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AMAC VE KAPSAM

R&S-Research Studies Anatolia Journal; yayin
kapsamindaki bilimsel ¢calismalar yayimlayarak, soz
konusu alanlara katkida bulunmay: amaclayan, 2018
yilinda yayin hayatina basglamms bir sosyal bilimler
dergisidir. Kalite ve giivenden &diin vermeden
kalicihg: ile akademik camiada onde gelen
vayinlardan olma iddiasindadir. Ulusal ve
uluslararas1 kamuoyuna hitap eden, yeni fikirler ve
acilmlar ortaya koyan, karar mekanizmalarinda
calisanlara ve uygulayicilara kadar her kademeye
referans olabilecek bir yapiya sahip olmak ve
yayginlasmak istegindedir.

R&S-Research Studies Anatolia Journal dergisi,
Sosyal ve Beseri Bilimler biinyesinde yer alan
Davrams Bilimleri, Endiistriyel iligkiler ve isgiicii,
Halkla iligkiler, iktisat, iletisim, isletme, Kamu
Yonetimi, Siyasi Bilimler, Uluslararas: ili§kiler,
Yoneylem  Arastirma ve  Yonetim  Bilimi
konularindaki; Konferans Bildirisi, Arastirma
Makalesi, Derleme, Ceviri, Sistematik Derlemeler ve
Meta Analiz, inceleme Makalesi, Teorik Makale, Kisa

Bildiri gibi bilimsel c¢aligmalam yayimlayan,
uluslararas1 indekslerde taranan, hakemli bir
dergidir.

ETiK KURUL iZNi

Yazarlarmmzin c¢aligmalan ile birlikte intihal
raporlarim ve telif devir formlarmm da sisteme
yiiklemeleri gerekmektedir. Sisteme yiiklenen
calisma, dergi yazim kurallarina uygun sekilde
hazirlanmg olmahidir. Bu kurallarin disinda yapilan
yiiklemeler, 6n kontrol agamasinda iade edilecektir.

Etik kurul izni gerektiren caligmalar (anket ya da
Olcek uygulamayr gerektiren, goriisme ve gozlem
iceren; dokiiman, vresim, anket vb.. digerleri
tarafindan gelistirilen ve kullanim izni gerektiren
calismalar) icin etik kurullardan vya da
komisyonlardan gerekli izinlerin alinmasi, bunlarin
makale iceriginde belirtilmesi ya da ek olarak
sunulmas1 gerekmektedir. Bu izinlerin olmamasi
durumunda yayin 6n inceleme safhasinda yazara
iade edilir.

YAZIM DIiLi

TURKCE & INGILIZCE

YAYIN ARALIGI
OCAK - NISAN - TEMMUZ - EKiM
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ETIK ILKELER VE YAYIN POLITIKASI

A- GENEL iLKELER

1. R&S (Research Studies Anatolia Journal) hakemli, uluslararasi bircok indekste taranan e-
dergi olup, yilda 4 say1 (Ocak, Nisan, Temmuz, Ekim) yayinlanir. Gerekli durumlarda 6zel ya
da ek sayilar da yayinlanabilir.

2. R&S Dergisi, Sosyal ve Beseri Bilimler temel alaminda yer alan Davrams Bilimleri,
Endiistriyel iligkiler ve isgiicii, Halkla iligkiler, iktisat, iletisim, isletme, Kamu Yonetimi,
Siyasi Bilimler, Uluslararas iligkiler, Yoneylem Arastirma ve Yonetim Bilimi konularindaki
calismalarn yayinlayan bir dergidir. Yalmzca 6zgiin bilimsel makalelere iligkin metinleri
yayimlar. Ayrica, sunuldugu yer, toplant1 ve tarihin kaydedilmesi ile bagka bir yerde
yaymlanmams olmasi sartiyla kongre ve sempozyum bildirileri de makale ¢calismasi olarak
yaymlanabilir. Ancak bu yayin etkinliginden kaynaklanmasi muhtemel herhangi bir
sorunun sorumlulugu yazara aittir.

3. R&S Dergisi'ne gonderilen yazilarin daha 6nce herhangi bir mecrada yaymlanmams
olmasi ve sisteme eklendiginde bir bagka yayin orgaminin yayin degerlendirme siirecinde
bulunmamasi gerekir.

4. Herhangi bir yazimmin R&S Dergisine elektronik sistemine eklenmesi, yazinin
yayimnlanmasi icin bagvuru olarak kabul edilir ve yazimin degerlendirilme siireci baslar.

5. Bagvurunun yapilmasindan yazimin yaymlanmasi asamasina kadar uzanan siirecteki
biitiin iglemler elektronik ortamda gerceklesir.

6. Yayinlanmas: icin R&S Dergisi’'ne gonderilen yazilarin basim ve yaymn haklan dergiye
devredilmis olur. Bu yazilar dergi yonetiminden izin alinmaksizin bir bagka yayin orgaminda
yaymlanamaz, cogaltilamaz ve kaynak gosterilmeden kullamlamaz. R&S Dergisi, yayinlang
oldugu metinleri cesitli mecralarda yayinlayabilir.

7. R&S Dergisimin yayin dili Tiirkce olmakla birlikte ingilizce dilinde gelen yazilar da
degerlendirmeye tabi tutulur ve hakemler tarafindan yayimlanmasi uygun gorildiigii
takdirde yaymlanr.
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B- ARASTIRMA VE YAYIN ETiGiNE iLI$KiN DERGi POLITIiKASI

1. Etik Kurul izni gerektiren caligmalar (anket ya da olcek uygulamayr gerektiren,
goriisme ve gozlem iceren; dokiiman, resim, anket vb. digerleri tarafindan gelistirilen ve
kullamim izni gerektiren calismalar) icin etik kurullardan ya da komisyonlardan gerekli
izinlerin alinmasi, bunlarin makale iceriginde belirtilmesi ya da ek olarak sunulmasi
gerekmektedir. Bu izinlerin olmamasi1 durumunda yayin 6n inceleme safhasinda yazara
iade edilir.

2. Hakem degerlendirmelerinde olan arastirmalara iligkin ham verilerin hakemler
tarafindan talep edildiginde sunulmasi sarttir. Verilerin makalenin yayinm sonrasinda da
gerektiginde saglanmasi zorunludur.

C- MAKALE BENZERLIiK RAPORU VE BENZERLIK ORANINA iLi§KiN DERGI POLITIKASI

1. Aday makaleler akademik intihal engelleme programindan (Ithenticate, intihal.net vb.)
gecirilmektedir. Adayin bu kapsamda cahsmasma iligkin intihal raporunu makale
gonderimi esnasinda sisteme yiiklemesi gerekmektedir.

2. Benzerlik orama %20'ye kadar olan cahismalar degerlendirme siirecine kabul
edilmektedir.

3. Benzerlik oram %20'nin iizerinde olan ¢cahismalar 6n kontrol asamasinda yazar(lar)a
iade edilecektir.
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D- YAZARLAR iCiN ETiK KURALLAR

1. Yazarlar cahsmalarmn 6zgiin oldugunu garanti eder ve diger arastirmacilarn fikir, dil,
resim, grafik ve tablolarina cahiymalarinda yer verdikleri zaman bunu almt1 olarak
belirtmek durumundadir. Kaynagi belirtmeden yapilan alinti intihal nedenidir.

2. Calismada ad1 gecen her yazar calismanin iceriginden aym oranda sorumludur. Calismaya
katkis1 olup da arastirmacinin ismine yer verilmemesi veya katkis1 olmadig1 halde haksiz
yere adina yer verilmesi kabul edilemez bir durumdur.

3. Yazarlar arastirmalarimin bulgularima sadik kalmahdir. Bulgularin degistirilmesi, bulgu
ve sonu¢ uydurmak ve bunlardan yola cikarak arastirma yapmak s6z konusu degildir.
Veriler ve materyaller iizerinde oynama, silme, ¢cikarma ya da bas etmesi gii¢ verilerin
yorumlanma islemini atlama gibi durumlar giiven kirncidar.

4. Cahsmanin dergilere es zamanh gonderimi s6z konusu olamaz. Yazarlar 6nceden
yayimlanmms cahsmalarim da dergiye gonderemezler.

E- HAKEMLER iCiN ETiK KURALLAR

1. Hakemler degerlendirme siirecinin gizli oldugunu ve iiciincii kisilerle paylasilmamasi
gerektigini bilmelidir.

2. Hakemler, belirlenen siire icerisinde caligma ile ilgili objektif, tarafsiz, bilimsel, anlasilhir
ve yapicl bir degerlendirme raporu sunmahdir.

3. Hakem raporlar, makalenin bilimsel niteligi (ele aldig1 konu, kullamilan yontem ya da
ilgili literatiiriin uygun kullamim) ile ilgili degerlendirme de icerecektir. Bu degerlendirme
olumlu ya da olumsuz, icerik hakkinda mutlaka yapilmalhdir.

4. Calismamn intihal oldugu ya da 6nceden baska bir yerde yayimlandi§ anlasilmas: iizerine
hakemler durumu editore bildirmelidir.
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F- DEGERLENDIRME SURECI

1. R&S Dergisi'nin sistemine yiiklenen her yaz, ilk olarak editor veya editér yardimcilamn
tarafindan yazim ve vyaymm ilkelerine uygunlugu baglamindan degerlendirilir. Bu
degerlendirme sonucunda, yazar tarafindan yapilmasi gereken diizeltmeler olursa, yaz,
editorler tarafindan diizeltme istenerek yazara iade edilir.

2. Yazim ilkelerine uygun olmayan yazilar hakeme gonderilmez.

3. Yazim ve yayn ilkeleri acisindan degerlendirilmeye uygun bulunan yazilar hakemlere
yonlendirilir. Editér onayindan gecen her yazinmin degerlendirilmesi icin en az iki hakem
gorevlendirilir. Hakemler yazinmin temsil ettigi alan ve anabilim dalinda uzmanhklan
bulunan kimseler arasindan segilir.

4. Hakem ve yazarlarn isimleri karsilikh olarak birbirlerinden gizli tutulur.

5. Hakemlerin kendilerine gonderilen yaziy1 degerlendirme siireleri azami 25 giindiir. Bu
siire¢ sonunda rapor edilmeyen yaz i¢in yeni bir hakem tayin edilir.

6. Alan degerlendirmesinden iki olumlu hakem raporu alan yaz yayinlanmaya hak kazanir.
Bir olumlu bir olumsuz hakem raporu alan yaz, iigiincii bir hakeme gonderilir ve yazinin
yayimlanip yayinlanmamasa iigiincii hakemin raporu dogrultusunda belirlenir.

7. Hakemler, diizeltme istedikleri yaziy;1 yayinlanmadan once bir kez daha gormek
isteyebilirler. Bu talebin raporda belirtilmesi durumunda metnin diizeltilmis bicimi sistem
tarafindan otomatik olarak hakeme gonderilir.

8. Yazarlar, makul cercevede ve ikna edici verilerle birlikte hakem raporuna itiraz
edebilirler. itirazlar dergi yonetimi tarafindan incelenir ve uygun goriildiigii takdirde konu
ile ilgili olarak farkh bir hakemin (ya da hakemlerin) goriislerine bagvurulabilir.
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9. R&S Dergisi'nin elektronik sistemine eklenen yazilarin degerlendirme siirecinin hangi
evresinde oldugu, yazarlar tarafindan kendi iiyelik bilgileri kullamlarak takip edilebilir.
Hakem siireci titizlikle izlenmeli, sistem yalmzca bir kez degisiklik hakk: verebildiginden
dolay1 yapilmasi muhtemel degisiklikler icin her iki hakem degerlendirmesinin de
sonuclanmasi ve raporlarin sisteme girilmesi beklenmelidir.

10. Dergi editorleri, hakemler tarafindan verilen diizeltmeleri titizlikle takip eder. Bu
dogrultuda, editorler tarafindan bir yazinin yayinlanmasi ya da yayinlanmamasi yoniinde
karar alinabilir.

11. R&S Dergisi'ne yiiklenen makaleler icin tasarim sirketi hesabina yatinnlmak iizere 235
TL/50 USD iicret alinmaktadir. Bu iicret, makalenin yazar tarafindan sisteme
yiiklenmesinden sonra dergi tarafindan gonderilen bilgi mesaji1 uyarinca, hakem siirecinin
baslatilmasindan dnce yatirihr. Yayn iicreti yatirildiktan sonra yazarlardan gelen dekontlar
dergi yonetimi tarafindan tasarim sirketine gonderilir ve caligmanin hakem siireci baglatilir
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ETIK ILKELER VE YAYIN POLITIKASI
YAYIN POLITIiKASI

1. R&S (Research Studies Anatolia Journal) ulusal, hakemli, endeksli e-dergi olup, yilda 4
say1 (Ocak, Nisan, Temmuz, Ekim) yayinlamir. Gerekli durumlarda 6zel ya da ek sayilar da
yayimlanabilir.

2. R&S Dergisi, Sosyal ve Beseri Bilimler alanlarindaki ¢caligmalarn yayimnlayan bir dergidir.
Yalmzca o0zgiin bilimsel makalelere iligkin metinleri yayimlar. Ayrica, sunuldugu yer,
toplant: ve tarihin kaydedilmesi ile bagka bir yerde yayinlanmamis olmasi sartiyla kongre ve
sempozyum Dbildirileri de makale calismas1 olarak yaymlanabilir. Ancak bu yaym
etkinliginden kaynaklanmasi muhtemel herhangi bir sorunun sorumlulugu yazara aittir.

3. R&S Dergisi'ne gonderilen yazilarin daha once herhangi bir mecrada yaymlanmams
olmasi ve sisteme eklendiginde bir bagka yayin orgamimin yayin degerlendirme siirecinde
bulunmamasi gerekir.

4. R&S Dergisime yaymlanmasi icin calisma gondermek isteyenlerin, yazilarim
http://dergipark.org.tr/rs adresi aracihifiyla gondermeleri gerekir.

5. Herhangi bir yazinin R&S Dergisi’ne elektronik sistemine eklenmesi, yazinin yayinlanmasi
icin bagvuru olarak kabul edilir ve yazinin degerlendirilme siireci baslar.

6. Basvurunun yapilmasindan yazimin yaymlanmasi asamasmma kadar uzanan siirecteki
biitiin iglemler elektronik ortamda gerceklesir.

7. Yaymlanmas: icin R&S Dergisi'ne gonderilen yazilarin basim ve yayin haklan dergiye
devredilmis olur. Bu yazilar dergi yonetiminden izin alinmaksizin bir baska yayin orgaminda
yaymlanamaz, cogaltilamaz ve kaynak gosterilmeden kullamilamaz. R&S Dergisi, yayinlams
oldugu metinleri cesitli mecralarda yayinlayabilir.

8. R&S Dergisi'nin yayin dili Tiirkce olmakla birlikte ingilizce dilinde gelen yazilar da
degerlendirmeye tabi tutulur ve hakemler tarafindan yayimlanmasi uygun goriildiigii
takdirde yaymlamr.
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DEGERLENDIRME SURECI

1. R&S Dergisi'nin sistemine yiiklenen her yaz, ilk olarak editor veya editor yardimcilamn
tarafindan yazim ve vyaymn ilkelerine uygunlugu baglamindan degerlendirilir. Bu
degerlendirme sonucunda, yazar tarafindan yapilmasi gereken diizeltmeler olursa, yaz,
editorler tarafindan diizeltme istenerek yazara iade edilir.

2. Yazim ilkelerine uygun olmayan yazilar hakeme gonderilmez.

3. Yazim ve yayin ilkeleri agcisindan degerlendirilmeye uygun bulunan yazilar hakemlere
yonlendirilir. Editér onayindan gecen her yazimin degerlendirilmesi icin en az iki hakem
gorevlendirilir. Hakemler yazinin temsil ettigi alan ve anabilim dalinda uzmanhklan
bulunan kimseler arasindan segilir.

4. Hakem ve yazarlarin isimleri karsilikl olarak birbirlerinden gizli tutulur.

5. Hakemlerin kendilerine gonderilen yaziy1 degerlendirme siireleri azami 25 giindiir. Bu
siire¢ sonunda rapor edilmeyen yaz i¢in yeni bir hakem tayin edilir.

6. Alan degerlendirmesinden iki olumlu hakem raporu alan yaz yayinlanmaya hak kazanir.
Bir olumlu bir olumsuz hakem raporu alan yaz, iigiincii bir hakeme gonderilir ve yazinin
yayimlanip yayinlanmamasa iigiincii hakemin raporu dogrultusunda belirlenir.

7. Hakemler, diizeltme istedikleri yaziy1 yaymmlanmadan once bir kez daha goérmek
isteyebilirler. Bu talebin raporda belirtilmesi durumunda metnin diizeltilmis bicimi sistem
tarafindan otomatik olarak hakeme gonderilir.

8. Yazarlar, makul cercevede ve ikna edici verilerle birlikte hakem raporuna itiraz
edebilirler. itirazlar dergi yonetimi tarafindan incelenir ve uygun goriildiigii takdirde konu
ile ilgili olarak farkh bir hakemin (ya da hakemlerin) goriislerine bagvurulabilir.

9. R&S Dergisi’nin elektronik sistemine eklenen yazilarin degerlendirme siirecinin hangi
evresinde oldugu, yazarlar tarafindan kendi iiyelik bilgileri kullamlarak takip edilebilir.

10. Dergi editorleri, hakemler tarafindan verilen diizeltmeleri titizlikle takip eder. Bu
dogrultuda, editorler tarafindan bir yazinin yayinlanmasi ya da yayinlanmamasi yoniinde
karar alinabilir.

https://dergipark.org tr/rs
rsanatolia@gmail.com


mailto:rsanatolia@gmail.com

Vol/Cilt 16
R&S Issue/Say1 11

Y Tarihi :31.01.2023
RESEARCH STUDIES | (o\" " 13630-6441
ANATOLIA JOURNAL | Toplam
Makale Sayisi

EDITORDEN

Degerli bilim insanlar1 ve ziyaretgiler,

R&S - Research Studies Anatolia Journal dergisinin 6. Yilinin ilk sayisinda (2023 Ocak - Cilt: 6; Say1: 1)
sizlerle birlikte olmanin mutlulugunu ve gururunu yasiyoruz. Bu sayida birbirinden degerli 4 calismayi
sizlerle bulusturan yazarlarimiza, dergi yonetim kurulumuzun ¢ok degerli {iyelerine; danisma, yayin ve
hakem kurullarinda gorev yaparak birikimlerini bizlerle paylasan kiymetli hocalarimiza editér kurulu olarak
tesekkiir ederiz. “Davranis Bilimleri, Endiistriyel Iliskiler ve isgiicii, Halkla iliskiler, Iktisat, iletisim, isletme,
Kamu Yénetimi, Siyasi Bilimler, Uluslararasi iliskiler, Yéneylem Arastirma ve Yénetim Bilimi" alanlarindaki
calismalar1 kapsayan ve uluslararasi hakemli bilimsel bir dergi olan R&S - Research Studies Anatolia
Journal, OCAK-NISAN-TEMMUZ VE EKIM aylarinda olmak iizere yilda dért say1 seklinde yayin yapmaktadir.

2630-6441 e-ISSN numarasi ile elektronik formatta yayin hayatina devam eden R&S - Research Studies
Anatolia Journal; Advanced Science Index, ASOS Index, Cosmos If, Directory of Research Journals
Indexing (DRJI), EUROPUB, FERRIS STATE UNIVERSITY, GENERAL IMPACT FACTOR, GitHub,
HARVARD LIBRARY, InfoBase Index, IPIndexing, ISSN, Idealonline, JIFACTOR, Journal Factor, LOWA
STATE-California, San Francisco, Research Bib, Root Society for Indexing and Impact Factor Service
(Root Indexing), Scientific Indexing Services (SIS) ve Tiirk Egitim indeksi (TEI) gibi indeksler ve veri
tabanlarinda taranmaktadir. Dergide degerlendirme siireci objektif ve tarafsiz bir sekilde yiriitiilmekte
olup, hakem ve yazarlarin isimlerinin gizlendigi ¢ift kor hakemlik sistemi uygulanmaktadir.

Degerli calismalarinizla dergimize katki saglamaniz, diinyada bilimin gelismesi, insanliga faydali olmasi ve
daha nitelikli bir dergi olmasi agisindan bizler i¢in ¢ok dnemlidir. Ayrica bilim dinyasinin siz degerli
insanlarinmi yayin kurulu, danisma kurulu, hakem kurulu liyesi ve yazar olmak iizere R&S - Research Studies
Anatolia Journal ailesinin bir liyesi olarak gérmekten biiyiik gurur duyacagimizi belirtmek isteriz.

Yeni sayimizin hayirl olmasi temennisi ile siz degerli bilim insanlarina ve okurlarimiza R&S - Research
Studies Anatolia Journal ailesi olarak tesekkiir eder, saygilar sunariz.
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0z

Denizyolu tagimaciliginin en ¢ok tercih edilen tasima yonetmelerinden biri olmasi nedeniyle
liman isletmelerinde yasanilan yogunluk ve liman hizmetlerinin yapis1 geregi, ¢alisan sayisi ve
is siirecleri fazladir. Bu nedenle liman isletmelerinde is giivenligi, ¢calisanlar ve ¢cevre agisindan
vazgecilmez bir unsur olmaktadur. Is siiregleri ve yapilan faaliyetler nedeniyle liman isletmeleri
is giivenligi agisindan bir¢ok risk etmenini biinyesinde barindirmaktadir. Bu risk etmenlerinden
en 6nemlilerinden biri olan tehlikeli madde ellegleme ve depolama operasyonu, bash basina
cok biiyiik tehlike unsurlarini biinyesinde barindirmakta, risk analizinin dogru yapilmamasi ve
guvenlik onlemlerinin yetersiz kalmasi sonucunda gerceklesecek kazanin sonucu, yasanan
kazalardan da g6z Oniine alindiginda bir¢ok 6liim ve ¢evresel felaketle sonuglanmaktadir. Boyle
biiyiik bir felaketin yani sira isletmelerin ugradigi zarar, tehlikeli madde ellegleme ve
depolamada risk analizinin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir. Bu kapsamda ¢alismanin
temel amaci, liman isletmelerinde is giivenligi acisindan tehlikeli yiik elleglemesine iligkin olas1
tehlikeleri belirlemektir. Bunun yaninda belirlenen risklerin ger¢eklesmemesi igin uygulanmasi
gereken yonetimsel onlemleri belirlemek ¢alismanin diger bir amacidir. Bu amaglara yonelik
olarak da Fine Kinney ve FMEA (Hata Turleri ve Etkileri Analizi-Failure Mode Effects
Analysis) risk analizi yontemleri ile tehlikeli madde depolama ve ellegleme operasyonlarinda
tehlike unsurlar1 belirlenerek, olusturdugu risk unsurlari tespit edilmistir. Arastirma sonucunda,
gerekli dizeltici ve onleyici faaliyetler belirlenip, riskleri minimuma indirmeye ve liman
isletmelerinin yiik operasyonlarinda daha giivenli bir ¢aligma ortami olusturmaya yonelik
onerilerde bulunulmustur.
Anahtar Kelimeler: Liman Isletmeleri, Deniz Tasimacilig1, Tehlikeli Madde, Risk Analizi,

Fine-Kinney ve FMEA YoOntemleri.

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume:6 Issue:1, January 2023



Murat YORULMAZ & Ali Osman YEGIN

ABSTRACT

The intensity in port operations also by the nature of port services number of workers and
time of work is very little because it is the most preferred way of maritime transportation,
therefore safety should be an essential factor for workers as well as for the environment.
Because of the work hours and the activities port operations embodies a lot of risk factors. One
of the most important risk factors; material handling and storing operations are huge risks on
their own, the results of not calculating the risk factors and inadequate safety precautions also
when you consider the accidents that happened will result in many deaths and environmental
disasters. Alongside this huge disaster, the damage of operations shows how important is to
analyse the risk factors in material handling and storing. Here, the main purpose of working,
shows that port operations must identify the risk factors in terms of safety that are related to
dangerous material handling Also the other purpose of working is to identify the managerial
precautions that must be applied in order to identified risk factors not happen. For these
purposes, Fine Kenny and FMEA with the risk analysing methods determined the risk factors
in material handling and storing. At the end of the research, to minimize the risk factors,
essential improver and preventive actions are identified and made suggestions about creating a
safer working environment in port operations.

Keywords: Port Business, Maritime Transportation, Dangerous Goods, Risk Analysis, Fine-

Kinney and FMEA Methods
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GIRIS

Liman isletmeleri, yiiklerin ve yolcularin tasinmasinda bununla birlikte de iilkelerin
ekonomileri agisindan ¢ok énemlidir. Konumlar1 ve elleglenen gesitli yiikler dikkate alindiginda
limanlar olduk¢a kompleks bir siirece sahip isletmelerdir. Bunun sonucunda liman isletmeleri,
su, hava, kirlilik, toz, giiriiltii, atik ve tehlikeli maddelerin depolanmasi ve elleglenmesi ile
dogrudan iliskilidir (Darbra ve Casal, 2004). Limanlardaki tehlike unsurlar, tehlikeli
maddelerin elleclenmesi ve depolanmasi islemlerinin karmasik bir siirece sahip olmasindan
kaynaklidir. Bu siire¢ i¢erisinde ¢alisanlarin yaralanmasina veya 6liimiine ayrica ciddi ¢evresel
zararlara neden olan limanlardaki tehlikeli madde kazalari, denizcilik sektoriinde tehlikeli
madde elleclemesine ve depolamasina iliskin risk yonetimini ve risk analizini gerekli
kilmaktadir (Fabiano vd., 2010).

Tehlikeli madde tasimaciliginda, taginan iriiniin fiziksel ve kimyasal Ozelliklerinden
kaynaklanan risk unsurlari, tehlikeli madde tasimaciligini diger tasima siireclerinden ayiran en
biiyiik etkendir. Bunun en biiyiik nedeni tehlikeli maddelerin elle¢lenmesi sirasinda ya da kaza
meydana gelmesi sonucunda insan ve c¢evre acisindan ciddi risk olusturmasidir (Yalginkaya,
Demirel ve Say, 2020). Bundan dolay1 en c¢ok tercih edilen tasima yontemlerinden biri olan
denizyolu tasimaciliginda, liman isletmeleri ve gemiler igin tehlikeli yik ellecleme ve
depolamada risk analizi yapilmasi dnemli olmaktadir.

IMDG Kod (Tehlikeli Mallarin Denizyolu ile Uluslararast Tasimacihigina Iliskin Kod-
International Maritime Dangerous Goods Code), tehlikeli madde lojistigi ile birlikte deniz
kirliligini 6nlemek ve tehlikeli maddelerin tasinmasina iliskin usul ve esaslar1 icermektedir. Bu
stiregler baz1 usll ve esaslara uygun olarak yapilmasi gerekmektedir. Bu usll ve esaslar
ambalajlama, etiketleme, ellecleme, depolama, tasima olup, bu siiregler tehlike sinifina gore
planlanmas1 gerekmektedir (Tatar ve Ozer, 2018). Bu sartlara uygun olmayan faaliyetlerin

gerceklesmesi durumunda liman isletmelerinde tehlikeli maddelerin elleglenmesi ve
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depolanmasina iliskin tehlike unsurlari1i dogurmaktadir. Boylelikle tehlikeli madde

ellegclenmesine ve depolanmasina iliskin is kazalarinin 6nlenmesinde IMDG Kod rehber
niteligindedir. Ayn1 zamanda risk analizinin ardindan diizeltici ve énleyici faaliyetler icin de
bakilmasi gereken ilk kaynak IMDG Kod olmalidir. Bu dogrultuda ¢alismanin temel amaci,
liman isletmelerinde is giivenligi agisindan IMDG Kod kapsamindaki tehlikeli yiik
elleglemesine iliskin olasi tehlikeleri belirlemek ve bu riskleri Fine Kinney ve FMEA
yontemleri ile analiz etmektir. Bunun yaninda belirlenen risklerin gergeklesmemesi igin
uygulanmasi gereken yonetimsel dnlemleri belirlemek ¢alismanin diger bir amacidir.

Rusca vd. (2015), limanlarda tehlikeli yiik operasyonlarindan kaynaklanan riskleri
simiilasyon modeli kurarak analiz etmistir. Gemiden, iskele veya rihtima vingler yardimiyla
bosaltilan tehlikeli yiiklerin, depolama ve kara tasitlarina yiiklenmesine varana kadar olan
ellecleme operasyonlarini simiilasyon ile modelledikten sonra risk degerlendirmesi
yapmislardir. Boylelikle tedarik zinciri agininin karmasikligini ortadan kaldirip, operasyonel
faaliyetlerde dogru bir simiilasyon modeli kurularak riskleri analiz etmek ve 6nlem almanin
kolaylasabilecegini gostermistir.

Huang vd. (2020), calismalarinda konteyner terminallerinde tehlikeli yiik operasyonlarinin
olusturdugu risklere deginilmis, risk degerlendirme metotlarindan biri olan balik kilgig1
diyagrami ve kaza durumlarinin istatistiksel verilerini birlikte analizini yaparak, konteyner
terminallerinde tehlikeli yiik operasyonlarinin kaza nedenlerinin operasyonel riskler tizerindeki
etkisini arastirmiglardir.

Galierikova ve Sosedova (2018), liman i¢i su yollarinda tehlikeli madde tasimaciliginin
olusturdugu risklerin analizini ve buna karsin karar stratejisi olusturmuslardir. Kantitatif ve
kalitatif risk metotlari1 degerlendirmis olup, liman i¢i su yollarinda tehlikeli madde

tasimaciliginin olusturdugu riskleri, stratejik, taktiksel ve operasyonel planlamalarda risk

R&S

Research Studies Anatolia Journal
Volume:, Issue:, 2023



LiMAN iSLETMELERINDE TEHLIiKELi MADDE ELLECLENMESINE iLiSKIiN... —

analizi metotlariyla nasil degerlendirilmesi gerektigini ve bu siireglerdeki 6nemi hakkinda bilgi
sunmuslardir.

Sonug olarak liman isletmelerinde ve deniz tasimaciliginda tehlikeli yiik operasyonlari i¢in
risk analizi, liman isletmelerinin ve deniz tagimaciliginin, diger isletme ve tagimacilik
modlarina kiyasla daha kompleks bir yapida olmasi ve operasyonel siirecin ¢ok fazla
olmasindan kaynakli biiylik 6nem arz etmektedir. Fakat literatiirde ¢cok az kaynak olup, risk
degerlendirme calismasi sadece terminallerle sinirlandirilmis ve tehlikeli yiiklerin elleglenmesi
esnasinda olusturdugu risklere ¢ok az deginilmistir. Bununla birlikte kantitatif yontemler olan
Fine-Kinney ve FMEA yonteminin liman isletmeleri i¢in ne derece etkili olabilecegine dair

herhangi bir kaynaga rastlanmamustir.

LITERATUR INCELEMESI

Tehlikeli Madde Elleglenmesinde is Saghg ve Giivenligi Acisindan Risk Yénetimi ve
Degerlendirilmesi

Liman isletmeleri tasimacilikta ve endiistriyel faaliyetlerde bununla birlikte ulusal ve
uluslararasi ekonomi ile mal akiglarinda gorev almaktadir (Erkmen ve Ozkaynak, 2015).
Tasimacilik ve endiistriyel faaliyetlerde 6nemli bir yere sahip olan liman isletmeleri, gemilerin
ellecleme yaptiklar1 ve yakit ile malzeme tedariki yaptig1 yerlerdir (Boran ve Alkan, 2018).
Liman igletmeleri gemilere ve yiiklere ilisgkin verdigi hizmetle deniz yolu ticaretinin ve
uluslararasi ticaretin en 6nemli diiglim noktasini olusturmaktadir. Liman isletmelerinde ¢ok
amacl operasyon gerceklesmektedir. Bu operasyonlar liman isletmesinin gemilere ve yiiklere
verdigi hizmetlere yoneliktir ve su sekilde siralanabilir (T6z ve Koseoglu, 2015);

e Gemi Operasyonlari: Gemilerin ihtiyaglarina yonelik yapilan operasyonel siiregtir. Bu

ihtiyaglar geminin barinmasi, rithtima baglanmasi, yakit ikmali ve malzeme tedarikidir.
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e Yiik Operasyonlari: Liman ve gemi arasinda gergeklesen yiiklerin elleclenmesine dair

biitlin operasyonlar1 kapsar.

e Yolcu Operasyonlari: Yolcu tasima siirecinde verilen hizmetlerin hepsini kapsar.

e Liman Yonetimi Operasyonlari: Liman isletmelerinde yonetim tarafindan

gergeklestirilen idari biitiin faaliyetler bu baslik altinda degerlendirilir.
Liman boélgesi yonetimi veya diger ismiyle liman baskanligi, giimriikleme, gogmenlik, saglik

ve ilkyardim hizmetleri, atik toplama ve ¢evre sagligi hizmeti sunmaktadir.

e Destek Operasyonlari: Destek faaliyetleri, diger operasyonlardan farkli olarak direkt

operasyonlarda yer almayip, bu operasyonlarda ¢alisanlara hizmet veren birimdir.

Tehlikeli madde ellegclenmesine iliskin operasyon liman isletmelerinde yiik operasyonlari
grubu altinda incelenir. Liman igletmelerinde bulunan en biiyiik risk unsurlarindan biri olan
tehlikeli maddelerin elleglenmesi, tehlikeli maddelerin bosaltma, doldurma, tasima, depolama,
paketleme ve yiikleme esnasinda olusabilecek tehlikelerin tumund igerir. Bu tehlikelerin ana
kaynaklari, dogru ambalajlama malzemeleri, konteyner veya tank kullanilmamasi, depolama
alan1 se¢imi, yan yana depolanmamas1 gereken tehlike siniflari, tehlike siniflariin olusturdugu
kendine 6zgu riskler, tehlike siniflarinin depolandigi alanin ortam sartlar1 (sicaklik, nem vb.)
olarak siralanabilir. Bu risk olusturabilecek etmenlerin ortadan kaldirilabilmesi i¢in IMDG Kod
hiikiimlerince tehlike siniflarina gore gerekliliklerin yapilmasi uluslararas: deniz tagimaciligi
ve liman isletmeleri i¢in mecburidir (Ding, 2001).

“IMDG Kod hikumlerine dahil olan tehlikeli maddeler ve nesneler, arz ettikleri tehlikeye
veya en baskin tehlikeye gore 1’den 9’a kadar simiflardan birine girerler. Bu siniflardan
bazilart alt boliimlere béliinmektedir.”” Bu smiflar ve boliimler asagidaki gibidir (The
International Maritime Dangerous Goods [IMDG] Kod, 2016);

Swtnif 1: Patlayicilar

Swif 2: Gazlar
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Swtnif 3: Alevienebilir Stvilar

Stnif 4.1: Alevlenebilir Katilar, kendiliginden tepkimeye giren maddeler, duyarliligi giderilmis
kati patlayicilar ve polimerlestirici maddeler

Stnif 4.2: Kendiliginden yanmaya yatkin maddeler

Swnif 4.3: Su ile temas ettiginde alevlenebilir gazlar agiga ¢ikaran maddeler

Stnif 5.1: Yiikseltgen Maddeler

Stnif 5.2: Organik Peroksitler

Stnif 6.1: Zehirli Maddeler

Swnif 6.2: Bulasict Maddeler

Swnif 7: Radyoaktif Maddeler

Swnif 8: Asindirict Maddeler

Swnif 9: Muhtelif Tehlikeli Maddeler ve Nesneler

Liman isletmeleri dahil tiim tehlikeli madde prosesi bulunan isletmelerde tehlikeli madde
elleclenmesi is saghgi ve gilivenligi agisindan belli riskler barindirmaktadir. Bu risklere
maruziyetin etkileri insan sagligi acisindan kiside kalict veya Oliimciil hasarlar
birakabilmektedir. Bundan dolay1; “Isveren, kimyasal maddelerle calismalarda, ¢alisanlarin bu
maddelere maruziyetini 6nlemek, bunun miimkiin olmadig: hallerde en aza indirmek ve
calisanlarin bu maddelerin tehlikelerinden korunmasi igin gerekli tiim Onlemleri almakla
yukimlidur.” (Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik, 2013). Bu alinacak
onlemlerden en 6nemlisi ve ilk adim olarak baglayabilecegimiz risk analizi ¢aligmas1 yapmaktir.
Risk Analizi; “Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin belirlenmesi, bu
tehlikelerin riske donligmesine yol acan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan risklerin analiz
edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin kararlagtirilmasi amaciyla yapilmasi gerekli
calismalarin tiimiidiir. ” (Is Saghig1 ve Giivenligi, 2012). Risk analizi; olusabilecek olan

tehlikeleri gruplandirma ve karakterize etmemize, bu tehlikeleri etkileyen faktorleri
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belirleyebilmemize, olusabilecek sonuglarin Oniine gecebilmemize ve tehlikeleri

yOnetebilmemize yardimci olur. Boylelikle risk analizi yontemiyle belirledigimiz tehlikelerin
olusturdugu risklere kars1 diizeltici ve Onleyici faaliyetler uygulayip yasanabilecek kazalarin

ondine gecilebilir (Modarres, 2006).

Liman isletmelerinde Tehlikeli Madde Elleclenmesinde Yasanan Is Kazalar1 ve Onlemleri

Liman isletmeleri is saglig1 ve giivenligi agisinda ¢alisilan ortamda bir¢ok tehlike barindirir.
Tehlikeli yiik ellecleme ve tasima operasyonlari, liman isletmelerindeki yasanabilecek is
kazalarinin baglica nedenlerinden biridir. IMDG Kod’a gore dogru ambalajlama malzemesinin
secilmemesi, yiklenmesi gereken miktardan fazla tehlikeli madde ylklenmesi, birlikte
depolanmamas1 ve taginmamasi gereken iirlinlerin birlikte depolanmasi ve taginmasi, KKD
(Kisisel Koruyucu Donanim) kullanmama vb. nedenler, tehlikeli yiik ellegleme ve tagima
operasyonlarinda yasanan kazalarin baslica sebepleridir.

Ariza ve Kazalar Teknik Bilgi sistemi (Failure and Acidents Technical Information System-
FACTS) veri tabani analizi ile 1960-2010 yillar1 arasinda yasanan liman kazalarina iligkin
verilerin elde edilebilmesi i¢in kaynak icermektedir. FACTS veri tabanina gore bu yillar
arasinda 200 farkli madde bu kazaya karismistir. Grafik 1° de liman kazalarina karigan
maddelerin istatistigini inceledigimizde 158 tane kazanimn birden ¢ok maddenin iginde
bulundugu kazalar olarak goriilmektedir ve toplam kazanin %16’ sin1 olusturmaktadir. Bu
kazalarin ¢ogu iki veya ii¢ farkli madde igeriyordu ve bununla birlikte on farkli maddenin de
bulundugu kazalar da mevcuttur. Sadece bir maddenin karistig1 kazalar1 g6z oniine aldigimizda
petrol ve petrol iirlinlerinden kaynakli 402 adet kaza oldugu goriilmektedir. Bu kazalari
olusturan maddeler; ham petrol, akaryakit, benzin, motorin, fuel oil, akaryakit atig1, ugak yakiti,
gaz yagl, 1sitma yagi ve transformator yagindan olusturmaktadir. Bu petrol iiriinlerinin

Malzeme Giivenlik Bilgi Formlar1 incelendiginde ¢ogunun IMDG Kod kapsaminda tehlikeli
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madde olarak degerlendirildigi goriilecektir. Petrol ve petrol Uriinlerinden olusan kazalar da
toplam kazalarin %42’sini olusturmaktadir. Tehlikeli maddeden kaynakli da toplam 400 kaza
gergceklesmis olup ayni sekilde toplam kazalarin yaklasik %42’ sini olusturmaktadir. Kazalara
karisan tehlikeli maddeler; amonyak, propan, benzen, benzol, bitan, kikdrt, akrilonitril, klor,
LPG (Likit Petrol Gaz1), stlfirik asit, ksilenler ve toltendir (Hakkinen ve Posti, 2015). Grafik
1’de de goriildiigii gibi kimyasal veya diger tehlikeli maddelerin ve petrol {irtinlerinin neden

oldugu kazalarin, toplam kazalar arasindaki oraninin %84 oldugu anlasilmaktadir.

Limanlarda Yasanan
Kazalarimin Kaynaklar
Toplam 961 Kaza

m Birden fazla
madde

m Petrol ve
Petrol

Uriinleri
Tehlikeli

Maddeler

Belirsiz

Grafik 1: FACTS Verilerinde Raporlanan Liman Kazalarina Karisan Farkli Madde

Gruplarmin Pay1. Hakkinen ve Posti, (2015).

5 Agustos 2020 tarihinde meydana gelen Beyrut Limani patlamasi, liman isletmelerinde
yasanan tehlikeli madde depolamasina iliskin is kazalarindan en 6nemlisidir. Patlama, sahada
acik alanda yiliksek miktarda amonyum nitrat depolanmasindan kaynaklidir. Amonyum nitrat
oda sicakliginda kararli haldeyken, yiiksek sicakliklarda ¢ok kolay ayrisir ve patlamayi
atesleyecek saf oksijen ile zehirli gazlar olan nitrit, amonyak, nitrojen oksit {iretir. Sonug olarak
bu patlama 180 kisinin hayatin1 kaybetmesine ve binlerce kisinin yaralanmasina neden olmus

ve ¢evreye karbondioksit, amonyak, nitrojen oksit ve nitrit gazlart yayilmistir (Liu vd., 2021).
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Cin’deki Tianjin Limaninda 12 Agustos 2015 tarihinde tehlikeli kimyasallarin bulundugu

depoda tehlikeli kimyasallarin asir1 sicaktan tepkimeye girmesi ve farkli kategorilerdeki
tehlikeli maddelerin alan yetersizliginden kaynakli tek yerde depolanmasi sonucu yangin ve
patlama gerceklesmis olup birden ¢ok 6liimlii is kazas1 ger¢eklesmistir. Kaza nedeni yan yana
depolanmamasi gereken yanici ve patlayici tehlikeli kimyasallarin sicaklik artisindan dolay1
tepkimeye girmesi nedeniyle infilak etmesi sonucu biiyiik ¢evresel felakete doniismiis ve 44
kisinin 6liimiiyle sonu¢lanmistir (Zhang vd., 2019).

Buna gore liman isletmelerinde kiy1 tesisi isleticilerince tehlikeli madde tasinmasi
elleclenmesi ve depolanmasina iliskin alinacak 6nlemler su sekilde 6zetlenebilir;

- “Her tiirlii tehlikeli yiik; tehlikeli maddelerin deniz yoluyla tasinmasina uygulanan
ve ozel olarak tehlikeli maddelerin limanlarda yiiklenip bosaltilmasi hususuyla ilgili
uluslararasi kurallarin gereklerine uygun olarak paketlenecek, isaretlenecek,
yiiklenip bosaltilacak, yigilacak ve istif edilecektir.” (Uluslararas1 Calisma Orgiitii
[ILO], 2003).

- “Tehlikeli maddelerin kap ve konteynerleri kirilmis veya tehlike arz edecek sekilde
hasar gormiis ise soz konusu bolgedeki tehlikeyi ortadan kaldirmak icin gerekli
olanlarin disindaki liman isleri durdurulacak, is¢iler tehlike ortadan kaldirilincaya
kadar givenli bir yere sevk edileceksir. ” (ILO, 2003).

- “Ku tesisi isleticileri, tehlikeli maddelerin, iskele veya rihtimda bosaltildigi alana
depolanmast saglanamiyorsa, liman alaninda bekletilmeksizin en kisa zamanda bu
maddelerin kiyi tesisi disina naklini saglarlar.” (Tehlikeli Maddelerin Denizyolu
ile Tasinmasi, 2015).

- “Tehlikeli maddeler, uygun sekilde ambalajlanir ve ambalaj iizerinde tehlikeli
maddeyi tammlayan bilgiler ile risk ve emniyet tedbirlerine iligkin bilgiler

bulundurulur.” (Tehlikeli Maddelerin Denizyolu ile Tasinmasi, 2015).
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“Tehlikeli madde elleclenmesinde gorevii kiyi tesisi personeli, gemi adamlari ve
viike iligkin diger yetkili kisilerin, yiikleme, bosaltma ve depolama esnasinda yiikiin
fiziksel ve kimyasal ozelliklerine uygun koruyucu elbise giyer.” (Tehlikeli
Maddelerin Denizyolu ile Tasinmasi, 2015).

- “Tehlikeli madde ellecleme sahasinda yanginla miicadele edecek kisiler, itfaiyeci
techizati ile donatilir ve yangin sondiiriiciileri ile ilk yardim iiniteleri ve techizatlart
her an kullanima hazwr halde bulundurulur.” (Tehlikeli Maddelerin Denizyolu ile
Tasinmasi, 2015).

- “Ku tesisi isleticileri, gemi ve deniz araglarimin acil durumlarda kiy: tesislerinden
tahliye edilmesine yédnelik acil tahlive plam hazirlayarak liman baskanliginin
onaywma sunar.” (Tehlikeli Maddelerin Denizyolu ile Taginmasi, 2015).

- “Kun tesisi isleticileri, yangin, giivenlik ve emniyet tedbirlerini almakla

yiikiimliidiir.” (Tehlikeli Maddelerin Deniz Yoluyla Tasinmast, 2015).

Fine-Kinney ve FMEA Risk Degerlendirme Yontemleriyle ilgili Yapilmis Calismalar

Liman isletmelerinde is saglig1 ve giivenligi agisindan yapilmasi gereken ilk ¢aligma olan
risk analizinin, bircok farkli metodu bulunmaktadir. Isletmeler proses yapisina ve iiretim
sekillerine gore risk analizi metotlarini belirler. Fine-Kinney ve FMEA kantitatif bir risk analizi
metodudur. Fine-Kinney’de risk skorunu elde etmek i¢in siddet, olasilik ve frekans faktorl yer
alirken, FMEAda agirlik, olasilik ve saptanabilirlik, risk dncelik sayisini elde edebilmemiz i¢in
gerekli olan faktorlerdir (Durmus vd., 2021).

Kinney ve Wiruth (1976) yilinda bulunan ve gelistirilen Fine-Kinney risk analizi metodu
“Giivenlik Yonetimi i¢in Uygulamali Risk Analizi” ¢aligmasinda ilk olarak kullanilmaya
baslanmistir. Fine-Kinney metodunda en 6nemli ve baz alinacak konunun “Risk Skoru”

olmasiyd:r ve risk skorunu etkileyen faktorler “Frekans”, “Olasilik” ve “Siddet” olarak
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tanimlamis olup derecelendirmeye gidilmistir. Derecelendirmeden dnce tehlikeler belirlenmis

ve bu tehlikelerin olusturdugu risklerin tanimlamasi yapilmistir. Amaglar1 kantitatif bir
yontemle skor elde edip, risk durumuna gore tehlikeleri siiflandirmakti. Giinliik hayatta
karsilasilan tehlikelerden ve olusturdugu risklerden bahsedip, risk skoru etkenini bulan Kinney
ve Wiruth’un buldugu bu metot giiniimiizde kullanilan en 6nemli risk analizi yontemlerinden
biri olan Fine-Kinney risk analizi metodu, is saghigi ve is giivenligi alaninin vazgegilmez bir
parcasi olmustur.

Sengdz ve Merdan (2017) isletmelerde 6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanununun
gerekliligi olan risk analizi yontemine ragmen yanginin Oniine gecilemedigini fark edip,
yanginin baglangic sebeplerinden biri olan elektrik kaynakli yanginlarin 6niine gecilebilmesi
icin Fine-Kinney analiz yontemini kullanmiglardir. Boylelikle elektrik kaynakli yanginlardan
olusan tehlikeleri tespit edip risk skorlar1 olusturulmus ve dlzeltici faaliyetler icin gerekli
calisma yapilmistir. Sonug olarak Fine-Kinney analizi ile periyodik kontrollerin daha fazla
yapilmasi gerektigi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Birgoren ve Yalginkaya (2019), is saglig1 ve glivenliginde FMEA yo6nteminin kullanimini
teorik olarak aciklamiglardir. FMEA risk degerlendirme tablosunun olusturulmasi ve
kullanilmasinin ve sektorel bazda bu yontemin nasil entegre edilebilecegini agikca
sunmuslardir. Ayrica bir operasyonun neden olabilecegi riskleri 6rnek bir FMEA
uygulamasiyla belirtmis olup, ISG acisindan risk degerlendirme metotlarmin bir rehber
niteliginde oldugu agikc¢a belirtmislerdir.

Erten ve Utlu (2017), ilag lojistik sektoriinde is sagligi ve giivenligi hususunu ve sektdriin
risk unsurlarini belirterek, 5*5 Matris, Fine-Kinney ve FMEA risk degerlendirme metotlarini
ilac lojistik sektorl agisindan karsilagtirma yapmislardir. BOylelikle hem ilag lojistik sektoriinde
is saghgr ve giivenliginin 6nemini tanimlamis olup hem de hangi durumda dogru risk

degerlendirme metodunun kullanilabilecegini ortaya koymuslardir.
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YONTEM

Bu ¢alismanin temel amaci liman isletmesinde tehlikeli madde elleglemesi ve tasinmasina
iliskin risk analizi yapmak, diger bir amaci da Fine-Kinney metodu ile FMEA metodunun liman
isletmesinde tehlikeli madde elleclemesinde hangisinin daha etkili analiz sonucu verdigine dair
karsilagtirma yapmaktir.

Fine-Kinney ve FMEA yonteminin kullanilmasinin amaci, liman isletmelerinde tehlikeli
madde tasimacilig1 ve elleglenmesinde olusan risk faktorinu derecelendirerek ve nicel bir sonug
elde etmektir. Dlzeltici ve dnleyici faaliyetlerini uyguladiktan sonra yeniden derecelendirerek,
onceki risk skoru ile sonrasindaki risk skorunu karsilastirma imkéani saglamaktadir. Risk
skoruna gore risk durumunu Fine-Kinney’ de “Kabul Edilebilir Risk”, FMEA’ da “Onlemeye
Almaya Gerek Yok” c¢ikana kadar diizeltici ve Onleyici faaliyetlere devam etmek
gerekmektedir. Sonu¢ olarak Fine-Kinney ve FMEA yontemi, risk faktorlerini tespit
edilebilmesi ve bu risk faktorlerini azaltilabilmesi i¢in kullanabilen etkili analiz metotlaridir.
Fine-Kinney Yontemi

Risk analiz yontemi olan Fine-Kinney Yontemi “Olasilik”, “Siddet” ve “Frekans”
faktorlerinin carpimiyla elde edilen risk skorlarina gore karar verip, eyleme ge¢gmemize olanak
tanir. Boylelikle “Kabul Edilebilir Risk Diizeyi” seviyesinde olmayan risklere kars1 diizeltici

ve Onleyici faaliyetler uygulanip, kabul edilebilir risk diizeyine diisiirmek hedeflenir.

Risk Skoru= Siddet*Olasihk*Frekans (Kinney ve Wiruth, 1976)

Fine- Kinney yonteminin ilk adimi isletmedeki tehlike unsurlarini tespit etmektir. Bu
yontemde en detayli ¢alisilmasi gereken boliimdiir. Tehlikeleri tespit edemedigimiz takdirde
Fine-Kinney yontemini dogru bir sekilde uygulamak mimkiin olmayacaktir. Tehlikelerin

tespitinde mutlaka ¢alisanlara ve ilgili birim sefine bagvurulmasit mecburidir. Calisanlarin ve
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ilgili birim sefinin goriisleri alinmadig1 takdirde tehlikeyi gézden kagirmak kaginilmazdir.

Liman isletmelerinde tehlikeli yilik elleclemeye dair tehlike unsurlarinin literatiir taramasi
yapilmistir. Tehlike unsuru belirlenirken Tianjin ve Beyrut limanlarindaki patlama ve Kocaeli
ilindeki bir liman isletmesinde tehlikeli madde ellecleme siirecinde olusan riskler baz alinmistir
ve bunlar Tablo 1°de belirtilmistir.

Tablo 1: Liman Isletmelerinde Tehlikeli Yiik Elleclenmesine iliskin Tehlikelerin Tespiti

Tehlike
1) Patlayici ve yanict maddelerin yan yana depolanmast

2) Standartlardan fazla gemiye patlayici yiiklenmesi

3) Tasinacak tehlikeli maddenin standartlarina uygun ambalaj kullanilmamasi

4) Kapali depolama alani veya giiverte altinda zehirli ve yanict gaz depolama

5) Patlayicilar tagiyan konteynerin metalik yiizeye sahip olmasi

6) Patlayicilarin giiverte Ustiinde ve agik bir sekilde istiflenmesi

7) Alevlenebilir maddelerin taginmasi ve elleglenmesinde pash el aletleri ve ekipmanlar kullanilmasi

Risk skorunu olusturan faktdrlerden biri olan “Ihtimal”, riskin ger¢eklesme olasiligina gore
kategorilestirilip derecelendirilmistir. Tablo 2’de ihtimal skalasinda kategori ve dereceleri
belirtilmis ve risk skorunu hesaplamada bu tablodan faydalanilmistir.

Tablo 2: Thtimal Skalas1

Kategori Deger
Pratik Olarak Imkansiz 0,2
Zayif fhtimal 0,5
Oldukga Diisiik Thtimal 1
Nadir Fakat Olabilir 3
Oldukca Miimkiin 6
Beklenebilir 10

Kinney ve Wiruth, (1976).
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Frekans, riskin olusabilme sikligi hakkinda bilgi verir ve ayni sekilde risk skoru hesaplamada
frekans da derecelendirilmistir. Tablo 3’te frekansin kategorisi, agiklamasi ve
derecelendirilmesi sunulmustur.

Tablo 3: Frekans (Maruziyet) Skalasi

Deger Aciklama Kategori

0,5 Cok Nadir Yilda bir ya da daha az

1 Nadir Yilda birkag kez

2 Olagandist Ayda bir ya da birkag kac kez
3 Ara Sira Haftada bir ya da birkac¢ kez

6 Siklikla Glinde bir ya da daha fazla

10 Siirekli Gunde ya da saatte birden fazla

Kinney ve Wiruth, (1976).

Risk skorunu elde etmemiz igin gerekli olan diger faktor “Siddet’tir. Siddet riskin
gerceklesmesi sonucunda ¢evreye ve calisana birakacagi etkidir. Tablo 4’te siddet de ayni

sekilde gerceklesmesi durumunda yasanacak etkiye gore derecelendirilmistir.

Tablo 4: Siddet Derecesi Skalasi

Deger Aciklama Kategori

1 Dikkate Alinmali Kiigiik ilkyardim Kazasi

3 Onemli Gegici veya Hafif Sakatlik

7 Ciddi Agir Yaralanma

15 Cok Ciddi Oliim, Maluliyet, Organ Kayb1

40 Felaket Birkag Oliim, Tam Sakatlik, Cevresel Zarar
100 Cok Buyk Felaket Bircok Oliim, Biiyiik Cevresel Felaket

Kinney ve Wiruth, (1976).
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Siddet, Olasilik ve Frekans derecelendirmesi yapilarak, bunlarin ¢arpimlarindan sonra elde

edilecek risk skoruna gore karar verilerek, eyleme gegcmek gerckmektedir. Bu karar “Kabul
Edilebilir Risk” seviyesinde degilse, bu seviyeye indirgeyene kadar o risk lizerinde “Diizeltici
ve Onleyici Faaliyet” uygulanir. Tablo 5’te risk diizeyine gdre karar-eylem skalas1 yer alirken,
risklerin skorlar1 ve karar derecesi belirtilmistir.

Tablo 5: Risk Duzeyine Gore Karar-Eylem

Risk Degeri Karar Eylem

R<20 Kabul Edilebilir Risk Acil Miudahale Gerekmeyebilir.

20<R<70 Olas1 Risk Yillik Eylem Planina Alinmali

70<R<200 Onemli Risk Izleme, Olgme Yapilmali, Orta Vadede Eyleme Gegilmeli
200<R<400 Yuksek Risk Kisa Zamanda Eyleme Gegilmeli

400<R Cok Yiksek Risk Calisma Durdurulup Derhal Tedbir Alinmali

Kinney ve Wiruth, (1976).

FMEA (Hata Turleri ve Etkileri) Yontemi

FMEA yontemi, Fine-Kinney yontemi gibi kantitatif bir analiz yontemi olup, bu yontemdeki

degiskenler olan “Olasihik”, “Agirhik (Siddet)” ve “Saptama” ile “Risk Oncelik Sayis1” elde

edilir. Risk oncelik sayisinin derecelendirmesine gore karar verilir.

Risk Oncelik Sayisi= Agirhk*Olasihk*Saptama (Stamatis, 1995).

Tablo 6’da hatanin ortaya ¢ikma olasiligina dair derecelendirme yapilmistir. Her tehlike igin

ayr1 ayri ortaya ¢ikma siklig1 derecelendirmesi yapilmasi gerekmektedir. Bu derecelendirmeler
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yapilirken Fine-Kinney yonteminde bahsedildigi gibi ¢alisanlarin ve ilgili birim yoneticilerinin

gorisleri mutlaka alinmalidir.

Tablo 6: Hatanin Ortaya Cikmasi ve Derecelendirmesi

Hatanm Olusma Siklig1 Hatanin Olasilig1 Derece
Cok Yiksek: Kaginilmaz Hata %’ den fazla 10
1/3 9
Yiiksek: Tekrar Tekrar Hata 1/8 8
1/20 7
Orta: Ara Sira Olan Hata 1/80 6
1/400 5
Diisiik: Nispeten Az Olan Hata 1/2000 4
1/15000 3
Pek Az: Olas1 Olmayan Hata 1/150000 2
1/150000° den diisiik 1

Stamatis, (1995).

Tablo 7°de siddetin ¢evre ve insan sagligina etkisi derecelendirilmistir.
ger¢eklesmesi durumunda etki-zarar skalasi olusturulmustur.

Tablo 7: Agirligin (Siddetin) Etkisinin Derecelendirmesi

Kazanin

Etki Agirhgin Etkisi

Derece

Yiksek Tehlike Potansiyel Hata

Uyarisiz  Gelen | Felakete Yol Agabilecek Etkiye Sahip ve Uyarisiz Gelen | 10

Uyarisiz ~ Gelen | Yiiksek Hasara ve Toplu Oliimlere Yol Acabilecek Etkiye Sahip ve | 9

Tehlike Uyarisiz Gelen Potansiyel Hata

Sahip, Agir Yaralanmalara, 3. Derece Yanik; Akut Oliim v.b.

Etkiye sahip Hata Turu

Cok Yiksek Sistemin Tamamen Hasar Goérmesini Saglayan Yikici Etkiye | 8
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Yiiksek Ekipmanin Tamamen Hasar Gérmesine Neden Olan ve Oliime, | 7
Zehirlenme, 3. Derece Yanik, Akut Oliim v.b. Etkiye Sahip Hata

Tard

Orta Sistemin Performansini Etkileyen, Uzuv ve Organ Kaybi, Agir | 6

Yaralanma, Kanser v.b. Yol Acan Hata

Diisiik Kirik, Kalicr Kiigiik Is Goremezlik, 2. Derece Yanik, Beyin | 5

Sarsintist v.b. Etkiye Sahip Olan Hata

Cok Diisiik Incinme, Kiiciik Kesik ve Siyiriklar, Ezilme v.b. Hafif | 4

Yaralanmalar ile Kisa Siireli Rahatsizliklara Neden Olan Hata

Kigik Sistemin Caligmasini Yavaglatan Hata 3
Cok Kuglk Sistemin Calismasinda Kargasaya Yol Agan Hata 2
Yok Etki yok 1

Stamatis, (1995).

FMEA yonteminin bir diger degiskeni olan saptama, potansiyel hatanin nedenini ve takip
eden hatanin tespit edilebilirligi derecelendirilir. Tablo 8’de saptama derecelendirilmesi
yapilmistir.

Tablo 8: Saptanabilirlik Derecelendirmesi

Saptanabilirlik | Saptanabilirlik Olasiig Derece

Fark Edilemez Potansiyel Hatanin Nedeninin ve Takip Edene Hatanin | 10

Saptanabilirligi Miimkiin Degil

Cok Az Potansiyel Hatanin Nedeninin ve Takip Edene Hatanin | 9

Saptanabilirligi Cok Uzak

Az Potansiyel Hatanin Nedeninin Saptanabilirligi Uzak 8

Cok Diusiik Potansiyel Hatanin Nedeninin ve Takip Edene Hatanin | 7

Saptanabilirligi Cok Diisiik

R&S

Research Studies Anatolia Journal
Volume:, Issue:, 2023



LiMAN iSLETMELERINDE TEHLIiKELi MADDE ELLECLENMESINE iLiSKIiN...

Diisiik Potansiyel Hatanin Nedeninin ve Takip Edene Hatanin | 6

Saptanabilirligi Diisitk

Orta Potansiyel Hatanin Nedeninin ve Takip Edene Hatanin |5

Saptanabilirligi Orta

Yuksek Ortalama | Potansiyel Hatanin Nedeninin ve Takip Edene Hatanm | 4

Saptanabilirligi YUksek Ortalama

Yiksek Potansiyel Hatanin Nedeninin ve Takip Edene Hatanin | 3

Saptanabilirligi Y Uksek

Cok Yiksek Potansiyel Hatanin Nedeninin ve Takip Edene Hatanin | 2

Saptanabilirligi Cok Yuksek

Hemen Hemen | Potansiyel Hatanin Nedeninin ve Takip Edene Hatanm |1

Kesin Saptanabilirligi Hemen Hemen Kesin

Stamatis, (1995).

Agirlik, Siklik ve Saptanabilirlik derecelendirmesi yapildiktan sonra, bu degiskenlerin
carpimi sonucunda, o tehlikenin risk oncelik sayisi elde edilir. Tablo 9 da risk dncelik sayis1
degerine karsilik almacak 6nlem belirtilmistir. Cikan sonuca gére risk diizeyinde “Onlem
Almaya Gerek Yok™ sonucuna ulasana kadar diizeltici ve 6nleyici faaliyetler uygulanir.

Tablo 9: Risk Oncelik Sayis1 Degerlendirme

Risk Oncelik Sayis1 Degeri Onlem

ROS<40 Onlem Almaya Gerek Yok
40<=R0OS<=100 Onlem Alinabilir
ROS>100 Onlem Alinmasi Gereklidir

Stamatis, (1995).

R&S

Research Studies Anatolia Journal
Volume:6 Issue:1, January 2023



Murat YORULMAZ & Ali Osman YEGIN

BULGULAR

Ek-1 Tablosu Bulgular (Fine-Kinney)

“Patlayic1 ve yanict maddelerin yan yana depolanmasi” tehlike unsurunun liman isletmesi
icin olusturdugu risk, patlayicilarin reaksiyona girmesi sonucu yanici maddeler i¢in tutugsma
kaynagi olusturmasidir. Bu kazanin olusmasi sonucu olabilecek zarari/etkisi isletme i¢in birgok
olum ve buyik cevresel felakettir. Yapilan hesaplamalar sonucunda Risk Skoru 300 puan
¢ikmis, bunun sonucunda da risk diizeyi “Yiiksek Risk” olarak tespit edilmistir. Bu tehlike igin
“Patlayic1 ve yanict maddelerin depolama alanlarinin diger maddelerden farkli bir yerde
yapilmas1” diizeltici ve 6nleyici faaliyet uygulandiktan sonra tekrar risk skoru hesaplanmis ve
sonu¢ olarak risk skoru 10 puan bulunmus ve risk diizeyi “Kabul Edilebilir Risk” diizeyine
indirilebilmistir.

“Standartlardan fazla gemiye patlayici yiiklenmesi” tehlike unsurunun liman isletmesi i¢in
olusturdugu risk, alan ve koruyucu sistem kapasitesinin yetersiz kalmasi sonucu zincirleme
reaksiyon ve patlamadir. Bu kazanin olusmasi sonucu olabilecek zarari/etkisi isletme i¢in
bircok 6liim ve blyuk cevresel felakettir. Yapilan hesaplamalar sonucunda Risk Skoru 1800
puan ¢ikmig, bunun sonucunda da risk diizeyi “Cok Yiiksek Risk” olarak tespit edilmistir. Bu
tehlike i¢in “IMDG Kod standartlarina uygun miktarda gemiye patlayici yiiklenmesi” diizeltici
ve Onleyici faaliyeti uygulandiktan sonra tekrar risk skoru hesaplanmis ve sonug¢ olarak risk
skoru 10 puan bulunmus ve risk diizeyi “ Kabul Edilebilir Risk” diizeyine indirilebilmistir.

“Tasinacak tehlikeli maddenin standartlarina uygun ambalaj kullanilmamasi” tehlike
unsurunun liman igletmesi i¢in olusturdugu risk, tasinacak tehlikeli maddenin ambalajindan
sizdirma, yangin, zehirlenme ve korozyondur. Bu kazanin olusmasi sonucu olabilecek
zarari/etkisi isletme icin birkag¢ 6liim, tam sakatlik ve ¢evresel zarardir. Yapilan hesaplamalar

sonucunda Risk Skoru 2400 puan ¢ikmis ve bunun sonucunda da risk diizeyi “Cok Yiiksek
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Risk” olarak tespit edilmistir. Bu tehlike i¢in “Patlayict maddenin ambalajlanmasinda IMDG
Kod standardina uygun ambalaj kullanim1” dizeltici ve dnleyici faaliyeti uygulandiktan sonra
tekrar risk skoru hesaplanmis ve sonug olarak risk skoru 4 puan bulunmus ve risk diizeyi “Kabul
Edilebilir Risk” diizeyine indirilebilmistir.

“Kapali depolama alan1 veya giiverte altinda zehirli ve yanici gaz depolama” tehlike
unsurunun liman isletmesi i¢in olusturdugu risk, herhangi birinde olusan sizdirma sonucu
ortamda yanici, patlayici ve zehirli gaz birikimidir. Bu kazanin olusmasi sonucu olabilecek
zarari/etkisi isletme igin birgok 6lim ve biiyiik ¢evresel felakettir. Yapilan hesaplamalar
sonucunda Risk Skoru 300 puan bulunmus ve bunun sonucunda da risk diizeyi “Yiiksek Risk”
olarak tespit edilmistir. Bu tehlike i¢in “Kapali depolama alani veya giiverte altinda diizenli ve
sik araliklarla gaz 6l¢limii yapilmasi ve havalandirma sisteminin kontrolii” diizeltici ve 6nleyici
faaliyeti uygulandiktan sonra tekrar risk skoru hesaplanmis ve sonug olarak risk skoru 10 puan
bulunmus ve risk diizeyi “Kabul Edilebilir Risk” diizeyine indirilebilmistir.

“Patlayicilar1 tasiyan konteynerin metalik yiizeye sahip olmas1” tehlike unsurunun liman
isletmesi i¢in olusturdugu risk, siirtinmeden kaynakli statik elektriklenme olugmasi ve
patlamadir. Bu kazanin olusmasi sonucu olabilecek zarari/etkisi isletme igin, bircok 6lim ve
blyik cevresel felakettir. Yapilan hesaplamalar sonucunda Risk Skoru 3600 puan ¢ikmus,
bunun sonucunda da risk diizeyi “Cok Yiiksek Risk” olarak tespit edilmistir. Bu tehlike igin
“Patlayic1 taginan konteyner yiizeyini yalitkan malzeme kaplanmasi veya baska konteyner
secimi” diizeltici ve Onleyici faaliyeti uygulandiktan sonra tekrar risk skoru hesaplanmig ve
sonu¢ olarak risk skoru 10 puan bulunmus ve risk diizeyi “Kabul Edilebilir Risk” diizeyine
indirilebilmistir.

“Patlayicilarin giliverte istlinde acik bir sekilde istiflenmesi” tehlike unsurunun liman
isletmesi i¢in olusturdugu risk, patlayicilarin 1s1 ile reaksiyona girmesi sonucu patlama veya

yagmur suyundan kaynakli patlayicilarin kullanilamaz hale gelmesidir. Bu kazanin olugmasi
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sonucu olabilecek zarari/etkisi isletme igin, bir¢ok 6liim ve biiylik ¢evresel felakettir. Yapilan

hesaplamalar sonucunda Risk Skoru 3600 puan ¢ikmis, bunun sonucunda da risk diizeyi “Cok
Yiiksek Risk” olarak tespit edilmistir. Bu tehlike i¢in “Patlayict madde tasinmasina uygun
konteyner kullanimi1 ve konteynerin sicakli§inin kontrol edilmesi” diizeltici ve 6nleyici faaliyeti
uygulandiktan sonra tekrar risk skoru hesaplanmis ve sonug olarak risk skoru 25 puana
indirilebilmis bununla birlikte risk diizeyi “Kesin Risk” olarak kalmistir.

“Alevlenebilir maddelerin taginmasi ve elleglenmesinde paslhi el aletleri ve ekipmanlar
kullanilmas1” tehlike unsurunun liman isletmesi i¢in olusturdugu risk, tutusma ve yangindir. Bu
kazanin olusmasi sonucu olabilecek zarari/etkisi isletme i¢in, birka¢ Oliim, tam sakatli ve
cevresel zarardir. Yapilan hesaplamalar sonucunda Risk Skoru 720 puan bulunmus, bunun
sonucunda da risk diizeyi “Cok Yiiksek Risk” olarak tespit edilmistir. Bu tehlike i¢in “El aletleri
ve ekipmanlarin diizenli periyodik kontroliiniin yapilmasi” diizeltici ve Onleyici faaliyeti
uygulandiktan sonra tekrar risk skoru hesaplanmis ve sonug olarak risk skoru 4 puan bulunmus
ve risk diizeyi “Kabul Edilebilir Risk” diizeyine indirilebilmistir.

Ek-2 Tablosu Bulgular:1 (FMEA)

“Patlayict ve yanict maddelerin yan yana depolanmasi” potansiyel hata tiiriiniin liman
isletmesi i¢in olusturdugu risk, patlayicilarin reaksiyona girmesi sonucu yanict maddeler i¢in
tutusma kaynagi olusturmasidir. Hatanin nedeni depolama matrisine uygun olmayan yerlesim
olarak tespit edilmistir. Liman igletmesi i¢in olusturabilecegi zarar/etki, felakete yol agabilecek
etkiye sahip ve uyarisiz gelen potansiyel hata oldugu gériilmektedir. Risk Oncelik Sayis1 degeri
150 puan ¢ikmus ve risk diizeyi “Onlem Alinmasi Gereklidir” seviyesi sonucuna ulasilmistir.
Diizeltici ve Onleyici faaliyet olarak “Patlayict ve yanict maddelerin depolama alanini diger
maddelerden farkli bir yerde yapilmas1” uygulandiktan sonra tekrar Risk Oncelik Sayis1 degeri
hesaplanip sonug olarak yeni deger 30 puan olarak bulunmustur. Boylelikle risk diizeyi “Onlem

Almaya Gerek Yok” seviyesine indirilmistir.
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“Standartlardan fazla gemiye patlayici yliklenmesi” potansiyel hata tiirliniin liman igletmesi
icin olusturdugu risk, alan ve koruyucu sistem kapasitesinin yetersiz kalmasi sonucu zincirleme
reaksiyon ve patlamadir. Hatanin nedeni asir1 yliklemedir. Liman isletmesi i¢in olusturabilecegi
zarar/etki, felakete yol acabilecek etkiye sahip ve uyarisiz gelen potansiyel hata oldugu
gorilmektedir. Yapilan hesaplamalar sonucunda Risk Oncelik Sayisi degeri 240 puan

(13

bulunmus ve risk diizeyi “ Onlem Alnmasi1 Gereklidir” seviyesi sonucuna ulasilmustir.
Duzeltici ve dnleyici faaliyet olarak “IMDG Kod standardina uygun miktarda gemiye patlayici
madde yiiklenmesi” uygulandiktan sonra tekrar Risk Oncelik Sayis1 degeri hesaplanmis ve
sonu¢ 30 puan olarak bulunmustur. Boylelikle risk diizeyi “Onlem Almaya Gerek Yok”
seviyesine indirilmistir.

“Tasinacak tehlikeli maddenin standartlarina uygun ambalaj kullanilmamasi1” potansiyel
hata tiirliniin liman igletmesi i¢in olusturdugu risk, tasinan tehlikeli maddenin ambalajindan
sizdirma ve yangin, zehirlenme, korozyon tehlikesidir. Hatanin nedeni dogru ambalaj
secilememesidir. Liman isletmesi igin olusturabilecegi zarar/etki, ekipmanin tamamen hasar
gérmesine neden olan ve dliime, zehirlenme, 3. derece yanik, akut 6liim v.b. etkiye sahip hata
tiirii oldugu goriilmektedir. Risk Oncelik Sayis1 degeri 189 puan ¢ikmus Ve risk diizeyi “Onlem
Alinmasi Gereklidir” seviyesi sonucuna ulasilmistir. Duzeltici ve onleyici faaliyet olarak
“Tehlikeli maddelerin ambalajlanmasinda IMDG Kod standardina uygun ambalaj kullanim1”
uygulandiktan sonra tekrar Risk Oncelik Sayis1 degeri hesaplanip sonug olarak yeni deger 21
puan olarak bulunmustur. Béylelikle risk diizeyi “Onlem Almaya Gerek Yok seviyesine
indirilmistir.

“Kapali depolama alan1 veya giiverte altinda zehirli ve yanici gaz depolama” potansiyel hata
tiiriiniin liman isletmesi i¢in olusturdugu risk, herhangi birinde olusan sizdirma sonucu ortamda
yanci, patlayici ve zehirli gaz birikimidir. Hatanin nedeni kontrol yetersizligidir. Liman

isletmesi i¢in olusturabilecegi zarar/etki felakete yol acabilecek etkiye sahip ve uyarisiz gelen
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potansiyel hata oldugu goriilmektedir. Risk Oncelik Sayis1 degeri 450 puan ¢ikmus ve risk

diizeyi “Onlem Almmas1 Gereklidir” seviyesine ulasilmistir. Diizeltici ve 6nleyici faaliyet
olarak “Kapali depolama alan1 veya giiverte altinda diizenli ve sik araliklarla gaz Gl¢iimi
yapilmasi ve havalandirma sisteminin kontrolii” uygulandiktan sonra tekrar Risk Oncelik Sayis1
degeri hesaplanip sonug olarak yeni deger 10 puan olarak bulunmustur. Boylelikle risk diizeyi
“Onlem Almaya Gerek Yok” seviyesine indirilmistir.

“Patlayicilar tasiyan konteynerin metalik yiizeye sahip olmasi” potansiyel hata tiiriinlin
liman isletmesi i¢in olusturdugu risk, siirtinmeden kaynakli statik elektriklenme olusmasi ve
patlamadir. Hatanin nedeni kontrol yetersizligi ve yanlis konteyner se¢imidir. Liman isletmesi
icin olusturabilecegi zarar/etki felakete yol agabilecek etkiye sahip ve uyarisiz gelen potansiyel
hata oldugu gériilmektedir. Risk Oncelik Sayis1 degeri 720 puan gikmis Ve risk diizeyi “Onlem
Alinmasi Gereklidir” seviyesi sonucuna ulagilmistir. Duzeltici ve onleyici faaliyet olarak
“Patlayici tasinan konteyner ylizeyini yalitkan malzeme kaplanmasi veya baska konteyner
se¢imi” uygulandiktan sonra tekrar Risk Oncelik Sayisi degeri hesaplanip sonug olarak yeni
deger 90 puanda ve risk diizeyi “Onlem Almabilir” seviyesinde kalmugtir.

“Patlayicilarin giiverte iistiinde agik bir sekilde istiflenmesi” potansiyel hata tiiriiniin liman
isletmesi i¢in olusturdugu risk, patlayicilarin 1s1 ile reaksiyona girmesi sonucu patlama veya
yagmur suyundan kaynakli patlayicilarin kullanilamaz hale gelmesidir. Hatanin nedeni
kontrolsiiz ve gelisigiizel istiflemedir. Liman isletmesi i¢in olusturabilecegi zarar/etki felakete
yol acabilecek etkiye sahip ve uyarisiz gelen potansiyel hata oldugu goriilmektedir. Risk
Oncelik Sayis1 degeri 240 puan bulunmus ve risk diizeyi “Onlem Alinmas1 Gereklidir” seviyesi
sonucuna ulagilmistir. Diizeltici ve 6nleyici faaliyet olarak “Patlayict madde tasinmasina uygun
konteyner kullanimi ve konteynerin sicakliginin kontrol edilmesi” uygulandiktan sonra tekrar
Risk Oncelik Sayisi degeri hesaplanip sonug olarak yeni deger 20 puan olarak bulunmustur.

Béylelikle risk diizeyi “Onlem Almaya Gerek Yok” seviyesine indirilmistir.
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“Alevlenebilir maddelerin taginmasi ve elleglenmesinde paslh el aletleri ve ekipmanlar
kullanilmas1” potansiyel hata tiirliniin liman isletmesi i¢in olusturdugu risk, tutusma ve
yangindir. Hatanin nedeni periyodik kontrollerinin yapilmamasidir. Liman isletmesi
olusturabilecegi zarar/etki ekipmanin tamamen hasar gérmesine neden olan ve Oliime,
zehirlenme, 3. derece yanik, akut 6lim v.b. etkiye sahip hata tiirii oldugu goriilmektedir.
Yapilan hesaplamalar sonucunda Risk Oncelik Sayis1 degeri 504 puan ¢ikmus Ve risk diizeyi
“Onlem Alinmas1 Gereklidir” seviyesi bulunmustur. Diizeltici ve 6nleyici faaliyet olarak “El
aletleri ve ekipmanlarin diizenli periyodik kontroliiniin yapilmas1” uygulandiktan sonra tekrar
Risk Oncelik Sayis1 degeri hesaplanip sonug olarak yeni deger 7 puan olarak bulunmustur.
Béylelikle risk diizeyi “Onlem Almaya Gerek Yok™ seviyesine indirilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Bulgularda elde edilen Ek 1 tablosunun sonucuna gore “Patlayict ve yanici maddelerin yan
yana depolanmasi” ve “Kapali depolama alan1 veya giiverte altinda zehirli ve yanici gaz
depolama” tehlike unsurlart “Yiiksek Risk™ grubunda ¢ikmis, diger tehlike unsurlart “Cok
Yiiksek Risk” grubunda yer almistir. Bu tehlike unsurlarinin olusturdugu risk unsurlari
tanimlanmus, risk skorlar1 ve risk diizeyleri tespit edilmistir. Daha sonra uygulanan diizeltici ve
onleyici faaliyetlerin ardindan risk skorlar1 diigiiriilmiis olup, “Patlayicilarin giiverte iistiinde
acik bir sekilde istiflenmesi” tehlike unsuru haricindeki diger tehlike unsurlarinin risk diizeyleri
kabul edilebilir risk diizeyine indirilmistir. “Patlayicilarin giiverte iistiinde agik bir sekilde
istiflenmesi” “Kesin Risk” seviyesinde kaldigi i¢in tekrardan diizeltici ve Onleyici faaliyet
uygulanmasi ve risk skorunun tekrardan hesaplanmasi gerekmektedir.

Bulgularda elde edilen Ek 2 tablosunun sonucuna goére biitiin tehlike unsurlari “Onlem
Alinmast Gereklidir” seviyesinde c¢ikmistir. Diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin ardindan
“Patlayicilar1 tasiyan konteynerin metalik yiizeye sahip olmasi” tehlike unsuru haricindeki

biitiin tehlike unsurlar1 “Onlem Almmasinda Gerek Yok” seviyesine indirilmistir. “Patlayicilart
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tastyan konteynerin metalik yiizeye sahip olmas1” “Onlem Almabilir” seviyesinde kaldig1 i¢in

tekrardan diizeltici ve 6nleyici faaliyet uygulanmasi ve risk skorunun tekrardan hesaplanmasi
gerekmektedir.

Liman isletmelerinde tehlikeli madde elleglemesi i¢in kullanilan Fine-Kinney ve FMEA risk
analizini karsilastirdigimizda, Fine-Kinney risk analizinde “Patlayicilarin gliverte listiinde agik
bir sekilde istiflenmesi” tehlike unsuru olmasi gereken risk seviyesine diisiiriilememistir.
Bununla birlikte, FMEA risk analizi modelinde de “Patlayicilar tasiyan konteynerin metalik
ylizeye sahip olmasi” tehlike unsuru olmasi gereken risk seviyesine diisiiriilememistir. FMEA
risk analizi modelinin, Fine-Kinney risk analizi modeline gére avantaj sagladigi kismi tehlike
unsurunun olusmasina neden olan hatay: tespit etmesidir. Boylelikle tehlikeyi olusturan nedeni
ortadan kaldirabilmek i¢in daha etken diizeltici ve dnleyici faaliyet olusturulabilir. Fine-Kinney
risk analizi modelinin sagladig1 avantaj risk diizey seviyelerinin daha ¢ok ve ayrintili olmasi,
tehlike unsurunun seviyesini daha hassas olcutlerle bize net olarak vermektedir. Bdylelikle
diizeltici ve Onleyici faaliyetlerde alinacak aksiyon da bununla dogru orantili olarak daha hassas
olacaktir. Hem farkli tehlike unsurlarinin olmasi gercken seviyeye indirilememesi ve
sagladiklar1 avantajlar1 birbirinden farkli olmasindan dolayi, liman isletmelerinde tehlikeli
madde elleclenmesinde olusan risk unsurlarinin analizinde iki risk analizinin birlikte
kullanilmasi is sagligi ve giivenligi agisindan liman isletmeleri igin ¢ok daha buyik avantaj
saglayacaktir.

Limanlarda tehlikeli madde elleclenmesine ve depolamasina iliskin, Kocaeli ilindeki bir
liman isletmesinin tehlike unsurlari, Beyrut liman1 ve Tianjin limaninda yasanan kazalarin
olusmasina sebep olan tehlike unsurlar1 baz alinarak Fine Kinney ve FMEA risk degerlendirme
metotlar1 uygulanmistir. FACTS veritabanina gore tehlikeli maddelerin liman isletmelerinde
yasanan is kazasina karigma orani, bize risk analizinin limanlarda tehlikeli madde

elleglemesinde ve depolamasinda ne kadar hayati 6nem tasidigini gostermektedir. Fine Kinney
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ve FMEA risk analizi metodu devaml iyilestirmeye yonelik risk analizleri olmasindan dolay1
liman isletmeleri gibi tehlike unsurlarinin fazla oldugu isletmelerde ¢ok etkin sonuglanabilecek
is sagligr ve glivenligi yonetim sistemi olusturabilmektedir. Limanlarda tehlikeli madde
elleglemede ve depolamada risk analizi yapmak i¢in, tehlike unsurlarini ve diizeltici faaliyetleri
belirlemede is giivenligi uzmanlari ile tehlikeli madde giivenlik danismanlarinin koordineli ve
titiz calisip, calisanlar ve calisan temsilcileri ile bilgi aligverisi yapmasi, risk analizi
sonuglariin maksimum seviyede dogru sonuglar vermesini saglayacaktir. Ayrica is giivenligi
uzmanlar1 ve tehlikeli madde giivenlik danigsmanlari, isletme c¢alisanlarinin karsi karsiya
kaldiklar1 tehlike unsurlar1 ve riskleri hakkinda periyodik olarak bilgilendirmeli ve egitmeli,
risk analizlerine katilimini saglamalidir.

Cahsmanin Teorik Katkilar:

Bu calisma liman isletmelerinde tehlikeli madde depolama ve ellecleme hususunda is
giivenligi uzmanlar1 ve tehlikeli madde giivenlik danigsmanlarinin risk analizini nasil yapmasi
gerektigini, tehlike unsurlarin1 belirleme ve diizeltici faaliyetlerin tespiti ve uygulanmasinin
nasil yapilacagi hakkinda rehber niteligi tasimaktadir.

Caliymanin Uygulamaya Katkilar:

Bu calisma limanlarda tehlikeli madde depolama ve ellegleme siirecinde yasanabilecek
kazalarin sonucunda calisanlara ve ¢evreye etkilerini agikca belirtmis olup, kazalarin 6nlenmesi
icin alinmasi gereken tedbirleri ve Fine Kinney ile FMEA risk analizi yontemi ile bu kazalarin
oniline gegmek icin diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin uygulanmasini saglamaktadir. Ayrica
calisanlarin da risk analizine katilimina ve is giivenligi uzmanlar ile tehlikeli madde givenlik
danismanlarinin titiz ve koordineli calismasina katki saglamaktadir.

Calismanin Kisitlar1 ve Gelecek Calismalara Oneriler
Liman isletmelerinde tehlikeli madde elleclemesine ve depolamasina iliskin Fine Kinney ve

FMEA risk analizi yontemleri uygulanmistir. Fakat diger risk analizi yontemlerinin bu
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yontemlere gore daha etkin sonu¢ verip veremeyecegi calismanin kisitlarindandir. Gelecek

caligmalarda diger risk analizi yontemleriyle ilgili calismalar yapilabilir.

Calismanin ikinci bir kisitt da yapilan calisma genel itibari ile liman isletmeleri
terminallerinin hepsini kapsayacak sekilde yapilmus, ileriki ¢alismalarda her bir terminaller i¢in
ayr1 ayr1 yapilmasi dnerilmektedir. Ornegin; kuru yiik terminalleri, konteyner terminalleri, Ro-
Ro terminalleri, siv1 yiik terminalleri ve genel yiik terminaller i¢in ayr1 ayr risk analizleri
yapilabilir.
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ABSTRACT

This study was examined in order to manage diversity by revealing the effect of a diversity
climate on job satisfaction. The study was conducted with female participants working as blue-
collar workers. In this context, 392 blue-collar female employees were reached. According to
the results of the study, diversity climate has a significant effect on job satisfaction in the same
direction. To put it more clearly, job satisfaction will increase with the increase in the diversity
climate level of blue-collar women. In other words, job satisfaction levels will increase when
blue-collar employees are treated more fairly by their companies, have a friendly working
environment, and respect the opinions of the company regardless of race, language or religion.
According to these results of the study, suggestions were presented to practitioners and
academicians. In addition, within the scope of the study, the diversity climate scale was adapted
into Turkish. In this implementation study, the cultural compatibility of the scale was analyzed
with construct validity and concurrent validity according to scale variance structure and
covariance relations. For reliability, internal consistency tests of the questions were made, and
the education difference of the scale was calculated. As a result of all analyzes, sufficient

evidence has been obtained that the scale is valid and reliable.

Keywords: Diversity Management, Diversity Climate, Job Satisfaction, Scale Adaptation

0z
Bu calisma ¢esitlilik ikliminin is tatmine etkisini ortaya g¢ikararak gesitliligin yonetilmesi
amactyla incelenmistir. Calisma mavi yaka olarak ¢alisan kadin katilimcilarla yiiriitiilmiistiir.
Bu kapsamda 392 mavi yaka kadin calisana ulasilmistir. Caligmanin sonuglarina gore,
cesitlilik iklimin is tatmine ayni yonde anlamli etkisi bulunmaktadir. Daha agik bir ifadeyle,

mavi yaka olarak c¢alisan kadinlarin gesitlilik iklim seviyesinin yiikselmesi ile is tatmini
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yukselecektir. Yani mavi yaka calisanlar sirketlerinin kendileri daha adil davrandiklarina,
dostca bir ¢alisma ortami olduguna, sirketin 1rki, dili, dini ne olursa olsun goriislerine saygi
duydugunda is tatmini seviyeleri artacaktir. Calismanin bu sonuglarina gore uygulamacilara
ve akademisyenlere Oneriler sunulmustur. Ayrica calisma kapsaminda cesitlilik iklimi
Olceginin Tiirk¢eye uyarlamasi yapilmistir. Yapilan bu uyarlama ¢alismasinda 6lgegin kiiltiire
uygunlugu 6l¢ek varyans yapist ve kovaryans iliskilerine gore yap1 gegerlilii ve es zaman
gecerliligi ile analiz edilmistir. Giivenilirlik i¢in sorularin i¢ tutarlilik testleri yapilmis ayrica
Olcegin egitim agisindan farksizligi hesaplanmistir. Yapilan tiim analizler sonucunda 6lgegin
gecerli ve giivenilir olduguna iliskin yeterli kanitlara ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cesitlilik Y&netimi, Cesitlilik iklimi, Is Tatmini, Olgek Uyarlama

INTRODUCTION

Job satisfaction is among the concepts that have been discussed for a long time, both in the
literature and by practitioners. Job Satisfaction is an antecedent variable that arises from
meeting expectations and can be a factor in crafting jobs. Job satisfaction, which can be said to
arise from individual tendencies, is expressed as the reflection between the environment and
expectations of employees (Dormann & Zapf, 2001). However, the question of why blue-collar
female employees cannot be satisfied with their jobs has not yet been answered. In this context,
this study argues that the organizational diversity levels of blue-collar employees have an effect

on job satisfaction.

The climate of diversity based on the theory of affective theories states that employees
oppose diversity and that social integration of all employees is an institutional priority. In other
words, we can define the climate of diversity as the perceptions of policies, practices, and

procedures regarding the extent to which employees communicate implicitly or explicitly
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within the organization on the basis of equal employment opportunity (Dwertmann, Nishii &

Van Knippenberg, 2016; McKay, Avery & Morris, 2008; Reinwald, Huettermann & Bruch,
2019). Considering this definition, it can be said that it is necessary to manage the diversity that
fundamentally affects the organizational culture (Schneider, Ehrhart & Macey, 2013).

Therefore, in this context, it also answers the question of how to manage diversity.

The aim of this research is to reveal to what extent and how the diversity climate levels of
blue-collar female employees affect their job satisfaction. Although job satisfaction has been
discussed a lot in the literature, it has not been mentioned how effective the climate of diversity
is. In addition, the climate of discrimination is considered as a subject to be studied in the
context of culture. However, the climate of diversity shows the fair behavior that employees
face in the organization, diversity-friendly behaviors, respectful views towards diversity, and
the commitment of managers to diversity. In this study, it is aimed to fill this gap in the
literature. In addition, it provides important outputs for practitioners in the management of blue-

collar female employee behaviors.

LITERATURE

Diversity Management

Diversity management is the main basis for an organization to have factors that create
an effective structure, including equality processes and programs of the organization (Bassett-
Jones, Brown & Cornelius, 2007). In this context, diversity management has started to attract
attention from researchers. Most of the available research in the literature analyzes the effects
of diversity management rather than its determinants (McCrea & Zhu, 2019). Some studies
even give prescriptions for diversity management, such as abandoning local policies and using
the diversity policies of multinational companies (Hennekam, Tahssain-Gay & Syed, 2017).

However, in the literature, there is no clear way how and in what way the management of
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diversity should be carried out. To fill this gap in the literature, This study shows that increasing
the diversity climate level will increase diversity management, and thus job satisfaction will be

provided.

Job Satisfaction

Job satisfaction is expressed as the reflection between the environment and the
expectations of the employees, which are affected by individual resources (Dormann & Zapf,
2001). In other words, it is the comparison of the expectation levels of individuals with the
outputs they receive from the environment. Since this concept includes process and content
theories, it can be explained by many theories (Herzberg, 1966; Locke, 1976; Maslow, 1943;
McClelland, 1961; Vroom, 1964). However, in this study, the concept of job satisfaction is
explained on the basis of Adams' (1963) Equity Theory. Equity theory, as Adams (1963) states,
depends on the ratio of the employee's job satisfaction and the individual's self-perceived inputs
and outputs. It can be said that this theory has two sides (Kollmann, Stdckmann, Kensbock &
Peschl, 2020). The first part is the result (output) side of the theory of equality. In other words,
it is the side based on job satisfaction that emerges as a result of the inputs that determine the
results such as the satisfaction of the employees. The second side of the theory is the antecedent
(input) side of the equation. That is, it is the input side of task contributions by combining
individuals' perspectives such as race, belief, language, gender, and age. In this framework, one
of the antecedent variables of job satisfaction in the light of equality theory is the diversity

climate.

Diversity Climate
The climate of diversity indicates that all employees have equal opportunities to be

successful. Thus, the fact that employees in different social groups have equal opportunities in
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the organization alleviates the relations between employees (McKay et al., 2008). This situation

not only alleviates the inequality between employees from different social groups, but also
increases the degree of organizational commitment of employees (Podsakoff, MacKenzie,
Paine, & Bachrach, 2000; Podsakoff, Whiting, Podsakoff, & Blume, 2009). In addition,
increasing the level of the diversity climate provides positive results such as promoting work
motivation within the organization (Hicks-Clarke & lles, 2000). In addition, it increases the
willingness of employees to voluntarily participate in tasks beyond the specified job
requirements. This situation provides the emergence of job satisfaction as a result of stronger
identification of employees with their organizations and greater satisfaction with their jobs.
Employees who feel valued and included in the organization, regardless of their demographic
characteristics, connect to their organizations more tightly and enabling them to see their work
on their duty. This increases their willingness to contribute beyond the call of duty (Podsakoff
et al., 2000). Pitts (2009) made a study on this issue, emphasizing that some organizations
across sectors have efforts to manage workforce diversity. Experiments on people of color and
white people in this study conducted for the purpose of diversity management showed that
managing the climate of diversity within the organization is strongly related to job satisfaction.
Pitts (2009) has also argued that actively managing the diversity found in the workforce of the
majority of federal agencies in the United States is important to both workgroup performance
and job satisfaction. Park and Martinez (2022), on the other hand, examined how approaches
to managing diversity affect the work results of different employees in their study on diversity.
In this empirical and experimental study, it was observed that as the climate of diversity
increases, employee satisfaction increases, and turnover decreases. Such studies suggest that
individuals working in organizations with a more supportive diversity climate may be more

likely to exhibit higher job satisfaction than those working in units with a less supportive
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diversity climate. Therefore, the climate of diversity can affect job satisfaction in the same

direction and significantly. In this context, the hypothesis of the study was formed:

H1: The climate of diversity has a positive and significant effect on job satisfaction.

METHOD OF THE RESEARCH

Purpose and Problem of the Research
This study was conducted to analyze the effect of a diversity climate on job satisfaction in
organizations, which is one of the important steps for the management of diversity. In this study,

the research problem is based on the effect of diversity climate on job satisfaction.

Research Model

Within the scope of the study, the following hypothesis was formed in order to reveal
whether the climate of diversity has an effect on job satisfaction, and in which direction this
effect is.

Hq: Diversity climate has a positive and significant effect on job satisfaction.

The model of the study within the scope of the hypothesis of the study is shown in Figure 1.

Job

Diversity Satisfaction

Climate

H:

Figure 1. Research Model
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Universe, Sample and Scale Development

This study is an application study. Within the scope of the study, a questionnaire was
collected from 392 female employees working in private enterprises and determined as blue-
collar females. In case the population is uncertain, Ozdamar (2003) states that the sample is
sufficient if the number of samples belonging to the population is equal to and/or more than
384. It is seen that the sample of the study is sufficient because the 392 data collected in this

study is higher than the sample size to be reached.

Blue-collar female participants in the study; 50.8% of them are primary/secondary
school graduates and 49.2% of them are high school graduates; 26.3% aged 15-21; 24.5% aged
22-41; 27.7% between the ages of 42-55; 15.1% between the ages of 55-65 and 6.6% over the
age of 65 are employees. According to the demographic information noticed, the majority of

the employees are between the ages of 42-55 and have less than a university education level.
Two scales were used within the scope of the research.

(1) Job Satisfaction Scale: Developed by Hackman and Oldham (1975) and translated

into Turkish by Basim and Sesen (2009) adapted scale.

(2) Diversity Climate Scale: The scale developed by McKay et al.’s (2008) four-item
scale. Since the scale of the Diversity Climate Scale was developed in a different culture, it was
adapted to Turkish. In this process, the method of Brislin, Lonner & Thordike (1973) was
adopted and the results of the obtained statements are attached for use in future studies. Since
the aim of the study was to adapt a scale developed in a different culture into Turkish, translation
and back-translation studies were carried out with great care, and attention was paid to the fact
that the question statements developed in the theoretical framework were related to both the
translation study and the theory. Within the scope of the psychometric properties of the scale,

first validity, and then reliability analyzes were performed. Constructive and criterion-
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dependent validity were tested for validity analyses. Construct validity was determined by both
the variances explained using the partial least squares method (with the Smart PLS program);
and by testing the proposed factor structure from the observed covariance matrix (with the IBM
AMOS program). Thus, the validity of the predicted structure was tested by taking advantage
of both structural tests. For reliability, the internal consistency of the scale items was tested
with Cronbach's Alpha coefficient (IBM SPSS Program) and the partial least squares method
(with the Smart PLS program). Finally, the measurement equivalence of the verified factor
structure was tested (with the IBM AMOS program) in order to reveal whether the scale differed

in terms of education.

FINDINGS OF RESEARCH
The validity and reliability results of the scales used in the study according to the Structure

of Variance (Smart PLS) are shown in Table 1.

Table 1. Validity and Reliability Results of the Scale (Smart PLS)

Variable Exp. Fac.L (o) CR AVE VIF rho-A  SRMR d-UIS d-G NFI

S1 694 1.648
Job S2 778 1.968
Satisfaction ~ JS3  .399 916 916 .732 1229 919
) sS4 815 2.463
5 863 5 720 028  .085 .064  .949
Diversity DC1  .929 3.368
/ DC2 842 3.621
C(Illggl)te Des  gay B34 843 B3 Dol 872
DC4  .804 2.560

Exp.; Expression, Fac. L; Factor Loading, (a); Cronbach Alpha, CR; Composite Reliability, AVE; Average Variance Extracted, VIF: Variance
Inflation Factor, rho_A: A reliability coefficient (data consistency coefficient), SRMR: Standardized Root Mean Square Residual, d-ULS; The
Squared Euclidean Distance, d-G: The Geodesic Distance, NFI: Normed Fit Index

As seen in Table 1, the conditions for the tested data consistency coefficient to be greater
than 70% (rho_A>0.70) were evaluated. As proposed by Fornell and Larcker (1981) in all tests;
factor loads of each item in the scale are higher than 40%, the explained mean variance value
(AVE) is equal to or higher than 50% (AVE >0.50), the combined reliability (CR) value is equal

to 70% or high (CR >0.70), multicollinearity coefficient less than 5 (VIF<5), data consistency
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coefficient greater than 70% (rho A>0.70), good fit value greater than 0.08 small

(SRMR<0.08), the model good fit values (d-ULS and, d-G) the difference between the
correlation coefficients of the model and the experimental correlation coefficients being
insignificant (p >0.05), the normed fit index greater than 90% (NF>0.90) criteria were evaluated
(Dijkstra & Henseler, 2015; Hair, Hult, Ringle & Sarstedt, 2017). In this context, it was seen

that the validity and internal consistency of the scales were at acceptable levels.

Within the scope of the study, the validity values in the Structure of Covariance were
examined for the Diversity Climate scale, which was adapted into Turkish. In order to test the
construct validity of the scale based on the noticed covariance matrix, confirmatory factor
analysis was performed using the IBM AMOS program with the calculation of the highest
likelihood (maximum likelihood). In the analysis, one-factor was tested separately,
respectively, and the results were reported. The confirmatory analysis results for the single-

factor structure of the scale are shown in Table 2 and Figure 2.

Tablo 2. Diversity Climate Scale Validity Results (IBM SPSS AMOS)

Model a?;'sq”are ¥/ sd CFI GFI TLI RMSEA
Diversity Climate ¢ 2103 998 985 994 053

Model

DC1 DC2 DC3 DC4

DiversityClimate

Figure 2. Diversity Climate (IBM SPSS AMOS)
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Since a model of the scale in question was previously tested, the questions that sorted the
model goodness values were acceptable fit values were reached. The ratio of chi-square value
to degrees of freedom (y2/df<3), comparative fit index (CFI>.90), goodness-of-fit
Index (GF1>.95), Tucker Lewis index (TLI>.90), and root mean square of estimation error
(RMSEAK<.08) criteria for the goodness values of the models evaluated (Schermelleh-Engel,
Moosbrugger & Miiller, 2003). According to these conditions, the model goodness values were
found to be within acceptable limits as a one-factor structure, and four items (¥2=4.206, p<.000;

x2/df=2.103; CFI= .998; GFI= .985; TLI=.994; RMSEA= .053).

In addition to these, measurement equivalence analysis was tested. Multi-group
confirmatory factor analysis was applied to analyze the indifference of the Diversity Climate
scale in terms of education. This analysis provides a comparison of all values in the structural
model in terms of groups. In this context, the scale structure in confirmatory factor analysis,
was primarily analyzed for primary/secondary school and high school groups. Then, the
obtained common model was sequentially and added to each other regarding the indifference
of the statistics calculated on two different groups, and the analysis of factor loads,
measurement constants, variance and covariances, and measurement errors in the model was
made. In this framework, it was observed that each model did not differ from the previous
model for the indifference test (insignificance of the chi-square value, ARMSEA < .006 and

ATLI <.002: Chen, 2007).

In addition to the analysis of the translation study of the validity and diversity climate scale,
cross-load values were examined in order to reveal the discriminant validity values of the scales.
It was observed that there were no overlapping items in the cross-load ranges of the scales in
question (Fornell and Larcker, 1981; Hair, Black, Babin, Anderson, and Tatham, 2006; Hair et
al., 2017; Henseler, Ringle, and Sarstedt, 2015). Moreover as seen in Table 3, the discriminant

validity between factors was analyzed by comparing the square root of each factor's AVE for
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correlations between factors (Fornell and Larcker, 1981). According to this analysis, it was

observed that the square root of the AVE values met the condition of being greater than the
correlation values between the factors. According to these values, it was observed that the
variables were well differentiated within themselves, with the square root of AVE being greater
than the correlation values in the relations between the variables. In addition, when the
relationship values between the factors were examined, it was seen that the variables were in a

significant relationship with each other.

Table 3. Correlation Relationship of Variables and Discriminant Validity

Diversity

Variables Mean Sd Job Satisfaction ) VAVE
Climate

Diversity Climate 3.6250 1.09958 .782** 1 .855**

Job Satisfaction 3.5954 1.06911 1 .782** 728"

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

In the study, partial least squares path analysis (PLS-SEM) was used to test the
hypotheses. Data collected from 392 employees were analyzed in the SmartPLS statistical
program (Ringle, Wende & Becker, 2015; Yildiz, 2020). Within the scope of the study,
coefficients of determination (R?), effect power effect sizes, (f?) and predictive relevance (Q?)
values, which explain the level of job satisfaction, were examined. These values are shown in

Table 4.

Table 4. Research Model Coefficients

Variables RZ(Diversity Climate) f2(Job Satisfaction) S50 SSEQ2
(=1- SSE/SSO)
Diversity Climate 7.763 1568.000 1568.000
Job Satisfaction (JS) .886 1960.000 1144390 | 416

R?; Coefficients of determination, f2; Effect Sizes, Q?; Predictive Relevance

Looking at the R? values obtained in the research model, it is seen that Diversity Climate

explains Job Satisfaction by 88.6%. Having an effect size value (f?) equal to or above 0.02 is
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weak; More than or equal to 0.050 is moderate; A value equal to or above 0.350 indicates a
high correlation (Cohen, 1988). When the results of the study were examined, it was seen that
Diversity Climate had a high effect size. In addition, the fact that the predictive power
coefficients (Q?) calculated in the study were greater than zero showed that the research model
had the power to predict endogenous variables (Hair et al., 2017), while the study model

additionally showed that the Job Satisfaction variable had predictive power.

In order to investigate the effect within the scope of the study, as seen in Table 5, it was
observed that Diversity Climate had an effect on Job Satisfaction (f=0.941; p<0.05). In other
words, diversity climate affects job satisfaction in the same direction. This result supports the

H1 hypothesis of the study.

Table 5. Hypothesis result

Model Original Sample g?\l/r;adzgﬂ T Statistics P
Sample (O) Mean (M) (STDEV) (|OISTDEV|)  Values
Diversity Climate-> Job 0.941 0.944 0.015 61.788 0.000

Satisfaction

According to the result of research, it’s clearly that as diversity climate increases, job

satisfaction is increasing. The findings obtained as a result of all analyzes of the study are shown

in Figure 3.
DC1 /l
0.694 (17.032) Js2
[ o2 Jeoan aaron 0778 (22056)
| : 0.9417 (0.000) 0.399 [1.520]@
DC3 0.847 (29.043) 815 (21.986)
0.804 (30.387) 0.862 [31.8?8)
DC4 Diversity Job
Climate Satisfaction 155

Figure 3. Result of Research
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This result of the study is directly supported by Pitts (2009). Moreover, King, Dawson,

Kravitz, & Gulick (2012) showed that the results of individuals on their job attitudes were
affected by the phenomenon at the organizational level. These findings highlight the importance
of engaging in ethnic discrimination as a result of diversity training and its effects on employee
attitudes. In other words, King et al. (2012) showed that satisfaction of employees is an
important part of diversity climate and management. In addition, Cole & Cooper (2015)
researched study about diversity climate satisfaction and Turnover Intentions. This study
emphasized that both employees' demographic characteristics (race/ethnicity) and values
(diversity value beliefs) are related to job satisfaction in a climate of diversity. Another study
in the literature that indirectly supports the results of this study is the study of Chung, Liao,
Jackson, Subramony, Colakoglu & Jiang (2015). Using data collected from 1,652 managerial
employees in 76 business units, Chung et al. (2015) assessed the cross-level effects of unit-level
relationship and task-related fault line strength and diversity climate on individual-level loyal
behavior of managerial employees. They found that there is a negative relationship between
gender fault line strength and loyal behavior and a positive relationship between diversity
climate and loyal behavior. In this relationship, it is indirectly mentioned that job satisfaction
can be achieved indirectly. The difference of this study from the above-mentioned studies in

the literature is that it reveals that diversity climate explains job satisfaction at a high level.

CONCLUSION
This study was conducted to analyze the effect of a diversity climate on job satisfaction in
organizations, which is one of the important steps for the management of diversity. According
to the results of the study, it was seen that the climate of diversity in organizations affected job
satisfaction in the same direction, at a high level and significantly. It has been observed that

especially women working as blue collar workers are exposed to diversity and therefore their
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expectation levels decrease. The results of the study showed that diversity management can
occur with the increase in the level of diversity climate of individuals and this increase is an
important antecedent variable that increases job satisfaction. This conclusion, which can be
seen as a theoretical contribution to the literature, is that diversity management should not be

limited to studies related to culture.

In the light of the findings obtained within the scope of the study, it has been seen that the
studies on this subject in the literature are insufficient. For this reason, it is recommended that
researchers turn to studies on diversity and job satisfaction experienced by blue-collar women
in the organization. In addition to these, it is recommended that practitioners reduce the
discriminatory behavior of blue-collar managers or leaders in their organizations against female
employees. In addition, it is necessary to establish diversity management systems in

organizations and to protect especially female employees in this regard.

Undoubtedly, there are some limitations in the evaluation of the results. Limitations of
sample size, working with cross-sectional data, and common method variance should be taken

into account in the evaluation of the results.

Ek 1: Diversity Climate Scale Items

1. Kurmumun/Sirketimin bana adil davranacagina glveniyorum.

2. Kurumum/Sirketim bana ¢esitlilik (cinsiyet, dil, din, 1rk...) dostu bir ¢alisma ortami1
sagliyor.

3. Kurumum/ Sirket benim gibi ¢esitlilige (cinsiyet, dil, din, 1rk...) sahip insanlarin

goriislerine saygi duyar.
4. Ust dlizey yoneticilerimiz, gesitlilige (cinsiyet, dil, din, 1rk...) griiniir bir baglilik

gOsteriyor.
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5’1i likert yapi tipi= 1: kesinlikle katilmiyorum, 2: katilmiyorum, 3: pek katilmiyorum, 4:
katiliyorum, 5: tamamen katiliyorum.
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0z

Bu calismada Tiirk Liras1 cinsinden Amerikan Dolar1 (¢alismanin geri kalan kisminda dolar
olarak anilacaktir) kuru degerinin yapay sinir aglar1 yontemiyle tahminlenmesi ve yapay sinir
aglar1 yonteminin dolar kuru tahminlemesinde basarili olup olmadiginin tespitinin yapilmasi
hedeflenmektedir. Bu amagla yapay sinir agi, 2009 - 2021 dénemindeki yedi ayri zaman
serisine ait verilerle egitilerek ayn1 donem tahminlenmistir. Tahmin degerleri gercek degerlerle
karsilagtiritlmis ve hata metrikleri hesaplanmistir. Calismada kullanilan tiim veriler Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi FElektronik Veri Dagitim Sistemi’nden alinmistir. Veriler
MATLAB 2013 programi araciligiyla analiz edilmistir. Yapilan analiz sonras1t MAE, MSE ve
MAPE hata metrikleri hesaplanmistir. Elde edilen sonuglara goére MSE degeri 0,0019355, MAE
degeri 0,01738, MAPE degeri ise 0,5137 olarak hesaplanmistir. Bu bulgu kurulan modelin %
0,5137 (yaklasik binde bes) hata orani ile dolar kurunu tahmin ettigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Dolar, Yapay Sinir Aglari, Tahminleme.

ABSTRACT
In this study, it is aimed to estimate the exchange rate of US Dollar in Turkish Lira (referred to
as dollar in the rest of the study) by artificial neural network method and to determine whether
the artificial neural network method is successful in estimating the dollar exchange rate. For
this purpose, the artificial neural network was trained with the data of seven different time series
in the period 2009 - 2021 and the same period was estimated. Estimated values were compared
with actual values and error metrics were calculated. All data used in the study were obtained
from the Central Bank of the Republic of Turkey Electronic Data Delivery System. The data
were analyzed using the MATLAB 2013 program. After the analysis, MAE, MSE and MAPE
error metrics were calculated. According to the results obtained, the MAE value was calculated

as 0,01738, the MSE value as 0,0019355, and the MAPE value as 0,5137. This finding shows
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that the established model estimates the dollar exchange rate with an error rate of 0,5137%
(approximately five per thousand).
Keywords: Dollar, Artifical Neural Networks, Estimating.
GIRIS

Rezerv para uluslararasi piyasalarda kabul goérmiis ortak para birimine verilen addir.
Gilintimiizde her ne kadar EURO ve dolar arasinda rezerv para olma konusunda bir miicadele
olsa da, 1944 yilinda yapilan Bretton Woods anlagsmasiyla dolar rezerv para olarak kabul
edilmistir (Kargul, 2011: 139). Dolar bu ozelligiyle uluslararasi piyasada en ¢ok ragbet
gosterilen ve dis ticarette en yogun olarak kullanilan para birimidir. Bu 6zellikleriyle dolar
kurunun ilerleyen donem degerlerinin tahminlenmesi 6nem kazanmakta ve yatirimcilarin
ilgisini ¢ekmektedir. Finansal zaman serileri ¢esitli nicel tahmin ydntemleriyle
tahminlenebilmektedir. Yapay sinir aglar1 yontemi de bu yontemlerden biridir.

Yapay sinir aglan literatiirde ilk kez McCulloch ve Pitts (1943) tarafindan yapilan
calismayla tanimlanmistir. Bu ¢alismada bir ndron (sinir hiicresi), diger ndronlardan veri alan
ve bu veriye bagli olarak etkinlestirilen veya devre dis1 birakilan bir yap1 olarak modellenmistir
(Krogh, 2008: 195). Bu gelismenin ardindan Hebb (1949) yaptig1 ¢alismayla giinimUizde hala
kullanilmakta olan 6grenme kuralini gelistirdi. Hebbian 6grenme kurali adi verilen kurali
tanimlayan bu c¢alismayi takip eden 10 yil igerisinde ¢ok sayida yeni model gelistirildi (Ekin ve
Akdogan, 2018: 247). Rosenblatt (1958) yaptig1 calismada sadece girdi ve ¢ikt1 katmanlarindan
olusup “Perceptron” ad1 verilen ve ¢ok katmanli algilayicilarin temelini olusturan tek katmanl
algilayicryr gelistirdi (Saatcioglu ve Ozcakar, 2016: 16). Bu temel calismalarin ardindan
glinlimiize kadar yapay sinir aglar1 teknolojisinde ¢ok sayida gelisme yasandi. Yapay sinir
aglar1 bir¢ok farkli disiplinden arastirmaci tarafindan Oriintii tanima, tahmin, optimizasyon gibi
cesitli fonksiyonlariyla kullanilmaktadirlar (Jain ve Mao, 1996:31). Calismada alti makro

ekonomik degisken girdi olarak kullanilarak yapay sinir aglar1 egitilmis ve dolar kuru
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tahminlenmistir. Calismada kullanilan girdi degiskenleri (bagimsiz degiskenler) aylik ortalama

TUFE zaman serisi, aylik ortalama bankalar ihtiyac kredisi faiz oranlar1 zaman serisi, bir ons
altinin dolar cinsinden aylik ortalama degeri zaman serisi, aylik ortalama BIST100 endeksi
zaman serisi, kiilge altin aylik ortalama gram fiyati1 zaman serisi ve Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi aylik M3 para arzi zaman serisidir. Calismada MAE, MSE ve MAPE hata metrikleri
hesaplanarak kurulan yapay sinir aginin tahmin performansi degerlendirmeye tabi tutulmustur.
Yapilan bu ¢alisma ile ilgili girdi degiskenlerinin dolar kurunu tahminlemede kullaniminin
etkin olup olmadigi tespit edilmesi ve calismanin bu yoniiyle literatiire katki sunmasi
hedeflenmektedir. Calisma sonucunda elde edilen bulgular yapilan tahminlemenin basarili
oldugunu gostermektedir. Calismanin devam eden boliimlerinde literatiir taramasi, yontem,
uygulama, sonug ve Oneriler ile kaynakga bolumlerine yer verilmistir.
LITERATUR TARAMASI

Bu bolumde literatiirde bulunan ve yapay sinir aglari yontemiyle finansal zaman serileri
analizi yapan c¢alismalarm bir kismmimn 6zet bilgileri verilmistir. 1lgili calismalar
incelendiginde, yapay sinir aglar1 yonteminin finans literatiirlinde zaman serisi degerlerinin
ongoriimlenmesi, finansal bagarisizlik tahmini gibi c¢esitli arastirmalarda kullanildigi
gorilmektedir.

Tkacz (2001) yaptig1 ¢aligmada Kanada’nin gayri safi yurti¢i hasilasi bliylime oranlarini
yapay sinir aglar1 yontemi yam sira iistel diizeltme ve otoregresif model gibi dogrusal, tek
degiskenli modellerle tahminlemistir. Calisma sonucunda elde edilen bulgularda yapay sinir
aglar1 ile kurulan modellerin, diger modellere goére daha diisiik tahmin hatas1 verdikleri
goriilmiistiir. Fakat modellerin verdikleri hatalar arasindaki fark ii¢ aylik gayri safi yurtici hasila
tahminlemesi i¢in kurulan modellerde daha diisiik seviyede bulunmustur.

Tektas ve Karatas (2004) yaptiklar1 calismada Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda islem

goren gida ve ¢imento sektoriindeki yedi sirketin hisse senedi degerlerini yapay sinir aglar
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kullanarak tahminlemeye calismislardir. Calismada ilk etapta yapay sinir aglari ile giinliik ve
haftalik veriler tahminlenmis, giinliik verilerle daha basarili sonuc¢lar alinmistir. Ardindan
gunlik veriler yapay sinir aglar1 ve regresyon yontemiyle analiz edilmis, yapay sinir aglari
yonteminin regresyon yonteminden daha iyi bir tahmin performansi sergiledigi tespit edilmistir.

Roh (2007) yaptig1 ¢aligsmada hisse senedi fiyatinin oynakligini tahminlemek i¢in yapay sinir
ag1 ve diger zaman serisi tekniklerini melezleyen bir model 6nermektedir. Calisma sonucunda
elde edilen bulgulara gére melez modelin sapma perspektifi ve yon dogrulugu i¢in tahmin giicii
yuksektir. Deneysel sonuglar, dnerilen melez NN — EGARCH modelin hisse senedi fiyati
oynakliginin tahmininde gelistirilebilecegini gostermistir.

Akkaya vd. (2009) yaptiklar ¢alismada finansal basarisizlik tahminlemesinde yapay sinir
aglar1 yontemini kullanmislardir. Calismada yapay sinir aglarinin siniflama fonksiyonundan
faydalanilmigtir. Calisma kapsaminda hisseleri IMKB biinyesinde islem goren tekstil,
petrokimya ve plastik sektoriindeki sirketlere ait 1998 - 2007 arasindaki bilango ve gelir
tablolar1 analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gére kurulan ag, basarili sirketlerin %82’sini
dogru tahminlemistir. Ayrica test grubunda yer alan 10 basarisiz igletme de %80 oraninda dogru
siiflanmigtir.

Kutlu ve Badur (2009) yaptiklari calismada IMKB endeks degerini 2001 — 2006 dénemi igin
yapay sinir aglart ve hareketli ortalamalar yontemiyle tahminlemislerdir. Calisma sonucunda
elde edilen bulgulara gore kurulan ileri beslemeli yapay sinir agi IMKB endeksini
tahminlemede daha basarili sonuglar vermistir.

Singhal ve Swarup (2011) yaptiklar1 ¢alismada giinliik elektrik piyasasinda saatlik takas
fiyatimm ii¢ katmanli, geriye yayilmali bir yapay sinir ag1 modeliyle tahminlemislerdir.
Calismada MAE ve RMSE hata metrikleri kullanilmistir. Calisma sonucunda elde edilen

bulgulara gére tahmin i¢in kurulan yapay sinir ag1 modelinin performansinin normal trendli
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giinlerde, fiyat yiikseliginin oldugu giinlere gore daha iyi oldugu, ayrica hafta i¢i fiyatlarinda

hafta sonuna nazaran %4 daha yiiksek oldugunu gdstermektedir.

Altundz (2013) yaptig1 calismada bankalarin finansal basarisizliklarinin tahmininde yapay
sinir aglar1 yontemini kullanmistir. Calismada elde edilen sonuglara gore kurulan model hem
basarisizliktan bir y1l dncesi, hem de basarisizliktan iki y1l ncesi icin yiiksek tahmin giicline
sahiptir.

Mombeini ve Yazdani Chamzini (2015) yaptiklar1 ¢calismada altin fiyatin1 tahminlemede
yapay sinir aglar1 ve Box — Jenkins metodunu karsilastirmiglardir. Gelistirilen modeller ii¢ ayr1
hata metrigi (MAE, RMSE, R2) ile stnanmistir. Elde edilen sonuglara gore yapay sinir aglari
egitim ve dogrulama kisimlarinda Box — Jenkins modelinden daha iyi performans gostermistir.

Wang vd. (2021) yaptiklar1 ¢alismada Sangay Menkul Kiymetler Borsasi Bilesik Endeksi
(SSE), Kore Hisse Senedi Fiyat Endeksi (KOSPI), Nikkei225 endeksi (Nikkei225) ve Standart
& Poor’s 500 endeksi degerlerini Elman sinir ag1 modeliyle tahminlemislerdir. Calismada
tahminlemeyi yapmasi i¢in sekiz ayri model olusturulmustur. Caligmada Elman sinir ag1
modelinde dogrudan giris — ¢ikislarin modeldeki etkisi analiz edilmistir. Elde edilen bulgular
modelde dogrudan giris — ¢ikislar oldugunda, olmadig1 zamana gore daha diislik hata metrikleri
elde edildigini gostermektedir.

S6z konusu ¢aligmalar ve literatiirde yer alan diger ¢alismalar incelendiginde dolar kurunu
caligmamizda kullanilan girdi degiskenleri ile tahminleyen bir ¢alismaya rastlanilmamustir.

Calismamizin bu yo6niiyle de literatiire katki sunmas1 hedeflenmektedir.
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YONTEM

Yapay sinir aglar1 kantitatif tahminlemede kullanilabilen bir metottur (Tiirk ve Kiani, 2019:
30). Bu bolimde galismada yer alan analizlerde kullanilan yontem olan yapay sinir aglari
yontemi detaylandirilmistir.

Insan beyninde yer alan biyolojik sinir aginin hiicreleri olan néronlar ¢evreden gelen verileri
islerler. Insan beyninde yaklasik olarak 100 milyar néron bulunmaktadir (Diler, 2003: 65).
Yapay sinir aglar1 insan beyninde yer alan sinir hiicreleri olan ndronlarin ¢aligma prensibini
ornek alarak calisan yapay zeka birimleridir. Sekil 1’de 6rnek bir biyolojik sinir hiicresi yapisi

(n6ron) gorulmektedir.

Dentritler

%\ .

Sovdesi

Synapsler

Sekil 1: Ornek Bir Biyolojik Sinir Hiicresi (Néron) Yapisi

Kaynak: (Vural, 2007: 11)

Noronlar iletimi tek yonle sinirlt olan yapilar degillerdir. Sekilde goriilen dentritlerin gorevi,
kendisinden once bulunan nérondan gelen veriyi almaktir (Atli, 2022: 9). Hicre gdvdesinin
gorevi, kendisine iletilen verileri islemektir, aksonlarin gorevi ise bu verileri diger néronlarin
dentritlerine iletilmesini saglamaktir (Bulut, 2018: 7). Sinapslar ise noronlar arasinda veri
aligverisinin gerceklestirildigi ozellesmis bolgelerdir (Baspmnar, 2006: 18). Insan yas

ilerledik¢e beyindeki sinaps sayis1 azalir. Bir ¢ocugun beyninde 10 sinaps bulunurken,
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yetiskin bir insanin beyninde 10 ve 5 * 10% aras1 sinaps bulunur (Celik, 2008: 7). Ornek bir

yapay sinir hiicresi modeli ise Sekil 2’de goriilmektedir.

Adirhk taktori

Sekil 2: Yapay Sinir Hiicresi
Kaynak: (Kog vd., 2004: 3354)
Sekilde X1, Xi, Xn degerleri hiicreye gelen girdileri ifade etmektedir. W1, Wi, Wy degerleri
ise girdilere verilen agirliklar1 ifade etmektedir. Egitimin ardindan hiicre cekirdeginde
gerceklestirilen fonksiyon sonrasi hiicre ¢iktis1 yj olarak disartya iletilmektedir. Ornek bir yapay

sinir ag1 modeli Sekil 3’te goriilmektedir.

Caarcin Canzla Cakota
tabalkoa=a tababcoa takbalcasa

Sekil 3: Yapay Sinir Ag1 Modeli
Kaynak: (Terzi, 2006: 299)

Sekil 3°teki 6rnek yapay sinir ag1 modeli girdi tabakasi, gizli tabaka ve ¢ikt1 tabakasindan
olusmaktadir. Girdi tabakasindaki hiicreler gelen veriyi alip islemesi icin gizli tabakaya
aktarirlar. Gizli tabakada islenen veriler disariya iletilmek iizere ¢ikti tabakasina gonderilir.
Sekil 3’teki 6rnek yapay sinir ag1 modelinde girdi tabakasi i adet hiicreden, gizli tabaka j adet

hiicreden, ¢ikt1 tabakasi ise k adet hiicreden olusmaktadir.
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Yapay sinir aglar1 gelecek zaman tahmini yani sira bagka fonksiyonlar1 da gerceklestirebilme
ozelligine sahiptirler. En yogun uygulama alam1 bulan fonksiyonlar siniflama, veri
iligkilendirme, yorumlama, filtreleme (Agyar, 2015: 22), izleme, desen tanima, olusturma, veri
sikistirma (Kaya vd., 2005: 96) olarak siralanabilir.

Yapay sinir aglarinda 6grenme farkli kurallara gore gerceklestirilmektedir. Bu kurallardan
Hebb kurali, Hopfield kurali, Kohonen kurali ve delta kurali yogun olarak kullanilan kurallar
arasinda yer almaktadirlar (Yetkin, 2014: XIX). Hebb kurali bir 6grenme islemi sirasinda
noronlar arasindaki veri aligveriginin gergeklestirildigi boliim olan sinapslar arasinda verinin
nasil depolandigin1 gosterir (Herz vd., 1988: 663). Hopfield (1982) tarafindan yapilan
caligmayla gelistirilen Hopfield 6grenme kurali, ag elemanlar1 arasindaki baglantilarin kuvvet
derecesinin tespit edilmesine dayanmaktadir. Kuvvet derecesi 0 ile 1 arasinda deger alan bir
ogrenme katsayis araciligryla gerceklestirilir (Oztemel, 2006: 26). Kohonen (1982) tarafindan
gelistirilen Kohonen kuralina gore agda bulunan hiicreler agirliklar1 degistirmek i¢in bir yaris
halindedirler. En yiiksek degerdeki ¢iktiy1 lireten hiicre kazanarak daha kuvvetli hale gelmistir
ve diger hiicrelerin baglant1 agirliklarini degistirebilir (Sevingtekin, 2014: 24). Delta 6grenme
kuralinda ise ana hedef c¢ikti degeri ve gergek deger arasindaki farkin karesini minimize
etmektir (Egrioglu vd., 2019: 27). Giinimiizde gerceklestirilen yapay sinir ag1 uygulamalarinda
siklikla bu dort egitim kuralina bagvurulmaktadir.

Yapay sinir aglar1 kullanimi1 bazi avantajlar ve dezavantajlara sahiptir. Bu avantaj ve

dezavantajlarin bir kismi Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Yapay Sinir Aglar1 Yoénteminin Avantajlar1 ve Dezavantajlari

Kaynak: (Tu, 1996:1229)

Avantajlar Dezavantajlar
Yapay sinir ag1 modelinin egitimi i¢in az istatistiksel Modellerin sahada kullanimi zorluklar
veri gerekir. barindirabilir.
Modeller girdiler ve ¢iktilar arasindaki dogrusal Agin modellenmesi daha yiiksek bir hesaplama
olmayan formdaki iligkileri belirleyebilir. glictni gerektirebilir.
Degiskenler arasindaki etkilesimleri tespit edebilir. Yapay sinir ag1 modelleri agirt uyuma meyillidir.
Farkl farkli egitim algoritmalar: kullanilarak egitim Ag modeli gelistirme deneyseldir ve bir takim
saglanabilir. sorunlar ¢cozilmeyi beklemektedir.
UYGULAMA

Calismanin bu kisminda kurulan yapay sinir ag1 makroekonomik degiskenlerin 2009 — 2021
verileriyle egitilmis ve dolar kurunun aylik ortalama degeri tahminlenerek gercek verilerle
karsilastirilip analiz yapilmistir. Analiz sonrast MSE (Mean Squared Error, Hata Kareleri
Ortalamasi), MAE (Mean Absolute Error, Mutlak Hata Ortalamasi) ve MAPE (Mean Absolute
Percentage Error, Mutlak Yiizde Hata Ortalamasi) hata metrikleri elde edilmistir. Calismada
kullanilan hata metriklerinin formiilii su sekilde ifade edilebilir:

&j her bir gézlem icin hata degeri, n gézlem sayis1 olmak iizere,
n

ENONCD)
n

MSE = i=1 (Shcherbakov vd., 2013:171).

y’i tahmin degeri, yi gercek deger, n gdzlem sayist olmak {izere,
1Ny
— [Z (y i yi)]
MAE =N =2 (Lu vd., 2020:5)
MAPE degeri, hatalarin yiizdelik degerinin ortalamasidir. y’j tahmin degeri, yi ger¢ek deger,
n gozlem sayist olmak tizere i. gézlem i¢in hatanin yiizdelik degeri (HYDi) ve MAPE su sekilde

formile edilebilir:

|yi_ yi|
HYDi= Vi
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HYD.

MAPE = # *100 (Tayman and Swanson, 1999: 302).

Calismanin veri seti yedi farkli makroekonomik degiskenin 2009 — 2021 donemine ait aylik
zaman serilerinden olusmaktadir. Bu zaman serilerinden dolar kurunun tizerinde etkisi oldugu
korelasyon degerleriyle anlasilmasi sebebiyle aylik ortalama TUFE zaman serisi, aylik ortalama
bankalar ihtiyag kredisi faiz oranlar1 zaman serisi, bir ons altinin dolar cinsinden aylik ortalama
degeri zaman serisi, aylik ortalama BIST100 endeksi zaman serisi, kiilge altin aylik ortalama
gram fiyat1 zaman serisi ve Tilirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi aylik M3 para arzi zaman
serisi modelin girdileri olarak kullanilirken, rezerv para olmasi sebebiyle dolar alis aylik
ortalama zaman serisi ise modelin ¢iktis1 olarak kullanilmistir. Calismada Ocak 2009 — Aralik
2021 dénemindeki toplam 156 aya ait aylik veriler kullanilmistir. 2009 yili, 2008 y1l1 sonunda
baslayan kiiresel ekonomik krizin etkilerinin yogunlastigi yil, 2021 yili ise kiiresel koronaviriis
salgiminin etkilerinin yogun yasandigi donem olmustur. Calismada finans piyasalarini etkileyen
bu iki kiiresel olgunun yasandigi donemler ve ara donem ele alinmistir. TUm veriler Tirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim Sistemi’nden (EVDS) alinmistir. Serilere
ait grafikler Sekil 4’te, tanmimlayici istatistikler ise Tablo 2’de verilmistir. Tanimlayici

istatistikler ve grafikler E — Views 10 paket programi araciliiyla elde edilmislerdir.
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BANKALARFAIZ BIST100 GRAMALTIN
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Sekil 4: Zaman Serilerine Ait Grafikler
Tablo 2. Zaman Serilerine Ait Tanimlayici istatistikler
Bankalar Faiz | BIST 100 | Gram Altin | M3 Para Arz1 Ons TUFE Dolar
Ortalama | 18.54 1.424 170,211 1.505.331.038 | 1.385,331 | 297,692 | 3,562
Medyan 17,33 1.004,5 101,94 1.182.463.121 1.307,455 | 260,26 2,695
Maksimum | 44,879 5.943 817,61 5.275.482.941 1.964,4 686,95 13,53
Deger
Minimum 10,608 266,18 44 463.767.530 870,15 160,35 1,42
Deger
Standart 5,574 1.293 142,233 1.036.445.471 256,057 119,381 | 2,334
Sapma
Carpikhik 1,82 2,169 1,792 1,309 0,409 0,956 1,341
Basiklik 7,29 6,633 5,966 4,054 2,301 3027 [ 4493
Toplam 2.892,33 222.219 26.553,03 234.367.874.446 | 216.111,7 | 46.439,9 | 555,72
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Gozlem
Sayisi

156

156

156

156

156

156

156

Tiim serilerin carpiklik ve basiklik katsayilari pozitiftir. Bu durum serilerin saga ¢arpik ve

sivri bir dagilima sahip olduklarini goéstermektedir. Her seriye ait toplam 156 gozlem degeri

bulunmaktadir. Zaman serilerine ait korelasyon degerleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Zaman Serilerine Ait Korelasyon Tablosu

Bankalar Faiz | BIST100 | Gram Altin | M3 Para Arz1 | Ons TUFE Dolar
Oram

Bankalar Faiz 1

Oram

BIST100 0,250559 1

Gram Altin 0,324221 0,934939 1

M3 Para Arzi 0,336037 0,924926 | 0,982555 1

ons 0,014069 0,638434 | 0,659760 0,580090 1

TUEE 0,376368 0,885033 | 0,957055 0,990507 0,54386 1

Dolar 0,407593 0,890053 | 0,977447 0,990266 0,53361 | 0,9867 1

Korelasyon tablosu incelendiginde tiim seriler arasinda pozitif korelasyon goriilmektedir.

Bununla beraber en zayif iligski 0,014069 korelasyon degeri ile aylik ortalama ons altin fiyati ve

bankalar aylik ortalama faiz orani arasinda bulunurken, en gii¢lii iliski ise 0,990507 korelasyon

degeri ile aylik M3 para arz1 ve aylik TUFE orani arasinda tespit edilmistir.

Yapay sinir aglar1 yontemi, analiz 6ncesi herhangi bir 6n varsayimi gerektirmezler (Aktas

vd., 2003: 11). Dolayisiyla veriler analiz 6ncesi herhangi bir 6n isleme tabi tutulmamislardir.

Kurulan yapay sinir ag1 modelinde literatiirdeki tahmin ¢caligmalarinda yogunlukla tercih edilen

ileri beslemeli geri yayilmali ag tipi ve ¢cok katmanli algilayici kullanilmistir. Hiicre sayisi ve

katman sayis1 gibi faktorler deneme — yanilma yontemiyle belirlenmistir. Yapilan denemelerde

en diisik MSE degerini veren model tercih edilmistir. Model egitiminde TRAINLM

(Levenberg — Marquardt) ve LEARNGDM (Momentum Agirlikli Ogrenme) fonksiyonlar

kullanilmistir. Model aktivasyonunda ise modele dogrusal olmayan bir yap1 kazandiran

TANSIG (Tanjant Hiperbolik) fonksiyonu tercih edilmistir. Kurulan aga en diisiik MSE
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degerini bulabilmek amaciyla 1000 ayri1 deneme yapma talimati verilmistir. Sekil 5°te kurulan

aga ait temsili yap1 gortilmektedir.

Hidden Layer Qutput Layer

Input i‘

10

Sekil 5: Kurulan Aga Ait Temsili Yap1
Kurulan ag, bir gizli katman (Hidden layer) ve bir de ¢ikis katmanindan (Output layer)
olugmaktadir. Alt1 adet girdi ve bir adet ¢ikti bulunmaktadir. Gizli katmanda 10 adet noron,
¢ikt1 katmaninda ise bir adet noron bulunmaktadir. “w” ifadesi agirlik katsayilarini, “b” ifadesi
ise degisken katsayilarini ifade etmektedir. Sekil 6’da kurulan aga ait performans grafigi
verilmigtir.

Best Validation Performance is 0.0019355 at epoch 5§57

Train
[ : Validation
10" b Test

10°

Mean Squared Error (mse)

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000
1000 Epochs

Sekil 6: Kurulan Aga Ait Performans Grafigi
Sekilde yatay eksen deneme sayisini, dikey eksen ise MSE degerini gostermektedir. Yesil
daire igine alinan b6liim dogrulama grubuna ait en diisiik MSE degerinin yakalandigi denemeyi

gostermektedir. Buna gore kurulan ag, 557. Denemede 0,0019355 ile en diisiik MSE degerini

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume:6, Issue:1, January 2023



AMERIKAN DOLARI KURUNUN YAPAY SiNiR AGLARLI...

elde etmistir. Sekil 7°de egitim, dogrulama, test gruplar ile tiim

grafikleri gorilmektedir.

Output ~= 1*Target + 0.00081

Qutput ~= 0.99*Target + 0.023

12

10

Training: R=0.99999

N

& Data
Fit
------- Y=T
2 4 6 & 10 12
Target
Test: R=0.99894
= Data

6 & 10 12
Target

Sekil 7: Regresyon Grafikleri

Output ~= 1*Target + 0.0067

Output ~= 1*Target + 0.002

veri grubuna ait regresyon

12
10

12
10

Validation: R=0.99985

2 Data
Fit of
——————— Y=T
@
@
&
2 4 6 8§ 10 12
Target
All: R=0.99982
2 Data
Fit
------- Y=T
2 4 6 & 10 12
Target

Regresyon grafikleri incelendiginde her dort gruba ait regresyon degerlerinin 1°e ¢ok yakin

oldugu gozlemlenmektedir. Bu bulgu kurulan modelin basarili egitim ve tahmin performansini

ifade eder. Sekil 8’de tiim seri igin tahmin edilen degerler ve gercek degerlere ait grafik

verilmistir. Grafikte yatay eksen donemleri, dikey eksen ise degerleri ifade ederken; mavi hat

gergek degerleri, turuncu hat ise tahmin degerlerini gostermektedir.
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Tahmin Verileri ve Gergek Verilere Ait Grafik
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Sekil 8: Ger¢ek Degerler ve Tahmin Degerleri Grafigi
Kurulan model ve bu modelle yapilan tahmin sonuglar1 sonrasi elde edilen hata metrigi
degerleri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Olusan Hata Metrigi Degerleri

MSE MAE MAPE
0,0019355 0,01738 0,5137

156 aylik donemin tahmini sonrast MSE degeri 0,0019355, MAE degeri 0,01738, MAPE
degeri ise 0,5137 olarak olusmustur. MAPE degeri modelin ortalama mutlak yiizde hatasini
ifade etmektedir. Model % 0,5137 hata ile dolar kurunu tahminlemistir. MAPE degerinin
%10’dan diisiik olmasi yiiksek isabet oranini gosterir (Shehadeh vd., 2021: 14). Kurulan model

dolar kurunu tahminlemede yiiksek derecede dogruluk gdstermistir.
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SONUC ve ONERILER

Dolar, Bretton Woods anlagmasiyla rezerv para olarak kabul edilmesi ve tiim diinyada en
yiiksek gegerlilige sahip para birimi olmasi gibi 6zellikleriyle yatirimcilarin yogun olarak ilgi
gosterdigi bir finansal enstriimandir. Bu 6zellikleriyle ilerleyen donemlerde alacagi degerler
literatlirde ¢esitli nicel tahmin yontemleriyle tahminlenmeye calisilmistir. Bu ¢aligmada da
“Yapay sinir aglar1 yontemi dolar kurunu tahminlemede basarili bir yontem midir?” sorusuna
cevap aranmistir. Dolar kuru yapay sinir aglar1 yontemiyle, alti farkli makroekonomik
degiskenin girdi olarak kullanildigi model kurularak tahminlenmistir. Bu girdi degiskenleri bir
ons altinin dolar cinsinden aylik ortalama degeri, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 aylik
ortalama M3 para arzi, kiilge altin aylik ortalama gram fiyatinin Tiirk Lirasi cinsinden degeri,
aylik TUFE diizeyi, aylik ortalama BIST100 endeksi diizeyi, aylik ortalama bankalar ihtiyag
kredisi faiz oranlar1 degiskenleridir. Aylik ortalama dolar kuru ise modelin ¢iktisidir.

Tahminleme i¢in bir gizli katman ve bir de ¢ikt1 katmanindan olusan iki katmanli bir yapay
sinir ag1 modeli tasarlanmistir. Tasarlanan modelin yaptig1 156 aya ait tahminleme sonrasi
gercek degerler ve tahmin degerleri karsilagtirilarak hata metrikleri hesaplanmistir.

Hata metrigi olarak literatiirdeki tahminleme ¢aligmalarinda yogunlukla tercih edilen MSE,
MAE ve MAPE hata metrikleri tercih edilmistir. MSE degeri 0,0019355, MAE degeri 0,01738,
MAPE degeri ise 0,5137 olarak hesaplanmistir. MAE degeri mutlak ortalama hatayi, MSE
degeri hata karelerinin ortalamasini ifade etmektedir. MAPE ise modelin yiizde ka¢ hata ile
tahminleme yaptigini gosteren metriktir. Literatiirde %10’dan diisiik olan MAPE degerinin
olustugu  tahminlemeler yiikksek  performans  gosterilen  tahminlemeler  olarak
siniflandirilmaktadirlar. Elde edilen sonuglara gére model % 0,5137 hata ile tahminleme
yaparak oldukca yiiksek bir performans gostermistir. Calisma sonucunda elde edilen bulgular
yapay sinir aglari yonteminin aylik ortalama dolar kurunu tahminlemede ideal bir yontem

oldugunu gostermektedir.
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Yapay sinir aglar1 egitim icin geleneksel yontemlere nazaran daha yiiksek sayida veriye

ihtiyacg duyarlar (Yuksel ve Akkog, 2016: 48). Kurulan yapay sinir ag1 modelinin egitimi sonrasi
olusan regresyon degerleri model egitiminde yiiksek basari saglandigini gostermektedir.
Egitimde saglanan yiiksek basar1 tahmin performansini da yukart cekerek basarili
tahminlemeler yapilmasini saglamistir. Tahmin performansinin yiiksek olmasi ayni1 zamanda
model kurulumunda segilen bagimsiz degiskenlerin se¢ciminde dogru tercihlerin yapildigini da
gostermektedir. Yapay sinir aglar1 ile ileride yapilacak olan doviz kuru tahminleme
caligmalarinda benzer makro ekonomik degiskenlerin model girdisi olarak kullanilmasi

onerilmektedir.
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Acdem CEREN

oz

Turkiye’nin afet yonetimine iliskin teskilat yapisini, temel politikalarini, 6nceliklerini ve
afetlerde teknoloji kullanimini ele alan bu calismada; yonetim, afet, teknoloji ve afet
teknolojileri kavrami kisaca agiklanmis, ardindan afetlerle miicadelede Tiirkiye’nin afet
politikalarindaki degisime-doniisiime ve dnceliklerine deginilmistir.

Calismanin amaci, Tirkiye’de afetlerle miicadeledeki yapisal-islevsel doniisiimii ve bu
strecte teknolojinin yerini ve Onemini agiklamaya ¢alismaktir. Calismada kullanilan veriler,
nitel arastirma yontemleri arasina yer alan metin analizi teknigiyle elde edilmistir.

Calismada, Tiirkiye’nin afetlerle miicadelede yasadigi ac1 deneyimlerden 6nemli dersler
cikardigi, bu dogrultuda afetlerle miicadelede yapisal, islevsel ve zihniyet doniisiimii
hedeflendigi goriilmiistiir. Afet anina odaklanan geleneksel afet yonetimi yaklagimindan
uzaklagilarak, risk odakli biitlinlesik afet yonetimi anlayisina dogru bir gecis yasandigi, bu
stirecte teknolojinin 6nemli katkilar sundugu ve yeni teknolojilerin kullanilmasinin da hayati
oneme sahip oldugu sonucuna varilmaistir.

Anahtar Kelimeler: Afet Yonetimi, Afetlerde Stratejik Degisim, Afetlerde Teknoloji
Kullanimi, Afet Teknolojileri
ABSTRACT

In this study, the organizational structure, basic policies, priorities and the use of technology
in disasters related to disaster management of Turkiye are discussed. The concept of
management, disaster, technology and disaster technologies was briefly explained, and then the
change-transformation and priorities of Turkiye's disaster policies in the fight against disasters
were touched upon.

The aim of the study is to try to explain the structural-functional transformation in the fight

against disasters in Tirkiye and the place and importance of technology in this process. The
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data used in the study were obtained by the text analysis technique one of the qualitative
research methods.

In the study, it has been seen that important lessons have been taken from the painful
experiences of Turkiye, and accordingly, structural, functional and mentality transformation
has been aimed at in the fight against disasters. It is stated that there is a transition away from
the traditional disaster management approach focusing on the disaster moment towards a risk-
oriented integrated disaster management approach. In addition, it has been concluded that
technology offers important contributions in this process and that the use of new technologies
is also vital.

Keywords: Disaster Management, Strategic Change in Disasters, Technology Use in Disasters,
Disaster Technologies
GIRiS

Tiirkiye’de iklime, cografyaya, yiizey sekillerine ve insan faaliyetlerine bagl olarak farkli
tiirde afetler yaganmakta, kamu ydnetiminin afet politikalarina ve toplumun afetlere hazirlik
diizeyine gore bu afetlerin etkisi ve ortaya ¢ikardigi zararin boyutu degismektedir. Nitekim
meydana gelen afetler bir yandan élimlere ve yaralanmalara neden olurken, 6bir yandan buyuk
ekonomik kayiplar ortaya ¢ikarmakta ve sosyal hayatin isleyisinde zaman zaman aksamalara
neden olmaktadir. Ozellikle Cumhuriyet’ten bugiine gecen zaman igerisinde ¢ok biyik
depremler, seller, orman yanginlari, firtinalar vb. doga olaylarina bagh afetler; salgin hastalik
ve goc gibi sosyal afetler; ulasim kazalari, maden kazalari, sanayi kazalar1 gibi teknolojik afetler
ortaya ¢ikmis, tim bu gelismeler Tiirkiye’nin afetlere hazirlik seviyesini, afet yonetim

politikalarmin diizeyini belirlemis ve istikametini tayin etmistir.
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Tiirkiye’nin kars1 karsiya kaldig1 afet riskleri arasinda ozellikle depremler! ayri bir sorun

alan1 olusturmaktadir. Tiirkiye’nin deprem kusaginda yer almasina, TUrkiye’de yedi ve Uzeri
blyUklige ulasan depremlerin yasanmasina, afetlerle miicadelede birtakim yapisal ve yonetsel
problemlerin varligina ek olarak, toplum nezdinde yerlesik diisiince ve davranig tarzi olarak
beliren “bana-bize bir sey olmaz” anlayis1 ve yine toplum olarak “énlem almak yerine ortaya
cikan meseleye gore harcket etme aligkanligi” afet yonetim sistemi icerisinde uzun vadeli ve
genis Olcekli politikalarla siirecin ylriitiilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Baska bir
ifadeyle, basta depremlere karsi olmak iizere tiim afet tehlike ve risklerine karsi gelisen
teknolojik imkanlardan da faydalanmak suretiyle yerlesim yerlerinin ve yapilarin uygunlugu,
afet personelinin nitelikli hale getirilmesi ve toplumun afet farkindalik ve katilim diizeyinin
artirtlmas1 (toplum tabanli afet politikasi1) gibi adimlar1 da icerecek sekilde bir biitlin olarak
Turkiye’nin afet politikalarinin dontistiirtilmesi zorunluluk olarak ortadadir.

Gelinen noktada Tiirkiye’de ulasim ve haberlesme basta olmak {iizere, saglik egitim,
guvenlik, cevre, gida, kiltur, sanat vb. her alanda teknolojik imkanlardan istifade edilerek
kamusal hizmetler yaritulmekte ve sosyokultiirel hayat devam etmektedir. Ancak bilgi ve
iletisim teknolojilerinin (uydular, bilgisayarlar, telefonlar, uyar1 sistemleri, dedektorler,
internet, sosyal medya vb.) afet ve acil durumlarda fiilen kullaniliyor olmasi bir avantaj ve
kolaylik teskil etmekle birlikte, daha fazla ve daha aktif bir bicimde afet teknolojilerine duyulan
ihtiyag, artan afet risklerine kars1 tedbir almak ve afetleri basarili bir bicimde yonetmek igin
giderek dnemli ve elzem hale gelmektedir. Clinki afet ve acil durumlar zamanla yarisin oldugu,

hizli bir bigimde karar vermeyi ve mudahale etmeyi gerektirdigi i¢in can kayiplarinin ve

! Ornegin, Tiirkiye ve yakin gevresinde 2021 yilinda 4 ve iizeri biiyiikliikte toplam 25.079 deprem meydana
gelmistir. Y1l boyu en az1 1.526 (Aralik) ve en ¢ogu 3.174 adet (Agustos) olmak {izere meydana gelen depremlerin
aylik ortalamasi ise 2.090 adet olmustur. Yine 1985 ile 2021 yillar1 arasindaki 37 yilda Tiirkiye ve gevresinde 2
ile 7.4 biyiikliigiinde toplamda 328.377 deprem meydana gelmistir. 2017 yili ise 34.009 adet depremle en fazla
depremin yasandig1 y1l olma 6zelligine sahiptir (Bogazigi Universitesi, 2021: 3, 5). Ilgili tarihler arasinda en dikkat
cekici nokta depremlerin sayisinda giderek artisin meydana gelmesidir. Ozellikle 2011 yilindan sonra depremlerin
sayisinda ¢ok ciddi artislar yaganmustir.
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yaralanmalarin 6nlenmesinde/en az diizeyde tutulmasinda afet teknolojilerinin kullanim1 hayati
Oneme sahiptir.

Turkiye’de afet yonetimi ve afetlerde teknoloji kullaniminin 6nemini konu edinen bu
caligmanin amaci, Tiirkiye’nin afet yonetimine iliskin teskilat yapisini, temel politikalarini,
onceliklerini ele alarak; afetlerle miicadelede ayr1 bir yeri olan teknoloji kullanimina ve afet
teknolojilerine dikkat ¢ekmeye ¢alismaktadir. Calismada yoOnetim, afet, teknoloji ve afet
teknolojileri kavrami kisaca ele alinmig, ardindan afetlerle miicadelede yasal duruma ve
orglitsel yapiya, Tiirkiye’nin afet politikalarina ve onceliklerine deginilmistir. Caligmanin
devaminda afetlerde teknoloji kullaniminin liizumu ve Tiirkiye’de afet yonetiminde mevcut
teknolojik diizey ifade edilmeye calisilmistir. Calismada kullanilan veriler, nitel arastirma
yontemleri arasina yer alan metin analizi teknigiyle elde edilmistir.

Calismanin, Tiirkiye’nin afetlerle miicadelede yasadigi aci1 deneyimlerden 6nemli dersler
cikarmis olmasindan hareketle, gecirmis oldugu yapisal-islevsel ve zihinsel degisim ve
donligiimii ve bunlarin somut ¢iktilarini ortaya koymasi ve bu siuregte teknolojinin afetlerde
kullaniminin hayati 6neme sahip olduguna dikkat ekmesi bakimindan 6nemli oldugu
diistiniilmektedir.

Cahsmayla Tlgili Temel Kavramlar
Yonetim Kavrami

Yonetim iizerine yapilan tanimlarda faaliyetler-islevler, idari sistem, orgiitsel yap1 ile tiim
bunlarin lokomotifi yiiriitiiciisii olan idari personel iizerinden gidildigi gorilmektedir. Yonetim,
bir veya birden fazla amacin elde edilmesinde, is birligi yapilarak hareket edilmesini igceren
grup faaliyeti olarak tanimlanmakta; maddi ve beseri kaynaklarin ilgili amaglar dogrultusunda
plan-program dahilinde kullanilmasi siireci olarak ifade edilmektedir (Eryilmaz, 2020: 2-3).
Yonetim kavrami (Ergun, 2004: 3) belirlenmis amaglara cesitli araclar kullanarak ulagilmasi

stireci ve bu siiregte yapilan etkinlikler dizisi olarak da tanimlanmaktadir.

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume:6 Issue:1, January 2023



pcdem CEREN

Yonetim kavrami, kamu ve 06zel kesimdeki organizasyon ve eylemleri anlatmak igin

kullanilir. Bu durum yonetim kavraminin hemen her yerde ve yapida var oldugunu, onun
evrensel ve genis bir igerige sahip oldugunu gostermektedir. Yonetim yasamin her alaninda
olaylar, olgular ve islevlerle yakinen ilgilidir (Parlak, 2021: 21). En biiyiik yonetsel yap1 ve
isleyise sahip olan devletten toplumun temel ve en kii¢iik kurumu olan aileye kadar yonetsel
faaliyetleri gormek mumkuandr.
Afet Kavramm

Sozlikte afet, “Toplumun tamami veya belli kesimleri i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal
kayiplar doguran, normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan,
etkilenen toplumun bag etme kapasitesinin yeterli olmadig1 doga, teknoloji veya insan kaynakli
olay” olarak tanimlanmakta (Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi [AFAD], 2014: 23) ve
afetin bir doga olay1 olmadigi, doga olaylar1 neticesinde tedbir alinmadiginda ortaya ¢ikardigi
sonu¢ oldugu vurgulanmaktadir.? Afet baska bir yerde "bela, musibet, hastalik, kusur,
genellikle isabet ettigi seyi faydali olmaktan ¢ikaran durum" olarak ifade edilmektedir (Cagrici,
T.Y.: 398).

Afet taniminda, genellikle doga ve insan faktOriine bagli ani gelismelerin afetlere neden

oldugu ifade edilmekte, afetin hayatin normal akisini bozdugu, toplumlar {izerinde biiyilik can

2 Dogal afet mi yoksa doga kaynakli afet mi? (Doga olayinin afete doniismesi) tartigmalari aslinda afete olan bakis
acisini ortaya koymaktadir. Dogal afet kavrami ile doga kaynakli afet kavrami birbirinden ayrilmaktadir. Nitekim
bu ayrima zaman zaman akademik ¢aligsmalarda ve medyada dikkat ¢ekilmektedir. Bu iki kavramin bazen ayni
manada kullanilmasi da elestirilmektedir. Dogal afet denildiginde afetlerin sonuglarinin en bagtan kabul edildigi
ya da afetin kaniksandig1 anlami ¢ikarilirken; doga kaynakli olay ifadesiyle de hayatin bir gergegi olarak ortaya
¢ikan deprem, yangin, sel, firtina, dolu, kuraklik vb. doga olaylarindan bahsedilmekte ve bunlara karsi tedbir
alinarak hareket edilebilecegine vurgu yapilmaktadir. Baska bir ifadeyle dogal afet denildiginde kisinin ya da
kurumlarin bir sey yapamayacagi, ondan kagmanin ve zarari en aza indirmenin miimkiin olmadigi, afetlere ok
biiylik anlam yiiklenerek, riskleri azaltmanin pesinen reddedildigi, afetlerin ortaya ¢ikaracagi olumsuz etkilerin
kaniksandigi anlami ¢ikmaktadir. Oysa depremin, selin, firtinanin, yanginin, toprak kaymasmnin kendisi afet
degildir. Bunlar siiphesiz doga olaylaridir. Bunlar pesinen afet olarak nitelendirilirse insanin iradesi ve ¢abasi
otomatikman devre dis1 birakilmis olmaktadir. Eger her tiirlii 6nlem alinir ve gerekli risk azaltma ve tehlike avi
caligsmalar1 yapilirsa bu doga olaylariin ortaya ¢ikaracagi olumsuzluklar zaten minimize edilmis olacaktir. Mesela
depremlerde dogru yerlesim, gii¢lii ve standartlara uygun bir yap1 insa etmek ¢ok énemliyken; su baskinlarinda
yerlesim yerlerinin daha yiiksek yerlerde olmasi ve altyapinin suyu kolay tahliye edecek sekilde yapilmis olmasi
da ¢ok dnemlidir (Ceren, 2021: 294). Kisaca her bir doga olayina uygun dnlemler almanin ya da almamanin altinda
yatan nedeni insanin afetlere olan bakis acisinin bir yansimasi olarak degerlendirmek miimkiindiir.
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kayiplarina, ¢evrenin tahribatina ve maddi zararlara neden oldugu belirtilmekte ve yerel
olanaklarla tistesinden gelmenin zor olduguna dikkat cekilmektedir (The International
Federation of Red Cross and Red Crescent Societies [IFRC], 2022). Afetlerin nedenlerinden
biri olan doga kaynakli afet kavrami ise szlikte dogal afet olarak gegmekte ve (TDK, 2009:
547) “Onlenmesi insan eliyle olmayan, sel, firtina, deprem, dolu vb. felaketlerin her biri” olarak
tanimlanarak ayn1 zamanda “bas belas1” bir durum olarak da nitelendirilmektedir.

Afetler dogal, dogal olmayan (insan yapimi), tamamen sosyal, teknolojik ve hibrit olarak
siniflandiriliyor olsa da literatiirde “doga, insan ve hibrit” afetleri ortaya ¢ikaran
olaylar/nedenler olarak gosterilmektedir (Shaluf, 2007: 704). Ginumizde artan nufus ve
kentlesmeyle birlikte teknolojinin de etkisiyle insan kaynakli olaylarin afete doniisme riskinin
artis gosterdigi goriilmektedir. Ozellikle ulasim aginin ve ulastirma araglarmin yayginlasmasi
ulasim kazalarmin tetikleyicilerinden biri olmakta, goglerin kolaylasmasini beraberinde
getirmekte ve siirecin afete doniismesini hizlandiran bir etki yapmaktadir.

Teknoloji Kavrami

Sozllkte “bir sanayi dali ile ilgili yapim yontemlerini, kullanilan arag, gere¢ ve aletleri
kapsayan bilgi” (Turk Dil Kurumu [TDK], 2009: 1939) seklinde tanimlanan teknoloji, esasen
insanlarin amagclarin1 (faydali-zararl) gergeklestirmek iizere geg¢misten giliniimiize ortaya
koymus oldugu sistematik ve birikimli bilginin, becerinin, emegin ve yontemlerin bitlintyle
ortaya ¢ikarmis oldugu iiriinler, islemler ve siirecler olarak ifade edilebilir.

Bilimsel gelismelerle birlikte birikimli olarak ilerleyen teknolojinin nimetlerinden ve ortaya
cikarmis oldugu {irlinlerden giiniimiizde yaygin olarak faydalanilmakta; ¢ok farkli teknolojik
arag-gere¢ bugiin ulasim, saglik, egitim, haberlesme, giivenlik, diplomasi, kriz ve afet yonetimi
gibi bircok alanda kullanilmaktadir. Gelinen noktada teknolojinin girmedigi ve etkilemedigi

higbir kurum ve alan kalmamuistir. Giderek gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri insanlarin istek,
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beklenti ve amaglarin1 gergeklestirmede, kamu yonetiminin hizmet sunum Kkalitesini

yikseltmede 6nemli bir arag olarak yerini saglamlagtirmaya devam etmektedir.
Afet Teknolojisi Kavrami

Afet teknolojileri, bir biitiin olarak afet siireglerinin tiim asamalarinda kullanilan ve afetlerle
miicadelede kolaylik saglayan bilgi, iletisim ve haberlesme teknolojilerinden olusan dinamik
bir yapiy1 ifade etmektedir. Iginde bulundugumuz toplumsal asamada bilgi, toplumsal
gelisimin, teknoloji iiretmenin, kullanmanin ve satmanin en temel 6gesi durumuna gelmistir.
Sanayi toplumundan bilgi toplumuna evrilen yeni diinya diizeninde ¢ok 6nemli bir gii¢ kaynagi
olarak gorulen teknik bilginin (know-how) 6nemi daha da artmakta, devlet ve toplum hayatini
kolaylastiracak ve fayda iiretecek yeni teknolojik rtinlere duyulan ihtiyag giderek artmaktadir.

Gelinen noktada bilgi ve iletisim teknolojileri bir yandan kisilerin bilgiye erisimini ve
kiiresel aglarla ticaretin dolagimini hizlandirms, diger taraftan devletler i¢in hizmet sunumunda
yeni yontem, model ve araglarin kullanilmasini zorunlu hale getirmistir (Ekinci, 2022: 63).

Gunumuzde afetlerde yogun olarak kullanilan bilgi ve iletisim araglarini igeren afet
teknolojilerine “radyolar, telekominikasyon, telekomiinikasyon aglari, cografi ve mekansal
planlama bilgi sistemleri, karar destek sistemleri, uydu sistemleri, multimedya sistemleri, erken
uyart sistemleri, sismometreler, denizalti tsunami dedektorleri, uzaktan algilama sistemleri, cep
telefonlar1 ve mobil uygulamalar, internet, e-mail, web siteleri, sosyal medya, afetlerle ilgili
dijital kiittiphaneler, web temelli afet veri tabanlar: (FEMA, EPIX, DHA, INFORM, EM-DAT),
afet konulu kiiresel aglar (Global Emergency Management Information Network/GEMINI vb.)
afetlerde alakali kiiresel orgiitlerin web siteleri, afet egitimi veren internet siteleri” Ornek
gosterilebilir (Geng, 2021: 132).

Ozetle, gegmise bakildiginda afetlerle miicadelede televizyon, kisa mesaj, uydu kullanimu,
internet ve telsiz kullanim1 ¢ok sinirh diizeyde kalmasina karsin; ¢cok hizli gelisen teknolojiyle

birlikte basta afetler olmak {izere sanayi, tip, ekonomi, egitim vb. hemen her alanda bir¢ok yeni
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teknoloji kullanilmaktadir. Gelinen noktada robotlar, insansiz hava araglari, ¢esitli sensorler
mobil uygulamalar, artirilmis sanal gerceklik, giyilebilir teknolojik {irtinler gibi ¢iktilarin
yaninda, biiylik veri, makine 6grenmesi, yapay zeka, blok zincir, nesnelerin interneti, derin
ogrenme gibi bircok gelisme ile teknoloji ve teknolojiye yaklasim ¢ok farkli bir boyuta
evrilmektedir (Sofuoglu, 2022).

Afetlerle Miicadelede Orgiitsel Yapi, Temel Politika ve Oncelikler

Tirkiye’de afetler ve afet yonetimi konusuna iligkin tarihsel siire¢ i¢erisinde farkli yasal ve
kurumsal adimlar atilarak iilkenin afetle miicadelede yol haritasi belirlenmeye calisiimistir.
Ozellikle 17 Agustos 1999 Marmara Depremi’ne kadar agirlikli olarak meydana gelen afetlere
yonelik spesifik bir yasal diizenleme yapilmasi yoluna gidilirken (afet endeksli), depremin
Tiirkiye’nin Oniine ¢ok biiylik ve aci bir fatura ¢ikarmasi daha kapsamli ve kalict adimlar
atilmasini, afet yonetim siirecinin koordineli olarak yiiriitiilmesini, toplumun/vatandasin
zamaninda bilgilendirilmesini ve toplumun afet farkindalik diizeyinin artirilmasini elzem hale
getirmistir.

1982 Anayasasi’na gore (m. 123) Tiirkiye’de idari teskilat ve kamu hizmetlerinin icrasi
“merkezden yoOnetim” ve “yerinden yonetim” olmak iizere ikili yapilanmaya gore
sekillenmistir. Anayasa’nin ilgili maddesi merkezi idareyi ve yerel yoOnetimleri kamusal
hizmetlerin yerine getirilmesinden birinci derecede sorumlu tutmaktadir. Bu baglamda afet
yonetimi ve afetlerle miicadele siireci merkezi diizeyde ve tasra Orgiitleri diizeyinde
yapilandirilarak basta AFAD olmak iizere ¢ok sayida kurum ve kurulusa gérev ve sorumluluk
yuklenmektedir.

Yasal ve Kurumsal Gelismeler

Tiirkiye’de afet yonetimi konusuna yaklasim ve atilan adimlar genel olarak yasanan aci

tecriibelere yonelik reaksiyon gostermek ve afetin yaralarii sarmak seklinde meydana

gelmistir. Cumhuriyet’ten glinlimiize deprem, tagkin, yangin, imar, konut, afetlere kars1 sigorta
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olusturma gibi farkli alanlara yonelik diizenlemeler Anayasa, yasa, Kanun Hikmiinde

Kararname (KHK) ve yonetmelik gibi temel hukuk metinlerinde siklikla diizenlenmistir. Basta
1982 Anayasasi olmak tizere bahsi ge¢en konulara iliskin gegmisten bugiine ¢ok sayida yasal
diizenleme yapilmistir (Ornegin, 1930 tarihli 1580 say1l1 Kanun, 1940 tarihli 3773 say1li1 Kanun,
1958 tarihli 7126 sayili Kanun, 1983 tarihli 2941 sayili Kanun, 1999 tarihli 586 ve 587 sayili
KHK’lar, 2001 tarihli 4708 sayili Kanun, 2009 tarihli 5902 sayili Kanun ve 2012 tarihli 6305
ve 6306 sayili Kanunlar vs.). Anayasa ve yasalarin yaninda, Cumhurbaskanligi Kararnameleri,
yonetmelikler, yonergeler, genelgeler, strateji belgeleri, bes yillik kalkinma planlari, eylem
planlari, yillik programlar vb. bir¢ok belgede afetlere ve afet yonetimine deginilerek, konuyla
ilgili hukuki-kurumsal zemin ve yol haritasi olusturulmak istenmistir.

Tiirkiye’de ozellikle 1999 yilinda meydana gelen depremler ve diger afetlerde yasanan aci
tecriibeler ve agir kayiplar afetlerle miicadele yonetiminde ve yaklasiminda degisiklige
gidilmesi gerektigini ortaya koymus, ozellikle uzun vadede koordinasyonu saglama ve
miicadele siirecine vatandasi da dahil etme maksadiyla kurumsal bir degisiklige gidilmistir. Bu
kapsamda 2009 yilinda ¢ikartilan 5902 sayili yasa ile Sivil Savunma Genel Midiirliigii, Afet
Isleri Genel Miidiirliigii ve Tiirkiye Acil Durum Y®6netimi Genel Miidiirliigii kapatilmus, yerine
Basbakanliga bagli bir kamu kurumu olarak Afet ve Acil Durum Y 6netimi Baskanligi (AFAD)
kurulmus, Bagkanligin yetki ve sorumluluklart bu kanunda diizenlenmistir. AFAD’in
kurulmasiyla afetlerle miicadelede basta vatandaslar olmak iizere siirecin paydaslari ve ¢oziim
ortaklariyla ortak hareket etme kapasitesi artmigtir. 2017 yilinda yapilan referandumun
ardindan 2018 yilinda Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi’ne gegisle birlikte Basbakanligin
lagvedilmesiyle, 15 Temmuz 2018 tarihinde yayimlanan 4 nolu Cumhurbaskanligi
Kararnamesi’ ile AFAD Icisleri Bakanligi’na baglanmistir. Kararname’nin 30 ile 56. maddeleri
arasinda AFAD’1in amaci, kapsami, birimleri ve gorevi, yetki ve sorumluluklari belirtilmistir.

Kararnamede 6zellikle AFAD’1n koordinasyon yapma gorevine dikkat ¢ekilmistir.
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AFAD merkezde ve tasrada genis bir teskilat agina sahiptir. Buna gore Afet ve Acil Durum
Kurulu ve bagkan yardimciliklarinin yaninda, AFAD biinyesinde genel muddrlik, daire
baskanlig1 ve miisavirlik diizeyinde oOrgiitlenmis ¢ok sayida birim bulunmaktadir. AFAD,
merkez teskilatinin yaninda ayrica Tiirkiye’nin 81 ilinde faaliyet gosteren il madarlikleri, 11
ilde teskilat1 bulunan Il Arama ve Kurtarma Birlik Mudrliikleri ve Planlama ve Zarar Azaltma
Dairesi Bagkanlig1 uhdesinde gorev yapan Afet ve Acil Durum Egitim Merkezi (AFADEM)
dahil ¢ok sayida birimle hizmet yiiriitmektedir.

AFAD merkez teskilatinda gorev yapan toplam 688 personel bulunmakta olup, bunlarin
549’u kadrolu, 139’u gegcici olarak ¢alismaktadir. Tasra birimlerinde ise 4.767°si memur ve
527’si siirekli is¢i kadrosunda toplam 5.294 personel ¢alismaktadir (AFAD, 2022a: 12). Genis
teskilat agina ve uzman personele sahip olmak afetlere hazirliktan lojistige, miidahaleden
koordinasyon ve iyilestirme faaliyetlerine kadar yapilacak islerde kolaylik saglamaktadir.
Ayrica afet goniilliilerinin de siirece katki vermeleri afetlerle miicadeleye yeni bir ivme ve boyut
kazandirmaktadir.

Afetlerde 6nemli konulardan biri koordinasyonun saglanmasi ve afet teknolojilerinin siirecte
aktif ve yogun olarak kullanilmasi hususudur. Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi’ne gegisle
birlikte diger bazi hukuk metinlerinde oldugu gibi Tiirkiye Afet Miidahale Plani’nin (TAMP)
yasal zeminini olusturan Afet ve Acil Durum Miidahale Hizmetleri Yonetmeligi 24.02.2022
tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak giincellenmistir. Yonetmeligin 21. maddesinde ulusal
diizeyde koordinasyon birimlerinde bahsedilmis olup, bu birimler sunlardir:

o Afet ve Acil Durum Kurulu

e Baskanlik AFAD Merkezi

e Bakanliklarin ve diger kurum ve kuruluslarin Afet Yonetim Merkezleri
e Il Afet ve Acil Durum Koordinasyon Kurulu

e [l AFAD Merkezi
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e llce AFAD Merkezi

Afet ve acil durumlarla ilgili 6ncesinde hazirlik yapma sirasinda miidahalede bulunma ve
sonrasinda iyilestirme ¢alismalari yapma g¢ercevesinde gérev ve sorumlulugu bulunan ya da
katki sunan paydas durumda olan, ¢oziim ortagi olan gesitli kurum ve kuruluslar su sekilde
siralanabilir:

e Bakanliklar (Igisleri-Ulastirma ve Altyapi-Saglik-Cevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi-Milli Egitim-Hazine ve Maliye-Aile ve Sosyal Hizmetler-Enerji ve Tabi
Kaynaklar Bakanlig1 vb.)

e Iletisim Baskanlhg

Valilikler

e Kaymakamliklar
e Belediyeler
e Universiteler
e Tirk Kizilay’1
¢ Genelkurmay Baskanlig1
e Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK)
e Toplu Konut idaresi Baskanlig1 (TOKI)
e Sivil Toplum Kuruluslari
e Medya
e Meslek Odalar
e Ozel Sektor vb.

Temel Politika ve Oncelikler

Tiirkiye afetlerle miicadelede agir bedeller 6demis, afetlerden ciddi derecede cani yanmais bir

iilkedir. Cumhuriyet’tin kurulusundan giiniimiize gecen yaklasik bir asirlik zamanda ¢ok sayida
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deprem?, sel, yangin, toprak kaymasi, ¢18, gog, salgin hastalik, teknolojik kaza meydana gelerek
afete sebep olmustur. Nitekim 1999 yilinda Goélcik/Kocaeli ve Dizce’de meydana gelen
depremlerin® ortaya koydugu tablo afetlerle miicadelenin uzun soluklu bir zeminde yapilmasi
ihtiyacin1 en net ve aci bir bi¢imde devletin ve toplumun oniine bir kez daha getirmistir.
Ozellikle 2009 yilinda AFAD’1n kurulmas1 ve koordinasyon gdrevinin bu kuruma verilmis
olmasiyla AFAD, afet 6ncesi an1 ve sonrasi siireclere biitiinlesik bakis agis1 ve toplum temelli
afet yonetimi yaklagimi cergevesinde paradigma degisikligine giderek afetlerle miicadeleyi
sahaya ve uzun bir siirece yaymak istemistir. Bu kapsamda hem stratejik diizeyde hem taktik
hem de operasyonel diizeyde bir¢cok diizenleme yaparak siireci daha iyi bir noktaya tasima
caligmalar1 yapmaktadir.

Ozellikle 1999 yilinda énce Kocaeli’nde birkac ay sonra Diizce’de meydana gelen
depremlerde meydana gelen 6limler ve yaralanmalarin yaninda ¢ok biiyiik ekonomik, sosyal
ve cevresel zarar olusmus; ortaya ¢ikan tablo geleneksel yontemlerle ¢6ziim bulma yerine
onceden tedbir alarak zarar azaltma caligmalarini (risk yonetimi) daha onemli bir hale
getirmistir. Bu gerekgeden yola ¢ikarak deprem riskinin tespit edilmesi, depremlere karsi
stratejiler gelistirilmesi, her agidan hazirlikli olunmasi ve son tahlilde direngli bir toplumun

ingasi siirecinin hizlandirilmas1 maksadiyla ilk kez Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plani

3 Tiirkiye’de en fazla can kaybinm yasandig1 yirmi depremde toplamda 80.301 kisi yasamin1 yitirmis ve 421.709
bina hasar gérmiistiir. En fazla 6liime neden olan ilk bes deprem ise sirastyla; 27.12.1939 tarihli Erzincan Depremi
(32.968 6liim, 116.720 hasarli bina); 17.08.1999 tarihli Golciik/Kocaeli Depremi (17.480 6liim, 73.342 hasarli
bina); 27.11.1943 tarihli Ladik/Samsun Depremi (4.000 6lim, 40.000 hasarli bina); 1.02.1944 tarihli Gerede-
Cerkes/BOLU Depremi (3.959 6liim, 20.865 hasarli bina) ve 24.11.1976 tarihli Muradiye/Van Depremi (3.840
6liim, 9.232 hasarli bina) (Bogazigi Universitesi, 2022).

417 Agustos 1999 tarihinde Kocaeli/Golciik merkezli 7.8 biiyiikliigiindeki depremde 17.480 kisi 6lmiis, 73.342
bina hasar gérmiistiir. 12 Kasim 1999 tarihinde Diizce’de 7.5 biiyiikliigiindeki depremde ise 763 kisi 6lmiis, 35.519
bina hasar gdrmiistiir. (Bogazici Universitesi, 2022). Bahsi gecen her iki depremle ilgili farkli veriler de s6z
konusudur. Verilere gore (Sakarya AFAD, 2020) Kocaeli/Gélciik depreminde 17.480 kisi 6lmiis, 23.781 kisi
yaralanmis ve 505 kisi engelli durumuna diigsmiistiir. Ayrica depremde 42.902’si igyeri, 285.211°1 ev olmak tizere
toplam 328.113 yap1 hasar gormiistiir. Diizce Valiligi’ne (2022) gore 12 Kasim 1999°da gerceklesen deprem bircok
bolgeyi olumsuz etkilemis, depremde 710 kisi dlmiis ve 2.678 kisi de yaralanmistir.
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hazirlanmistir. Planda depremlere kars1 kurumsal diizeyde altyapi olusturulmasi ve yapilacak

AR-GE c¢alismalariin 6nceliklerinin belirlenmesi hedeflenmistir (AFAD, 2013a: 9).

Afetlerle miicadelenin afet oncesi donemle basladigi gergegi tehlike ve risklerin énceden
tespit edilmesini ve Onlemlerin alinmasini kisaca siirecin bir biitiin olarak yodnetilmesini
gerektirmektedir. Bahsi gecen proaktif yaklasim Sekil 1’de verilen afet yonetim dongusu ile
gosterilmektedir.

Sekil 1. Afet Yonetim Dongusu

RiISK YONETIMI

Hazirhk
Tahmin ve

Risk “i\ erken uyari
-\‘\""w-jf’

azaltma Afet
Koruma
~.  Duazeltme
,:_’/.fﬁ = Etki ve
Yeniden insa \ ihtivag
R - analizi

iyilestirme Miidahale

KRIZ YONETIMI

Kaynak: Kadioglu, 2011: 51.

Sekil 1°de verilen afet yonetim déngusu, afet 6ncesinde risk ydnetimi, afet aninda ve afet
sonrasinda ise kriz yonetimi yaklasimima gore hareket edilecek bir ydnetim surecini ifade
etmektedir. Bu dogrultuda afet 6ncesi déonemin ¢alismalar risk azaltma, hazirlik yapma ve
tahmin-erken uyari ¢alismalarindan olusurken, afet ve sonrasi siireg ise etkin bir miidahale ile
kapsaml1 bir iyilestirme ya da yeniden insa etme ¢alismalarindan olusmaktadir.

2019-2023 yillarin1 kapsayan 11. Kalkinma Plani’nda Yasanabilir Sehirler ve Siirdiiriilebilir
Cevre baslig1 altinda afet yonetimine deginilerek, “Afetlere karsi toplumsal bilincin artirilmast,
afetlere dayanikli ve giivenli yerlesim yerlerinin olusturulmasi ve risk azaltma caligmalari
yapilarak afetlerin neden olabilecegi can ve mal kaybinin asgari diizeye indirilmesi temel

amac” olarak ortaya konmus, bu amag dogrultusunda yedi adet politika ve on dort adet politika
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tedbiri belirlenmistir (TUrkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligi
[SBB], 2019: 171-172).

Sekil 2. Stratejik Alanlar ve Amaclar

Stratejik Alanlar ve Amacglar

2 RiSK AZALTMA
5 ) ;

1KOORDINASYON
VE ILETiSiM

Afet ve acll durum
yonetiminde
koordinasyonun
etkinligini artirmak

6 KURUMSAL 4 TOPLUMSAL
KAPASITE 5 FARKINDALIK
Sarekli 6grenen ve N . Toplumsal farkindaligi

gelisen kurum = artiraralk afet ve acil
olmak durumlara sirekli

hazirlkl olmak
5 ULUSLARARASI

ETKILILiK
Uluslararas) alanda
énci kuruluslardan
biri olmak

Kaynak: AFAD, 2021a: 78.

Sekil 2’de de goriildigii tizere, Stratejik Plan cercevesinde alti farkli stratejik alan
belirlenmistir. Bunlardan ilki AFAD’in birinci gorevi olan afetlerde ve acil durumlarda
Koordinasyon ve Iletisim’in saglanmasidir. Tkinci stratejik alan Risk Azaltma olup, bu kapsamda
risk odakli bir biitiinlesik afet yonetim anlayisinin benimsenmesi ve bunun tim sektorlere
yerlesmesi amaglanmustir. Afet Esnast ve Sonrast GUglncl stratejik alan olarak belirlenmistir. Bu
kapsamda afet esnas1 ve sonrasi siiregleri en 1yi sekilde yonetmeye vurgu yapilmistir. Her ne

kadar afet Oncesi siireglerde yapilmasi gerekenler 6nemli olsa da afet an1 ve sonrasi da bir biitiin
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olarak afet yOnetim basaris1 agisindan gereklidir. Doérdincl stratejik alan Toplumsal

Farkindalik’tir. Bu strateji ile toplumun afet yonetimine dahil olmasi1 ve afet farkindalik
diizeyinin artirilmas1 amaglanmaktadir. Ozellikle afetlerde topyekiin basar1 ve hazirlik igin
afetlere en yakin ve en hizli miidahale eden kisiler olarak toplumun afet bilgi, beceri,
farkindalik, hazirlik, direng ve katki diizeyinin yiliksek olmasi afet zararlarinin asgari diizeye
cekilmesinde cok 6nemlidir. Besinci stratejik alan olarak belirlenen Uluslararas: Etkinlik®
kapsaminda AFAD’in ulusal sinirlarin 6tesinde uluslararast diizeyde bir kurum olarak
performansini, tanmirhigimi ve kapasitesini artirmasit amacglanmaktadir. Nitekim gerceklesen
baz1 afetler karsisinda verilen miicadele ve iyilestirme ¢abalar1 bazen uluslararasi destege,
yardimlagmaya ve is birligine ihtiyaci ortaya g¢ikarmaktadir. Son stratejik alan Kurumsal
Kapasite kapsaminda ise kurumun fiziki, teknik, insan kaynagi ve teknolojik altyapisini
giiclendirme amaglar ortaya konulmustur.

Yasanan afet deneyimleri, sosyoekonomik gelismislik diizeyi ve teknolojik imkanlar g6z
oniine alinarak afetlerle miicadele kapsaminda ulusal ve uluslararas is birlikleri yapilmakta, tist
belge ve politikalara uyum caligmalar yiiriitiilmekte ve ¢esitli planlar hazirlanarak afet ve acil
durum suregleri insa edilmeye ve isletilmeye c¢alisilmaktadir. Bu kapsamda bahsedilen ve
faaliyetlerin yurutilmesinde referans kabul edilen st Olgekli belgeler su sekilde siralanmigtir
(AFAD, 2021a: 25):

e Orta Vadeli Programlar
e Cumhurbaskanlig1 Yillik Programlari

e Hiikiimet Programi

> AFAD ulusal diizeyde oldugu gibi hem kurumsal kapasiteyi arttirmak hem de afetlere kars1 kiiresel bir yap1
olusturma ve kiiresel siirecin bir aktorii olma gayesiyle uluslararasi diizeyde farkli orgiitlerle ortak faaliyet
yiiriitmektedir. Bu orgiitlerden bazilar1 sunlardir (AFAD, 2021b: 68):
e Birlesmis Milletler Afet Risk Azaltma Ofisi (UNDRR)
Ekonomik Isbirligi Teskilat: (EiT)
Giineydogu Avrupa Afetlere Hazirlik ve Onleme Girisimi (DPPI SEE)
Avrupa Komisyonu Sivil Koruma Mekanizmas: (UCPM)
Birlesmis Milletler Asya ve Pasifik Ekonomik ve Sosyal Komisyonu (UNESCAP)
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e Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plan1 (UDSEP-2023)

e Tirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP)

e Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi 2014-2020 ve 2021-2023

e Tiirkiye iklim Degisikligi Stratejisi 2010-2023

e Afet Risklerinin Azaltilmasi i¢cin Sendai Bildirgesi

¢ Biitiinlesik Kentsel Gelisme Stratejisi ve Eylem Plan1 2010-2023

e Ulusal Akilli Kentler Stratejisi ve Eylem Plan1 2019-2022

e Ulusal Kuraklik Yonetimi Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 2017-2023

Tiirkiye’de afetlerle miicadele kapsaminda ¢esitli planlar, eylem planlar1 ve stratejiler

gelistirilmistir. Sekil 3, AFAD’1n ortaya koymus oldugu afet miicadele stratejisinin bir pargasi
olan planlar1 gdstermektedir. Bu planlarin bir kismi tamamlanmis ve uygulamaya konulmus,
bir kisminda ise ¢alismalar devam etmektedir (6rnegin TASIP). Bu planlar stratejik-taktik-
operasyonel olmak tizere farkl diizeylerde igerikten olusmaktadir.

Sekil 3. Turkiye Afet ve Acil Durum Ydnetimi Sistemi

Tiirkiye Afet Yonetimi Stratejisi (TAYS)

Stratejik

Tiirkive Afet Risk : irkiye Afet ' TOrkiye Afet Sonras:
Azaltma Plani y fahale Plans ~ lyilestirme Plan:
(TARAP) TAMPY : {TASIP)

{Hazirlandi} z i k {Hazirkik Strecinde]

. Dperasyonel

iRAP 81 iL @

Kaynak: Tiirkiye Afet Risk Azaltma Plan1 [TARAP], 2022: 1.
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Afetlere kars1 gelistirilen stratejinin bir parcasi olan ulusal planlar farkli bilesenlerle sekil

3’te sunulmaktadir. Buna gore taktiksel diizeyde Tiirkiye Afet Risk Azaltma Plan1 (TARAP)®,
TAMP’ ve Tiirkiye Afet Sonrasi lyilestirme Plan1 (TASIP) gibi planlara; operasyonel diizeyde
ise 81 il icin hazirlanmus Il Afet ve Risk Azaltma Plan1 (IRAP)® ve yine TAMP’a yer verilmistir.
Hem IRAP hem de TAMP hazirlanarak 81 ilde vyiiriirliige girmis olup, TASIP ise hazirlik
stirecindedir.

TARAP; oncelikli olarak afet risklerinin en aza indirilmesini ama¢ edinmektedir. Bu
dogrultuda afet olusmadan yapilmasi gereken faaliyetleri dncelikli olarak sorumlularla birlikte
ele alan, Sendai Cergevesi’ne uyumlu stratejik oncelikleri olan siirdiiriilebilir bir plandir.
Stratejik Onceliklerden biri olan afet riskinin azaltilmasi dogrultusunda bazi genel amaglarin
yaninda afetlere yonelik spesifik amaclar, hedefler ve eylemler planda ele alinmistir. Afet
risklerinin belirlenerek risk azaltim faaliyetleri dogrultusunda 2019 ve 2020 yillarinda 7 pilot
ilde® 2021 y1l1 sonunda ise kalan 74 ili kapsayan Tiirkiye Afet Risk Azaltma Plan1 hazirlanmigtir
(AFAD, 2021b: 56, 59).

Sekil 4. TARAP’ta Strateji Gelistirilen Afet Tiirleri

® TARAP, 8 Temmuz 2022 tarihinde Resmi Gazete’de 5787 sayili Cumhurbaskanhigi Karari ile yaymnlanarak
yuriirliige girmis bir plandir. Planda 11 afet tiirlinde, 17 temel amag altinda 66 hedef belirlenmis ve bu hedeflerin
gergeklestirilmesi i¢in 227 st 6lgekli eylem hazirlanmigtir (AFAD, 2022b).

Taktik seviyede hazirlanan TARAP, iilke diizeyinde risk azaltma planlamasi kapsaminda kaynaklarin etkili ve
verimli kullanimu ile risklerin asgari seviyeye indirilmesini amaglamaktadir (TARAP, 2022: 2).

" TAMP’nin amaci, afet ve acil durumlarda birimlerin gorev tanimlarini yapmak ve afetin tiim siireglerinde temel
miidahale prensiplerini ortaya koyma olarak belirtilmistir. Plan, ihtiya¢ halinde kamu kurum ve kuruluslari, 6zel
sektor ve sivil toplum &rgutlerini ve bu birimlerde gorevli gergek kisileri kapsam dahiline almaktadir (AFAD,
2013b: 10).

8TRAP, il 6lgekli risk azaltmaya odaklanmuis bir plandir. Tllerde olusabilecek afetlere karsi tedbirli olmak, illeri
daha yasanabilir bir diizeye ¢ikarma amaciyla hazirlanan planda, risk yonetiminden afet yonetimine tiim sureclerde
paydaslarla isbiligi yapma ve kaynaklar1 etkili kullanma 6nemli bir yer tutmaktadir (TARAP, 2022: 2).

%Adana, Afyonkarahisar, Kahramanmaras, Rize, Samsun, Sivas ve Tekirdag,
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Kaynak: AFAD, 2021b: 56.

TARAP kapsaminda, ilkemizi en fazla etkileyen, en yaygin 11 afet tiirline kars1 afet riskleri
belirlenerek bu risklerin azaltilmasi ve 6nlenmesi i¢in tiim toplumun ve yerlesim yerlerinin daha
giivenli ve yasanabilir hale getirilmesi ¢aligsmalar1 yapilmaktadir. Bu baglamda Turkiye’yi
tehdit eden basta depremler olmak iizere on yili agkin siiredir devam eden Suriyeli goc¢iinde
oldugu gibi kitlesel gocler, sel ve taskinlar, bulasici hastaliklar, orman yanginlari iklim
degisikligine bagli afetler, biiylik endiistriyel kazalar vb. cesitli afetlere karsi toplumsal ve
yOnetsel direng artirilmak istenmektedir.

Afetlerle Miicadelede Teknonoji Kullanimmin Onemi ve Afet Teknolojileri

Afetlerde Teknoloji Kullaniminin Onemi ve Gerekliligi

Tirkiye, jeolojik yapisi, topografyast ve iklim 6zellikleri goz oniinde alindiginda doga
kaynakli olaylara siklikla maruz kalan bir cografyada yer almaktadir. Oncelikle depremler
olmak tizere diger doga olaylar1 sebebiyle tehlike ve risklerden kolaylikla etkilenebilmektedir.
Nitekim Turkiye tarihsel siiregte siklikla farkli doga olaylariyla ve afetlerle kars1 karsiya kalmus,
afetlerle bas etme konusunda Cumbhuriyet’ten giinlimiize farkli deneyimler yasamis ve

ilerlemeler katetmistir (AFAD, 2013a: 9). Bu surecte yasal dizenlemeler ve kurumsal
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yapilanmalar ve sosyoekonomik gelisime ek olarak teknolojinin de strece olumlu etkileri ile

birlikte afetlerle miicadele yeni bir boyuta taginmastir.

Afetlerle miicadele siirecinde teknolojik imkanlar olmaksizin basarili olunamayacagi
gerceginden hareketle Tiirkiye, afet teknolojilerini ithal etmek ya da yerli ve milli imkanlarla
iretmek suretiyle teknolojiyi afetlerle miicadelede kullanmaya ¢alismistir. Basta artan nifus ve
kentlesmenin yaninda imkanlarin genislemesi, halkin talep ve beklentisinin ylkselmesi
gilinlimiizde haberlesmeden ulagima sagliktan egitime tiim alanlarda bilisim teknolojilerine ve
teknolojik cihazlarm kullanimina duyulan ihtiyaci artirmaya devam etmektedir. Ozellikle
krizlerin ve afetlerin toplum ve devlet hayatin1 yakindan ilgilendirmesi ve artan tehlike ve
riskler bu alanda afet teknolojilerine talebi artirmaktadir. Bu anlamda afet teknolojilerine sahip
olma ve bunu hem masada hem sahada kullanma yonetimlere kolaylik ve basar1 getirirken,
vatandasin da siirecte direngli olmasina ve kendini daha erken ve daha etkili koruma altina
almasina katki saglamaktadir. Geng (2021: 131)’e gOre ginimizde afet ve kriz yonetiminin
basarisint etkileyen unsurlardan 6nemli bir bolimiinii teknolojik imkanlar ve bunlardan
faydalanma diizeyi belirlemektedir. Clinku bu yeni ve kendini stirekli gtincelleyen teknolojiler
bir yandan acil iletigim araci olarak, Obiir yandan hizli miidahale araci olarak afet ve kriz
yonetim siireclerinde kullanilmakta, afet yonetim streclerinin kalitesini yikseltmektedir.

Bilim ve teknolojideki gelismeler zaman zaman kentsel alanlardaki riskleri artirici, zararl
sonuglara sebep olucu birtakim etkileri bulunsa da 6te yandan kentlerin direngli hale gelmesinde
onemli roller Ustlenmektedir. Teknolojik gelismelerin sunmus oldugu araglarla insanlar olup
bitenler ve g¢evresel riskler hakkinda bilgiyi hizli bir sekilde almakta ve ona gore hareket
etmektedirler. Bu agidan teknolojik altyapisini giiclendirmeyen ve giiniimiiz gereklerine adapte
olamayan kentler, afetler basta olmak iizere ¢ok farkli risklerle kars1 karsiya kalabilmektedirler
(Bilgili, 2020: 186). Bu agidan sebebi doga ve insan faaliyeti olan afet ve acil durumlarla,

giinlik yasamda zaman zaman kars1 karsiya kalinmaktadir. Burada yapilmasi gereken bu
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olaylarin afet ve acil duruma dontismemesi igin hazirlikli olmak ve etkin miicadele etmenin yol
haritasini ¢ikarmaktir. Bu kapsamda basta kent merkezleri olmak tizere insanlarin yasadigi her
yerde teknolojinin de siirecte aktif kullanimi ile afetlere karsi politika iiretme ve insan
kaynaginin egitilmesi-daha nitelikli hale getirilmesi ayr1 bir yere sahiptir. Bu acidan hizla
gelisen teknoloji bir firsat olarak goriilmeli ve her bir asamasi birbirinden 6nemli ve titiz
caligmay1 gerektiren afet yonetiminin tamaminda teknolojik ara¢ ve gerecler kullanilmalidir.
Teknolojinin afetlerde kullanimi ayrica hem zamandan ve ekonomiden tasarruf etmeye
yardime1 olurken hem de toplumun afetlere ve acil durumlara hazir hale getirilmesine (direncli
toplum olusturma) katki sunacaktir (Sofuoglu, 2022).

Baska bir ifadeyle teknoloji, glinliik hayatta hem kurumsal hem de bireysel faaliyetlere etki
ederek is ve islemleri hizlandirmakta, afetler basta olmak {izere tiim kamusal hizmetlerin
kalitesini yiikseltmektedir. Teknolojinin mevcut katkilarina ek olarak afetlerle miicadelede
yakin gelecekte ¢ok daha biiylik katkilar sunma potansiyelinin oldugu hususu ortaya ¢ikan
gelismelerden okunabilmektedir. Ornegin, cografi bilgi sistemleri, internetin yaygin kullanimu,
sensorler ve erken uyari sistemlerinin yaninda 6nemi ve kullanim alan1 her gegen giin artan
insansiz hava araglar1 da yine siirecin en 6nemli parcalari olarak etkisini artirmaktadir. Gelisen
teknolojiler ve bunlarin afetlerde kullanilmasi afet planlarinda ve miidahale esnasinda
yoneticilere ve personele kolaylik saglamak suretiyle daha etkin bir afet yonetimine de zemin
olusturmaktadir (Memis ve Babaoglu, 2020a: 172).

Afet Teknolojileri ve Kentsel Riskler

Giinlimiizde teknolojinin gelismis ve hizla gelisiyor olmasi, teknolojinin kullanim alanlarin
cogaltmakta; farkli alanlarda ihtiyag¢ duyulan teknolojiler icin fikir, yontem ve veri
olusturabilmekte, Uretim sureclerine katk: saglayabilmektedir. Bugiin dogrudan ya da dolayl
olarak bizzat sadece afetler i¢in iiretilmis ya da afet yonetimine yardimei olan ve kentsel yasami

kolaylastiran ¢ok farkli teknolojik trtin vardir. Bu teknolojilere 6rnek olarak; ulasim araglari,
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bilgisayarlar, mobeseler, trafik lambalari, aydinlatma sistemleri, dronlar, deprem, sel, yangin

uyar1 sistemleri, cografi bilgi sistemleri, mobil ve sabit telefonlar, mobil uygulamalar,
simiilasyon cihazlari, uydu sistemleri, internet, web sayfasi, sosyal medya mecralar,
dedektorler, sismograflar vb. her tirli arac ve gerec gosterilebilir.

Bahsi gecen teknolojik cihazlar, afet ve acil durum risklerinin tespitinden zararlarin
minimum diizeyde tutulmasina; afete midahale edilmesinden iyilestirme ¢alismalarinin
yapilmasina kadar gecen afet yonetim siirecinde biiyiik kolayliklar saglamakta afet yonetiminin
basarisini artirmakta ve hizli ve etkin bir miidahaleyle birlikte zararin diizeyini azaltmakta veya
onlemektedir (Memis ve Babaoglu, 2020b: 782).

Tiirkiye’de afeti yonetmek ve afetlerle miicadelede basarili olabilmek i¢in teknolojinin
imkanlarindan faydalanilarak hayata gecirilen birgok projede, bilgi iletisim teknolojileri afet
yonetiminde yogun olarak kullanilmaktadir. AFAD (2021a: 37-40)’a gore afet yOnetimi
kapsaminda kullanmakta olan ¢ok farkli teknolojik altyapr drnekleri mevcuttur. Ornegin,
Turkiye Afet Yonetim ve Karar Destek Sistemi (AYDES) ve AFAD Bilgi Sistemi (AFBIS)
basta olmak {izere Afet Gecici Kent Yonetim Sistemi (AFKEN), Tiirkiye Afet Bilgi Bankasi
(TABB), Lojistik Depo Ydnetim Sistemi ve Turkiye Deprem Veri Merkezi Sistemi bunlardan
sadece birkac¢ini olusturmaktadir.

Afetlerin etkilerinin artan kentlesme orani ve niifusla birlikte goriiniir hale geldigini, afet
teknolojilerinin 6zellikle kentlerde yogun kullaniminin afetlerle miicadelede 6nemli kazanimlar
sagladigii ve saglama potansiyeli barindirdigin1 sdylemek yanlis olmayacaktir. Memis ve
Babaoglu (2020b: 786) afet yonetimini etkileyen 6nemli bir ¢carpan olan teknoloji kullaniminin
kentsel alanlarda hem kendini daha fazla gosterdigini hem de daha fazla teknolojiye ihtiyag

0

duyuldugunu belirterek; akilli kentler'® olarak ifade edilen kavramsallastirmanin aslinda

10 Akilli Sehir kavram, “Paydaslar arasi ishirligi ile hayata gegirilen, yeni teknolojileri ve yenilik¢i yaklasimlar:
kullanan, veri ve uzmanliga dayali olarak gerekgelendirilen ve gelecekteki problem ve ihtiyaglari ongorerek
hayata deger katan ¢oziimler tireten daha yasanabilir ve siirdiiriilebilir sehirler” olarak tanimlanmaktadir. Akili
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teknolojinin kentsel faaliyet ve hizmetlerin her alaninda kullanimi anlamina geldigini, 6zellikle
biiyiiksehirlerde yogun olarak kullanilan akilli kent uygulamalarinin bir par¢asinin da afetlerde
teknoloji kullanimi oldugunu ifade etmektedirler.

Baska bir anlatimla 21. yiizyilda kentler biiytimekte, kentlerde bilisim teknolojileri oldukca
onemli bir rol oynamaktadir. Ozellikle teknolojideki gelismeler toplumlarin gelisimlerini ve
yasantisini ve kentlesme siireclerini dogrudan etkilemektedir (Bilgili, 2020: 194). Kentlesmeyle
birlikte bir¢ok kent merkezinde niifusun ve yapilasmanin plansiz artmasi, yesil alanlarin
azalmasi, sosyal mobilizasyon, ¢evrenin ve dogal yasam alanlarinin tahribi vb. sebepler olasi
afet risklerini artirmaktadir. Her ne kadar teknolojinin kentlerde giderek artan bir oranda
kullanimi ve yasami biiyiik dlglide kolaylastirmasi s6z konusu olsa da kentlerde birtakim
sorunlar ortaya g¢ikmaya devam etmektedir. Bu agidan kentsel risklerin tespitinde ve
azaltilmasinda ve kent yasaminin daha yasanabilir bir noktaya ulastirilmasinda teknolojik
imkanlardan faydalanilarak, kentlerin basta afet ve acil durum 6zellikleri goz oniine alinarak
yeniden dizayn edilmesi/insas1 gerekmektedir.

Bu baglamda son zamanlarda sik¢a iglenen ve {izerinde calisilan konularindan biri olarak
teknolojik imkanlarin kentlerde yaygin olarak kullanimma ve yasami kolaylastirmasina
dayanan akilli sehir uygulamalar1 giindeme gelmektedir. Cevre ve Sehircilik Bakanligi (2019:
19)’a gore akilli sehir, gelisen ve degisen kosullara gore sehirlerin yeniden kurgulanmasi ve
teknoloji ve veri kullanarak sehir hayatini insanlar agisindan daha rahat hale getirilmesi amacini
tastyan, siirdiiriilebilir, yenilik¢i, teknoloji temelli vizyoner bir yaklasim ve dinamik faaliyetler
batunadar.

Ozetle afetle miicadelenin basariyla sonuglanmasi icin her bir asamada afet teknolojilerinden

aktif olarak yararlanmaya ihtiya¢ duyulmaktadir. Ornegin afet éncesinde hazirlik ve miidahale

kentler; akilli ekonomi, akilli insan, akilli yonetisim, akilli yasam, akilli hareketlilik ve akilli gevre olmak tizere
alt1 bilesenden olugmaktadir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2019: 20).
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icin afet aninda hizli ve etkin bir bigimde gorev yapmak i¢in ve afet sonrasinda iyilestirme icin
afet bilgi sistemleri, afet veri tabanlari, erken ikaz sistemleri, uydu haberlesmeleri, bilgi
depolama, kaydetme analiz etme cihazlari, halkla iliskiler kapsaminda bilgilendirme faaliyetleri
vb. bir dizi 6nlem, eylem, bilgilendirme, koordinasyon ve afet teknolojisi bir bitiin olarak
stirecin pargasini olusturmaktadir (Geng, 2021: 131).

Bu siregte ulusal is birliklerinin yaninda uluslararasi camiayla gii¢ birligi etmek suretiyle
kiresel afet yonetim gabalari ve deneyim paylagimi ortaya konulmakta ve sinerji olusturulmaya
calisilmaktadir. Yine kentlerde dijitallesme ve teknolojik araglar1 kullanma temeline dayali
olarak tiim alanlarda yasami kolaylastirici tedbirleri i¢eren akilli sehir uygulamalari afet ve acil
durumlara iligskin 6ncesi-an1 ve sonrasi siireglerde toplumsal ve yonetsel afet direncini artirict
faaliyetleri de kapsamasi bakimindan yenilik¢i bir anlayis ve uygulama tiirii olarak
gorilmektedir.

SONUC ve ONERILER

Turkiye’de teknolojinin katlanarak gelismesi, bireylerin beklenti ve taleplerinin artmasi,
artan kentlesme ve niifus devletin biiyiimesine ve hizmet alanlarinin genislemesine sebep
olurken, saglik, egitim, giivenlik, caligma hayat1 vb. alanlarda oldugu gibi afet yonetiminde de
reform yapilmasi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Nitekim verilerin ve yasanan afet hadiselerinin
ortaya koydugu tizere Tiirkiye’de doga, insan ve teknoloji kaynakli olaylarin afete dontigserek
toplum yasamini olumsuz etkilemesi hizla devam etmektedir. Ozellikle 1999 yilinda Gélciik
ve Diizce’de birka¢ ay arayla yasanan depremlerde binlerce vatandasin 6lmesi, yaralanmasi,
biiyiik bir maddi hasarin olugsmasi, devletin depremlere etkin bir bigimde miidahale edememesi,
birimler aras1 koordinasyonsuzluk, toplumun afet farkindalik diizeyinin diisiik olusu gibi
onlarca sebep afet yOnetiminde yasal-kurumsal yapida ve yaklasim tarzinda degisiklige

gidilmesini beraberinde getirmistir.
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Bu kapsamda 2009 yilinda AFAD kurulmus, afet ve acil durumlarda sevk ve idare ile siirecin
yonetilmesi sorumlulugu bu kuruma verilmistir. AFAD, gelinen noktada afetlerle micadeleyi
topluma yayma (toplumsal farkindalik), afet oncesine hazir olma (risk yonetimi), afet esnasi ve
sonrasinda afeti en etkili bigimde ydnetme, kurumsal kapasiteyi artirllma ve uluslararasi
diizeyde is birligi ve etkinligi saglama gibi stratejik yaklasimlar ortaya koyarak faaliyet
ylriitmektedir. TAMP, TARAP, IRAP gibi planlarla afet yonetim siirecinin bir bitiin olarak ele
alimmas1 bu yaklagimin bir yansimasi olarak goriilebilir.

Kiiresel diizeyde bagimliligin ve etkilesimin arttifi giiniimiizde {tilkelerin kendi bagina
yeterliligi ve tek basina hareket etme kapasitesi azalmaktadir. Bu nedenle basta doga kaynakl
afetler olmak {izere gicler ve salgin hastaliklar ile teknolojik afetler karsisinda ulusal diizeyi
asan ig birliklerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Ciinkii afetler karsisinda iilkelerin ekonomik, siyasal
ve toplumsal kapasitesi belirli bir yere kadar sorunlarin ¢oziimiine yardimei olabilmekte, dis
tilkelerden arag gere¢ ve personel destegine ihtiyag duyabilmektedir. Bu dogrultuda 6zellikle
teknolojik gelismeler {iilkeler arasi etkilesimi ve is birligini artirirken ayni zamanda afet
teknolojilerinde tilkeler arasi transferlere de kap1 aralamaktadir.

Teknolojinin zararli ve tehlikeli boyutlar1 olmakla birlikte, afet ve acil durumlarda ¢ok
onemli kolayliklar sagladig1 da asikar. Tirkiye’nin kullanmis oldugu afet teknolojileri ulusal
Olcekte afetlerle daha gucli micadele edilmesinde ve koordinasyonun etkin bir bigimde
saglanmasinda biiyiik kolayliklar saglamaktadir. Mevcut afet teknolojilerinin risk ve zarar
azaltma, hazirlik yapma, miidahale etme, iyilestirme/yeniden yapilanma gibi afet yOnetim
stireglerinin her bir asamasinda yogun olarak kullanildig: goriilmektedir.

Yine toplumun afet farkindaligini ve afetlere kars1 direncini yiikseltmeyi hedefleyen afet
egitimleri, afet tatbikatlar1 ve AFAD goniilliiliigli uygulamalarinin gergeklesmesinde teknolojik
araglarin bilyiik payinin oldugu, baska bir ifadeyle, afet teknolojilerinin afet ve acil durumlarda

bilgilendirme ve yonlendirme c¢aligsmalarimin en etkin aracilarindan biri haline geldigi
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goriilmiistiir. Nitekim 2019 yilinin aralik ayinda ortaya ¢ikan ve kisa siirede tiim diinyaya

yayilan Covid-19 salgin1 doneminde hem kamu hizmetleri hem de 6zet sektor faaliyetleri dijital

olanaklardan yararlanarak devam etmistir. Ozellikle toplantilar, egitim-6gretim faaliyetleri,

AFAD goniilliilliikk egitimleri, online aligverisler, sosyal medyanin yogun kullanimi, vb.

faaliyetler internet ortaminda gergeklestirilmistir.

Turkiye’de afet yonetim sirecini (yasal-kurumsal yapilanma, temel oncelikler-politikalar)

ve afetlerde teknoloji kullaniminin 6nemini konu edinen bu calismada afetlerde teknoloji

kullanimina iligskin su hususlar dnerilmektedir:

Hemen herkesin elinde olan ve yogun bir bigimde kullanilan akill1 telefonlar, afet ve
acil durumlarda bireylere bilginin hizlica ulasmasi bakimindan siklikla tercih
edilmelidir.

Mobil telefonlara yesil kodla (tavsiye), sar1 kodla (hatirlatma) ve kirmizi kodla (ikaz)
mesajlar1 gonderilerek, acil durumlarda vatandasin kisa stirede durumdan haberdar
edilmesi saglanmalidir. (Clnki meteorolojik olaylar, kazalar, patlamalar, deprem,
yangin, sel gibi durumlarda erken uyari ve bilgilendirme hayati 6neme sahiptir).
Mobil telefonlar icin daha fazla eglenceli-egitici ve bilgilendirici uygulamalar
gelistirilmeli, Ozellikle oyun yoluyla c¢ocuklarin afet farkindalik dizeyi
yukseltilmelidir.

Mobil Afet Egitim Araglari ile kdy kOy, kasaba kasaba daha yogun dolasilarak afetler
ve dikkat edilmesi gerekenler konusunda (egitim, tatbikat, goniilliiliikk vb.) ¢alismalar
yapilmali her kesimden vatandasin siirece katilimi tesvik edilmelidir.
Anaokulundan iiniversiteye tim egitim kademelerinde teknolojik imkanlar
kullanilarak ¢esitli diizeyde afet ve acil durum dersleri uygulamali olarak siirekli

islenmelidir.
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e Afet farkindaliginin artirilmasi, afet ve acil durum bilgilendirmelerinin yapilmasi,
yardim igeriklerinin ve sahalarinin tespiti ve yonlendirmesi gibi konularda sosyal
medya uygulamalar aktif olarak kullanilmalidir.

e Afet ve acil durumlarda ¢ok hizli ulasim ve fayda saglamasi bakimindan dron
teknolojisinin  kullanim alanmin genisletilmesine yonelik ¢alismalara agirlik
verilmelidir.
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