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(http://dergipark.gov.tr/yonbil)
ISSN 2149-1984

“Uluslararasi Akademik Yonetim Bilimleri Dergisi (YONBIL)” internet ortaminda
yayimlanan, uluslararasi, hakemli bir yonetim bilimleri dergisidir.

YONBIL'e yénetim bilimleri ve alt disiplinlerine ait olan ¢alismalar kabul edilmektedir.
Derginin yazi dili Turkgedir.

YONBIL cevrimici bir dergi oldugundan basili sayilari bulunmamaktadir.

Amag

Uluslararasi Akademik Yonetim Bilimleri Dergisi, hakemli uluslararasi bir dergi olup, yonetim
bilimleri alaninda yapilan arastirmalari yayimlama ve bilim insanlarinin hizmetine sunmayi
amaclamaktadir. Dergi; KIS(Subat) ve YAZ(Agustos) donemleri olmak Uzere yilda iki kez
yayimlanmaktadir.

Odak ve Kapsam

Uluslararasi Akademik Yonetim Bilimleri Dergisi, hakemli uluslararasi bir dergi olup, yonetim
bilimleri alaninda yapilan arastirmalari yayimlama ve bilim insanlarinin hizmetine sunmayi
amagclamaktadir. Dergi ydnetim bilimleri alaninda tim ¢alismalara yer vermektedir. Kapasam
disindaki ¢alismalar reddedilmektedir.

Degerlendirme Siireci

Uluslararasi Akademik Ydénetim Bilimleri Dergisi'ne yazi gondermek icin yazar(lar), derginin
internet adresine girerek Uye olmalidir.

Yazarlar makalelerini sisteme ylklerken Word belgesinde yazinin bashginin altinda yazar adi,
unvani, gorev yaptigi kurum ve kendisine ulasilabilecek e-posta adresi gibi bilgilere yer
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vermemelidirler. Yazarlar hakemlerin gorislerini sistemden takip etmelidir. Yazilarin hangi
akademisyen tarafindan sisteme eklendigi ya da dergiye gonderildigi, sistem ydneticisi
tarafindan gorilmektedir. Bu husus, makaleyi inceleyecek hakemlere daha rahat hareket
imkani taninmasi agisindan édnemlidir.

Makale, http://dergipark.gov.tr/yonbil adresindeki Makale Takip Sistemi araciligiyla, e-posta
adresi ve parolayla girilen kisisel sayfadan gonderildikten sonra, ayni sayfadan hakem stireci
takip edilebilir. Bu asamadan sonra, dizeltmelerin yapilmasi icgin, bitliin hakemlerden
raporlarin gelmesi beklenmelidir.

Dergiye ulasan makale 6ncelikle alan editort tarafindan incelenir ve makalenin dergi yazim
kurallarini tasiyip tasimadigina bakilir. Derginin yazim kurallarina uymayan makaleler alan
editoru tarafindan hakemlik sureci baslatiimadan geri gevrilir ya da bazi degisiklikler istenebilir.
Yazim kurallarina uygun makaleler ise, alaninda uzman olan en az iki hakeme gdnderilir.
Onbes gun icerisinde hakemlerin degerlendirmelerini tamamlayarak raporlarini géndermeleri
beklenir.

Sirecin her asamasinda, hakemlerin ve yazarlarin isimlerinin sakli tutuldugu cift-kdr hakemlik
sistemi kullaniimaktadir. Hakemler kendilerine gonderilen makaleleri; calismanin orijinalligi,
literatire katkisi, metodoloji, vb. acidan degerlendirirler. Hakemler direkt makaleyi kabul
edebilir, reddedebilir veya yazarlardan duzeltme yapmalarini isteyebilirler. Bir makalenin
yayina kabul edilebilmesi i¢in, en az iki hakemin olumlu goérus bildirmesi gerekmektedir. Hakem
raporlarindan biri olumlu, digerinin olumsuz olmasi durumunda, yazi Uguncu bir hakeme daha
gonderilir.

Makale iki hakemden “Kabul Raporu” almasi durumunda yayimlanir. Makale iki hakemden
‘Red Raporu” almasi durumunda yayimlanmaz ve makalenin yazar(lar) bilgilendirilir.
Hakemlerin “Dizeltme Raporu” alinmasi durumunda yazar(lara) istenilen dizeltmeler bildirilir.
Yazar(larin) istenilen dizeltmeleri tamamlayarak makaleyi tekrar sisteme yuklemesi istenir.
Makalenin duzeltilmig hali hakemlere tekrar geri gonderilir veya kuiglk duzeltmeler istenmisse
alan editorQ, istenilenlerin yerine getirilip getirilmedigini kontrol ederek makaleyi yaqyin
arsivine gonderebilir. Buylk duzeltme raporu verildiyse alan editoru, tekraren ayni hakeme
makaleyi gdnderir. “Kabul Raporu” alinmasi durumunda yayin arsivinde siraya alinir. istenilen
ya da beklenilen diizeltmelerin yapilmamasi durumunda makale “Red” edilir.

Yayin Sikhgi
Yilda iki sayi olarak gikarilan dergi SUBAT ve AGUSTOS aylarina yayinlanmaktadir.

~Il~



V- Uluslararasi Akademik
' Yonetim Bilimleri
Dergisi

Yayin Kurallan

YONBIL'de hig kimseye farkl bir avantaj saglanmamaktadir.

Dergiye gonderilen ¢alismalar éncelikli olarak editér onayindan gegmekte ve sadece onay alan
calismalar ilgili alan hakemlerine génderim yapilmaktadir. Her calisma iki alan hakemi
tarafindan degerlendiriimekte ve onay alan calismalar yayina alinmaktadir. Bir ¢calismanin
sadece iki kez diizeltmesi istenmektedir. iki diizeltme de talep edilen eksiklikler giderilmediyse
calisma otomatik olarak ret edilmektedir.

Dergi isleyisi ve yapilan her turll islem sistem Gzerinden takip edilmektedir. Tamamen internet
ve web tabanl ¢alisan sistemde her turlt kayit derginin internet tabaninda kayith tutulmaktadir.

Her sayida yazarin sadece bir calismasina yer verilmektedir. Ayni yazara ait (birden ¢ok yazarli
olsa dahi) birden fazla ¢alisma gelecek sayilarda yayinlanmak Uzere siraya alinmaktadir.

YONBIL'de tiim alintilanmalar APA 5 sistemi ile yapilmaktadir.

YONBIL'de yayin telif hakki sézlesmesi kullaniimamaktadir. Yayinlanan tim makalelerin yayin
hakki YONBIL'e aittir. Yazarlar, yayimlanmak lizere kabul edilen makalelerinin yayim
haklarinin YONBIL dergisine devrini kabul etmis sayilirlar. Yayimlanan makaleler icin yazara
telif Gcreti 6denmez.

YONBIL'e génderilen yayinlar daha énce bir baska dergiye gonderilmemis olmali, ret ya da
ayni anda farkh dergilerde degerlendirmede bulunmamalidir.

Dergi editorleri, hicbir kosul ve sarta bagh olmaksizin dergiye gelen calismalari hakem
surecine almadan ret etme hakkina tek tarafli olarak sahiptir. Bu durumda yazar ya da yazarlar
bir hak iddiasinda bulunamazlar.

YONBIL'de degerlendirilen yayinlarin hangi hakem veya hakemler tarafindan degerlendirildigi
konusunda yazar ya da yazarlar bilgi sahibi olamaz. Bu konuda bilgi talebinde bulunamaz.

Gelen yayinlarin degerlendirme sureci 1-3 aydir. Fakat degerlendirmede olusabilecek sorunlar
nedeni ile bu durum uzayabilmektedir.

Bilimsel igerik igermeyen ve bilime yenilik kazandirmayan hicbir calisma YONBIL'de kabul
gérmemektedir. Bu tip ¢calismalara yer verilimemektedir.

Yayimlanan ¢alismanin bilimsel ve hukuki her tlrli sorumlulugu yazarina ya da yazarlarina
aittir.

Dergiye calismalarini gonderen tum yazar ya da yazarlar bu kogullari kabul etmis sayilirlar.
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Ucret Politikasi

Hicbir ad altinda yazar veya kurumundan tcret alinmaz.

Acik Erigim Politikasi

YONBIL yayinlanma ile birlikte acik erisim saglama politikasini benimsemistir. Acik erisim
bilginin kiiresel degisimini artirarak insanlik icin yararli sonuglar dogurmaktadir. YONBIL ayni
zamanda 12 Eylil 2012 tarihinde kabul edilen Budapeste Acik Erisim Girisimi'ni
desteklemektedir. Bu baglamda dergi yayin kurulu tarafindan benimsenmis olan acik erigim
politikalari su adreste yer almaktadir:
http://www.budapestopenaccessinitiative.org/boai-10-translations/turkish-translation

YONBIL’de yayinlanan tim makaleler "Creative Commons Alinti 4.0 Uluslararasi Lisans!" ile
lisanslanmigtir. Bu lisans; yayinlanan tim makaleleri, veri setlerini, grafik ve ekleri kaynak
gOstermek sartiyla veri madenciligi uygulamalarinda, arama motorlarinda, web sitelerinde,
bloglarda ve diger tim platformlarda ¢ogdaltma, paylasma ve yayma hakki tanir. Agik erisim
disiplinler arasi iletisimi kolaylastiran, farkh disiplinlerin birbirleriyle ¢alisabilmesini tesvik eden
bir yaklasimdir. YONBIL bu dogrultuda makalelerine daha ¢ok erisim ve daha seffaf bir
degerlendirme sureci sunarak kendi alanina katma deger saglamaktadir.

YONBIL, agik erisim saglama politikasi kapsaminda kiitiiphanelerin dergi icerigini kiitiiphane
katalog kayitlarina almalarini 6nermektedir.

Telif Hakkinda

Yazarlar dergide yayinlanan g¢aligmalarinin telif hakkina sahiptirler ve galismalari Creative
Commons Atif-GayriTicari 4.0 Uluslararasi (CC BY-NC 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.tr olarak lisanshdir. CC BY-NC 4.0
lisansi, eserin ticari kullanim disinda her boyut ve formatta paylasiimasina, kopyalanmasina,
¢ogaltiimasina ve orijinal esere uygun sekilde atifta bulunmak kaydiyla yeniden dizenleme,
donustlirme ve eserin Uzerine insa etme dahil adapte edilmesine izin verir.
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YONBIL asagidaki veri tabanlarinca taranmakta ve indekslenmektedir:

DergiPark

AKADEMIK

Google

akademik

RESEARCHBIB
ACADEMIC RESOURCE INDEX
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Yayinci

YUKSEKBILGILI EGITiM ve DANISMANLIK LTD. STi.

Bas Editor
Dr. Ogr. Uyesi Zeki YUKSEKBILGILI / Nisantag! Universitesi

Yayin ve Editorler Kurulu
Dr. Ogr. Uyesi Ali OZCAN / Nisantas! Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Serkan AKGUN / Kent Universitesi

Bilim Kurulu

Prof. Dr. Anarkil URDALETOVA [ Kirgizistan-Turkiye Manas Universitesi
Prof. Dr. Asim SALDAMLI. / Mardin Artuklu Universitesi
Prof. Dr. Can BILGiLi / Hasan Kalyoncu Universitesi
Prof.Dr. Cusup PIRIMBAYEV [ Kirgizistan-Turkiye Manas Universitesi
Prof. Dr. Reyhan Aysen WOLFF / Giresun Universitesi
Prof. Dr. Bayram KAYA / Giresun Universitesi
Prof. Dr. Celaleddin Serinkan / Pamukkale Universitesi
Prof. Dr. David SCHWARTZ [ Jerusalem University
Prof. Dr. Derman KUCUKALTAN / istanbul Arel Universitesi
Prof. Dr. Fatih BAYRAM / Karabuk Universitesi
Prof. Dr. Gerhard BERCTOLD [ Universidad Azteca
Prof. Dr. Gershon TENENBAUM / Florida State University
Prof. Dr. Hasan AYYILDIZ / Karadeniz Teknik Universitesi
Prof. Dr. Hasan TUTAR /[ Sakarya Universitesi
Prof. Dr. Huseyin AbdUrrahim KANIBIR / Nisantasi Universitesi
Prof. Dr. Hiseyin OZGUR [ Pamukkale Universitesi
Prof. Dr. Nazmiye ERDOGAN / Bagkent Universitesi
Prof. Dr. Yusuf KARACA [ Afyon Kocatepe Universitesi
Dog. Dr. Ahmet Mutlu AKYUZ / Gumughane Universitesi
Dog. Dr. Asli YURDIGUL / Kirgizistan-Turkiye Manas Universitesi
Dog. Dr. Bahar GURDIN / Adnan Menderes Universitesi
Dog. Dr. Burak MiL / istanbul Arel Universitesi
Dog. Dr. H.Burgin HENDEN SOLT / Zonguldak Bulent Ecevit Universitesi
Dog. Dr. Bulent DEMIR / istanbul Kent Universitesi
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Dog. Dr. Celal ©ZTURK / Bitlis Eren Universitesi
Dog. Dr. Uyesi Erdal SEN / Fenerbahge Universitesi
Dog. Dr. Ferudun KAYA [ Abant izzet Baysal Universitesi
Dog. Dr. Gulbeniz AKDUMAN /[ istanbul Kent Universitesi
Dog. Dr. Hakan ALTIN / Aksaray Universitesi
Dog. Dr. Hanifi Murat MUTLU [ Gaziantep Universitesi
Dog. Dr. ibrahim CETIN / Akdeniz Universitesi
Dog. Dr. Kazim Ozan OZER [ Kent Universitesi
Dog. Dr. Mustafa KESEN / Adnan Menderes Universitesi
Dog. Dr. Nermin KiSi / Bulent Ecevit Universitesi
Dog. Dr. Serpi KESTANE / Dokuz Eylul Universitesi
Dog. Dr. Sevinc KASIMOVA [ Baki Devlet Universitesi
Dog. Dr. Sule YUKSEL OZMEN / Karadeniz Teknik Universitesi
Dog. Dr. Volkan YAKIN / Bolu Abant izzet Baysal Universitesi
Dog. Dr. Yusuf DING / istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
Dog. Dr. Zeynep HATIPOGLU [ istanbul Arel Universitesi
Yard. Dog. Dr. Azamat MAKSUDUNOV |/ Kirgizistan-Tuarkiye Manas Universitesi
Yard. Dog. Dr. Mehmet BALYEMEZ [ Kibris ilim Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Ali OZCAN [ Nisantagi Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Altay ilkan AKTURK / istanbul Aydin Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Aynur ACER /[ istanbul Arel Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Ayse Asli HONGA [ Kastamonu Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Aytekin ZEYNALOVA [ Baku Devlet Universitesi, Azerbaycan
Dr. Ogr. Uyesi Beyza ERER [ Selguk Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Cem KARABAL [ Beykent Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Erdem AKKAN / Mersin Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Esra Sena TURKO [ Erzurum Teknik Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Gencay KARAKAYA / istanbul Ticaret Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Gézde MERT [ Nisantasgi Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi GUnay YESILBAS / Nisantasi Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Hazar DORDUNCU / Nisantasgi Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Hulya BULUT [ istanbul Arel Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi ismet Bihter KARAGOZ [ istanbul Geligim Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Kamil KANIPEK / Yakin Dogu Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Mustafa Sami MENCET / Akdeniz Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Necla DONMEZ USTA / Giresun Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Nihat Onur ASIKOGLU [ Afyon Kocatepe Universitesi
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Dr. Ogr. Uyesi Olca SEZEN DOGANCILI [ Sinop Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Sedat BASTUG [ iskenderun Teknik Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Sercan YAVAN / Adnan Menderes Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Serkan AKGUN / Kent Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Sezen BOZYIGIT [ Mersin Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Shalala RAMAZANOVA | Ardahan Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Sukran OKTEM [ Baskent Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Sureyya YILMAZ [ Uskudar Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Tolga GOK [ Kirgizistan-Turkiye Manas Universitesi
Dr. Erin HILL / Aston American University
Dr. Ferhat OZBAY / Suleyman Demirel Universitesi
Dr. Habibe AKSIT / istanbul Kaltar Universitesi
Dr. Kamil KANIPEK | Girne Amerikan Universitesi
Dr. Tugce Ezgi SOYALTIN / istanbul Kaltar Universitesi
Dr. Vladimir KURYAKOV, Los Angeles International University
Ogr. Gor. Dr. Osman KARACAN / Kastamonu Universites
Ogr. Gor. Deniz SONMEZ [ Medipol Universitesi
Ars. Gor. Duygu DEMIROL DUYAR / Kafkas Universitesi
Ars. Gor. Fatma Selin SAK / Necmettin Erbakan Universitesi
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Degerlendirme Siireci

Uluslararasi Akademik Yonetim Bilimleri Dergisi'ne yazi gondermek igin yazar(lar), derginin
internet adresine girerek Uye olmalidir.

Uluslararasi Akademik Yonetim Bilimleri Dergisi'nde yazarlarlardan yayin icin hicbir sekilde
Ucret talep ediimemektedir.

Yazarlar makalelerini sisteme yiklerken Word belgesinde yazinin baghgdinin altinda yazar adi,
unvani, gérev yaptigi kurum ve kendisine ulagilabilecek e-posta adresi gibi bilgilere yer
vermemelidirler. Yazarlar hakemlerin goruglerini sistemden takip etmelidir. Yazilarin hangi
akademisyen tarafindan sisteme eklendigi ya da dergiye gonderildigi, sistem yodneticisi
tarafindan gorilmektedir. Bu husus, makaleyi inceleyecek hakemlere daha rahat hareket
imkani taninmasi agisindan énemlidir.

Makale, http://dergipark.gov.tr/yonbil adresindeki Makale Takip Sistemi araciligiyla, e-posta
adresi ve parolayla girilen kisisel sayfadan gonderildikten sonra, ayni sayfadan hakem slireci
takip edilebilir. Bu asamadan sonra, duzeltmelerin yapilmasi igin, butin hakemlerden
raporlarin gelmesi beklenmelidir.

Dergiye ulasan makale oncelikle alan editort tarafindan incelenir ve makalenin dergi yazim
kurallarini tasiyip tasimadigina bakilir. Derginin yazim kurallarina uymayan makaleler alan
editorl tarafindan hakemlik slireci baglatiimadan geri gevrilir ya da bazi degisiklikler istenebilir.
Yazim kurallarina uygun makaleler ise, alaninda uzman olan en az iki hakeme génderilir.
Onbes gun icerisinde hakemlerin degerlendirmelerini tamamlayarak raporlarini géndermeleri
beklenir.

Sirecin her asamasinda, hakemlerin ve yazarlarin isimlerinin sakli tutuldugu gift-kér hakemlik
sistemi kullaniimaktadir. Hakemler kendilerine gonderilen makaleleri; calismanin orijinalligi,
literatlire katkisi, metodoloji, vb. acgidan degerlendirirler. Hakemler direkt makaleyi kabul
edebilir, reddedebilir veya yazarlardan duzeltme yapmalarini isteyebilirler. Bir makalenin
yayina kabul edilebilmesi i¢in, en az iki hakemin olumlu gorus bildirmesi gerekmektedir. Hakem
raporlarindan biri olumlu, digerinin olumsuz olmasi durumunda, yazi tgincu bir hakeme daha
gonderilir.

Makale iki hakemden “Kabul Raporu” almasi durumunda yayimlanir. Makale iki hakemden
‘Red Raporu” almasi durumunda yayimlanmaz ve makalenin yazar(lari) bilgilendirilir.
Hakemlerin “Dizeltme Raporu” alinmasi durumunda yazar(lara) istenilen diizeltmeler bildirilir.
Yazar(larin) istenilen dizeltmeleri tamamlayarak makaleyi tekrar sisteme ylklemesi istenir.
Makalenin duzeltilmis hali hakemlere tekrar geri gonderilir veya kliglk duzeltmeler istenmisse
alan editorQ, istenilenlerin yerine getirilip getirilmedigini kontrol ederek makaleyi yaqyin
arsivine goénderebilir. Blylk diuzeltme raporu verildiyse alan editérl, tekraren ayni hakeme
makaleyi génderir. “Kabul Raporu” alinmasi durumunda yayin argivinde siraya alinir. istenilen
ya da beklenilen diizeltmelerin yapilmamasi durumunda makale “Red” edilir.

~ix~
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Yazim Kurallan

YONBIL'e génderilecek olan makaleler asagidaki kurallara gére hazirlanmaldir;
1. Yazilarda sayfa numarasi, Ust bilgi ve alt bilgi gibi ayrintilara yer verilmemelidir.
2. Yazi tipi olarak TIMES NEW ROMAN kullaniimahdir.

3. Makale igerisindeki basliklarin her bir kelimesinin sadece ilk harfleri blyluk yazilmali, bagka
hi¢bir bigimlendirmeye, yer veriimemelidir.

4. imla ve noktalama agisindan, makalenin ya da konunun zorunlu kildi§i 6zel durumlar
disinda, Turk Dil Kurumunun Imla Kilavuzu esas alinmalidir.

5. Makalelerde Tiirkge ve ingilizce baslikla, 6z ve anahtar kelimeler bulunmalidir. Metin
icerisinde giris, teorik temel bulgular ve sonug¢ kismi bulunmalidir. (Ampirik calismalarda)

6. Tablolarda baslik st kisimda ve tablo bagliginin harfleri bluyidk olmalidir. Sekillerde ise,
baslik seklin altinda yer almalidir ve 12 puntoyla yazilmalidir.

7. Makalelerde yapilan atif sistemlerinde APA sistemi kullaniimalidir. Kaynak gosterme metin
icinde (Soyad, Yil: s. No) seklinde olmalidir. Her makalenin sonunda mutlaka kaynakca
bulunmak zorundadir. Kaynakgada ise, (Soyad, A. (2015). Xxxx Xxxx Xxxx. Sehir: Yayinevi.)
seklinde olmalidir. Kaynakca soyada gore alfabetik siraya gére konmalidir. Kaynakgada ilk
harfler buyuk olmadir.

8. Yazilar, Microsoft Word programinda yazilmali ve sayfa yapilari asagidaki gibi
duzenlenmelidir:

Kagit Boyutu: A4 Dikey

Ust Kenar Bosluk: 2,5 cm

Alt Kenar Bosluk: 2,5 cm

Sol Kenar Bosluk: 2,5 cm

Sag Kenar Bosluk: 2,5 cm

Yazi Tipi: Times News Roman
Yazi Tipi Stili: Normal

Boyutu (normal metin): 12
Kaynakga: 10 punto ve tek aralk
Satir Araligi: 1 (tek aralik)

Tablolar: 10 punto ve tek aralik
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Kaynakg¢ada Yazim Kurallari:

Kaynakcada ayni yazarin ¢ok sayida kaynagi varsa, kaynaklar eskiden yeni tarihe dogru
siralanarak yazilir. Ayni tarihli kaynaklarda harf ile siralama yapilir. Ornegin: 2000a, 2000b.

Dergilerin varsa DOI numaralari yazilir.
Ornegin:

Anderson, A. K. (2005). Affective Influences on the Attentional Dynamics Supporting
Awareness. Journal of Experimental Psychology: General, 154, 258-281. DOI:10.1037/0096-
3445.134.2.258 Yoksa url numaralari yazilir. Ornegin: Fe:Feminist elestiri dergisi url'si.
http://cins.ankara.edu.tr/cansun.html

Klasik eserlerin (Marx, Freud gibi) 6zgun tarihleri biliniyorsa kaynagin sonunda su sekilde
verilir: (Ozguin eser 1846 tarihlidir)

Ayni soyadli yazarlardan, yayini daha eski tarihli olsa bile adinin ilk harfi alfabetik olarak dnce
gelen kaynakcada dénce belirtilir. Ornegin: Koker, E. (1998). Politikanin iletisimi iletisimin
Politikasi, Ankara: Vadi. Kéker, L. (2007). Hukuk Reformlari Siirecinde Tirkiye'nin insan
Haklari Sorunu. insan Haklari Haberciligi, (derl.) Sevda Alankus, istanbul: IPS Vakfi.
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sorumlulugundadir.

Calismalarin 6zglin olmasi ve arastirmaya dayali olmasi gerekmektedir.

Her ne kadar intihal taramasi dergi tarafindan yapilacaksa da akademik onursuzluk olan
intihalin sonuglari tamamen yazara yonelecektir.

Makale ayni anda farkh dergilere goénderilmemelidir ve daha oOnce baska bir dergiye
gonderilmis olmamalidir.

Makalede ismi yazilacak olan diger yazarlarin arastirmaya katki sagladigindan emin
olunmalidir. Akademik katkisi olmayan kisilerin ilave yazar olarak gdsterilmesi veya katki sirasi
gbzetilmeksizin, unvan, yas ve cinsiyet gibi bilimdigi dl¢utlerle yazar siralamasi yapilmasi bilim
etigine aykiridir.

Dergiye makale gonderen yazarlarin derginin yayim ve yazim ilkelerini okudugu ve kabul ettigi
varsayllir ve yazarlar bu ilkelerde kendinden beklenenleri taahhit etmis sayilimaktadir.

Atiflar ve kaynakga gdsterimi eksiksiz olmalidir.

Yazarlar, Yiksekogretim Kurulu’'nca da belirtilen Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi'ni
dikkate almalidir.

Hakemler

Hakemler dergide yayimlanacak makalenin akademik kalitesinin en temel tespit edicisi
olduklarinin bilinciyle davranmali ve akademik kaliteyi arttirma sorumluluguyla degerlendirme
yapmalhdir.
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Makale inceleme slireci sonrasinda da incelenen makaleye dair herhangi bir bilgi higbir sekilde
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Hakemler, yalnizca makalelerin igeriginin dogrulugunu ve akademik oOlg¢utlere uygunlugunu
degerlendirmelidir. Makalede ortaya konan duislncelerin hakemin duaslncelerinden farkl
olmasi degerlendirmeyi etkilememelidir.
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sekilde gosterilmelidir.
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BASKASINA AIT BIR MEME: BIR OLGU SUNUMU
SOMEONE ELSE’S BREASTS: A CASE REPORT
Bahar AKOGLU?

Merve CILTAS?

Ozet

Bu makalede, histerik kisilikteki bir olgudan tanisal gériismede elde edilen bilgilerin, psikodinamik
bir ¢ergeve icinde formiile edilmesi amaglanmigtir. Histerik kisilik, stirekli tatmin ve onay arayist
icinde olan, duygularini asir1 sekilde gostererek dramatize eden, duygusal hallerinde hizli gegisler
olan, uygunsuz sekilde kiskirtict davraniglar gosteren, teshirci, ilgi odagi olmaya yogun ihtiyag
duyan, hayal kirikliklarina karsi diigiikk toleransi olan bir kisilik yapilanmasidir. Caligmada
psikodinamik yaklasimla, olgunun dinamik etkilesimleri incelemekte, Onemli ag¢mazlari,
catigmalari, nesne iliskilerinin yetigkinlik yasamindaki etkileri sunulmaktadir. Psikodinamik
degerlendirme, histerik olgularin ilk bakista immatiir gibi duran davraniglarini daha sistematik
olarak kavramamiza olanak saglamaktadir. Burada ele aliman konular, histerik yapilanmanin
gelismesinde nesne iligkilerinin, karsilanmamig oral ihtiyaglarin 6dipal dinamikleri nasil ve ne
yonde gii¢lendirdigini anlamaya olanak saglayan psikodinamik anlayisa yonelik 6nemli bir kaynak
niteligindedir. Bu baglamda, yalnizca belirtileri ve belirtilere miidahaleyi degerlendirmek yerine
psikodinamik yaklagim bu olgunun temel dinamiklerini iyi anlamamiza ve nesne iligkileri
perspektifinden daha derinlemesine analiz edebilmemize olanak saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: histeri, nesne iligkileri, ayrilik anksiyetesi.

Abstract

In this article, it was purposed to formulate information obtained in the diagnostic interview from a
phenomenon with a hysterical personality in a psychodynamic framework. The hysterical
personality is a personality structure that is always in search of satisfaction and approval, dramatizes
own emotions excessively, has rapid changes in emotional states, shows inappropriate inciting
behaviors, is exhibitionist, is in intensively need of being the center of attention, and has a low
tolerance for disappointments. The study analyzes psychodynamic transactions of the phenomenon
with a psychodynamic approach and presents important dilemmas, conflicts, and object relations in
adult life. The psychodynamic assessment allows us to apprehend behaviors that seem immature at
first glance in hysterical cases more systematically. The issues discussed here are important
resources for the dynamic approach and comprehending how and in what way object relations and
unmet oral needs strengthen oedipal dynamics in the development of hysterical structuring. In this
context, the psychodynamic approach enables us to understand the essential dynamics of this
phenomenon and to analyze in-depth an object relations perspective instead of evaluating only
symptoms and interventions.

Key Words: hysteria, object relations, separation anxiety.
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Giris

Psikanalitik caligmalarin temeli olarak diisiiniilen “histeri” kavramu tip tarihinde en uzun
gecmise sahip olmakla birlikte ilk kez Yunanlar tarafindan kullanilmistir. Kavram “histeron”
kelimesinden tliremistir ve Latince “rahim” anlamina gelmektedir. 19. yiizyil sonu 20. yiizyil
baglarinda psikanalitik yaklagimin ortaya ¢ikmasiyla birlikte tedavilerde psikolojenik bir
yaklasim ortaya koyulmustur. Bu yaklasimda 6ne ¢ikan ilk isim Mesmer olmustur. Mesmer
agrilar1 olan vakalarda miknatis tedavisi uygulamis ve bu tedavinin trans benzeri bir deneyime
yol actigin1 kesfetmistir, bilim ¢evrelerince elestirilen bu yontem Viyana‘da olduk¢a popiiler
bulunmustur. Ote yandan Charcot ve ekibinin trans deneyimleri iizerine
caligmalar1 hipnoterapi uygulamalarinin da baglamasini saglamistir, bu ekip tibbi olarak
aciklanamayan fiziksel semptomlarin goriildiigli histeriye hipnozla tedavi etmeye ¢alismis ve
cabalar neticesinde bilingdis1 ve disasiyasyon gibi durumlarin da kesfi saglanmistir. Bu
caligmalardan etkilenen Freud ise psikojenik akimin en 6nemli temsilcisi haline gelmistir
(Papiasvili ve Mayers, 2013).

Psikanaliz histeriyi anlama ¢abalari ile ortaya ¢ikmistir. 19.yy’ da norolist Charcot’un
histeri tizerine gorisleri Freud’u dylesine etkilemistir ki Freud ilk ogluna bu bilim insanin adin
vermeyi uygun bulmustur. Freud Carcot’un tespitlerinde cinselligin 6n plana ¢iktigim1 fark
etmis, onun kars1 ¢ikislarinin ¢ok 6nemli olduguna vurgu yapmistir. Freud {inlii Anna O.
vakasinda gordiigii histerik semptomlar tizerinde calisirken bilingdisi fantezinin varligini da
kesfetmistir (Fenichel, 1945).

Histerinin kavramsallagtirilmast konversiyonlar iizerinedir ve histerinin nedeninin
yasaklanmis ve sdylenmemis cinsel fantezi oldugu ifade edilmistir. Bu agidan ¢ok eski
donemlerden beri erotik yonelisleri bastirmay1 6grenen kadinlarin, bu zorlayici biyolojik giicti
tam manasiyla kontrol altina alamayacaklar1 ve yonii de§isen cinsel diirtiinlin histeriye yol
acacagi, itkinin konversiyona doniisecegi belirtilmistir (Freud, 1999).

Histeri siklikla konversiyon bozuklugu, kisilik bozuklugu, kisilik ozelligi, kolay
heyecanlanan kadin hastalar1 tanimlamak i¢in kullanilmistir. Freud histerik yapilanmasi olan
kadinlarla calismasi neticesinde kadinlarda evrensel bir penis hasedi oldugunu ifade etmis,
hastalarinin riiyalarindaki fallik imgelere vurgu yaparak, annenin gii¢siizliigi ile penissizligin
es tutuldugunu belirtmis, kiz ¢ocuklarda igdis edilme kompleksinin varligina ve karsi cinsiyetin
organi gibi bir seye sahip olma isteginin bu karakter olusumunda etkili olduguna deginmistir
(Freud, 1932). Klein’a gore mesele, kiz cocugunun penisten mahrum olmasi degildir, asil
mesele penisin giiclinii elde etmek icin ¢ocugun babayla girdigi rekabette saklidir. Nesne
iligskileri teorisyenleri ve Freud’u savunan diger psikanalistlerin ¢ogu bu baglamda histeriyi
farkli sekilde yorumlamis ve sinir-durum bozukluga daha yakin bir bakis acisiyla ele
almiglardir. Forebrain (1952) histerinin psikoza karsi bir savunma oldugunu, odipal
meselelerden 6nce ve nesne iliskilerine bagli gelistigini One siirerken, Laphlance (1974)
histeriyi sinir-durum bir kisilik yapis1 olarak konumlandirmistir. Kernberg (1984) de histeriyi
odipal donem oOncesinde gelisen bir kisilik yapis1 ve sinir-durum patolojilerinden biri olarak
ifade etmistir (aktaran, Yarom, 2005).



AKOGLU, B. ve CILTAS, M. (2023). Baskasina Ait Bir Meme: Bir Olgu Sunumu, Uluslararasi
Akademik Yonetim Bilimleri Dergisi, 9 (13): 1-12

Histerik kisilik tipi siklikla kadinlarda goriilse de erkeklerde de karsimiza
gelebilmektedir. Analitik yonelimli terapistler, histerik kisilik yapilanmasi gosteren bireyleri
siklikla nevrotik bir yelpazede bulunan kisiler olarak degerlendirmislerdir, bunun nedeni
histerik kisiliklerin davranislarinin arka planinda yatan savunmalarin siklikla olgun savunmalar
olmasidir (McWilliams, 2016). Psikanalitik yaklasimda pek c¢ok diisiiniir histeri kisilik
yelpazesindeki farklilasmaya dikkat cekmektedir (Baumbacher ve Amini, 1980). Alanyazinda
Millon ve arkadaslar1 (2004) histerik karakter orgilitlenmesinin sinir-durum patolojiye daha
yakin goriilmesinden ve bu durumun tartismaya agik oldugundan soéz etmistir. Ote yandan
histerik yapilanmada saplanmanin oral donem ya da 6dipal doneme bagh farkli diizeylerde
islevsellige yol acabilecegi de giindemdedir. Bu a¢idan Kernberg (2004) histerik karakter ve
histrionik karakter arasi farklilik olmasina dikkat ¢ekerek, islevselligin histrionik yapilarda
diisiik oldugunu ve immatiir bir dogalarinin oldugunu, 6te yandan histerik karakterlerde ise
islevselligin daha 1yi diizeyde oldugunu belirtmistir. Bir baska calismada ise Zetzel (1968),
odipal fiksasyonu olan iyi histeriklerin varligina dikkat ¢ekerek, oral donem fiksasyonu olan
histeride ilkel mekanizmalara, islevselligin zayif olabilecegine vurgu yapmistir (aktaran, Millon
vd., 2004).

Histeri ve Histriyonik ayrimi ise, nevrotik diizey ve sinir diizey ile baglantili da
aciklanmistir (Kernberg, 2006). Bu baglamda histerik kisiliklerde kimlik biitiinliigiiniin
varligina dikkat g¢ekilmistir. Nevrotik diizeyde histeriklerin karsisindakinin ve kendisinin
ayrimin1 biling diizeyinde gerceklestirebildigi ve temel savunmanin ‘bastima’ oldugu
belirtilmistir. Boyle kisiliklerde ise hemcinslere karsi belirgin bir haset ve rekabet olustugu
gozlenmektedir. Histriyonik kisiliklerde ise; kimlik biitiinliiglinden yoksunluga vurgu yapilmus,
bolme savunmasinin merkezde yer almasina dikkat ¢ekilmistir (Akhtar, 2009). Kernberg (2006)
bu noktada histeride gelisen siiperegoya ve cinsel iligkide giiclilk yasamaya vurgu yapmuistir.
Bir yaris i¢inde olan histerik yapilarin evli ya da baska bir kadinla iligkisi olan erkek bireylerle
iligki kurmak istediklerini belirterek, ilgi odagi olma arzularini ve onay ihtiyaglarini ise histeri
ve histriyonikte benzer noktalar olarak ele almistir.

S6z konusu tartigsmalar neticesinde Freud (1925 a, 1932) ve bir¢ok analist (Marmor,
1953; Hollender, 1972) histeride oral ve ddipal meseleler olmak iizere iki ayr1 saplamanin
bulundugunu belirtmislerdir. Freud (1931) histerik kisiliklerin oral nitelikli kaynaklara,
sevgiye, ilgiye ve erotik yakinliga derin bir gereksinim duyduklari bildirilmistir. Bu baglamda
hassas ve a¢ olan kii¢liik bir kiz bebekliginde 6zellikle onu yanitlayan ana¢ bir bakima
gereksinim duymaktadir, bu kiiciik kiz kendisini uygun diizeyde giivende, doymus ve deger
verilen biri olarak hissettiremeyen annesi hakkinda hayal kiriklig1 yasamaktadir ve anneyi
degersizlestirerek anneden ayrilmay1 basarabilmektedir. Karsilanmamis veya sik sik kesintiye
ugramis oral donem ihtiyaclar, 6dipal dinamikleri giiclendirecek sekilde 6zellikle yogun sevgi
duygusunun, olduk¢a heyecan verici bir nesne olan babaya yoneltilmesine neden olmaktadir;
fakat anneye olan ihtiya¢ stirmektedir. Yasanan ikilemler kiz ¢ocugunun o6dipal diizeyde
yasadig1 saplanma nedeniyle erkekleri giiclii ve heyecan verici olarak gormesine yol
acmaktadir.
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Giiniimiizde histerik kisilik 6zellikleri olan bireyler, immatiir 6zellikler gosteren, tiyatral
bir sekilde ilgi bekleyen, ¢evrelerine karsi siirekli olumlu bir izlenim verme c¢abasinda olan
kisiler olarak tanimlanmaktadir (Koroglu, 2014). Histerik kisilik, siirekli tatmin ve onay arayisi
icinde olan, duygularini agir1 gostererek dramatize eden, duygusal hallerinde hizli gegisler olan,
elestiriye karsi son derece duyarli, uygunsuz sekilde kiskirtici davraniglar gosteren, teshirci, ilgi
merkez olmaya yogun ihtiya¢ duyan, hayal kirikliklarina karsi diisiik toleransi olan bir kisilik
yapilanmasi olarak ifade edilmektedir (APA, 2013). Alanyazinda histerik karakterlerin yardim
taleplerinin ve dikkat ¢ekme arzularimin yogunluguna vurgu yapilmakta ve bu kisiliklerin
davranislarmin da bu ihtiyaglara gére gelistigine dikkat ¢ekilmektedir. Ote yandan histerik
ozellikleri olan kisilerin ne kadar yogun duygulanim gosterseler de duygusal agidan aslinda s1g
olduklari da belirtilmektedir (Kéroglu, 2014). Histerik kisilik orgiitlenmesinin en giiclii belirtisi
asir1 dramatik olus ve kendilik sunumudur. Slavney (1987)bu acidan histeride tan1 koyma ve
semptomlart ayirt etme ile ilgili, 6zellikle kendini iyi dramatize etme, duygusal degiskenlik ve
bastan ¢ikaricilik noktalarina dikkat cekmistir. Ote yandan degersizlik, ¢ocuksuluk ve
konversiyon semptomlar1 goreli olarak daha az 6nemli goriilmiis; ancak fark edilen nitelikler
olarak belirtilmistir (Beck ve ark., 2008).

Olgu Sunumu

28 yasinda kadin hasta olan A. iiniversite hazirlik sinifi 6grencisidir. A. Hanim psikolog
tarafindan yapilandirilmis psikodinamik goriisme teknigi ile degerlendirilmistir. Psikolog
doktor siipervizyonu esliginde psikodinamik formiilasyon yapilmis ve histerik kisilik olduguna
karar verilmistir. Tedaviden beklentisi soruldugunda, “partnerimden ayrildigimda kendimi
giiclii hissetmek istiyorum.” yanitini vermistir.

A. Hanim evli birisi ile iligski yasiyor olmasi ve bundan dolayr yasadigi sugluluk
duygusu, partnerden ayrilmakta giicliik ¢ekmesi, ayrilik donemlerinde yogun kaygi ve dtke
belirtileri gostermesi gibi sikayetlerle psikoterapiye basvurmustur. Ik goériismede genel
sosyodemogrofik bilgiler, bagvuru sebebi, ailesel, akademik, ¢cocukluk dykiisiine dair bilgiler
toplanarak tani formiilasyonu olusturulmaya baslanmistir. Ruhsal durum degerlendirilmesinde,
genel gorlinimde 6z bakimi iyidir, giyim tarzinin ise yasina uygun oldugu goriilmistiir. A.
Hanim seansin ilk 10 dakikasi ceketini ¢ikarmadan sandalyenin ucunda oturmus, her an gidecek
gibi bir izlenim vermistir. Diisiince igeriginin goriisme boyunca kaygili oldugu anlasilmistir.
Konugmasinda ise, ses tonunun aglamakli oldugu, duygulandiginda immatiir bir goriintiiye
biirtindiigii fark edilmistir. Konugmasi akici, yanit siiresi hizhidir. A. Hanim’in goriismede
kendisini ifade ederken sik sik duygulanimin yogun oldugu, ayn1 zamanda bu anlarda duygu
gecislerini hizli sekilde yasadigi gozlenmistir. Duygu durumunda depresif ozellikler
belirgindir; fakat bu 6zelikler 6zellikle partnerden ayrilma, is ve okul yasaminda sorumluluk
almak gibi durumlarda siddetlenmektedir. Psikiyatrik tani kategorilerinde duygu durum ve
anksiyete bozukluklarinin birlikteligi sik¢a rastlanan bir durumdur.
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A. Hanim’1n aile 6ykiisii alindiginda; babasinin birkag yil 6nce vefat ettigi, annesinin
ise sag oldugu Ogrenilmistir. Babasi annenin ikinci evliligidir. A. Hanim, planlanmamis bir
bebek oldugunu sdylemistir, annesi ona hamile oldugunda babasi yurtdisindadir. Annesinin
dogum igin yeterli parast da bulunmamaktadir, akabinde annesi dogum yaptiginda da esi
yaninda yoktur. Bu agidan A. Hanim’1n yagsaminda; magdur, zayif ve yalniz bir anne imgesi s6z
konusudur. A. Hanim bebekken zatiirre olmus; ancak kimligi ¢ikartilmadigi i¢in siitannesinin
cocugunun kimligi ile hastaneye yatirilmistir. Cocuklugunda da sik sik ona siit annesi bakmustir,
bu acidan yasamin ilk yilindaki oral tedarikleri karsilayan nesnesi siitannesidir (siitannesi bir
yildir kanser tedavisi gormektedir ve terapi slirecinde vefat etmistir). A. Hanim, siitannesinin
baska ¢ocuklar1 da oldugu i¢in, bebekliginde onu rahatlatan, comert memeyi siirekli bir 6teki
ile paylasmak zorunda kalmistir. Ote yandan tiim gii¢lii kontrol girisimi memeye her an
erisemedigi ve memeyle es duyumsal birlikteligi saglayamadigi i¢in kesintiye ugramistir. A.
Hanim, ¢ocukluk yasaminda ise annesinin sik sik onu ablalarina birakip sehir disina cikan,
akraba ziyaretlerinde bulunmay1 seven biri oldugunu belirtmistir. Millon (2014) hipotezinde
histerik yapilanmalarin  ailelerinde ebeveynlerin  kendilerini  odaklanmis oldugunu
belirtmistir. A. Hanmim’in g¢ocuklugunda yasadigi ihmal ve siireksizlik barindiran nesne
iligkileri kaygili baglanma oriintiisiiniin de temel noktalarin1 olusturuyor gibi goriinmektedir.
A. Hanim tibbi Oykiisii alindiginda, ¢ocukken fiziksel bir hastaligi oldugunu ifade etmis,
hastaligin verdigi goriinimden dolay1 utan¢ yasadigini ve kendisinin kusurlu ve ¢irkin biri
olduguna inandigin1 sdylemistir. Yetigkinlikte romantik iliskisini sonlandirmaya karar verdigi
donemlerde depresif egilimler iginde olmasi ve sugluluk ile 6fke duygularini yogun yasamasi
“koti kendilik algisinin ipuglar1 olarak goriilmektedir.

Savunma Mekanizmalar

Savunma mekanizmalari, bireylerin kendilerini rahatsiz hissettiren durumlardan,
davranislardan, diisiincelerden korumak icin kullandiklar1 psikolojik hamleler olarak
tanimlanmaktadir. Savunma diizenekleri agisindan histerik karakterler, giicii esasen bir erkek
ozelligi olarak degerlendirdikleri icin ozellikle giiclii erkeklere karst begeni duymakta,
erkeklerle yakinlik kurarak yeterlik duygularin1 ve 6z saygilarini artirmaya caligmaktadirlar
(McWilliams, 2016). A. Hanim’ da bdyle bir tutum icindedir; ancak erkekleri varsayilan
istiinliiklerinden dolay1 da cezalandirmakta, erkeklerin elindeki gilice erismek i¢in
idealizasyonu kullanmakta, bunun i¢in kadinst oyunlara bagvurmaktadir, bilhassa 6znel agidan
zay1f hissedenlerin bu stratejileri kullandiklar1 dikkat cekmektedir. Her birey duygusal acidan
giivenilen kisilere 6zel bir giic ve deger atfederken, ayrilma bireylesme doneminde sorun
yasayan kisiler ise karsisindakini asir1 degerli konumdan asagiya dogru ¢ekmektedir (Akoglu,
2022).

A. Hanim, bastirma, cinsellestirme, gerileme, bdlme gibi savunma mekanizmalarini da
kullanmaktadir. Bastirma, histeride en temel zihinsel siire¢ olarak goriilmektedir, bu bastirmay1
kaldirmak birincil bir terapotik gorevdir. Dinamik yonelimli tedavilerde bastirilmis anilarin
ortaya cikartilmast ve hastanin ge¢misine yoOnelik belli bir kavrayis gelistirmesi i¢in
calisilmaktadir. A. Hanim cinsel enerjisini ifade etmek ya da yliceltmek yerine bloke ettiginde
islevsiz bir ¢dziime ulasmaktadir. Ote yandan “bastirilmisin geri doniisii” siklikla
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gorilmektedir, dyle ki bastan ¢ikarici sekillerde davranarak yakin iligkisinde var olmaktadir.
Partneri ile etkilesimini stirdiirse bile hem korkutucu nitelikteki cinsellestirici nesneyi memnun
etmek, hem de davranislarinin sonuglarina iliskin sugluluk duygularini hafifletmek i¢in ¢esitli
hamlelerde bulunmaktadir.

A. Hanim giivensiz oldugunda, reddedilmekten korktugunda, bilingdis1 sucluluk ve
korku duygularim1 uyaran zorlayici durumlarla karsilastiginda c¢ocuksu bir hale gelerek
regresyon yasamaktadir. Ote yandan romantik iliskilerinde eyleme koyma savunmasini
kullanmakta, savunmasi karsi fobik bir nitelik tagimakta, bilingdisi olarak korktugu durumlara
dogru hareket etmektedir. Otorite figiirii yerinde olan partnerinin gitmesinden korkarken, onu
kendisini terk etmesi i¢in kiskirtmaktadir.

A. Hanim’1n terapi siirecinin basindan itibaren otorite figiirlerle ve partnerleriyle ilgili
1yi-kotli ayrimi yapmasi ve bu ayrimlarin siirekliligi dikkat ¢ekmistir. Romantik iliskilerinde,
tanistig1 kisi ile ani bir yakinlagma yasayan A. Hanim, bir iki hafta i¢cinde “bu insan kétii biri,
beni iizecek; kim iyi, kim kotii bilemiyorum” diisiinceleri iginde iliskilerini aniden
bitirmektedir. Terapi siiresince partnerinden bu sekilde alt1 kez ayrilmistir.

A. Hanim’1n anne imgesi; zayif ve etkisiz bir nesne iken, babasi ise siirekli evden giden
terk eden bir nesne konumundadir, zayif, ¢aresiz ve ¢ocugunun ihtiyaglarini ikinci plana atan
anne ve evden uzak baba imgesi kendisinde tiim gii¢lii nesneye asir1 gereksinim olugmasina yol
acmistir. Buna benzer istikrarsiz yasam olaylar1 kisinin erken gelisimsel doneminde tim
giicliilik duygusunu kuramamasina neden olmustur. A. Hanim bu nedenle yetiskinliginde kendi
tiim gli¢liigiinlin onaylanmasi ve kabul edilmesi i¢in fazlaca caba harcamakta ve telafi edici
diizeneklerle ¢gikmaza girebilmektedir.

Cocukluk yasaminda eve gelip stirekli giden baba imgesi ve anneyle baglanma siireci,
genel olarak stirekliligi olmayan nesne iligkileri, borderline diizeyde bir histerik yapilanmanin
temelini olusturmaktadir. Tim gii¢lii ve ayr1 kaldig1 babasinin onu terk edisleri gibi o da
partnerinin siirekli kendisinden ayrilmasini saglayarak ya da partnerini terk ederek sagliksiz
ayrilma ve yeniden yakinlagma oriintiilerini i¢eren ¢ocukluk yasantisindaki dongiilerini tekrar
etmektedir. A. Hanim ideallestirilmis nesneye ihtiya¢c duymakta ve bu durum onda kaygi
yaratmaktadir; ancak nesneyi degersizlestirirse kaygisiyla basa ¢ikabilmektedir, ya da kendini
koti biri olarak degerlendirirse kontrolde hissedebilmektedir. Belli bir siire sonra ise yeniden
nesneye yakinlagmaktadir. Tiim giiclii olma ve degersizlestirme, ideallestirmenin bir parcasidir.
Bu mekanizmalarin kullanim ile ilgili gozlemlerde, borderline diizeyde ego gelisimi olan
vakalarin ideallestirilmis nesne ile yapisik bir iligki kurma arzusunda oldugu belirtilmistir
(Kernberg, 1985). Bir yandan da tamamen tiim giiglii kendiligini bagimsiz sekilde kurmak
istemektedir. Her iki noktada da idealize edilen “iy1” ve “cok kotii” konumlarinin mevcudiyeti,
bu mekanizmanin bdlme ile iliskili oldugunun isaretidir. Alanyazinda histerik karakterlerin
iligkilerinde romantik bakis agilarinin kisa siirede paramparga olusuna, ayriliklardaki dramatik
sonlara dair belirtilere dikkat ¢ekilmis ve bu kisiliklerin 6fkeyle, catismayla, anlagmazliklarla
nasil basa ¢iktiginin terapide ele alinmasi gerektigi vurgulanmistir, bu baglamda klinisyen
dramatik 6fke patlamalarinin isaretlerine dikkat etmelidir (Beck, 2013).
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Kendilik

Kernberg (1985), “Ben” in gelismesi ve biitiinlesmesinde en onemli noktanin erken
donem ve sonraki ice atim ve O6zdeslesmelerin sentezi oldugunu belirtmektedir (Kernberg,
1985). Ben’in giivenliginin pekistirilmesi i¢in ilksel bir ayirma ile gili¢lii bir ben duygusu
gelismektedir. Erken “ben” in biitiinlesememesi halinde, bebek iyi nesne-kotii nesne arasinda
degil; ideallestirilmis bir nesne ile ¢ok kotii bir nesne arasinda bélme yapiyorsa bu durum
zulmedilme kaygisiin giiglii sekilde yasandiginin isaretidir (Akoglu, 2022). Boylesi
durumlarda kaygi sevme yetisinden daha fazladir. Iyi nesneyi tam olarak kuramayan kisiler
stirekli bir ideallestirme ihtiyaci yasamaktadirlar, bu baglamda danisanin meme ile olan ilk
iligkisi ve cimri ile comert memeyi birlestirme kapasitesinin tam gelisemedigi goriilmektedir.

A. Hanim kiiciik, korkmus ve eksiklikleri olan bir ¢ocugun kendilik duygusunu
deneyimlemektedir, partneri onun ig¢in bir giivenlik adasi gibidir. Histerikler kendi igsel
yasamlarini ¢ok az odaklanarak kendilerini temel ve digerlerine de bagl biri olarak goriirler.
Ote yandan siklikla kendilik bilgisinden kaginan bu bilgilerle nasil basa ¢ikacagini bilemeyen
yapilar olduguna da dikkat cekilir (Beck, 2013). A. giiclii hissettiginde de bir erkek gibi
hissetmektedir ve bu duygudan biraz korkmaktadir. Bunun yaninda kisisel alanlarin isgal
edilmesinden ve somiiriilmekten korktugu i¢in kendini korumaya yoénelik bir savunma olarak
evli bireyleri segmekte, bu sayede isgal edilmekle ilgili kaygilarini regiile etmeye calismaktadir.
Partnerinin evli olusunu normallestirmesi ve partnerinin esine yonelik empatiden uzak egilimi
zayif bir list benlige isaret etmektedir. Freud’a gore; 6dipal donemde erkek ¢ocukta igdis edilme
korkusu ile giiglii bir iistbenlik gelisebilirken, kiz ¢ocugunun bir cinsiyetinden Otiirii sadece
sevgiyi kaybetme tehdidi yasadig1 (Erdem 2014) zaten 18dis edilmis oldugunu diisiinmesinden
otiirii 6dipal nitelikte iliskiye girerek her iki ebeveyni i¢sellestirememenin verdigi ¢atigma ile
saglam bir listbenlik gelismedigi belirtilir (Cigercioglu 2014).

Tartisma

Literatiirde histerik olgularin psikodinamik formiilasyonu ile ilgili makaleler kisitlidir.
Bu agidan kisilik organizasyonlarina yonelik psikodinamik formiilasyonu igeren kapsamli
caligmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu olgu analizi histerik karakterin nesne iliskileri
baglaminda temel psikodinamiklerinin analizi ile immatiir duran davranislarini daha sistematik
ele alinmasina katki saglamaktadir.

Psikanalitik nesne iligkileri kuramlari, kisilik gelisiminde erken donemde gerceklesen
nesne iligkilerinin roliinli incelemektedir. Erken cocukluktaki icsellestirilmis nesne iliskileri
ilerleyen yasantidaki ¢atigsma ve aktarimlar i¢in temel olarak goriilmektedir (Kernberg, 2004).
Klein, ¢cocugun en bastan beri i¢giidii tatmini i¢inde nesne ve iliski arayisinda oldugunu
belirtmis ve ilk siireglerin dnemine vurgu yaparak, oral donemin 6nemine dikkat ¢ekmistir.
Klein i¢in iyi nesne olan anne memesi, ben ¢ekirdegini olusturmaktadir (Akoglu, 2022). A.
Hanim’ 1n ilk nesne iligkileri agisindan dykiisii ele alindiginda, siitii veren nesne ile bakim veren
nesne farklidir ve her iki nesne de devamlilik sunmamaktadir. Klein” a gore bebek anne
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memesinin siirsiz siit ve sevgi verebilecegine ama memenin kendini doyurmasi i¢in bunlari
kendisine vermedigine inanmaktadir. Bu durum “tiikenmez meme fantezisi” olarak tanimlanir.
Memeden yoksun olan ve onu cimri meme olarak goren bebek nefret duygularini bu kétii
memeye yonlendirir (Klein, 1957). Millon ve arkadaslar1 (2004) bu konuda oral fiksasyonu olan
histrionik yapilanmalarda, aile yasantilarinda annelerinin siklikla yetersiz, soguk tutumlar
olduguna da dikkat c¢ekmislerdir. Boylesi durumlarda kiz ¢ocugunun korku duygusunun
yogunluguna, izolasyonuna ve onay alamayisina vurgu yapmislardir. S6z konusu tutumlar ve
gelisen duygular neticesinde kiz ¢ocugu yeni bir bakim kaynagi bulma arzusuna girecektir. Bu
yolda, anneyi degersizlestirerek kaygisiyla bas edecek ve babaya yonelerek normal feminen
0zdeslesmeyi kabul etmeyecektir. Bu agidan kiz ¢ocuk i¢in erkekler daha giiclii ve heyecan
verici bir nesne olurken, kadinlar zayif ve muhtag olarak algilanacaktir, bundan 6tiirii kiz ¢ocuk
artik enerjisini babadan gelecek dikkat ve onaya yoneltecektir. A. Hanim’in annesinin
cocuklugundaki sehir dis1 seyahatleri kendisini degersiz hissetmesine yol agmis ve yiiksek
diizeyde hayal kiriklig1 duygusuna neden olmustur. Bu baglamda danisanin yasantis1 Millon ve
arkadaglarinin aile yasantisindaki eksiklere vurgusu ile agiklanabilir. A. Hanim, yetiskinlikte
hayal kirikligina kars1 diigiik tolerans gostermekte, bunu deneyimlememek igin “hangi erkek
iyi, hangi erkek kotli bilmem lazim; yoksa ac1 ¢ekerim” diyerek bolme savunmast ile tehdit
algistyla basa ¢ikmaktadir. Klein, ¢ocugun iyi meme ve kotii meme algisindaki ayrimin penis
icin de gegerli oldugunu belirtir. Klein penise duyulan haset meselesinde Freud’la benzer
goriilse de, bunu sahip olma fantezisinden ¢ikarip cinsel bir psikolojik siirece baglamakta; ote
yandan meme ile penise benzer misyonlar da yiiklemektedir. Danisan A. nin ilk nesne
iligkilerinde siitli veren ve esirgeyen olmak iizere iki meme oldugu unutulmamalidir. Kilborne
(2014) kryaslamanin ve memeden kasitli bigimde eksik birakilmanin hasetle iliskili oldugunu
belirtmistir.

Danisan, baba imgesinin yoklugu nedeniyle, yetiskinlikte otorite figiirlerine kars1 daha
fazla yakinlik gosterme egilimindedir, bu durum onun 6zyeterlik duygusunu arttirmakta ve
tiiretilmis bir 6zsaygi saglamaktadir, bir baska deyisle “bu tiim giiclii kisi benim bir parcamdir”
noktada kaginilmazdir. Kernberg (1985) idealizasyonun dis nesnelerin kisinin kendi “ben” ini
katiiliiklerden koruyacak, hatta kendi saldirganlhiginin bile yikamayacagi sekilde “iyi” olarak
goriilmesinin kisinin glivende hissetmesi agisindan islevli oldugunu belirtmistir. Bu mekanizma
tim giigliiliigli beslemekte ve korumaktadir (Kernberg, 1985). Literatiirde Akyiiz (2018)
yapilan asir1 idealizasyonun, ger¢eklikten uzak gii¢ ve biiylikliik arzularina zemin hazirladigini
belirtmistir. Ote yandan danisan otorite figiirii cezalandirmakta, onu sik sik terk etmektedir ve
onun yasamina girip ¢ikan kadinlar1 asir1 diizeyde diisiinmektedir. Tiim gii¢lii olma arzusu ile
partnerinden sadakat géormek ve onun icin 6zel ve vazgecilmez olmak isteyen A. Hanim,
“benimle farkli, kimseyi benim gibi sevmedi” demekte; ancak nesne istenilen karsiligi
gostermediginde, nesneyi tamamen degersizlestirerek terk etmektedir.

A. Hanim ayrilma-bireylesme-yeniden yaklasma dongiilerini siirekli yagamaktadir, bu
dongiiniin i¢inde kalmis duygusal iligkisinde tiim giicliiliigiin manipiilasyon seklinde kendini
gosterisi belirgindir. Masterson ayrilma-bireylesme doneminde problem oldugunda kisinin tiim
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giiclii nesneleriyle bagimi koruma gayretinin siirdiiglinii belirtmistir (Akoglu, 2022).
Alanyazinda gergeklestirilen bir olgu sunumunda da vakalarda ayrisma-bireysellesme
konusuna dair gelen giindemlerin ve bolme savunmasinin fazlaca kullaniminin oral dénem
meseleleri diisiindiiren bir konu oldugu belirtilmistir (Canpolat, 2017). Danisan A. partnerinden
ayrildiginda hem korkmakta, hem de cinsel enerjisi yaygin bir sinirlilik hali yaratmaktadir,
libidinal yatirim yaptig1 nesne gittiginde ya ofkeli ya da depresif olmakta, elde edemedigi
cinselligi ikincil kazanclarla telafi etmektedir. Bunun yaninda yalnizlik hissettiginde
“barigmaliyim, bas edemem” seklinde diisiinmekte, birlestiginde ise “terk etmeliyim” seklinde
yeniden yakinlasma krizi yasamaktadir. Bu durum onun zayif ve tutarliliktan uzak bir kendilik
yapilanmasini gostermektedir. Nesneden bagimsiz ve gii¢lii olma arzusu ile nesnenin onun bir
uzantist olarak devam etmesi arasinda sikigsmaktadir. Literatiirde de histerik kisiliklerin “ben
yetersizim ve kendi bagima hayatimi idare edemem” diislincesinin belirginligine ve bu inanglara
sahip kisilerde depresif semptomlarin varlifina vurgu yapilmaktadir (Beck ve ark., 2008).
Lacanyen yaklasimda bu noktada gelisen fantezinin varligina dikkat ¢ekilmis, bebegin anneden
ayrilmaya ve nesne kaybina tepki gelistirdigi belirtilerek, histerik karakterin fantezisinde,
ayrilma deneyimiyle kendisini 6ekinin kaybettigi olarak hayal ettigini; ancak bu sayede ayrilik
deneyimi ile bas edebildigini vurgulamistir. Ayrilma siirecinde bebek, kendisinin kaybini
annesinin kaybi lizerinden anlamlandirmaktadir ve annesi i¢in “eksilen nesne” olmaktadir (Fink
1997). Bu acidan nesnesini, kendisi olmadan eksik goérmekte, bir nevi kendisini o eksigi
tamamlayan “kay1ip nesnesi” olarak konumlandirmaktadir (Gessert, 2014). Siire¢ i¢inde ddipal
doénemin baslamasi ile anne-baba-bebek tiggeni kurulmakta ve bebegin nesnesini tamamlama
girisimi babaya yoneltilerek siirmektedir. S6z konusu girisim yetiskinlik yasaminda da histerik
karakterin erkek partnerleriyle yeniden olusturularak, eski strateji tekrarlanmaktadir. Histerik
karakter daima nesnesinin arzusuna yonelik merak doludur ve 6tekinin kaybettigi ve arzuladigi
o belirli nesne olmaya calisir (Fink, 1997). Bu acidan histeride arzu nesne olmaya dikkat
cekilmis, ulagilamaz arzu nesnesi olma, bir sekilde kaybedilen, tamamlayan o nesne
pozisyonunda kalma gayretine dikkat cekilmistir (Eyers, 2012). Danisan A. da o&tekinin
kaybettigi olma pozisyonunu yetiskinlikte sik¢a ayrilik karar1 alarak stirdlirmiistiir.

Danisanda 6dipal diizlemde annesiyle 6zdeslesirken, rekabet de ederek ddipal catismay1
¢Oziime ulastirma gayreti goriilmektedir. Annesinin onu birakip siirekli seyahate ¢ikmasini
partnerini terk ederek yeniden canlandirmaktadir. Ayni zamanda annesi babasinin ikinci esidir,
Ote yandan evli olmalarina ragmen anne, babasinin is yagsamindan dolayi siirekli yalnizdir, anne
gecimini saglayacak ig¢sel ve dissal kaynaklardan da yoksundur. Pasif, magdur ve ikinci
evlilikteki es roliindeki anne imgesi A. Hanim’in annesiyle dzdesim noktalaridir. Ozdesim
nesnesiyle rekabeti, siirekli evden giden baba imgesinin yerine gegen ve evli olsa bile onu terk
etmeyen partneri ile iliski yapilanmasinda kendini gostermektedir.

A. Hanim otorite figiirlerinin kendisine giiven teskil ettigini belirtmis ve kendinden
yasca bilyiik, evli erkeklerle birlikte olma arzusunu dile getirmistir. Odipal saplanmalarin
goriildiigii partner se¢cimlerinde babanin A. nin ¢ocukluk yasamindaki yoklugu ile simdi ve
burada babasinin vefat1 ile nesnenin yitimi, erken donem giderilmeyen ihtiyaglarin yetiskinlik
yasamina yansimalaridir. Bu durum, ¢ocukluk donemindeki istikrarsiz ve gerektigi kadar giiven
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teskil etmeyen nesne iliskileri tasarimlarinin bir sonucudur. Klein 6dipal donemde kiz cocugun
anne memesine olan hasedinin babanin penisine aktarmasi durumunda bu ikinci nesneyle
saglam bir iligki kurulmadigin1 ve annenin babanin penisine sahip olmasi sebebiyle kuvvetli bir
Oidipus rekabetinin gelistigini bildirmistir. Kiz ¢ocugun yetiskinlikte erkeklerle iliskilerde
edindigi basar1 bu acidan aslinda diger kadina kars1 zafer kazanma sekline dontismektedir. Bu
baglamda haset duygusu karsi cinsiyetin sahip olduklarini edinme ve ayni cinsiyetten olan
kisilerin sahip olduklarini bozma istegi uyandirir (Klein, 1957). A

A. Hanim’in yakin iliskilerdeki davraniglari, siirekli yaklasma-uzaklasma seklinde
catigsmali ilerlemektedir. Partneriyle bagka kadinlart bir arada diislindiigiinde terk edilmek ve
aldatilmakla ilgili tehdit algis1 bulunmaktadir; ancak partnerinin karisini terk etmesi gibi bir
arzusu yoktur, aslinda ii¢ kisilik olan bu iliski 6dipal saplanmanin bir isaretidir. Partnerinin
esine kars1 olan bagina iliskin yaklasimi danisanin ilk nesne iliskilerine yonelik anneyle ilgili
bilingdisi sugluluk duygusunu ve anneyi terk deneyimine karsi koruma arzusunu
disiindirmektedir.

A. Hanim’1n siitannesi bir y1l 6nce kanser tanis1 almis, dolayisiyla bir yas siireci o donem
baslamistir. Birkag¢ yil dnce ise babasini ani bir 6liimle kaybeden A. nin babasinin ardindan
cevresindeki gii¢ figiirleriyle iliski kurmasi dikkat cekicidir. A. Hanim’1n baskasiyla evli olan
bir partnere yonelimi, nesne iliskileri agisindan ilk iliskisi olan memenin baska bir bebegin
annesine ait olmasimin yetiskinlikte tekrar edilmesi olarak da agiklanabilir. Ardindan babanin
vefati, danisanin gii¢ figiirlerine yakinlagsma egilimini siddetlendirmistir.

Sonu¢ olarak, vakanin dinamik Oykiisiiniin degerlendirilmesi neticesinde, kisilik
organizasyonun hem oral hem 6dipal diizeyde oldugu ve ego gelisiminin sinir diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Immatiir ve matiir savunma diizeneklerini kullandig1, kendilik ve nesne
biitlinliigliniin yeterince gelismedigi anlasilmistir. A. Hanim’in tedavi siirecinde Ozellikle
bastirma ve bolme savunma mekanizmasi caligilmis, biitiinliiklii kendilik ve 6teki algisinin
olusumunun kazanilmasi ve olumsuz duygularinin regiilasyonu i¢in tedavisi stirmiistiir.
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1. GIRIS VE AMAC

Egitim sistemimizin basarisin1 gosteren en 6nemli gostergelerden biri 6lgme ve degerlendirme
etkinlikleridir. Olgme ve degerlendirme teknikleri ile 6grencilerin seviyesi ve eksiklikleri
belirlenmektedir.

Olgme, 6lgiilen niteliklerin aralarindaki iliskileri koruyacak sekilde bu niteliklere say1 veya
sembollerin atanmasi islemleridir. Degerlendirme ise, 6gretme ve 6grenmenin etkililigini
belirlemek amaci ile yapilan, egitimle ilgili verilerin toplanmasini ve yorumlanmasini igeren
¢ok adimly, sistematik bir siiregtir. Ogretim siirecinin son evresidir.

Egitim alaninda yapilan c¢aligmalara bakildiginda, Olgme ve degerlendirme boyutunda
geleneksel yaklasimdan cok, alternatif 6lgme ve degerlendirme yaklagimlarina dogru bir gegis
s6z konusudur. Geleneksel yaklagimda 6l¢gme ve degerlendirme etkinlikleri daha ¢ok tek
boyutta gerceklestiriliyordu. Halbuki yapilan ¢aligmalar gosteriyor ki 6lgme ve degerlendirme
caligmalarinin tek boyutlu olmasi 6grencilerin 6grenme iiriinlerini ve gercek performanslarini
ortaya koyamamaktadir.

Son yillarda 6grencilerin 6grenme ve 6gretme ortaminda pasif durumdan aktif duruma gegmesi
konusunda yapilan ¢aligmalar olduk¢a artmistir. Artik aktif 6grenmenin gerekliligi yapilan
caligmalar ile net bir sekilde ortaya konmustur. Aktif 6grenme ortaminda gergeklestirilen
ogretim etkinliklerinin degerlendirilmesinin de tek boyutta yapilmasi; yapilan etkinliklerin tam
anlamiyla degerlendirilememesi ve egitim ve 6gretim sonucunda dgrencilere doniit ve diizeltme
verilmemesi seklinde sonuglanacaktir.

Ogrenme Ogretme siireci bir biitiin olarak diisiiniiliirse, 6grenmenin gergeklesip
gerceklesmedigini ya da gergeklestiyse de ne kadar gergeklestiginin belirlenebilmesi icin aktif
ogrenme yaklagimlarina gore uygun alternatif dlgme ve degerlendirme tekniklerinin de
gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Bu tekniklerin temelinde gergekten Ogrenme sonucunda
kazanilan becerilerin tek boyutuyla degil, farkli boyutlar1 ile birlikte somut bir sekilde
goriilmesi yatmaktadir. Alternatif 6lgme ve degerlendirme teknikleri kullanildiginda 6gretmen
ogrencisindeki, 6grenci kendisindeki veli de cocugundaki 6grenme siirecini, 6grenme sonunda
ortaya c¢ikan 0grenme iiriinlerini ve 6grenmenin gerceklesip ger¢eklesmedigini rahatlikla takip
edebilmekte ve sonuclar1 somut bir sekilde elde edebilmektedir.

Yeni Ogretim programinda yapilandirmaci yaklasim dogrultusunda 6grenme ve Ogretme
stratejileri O6gretmen merkezliden 6grenci merkezli alana kaymaktadir. Yapilandirmacilik
kuramina gore bilgi, bir bireyden digerine aktarilirken tekrar yapilanmaktadir. Yeni miifredat
programinda geleneksel 6l¢me degerlendirme tekniklerinden daha ¢ok alternatif degerlendirme
tekniklerine vurgu yapilmaktadir. Yeni degerlendirme anlayisi; glivenilir, performans temelli,
gercekei, yapilandirmact ve uygulanabilir 6zelliklere sahiptir. Egitimciler alternatif 6lgme
araclarinin sundugu olanaklar1 tanimaya basladiktan sonra, sadece neyi nasil Olctiiglimiizii
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degil, neyi ni¢in ve nasil Ogrettigimizi de etkiledigini goéreceklerdir. Alternatif Slgme ve
degerlendirme, tek bir dogru cevabi olan c¢oktan se¢meli testlerin de iginde bulundugu
geleneksel degerlendirme dairesinin diginda kalan tiim degerlendirmeleri kapsamaktadir.
Alternatif 6lgme degerlendirme tekniklerini, performans degerlendirme, iirin se¢ki dosyasi
(portfolyo), kavram haritalari, yapilandirilmis grid, tanilayict dallanmis agag, kelime
iliskilendirme, proje, drama, goriisme, gosteri, poster, akran degerlendirmesi, kendi kendini
degerlendirme olusturmaktadir. Bu tekniklerin en 6nemli 6zelligi, anlamli 6grenmeyi 6lgmeyi
saglamalari; 6grencinin zihinsel yapisindaki yanlis kavramlari, bilgi agindaki eksiklik ve
aksakliklar1 ortaya koymak i¢in bir teshis araci olarak kullanilmalaridir.

Yenilenen Fen ve Teknoloji Programi’nda yer alan alternatif 6lgme ve degerlendirme
tekniklerine iligskin 6gretmenlerin yeterince bilgi sahibi olmadiklari ve bu nedenle bu teknikleri
derslerinde yeterince etkili bir sekilde kullanamadiklar1 bilinmektedir. Bu konuda yapilan
aragtirmalarin daha c¢ok geleneksel olarak kullanilan tekniklerin kullanilma sikliginin
belirlenmesi ve hangi tekniklerin agirlikli olarak kullanildiginin saptanmasi boyutundadir.
Ancak yenilenen Fen ve Teknoloji Programi’nda kullanilmasi 6n goriilen tekniklerin
ogreticiligine iliskin 6gretmenlerin goriisleri ile bunlarin kullanilma veya kullanilma gerekliligi
ise yeterince arastirilmamaistir.

Bu aragtirma ile fen ve teknoloji dersini veren 6gretmenlerin alternatif 6l¢me ve degerlendirme
teknikleri ile ilgili goriisleri ve bu tekniklerin ne boyutta kullanildiginin ortaya ¢ikarilmasi
amaglanmistir. Aragtirmanin, bu alanda yapilacak diger ¢alismalara katkida bulunacagindan
onemli oldugu diisiiniilmektedir.

Calismanin ilk boliimii olan giris béliimiinden sonra yer alan ikinci béliimde kuramsal bilgilere
yer verilmistir. Bu bolimde Fen ve Teknoloji dersi ve oOgretimine yonelik bilgiler,
yapilandirmaci yaklasim, olgme ve degerlendirme konulari incelenmistir. Olgme ve
degerlendirme bashig1 altinda geleneksel/alternatif Glgme ve degerlendirme yaklasimlar
degerlendirilmistir.

2. KURAMSAL BIiLGILER

2.1. Fen ve Teknoloji Dersi

Fen ve teknoloji alanlarinda hem bilimsel aragtirmalarda hem de teknolojik tasarim siiresince
benzer beceriler ve zihinsel aligkanliklar kullanilir. Fen ve teknoloji kavramlar: birbirlerinden
amaglar1 bakimindan ayrilirlar. Fennin amaci dogal diinyay1 anlayarak aciklamaya ¢aligmak;
teknolojinin amaci ise insanlarn istek ve ihtiyaclarmi karsilamaktir. Fen ve teknoloji
programinda fen bilimleri alaninda iiretilmis bilgilerin teknoloji alaninda nasil kullanildigina
iliskin 6rnekler verilir. Bu bilgilerin gilindelik hayatta kullanimina iligkin durumlar sunarak
ogrencilere gerekli bilgi, anlayis, beceri, tutum ve degerleri kazandirmaya ¢alisir (MEB,2006).
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Fen, fiziksel ve biyolojik diinyay1 tanimlamaya ve agiklamaya caligan bir etkinlikler biitlintidiir.
Bu etkinlikler sonucunda organize, test edilebilir, objektif ve tutarli bir bilgi biitiini
olusturulmustur ve olusturulmaya devam edilmektedir. Fen, sadece diinya hakkindaki
gerceklerin bir toplam1 degil ayn1 zamanda deneysel dlgiitleri, mantiksal diistinmeyi ve stirekli
sorgulamay1 temel alan bir arastirma ve diisiinme yoludur. Bilimsel metotlar; gézlem yapma,
hipotez kurma, test etme, bilgi toplama, verileri yorumlama ve bulgular1 sunma siireclerini
icerir. Hayal giicii, yaraticilik, yeni diistincelere acik olma, sorgulama bilimsel faaliyetlerde
oldukca onemlidir. Bilimsel bilgiler yeni deliller elde edildikce fiziksel ve biyolojik diinya
hakkinda daha kesin aciklamalar olusturmak icin siirekli gdzden gegirilip diizeltilir ve
gelistirilir. Buna gore fen bilimlerinin, sistematik bir sekilde dogal diinyay1 arastirma islemleri
ve siireci ve bu silire¢ sonunda elde edilen dogal diinya hakkindaki organize bir bilgi biitiinii
oldugu soylenebilir (MEB,2004).

Fen bilimleri, doganin gerceklerini bulmaya, olaylar1 agiklamaya, kontrol etmeye ve 6nceden
kestirmeye calisirken, teknoloji insanin gereksinimlerini karsilamaya, ¢evreyle uyumunu daha
kolay saglayacak yollar bulmaya calisir. Teknoloji genis Olgiide bilimin buluslarindan
yararlanir. Elektromanyetik dalgalarin uzayda yayilmasi, ses titresimlerinin elektromanyetik
dalgalar iizerinde uzaga iletilmesi fizik biliminin buluslarindandir. Bu buluslara dayanarak
radyo yapimui ise teknolojidir (Kaptan,1999).

Fen ve teknolojinin ayrildig1 en 6nemli 6zellik, farkli amaclara sahip olmalaridir. Fennin amaci
dogal diinyay1 anlamaya ve agiklamaya caligmaktir, teknolojinin amaci ise insanlarin istek ve
gereksinimlerini saglamak ic¢in dogal diinyada degisiklikler yapmaktir (Kaptan,1999). Fen
bilimlerinin bir¢ok bulusu zamanla teknolojide uygulama yeri bulmustur. Cagdas toplumlarda,
insan yapist olan her sey teknoloji iirliniidiir. Teknoloji, uygulama alanlarini hizla
genisletmekte, teknolojik araclar1 gelistirmekte ve ¢abucak yenilemektedir.

Cagdas toplumlarda insan, birdenbire degisen teknolojik diinyada yasamak, ¢ok cesitli
teknolojilere uyum saglamak zorundadir. Dolayisiyla, ¢agdas toplumlar fen egitiminde 6nemli
sorunlarla karsilagirlar. Bunlardan biri; fen derslerinde teknolojik uygulamalara ne kadar yer
verilecegi sorusudur. S6zgelimi, optik konular dgretilirken gozliik, diirbiin, fotograf makinesi
gibi teknolojik araglarin yapilart ve kullanimlari da 6gretilmeli mi sorusuna evet cevabi
verildigi taktirde, fizik programlarindaki zamanin ne kadar1 teknolojik uygulamalara ayrilabilir
gibi sorularin cevaplar1 dnem tasimaktadir (Isman vd., 2002a).

“IIkdgretim ve orta dgretim siireci icinde gocugun ve gencin icinde bulundugu gevreyi, dogal
olaylar1 ve bilimsel gelismeleri temel kavram, ilke ve genellemelerle 6grendigi ve buna bagh
olarak bilimsel yontem siireciyle diisiinme ve problem ¢ézme becerilerini kazandig1 derslerin
basinda fen dersleri gelir” (Kaptan ve Korkmaz,2014). Dolayisiyla Fen ve Teknoloji dersi
onemli bir role sahiptir. Fen egitimi yalnizca meslek egitimi i¢in degil insanlarin zihinsel
yeteneklerinin gelismesi i¢in de yararlidir. Fen konulari, bireyin kavrama, yorumlama, irdeleme
ve sentez yeteneklerinin gelismesi i¢in sadece amag olarak degil, ara¢ olarak da 6nemlidir.
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Bilgi ¢ag1 olarak adlandirilan ve ¢ok hizli, etkili degisimlerin yasandigi gliniimiizde, zihin
kapasitesini gelistiren, diinyadaki son teknolojik gelismeleri ve yaklasimlar takip edebilme,
bilimsel bilgiyi edinme, yorumlayabilme, iiretebilme yetenegini ve yatkinligini saglayan fen
dersleri giderek daha da 6nem kazanmaktadir (Cilenti,1997).

Giliniimiiz bilgi ve teknoloji ¢caginda, bilimsel bilgilerin giderek arttig1, teknolojik yeniliklerin
biiyiik bir hizla ilerledigi, fen ve teknolojinin etkilerinin bireyin yasaminin her alaninda belirli
bir sekilde goriildiigii, toplumlarin gelecegi yoniinden fen ve teknoloji egitiminin kilit rol
oynadigi acik¢a goriilmektedir. Dolayistyla, biitiin toplumlar siirekli olarak fen ve teknoloji
egitiminin kalitesini artirma ¢abas1 i¢indedir.

Topsakal’a (1999) gore ise fen bilimleri; bilimsel diisiinme ve bu bilimsel diisiinmeyi
uygulamaya koymadir. Insanoglunun dogay1 anlamasi ve gercek yasam sorunlarmni ¢dzmede
basarili olabilmesi i¢in gecmisten bugiine fen ve teknoloji egitimine ihtiya¢ duymustur.
Turgut ve digerleri tarafindan Fen Egitiminin amaclar1 asagidaki gibi siralanmaktadir (1997):
“Bilimsel bilgileri bilme ve anlama: Ogrencilere bilgiler dogrudan aktarilmamali, onlar bir
bilim adami gibi ¢alisip bilimsel bilgileri kendileri bulmali ve bunlar1 anlamaya ¢aligsmalidir.
Arastirma ve kesfetme (Bilimsel Siiregler): Ogrenci karsilastig1 herhangi bir problem karsisinda
¢oziim tretirken belirli kaliplagsmis hipotezler dogrultusunda degil de kendisi aragtirarak
gbzlem ve deneyler yaparak, yeni bilimsel bilgileri kesfetmelidir. Ogrencinin 6grendigi
bilgilerin kalic1 olabilmesi icin yaparak yasayarak Ogrenmesi gerekir. Bu da 6grencinin
kendisinin bilinmeyenler iizerinde arastirmalar yapmasin1 ve kesfetmesini gerektirmektedir.
Hayal etme ve olusturma: Ogrenciler bilgi edinmek istedikleri konular iizerinde hipotezler
kurabilmelidir. Bu hipotezler dogrultusunda inceleme, arastirmalar yapabilmeli, olasiliklar
hayal edip, tahminlerde bulunabilmelidir. Boylece elde edilen verilerle yeni bir seyler ortaya
cikarabilmelidir.

Duygulanma ve deger verme: Ogrencilerin 6grendikleri her yeni bilgi karsisinda merak ve
heyecanlar1 daha fazla artacak, bu da onlarin 6grenme isteklerini pozitif yonde etkileyecektir.
Fen 6gretiminin her konusu hayatin bir pargast oldugu i¢in 6grenilen bilgiler 6grenciler i¢in
daha degerli olacaktir. Ciinkii bu bilgiler sayesinde dgrencilerin kafasindaki birgok soru igareti
ortadan kalkmis olacaktir.

Kullanma ve uygulama: Fen 6gretiminin en onemli amaglarindan birisi de 6grencilerin
ogrendikleri bilimsel bilgileri giinliikk hayatta kullanmalarini saglamaktir. Bunun sonucunda
bireyler bu bilgileri yasamlarinda uygulayarak hayatlar1 kolaylasmaktadir.”

Bilim ve teknoloji cagdas kiiltlirlimiizde ¢ok 6nemli yer tutmaktadir. Korkmaz’a (2004) gore
teknoloji, “Bilimsel yontemleri ve bilimsel verileri kullanarak gergek yasam problemlerin
¢ozlilmesidir, bilimin uygulama alanidir.”” MEB’e gore ise (2005) teknoloji, “Sadece bilgisayar
gibi elektronik cihazlar ve bunlarin ¢esitli uygulamalar1 degildir. Teknoloji hem diger
disiplinlerden (fen, matematik, kiiltiir vb.) elde edilen kavram ve becerileri kullanan bir bilgi
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tirtidiir hem de materyalleri, enerjiyi ve araglar1 kullanarak belirlenen bir ihtiyact gidermek
veya belirli bir problemi ¢dzmek i¢in bu bilginin insanlik hizmetine sunulmasidir. Teknoloji
insanlarin istek ve ihtiyaclarini gidermek i¢in araglar, yapilar veya sistemlerin gelistirildigi ve
degistirildigi bir siirectir.”

“Fen ve teknolojinin birgok ortak yonii vardir. Hem bilimsel arastirmalarda hem de teknolojik
tasarim siireglerinde benzer beceriler ve zihinsel aliskanliklar kullanilir. Fen ve teknolojiyi
birbirinden ayiran en 6nemli 6zellik, amaglariin farkli olmasidir. Fennin amaci dogal diinyay1
anlayarak aciklamaya c¢alismak; teknolojinin amaci ise insanlarin istek ve ihtiyaglarini
kargilamak i¢in dogal diinyada degisiklikler yapmaktir” (MEB,2005a).

Fen ve teknoloji 6gretimi ile dgrencilerin ¢evrelerini tanimalari, iyi bir gézlemci olmalari,
bilimsel yontemleri ve bunlarin uygulama bi¢imlerini dgrenmeleri temel amaclar olarak
alimmaktadir (Akgiin,2001). Fen bilimleri ilkdgretimde 6nemli bir yere sahiptir. Cilinkii fen
bilimleri aslinda giinliik hayatimizin kendisidir. Insanlar hangi yasta olursa olsun, iginde
yasadiklar1 diinyay1 kapsayan temel fen ilkelerini 6grenmek isterler. 6-14 yaslari ¢gocuklarin en
merakli, en aragtirmact olduklar1 yaglardir ve ¢ocuklarin en ¢ok merak ettikleri, en ¢ok soru
sorduklar1 konularin baginda fen konular1 yer almaktadir (Giirdal,2002 ).

Fen o6gretimi ile bilimsel ve rasyonel diislinme yetenegine sahip, aragtirmaci, sorgulayici,
bilgiyi ezberleyen degil, bilgiyi arastirip ulasabilen, bu bilgiyi isleyip kullanan ve paylasabilen,
iletisim yeteneklerine sahip, iliretken, kesfedici, takim ruhuna sahip kisilerin yetistirilmesi
amaclanmaktadir.

2.2.  Fen ve Teknoloji Dersi Ogretim Programi ve Amaclari

Glinlimiizde bilimin biiylik bir ivmeyle ilerlemesi ve hizli teknolojik gelismelerden dogan
ithtiyag, fen egitimine olan bakista ve egitim programlarinda degisiklikleri gerektirmistir. Fen
ve teknoloji 6gretim programinin hazirlanmasinda fen bilgisi programinin degerlendirildigi,
gelismis Tllkelerdeki fen egitiminin incelendigi, uluslararasi literatiirde fen egitiminin
incelendigi ve degisik yorelerdeki olanak ve kosullarin goz Oniinde bulunduruldugu
belirtilmektedir. Yenilenen fen ve teknoloji 6gretim programiyla da bilimsel siireg becerileri ve
fen-teknoloji-toplum iliskisi 6n plan ¢ikmis ve O6nem kazanmistir (Giirdal,2002). Fen ve
teknolojinin etkilerinin yasamimizin her alaninda belirgin bir sekilde goriildiigii glinlimiiz bilgi
ve teknoloji ¢aginda, toplumlarin gelecegi agisindan fen ve teknoloji egitiminin anahtar rol
oynadig1 acikca goriilmektedir. Bu nedenle, gelismis tilkeler basta olmak iizere biitiin toplumlar
stirekli olarak fen ve teknoloji egitiminin kalitesini artirma ¢abasindadir (MEB,2005a).

Yangin ve Dindar (2007), Cepni ve Cil (2009) degisen ve gelisen teknolojinin hayatimizin her
alaninda yer almas1 ve bireyin bu duruma ayak uydurma ve kendine sunulan teknolojik imkan
ve kolayliklardan aktif sekilde yararlanabilmesi i¢in her bireyin fen okur yazari olmasina vurgu
yapmaktadir. Fen ve Teknoloji Ogretim Programi’nin vizyonu; “bireysel farkliliklari ne olursa
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olsun biitiin 6grencilerin fen ve teknoloji okuryazari olarak yetismesi” olarak agiklanmaktadir
(MEB,2005a).

“Fen ve teknoloji okuryazarligi, bireylerin aragtirma-sorgulama, elestirel diisiinme, problem
¢Oozme ve karar verme becerileri gelistirmeleri, yasam boyu 6grenme bireyler olmalari, gevreleri
ve diinya hakkindaki merak duygusunu siirdiirmeleri i¢in gerekli olan fenle ilgili beceri, tutum,
deger, anlayis ve bilgilerin bilesimi” (MEB,2005a) olarak tanimlanmaktadir. Fen ve teknoloji
okuryazari olan bir kiginin bilimin ve bilimsel bilginin dogasini, temel fen kavram, ilke, yasa
ve kuramlarini anlayarak uygun sekillerde kullanacagt; problemleri ¢ozerken ve karar verirken
bilimsel siire¢ becerilerini kullanacag; bilgiye ulasmada ve kullanmada, problemleri ¢c6zmede,
fen ve teknoloji ile ilgili sorunlar hakkinda olasi riskleri, yararlar1 ve eldeki segenekleri dikkate
alarak karar vermede ve yeni bilgi liretmede daha etkin bireyler olacag: ifade edilmektedir
(MEB,2005a). Fen ve teknoloji okuryazarliginin boyutlari;

a) Fen bilimleri ve teknolojinin dogas1

b) Anahtar fen kavramlar1

¢) Bilimsel siire¢ becerileri

d) Fen-teknoloji-toplum-gevre iliskileri

e) Bilimsel ve teknik psiko-motor beceriler

f) Bilimin 6ziinii olusturan degerler

Fen’e iliskin tutum ve degerler olarak ifade edilmektedir.

Kaptan (1999) fen bilgisi egitiminin bilimsel bilgileri bilme ve anlama, arastirma ve kesfetme
(bilimsel siirecler), hayal etme ve yaratma, duygulanma ve deger verme, kullanma ve uygulama
gibi bes amaca yonelik yapildigini belirtmektedir. Fen dersleri okul programlarinda genellikle
ti¢ amag i¢in konulur (S6nmez,2001);

a. Fen konularinda genel bilgi verme (fen okur-yazarligi).

b. Fen dersleri araciligiyla zihin ve el becerileri kazandirma.

c. Fen veya teknoloji alanindaki meslek egitimine yardimci olma.

Sonmez’e (2001) gore ilkdgretimde fen egitimi 6grencilerin;

a. Bilim okuryazari olmalarmna

b. Yaratici ve elestirel diisiinerek karsilagtiklari problemleri ¢ozmelerine,

c. Cevreyi taniyarak, korumalarina ve daha iyi duruma getirebilmelerine,

d. Fen-teknoloji-toplum arasindaki baglantiyr anlamalarina, siirekli degisim i¢inde bulunan
diinyada basarili ve iiretken yagayabilmelerine,

e. Kendi yetenek, ihtiya¢ ve ilgilerine gore entelektiiel ve sosyal farkindalik bilinciyle
yetismelerine yardimer olur.

Yasamin her alaninda fennin etkileri belirgin bir sekilde hissedilmektedir. Bunun farkinda olan

toplumlar, ozellikle de gelismis tilkeler, bu baglamda fen egitiminde programin kalitesini
artirma ¢abasi i¢indedirler.
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Ulkemizde de Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan 2005 yilinda aciklanan yeni 6gretim
programinda Fen Bilgisi dersinin adi1 Fen ve Teknoloji olarak degistirilmis ve buna bagl olarak
da miifredatta onemli degisikliklere gidilmistir. Yeni Fen ve Teknoloji dersi Ogretim
programinin 6nemli 6zellikleri sunlardir (MEB,2005a):

— Az bilgi 6zdiir ilkest,

— Yapilandirict 6grenme yaklagimi,

— Fen ve teknoloji okur-yazarligi,

— Yeni degerlendirme yaklasimlari,

—  Ogrencilerin zihinsel ve fiziksel gelisim seviyeleri,

— Sarmallik ilkesi,

— Diger derslerin programlariyla paralelligi ve biitiinliigli esas alinmistir.

Zihinde yapilandirma kurami, olusturmacilik, biitlinlestiricilik, adlar1 ile de bilinen
yapilandirmaci 6grenme kuramai birgok iilkenin 6gretim programini etkileyerek bu calismalarin
icerisinde O6nemli bir yere sahiptir ve bireydeki Ogrenme yapilart ile ilgilenir Bulut ve
Gomleksiz, (2007); tarafindan yapilan bir ¢calismada 6grenmeyi etkileyen en énemli faktoriin
ogrenen kisinin hali hazirda ne bildigi sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Bu nedenle 6grenme ile
yapilan bir¢ok arastirma da 6grencinin neyi nasil 6grendigi tizerinde yogunlagmustir.

Yapilandirici 6grenme kurami iilkemizin 6gretim programinin sekillenmesinde biiyiik bir paya
sahiptir. Arastirmacilar tarafindan bazi 6zellikler dikkate alinarak ¢esitli baslhiklar altinda
incelenebilir. Bunlar sosyal, radikal, bilgi islemci veya biligsel yapilandiricilik, interaktif
yapilandiricilifi olarak sayilabilir (Yesilyurt,2003). Yapilandirmaci yaklagim asagidaki
basliklar altinda ayrintili olarak ele alinmaktadir.

2.3. Yapilandirmaci Yaklasim

Bilginin dogasina iliskin kabullenmelerin degismesi ile birlikte pozitivist paradigma yerini yeni
paradigmalara birakmistir. Bilim yapma geleneginde olusan paradigmatik degismeler ve buna
bagli olarak bilginin dogasina yeni bakis agilar1 yapilandirmaci goriisii meydana getirmistir
(Selguk vd., 2002).

Pozitivist paradigma bilimsel bilgilerin mutlaklifina inandig: i¢in, bilginin nesnel oldugunu,
yani bireyden bagimsiz olarak var oldugunu kabul ederek, bilginin belirli kaynaklardan
aktarilma yolu ile iletildigini savunmaktaydi. Oysa yapilandirmacilik pozitivist gelenegi
reddeder. Gergege nesnel yaklasan pozitivist paradigmanin karsisina, ona zit yeni bir paradigma
olarak ortaya c¢ikar. Buna gore bilgi, kisi tarafindan olusturulabilir ve yorumlanabilir
(Yavuz,2005).

“Yapilandirmacilik, felsefedeki pozitivizm sonrasi olusan yeni bakis acisinin 6grenme
kuramlarina uyarlanmasidir. Felsefedeki 6znel gerceklik iizerine kurulan bu egitim anlayist
yapilandirmacilik olarak adlandirilmaktadir” (Ozden,2002)
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Bu baglamda Tekindal, yapilandirmacilik ile ilgili olarak sunlar1 soyler: “Yapilandirmacilik
nesnelligin 6ne c¢ikarildig1 pozitivizist paradigmanin aksine, bilginin yorumlandigini ve
karsilikli yansitmalar ve tartismalar sonucunda bilginin olusturuldugunu savunur. Bagka bir
degisle bilgi 6zneldir” der Tekindal (2003).

Pozitivist felsefe bilginin nesnel oldugunu, yani bilginin kisinin disinda zaten var oldugunu ve
bu bilginin bireye aktarilmasinin yeterli olacagini diisiinmesine karsilik yapilandirmacilik 6znel
gergekligi goz Oniine alir. Birey bilgiyi kendi zihninde bizzat olusturur. Bilgi aktarilamaz, ancak
birey tarafindan olusturulabilir. Bilginin kisiye ait olmas1 nedeniyle de 6znel gerceklikten
bahsedilir. Acikgdz, bunlara ek olarak sunlart soyler: “Yapilandirmacilik bilginin 6grenen
tarafindan yapilandirilmasini ifade eder. Bilgi duyular yolu ile yada cesitli iletisim kanallariyla
edilgen olarak alinan yada dis diinyada bulunan bir sey degildir” der A¢ikgdz (2003).

Eger ki bilginin nesnel olarak var oldugundan ve bireyden bagimsiz oldugu goriisiinii kabul
edersek o zaman bilgiyi aktarmaktan s6z edilebilir. Ancak yapilandirmacilik, bilginin 6znel
olarak olusturuldugunu kabul etmesi nedeniyle bilgiyi kisilerin olusturdugu kendine ait
anlamlar olarak gortir.

Y apilandirmacilik, bireyin diginda nesnel bir diinya oldugunu kabul etmekle birlikte bu diinyay1
anlamlandirmanin bireye 6zgii oldugunu ifade etmektedir. Bu goriise dayali olarak farklr iki
bireyin bir durumdan ayni anlami ¢ikarmasi beklenemez, zira bireylerin yasam deneyimleri
farkli yorumlar yapmalarina yol agacaktir. Yapilandirmaciliga gore ne 6grenilecekse 6grenilsin,
ogrenmenin gerceklestigi baglam ve onceden bilinenlerden ayri diisliniilemez. Bununla ilgili
olarak yapilandirmaciligin bilgiye bakis agisin1 Yurdakul, Wilson’dan aktarak soyle anlatir:
“Bilgi, bireylerin yasant1 ve etkinlikleriyle olugmaktadir. Diger bir anlatimla, bilgi, bireyin
kisisel eylem ve deneyimleriyle iliskili bir olgudur. Bilgi, hi¢bir zaman kisiden bagimsiz degil,
duruma 6zgii ve bireysel anlamlarin goriiniimiidiir. Bu nedenle, bireysel anlamlarin digerlerine
aktarimi s6z konusu olamaz” (Ozden,2002).

Bilginin olusumu, kisiden ve dolayisiyla deneyimlerinden bagimsiz degildir. Bilgi bireysel
anlamlan igerir. Bilgi, bireysel anlam olarak kabul edildiginde temel bir sorun ortaya
cikmaktadir: Gergek ve dogru nedir? Yapilandirmacilikta, gergeklik sorunu temel bir neme
sahiptir.  Yapilandirmacilikta gercek ve dogru, bireysel ve baglamsal olarak
degerlendirildiginden bu iki kavramin agiklanmasi da, sosyal etkilesim siirecinde bireyin kendi
anlam yapilariyla digerlerinin anlamlarinin ¢elismemesi olarak degerlendirilir. Ancak celiski
yasandiginda birey kendi anlamlarina odaklanabilir, bunlar1 gézden gegirebilir, karar verme
stirecinde yer alabilir ve digerlerine c¢eliskiler konusunda diislincelerini yansitabilir
(Yavuz,2005).

Wheatley’den aktaran Ozden, bunu, “bagkalarinin deneyimleri kendi deneyimleri ile
ortiistiigiinde kabul edilebilir hale gelmektedir” seklinde ifade eder Ozden (2002). Acikgdz ise
gercek hakkinda, “kisi gercegi kendi yasantilarina ve cevreyle etkilesimine dayali olarak
yaratir” der A¢ikgdz (2003).
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Sonugta insanlar sosyal bir yap1 icerisinde diinyaya gelir ve bu sosyal yapidan etkilenirler.
Insan1 bu sosyal yapinin diisiincelerinden soyutlayamayiz. Bu nedenle dogru ve gergeklige
ulagmada sosyal baglam etkili olmaktadir.

Yapilandirmaciligin bilgiye bakis acis1 O6grenme uygulamalarina da yeni bakis acisi
getireceginden Zoharik’ten alintilayan Saban, yapilandirmaci paradigmaya gore bilginin
ozelliklerini su sekilde 6zetlemistir (2004):

“Bilgi, kesin degildir ve degisken bir yapiya sahiptir. Bilgi asla duragan bir yapiya sahip
olamaz, ¢linkii, insanlar siirekli olarak yeni deneyimler ve tecriibeler edinirler ve insanlarin yeni
yasantilarina bagli olarak yeni seyler 6grenmeleri onlarin kesfettikleri her seyin daima gegici
ve ya tamamlanmamis bir yapiya sahip olmasina neden olur. Bilgi, bir birikim sonucunda
olusur. Insanlarm belli objeler ve olaylar hakkindaki gériislerini ifade etmeleri ya da onlari
bagkalar1 ile paylagmalari sonucunda gelisir. Bu nedenle, insanlarin belli objeler ve olaylar
hakkindaki yaklasimlari, yine bu objeler ve olaylar hakkindaki yeni tecriibeleri ile
karsilastirildiginda daha derin bir anlam ve gii¢ kazanir. Zira, insanlar bildiklerini digerleri ile
paylasarak onlardan geribildirim alirlar.”

Bilginin degigken yapiya sahip olmasi aslinda insanin zihninin degisken bir yapida olmasindan
kaynaklanir. Ciinkii insanlar yasamlar1 boyunca deneyimler kazanirlar. Bu deneyimleri
sonucunda da bilgilerine yenilerini eklerler ve 6nceki bilgilerinde degisiklige de gidebilirler.
Bu nedenle de duragan bir bilgiden s6z etmek miimkiin degildir. Ayni1 zamanda insanlar sosyal
varliklardir ve bu nedenle de deneyimlerinin olusumunda birbirlerinden soyutlanmis degildirler
(Ozden,2003).

Yavuz, “yapilandirmacilarin bilgi, dogru ve ger¢eklik konusundaki diistinceleri yapilandirmaci
ogrenmenin nasilligini sorgulamay1 gerektirmektedir” der Yavuz (2005). Bilginin ne oldugunu,
nasil olusturuldugunu, bilginin dogasini agiklamaya calisan yapilandirmacilik felsefesi, son
yillarda biiyiik ilgi toplamaktadir. Yapilandirmaciligin olusmasinda ortaya atilmis fikirler
eskilere dayanmaktadir. “Yapilandirmacilik, yapilandirmaciligin kokleri ‘bilgi sadece algidir’
diyen Sokrates’e kadar uzanir” (Demirel,2010). Sokrates’in bu sozii ile bilginin soyut oldugu
ve Oznel olarak birey tarafindan olusturuldugu ortaya ¢ikmustir.

Yapilandirmacilik, bilginin bireyin i¢inde zaten var oldugunu ve bunu bireyin
olusturabilecegini savunur. Bu diisiincenin olusumunda Sokrates’in su sozleri kaynak olarak
kullanilir: “Ogretmenler ve dgrenenler, karsilikli konusup sorular sorarak ruhlarinda gizli
bulunan bilgiyi yorumlamali ve olusturmalidirlar. Sokrates’in savundugu bu fikir nedeniyle ilk
biiylik yapilandirmaci olarak kabul edilmektedir” (Erdem ve Demirel,2002).

[lin, Sokrates’in kimseye bir sey ogretmedigini sdyler. Kendisine sorulan sorulara cevap
vermekten ¢ok kendisi soruyu soranlara yeni sorular sorar. Sokrates Ogretmez, Ogrenir.
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Sokrates’le konusan gengler yargilamay1 ve diisiinmeyi 6grenir, ¢eliskileri kapatan perdeyi agip
gercek kavramlari bulmaya calisirlar (Demirel,2010). Yapilandirmacilikta 6gretmekten ¢ok
sorular yolu ile diisindiirmek, fikir iiretmek onemlidir. Sokrates’in de soruyu soranlara, cevap
vermek yerine soru ile cevap vermesi, onlarin disiinmelerine, ve kendi fikirlerini ortaya
cikarmalarina imkan tanimak i¢indir. Buradaki amag sorularin cevabini bulmak degil, sorunun
cevabina ulasmak i¢in diisiinmektir.

2.3.1. Yapilandirmaci Yaklasimda Egitim ve Ogretim

Davraniggt ve biligsel kuramlarin yaninda 20. ylizyilin son 20 yili igerisinde radikal
degisiklikler ongdren yeni bir kavramsal bakis agisi sunan yapilandirmacilik egitimin
giindemine gelmistir (Saban,2004).

Yapilandirmaci 6grenme, tamamen ogrencilerin deneyimleri ile baglantilidir. Ogrenciler
siniflara kendi deneyimleri ile gelir ve onlar1 derste kullanarak yeni bilgileri 6grenir. Bir
ogrenme kurami olan yapilandirmacilikta bilgi, 6grenciler tarafindan dogal ¢evre, sosyokdiltiirel
icerik ve On bilgi iligkilendirme sonucu yapilandirilir (Yanpar,2005). Yapilandirmacilik, bir
bireyin nasil anladigin1 ve 6grendigini aciklayan felsefi bir yaklagimdir. Yapilandirmaciliga
gore, 0grenme, insan zihnindeki bir yapilandirma sonucu meydana gelir; yani 6grenme, bireyin
zihninde olusan bir i¢ siiregtir (Saban,2004). Ogrenme, anlamlandirma ya da anlam
yapilandirma siirecidir (Ozden,2003).

Yapilandirmaci 6grenme kuraminin dayandigi bazi ilkeler vardir. Bu ilkeler su sekilde
Ozetlenebilir (Demirel,2010);

—  Ogrenme onceki bilgilerden ve davranislardan etkilenir.

— Bireyler anlam1 deneyimleri sonucunda yapilandirir.

— Anlamin yapilandirilmasi kavramsal degisiklige yol agan aktif bir yontemdir.

— Ogrenenler kendi 6grenmelerinden sorumludur; baz1 anlamlar sosyal olarak paylasilir.
Ogrenme siirecinde, bireyler elde ettikleri yeni bilgilere kendilerine 6zgii bir anlam
yliklemektedirler. Dolayisiyla bireyin 6grenmesi, kendisine sunulan bilgilerin ham bi¢imiyle
degil, kendi zihninde yapilandirdig1 bigimiyle gerceklesmektedir (Ozden,2002). Bu acidan
bakildiginda, 6grenmenin dogasina iliskin olarak, yapilandirmaci 6grenme kurami asagidaki
ogrenme ilkelerini sunmaktadir:

—  Ogrenme aktif bir siirectir: Ogrenciler duyusal girdiler kullanarak bunlardan anlamlar
yapilandirirlar. Ogrenci siirekli bir seyler yapma ihtiyacindadir ve 6grenme, dgrencinin,
siirekli cevresi ile mesgul olmasmi gerektirir (Tasdemir,2000). Ogrenciler kendi
bilgilerini kendileri olustururlar. Bireylerin kendilerinin anlam yaratma siireci
yapilandirmaciligi 6ziidiir (Yavuz,2005). Ogrenme baslangic noktasini bilgilerden,
tutumlardan ve 6grenci ilgisinden almaktadir ve 6gretim, 6grencilerin bu 6zellikleri ile
etkilesim saglayacak deneyimler saglamalidir. Ogrenciler kendi 8grenmelerine etkin bir
sekilde katildiklarinda daha fazla 6grenirler (Ozden,2003).
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— Insanlar &grenirken, dgrenmeyi ogrenirler: Yapilandirmacilikta asil olan bilginin
Ogrenen tarafindan almip benimsenmesi degil, kisinin bilgiden nasil bir anlam
cikardigidir (Ozden,2003). Ogrenme hem anlami yapilandirmayr hem de anlama
sisteminin yapilandirilmasin1  kapsar. Sozgelimi, tarihsel olaylarin kronolojisini
ogrendigimizde ayni zamanda kronolojinin anlamini da 6greniriz. Yapilandirdigimiz
her anlam, benzer bir duruma uyan diger durumlara daha iyi bir anlam verebilmemizi
saglar. Yapilandirmacilik dgrenenlere “Ogrenme”yi dgretmekte ve onlar igin bilgiyi
anlaml kilmaktadir (Erden ve Akman,2001).

— Anlam olusturmanin en O6nemli eylemi zihinseldir: Anlam yapilandirma, zihinde
meydana gelir. Fiziksel hareketler, deneyimler o6zellikle ¢ocuklarda Ogrenme igin
gerekli olabilir fakat yeterli degildir. Ellerimizi oldugu kadar zihnimizi de mesgul
edecek etkinliklere ihtiyacimiz vardir (Ozden,2003). Fosnot, yeni deneyimlerin bazen
mevcut anlamalarla gelisecegini ve zihni karistiracagini, zihnin ise bunlar1 tekrar
dengeleyecegini belirtmistir. Zihindeki bu karisiklik 6grenmeyi saglamaktadir
(Demirel,2010).

— Ogrenme dili gerektirir: Dili etkili 6grenmede kullaniriz. Arastirmacilar insanlarm
kendilerinin 6grenmelerinde kendi kendilerine konustuklarini isaret etmektedirler.
(Ozden,2003).

— Ogrenme sosyal bir etkinliktir: Ogrenmemiz diger insanlarla, 6gretmenimizle,
akranlarimizla, ailemizle, rasgele tanidiklarimizla iliski kurularak gergeklesmektedir.
Geleneksel yontemler, oOgrenenleri biitiin sosyal etkilesimlerden izole olmaya
yonlendirmekte ve egitimi 6grenen ile 6grenilecek nesnel materyal arasindaki birebir
iliski olarak gérmektedir (Demirel,2010).

— Ogrenme sosyal etkilesim ile gerceklesir: Sosyal etkilesim, dgrencilerin diisiincelerini
sozel olarak ifade etmelerini ve kendi goriiglerini diger bireylerin goriisleri ile
karsilastirarak anlamlarin1  yeniden diizenlemelerini  desteklemektedir. Sosyal
yapilandirmacilar 6grenmenin diger bireylerle tartisildigi zaman daha etkili oldugunu
belirtmektedir. Fikirleri agiklamak fikirler arasinda yeni iliskilerin kurulmasini saglar.
Ogrenmenin gergeklesmesi icin isbirlikli gruplar olusturulmali, 6grenciler bu gruplarda
birbirleri ile iletisim icinde olmalidir (Saban,2004). Ogrenciler gruplar halinde calisip,
tiim smifca sonuglan tartisirlar. Bu durumda 6gretmen sosyal etkilesimi kolaylastiric
bir rol oynamis olur (Demirel,2010).

—  Ogrenme baglamsaldir: Ogrenmelerimiz hayatimizin geri kalan kisimlarindan kopuk
olarak soyut bir diizlemde gerceklesmez (Ozden,2003). Yapilandirmacilar yeni
ogrenmelerin dnceki 6grenmeler baglaminda yorumlandigini ve dnceki bilgiyle iligkisi
olmayan bagimsiz bir bilginin olmayacagin1 savunurlar. Yeni bilgi eski bilgi ile
biitiinlestigi zaman anlamli duruma gelir. Eski bilgiyi harekete gecirmek, yeni
ogrenilecek bilginin kolay ve etkili 6grenilmesini saglar (Yavuz,2005). Bildiklerimiz,
inanglarimiz, korkularimiz ve dnyargilarimiz 6grenmelerimizi etkiler. Ogrenmemizi
yasamimizdan ayr1 tutamayiz.
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— Ogrenmek igin bilgiye gerek duyulur: Yeni bilgiyi, iizerine kuracagimiz 6nceki
bilgilerden gelistirdigimiz bazi yapilar olmaksizin 6ziimsemek olasidir degildir. Ne
kadar biliyorsak o kadar 6greniriz. Dolayisiyla, 6grenmesini istedigimiz bireyin 6n
bilgilerini harekete gecirerek ise baslamaliyiz. Yapilandirmacilarin bu anlayisi birkag
nedenden dolay1 6nemlidir. ki, bu gériis daha ¢ok gegmis bilgiye sahip dgrencilerin
digerlerinden daha hizli ya da kolay 6grendigini agiklamaya yardim eder. Ayni zamanda
dersin basinda 6grencilerin onceki bilgilerini harekete geciren incelemelerin neden
basarili oldugunu agiklar (A¢ikg6z,2003). Dewey yapilandirmaciligi uygulamanin basit
olmadigmi, o6grencinin baslangic bilgileri hakkinda iyi bir anlamaya gereksinim
duyuldugunu belirtmistir (Ozden,2003).

—  Ogrenme zaman alir: Ogrenme anlik degildir. Anlamli 6grenme igin fikirleri yeniden
gbzden gecirmeye, iizerinde iyice diisiiniip tasinmaya, onlarla oynamaya ve onlar
kullanmaya gereksinim duyariz. Bu da 5- 10 dakika i¢inde olmaz (Yavuz,2005).

— Motivasyon 6grenmede anahtar 6gedir: Motivasyon sadece 6grenmeye yardim etmez,
ogrenme igin sarttir. Nigin sorusunu yanitlayana kadar zihnimizdeki mevcut bilgileri
kullanmamiz miimkiin degildir (Demirel,2010).

- Gergek gorevler anlamay: arttirir: Yapilandirmaciligin bir 6zelligi de 6grencileri gercek
ogrenme durumlari ile karsilastirmaktir. Ornegin, Matematik dersinde, karsilastirmali aligveris
problemleri i¢in siiper markete gitme; Tiirk¢e dersinde, okul ya da sinif gazetesi i¢in ikna edici
bir yazi yazma; Cografya dersinde, bazi sehirler gelisirken bazi1 sehirlerin neden kiiclik
kaldiklarin1 agiklama, gibi etkinliklere yer verilebilir (Tasdemir,2000).

Her 6grenci bilgiyi kendisi olusturur ve bu bilgi kendisinde var olan zihinsel yapilarin etkilesimi
ile meydana gelir. Tiim 6grencilerin zihinsel yapilari farklidir. Ogrenciler simifa bos zihinler ile
degil ge¢miste olusturduklart zihinsel yapilarla gelmektedir. Bundan dolay1 her 6grencinin
diinyay1 zihinsel yapisiyla orantili bir bigimde algilamasi farkli olacaktir. Her algiladigi olay1,
nesneyi, kavrami kendi yapilariyla gorecek veya yasamadigi, etkilesimde bulunmadigi olay,
nesneyi, kavrami zihninde anlamli bir bigimde olusturamayip, olusacak boslugu gegici olarak
doldurmak ve geleneksel Olgme ve degerlendirmede anlayisinda basarili olabilmek icin
ezberleyerek gecistirecek ve netice de kendi agisindan yeterince bir sey ifade etmeyen, kisa
stirede unutacag1 6grenmeler gergeklestirecektir (Saban,2004).

Yapilandirmact egitimin en Onemli 0Ozelligi, Ogrencinin bilgiyi yapilandirmasina,
olusturmasina, yorumlamasina ve gelistirmesine firsat vermesidir ve yapilandirmaci 6grenmede
asil olan bilginin 6grenci tarafindan alinip benimsenmesi degil, kisinin bilgiden nasil bir anlam
cikardigidir (Demirel,2010). Ogretme deneyimlerimiz bizlere de, bilginin asla bir bilenden
baska bir bilene ayni bi¢cimde transfer edilmedigini ifade eden yapilandirmaciligin temel
ilkesini de kamitlamaktadir (Ozden,2003).

Bilgi distaki somut diinyanin islestirilmis 6znel temsili olarak goriilmekte ve bilginin olusumu
icin bireylerin nesneler iizerinde islemler yapmasi etkilesimler gegirmesi ortaya ¢ikan anlamlari
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yorumlamast beklenmektedir (Akinoglu,2007). Bunun yaninda 6grenmenin birey tarafindan
anlamlandirilabilmesi i¢in bilgi bildigi baglamla sunulmalidir. Bu onun ge¢mis yasantilarindan
olusturdugu bir oriintlidiir. Yapilandirmaci egitim ortamlari, bireylerin 6grenme ortamiyla daha
fazla etkilesimde bulunmalarina, dolayisiyla zengin 6grenme yasantilar1 gegirmelerine olanak
saglayacak sekilde diizenlenmelidir. Boylece bireyler, daha 6nceki 6grendiklerini sinama,
yanliglarini diizeltme ve hatta 6nceki bilgilerinden vazgegerek yerine yenilerini koyma firsati
elde ederler (Sasan,2000).

Yapilandirmaci 6grenme ortamlarinda 6grenciler, kendilerine sunulan bilgiyi edilgen olarak
almak yerine sorgular ve yeniden yapilandirirlar. Sagladiklar bilgi ile yasam arasinda iligki
kurarak sorunlar1 ¢ézliimler ve tiretirler; bdylece bir 6grenme ortaminda, 6grenenin 6znelligi ve
girisimciligi desteklenir (Fer ve Cirik,2006).

2.3.2. Yapiandirmaci Yaklasimda Egitim Ortamlarimin Diizenlenmesi

Egitim ortamlari, kisilerin 6grenme ortamiyla daha fazla etkilesimde bulunmalarina, bu nedenle
zengin 6grenme yasantilart gegirmelerine imkan taniyacak sekilde diizenlenmelidir. Bu suretle
kisiler, daha onceki 6grendiklerini sinama, yanlislarini diizeltme ve hatta dnceki bilgilerini
degistirerek yerine yenilerini koyma firsat1 elde ederler (Yasar,1998). Yapilandirmaci 6grenme
ortamlarinda 6nemli olan, 6grenenin etkin olarak bilgileri yapilandirmasina firsat veren
igbirligine dayali 6grenme, probleme dayali 6grenme, bulusa dayali yaklasim, arastirmaya
dayal1 yaklasgim ve sorgulama ydntemi gibi Ogrenciyi merkeze alan yaklasimlarin
kullanilmasidir (Demirel,2010).

Yapilandirmaci 6grenme ortamlari 6grenciyi merkeze alarak 6grencinin ihtiyacini dikkate alan,
onlar1 sorgulamaya tesvik eden, bilginin 6znelligini vurgulayan, grup calismasini dnemseyen
bir anlayis1 esas alir. Bu ortamda 6grenmeyi destekleyici zengin materyaller yer alir.

Yapilandirmaci siniflar 6grenci merkezlidir. Yapilandirmaci siiflardaki 6grenciler kendileri
icin diizenlenen bilgileri pasif bir sekilde almazlar, 6grenciler kendi Ogrenmelerindeki
ihtiyaglarma ve bunlari nasil gidereceklerine karar vermede sdz sahibidirler (Ozden,2003).

Yapict (2007), betimlenen kuramsal kurgu acisindan yapilandirmaci ortamin nasil olmasi
gerektigini analiz etmeye calisarak yapilandirmaci ortamin 6zelliklerini sdyle siralamigtir:

— Smiflar kalabalik olmamalidir. Cilinki 6grenmenin odak noktasinda 6grenci ve
etkinlikleri vardir. Her O6grencinin bireysel gelisiminin izlenebilmesi ile miimkiin
olabilir. Siniflardaki 6grenci sayisi (iilke kosullari dikkate alindiginda) 30 olmalidir ama
gelecek agisindan uzun vadede bu mevcut 20°ye indirilecek sekilde diistiniilmelidir.

— Yapilandirmaci ortam teknolojik olmalidir. Bilginin tiretilebilmesi i¢in ortamin diinyaya
acik olmasi gerekir. Bu bilisim teknolojisi ile miimkiin olabilir. Internet baglantisi,
telefon, televizyon, kitaplik, derslerle ilgili gerekli materyal ve diger donanimlar vs.

— Ortamlar branglara ayrilmalidir. Tiirk¢e, matematik, fen bilgisi ortami gibi. Her ortamda
ders icin gerekli teknik donanim ve materyal standart olmalidir.
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— Ortam en azindan iki béliimden olusmalidir. Biri klasik anlamda dersin yapildig1 boliim
digeri gerekli materyallerin ve her ana kullanilmayan donanimlarin bulundugu depo
bolimii.

— Ortamin bir boliimii 6gretmen ofisi olarak tasarlanmalidir ve her 6gretmenin miimkiinse
bir ortami1 olmalidir.

— Ogrenci  her tiirlii etkinligi ortamda yapabilecek standartlara ve ortama
kavusturulmalidir. Odev ve canta terk edilmelidir.

— Her 6grencinin 6zel masa, dolap ve miimkiinse diz iistii bilgisayar1 olmalidir.

— Yapilandirmaci ortamlarin heterojen olmasina 6zen gosterilmelidir.

— Ortam, diizen ve bi¢cim degistirmeyi kolaylastiracak, tasmabilir, eklenip ¢ikarilabilir
masa ve materyallerden olusturulmalidir.

— Ortam, ses ve giiriiltiiyli gecirmeyen teknoloji ile desteklenmelidir.

— Ortam, 6grencinin okulda bulunmadig1 zamanlarda evde 6gretimi saglayacak, uzaktan
ogretim teknolojisi ile desteklenmelidir.

— Ortam 6grencide aitlik duygusunu olusturacak bir bi¢imde diizenlenmelidir.

— Yapilandirmaci 6grenme ortamlarinin tasarlanmasina yonelik yedi hedef onerilmistir
(Akinoglu,2007):

— Bilgiyi yapilandirma siireci ile ilgili yasantilar gelistirme: Konu ve alt konularin nasil
Ogrenilecegi ile ilgili yontemleri ve problem ¢oziimii i¢in gerekli stratejileri belirlemede
ogrenciler birinci derecede sorumluluk tasirlar. Burada 6gretmenin gorevi rehberlik
etmek ve 6grenmeyi kolaylastirmaktir.

— Coklu bakis agilarina deger verme ve bu konuda yasantilar saglama: Gergek hayattaki
problemlerin nadiren tek bir ¢6ziimii bulunmaktadir, bu nedenle 6grencilerin birden ¢ok
alternatifi diisiinebilmesi gerekir.

—  Ogrenmeyi gergekgi ve konuyla ilgili baglamlarda ele alma: Problemleri gergek hayatta
onlar1 ¢cevreleyen karmasa ile ele almak gerekir.

—  Ogrenme siirecindeki bireysel sorumlulugu ve bireysel katkilar1 tesvik etme: Ogretim,
ogrenci ilgi ve ihtiyaglarini karsilamaya doniik olarak 6grenci merkezli olmalidir.

— Ogrenmeyi sosyal yasantilarla yonlendirme: Zihinsel gelisim, sosyal etkilesimden
onemli ol¢iide etkilenir, bu yiizden 6gretmen- 6grenci ve dgrenci-dgrenci arasindaki
isbirligi tesvik edilmelidir.

— Tletisimde ¢oklu bigimleri kullanmay1 destekleme: Sézlii ve yazili iletisim, daha zengin
yasantilar i¢in video, bilgisayar, fotograflar ve ses gibi destekleyici medyay1 kullanma.

— Bilgiyi yapilandirma siirecindeki bireysel farkindaligi tesvik etme: Ogrenmeyi
O0grenme, yansitict diisinme ve diger diisiince becerilerinin tesvik edilmesi
gerekmektedir.

Goriildugi gibi yapilandirmact 6grenme ortami 68renciyi merkeze alan, giinliik yasamla iligkili
ve Ogrencilerin sorumluluk aldigi bir ortami hedeflemektedir. Genel hatlariyla 6zetlenen
yapilandirmaci 6grenme ortamindaki dgretmen ve 6grenci 6zellikleri, sinif ortamlariin da bu
ozelliklere uygun olmasi gerektigini gostermektedir.

40



KARAASLAN, O., YOLDAS, Z., BEKLEN, C., OZTARHAN, H. ve KARAKUT, R. (2023). Fen Ve
Teknoloji Ogretmenlerinin  Alternatif Olgme Ve Degerlendirme Tekniklerini Uygulamadaki
Yeterlilikleri, Uluslararas1 Akademik Y&netim Bilimleri Dergisi, 9 (13): 26-99

Yapilandirmaci siniflar demokrasiyi yasayan siniflardir. Demokrasi, sinifta yapilan demokratik
uygulamalarla olugsmaya baslar. Smifta 6gretmen kontrolii altinda gergeklesen 6grenci
hakimiyeti vardir. Kendi 6grenme deneyimlerini bizzat yasamasina imkan veren demokratik
ortam Ogrencide anlamli 6grenme gergeklestirmeye yardimci olur. Bu nedenle smif iginde
ogrencilerin 6grenmede aktif olacagi ve kendi 68renme deneyimlerine katilabilecegi
demokratik bir ortam yaratilmalidir. Demokratik siniflarda 6gretmenin ve 6grencinin roliinii
Gray, soyle belirtir (2014):

“Demokratik siniflarda 6gretmen ve ogrenciler kendi ortamlarinin kontroliinii paylasabilir,
ogrencilerin sinif igerisinde bir insan olarak ve 6grenen bir kisi olarak kendilerini etkileyen her
olaya direkt olarak katilabilir.”

Sonug olarak demokratik ortamlar 6grencinin her tiirlii deneyimlerine aktif sekilde katilacag:
yerler olmalidir. Boyle demokratik ortamda yaratici diisiincenin gelistirilmesi temel etkendir.
Ogretmen ise bilginin kaynag1 olarak hareket etmekten ziyade bir rehber gibi hareket eder.
Gerek 0grenme teknigini belirlemede gerekse derste yapilacak etkinliklerde 6grenci gortisii
alinmalidir. Dersi yonlendirme giicli, 6grenciye ancak demokrasiyi benimseyen siiflarda
verilir. Yapilandirmaci siniflarda kural koyma ve karar alma siirecinin de demokratik oldugu
ile ilgili olarak Ozden’in aktardig1 gibi De Vries ve Zan, sunlar1 sdyler (2003):

“Kural koyma ve karar alma siirecine 6grencinin dahil edilmesi 6gretmen ve 6grencilerin
diizen ve isbirligi saglamasinda karsilikli saygmin oldugu bir ortam yaratir. Ogrenciler simf
kurallarin1 sahiplenmeli ve smif igerisindeki sorumluluklarin paylagildigini hissetmelidirler.
Smif igerisinde yasanan problemler 6grenciler ile birlikte diistintildiigiinde sinif igerisinde bazi
kurallar olmasi gerektigine inanilacaktir. Karar alma stirecinin paylasimi sonucu olusan sahiplik
duygusu 6grencinin sinifta olan iyi ya da kotii olaylarda sorumlulugun paylasilmasina neden
olur. Ayrica, 6grencilerin oy kullanmalari, karar alma siirecinde herkesin diisiincelerine ayni
degerin verilmesiyle esitlik diisiincesini yapilandirmalarina firsat saglayacaktir” (Ozden,2003).
Insanlar kendilerinin disindaki kisilerin koyduklar1 kurallara uymak istemeyeceklerdir. Bu da
geleneksel sinif ortamlarinda tek tarafli alinan kurallara uymayan 6grencilerden kaynaklanan
disiplin sorunlarina yol acacaktir. Yapilandirmact siniflarda kurallarin birlikte konulmasi,
kurali koyanin 6grenci olmasi disiplin sorunlarini en aza indirir. Sinif i¢inde kurallarin birlikte
almarak, sorumluluklarin paylasilmasi 6grencide sahiplik duygusu yaratir ve ayni zamanda
siif iginde 6grencinin kurallara uymaya kars1 sorumlulugunu arttirir. Ayrica sorumluluklarin
paylasilmasi, karar alma siirecinde diislincesi alinan 6grencide esitlik kavrami yapilanir. Bir
anlamda demokrasi kavrami uygulamalar yolu ile 6grencilere benimsetilir. Demokrasiyi
O0grenmenin en 1iyi yolunun uygulamadan gectigini belirten Saban ise demokrasinin
uygulanmasina ait olarak “demokrasiyi 6grenmenin en iyi yolunun siniflarda uygulamali olarak
gerceklestirilmesidir. Ogrencileri en ¢ok etkileyen seyin smifta sdylenenler degil yapilanlardir”
oldugunu eklemistir (Saban,2004).
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Insanlar duyduklarmi degil de uygulama yolu ile hayata gecirdiklerini unutmazlar. Eger ki
ogrencilere demokrasi kavrami dgretilmesi gerekiyorsa, bunu Saban’in da belirttigi gibi sinif
ici uygulamalar yolu ile hayata gecirmek gerekir. Ornegin, sinif baskani seciminde, oy kutusu
hazirlanip, 6grencilerden kendi kararlar1 ile belirledikleri bir kisiye oylarii vermeleri
istenebilir.

Ayrica yapilandirmact smifta 6grenciler 6grenme deneyimleri yasamalart igin gereken
kararlarin alinmasinda sdz sdyleme hakkina sahiptir. Ogrenciler sinif i¢i etkinlik seciminde,
ogretim teknigi se¢iminde vb. konularda diisiincelerini dile getirebilirler. Bununla ilgili olarak
Deryakulu, yapilandirmacilik 6grencilerin 6gretim sirasinda kendi amaglarini olusturmalarina,
hangi 6grenme deneyimlerini nasil yasayacaklarina kendilerinin karar vermelerine olanak
tantyan, 6grenme siireci tizerinde 6grenci denetimini vurgular, der (2000).

Goriildugi gibi, yapilandirmaci siniflarda 6grenme deneyimleri yasanmasinda, smifin
diizenlenmesi ve yonetiminde demokratik yaklasim s6z konusudur. Ogrenciler bu sekilde
demokrasi kavraminin tanimini 6grenmekle kalmaz, aym1i zamanda uygulayarak hayata
gecirmiste olurlar. Yapilandirmaci siniflarda 6grencilere bu kadar ¢ok 6zgiirliik verildiginde
disiplinin saglanamayacagi fikri olusabilir. Oysa yapilandirmaci smiflarda davraniglarin
yonetimi ile ilgili problemler ¢ok azdir.

Cagimizin en belirgin 6zelligi siirekli yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasi ve bu yeniliklerin insan
yasamin1 her yonden etkilemesidir. Bugiin evlerde, igyerlerinde, iletisimde vb., bircok sey
teknolojinin izlerini tasimaktadir. Yaptigimiz her iste yeni teknolojilerin etkisini agikca
gormekteyiz. Teknoloji her alana etki ederken egitim de geri kalmasi diisliniilemez.
Teknolojinin egitim alanina yansimalar1 oldugunu Giirol, sdyle ifade eder (2002):

“Glinlimiizde teknoloji, tekno-kiiltiir olarak adlandirilabilecek e-mail, bilgisayar konferansi,
video-konferans ve grup yazilimlari ile 6grencilerin gergek diinya etkilesimlerinde bulunmasina
olanak vermektedir. Artik bilgisayar tabanli bilgi teknolojilerinin toplum tizerindeki etkisi,
biitlin kurumlarda oldugu gibi egitim kurumlarinin da yapisini degistirmektedir.”

Teknoloji ¢agimizin egitim kurumlarinda da kullanilmakta ve bu da kurumlarin yapisini
degistirmektedir. Ogrencilere teknolojik ara¢ kullanim1 hakkinda bilgilendirmeli ve uygulamali
olarak derslerde bu araglardan faydalanmaliyiz. Bu da sirast basinda oturup, 6gretmeni
dinleyen, not alan 6grenci roliinii degistirmektedir. Buradan hareketle yapilandirmaci kuramin
destekledigi uygulama, siiflarda teknolojinin kullanilmasidir. Tezci ve Giirol’a gore (2001):
“Yapilandirmaci 6gretim tasariminda teknoloji, problem ¢6zmede isbirlikli siireglerle bilginin
ogrenciler tarafindan olusturulmasini, 6grenmenin ilgili ve anlamli baglamlarda olmasini ve
ogrenmeyi 6grencilerin kendi deneyimleriyle iliskilendirmesini saglar.”

Teknolojinin yasamimiza kolayliklar getirmesi, bilgiyi de hazir olarak G6grenciye sunmak
anlammna gelmemelidir. Teknoloji, Ogrencilerin fikirlerini sunmada, baskalariyla iletisim
kurmada, arastirmada, kesfetmede, bilgiyi olusturmada ve iiriinler meydana getirmede arag
olarak kullanilir. Ogrencilerin isbirlikli caligmasini, dgrenmesini, bilgiyi paylasmasini saglar.
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Bireylerin bilgiyi on bilgi anlayislarina dayali olarak olusturdugu anlayisi cergevesinde;
teknoloji Ozellikle bilgisayar ve internet teknolojilerinin etkilesimlilik 6zelligi ve ayrica
sagladig1 yapilandirilmamis cevrelerle grenmeye destek verir. Ogrencilerin kendi bilgilerini
olusturmalari igin kolaylastirict ve rehber olarak hareket eder. Ogrenmeyi bireysel ve sosyal
boyutunda destekler (Yasar,1998).

Jonassen, siniflarda teknolojinin kullanilmasina iliskin olarak 6rnekler vererek siifta teknoloji
kullanimina ait agiklamalarda bulunmustur. Giirol’un Jonassen’den aktardig tizere (2002):

“Ogrenciler kendi sectikleri yolda kendi bilgilerini olusturma becerisine ve dzgiirliigiine sahip

olma ihtiyact duymaktadirlar. Bu yo6nden, teknoloji kullaniminin 6grenme-6gretme
ortamlarinda yararli olup olmadigin1 tartismak yerine egitimin etkili olarak
gergeklestirilmesinde teknolojinin nasil  kullanilabilecegini ele almak gerekmektedir.
Teknolojik imkanlar kullanilarak yapilandirmaci aktiviteler kolaylikla insa edilebilir.
Sozgelimi, “Ortimcekler” hakkinda bir televizyon programini seyredip konuyu kesfetmeye, onu
tartigmaya, onun hakkinda yazi yazmaya ve konuyu bir bagka konu ile iligkilendirmeye
caligabilirler. Bu asamada bir televizyon programindan hareket edilerek bir ¢ok faaliyet
diizenlenebilir. Bu duruma benzer olarak Ogrenciler internette bir konu hakkinda bagimsiz
kesfetme bi¢imine yonlendirilebilirler.”

Teknolojiden etkili olarak egitimde kullanilmak isteniyorsa, teknolojiden faydalanarak
ogrencileri kesfetmeye, arastirmaya, sorgulamaya yonlendirmek gerekir. Bu sayede 6grencinin
bilgisini yapilandirmasi saglanir. Bunun gerceklesebilmesi i¢in de yapilandirmaci 6gretmenler,
teknolojiyi, 6grencilerin en iyi yararlanabilecegi sekilde kullanmalidirlar.

Farkli gortislere sahip olan geleneksel ve yapilandirmact smif ortami teknolojiyi kullanma
bakimindan da birbirinden farkli uygulamalara sahiptir. Bu farklilig1 Bursalioglu soyle ifade
eder (2000):

“Nesnelci yaklagim temelinde gelismis olan klasik Ogretme-6grenme siirecleri tasarimi
anlayisinda, ogretim etkinlikleri sirasinda igerik bilgisinin bir takim ortamlarla 6grencilere
dagitim1 genel olarak teknolojik ara¢ ya da sistemlere yiiklenen bir fonksiyondur. Teknolojik
ortamlar bu yaklasimda daha ¢ok bilgi aktarma yani 6grenme gorevini yiiklenmislerdir. Halbuki
yapilandirmaci anlayista teknolojinin gérevi, 68renciyi desteklemek ve kolaylagtirmaktir.”

Smiflarda teknolojiyi kullanmak geleneksel smiflardaki gibi bilgiyi aktarmak seklinde
goriilmemelidir. Geleneksel smiflarda bilgiyi aktarma teknolojik aletler kullanimi ile
gerceklestirilir. Bu da bilgiyi 6grenciye aktarmaktan Gteye gitmeyecegi icin Ogrenciler
bilgilerini yapilandiramaz. Teknolojiyi kullanarak 6grencinin diisiinmesini, kesfetmesini
saglayacak imkanlar yaratmak gerekir (Sasan,2000). Bu nedenle yapilandirmaci sinifta
teknoloji kullanimi geleneksel siniflardan farkliliklar igerir. Yapilandirmaci siniflarda teknoloji
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kullanimi, 6grencinin 6grenme gorevini kolaylastirmaktir. Ayni zamanda teknoloji, 6grenciye
bilgiyi yliklemek degil de bilgiyi yapilandirmasinda yardimci olmak amacindadir.

fletisim ve bilgi ¢aginda yasadigimiz yiizyilin ileri teknolojileri her alanda oldugu gibi egitim
alaninda da ¢ok Onemli degisimlere neden olmaktadir. Egitim ve Ogretim materyallerinin
yenilenmesi ve bireylerin ihtiyaglarina cevap verecek hale getirilmesi gereklidir. Bununla
birlikte smif icinde bu teknolojileri nerede ve ne zaman kullanabilecegini bilen 6gretmenlerin
varligi da sarttir (Sasan,2000). Ancak, teknolojiyi siniflarda kullanmak demek, Ogrencilere
bilgileri, teknolojik aletler sayesinde, zihinlere yiliklemek demek degildir, bu aletlerden
yararlanarak onlarin kesfetmelerini, diisiinmelerini saglamaya ¢alismaktir. Sonug¢ olarak
giiniimiizde teknoloji doruk noktasinda iken, bu teknolojiden yapilandirmaci siniflar1 uzak
tutmak, sinifi gercek yasamdan soyutlamak olur. Bu nedenle yapilandirmaci siniflarda,
teknoloji kullanimi gereklidir (Demirel,2010).

Yapilandirmact sinif ile geleneksel smif ortami arasinda farklar bulunmaktadir.
Yapilandirmact sinif ile geleneksel smif ortamlar1 arasindaki farkliliklar1  vermek,
yapilandirmaci sinif ortamini daha iyi tammanmzi saglayacaktir. iki simif ortami arasindaki
farklar su sekilde ifade edilmektedir (Sasan,2000):

“Yapilandirmac1 6grenme ortamlari, geleneksel yaklasima zit bir paradigma ortaya koyar.
Geleneksel oOgretimde, ogretmen ve konu merkezli yaklasim izlenirken, yapilandirmaci
ortamlar &grenci merkezlidir. Ogrenme amaglarini belirleme sorumlulugu 6gretmene
birakilmaz 6grencilerle paylasilir.”

Yapilandirmaci ogrenciler, sadece Ogrenme amacini gerceklestirmek amaciyla sinifta
bulunmazlar ayn1 zamanda nigin 6greneceklerini, amaglarinin ne oldugunu bilirler. Ogrenme
amaglarin1 kendileri belirleyebilirler. Ogrenci merkezli olan yapilandirmaci grenme ortamlari
geleneksel 6gretim ortamlarindan ayrilir (Bursalioglu,2000). Ciinkii yapilandirmaci ortamlarda
ogrenme dgrenci merkeze alinarak yapilir. Ogrencinin 6grenmesi ile ilgili istekleri, amaglari ve
sorumluluklar1 bulunur. Fakat geleneksel egitim ortamlarinda 6gretme gorevini Ogretmen
istlenmektedir. Bu da 6gretmeni merkez alan, islenen konu iizerinde yogunlagmis, 6grencinin
ogrenme amaclarini belirlemeden yoksun birakildig1 ortamlar1 meydana getirir.

Geleneksel siniflarda 6gretmen merkezdedir. Bilgi bireylerin disinda zaten vardir ve bilgi
kaynag olarak gériilen 6gretmen ve ders kitab1 6grencilerin bilmesi gerekenleri aktarir. Ogrenci
aktarilan bilgileri tekrarlar. Ogrenmenin de nasil gerceklesecegi aciktir, sunulan bilgilerin
tekrar edilmesidir ve yaraticilik engellenmis olur. Bu tarzda bir diislince de 6grencinin
diisiineceklerini belirli sinirlar igine yerlestirir ve 6grencinin kendi fikrini olusturmasina imkan
tanimaz. Bu durumda yapilandirmaci siniflardaki gibi demokratik bir ortamin varligindan s6z
edilemez. Oysa yapilandirmaci siniflarda bilgi aktarilmaz ve tekrarlanmaz, 6grenci bilgiyi
Oziimler ve kendine ait anlamlar olusturur. Kendine ait anlam olusturma farkli diisiinme
sekillerinin olusmasina ve yaratici olmaya destek verir (Sasan,2000).
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Geleneksel egitim ortaminda bu tiir bir egitimin nasil degerlendirilecegine iliskin olarak
Demirel, sunlar1 belirtmektedir (2010):

“Ogrencinin ihtiyaglarina gdre yapilmayan egitimde, sinavlarda basar1 ve basarisizlik en temel
kriter olarak degerlendirilmekte, sinif i¢cinde O6grenilen bilginin &grenci tarafindan gergek
yasamda ne kadar kullanabildigi sorgulanmamaktadir. Bu tiir durumlarda, degerlendirmenin
simavlar ve testler vasitasiyla yapilmasi 6grencilerin amaglarina ulasmak igin kisa zamanda ise
yarayacak yollarin, kurallarin ve bellegin ¢ok 6nemli oldugu diislincesi yerlesmis olur. Ancak
belirli bir sinavda ise yarayan yollarin birka¢ ay sonra Ogrenenlere sorulmasi ve bunlarin
hatirlanmasi, uygulanmasi arasindaki iligskinin ne yonde olabilecegi diisliniilmemektedir.”
Geleneksel egitim sisteminin temelindeki nesnelci goriige gore ise bilgi dis diinyadan bagimsiz
olarak vardi. Bilgi bireylere aktarilabilmekteydi, 6grenme de bu yolla ger¢eklesiyordu. Bu
nedenle 6grenmenin sunulan bilgileri tekrar etme yolu ile gergeklestigini savunan geleneksel
siiflarda 6grenilenlerin sinanmasi da sinavlar ya da testler araciligr ile yapilir. Siavlar ve
testler ile kisa zaman icinde ezberlenen bilgiler ise tekrar edilmedigi zaman unutulur
(Deryakulu,2000).

Sonu¢ olarak geleneksel ve yapilandirmaci sinif ortamlari egitim programi, dgretmen ve
ogrenci rolii, ders ara¢ gereci, 6grenmelerin sinanmast vb. bir ¢ok bakimdan farkliliklar igerir.
Geleneksel siniflar ile yapilandirmaci siniflar arasinda bulunan farklari ve egitim durumlarini
tablo halinde sunmak, yapilandirmaci siniflar ile geleneksel siniflar arasindaki farkin daha iyi
goriilmesini saglayacaktir.

Tablo 1: Geleneksel ve Yapilandirmaci Simiflarin Karsilastirilmasi (Saban,2004)

Geleneksel Simiflar Yapilandirmaci Siniflar

Egitim programi temel becerileri vurgular, ilerleme | Egitim programi 6nemli kavramlar1 vurgular, ilerleme
parcadan biitiine dogrudur biitinden par¢aya dogrudur.

Programa siki sikiya baglilik 6nemlidir. Ogrenci sorulari iizerinde durma ve 6gretimi bunlara
gore yonlendirme dnemlidir.

Ogretmenler genellikle didaktik bicimde davramirlar | Ogretmenler genellikle etkilesimli bigimde davranirlar
ve 0grencilere bilgi sunarlar. ve Ogrencilerin kisisel bir anlayis gelistirmeleri i¢in
calisirlar.

Ogrenmeyi  degerlendirme  etkinligi  genellikle | Ogrenmenin degerlendirilmesi, ogretme isiyle ic
ogretimden ayr1 olarak goriiliir ve her zaman | icedir ve Ogretmenin Ogrenci c¢alismalarinin
smavlarla yapilir. sonuglarini gézlemlemesiyle yapilir.

Her 6grenci temelde yalniz basina ¢alisir. Ogrenciler genellikle gruplar halinde galisirlar.
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Ogrenciler, dgretmenin {izerine tiirlii bilgileri yazacagi | Ogrenciler, gercek diinyaya iliskin kuramlar
bos bir levha olarak goriiliir. olusturulabilen diistiniirler olarak goriiliir.

Programdaki etkinlikler biiyiik 6l¢iide ders ve ¢aligma | Programdaki etkinlikler biiylik 6lgiide birinci bilgi
kitaplarina dayalidir. kaynaklarina ve 6grenci materyallerine dayalidir.

Ogrenci degerlendirilmesi, tamamiyla 6gretimden ayr1 | Ogrenci  degerlendirilmesinin ~ dgretim  siirecine
bir siireg olarak algilanir ve genellikle testlerle egitim | entegrasyonu saglanir ve degerlendirme egitim
programinin sonunda gerceklestirilir. programi devam ederken dgretmen gozlemleri veya
6grenci calismalarinin toplanmasi ve sergilenmesi gibi
cagdas yaklasimlarla gergeklestirilir.

Yapilandirmact 6grenme anlayisina gore 6grenme ortamlarinin tasarlanmasinda asagidaki
ogretim ilkelerinin kullanilmasini 6nermektedir (Karaaga¢li ve Mahiroglu,2005):
— Biitlin 6grenme etkinlikleri daha biiyiik bir goreve ya da probleme baglanmalidir.
—  Ogrencinin problemi ya da gorevi biitiiniiyle sahiplenmesi saglanmalidir.
—  Ozgiin bir gorev tasarlanmalidr.
—  Ogrencilerin grenme sirasinda ve dgrenme sonrasinda etkili olmalarina olanak verecek
sekilde gorev ve 6grenme ortami tasarlanmalidir.
—  Ogrenciye 6zgiin bir ¢dziim gelistirebilmesi igin ilgili siirece sahip olma sorumlulugu
verilmelidir.
— Ogrencinin  diisiinmesini  zorlayacak ve destekleyecek bir &grenme ortami
tasarlanmalidir.
—  Ogrencinin farkli bakis agilarimi ve farkli bir baglama kars1 fikirlerini test etmesi tesvik
edilmelidir.

2.3.3. Yapilandirmaci Yaklasimda Ogretmenin Rolii

Ogrenme ortamlarinin énemli 6gelerinden biri gretmendir ve dgretmenlere bu siirecte Snemli
roller diismektedir. Yapilandirmact egitim ortaminda 6gretmen, geleneksel 6gretimde aligtigt
ve yillardir siirdiirdiigii sinifta disiplin saglayicilik, bilgi dagiticilik vb. rollerinden siyrilarak
ogrenmeyi kolaylastiric1 bir yardimei, dost ya da herhangi bir gereksinme aninda kendisine
bagvurulabilecek bir danigman gibi goriiniir. Sinifta igbirligi ve etkilesimi kolaylastirict tutum
ve davranislar sergiler. Ogrenilecek 6geleri, dgrenciler bakimmdan anlamli ve ilging kilacak
firsat ve ortamlar yaratir (Slavin,1994).

Yine yapilandirmaci ortamda dgretmen, 6grencilerin bireysel farkliliklarina uygun alternatifler

sunar, direktifler verir, her 6grencinin kendi kararini kendisinin olusturmasina yardimet olur.
Herhangi bir sorunla karsilasan 6grencinin sorununu hemen ¢ézmek yerine, sorunun 6zellikle
ogrenci tarafindan ¢dziimlenmesi yoniinde gayret gosterir. Ogrencinin agik¢a yanlis yapmasi
durumunda bile hemen hataya isaret etmek yerine, hatanin bizzat 6grenci tarafindan goriilerek
diizeltilmesine yardimci olur (Yasar,1994).
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Yapilandirmact 0grenme ortami olusturmada basarili olmak isteyen bir 6gretmenin bazi
ozelliklere sahip olmasi gerekir. Bu 6zellikler soyle 6zetlenebilir (Sasan,2000);

Yapilandirmact 6gretmen acik fikirli, cagdas, kendini yenileyebilen, bireysel
farkliliklar1 dikkate alan ve alaninda ¢ok iyi olmanin yaninda, bilgiyi aktaran degil
uygun 0grenme yasantilarini saglayan ve 6grencileri ile birlikte 6grenen olm alidir.
Yapilandirmaci Ogretmen; kisiye uygun faaliyetler olusturma, Ogrencilerin hem
birbirleri ile iligski kurmalarini cesaretlendirme hem de isbirligine tesvik etme, fikir ve
sorularini agikca ifade edecekleri ortamlari olusturma gibi rolleri yerine getirmelidir.
Yapilandirmaci 6gretmen; oOgrencilerin bireysel farkliliklarina uygun secenekler
sunmali, yonergeler vermeli, her 6grencinin kendi kararmi kendisinin olusturmasina
yardimer olmalidir. Bu noktada 6gretmen, yol gosterici ve rehberdir. Ogretmenler,
problemi 6grenciler i¢in ¢dzmek yerine 6grencinin ¢éziimlemesi i¢in ortam hazirlarlar.
Ogretmen diisiindiiriicii sorular sorarak dgrencileri arastirmaya ve problem ¢dozmeye
tesvik etmelidir. Ogretmen, dgrenciye soru sorar ama neyi ya da nasil diisiinecegini
sOylemez. Yapilandirmaci 6gretmen kuzey yildiz1 gibidir, 6grencinin nereye gidecegini
sOylemez fakat yolunu bulmasina yardimci olur (Sasan,2000).

Goriildugi gibi yapilandirmact 6grenme ortaminda 6gretmenin dgrenciye rehber olabilecek

nitelikler tasimasi gerekmektedir. Bu niteliklere sahip 6gretmenin 6grenci adina problem ¢6zen
degil 6grenciye karsilagsacagi gercek problemleri ¢6zmede yol gosterici olmasi beklenmektedir.
Yapilandirmaci 6grenme ortamlarindaki 6gretmenlerin rollerine iliskin belli bagh noktalar ise
sOyle siralanabilir (Bursalioglu,2000):

Ogrencilerin dersi yonlendirmelerine, dgretim ydntemlerini etkilemesine ve dersin
icerigini degistirmelerine izin vermek

Ogrencilere var olan bilgileriyle tartisabilecekleri yasantilar saglamak

Bilginin birincil kaynagi degil, ama 6grencinin 6grenebildigi kaynaklardan birisi olmak
Acik uglu, diisiindiiriicli sorularla 6grencilerin soru sormalarini, 6grencilerin aralarinda
distindiiriicii tartismalar yapmalarini tesvik etmek

Ogrenme durumlarinda; “siniflandiriniz, analiz ediniz ve yaratimz” gibi bilissel
terimleri kullanmak

Ogrencileri 6zerk ve girisimci olmaya tesvik etmek

Dogal verileri ve birincil kaynaklar1 kullanmak

Ogrencilerin diisiincelerini agik¢a anlatmalara olanak vermek

Soru sorulduktan sonra, 6grencilere diisiinmeleri i¢in zaman vermek

Ogrencilerin alternatif bilgi kaynaklarmi kullanmalarini tesvik etmek

Olaylarin ve durumlarin nedenlerini belirlemeye ve sonuglarini kestirebilmeye tesvik
etmek

Ogrencileri, kendi diisiincelerini test etmeye, sorularini yanitlamaya ve olaylarin
sonuglarini kestirmelerine tesvik etmek

Isbirligini arttirmak icin, isbirlikli 6grenme stratejileri kullanmak
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Yapilandirmact bir Ogretmen smif ortaminda bu rollerin hepsini ayni anda yerine
getirmeyebilir. Ancak, ¢cogunlukla bu rolleri, dersin igerigine, 6grencilerin 6zelliklerine ve sinif
ortaminin olanaklarina gore olabildigince yerine getirmeye calisir (Ersoy,2005). Geleneksel
yontemde 6gretmen sinifta tek otoritedir. Bir¢ok sinifi gozlemledikten sonra 1970’de Flanders
genel durumu soyle 6zetlemistir: Genellikle 6gretmenler 6grencilere ne yapacaklarini, nasil
yapacaklarini, ne zaman baslayacaklarini ve bitireceklerini ve ne yapmis olurlarsa olsunlar ne
kadar iyi yaptiklarini soylerler (Saban,2004). Siiflar ¢cogunlukla 6gretmen konugmasi ile
yonlendirilir ve smiflarin amaci diinyada degismez olan bilginin 6grenci tarafindan
bilinmesidir.

“Ogretmen boru hatt1 gibi hizmet verir ve kendi anlamlarim ve diisiincelerini pasif 6grencilere
transfer etmeye calisir” (Hanley,2014). Ogretmenin geleneksel rolii; dgretmenin ve ders
kitabinin 6grenciye neyin ne oldugunu anlattigi, alistirmalarin yapilarak ezberlendigi ve neler
ezberlediklerini gormek {izere sinavlarin yapildigi otoriter bir roldiir (Akinoglu,2007).
Yapilandirmact 6grenme kuraminda Ogretmenin rolii, Ogrencilere sunulan problemin
coziimiinde, fikir iiretmede, sinif icinde ya da sinif disinda uygun kosullar yaratarak bu dogal
stireci kolaylastirmaktir. Bu anlayis 6gretmenin geleneksel rolii ile ters diismektedir
(Akimoglu,2007).

Yapilandirmaci siniflarda 6gretmenler bir rehber ya da bir kog gibi hareket ederler. Copley’e
gore, yapilandirmacilik rehber bir &gretmen gerektirir. Ogretmenin temel fonksiyonu
ogrencilerin aktif katilimi i¢in yardimer olmak ve dnceki bilgileri ile anlamli baglar kurmasini
saglamaktir. Ogretmen dgrenciye rehberlik eder, cesaret verir ve dgrenciyi kritik diisiinmeye
tesvik eder, 6grenme siirecinde analiz, sentez yapmaya yonlendirir (Yanpar,2005). Ogretmen,
ogrencinin bakis agisini her detayi ile bilmelidir. Bu ¢ok dénemlidir. Ogretmen, dgrencilerin
kusurlu anlamalar1 veya barindirdiklar1 yanlis kavramalari ile tanismalidir (Tagdemir,2000).
Ogrenci odakli bir 6gretimin temelinde, 6grencileri tanimak yer almaktadir. Ogrencilerin
birbirinden farkli pek ¢ok 6zelligi (olgular1 ya da iligkileri kavrama ve animsama becerisi;
fiziksel, duygusal ve sosyal olgunluk; 6grenme arzusu; konsantre olma becerisi; bireysel ya da
grupla ¢aligabilme yetenegi; okuma ve dinleme yetenegi; kendini sozlii ya da yazili ifade etme
yetenegi vb.) vardir. Bu nedenlerden dolay1 yapilandirmaciligt daha iyi kavrayabilmek ve etkin
kilmak i¢in 6gretmenlerinin 6grencilerini iyi tanimasi, 6grenci 6zellikleri lizerinde odaklagmasi
gerekmektedir (Erden ve Akman,2001).

Anaokulundaki ¢ocuklarin bile ¢esitli konu alanlariyla ilgili kavramlar1 ve diisiinceleri vardir.
Ogrenci, yeni bir yasantiyla karsilasinca dncekilere dayali olarak anlamlar ¢ikarir. Bu nedenle,
yeni bir konuyu 6grenen 6grencilerin iirettikleri en ilgisiz sorular, agiklamalar ve diisiinceler
bile o anda 6grenciler i¢in ¢ok anlamli olabilir. Boyle bir durumda ¢ocugun elestirilmesi ya da
reddedilmesi onun Ogrenmesini gliclestirecek hatta olanaksizlastiracaktir. Bu durumda
ogretmen, 6grenciyi dinlemeli, zihninden gegenleri kesfetmeli ve onun kavramsal yapilarina
uygun ¢dziimler iiretmelidir (Demirel,2010). Ogretmen &gretimi, grencinin bulundugu
noktadan baglatmali, 6grencinin bilgiyi yapilandirma kabiliyetini ortaya cikarmali, bilgiyi
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yapilandirmalarinda  yardimci  olacak destekleyici 0grenme ¢evresini  saglamalidir
(Ozden,2003).

Ogrenci merkezli 6gretim denilince 6gretmenin gorevinin azaldigi diisiiniilmemelidir. Aksine
yapilandirmaci yaklasimda 6gretmen daha arastirmaci olmalidir (Kdseoglu ve Kavak,2001).
Ogretmen, etkili 6gretim yapabilmek igin dgrencilerin nasil 6grendiklerini ve gelistiklerini
bilmelidir. Onlarin entelektiiel, sosyal ve kisisel gelisimlerini destekleyecek etkinlikleri
diizenlemeli, olanaklar1 saglamalidir. Elestirel diisiinme, problem ¢6zme ve performans
becerilerine ait gelismelerini 6zendirmek i¢in ¢esitli 6gretim stratejileri uygulamalidir (Odabast
vd., 2005).

2.3.4. Yapilandirmaci Yaklasimda Ogrencinin Rolii

Ogrenme ortamindaki diger bir dge ise ogrencidir. Brooks ve Brooks, a gore (1999)
yapilandirmaci yaklasimda o6grenmenin kontrolii bireydedir ve o6grenmeye Ogretmeniyle
birlikte yon verir. Bireylerin Onceki yasantilari, 6grenme stilleri, bakis acilar1 ve hazir
bulunusluk diizeyleri 6grenmelerine yon veren etmenlerdendir. Birey kendi kararlarini kendi
alir.

Yapilandirmaci 6grenme ortaminda Ogrenciler, geleneksel 6grenme ortamindaki gibi pasif
olmayi1p, tersine daha fazla aktif olurlar ve 6grenme siirecinde daha fazla sorumluluk iizerlerine
alirlar. Gelecekteki 6grenmelerini kolaylagtiracagi diislincesinden yola ¢ikarak, diisiinsel
yapilarinin gelismesine katkida bulunabilecek ¢evredeki her tiirlii firsat ve olanaktan
yararlanmaya calisirlar. Grup iginde, grup dinamiginin saglanabilmesi i¢in kendi paylarina
diisen sorumluluklarini etkili bigimde yerine getirmeye 6zen gosterirler. Birlikte calistiklar
grubun tiyelerini ve kendilerini objektif olarak degerlendirirler. Grupta kendilerine her tiirlii
elestiriyi hosgoriili bir tavirla kabul ederler. Smifta etkili bir 6grenci—6gretmen etkilesiminin
yani sira, dostluk ve igtenligin hakim oldugu bir 6grenci-6grenci etkilesiminin kurulmasina
yonelik gayret gosterirler. Ogrendiklerini yeni ortamlarda kullanmak ve uygulamak igin her tiir
firsat: degerlendirirler (Ozden,2003).

Ogrencilerin yapilandirmaci grenme ortamlarindaki baslica rolleri sdyle siralanabilir
(Yasar,1998):

— Ogrenme siirecine etkin katilim gostermek.

— Kendi 6grenmesinin sorumlulugunu listlenmek.

— Ogrenme siirecinde gevresindeki her tiirlii kaynak ve olanaktan yararlanmak.

— Grup etkilesimine katilmak ve gruptaki gérev ve sorumlulugunu yerine getirmek.

— Sinifta, 6grenci- 6gretmen ve d6grenci-ogrenci etkilesimine katilmak.

— Ogrendiklerini yeni durumlarda kullanmak.

—  Ogretmeni ve arkadaslariyla birlikte kendi 6grenmesini degerlendirmek, diisiincelerini

kontrol etmek.
— Bilgilerini bagkalariyla paylasmak ve isbirligi yapmak.
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— Gereksinimlerine uygun se¢imler yapmak ve kararlar almak.
— Yapilandirmaci sinifin demokratik bir tiyesi olmak.

Ogrenen, 6grenme siirecinde siirekli merak eder, merak ettik¢e de yeni kesifler yapar. Merakli
Ogrenen, 6grenmeye daha ¢ok giidiilenirken, girisimci 6grenen 6zelligi ile bilgiyi 6zgiirce daha
derinlemesine arastirir, inceler, analiz eder, problem ¢6zer, elestirel soru sorar, karsilastirma
yapar, bulduklarin tartisir, yorumlar ve yorumladiklarini nedenleriyle savunur. Ogretmenler
gibi Ogrenenler de ¢ok sabirli, amacglarma ulasmada inatgr ve miicadelecidirler
(Bursalioglu,2000).

Ogrenenlerin temel sorumlulugu ilgi duyduklar: bir alanda ¢alismak, ¢alisacaklar1 konu ya da
alt konulara karar vermek, kendi 6§renme ve problem ¢ézme yontemlerine karar vermektir
(Yurdakul,2005). Ogrencinin amaci problemi ¢dzmesi ya da projeyi tamamlamasi ve
yorumlamasidir. Ogrencinin genel goriiniimii, aktiflik, yer alma ve kisisel anlamlandirma
odaklidir. Ogrencilere egitim sirasinda demokratik bir 6grenme deneyimi saglamak gerekir.
Alesandrini ve Lason’a gore dgrenciler uygulamalarini arastirirken bir yandan da kavramlari
Ogrenirler. Yani dnce bilgiyi elde edip sonra bunu belli seyleri kurmak i¢in uygulamak yoktur.
Ogrenciler uygulama sirasinda, gesitli ¢oziimleri arastirarak ve kesfederek dgrenmeyi saglar.
Ogrenciler bu siirecte siirekli ve aktif rol oynarlar (Deryakulu,2000). Yapilandirmaci
ogrenmede 6grenci rolleri Isman ve digerleri tarafindan su sekilde siralanmaktadir (Isman vd.,
2002b):

— Kubasik Ogrenme: Ogrenciler kubagik 6grenme ile arastirdiklar: bilgileri 6gretmene
ihtiya¢ duymadan grup icinde tartisir ve grup iginde bulunan bireyler arastirma
sonuglarindan elde ettikleri bilgileri tartisarak dogru bilgiye kendileri ulagmaya
calisirlar.

— Kendi Ogrenmesinden Sorumlu: Yapilandirmaci 6grenmede birey dgrenmelerinden
sorumludur. Bireyler neyi 6grenip neyi 6grenmeyeceklerine kendileri karar vermeli ve
ogrenmek istedigi konular lizerinde grup calismasi veya bilimsel ¢aligmalar yaparak
Ogrenimini gerceklestirmelidir.

— Arastirmact: Ogrenci karsilastigi problemler karsisinda ¢dziim {iretirken hazir
bilgilerden degil, arastirmalar sonucu sagladigi bilgilerden yararlanmalidir. Bunun
ogretmen i¢in anlami ise sinifta kitaplardan veya cesitli kaynaklardan elde ettigi bilgileri
sinifta sunmasi degil sinif ortaminda kisilere problemler sunup ¢dzmelerini istemesi,
sorun ¢Oziim asamasinda kaynaklardan nasil yararlanmalar1 gerektigi konusunda
rehberlik etmesidir.

—  Problem Céziicii: Ogrenciler dgrenecekleri bilgileri dgretmen veya kitaplardan hazir
olarak almamalidir. Yapilandirmaci 6gretmenler 6grencilerine bilgi d6grenebilecekleri
problemleri sunarlar. Boylece Ogrencilerin aragtirma yapmalarin1 ve bilgilerin
yapilandirilmasini saglarlar.
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— Teknoloji Kullanicist: Ogrencilerin bilgi 6grenecekleri yer simf ortamu, kitaplar, okul
olmamali, teknolojik gelismelerden yararlanarak birinci elden bilgilere ulagsmal1 ve sinif
ortaminda bu bilgileri 6grenmelerini saglamalidir.

— Yasam boyu 0grenen bireyler: Yapilandirmaci siniflarda 6grenim alan bireyler, bilgiye
nasil, nerden ulasabileceklerini 6grenecekleri i¢in 6grenmeleri sadece okula bagl
kalmayacaktir. Ogretim siireci bittikten sonra da herhangi bir bilgi 6grenmeleri gerektigi
zaman bilgiyi arayip 6greneceklerdir.

Ogrenciler kisisel yapilandirmalarimi, planlanmis  aktivitelerle ugrasirken  dnceki
deneyimlerinden, davranislardan, becerilerden, bilgi ve anlamadan hareketle olustururlar. Diger
Ogrencilerin veya Ogretmenin bakis acisindan etkilenirler ya da onlart etkilerler
(Yurdakul,2005).

2.3.5. Yapilandirmaci Yaklasimda Fen ve Teknoloji Ogretimi

Fen 6gretimi acisindan bakildiginda yapilandirmaciliin ortaya koydugu 6nemli bulgulardan
biri, 6n Ogrenmelerin yani bireyin sahip oldugu semalarin 6grenme tiizerindeki etkisidir
(Acikg6z,2003). Bu semalar, 6grencinin cevresiyle etkilesimi sonucu olusur ve bilissel
gelisimine 6nemli katki saglar. Bu agidan ele alindiginda, cocugun bilissel yonden gelisimi igin
cevresiyle etkilesimi ¢ok Onemli bir role sahiptir. “Fen egitimi programlarinin okullardaki
uygulayicilart 6gretmenler olduklarina goére, 6gretmenlerin ¢agdas bilgi, beceri ve tutumlara
sahip olarak yetistirilmeleri ve fen bilimleri egitiminde kullanilan yeni 6grenme ve 0gretme
yaklagim ve kuramlarindan haberdar olmalar1 6nem tasimaktadir” (Ozmen,2002).

Yapilandirmaci 6grenme yaklagimina gore bilgi pasif olarak alinamaz ve 6grenme bireye gore
olusur (Orhan ve Bozkurt,2005). Fen 6gretimi acisindan ele alindigindan yapilandirmaciligin
ortaya koydugu onemli diisiincelerden bir digeri ise bilgilerin yeniden yapilandirabilecegi ve
bunun ancak 6grencinin kendisi tarafindan gergeklestirilebilecegidir (Akinoglu,2007). Bunun
i¢in 6grenci fen dersinde aktif olmalidir. Ogrencinin fen dersinde aktif olmasi igin, onun ge¢mis
yasantilarina doniik, var olan semalarin1 harekete gecirecek etkinlikler iginde olmasi
gerekmektedir. Bu tiir etkililiklerin diizenlenmesi ve Ogretme-O6grenme siire¢lerinde
uygulanmasi siirecinde, dgrenci 6grenmelerinin, gelisimlerinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi
Oonem tasimaktadir.

Bu bakimdan 6gretmenlerin mesleki yasamlarina baglamadan 6nce 6lgme ve degerlendirme
konusundaki egitimleri onem tagimaktadir.

Fen bilgisi derslerinin hedefleri cesitlidir. Bu yalnizca bilgi kazandirilmakla yetinilmez;
bilginin yaninda biligsel siirecler, zihin yetenekleri, el hiinerleri, bir takim beceriler, fen
bilimlerine iligskin olumlu tutum gelistirme gibi kisilik 6zellikleri de hedef alinir (Kaptan,1999).
Bundan dolay1 sadece fen bilgisi 6gretmen adaylarinin bilginin 6l¢limiine yonelik tek yonlii
olgme ve degerlendirme yeterliliklerinden ziyade birden fazla alani kapsayan o6lgme ve
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degerlendirme yeterliliklerinin olmasi gerekmektedir. Ogretmen adaylarmin bu sekilde
yeterliliklere sahip olabilmeleri i¢in hizmet 6ncesi egitimlerinde bu konuya yonelik egitilmeleri
gerekmektedir.

Milli Egitim Bakanlig1 Fen ve teknoloji programinda 6grenme-6gretme siireci, 6grenme ortami,
Ogretim stratejileri ve Ogrenme deneyimleri yapilandirmaci yaklasima dayali olarak
olusturulmustur. Bu nedenle 6grenme 6gretme siirecinde miimkiin oldugunca yapilandirmaci
yaklasimin yansitilmast gerekmektedir (MEB,2005b). Yapilandirmaci yaklagimda bir
O0grenmenin, belirli bir 6grenme zamaninda gerceklestirilmeyen, belirli bir bilgi biriminin
ogrenilmesine dayanmayan ve her birimin bir sonrakini nasil etkileyeceginin mekanik olarak
kestirilemedigi; ger¢ek yasam durumlarinda ve zengin yasantilar sayesinde kurulan 6zgiin
iliskilerle olusturuldugu diisiiniilmektedir (Ozden,2002). Yapilandirmaciliga gore bilgi,
yasantilarini anlamli hale getirmeye ¢alisan birey tarafindan etkin olarak yapilandirilmaktadir.
Ogrencinin aktif oldugu 6grenme siirecinde dgrenilen sey ne olursa olsun, yapilandirmaci
stirecler calismakta ve 6grenciler doyurucu bir yapiya ulasincaya kadar aday diisiinsel yapilar
olusturulmakta, anlamlandirilmakta ve test edilmektedir (A¢ikgoz,2003). Ogrenme
yasantilarinda 6grencileri uygun sorun durumlarina yoneltme, 6grenmeyi temel kavramlar
etrafinda yapilandirma, Ogrencilerin bakis acilarin1 ortaya ¢ikarma, Ogrencileri 6grenme
strecinde degerlendirme ve Ogretim programlarinda Ogrencilerin goriislerine deger verme
ilkelerinin uygulanmasi ile 6grencilerin 6grenme-6gretme siirecinde aktif olmasi saglanacaktir
(Brooks,1999).

Ozellikle fen egitimi alaninda yapilan galismalar, 6grencilerin fen dersini nasil 6grendigi ve fen
ogrenmeyi destekleyen kosullara iliskin 6nemli bulgular: sergilemistir. Bu bulgular g6z 6niinde
bulunduruldugunda, programin amaglarina ulagsabilmek i¢in 6§renme-6gretme siireci, 6grenme
ortam1 ve Ogretim stratejileri hakkinda yeni anlayislarin gelistirilmesinin gerekli oldugu
gorilmektedir (Topsakal,1999). Yapilandirmaci egitim programlarinin odak noktasinda
ogrencinin olmasi, 6grenme hedeflerinin siirece dayal1 ve iist diizey 6grenmeye yonelik olarak
belirlenmesini, Ogrenme iceriginin Ogrencilerin 1ilgi ve yasantilarina dayalt olarak
olusturulmasini, 6grenme-0gretme ve degerlendirme etkinliklerinin G6grenenle birlikte
planlanmasini, uygulanmasmi ve degerlendirilmesini gerektirmektedir (Yurdakul,2005).
Yapilandirmaci anlayisin benimsendigi fen ve teknoloji 6gretim programinin 6grenmeye iligkin
kabulleri su sekilde siralanmaktadir (MEB,2005b);
—  Ogrenme ve dgretme arasindaki iliski her zaman dogrusal ve birebir degildir. Bilgi ve
beceriler, 6gretim uygulamalari ile 6gretmenden 6grenciye oldugu gibi aktarilmaz.
—  Ogrencilerin, 6grenme siireci dncesinde edinilmis, kisisel bilgi, goriis, inang, tutum ve
amaglar1 6grenmeyi etkiler.
— Sinifta farkh sekillerde 6grenme ihtiyaci olan 6grenciler vardir ve bu 6grenciler farkl
ogrenme yollari ile 6grenir ve 6grendiklerini i¢sellestirebilir.
—  Ogrenme pasif bir siire¢ degil, dgrenenin dgrenme siirecine etkin katilimini gerektiren
etkin, siirekli ve gelisimsel bir siirectir.
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— Bilgi ve anlayislar her birey tarafindan kisisel ve sosyal olarak yapilandirilir. Ancak
ortak fiziksel deneyimlerde, dil ve sosyal gelisimler nedeniyle bireylerin yapilandirdigi
ortak yonler vardir ve bu anlam kaliplarinin olabildigince yakinsatilmasi, okul
ortaminda saglanabilir.

— Fen 0Ogretimi, mevcut kavramlara eklemeler yapilmasi veya genisletilmesi olmayip,
koklii degisikliklerle yeniden diizenlenmesini gerektirebilir.

— Insanlar, diinyay1 anlamlandirmaya calisirken yapilandirdiklari yeni bilgileri
degerlendirerek 6ziimler, diizenler veya reddedebilirler.

Ogrencilerin bu ogretim programinda belirlenmis olan kazanimlar1 saglamak igin,
yapilandirmaci 6grenme yaklasimina dayanan ve 6grenciyi aktif kilan ¢esitli 6gretim stratejileri
agirlikli olarak verilmistir (Giiltekin ve Karadag,2007). Ogretmenler dgrencilerin belirlenen
kazanimlar1 edinmesini saglamak i¢in herhangi bir 6grenme yontemini Kkendileri tespit
edecektir. Ogrenme ogretme siirecinde uygun Ogretim yoéntemleri segilirken kazanimlar,
ogrenci oOzellikleri, Ogrenilecek konu, erisilebilir kaynaklar ve ayrilan silire géz Oniinde
bulundurulmalidir (MEB,2005b). Milli Egitim Bakanligi’nin ilkdgretim Fen ve Teknoloji Dersi
Ogretim Programina gdre dgretmen, dgretim stratejileri ile ilgili olarak;

a. Fen 6grenmeye elverisli ve destekleyici bir ortam olusturmali,

b. Ogrencilerin motivasyon, ilgi, beceri ve dgrenme stilleri gibi bireysel farkliliklarin1 goz
oniinde bulundurmali,

c. Ogrencilerin islenen konu ile ilgili 6n bilgi ve anlayislarin1 agiga ¢ikarmak ve dgrencilerin
kendi diislincelerinin farkinda olmalarini saglamak i¢in siirekli bir arayis icinde olmali,

d. Ogrencilerin zayif ve gii¢lii yanlarm tespit ederek uygun sinif igi ve dis1 6grenme ortam,
metot ve etkinliklerini saglamali ve uygulamada onciiliik etmeli

e. Ogrencilerin ileri siiriilen alternatif diisiinceler iizerinde diisiinmelerini, tartismalarini ve
degerlendirmelerini tesvik etmeli,

f. Tartigmalar1 ve etkinlikleri, her firsatta 6grencilerin bilimsel olarak kabul edilen bilgi ve
anlayislart kendilerinden yapilandirmasina imkan verecek sekilde yonlendirmeli,

g. Ogrencilere yapilandirdiklar1 yeni kavramlari farkli durumlarda kullanma firsat1 vermeli,

h. Ogrencilerin bir olguyu aciklamak igin hipotez kurma ve alternatif yorumlar yapabilme
yeteneklerini tesvik etmeli,

1. Fen ve teknoloji konularini ¢alismaya ve 6grenmeye duydugu istegi 6grencilere hissettirmeli
ve onlar i¢in 6zenilen model insan olmalidir.

2.4. Ol¢me ve Degerlendirme

Olgme, bir niteligin gdzlemlenip gdzlem sonucunun belli kurallara gore sayisallastirilmasi veya
baska sembollerle gosterilmesidir. Karasar’a gore “Olgmenin temel islevi, daha duyarh
betimleme ve ayrimlara olanak saglamaktir” (2005).

Degerlendirme ise Korkmaz’a gére “Olgme sonuglarini bir dlgiite vurarak, bireyin &lgiilen
nitelikleri hakkinda bir deger yargismma ulagsma siirecidir” (2004a). MEB’e gore ise
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degerlendirme, “Ogretme ve 6grenmenin etkinligini belirlemek amac ile yapilan, egitimle ilgili
verilerin toplanmasini ve yorumlanmasini iceren ¢cok adimli, sistematik bir siirectir” (2005).
Degerlendirme, 6grenmeyi tesvik eder ve dgretimin iyilestirilmesine yonelik bilgiler saglar.

Olgme ve degerlendirme, birgok egitim karari dlgme ve degerlendirme sonuglarina
dayandirildig1 igin gerekli ve 6nemlidir. Ogrencileri basarilarina gére siniflamak, gelisimlerini
izlemek, yarisma veya siralama ile bir 6gretim programina 6grenci segmek, 6grenci basarisina
ve diger degiskenlere bakarak bir programi veya egitim durumunu degerlendirmek 6lgme ve
degerlendirmenin kullanildig1 birkag yere drnektir (Korkmaz,2004b).

Yeni programla birlikte yapilandirict 6grenme yaklasimina dayanan alternatif 6lgme ve
degerlendirme aracglar1 verilmistir. Bu tekniklerle 6lgme degerlendirme isleminde sadece
o0grenme sonuglart degil, siireci de degerlendirmeye katilmistir. Burada 6grencinin kendi
kendini degerlendirmesi, akranlarin1 degerlendirmesi gibi farkli teknikler kullanilmasi
onerilmistir.

2.4.1. Olcme ve Degerlendirmenin Egitim Sistemindeki Yeri ve Onemi

Egitim, etkilesim i¢cinde bulunan unsurlarin olusturdugu dinamik bir siirectir. Bu siirecte
bireyde kazanimlarin gergeklesip gerceklesmedigini belirlemek i¢in yapilan degerlendirmelerin
gercekei olmast ancak gecerli ve giivenilir 6l¢iimler yoluyla meydana gelebilir (Atilgan vd.,
2009). Egitimde dlgmenin 6nemi, verilecek kararlara dayanak saglamasindan gelir. Hassas
olgme araglar gelistirildikge egitimle ilgili yapilacak dlgmeler daha objektif hale getirilebilir
(Turgut,1997). Boylelikle egitimle ilgili 6lgme sonuclarina dayanilarak alinan kararlar daha
dogru olacaktir.

Egitimin her asamasinda her seviyesinde dlgme ve degerlendirmeye ihtiya¢ duyulur. Ornegin
degerlendirme; egitimcilere standart olusturma imkani saglar, egitim yollar1 (yontemleri)
olusturmalarina yardimci olur, performansi arttirir, 6grencileri tanimamizi ve onlardan
geribildirim almamizi saglar; basariyr Olger ve iletisim gelisimlerinin izlenmesini saglar.
Degerlendirmenin kullanilma amacii belirlemek ¢ok Onemlidir. Sonuglar1 ne igin
kullanacaginizi planlamay1 bilmek ve 6grencinin hangi 6zellikleri hakkinda fikir sahibi olmak
istediginizi tespit etmek gereklidir. Degerlendirme unsurunun egitim icerisindeki yeri ve
Oonemini anlayabilmek i¢in asagidaki sorular1 ve yanitlarini incelemek gerekir (Y1lmaz,1998).
Cevap Aranan Soru

— Nigin egitecegiz?

— Ne Ogretecegiz?

— Nasil kazandiracagiz?

— Nerede egitecegiz?

— Ne kadar 6grenildigini, amaglara ne oranda ulasildigini nasil anlayacagiz?

— Ortaya Cikan Egitim Boyutu

— Egitimin Amac1
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— Egitimin Icerigi

— Egitimin Yontemi

— Egitimin Ortam1

—  Olgme ve Degerlendirme
Yukarida da goriildiigli {izere programin sonunda “ne kadar 6grenildi?” sorusunun cevabi
Ol¢me-degerlendirme unsuruyla elde edilir. Boylece belirlenen amaclara ulasmak icin belli
Olgiitlere gore diizenlenen 6gretim yontemi ve ilkelerinin etkili olup olmadig: ortaya konulur.
Ayrica 0lgme-degerlendirme, “6grenme-6gretme siireci iginde “ben ne durumdayim?” “benim
cocugum ne durumda?” “benim 6grencilerim ne durumda?” “bizim okulumuzdaki 6grenciler
ne durumda?” ya da “bizim iilkemizdeki 6grenciler ne durumda?” gibi sorular1 6zelden genele
dogru cevaplayarak egitim sistemi hakkinda doniit verir (Semerci,2007).

Olgme-degerlendirme yalmzca &grencilerin akademik basarilarni 6lgmek amaciyla degil,
egitimsel kararlar alabilmek i¢in de bilgi saglar. Bu sayede egitimin amaglar1 ve 6grenciden
beklenen davranislar yeniden gézden gecirilebilir. Eksik 6grenilen konular belirlenerek ona
gore planlama yapilip 6grencilere dogru ve etkili geri bildirimler verilebilir. Bu sekilde
ogrencilere daha etkili rehberlik yapilabilir. Programin eksik ve yetersiz yanlarinin
belirlenmesinde, 6gretimin 1iyilestirilmesinde ve program gelistirme siirecinde Ol¢me-
degerlendirme sonuclarindan faydalanilir (Tan vd., 2004).

Bunun yani sira egitim sisteminin istenilen bagariya ulasip ulasmadig1 veya hangi 6grenciler
icin ne derece ulasildigi 6nemli bir konudur. Ciinkii egitim siirecinde basarisizligin nedenleri
ve basarisiz bireylerin erken tespiti, sorunlara erken miidahaleyi kolaylastirarak ileride
uygulanmast miimkiin benzer egitim etkinliklerinin daha saglikli planlanmasini saglar. Bu
durum ise 6grencilerde meydana gelen davranis degisikliklerinin dl¢iiliip degerlendirilmesiyle
mimkiindiir (Turgut,1997).

Olgme ve degerlendirmenin egitim siirecindeki islevlerinden bazilar1 sunlardir: (Y1lmaz,1998).

—  Ogretmenin dgrenciyi tanimasini saglar.

— Ogretmenin daha iyi bir sekilde rehberlik yapmasini saglar.

—  Ogrenciye durumunu bildirir.

— Ogrenciye, davranislarii nasil degistirecegi veya gelistirecegi konusunda geriye
bildirim saglar.

— lleriye yonelik yapilan planlarda kaynak olur.

— Egitim ve 6gretim daha kaliteli yapilmasini saglar.

—  Ogretmenin kendini tanimasina ve &gretim ydntemlerinin ne derece yeterli oldugu
konusunda geriye bildirim saglar.

— Anne-baba ve velilere 6grencinin durumunun ve gelisiminin bildirilmesi saglanir.

— Ogrencinin kendi i¢inde, bireysel gelisimi, 6grenme profilinin ¢ikarilmasi saglanir
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Gorildugi tizere egitim sisteminin isleyisine iligkin yeterli ve uygun doniit elde etmek, gerekli
diizeltmelere yer vermek icin 6lgme-degerlendirmeye ihtiyac duyulmaktadir. Olgme-
degerlendirmeyi ise ¢ogunlukla ders Ogretmenleri hazirlaylp uygulamaktadir. Ciinki
ogrencilerin herhangi bir dersteki basarilar1 6l¢iiliip degerlendirilecekse o dersin 6gretmeni -
Oleme ve degerlendirme becerilerine sahip olmak kaydiyla- bu isi yapabilecek en yetkili kisidir
(Turgut,1997). Bu yiizden mesleginde basarili bir 6gretmen kendi alanina iligskin bilgilere ve
yeterli bir genel kiiltiire sahip olmanin yaninda belirli meslek bilgilerini de edinmis olmalidir.
Mesleki bilgiler arasinda dlgme ve degerlendirmenin ayri1 bir 6nemi vardir (Yilmaz,1998).
Ciinkii 6grencilerinin basarisint degerlendirebilen ve takip edebilen Ogretmen, 6grenme-
ogretme siirecini daha iyi yonlendirebilir.

Ogrenme, 6gretme ve planlamay1 dogrudan etkileyen ve egitim sisteminin temel dgelerinden
biri olan degerlendirme, fen ve teknoloji egitiminde farkli sekillerde kullanilabilir. Bu
kullanimlara (MEB,2005b);
—  Ogrencilerin fen konularindaki 6grenme durumlarini teshis ederek dgretim programinda
belirtilen kazanimlarin edinim diizeyini belirleme,
—  Ogrenmeyi daha anlaml1 ve derin hale getirebilmek amaci ile doniit saglama,
—  Ogrencilerin gelecekteki 6grenme ihtiyaglarii belirleme,
— Velilere, cocuklarin 6grenmesi ile ilgili bilgi saglama,
—  Ogretme stratejilerinin ve program iceriginin dengeli ve etkili olup olmadigini izleme,
ornek olarak verilebilir.

Genel olarak degerlendirmeler basar1 yolundaki 6l¢iim olarak nitelendirilirler. Baslangi¢
asamasindaki bilimsel egitim, hem olusuma hem 6zete yonelik olarak degerlendirilir. Bu da
cocugun anlamadaki seviyesini, bilimsel asamadaki kabiliyetinin niteligini, bilime kars1 tavrini,
isbirligi i¢inde soru ¢cozmeyi ve baska alanlardaki degerlendirilmesini 6ngoriir. Daha 6nceden
ogrencilerin karsilastiklar1 degerlendirme c¢esitleri ¢ogunlukla testler, so6zlii sorulari,
laboratuvar projeleri, sinif anlatimlari, bilim kitaplar1 ve daha ¢ok verilen 6devlerden olusmakta
idi. Su anda ise bilimsel egitimde var olan 6grenci degerlendirmesi tartisma icerisindedir. Son
donemdeki baslangi¢ bilimsel programlarindaki igerik, ¢cocugun bilimsel bilgiyi ne derecede
kullanabildigini ve kullandigi bilgiyi 6zellikle verilen sorular ve konular {izerinden nasil
anlayabildigini ortaya koyabilecek seklinde karsimiza ¢ikmaktadir (Korkmaz,2004c).

Ogretim siirecinin farkli agsamalarinda, farkli amaclarla degerlendirmeler yapilir. Buna gore
cesitli degerlendirme tiirleri vardir. Literatiirde degerlendirme tiirleri siklikla su sekilde
siiflandirilmaktadir (Semerci,2007).

— Tanima ve yerlestirmeye yonelik degerlendirme

— Yetistirme ve bigimlendirmeye yonelik degerlendirme

— Sonuca dayali degerlendirme

Tanima ve Yerlestirmeye Yonelik Degerlendirme
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Bu tip degerlendirmeler 6grencilerin derse baslamadan once sahip olmalar1 gereken bilissel,
duyussal ya da devinissel becerilerini belirlemek amaciyla yapilir ve 6grencilerin bir derste
basarili olabilmeleri i¢in gereken 6n kosul davranislara sahip olup olmadiklarini belirlemek
amaciyla kullanilir (Demirel,2007). Tanima ve yerlestirmeye yonelik degerlendirme genellikle,
Ogrencinin, hem belirli bir program i¢in gerekli 6n davranislara, hem de o programin uygulanisi
sirasinda kazandirilacak davraniglara ne derecede sahip oldugunu anlamak amaciyla, programi
uygulamaya baslamadan 6nce yapilir (Tan vd., 2004). Isman ve Eskicumali’ya gére ise, bu
degerlendirmede, 6grenme siirecine girmeden once dgrencilerin belirlenen konular ile ilgili
getirdikleri 6n bilgileri ve hazir bulunusluk diizeyleri 6l¢iilmektedir (2006).

Yilmaz’a gore “tanimaya yonelik dlgcme ve degerlendirme uygulamalar1”, 6gretim yilinin
basinda Ogrencilerin ilgili derste kazanmasi beklenen bilgi, beceri, tutum ve degerler gibi
niteliklerden 6nkosul 6zelligi tasiyanlara ne diizeyde sahip olduklarini belirlemek amaciyla
tasarlanmistir (1998).

Yetistirme ve Bicimlendirmeye Yonelik Degerlendirme

Yetistirme ve bi¢imlendirmeye yonelik degerlendirmede, bir yandan 6grencinin 6grenme hizi
veya giicliiklerini gdsteren emareler, 6te yandan da telafi tedbirlerine esas olmak iizere egitim
durumlarindaki yetersizlikler ve hatalar 6gretim devresi i¢inde kesfedilir (Ertiirk,1982).

Bir ders saati, bir linite veya bir boliim sonunda, 6grencilerin o ders ya da initedeki 6grenme
eksikliklerini ve eksikliklere neden olabilecek zorluklari belirleyip gidermek igin kullanilir.
Bi¢imlendirici degerlendirme tiirlinde elde edilen sonuglara bagl olarak not verme veya baska
amagclarla 6grenci basarisint degerlendirme yoluna gidilmemesi gerekir. Bu degerlendirmenin
asil amaci; 6grenme ve Ogretimi daha verimli hale getirmektir. Bir dersin iiniteleri arasinda
ogrenme acisindan bir asamali olma durumu varsa, ilk iinite ya da {initelerdeki 6grenmenin
derecesi, sonraki {inite ya da tinitelerdeki 6grenmeyi belirler (Tekin,2008).

Bicimlendirici degerlendirme genel olarak egitim siireci igerisinde 6gretmenlere siiregle ilgili
bilgi vermek, 6gretmenlerin egitim 6gretimi daha iy1 ayarlayabilmesi ve dgrencilere bu siire¢
icerisinde yardim edebilmeleri i¢in tasarlanmistir. Siire¢ degerlendirme araglar
puanlandirilmaz ancak daha etkili bir egitim 6gretim siireci i¢in degerlendirme sonuglar
ogrencilerle paylasilir, geri bildirim saglanir (Tan vd., 2004).

Sonmez’e gore, yetistirme ve bicimlendirmeye doniik degerlendirme; 6grencinin égrenmede
giicliik ¢ektigi davranislari, 6grenemediklerini, yani 6grenme giigliik ve eksiklerini belirlemek,
daha sonra ona gerekli yardimi yapmak, bu eksikleri tamamlamak, gii¢liikleri gidermek icin
yapilabilir (2007). Yetistirme ve bicimlendirmeye yonelik degerlendirme ii¢ asamali olarak ele
almabilir. 1k asamada 6grencilerin belirlenen hedeflere ulasip ulasamadiklar1 kontrol edilir.
Eger 6grenciler hedeflere tam olarak ulasamadilarsa, ne derecede ulastiklarini belirlemek ikinci
asamadir. Son agsama da ise, 6grencilerin ulagamadiklar1 hedefler belirlenerek yeniden 6grenim
faaliyetine gecilir (Isman ve Eskicumal1,2006).

Sonuca Dayali Degerlendirme
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Tekin, bu degerlendirme tiiriinii, genellikle 6gretim devresi sonunda, ara sira 6gretim devresi
icinde, programin 6ngordiigii hedeflere ulasilip ulagilmadigina bakilarak 6grenci, 6gretmen ve
programa iliskin yargilarda bulunmak, seklinde agiklamistir (2008). Bu degerlendirme tiiriinde
Ogretim programinin amaglarina ulasilma derecesine bakilarak 6grenci, 6gretmen ve programa
iliskin kararlar verilir (Demirel,2007).

Ogretim donemi iginde veya sonunda, programin 6ngordiigii hedeflere ulasilip ulasilmadigina
bakilarak ders veya kursun O6gretimi siiresince yapilan yazili ve sozlii yoklamalar, ¢coktan
secmeli testler, ddevler ve projeler gibi ¢esitli 6lgmelerin sonuglarina ve olgiitlere dayanilarak
verilen bir karar ile sonuglanan 6grenci, 6gretmen ve programla ilgili yargilarda bulunulan
degerlendirme tiirleridir (Tekin,2008). Bu degerlendirme tiiriinde, 6grencinin yetisme diizeyi
ile programin yetistirme gilicii hakkinda bir deger bigmeye esas teskil edecek verilerin elde
edilmesi ve kullanilmasi durumu s6z konusudur. Degerlendirme 6gretim gerceklesip bittikten
sonra, donem ya da yil sonunda agirlik verilen davraniglarin bir 6rneklemine gore gelistirilmis
biitiine yonelik bitirme sinavlari ile yapilir (Ertiirk,1982).

2.4.2. Olcme ve Degerlendirme

Olgme, bir gozlemleme ve betimleme islemidir. Bu islem farklari belirleme ihtiyacindan
dogmustur. Tekin; cinsiyet, medeni hal, agirlik kisiden kisiye; sicaklik ise zamandan zamana
ya da yerden yere degistigi icin “fark” kavraminin ortaya ¢iktigini belirtir ve bu kavramin 6lgme
i¢in temel olusturdugunu savunur (2008). Bu anlamda bir kisinin cinsiyetinin (kadin-erkek) ne
oldugunu, bir 8grencinin Tiirkce testinden kag puan aldigim belirlemek birer dlgmedir. Olgme
kavraminin bir¢ok tanimi yapilmaistir:

Olgme, “Insanda var olan niteliklerin ve yapilarin gézlenip gdzlem sonuglarinim belli bir kurala
gore say1 ve sembollerle ifade edilmesi islemidir” (Celik,2000). Goriildiigii iizere 6lgmede
gdzlenilen nitelikler sadece sayilarla degil, sembollerle de ifade edilebilir. Ogrencinin sinavdan
5 ya da 100 puan almasi, masanin boyunun 13 metre olarak 6l¢iilmesi 6lgme sonuglarinin
sayilarla gosterilmesine Ornektir. Olgme sonuglarinin sembollerle ifade edilmesine ise
ogrencinin hazirladig1 6deve 6gretmenin eksi, yildiz ya da ti¢ y1ldiz vermesi 6rnek gosterilebilir
(Baykul,1999).

Olgmenin ilk asamasinda dlgme isleminin kapsamini ve bu kapsamda dl¢iilecek davranislar:
belirlemek gerekmektedir. Baska bir deyisle Olciilecek olan nitelikleri, 6l¢iilmeyecek diger
niteliklerden ayirt edilmelidir. Bu durum degisken kavrami ile agiklanir (Ergin,2009).
Degisken; gozlemden gozleme, duruma, objeye, mekana gore farklilik gosteren 6zelliklere
verilen addir. Bir smiftaki 6grencilerin boy uzunluklari, agirliklari, basarilari, derse devam
davramslar1 degisken kavramina drnek olusturur (Turgut,1997). Olgme islemi i¢in bir sonraki
asama gozlenen degiskenin sahip oldugu degeri sayilarla esleme ya da gozlenen hangi davranisa
hangi 6lgme sonucunun verilecegi kararlagtirmaktir. Bu durum o6l¢iim ve 6lgme kuraliyla
ilgilidir. Olgiim; 6lgme islerinde elde edilen sayilar ve sembolik sonuglardir. Ornegin; Ali
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stnavdan 60 puan ald1 ifadesinde gegen “60” bir dl¢iimdiir. Olgme kurali ise bir 6l¢gme isleminde
dlgme islemlerinin nasil yapilacagini belirten kurallardir. Ornegin; bir smavda her sorunun 20
puan, sinav stiresinin 20 dakika olmasi vb. (Ergin,2009).

Olgme kavramina iliskin aciklanmas1 gereken bir diger konu da &lgme islemine konu olan
niteliklerdir. Erkus, “Varlig1 bir sekilde dogrudan ya da dolayli olarak gézlenen, bilinen her sey
Olciilebilir.” diyerek bunu vurgulamaktadir (2006). O halde 6lgme, Ol¢iilen niteligin 6zelligine
gore dogrudan ve dolayli 6lgme olmak {izere ikiye ayrilir (Tekin,2008).

Dogrudan o6lgme, oOlgiilecek ozelligin dogrudan bir birimle karsilagtirilarak ol¢iilmesidir.
Dogrudan olgmelerde olgiilmek istenen nitelik gozlenebilir durumdadir (Kemertas,2003).
Agirligi bir baska agirlikla 6lgmek, uzunlugu bir baska uzunlukla 6lgmek gibi.

Dolayli 6lgmede 6lgiilen 6zellik ile 6lgme aracinin 6zelligi birbirinden farklidir. Diger bir
ifadeyle “bir degiskenin (o degiskenin bir gostergesi oldugu diisiiniilen) baska bir degisken
yardimiyla veya tanimlanan bir baginti yardimiyla 6lgiilmesidir” (Y1lmaz,1998). Ornegin
ogrencinin Tiirkce dersindeki bilgisini ¢oktan segmeli sinav ile 6l¢mek.

Yukarida agiklanan iki 6l¢me tiirlinde de 6lgme islemini yapabilecek bir araca ihtiyag¢ vardir.
Bu arag, 6lgek olarak adlandirilir. Olgek, l¢gme islemlerinde kullanilan sayilarin ve sembollerin
ne anlama geldigini neye gore verildigini belirten kavramdir. Sicaklik 6l¢gmede kullanilan
termometre, uzunluk 6lgmede kullanilan metre, agirlik 6lgmede kullanilan terazi, basariyi
6l¢mede kullanilan testler 6lgek 6rnekleridir (Turgut,1997).

Buraya kadar olan boliimde 6lgme kavraminin dogasi ve kurallar1 aciklanmaya calisilmistir.
Arastirmanin konusu geregi 6l¢cmenin egitimde ne anlama geldigini agiklamak yararli olacaktir.
Egitimde 6lgme, bireyin davranislarinda meydana gelen degisikliklerin miktarin1 bulmaktir
(Kemertas,2003). Yazili veya sozlii sorular, gozlemler gibi farkli 6lgme yontemlerinden
yararlanarak 6grencideki gelisim hakkinda bilgi toplanabilir. Ancak 6grencinin sahip oldugu
kapasite gozle goriilmediginden 6gretmen 6grencinin yaptigr davraniglardan, yani 6grenciden
gelen isaretlerden onun kapasitesini anlamaya calisir. Ornegin; herhangi bir dersi alan bir grup
Ogrencinin o derse iliskin basarilarinin saptanmasi 6lgme konusu ise, basari degiskeninin
dogrudan gozlenmesi miimkiin degildir. Ogrencilerin derse 6zgii basarilarinin derecelerinin
saptanabilmesi i¢in 6grencilerin kendilerine sorulan sorulara verecekleri cevaplar onlarin derse
iliskin basarilarinin bir gostergesi olarak kabul edilir (Ergin,2009). Yapilan islem aslinda
dolayl bir 6lgmedir. Egitimdeki 6l¢melerin genellikle dolayli 6l¢me olmas1 6l¢gme sonuglarina
hata karigsma olasiligin1 da artirmaktadir (Oztiirk,2005).

Olgme sonuglaria cesitli yollardan hata karisabilir. Olgme hatalari; 8lgmede kullanilan aragtan,
6lgme yonteminden, dlgmeyi yapan kimseden, 6l¢menin yapildig1 ortamdan, iizerinde dlgme
yapilan bireylerin biitiin bu etkenlerle etkilesiminden kaynaklanabilir (Turgut,1997). Bu yiizden
en duyarl araclarla ve en dogru sanilan yontemlerle yapilan dlgmelerde bile bir miktar hata
pay1 oldugu sdylenebilir.
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Olgme sonuglarmin giivenilir olmasi i¢in 8lgme hatalarmin asgari diizeye indirilmesi gereklidir.
Bu yiizden 6gretmenler; 6grenci basarisini belirtecek davraniglar segerken, 6lgme araglarini
gelistirirken, uygularken ve sonuglarin1 yorumlarken dikkatli olmalhidir (Kiigiikahmet,1999).
Basaril1 bir 6lgme sonucuna ulasabilmek i¢in 6l¢gme aracinin da birtakim 6zellikleri tagimasi
gerekir. Bagarili bir 6lgme yapabilmek i¢in 6lgme aracinin gegerlik, giivenirlik ve kullanighilik
ozelliklerine sahip olmas1 gerekir (Tekin,2008).

Gegerlik, bir dlgme aracinin Olgmeyi amacladigi o6zelligi, baska herhangi bir 6zellikle
karistirmadan dogru olarak dlgebilme derecesidir. Baska bir ifadeyle 6l¢me aracinin kullanim
amacina hizmet etme derecesidir. Lise son sinif 6grencilerinin sosyoloji bilgilerini 6l¢mek icin
bir yazili yoklama yapildigini1 ve sinav sonunda her bir 6grenciye puan verildigini diisinelim.
Bu sinav, lise sosyoloji bilgilerinin tiimiinii dl¢iiyorsa ve elde edilen puanlarda yazi giizelligi,
anlatimin bi¢imi ve diizgiinliigli gibi sosyoloji bilgisi digindaki baska etkenlerin etkisi yoksa
sinavin gecerli oldugu sdylenebilir (Tekin,2008).

Giivenirlik, bir 6lgme aracinin dl¢tiigi 6zellikleri ne kadar duyarli ve tutarh 6lgebildigiyle ilgili
bir kavramdir. Yapilan iki 6l¢tim arasinda fark yok ya da ¢ok az ise o testin giivenirligi yiiksektir
(Kiigiikahmet,1999).

Kullanishilik, Olgme aracinin hazirlanmasi, kullanilmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesindeki kolaylig1 ifade eder. Yilmaz da, kullanighlik 6zelligine sahip bir testin
uygulanirken emek, para ve zaman gibi faktorler acisindan ekonomik olmasini savunur (1998).
Olgme ve degerlendirme kavramlar1 kimi zaman birbirinin yerine kullanilmaktadir. Oysaki
ol¢me ve degerlendirme birbirini tamamlayici iki ayr1 kavramdir. Ergin’in de belirttigi tizere
degerlendirmeye konu olan 6lgme sonuglaridir (2009). Elde edilen o6l¢liimlerden bir anlam
cikarmak ya da Ol¢iim sonuglarini anlamlandirabilmek i¢in bir Olgiitle karsilagtirmak ise
degerlendirmeyle ilgilidir.

Degerlendirmeyi acgiklayabilmek i¢in oncelikle “Gl¢iit” kavramini tanimlamak yararli olur.
Olgiit, dlgme sonuglarinin anlamlandirilmasinda kullanilan ve bireyler hakkinda karar
vermemizi saglayan onceden belirlenmis kurallar olarak tanimlanabilir. Kisaca 6lg¢iit, dlgme
sonucunu karsilastirdigimiz degerdir (Isman,1998).

Degerlendirme ise “bir Olgme sonucunu bir Olglitle karsilagtirarak bir de§er yargisina
varmak”tir (Seferoglu,2006). Yilmaz’in tanimina gore ise degerlendirme “6lgme sonuglarinin,
ayni alana ait bir kriter ile kiyaslanarak bir deger yargisina oradan da bir karara ulasma
stireci”’dir (1998).

Bir deger yargisina varma isi olan degerlendirme, egitim-6gretimde de dnemli ve gereklidir.
Ciinkii egitim hayat1 boyunca saglanan ilerlemenin 6gretmen ve dgrenciler tarafindan siirekli
olarak izlenmesine ihtiya¢ duyulur. Bunu saglayan ise degerlendirmedir (Tekindal,2002).
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Degerlendirmeyi egitim-6gretim etkinliklerinde vazgecilmez yapan diger faktor ise egitim
stirecinin her bir parcasinin dlgme-degerlendirme ile yakindan ilgili olmasidir (Bahar ve
Digerleri,2006). Ogretimin hedeflerini belirlerken, gretim sirasinda ve dgretim sonunda
degerlendirme yapmaya ihtiyag duyulmaktadir. Bu baglamda degerlendirme, oOgretim
faaliyetlerinde kullanim amagclarina gore tanima-yerlestirmeye yonelik, bi¢imlendirme-
yetistirmeye yonelik, sonucu goérmeye-deger bigmeye yonelik olmak iizere iige ayrilabilir
(Isman ve Eskicumal1,2006).

Bi¢imlendirme ve yetistirmeye yonelik degerlendirme, 6grencilerin bir programa girdikten
sonra siire¢ i¢inde degerlendirilmelerini kapsar. Ogrencilerin dgrenme giicliiklerini ortaya
cikarmak ve gerekli diizeltmeleri gerceklestirmek igin yapilir. Bu degerlendirme, programa
stirekli doniit saglar ve iyilestirici onlemlerin alinmasi i¢in bir kontrol mekanizmasi gibi ¢aligir
(Demirel,2007).

“Bi¢imlendirmeye yonelik degerlendirmenin amaci, egitim silirerken 6grenme basarisi ve
basarisizligi hakkinda 6gretmen ve O0grenciye siirekli doniit saglamaktir. Doniit, 6grencinin
diizeltilmesine ihtiya¢ duyulan spesifik Ogrenme hatalarin1 tanimaya ve Ogrenmeyi
pekistirmeye yardimci olur. Doniit ayn1 zamanda 6gretmene 6gretimi degistirme ve gelistirme
ile bireysel ve grup caligmalarini kararlagtirmada da yardimci olur” (Tekindal,2002).

Sonucu gormeye (deger bigmeye) yonelik degerlendirme, not vermenin asil amag oldugu
degerlendirme tiiriidiir. Bu degerlendirme tiirli, egitimin basindan sonuna kadar siirdiiriilen
etkinliklerin nasil gelistigini gostermesi bakimindan 6nemlidir (Tekin,2008). Seferoglu’nun
belirttigi iizere sonucu gormeye yonelik degerlendirme; 6grencilere not vermek, 6grenmenin
yeterliligine ya da 6gretiminin verimliligine yonelik doniit saglamak, 6grencilerin bir list sinifa
veya kuruma ge¢mesi icin karar vermek amaciyla kullanilir (2006).

Olgme ve degerlendirme yaklasimlari, geleneksel dlgme-degerlendirme ve alternatif 6lgme-
degerlendirme yaklasimlar1 olmak tizere iki grupta incelenebilir.

24.2.1. Geleneksel Olcme ve Degerlendirme Yaklasimi

Egitim-6gretim siirecinin i¢inde bulunan 6gretmenlerin ¢ogu tarafindan bilinen ve egitimin her
kademesinde kullanilan teknikler olarak tanimlanan (Bahar vd., 2006) geleneksel 6lgme ve
degerlendirme yaklasimlari, genellikle kagit-kaleme dayali testler olarak bilinmektedir. Kisa
bir siire i¢erisinde genis bir konu alanini degerlendirmek i¢in kullanilirlar.

Geleneksel Olgme-degerlendirme; &grencinin sinav aninda verdigi yanitlara dayanilarak
yapilan, 6gretmen merkezli olan ve 6grenciyi sinirl bir zaman igerisinde 6lgmeye dayanan bir
yaklasimdir. Ust diizey beceriler ile tutum, deger ve yargilari dlgmekte yetersiz kalmasi
acisindan elestirilir  (Tekindal,2002). Geleneksel 06lgme degerlendirme ydntemleri,
ogretmenlerin testlere yonelik 6gretim yapmasi ve okullarin test sonucunda elde edilen bilgilere
gore deger sirasina konulmasi agisindan sakincali goriilmektedir. Ciinkii {ist diizey becerileri
yansitmada yeterli olmayan bu yontemlerle yapilan siralama gercegi yansitamayacaktir.
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Ogrencileri gelecekte basarili olabilecekleri alanlara yonlendirebilmek icin yeteneklerin ve
ilgilerin kesfine de imkan saglayamamaktadir. Ayrica bu dlgme-degerlendirme yontemleri
aralikli sekilde uygulandigindan ve bagimsiz olarak yorumlandigindan &grenci gelisiminin
siirekli takibinde yetersiz kalmaktadir (Oztiirk,2005).

Geleneksel oOlgme ve degerlendirmenin avantajlarin1  su  sekilde  siralamislardir
(Kiigiikahmet,1999):
— Ekonomiktir ve birden ¢ok 6grenciye kolaylikla uygulanabilir.
— Standartlastirllmis testlerin puanlar1 rahatlikla yerlesim birimlerine, sehirlere ve
iilkelere gore karsilastirmalarda kullanilabilir.
—  Ogrencilerin 6zel konulardaki bilgilerini hizl1 bir sekilde belirleyebilir.

Geleneksel 0lgme degerlendirme teknikleri yazili smavlar, testler ve sozlii sinavlardir. Bu
teknikler 6grenme siireci bittikten sonra, belirlenen bir zamanda (iinite sonu, donem sonu vs.)
dgrencilerin 6grenme diizeylerini lgmek i¢in kullanilmaktadirlar (Semerci,2007). Ogrenmenin
sonucunu ve bilginin sinavda sorulan soru igeriginde uygulanmasini 6lgerler. Geleneksel 6lgme
ve degerlendirme yaklagimlari {i¢ varsayim tizerine kurulmustur (Korkmaz,2004a).

Ne Ogrettigimizi ve Ogrencinin gercekte ne Ogrendigini (6grenme yeterliliklerini)
kanitlayabilmemiz i¢in kagit kalem testlerine ihtiyacimiz vardir.
Ogrenciye bilgiyi, onu siirecin sonunda degerlendirmek iizere aktaririz.
Ogrenme-dgretme siireci ve dlgme degerlendirme siireci birbirinden farklidir.
Klasik 6l¢gme degerlendirme yaklagimlarina gore, egitim siirecinde 6l¢me ve degerlendirmeye
(Korkmaz,2004b),
Ogrencilerin bir konuyu 6grenmeye ne kadar hazirlikli olduklarini belirlemek igin,
Ogretilmesi planlanmis olan davramiglarin daha énce de 6grenilmis olup olmadigini saptamak
(kavram haritas1 ve 6grenci sorular1) ve bir dersin aday hedefleri arasindan bu dersin belli bir
gruba 6gretilisi ile ilgili gergekleri belirlemek i¢in,
Her bir 6grenme iinitesi sonunda bu tinitede 6gretilmesi planlanmis olan hedef davranislardan
hangilerinin tam olarak 6grenilmis, hangilerinin tam olarak 6grenilmemis oldugunu izlemek ve
neden 6grenilemedigi ortaya ¢ikarmak igin,
Konunun belli donemlerinin sonunda, bu dénemlerdeki etkilesimlerin iirlinii olarak olusan,
dersin hedefleriyle ortiisen tutarli 6grenme diizeylerini belirlemek i¢in ihtiya¢ duyariz.
24.2.2. Geleneksel Olcme Degerlendirmede Kullanilan Teknikler
Geleneksel 6lgme ve degerlendirme teknikleri, Ggretmenlerin egitim-68retim siirecinde
cogunlukla kullandiklar1 ve bildikleri, egitimin her kademesinde kullandiklar1 tekniklerdir. Bu
tekniklert;

— Coktan se¢meli testler,

— Dogru yanlis sorulari,

— Eslestirme sorulari,

— Kisa cevapli yazili yoklamalar ve tamamlama sorulari,
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— Uzun cevapli yazili yoklamalar,
— Soru cevap olusturmaktadir.

2.4.2.2.1. Coktan Se¢meli Testler

Coktan se¢meli testlerde, bir soru ifadesi ve buna bagli olarak verilmis olan birkag celdirici ve
dogru cevabin da bulundugu ifadelerin sunulmasindan olusmustur. Ogrenci verilen ifadelerden
icinden dogru oldugunu diisiindiigilinii isaretler.

Cok geleneksel olan bu ¢esit degerlendirme yontemi ile 6grenciye verilen sorular, diyagramlar,
grafikler ve olaylar i¢indeki sorulan sorular ile yazili veya sozlii alinan yanitlardan olusur.
Sorular birden fazla cevaptan olusan sekilde olabilir (verilen cevaplardan yalnizca birinin dogru
olup digerlerinin yanlis olmasi), soru i¢inde verilen boslugun doldurulmasi, karsilastirma
(verilen semadaki yapilacak olan eslesmeler), verilen diyagramin adlandirilmasi, verilen
grafikteki bilgilerin hesaplanmasi, sorulara verilen kisa cevaplar ve yazilacak olan
kompozisyonlardir. Testler genellikle bitirilen boliimler sonunda veya belli bir zaman
araliginda verilir (Kemertas,2003). Ogrencinin dogru cevabi isaretleyerek gostermesini saglar.
Siire avantaji vardir. Testin degerlendirilmesi kolaydir (Tekindal,2002). Tahmin yiizdesinin
yiiksekligi, kismi bilginin degerlendirilebilmesi, cevabin nedeninin bilinmemesi dezavantajlar
arasindadir.

2.4.2.2.2. Dogru Yanlhs Sorular1
Dogru yanlis sorulari, cevabi dogru ya da yanlis olacak sekilde belirlenmis sorulardir. Bu
sorularda bazen D/Y, kimi zaman E/H seklinde hazirlanir.

Dogru yanlis testlerinde 6grencinin 6grenmis oldugu bir bilgiye iliskin ifadeyi okumasi ve
buradaki bilginin dogrulugu hakkinda bir karar vermesini gerektirir. Dogru/Yanlis sorularina
“neden” sorusu eklendiginde yapilan se¢imin dogrulugunu saglatilabilir. Bu tiir soru tiirlerinde
ogrencilerin sansla dogru cevaplama ihtimali oldukca yiiksek oldugu i¢in “neden” sorusunun
eklenmesi bu sansi1 ortadan kaldirmada biiytik kolaylik saglayacaktir. Dogru yanlis testleri bir
konu alanindaki genellemeleri, konular arasindaki karsilastirmalari, olaylarin nedensel
iliskilerini, olaylar ve olgulara arasindaki iliskileri, olaylarin sonuglarma doniik kestirmeleri,
bir siirecin basamaklarini test etme amaci ile kullanilabilir (Bahar vd., 2006).

2.4.2.2.3. Eslestirme Sorulan
Eslestirme soru tipinde ii¢ unsur vardir:
a) Eslestirme yOnergesi,

b) Ifadeler listesi ve

c) Cevaplar listesi.

Ogrenciden verilen ydnergeye gore ifade listesini cevaplarla eslestirmesi istenir. Sorulan her
sorunun sadece bir kazanimin yoklayici nitelikte olmasina dikkat edilmelidir. Eslestirme
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sorularinda sunulan ifadelerin ve karsiliklarinin kendi gruplariyla iligkili olduklarindan emin
olmalidir. Fakat bu sorularda 6grencinin diisiinmeye bile gerek gdérmeden yapabilecegi
eslestirmelerden de kagimilmalidir (Bahar vd., 2006).

Avantajlarina bakacak olursak eslestirme sorularindan olusturulan testler yer saglama, nesnel
puanlama ve degisik diizeylerde zihinsel becerileri 6lgme agisindan kullanishdir. Bu formatta
resimler, figiirler vb. materyalleri kullanma oldukga kii¢lik yas guruplarina bile uygulanabilir
testlerin hazirlanmasina imkéan verir. Eslestirme sorularinin dgrencileri ezber yapmaya
yoneltmesi dnemli bir sinirliliktir. Soru yazilirken uyulabilecek basit kurallar sadece ezber
becerisi degil bir¢ok iist diizey zihinsel beceriyi de dlgmeye yarayacak sorular hazirlanmasini
saglayabilir (Seferoglu,20006).

2.4.2.2.4. Kisa Cevaph Yazili Yoklamalar ve Tamamlama Sorulari

Kisa cevapli sorular, 6grencinin bir kelime, ciimle ya da bir sembol ile cevap vermesi gereken
sorulardir. Burada dgrenciden ne beklendigi acikca ifade edilmesi gerekmektedir. Ogrencilerin
soruyu dogru olarak anlamasi son derece 6nemlidir (Bahar vd., 2006).

Kisa cevapli sorularin formatinda soru 1-10 dakika icerisinde yanitlanabilecek sekilde
hazirlanir. 90 dakikalik bir sinav kagidinda bu tiir sorulardan 10-20 tane olmasi olumludur. Bu
tarz1 digerlerinden ayiran 6zellik simav kagidi iizerde tek kelimelik bosluk doldurma sorulari
olusudur. Bu tip sorular 6grenciye 6zgiirliik ve giiven hissi verir (Ergin,2009).

Bu teknik bir anda ¢ok fazla kazanimin 6l¢iilmesine firsat verdigi i¢in konu kapsamin etraflica
Olclilmesine olanak saglamasi, objektif 6lcme yapma imkani1 vermesi, soru hazirlamasi zor
olmasina ragmen puanlanmasinin kolay olmasi ve daha giivenilir sonuglar ortaya koymasi ve
bir ¢ok egitim kademesinde kullanilabilmesi 6nemli avantajlar1 arasindadir. Bu, testlere hata
karigsmadigi anlamina gelmemektedir. Bu teknik yazili yoklama teknigine gore ¢ok daha
objektif puanlama imkani verecektir. En 6nemli sinirlili1 ezber becerisini 6n plana ¢ikarmasi
nedeni ile sadece bu teknigi kullanarak Olgme yapmak Ogrencileri ezber yapmaya
yonlendirebileceginden yaratici diisiincenin gelistirilmesi yoniinde ciddi sorunlar olusturabilir
(Bahar vd., 2006).

2.4.2.2.5. Uzun Cevaph Yazil Yoklamalar

Bir ya da birkag ciimle uzunlugunda verilen bir ifade, bir durum ya da bir duruma 6zgii bilgiler
sorgulanir. Ogrenciden, ifade edilen durum hakkinda bildiklerini yazili olarak istenir. Verilen
cevaplar istenilen uzunlukta olabilir. Yazili yoklamalarda iizerinde durulan nokta, verilen
cevabin amaca uygunlugu, tutarlilig1 ve organizasyon giiclidiir. Bu tiir sorularin tek bir dogru
cevabimnin olmamasi ise diger 6lgme teknikleriyle onemli farkliliklarindan birini olusturur.
Yazili yoklamalarda diisiinme ve yazma i¢in yeterli zaman 6grenciye verilmelidir. Bundaki
amacg, Ogrencinin sadece cevaplar lizerinde diisiinmesine ve planlama yapmasina firsat
vermektir (Bahar vd., 2006).
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Bu tiir sorular 6grencinin problem iizerine yogunlagmasi yargi ifade etmesi ve sebep-sonug
(nedensellik) ifade etmesi ihtiyac1 uyandirir. Iletisim 6nem kazanir. Farkli bakis agilar1 goriiliir
ve farkli yargilar olusabilir. Tam cevap sorunun iyi yanitlanma kalitesini ve iyi ifade gliciine
dayalidir (Oztiirk,2005).

Yazili yoklama tekniginin en 6nemli avantaji diger geleneksel tekniklerle 6l¢iilemeyen bazi tist
diizey becerileri 6lgebilmesidir. Ogrencinin kendini ifade etmesi ya da yazma becerisini
sergilemesi gereken 6lgme faaliyetlerinde son derece kullanighdir. Yazili yoklama tekniginin
en 6nemli dezavantaji ise puanlanmasindaki 6znelliktir. Ogrencilerin sorular ¢dziimlemede
cok farkli yontemler kullantyor olmalari, kiminin uzun kiminin kisa cevap vermesi, iyi ya da
kotli yazi ile sunulmasi gibi nedenlerle yazili soru cevaplarinin farkli puanlamalara tabi
tutulmasini gerektirir. Dahasi, puanlama agisindan, bir 6grencinin kagidin1 digerininki ile
karsilagtirmak bile zor olabilir (Tekindal,2002).

2.4.2.2.6. Soru Cevap

Sozlii sorular 6gretmenin yagi ve tuzu sayilan degerlendirmenin giin ve giin uygulamasidir.
Sozli yoklamay1 diger degerlendirme tekniklerinden daha sik kullaniriz, fakat bu yontem
konuyu tartismak ve tavsiyede bulunmak icin en zor olanidir. Bu konuda sunu da eklemek
gerekir. Ayni soru iki farkli dgretmenin sorus sekline gore iki farkli etki uyandirabilir. Iste bu
da bir 6gretmeni diger 6gretmenden daha iyi kilan 6zelliktir (Tekin,2008).

So6zli sinavlarin baslica 6zelligi, bu sinavlarda 6grenciye sozlii olarak, konusma dilinde soru
sorulmast ve ondan sorunun cevabii diisiiniip bularak sozlii bigimde ifade etmesinin
istenmesidir. S6zlii sinavlarin en yaygin sekli, soru sorma ve cevaplamanin 6grenciler
huzurunda yapildig: seklidir. S6zli sinavlarin bir sinav jiirisi tarafindan, 6grencilerin tek tek
alinarak sinava tabi tutulmasiyla yapilan sekli de vardir (Ozgelik,1998).

2.4.2.3. Alternatif Olgme ve Degerlendirme Yaklasimlar

Ogretmenlerin  6grencilerin gelisimlerini inceleyecek uygun degerlendirme ydntemlerini
bulmalar1 ¢ok onemlidir. 1980 sonlar1 1990 baslarinda 6grencilerin okuldaki basarilarini ve
performanslarini degerlendirme konusu, degerlendirme reformu i¢inde genel bir diisiince olarak
ortaya cikmistir. Yeni degerlendirme anlayisi; giivenilir, performans temelli, gergekei,
yapilandirmaci ve uygulanabilir 6zelliklere sahiptir. Alternatif degerlendirme yaklasimlari
degerlendirme siirecinde 6grenciyi-ogrenenin Ozelliklerini merkeze alir. Cagdas 6grenme-
ogretme yaklagimlarini benimseyen okullar genellikle 6greneni merkeze alan 6grenme-6gretme
yaklagimlarint uygulayip alternatif degerlendirme yaklasimlarin1 ve araclarimi tercih
etmektedirler. Alternatif degerlendirme yaklasimlar1 ve araglar1 6grencinin gercek yasamla
kendi bilgisi arasinda iliski kurmasi ve karsilastigi problemlere ¢oklu ¢6ziim yollari
iiretebilmesi i¢in olanak yaratir (Korkmaz,2004c).
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Alternatif 6lgme degerlendirme yaklasiminda 6grenmenin Ol¢limiiniin 6grenme  siirerken
yapilmas1 gerektigi savunulmaktadir. Olgme degerlendirmeyi 6grenmeden koparmadan
yapmaya calismaktadirlar. Bu yaklasimda 6grenme siirecinin dl¢iilmesi ve degerlendirilmesi
on plandadir. Bilgilerin 6grenilme siirecinde igerik igerisinde uygulanmasini Olgmeyi
amaclarlar. Bu durumda alternatif 6lgme degerlendirme tekniklerinin de 68renme stiregleri
icerisinde uygulanmasi gerekir (Kiiclikahmet,1999).

Alternatif degerlendirme c¢oktan se¢gmeli ya da bosluk doldurma olmayan herhangi bir
degerlendirmeyi tanimlar. Alternatif degerlendirme yontemlerinin en yaygin olanlar
performansa dayali ya da portfolyo temelli degerlendirmelerdir. Performans degerlendirmesi
ogrenciden ne yapabildiklerini anlatmalar1 degil gostermelerini istemek ve O6grenciler bir sey
yaparken, bir iirlin yaratirken onlar1 gozlemlemektir. Portfolyo degerlendirmesi ise zamanla
toplanmis olan iirlinlerin ve 6gretmen gézlemlerinin degerlendirilmesidir (Vural,2004).

Alternatif degerlendirme yaklasimlari, degerlendirmenin bir dizi test maddesine verilen
yanittan daha genis bir anlam tasidig1 ve farkli boyutlarda ele alinmasi gerektigi diisiincesinden
hareketle ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle (Ergin,2009);

— FEtkin 0grenme ortamlart i¢in degerlendirme konusundaki yenilikler, 6§renme ve
degerlendirmenin i¢ ige gectigi materyallerin kullanildig1 yapilara doniismesini gerekli
kilar.

— Degerlendirme, sadece 6grencilere not vermek degil, 6grencilerin ilerleme asamalarini
ve tamamlamalar1 gereken eksiklikleri gosteren veya gormelerini saglayan bir siireg
olarak diistiniilmelidir.

— Etkin 6grenme ortamlariyla iliskilendirilen degerlendirme yaklasimlarini basar1 temelli
degerlendirme yaklagimlar1 olarak ifade etmek miimkiindiir.

— Basar1 temelli degerlendirme, yanitlarin dogrulugunu tespit etmekle kalmayip,
yanitlama asamasindaki diisiinme siire¢lerinin niteligini de belirlemeyi amag¢lamaktadir.

— Bu tiir degerlendirme, 6grencileri bildikleri iizerinde daha c¢ok diisiinmeye tesvik
edebilecegi gibi, 6gretimin daha anlamli ve yansitici hale gelmesini de saglayabilir.

Tablo 2: Alternatif Degerlendirmeler (Celik,2000)

Degerlendirme Asamalari Degerlendirme Uniteleri
—  Klinik goriismeleri — Makaleler
—  Gozlem dosyalari —  Projeler
—  Ogrenci 6grenme kayitlar —  Ogrenci portfolyolart
—  Ogrenci bireysel degerlendirmeleri (yazili- —  Ogrenci sunumlar ve arastirmalari
sozlii) —  Resimler
- Ogrenci projeleri, sunumlar1 ve urinleri — Drama|ar’ danslar
hakkinda goriismeler —  Hikayeler
—  Davranissal kontrol listesi
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— Aragtirmalar ve anketler
— Standart ya da c¢oktan seg¢meli testler
(aciklanabilen)

Bazilar1 yeni olarak ifade edilmelerine ragmen, Ogretmenlerin uzun yillardir kullandiklari
yontemler ve konulardir. Iyi bir gretmen daima egitim ortaminin igerisindedir; “Ders nasil
gidiyor, kim zorluk yastyor, kim olduk¢a dikkatli ve gruplar nasil ¢alisiyor?” sorularina cevap
verebilir ve durumlarin hepsinin farkindadir. Ogretmen egitim-6gretim ortamini hazirlar, ders
planlarini ve egitim 6gretim siirecini diizenler ve bu baglamda uyumlu aktiviteler hazirlar. Ayn
sekilde bir¢ok 6gretmen dgrencilerinin en iyi nasil 6grendiklerini belirler ve bunun i¢in ¢esitli
stratejiler kullanirlar (Kilig,2006).

Alternatif degerlendirme yaklasimlar1 (Bahar vd., 2006);

— Beceri ve bilginin kullanimi birbiriyle baglantili, tamamlanmis ve ortamlara uyum
saglamis etkinlikleri dlger.

— Miifredat programinin igine yerlesmistir. Sadece amaca yonelik O6lgme yapan
standardize edilmis, yonergeli etkinliklerden ayristirilabilir. Bagka bir deyisle alternatif
degerlendirme anlamli 6grenme deneyimleri demektir.

— Esnektir. Farkli sunus sekillerine ve Ogrencilerin tercih ettikleri 6grenme bicimine
olanak saglar.

Alternatif 6l¢me ve degerlendirme teknikleri, tek bir dogru cevabi olan ¢oktan se¢meli testlerin
de i¢inde bulundugu geleneksel degerlendirmelerin disinda kalan tiim degerlendirmelerdir.
Alternatif 6lgme ve degerlendirme teknikleri; 6grencilerin 6grenme konusunda sorumluluk
sahibi olmasini ve Ogrendikleriyle gurur duymasini saglar (MEB,2005b). Alternatif
degerlendirme tekniklerinin en Onemli Ozelligi, ger¢cek yasam kosullarina gore
yapilandirilmasidir. Ayrica O6grencilerin sadece biligsel becerilerini degil duyussal ve
psikomotor becerilerini ortaya ¢ikarmak oldukca dnemlidir (Aydogdu ve Kesercioglu,2005).
Alternatif 6lgme ve degerlendirme tekniklerinin uygulanmasinda dikkat edilecek noktalar
sOyledir (Korkmaz,2004a):

- Opgretmenler bu tekniklerde ¢ok farkli dlgme araglarindan (portfolyolar, rubrikler,
derecelendirilmis Olcekler, gozlem formlari, kavram haritalari, gridler ve kontrol listeleri vb.)
yararlanacaklarindan bu 6lgekler hakkinda yeterli bilgilerinin olmas1 gerekmektedir.

- Alternatif 6l¢cme ve degerlendirme teknikleri, uygun kosullar olusturuldugunda ‘Her 6grenci
ogrenebilir.” ilkesine dayanmaktadir. Ogrencilerin ilgi ve yetenekleri birbirinden farklidir. Bu
durum, ogrencilerin Fen ve Teknoloji dersi konularin1 6grenme diizeylerini farkli araglarla
ortaya ¢ikarmay1 gerektirir.

- Bu tekniklerde degerlendirme 6zneldir. Burada yapilmasi gereken islem, siire¢ baginda biitiin
ogrencilere kendilerinden beklenenlerle ilgili bilgi verilmesidir.
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- Alternatif 6lgme ve degerlendirme teknikleri, 6grenci iirlinlerinin benzerligine degil farkli
yontemlerine odaklanir. Ogrencilerin ortaya koydugu iiriinlerde, yaratici diisiinme, elestirel
diisiinme, yaratici problem ¢dzme, problem kurma becerilerini ve farkli bakis acilarin1 ne
oranda yansittiklar1 incelenir.

Bu teknikler, 6grencilerin dersten basarili veya basarisiz olmasindan ¢ok 6zel ilgi ve
yeteneklerini ortaya ¢ikarmak igin kullanilir. Onemli olan Ogrencileri en iyi sekilde
yonlendirmek ve yetenekleri dogrultusunda ¢aligmalarina imkan tanimaktir.

2.4.2.3.1. Performans Degerlendirme

Performans degerlendirme 6gretmenlerin genellikle farkinda olmadan yapmis olduklari bir
uygulamadir. Ogrenciye verilen gérevleri nasil yaptig1 gézlemlenir ve dgrenciye déniit verilir.
Bu degerlendirme sekli siirecin igine yayilmistir. Gorevden goreve etkinligin zaman
degismektedir. Ogretmen siirece ve iiriine bakarak performansi degerlendirir.

Aydogdu ve Kesercioglu’na gore performans degerlendirme, “Ogrencilerin bilgi ve becerilerini
ortaya koyacaklar1 bir iiriin veya ¢oziim Onerisi olusturmalarini gerektiren bir alternatif
degerlendirme seklidir” (2005). Kilig’a gore ise, “Ogrencilerin bir etkinligi yaparken gostermis
oldugu cabalarin degerlendirilmesidir” (2006). Ergin ise performans gorevi Ogrencinin
bilgisini, becerisini ve yontemini kullanarak ¢6zdiigii veya calistig1 bilim problemi oldugunu
bu problemlerin 6gretim miifredatindan oldugu gibi 6gretmenlerin vermis olduklarindan
olustugunu ifade etmistir (2009).

Kilig’a gore, ogrencilerin bilimsel siire¢ becerilerini uygulayabilecegi ¢ogu etkinlik,
performans degerlendirme amaciyla kullanilabilir. Performans degerlendirmede &grencilere
verilebilecek gorevler deneyler, istenen projeler; bir yazi yazmasi, bir oyun tasarlamasi, poster
hazirlamasi, bir gazete haberi yazmasi, sunu hazirlamasi, 6grencilerin performansinin
degerlendirilebilecegi etkinliklerdir (Kilig,2006). Berberoglu, performans degerlendirmenin
klasik Olgme siireclerinden farkli olarak belli bir smnav giinlinii kullanmayan, Ogretim
etkinlikleri ile i¢i ice olmasi gereken bu tiir etkinliklerin kullanilmasi temelde okul
politikalarinin gozden geg¢irilmesini ve okul yoneticileri, 6gretmenler ve 6grencilerde belli
hazirlik ¢alismalarinin yapilmasi gerektirdigini sOylemistir (Atasoy,

2004).

Bir degerlendirme siirecinin performans dayanakli olabilmesi i¢in asagidaki 6zelliklerin olmasi
gerekmektedir (Atasoy, 2004).

Uriin: Performans degerlendirme siirecinde dgrencilerin ortaya bir iiriin (yazili makale, proje

raporu, deney raporu) koymalar1 gerekmektedir. Bu tiriinlerin 6grencinin kendi 6zgiin tirliniiniin
olmas1 yani herhangi bir kaynaktan aynen alinmis olmamasi gerekmektedir.
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Gozlenebilir Performans: Performans degerlendirmede iiriiniin ortaya g¢ikarilmasi belli bir
stireci (bir ders saati, bir donem boyunca vb.) gerektirmektedir. Burada 6nemli olan 6gretmenin
iyi bir rehberlik hizmeti ile 6grencilerin ¢alismasini takip etmesi, geri bildirimde bulunmasi,
bazi durumlarda da siireci degerlendirmesidir. Performans dayanakli degerlendirmede {iriin ve
stire¢ birlikte diisiiniilmesi gereken iki 6nemli basamaktir.

Ust Diizey Diisiinme Siireci: Ogretim etkinliklerinde kazamilan bilgiler aynen
aktarilmadigindan, bilgiyi elde etme, organize etme, bilgiyi farkli kapsamlarda kullanabilme,
degerlendirme, kritik diisiinme ve yaraticilik gibi karmasik iist diizey zihinsel siireglere doniik
olmak durumundadir. Siire¢ ve iiriin dikkate alindiginda bir 6gretmenin 6grencilerin de bu ve
buna benzer diisiinme siireglerini kazanmis olduklarin1 gérmeleri gerekmektedir.

Sosyal Beceriler ve Grup Calismasi: Grup calismasi, iletisim kurma becerileri, sunum
yapabilme, kendini ifade etme, kendini tanima gibi becerilerin gelistirilmesi de hedeflenmelidir.
Ogrencilerin grup calismasi yaparken isbirligi icinde olmalari, baskalarinin fikirlerine saygi
gostermeleri, bilgiyi paylasmalari, topluluk oniinde sunum yaparak diislincelerini savunma
becerileri gelistirmeyi 6grenmis olmalar1 beklenmektedir.

Disiplinler Arast Gegisin ve Bilgi Aligverisinin Saglanmis Olmasi: Performans dayanakli
degerlendirmede 6grencilerin farkli disiplinlerin ortak noktalarini gormesi, bunlarin yasam
becerilerini gelistirme anlaminda dnemini takdir etmesi ve anlamas1 beklenmektedir. Ornegin
fen bilgisi dersinde yalnizca fen bilgisi ilke ve kavramlar1 degil, matematiksel diislinme
becerileri, sozel olarak fen bilgisi terimleri ve kavramlari ile iletisim kurma becerileri de dikkate
alimmak durumundadir. Kisaca sdylemek gerekirse performans dayanakli degerlendirme
oldukc¢a kapsamli, farkli alanlarin biitiinlesmesini gerektiren bir siirectir (Atasoy,2004).

Performans degerlendirme sayesinde 6grenciler, sinav saatleriyle sinirlandirilmaksizin genis bir
zaman diliminde ¢alisma, tekrar yapma ve kontrol etme, olusturulan ol¢iitlere gore kendi
yeterlik derecelerini  ortaya koyma olanaklarina sahip olabilirler (Aydogdu ve
Kesercioglu,2005).

2.4.2.3.2. Uriin Secki Dosyasi (Portfolyo)

Alternatif degerlendirme denilince akla ilk gelen strateji budur. Bu degerlendirme gercek
degerlendirme sistemidir. Portfolyolar 6grencilerin ¢caligmalarinin toplanmasidir. Burada hedef
Ogrenciye bireysel bir program sunabilmektir. Portfolyoda degerlendirme sadece hedef
tanimlandiginda gereklidir. Su kriterler belirlenmeye caligilir. Portfolyo ne, ne zaman, kim
tarafindan yapildi. Bireysel caligmalar tanimlandi mi, neler yapilacak, kimin tarafindan
yiiriitiilecek ve kimin tarafindan degerlendirilecek? (Bahar vd., 2006).

Portfolyo degerlendirmesi 6grencinin ve 6gretmenin birlikte oldugu ve 6grenci ¢alismalarinin
derlendigi bir siirectir. Temel hedef dgrencinin basarisin1 gdstermektir. Ozellikle dil alaninda
ve yazim calismalarinda daha sik kullanilmaktadir. Hangi ¢alismalarin degerlendirilecegi ve
ona ne gibi bir geri doniit saglanacagr onemlidir. Ayn1 zamanda G6gretmen ve akran
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degerlendirmesi gereklidir. Ogrencilerin bagimsiz diisiinmelerini ve karar verme becerilerini
gelistirir. (Kiiglikahmet,1999).

Portfolyolar; 6grenci iiriin dosyasi, bireysel gelisim dosyasi, se¢ilmis iirlinler dosyas1 seklinde
farkli kaynaklarda bahsedilmektedir. Portfolyolar 6grencilerin donem veya yil boyunca belli
bir ama¢ i¢in yapmis olduklar1 c¢aligmalarin, ¢abalarinin veya gorevlerinin toplandigi ve
gecirdigi evreleri ayrintili bir sekilde gosteren bir dosyadir (Bahar vd., 2006). Portfolyolarda
amacin onceden belirlenmesi ve 6grencilerle birlikte ne tiir liriinlerin dosyada olacagina karar
verilmesi gerekir. Ogrencinin kendi ilgi ve yeteneklerinin farkina varmasini saglar. Ogrenci
daha iyi motive olur. Ogretmenler tarafindan istenilen zamanda kontrol edilebilir. Bireyseldir,
her 6grencinin gelisim diizeyi digerlerinden bagimsiz olarak ele alinir.

Portfolyolar 6grencilerin bilimsel agidan ne kadar ilerledigini degerlendirmek agisindan 6nem
teskil eder. Ozellikle 6grencilerin diisiinsel gelisimi, yetenekleri ve bu yolda ilerlerken degisen
fikirlerini gosterir. Ogrencilerin portfolyo kullanimini nasil ve ne sekilde olmasi gerektigi, ne
sekilde saklanmasi ve i¢ine nelerin girebilecegini bilmesi ¢ok dnem teskil eder. Portfolyolar
ogrencilerin sonraki egitim hayatlarina gecerken de dnem teskil eder. Bu sekilde 6gretmenler
ogrenciler hakkinda daha genel bilgilere sahip olurlar.(Tekindal,2002).

Portfolyoda ogrencilerin donem basindan itibaren konuyu iligskin yaptiklart ¢alismalar,
kronolojik sirayla bu dosyalara yerlestirilir. Ogretmenler, 6grencilerin ders i¢i ve disinda
yaptiklar1 etkinlikleri inceler ve dosyaya koymak igin 6grencinin onaym alir. Ogrenciler
istemezse dosyada yer almasi zorunlu olan belgelerin disindaki ¢aligmalar dosyaya konmaz.
Ogrenciler portfolyoda yer alacak calismalarini gretmenleriyle birlikte belirlerken ve
degerlendirmesini yaparken kendi 6zel yetenek, beceri ve bilgilerinin farkina varirlar (Aydogdu
ve Kesercioglu,2005).

Degerlendirme amagli 68renci iirlin dosyalarinda tiim maddeler puanlanir, siralanir ve
degerlendirilir. Portfolyolar, 6grencilerin kendi ¢alismalarini, degerlendirmeye katilimlarini,
her bir G6grencinin kendi ilerleyisini izlemesini saglar ve bireysel olarak 0Ogrencilerin
performanslarinin degerlendirilmesi i¢in bir temel olusturur. Portfolyo kullanimi smif igi
uygulamalarda, 6grencilerin ihtiyaglarin1 daha fazla karsilayabilecek olan bir egitime gecisi
saglar. Bir fen portfolyosu &grencilere caligtiklari alanlarla ilgili se¢gme, organize etme ve
degerlendirme gibi becerileri kazandirir (Ozgelik,1998).

2.4.2.3.3. Kavram Haritalan

Aydogdu ve Kesercioglu’'na gore kavram haritasi, “Bir kavram bashigi altinda iliskili
kavramlarin birbiri ile baglantilari1 gosteren iki boyutlu semadir” (2005). Atasoy’a gore
kavram haritalari; bilgileri organize hale getirmede, Ogrencilerle kavramlarin anlamlarini
tartismada, yanlis anlamalarin ve alternatif kavramlarin tespitinde ve giderilmesinde, yliksek
seviyeli diisiinme yetenegi gelistirmede, Ogretim Oncesinde Ogrencilerin sahip oldugu ilk
kavramlarin tespitinde ve ayrica fen ogretiminin degerlendirilmesinde kullanilabilir (2004).
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Cepni ise kavram haritalarin1 “Bir konu igerisindeki kavramlar ve bu kavramlar arasindaki
iligkilerin iki boyutlu olarak sematize edildigi tablolardir” seklinde tanimlamistir (2005).
Kavram haritalar1 (Atasoy,2004):

—  Ogrenenin sahip oldugu kavram ve dnermeleri iliskilendirmesini ve dolayisiyla anlaml
O0grenmeyi saglar.

—  Ogrencilerin fikirleri nasil birlestirdiklerini ya da bir konunun ¢atisini nasil gérdiiklerini
ortaya koyar ve ayrica daha az anlatim igerdigi i¢in 0grenciler tarafindan daha kolay
kullanilabilecek bir tekniktir.

— Ogrencilerin aktivitelerin konuyla ilgisini ve segilen aktivitenin neden secildigini
anlay1p anlamadiklarini incelemek i¢in kullanilabilir.

— Belirli konular arasindaki iligkinin nasil kuruldugunun anlasilmasini saglar.

— Dersten Once ve dersten sonra uygulanarak dgrencinin kavramsal gelisimi ve kavramsal
degisimi gbzlenebilir.

— Kavram haritalarinda tek bir dogru cevabin olmayis1 6grencileri tartismaya katilma
konusunda cesaretlendirmektedir.

— Ev 6devi olarak verilmesi 6grencilerde biligsel stratejilerin gelismesine hizmet eder.

— Birgok faydasinin yani sira kavram haritalar1 6nceki bilgilerinin degerlendirilmesine ve
alternatif kavramlamanin tanimlanmasina imkan kilar. Acik¢asi kavram haritasi bilginin
hiyerarsik, kavramsal ve teklifsel yapisini gosteren bir teknik olarak hizmet eder
(Aydogdu ve Kesercioglu,2005).

2.4.2.3.4. Tanilayic1 Dallanmis Aga¢

Bu teknikte, 0grencinin kafasindaki bilgi aginda yer etmis yanlis baglantilar, yanlis stratejiler
ve sonugta yanlis olan bilgi ortaya ¢ikartilmaya calisilir ve bu etkili bir 6grenme ve 6gretme
stirecinde 6nemli bir rol oynayabilir. Bu yontem hem bilgisayarla hem de elle yapilabilir. Bu
metot yedi tane veya daha fazla dogru-yanlis tipinde soru icerir. Ogrenci birinci soruya yanlis
derse iigiincii soruya gecer. Ugiincii soruya dogru derse altinci soruya, buna da dogru derse
besinci dalin sonuna gelir. Ama altinci soruya yanlis derse altinct dalin sonuna gelir. Bu
yontemde 6grencinin izledigi yol acik¢a goriilebilir. Ciinkii 68rencinin dalin sonuna hangi
yollardan gelebilecegi, sorulara verilen dogru-yanlislardan ¢ikarilabilir (Bahar vd., 2006).

Bu yontemde 6grencinin zihninde yer etmis yanlis algilamalar ve yanlis stratejiler ortaya
¢ikarilmaya calisilir. Ogrenciler aga¢ dali seklindeki sorular1 dogru veya yanlis cevaplama
durumlarina gore diger sorulara gecerler. Bu teknikte 6grencilerin yanlis kavramlar1 kolaylikla
tespit edilebilir. Ik sorudan son soruya kadar yanlis cevap veren dgrenciler igin egitim ortami
tekrar diizenlenmelidir.

Tanilayict dallanmis aga¢ yonteminde ayni konuda asamali sorularin sorulmasinda tercih
edilebilir. Sorularin giigliik diizeyleri dallanma say1s1 arttikga yiikselir. Ogrencilere yoneltilecek
sorular, genelden 6zele veya somuttan soyuta dogru olmalidir. Bu teknik, fen ve teknoloji
konularmin bu tiir bilgilerini 6lgmede etkilidir. Sans basarist ¢oktan segmeli testlerden daha
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diisiik olmasina ragmen hazirlanmasindaki giicliikler nedeniyle fazla tercih edilmemektedir
(Aydogdu ve Kesercioglu,2005).

2.4.2.3.5. Yapilandirilmis Grid

Yapilandirilmis grid, 6grencilerin yanlis kavramlari ile alternatif kavramlarini belirlemede
yararlanilan araglardir. Ik olarak Egan tarafindan gelistirilen bu teknik, daha ¢ok tip ve
miihendislik alanlarinda tercih edilmesine ragmen fen egitiminde de son yillarda yaygin sekilde
kullanilmaya baglanmistir (Aydogdu veKesercioglu,2005).

Sekil 1: Yapilandirilmis Grid Tekniginin Genel Yapisi (Aydogdu veKesercioglu,2005)

1123
415]|6
71819

Yapilandirilmig Grid tekniginin avantajlarini soyle siralayabiliriz (Korkmaz,2004):

— Bu teknik ile hazirlanmis sorularda kutucuklarin igerisine kelimeler, resimler, sayilar,
esitlikler, tanimlar veya formiiller konulabilir.

— Hem dogru kutucuklarin se¢imi, hem de bunlarin mantiksal siraya dizilmesi konuyu ¢ok
iyi bilmeyi ve anlamay1 gerektirir.

— Yanlis segilen kutucuklar 6grencilerin konu hakkindaki eksik veya yanlis bilgilerini
ortaya c¢ikarir. Yapilandirilmis grid tekniginde kismi bilgi de degerlendirilir ve
odiillendirilir. Ogrenci sectigi her dogru kutucuk i¢in puan alir.

— Bu teknikte ¢oktan se¢meli testlerin aksine dogru olmayan bilgiler sorulmaz; yani
kutucuklardaki her bilgi bir soru icin gerekli cevap olmayabilir; ama diger bir soru i¢in
mutlaka cevap teskil eder. Bu nedenle yanlis siklar1 eleyerek dogru cevabi bulma
stratejisi saf dist edilmis olur.

— Bu teknikte soru hazirlanmasi baglangigta 6gretmenler i¢in biraz zahmetli olabilir, ama
zamanla bu metot etkili bir bicimde kullanilabilir.

— Hazirlanan sorular ¢ok kisa zaman diliminde uygulanabilir.

— Yapilandirilmis grid tekniginin smirliligr ise teknigin hazirlanmasi baslangigta
ogretmenler icin biraz zahmetli olabilir ama zamanla pratik kazanilarak etkili bir
bigimde kullanilabilmesidir (Bahar vd., 2006).

2.4.2.3.6. Rubrik

Performansi tanimlayan Olglitleri iceren puanlama rehberidir. Herhangi bir calismanin
puanlanmasi igin gelistirilmis dlgiitleri iceren bir aragtir (Demirel,2007). Ogrencinin, kavram
veya olaya kars1 bilgisini ortaya koymasi veya bir 6dev yapmasina iliskin, yeterlilik diizeyini
belirlemeye yonelik bir puanlama sistemidir. Ayrica 6grencilere zayif ve kuvvetli oldugu

alanlarla ilgili geri bildirim verme iyilestirme amacl 6gretimi planlama gibi nedenler i¢in
kullanilabilir (Bahar vd., 2006).
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Yeni 6l¢me-degerlendirme yaklagimlari, 6grencilerin bir davranigi sergilerken onun hangi
seviyede oldugunun tespit edilmesini daha anlamli bulmaktadir. Bu seviyeler, dereceli
puanlama anahtar1 olarak tanimlanan rubrikler yardimiyla tespit edilmektedirler. Rubrikler,
ogrencileri degerlendirmek i¢in kullanilan islemleri belgeler. Ayrica egitim-6gretime bir¢ok
boyuttan katkilar saglayabilir (Cepni,2005). Dereceli puanlama anahtari (rubrik), performansi
tanimlayan Olglitleri iceren puanlama rehberidir. Herhangi bir ¢alismanin puanlanmasi igin
gelistirilmis Olgiitleri igeren bir aragtir. En faydali dereceli puanlama anahtari, kendi
yaptiklarinizdir (MEB,2005b).

Ogrencilerin performanslarini tanimlayan, sinirlar iyi ¢izilmis belli sayidaki kategorileri
tastyan puanlama 6lgeklerinin (rubrikler) biitiinciil (holistik) ve analitik (tahlili) olmak {izere iki
bi¢imi vardir (Bahar vd., 2006 ). MEB’e gore (2005b);

— Biitiinciil Dereceli Puanlama Anahtari: Ogretmenin genel siireci veya iiriinii bir biitiin
olarak, parcalarini dikkate almadan puanlamasidir. Bu yontem 6grenme {iriinleri toplam
puan olarak degerlendirilmek istendiginde kullanilir.

— Analitik Dereceli Puanlama Anahtari: Burada oOnce performans veya {iriiniin
parcalarinin ayr1 ayr1 puanlanmasini, sonra da bu puanlari toplayarak toplam puanin
hesaplanmasini gerektirir. Bu 6lgekler, ¢alismanin ya da tirlinlin farkli boyutlarina farkl
notlar vermek amaciyla olusturulur.

Cepni’ye gore holistik rubrik, iirlin veya siirecin biitiiniine odaklanir. Bu yontem 6grenme
iriinleri toplam puan olarak degerlendirilmek istendiginde kullanilir Analitik rubrikler, bu
Olgekler calismanin ya da {irlinlin farkli boyutlarina farkli notlar vermek amaciyla olusturulur.
Daha 6zel, detayli ve pratikte uygulamaya doniik bilgiler sunma 6zelligine sahip olmasindan
dolay1 analitik rubriklerin 6l¢me-degerlendirme siirecine daha fazla katki saglama 6zellikleri
vardir (2005).

2.4.2.3.7. Kelime lliskilendirme

Kelime iligkilendirme (kelime cagrisimi), 0grencinin kavramlar arasi baglar1 anlamasiyla
dogrudan baglantili ve kavramlarin sekillerde yarattig1 ¢agrisimlarin dogrudan incelemesidir.
Kavramlar, bir konu veya bilim dali i¢indeki anahtar kelimelerdir. Kisilerden terimlere birer
kelimelik cevaplar vermeleri istenir. Insanlarin kavramlar arasinda kurdugu iliskileri aciga
cikarmak i¢in diizenlenmis bir yontem olmasina ragmen ayni zamanda bilimleri, durumlari ve
hatta insanlar1 anlamak amaciyla da kullanilabilir (Cepni,2005).

Atasoy’a gore insanlarin anahtar kelimelere verdikleri cevaplar onlarin bir konu hakkindaki
anlayislarin1 degerlendirmek igin kullanilabilir. Kelime iligskilendirme, terimlerin kisilerde
yarattig1 cagrisimlarin dogrudan incelenmesini saglayan bir teknik oldugu i¢in kavramlarin, bir
disiplinin, durumlarin ve kisilerin anlagilmasi1 hedeflerin test edilmesinde ve Ogretiminde
ogrencilerin konu dis1 baglantilar kurmasini saglamak i¢in kullanilabilir (2004).
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Kelime iliskilendirme 6grencilerin cevaplari, cevaplarinin sayist, niteligi ve iki farkl kelime
grubunun birbirleriyle iliskilendirilmesi gibi 6zellikler dikkate alinarak puanlanir. Kisinin
cevaplarda verdigi kelimelerin sayis1 ne kadar ¢ok ve bu kelimeler anahtar kelimeyle ne kadar
iligkili ise anlamasi o kadar 1yidir denilebilir. Cevaplarin niteligi ve iki farkli kelime grubunun
iliskilendirme kalitesi ise cevaplarin sayisindan ¢ok daha onemlidir ve anlamanin daha iyi
oldugunu gostermektedir (Cepni,2005).

Bu teknik daha ¢ok tartismaya tesvik eden bir Ogretim teknigi gibi goriinse de, gbz ardi
edilmeyecek bazi faydali yénleri olabilir. Ornegin; 6gretmen smiftaki biitiin 6grencilerden
verilen bir kavram cifti arasindaki baglantilarla bir climle yapmalarini isteyebilir ve yazilan
climleler sinifta tartisihip karsilastirilabilir. Ogrencilerin gordiikleri baglantilar1 onlara siirekli
hatirlatmada ve konularda baglantilar1 arayip bulmada c¢ok faydali bir tekniktir
(Korkmaz,2004c).

Kelime iligkilendirme isleminin sinirliligi cevaplarin degisikliklere gore duyarli olmasidir.
Anahtar kelimenin farkli bir 6ns6z, farkli bir sekilde verilmesi veya cevap kagitlarinin farkli bir
sekilde diizenlenmesi Ogrencilerin yazdiklar1 cevaplari degistirebilir. Islemin ayrmtilarini
belirlerken, 6gretmen testin amacini ve oOgrencilerin kelimeleri iliskilendirme islemine
asinaliklarini dikkate almalidir. isleme alisik olan dgrencilerin ayrintilara daha fazla 6nem
verdikleri yapilan ¢alismalarla tespit edilmistir. Ogrenciler testte cevaplar icin kendi standart
islemlerini gelistirirler; ancak baslangicta belirli noktalar1 vurgulamak onlarin cevaplarini
etkileyebilecektir (Aydogdu veKesercioglu,2005).

2.4.2.3.8. Proje

Projeler uzun zamana yayilmis ve daha ¢aba isteyen bilim sorulart veya konularidir.
Hazirlanmais bir soru veya problemin ¢6ziimii, konuyla ilgili olaylar1 analiz edip toplamak gibi.
Ogrenciler ufak gruplar halinde veya yalmz olarak calisabilirler. “Ogrencinizin bir proje
iizerinde yogunlagsmadan dnce o proje hakkinda yeterli bilgi ve degerlendirmeyi yapmis olmasi
onemlidir, hangi kriterler tarafindan degerlendirilecegi, bitis zamani, baslangi¢ ve bitis zamant
ve takip edecekleri calisma yontemi ve seklide 6nem teskil eder” (Bahar vd., 2006).

Proje yontemi, belirli 6gretim amaclarin1 gergeklestirmek diisiincesiyle, 6grencilerin ilgi ve
istekleri dogrultusunda ¢evreden secilen iinite ve konularin, yine Ogrencilerin, aktif
caligmasiyla bir is, bir eser olarak sonuglandirilmasidir.

Proje yonteminin yararlarini agagidaki sekilde siralanmaktadir (Korkmaz,2004c¢):

— Ogrencilerin okul veya farkli kaynaklardan o6grendikleri bilgileri ger¢ek yasam
kosullarinda denemelerine imkan vererek yaparak- yasayarak ve inceleyerek
gormelerini saglar ve bazi konularin ne ve nigin gibi sorularin cevaplarin1 daha iyi
goriirler.

— Projeler, 6grencilerin kendi yetenek ve ilgilerine gore gelismelerine katkida bulunur.
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— Ogrenciler kendi baslarina bagimsiz diisiinme, ¢alisma, sorumluluk ve basarma
cesaretlerini elde ederler ve boylelikle kendilerine olan gilivenleri artar ayrica bos
zamanlarim glizel etkinliklerle gecirmis olurlar

—  Ogrencilerin birlikte is yapma ve is bitirme aligkanlig1 kazanmalarim saglar.

Ogrencilerin yeni ilgi alanlarinin dogmasina ve yeteneklerinin farkina varmalarma yardimci
olur.

[Ikdgretimden iiniversite diizeyine kadar her egitim asamasindaki dgrenciler icin projeler
gelistirilebilir.

Proje yonteminin sinirliliklari ise (Aydogdu ve Kesercioglu,2005):

— Genis kapsamli projelerin tamamlamasinin uzun siirmesi,

—  Ogretmenin gozetimi disinda yapildiginda istenmeyen problemler ortaya ¢ikarabilmesi,

— Grup sayist ¢ok oldugunda 6gretmenin gruplardan her birinin ¢alismasini ayrintili
olarak izlemesinin gii¢ olmasi,

— Ogrencilerin hepsinin kazanacaklar1 bilgi ve beceriler yoniinden ayni diizeyde
tutulamamasi ve kontroliiniin zor olmasi,

—  Ogrenciler her zaman istenilen diizeyde bir iiriin ortaya koymamasi ve boylelikle zaman
kaybinin olugmasi,

— Ogrencinin zamaninin ¢ogunu projenin fiziksel boyutuna harcamasi ve bu durumun
egitim boyutunun eksik olmasina sebep olabilmesi,

— Ogrencilerin ilgisini ¢eken proje konusunun bulunmasinin zor olmasidir.

2.4.2.3.9. Drama

Drama; bir olay1, bir durumu, konuyu, yasantiy tiyatro tekniklerinden yararlanarak oyun veya
oyunlar gelistirerek canlandirmaktir. Drama; “yaratict drama”, “egitsel drama” olarak
gruplandirilir. Ogrenme siirecinde daha ¢ok yaratict drama kullanilmaktadir. Yaratici drama
olay, olgu, yasant1 ve bilgileri yeniden yapilandirmaya yonelik faaliyetleri kapsar. Yaratici
drama; ilgili kavram konusunda yapilacak drama ¢aligmasinin amaci verildikten sonra, daha
onceden hazirlanmis, yazili bir metin olmaksizin darama yapan grencilerin tamamen yaratici
buluslari, diislinceleri ve deneyimleri kullanarak ortaya koyduklari oyundur. Bu tiir drama da
ogretmen drama ortaminmi1 hazirlar, hedeflerini belirler ve gerekli arag-gere¢ ve materyali
hazirlarlar (Cepni,2005).

Drama tekniginin fen 6gretiminde 6nem kazanmaya baslamasinin en 6nemli nedenlerinden biri
drama faaliyetlerinin dogasi ile biitiinlestirici 6grenmenin dogasinin bir biri ile drtligmesidir.
Biitiinlestirici 6grenme teorisinde birey bilgiyi ¢evresiyle etkilesim sonucunda yapilandirir.
Drama etkinliklerinde de 6grencilere bilgiyi taklit etmek yerine deneyimlerden yararlanilarak
kendi kendilerine olusturabilecekleri ortamlar yaratilir.

Drama sayesinde 6grenciler (Cepni,2005);
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— Cevresinde olup bitenleri daha iyi anlayarak yorumlar,

— Drama da islenen kavramlar1 giinliik yasamla daha etkili iliskilendirir,

— Olaylar1 deneyerek, yasayarak, gorerek ve hissederek 6grenir,

— Kendine olan giiven duygusunu gelistirir,

— Bir olayda kisilerin rollerini ve dolayisiyla 6nemini kavrar,

— Kendini ifade edebilen yaratici bir kisilik gelistirir,

— Kavramlar1 diger kavramlarla iliskilendirerek kavramsal yapilanmay kolaylastirir,
— Soyut kavramlar1 somutlastirabilir,

— Egitim ve 6gretimde aktif rol alarak 6grenilenlerin kaliciligini artirir.

Aydogdu ve Kesercioglu’na gore, drama ve rol oynamanin fen bilgisi dersindeki yararlari
sunlardir (2005):
—  Ogretmen icin dersin kontroliinii ve odagii ayn1 anda korur. Ayni zamanda &grenciler
Ogrenmeleri i¢in sorumluluk gelistirir.
—  Ogrencilere davranislar hakkinda uygun kararlar, degerler ve duygular saglar.
— Sozli iletigimi artirir.
— Ogrencilerin deneyimleri iizerine kurulur ve onlarin deneyimlerini dis diinyaya
anlatmalarini saglar.

Biitin bu davranislarin kazandirilmasi 6grencilerin fen ve teknolojiye karst olan ilgi ve
tutumlarin pozitif yonde etkileyecegi aciktir. Bu yontemin de kendine 6zgii baz1 zayif yonleri
mevcuttur. Ozellikle de yaratict darama da Ogrencilerin kendilerini ifade edebilme
yeteneklerine sahip olmasi gerekir. Ozellikle topluluk dniinde rahat hareket etme 6z giivenini
de gelistirmis olmalar1 gerekir. Bunlarla birlikte, yontemin ¢ok zaman almasi tiim konular i¢in
basari ile uygulanmamasi, sinif kontroliiniin gii¢c olmasi, kalabalik siniflarda uygulama giicliigi
ve yanlis ifadelerin kullanilmasi gibi, zayif yonleri de vardir. Unutulmamas: gereken bir
noktada dramanin amag degil ara¢ olarak d6gretmen tarafindan etkin bir sekilde kullanilmasidir
(Cepni,2005).

2.4.2.3.10. Goriisme

sorularin sorulmasi ve cevaplarinin alinmastyla yapilan, istenilen konu hakkindaki bilgisinin ne
diizeyde 0grendigini aciga ¢ikarmak, kavram yanilgilarini tespit etmek, sézel doniit almak ve
buna bagli olarak 6gretim uygulamalarin1 diizenlemek, gelistirmek ve not vermek amaciyla
kullanilan bir tekniktir (Tekindal,2002). Goriigme tekniginin amacina ulagmasi, dgrencilerin
kendilerini rahat hissetmelerine ve gercekei bilgi vermelerine baglidir. Gorlisme tekniginde
sorular onceden hazirlandigr gibi o anda gerektiginde ek sorular da eklenebilir. Boylelikle
ogrencilerin 6grenme eksiklikleri, olas1 kavram yanilgilari, sahip olunan bilgiler arasindaki
kopukluk agiga c¢ikarilabilir. Bu yoniiyle geleneksel 6lgme ve degerlendirme tekniklerinden
daha kullanighidir (Bahar vd., 2006).
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Bu teknik bir gériisme durumunda katilimcinin sozIi yanitlar vermesini gerektirir. Cevaplar
genellikle acik ugludur. Fakat davranis merkezli degerlendirme gibidir (Ozgelik,1998).
Gorlismenin basarili olabilmesi i¢in asagida belirtilen genel oneriler dikkate alinmalidir (Bahar
vd., 2006):

Gériismeye dgrencide varlig arastirilan konuya odakli bir soru ile baslanmalidir. Ogrenci,
geleneksel Olgme yaklasimlarinda oldugu gibi, net bir tanim (agiklama) yapmaya
zorlanmamalidir.

Sorulan soruya iligkin yanlis cevaplar verdigi durumlarda 6grenci engellenmemeli, sonuna
kadar dinlenilmelidir. Bilgiye sahip olmadigini belirlemekte “kavramsal gercevenin” 6nemli bir
pargasidir.

Eger gerekliyse temel kavramlarin tanimlari, konuya odakli soruya verilen cevaplardan sonra
istenmelidir. Bu tiirden sorular 6grencinin kavrama diizeyi hakkinda bilgi sahibi olunmasini
engelleyici olabilir. (6rnek: giic nedir?)

Her soru sorulduktan sonra 6grenciye diisiinmesi i¢in bir siire verilmelidir.

Avantajlarina bakacak olursak iyi yapilandirilmig bir goriisme, belli bir konuyla ilgili olarak
ogrencilerinin 6grenme diizeyi hakkinda bilgi verir, verilen 6gretimin ne kadar etkili oldugunu
ve Ogrencilerin bunlardan ne diizeyde yararlanabildiklerini gormemizi saglar. Siniftaki
ogrencilerin biitlinliniin giliglii ve zayif yanlarmin agik bir bigimde goriilmesini saglar.
Sirhiliklart ise hazirlanmasinin, uygulanmasinin, analizinin zor ve zaman almasidir.
Bireyseldir.

2.4.2.3.11. Posterler

Aydogdu ve Kesercioglu'na gore posterler, “Bir projeyi ve sistemi daha dnceden proje ve
sistem hakkinda higbir bilgisi olmayan okuyuculara ana hatlariyla tanitici nitelikte hazirlanan
iki boyutlu grafiklerdir” (2005).

Posterler, bir aragtirmanin veya ¢aligmanin biitiin olarak sunuldugu bir ara¢ oldugundan dikkat
cekici sekilde hazirlanmalidir. Ogrencilerin fen konularinda yaptiklar ¢alisma ve etkinlikleri
sergilemek amaciyla yararlanacaklar1 posterleri degerlendirmek i¢in su noktalara dikkat
edilmelidir.

— Poster, calisilan fen konusunu dogru olarak temsil ediyor mu?

— Posterin igeriginde yer alan bilgiler, fen ve teknoloji konusuyla tutarli m1?

— Icerikteki bilgiler dogru olarak kullanilmig mi?

— Posterdeki basliklar, bir arastirma projesi i¢in uygun mu?

— Posterdeki bilgiler, sunumun yapildigi kisilerin bilgi diizeylerine uygun mu?
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Bu gibi kriterlere gore yapilacak degerlendirme sonuglari, 6grencilerin arastirma yapma
becerilerini gelistirme etkili olacaktir. Posterler, 6grencilerin performanslarint degerlendirmek
en 6nemli etkendir. Ogretmenler, 6grencilerin bu ¢alismalarin1 ayrintili bir sekilde inceleyerek,
her Ogrenciye veya oOgrenci grubuna ayrintili doniit vermelidir. Bu amagcla, posterleri
degerlendirmek icin ayrintili bir 6lgme araci gelistirilebilir (Korkmaz,2004b,).

2.4.2.3.12. Akran Degerlendirmesi

Bir grup icinde yer alan bireylerin akran veya akranlarin1 degerlendirme stirecidir. Akran
degerlendirme; yalnizca bir puanlama isi degil, ayn1 zamanda &grencilerin sorumluluk alma
becerilerinin de gelistirildigi bir 6grenme siirecidir. Akran degerlendirmesi, 6grenci tarafindan
hazirlanan 6dev, arastirma veya projenin arkadaslar1 tarafindan degerlendirilmesidir
(Isman,1998). Okul ve is yasami boyunca bireyler digerlerinin basarimlarini degerlendirme
gereksinimi duyabilirler. Akran degerlendirme, bireylerin bu tiir 6zelliklerini gelistirirken,
kendilerine giivenlerinin artmasin1 da saglayabilir. Diger 6grencilerin degerlendirme sonuglari
0z degerlendirmenin bir pargasi gibi diisiiniilebilir ve 0z degerlendirme becerilerinin
gelistirilmesine birincil dereceden katki saglar (Tekindal,2002).

2.4.2.3.13. Oz Degerlendirme

Kendi kendini degerlendirme; bireysel degerlendirme, kisisel degerlendirme, 6z degerlendirme
olarak farkli kaynaklarda bahsedilmektedir. Kendi kendini degerlendirme c¢alismay1 yapan
kisinin degerlendirme isini kendisinin yapmasidir (Bahar vd., 2006).

Belli bir konuda bireyin kendi kendisini degerlendirmesine 6z degerlendirme denir. Oz
degerlendirme, bireyin kendi yeteneklerini kendilerinin kesfetmelerine yardimer bir
yaklasimdir. Oz degerlendirme grencilerin okulda yaptiklari calismalari, nasil diisiindiigiinii
ve nasil yaptigini1 degerlendirmelerini gerektirir.

Etkin bir 6z degerlendirme O&grencilerin kendilerine olan giivenlerini, yeteneklerini
gelistirmelerinde ve &grendiklerinin farkinda olmalarinda son derece 6nemlidir. Oz
degerlendirmenin 6nemi, 6grenciler tarafindan anlasilmadig: siirece bu etkinligin tanilayici
veya 6lgme amach olarak kullanilmasi fazla bir sey ifade etmez. Ogretmenlerin bu teknikle
ilgili olarak d6grencilere bir tartisma ortami1 yaratmasi ve bu yaklagimin 6nemini agik bir bigimde
aciklamasi gereklidir (Vural,2004). Baslangicta 6z degerlendirme, 6grencilerin deneyimsizligi
nedeniyle yanilgilara neden olmasindan bazi 6grenciler gereginden fazla elestirel veya duyarlt
olabilir. Ogrenciler dgretmenlerin rehberliginde deneyim kazandik¢a aldiklar1 kararlar daha
dogru olacaktir. Diger konularda oldugu gibi 6gretmenlerin de kendi aralarindaki isbirligi ve
paylasimlar1 bu tip degerlendirmeleri (6z degerlendirme, akran ve grup degerlendirmesi) daha
onemli kilacaktir. Oz degerlendirmenin o6ncelikle tanilayict amagla yapilmasi, teknige
ogrencilerin aligmasi agisindan faydali olabilir (Bahar vd., 2006).

78



KARAASLAN, O., YOLDAS, Z., BEKLEN, C., OZTARHAN, H. ve KARAKUT, R. (2023). Fen Ve
Teknoloji Ogretmenlerinin  Alternatif Olgme Ve Degerlendirme Tekniklerini Uygulamadaki
Yeterlilikleri, Uluslararas1 Akademik Y&netim Bilimleri Dergisi, 9 (13): 26-99

Ogrencilerin kendi 6grenme siireclerini, dzellikle basar1 diizeylerini ve 6grenme sonuglarini
yargilamalart olarak agiklanabilir. Temel amag, 6grencilerin 6z degerlendirme becerilerini
gelistirmektir. Zira (Berberoglu,2006);
— Yasam boyu 6grenme bireylerin yalnizca bagimsiz ¢aligmalarin1 degil, ayn1 zamanda
kendi basarim ve gelisimlerini degerlendirmelerini zorunlu kilar.
— Degerlendirme siireci, 6grencinin 0grenmeye yaklagimi, 6grencinin kendi giic ve
zayifliklar1 ve becerileri hakkinda degerlendirme yapmasini saglar.

UCUNCU BOLUM
3. UYGULAMA

3.1.Arastirmanin Yontemi

Calismanin bu boliimiinde, arastirmanin modeli, evreni, drneklemi, arastirmada kullanilan
Oleme araclarinin hazirlanmasi, gelistirilmesi, uygulanmasi, aragtirma verileri ve verilerin
analizi, sonuglar ve bulgularla ilgili bilgilere yer verilmistir. Bu arastirmada, yapilan literatiir
taramas1 sonrasinda, uygulama c¢aligmasi icin veri toplamak amaciyla anket yoOntemi
kullanilmistir.

3.2.Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni Diyarbakir ili ve ilgelerinde gérev yapan 6gretmenler olarak belirlenmistir.
Okullarda yer alan 52 6gretmen de aragtirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Arastirmada
kullanilan anket 51 adet sorudan olusmaktadir.

3.3.Verilerin Analizi

3.3.1. Demografik Degerlendirme

Tablo 3: Ogretmenlik Kidemi

Kidem Frekans Yiizde (%)
1-10 y1l 43 82,7
11-20 y1l 8 15,4
21-30 yil 1 1,9
Toplam 52 100,0

Ankete katilan fen ve teknoloji 6gretmenlerinin 6gretmenlik kidem degiskenine gore frekans
dagilimi 1-10 y1l aralig1 i¢in %82,7 oraninda, 41-20 y1l aralig1 i¢in %15,4 oraninda ve 21-30 y1l
aralig1 i¢in %1,9 oraninda izlenmektedir.
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Tablo 4: Cinsiyet

Cinsiyet Frekans Yiizde (%)
Kadin 20 38,5
Erkek 32 61,5
Toplam 52 100,0

Ankete katilan fen ve teknoloji 6gretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore frekans dagilimi

kadin i¢in %38,5 oraninda ve erkek i¢in %61,5 oraninda izlenmektedir.

Tablo 5: Egitim Diizeyi

Egitim Diizeyi Frekans Yiizde (%)
Lisans 48 92,3
Lisans iistii 4 7,7
Toplam 52 100,0

Ankete katilan fen ve teknoloji Ogretmenlerinin egitim diizeyi degiskenine gore frekans
dagilimi lisans i¢in %92,3 oraninda ve lisans iistii i¢cin %7,7 oraninda izlenmektedir.

Tablo 6: Fen ve Teknoloji Dersini Yiiriittiigiiniiz Simif

Ders yiiriitiilen sinif Frekans Yiizde (%)
5. sinif 1 1,9

7. sinif 2 3,8

8. simf 6 115
5-6-7-8 smif 16 30,8
6-7 smif 17 32,7
7-8 smif 10 19,2
Toplam 52 100,0

Ankete katilan fen ve teknoloji 6gretmenlerinin fen ve teknoloji dersinin islendigi simif
degiskenine gore frekans dagilimi 5. siif i¢in %1,9 oraninda, 7. smif i¢in %3,8 oraninda, 8.
siif i¢in %11,5 oraninda, 5-6-7-8. Siniflar i¢in % 30,8 oraninda, 6-7. Siniflar i¢in 32,7 i¢in ve
7-8. Smuflar i¢in %19,2 oraninda yogun olarak izlenmektedir.
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3.4. Alternatif Olcme ve Degerlendirme Yonteminin Degerlendirilmesi

Tablo 8: Fen ve Teknoloji dersinde asagidaki 6lcme ve degerlendirme yontemlerini

kullaniyorum:
Her zaman Bazen Higbir zaman

Alternatif Olgme ve Degerlendirme Frekans | Yiizde% |Frekans |Yiizde% |Frekans |Yiizde%
Ogrenci iiriin dosyasi (Portfolyo) 17 32,7 35 67,3
Puanlama 6lgegi 24 46,2 53,8
Performans 6devi 52 100 28
Poster 44 84,6 8 15,4
Goriligme (miilakat) 12 23,1 39 75 1 1,9
Grup degerlendirme 1 1,9 48 92,3 3 58
Akran degerlendirmesi 1 1,9 29 55,8 22 42,3
Kavram haritasi 3 58 46 88,5 3 5,8
Gozlem formu 31 59,6 21 40,4
Tutum 6lgegi 46 88,5 6 115
Kontrol listesi 28 53,8 24 46,2
Tanilayici dallanmis agag teknigi 7 13,5 43 82,7 2 3,8
Geleneksel Olgme ve Degerlendirme
Yazili yoklama 20 38,5 31 59,6 1 1,9
SozIi yoklama 1 100
Coktan se¢meli test 1 100
Dogru-yanlis sorulari 1 100
Kisa cevapli sorular 47 90,4 5 9,6
Eslestirme sorular 17 32,7 35 67,3

Arastirmaya katilan fen ve teknoloji 0gretmenlerinin hangi yontem ya da teknikleri tercih
ettiklerini belirlemeye yonelik yoneltilen sorulardan “Fen ve Teknoloji dersinde asagidaki
Olcme ve degerlendirme yontemlerini kullantyorum.” ifadesine;

Ogrenci iiriin dosyas1 (portfolyo) cevabi verenler %67,3 ile bazen,

Puanlama 6l¢egi (rubrik) cevabi verenler %53,8 ile bazen

Performans 6devi cevabi verenler %100 ile her zaman

Poster cevabi verenler %84,6 ile bazen

Goriisme (miilakat) cevabi verenler %75 ile bazen

Grup degerlendirmesi cevabi verenler %92,3 ile bazen

Akran degerlendirmesi cevabi verenler %55,8 ile bazen

Kavram haritasi cevabi verenler %88,5 ile bazen

Gozlem formu cevabi verenler %59,6 ile her zaman

Tutum 6lcegi cevabi verenler %88,5 ile bazen

81



KARAASLAN, O., YOLDAS, Z., BEKLEN, C., OZTARHAN, H. ve KARAKUT, R. (2023). Fen Ve
Teknoloji Ogretmenlerinin  Alternatif Olgme Ve Degerlendirme Tekniklerini Uygulamadaki
Yeterlilikleri, Uluslararas1 Akademik Y&netim Bilimleri Dergisi, 9 (13): 26-99

Kontrol listesi cevabi verenler %53,8 ile bazen

Tanilayic1 dallanmis agag¢ teknigi cevabi verenler %82,7 ile bazen cevaplari yogun olarak
izlenmektedir.

Geleneksel 6l¢me ve degerlendirme yontemlerinden;

Yazili yoklama cevabi verenler %59,6 ile bazen

Sozlii yoklama cevabi verenler %100 ile her zaman

Coktan se¢cmeli test cevabi verenler %100 ile her zaman

Dogru-yanlis sorular1 cevabi verenler %100 ile her zaman

Kisa cevapli sorular cevabi verenler %90,4 ile her zaman

Eslestirme sorulari cevabi verenler %67,3 ile bazen cevaplar1 yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 9: Alternatif 6l¢me ve degerlendirmenin avantajlari sizce nelerdir?

Gortisler Frekans Yiizde (%)
Ogrenci njerkezll derse aktif] 25 481
katilim1 saglar.

Coziim tiretir/ Basar1 saglar. 3 5,8
KfiliCl og?enrfleyl ve analitik 10 19,2
disiinmeyi sagliyor.

Diger 14 26,9
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Alternatif O6lgme ve degerlendirmenin
avantajlar1 sizce nelerdir?” ifadesine O6grenci merkezli derse aktif katilim saglar cevabi
verenlerin %48,1 oran1 yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 10: Alternatif 6lcme ve degerlendirmenin dezavantajlar sizce nelerdir?

Gorusler Frekans Yiizde (%)
Zaman sikintisi yasaniyor. 20 38,5
Coziim tiretir/ Basar1 saglar. 17 32,7
;J;S:j;ijna konusunda bilgi 10 19,2
Diger 5 9,6
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara cevabi yoneltilen sorulardan “Alternatif 6lgme ve degerlendirmenin
dezavantajlar1 sizce nelerdir?” ifadesine zaman sikintis1 yasaniyor cevabi verenlerin %38,5
orani yogun olarak izlenmektedir.
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Tablo 11: Alternatif 6lcme ve degerlendirme yontemlerini uygularken karsilastigimiz
zorluklar nelerdir? Bu konu ile ilgili basinizdan gecen bir olayr paylasir misimz?

Goriisler Frekans Yiizde (%)
Zaman sikintis1 yasantyor. 10 19,2
Coziim tretir/ Basar saglar. 19 36,5
Uygulama konusunda bilgi yetersiz. 20 38,5
Diger 3 5,8
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara cevabi yoneltilen sorulardan ‘“Alternatif dlgme ve degerlendirme
yontemlerini uygularken karsilastiginiz zorluklar nelerdir? Bu konu ile ilgili baginizdan gegen
bir olay1 paylasir misiniz?” ifadesine uygulama konusunda bilgi yetersiz cevabi verenlerin
%38,5 oran1 yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 12: Geleneksel 6lcme ve degerlendirme yontemleri ile alternatif olcme ve

degerlendirme yontemlerinin  Ogrencilerin  0grenmesi iizerindeki etkilerini
karsilastirdigimizda neler soyleyebilirsiniz?

Gorusler Frekans Yiizde (%)
Ogrenci merkezli derse aktif katilimi saglar. 10 19,2
Coziim tretir/ Basar saglar. 2 3,8

Kalic1 6grenmeyi ve analitik diisiinmeyi sagliyor. 21 40,4

Diger 19 36,5
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara cevabi yoneltilen sorulardan “Geleneksel 6lgme ve degerlendirme
yontemleri ile alternatif 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin Ogrencilerin 6grenmesi
iizerindeki etkilerini karsilastirdiginizda neler sdyleyebilirsiniz?” ifadesine kalic1 6grenmeyi ve

analitik diisiinmeyi sagliyor cevabi verenlerin %40,4 oran1 yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 13: Ozel gereksinimi olan 6grencilerin (fiziksel engel, isitme engeli vb.)
degerlendirilmesi konusunda diisiinceleriniz ve onerileriniz nelerdir? Bu konu ile ilgili
basimizdan gecen bir olay1 paylasir misiniz?

Gorlsler Frekans Yiizde (%)
Gorsel uygulamalar tercih edilmelidir. 20 38,5
;Jezrr;l;; é(lzr;gi(fﬁnde uygulanmasi 21 404
Seviyelerine gore uygulama yapilmalidir. 115
Diger 5 9,6
Toplam 52 100,0
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Arastirmaya katilanlara cevabi yoneltilen sorulardan “Ozel gereksinimi olan 6grencilerin
(fiziksel engel, isitme engeli vb.) degerlendirilmesi konusunda diisiinceleriniz ve Onerileriniz
nelerdir? Bu konu ile ilgili basimizdan gecen bir olay1 paylasir misiniz?” ifadesine uzman
kontroliinde uygulanmasi1 gerekmektedir cevabi verenlerin %40,4 oram1 yogun olarak
izlenmektedir.

Tablo 14: Karne notu verilirken agirlikh olarak kullandigimiz é6l¢iitler nelerdir?

Goriisler Frekans Yiizde (%)
Geleneksel yontem 52 100,0

Arastirmaya katilanlara cevabi yoneltilen sorulardan “Karne notu verilirken agirlikli olarak
kullandiginiz olgiitler nelerdir? ©’ ifadesine geleneksel yontem cevabi verenlerin %100 orani
yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 15: Alternatif 6l¢cme ve degerlendirme yontemlerinin kullaniliyor olmasina
ogrenci velilerinin gosterdigi reaksiyon nasildir? Bu konu ile ilgili basimizdan gecen bir
olayr paylasir misimz?

Gorusler Frekans Yiizde (%)
Veliler siirece olumlu katki sagliyor 42 80,8
Veliler siireci olumsuz degerlendiriyor 5 9,6
Velilerin diislinceleri bilinmiyor 5 9,6
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara cevabi yoneltilen sorulardan “Alternatif 6lgme ve degerlendirme
yontemlerinin kullaniliyor olmasina 6grenci velilerinin gosterdigi reaksiyon nasildir?”’ Bu
konu ile ilgili baginizdan gegen bir olay1 paylasir misin1z?” ifadesine veliler siirece olumlu katki
sagliyor cevabi verenlerin %80,8 oran1 yogun olarak izlenmektedir.

Alternatif 6l¢me ve degerlendirme yaklasimlarina yonelik yeterlikleri
1-Kesinlikle katilmiyorum

2-Katilmiyorum

3- Kararsizim

4- Katiliyorum

5- Kesinlikle katiliyorum
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Tablo 16: Alternatif 6lcme ve degerlendirme tekniklerini kullanarak 6grencilerimin
anlamh bir sekilde 6grenmelerini saglayabilirim. ( Erkek Ogretmenlere Soruldu)

Goriisler Frekans Yiizde (%)
Kararsizim 2 6,2
Katiliyorum 18 56,2
Kesinlikle katiltyorum 12 37,6
Toplam 32 100,0

Arastirmaya katilanlara erkek 6gretmenlerin cevabi yoneltilen sorulardan “Alternatif 6lgme ve
degerlendirme tekniklerini kullanarak ogrencilerimin anlamli bir sekilde 6grenmelerini
saglayabilirim.” ifadesine katiliyorum cevab1 verenlerin %57,7 orani yogun olarak
izlenmektedir.

Tablo 17: Alternatif 6lcme ve degerlendirme tekniklerini kullanarak 6grencilerimin
anlamh bir sekilde 6grenmelerini saglayabilirim. ( Bayan Ogretmenlere Soruldu)

Goriisler Frekans Yiizde (%)
Kararsizim 1 5
Katiliyorum 11 55
Kesinlikle katiltyorum 8 40
Toplam 20 100,0

Arastirmaya katilanlara bayan 6gretmenlerin cevabi yoneltilen sorulardan “Alternatif 6lgme ve
degerlendirme tekniklerini kullanarak oOgrencilerimin anlamli bir sekilde o6grenmelerini
saglayabilirim.” ifadesine katiliyorum cevabi verenlerin %55 orani yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 18: Alternatif 6l¢cme ve degerlendirme tekniklerini uygularken zorlanacagimi
diisiiniiyorum.

Gorusler Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 5 9,6
Katilmiyorum 2 3,8
Kararsizim 12 23,1
Katiltyorum 33 63,5
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara cevabi yoneltilen sorulardan “Alternatif 6lgme ve degerlendirme
tekniklerini uygularken zorlanacagimi diisiiniiyorum.” ifadesine katiliyorum cevabi verenlerin
%63,5 oran1 yogun olarak izlenmektedir.
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Tablo 19: Alternatif 6lcme ve degerlendirme tekniklerini kullanarak 6grencilerime yeni
degerler kazandirabilirim.

Goriigler Frekans Yiizde (%)
Katiliyorum 43 82,7
Kesinlikle katiliyorum 9 17,3
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara cevabi yoOneltilen sorulardan “Alternatif 6lgme ve degerlendirme
tekniklerini kullanarak Ogrencilerime yeni degerler kazandirabilirim.” ifadesine katiliyorum
cevabi verenlerin %82,7 orani yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 20: Alternatif 6l¢cme ve degerlendirme tekniklerini kullanirken zaman problemi
yasayacagim diisiiniiyorum.

Gortisler Frekans Yiizde (%)
Kararsizim 1 1,9
Katiltyorum 50 96,2
Kesinlikle katiliyorum 1 1,9
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara cevabi yoneltilen sorulardan ‘“Alternatif dlgme ve degerlendirme
tekniklerini kullanirken zaman problemi yasayacagimi diisiinliyorum.” ifadesine katiliyorum
cevabi verenlerin %96,2 oran1 yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 21: Alternatif 6l¢cme ve degerlendirme teknikleriyle 6grencilerimin bilgilerini
degerlendirebilirim.

Gorusler Frekans Yiizde (%)
Kararsizim 15 28,8
Katiliyorum 35 67,3
Kesinlikle katilryorum 2 3,8
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara cevabi yoneltilen sorulardan ‘“Alternatif Slgme ve degerlendirme
teknikleriyle 6grencilerimin bilgilerini degerlendirebilirim.” ifadesine katiliyorum cevabi
verenlerin %67,3 oran1 yogun olarak izlenmektedir.
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Tablo 22: Alternatif 6lcme ve degerlendirme tekniklerini kullanirken cevrenin
imkanlarim etkili sekilde kullanabilirim.

Goriigler Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 2 3,8
Katilmiyorum 33 63,5
Kararsizim 14 26,9
Katiliyorum 3 5,8
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara cevabi yoneltilen sorulardan “Alternatif 6lgme ve degerlendirme
tekniklerini kullanirken c¢evrenin imkanlarimi etkili sekilde kullanabilirim.” ifadesine
katilmiyorum cevabi verenlerin %63,5 oran1 yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 23: Alternatif 6l¢cme ve degerlendirme teknikleriyle 6grencilerimin becerilerini
degerlendirmekte zorlanabilirim.

Gorusler Frekans Yiizde (%)
Kararsizim 2 3,8
Katiltyorum 48 92,3
Kesinlikle katiltyorum 2 3,8
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara cevabi yoOneltilen sorulardan “Alternatif 6lgme ve degerlendirme
teknikleriyle Ogrencilerimin becerilerini  degerlendirmekte zorlanabilirim.” ifadesine
katiliyorum cevabi verenlerin %92,3 orani yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 24: Alternatif 6lcme ve degerlendirme yaklasimlarinin 6nemini é6grencilerime
anlatabilirim.

Gorusler Frekans Yiizde (%)
Katilmiyorum 35 67,3
Kararsizim 17 32,7
Toplam 52 100,0

Aragtirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Alternatif Glgme ve degerlendirme
yaklagimlarimin  Onemini Ogrencilerime anlatabilirim.” ifadesine katilmiyorum cevabi
verenlerin %67,3 oran1 yogun olarak izlenmektedir.
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Tablo 25: icerige ve egitim durumlarina uygun, farkh alternatif 6lcme ve degerlendirme
teknikleri gelistirmekte zorlanabilirim.

Goriisler Frekans Yiizde (%)
Kararsizim 1 1,9
Katiliyorum 47 90,4
Kesinlikle katiltyorum 4 1,7
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Igerige ve egitim durumlarina uygun, farkl
alternatif Olgme ve degerlendirme teknikleri gelistirmekte zorlanabilirim.” ifadesine
katiltyorum cevabi verenlerin %90,4 oran1 yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 26: Alternatif 6lcme ve degerlendirme teknikleriyle 6grencilerin meraklarin
uyandirarak konuya ilgilerini ¢cekebilirim.

Gorusler Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 1 1,9
Katilmiyorum 15 28,8
Kararsizim 24 46,2
Katiltyorum 11 21,2
Kesinlikle katiliyorum 1 1,9
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Alternatif 6l¢cme ve degerlendirme teknikleriyle
ogrencilerin meraklarini uyandirarak konuya ilgilerini ¢ekebilirim.” ifadesine kararsizim cevabi
verenlerin %46,2 oran1 yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 27: Alternatif 6lcme ve degerlendirme teknikleriyle 6grencilerimin tutumlarim
degerlendirmekte zorlanabilirim.

Goriisler Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 19 36,5
Katilmiyorum 6 115
Kararsizim 22 42,3
Katiliyorum 4 7,7
Kesinlikle katiliyorum 1 1,9
Toplam 52 100,0
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Arastirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Alternatif 6l¢cme ve degerlendirme teknikleriyle
ogrencilerimin tutumlarin1 degerlendirmekte zorlanabilirim.” ifadesine kararsizzim cevabi
verenlerin %42,3 orani yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 28: Alternatif 6l¢cme ve degerlendirme tekniklerini kullanirken simif yonetiminde
zorlanabilirim.

Goriigler Frekans Yiizde (%)
Katilmiyorum 2 3,8
Kararsizim 1 1,9
Katiliyorum 46 88,5
Kesinlikle katilryorum 3 5,8
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Alternatif 6lgme ve degerlendirme tekniklerini
kullanirken sinif yonetiminde zorlanabilirim.” ifadesine katiliyorum cevabi verenlerin %88,5
orani yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 29: Alternatif 6l¢cme ve degerlendirme tekniklerini kullanirken, 6grencilerimi
gerekli kaynaklara kolaylikla yonlendirebilecegimi diisiiniiyorum.

Gorusler Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 1 1,9
Katilmiyorum 28 53,8
Kararsizim 19 36,5
Katiliyorum 4 7,7
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Alternatif 6lgme ve degerlendirme tekniklerini
kullanirken, 6grencilerimi gerekli kaynaklara kolaylikla yonlendirebilecegimi diisiiniiyorum.”
ifadesine katilmiyorum cevabi verenlerin %53,8 oran1 yogun olarak izlenmektedir

Tablo 30: Alternatif 6lcme ve degerlendirme tekniklerini kullanirken 6grencilerimin
kazanimlarinmi nota doniistiirmekte zorlanacagim diisiiniiyorum.

Goriisler Frekans Yiizde (%)
Kararsizim 4 7,7
Katiliyorum 41 78,8
Kesinlikle katiliyorum 7 13,5
Toplam 52 100,0
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Arastirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Alternatif 6lgcme ve degerlendirme tekniklerini
kullanirken 6grencilerimin kazanimlarini nota doniistiirmekte zorlanacagimi diisiiniiyorum.”
ifadesine katiltyorum cevabi verenlerin %78,8 orani yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 31: Alternatif 6lcme ve degerlendirme tekniklerini kullanarak égrencilerime
derse yonelik olumlu tutum kazandirabilirim.

Goriisler Frekans Yiizde (%)
Katilmiyorum 19 36,5
Kararsizim 31 59,6
Katiltyorum 2 3,8
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Alternatif 6lgme ve degerlendirme tekniklerini
kullanarak 6grencilerime derse yonelik olumlu tutum kazandirabilirim.” ifadesine kararsizim
cevabi verenlerin %59,6 oran1 yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 32: Ogrencilerin iiriinleri ile ilgili degerlendirme kriterlerini belirlerken

zorlanabilirim.

Goriigler Frekans Yiizde (%)
Katiltyorum 39 75,0
Kesinlikle katiliyorum 13 25,0
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Ogrencilerin iiriinleri ile ilgili degerlendirme
kriterlerini belirlerken zorlanabilirim.” ifadesine katiliyorum cevabi verenlerin %75 orani
yogun olarak izlenmektedir

Tablo 33: Alternatif 6lcme ve degerlendirme tekniklerini kullanirken okulun
imkanlarmm etkili sekilde kullanabilirim.

Goriigler Frekans Yiizde (%)
Katilmiyorum 2 3,8
Kararsizim 10 19,2
Katiliyorum 35 67,3
Kesinlikle katiliyorum 5 9,6
Toplam 52 100,0
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Arastirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Alternatif 6lgcme ve degerlendirme tekniklerini
kullanirken okulun imkéanlarini etkili sekilde kullanabilirim.” ifadesine katiliyorum cevabi
verenlerin %67,3 oran1 yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 34: Alternatif 6lcme ve degerlendirme tekniklerini kullanarak 6grencilerimin

derse katilimlarin artirabilirim.

Goriisler Frekans Yiizde (%)
Katilmiyorum 1 1,9
Katiliyorum 33 63,5
Kesinlikle katiliyorum 18 34,6
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Alternatif 6lgcme ve degerlendirme tekniklerini
kullanarak 6grencilerimin derse katilimlarini artirabilirim.” ifadesine katiliyorum cevabi

verenlerin %63,5 orani yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 35: Alternatif 6lcme ve degerlendirme tekniklerini hazirlarken zorlanacagimi

diisiiniiyorum.

Goriisler Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 1 1,9
Katilmryorum 14 26,9
Kararsizim 37 71,2
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Alternatif 6l¢gme ve degerlendirme tekniklerini
hazirlarken zorlanacagimi diisiiniiyorum.” ifadesine kararsizim cevabi verenlerin %71,2 orani
yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 36: Alternatif 6lcme ve degerlendirme tekniklerini 6grencilerimin gelisim
diizeylerine uygun olarak kullanabilirim.

Gorlisler Frekans Yiizde (%)
Katiliyorum 38 73,1
Kesinlikle katiliyorum 14 26,9
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Alternatif 6l¢gme ve degerlendirme tekniklerini
ogrencilerimin gelisim diizeylerine uygun olarak kullanabilirim.” ifadesine katiliyorum cevabi

verenlerin %73,1 oran1 yogun olarak izlenmektedir.
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Tablo 37: Alternatif 6l¢cme ve degerlendirme yaklasimlarini kullanarak dersleri zevkli
hale getirebilirim.

Goriisler Frekans Yiizde (%)
Katilmiyorum 1 1,9
Katiliyorum 15 28,8
Kesinlikle katiltyorum 36 69,2
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara yoOneltilen sorulardan “Alternatif 6lgme ve degerlendirme
yaklagimlarini kullanarak dersleri zevkli hale getirebilirim.” ifadesine kesinlikle katiliyorum
cevabi verenlerin %69,2 orani yogun olarak izlenmektedir.

Tablo 38: Alternatif 6l¢cme ve degerlendirme tekniklerini kullanirken teknolojik
imkanlardan faydalanabilirim.

Goriigler Frekans Yiizde (%)
Kararsizim 1 19
Katiltyorum 34 65,4
Kesinlikle katiliyorum 17 32,7
Toplam 52 100,0

Arastirmaya katilanlara yoneltilen sorulardan “Alternatif 6l¢gme ve degerlendirme tekniklerini
kullanirken teknolojik imkanlardan faydalanabilirim.” ifadesine kesinlikle katiliyorum cevabi
verenlerin % 65,4 oran1 yogun olarak izlenmektedir.

4. BULGULAR YORUMLAR

Yapilan arastirmada ankete katilan fen ve teknoloji 6gretmenlerinin gorev siirelerinin 1-10 y1l
arasinda yogunluk kazandig1 tablo.1’de goriilmektedir (% 82,7). Katilimc1 6gretmenlerin biiyiik
cogunlugunun erkek oldugu (% 61,5) ve % 92,3’liikk boliimiiniin de lisans egitimi aldig1 tablo.2
ve tablo.3 ‘te belirlenmistir.

Katilimc1 6gretmenlerin fen ve teknoloji dersinin islendigi simif degiskenine gore frekans
dagiliminin 6-7 ile 5-6-7-8. Smf araliginda yogunluk kazandigi belirlenmistir. Alinan
sonuglara gore ortalama bir siniftaki 6grenci sayili gogunluk olarak 26-30 araliginda yogunluk
kazanmaktadir (% 82,7). Arastirmaya katilan fen ve teknoloji 6gretmenleri kullandiklari
yontem ya da tekniklerden 6grenci iiriin dosyasini bazen (% 67,3), puanlama 6l¢egini bazen (%
53,8), performans 6devini her zaman (% 100), posteri bazen (% 84,6), goriisme yontemini
bazen (% 75), grup degerlendirmeyi bazen (% 92,3), akran degerlendirmesini bazen (% 55,8),
kavram haritasini bazen (% 88,5), gézlem formunu her zaman (% 59,6), tutum 6lgegini bazen
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(% 88,5), kontrol listesini bazen (% 53,8) ve tanilayici dallanmis agag teknigini de bazen (%
82,7) kullanmaktadirlar.

Geleneksel 6lgme ve degerlendirme yontemlerinden olan yazili yoklamay1 bazen (% 59,6),
sOzlii yoklama, ¢coktan se¢meli test ve dogru-yanlis sorularini her zaman (% 100), kisa cevapl
sorular1 her zaman (% 90,4) ve eslestirme sorulari ise bazen (% 67,3) kullanmaktadirlar.

Elde edilen arastirma sonuglarima gore Ogretmenler, alternatif 6lgme ve degerlendirmenin
avantajlarini, 6grenci merkezli derse aktif katilimini sagladigimi ifade etmislerdir. Alternatif
olgme ve degerlendirmenin dezavantajlar1 ise ¢cogunlukla zaman sikintist yagandigi yoniinde
olmaktadir. Fen ve teknoloji 6gretmenlerine gore bu yontemleri uygulardan karsilagtiklar en
onemli zorluklar, uygulama konusunda bilginin yetersizligi seklindedir. Ogretmenler,
geleneksel Olgme ve degerlendirme yontemleri ile alternatif O6lgme ve degerlendirme
yontemlerinin Ogrencilerin dgrenmesi iizerindeki etkilerinin, kalici 6grenmeyi ve analitik
diisiinmeyi sagladig1 yoniinde olmustur.

Ozel gereksinimi olan engelli &grencilerin degerlendirilmesi konusunda genelde, gérsel
uygulamalarin  tercih edilmesi ve wuzman denetiminde uygulanmasi gerektigini
diistinmektedirler. Karne notu verilirken agirlikli olarak geleneksel yontemleri kullanan
ogretmenler, alternatif O6lgme ve degerlendirme yontemlerinin kullanilmasina 6grenci
velilerinin slirece olumlu katki sagladiklarini ifade etmektedirler.

Alternatif 6lgme ve degerlendirme tekniklerini kullanarak 6grencilerinin anlamli bir sekilde
ogrenmelerini saglayabildikleri goriisiinii paylasan 6gretmenler, bu teknikleri uygularken
zorlandiklarin1 ve ogrencilere yeni degerler kazandirabildiklerini, ancak bu yontemleri
kullanirken zaman sorunu da yasanabilecegini diisiinmektedirler. Alternatif 6lgme ve
degerlendirme teknikleriyle 6grencilerin bilgilerini degerlendirebileceklerini ifade etmekle
birlikte, bu sayede c¢evrenin imkanlarin1 etkili sekilde kullanabilecekleri fikrine
katilmamaktadirlar. Dolayisiyla bu tekniklerle 6grencilerin becerilerini degerlendirmekte
zorlanabileceklerini ve bunun 6nemini 6grencilere anlatma diisiincesine de katilmadiklarini
ifade etmektedirler.

Igerige ve egitim durumlarina uygun, farkli alternatif 6lgme ve degerlendirme teknikleri
gelistirmekte zorlanabilecekleri hususunda goriis birliginde olan katilimc1 &gretmenler, bu
tekniklerle 6grencilerin meraklarint uyandirarak konuya ilgilerini ¢ekebilme konusunda da
kararsizliklarini gostermektedirler. Ayni sekilde alternatif 6l¢me ve degerlendirme tekniklerini
kullanirken simif yonetiminde zorlanabileceklerini ifade etmekte ve Ogrencilerini bu yolla
gerekli kaynaklara kolaylikla yonlendirebileceklerini diisiinmemektedirler. Bu teknikleri
kullanirken &grencilerin  kazanimlarini nota doniistiirmekte zorlanacagi fikrinde olan
ogretmenler, bu yolla 6grencilere derse yonelik olumlu tutum kazandirabilecekleri goriisiinii de
paylasmamaktadirlar.
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Ogrencilerin iiriinleri ile ilgili degerlendirme 6lgiitlerini belirlerken zorlandiklarini ifade eden
katilimcilar, alternatif 6lgme ve degerlendirme tekniklerini kullanirken Ogrencilerin derse
katilimlarin1 arttirabilecekleri ifade etmekte ve bu teknikleri hazirlarken zorlanacaklari
diisiincesine de kararsiz kalmaktadirlar. Bu yontemi, 6grencilerin gelisim diizeylerine uygun
olarak kullanabileceklerini sdyleyen 0Ogretmenler, bu teknikle dersleri zevkli hale
getirebileceklerini ifade etmektedirler. Aymi sekilde bu sayede teknolojik olanaklardan
yararlanabileceklerini de belirtmektedirler.

5. SONUC VE ONERILER

Fen ve teknoloji 6gretimi ile 6grencilerin ¢evrelerini tanimalari, iyi bir gozlemci olmalari,
bilimsel yontemleri ve bunlarin uygulama bi¢imlerini 6grenmeleri temel amaclar olarak
alimmaktadir. Yenilenen fen ve teknoloji 6gretim programiyla da bilimsel siire¢ becerileri ve
fen-teknoloji-toplum iliskisi 6n plan ¢ikmig ve Onem kazanmistir. Fen ve teknolojinin
etkilerinin yasamimizin her alaninda belirgin bir sekilde goriildiigii giiniimiiz bilgi ve teknoloji
caginda, toplumlarin gelecegi acgisindan fen ve teknoloji egitiminin anahtar rol oynadig1 agikca
goriilmektedir. Bu nedenle, gelismis iilkeler basta olmak iizere biitlin toplumlar siirekli olarak
fen ve teknoloji egitiminin kalitesini artirma ¢abasindadir.

Yeni degerlendirme anlayisi; giivenilir, performans temelli, gercekei, yapilandirmaci ve
uygulanabilir Ozelliklere sahiptir. Alternatif degerlendirme yaklasimlari degerlendirme
stirecinde Ogrenciyi-Ogrenenin  Ozelliklerini merkeze alir. Cagdas Ogrenme-0gretme
yaklagimlarim1 benimseyen okullar genellikle 6greneni merkeze alan Ogrenme-6gretme
yaklagimlarim1 uygulayip alternatif degerlendirme yaklagimlarint ve araglarini tercih
etmektedirler. Alternatif degerlendirme yaklasimlar1 ve araglar1 6grencinin gergek yasamla
bilgisi arasinda iliski kurmasi ve karsilastigi problemlere tekli veya c¢oklu ¢oéziim yollar
iiretebilmesi i¢in olanak yaratir.

Bu aragtirmada fen ve teknoloji 6gretmenlerinin alternatif 6lgme ve degerlendirme tekniklerini
uygulamadaki yeterlilikleri incelenmistir. Simif 6gretmenlerinin  kullandiklar1  6lgme
degerlendirme tekniklerine baktigimizda alternatif 6lgme ve degerlendirmeye yol almamiza
ragmen &gretmenlerin hala buna uyum saglayamadigi goriilmektedir. Ogretmeler ¢ogunlukla
geleneksel 6lgme degerlendirme araglarini kullanmaktadirlar. Bunda 6gretmenlerin alternatif
olgme ve degerlendirme teknikleriyle ilgili olarak yeterli derecede bilgi sahibi olmamalari, bu
tir degerlendirmeleri zaman alan bir olgu seklinde gormeleri gibi nedenler bulunmaktadir.
Ogretmenler alternatif 6lgme ve degerlendirme tekniklerini bazen kullanmalar1 ya da
kullanmamalari, bu teknikler —hakkinda yeterli bilgi sahibi  olmamalarindan
kaynaklanabilmektedir.

2005 program degisikligi ile her birey farklidir. Dolayisiyla, degerlendirmede de bireyler ¢ok
yonlii degerlendirilemeyeceginden alternatif 6lgcme degerlendirme onem kazanmistir. Zira
alternatif 6lgme degerlendirme 6grenciyi ¢cok yonlii degerlendirmekte ve 6gretmenin 6grenciyi
daha iyi tanimasini saglamaktadir. Dolayisiyla 6gretmenlerin alternatif 6lgme degerlendirme
tekniklerini bilmeleri, kullanmalar1 biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu ¢alismada alternatif 6lgme
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degerlendirme hala geleneksel 6lgme degerlendirmenin golgesinde kaldig1 goriilmiistiir. Bunun
nedenleri arasinda Ogretmenlerin alternatif 6lgme degerlendirme tekniklerini yeterince
bilmedikleri, daha fazla zaman aldig, siniflarin kalabalik olmasi gibi nedenler siralanabilir.

Cinsiyet degiskeninin,alternatif 6lgme ve degerlendirme tekniklerini kullanarak ogrenciler
iizerinde anlaml1 bir sekilde 6grenmelerini saglamada etkisini olmadigi tablo 6. Ve tablo 7.’de
gorilmektedir. Alternatif 6lgme ve degerlendirme tekniklerini kullanirken zaman probleminin
oldukca yasandigi tablo 11.” de acik¢a goriilmektedir.Fen ve teknoloji 6gretmenlerini,icerige
ve egitim durumlarina uygun farkl alternatif 6lgme ve degerlendirme tekniklerini gelistirmede
oldukea zorlanacaklarini belirmektedirler.(Tablo 15.)

Dolayisiyla;

Ogretmenleri alternatif 6lgme degerlendirme teknikleri hakkinda bilgilendirmek igin hizmet ici
egitim seminerlerinin yilda en az 1 defa uzmanlar tarafindan konferanslar verilerek
yapilmalidir.

[Ikogretim okullarmdaki sinif mevcutlarinin sayilarmi azaltma yéniinde iyilestirici calismalar
yapilmalidir.

Her okulda olmasa da her ilgeye bir tane uzman 6lgme degerlendirici bulundurulmasi gereklidir.
Lisans doneminde Ogretmen adaylarina teorik bilgilerin yaninda bu bilgileri uygulama
ortamlarinin olusturulmasi ve denetlenmesi gerekmektedir.

Benzer caligmalar daha genis kitlelerle yapilabilir.

Oz degerlendirme teknigi konusunda puanlama olgiitleri yapilarak dgrencilerin kendilerini
degerlendirmeleri saglanabilir.

Alternatif Olgme ve degerlendirme tekniklerinin kullaniminin  biitiin  dersler i¢in
yayginlagtirilmasi ¢caligmalari uzmanlar tarafindan degerlendirilmelidir.Derslere gore en uygun
tekniklerinin hangileri oldugu konusunda arastirmalar yapilmalidir.

Olanaklar kisitli ve elverissiz olan yoreler i¢in arastirmalar yapilip uygun teknikler konusunda

ogretmenler bilgilendirilmelidir. Lisans doneminde bunlarla ilgili uygulama calismalari
yapilmalidir.
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Abstract

Performance management is a tool that focuses on measuring and managing the progress in the
working environment to evaluate organizational goals and provide new development opportunities.
In Turkey, as in many developing countries, the public sector has suffered setbacks, primarily
attributed to ineffective and inefficient management, subjectivities, politization, nepotism and
disruptions in public services. That is why performance management is mainly related to business
and organizational management sciences. There are multidimensional stakeholder management
approaches, balanced scorecard approaches, corporate approaches, radical learning approaches, and
artificial intelligence (Al) supported automation approaches that are becoming more and more
effective in this field. In some studies, in the literature, it has been determined that one of the most
significant effects of Al on HR is performance management, and it continues to progress like this.
This study based on literature and market reports, gives a perspective on possible solution scenarios
by evaluating the malfunctions in the performance system in the public sector and tries to present a
highly innovative performance management approach based on Al tools that can increase the
performance.

Keywords: Performance evaluation, key performance indicator, performance auditing, artificial
intelligence.

Ozet

Performans yonetimi, orgiitsel hedefleri degerlendirmek ve yeni gelisim firsatlar1 saglamak igin
calisma ortamindaki ilerlemeyi 6l¢meye ve yonetmeye odaklanan bir aragtir. Gelismekte olan birgok
iilkede oldugu gibi Tiirkiye'de de kamu sektorii, oncelikle etkin olmayan ve verimsiz yonetim,
oznellikler, politizasyon, kayirmacilik ve kamu hizmetlerindeki aksamalara atfedilen gerilemelere
maruz kalmistir. Bu nedenle performans yonetimi esas olarak isletme ve organizasyonel yonetim
bilimleri ile ilgilidir. Bu alanda etkinligi her gecen giin artan ¢ok boyutlu paydas yonetimi
yaklasimlari, dengeli karne yaklagimlari, kurumsal yaklagimlar, radikal 6grenme yaklagimlar: ve
yapay zeka (AI) destekli otomasyon yaklagimlar1 bulunmaktadir. Literatiirde yer alan bazi
calismalarda yapay zekamin IK iizerindeki en 6nemli etkilerinden birinin performans y&netimi
oldugu tespit edilmistir ve bu sekilde ilerlemeye devam etmektedir. Literatiir ve piyasa raporlarina
dayanan bu caligma, kamu sektoriinde performans sistemindeki aksakliklar1 degerlendirerek olasi
¢Ozlim senaryolarina bir bakis agis1 sunmakta ve performansi artirabilecek yapay zeka araglarina
dayali son derece yenilikgi bir performans yonetimi yaklasimi sunmaya ¢aligmaktadir.
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Introduction

Alignment between individual performance and organizational goals is critical to introducing
an appropriate set of performance indicators. Performance management tools cannot provide
sustainable high performance on their own. Management and governance must create a
favorable environment (Esu & Inyang, 2009). Performance evaluations help to clearly define
performance tasks and targets and facilitate organizational effectiveness (Celik, 2014).
Performance management in the public sector is a continuous, systematic approach to
improving outcomes by focusing on evidence-based decision-making, continuous
organizational learning, and accountability for performance. Performance management consists
of concerted actions taken by an organization to apply objective information for management
and policymaking to improve results (Ammons, 2008). Performance management remains
stupefied if it does not use the evidence from measurement to support the planning, financing,
and operations of activities necessary to achieve strategic goals. The restructuring studies
carried out with a neoliberal perspective in Turkey continued with the change in public
administration and the discussions in financial management in the 2000s. The inadequacy of
the existing structuring and the need for reform, effective and efficient management of public
resources and treasury immovables, performance monitoring in international and national
regulations have been stated, and solutions have been presented (Yildirim et al., 2021).

While measurement and management are often used interchangeably, few people know the
difference. For years, some government agencies have measured outputs and inputs, and less
commonly, efficiency and effectiveness. Performance measurement helps top management
monitor performance while also ensuring accountability and transparency. Various factors
affect the success of performance management and performance-based evaluation in the public
sector. The extent to which systems developers have mastered performance appraisal, both from
an organizational and implementation perspective, will undoubtedly affect their successful
implementation. The audit units must perform performance evaluation competencies and
provide assurance and guidance activities for the relevant units. However, as seen in the closure
of the internal and external audit units of development agencies in 2021 in Turkey, senior
management's low level of competence can sometimes cause the established orders to be
overturned.

Reflecting individual performance differences in the organization's reward system is one of the
primary purposes of performance evaluation. The most critical and problematic process is using
performance evaluation results in wage-salary management. However, the fact that institutions
have a scientific and well-founded wage system will eliminate the problems, and the success of
the evaluation system will increase if the evaluation staff sees the relationship between effort
and reward as fair.

101



EFE, A. (2023). A Discussion on Problems and Solutions of Innovative Performance Management in
the Public Service and Government, Uluslararas1 Akademik Yo6netim Bilimleri Dergisi, 9 (13): 100-126

Effective use of computer technology in performance evaluation will positively affect the
system's success. The difficulty of accessing the personnel information collected in many files
and folders kept in the cabinets and the reliance on the manager's memory in decisions
prevented the efficient use of the data obtained from the performance evaluation system. After
the performance results are revealed, organizations and employees need to focus on how to
improve their performance. It may be considered to organize the training of those who are
evaluated as unable to improve themselves and not add value to an institution or shift them to
units where they will be more productive. Organizational performance and individual
performance are related to production, and their history is as old as the history of humanity.
However, it is challenging to come across systematic studies before the scientific management
period in the literature (Erturgut & Keskin, 2013). Organizations can improve themselves and
create opportunities to better establish and implement performance-based pricing systems by
comparing them with other organizations. In other words, organizations can be better positioned
by researching how organizations with positive performance results implemented the system
and what mistakes those with negative performance results made. This study argues that
performance measurement and management, which is not taken seriously and seriously
disrupted in the public sector, can be revived by participating in the processes and supporting
them with Al applications. In this context, first of all, the theoretical and conceptual framework
in the relevant literature is presented; the research problem is structured; reasonable ways to
improve the performance management process are explored; critical success factors required
for integrated performance management are examined; The roles of performance auditing in
performance management are evaluated, and finally, the roles of artificial intelligence as a new
trend in performance management are discussed and concluded.

1. Theoretical And Conceptual Framework In The Literature
2.1. Theory of performance

Performance management refers to the systematic process of evaluating an employee's job
performance and behavior within an organization. It includes goal setting, regular feedback,
and performance appraisal. Theoretical background of performance management draws from
various fields such as psychology, management, and human resource management.

One of the major theories in the background of performance management is the goal-setting
theory, which states that specific and challenging goals lead to increased motivation and
performance (Locke and Latham, 2002). This theory has been supported by numerous studies
and is widely applied in the context of performance management.

Another important theory is the reinforcement theory, which states that behavior is shaped by
consequences (Skinner, 1938). In the context of performance management, reinforcement
theory suggests that providing positive reinforcement (e.g. rewards) for desired behavior can
increase the likelihood of that behavior being repeated.
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Finally, the equity theory (Adams, 1965) is also relevant to performance management. Equity
theory posits that people seek to maintain fairness and balance in their relationships with others,
including in the workplace. This means that employees are likely to be more motivated and
satisfied when they perceive that their rewards and recognition are proportional to their
performance and effort.

2.2. Literature Discussions

There have been many publications on performance in the literature. In searching for
"performance management" using only the Google Scholar database, 816,000 publications were
found. In the search made with the research words "Performance evaluation, key performance
indicator, public performance management, performance auditing, artificial intelligence,"
22,400 publications were found. The literature defines "performance” as the ability of an entity
such as a person, group, or organization to produce results related to specific and determined
goals (Wraikat, 2010). Performance is also known as the actual work or output produced by a
particular unit or asset. In other words, the concept of performance refers to the measurable
achievements produced. In contrast, "measurement” refers to the capabilities and processes
used to measure and control certain activities and events (Zeglat et al., 2012). Traditionally, the
focus of performance measurement (PM) has been solely on financial measures. In the late
1980s, research has shown that historical financial data is insufficient to satisfy PM in the new
economy due to the increasing complexity of organizations and the markets in which companies
compete (Striteska and Spickova, 2012). The concept of performance management is
theoretically supported by motivation theory. There are various motivation theories in the
literature, such as Maslow's hierarchy of needs theory, Herzberg's two-factor theory, goal
setting theory, expectation theory, McClelland's needs achievement theory, etc. (Bateman &
Zeithaml, 1993; Kreitner, 1998; Inyang, 2008;). Of all these theories, the goal-setting theory is
the most suitable for the concept of performance management. Philosophically, the goal-setting
theory assumes that people have conscious goals that energize them and direct their thoughts
and behaviors towards a goal (Bateman & Zeithaml, 1993). Whether in the profession, politics,
academia, or community service, people have achieved their positions because they are goal-
oriented and remain motivated at this point. Lessons from researchers in goal-setting theory
show that adequately designed goals trigger a performance-enhancing motivation process
(Locke, 1981). A general goal-setting model has four components: goal, motivation, improved
performance, and performance-related feedback. The concept of performance management was
first used by Beer and Ruh (1978). Oladimeji (1999) defines performance management as
planned goals, objectives and that defines as a way to achieve better results from the
organization, teams, and individuals by understanding and managing performance within the
framework of standards. When using Brumbach's (1988) definition of the word performance, it
will be seen that performance means both behavior and results. Behavior arises from the will to
action and transforms performance from abstraction to action. The scope of performance is
broader than performance appraisal. According to Fajana (2002, s.283), while performance
focuses on the extent to which the individual fulfills the tasks assigned, as well as joint actions
that can be taken by both the manager and the subordinate to manage the observed differences

103



EFE, A. (2023). A Discussion on Problems and Solutions of Innovative Performance Management in
the Public Service and Government, Uluslararas1 Akademik Yo6netim Bilimleri Dergisi, 9 (13): 100-126

between the established standards and the actual performance, performance management is the
process that improves the design, development, and implementation of performance
technologies. The concept became very popular in the mid-1980s (Akata, 2003). Armstrong
and Baron (1998) and Armstrong (2004) define performance management as "a strategic and
integrated approach to achieving sustainable success in organizations by improving the
performance of people working for organizations and enhancing the capabilities of teams and
individual contributors”. Akata (2003) evaluates it as "a systematic and holistic (all-
encompassing) business planning, monitoring, and measurement process that aims to
continuously improve the contribution of teams and individual employees to the achievement of
organizational goals”. Performance management is proactive, while performance appraisal is
reactive.

In a study Kucukyazici (2015), the author explored the performance management practices in
Turkish public organizations. The research was conducted through a survey of senior managers
in public organizations. Results indicated that performance management practices in the public
sector in Turkey are not highly developed, but the majority of organizations are planning to
implement more effective practices in the future.

In a study by Kucuk & Kucuk (2017), it is investigated the impact of performance management
practices on job satisfaction and turnover intention in Turkish public organizations. The results
showed that performance management practices have a positive impact on job satisfaction and
a negative impact on turnover intention. The authors suggest that performance management
practices should be improved in Turkish public organizations to increase job satisfaction and
reduce turnover intention.

A study by Cakir (2016), explored the role of human resource management in performance
management in Turkish government agencies. The author conducted a survey of HR managers
in government agencies and found that HR managers play a key role in the performance
management process by providing support and guidance to employees. The results also showed
that HR managers need to have better knowledge and skills in performance management to be
effective in their role.

In a study by Yildirim & Kose (2015) it is investigated the effect of performance management
on employee motivation in Turkish public organizations. The authors conducted a survey of
employees in public organizations and found that performance management practices have a
positive impact on employee motivation. The results showed that clear performance
expectations, feedback and recognition are the most important factors affecting employee
motivation.

In a study by Eski (2017), the author explored performance management systems in Turkish
local governments. The research was conducted through a survey of managers in local
governments and found that performance management systems are in the early stages of
development in Turkish local governments. The results showed that there is a need for
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improvement in performance management systems, particularly in the areas of performance
planning and evaluation.

By inferring from the literature approach above, performance management has the potential to
help government agencies address the performance challenges they face, such as:

1. The need to improve outcomes within resource constraints: Organizations are
continually challenged to deliver high-quality services and improved outcomes within
limited resources.

2. The organization needs to focus on results that matter to stakeholders: Performance
management begins with setting goals and objectives related to the needs and expectations
of stakeholders.

3. Rapid changes in the environment and the need to involve all public officials: Narrow
expertise or basic skills in planning and budgeting will not insulate the manager from the
need to know how to do more with less.

4. The need to gain and maintain the trust and confidence of the public: Performance
management increases accountability and fosters trust in senior management and leaders.

While the first governments in the United States grappled with inefficiency and corruption,
then, as a reform, an attempt was made to establish a bureaucratic, merit-based system focused
on processes that would eliminate financial irregularities and nepotism and promote fair access
to government contracts 2. While bureaucratic processes, which are legal and rational by Max
Weber's definition, focus on preventing bad things, performance management ensures that the
government produces genuinely positive results. A process approach to accountability alone is
not enough. Officials, managers, and workers must be responsible for following processes and
producing the results the public needs. For example, mayors and governments must face the
threat of losing and being held accountable in future elections due to poor performance.
Performance management should be seen as a professional expectation and an ethical
expectation for public officials and employees. As seen in the figure, the core of all performance
systems consists of the life cycle of planning, implementation, follow-up, and review. Audit
units also have to take a serious role, especially in the review processes and system setup. With
the guidance and consultancy activities of the audit units, institutions can detail these stages
and enrich them with new tools and techniques, taking into account their own goals, values, and
existing capacities.

2For further discussion of this transformation, review the Performance Management Advisory Management
Commission publications by Santa Barbara County Chief Executive Officer Michael F. Brown:
http://pmcommission.org .
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PLAN

Set SMART objectives

Agree personal
development plan

Update role profile

REVIEW ACT
Review achievements Performance Achieve objectives
Identify learnings Management Carry out role

Discuss career goals Cycle Implement personal
Agree actions development plan

Figure 1. Performance management process cycle (Hearn, 2017)

The evolution of performance management as a new Human Resource Management Model
represents a shift of emphasis in organizations from command and control to a model of
facilitating leadership. Serious problems arise when performance management is not a process
in which individual efforts are evaluated.

2. Research Problem

Some systematic problems seriously affect the excellent performance of civil servants. Some
of these issues are discussed below (Trivedi, 1995):
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Figure 2. The most significant issues with performance management

a . Risk aversion among civil servants: Studies have shown that entrepreneurs are less risk-
averse than employees, civil servants are more risk-averse than private-sector employees, and
women are generally more risk-averse than men (Hartog et al., 2003). Civil servants are
accountable to several institutions and organizations of the country. Some institutions, such as
the Court of Accounts, IDDK, KGK, legal commissions etc. tend to focus on the form and
procedure of execution and its perceived flaws or excesses. This has increased the problem of
risk aversion and demoralization among civil servants.

b. Performance Measurement Lack of suitable conditions: It is essential to apply appropriate
performance measurement methods and provide conditions for measuring the performance of
public sector organizations (Balaboliene and Vecerskiene, 2015). While talking about the
performance of civil servants, it is necessary to consider the limitations of the environment in
which they work. The performance of an individual in a particular position is determined by
factors such as seniority and individual qualities.

c. Cross-cutting nature of operations: The nature of government functions and public service
duties is such that it is multidimensional, involving multiple institutions in the decision-making
process and appealing to a wide range of stakeholders. In other words, there is no limited and
specific customer group. Some units claim that they do not have sole control over the decision-
making process of the public service related to their duties and can blame others for inaction or
ineffectiveness, thus leading to a blurring of organizational and individual responsibility.
Department departments may also face the problem of obtaining the permission of the finance
department at every stage of their work, and sometimes, some activities in their work programs
may be canceled depending on unexpected situations. In contrast, new activities and projects
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that are not in the account or that the capacity cannot afford may need to be implemented. This
negatively affects measurability and effectiveness in performance.

d. Disconnected setup for performance management: The impact of measures on an
organization's performance can be examined and analyzed to identify potential areas for
improvement (Kagioglou et al., 2001).

e. Here is the lack of merit and ethics: The difficulties of traditional models and approaches
to performance management stem from the fact that current approaches are flawed and
unethical because they do not focus on providing merit in practice, demotivate staff, and are
often perceived as forms of disciplinary control (Winstanley & Stuart-Smith, 1996).
Management of unqualified persons, especially one of the most important factors that
negatively affect the performance in the job, is to be appointed to positions according to political
influence, community, and acquaintance relations. The increase in the number of people who
think they cannot rise without a political or other acquaintance, even if they show superior
performance, will cause severe problems in the performance system.

f. Insufficient use of the audit units: Audit units are not required to be aware of all non-
compliance cases. It is because managers refrain from detecting and reporting the deficient
performance, and audit units are not well equipped with performance management tools and
techniques. These are serious issues that need attention in this regard.

While the performance management systems are being renewed, some questions and
systemic problems will arise. The above problems can be the subject of different studies. In this
study, the questions asked in the light of the above problems are also determined below:

eCan super artificial intelligence applications based on machine learning be used
effectively in human, process, unit, and institution performance evaluation and reporting?

eHow to evaluate the performance of a person who performs multiple tasks as part of
different programs/projects and can report to different authorities simultaneously?

eHow can one distinguish between personal, unitary, and institutional determinants of
an individual's performance?

eWhen do different departments/organizations work together for a single project or
program?

e How is the performance of an individual operating under institutional constraints such
as lack of flexibility in performance program design, frequent transfers, lack of knowledge
of teams, incompetence, and budgetary constraints?

In this study, it is impossible to answer all of the questions here. However, it is thought that
the performance system can give the desired results if the above problems are resolved. In this
study, a disposition that will include the answers to the above questions has been constructed,
especially to reach the answer to the last question. In order to answer these questions, it is
crucial to determine the existence of the performance management process and the reasonable
ways and methods on how it can be improved.
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3. Data On Market Trends

According to a report by MarketsandMarkets, the performance management and monitoring
market is estimated to grow from $14.31 billion in 2020 to $22.24 billion by 2025, at a CAGR
of 9.3%. The report also mentions that the market is segmented into various tools, such as
Application Performance Management (APM), Network Performance Management (NPM), IT
Operations Analytics (ITOA), and others. Another report by ResearchAndMarkets shows that
the APM market is projected to reach $9.4 billion by 2023. The report states that the APM
market is dominated by players such as New Relic, AppDynamics, Dynatrace, and CA
Technologies.

A report by Technavio highlights the growth of the NPM market, which is expected to grow by
$3.76 billion during the period 2019-2023. The report mentions that major players in the NPM
market include Infosys, SolarWinds, CA Technologies, and IBM. A report by Technavio
highlights that the cloud-based performance management and monitoring solutions segment is
expected to grow at the highest CAGR during the forecast period due to the increasing demand
for cloud computing services and the growing trend of digital transformation. Another report
by Gartner states that the demand for performance monitoring tools is increasing among
organizations as they aim to improve customer experience, reduce downtime, and increase the
efficiency of their IT infrastructure. The report also mentions that the adoption of DevOps and
the increasing focus on digital business operations will drive the growth of the market.

2020 State of Application Performance Management (APM) Report: The 2020 State of APM
Report by Instana (2020) surveyed over 1,000 IT professionals and found that 83% of
organizations use APM tools, while 17% do not.

The Future of APM: This report by Dimensional Research, commissioned by New Relic, found
that 92% of IT organizations are using APM tools to monitor application performance, with the
majority (63%) using more than one APM tool.

Gartner Market Guide for APM: Gartner’s Market Guide for APM found that the APM market
continues to grow, with increasing demand for solutions that can provide deep visibility into
the performance of modern applications, such as cloud and microservices-based applications.

APM Market Trends: This report by Technavio predicts that the APM market will grow at a
CAGR of over 13% from 2018-2022.

APM Survey Report: This report by Datadog surveyed over 1,200 IT professionals and found
that 85% of organizations use APM tools, with the majority (58%) using more than one APM
tool.

4. Ways To Improve The Performance Management Process
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Performance evaluation and process management are needs that prudent managers can adopt
and implement. When we look at the universe, the truths of nothingness, wastelessness, order,
and moderation require acting following them. For this, by examining the planning,
implementation, and reporting processes, it is necessary to determine essential issues such as
where to start and where, what is missing or overdone, what targets and resource planning are
done correctly, how the necessary competencies are provided, which can be achieved entirely
with the presence of performance management. The hadith by Prophet Mohammad," Take
yourself to account before being brought to account,” can also be considered a spiritual guide.
Forward-thinking managers and institutionalized organizations are already trying to implement
innovative solutions that enable the process to deliver accurate results and improve employee
performance and business profitability by taking concerted steps to address the negative
consequences of performance management®. It considers six practical steps that can be used to
improve performance management processes:

1. Setting Effective Goals to Align the Vizion and Mission of
the Institution and Personnel

3. Establishing an institutional process based on data,
information and documentation

4. Gathering information from mn;_lnhilple sources and
establishing an effective feedback culture

6. Linking performance to rewards, recognition and career
planning

Figure 3. Necessary measures for effective performance management establishment
and implementation

4.1. Setting Effective Goals to Align the Vision and Mission of the Institution and
Personnel
Public administrators grapple with how it will affect organizational performance. Result-
oriented management approaches emphasize the importance of target alignment in performance
management programs to achieve corporate goals (Ayers, 2013). Some organizations choose to
include competencies in performance expectations to strengthen the link with business strategy,
vision, and mission. An accepted framework to help write practical goals is SMART (S —
Specific, M— Measurable, A— Reachable/Achievable, R— Result Oriented/Realistic/Relevant,

3To understand and compare what's going on within the scope of innovative solutions on the subject, see:
https://www.sap.com/products/human-resources-hcm/talent-management.html
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T- Time-Dependent). Some managers prefer to further define goals with a start and end date
with milestones in between.

4.2. Integrating performance planning with corporate strategy and business planning

Based on set goals, performance planning sets the stage for the year by communicating goals
and setting an actionable plan that will guide the employee in achieving the goals successfully.
Research results show that planning is beneficial, but contextual factors such as the innovation
of firms, compliance with performance goals, and cultural environment significantly affect the
relationship. This evidence proposes an accompanying and dynamic approach combining
planning, performance, and learning (Brinckman et al., 2010).

4.3. Establishing a corporate process based on data, information, and documentation

Decisions regarding civilian systems should be supported by an integrated reliability-based
life-cycle multi-objective optimization framework, considering the probability of successful
performance and the total expected cost incurred over the entire life cycle, among other factors
(Frangopol, 2011).

Developing intelligent systems for automatic and dynamic information mapping and
electronic sharing in project documents is crucial. Such systems will enable fast searching for
supporting decision-making and optimization efforts in future projects using good practices and
lessons learned (Marques et al., 2017).

4.4. Gathering information from multiple sources and establishing an influential feedback
culture
In most cases, feedback decreases rather than improves performance. Therefore, educating
coaches on providing feedback and setting goals is critical to an effective coaching process. For
feedback to bring about a positive behavior change, the following should be considered
(Latham, 2005):

(1) Focus on behavior rather than a person.
(2) Being selective about the "critical minority" so as not to overwhelm the person; and

(3) Focusing on desired behavior rather than undesirable behavior and showing it.
Sensitivity and tact in giving feedback are essential to changing behavior.

Human resources research and practice need to measure feedback orientation and culture
and capture longitudinal feedback processes to understand better and influence the effects of
feedback on self-awareness, self-confidence, and job performance (London & Smither, 2002).

4.5. Prepare, align, and train managers
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It is not surprising that a performance appraisal often poses legal challenges for evaluators
and the organization that employs them (Latham et al., 2005). Managing another individual's
performance is no easy task and requires many skills.

4.6. Linking performance to rewards, recognition, quality, and career planning

More and more organizations are linking performance to compensation. Research has proven
that feed-forward interviewing is beneficial for human resource managers looking for ways to
improve their organization's human resource performance over traditional performance
appraisal (Budworth et al., 2014). Research results showed that conscientious effort was
unrelated to performance on all tests, while perfectionist efforts predicted higher performance
in both reasoning tests and work example tests (Stoeber & Kresting, 2007).

Performance evaluation can be seen as a standard, expensive, and inefficient practice.
Unfortunately, sometimes it can be a futile exercise (Grupp, 2007). Poor performance
jeopardizes individual and organizational goals, and targets are not met, deadlines, complaints
from colleagues, direct reports or complaints from managers, staff members, negligence, etc.
Managers observing underperforming staff should consider possible causes (for example,
change like the job, need for training, vague feedback, health or other conditions beyond the
staff's control, conflict in the workplace, etc.). A range of possible solutions should be found
during conversations for concerns about the work and the quality of support and guidance
received. After six months, a review should be done.

5. Performance Auditing

As seen in the strategic plans in the Turkish public administration system, it is seen that there
should be an obligation mechanism for an issue to be implemented successfully. Successful
execution of a system or process is learned over time and by making mistakes since the
infrastructure of our system is not sufficiently established. However, getting enough training to
do things right will reduce, if not eliminate, these problems. Let us look at the subject in terms
of performance management. Unfortunately, it is seen that there are not enough education
policies and practices in Turkey, which is an essential factor in education. Considering that the
top managers in many public institutions do not have sufficient knowledge and understanding
on how to increase the organization's performance, it will be revealed that these managers do
not adequately support the training of the employees. In addition, while the State Personnel
Presidency is considered necessary in the training of state personnel, the inadequacy of this
institution in this regard is striking that the institution was closed with the KHK number 703
dated July 09, 2018 and transferred to the Ministry of Labor of Tiirkiye.

Performance management should not be done only once every two years or even once a year.
It is not an administrative imposition, and it is a management tool that helps teams stay on track.
Practices that should be part of daily chores where homework is set, goals are clarified, and
performance feedback is given to recognize and reinforce what works well and what may not.
Staff should also take an active role in performance management. It is good to keep their
managers updated on their progress and/or the challenges they face. Ongoing dialogue and
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feedback are also meaningful because they are surprises at the end of the loop performance
management review.

There should be audits whether the administration fulfills its classical functions and proposes
systems and recommendations to change and improve the administration by questioning the
performance when the change in the scope of the audit is considered (Geng. 1995). When we
look at the control systems in the world, we see that two trends emerged as the Continental
European and Anglo-Saxon control systems (Dursun and Altinisik, 2019). Today, performance
auditing is an independent profession that plays an essential role in managing organizations and
states' policies. Performance auditing can be defined as investigating whether the public is
doing the right things correctly and at minimum cost. In terms of its scope of execution can be
carried out in all public sectors, including central government and local government. The
program, which aims to improve efficiency by creating a management and control system that
increases efficiency and financial responsibility requirements at all levels, initially emerged in
connection with the budget (Findikg¢1, 1999). Although the performance management system
shows similarities with this budget system, which defines the first services to be performed by
the spending institutions and divides them into programs and activities, it can be applied without
considering the budget (Ozer, 1997). The concept of performance management is based on two
essential management principles. First, the organization management should ensure that its
funds are used in the best way and show decisions at monetary value by charging the authorities
and expenditures of the managers. Second, is the principle of charging managers for the careful
and effective use of resources (Coskun, 1998, p.43). Performing performance audits
independently of the state whose activities are within the scope of the audit will help this (Tekin,
1999). As a large scale of self-consciously different practices, performance auditing has been
dated mainly since the late 1970s (Pollitt & Summa, 1997). It spread widely, especially in the
1980s, due to numerous factors: (Barzelay, 1997; Brignall & Modell, 2000):

(1) The scope of institutional activities of the state and public institutions has expanded
more than once. Because of the simple function of administering justice alongside law and
order, most governments are now committed to playing an active role in socio-economic
development.

(2) Scarcity of resources necessitates more rational and informed decision-making on
public spending.

(3) The need to manage the risk of legal liability is a known fact.

(4) The development of democratic institutions and the people's consciousness and
representatives have also increased.

(5) Improved internal management systems etc. It is up to the wise to seize opportunities
to increase productivity gains through
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Performance auditing has been defined in various ways. INTOSAI's Auditing Standards state:
"Performance auditing is concerned with auditing economy, efficiency, and effectiveness and
includes (INTOSAI, 1995):

(@) Supervision of the economy of administrative activities following sound
administrative principles and practices and management policies.

(b) Auditing the effectiveness of the use of human, financial and other resources,
including the procedures followed to review information systems, performance measures,
and monitoring arrangements and to remedy any deficiencies identified by audited entities;
and

(c) Audit of the effectiveness of performance in achieving the objectivity of the auditee
and auditing the actual impact of the activities against the intended impact.

Performance auditing is also defined in various ways in the scientific literature, for example,
Waring and Morgan define performance auditing as follows: "Performance auditing is a
systematic, objective evaluation of the achievements or processes of a program, project or
activity to determine its economy, efficiency or effectiveness” (Waring & Morgan, 2007. The
purpose of the performance audit is to evaluate the performance and management of the audited
organization in terms of economy, efficiency, and effectiveness and to take corrective,
complementary, and preventive measures by making suggestions on how the performance of
the said organization can be improved (Daujo taité & Macerinskien¢, 2008). Because every
action or practice is subject to independent, professional, impartial audit scrutiny and public
disclosure of results, it should be subject to prompt corrective controls, including a penalty. The
review indicates that an intentional error has been made (Michel, 1991). In the private sector,
where performance auditing provides a mechanism that provides effective and quality service,
efficient, economical, and successful work, the public needs a mechanism to replace the market
mechanism. When resources are limited, the primary decision focus should be on program or
organization selection. Performance auditing helps to establish a basis for such decisions about
future investments and priorities (Ertas, 2014).

Performance auditing in Turkey's public administration is primarily seen in personnel
evaluation. The top-filled registry reports are the best example of this. In our country, there are
authoritarian management types. The employees' freedom to express their thoughts to their
superiors is low, the positions and titles are essential, and the hierarchical structures are rigid
(Ogiit & Kocabacak, 2007: 152). As the new regulations are implemented, organizational
culture will be formed in which the employees of the institutions can express their thoughts
more. The biggest problem in our country is the lack of a certain standard in public institutions.
The fact that managers are the only authority in performance evaluation makes public
institutions ineffective in achieving their goals. The Public Financial Management and Control
Law No. 5018 aims to monitor the developments in the performance of the institutions in their
budget practices and convey information to the relevant units. Innovations such as the
obligation to prepare a strategic plan, the transition to performance-based budgeting based on
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this plan, and financial transparency have been introduced. Article 63 of the same law
introduced the principle of internal auditing to institutions. With this principle, it is foreseen
that the auditors will guide the resources to manage them according to the economy,
effectiveness, and efficiency principles. The internal control system will have positive
contributions to performance management. The internal control system aims to maximize
efficiency, economy, and productivity in corporate performance (Tosun & Cebeci, 2006:134).

The practical and efficient functioning of the performance system in public institutions is
closely related to continuing the assurance and consultancy activities of the audit units in this
area. But 14.07 in 2021. With CB Decree No. 4 in 2021, development agencies' internal and
external audit units were abolished entirely. With the "Regulation Amending the Development
Agencies Personnel Regulation™ published in the Official Gazette dated October 20, 2021, and
numbered 31634, the regulations regarding the employment of internal auditors and the
procedures and conditions of employment were abolished. As seen in this example, it can be
said that there are negative attitudes towards internal control, risk management, and internal
audit. If it continues in this way, the operability of the performance system, which is closely
related to audit units, internal control, and risk management, will be questionable.

According to the official Turkish Al strategy website (https://cbddo.gov.tr/uyzs), performance
monitoring and performance auditing are handled through the creation of a National Al
Governance Platform. This platform aims to ensure the effective and efficient implementation
of the Al strategy by regularly monitoring and evaluating the performance of Al initiatives and
projects. To achieve this, the platform has established a set of performance indicators and
targets for Al initiatives, which are regularly monitored and audited. Additionally, the platform
also works with relevant government agencies, organizations, and stakeholders to promote the
development of Al initiatives and to ensure that they are aligned with the national Al strategy.
Furthermore, the platform also focuses on ensuring the ethical and responsible use of Al,
through the development of guidelines and regulations to regulate the development and use of
Al in Turkey. This helps to ensure that Al initiatives are aligned with the national Al strategy,
and that they are used in a way that is transparent and accountable. In conclusion, the Turkish
Al strategy handles performance monitoring and performance auditing through the creation of
a National Al Governance Platform, which focuses on ensuring the effective and efficient
implementation of the Al strategy, while also promoting ethical and responsible Al practices.

One of the main issues to be considered in the technological transformation process is the
existence of internal control necessary for businesses and an audit mechanism to evaluate it,
together with the integration of cognitive technologies into business processes. Since each Al
sub-technology has different characteristics, these differences must be considered in
establishing an internal control, governance, and risk management mechanism. This is a sign
that indicates the need for control. Since the system can carry out internal audit activities,
continuity in auditing is essential. It is risk-oriented requires us to create an audit algorithm on
the system according to the risks defined in the system and the appropriate controls
corresponding to the risk, whichever activity is created and audited on the system. Since
progress can be made through application examples while creating a flow for the system to
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work, an algorithm should be developed considering the control applications associated with
high-risk areas. For this reason, it is foreseen that the responsibility of internal audit and internal
control experts will increase at the point of transferring the audit function to the system.
Auditors need to transfer their experience and approaches to Al in the machine learning process.
Here are some popular solutions and tools for performance auditing:

1. Employee Performance Management Software: Tools like BambooHR, Namely, and
15Five offer automated performance evaluations, goal tracking, and feedback
processes.

2. 360-Degree Feedback: 360-degree feedback is a performance evaluation process that
gathers feedback from peers, supervisors, subordinates, and customers to provide a
comprehensive view of an employee's performance.

3. Project Management Software: Project management software like Asana, Trello, and
Monday.com can help track progress on projects, assign tasks, and evaluate employee
performance.

4. Survey Tools: Tools like Qualtrics, SurveyMonkey, and Google Forms can be used to
gather feedback from employees and customers to assess performance.

5. Performance Appraisals: Performance appraisals are a structured evaluation process that
assesses an employee's performance against specific goals and objectives.

6. Time Tracking Software: Tools like Toggl, RescueTime, and DeskTime can help track
employee productivity and performance.

7. Data Analytics: Data analytics tools like Google Analytics, Tableau, and Power Bl can
help analyze performance data and identify areas for improvement.

Continuous performance monitoring and continuous auditing can be integrated using Al tools
to automate the process and provide real-time insights into the performance and compliance of
a system. Al tools can be used to collect, process and analyze data from multiple sources to
identify trends, patterns and anomalies in performance and compliance.

Some of the ways Al tools can be used to integrate continuous performance monitoring and
continuous auditing include the following items (Gartner, 2019; Deloitte, 2020; PwC, 2019):

1. Predictive analytics: Al algorithms can be used to predict potential performance or
compliance issues based on historical data. This allows organizations to identify
potential problems before they occur and take proactive measures to prevent them.

2. Rule-based monitoring: Al can be used to monitor systems based on pre-defined rules
and policies. This can help to ensure that systems are in compliance with regulations
and standards.

3. Anomaly detection: Al can be used to identify unusual or unexpected behavior in
systems, which may indicate performance or compliance issues.

4. Natural language processing: Al can be used to analyze large amounts of unstructured
data, such as emails, social media, and chat logs, to identify performance and
compliance issues.
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5. Machine learning algorithms: Al can be used to learn from historical data and adapt to
new situations, improving the accuracy of performance and compliance monitoring over
time.

6. Roles Of Artificial Intelligence As A New Trend In Performance Management
Artificial intelligence has been a popular topic in academic and social circles lately, and its
effects are reverberating in the business world. Artificial intelligence technology is developing
at an exponential rate, and this brings benefits and challenges (Kiling & Unal, 2019). In the
pandemic period, it has become more essential to ensure efficiency and make the right data-
driven decisions through innovations such as Al to strengthen the organization and prepare for
the future. While tech companies start using Al to conduct performance reviews and
performance management in general, it will take some time for other organizations to adapt. In
an Al-assisted performance management model, data collection is continuous and automatic.
The KPI should be a combination of qualitative and quantitative measures. An organization
needs to experiment with different employee metrics and choose the most appropriate ones for
the employees and the organization.

Al) has the potential to revolutionize performance management in government agencies in
a number of ways. Some possible opportunities for using Al in this context include:

1. Predictive analysis: Al algorithms can be used to analyze large amounts of data, identify
patterns and trends, and make predictions about future performance. This can help
government agencies identify areas for improvement, make more informed decisions,
and prioritize their efforts (Al-Sharafat, 2018).

2. Real-time monitoring: Al can be used to monitor government agencies in real-time,
providing instant feedback and insights into performance. This can help identify issues
quickly, respond more effectively, and improve overall outcomes (Fan et al, 2020).

3. Automated report generation: Al can be used to automate the generation of reports,
reducing the time and resources required to produce them. This can help free up staff
time to focus on more important tasks, and ensure that reports are accurate, consistent,
and up to date (Miakinen & Kujala, 2020).

4. Improved data analysis: Al can be used to analyze vast amounts of data and uncover
insights that would otherwise go unnoticed. This can help government agencies make
more informed decisions and improve their overall performance (Rajan & Singhal,
2019)

5. Personalized feedback: Al can be used to provide personalized feedback to government
agencies, helping them understand their strengths and weaknesses, and identify areas
for improvement. This can help drive better performance and ensure that government
agencies are working towards the most important goals (Zhang & Fan, 2020).
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Figure 4. Continious Performance Managament (Source: https://t.ly/dEqB)

Therefore, performance reviews can be continuous rather than periodic, if Al powers automated
and rapid assessments. Al can go beyond collecting data and detect and evaluate based on
established algorithms, leveraging a centralized repository from previous reviews and other
multiple data sources. This makes employee performance review more meaningful as it will
eliminate errors in evaluations. Al's continuous performance evaluation is a relatively modern
approach to effective performance management. Contrary to the traditional annual performance
review approach, which takes place once a year, continuous performance management includes
ongoing control meetings and real-time feedback to regularly improve employee performance.

There are some Al software programs available in the market that have been reported in their
web sites to provide continuous performance management of government agencies.

1. WorkFusion (https://www.workfusion.com/): WorkFusion is an Al-powered RPA
(Robotic Process Automation) software that automates manual, repetitive tasks in
government agencies. It can also help improve process efficiency, increase accuracy,
and provide real-time performance tracking.

2. Cognitivescale (https://cognitivescale.com/): Cognitivescale is an Al-powered platform
that provides real-time performance management for government agencies. It uses
machine learning algorithms to analyze data and provide insights on areas of
improvement, allowing for more effective decision making.

3. UiPath (https://www.uipath.com/): UiPath is an RPA software that provides continuous
performance management for government agencies by automating manual, repetitive
tasks and providing real-time performance tracking.

118


https://www.workfusion.com/
https://cognitivescale.com/
https://www.uipath.com/

EFE, A. (2023). A Discussion on Problems and Solutions of Innovative Performance Management in
the Public Service and Government, Uluslararas1 Akademik Yo6netim Bilimleri Dergisi, 9 (13): 100-126

4. Blue Prism (https://www.blueprism.com/): Blue Prism is an RPA software that provides
continuous performance management for government agencies by automating manual,
repetitive tasks and providing real-time performance tracking.

5. Automation  Anywhere  (https://www.automationanywhere.com/):  Automation
Anywhere is an RPA software that provides continuous performance management for
government agencies by automating manual, repetitive tasks and providing real-time
performance tracking.
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Figure 5. Key advantages of Al-based performance appraisals (Source: www.profit.co
& _https://www.softwaretestinghelp.com/)

As part of Al performance management, it can:

e It can support decisions made when human experience is not at hand.

e It can monitor processes and detect anomalies that could be early indicators of impending
problems.

e By learning statistically from historical data, Al models can predict an outcome or
variable based on the historical data it consumes.

e It can allow to predict and plan work times or transition times more accurately and, in

turn, reduce unexpected costs such as labor or energy costs that come from working an extra
shift.

e It can predict how far get to the plan today or tell what common issues should expect at
the upcoming party and help find the root causes.
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e Understanding how 'normally' operates a facility can identify missed steps or operator
errors and ensure action before it becomes an expensive operational issue.

Conclusion

Managing perceptions by keeping all employees informed about the process, results, and
systematic achievements can be a valuable way to motivate them. Performance guidelines and
circulars should be clear and appropriate from the employee's point of view. Feedback on
performance status should be used to communicate evaluation results and monitor and discuss
performance in the period between approval of the performance plan and formal evaluation.
There are also opportunities to participate in the system's setup, and for communication to be
effective, it must be done sincerely.

There are a few innovative performance management applications in the public sector that use
artificial intelligence:

1. Predictive Analytics: This technology can help in forecasting future performance based
on past data and trends, enabling better decision making and resource allocation.

2. Chatbots: A chatbot-based system can provide employees with quick and easy access
to performance-related information and support.

3. Sentiment Analysis: Al algorithms can analyze employee feedback, comments and
social media posts to assess the overall mood and engagement level of the workforce.

4. Personalized Performance Coaching: Al algorithms can analyze an employee's
performance and provide personalized coaching and support to improve their skills and
productivity.

5. Goal Tracking: Al algorithms can automatically track an employee's progress towards
their goals and provide real-time feedback and support.

These are just a few examples of how Al can be used in the public sector to improve
performance management. The goal is to provide employees with better support, more effective
feedback and more meaningful engagement, all of which can lead to better performance and
outcomes for the organization. Uncertain expectations are one of the most critical barriers to
good performance and motivation. Therefore, communication and feedback reduce uncertainty
and provide performance-related information. Of course, the future of performance
management looks bright thanks to innovative Al applications that will initiate significant
advances in business operations and daily activities to eliminate performance management
challenges. Al-based activities and automation will completely change how we run ordinary
and daily tasks. Since Al can also understand movement, facial expressions, and body language,
it will also help employees' emotional and mental health. Confidence is needed when choosing
an Al-powered automated performance management solution.

The best innovative performance management approach to Al applications in the civil services,
public sector, and government would depend on the specific goals, objectives, and challenges
faced by each organization. However, some best practices can be applied:

120



EFE, A. (2023). A Discussion on Problems and Solutions of Innovative Performance Management in
the Public Service and Government, Uluslararas1 Akademik Yo6netim Bilimleri Dergisi, 9 (13): 100-126

1. Data-Driven Approach: The use of data-driven Al algorithms to optimize decision-
making, allocate resources and manage performance can help organizations streamline
operations and improve efficiency.

2. Evidence-Based Decision Making: Al can support evidence-based decision making by
providing real-time insights into performance metrics and data, enabling leaders to
make informed decisions quickly and with confidence.

3. Collaborative Management: Al can be used to facilitate collaboration and information
sharing among departments and stakeholders, making it easier for organizations to
identify opportunities for improvement and develop effective performance management
strategies.

4. Continuous Learning and Adaptation: Al applications can continuously learn and adapt,
providing organizations with real-time data and insights that can be used to optimize
performance and improve outcomes over time.

5. Ethical Considerations: It is important for organizations to consider ethical and legal
implications of using Al in the public sector and government, including privacy and
data security concerns.

In summary, the best innovative performance management approach to Al in the public sector

and government will be one that leverages the power of data and Al to support decision-making,
collaboration, and continuous learning and adaptation while prioritizing ethical considerations.
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TURKISH LEARNERS DURING THE LEARNING PERIOD
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Mehmet Deniz DEMIRCIOGLU?

Abstract

Although listening is an important skill in English teaching, it has mostly been a neglected skill in
secondary and high schools in Turkey. Turkish learners find learning English challenging because of
the difficulties that arise from the pronunciation of English.

The failure of the Turkish learners in English learning period mostly brings about a nagging anxiety to
learn English language over the learners. Cognitive, Metacognitive, and Socio-affective strategies can
help the learners alleviate their anxiety to learn English.

Less proficient learners prefer bottom-up and cognitive strategies. Nevertheless, proficient learners
prefer top-down and metacognitive strategies. Learning English may be a challenging period for EFL
(English as a Foreign language) learners in non-natural environment.

Keywords: listening skill, cognitive, metacognitive, social-affective strategies, top-down, bottom-up
strategies, anxiety to learn.

Ozet

Dinleme Ingilizce 6gretiminde énemli bir beceri olmasina ragmen, Turkiye’de ki ortaokul ve liselerde
cogunlukla ihmal edilmis bir beceridir. Tiirk &grenciler ingilizcenin telaffuzundan kaynaklanan
zorluklardan dolay1 ingilizce grenimini zor bulurlar. Tiirk Ogrencilerin Ingilizce 6grenme siirecindeki
basarisizligi ¢ogunlukla 6grenciler lizerinde devam eden bir endise olusturur.

Bilissel, Bilisiistii ve sosyal-duyussal yontemler Ingilizce dgrenmede ki 6grencilerin endiselerini
azaltmada yardimeci olabilir. Yeni 6grenen kisiler asagidan yukari ve bilissel yontemleri tercih ederken,
yabanci dil 6greniminde iyi olanlar yukaridan- asagiya ve bilisiistii yontemleri tercih ederler. Ingilizce
Ogrenmek dogal olmayan ortamda zorlayici olabilir.

Anahtar Kelimeler: dinleme becerisi, bilissel, bilisiistii, sosya-duygusal yontemler, yukaridan agagiya,
yukaridan asagiya yontemler, 6grenme endisesi.
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Listening is one of the most important components of the English language training period.
This is a receptive skill which is the infrastructure of a foreign language as a productive one.
English as a second language learners may not need listening practices in schools, locations and
environments where English is generally spoken by all participants and students. However, EFL
(English as a Foreign Language) students are under no circumstances exposed to listening
practices to improve their listening skills because the curriculum does not let students do enough
practice in state schools. EFL (English as a Foreign Language) students use the target language
artificially so this process may make them bored. Whenever they have difficulty in
understanding and communicating with each other, they fall back upon speaking Turkish as it
is common language among them.

Listening has been defined by Chastain (1971) as understanding and comprehending what is
told in an acceptable period of time automatically. Hamouda (2013) stated that comprehensible
input in terms of acquisition is so significant in listening skill. Wherever learning is available,
input is evident. The input is the key factor of listening comprehension because it triggers the
communication between individuals. Pourhosein Gilakjani and Mohammadreza Ahmadi (2011)
pointed out that the skill which plays a significant role in the process of Communication is
absolutely listening itself because it is the most important skill among the other skills. What has
made listening significant derives predominantly from the importance of oral communication.
According to Richards, John Platt, and Heidi Platt (2000) and Pourhosein Gilakjani and
Seyedeh Masoumeh Ahmadi (2001), the only way for us to understand the speech is to become
a master in listening comprehension. During this period, Linguistics plays an important role in
terms of phonemes, the structures of grammar, and the use of English.

In our modern age in which flow of information has accelerated at an unprecedented pace,
teaching English in Turkey has not been able to attain to the desired level in terms of providing
oral communication. Two skills, listening and speaking, playing a vital role in English teaching
in our education system within the framework of the accepted pronunciation all over the world
have been constantly neglected because the Grammar-Translation method is predominantly
used to teach English in the state primary, secondary, and high schools instead.

Different sounds, which are not available in our language, constitute a barrier for Turkish
learners to learn the pronunciation easily. Turkish language in terms of sentence structure is
different from the English language. It is a member of the Altaic language, sub-group of Ural-
Altaic language family. However, English language is a member of Germanic language, sub-
group of Hindu-European language family. Different sentence structure, unusual sound,
articulation, changing intonations make English language difficult for Turkish learners
understand, articulate, and pronounce in terms of both listening and speaking skills. One of the
most important problems for Turkish learners lies underneath of insufficient listening practice.

In the beginning, a few reasons can be defined why English language learners have difficulty

in listening skill, especially in EFL (English as a Foreign language). The reasons why learners
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at beginner, elementary, and pre-intermediate levels have great difficulty because they are not
good at recognizing phonemes of a new language. Also, another crucial problem for failure in
learning of English listening ability is that language learners have a tendency to translate every
word into their mother tongues to understand the meaning of every word uttered in the target
language. In spite of the fact that listening ability has been accepted as a springboard in English
learning for a long time, it has still remained under the shade of other skills.

According to Morley (2001), listening comprehension is often approved as an important turning
point of language learning. Listening is taken into consideration as an active skill which
contains a lot of processes. Though listening skill is now well acknowledged that it is a
significant stepping stone of language learning, making listening ability active learning requires
a set of work which will point out its importance.

Unfortunately, Brown (1987) observed that many schools in many countries, persistently go on
display to indicate the fact that listening is currently considered as the less important skill than
the other skills in spite of a great number of published materials, books on listening
comprehension and classroom activities. Listening is the much-needed skill, however it is given
short shrift skill in foreign language learning in EFL (English as a foreign language).

Literature review

The listening strategies, such as cognitive, metacognitive, and socio-affective strategies, have
been largely used by proficient and less proficient listening learners. The main purpose is to
learn and strengthen the logic of language learning. Some learners have completed different
studies on listening strategies.

According to Vandergrift (1999), cognitive, metacognitive, and socio-affective and memory
strategies are generally used by skilled and less skilled learners. Cognitive and memory
strategies are frequently preferred by less productive learners. On the other hand, social
strategies are hardly ever used by those learners. New learners and less sufficient learners prefer
using cognitive and bottom-up strategies in listening skill. Successful learners do not do the
same. The successful learners never avoided applying those strategies. The top-down and
metacognitive strategies are preferred by sufficient and productive students (Graham, Santos &
Vanderplank, 2008; Shang,2008). Chulim (2008) conducted a study with the aim to get a
satisfactory conclusion for listening strategies that were practiced on the five Mexican
universities. Despite all efforts, any significant differences have been observed across the
universities in terms of listening strategy use. However, at French high schools, the students,
whose levels of languages are different, used metacognitive, cognitive, and socio-affective
strategies. Vandergraft clarified the situation in 1997. Accordingly, the results have shown that
the cognitive strategies were predominantly preferred by students whose proficiency levels are

15



DEMIRCIOGLU, M. D. (2023). The Sigmificance of Metacognitive Awareness in Overcoming the
Challenges of Listening Skills for Turkish Learners During the Learning Period., Uluslararas1 Akademik
Yonetim Bilimleri Dergisi, 9 (13): 13-25

insufficient. On the other hand, the students, whose proficiency levels are higher than those
who used cognitive strategy, preferred metacognitive strategies.

As for gender, metacognitive strategies were also preferred by females. Anderson (1991)
clarified that metacognitive strategies have a significant role in improving learners’ skills. Goh
and Yusnita (2006) and Al-Alwan , Asassfeh, & Al-Shboul (2013) pointed out that the positive
effect of listening strategies on the learners’listening outcomes was the reflection of success on
listening comprehension. Yang (2009) and Al-Alwan Asassfeh, & Al-Shboul (2013) clarified
that metacognitive strategies are the ones that separate the successful listeners from the
unsuccessful ones. Cogkun (2010) and Al-Alwan, Asassfeh, & Al-Shboul (2013) conducted a
research to investigate the effect of metacognitive listening strategy training program on
listening comprehension.

According to the conclusion, the experimental group displayed a higher accomplishment. A
strategy-based approach was practiced on twenty-eight Iranian EFL learners and four listening
session were realized with the aim to increase the potential of learners” comprehension on the
IELTS listening tests. This has proven that metacognitive instruction is important for learners
to connect their listening comprehension. The conclusion was hopeful as less-proficient
learners displayed remarkable improvement than proficient ones in the IELTS listening tests
(Bozorgian, 2012).

Metacognitive strategies enable language listeners to understand and comprehend the important
points of language learning and give them an opportunity to regulate the listening
comprehension process (Vandergrift, Goh, Mareschal & Tafaghodtari, 2006).

Materials and Methods

One of the reasons why | have chosen to prepare and to put a questionnaire that include the
anxiety relating to four language skills into practice over the Turkish learners who generally
are weak in understanding the listening skill is because | would like to be sure which skill is
more difficult for learners under the influence of anxiety, and to find some important clues of
how | can overcome the barriers that make learners’ wish decline.

In order to understand that which skill seems more difficult for Turkish Learners than other
skills, I gave the students a questionnaire, which includes the anxieties arising from four skills,
such as reading, writing, speaking, and listening. The students on whom | conducted the
research on the anxiety of four skills, are Turkish, half of whom are female and their levels are
pre-intermediate at a high school in Bursa province.

The school was selected among the state high schools which give importance to English lessons
in terms of both the teachers of English and the students. The reason why English teachers give
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importance to the curriculum of English lessons is because the weekly English lessons consist
of nine hours a week. It is important for every instructor who is going to start a survey to
determine the way(s) of teaching a skill effectively to his or her students. This can come into
true by means of correctly selected questionnaires. In the light of this explanation, | started my
research with the questionnaire including 32 questions in which speaking anxiety, listening
anxiety, reading anxiety, and writing anxiety are evident. | gave them to the students who were
under my control during the period when | was allocated. The students were given the
questionnaire that was translated into Turkish language so that they could give accurate answers
to every question. In order to avoid from the mistakenly given answer, this was necessary for
every student.

As a second stage, the Foreign Language Listening Anxiety Scale (FLLAS), in which 30
questions were evident in listening anxiety, were given to the same students to determine the
level of anxiety in listening comprehension. This questionnaire was about determining the level
of listening anxiety that the students may have.

Statistical analysis

All analysis was done by SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) program. The
Kruskal- Wallis H, Mann-Whitney U and Wilcoxon tests were used for comparisons. The
significance level was chosen as 0.05.

Results

According to the results it was obviously clear that the most presser anxiety was about listening
anxiety. Listening is a receptive skill which helps learners attain the speaking skill, which is the
productive skill. Unless the listening skill (receptive skill) is completely acquired, it is
unfortunately possible for learners of English to produce speaking as a productive skill.

As a result of the second stage, it was clear that the majority of the students suffered from the
listening anxiety. The Pre-test and the post-test were put into practice to understand the
difference on students’ level of anxiety in listening comprehension.

Comprehending the receptive skills such as listening and reading is not so easy as they are
thought in EFL classroom because listening in particular does not improve by itself. The
environment in which learners are is not natural, so nobody speaks the target language when
they come out of the classroom. According to my estimation, | thought that Turkish learners
were mostly suffering from the listening anxiety because they could not understand anything
else what they heard during the speech.

The table 1 points out that listening is the highest score in anxiety of language
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Table 1: Distribution of language skills

Mean + Std. Deviation | p-value
Listening 3.144+0.719 0.018
Speaking 3.040+0.392
Writing 2.976+0.332
Reading 3.140+0.481

Kruskal- Wallis H test was used in this analysis. There was a significant difference among the
skills (p- value = 0.0018) and the anxiety of listening skill was of the highest score. It means
that the biggest barrier that affect students’ learning English negatively was the listening skill
which is the most important skill in EFL classroom.

Listening anxiety for Turkish learners with the Mean+Std. The deviation of (3.144 +0.719) has
been placed on the top. This numerical explanation is the striking example of how the Turkish
learners have been suffering from the listening anxiety in the path of language learning.
Listening is the receptive skill, so it should support the speaking skill. If the receptive skill is
insufficient, the productive skill is insufficient, too.

Reading anxiety for the EFL learners in Turkey with the Mean+ Std. Deviation of (3.140+0.481)
has been placed on the second place. Reading is also a receptive skill for writing skill which is
the productive skill for the students. Reading skill enables the student to write a composition or
an essay with the structures from which the learners have learned.

Speaking, as a productive skill, was on the third place with the Mean + Std.

Deviation of (3.040+£0.392). Unless a productive skill is supported by a receptive skill, it is
beyond producing any interaction or speaking or anything else relating to speech and speaking.

Writing, as a productive skill, is the most difficult skill because it is not supported by reading
skill because Turkish learners are not happy even with books, magazines, and written materials
in Turkish language. This deficiency in reading makes reading comprehension most boring
amongst Turkish learners. Undoubtedly, the mean of writing with the Std. Deviation
(2.976+0.332) proves that idea. No anxiety means no productivity.

The table 2 shows the distribution of gender.

Table 2: Gender distribution

Gender Frequency | Percent
Male 25 31.6
Female 54 68.4
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According to the table 2, the frequency of male students is 25. This number constitutes 31.6 %
of the total number. On the other hand, the frequency of female students is 54. This number
also constitutes 68.4 % of the total number.

The table 3 contains the age distribution of the 79 students, who participated in the questionnaire
including the anxiety levels of the skills of listening, speaking, reading, and writing. The table
3 also includes the frequency and percentage of the ages that the students participated.

Table 3: Age distribution

Age Frequency | Percent
18 11 13.9

19 17 21.5

20 4 5.1

21 19 24.1

22 15 19.0

23 6 7.6

24 7 8.9
Total 79 100.0

11 students at the age of 18 participated in the questionnaire. The percentage of this number is
13.9 %.

17 students at the age of 19 participated in the questionnaire. The percentage of the number of
the students is 21.5 %.

Only 4 students at the age of 20 participated in the questionnaire. The percentage of the number
of the students is 5.1 %.

19 students at the age of 21 took part in the questionnaire. The percentage of the students who
attended the questionnaire is 24.1%.

15 students at the age of 22 attended the questionnaire. The percentage of the students who
joined in the questionnaire is 19.0 %.

Only 6 students at the age of 23 attended the questionnaire. The percentage of the students who
participated is 7.6 %.

7 students at the age of 24 participated in the questionnaire. The percentage of the students who
joined in the questionnaire is 8.9 %.
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The Table 4 As for the listening score between the genders, there has not been observed any
remarkable difference in listening score between male and female students. Mann-Whitney U
test was used in this analysis.

Table 4: Listening score between genders

Mean + Std.
Listening score Deviation p-value
Male 3.313+0.686 0.258
Female 3.065+0.726

Mann-Whitney U test was used in this analysis. There was not any significant difference in the
listening score between males and females (p- value= 0.258).

The mean and the standard deviation is 3.313+0.686 for male students. However, the mean and
STD. Deviation is 3.065+0.726 for female students. All in all, p-value is (0.258). It means that
there is no remarkable difference between genders in listening score.

The table 5 contains the speaking score whether there is any difference between the genders
who participated in the questionnaire.

Table 5: Speaking score between genders

Mean + Std.
Speaking score Deviation p-value
Male 3.126+0.473 0.229
Female 3.000+0.356

Mann-Whitney U test was used in this analysis. There was not any significant difference in
speaking score in terms of males and females (p- value= 0.229). The mean and the STD.
Deviation 1s 3.126+0.473 for the male students who attended the questionnaire. However, the
mean and the standard deviation is 3.00+ 0.356 for the female students (p-value =0.229). It
means that there is no remarkable difference between the genders who participated in the
questionnaire.

The table 6 displays the analysis of the reading score in terms of genders. It denotes whether
there is a remarkable difference between male and female students in terms of reading score.
Reading skill is also a receptive skill which supports the writing skill so that students can
produce a paragraph or an essay to define what they think.
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Table 6: Analysis of the reading score

Mean =+ Std.
Reading score Deviation p-value
Male 3.160+0.408 0.648
Female 3.130+0.515

The table 7 displays the analysis of the writing score. The analysis has given the important data
whether there is any remarkable difference between genders in terms of writing score.

Table 7: Analysis of the writing score

Mean =+ Std.
Writing score Deviation p-value
Male 2.970+0.317 0.226
Female 2.979+0.368

Mann-Whitney U test was used in this analysis. There was not any significant  difference in
the writing score between males and females (p- value = 0.226).

The mean and the standard deviation of the writing score is 2.970+0.317 for the male students,
but the mean and the standard deviation of the writing score is 2.979+0.368 for the female
students.

The mean and the standard deviation of the writing score is 2.970+0.317 for the male students,
but the mean and the standard deviation of the writing score is 2.979+0.368 for the female
students (p-value=0.226). It states that there is no remarkable difference between the genders
who participated in the writing skill.

The reason why the listening anxiety questionnaire was given to the students is because the
level of listening anxiety amongst the other skills is predominantly higher than the other skills’
anxiety.

In order to evaluate and check the stress level of the students in listening skill who participated
in the questionnaire, a questionnaire in which 30 questions are available in listening anxiety
was given to the students whose numbers are 79.

In order to observe the results between pre-test and post-test, it is important for a researcher to
evaluate the results which arise from the analysis. Before starting the research, we need to have
some starting points in anxiety of four skills. I should have understood that from which skill’s
anxiety the Turkish learners were suffering and which skill’s anxiety came first which affected
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the learners’ desire to learn badly. Because of that need, it was necessary for me to give a pre-
test relating to listening anxiety to the students.

According to the result of the pre-test, the anxiety levels of the students in listening skill and
comprehension were predominantly high. The anxiety level of the students should be declined
within the frame work of the techniques and methods which will make students’ confidence
enhance. The techniques and methods are based on the dictogloss and the Cornell. These
methods are the improved ones of dictation and note-taking during the process of listening.
Cornell method’s origin is the Cornelius University. It has the effective technique which will
improve the listening ability.

After the questionnaire for the anxiety of four skills was given to the learners and the survey
was evaluated on a case-by- case basis, another survey, including the anxiety relating to
listening skill was given to the students with the aim to check whether there is a notable
difference between the pre-test and the post-test. In addition to this, it was necessary for us to
what extent note taking methods such as opinion, dictogloss, and Cornell, have been useful to
enhance the level of listening comprehension and to reduce the level of anxiety in listening
skill.

The difference between the pre-test and the post-test relating to the listening anxiety was
displayed in the table 8.

Table 8: Difference between the pre-test and the post-test

Mean + Std.
Anxiety Deviation p-value
Pre test 90.911+13.272 <0.001
Post test 71.987+7.896

Wilcoxon test was used to evaluate and analyses the results of the survey. There was a
significant difference between anxiety scores in pre and post-tests. (<0.001) and the pretest got
higher value (90.911). According to the pre-test result, the anxiety in listening comprehension
was much higher than the post-test result.

P-value in the pre-test result as mean and std. deviation is 90.911£13.272. When we take the
statistical data as “<(0.001 “into consideration, this obviously displays the remarkable difference
between the results.

Post test result as mean and std. deviation is 71.987+7.896. This means that the post-test anxiety
level in listening comprehension, after metacognitive supports, is lower than the pre-test anxiety
level.
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There was a significant difference between the anxiety scores in terms of the pre-test and the
post-test. (<0.001) and the pre-test got higher value as (90.911). The Higher value means that
the level of anxiety in listening comprehension is negatively high.

The listening anxiety in terms of gender was analyzed whether there is a difference between
remarkable scores. It was obviously seen and observed that there was not any significant
difference between pre-test and post-test scores in terms of gender.

Discussion

Teaching English does not mean teaching grammar. The compact grammar teaching hinders
non-native speakers from learning and comprehending listening and speaking skills in EFL
classrooms. Of course, the presence of grammar cannot be ignored. However, the grammar
itself does not mean everything in English teaching classrooms.

Listening and reading are the receptive skills, so those should be understood and comprehended
to the learners of English. Listening ability causes to speaking ability as productive skill. On
the other hand, reading skill leads to writing skill as productive skill as well. Grammar only can
help students write their sentences, paragraphs, and essays on their writing. Grammar teaches
students how to use the tenses in their sentences accurately.

Nonnative speaking environment is the big challenge for EFL students to learn listening and
speaking abilities without spending much effort. So, we should establish an artificial
environment for the learners in such a way as to learn how to listen and how to speak.

First, we should eliminate the presence of anxiety that non-native speakers suffer from in
listening skill. Second, metacognitive awareness should be gained to the students through the
techniques and the methods which will tackle the barriers of listening ability.

When we make students gain the self confidence in overcoming the problems of listening and
speaking, the success will absolutely come to the surface.

Teaching listening, speaking, reading, and writing are generally difficult for students whose
native languages are agglutinating language which is the Ural-Altaic language family. The
syntax of the agglutinating language is more difficult than the syntax of the Hindu-European
language in which English, French, German coming ahead take place.

The hamperer factors which make EFL students difficult to learn English might be eliminated
by new techniques putting into practice. Becoming willingly is the most important for learners
of English.

When we solve the difficulty of listening and speaking skill, we can say that we have solved
the problem of learning a foreign language.
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NLP (Neuro Linguistic Programming) technique includes a lot of effective techniques.
Likewise, the SWISH method is one of the most effective techniques of all in NLP.

The technique of SWISH consists of seven steps. These steps are;

1)
2)
3)
4)

5)

Identification of the problem.

Identification of the disturbing picture in the mind.
Identification of the target picture in the mind.
Focusing on the desired picture in the mind.

Swish + separator. While minimizing the undesired picture, we maximize the desired

picture in the mind to make it effective.

6)

7)

Repetition: it is advisable that you repeat the technique not less than seven times.

Testing the productivity of the technique.
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