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Yeni iletisim ortamlar1 hiz ve yayin siiregleri acisindan yazili basia gore ¢ok daha avantajh
oldugundan, akademik yaymciligin gelecegi, Internet gibi yeni iletisim ortamlar1 etrafinda
sekillenmeye  baslamistir.  Makaleler  dergilerin  basili  versiyonlarindan  6nce
yayinlanabilmektedir. AJIT-e de iletisim ve bilisim alanina ilgi duyan arastirmalar igin bir
kaynak ve yayin ortami saglamak amaciyla 2010 yilinda yayin hayatmna baglamistir.

AJIT-e, uluslararas1 hakemli bir dergidir. Tiirkce ve Ingilizce, iki dilde yilda dért say1
yayinlanir. AJIT-e yayin alanlar1 arasinda baslica su konular yer alir:

Yeni Medya ve Iletigim Bilimleri, Teknoloji, Adli Bilisim, Belge ve Kayit Yonetimi, Bilgi Giivenligi,
Bilgi Yonetimi, Bilisim Etigi, Bilisim Hukuku, Dagitik Bilisim Sistemleri, E—Ogrenme, E-Doéniisiim,
E-Devlet, E-Pazarlama, E-Reklam, E-Scm, E-Yayimcilik, E-Yaymncilik, E-Yonetim, Tip Bilisimi,
Karar Destek Sistemleri, Sayisal Eglence ve Oyun, Sayisal Hak Yonetimi, Sosyal Aglar, Tedarik
Zinciri Yonetimi, Telekomiinikasyon, Veri Madenciligi, Veritabanlari, Yapay Zekd, Yonetim Bilisim

Sistemleri

As new communication environments are much more advantageous than print media in
terms of speed and broadcast processes, the future of academic publishing has begun to take
shape around new communication environments such as the Internet. Articles can be
published long before the printed versions of journal. AJIT-e started publication in 2010 to
provide a resource and publication environment for research interested in the field of
communication and informatics.

AJIT-e is an international refereed journal. It is published four times a year in both
languages, in Turkish and English. AJIT-e publication areas include the following topics:
New Media and Communication Sciences, Technology, Computer Forensics, Document and Records
Management, Information Security, Information Management, Information Ethics, Distributed
Information ~ Systems, E-Learning, — E-Transformation, —E-Government, —E-Marketing, E-
Advertisement, E-Scm, E-Publishing, E-Management, Medical Informatics, Decision Support
Systems, Digital Entertainment and Gaming, Digital Rights Management, Social Networks, Supply
Chain  Management, Telecommunications, Data Mining, Databases, Artificial Intelligence,
Management information systems

Prof. Dr. Ozhan TINGOY
Editor-in-Chief
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The Identification of Individualized Eye Tracking Metrics in VR Using Data
Driven Iterative- Adaptive Algorithm’

Dilek Betiil ARSLAN, Bogazi¢i University, Biomedical Engineering Institute, PhD,
dilekbetul@neoauvra.com, 0000-0002-1124-3695
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0003-4380-1791

Adil Deniz DURU, Marmara University, Sports Health Department, Assoc. Prof. Dr.,
deniz.duru@marmara.edu.tr, 0000-0003-3014-9626

ABSTRACT Eye tracking metrics provide information about cognitive function and basic
oculomotor characteristics. There have been many studies analyzing eye tracking
signals using different algorithms. However, these algorithms generally are based on
the initial setting parameter. This might cause the subjective interpretation of eye
tracking analysis. The main aim of this study was to develop a data-driven algorithm
to detect fixations and saccades without any subjective settings. Five subjects were
included in this study. Eye tracking signal was acquired with the VIVE Pro Eye in
virtual reality (VR) environment while subjects were reading a paragraph. The
algorithms based on the calculation of threshold were employed to calculate eye
metrics including total fixation duration, total fixation number, total saccades
number and average pupil diameter. The proposed algorithm, which is based on
calculating the initial threshold, based on mean, and standard deviation of eye
tracking signal within experiment duration, gave the same results obtained adaptive
filtering reported in literature (average fixation duration for five subjects= 10634.6
ms +5117.9, average fixation count for five subjects=21.8 +7.5). On the other hand,
our proposed algorithm didn’t use any certain objective parameter as like adaptive
filtering. As a conclusion, VIVE Pro Eye may be utilized as an eye movement
assessment device, and, the suggested approach might be utilized to analyze objective
eye tracking metrics.

Keywords . Eye Tracking, Virtual Reality, Head Mounted Display, Saccade, Fixation

* This work was supported by Neo Auvra® Digital Health and Bionic Technologies and Services Inc.
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Veriye Dayal1 Yinelemeli-Uyarlamali Algoritma Kullanilarak VR'da G6z

Izleme Metriklerinin Tanimlanmasi

0z Goz izleme édlgiimleri, biligsel islev ve temel okiilomotor Ozellikler hakkinda bilgi
saglar. Farklr algoritmalar kullanarak g0z izleme sinyallerini analiz eden birgok
calisma yapilmigtir. Ancak bu algoritmalar genellikle ilk ayar parametresine
dayalidir. Bu, g0z izleme analizinin 6znel yorumuna neden olabilir. Bu ¢alismanin
temel amaci, herhangi bir 6znel ayar olmaksizin fiksasyonlar: ve sakkadlar: tespit
etmek icin veriye dayalr bir algoritma gelistirmekti. Bu calismaya bes katilimc: dahil
edilmigtir. Denekler VR'de bir paragraf okurken, sanal gerceklik (VR) ortaminda
VIVE Pro Eye ile g6z izleme sinyali alindi. Toplam sabitleme siiresi, toplam sabitleme
sayisi, toplam sakkad sayisi ve ortalama g0z bebegi capr dahil olmak iizere 0z
olciimlerini hesaplamak icin esigin hesaplanmasina dayalr algoritmalar kullanild:.
Deney siiresi iginde g0z izleme sinyalinin ortalama ve standart sapmasina baglh
olarak baslangic esigini hesaplamaya dayanan Onerilen algoritma, literatiirde
bildirilen uyarlamali filtreleme ile elde edilen sonuclarim aymsimi vermistir (bes
denek icin ortalama fiksasyon siiresi= 10634.6 ms + 5117.9, bes denek icin ortalama
fiksasyon sayisi= 21.8 + 7.5). Ote yandan, onerilen algoritmanuz uyarlamal
filtreleme gibi belirli bir nesnel parametre kullanmamgtir. Sonug olarak, VIVE Pro
Eye bir g6z hareketi degerlendirme cihazi olarak kullanilabilir ve onerilen yaklasim
objektif g0z izleme metriklerini analiz etmek icin kullanilabilir.

Anahtar . Goz Izleme, Sanal Gergeklik, Basa Monte Ekran, Sakkad, Fiksasyon
Kelimeler
INTRODUCTION

Eye tracking is an objective method to record and analyze visual behavior. This allows
researchers to investigate cognitive function and basic oculomotor characteristics during a
range of activities. In literature, many studies have used eye movement analysis in patients
with neurological disorders, such as Amyotrophic lateral sclerosis, Alzheimer’s disease,
Parkinson’s disease, multiple sclerosis and epilepsy, to assess cognitive function (Poletti et al.,
2017; Noiret et al., 2018; Pavisic et al., 2017; de Boer et al., 2016; Fielding et al., 2009; Lunn et
al., 2016).

Fixations and saccades are two common metrics of gaze information captured by eye
tracking. Fixations are periods when the user’s eyes stop scanning a point in space over time
by taking in detailed information about what is being looked at. Saccades are described as the
rapid eye movement between two consecutive fixations. Another metric captured by eye
tracker is pupil diameter. There is a relationship between mental effort and pupil diameter
because it has been reported that pupil responses had an association with mental effort during
cognitive load (Beatty, 1982; van der Wel et al., 2018).
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Several devices have been developed to measure eye tracking. One of which is
Electrooculography (EOG) known as a traditional technique (Young and Sheena, 1975). This
technique measures the changes in electrical potential between the two electrodes placed on
the skin around the eyes. Although it is a low-cost device and has a good temporal resolution,
it suffers from artifacts triggering a dramatic increase in the potential above the eyes (Chang,
2019).

The other technique is the use of Frenzel goggles which disables the user’s ability to
visually fixate on an object while allowing the examiner to investigate her / his eyes. However,
this technique has some drawbacks including its heavy, large size and the need for electrical

power (Strupp et al., 2014).

Optical methods are also used in eye tracking. The combination of an infrared video
camera and the infrared light source is used to monitor where the user is looking at. The light
source emits infrared light through the cornea of the eyes. Although it provides high spatial

resolution, it needs more calibration (Pantanowitz et al., 2021).

In recent years, video-based eye tracking has been more popular. With the
advancement in technology, developers have succeeded to merge video-based eye tracking
into a virtual reality (VR) headset. This system is a useful tool to measure eye movements in
VR experience. Therefore, this enables users to obtain real-time feedback on the performance
of participants with disability or neurodegenerative disease without forcing them to take risks
(Ma and Zheng, 2011) .

On the other hand, several algorithms have been developed to calculate eye tracking
metrics by classifying the gaze coordinates produced by the eye tracker. These algorithms are
categorized in accordance with the velocity, dispersion and area criteria. The most popular
algorithm is the Velocity-threshold fixation identification (I-VT) because of its easy
implementation (Munn et al., 2008; Salvucci and Goldberg, 2000).

The problem with this algorithm is to set a peak velocity threshold. Also, the other
algorithms, including I-VT, velocity-based algorithms of the hidden Markov model
identification, dispersion-threshold, position-based algorithms of the minimum spanning tree
identification and identification area of interest have some problems such as difficult
implementations and setting parameters (Salvucci and Goldberg, 2000). Also, one study
developed an adaptive filtering to identify fixations, saccades and glissades (Nystrom, M, and
Holmgqvist, K., 2010). The shortcoming of this algorithm is the use range for initial threshold
for data-driven algorithm. Moreover, one study collected gaze information from VR headset
with HTC VIVE Pro Eye and normalized velocity and used 0.5 threshold peak detection in
accordance with the design of the experiments (Imaoka et al., 2020). However, in that study, it
was reported that the algorithm they used required a high sampling frequency to detect

saccades.
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This study aimed to develop a data-driven algorithm to detect fixations and saccades
without subjective setting and any certain threshold and to compare the results of the several

algorithms.

1. MATERIALS AND METHODS
1.1. Subjects

Five subjects without any neurological disease and visual deficit were included in this
study. The mean age of the group was 18.80 (standard deviation (SD) = 6.50). The Institutional
Review Board approved the study protocol, and participants provided written informed
consent after explaining the examination’s nature. At the end of the experiment, all subjects
underwent a virtual reality sickness questionnaire (Kim et al., 2018) to test whether

participants have unpleasant experiences because of the VR system.
1.2. Virtual Environment and Data Collection

Experiments have been employed at Neo Auvra® Digital Health and Bionic
Technologies and Services Inc., Istanbul, Turkey. Eye-tracking data was acquired in a virtual
environment displayed through the HTC Vive Pro Eye (Woltering et al., 2013) with Unreal
Engine. A field of view of is 110¢, resolution is 1400 x 1600 pixels per eye in total with a refresh
rate of 90 Hz. VIVE Eye SDK 1.3.0.9 was used. Also, HTC base station covers a 2.5 m X 2.5 m
area. Nora VRx™ (Neo Auvra® Inc.) was utilized as the VR experience. Calibration was done

using the embedded head-mounted display (HMD)'s calibration mechanism for each subject.

Subjects stood in a quiet room and were free to move the head and the torso. Figure 1
shows an example paragraph showing in the VR environment. The paragraph consisted of six
rows, 26 words and six punctuation marks. Subjects were instructed to read each word loudly
through paragraph from left to right and row by row and complete the reading part. The video
was recorded through a computer scene, that enabled to match gaze information of eye

i il“eg:“ne

adnm boyunca sizi yapmaniz gereken

tracking and real-time data.

ereken butonu isaret

em $|dl, butona basarak bir

sonraki adima ilerleyebilirsimiz...
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Figure 1: [llustration of a Paragraph in the Virtual Reality Environment

Time information was recorded with timestamp in SRanipal SDK and
FDateTime.Now \ Millisecond on Unreal system because timestamp resolution corresponds to
one millisecond. Moreover, the other recorded parameters using in this analysis were followed

as: normalized X, y and z directions, pupil diameter, origin x, y, z directions and timestamp.
1.3.Post-processing

An in-house software was written in MATLAB Statistics and Machine Learning
Toolbox R2021a (The MathWorks Inc., Natick, MA). Figure 2 shows all steps of eye tracking

signal analysis and calculation of the metrics for the proposed algorithm.

Calculate Gaze Point

. |

Apply Moving Median Filter

-

Calculate Velocity

-

Fill Gaps

-

Apply Driven Data Iterative Algorithm

-

Find Velocity Peak

-

Calculate Saccade Onset and Offset Index

&4

Calculate Fixations and Saccades Durations

Figure 2: Flow Chart of the Post-Processing Steps
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In the post-processing step, gaze point was calculated in degrees with the following

formula:

arctan @}

GD = Tﬂ’-‘-‘ 180°, [1]
where GD is the gaze point, Gdx is the normalized gaze direction on the X axis and
Gdz is the normalized gaze direction on the Z axis. Then, a moving median filter was applied
in calculated gaze points with an order of 10. Gaze velocity was calculated by dividing the
difference as between two consecutive gaze points by time difference.

N S 4]

[2

Velocity =

Time iz~ Timep

Gap occurs due to an eye blink. In proposed algorithm, gaps were found by checking
whether the difference time between samples is lower than 410 ms (Woltering et al., 2013).
Then, gaps were filled by calculating break time and subtracting it from timestamps of

following samples.

To find the optimal threshold, an iterative algorithm was employed. Initial threshold
based on mean and SD of the samples within experiment were taken for the algorithm instead
of a certain value as a threshold. For each iteration, threshold was estimated as the sum of the
mean and six times SD of the samples with velocities lower than threshold. The algorithm kept
working until the absolute difference value of the consecutive thresholds was lower than
10/second.

After detection of the threshold, velocity peaks that were higher than the last threshold
were found. The first sample which is lower than threshold and Velocity(i)>=Velocity (i+1)
while going back from velocity peak is defined as saccade onset. On the other hand, the first
sample which is lower than threshold and Velocity(i+1)>=Velocity (I) is defined as saccade
offset. Samples which are not either between saccade onset and offset and shorter than 150 ms
(Galley et al., 2015) are defined as fixations. Several metrics including the duration of fixation,

total number of fixation and saccade, and the average of pupil diameter were calculated.

To compare the other algorithms with our proposed algorithm, all steps except the step
of the threshold determination were repeated. After that, the fixation and saccade of different
thresholds calculated by Z-score, setting to 0.5 °/second after normalization, setting the initial
threshold to 100-300 °/second were calculated and reported.

The location and average of fixation and saccade durations were detected and
calculated by analyzing the video recorded during the experiment. These were compared with

results by estimating using the different thresholds.
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Additionally, heat maps were calculated by finding the coordinates of target point. The
gaze vectors consisting of origin x, y and z directions were created using the below formula
for both left and right eye.

GazeVector = [-r origin: Fnr!'g in+ & orig !'r!] [3]

Intersection point of left and right gaze vectors was defined as target point. Figure 3
show two gaze vectors from eye origin points and coordinate of target point within the 3D

coordinate system of HTC VIVE Pro Eye. A heat map was built from fixation values.

Coordinate of Target Point

Left Eye

Figure 3. Coordinate system of eyes, gaze vectors, target point within HTC VIVE Pro
Eye.

To compare results of the other algorithms with that of the proposed algorithm in this
study, analysis was repeated. Firstly, all steps except the step of the threshold determination
were repeated for the adaptive algorithm reported in the literature (Nystrom and Holmqvist,
2010). Also, without applying data-driven algorithm, threshold was defined separately as the
Z-score based on velocity and 0.5 °/second (Imaoka et al., 2020) based on normalized velocity
in order to label as fixations and saccades. After, the eye metrics, described previously, were

calculated for each algorithm.
2. RESULTS

The average time for the subjects to complete reading during the VR experience was
19.40 seconds (SD: 7.73). As a result of VRSQ, side effect associated with immersion in VR has
been not seen for any subjects. Table 1 shows that the eye metrics including total fixation
duration (TFD), total fixation number (TF), total saccade number (TS) and pupil diameter (PD),
calculated from five subjects by employing four algorithms based on different threshold in

order to calculate fixations and saccades.

The proposed algorithm and adaptive algorithm provided the shortest TFD in line with
the expected results. Moreover, the calculated TF, TS, and PD of these two algorithms were
similar. The algorithm using 0.5 °/second threshold after normalization gave the longest TFD
and the least TF and TS. Interestingly, for subject #3, subject #4 and subject #5, the algorithm
using 0.5 °/second threshold after normalization didn’t find any saccades. The last algorithm
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based on Z- Score gave a longer TFD than both of the proposed algorithm and the adaptive

algorithm.

In Figure 4, the distribution of fixations was shown as a heat map during experiment.
In this figure, each fixation added a value to the color map at the location of the target point
regardless of the fixation duration. Moreover, this heat map provides information about the

subject performance over the paragraph shown in VR system.

Figure 5 shows the graph of the eye tracking signal with marks of the threshold peaks,

saccade onset and offset calculated by the proposed algorithm for one subject.

Table 1: The Eye Metrics That Were Calculated from Five Subjects by Employing Four Different
Algorithms

Subjects

Algorithm Metrics SBJ#1|SBJ#2| SBJ#3 | SBJ#4 | SBI#5
S

TFD (ms) 5343 | 19045 | 10157 10391 8237

TF 16 14 22 33 24
Proposed

PD 4.14 4.86 3.63 4.95 3.74

TFD (ms) 11980 | 19486 | 15589 14507 10933

TF 17 26 22 27 26
Z- Score

TS 5 7 8 2 3

PD 413 4.85 3.73 4.97 3.76

TFD (ms) | 13046 | 21252 | 17381 15648 12022

TF 4 6 5 2 3
0.5%second
Threshold TS 1 2 0 0 0
PD 4.16 4.88 3.68 4.98 3.70
(Imaoka,
2020)
TFD (ms) 5343 | 19045 | 10157 10391 8237
TF 16 14 22 33 24
Adaptive TS 16 13 23 46 37
Algorithm
R PD 4,14 4.86 3.63 4.95 3.74
(Nystrom
and
Holmgvist,
2010)

*TFD: Total Fixations Duration, TF: Total Fixations Number, TS: Total Saccades Number, PD: Pupil
Diameter during Fixations.
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Figure 4: Heat Map Based on The Fixation Count During Experiment

Eye Tracking Signal
Threshold

Saccade Onset
Saccde Offset
Peak Velocity

Figure 5: Eye Tracking Signal of One Subject Example During Reading
3. DISCUSSION

In this study, the eye tracking signal that was acquired from five healthy subjects by
HMD eye tracking during reading in a VR environment was analyzed. When the results were
compared, it was found that the proposed algorithm and algorithm used 100-300°/second
initial threshold gave the eye metrics similar to the expected results found video record during
the experiment. Therefore, we validated our proposed algorithm by getting the same results

obtained from the adaptive algorithm.

Adaptive algorithm has been a well-established and widely used technique to analyze
eye movements in literature. (Brescia-Zapata et al, 2022; Selaskowski B et al, 2023). Nystrom,
M et al. reported that the choice of initial peak velocity was not critical as long as there are
saccades with peak velocities reaching this threshold (Nystrom and Holmgqvist, 2010) .
However, it was observed that no peak velocity was found when the initial threshold was
selected as higher than all the peaks. Therefore, it can be said that the proposed algorithm in

this study provides realistic results for eye tracking analysis.
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Pupil diameters were similar during reading in the experiments using different
thresholds. This result is expected because pupil diameter is about the cognitive load and not
related to fixation numbers calculated by employing different algorithms. If the average of
pupil diameter is not be taken during fixations instead of experiment duration, pupil diameter

size is the same for all different algorithms.

Algorithm based on the 0.5 °/second threshold (Imaoka, 2020) caused the loss of
saccades, which may result in wrong interpretation of the results. On the other hand, it is
known that eye tracking signals don’t always have a normal distribution. But, Z-score filter
assumes a normal distribution and calculates the probability of a score occurring within a
standard normal distribution. In this study results, it can be seen that the algorithm based on
Z-score didn’t have a certain pattern for the eye tracking metrics collected from different

subjects and different experiments.

There have been several studies to analyze eye movements (Andersson et al., 2017;
Komogortsev et al., 2010; Nystrom & Holmqvist, 2010; Imaoka, 2020). The performance of
current algorithm techniques was evaluated and compared with each other using large sample
sizes with different experiment designs. They found a different number of fixations and
saccades between techniques (Andersson et al., 2017; Komogortsev et al., 2010). Because the
algorithm structures of these studies depend on the chosen parameters for the eye tracker data
analysis, results can be different even if the datasets are the same (Andersson et al., 2017;
Komogortsev et al., 2010; Nystrom & Holmgqvist, 2010; Imaoka, 2020). The algorithm chosen
in accordance with the experiment is significant to calculate correct fixations and saccades
because the simulation of real-life experiences in VR supported cognitive sciences and
educational technology (Shadiev et al., 2022). Our proposed algorithm aimed to analyze the
characteristic of eye movements obtained from the eye tracker in HMD without setting any

specified parameters and any assumptions for the analysis.

This study had some limitations. Head movement could provide information about the
reading strategy by being suppressed to reduce the fixation instability because of the head
movement (Ferman et al., 1987; Skavenski et al., 1979). The limitation of the study is not to
collect the head movements of the subjects during reading and analyze whether there are any
correlations between head movement and eye movements or not. In this study, the number
of subjects was limited. In the future, the population may increase and the eye metrics results
could be compared statistically. Also, machine learning algorithms could be applied to
validate results if there are any statistically significant differences between different
algorithms in the same subjects (Kog et al., 2020). The VR environment in this study was

disruptive because this environment was similar to the real world.
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CONCLUSION

The purpose of this study was to evaluate different algorithms setting thresholds to
calculate fixation and saccades of eye tracking signal acquired with the VIVE Pro Eye in
a VR environment. The proposed algorithm could be used as an assessment tool for eye
movement metrics. Eye movements of five healthy young adults were measured during
reading a paragraph using Nora VRx™ that evaluates specific cognitive functions. The
results of this study suggest that VIVE Pro Eye can be used as an assessment device of
eye movements and the proposed algorithm based on the calculation of the initial
threshold the mean and SD could provide more accurate eye metrics. Therefore, the
proposed algorithm might serve as an objective alternative metric for the eye tracking
analysis. To conclude, the use of dynamically computed threshold values enables us to
investigate gaze parameters more reliably than the ones that have been proposed

previously.
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0z Cumhuriyet donemi kalkinma hamlesi Tiirkiye'de Izmir Iktisat Kongresiyle
baglamistir. Cumhuriyet’in ilk 10 yilindan sonra Tek parti yillarinda devletci planh
ekonomik kalkinma hedefi benimsenmistir. 1. Diinya Savasi'nin getirdigi zorluklar
sebebiyle planl: kalkinma modeli devam ettirilememistir. Savag sonrast ise diinya ile
biitiinlesme siyaseti sebebiyle liberal politikalar agirlik kazanmigtir. 1950'den 1960°a
kadar iilkeyi yoneten Demokrat Parti Iktidar: liberal politikalar: uygulamistir. 1960
sonrast ise Devlet Planlama Tegkilat1 kurulmustur. Tiirkiye'deki yatirimlar:
planlamakla gorevlendirilmistir. Yaklagik 50 yil siire ile yatirimlar: planlanmas: bu
kurum tarafindan yiiriitiilmiistiir. 2000°1li yillarin bagidan itibaren Avrupa Birligi
ile tam iiyelik miizakerelerin baglamasi sonrasinda yerel kalkinma ve bilgeler
arasmdaki gelismislik farklarimin azaltilmas: giindeme gelmistir. Bu maksatla
amacla Tiirkiye genelinde farkly bolgelerde Kalkinma Ajanslart kurulmugtur.
Kurulan bu ajanslardan birisi de Antalya-Isparta ve Burdur illerini kapsayan Bat:
Akdeniz Kalkinma Ajansidir. Ajans, hizmet verdigi illerin yatirim potansiyellerini
ortaya cikarmak ve yatirimcilarin dikkatini cekmek icin tamitim filmleri hazirlayarak
web sayfasinda yayinlamaktadir. Bu arastirmamin konusu, Bati Akdeniz Kalkinma
Ajanst tarafindan hazirlanan tanitim filmleridir. Kurum web sayfasinda yer alan ii¢
il ile ilgili Tiirkge 11 film icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Filmler ile
bolgenin one ¢ikan kiiltiirel ve turizm bakimindan ekonomik degerlerinin on planla
tutuldugu saptanmgtir.

Anahtar . Medya, iletisim, Kalkinma Ajanlari, Tanitim Filmi, Icerik Analizi
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Tiirkiye’de Kalkinma Ajanslari ve Bati Akdeniz Kalkinma Ajans1 (BAKA) Web Sitesinde Yayinlanan Tanitim
Filmlerinin I¢erik Analizi

Mustafa GOKMEN, Ozgiir OZEN

Development Agencies in Turkey and Western Mediterranean
Development Agency of Promotional Films Published on the Website of
Content Analysis

ABSTRACT Turkey’s Republican era development move started with the Izmir Economy
Congress. After the 10 years of the Republic, the statist planned economic
development target was adopted in the single party years. Due to the difficulties
brought by the World War 11, the planned development model could not be continued.
After the war, liberal policies gained weight due to the policy of integration with the
world. The Democratic Party government, which ruled the country from 1950 to
1960, implemented liberal policies. After 1960, the State Planning Organization was
established. It has been tasked with planning investments in Turkey. Planning of
investments for about 50 years has been carried out by this institution. After the
start of full membership negotiations with the European Union since the beginning
of the 2000s, local development and reducing the development disparities between
regions came to the fore. For this purpose, Development Agencies have been
established in different regions throughout Turkey. One of these established agencies
is the Western Mediterranean Development Agency, which covers the provinces of
Antalya-Isparta and Burdur. The agency prepares promotional films and publishes
them on its website in order to reveal the investment potential of the provinces it
serves and to attract the attention of investors. The subject of this research is the
promotional films prepared by the Western Mediterranean Development Agency. 11
films in Turkish about three provinces on the website of the institution were analyzed
by content analysis method. It has been determined that the films and the economic
values of the region in terms of prominent cultural and tourism are kept in the
foreground.

Keywords . Media, Communication, Development Agents, Promotional Film, Content Analysis
EXTENDED ABSTRACT

In the first 10 years after the proclamation of the Republic in Turkey, the infrastructure
for development was prepared. Then the statist and planned economic development goal was
adopted. Entering the years of World War II with this goal, Turkey turned to liberal policies
after the war due to its policy of integrating with the world. During the Democratic Party
government, from 1950 to 1960, liberal policies were implemented in Turkey. After the May
27 military coup, the planned economic development model was adopted again. The State
Planning Organization was established and started to work. Planning the investments for
approximately 50 years, the State Planning Organization has undertaken the task of planning
the investments in Turkey. After the start of full membership negotiations with the European
Union, Development Agencies were established in order to reduce the development
differences between regions and local development. Agencies in different regions throughout
Turkey are working with the aim of activating the local potential. One of the agencies

established for this purpose is the Western Mediterranean Development Agency. The agency,
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which carries out studies for the provinces of Antalya, Isparta and Burdur, prepares
promotional films and publishes them on its website to attract the attention of investors. In
this research, 11 films in Turkish about three cities on the website of the institution were
analyzed by content analysis method. It has been determined that the films and the economic
values of the region in terms of prominent cultural and tourism are kept in the foreground. In
the promotional films prepared separately for the three cities, Antalya was highlighted with
its clean sea and turquoise blue beaches, caretta caretta turtles and valuable ancient cities. In
Isparta, attention was drawn to the agricultural products such as rose and lavender, which are
identified with the city, and Davraz Ski Center and its rich natural structure and historical
touristic potential in general. Burdur province, on the other hand, emphasized the values of
nature, history and culture. The contents that reveal the potential of the destination promoted
in the promotional films and inform the masses attract attention as an extremely important
promotional material. Videos and photographs were used in the films in which the historical,
touristic, cultural and economic values of the three provinces in the Western Mediterranean
were introduced. Instrumental music drone images compatible with the visuals were used.
The audience's sense of curiosity was addressed in the voice-over music content. With the
films, it is aimed to activate tourism in the region, to attract the attention of investors to the
region, to increase the number of visitors.

GIRIS

Izmir Iktisat Kongresi ile Tiirkiye'nin kalkinma ¢abalar1 igin ilk adim Cumbhuriyet
ilanindan 6nce atilmistir. izmir’de 17 Subat 1923 glinii gesitli toplum kesimlerden delegelerin
katilimiyla toplanan yeni Tiirkiye'nin kalkinma yol haritasin1 gikarmustir. Iki hafta siiren
Kongre sonunda Misaki Tktisadi ilan edilerek kalkinma igin dnemli bir adim atilmistir. 1930"Tu
yillardan itibaren Devletgilik esas1 geregi onemli yatirnmlar devlet tarafindan yapilmaya
baslanmistir. 1934 yilindan itibaren ise 1. Kalkinma Plami hazirlanarak planl kalkinmaya
gecilmistir. II. Diinya Savasi sebebiyle 2. Kalkina Plan1 uygulanamamuistir. Savagin bitiminden
itibaren ise degisen siyasi ortam sebebiyle planli ekonomi uygulamas: istenilen diizeyde
gerceklesmemistir. 1950 yilinda iktidar1 devralan Demokrat Parti (DP) ise, liberal ekonomi
modelini benimsemistir. 10 y1l boyunca Tiirkiye’yi yoneten DP, ithalata dayali bir ekonomi
uygulamigtir. DP iktidar1 27 Mayis darbesiyle sona ermistir. Darbesi sonrasi yeni anayasa
tekrar planli ekonomi modelini 6nermistir. Bu maksatla Devlet Planlama Tegkilat1 (DPT)
kurulmustur. Devlet tarafindan yapilacak yatirimlarin dengeli sekilde planlama ve gozetme
gorevini uzun yilar stirdiirmiistiir. Tlirkiye'nin Avrupa Birligi'ne (AB) tam iiyelik siirecinin
baglamasiyla birlikte bolgesel kalkinma konusunda c¢alisacak Kalkinma Ajanslar:
kurulmugtur. Tiim yurt genelinde her yorenin Ozelliklerine gore kurulan Ajanslar, yerel
potansiyeli harekete gecirerek kalkinmay1 hedeflemektedir. Bu dogrultuda calisan ajanslar
diizenledikleri konferans, calistay ve sempozyumlarla, hazrladiklar1 raporlarla,

yayinladiklart tanitim filmleriyle kendi bolgelerinin yatirnm potansiyellerine dikkat
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cekmektedir. Bu calisama Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi tarafindan yorenin yatirim
firsatlarina dikkat ¢ekmek amaciyla yayimlanan tamitim filmleri igerik analizi yontemiyle

incelenmistir. Ulagilan veriler arastirmanin sonucunda agiklanmistir.
1. CUMHURIYET VE KALKINMA

Tiirkiye'nin kalkinma hamlesini bolgeler arasindaki gelismislik farkim1 ortadan
kaldirma calismalarini Izmir Tktisat Kongresine® kadar dayandirmak miimkiindiir.
Cumhuriyet heniiz ilan edilmeden &6nce Izmir Iktisat Kongresi 17 Subat 1923 giinii
toplanmigtir. Yeni Tiirkiye'nin ekonomik hedefleri tartisilmigtir. Tiiccar, sanayici, isci,
zanaatkar ve ciftci temsilcilerinin katildig1 kongreye Kurutulus Savasinin lider kadrosundan
Manisa temsilcisi Kazim Karabekir Bagskanlik etmistir. Kongrenin agilis konusmasini yapan
TBM Bagkan: ve Bagkomutan Gazi Mustafa Kemal Pasa tarihe gegen su sozii sOylemistir: "
Siyasi, askeri zaferler ne kadar biiyiik olurlarsa olsunlar ekonomik zaferlerle taglandirilmamglarsa,
meydana gelen zaferler devamli olamaz.” Gazi Mustafa Kemal Pasa, delegelere hitaben
memleketin kalkinmasi i¢in acil ve hizli ¢6ziim yollarmnin bulunup uygulanmasi gerektigini
soyleyerek direktiflerini vermistir. Iki haftalik bir calismanin ardindan 4 Mart 1923te oybirligi
ile kabul edilen 'Misak-i Iktisadi'nin ilan edilmesiyle Cumhuriyet Tiirkiyesi'nin kalkinma yol

haritasin ¢izen Kongre dagilmistir (Aksin, 2013, 178; Lewis, 2018,629-630; Aksin, 2018, 111).

Cumbhuriyetin kurulugsunu takip eden yildan itibaren iilkemizde bolgesel kalkinma
¢alismalarina baslanmistir. Cumhuriyetin ilk yilarinda altyapiyi iyilestirmeye yonelik kamu
yatirimlarma agirhk verilmistir. Sanayi tesislerinin Anadolunun farkli bdlgelerine
yayginlastirilmas: hedefi giidiilmiistiir. 1934 yilinda Tiirkiye'nin ilk bes yillik kalkinma plani
hazirlanarak uygulamaya konularak planli kalkinma doénemi baslatilmistir (Aksin, 2013, 218-
220).

Demokrat Parti'nin iktidar oldugu 1950'1i yillar boyunca liberal plansiz ekonomi
politikalar1 uygulanmugtir. 27 Mayis sonrasi iktidara el koyan askeri rejim teknokrat agirlikli
bir kadroyla ekonomi politikalarinin gergevesini ¢izmistir. 1961 Anayasasinin 41. Madde
iktisadi kalkinmanin demokratik yollarla ve planlamayla gerceklestirilecegini, plan yapma
isinin de devletin gorevleri arasinda yer aldigini belirtmektedir. Planlama yaklasimini
benimseyerek 1960 Eyliil ayinda Devlet Planlama Tegkilati’'n1 (DPT) kurulmustur. Ekonomiye
iliskin kararlarinin alinmasinda, yasalarin hazirlanmasi ve ekonomik kurumlarin
kurulmasinda oldukga etkin rolii olan DPT, 1960'l1 yillarin ilk yarisinda adeta bir siiper
bakanlik rolii tistlenmistir (Yenal, 2013, 112-113"ten aktaran Diizkaya, 2017, 161; Atilgan, 2016,
525).

* Izmir Tktisat Kongresi ile ilgili daha detayl bilgilere Izmir Valiliginin internet sitesinden ulasilabilir. Bakiniz
http://lwww.izmir.gov.tr/izmir-iktisat-kongresi
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1961 Anayasast DPT'yi bir anayasal kurulus olarak getirmistir. Tegkilat temelde
iktisadi ve sosyal planlama daireleri ile bunlara ek olarak diger daire ve miidiirliiklerden
olusmaktadir. Kurumun planlama yetkisini iktidar partileri, kendi faaliyetleri alanlarini
daraltan bir engel olarak gormiislerdir. Bu sebeple kalkinma planlar1 bilhassa koalisyon
hiikiimetlerinin ~ iktidar1 zamaninda 1970'li yillarin  ikinci yarisindan itibaren
uygulanamamuistir (Cavdar, 2013, 105-106).

Ulkedeki tiim kaynaklarinin verimli kullanilmasi ayni zamanda kalkinmamn
hizlandirilmasi1 amaciyla 1963’ten sonra planli kalkinma yaklagimina gegilmistir. Ozel
yatirimlarin destek ve tegvikleri de DPT'nin onayi sartina baglanmistir. Her alanda gelisme ve
biiylime temel bir hedef olarak ele alinmistir. Bu hedef dogrultusunda kamu ve 6zel sektore
yonelik politika ve tesvikler diizenlenirken kalkinma dengeleri gozetilmistir (Boratav, 2018,
353-354).

1960'lh yilarda planlanan Gilineydogu Anadolu Projesi (GAP), 1970'1i yillarda
baglatilmigtir. En kapsamli ve biiyiik biitceli bolgesel gelisme projelerinden olan GAP,
Cumbhuriyet tarihinin en gozde projelerinden olmustur. Toprak ve su kaynaklarinin
gelistirilmesini oncelikle ela alan proje hedefleri bakimindan ¢ok genis bir niifusa hitap
etmektedir. Firat ve Dicle nehirleri iizerinde biiyiik enerji yatirnmlarmni igeren barajlar ve
hidroelektrik santralleri barindirmaktadir. Kirsal ve kentsel altyapiya yonelik kamu
yatirimlarini da igine alan tarim, sanayi, ulastirma, egitim, saghk yatirimlari ile entegre bir
bolgesel kalkinma projesi olan GAP, soz konusu niteligiyle benzer projelerin en
biiytiklerindendir (Ziircher, 2019, 339).

Kirsal kesimden kentlere goglin azaltilmasi amaciyla uygulanan kirsal kalkinma
projeleri, tarimsal verimliligin artirilmasi, altyapi eksikliklerinin giderilmesi ve kirsal kesimde
gelirin artirilmasi amaciyla ytritiilmiistiir. 1980 askeri darbesi sonrasi Tiirkiyenin yatirim
stratejisi, liberalizme dolayisiyla 6zel sektore daha fazla alan agmak {izere islemistir. Kamu
yatirimlarinda altyapr yatirimlarina agirlik verilmistir. 1990 yillarda AB bolgesel
politikalarma uyumlu sekilde bolge projelerine daha ¢ok yonelim olmustur
(https://ka.gov.tr/).

1.1. Kalkinma Ajanslar

Bolgeler arasindaki gelismiglik farklar1 diinyada iilkeleri tehdit eden temel
sorunlardan birisini olusturmaktadir. Bolgesel kalkinma ajanslarinin kurulusunun temelinde
bu tehdidi kiigiiltme amaci yatmaktadir. Tennessee Valley Authority (TVA) Ajansi, bu
ajanslarin ilk 0rnegi olarak 1933 senesinde diinyanin biiyiik devletlerinden olan Amerika
Birlesik Devletleri'nde kurulmustur. Avrupa tiilkelerinde bolgesel kalkinma ajanslar1 ortaya

cikigt II. Diinya Savasi'ndan sonrasina rastlamaktadir (Badem, 2022, 73).
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Avrupa Adalet Komisyonu, 6 Ekim 2004'te toplanarak ilan ettigi {lerleme Raporunda,
Tirkiye'nin Kopenhag siyasi kriterlerini ana hatlariyla karsiladigr kabul etmistir.
Kopenhag’da 2002 Aralik aymnda toplanan Avrupa Konseyi, Aralik 2004'te Komisyonun
raporu ve tavsiyesi dogrultusunda Tiirkiye ile miizakerelerin gecikmesizin baglatilmasi karar:
almistir. Avrupa Birligi (AB) Devlet ve Hiikiimet Bagkanlar1 Konseyi de 17 Aralik 2004 'teki
Tiirkiye ile tiyelik miizakerelerinin baslatilmas: igin tarihi kararin1 vermistir. 3 Ekim 2005
tarihinde Tiirkiye ile miizakerelerin baslatilmasi onaylanmistir (Aydin ve Taskin, 2017, 473-
476).

Katilim Ortaklig1 Belgesinde (2003), Tiirkiye'nin AB'ye tiyeligi dogrultusunda bolgesel
kalkinmay1 yiriitecek idari yapilarin gliclendirilmesi istenmistir. Bolgesel diizeyde
uygulamaci birimlerin olusturulmas: kapsaminda 25.1.2006 tarihinde ajanslar hakkindaki
5449 sayili kanun kabul edilmistir. S6z konusu yasanin uygulamaya koyulmasi ile birlikte
Tiirkiye’de kalkinma ajanslarmin kurulus stireci baglamistir. Kanun'un kabuliiniin adindan
2006’da 2 ajans, 2008’de 8 ajans, 2009’da ise 16 ajans kurulmustur (Badem, 2022, 73).

Tiizel kisiligi haiz olan ajanslardan sorumlu kurum olarak, kanun gercevesinde bu
tarihte aktif olan DPT sorumlu kilinmistir. Ancak 3 Mart 2011 tarihli Kanun Hiikmiinde
Kararname ile DPT kaldirilmistir. DPT'nin gorevleri, yeni kurulan Kalkinma Bakanligina
verilmistir. Tiirkiye’de 2018 yilinda Cumhurbaskanlig1 Hiikiimet Sistemine gegilmesinden
sonra da ajanlar, bagh bulunduklar1 bakanlik koordinesinde bolgeler arasinda gelisme

farklarmi azaltmakla gorevlendirilmistir (https://ka.gov.tr/).

Yonetim kurullari, kalkinma kurullari, genel sekreterlik gibi baslica birimlere sahip
olan kalkinma ajanslari; ajans merkezindeki ¢alisma birimleri ve il diizeyinde faaliyet gosteren
yatirim destek ofislerinden olusmaktadir (Faaliyet Raporu, 2020, 7). Genel Sekreter, Yonetim
Kuruluna kars: sorumludur. Ajansin icra organi olan Genel Sekreterlik ve Yatirim Destek
Ofislerinin en {ist merciidir (Faaliyet Raporu, 2020, 9). Ajansin yillik ¢alisma programa ile
biitcesini hazirlamak ve yonetim kurulunun aldig1 kararlar1 uygulamak Genel Sekreterligin

sorumlu bulunmaktadir.

4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile yapilar diizenlenen kalkina ajanlari, ulusal
diizeyde Sanayi ve Teknoloji Bakanli§i koordinasyonunda faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Kalkinma Ajanslari, 2020 Yili Genel Faaliyet Raporuna gore, kamu tiizel kisiligine sahip
kurulusglardir. Fakat, diizenlenmemis islemlerinde 6zel hukuk hiikiimlerine tabi kalkinma
birimleri olarak tarif edilmektedir (Faaliyet Raporu, 2020, 6). Kalkinma Ajanslariin kurumsal
yapilaria gelince bagh bulundugu Bakanliga bagli Genel Miidiirliik vasitasiyla mevzuat

cercevesinde ajanslarin isleyisi koordine edilmektedir (Faaliyet Raporu, 2020, 7).
1.2.Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansi

Bu arastirmanin kapsami dahilinde incelenen Bati Akdeniz Kalkinma Ajans: (BAKA)

Isparta, Burdur ve Antalya illerini kapsayan yonetim seklide ¢oklu il sistemine gore olusan bir
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yap1 arz etmektedir. Bolgesel kalkinmay1 hizlandirmak amaciyla Tiirkiye'nin giineybatisinda
2009 yilinda, kurulan BAKA, bolgede yer alan tig ili kapsamaktadir. BAKA'nin hedefi, hizmet
verdigi illerin yatirim ve ihracatimi arttirarak, bolgeyi her bakimdan cazibe merkezi haline
getirmektir. Bu bolgeye ilgi duyan yatirimcilara Bolgenin yatirim potansiyellerinin
degerlendirilmesi icin, tanitim ve bilgilendirme hizmeti verilmektedir. Ajans biinyesinde
istihdam edilen uzman ekiple, Bélgenin yatirim potansiyeli arastirilip ortaya konulmaktadir.
Ayni zamanda Bolgede one ¢ikan sektorlerin tanitimina yonelik calismalar yapilmaktadir.
Yerli ve yabanci yatirimcilara, Bolgeye yatirim yapmalar icin her asamada {icretsiz teknik
destek ve danismanlik saglamaktadir. Bu yolla yatinmcilarin ilgisi ve dikkatini Bélge tizerinde

yogunlastirmalarini hedeflenmektedir (https://baka.ka.gov.tr/). Bu hedef dogrultusunda

BAKA Antalya, Isparta ve Burdur illerine yonelik yaptig1 calismalarin g¢iktilarini web

sitesinde’ yaymlamaktadir.

BAKA, 2013 yilinda faaliyet alanina giren illerle ilgili bir dizi ¢calistaylar diizenlemistir.
Calistaylarin giktilarina kurumun web sitesinde ulasilabilmektedir. Ajansin 2013 yili Mayis
ayinda gerceklestirdigi faaliyetlere iliskin raporlar1 sunlardir: Isparta Kentsel Gelisim
Senaryolar1 Calistayr Nisan 2013; Bat1 Akdeniz Dogaltas Calistayr Raporu Mayis,2013; Bat1
Akdeniz Tarim Calistayr Raporu 16-17 Mayis,2013; Bati Akdeniz Saghk Turizmi Calistay:
Mayis 2013.

Burdur Yatirrm Destek Ofisi tarafindan 2017 yilinda “Burdur ili Yatirim Destek ve
Tanitim Stratejisi” raporunu yaymlamistir. Raporda Burdur'un yatirim firsatlari ele alinmistir.
Ayni sekilde BAKA tarafindan 2018 yilinda ise “Antalya Yatirim Destek ve Tanitim Stratejisi
(2018-2019)” belgesi yayinlanmistir. Ajans, Isparta iline yonelik de “2018-2023 Yili Isparta li
Yatirim Destek ve Tanitim Stratejisi” belgesini yayinlayarak kentin yatirim potansiyellerine
dikkat ¢cekmistir. Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansi 2020 yilinda ise, “Ekoturizm Sektor Raporu”
yayinlayarak, Ajans bolgesinin ekoturizm potansiyeline dikkat gekmeyi hedeflemistir. BAKA,
Giiney Ege Kalkinma Ajansi (GEKA) ve Mevlana Kalkinma Ajans: ile birlikte “Karavan
Turizmi Planlama Calismas1” yapmistir. Calismanin ¢iktilar1 “Bat1 Akdeniz Bolgesi Icerisinde
Karavan Park Alani Olmaya Uygun Arazilerin Tespiti Ve Planlamas1” baslig1 altinda 2021
yilinda yayinlanmistir. BAKAnin 2021 yilinda yayinladig1 bir bagka énemli rapor “Kent Ici
Tarim Uygulamalar1 Arastirma Raporu” olmustur. Raporda kentlerin kendi kendine yetebilen
tarimsal iiretime sahip olmasinin énemi vurgulanmaktadir. Ayni yil yaymlanan bir bagka
rapor ise, “Isparta ve Burdur Illerini Kapsayan Turizm Strateji Plan1 Calismasi” olmustur.
BAKA tarafindan ajans bolgesindeki illere yonelik yapilan toplanti, calistay gibi etkinliklerin
ciktilar1 arastirmacilarin hizmetine kurumun web sitesinde sunulmaktadir. S6z konusu

raporlara kurumun web adresi tizerinden merak eden herkes ulasabilmektedir.

*Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansinin yayinladigi raporlara ulasmak icin bakiniz. https://baka.ka.gov.tr/

[



https://doi.org/10.5824/ajite.2023.01.002.x
https://doi.org/10.5824/ajite.2023.01.002.x
https://baka.ka.gov.tr/
https://baka.ka.gov.tr/

Tiirkiye’de Kalkinma Ajanslari ve Bati Akdeniz Kalkinma Ajans1 (BAKA) Web Sitesinde Yayinlanan Tanitim
Filmlerinin I¢erik Analizi

Mustafa GOKMEN, Ozgiir OZEN

2. TANITIM FiLMLERI

Kurum ve kuruluslar insan davraniglarimi kendi hedefleri dogrultusunda
sekillendirmek, kurumsallasmak ve kamuoyunun bilgilendirmek icin Tamtim faaliyeti
gerceklestirirler. Tanitim filmleri, tanitimda kullanilan araglardandir. Bilhassa kendi kiiltiirel,
turistik, tarihi, cografik degerlerini tanitim filmleri araciligryla tanitan sehirlerin hedefi global,
ulusal ve bolgesel alanda turistleri kendi bolgelerine ¢ekmektir (Aslan, 2018, 27-28). Kurum ve
kuruluslarca {tiretilen reklam tabanli olmayan her tiirlii video igerigi tanitim filmi olarak
adlandirilmaktadir. Bu filmler, kimi zaman ticari bir isletme, kimi zaman sivil toplum
kuruluslar1 bazen de kamu kurumlar tarafindan hazirlanmaktadir. Kurumsal tanitim
filmlerinde kurum hakkinda kisa ve 6z bilgiler, yapilan ¢alismalar, {iriin ve hizmet videolari,

paydaslar i¢in bilgilendirme videolar:1 gosterilebilmektedir.

Tanitim araci olan tamitim filmleri, genellikle reklamlar gibi dogrudan bir ticari amag
giitmezler. Bu film tiirii sivil toplum orgiitleri, 6zel kurumlar, kamu kurumlar1 ve bolgenin
cazibesini arttirmak isteyen turizm yatirimcilar tarafindan tercih edilmektedir. Kurumlara
itibar saglamanin yaninda hedef kitle ile pozitif bir baglanti saglama amac1 da giiden tanutim
filmleri, ticari isletmeler tarafindan da kullanilmaktadir. Goze ve kulaga hitap etmesi
bakimindan sahip oldugu avantajlar1 sebebiyle uzun siireli kullanilabilme 6zelligi tasiyan
tanitim filmleri, izlendikten sonra yeniden izlenebilmeleri yoniinden biiyiik avantaja sahip
tanitim araglari iginde yer almaktadir. Genellikle kurum web sitelerinde yer verilen tanitim
filmleri ayn1 zamanda 6teki mecralar tizerinden de hedef kitlelerle bulusturulmaktadir (Dilek,
2019, 260).

Hayatin biitiin yonleriyle dijitallestigi glintimiizde tanitim filmi, kurum ve kuruluglar
igin iletisimin &nemli unsuru haline gelmistir. Internet vasitasiyla geleneksel medyaya yeni ve
alternatif mecralar ortaya gikmistir. Hedef kitlenin internet mecrasinda video igeriklerine olan
ilgisinin her gegen giin artmasi kurum ve kuruluslari daha fazla tanitim filmi igerigi tiretmeye
yoneltmistir. Biitce imkanlar1 ve teknik imkanlar tanitim filminin kalitesini ve siiresini

dogrudan etkilemektedir.

Tanitim filmleri ¢ekilirken her asama titiz bir sekilde planlamalidir. Eger bu bir sehir
tanitimiysa nasil bir imaj ve alg: olusturacagina dogru karar vermesi ¢ok onemlidir (Aslan,
2018, 33). Pahali ve zahmetli bir is olan bir tanitim filmi ¢ekimi fazla emek gerektirmektedir.
Isten anlayan saglam ekip, ekipman olmadan iyi bir tanitim filmi ¢ekilmesi imkansizdir.
Kisalik ve uzunlugu iyi ayarlanmamis tanitim filmleri dikkat ¢cekmeyecektir. Cok uzun ya da
¢ok kisa tanitim filmleri tanitim filmleri izleyicinin dikkati dagilmasina sebep olabilir. Tanitim
filmlerinde seslendirmeye 6zen gosterilmeli, miizik kullanilacaksa dinleyicinin kulagina hitap
eden tiirden miizikler tercih edilmelidir. Kullanilan mekan gorselleri izleyicileri etkiledigi ve
akillarinda kaldigr icin bir tanitim filminde oldukc¢a Onemlidir. Filmin Kkalitesi igin

¢ekimlerinde kullanilan kameralar, ses ekipmanlar1 ve 151k ekipmanlar1 ayni 6l¢iide 6nemlidir.
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Kalitesiz kotii ekipmanlarla iyi icerikler iiretilmesi miimkiin olmayacaktir. Cekimlerde efekt
programlarinin kullanilmasi ve renk dogrulamalarinin yapilmasi tanitim filmini bir adim 6ne
¢ikaracak unsurlardandir. Tamitim filmleri c¢ekimler bittikten sonra montaj ve kurgu
asamalarinda tiim ekip ile kurum ve kurulusun fikir birligi iginde olmas1 6nemlidir. Ortaya
daha kaliteli bir tanitim filmi ¢itkmasi ekip ¢alismasina baghdir. Tiim yaymn organlarinda
kalitesi diismeden ve kolayca agilabilir iyi bir kurumsal tanitim filmi videosu ayni1 zamanda

kurum igin 6nemli bir prestij unsuru olacaktir (https://martifilm.com/).

Tamitim filmi igeriklerinin ekseriyeti kurum web sayfalarinda barindirilmaktadir.
Thtiyag durumunda yeni medya kanallari {izerinden hizlica hedef kitlelere ulagtirilmaktadir.
S0z konu tanitim filmi, igeriklerinde f{iretilen {iriin ve hizmetlerin ekrana yansitilmasi
hedeflemektedir. Bu arastirma kapsaminda ele alinan BAKA'nin internet sitesinde ajansin
sorumluluk alanina giren illere ve turizm oncelikli olmak tizere belli bash sektorlere yonelik
tanitim filmleri yer almaktadir. Arastirma BAKAnin web sayfasinda yer alan Tiirkge tanitim
filmleriyle smirlandirilmistir. Uc ilin her birisini temsil eden tanitim filmleri icerik analizi

yontemiyle analiz edilmistir.

BAKA Web sitesinde yaymnlanan Isparta, Burdur, Antalya ili ile ilgili 19 adet tanitim
filmi bulunmaktadir. Bu tanitim filmlerinin 11’1 Tiirkce, 81 ise ingilizce olarak
yayinlanmaktadir. Yapilan ¢alismada sadece Tiirkge olarak yapilan 11 tanitim filmi ile

sinirlandirilmis ve igerik analizi yapilmistir. 11 tanitim filminin adlar1 asagida verilmistir:

e 2020 Patara Yili

e Burdur Ili Tanitim Filmi

e Isparta [li Tamitim Videosu

e Antalya [li Tamitim Videosu

e Isparta 1li Giil Turizmi

e Burdur Yoriik Kualtiiri

e Davraz Kayak Merkezi

e Burdur ili Doga Tanitim Filmi

e Isparta ili Doga Turizmi

e Burdur Ili Tarih Turizmi

o Lavanta Tanitim Filmi
2.1.Patara Yil1 2020

B VIR
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Sekil 1: 2020 Patara Y1l igin Hazirlanan Tanitim Filminden Patara Antik Kenti ile iligili Gorseller

Tanitim Filminin Siiresi:01.26 dakika. 15 saniye Patara Antik Kenti ile ilgili tanitim
jenerigi bulunmaktadir. Tanitim jeneriginde hareketli goriintiiler yerine Patara Antik Kenti ile
ilgili 12 farkh fotograf kullanilmistir. Wipe gegislerle Patara Antik kentiyle ilgili farkli agilarda
ve ¢ekim Olceklerinde goriintii yatay, dikey, capraz olarak arka arkaya gelmistir. Tanitim
filminde agiklayici metin kullanilmamis, seslendirme yapilmamistir. Bunun yerine sozsiiz
miizik, goriintiiler tizerinde agiklayici yazilar sar1 ve beyaz renklerde kullanilmistir. Jenerikten
sonra 12 farkl goriintii dronla iist agcidan yerleske, yerleskede bulunan antik eserler ve caretta
carettalar goriintiilenmistir. Goriintii 1: Patara Antik kentinin dronla istten goriiniisii genel
¢ekim. Goriintiiniin iizerinde “Antalya Kas il¢esindeki gorkemli bir antik kent Patara.”
yazist. GOrlintii 2: Antik Tiyatro, iist ag1, drone, genel ¢ekim. Goriintii 3: Ug stitunlu giris, tist
agl, drone, yar1 genel ¢ekim. Goriintii tizerinde “Likya’ya baskentlik eden Patara” yazisi.
Goruintii 4: Antik Tiyatro, iist ag1, drone, genel ¢ekim. Gortiintii tizerinde “Kursunlu tepeye
sirtin1 veren tiyatrosuyla” yazisi. Goriintii 5: Anitsal meydan, iist a¢i, drone, yari genel
cekim.” Cift siitunlu anitsal meydan” yazisi. Goriintii 6: Ug siitunlu giris ve inceleyen
turistler, goz seviyesi (normal ag1) yar1 genel ¢cekim. ”Gdrenleri hayran birakan bir giizellige
sahip” yazisi. GOrlintii 7: Patara Antik Kenti, iist ag1, drone, yar1 genel ¢ekim. “Anadolu’nun
“essiz mirasi, Patara Antik Kentinde” yazisi. Goriintii 8: Meclis Binas, iist ag1, drone, genel
¢ekim. "Diinyanin en eski meclis binas1 bulunuyor.” Yazisi. Goriintii 9: Patara deniz kiyisi,
drone, iist ag1, genel ¢ekim.” Patara deniz kiyisi, dron, genel ¢ekim. “Patara arkeolojik ve
tarihsel degerlerin yaninda” yazisi. Goriintii 10: Patara Plaji, tist ac1, drone, yar1 genel ¢ekim.
“Diinyanin en giizel plajlar1 arasinda gosterilen plajlariyla “yazisi. Goriintii 11: Kumsaldaki
caretta caretta yavru kaplumbaga, normal c¢ekim (goz seviyesi), genel c¢ekim. “Caretta
carettalarin yavrularina da ev sahipligi yapiyor.” yazisi. Gortintii 12: Patara, genel ¢ekim,

drone, tist a¢1 kullanilmuistir.

2.2.Burdur ili Tanitim Filmi

Sekil 2: Burdur ili Tanitim Filminden Burdur'un Dogal ve Tarihi Deéerlerini Yansitan Gorselleri

Tanitim filminin stresi: 05.22 dakika. 175 ¢ekimden tamitim filmi olugmaktadir.
Tanitim filminde enstriimantal (sozsiiz) miizik, goriintiiler arasi gegislerde cut/kesme
kullanilmistir. Burdur sehir goriintiisii, Burdur iline 6zgii el sanatlar1 (bakircilik, kalaycilik,
saz yapimi, sipsi yapimi, el dokumalar1), Burdur evleri, miize ( Burdur ilinde bulunan
arkeolojik eserler), lavanta bahgeleri, giil bahgeleri, Salda golii, Burdur golii, Burdur sehir

gortintiileri, Burdur’a 6zgii yemekler ( Burdur sis, ceviz ezmesi...), Burdur’a ait tarihi turistik
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mekanlar, dogal giizellikler, karli kapli daglar, kayak yapanlar, mermer fabrikalar1 tanitim
filminde yer almaktadir. Bitis jeneriginde beyaz fon {iizerine turkuaz renkle yazilmis
“Burdur'u kesfetmeye hazir misin?” yazisi, Burdur Valiliginin ve BAKA'nin logosu yer
almaktadir. Dis mekanlarin tanitiminda iist agidan dronla ¢ekimler yapilmistir. Dis
mekanlarin ¢ekiminde genel cekimler, i¢ mekanlarin g¢ekiminde detay c¢ekimlere yer

verilmistir. Goriintiiler miizigin ritmine gore senkron olusturularak kurgusu yapilmstir.

2.3.Isparta Ili Tanitim Videosu

Sekil 3: Isparta {li Tanitim Videosunda Isparta’min Dogal ve Tarimsal Degerlerini Yansitan Gorseller

Tanmitim filminin siiresi: 03.04 dakika. 116 ¢cekimden tanitim filmi olusturulmustur.
Tanitim filminde enstriimantal (sozsiiz) miizik, goriintiiler arasi gegislerde cut/kesme
kullanilmistir. Giineykent / Gonen giil bahgeleri, Kuyucak / Kegiborlu lavanta bahgeleri,
Kuzukulagr Yaylasi, Dedegol Dagi, Adada Antik Kenti Siitgiiler, Siilleyman Demirel
Demokrasi ve Kalkinma Miizesi Islamkdy /Atabey, Egirdir Golii, Giil Miizesi- Giineykent /
Gonen, Isparta Etnografya Hali Kilim Miizesi, Kizildag Milli Parki, Gelendost elma bahgeleri,
Gokgay Mesireligi, Isparta sehir goriintiisii, Isparta evleri, kiraz bahgeleri, giil yagi, giil
tirtinleri, lavanta tiriinleri, Sorkuncak Koyt / Egirdir, Pisidia Antiokhela Antik Kenti / Yalvag,
Yazili Kanyon, Siitgiiler'deki ormanlik alanlar ve turistik tesisler, Kovada Golii Milli Parki,
Davraz Kayak Merkezi, Zindan Magaras: / Aksu, mutlu insanlar ilgili goriintiiler tanitim
filminde kullanilmisgtir. Bitis jeneriginde Egridir Golii ve ada goriintiisiiniin {izerinde biiyiik
puntolar yazilmis siyah renkte Isparta yazisi, yazinin sol iistiinde lavanta ve yazinin sag
tistlinde giil logosu bulunmaktadir. Dis ¢ekimlerde tiist agidan dronla genel ¢ekim, ig

mekanlarda detay ¢ekimler kullanilmistir.

2.4.Antalya Ili Tanitim Videosu

Sekil 4: Antalya Ili Tanitim Videosunda Antalya’nin Dogal ve Tarihi Degerlerini Yansitan Gorseller

[ e
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Tanitim filminin siiresi: 02.17 dakika. Tamitim filmiyle ilgili metin hazirlanmistir.
Metinin igeriginin inceledigimizde; ” Her nefes yeni bir hayattir. Riizgarin nefesi, doganin
nefesi, suyun nefesi, giin dogumunun ve giin batiminin nefesi, huzurun nefesi, tarihin
nefesi, giinesin nefesi, gokyiiziiniin nefesi, yeni tatlarin ve yeni seslerin nefesi,
kesfetmenin ve maceranin nefesi, nefesine nefes kat Antalya”. Olarak hazirlanmistir.
Tanmitim filmi 50 ¢ekimden olusmaktadir. Gortintiiler arasinda kesme cut gegis kullanilmigtir.
Tamitim filminde metin hazirlanarak kadin sesle seslendirilmis. Ayrica goriintiilerin dogal
sesleri sozsiiz miizikle birlikte kullanilmistir. Goriintiilerde Antalya’nin tarihi, turistik, dogal
yerleri tamitilmistir. Dis ¢ekimlerde {ist agidan dronla ¢ekimler yapilmistir. Anne, baba, kiz

¢ocuktan olusan ailenin yaptig faaliyetlerden yola ¢ikilarak tanitim filmi gerceklestirilmistir.

2.5.Isparta ili Giil Turizmi

Sekil 5: Isparta {li Giil Turizminin Tanitildig1 Filmde Kullanilan Giil ve Giil Uriinlerini Yansitan Gorseller

Tanitim filminin siiresi: 02.46 dakika. Tanitim filmi geng¢ bir kadinin goziinden
anlatilmistir. Anlatimda metin kullanilmis ve kadin sesle seslendirilmistir. Metinde “¢iceklerin
kraligesiymis giil. Agki, mutlulugu giizelligi temsil edermis. Bundadir ki goniillerin
kraligelerine sunulan ¢igekmis. Bin yil 6nce nasilsa simdi de dyle. Ayni emekler, ayn1 giil
kokusuyla basghyor giil, giiliin sehri Isparta. Simdi giil zamanidir Isparta da.” Anlatilmistir.
Bitis jeneriginde biiyiik punto da yazilmis Isparta yazisi ve yazinin iistiinde lavanta ve giil
sembolii bulunmaktadir. Tanitim filmi 90 ¢ekimden olusmustur. Cekimler aras1 gegiste cut
gecis yani kesme kullamilmistir. Sozsliz miizik goriintiilerle senkron olusturmustur.
Gortintiilerin igeriginde giillerin arasinda yiiriiyen geng kadin, giil toplayan koyliiler, giil ile
ilgili yapilan tiriinler, turistlerin giil bahgelerinde yaptiklar1 aktiviteler, giil hasati, giil yag:
tesisi, giil lokumu, giil kremi, giil kolonyasi, mutlu insanlar kullanilmistir. D1s ¢ekimlerde tist

acgidan dronla ¢ekim yapilmigtir.

2.6.Burdur Yoriik Kiiltiirii

Sekil 6: Burdur Yoriik Kiiltiiriiniin Tarutildigr Videoda Burdur'un Dogal ve Tarimsal Degerlerini Yansitan

Gorseller
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Tanitim filminin stiresi: 03.40 dakika. Cekim sayisi: 94 ¢ekim. Goriintiiler arasinda
cut/kesme gecis kullanilmistir. Kullanilan miizik yoriiklerin soyledigi yoresel miiziklerdir.
Tanitim filminin bazi kisimlarinda ses kullanilmistir. Yoriiklerin yasadigi kegilerin otladiklar:
daglar, kil caduri, sipsi calan yoriik, siitten yayikla tereyag1 yapan yoriik kadinlar, sipsi, saz,
kabak kemani ile yoresel miizik yapan yoriikler, kegilerin killarmi kesen yoriik, ip egiren
yoriikk kadm, yufka yapan yoriik kadmn, yayik ayran, yoresel miizikle oynayan yoriikler,
Burdur’da yapilan yoriik festivalinden goriintiiler, giileg ytizlii yoriikler tanitim filmindeki
gortintiilerin igerigini olusturmaktadir. Bitis jeneriginde sipsiyle ¢alinan parganin bitisi,
Burdur Valiligi, BAKAnin logosu goriilmektedir. Turkuaz zemin iizerine beyaz harflerle
“Teke Yoresinin Bagkenti”, turkuaz renkte “Yortik Kultiiri Burdur'da”, turkuaz zemin

iizerine beyaz harflerle “Kesfetmeye hazir misin?” yazisi bulunmaktadir.

2.7.Davraz Kayak Merkezi

e
(S —T—.

Sekil 7: Davraz Kayak Merkezi'nin Tarutildig1 Filmde Isparta’nin Kig Sporu Merkezini Yansitan Gorseller

Tanitim filminin stiresi: 01.00 dakika. Dis ses ve sozsiiz miizik tanitim filminde beraber
kullanilmistir. Tanmitim filmi igin metin hazirlanmis ve seslendirilmistir. Metnin iceriginde; “
“Basgar1 uzun ve zorlu bir yolculuktur. Once bastigin yeri bileceksin. Sonra adim adim
ilerleyeceksin. Ama zirveye ¢ikmak icin daha fazlasi lazim. Tutkundur seni zirveye tastyan.
Ben simdi daha fazlayim. Tutkumu yasamak icin zirvedeyim.” denmektedir. Bitis
jeneriginde “Tutkunu yasa, Davraz Kayak Merkezi, ISPARTA yazis1 ve yazinin altinda

snowboard yapan milli sporcu yer almaktadir. Cekim sayisi: 34 ¢ekim.

2.8.Burdur ili Doga Tanitim Filmi

Sekil 8: Burdur ili Doga Tanitim Filmi'nde Burdur'un Dogal ve Tarihi Giizelliklerini Yansitan Gorseller

Tanitim filminin siiresi: 03.14 dakika. Tanitim filminde karlarla kapl antik sehir, antik
sehirleri gezen turistler yer almaktadir. Bu tanitim filminde tarihi yerler agirlikli olarak yer

almaktadir. Miizik olarak enstriimantal (s6zsliz) miizik kullanilmigtir. Goriintiiler arasi
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gecislerde kesme/cut kullanmilmistir. Cekimlerde antik sehirlerin kullaniminda dronla {ist
acidan g¢ekimler yapilmistir. Bitis jeneriginde Tiirkiye haritasinda yer alan Bati Akdeniz
bolgesindeki Isparta, Burdur, Antalya sehirleri gosterilmistir. Beyaz zemin tizerinde “Tarih
BURDUR'DA” yazis1 turkuaz renkte, “Kesfetmeye hazir misin?” yazisi turkuaz zemin
tizerinde beyaz renkte yer almaktadir. Beyaz zemin tizerinde Burdur Valiligi ve BAKA logosu

yer almaktadir. Cekim sayisi: 74 cekimdir.

2.9.Isparta ili Doga Turizmi

Sekil 9: Isparta Ili Doga Turizminin Tanitildig1 Filmde Isparta’nin Ekonomik Tarimsal Degerlerinden

Giil ve Lavanta Bahgelerini Yansitan Gorseller

Tanitim  filminin stiresi: 02.14 dakika. Enstriimantal miizik kullanilmigtir.
Goruntiilerdeki dis ses miizikle senkron olusturmaktadir. Tanitim filminde lavanta bahgeleri,
daglar, giil bahgeleri, kayak tesisi, kamp yapanlar, dogal giizellikler, kanyon, volkanik gol,
tirmamis yapan dagcilar, antik sehir, Egirdir golii ve ada, Kovada golii, ¢icek acan kiraz
bahgeleri ve turistler, mutlu insanlar, dagcilik grubu yer almaktadir. Bitis jeneriginde beyaz
zemin tlizerine siyah renkte biiyiik puntolarla Isparta yazisi, yazinin sol tarafinda giil figiirii
bulunmaktadir. Di1s mekanlarin ¢ekiminde genellikle iist agidan ¢ekim yapilmistir. Kurgu

yapilirken goriintiiler aras1 gegislerde cut/ kesme kullanilmistir. Cekim sayis1: 88 ¢ekim.

2.10. Burdur ili Tarih Turizmi

Sekil 10: Burdur ili Tarih Turizminin Anlatildig1 Tanitim Filmi'nde Burdur'un Tarihi Giizelliklerini Yansitan

Gorseller
Tanitim filminin stiresi: 03.14 dakika. Agirlikli olarak karlarla kaplh antik sehirler, antik
sehirleri gezen turistler tanitim filminde yer almaktadir. Miizik olarak enstriimantal miizik
kullanilmistir. Kurgu yapilirken goriintiiler arasinda cut/ kesme gegisler kullanilmistir. Bitis
jeneriginde Tiirkiye haritasinda Bat1 Akdeniz Bolgesindeki Isparta, Burdur, Antalya sehirleri
yer almaktadir. Beyaz zemin {izerinde “Tarih BURDUR'DA” yazisi turkuaz renkte,
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“Kesfetmeye hazir misin?” yazisi turkuaz zemin iizerine beyaz renkte yer almaktadir. Beyaz

zemin tizerine Burdur Valiligi ve Baka logosu goriilmektedir. Cekim sayis1: 79 ¢ekim.

2.11. Lavanta Tanitim Filmi

Sekil 11: Lavanta Tanitim Filminde Isparta'nin En Onemli Turizm ve Ekonomik Degerlerinden Olan Lavanta

Bahgelerini Yansitan Gorseller

Tanmitim filminin stiresi: 00.50 saniye. Enstriimantal miizik kullanilmistir. Tanitim
filminde lavanta tarlalari, lavanta koyii, lavanta koyiinde yasayan koyliiler, kdye gelen
turistler, lavanta tirtinleri yer almaktadir. Goriintiiler aras1 gegislerde kesme/cut kullanilmistir.
Tanmitim filminde lavanta tarlalar1 {ist agidan dronla, diger c¢ekimlerde yakin c¢ekim
kullanilmistir. Bitis jeneriginde beyaz zemin iizerine biiyiik harflerle siyah renkte yazilmis
ISPARTA yazis1, yazinin sol {ist kosesinde lavanta sembolii, sag {ist kosesinde giil sembolii

yer almaktadir. Cekim sayis1: 35 gekim.

Tablo 1: BAKA Web Sitesinde Yer Alan 11 Tarutim Filminin Adjs, Siireleri, Cekim Sayilari, Kullanilan

Miizik Turi ve Gortintiiler Arasindaki Gegis Tiiri

TANITIM CEKiM CEKiM GECIS MUZIK METIN
FILMININ ADI SURESI SAYISI
2020 PATARA YILI 01.26 24 CUT/KESME | ENSTRUMANTAL YOK
DAKIKA (sOzsUZ)
BURDUR ILi 05.22 175 CUT/KESME | ENSTRUMANTAL YOK
TANITIM FILMI DAKIKA (s0zsUz)
ISPARTA ILI 03.04 116 CUT/KESME | ENSTRUMANTAL YOK
TANITIM VIDEOSU DAKIKA SOZS0Z)
ANTALYA iLi 02.17 50 CUT/KESME | ENSTRUMANTAL VAR
TANITIM VIDEOSU DAKIKA $OZ502)
ISPARTA ILi GUL 02.46 90 CUT/KESME | ENSTRUMANTAL VAR
TURIZMI DAKIKA (50ZzsUZ)
BURDUR YORUK 03.40 94 CUT/KESME | ENSTRUMANTAL YOK
KULTURU DAKIKA (50Z502)
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DAVRAZ KAYAK 01.00 34 CUT/KESME | ENSTRUMANTAL VAR
MERKEZI DAKIKA (sOZsUZz)
BURDUR iLi DOGA 03.14 74 CUT/KESME | ENSTRUMANTAL YOK
TANITIM FiLMi DAKIKA (50OZ502)
ISPARTA LI DOGA 02.14 88 CUT/KESME | ENSTRUMANTAL YOK
TURIZMI DAKIKA (sOZsUZz)
BURDUR iLI TARIH 03.14 79 CUT/KESME | ENSTRUMANTAL YOK
TURIZMI DAKIKA (80ZzsUZ)
LAVANTA 00.50 35 CUT/KESME | ENSTRUMANTAL YOK
TANITIM FILMi SANIYE (5OZS01Z)

Bat1 Kalkinma Ajans1 web sitesinde yer alan Antalya, Isparta, Burdur illeri ile Tiirkce
yayinlanan 11 tanmitim filminin igerik analizi yapilmistir. Tanitim filmlerinin siiresi 1 dakika ile
5 dakika arasinda degiskenlik gostermektedir. Incelenen tanitim filmlerinde siireye bagl
olarak ¢ekim sayis1 24 ¢ekim ile 175 ¢ekim arasinda degismektedir. 11 Farkli Tanitim Filminde
Ortak Ozellik Goériintii Gecislerinde Cut/Kesmenin Kullanilmasidir. Genellikle tanitim
filmlerinde enstriimantal (sozstiz) miizik kullamilmistir. Miizik goriintiiyle senkron
olusturmakta ve miizigin ritmine gore goriintiiler arka arkaya gelmektedir. 11 tanitim filminin

3 tanesinde agiklayict metin hazirlanmis ve seslendirmesi yapilmistir.
SONUC

Tiirkiye ile Avrupa Birligi arasinda tam tiyelik miizakerelerinin baglamasindan sonra
bolgeler arasindaki kalkinmishk farkini ortadan kaldirmak amaciyla Kalkinma Ajanlar:
kurulmustur. Bulunduklar: yorelerde yatirim imkanlarinin ortaya ¢ikarilmasi igin ¢alismalar
ylriiten Ajanslar, bu maksatla bilhassa turizm yatirimlar agisindan var olan potansiyellere
dikkat ¢ekmek amaciyla calismalar yapmaktadir. Diizenledikleri seminer, calistay ve
sempozyum gibi etkinliklerle ajansin sorumluluk sahasiyla ilgili imkan ve firsatlar1 ortaya
cikarmaktadir. Bilim insanlar1 ve yerel aktorleri bir araya getirerek yapilan toplantilarda elde
edilen sonuglar rapor haline getirilerek yayinlanmaktadir. Her yorenin kendine 6zgii yatirim
imkanlar1 konusunda yatirnrmcilarin ihtiyag duyacagi teknik ve bilimsel dokiimanlar veri seti
halinde kurumlarin web sitelerinde agik erisimli olarak yayinlanmaktadir. Ayrica isteyen yerli

ve yabanci yatirimcilara danismanlik hizmeti sunulmaktadir.

Bu ajanlarin bir bagka faaliyeti ise hizmet verdikleri yoreyle ilgili hazirladiklar: tanitim
filmlerinden olusmaktadir. Tanitim filmleri, yorenin tarihi, kiiltiirel ve ekonomik degerlerini
video film halinde izleyicilerin dikkatine sunmaktadir. Bu filmler igerikleriyle ilgi ve merak

uyandirmaktadir. Tamitilan destinasyonun potansiyelini ortaya koyan ve Kkitleleri
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bilgilendiren tanitim filmleri son derece 6nemli tanitim materyali olarak dikkat ¢cekmektedir.
Ayni zamanda yoresel kalkinmada alt yap: ve {ist yapi igin yatirimlar: hakkinda bilgi vermesi

bakimindan ayri bir 6neme sahiptir.

Bu arastirma ele alinan Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanan ve kurum
web sitesinde Tiirkge olarak yayinlanan 11 adet tamitim filmi Antalya, Isparta ve Burdur
illeriyle ilgili zengin icerikler barindirmaktadir. Bu {i¢ ilin tarihi, turistik, kiiltiirel ve ekonomik
degerlerinin tanitildir filmlerde, degisik agilardan ¢ekilmis goriintiiler kullanilmistir.
Gorsellerle uyumlu enstriimental miiziklerle desteklenen her filmde drone goriintiileri
kullanilmasma o6zen gosterilmistir. Seslendirme miizik igeriklerinin 6zgiin ve yo0resel
degerlere dayanmasina dikkat edilmistir. Izleyicinin merak duygusuna hitap edilmistir.
Filmleri izleyen bireylerde yoreyi gorme istegi uyandirilmasi hedeflenmistir. Bu yolla bolgede

turizmin hareketlendirilmesi ziyaret¢i sayisinin arttirilmasi hedefler arasindadir.

Tanitim filmlerinde, Antalya, temiz denizi ile turkuaz mavisi plajlari, caretta caretta
kaplumbagalar1 ve birbirinden degerli antik kentleriyle 6n plana ¢ikarilmistir. Isparta’da basta
sehirle 6zdeglesen giil ve lavanta gibi tarimsal iirtinlerle, Davraz Kayak Merkezi ve genel
olarak zengin dogal yapis: ve tarihi turistik potansiyeline dikkat gekilmistir. Burdur ilinin

tanitimlarinda ise doga, tarih ve kiiltiir degerlerine vurgu yapilmistir.
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(0V4 Propaganda ile kitle iletisim araglar1 arasinda her zaman siki bir iliski olmustur.
Propagandanin hedefi kitlenin tutum, inang ya da davramgini etkilemek oldugu icin,
kitleye ulasacak her tiirlii iletisim araci da propaganday: yaymanin mecras olarak
goriilmiistiir. Sosyal medya ile birlikte propagandamn olcegi, kapsam, Orgiitlenisi
ve mizinda Onemli degisiklikler olmustur. Bu calismada Rusya ve Ukrayna'nin
Tiirkiye Biiyiikelciliklerinin Twitter hesaplar1 ve paylasimlari incelenmistir. 24
Subat 2022'de Rusya'nin Ukrayna'yi isgali ile iki iilke arasinda savas baslamigtir.
Savagin tarafi iilkelerin Tiirkiye'deki Biiyiikelciliklerinin savasa dair sosyal medya
kullanim pratikleri propaganda baglaminda kargilastirmali olarak incelenmistir. Iki
analiz diizeyinde mnicel ve nitel coziimlemenin uygulandigr calismamn ilk
asamasinda iki Biiyiikel¢iligin Twitter hesaplarimin kullanmimina dair genel bilgiler
aktarilmistir. Sonraki asamada hesaplar makro ve mikro diizeyde icerik analizine tabi
tutularak yorumlanmstir. Her iki temsilcili§in de propaganda yoéntemlerini
amaglarma uygun olarak kullandi$i, Ukrayna Biiyiikelciliinin sosyal medyay: daha
aktif ve daha etkili kullandig1 goriilmiistiir.

Anahtar . Halkla iliskiler, Propaganda, Twitter, Rusya, Ukrayna, Sosyal Medya

Kelimeler
Propaganda on Social Media: The Case of the Russian-Ukrainian War

ABSTRACT There has always been a close relationship between propaganda and mass media.

Since the target of propaganda is to influence the attitude, belief or behavior of the
audience, any means of communication to reach the audience has also been seen as a
means of spreading propaganda. Along with social media, there have been significant
changes in the scale, scope, organization and speed of propaganda. In this study, the
Twitter accounts and posts of the Turkish Embassies of Russia and Ukraine were
examined. With the invasion of Ukraine by Russia on February 24, 2022, war started
between the two countries. The social media usage practices of the embassies of the
warring countries in Turkey regarding the war have been comparatively examined
in the context of propaganda. In the first stage of the study, in which quantitative
and qualitative analysis were applied at two analysis levels, general information
about the use of Twitter accounts of the two Embassies was given. In the next stage,
the calculations were interpreted by subjecting them to content analysis at macro
and micro levels. It was seen that both representations used propaganda methods in
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accordance with their purposes and that the Ukrainian Embassy used social media
more actively and more effectively.

Keywords . Public Relations, Propaganda, Twitter, Russia, Ukraine, Social Media
EXTENDED ABSTRACT

There has always been a close relationship between propaganda and mass media. Since
the target of propaganda is to influence the attitude, belief or behavior of the audience, any
means of communication to reach the audience has also been seen as a means of spreading
propaganda. Along with social media, there have been significant changes in the scale, scope,

organization and speed of propaganda.

Although the history of propaganda dates back to ancient times, the systematic use of
propaganda in wars started with the First World War and II. It continued to increase with
World War II. The changes experienced by nation states have increased the importance of

public support for the war.

Countries carried out propaganda activities at the front and behind the front by using
the mass media in order to shape the thoughts and attitudes of the domestic and foreign public
opinion during the war periods in the desired direction. War propaganda is made by states
using various techniques to justify war, to convince the public of the necessity of war and to
gain support, to influence allied and neutral countries, to demoralize the enemy and to build

national identity.

In this study, the Twitter accounts of the Turkish Embassies of Russia and Ukraine
were examined by content analysis method between 1-15 March 2022. Qualitative content
analysis was carried out in the second stage of the research on the accounts whose general
view was given in the quantitative findings. In the qualitative analysis made on the basis of
accounts, it was aimed to determine the indicators at the macro and micro level. At the macro
level of the analysis, general account features, profile and activity information are
summarized. In the micro structure, account activities were evaluated through discourse and

narrative features were discussed.

During the specified date range, the Russian Embassy shared 85 tweets and 28
retweets. 103 hashtags and 36 mentions were used in tweets. 42 of the shares have photos and
23 of them have videos. The Ukrainian Embassy shared 331 tweets and 15 retweets. 169
hashtags and 85 mentions were used in tweets. 112 of the posts contain photos and 71 of them
have videos. Number of shares of the Embassy of Ukraine; The interaction number and rate of

the posts are more than the Russian Embassy.

The Russian Embassy in their posts called the invasion of Ukraine a special military
operation and as a justification, the Kyiv regime committed crimes against humanity against

the inhabitants of the country, especially Donetsk and Luhansk (just before the invasion,
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Russia recognized the independence of the two separatist regions), for the production of

biological weapons with the financing of a foundation belonging to the son of the US President.

Efforts were made to establish laboratories, to condone or even support neo-Nazi

formations and to join NATO.

In the posts of the Russian Embassy, the reasons, necessity and determination of the
operation for the security of Russia were conveyed repeatedly with the statements of Russian
state institutions and officials. Western academics and journalists were shown as witnesses in
the posts, and documents related to laboratory studies for the production of biological
weapons were included. In order to refute Ukraine's accusations (Russian armored vehicles
crushing civilians in Ukraine, shooting civilian buildings, targeting ambulances), counter-
propaganda was made with images predominantly. It was repeated with posts supported by
visuals that civilians were not harmed, on the contrary, continuous humanitarian aid was
provided. The fact that some of the video and photo posts are in English is an obstacle to

receiving the message in the addressed society.

The Russian Embassy made propaganda for its country by using the techniques of
repetition and continuity, presenting evidence and presenting witnesses. In addition, the
Russian Embassy tried to refute what Ukraine said with counter-propaganda and to neutralize

its propaganda activities.

According to the shares of the Ukrainian Embassy, Russia has invaded the territory of
Ukraine in violation of international law and is killing people without discrimination of
women, children, the elderly or the sick. Civil infrastructure facilities, factories, educational
institutions, hospitals, places of worship are the targets of Russian invaders. The destruction
caused by the war in the posts; The posts with images of killed, injured, forced to migrate and
bombed settlements, places of worship and educational institutions were repeated. The
request of other countries to close their airspaces and to impose heavy sanctions on Russia was
repeated in the posts, both by creating content and using hashtags and mentions, and it was
tried to be kept on the agenda. Leaders of other countries, managers and representatives of
international institutions were shown as witnesses on the rightness of Ukraine, and the sharing
was tried to be credible. In the posts, it was stated that Ukraine heroically resisted the Russian
invaders and the plans of the enemy were disrupted; The loss of personnel and equipment
given to the enemy army every day is shared with tables. No data on the losses of personnel

and military equipment of the Ukrainian army are presented.

The Ukrainian Embassy made propaganda for its country by using the techniques of
repetition and continuity, presenting evidence and presenting witnesses. From time to time,
the Ukrainian Embassy also made counter-propaganda to contradict Russia's propaganda

(Russia bombing cities to de-Nazis Ukraine) and make Russia ridiculous (sharing that the
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world's "second most powerful army" has been destroyed by regional forces and destroyed

military equipment images).

Both embassies used Twitter as a propaganda tool during the war, and applied the
techniques of repetition and continuity, presenting evidence and presenting witnesses in their
posts; It made counter-propaganda with messages supported by visuals. The Ukrainian
Embassy used Twitter more actively and more effectively as a propaganda tool; achieved more
interaction. The number of shares and interactions is more. The use of hashtags that enable to
come up and even set the agenda on Twitter is more and more strategic
(#StopRussianAgression, #StopPutinNow, #CloseSkyNow etc.). The number of mentions that

increase the interaction is also higher than the Russian Embassy.

GIRIS

Hedef kitlenin diisiince ve davranislarini etkilemeye yonelik tek yonlii bir iletisim sekli
olan propaganda, etkilesimli bilgi paylasimini miimkiin kilan sosyal medya ile hiz, kapsam ve
yontem agisindan degismis, gelismistir. Sosyal medyanin interaktif yapisi, hizi ve

ulagilabilirligi, igeriginin sonsuz dongiiye sahip olmasi, igerik olusturucularin {iretici ve

tiiketici olmalari iletisime yeni dinamikler kazandirmistir.

Tarihi eskilere dayansa da propagandanin savaslarda sistematik olarak kullanilmasi I.
Diinya Savasi ile baslamis, II. Diinya Savasi ile artarak devam etmistir. Ulus devletlerin
yasadig1 degisimler, savas i¢in kamuoyu desteginin énemini artirmistir. Ulkeler i¢ ve dis
kamuoyunun savas donemlerindeki diisiince ve tutumlarii istenilen dogrultuda
sekillendirmek igin kitle iletisim araglarini kullanarak cephede ve cephe gerisinde propaganda
faaliyetleri ytiriitmiigtiir. Savas propagandasi devletler tarafindan, savagin hakliligin
kanitlamak, halki savasin gerekliligine ikna etmek ve destegini saglanmak, miittefik ve tarafsiz
tilkeleri etkilemek, diismanin moralini bozmak ve ulusal kimligin insasi i¢in gesitli teknikler

kullanilarak yapilmaktadir.

Sosyal medya kullanimi1 her gegen giin artmakta, mobil telefonlar araciligiyla bilgiye,
habere ulagsmak giderek daha kolay hale gelmektedir. Dijital medya bilgi paylasimini kiiresel
Olcekte arttirmakta, insanlarin olaylara, verilere ulagsabilmesini saglamaktadir. Katilimcilarin
diinyanin dort bir yaninda topluluklar olusturabilmesi, eylemler gerceklestirebilmesi ve
seslerini duyurabilmesi olaganiistii durumlarda dijital medya kullanimini 6nemli hale
getirmektedir (Pazarbasi & Turanly, 2018, s. 91).

Buna parallel olarak, kullanicilar klasik iletisim araglariyla gergeklestirdikleri birgok
faaliyeti sosyal medyaya tasimaktadirlar. Bu siirecte propaganda da, gerek propaganda
yapicilar gerekse hedef kitleler tarafindan sosyal medyaya tasinmaktadir. Sosyal medya
kullaniminin en dikkate deger ve basarili 6rneklerinin basinda Arap Bahar1 olarak bilinen,
Ortadogu’daki diktatorliik karsiti hareketler yer almaktadir. Yapilan arastirmalara gore sosyal

medya araglar1 Arap Bahar1 6ncesinde ve sirasinda Ozellikle gostericiler tarafindan kitleleri

Y
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harekete gecirme ve gosterilerin diinya kamuoyunda duyurulmasinda etkin bir arag olarak
kullanilmistir. Bunun da oOtesinde sosyal medya araglar1 bu hareketlere mesruiyet
kazandirmak igin birer propaganda araci olarak aktif olarak kullanilmistir (Koseoglu & Al,
2013, s. 112).

Twitter'da propaganda ile ilgili daha 6nce yapilan ¢alismalardan “Visual Propaganda
in the Age of Social Media: An Empirical Analysis of Twitter Images During the 2012 Israeli—
Hamas Conflict” (Seo, 2014)'te gorsel propagandada kullanilan yontemleri anlamak igin
Kasim 2012’de Gazze’de Israil Savunma Kuvvetleri ve Hamas'in Algassam Tugaylar1 yaganan
catismalarda taraflarin Twitter gonderileri gorseller {izerinden analiz edilmistir. Calismada

taraflarin farkli temalar ve propaganda gerceveleri kullandig1 sonucunda ulagilmistir.

#SaveDonbassPeople: Twitter, Propaganda, and Conflict in Eastern Ukraine
(Makhortykh & Lyebyedyev, 2015) baslikli ¢alismada, #SaveDonbassPeople hashtag'inin
Dogu Ukrayna'daki askeri operasyona karsi ¢evrimici bir protesto kampanyasi baglaminda
kullanimini incelenmistir. Kampanya, hiikiimet karsiti1 aktivistler tarafindan baslatilmistir.
Calismada, kampanya siiresince Twitter'in karsit goriigleri yaymlamak igin bir propaganda
araci olarak kullanildig: tespit edilmistir. Buna gore; Israil tarafindan yayinlanan gériintiilerde
direnis ve birlik 6ne ¢ikan temalar olurken, Hamas tarafindan yayinlanan goriintiilerde sivil
kayiplar ve direnis 6n plana g¢ikmustir. Israil gorsellerinin biiyiik ¢ogunlugu analitik
propaganda cercevesine sahipken, Hamas gorsellerinde duygusal propaganda cercevesi
baskindir.

Propaganda and Misinformation on Facebook and Twitter during the Russian Invasion
of Ukraine (Pierri vd., 2022) baslikli calismada ise Facebook ve Twitter'da propaganda ve
yanlis bilgilerin yayilmas: incelenmistir. Bu iki sosyal medya platformunda giivenirligi diisiik
icerigin yayginlig1 takip edilmis ve sosyal medya araglarinin igerigi biiyiitmede oynadig:
orantisiz role vurgu yapilmistir. Calismada, Twitter ve Facebookun 0Ozellikle kriz
zamanlarinda kotiiye kullanima karst savunmasiz oldugu ve g¢evrimi¢i konusmalarin

biitiinliigii icin bu sorunun acilen ¢oziilmesi gerektigi vurgulanmistir

24 Subat 2022'de Rusya’'min Ukrayna’y1 isgal etmesiyle iki {ilke arasinda savas
baglamistir. Bu calismada Rusya ve Ukrayna’nin Tiirkiye Biiytikelgiliklerinin Twitter hesaplar:
ve paylagimlar1 incelenmistir. Savagan iki iilkenin sosyal medyay1 propaganda baglaminda
nasil kullandigini ortaya ¢ikarmanin amaglandig1 ¢alismada, once propagandanin tarihi ve
gelisimi anlatilmig, ardindan propagandanin tanimi, kapsami ve teknikleri agiklanmustir.
Sosyal medya ve propaganda iligkisi agiklandiktan sonra Rusya ve Ukrayna'nin Tiirkiye
Biiyiikelgiliklerinin resmi Twitter hesaplar1 ve paylasimlari igerik analizi yontemiyle
incelenmistir. Iki agamali analizde 6nce incelenen hesaplardaki kullanim pratigine dair say1sal
veriler sunulmus ve her iki hesabin paylasimlari analiz edilmistir. Arastirma, 1 Mart 2022 ile
15 Mart 2022 tarihlerini kapsamaktadr.

s
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1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1.Propagandanin Kisa Tarihi

Lilleker (2013, s. 223), propagandanin siyasal iletisimin belki de en eski sekli oldugunu
ve terimin ilk defa Protestanligin yiikselisi ile miicadele etmek igin 1622’de Roma Katolik
Kilisesi'nin kurdugu bir organizasyonun Latince isminden tiiretildigini belirtmistir. Gegikli
(1999, s. 265), kavramin belirli fikirleri yesertmek ve yaymak anlaminda kullanildigim

belirtmistir.

Bektas (2000, s. 146), propaganda kelimesinin, genel kullanima girinceye kadar kilise
tarafindan kullanildigini, siyasal propagandanin gercek anlamiyla Fransiz Devrimi'nden
sonra basladigini, ilk propaganda savasini ve savas propagandasmi devrim komiteleri,

devrim kuliipleri ve devrim meclislerinin baglattigini belirtmistir.

Propaganda soziiniin 18.ylizyillda genel kullanima girinceye kadar hep kilise
tarafindan kullanildigin1 belirten Bektas (2000, s. 146), siyasal propagandanin gergek
anlamiyla Fransiz Devrimi'nden sonra basladigini, ilk propaganda savasini ve savas
propagandasini devrim komitelerinin, devrim kuliiplerinin ve devrim meclislerinin

baslattigin1 savunmaktadir.

Qualter (1980, s. 258), I. Diinya Savagi'nin toplumlarin propaganda konusunda birinci
elden deneyim sahibi olmasinda ve bdylece propagandanin artik ¢ogunlugun bildigi bir

kavram haline gelmesinde etkili oldugunu belirtmektedir.

Welch (2017, s. 13), 19. yilizyilin sonlarina dogru yeni iletisim bigimlerinin
tanitilmasinin yeni bir tarihsel fenomen olan kitle izleyicisini yarattigim1 savunmaktadir. Artik
hiikiimetler, tiim endiistriyel toplumlar1 savas icin seferber etme, bilgiyi veya propaganday1
nispeten kisa zamanda kitlelere yayma araclarina sahipti. I. Diinya Savasi’'ndan 6grenilecek
en Onemli derslerden biri, hiikiimet politikalarinin olusturulmasinda kamuoyunun artik
belirleyici bir faktor olarak goz ardi edilemeyecegiydi. Onceki savaslardan farkli olarak Biiyiik
Savas, yalnizca profesyonel ordularin degil, tiim uluslarin 6liimciil bir savasa kilitlendigi ilk
topyekun savasti. Propaganda, savas ilerledik¢e tiim savasan tilkelerde gelisen bu savas
¢abasmin onemli bir parcasiydi. I. Diinya Savasi, halkin ilgisini ve devlet islerine katilimini
artirmaya hizmet etti. Topyekun savasta, sivillerin de savas i¢in ¢aba gostermesi ve savasa
katilmas1 gerekiyordu. Boyle bir miicadelede moral, 6nemli bir askeri faktor olarak kabul

edildi ve propaganda, kamuoyu iizerinde temel kontrol araci olarak ortaya ¢ikt1.

II. Diinya Savasi’'ndan once propaganday: sistematik ve yaygin olarak kullanan ilk
devletlerin Sovyetler Birligi ve Nazi Almanya’st oldugunu belirten Tuncer (1995, s. 68),
Hitler'in 1933'te Halki Aydinlatma ve Propaganda Bakanligi'ni kurdugunu ve yonetimine

Goebbels’i getirdigini aktarmaktadir.

Taylor’a gore (2003: s. 208), propaganda faaliyetlerinin en yogun oldugu dénem IL

Diinya Savasi’dir. Kitle iletisim araglariin gelisimi ile birlikte propaganda kitleleri etkilemek

TR
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i¢in kullanilmigtir. Alt1 y1l boyunca, tiim katiimcilar I. Diinya Savasi da dahil olmak {izere
diger tiim catismalar1 golgede birakan bir 6lgekte propaganda yapmuistir. II. Diinya Savasi,
gelecek icin bir savasta birbirleriyle tistiinliik i¢in miicadele eden iki yeni rejim arasindaki bir
savastl. Bunu kitle toplumlari arasinda propagandanin onemli bir silah oldugu bir siyasi
ideolojiler savasi izlemistir. II. Diinya Savasi, devlet destekli afislerden, brosiirlerden,
radyolardan ve filmlerden (haber filmleri dahil) ticari gazetelere, ¢izgi romanlara ve askeri
gazetelere kadar medya tiretiminin biiyiik bir artisina sebep olmustur. 1939'da 10 olan BBC
yabanci dil hizmetleri 1943'te 45'e ¢ikarildi. ABD hiikiimeti 1942'de yabana {ilkeler igin
Amerikanin Sesi agini baslatti. ABD iginde radyo yayin siiresi yiizde 5'ten yiizde 20'ye
ylikseldi; 10 Amerikalidan 9'u giinde 4 saat radyo dinliyordu. Savasin sonuna dogru, Nazi

hiikiimeti televizyonu sinirli bir Alman izleyici kitlesi i¢in deniyordu (Welch, 2017, s. 23).

Jowett ve O'Donnell’a gore (2017, s. 209) II. Diinya Savasinin bitmesiyle,
propagandanin bicim ve yoOntemi degismis, yeni anlayis cercevesinde propaganda
arastirmalarinin basat nesnesi ikna olmus ve ikna temelli calismalar yogun olarak kitle iletisim
araclarinda kullanilmigtir. Boylece 1947-1991 yilarini kapsayan Soguk Savas'in propaganda

gercevesi ¢izilmistir.
1.2.Propagandanin Tanimi

Brown'nin (1980, s. 19) tanimina gore propaganda, toplumlarin veya bireylerin fikir ve

eylemlerini, telkin yoluyla kontrol etmeyi amaglayan sistemik faaliyetler biitiiniidiir.

Baytekin (2014, s. 158) propagandayi; bir diislinceyi benimsetmek, bir ideolojiyi
asilamak, bireylerin tutumlarin1 propagandacinin istegi yoniinde degistirmek igin yapilan
bilingli bir girisim olarak tanimlamaktadir. Mesaj tekrari, kitle iletisim araglarinin yogun
olarak kullanilmasi ve gerceklerin zaman zaman bazi bilgiler ayiklanarak aktarilmasi

propaganda denildiginde akla gelen 6nemli niteliklerdir.

Domenach (2003, s. 7) propaganday1 toplumun fikir ve tutumlarini, bireylerin belirli
bir fikri, belirli bir eylemi benimsemelerini saglayacak bicimde etkileme ¢abasi olarak
tanumlarken; Sonmezoglu'na gore (2000, s.581) propaganda bir fikir ve eylemi baskalarina
benimsetme amaciyla olusturulmus veya tercih edilmis bilgi ve savlarin sistematik olarak

yayma etkinligidir.

Ozsoy’a gore (1998, s. 5) propaganda, insanlarin diisiincelerini, goriiglerini ve
eylemlerini iletisim araglarini kullanarak propaganda yapanin istedigi bicimde etkileme ve

degistirme yonelik bilingli bir davraniglar biitiintidiir.

Huckin (2016, s. 126) propagandanin; taraflara avantaj saglayan, bir kitleye yonelik
yanhis veya yamniltic1 bilgi veya fikirler oldugunu ve propagandanin sistematik olarak
olusturuldugu ve yayildigini; elestiriye ve yanita alan birakmadigini belirtmistir. Mesaj ne

kadar net ve kanitlar ne kadar sade ve ispattan uzak olursa, hiikiim ve etki de o kadar etkili

S EPTI
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olmaktadir. Bon (2015, s. 125-126), mesajin gergekten tesirli olabilmesi i¢in miimkiin oldugu

kadar ayni kelimelerle tekrar edilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Kavramin tanimlarma ve tarihine bakildiginda propagandanin, bir 6gretiyi yaymak
i¢in kurulan orgiitleri ifade etmek amaciyla kullanilirken zamanla 6gretinin kendini ifade
etmek amaciyla, daha sonra kullanilan teknikleri belirtmek igin kullanildig1 sylenebilir
(Gtirgen, 1990, s. 136).

Lilleker, (2013, s.225) propaganda faaliyetlerinde izlenmesi gereken kurallar1 soyle

siralamaktadir:

Propaganda, hedef kitleyi icine ¢ekmeyi dener ve metnin Gtesinde, insanlarin sahip
olduklarini reddettigi 6n yargilarini destekler ya da meseleler {izerinde i¢ catismaya neden
olur. Ge¢gmisin olumsuz yoOnleriyle gelecegin olumlu yonlerini karsilastirarak hedef kitle
icin degisimin eylem yoluyla miimkiin oldugunun altini gizer. Izleyiciyi etkilemeye
calistyor gibi goziikmek yerine tarafsiz, hicbir destege dayanmayan ve kamusal alandan
geliyor izlenimi tasir. Insanlari pasifize eder; insanlarin ayrimsal c¢oziimlemeyi
kullanabilecek bir ipucu bulamayacagii varsayar ve insanlarin harekete ge¢meme
ihtimalini g6z ard:1 eder. Gorsellik, retorik ve sembolik araglarini agik¢a kullanir; fakat
kullanilan bu unsurlar topluma ait olmali ve yaraticisi tarafindan basit ve evrensel olarak

¢oztimlenebilmelidir.

Propaganda ¢ok farkli kriterlere gore cesitlere ayrilabilmektedir. Konuyla ilgili sabit bir
siiflandirmadan bahsetmek miimkiin degildir. Genellikle bir propaganda faaliyeti birden
fazla ceside denk gelecek sekilde yapilandirilmistir. Arastirmaci, propagandayi hangi
acidan ele almak istiyorsa, s6z konusu oOzellik 6ne c¢ikarilabilmektedir. Literatiir
incelendiginde propagandanin konusuna, kaynagina, amaglarina, kapsamina, diizlemine
ve stratejisine gdre ayrima tabi tutuldugu goriilmektedir (Ozdag, 2015, s. 32-44).
Calismanin odag1r ve kapsamindan dolayr karsi propaganda tanimlanmis ardindan

propaganda tekniklerinden bazilar1 agiklanmistir.

Propaganda faaliyetlerinde cogu zaman yaniltici ve eksik bilgi paylasimi s6z konusudur.
Propagandada yayilan bilgiler dogru olsa da bu bilgilerin manipiilasyona dayali bir
bicimde sunulmasi s6z konusudur. Karsi propaganda, propaganda faaliyetlerinin
etkisizlegtirilmesine yonelik tiim c¢abalar1 igerir. Karsi propaganda, bir savunma
stratejisidir. Diismanin yaptiklarmin ve soylediklerinin yalanlamaya yonelik yapilan
propagandadir. Kars1 propaganda, bilgi kirliligi ile miicadele, ortaya ¢ikan bilgilerin kars1
tezlerinin {iretilmesi ve yayilmasi ile karalama faaliyetlerine yonelik yamitlarin hizli ve
etkin bir bigimde tiretilmesini icermektedir (Kalkan, 2020, s. 164). Ozdag (2014, s. 274) kars1
propagandanin en az propaganda kadar 6nemli oldugunu, amacinin diisman politikalar1
ya tamamen etkisiz hale getirmek ya da diisman politikalarin actig1 yaralar1 gidermek

amaci ile yapildigini vurgulamistir.
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Domenach’a gore (2003, s. 80-82) karsi propagandanin kurallari, diismanin ana
yonelimini tespit etmek, zayif noktalara saldirmak, diismanin giiglii yanlarina asla
deginmemek, karsit saldirmak ve diisiinmek, diismanin propagandasmi celigkili hale

getirmek ve diisman giiliing duruma diisiirmektir.
1.3.Propaganda Teknikleri

Erbschloe (2018, s. 3-4), propaganda tekniklerinin genellikle hedef kitleyi ikna etmeye
yarayan bu tiir psikolojik kosullanmalara atifla tarif edildigini dolayisiyla ikna asamasinda
kullanilacak sdylemin rasyonel gerekcelendirmelerden ziyade insanin psikolojik ve bilissel
ozelliklerinin sebep oldugu yanlis algilara dayanmas: gerektigini savunur. Burada agiklanmis

propaganda teknikleri de temelde bu psikolojik ve biligsel durumlara yoneliktir.

Tekrar ve stireklilik teknigi, bir fikri benimsetmek en uygun yontemin, onun stirekli
olarak tekrarlanmasi oldugu goriisiine dayamir (Inceoglu, 1993, s. 77). Tekrar teknigini
uygulayan bir propagandaci i¢in bir argiiman ne kadar ¢ok tekrarlanirsa kitlenin bu argiimana

bakis agis1 istenilen diizeyde degisecegi diistiniiliir (Brown, 1992, s. 35).

Kanit sunma teknigi, inandiricihigr saglamak icin secici bir yaklasgimla 6ne ¢ikarilan
mantikli gerekgelerin aliciya iletilmesidir (Sahbo, 2008, s.18). Propaganda mesajinda sunulan
kanitin, yiiksek giivenilirlige sahip bir kaynaktan gelmesi Onemlidir. Bu nedenle
propagandaci, giivenilir bir kaynaktan beslenmeli ya da onu olusturmalidir. Bununla birlikte
propagandaci, giivenilir olma algisin1 yerlestirmek icin gergeklikten sapmama idealini
benimsemek zorunda degildir. Kaynagin giivenilir olarak algilanmasi, propagandaci

agisindan yeterli goriilmektedir (Denegli & Denegli, 2014, s. 44).

Tanik gosterme teknigi, alici tarafindan sevilen veya saygi duyulan kisilerin
propaganda mesajinin sunumunda etkin sekilde rol almalar: iizerine kuruludur. Bu sekilde
propagandaya, mantikli ¢ikarimlara basvurmadan inandiricilik kazandirilmasi amaglanir
(Shabo, 2008, s. 73). Bu amagla yararlanilacak kisiler sunlardir: Diisman liderler, halklarin
diisman liderlerin kendi tilkeleri ile ilgili soyledigi olumlu sozlere daha ¢ok inanma olasilig1
vardir. Dost liderlerin, savasin amact ve savastan sonraki doneme ait goriisleri 6zellikle
onemlidir. Unlii bilim adamlari, yazar, diigiiniir, sanatcilarin goriigleri propaganda
mesajlarinda genis sekilde kullanilabilir. Asker kisiler, ortak yonleri nedeniyle askerler
arasinda birbirine inanma egilimi daha fazladir. Toplum igin kutsal anlam tasiyan seyler de
propaganda mesajlarina dahil edilir; bayrak, sancak, cami, kilise, kutsal kitaplar gibi (Ozdag,
2014, s. 281).

Bu teknikler sosyal medyada kullanicilarda yapilanlara ve sdylenenlere mesruiyet
kazandirmak i¢in kullanilmaktadir. Bunun igin bilgi kaynaginin herhangi bir otorite, taninmis

kisi ya da uzmanlik dalina sahip oldugundan yola gikilmaktadir. Uzerinde teknik olarak
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oynanmis, kurgulanmis goriintii, video ve ses kayitlarinin paylasilmasi da mesruiyet

olusturmada bagvurulan yontemlerdendir (Yildiz, 2020, s. 60).
1.4.Propaganda ve Sosyal Medya

Sosyal medya, temelleri Web 2.0 teknolojileri iizerine kurulmus, igerigin kullanicilar
tarafindan {iretilmesine ve paylagilmasina dayanan internet tabanli uygulamalardir. Sosyal
medya bir sosyal etkilesim ortamidir. Insanlarin diyalog kurup fikirlerini, bilgilerini
paylasabilecegi, {ireticinin de tiiketicinin de kullanic1 oldugu, kullanicinin siirekli iletisimde
bulundugu bir ortamdir. Sosyal medyanin bugiine kadar bilinen medya tiirlerinden farki; gift
yonlii olmasidir. Sosyal medya, internet ve cep telefonlari gibi teknolojik olanaklarla ayn1 anda

ayni yerde olma zorunlulugunu sona erdirmistir (Tuncer, 2013, s. 15).

Hinton ve Hjorth (2013, s. 2) sosyal medyanin artik sadece genglerin sosyallesmesinin
bir bi¢imi olmadigini, glinliik yasamin ayrilmaz bir parcas: haline geldigini belirterek
arkadagslar, aile, meslektaslar ve siyasetin nasil yansitildigini ve onlarla kurulan iliskileri
etkiledigini vurgulamistir. Sosyal medya, medya ortamindaki degisiklikleri daha da
giiclendirdigi gibi, yayilma ve katilim i¢in yeni yollar saglamaktadir. Baz1 elestirmenlere gore
sosyal medya, kullanicilar1 kendi igeriklerini tiretmeleri, iireticiler olmalar1 i¢in giiglendiren
katilimar kiiltiirtin yiikselisinin bir pargasidir. Digerleri igin sosyal medya, kullanicilarin
licretsiz emeginin sirketler yararma somiiriildiigii daha genis kapitalist ekonominin yapisal

olanaklarmin bir pargasidir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin artan kullanilabilirligi ve satin alinabilirligi,
propaganda mesajlarinin gelistirilmesi ve yayilmasi i¢in 6nemli sonuglara sahiptir. Facebook,
Instagram ve Twitter dahil olmak tizere onde gelen sosyal medya platformlari, bireylerin ve
kuruluslarin kitle iletisim araglar1 gibi geleneksel aracilara bagimli kalmadan dogrudan hedef
kitleleriyle etkilesime gectigi Onemli kanallardir. Bunlar, bilgi ve iletisim teknolojileri
tarafindan kolaylastirilan ag baglantili bilgi toplumunun o&zellikleriyle (aracisizlagtirma,
piyasa dis1 emsal tiretimi ve bilginin demokratiklestirilmesi) uyumludur. Bilgi ve iletisim
teknolojileri, 6zellikle bilgi olusturma ve paylasma ve baskalariyla baglant: kurma yontemleri
agisindan toplumlarda 6nemli degisiklikler meydana getirmistir. Son yillarda siyasi aktorler,
se¢cim kampanyalari, ¢atisma durumlar: ve diger dnemli olaylar sirasinda halkla dogrudan
iletisim kurmak igin sosyal medya platformlari kullanmistir. Ornegin, Israil ve Hamas,
2012'den beri Gazze'de yeniden baslayan siddetin ardindan sosyal medyay: kullanmis ve
uluslararas: kamuoyu olusturma cabalarinin bir parcas: olarak sosyal medya kampanyalar:
diizenlemistir (Seo, 2014, s. 151). 2017 itibartyla BM’ye iiye devletlerin %92'sinin toplam 356
milyon takipgisi olan resmi Twitter hesaplar;; %88'inin toplam 283 milyon takipgisi olan
Facebook hesaplari vardir (Seo, 2020, s. 127).

Ag baglantili dijital teknolojiler, bilgi olusturma ve paylasma yontemlerinde yeni
teknik ve olanaklar1 miimkiin kilmistir. Koseoglu ve Al (2013, s. 118-19), sosyal medyanin

propagandaya sagladigi olanaklar1 sOyle siralamistir: Sosyal medyada propaganda, maliyet
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avantaji saglar. Genis kitlelere hizli erisim imkam1 tanir. Mesajlarin hazirlanmasi ve
gonderilmesinde siire ve yer kisitlamasi yoktur. Hedef kitleden alinan tepkilerin tespiti
miimkiindiir. Boylece hedef kitlenin tepkilerine gore faaliyetlere devam edilebilir ya da strateji
degisikliklerine gidilebilir. Geri bildirimlerin es zamanli olarak almmmasi propaganda

calismalarinda ileride atilacak adimlarin kolay ve isabetli olmasini saglar.

Internet ve internete dayali uygulamalarin kullamminin yayginlasmas, sosyal aglar
ve paylagim sitelerinin kullaniclarmin ve giindelik hayata etkilerinin artmasi, siyasal
propagandanin bu mecralara da tasinmasinda etkili olmustur. Her seyden once geleneksel
medyaya oranla daha belirgin bir hedef kitle vaat eden bu platformlar sunduklar1 yeni ve ¢ok
cesitli propaganda imkanlariyla siyasal aktorlerin yeni hareket alani haline gelmistir. Sosyal
medya uygulamalarinin, mesaj, durum paylasimi, multimedya gonderileri olanakli kilmasi

propaganda mesajlarinin yapisini ve igerigini degistirmistir (Oniirmen, 2019, s. 250).

Sosyal medyayla ilgili arastirmalar, sosyal medyanin devlet aktorleri tarafindan
propaganda ve dezenformasyon kampanyalarinin yani sira kitlesel sansiir ve gozetleme
uygulamak icin giderek daha fazla kullanildigini gostermistir. Yazilim gelistirme ve makine
ogrenimindeki teknolojik gelismeler, siyasi muhaliflerin otomatik olarak tespit edilmesini,
siyasi elestirilerin kaldirilmasini ve sosyal medya araciligiyla hiikiimet propagandasinin

kitlesel olarak yayilmasini saglamaktadir (Farkas & Bastos, 2018, s. 2).

Sosyal ag siteleri, her tiirden sosyal aktoriin iletisim kurdugu ve etkilesimde
bulundugu dinamik platformlardir. Dijital ortamlarin ag yapisi, vatandaslarin yerlesik
normlara, uygulamalara ve politikalara kars: sOylemler {iretmesini saglamaktadir. Bununla
birlikte, platformlarin merkezi olmayan yapisi, otoriter devletler gibi biiyiik 6lgekli aktorlerin,
hedef kitlenin icinden geliyormus gibi goriinen gizli propaganday1 yaymasina da olanak
tanimaktadir. Devlet propagandasi, manipiilasyondan habersiz kullanicilar tarafindan daha
fazla yayilabilir. Sosyal medya sirketleri, igerik {ireticileri i¢in kapsamli bir anonimlik
sunarken, kotii niyetli igerigi kaldirarak miidahale etmekte ancak bu tiir sorusturmalara

destek saglamak konusunda tereddiitlii davranmaktadir (Farkas & Bastos, 2018, s. 2).

Aragtirmalar, hiikiimetlerin rejimlerini elestirenleri tespit etmek, korkutmak ve hedef
almak igin interneti kullanmak tizere teknikler gelistirdigini ve Batili kuruluslarin
uzmanligindan yararlandigini ortaya koymaktadir. Siirekli gelisen yapay zeka ve otomasyon,
yazilimin endiistriyel Olcekte kullanilabilecegini ve istismar edilebilecegini gostermektedir.
Botlar, komutlari, protokolleri veya rutin gorevleri yiiriitmek igin tasarlanmig yazilim
programlaridir. Cevrimigi olarak muazzam miktarlarda bulunurlar ve haberler, pazarlama,
istenmeyen e-posta gonderme, kotii niyetli icerik yayma ve son zamanlarda siyasi

kampanyalar dahil olmak tizere gesitli amaglar i¢in olusturulurlar (Jones, 2019, s. 1392).
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Botlar, sosyal medya sitelerinde propaganda i¢in giderek daha fazla kullanilmaktadir.
Botlar aktivistlere saldirabilir ve propaganda yayabilir. Spam hashtag kullanimi ve trend
yaratma girisimi yoluyla bu tiir robotlar, ifade 6zgiirliigiinii engelledikleri ve kamusal alan1
bozduklar1 igin sivil toplum icin potansiyel olarak zararlhidir. Botlar, mesru tartismalar:
bastirabilir ve konugmalar: kotii niyetli, konu dis1 veya alakasiz bilgilerle kirletebilir (Jones,
2019, s. 1393).

2. SOSYAL MEDYADA PROPAGANDA: RUSYA-UKRAYNA SAVASI
ORNEGI
2.1.Calismanin Yontemi
Calismada, Rusya-Ukrayna Biiytikelgiliklerinin Twitter hesaplarindaki iletilere yonelik
nicel ve nitel igerik ¢oziimlemesi yapilmistir. Icerik céziimlemesi iletisim iceriginin, genellikle
onceden belirlenmis simiflamalar  (kategoriler) cercevesinde sistematik  olarak

gerceklestirilmesini saglayan bir arastirma teknigidir (Geray, 2011, s. 151).

Icerik analizinin konusu, iletisim siirecinde var olan metindir. Amaci ise kisaca
metinlerin igeriklerinden sosyal gercegin boyutlarina yonelik olabilecek ¢ikarmalar seklinde
belirtilebilir. Bu baglamda igerik analizinde her zaman bir ¢ikarim, bir baglant1 s6z konusu
olmaktadir. Dolayisiyla igerik analizi yalnizca bir metin igeriginin metin bazinda
¢oziimlenmesinin Stesinde, metin otesi igerik ile iliski kurmay1 hedeflemektedir (Gokge, 2006,
S. 26)

Tablo 1: Arastirma Modeli

Kodlama Birimi Acgiklama/Kodlama Kriterleri
Hakkinda Bilgileri

Zemin Ozellestirmesi Ozelligi

Profil Gorselinin Niteligi

Tweet Sayist

Kullanulan Mecra (Twitter) Takip Ettigi Kisi Sayis1

Takip Eden Kisi Sayist

Tweet Sayisi

Tweetlerinde En ¢ok Kullandig1 Kelimeler
Gonderinin Temasi

Tweette Kullanilan Dil

Retweetlerin Icerigi
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Liderin/Resmi Gorevlilerin Agiklamalar:

Soylem (Haklilik, gereklilik)

Uluslararasi Kamuoyuna Cagri

Kahramanlik

Diger Ulkelerle iliskiler (Is birlikleri, anlasmalar,
ittifaklar)

Diger Ulkelerden Talepler (Kendi iilkesine
destek, diismana/karsi tarafa yaptirim)

Tamik  GoOsterme  (Gazeteci, Akademisyen,
Uzman)

Veriler (Olij, yarali, gége zorlanan)

Ozel Giinler (Kutlama, anma)

Paylasimin igerigi (Kendi Ulkesi)

Liderin/Resmi Gorevlilerin Agiklamalarina

Cevap/Yalanlama
Paylasimin igerigi (Diisman/Savasin Diger Soylem (Yalanlama, Alay etme, Asagilama)
Taraf1) Islenen Suclar
Sebep Olunan Yikim

Siyasi, Askeri ve Ekonomik Kayiplar

Kaynak: (Bayraktutan, vd., 2012, s. 20-25) ten gelistirilmistir.

24 Subat 2022'de baglayan savasta Rusya-Ukrayna Biiytikelgiliklerinin Twitter
hesaplarinin nicel veriye dayali igerik analizi yontemiyle incelendigi bu ¢alismanin temel
amact savagin tarafi olan iilkelerin Tiirkiye Biiyiikelciliklerinin sosyal medya kullanim
pratiklerini propaganda baglaminda ortaya koymaktir. Bu amagla 1-15 Mart 2022 tarihleri
arasinda Rusya ve Ukrayna Biiytikelgiliklerinin Twitter hesaplarinin takipgi sayilari, yapilan
paylasimlar ve Twitter'in temel etkilesim 6zellikleri retweet, mention, hashtag kullanimi nicel

olarak incelenmis ve hesaplarin etkilesim sayis1 ve orani hesaplanmistir.

Icerik ¢6ziimlemesi kategorilerinin belirlenmesi ve analizlerde Milliyetci Hareket
Partisi'nin Alternatif Mecra Arayisinda 2011 Genel Segimleri ve Twitter Kullanim1 (Dogu,
Bayraktutan, Binark, Comu, Islamoglu & Aydemir, 2014) ve Tiirkiye’de Sosyal Medya
Uzerinden Siyasal Propaganda Yapmak: 2018 Cumhurbagkani Segimi Ornegi (Tosyal &
Stitgti, 2019) baglikli calismalardan yararlanilmistir.

Aragtirmanin evrenini sosyal paylagim sitelerinde hesab1 bulunan ve sosyal paylasim
sitelerinden Tiirkiye’ye yonelik propaganda yapan tiim tiilkeler ve iilkelerin resmi ¢alisanlar:
olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemi Rusya ile Ukraynanin Tiirkiye Biiytiikelgilikleridir.
Orneklemin Rusya ile Ukrayna Biiyiikelgilikleri ile sinirlandirilmasinin nedeni devam eden
bir savasin tarafi olmalari, Tiirkiye’de Biiyiikelgilikleri olmasi ve paylasimlarinin Tiirkge
olmasidir. Arastirma nesnesi olarak Biiyiikelgiliklerin resmi Twitter hesaplar1 segilmistir.
Bunun nedeni Twitter'in multimedya igerikli paylasimlara olanak tanimasinin yani sira sosyal

medya platformlar: icinde siyasal amagla en sik Twitter'in kullanilmasidir. Platformun bu
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durumu hem kendi dogasindan, diger bir ifadeyle ortaya ¢ikis maksadindan, hem de

kullanicilarin bu maksadi benimsemis olmalarindan kaynaklanmaktadir (Yasar, 2022, s. 17).

Arastirma, zaman ve maliyet kisithiligindan dolay1 1 Mart 2022 ile 15 Mart 2022 tarihleri
arasinda Rusya ve Ukrayna’min Tiirkiye Biiyiikelgiliklerinin resmi Twitter hesaplarindan

yaptiklar: paylasimlarla sinirhdir.

Aragtirmada cevap aranan sorular sunlardir: Rusya ve Ukrayna'nmin Tirkiye
Biiyiikelgilikleri Twitter'da ne tiir igerikler olusturmakta ve paylasmaktadir? Rusya ve
Ukrayna Biiyiikelgilikleri Twitter’da paylastiklari igeriklerde hangi propaganda yontemlerini
kullanmaktadir? Hangi Biiytikelgilik Twitter'1 daha fazla ve daha etkili kullanmaktadir?

2.2.Nicel Bulgular

Calismada savasin taraflar1 olan Rusya ve Ukrayna'nin Tiirkiye Biiytikelgiliklerinin
Twitter hesaplar1 1 Mart 2022 ile 15 Mart 2022 tarihleri arasinda incelenmistir.
Biiytiikelgiliklerin nasil bir sosyal medya pratigine sahip olduklarim1 ortaya koymak igin
gereken veriyi sundugundan arastirma siiresi 15 giin olarak belirlenmistir. Tablolar ve veri
analizi alfabetik siraya gore hazirlanmis ve sunulmustur. Calismada savasin taraflari olan
Rusya ve Ukrayna'nin Tiirkiye Biiytiikelgiliklerinin Twitter hesaplar:1 1 Mart 2022 ile 15 Mart
2022 tarihleri arasinda incelenmistir. Biiytiikelgiliklerin nasil bir sosyal medya pratigine sahip
olduklarini ortaya koymak igin gereken veriyi sundugundan aragtirma siiresi 15 giin olarak

belirlenmistir. Tablolar ve veri analizi alfabetik siraya gore hazirlanmis ve sunulmustur.

Tablo 2: Incelenen Twitter Hesaplar1

Hesap Sahibi Hesap Ad1 Hesap A¢ilma Tarihi
Rusya Biiyiikelciligi RusEmbTurkey@RusEmbTurkey Eyliil 2012
Ukrayna Ukraine in Tiirkiye @UKRinTR Aralik 2014

Biiytikelciligi

Rusya’nin Tiirkiye Biiytiikelgiliginin resmi hesab1 “RusEmbTurkey@RusEmbTurkey”
ismi ve kullanic1 adiyla Eyliil 2012’den beri Twitter kullanmaktadir. Rusya'nin Tiirkiye
Biiytikelgisi Alexei Yerhov'dur. Ukrayna’'nin Tiirkiye Biiyiikel¢iliginin resmi hesab1 “Ukraine
in Tirkiye@UKRIinTR”dir ve Aralik 2014’ten beri Twitter kullanmaktadir. Ukrayna'min
Ankara Biiyiikelgisi Vasyl Bodnar’dur.

Rus Biytikelgiliginin takip ettigi hesaplar arasinda Rusya’'min diger {ilkelerdeki
misyonlar1 ve bu misyonlarin yoneticileri vardir. Tiirkiye’den resmi kurumlar, siyasi partiler
ve temsilcileri, gazeteciler, akademisyenler, belediyeler ve belediye bagkanlar1 ve diger
tilkelerin Tiirkiye’deki temsilcilikleri de Rus Biiytikelgiliginin takip ettiklerindendir.
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Tablo 3: Hesaplarm Takipgi ve Takip Ettikleri Hesap Sayilar

Hesap Sahibi Takipci Sayisi Takip Edilen Sayisi
Rusya Buyikelgiligi 48,8 B 639
Ukrayna Blyukelgiligi 136,2B 492

Ukrayna Biiyiikelciligi, Twitter'1 Rusya Biiyiikelciliginden on bes ay sonra kullanmaya
baglamasina ragmen daha fazla takipgi sayisina sahiptir. Iki hesap arasindaki fark 2,5 kattan
fazladir. Takip edilen sayisina bakildiginda ise Rusya Biiytikelgiliginin daha fazla hesabi takip

ettigi goriilmektedir.

Ukrayna Biiyiikelgiliginin takip ettiklerine bakildiginda benzer nitelikte hesaplarin
takip edildigi ancak farkli olarak Ukrayna Biiytikel¢iliginin hesabindan basta gazeteciler

olmak {izere daha fazla Tiirk kullanicinin takip edildigi goriilmiistiir.

Tablo 4: Tweet ve Retweet Sayilar1

Hesap Sahibi Tweet Sayis1 Retweet Sayis1
Rusya Biiyiikelciligi 85 28
Ukrayna Biiyiikelgiligi 331 15

Belirlenen tarih araliginda Rusya ve Ukrayna Biiytikelgiliklerinin hesaplarindan
toplam 416 adet tweet paylasilmistir. Ukrayna Biiytiikelgiligi, Rus Biiytiikelgiliginden yaklasik
4 kat daha fazla tweet paylagmustir.

Twitter'da diger kullamicilarla etkilesim kurmanin yontemlerinden biri retweettir.
Retweet, baska hesaplardan gonderilen tweetlerin hesap sahibi tarafindan tekrar

paylasilmasidir.

Rusya Biiyiikelciliginin retweetlerinde Rusya Disisleri Bakanli§i'nin 550 bin takipgisi
olan Ingilizce Twitter hesabi (MFA Russia@mfa_russia) agirhktadir. Ayrica yine Rusya
Disisleri Bakanligi'nin Rusca Twitter (M1 Poccunt Ru@MID_RF) hesabindan da retweetler
yapilmistir. Bu hesabin takipgi sayis1 1.2 milyondur. Bu iki hesaptan yapilan retweet sayisi
24'tiir ve 2’si hari¢ Rusya Disisleri Bakanligi'nin Ingilizce hesabindan paylagilmistir. Diger
retweetler birer adet olmak iizere su hesaplardan yapilmistir: Rusya’'min Cenevre'deki BM
Ofisi Daimi Temsilci Yardimcisi Alexander Alimov (@A AlimovRusya), Rusya'nin BM Daimi
Temsilcisi Birinci Yardimcisi Dmitry Polyanskiy (@Dpol_un), Rusya Federasyonu Kanada
Biiytikelgiligi Resmi Hesab1 Russia in Canada (@RussianEmbassyC) ve Rusya’nin Cenevre

Misyonu (@mission_russian).

Ukrayna Biiyiikelgiligi retweetlerinin 7’si Ukraynamin Ankara Biiyiikelgisi Vasyl
Bodnar (@VasylBodnar)'in, 4'ii Ukrayna Disisleri Bakanligi’'nin 408 bin takipgisi olan Ingilizce
hesabinin (@MFA_Ukraine), birer adedi de T.C. Cumhurbagkanlig1 (@tcbestepe), T.C. Disisleri
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Bakani Mevliit Cavusoglu (@MevlutCavusoglu) ve Anadolu Ajansi1 Genel Miidiirii Serdar

Karagoz (@serdarkaragoz)’iin tweetleridir.

Tablo 5: Hastag ve Mention Kullanimi

Hesap Sahibi Hashtag Sayisi Mention Sayisi
Rusya Buyikelgiligi 103 36
Ukrayna Blyukelgiligi 169 85

Twitter'mn ozelliklerinden biri olan Hashtag, (#) sembolii ile kullanilan, bosluksuz
sekilde yazilarak belirli bir konudaki sosyal medya paylagimlarini topluca gérmeye yarayan
bir semboldiir. Benzer konulara, bir etkinlige, 6zel bir konuya ya da markaya dair paylasimlari

organize edip, izlenmesini, kolay paylasmays, filtrelemeyi saglayan bir isarettir.

Rusya Biiytikelciligi en ¢ok #Rusya (19), #Ukrayna (18), #Lavrov (12), #Erkhov (10),
#Putin (7) ve #Tiirkiye (5) hashtaglerini kullanmistir. En ¢ok kullanilan diger hashtagler, sahsi
Twitter hesab1 olmayan Rusya Federasyonu Devlet Bagkan1 Vladimir Putin, Disigleri Bakani
Sergey Lavrov ve Ankara Biiyiikelcisi Alexey Erkhov'un agiklamalarimin aktarildig:
tweetlerde kullanilmistir. Tiirkiye hashtagi ise devlet bagkanlar: ve disisleri bakanlarinin ikili

temaslariya ilgili paylasimlarda kullanilmistir.

#StopRussianAgression (74), #CloseTheSky (15), #Ukrayna (14), #StopPutinNow (11),
#SonDurum (8), #Mariupol (5) ve #StopRussiaNow (5) Ukrayna Biiytikelgiligi'nin en fazla
kullandig1 hashtaglerdir. Rusya’nin saldirilarinin sebep oldugu can kayiplari, yaralanmalar ve
savasin yikimina dair tweetlerde kullanilan hashtagler, Rusya’nin saldirilarinin durdurulmasi
cagrisini yinelemektedir. Rusya’'min hava saldirilarinin durdurulmasi igin tilkelerin hava
sahalarin1 Rus askeri uguslarma kapatmalar1 ¢agrisi da hashtaglerle Twitter glindemine

alimaya galigilmistir.

Twitter'da kullanicilar arasinda etkilesimi saglayan bir diger 6zellik olan Mention,
kullanicilarin ~ tweetlerinde  birbirlerinin  hesap adlarmm1  “@kullaniciad1”  yazarak

kullanmalaridar.

Rusya Biiytikelgiligi'nin en ¢ok kullandigr mentionlar Rusya Federasyonu Savunma
Bakanlig1 (@mod_russia) (13), Biiyiikelgiligin kendi Twitter hesab1 (@RusEmbTurkey) (6),
Birlesmis Milletler Rus Misyonunun resmi hesab1 (@RussiaUN) (4) ve Tiirkiye
Cumhurbagkan: ve AK Parti Genel Bagskani Recep Tayyip Erdogan (@RTErdogan)’dur.

Paylagimlarda Ukrayna Biiyiikelciligi daha fazla mention kullanmigtir. En fazla
kullanilan mentionlar Ukrayna Devlet Bagkani Volodimir Zelenski (@ZelenskyyUa) (31),
Ukrayna Disisleri Bakani Dmitro Kuleba (@DmytroKuleba) (13), Ukrayna'min Ankara
Biiyiikelgisi Vasyl Bodnar (@VasylBodnar) (5) ve Ukrayna Digisleri Bakanlig:
(@MFA_Ukraine) (5) dir.
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Twitter’daki paylagimlarin etkilerinin belirlenmesinde kullamilan parametreler yanat,
retweet ve begeni sayilaridir. Bir gonderinin diger kullanicilar tarafindan yeniden
paylasilmasina, begenilmesine ve yanitlanmasina iliskin etkilesim sayilari, paylasimlarin
ulastig kitle hakkinda fikir verebilmektedir (Tosyal & Siitcii, 2019: s. 77).

Tablo 5’te Biiyiikelgiliklerin resmi Twitter hesaplarindan belirlenen tarih araliginda
paylasilan tweetlern etkilesim sayilar1 verilmistir. Buna gore Rus Biiytikelgiliginin 85 tweeti,
23680 etkilesim almigtir. Ukrayna Biiytiikelgiliginin 331 tweeti, 212580 etkilesim almigtir.

200000 182859
180000
160000
140000
120000
40000
6142 15312 6340 =
20000 2226
— [ |
Rusya Blyukelciligi Ukrayna Buytkelgiligi
|

Sekil 1: Biiyiikelgiliklerin Paylasimlarindaki Etkilesim Sayilar:

Bu verilere gore Ukrayna Biiytikelgiliginin etkilesim sayis1 takipgi sayisini ge¢misken Rusya
Biiytikelciligi'nin etkilesim say1s1 takipgi sayisinin yarisindan azdir. Ukrayna Biiytikelgiliginin

etkilesim sayis1 Rusya Biiytiikelciliginden 8,9 kat daha fazladir.

Etkilesim sayisi, paylasimlarin ulastigy kisi sayis1 hakkinda fikir verebilmektedir.
Ancak etkilesim sayisinin hesabin takipgi sayist dikkate almarak degerlendirilmesi
vepaylasimlarin takipgi sayisina oranla kag kisiye ulastiginin anlasilabilmesi daha 6nemlidir.
Toplam etkilesim sayisinin ilgili hesabin toplam takipgi sayisina boliinerek etkilesim oranin
hesaplamak miimkiindiir (Kell, 2018’den Aktaran: Tosyali & Siitgii, 2019: 5.78). Incelenen
Twitter hesaplarinin belirlenen tarih araligindaki etkilesim oranlari bu formiil kullanilarak
hesaplanmistir. Buna gore; takipgi sayisina oranla en yiiksek etkilesimin saglandig1 hesap 1,55
oran ile Ukrayna Biiytiikel¢iliginin hesabidir. Ukrayna Biiytikelciliginin paylasimlar: takipgi
sayisindan daha fazla etkilesime ulagmistir. Bunun yaninda Rusya Biiyiikelgiligi hesabinin

etkilesim orani 0,48’dir. Hesabin etkilesim sayis1 takipgi sayisinin yarisindan azdir.
2.3.Nitel I¢erik Coziimlemesi

Nicel bulgularda genel goriiniimii verilen hesaplara, aragtirmanin ikinci asamasinda
nitel igerik analizi yapilmistir. Hesaplar bazinda yapilan nitel ¢6ziimlemede, makro ve mikro

diizeydeki gostergelerin belirlenmesi hedeflenmistir. Analizin makro diizeyinde genel hesap
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ozellikleri, profil ve etkinlik bilgisi 6zetlenmistir. Mikro yapida ise hesap aktiviteleri soylem

tizerinden degerlendirilmis ve anlatisal 6zellikler konu edilmistir.

2.3.1. RusEmbTurkey@RusEmbTurkey
2.3.1.1. Makro Yap1

Rusya Biiytikelciligi'nin Twitter hesabinda profil fotografi olarak ¢ift bagh kartal ve
ejderhay1 oldiiren ath figiiriin yer aldig1 Rusya Federasyonu devlet armas: kullanilmigtir.

Hesabin duvar resmi Rusya Biiyiikelciligi binasinin ¢izimidir.

Eyliil 2012’de olusturulan hesabin 48,9 bin takipgisi vardir. Hesabin takip ettiklerinin
sayist 639'dur. Biiyiikelgiligin Telegram ve Facebook hesap baglantilarina Twitter hesap

profilinde yer verilmistir.

Belirlenen tarih araliginda 85 tweet ve 28 retweet paylasilmistir. Tweetlerde 103
hashtag ve 36 mention kullanilmistir. Paylagimlarin 42’sinde fotograf, 23'tinde video

bulunmaktadir.
2.3.1.2. Mikro Yap1

Rusya Biiyiikelciligi'nin paylasgimlarinda Ukrayna’nin isgali “6zel askeri operasyon”
olarak adlandirilmistir. Paylasimlara gore bu operasyonun gerekgeleri sunlardir: Kiev
rejiminin Ukrayna’da Rus niifusunun yogun oldugu yerlesim bolgelerinde Rusganin
yasaklamasi, insanlara iskence etmesi, insanlar1 kagirmasi ve 6ldiirmesi dolayisiyla insanlik
sugu islemesidir. Ukrayna, ABD baskaninin oglu Hunter Biden'e ait bir vakfin finansmaniyla
kurulmus laboratuvarlarda biyolojik silahlar i¢in kullamilabilecek patojenleri {iretmekte
dolayisiyla giivenlik tehdidi olusturmaktadir. Ukrayna'min NATO’ya iiye olmasi, ABD
tarafindan yonetilen bir askeri ittifakin Rusya sinirlarina dayanmasi demektir ve Rusya bu
konudaki rahatsizligin1 daha once ifade etmesine ragmen Ukrayna, NATO fiyeligi icin

girisimlerine devam etmistir.

Rusya Biiyiikelciligi'nin paylasimlarina gore Ukrayna'nin Donbass bolgesinde 6 Nisan
2014'ten beri sliren savasta referandumla bagimsizligini ilan eden Donetsk ile Luhansk’in
bagimsizliginin Rusya tarafindan tanimasi ve Rusya’nin bu iilkeleri desteklemesinin nedeni
de Kiev rejiminin bu bolgelerde isledigi insanlik suglaridir; 8 yil boyunca bu bolgelerde Kiev

rejiminin saldirilarinda 150 ¢ocuk Slmiistiir.

Ukrayna’nin suglamalarini (Rus zirhlilarin sivil araglar1 ezmesi, sivil binalarin
vurulmasi, Ruslarin ambulanslar1 hedef almasr) ¢iiriitmek icin fotograf ve videolarla yapilan

paylasimlarda etkilesimde olunan kullanicilar ikna edilmeye ¢alisilmistir.
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MFA Russia ™ @ MFA Russia ™ &

Every piece of information spoon-fed to mass audiences by the Western Many of the mass produced fakes on the situation in Ukraine are
mainstream media in a biased one-side manner requires thorough engineered to pass off Ukrainian military as Russian forces or attribute
verification. They have done it time and time again throughout the years. It crimes committed by the far-right Ukrainian Neo-Nazi combat groups to
is happening now.

a 3

4 B Mo6omne pocc conparbl
AaBAT MalUMHbI BOEHHOW TEXHUKOM.

3 fgse G @

§ 18 7 @Bs B &
Fake: Russian missile hits a @ @ =

a residential building in Kiev Fake: Russian forces
are running over civilian vehicles

Gorsel 1: Biiyiikelcilik Tweetlerinin Ekran Goriintiisii

Rusya Biiyiikelciligi'nin paylasimlarma gore, sivillerin barindig1 binalara atilan fiizeler
Rus ordusu envanterinde artik kullanilmayan fiizelerdir. Sivil araglari ezen tanklar Rus
ordusunun envanterinde yoktur ve Rusya’ya ait degildir. Ukraynanin suglamalarinin aksine
Rusya sivilleri ve sivil yapilar1 hedef almamakta bilakis sivilleri rehin alan ve sivil tesisleri
kullanan Ukraynal1 asir1 milliyet¢i Neo-Nazi olusumlar1 hedef almaktadir. Azov Taburu'nun
basi ¢ektigi bu Neo-Naziler okullari, hastaneleri, ibadethaneleri {is olarak kullanmakta ve bu
yapilarin saldirmazlik statiislinii istismar etmektedir. ABD'nin de destekledigi bu yapilar

diinya kamuoyunu yaniltmaya ve Rus diigmanliini koriiklemeye calismaktadir.

RusEmbTurkey & Ukraine in Turkiye &
Donetsk veya Luhansk bdligelerinin higbir gehriyle bu savag sugu gibi bir gsey
& : "Tam 8 yil boyunca bu rejim, ve "1 acimasiz YAPMADIK ve asla YAPMAYACAGIZ. Diinyadaki higbir gehre yamayiz.
top ategine maruz birakmigtir, aralarinda kadin ve gocuklarin da yer aldig Clinkd biz insaniz. Ya siz?
sivil vatandaglar acimasizca katledilmigtir. Tam 150 gocuk bu saldinlarda
hayatini kaybetmigtir”.

RusEmbTurkey &

@ Biiylikelgisi : "Kiev rejimi gegtigimiz 8 yil boyunca etnik
ve killtlirel kimligini ve anadilde konugma hakkini savunan Donetsk ve UKRAINEBEFOREPUTIN'S "HELP".
Lugansk'in Rus niifusuna karg: agikga ilan edilmemig; fakat fillen var olan bir 4

savag yliriitmiigtir" 1:09 6.228 goriintilenme

Gorsel 2: Biiyiikelcilik Tweetlerinin Ekran Goriintiisii
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Biiyiikelgiligin  faaliyet gosterdigi {ilke kamuoyuna yonelik paylasimlarinda
Tiirkiye'nin Rusya’ya yonelik yaptirimlara katilmayarak iki iilke arasindaki kadim dostlugu
perginlemesi ve bin yillik devlet gelenegini stirdiirerek ABD'nin baskilarina boyun egmemesi
memnuniyetle karsilanmistir. Tiirkiye'nin arabuluculuk ¢abalar1 ve savasin tarafi tilkelerin
Disisleri Bakanlarimi Antalya Diplomasi Forumu'nda bulusturmas: da olumlu karsilanmuistir.
Tiirkiye ile Rusya devlet bagskanlarinin goriismeleri de paylasilmis ve iki ilke arasindaki yakin

iligkiler vurgulanmuistir.

Mesajlarin dogru aktarilmasini ve inandirici olmasini saglamak igin 6zel araglar
gerekmektedir. Soylem, iddialar i¢in ikna edici siireci tesvik etmek icin bir dizi standart
stratejiye sahiptir. Bu stratejilerden biri giivenilir kaynaklardan (otoriteler, saygin Kkisiler,
profesyoneller) elde edilen kanitlar1 kullanmaktir (Dijk, 1987, s. 84). Paylasimlar, Rus
yetkililere dayandirilarak verilmis, otorite ve ideolojinin resmi temsilcilerinin aciklamalariyla
mesajlarin giivenilirlikleri konusunda etkilesimde olunan kisilerde siipheye yer birakmamaya
calisilmistir. Kaynaklarin hepsi resmi devlet gorevlisidir: Rusya Devlet Bagkani, Savunma
Bakani, Disisleri Bakani ve Sozctisti, Biiytikelgi.

Paylasimlarda Ukrayna, ABD'nin destegiyle biyolojik saldir1 ¢galismalar1 yapan, NATO
tehdidini Rusya sinirlarina getirmeye ¢alisan; Neo-Nazi olusumlar: destekleyen ve savas sugu
isleyerek sivilleri 6ldiiren bir iilke olarak etken yapida verilmistir. Tweetlerde Rusya’nin kendi
glivenligini saglamak i¢in Ukrayna’ya bir operasyon yaptig1 ve Bati'nin 6zellikle de ABD'nin
yaptirimlarla Rus diismanhgmi koriikledigi ancak sonuca ulasana kadar operasyonun

siirecegine dair kararlilik devlet temsilcilerinden aktarilmistir.

(] Ukraine in Tiirkiye &
A Al der Ali Qég ; — s » : .
B Avoancar imov & Isgalciler, iilkemizin dogusundaki Svyatohirsk Manastiri'ni "askerden
¥ anndirmaya" ve "denazize etmeye" karar verdiler. Saldiri sirasinda

W President Macron: ‘This war is not a fight against Nazism ... it's a lie’, manastirin topraklarinda sadece kesigler ve ylizlerce mlteci vardi.
Manastirin iginde veya yakininda higbir askeri hedef yoktu.

== Nazi crowd: ‘Hear! Hear!

Gorsel 3: Biiyiikelgilik Tweetlerinin Ekran Goriintiisii

Egemen bir iilkeyi isgal etmenin uluslararasi hukuktaki yerine deginilmemistir.
Bagimsiz bir tilkenin istedigi sivil veya askeri ittifaka girmesini engellemeye calismanin
megruiyeti ise kendi giivenligini saglama ve Nazizmin yayilmasmi engelleme olarak

savunulmustur.
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Sozciik secgimlerinde Ukrayna yonetimi ile halki ayirmak igin rejim vurgusu

yapilmistir. Nazi, asir1 milliyetci kelimeleri de kullanilmis ve yinelenmistir.

Paylasimlarda Rus devlet gorevlilerinin yan sira Batili akademisyen ve gazetecilerin
gortislerine videolar paylasilarak yer verilmistir. Bazi tweetlerde Ukrayna’daki
laboratuvarlarda yapilan biyolojik arastirmalarla ilgili belgeler paylasilmigtir. Boylece askeri
harekatin haklilif1 hatta gerekliligi Batililarca da tescil edilmis ve etkilesimdekilerin anlatiy:

benimsemeleri saglanmaya calisilmistir.

RusEmbTurkey & MFA Russia ™ O

i i"#gm‘iinize sormak is'g‘ediginiz soru;

Joter | Mesrherer “ \

Gorsel 4: Biiyiikelcilik Tweetlerinin Ekran Goriintiisii

Bu verilere gore Rusya Biiytikelciligi'nin tekrar ve siireklilik, kanit sunma ve tanik
gosterme tekniklerini kullanarak propaganda iilkesinin propagandasini yaptig1 soylenebilir.
Ayrica Rusya Biyiikelciligi karsi propaganda yaparak Ukraynanin sdylediklerini
yalanlamaya ve propaganda faaliyetlerini etkisizlestirmeye galigmistir.

2.3.2. Ukraine in Tiirkiye@UKRinTR
2.3.2.1. Makro Yap1

Ukrayna Biiyiikelciligi'nin Twitter hesabinda profil fotografi olarak bir kalkan iistiinde
ti¢ disli mizragin oldugu ve Ukrayna Bayrag: ile ayni renklere sahip Ukrayna devlet armasi
kullanilmistir. Hesapta duvar resmi olarak fonda savas ugaklarinin oldugu “ARM Ukraine

NOW” yazis1 yer almaktadir.

Aralik 2014'te agilan hesabin 136,2 bin takipgisi vardir. Hesabin takip ettiklerinin sayis1
ise 492’dir. Ukrayna Disisleri Bakanlig1 internet sitesinin baglantisina yer verilen hesapta
Ukrayna, Ukraine, Typewunna (Tiirkiye), DigitalDiplomacy ve Diplomacy hashtagleri

kullanilmistir.

Belirlenen tarih araliginda hesaptan 331 tweet ve 15 retweet paylasilmistir. Tweetlerde
169 hashtag ve 85 mention kullanilmistir. Paylagimlarin 112’sinde fotograf, 71’inde video

bulunmaktadir.
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2.3.2.2. Mikro Yap1

Ukrayna Biiyiikelgiligi'nin paylasimlarina gore Rus isgalciler kadin, ¢ocuk, hasta
ayrimi yapmadan Ukraynalilar1 6ldiirmektedir. Sivil altyap: tesisleri, fabrikalar, egitim

kurumlari, hastaneler, ibadethaneler de Rus isgalcilerin hedefindendir ve bombalanmaktadir.

(; Ukraine in Tiirkiye @ .o, RusEmbTurkey &
%ﬁ Bugiin Ruslann bomba yagdirdigi dogum hastanesinden kareler. 2
Burasi da mi askeri tesis?! Dogmamig bebekler nasil bir tehdit olugturmusg
olabilirler?!

Fotograflarda her iki hamile kadinin rollerini oynayan Ukraynali glizellik
blogger Marianna Podgurskaya.

Bu kareler, siradan tanik tarafindan degil, olay yerinde "tesadlifen" bulunan
nld fotograf Evgeniy Maloletka tarafindan gekilmisgtir.

Gorsel 5: Biiyiikelcilik Tweetlerinin Ekran Goriintiisii

Paylasimlarda savasin yikimi; Oldiiriilen, yaralanan ve goge zorlanan sivil halk,
bombalanmis sivil yerlesim yerlerinin fotograf ve videolar1 paylasilmis ve Rusyanin
acimasizca saldirilarina dikkat cekilmistir. Ukrayna’da yasananlar, Ukraynalilarin Rus
isgaline kars: yuriittiigii kurtulus savasi olarak nitelendirilirken Ukrayna’da kimsenin Rus
varligindan memnun olmadig ve kimsenin Ukrayna’da SSCB’yi yeniden yaratmak istemedigi

Devlet Bagkan1 Zelensky’den aktarilmisgtir.

(] Ukraine in Tiirkiye & Ukraine in Tiirkiye &
%ﬂ 1 Kharkiv

Rus iggalciler semtlere bomba atmakla ve sivilleri 6ldiirmekle kalmiyor,
insanlar ilk ihtiyaglarini kargilamasin, gida alamasin diye pazarlara da
saldiryor.

Rus iggalciler, insanlarin tahliyesi sirasinda gehri bombalamaya bagladi.

Gorsel 6: Biiyiikelcilik Tweetlerinin Ekran Goriintiisii

Paylasimlara gore Ukrayna, Rus isgalcilerin sivilleri hedef alan saldirilarina direnmis
ve Rusya’nin kisa siirede tamamlamay: tasarladigi isgal planlarini sekteye ugratmustir.
Fotograf ve videolarla bu sav gliclendirilmeye ¢alisilmis ve her giin Ruslarin kaybettigi asker

ve techizat bilgilerini igeren gorsellere yer verilmistir. Bazi tilkeler hava sahasini kapatmadig1

R —
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i¢in Rusya, sivilleri hedef almaya devam etmektedir. Bu nedenle diger iilkelere hava sahalarini
kapatma ve Rusya’ya sert yaptirimlar uygulama c¢agrisi yapilmistir; aksi halde fiizelerin

gelecekte NATO topraklarina diisecegi uyarisi da yapilmistir.

e \ Vasyl Bodnar &

”’ e " Ulkemiz iggal edildi,evlerimiz ates altinda.Sokaklarimizda gocuklar, kadinlar

oldirtliyor.Cumhurbagkanimiz @ZelenskyylUa halkiyla birlikte
direniyor.Tarihimiz,gelecegimiz yok edilmeye galigirken insani destegini
esirgemeyen Cumhurbagkani @RTErdogan’a ve Turk milletine minnettariz

Gorsel 7: Biiyiikelcilik Tweetlerinin Ekran Goriintiisii

Biytikelciligin  faaliyet gosterdigi iilke kamuoyuna yonelik paylasimlarinda
Tirkiye'nin iilkelerine gonderdigi insani yardimlardan dolayr Ukraynanin duydugu
memnuniyet ifade edilmistir. Ayrica Tiirkiye'nin arabuluculugunda Antalya’da yapilan
Diplomasi Forumu'nda iki iilke temsilcilerini bir araya getirebilme dirayeti de takdir

edilmisgtir.

Paylasimlardaki mesajlar Ukraynali yetkililere dayandirilarak verilmistir: Ukrayna
Devlet Bagkani, Bagbakan, Savunma Bakani, Saglik Bakani, Egitim Bakani, Disisleri Bakani,
Biiytikelci. Pentagon ve Birlesmis Milletler paylasimlarda basvurulan diger kaynaklardir.
Kaynaklarin hepsi resmi devlet gorevlisi veya kurumudur; giivenilirlikleri konusunda Twitter

kullanicilarinda siipheye yer birakmamaya calisilmistir.

Paylagimlarda Rusya, Ukrayna’nin egemenlik haklarini ihlal eden isgalci, sivil yapilar:
ve masum insanlar1 ldiiren saldirgan bir iilke olarak etken yapida verilmistir. Ukrayna'nin
diismana kars1 sonuna kadar savasacagi ve teslim olmayacagl, uluslararasi toplumun da
kendilerine hava sahalarini kapatarak, silah yardiminda bulunarak ve diismana sert
yaptirimlar uygulayarak yardimci olmasi gerektigi yinelenmistir. Rusya’nin, Ukrayna’da
Neo-Nazizmin yayginlastig1 ve tehlike haline geldigi iddialarina deginilmemis, Ukrayna'nin

biyolojik silah gelistirdigi su¢lamas1 yalanlanmuistir.

Tweetlerdeki sozciik secimlerine bakildiginda Rusya ile ilgili metinlerde isgalci,

saldirgan, fagist, diisman kelimeleri kullanilmis ve tekrarlanmistir.

Tweetlerde siklikla sayisal veri kullanilmistir (6l ve yarali saysy, tahliye edilen insan
sayisi, diismanin attigi flize sayisi, diismanin yok edilen personel ve techizat sayisi).
Paylasimlarda hem Ukrayna devlet gorevlileri ve kurumlarindan hem de yabana tilke ve
uluslararas: organizasyon ve temsilcilerinden alintilara yer verilmis ve boylece inandiricilig:

artirmak ve paylasimlarin ulastig1 kisilerin anlatiy i¢sellestirmesi saglanmaya ¢alisilmistir. Bu

[ s
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verilere gore Ukrayna Biiytikelgiligi'nin tekrar ve siireklilik, kanit sunma ve tanik gosterme
tekniklerini kullanarak tilkesinin propagandasini yaptig1 sdylenebilir. Ukrayna Biiyiikelgiligi
zaman zaman Rusya’nin propagandasinmi celiskili hale getirmek (Rusyanin Ukrayna’y:
Nazilerden arindirmak icin sehirleri bombalamasi) ve Rusya’y: giiliing duruma diistirmek igin
(diinyanin “en giiglii ikinci ordusunun” bolgesel kuvvet birlikleri tarafindan yok edildigine
dair paylagim ve imha edilmis askeri techizat gorselleri) karsi propaganda da yapmustir.

SONUC

Rusya'nin 24 Subat 2022’de Ukrayna’y1 isgal etmesiyle iki {ilke arasinda savas
baslamistir. Bu ¢alismada Rusya ve Ukrayna'nin Tiirkiye Biiyiikelgiliklerinin Twitter hesaplar:
1-15 Mart 2022 tarihleri arasinda igerik ¢Oziimlemesi yontemi ile incelenmistir. Nicel
bulgularda genel goriiniimii verilen hesaplara, arastirmanin ikinci asamasinda nitel igerik
analizi yapilmistir. Hesaplar bazinda yapilan nitel ¢oziimlemede, makro ve mikro diizeydeki
gostergelerin belirlenmesi hedeflenmistir. Analizin makro diizeyinde genel hesap 6zellikleri,
profil ve etkinlik bilgisi 6zetlenmistir. Mikro yapida ise hesap aktiviteleri sdylem {izerinden

degerlendirilmis ve anlatisal 6zellikler konu edilmistir.

Savasin tarafi iki iilke Biiytiikelgiliginin sosyal medyay1 nasil kullandigimi ortaya
¢ikarmayr amaglayan bu c¢alismada Rusya ve Ukrayna Biyiikelgiliklerinin Twitter
hesaplarinin takipgi sayilari, yapilan paylasimlar ve Twitter'in temel etkilesim Ozellikleri
retweet, mention, hashtag kullanimi nicel olarak incelenmis ve hesaplarin etkilesim sayis1 ve

oran1 hesaplanmuistir.

Belirlenen tarih araliginda Rusya Biiyiikelciligi 85 tweet, 28 retweet paylasmustir.
Tweetlerde 103 hashtag ve 36 mention kullanilmistir. Paylagimlarin 42’sinde fotograf, 23'tinde
video vardir. Ukrayna Biiyiikelciligi 331 tweet, 15 retweet paylasmistir. Tweetlerde 169
hashtag, 85 mention kullanilmistir. Paylasimlarin 112’sinde fotograf, 71’inde video

bulunmaktadir.

Rusya Biiyiikelciligi paylasimlarinda Ukrayna isgalini 6zel askeri operasyon olarak
adlandirmis ve bu 6zel askeri operasyona gerekge olarak Kiev rejiminin basta Donetsk ve
Luhansk (isgalden hemen 6nce Rusya iki ayrilik¢t bolgenin bagimsizligini tanimistir) olmak
tizere iilkede yasayanlara kars: insanlik sugu islemesi, ABD Baskaninin ogluna ait bir vakfin
finansmaniyla biyolojik silah yapimi igin laboratuvarlar kurmasi, Neo-Nazi olusumlara goz

yummas1 hatta desteklemesi ve NATO’ya katilma ¢abasi gosterilmistir.

Rusya Biiytikelgiliginin paylasimlarinda Rusya’nin giivenligi ig¢in operasyonun
nedenleri, gerekliligi ve siirdiiriilmesi konusundaki kararlilik Rus devlet kurumlar1 ve
yetkililerinin agiklamalariyla tekrar tekrar aktarilmistir. Paylasimlarda Batili akademisyen ve
gazeteciler tanik gosterilmis, biyolojik silah {iretimi i¢in yapilan laboratuvar ¢alismalari ile
ilgili belgelere yer verilmistir. Ukrayna’min suglamalarini (Rus ordusuna ait zirhlilarin

Ukrayna’da sivilleri ezmesi, sivil binalarin vurulmasi, ambulanslarin hedef alinmasi)
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yalanlamak icin gorsellerin agirlikta oldugu paylasimlarla karsi propaganda yapilmistir.
Sivillere zarar verilmedigi aksine siirekli insani yardim yapildig1 gorsellerle desteklenen
paylasimlarla tekrarlanmistir. Video ve fotografli paylagimlardan bazilarinin Ingilizce olmast

hitap edilen toplumda mesajin alinmasini engelleyici bir unsurdur.

Rusya Biiytikelgiligi tekrar ve siireklilik, kanit sunma ve tanuk gosterme tekniklerini
kullanarak iilkesinin propagandasmi yapmistir. Ayrica karst propaganda ile Ukraynanin
sOylediklerini yalanlamaya ve propaganda faaliyetlerini etkisizlestirmeye ¢aligmistir.

Ukrayna Biiytiikelgiliginin paylasimlarina gore Rusya, uluslararas: hukuka aykir: bir
bi¢cimde Ukrayna topraklarini igsgal etmistir ve kadin, ¢ocuk, yasl, hasta ayrimi yapmadan
insanlar1 oldiirmektedir. Sivil altyap: tesisleri, fabrikalar, egitim kurumlari, hastaneler,
ibadethaneler Rus isgalcilerin hedefi olmaktadir. Paylasimlarda savasin neden oldugu yikim;
oldiiriilen, yaralanan, goce zorlanan sivil halk ve bombalanmais yerlesim yerleri, ibadethaneler,
egitim kurumlar1 gorsellerinin yer aldig1 paylasimlar yinelenmistir. Diger iilkelerin hava
sahalarini kapatmalar: ve Rusya’ya agir yaptirimlar uygulamalari istegi de paylasimlarda hem
igerik olusturma hem de hashtag ve mention kullanimiyla tekrarlanmis ve siirekli giindemde
tutulmaya ¢alisilmistir. Bagka {ilke liderleri, uluslararas: kurumlarin yonetici ve temsilcileri
Ukrayna’nin hakliligi konusunda tanik gosterilerek paylasimlarda inandiricilik saglanmaya
¢alisilmistir. Paylasimlarda Ukrayna'min Rus isgalcilere kahramanca karst koydugu ve
diismanin planlariin bozuldugu belirtilmis; her giin diisman ordusuna verdirilen personel
ve techizat kaybi tablolarla paylasilmistir. Ukrayna ordusunun personel ve askeri techizat

kayiplarina dair herhangi bir veri sunulmamustir.

Ukrayna Biiytikelciligi tekrar ve siireklilik, kanit sunma ve tanik gosterme tekniklerini
kullanarak iilkesinin propagandasini yapmistir. Ukrayna Biiyiikel¢iligi zaman zaman
Rusya’nin propagandasini geligkili hale getirmek (Rusyanin Ukrayna’'yr Nazilerden
arindirmak igin sehirleri bombalamasi) ve Rusya’y1 giiliing duruma diistirmek i¢in (diinyanin
“en giiclii ikinci ordusunun” bolgesel kuvvet birlikleri tarafindan yok edildigine dair paylasim

ve imha edilmis askeri techizat gorselleri) karsi propaganda da yapmustir.

Ukrayna Biiyiikelgiligi, Twitter’1 bir propaganda araci olarak daha aktif ve daha etkin

kullanmis; daha fazla etkilesime ulasmistir. Paylasim ve etkilesim sayis1 daha fazladir.

Twitter'da glindeme gelmeyi hatta giindemi belirlemeyi saglayan hashtag kullanimi
daha fazla ve daha stratejiktir (#StopRussianAgression, #StopPutinNow, #CloseSkyNow vb).

Etkilesimi artiran mention kullanim sayis1 da Rusya Biiytikelgiligine gore daha fazladur.

Her iki biiytikelgilik Antalya’da diizenlenen Diplomasi Forumu'nda Tiirkiye'nin
arabuluculuk c¢abasmi takdirle karsilamistir. Ayrica Rusya Biiytikelgiligi, Tiirkiye'nin
Rusya’ya uygulanan yaptirimlara katilmamasindan duydugu memnuniyetini belirtirken

Ukrayna Biiyiikelgiligi Tiirkiye’den gelen insani yardimlara duydugu minneti ifade etmistir.
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Alternatif iletisim araglarinin iletisim ve etkilesimi zenginlestirdigi ve ¢esitlendirdigi
bir gergektir. Bunun yaninda kullanicilar, her iletisim aracinin olumlu yonlerinin yaninda
olumsuz 6zelliklerinin de oldugunun fakinda olmali ve buna dikkat etmelidir. Otoriteler ve
cikar gruplar1 sosyal medyay1 propaganda araci olarak kullanmaktadir. Devletler, devlet
gorevlileri ve ¢ikar gruplarinin dogrudan, bilinen, takibi yapilabilen hesaplarmin ve
paylagimlarinin disinda botlar, sahte hesaplar ve troller sosyal medyada yanls, kigkirtic,
manipiilatif igerikler paylasabilmektedir. Ayrica sosyal paylasim sitelerinin algoritmik
yapilar1 yanki odalar1 (echo chambers) ve ideolojik gergeveler (filter buble) ile kullanicilar:
benzer tiirde igeriklere hapsetmekte ve farkli goriislerin temsilini kisitlamakta, zaman zaman
ortadan kaldirmaktadir. Ozellikle savaslar, kitle hareketleri gibi olaganiistii durumlarda
kullanicilar karsilastiklari igeriklerin giivenilirligini sorgulamali, kesin kanaatlere ulasmadan

once igerigin dogrulugunu teyit etmelidir.
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DUZELTME

Dergimizin 51. sayisinda yaymlanan Engin Caglak ve Ezgi Ceren Kaya'ya ait " LGBTI+ Haberlerinin
Ulusal ve Yerel Gazetelerde Temsilinin Alternatif Medya ve Hak Haberciligi Baglaminda
Degerlendirilmesi" baghkh makalede, yazarlar Ciler Dursun'a ait bir calismaya atif yaparken sehven hata
yaptiklarim bildirmistir. Bu nedenle kaynakcada ilgili boltiim asagidaki gibi gtincellenmistir:

Eski: Dursun, C. (2013) Medya ve Nefret Soylemi: Kavramlar, Mecralar, Tartismalar, Mahmut Cmnar
(ed.), Hrant Dink Vakft: Istanbul, 5.219-250

Yeni: Dursun, C. (2007). Hak Haberciliginin Dogast ve OlanagL. S. Alankus (Ed.), Insan Haklari
Haberciligi icinde (ss. 105-127). IPS Iletisim Vakf1 Yaymlari.

Yapilan bu hatadan dolay1 yazarlar, okuyuculardan 6ziir dilemektedirler.
Ayrica yazarlarn e-posta adresleri dizgi hatasi nedeniyle yanhs yazildigindan diizeltilmistir.

Yazarlardan ve siz degerli okuyucularmmzdan oziir diler, dogabilecek benzeri hatalardan dolay:
hosgoriintize sigmriz.

Makalede yer alan hatanin diizenlenmesi icin makale tekrardan sunulmustur.
ERRATUM

In the article titled "Evaluation of the Representation of LGBTI+ News in National and Local Newspaper
in the Context of Alternative Media and Rights News" by Engin Caglak and Ezgi Ceren Kaya, published
in the 51st issue of our journal, the authors reported that they made a mistake when citing a study by
Ciler Dursun.

For this reason, the relevant section in the bibliography has been updated as follows:

Previous: Dursun, C. (2013) Medya ve Nefret Soylemi: Kavramlar, Mecralar, Tartismalar, Mahmut Cmar
(ed.), Hrant Dink Vakft: Istanbul, 5.219-250

Current: Dursun, C. (2007). Hak Haberciliginin Dogasi ve Olanag1. S. Alankus (Ed.), Insan Haklart
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Authors apologize to the readers for the mistake.
Also, the e-mail addresses of the authors were corrected because they were misspelled.

The article is presented again for the regulation of the error in the article.
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LGBTi+ Haberlerinin Ulusal ve Yerel Gazetelerde Temsilinin Alternatif
Medya ve Hak Haberciligi Baglaminda Degerlendirilmesi’

Engin CACLAK, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, fleti§im Fakiiltesi, Dr. Ogretim Uyesi,
engincaglak@gmail.com, 0000-0002-9477-9435

Ezgi Ceren KAYA, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Yiiksek
Lisans Ogrencisi, ezgicerenkaya@gmail.com, "= 0000-0001-8201-7452

0z Toplumda 6teki olarak kabul edilenlerin kendi seslerini duyurabildikleri, 6zgiirliik ve
demokrasi temelinde yapilanan alternatif medyanin, hak haberciliinin yapildigi en
onemli platformlardan biri oldugu goriilmektedir. Ana akim medya ise politik,
ekonomik vb. gikarlart yiiziinden ya da hak haberciligine konu olan olayla ilgili kayg:
duymamas: sebebiyle genellikle hak haberciligi ikinci planda kalabilmektedir. Bu
calisma Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimince Desteklenmistir. Proje Numarasi: 3230 nolu “Yerel, Ulusal
ve Dijital Ortamda Hak Haberciligi” baslikl proje kapsaminda ¢alisilmigtir.
Bu calismada, toplumun ‘Otekilestirilen” gruplarmmdan olan ve yiizyillardir hak
miicadelesi veren LGBTI+'larla ilgili, 10 Mart-31 Mayis 2020 tarihleri arasinda
rastgele secim yontemi ile secilen 21 giin icerisinde Cumhuriyet, Birgiin, Hiirriyet,
Sozcii, Sabah, Milliyet, Yeni Safak, Yeni Akit gazetelerinin basili formatlarinda,
Canakkale Giindem, Olay, Iste Canakkale ve Buras: Canakkale gazetelerinin web
sitelerinde yer alan haberlerin genel icerii hak haberciligi baglaminda
degerlendirilmis ve haber sayilari ile ilgili sayisal verilere ulasilmigtir. Ayrica
alternatif medya kanali olarak KAOS GL Dernegi'nin 10 Mart-31 Mayis 2020
tarihleri arasini kapsayan faaliyet ve basin seyri raporlart da incelenmis ve ¢alismada
LGBTI+larn geleneksel medyadaki temsili ile ilgili sonuclara ulasilmistir.

Anahtar . Habercilik, Hak Haberciligi, Alternatif Medya, Sosyal Medya, LGBTI
Kelimeler
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LGBTIi+ Haberlerinin Ulusal ve Yerel Gazetelerde Temsilinin Alternatif Medya ve Hak Haberciligi Baglaminda Degerlendirilmesi
Engin CAGLAK, Ezgi Ceren KAYA

Evaluation of the Representation of LGBTi+ News in National and Local
Newspaper in the Context of Alternative Media and Rights News

ABSTRACT Alternative media is one of the most important platforms for human rights

journalism, since they are independent and democratic platforms where the
marginalized in society can make their voices heard. Mainstream media, on the other
hand, generally do not prefer human rights journalism because of their political and
economic interests or because they are not concerned with the event that is subject of
human rights violation. This work was supported by Canakkale Onsekiz Mart
University the Scientific Research Coordination Unit, Project number: 3230. It has
been worked within the scope of the "Rights Journalism in Local, National and
Digital Environment”.
In this study, the general content of the LGBTI+ news in the mainstream national
and local press between 10 March and 31 May 2020, were evaluated in the context
of human rights journalism. Quantitative data on the amount of news in these
newspapers were also obtained. In addition, as an alternative media platform, the
reports of KAOS GL about important developments regarding LGBTI+ rights and
the media organs that include KAOS GL between 10 March and 31 May 2020 were
also examined.

Keywords . Journalism, Rights Journalism, Alternative Media, Social Media, LGBTI
GIRIS
Medya, bilginin ve haberin olusturulmasini, degistirilmesini ve yayilmasimni kontrol
edebilmektedir. Medyanin sahip oldugu bu gii¢ sayesinde, kitle iletisim araglarindan verilen
bilgi ve haberlerle kitleler kolaylikla yonlendirilebilmektedir. Bu durumun en 6nemli sebebi;
herhangi bir olay ile ilgili bir haberin verilis seklinin, haberin alicida yapacag: etkiyi

belirleyebilmesidir. Kitle iletisim araglarinin haberlere yer verme vurumu ve haberleri veris

sekli bu nedenle oldukg¢a onemlidir.

Gazeteler en etkili kitle iletisim araglarindan biri olarak, toplumun haber alma
kaynaklarinin basinda gelmekte ve dolayisiyla toplumu dogrudan etkileyebilmektedirler.
Fakat gazeteler ‘devlerin ideolojik aygitlarindan biri olarak’ genellikle egemen goriisiin
topluma yayilmasina hizmet eder bir islev gostermektedir. Ozellikle geleneksel haber
kaynaklarinda egemen goriis dogrultusunda yapilan haberlerle toplum ‘dogru” olarak kabul
edilen tek tip bir bakis agisina dogru yonlendirilmektedir. Ayrica, medya araglarinin
sahipligini elinde bulunduran kesimler, haberi toplumdaki hakim goriis dogrultusunda tarafl
ve ayrimct bir dille hazirlayabilmekte, haberlerin igeriginde kendi bakis agilarmna ya da
ideolojilerine uygun olarak kisitlamalar yapabilmekte, bazi haberleri giindeme dahi
getirmemekte, bazilarmi1 da ekonomik ya da politik c¢ikarlar1 dogrultusunda

degistirebilmektedir.
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Geleneksel haber kaynaklarindaki tekseslilige karsi, toplumda oOteki olarak kabul
edilen bireylerin ve gruplarin kendilerini temsil edebilme sansi bulduklari, 6zgiirliik ve
demokrasi temelinde yapilanan alternatif medya platformlar: ortaya ¢ikmistir. Coban’a gore
‘Otekilerin alternatif medyalari, “tek millet, tek dil, tek din...” ezberindeki tek tiplesmeye
kargi, her toplumsal grubun kendi gercekligi ile varolusunun miimkiin oldugunu savunur,
sessizlik kiiltlirtinti pargalayarak, sessizlestirilenlerin sesini duyulur kilmaya ¢alisir” (Coban,
2012: 4). Buna baglamda alternatif medya platformlarinin toplumdaki her sesin
duyurulabildigi, hak haberciligi temelinde yayin yapan mecralar oldugu soylenebilir. Ciinkii
hak ihlalleri ile ilgili haber hazirlayan, s6z konusu ihlallerin takibini yapan, haberlerinde hak
ihlali yapmayan ve haberlerini Otekilestirilenleri gozeterek, onlarin yararina olacak sekilde
kurgulayan, haberlerinde haklarla ilgili bilgilendirme yapan ve insanlar1 sahip olduklar:
haklarmi kullanmalari icin cesaretlendirenler hak haberciligi yapmaktadir (Alankus, 2011, s.
164).

Demokrasilerin dordiincii giicii olma niteligi verilen ve halkin haber alma organi olan
geleneksel medya araglarinin hak ihlallerini gormezden gelmeleri, hatta hak ihlallerini
kendilerinin gerceklestirmeleri, toplumda azinlikta kalan ya da genel kaniya uymadig1 kabul
edilen gruplarin sesini duyurmak yerine, esitsizligin ve ayrimciligin koriiklendigi birer
platform haline gelmeleri; hak habercili§ine olan ihtiyacin daha fazla vurgulanmasina sebep
olmustur. Geleneksel medyada hak haberciligine karsi olan tereddiitlii yaklagim, hak
habercili§i temelinde yayin yapan alternatif haber kanallarmin Oneminin artmasinm

saglamustir.

Toplumun oOtekilestirilenlerinin basinda gelen gruplardan biri, yiizyillardir hak
miicadelesi de veren LGBTI+lardir. Bu sebeple bu galismada LGBTI+ haberlerinin ulusal ve
yerel gazetelerdeki sunumu alternatif medya ve hak haberciligi baglaminda analiz edilecektir.
Calismada, 10 Mart-31 Mayis 2020 tarihleri arasinda rastgele se¢im yontemi ile segilen toplam
21 giin igerisinde, secili ulusal ve yerel gazetelerde yer alan LGBTI+ haberlerinin genel igerigi
degerlendirilecek ve haberlerle ilgili nicel verilere de ulagilacaktir. Farkli ideolojik yapilara
yakin ¢izgide bulunmalarindan dolay1 segilen ulusal gazeteler; Birgiin, Cumhuriyet, Hiirriyet,
Milliyet, Sabah, Sozcii, Yeni Akit ve Yeni Safak gazeteleridir. Bu gazetelerin basili haldeki
formatlar1 incelenecek, pandemi dolayisiyla ulasilmasinda zorluk gekilen yerel gazetelerin ise
internet sayfalarindan verilen haberler analiz edilecektir. Incelenecek yerel gazeteler;
Canakkale ilinde faaliyet gosteren Canakkale Giindem, Olay, Iste Canakkale ve Burasi
Canakkale gazeteleridir. Tiim bu gazetelerde bulunan LGBTI+ haberleri, alternatif bir medya
kanali olan KAOS GL Dernegi'nin basin seyri ve faaliyet raporlarinda yer alan LGBTI+lerle
ilgili olaylar ve haberler ile de karsilagtirilacak ve LGBTI+ bireylerin geleneksel medyadaki

temsili ile ilgili sonuglara ulasilmaya ¢alisilacaktir.
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1. ALTERNATIF MEDYA VE HAK HABERCILIGI

Alternatif medya, ‘kiigiik azinliklarin goriislerini yayan medya olarak ya da yaygin
olarak bilinen ve tiiketilen medyanin karsisinda olan, ona alternatif {iretim yapan medya
olarak’ tanimlanmaktadir (Aydogan ve Kirik, 2012, s. 63). Coban’a gore alternatif medya;
‘genis mali kaynaklara sahip olmayan ve kar amaci giitmeyen... temel hedefi yerel ya da
kiiresel iktidarin medyalarina kars: otekilerin sesini duyurmak’ olan medyadir. Alternatif
medya, ‘smifsal, etnik, dinsel, cinsel vb.” toplumsal hareketlerin kendilerini gosterebildikleri
yerdir (Coban, 2010: 12). Diger taraftan incilay Cang6z kamunun egitilmesi, bilin¢lendirilmesi
ve bilgilendirilmesinin kamu gazeteciligi anlayisinin temelini olusturdugunu belirtmektedir
(Cangz,2003:102-103). Otekilestirilenler alternatif medya sayesinde toplumda goriiniir hale
gelmekte ve kendilerini ifade etmektedirler. Bu anlamda alternatif medyanin toplumda 6teki
konumunda olanlarin birbirleriyle iletisime gegebildikleri, tiim farkliliklarin birlikte ve baris
icinde yasanabildigi demokratik bir topluma ulasma miicadelesinde de 6nemli bir fonksiyonu
bulunmaktadir (Coban, 2012, s. 9).

Alternatif medya, gelisen teknolojinin 6zgiirlitk ve demokrasi i¢in kullanilabildigi bir
platform olarak sivil toplum orgiitlerine ve toplumsal miicadeleye de oldukga yarar
saglayabilmektedir (Aydogan ve Kirik, 2012, s. 68). Ciinkii alternatif medya platformlar:
¢oksesliligin var oldugu mecralardir. Alternatif bir kiiltlir yaratilmas: igin ¢abalarlar, bu
sebeple “‘muhalif ve alternatif kiiltiirlerin {iretim ve paylasimi icin” vazgecilmezlerdir (Coban,
2012: 6). Burada onemli olan haklarin korunmasi ve ihlalin Onlenmesini veya ortaya
¢ikarilmasini ortaya koyacak bir haber anlayisidir. Ciler Dursun, haberlerin haklarla bagintili
oldugunu ifade etmis ve iki sekilde degerlendirmesi gerektigini ifade etmistir. Bunlar; Dolayl
ve Ortiik baglanti ile dogrudan ve agik baglantidir (Dursun, 2007, s. 106).

Bireylerin korunmasi baglamindan yakindan iliskili olan kavram ise “hak” kavramidir.
Seref Goziibliytik hak kavrammin bir¢ok tanimi oldugundan bahseder, “hak sozciigii
‘dogruluk’, “tanr1” veya ‘hukukun kisilere tanidi81 yetki’ olarak tanimlanabilir” (Goziibtiyiik,
2014:4). Alternatif medyanin 6tekinin sesi olmasi baglaminda hak haberciligi agisindan en
onemli platformlardan biri oldugu sdylenebilir. Ozugrulu’ya gore hak haberciligi; “hak
ihlallerinin medya tarafindan izlenmesi, haber yapilmasi, boylelikle korunup
iyilestirilmelerine, demokratiklesmeye katkida bulunulmasi amacimna yonelik bir habercilik
tiiriidiir' (Ozugurlu, 2009, s. 160). Sevda Alankus hak haberciliginin neden yapilmasi
gerektigine dair ii¢ neden ortaya koymaktadir. Alankus bu nedenlerden ilkini “yaygin
medyada hak-ihlalleri haber degeri tasimiyor” seklinde agiklamistir (Alankus, Dursun, vd.
2007, s. 21). Ayn1 zamanda gazeteci/haberci ‘hak ihlallerini gérmezden gelmeyen, ‘Gtekileri’
haber yapmak i¢cin mutlaka bir hak ihlalinin konusu/faili olmalarin1 beklemeyen, herhangi bir

haberi yaparken hak ihlaline yol agmayan bir habercilik” yapmalidir (Alankus, 2007, s. 22).
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2. DUNYADA LGBTIi+ HAREKETI

LGBT; lezbiyen, gay, biseksiiel ve transsekstiel kelimelerinin bas harflerinden olusmus,
bu gruplara ait bireyleri temsil eden bir kisaltmadir. Kisaltma igindeki terimlerin hepsi cinsel
yonelim ya da cinsel kimlik belirtmek igin kullanilmaktadir. LGBT kisaltmasi uluslararas:
olarak kabul edilmis bir kisaltma olmadig: igin bu gruplara ait bireyleri tanimlamak adina
kullanilan bircok farkli kisaltma da bulunmaktadir. Birlesmis Milletler insan Haklar1 Yiiksek
Komiserligi'nin 2013 yilinda baslattigi LGBTI bireyler iin esit haklar ve adil muameleyi tesvik
eden homofobi ve transfobiye kars: global diizeydeki kampanyas: ‘Equal & Free’ “ye gore,
LGBT; lezbiyen, gay, bisekstiel ve transsekstielleri tanimlamak i¢in, LGBTI ise lezbiyen, gay,
bisekstiel, transsekstiel ve intersex bireyleri tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (“UN Free and
Equal’, t. y.). LGBT kisaltmasinin, cinsel yonelimleri ya da cinsel kimlikleri lezbiyen, gay,
bisekstiel ve trans bireylere benzeyen fakat tam anlamiyla ayni olmayan bireyleri disarda
biraktigia inanildigr igcin LGBTQ ve LGBTIA kisaltmalar1 da kullanilmaktadir. LGBTQ
kisaltmasindaki ‘QQ" harfi ‘queer’ ya da cinsel kimligini sorgulayanlar (questioning) igin,
LGBTQIA” daki ‘I" harfi ‘intersex’ ve ‘A’ harfi de ‘aseksiiel’ insanlari kapsamak igin
kullanilmaktadir. Bir¢ok organizasyon herkesi kapsamak adma LGBT+ kisaltmasini
kullanmaktadir (“Terminology’, t. y.). Bu arastirmada ise literatiirden alinan kisimlarda
kaynagin orijinalinde kullanilan kisaltma, onun disindaki boliimlerde tiim gruplar: kapsamak
adina LGBTI+ kisaltmasi kullanilacaktir.

Erdogan ve Koten’e gore LGBT hareketi; ‘cinsel yonelimleri nedeniyle toplumdan
dislanan, bastirilan, marjinalize edilip ¢ogu zaman yok sayilan bireylerin farkliliklariyla
beraber toplumun esit bireyleri olarak taminmalar1 ve ayrimciliga ugramamalar1 igin
ylriittiikleri miicadele olarak’” tanimlanabilir (Erdogan ve Koten, 2014, s. 104). Devletler, dini
kuruluglar ve tip camias1 tarafindan LGBT ya da queer olarak tanimlanan bireylere kars:
yapilan ayrimcilik ve eziyet igeren uygulamalara karsi, bu bireylerin kabul edilmesi ve
haklarmin korunmasi igin toplumsal hareketler gergeklesmistir. LGBT lere kars1 uygulanan bu
zuliim, toplumlar arasinda homofobiyi yayginlastirmistir fakat ayn1 zamanda insanlarin boyle
bir farkliligin varhigmi gormelerini saglamistir. 18. ve 19. yiizyillarda LGBT bireylerin
haklarmi savunmak adma kurulmus g¢ok az Orgiit ve bunlara dair ¢ok az kaynak
bulunmaktadir. Fakat 20. yiizyila gelindiginde insan haklar1 konusunda yasanan gelismeler,
demokrasilerin giiclenmesi, kamusal medyanin yayginlasmasi ve gelisen tip ¢alismalar1 LGBT
aktivistlerini cesaretlendirmis ve bir araya gelmelerini saglamistir. Bu ¢alismalar feminizmin

getirdigi sosyal iklimle birlikte escinsellerin taninma hareketini baslatmistir (Morris, t. y.).

LGBT’lerin hak arama miicadeleleri 6zellikle 6zgtirliik¢ii, anti-militarist, barisg ve anti
cinsiyet¢i goriislerin tiim diinyada yayildig1 1960’larda toplumsal hareketlere dontismiistiir.
LGBT miicadele tarihinde en 6nemli olaylardan birisi; polisin Stonewall Inn isimli ¢ogunlukla

escinsellerin gittigi bir bara 28 Haziran 1969 tarihinde yaptig1 baskin ve bu baskin sonucunda
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LGBT bireylerin direnise gegip giinlerce polisle catismasidir. Stonewall ayaklanmasi olarak
bilinen bu olay, LGBT bireylerin heterosekstiel ataerkil yonetime karsi birliktelik iginde
miicadele ettiklerini ve diinyadaki LGBTlerin yalniz olmadiklarini gostermistir (Erdogan ve
Kéten, 2014, ss. 104-105).

21. ylizyila gelindiginde transsekstiel aktivizmi ivme kazanmuis ve ikili cinsiyet kimligi
sorgulanmaya baslamistir. Medyada da trans bireylerin ve escinsel ¢iftlerin goriintiileri daha
¢ok kullanilmaya ve bu bireylerden karakterler film ve televizyon programlarinda yer almaya
baslamistir (Morris, t. y.). Fakat 21. yiizyilda elde ettikleri yasal kazanimlara ragmen LGBT+
bireyler hala bir¢ok {ilkede istihdam, evlilik, evlat edinme gibi temel haklara sahip
olamamaktadirlar (Wareham, 2020).

Birlesmis Milletler, farkhi kiiltiirlere ve geleneklere sahip {ilkelerin halklarmin
tutumlar: farklilik gosterse de uluslararasi insan haklar1 hukukun evrenselligi icin, kiiltiirel ve
geleneksel degerlere, dini inanglara ve kamuoyundaki popiiler goriise bakilmaksizin
devletlerin her insanin hakkini1 korumasi gerektigini belirtmektedir (Free & Equal, t. y.). Fakat
Uluslararas: Lezbiyen, Gey, Biseksiiel, Trans ve Interseks Dernegi'nin (ILGA) 2020 tarihli
Devlet Destekli Homofobi Raporu’na gore 2020 yili aralik ay1 itibariyle BM {iyesi 42 iilkede
hala cinsel egilim ve cinsiyet cesitliligi ile ilgili konularda ifade 6zgiirliigiiniin 6niinde yasal
engeller bulunmaktadir. 11 BM tiyesi ve 1 BM f{iyesi olmayan yalnizca 12 devlette cinsel
yonelime dayali ayrimciliga karsi koruma saglayan anayasal hiikiimler bulunmaktadir.
Yalnizca 28 iilkede escinsel evlilikler yasallagsmistir. BM Uye Devletlerin %35’inde yetiskinler
arasindaki rizaya dayali escinsel cinsel eylemler sug teskil etmektedir. 6 iilkede (Brunei, Iran,
Moritanya, Nijerya- kuzey eyaletler, Suudi Arabistan ve Yemen) rizaya dayali escinsel
eylemler ici Oliim cezasi tesis edilmis olduguna dair yasal kesinlikler vardir. 5 {iilkede
(Afganistan, Pakistan, Katar, Somali ve Birlesik Arap Emirlikleri) tam bir yasal kesinlik

bulunmamasina ragmen 6liim cezas1 verilebilmektedir (ILGA, 2020).
3. TURKIYE'DE LGBTI+LARIN DURUMU VE HAREKETININ KISA TARIHI

Tiirkiye’de escinsel iligki sug teskil etmemekte, escinsellik, travestilik ve transsekstiellik
ile ilgili bir yasaklama bulunmamakta ve bunlar yasalarda su¢ kapsaminda
degerlendirilmemektedir. Fakat escinsel evlilikler ve escinsellerin evlat edinmesi yasaktir.
Yasa ve yonetmeliklerde escinsellik, bisekstiellik ve transcinsiyetlilik ile ilgili sinirli sayida
diizenleme bulunmaktadir fakat kisilerin cinsel yonelimlerinden dolayr ayrimciliga
ugramasini engelleyen bir diizenleme yoktur. Bu durum konu ile ilgili yasal boslugun
olusmasma neden olmakta ve yasalarda bulunan genel ahlaka iliskin simirlandirmalar
sebebiyle de devlet organlarinda ve mahkemelerde escinsel, biseksiiel ya da trans bireylerin
aleyhlerinde kararlar verilmesine yol agmaktadir (Giiner vd., 2011, s. 15). ILGA’nin 2020 tarihli
Devlet Destekli Homofobi Raporuna gore Tiirkiye, cinsel yonelimler ile ilgili ifade

ozgurliigiiniin kisith oldugu bir iilke olarak goriilmektedir. Raporda bu durumun en énemli
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nedenlerinin; LGBT'lere ait web sayfalarina erisimin engellenmesi ve LGBT aktivistlerinin

toplumsal hayatin i¢inde karsilasti1 zorluklar oldugu belirtilmistir (ILGA, 2020, s. 25).

Tiirkiye’de escinsellik yasal olarak su¢ kapsaminda olmasa bile, escinselligin kamusal
alanda yok sayildigi ve escinsellere saldirgan ve dislayict bir sekilde yaklagildig:
goriilmektedir. Ornegin askerlik gorevi Tiirk vatandasi her erkek igin zorunludur fakat
yalnizca engelliler ve escinsel oldugunu kanitlayanlar bu hizmeti vermekten muaf
tutulmaktadirlar. Ayrica escinselligi hastalik olarak goren siyasi figiirler bulunmaktadir ve
LGBTler ailelerinden ve toplumdan gelen fiziki siddet altinda yasamaktadir. Bu durumun en
onemli sebeplerinden biri heterosekstiel ataerkil resmi soylem ve medyanin kullandig: dil ile
giidiilenen toplumun escinsellere kars1 ayrimci ve nefret iceren yaklasimidir (Erdogan ve
Koten, 2014, ss. 101-103).

Tiirkiye’deki ilk escinsel eylem 1987 yilinda polisin travestilere uyguladig1 siddetin
artmasi iizerine 37 escinsel ve travestinin aglik grevi baslatmasidir. Bu eylem yurt igi ve
disinda ilgi toplamus, Rifat IIgaz ve Tiirkan Soray gibi sanat¢ilardan destek bulmustur (Dogan,
2004). Bu eyleme ev sahipligi yapan Radikal Sol Yesil Parti, LGBTI hareketine kucak agmuis ilk
parti girisimidir. Bu parti LGBTI bireyler, ateistler, cevreciler ve feministler gibi 1980'lerin

politik atmosferinde disarda birakilmis gruplar1 kapsamaya galismistir (Giines, t. y.).

Tiirkiye’de oOrgiitlii escinsel hareketin baslangic1 1993 yilinda Lambdaistanbul’un ve
1994 yilinda KAOS GL Dergisi'nin kurulmasidir (Giiner vd., 2011, s. 13). Lambdaistanbul 1993
yilinda Tiirkiye'nin ilk escinsel olusumu olarak kurulmus ve o y1l ILGA {iyesi olmustur. Ayni
yil Tiirkiye’de ilk defa uluslararasi bir escinsel etkinlik diizenleme ¢abalar valilik tarafindan

engellenmistir (‘Lambdaistanbul’, t. y.).

Tiirkiye’de LGBTI+ hareketinin viicuda gelmesinde dnemli yap1 taglarindan biri de
KAOS GL olusumudur. KAOS GL, 2001 yilinin 1 May1s kutlamalarinda kendi pankartlari ile
alana ¢ikmugtir. Bu, Tiirkiye’deki LGBTi+larin kamusal alanda ilk defa ortaya c¢ikmalari
anlamina gelmektedir. Ardindan Lamdbaistanbul da 2002 ve 2003 yillarinda 1 Mayis
kutlamalarina katilmistir (Dogan, 2004). Lambdaistanbul 2003 yil1 haziran ayinda Escinsel
Onur Haftas1 (Gay Pride) etkinlikleri kapsaminda Taksim’de 50 kisinin katilimiyla ilk kez bir
ylriyiis gergeklestirilmistir (‘Lambdaistanbul’, t.y.).

2000’li yillara gelindiginde internet alt yapisinin giiglenmesi ile LGBT bireyler arasinda
da iletisim artmistir. Bu donem ayrica Avrupa Birligi'ne iiyelik siirecinde siyasi, hukuki ve
ekonomik reformlarin yapildigi bir donemdir. LGBTlerin savas ve niikleer karsiti protestolara
ve 1 Mayis eylemleri gibi toplumsal hareketlere kendi bayraklar: ile katilmalari LGBT
hareketini daha da goriiniir hale getirmistir. Ozellikle 2013 yilinda Gezi Parki eylemlerine
katihmlar: toplumun LGBT’lere bakisinda 6nemli bir degisiklik yaratmistir. 2013 yilina
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gelindiginde Onur Yiiriiylisii 'ne katilim sayisi elli bini asmistir (Erdogan ve Koten, 2014, ss.
106-109).

LGBTi+lar ile ilgili yasanan tiim bu olumlu gelismelere ragmen, LGBTI+ bireyler temel
insan haklar ile ilgili problemlerin yaninda, hala Onur Yiiriiyiisii ‘niin engellenmesi igin
yapilan polis miidahaleleri, siyasi figiirler ve basin tarafindan kendilerine kars1 ayrimcilik ve
nefret igeren sdylemlerin siirekli olarak dile getirilmesi, fiziksel ve manevi siddet ve isttihdam

vb. gibi bircok problemle de miicadele etmeye devam etmektedirler.
3.1.KAOS GL Dernegi

KAOS GL Dernegi, Tiirkiye’de tiizel kisilik kazanan ilk LGBTI+ dernegidir. KAOS GL,
ilk olarak 20 Eyliil 1994 tarihinde gikardiklar1t KAOS GL Dergisi ile faaliyetine baglamigtir.
KAOS GL, 1999 yilinda, i¢inde bir kiitiiphane bulunan ve film gosterimleri yapilan KAOS GL
Kiltiir Merkezi'ni kurmustur. 2007 yilinda ‘daha ¢ok insana ulasmak’ adina kurulan
‘kaosgl.org’” web sitesi, 2008 yilindan beri haber sitesi olarak yaymn yapmaya devam

etmektedir. KAOS GL internet sitelerini web sayfalarinda su sekilde anlatmigtir;

‘Kendi hikayemizi anlatmak igin ¢ikilan yolda bugiin KaosGL.org bir internet gazetesi
olarak Tiirkiye ve diinyadaki LGBTI'lerin hikayelerini anlatmaya; goriinmezlestirilen, sesi
kisilanlarin sesi olmaya; medya okullar: ile LGBTI'leri yazmaya tesvik etmeye devam

ediyor.”

KAOS GL 2008 yilindan beri LGBTI+ miiltecilerin problemleriyle ilgili de caligmalar
yapmaktadir. Dernegin ayn1 zamanda KaosQueer+ isminde ilk sayis1 2014 yilinda kasim
ayinda ¢ikan ve alt1 ayda bir ¢ikartilan hakemli bir dergisi daha bulunmaktadir. KAOS GL nin,
Feminist Forum ve Uluslararas1t Homofobi Karsit1 Bulugsmasi gibi her y1l diizenledigi kapsamli
etkinlikleri vardir. Dernek; LGBTi+1ara kars1 ayrimcilik ve nefret ile miicadele etmek adina
sosyal, kiiltiirel ve akademik alanlarda birgok seminer, panel ve organizasyon da
diizenlemekte ve LGBTI+lara yonelik insan haklari ihlallerini izlemektedir (KAOSGL, t. y.).

KAOS GL Dernegi'nin gerceklestirdikleri etkinlikler, ytiriittiikleri aragtirmalar, insan
haklarini korumak adina yaptiklar1 ¢alismalar ve LGBTIi+1arin insan haklar ile ilgili tilkede
yasanan gelismeleri iceren aylik ve yillik faaliyet raporlar: bulunmaktadir. Dernegin 2020 y1l1
Yillik Faaliyet Raporu’nda yer alan ve LGBTI+1arin hak ihlalleri ve miicadeleleri ile ilgili haber
degeri de tasiyan olaylardan bazilar sdyledir; 12 Mart'ta goriilen ODTU’lii bir akademisyen
ve 18 dgrencinin kampiiste diizenlenen LGBTI+ Onur Yiiriiyiisiine katilmalar1 sebebiyle
acgilan Uluslararasi Af Orgiitii ve cesitli iilke temsilcilerinin de izledigi dava, 23 Mart 2020
tarihinde Ankara 2. Idare Mahkemesi'nin Ankara Valiligi'nin LGBTI+ etkinliklerine getirmek
istedigi ikinci siiresiz yasagin hukuka aykir1 olduguna karar vererek, yasak kararmi iptal
etmesi, 17 Nisan’da Ankara Valiligi'nin bu kararin yiiriitmesinin durdurulmas: igin istinaf
bagvurusu yapmasi, Diyanet Isleri Baskani'min escinsellerle ilgili agiklamasi karsisinda KAOS
GL ve Insan Haklar1 Savunucular1 Dayanisma Agi'na bagl 16 kurumun 30 Nisan 2020’'de
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yayinladiklar1 ortak bildiri, 8 Mayis'ta Avrupa Parlamentosu’'ndan 37 milletvekilinin
Cumhurbagkan: ve Diyanet Isleri Baskani’'na LGBTI+lara yonelik artis gosteren ve nefret
iceren aciklamalar tizerine yazdiklar1 mektup (KAOS GL 2020 Faaliyet Raporu, 2021). Bu
olaylardan higbiri ¢alismada incelenen ulusal ve yerel gazetelerde haber yapilmamustir.

KAOS GL Dernegi, yerel ve ulusal gazetelerde yer alan LGBTI+1ara y&nelik ayrimcilik
ve nefret iceren soylemleri de izlemekte ve bunlarin sayisini faaliyet raporlarinda
belirtmektedir. Ornegin, KAOS GL'nin 2020 y1li Yillik Faaliyet Raporu’na gore yerel ve ulusal
gazetelerde mart ayinda 84, nisanda 194 ve mayi1s ayinda 212 adet olmak {izere {i¢ ayda toplam
490 adet ayrimci ya da nefret sdylemi kullanilmigtir. Faaliyet Raporu’nda ayrica LGBTI+1ara
karst nefret/ayrimci sOylem igeren kose yazilari ‘nefret kosesi’ adiyla listelenmektedir.
Dernegin raporlarinda Yeni Akit gazetesinin LGBTI+lara karst kullandig1 ayrimet ve nefret
sOylemi i¢in de ayr1 bir kisim yer almaktadir. “Akit’in ... ay1 nefret seyri” adiyla ilgili ayda
gazetede yer alan ayrimci, nefret iceren, cinsiyetci, transfobik ve homofobik sdyleme sahip
haber ve kose yazilarinin kayd: tutulmaktadir (KAOS GL 2020 Faaliyet Raporu, 2021).

KAOS GL Dernegi'nin, ‘kaosgl.org’ haber sitesinin yayinlarini kullanan ya da Kaos
GL’ye haberlerinde yer veren medya organlarinin’ listesini igeren ve ii¢ aylik olarak
yayinladiklar1 basin seyri raporlari da bulunmaktadur. {lgili basin seyri raporlarina gére mart
ayinda 14, nisan aymnda 16 ve mayis aymda da 11 adet olmak tizere toplam 41 adet haberde
KAOS GL’ye yer verilmistir. Bu haber sitelerinden bazilar;; ‘bianet.org’, ‘t24.com’,
‘gazetekarinca.com’, ‘yesilgazete.org’, ‘evrensel.net’ gibi alternatif haber siteleridir. KAOS
GL’ye en ¢ok 18 adet haber ile ‘bianet.org’da yer verilmistir. Onun arkasindan 6 adet haber ile
‘t24.com’ haber sitesi gelmektedir. Basin Seyri Raporu'nda bu arastirmada incelenen
gazetelerden Birgiin, Yeni Akit ve Sabah gazeteleri yer almistir (KaosGL Basin Seyri, 2020).
Fakat yalnizca Birgiin Gazetesi KAOS GL'nin faaliyetlerini duyurmak amagh ve LGBTI+1arin
hak miicadelesini destekleyici sekilde haberler yapmistir. Yeni Akit ve Sabah gazeteleri ise
KAOQOS GL’ye haberlerinde nefret ve ayrimcilik iceren ifadeler kullanarak yer vermistir.

4. ULUSAL VE YEREL MEDYADA LGBTi+ HABERLERININ SUNUMU /
BULGULAR

LGBTI+ haberlerinin ulusal ve yerel medyada hak haberciligi baglaminda yer alip
almadig ile ilgili sonuglara ulasmak igin 10 Mart-31 Mayis 2020 tarihleri arasinda rastgele
secim yontemi ile secilen toplam 21 giin icerisinde 8 adet ulusal, 4 adet yerel gazete
incelenmistir. Incelenen ulusal gazetelerde; Birgtin Gazetesi'nde 7, Cumhuriyet Gazetesi'nde
4, Hiirriyet ve Sozcii gazetelerinde 1, Milliyet, Sabah ve Yeni Safak gazetelerinde 2, Yeni Akit
Gazetesi'nde 8 adet olmak iizere toplam 27 adet LGBTI+ haberi yer almistir. Haberlerin 1
tanesi mart ayinda, 12 tanesi nisan ayinda, 14 tanesi de mayis aymnda yapilmistir. Incelenen
yerel gazetelerde ise Canakkale Giindem ve Burasi Canakkale gazetelerinde 1’er, Iste
Canakkale gazetesinde 2 adet haber bulunmaktadir. Olay Gazetesi'nde ise hicbir LGBTI+
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haberi bulunmamaktadir. Yerel gazetelerde yer alan toplam 4 adet haberin hepsi nisan ayinda
yapilmustir.

LGBTIi+ Haberlerinin Sayilari
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Sekil 1: 10 Mart-31 Mayis 2020 tarihleri arasinda ulusal ve yerel gazetelerde bulunan LGBTI+ haberlerinin
sayilar1

Cumhuriyet Gazetesi nde LGBTI+ lar ile ilgili 4 adet haber bulunmaktadir. Gazetede,
Diyanet Isleri Baskani’'nin ‘escinselligin hastaliklar1 beraberinde getirdigi” aciklamasi, Ankara
Barosu'nun bu aciklamay laiklik vurgusuyla birlikte elestirmesi, bunun {izerine Ankara
Barosu'na “halkin bir kesiminin dini degerlerini asagilama’” sugundan sorusturma agilmasz,
Cumhurbaskani’'nin Diyanet Isleri Baskani'mi destekleyen agiklamalar1 ve 23 sivil toplum
orgiitiintin Diyanet Isleri Bagkanlig1'na agiklamalar1 sebebiyle verdigi tepki haberlestirilmistir.
Ayrica Denge ve Denetleme Agimin escinsellerin yasadiklart ayrimcilik sebebiyle esit
vatandas olarak hissetmedigi belirtilen Demokrasi Talebi Raporu da haber yapilmistir.
Gazetede trans kardesini kaybettikten sonra onun hayatini kitaplastiran Ayten Gorgiin
Smith’in roportajina da yer verilmistir.

Birgiin Gazetesi'nde LGBTi+lar ile ilgili 7 adet haber bulunmaktadir. Gazete, KAOS
GL'nin Birgiin Gazetesi'nin LGBTI+'larla ilgili tiim haberlerinin hak haberciligi kapsaminda
oldugu, haberlerinde hicbir nefret ya da ayrimcilik soylemi kullanmadigini belirten 2019
Medya Raporu'nu haberlestirmistir. Gazetede ayrica Netflix'te yaymlanacak bir dizide
escinsellik anlatilacag1 gerekcesiyle RTUK'iin Netflix'e gozdagi verdigi, Diyanet Isleri
Baskani'nin escinseller ile ilgili aciklamalari, Ankara Barosu'nun agiklamalara tepkisi ve
baroya agilan sorusturma, 22 sivil toplum orgiitiintin Diyanet Isleri Bagkanliginm
aciklamasina kars: yayinladigy bildiri, IHD'nin Diyanet Isleri Bagskani1 ve Ankara Barosu'na
sorusturma acan Ankara Cumhuriyet Bassavcisina karsi su¢ duyurusunda bulunmasi, 17
Mayis Diinya Homofobi, Transfobi ve Bifobi Karsit1 Giin ile Denge ve Denetleme Agi'nin
escinsellerin toplumdaki konumunu konu edinen Demokrasi Talebi Raporu da
haberlestirilmis.

Hiirriyet ve Sozcii gazetelerinde LGBTi+lar ile ilgili sadece birer adet haber
bulunmaktadir. Bu haberde Diyanet Isleri Bagkani’'nin escinseller ile ilgili aciklamalari, bu
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aciklamalara Ankara Barosu'nun verdigi tepki ve bu tepki tizerine Baro hakkinda sorusturma
acildig1 bilgisi yer almaktadir.

Sabah Gazetesi'nde LGBTI+larla ilgili 2 adet haber yapilmistir. ik haberde Diyanet
Isleri Bagskani'nin aciklamasma kars: yayinladiklar: bildiri sebebiyle Ankara Barosu'na agilan
sorusturma ‘din dismanhg yaptiklari’ seklinde haberlestirilmistir. Ikinci haber ise
feminizmin ve escinselligin aileyi tahrip ettigi ve bu konuda genclerin tehlikede olduguna dair
bilgiler iceren bir haberdir.

Milliyet Gazetesi'nde de LGBTI+larla ilgili 2 adet haber yapilmistir. iki haberde de
Ankara Barosu'na agilan sorusturma ve baroya siyasilerin verdigi tepki haberlestirilmistir.
Haberlerde genel olarak baroyu elestiren siyasilerin aciklamalar1 yer almstir.

Yeni Safak Gazetesi'nde de LGBTI+larla ilgili 2 adet haber bulunmaktadir. [k haber,
‘LGBT miidiirliigii meclisten dondii’ baghgiyla verilen ve IBB’de CHP grubunun toplumsal
cinsiyet esitligi sube muidirliigu acilmasi teklifinin AKP ve MHP'lilerin reddettigini anlatan
haberdir. Ikinci haberde baroya agilan sorusturma, ‘algaksiniz, diismansiniz, islamofobiksiniz’
baslig1 ve “fasist baro’ya tepki’ kelimeleriyle haberlestirilmistir.

Yeni Akit Gazetesinde LGBTi+larla ilgili 8 adet haber bulunmaktadir. ilk haber
‘escinsel sapkinligini’ yaymak isteyen Netflix'te bir dizinin escinsel bir karakter igerdigi ve
buna kars1 avukatlarin harekete gectigi bilgisini vermekte ve Tiirkiye Aile Meclisi Bagkani'nin
‘escinselligin insanliga karsi savas’ oldugunu belirten aciklamalarmi igermektedir. Gazete
Ankara Barosu'nun aciklamalar1 ve agilan sorusturmay: ‘Erbas bahane, savaslari Islamla’
azginlar Erbas’i ling ediyor’ seklinde haberlestirilmistir. Gazetenin haberlerinde Diyanet Isleri
Baskani'n1 destekleyen siyasiler ve kuruluslarin aciklamalarma yer verilmis, ‘barolar ve
meslek odalarinin sapkin LGBTI destekgisi oldugu, bunlarin aym zamanda teroristleri de
koruduklart’ sdylenmistir. Gazetenin LGBTIi+larla ilgili haberlerinde ‘escinselligin biitiin
dinler tarafindan biiyiik gtinah ve ¢irkin bir hal olarak kabul edilerek yasaklandig1’, “1960’lara
kadar hastalik olarak kabul edildigi’, ‘sapkinligin adina onur dediklerini’, ‘escinselleri,
nikahsiz yasamay1 6zendiren Istanbul Sozlesmesi’nin kaldirilmasi yerine Islam Szlesmesi'nin
getirilmesi gerektigi’, ‘sapkinlarin ¢at1 kurulusu olan KAOS GL'nin hagli koalisyonundan
destek aldigr’, ‘AB beslemesi sapkinlar olduklar1’, ‘CHP'nin fonladig1 LGBTI'nin semirdigi’,
‘Ekrem Imamoglu'nun LGBTI sevdalisi oldugu ve Onur Yiirtiyiisi'ne destek verdigi’ gibi
kelime ve climleler yer almaktadir.

Canakkale’nin yerel gazeteleri Canakkale Giindem ve Buras1 Canakkale gazetelerinde
LGBTi+lar ile ilgili birer adet haber bulunmaktadir. Canakkale Giindem Gazetesi'nde
Diyanet Isleri Baskani’'min escinsellerle ilgili aciklamasma MUSIAD Canakkale Sube
Baskani’'nin verdigi destek, Burasi Canakkale Gazetesi'nde de Diyanet Isleri Baskaninin
aciklamasina Diyanet-Sen Canakkale Sube Baskani'nin verdigi destek haberlestirilmistir. Iste
Canakkale Gazetesi'nde 2 adet LGBTI+ haberi bulunmaktadir. Gazete, diger iki gazetede yer
alan MUSIAD Canakkale Sube Baskani’nin ve Diyanet-Sen Canakkale Sube Baskani'nin
Diyanet Isleri Bagkani'na verdikleri destegi ayr1 ayr1 haberlestirilmistir.

B R



https://doi.org/10.5824/ajite.2022.04.005.x
https://doi.org/10.5824/ajite.2022.04.005.x

LGBTIi+ Haberlerinin Ulusal ve Yerel Gazetelerde Temsilinin Alternatif Medya ve Hak Haberciligi Baglaminda Degerlendirilmesi
Engin CAGLAK, Ezgi Ceren KAYA

SONUC, DEGERLENDIRME ve ONERILER

Alternatif medya; toplumda marjinal olarak kabul edilip 6tekilestirilen, ¢cogunlukla
azinhikta kalan ve baski altinda tutulan gruplarin seslerini duyurabildikleri yerdir. Bu
baglamda alternatif medyadan verilen haberlerin hak haberciligi kapsaminda kurgulandig:
gortilmektedir. Ana akim medya ise alternatif medyanin tersine, politik, ekonomik vb.
c¢ikarlar1 ytiztinden ya da hak haberciligine konu olan olayla ilgili kaygi duymamasi sebebiyle
genellikle hak haberciligini tercih etmemektedir.

Bu calismada da ana akim medyanin, toplumun ‘Gtekilestirilen” gruplarindan olan ve
ylizyillardir hak miicadelesi veren LGBTI+larla ilgili hak haberciligi baglaminda haber yapip
yapmadigl sorusuna cevap bulunmaya calisilmistir. Bu sebeple 10 Mart-31 Mayis 2020
tarihleri arasinda rastgele secim yontemi ile secilen 21 giin icinde Cumbhuriyet, Birgtin,
Hurriyet, Sozcti, Sabah, Milliyet, Yeni Safak, Yeni Akit gazetelerinin basili formatlarinda,
Canakkale Giindem, Olay, Iste Canakkale ve Buras: Canakkale gazetelerinin web sitelerinde
yer alan LGBTI+'larla ilgili haberlerin genel icerigi degerlendirilmis ve LGBTI+ haberlerinin
sayilari ile ilgili sayisal verilere ulasilmistir. Ayrica alternatif medya kanali olarak KAOS GL
Dernegi'nin 10 Mart-31 Mayis 2020 tarihleri arasini kapsayan faaliyet ve basin seyri raporlari
da incelenmistir. Hak haberciligi ve alternatif medya baglaminda gerceklestirilen inceleme ve
analize gore;

e Aragtirmaya dahil edilen tarihlerde ulusal gazetelerde LGBTI+ lar ile ilgili 27
adet, yerel gazetelerde 4 adet olmak tizere toplam 31 adet haber bulunmaktadir.

o Incelenen gazeteler arasinda en gok LGBTI+ haberinin Birgiin ve Yeni Akit
gazetelerinde yer aldif1 gorilmustir. Birgiin Gazetesinin LGBTI+larm
haklarini ve hak miicadelelerini destekleyici yondeki tavrina karsilik, Yeni Akit
Gazetesi'nin saldirgan ve ayrimci tutumu goze carpmaktadir.

e KAOS GL'nin basin seyri raporlarina gore; mart, nisan ve mayis aylarinda
alternatif haber sitelerinde LGBTi+lar ile ilgili toplam 41 adet haber
bulunmaktadir.

e KAOS GL'nin 2020 Faaliyet Raporu’na gore yerel ve ulusal gazetelerde mart
ayinda 84, nisanda 194 ve may1s ayinda 212 adet olmak tizere toplam 490 adet
ayrimci ya da nefret soylemi kullanilmistir.

e Anaakim ulusal medyada incelenen tiim gazetelerin; Diyanet Isleri Bagkani'nin
‘escinselligin hastaliklar1 beraberinde getirdigi’ agiklamasmi, bu aciklama
karsisinda Ankara Barosu'nun Diyanet Isleri Baskani'na verdigi tepkiyi, bunun
tizerine Ankara Cumhuriyet Bagsavciligimin baro hakkinda ‘halkin bir
kesiminin dini degerlerini asagilama’ sugundan resen sorusturma baslatmasini
ve bu olaylara sivil toplum orgtitleri, siyasiler ve gesitli kuruluslardan gelen
tepkileri haberlestirdigi goriilmuistiir.

e Hicbir LGBTIi+ haberi bulunmayan Canakkale Olay Gazetesi harig, incelenen
diger yerel gazetelerde Diyanet’in agiklamasini destekleyen iki yerel yetkilinin
agiklamalarina yer verilmistir. Fakat ulusal gazetelerin hepsinde haberi yapilan
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Diyanet’in escinseller ile ilgili agiklamalari, Ankara Barosu'nun buna karsi
bildirisi ve sorusturma siirecini iceren ana olay ayri bir haber olarak yer
almamustir.

e KAOS GL Derneginin aylhk ve yillik faaliyet raporlarinda yer alan,
LGBTI+larin hak miicadeleleriyle ilgili haber degeri tasiyan ve yasal siirecleri
de iceren bircok olay incelenen ulusal ya da yerel gazetelerde haber
yapilmamustir.

Ana akim medyada yer alan LGBTI+ haberleri, alternatif medya kanallarinda bulunan
LGBTI+ haberlerinden daha az sayidadir. Fakat buna ragmen ana akimda cok fazla sayida
ayrimcilik ve nefret iceren sdylem kullanilmustir. Ayrica ana akim ulusal medyada incelenen
tim gazeteler ortak olarak yalnizca ¢ok ses getiren ve giiclii siyasi/kamusal aktorlerin dahil
oldugu tek bir olay1 haberlestirmis ve LGBTi+larla ilgili hak haberciligi adma
haberlestirilmesi gereken birgok olay1 haberlestirmemistir. Tim bu sonuglar baglaminda ana
akim medyanin hak haberciligi dogrultusunda yaym yapmadig1 sdylenebilmektedir.

Turkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk Bildirgesi’ ne gore ‘Gazeteci, magdurun,
glicstiztin, yoksulun, otekilestirilenin ve “sesini duyuramayanlarm” sesi olmakla
yiukimlidiir” ve ‘Gazeteci; basta baris, demokrasi, hukukun usttinltigi laiklik ve insan
haklar1 olmak tizere; insanligin evrensel degerlerini, cok sesliligi, farkliliklara saygiy1 savunur’
(‘Turkiye Gazeteciler Cemiyeti’, t. y). Fakat incelenen gazetelerden yalnizca Birgin ve
Cumbhuriyet Gazetesi'nin bu kurallara uygun haber yaptiklar1 gortilmektedir. Ctinkii yalnizca
Birgiin ve Cumhuriyet gazeteleri LGBTI+larin sunumunda kullandiklar1 dil ve soylem
yapisiyla, toplumda ‘otekilestirilenlerin’ yaninda yer almis ve LGBTi+larmn insan haklarin
savunmustur. Ozellikle Birgiin Gazetesi'nin farklilarin seslerinin duyurulmasi noktasinda
onemli bir katkiya sahip oldugu sdylenebilmektedir. Ornegin, incelenen diger gazetelerde yer
almayan Kaos GL Dernegi'nin 17 Mayis Uluslararast Homofobi, Bifobi, Interfobi ve Transfobi
Karsit: Giin i¢in yaptig1 agiklama yalnizca Birgiin Gazetesi tarafindan haberlestirilmistir.

Sonug olarak; ana akim gazetelerin cogunun LGBTI+larla ilgili haberleri gérmezden
geldikleri, Yeni Akit Gazetesinin gazetecilik etigi acisindan da problemli sekilde LGBTI+lara
kars1 nefret soylemi kullanarak haber yaptig1, yalnizca Birgtin Gazetesi'nin ve kisith olarak da
Cumhuriyet Gazetesinin hak haberciligi dogrultusunda LGBTI+ haberlerine yer verdigi
goriilmektedir. Fakat, Birgiin ve Cumhuriyet gazetelerinde LGBTI+ lara kars1 hicbir ayrimcilik
ve nefret sdyleminin yer almamasi yine de bu gazetelerin hak haberciligi agisindan
yayinlarinda daha cok LGBTI+ haberi vermesi gerektigi gercegini ortadan kaldirmamaktadir.
Hak haberciliginin yalnizca alternatif medya kanallarinda yapilan bir haber tiirii olmaktan
¢ikarilmasi i¢in gazetecilik etiginin de bir parcasi olarak tim ulusal ve yerel medya mecralar1
tarafindan vazgecilmez bir ilke olarak benimsenmesi gerekmektedir. Ctinkii hak ihlallerinin,
miicadelelerinin ya da kazanimlarinin haber yapilmasi toplumsal gelisim igin hayati 6nem
tasitmaktadir. Hak haberciligi yapilarak, hak ihlalleri duyurulabilir, engellenmelerini
saglamak adina kamuoyu yaratilabilir, onyargilar yikilabilir, daha 6zgiir, demokratik ve baris
icinde yasayan bir toplum idealine kavusulabilir. Bunun igin “6tekilestirilen’ LGBTi+larin
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yasamlarini ve toplumsal hayatta verdikleri hak arama miicadelelerini de iceren ve
destekleyen daha cok haberin ana akim medyada yer almasi gerekmektedir.
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