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oz

Yasamin her aninda ortaya ¢ikabilecek olan kaygi durumu, pek ¢ok konuda insan yasamini olumsuz
etkileyebilmektedir. Kayginin olusturacadi etki ise bireyden bireye farkliik gosterebilecek bir
ozellige sahiptir. Kaygil duruma bakis acisi ve miicadele yontemleri kisinin kendinden veya cevresel
faktorlerden etkilenebilmektedir. Geng neslin en sik yasadigi kaygih durum olan gelecek kaygisi da
kisiden kisiye degisebilmektedir. Miicadeleci, risk almaktan kaginmayan ve basarabilecegine inanan
bireylerde bu kayginin daha az yasanacadi varsayimi ile bu ¢alismada, girisimci davranisin ve 6z
yeterliligin gelecek kaygisi Uizerindeki etkisi arastinlmistir. Ayrica 6z yeterlik algisinin gelecek kaygisi
Uizerindeki etkisinde girisimci davranisin aracilik etkisi de arastirilmistir. Arastirmanin evrenini Diizce
Universitesi isletme Fakiiltesinde 6grenim goren égrenciler olusturmaktadir. Bu evrenden kolayda
ornekleme ile segilen 250 6grenciden online anketlerle veriler toplanmistir. Yapisal esitlik modelleme
analizi ile hipotez testleri gerceklestirilmistir. Arastirma bulgularina gore, 6z yeterlik algisinin ve
girisimci davranisin gelecek kaygisi lizerinde negatif yonlt ve anlaml bir etki yaptigi goralmastar.
Ayrica, girisimci davranis egilimi de 6z yeterlik algisi ve gelecek kaygisi arasindaki iliskide kismi aracilik
rolline sahiptir.

Anahtar Kelimeler: Oz yeterlik, girisimci davranis, gelecek kaygusi, tiniversite égrencileri.

THE EFFECT OF ENTREPRENEURIAL BEHAVIOR
TENDENCIES AND PERCEPTIONS OF SELF-EFFICIENCY
ON THE FUTURE ANXIETY OF UNIVERSITY STUDENTS

ABSTRACT

Anxiety, which can occur at any moment of life, can negatively affect human life in many respects.
The effect of anxiety has a feature that may differ from individual to individual. The perspective
of the anxious situation and the methods of struggle can be affected by the person himself or by
environmental factors. Anxiety about the future, which is the most common anxiety experienced by
the younger generation, can also vary from person to person. In this study, the effect of entrepreneurial
behavior and self-efficacy on future anxiety was investigated with the assumption that this anxiety will
be experienced less in individuals who are struggling, who do not avoid taking risks and who believe
that they can succeed. In addition, the mediating effect of entrepreneurial behavior on the effect
of self-efficacy perception on future anxiety was also investigated. The population of the research
consists of students studying at Duzce University Faculty of Business Administration. Data were
collected through online questionnaires from 250 students selected by convenience sampling from
this universe. Hypothesis tests were carried out with structural equation modeling analysis. According
to the research findings, it was seen that self-efficacy perception and entrepreneurial behavior had a
negative and significant effect on future anxiety. In addition, entrepreneurial behavior tendency has a
partial mediating role in the relationship between self-efficacy perception and future anxiety.

Keywords: Self-efficacy, entrepreneurial behavior, future anxiety, university students.
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GiRiS

Universite yillar1 bireylerin yasamlarinda énemli bir yere sahiptir.
Ogrenciler iiniversiteden mezun olduktan sonra yasamlarinda yeni
bir déneme girmekte ve toplumda nitelikli birer birey olmaktadir.
Ozellikle bu donemde, kariyer planlari, sosyal cevredeki degisimler
ve istlenilen c¢esitli sorumluluklar 6grencilerde kayginin olusmasina
sebeptir. Tlrkiye’deki tiniversite ve mezun sayisinin artmastyla birlikte
is sahibi olma konusundaki rekabet ve Tiirkiye’deki issizlik sorunu
tiniversite ogrencilerinin gelecek kaygilarini arttirmaktadir. Gelecek
kaygisini ortaya ¢ikaran daha pek ¢ok neden sayilabilir; ancak 6nemli
olan bu kaygi ile miicadele etmek ve onu azaltmak ya da yok etmek i¢in
caligmaktir. Bireyin kaygi kaynagina bakisi ve ona yonelik gelistirecegi
miicadele yontemleri digerlerininkinden farkli olabilmektedir. Kaygi
karsisinda kabullenici ve pes edici bir tavir takinmak ile kendine
giiven ile olayla bas etmeye calismak farkli sonuglar gosterecektir.
Bireyin kendine olan giiveni, basarma giidiisii, yeteneklerine inanmasi
ve alternatifler iiretebilmesi, kaygili durumlarin yonetilmesinde etkili
olabilecektir. Bu sebeple bu ¢alismada 6z yeterlik ve girisimci davranis
faktorleri gelecek kaygisina olan etkileri baglaminda degerlendirilmistir.
Bandura, (1982)’ ye gore 6z yeterlilik, bilissel, sosyal ve davranigsal
yeteneklerin siirekli degisen kosullara uyum saglamay1 kolaylastiracak
sekilde kullanilmasidir. Bandura vd., (2001)’ in ¢alismasinda,
bireylerdeki 6z yeterlik inanglarinin, belirsiz durumlarla miicadele etme
motivasyonu olusturdugu ve yasam kalitesini olumlu yonde etkiledigi
sonucuna ulagilmistir.

Girigimci davranis, girisimei firsatlarin kesfedilmesi,
degerlendirilmesi ve kullanilmasiyla ilgili bireyin gerceklestirdigi biitiin
eylemleri igermektedir (Kuratko vd., 2005). Universitedeki genclerin
karsilastiklari zorluklar sebebiyle olusan gelecek kaygilarinin 6nlenmesi
icin yenilik¢i, proaktif ve risk istlenen bir yaklasim gdstermeleri
gerekmektedir. Ogrenciler tarafindan is firsatlarmin belirlenmesi
ve degerlendirilmesi i¢in 6nemli firsatlar saglayan bu yaklasima
yonelik ilgi her gecen giin artmaktadir (Akkog vd., 2019). Is bulmada
ogrenciler arasindaki rekabetin siddetlenmesi ve issizlik korkusu,
ogrencilere kendilerine has yeteneklerinin olusturulmasi gerektigini
diistindiirmektedir. Bu sebeple girisimci davranislara basvuran bireyler;
karsilastiklar: problemleri ¢zebilen, firsatlart degerlendiren, vizyoner,
yenilikei, dinamik, risk alabilen, yogun c¢alisan, basarma istegine ve
ikna kabiliyetine sahip liderlik 6zellikleri tasiyan kisiler olmaktadir
(Antoncic ve Hisrich, 2003; Lee ve Peterson, 2000).

Oz yeterligi yiiksek olan bireylerin gelecege daha umutla
bakabilecekleri ve ayni zamanda daha girisimci olacaklari
diistiniilmektedir. Bu durum ise gelecek kaygisini azaltict etki
yapacaktir. Universite ogrencilerinin 6z yeterliklerini gelistirmenin
6neminin vurgulanacagi bu calismada, dzellikle son yillarda ¢ok daha
fazla tizerinde durulan bir konu olan girisimeilik kavrami gelecek
kaygisi lizerindeki etkileri cergevesinde degerlendirilmistir. Aragtirmada
0z yeterlik (Rabei vd., 2020; Bozkur vd., 2020; Urganci ve Giirgan,
2019; Barrows vd., 2013), girisimci davranis ( Zampetakis vd., 2009;
Pearce vd., 1997) ve gelecek kaygist (Kula ve Sarag, 2016; Nelson ve
Knight, 2010) kavramlar1 yerli ve yabanci literatiirden faydalanilarak
aciklanmis ve bu konudaki c¢alismalardan elde edilen bulgulara kisaca
yer verilmistir. Orneklemden toplanan veriler ile de hipotez testleri
gerceklestirilmistir.

I. LITERATUR

Bu boliimde arastirmanin temel kavramlari olan 6z yeterlik, girisimci
davranig ve gelecek kaygist ile ilgili literatiir incelemesi sunulmustur.

A.OZ YETERLIK

Oz yeterlik kavrami, Sosyal 6grenme kuramina dayandirilarak ilk
kez Bandura (1982) tarafindan ortaya atilmistir. Oz yeterlik, bireylerin
kendisinden istenilenleri gerceklestirebilecek yeteneklere sahip olma
inancidir (Bandura, 1995). Oz yeterliligin 3 alt boyutu bulunmaktadir
(Porter vd., 2003). Bunlar, biiyiikliik, bireyin tek basina yapabilecegine
inandi1g1 eylemin zorluk derecesi; gii¢, bilyiikliik hakkindaki yarginin
giiclii ya da zayif olmasi; genelleme, sorumluluklar hakkinda tecriibe
ile edindigimiz yetkinlik diisiinceleridir. Ogrenciler iizerinde yapilan
arastirmalarda 6z yeterligin akademik performans: olumlu olarak

etkiledigi tespit edilmistir (Barrows vd., 2013; Mulkey ve O’Neil, 1999).
Ogrencilerin stresli olduklar1 dénemlerde dikkatleri dagilimakta ve
kaygilari artmaktadir. Bu sebeple 6z yeterliligi yiiksek olan dgrencilerin
zor gorevler karsisinda daha az endise duyduklari goriilmektedir
(Mulkey ve O’Neil, 1999). Oz yeterligi yiiksek olan &grenciler stres
ve kaygi gibi durumlar karsisinda kendilerini kontrol ederek, olumsuz
etkilerden kaginmaktadir. Ote yandan dgrenciler iizerinde yapilan diger
aragtirmalarda ise, 6z yeterlik ile sinav kaygisi arasindaki iligkide olumlu
bir sonug olarak akademik basarinin arttig1 da tespit edilmistir (Y1ldirim,
2012; Bostock ve Boon, 2012). Oz yeterligin, dgrencilerin gelecekte
karsilasacaklart zorluklarla ilgili olarak yasayacaklari umutsuzlugu
ve kaygiy azaltict yonde etkisinin oldugu bulunmustur (Bozkurt vd.,
2020). Ozellikle dgrencilerin gelecekte is bulma olasiligma iliskin
algilari ve belirsizlige tahammiilsiizliiklerinin 6z yeterlikleri tarafindan
azaltilabilecegi goriilmiistiir.

Urganci ve Giirgan (2019)’un liniversite 6grencileri {izerinde yaptig1
bir arastirmada, akademik 6z yeterlik ve kisisel kararsizlik arasinda
negatif yonlil bir iliski bulunmustur. Gelecek kaygis1 duyma sikligimin
azalmasi ile karar verme yeteneklerinde artis oldugu goriilmiistiir.
Oz yeterlik ve gelecek kaygisi degiskenlerini kullanarak, iiniversite
ogrencileri tizerinde Rabei vd. (2020) tarafindan yapilan arastirmada;
yas ile 6z yeterlik arasinda negatif, gelecek kaygisi ve yas degiskeni
arasinda ise pozitif bir iliskinin oldugu sonucuna ulasilmigtir. Bu
durumun sebebi olarak, 6grencilerin yaslarinin ilerlemesiyle birlikte
mezuniyetlerinin  yakinlagsmasi ve gelecekte karsilagacaklarini
diistindiikleri zorluklarla yiizlesme endisesinin oldugu sdylenebilir.

B. GIRiSIMCi DAVRANIS

Girigimcilik kavrammi ilk defa Schumpeter (1928); farkli seyleri
ortaya koyan ya da benzerlik tagiyan seyleri yeni yontemler kullanarak
tireten kisi olarak tanimlamustir. Girisimcilik kavrami literatiirde
farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Bu tanimlar genellikle proaktiflik,
yenilik¢ilik ve risk alma boyutlarindan olugmaktadir. Proaktiflik, yeni
firsatlarin arastirilmasi, yeni mal ve hizmetlerin olusturulmasidir.
Birseylerin olmasini beklemek degil il olarak harekete gegmektir (Morris
ve Kuratko, 2002). Yenilik¢ilik, yeni {iriin ve hizmetlerin gelistirilmesi
ve yeni liretim yontemlerinin uygulanmasidir (Samuel 2000: 519). Risk
alma, firsatlarin hizli bir sekilde degerlendirilmesi ve ¢ok kisa siirede
kaynak olusturulmasi icin cesaret sergilenmesidir (Lumpkin ve Dess,
1996). Tim bu 6zellikler kendi girisimini kuran bireyler i¢in oldugu
kadar baskasi adina calisirken yani birer i¢ girisimciyken de basarili
sonuglar elde etmeyi saglayict etkiye sahiptir. Bireyin yenilik¢i fikirler
tiretmesi, yenilikleri ilk bagslatan olma egilimi, yiiksek basar1 gidiisii
ve risk almasi ile birlikte yaptig1 isteki tatmini de artacaktir (Bozkurt,
2009). Gorildiigii gibi girisimcilik egilimli bireyler islerine daha
fazla anlam yiiklemekte ve tiim zorluklara ragmen yilgmlik ve endise
duymadan hedefe ulagsmak i¢in ¢abalamaktadir.

Pearce vd. (1997)’ye gore girisimeci davranig; stratejik vizyon ile
enerjik bir ¢alisma ortami: olusturma, mevcut diizeni degistirme ve
biirokrasiyi ortadan kaldirma yeteneklerini i¢ermektedir. Bireysel
girisimci  davraniglarin, orgiit igcin bir deger yaratilmasina katki
sagladigr distiniilmektedir. Bireyler meslektaslart ile isbirliginde,
giinliik islerinde ve {ist yonetim ya da miisterilerden kaynakli sorunlarin
¢ozlimiinde girisimei davraniglar sergileme egilimindedir (Zampetakis
vd., 2009). Girisimcilik becerilerine sahip bireyler liderlik 6zellikleri
de tasirlar ve asil Oncelikleri oOrgiite yarar saglayacak yenilikler
gerceklestirmektir (Giilliice, Bozkurt ve Merig, 2017: 40)

Shaheen ve Al-Haddad (2018) girisimciler lizerindeki aragtirmasinda,
0z yeterliginin girisimci davranisi etkiledigini ve demografik faktorlerin
higbirinin 6z yeterligin girisimcilik davranisi tizerindeki etkisinde
onemli bir istatistiksel degisiklige neden olmadigini ifade etmektedir.
Bu durumun bireyin demografik 6zelliklerinden ziyade bilissel, sosyal
ve davranigsal yeteneklerinden kaynaklandigi soylenebilir. Bireylerdeki
0z yeterligin artmastyla birlikte girisimci davranislarin sergilenme
egiliminin de artacagi tahmin edilmektedir. Bozkurt, Yurt ve Ercan
(2018)’ in caligmasinda da hem demografik 6zelliklerin hem de bireysel
degerlerin girisimci davranisi etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Bozkurt,
Meri¢ ve Bozkurt(2017)’ nin ¢alismasima gore ise disa doniik kisilik
ozellikleri tastyan bireylerin girisimcilik egilimleri daha yiiksektir.
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C. GELECEK KAYGISI

Bireylerde kaygi, durumlu ve siirekli kaygi olarak iki sekilde
goriilmektedir (Oner ve Le Compte, 1985); Durumluk kaygi, bireyin
icinde bulundugu stresli durumdan dolay: hissettigi subjektif korku
olurken; siirekli kaygi, bireyin kaygili yasantiya olan yatkinhgi,
icinde bulundugu durumlari genellikle stresli olarak algilamasi veya
yorumlamasidir. Igsiz bireylerin psikolojilerine yonelik yapilan
arastirmalarin sonuglarina bakildiginda, 6z yeterligin, 6z saygilarinin
ve hayat tatminlerinin azalmasia karsin depresif duygularin arttigi,
stres diizeylerinin yiikseldigi, genel sagligin bozuldugu, kendilerini
umutsuz, caresiz, ice kapanik ve yalniz hissettikleri goériilmektedir
(Giiler, 2006:377).

Nelson ve Knight (2010), 6grencilerin cesaret ve dayaniklilik
gelistirecek ve 6z yeterliklerini artiracak gecmis basarilari diisiinerek
sinav kaygisinin olumsuz sonuglarindan kagiabileceklerini gostermistir.
Yetenekli olduklari alana odaklananlar, daha az kaygi yasamaktadirlar.
Bu sebeple olumlu diisiinme teknikleri sinifa aktarilabilir ve 6grencilerin
akademik basarilarina da yardimer olabilir. Kendilerini yetkin olarak
algilayan Ogrenciler, sinavlar gibi zorlu gorevlerde nasil daha iyi
yapacaklarini 6grenmek icin daha fazla ¢aba gostereceklerdir. Yiiksek
diizeyde 6z yeterlige sahip olanlar, muhtemelen kendilerine inandiklari
ve basarili bir sonuc¢ hayal edebildikleri i¢in daha diisiik diizeyde
kaygi yasarlar. Kula ve Sarag (2016) tarafindan iiniversite 6grencileri
tizerinde gerceklestirilen aragtirmada; cinsiyet, okul, anne-baba tutumu,
ailenin geliri ve barinilan yer degiskenlerine gére 6grencilerin siirekli
kaygi diizeyleri anlamli sekilde farklilagmaktadir. Ayni aragtirmada
tiniversiteye giris yili ve not ortalamalarma gore siirekli kaygi
diizeylerinde anlamli bir farklilik olmadigi gériilmiistiir. Bu sonuca
gore, ogrencilerin gelecek kaygilarin genellikle ailelerinden destek
alma durumuna gore, ekonomik kosullara gore ve yasanilan yere gore

degistigi gorilmiistiir.

I. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli ve hipotezleri, evren ve érneklem,
verilerin toplanmasi ve analizi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

A. ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLERI

Arastirmanin amaci, 6z yeterlik algis1 ve girisimci davranisin gelecek
kaygis1 tlizerindeki etkisini incelemektir. Ayn1 zamanda 6z yeterligin
gelecek kaygisi lizerindeki etkisinde girisimei davranisin aracilik
etkisinin olup olmadigini incelemekte bu ¢alismanin diger amacidir.
Arastirmanin amact ve kapsami geregi genel tarama modeli tercih
edilmistir. Literatiirden elde edilen bilgiler kapsaminda, arastirmanin
konusu olan degiskenlerin birbirleriyle iliskisine dair model 6nerisinin
olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu sebeple iiniversite dgrencilerinin 6z
yeterliklerinin ve girisimei davranislariin gelecek kaygisi iizerindeki
etkilerini ifade eden bir arastirma modeli gelistirilmeye ve test edilmeye
calistlmistir. Bu kapsamda yer alan arastirma modeli Sekil 1°de
gosterilmektedir.

SEKIL 1 | Arastirma Modeli

Girigimcei
Davranig

y

Oz Yeterlilik Gelecek Kaygisi

Arastirmanin bagimsiz degiskeni 6z yeterlik olurken, girisimcilik
davranis1 ve gelecek kaygisi degiskenleri arastirmanin bagiml
degiskenleri olmaktadir. Aragtirmanin degiskenlerinden olusan dort
tane hipotezi bulunmaktadir.

H1: “Universite 6grencilerinin 6z yeterlik algisinin gelecek kaygilart
lizerinde etkisi vardir”.

H2: “Universite égrencilerinin girisimci davramislarimn gelecek
kaygust iizerinde etkisi vardur”.

H3: “Universite Ogrencilerinin 6z yeterlik algilarimn  girisimci

davramislart tizerinde etkisi vardur”.
H4: “Universite 6grencilerinin 6z yeterlikleri ve gelecek kaygilar
arasinda girisimci davramglarin aracilik rolii vardwr”.

B. ARASTIRMANIN EVRENi VE ORNEKLEMI

Arastirmanin evrenini Diizce Universitesi Isletme Fakiiltesinde 2020-
2021 egitim doneminde egitim goren 2400 Ogrenci olusturmaktadir.
Arastirmanin 6rnekleminde ise kolayda drneklem ile anket doldurmay1
goniillii olarak kabul eden 250 6grenci yer almaktadir. Orneklemin
biytikligi 2400 kisilik evreni temsil edecek yeterliktedir (Sekaran ve
Bougie, 2016). Cevrimici sekilde gerceklestirilen anketler 6grenciler
tarafindan eksiksiz ve hatasiz olarak doldurulmustur.

C.VERIi TOPLAMA ARAGLARI

Oz Yeterlik Olcegi (OYO): Genel 6z yeterligin 6l¢iimiinde Jerusalem
ve Schwarzer (1981) tarafindan gelistirilen 6lcek kullanilmistir. Olgek
tek boyut ve 10 ifadeden olugmaktadir. Bu 6lgegin Tiirkce’ ye ¢evirisi
Yesilay vd. (1996) tarafindan yapilmig 5°li Likert tipi olgektir. Bu
Olcegin glivenilirligi, 0.88 olarak bulunmustur. Girisimci Davramsi
Olcegi  (GDO): Katilimcilarin  girisimei  davranis ~ egilimlerini
Olemek i¢in Pearce vd. (1997) tarafindan gelistirilen Zampetakis
ve Moustakis (2007) tarafindan gecerlemesi yapilan ve Akkog¢ vd.
(2019) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmis olan 6lgek kullanilmigtir. Bu
olgegin giivenilirligi 0.92 olarak bulunmustur. GDO, tek boyuttan ve 6
ifadeden olugmakta ve 5°li Likert tipi (1-Hi¢ katilmiyorum, 5-Tamamen
katiliyorum) bir 6lcektir. Durumluk-Siirekli Kaygi Olcegi (DSKO):
Ogrencilerin kayg1 diizeylerini 6lgmek icin Spielberger ve Gorsuch
(1964) tarafindan siirekli ve durumluk kaygi diizeylerinin dl¢tilmesi
icin 40 soruluk bir 6lgek gelistirilmistir. Bu ¢aligmada 6l¢iim aracinin
siirekli kaygiy1 6lgen 20 soruluk kismi kullamlmisti. DSKO, Oner
ve Le Compte (1985) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmig ve glivenirligi
0.71 bulunmustur. Olgek 4°lii Likert yapida olup; 1 “Higbir zaman”, 2
“Bazen”, 3 “Cogunlukla”, 4 “Her zaman” ifadeleri yer almaktadir.

D. VERILERIN ANALizi

Arastirma silirecinde elde edilen verilerin analiz edilmesi igin
SPSS 26 ve AMOS 24 paket programlart kullanilmistir. Arastirma
modelini olusturan degiskenlere ait kullanilan 6l¢eklerin daha 6nceki
calismalarda gecerlilik ve giivenilirlik ¢aligmalarinin yapilmasi
sebebiyle arastirmada dogrulayici faktor analizi yapilmustir. Ayrica
ayrim ve birlesme gegerliligi de arastirilmistir. Gegerliligi saglanan
6lgeklerin Cronbach’s Alpha degeri (o) ve birlesik giivenilirlik degeri
(CR) hesaplanmistir. Sonrasinda arastirma modelinde yer alan dogrudan
etkiler path (yol) analizi ile test edilmis ve aracilik etkisini 6lgmek i¢in
yapisal esitlik modeli analizi yapilmustir.

lll. BULGULAR

A. DEMOGRAFIK OZELLIKLER

Aragtirma siirecine katilanlarm %40,8’ini erkek ve %59,2’sini kiz
dgrenciler olusturmaktadir. Ogrenciler {iniversitedeki boliimlerine
gore degerlendirildiginde; %18,4’1 isletme, %13,6°s1 saglik yonetimi,
%27,6’s1 sigortacilik ve sosyal giivenlik, %28,8’1 uluslararasi ticaret
ve finansman, %11,6’s1 yonetim biligsim sistemleri boliimlerinde yer
almaktadir. Arastirmaya katilan Ogrenciler lisans diizeyinde olup
%25,6’s1 1. smif, %25,6%s1 2. sinif, %26,8’s1 3. sinif ve %22’si 4. siif
ogrencileri olduklari goriilmektedir.

B. DOGRULAYICI FAKTOR ANALIZi

Arastirmadaki 0z yeterlik, girisimei davranig ve gelecek kaygisi
ortiik degiskenleri ile 36 adet gozlenen degiskeni igceren 6l¢lim aracinin
yap1 gegerliligi testi AMOS 24 programi araciligi ile tek faktorlii
dogrulayict faktor analizine tabi tutulmustur. Veriler normal dagilim
gosterdigi i¢cin maximum likelihood hesaplama yontemi kullanilmig
ve sonuglar1 Tablo 1°de yer almaktadir. Analizdeki diisiik standardize
parametre degerlerine ve yiliksek hata degerlerine sahip girisimci
davranig degiskenine ait s1 ifadesi (Yeni beceriler 6grenme konusunda
heyecanliyim) ¢ikarilmistir. Istenilen uyum degerlerine ulasabilmek
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icin 6z yeterlilik Glgeginin s27 ve s28 numarali ifadeleri, gelecek
kaygisinin s7 ve s16, s23 ve s26 ifadelerindeki hata terimleri arasinda
kovaryans olusturulmustur Diizenleme sonucu 6lgiim modellerinin
uyum degerleri istenilen degerlerde oldugundan 6z yeterlik ve gelecek
kaygisi 6lgeklerinin tek faktorli yapist dogrulanmistir.

TABLO 1 | Dogrulayici Faktor Analizi

Standardize
. Edilmis
Ortiik Gozlenen  Parametre  Standart
Degisken Degisken Degeri Hata t-degeri P (R AVE
S1 - - - -
S2 0,822
irisimci S3_r 0,675 0,544 3,513 i
g:‘;i;mmc; S4x 0732 0464 4646  x* oae 0
S5 0,636 0,595 5125 Hrx
S6_r 0,67 0,551 4,623 i
ST_r 0,657 0,568 6,685  **¥
S8 0,697 0,514 6,523 Hrx
59 0,742 0,449 6,255 xrx
510 0,718 0,484 5662 ¥
NI 0,599 0,641 741 Hrx
S12_r 0,747 0,441 6,624 xrx
S13_r 0,746 0,443 4,677 o
S14 0,668 0,553 6,311 Hrx
S15 0,684 0,532 8,329 xrx
S16_r 0,749 0,438 7376 ***
E::'egc';k 517 0,659 0565 8215w OBz 0
S18 0,714 0,49 7,657 i
S19_r 0,74 0,452 5,613 o
S20 0,688 0,526 4,926 Hrx
S21 0,735 0,459 8,573 i
S22_r 0,766 0,413 6,497 o
$23 0,717 0,485 9,459 Hrx
S24 0,665 0,557 8,175 i
S25_r 0,678 0,54 4,957 **
S26 0,756
S27 0,647
S28 0,663 0,56 14524 ***
$29 0,748 0,44 7,69 FrE
$30 0,798 0,363 10493  ***
R o7 AT L 0911 0507
$32 0,673 0,547 8 il
$33 0,73 0,467 9,799 oxx
S34 0,733 0,462 9,836 ¥
S35 0,726 0,472 9,757 il
$36 0,678 0,54 9,235 o

DFA sonuglarina gore, modelde yer alan degerlerin 0,01 diizeyinde
anlamli sonuglar verdigi tespit edilmistir. DFA sonucundaki uyum
indeks degerleri CMIN /df= 2,526, RMSEA= 0,078, NFI= 0,866,
CFI= 0,867, GFI= 0,856, CMIN= 596,746 olmaktadir. Bu sonuglar
degerlendirildiginde arastirmada kullanilan 6l¢iim modeli verilerle
gerekli uyumu saglamakta ve “kabul edilebilir uyum” s6z konusu
olmaktadir (Hair vd., 2014). Ortalama agiklanan varyans (AVE)
degerinin 0,50’den yiiksek olmasi ve yap1 giivenirliginin (CR) 0,70
ve Ustii olmas1 6l¢iim araglarinin yiliksek derecede giivenilir oldugunu
ifade etmektedir (Fornell & Larcker, 1981). Tablo 1°deki sonuglara gére
arastirmadaki Ol¢ekler glivenilirdir.

TABLO 2 | Yapi Guvenilirligi, Ayrim Gegerliligi ve Birlesme
Gegerliligi

CR (Yapi
Giivenilirligi) GD GK oY
GD (0,834) 0,504106
GK (0,952) -,562%%0313) 0,501
oy (0,911) ,509%*0259 -,290% %0064 0,507131

GD: Girisimci Davranis, GK: Gelecek Kaygisi, OY: Oz Yeterlik

Yapisal modelde yer alan degiskenlerin yap1 gegerliliginin saglanmasi
icin birlesme ve ayrim gegerlilikleri belirlenirken; birlesme gecerliligi
icin AVE degerlerinin 0,50’den daha yiiksek olmasi gerekirken, ayrim
gecerliligi icin degiskenler arasindaki korelasyonlarin kareleri her bir
boyutta icin AVE degerlerinden kiigiik olmalidir (Fornell & Larcker,
1981). Bu kapsamda Tablo 2’de yer alan verilerden de anlagilacag:
tizere yapi gecerliligi i¢in gerekli olan birlesme ile ayrim gegerliligi
kosullar1 olusturulmustur.

C. DEGISKENLERE AiT BETIMSEL iSTATISTIKLER
VE KORELASYONLAR

Arastirmada degiskenlerin arasindaki iliskinin giictinii ve yoniinii
belirlemek i¢in Pearson Korelasyon analizi yapilmistir. Arastirmadaki
0z yeterlik, girisimci davranig ve gelecek kaygisi degiskenlerinin
arasindaki iliskilerin incelendigi korelasyon analizi tablosu,
degiskenlerin ortalamalari, standart sapmasi ve giivenilirlik degerleri
Tablo 3’te yer almaktadir. Olcegin giivenirlik analizi sonucu Cronbach’s
Alpha katsayilarmin 0,601 iizerinde degerler aldig1 ve bu degerlere
sahip Olceklerin glivenilir oldugu goriilmektedir (Cohen ve dig., 2007:
506).

TABLO 3 | Betimsel istatistikler ve Korelasyonlar

Cronba.
Degiskenler Ort. Std. Alpha 1. 2. 3.
1.0z Yeterlik 383 0707 0897 1
2.Gelecek Kaygisi 2,75 0,722 0892  -562** 1
3.Girigimci Davranig 3,25 0,395 0,604 ,509%* - 290%* 1
**P<0.01,*P < 0.05

Tablo 3’teki degiskenler arasi korelasyonlar incelendiginde genellikle
diisiik ve orta diizeyde iliskilerin oldugu goriilmektedir. Oz yeterlik ve
gelecek kaygist degiskenleri arasinda negatif yonlii ve orta diizeyli
anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Oz yeterlik degiskeninin
girisimei davranig degiskeni ile arasinda ise pozitif yonli ve orta
diizeyli anlamli bir iliskinin oldugu goriilmistiir. Gelecek kaygisi ve
girisimei davranig degiskenleri arasinda negatif yonli ve zayif diizeyli
bir iliskinin oldugu goriilmistiir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin 6z yeterliklerinin ortalamasi
3,83, girisimcilik davraniglarinin - ortalamast 3,25 ve gelecek
kaygilarinin ortalamast 2,75 olmaktadir. Bulgular bir biitiin olarak
degerlendirildiginde, ogrencilerin 6z yeterliliklerinin ve girisimci
davraniglarinin gelecek kaygilarindan daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

D. ARASTIRMA HiIPOTEZLERININ TESTi

Arastirmanin hipotezleri degiskenler arasindaki toplam etkileri
belirlemek amaci ile olusturulmustur. Bu ¢er¢evede degiskenler
arasindaki dogrudan etkiler path (yol) analiziyle incelenmistir. Bu
analiz sonucunda uyum 1iyiligi degerlerinin kabul edilen sinirlarda
oldugu gortilmiistiir. Modeldeki uyum indekslerinde CMIN /df= 2,74,
RMSEA=0,072,NFI= 0,803, CFI=0,806, GFI= 0,860, CMIN= 520,935
degerlerinin uygun araliklarda oldugu tespit edilmistir. Arasgtirmadaki
hipotezlerin test sonuglart Tablo 4’te yer almaktadir.
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TABLO 4 | Hipotezlerin Testi

Hipotezler p B Sonug
H1: 0Y = GK e -0,59 Desteklendi
H2: GD —> GK e 0,42 Desteklendi
H3: 0Y —> GD i 033 Desteklendi

GD: Girisimci Davrams, GK: Gelecek Kaygisi, OY: Oz Yeterlik

Arastirmadaki hipotezler 0,01 anlamlilik diizeyinde test edilmistir.
Tablo 4’teki bulgulara gore iiniversite dgrencilerinin 6z yeterlilikleri,
gelecek kaygilarini negatif ve anlamli olarak (B= -0,59; p<0,01)
etkilemektedir. Bu sonuca bagli olarak H1 hipotezi kabul edilmistir.
Gelecek kaygisindaki varyansmn %59’unun 6z yeterlik tarafindan
agiklandigt  sonucuna  ulagilmigti.  Ogrencilerin  sergiledikleri
girisimci davranislarin gelecek kaygisini negatif ve anlamli (f= -0,42;
p<0,01) etkiledigi goriilmektedir ve H2 hipotezi kabul edilmistir.
Gelecek kaygisindaki varyansin  %42’sini  girisimei  davraniglar
ile agiklandigi sonucuna ulagilmistir. Ogrencilerin 6z yeterlikleri,
girisimci davranislarini pozitif ve anlamli (B= 0,33; p<0,01) etkiledigi
goriilmektedir ve boylece H3 de hipotezi kabul edilmistir. Girigimci
davranislardaki varyansin %33’tinii 6z yeterlik ile agiklandig: tespit
edilmistir.

Arastirmada {iniversite Ogrencilerinin 6z yeterliklerinin gelecek
kaygis1 tizerindeki etkisinde girisimci davranislarin aracilik edip
etmedigini belirlemek igin aract degisken olarak girisimci davranig
degiskeni modele dahil edilmistir. Aracilik etkisi, bagimsiz degiskenin
bagimli degigsken iizerindeki etkisinin {i¢lincii bir degisken ile
gerceklestigi durumda ortaya ¢ikmaktadir (Baron ve Kenny, 1986).
Yapisal esitlik modelindeki yol analizleri incelendiginde, 6z yeterlik
degiskeninden gelecek kaygisina dogru giden yol ve girisimci
davranislardan gelecek kaygisina giden yol negatif ve anlamlidir (f=
-0,59, p< 0,01; f= -0,42, p< 0,01). Ancak ilk adimda 6z yeterlikten
gelecek kaygisina giden anlamli yolun (= -0,59, p< 0,01), girisimcilik
davranigi degiskeninin analize dahil edilmesinin ardindan etkisi
azalmistir (B= -0,75, p< 0,01). Bu etki anlamsizlagsmamis ve azalmis
oldugundan dolay: 6z yeterligin gelecek kaygisi iizerindeki etkisinde
girisimei davraniglarin “kismi araci” etkisinin oldugu goriillmektedir.

Oz yeterlik ile gelecek kaygisi degiskenleri arasindaki iliskide
girisimci davranislarin kismi araciliginin anlamlilit Sobel testi ile
arastirilmistir (Sobel, 1982). Sobel testi sonucunda, Z istatistigi
7=2,52959227 olarak hesaplanmis ve kismi aracilik etkisinin p<0,01
diizeyinde anlamli oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore 6z yeterlik
degiskeni, girisimci davranis degiskeni araciligiyla gelecek kaygisi
degiskenini etkilemektedir. Bu sonuca gore arastirmadaki H4 hipotezi
dogrulanmistr.

SONUC

Bu arastirmanin amaci, tiniversite 6grencilerinin 6z yeterlik algilart
ile girisimeci davraniglarinin gelecek kaygilart iizerindeki etkilerini
incelemektir. Ogrencilerin gelecek kaygilarini 6nlemeye ve azaltmaya
yonelik yeni bir bakis agist saglanmaya c¢alistimistir. Aragtirmada
ogrencilerin 6z yeterlik algilarinin ve girisimci davranig egilimlerinin
yiiksek oldugu ve gelecek kaygisinin ise diisiik oldugu goriilmiistiir.
Ogrencilerin 6z yeterlikleri ve girisimci davramislart ise gelecek kaygisim
azaltict yonde etki yapmaktadir. Girisimei davranisin bir 6zelligi
olarak katilimcilarin, kendilerine herkesin ulagamayacagi zor hedefler
belirlemekten kagmadiklar1 ve bu amaglari gergeklestirebileceklerine
dair de kendilerini yeterli gordiikleri sonucuna ulasiimistir. Bu sebeple
de gelecek kaygisimi daha az yasamaktadirlar. Ozellikle Diizce
Universitesinin girisimcilik misyonunun da etkisi ile &grencilerin
kendi girigimlerini kurmaya yonelmelerinin bu sonugta etkisinin
oldugunu séylemek yanlis olmayacaktir. Universite igerisindeki pek
¢ok girisimciligi 6zendirici etkinligin diizenlenmesi, 6grencilerin kendi
yeteneklerini kesfetme ve gelistirme firsatlarinin olusturulmasi gelecek
kaygisi ile miicadele etmede oldukga etkili sonuglar vermektedir.
Ogrencilerin degisime ve gelisime olanak saglayan, yenilikgi, firsatlar:
degerlendirebilen, dinamik, risk alabilen ve vizyon sahibi davraniglar
sergilemesiyle birlikte gelecek kaygilari azalmaktadir. Daha fazla

sorumluluk ve risk almaya, karsilastiklart sorunlar firsata ¢evirmeye
caligmaktadirlar. Yemenici, Bozkurt ve Ozkara(2020)’ nin ayni evreni
kapsayan ¢alismasinin sonucunda da isletme fakiiltesi 6grencilerinin
girisimei davranigin bir boyutu olan basari odaklilik egiliminin yiiksek
oldugu ve ayni zamanda 6z saygilarmin da yiiksek oldugu sonucuna
ulagtlmistir. Ayn1 ¢aligmada da &grencilerin kariyer stresi ile basari
odakli motivasyonlart ve 6z saygilari arasinda da anlaml bir iliskinin
oldugu sonucu da ortaya ¢ikmustir.

Arastirmada Ogrencilerin 6z yeterliklerinin girisimci davraniglar
aracilifiyla gelecek kaygilarini etkiledigi tespit edilmistir. Dolayisiyla
0z yeterligin artmasiyla birlikte Ogrenciler, girisimci davranislarini
artirarak, yeni fikirler tiretmeye c¢alismakta ve is hayatina yonelik
bakis agilari da olumlu olarak olusmaktadir. Bu sebeple iiniversite
ogrencilerinin 6z yeterliliklerinin gelisimi igin yiiriitiilecek ¢aligmalara
agirlik verilmesi, 6grencilerin kendi yeteneklerini tanima firsatini
daha ¢ok deneyimlemesine yonelik atolye c¢alismalarinin daha
siklikla yapilmasi, teoriden uygulamaya dayali egitimlerin sayisinin
artirllmast Snemli katkilar saglayacaktir. Gelecek kaygisinin en az
inmesi igin sektorleri tanimaya ve deneyimlemeye yonelik etkinliklerin
yapilmasinin da olumlu etkileri olacaktir. Universite Ogrencilerine
yonelik literatiirdeki arastirmalardan elde edilen bulgular da aragtirmanin
sonuglarini desteklemektedir. Nelson ve Knight (2010), &grencilerin
0z yeterliklerinin artmastyla sinav kaygisinin olumsuz sonuglarindan
kaginabileceklerini tespit etmistir. Urganci ve Giirgan (2019), akademik
0z yeterlik ve kisisel kararsizlik arasinda negatif yonlii bir iliskinin
oldugunu bularak, gelecek kaygist duyma sikliginin azalmasi ile karar
verme becerilerinin arttig1 sonucuna ulagmistir. Bozkurt vd., (2020),
0z yeterligin 6grencilerin gelecekte karsilasacaklari zorluklarla ilgili
olarak yasayacaklart umutsuzlugu ve kaygiy1 azaltict yonde etkisinin
oldugunu bulmustur. Shaheen ve Al-Haddad (2018), girisimciler
iizerindeki arastirmasinda 6z yeterliginin girisimeci davranisi pozitif
yonde etkiledigini tespit etmistir. Bozkurt ve Ercan (2017)’ ye gore de
0z yeterlilik ve iyimser bakis agist basarilt sonuglar elde ederek yiiksek
performans gostermeyi olumlu olarak etkilemektedir.

Arastirmanin  gergeklestirilmesine yonelik birtakim  sinirliliklar
bulunmaktadir. Bu arastrmanin en Onemli smirliligi sadece
Diizce Universitesi Isletme Fakiiltesi lisans Ogrencileri {izerinde
gerceklestirilmesidir. Dolayisiyla bulgularin  genellemesi miimkiin
degildir. Farkli iiniversitelerde benzer ¢aligmalar gergeklestirilerek
genellemeye gidilebilir. Aragtirmanin tasariminda kesitsel verinin
kullanilmast da bir diger sinirlilik olmaktadir. Verinin tek bir zaman
diliminde toplanmasi degiskenler arasindaki nedensellik iliskilerini
siirlamaktadir. Sonraki arastirmalarda boylamsal verilerin kullanilmasi
ya da deneysel tasarim ile daha etkili sonuglarin elde edilebilmesi
onerilmektedir.

Sonug¢ olarak aragtirma kapsamindaki bulgularin, {iniversite
ogrencilerinin 6z yeterlikleri ile girisimci davraniglarinin gelecek
kaygilarina olan etkisinin daha iyi anlasilmas: i¢in katki saglayacagi
diigiiniilmektedir. Ogrencilerin 6z yeterliklerinin ve sergiledikleri
girisimci davranislarin desteklenmesi ile birlikte gelecek kaygilarmin
azaldigi tespit edilmistir. Bu arastirma &grencilerin 6z yeterliklerinin
gelistirilmesi ve girisimci davraniglarin desteklenmesinin 6nemini
vurgulayarak, gelecek kaygilarii azaltmaya yonelik adimlarin
atilmast gerektigini savunmaktadir. leri de yapilacak arastirmalarda,
ogrencilerin gelecek kaygilarii azaltmak i¢in nelerin yapilmasimin
gerekli oldugu ve bunlarin nasil bir etkisinin oldugunun incelenmesi ile
bu siirecin ¢ok daha iyi anlasilmasina katk: saglanabilir.

KAYNAKCA

[1]1 Akkog, I., Caliskan, A. & Turung, O. (2019). Girisimei davranis: Bir 6lgek uyarlama
calismasi. Girigimcilik ve Kalkinma Dergisi, 14(1): 1-10.

[2] Antoncic, B. & Hisrich, R.D. (2003). Clarifying the intrapreneurship concept. Journal
of Small Business and Enterprise Development, 10(1): 7-24.

[3] Bandura, A. (1982). Self-efficacy, mechanism human agency. American Psychologist,
37(2):122-147.

[4] Bandura, A. (1995). Self-Efficacy in Changing Societies, Cambridge: Cambridge
University.

[5] Bandura, A., Caprara, G. V., Barbaranelli, C., Pastorelli, C. & Regalia, C. (2001).

Socio-cognitive self-regulatory mechanisms governing transgressive behavior. Journal
of Personality and Social Psychology, 80, 125-135.

Erciyes Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Erciyes University Journal of Faculty of Economics and Administrative Sciences
https://dergipark.org.tr/tr/pub/erciyesiibd

Sayi: 64 | Number: 64



Yemenici, A. D. & Bozkurt, O. & Taskin, R.

[6] Baron, R. M. & Kenny, D. A. (1986). The moderator-mediator variable distinction in
social psychological research: Conceptual, strategic, and statistical
considerations. Journal of Personality and Social Psychology, 51(6), 1173-1182.

[7] Barrows, J., Dunn, S. & Lloyd, C.A. (2013). Anxiety, self-efficacy, and college exam
grades. Universal Journal of Educational Research, 1(3): 204-208, Doi: 10.13189/
ujer.2013.010310.

[8] Bostock, L. & Boon, H. (2012). Pre-service teachers’ literacy self-efficacy and literacy
competence. Australian and International Journal of Rural Education, 22(1):19-37.

[9] Bozkur, B., Kiran, B., & Cengiz, O. (2020). Universite 6grencilerinin umutsuzluk,
belirsizlige tahammiilsiizliik, gelecekte ig bulmaya yonelik algi ve 6z yeterliklerinin
incelenmesi. /. Kastamonu Education Journal, 28(6): 2401-2409. Doi: 10.24106/
kefdergi.702233.

[10] Bozkurt, O. , Ercan, A. & Yurt, I. (2018). Bireysel degerler ile girisimcilik egilimi
arasindaki iligkinin degerlendirilmesi: diizce tiniversitesi ornegi. Girisimcilik ve
Kalkinma Dergisi, 13 (1), 43-55

[11] Bozkurt, O. (2009). Yenilik¢i bir faalivet olarak i¢ girisimciligin ¢alisanlarin is tatmini
tizerindeki etkisi: Sakarya ili imalat sanayi iizerine bir alan arastirmasi. Sakarya
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Doktora Tezi, Sakarya

[12] Bozkurt, O. & Ercan, A. (2017). Akademik iyimserlik ile performans arasindaki
iliskinin akademisyenler agisindan degerlendirilmesi. Uluslararast Yonetim Iktisat ve
Isletme Dergisi, ICMEB17 Ozel Sayisi, 251-263

[13] Bozkurt, O. , Merig, S. & Bozkurt, 1. (2017). Kisilik 6zelliklerinin yenilikgilik egilimi
iizerine etkisini belirlemeye yonelik kamuda galisan yoneticiler iizerinde bir arastirma.
Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,7(1), 58-70

[14] Cohen, L., Manion, L. & Morrison, K. (2007). Research Methods in Education, (6),
New York: Routledge / Taylor and Francis Group.

[15] Fornell, C. & Larcker, D. F. (1981). Evaluating structural equation models with
unobservable variables and measurement error. Journal of Marketing Research, 18(1):
39-50.

[16] Giiler, B. (2006). issizlik ve yarattigi psiko-sosyal sorunlarm &grenilmis caresizlik
baglaminda incelenmesi. Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Mecmuast, 55(1): 373-
394.

[17] Giilliice, A.C., Bozkurt, O. ve Merig, S. (2017). Orgiitsel Adalet Algisinin ¢ Girisimci
Davranislar ile iliskisi: Otel Yéneticilerine Yénelik Bir Arastirma. Girisimcilik ve
Kalkinma Dergisi,12(2), 39-50

[18] Hair, J. F., Black, W. C., Babin, B. J., & Anderson, R. E. (2014). Multivariate Data
Analysis, (7). Harlow: Pearson New International Edition.

[19] Jerusalem, M. & R. Schwarzer (1992). Self-efficacy as resource theory in stress
appraisal process, R. Schwarzer (Ed.) Self-Efficacy: Thought Control of Action, 195-
213. Hemisphere: Washington DC,

[20] Kula, K. S. & Sarag, T. (2016). Universite 6grencilerinin gelecek kaygisi. Mustafa
Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 13(33): 227-242.

[21] Lee, S. & Peterson, S. (2000). Culture, entrepreneurial orientation and global
competitivene. Journal of World Business, 35(4): 401-416.

[22] Lumpkin, G.T. & Dess, G.G. (1996). Clarifying entrepreneurial orientation construct
and linking it to performance. Academy of Management Review, 21(1): 135-172.

[23] Morris, M.H. & Kuratko, D.F. (2002). Corporate Entrepreneurship: Entrepreneurial
Development Within Organizations. Orlando, Florida: Harcourt College Publishers.

[24] Mulkey, J. R. & O’Neil, H. F., Jr. (1999). The effects of test item format on self-efficacy
and worry during high-stakes computer-based certification examination. Computers in
Human Behavior, 15(3-4), 495-506.

[25] Nelson, D.W. & Knight, A.E. (2010). The power of positive recollections: reducing test
anxiety and enhancing college student efficacy and performance. Journal of Applied
Social Psychology, 40(3), 732-745.

[26] Oner, N. & Le Compte A. (1985). Durumluk-Siirekli Kayg: Envanteri El Kitabu.
Istanbul: Bogazici Universitesi.

[27] Pearce,J.A., Kramer, T.R. & Robbins, K.D. (1997). Effects of managers’ entrepreneurial
behaviour on subordinates. Journal of Business Venturing 12: 147-160.

[28] Porter, L. W., Bigley, G. A., & Steers, R. M. (2003). Motivation and Work Behavior.
McGraw-Hill/Irwin.

[29] Rabei, S., Ramadan, S. & Abdallah, N. (2020). Self-efficacy and future anxiety among
students of nursing and education colleges of helwan university. Middle East Current
Psychiatry, 27:39, https://doi.org/10.1186/s43045-020-00049-6.

[30] Samuel, C.C. (2000). Modern Management: Diversity, Quality, Ethics & the Global
Environment, Prentice Hall.

[31] Schumpeter, J.A. (1928). The Entrepreneur. M.C. Becker, T. Knudsen, & R. Swedberg
(Eds.): 227-260, Standford University Press.

[32] Sekaran, U. & Bougie, R. (2016). Research Methods for Business A Skill-Building
Approach, (7). Chichester: Wiley.

[33] Shaheen, N. & Al-Haddad, S. (2018). Entrepreneurial self-efficacy and entrepreneurial
behavior. International Journal of Development and Sustainability, 7 (10): 2385-2402.

[34] Sobel, M. E. (1982). Asymptotic confidence mtervals for indirect effects in structural
equation models. Sociological Methodology, 13, 290-312. Doi:10.2307/270723.

[35] Tayfur, O. (2006). Antecedents of Feedback Seeking Behavior. (Yayimlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi). ODTU/ Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

[36] Urganci, S. & Giirgan, U. (2019). Genglerde karar verme becerileri ile akademik 6z-
yeterlik arasindaki iliskinin bazi degiskenlere gére incelenmesi. Avrasya Sosyal ve
Ekonomi Arastirmalar: Dergisi (ASEAD), 6(6):242-262.

[37] Yesilay, A., Schwarzer, R. & Jerusalem, M. (1996). Turkish adaptation of the general
perceived self-efficacy scale: genellestirilmis Ozyeti beklentisi, http://userpage.fu-
berlin.de/~health/turk.htm. E.T.: 05.01.2022.

[38] Yildinm, S. (2012). Teacher support, motivation, learning strategy use, and
achievement: a multilevel mediation model. The Journal of Experimental Education,
80(2), 150-172.

[39] Zampetakis, L.A. & Moustakis. V.S. (2007). Entrepreneurial behaviour in the greek
public sector. International Journal of Entrepreneurial Behaviour and Research,
13(1):19-38.

[40] Zampetakis, L.A. Beldekos, P. & Moustakis V.S. (2009). Day-To-Day entrepreneurship
within organisations: the role of trait emotional intelligence and perceived
organisational support. European Management Journal, 27:165-175.

Sayi: 64 | Number: 64

Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Erciyes University Journal of Faculty of Economics and Administrative Sciences
https://dergipark.org.tr/tr/pub/erciyesiibd



* Erciyes Universitesi
'~ iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Arastirma Makalesi | Research Article
Yayin Tarihi: 27 Nisan 2023 | Published: April 27, 2023 a8
doi: 10.18070/erciyesiibd. 1173195 [i] Sbbi

mgE

ISSN: 1301-3688/e-ISSN: 2630-6409

Editor / Editor:
Ayse CINGOZ,
Erciyes Universitesi, Tiirkiye

Hakemler / Referees:

Osman Nuri OZDOGAN,

Aydin Adnan Menderes Universitesi, Tiirkiye
Ismail ANASIZ,

Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Tiirkiye

*Sorumlu Yazar/ Corresponding Author:
Engin MERIC
enginmeric@trakya.edu.tr

JEL:
M40, M41, M42

Gelis: 9 Eyliil 2022

Received: September 9, 2022
Kabul: 20 Subat 2023
Accepted: February 20, 2023
Yayin: 27 Nisan 2023
Published: April 27, 2023

Atif / Cited as (APA):

Meric, E. (2023),

Konaklama isletmelerinde Departman
Bazinda Maliyetlerin Hesaplanmasi ve
Muhasebelestiriimesine Yénelik Bir Yontem
Onerisi, Erciyes Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakdiltesi Dergisi, 64, 7-19,

doi: 10.18070/erciyesiibd. 1173195

KONAKLAMA iSLETMELERINDE DEPARTMAN
BAZINDA MALIYETLERIN HESAPLANMASI VE
MUHASEBELESTIRILMESINE YONELIK BiR YONTEM
ONERiSi

ENGIN MERIC"

'Dr. Ogr. Uyesi, Trakya Universitesi, Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, Yonetim Bilisim Sistemleri Bliimd, enginmeric@trakya.edu.tr; https://orcid.
0rg/0000-0002-0965-3089

oz

Tum sektorlerde oldugu gibi konaklama isletmeleri de karlilik hedefli isletmeler olup, karliliklarini
koruyabilmeleri ve sirdurilebilir kilmalari maliyetlerini dogru bicimde hesaplayabilmelerinden
gecmektedir. Uretim (mamul/hizmet) isletmelerinde departman bazinda muhasebe kayitlarinin
yapilmasindaki amag kayit diizeni lizerinden kontrole yoneliktir. Bu kapsamda elde edilecek veriler
olusturulacak ek hesaplara baghdir. Bu sekilde bir kayit diizeni sayesinde isletmelerde gelir, gider ve
maliyetlerin departmanlar bazinda takip edilip gerekli durumlarda midahale edilmesi ve istenen
siklikta kontrol edilebilmesi blyik 6nem tasimaktadir. Bu baglamda calismanin amaci, hizmet
Uretim maliyetlerinin departman bazinda muhasebelestiriimesine yonelik bir yontem o6nerisinde
bulunarak konaklama isletmelerinin bu konudaki muhasebesel uygulamalarina ve i¢ kontrole katki
saglamaktir. Bu amacla hipotetik veriler kullanilarak bir ydntem énerisinde bulunulmustur. Onerilen
maliyet kontrol yontemi 9 adimda gerceklestirilerek calismaya dahil edilmistir. Calismada 6nerilen
yontem ile olusturulan yiyecek-icecek maliyet tablolari sayesinde elde edilen veriler mizan ile balans
saglamistir. Onerilen bu yéntem ile herhangi bir manuel bilgi, belge ve veriye gereksinim duyulmadan
mizan verileri lizerinden yiyecek-icecek maliyet tablolari hazirlanabilecegi gorilmustir. Uygulanan
yontemde i¢ kontrole katki saglanmasi da hedeflendiginden, gelir ve gider hesaplari da analize elverisli
detayda kullaniimis olup departman bazinda yiyecek-icecek maliyet tablolari muhasebe kayitlarindan
alinarak sonuglarin herhangi bir olumsuzluk durumu ortadan kaldiriimistir.

Anahtar Kelimeler: Konaklama isletmeleri, Hizmet Uretim Maliyeti, Departman Bazl Maliyet, Yiyecek-icecek
Maliyetleri, Muhasebe Kayit Diizeni, Strdrtlebilir Karhlik.

A METHOD PROPOSAL FOR CALCULATING AND
ACCOUNTING FOR DEPARTMENT-BASED COSTS IN
ACCOMMODATION BUSINESSES

ABSTRACT

As in all sectors, accommodation businesses are also profitability-oriented businesses, and their ability
to maintain their profitability and make them sustainable depends on accurately calculating their
costs. The purpose of making accounting records on a departmental basis in production (product/
service) enterprises is for control over the record order. Thanks to a good record system, monitoring
the income, expenses and costs, intervening when needed and controlling as often as desired is of
great importance. In this context, the aim of the study is to propose a method for accounting service
production costs on a departmental basis and to contribute to the accounting practices and internal
control of accommodation enterprises. It has been seen that with the proposed method in the study,
food and beverage cost tables can be prepared based on trial balance data without the need for any
manual information, documents and data. Since it is also aimed to contribute to the internal control in
the method applied, income and expense accounts are used in detail suitable for analysis, and taking
the food and beverage cost tables from the accounting records of every department any negative
situation in the results is eliminated.

Keywords: Accommodation Businesses, Service Production Cost, Department Based Costs, Food and Beverage
Costs, Accounting Registry, Sustainable Profitability..
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GiRiS

Turizm isletmelerinde muhasebe birimi, mali tablolarin analizi
ve yorumlanmasi, yiyecek-igecek maliyetlerinin kontrolil, iscilik
maliyetlerinin  kontrolli, isletme biitcesinin  hazirlanmast  gibi
faaliyetleri de yiriitmektedir. Bu nedenle belirtilen faaliyetlerin
gerceklestirilebilmesi noktasinda iyi bir belge akisina ve kayit diizenine
sahip olunmas1 gerekmektedir. Konaklama isletmelerinde etkin kararlar
verilebilmesi, ancak bu kararlarin alinmasi i¢in gerekli bilgilerin
zamaninda, dogru ve kesintisiz bir sekilde iletilmesi ile miimkiin
olabilmektedir. Isletme yonetimleri icin 6nemli bir konumda olan
muhasebe departmani, sadece finansal durumu yansitan bir gosterge
degil, ayrica yonetim ve karar verme siirecine ait biitiin asamalarda
bilgi sistemi olusturan bir birimdir (Arzova, 2003).

Bu agidan konaklama isletmelerinde maliyet ve yonetim muhasebesi
biiyiik 6nem tagimaktadir. Muhasebe departmani her tiirli finansal
ihtiyaca cevap verebilmeli, isletmedeki gelismeler hakkinda es zamanl
olarak etkin ve verimli bir sekilde bilgi saglamalidir. Bu sayede
finansal olaylarin zamaninda kayit altina alinmasi, maliyetler ile ilgili
bilgilere erisim ve bu bilgilerin yonetime zamaninda raporlanmasi
gerceklestirilebilecektir (Sart ve Cam 2014).

Hizmet satislarinda, hizmeti gerceklestirmek i¢in katlanilan maliyet
ve giderler dlgiilebilir olmali, eslestirme ve donemsellik kavramlarina
uygun olarak muhasebelestirilmelidir (Dursun ve Yalniz, 2013).

Isletme y&netimlerine dogru, anlasilir ve analize elverisli mali
bilgilerin sunulmast 6nem arz etmektedir. Saglikli veriler igeren bir
raporlamanin isletmeler igin 6nemli bir ihtiya¢ oldugundan hareketle
caligmada yiyecek-icecek maliyet hesaplamalarinda muhasebelestirme
islemleri bu bilingle yapilmistir. Bu noktada muhasebenin veri, analiz
ve rapor hazirlama safhalarinda, tekdiizen hesap plani esas alinmustir.
Uygulanan maliyet kontrol yontemi 9 temel adimda gerceklestirilmis
olup, ilk 8 adimda yapilan ¢alismalar sonucu elde edilen verilerin
muhasebesel iglemler neticesi ¢ikan mizan sonuglari ile check
edildiginde balans saglayan veriler kullanilarak 9. adimda departman
bazli cari ay yiyecek-icecek maliyet tablolarnin hazirlanmasi seklinde
sonuglandirilmistir.  Calismanin amaci, konaklama isletmelerinde
hizmet tiretim maliyetlerinin muhasebelestirilmesine yonelik 6nerilerde
bulunmak ve bu séz konusu isletmelerin muhasebe uygulamalarina
katki saglamaktir. Bu amacla hipotetik verilere dayanilarak bir
uygulama gergeklestirilmis konu 6rneklerle agiklanmistir. Calismanin
tiim siireglerinde, arastirma ve yayin etigine uyulmasi hususunda azami
derecede 6zen gosterilmistir.

I. LITERATUR TARAMASI

Konaklama isletmelerinde; yiyecek-icecek iinitelerine ait hizmet
iretim maliyetlerinin muhasebelestirilmesi ve i¢ kontroliin sagladigi
katkilar hakkinda yapilan aragtirmalardan bazilar1 asagida yer almistir.

Ciftci ve Koroglu (2008), Marmaris ilgesinde faaliyet gosteren 165
otel isletmesinde yaptiklar1 ¢alismada, yiyecek-igecek maliyet kontrol
yontemlerinin yildiz sayisi yiiksek olan otel isletmelerinde daha
ayrintili ve profesyonel bir bicimde uygulandigimi, kiigiik dlcekli otel
isletmelerinde ise maliyet kontroliiniin daha basit sekilde uygulandigini
tespit etmislerdir.

Glingdrmiis (2010), konaklama isletmesi yoneticilerinin departmanlar
bazinda; maliyet, gelir ve gider bilgilerine ulasip maliyetleri kontrol
altinda tutabilmeleri i¢in olusturulan hesap planlarinin maliyetlerin
ortaya ¢iktii departmanlar bazinda takip edilmesi gerektigini
vurgulamigtir. Boylece departmanlar bazinda maliyet artiglarinin
takibinin ve maliyet disiiriicii tedbirlerin daha kolay bir bigimde
almabilecegini aktarmistir.

Koroglu, Bigici ve Sezer (2011), yaptiklar1 arastirmada otellerin
yildiz sayilarindaki artisa paralel olarak uygulamis olduklar1 yiyecek-
icecek ve iscilik ile ilgili maliyet kontrol yontemlerinin farklilik
gosterdigini aktarmiglardir. Bununla birlikte, iki ve ii¢ yildiza sahip
cogu otel igletmesinin maliyet kontroliine fazla énem vermemeleri,
maliyetlerini diger igletmelerle karsilagtirmamalar1 gibi nedenlerden
dolay rekabet edemedikleri sonucuna ulagsmiglardir.

Atmaca ve Yilmaz (2011), konaklama isletmelerinde yonetim ve
muhasebe ile ilgili faaliyetlerde maliyet kontroliiniin etkilerini 6l¢meyi
amacladiklar1 ¢aligmalarinda, muhasebe ve maliyet muhasebesi

uygulamalarimm maliyet kontroliinii saglamaya yonelik
faaliyetleri ile birlikte 6nemli bir rolii oldugunu aktarmislardir.

Aktag (2011), yiyecek-igecek maliyet kontroliiniin amaglarini;
gelir ve gider analizlerinin yapilmasi, standartlarin belirlenmesi,
fiyatlandirmanin saglanmasi, israf ve ¢alinmalardan korunulabilmesi
ve yonetimin bilgilendirilmesinin saglanmasi olarak 6zetlemistir.

Isik ve Yilmaz (2016), Konaklama isletmelerinin rekabet
kosullarinda rakiplerine kars: tistiinliik saglayabilmeleri ve karliliklarini
arttirabilmeleri icin yiyecek-icecek maliyet kontrol siirecinin her
asamasinin dikkatli bir sekilde kontrol edilerek maliyet analizi
yapmalart gerektigini ve olusan sapmalarin tespit edilebilmesi igin
hedef ve faaliyetler igin uygun maliyet kontrol yonteminin uygulanmasi
gerektigini aktarmiglardir.

Bilici ve Turan (2019), otel isletmeleri tarafindan yonetim ve maliyet
muhasebesi uygulamalariin diisiik seviyede kullanilmasinin sadece
irtin ve hizmetlerin maliyetini artirmakla kalmayip, olast sorunlara
¢Oziim liretmede de yetersiz kalacagini vurgulamislardir. Bu baglamda
isletmelerin bu tiir sorunlarla bas edebilmeleri ve ¢agin gereklerine ayak
uydurabilmeleri i¢in yonetim ve maliyet muhasebesi uygulamalarini
daha fazla tercih etmelerinin maliyetlerin daha dogru hesaplanmasi
acisindan faydali olacagini ve yonetimin daha hizli ve giivenilir bilgiye
ulagmalarinda da yardimci olacagini belirtmislerdir.

Il. KAVRAMSAL CERCEVE

Maliyet kontroli, konaklama isletmelerinde yiyecek-igecek
maliyetlerinin ne yonde hareket ettigini 6lgmek, maliyetlerin dnceden
belirlenmis ve kabul edilebilir smirlar iginde olup olmadiginin
belirlenebilmesi i¢in gereklidir (Aksu ve Eken, 2019).

Bu baglamda yiyecek-icecek maliyet kontrol yontemleri iki baslik
altinda incelenmistir.

Yiyecek Maliyet Kontrol Yontemleri

Maliyet kontrol yontemleri farkli kaynaklarda farkli isimlerde ifade
edilse de en yaygin olarak bilinenlerini; Basit, Ayrintili, Standart ve
Potansiyel Maliyet Yontemi olmak {izere 4 ana baslik altinda incelemek
miimkiindiir (Y1lmaz, 2010; Aktas, 2011).

1. Basit Maliyet Kontrol Yontemi: Basit maliyet kontrol
yonteminde, gerceklesen faaliyetler ile gecmis yillardaki faaliyetlere
ait rakamlar oranlanarak karsilastirilmaktadir. Bu karsilastirma sonrasi
eger oranlarda bir artis s6z konusu ise, yiyecek-icecek maliyetlerinin
yiikseldigi kabul edilmektedir (Anasiz, 2019).

Kisaca maliyetlerin satislara oranlanmasi esasina dayanan Basit
Maliyet Kontrol Yoéntemi, aylik ve giinlik olmak iizere iki sekilde
uygulanabilmektedir (Dittmer ve Griffin, 1999).

Aylik basit maliyet kontrol yonteminin uygulanmasindaki adimlar
asagidaki gibidir (Merig, 2020):

Dénem bast yiyecek malzeme stoku + satin alinan malzeme tutari
+ depodan almman malzeme tutar1 + Departmanlararasi transferler —
donem sonu kullanilmayan malzeme tutari — ydnetici iase (6denmezler)
— ikramlar — departmanlararasi transferler = Aylik Yiyecek Malzeme
Tutar1

Aylik Yiyecek Gelirleri — Aylik Yiyecek Gelirlerinden Indirimler =
Aylik Net Yiyecek Geliri

Aylik Yiyecek Malzeme Tutar1 / Aylik Net Yiyecek Geliri = Aylik
Yiyecek Maliyet %’si

Giinliik basit maliyet kontrol yonteminin uygulanmasindaki adimlar
da aylik yiyecek basit maliyet kontrol yontemi hesaplama mantig ile
aynidir.

2. Ayrintih Maliyet Kontrol Yontemi: Ayrintili maliyet kontrol
yonteminde, maliyet unsurlari tespit edilirken, yiyeceklerin iiretiminde
kullanilan tiim malzeme ve hammaddeler gruplandirilarak maliyetleri
satislarla iliskilendirilerek analiz edilmektedir. Bu ydntem sayesinde
maliyetler giinliik olarak ve ayrintili bir bigimde incelenmektedir (Isik
ve Yilmaz, 2016).

Gruplandirilan yiyecekler ile ilgili uygulanan ayrintili maliyet
kontrol sistemleri; Harris, Kerr, Forster ve Horwarth & Horwarth
sistemleri seklinde iki ayr1 ayrintili maliyet kontrol yontemi olarak
kullanilmaktadir (Sarusik ve Bilgin, 2017).

(i). Harris, Kerr and Forster yontemi: Konaklama isletmeleri
tarafindan tercih edilen bu kontrol yonteminin temeli, satilan
yiyeceklerin maliyetinin hangi girdilerden olustugunun bulunmasina

isletme
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dayanmaktadir. Bu yontem uygulanarak giinliikk maliyet degisimleri
izlenebilir ve ara toplamlar alinarak ay sonu sonuglari temin edilebilir
(Aktas, 2011).

(ii). Horwath and Horwath Yoéntemi: Bu yontem, maliyetlerin
yani sira satigt yapilan {riinlerin takibine, ambar stoklarinin giinliik
olarak bilinmesine, gelirler ve elde edildigi yerlerin tespitine yardimci
olmaktadir. Bu yontem sayesinde her yiyecek grubuna ait satig oraninin
tespiti ve toplam igindeki agirhigmim belirlenmesi sonrasi olumsuz
sapmalara yonelik dnlemler almabilir (Ozdogan, 2019).

3. Standart Maliyet Kontrolii: Bu kontrol sistemindeki ilk
adim, standart regetelerin ve standart porsiyon boyutlarinin tespit
edilmesidir. Standart regete kullanimi malzeme miktarinin kontroliinii
kolaylastirirken, tirtinlerin her seferinde ayni 6zelliklere sahip olmasini
saglayarak fire oranini azaltir. Porsiyon biiyiikliigiiniin standart olusu,
hazirlanan yiyeceklerin agirlik ve adet olarak ayni1 miktarda, iceceklerin
ise ol¢ili bakimindan her seferinde ayni miktarda olusudur (Béliikoglu
ve Ozgen, 2006).

4. Potansiyel Yiyecek Maliyet Kontrol Yontemi: Potansiyel yiyecek
maliyet kontrol yontemi, satilan yiyecek tiirleri ve satis miktarlarindan
faydalanilarak sonraki doénemlere ait yiyecek maliyetlerinin ve satis
miktarlarinin  tahmin edilmesine yonelik bir kontrol ydntemidir
(Cetiner, 2009).

icecek Maliyet Kontrol Yéntemleri

Icecekler igin kullanilan maliyet kontrol yéntemleri; basit, yiizde ile
ve satis fiyatiyla kontrol yontemi olarak siniflandirilabilir (Kozak vd.,
2002).

a) Basit Maliyet Kontrol Yontemi: Basit maliyet kontroli
yonteminin uygulanisi yiyecek maliyet kontroliinde oldugu gibidir.
Yontemde bir maliyet tablosu olusturulup satilan igecegin maliyeti
bulunur sonrasinda bulunan bu maliyetin satislara oranlamasi ile
istenen icecek maliyet yiizdesi tespit edilir Basit maliyet kontrol
yontemi i¢ecekler i¢in de aylik ve giinliik olarak hesaplanabilir (Ciftgi
ve Koroglu, 2008).

Aylik icecek maliyet kontrol yontemi uygulamasinda;

Donembasi icecek malzeme stoku + Satin alinan malzeme tutari
+ Depodan alinan malzeme tutar1 + Departmanlararas: transferler —
Donemsonu kullanilmayan malzeme tutart — Yonetici 6denmez igecek
mlz. — Ikram igecek mlz. — Departmanlararas transferler = Aylik Icecek
Malzeme Tutart.

Aylik icecek gelirleri — Aylik igecek gelirlerinden indirimler = Aylik
Net Icecek Geliri

Aylik icecek malzeme tutar1 / Aylik igecek net geliri = Ayhik igecek
Maliyet %/’si seklinde hesaplanabilir.

Giinliik basit maliyet kontrolii yonteminde ise, giinliik sayima gerek
yoktur, bara giinliik satiglar1 karsilayacak kadar igecek stoklanir. Bu
yontemde giinliik satis maliyetinin belirlenmesi i¢in her giin sayim
yapmak yerine bos ve dolu siseler birbiriyle degistirilir ve degistirilen
icecek miktarlarinin o giine ait igecek maliyeti oldugu varsayilir
(Anasiz, 2019).

Giinliik icecek maliyet kontrol yontemi uygulamasinda;

Giinlik satislar1 karsilayacak igeceklere ait malzeme tutari +
Departmanlararas transferler — Yonetici igecek 6denmezleri — Ikramlar
= Giinliik icecek Malzeme Tutari

Giinliik gelirler — Giinliik icecekten indirimler = Giinliik Net Icecek
Geliri

Giinliik icecek malzeme tutar1 / Giinliik net igecek geliri = Giinlikk
Icecek Maliyet %’si seklinde hesaplanabilir.

Yiizde ile Maliyet Kontrol Yontemi

Yiizde ile maliyet kontrol yonteminde, ger¢eklesen icecek maliyetleri
ile 6nceden belirlenen maliyet yiizdeleri yiizdesel olarak karsilagtirilarak
hesaplanir. Hesaplamalar giinlilk veya aylik olarak yapilabilmektedir
(Ozdogan, 2010).

Satis Fiyati ile Kontrol Yontemi

Bu kontrol yonteminde depodan alinan igecekler satig fiyati ile
degerlendirilir ve gerceklesen satis gelirleri ile karsilastirilir (Boroglu,
2016). Karsilastirma yapilirken igki satiglarmin standart Olgiilerle
(sek, kokteyl veya sise) yapilabilecegi géz oniinde bulundurulmalidir
(Donmez, Arict ve Angay Kutluk, 2011).

Il. YONTEM
Konaklama isletmelerinin ana gelir kaynaklari igerisinde

konaklama gelirlerinden sonra en biiyiik orani yiyecek-igecek gelirleri
olusturmaktadir. Bu agidan konaklama isletmelerinin yiyecek-igecek
maliyetlerini saglikli ve istenilen siklikta bilmeleri son derece 6nem arz
etmektedir. Konaklama isletmelerinin karliliklarini koruyabilmeleri,
stirdiiriilebilir kilmalari maliyetlerini saglikli hesaplayabilmelerinden
gecmektedir.

Gerek iiretim gerekse de hizmet isletmelerinde departman bazinda
muhasebe kayitlarinin yapilmasindaki amag olusturulacak ek hesaplar
sayesinde kayit diizeni {izerinden kontroliin saglanmasina yoneliktir.
Bu sayede gelir, gider ve maliyetler departmanlar takip ve kontrol
edilerek gerekli olmasi durumunda miidahale edilmesi ve istenen
araliklarla kontrol edilebilmesi biiylik 6nem arz etmektedir. Bu
amagcla hizmet isletmelerinde tiretim maliyetlerinin departman bazinda
muhasebelestirilmesine yonelik bir yontem Onerisinde bulunarak
hizmet isletmeleri igerisinde 6nemli bir yere sahip olan konaklama
isletmelerinin bu konudaki muhasebesel uygulamalarina ve i¢ kontrole
katki saglanmasi hedeflenmistir.

Bu baglamda muhasebenin raporlama siirecinde, tekdiizen hesap
plani esas alinarak fiiretilecek raporlamalarin isletmeler i¢in Onemli
bir ihtiyac olusundan hareketle departman bazinda maliyetlerin
hesaplanmasina ve muhasebelestirilmesine yonelik 9 adimdan olusan
bir yontem Onerisine yer verilmistir.

Konaklama isletmelerinde yiyecek-igecek kontrol siireci olarak:;

A Satinalma

A Teslim alma

A Depolama

A Depo mal ¢ikist

A Uretim kontrolii

A Satis kontrolii

gibi asamalarmn yer aldigi siireglerin saglikli yiirimesi, analize
elverigli bir kayit diizeni gerektirmektedir. Bu baglamda yapilan
caligmada dogru veri temini icin tekdiizen hesap plani formatinda bir
kayit diizeni tizerinde durulmustur.

Ayrica muhasebenin islevini yerine getirebilmesi i¢in gorevleri
arasinda bulunan; kaydetme, siniflandirma, &zetleme ve raporlama
fonksiyonlart g6z Oniinde tutularak, yiyecek ve igecek maliyet
hesaplamalarinda dogru bir analiz i¢in;

A Bilango hesaplari

A Gelir tablosu hesaplart

A Maliyet Hesaplar1 (7/A Secenegi)

kullanilarak muhasebe kayit iglemleri neticesi mizandan alinacak
kesinlesmis veriler kullanilarak maliyet tablolart olusturulmasi
Onerilmistir.

Onerilen yontem ile ilgili olarak bir konaklama isletmesinin;
» Restaurant

* Alacarte restaurant

* Snack bar

* Lobi bar

tinitelerine ait departman bazl yiyecek-igecek maliyet hesaplamalari
tizerinde durulmustur.

Uygulanacak departman bazli yiyecek-igecek maliyet hesaplama ve
muhasebelestirme islemleri ile ilgili adimlar asagida aktarilmistir.

Adim 1: Onceki dénem sonu {initelerde tiikketilmemis yiyecek-icecek
malzeme envanterleri tutarlarmin cari ay kullanimina sunulmak tizere
muhasebe islemlerinin yapilmasi

Adim 2: Departmanlar tarafindan dénem ic¢i ambar talep fisleri
ile stoklardan teslim alinmis yiyecek-icecek malzeme tutarlarinin
muhasebe islemlerinin yapilmasi

Adim 3: Varsa donem i¢i departmanlar arast malzeme transfer fisleri
ile alinmis yiyecek-igecek malzeme tutarlarinin muhasebe islemlerinin
yapilmasi

Adim 4: Dénem sonu departmanlarda tiiketilmemis yiyecek-icecek
malzeme envanterlerinin hazirlanmasi ve muhasebe islemlerinin
yapilmasi

Adim 5: Odenmez hakki olan yoneticilerin donem ici departmanlarda
yaptiklar1 harcamalarin raporlanmast ve muhasebe islemlerinin
yapilmasi
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Adim 6: Dénem i¢i yapilan ikramlarin raporlanmasi ve muhasebelestirilmesi

Adim 7: Departmanlara ait cari ay satislarin giinliik hasilat raporu verileri dogrultusunda muhasebelestirilmesi

Adim 8: Cari ay igerisinde departmanlara ait yiyecek ve icecek gelirlerinden yapilan indirimlerin departman bazinda muhasebelestirilmesi

Adim 9: ilk sekiz adimda yapilan ¢aligmalar ile elde edilen rapor ve belgelere dayanarak diizenlenen mahsup fislerinin kaydi neticesi ¢ikan
mizan kayitlarindan departman bazli cari ay yiyecek-icecek maliyet tablolarnin hazirlanmasi.

IV. BULGULAR VE ANALIiZ

31.01.2021 ay sonu itibariyle Restaurant, Alacarte Restaurante, Snack Bar ve Lobi Bar’da yapilan tiiketilmemis yiyecek-icecek malzeme
sayimlarina ait envanter sonuglari asagida Tablo 1’°de aktarilmustir.

TABLO 1 | Ocak Ayi Sonu Sayim Envanteri Sonuclari

DEPARTMAN YiYECEK MLZ. TUTARI (TL) DEPARTMAN iCECEK MLZ. TUTARI (TL)

Restaurant 720,00 | Restaurant 495,00
Alacarte Restaurant 360,00 | Alacarte Restaurant 330,00
Snack Bar 480,00 | Snack Bar 180,00
Lobi Bar 240,00 | Lobi Bar 420,00
TOPLAM (TL) 1.800,00 | TOPLAM (TL) 1.425,00

31.01.2021 tarihinde ¢ikartilan envanter sonuglari neticesinde tespit edilen tiiketilmemis yiyecek malzeme tutart 1.800,00 TL ve tiikketilmemis
icecek malzeme tutarr 1.425,00 TL ile ilgili olarak;

31.01.2021 tarihinde 150.80 Ay Sonu Tiiketilmemis Yiyecek Malzeme Sayimlari ile 150.90 Ay Sonu Tiiketilmemis icecek Malzeme Sayimlari
hesaplarina Borg, ilgili hizmet iiretim maliyetleri hesaplarina Alacak verilerek muhasebe islemi yapilmistir. 31.01.2021 tarihinde sayimlarda
kullanilmadigi tespit edilen bu malzemelerin, Subat 2021 tarihinde kullanilmak tizere muhasebelestirme islemi Adim 1’de yer almistir.

Adim 1:

Ocak 2021 ay1 sonu tiikketilmeyip Subat 2021 ayinda tiiketilecek olan malzemelere ait envanter tutarlari ile ilgili bu kez ters islem yapilarak
gelecek aylara ait giderler hesabina Alacak ilgili departmanlarm yiyecek ve igecek malzeme giderleri Hizmet Uretim Maliyeti hesabina Borg
verilerek muhasebelestirme iglemi yapilmistir.

TABLO 2 | Ocak Ayi Sonu Sayim Envanter Sonuglarinin Muhasebelestirilmesi

MAHSUP
01.02.2021
BORCLU HESAPLAR ALACAKLI HESAPLAR

HESAP KODU ACIKLAMA TUTARI(TL) | HESAP KODU ACIKLAMA TUTARI (TL)
740 HiZMET URETIM MALIVET 3.225,00 | 150 iLK MADDE VE MALZEME 3.225,00
740.10 Yiyecek Uniteleri Maliyeti 1.800,00 150.80 %z‘;‘;‘;’ﬂ:‘::'mem“ Yiyecek 1.800,00

.10.001.01 Restaurant D.B./ D.S. Dev. Yiy. Mlz. Gid. 720,00 .80.001 Restaurant 720,00

.10.002.01 Alacarte Restaurant D.B./D.S. Dev. Yiy. Miz. Gid 360,00 .80.002 Alacarte Restaurant 360,00

.10.003.01 | Snack Bar D.B./D.S. Dev.Yiy. Mlz. Gid 480,00 .80.003 Snack Bar 480,00

.10.004.01 | LobiBar D.B./D.S. Dev. Yiy. Miz. Gid 240,00 .80.004 Lobi Bar 240,00
740.20 icecek Uniteleri Maliyeti 1.425,00 150.90 2:;‘3:;““"'“‘*'““ Icecek Miz. 1.425,00

.20.001.01 Restaurant D.B./ D.S. Dev. ice. Miz. Gid 495,00 .90.001 Restaurant 495,00

.20.002.01 Alacarte Restaurant D.B./D.S. Dev. ige. Miz. Gid 330,00 .90.002 Alacarte Restaurant 330,00

.20.003.01 Snack Bar D.B./ D.S. Dev. ice. Mlz. Gid 180,00 .90.003 Snack Bar 180,00

.20.004.01 Lobi Bar D.B./ D.S. Dev. ice. Mlz. Gid 420,00 .90.004 Lobi Bar 420,00
TOPLAM (TL) 3.225,00 | TOPLAM (TL) 3.225,00
AGIKLAMA:
31.01.2021 ay sonu sayimi envanteri ile Gelecek Aylara Ait Giderler hesabina alinan tiiketilmeyen malzemelerin 01.02.2021 itibariyle Gelecek Aylara Ait Giderler hesabindan ilgili
departman yiyecek-icecek malzeme giderleri hesaplarina virmani

DUZENLEYEN YETKILI IMZALAR

Yiyecek-igecek kontrol siireclerinden olan;

A Satinalma

A Teslim alma

A Depolama

stiregleri departmanlarca verilen satinalma talepleri dogrultusunda yapilan alimlar, teslim alma siireci ile depolama siirecleri sonrasinda stok
kayitlarma almmustir. Bu satmalma talepleri ile alinan malzemelerin gerekli kontrolleri yapilmis, ambar giris islemleri tamamlanmistir. Bu
asamadan sonra ambar giris fisleri ve fatura verilerine dayanarak muhasebe islemi gergeklestirilmistir.
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TABLO 3 | Satin Alinan Yiyecek ve icecek Malzemelerinin Stok Hesaplarina Kaydi ile ilgili Mahsup islemi

MAHSUP
03.02.2021
BORCLU HESAPLAR ALACAKLI HESAPLAR

HESAP KODU ACIKLAMA TUTARI(TL) | HESAP KODU ACIKLAMA TUTARI (TL)
150 iLK MADDE VE MALZEME 8.690,00 | 320 SATICILAR 9.495,00
150.10 YiYECEK MLZ. STOKLARI 6.300,00 31 X Gida Ltd. Sti. 6.804,00

10.001 Kuru Gidalar 1.200,00 116 Zicecek Miz. Bayii 2.691,00

10.007 Konserveler 640,00

10.008 Baliklar 1450,00

10.009 Etler 1.860,00

10.015 Sebzeler 600,00

10.016 Meyveler 550,00
150.20 iECEK MLZ. STOKLARI 2.390,00

20.001 Megrubatlar 420,00

20,001 Sodalar 870,00

20.001 Alkollii Igecekler 1.100,00
191 INDIRILECEK KDV 805,00
191.01 indirilecek KDV 805,00

01.01 %18 KDV 198,00

01.02 % 8KDV 607,00
TOPLAM (TL) 9.495,00 | TOPLAM (TL) 9.495,00
ACIKLAMA:
A214102 ve A11042 no.lu faturalar ile satin almasi yapilan yiyecek-icecek malzemelerinin 042166 ve 042267 no.lu ambar giris fisleri ile stok kaydi sonrasi muhasebelestirilmesi
DUZENLEYEN YETKILI IMZALAR

Adim 2:

Prosediirler icerisinde satinalma ve stoklama iglemi tamamlanmis siireclerden sonra cari ay igerisinde departman sorumlular1 tarafindan
hazirlanan malzeme talep fisleri ile depodan alinan yiyecek-igecek malzeme tutarlar1 150 hesaba Alacak, 740 Hizmet Uretim Maliyeti Hesabina
Borg kayd1 yapilarak muhasebelestirilmistir. Tlgili muhasebelestirme islemi asagida Tablo 4’te yer aldig1 gibidir.

TABLO 4 | ilk Madde ve Malzeme Stoklarindan Cikisi Yapilan Malzemelerin Hizmet Uretim Maliyetlerine Kaydi ile ilgili Mahsup islemi

MAHSUP
01-10.02.2021
BORCLU HESAPLAR ALACAKLI HESAPLAR
HESAP KODU ACIKLAMA TUTARI (TL) HESAP KODU ACIKLAMA TUTARI (TL)
740 HIZMET URETIM MALIYETI 6.363,00 150 ILK MADDE VE MLZ. 6.363,00
740.10 Yiyecek Uniteleri Maliyeti 5.040,00 150.10 Yiyecek Miz. Stoklan 5.040,00
.10.001.02 Restaurant Ay ici Depo Cikisi Yapilan Yiyecek Mlz. Gid. 2.685,00 .10.001 Kuru Gidalar 840,00
.10.002.02 Alacarte Restaurant Ay ici Depo Cikisi Yapilan Yiyecek MIz. Gid. 1.590,00 .10.007 Konserveler 240,00
.10.003.02 Snack Bar Ay ici Depo Cikisi Yapilan Yiyecek Miz. Gid. 240,00 .10.008 Baliklar 1.365,00
.10.004.02 Lobi Bar Ay ici Depo Cikisi Yapilan Yiyecek Miz. Gid. 525,00 .10.009 Etler 1.620,00
740.20 iecek Uniteleri Maliyeti 1.323,00 .10.015 Sebzeler 540,00
.20.001.02 Restaurant Ay ici Depo Cikisi Yapilan Igecek Miz. Gid. 120,00 .10.016 Meyveler 435,00
.20.002.02 Alacarte Restaurant Ay ici Depo Cikisi Yapilan igecek Miz. Gid. 303,00 150.20 Icecek Miz. Stoklari 1.323,00
.20.003.02 Snack Bar Ay ici Depo Gikisi Yapilan igecek Miz. Gid. 420,00 .20.001 Megrubatlar 393,00
.20.004.02 Lobi Bar Ay ici Depo Cikis Yapilan igecek Mlz. Gid. 480,00 .20.002 Sodalar 540,00
.20.008 Alkollii igecekler 390,00
TOPLAM (TL) 6.363,00 | TOPLAM (TL) 6.363,00
ACIKLAMA:
05.02.2021 tarihinde Restaurant, Alacarte Restaurant, Snack Bar ve Lobi Bar tarafindan ATF.0043, ATF 412122, ATF 4813 ve ATF. 441213 no.lu ambar talep figleri ile depodan talep edilen yiyecek malzemeleriile 10.02.2021 tarihinde Restaurant,
AMacarte Restaurant, Snack Bar ve Lobi Bar tarafindan ATF.0044, ATF 412121, ATF 4812 ve ATF. 441214 no.lu ambar talep fisleri ile alinan icecek malzeme tutarlarinin ilgili departman malzeme giderlerine kayd islemi.

DUZENLEYEN YETKILI IMZALAR

Ambar ¢ikis islemleri ile ilgili mahsup islemi giinlikk veya 10’ar giinliik periyotlar halinde yapilmalidir.
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Adim 3:

Bu adimda cari ay i¢inde departmanlar arast malzeme talep fisleri ile alinan yiyecek-igecek malzemelerinin muhasebelestirme islemi yapilmistir.
Snack bar tarafindan Lobi Bar’dan talep edilen igecek malzeme tutarlarinin muhasebe kaydi Tablo 6’da yer almistir.

TABLO 5 | Departmanlararasi Malzeme Talep Fisi

08.02.2021
Talep Eden Departman : Snack Bar
Talep Edilen Departman : Lobi Bar
SIRANO | STOKKODU | MALZEME CiNsi MIKTAR FiYAT TUTARI (TL)
01 150.20.001 Soda 50 0,90 45,00
02 150.20.002 Meyve suyu 65 1,20 78,00
03
04
05
TOPLAM (TL) 123,00
ACIKLAMA:
08.01.2021 tarihinde Snack Bar'in Lobi Bar'dan talep ettigi malzemelerin muhasebelestirilmesi ve yiyecek-icecek maliyet tablolarina kaydi
icin fiyatlandirma isleminin yapilmasi.

Talep Eden: Teslim Alan: Onay:
imza imza imza

TABLO 6 | Departmanlararasi Malzeme Transferi ile ilgili Mahsup islemi

MAHSUP
08.02.2021
BORCLU HESAPLAR ALACAKLI HESAPLAR
HESAP KODU ACIKLAMA TUTARI (TL) | HESAP KODU ACIKLAMA TUTARI (TL)
740 HiZMET URETIM MALIYETI 123,00 | 740 HiZMET URETIM MALIVETI 123,00
Snack Bar Depart. arasi Transferler Lobi Bar Depart. arasi Transferler
.20.003.03 Icecek Miz. Gid. 123,00 .20.004.03 lcecek Mz Gid.. 123,00
TOPLAM (TL) 123,00 | TOPLAM (TL) 123,00
ACIKLAMA:
Snack Bar'in Lobi Bar'dan departmanlar arasi malzeme talep fisi ile talep ettigi malzeme tutarinin muhasebelestirilmesi
DUZENLEYEN YETKILI IMZALAR
Adim 4:

Ay sonu itibariyle Restaurant, Alacarte Restaurant, Snack Bar ve Lobi Bar’da yapilan sayimlarla tespit edilen, tiiketilmemis yiyecek-icecek
malzeme envanterleri sonuglari asagida yer almigtir.

Bu envanter sonuglari ile ilgili; 180 Gelecek Aylara Ait Giderler hesabina Borg, 740 Hizmet Uretim Maliyeti hesabma Alacak verilerek muhasebe
islemi tamamlanmuistir.

TABLO 7 | Subat Ayl Sonu Sayim Envanterleri Sonuglari

ACIKLAMA YiYECEK MLZ. TUTARI (TL) i(;ECEK MLZ. TUTARI (TL)
Restaurant Ay sonu Tiiketilmemis Malzeme Tutan 330,00 180,00
Alacarte Restaurant Ay Sonu Tiiketilmemis Malzeme Tutari 255,00 72,00
Snack Bar Ay Sonu Tiiketilmemis Malzeme Tutari 291,00 170,00
Lobi Bar Ay Sonu Tiketilmemis Malzeme Tutari 135,00 96,00
TOPLAM (TL) 1.011,00 518,00
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TABLO 8 | Subat Ay Sonu Sayim Envanter Sonuglarinin Muhasebelestirilmesi

MAHSUP
28.02.2021
BORCLU HESAPLAR ALACAKLI HESAPLAR

HESAP KODU ACIKLAMA TUTARI (TL) HESAP KODU ACIKLAMA TUTARI (TL)
150 iLK MADDE VE MALZEME 1.529,00 | 740 Hiz. URETIM MALIYETI 1.529,00
150.80 Ay Sonu Tiiketilmemis Yiyecek Miz. Sayimlan 1.011,00 740.10 Yiyecek Uniteleri Maliyeti 1.011,00

.80.001 Restaurant 330,00 .10.001.01 Rest. D.B./D.S. Dev. Yiyecek Mlz. Gid. 330,00

.80.002 Alacarte Restaurant 255,00 .10.002.01 Alacarte Rest. D.B./D.S. Dev. Yiyecek Miz. Gid. 255,00

.80.003 Snack Bar 291,00 .10.003.01 Snack Bar D.B./D.S Dev. Yiyecek Mlz. Gid. 291,00

.80.004 Lobi Bar 135,00 .10.004.01 Lobi Bar D.B./D.S. Dev. Yiyecek Mlz. Gid. 135,00
150.90 Ay Sonu Tiiketilmemis icecek Miz. Sayimlan 518,00 740.20 iecek Uniteleri Maliyeti 518,00

.90.001 Restaurant 180,00 .20.001.01 Restaurant D.B./D.S. Dev. icecek Miz. Gid. 180,00

.90.002 Alacarte Restaurant 72,00 .20.002.01 Alacarte Rest. D.B./D.S. Dev. Iecek Miz. Gid. 72,00

.90.003 Snack Bar 170,00 .20.003.01 Snack Bar D.B./D.S. Dev. Igecek Miz. Gid. 170,00

.90.004 Lobi Bar 96,00 .20.004.01 Lobi Bar D.B./D.S. Dev. icecek Miz. Gid. 96,00
TOPLAM (TL) 1.529,00 | TOPLAM (TL) 1.529,00
ACIKLAMA:
28.02.2021 ay sonu sayimlari le tespit edilen kullaniimayan malzeme envanter sonuglarinin muhasebelegtirilmesi
DUZENLEYEN YETKILI IMZALAR

Adim S:

Bu adimda isletmede 6denmez hakkina sahip yoneticilerin cari ay igerisinde yaptiklar yiyecek-igecek harcamalart satis fiyatlar: {izerinden
degerlendirilmekte ve kasiyer raporlari ile sonuglandirilmaktadir. Sonraki agamada malzeme gider tespitleri bir dnceki ay gerceklesmis yiyecek-
icecek % maliyet oranlar1 ile Tablo 9°da hesaplanarak Tablo 10°da muhasebelestirilme islemi tamamlanmstir.

TABLO 9 | Yonetim Odenmez Harcamalari Tablosu

28.02.2021
31.01.2021 COST %
DEPARTMAN YIYECEK HARCAMAS| ICECEK HARCAMAS| YIVECEK ICECEK YONETICI YIYECEK MALZEME TUTARI | YONETICi ICECEK MALZEME TUTARI
Restaurant 1.200,00 450,00 929,90 %18,90 358,88 85,05
Alacarte Restaurant 400,00 150,00 %31,50 %19,10 126,00 28,65
Snack Bar 200,00 - %32,10 919,50 64,20 -
Lobi Bar 600,00 200,00 %31,80 919,40 190,80 38,80
TOPLAM (TL) 2.400,00 800,00 739,80 152,50
TABLO 10 | Odenmez Harcamalarinin Muhasebelestirilmesi
MAHSUP
28.02.2021
BORCLU HESAPLAR ALACAKLI HESAPLAR
HESAP KODU ACIKLAMA TUTARI (TL) HESAP kKODU ACIKLAMA TUTARI (TL)
770 GEN. YON. GiD. 892,30 | 740 HIZMET URETIM MALIVETI 892,30
118 Yonetici lae Yiyecek Gid. 739,80 740.10 Yiyecek Uniteleri Maliyeti 739,80
119 Yonetici lae icecek Gid. 152,50 .10.001.04 Restaurant Yonetici lage Yiyecek Mlz. Gid. 358,80
.10.002.04 Alacarte Restaurant Yonetici lage Yiyecek Miz. Gid. 126,00
.10.003.04 Snack Bar Yonetici lase Yiyecek Miz. Gid. 64,20
.10.004.04 Lobi Bar Yonetici lase Yiyecek Miz. Gid. 190,80
740.20 iecek Uniteleri Maliyeti 152,50
.20.001.04 Restaurant Yonetici lage igecek Miz. Gid. 85,05
.20.002.04 Alacarte Restaurant Yonetici lage Igecek Miz. Gid. 28,65
.20.004.04 Lobi Bar Yonerici lase icecek Mlz. Gid. 38,80
TOPLAM (TL) 892,30 | TOPLAM (TL) 892,30
ACIKLAMA:
Cari ay icerisinde y6netim kadrolarinin yapmis oldugu ddenmez harcamalari malzeme tutarlarinin muhasebelestirilmesi
DUZENLEYEN YETKILI IMZALAR
Odenmezlerin muhasebelestirmesi ile ilgili mahsup islemleri giinliik veya 10’ar giinliik periyotlar halinde yapilmalidir.
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Adim 6:

Ay igerisinde satis fiyatlar1 {izerinden yapilan ikramlar ile ilgili harcamalar kasiyer raporlari ile sonuglandirilmistir. Tkram yiyecek-icecek
harcamalarina ait malzeme tutarlari ise 31.01.2021 tarihi itibariyle ger¢ceklesmis yiyecek-igecek maliyet % oranlari iizerinden yapilan hesaplamayla
Tablo 11°de tespit edilerek, Tablo 12°de muhasebe islemi yapilmistir.

TABLO 11 | ikram Harcamalari Tablosu

28.02.2021
31.01.2021 COST %
DEPARTMAN YIYECEK HARCAMASI ICECEK HARCAMASI YIYECEK ICECEK IKRAM YIYECEK MALZEME TUTARI iKRAM iGECEK MALZEME TUTARI
Restaurant - 200,00 929,90 9%18,90 - 37,80
Alacarte Restaurant 1.600,00 700,00 9%31,50 919,10 504,00 133,70
Snack Bar 200,00 - 9%32,10 919,50 64,20 -
Lobi Bar - 650,00 931,80 919,40 - 126,10
TOPLAM (TL) 1.800,00 1.550,00 568,20 297,60
TABLO 12 | ikram Giderlerinin Muhasebelestiriimesi
MAHSUP
1-28.02.2021
BORGLU HESAPLAR ALACAKLI HESAPLAR
HESAP KODU ACIKLAMA TUTARI(TL) | HESAP KODU AGIKLAMA TUTARI(TL)
760 PAZ. SAT. DAG. GID. 865,80 | 740,00 HiZMET URETIM MALIVET 865,80
1108 ikam Yiyecek Mlz. Gid. 568,20 740.10 Yiyecek Uniteleri Maliyeti 568,20
101 ikram Igecek MIz. Gid. 297,60 .10.002.05 Alacarte Restaurant ikram Yiyecek Mlz. Gid. 504,00
.10.003.05 Snack Bar ikram Yiyecek Mlz. Gid. 64,20
740.20 igecek Uniteleri Maliyeti 297,60
.20.001.05 Restaurant ikram igecek Miz. Gid. 37,80
.20.002.05 Alacarte Restaurant Ikram igecek Miz. Gid. 133,70
.20.004.05 Lobi Bar ikram Igecek Miz. Gid. 126,10
TOPLAM (TL) 865,80 | TOPLAM (TL) 865,80
ACIKLAMA:
Cari ay icerisinde yapilan ikram giderlerinin muhasebe kaydi
DUZENLEYEN YETKILI IMZALAR

[kramlarin muhasebelestirilmesi ile ilgili mahsup islemleri giinliik veya 10’ar giinliik periyotlar halinde yapilmalidir.

Adim 7:

Cari ay igerisinde isletmedeki departmanlarin satislar1 kasiyer raporlari ile derlenerek Giinlilk Hasilat Raporu olusturulmustur. Olusturulan
Gilinliik Hasilat Raporu verileri dogrultusunda muhasebelestirme islemi yapilmistir. Ayrica muhasebelestirme isleminde bilango hesaplari ile gelir

tablosu hesaplari kullanilarak i¢ kontrol’iin gliclendirilmesi saglanmaya caligilmistir.

TABLO 13 | Cari Aya ait Gelirlerin Muhasebelestirilmesi

MAHSUP
1-28.02.2021
BORCLU HESAPLAR ALACAKLI HESAPLAR
HESAP KODU ACIKLAMA TUTARI (TL) HESAP KODU ACIKLAMA TUTARI (TL)
108 DIG. HAZIR DEGERLER 5.400,00 | 391 HESAPLANAN KDV 245,00
01 Kredi Kartlan 5.400,00 .00 Tahsil Edilen KDV 245,00
184 ODA MUST. KONT. HS. 14.945,00 | 600 YURTICi SATISLAR 24.500,00
.00 0da. Kredileri Kont. Hs. (Extra Harc.) 14.945,00 600.10 Yiyecek Gelirleri 15.500,00
120 ALICILAR 4.400,00 .10.001 Restaurant 9.400,00
120.00 Miisterilerden Alacaklar 4.400,00 .10.002 Alacarte Restaurant 3.600,00
.00.108 A... 2.800,00 .10.003 Snack Bar 1.000,00
.00.139 Ho.. Al 1.600,00 .10.004 Lobi Bar 1.500,00
600.20 iecek Gelirleri 9.000,00
.20.001 Restaurant 1.750,00
.20.002 Alacarte Restaurant 2.050,00
.20.003 Snack Bar 2.500,00
.20.004 Lobi Bar 2.700,00
TOPLAM (TL) 24.745,00 | TOPLAM (TL) 24.745,00
ACIKLAMA:
Cari ay Restaurant, Alacarte Restaurant, Snack Bar ve Lobi Bar gelirlerinin giinliik hasilat raporu geregi muhasebelegtirilmesi

DUZENLEYEN

Gelirlerin muhasebelestirilmesi ile ilgili mahsup islemleri giinliik veya 10’ar giinliik periyotlar halinde yapilmalidir.

YETKILi IMZALAR
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Adim 8:

Cari aya ait yiyecek ve igecek gelirlerinden herhangi bir indirim yapilmamuistir.
8 adimin tamamlanmasi neticesinde diizenlenmis tiim muhasebe figlerinin kaydi sonrasinda hazirlanan Gegici Mizan asagida yer almistir.

TABLO 14 | Cari Aya ait Gegici Mizan

28.02.2021 AYI GECICi MiZAN

ACIKLAMA BORC ALACAK BORC BAKIYE ALACAK BAKIYE

1. DONEN VARLIKLAR

108 DIGER HAZIR DEGERLER 5.400,00 5.400,00

108.10.001 Kredi Kartlari 5.400,00 5.400,00

120 ALICILAR 4.400,00 4.400,00

120.00 MUSTERILERDEN ALACAKLAR 4.400,00 4.400,00

120.00.001 A. K. 2.800,00 2.800,00

120.00.042 M. A. 1.600,00 1.600,00

150 iLK MADDE VE MALZEME 13.444,00 9.588,00 3.856,00

150.10 YiYECEK MALZEME STOKLARI 6.300,00 5.040,00 1.260,00

150.10.001 Kuru Gidalar 1.200,00 840,00 360,00

150.10.007 Konserveler 640,00 240,00 400,00

150.10.008 Baliklar 1.450,00 1.365,00 85,00

150.10.009 Etler 1.860,00 1.620,00 240,00

150.10.015 Sebzeler 600,00 540,00 60,00

150.10.016 Meyveler 550,00 435,00 115,00

150.20 iCECEK MALZEME STOKLARI 2.390,00 1.323,00 1.067,00

150.20.001 Mesrubatlar 420,00 393,00 27,00

150.20.002 Sodalar 870,00 540,00 330,00

150.20.008 Alkollii icecekler 1.100,00 390,00 710,00

150.80 AY SONU TUKETILMEMIS YiY. MLZ. SAYIMLARI 2.811,00 1.800,00 1.011,00

150.80.001 Restaurant Yiyecek Miz. Sayimlar 1.050,00 720,00 330,00

150.80.002 Alacarte Restaurant Yiyecek Miz. Sayimlari 615,00 360,00 255,00

150.80.003 Snack Bar Yiyecek Miz. Sayimlan 771,00 480,00 291,00

150.80.004 Lobi Bar Yiyecek Miz. Sayimlari 375,00 240,00 135,00

150.90 AY SONU TUKETILMEMIS iCE. MLZ. SAYIMLARI 1.943,00 1.425,00 518,00

150.90.001 Restaurant igecek Miz. Sayimlan 675,00 495,00 180,00

150.90.002 Alacarte Restaurant igecek MIz. Sayimlan 402,00 330,00 72,00

150.90.003 Snack Bar icecek Miz. Sayimlari 350,00 180,00 170,00

150.90.004 Lobi Bar igecek Miz. Sayimlan 516,00 420,00 96,00

184 ODA MUSTERILERI KONTROL HESABI 14.945,00 14.945,00

184.00 Oda Kredileri Kontrol Hesabi (Extra Harcamalar) 14.945,00 14.945,00

191 INDIRILECEK KDV 805,00 805,00

191.01 indirilecek KDV 805,00 805,00

191.01.01 %18 KDV 607,00 607,00

191.01.02 %8 KDV 198,00 198,00

3. KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR

320 SATICILAR 9.495,00 9.495,00
320.312 X Gida Ltd. $ti. - 6.804,00 6.804,00
320.116 Z. igecek Miz. Bayii - 2.691,00 2.691,00
391 HESAPLANAN KDV 245,00 245,00
391.00 Tahsil Edilen KDV 245,00 245,00
6. GELIR TABLOSU HESAPLARI

600 YURTICI SATISLAR 24.500,00 24.500,00
600.10 YIYECEK GELIRLERI 15.500,00 15.500,00
600.10.001 Restaurant Yiyecek Gelirleri 9.400,00 9.400,00
600.10.002 Alacarte Restaurant Yiyecek Gelirleri 3.600,00 3.600,00
600.10.003 Snack Bar Yiyecek Gelirleri 1.000,00 1.000,00
600.10.004 Lobi Bar Yiyecek Gelirleri 1.500,00 1.500,00
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TABLO 14 (Devami) | Cari Aya ait Gegici Mizan

ACIKLAMA BORC ALACAK BORC BAKIYE ALACAK BAKIYE
600.20 iCECEK GELIRLERI 9.000,00 9.000,00
600.20.001 Restauurant igecek Gelirleri 1.750,00 1.750,00
600.20.002 Alacarte Restaurant igecek Gelirleri 2.050,00 2.050,00
600.20.003 Snack Bar icecek Gelirleri 2.500,00 2.500,00
600.20.004 Lobi Bar igecek Gelirleri 2.700,00 2.700,00
611 SATIS INDIRIMLERI (-)

611.10 Yiyecek Satis indirimleri

611.10.001 Restaurant Yiyecek Gelirlerinden indirimler

611.10.002 Alacarte Restaurant Yiyecek Gelirlerinden indirimler

611.10.003 Snack Bar Yiyecek Gelirlerinden indirimler

611.10.004 Lobi Bar Yiyecek Gelirlerinden indirimler

611.20 icecek Satis indirimleri

611.20.001 Restaurant icecek Gelirlerinden indirimler

611.20.002 Alacarte Restaurant icecek Gelirlerinden Indirimler

611.20.003 Snack Bar icecek Gelirlerinden indirimler

611.20.004 Lobi Bar icecek Gelirlerinden indirimler

680. ONCEKi DONEM GIDERLERI 3.225,00 3.225,00
7. MALIYET HESAPLARI (7/A SECENEGI)

740 HIZMET URETIM MALIVETI 9.711,00 3.410,10 8.182,00 1.881,10
740.10 YIYECEK UNITELERi MALIYETLERI 6.840,00 2.319,00 5.829,00 1.308,00
740.10.001 Restaurant Yiyecek Malzeme Giderleri 3.405,00 688,80 3.075,00 358,80
740.10.001.01 Dénem Bagi/Dénem Sonu Devreden Yiyecek Miz. Gid. 720,00 330,00 390,00

740.10.001.02 Ay ici Depo Cikisi Yapilan Yiyecek Mlz. Gid. 2.685,00 2.685,00

740.10.001.03 Departmanlararasi Transferler ile lgili Yiyecek Mlz. Gid. - - - -
740.10.001.04 Yonetici lagede Kullanilan Yiyecek Miz. Bedelleri 358,80 358,80
740.10.001.05 ikramlarda Kullanilan Yiyecek Miz. Bedelleri - - - -
740.10.002 Alacarte Restaurant Yiyecek Malzeme Gid. 1.950,00 885,00 1.695,00 630,00
740.10.002.01 Dnem Basi/Dénem Sonu Devreden Yiyecek Miz. Gid. 360,00 255,00 105,00

740.10.002.02 Ay ici Depo Cikisi Yapilan Yiyecek Mz. Gid. 1.590,00 1.590,00

740.10.002.03 Departmanlararasi Transferler ile ilgili Yiyecek Miz. Gid. - - - -
740.10.002.04 Yonetici lasede Kullanilan Yiyecek Miz. Bedelleri 126,00 126,00
740.10.002.05 ikramlarda Kullanilan Yiyecek Miz. Bedelleri 504,00 504,00
740.10.003 Snack Bar Yiyecek Malzeme Giderleri 720,00 419,40 429,00 128,40
740.10.003.01 Dénem Bagi/Ddnem Sonu Devreden Yiyecek Miz. Gid. 480,00 291,00 189,00

740.10.003.02 Ay ici Depo Cikisi Yapilan Yiyecek Mz. Gid. 240,00 240,00

740.10.003.03 Departmanlararasi Transferler ile ilgili Yiyecek Miz. Gid. - - - -
740.10.003.04 Yonetici lasede Kullanilan Yiyecek Miz. Bedelleri 64,20 64,20
740.10.003.05 ikramlarda Kullanilan Yiyecek Mlz. Bedelleri 64,20 64,20
740.10.004 Lobi Bar Yiyecek Malzeme Giderleri 765,00 325,80 630,00 190,80
740.10.004.01 Dénem Bagi/Donem Sonu Devreden Yiyecek Mlz. Gid 240,00 135,00 105,00

740.10.004.02 Ay ici Depo Cikisi Yapilan Yiyecek Mz. Gid. 525,00 525,00

740.10.004.03 Departmanlararasi Transferler ile ilgili Yiyecek Miz. Gid. - - - -
740.10.004.04 Yonetici lasede Kullanilan Yiyecek Miz. Bedelleri 190,80 190,80
740.10.004.05 ikramlarda Kullanilan Yiyecek Miz. Bedelleri - - - -
740.20 iCECEK UNITELERI MALIYETLERI 2.871,00 1.091,10 2.353,00 573,10
740.20.001 Restaurant icecek Malzeme Giderleri 615,00 302,85 435,00 122,85
740.20.001.01 Dénem Bagi/Dénem Sonu Devreden icecek Miz. Gid. 495,00 180,00 315,00

740.20.001.02 Ay ici Depo Cikist Yapilan igecek Miz. Gid. 120,00 120,00

740.20.001.03 Departmanlararasi Transferler ile llgili icecek Miz. Gid. - - - _
740.20.001.04 Yonetici lasede Kullanilan icecek Miz. Bedelleri 85,05 85,05
740.20.001.05 ikramlarda Kullanilan icecek Miz. Bedelleri 37,80 37,80
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TABLO 14 (Devami) | Cari Aya ait Gegici Mizan

ACIKLAMA BORC ALACAK BORC BAKIYE ALACAK BAKIYE
740.20.002 Alacarte Restaurant icecek Malzeme Gid. 633,00 23435 561,00 162,35
740.20.002.01 Dénem Basi/Donem Sonu Devreden igecek MIz. Gid. 330,00 72,00 258,00

740.20.002.02 Ay ici Depo Cikisi Yapilan igecek MIz. Gid. 303,00 303,00

740.20.002.03 Departmanlararasi Transferler ile ilgili igecek Mlz. Gid. - - - -
740.20.002.04 Yonetici lasede Kullanilan iecek Miz. Bedelleri 28,65 28,65
740.20.002.05 ikramlarda Kullanilan icecek Miz. Bedelleri 133,70 133,70
740.20.003 Snack Bar icecek Malzeme Giderleri 723,00 170,00 553,00

740.20.003.01 Dénem Basi/Donem Sonu Devreden igecek MIz. Gid. 180,00 170,00 10,00

740.20.003.02 Ay ici Depo Cikisi Yapilan igecek MIz. Gid. 420,00 420,00

740.20.003.03 Departmanlararasi Transferler ile ilgili iecek Mlz. Gid. 123,00 123,00

740.20.003.04 Yonetici iasede Kullanilan igecek Miz. Bedelleri - - - -
740.20.003.05 ikramlarda Kullanilan icecek Miz. Bedelleri - - - -
740.20.004 Lobi Bar icecek Malzeme Giderleri 900,00 383,90 804,00 287,90
740.20.004.01 Dénem Basi/Donem Sonu Devreden igecek Mlz. Gid. 420,00 96,00 324,00

740.20.004.02 Ay ici Depo Cikist Yapilan igecek Miz. Gid. 480,00 480,00

740.20.004.03 Departmanlararasi Transferler ile gili iecek Mlz. Gid. 123,00 123,00
740.20.004.04 Yonetici lasede Kullanilan iecek Mlz. Bedelleri 38,80 38,80
740.20.004.05 ikramlarda Kullanilan icecek Miz. Bedelleri 126,10 126,10
760 PAZARLAMA SAT. VE DAG. GID. 865,80 865,80

.108 ikram Yiy. Mlz. Gid. 568,20 568,20

1109 ikram ice. Mlz. Gid. 297,60 297,60

770 GENEL YONETiM GIDERLERI 892,30 892,30

118 Yonetici ia§e Yiyecek Malzeme Giderleri 739,80 739,80

.119 Yonetici lage icecek Malzeme Giderleri 152,50 152,50

TOPLAM (TL) 50.463,10 50.463,10 39.346,10 39.346,10

Yiyecek-igecek maliyet tablolarinin hazirlanmasinda kullanilan verileri temin etmede izlenen uygulama adimlart ve hesaplama formiilleri
asagida aktarilmistir.

TABLO 15 | Yiyecek Maliyet Tablosu Hesaplama Formiilleri

MiZAN VERI iERIGI
. . ) UYGULAMA RESTAURANT ALACARTE RESTAURANT SNACK BAR LOBI BAR
DEPARTMAN BAZLI YIYECEK MALIYETLERI YONTEMI
TABLOSU ACILIMI ADIMLARI |  ACIKLAMA HS. KODU ACIKLAMA HS. KODU ACIKLAMA HS. KODU ACIKLAMA HS. KODU

A | Donem Basi Yiyecek Malzeme Stoku 1 BORC | 740.10.001.01 BORC | 740.10.002.01 BORC | 740.10.003.01 BORC | 740.10.004.01
B | Ayici Depo Cikislari 2 BORC | 740.10.001.02 BORC | 740.10.002.02 BORC | 740.10.003.02 BORC | 740.10.004.02
C | Departmanlararasi Transferler 3 BORC | 740.10.001.03 BORC | 740.10.002.03 BORC | 740.10.003.03 BORG | 740.10.004.03
D | AYIiCi KULLANILABILEN MLZ. TUTARI = D=A+B+( D=A+B+C D=A+B+( D=A+B+(
E | AySonu Envanteri (-) 4 ALACAK | 740.10.001.01 ALACAK | 740.10.002.01 ALACAK | 740.10.003.01 ALACAK | 740.10.004.01
F | AYiCi KULLANILAN YIYECEK MLZ. TUTARI - F=D-E F=D-E F=D-E F=D-E
G | Vonetic lage Yiyecek Miz. (-) 5 ALACAK | 740.10.001.04 ALACAK | 740.10.002.04 ALACAK | 740.10.003.04 ALACAK | 740.10.004.04
H | ikram Yiyecek Miz. (-) 6 ALACAK | 740.10.001.05 ALACAK | 740.10.002.05 ALACAK | 740.10.003.05 ALACAK | 740.10.004.05
|| Departmanlararasi Transfelerr (-) 3 ALACAK | 740.10.001.03 ALACAK | 740.10.002.03 ALACAK | 740.10.003.03 ALACAK | 740.10.004.03
J | SATISLARIN AYLIK MLZ. MALIYETI = J=F-G-H-l J=F-G-H-l J=F-G-H-l J=F-G-H-l
K | AYLIK YIYECEK GELIRi 7 ALACAK | 600.10.001 ALACAK |  600.10.002 ALACAK | 600.10.003 ALACAK |  600.10.004
L | indirimler (-) 8 BORC | 611.10.001 BORC [ 611.10.002 BORC [ 611.10.003 BORC [ 611.10.004
M | AYLIK NETYiYECEK GELIRi = M=K-L M=K-L M=K-L M=K-L

AYLIK YIYECEK MALIYET %S| - N=J/M N=J/M N=J/M N=J/M
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TABLO 16 | icecek Maliyet Tablosu Hesaplama Formiilleri
MIZAN VERI iCERIGi
. ) ' UYGULAMA RESTAURANT ALACARTE RESTAURANT SNACK BAR LOBi BAR
DEPARTMAN BAZLI YiYECEK MALIYETLERI TABLOSU YONTEMi

AGILIMI ADIMLARI AGIKLAMA HS. KODU AGIKLAMA HS. KODU AGIKLAMA HS. KODU AGIKLAMA HS. KoDU
A | Dénem Bagi icecek Malzeme Stoku 1 BORG | 740.20.001.01 BORG | 740.20.002.01 BORG | 740.20.003.01 BORG | 740.20.004.01
B | AyiciDepo Cikislan 2 BORC | 740.20.001.02 BORG | 740.20.002.02 BORC | 740.20.003.02 BORG | 740.20.004.02
C | Departmanlararasi Transferler 3 BORC | 740.20.001.03 BORC | 740.20.002.03 BORC | 740.20.003.03 BORC | 740.20.004.03
D | AYiCi KULLANILABILEN MLZ. TUTARI - D=A+B+( D=A+B+C D=A+B+( D=A+B+C
E | AySonuEnvanteri(-) 4 ALACAK | 740.20.001.01 ALACAK | 740.20.002.01 ALACAK | 740.20.003.01 ALACAK | 740.20.004.01
F | AYiCi KULLANILAN iCECEK MLZ. TUTARI - F=D-E F=D-E F=D-E F=D-E
G | Yonetici iage igecek Miz. (-) 5 ALACAK | 740.20.001.04 ALACAK | 740.20.002.04 ALACAK | 740.20.003.04 ALACAK |  740.20.004.04
H | Tkram icecek Miz. (- 6 ALACAK | 740.20.001.05 ALACAK | 740.20.002.05 ALACAK | 740.20.003.05 ALACAK |  740.20.004.05
I | Departmanlararasi Transferler (-) 3 ALACAK | 740.20.001.03 ALACAK | 740.20.002.03 ALACAK | 740.20.003.03 ALACAK | 740.20.004.03
J | SATISLARIN AYLIK MLZ. MALIYETi - J=F-G-H-I J=F-G-H-I J=F-G-H-I J=F-G-H-I
K | AYLIKICECEK GELIRI 7 ALACAK | 600.20.001 ALACAK | 600.20.002 ALACAK | 600.20.003 ALACAK | 600.20.004
L | indirimler (- 8 BORC | 611.20.001 BORC |  611.20.002 BORC |  611.20.003 BORC |  611.20.004
M [ AYLIKNET ICECEK GELIRI - M=K-L M=K-L M=K-L M=K-L
N | AYLIKiCECEK MALIYET %'Si - N=J/M N=J/M N=J/M N=J/M

Adim 9:

Cari ay icerisinde gergeklesen yiyecek-igecek gelir ve gider hareketlerine ait mizan verileri dogrultusunda departman bazinda hazirlanan

yiyecek-igecek maliyet tablolar1 agagida yer almistir.

TABLO 17 | Yiyecek Maliyet Tablosu 28.02.2021
DEPARTMANLAR
AGIKLAMA RESTAURANT ALACARTE RESTAURANT SNACK BAR LOBi BAR TOPLAM
A Dénem Bagi Yiyecek Malzeme Stoku 720,00 360,00 480,00 240,00 1.800,00
B Ay ici Depo Gikislan 2.685,00 1.590,00 240,00 525,00 5.040,00
C Departmanlararasi Transferler - - - - -
D AY iGi KULLANILABILEN MLZ. TUTARI 3.405,00 1.950,00 720,00 765,00 6.840,00
E Ay Sonu Envanteri (-) 330,00 255,00 291,00 135,00 1.011,00
F AY iGi KULLANILAN YIYECEK MLZ. TUTARI 3.075,00 1.695,00 429,00 630,00 5.829,00
G Yonetici lage Yiyecek Mlz. (-) 358,80 126,00 64,20 190,80 739,80
H ikram Yiyecek Miz. (-) - 504,00 64,20 - 568,20
| Departmanlararasi Transferler (-) - - - - -
J SATISLARIN AYLIK MLZ. MALIYETi 2.716,20 1.065,00 300,60 439,20 4.521,00
K AYLIK YIYECEK GELIRI 9.400,00 3.600,00 1.000,00 1.500,00 15.500,00
L indirimler (-) - - - - -
M AYLIK NET YIYECEK GELIRI 9.400,00 3.600,00 1.000,00 1.500,00 15.500,00
N AYLIK YIYECEK MALIYET %'Si 28,90% 29,58% 30,06% 29,28% 29,17%
TABLO 18 | icecek Maliyet Tablosu 28.02.2021
DEPARTMANLAR
AGIKLAMA RESTAURANT ALACARTE RESTAURANT SNACK BAR LOBI BAR TOPLAM
A Dénem Basi igecek Malzeme Stoku 495,00 330,00 180,00 420,00 1.425,00
B Ay igi Depo Cikislan 120,00 303,00 420,00 480,00 1.323,00
C Departmanlararasi Transferler - - 123,00 - 123,00
D AY iGi KULLANILABILEN MLZ. TUTARI 615,00 633,00 723,00 900,00 2.871,00
E Ay Sonu Envanteri (-) 180,00 72,00 170,00 96,00 518,00
F AY iGi KULLANILAN ICECEK MLZ. TUTARI 435,00 561,00 553,00 804,00 2.353,00
G Yonetici fase icecek Miz. (-) 85,05 28,65 - 38,80 152,50
H ikram icecek Miz. (-) 37,80 133,70 - 126,10 297,60
| Departmanlararasi Transferler (-) - - - 123,00 123,00
J SATISLARIN AYLIK MLZ. MALIYET] 312,15 398,65 553,00 516,10 1.779,90
K AYLIK ICECEK GELIRI 1.750,00 2.050,00 2.500,00 2.700,00 9.000,00
L indirimler (-) - - - - -
M AYLIK NET iCECEK GELIRI 1.750,00 2.050,00 2.500,00 2.700,00 9.000,00
N AYLIK IGECEK MALIYET %'Si 17,84% 19,44% 22,12% 19,11% 19,78%
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Departman bazinda maliyetlerin hesaplanmast ve
muhasebelestirilmesine yonelik Onerilen bu ydntemin uygulanmasi
neticesinde ay i¢inde gergeklestirilen yiyecek-igecek gelirleri ve gider
hareketlerine ait mizan verileri dogrultusunda departman bazinda
yiyecek-igecek maliyet tablolarinin hazirlanmasina olanak saglayan
kayit yontemi olusturulmustur. Bu asamadan sonra dénem sonu islemleri
ile ilgili Hizmet Uretim Maliyeti hesap akist asagida verilmistir.

SEKIL 1 | Hizmet Uretim Maliyeti Hesap Akigi

Hizmet
Uretim
Maliyeti

Yansitma

Satilan
Hizmet
Maliyeti

SONUC

Yiyecek ve igecek maliyet kontrolii ile ilgili olarak yapilan
arastirmalarda genel olarak bilinen belirli yiyecek maliyet yiizdelerine
gore maliyetlerin  kontrol edildigi gdzlemlenmektedir. Fakat
isletmelerin konumu, departman yapist ve hizmet kalitesi dikkate
alindiginda bu yiizdeler ayn1 olamayacag: igin karsilastirilabilir bir
veri bulunmamaktadir. Karsilagtirtlabilir veriler ancak isletmelerin
departmanlar bazinda maliyetleri hesaplanarak elde edilebilir.

Calismada oOnerilen yontem ile olusturulan maliyet tablolari
sayesinde departman bazinda maliyetler hesaplanmis ve elde edilen
veriler ile mizan arasinda balans saglanmistir. Onerilen yontemde diger
yontemlerden farkli olarak muhasebe kayitlart disinda herhangi bir
belge veya veriye ihtiyag olmadan mizan verileri iizerinden yiyecek-
icecek maliyet tablolar1 hazirlanabilecegi goriilmiistiir. Ayrica dnerilen
yontemde i¢ kontrole katki hedeflenmis olup, gelir ve gider hesaplari
da analize elverisli detayda kullanilmistir. Departman bazinda yiyecek-
icecek maliyet tablolarina ait veriler muhasebe kayitlarindan alinarak
sonuglarin herhangi bir olumsuzluk durumu ortadan kaldirilmistir.

Calismada donem bast devreden malzeme, ambar c¢ikislari,
departmanlararas1 malzeme transferi, ay sonu sayimlari, yonetici iage
ve ikram harcamalari ile ilgili muhasebe kayit islemleri tekdiizen
hesap plani ana hesaplarma bagli kalinarak &rneklenmistir. Ayrica
yiyecek-igecek gelirleri ve yiyecek-igecek indirimleri de departman
bazinda ayr1 ayr1 muhasebelestirilmistir. Onerilen yontem ile ilgili tiim
adimlarin tamamlanmasi sonucunda cari ay islemlerine ait gegici mizan
cikartilmistir. Cikartilan mizan verilerinden hazirlanan maliyet tablolari
ile departman bazinda yiyecek-igecek fiili maliyetlerine ulasiimistir.

Sonug olarak cari ay i¢in toplamda yiyecek aylik malzeme maliyeti
4.521,00 TL, aylik yiyecek gelirleri 15.500,00 TL aylik maliyet %’si
olarak %29,17 sonucuna ulasilmistir. Aylik igecek toplam maliyeti
1.779,90 TL olarak gergeklesirken i¢ecek gelirleri ise 9.000,00 TL olarak
gerceklesmis, icecek maliyet %’si ise %19,78 olarak hesaplanmustir.
Yiyecek-igecek maliyet tablolarinda departman bazinda maliyetlere
yer verilmis olup bdylece departmanlar bazinda da aylik maliyet %’leri
mukayesesine olanak saglanmustir.

Departman bazli maliyet kontrol yonteminin uygulanmasi ile
konaklama isletmelerinde hizmet {iretim maliyetlerinin kaydedilmesine
yonelik muhasebesel uygulamalara katki saglanabilir. Bu sayede
giderlerin ait olduklart aya kaydedilmesi sonucu departman bazinda
aylik maliyet kontrolleri saglanabilecektir. Ayrica yontem tekdiizen
hesap plani esas alinarak uygulandigindan mizan sonuglari ile check
edildiginde balans saglayan verilerle hatali islemlerin azaltilmasinin
yaninda departman bazinda gergek maliyetlerin goriilebilmesine
yonelik katki saglanirken planlanan hedeflerin gergeklestirilmesi
anlaminda maliyetlerin yonetilebilmesine olan katkisi sebebiyle 6nemli
bir yonetim araci olarak uygulanabilir.
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insan ihtiyaclarinin karsilanabilmesi amaciyla gerceklestirilen iiretim ve tiiketim faaliyetleri atiklarin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Atiklarin insan ve cevre saghigini riske atmadan islenmesi ve/
veya bertaraf edilmesi atik yonetiminin temel amacidir. GlinimUzde birgok tlke, atik kaynakli risklerin
onlenebilmesi adina sifir atik ydnetimini benimsemistir. Sifir atik yonetimi kapsaminda gerceklestirilen
atiklarin yeniden kullanilmasi, geri dénustiriilmesi ve kazanilmasi gibi uygulamalarin cevresel unsurlar
Uzerinde cesitli etkileri bulunmaktadir. Sifir atik yonetimi kapsamindaki uygulamalarin hangilerinin
cevre ve insan sagligi agisindan iyi ve dogru oldugunun tespit edilmesine yonelik tartismalar,
konuya insan ve cevre iliskilerini sistematik bir sekilde inceleyen cevre etigi perspektifinden bakmayi
mumkin kilmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, sifir atik yonetiminin cevre etigi yaklasimlar agisindan
incelenmesi ve ilgili yonetimin s6z konusu yaklasimlar icerisindeki konumunun tespit edilmesidir.
Calisma kapsaminda, sifir atik yonetimi ve cevre etigi yaklasimlari incelenmis, s6z konusu atik yonetim
sisteminin cevre merkezli etik yaklasim icerisinde konumlandiriimasinin daha dogru bir bakis agisi
olacag tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Atik, Atik Yonetimi, Sifir Atik, Cevre Etigi

INVESTIGATION OF ZERO WASTE MANAGEMENT IN
TERMS OF ENVIRONMENTAL ETHICS APPROACHES

ABSTRACT

Production and consumption activities carried out in order to meet human needs cause the
occurrence of waste. Processing and/or disposal of wastes without risking human and environmental
health are the main purpose of waste management. Today, many countries have adopted zero waste
management in order to prevent waste-related risks. Practices such as reuse, recycling and recovery of
wastes within the scope of zero waste management have various effects on environmental elements.
The discussions on determining which practices within the scope of zero waste management are
good and bad on behalf of environment and human health make it possible to look at the issue from
the perspective of environmental ethics, which systematically examines human and environment
relations. This study aims to examine the zero waste management in terms of environmental ethics
approaches and to determine the position of the relevant management within these approaches.
Within the scope of the study, zero waste management and environmental ethics approaches were
examined, and it was determined that positioning the mentioned waste management system in eco-
centric environmental ethics would be a more correct point of view.

Keywords: Waste, Waste Management, Zero Waste, Environmental Ethics
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GiRiS

Insanlar cesitli ihtiyaclarmi karsilayabilmek adma cevreleri ile
yogun bir etkilesim siirecinde bulunmaktadir. Bu siirecin sonunda,
sahibi tarafindan daha fazla ise yaramadigi/yaramayacagi gerekgesi ile
elden cikarilmak istenen atiklar ortaya ¢ikmaktadir. Insani faaliyetler
sonucu ortaya ¢ikan atiklar, etkin bir sekilde yonetilmediklerinde insan
ve cevre sagligi acgisindan cesitli riskleri beraberinde getirmektedir.
Atiklardan kaynakli riskleri ortadan kaldirmak veya riskleri minimize
etmek ve dogal kaynaklarin siirdiiriilebilirligini saglamak amacina
yonelen sifir atik yonetimi gilintimiizde pek cok fiilke tarafindan
kabul edilmis bir yaklasimdir. Toplumlart atik {iretmeyen bir yapiya
donistiirmeyi hedefleyen sifir atik yaklagiminin, atigin kaynaginda
onlenmesi, azaltilmasi, yeniden kullanilmasi, geri doniistiiriilmesi
ve kazanilmasi gibi uygulamalari gevresel unsurlar iizerinde gesitli
etkiler birakmaktadir. Dolayisiyla atik yonetim siireglerinin gevre etigi
acisindan incelenmesi, ¢evresel unsurlar i¢in hangi eylemlerin daha
dogru oldugunun tespit edilebilmesi noktasinda dnem tagimaktadir.

Insan ve doga iliskisinde hangi davramslarin iyi hangilerinin ise kotii
oldugunun incelenmesi ve ahlaki sorumluluk ile ¢evresel unsurlara
atfedilen degerintespitedilmesine yonelen gevre etigi (Des Jardins, 2013;
Dicks, 2017; Fox, 2000), insani etkinlikler sonucu ortaya ¢ikan atiklarin
yonetilmesini de kapsayacak birtakim c¢ikarimlarda bulunulmasini
miimkiin kilmaktadir. Baska bir deyisle, insani faaliyetlerden kaynakli
atiklarin yonetilmesi siirecinde hangi davranislarin ¢evre igin iyi ve
dogru oldugunun tespit edilmeye calisilmast, etik bir bakig agisinin
varligin1 gostermektedir. Bu calismanmn amaci, sifir atik yonetiminin
cevre etigi yaklasimlari baglaminda incelenmesi ve ilgili yonetimin
etik yaklagimlar igerisindeki konumunun tespit edilmesine yonelik bir
tartismanin yaptlmasidir. Caligma kapsaminda, atik yonetiminde etkinlik
ve verimlilik diizeyini artirmay1 amaglayan sifir atik yonetiminin insan
ve doga iliskisini sistematik bir sekilde agiklamaya calisan ¢evre etigi
yaklasimlart i¢indeki konumunun ne oldugu sorusuna yanit aranmistir.

Belirlenen ¢alisma amact ve kapsami dogrultusunda, gevre etigi ve
sifir atik yonetimi ile ilgili kaynaklara ulasilabilmesi adina literatiir
arastirmast yapilmistir. S6z konusu aragtirma, ulusal ve uluslararasi
veri tabanlarinda (Taylor & Francis, ScienceDirect, JSTOR, Web of
Knowledge, Wiley, Emerald, TR Dizin ve Asos Indeks), “cevre etigi
(environmental ethics)”, “cevre etigi yaklasimlari (environmental
ethics approaches)”, “ insan merkezli ¢evre etigi (anthropocentric
environmental ethics)”, insan merkezli olmayan cevre etigi (non-
anthropocentric environmental ethics)”, “atik sorunu (waste issue)”,
“atik yonetimi (waste management)”, “sifir atik yonetimi (zero waste
management)” ve “sifiratik ve cevre etigi (zero waste and envrironmental
ethics)” anahtar kelimeleri ekseninde gerceklestirilmistir.

Cevre bilimlerine iligkin literatiir incelendiginde, “sifir atik yonetimi”
ve “gevre etigi yaklagimlar1” konularini ayri ayri ele alan pek ¢ok ¢alisma
oldugu goriilmiistiir. Ornegin, Curran ve Williams (2012), Endiistriyel
Aglarda Sifir Atik (ZeroWIN) Projesini inceledikleri ¢alismalarinda,
hem sifir atik yonetimine iligkin teorik bilgilere hem de proje ¢iktilarinin
sifir atik idealine ulagsmada sunacagi katkilara deginmislerdir. Dileep
(2007), sifir atik yonetiminin turizm sektdriine nasil uyarlanacagini
ele almis ve Kovalam (Hindistan) 6rnegi tizerinden gesitli Oneriler
sunmugtur. Kania (2017), ¢evre dostu insaat malzemelerinin {iretiminde
besikten besige tasarim ve sifir atik yaklasiminin sunacagi avantajlari
irdelemistir. Pietzsch vd. (2017), literatiir arastirmasina dayandirdiklari
caligmalarinda, sifir atik yonetiminin sundugu avantajlari ve uygulama
zorluklarint ortaya koymuslardir. Zaman (2014), sifir atik y6netim
sistemlerinin performansint degerlendirebilmek i¢in kullanilabilecek
gostergeleri belirlemeye ¢alismistir. Alakas vd. (2018), sifir atik projesi
kapsaminda atik tasima araglarmin rotalama islemlerini Kirikkale
orneginden inceleyerek optimal rotalamanin nasil olmasi gerektigini
tartismiglardir. Yaman ve Olhan (2010) ise, sifir atik yaklagiminin
hem Tirkiye’deki hem de diinyadaki orneklerini irdeleyerek sifir
atik hedefine ulasmada bilin¢lendirme faaliyetlerinin  6nemini
vurgulamislardir.

Bu c¢alismanin diger boyutunu olusturan cevre etigi yaklasimlari
ile ilgili literatire bakildiginda, Barkin (2006), iktisadi gelismenin
saglanabilmesi adina gerceklestirilen etkinliklerde ekonomi ve ekoloji
arasindaki tercihte uzun vadede ¢evre merkezli etik anlayis ¢ergevesinde

karar verilmesi gerektigini ileri siirmiistiir. Debnath (2020), insan
merkezcilik, eko-feminizm, canli merkezcilik, toprak etigi, derin
ekoloji ve ¢evre merkezcilik gibi gevre etigi yaklasimlarini ele almistir.
Jakobsen (2017), insan merkezli ve insan merkezli olmayan gevre etigi
yaklagimlarini elestirel gergeklik ekseninde, insanin ¢evre karsisindaki
ahlaki sorumlulugu ve deger kavramlari iizerinden tartigmistir. Ertan
(2004), ¢cevre etigi yaklasgimlarinin Tiirkiye’deki siyasi, idari, ekonomik
ve hukuki yansimalarini ele almistir. Yayli (2012) ise, ekonomik
kalkinma, ¢evre ve niifus artist degiskenlerinin birbiriyle kargilikli
iliskilerini ¢evre etigi baglaminda irdelemistir.

Cevre etigi ve sifir atik yonetimini ile ilgili literatiir incelendiginde,
her iki alanda da ¢esitli ¢alismalarin yapildigr goriillmektedir. Bununla
beraber atik sorunu ve g¢evre etigi iliskisini birlikte ele alan ¢alisma
sayisinin az miktarda oldugu tespit edilmistir. Hird (2013), atik
depolama sahalarina yonelik yaptig1 arastirmada, teknolojik ¢6ziimlerin
yaninda atik sorununa etik agidan da yaklasilmasi gerektigini ve sifir
atik yonetiminin ne bir olasilik ne de zorunlu bir tercih oldugunu ileri
siirmiistiir. Gjerris ve Gaiani (2013), Iskandinav iilkelerine yonelik
yaptiklar1 ¢aligmada, gida atiklarmin yaklasik 900 milyon insani
besleyebileceginden, dogal kaynaklarin azalmasma yol agtigindan,
iklim degisikligine negatif etkide bulundugundan ve biyolojik ¢esitlilik
lizerinde yarattigi negatif digsalliklardan Otlirii etik agidan kabul
edilemez oldugunu vurgulamislardir. Hawkins (2006), Atik Etigi (The
Ethics of Waste) isimli kitabinda, giinlik yasamda asir1 tiiketimin
cevresel sonuglarina ve atiklarin etik dnemine deginmis, bu sorunla
miicadeleye yonelik etik ve ahlak temelli ¢oziimler énermistir. Ozcan
ve Giiciim (2021) ise, elektronik atiklarin etik agidan kabul edilebilir bir
¢evre sorunu olup olmadigini arastirmislardir.

Sifir atik yonetimi ve gevre etigi ile ilgili yukarida sunulan ¢aligmalar
bir biitiin olarak degerlendirildiginde, her iki konuyu birlikte ele alan
calismalarin az sayida oldugunu sdylemek miimkiindiir. Dolayisiyla
sifir attk yoOnetiminin ¢evre etigi yaklasimlari igerisinde nasil
konumlandirilmasi gerektigini tartisan bu ¢alismanin hem atik yonetimi
hem de ¢evre etigi ile ilgili literatiire katki saglayacag: diistiniilmektedir.

Ug kisimdan olusan bu calismanin birinci kisminda atik yénetimi
ve sifir atik kavramlarma iligkin genel bir agiklamaya yer verilmistir.
Caligmanin ikinci kisminda, ¢evre etigi yaklagimlari insant merkeze alan
ve almayan (canli ve ¢evre merkezli) yaklasimlar olarak ikiye ayrilarak
ele alinmstir. Calismanin Giglincii ve son kisminda ise sifir atik yonetimi
cevre etigi yaklagimlari kapsaminda incelenmistir. Bu kisimda, sifir atik
yonetimi ilk 6nce insan merkezli yaklagim baglaminda irdelenmistir.
ikinci olarak, s6z konusu yonetim insan merkezli olmayan yaklagimlar
acisindan tartisilmigtir.  Ayrica calismanmn bu kismimin ilgili alt
basliklarinda, sifir atik yonetiminin gevre etigi yaklasimlari igerisindeki
konumunun tespitine yonelik bir degerlendirme yapilmustir.

I. SIFIR ATIK YONETIiMi

Sanayilesme ve kentlesmenin neden oldugu atik miktarinin giderek
artmast, diinya ¢apinda 6nemli bir sorun teskil etmektedir (Chen
vd., 2010). Kavramsal agidan, evsel, endiistriyel, tarimsal, ticari
vb. beseri faaliyetler sonucu ortaya ¢ikan, kati, yart kati, sivi ve gaz
halde bulunabilen, sahibi veya kullanicisi tarafindan ise yaramadigi
gerekgesiyle elden ¢ikarilmak istenen malzemeleri ifade eden atiklar
(Pongracz ve Pohjola, 2004; Reddy, 2011), verimlilik-verimsizlik,
yararli-zararli, diizenli-diizensiz gibi dikotomilerin genellikle olumsuz
tarafinda yer almaktadir (Martinez, 2017). Toplam atik miktari
icerisinde, yillik ortalama 1,2 milyar ton (kisi basi atik miktart 1,2
kilogram) diizeyinde ortaya ¢ikan ve 2025’te 2,2 milyar tona (kisi basi
1,42 kilogram) ulasmas1 beklenen kentsel kat1 atiklarin (Hoornweg ve
Bhada-Tata, 2012), ¢evre ve insan sagligini riske atmadan yonetilmesi
ayr1 bir 6nem tasimaktadir. Baska bir deyisle, kentsel kati atiklardan
kaynaklanabilecek olumsuzluklarin onlenebilmesi veya en azindan
¢evre ve insan sagligina verilen zararin minimize edilebilmesi adina
atiklarin etkin bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir (Bilgili, 2021).

Kati atik yonetimi, g¢evresel, ekonomik ve sosyal standartlarin
karsilanabilmesi ve saglanabilmesi amaciyla, atiklarin toplanmasi,
depolanmasi, tagmnmasi, islenmesi, geri donistiiriilmesi ve bertaraf
edilmesi siireglerini kapsamaktadir (Likhacheva ve Sovetov, 2017). Kati
atik yonetimi, halk sagligi, ¢cevresel degerlerin korunmasi, ekonomik
stirdiiriilebilirlik, kamu diizeni ve esitlik gibi kritik alanlarla iligkide
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bulunmast agisindan 6nemli bir yonetimsel siirectir (Pasotti, 2010). Bu
baglamda, kat1 atik yonetimi genellikle atik ortaya ¢iktiktan sonra atigin
degerlendirilmesine odaklanirken (Cleary, 2010), sifir atik yaklasimi
atigin 6nlenmesi ve yeniden kullanilmasi segeneklerini dnceleyerek
atik miktarmin azaltilmasini da kapsayan bir yonetim stratejisidir.

Sifir atik yonetimi, atiklarin yonetilmesi yerine onlarin ortadan
kaldirilmasi anlayigina dayanan biitiinciil bir yaklasim olmasimin
yaninda, atiklarin yakilmasi ve depolanmasi sirasinda c¢evre iizerinde
yaratilan negatif etkilerin azaltilmasina yonelik bir tasarim felsefesidir
(Curran ve Williams, 2012). Sifir atik yaklagimi, tasarim siirecinden
baslayarak, iirliniin piyasaya sunulmasi ve Omriinii tamamlamasina
kadar gegen biitiin agamalarin ¢evresel etkilerinin géz Oniinde
bulundurulmasi anlayisina dayanir (Kania, 2017). Sifir atik yonetimi,
geleneksel atik yonetiminde, degersiz maddeler olarak goriilen
atiklarm, birer hammaddeye/kaynaga doniistiiriilmesi, korunmasi ve
ekonomiye geri kazandirilabilmeleri adina geri doniisiim ve kazanimi
tesvik eden bir stratejidir (Hannon vd., 2019; Mesjasz-Lech, 2019).
Bu baglamda, sifir atik yaklagimi, atik yonetiminin rasyonel bir
gergeveye yerlestirilmesi ¢abalarinin yaninda, geri doniisiimiin optimal
diizeye cikarilmasi ile ilgili yenilik¢i yontemlerin olusturulmasini da
kapsamaktadir (Buczynska-Pizon, 2020).

Sifir atik yonetiminin en ¢ok tercih edilmesi gereken segenekten, en
az tercih edilmesi gereken segenege dogru hiyerarsik yapisi Sekil 1’de
sunulmustur

SEKIL 1 | Sifir Atik Yénetim Hiyerarsisi

Sifir Attk Uriin Tasarm

Atik Onleme/Azaltim1 ve Yeniden
Kullanim

\ Yeniden Kullanim Igin Hazirhik /
\ Geri Doniigiim ve /

Kompostlama
Geri Kazanim

Kalint1 Yénetimi

Yakma ve
Depolama

Kaynak: Simon (2019); Zero Waste International Alliance (2022)'den
tiretilmistir.

Sekil 1 dikkate alindiginda, sifir atik yonetiminde, atig1 kaynakta
oOnleme/azaltma ve yeniden kullanim segeneklerinin 6n plana
¢ikarildigi, bunun miimkiin olmamasi durumunda geri doniisim
ve kazanim uygulamalarina yer verildigi ve yakma ve depolama
uygulamalarinin ise en son hatta istenmeyen yontemler olarak
kurgulandig1 goriilmektedir (Bilgili, 2021). Hiyerarsinin ilk asamasini
temsil eden sifir atik tirlin tasarimi, imalat siirecinin gevresel agidan
stirdiiriilebilirliginin  saglanmasinin bir yolu olarak goriilmektedir
(Carrico ve Kim, 2014). Bu asamada, mamullerin Omriiniin
uzatilabilmesi adina, onarilabilir, yeniden kullanima uygun ve ikincil
irtin imalat1 i¢in yararlanmaya elverislilik 6zellikleri 6n plana ¢ikarilir.
Uriin s6z konusu 6zelliklere sahip degilse, kolayca geri doniistiiriilebilir,
kazanilabilir veya dogal siireclerle beslenebilir sekilde tasarlanmalidir
(Zaman, 2014). Dolayisiyla sifir atik iriin tasariminin, ireticilerin
ve tasarimcilarin, imalat siire¢lerini ve mamulleri biitlinciil bir bakis
acistyla (Carrico ve Kim, 2014) degerlendirmeleri gerekliliginin
atik yonetim sistemlerine yansimasi olarak goriilmesi miimkiindiir.
Atigin Onlenmesi ve azaltilmasi, geri doniistiiriilebilir atiklar dahil,
atik miktariin ve toksisitesinin azaltilmasi ve lriinlerin atik haline
gelmemesi i¢in alinmasi gereken tedbirleri ifade etmektedir (Zorpas
ve Lasaridi, 2013). Kolayca onarilabilen ve dolayisiyla yasam dongiisii
uzatilabilen ya da yeniden kullanima elverisli tiriinlerin tercih edilmesi,
daha az ambalaj igeren mamullerin satin alinmasi gibi segenekler, bu
kapsamda degerlendirilebilecek uygulamalar arasinda yer almaktadir.
Yeniden kullanim, iiriin ve/veya malzemelerin tasarlandig: ve tiretildigi
amaca uygun (benzer amaglarla) olacak bir sekilde, sahibi ya da
baskasi tarafindan kullanilarak {iriin dmriiniin uzatilmasidir (Fortuna
ve Diyamandoglu, 2017). Atiklarin geri doniisiim islemlerine tabi
tutulmadan once yeniden kullanimm mimkiin olup olmadigmin
incelenmesi gerekmektedir. Yeniden kullanim igin hazirlik olarak
degerlendirilen bu asamada, atiklarin temizleme ve onarma gibi

islemlerle yeniden kullanima uygun hale getirilmesi saglanir (Simon,
2019). Geri doniisiim, atik haline gelen mamullerin (genellikle kagit,
plastik, cam ve metal atiklarin) birtakim islemlere (temizleme, kirma,
kesme, 6giitme, eritme ve sekillendirme gibi) tabi tutularak cesitli
uriinlere, malzemelere veya hammaddelere doniistiiriillmesidir (Cano
vd., 2022; Demirbas, 2011). Kompostlama ise, atiklarin igerisinde yer
alan organik maddelerin mikroorganizmalar tarafindan ayristirtlmasi
sonucu giibre ve biyogaz elde edilebilmesine yonelik islemlerdir (Chen
vd., 2020). Geri kazanim, atiklarin tiretim ve tiiketim etkinliklerinde
yararlanilan malzemeleri/maddeleri ikame etmek i¢in hazir hale
getirilmelerine iligkin siireglerdir (T. C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi,
2014). Kalint1 yonetimi, sifir atik hiyerarsisinin iist basamaklarinda
degerlendirilen/islenen atiklardan, arta kalan kisminin incelenmesi
ve bunlarin miktarmin azaltilmasina yonelik planlamalarin yapilarak,
yakma ve depolama alanlarma ydnlendirilecek atik miktarmin
azaltilmasina iligkin Onlemleri kapsamaktadir (Simon, 2019; Zero
Waste International Alliance, 2022). Yakma yoluyla atiklardan enerji
iretilmesi ve atiklarin depolama yoluyla bertaraf edilmesi, atik
yonetim sistemlerinden ¢ikarilmasi hedeflenen iki uygulama olarak
goriilmektedir.

Uriin tasarim siirecinden baslayarak atik olusumunu engellemeye
calisan ve ortaya ¢ikan atiklarm geri donistiriilmesi veya
kompostlanmas: gibi asamalardan gecirilerek dogal kaynaklarin
korunmasini hedefleyen sifir atik yonetiminin uygulamada sagladig:
bazi avantajlardan s6z etmek mimkiindiir. Bu avantajlar asagida
siralanmustir (Khattab ve El Haggar, 2016; Pietzsch vd., 2017):

* Cevre ve halk saglig risklerini en aza indirmek.

* Bireylerin ve topluluklarin daha az atik ortaya g¢ikaracak yasam

tarzlarma yonelmesini tesvik etmek.

* Ekolojik ve cevresel restorasyon maliyetlerini azaltmak.

« Atiklardan ekonomik bir deger yaratmak.

* Atik sektoriiniin paydaslart arasinda iletisim kurmak ve yeni
istihdam alanlar yaratmak.

* Geri doniistliriilmiis malzemeler kullanarak atiklardan katma deger
olusturmak.

* Atik depolama alanlarina duyulan ihtiyact azaltmak.

« Sifir atik {iretim siirecinin ekolojik agidan verimlilik saglayan yapist
ve geri doniisiim uygulamalar1 vasitasiyla enerji tiikketimini en aza
indirmek.

* Ekonomik etkinliklerde kullanilacak yeni hammadde ve kaynak
arayislarini azaltmak.

e Uriinlerin faydali omiirlerini uzatacak uygulamalar1 hayata
gecirmek.

* Yeniden kullanimin tesvik edilmesi yoluyla firmalarm karliligin
artirmak.

* Sera gazi emisyonlarini azaltmak ve tiriinlerde daha az toksik madde
kullanmak.

Sifir atik yonetiminin temel amaci, iiretim/tiikketim faaliyetlerinden
kaynaklanan atiklarin, diger bir imalat siirecinde girdi olarak
degerlendirilmesi yoluyla endiistriyel uygulamalarin dogal kaynaklar
iizerindeki etkisinin azaltilmasidir (Singh vd., 2017). Sifir atik
tartigmalarindan once kati atiklarin yakilarak veya depolanarak bertaraf
edilmesi cevre tizerinde birtakim negatif digsalliklar yaratmistir.
Atiklarin  yakilarak bertaraf edilmesi (enerji kazanim amaciyla
yakilmasi dahil) atik miktarinin azalmasini saglarken, kiil ve toksik gaz
salimiminimn artmasina; atiklarin depolanmasi ise atik kaynakli sizinti
sularinin topraga ve suya karigmasina neden olmaktadir (Dileep, 2007).
Bu baglamda, sifir atik yaklasimi, atiklarin herhangi bir degere sahip
olmadigi anlayigindan kopusu simgelemektedir. Sifir atik, atiklarin
yonetilmesinde yakma ve depolama yoluyla (en son tercih edilecek
secenekler olarak goriiliir) atiklarin bertaraf edilmesi yerine, atiklarin
geri doniisiim ve kazanim uygulamalari ile yeniden degerlendirilmesini
tercih ederek, atik yonetim siireglerinin g¢evresel etkilerini minimize
etmektedir. Ozetle sifir atik yonetimi, imalat siirecinden baslanarak
uriinlerin yasam dongiileri boyunca hi¢ atik ortaya g¢ikarmayacak
sekilde yeniden kullanilmaya, geri doénistiiriilmeye ve kazanilmaya
elverigli mamullerin iiretilmesini 6ne ¢ikarmaktadir.

Antropojenik etkinlikler sonucu ortaya ¢ikan atiklarin yonetilmesi,
sadece insan sagligimi degil, diger ¢evresel unsurlarin sagligini da
yakindan ilgilendiren bir konudur. Bu noktada, atik yonetim siire¢lerinin
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ve sifir atik yaklagiminin, ¢evresel unsurlar {izerinde biraktig1 etkilerin
etik degerler temelinde sorgulanmasi énem arz etmektedir. Sifir atik
yoOnetiminin, insan-¢evre etkilesimi agisindan ele alinmasi, gevre etigi
yaklagimlar: temelinde birtakim sorgulamalarin yapilmasina olanak
sunmaktadir.

Il. CEVRE ETiGi YAKLASIMLARI

Felsefenin bir alt dal1 olarak etik, dogru ve yanlis davranis kurallarini
tespit etme cabasinin yaninda, hangi hedeflere yonelmenin insan
yasamina katkida bulundugunun incelenmesini ifade eder (Smith, 2018).
Yeme, igme, giyinme ve barinma gibi temel ihtiyaglarini karsilayabilmek
icin g¢evreye yonelen insanlarin cesitli eylem ve davranislari, hem
cevreyi hem de diger insanlarin yasamini etkilemektedir. Cevre ile
girilen bu etkilesim siirecinde hangi davranigin dogru hangisinin ise
yanlis oldugunun tespit edilmeye calisilmasi, ¢evreye yonelik etik bir
bakis agisinin varligini gostermektedir. Bu noktada ¢evre etigi, insan ve
doga iligkisinin iyi ve kotli davranig kurallart bakimindan incelenmesi,
insanin doga karsisindaki ahlaki sorumlulugunun tespit edilmesine
yonelik tartismalar biitiiniidiir (Dicks, 2017). Diger bir ifadeyle, cevre
etigi, insanin doga karsisindaki eylem ve davranislarinin etik kurallar
tarafindan belirlendigi varsayimi altinda, ¢evrenin canli ve cansiz
biitiin unsurlariyla olan iliskisinin ahlaki agidan degerlendirmelere tabi
tutulmasidir (Des Jardins, 2013; Fox, 2000). Bu kavramsal agiklamalar
1s18inda, cevre etigi, insan ve doga iliskisinin etik kurallar ve ahlaki
sorumluluk siirlarinin sorgulanmasi ve bu dogrultuda cesitli tespitlerin
yapilmasina yonelik bir disiplindir.

Insanlarin doga ile olan iliskilerinde, kendisini nasil konumlandirdig:
farkli etik yaklasimlarin ortaya cikmasina yol ag¢mustir. Jakobsen
(2017), cevre etigi yaklasimlarini, insan merkezli ve insan merkezli
olmayan etik anlayislar seklinde ikili bir ayrima tabi tutarak, canli ve
cevre merkezli etik anlayislari insan merkezli olmayan yaklagimlarin
icinde konumlandirmistir. Lee (2017), insan ve doga iliskisinde,
dogaya verilen deger ve insanin ahlaki sorumlulugu baglaminda cevre
etigi yaklagimlarini insan merkezli (egocentric) ve g¢evre merkezli
(ecocentric) seklinde ikiye ayirarak incelemistir. Kilig (2008), cevre
etigi yaklasimlarimni insanin gevresel degerler karsisindaki konumuna
gore, insan, aci ve canlt merkezli etik ile biitiinciil gevre etigi seklinde
ele almistir. Ertan (2004), cevre etigi yaklasimlarini insan merkezcilik,
canli merkezcilik, ¢evre merkezci etik ve insan merkezli olmayan (eko-
feminizm ve toplumsal ekoloji) diger yaklagimlar seklinde bir ayrima
tabi tutmustur. Lundmark (2007), insanin gevresel unsurlara yiikledigi
icsel ve aragsal deger ekseninde gevre etigi yaklasimlarini insan merkezli
ve g¢evre merkezli olmak iizere ikiye ayirarak incelemistir. Anilan
caligmalar bir arada diisiintildiigiinde, ¢evre etigi yaklagimlarinin insan
merkezli ve insan merkezli olmayan (canli merkezli, cevre merkezli,
ekofeminizm ve biitiinciil ¢evre etigi vb.) seklinde siniflandirildig
belirtilmelidir. Bu minvalde ¢evre etigi yaklasimlarinin, insan merkezli
ve insan merkezli olmayan yaklasgimlar seklinde ikiye ayrilarak
incelenmesi ve sifir attk yonetimi ile iliskisinin kurulmas1 miimkiindiir.

A.INSAN MERKEZLI YAKLASIM

Insan merkezli gevre etigi yaklasimi, cevresel unsurlardan insana
igsel (0zsel) deger verirken geri kalan biitiin canli ve cansiz seyleri
insanlara dogrudan veya dolayli olarak hizmet ettigi i¢in degerli kabul
eder (Callicott, 1984; McShane, 2007). Bu yaklagim, insan1 doganin
disinda ve onun iistiinde goren bir bakis agisinin mesruiyetini, insanin
geligkin bir canli olmast ile diisinme ve konusma yeteneklerini
kullanabilmesine dayandirmaktadir. Insan disinda kalan gevresel
unsurlara aragsal deger yiikleyen bakis acisi, ¢cevreyi insanlara ihtiyag
duydugu kaynaklar1 saglayan bir ara¢ olarak gérmektedir (Lundmark,
2007). Insan merkezli yaklasim agisindan, insanin cevresel unsurlara
yonelik sorumlulugu, diger insanlara karsi bir yiikiimliliik niteligi
tagimaktadir (Jakobsen, 2017). Ahlaki sorumlulugun sadece insanlari
kapsamasi, bu etik yaklagimin sorumluluk anlayisinin dolayli oldugunu
gostermektedir. Cevre, insanlarin bugiin ve gelecekte ihtiya¢ duydugu
kaynaklar1 sagladigi i¢in koruma ve kullanma dengesinin gozetilmesi
anlayis1, yaklagimin temel mantiginda yer alir (Ertan, 2004).

Insan merkezli yaklasim, bilim ve teknolojiye biiyiik bir 6nem ve
deger atfetmektedir. Bilim ve teknolojiye atfedilen degerin kaynaginda

ise insanlarin karsilastigi ¢esitli sorunlari ¢ézmenin yaninda, dogay1
tahakkiim altina alabilme arzusu yatmaktadir. Bir baska deyisle, bilim
ve teknoloji dogay1 insanin egemenligine tabi kilmak igin elzemdir.
Dogay1 tahakkiim altina alabilmek, onun nasil isledigini bilmeyi
gerektirmektedir. Dogayr tanimakla insan, dogadaki giigleri kendi
yararma kullanabilecektir (Akarsu, 1997). Insam dogamin efendisi
konumuna getiren bu anlayis (Karakog, 2004: 63), insanlarin dogadan
yararlanirken ¢evresel unsurlarin i¢sel degerlerini géz ardi etmesini
ve insanin ¢evreden diledigi gibi yararlanirken higbir sorumluluk
tagimamasinin mesruiyetini saglamistir (Liu vd., 2016; Ross, 2020).

Ozetle insan merkezli yaklasim, cevresel unsurlardan yararlanma
konusunda insanlara genis bir hak saglamanin felsefi temellerini
olusturmakta, insan disinda kalan biitiin canli ve cansiz varliklara
aragsal deger vererek insana faydast bulunmadiginda bunlarin
korunmasini zorlastirmaktadir. Insan merkezli yaklasimm gevresel
kaynaklardan yararlanma konusunda tek 6znenin insan oldugu ve ahlaki
sorumlulugun da sadece insan ile iligkilendirilmesi, bu etik yaklagimin
sorgulanmasina ve insan merkezli olmayan yaklagimlarin tartisiimasina
yol agmustir.

B. INSAN MERKEZLI OLMAYAN YAKLASIMLAR

Insanlar her giin cesitli ihtiyaclarmi karsilayabilmek icin dogaya
miidahale etmektedir. Ornegin barmma ihtiyacimin karsilanabilmesi
amactyla konutlarin yapilmasi veya sulama amaciyla goletlerin
insa edilmesi ya da su kaynaginin yoniiniin degistirilmesi gibi
miidahaleler (Preston, 2011), ¢evresel unsurlarin varliklari {izerinde
birtakim negatif etkiler yaratmakta, hatta varliklarma yodnelik bir
tehdit olusturabilmektedir. Cevresel kaynaklardan yararlanirken
insanin ahlaki sorumlulugunun hangi varliklari kapsayacagi, gevresel
kaynaklarin siirdiiriilebilmesi ve gelecege aktarilabilmesi i¢in 6nemli
bir husustur. Insanin gevre ile iliskisinde sorumlulugunun simirlarina
yonelik tartismalar, insan merkezli yaklasimin sadece insani kapsayan
dar ahlaki sorumluluk anlayisinin diger canlilar1 ve cansiz varliklar
da kapsayacak sekilde genisletilmesini saglamistir. Baska bir ifadeyle,
insanlarin ¢evreleri ile olan etkilesim siireglerinin, insan dig1 dogal
diinya tizerindeki etkilerinin sorgulanmasi, yeni etik yaklagimlarin
ortaya c¢ikmasinin temel nedenidir (Lee, 2017). Insani merkeze
almayan etik yaklagimlar, ¢evrenin insan diginda kalan canli ve cansiz
varliklarinin, insani amaglara hizmet edip etmemelerinden bagimsiz bir
sekilde igsel degere sahip olduklarini kabul eder (McShane, 2007). Bu
yaklasimlar, canli merkezli ve ¢evre merkezli ¢evre etigi yaklasimlari
seklinde ikiye ayrilmaktadir.

1. Canli Merkezli Yaklagim

Canli merkezli ¢evre etigi yaklasimmin temelinde, tiim canlilarn
(insanlar, hayvanlar ve bitkiler) kendine has bir iyiligi barindirmalar
nedeniyle ahlaki sorumlulugu hak ettikleri ve ig¢sel degere sahip
olduklar1 anlayis1 yer alir (Attfield, 2012). Bu etik yaklasima gore,
biitiin canli organizmalara i¢sel deger verilmesinin gerekgesi yasam
olgusudur (Pigeon ve Létourneau, 2014; Rolston III, 2012). Canli
merkezli yaklagim, insanin diger canlilarla beraber diinya toplulugunun
esit bir liyesi oldugu ve hayatta kalmak i¢in kurulan bagimlilik iliskisi
nedeniyle biitiin canlilara saygi duymay: dgiitleyen bir diinya goriisiinii
simgelemektedir (Kernohan, 2012; Mizzoni, 2008; Taylor, 1985).

Farkli ihtiyac ve cikarlara sahip olmalarindan Otiirii, yasayan
varliklar i¢in neyin “iyi” ya da “koti” oldugunun belirlenmesinin
zorlastig1 bu yaklasimda (Wienhues, 2022), tiim yasamin esit derecede
degerli goriilmesi noktasinda biiyiik oranda bir uzlagidan s6z etmek de
miimkiindiir (Debnath, 2020). Bu baglamda, insan merkezli yaklagimin
sadece insanlar1 kapsayan dar ahlaki davranig, 6zne ve igsel deger
anlayisi, canli merkezli g¢evre etigi yaklagimiyla biitiin canlilari
kapsayacak sekilde genisletilmistir.

2. Cevre Merkezli Yaklasim

Ahlaki sorumlulugu, ekosistemlerin biyotik ve abiyotik biitiin
ogelerini kapsayacak sekilde genisleten ¢evre merkezli etik yaklagima
gbre, canli ve cansiz biitin doga unsurlart igsel degere sahiptir
(Percival, 2018). Canli merkezli etik yaklasimda, canlilarin insanlara
bir fayda saglayip saglamadigina bakilmaksizin igsel deger verilirken,
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¢evre merkezli yaklagimda canli ve cansiz biitiin varliklara 6zsel deger
atfedilmektedir. Cevreyi merkeze alan etik yaklasimda, deger gdrme
ve hak sahibi olmanin kosulu varlikla esdeger goriilmekte ve insani
merkeze alan anlayigin, insanin doganin bir pargasi oldugu diisiincesiyle
degistirilmesi s6z konusudur (Kilig, 2008). insan merkezli yaklagim,
cesitli politikalar1 (ekonomik, sosyal, ¢evresel ve kentsel vb.) insanin
gelecekteki refahini nasil etkileyecegi agisindan degerlendirmeye;
cevre merkezli yaklasim ise, s6z konusu politikalarin dogal cevreyi
gelecekte nasil etkileyecegine iliskin cevaplar aramaya ¢alisir
(Barkin, 2006). Insan ve canli merkezli yaklasimlarda doganin belirli
unsurlarina yonelik bir deger ve hak tanimi yapilirken, ¢evre merkezli
yaklasim daha biitiinciil (holistik) bir bakis agisiyla tiim varliklart
(Gosling ve Case, 2013) gevre etiginin konusu haline getirmektedir.
Cevre merkezli yaklagim agisindan, tiirlerin (agag, balik, bitki ve kus
vb.) tek tek deger gérmesi yerine, ormanlar ya da sulak alanlar gibi
ekosistemlerin bir biitiin veya biitiinlin parcalar1 olarak deger gérmesi
dnemlidir (Des Jardins, 2013; Thompson, 2005). Ozetle, gevre merkezli
etik yaklasim, i¢sel degerin kaynagini var olma ile esdeger gérmekte ve
ahlaki sorumlulugun bu perspektifi i¢ine alacak sekilde genisletilmesini
savunmaktadir.

Insanlarin cesitli ihtiyaglarmi karsilamak amaciyla gerceklestirilen
iretim ve tiiketim faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan atiklarin nasil
yonetildigi, ¢cevreye ve unsurlarina verilen degeri gostermektedir. Bu
baglamda, toplumlar atik ortaya ¢ikarmayan bir yaprya doniistiirmeyi
hedefleyen sifir atik yonetiminin uygulama oncelikleri, ¢evresel agidan
iyi ve dogru davraniglart gosteren bir yol haritasini temsil etmenin
yaninda, ¢evresel unsurlara verilen degerin bir gostergesi olma
ozelligini tasimaktadir. Dolayisiyla sifir atik yonetimi ile cevre etigi
yaklasimlari arasinda ¢esitli baglantilarin kurulmasi miimkiindiir.

1. SIFIR ATIK YONETIMIi VE CEVRE ETIGi
YAKLASIMLARI

Cesitli ekonomik faaliyetler sonucu ortaya ¢ikan atiklarin gevre ve
insan sagligini riske atmadan yonetilmesi modern atik ydnetiminin
temel amacidir. Bu amag dogrultusunda gerceklestirilen etkinliklerin
(geri doniisiim, yakma ve depolama vs.) ¢evre ve insan iizerinde
yarattig1 birtakim digsalliklarin sorgulanmasi, ¢evre iizerinde daha az
negatif digsallik yaratan yontemlerin bulunmasi agisindan dnem arz
etmektedir. Genelde atik yonetimi ve dzelde de sifir atik yonetiminin
cevre etigi yaklasimlart agisindan incelenmesi ve s6z konusu yonetim
anlayisinin gevre etigi yaklasimlari igerisindeki konumunun tespit
edilmesi, cevresel agidan neye, nigin ve nasil deger verildiginin bir
gostergesidir. Bagka bir ifadeyle, sifir atik yonetiminin cevre etigi
yaklasimlart agisindan incelenmesi, attk yOnetiminin g¢evreye mi,
insana mi1 6ncelik verdiginin tespit edilmesinde fayda saglamaktadir.

Calismanin bu béliimiinde, sifir atik yonetimi, insan merkezli ve
insan merkezli olmayan gevre etigi yaklagimlari baglaminda ele alinmig
ve s6z konusu yonetimin ilgili etik yaklasimlar igerisindeki konumunu
tespit etmeye yonelik bir tartisma yapilmustir.

A. SIFIR ATIK YONETIMi VE iNSAN MERKEZLI
YAKLASIM

Insan diginda kalan cevresel unsurlara aragsal deger yiikleyen
insan merkezli yaklagima goére, onemli olan insan ihtiyaclarmin
karsilanmasidir. Cesitli ihtiyaglarin karsilanabilmesi i¢in dogayla
yogun bir etkilesim igerisinde bulunan insanlar, ekosistemler {izerinde
fiziksel, kimyasal ve biyolojik etkiler yaratmakta ve ¢evre sorunlarina
neden olmaktadir. Insanlarm neden oldugu bu sorunlar ise sonugta
yine insan yasami tzerinde degisiklik yaratmaktadir. Bagka bir
ifadeyle, insan davraniglarindan kaynakli hava, su, giriiltii ve kati
atik kirliligi gibi cevresel sorunlarin insanlar etkiledigi 1960’larin
sonundan giiniimiize kadar, ¢evre alaninda ¢alisan uzmanlar tarafindan
tartistlmaktadir (Taskaya, 2018). Bir ¢evre sorunu olarak atik kirliligi,
insan merkezli yaklasim agisindan, insanlarin hem bugilinkii hem de
gelecekteki sagligini ve refahini nasil etkileyecegi kapsaminda (Barkin,
2006) ele alinmalidir. Dolayisiyla atiklarin halk sagligi agisindan ne
gibi problemlere yol agtiginin ortaya koyulmasi gerekmektedir. Kati
atiklardan ve atik yonetim faaliyetlerinden kaynaklanan halk sagligi
riskleri Sekil 2’de sunulmustur.

SEKIL 2 | Atiklardan Kaynakli Halk Saghigi Riskleri

Fiziksel

Ergonomi Biyolojik

Halk
Saghg
Riskleri

Bulasia
olmayan

Psikososyal
hastahiklar

Kaynak: Fadhullah vd. (2022)den tiiretilmistir.

Sekil 2°den goriildiigii tizere, kati atiklar halk sagligi tizerinde fiziksel
(kimyasal ve radyasyon etkisi dahil bedensel yaralanmalar), biyolojik
(tastyicilardan/vektorlerden yayilan hastaliklar), bulasict olmayan
hastaliklarin yayginlasmas: (6li ve erken dogum oraninin artmast,
kanser vb.), psikososyal (rahatsiz edici koku ve goriinti kirliligi
vb.) ve ergonomik (atik yonetim faaliyetlerinde calisanlarin agir yiik
kaldirma gibi islerden dolay1 yasadiklart saglik problemleri gibi) etkiler
yaratabilmektedir (Fadhullah vd., 2022). Kati atiklarin halk sagligi
tizerindeki s6z konusu risklerinin yani sira, atik yonetim siiregleri de
hem benzer hem de fakli etkiler ortaya ¢ikarabilmektedir.

Kati atik isleme ve yakma sahalari, karbon monoksit, karbondioksit,
hidrokarbonlar, nitrojen oksit ve siilfiir dioksit gibi insan sagligini
tehdit eden toksik gaz salinimina neden olmaktadir (Giovanis, 2014).
Ayrica atik depolama sahalarinda meydana gelen atiklardan kaynakli
sizint1 sularinin toprak ve suya karigmasi insan sagligi agisindan 6nemli
bir risktir. Bu riskler, temiz ve saglikli su miktarinin azalmasima baglh
olarak sanitasyon ve hijyenik sartlar i¢in ihtiya¢ duyulan su miktarinin
temin edilememesi ve salgin hastaliklara; topragmn kirlenmesi ise
zamanla veriminin diismesine ve gida ihtiyacinin karsilanamamasi gibi
problemlere yol agmaktadir. Nitekim Porta vd. (2009) ve Giusti (2009),
atik isleme tesislerinin (yakma ve depolama tesisleri) kanser, olii
dogum, dogurganlik oranlarmin diismesi, solunum yolu hastaliklar1 ve
6liimlere neden oldugunu tespit etmislerdir. Dolayisiyla insan sagliginin
korunabilmesi amaciyla etkin ve verimli atik yonetim sistemlerine
ihtiya¢ duyuldugu belirtilmelidir (Onanuga ve Odunsi, 2018). Bir bagka
ifadeyle, etkinligi ve verimliligi esas alan bir atik yonetim sistemi,
yarattig1 saglikli cevreler araciligiyla insanlarin refahini artiran ve daha
saglikli olmalart amacina hizmet eden bir uygulamadir (Taskaya, 2018).
Bu baglamda, sifir atik yonetiminin dogal kaynaklarin kullaniminda
etkinligi ve verimliligi saglamaya yonelik hedefinin ayni zamanda,
halk sagligin1 daha az riske atan bir avantaji beraberinde getirdigini
sOylemek miimkiindiir.

Atiklarin ve atik yonetiminin insan sagligi ve refahi tizerinde yarattigi
etkiler dikkate alindiginda, atig1 kaynaginda azaltma ve Onleme ile
yeniden kullanim uygulamalarini dncelikli politikalar olarak belirleyen
sifir atik yonetiminin refah artigina pozitif katki sunacagi belirtilmelidir.
Daha dnce vurgulandigi gibi, insan merkezli yaklagim agisindan 6nemli
olan insanlarin refah seviyesinin artirilmasi, bugiin ve gelecekte bu
refahin korunmasidir. Ayrica dogal kaynaklarin korunarak gelecek
nesillere aktarilmasmin bir aract olarak sifir atik uygulamalarinin,
gelecekte dogal kaynaklara erisim agisindan sikintilarin yasanmamasini
saglayarak refahin korunmasma da katkida bulunabilecektir. Bu
baglamda, insan merkezli yaklasgimin refah anlayisi ile sifir atik
yOnetiminin temel paradigmalar arasinda dogru yonlii bir iliski oldugu
icin, ilgili ydnetim anlayisi insan merkezli cevre etigi icerisinde
konumlandirilabilmektedir.

B. SIFIR ATIK YONETIMi VE INSAN MERKEZLi
OLMAYAN YAKLASIMLAR

Insan saglig1 ve refahi iizerinde cesitli etkiler yaratan kat1 atiklar,
¢evrenin insan diginda kalan canli ve cansiz varliklari iizerinde de
birtakim etkiler ortaya ¢ikarmaktadir. Bir baska deyisle, kat1 atiklar
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sadece insan saglig1 iizerinde negatif sonuglara yol agmamakta, hava, su
ve toprak kirliligi gibi gesitli cevre problemlerinin yaganmasina neden
olmaktadir (Alam ve Ahmade, 2013; Mohan ve Joseph, 2021). Kat1
atiklardan kaynakli gevresel riskler Sekil 3’te gosterilmistir.

SEKIL 3 | Atiklardan Kaynakli Cevresel Riskler

Hava kirliligi
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kaynaklarin Su kirliligi
titkkenmesi

Cevresel Riskler

Toprak ve

Insan saghg
bitki kirliligi

riskleri

Hayvan saghg:

riskleri

Kati atiklarin bizzat kendileri ¢evre agisindan bir tehdit unsuru
oldugu gibi, bu atiklarin ydnetiminde tercih edilecek uygulamalarda,
cesitli riskleri beraberinde getirmektedir. Atiklarin yakilarak ve/veya
depolanarak bertaraf edilmesinden kaynakli tehditler insan sagligini
riske attig1 kadar bitkiler ve hayvanlar (Onanuga ve Odunsi, 2018) ile
toprak, hava ve su ekosistemleri iizerinde de bir risk olugturmaktadir.
Atiklarin depolanmast igin siirekli yeni alanlarin aranmasi ve atiklardan
kaynakli sizintilarin hava, su ve topraga karisma potansiyeli, gevresel
unsurlar lizerinde yaratilan diger risklerdir (Dijkgraaf ve Vollebergh,
2004). Ornegin, atiklarin deniz, gél veya irmak gibi su alanlarina
birakilmasi, bu alanlarda yasayan bitki ve hayvanlarin atiklarla
beslenmesine ve bu atiklardan kaynakli toksik Ozelliklerin canlilar
iizerinde birikmesine yol agmaktadir. Bir diger 6rnek ise, atiklarin
topraga birakilmasindan dolay1 civa, kadmiyum ve kursun gibi
metallerin topragi kirletmesidir (Raman ve Narayanan, 2008). Ozetle,
atiklarin yakma veya depolama yollariyla bertaraf edilmesine yonelik
cabalardan kaynakli toksik gaz emisyonlari, sizint1 sularinin topraga
ve suya karismasi ile agir metallerin canlilar iizerinde birikmesi gibi
tehditler, gevrenin canli ve cansiz unsurlarinin varliklari agisindan da
bir risk olusturmaktadir.

Daha once belirtildigi lizere, ¢evre etiginin insan1 merkeze almayan
yaklasimlari, ¢evrenin insan diginda kalan unsurlarinin da igsel degere
sahip oldugunu vurgulamaktadir (McShane, 2007). Dolayisiyla insani
etkinlikler sonucu ortaya c¢ikan atiklarin yonetilmesinde, g¢evresel
unsurlarin bu i¢sel degerinin dikkate alinmasi gerektigi vurgulanmalidir.
Bu noktada, atiklarin biitiin ¢evresel unsurlar iizerinde risk yaratmadan
veya daha az risk yaratarak yonetilmesi gerekmektedir. Cevresel
unsurlar1 daha az etkileyecek tercihlerin tespit edilebilmesi amactyla
atik sorunu ve yonetimi, cevre etigi yaklasimlar1 ekseninde Tablo 1’de
karsilastirilmistr.

TABLO 1 | Atik Yonetimi ve Cevre Etigi Yaklasimlari

Cevre Etigi Yaklasimlan

Atik Yonetiminin Kapsami, Amaci ve Onemi

insan sagligi ve refahinin korunmasi ve gelecege
aktanlabilmesi adina, atiklari etkin ve verimli bir
sekilde yonetmek.

insan merkezli yaklasim

Biitiin canli varliklarin yasam alaninin korunmasi,
gelecede aktariimasi ve yasam haklarinin garanti
altina alinabilmesi adina, atiklar etkin ve verimli bir
sekilde yonetmek.

Canli merkezli yaklagim

Canli ve cansiz tiim cevresel unsurlara i¢sel deger
verilerek, atiklardan kaynaklanan riskleri azaltmak ve
varliklarinin siirdiriilebilirligini saglamak.

Cevre merkezli yaklagim

Tablo 1 incelendiginde, c¢evre etigi yaklagimlarinin ahlaki 6zne
tanimma gore attk yonetiminin kapsamiin degistigi gozlenmektedir.
Insan merkezli yaklasim acisindan gevre ile etkilesimde, sadece
insanlarin ¢ikarlarinin dikkate alinmasi s6z konusuyken, ¢evre merkezli
yaklasimda tiim canli ve cansiz varliklart kapsayan bir sorumluluk

anlayisi benimsenmektedir. Bu g¢er¢evede, insan merkezli yaklagim
acisindan atik yonetimi, salt insan ihtiyaglart ve cikarlar1 ekseninde
kurgulandiginda, diger ¢evresel unsurlarin korunmasiin zorlasacagi
belirtilmelidir. Uzun vadeli bir perspektiften bakildiginda ise, atik
yonetiminin ¢evrenin canli ve cansiz biitiin unsurlarin1 dikkate alarak
olusturulmasi gerekmektedir. Bir bagka ifadeyle, atik yonetimi, canli
ve cansiz biitiin ¢evresel unsurlarin varliklarini devam ettirebilmeleri
i¢in, uzun vadeli ve biitlinciil bir bakis agisi ile yeniden tasarlanmalidir.
Bu yeni tasarimda, insan ve ¢evre sagligi agisindan bir¢ok riski
beraberinde getiren yakma ve depolama uygulamalarinin azaltilmasi
hatta miimkiinse tamamen sonlandirilmasi gerektigi de ayrica ifade
edilmelidir.

Sifir atik uygulamalarmim, atiklarin yakilmast ve depolanmasi
sirasinda gevre lizerinde yaratilan negatif etkilerin azaltilmas: hatta
yakma ve depolama yontemlerinin atik yonetim siirecinden ¢ikarilmak
istenmesine yonelik c¢abalar (Curran ve Williams, 2012: 3; Simon,
2019; Zero Waste International Alliance, 2022), ¢evresel unsurlarin
korunmasina katkida bulunacak bir husustur.

Sifir atik yonetiminin, atiklarin yakilarak veya depolanarak bertaraf
edilmesine yonelik uygulamalari, atik yonetim siirecinden ¢ikarmaya
caligmast, ¢evre etiginin insan merkezli olmayan yaklasimlar1 igerisinde
konumlandirilmasini saglayacak 6zelliklerini olusturmaktadir. Soyle ki,
atigin kaynakta azaltilmasi, yeniden kullanilmasi, geri doniistiiriilmesi,
kompostlanmas: ve geri kazanilmasi, yakma ve depolama alanlarina
gonderilmesi gereken atik miktarint disiiriir ve bdylece hava, su ve
toprak gibi alic1 ortamlarin niteligini degistirecek emisyonlart azaltici
etkide bulunur. Bununla beraber, alic1 ortamlarda (hava, su ve toprak)
yasayan insan digindaki ¢evresel unsurlarin (canl ve cansiz) korunmasi
da saglanmis olur. Bir diger deyisle, sifir atik yonetiminin uygulama
oncelikleri, insan disindaki ¢evresel unsurlarin, insani faaliyetlerden
kaynakli atiklardan etkilenmelerini azaltarak/onleyerek, onlara yonelik
ahlaki sorumlulugu 6n plana ¢ikarmakta ve i¢sel deger vermektedir. Bu
nedenle, sifir atik yonetiminin, ¢evre etiginin insan1 merkeze almayan
¢evre merkezli etik igerisinde konumlandirilmasimin daha dogru bir
tespit olacagi ifade edilmelidir.

SONUC

Sanayilesme, kentlesme, iiretim ve tiiketim artisi, daha fazla atik
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Ortaya ¢ikan atiklarin gevre ve insan
sagligini riske atmadan bertaraf edilmesi atik yonetimi uygulamalarinin
nihai amacidir. Bu amag¢ dogrultusunda atiklara uygulanan gesitli
islemlerin (geri doniigiim, geri kazanim, yakma ve depolama gibi) insan
ve cevre sagligl iizerinde birtakim etkileri s6z konusudur. Atiklardan
kaynakli risklerin en aza indirilmesi ya hi¢ atik liretilmemesine ya
da iretilen atiklarin ekonomiye tekrardan kazandirilmasina baglidir.
Bu baglanti, sifir atik yonetimi olarak nitelenen, atiklarin kaynaginda
azaltilmasi ve yeniden kullanilmasi, geri doniistiiriilmesi ve kazanilmasi
uygulamalarinin oncelikli segenekler oldugu, yakma ve depolama
yontemlerinin ise atik yonetim siireglerinden ¢ikarilmasma dayanan
uygulamalari 6n plana ¢ikarmaktadir.

Bir atik yonetim stratejisi olarak sifir atik, insanlar tarafindan iiretilen
atiklarin nasil yonetilmesi gerektigi sorusuna cevap ararken, insan ve
cevre iliskisini atiklar 6zelinde yeniden kurmaktadir. Bu baglamda,
insan-cevre iliskisinde neyin iyi ve dogru oldugunun belirlenmesine
yonelik sistematik incelemeleri vurgulayan g¢evre etigi yaklagimlari
perspektifinden, ilgili atik yonetiminin incelenmesi ve etik yaklasimlar
icerisindeki konumunun tespit edilmesine iliskin bazi tartigmalarin
yapilmast miimkiindiir.

Insan1 merkeze alan cevre etigi yaklasimi cergevesinde atik yonetimi,
insan saghigl ve refahinin hem bugiin hem de gelecekte korunmasi
ve devam ettirilebilmesi baglaminda 6nem tasimaktadir. Bu anlayis
gergevesinde insanlarin, atik sorunu ekseninde, g¢evresel unsurlar
karsisindaki ahlaki sorumlulugunun kapsami, yine insanlar iizerinde
yaratilan riskler agisindan 6nem tasimaktadir. Buna karsin canli ve
cevre merkezli yaklagimlarda ise, insanlarin ahlaki sorumlulugunun
kapsami sadece insanlarla sinirli olmayip, diger canli ve cansiz varliklari
da kapsamaktadir. Ekosistemlerin uzun vadede siirdiiriilebilirliginin
saglanabilmesi adina, atik yonetiminin canli ve cansiz biitiin ¢evresel
varliklar dikkate alarak yeniden tasarlanmasi gerektigi belirtilmelidir.
Cevre etigi yaklasimlart temelinde sifir atik yOnetiminin tasarim
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asamasindan itibaren iirlin ve iiretim siire¢lerine yonelik biitlinciil bakis
acisl, canli ve cansiz varliklarin korunabilmesi adina 6nemli yenilikler
sunmaktadir.

Insan merkezli gevre etigi yaklasimi agisindan sifir atik yonetimi,
atiklardan kaynakli saglik risklerini azaltmasini ve dogal kaynaklarin
gelecege aktarilmasi ile refahin artirilmasini saglamaktadir. insan
merkezli olmayan (canli ve gevre merkezli) etik yaklagimlar kapsaminda
ise sifir attk yonetimi, ekosistemlerin bir biitiin olarak korunmasi ve
hava, su ve toprak gibi alic1 ortamlarin niteliginin degistirilmemesinin
yaninda, bu alict ortamlarda yasayan insan disindaki canlilarin
da sagligimnin, hayatlarinin ve refahinin riske atilmamasini temin
etmektedir.

Son olarak, sifir atik yonetiminin temel mantiginda yer alan atigin
onlenmesi ve yeniden kullanilmasi, bunlarin miimkiin olmamasi
durumunda ise atiklarin geri doniistliriilmesi ve kazanilmasina
yonelik politika oncelikleri, insan saglig1 ve refahini korudugu kadar
ekosistemleri de bir biitiin olarak korumaktadir. Dolayisiyla sifir atik
yonetiminin temel felsefesi, uygulama 6ncelikleri ve dogal kaynaklarin
korunmasina yonelik biitiinciil bakis agisi, onun ¢evre merkezli etik
yaklagim icerisinde konumlandirilmasinin daha dogru olacagini
gostermektedir.
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oz

Turkiye gibi gelismekte olan ulkelerin yabanci yatinmciya ve dis portfdy yatinimcilarina ihtiyaci
bulunmaktadir. Finansal piyasalari gelismekte olan tlkelerde piyasalara olan giiven ve seffaflik oldukga
onemlidir. Son yillarda teknolojik ve inovatif Gretim artis bunun 6nemini daha da arttirmistir. Finansal
oynakliklara gercekte nelerin sebep oldugu ciddi derecede arastirma konusu haline gelmistir. Artan
kuresellesme ile birlikte finans piyasalar, finansal oynaklik tizerinde etki gosteren faktordir. Diinya'da
meydana gelen bu artislar belirli bir sekilde piyasalarin oynakhigina da yansitmistir. Piyasalardaki
belirsizlik ve oynaklik yatirimlardaki istikrari ve belirsizligi de etkilemektedir. Bu calismadaki amag, CDS
primleri ve secili BIST endeksleri arasindaki volatilite yayilimini incelemektir. Degiskenler olarak, bes
yillik temerrit takaslari (CDS), BIST-100 Endeksi (BIST100), BIST-30 Endeksi (BIST30), BIST Banka Endeksi
(XBNK), BIST Hizmet Endeksi (XUHIZ) ve BIST Sinai Endeksi (XUSIN) degiskenleri kullaniimistir. 2010-
2022 dénemine ait giinliik veriler kullaniimis olup; Dinamik iliskili Cok Degiskenli Stokastik Volatilite
(DC-MSV) modeli ile dl¢limustur. Elde edilen sonuglara gore, CDS primleri, BIST 30, BIST 100, BIST
Hizmet (XUHIZ), BIST Banka (XBNK) ve BIST Sinai (XUSIN) endekslerinin volatilitelerinin kalici oldugu
tespit edilmistir. Ayrica, CDS primleri, BIST 30, BIST 100, BIST Hizmet (XUHIZ), BIST Banka (XBNK) ve
BIST Sinai (XUSIN) endeks volatilitelerinin 6ngorilebilir oldugu saptanmistir

Anahtar Kelimeler: CDS Primi, BIST-100 Endeksi, BIST-30 Endeksi, BIST- Banka (XBNK) Endeksi, Volatilite Yayilimi

VOLATILITY SPILLOVER BETWEEN CDS PREMIUMS AND
SELECTED BIST INDICES

ABSTRACT

Developing countries such as Turkey need foreign investors and foreign portfolio investors. In countries
with developing financial markets, trust and transparency in the markets are very important. In recent
years, the increase in technological and production innovation has increased the importance of this
even more. What actually causes financial volatility has become the subject of considerable research.
With the increasing globalization, financial markets are the factor affecting financial volatility. These
increases in the world have also reflected on the volatility of the markets in a certain way. Uncertainty
and volatility in the markets also affect stability and uncertainty in investments. The main objective of
this study is to examine the volatility spillover between CDS premiums and selected BIST indices. Five-
year credit default swaps default swaps (CDS), BIST 100 Index (BIST100), BIST 30 Index (BIST30), BIST
Bank Index (XBNK), BIST Service Index (XUHIZ) and BIST Industrial Index (XUSIN) variables are used.
Daily data for the period 2010-2022 have been used; Dynamic Correlation Multivariate Stochastic
Volatility (DC-MSV) model was used. Based on the obtained result, it has been determined that
the volatility of CDS premiums, BIST 30, BIST 100, BIST Service (XUHIZ), BIST Bank (XBNK) and BIST
Industrial (XUSIN) indices are permanent. In addition, the volatility of the CDS premiums, BIST 30, BIST
100, BIST Service (XUHIZ), BIST Bank (XBNK) and BIST Industrial (XUSIN) indices are predictable.

Keywords: CDS Spread, BIST-100 Index, BIST -30 Index, BIST Bank (XBNK) Index, Volatility Spread
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GiRiS

Bilgi piyasasinda yasanan hizli degisimler beraberinde finansal
piyasalarda da yenilikler ortaya cikarmistir. Finansal piyasalarda
meydana gelen gelismeler birgok ihtiyaca cevap vermis ve yeni finansal
araclar piyasaya kazandirmustir. Bu araglar arasinda en ¢ok 6ne ¢ikan
kredi tiirevleridir. Kredi tiirevi, bir veya daha fazla finansal varlikla
ilgili ortaya ¢ikan kredi riskinden korunmak i¢in diizenlenen finansal
sozlesmedir. Bu sozlesme araciligiyla alict belli bir ticret karsiliginda
kredi kalitesinin zayiflamasi veya temerriitle karsilagsma riskini saticiya
transfer etmektedir. Kredi tlirevleri arasinda yer alan CDS primleri,
belirli bir ticret karsiliginda finansal kredinin geri 6denmeme riskine
karst alacaklinin koruma altina alinmasidir (Basarir ve Keten, 2016,
370). Kredi Temerriit Takas1 (CDS) piyasasi oldukga biiyiik, organize ve
kiiresel bir piyasadir. Bu piyasadaki islemleri organize eden ve yoneten
Uluslararas1 Swap ve Tiirev Uriinler Birligidir (ISDA). ISDA’nin asil
amaci kredi riskinin taraflar arasinda aktarimini gerceklestirmektir.
Ayrica referans yiikiimliligiinin kredi riskine karsi korumayi
gerceklestirmektedir.

Diinyanin herhangi bir {ilkesindeki risk ve belirsizliklerin artisi
yerli ve yabanci yatirimcilarin tilkeye yapacaklari yatirimi ve finansal
varliklarin fiyatlarini ¢ogunlukla olumsuz olarak etkilemektedir.
Yatirimeilar yatirim yaparken, gesitli tilkelerde sirket kurmak i¢in veya
bir sirkete ortak olmak igin veyahut finansal varliga yatirim yapmak
icin baslangicta tilkenin risk seviyesinin ne oldugunu bilmek isterler.
Bunun en kolay yolu ise {ilkenin CDS primlerine bakilarak cevap
verilebilir. Bu yiizden iilkenin riski artmaya (azalmaya) basladigi
zaman ilk olarak CDS piyasasinda etkisi goriilmekte ve CDS primleri
artmaktadir (azalmaktadir) (Giirsoy ve Kilig, 2021, 1325).

CDS degeri bir tilkeye bor¢ verildiginde temerriit riskine karsi
kendini sigortalamak isteyenlerin 6dedikleri primdir. Ulkelerin uzunca
bir siire makroekonomik kirilganliklari ve yapisal bozukluklari
ile bu prim artmaktadir. Bu da iilkelerin daha yiiksek faiz oraniyla
borglanmalarina ve daha fazla hazineye yiik getirmektedir. Bu geri
6denmeme riski yiiksek faize neden olmaktadir. Kredi riski primi her
%1 faiz oran1 100 baz puana denk gelmektedir. Kredi riski priminin 100
puan olmasi durumunda borg i¢in beklenen faiz oraninin %1 oldugu
varsayilmaktadir.

Bir iilkedeki CDS primlerindeki degisim ekonomik birimlerdeki
kredi maliyetlerindeki degisimleri net bir sekilde gostermektedir. Bu
degisim ile reel ekonominin performansini gdsterge olarak almaktadir.
Finansal istikrar i¢in, CDS primlerinin fiyatlanmasinda neden olan
degiskenleri ve altinda yatan dinamikleri dikkatli bir sekilde teshis
etmek 6nemlidir (Kilci, 2017, 72-73).

Yatirimeilar yatirim yapmadan Once yatirim yapacaklart finansal
varligin risk durumunu incelemektedirler. Ayrica finansal aracin
fiyatlarin1 etkileyecek olan faktorlerinde belirlenmesi yatirimcilar
acisinda onem arz etmektedir. Finansal araglar etkileyen faktorlerden
bir tanesi de CDS primleridir.

CDS primleri arasindaki volatilite yayilimi, iilke piyasalarinin
kiiresellesme diizeylerinin, teknolojik gelismelerin ve rekabetin
artmasi ile piyasalar birbirilerini etkilemektedir. Ulkelerin finansal
enstriimanlari birbirilerini etkilerken, bu etkileme diizeylerine volatilite
yayillmas1 ad1 verilmektedir. Ulkeler birbirilerini etkileme diizeyleri
artttkca volatilite yayilmasi da artmaktadir. Bu artan volatilite ile
tilkeler gesitli risklerle karsilagsmaktadirlar. Bu riskleri minimize edecek
olan cesitli arglimanlar gelistirerek {ilkeler bu riski minimize etmeye
caligmaktadirlar.

Bu caligmanm amaci, CDS primleri ve secili BIST endeksleri
arasindaki volatilite yayilimini incelemektir. Caligmada, CDS
primlerindeki meydana gelen degismenin secili BIST endeksleri
tizerindeki etkisinin nasil oldugu belirlenmek istenmistir. Elde
edilecek olan sonuglar ile literatiire katki saglanmasi diistiniilmektedir.
Calismanin diger ¢aligmalardan ayrilan 6zelligi ise DC-MSV modeli
ile analizlerin yapilmasidir. Bu modelin kullanilmasi ile calismanin
Ozgiinltigi, literatiire katkist olduk agikti. DC — MSV modelinde elde
edilen sonuglar ile de makalenin degeri artmaktadir. Literatiirde yapilan
caligmalara bakildiginda volatilite yayilimint DC — MSV modeli ile
yapilmast c¢alismanin 6zglinliigiine de katki yapmustir. Calismada
degiskenlere iligkin bes yillik temerriit takaslari (CDS), BIST 100

Endeksi (BIST100), BIST 30 Endeksi (BIST30), BIST Banka Endeksi
(BANKA), BIST Hizmet Endeksi (HIZMET) ve BIST Sinai Endeksi
(SINAI) degiskenleri kullanilmistir. Calismanin giris boliimiinden sonra
literatiir ile ilgili bilgilere deginilmistir. Calismanin iigiincii bolimiinde
analizlerde elde edilen bulgulara yer verilmis ve yorumlanmistir. Son
olarak sonug¢ boliimiine iliskin genel degerlendirmenin yapilmasi ile
calisma sonuglandirilmistir.

LITERATUR TARAMASI

Literatiirde cesitli iilkelerde CDS primleri ile Borsa endeksleri
arasindaki iliskiyi ele alan birgok calisma mevcuttur. Bu konu ile
ilgili yapilan galismalar son donemde arttig1 goriilmektedir. Incelenen
literatiirde analiz yontemi olarak GARCH, es biitiinlesme, nedensellik
testleri uygulanmistir. Daha Once yapilan calismalar, bu ¢aligmalarda
kullanilan degiskenler, incelenen donem, kullanilan yéntem ve bulgular
Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Coronado, Corzo ve Lazcano (2011), ispanya, Portekiz, Fransa,
irlanda, Ingiltere, italya, Yunanistan ve Almanya pay senetleri ile
CDS primleri arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Pay senetleri ile CDS
primleri arasinda negatif yonlii iliskinin varligini; iThan ve Bayir (2021),
BIST Sinai ve BIST Mali Endeksleri iizerinde CDS primi negatif yonde
bir etkiye sahip oldugunu ifade etmislerdir.

Castellano ve Scaccia (2014), CDS piyasasinin oynakliginin, borsa
¢okiislerini tahmin etmek i¢in giivenilir bir ara¢ olduguna belirtmistir.
Asandului, vd. (2015), 5 Dogu Avrupa tilkesi borsast ile CDS primlerini
inceledikleri calismalarinda CDS borsay: etkiledigini; Fonseca ve
Wang (2016), CDS ile arasinda CDS piyasasina gelen sok, S&P500
Endeksi iizerinde anlik bir etkiye sahip oldugunu; Pazarci, vd. (2022),
CDS priminin BIST 100 endeksi i¢in énemli bir gosterge oldugunu
ifade etmislerdir.

Sahin ve Ozkan (2018) ile Cevik ve Bugan (2019), BIST100 endeksi
ile CDS primleri arasinda iki tarafli nedensellik iliskisinin; Altuntas
ve Ersoy (2020) ile Giirsoy ve Kilig (2021), BIST Bankacilik Endeksi
ile CDS primi arasinda ¢ift yonlii nedensellik iliskisi varligini; Senol
(2021), BIST 100 Endeksi CDS primleri arasinda karsilikli oynaklik
yayilimlart oldugunu belirtmiglerdir.

Sarigiil ve Sengelen (2020), CDS primlerinin uzun dénemde BIST
Banka Endeksine etkisinin oldugunu; Vurur (2021), CDS primleri ile
BIST 100 Endeksi arasinda uzun doénemde esbiitiinlesme iliskisinin
oldugunu ifade etmislerdir. Evci (2020) ile Kandemir, vd. (2022), CDS
priminden BIST 100 endeksine dogru bir nedensellik iliskisinin tespit
edildigini ifade etmislerdir.

[lgili arastirma konusuna yénelik yapilan alisgmalarda, farkli sonuglar
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bazi ¢alismalar CDS primleri ile Borsa
endeksleri arasinda tek yonlii iligkinin oldugu sonucuna ulasirken, bazi
calimalar ise ¢ift yonlii oldugunu belirtmislerdir. Ek olarak genellikle
CDS primleri ile borsa endeksleri arasinda negatif bir iliskinin oldugu
goriilmektedir.

VERI SETi VE YONTEM

Caligmanin temel amaci CDS primleri ve segili BIST endeksleri
arasindaki volatilite yayilimini incelemektir. 04.01.2010-18.04.2022
donemindeki glinliik verilerin kullanilarak, degiskenler getiri serisini
haline getirilerek analizler elde edilmistir. Degiskenlere ait getiri serileri
(p,/p, )*100 formiilii yardimi ile olusturulmus ve ¢aligmada kullanilan
veri seti Tablo 2’de gosterilmistir.

Calismada, bes yillik kredi temerriit takaslari (CDS), BIST 100
Endeksi (BIST100), BIST 30 Endeksi (BIST30), BIST Banka Endeksi
(BANKA), BIST Hizmet Endeksi (HIZMET) ve BIST Smai Endeksi
(SINAT) degiskenleri kullanilmistir. Degiskenlere ait veriler investing.
com adresinden elde edilmistir. Degigkenler ile ilgili volatilite verilerini
bulabilmek i¢in DC-MSV modelinden yararlanilmigtir. Analizlerin
tahminleri icin Eviews 9 ve Winbugs programlarindan yararlanilmistir.

Yu ve Meyer (2006) onerdigi ¢ok degiskenli stokastik volatilite
modellerinden Dinamik Stokastik volatilite (DC-MSV) modeli
korelasyon katsayisinin zamanla birlikte yoniinii belirtmektedir
(Goktas, 2019, s. 630).

DC-MSV modeli Denklem (1)’deki gibi modellemek miimkiindiir.
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TABLO 1 | Literattir incelemesi

Yazar(lar)

Degiskenler

Ddnem

Yontem

Bulgular

Coronado, Corzo ve Lazcano (2011)

ispanya, Portekiz, Fransa, irlanda, Ingiltere,
italya, Yunanistan ve Almanya pay senetleriile
(DS primleri

Ocak 2007-Temmuz 2010 (Ginliik)

VAR ve Regresyon Analizi

Borsa (DS primine dncilliik ettigi ve CDS ile pay senetleri
arasinda negatif yonlii iligkinin varhigini ileri sirmilerdir.

Castellano ve Scaccia (2014)

(DS, STOXX Euro 50, STOXX Euro 600, Down Jones
industrials, S&P500 ve NASDAQ

2004-2010

Markov Switching Model

(DS piyasasinin oynakliginin, borsa cokiislerini tahmin etmek
icin giivenilir bir arag olduguna ileri siirmislerdir.

Asandului, vd. (2015)

Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti, Macaristan, Polonya
ve Romanya Borsalar ve (DS

01.01.2005-30.04.2014 (Giinliik)

VAR ve Johansen Esbiitiinlesme Analizi

(alisma, kriz dncesi ve sonrasinda borsanin fiyat kesfi
olgusunda ¢ok Gnemli bir rol oynadigini ve finansal kriz
doneminde (DS borsay! etkiledigini ifade etmislerdir.

Degirmenci ve Pabugcu

(DS Primleri BIST 100

2010-2015 (Giinliik)

NARX, VAR, Granger Nedensellik

incelenen degiskenlerin karsilikli olarak birbirini etkiledigini
belirtmiglerdir.

Fonseca ve Wang (2016)

(DS, VIX ve S&P500

Ekim 2004 — Subat 2012 (Haftalik)

VAR ve Markov Switching Model

(DS piyasasina gelen ok, diger iki piyasa iizerinde anlik bir
etkiye sahip oldugunu ifade etmiglerdir.

Bektur ve Malcioglu

(DS Primleri ve BIST 100 Endeksi

12.10.2000 -17.02.2017 (Giinliik)

Asimetrik Nedensellik Testi

(DS'den Borsa'ya dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisinin
oldugunu ifade etmiglerdir.

Sahin ve Ozkan (2018) (DS primleri, Dolar/TL, Euro/TL ve BIST 100 2012-2017 (Ayhk) Engle-Granger Esbiitiinlesme ve BIST100 endeksi ile arasinda iki tarafli nedensellik iligkisinin
Endeksi Granger Nedensellik oldugunu belirtmiglerdir.

Cevik Ve Bugan BIST100 endeksi ve Tiirkiye CDS risk primi 02.11.2000- 14.10.2019 (Giinliik) GARCH ve Nedensellik Ortalamada ve varyansta nedensellik sonuclarina gére

-2019 de her iki seri arasinda cift yonlii bir nedensellik ilikisinin

oldugunu belirtmigleridir.

Sangiil ve Sengelen

(DS, BiST Banka Endeksi, Akbank, Albaraka Tiirk,

0Ocak 2014-Haziran 2019 (Giinliik)

Johensen Esbiitiinlesme Testi ve

(DS primlerinin uzun dénemde BIST Banka Endeksine etkisinin

-2020 Denizbank, Garanti Bankasi, Halk Bankasi, ICBC Granger Nedensellik oldugunu, Granger Nedensellik Analizi bulgularina gére de
Turkey, is Bankasi QNB Finanshank, Sekerbank, ilke CDS primleri ile bir banka arasinda iki yonlii nedensellik
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi, Vakifbank ve Yapi iliskisi tespit edildidini, fakat beg banka ile tek yonlii
Kredi Bankasi nedensellik iligkisi oldugunu belirtmislerdir.
Altuntas ve Ersoy (2020) BIST Bankacilik Endeksi, BIST 30 Endeksi ve (DS 0Ocak 2009 — Ekim 2020 (Haftalik) Granger Nedensellik BIST Bankacilik Endeksi ile CDS primi arasinda cift yonli
nedensellik iliskisi oldugunu ifade etmislerdir.
Evci (2020) (DS primleri ve BIST 100 Endeksi 04.01.2010-04.07.2019 Johansen Esbiitiinlesme ve Granger Granger nedensellik analiz sonuglari: CDS primlerinden
(Giinliik) Nedensellik BIST100 endeksine dogru nedensellik likisinin oldugunu
belirtmistir.
Topaloglu ve Ege (2020) (DS Primi ve BIST 100 Endeksi 0Ocak 2010-Haziran 2019 Zaman serisi analizleri Sonuglara gdre (DS primindeki arti BIST100 getirisinde

azalmaya neden oldugunu ifade etmislerdir.

Giirsoy ve Kilig (2021)

BIST Bankacilik Endeksi, Kiiresel Ekonomik Politik
Belirsizlik Endeksi ve CDS primleri

Mart 2010- Ekim 2020 (Ayhk)

DCC-GARCH

(DS primi ile BIST Bankacilik Endeksinin iliskisi cift yonlii
kuvvetli
volatilite etkilesimi oldugunu belirtmislerdir.

Vurur (2021) (DS primleri le BIST 100 Endeksi 02 Ocak 2015- 06 Kasim 2020 Gregory Hansen Esbiitiinlesme ve Toda-  Degiskenler arasinda uzun dénemde esbiitiinlesme iligkisinin
(Giinliik) Yamamoto Nedensellik oldugunu ifade etmiglerdir.
ilhan ve Bayir (2021) BIST Mali Endeksi, BIST Sinai Endeksi, CDS Primi, Ocak 2011-Haziran 2021 (Ayhk) ARDL Sinir Testi BIST Sinai ve BIST Mali Endeksleri iizerinde (DS primi negatif

Daviz kuru (5), Yurtici Kredi Hacmi ve 5 Yillik Devlet
Tahvil Faizi

yonde bir etkiye sahip oldugunu ifade etmislerdir.

Kaderli ve [ltas (2021)

(DS Primi, BIST Mali,
BIST Teknoloji, BIST Banka, BIST Hizmet, BIST
Sanayi, BIST Sigorta ve BIST Turizm

02.01.2015 31.12.2020 (Giinliik)

Hafner ve Herwartz (2006) Varyansta
Nedensellik ve GARCH

Hafner ve Herwartz (2006) testi sonuglarina gdre BIST Turizm
endeksi disindaki diger tiim endeksler ile CDS primi varyansi
arasinda cift yonlii bir nedensellik iliskisinin oldugunu ifade
etmislerdir.

Kose ve Atik (2021)

Tiirkiye'nin 5 yillik CDS Primi ve BIST'deki 20 alt
sektor

30.03.2018- 04.12.2020 (Giinliik)

Granger Nedensellik

Gayrimenkul sektor endeksi haricinde tiim alt sektdrler ile
(DS primleri arasinda nedensellik iliskisi oldugunu ifade
etmiglerdir.

Senol (2021)

BIST 100 Endeksi, Doviz Kuru ($/%), Faiz Orani
ve (DS primleri

20cak 2010 -10 Nisan 2020
(Ginliik)

GARCH ve DCC-GARCH

BIST 100 Endeksi
(DS primleri arasinda karsilikl oynaklik yayilimlan oldugunu
belirtmistir.

Tanyildizi ve Yigiter (2021)

(DS Primi, VIX, BIST 100, Bloomberg Emtia
Endeksi ve Tiirkiye'nin 2 yillik Bilesik Tahvil Getiri
Orani

01.02.2008-01.10.2018 (Giinliik)

ARDL Sinir Testi

BIST 100 ile (DS primleri arasinda kisa ve uzun vadede
ters yonlii iliskinin gegerli oldugunu belirtmislerdir.

Kandemir, vd. (2022)

(DS, BIST100, UDS , EU ve Tahvil Faizi

12.04.2013-03.12.2020

(DCC-EGARCH ve Varyansta Nedensellik

(DS priminden BIST 100 endeksine dogru bir nedensellik
iliskisinin tespit edildigini ifade etmislerdir.

Pazara, vd. (2022)

BIST 100, KUR, CDS ve VIX

2002:01-2022:02

ARDL sinir testi

(DS priminin BIST 100 endeksi icin nemli bir gésterge
oldugunu ifade etmiglerdir.

n=a+tpfr+y,
Yukaridaki denklem iki degiskenli yapilar1 dikkate alan ve birinci

derecede vektor otoregresif siiregleri goz Oniinde bulunduran bir hA,,H

modeldir.

Yar = exp(hA,t /2)8A,t

Ve = exp(hBJ /2)€B,t

exp(%) 1
p,=COV(E, ,E€p, )= ——
t ( At>%B, ) e ( t) 1

(M G =W +V(d —Yo) tO,V, )

=Hy +®A(h/1,r _:u/l)+®/18(h8,t _nuB)+nA,r (6)

) hB,H—l =+, (hB,t —Hg)+ Dy, (hA,t —H)+Ng, 7
3) DC-MSV modelinde yer alan [f1, ve [, parametreleri sabit
katsayilarini, O, parametresi ise zamana bagl olarak degisen
dinamik korelasyonu ifade etmektedir. h 4. birinci finansal varhiga ait
4) volatiliteyi, hB.f ikinci finansal varliga ait volatiliteyi temsil etmektedir.

%) 4, parametresi birinci finansal varligm volatilite kaliciligy,
p Dparametresi ise ikinci finansal varhigm volatilite kaliciligmi
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TABLO 2 | Calismada Kullanilan Veri Seti

Degisken Tanim Veri Kaynagi Frekans Donem
s Tiirkiye Kredi Risk Primi investing.com Giinliik 04.01.2010-18.04.2022
XU100 BIST-100 Endeksi, _Borsa Istgnbulda islem goren, piyasa degeri ve islem hacmi agisindan ilk yiiz hisse senedinin performansini dlgmek icin investing,com Giinliik 04.01.2010-18.04.2022
kullanilan temel gdstergedir.
XU30 .!SIS“T-30 Endeksu Borsa Istanbul'da islem goren, piyasa degeri ve islem hacmi agisindan ilk otuz hisse senedinin ortak performansinin investing.com Giinliik 04.01.2010-18.04.2022
dl¢iilmesiyle olusturulmustur.
YBANK EIST Baera I'Endek5|‘,‘Borsa Istanbul'da islem goren, piyasa degeri ve islem hacmi agisindan BIST Banka alaninda faaliyette bulunan investing.com Giinliik 04.01.2010-18.04.2022
sirketlerin hissetleri ile olusturulmustur.
XUHIZ B}ST H|zrnet'Endeks‘|‘, Borsa Istanbul'da islem gdren, piyasa dederi ve islem hacmi aisindan BIST Hizmet alaninda faaliyette bulunan investing.com Giinliik 04.01.2010-18.04.2022
sirketlerin hissetleri ile olusturulmustur.
XUSIN BIST Sinai Endeksi, Borsa istanbul'da islem géren ve BIST Sinai alaninda faaliyette bulunan sirketlerin hissetleri ile olusturulmustur. investing.com Giinliik 04.01.2010-18.04.2022

aciklamaktadir. %) , barametresi istatistiksel agidan anlamli ve 1’e yakin
olmas1 gerekmektedir. %) 4p Ve %) p4 Parametreleri volatilite aktarimini
aciklamaktadir. % 4p barametresinin istatistiksel agidan anlamli olmasi
durumunda ikinci finansal varligin birinci finansal varligm volatilitesi
iizerindeki aktarimini, & 4 Darametresi ise birinci finansal varligin
ikinci finansal varligin volatilitesi {izerindeki aktarimini agiklamaktadir.

CDS primleri ile Borsa Istanbul’da islem goren endeksleri arasindaki
korelasyon iliskisinin zayif oldugu ve aymi zamanda negatif yonlii
oldugu tespit edilmistir. En diisiik iliski CDS primi ile BIST Turizm
endeksi arasinda oldugu goriilmektedir. En yiiksek iligki ise CDS primi
ile BIST 100 oldugu saptanmustir.

TABLO 5 | Serilere ait Birim Kok Testi Sonuglari

Volatilite siireglerinin varyanslart olan O ,3 4ve O j p gelecek ile ilgili ADF PP
volatilite ta.hr.nln edilmesinin 6ng6n’.ileb111'r11gm1 1£ade etmektedl.r.' %) 4 Sabit sabytive Tendl sabit sabitive Trendll
parametresinin 1’e yakinlagmasini beklenirken 0, parametresiise 0’a
. 2 . (O -56,1682 -56,1592 -56,3321 56,3230
yakimlasmasi beklenmektedir. Dolayisiyla, 4 ve O, parametreleri
arasinda ters yonlii iligki bulunmaktadir. Ayrica bu durum & N BISTI00 380332 38,0556 58,3055 58,2836
o :B parametreleri i¢inde gecerlidir (Goktas, 2019, s. 630). BIST30 -38,3892 58,8176 58,7519 58,7491
XBANK -57,5470 -57,5426 57,539 57,5357
BULGULAR XUHIZ -38,0350 -38,0608 -59,1685 -59,1883
Caligmada analizlere baslamadan Once veriler getiri serisine XUSIN 37,0190 37,0567 56,3151 56,3514
dégﬁstﬁrﬁlmﬁstﬁr, Daha sonra Veri'lerin dura}g'anhklarl sinanmis, duragan "o 54,0545 41254 54,2105 54,2502
verilere ¢ok degiskenli stokastik volatilite modeli uygulanmistir.
Arastirma kapsaminda incelenen CDS primleri secili BIST endeksleri Xus 26,8268 56,8465 56,9214 2651
arasindaki volatilite yayilimina iliskin model sonuglari Tablo 3’de Kritik Deger
verilmistir. 1% 3483 -3,961 34323 -3,961
TABLO 3 | Getiri Serilerine ait Tanimlayici Istatistikler 5% -2,8623 34113 -2,8623 3413
DS BIST-100  BIST-30 XBANK XUHIZ XUSIN XTRZM XULAS 10% -2,5672 -3,1275 -2,5672 -3,1275
Ortalama 0,0235 0,0563 0,0525 0,0261 0,0569 0,0845 0,0653 0,0844
Medyan 0,0000 0,1149 0,0924 0,0443 0,1137 0,1643 0,0588 0,0776 Tablo 5’e gére CDS primi, BIST100, BIST30, BIST banka, BIST
Max. 358551 87167 80560 100019 91678 9,899 156302 163210 hizmet, BIST smai, BIST turizm, BIST ulastirma degiskenlerinin
Min. 358072 137520 133191 163242  -140197  -14,5878  -256924  -24,2642 tamaminin seviye degerlerinde duragan olduklar tespit edilmistir.
std. sap. 33607 15025 15812 20502 13838 13727 22761 23045 Degiskenlerin duraganlik sinamasi i¢cin ADF ve PP testlerinden
Carpikik 0353 10384 08693 03017 13121 13939 0763 06302 faydalanilmig ve bu testlerden elde edilen sonuglar birbirlerini
Basiklik 19,8980 10,4429 9,4456 6,2541 14,3396 14,6261 13,2185 10,6383 deSteklemektedir'
Jarque-Bera 367209 7665225 5721502 1406157 173913 1834965 1370377  7693,804 TABLO 6 I CDS Primleriile BIST 100%e |||§k|n Dinamik
Olasilik 00000 00000 00000 00000 00000 00000 00000 00000 Stokastik Volatilite Modeli (;éz'L]mleri
Gozlem 3081 3081 3081 3081 3081 3081 3081 3081 Ortalama Std. Sap MC Hatast Giiven Arallgl (%95)
Serilere ait tanimlayici istatistikleri Tablo 3’de incelendiginde Borsa ~ Mas 1,5030 0,0904 0,0019 (1,3260 1,6810)
Istanbul’da islem goren endekslerinin getirileri birbirlerine olduk¢a  y, 0,4889* 0,0618 0,0017 (0,3686 0,6119)
yakin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Serilere ait standart sapma ' 0,6307* 0,0568 0,0031 (05078 0.7256)
degerlerine bakildiginda BIST Ulastirma endeksinin oynakliginin daha
SRR . . N . S ] 0,3822% 0,081 0,0047 (02323 0,5795)
fazla oldugu goriilmektedir. Seriler normal dagilim sergilemedikleri D0
tespit edilmistir. B 08363 0,0432 0,0026 (07399 09114)
[/ J—— 0,0440% 0,0186 0,0010 (0,0102 0,0854)
TABLO 4 | Korelasyon Analizi Sonuglari 0y 0.9109% 0,0656 0,0036 07875 10830)
(O BIST-100  BIST-30 XBANK XUHIZ XUSIN XTRIM XULAS 0 pern 0,3345% 0,0424 0,0027 (0,2601 0,4301)
(S 1,0000 Not:*, %5 dnem seviyesini temsil etmektedir.
BISTIO0  -0,3161  1,0000
BIST30 20,3147 0,9937 1,0000 CDS Primleri ile BIST 100 arasindaki dinamik stokastik
XBNK 03217 090838 09151 10000 Volatilite. sonuglgr} Tablo .6.’da Ye.rilmistir. CDS primleri ile BIST
100 degiskenlerinin volatilitelerinin kaliciligmi agiklayan @ o ve
XUHIZ 02695 08689 085H  06%55 10000 Dyisri00 Parametrelerinin %5 6nem seviyesinde anlamli oldugu ve bu
XUSIN 02733 090% 08792 07147 07880 1,000 parametrelerinin sahip oldugu degerlerinin 1’e yakin olmasindan dolay1
XTRIM 0,198 05549 0520 04719 05390 05702  1,0000 CDS primleri ve BIST 100 degiskenin volatilitesinin kalici oldugu
YULAS 02305 07351 07255 06225 07484 06785 0485 10000 saptanmustir. BIST 100’iin volatilitesinin CDS primlerinin volatilitesi

tizerindeki etkisini ifade eden O ¢y, Parametresinin %5 onem
seviyesinde anlamli oldugu tespit edilmistir. Bu durumda BIST 100’lin
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volatilitesinin CDS primlerinin volatilitesini etkiledigi saptanmustir.
BIST 100’deki %1 birimlik sok CDS primlerinin volatilitesini
0.3822 oraninda artirmaktadir. CDS primlerinin volatilitesinin BIST
100 degiskenin volatilitesi iizerindeki etkisini agiklayan O, o
cps Parametresinin %5 Onem seviyesinde anlamli oldugu ve CDS
primlerindeki %1 birimlik sokun BIST 100 volatilitesini 0.0440
oraninda artirdig1 tespit edilmistir. ¢ . ve 6 ., parametrelerinin
karesi volatilitenin ongoriilebilirligi hakkinda bilgi vermektedir. o
V€ Opyepyeo PArametrelerinin %5 6nem seviyesinde istatistiksel agidan
anlamli ve karelerinin 1’den kiigiik olmasi ve sifira yakin oldugundan
CDS primleri ve BIST 100 degiskenin volatilitesinin dngoriilebilir
oldugu tespit edilmistir.

TABLO 7 | CDS Primleri ile BIST 30a iliskin Dinamik
Stokastik Volatilite Modeli Coztimleri

Ortalama Std. Sap. MC Hatasi Giiven Araligi (%95)
H s 1,5000% 0,0932 0,0021 (1,3150 1,6830)
st 0,6224* 0,0635 0,0017 (0,4985 0,7490)
0 s 0,6294* 0,0575 0,0032 (0,5059 0,7276)
D s w510 0,3914* 0,0923 0,0051 (0,2387 0,6033)
[/ 0,8650* 0,0324 0,0019 (0,7903 0,9172)
0 gsr.os 0,0345% 0,0140 0,0007 (0,0099 0,0653)
0 0,9195* 0,0708 0,0039 (0,7888 1,0660)
Oy 0,2940% 0,039 0,0022 (0,2344 0,3748)

Not: *, %S5 Gnem seviyesini temsil etmektedir.

CDS primleri ile BIST 30 arasindaki dinamik stokastik volatilite
modelinin sonuglart Tablo 7’de verilmistir. CDS primleri ve BIST
30 degiskenin volatilitesinin kaliciligint agiklayan @ o ve @y
parametrelerinin %5 onem seviyesinde anlamli ve 1’e yakin degere
sahip, bu nedenle CDS primleri ve BIST 30’un volatilitesinin kalici
oldugu belirlenmistir. @ ¢ pog Ve Dy cps Parametrelerinin
istatistiksel agidan anlamli olmasindan dolayr BIST 30’un CDS
primlerinin volatilitesini etkiledigi, ayn1 zamanda CDS primlerinin
de BIST 30’un volatilitesini etkiledigi belirlenmistir. CDS primleri ile
BIST 30 arasinda cift ve pozitif yonlii volatilite etkilesimi oldugunu
sdylemek miimkiindiir. o, ve o, parametrelerinin %5 Onem
seviyesinde anlamli oldugu ve karelerinin 1’den kiigiik oldugu ve sifir
degerine yakin olmasindan dolayr CDS primlerinin ve BIST 30’un
volatilitesinin 6ngoriilebilir oldugunu sdylemek miimkiindiir.

TABLO 8 | CDS Primleri ile XBANK'a iligkin Dinamik
Stokastik Volatilite Modeli Coztimleri

Ortalama Std. Sap. MCHatasi Giiven Araligi (%95)
Hos 1,4870% 0,0944 0,0021 (1,3020 1,6730)
H e 1,1920% 0,0623 0,0017 (1,0710 1,3160)
0 s 0,6089* 0,0593 0,0033 (0,4824 0,7154)
B s o 0,442 0,1068 0,0061 (02593 0,6795)
0 o 0,8658* 0,0344 0,0020 (0,7871 0,9215)
[/ — 0,0311* 0,0146 0,0008 (0,0062 0,0625)
0 0,9463* 0,0675 0,0037 (0,8165 1,0810)
L 0,2851* 0,0371 0,0024 (02230 0,3684)

Not: *, %S5 Gnem seviyesini temsil etmektedir.

CDS primleri ile XBANK banka degiskenlerinin volatilitesinin
kalict oldugu @ ve @, . birbirlerinin volatilitesi tizerinde etkilerini
agiklayan @ ¢ wnio V€ Dypag ops Parametrelerinin her ikisinin
istatistiksel ag¢idan anlamli oldugu ve durumda her iki degiskenin
birbirlerinin volatilitesi {izerinde etkili oldugu saptanmistir. Bu
etkilesimin pozitif yonlii oldugu da sdylemek miimkiindiir. 6 ve
Oypang Parametrelerinin karesinin sifira yakin olmasindan dolay:

degiskenlerinin volatilitesinin dngoriilebilir oldugu belirlenmistir.

TABLO 9 | CDS Primleri ile XUHIZ'e iliskin Dinamik Stokastik
Volatilite Modeli Coziimleri

Ortalama Std. Sap. MC Hatasi Giiven Araligi (%95)

Hogs 1,5340% 0,0876 0,0018 (1,3610 1,7050)
Wz 0,2148* 0,0637 0,0016 (0,0888 0,3403)
0 s 0,7003* 0,0428 0,0023 (0,6070 0,7753)

s 0,2561* 0,0560 0,0027 (0,1607 0,3785)
0 0,8194* 0,0375 0,0021 (0,7349 0,8855)
[/~ 0,0423* 0,0165 0,0008 (0,0131 0,0783)
0 0,8461* 0,0675 0,0039 (0,7220 0,9795)
L. 04215 0,046 0,0027 (03395 0,5130)

Not:*, %5 dnem seviyesini temsil etmektedir.
O s V€ Dy 1, Parametrelerinin %35 dnem seviyesinde anlamli olmasi
ve 1°¢ yakin degere sahip olmalarindan dolay1 CDS primleri ve XUHIZ
degiskenlerinin volatilitesinin kalict oldugunu sdylenebilir. Ayrica
CDS primleri ve BIST hizmet degiskenlerinin volatilitesinin birbirleri
lizerindeki etkilerini agiklayan @ ., @y 1, Ve D y 1, ops degiskenlerinin
anlamlilik diizeyi %5’de oldugu ve bu nedenle CDS primleri ile
BIST hizmet degiskenleri karsilikli olarak birbirlerinin volatilitelerini
etkiledikleri goriilmektedir. Bu etkilesim pozitif yonliidiir. Volatilitenin
ongoriilebilirligini agiklayan o, ve o, parametrelerinin istatistiksel
acidan anlamli oldugu ve karesinin sifira yakin degerlere sahip oldugu
tespit edilmistir. Dolayisiyla CDS primleri ve XUHIZ degiskenlerinin
volatilitelerinin 6ngoriilebilir oldugu sdylemek miimkiindiir.
CDS primleri ile XUSIN arasindaki dinamik stokastik volatilite

TABLO 10 | CDS Primleri ile XUSINa iliskin Dinamik
Stokastik Volatilite Modeli Coziimleri

Ortalama Std. Sap. MC Hatasi Giiven Araligi (%95)

s 1,5210% 0,0878 0,0018 (1,3490 1,6950)
s 0,1676* 0,0720 0,0016 (0,0266 0,3088)
0 s 0,7051* 0,0419 0,0022 (0,6208 0,7824)

o 0,2048* 0,0479 0,0022 (0,1203 0,3071)
0 yon 0,8575*% 0,0261 0,0014 (0,8009 0,9023)
0 s cos 0,0391* 0,0139 0,0006 (0,0139 0,0690)
0 s 0,8711% 0,0660 0,0037 (0,7437 1,0020)
0 yusm 0,3929* 0,0344 0,002 (0,3336 0,4651)

Not:*, %5 dnem seviyesini temsil etmektedir.

sonuglar1 Tablo 10°da verilmistir. DC-MSV modeli sonuglarina gore
CDS primleri ve XUSIN endeksinin volatilitesinin kalic1 oldugu tespit
edilmistir. CDS primlerinin volatilitesinin BIST Sinai endeksinin
volatilitesi tizerinde etkili oldugu gibi XUSIN endeksinin volatilitesinin
CDS primlerinin volatilitesi iizerinde etkili oldugu saptanmistir. 6,
ve G, Parametrelerine gére CDS primleri ve XUSIN endeksinin

XUSI
volatilitesinin 6ngoriilebilir oldugu tespit edilmistir.

SONUC

Ulkelerin risk &lgiimiinde kullantlan CDS primleri portfoy
yoneticileri, yatirimeilar ve arastirmacilarin ilgili tilkeye yonelik risk
algisinin belirleyicilerinden biri olarak kabul edilmektedir. Ulkelerin
sahip oldugu risk diizeyleri hisse senedi fiyatlarindaki oynakligi olumlu
ve olumsuz yonde etkilemektedir. Bu calismanin temel amaci CDS
primleri ile Borsa Istanbul’da yer alan secili endeksler arasindaki
dinamik stokastik volatilite etkilesimini incelemektedir. Bu dogrultuda
04.01.2010 — 19.04.2022 dénemine ait giinliik veriler kullanilmistir.
Degiskenler arasindaki iligkiyi ortaya koymak i¢in DC-MSV modeli
kullanilmigtir. DC-MSV modeli sonuglarina gére; CDS primleri, BIST
30, BIST 100, BIST Hizmet, BIST Banka ve BIST Sinai endekslerinin
volatilitelerinin kalic1 oldugu tespit edilmistir. CDS primleri ile BIST
30, BIST 100, BIST Hizmet, BIST banka ve BIST Sinai endeksleri
arasinda karsilikli volatilite aktarimi oldugu ve bu endekslerinin
volatilitelerinin dngoriilebilir oldugu tespit edilmistir. Bu aktarimin da
pozitif yonlii oldugu elde edilen bir diger bulgudur. Elde edilen sonuglar
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onceki ¢aligmalar ile karsilastirildiginda; Coronado, Corzo ve Lazcano
(2011), Saritas, Kilig ve Nazlioglu (2021) ile farklt sonuglarin oldugu
belirlenmistir. Dolayisiyla literatiirden farkli sonuglar elde edilmistir.
CDS primleri iilkelerin risk 6l¢iisii olarak kullanilmaktadir. Sonug
olarak, CDS primlerindeki artisin olmasi durumunda piyasadaki
risklilik de artacaktir. Riskli yatinm kosullarnin oldugu durumlarda
ise getirilerin daha fazla olabilecegi ifade edilebilir. Calismanin portfoy
yoneticileri, yatirimcilar ve arastirmacilar igin 6nemli olabilecegi
diistiniilmektedir. Yatirimetlar ve portfoy yoneticileri CDS primlerindeki
hareketlilikleri takip ederek Borsa Istanbul’da islem yapabileceklerini
soylemek miimkiindiir. Aym1 sekilde Borsa Istanbul’da hesaplanan
endekslerdeki hareketlilikler de Tiirkiye’nin CDS primlerini iizerinde
etkili olabilmektedir. Ozetle Tiirkiye’deki CDS primleri Borsa Istanbul
iizerinde etkinligi bulunmakta, yatirimcilar ve portfdy yoneticileri i¢in
Tiirkiye’deki CDS primleri dngdrii olarak kabul etmek miimkiindiir.
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oz

Yeni nesil pazarlama anlayisi, salt kar ve musteri memnuniyetini saglamanin 6tesinde hizmete yonelik
bitln degerlerin birlikte yaratilarak hem isletmelerin hem de musterilerin kazanim sagladiklari bir
yaplya donlsmiustir. Bu degisim klasik anlayistan uzaklasarak isletmelerin yaninda tiiketicilerin de
faal olarak pazarlama etkinliginin icerisine dahil edilmesini gerekli kilmistir. isletmeninin Griinlerinden
memnun olan musteriler, stireci sonlandirmak yerine agizdan agiza iletisim yoluyla memnuniyetlerini
paylasabilmekte hatta bir adim daha ileri giderek evangelist bir tutumla markanin gonulli
savunuculugunu yapabilmektedirler. isletmeler, bu sayede miisterilerini tutundurma faaliyetlerinin
bir parcasi haline getirmis olmaktadir. Bu calismanin amaci, magaza atmosferinin marka evangelizmi
ve pozitif WOM Uzerindeki etkisini ve bu etkide misteri tatmininin aracilik rolini test etmektir.
Bu amaca yonelik olarak daha 6nce Uglinci nesil kahve magazalarindan hizmet almis bireylerin
degerlendirmeleri incelenmistir. Gelistirilen arastirma modeli, cevrimici olarak uygulanan anketlerden
elde edilen veriler kullanilarak test edilmistir. Calisma sonucunda, magaza atmosferinin pozitif agizdan
agiza iletisim (WOM) ve miisteri tatmini tzerinde pozitif yonli ve anlamli bir etkisinin oldugu, marka
evangelizmi tzerinde ise anlamli bir etkisinin olmadigi tespit edilmistir. Ayrica magaza atmosferinin
marka evangelizmi ve pozitif agizdan agiza iletisim (WOM) lizerindeki etkisinde musteri tatmininin
aracilik rolli oldugu da calismada ulasilan bir baska sonugtur.

Anahtar Kelimeler: Magaza Atmosferi, Marka Evangelizmi, Pozitif Agizdan Agiza Iletisim (WOM), Miisteri Tatmini

THE EFFECT OF STORE ATMOSPHERE ON BRAND
EVANGELISM AND POSITIVE WOM: THE MEDIATING
ROLE OF CUSTOMER SATISFACTION

ABSTRACT

The new generation marketing approach has turned into a structure in which both businesses and
customers gain by creating all service-oriented values together, beyond providing pure profit and
customer satisfaction. This change has moved away from the classical understanding and necessitated
the active inclusion of consumers in marketing activities as well as businesses. Customers who are
satisfied with the products of their business can share their satisfaction through word of mouth
communication instead of ending the process, and they can even go one step further and volunteer
for the brand with an evangelical attitude. In this way, businesses have made their customers a part
of their promotion activities. The aim of this study is to test the effect of store atmosphere on brand
evangelism and positive WOM and the mediating role of customer satisfaction in this effect. For this
purpose, the evaluations of individuals who previously received service from third generation coffee
store were examined. The developed research model was tested using data obtained from online
questionnaires. As a result of the study, it has been determined that the store atmosphere has a
positive and significant effect on positive word of mouth (WOM) and customer satisfaction, but has
no significant effect on brand evangelism. In addition, it is another result of the study that customer
satisfaction has a mediating role in the effect of store atmosphere on brand evangelism and positive
word of mouth (WOM).

Keywords: Store Atmosphere, Brand Evangelism, Positive Word of Mouth (WOM), Customer Satisfaction

Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Erciyes University Journal of Faculty of Economics and Administrative Sciences

https://dergipark.org.tr/tr/pub/erciyesiibd


https://doi.org/10.18070/erciyesiibd.1211606 

36

Gliner, S. & Kurtoglu R.

GiRiS

Tiiketim olgusunun ortaya ¢iktig1 ilk zamanlardan bu yana hem tiiketici
cephesinde hem de {iretici cephesinde farkli gelismeler yasanmustir.
Yasanan bu gelismeler beraberinde tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarinin
giderek farklilasmasma sebep olmustur. Ozellikle isletmelerin
miisterilerinin farklilasan bu istek ve ihtiyaglarini karsilayabilmesi ve
rakiplerine karsi istlinliik elde edebilmesi daha da giiclesmistir. Bu
noktada perakendeciler karmasiklasan istek ve ihtiyaglara ancak uygun
pazarlama faaliyetleri gerceklestirerek cevap verebilmektedirler. Ayrica
perakendeciler, miisterilerin ihtiyaglarmin giderilmesinin yanisira
tirlinlerin sunum ortaminin da énemli oldugunun bilincine varmiglardir.

Perakende sektoriinde magaza atmosferinin etkinligi, sundugu ortam
vesilesiyle tiiketicilerin dikkatini ¢ekerek olumlu algilar yaratmaya,
onlarin magazay1 tercih etmelerinin saglamasina, misterinin tatmin
olmasi neticesinde miisterinin ve perakende magazanin karsilikli olarak
fayda saglamasi ile belirlenmektedir. Magaza ortaminin, bash basina
bu denli 6nemli olmasindan dolay1 perakendeciler magaza agarken ya
da mevcut magaza ile ilgili yenileme siirecinde magaza atmosferini
olusturan biitlin 6geleri etkin ve verimli olarak kullanmalidir.
Miisterilerin istek ve beklentilerine uygun, misterilerin dikkatini
cekebilen, 6zgilin bir tasarimi yakalayabilen, pazarda digerlerine gére
fark olusturabilen, firma imajini destekleyici 6zellikleri tasiyabilen
magaza atmosferi yaratabilen magazalar, rakiplerine tistiinliik kurmay1
basarabileceklerdir (Arslan, 2013: 1-2).

Isletmeler giiniimiizde teknoloji gibi biitiin olanaklardan yararlanarak,
biitin odak noktalarint 6zgiin ve farkli olmaya, sektorde farklilik
yaratarak oncili olmaya ve faaliyetleri siirekli hale getirme gayretleriyle
modern pazarlama yonelimi ile miisteriyi tatmin edecek kusursuz
bir hizmet vermeye yonelmektedirler. Gliniimiizde alternatiflerin ve
ikamelerin ¢ogalmasi, miisteriyi memnun etmeyi zorlagtirmistir. Bu
zorlugun istesinden gelinebilmesi i¢in de perakende magazalarin,
verdigi biitiin hizmetleri miisteri odakli olarak yerine getirmesi ve
magaza atmosferini etkin bir sekilde tasarlayip kullanarak magazanin
tercih edilmesini saglamasi gerekmektedir (Kachaganova, 2008: 1). Bu
acidan, miisteri i¢in tercih edilecek bir magaza oldugunu diisiindiirecek,
iceriye giren miisterilerin daha fazla vakit gegirmelerini saglayacak,
miisterilerin bu davranisi stirekli hale getirmesi i¢in firsatlar sunacak ve
nihayetinde evangelist bir misteri kitlesi olusturacak giiclii bir magaza
ortaminin ve imajimn yaratilmast 6nemli olmaktadir. Isletmelerin
magaza degiskenlerinden hangisinin miisteri i¢in daha 6nemli oldugunu
belirlemesi ve miisterilerin magazada nasil bir atmosfer istediklerini
bilmesi isletmenin bu konuda basarili olmasi adina biiyiikk 6nem
tagimaktadir (Acar, 2009: 1).

Magazalarin rekabette farklilasabilmesi ve pazarda tutunabilmesinin
en onemli unsurunu kuskusuz sadik bir misteri kitlesine sahip olmak
olusturmaktadir. Pazarlamacilar ortaya koyduklart ¢alismalarda
halihazirdaki misteri yerine yeni bir miisteriyi kazanmanin oldukga
giic ve masrafli oldugunu vurgulamiglardir. “Sadik misteriyi elde
tutmak” ifadesi pazarlama diinyast i¢in yeni bir kavramin ortaya
cikmasma ve etkinliginin 6l¢limlenmesine yol agmustir. Miisteri
sadakatinin daha Gtesinde olan marka evangelizmi kavrami, markalar
icin herhangi bir karsilik beklemeden ilgili markanin savunuculugunu,
propagandasini yapan goniillii marka elgilerinin olusturulmasini ifade
etmektedir. Marka evangelizminde tiiketiciler satin aldiklari mal ve
hizmetler ile ilgili pozitif agizdan agiza iletisim yaparak temsilcilik
gorevini iistlenmektedir. Ustlenilen bu gérev ¢ogu zaman temsilciligin
otesinde markanin ¢ikar gozeticisi hatta avukatliginin yapilmasina
dontismektedir. Marka evangelisti tiiketiciler, muhtemel misterilerin
tutum ve davranislarini etkileyerek onlarn da ilgili markay: tercih
etmesini ve tam manasiyla markanin gercek bir miisterisi olmasi
icin caba sarfetmektedirler. Boylelikle evangelist miisteriler pozitif
agizdan agiza iletisimin Otesinde faaliyet gergeklestirerek, evangelisti
olduklart markanin tercih edilme seviyesi ve satin alinmasina olanak
tanimaktadirlar. Rashid, Ahmad ve Hasanordin, (2017: 2866) yeni bir
kavram olan marka evangelizmi kavramu ile ilgili ¢calismalarin kisitl
oldugunu ve iizerinde daha fazla aragtirma yapilmasmin gerekliligini
ifade etmektedirler (Goktas ve Tarakgi, 2020:127). Bu noktadan
hareketle calismada, magaza atmosferinin marka evangelizmi ve pozitif
agizdan agiza iletisim tizerine etkisi ve bu etkide miisteri tatmininin

aracilik roliiniin belirlenmesi arastirilmistir.

I. MAGAZA ATMOSFERI

Magaza atmosferi ile ilgili literatiirdeki ¢aligmalara bakildiginda,
aragtirmacilarin  caligmalarinda bu kavramla ilgili cesitli terimler
kullandiklart goriilmektedir. Kotler (1974: 50) magaza atmosferini
“atmosferik” kavramu ile ifade etmistir. Kavram, atmosferik kavraminin
yaninda raf alani ¢aligmalari, cevresel psikoloji ve magaza hizmet
ortami gibi kavramlar ile de ifade edilmeye calisilmistir (Turley ve
Milliman, 2000: 193).

Kotler (1974: 50)’e gore magaza atmosferi; tiiketicilerde belirli
hisler uyandirma amactyla mekanin tasarlanmasidir. Literatiire her ne
kadar atmosferik terimini kullanan ve tanimlayan kisinin Kotler (1974)
oldugu belirtilse de sirasiyla farkli yazarlar da magaza atmosferine dair
cevresel ipuglarindan ve onlarin kontrol edilip yapilandiriimasindan
caligmalarinda bahsetmislerdir (Turley ve Milliman, 2000: 193).

Magaza atmosferi, cevresel etkenler araciligiyla tiiketicilerin satin
alma davraniglariin yonlendirilerek manipiile edilmesidir (Bozpolat,
2017: 95). Onemli stratejik iistiinliik araci olarak belirtilen magaza
atmosferi, tiiketicide algisal ve fiziksel etkiler birakan, magazanin
sahip oldugu niteliklerin biitiniidiir (Baycu, 2013: 18). Herhangi bir
magazadaki atmosfer, miisterinin talebine uyumlu ve dikkat uyandiran
ortamdir (Budhipurwwa ve Warmika, 2021: 188). Diger bir ifade ile
magaza atmosferi, miisterinin satin alma kararia etki etmenin yaninda
miisterinin beklenti ve ihtiyaglarini karsilanmasi i¢in magazaya ait
biitin unsurlarin tasarlanmasinda yer alan gostergelerdir (Eminler,
2019: 11).

Magazanin genel ambiyansi, magazanin i¢ dizayninda kullanilan
renkler, sunulan iriin paketleri, c¢alisanlarin davranislari, ¢alinan
miizik ve magazay1 tercih eden diger tiiketiciler ve magazanmn dis
goriiniimii gibi unsurlarin biitiinii magaza atmosferini olusturmaktadir
(Karakasoglu ve Aslan, 2016: 226).

A. MAGAZA ATMOSFERININ ONEMi

Magaza atmosferi gliniimiiz rekabet ortaminin vazgeg¢ilmez bir unsuru
olarak karsimiza cikmaktadir (Bozpolat, 2017: 96). Ilgili ¢alismalara
bakildiginda, isletmelerin o6zellikle miisterilerinin beklentilerini
kargilamak ve onlarin dikkatini ¢ekmek amaciyla magaza atmosferi
yaratmak adma katlandiklar1 bedellerin yiiksek oldugu goriilmektedir
(Bakartas, 2013: 47).

Magazaya ait fiziki Ozellikler tiiketicilerde duygusal etkiler
birakarak onlarin satin alma karar1 vermesinde etkili olmaktadir. Dogru
tasarlanmis bir magaza atmosferi tiiketicilere hem fiziksel anlamda
hem de psikolojik olarak uyarimlarda bulunarak onlarin etkilenmelerini
ve tekrardan ayni davranisi sergilemelerini saglamaktadir (Cetintiirk,
2014: 13).

Magaza atmosferi ayni zamanda magaza imajini da desteklemektedir.
Perakende magazalar icin dikkat cekici ve ayni zamanda konforlu
magaza atmosferinin olusturulmasi, gerek iyi bir imaj yaratilmasi i¢in
gerekse de diger markalar ile rekabet edebilmek agisindan 6nemlidir.
Magaza atmosferi, tiiketicilerin tercih ettigi magazada harcadiklar para
miktarini, memnuniyet duygusunu ve kalite algisini etkilemekte ve
nihayetinde de misterilerin magazay1 tekrardan ziyaret etme niyetini
belirlemektedir (Haritaoglu, 2021: 8).

Magaza atmosferinin bir¢ok fonksiyonu bulunmaktadir. Magazada
kullanilan 151k, koku gibi unsurlar miisterilerde cosku, seving, sakinlik
durumu ortaya c¢ikararak miisterinin magazada daha fazla wvakit
gegirmesine yol agmaktadir. Bunun yani sira magaza atmosferi satin
alma kararinda da etkili olmaktadir (Babiir Tosun, 2003: 92).

Gegmis yillarda magazalar i¢in atmosfer faktoriintin ihmal edildigi,
yapilan arastirmalarda belirtilmisti. Bunun sebebi ise magaza
sahiplerinin daha pratik yollar1 tercih etmeleridir. Ciinkii atmosfer
iletisimde sessiz bir dil olarak ifade edilmektedir. Atmosfer, magaza
ortami icerisinde sunulan triini gili¢lii bir sekilde etkilemektedir.
Atmosfer, imaj1 ve miisterinin satin alma egilimini daha akilc1 hale
getirmektedir (Bellizzi ve Hite, 1992: 348).
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B. MAGAZA ATMOSFERINi OLUSTURAN
UNSURLAR

Magaza atmosferini olusturan unsurlart cesitli arastirmacilar farkl
kategorilerde smiflandirmislardir. Kotler (1974) magaza atmosferini,
insanlarin bes duyu ile algilayabildikleri ve ayni zamanda algiladiklari
durumlar1 tanimlayabilmesi olarak belirtmistir. Yazar, insanlarin
uyaranlari algilayabilmesinin ancak bes duyu ile miimkiin oldugunu
ifade etmistir. Bunlar; isitsel uyarimlar, géze hitap eden unsurlar, koku
alma ile ilgili uyarimlar ve son olarak duygusal ve dokunma hissi ile
olusan unsurlar olarak dort kategoriyle ifade edilmistir. Magazanin
sahip oldugu digsal ve icsel goriintli, perakendeci magazalarin
imaj olusturma siirecinde anahtar faktorler olmaktadir. Potansiyel
tiiketicilerin genellikle karsilastiklari magaza ile ilgili diisiinceleri,
magazanin dis goriiniimii ve girisi gibi degiskenlerin tesiriyle daha
magazaya girmeden, magazanin sahip oldugu i¢ degiskenlerin tesiriyle
de magazaya adim attig1 anda baslamaktadir. (Demirci, 1998: 18).

Magaza atmosferi unsurlart ile ilgili diger bir smiflandirma ise
Berman ve Evans (1998) tarafindan yapilmistir. Buna gére magaza
atmosferi unsurlari asagidaki gibidir:

* Magaza dis1 degiskenleri

* Magaza i¢ ¢evresi degiskenleri

* Planlama ve tasarim degiskenleri

* Dekorasyon ve satin alma noktas: degiskenleri

Turley ve Milliman ise caligmalarinda yukarida sayilan magaza
unsurlarina “insan” unsurunu da dahil etmistir (Turley ve Milliman,
2000: 194).

Il. MARKA EVANGELIZMi

Marka evangelizmi ilgili markay1r herhangi bir beklenti olmadan
savunma, anlatma gibi faaliyetleri evangelist bir tutumla diger bireylere
empoze etmenin bir diger seklidir. Marka evangelistleri, marka hakkinda
hi¢bir sey bilmeyen ya da ¢ok az sey bilen diger tiiketicilere kars1, ikna
edici bir sdylemle onlarm tutumlarini degistirme amaci tagimaktadir.
Bu sdylemler nasihat etme seklinde olabilmektedir.

Marka evangelizmi, belli bir bedel séz konusu olmadan marka ile
ilgili glivenilir ayn1 zamanda inanilabilir ikna unsurudur (Yaprakli vd.,
2020: 37).

Amerikan Pazarlama Dernegi yaptigi tanimlamada marka
evangelistini marka avukat1 kelimesi ile benzer sekilde ifade etmistir.
Marka avukati tanimlamasi olarak belirtilen; bireylerin marka ile
ilgili edindikleri olumlu tutumlarini, markanin 6ne ¢ikan 6zelliklerini,
kargisindaki diger tiiketicilere aktararak ilgili tiiketicinin satin alma
eyleminde bulunmasimi tesvik etmektedir. Bu tutum ve davraniglar
neticesinde dernek bireyi marka avukati olarak tanimlamaktadir.
Ayrica, dernek marka evangelistlerinin marka avukatlarina gore daha
ileri seviyede faaliyet gosterdiklerini de ifade etmektedir. Riivits-
Arkonsuo, Kaljund ve Leppiman (2015: 6) da evangelist tiiketicilerin
ilgili markanin 6ne ¢ikan misyonerleri oldugunu belirtilmektedir.

Isletmelerin sundugu mal ve hizmetler arasindaki kalite farklarmm
giderek azalmasi, bireylerin daha fazla kararsiz kalmalarina yol
acmisti. Bu durumda marka avukatlar1 ve evangelistleri devreye
girmektedir. Savunucularin tiiketicilere verdigi 0giit ve tesvikler
satin alma kararlarinda ve satin alma egilimlerinde olduk¢a etkili
olmaktadr. Isletmelerin pazarlama stratejisi olarak savunuculari ortaya
¢ikarmalarma bu faktorler etkili olmaktadir (Balik¢ioglu ve Oflazoglu,
2015: 22).

Matzler vd. (2007: 27) de marka evangelizmi ile ilgili olarak,
evangelist tutumda olan bireylerin marka ile iliskisinde yasadigi
olumlu deneyimler ve algilar neticesinde bu diisiincelerini ¢evresindeki
diger bireylere aktarma konusunda kararhi tavirlar sergileyerek diger
tiiketicileri ikna ettiklerini ifade etmektedir. Markaya dair 6ne ¢ikan,
hosnut kalman ydnlerin, bir evangelist birey tarafindan cevresine
anlatilmasi kacinilmaz olmaktadir. Bununla birlikte bu durumun diger
bireyi de olumlu sekilde etkileyebilecegi belirtilmektedir.

Marka evangelizmi, bireylerin marka ile ilgili yaydig1 goriislerinde
bireysel tutumlar1 yani kendilerinin tercih etmis olduklar1 markay1
savunma, rakiplere gore yine o markanin tercih edilmesi ve satin
almmas1 yoniindeki davraniglart  igermektedir. Ayrica marka
evangelizminin markanin da gériinmeyen davranigsal dayanagi oldugu

ifade edilmektedir (Becerra ve Badrinarayanan, 2013: 373).

Evangelist tutum sergileyen bireyler, markalartyla siki baglari
olmasmin Gtesinde bu tutumlarini gevrelerindeki diger bireylere de
soylemleri ile yaymak istemektedirler. Ozellikle kendilerinin marka ile
ilgili yasadigi olumlu deneyimleri, 6ne ¢ikan yanlari ve olumlu biitiin
unsurlart daha dnce marka hakkinda bilgisi olmayan diger tiiketicilere
bildirme davranig1 géstermektedirler (Merig, 2020: 33).

Sekil 1, evangelistlerin markaya karsi baglilik diizeyleri ve gostermis
olduklart tutkulu davraniglarmma gore olusturulmustur ve marka
evangelisti tiiketicilerin hiyerarsik yapisini ifade etmektedir. Piramidin
en alt tabakasinda yer alan grup markanin sahip oldugu en biiyiik
tiiketici kesimidir. Marka ile ilgili olumlu deneyim yasayan bireylerden
olusur. Bu gruptaki tiiketiciler marka ile ilgili olarak tatmin olduklari
diizeyde diger miisterilere yon vermektedirler. Seklin ikinci basamagini
ise marka hayranlar1 grubu olusturur. Bu grup markay1 benimsemenin
otesinde daha yiiksek diizeyde tatmin olmus ve kendileri ile marka
arasinda bir bagin olustugu siniftir. Semanin en tepesinde yer alan grup
ise marka evangelistleridir. Bu gruptaki tiiketiciler kritik dneme sahip,
marka i¢in degerli olan tiiketicilerdir. Burada yer alan tiiketicilerin
memnuniyet diizeyleri ¢ok yiiksektir. Bu tiiketiciler ¢evrelerinde yer
alan diger tiiketicileri de markaya yonlendirmek ve ikna etmek igin
caba sarf etmektedirler (Goktas ve Tarak¢i 2020: 129-130).

SEKIL1 | Marka Evangelizmi Piramidi

((« »))

Marka
Evangelistleri

Marka Hayranlart

Markay1 Benimseyenler

Kaynak: Rusticus, 2006: 49.

Marka evangelizminin saglamis oldugu avantajlar su sekilde
siralanabilir (Saravanan ve Saraswathy, 2017: 3):

*Marka evangelizmi, markalarin diger pazarlama uygulamalarina
nazaran, reklamciligin daha az bedelle gergeklestirilmesine olanak
tanir.

» Diger tiiketicilere gdre marka evangelisti bireylerin daha fazla
oranda harcama yaptiklar1 gézlemlenmistir.

» Marka evangelistleri, markalarin sunduklari mal ve hizmetlerin daha
iyi konuma gelmesi ve giderek iyilestirilmesi gayesini giiderler.

» Marka evangelizmi, iyilesmeyi saglamak adina tarafsiz olarak geri
doniitlerde bulunulmasini tesvik eder.

» Marka evangelistleri, markaya tutkuyla bagli miisterilerdir.

» Marka evangelizmi, uzun vadede markalar i¢in rekabet Ustiinliigi
aracidur.

* Firmalarin marka evangelistleri, o firma i¢in 6nemlidir, markanin 6z
varligini, serefiyesini ylikseltmektedirler.

*Marka evangelizmi, firma giderlerinin
saglamaktadir

*Marka evangelizmi, firma biinyesinde yapilan yatirimlarin kisa
vadede olumlu geri doniisiiniin saglanmasina yardimei olur.

Marka evangelizminin firmalara sagladig1 avantajlarin yaninda bazi
dezavantajlarmin da bulundugu ifade edilmektedir. Bu dezavantajlar ise
su sekilde siralanabilir (Saravanan ve Saraswathy, 2017: 3):

*Marka evangelizmi, firmalarin sundugu {iriinlerin tasariminin
kotiilesmesine, miisteri hizmetlerinin kotiilesmesine ve bununla
birlikte tiiketici goziinde marka {irlinlerinin ve markanin kendisinin
deneyime bagli olarak negatif algilanmasina sebebiyet verebilir.

*Marka evangelizmi, markalarin stratejik olarak belirledigi
tutundurma ile ilgili mesajlara ve pazarlama unsurlarindan dagitim
stirecine vakif olunamamasina yol agabilir.
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Ill. POZITiF AGIZDAN AGIZA iLETiSIiM

Giinlimiiz diinyasinda tiiketiciler, satin alma karar1 verirken ¢ok
fazla faktorden etkilenmektedir. Tiiketicilerin etkilendikleri unsurlarin
en Onemlisi ise agizdan agiza iletisim yoluyla diger tiiketicilerden
duyduklari bilgi olmaktadir (Marangoz, 2007: 395).

Stokes ve Lomax (2002: 350) geleneksel anlamda agizdan agiza
iletisimi “Markanin kendisi veya triinle ile ilgili ticari bir iliskisi
bulunmadigi bilinen mesaj ileticisi ile ilgili mesaji alan arasindaki sozlii
bicimde yapilan iletisimdir” seklinde tanimlamistir.

Agizdan agiza iletisim, tiiketicilerin herhangi bir markanin
faaliyetleri, mal ve hizmetleri, markanin imaj1 gibi 6zellikleri ile ilgili
bilgileri birbirleri arasinda paylasmalaridir. Bilgilerin paylagilmasi
markanin calisani, temsilcisi ya da toplu iletisim kanallarindan ziyade
mal veya hizmeti deneyimleyen diger tiiketiciler arasinda olmaktadir.
Bu durumda bilginin paylasildig: taraf yani alici tiiketici, marka ile
ilgili herhangi bir baglantist olmayan, sadece o markay1 deneyimlemis
olan tiiketicinin verdigi bilginin tarafsiz oldugunu diisinmektedir.
Bu durumdan dolay1 tiiketiciler satin alma davramigindan hemen
once c¢evresinde bulunan arkadaslarindan, ailesinden veya diger
tiiketicilerden bilgi edinmekte ve agizdan agiza iletisim araciligi ile
edinilen bilginin de giivenilir olduguna inanmaktadirlar (Yavuzyilmaz,
2008: 18). Sadece satin alma oncesinde degil sonrasinda da agizdan
agiza iletisim 6nemli olmaktadir. Gruen vd. (2006) tiiketicilerin satin
alma eylemi sonrasinda mal ve hizmetler iizerindeki algilarinda da
agizdan agiza iletisimin etkili oldugunu ifade etmektedir.

Markalarin  miisterilerinin  beklentilerini  karsilamasi, onlarin
memnun olmalarin1 saglamasi ve daha Gtesinde miisteri sadakatinin
olusturulmasi, dogrudan agizdan agiza iletisim faaliyetinin olumlu
yonde artmasini saglayabilmektedir (Aydeniz ve Yiksel, 2007: 108;
Alizadehfanaeloo, 2019: 42).  Markanin kendisi, mal ve hizmeti
hakkinda sdylenen, markaya olumlu etki edecek biitiin sdylemler,
olumlu agizdan agiza iletisimi olusturmaktadir. Tiiketiciler daha dnce
deneyimledigi, satin alma eyleminde bulundugu iriinden memnun
olmugsa bu ozellikler hakkinda ¢evresindeki diger tiiketicilere olumlu
mesajlar ileterek onlarin da satin alma kararlarina yon verebilmektedir
(Alizadehfanaeloo, 2019: 42).

Dichter (1966)’e gore pozitif agizdan agiza iletisimin olusmasina
sebep olan baslica faktorler sunlardir (Giircii, 2018: 24-25):

o Uriin ilgisi: Tiiketicilerin satin almay1 planladiklari mal ya da

hizmetler hakkinda gevresindeki diger tiiketicilerden bilgi edinerek,
o mal ya da hizmeti satin aldig1 takdirde, mal ya da hizmetin
beklentilerini  karsilayip karsilamayacagi konusunda net bilgi
edinmis olmay1 arzu etmesi ve ileride olusabilecek beklenmemis
durumu bertaraf etmek istemesi.

* Yardim etme: Tiiketicilerin suirf diger tiiketicilere fayda saglama
adina, bireysel olarak hicbir bedel veya karsilik beklemeden {iriin ile
ilgili olumlu deneyimini anlatma isteklerinin olmast.

* Kendini gelistirme/gésterme: Tiiketicilerin tercih ettikleri mal ya
da hizmet ile ilgili deneyimlerini diger tiiketicilere aktararak, dogru
secim yaptiklarini, segimlerinin mantikli oldugunu gostermek
istemeleri ve bu sekilde dikkat ¢ekerek bireysel olarak takdir edilme
isteklerinin olmasi.

« Isletmeye fayda saglama: Tiiketicilerin memnuniyet dereceleri ile
orantili olarak g¢evresindekilere marka ve riin hakkinda olumlu
sOylentiler yayarak, isletmenin fayda saglamasini istemeleri
durumudur.

Pozitif agizdan agiza iletisim yapan bireyler kendilerini markanin
birer temsilcisi olarak gormektedirler. Buna goére pozitif agizdan
agiza iletisimin marka evangelizmi davranisinin bir uzantisi oldugunu
sOylemek yanlis olmaz.

Tiiketicilerin pozitif agiza agiza iletisim yapma diizeyleri, mal ya da
hizmetlerle ilgili deneyimlerinin sonucunda olusan mal ya da hizmetin
kaliteli ve nitelikli oldugu diisiincesi ve algisi ile dogru orantilidir. Eger
tikketiciler aldiklar1 hizmetin hemen Oncesinde ve daha sonrasinda
markanin hizmetlerinden memnuniyet duymuslarsa, agizdan agiza
iletisim yolu ile bu durumu diger tiiketicilere aktarmalari muhtemel
olmaktadir (Derbaix ve Vanhammn, 2003: 103).

IV. MUSTERI TATMINi

Tatmin, temelde bireylerin beklentilerinin = ve isteklerinin
karsilanmasinin  biligsel bir siiregle degerlendirilmesi  olarak
tanimlanabilir (Chaudhuri, 2006: 141). Oliver (1997)’e gore tatmin,
satin alinan mal veya hizmetin 6zelligi ile ya da dogrudan mal veya
hizmet ile alakali olarak tiiketicilerin memnuniyet duymasimna firsat
tanimaktadir. Tatmin; miisterilerin mal ve hizmetlerden sagladigi
faydanin ya da hosnutlugun gostergesidir.

Miisteri tatmini kavrami ise benzer sekilde, miisterilerin satin aldigi
mal ve hizmetin istek ve ihtiyaglarini karsilamasi ve miisterilerin hognut
olmast durumudur. Misteri tatmini kavram salt biligsel bir olusum
degil ayn1 zamanda miisteri i¢in duygusal bir olusumdur (Cetintiirk,
2017:97).

Miisteri tatmini, tiiketicilerin satin alma davranist sonucunda
edindikleri deneyimleri ile ilgili algilarin  ve tutumlarnin
degerlendirilmesi ile alakali olgularin biitiniidiir. Tiketiciler satin
alma ile ilgili herhangi bir karari, ge¢miste yasamis olduklari
deneyimlere, mal veya hizmete karst hissettikleri gliven duygusuna
istinaden almaktadirlar. Ifade edilen olgu, temelde miisterilerin satin
alma davranisi 6ncesinde mal ve hizmetten beklentileri ve de eylemin
gerceklestirilmesinden sonraki algilari arasindaki degerlendirmelerdir.
Algilar biitiinciil bir yapiy1 ifade etmektedir. Miisteri tatmini gergegi,
miisterinin satin alma deneyimleri sonrasinda yasadigt memnuniyet
hissiyat: ile alakali biitiinciil ve duygulara yonelik algilamalariin
neticesidir (Gok, 2006: 80).

Miisteri tatmini/memnuniyeti ve isletmenin hizmet Kkalitesi
kavramlart hem firmalar hem de miisteriler agisindan &nemli bir
uygulama alani haline gelmistir. Her iki kavramin da is performansi ve
miisteri davranisi izerine giiclii etkileri bulunmaktadir. Hizmet kalitesi,
daha yiiksek karlilik ve miisteri tatmini saglamaktadir. Bir dizi ampirik
caligma ise miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati arasinda oldugu
kadar miisteri tatmini ile pozitif f agizdan agiza iletisim arasinda da
bir iliski oldugunu ortaya koymustur. (Holjevac, Markovi¢ ve Raspor,
2009: 1).

V.YONTEM

Tanimlayict nicel aragtirma yapisinda olan arastirmada veriler,
belirlenen 6rneklem iizerinden, ¢evrimigi anket yontemi kullanilarak
toplanmistir. Aragtirmada oncelikle toplanan verilerle ilgili normallik,
giivenilirlik ve gecerlilik analizleri yapilmigtir. Daha sonra katilimeilarin
sosyo-demografik ozelliklerini tespit etmek icin frekans ve yiizde
dagilimlari, arastirma hipotezlerini test etmek iginse Yapisal Esitlik
Modellemesi (YEM) ve aracilik analizleri yapilmistir.

A. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

Arastirmanin temel amact magaza atmosferinin marka evangelizmi
ve pozitif agizdan agiza iletisim tizerindeki etkisini tespit etmektir.
Bunun yaninda magaza atmosferi ile marka evangelizmi ve pozitif
agizdan agiza iletisim iliskisinde miisteri tatmininin aracilik roliiniin
belirlenmesi de arastirmanin alt amacidir.

Glniimiiz rekabet ortaminda markalagmak, isletmeler igin
vazgegilmez bir husustur. Isletmeler bu yolda bircok adimlar atmakta
ve calismalar yapmaktadir. Isletmeler tarafindan olusturulan markanin
tiiketiciler tarafindan sahiplenilmesi, tiiketicilerin marka ile ilgili
¢evrelerine olumlu seyler sdylemeleri ve hatta daha da ileri giderek
markay1 her ortamda savunmalari ise, her isletmenin ulasmayi istedigi
¢ok onemli bir amagtir. Tiiketicilerin bir marka hakkinda ¢evrelerine
olumlu seyler soylemeleri ve markayr her ortamda savunmalari
tizerinde etkili olan, tiiketicilerin markanin farkinda olmalari, marka
sadakatlerinin yiliksek olmasi, markadan tatmin diizeyleri, kendilerini
marka ile 6zdestirmeleri gibi bir¢ok etken bulunmaktadir. Tiiketiciler
iirtin markalarina benzer sekilde, alisveris yaptiklari ya da hizmet satin
aldiklar1 magazalar1 da sahiplenerek o magaza hakkinda gevrelerine
olumlu seyler sdyleyip, magazayr her ortamda savunabilirler. Bir
magaza ile ilgili tiiketicileri etkileyen en 6nemli unsurlardan birisi de
magaza atmosferidir. Olumlu magaza atmosferi olusturan isletmeler
tiiketicileri etkileyerek onlarin sadik miisteriler haline gelmelerini
saglayabilirler. Iste bu noktada magaza atmosferinin miisterilerin
magaza ile ilgili pozitif agizdan agiza iletisim yapmalar1 ve evangelist
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bir tutum sergileyerek magazay1 her ortamda savunmalari tizerindeki
etkisinin ortaya konulmasi 6nemli hale gelmektedir.

[lgili literatiirde magaza atmosferi, miisteri tatmini ve pozitif agizdan
agiza iletisim konularinda yapilmis bir¢ok calismaya rastlanilmistir.
Bahsedilen diger kavramlara nazaran marka evangelizmi konusunda
ise daha az c¢alismanin yapildig1 sdylenebilir. Literatiirde magaza
atmosferinin marka evangelizmi ve pozitif agizdan agiza iletisim
izerindeki etkisini arastiran bir ¢aligmaya rastlanilmamustir.
Calismanin bu anlamda literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
Ayrica ¢aligmadan elde edilecek sonuglarin sektorde faaliyet gosteren
isletmeler i¢in de fikir verici olacagi degerlendirilmektedir.

Arastirma kapsaminda daha Once herhangi kahve magazasini
ziyaret etmis bireylerin magaza atmosferi, marka evangelizmi,
pozitif agizdan agiza iletisim ve miisteri tatmini konularmndaki
degerlendirmeleri incelenmistir. Glinimiizde tiiketiciler siklikla yeni
nesil kahve magazalarinda olduk¢a fazla zaman gegirmektedirler. Bu
tiir magazalarda miisterileri etkileyen en dnemli unsurlardan birisi de
magaza atmosferidir. Bu nedenle, arastirmada uygulama alani olarak
kahve magazalari segilmistir.

Tiiketici tercihleri, perakende isletmeleri ve pazarlama literatiiriinde
sik¢a lizerinde durulan bir konu olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Tiiketici
tercihlerine yon veren birgok farkli unsurun varligi bu yapinin daha
karmasik olmasina sebep olmaktadir. Arastirmacilar magazalarda
tilketici tercihlerine etki eden unsurlart magaza atmosferi kavrami
iizerinden agiklamiglardir. Bunun nedeni magaza atmosferi kavraminin
perakende magaza ozelliklerinin biitiiniinii yansitmasidir. Perakendeci
isletmeler agisindan bakildiginda, bu isletmeler stratejilerini
geligtirirken rekabette dstiinliik elde edebilmek, yeni miisteriler
kazanabilmek ve misteri portfOyiinii iyilestirip sadik miisteriler
kazanabilmek i¢in miisteri beklentileri ile uyumlu magaza atmosferi
tasarlamalar1 gerektiginin farkina varmislardir. Literatiirde ise ise
magaza atmosferinin, tiiketicilerin magaza tercihinde etkili olmast ve
¢esitli misteri odakli kavramlarla ilintili olmas1 ve degisik kavram ve
bakis agilari ile ele alinabilmesi agisindan sikga tizerinde ¢aligilan bir
konu oldugu goriilmektedir.

Johnson 2015 vd. (2015: 32) giyim magazalarinda miisterilerin
keyifli bir aligveris yapmalarint saglamak adina magaza 6zelliklerinin
kullanilarak keyif verici bir magaza ortami olusturulmas: gerektigini
vurgulamistir. Arastirmada Onerilen model perakende giyim magazasi
baglaminda test edilmistir, gelecekte yapilacak ¢alismalar i¢in dnerilen
modelin farkli perakende sektoriinde smanmasmm ya da modelin
farkli degiskenlerle iliskisinin ortaya konulmasinin ilging olacag:
belirtilmistir. Eminler (2019: 154) magaza atmosferi ve tavsiye etme
davraniginin miigteri memnuniyeti ve sadakati ile aracilik iligkisini
aragtirdigl calismada hazir giyim sektoriinde uygulama yapmis ve
gelecek caligmalara Oneri olarak mevcut modelin farkli sektorlerde
analiz edilmesini ya da yeni bir ¢alisma modelinin gelistirilmesini ifade
etmistir.

Literatiirdeki bu 6nerilerden yola ¢ikilarak mevcut ¢aligmada magaza
atmosferi, marka evangelizmi, pozitif agizdan agiza iletisim, miisteri
tatmini kavramlarinin birbirleri ile iliskilerinin incelendigi bir arastirma
modeli olusturulmus ve bu modele gore gelistirilen hipotezler test
edilmistir. Model kahve magazas: sektoriinde test edilmistir. Kahve
magazasi sektorii, rekabetin yogun oldugu ve siirekli gelisen bir sektor
oldugu igin, aragtirma modeli sonuglarinin yol gosterici olacagi ve
bu yoniiyle literatiire de katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Ilaveten
aragtirma, magaza atmosferi unsurlarinin miisteri tatminini saglamada
ve her miisteriyi markanin goniillii savunucusu yani evangelisti haline
getirmede ne derece etkili oldugunu belirlemedeki etkisini ortaya
koymasi agisindan 6nem tasimaktadir.

B. ARASTIRMANIN MODELI VE HIPOTEZLER

Arastirma modeli Sekil 2°de gosterilmektedir. Modele gore, magaza
atmosferini olusturan unsurlarin, marka evangelizmi ve pozitif agizdan
agiza iletisim tizerinde dogrudan etkisinin olup olmadig1, ayrica magaza
atmosferi unsurlarmim hem marka evangelizmi hem de pozitif agizdan
agiza iletisim tizerindeki etkisinde miisteri tatmininin aracilik roliiniin
bulunup bulunmadig arastirilmaktadir.

SEKIL 2 | Aragtirma Modeli

I - S >
Marka
/ Evangelizmi
H , Ha
Magaza Hs Miisteri
Atmosferi \' Tatmini
Hs
Ha
Pozitif
\ Agizdan Agiza
Tletisim
(WOM)

H7

Arastirma modeli dogrultusunda arastirma hipotezleri agagidaki gibi
belirlenmistir.

H,: Magaza atmosferi marka evangelizmini pozitif yonde etkiler.

H,: Magaza atmosferi pozitif agizdan agiza iletisimi (WOM) pozitif
yonde etkiler.

H,: Magaza atmosferi miisteri tatmini pozitif yonde etkiler.

H,: Miisteri tatmini marka evangelizmini pozitif yonde etkiler.

H,: Miisteri tatmini pozitif agizdan agiza iletisimi (WOM) pozitif
yonde etkiler.

H,: Magaza atmosferi ile marka evangelizmi arasindaki iliskide
miisteri tatmininin aracilik rolii vardir.

H,: Magaza atmosferi ile pozitif agizdan agiza iletisimi (WOM)
arasindaki iligkide miisteri tatmininin aracilik roli vardir.

C. ARASTIRMANIN EVRENi VE ORNEKLEM

Arastirmanin evrenini Tirkiye’de yasayan daha once herhangi bir
kahve magazasini ziyaret etmis tiiketiciler olusturmaktadir. Evren ¢ok
genis bir kitleyi ifade ettigi ve bu evrende yer alan biitiin tiiketicilere
de ulagmanmn miimkiin olmamasindan dolay1 ornekleme yapilarak
aragtirma  yurltiilmiistir. Arastirma verilerinin elde edilmesinde
olasiliga dayanmayan yontemlerden kolayda ornekleme yontemi
secilmistir. Arastirma anketi 2022 Subat ve Mart aylarinda Google
Forms tlizerinden ¢evrimigi olarak uygulanmistir.

D. VERi TOPLAMA YONTEMi VE KULLANILAN
OLCEKLER

flgili literatirde yer alan calismalar incelenerek, arastirmacilar
tarafindan ortaya konulmus giivenilirligi yiiksek Ol¢iim araclari,
ticlincii nesil kahve magazalar1 drnegine uyarlanarak ¢evrimici anket
yontemi ile veriler toplanmistir. Anket formunda oncelikle aragtirmaya
katilacak bireylerin goniillii olarak arastirmaya katildiklarina ve daha
once herhangi bir kahve magazasinin ziyaret edip etmediklerine
yonelik (Evet ve Hayir) secenekleri olan ikili formatta sorular yer
almaktadir. Daha sonra, katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine
yonelik ¢oktan se¢meli ve acik uclu sorular bulunmaktadir. Son
kisimda ise katilimcilarin arastirma modelinde belirtilen degiskenlerle
ilgili degerlendirmelerini belirlemeye yonelik ifadelerin yer aldigi
Olcekler bulunmaktadir. Anket ifadelerine verilecek cevaplara yonelik
olarak sikca tercih edilen 5°1i Likert tipi (“Kesinlikle Katilmiyorum
(1)”, “Katilmiyorum” (2),” Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum (3)”,
“Katiliyorum” (4), “Kesinlikle Katiliyorum” (5)) 6lgek tercih edilmistir.

Arastirmada kullanilan magaza atmosferi 6lgegi, Baker, Grewal ve
Parasuraman (1994), Turley ve Milliman (2000), Singh (2006), Unal
ve Turk (2019), Eminler (2019), Aver (2019) ve Machleit, Eroglu,
ve Mantel (2000)’in caligmalarinda kullanilan 6l¢eklerden; pozitif
agizdan agiza iletisim Olgegi, Tuskej vd., (2013), Cavusoglu ve
Demirag, (2021), Gremler ve Gwinner, (2000) ve Kurtoglu ve Sénmez
(2016)’in  galismalarinda kullanilan 6l¢eklerden; marka evangelizmi
Olcegi, Matzler vd. (2007), Doss ve Carstens (2014), Balikgioglu ve
Oflazoglu (2015), Schnebelen ve Bruhn (2017) ve Mehran, Kashmiri
ve Pasha (2020)’nin ¢aligmalarinda kullanilan 6l¢eklerden ve miisteri
tatmini 6lcegi ise, Wang vd. (2004), Onaran, Bulut ve Ozmen (2013),
Tiirky1lmaz ve Ozkan (2007), Baran (2017), Hsu, Huang ve Swanson
(2010) ve Baskol (2021)’un c¢alismalarinda kullanilan odlgeklerden
faydalanilarak olusturulmustur.
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E. VERILERIN GOZDEN GECIiRILMESI

Arastirmada verilerin analizine gegmeden Once veriler gozden
gecirilerek hatali ya da eksik doldurulan anketler tespit edilmis, verilerle
ilgili normallik, giivenilirlik ve gegerlilik analizleri yapilmustir.

Arastirmada toplam 439 anket doldurulmustur. Ankete verilen
cevaplar kontrol edildiginde “Arastirmaya goniillii olarak, tamamen
kendi rizamla katiliyorum” ve “Herhangi bir kahve magazasini ziyaret
ettiniz mi?” sorularina “Hayir” yaniti vermelerine ragmen anketi
doldurmayan devam edenlerle “En sik ziyaret ettiginiz magazayi
yaziniz” sorusuna ger¢ekte olmayan kahve magazasi isimleri yazarak
anketi doldurmaya devam edenler tespit edilmistir. Hatali ve eksik
doldurulan bu tiir anketler degerlendirme dis1 birakilmis ve sonugta 379
adet anket analize dahil edilmistir.

1. Normallik, Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizleri

Arastirmada kullanilan yapisal esitlik modeli test edilmeden once
normallik, giivenilirlik ve gegerlilik analizleri yapilmis ve sonuglar
asagida aciklanmustir.

a. Normallik Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin normal dagilima uygun olup
olmadigin1 belirleyebilmek icin ¢arpiklik ve basiklik degerleri
kullanilabilmektedir. (Tabachnick ve Fidell, 2013: 79; Kurtoglu
ve Ozboliik, 2018: 703). Verilerin normal dagilim gosterdigini
sOyleyebilmek i¢in hesaplanan carpiklik ve basiklik degerlerinin +3
araliginda olmasi gerektigi belirtilmektedir (Garson, 2012: 18-19; Kline,
1998). Arastirmada kullanilan 6lgeklerde yer alan ifadelerin garpiklik
ve basiklik degerleri hesaplanmis ve degerlerin kabul edilebilir sinirlar
icinde oldugu goriilmiistiir. Buna gére degiskenlerin normal dagilima
uygun oldugu sdylenebilir.

b. Giivenilirlik Analizi

Arastirmada kullanilan dlgeklerin giivenilirligini test etmek amaciyla
Cronbach’s Alpha modeli kullanilmistir. Yapilan analiz sonucunda,
Cronbach’s Alpha degerleri magaza atmosferi 6lgegi i¢in 0.919, marka
evangelizmi 6lgegi i¢in 0.917, pozitif WOM 6lcegi igin 0.892 ve miisteri
tatmini Olcegi i¢in 0.912 olarak belirlenmistir. Buna gore olgeklerin
yiiksek giivenilirlikte (Kalayci, 2017: 405) oldugu sdylenebilir.

c¢. Gegerlilik Analizleri

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin  yapisal gegerlilik testi icin
Olgeklere sirasiyla Aciklayict Faktor Analizi (AFA) ve Dogrulayici
Faktor Analizi (DFA) uygulanmustir. Yakinsak gecerliligin (convergent
validity) testi igin elde edilen ortalama agiklanan varyans (AVE)
ve birlesik giivenilirlik (CR) ve son olarak ayirtedici gegerliligin
(Discriminant Validity) saglanip saglanmadiginin belirlenebilmesi i¢in
de gizil degiskenler arasindaki korelasyonlar ve elde edilen ortalama
aciklanan varyans (AVE) degerlerinin karekokleri hesaplanmistir.

Ik yapilan AFA sonuglar incelendiginde; magaza atmosferi
6lgeginde yer alan ATMOSFER6, ATMOSFER7, ATMOSFERI14,
ATMOSFER18, ATMOSFER19 ve ATMOSFER20 degiskenlerinin
ortak varyans katsay1 degerleri kabul edilen sinir degerden daha diisiik
oldugu icin bu degiskenler analizden ¢ikarilarak faktor analizi yeniden
yapilmustir. Elde edilen degerlere gore calismada kullanilan verilerin
faktor analizi igin uygun oldugu, dl¢eklerde yer alan her bir degiskenin
bulunduklart faktorlere anlamli ve yeterli seviyede yiiklendikleri
anlasilmistir (Kalayci, 2006: 322).

Calismada kullanilan 6l¢lim modelinin yapisal olarak gecerliligini
ve kullanilan 6lgeklerin aragtirmanin uygulandig ilgili 6rneklemde de
paralellik gésterip gostermedigini test etmek i¢in once, her bir 6lgek
icin ayr1 ayr1 Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) yapilmustir.

Magaza atmosferi Olgegine iliskin yapilan birinci diizey DFA
sonucunda magaza atmosferini olusturan 25 ifadenin 5 boyutta
toplandig tespit edilmistir. Bu boyutlar sirastyla Dis mekéan, i¢ Mekan,
Ortam, Ulasim (Konum), Insan boyutlaridir. Fakat faktorlerde yer
alan bazi ifadelerin faktor yiiklerinin kabul edilen degerlerden diisiik
oldugu ve bazi ifadelerin ise faktor yapilarini bozdugu goriilmiistiir.
Faktor yiklerini kabul edilebilir smirlara getirebilmek igin faktor
yiikii diisiik ve yapiyr bozan ifadeler (ATMOSFER3, ATMOSFERA4,
ATMOSFERS) sirastyla Olgekten cikarilarak analiz tekrarlanmustir.
Magaza atmosferi 6lgegi ile ilgili olarak yapilan ikinci diizey DFA
sonucuna gére magaza atmosferi Olgegini olusturan toplamda 16
ifadenin faktor yiikii kiimelerinin I¢ Mekan, Konum(Ulagim), Ortam

TABLO 1 | Yakinsak Gegerlilik Tespit Edilmesi icin
Hesaplanan AVE ve CR Degerleri

Standardize Edilmig B
Kod Faktor Degerleri AVE QR
MAGAZA ATMOSFERI OLGEGI
ATMOSFER13 757
ATMOSFER11 | ,820
ATMOSFER10 | IC MEKAN (5) ,830 1594 879
ATMOSFER9 | 1695
ATMOSFER8 | 744
ATMOSFER2 ,830
E— KONUM (2) ,689 816
ATMOSFER1 ,830
ATMOSFER21 17
ATMOSFER17 ‘ 720
S| 595 854
ATMOSFER16 ORTAM (5 ifade) 101
ATMOSFER15 ‘ 685
ATMOSFER12 ‘ 27
ATMOSFER25 148
ATMOSFER24 | . 803 /504 ,836
—_— INSAN (4 ifade)
ATMOSFER23 810
ATMOSFER22 | a2
MARKA EVANGELIZMi GLCEGI
EVANGELIZM2 837
EVNAGELIZM3 | ,881
EVANGELIZM4 | EVANGELIZM (Sifade) 895 857 1933
EVNAGELIZMS ‘ 831
EVANGELIZM6 ‘ 842
POZITIF AGIZDAN AGIZA ILETiSIM OLCEGI
WOoM4 827
WOM3 ‘ ,900
—  WOM(4ifade) 1898 ,688
wom2 823
WOM1 | 761
MUSTER] TATMINi OLGEGI
TATMINY 825
TATMIN2 | 820
TATMIN3 | TATMIN (5 ifade) 824 913 678
TATMIN4 | 811
TATMINS ‘ 838

ve Insan olarak isimlendirilmis olan dért boyut altinda toplandig: tespit
edilmistir. Isimlendirilen dort boyut pazarlama literatiirinde magaza
atmosferine iliskin yapilan tanimlamalar, siniflandirmalar ve farkli
orneklem uygulamalari ile ortiismektedir. Magaza atmosferine yonelik
ilk yapilan DFA sonuglar1 incelendiginde, modelin uyum indekslerinin
onerilen siir degerlerin (Meydan ve Sesen, 2011: 37) disinda kaldigi
gOriilmiistlir. Program tarafindan Onerilen modifikasyonlar yapilarak
DFA tekrarlanmis ve modele son sekli verilmisti. Son modele
ait uyum indeksleri (CMIN/DF (y¥df):3.02, NFI:0.92, CFI:0.94,
RMSEA: 0.07, GFI: 0.91, AGFT: 0.88) incelendiginde CMIN/DF (y?/
df) ve GFI degerinin iyi uyum sinirlari igerisinde, NFI, CFI, RMSEA,
AGFI degerlerinin ise kabul edilebilir uyum smuirlar igerisinde yer
aldig1 goriilmektedir (Schermelleh-Engel vd., 2003: 52; Meydan ve
Sesen, 2011: 37). Buna gore yapisal gegerliligin saglandigi, 6lgegin
aragtirmanin yapildigi 6rneklemde de benzer oldugu ifade edilebilir.
Marka evangelizmine yonelik ilk yapilan Dogrulayici Faktor Analizi
(DFA) sonuglart incelendiginde modelin uyum indekslerinin 6nerilen
sinir degerlerin disinda kaldig1 goriilmiisti. EVANGELIZMI1 ifadesi
¢ikarilarak DFA tekrarlanmis ve modele son sekli verilmistir. Son
modele ait uyum indeksleri CMIN/DF (y*/df):4.31, NFI1:0.99, CFI:0.99,
RMSEA: 0.09, GFI: 0.98, AGFI: 0.94) incelendiginde NFI, CFI, GFI
ve AGFI degerinin iyi uyum smirlar igerisinde, CMIN/DF (y*df),
RMSEA, degerlerinin ise kabul edilebilir uyum sinirlart igerisinde yer
aldig1 gortilmektedir (Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003: 52; Meydan
ve Sesen, 2011: 37). Buna gore yapisal gecerliligin saglandigi, 6lgegin
aragtirmanin yapildig1 6rneklemde de benzer oldugu ifade edilebilir.
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Pozitif agizdan agiza iletisim Olgegine yonelik yapilan DFA
sonucunda uyum indeksleri incelendiginde (CMIN/DF (y%df):2.24,
NFI:0.99, CFI:0.99, RMSEA: 0.06, GFI: 0.99, AGFI: 0.97) CMIN/
DF (y?/df), NFI, CFI, RMSEA, GFI ve AGFI degerlerinin iyi uyum
smirlart igerisinde yer aldigi goriilmektedir (Schermelleh-Engel vd.,
2003: 52; Meydan ve Sesen, 2011: 37). Buna gore yapisal gecerliligin
saglandigi, 6lgegin arastirmanin yapildigi drneklemde de benzer oldugu
ifade edilebilir.

Miisteri tatmini Olgegine yonelik yapilan DFA sonucunda uyum
indeksleri incelendiginde (CMIN/DF (y*df):2.27, NFI1:0.99, CFI:0.99,
RMSEA: 0.06, GFI: 0.99, AGFI: 0.96), CMIN/DF (y*df), NFI, CFI,
RMSEA, GFI ve AGFI degerlerinin iyi uyum simirlart igerisinde yer
aldig1 gortilmektedir (Schermelleh-Engel vd., 2003: 52; Meydan ve
Sesen, 2011: 37). Buna gore yapisal gegerliligin saglandigi, dlgegin
aragtirmanin yapildigi 6rneklemde de benzer oldugu ifade edilebilir.

Yakinsak gecerliliginin test edilmesi i¢in faktorlerin AVE ve CR
degerleri hesaplanmis ve sonuglar Tablo 1’de gosterilmistir.

Yakinsak gecerliligin test edilebilmesi ic¢in Oncelikle her bir
maddenin standardize edilmis B degerlerine, AVE ve CR degerlerine
bakilmaktadir. >0,50; AVE>0,50 ve CR>0,70 olursa yakinsak
gegerliligin saglandigi kabul edilebilmektedir. (Fornell, Larcker, 1981).
Tablo 1°de yer alan sonuglara bakildiginda ii¢ degerin de gerekli sartlari
sagladig1 goriilmektedir. Bu durumda yakinsak gecerligin saglandigi
sOylenebilir.

Ayirt edici (diskriminant) gegerliliginin test edilmesi icin gizil
degiskenler arasindaki korelasyonlar ve AVE karekok degerleri
hesaplanarak Tablo 2’de gdsterilmistir.

TABLO 2 | Yakinsak Gegerlilik Tespit Edilmesi icin
Hesaplanan AVE ve CR Degerleri

ICMEKAN KONUM INSAN ORTAM  EVANGELIZM  WOM TATMIN
ICMEKAN bus
KONUM 284 830%
INSAN 643 317 71
ORTAM 719 240 667 7100
EVANGELIZM 494 145 459 508 926*
WoM 589 270 631 652 708 829*
TATMIN 663 302 676 701 643 691 824%
*AVE Karekdk degerleri

Ayirt edici gegerliligin saglanabilmesi icin AVE karekdk degerlerinin
korelasyon katsayilarindan daha biiylik olmasi gerekmektedir
(Kandemir, 2016: 320). Tablo 2’ye bakildiginda, atmosfer (i¢ mekan,
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konum, insan, ortam), marka evangelizmi, pozitif WOM ve miisteri
tatmini gizil degiskenlerine ait AVE karekok degerlerinin, korelasyon
katsayilarindan daha biiyiik oldugu goriilmektedir. Bu durumda ayirt
edici gegerliligin de saglandig1 sdylenebilir.

H. BULGULAR

Yapilan analizler
agiklanmistir.

1. Katihmeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Katilimellarm  %64.4’t kadm, cogunlugu 26-30 yas araliginda
(%39.8) ve bekar (%65.7), biiyiik cogunlugu yiiksekégrenim diizeyinde
ogrenim gormiis (%86), %29’u memur, %26.9’u 6grenci, %62.4’linlin
geliri 4250 TL ve {izerindedir.

2. Yapisal Esitlik Modeli (YEM) Sonuclar1

Arastirmanin hipotezlerini test etmek i¢in Yapisal Esitlik Modeli
(YEM) kullanilmustir. Yapisal esitlik modeli temelde bir ya da birden
fazla degisken arasindaki iliskinin yapisal boyutunu ortaya koymaktadir.
Bununla birlikte ele alinacak birka¢ degiskenin ve onlar arasindaki
karsilikli iliskilerinin analiz edilmesini de saglamaktadir (Hoe, 2008:
77; Glgercin ve Cavus, 2021: 175-176). Yapilan analiz sonucunda elde
edilen YEM sonug grafigi Sekil 3’te, yol analizi sonuglari ise Tablo 3’te
gOsterilmistir.

TABLO 3 | Yapisal Esitlik Modeli Yol Analizi Sonuglari

Standardize
Regresyon

sonucunda elde edilen bulgular asagida

Yapisal Yol Katsayisi (B) Standart Hata Kritik Oran Anlamhlik (p)
ATMOSFER---> EVANGELIZM 155 142 1572 0.116
ATMOSFER--->WOM A79 ,146 4.942 0.000
ATMOSFER---> TATMIN ,851 ,082 12.756 0.000
TATMIN---> EVANGELIZM 573 118 5.647 0.000
TATMIN---> WOM 370 12 4.028 0.000

Uyum Indeksleri: CMIN/DF=2.74, NFI=0.88, CF1=0.92, RMSEA=0.07, GFI=0.85, AGFI=0.82

Arastirma hipotezlerini test etmek amaciyla yapilan ilk YEM analizi
sonucunda elde edilen uyum indekslerinin Schermelleh-Engel vd.
(2003: 52) ve Meydan ve Sesen (2011: 37) tarafindan belirtilen kabul
edilebilir ve iyi uyum degerleri sinirlari igerisinde olmadigi tespit
edilmistir. Program tarafindan onerilen modifikasyonlar (e23-e53,
€59-e60, e42-e44 ve e42-e46 hata terimleri arasinda kovaryanslar
olusturulmustur) yapildiktan sonra analiz tekrarlanmistir. Son modele
ait Uyum indeksleri incelendiginde, CIMIN/DF degerinin iyi uyum
smirlart igerisinde, NFI, CFI, RMSEA, GFI, AGFI, degerlerinin ise
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kabul edilebilir uyum sinirlart igerinde yer aldig goriilmektedir (Engel,
Moosbrugger ve Miiller, 2003: 52; Meydan ve Sesen, 2011: 37).

YEM’de yer alan degiskenler arasinda tespit edilen standardize
edilmis regresyon katsayilart yorumlanirken, standartlagtirilmis [
degerleri <0.10 ise disiik, 0.10 ve 0.30 degerleri araliginda ise orta,
>0.50 ise yiiksek seviyede etkinin oldugu sdylenebilmektedir (Oztiirk ve
Okumus (2017:552). Tablo 3.’te yer alan bulgulara bakildiginda, magaza
atmosferinin marka evangelizmi {izerinde orta derecede ($=0.155)
etkisinin olmasina kargin bu etkinin istatiksel agidan anlamli olmadigi
(p=0.116) tespit edilmistir. Magaza atmosferinin pozitif agizdan agiza
iletisim Uizerindeki etkisinin istatiksel agidan anlamli (p=0.000), pozitif
yonlii ve orta seviyede ($=0.479); magaza atmosferinin miisteri tatmini
iizerindeki etkisinin ise istatistiksel agidan anlamli (p=0.000), pozitif
yonlii ve yliksek seviyede ($=0.851) oldugu goriilmektedir. Miisteri
tatmininin marka evangelizmi lizerindeki etkisinin de istatiksel agidan
anlamli (p=0.000), pozitif yonlii ve yiiksek seviyede ($=0.573) oldugu
goriilmektedir. Son olarak miisteri tatmininin pozitif agizdan agiza
iletisim tizerindeki etki ise, istatiksel agidan anlamli (p=0.000), pozitif
yonlii ve orta seviyede ($=0.370) oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara
gore arastirma hipotezlerinden H, hipotezi reddedilmis, H,, H,, H, ve
H, hipotezleri ise kabul edilmistir.

3. Aracilik Analizi Sonuclari

Arastirmada aracilik roliiniin test edilmesi i¢in Baron ve Kenny (1986:
1173-1182) tarafindan onerilen kosullar dikkate alinmistir. Buna gore
aracilik roliinden bahsedilmek i¢in, (1) bagimsiz degisken ile bagiml
degisken arasindaki iligkinin anlamli olmasi, (2) bagimsiz degisken ile
arac1 degisken arasindaki iligkinin anlamli olmasi, (3) araci degisken
ile bagimli degisken arasindaki iliskinin anlamli olmasi gerekir. (4)
bagimsiz degisken, bagimli degisken ve araci degisken ayni anda
analiz edildiginde, bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasindaki
iliski anlamsiz olursa “tam aracilik”, bahsedilen iliski azalirsa “kismi
aracilik” etkisinden soz edilebilir.

a. Magaza Atmosferi ile Marka Evangelizmi Arasindaki fliskide
Miisteri Tatmininin Aracilik Rolii

Magaza atmosferi ile marka evangelizmi arasindaki iliskide miisteri
tatmininin aracilik roliiniin test edilmesine yonelik olusturulan
modellere ait sonuglar Tablo 4’te gosterilmektedir.

Aracilik etkisinin 6l¢iilmesi i¢in yukarida bahsedilen kosullar sirasiyla
kontrol edilmistir. Buna gore, magaza atmosferi ile marka evangelizmi
arasinda anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir ($=0,607; p=0.000).
Dolayisiyla birinci kosul saglanmigtir. Magaza atmosferi ile misteri
tatmini arasinda anlamli bir iliskinin oldugu goriilmektedir ($=0,850;
p=0.000). Boylelikle ikinci kosul da saglanmistir. Miisteri tatmini ile
marka evangelizmi arasinda anlamli bir iliskinin oldugu goériilmektedir
(B=0,690; p=0.000). Boylelikle iigiincii kosul da saglanmistir. Son
olarak magaza atmosferi, marka evangelizmi ve miisteri tatmini ayni
anda analize tabi tutulmus ve magaza atmosferi ile marka evangelizmi
arasindaki iliskinin ortadan kalktig1 goriilmistiir ($=0,090; p=0.390).
Bu durumda, magaza atmosferi ile marka evangelizmi arasindaki
iliskide yasanan degisimin anlamli olup olmadigini belirlenmesi
gerekmektedir. Bagimli ve bagimsiz iki degisken arasindaki iligkide
yasanan azalma anlamli degilse araci degiskeninin aracilik roliinden
bahsedilememektedir. Bu yapiy1 test edebilmek adina genellikle Sobel
testi yonteminden faydalanilmaktadir.

TABLO 4 | Magaza Atmosferi ile Marka Evangelizmi Arasindaki [liskide
Miisteri Tatmininin Aracilik Roliini Tespit Etmek icin Yapilan Yol Analizi

Standardize
Regresyon

Yapisal Yol Katsayisi () Standart Hata Kritik Oran Anlamlilik (p)
ATMOSFER---> EVANGELIZM ,607 ,084 942 0,000
Uyum Indeksleri: CMIN/DF=2.63, NFI=0.99, CFI=0.94, RMSFA=0.07, GFI=0.90, AGFI=0.87
ATMOSFER---> TATMIN | ,850 | 0,081 | 12,782 | 0,000
Uyum Indeksleri: CMIN/DF=2.40, NFI=0.92, CFI=0.95, RMSEA=0.06, GFI=0.90, AGFI=0.88
TATMIN---> EVANGELIZM | 0,690 | 0,0630 | 12,576 | 0,000
Uyum Indeksleri: C(MIN/DF=4.77, NFI=0.95, CFI=0.96, RMSEA=0.10, GF1=0.93, AGFI=0.88
ATMOSFER ---> EVANGELIZM | 0,090 | 0,143 | 0,855 | 0,393

Uyum Indeksleri: CMIN/DF=2.47, NFI=0.90, CFI=0.94, RMSEA=0.06, GFI=0.88, AGFI=0.85

Sobel testi temelde, ¢alisma modelinde bulunan degiskenlere ait olan
standardize yol katsayist (B) ile yine modelde yer alan degiskenlere
ait standart hata degerlerini referans alarak, bagimli ve bagimsiz
degiskenler arasindaki yol katsayisindaki (B) degisimin (azalmanin)
anlamli olup olmadiginin test edilmesini saglamaktadir. Sobel testinin
giiniimiizde internet {izerinden yapilmasina olanak tanityan yazilimlar
ve siteler bulunmaktadir (Meydan ve Sesen, 2011: 133).

Tablo 4’te yer alan standardize yol katsayisi () ve standart hata
degerleri kullanilarak  (http://quantpsy.org/sobel/sobel.htm)  sitesi
iizerinden Sobel testi uygulanmustir. Yapilan test sonucunda magaza
atmosferi ile marka evangelizmi arasindaki iliskideki azalmanin
anlamli oldugu ortaya ¢ikmistir (Sobel testi z degeri=4,585 p= 0,000).
Bu sonuglara gore, magaza atmosferi ile marka evangelizmi arasindaki
iliskide miisteri tatmininin tam aracilik rolii oldugu sdylenebilir. Sonug
olarak arastirmanin “H,: Magaza atmosferi ile marka evangelizmi
arasindaki iliskide miisteri tatmininin aracilik rolii vardir” hipotezi
kabul edilmistir.

b. Magaza Atmosferi fle Pozitif Agizdan Agiza iletisim Arasmdaki
iliskide Miisteri Tatmininin Aracilik Rolii

Magaza atmosferi ile pozitif agizdan agiza iletisim iliskisinde
miisteri tatmininin aracilik roliiniin test edilmesine yonelik olusturulan
modellere ait sonuglar Tablo 5’te gosterilmektedir.

TABLO 5 | Magaza Atmosferi ile Pozitif Agizdan Agiza letisim Arasindaki
iliskide Miisteri Tatmininin Aracilik Roliinii Tespit Etmek icin Yapilan Yol Analizi
Sonuclan

Standardize
Regresyon

Yapisal Yol Katsayisi () Standart Hata Kritik Oran Anlamlilik (p)
ATMOSFER--->WOM ,780 ,099 1,772 0,000
Uyum Indeksleri: CMIN/DF=2.87, NFI=0.90, CFI=0.93, RMSEA=0.07, GFI=0.89, AGFI=0.86
ATMOSFER---> TATMIN | 0,850 | 0,081 | 12,782 | 0,000
Uyum Indeksleri: CMIN/DF=2.40, NFI=0.92, CFI=0.95, RMSEA=0.06, GFI=0.90, AGFI=0.88
TATMIN---> WOM | 0,750 | 0,068 | 13,451 | 0,000
Uyum Indeksleri: CMIN/DF=2.81, NFI=0.97, CFI=0.98, RMSEA=0.07, GFI=0.96, AGFI=0.93
ATMOSFER ---> WOM | 0,514 | 0,151 | 5115 | 0,000

Uyum Indeksleri: CMIN/DF=2.37, NFI=0.90, CFI=0.94, RMSEA=0.06, GFI=0.88, AGFI=0.86

Aracilik etkisinin dlgiilmesi i¢in yine yukarida bahsedilen kosullar
sirastyla kontrol edilmistir. Buna goére, magaza atmosferi ile pozitif
agizdan agiza iletisim arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir
(B=0,780; p=0.000). Dolayisiyla birinci kosul saglanmigtir. Magaza
atmosferi ile misteri tatmini arasinda anlamli bir iligskinin oldugu
goriilmektedir ($=0,850; p=0.000). Boylelikle ikinci kosul da
saglanmistir. Miisteri tatmini ile pozitif agizdan agiza iletisim arasinda
anlamli bir iliskinin oldugu goriilmektedir (B=0,750; p=0.000).
Boylelikle tigiincii kosul da saglanmistir. Son olarak, magaza atmosferi,
pozitif agizdan agiza iletisim ve miisteri tatmini ayni anda analize
tabi tutulmus ve magaza atmosferi ile pozitif agizdan agiza iletisim
arasindaki iliskinin azaldig1 goriilmistiir (8=0,514; p=0.000). Yapilan
Sobel testi sonucunda magaza atmosferi ile pozitif agizdan agiza iletisim
arasindaki iliskideki azalmanin anlamli oldugu ortaya ¢ikmustir (Sobel
testi z degeri=2,805 p= 0,005). Bu sonuglara gore, magaza atmosferi
ile pozitif agizdan agiza iletisim arasindaki iliskide miisteri tatmininin
kismi aracilik rolii oldugu sdylenebilir. Sonug olarak arastirmanin “H.:
Magaza atmosferi ile pozitif agizdan agiza iletisim (WOM) arasindaki
iliskide miisteri tatmininin aracilik rolii vardir” hipotezi kabul edilmistir.

SONUC, DEGERLENDIRME ve ONERILER

Tiiketicilerin magaza tercihlerinde 6nem arz eden biitiin unsurlarin
belirlenmesi ve bu unsurlarin miisteri goéziinde ne derece etkili
oldugunun bilinmesi ve bu bilgi referans alinarak perakendecilerin
miisteri beklentilerine uyumlu bir magaza atmosferi tasarlamalari
gerektigi sOylenebilir. Miisteriyle uyumlu bir magaza atmosferi
sayesinde, miisterilerin mal ve hizmetten tatmin olmalar1 ve beraberinde
etkilesim icerisinde olduklart gevrelerine magazay1 tavsiye etmeleri,
hatta bir adim &tesine gecerek markanm goniillii birer savunucusu
haline doniigmeleri saglanabilir.

Bu ¢alismada, magaza atmosferinin marka evangelizmi ve pozitif
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agizdan agiza iletisim ve misteri tatmini degiskenleri arasindaki
iliskiler kahve magazalari 6zelinde incelenmistir. Kahve magazalarinin
gliniimiizde giderek daha fazla yayginlagan 6nemli bir sektor haline
gelmesi ve bu baglamda da rekabetin artmasi, magazalarin birbirinden
farklilagmaya ¢aligsarak miisterilerine uyumlu, onlarin tatmin olacagi bir
atmosfer olusturma ¢abalarini da giderek artirmaktadir. Giiniimiiz kahve
magazalarinda gorsel iletisim 6geleri kullanilarak miisteri tiiketimini
artiracak sekilde magazanm ici ve dis1 tasarlanmaktadir (Ozlen ve
Karabacak; 2013: 145). Nitekim giincel ve benzer g¢alismalarda
da giderek artan kahve kiiltiiri ve kahve magazalart Orneklemi
kullanilarak deneyimsel pazarlama, miisteri sadakati, algilanan hizmet
kalitesi ve miisteri memnuniyeti gibi benzer pazarlama degiskenlerinin
iliskisi incelenmis ve bu degiskenlerin miisteri memnuniyetini olumlu
yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir (Can ve Harmanci, 2021: 5-23;
Saruhanoglu ve Kerim, 2020; 331-334) Bu sonuglarin bu g¢alisma
bulgulariyla paralellik gosterdigi ifade edilebilir.

Kuzucu ve Kirdar (2020: 138-175) tarafindan yapilan ¢alismada,
ozellikle rekabetin yogun oldugu kahve magazasi firmalarmin
stirekli olarak miisterilerinin istek ve ihtiyaglarina cevap verilmesi,
onlara fayda saglayacak sartlarin gelistirilmesi ve misteri
memnuniyetinin siirekli olarak saglanmasinin gerektigi belirtilmistir.
Kahve magazasi sektoriinde 6ne ¢ikan Starbucks, Kahve Diinyasi
gibi kahve magazalarinin miisterilerinin gerek aldiklari hizmetle
gerekse de biitiinsel olarak ortamla alakali memnuniyetlerini ya da
memnuniyetsizliklerini yaptiklart yorumlarda ¢ekinmeden belirttikleri
ortaya cikmistir. Miisteriler tarafindan yapilan yorum ve sikayetlere
isletmelerinin  6nem vermelerinin mithim oldugu Dbelirtilmistir.
Calismada misteri sikayetlerinden bazilarina bakildiginda kahve
magazalarinda ¢alisanlarin misafirperver olmadiklari, miisteriye karsi
davranislari ve iiriin ve hizmet ile ilgili sikintilar ve alinan hizmetin bir
standardinin olmamasi gibi durumlar oldugu belirtilmistir. Yorumlarda
bahsedilen durumlarin magaza atmosferini olusturan unsurlar oldugu
sOylenebilir. Bu noktada yapilan bu ¢alismada ortaya konulan
durumlarin bu calismanin da konusu oldugu ve birbiri ile paralellik
gosterdigi sdylenebilir.

Onceki yapilan ¢alismalarda marka evangelizmi kavrami konusunda
yapilan aragtirmalarin kisitli oldugu ve daha fazla {izerinde ¢aligilmasi
gerektigi ve mevcut olan calismalarin ise iyilestirilmesi gerektigi
vurgulanmaktadir. Ozellikle ulusal literatiirde marka evangelizminin
konu alindigt ¢ok az caligmanin bulundugu belirtilmistir (Rashid
vd., 2017: 2866; Goktas ve Tarakgr 2020: 127). Doss (2014) ise
bugiine kadar ¢ok az arastirmada marka evangelizminin boyutlarinin
incelendigini belirtmistir. Calismalarda vurgulanan bu durum gézoniine
aliarak bu ¢aligmada arastirma modeline marka evangelizmi kavrami
eklenerek calisma zenginlestirilmistir. Calismanin marka evangelizmi
ile ilgili sonuglarina bakildiginda, magaza atmosferinin dogrudan
marka evangelizmini etkilemedigi fakat misteri tatmini aracilig1 ile
etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Bu sonug (Rashid vd. (2017: 2867)’de ortaya
¢ikan, restoran isletmesinde esit ve iyi muamele goren tatmin olmus
miisterilerin sadece pozitif agizdan agiza iletisimde bulunmayacaklarini
ayn1 zamanda c¢evresindeki baska tiiketicileri tesvik etme ve ikna
etme konusunda istekli davrandiklarini kanitladiklari c¢aligmalariin
sonuglari ile paralellik gostermektedir.

Bu calismanin amaglarindan bir digeri ise, magaza atmosferi ile
marka evangelizmi ve pozitif agizdan agiza iletisim arasindaki iligkide
miisteri tatmininin aracilik rolii olup olmadiginin tespit edilmesidir.
Aracilik etkisi Baron ve Kenny (1986: 1173-1182) tarafindan 6nerilen
kosullar dikkate alinarak test edilmistir. Sonucta miisteri tatminin
magaza atmosferi ile marka evangelizmi arasindaki iliskide tam,
magaza atmosferi ile pozitif agizdan agiza iletigim arasindaki iligkide
ise kismi aracilik roliiniin oldugu tespit edilmistir. Alizadehfanaeloo,
(2019: 95) tarafindan yapilan ¢alismada, magaza atmosferinin magazay1
tekrar ziyaret etme niyeti lizerindeki etkisinde miisteri memnuniyetinin
tam aracilik rolii tespit edilmistir. Benzer sekilde bagka bir ¢aligmada,
magaza atmosferi ile tavsiye etme davranmigi arasindaki iligkide
miisteri memnuniyetinin aracilik etkisinin oldugu ortaya c¢ikmistir
(Altunisik, Eskiler ve Eminler: 2019: 322). Burada ele alinan tavsiye
etme davranisi pozitif agizdan agiza iletisimin bir tezahiirii olmaktadir.
Unal ve Tiirk (2019: 277) yapmis olduklar1 ¢alismanin sonucunda,
tiiketicilerin magazay1 tercih ederken dikkat ettikleri unsurlara katilim

diizeyleriyle, magaza se¢imlerinde yasadiklari tatmin arasinda dogrusal
ve anlamli bir bagin oldugu sonucuna varmislardir. Ayni ¢alismanin
bir diger sonucuna bakildiginda ise, tiikketicilerin tatmin olmalar ile
sadakat gosterip tekrar tekrar ayni magazayi tercih etmeleri, devaminda
ise bu magaza hakkinda pozitif sdylemlerle tavsiye etme davranisi
sergilemeleri arasinda anlamli bir iligkinin oldugu sonucuna varilmigtir.
Yazarlar ayni magazay: tercih eden sadik misterilerin gevrelerine
tavsiyede bulunduklarmi ve ilgili markanin bir elgisi gibi hareket
ettiklerini ileri siirmiiglerdir. Bu baglamda bu sonuglarin arasgtirmada
kabul edilen H6: “Magaza atmosferinin marka evangelizmine
etkisinde miisteri tatmininin aracilik rolii vardir” hipotezi ile ortlistiigii
soylenebilir. Unal, Akkus ve Akkus, (2014: 41) atmosferin, miisteri
duygularina ve memnuniyet diizeylerine etki ettigini belirttikleri
arastirmalarinda, miisterilerle uyumlu ve miisterinin hosnut oldugu bir
atmosferde miisterilerin davranigsal sadakat gostereceklerini ve tatmin
diizeyinin artmasi ile sadakatin de artacagini tespit etmislerdir. Bu
yOniiyle aragtirmanin sonuglari ile yukarida ifade edilen literatiirdeki
benzer degiskenlerin yer aldigi c¢aligmalarin sonuglarmin Ortiistiigii
goriilmektedir.

Bu c¢aligmada elde edilen bulgulara dayanarak, &zellikle
tilketicilerin magaza sec¢imlerinde etkili olan unsurlara gereken
degerin atfedilmesinin tiiketici tatminini artiracagi, tiiketicilerin bu
pozitif duygularini agizdan agiza iletisim yoluyla ¢evrelerine iletecegi
sOylenebilir. Hatta bunun da G&tesinde tatmin olmus tiiketicilerin
markanin goniillii olarak savunuculugunu yapan evangelist tiiketicilere
de doniisebilecegi ifade edilebilir. Bu ¢alismanin, giiniimiiz rekabet
ortaminda isletmenin diger isletmelerden farklilasarak yeni misteri
kazanmasi ve kazandig1 miisteriyi elde tutarak uzun donemli iligkiler
kurmasi, daha dtesinde evangelist miisteri portfoyiinii gelistirebilmesi
acisindan magaza atmosferi unsurlarina dikkat etmesi konusunda yol
gosterici olacagi degerlendirilmektedir.  Diger taraftan g¢alismanin
literatiirde marka evangelizmi konusunda yapilan ¢alismalara katki
saglayacagi diigiiniilmektedir.

Calismada veri toplama yontemi olarak anket yontemi tercih
edilmistir. Kullanilan anket tekniginde katilimeilarin verdigi cevaplarin
belirli ¢ergevede smirli olmasi elde edilecek verinin de pratikteki
durumu tam manasiyla yansitamamasina neden olabilir. Bu sinirliliktan
otiirti caligma farklr arastirma teknikleri kullanilarak yenilenebilir. Ayni
zamanda bu ¢alismada anket verisi iki ay boyunca toplanmustir. fleride
yapilacak c¢aligmalarda zaman kisiti giderilerek daha genis zaman
diliminde, 6rneklem sayisi artirilarak caligmanin yeniden yapilmasi
konunun daha iyi anlasilmasina yol agabilir.

Bu ¢alismada uygulama alani perakende sektoriinde faaliyet gosteren
kahve magazalari ile sinirlandirilmistir. Gelistirilen arastirma modeli,
magaza atmosferi unsurlarmni biinyesinde barindiran, rekabetin yiiksek
oldugu farkli faaliyet alan1 olan perakende magazalarinda sinanabilir ya
da modele yeni degiskenler eklenerek degiskenler arasindaki iligkiler
arastirilabilir.
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oz

Ulkelerin ekonomik biiyiime hedeflerini gerceklestirmelerinde enerji &énemli bir aractir. Enerjiye
erisim, endistrilesmenin temel konulari arasindadir. Dolayisiyla yeni sanayilesen ulkelerin (N11) enerji
yoksullugu ile ekonomik biiytime iligkisinin incelenmesi bu calismanin temel amacini olusturmaktadir.
N11 Ulkelerinin 2000-2019 donemine ait verileri; Westerlund panel esbutiinlesme, FMOLS (Fully
modified ordinary least squares), DOLS (Dynamic ordinary least squares) ve Dumitrescu-Hurlin
nedensellik testleri kullanilarak incelenmistir. Yapilan analizler sonucunda, enerji yoksullugu ile
ekonomik buylime arasinda esbuttinlesme iliskisi tespit edilmistir. Enerji yoksullugunda yasanacak
%1'lik artisin ekonomik biylimeyi %0.45 (FMOLS), %0.34 (DOLS) artiracadi tespit edilmistir. Son olarak,
enerji yoksullugu ve ekonomik biiytime arasinda cift yonlii nedensellik vardir hipotezi istatistiki olarak
anlamli bulunmustur. Bu sonuglardan hareketle, enerji yoksullugunun azaltilmasi adina; yenilebilir
enerji kaynaklarinin artiriimasi, elde edilen enerjinin etkin ve verimli kullanilmasi konusunda politika
yapicilara dnerilerde bunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Enerji yoksullugu, ekonomik biytime, N11 tlkeleri.

THE NEXUS BETWEEN ENERGY POVERTY AND
ECONOMIC GROWTH IN NEW INDUSTRIALIZING
COUNTRIES (N11)

ABSTRACT

Energy is an important tool for countries to achieve their economic growth goal. Access to energy
is among the main issues of industrialization. Therefore, analyzing the relationship of newly
industrialized countries (N11) with energy poverty and economic growth constitutes the main
purpose of this study. Data of N11 countries for the period 2000-2019; was investigated using
Westerlund panel cointegration, FMOLS (Fully modified ordinary least squares), DOLS (Dynamic
ordinary least squares) and Dumitrescu-Hurlin causality tests. According to the result, a cointegration
relationship was determined between energy poverty and economic growth. An 1% increase in
energy poverty will increase economic growth by 0.45% (FMOLS) and 0.34% (DOLS). Finally, the
hypothesis that there is bidirectional causality between energy poverty and economic growth valid
and statistically significant. Based on these results, in order to reduce energy poverty; has been made
recommendations to policy makers on increasing renewable energy resources and using the energy
obtained effectively and efficiently.

Keywords: Energy poverty, economic growth, N11 countries
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GiRiS

Tamim olarak enerji, is yapabilme yetenegidir. iktisadi baglamda
degerlendirildiginde ise enerji makroekonominin en Onemli
parametreleri arasinda yer almaktadir. Kalkinma, ekonomik biiyiime,
yoksulluk, issizlik, gelir dagilimi vb. pek ¢ok iktisadi meselenin
merkezinde enerji konusu yer almaktadir. Ulkelerin ekonomik hedeflerini
gerceklestirmek igin enerjiye erisimi son derece dnemlidir. Uluslararasi
Enerji Ajanst (IEA), kalkinmanin desteklenmesinde enerjinin roliinii
detaylandirirken, tiim vatandaslar i¢in glivenli, karsilanabilir ve modern
enerji saglanmasinin, yoksullugun azaltilmasi ve ekonomik biiylimenin
merkezinde yer aldigini gozlemlemistir (Acharya & Sadath, 2019).
Uretimin en 6nemli girdilerinden biri olan enerjinin, gelismis ve
gelismekte olan tilke ekonomileri i¢in kiymeti diger iiretim unsurlarina
kiyasla fazladir. Strdirilebilir bir kalkinma stratejisini tiim diinyada
gerceklestirebilmek adina, Birlesmis Milletler (UN) basta olmak iizere,
Diinya Bankasi (WB), Uluslararas1 Para Fonu (IMF) gibi kuruluslar
enerji konusundaki gelismeleri yakindan takip etmektedir. Oniimiizdeki
on yillarda enerji sektorii, ilgili ti¢ biyik doniisiimle yiizlesmek
zorunda kalacak. Bu dontisiimler; iklim degisikligi, arz giivenligi ve
enerji fazlaligidir (Gonzalez-Eguino, 2015). Son yiizyillda yasanan
olaylar dikkate alindiginda enerjiye erisim ve enerji tiiketimi konusu
6nemli konular arasindaki yerini korumaya devam etme egilimindedir.
Artan niifus ve talep ile birlikte, arzin yani {iretimin artmasi olast bir
iktisadi durumdur. Uretimin artmas1 icin iiretimde kullanilacak girdi
miktarinin artmast gerektigi bilindiginden, enerjiye olan ihtiya¢c bu
stirecin sonunda kaginilmaz olarak artacaktir. Enerji ihtiyact yani talebi
artarken enerjiye ulagim giderek zorlagsmaktadir. IEA (2016) verilerine
gore enerji kaynaklarmin 2030 yilina kadar beklenen bilylimeyi
desteklemek icin yeterli oldugu diisiiniilmektedir. Fakat 2006 yilindaki
tiiketim miktarlari dikkate alindiginda petrol ve gaz rezervleri sirastyla
40 ve 70 yil daha siirecek daha sonra tiikkenecektir. Ayrica komiir
kullanimina iliskin Diinya Komiir Enstitiisii (WCI), mevcut {retim
seviyelerinde kdmiir rezervlerinin yalnizca 155 yil stirecegi tahmininde
bulunmustur (Munyanyi & Churchill, 2022; Shafiee & Topal, 2008).
Kisaca fosil enerji kaynaklarinin yenilenebilir enerji kaynagi olmadigi
ve tiikeneceginin Ongoriilmesi, yenilenebilir enerji kaynaklarimnin
toplam enerji tiikketimi icerisindeki paymin heniiz yeterli seviyelerde
olmamasi, yenilenebilir enerji kaynaklarina erisimin alternatif enerji
kaynaklarina gore gorece daha maliyetli olmasi, kaynaklarin cografi
olarak farkli bolgelerde bulunmasi ve transferinde yasanan sorunlar
yani enerji arz giivenligi sorunu, farkli {ilkelerde farkli kaynaklarin
sinirlt oranlarda bulunmast ve ticari olarak erisimde yasanan zorluklar,
politik istikrarsizliklar, stratejik sorunlar, vb. enerjiye erisim konusunda
yasanan temel sorunlar arasinda ilk siralarda gelmektedir (Adusah-
Poku & Takeuchi, 2019; Singh & Inglesi-Lotz, 2021). Kisaca
ozetleyecek olursak, iktisadin temel sorunu olan ihtiyaglar sonsuz
iken kaynaklarm sinirli olmast sorunu enerji konusunda da karsimiza
cikmaktadir. Enerjiye erisimde yasanan sikintilar iilkeler arasinda enerji
tiiketiminde de farkliliklar1 beraberinde getirmektedir. Ozellikle enerji
bagimlilig: yiiksek olan az gelismis ya da gelismekte olan iilkelerde,
enerji yoksullugu konusu yukarida ifade edilen sebeplerden dolay1
son derece 6nem arz eden konular arasindadir. Reddy’e gore enerji
yoksullugu, ekonomik ve insani gelismeyi desteklemek icin yeterli,
karsilanabilir, giivenilir, yiiksek kaliteli, giivenli ve c¢evreye zarar
vermeyen enerji hizmetlerine erisimde yeterli segenegin bulunmamasi
olarak tanimlanmaktadir (Reddy, 2015).

Ekonomik biiylime, kisaca belirli bir donemde gayri safi yurtici
hasilada (GSYH) yasanan artis1 ifade etmektedir. GSYH, belirli bir
donemde bir ekonomide iiretilen mal ve hizmetlerin tiimiine verilen
isimdir. Bu tanimlardan hareketle 6zellikle mal piyasasinda iretilen
triinlerin hammadde girdileri arasinda enerji biiylik paya sahiptir.
Ekonomik biiylime ve enerji tiiketimi arasinda kuvvetli bir iliski
vardir hipotezini inceleyen literatiirde de oldukea fazla sayida ¢alisma
mevcuttur (Amri, 2017; Apergis & Payne, 2010; Brini, Amara, &
Jemmali, 2017; Cherni & Essaber Jouini, 2017; Gonzalez-Eguino,
2015; Tto, 2017; Kahia, Ben Afssa, & Charfeddine, 2016; Narayan &
Doytch, 2017; Rafindadi & Ozturk, 2017). Fakat enerji yoksullugu ve
ekonomik biiylime iliskisini yeni sanayilesen iilkeler 6zelinde ele alan
caligma sayis1 son derece sinirlidir.

N11 ilkeleri diinya ekonomisi igerisindeki payt %7°dir. Diinyada
gergeklesen toplam enerji tiiketimi igerisinde N11 {ilkelerinin pay1 ise
%9’dur. N11 iilkeleri kentlesme konusunda, genel olarak iyi goriiniim
sergilese de Vietnam ve Banglades’te cogunluk (%75) kirsal kesimde
yasamay1 tercih etmektedir. Alt yap1 yatirimlarini artirma konusunda
Meksika, Filipinler, Endonezya ve Tiirkiye bir adim atmis olsalar
da yeterli seviyeye ulasilmasi igin ¢ok daha fazlasina ihtiya¢ oldugu
gozlenmistir. Beserl sermaye yatirimlari incelendiginde, diinya
ortalamasia kiyasla ozellikle Pakistan, Banglades ve Nijerya’da
kot bir goriiniim sergilendigi goze carpmaktadir. N11 iilkelerinin
diinya niifusunun yaklasik %20’sini olusturdugu ve toplam karbon
emisyon orani igerisindeki paymin ise %9 oldugu bilinmektedir
(Lawson, Heacock, & Stupnytska, 2007). Tiim bu veriler 1s1ginda N11
iilkelerinde ekonomik biiyiime oranlar1 diinya ortalamasinin tizerindedir
ve biyllyen ekonomilere artan enerji tiiketiminin eslik etmesi
kagiilmazdir. Enerjiye de ihtiyaglar diger iilkelere gorece daha fazla
olan N11 iilkeleri ile enerji yoksunlugu konusunu incelemek oldukca
yararli olacaktir. Bu nedenlerle, iilkelerin ekonomilerinde bu denli
etkili olan enerji yoksullugu konusunun yeni sanayilesen tilkeler (N11)
baglaminda incelenmesinin literatiire yeni bir bakis acis1 kazandiracagi
diisiinlilmektedir. Bu baglamda c¢alismanin temel amaci, N11 {ilkeleri
ozelinde enerji yoksullugu ve ekonomik biiyiime iligkisini inceleyerek
elde edilen sonuglardan hareketle literatiire katkida bulunmaktir. Tiim
bu bilgiler ve veriler 1s18inda N11 (Banglades, Misir, Endonezya,
iran, Giiney Kore, Meksika, Nijerya, Pakistan, Filipinler, Tiirkiye ve
Vietnam) iilkelerinin 2000-2019 donemine ait verileri yardimiyla,
enerji yoksullugu ile ekonomik biiyiime arasinda pozitif yonlii bir iligki
oldugu hipotezi; Westerlund panel esbiitiinlesme, FMOLS, DOLS ve
Dumitrescu-Hurlin nedensellik testleri kullanarak incelenecektir.

Caligmanin birinci boliimiinde, teorik ¢ergeve ve literatiir 6zetine yer
verilecektir. Ikinci boliimde, ¢alismaya iliskin ampirik analiz sonuglari
ve bulgular yorumlanacaktir. Sonug¢ kisminda, bulgulardan hareketle
politik 6nerilere yer verilerek ¢alisma sonuglandirilacaktir.

I.LAMPIRIK LITERATUR OZETi

Enerji ve ekonomik biiylime konular iktisat literatiiriinde yogun
olarak incelenen konular arasinda olmasina karsilik enerji yoksullugu
ve ekonomik bilyiime iligkisini inceleyen g¢alismalar, diger calisilan
konulara kiyasla gorece daha smirhidir. Yeni sanayilesen iilkeler
6zelinde bu konunun ele alinmasi ise ¢aligmanin 6zglinliigiinii artiran
bir diger etkendir.

Enerji tiiketimi ve ekonomik biiyiime iliskisi ele alman pek ¢ok
gosterge bakimindan Dbirbirleriyle iliski oldugu diistiniilmektedir
(Gonzalez-Eguino, 2015). Teorik olarak, enerji tiikketimi ve ekonomik
biiytime iliskisi dort temel hipotez lizerinden incelenmektedir. Bunlardan
ilki yansizlik hipotezidir. Yansizlik hipotezine gore, ekonomik biiylime
ile enerji tiikketimi arasinda herhangi bir baglant1 s6z konusu degildir.
Yani enerji tiiketimindeki degismelerden ekonomik biiyiime etkilenmez
(Apergis & Payne, 2010). ikinci hipotez yansizlik hipotezinin gegerli
olmadigini savunan ¢ift yonli nedensellik hipotezidir. Cift yonlii
nedensellik hipotezine gore, GSYH’dan enerji tiiketimine, enerji
tilketiminden GSYH’a dogru gift yonlii nedensellik vardir. Yani, enerji
tilketiminin ekonomik biiylimenin bir girdisi oldugu ve GSYH’nin
buna bagli bir ¢ikt1 oldugu sonucuna ulasiimaktadir. Dolayistyla, enerji
tilketimi ve ekonomik biiytime, ekonomik biiylime ve enerji tiiketimi
birbirini etkileyen unsurlardir (Sathaye vd., 2011). Ugiincii hipotez,
koruma hipotezidir. Koruma hipotezi, enerji tiiketiminde uygulanacak
tasarruflarin ekonomik biiylime {izerinde negatif bir etki yaratmayacagi
goriisiinii savunmaktadir. Buna ek olarak koruma hipotezine gore,
ekonomik biiylimenin dnemli bir girdisi olan enerjinin tiiketiminde
tasarruf yoluna gidilerek, etkin ve verimli bir kullanimin saglanmasinin
ekonomik biiylimeyi artiracagi diistiniilmektedir. Dordiincii ve son
hipotez, biiylime hipotezidir. Biiylime hipotezi literatiirde genel kabul
goren hipotezlerin basinda gelmektedir. Biiyiime hipotezi, ekonomik
biiytime ile enerji tilketimi arasinda pozitif yonlii bir iligki oldugu
goriisiinii savunmaktadir. Ekonomik bilyiime rakamlarinda yiikselme
(kisi basma diisen GSYH arttikca) ile birlikte enerji tiikketiminin de
artacagi diisiiniilmektedir (Altintas & Kogbulut, 2015). Bu hipotezlerden
yola ¢ikarak enerji tiiketimi ve ekonomik biiyiime iliskisini inceleyen
literatiirde ¢ok sayida c¢alismaya rastlamak miimkiindiir (Dagoumas &
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TABLO 1 | Ampirik Literatiir Ozeti

Yazar Adi Ulke Yil Yontem Bulgular
Onyeji (2010) 53 Gel@mekte 1985-2005  EKKTesti EkO'HOI'T]‘I!( biiyimenin elektrige erisimi artirdigi, benzer sekilde elektrige erigimin ekonomik biiyiimeyi olumlu
Olan Ulke etkiledigi sonucuna ulagmigtir.
Groh (2014) Peru 2010 EKK ve iki Asamali EKK Testi  Enerji yoksullugu cezasi ve gelir arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski tespit edilmistir.
Toplam niifus elektrik erisimi, kentsel niifus elektrik erisimi ve enerji kullaniminin ekonomik biiyiime iizerinde
Rehman & Deyuan (2018) Pakistan 1985-2015  ARDL Bounds Testi uzun donemde olumlu ve istatistiki olarak anlamli etkisinin oldugu tespit edilmistir. Kirsal niifusa elektrik
erisiminin ise ekonomik biiyiime iizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugu bulgusuna ulagiimistir.
56 Gelismekte R s . Elektrige erisim ile isgiicii verimliligi arasinda uzun donemliiliski olduguna dair bulgulara erigilmistir. Ayni
Alam vd. (2018) Olan Ulke 1991-2013 Panel Esbiitinlesme Test zamanda, elektrige erigim ile ekonomik biiyime arasinda pozitif yonlii iliski tespit edilmistir.
Rehman vd. (2018) Pakistan 1991-2014  ARDL Bounds Testi Hem klrsa! hem df kentsel niifusun elektrige erisiminin, ekonomik biiyime iizerinde pozitif ve anlamli bir
etkiye sahip oldugu sonucu ortaya konulmustur.
Tath & Barak (2019) Tiirkiye 1990-2015  ARDL Testi Elektrige erisim ve ekonomik biiyime arasinda pozitif ve anlamli iliski tespit edilmistir.
7 Az Gelismi Orta Afrika Cumhuriyeti ve Madagaskar'da enerji yoksullugu ve biiyiime degiskenleri arasinda cift yonlii
Manga (2020) ke sl 1995-2016  Konya Nedensellik Testi nedensellik, Burkina Faso, Haiti ve Malavi iilkelerinde ise tek yonlii nedensellik iliskisi tespit edilmistir.
Gambiya ve Mali'de nedensellik iligkisi bulunamamustir.
Amin v, (2020) 7 Gun-ey Asya 1995-2017 ARDL ve Penallzeq Quantile Ener{l yolﬁsullugl‘ml-m hem kisa hem de uzun donemde ekonomik kalkinma iizerinde olumsuz etkiye sahip
Ulkesi Regresyon Testleri oldugu gozlenmistir.
igheyisi & Oligbi (2020) Nijerya 19902017 Robust EKK Testi qurj| yo!(s‘ullu.gl‘mun,‘ e}(onomlk gelisimi olums”uz yondg etk||e(1|g| ortaya koyulmaktadir. Dolayisiyla, elektrige
erisimin iyilestiriimesinin, kalkinmay1 olumlu yonde etkileyecedi vurgulanmistir.
Onuonga (2020) Kenya 1987-2018  ARDL Bounds Testi GSYH |Ie.e|e!$tr{k er|§|m| ;.ar.asm(!a e§?}1tuqle§mg qldugu gozlenmistir. Uzun dénemde elektrik erisiminin
ekonomik biiyiimeyi pozitif etkiledigi belirtilmistir.
Husnain vd. (2021) 190 Ulke 1991-2019  ARDL Testi Ekonomik kalkinmanin, enerji yoksullugunun belirlenmesinde kilit bir faktor oldugu sonucuna ulasiimistir.
Tiim elektrige erisim katsayilarinin pozitif ve GSYH biiyiimesine karsi istatistiksel olarak anlamli oldugu
) . 14 Sub-Saharan i Genellegtirilmis Momentler  belirtilmistir. Dolayisiyla, enerji yoksullugundaki azalmanin ekonomik biiyiime iin faydali oldugu
Singh & Ingles'-Lotz (2021) Afrika Ulkeleri 1990-2016 Metodu (GMM) tespit edilmigtir. Elektrige erisimdeki %1'lik bir artigin, yillik biiyiimede %0,120’lik bir artisa yol acacag
vurgulanmigtir.
Doganalp vd. (2021) BRICS 2001-2018 PVAR, FMOLS ve DOLS E.perj{tl{kgtlmlnden b.uyl{mfaye dogru tek yon!uI nedePselllk iliskisi tespit edilmistir. Buna ek olarak, enerji
Testleri tiiketiminin, ekonomik bilyiimeye olumlu etkisi oldugu vurgulanmistir.
. . Johansen Esbiitiinlesme ve  Enerji yoksullugu ve ekonomik biiyiime arasinda istikrarli bir kisa donem egbiitiinlesme oldugu belirtilmistir.
Ullah vd. (2021) Paldstan 19902017 VAR Testleri Enerji yoksullugu ve ekonomik biiyiime arasinda negatif yonlii giiclii bir iligki tespit edilmistir.
Munyanyi & Churchill (2022) ~ Senegal 19942013 Fark iginde Fark Testi Enerji yoksullugunu, ekonomik biiyiimenin etkiledigine iliskin bulgulara ulasiimistir.

Kitsios, 2014).

Asagida yer alan Tablo 1’de konuyla dogrudan ilgili oldugu
diistiniilen ampirik ¢aligmalar incelenecektir. Tablo 1°de g¢alismanin;
yazari, yayim yili, hangi iilke ve/veya iilke verilerinden yararlanildigt,
hangi analiz yonteminin kullanildig1 ve yapilan analiz sonucunda elde
edilen bulgulara iliskin bilgiler kronolojik olarak yer alacaktir.

Yapilan ¢aligmalar incelendiginde, caligmada ele alinan iilkelerin
Afrika kitasinda yogunlukta oldugu goézlenmektedir. Analiz yontemi
olarak kullanilan testler arasinda ARDL testi yogunlukla kullanilmustir.
Calismalardan elde edilen bulgular yoniinden incelendiginde, enerji
tiiketimi ve ekonomik biiylime iligkisini agiklayan hipotezlerin timiinii
dogrular nitelikte sonuglara rastlanmistir. Fakat yogun olarak enerji
yoksullugu ve ekonomik biiyiime arasinda esbiitiinlesme iligkisinin
varligint  dogrulayan sonuglara rastlanmistir. Enerji yoksullugu
olarak kullanilan elektrige erisim degiskenin ekonomik biiyiimenin
onemli bir belirleyicisi oldugu ve enerjiye erisimdeki artiglarin
ekonomik bilylimeyi olumlu yonde etkiledigi hipotezi ¢alismalarin
siklikla vurguladigi sonuglardandir. Caligmamizda inceleyecegimiz
degiskenler, sectigimiz iilke grubu ve belirledigimiz zaman periyodu
literatiirde yer alan caligmalarla kiyaslandiginda caligmamizin diger
caligmalardan farkliligr net olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu nedenle
caligmanin literatiire kazandirilmasinin, konunun daha net anlagilmasi
adma katki saglayacagi distiniilmektedir.

ILVERI SETi VE ANALiZ

Bu c¢aligma, verilerin giincelligi ve elveriglilik durumu g6z 6niinde
bulundurularak 2000-2019 donemi ve NI11 (Banglades, Misir,
Endonezya, Iran, Giiney Kore, Meksika, Nijerya, Pakistan, Filipinler,
Tirkiye ve Vietnam) iilkeleri 6zelinde ekonomik biiylime ve enerji
yoksullugu arasindaki iligkiyi arastirmaktadir. Caligmada kullanilan
veri seti yilliktir.

Amin vd. (2020), Doganalp vd. (2021), Ullah vd. (2021) ve Ansari
vd. (2022) tarafindan sunulan ampirik model takip edilerek asagidaki
gibi bir model olusturulmustur.

GDF, = 8, + $ EF, + ¢, 1)

Denklem 1’de kisi basina gelir (GDP), ekonomik biiylimenin bir
gostergesi olarak denkleme dahil edilmistir. Yemek pisirmek i¢in
temiz yakitlara ve teknolojilere erisim enerji yoksullugunun (EP) bir
gostergesini olarak kullanilmistir.

Panel veri setinde yatay kesit bagimliligint ele almak zorunludur
(Zhang & Razzaq, 2022). Ciinkii yatay kesit bagimliligi kontrol
edilmezse, tutarsiz ve tarafli sonuglar ortaya cikabilir. Bu nedenle,
degiskenler arasindaki uzun dénem iliskiyi ve diger bazi ekonometrik
araclar1 kullanmadan dnce yatay kesit bagimliliginin kontrol edilmesi
gerekir (Ansari vd., 2022). Yatay kesit bagimlilig1 testlerinin sonuglarina
gore, birinci veya ikinci nesil birim kok tekniklerinden hangisinin
uygulanacagina karar verilir. Bu ¢alismada Pesaran (2007) tarafindan
literatiire kazandirtlan CIPS (Cross-Sectionally Im-Pesaran-Shin) birim
kok testi uygulanmistir. Daha sonraki agamada, ekonomik biiyiime ve
enerji yoksullugu arasinda uzun dénemli bir denge iligkisinin var olup
olmadigi incelenmistir. Bunun i¢in Westerlund (2008) es-biitiinlesme
testi uygulanmistir. Uzun dénem katsay1 tahmini igin FMOLS ve DOLS
yontemleri kullanilmigtir. Son olarak, Dumitrescu ve Hurlin panel
nedensellik testi kullanilarak ekonomik biiyiime ve enerji yoksullugu
arasindaki nedensel iliskiler ortaya konulmustur.

Ik olarak, tanimlayici istatistik degerleri ve korelasyon matrisi
sonuglarina yer verilmistir. Ekonomik biiyiime ve enerji yoksullugu
degiskenlerine ait tanimlayici istatistikler ve bu iki degisken arasindaki
korelasyon Tablo 2’de goriilmektedir. Ekonomik biiylimenin minimum
ve maksimum degerleri sirasiyla 6.482 ve 10.362 olup, ortalama degeri
8.168°dir. Enerji yoksullugunun minimum ve maksimum degerleri ise
sirastyla -0.105 ve 4.605°tir. Enerji yoksullugunun ortalama degeri ise
3.674’tiir. Korelasyon matrisi ekonomik biiyiime ile enerji yoksullugu
arasinda pozitif bir iliski oldugunu gdstermektedir.

Ulkeler arasindaki cografi farkliliklar ve uzaklik ne olursa olsun,
muhtemelen yatay kesit bagimliligi nedeniyle dis soklara tepkileri
benzer ozellikler gosterebilir (Radmehr vd., 2022). Bu nedenle N11
iilkelerine ait verilere iliskin yatay kesit bagimlig1 testi uygulanmistir.
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TABLO 2 | Tanimlayi ci istatistikler ve Korelasyon Matrisi

Esbiitiinlesme iliskisinin test edilmesinin ardindan aralarindaki
katsaymin da incelenmesi adina FMOLS ve DOLS analiz yontemi

GDP EP kullanilmistir. Tablo 6, FMOLS ve DOLS sonuglarini gdstermektedir.
Mean 8.168 3674 Enerji yoksullugunun ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi olumlu
Maxi 10362 P bulunmustur. Bu, enerji yoksullugundaki %1°lik bir artisin ekonomik
aximum : 4605 biiyiimeyi %0.45 (FMOLS), %0.34 (DOLS) artirdigin1 géstermektedir.
Minimum 6.482 -0.105 Yani enerji erisimindeki artisin ekonomik biiylime {izerinde olumlu
Std. Dev. 0.934 1174 etkisi oldugu goriilmektedir.
Gozlem 220 220 TABLO 6 | FMOLS ve DOLS Analiz Sonuglari
Korelasyon Matrisi Degiskenler FMOLS DOLS
GDP EP - 0.4512 0.3412
GDP 1 0.596 (7.777) (4.762)
EP 0.59 1 Not: a, b ve ¢ harfleri sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeylerini

Tablo 3’te yatay kesit bagimliligi analizinin sonuglar1 6zetlenmektedir.
Yatay kesit bagimlilig1 test sonucuna gore, sifir hipotezinin giiglii bir
sekilde reddedildigini ortaya koyan analiz %1 diizeyinde istatistiksel
olarak anlamlidir. Yani, seriler arasinda yatay kesit bagimliligi oldugu
tespit edilmistir. Buna ek olarak yapilan heterojenlik analizine ait
sonuglar da Tablo 3’te yer almaktadir. Egim heterojenlik test sonucu,
egim homojenliginin varligi kabul eden sifir hipotezinin, %1 anlamlilik
diizeyinde reddedildigini gostermektedir.

TABLO 3 | Yatay Kesit Bagimliligi ve Heterojenlik Testi

temsil etmektedir. Parantez icerisinde yer alan degerler t-istatistik
degerleridir.

Parametreler arasindaki nedensellik iligkisinin test edilmesi adina
son olarak Dumitrescu-Hurlin nedensellik testi uygulanmistir. Tablo
7’de nedensellik iliskisi sonuglari yer almaktadir. Zwald ve Zwtilde
istatistik verilerinin her ikisinin neticesinde de %1 anlamlilik diizeyinde
ekonomik biiylime ve enerji yoksullugu arasinda ¢ift yonlii nedensellik
iliskisi oldugu hipotezi dogrulanmistir.

TABLO 7 | Dumitrescu-Hurlin Nedensellik Testi

LM
@ ® LMAdj H_Hipotezi Zwald Zwtild
Bretshor ™ Gesaan2008)  Pesaan2008)  (PUY, 2008 o IPOTEZI wa wifde Sonug
GDP =SEP  4.170(0.000) 3.244(0.001) GDP<=>EP
GDP 10531772 95.172° 324480 94.883° (iftyonli
EP 617.1852 53.6022 218672 5331280 EP>=SGDP  31.564(0.000) 26.299 (0.000)  pedenselji vard
Heterojenlik Testi Not: ==5: nedensellik iligkisi yoktur.
istatistik Olasilik

Delta 10982 0.000 SONUC VE ONERILER
Adj. Delta 11912 0.000 Giinlimiizgaginda, enerjitoplumlari yasaminisiirdiirmesinde oldukca

Not: a, b ve c harfleri sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeylerini temsil etmektedir.

Yatay kesit bagimliliginin varliginin tespiti sonrasinda, CIPS Panel
duraganlik testi yapilmis ve sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir. Tabloda,
tiim degiskenlerin diizey degerlerinde duragan olmadigi ancak farklari
alindiktan sonra duragan hale geldigi goriilmektedir. Dolayistyla, I(1)
seviyesinde her iki degisken duragandir.

TABLO 4 | CIPS Birim Kok Testi

Degiskenler Diizey 1. Fark

GDP -2.060 -3.6262

EP -2.290 -2.918°
Kritik Degerler

1% -3.01

5% -2.78

10% -2.67

Not: a, b ve c harfleri sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik dlizeylerini temsil
etmektedir.

Her iki degiskeninde I(1) seviyesinde duragan oldugu tespit edildikten
sonra Tablo 5’te gosterilen panel esbiitiinlesme testi yapilmistir. Yapilan
analiz testinin sonuglari, ekonomik biiylime ile enerji yoksullugu
arasinda uzun doénemli bir iliskinin varligmni dogrulamaktadir. Her
iki test istatistigi sonuglari da %1 anlamlilik diizeyinde esbiitiinlesme
olmadigina dair bos hipotezi reddetmektedir

TABLO 5 | Westerlund Esbutiinlesme Testi

istatistik p-kritik degeri
DH, 17,5782 0.000
DHp 37.3132 0.000

Not: a harfi %1 anlamlilik diizeyini temsil etmektedir.

6nemli bir girdidir. Hayatin her alaninda enerji talebi giderek artan bir
seyir izlemektedir. Enerjiye erigsimle birlikte bireylerin gereksinimlerini
karsilama oranlar1 da buna paralel olarak artmaktadir. Fakat enerji
yoksullugunun yasandigi iilke ya da bdolgelerde ise toplumsal refah
diizeyinde ve yasam kalitesinde bozulmalar gézlenmektedir. Bu denli
6nemli bir konu olmasi dolayisiyla ¢alismamizda enerji yoksullugu ile
ekonomik biiytime iliskisi N11 iilkeleri 6zelinde incelenmistir.

Yapilan analizler sonucunda, yemek pisirmek i¢in temiz yakitlara
ve teknolojilere erisim verileri kullanilarak modele dahil edilen enerji
yoksullugu ile kisi basina gelir degiskeni verileri kullanilarak modele
dahil edilen ekonomik biiyiime arasinda uzun donemli bir iligskinin
varligi dogrulanmistir.  Westerlund esbiitiinlesme test sonuglari
istatistiki olarak %1 anlamlilik diizeyinde anlamlidir. FMOLS ve DOLS
analizleri ile enerji yoksullugu ve ekonomik biiyiime arasinda pozitif ve
istatistiki olarak anlamli sonuglara ulasilmistir. Enerji yoksullugunda
yasanacak %]1’lik bir artig, ekonomik biiylimeyi %0.45 (FMOLS),
%0.34 (DOLS) artirmaktadir. Yani literatiirdeki genel bulgulara benzer
sekilde enerjiye erisim orani arttik¢a ekonomik biiylime bundan pozitif
etkilenecektir (Alam vd., 2018; Onuonga, 2020; Onyeji, 2010; Rehman
& Deyuan, 2018; Rehman vd., 2018; Singh & Inglesi-Lotz, 2021;
Tatl & Barak, 2019). Dimutrescu-Hurlin nedensellik test sonuglarina
gore, parametreler arasinda c¢ift yonlii nedensellik iliskisi oldugu tespit
edilmistir. Bu sonug enerji tiikketimi ve ekonomik bilyiime iliskisini
aciklayan cift yonlii nedensellik hipotezi ile uyumludur.

Endiistrilesmede, hammaddeye erisim siirdiiriilebilirlik anlaminda
kiymetlidir. Fakat yeni endiistrilesen {ilkelerin enerjiye ulasmada
yasadiklar1 zorluklar da bilinen bir gergektir. Dolayisiyla sanayilesme
ve ekonomik biiylime hedeflerinin gerceklestirilmesinde enerji
yoksullugu bir sorun teskil etmektedir. Yapilan analiz sonuglarinin
isaret ettigi gibi, enerji yoksullugu sorununu gidermek, iilkenin
gelismislik seviyesinin artirtlmasinda etkilidir. Enerji yoksullugunun
giderilmesinde daha &nce de ifade edildigi gibi enerji kaynaklarinin
sinirlt oldugu bilindigi bir ortamda, yapilmasi gereken en iyi alternatif
yenilenebilir enerji kaynaklarindan istifade edilmesidir. Diger bir
alternatif ise enerjinin verimli kullanilmasidir. Yani elde edilen enerjinin
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israf edilmemesi, sanayilesme ve biiyiimeyi olumlu yonde etkileyecek
kaynaklara yonlendirilmesi gerekmektedir. Politika yapicilarin,
ilkelerinin potansiyellerini gbz 6niinde bulundurarak, dogru bir enerji
stratejisi uygulamasi, iilkeye yapilmast planlanan yatirimlarin bu
yonde tesvik edilmesi ve toplam enerji tiiketimi igerisinde yenilenebilir
enerji kaynaklarinin paymi artirilmasi kararmi vermesinin dogru
bir politika olacagi disiiniilmektedir. Clinkii gerek kiiresel 1sinma
sorunu gerek enerji arzi sorunu yakin zamanda tiim {ilkeleri bu karari
almaya zorunlu kilacaktir. Gelecekte bu konuda arastirma yapmayi
planlayan arastirmacilarin, daha genis kapsamli veri seti ve farkli analiz
yontemleri kullanmalarinin, ¢aligmay1 daha iyi noktalara gétiirecegi ve
katki saglayacagi diisliniilmektedir.
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oz

2019 yilinda Cin'de ortaya ¢ikarak biitiin diinyay: etkisi altina alan COVID-19 pandemisi gilindelik hayatimizda
yurittigumiz bircok uygulamanin dijital ortamlara tasinmasini zorunlu kilmistir. Egitim sektori ise bu zorunlu
déniisimden en erken ve en biiyiik oranda etkilenen sektér olmustur. Ozellikle yiiksek &gretim kurumlarinda
strdurilen yiiz yiize egitime ara verilerek zorunlu uzaktan egitime gegilmistir. Zorunlu uzaktan egitim siirecinde
yiiksek 6gretim kurumlari dersleri senkron ya da asenkron ydntemlerle yiritmistir. Bu kurumlar agisindan en
onemli zorluklardan birinin ¢evrimigi sinavlari sinav glivenligini saglayacak sekilde yapmak oldugu gériilmusttir. Bu
amacla bircok yiksek 6gretim kurumu gézetmenler tarafindan denetlenen ¢evrimigi sinav uygulamalari yapmistir.
Fakat kurumlar bu uygulamalarin koordinasyonu icin bir kontrol sistemi kullanmamistir. Bu ¢alisma ile 6nerilen web
tabanli sistem, denetimli cevrimigi sinavlarin 6grenciler, gézetmenler ve ders sorumlulari arasindan tam koordinasyon
saglayacak sekilde yiiritiilmesine imkan sunmaktadr. Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi (ERU iiBF)
tarafindan 2020-2021 6gretim yili gliz dénemi yariyil sonu sinavlari ile birlikte kullanilmaya baslanan sistem basari
ile uygulanmistir. Ogrencilerin aldiklar derslerin dénem sonu sinavlarina %77 oraninda katildig, sinava katilan
ogrencilerin %97,4’Unlinln kamera actigi ve 6grencilerin %1,8'i hakkinda gdzetmenler tarafindan sinav kurallarini
ihlal gerekgesi ile ihlal kaydi girildigi tespit edilmistir. Gozetmenler sistemin tanimis oldugu imkani kullanarak kendi
aralarinda sinav gorevlerini %4,6 oranindan degistirmistir. Yiiz yiize egitim icin de gerekli uyarlamalarin yapildigi
sistem ERU IIBF tarafindan halen kullaniimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Cevrimici sinav, Uzaktan egitim, Sinav kontrol sistemi

A WEB-BASED CONTROL SYSTEM FOR SUPERVISED
ONLINE EXAM APPLICATIONS:“ERU FEAS ONLINE
TRANSACTIONS SYSTEM” EXAMPLE

ABSTRACT

The COVID-19 pandemic, which emerged in China in 2019 and affected the whole world, made it necessary to move
many applications we carry out in our daily lives to digital environments. The education sector is the earliest and most
affected by this compulsory transformation. Particularly, face-to-face education in higher education institutions was
suspended and compulsory distance education was started. During the compulsory distance education process,
higher education institutions conducted the courses with synchronous or asynchronous methods. It has been seen
that one of the most important challenges for these institutions is to conduct online exams in a way that ensures
exam security. For this purpose, many higher education institutions have implemented online exams supervised
by invigilators. However, institutions did not use a control system for the coordination of these processes. The web-
based system proposed in this study allows supervised online exams to be conducted in a way that ensures full
coordination among students, invigilators and lecturers. The system, which was started to be used by the Erciyes
University Faculty of Economics and Administrative Sciences (ERU FEAS) with the final exams of the 2020-2021
academic year fall semester, has been successfully implemented. Students participated in 77% of the final exams,
94.7% of them turned on their cameras during the exams and 1.8% of them violated the exam rules, according to
the invigilator reports. Invigilators, using the opportunity provided by the system, changed the exam tasks among
themselves at the rate of 4.6%. The system, in which necessary adaptations are made for face-to-face education, is
still used by ERU FEAS

Keywords: Online Exam, Distance learning, Exam control system
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2019 yilinda ortaya cikan ve ilkemizdeki ilk vakanin goriildigii
tarih olan 11 Mart 2020’de Diinya Saglik Orgiiti (WHO) tarafindan
global bir etki gostermeye baslamasi sebebi ile COVID-19 pandemi
olarak ilan etmistir (T.C. Saglik Bakanligi, 2022; WHO, 2022). 21.
Yiizyilda karsilastigimiz bu pandemi birgok alanda zorunlu degisim
ve doniisiimlere neden olmustur. Tiim diinyada oldugu gibi tilkemizde
de uygulanan zorunlu kapanmalar is yapma aligkanliklarimizi
derinden etkilemis ve birgok is uzaktan yapilmak zorunda kalmistir. 1s
stireglerinin neredeyse tamami dijital mecralara taginarak yeni normal
halini almistir. Bu siireglerden bazilar1 pandemi dncesinde de uzaktan
yapilmaktayken, bazilari pandeminin etkisi ile zorunlu olarak bu
degisime dahil olmak durumunda kalmustir.

Dijitallesme siirecine ilk katilan sektérlerden birisi finans sektoriidiir.
Salgin Oncesi de yaygin bir oranda is siireclerini dijital ortamlara
aktaran bu sektorde salginin etkisi ile dijital doniisimiin hizi ve
kullanim yayginhgr artmistir. Ozellikle dijital 6deme sistemlerinin
kullanimi genislerken, isletmelerin bu siiregte teknolojik ve siber
giivenlik altyapilarina yapmis oldugu yatirimlar artis gostermistir.
Ayrica Bitcoin gibi blok zincir 6deme araclarinin bilinirligi ve kullanimi
yayginlagmistir (Sendur, 2022).

Finans sektoriiniin bir uzantisi olarak dijital bankacilik uygulamalari
pandemi Oncesi de cesitli araglarla yaygmn olarak miisterilerin
kullanimina sunulmustur. Fakat pandeminin etkisi ile bu uygulamalarin
kullanim oranlarinda ciddi artiglar gézlenmistir. Haziran 2020 tarihinde
bir 6nceki déneme gore bankalarin bireysel aktif miisteri sayilar1 %9,4,
kurumsal aktif miisteri say1ilar1 %11,45 artis gostermis, dijital bankacilik
araclari ile yapilan yatirnm islemlerinde %11,6’lik artis olugmustur.
Mobil bankacilik hizmetlerini kullanan aktif miisteri sayisinda ise bir
onceki doneme gore 10 milyonluk bir artis meydana gelmistir (Uzun,
2021).

E-Ticaret alaninda COVID-19’un hacim genisletici etkisi farkl
boyutlarda kendini gostermistir. Salgin déneminde daha once hig
internetten aligveris yapmamis kisiler dahi tanidiklarinin yardimlari
ile evden ¢ikmadan aligveris yapmaya baslamistir. Bu dénemde bazi
iirlinlerin satis hacimleri %300’lere varan artislar gostermistir. Ozellikle
evde gecirilen bos zamanlarin degerlendirilmesi amaciyla kullanicilarin
gevirim i¢i oyun ve e-spor harcamalarinda %60 diizeyinde artis
goriilmiistiir (Demirdégmez, Tas, & Giiltekin, 2020).

E-Ticaret alaninda yasanan hizli gelisim kendini her alanda ayni
oranda hissettirmemistir. Uzaktan egitim, hobi ve market harcamalar1 bu
stiregte yiiksek artig gosterirken saglik harcamalart azalma egiliminde
olmustur. Dijital pazarlama alaninda ise reklam sektoriiniin genelinde
goriilenin aksine bir genisleme yasanmustir. Televizyon, radyo, gazete
ve sinema reklamlart igin ayrilan biitge diislis gosterirken dijital
platform reklamlarinda artis olmustur (Gengytirek Erdogan, 2020).

Saglik alaninda salgimin getirdigi dijital doniisim yontemlerinden
birisi de cevrimi¢i muayenelerdir. Bu sayede enfeksiyon riskinden
cekindikleri icin kalabalik ortamlara girmek istemeyen hastalar
doktorlar1 ile evlerinden ¢ikmadan canli video baglantist kurarak
iletisime gecebilmistir (DigitalAge, 2023).

Pandemi doneminde tiim diinyada yapilmasi planlanan birgok
toplanti, konferans ve secimler ertelenmistir. Bunun sonucu olarak
siyaset alaninda da dijital doniisiim araclarindan faydalanimistir.
Ozellikle dogrudan siyasete azalan ilgiyi arttirma amaciyla dijital
siyaset yontemleri gelistirilmistir. Kongreler, toplantilar ve oylamalar
cevrimici yontemlerle yapilarak siyasetin canli tutulmasina gayret
gosterilmistir (Goniil, 2020).

Salgin déneminde toplumun biiyiik bir kismima dogrudan etki eden
dijital doniisim alanlarmin baginda kamu alani gelmektedir. Kamu
hizmetlerinin elektronik ortamda sunulmast E-devlet uygulamalari ile
pandemi 6ncesi de yaygin olarak yapilmakta iken bu dénemde Hayat
Eve Sigar (HES), Filyasyon Takip Sistemi (FITAS), Universitelerin
e-kayit ve e-transktrip uygulamalari ve bazi durusmalarin ¢evrimigin
yapilmasina imkan taniyan e-durusma gibi hizmetler dijital araglarla
erisilebilir hale gelmistir (Captug, 2021).

Toplumun ¢ok biiyiik bir bolimiinii dogrudan ya da dolayli olarak
ilgilendiren egitim-6gretim alaninda pandemi Oncesinde de dijital
doniisiim uygulamalart bulunmaktayken, pandemi bu doniisiimiin

boyutunu ve hizini zorunlu olarak arttirict etki goéstermistir. Dijital
doniisiim uygulamalarinda 6ncelikle yeni yontemlerin ihtiyag¢ duydugu
donanim altyapisinin kurulmasi gerekli iken, pandemi mevcut altyapinin
gelistirilmesine firsat tanimadan en uygun sekilde kullanilmasini
zorunlu kilmigtir. Ozellikle yiiksek dgretim kurumlari pandemi dncesi
sinirlt dlgekte olsa da uzaktan egitim merkezleri, ¢evrimigi dersler ve
¢evrimigi smavlar gibi dijital doniisim adimlarini atmaya baglamist.
Pandemi sadece bu uygulamalarin degil biitiin siireglerin zorunlu olarak
mevcut altyapi ile en hizli sekilde tamamen dijital ortamlara taginmasini
zorunlu kilmastir.

Pandeminin Tirkiye’deki yiiksek 6gretim kurumlarina dogrudan
ilk etkisi 18 Mart 2020 tarihinde YOK’iin almis oldugu uzaktan
egitime gegis karari ile olmustur. Bu karara gore uzaktan egitim
imkanlart bulunan 123 iiniversite 23 Mart 2020 tarihinde uzaktan
ogretime basglamis, altyapilari bulunmayan {iniversiteler ise YOK
tarafindan olusturulan a¢ik ders malzemeleri havuzuna erisim hakk1
taninarak uzaktan egitime dahil edilmistir (YOK, 2022a). 3 Mayis
2020 tarihinde YOK tarafindan yaymlanan degerlendirme raporuna
gore Universitelerin %98,9’u (187/189 {iiniversite) uzaktan egitime
baslamistir (YOK, 2022b).

YOK’iin almis oldugu uzaktan egitime gecis kararimin ardindan
2019-2020 egitim-dgretim yili bahar donemi igin Erciyes Universitesi
Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (ERUZEM) aracilig1
ile Erciyes Universitesi biitiin egitim birimlerinde es zamanli olarak
uzaktan egitime gecilmistir. 30 Mart 2020 tarihi itibariyle baz1 dersler
Erciyes Universitesi Ders Materyalleri Platformu (ERUDM) iizerinden
asenkron ve 6 Nisan 2020 tarihi itibariyle bazi dersler Perculus
platformu iizerinden senkron olarak yiiriitiilmeye baslanmistir (Erciyes
Universitesi, 2022a). 2019-2020 Yaz Okulu itibariyle biitiin derslerin
Perculus ya da Zoom platformu lizerinden senkron olarak yiiriitiilmesine
baslanmis ve yiiz yiize egitime doniilen 2021-2022 egitim-6gretim
yili giiz dénemine kadar derslerin yiiriitiilmesinde bu platformlarin
kullanilmasina devam edilmistir.

Egitim faaliyetleri senkron ya da asenkron yontemler kullanilarak
dijital ortamlara kaydirilsa da yiiriitiilen derslerin 6lgme degerlendirme
yontemlerinin gegerliligi ve giivenilirligi konusunda yiiksek &gretim
kurumlarinda ve Ogretim iyelerinde siipheler bulunmaktadir.
COVID-19 pandemisinin beklenmeyen bir yan etkisi olarak sinavlarda
karsilasilan kopya vakalarinin yiiz yiize egitime gore katlanarak artmasi
sadece iilkemizde degil tiim diinyada yaygin olarak goriilmiistiir (CBC,
2022). Bu nedenle YOK sinav giivenligi konusunda gerekli tedbirlerin
alinmast konusunda 22 Mayis 2020 tarihinde yiiksek &gretim
kurumlarina gonderdigi yazi ile uyarida bulunmustur (Anadolu Ajansi,
2022). YOK tarafindan yapilan bu uyariy1 takiben birgok iiniversite
smav giivenligini saglayabilmek amactyla 2020-2021 6gretim yili giiz
donemi yartyil sonu ve biitiinleme sinavlarinda denetimli ¢evrimigi
sinav uygulamalarina baslama karari almistir.

Her ne kadar sinavlar kamera acilarak gézetmen denetiminde yapilsa
da smav giivenligi konusunda bu uygulamalar da %100 giivenli bir
ortami garanti etmemektedir. Nitekim denetimli sinavlarda dahi
ogrenciler tarafindan farkli yontemlerle kopya ¢ekme girisimlerinin
oldugu goriilmistiir (NTV, 2022a). Cevrimigi sinavlarin daha saglikli
yapilabilmesi amaciyla yiliksek &gretim kurumlari tarafindan farkl
uygulamalar yiriitilmiistir. Bunlardan en dikkat ¢ekeni Ankara
Bilkent Universitesi’nin gevrimigi sinavlara girecek dgrencilere ayna
gondererek sinav yapilirken bulunduklart mekanda yalniz olduklarini
kanitlamalari istemesidir (NTV, 2022b). Baska bir calisma ile yapay
zeka destekli uygulamalar gelistirilmesi gibi farkli ¢éziimler aranmistir
(Dadak, Uyan, & Ozturk Uluyagmur, 2022).

Denetimli ¢evrimici sinav uygulamalarinin sonucu olarak “online
sinav gozetmenligi” olarak adlandirilabilecek bir is alani olugmustur.
Diinya genelinde farkli amaclarla yapilan ¢evrimigi sinavlarda
gozetmenlik yapacak kisileri istihdam etmek {izere is ilan1 siteleri yani
sira hangartr.com, vedubox.com, openawards.org.uk gibi sadece bu
amagla gézetmen arayan sitelerde de ilanlar yaymlamaktadir. Bununla
beraber denetimli gevrimigi sinav yapmak isteyen ve yeterli teknik
altyapis1 bulunmayan kurumlara testinvite.com gibi siteler bu hizmeti
sunmay1 vadetmektedir (Hangartr, 2022; Openawards, 2022; Testinvite,
2022; Vudebox, 2022).

Erciyes Universitesi Senatosu’nun 29 Aralik 2020 tarihinde aldig
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TABLO 1 | Literatiir Taramasi (Yiksek Ogretimde Uzaktan Egitim)

Yazar, Tarih

Aragtirmanin Yapildigi Kurum

Yapilan Calismanin Kapsami

Ulagtlan Sonuglar/Oneriler

(Boztug vd., 2022)

Akdeniz UniversitesiTip Fakiltesi

521 Ogrenciye 17 sorudan olusan bir anketle pandemi dénemindeki uzaktan egitime
yonelik gortisleri sorulmustur

Ogrenciler uzaktan egjitimine nazaran yiiz yiize egitimin daha yararl oldugunu ifade
etmitir.

(Mumcu vd., 2022)

Samsun 19 Mayrs Universitesi Sagk Bilimleri
Fakiiltesi

868 Odrenciyle yapilan anket uygulamasiyla dgrencilerin pandemi donemindeki
uzaktan egitimi degerlendirmesi istenmistir.

Uzaktan egitim 6rgiin dretim gibi verimli degildir fakat orgiin 6gretime alternatif olarak
distndlebilir.

(Gilzel, 2022)

Recep Tayyip Erdogan Universitesi

Recep Tayyip Frdogan Universitesinde ddrenim géren 20 uluslararasi drenciyle
yapilan nitel calismanin amaci; 6grencilerin pandemi dénemindeki uzaktan egitim
deneyimlerini belirlemektir.

Ogrencilerin uzaktan egitim siireci hakkinda genel olarak olumsuz géiiis paylastiklar ve bilgi
ve iletisim teknolojilerine yeterli erigimlerinin olmadigi gorilmistir.

(Cligen & Solak, 2022)

Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Mimarlik ve Miihendislik Fakiiltesi

69 Mimarlik bolimii 6grencisine cevrimigi uygulanan anket ile pandemi siirecinde
yriitiilen uzaktan egjitimin pandeminin ardindan da uygulanabilirliqi arastinimistir.

Pandeminin devam etmesi durumunda kullanilmaya devam edilen uzaktan egitim sistemi
icin cesitli iyilestirmeler yapilmasi gerektigi anlasiimistir.

(Demir, 2022)

Canakkale 18 Mart Universitesi Ilahiyat
Fakiltesi

424 6renciye anket, 50 grenciye miilakat yapilarak yiiriitilen karma calisma
ile lahiyat fakiltesi dgrencilerinin pandemi donemindeki uzaktan egitim siirecini
degerlendirmeleri istenmistir.

Ogrencilerin 979, gibi biiyik bir bélimi bu dénemde yilriitiilen uzaktan egitim siirecini
verimli bulmamistir.

(Dadak vd., 2022)

Genel

(evrimici sinavlarda gercek zamanl siipheli durum tespiti yapmak amaciyla web
tabanli calisan bir sistem nerilmistir.

Basariyla calisan sistem gozetmenlere siipheli durumlarda alarm verebilmekte, siipheli
durumlar kayit altina alabilmekte, ayni anda sistemi kullanan kisi sayisini belirleyebilmekte,
elektronik cihaz kullanimini saptayabilmekte, sinava giren kisinin ortamdan uzaklastigini
belirleyebilmektedir.

(Bakirci, Altintas, Sahiner,
Stiyen, & Alanay, 2021)

Acbadem Universitesi Tip Fakiltesi

Pandemi siirecinde Acibadem Universitesi Tip Fakilltesiin yaptidr uygulamalar
deneyim paylasimi olarak aktanlmistir.

Pandemi siirecinde kullanilan egitim teknolojilerinin ve 6grenci merkezli etkinliklerin
gelecek yillarda yaygin olarak kullanilacagi fikri olusmustur.

(Buzpinar &Tosun, 2021)

Sakarya Universitesi Fen-Edebiyat Fakilltesi

Alman Dili ve Edebiyati bélimiinde 6grenim gdren 136 dgrenciye anket uygulanarak
pandemi donemindeki uzaktan egitim siirecini degerlendirmeleri istenmistir. Anket
uygulamasina paralel olarak bdlim 6retim tyelerine milakat uygulamast yapilmistir.

Odgrendilerin biiyiik kismi drgiin egitime kiyasla uzaktan egitimi daha verimli bulmustur,
Odgretim iyeleri ise genel olarak verimsiz bulmakta, kullanilan sistemin gelistirilmeye ihtiyag
duydugunu disiinmektedir.

(Skltim, 2021)

Hitit Universitesi

Hitit Universitesi'nin farkli fakiiltelerinde 6grenim géren ve Muhasebe dersi alan
dgrencilere yonelik yapilan cevrimici anket calismasina 116 dgrenci katilmistir, Yapilan
calismaile pandemi doneminde uzaktan egitim ile verilen muhasebe derslerinin
dederlendirilmesi amaglanmistir.

Odrenciler uzaktan egitime genel olarak olumlu bakmakta fakat uzaktan muhasebe
egitimine baz! yonlerden olumlu, bazi yonlerden olumsuz bakmaktadir.

(Given, Yazici, & Dogan,
2021)

Spor Bilimleri Fakiilteleri

21 Spor bilimleri fakiiltesi dgrencisi ile yapilan nitel calisma, pandemi siirecinde
uygulanan uzaktan egitimin ogrencilerin akademik basarilar tizerine etisini
incelemektedir

Uzaktan egitimin 6rencilerin akademik bagar beklentileri izerinde olumlu ve olumsuz
yonde etkileri olacadi yoniindeki bulgular ortaya konmustur.

(Zorluoglu, Devecioglu, &
Sayin, 2021)

Pamukkale Universitesi, Anadolu Universitesi,
Bartin Universitesi

Pandemi siirecinde 3 farkli tniversitenin Egitim Fakilltelerinde uzaktan egitim
faaliyetlerini ydiriiten 35 dgretim Gyesine anket uygulamasl yapilarak gretim
{iyelerinin uzaktan egitim stirecini degerlendirmesi amaclanmistir.

Uzaktan egitim platformlarina yonelik dgretim Gyelerine ve dgrencilere eitimler verilmesi
gerektiqi ve alternatif 6lcme degerlendirme yontemlerinden daha fazla faydalaniimasi
gerektigi sonucuna ulagiimistir

(Oncu, Akdogan, Giiven,
Akdogan, &Tosun, 2021)

Aydin Adnan Menderes Universitesi Tip
Fakiltesi

832 Tip Fakltesi dgrencisine uygulanan cevrimici anket uygulamasi ile drencilerin
pandemi siirecindeki uzaktan egitim faaliyetlerini degerlendirmesi amaglanmigtir

Odrencilerin biiyiik kisminin evden bilgisayarla internete baglanarak egitimlere ulagtidi
ve %49,9'unun uzaktan edgitimi etkili buldugu anlagimistir. Ogrencilerin %751 ders
videolarinin kayitlardan daha sonra izlenebilmesini uzaktan egitimin olumlu etkisi olarak
gostermektedir.

(Isik, 2021)

Dicle Universitesi Mimarlik Fakiltesi

214 Mimarlik blimi 6grencisi ile yiriitiilen cevrimici anket uygulamasinin
amaci dgrencilerin pandemi siirecindeki uzaktan egitim faaliyetlerine iliskin
dederlendirmelerini toplamaktir.

Uzaktan editimin farkli boyutlarinin orgiin editime gare avantajlar oldugu ve rgiin egitime
entegre edilerek daha etkin bir egjitim stirecinin tasarlanabilecedi sonucuna ulagiimistir.

(Oncu, 2021)

Aydin Adnan Menderes Universitesi Tip
Fakiiltesi

Pandemi siirecinde Aydin Adnan Menderes Universitesi Tip Fakilltesi nin yiriittigii
calismalar deneyim paylasimi olarak aktarimistir.

Uzaktan egitim siirecinde kullanilan egjitim teknolojilerinin 6rgiin egitim uygulamalarina
entegre edilerek tip egitiminin zenginlestirilebilecegi sonucuna ulagiimistir.

(Kolcu vd., 2021)

Siileyman Demirel Universitesi Tip Fakilltesi

Pandemi dneminde Stileyman Demirel Universitesi Tip Fakiiltesi nin érgiin egitimden
uzaktan egitime gecis stireci deneyim paylagimi olarak aktanimistir.

(alismada bir sonug paylasimi ya da Gneri ortaya konmamis, pandemi siirecindeki faaliyetler
listelenmistir.

(Ak, Sahin, Cicekler, &
Ertiirk, 2020)

Istanbul Universitesi

Pandemi siirecinde Istanbul Universitesi Agik ve Uzaktan Egitim Fakilltesi in yiriittigii
calismalar deneyim paylasimi olarak aktarimistir.

Dijital egitim olanaklarinin zenginlestirilerek gelistirilmesine karar verildigi ve bu yondeki
calismalara agirlik verildigi aktanimistir

(Dikmen & Bahgedi,

Pandemi dneminde uzaktan egitim faaliyet yilriiten Tiirkiye, Almanya, Italya ve

Avrupadaki tiniversiteler ile Tirk Gniversitelerinin genel olarak ayni uygulamalan kullandig,
Giircistan da dicretsiz Google Suite uygulamasinin kullanildigr goriilmiis. Pandemi

Firat Universitesi Gilrcistan'dan rastsal segilen dniversitelerin uzaktan egitim uygulamalar le Firat - o ’ R
2020) B ¢ o Lyg ddneminde kazanilan uzaktan egitim deneyiminin pandemi sonrasi uzaktan egitim yontemi
Universitesiin uygulamalan karsilastinimigtir. T e
ile egitimin verilecedi bolimler acilarak kullanimina devam edilecedi bildirilmistir.
(Geng, Engin, & Yardim Canakale Egitim Bilimleri Enstitiisi'nde dgrenim gdren 7 lisansiisti 6grencinin gtinlikleri Ogrenciler uzaktan egitimin hem olumlu hem de olumsuz etkileri oldugunu belirtmis ve
! ! ! o - kullanilarak yapilan nitel calismanin amaci pandemi déneminde lisansiistii sadece pandemi dnemlerinde bagvurulan bir arag olmaktan gikanlip érgiin 6gretime
2020) 18 Mart Universitesi yep sty P P ? ‘ ianip orgen o9

ogrencilerin uzaktan egitime yonelik gorislerinin belirlenmesidir.

entegre edilmesi gerektidini belirtmistir.

(Biiken, Kayikg, Sahin, &
Demircan Cakar, 2020)

Diizce Universitesi Tip Fakilltesi

Pandemi dneminde Diizce Universitesi Tip Fakilltesi nin érgin egitimden uzaktan
egitime gecis stireci deneyim paylasimi olarak aktariimistir.

(alismada bir sonug paylagimi ya da dneri ortaya konmamis, pandemi siirecindeki faaliyetler
listelenmistir.

kararla 2020-2021 egitim-6gretim yili giiz donemi yariyil sonu ve
biitinleme smavlarmin denetimli ve goézetimli olarak yapilmasina
karar verilmistir. Zoom platformu {izerinden kamera agarak gézetmen
denetiminde smavlarmn yapilmast planlanmistir. Bu sekilde yapilacak
sinavlara katilmay1 kabul eden dgrencilerden Ogrenci Bilgi Sistemi
(OBISIS) iizerinden onay vermeleri, aksi halde sene sonunda yapilacak
yiz ylize smavlara katilmalari gerektigi ilan edilmistir (Erciyes
Universitesi, 2022b). Denetimli yapilacak cevrimigi sinavlarda
uygulanacak temel kurallar Erciyes Universitesi tarafindan belirlenip
dgrencilere ilan edilmistir (Erciyes Universitesi, 2022c).

Erciyes Universitesi Senatosu’nun almis oldugu denetimli ve
¢evrimigi olarak yapilacak yartyil sonu ve biitiinleme smavlarinin hem
ogrenciler hem de 6gretim iiyeleri tarafindan daha kolay kullanilabilir
ve kontrol edilebilir olmast igin Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi (ERU [IBF) biinyesinde web tabanli bir kontrol
sistemi kurulmasmin uygun olacag: anlasilmisti. ERU IIBF Online
Islemler Sistemi adi verilen sistem tasarlanip kullanima hazir hale

getirildikten sonra 11 Ocak 2021 tarihinde dgrenciler ile, 16 Ocak 2021
tarihinde ise 6gretim iiyeleri ile tanitim toplantilari yapilmistir (Erciyes
Universitesi [IBF, 2022a, 2022c). Sistemi kullanacak paydaslara
yapilan tanitim toplantilari sonrasi yartyil sonu sinavlart baglamadan
once smavlarda uygulanacak kurallar ERU IIBF internet sitesinden
paylasilmistir (Erciyes Universitesi 1IBF, 2022b).

Pandemi nedeniyle mecburi olarak yiizlesmek zorunda kaldigimiz
denetimli ¢evrimigi sinav uygulamalarinin basarist siiphesiz ki
paydaslari olan &grenci, gézetmen ve ders sorumlular tarafindan
nasil algilandiklartyla dogrudan iliskilidir. Bu sistemlerin sade, basit,
paydaslar arasi koordinasyon saglayan, anlasilabilir ve ihtiya¢ duyulan
tiim bilgileri verebilen nitelikte olmasi basartyla uygulanabilmelerinin
anahtaridir. Aksi durumda yasanacak karmasa ve kaos ortami hem
sinav giivenligi konusunda siipheler olusturabilecek hem de paydaslarin
egitim kurumuna olan giivenlerini sarsacaktir. Bu amaglarla 6nerilen
web tabanli denetimli g¢evrimi¢i sinav kontrol sistemi 2020-2021
dgretim yili giiz donemi yartyil sonu sinavlart ile birlikte ERU IIBF’de

Erciyes Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Erciyes University Journal of Faculty of Economics and Administrative Sciences
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uygulanmaya baslamustir.

Caligmanin birinci boliminde COVID-19 pandemisi siirecinde
Tirkiye’deki yiliksek 6gretim kurumlarinda yiiriitillen uzaktan egitim
faaliyetlerine iliskin ¢alismalar 6zetlenmistir. Ikinci boliimde oncelikle
uzaktan egitim siirecinde ERU’niin egitim birimlerinde yiiriitiilmek
iizere belirlenen ortak uygulama asamalari, ardindan ERU 1iBF’nin
yiiriitmiis oldugu uygulama asamalar1 agiklanmistir. Ugiincii boliimde
onerilen web tabanli kontrol sistemine iliskin teknik bilgiler verilip
kullanict  &zellikleri ve sistem iizerinde yapabildikleri islemler
aciklanarak kullanici arayiizleri tanitilmisti. Bu boliimiin sonunda
yapilan ilk uygulama sonucu elde edilen temel bulgular 6zetlenmis ve
sistemin sunmus oldugu avantajlar listelenmistir.

I. LITERATUR TARAMASI

Tiirkiye’deki yiiksek &gretim kurumlarinda COVID-19 pandemisi
stirecinde yiiriitiilen uzaktan egitim uygulamalari, bu uygulamalari
gelistirmek icin yapilan girisimler ve paydaslarin bu uygulamalari
algilama sekilleri ve gorislerinin aktarildigi ¢alismalar Tablo 1’de
Ozetlenmistir.

Tablo 1°den anlagilacagi iizere pandemi sonrast yiiksek Ogretim
kurumlarinda yiiriitiilen uzaktan egitim donemine iliskin yapilan
caligmalar; kurumlarin yiiz yiize egitimden uzaktan egitime gegis
slireclerini anlattiklar1 deneyim paylasimlarini, &grencilerin anket
ya da nitel arastirmalar ile uzaktan egitime yonelik goriislerinin
belirlenmesini ya da 6gretim iiyelerinin uzaktan egitim siirecine yonelik
diislincelerinin saptanmasini konu edinmistir. Bir ¢alisma digerlerinden
farklt olarak c¢evrimici sinavlarda siipheli davranislart saptamayi
amagclayan bir sistem Onerisi sunmustur.

Goriildiigii gibi yapilan ¢alismalarin cogunlugu 6grencilerin uzaktan
egitime yonelik gorislerini belirlemeyi amaglamaktadir. Fakat bu
donemde karsilasilan en biiyiik zorluklardan birisi olan denetimli
¢evrimi¢i sinavlart iyilestirmeye yonelik sadece bir c¢alismaya
rastlanmistir. Bu ¢alismada 6nerilen sinav kontrol sistemi benzeri siireci
koordine etmeye yonelik bir uygulama ya da Oneriye rastlanmamustir.
Bu yoniiyle o&nerilen yaklagimin literatiirden farklilastigi  ve
denetimli ¢evrimigi sinav siirecinin iyilestirmesine katki saglayacagi
distiniilmektedir.

Il. DENETIMLI CEVRIMICi SINAVLAR

A.ERCIYESUNIVERSITESIEGITIMBIRIMLERINDE
YURUTULEN ORTAK UYGULAMA

Erciyes Universitesi Senatosu'nun 2020-2021 egitim-6gretim yili
gliz donemi yartyil sonu ve biitiinleme sinavlari i¢in denetimli ¢evrimigi
smav uygulamas: karar1 almasini takiben ERUZEM tarafindan
¢evrimi¢i sinavlarda uyulacak kurallar ve uygulama ydntemlerine
iliskin yol haritas1 olusturulmugstur (Erciyes Universitesi, 2022c).
Universitenin biitiin egitim birimlerindeki teknik kapasite ve donanim
altyapisi dikkate alinarak hazirlanan ortak uygulama adimlart Grafik
1’de 6zetlenmistir.

Zoom platformu kullanilarak yapilan denetimli ¢evrimigi siavlara
iligkin uygulama adimlar incelendiginde siirecin geneline iliskin bir
koordinasyon mekanizmasinin bulunmadigi goriilmiistiir. Boyle bir
mekanizmanin olmayiginin uygulamada bazi zorluklara neden olacagi
dngoriildiigii igin ERU 1IBF’de yapilacak uygulamalarda bu siirecin
web tabanli bir kontrol sistemi kurularak kontrol altina alinmasi
uygun goriilmiistir. Web tabanli bir sistem tercih edilmesinin nedeni
yeni bir program ya da uygulama hazirlamanin web tabanli sistemleri
tasarlamaya gore daha uzun slire almasi ve her cihaza uyumlu
olmayisidir. Web tabanli bir sistem kurularak sisteme baglanan cihazin
isletim sisteminden (Windows, Linux, Android, IOS vb.) bagimsiz
sekilde sadece internet tarayici program kullanarak erisimin saglanmasi
hedeflenmistir.

GRAFIK 1 | Erciyes Universitesi Egitim Birimlerinde
Uygulanan Ortak Cevrimici Sinav Uygulamasi

« Ogrenci online smav salonu (Zoom salonu) erisim bilgilerini OBISIS sisteminden alir

« Oprenci ilan edilen smav baslama saatinden en az 10 dk 6nce Zoom salonuna baglanir.
« Oprencilerin smav baglama inden itibaren en fazla 5 dk. gecikmek ile salona girmelerine izin
verilir.

« Salona giris yapan dgrenci admi OGRENCI NUMARASI ADI SOYADI seklinde diizenler,
« Sinav boyunca 6grenci kamerasini agik, mikrofonunu kapali konumda tutar. Sinav yiiriitiiliirken
o dgrencinin mik: isteyebilir.

« Sinav salonu ders sorumlusu 6gretim iiyesi tarafindan kontrol edilir.
« Dersin sorumlusu 6gretim iiyesi dgrencileri rastsal olarak gé lerin bulundugu alt salonl
atar

« Salonda gorevli gozetmen gelen 6grencilerin kimlik kontrollerini yapar.
* Smav boyunca gézetmenlerin kameralari agik olur.

10

+ Oprenci kimlik k iinden sonra sohbet boliimiine (Chat) ADINI SOYADINI, OGRENCI
NUMARASINI ve SINAVINA GIRDIGI DERSIN ADINI yazar.
* Bu bilgi sinavin tamamlanmasinin ardindan yoklama listesi olusturmak igin kullanilir.

* Sinavim tamamlasa dahi salon ders sorumlusu tarafindan kapatilmadan ogrenciler salonu terk
edemez, kameralarim kapatamaz.
* Smav da Zoom si ind;

diisen 68 tekrar salona baglanmahdir.

€€€CECECL

B. ERU iiBF’DE YURUTULEN UYGULAMA

GRAFIK 2 | ERU iiBF'de Uygulanan Cevrimici Sinav
Uygulamasi

N

1

+ Ogrenciler kisisel smav p larina ve smavlarm 81 online smav salonu (Zoom salonu)
erigim bilgilerine ERU IIBF Online Islemler Sistemi iizerinden erisir.

J

* Gozetmenler gorevli olduklari ¢evrimigi smnav listesine, smavlarin zoom erisim bilgilerine, A

salonda sinava girecek Ggrenci listesine, sinavlarin yapilacags platform, sinav tiirii, sinav siiresi ve
dersin sorumlusu 6gretim iiyesinin erisim bilgilerine ERU IIBF Online Islemler Sistemi iizerinden
erisir. Y,

* Dersin sorumlusu 6gretim iiyesi smavimn yapilacag: dersin zoom salonu bilgilerine, her salonda
sinava girecek Ggrenci listesine, salonlarda gorevli gézetmen ve gozetmenlerin iletisim bilgilerine
ERU IIBF Online Islemler Sistemi iizerinden erisir.

J
* Gozetmen Zoom salonunu ilan edilen sinav baslama saatinden 15 dk dnce agarak sadece
listesindeki 6grencileri kimlik kontrolii yaparak salona almaya baslar, listesinde olmayan
ogrencileri salona almaz. Ana salon-alt salon uygulamasi yoktur.
S/
+ Salona giris yapan dgrenci admi OGRENCI NUMARASI ADI SOYADI seklinde diizenler ve
sohbet boliimiine (Chat) ADINI SOYADINI, OGRENCI NUMARASINI ve SINAVINA
GIRDIGI DERSIN ADINI yazar.
J
« Smav Koordinatérii Smav Koordinatorii Takip Listesi iizerinden smnav saatinde salonlarm B
agilmasim takip eder, acil salonlarm g& leri ile iletisime gegerek salonlarm agilmasim
saglar, cesitli nedenlerle gozetmenlerin salonu agamamasi durumunda yedek gozetmen atamasi
yaparak smavin zamaninda baslamasini saglar. )
N
* Smav boyunca égrenci k agik, mik kapali k da tutar. Smav yiritiiliirken
o ogrencinin mik; isteyebilir.
J
~

* Gozetmen online siav yoklama listesini kullanarak sinava katilan/katilmayan, kamerasmi
agan/agmayan, smav kurallarm ihlal eden/etmeyen 6grencileri online olarak not alir.
* Smav geneli ile ilgili durumlari dersin sor o notlar boliimiine girerek iletebilir.

« Sinavim tamamlasa dahi salon ders sorumlusu tarafindan kapatilmadan 6grenciler salonu terk
edemez, kameralarim kapatamaz.
* Smav da Zoom si ind

diigen 68 iler tekrar salona baglanmalidir.

~

* Sinav tamamlandiktan sonra sistem iizerinden; égrenciler girmis olduklar sinava iligkin gézetmen
notlarini gorebilir, ders sorumlusu smavina katilan/katilmayan 6grencilerin listesine erigebilir,
ihlal yapan 6grencilere iligkin bilgilere ulagabilir.

€€«

Grafik 2’den anlagilacagi tizere daha detayli olmasina karsin
kullanicilar tarafindan daha kolay kullanilabilir bir ¢evrimig¢i sinav
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ortami sunan ERU IIBF Online Islemler Sistemi sadece sinav
uygulamasimin yapildigt zamanda degil, smmav Oncesi ve sonrasi
zamanlarda da kullanima uygun olarak tasarlanmistir. Sinav dncesinde
ogrenciler bireysel sinav programlarina, gozetmenler goézetmenlik
listesine, 6gretim tiyeleri ise sinav listesine erigsim imkani kazanmistir.
Sinav sonrasi ise sinav yoklama listeleri otomatik olarak hazirlanmistir.
Ogrenciler gegmis smavlarina iliskin bilgilere ulasabilmekte,
gdzetmenler tarafindan tutulan ihlal notlarin1 gorebilmektedir. Ogretim
iiyeleri ise sinavlarma denetimli olarak katilan ve katilmayan 6grencileri
ayirt edebilmekte, smav kurallarini ihlal eden 6grencileri gdzetmen
notlarindan takip edebilmektedir.

I1l. ONERILEN KONTROL SiSTEMI

ERU IiBF tarafindan 2020-2021 egitim-dgretim yili giiz donemi
yariyll sonu sinavlari ile birlikte kullanilmaya baslanan denetimli
cevrimici sinav kontrol sistemi ERU IIBF Online Islemler Sistemi’nin
teknik 6zelliklerine iliskin detaylar asagidaki gibidir.

A. KULLANILAN DONANIM VE YAZILIM
BiLGILERI

Web tabanl olarak tasarlanan sistem fakiilte biinyesindeki Intel®
Xenon® CPU E3-1220 v3 @ 3.10 GHz islemci, 12 GB RAM ve
Windows Server 2012 R2 isletim sistemi ile calisan ERU [iBF Web
Sunucusu’nda, iibf.erciyes.edu.tr/online adresinde hizmet vermeye
baglamistir. Sistemin c¢aligabilmesi ic¢in herhangi bir ek donanima
ihtiya¢ duyulmamistir. Html5, Asp, css, js gibi bilesenler kullanilarak
tasarlanan sistemin pandemi doneminde sadece bilgisayarlar degil
ayn1 zamanda akilli telefon ve tabletler araciligr ile de kullanilacagi
ongoriilerek duyarl (responsive) 6zellikte olmasi saglanmistir. Boylece
hangi cihazla baglanilirsa baglanilsin en uygun goriintiileme modu
otomatik olarak kullanilmis ve kullanici deneyimi iyilestirilmistir.

B. KULLANICI PROFILLERI

Sistem tasariminda 3 farkli kullanici tirdi tanimlanmustir.
Tanimlanan kullanicr tiirleri ve kullanicilarin farkli rolleri Grafik 3’te
gosterilmektedir.

GRAFIK 3 | ERU iiBF Online islemler Sistemi Kullanici
Profilleri

Sinav
Koordinatori
Yonetici
Ders Sorumlusu

ERU IIBF Online Ogretim Uyesi

islemler Sistemi

Gozetmen
Ogrenci

Yedek
Gozetmen

1. Yonetici

ERU [iBF Online Islemler Sistemi’'nin yonetici
kullanicilara sunmus oldugu 6zellikler asagidaki gibidir.

« Sistemin biitiiniine erisim yetkisi bulunmaktadir,

* Gerekli hallerde sinav koordinatorii, gézetmen ve yedek gézetmen

atama, diizenleme ve silme iglemlerini yapabilir,

* Online siniflar1 tanimlama, diizenleme silme islemlerini yapabilir,

» Gozetmenler tarafindan tutulan ihlal notlarini gorebilir,

» Gozetmen degisimlerini takip edebilir.

2. Ogretim Uyesi

Ogretim iiyelerinin ders sorumlusu, sinav koordinatdrii, gdzetmen ve
yedek gdzetmen olmak {izere 4 farkli alt profilde gorevi olabilmektedir.
Bu alt profiller agisindan ERU IIBF Online Islemler Sistemi’nin
sunmus oldugu 6zellikler asagidaki gibidir.

a. Ders Sorumlusu

tirtindeki

* Yiiriittiigii derslerin sinav programini gorebilir,

e Smavlarin yapilacagi sanal smiflari, bu siniflarin Zoom erigim
bilgilerini, siniflarda gérevli gdzetmenleri ve sinifta smava girecek
ogrencilerin listesini gorebilir,

* Smavinda gorevli gozetmenlerin iletisim bilgilerine erigebilir,

 Sinava girecek toplam Ogrenci sayisi, smav siiresi, smav tiirii ve
smav platformu bilgilerine ulasabilir,

*Sinav Oncesi smavinda gorevli
iletebilir,

* Sinavin tamamlanmasinin ardindan hangi &grencilerin denetimli
smava katildigi hangilerinin denetimli smava katilmadigin
gorebilir,

*Sinava katilan Ogrenciler hakkinda goézetmenler tarafindan not
alinan ihlal siiphelerini gorebilir,

* Sinavin geneli ya da bir sinav salonu ile ilgili genel bir sorun olmast
durumunda gézetmenler tarafindan tutulan notlart gorebilir,

* Smav koordinatorii ve yedek gbzetmen listesine erigebilir, iletisim
bilgilerine ulasabilir.

b. Smav Koordinatorii

» Hangi giin sinav koordinatorii olarak gorevlendirildigini gdzetmenlik
gorevleri sayfasindan takip edebilir,

* Her giin gorevli olan sinav koordinatorii ve yedek gézetmen listesine
erigebilir, iletisim bilgilerine ulasabilir.

» Gorevli oldugu giin yapilacak biitiin sinavlarin sanal siav salonlart
listesine, salonlarin erisim bilgilerine, gdzetmen ve ders sorumlusu
iletisim bilgilerine ulasabilir,

* Anlik olarak agik, kapali salonlar1 ve baglamamis, baslamis ve
tamamlanmis sinavlari takip edebilir,

« Salonlara yedek gozetmen atayabilir.

¢. Gozetmen

 Gorevli oldugu sinavlari listeleyebilir,

» Gorevli oldugu sinavin zoom erigim bilgilerini, sinav siiresini, sinav
tiirlinii, sinavin yapilacagi platform bilgisini, ders sorumlusunun
iletisim bilgilerini ve gorevli oldugu salonda sinava girecek
ogrencilerin listesini gorebilir,

*Ders sorumlusu var ise
okuyabilir,

* Smavin geneli ile ilgili ders sorumlusuna iletmesi gereken durumlari
sisteme girebilir,

* Smava giren/girmeyen, kamera agan/agmayan Ogrencileri sistem
iizerinden isaretleyebilir,

* Siipheli davraniglart bulunan ya da sinav kurallarmi ihlal eden
ogrencilerin durumlarini zaman bilgisi ile ihlal ekleme boliimiine
girebilir,

 Smav koordinatorii ve yedek gozetmen listesine erigebilir, iletigim
bilgilerine ulasabilir.

» Ayn1 oturumda baska bir sinav goérevi, yedek gozetmenligi ya da
smav koordinatorliigii bulunmayan diger gézetmenler ile ihtiyag
halinde ve gorevi devralacak gdzetmenin onayi ile smav goérevini
degistirebilir,

*Diger gozetmenlerden gelen goézetmenlik degisim taleplerini
gozetmenlik listesinin basinda goriir ve bu talebi kabul ya da
reddedebilir. Kabul etmesi durumunda gorev gézetmenlik gérevleri
listesine aktarilir.

d. Yedek Gozetmen

» Hangi giin yedek gézetmen olarak gorevlendirildigini gdzetmenlik
gorevleri sayfasindan takip edebilir,

* Her giin gorevli olan sinav koordinatorii ve yedek gézetmen listesine
erigebilir, iletisim bilgilerine ulasabilir.

* Yedek goézetmen olarak atandigi smavlarm bilgisine gézetmenlik
gorevleri listesinin altindan erisebilir,

* Gozetmen tarafindan yapilabilen biitin islemleri ayni sekilde
yiirtitebilir.

3. Ogrenci
ERU [IBF Online Islemler Sistemi’nin dgrenci tiiriindeki kullanicilara

sunmus oldugu 6zellikler asagidaki gibidir.

« Kisisel sinav programini gorebilir,

* Smavlarin yapilacagi sanal sinav erigim bilgilerine ulasabilir,

« Sinav tarihi, saati, siav tiirii, siiresi, sinav tipi ve yapilacagi platform
gibi bilgilere erisebilir,

gbzetmenlere toplu mesaj

smava iligkin gdzetmene notunu
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* Sinav tarihini takip eden giinden itibaren smava girip/girmedigi,
kamera agip/agmadig1 ve smav sirasinda herhangi bir ihlal yapip
yapmadigini takip edebilir,

 Sinav ihlallerine iliskin gézetmenler tarafindan hakkinda tutulan
notlar1 gorebilir.

C. SISTEME GIiRiS
SEKIL 1 | ERU iiBF Online islemler Sistemi Giris Ekrani

Biitiin kullanicilar Sekil 1’de goriilen giris sayfasini kullanarak
kendilerine tanimlanan kullanici ad1 ve parola bilgisi ile sisteme giris
yapmaktadir. Sistemi kullanan 6grenci, ders sorumlusu ve gézetmenlere
giris bilgileri duyurular ile iletilmistir.

D. ERU iiBF ONLINE iSLEMLER SISTEMI
KULLANIM ARAYUZU

ERU 1IBF Online Islemler Sistemi profil tiiriine gére kullanicilara
farkli araylizler sunmaktadir. Sistemin ogrenciler, gozetmenler, ders
sorumlulart ve smav koordinatorleri i¢in sundugu farkli arayiizler
detaylar1 ile asagida aktarilmistir.

1. Ogrenci Arayiizii

SEKIL 2 | Ogrenci Sinav Programi Gériintiileme Ekrani
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Sekil 2°de 6grencilerin smav programlarinit sistem {izerinden nasil
takip ettikleri gosterilmistir. Bu liste araciligi ile 6grenciler kisisel
sinav programlarina, sinav tiiri, sinav siiresi ve sanal smav salonu
erigim bilgilerine ulagabilmektedir. Smavin tamamlanmasinin ardindan
dgrencinin sinava girip girmedigi, girdi ise kamera agip agmadigi ve sinav
kurallarini ihlal eden bir davraniginin olup olmadigt bu listeden takip
edilebilmektedir. Ayrica ihlal siiphesi olan davranisa iliskin gozetmen
tarafindan tutulan notlar da yine bu listede goriintiilenebilmektedir.

Glingor, S.
2. Ders Sorumlusu Arayiizii
SEKIL 3 | Ders Sorumlusu Sinav Programi Gériintiileme Ekrani
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Sekil 3’te ders sorumlularnin siav programlarini sistem {izerinden
nasil takip ettikleri gosterilmistir. Ders sorumlusu Ogrenci Listesi
boliimiinden smava girecek biitiin 6grencilerin listesine ulasabilirken,
Sinav Salonlar1 bolimiinden ise sinavda kullanilan sanal sinav salonlar:
listesini gorebilir.

SEKIL 4 | Ders Sorumlusu Sinav Salonlan Gériintiileme Ekrani
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Sekil 4’te ders sorumlusunun sinav salonlarini sistem {izerinden
nasil takip ettikleri gosterilmistir. Bu sayfadan sinav tiirli, sinav
stiresi, gozetmen, salonda smava girecek Ogrenci sayisi, sinava
girecek toplam Ogrenci sayisi, sanal sinav salonu erigim bilgileri ve
salonda smava girecek 6grencilerin listesini ihtiva eden salon listesine
ulasilabilmektedir.

SEKIL 5 | Ders Sorumlusunun Sinavina Girme Hakki
Bulunan Ogrencilerin Toplu Listesi
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Sekil 5’te ders sorumlusunun smavina girme hakki bulunan biitiin
ogrencilerin listesini nasil goriintiiledigi aktarilmistir. Bu liste sinavin
tamamlanmasinin ardindan ayni zamanda smava giren/girmeyen,
kamera agan/agmayan ve smavda siav kurallarini ihlal eden/etmeyen
ogrencilerin bilgilerini de topluca géstermektedir.

SEKIL 6 | Ders Sorumlusu Sinavinda Kullanilan Sinav
Salonlu Listesi
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Sekil 6’da ders sorumlusunun sinavinda kullanilan sinav salonlarindan
birinin salon listesinin nasil goriintiilendigi aktarilmistir. Bu liste ilgili
salonda smava girecek dgrencileri, gézetmeni, gozetmen tarafindan
tutulan genel notlar1 gdstermektedir. Sinava giren/girmeyen, kamera
acan/agmayan ve smav kurallarini ihlal eden/etmeyen &grencilerin
bilgisini de sundugu i¢in smavin tamamlanmasinin ardindan yoklama
listesi olarak kullanilmaktadir.

3. Gozetmen Arayiizii

SEKIL 7 | Gézetmenlerin Gézetmenlik Gorevi Listesi
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Sekil 7°de gbzetmenlerin gérevli olduklari sinavlarin listesinin nasil
goriintiilendigi aktarilmistir. Bu liste ile gézetmenler hangi sinavlarda
gorevli olduklarini, smav tiirli, sinav siiresi, dersin sorumlusu ve
iletisim bilgileri, salonda sinava girecek dgrenci sayist ve sanal sinav
salonunun erisim bilgilerini gérebilmektedir. Smif listesi boliimiinden
salonda sinava girecek 6grencilerin listesine ulasilabilmektedir.

Ayrica sinav koordinatorliigii ve yedek gézetmenlik gorevleri var
ise hangi tarihlerde oldugunu da bu sayfadan takip edebilmektedirler.
Gozetmenler sinav tarihi gelmeden dnce degistir bolimiinii kullanarak
smav gorevlerini miisait durumdaki baska bir gézetmene devredebilir.
Sinav degisikligi talebi gelmesi durumunda bu listenin en basinda
onay/red uyarist goriinecektir. Sinav koordinatorii tarafindan yedek
gbzetmen olarak gorevlendirilen sinavlar ise yine bu listenin en altinda
siralanacak sekilde tasarlanmigtir.

SEKIL 8 | Salon Listesi (Kapali Salon)
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Sekil 8’de gozetmenlerin smav sirasinda Ogrencilerin bilgilerini
isledigi salon listesinin kapali salon durumunda nasil gériintiilendigi
aktarilmistir. Biitiin salonlar varsayilan olarak kapalidir. Sinavdan
15 dk. 6nce gozetmen salon listesini actiginda bdyle bir goriintii ile
karsilasir. Salonda sinava girecek dgrencilerin listesine erisebilmek i¢in
gbzetmen salon durumunu kapalidan agik konuma almalidir. Ayrica bu
mekanizma sinav koordinatoriiniin hangi salonlarin agildigini da takip
etmesini saglamaktadir.

SEKIL 9 | Salon Listesi (Agik Salon)
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Sekil 9°da gozetmenlerin smav sirasinda Ogrencilerin bilgilerini
isledigi salon listesinin acik salon durumunda nasil goriintiilendigi
aktarilmistir. Gézetmen salon durumunu agik pozisyona aldiktan sonra

ogrencilerin listesine yukaridaki gibi ulasabilmektedir. Bu arayiiz ile her
Ogrencinin sinav esnasindaki davraniglari kayit altina alinabilmektedir.
Gozetmen Ogrenci siava girdi/girmedi, kamera agti/agmadi seklinde
her 6grencinin durumunu not alir ve sinav boyunca karsilagilan sinav
kurali ihlallerini ihlal ekle bolimiinii kullanarak kayit altina alir.
Sinavin geneli ile ilgili dersin sorumlusuna iletilmesi gereken durumlar:
ise gbzetmen notlart boliimiinden iletebilir.

SEKIL 10 | Salon Listesi (Sinav Bitti)
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Sekil 10°da gbzetmenlerin sinav tamamlandiktan sonra salon listesini
nasil goriintiiledigi aktarilmigtir. G6zetmen sinav tamamlandiktan sonra
salon listesinin en altindaki sinavi bitir diigmesini kullanarak salondaki
sinavi bitirir. Gozetmenin siavi bitirebilmesi i¢in salondaki biitiin
ogrencileri sinava girdi/girmedi seklinde onaylamasi gerekir. Salondaki
sinav gdzetmen tarafindan bitirilince salon listesi Sekil 10°daki gibi
artik diizenleme yapilamayacak sekilde kapanacaktir. Salondaki sinavin
bitirilmesi ayn: zamanda sinav koordinatériiniin salon kontroliinii
kolaylastirmakta, hangi salonlarda sinavin devam ettigi hangi salonlarda
smavin tamamlandigini canli olarak takip etmesini saglamaktadir.

4. Smav Koordinatorii Arayiizii

SEKIL 11 | Sinav Koordinatérii Salon Takip Ekrani
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Sekil 11°de smav koordinatoriiniin gérevli oldugu giiniin simavlarini
listelendigi salon takip ekrani gosterilmektedir. Sinav koordinatorleri
bu ekran araciligi ile baglamamis, devam eden ve biten siavlar canlt
olarak takip edebilir, salonda sinava girecek 6grenci sayisi, sinav siiresi,
gbzetmen bilgisi, salon erisim bilgisi gibi bilgilere ulasabilir. Sinav
baslama saatinden 15 dk. 6nce acilmasi gerektigi halde agilmayan
salonlar1 tespit edebilir ve gdzetmene ulasarak salonun agtirilmasini
saglayabilir. Gozetmenlere ulasilamama, gézetmenin teknik aksakliklar
yasamasl ya da gbzetmenin saglik problemi gibi nedenlerle sinavi
yapamadigi durumlarda Yedek Ata diigmesini kullanarak salona yedek
gbzetmen atayabilir.

SEKIL 12 | Ssinav Koordinatdrleri Ve Yedek Gozetmenler Listesi

SINAV KOORDINATORU VE YEDEK GOZETMEN
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Sekil 12°de smmav donemi boyunca her giin gorevli olan sinav
koordinatorii ve yedek gozetmenlerin listesi gosterilmektedir. Ders
sorumlular1 ya da gbzetmenler ihtiyag halinde bu listeye ulasarak siav
koordinatorii ve yedek gdzetmenlerin iletigim bilgilerine erigebilirler.
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Glingér, S.

E. ERU iiBF ONLINE iSLEMLER SiSTEMi
UYGULAMASINA iLiSKIN SAYISAL SONUCLAR

ERU IiBF Online Islemler Sistemi 2020-2021 Ogretim yih
giiz yariyitlh sonu smavlarinda ilk defa uygulanmistir. Simnavlarin
tamamlanasi sonrasi incelenen sistem kayitlarina gore ilgili donemde
65 farkli oturumda toplam 164 sinav 939 farkli sanal sinav salonunda
gozetmen denetimiyle yiritilmistir. 2979 aktif §grencinin toplam
21776 ders aldig1, 6grencilerin bu derslerden %77’sinin (16800) dénem
sonu smavlarina katildigi, %23’tiniin (4976) ise sinavina katilmadigt
goriilmiistiir. Sinava katilan 6grencilerin %2,6’s1 (436) smav salonuna
katilmasina karsin kamera agmazken, %97,4 (16364) gibi biiyiik
bir bolimii kamera agmustir. Sinava katilan 6grencilerle ilgili olarak
gozetmenler tarafindan tutulan sinav kurali ihlal orami %1,8 (307)
olarak gergeklesmistir. Ayrica sinav godzetmenleri sistemin sunmus
oldugu imkani kullanarak 43 salonda (%4,6) gézetmen degisimi islemi
yapmustir.

F. ERU iiBF ONLINE iSLEMLER SISTEMI’NIN
SAGLADIGI AVANTAJLAR

2020-2021 Ogretim yili giiz yariyih sonu simavlar ile ERU IiBF
tarafindan kullanilmaya baslanan ERU IiBF Online Islemler denetimli
¢evrimici sinav kontrol sisteminin saglamis oldugu avantajlar 6zetle su
sekilde listeleyebiliriz:

« Ogrenci, gozetmen ve ders sorumlusuna smavlar 6ncesinde kisisel

smav ve gdzetmenlik listelerinin ilan edilebilmesini saglamistir,

* Sanal smav salonu erisim bilgilerinin gozetmen, Ogrenci, ders
sorumlusu, koordinatér ve yedek goézetmenlerce erisilebilmesini
saglar,

* Gozetmenlere kendi aralarinda smav gorevlerini degistirebilme
imkan1 sunmustur,

* Gozetmenler gorev yapacaklari salonda hangi 6grencilerin sinava
girecegini gorebilmektedir,

» Gozetmenler sinav esnasinda smava giren/girmeyen, kamera agan/
acmayan dgrencileri ve sinav kurallarini ihlal eden 6grencilerin ihlal
bilgilerini kolaylikla kayit altina alabilmektedir,

*Smav salonunda smav tamamlandiktan sonra salon yoklama
tutanagi otomatik olarak olusmakta ve dogrudan ders sorumlusunun
erisimine sunulabilmektedir,

* Ders sorumlusu smavina denetimli sanal sinav salonunda giren
ve girmeyen Ogrencileri yoklama tutanagindan kolaylikla tespit
edebilir. Bdylece denetimli smmav salonuna girmeden simmav
sorularini cevaplayan ogrenciler var ise bu dgrencileri belirleyip
simav sonuglarini degerlendirmeye almaz,

* Ders sorumlusunun sinavin uygulanmasi ile ilgili gdzetmenlere
iletmesi gereken durumlar sistem iizerinden mesaj yazarak
iletebilmesini saglar,

* Smavin geneli ve salonda yaganan genel durumlar1 gézetmenlerin
ders sorumlusuna mesaj yazarak iletebilmesine imkan sunar,

* Smav kurallari1 ihlal eden ogrencilerin ihlal davranislari sinav
yoklama tutanagma eklendigi i¢in bu durumdaki &grencilerin
de smav sonuglari ders sorumlusu tarafindan degerlendirmeye
almmadan kolayca ayirt edilebilir,

* Ders sorumlular1 hangi 6grencinin hangi salonda kimin gézetiminde
smava girecegini/girdigini takip edebilir,

* Ana smav salonu, alt sinav salonu gibi karmasik hiyerarsik yapilar
olmadigr i¢in hem ders sorumlusu hem gozetmen hem de 6grenci
acisindan kullanimi daha kolaydir,

« Ogrenciler smavlar tamamlandiktan sonra sistemdeki kisisel smav
programlarindan hangi sinavlara girip hangilerine girmediklerini
ve gozetmenlerce ilgili sinav salonunda kendileri hakkinda tutulan
kayitlar1 gorebilir,

« Ogrenci bir smav kuralini ihlal etmis ise hangi kural ihlal ettigini
gbdzetmen notlarmdan gorebilir, ihlal davranisi ile ilgili bir itirazi
bulunuyorsa dersin sorumlusu ile iletisime gegebilir,

* Sinav koordinatoriiniin ¢esitlinedenlerle sinavda gorev yapamayacak
durumdaki gbzetmenler yerine yedek gézetmen atamasi yapmasina
imkan sunar,

* Sinav koordinatdriiniin yapilan siavlari canli olarak izleyebilmesini

saglar, boylece hangi salonlarda sinav bagladi, tamamlandi ya da
devam ediyor gorebilir ve sira digt durumlari tespit edebilir.

SONUC

COVID-19 Pandemisi hayatimizin bir¢ok alaninda oldugu gibi
egitim alaninda da hizli ve kalict donisiimlere neden olmustur.
Siireglerin  ¢ogunun zorunlu uzaktan egitim doneminde dijital
ortamlarda yiiriitilmesi ile kazanilan deneyim pandemi sonrasi yiiz
yiize egitimi zenginlestirici katkilar sunmaktadir. Ozellikle yiiksek
ogretim kurumlarinda dijital imkanlarla zenginlesen uygulamalarin
kullaniminin  yiiz yilize egitim donemlerinde de yayginlagmasi
ongoriilmektedir.

Uzaktan egitim siirecinde karsilagilan en dnemli zorluklardan birisi
6lgme degerlendirme ydntemlerinin smav giivenligini saglayacak
sekilde cevrimi¢i ortamlarda yiriitiilmesidir. Tiirkiye’deki birgok
yiiksek Ogretim kurumunun bu amagla ¢evrimigi sinavlart gézetmen
denetiminde yaptig1 goriilmiistiir. Bu sekilde yapilan smavlarin hem
ogrenciler hem gozetmenler hem de ders sorumlulari tarafindan basit ve
kolay anlasilabilir kontrol sistemleri ile desteklenmesi uygulamalarin
basarisint dogru yonde etkileyecektir. Bir kontrol sistemi hazirlamadan
yiriitiilen siireclerin birtakim belirsizlikler, iletisim eksiklikleri ve
karmagikliga neden olmasi kagmilmazdir. ERU 1IBF Online Islemler
Sistemi denetimli ¢evrimigi siavlara katilacak grenci, gézetmen ve
ders sorumlulari arasinda tam koordinasyonu saglamay1 amaglamaktadir.
Ayn1 zamanda kullanicilarina sagladig basitlik, kullanim kolaylig ve
stire¢ hakkinda bilgilendirme 6zellikleri ile giiglii bir ¢dzlim yolu olarak
goriilmektedir.

[k uygulamanin yapildig1 2020-2021 égretim yili giiz donemi yariyil
sonu smavlarinin tamamlanmasi ardindan yapilan analizler sistemin
biitiin kullanic1 gruplar tarafindan kolaylikla anlasilip kullanildigimni
gostermektedir. Denetimli ¢evrimici smavlara katilan 6grencilerin
%97,4 gibi biiyiik bir ¢ogunlugu smav boyunca kameralarint agik
tuttuklari ve ayni 6grencilerin sadece %1,8’inin sinav kurali ihlali yaptigi
sistem kayitlarindan anlagilmaktadir. Buna ek olarak ihtiya¢ halinde
gozetmenler kendi aralarinda gézetmen gorev degisimi iglemlerini de
yapabilmektedir. Bu sinav doneminde gdzetmen gorevlerinin %4,6’nin
gozetmenlerde degistirildigi belirlenmistir.

Gelistirme asamasinda karsilagilan en 6nemli kisit biitiin sistemin
mevcut donanim altyapisina gore tasarlanmak zorunda kalinmasidir.
Boyle bir kisitin olmadigi donemlerde mevcut teknolojik imkanlardan
yararlanilarak daha yiiksek performansli sunucu ve yazilimlardan
faydalanilabilir. Bu sayede es zamanli erisim taleplerinin en yiiksek
oldugu anlarda biitiin kullanicilarin gecikme yasamadan sisteme erisimi
saglanabilir.

Uzaktan egitim siirecinde denetimli ¢evrimigi sinavlari koordine
etmek amactyla gelistirilen sistem ERU [IBF tarafindan yiiz yiize
egitime gegisle birlikte yiiz ylize egitime gore uyarlanarak halen
kullanilmaya devam etmektedir.

Onerilen web tabanli smav kontrol sistemi gibi farkli amaglarla
hazirlanacak siireg kontrol sistemlerinin uzaktan ya da yiiz yiize egitim
fark etmeksizin daha yaygn bir bigimde yiiksek 6gretim kurumlarinda
kullanilmast hem paydaslar arast koordinasyonu saglamlastiracak hem
bilgi sunumunu kolaylastiracak hem de kagit kullaniminin azaltilmasina
katki saglayacaktir.
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oz

Bu calismanin amaci, 02.01.2015 - 31.12.2021 dénemi icin giinliik frekansli veriler kullanilarak BIST
Sinai, BIST Banka, BiST Bilisim, BiST Gida ve icecek, BiST Holding ve Yatirim, BiST Orman, Kagit ve Basim,
BIST Kimya, Petrol ve Plastik, BIST Metal Ana, BIST Metal Esya Makina, BiST Tas ve Toprak, BIST Ticaret,
BIST Tekstil ve Deri, BIST Turizm, BiST Ulastirma, BiST Mali ve BIST Teknoloji endeks degerleri ile endeks
hacimleri arasindaki iliskiyi frekansta nedensellik testi ile ortaya koymaktir. Breitung ve Candelon
(2006) frekansta nedensellik testi sonuglarina gore, INXUSIN, InXBLSM, InXGIDA, InXHOLD, InXKAGT,
INXKMYA, INXMANA, InNXMESY, InNXTAST, InNXTEKS, INXTRZM, InXULAS, INXUMAL ve InXUTEK endeksleri
icin endeks fiyatlarindan endeks islem hacmine dogru butiin donemlerde tek yonli nedensellik
iliskisinin oldugu bulgusuna ulasilmistir. INXTCRT Endeksi icin fiyat ve islem hacmi arasinda ise
hicbir frekansta nedensellik iliskisi tespit edilememistir. Breitung ve Candelon (2006) frekans alani
nedensellik testi sonuglarina gore islem hacminden fiyatlara dogru nedensellik iliskisi uzun ve orta
donemde INXBANK endeksinde tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Fiyat-Hacim Iliskisi, BIST Sektér Endeksleri, Frekans Alani Nedensellik Testi, RALS-LM Birim Kok
Testi.

THE RELATIONSHIP BETWEEN PRICE AND TRADING
VOLUME IN BIST SECTOR INDEXES: FINDINGS FROM
FREQUENCY DOMAIN CAUSALITY TEST

ABSTRACT

This paper aims to investigate the relationship between price and trading volume in BIST Industrial,
BIST Banks, BIST Information Technology, BIST Food, Beverage, BIST Hold and Investment, BIST Wood,
Paper, Printing, BIST Chemistry, Petrol, Plastic, BIST Basic Metal, BIST Metal Products, Machine, BIST
Non-Metal Min. Product, BIST Textile, Leather, BIST Tourism, BIST Transportation, BIST Financials, and
BIST Technology indices using daily data for the period 02.01.2015-31.12.2021 with frequency domain
causality test. According to Breitung and Candelon (2006) frequency causality test results, it has been
found that there was a unidirectional causality relationship at all frequencies from the index prices
to the index trade volume for INXUSIN, InXBLSM, InXGIDA, InXHOLD, InXKAGT, INXKMYA, INXMANA,
INXMESY, InXTAST, InXTEKS, INXTRZM, InXULAS, InNXUMAL and InXUTEK. For the InXTCRT indice, no
causality relationship was found from price to trade volume in any term. According to Breitung and
Candelon (2006) frequency domain causality test, the causality relationship from trade volume to
price has been determined in the LNXBANK indice at long-term frequencies.

Keywords: Price-Volume Relationship, BIST Sector Indexes, Frequency Domain Causality Test, RALS-LM Unit Root
Test
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GiRiS

“Rastsal Yiirliylis” temeline dayanan Etkin Piyasalar Hipotezi,
1960’11 yillarda yerini almig ve 21. Yiizyilin son ceyreginde 6nemli
hale gelmistir. Etkin piyasalar hipotezinin 6nemi sermaye piyasalarinin
etkinligini vurgulamasindan dolay1 her gegen giin daha da artmustir.
Hisse senedi fiyat hareketleri rastlantisaldir ve fiyat degisimlerinin
gecmise ait higbir baglantisi yoktur. Ayrica bu fiyat dizileri gelecekteki
fiyat hareketlerini tahmin etmede kullanilamaz (Kiyilar ve Akkaya,
2020, s. 61).

Eugene Fama (1970) tarafindan Etkin Piyasalar Hipotezinin ilk
klasik tanimlamasi yapilmistir. Fama (1970) etkin piyasayi, mevcut
tim bilgilerin fiyatlara tam olarak yansimasi olarak tanimlamistir.
Menkul kiymet fiyatlarinin siirekli ulasilabilir tam bilgileri yansitmasi
durumunda “etkin bir piyasanin” varligindan soz edilebilmektedir.

Piyasaya yeni gelen bir bilgi, piyasa katilimcilari tarafindan
yorumlanir ve ortaya yeni bir fiyat cikar. Yeni bilgi girisi hisse senedi
fiyatlarin1 etkileyeceginden dolay: Etkin Piyasalar Hipotezi 'ne goére
hisse senedinin fiyati herkes tarafindan erisilebilen bilgiyi yansitir
(Karan, 2004, s. 271). Etkin bir piyasada piyasaya gelen bilgiler
dogrultusunda fiyat hareketleri olusacagindan; bir hisse senedinin cari
fiyat1 mevcut tiim bilgileri yansitmakla birlikte, ardisik fiyat hareketleri
bagimsiz olacaktir (Fama, 1970, s. 386). Etkin Piyasa Hipotezi tim
bilgilerin piyasada islem goéren hisse senedi fiyatlarina yansidigini ve
herhangi bir model tarafindan tahmin edilemeyecegini ileri stirmektedir.
Boyle bir etkin piyasada fiyatlar rastgele yiirliyiis sergilemekte ve
tahmin edilememektedir. Dolayistyla piyasa kurallari asir1 getiriye izin
vermemekte ve piyasa iizerinde getiri saglamak olasi degildir (Fama,
1976, s. 145).

Piyasanin kendine 6zgii mikro yapisi, likidite ve riskten korunma
(hedging) gibi faktorlerden dolay: fiyatlar denge mekanizmasindan
sapmalar gosterebilir. Giiriiltiilii islem (noisy trade) ve yeni gelen
bilgiye verilen hatali tepkilerden dolay: fiyatlama hatalar1 yapilabilir.
Bu nedenle, islem hacminin davranigini ve hisse senedi getirisi ile olan
iliskisini kavramak, yatirimcilara hisse senedi piyasasmin gelecekte
sergileyecegi davranislar hakkinda ¢ikarimlar yapmasina yardimci
olacaktir. Ayrica fiyat-hacim ilisgkisi piyasa etkinliginde hem islem
stratejisi hem de teknik analizin faydalarini degerlendirmek igin
kullanilabilir (Yilanci ve Bozoklu, 2014, s. 212).

Finansal piyasalar a¢isindan finansal varlik fiyatlari ve islem hacmi iki
o6nemli degiskendir. S6z konusu bu iki degisken yatirimci davranislart,
yatirim stratejileri ve piyasanin genel yapist hakkinda yararli bilgiler
saglamaktadir (Biiberkdkii, 2017, s. 457). Teknik analizciler tarafindan
yatirim karart verilirken fiyat-hacim grafikleri siklikla bagvurulan
araclardandir. Fiyat ve hacmin ¢ok yakin ve dogrudan iliskili olduguna
inanilmaktadir. Genellikle islem hacmindeki artis mevcut trendin
devam edecegini isaret ederken, diisiik islem hacmi ise mevcut trendin
degisecegine isaret etmektedir (Eyiiboglu ve Eyiiboglu, 2018a, s. 982).

Karpoff (1987) hisse senedi fiyati ve hacmi arasindaki iligkinin
onemine yonelik dort gerekge sunmustur. Bu gerekgelerin birincisi,
fiyat-hacim iligkisi piyasanin yapisina yonelik bilgi saglamaktadir. Bu
baglamda fiyat-hacim iliskisi, piyasaya gelen bilginin ne kadar hizl
aktigina, bilginin nasil dagitildigina, piyasa fiyatlarinimn yeni bilgiyi ne
derece yansittigina, piyasanin bilyiikliigiine ve acgiga satigin varligina
baglhidir. Ikincisi, fiyat-hacim iliskisi fiyat ve hacim verilerini kullanan
caligmalarin analizlerinde kullanilmakta ve fayda saglamaktadir.
Ayrica fiyat degisimleri ve islem hacminin birlikte kullanilmasi, fiyat-
hacim degiskenlerinin arasindaki iliskiyi arastiran testlerin giiclinii
artiracaktir. Ugiinciisii, fiyat-hacim iliskisi, spekiilatif fiyatlarin ampirik
dagilimi tizerindeki tartismalar igin kritik 6neme sahiptir. Dordiinciist,
fiyat-hacim iliskisi incelenerek vadeli islemler piyasasina yonelik
vadeli igslem sozlesmesinin teslimine kalan siire, islem hacmi ve fiyat
degiskenligi gibi 6nemli ¢ikarimlar yapilabilir.

Bu ¢aligmada 02.01.2015 — 31.12.2021 donemi i¢in hisse fiyatlari
ile islem hacmi arasindaki olas1 nedensellik iliskisinin varligi BIST
Sektor Endeksleri bazinda arastirilmigtir. Sektorlerin endeks verileri bir
finansal zaman serisi olup finansal zaman serilerinin dagilimi normal
dagilimla kiyaslandiginda, kuyruklarda daha kalin ortalamada ise daha
sivri olarak gozlenen leptokdrtik dagilima uygunluk gostermektedir
(Hepsag, 2022, s. 203). Leptokortik dagilim, asimetri gibi dogrusal

dis1 davraniglara sahip serilerin duraganlik diizeylerini belirlemede
daha etkin sonuglar iiretebilen Meng, Im, Lee ve Tieslau (2014)
ve Meng, Lee ve Payne (2016) tarafindan gelistirilen “kalintilarla
arttirllmis en kiigiik kareler” (RALS-LM) birim kok testlerinden
faydalanilmistir. BIST Sektér Endeksleri bazinda hisse fiyatlari ile
islem hacmi arasindaki nedensellik iliskisini belirlemede kisa, orta
ve uzun donemler kapsaminda farkl: test istatistikleri {ireten Breitung
ve Candelon (2006) frekans alani nedensellik testi tercih edilmistir.
Caligmamiz literatiirde yer alan ¢alismalarla karsilagtirildiginda veri
setinin giincel olmasi, giincel ekonometrik tekniklerin kullanilmasi ve
fiyat hacim arasindaki iliskinin BIST Sektér Endeksleri kapsaminda
incelenmesi ¢alismay1 6zgiin bir konuma tagimaktadir. Calismamizin
bu yonleriyle literatiire katki saglamasi beklenmektedir. Giris kismini
takiben, fiyat-hacim iligkisine yonelik literatiir 6zetlenmektedir.
Calismanin veri seti ve ekonometrik metodolojinin anlatildig: ikinci
bélimden sonra ekonometrik analizler neticesinde elde edilen
ampirik bulgular ve son olarak elde edilen ampirik bulgularin teorik
yansimalarimin tartisildigi ve politika 6nermelerinin sunuldugu sonug
boliimii ile galigma tamamlanmaktadir.

I. LITERATUR

Ampirik literatiirde hisse senedi fiyatlar1 ile iglem hacmi arasindaki
iliskiyi arastiran caligsmalar yer almaktadir. Tablo 1’de ¢alisma konusuna
paralel olarak hisse senedi fiyatlari ile islem hacmi arasindaki iligskinin
arastirildig1 caligmalara yonelik 6zet bilgilere yer verilmistir.

Il. VERI SETi ve METODOLOJI

Makalenin bu kisminda BIST Sektor Endekslerinde arastirilan fiyat
ve islem hacmi arasindaki nedensellik iligkisine yonelik olusturulan
veri setinden bahsedilecektir. Yine bu boliimde endeks fiyatlari ile islem
hacmi arasinda sinanacak olan nedensellik iliskisinin metodolojisi
anlatilacaktir.

A. VERI SETIi

Bu calismada, BIST Sinai, BIST Banka, BIST Bilisim, BIST Gida ve
Igecek, BIST Holding ve Yatirim, BIST Orman, Kagit ve Basim, BIST
Kimya, Petrol ve Plastik, BIST Metal Ana, BIST Metal Esya Makina,
BIST Tas ve Toprak, BIST Ticaret, BIST Tekstil ve Deri, BIST Turizm,
BIST Ulagtirma, BIST Mali ve BIST Teknoloji fiyat endeksleri ile bu
endekslere ait islem hacimleri arasindaki nedensellik iliskisi 02.01.2015
—31.12.2021 donemi kapsaminda giinliik frekansli veriler kullanilarak
incelenmigtir. Ekonometrik analizlerinde kullanilan degiskenlere iliskin
bilgiler Tablo 2°de verilmistir.

Calismada ekonometrik analizler agisindan daha fazla bilgi
kullanimina olanak saglamasi ve gilinliik frekansli verilerin potansiyel
etkilesimleri yakalamada haftalik ve aylik verilere gore daha
basarili olacagi diisiincesiyle gilinlikk frekansli verilerle caligilmistir.
Ekonometrik analizlerde fiyat ve islem hacmi serisi degiskenlerinin
logaritmik formlari tercih edilmistir.

B. METODOLOJI

Bir degiskenin farkli zamanlarda goézlemlenen degerlerinin
birlesimine zaman serisi denilmektedir. Bu baglamda finansal
piyasalarda gozlemlenen ardisik verilerin ger¢eklesme sirasina
gore diizenlenmesiyle olusturulan serilere finansal zaman serileri
denilmektedir. Finansal zaman serilerinin ekonometrik analizi, finansal
degiskenlerin ekonometrik olarak modellenmesi ve tahminlemesi
siireclerini  kapsamaktadir. Finansal degiskenlerin zaman serisi
yapilarini anlamak, bu serilerin olusum siirecini anlamak ve analiz
etmek acisindan son derece 6nemlidir (Cil, 2018, s. 5).

Finansal zaman serileri; ¢ok sayida gozlemin ortalamaya yakin
oldugu, ortalamadan daha uzak diizeye oranla ¢ok sayida gozlemin
bulundugu ve grafik {izerinde histogram merkezinin yiiksek bir zirvede
oldugu ve ayrica kalin kuyruga sahip olan leptokurtik dagilim gésteren
serilerdir (Adkins ve Hill, 2011, s. 428). Leptokurtic bir dagilima sahip
olan finansal zaman serilerinin normal dagilim varsayimini yerine
getirmemesinden dolayi serilerin duraganlik diizeyi Meng, vd., (2014)
ve Meng, Lee ve Payne (2016)’nin literatiire kazandirdig1 “kalintilarla
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TABLO 1 | Literattir incelemesi Ozet Sonuglar

Yazar(lar) Veri Seti Ulke Yontem Bulgular
(Eﬁ)g;g)e Eops NYSE paylari fiyat, hacim, 01.1971. ABD Stokastik Bagimlilik Islem Hacmi — Fiyat
Saatgioglu ve Arjantin, Brezilya, Sili, Kolombiya, ) i I Brezilya, Meksika, Venezuela igin Islem Hacmi — Fiyat;
Starks (1998) Meksika, Venezuela, 01.1986-04.1995. Latin Amerika Granger Nedenseliesi Kolombiya icin Fiyat <> Islem Hacmi
ABD, Japonya,

Chen vd. (2001)

New York, Tokyo, Londra, Paris, Toronto,
Milan, Zurich, Amsterdam, Hong Kong
Borsa Getirileri, hacim, volatilitesi,
1973-2000.

ingiltere, Fransa,
Kanada, Italya, Isvigre,
Hollanda ve Hong
Kong

Granger Nedensellik Testi

ABD, Japonya, Ingiltere, Italya, Fransa icin Fiyat — Islem Hacmi;
Kanada igin Islem Hacmi — Fiyat;
Isvicre, Hollanda, Hong Kong icin Fiyat <> Islem Hacmi

IMKB 100 Endeksi fiyat, islem hacmi,

Gokee (2002) 04.01.1988-31.01.2001 Tiirkiye Granger Nedensellik Testi Fiyat — Islem Hacmi
Darrat vd. Dow Jones 30 fiyat, islem hacmi, I 12 pay sendi icin Islem Hacmi — Fiyat;
(2003) 01,04.1998- 30.06.1998 ABD Granger Nedenselik est 18 pay senediicin Fiyat <5 Islem Hacmi
Glndz ve Merkez ve Dogu Avrupa ke borsalar IESIkgr?aM ;Eas“?anl Toda-Yamamoto Nedensellik Eﬂekya'igtm Fizatl 1’?'?'? l-ltaf—n:‘\ lem Hacmi;
Hatemi-) (2005) fiyat, hacim, 05.01.1988— 19.03.2002 -0 MY daarisian, Folorya i Fyat > e niacm
Tiirkiye Rusya ve Tiirkiye icin Fiyat — Islem Hacmi
Badhani ve S&P CNX Nifty Fiyats, Islem Hacmi, . : ) . )
Suyal (2005) 04,1995 — 03.2005 Hindistan Toda-Yamamoto Nedensellik Fiyat <> Islem Hacmi
- Banka pay senedi fiyati, islem hacmi, . Pequin-Feissolle ve Dodrusal nedensellik testi icin Islem Hacmi — Fiyat;
Yortk vd. (2006) 01.01.1998- 31.12.2003 firkye Terasvirta (1999) Nedensellik Testi Dodgrusal olmayan nedensellik testi icin Fiyat <> Islem Hacmi
Sanoglu (2007) IMKE 100 Endeksifyat islem hacmi, Tiirkiye Granger Nedensellik Testi Fiyat — Islem Hacmi
1991 - 2006
IMKB 100 Fiyat, Yabanci yatinmarislem . : ) : )
Akar (2008) hacmi, 01.1997-09.2005 Tiirkiye Toda-Yamamoto Nedensellik Fiyat <> Islem Hacmi
Umutlu (2008) m;'gg; 00 Endeksi fya, hacim, 2002 Tiirkiye Granger Nedensellik Testi Fiyat — Islem Hacmi
(Gaygusuz IMKB 100 Endeksi fiyat, islem hacmi, - I ) ~ )
(2008) 73.10.1987-19.06.2007 Tiirkiye Granger Nedensellik Testi Fiyat — Islem Hacmi
Bayraktaroglu . ) . ; .
; Banka pay senedi fiyati, islem hacmi, L Dogrusal ve Dogrusal Olmayan Granger ) . )
veNazhogl o, 01 2003-20.12.2006 firkiye Nedensellk Tester Fiyat < Iglem Hacmi
(2009)
Eimas ve ; )
Temurlenk IMKE 30 paylan fyat, hacim, 2001 ~ Tiirkiye Granger Nedensellik Testi Fiyat — Islem Hacmi
2006 — 2008.
(2009)
Bovaciodluvd IMKB Ulusal 100 Endeksi getiri
VAAOGUVEoatltesi e islem hacmi, 01.1997 — Tiirkiye Granger Nedensellik Testi Fiyat <> Islem Hacmi
(2010)
12.2009
Elmas ve WMKB—BANKﬁyat, islem hacmi, 2001 — L ) ) ) : )
Yildinm (2010) 2006 2008, Tiirkiye Granger Nedensellik Testi Fiyat — Islem Hacmi
Pathirawasam ~ CSE Endeksi fiyat, Hacim, 02.2000 — ) ) : S
Q011) 122008 Sri Lanka Jagadeesh veTitman (1993) Islem Hacmi — Fiyat
IMKB 100 Getirisi, Islem Hacmi, o ) ) ' )
Cukurvd. (2012) 02.01.1990-17.08 2011 Tiirkiye Granger nedenesellik Fiyat — Islem Hacmi
Nalin ve Giiler ~ BIST 100 Endeksi fiyat, islem hacmi, . I ) ~ )
2013) 76.10.1987 — 12022013 Tiirkiye Granger nedensellik testi Fiyat — Islem Hacmi
(Yélg?zl) ve Borok BIST Endeksi fiyat, hacim, 1990 — 2012.  Tirkiye Hatemi-J Asimetrik Nedensellik Islem Hacmi — Fiyat
Ong (2015) 8P 500 Endelsi fya,hacim, voatilte, ABD Bilgi Teorisi (information theory) Fiyat <> Islem Hacmi
1980-2012.
Tasvd. (2016) ?I%L]z%iindekﬂ fiat hacim, 01.2000 Tiirkiye Granger Nedensellik Testi Fiyat — Islem Hacmi
Ulusal Pazar (BIST 100), Ikinci ulusal o o BIST 100 igin Fiyat — Islem Hacmi;
Zorva. (2016) Endeks fiyat, hacim, 01.1986 — 05.2014 firkye Granger Nedenselik et ikinci Ulusal icin Islem Hacmi —> Fiyat
Biiberkokii Banka pay senedi fiyat, islem hacmi, L Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik AKBANK’ Alternanfbanki ‘? Baﬁkash Hglk Bankasw,‘_TEB, Garant Bankas.,Yap
2017) 01.012000-08.04.2015 Tiirkiye Testi Kredi Bankas! Vakifbank icin Fiyat — Islem Hacmi;
o o Sekerbank, Tekstilbank igin Fiyat <> islem Hacmi
EyHboE;\u ve B[ST §|na\, lemet,.Mall ve Kurumsal Trkiye Toda-amamoto NedensellikTesti BIST.Small icin; F{yaﬁ —> Islem Hacmi. Diger endekslerde nedensellik iliskisi
Eyiiboglu (2018)  Yonetim endeksleri tespit edilememistir.
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TABLO 2 | Calismada Kullanilan BIST Endeksleri

Veri

Degisken Tanim Kaynad Frekans Dénem

InXUSIN BIST Sanayi Endeksi Fiyat MatriksData  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXUSINH BIST Sanayi Endeksi islem Hacmi MatriksData ~ Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXBANK BIST Banka Endeksi Fiyat Matriks Data  Ginlik ~ 2015:01-2021:12
INXBANKH ~ BIST Banka Endeksi islem Hacmi MatriksData ~ Giinliik ~ 2015:01-2021:12
LxBLSM BIST Bilisim Endeksi Fiyat Matriks Data  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
IXBLSMH BIST Bilisim Endeksi islem Hacmi Matriks Data  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXGIDA BIST Gida Endeksi Fiyat Matriks Data  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXGIDAH BIST Gida Endeksi islem Hacmi MatriksData ~ Giinlilk ~ 2015:01-2021:12
InXHOLD BIST Holding Endeksi Fiyat Matriks Data  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
INXHOLDH ~ BIST Holding Endeksi islem Hacmi Matriks Data ~ Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXKAGT BIST Orman, Kagit ve Basim Endeksi Fiyat MatriksData ~ Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXKAGTH ~ BIST Kagit Endeksi islem Hacmi MatriksData ~ Giinlilk ~ 2015:01-2021:12
InXKMYA BIST Kimya Endeksi Fiyat Matriks Data  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXKMYAH BIST Kimya Endeksi Islem Hacmi MatriksData  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXMANA BIST Metal Ana Endeksi Fiyat MatriksData  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
INXMANAH ~ BIST Metal Ana Endeksi islem Hacmi MatriksData ~ Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXMESY BIST Metal Esya Makine Endeksi Fiyat MatriksData  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXMESYH BIST Metal Esya Makine Endeksi islem Hacmi Matriks Data  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXTAST BIST Tag-Toprak Endeksi Fiyat MatriksData  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXTASTH BIST Tag-Toprak Endeksi islem Hacmi MatriksData  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXTCRT BIST Ticaret Endeksi Fiyat Matriks Data  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXTCRTH BIST Ticaret Endeksi islem Hacmi Matriks Data ~ Giinliik ~ 2015:01-2021:12
InXTEKS BIST Tekstil Endeksi Fiyat Matriks Data  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXTEKS BIST Tekstil Endeksi islem Hacmi MatriksData ~ Giinlilk ~ 2015:01-2021:12
InNXTRZM BIST Turizm Endeksi Fiyat Matriks Data  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
INXTRZMH ~ BIST Turizm Endeksi islem Hacmi Matriks Data ~ Giinliik ~ 2015:01-2021:12
InXULAS BIST Ulagtirma Endeksi Fiyat Matriks Data  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXULASH BIST Ulastirma Endeksi islem Hacmi MatriksData  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXUMAL BIST Mali Endeksi Fiyat Matriks Data  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
INXUMALH ~ BIST Mali Endeksi islem Hacmi MatriksData ~ Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InXUTEK BIST Teknoloji Endeksi Fiyat Matriks Data  Giinlik ~ 2015:01-2021:12
InNXUTEKH BIST Teknoloji Endeksi islem Hacmi Matriks Data ~ Giinlilk ~ 2015:01-2021:12

arttirtlmig en kiiglik kareler” birim kok testlerinden faydalanilarak
belirlenmistir.

iki degisken arasindaki olas1 nedensellik iliskisinin test edilmesinde
Granger (1969) tarafindan literatiire kazandirilan nedensellik testi ilk
ve en cok kullanilan yontemlerden biridir (Kutlar, 2019, s. 20). Bu
geleneksel nedensellik testinde analiz donemi tek bir test istatistigi
acisindan  yorumlanmaktadir. Dolayisiyla  degiskenler arasinda
arastirilan nedensellik iligkisi farkli frekanslar (kisa, orta ve uzun)
bazinda incelenmemektedir. Bu kapsamda BIST Sektér Endeksleri
i¢in hisse fiyatlari ile islem hacmi arasindaki olas1 nedensellik iliskisini
farkli donemler (kisa, orta ve uzun) kapsaminda yorumlayabilme
imkani saglayan Breitung ve Candelon (2006) frekansta nedensellik
testinden faydalanilmistir.

1.Kalintilarla Genigsletilmis En Kiigiik Kareler
(RALS) Yontemine Dayali Birim Kok Testi

Ekonometrik zaman serilerinin duraganlik diizeyinin belirlenmesinde
bagvurulan birim kok testlerinde test regresyonlarmin hata terimlerinin
normal dagilima uygunluk gosterdigi varsayilmaktadir. Dolayisiyla
gelistirilen birim kok testlerine ait test istatistiklerinin dagilimlart ve
teste ait kritik degerler, test regresyonlarina ait hata teriminin normal
dagilima sahip oldugu varsayimina gore belirlenmektedir. Im, Lee
ve Tieslau, (2014) yaptiklar1 calismada, birim kok sinamalarinda
test istatistiklerinin asimptotik dagilimlar1 etkilenmese de normal
dagilmama durumunun goz ardi edilmemesi gerektigini belirtmislerdir.
Normal dagilmama bilgisinin birim kok simamasina dahil edilmesiyle

daha etkin tahminciler elde edilecegini ve birim kok testlerinin daha
giiclii bir formunun elde edilecegini belirtmislerdir (Hepsag, 2022, s.
203).

Meng, Im, Lee ve Tieslau (2014) tarafindan 6nerilen RALS-LM testi,
Im ve Schmidt (2008) tarafindan gelistirilen kalintilarla genisletilmis en
kiigiik kareler (RALS) yonteminin LM tipi birim kok testi uyarlanmis
halidir. Yapisal kirilmay1 dikkate almayan RALS-LM birim kok testi
iki agamali bir tahmin prosediiriinii takip etmektedir. Birinci asamada
Schmidt ve Phillips (1992) tarafindan gelistirilen geleneksel LM test
regresyonu en kiiglik kareler yontemi ile tahmin edilmekte ve bu test
regresyonuna ait kalint1 serisi elde edilmektedir. Geleneksel LM test
regresyonunun gosterimi agagida verilmistir (Hepsag, 2022, 5.211-212).
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Esitlik (1) ve Esitlik (2)°de yer alan z, =[1,k] sabit terimi ve trend
fonksiyonunu ifade eden deterministik bileseni temsil etmektedir.
Kalint1 serinisin ikinci ve iigiincii momentleri Esitlik (3)’teki gibi
hesaplanmaktadir:
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Esitlik (3)’te yer alan T gézlem sayisini, m, ve m, sirasiyla kalintilara
ait ikinci ve tiglincii momentleri temsil etmektedir. kinci ve iigiincii
momentler hesaplandiktan sonra, kalintilarla genisletilmis degiskenler

(in, 4, ) asagidaki hesaplanmaktadir (Meng vd., 2014, s. 347):

W, =& —m,,&) —my—3m,¢, | @

Testin ikinci asamasinda hesaplanan kalntilarla genisletilmis
degiskenler W,, ve W, Esitlik (2)’de formiile edilen geleneksel LM
test regresyonuna dahil edilerek yapisal kirilmayr dikkate almayan
RALS-LM test regresyonu elde edilmektedir (Meng vd., 2014, s. 348-
349):

P
Ay, =60z, + 43, + > g,AF,_ + Wy +e, 5)
j=1

Esitlik (5)’te yer alan RALS-LM test regresyonu klasik en kiigiik
kareler yontemi ile tahmin edildikten sonra birim kokiin varligini
smamak i¢in kullanilan test istatistigi agagidaki gibi formiile edilmistir:

oy = PToy + 1= P2 N(0,1) (6)

Burada,r,, , yapisal kirilmayr dikkate almayan durum igin
hesaplanan test istatistigini ifade ederken 7, geleneksel LM test
istatistigini gostermektedir. Esitlik (6)’da yer alan p*, p* =62 /67
RALS-LM denkleminin hata teriminin varyansmin tahmininin
geleneksel LM denkleminin hata varyansinin tahminine orani seklinde
hesaplana parametre olup 7,,,, test istatistiginin dagilimin1 belirleyen
parametredir.

RALS-LM birim kok testinde birim kokiin varligini ifade eden
temel hipotezi(¢=0) duraganligr ifade eden alternatif hipoteze
(¢ < 0) karsi sinanmaktadir. Hesaplanan 7,,,, test istatistigi mutlak
degerce, p2 degeri dikkate alinarak belirlenen kritik degerden biiyiik
olmasi durumunda birim kokiin varligini ifade eden sifir hipotezin
reddedilmekte ve zaman serisinin duragan siire¢ izledigi sonucuna
ulagilmaktadir.

2.Breitung ve Candelon (2006) Frekans Alani
Nedensellik Testi

Ampirik literatiirde bir degiskenin gecikmeli degerinin diger bir
degisken icin denkleme girmesi olarak adlandirilan nedensellik testi
Granger (1969) tarafindan literatiire kazandirilmigtir. Yine literatiirde
degiskenler arasinda nedensellik iligkisinin arastirildigr  birgok
nedensellik testi gelistirilmistir. Gelistirilen geleneksel nedensellik
testleri zaman alanli nedensellik testleri olup; bu testler, ilgili degiskenler
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arasindaki nedensellik iliskisinin tespiti i¢in zaman boyutunda tek bir
test istatistigi tiretmektedir (Aydin, 2020, s. 88).

Frekansta nedensellik testi ve test prosediirleri Granger (1969),
Geweke (1982) ve Hosoya (1991) tarafindan Onerilmistir. Geweke
(1982) ve Hosoya (1991), belli frekans araliginda spektral yogunluk
fonksiyonlarmin ayrigtirilmasina dayali bir frekansta bir nedensellik
Ol¢iisti onermiglerdir. Geweke (1982) ve Hosoya (1991) galismalarini
esas alan Breitung ve Candelon (2006) frekans temelli nedensellik
testinde olas1 nedensellik iliskisinin analizi icin Esitlik (7)’de yer
alan Vektor Otoregresif Regresyon (VAR) modelinin kullanilmasi
onerilmektedir (Breitung ve Candelon, 2006, s. 363-369).

Y= 9111 +911 241-2 +611 » +912,1Xt—1 +912,2X:— ‘912 pX
@)
X, = 021‘1Y1—1 + 921,2Yr72 510y, ) +‘922 X +‘922 X, +922 pX

Esitlik (7)’de yer alan model, gecikme operatorii (L) kullanilarak
matris formu asagidaki gibi gosterilebilir.

(p(L) _ Yt _ (DII(L) ¢12(L) Xt _ &y, ®)
X, 0, (L) @, (L)) Y, &y,

Burada ¢@(L)=1-¢L-@,[ —..—@, ", 2x2 gecikme boyutlu
polinomu ifade ederken @ —¢,-@,—...—¢, 2x2’lik otoregresif
parametre matrisini temsil etmektedir. Breitung ve Candelon (2006)
esitlikte yer alan &, ve &,, beyaz giiriiltilyii temsil eden hata vektorii
olarak tanimlamiglardir. Cholesky ayristirmasi uygulanarak VAR
modelinin hareketli ortalama gdsterimi agsagidaki gibi ifade edilmektedir.

' (wuL) (L)),
=y (L), = )
X, vy (L) wy(L) )\,

Burada w(L)=o(L)'G",E(nn,)=1 ve n,=G¢,
kullanarak X, 'nin spektral yogunlugu asagidaki gibi ifade edilebilir:

fo(@)= i |‘//11(e_iw)|2 + |'//12(e_iw)|2

Daha sonra, Geweke (1982) ve Hosoya (1991) calismalarinda
onerilen nedensellik 6l¢iisti Esitlik (11)’de yer aldig1 sekliyle formiile
edilmigtir:

’dir. Bu esitligi

(10)

|‘//12(e_iw)|2

M, (0)=log| 1+ —
|‘//11(e7m)|

i 2 L . .
Esitlik  (11)°de |l//lz(e"“')|: D 4 cos(kw) =D, , sin(kew)i| =0
k=1 k=1
kosulu altinda herhangi bir @ frekansta, Yt Granger nedeni degildir
X , ‘min sonucuna ulagilmaktadir. Breitung ve Candelon (2006)
yaklasimi asagidaki dogrusal kisitlamalara dayanmaktadir.

p D

Z 0, cos(kw) =0, Z“le,,c sin(kw)=0 2
kBlu kisitlamalar dogrultusundlzl 1'standart F testi yapilarak @
frekansta Granger nedenselliginin yoklugu anlamma gelen temel
hipotez simanabilmektedir. F istatistigi @ €(0,7) olmak iizere
F(2,T—-2p) seklinde dagilima sahip olup, 2 kisit sayisim
gostermektedir. T gozlem sayisini gosterirken, p VAR modelinin
sirasini gostermektedir.

lll. AMPIRIK BULGULAR

Calismanin ampirik bulgular kisminda, ekonometrik analizler
neticesinde elde edilen sonuglara yer verilmistir. Tk asamada serilere
iliskin birim kok testi sonuglari, ardindan frekans alan1 nedensellik testi
sonuglar rapor edilmektedir.

Bu calismada serilerin duraganlik diizeylerinin tespiti icin ilk
asamada serilere geleneksel LM ve bir kirilmali LM testleri uygulanmig
ve sonuglart Tablo 3 Panel A’da raporlanmistir. Serilere uygulanan
geleneksel LM test regresyonundan elde edilen kalinti serisine ait

tanimlayici istatistikler incelendiginde Jargue-Bera testi sonucuna
gore kalinti serisinin normal dagilima uygunluk géstermedigi
anlasilmaktadir. Geleneksel LM testi sonuglari gilivenilir olmadigi ve

TABLO 3 | Geleneksel LM ve RALS-LM Duraganlik Test
Sonuglari

Panel A: Geleneksel LM Duraganlik Test Sonuglari

BIST Endeksleri M B M) B
Inxusin -19240(12) 3156,32(0.000) -1,744012) 1942,74(0.000)
InkusinH 3,153(25) 2819,37(0.000) -2,616(25) 1878,92(0.000)
Inxbank -3,094(12) 667,07(0.000) -3,846(21) 549,26(0.000)
InxbankH -4,413(18) 915,46(0.000) -4,044(25) 681,63(0.000)
Inxblsm -1,436(23) 2652,16(0.000) -1.33203) 1519,85(0.000)
InkblsmH 3,026(24) 222,43(0.000) -2,279(24) 212,38(0.000)
Inxgida -2,106(5) 2202,74(0.000) -2,195(6) 1596,20(0.000)
InxgidaH 3,694(14) 119,65(0.000) -3,480(9) 123,22(0.000)
Inkhold -3,546(16) 2056,48(0.000) -3,198(17) 1330,07(0.000)
InxholdH 2,849(25) 609,97(0.000) -2,185(25) 410,98(0.000)
Inxkgt -1573(23) 2066,27(0.000) -1,405(23) 1079,90(0.000)
InxkgtH -3,087(18) 238,85(0.000) 2,698(18) 241,05(0.000)
Inxkmya -1,925019) 1634,31(0.000) 1,765(12) 1188,59(0.000)
InkkmyaH -3,800(14) 460,76(0.000) 2,905(14) 330,84(0.000)
Inxmana -2,074(25) 900,38(0.000) 2,186(25) 320,91(0.000)
InxmanaH -4,805(12) 282,01(0.000) 3,850(12) 184,65(0.000)
Inxmesy -1,589(23) 1454,54(0.000) 1,556(17) 1085,10(0.000)
InkmesyH 3,663(22) 524,60(0.000) 2,205(17) 221,81(0.000)
Inxtast -1822(2) 2695,31(0.000) 1,655(22) 2010,16(0.000)
InxtastH -2,290(23) 452,03(0.000) -2,077(23) 369,36(0.000)
Inxtert -2,466(1) 2055,03(0.000) -2,333(5) 1286,39(0.000)
InxtertH -2,695(23) 122,85(0.000) 3177(23) 118,21(0.000)
Inxteks -2,008(24) 2025,64(0.000) 1,716(24) 1376,19(0.000)
InxteksH -3,727018) 153,97(0.000) 3,293(18) 128,89(0.000)
Inxtrzm -1783(22) 1316,63(0.000) 1,567(22) 849,78(0.000)
InxtrzmH -3,445(25) 606,96(0.000) 2,528(25) 310,93(0.000)
Inxulas -2,022(19) 646,33(0.000) -1,985(20) 459,58(0.000)
InxulasH -5,073(18) 176,33(0.000) 3472(18) 162,68(0.000)
Inxumali 3,094(012) 1014,78(0.000) 2,776(12) 707,87(0.000)
Inxumalit 3,099(24) 1198,08(0.000) 3,662(25) 962,05(0.000)
Inxutek -1,464(25) 2823,74(0.000) 1,590(25) 1540,74(0.000)
InxutekH 4,140(24) 1031,90(0.000) 2,031(24) 276,21(0.000)
Panel B: RALS-LM Duraganlik Test Sonuglan

BIST Endeksleri T-RALS-LM p2 T-RALS-LM(1) p2 TB1
Inxusin -1,730012) 080 -1333(12) 08 18/03/2020
InxusinH -3,368(25)"* 080 -4,882025)* 08 17/08/2018
Inxbank -2,994(12)* 080 312521 08 03/02/2020
InkbankH -5,033(18)% 0,80 -6,837(25)¢ 08 31/08/2017
Inxblsm -1,543(23) 080 -2461(23) 08 11710/2019
InxblsmH -3,83004)% 090 -4,007(24)% 09 31/08/2017
Inxgida -2,028(5) 080 -3,164(2) 08 1411012019
InxgidaH -3913(14)% 090 -5,066(13)* 09 28/03/2016
Inxhold -3,244(16)** 080 -1513(12) 08 20/03/2020
InxholdH -2,926(25)** 090 -4.37425)% 09 28/10/2016
Inxkgt -161123) 080 -2,468(23) 08 22/05/2019
InxkgtH -2,038(18) 090 -4,059(18)** 0,90 07/11/2019
Inxkmya -2,090(19) 080 -1487(19) 0,80 18/03/2020
InxkmyaH -4,493(14)* 090 -5,540025)* 090 17/08/2018
Inxmana -2,036(25) 090 -2,456(25) 0,90 05/08/2020
InxmanaH 537702 090 -4.824(12)¢ 0,90 23/09/2015
Inxmesy -1,614(23) 080 -1557(23) 0,80 19/03/2020
InxmesyH -3,884(22)" 090 -4,350(22)% 090 23/09/2015
Inxtast -1,428(22) 080 -2,064(22) 0.80 17/03/2020
InxtastH -1,525(3) 080 -5,116(23)* 0,80 17/04/2020
Inxtert -1,174(1) 080 -2479(1) 0,80 25/06/2019
InxtertH -2,495(23) 090 -3,592(23) 090 251212015
Inxteks -1.417(24) 080 -1679(23) 0.80 12/03/2020
InxteksH -3,079(18)* 090 -3,668(18)" 090 25/10/2019
Inxtrzm -2,362(22) 080 -3,083(22) 0,80 11710/2019
InxtrzmH -2,897(25) 090 -2,552(25) 090 06/10/2015
Inxulas -2,196(19) 080 -2,089(19) 0.80 13/04/2017
InxulasH -4,500(18)% 090 -5,42(18)¢ 090 02/04/2018
Inxumal -2929(12) 080 -1471(12) 0,80 20/03/2020
InxumalH -3,84004)% 0380 -5,589(24)% 080 28/10/2016
Inxutek -0.796(25) 080 -1392(25) 0.80 23/02/2018
InxutekH -407504)% 090 -4,216(24)¢ 090 04/07/2016

Not: JB, Jarque Bera test istatistigi notasyonudur. RALS-LM kinlmasiz birim kak testi icin kritik degerler Meng vd!in (2014) calismasi Tablo 11.7den alinmugtir. RALS-LM icin p’=0,8
iin tablo kritik degerleri %61, %5 ve %10 istatistiksel Gnem seviyelerinde sirasiyla -3,510; 2,947 ve -2,667'dir. p’=0,9 icin tablo kritik degerleri %1, %5 ve %10 istatistiksel

nem seviyelerinde sirasiyla -3,538; 2,990 ve -2,715'tir. RALS-LM(1) sabitte ve trendde bir kinimali birim kak testi icin kritik degerler Meng vd'nin (2016) calismasi Tablo

1'den alinmigtir. RALS-LM(1) igin p2=0,8 icin tablo kritik degerleri %1, %5 ve %10 istatistiksel Gnem seviyelerinde sirasiyla -4,049, -3,516 ve -3,245'tir. p2=0,9 icin tablo kritik
degerleri %1, %5 ve %10 istatistiksel Gnem seviyelerinde sirastyla -4,114, -3,594 ve -3,325'tir. TBY ilgili degiskenin kinlma tarihini temsil etmektedir. **965 anlamlilik seviyesinde
birim kdkiin varligini ifade eden sifir hipotezin reddedildigini gdstermektedir. Parantez icerisindeki degerler uygun gecikme uzunluklarini gdstermektedir.
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TABLO 4 | Breitung ve Candelon (2006) Frekans Alani
Nedensellik Test Sonuclari

Breitung ve Candelon Frekans Alani Nedensellik
Granger Nedensellik Uzun Donem Orta Donem Kisa Dénem

w=0,01 w=0,05 w=1 w=15 w=2 w=25

s s 55,6818 sea2 | a3 | 30420 17,079 5,534
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (-0062)

. 445 2518 1677 0,361 00270 0674
0107 | 00283 | (0432 | (0629 | (0986 | (0713)

bk 1,899 1421 0077 1,267 2606 3,175
X X 0386) | (0490 | 0% | 0530 | ozn) | (o024

T 4331 5,192¢ 6,365b 7,580b 4,384 1,895
o118 | o0 | 002 | (0022) | o1 | (0387)

I 63293 | eagsre | sszsm | e 102742 4334
0,000) 0,000) 0,000) 0,000) 0005 | (0114

- 3,556 2699 3,766 4933 3466 1515
0168) | (0259 | (0150 | (0084) | (0176) | (-0468)
. 8227 6,501 4,640° 11,9562 12,5642 13,563
Xgidaz> gt 0016 | 008 | 008 | 0002 | o00n | o00m)

R 2452 2350 1192 0353 0,660 1791
9 9 (0293) | (0308 | (0550) | (0838 | (0718) | (-0408)

ol i B | e | 24290 16,5962 5,020¢ 0311
0,000) 0,000) 0,000) 0,000) 0081 | (0859)

s ol 0545 0123 0034 0099 0676 0902
(o761 | (00100 | (0983 | 0951 | 0713) | (-063%6)

e it 70302 | 7097 | ewe | 3720 4277 7,687
g g (0,000) (0,000) 0,000) 0,000) @07 | o0

s ot 4033 5,470 6,049 5,365¢ 2,590 1897
9 g (0133) | (oosd) | (0048 | (0068 | (0273) | (0387)
temeesigal | 546 25,1012 19,3522 16,2272 7,097 7453
y y (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) 0028) | (0024

s 125 0457 2493 3,035 3,174 3,148
y y 0534 | (0799 | (0287 | 0219 | 0204 | (0207)

O 14254 14,108 12070° 8923 3,857 1,061
(0,000) (0,000) 0002 | (oo | (0145 | (0588

R 2854 0913 00180 00540 0115 0,167
020 | (0633) | (0991 | 0972 | 0943 | (0919

sl 309718 32089 | 3200 | 24589 10,6942 0025
y 4 (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) 0008 | (0987

sy nes 2389 1387 0,766 0670 0170 0047
y y (0302) | (0499 | (0681) | (0715 | (-0918) | (-0976)
st st 23,105 21,864 186422 19,3072 103912 8,354
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0005) | (0019

s st 3927 4,708 1992 1,004 2377 3,631
0140) | (0094 | (0369 | (0605 | (0304 | (0162

R 2091 2013 1818 1,808 0772 0612
0351 | (0365 | (0402 | (o404 | oe79) | (0736

It et 0221 0,661 2430 2833 3,019 2,946
085 | 0718 | (029 | 0240 | (02200 | (-0229)

s e 25,4220 24,206 15,6022 7,020° 2308 7150
0,000) 0,000) 0,000) 0029) | (0319 | (008

e el 2632 2118 2304 1599 0618 1,232
028) | (0340 | 0315 | 049 | o4 | (0539
I 39425 | 35460 17,6472 140212 143622 16,4542
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

R 2,605 2553 2,544 2,994 1542 2926
0271 | o8 | 0280 | 023 | 046 | (023)

s s 104782 10,3932 9,9812 7933 1418 1,405
0005) | (0005 | (o006 | (0018 | (0475 | (0499)

s s 4,099 4219 498 6,151 3,85 0912
0128) | o2 | 008 | (0046 | (0145 | (0633)

T 9,793 9172 4,977 1719 1866 2838
0007) | (00100 | (0083) | (0423 | (033 | (o2

R 1341 1,409 2405 4348 4,686 2607
(o51) | (o494 | 03000 | 0113 | (00%) | (027)

I u9i8 | maz | 458 184472 4,021 4,248
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) 0133) | (0119

ekt ek 0961 1,250 1,568 2804 3,348 1926
0618) | (053 | 0456 | (026 | (0187 | (038

Not: Tablodaki > notasyonu “nedeni degildir” seklindedir. °® ve “ sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamhilik diizeyini temsil
etmektedir. (w) notasyonu, frekans alanini gdstermektedir. Parantez icerisindeki degerler olasilik degerlerini gostermektedir.

tartismaya agik oldugundan dolay1 serilerin duraganlik diizeylerini
belirlemek i¢in kirilmasiz ve bir kirilmali RALS-LM birim kok
testlerinden faydalanilmigtir (Panel B). Tablo 3’te Gelencksel LM
testine ait bulgular ve RALS-LM birim kok test sonuglari raporlanmistir.

RALS-LM birim kdk sitnamasinda hesaplanan 7,,,,_,,, testistatistigi

mutlak degerce, p2 degeri dikkate alinarak tablo kritik degerleri ile
kiyaslanmakta ve hesaplanan 7,,,¢ ,,, test istatistigi mutlak degerce
belirlenen tablo kritik degerden kiigiik olmasi durumunda birim kokiin
varligini ifade eden sifir hipotezi reddedilememektedir. Tabloda yer
alan T-RALS-LM(1) birim kok test sonuclarma gére, BIST sektor
endeksleri fiyat serileri igin hesaplanan test istatistigi %35 anlamlilik
diizeyindeki kritik degerlerden kiigiik oldugu icin sifir hipotezi olan
yapisal kirilmali birim koékiin varligi reddedilememektedir ve endeks
fiyat zaman serilerinin yapisal kirilma altinda birim kdok siireci izledigi
sonucuna varilmigtir. Yine tablodaki t-RALS-LM(1) birim kok test
sonuglarina gore, BIST sektér endeksleri islem hacmi serileri icin
hesaplanan test istatistigi %5 anlamlilik diizeyindeki kritik degerlerden
biiyiik oldugu icin sifir hipotezi olan yapisal kirtlmali birim kokiin
varlig1 reddedilmektedir. BIST sektér endeksleri islem hacmi serilerinin
yapisal kirtlma altinda duragan bir siireg izledigi anlagilmaktadir.

Tablo 3 Panel B’de yer alan TB kirilma tarihleri incelendiginde
kirllma tarihlerine gelen donemler Tirkiye’de Onemli hem siyasi
hem de ekonomik gelismelerin oldugu zamanlart gostermektedir.
Bunlarin basinda 2019 yiliin sonlarinda ortaya ¢ikip 2020 yilinm ilk
¢eyreginde derinlesen Diinya ve Tiirkiye’yi etkileyen Covid-19 salgini
gelmektedir. Ote yandan, 2015 yilimin Kasim ayimda Suriye smirinda
Rus ugagmin disiiriilmesiyle yasanan gelismeler ve 2016 yili Eyliil
aymda sinir dist karari ile baslayan ve ABD’li Rahip Brunson’un
tutuklanmastyla dzellikle de kurda ciddi dalgalanmalara yol agan kriz
kirtlma dénemlerindeki en 6nemli gelismeler arasindandir.

Serilerin duraganlik diizeylerinin RALS-LM birim kok testi ile
belirlenmesinin ardindan seriler arasindaki olas1 nedensellik iliskisini
frekans boyutunda belirlemek icin Breitung ve Candelon (2006)
frekansta nedensellik testinden yararlanilmig ve Tablo 4’te sonuglari
raporlanmustir.

Tablo 4’te yer alan o frekans boyutunu gostermektedir. Frekans (o),
T=2r/w esitligi sayesinde gdzlem birimi dongiisii veya donemsel olarak
tanimlamak miimkiindiir. Burada 7 g6zlem birimini ifade etmekte olup
bu ¢alismanin gdzlem birimleri giinliik frekanstan olugsmaktadir. Tabloda
raporlanan Breitung ve Candelon (2006) frekansta nedensellik testi
sonuglari incelendiginde, InXUSIN, InXBLSM, InXGIDA, InXHOLD,
InXKAGT, InXKMYA, InXMANA, InXMESY, InXTAST, InXTEKS,
InXTRZM, InXULAS, InXUMAL ve InXUTEK BIST sektor endeksleri
fiyat serilerinden BIST sektér endeksleri islem hacmi serilerine dogru
hem kisa hem orta hem de uzun donemde %5 anlamlilik diizeyinde tek
yonlii bir nedensellik iliskisi bulundugu yéniindedir. Tabloda raporlanan
frekans alan1 nedensellik testi sonuglaria gore, InXTCRT kodlu BIST
Ticaret Endeksinde ne fiyat serisinden islem hacmine dogru ne de islem
hacminden fiyat serisine tiim frekanslarda istatistiksel olarak anlamlilik
seviyesinde herhangi bir nedensellik iliskisi bulunmamaktadir. Diger bir
frekans alan1 nedensellik testi sonucuna gore, INXBANK kodlu BIST
Banka Endeksinde islem hacminden fiyata dogru uzun ve orta ddnemde
tek yonlii %5 anlamlilik seviyesinde nedensellik iligkisi bulunmaktadir.
Tablo 4’te yer alan bulgularin grafiksel gosterimleri ¢alisma sonunda

SEKIL 1 | Sektérler Bazinda Fiyat ve Islem Hacmi Arasindaki
Frekans Alani Nedensellik Testi Sonuglari Sema Gosterimi
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Ek 1’de raporlanmistir.

Analizler sonucunda elde edilen BIST sektér endeksleri fiyat
serilerinden BIST sektor endeksleri islem hacmi serilerine dogru
nedensellik iliskisine ait bulgular Sekil 1°de verilmistir.

SONUC

Ampirik literatiirde hisse senedi fiyatlar1 ve islem hacimleri
arasindaki iliskileri arastiran ¢alismalar; yatirime1 davranislari, yatirim
stratejileri ve piyasanin genel yapist hakkinda piyasa katilimeilarimimn
faydalanabilecegi onemli bilgiler ortaya koymustur. Bu caligsmada,
02.01.2015 — 31.12.2021 donemi igin giinlik frekansli veriler
kullanilarak BIST Sinai, BIST Banka, BIST Bilisim, BIST Gida ve
Icecek, BIST Holding ve Yatirim, BIST Orman, KAgit ve Basim, BIST
Kimya, Petrol ve Plastik, BIST Metal Ana, BIST Metal Esya Makina,
BIST Tas ve Toprak, BIST Ticaret, BIST Tekstil ve Deri, BIST Turizm,
BIST Ulastirma, BIST Mali ve BIST Teknoloji endeks degerleri ile
endeks hacimleri arasindaki iliski frekansta nedensellik testi ile ortaya
konmaya calisilmistir. Ekonometrik analizlerde endeks fiyatlari ile
endeks hacimlerine ait serilerin duraganlik seviyeleri seriler normal
dagilima uygunluk gostermedigi durumlarda daha etkin tahminler elde
edilen Meng, vd., (2014) ve Meng, vd., (2016)’in literatiire kazandirdigi
RALS-LM birim kdok testleri ile belirlenmistir. Sektorlere ait fiyat ve
islem hacmi serilerinin duraganlik diizeyleri belirlendikten sonra
degiskenler arasindaki nedensellik iliskisi frekanslar boyutunda yorum
yapmay1 saglayan Breitung ve Candelon (2006) frekansta nedensellik
testinden faydalanilmistir.

Breitung ve Candelon (2006) frekansta nedensellik test sonuglari
InXUSIN, InXBLSM, InXGIDA, InXHOLD, InXKAGT, InXKMYA,
InXMANA, InXMESY, InXTAST, InXTEKS, InXTRZM, InXULAS,
InXUMAL ve InXUTEK endeksleri i¢in endeks fiyatlarindan endeks
islem hacmine dogru hem kisa hem orta hem de uzun dénemde tek yonlii
nedensellik iliskisinin varligini isaret etmektedir. InNXTCRT Endeksi
icin fiyat ve islem hacmi arasinda frekanslar bazinda istatistiksel
olarak anlamlilik diizeyinde bir nedensellik iliskisi tespit edilememistir.
Breitung ve Candelon (2006) frekans alant nedensellik testi sonuglarina
gore islem hacminden fiyatlara dogru nedensellik iliskisi uzun ve orta
donemde InXBANK endeksinde tespit edilmistir.

“Soylenti” (Noise) kavrami ilk kez Black (1986) tarafindan
finansal piyasalara kazandirilmistir. Black (1986) tarafindan literatiire
kazandirilan sdylenti ticareti kavrami, De Long vd., (1990) tarafindan
gelistirilerek Giiriiltiicii Islemciler Hipotezi (Noise Traders Hypothesis)
adr altinda kabul goren bir teori haline getirilmistir. Bu hipoteze
gore piyasada islem yapanlarin analizleri ve alim satim islemleri
temel ekonomik analiz ve gostergelere dayali olmadigi, giriiltii
islemciler yatirim kararlarini ge¢mis fiyat hareketlerinden etkilenerek
yapmaktadirlar. Guriltiiniin  6lgiilmesinde kullanilan  GSlgiitlerden
birisi de teknik analizin kullanilmasidir. Teknik analize gore islem
yapanlar, gegmis fiyat ve islem hacmi verilerini kullanarak gelecekte
olusabilecek fiyat hareketlerini tahmin etmeye ¢alismaktadirlar. Teknik
analiz, fiyatlarm bir biitiin igerisinde tamamen birbiriyle baglantili
hareket ettigini, tiim fiyat hareketlerinin bir dongii igerisinde birbirini
takip ettigini ve mevcut her hareketin tarihsel gelismelerin tekrari
oldugunu varsaymaktadir. Teknik analiz gostergelerinden teknik analiz
formasyonlarina kadar oldukca ¢ok sayida teknik analiz yonteminin
var oldugu ve ¢ok sayida islemci tarafindan kullanildig: bilinmektedir.
Analizler neticesinde endeks fiyatlarindan endeks islem hacmine dogru
ortaya konan nedensellik iliskisine dayanarak Giiriiltiicii Islemciler
Yaklagimi’nin ¢ikarimlarinin gegerli oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Bu kapsamda hisse senedi piyasasinda yapilan islemlerin ge¢mis
donem fiyat hareketlerinden etkilendigi sdylenebilir.

Bu bulguyu destekleyen bir¢ok sonuc olay etiidii yontemiyle
yapilan yari etkinlik testlerinde de ortaya ¢ikmustir. Tiirkiye Borsasi
bu c¢aligmalarin 6nemli bir kisminda yari etkin dahi ¢tkmamig ve
caligmalarin genellikle zayif etkinligi isaret etmesi nedeniyle olusan
fiyatlamalar iizerinde teknik analizin etkili oldugunu yani ge¢mis
donem fiyat hareketlerinin tekrarlandigini biiyiik 6l¢lide sdylemek
miimkiindiir. Tiirkiye Sermaye Piyasalar1 Birligi’nin her y1l yayinlamis
oldugu raporlar da incelendiginde Borsa Istanbul’un likit bir piyasa
oldugu ve bu likiditenin her gecen yil daha da arttigi goriilmektedir.
Hisse senedi devir hiz1 olarak bilinen ve hisse senedi iglem hacminin

toplam piyasast degerine oranlanmasi ile hesaplanan rasyolarda
Tiirkiye piyasasinin yiiksek likiditeye sahip oldugunu desteklemektedir.
Diger yandan yine bu raporlara gore yatirimcilarin hisse senetlerini
elde tutma siiresi her gecen yil biiyiik bir oranla azalmaktadir. Bu
durum yatirimcilarin daha kisa vadeli islemler yapmay: tercih ettigini,
temel analiz ile deger yatirimcilig1 yerine gegmis fiyat hareketlerinin
analizi olarak nitelendirilen teknik analizi kullandigini, boylece de
¢alismanin bulgulariyla dogru orantili olarak yatirimeilarin hisse senedi
tercihlerinde gegmis fiyatlarini baz aldiklarini gostermektedir.
Caligmanin ekonometrik analizleri neticesinde elde edilen bulgulara
gore BIST sektor endeks fiyatlart ile sektor islem hacmi arasindaki
iliskinin giincel ekonometrik yodntemlerle sinanmasinin literatiire
katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ayrica uygulamaya yonelik olarak
farkli yatirnm ufuklarina sahip hisse senedi piyasast katilimcilarina
yol gostermesi ve yatirimcilarin dogru yatirim kararlari vermeleri
bakimindan 6nemli oldugu kanaatindeyiz. Bu ¢alismada fiyat ve islem
hacmi arasindaki nedensellik iligkisi frekans alani nedensellik testi ile
aragtirtlmigtir. Volatilite kavrami finansal piyasalar i¢in her gegen giin
onem kazanmaktadir. Bu kapsamda sonraki ¢aligsmalarda fiyat ve islem
hacminin volatilitesi arasindaki iligki giincel ekonometrik yontemlerle
farkl frekansl veriler (haftalik, aylik gibi) kullanilarak arastirabilir.
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Frekans Alani Nedensellik Testi Grafikleri
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EK 1 (Devami) | BIST Sektorlerine iliskin Breitung ve
Candelon (2006) Frekans Alani Nedensellik Testi Grafikleri

EK 1 (Devamu) | BIST Sektorlerine iliskin Breitung ve
Candelon (2006) Frekans Alani Nedensellik Testi Grafikleri
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Not: Yesil ¢izgi (alt yatay ¢izgi) %10 kritik deder sininn, kirmizi cizgi (st yatay ¢izgi) %5 kritik deder sinimni ifade etmektedir. Mavi ¢izgi (dalgal

(izgi) ise test istatistigini ifade etmektedir.
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oz

Gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde obezite yikici etkiye sahip bir saglik problemidir. Sosyoekonomik
statli ile obezite arasinda iliskide net bir sonuca varilamamistir. Tiirkiye'de yoksulluk oranindaki artisa
bagl olarak gelir esitsizligi artis gdstermektedir. Trkiye'de artan obezite ve gelir esitsizligi sorununu
anlayabilmek icin gelir esitsizliginin obezite yayginhgi tzerindeki rollini arastirmak gerekir. Bu
calismanin amaci yoksulluk durumu ile obezite/asiri kilolu arasindaki iliskiyi incelemektir. Calismada
iki farkli yontem kullanilmistir. ilkinde obezite ile yoksulluk arasindaki iliskide yoksullugun icselligini
g6z ard edilerek olusturulan probit model ele alinmustir. Ikincisinde ise obezite ile yoksulluk arasinda
es zamanli iliskisini ve yoksullugun i¢selligi g6z 6niinde bulunduran yinelenen iki degiskenli probit
model tercih edilmistir. Analizde Tiirkiye istatistik Kurumu tarafindan olusturulan 2019 yilina ait
Turkiye Saglik Arastirmasi veri setinden yararlanilmistir. Her iki model icin yoksulluk ile obez/asiri kilolu
arasinda negatif iliski oldugu sonucuna varilmistir. ki degisken arasinda icsellik sorunu oldugunu ve
yoksullugun obezite/asiri kilo olma olasiligini %21.6 azalttigi sonucuna varilmistir. Ayrica, yas, cinsiyet,
egitim, medeni durum, calisma durumu, sigara ve alkol kullanim gibi 6nemli faktorler obez/asiri kilo ve
yoksulluk lizerinde istatistiksel olarak anlamlidir. Onemli bulgulardan biriside egitim diizeyindeki artis
yoksulluk ve obez/asiri kilolu olma olasiligini azaltici etkisi bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Obezite, Yoksulluk, Sosyoekonomik Stat, Yinelenen ikili Probit Model

OBESITY AND POVERTY: EVIDENCE FROM TURKEY
ABSTRACT

Obesity is a devastating health problem in developed and developing countries. There is no clear
relationship between socioeconomic status and obesity. Income inequality is increasing due to the
increase in the poverty rate in Turkey. In order to understand the increasing obesity and income
inequality problem in Turkey, it is necessary to investigate the role of income inequality on obesity
prevalence. The aim of this study is to examine the relationship between poverty status and
obesity/overweight. Two different methods were used in the study. In the first, a probit model was
created by ignoring the endogeneity of poverty in the relationship between obesity and poverty.
In the second, Recursive bivariate probit model was preferred, which considers the simultaneous
relationship between obesity and poverty and the endogeneity of poverty. In the analysis, we use
Health Survey of Turkish Statistical Institute for the year 2019. It was concluded that there is a negative
relationship between poverty and obese/overweight for both models. It was concluded that there
is an endogeneity problem between the two variables and that poverty reduces the probability of
obesity/overweight by 21.6%. In addition, important factors such as age, gender, education status,
marital status, employment status, smoking and alcohol use are statistically significant on obesity/
overweight and poverty. One of the important findings is that the increase in the level of education
has a decreasing effect on the possibility of poverty and being obese/overweight

Keywords: Obesity, Poverty, Socioeconomic Status, Recursive Bivariate Probit Model
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Gelismekte olan iilkeler gelismis tilkeler ile kiyaslandiginda asiri
kilo ve obezite yayginligi hizla artis gostermektedir. Asir1 kilo ve
obezite yayginligi diinyada endise verici oranda biiyliyen bir salgin
halini almigtir (Mokdad vd., 1999). Diinya Saglik Orgiitiine (DSO)
gore diinyada obezite yayginligr 1975°den 2016 yilina neredeyse li¢
katina ulagmistir. Bu oran hizla artmaya devam etmektedir. Son kiiresel
tahminlerin, 2016 yilinda 1.9 milyar yetiskin (18 yas ve lizeri) asir1
kilolu, bunlardan 60 milyon yetiskin obez oldugu yoniindedir. Bu
rakamlar 2016 yili i¢in diinya niifusunun yaklasik %39’unun asirt
kilolu oldugu ve %13’iiniin ise obez oldugunu gostermektedir (WHO,
2021). Benzer sekilde TUIK-Saglik Arastirmasi 2019 verilerine gore
Tiirkiye’de obezite orani artis gostermekte ve her ii¢ kisiden birinin
obez oldugu tespit edilmistir. Rapora gor, 15 yas ve iistii obez bireylerin
oran1 2016 yilinda %19,6 iken, 2019 yilinda bu oran %21,1’e ulagmustir.
Cinsiyet ayriminda bakildiginda; 2019 yilinda kadimlarin %24,8’inin
obez ve %30,4linlin asir1 kilolu, erkeklerin ise %17,3’tiniin obez ve
%39,7’sinin agir1 kilolu oldugu gériilmiistiir (TUIK, 2019).

Ozellikle DSO ve uluslararast kuruluslar, obezitenin kiiresel boyutta
epidemiye doniistiigiinii ¢ocuklari ve yetiskinleri tehdit edici boyutlara
ulastigini belirtmektedirler. Cocukluk ¢aginda obezite oranindaki bu
artis obez cocuklarin gelecek donemlerde birer obez yetigskin olarak
hayatlarina devam etmelerine neden olmaktadir. Obezite beraberinde
bazi hastaliklara neden olmaktadir. Obezitenin neden oldugu bazi
hastaliklar; tip 2 diyabet, hipertansiyon, kardiyovaskiiler hastaliklar
ve bazi kanser tiirleri olarak gosterilmektedir (Renna ve Thakur,
2010). Obezite ilerledikten sonra tedavisinin ¢ok etkin olmadigt ve
daha fazla maliyetlere neden oldugu calismalarda vurgulanmaktadir.
Avrupa iilkelerinde obezite saglik maliyetlerinin yaklasik %2 ile %
8’sini olustururken ayni zamanda %10 ile %13 arasinda &limlere
neden olmaktadir (Euro-WHO,2021). Obezite saglik hizmetlerinde
devlet harcamalarimi artirmaktadir (Thiele, Roosen,2018). Ornegin,
Trogdon vd. (2008) calismasinda, obezite seviyesinden kaynakli
olarak obez bireylerin tibbi olmayan maliyetlerinin 77 dolardan 1033
dolara yiikseldigini vurgulamistir. Ayrica ¢aligmada asirt kilolu ve
obez bireylerin kisa ve uzun vadede engelli olma risklerinin daha fazla
oldugunu ve bu bireylerin tiretime ¢ok fazla kati sunmayarak engelli
emekli maast almaya daha yakin olduklart ve daha geng yasta aldiklari
ortaya cikmustir.

Fizyolojik olarak, obezite ve agir1 kilolu olmanin hem gevresel
hem de genetik belirleyicileri olan enerji dengesizliginden (bireylerin
beslenme aligkanliklarinin degismesi sonucunda kalori aliminin kalori
harcamasini asmast durumu) kaynaklandigi gosterilmistir. Enerji
dengesizligi genetik ve gevresel faktorlere baglidir (Bell vd., 2005).
Obezite yayginliginit ve nedenlerinin belirlenmesine yonelik ¢aligmalar
genellikle saglikgilar, sosyologlar ve ekonomistler tarafindan ele
alinmaktadir. Ekonomistler tarafindan yapilan ¢alismalarda genellikle
obezitenin yaratmis oldugu ekonomik yiik, maliyeti, vergi boyutu ele
alinmistir. Mikroekonomik boyutta demografik ve sosyoekonomik
faktorlerin obezite tizerindeki etkisi hedeflenen risk gruplarinda
teshis edilmesini kolaylastirdig1 icin Tirkiye ve diinya literatiiriinde
mikroekonomik boyutta yapilan ¢aligmalar popiiler hale gelmistir.
Yapilan birgok calismada, obezite ile sosyo ekonomik durum (SES)
arasinda giiclii iliskinin yonii gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
farklihk gostermektedir (McLaren,2007). Ornegin yiiksek gelirli
tilkelerde obezite/asir1 kilo disiik gelirli (6zellikle yoksul) ve diisiik
egitimli bireylerle pozitif iliskili oldugu vurgulanmistir (Zukiewicz-
Sobczak vd., 2014).Ancak gelismekte olan tilkelerde Sobal ve Stunkard
(1989) calismalarinda SES ve obezite arasinda pozitif yonlii iliski
oldugunu vurgulamustir. Yapilan ampirik c¢alismalarda SES disinda
yas, egitim, medeni durum, ¢alisma durumu gibi demografik faktorler
obezite ile iliskili oldugu belirtilmistir (Chou vd., 2004; Abdulai, 2010,
Sobal ve Hanson,2011).

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde obezite yayginligi, gelir
diizeyine gore (zengin-yoksul) saglik esitsizligine neden olan temel bir
sorundur. Yoksulluk kavrami saglikta esitsizlige neden olan en biiyiik
etkenlerden biridir. Yoksul insanlar, daha ¢ok saglik risklerine maruz
kalmakta, kotii beslenmekte, egiti diizeylerinden kaynakli tam bilgiye
sahip olmadiklari igin saglik hizmetlerine daha az ulagsmakta ve saglik

hizmetlerinden yeterli diizeyde yararlanamamaktadirlar. Boylelikle
hastalanma ve sakatlanma riskleri artmaktadir. Sosyoekonomik statii
degiskenlerinden biri olan hanehalki gelirinin obeziteyi etkiledigi
aragtirmalarda ortaya ¢ikan bir sonugtur. Ekonomik gelisme siirecinde
gelir ile obezite arasindaki iliskiyi inceleyen Sobal ve Stunkard (1989),
Chouvd. (2004) ¢alismalari 6rnek gosterilebilinir. Obezite tizerinde gelir
degiskeninin etkisini ele aldigimizda, harcanabilir gelire gore tiiketim
aligkanliklar1 ve {iiriin kalitesi degiskenlik gosterecektir. Bireylerin
gelir diizeyi diistiikkge enerjisi yogun, maliyet ve besin kalitesi daha
diisiik tiriinler tercih edilirken gelir diizeyi yiikseldik¢ce bu durumun
tam tersi s6z konusu olabilecektir (Drewnowski ve Darmon, 2004;
Kenkel, 1991). Sonug olarak uluslararast literatiire gére bireylerin gelir
dagilimma gore sosyoekonomik esitsizligi azaltma hedeflenmelidir
(O’Donnell vd., 2008).

Yoksulluk olgusu kiiresel sorun olarak kabul gérmektedir. Tiirkiye’de
adaletli bir gelir paylasiminin gergeklestigini sdyleyemeyiz. Boylece
zenginle fakir arasindaki ayrim bityiik boyutlara ulagmaktadir. Toplumun
genel diizeyine gore belirli sinirin altinda gelire sahip bireyler goreli
anlamda yoksuldur. Tiirkiye’de medyan gelirinin %60’mnin altinda
kalmas1 sonucunda ortaya ¢tkan yoksulluk orant 2019 yilina gore 0.6
puan artarak 2020 yilinda % 21.9’a ulagmistir. Ayrica en yiiksek gelirin
toplam gelirden aldig1 pay 2019 yilina gére 1.2 puan artarak %47.5’e
yiikselmistir. Oysa en diisiik gelir grubunun toplam gelirden aldig1 pay
ise ayn1 donemde %5.9 olarak hesaplanmstir (TUIK, Haber Biilteni,
2021). Bu durum Tirkiye’de gelir esitsizliginin oldukg¢a yiiksek
oldugunu gostermektedir.

Tirkiye’de artan obezite/asir1 kilo yayginhigr ve gelir esitsizligi
sorununu anlayabilmek icin gelir esitsizliginin obezite yayginlig
iizerindeki roliinii arastirmak gerekir.

Bu caligmanin amaci Tiirkiye’de Saglik Arastirmasi 2019 verisi
kullanilarak ekonomik esitsizlik ile kilo arasindaki iligkiyi incelemektir.
Calismada ekonomik esitsizlik yoksulluk ile kilo ise bireyin obez/asir1
kilolu olmasi ile 6l¢iilmistiir. Caligmada, yoksulluk ile obezite arasinda
olasi ¢ift yonli iliski dikkate alinarak yoksullugun obezite iizerine
etkisi yinelenen ikili probit model (recursive bivariate probit model)
ile arastirilmistir. Tiirkiye kapsaminda literatiirde bu iki degisken igsel
ozellige sahip oldugunu ele alan ¢aligmalar vardir. Ancak daha 6nce
yapilan c¢aligmalardan bagimsiz olarak yoksulluk ile obez/asir1 kilolu
arasindaki iliskiyi arastirmak icin yinelenen iki degiskenli probit model
(recursive bivariate Probit) yaklagimi kullanilmistir. Bu modelin tercih
edilmesinin amaci yoksul ve obez/asir1 kilolu olma olasiligmin birlikte
belirlenmesini saglamak ve Tiirkiye litaratiiriine katki sunmaktir.

Caligmanin sunum plani su sekilde siralanmigtir. Giris boliimiinden
hemen sonra yoksullukla obezite arasinda genel olarak nasil bir iligki
oldugu agiklanmaktadir. Ugiincii kisimda analiz asamasinda kullanilan
yontem ve verilere yer verilmektedir. Dordiincii kisimda ise analiz
sonuglart yer almakta ve sonug boliimii ile ¢aligma sona ermektedir.

I.Yoksulluk ile Obezite Arasinda iliski

Ulkelerin refah diizeyinde, yoksullugun ve beslenme aliskanliklarinin
saglik iizerine etkisinin dnemi biyiiktiir. Engel yasas1 ile uyumlu olarak,
bireylerin kisi basina gelirlerinde artis teknolojik gelisme ile birlikte
evde tiiketim aliskanliklarmin azaldigini goéstermektedir. Genellikle
maliyeti diisiik olan iiriinlerin kalori degeri yiiksek ve sagliksiz tiriinler
oldugu yoniindedir. Yiiksek gelirli toplumlar diisiik gelirli toplumlara
gore daha fazla kalorili tiriinler tiiketmektedir. Zengin toplumda disiik
gelirli tiiketiciler de yiiksek gelirli tiiketicilere gore saglk agisindan
daha diisiik kaliteli gidalar ile beslenmektedir (Drewnowski ve Specter,
2004). Yoksulluk orani ile obezite orani arasinda iliskininin yoniinde
tilkelerin gelismislik diizeyine gore farklilik gostermektedir.

Gelismekte olan iilkelerde obezitenin SES ile pozitif iliskili oldugu
goriilmektedir. Ornegin, Latin Amerika, Orta Dogu ve Kuzey Afrika
gibi gelismekte olan iilkelerde obezite yayginligi daha yiiksektir.
Fakat Asya ve Sahra Afrika iilkelerinde sagliksiz ve yetersiz beslenme
yaygin olmasina ragmen obezite yayginlagmaktadir. Bunun nedeni
yetersiz beslenmenin ¢ifte etkisidir. Bu paradoksun nedeni “besin
doniistimii (nutrition transition)”olarak adlandirilmaktadir. Bu terim
gida tiiketimini ve fiziksel aktivite degismelerini igermektedir. Bu
stireg gelismis lilkelerde adim adim gergeklesirken gelismekte olan
tilkelerde daha kisa siirede ortaya ¢ikmaktadir (Popkin 2001, Romling
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ve Qaim, 2011). Bireylerin gelir diizeyi diistiik¢e tiiketilen iiriinlerin
fiyat diisiikligii, enerji yogunlugu ve kalori yiiksekligi 6nem arz
etmektedir. Hanelerin, harcanabilir gelir icerisinde gidaya ayirdiklari
biitge paylarmi artirmak kilo artisina ve obezite oraninda artisa sebep
olabilmektedir (Drewnowski ve Specter, 2004)

I1.Veri ve Yontem

A.Veri

Caligmada kullanilan TUIK tarafindan birey bazinda detayh saghk
bilgilerinin derlendigi Tiirkiye Saglik Arastirma (TSA) veri seti 2008
yilindan itibaren 2 yilda bir yaymlanmaktadir. Calisma TSA’nin en
giincel veri seti olan 2019 yilina ait veri seti kullanilmistir. Ankette
0-6 yas, 7-14 yas ve 15 yas ve {stii olmak tizere 3 farkli soru formu
bulunmaktadir. Ankete katilan hanelere saglik durumlari, bireylerin
saglik durumunu belirleyici davranislar1 ve gelir, yas, egitim gibi
sosyo ekonomik ve demografik yapiy1 belirleyen sorular sorulmustur.
Caligmada Beden Kitle Indeksi (BKI) degiskeninden yararlanilacag
i¢in ankette 0-6 yas ve 7-14 yas grubunun BKI degeri hesaplanamadig
i¢cin bu yas gruplar1 ¢alismaya dahil edilmemistir. Saglik Arastirmasi
Anket (2019) veri setinden analizde kullanilan gozlem sayis1 8165
hanede 17.083 yetiskin bireyden olusmaktadir. Yetiskin bireylerin
9300’1 kadin 7783’1 erkektir.

Bagimli Degiskenler

Calismada iki bagimli degisken olusturulmustur. lki obez/asir1 kilo
ve ikincisi yoksulluk durumudur. Bireyin obez ve agir1 kilolu olma
durumunu elde etmek igin 6nce veri setinden BKI degeri tarafimizca
elde edilmistir. DSO raporlarina gore, Beden Kitle indeksi (BKI),
bireyin viicut agirliginin (kg), boy uzunlugunun (metre) karesine
(BKI=kg/m2 ) boliinmesiyle elde edilen bir degerdir. Yetiskinlerde (15
ve iistii yas grubu) BKI degerleri sirasiyla 18.5’in alt1, 18.5-24.9, 25—
29.9 ve 30 ve iistii olanlar sirastyla zayif, normal, asir1 kilolu (pre-obez)
ve obez olarak siniflandirilmaktadir. Calismada BKI degerlerinden
yararlanarak obez ve asir1 kilolu olan bireylere (BK1 degeri 25 kg/m2 ve
iizerinde olanlar) 1, digerleri (zay1f, normal) 0 degerini alan obez/asir1
kilolu bireyleri ifade edilen kukla degisken olusturulmustur. Caligmada
asir1 kilolu bireylerin alinmasiin nedeni olarak obez olma ydniinden
risk grubu olusturmasi ve diinya saglik drgiitiinlin raporuna gore yiiksek
mortalite grubu igerisinde yer almasidir (WHO, 2018).

Yoksulluk durumu degiskeni direk olarak veri setinde yer
almamaktadir. Veri setinde hane halki gelir degiskeni 20 grup altinda
toplanmigtir. Bu 20 gelir grubunun medyan degeri hesaplanmistir.
Goreli yoksulluk yaklagiminda yoksulluk sinirini medyan gelirinin %50
ve altinda kalan gelir olarak kabul edilmektedir. Bu durumda mevcut
degiskenlerden medyan geliri 3095. 725 TL olarak hesaplanmistir.
Hesaplanan bu medyan gelirinin %50°si  1547.863 TL olarak
hesaplanmistir. Bu deger veri setinde yer alan gelir gruplari igerisinde
4. gelir grubuna (1501 - 1668 TL) denk gelmektedir. Bu hesaplamalar
dogrultusunda ¢aligmada eger birey 4 ve alt1 gelir grubunda yer aliyorsa
yoksul olarak alinmistir (1501 TL ve alt1). Calismada ikinci bagimli
degisken olan yoksulluk durumu degiskeni, eger birey yoksulsa 1, aksi
durumda yoksul degilse 0 seklinde tanimlanmustir.

Bagimsiz Degiskenler

TSA’da yer alan ve analiz asamasinda kullanilan sosyoekonomik
ozellikler diger bagimsiz degiskenler olarak kullanilmistir. Analizde
yas, kisinin bitirdigi yas1 temsil etmekte olup siirekli degiskendir.
Analiz asamasinda 15 ve {istii yas grubu modellenmistir. Bireyin
cinsiyeti kadinsa 0, erkekse 1 olarak ifade edilmistir. Egitim seviyesi
1 ile 7 arasinda tamsay1 degeri alan kategorik degisken olup degerler
sirastyla okul bitirmedi, ilkokul, ilkdgretim, ortaokul, lise, yiiksekokul
veya fakiilte, yliksek lisans veya doktora egitimi olmak iizere bireyin en
son bitirdigi egitim kurumunu temsil etmektedir. TSA’da ifade edilen
medeni durum degigkenin 4 farkli kukla degiskeni olusturulmustur.
Ilki “Evli” degiskeni birey evli ise 1, ikinci olarak “Bekar” degiskeni
birey bekar ise 1, liglincii olarak “Bosanmis” degiskeni birey bosanmis
ise 1, ve dordiincii olarak “Esi 6lmiis” degiskeni bireyin esi 6lmiis ise

1 aksi durumda 0 olarak degiskenler tanimlanmistir. Kisinin istihdam
durumunu mevcut veri setinde “Calisma durumunuz nedir?”” sorusuna
verilen yanitlar dogrultusunda belirlenmistir. {lk “Istihdam” kukla
degiskeni veri setinde ticretli, maash veya yevmiyeli ¢aligsan, isveren/
kendi hesabina ¢alisan ve licretsiz aile is¢isi olarak calisan cevabini
vermis ise 1, digerleri 0 olacak sekilde degisken tamimlanmustir. Tkinci
olarak “Isssiz” kukla degiskeni veri setinde is arayan ise 1, digerleri
0 seklinde tanimlanmstir. Son olaraktan “Isgiicii disinda” degiskeni
ise veri setinde 0gretime devam eden, emekli, yasa bagl nedenlerle
calismay1 birakanlar, engelli ve kalici saglik sorunu nedeniyle
calisamayanlar, ev isleri hasta bakimi ile ugrasanlar ve zorunlu
askerlik yapanlara 1, digerlerine 0 degerini vererek kukla degiskenleri
olusturulmustur. Calismada sigara kullanim durumunu dikkate almak
icin ankette yer alan “Tiitlin mamiilii kullaniyor musunuz?” sorusuna
verilen yanitlar1 “Evet, her giin/evet, Ara sira/Higbir Zaman/Biraktim.”
seklindedir. Analizde bagimli degisken olarak kullanilmak iizere
tiitiin kullanimini Gi¢ gruba ayrilmistir. Eger her giin ve ara sira sigara
kullantyorsa ““’sigara kullantyor:1”, higbir zaman kullanmiyorum
cevabi verenler i¢in “hi¢ kullanmadi:2” ve biraktim cevabini verenler
icinde “Sigaray1 birakti:3” seklinde degiskenler smiflanmistir. Alkol
kullanim durumunu ifade eden degisken eger alkol kullaniyorsa, aksi
durumda 0 seklinde tanimlanmistir. Bireyin genel saglik durumunuz
nasil? Sorusuna cevap 1 ¢ok iyi, 2 iyi, 3 orta, 4 kotii ve 5 ¢ok kotii
seklinde ifade edilmistir.

TABLO 1 | Degiskenlere Ait Ozet istatistikler

Degiskenler Ortalama Standart Hata
BKi Dagilimi

Zayif Kilolu 0.085 0.278
Normal Kilolu 0.333 0.471
Asiri Kilolu 0.359 0.479
Obez 0.223 0417
Obez/asir kilolu* 0.583 0.493
Yoksul 0.160 0.366
Yas 43.955 17.672
Cinsiyet 0.456 0.498
Egitim Duzeyi 3.460 1.802
Medeni Durum

Bekar 0.211 0.408
Evli 0.686 0.464
Bosanmis 0.034 0.180
Esi Olmds 0.069 0.253
Calisma Durumu

istihdamda 0.382 0.485
issiz 0.059 0.235
isglicii Disinda 0.559 0.496
Sigara Kullanim Durumu 1.846 0.659
Alkol Kullanma 1.737 0.440
Genel Saglik Durumu 2.466 0.816

Not: * Modelde kullanildigi sekildedir

Calismada kurulan hipotez obez/asir1 kilolu olmaya ve yoksulluga
neden olan faktdrlerin bagimsiz olmak yerine birbiriyle iliskili oldugu
yoniindedir. Tki degiskenli probit model bireyin yoksul olmasimi ve
obez/asirt kilolu olmast durumunu birlikte belirlenmesi olasiligini
saglamaktadir. Ampirik analizde kullanilan degiskenlere ait Ozet
istatistikler Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1’de degiskenlere ait hesaplanan ortalama degerler
incelendiginde BKI dagilimi icerisinde asir1 kilolu bireylerin (%35.9)
ortalama olarak daha yiiksek oldugu gériilmektedir. Bunu obez bireyler
(%22.3) takip etmektedir. Bu nedenle analiz asamasinda obez ve asir1
kilolu bireyler birlestirilmistir. TSA veri seti igerisinde yoksul birey
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%16 oldugu goriilmiistiir.

B.YONTEM

Bircok ¢alismada ele alindig1 gibi bir kisinin obez/asir1 kilolu olma
olasiligt cesitli sosyo ekonomik ve demografik degiskenlere baglidir.
Bagli oldugu degiskenlerden bir tanesi de yoksulluktur. Baska bir
yaklasimda fonksiyonel olarak sosyo ekonomik ve demografik
karakteristikler bireyleri yoksullastiracaktir. Bu c¢aligmanin amaci
dogrultusunda daha once yapilan c¢alismalardan bagimsiz olarak
yoksulluk ile obez/asir1 kilolu arasindaki iliskiyi arastirmak icin
yinelenen iki degiskenli probit model (recursive bivariate Probit)
yaklasimi kullanilmistir. Bu nedenle obeziteye ve yoksulluga neden
olan sosyo ekonomik ve demografik faktdrlerin birbiri ile iliskili oldugu
varsayllmaktadir. Tki degiskenli probit yaklasimi yoksulluk durumu ve
obez/asir1 kilolu olma olasiliginin birlikte belirlenmesini saglamaktadir.

Tek degiskenli probit modelde (univariate Probit model)
potansiyel olarak yoksulluk ile obez/asirt kilolu olmay: belirleyen
karakteristiklerde oOrtiismenin olabilmesinden otiirli sonuglarda yanl
olabilmektedir. Eger iki sonucu (yoksulluk durumu ve obez/asir1 kilo
) etkileyen faktorler birbiri ile iligkili ise iki degiskenli probit model
sonuglar1 geleneksel binom probit (binomial probit) modelden iistiin
oldugu diisiiniilmektedir (Dogbe, 2020). Stata programinda uygulanan
iki degiskenli probit modelde iizerinde diistiniilen konu iki sonucun
hata kovaryansin (error covariance) tahmin edilmesi gerekir. Hata
kovaryansm anlamli olmasi yoksulluk ile obezitenin iliskili oldugunu
ve ortak tahmin performansi binom probit modelden daha iyi oldugu
yoniindedir. Calismada kullanilan iki degiskenli probit modelde
yoksulluk durumu ( eger yoksulsa 1; yoksul degilse 0) ve obez/asiri
kilolu olma durumu ( eger birey obez/asir1 kilolu ise 1; aksi durum 0)
kategorik degiskendir. Bu iki sonucun korelasyon iliskisi oldugu ( p
) ve igsel oldugu varsayilmistir. Kurulan hipotezde o degeri anlamsiz
¢ikiyorsa, bu iki sonu¢ bagimsiz ¢ikmakta ve bu iki sonug igin ayri
ayr1 tek degiskenli probit model sonuglari tahmin edilmektedir. Aksi
durumda yani p degeri anlamli ¢ikiyorsa icsellik sorunu varsa iki
degiskenli probit model kullanmaktadir.

Cahigmada iki farkli yontem kullanilmustir. ilki Model A obezite
ile yoksulluk arasindaki iliskide yoksullugun igselligini goz ardi
edilerek olusturulan bir probit model ele alinmistir. Bir diger yontem
ise Model B obezite ile yoksulluk arasinda es zamanli iliskisini ve
yoksullugun igselligi g6z oniinde bulunduran yinelenen iki degiskenli
probit (recursive bivariate probit) model tercih edilmistir. Bilgimiz
dahilinde obezite ile yoksulluk arasinda iliskiyi bu sekilde ayristiran ve
farkli demografik yapilar ile ele alan bir calisma Tiirkiye literatiiriinde
bulunmamaktadir.

Calhigmada iki farkli yontem kullanilmustir. ilki Model A obezite
ile yoksulluk arasindaki iliskide yoksullugun igselligini goz ard
edilerek olusturulan bir probit model ele alinmistir. Bir diger yontem
ise Model B obezite ile yoksulluk arasinda es zamanli iligkisini ve
yoksullugun igselligi g6z oniinde bulunduran yinelenen iki degiskenli
probit (recursive bivariate probit) model tercih edilmistir. Bilgimiz
dahilinde obezite ile yoksulluk arasinda iliskiyi bu sekilde ayristiran ve
farkli demografik yapilar ile ele alan bir calisma Tiirkiye literatiiriinde
bulunmamaktadir.

Model A: Yoksullugun Obezite iizerine etkisi

(Yoksullugun i¢selligini icermemektedir)

Caligmada yoksulluk durumunun obez/asirt kilolu olma egilimine
etkisi, yoksulluk durumunun igselligini ele almayarak temel diizeyde
incelemektedir. Burada yoksulluk durumuna ve obez/asir1 kilolu olma
olasiligina etki eden faktdrlerin tahmini probit model ile ifade edilmistir.
Model A’nin denklemi esitlik 1 ve 2 ’de verilmistir.

Obez/asirt kilolu olma durumu ( Y} ) ve yoksulluk durumu ( ¥, ) igin
olusturulan iki model asagidaki sekilde olusturulmustur.

!

Y =x,0 +u, Q)
!

Yy = x5 + 1ty @

Esitliklerde yeralan 8, ve S, tahmin edilen parametre degerleridir.
X ve x, tahmin vektorleridir. Bireylerin yoksulluk durumunu ve obez/

asir1 kilolu olma durumunu etkileyen faktorleri belirlemek i¢in kurulan
Model A’nin sonuglart Tablo 2°de sunulmaktadir.

Uluslararasi literatiirde tartigilan konularda obezite ile ¢ift yonlii
iliskili faktorler tizerine odaklanilmaktadir (Morris, 2007;Dogbe, 2020).
Ancak Tirkiye’de bu alanda ¢alisma sayist siirlidir. Son zamanlarda
Tiirkiye’de mikro veri setlerinin detayli bilgi icermesi nedeniyle
obezitenin sosyoekonomik belirleyicileri iizerine yapilan ¢alisma
sayist artig gostermektedir. Erem vd. (2004) ¢alismasinda Trabzon’da
toplanan veriler ile obezite iizerinde sosyoekonomik belirleyicilerden
yas, egitim, medeni durum, hanehalki geliri ve ¢alisilan is ile birlikte
fiziksel aktivitenin etkisi incelenmistir. Tansel ve Karaoglan (2014)
Tiirkiye Saglik Arastirmalart (TSA) 2008,2010 ve 2012 veri setlerini
kullanarak yetiskinlerde saglik davranmislarini belirleyici etkenleri
incelemislerdir. Bu alanda Karaoglan ve Tansel (2019) calismast yil
bazinda (2008, 2010 ve 2012) ve gozlem sayis1 bazinda genel kapsaml
tek ¢alismadir. Caligmada kantil regresyon yontemi kullanarak egitim
seviyesinin her kantilinde obezite ile ters yonlii bir iliskisi oldugunu
yani artan egitim diizeyinin obezite iizerinde azaltici etkisinin oldugu
kanisina ulasilmistir. Tiirkiye’de saglik davranislarinin belirleyicileri
hakkindaki literatiir sinirlidir ve ¢aligmalarin ¢ogu igsellik problemini
dikkate almamaktadir. Tansel ve Karaoglan (2016) calismasinda egitim
ile BK1 arasindaki nedensellik iliskisi ara¢ degisken yontemi kullanarak
ele almmustir. Beyaz Sipahi (2020) calismasinda gelir degiskeni ile BKI
arasinda ¢ift yonlii iliskiyi ara¢ degisken kullanarak Genellestirilmis
Momentler Yontemi (GMM) ile incelemistir. Calismanin sonucunda
hanehalki geliri ile BKI arasinda nedensel iliskinin oldugu ortaya
konmustur.

Mevcut caligmanin amaci, yoksulluk ile obezite arasinda olasi
¢ift yonlii iliski dikkate alarak yoksullugun obezite iizerine etkisini
aragtirmak ve Tiirkiye kapsaminda literatiirde boslugu doldura bilmektir.
Literatiirde genellikle iki degiskenin ¢ift yonlii iliskisi genellikle her
iki denklemin birlikte tahmin edildigi 2SLS, ara¢ degiskenli 2SLS,
iki degiskenli probit, ara¢ degiskenli ikili probit, yontemleri ile
acgiklanmaktadir. Ancak, bu ¢alismada bagimli degisken olan obez/asir1
kilolu olma durumu ve igsel degisken olan yoksulluk durumu her ikisi
de iki degerli kukla degiskenler oldugu i¢in 2SLS yontemi kullanmak
tercih edilmemistir (Greene, 1998; Lewbel vd., 2012).

Model B: Yoksulluk Durumunun Obezite
tizerine etkisi (yoksulluk durumunun
icselligini icermektedir)

Caligmada tercih edilen model “yinelenen iki degiskenli probit”
(recursive bivariate probit) modelidir. Bu model, iki denklemin hata
terimlerinin iliskilendirilmesine ve bir denklemdeki ikili bagimli se¢imin
diger denklemde igsel bir bagimsiz degisken olmasina izin veren esanli
iki degiskenli probit denklem sistemidir (Maddala, 1986; Filippini vd.,
2018). “Yinelenen iki degiskenli probit” yapr itibariyle ‘iki degiskenli
probit modeli’ne benzemekle birlikte, bir denklemdeki bagiml
degiskenin diger denklemde bagimsiz degisken olarak yer almasindan
dolayr bu modelden farklilasmaktadir. Bu ¢alismada yinelenen iki
degiskenli probit modeli Tirkiye i¢in yoksulluk durumunun obezite
tizerindeki etkisini/roliinii aragtirmak amaglanmustir.

Bu baglamda, Model (B) yoksulluk egilimi belirleyicileri ve obez
olmanin belirleyicileri denklemlerinin hata terimlerinin birbiriyle
iliskilendirildigi ve yoksulluk durumunun obez olma egilimi
belirleyicilerinden biri olmasina izin verildigi “yinelenen iki degerli
probit” modelidir ve bigimsel olarak su sekilde ifade edilmektedir:

1
Y, =Yy +x,B +uy, 3)

Esitlik 3’de Y; degiskeni igsellik esitliginde obeziteyi ifade
etmektedir. Maddala (1986) ve Greene (1998) c¢alismasina gore bu,
iki degiskenli probit modelin 6zel bir durumu oldugunu ifade etmistir.
Yoksulluk durumunun obezite lizerinde etkisi 3 nolu esitlikte ) igsel
degisken olarak esitligin sag tarafinda ifade edilmistir. Esitlikte diger
icsel degiskenler esitligin sag tarafinda gosterilmemektedir. Yinelenen
modelde, U;; ve U;; hata terimleri x;[ ve xl'i degiskenlerinden
bagimsiz ancak birbirinden bagimsiz hata terimleri degillerdir. Bu
modelde E(xjuy,; =0) ve E(xju, =0) kosul gegerli iken yer alan
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TABLO 2 | Model Sonuglari

Probit Model Sonucu (Model A) Yinelenebilir ikili Probit Model (Model B)
Degiskenler Obez/Asin Kilolu Yoksulluk Obez/Asin Kilolu Yoksulluk

Katsay! Marjinal Etki Katsayi Marjinal Etki | Katsayi Marjinal Etki ~ Katsayi Marjinal Etki
Sabit -0.907%** -0.352%** -0.799%** -0.377%**
Yoksulluk -0.212%** -0.083*** -0.549*** -0.216***
Yas 0.0171%*** 0.0043%** -0.004%** -0.0071*** 0.0171%*** 0.004%*** -0.004%** -0.007***
Cinsiyet 0.148*** 0.057*** 0.078*** 0.016*** 0.150%** 0.058*** 0.097** 0.020***
Egitim Duizeyi -0.054%** -0.027*** -0.247%** -0.0571%** -0.068*** -0.026%** -0.249%** -0.051
Medeni Durum
Bekar -0.416%** -0.164%** -0.234*** -0.044*** -0.436*** -0.161*** -0.223*** -0.042%**
Evli 0.247%** 0.097%** -0.558*** -0.128*** 0.204%*** 0.078%*** -0.553%** -0.127%**
Esi Olmiig 0.086 0.033 0.136* 0.030* 0.121* 0.047* 0.140* 0.031*
Calisma Durumu
isglictinde 0.1712%** 0.044*** -0.166*** -0.033*** 0.104*** 0.040*** -0.167*** -0.033***
issiz 0.056 0.022 0.581*** 0.154*** 0.106** 0.041** 0.575%** 0.153***
ggf&fﬂt“”a“'m 0136 0.053%*  -0.042%* -0.009%* 0.133%%  0052%%  -0.042% -0.009%%*
Alkol Kullanma 0.106*** 0.041%*** 0.237%** 0.049%*** 0.118%*** 0.046*** 0.242%** 0.050%**
Genel Saglik Durumu  0.091%** 0.036*** 0.127%** 0.026*** 0.1071%** 0.039%** 0.129%** 0.026
Pseudo R? 0.1047 0.1335 ng)mt 3.516 g.rggothiz -

agiklayict degiskenlerin digsal oldugu anlamina gelmektedir. Fakat 5;
ve U,; hata terimlerinin p ile korelasyonlu oldggu iki degiskenli standart
normal dagilim gosterdigi varsayilmaktadir. Iki hata terimi arasindaki
korelasyonu gosteren rho (p) katsayisi yoksulluk durumu ile obez/asir
kilolu olma durumunu ayni anda etkileyen gozlenemeyen faktorlerin
olast durumunu agiklamaktadir. Bu durumda eger rho (p)=0 ise ilgili
hata terimleri iliskilendirilemez. Bdylece, modele gore yoksulluk
durumu obez/asir1 kilolu olma durumu i¢in igsel degisken degildir. Bu
durumda bu iki degisken ayr1 ayr1 probit model ile tahmin edilmelidir.
Aksi durumda yani rho (p) katsayisi sifirdan farkli ise yoksulluk durumu
i¢sel degisken olmakta ve daha tutarli tahmin sonuglar1 elde edebilmek
icin iki esitlik (Esitlik 1 ve Esitlik 2) ortak tahmin edilmelidir. Bu
durumda rho katsayis1 Wald testi ile sinanmaktadir. Wald test sonucuna
gore kurulan bos hipotezin red edilmesi iki degiskenin i¢sel oldugunu
ve kurulan modelin dogru oldugunu gostermektedir (Benlagha, Karaa,
2017).

II.LBULGULAR

Tablo 2’de bireylerin yoksulluk durumlarinin obez/asir1 kilolu olma
egilimleri iizerindeki etkisini 6lgmek i¢in Model A (ayri ayri probit
model) ve Model B (yinelenen ikili probit model) tahmin sonuglari yer
almaktadir. Tabloda Model A sonuglarimnin yer aldig: siitiinda katsayilar
ve marjinal etkiler yer almaktadir. Bu modelde yoksullugun i¢selliginin
ele almmadig1 obez/asir1 kilolu olma durumunu ve yoksulluk durumunu
etkileyen faktorler ayri ayri incelenmistir. Model B sonuglarinin yer
aldig1 stitunlarda ise yine katsayilar ve marjinal etki degerleri verilmistir.

fgsellik durumunun hesaba katildig1 yinelenen ikili probit model
sonuglarina yer verilmistir. Ayrica yoksulluk ile obezite arasinda i¢sellik
iliskisi olduguna ait kanit yer almaktadir. Model B’de yoksulluk durumu
ile obez/asir1 kilolu olma durumunun belirleyicilerinin tahmin edildigi
denklemlerin hata terimleri arasinda korelasyon katsayisi olan rho (p)
katsayist 0.191 igin %10 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir. Bu
katsaymm anlamli olmas: Wald test sonuglarina gore, yoksullugun
bireylerin obez/asir1 kilolu olma olasilig1 tizerindeki etkisinde igselligin
var oldugunu goéstermektedir. Genel olarak baktigimizda probit model
tahmin sonuglari ( burada iki degiskenli modelde p=0) ile yinelenen iki
degiskenli probit tahmin sonuglart ¢ok yakin oldugunu gostermektedir.
Yoksulluk durumunun digsalligi iki yapisal hata teriminin bagimsizligini
gerektirmektedir.

Probit model sonuglarina doénersek, yoksulluk seviyesinde bir artis
obezitede azalmaya neden olacaktir. Ancak bu etki yinelenen ikili
probit model tahmin sonuglarindan daha disiiktiir. Bu durumda Model
A tahmin sonuglar1 yanlilik yaratacak ve Model (B)’nin tahminleri
daha gercekei olmaktadir. Model A’da yoksulluk obez/asir1 kilolu olma
olasiligini %8.3 azaltirken, bu etkinin Model B’de yani yoksullugun
icselliginin dikkate alindig1 modelde %21.6 azalttig1 gézlemlenmistir.
Dolayisiyla, sonuglardan yoksullugun igselligi dikkate alinmadiginda
yoksullugun obez/asir1 kilolu olma egilimi lizerindeki etkisi dnemli
6lgtide kiiglimsedigini ve yanli sonug verdigini sdyleyebiliriz.

Model sonuglarint degerlendirmeye marjinal etkiler tizerinden devam
edecek olursak tahmin sonuglarinin bir birine yakin olmast ve i¢sellik
durumunun gegerli olmasindan 6tiirti modelde yer alan diger agiklayici
degiskenlerin yorumlamasint yinelenen ikili probit model iizerinden
devam edilmistir. Erkeklerin obez/asir1 kilolu olma olasilig1 kadinlara
gore %5.8 daha fazladir. Egitim diizeyi artik¢a obez/asiri kilolu olma
olasiligt (%2.6) ve yoksul olma olasilig1 (%5.1) azalmaktadir. Medeni
durum kategorisinde bekar bireyler obez/asir1 kilolu olma olasiligini
%16.1 azaltirken, evli bireylerin obez/asir1 kilolu olma olasiligini
%7.8 artirdigini sdyleyebiliriz. Istihdamda olan bireyler ve issiz
bireyler obez/asirt kilolu olma olasiligini artirmaktadir. Sigara kullanim
durumuna bakildiginda sigara birakanlarin artmasi obez/asirt kilolu
olma olasiligini %5.2 artirmaktadir. Alkol kullanimi obez/asirt kilolu
olma olasiligini artirmaktadir. Genel saglik durumu kétiilestikge obez/
asirt kilolu olma olasilig1 %3.9 artmaktadir.

Yoksulluk durumunda model incelendiginde, tiim degiskenler
istatistiksel olarak anlamlidir. En ¢ok etkileyen degisken yorumlanacak
olursa igsiz bireylerin yoksul olma olasiligini %15.3 artirmaktadir.
Temel bulgulardan biriside egitim diizeyinin artmasi yoksul olma
olasiligin1 %5.1 azaltmaktadir.

SONUC

Son 10 yilda diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de obezite
yayginlhiginda hizla artis gézlenmektedir. Obezite yaygmlhigindaki artis
nedenleri ve sonuglar1 vardir. Temelde ortaya ¢ikan hastalik ve 6lim
gibi sonuglar azaltabilmek ve onleyebilmek icin obezite yaygimligina
neden olan faktdrleri belirlemek ve bu anlamda 6nlemler almak énem
arz etmektedir. Yapilan birgok c¢alismada ozellikle geligmekte olan
iilkelerde SES ile obezite yayginlig arasinda giiclii bir iligkinin oldugu
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yoniindedir. Bununla birlikte gelismis ve gelismekte olan iilkeler
arasinda ekonomik gelismislik diizeyleri bu iliskinin yoniinii farkli
tutmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci yoksullukla &lgiilen ekonomik
esitsizligin obez/agir1 kilolu olma durumunu nasil etkiledigini ortaya
koyabilmektir. Caligmada obezite/asirt kilolu {izerinde yoksullugun
etkisini 6lgerken igsellik durumu dikkate alindigindan yinelenen ikili
probit model yontemi kullanilarak tahmin sonuglari elde edilmistir.
Model sonuglarina gore, obezite ile yoksulluk arasinda igsellik
iliskisinin s6z konusu oldugu sonucuna vartlmistir. Obezite tizerinde
yoksullugun istatistiksel olarak anlamli ve negatif iliski s6z konusudur.
Yoksulluk durumu ekonomik durumu temsil eden degiskendir.
Tirkiye i¢in elde edilen sonuca gore obez/asir1 kilolu olma olasiligi
zenginlerde daha yiiksek oldugu yoniindedir. Dogbe (2020), Dinsa vd.
(2012), Monteiro vd. (2004), Sobal ve Stunkard (1989) ¢alismalarinda
gelismekte olan iilkelerde daha yiiksek SES gruplarinda obez/asirt kilo
daha yaygin oldugu yoniinde elde edilen bulgu ulasmis oldugumuz
sonuglar ile ortiismektedir. Gelismis tilkelerde bu sonuglar tersi durum
s6z konusudur (McLaren, 2007). Calismada elde edilen bulgu zengin
ve yoksul iilkelerde ekonomik faktorlerin obezite {izerinde yaratmis
oldugu ayrimi desteklemektedir. Yapilan calismalar dogrultusunda
sosyo ekonomik statiiniin etkisi ozellikle egitim diizeyindeki artis
obezite lizerinde azaltict etkisini desteklemektedir (Dinsa vd., 2012;
Tansel ve Karaoglan, 2014; Karaoglan ve Tansel, 2019; Beyaz Sipabhi,
2020). Sonug olarak, daha yiiksek ekonomik gelisme diizeyi ile obezite
zenginlerden yoksullara dogru kayma egilim gosterebilir (Lamerz
vd., 2005). Calismada cinsiyetin obezite yayginliginda farklilik
yarattigi goriilmektedir. Erkeklerin kadinlara gore obez/asirt kilolu
olma yaygmliginin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bunun nedeni,
Tiirkiye’de asirt kilolu yayginligi erkeklerde kadinlara gore daha
yliksek iken obezite yayginligi kadinlarda erkeklere gore daha yiiksek
olmasidir. Gelismekte olan iilkelerde yapilan ¢aligmalarda kadinlarda
obezite yayginligi daha yiiksek iken gelismis {ilkelerde erkeklerde
obezite yaygmligi daha yiiksektir (Kanter ve Caballero,2012).
Tiirkiye’de yapilan Yumuk (2005), Tansel ve Karaoglan (2019)
¢alismalar1 mevcut ¢alismanin sonuglarini desteklemektedir. Benzer bir
sonugta ispanya i¢in yapilan Garcia-Alvarez vd. (2007) ¢alismada da
elde edilmistir. Tiirkiye’de erkeklerin kadinlara gore daha az fiziksel
aktivite aligkanliklarina sahip oldugu ve masa basi ¢alisma kosullarinda
bulundugu sdylenebilir. Bu durumda ¢alismada istihdamda bulunanlarin
obez/asirt kilolu olma olasiligint artirdigr sonucuna ulasilmasi masa
basinda gegen siirenin etkin oldugunu desteklemektedir.

Yas artis1 obez/asir1 kilolu olma olasitligini artirmaktadir. Ozellikle
yash bireylerde fiziksel aktivite aligkanliklarmin azalmasi veya
yavaglamas1 enerji dengesi {izerinde etkili yani toplam enerji
harcamasinda azalmaya neden olmaktadir (Dogbe, 2020).

Sigara kullanim aligkanligi obezite iizerinde etkilidir. Ekonomi
literatiiriinde obezite ile sigara kullan durumu arasindaki iliskiyi
inceleyen ¢aligmalarda farkli sonuglar elde edilmistir. Chou vd.
(2004), Loureiro ve Nayga (2005) , Philipson ve Posner (2008) ve
Baum (2009) ¢alismalari sigaranin maliyeti ile BKI (beden Kkitle
indeksi) arasinda pozitif iligki bulmustur. Caligmalarin yiiksek sigara
fiyatlarnin sigara kullanimini azalttigini ve bu sonug kilo kazanimina
sebep oldugu ortak bulgusudur. Benzer sekilde Grossman vd.. (1993),
Grossman (2001) calismalar1 ABD’de sigara vergileri artirdiginda
sigara kullanim oraninin azaldigini ve obezite oranin artigini ortaya
koymaktadir. Tiirkiye’de ise Karaoglan (2019) ve Beyaz Sipahi (2021)
calismalarinda elde edilen sonuglar mevcut g¢alismanin sonucunu
desteklemektedir. Sigara birakma olasilig1 artikga obez/asiri kilolu
olma olasilig1 artmaktadir.

Egitim diizeyindeki artig hem obez/agir1 kilolu olma olasiligint hemde
yoksul olma olasiligini azaltacag: yoniinde elde etmis oldugumuz sonug
UNESCO’nun kronik hastaliklardan kurtulmak igin ve yoksullugun
nesiller arasi aktarimini azaltmak i¢in egitimin artirilmasi gerektigi
sonucunu desteklemektedir (Uvali¢-Trumbi¢ ve Daniel,2016). Ayrica
isttihdamda bulunan bireylerin igsiz bireylere gore yoksul olma
olasiliginin diisiik oldugu sonucu elde edilmistir.

Politika agisindan bakildiginda, obezite/asir1 kilolu yayginligini ele
almak i¢in farkli yaklagim gerekmektedir. Cilinkii yoksul olma durumu
obezite/asir1 kilolu olma olasiligini azaltmaktadir. Bu nedenle politika
yapicilart ilk olarak zenginleri hedef almalidir. Obezite ile miicadelede

saglikli beslenme aligkanliklarini 6zellikle evli hanelere kazandirilmasi
gerekebilir. Calisanlarda obezite yaygmligmimn fazla olmas: fiziksel
aktivite aligkanligini artirict 6nlemlerin alinmasini gerektirmektedir.

Bu ¢alismanin Tiirkiye i¢in obezite ile miicadelede 6nemli katkisi
oldugu gibi bazi sinirlamalart da olmustur. ilki, sonuclar yetiskinlerle
sinirlt olmasi ve 15 yasin altindaki bireyler i¢in tahmin edilememistir.
Ikinci olarak, veri setinde ozellikle bolgesel veya yerlesim yeri ile
ilgili verinin olmamasi yerlesim yerlerinin obezite yayginliginda ve
yoksulluk tizerinde etkisi gozlemlenememistir.
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