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Yayin Turi: Yerel Sireli
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indekslerinde yer almaktadir.

Degerli Okuyucularimiz,

20. yilimizin birinci sayisi (59. Sayi) ile karsiniza g¢ikmamizin gururunu ve
mutlulugunu yagsamaktayiz. Bu agsamaya gelebilmemizde katki veren herkese ¢ok
tesekkur ederiz.

Bu sayimizda hakem denetimli bes arastirma makalesi ve bir olgu sunumu
bulunmaktadir. Birinci makale Sayin Nevzat Yildiz, Sayin Sedat Celik ve Sayin Ahmet
Altug tarafindan ele alinmistir. Yazarlar, yerel halkin kultirel degderlere yonelik
tutumlarini  belilemek ve kiltirel degerlere yoénelik tutumlarinin  demografik
degiskenlere (yerelde yasam siresi, kusak, medeni durum, cinsiyet, egitim) gore
farklilasip ~ farkhlasmadigini ortaya  koymaya  yOnelik  bir  arastirma
gerceklestirmislerdir. ikinci makale Sayin Selda Giiven ve Sayin Bayram Sahin
tarafindan ele alinmistir. Yazarlar, etik degerlere sahip ve oérgutsel baghhdi yiksek
turizm galisanlarin isletmede ortaya gikan etik disi uygulamalari ifsa etmelerinin ya da
etmemelerinin sonuglarini Hirschman’in Cikis, Ses ve Sadakat teorisi gergevesinde
tartismak ve bilgi ifsasinin sonuglariyla ilgili anlayisi gelistirmeye yonelik bir arastirma
gergeklestirmistir. Uglincli makale Sayin Nermin Ayaz Dénmez ve Sayin Fabhri
Helvacioglu tarafindan ele alinmistir. Yazarlar, dinlence, deniz ve gesitli alternatif
turizm faaliyetlerinin gerceklestidi Marmaris’in, kirsal alaninda aricilik faaliyetleri ile
ziyaretci cekmeyi saglayacak ve bolgede deder yaratacak apirota onerisine iliskin bir
arastirma gergeklestirmislerdir. Dordlncli makale Sayin Fatih Varol ve Sayin
Nursabah Baser tarafindan ele alinmistir. Yazarlar, Egirdir halkinin sakin sehir
hareketine yaklasimi ile bolgedeki turizm etkisi algisi arasindaki iligkiyi incelemeye
yonelik bir arastirma gerceklestirmistir. Besinci makale Sayin, Pelin Tuna Arslan ve
Sayin Ekrem Aydin tarafindan ele alinmistir. Yazarlar, otel isletmelerinde o6rgiitsel
destek, yonetici destedi ve calisma arkadaslari desteginin yenilikgi is davranisi
Uzerindeki etkisi Uzerine bir arastirma yapmislardir.

Olgu sunumu bagligi altinda bu sayimizda bir ¢alisma bulunmaktadir. Bu galisma,
Sayin Atila Yuksel tarafindan ele alinmigtir. Dergimizin son sayisinda yer verdigimiz
U¢ pargall galismanin Gglinct bolimadir. Hocamiz, bu bélimde gergekligin klasik
ve kuantum mekanikteki goriintimleri arasindaki farklari ele almistir.

Dergimizin bu sayisina katkida bulunan bitiin yazarlara tesekkir ederim. Bir sonraki
sayimizda bulugsmak dilegiyle sevgi ve saygilarimi sunarim.

Dr. Muammer MESCI
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Oz

Bu arastirmanin amaci yerel halkin kilttirel degerlere yonelik tutumlarini belirlemek ve kiiltirel
degerlere yonelik tutumlarinin demografik degiskenlere (yerelde yasam suresi, kusak, medeni
durum, cinsiyet, egitim) gore farkhlasip farklilasmadigini ortaya koymaktir. Bu amag gergevesinde
nicel arastirma yontemi kullaniimis olup, veriler anket teknigi ile toplanmistir. Arastirma Sirnak’in
Cizre ligesinde yapilmis olup kolayda érneklem yéntemi ile érnekleme yoluna gidilerek 384
katihmcidan veri toplanmistir. Veriler faktér analizi, t-testi ve ANOVA analizlerine tabi tutulmustur.
Analizler sonucunda katihmcilarin Cizre ile ilgili kiltirel degerlere yonelik olarak farkindaliklari ti¢
boyut (kiltirel degerleye yonelik tutum (KDYT), kultirel calismalara destek (KCD), yerel
yonetimin katkisi (YYK)) altinda ortaya ¢ikmistir. Bu boyutlara yonelik tutumlarin yasam siresi,
kusak, cinsiyet, medeni durum ve egitim degiskenlerine gore farklilik gosterdigi tespit edilmigtir.
Arastirma sonuclarinin literatlire katki sunacagi ve karar vericilere yol gosterici olacagi
disidndlmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltirel deger, Miras, X Y Z kusaklari, Demografik degisken, Yerelde yasam
suresi, ikametgéh suresi, Cizre.

Abstract

The aim of this research is to determine the attitudes of the local people towards cultural values
and to reveal whether their attitudes towards cultural values differ according to demographic
variables (life expectancy in the local area, generation, marital status, gender, education). For
this purpose, quantitative research method was used and data were collected by survey
technique. The research was carried out in Cizre District of Sirnak and data were collected from
384 participants by sampling with convenience sampling method. Data were subjected to factor
analysis, t-test and ANOVA analyzes. As a result of the analyzes, the awareness of the
participants about the cultural values related to Cizre emerged under three dimensions (attitude
towards cultural values (KDYT), support for cultural studies (KCD), contribution of the local
government (YYK)). It has been determined that the attitudes towards these dimensions differ
according to the variables of life expectancy, generation, gender, marital status and education. It
is thought that the results of the research will contribute to the literature and will guide the
decision makers.

Key Words: Cultural Value, Heritage, X Y Z generations, Demographic variable, Length of life in
the local, duration of residence, Cizre.
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Extended Summary

It is extremely important that the people who know and live the local culture are aware
of their cultural values and make their culture sustainable (Akpiring, et al. 2019). In this
context, cultural awareness encompasses “the ability to be aware of the courtesy and
morals, values, beliefs and attitudes that form the basis of society” (Quappe, et al. 2005).
The aim of this research is to determine the attitudes of the local people towards cultural
values and to reveal whether their attitudes towards cultural values differ according to
demographic variables (life expectancy in the local area, generation, marital status,
gender, education). Additionaly, this study was based on two important theories
(Generation theory and place attachment theory).

In this study, quantitative research method was used and data were collected by survey
technique. The research was carried out in Cizre District of Sirnak and data were
collected from 384 participants by sampling with convenience sampling method.
According to the results of the factor analysis, cultural values were discussed in three
dimensions (Attitude Towards Cultural Values (KDYT), Supporting Cultural Studies
(KDG@), Contribution of Local Government (YYK)). According to the anova and t-test
results; It has been revealed that the X generation has a higher attitude than the Y
generation and the Y generation has a higher attitude than the Z generation in terms of
the attitudes towards the KDYT and KCD dimensions. The opposite is true for the YYK
dimension.

Those with a high life expectancy in the local area have higher perceptions of KDYT and
KCD dimensions. In this case, it can be said that those with a high life expectancy in the
local area are more likely to support cultural values and cultural studies.It has been
determined that the attitudes towards the KDYT dimension do not differ according to
gender, but differ in the YYT and KCD dimensions. In addition, it has been determined
that the attitudes towards the YYK dimension do not differ according to marital status,
but the attitudes towards the KDYT and KCD dimensions vary according to the marital
status.” When we look at the perceptions of the participants towards cultural values in
general, it is seen that the perception of the contribution of the local government (x:2.50)
is lower than the other dimensions (KDYT: x:4.26, KCD: x:4.18).

In this study, as in every study, there are some limitations. Our research area is limited
to Cizre and quantitative research method. By working in other districts of Sirnak
province, the perceptions of the local people living in the cultural and religious tourism
routes that will develop in the future, towards cultural values can be revealed. In addition,
more in-depth information can be obtained by using the qualitative research method. In
addition, the subject will be further clarified if it is investigated how other variables such
as personality, cultural structure and social structure can affect awareness of cultural
values with causal (regression) models.

1. Giris

Kuresellesme ile kiguk bir kdye ddniusen dinya, klltirel anlamda tek tiplesmeye
baslamistir. Ekseriyetle bati kUltirintn diger kdltirler Gzerinde tahakkim kurmasi ile
kulturel kuresellesme gerceklesmektedir (Mahirogullari, 2005). Bu durum yerel
kulturlerin yozlagsmasi, yok olmasi, kultirel farkindahdin ve cesitliligin yok edilmesi ve
kulturel catismalarin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir (Rzayeva, 2020). Bu
olumsuz durumun 6nlne gegebilmek igin Ulkeler ve uluslararasi kuruluslar cesitli
dnlemler almaktadirlar. Ornegin UNESCO 1972 yilinda Diinya Kiiltiirel ve Dogal
Mirasinin Korunmasina Dair Sézlesmeyi imzalamistir ve kiiltirel ve dogal mirasin
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korunmasi gerekliliginin alti gizilmistir. Ayrica UNESCO 2003'te “Somut Olmayan
Kiltirel Mirasin  Korunmasina lliskin  Soézlesme Metninde kiresellesmenin
hosgorisuzllk, kdltirel mirasin bozulmasi, kaybolmasi ve yok olmasina neden
olduguna ve buna karsi dzellikle somut olmayan kdlttrel mirasin korunmasi gerektigine
vurgu yapmaktadir (UNESCO, 2003). Turkiye de bu cergcevede Kiultir ve Turizm
Bakanh@i binyesinde SOKUM daire baskanligi ve il mudirliiklerince caligmalar
yurGtiimektedir.

Kurum ve kuruluglarin yapacagi ¢alismalar yerel kiltiriin yok olmamasi veya
bozulmamasi igin bash basina yeterli degildir. Yerel kiltlrd bilen ve yasayan halkin
kiltirel deg@erlerinin farkinda olmasi ve kiltirini sirdirebilir kilmasi son derece
onemlidir (Akpiring, vd. 2019). Bu 06neme binaen Kkiltirel mirasin/degerlerin
korunmasina yonelik gesitli calismalar (Srivasta, 2015; Gilduran ve Girdogan, 2021;
Kahraman vd., 2018: Shimray, 2019) yapimistir. Bu c¢alismalarda Universite
ogrencilerinin (Kege, 2015; Ding vd., 2011; Polat 2018; Karadeniz, 2020), egitimcilerin
(Srivastava, 2015), yerel halkin (Akpiring ve Manci, 2019; Bal, 2021) kulturel degerlere
yonelik farkindahk dizeyleri arastiriimigtir. Yerel halkin farkindalk dizeylerinin ele
alindigi ¢alismalarda (Morsimbul, 2014; Akpiring ve Manci, 2019, Bal, 2021) kdltirel
degerlere yonelik alginin cinsiyet, medeni durum, yas gibi cesitli degiskenlere gore
degistigi gorulmektedir. Ancak 6zellikle kusak farkliliklarinin ve yerelde yasam suresinin
kulturel degerlere yonelik farkindaliklari Gizerinde nasil bir etkisi oldugunu ortaya koyan
calisma sayisi oldukga sinirhdir. Oysa kusak teorisi gergevesinde kusaklar arasindaki
farklilik (Morsimbiil, 2014) ve yer bagliligi teorisi cergevesinde yerelde yasam siresinin
(Karaca Yilmaz vd., 2017) yerel halkin tutumlar Gzerinde 6nemli etkileri olabilmektedir.
Bu minvalde konunun demografik degiskenler acisindan ele alinarak, gruplara goére
farklihk gdsterip gostermedidi, demografik degiskenlerin klltirel degerlere yodnelik
tutumlari ne kadar etkiledigi tespit edilmemesi, konunun daha iyi agiklanmasina katki
saglayacaktir. Bu sayede kiltir ve turizm paydaslarina, karar vericilere, politika
yapicilara ve vyerel halka, kiltirel degerlere yonelik farkindalik olusturulmasi ve
yapilmasi gerekenlerle ilgili 6nerilerin geligtiriimesi énemlidir. Bu 6neme binaen kdltirel
miras agisindan 6nemli bir zenginligi barindiran Cizre ilgesi bu arastirmanin evrenini
olusturmaktadir. Son yillarda turist gruplarinin Cizre’ye geldigi gortlmektedir. Turizm
sektdrinin kiltdr Gzerindeki etkileri dusunuldigunde, hendz turizm sektérl gelismeden
burada bu ¢alismanin yapilmasi sonraki yillarda arastirmanin tekrar edilmesi zamansal
acidan ve kultire bakis agisindaki gelisim sureclerini de degerlendirmek adina 6nem arz
etmektedir.

Yapilan agiklamalar 1siginda calismanin amaglari a) Yerel halkin kultirel
degerlere yonelik farkindalik dizeylerini tespit etmek b) kiltirel degerlere yonelik
farkindalik boyutlarinin demografik degiskenlere, yerelde yasam sliresine ve kusaklara
gore farklilasma durumunu ortaya koymak c) katiimcilarda konu ile ilgili farkindalk
olusturarak kultirel degerlerin korunmasina yonelik katkida bulunmaktir. Bu baglamda
bu calisma, kilttrel farkindalida yonelik tutumlarin, ézellikle kusak ve yerelde yasam
sdresi, o6nceki galismalarda pek arastiriimamasi bu aragtirmayr 6énemli ve 06zgiin
kilmaktadir. Ek olarak Cizre gibi kadim bir yerde kdltirel degerler ile ilgili galismanin
daha d6nce pek yapilmamis olmasi da calismaya deger katmaktadir. Ayrica kiltirel
degerlere ydnelik tutumlarin anlasiimasi agisindan kusak, yerelde yasam siresi ve
demografik degiskenlere goére farkhliklarin belirlenerek yerel halkin konuya iliskin
tutumlarinin daha derinlemesine anlasilmasi saglanilarak kualtirel mirasin korunmasi
noktasinda yapilacak planlamalara katki sunulmasi beklenmektedir. Calismanin bu
asamasindan sonra kavramsal gerceveye deginilmis, teorik arka plan ve hipotezler
ortaya konulmus, yontem acgiklanmig, analiz ve bulgular ortaya ¢iktiktan sonra sonug ve
tartisma bolimlerine deginilmigtir.
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2. Kavramsal Cergeve
2.1. Kiltirel Farkindahk

Tark Dil Kurumu farkinda olmayi; “gérilmesi veya bilinmesi gereken seylerden haberi
bulunmak, kavranmasi gereken bir seye dikkat etmek” seklinde tanimlamigstir. Bir bagka
tanimlamada ise farkindalik; “kisinin kendi durumunu, faaliyetleri, disinceleri igin bir
baglam saglayarak bagkalarinin faaliyetlerini anlamadir” (Dourish, 1992). Kisinin kendi
segeneklerini  belirlemesi, duygularini ve c¢evresinde olup biten uyaricilar
anlamlandirabilmesi icin bir seylerin farkina varmasi yani fark etmesi gerekmektedir.
Farkindalik kelimesinin i¢cinde bulundurdugu duslnce, davranis ve tutum eskiden beri
goérilmekte hatta fark etmenin dislnceler Ulzerinde 6nemli bir etkisi oldugu
anlasildigindan beri farkindalik ile ilgili dnemli calismalar yapilmaktadir (Birkdk, 2017:
27). Birkdk (2017)e gore, farkindalik sonucu olusan tutum ve davraniglarla kiside
kiltirel  birikim meydana gelmektedir. igerisinde bulundugumuz toplumda
farkindaligimizi anlamamiz bir hayli zordur. Dogdugumuzdan beri ayni toplum igerisinde
var oluyoruz ve sadece o toplumun kiltirini benimsemis olmamizdan 6turt farkinda
olmamiz bir hayli giglesir (Quappe, vd. 2005).

Arastirmada énemli gorulen diger kavram kulttrdir. Kiltiur; “herhangi bir gurup
veya insan kategorisinin Uyelerini diger grup ve Uyelerinden ayiran zihnin kolektif
programlamasi” olarak tanimlanmaktadir (Hofstede, 2001: 9). Disiinmek, hissetmek,
hareket etmek, beceriler, inang ve tutumlar gibi toplumun deger unsurlari kultGri
olusturur (Hofstede, 2001: 9-10). Kiltir, toplumun kendisine ait olan ve onu diger
toplumlardan farkh kilan bir nevi kimliktir. Toplumun fikirleri, inanglari, benimsenen ve
kabul edilen diger topluluklarla paylasilan geleneklerdir (Atay, 2005). Bu baglamda
kulturel farkindahk ise “toplumun temelini olusturan nezaket ve ahlak kurallarinin,
degerlerin, inanglarin ve tutumlarin farkinda olma yetenegini” kapsar (Quappe, vd.
2005). Buckley ise kdulturel farkindaligi; “farkh kultirden olan insanlarin dusinme ve
davranis bigimleri hakkindaki bilgi derecesi” olarak agiklamaktadir. Kilttrel farkindalik
sayesinde insanlarin sahip oldugu somut ve somut olmayan kiiltirel degerleri gelecege
tasinabilir aksi takdirde 6zellikle kiresellesmenin etkisi hegemon gug¢lerin sahip oldugu
kulturlerin yerel kultdrleri degistirmesi ve yozlastirmasi s6z konusu olur. Burada yerel
halkin roli oldukga 6nemlidir. Bu 6neme binaen 1987 tarihli Kentlerin ve Kentsel
Alanlarin Korunmasi Tuzugu'n Madde 3'te “Sakinlerin katilimi ve koruma programinin
basarisi icin esastir ve tegvik edilmelidir. Tarihi kentlerin ve kentsel alanlarin korunmasi
her seyden énce sakinlerini ilgilendirir.” Madde 16’da ise “Katilimlarini ve katilimlarini
tesvik etmek igin, okul ¢agindaki ¢ocuklardan baslayarak tim sakinler igin genel bir
bilgilendirme programi olusturulmahdir.” (ICOMOS, 1987) seklinde ifade edilmistir.
Kdultirel mirasin korunmasi ve bu siiregte halkin katiliminin saglanmasi ve halka gérev
verilmesi koruma programlarinin basarisinda olduk¢a énemli gortilmektedir.

2.2. Teorik Arka Plan ve Hipotezler

Bu ¢alismada kiiltirel degerlere yonelik farkindalik diizeyleri demografik degiskenlere
(cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, kusak ve yerelde yasam siresine) gore
degerlendiriimektedir. Bu baglamda iki ©6nemli kurama dayanilarak c¢alisma
yurGtalmuastar. Birinci kuram kusak kuramidir. Kusak kavram olarak Tark Dil Kurumu
(2022) tarafindan “Yaklasik olarak ayni yillarda dogmus, ayni ¢agin sartlarini, dolayisiyla
birbirine benzer sikintilari, kaderleri paylasmis, benzer édevlerle yikimli olmus kigilerin
toplulugu” seklinde tanimlanmistir. Kusak teorisi ise belirli bir zaman i¢inde dinyaya
gelen kigilerin benzer degerleri, davraniglari ve yasam tarzlarinin olacagina vurgu
yapmaktadir (Aka, 2018). Her ne kadar kisileri belli dénemlere ayirmak zor olsa da
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arastirmalarda; bebek patlamasi kusagi (1946-1964), X kusagi (1965-1979), Y kusagi
(1980-1999), M kusagi (1999-2002) ve Z kusagi (2003 ve sonrasi) (Ayglin, 2013) olarak
ayriimistir. Bu ¢alismada ankete katilanlar X, Y ve Z kusagindan olusmaktadir. Kisaca
X kusagi dinyanin 6nemli degisim ve dénugtumlerine maruz kalan bu kusak, toplumcu,
mucadeleci, sadik ve idealist bir kusak olarak bilinir. Y kusagdindakiler ise; hayatin her
alanini sorgulayan, yenilige ve degisime acik, yiuksek egitimli 6zelliklere sahiptirler. Z
kusagi ise dinya zevklerine digkin, teknolojiyi hizli kavrayan, isleri hizl ve titiz yapan,
sadakatsiz ve kolay vazgecebilen, durlst, farklihgi benimseyen kisilerdir (Ayhin, 2013;
Aka, 2018; Tas vd., 2017). Kusaklar esasinda yasin buyukligu ve kiuguklagu ile iligkilidir.
Nitekim yas ve kusak farkhligi kisilerin kusaklara goére tutum ve algilarini
degistirmektedir. Morsiimbdil (2014), kultirel dederlerin li¢ kusak arasindaki degisiminin
Ankara 6rneginde incelenmesi adli galismada, U¢ kusak arasindaki deger uyumlarini
inceleyerek bu U¢ kusak arasindaki deger onceliklerinde degisimin derece ve yapisi
Uzerine yogunlasmistir. Sonug olarak da kusaklar arasindaki deder dedisimin yavas
oldugu ancak kusaklar arasindaki deger oryantasyonun degistigi ve bu degisimin hizl
ve tutarl oldugu gorulmastir. Ayrica Bal (2021) yas degiskenine goére kiiltiirel mirasin
icsel farkindalik boyutuna gore farkhlik gosterdigini ve yas arttikga i¢sel farkindalik
dizeyinin arttigini tespit etmistir. Akpiring ve Manci (2019) galismalarinda yas arttikga
kultirel miras farkindaliginin arttigini bulgulamislardir. Arastirmalara istinaden asagidaki
hipotez belirlenmistir;

H1: Kiiltiirel degerlere ybnelik farkindalik boyutlarindan KDYT, KCD ve YYK
algisi, istatistiksel olarak, kusak degiskenine gbre anlamli farklilik géstermektedir.

Bu arastirmanin ikinci teorik arka plani yere baglilik teorisi gergevesinde
olusturulmustur. Kullanilan degisken yerelde yasam siresidir ancak yerelde yasam
suresinin yere baglilik ile iliskisi oldukc¢a yuksektir (Atsiz vd. 2022). Bu yizden baglanma
teorisi bu arastirma igin dayanak olusturabilir. Bowlby (1969) tarafindan ortaya konulan
baglanma teori kigi ile ebeveyn arasindaki baglihgi ifade ederken bir yere veya mekana
baglilik icinde kullanilabilmektedir. Bu ¢er¢cevede insan ve yer arasindaki iligkiyi esas
alan yer baglihgi teorisi ortaya konulmustur. Teoriye goére, kisinin bir yere bagllik dizeyi
arttikca o yeri sahiplenme duzeyi artmaktadir. Buna istinaden baglandidi yerden farkh
bir yere gitme ihtimali dismektedir. Bu durum yerelde yasam suresi ile yere bagllk
arasindaki iliskinin zaman boyutunu gdsterir. Dolayisi ile sahiplenilen yerin kultirel
mirasi, de@erleri daha onemli hale gelmektedir. Bu noktada isgi vd. (2018)
calismalarinda yerel halkin kdltirel mirasa ydnelik algisi arastirildiginda halkin
bdlgedeki yagsam siresinin dikkate alinmasi gerektigini dnererek konunun énemine
dikkat cekmiglerdir. Arastirmalara istinaden asagidaki hipotez belirlenmistir;

H2: Kiiltiirel degerlere ybénelik farkindalik boyutlarindan KDYT, KCD ve YYK
algisi, istatistiksel olarak, yerelde yasam sliresi degiskenine gére anlamli farklilik
gostermektedir.

Konu ile ilgili arastirmalarda demografik degiskenlerinde dikkate alindigi
gérilmektedir. Ding ve arkadaslari (2011) yaptiklari ¢alismada Usak Universitesi’nde
6grenim goren oOgrencilerin Usak ili ve ¢evresinde bulunan tarihi ve kdiltirel eserler
hakkinda ilgi ve verdikleri Snem dizeylerinin cinsiyete gore farklilik géstermedigi, ancak
tarihi ve kilttrel eserler hakkinda bilgi ve farkindalik dizeylerinin cinsiyete gore farklihk
gosterdigini bulgulamiglardir. Calismada tarihi ve kdltlrel eserler tzerindeki bilgi ve
farkindaligin erkeklerde daha ylksek oldugu goérilmustir. Benzer sekilde Ablak vd.,
(2014) oOgrenciler lzerine yapmis olduklar ¢calismada Kirgehir de bulunan tarihi ve
kulttrel turizm degerleri hakkindaki tutumlarini farkh degiskenler agisindan belirlemeye
calismislardir. Analiz sonucunda tarihi ve kaltlrel turizm degerlerine yonelik tutumun
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cinsiyete gore farklilik géstermedigi ortaya ¢ikmistir. Farkh bir érneklemde, Srivastava
(2015), Universite diizeyindeki 6gretmenler arasinda kdiltirel miras farkindaligi Gzerine
yapmis oldugu calismasinda kadin ve erkek 6gretmenlerin kdltlirel miras konusunda
farkindalik sahibi olduklarini ancak kadinlarin erkeklere oranla kultirel miras
farkindaliklarinin daha fazla oldugunu bulgulamistir. Benzer 6érneklem gurubunda Polat
(2018) 6gretmen adaylarinin kiltirel miras konusundaki tutum ve farkindaliklari Gzerine
yaptigi calismasinda elde edilen sonuglara goére, cinsiyetin kiilttirel mirasa yénelik tutum
ve farkindalik algisi Uzerinde farkhlik géstermedigini tespit etmistir. Polat, vd. 2018).
Kege (2015)’'nin ¢alismasinda ise cinsiyetin tarihi ve kiltirel turizm degerlerine yoénelik
tutumlarda etkili oldugu ve kadin 6gretmen adaylarinin erkeklere gore tutumlarinin daha
Ust dizeyde oldugu belirlenmistir. Yerel halk érnekleminde yapilan arastirmada, Akpiring
ve Manci (2019) calismalarinda, yerel halkin yasadigi bolgenin kiltiirel mirasina iligkin
farkindalik ve deneyim diizeyini gesitli demografik degiskenlere gére arastirmiglardir.
Arastirma sonucunda yerel halkin kiltirel mirasa yonelik farkindalik diizeyinin egitim
durumuna, cinsiyete ve medeni duruma gore farklilik géstermedigi tespit edilmistir. Bal
(2021) calismasinda, yerel halkin kilturel miras farkindalik dizeyini tespit etmeyi
amagclamaktadir. Yaptigi c¢alismada kultirel miras farkindaligini digsal ve igsel
farkindalik olarak ele almistir. Arastirma sonucunda dissal farklihk algisinin medeni
duruma gore farkhlik gosterdigi ve evli bireylerin digsal farkindalik algisinin daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Bu arastirmalar neticesinde asagidaki hipotezler belirlenmistir;

H3: Kiiltiirel degerlere ybnelik farkindalik boyutlarindan KDYT, KCD ve YYK
algisi, istatistiksel olarak, cinsiyet degiskenine gére anlamli farklilik géstermektedir.

H4: Kiiltiirel degerlere yb6nelik farkindalik boyutlarindan KDYT, KCD ve YYK
algisi, istatistiksel olarak, medeni durum degiskenine gére anlamli farklilik
gbstermektedir.

Hb5: Kiiltiirel degerlere ybénelik farkindalik boyutlarindan KDYT, KCD ve YYK
algisi, istatistiksel olarak, egitim durumu degiskenine gbre anlamli farklilik
gbstermektedir.

3. Yontem

Kultdr toplumlarin hafizasi ve insanlari sekillendiren bir sistem olmasi nedeni ile oldukga
o6nemlidir. Kaltdrd olusturan unsurlarin modern dinyada yasam alanlarimizda
surddrulebilirligi toplumun gecmisten gunimize ve gelecede ulagsmasi agisindan
elzemdir. Bu nedenle bu galismada tarihi ve kultirel yapisi ile énemli bir yere sahip olan
Cizre ilgesinde vyerel halkin kdlltirel degerlere yoénelik farkindalik duzeylerinin
belirlenmesi ve demografik degiskenlere goére farkhliklarin ortaya konulmasi
amagclanmistir. T.C. Sirnak Universitesi Etik Kurulu Bagkanh@rnin 26/02/2022 tarih ve
2021/5 sayili etik onayi ¢ergevesinde, nicel arastirma yontemi tercih edilmis ve verilerin
elde edilmesinde anket teknigi kullaniimistir.

3.1. Arastirma Alani

Cizre, Glineydodu Anadolu Bdlgesinde Dicle boélumud sinirlar icerisinde yer alir.
Batisinda idil, dogusunda Silopi, kuzeybatisinda Giigliikkonak, kuzeyinde Sirnak ili ve
guney kismanda ise Suriye’ ye komsudur (Sekil 1). Cizre’nin dogusunda Cudi Dag,
kuzeyinde ise Gabar Dagi bulunmaktadir (Karademir, 2019).

Cografi konumu itibariyle gecmiste medeniyetlerin merkezinde yer almasi
ginimize dogru ise ticaret yolu (ipek yolu) Gzerinde bulunmasi, sehrin icerisinden
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gecen ve ona hayat veren Dicle Nehri’ni barindirmasi ilgenin énemini arttirmaktadir.
Dicle Nehri gegmiste bdlgeyi ada konumunda biraktigindan ismini ada anlamina gelen
“Cezire” den almistir. islam hakimiyeti altina girip Islam kiiltiiriinii benimsedikten sonra
bdlge cazibe merkezi haline gelmistir. GUinimuze kadar ulasan; Kirmizi Medrese,
Abdaliye Medresesi, Mecidiye Medresesi (bugin Seyh Seyda Camii), Suleymaniye
Medresesi (bugiin Meydan Bagi Cami), Nizemulmilk’in Cizre’de inga ettirdigi Radviye
Medresesi gibi yapilarin varligi bunun kanitidir (Saban, vd., 2013).

Beytassebap
o
SIRNAK

~“MARDIN

5 IRAK

S fg’ =3 ‘;
Sekil 1: Cizre ve gevresi haritasi (AFAD, 2022).

Dicle Nehri kenarinda kurulmus olan Cizre, deniz seviyesinden 380m yikseklikte,
Firat ve Dicle Nehirleri arasinda kalan Mezopotamya sinirlari igerisinde kalmakta ve
glinimuze kadar ulasan dnemli ticaret yollari Gzerinde bulunmaktadir. Bu ticaret yollari
Asur déneminde yapilan tarihi Akabe Yolu ve ipek yoludur (Karademir, 2019).

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni Sirnak’in Cizre ilgesi olarak belirlenmistir. Cizre 76.733 erkek ve
74.966 kadin olmak lizere toplamda 151.699 niifusa (TUIK, 2021) sahiptir. Bu calismada
tesadufi olmayan &rnekleme yodntemlerinden kolayda &rnekleme yodntemi tercih
edilmigtir. Hem ylz ylUze hem de online anket teknidi ile 384 katihmciya anket
yapilmistir. Anketler yazarlar tarafindan 06.02.2021-30.07.2021 tarihleri arasinda hem
online hem de ylUz ylze toplanmistir. Calismanin Cizre’de yapilmasinin en énemli
nedeni tarihi ve kulturel ge¢cmisi ile dnemli bir yer olmasi ve hentz yeni yeni turizm
sektorline agiliyor olmasidir. Bu baglamda kiltlrel degerlerin ortaya gikariimasi ve
bunun sudrdirdlebilirliginin  saglanmasi igin turizm sektéri gelismeden arastirmanin
yapilmasi dnemli gorilmuistir. Turizm gelistikten sonra benzer calismalar yapilarak
kiyaslama yapilabilir ve zamanla nasil bir dénlisim yasandigi ortaya konulabilir.

3.3. Veri toplama aracinin hazirlanmasi

Arastirmada bu calisma igin hazirlanan anket sorulari 2 bélimden olugsmaktadir. Birinci
bdlim 5 demografik soruyu (cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, yas kusagi, yerelde
yasam suresi), ikinci bolim kaltirel degerlere yonelik farkindalidi belirlemeye yonelik
tutum ifadelerinden olusmaktadir. Kiltirel dederlere yonelik farkindalik sorulari 3 boyut
ve 28 soruyu icermektedir ve Uysal'in (2018) calismasindan alinmistir. Kultdrel
degerlere yonelik tutum sorularina yonelik cevap segenekleri Likert olgedi dikkate
alinarak 1-Kesinlikle katiimiyorum...5 Kesinlikle katiliyorum seklinde belirlenmisgtir.

Veri toplama aracinin i¢ ve dis guvenilirligine bakmak igin Cronbach Alpha
degerlerine bakilmistir. Ayrica gegerlilik icin, yuzeysel gegerlilik, kapsam gecerliligi ve
yapi gegerliligine (Buyukoztirk vd., 2012) bakiimistir. Hazirlanan anket formu 20 kisiye
dagitiimis, anlasilmayan sorular dizeltiimis bu sekilde yizeysel gecerlilik saglanmistir.
Kapsam gecerliligi icin anket formu uzman iki akademisyene gonderilmis ve dnerileri
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alinmistir. Yapi gecerliligi icin agimlayici faktor analizi yapiimistir. Uysal’'dan (2018)
alinan ifadeler daha 6nce bir olcek olarak kullaniimadigindan ve gerekli gegerlilik
analizleri yapilmamis oldugundan, bu arastirmada dogrulayici faktor analizi yapilmasina
gerek duyulmamistir. Sadece agimlayici faktor analizi yapiimasi yeterli gérdlmustar.

4. Bulgular

Bu baslik altinda katilimcilara yonelik tanimlayici bilgiler, faktér analizi, t-testi ve ANOVA
analizi sonuglari verilmistir.

4.1. Katihmcilara yénelik bilgiler

Cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, yerelde yasam siresi, kusak degiskenlerine
yonelik tanimlayici bilgiler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Katiimcilara yonelik bilgiler

Degiskenler Gruplar n %
Cinsiyet Kadin 143 37,2
Erkek 241 62,8
Medeni Durum Evli 241 62,8
Bekar 143 37,2
Egitim Durumu ilkdgretim 69 18,0
Lise 185 48,3
Universite 129 33,7
'Yerelde Yagsama Siiresi 5 yil ve alti 57 14,8
6-10 yil 29 7,6

11-15 yil 10 2,6

16-20 yil 12 3,1
21-25 yil 63 16,4
26 yil ve Ustl 213 55,5
Kusak Z Kusagi 85 22,1
Y Kusagi 182 47,4
X Kugagi 117 30,5

Tablo 1’e bakildiginda katilmcilarin gogunlugu erkek (%62,8), evli (62,8%) ve lise
mezunu (%48,3) dur. Katilimcilarin ¢ok az1 (%14,8) 5 yil ve altinda sure Cizre’de
yasiyorken %55,5'i 26 yil ve Ulzerinde sire Cizre’de yasamaktadirlar. Ayrica
katihmcilarin %47,4’'Gntn Y kusaginda olduklari gérulmektedir.

4.2. Faktor ve giivenilirlik analizine yonelik bulgular

Kultirel degerlere ydnelik tutum ifadelerine agimlayici faktdr analizi yapilmis ve 3 faktor
altinda tutum ifadelerinin ele alinabilecegi belirlenmistir. Faktér analizi yapilirken faktér
yuklerinin 0.50’nin Uzerinde, kimdulatif degerlerin 0,30’'un Uzerinde ve KMO (Kaiser-
Meyer-Olkin) degerinin en az 0,50 ve Bartlett testi sonucunun anlaml olmasina ve es
kokenlilik ve 6zdegere (1 ve Ustl) dikkat edilmistir. Ayrica temel bilesenler analizi ve
varimax dondirme teknigi kullanilmistir (Sekaran, 2003). Dusuk faktér yuki olan
(0,50’nin altinda olanlar) ve binisik degerler (fark >0,10) analiz digi birakilmistir (Cokluk,
Sekercioglu ve Blylkézturk, 2012). Guvenilirlik igin Cronbach Alpha katsayisinin 0.70
olmasi disgsal-i¢gsel glvenilirlik icin yeterli kabul edilmistir (BUyUkoztirk, 2005; 171).
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Tablo 2: Kiiltiirel degerlere yonelik faktoér analizi sonuglan

Cronbach |Aciklanan

Faktor ifadeler [Kiimiilatif [x 0Oz deger|KDYT YYK KCD Alpha Varyans
Kiltirel Degerlerel kg 88 4,32 883
'Yonelik Tutum
(KDYT) KT9 .87 4.27 ,881
Basiklik: 2,090
Carpikiik: -3.39 KT10 .85 4.21 877
x:4,26 KT7 .87 4.34 ,835
KT11 .73 4.02 ,818
KT5 .81 4.31 ,813
14.25 0.97 41.2
KT6 .82 4.35 ,808
KT3 .87 4.40 ,807
KT4 .79 4.29 ,792
KT2 .87 4.44 ,783
KT13 .63 3.92 , 759
KT23 71 4.24 ,691
Kiltirel Calismalar| kT28 73 4.00 ,781
Destekleme
(KCD) KT26 .87 4.29 713
Basiklik:-,368
' KT27 .78 4.17 ,690
Carpikhk: -,956 4.09 0.94 19.41
x:4,18 KT24 72 4.19 ,694
KT25 .85 4.33 ,675
KT22 .76 4.10 ,628
\Yerel Yonetimin| k118 78 2.15 875
Katkisi
(YYK) KT16 77 2.71 ,843
Basiklik: -1,81
; KT19 74 2.28 ,835
Carpikhk: -2,36 1.14 0.90 17.67
x:2,50 KT17 72 2.51 ,824
KT15 .67 2.55 ,811
KT20 .61 2.78 , 769
[Toplam Agiklanan Varyans: 78,2, Toplam Cronbach Alpha Degeri: 0,95

Bu cercevede 28 soruluk kdiltirel degerlere ydnelik ifadelerden 4’G analizden
cikariimistir. Sonug olarak 12 soru ile Kiiltiirel Degerlere Yonelik Tutum (KDYT) boyutu,
6 soru ile Yerel Yonetimin Katkisi (YYK) boyutu, 6 soru ile Kiltirel Calismalari
Destekleme (KCD) boyutu olusmustur. Faktor isimlendirmeleri ifade igeriklerine gore
belirlenmistir. KDYT, KCD, YYK boyutlarinin acikladigi varyans sirasiyla %41,2,
%19.41, %17,67 olarak tespit edilmis olup toplam agiklanan varyans %78,2’dir. Ayrica
ifadelerin i¢-dis guvenilirligine bakiimis olup KDYT, KCD ve YYK'nin Cronbach Alpha
degerleri sirasiyla 0.97, 0.94 ve 0.90’dir. Toplam guvenilirlik ise 0.95'ir.

4.3. Hipotez Testleri

Kultirel degerlere ydnelik alginin cinsiyet ve medeni durum degdiskenlerine goére farkl
olup olmadigina bakmak icin éncelikle degiskenlerin normallik varsayimina bakilmistir.
Degiskenlerin, garpiklik ve basiklik degerlerine bakildiginda (KDYT: -2,09-3,29, KCD: -
1,81-2,36, YYK: ,36--,95) Brown (2006)’in belirttigi degerlere goére (carpikhk: -3-+3,
basiklik: -10-+10) normal dagilim gosterdigi tespit edilmis ve daha sonra iki gruplu
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degiskenler icin t-testi, 3 ve fazla grubu olan degiskenler icin ANOVA analizi yapilmistir.
Var olan farkliliklarin ne kadar etkili oldugunu gérmek icin de eta kare etki analizi de
yapilmistir. Eta kare i¢in 0.01 kigk, 0,06 orta, 0,14 dederi genis etki blylkligini ifade
etmektedir (Can, 2016).

Tablo 3: Kiiltiirel degerlere yonelik algilarin medeni durum ve cinsiyete gore t-testi sonuglari

- Standart

1 2
Medeni Durum Gruplar N X Sapma t df p n
Evli 241 4,4502 ,79869
KDYT 4,11 204,992 0,00 | 0,05
Bekar 143 3,9505 1,31670
Evii 241 4,4025 ,82317
KCGD 4,90 212,088 0,00 | 0,07
Bekar 143 3,8147 1,28539
Evii 241 2,4108 1,09354
YYK -1,89 262,846 0,059 -
Bekar 143 2,6538 1,27791
Cinsiyet
Kadin 143 4,1480 1,03671
KDYT -1,674 382 0,095 -
Erkek 241 4,3330 1,05279
KGCD Kadin 143 4,0221 1,07034
-2,318 382 0,02 | 0,01
Erkek 241 4,2794 1,04010
VYK Kadin 143 3,3485 1,01493
13,161 382 0,00 | 0,31
Erkek 241 1,9986 ,94514

Medeni durum degiskenine gore kultirel degerlere yonelik alginin farklihk gosterip
gOstermedigi t-testi ile dlgllmustir (Tablo 3). T-Testi sonucuna gére KDYT (t:4,11, df:
204,992, p<0,05) ve KDC (t:4,90, df: 212,088, p<0,05) boyutlarinin medeni duruma goére
farkliik gOsterdigi ancak YYK (t:-1,89, df: 262,846, p>0,05) boyutunun farkhhk
g6stermedidi ortaya ¢ikmistir (Tablo 3). Bu durumda evlilerin KDYT (X: 4,45, ss.: 0,79)
ve KCD (x: 4,40) boyutlarina yonelik algisi yuksek diuzeyde iken bekarlarin (KDYT: Xx:
3,95, YYK: x: 3,81) disUk duzeyde oldugu tespit edilmigtir. Etki analizi(n?) dederlerine
gbére medeni durumun KDYT (n?=0,05>0,14) ve KCD (n?=0,07>0,14) degiskenleri
Uzerinde orta diizeyde etkisinin bulundugu tespit edilmigtir.

Cinsiyet degiskenine gore yapilan t-testi sonucuna bakildiginda ise sadece YYK
boyutuna yoénelik alginin (t:13,161, df:382 p=0,00<0,05) cinsiyete gbére farkhlik
gosterdigi, ancak KDYT ve KCD boyutlarina yonelik alginin cinsiyete goére farklilik
g6stermedigi belirlenmistir. Bu durumda kadinlarin (x: 3,34, ss.:1,01) YYK’ye yodnelik
algilarinin erkeklerden (x: 1,99, ss.: 0,94) daha yuksek oldugu goriimustir. Etki
analizine gore cinsiyetin YYK Uzerinde genis bir etkiye sahiptir (n?=0,31>0.14).

Kusak, egitim durumu ve yerelde yasam siresine gore kiiltirel degerlere yonelik
algi farkliliklarina bakmak icin ANOVA analizi yapilmistir. ANOVA analizi yapilirken
varyanslar homojen dagildiginda ANOVA, homojen dagilmadigi durumda ise Welch’in
F ve p dederleri dikkate alinmistir. Varyanslarin esit oldugu durumlarda Tukey testi, esit
dagilmadidi durumlarda Tamhane’s T2 testine (Karagdz, 2016) basvurulmustur.
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Tablo 4: Kusaklara gore kiiltiirel degerlere yonelik farkhiliklarin analizi (ANOVA)

Degiskenler | Gruplar n X Ség;?na;t F p Farkhhik n?

Z kusagi 85 3,8206 1,38381 12,022* 0,00 Y, X 0,06
KDYT Y kusagdi 182 | 4,2949 1,05444 Z,X

X kusagdi 117 | 4,5385 ,54056 zY

Z kusagi 85 3,6471 1,34995 25,215* 0,00 Y, X 0,10
KCD Y kusagdi 182 | 4,1648 1,03053 Z,X

X kusagi 117 | 4,6026 ,57145 zY

Z kusagi 85 2,9059 1,29520 43,840* 0,00 X 0,15
YYK Y kusagdi 182 | 2,7537 1,10717 X

X kusagi 117 | 1,8148 ,83442 zY

*Varyanslar homojen dagilmadigindan Welch testi degerleri dikkate alinmistir.

Yapilan ANOVA analizi sonucunda; KDYT (p=0,00<0,05, F:12,022), YYK
(p=0,00<0,05, F: 25,215) ve KCD (p=0,00<0,05, F: 43,840) degiskenlerine ydnelik
alginin kusaklara gore anlamh farklilik gosterdigi ortaya cikmistir. Bu farklihdin hangi
guruplara gore nasil degistigine bakmak igin, varyanslar esit dagiimadigindan Tamhane
T2 post hoc testine bakilmistir. Yapilan test sonucunda KDYT boyutuna yoénelik alginin
her grup arasinda farkllik gosterdigi ortaya ¢cikmistir ve algi diizeyi ylksekten disige
dogru X (x:4,53, ss.0,54), Y (x:4,29, ss.1,05), Z (x:3,82, ss.1,38) seklindedir. KCD
boyutuna yonelik sonuglar ise KDYT boyutu ile benzerlik gostermektedir. KCD
boyutunda X (x:4,60, ss.0,57), Y (x:4,16, ss.1,03) ve Z (x:3,64, ss.1,34) gruplari
acisindan her birinin digeri ile farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmistir. Cikan sonuca goére
KCD’ye ybnelik olarak X kusaginin Y ve Z kusagindan, Y kusaginin da X kusagindan
daha yilksek diuzeyde algiya sahip olduklari goérilmektedir. YYK boyutuna ydnelik
algilarin ise X (x:1,81, ss.0,83) ile Y (X:2,75, ss.1,10) ve Z (x:2,90, ss.1,29) arasindaki
farktan kaynaklandigi gorilmektedir. Ortaya c¢ikan sonuca gdre X kusadi yerel
yonetimlerin katkisinin oldukc¢a dusuk dizeyde gérmekte iken Y ve Z kusagi bu YYK’yi
yuksek duzeyde gdérmektedirler. Bu durumda X kusadinin KDYT ve KCD boyutuna
yonelik algisinin yiksek, Y kusaginin orta, Z kugsaginin ise dusik dizeyde oldugu YYK
boyutuna ydnelik alginin ise tam tersi durumda oldugu gérilmektedir. Etki analizine
gore; kusak degiskeninin KDYT (n?=0,06<0,14) ve KCD (n?=0,10<0,14) boyutu Gzerinde
orta, YYK boyutu (n?=0,15>0,14) Uzerinde genis dizeyde etkisi bulunmaktadir.

Tablo 5: Yerelde yasam siiresine gore kiiltiirel degerlere yonelik farkhliklarin analizi

(ANOVA)

Faktorler YerelsduereYsaFam n X Séig?na;t F p Farklilik n?

a-15 yil ve alti 96 3,9453 1,31677 c 0.04
KDYT b-16-31 yil 124 | 42204 | 1,14208 | 822" | 0,00

c-32 yil ve Usti | 164 | 4,4837 ,69458

a-15 yil ve alti 96 3,7691 1,28722 0,08
KCD b-16-31 yil 124 | 4,0659 1,10387 | 18,015* 0,00

c-32 yil ve Usti | 164 | 4,5152 ,72091 a, b

a-15 yil ve alti 96 2,5069 ,98584 0,04
YYK b-16 -31 yil 124 | 2,8105 1,30532 7,076* 0,00 c

c-32 yil ve Ustl | 164 | 2,2642 1,11106

*Varyanslar homojen dagiimadigindan Welch testi degerleri dikkate alinmistir.
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Kiltirel degerlere yonelik alginin yerelde yasam siiresine gore farklilik gosterip
gostermedigi ANOVA analizi ile ortaya konulmustur. Analiz sonucunda; KDYT
(p=0,0002<0,05, F:8,225), KCD (p=0,004<0,05, F:18,015) ve YYK (p=0,004<0,05,
F:7,076) boyutlarina yonelik algilarin yerelde yasam suresine gore farklilik gdésterdigi
ortaya ¢ikmistir. Bu duruma gére 15 yil ve alti sire Cizre’de yasayan grubun KDYT
boyutuna yonelik algisinin (x: 3,94, ss. 1,31) 32 yil ve Ustl yasayan gruba (x: 4,48,
ss.0,69) gore daha dustuk oldugu tespit edilmistir. KCD boyutunda 32 yil ve Ustu yerelde
yasayan grubun (X: 4,51, ss. 0,72) KCD boyutuna ydnelik algisinin 15 yil ve Ustu (x: 3,76,
ss. 1,28) ile 16-31 yil gruplarina (x: 4,06, ss. 1,10) gbére daha ylksek oldugu
bulgulanmigtir. YYK boyutunda ise yerelde yasam siresi 16-31 yil (x: 2,81, ss. 1,30)
olan grubun YYK boyutuna yonelik algisinin 32 yil ve st yasayan (x: 2,26, ss. 1,11)
gruba gdre daha ylksek oldugu belirlenmigtir. Etki analizine gore ise yerelde yasam
suresinin KDYT boyutu (n?=0,04<0,06) Uzerinde dusik, KCD boyutu (n?=0,08>0,06)
Uzerinde orta ve YYK boyutu Uzerinde (n?=0,04<0,06) disik diizeyde etkisi oldugu
belirlenmistir.

Tablo 6: Egitim durumuna gore kiiltiirel degerlere yonelik farkhiliklarin analizi (ANOVA)

Faktorler Egitim Durumu n X Ségg?na: F p Farklilik n?
1-ilkdgretim 69 | 4,3708 ,83707 2,368* | 0,09

KDYT 2-Lise 185 | 4,3473 ,95509 -
3-Universite 129 | 4,0853 1,24972
1-ilkdgretim 69 | 4,4203 78726 13,013* | 0,00 3

KCD 2-Lise 185 | 4,3739 ,95411 3 0,07
3-Universite 129 | 3,7778 1,20588
1-ilkdgretim 69 | 2,5048 1,16771 3,475* | 0,03

YYK 2-Lise 185 | 2,3604 1,26424 3
3-Universite 129 | 2,6977 1,00190 0.01

*Varyanslar homojen dagiimadigindan Welch testi degerleri dikkate alinmistir.

Kultirel degerlere yobnelik algilarin egitim durumuna goére farklihk gosterip
gOstermedigini ortaya koymak igin ANOVA analizi yapilmistir. Bu analiz sonucunda,
egitim durumuna goére KDYT boyutuna yonelik algilarin farklilk géstermedigi, ancak
KCD (p=0,00<0,05, F: 13,013) ve YYK (p=0,03<0,05, F:3,475) boyutlarina yonelik
farklihk gosterdigi tespit edilmistir. KCD boyutuna yonelik olarak Giniversite grubunun algi
dizeyinin (x:3,77, ss.1.20) lise (x:4,37, s5.0,95) ve ilkdgretim (x:4,42, ss.0,78) gruplarina
gbre daha disuk oldugu belirlenmistir. YYK boyutuna yonelik algida ise; lise grubu ile
Universite grubu arasinda bir farklilik oldugu (p=0,03<0,05, F: 3,475) gorilmektedir. Bu
sonuca gore universite grubunun YYK’ye ydnelik algi dizeyinin (X:2,69), ss.1,00) lise
grubunun algi dizeyinden (x:2,36, ss.: 1,26) daha ylksek oldudu belirlenmistir. Etki
analizine bakildiginda; egitim degiskeninin KCD boyutu (n?=0,07>0,06) izerinde orta,
YYK boyutu tizerinde ise klglk diizeyde bir etkisi oldugu gortlmektedir.

5. Tartisma ve Sonug

Bu calismada Cizre ilgesinde yasayan yerel halkin kiltlirel degerlere yonelik algi
duzeyleri tespit edilmis ve bu alginin yerelde yasam siresi, kusak, egitim durumu,
medeni durum ve cinsiyet degiskenlerine goére farkliliklarin olup olmadigi arastiriimistir.
Anket teknigi ile elde edilen veriler analize tabi tutularak hipotezler sinanmistir.
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Analizler sonucunda “H1: Kiiltirel degerlere ydénelik farkindalik boyutlarindan
KDYT, KCD ve YYK algisi, istatistiksel olarak kusak degiskenine gbre anlamli farklilik
goOstermektedir.” hipotezi kabul edilmigtir. KDYT ve KCD boyutlarina yonelik tutumlarda
X kusaginin Y kusagindan, Y Kusaginin ise Z kusagindan daha yiksek tutuma sahip
oldugu ortaya ¢ikmistir. YYK boyutuna ydnelik ise tersi bir durum séz konusudur. YYK
boyutunda yerel yonetimlerin katkisina yonelik ifadeler bulunmaktadir. X kusagi yasca
daha buyik ve yerelde yasam slresinin daha yiksek olmasi nedeni ile sahiplenme
duygusu daha fazla olacagindan ve kiltirel degerleri daha fazla 6nemsediklerinden YYK
boyutuna yénelik tutumlarinin disik diizeyde olmasi olasidir. Bu durum beklenen bir
sonugtur. Cunki X kusaginin geleneksel ve tarihi degerlere yonelik algisi diger kusaklara
gobre daha yuksektir. Ayrica X kusaginin yerel yonetimleri gézlemleme ve yapilanlari
yakindan takip etme durumlari s6z konusu oldugundan didger kusaklara gore farkl
algilayabilirler. Benzer bir calismada kusak degiskeni dedil ama yas degiskenini kullanan
Kamel (2019) galismasinda kiiltirel miras alanlarina yonelik kilttrel farkindaligin yasa
gore farklilagsmadigini tespit etmislerdir.

“H2: Kiiltiirel dederlere ybnelik farkindalik boyutlarindan KDYT, KCD ve YYK
algisi, istatistiksel olarak, yerelde yasam sliresi dediskenine gdére anlamli farklilik
gostermektedir.” hipotezi kabul edilmistir. Cikan sonuca goére yerelde yasam siresi
yuksek olanlarin KDYT ve KCD boyutlarina yonelik algilari daha ylksektir. Bu vesile ile
yerelde yasam suresi ylksek olanlarin klltlrel degerlere yonelik ve kiltlrel ¢galismalara
destek vermeleri daha olasidir denilebilir. Nitekim Yilmaz vd., (2017) galismalarinda
yerelde yasam suresi arttikga kiltirel miras farkindahginin arttigini tespit etmislerdir. Ek
olarak YYK boyutuna ydnelik olarak 16-31 yil yerelde yasayan grubun, yerel yonetimin
kiltirel degerlere katkisina yonelik algisinin 32 yil ve Ustl yerelde yasayan gruba gore
daha ylksek oldugu saptanmistir. Yer bagliligi teorisine gore yere baglilik arttik¢a orayi
sahiplenme ve oradan ayrilmama ihtimali artmaktadir. Dolayisi ile yasanilan yerin
kultirind sahiplenme ve koruma gudisU uzun slre yasayanlarda daha ylksek
olabilmektedir (Bowlby, 1969). Bundan dolayi uzun siire yasayanlarin yerel yonetimlerin
katkisini az goérebilmeleri beklenen bir durumdur. Bu agidan bakildiginda yerelde yasam
suresi dusuk olan kisilere yonelik kulturel degerlerin tanitiimasi ve bilgilendiriimesi
onlarin da kultirel degerlere sahip ¢ikma egilimleri artacaktir.

Kultdrel degerlere ydnelik alginin yerelde yasam suresine gore farklilik gdsterip
g6stermedigi ANOVA analizi ile ortaya konulmustur. Analiz sonucunda; KDYT
(p=0,0002<0,05, F:8,225), KCD (p=0,004<0,05, F:18,015) ve YYK (p=0,004<0,05,
F:7,076) boyutlarina ydnelik algilarin yerelde yasam suresine gore farklilik gosterdigi
ortaya ¢ikmigtir. Bu duruma goére 15 yil ve alti sire Cizre’de yasayan grubun KDYT
boyutuna yonelik algisinin (x: 3,94, ss. 1,31) 32 yil ve Ustl yasayan gruba (x: 4,48,
ss.0,69) gore daha dusuk oldugu tespit edilmistir. KCD boyutunda 32 yil ve Ustl yerelde
yasayan grubun (X: 4,51, ss. 0,72) KCD boyutuna yonelik algisinin 15 yil ve Ustu (x: 3,76,
ss. 1,28) ile 16-31 yil gruplarina (x: 4,06, ss. 1,10) gore daha yuksek oldugu
bulgulanmigtir. YYK boyutunda ise yerelde yasam suresi 16-31 yil (x: 2,81, ss. 1,30)
olan grubun YYK boyutuna ydnelik algisinin 32 yil ve Ustl yasayan (X: 2,26, ss. 1,11)
gruba gére daha yiksek oldugu belirlenmistir. Etki analizine goére ise yerelde yasam
siresinin KDYT boyutu (n?=0,04<0,06) Ulzerinde distk, KCD boyutu (n?=0,08>0,06)
Uzerinde orta ve YYK boyutu zerinde (n?=0,04<0,06) disiik dizeyde etkisi oldugu
belirlenmistir.

“H3: Kiiltiirel degerlere ybnelik farkindalik boyutlarindan KDYT, KCD ve YYK
algisi, istatistiksel olarak, cinsiyet degiskenine gére anlamli farklilik géstermektedir.”
hipotezi kismen kabul edilmis olup KDYT boyutuna ydnelik tutumlarin cinsiyete gore
farkhlagsmadigi ancak YYT ve KCD boyutlarinda farklilastigi tespit edilmistir. Erkeklerin
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YYK boyutuna yoénelik algilarinin daha disik olmasinin nedeni, erkeklerin sosyal ve
kamusal alanlarda daha aktif olmalari ve yerel yonetimlerin faaliyetlerini daha fazla
gorebilmelerinden kaynakl olabilir. Dogu kiltirinin hakim oldugu Cizre’de kadinlarin
sosyal alanlarda varlik gdstermeleri sinirli diizeydedir. Dolayisi ile bdyle bir farkhlik
beklenen bir durumdur. KCD’ye ydnelik tutumlarin cinsiyete gore degistigi gérilmekle
birlikte cinsiyetin etkisi %1 civarindadir. Akpiring ve Manci (2019) yerel halka ydénelik
yapmis olduklari arastirmalarinda cinsiyetin kulturel farkhhklara yénelik tutumlarda
farklilik olusturmadigini belirlemislerdir. Benzer bir sonug Gllduran ve Gurdogan, (2021)
galismalarinda Kiiltir ve Turizm il Midurligiu ¢alisanlarinin somut olmayan Kkiiltiirel
miras ile ilgili tutumlarinin cinsiyet degiskenine goére degismedigini tespit etmislerdir. Ding
vd. (2011) arastirmalari sonucunda erkeklerin tarihi ve Kkdltirel eserlere yonelik
farkindaliklarinin kizlara gére daha yiiksek oldugunu tespit etmiglerdir. Ancak Ablak vd.
(2014) aday ogretmenlere yonelik yapmis olduklari galismalarinda cinsiyete gore tarihi
ve kiltirel turizm degerlerine yonelik tutumlarda farkhlik tespit etmemislerdir. Kege
(2015) ise tam tersi bir sonug ile farklilik tespit etmis ve kadinlarin kultiirel degerlere
yonelik tutumlarinin daha yiksek oldugunu ortaya koymuslardir. Benzer sekilde Polat
(2018) ogretmenlerin kiltirel miras farkindalklarinin cinsiyete gére degismedigini
bulgulamiglardir. Srivastava (2015) ¢alismasinda ise Hindistan’da 6gretmenlere yénelik
yaptiklari arastirmada kultlirel miras farkindaliginin bes boyutundan sadece bir tanesinin
cinsiyete gore farklilastigini (kadinlarin daha yuksek) tespit etmislerdir.

“H4: Kiiltiirel degerlere ybénelik farkindalik boyutlarindan KDYT, KCD ve YYK
algisi, istatistiksel olarak, medeni durum degiskenine gére anlamli farklilik
goOstermektedir.” hipotezi kismen kabul edilmis olup, YYK boyutuna ydnelik tutumlarin
medeni duruma gore farklilik géstermedigi ancak KDYT ve KCD boyutlarina yonelik
tutumlarin medeni duruma goére degistigi tespit edilmistir.” Evii olanlarin KDYT ve KCD
boyutlarina yénelik algisinin bekarlara gbre daha yiiksek oldugu gérilmektedir. Bu
durumun, evli olanlarin aile ve toplum sorumlulugunun bekarlara gére daha yliksek
olabilmesinden kaynakli olabilecedi diisiiniilmektedir. Ayrica YYK boyutuna y6nelik hem
evli hem bekar katilimcilarin katilim diizeyleri diislik dlizeydedir. Yani yerel y6netimlerin
kiiltiirel degerlere ybnelik katki sunmadiklarini belirtmiglerdir. Gulduran ve Girdogan,
(2021) galismalarinda benzer bir konu olan somut olmayan kdltirel miras ile ilgili
tutumlarin medeni durum degdiskenine gore degismedigini tespit etmislerdir. Diger bir
arastirmada ise Bal (2021) evli bireylerin digsal farkindalik algisinin bekarlara gére daha
yuksek oldugunu belirlemislerdir.

“H5: Kiiltiirel degerlere yénelik farkindalik boyutlarindan KDYT, KCD ve YYK
algisi, istatistiksel olarak, egitim durumu degigskenine gbre anlamli farklihk
gostermektedir.” hipotezi kismen kabul edilmis olup, KDYT boyutuna yénelik algilarin
egitim durumuna gore farkhlasmadigi ama KCD ve YYK boyutlarina yonelik tutumlarin
egitim durumuna gore degistigi tespit edilmistir. KCD boyutuna yonelik algida Universite
mezunlarinin lise ve ilkégretime gore daha disik dizeyde oldugu, YYK boyutunda ise
Universite mezunlarinin lise mezunlarindan farklilastigi, Gniversite mezunlarinin YYK
alg! diizeylerinin lise mezunlarina gére daha yiiksek oldugu gérilmektedir. Universite
mezunlari Universitelerin kamu kurumlari ile is birligi yaparak yapmis olduklari etkinlik ve
calismalarda daha gérunur olabildikleri disinudldidinde ve Universite mezunlarinin
kamu ve Ozel sektérde calisma hayatinda bulunmalarinin lise mezunu 6grencilere gére
daha muimkin oldugundan, yerel ydnetimlerin kiltirel degerlere yonelik katkilarini lise
o6grencilerine gbre daha iyi gérme sansina sahip olabilirler. Bu fark bundan kaynakli
olabilir. KCD boyutunda Universite mezunlarinin kdltirel c¢alismalari daha az
desteklemeleri beklenen bir durumdur. Universitelerde genglerin farkli kisiler, dersler ve
o6gretim metotlari veya kendi arastirmalari ve okumalari farkhlik olusturmakta ve diinyay
anlamaya calismaktadirlar. Bu suregte modernizmin daha agir bastigi gértlmekte olup
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ve gelenekselligin ve kiltirin pesinden gitmedikleri gdzlemlenebilmektedir, KCD ile ilgili
ortaya cikan farklilk bundan kaynakh olabilir. Akpiring ve Manci (2019) yerel halka
yonelik yapmis olduklari arastirmalarinda egitim durumunun kdltirel farkhliklara yonelik
tutumlarda farklilik olugturmadigini belirlemiglerdir. Gilduran ve Girdogdan, (2021)
calismalarinda kultir ve turizm il mtudarliga ¢ahsanlarinin somut olmayan kiilttirel miras
ile ilgili tutumlarinin egitim degiskenine gére bes boyuttan sadece birine gore farkhhk
oldugunu tespit etmislerdir.

Genel olarak katilimcilarin kultirel degerlere yonelik algilarina bakildiginda yerel
yonetimin katkisi boyutuna yonelik alginin (x:2,50) diger boyutlara gére (KDYT: x:4,26,
KCD: x:4,18) daha disik dizeyde gerceklestigi gorilmektedir. Bu bulgulara goére yerel
yonetim  kdltirel degerlerin  korunmasinda ve yasatiimasinda yeteri kadar
calismamaktadir veya calisiyorsa da katilimcilarin bundan haberi olmamaktadir. Bu
durum yerel yonetimlerin sosyal ve kiiltirel konularda daha fazla calismalari gerektigini
ve/lveya yapilan cgalismalari da daha fazla goérindr kilmalari gerektigini ortaya
koymaktadir.

Kultirel degerlere sahip ¢ikmanin en énemli yolu bunu surdirdlebilir kilmaktadir.
Cizre ve gevresi 6zelinde el sanatlar (tahta, demir, bakir islemeleri, sal-sepik yapimi,
kilim dokuma vs.) ile yapilan drlnlerin yapimina devam edilmesi, dengbejlik geleneginin
icra edilmesi ve diger kulturel ritellerin devam ettirilmesi gerekmektedir. Bunlar
yapilirken gesitli génulltlik ¢alismalari ve projelerle yapilmasi, devlet ve 6zel sektdrin
destedinin alinmasi 6nemli olmakla birlikte kultirin ekonomik bir kazang haline
getiriimesi sdrdurulebilirlik igin oldukga 6nem arz etmektedir. Bu minvalde kultirel
degerlerin ticarilestiriimesi gibi bir durum ortaya ¢iksa da sanayilesme ve teknolojinin bu
denli geligtigi bir zamanda kultirel degerlerin sidrdirilebilmesi icin  kaginiimaz
gorilmektedir. Bu noktada turizm sektorii dnemli bir rol oynamaktadir. Ozellikle kultiir
turistlerinin kultirel degerlere olan meraki ve satin alma niyetleri aligverigin yapiimasini
saglarken ayni zamanda yerel kultirel degerin devam ettiriimesine olanak
saglamaktadir. Nitekim turizm sektoru birgok zanaatkarin urettiklerini satabildigi ve
zanaatini gelecek nesillere aktarabilecegi bir aractir.

Aragtirma sonuglari klltirel degerlere yonelik farkindahgdin yerelde yasam suresi,
kusak, medeni durum, cinsiyet ve egitim degiskenlerine goére farklilagabildigini
g6stermektedir. Kiltirel degerlere yonelik tutum dizeylerinin disik oldugu; Y ve Z
kusagina, yerelde yasam slresi 5 yil ve altinda olanlara, kadinlara, bekarlara ve egitim
duzeyi dusik kisilere yonelik kultirel dederlerin korunmasi ve kultirel miras ile ilgili
konularda farkindalk ¢alismalarinin yapilmasi gerekmektedir. Bu ¢alismalar; gruplarin
kiltirel etkinliklere dahil edilmeleri, kilturel unsurlarin Uretildigi zanaatlarin 6gretilmesi
ve kulttrel mirasin ve degerlerin korunmasina yonelik egitimlerin verilmesini icerebilir.
Boylelikle kdltirel degerlerin korunmasi ve gelecede aktarilimasi daha kolay hale
gelecektir.

Literatirde yerel halkin kulttirel degerlerine ydnelik farkindaligin arastirilarak
yerelde yasam silresi, kusak, medeni durum, cinsiyet ve egitim degiskenleri
cercevesinde ele alindig1 ¢alisma sayisi sinirli oldugundan ¢alismanin literatire katki
sagladigi dusunulmektedir. Arastirmanin kaltar ve turizm konusunda yapilacak olan plan
ve politikalar icin yerel halkin 6zelliklerinin dikkate alinarak politikalarin gelistiriimesine
katki sunmasi beklenmektedir. Nitekim Cizre kulttrel ve tarihsel olarak 6nemli bir yer ve
henliz turizme yeni agilmaktadir. Turizmin gelismesi ile yok olmaya yiz tutmus somut
olmayan kdltirel mirasin tekrar giin yizine ¢ikmasi beklenmektedir.
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Bu calismada, her galismada oldugu gibi, bazi sinirliliklar mevcuttur. Arastirma
alanimiz, Cizre ile ve nicel arastirma yontemi ile sinirlidir. Sirnak ilindeki diger ilgelerde
de cgalisilip, gelecekte gelisecek olan kultir ve inang turizmi rotalarinda yasayan yerel
halkin kulturel degerlere yonelik algilari ortaya konulabilir. Ayrica nitel arastirma
yonteminden faydalanilarak daha derinlemesine bilgi elde edilebilir. Bunun yaninda
nedensel(regresyon) modellerle kigilik, kultlr yapisi, sosyal yapi gibi diger degiskenlerin
kiltirel degerlere yonelik farkindaliklari nasil etkileyebilecegdi arastirilirsa konu daha da
acikhga kavusacaktir.
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Abstract

Presently, unethical practices are a major concern in almost every sector. Among these industries is
tourism. Requiring large expenditure of labor in particular is one of the causes underlying frequently
observed unethical practices. The efforts to prevent such issues are of the utmost value for the sector’s
long range sustainability, productivity, and economic contributions. The aim of this study is to discuss
the results of the tourism employees with ethical values and high organizational commitment to disclose
or not to disclose unethical practices in the enterprise within the framework of Hirschman's Exit, Voice
and Loyalty theory and to enhance the understanding the consequences of whistleblowing. Under
normal circumstances, an employee with serious ethical concerns and strong organizational
commitment is expected not to remain silent about any unethical behavior. However, individuals are not
frequently taken actions. From time to time, an employee may choose to take no action and ignore
unethical behaviors. They may think that these misconducts will disappear or leave the organization in
the belief that nothing in the organization will change nor will be as it should be. In this sense, in the
study, the relationship between whistleblowing, personal ethical values and organizational commitment
has been conceptually discussed and evaluated in terms of the tourism industry within the framework of
Hirschman's Theory.

Key Words: Whistleblowing, Ethical values, Organizational commitment, Unethical practices, Tourism

0Oz

Ginumulzde etik digi uygulamalar hemen hemen her alanda ortaya c¢ikmaktadir. Turizm de bu
kapsamdaki uygulamalarin siklikla gérildigi endistriler arasindadir. Ozellikle yogun insan glci
gerektirmesi yani emek yogun niteligi, etik disi uygulamalarin yaygin bir sekilde vuku bulmasina
sebebiyet vermektedir. Bu uygulamalari engellemeye yonelik girisimler ise uzun vadede endustrinin
surdurdlebilirligi, verimliligi, ekonomik katkilari agisindan énem arz etmektedir. Bu ¢alismanin amaci;
etik deg@erlere sahip ve orgutsel baghligi yuksek turizm calisanlarin isletmede ortaya cikan etik digi
uygulamalari ifsa etmelerinin ya da etmemelerinin sonuglarini Hirschman’in Cikis, Ses ve Sadakat
teorisi cercevesinde tartismak ve bilgi ifsasinin sonuglariyla ilgili anlayisi gelistirmektir. Normal sartlar
altinda olmasi gereken, etik degerlere sahip ve orgutsel baghligi yuksek bir g¢alisanin etik digi
uygulamalar karsisinda sesini ylkseltmesi yoniundedir. Ancak bu, her zaman bireylerin tercih ettidi bir
yontem degildir. Zaman zaman cgaligan etik digi uygulamalari gérmezden gelmeyi tercih edebilir, bu
uygulamalarin zamanla ortadan kalkabilecegine inanabilir ya da orgutte higbir seyin yoluna
girmeyecegine dair kesin kanaati sonucu orgutten ayrilabilir. Bu kapsamda bu ¢alismada bilgi ifsasi,
bireysel etik degerler ve orgiitsel baglilk iliskisi Hirschman’in Teorisi kapsaminda turizm endustrisi
acisindan kavramsal olarak ele alinmisg, aralarindaki iligkisi kavramsal olarak degerlendirilmistir.
Anahtar Kelimeler: Bilgi ifsasi, Etik degerler, Orgitsel baglilik, Etik disi uygulamalar, Turizm

* Bu ¢alisma doktora tezi kapsaminda hazirlanmistir.
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1. Introduction

Human being exhibits such contradictory properties as heroism and timidness or
honesty and fraudulence (Kluver et al., 2014: 150). Moorhouse et al. (2017: 509)
suggest that there are ethical inconsistencies between people’s actual behaviors and
their longing to be virtue and decent and be evaluated as such by other people. To
elaborate, there is generally an attitude-behavior difference between what they say and
what they actually do. Through faulty reasoning, rationalizations, and covert prejudices,
humans make themselves believe that their unethical behaviors are not immoral. By
doing so, they will feel no guilt or remorse for an immoral action or behavior to
decrease the likelihood of anxiety and avoid uncomfortable and incongruous feelings.
They also resort to distorted thinking to feel better by producing false justifications for
their behaviors (Lampe, 2012: 546) and often have recourse to rationalizations to
convince themselves and others that their unethical behavior is not immoral (Klerk,
2017: 254). Greed, ambition, and a desire for power may be the human nature-related
causes underlying this condition. But corruption and immorality are not only associated
with human nature. Faulty governance and decision-making systems, lack of
transparency, inefficiencies, scarce resources, and a desire for organizational power
(Schultz & Harutyunyan, 2015: 87), increasingly complex social environments,
presence of different stakeholders, increased conflict of interests (Ameer & Halinen,
2019: 103), attainment of organizational goals (Campbell & Goritz, 2014: 292) are all
presented as possible reasons for why corruption persists. Moreover, unethical
behaviors may not perpetually mirror the option between moral beliefs. Yet the choice
may represent a balance between likely-to-conflict moral values (Dungan et al., 2014
97). Whatever the cause is, unethical behavior may induce financial collapse in
corporations and exert an intense effect on collaborators and the solidity of society
overall (Hudson & Miller, 2006: 42) and jeopardize institutions’ very existence (Dewi et
al., 2020: 37).

Corruption referred to as the treason of community credit for personal or
organizational profit and interests (Dobel, 1978: 958) is as old as human history (Ntayi
et al., 2013: 419) and includes such immoral practices as deception, graft, peculation,
nepotism, favoritism, two-timing, conflict of interest (Klerk, 2017: 255), accepting
resources with monetary value, exploitation of resources for personal interests,
diversion of public resources for private use, overlooking illegal activities or intervening
in the justice process, theft, overpricing, establishing non-existent projects, payroll
padding, tax collection and tax assessment frauds (Doig & Theobald, 1999: 3). Blau
(2009: 599-600) categorizes corruption as physical, semantic, moral, constitutional,
political, and cognitive corruption and associates moral corruption with sinful conduct
and bad habits. Santana (2004: 303) refers to unethical activities as organizational
dysfunctions devastating to organizations and categorizes them into three groups - i.e.,
white-collar crimes, human resources crises and bad administration. According to Hall
& Brown (2008: 214), the differences between the business rhetoric and practice
indicate that businesses mostly adopt a surface approach to ethical issues. The
surface approach is associated with personal interests and does not motivate people to
behave ethically. Essentially, ethics in the business world is concerned with choices
that businesses should make for the good of themselves and the public (Robson &
Robson, 1996: 534). Unethical behavior is a planetary incident and a serious disease
with untoward impacts on the public (Gildenhuys, 2004: 6). An organization’s opting for
unethical behaviors and failing to detect these activities harm mutual trust in the
workplace, which eventually exerts negative effects on the performance and motivation
of its members and results in lower productivity. Frequent occurrences of such
activities may affect the social structure as well. Thus, the respective society may
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come to tolerate and overlook unethical activities and regard them as mundane
practices.

Tourism with its peculiar features is among the fastest-growing industries.
Because of the relatively higher labor-intensiveness of the tourism industry and
employees’ involvement in service delivery, this industry has come to be called “people
industry” (Kusluvan, 2003: 5). The economic development of many developing
countries heavily relies on tourism-related incomes (Saha & Yap, 2015: 272; Dhar,
2015: 419). For example, according to pre-pandemic data of the World Travel and
Tourism Council (WTTC) (including its direct, indirect, and induced impacts) accounted
for 1 in 4 of all new jobs across the world, 10.3% (333 million) of all jobs, and 10.3% of
the global GDP (WTTC, 2022). The ceaseless growth of tourism has led to concerns
over the social responsibility of individuals and organizations in tourism (Tolkach, Pratt
& Zeng, 2017: 83). However, numerous tourist destinations in the world are
endeavoring to sort out the damaging impacts that they experienced from the
accelerated and ungoverned increase of mass tourism and the short-run money-
minded understanding that this type of tourism depends on. Furthermore, the tourism
industry’s spread and contact with diverse cultures and societies with dissimilar values
and norms can help gain a better insight into a deprivation of morality in the tourism
industry and how it can be come through (Dimitriou, 2017: 45-46).

Immoral practices in tourism can be classified as employee- and organization-
related unethical activities. Sexual harassment, selfishness, violence and aggression,
abuse of personal power, and mobbing are associated with employees, while
organizational factors are performance evaluation, employee selection and placement,
disciplinary and wage policies, discrimination, and demanding unethical behaviors from
employees (Ergln, 2009: 156-161). As conceptualized in Hirschman’s Theory, when a
tourism employee faced with unethical behavior, he/she may opt for resignation, speak
up as a reaction to the unethical conduct, or continue to work believing and hoping that
the situation will improve. Neglect, the later included component, suggests that an
employee may keep appearing at work as if nothing has happened or become a part of
the activity by succumbing to abuses and misconducts (Lee & Jablin, 1992: 208-209).
Many different aspects such as fear, pressure (lvcevic et. al., 2022) and reprisal
(Mesmer-Magnus & Viswesvaran, 2005: 281 ) may result in indifference, overlooking,
or acceptance of unethical practices. More importantly, ignoring them can lead to
greater violations (Becker, 1960: 33) and perpetuation of corruption (Anand et al.,
2004: 39). In the presence of an unethical practice, it is either personal or
organizational, what expected from an employee is to voice their concerns over the
unethical conduct and disclose it in anticipation of change. To this respect, having a
simple but powerful foundation, Hirschman typology remarks the outcomes of
whistleblowing for tourism employees. This study aims to discuss the consequences
of whistleblowing by tourism employees with ethical values and high organizational
commitment within the framework of Hirschman's Theory and to augment a perception
of the consequences of whistleblowing.

2. Hirschman'’s Exit, Voice and Loyalty Model

There are direct and indirect costs of workplace behaviors. The direct costs constitute
time and energy spent for work. The indirect costs are concerned with behaviors. For
instance, exit can be associated with loss of income, pension benefits, and
psychological investment and skill atrophy. Voice can include the possibility of
retaliation, loss of reputation, and the emotional costs of confronting people.
Overlooking organizational wrongdoings may lead to hindered opportunities, loss of
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goodwill and a sense of failure. Some forms of loyalty have emotional costs (Withey &
Cooper, 1989:; 523). The exit, voice, and loyalty model presupposes that there are
three choices to attend to employees' dissatisfaction with the workplace (Hirschman,
1970: 4). Exit as the first choice denotes an employee’s leaving work and generally
suggests that the employee has resolved that nothing will improve in the worksite
(Kassing, 1997: 319). Voice is intended to change rather than avoid an unpleasant
situation, involves calls for higher positions inside and outside an administrational
hierarchy (Keeley & Graham, 1991: 349), and is an attempt to rearrange organizational
operations. Loyalty, the third behavior, suggests an employee’s choice to stay loyal to
the business for a while even when faced with worsening conditions in an organization
hoping that things will get better (Rusbult et al., 1982: 1231; Farrell, 1983: 597-598;
Rusbult et al., 1988: 601). Saunders (1992: 187) and Lobel (2009: 433) propound that
loyalty diverts people from exit to voice. Neglect as a reaction to undesirable conditions
in the workplace and introduced into the model later is described as a passive behavior
leading to atrophied workplace relationships (Rusbult et al.,1982: 1231; Naus et al.,
2007: 689). Hoffmann (2006: 2314) states that employees, in addition to these choices,
can choose to overlook organizational dysfunctions in some cases. Such a preference
seemingly makes them a part of the unethical practice in question.

3. Whistleblowing in Tourism

Whistleblowing can be referred to as the act of disclosing any piece of information that
an employee sensibly suppose reveals an infringement of any law, rule or regulation,
misdirection, corruption, misuse of authority, or intimidation to public health and safety
in the workplace (Vinten, 2000: 18-19). The parameters underlying this behavior are
personal characteristics, situational factors (Yang & Xu, 2020: 217) and organizational
factors (Kenny, 2019: 16). In other words, whistleblowing consists of a complex
structure influenced by several factors. The disclosure by a female employee working
at an accommodation facility of a senior's harassment to an extra-organizational
authority can be regarded as whistleblowing. Her motive can be associated with
personal factors. Or it is also likely that she intends to prevent this humiliating
incidence from happening to other women. The disclosure by the director of an
accounting department in a travel agency about the misconduct concerning tax
declaration to his/her seniors is again whistleblowing. In this case, the employee acts
ethically due to his/her loyalty to the organization. But disclosure may lead to
undesirable consequences for both the organization and the whistleblower. Hence, it is
considered to be a risky activity for employees in particular. To exemplify, Chiu (2003:
65-66) reports that whistleblowers may have to confront such adversities as the risk of
losing employment, various retaliation and 90% of whistleblowers are reported to lose
their jobs or be relegated.

Even though whistleblowers act out of moral concerns, mostly this behavior is
not welcomed by organizations (Uys, 2008: 905; Bashir et al., 2011: 285). It can be
suggested that most employees do not report organizational wrongdoings not to face
retaliation or undesirable consequences (Kenny, 2019: 16). Moore & McAuliffe (2010:
167) list the primary reasons behind such abstains as fidelity to team-mate, dread of
disapproval by colleagues, and thought that it will make no difference. Then, why is an
intrinsically ethical action not approved by organizations and their directors? Maybe the
main problem arises from the prevalence of unethical activities. In other words,
immoral practices may have infested the entire staff, organization, business, and
society. As a result, the rationalization of corruption and legal loopholes in developing
countries are conducive to unethical practices in industries such as tourism. For
example, the Turkish tourism industry suffers from such issues as lack of job
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guarantee, bad working conditions, unqualified and poorly trained labor force, and
unprofessional businesses and directors. It would be over-idealistic to expect
employees working under such circumstances to disclose an unethical practice. As
Mcdonald (2015: 62) stresses, employees’ being true to their beliefs and values is very
difficult in work-life especially when their source of income is at stake.

Unfortunately, developing countries overly dependent on tourism mostly endure
in a weak political system (Poprawe, 2015: 2400). These Countries with similar
features are generally characterized by weak law enforcement, low awareness of good
governance (Dewi et al.,, 2020: 39) frequently prioritize commodity exchange and
maximization of monetary gains. The tourism industry is overlooked ethical concerns,
the number of arriving tourists is on the constant increase in developing countries, the
tourists’ well-being is come into prominence rather than that of local people and
workers (Carbone, 2005: 563). As a matter of fact, numerous problems can be
associated with ethical values and their absence (Payne & Dimanche, 1996: 997). As
in any other industry, unethical practices in tourism can originate from employees’
personality traits as well as from the organization itself. Executives’ and individuals’
behavior within tourism organizations, ethical applications in the industry, moral climate
of society and organizational policies (Giinay & Ozyurt, 2020: 240), individual’s
ignorance of ethical problems (Moorhouse et al., 2017: 509), economic crises, long
working hours, low payment, and a high level of turnover of personnel (Guler &
Yukselen, 2010: 256) are among the parameters potentially leading to unethical
activities.

Whistleblowing occurs when a staff member (former or current) opts for
disclosing information on illegal, immoral, or unlawful practices acknowledged by the
employer, and in this context, it corresponds to voice of Hirschman’s model (Swiatek-
Barylska, 2013: 50). Voice looks actively and constructively better conditions by
consulting on problems with other stakeholders of organization, going into action to
solve problems, offering solutions, searching for help from an outside organization like
a union, or whistleblowing (Rusbult et al., 1988: 601). Near & Miceli (1985: 3) depict
whistleblowing as a dissident representation of voice. Here, the organization is
responsible for assure that its activities are legitimate, and organization members and
society should accept that its practices are appropriate. Jubb (1999: 79) notes that
both cases foreground organizational members’ discontent and incorporate signals that
will help the organization to heal itself. Within the context of tourism, employees’
submitting their demands to change their working conditions, escalating unethical
activities to administration, and taking action via internal or external channels to end
such actions are related to voice.

4. Personal Ethical Values in Toursim

Ethics can be defined as a range of values settled upon by individuals and societies
(Sharma, 2020: 274) and comprises such concepts as justice, fairness, and rights, and
norms governing how humans should treat one another. It is an evolved feature of
human nature since it contributes to giving shape to decisions and actions in complex
social groups (Decety & Cowell, 2014: 337). Values are essential to morality (Zekos,
2004: 636), affect behaviors, and lay the groundwork for behaviors (Mehmetoglu et al.,
2010: 17). Ethical values are social products. Hence people may have different and
various values (Carbone, 2005: 563). Personal ethical values are observable in all
spheres of life and have strong inhibitive effects on unethical practices (Suar &
Khuntia, 2010: 456). According to Hunt et al., (1989: 80), values from an organizational
perspective express a sense of individuality to its members, promote the steadiness of
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social system, target directors’ attention to significant matters, lead decisions and have
underlying organizational ethical values. They can produce standards that are intended
for the “right” things to do and the things “worth doing”, can impress employees’
choices, and induce actions desirable to institutions. For Biron (2010: 878), an
organization’s ethical values serve as institutional behavior standards, thus exerting a
profound effect on the members. Baker et al., (2006: 851) define corporate ethical
values as a component of organizational culture, representing a multidimensional
interaction occurring among various formal and informal systems of behavioral control.

The disagreement between individuals living by their core values and attempting
to maintain their self-image (Naus et al., 2007: 684) and organizational values (Koksal
et al.,, 2018: 2) may cause various organizational consequences. Nevertheless,
whistleblowing can be described as a prosocial behavior influenced by individual
values (Henik, 2015: 443) and involving responsibilities to others (Somers & Casal,
1994: 270). Employees most probably consider a practice unlawful if it is not
incongruence with their own values or the ones stated by the organization and if the
proof pertaining to the action is clear (Near & Miceli, 1985: 4) Indeed, judging what is
an ethical and unethical behavior is a highly controversial issue (King et al., 2006:
130). This results from ethics’ value-based and relativistic character. Unethical
activities overspan illegitimate acts to morally questionable behaviors (March, 2008:
286) and are today among the gravest problems of the business world due to
institutional scandals.

Growing ethical concerns in a society lead organizations to internally implement
ethical codes and values. Nonetheless, unethical practices tend to increase in the
service industry. The tourism industry is among these business areas (Gurlek, 2020:
68). Tourism is a complex industry with various stakeholders; thus, it is impossible to
talk of a homogeneous ethical construct in such an industry (Holden, 2003: 101).
While different stakeholders with different value sets compete for supremacy, one
group of stakeholders may behave incompatibly with the wishes of other stakeholders
due to these differences. In other words, a certain degree of moral ambiguity may
occur as to what constitutes appropriate behavior (McKercher et al. 2008: 369).
Additionally, ethical questions about globalization, human rights, unjust labor routines
and transboundary interchange of capital and workforce pose progressively composite
problems for tourism sustainability (Tepelus, 2008: 98). In the tourism industry, ethical
issues are generally ignored, ethical dimensions of its sustainability are overlooked,
and too much focus is placed on capital earnings. This condition potentially increases
the number of ethical problems, and thus great effort is needed to mitigate the adverse
effects thereof (Suamba, 2020: 4).

Wrongdoings in tourism are thought to have two types of effects. The first is their
negative effects on a country’s image and the second is their negative impact on its
economic and business factors (Das & Dirienzo, 2016: 479). Essentially, tourism can
be claimed to be conducive to unethical practices (Liu et al., 2021: 2) and is presented
as a preponderantly epicurean and liminal adventure that exposes concealed values
and aberrant behaviors that are suppressed in the habitual place of residence;
therefore, tourists are more supposably to display unethical and aberrant conduct
during travel than at home and are probably employ several neutralization maneuvers
to legitimize such behavior (Tolkach et al., 2017: 83). When a tourism business solely
concentrates on earnings, it may readily overlook the significance of employees,
customers, society, government, environment and social responsibility. Practices in
this scope cause serious damage to the society, environment (Guler & Yukselen, 2010:
255), interpersonal relationships, organizations, and economic systems (Gino et al.,
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2011: 191). Wrongdoings should be reduced for an organization to gain healthy and
long-lasting benefits. Ad hoc methods should be developed to prevent such behaviors,
and there is a requirement to boost consciousness of the risks of such behavior (Zhang
& Yao, 2019: 2). In this sense, whistleblowing can be considered to be a tool to prevent
and end unethical conduct.

From the perspective of tourism, values can be discussed as regards the
congruence of organizations’ and employees’ values. For instance, a tourism business’
expecting loyalty from its employees but dismissal at the end of the season is
indicative of a between-value conflict. Another example would be an employee’s
blowing the whistle on a restaurant serving illegally produced liquor for the business’
long-term interests. Yet these types of practices do not come out until a customer’s
death from the served drink. Not disclosing misconduct or revealing it when an
unfortunate incidence has occurred can be associated with Hirschman’s neglect or
later introduced acceptance. Overlooking or accepting wrongdoing is as unethical as
performing. Individuals with ethical concerns should choose to voice as their personal
values are concerned or exit if they believe that they would be able to make no
difference. According to Demirtas, (2014: 140) conscientious employees intervene in
the unethical activities or inform respective authorities of the immoral practices the
moment they have identified them. As stated in their contact, they have an obligation to
indicate loyalty to the organization. This duty relies on truthfulness and honesty.
Moreover, it is associated with an employee’s requirement of protecting the employer’s
legitimate interests and eschewal from any conduct detrimental to these interests.
These statements substantiate these inferences.

Conversely, if employees hold no ethical perspective that they have developed
with their ethical values, unethical practices are not disclosed (Nwanji & Howell, 2007:
355). On the contrary, they become widespread in connection with self-interest. To
exemplify, the fact that the hotel's purchasing manager buys more expensive products
to get a commission indicates that the employee lacks ethical values. Likewise, the
ethical values of a guide who goes on a tour with alcohol should be questioned. If an
employee cleaning the hotel rooms steals the guests' belongings, the guests lose their
confidence to the organization. Herein, the resources related to the job are used for
their expedience, the responsibilities of the job are not fulfilled and organization suffers.
Erin & Bamigboye, (2020: 113) stated that “unethical practices will endanger an
organization's institutional existence. Guven & Cay (2020: 47) stated that in the tourism
industry where people from many different cultures are present, behaviors that are
considered wrong can often occur. As an alternative solution to this situation, Martin et
al. (2014: 295) stated those employees' perceptions of strong ethical infrastructures
may reduce their tendency to engage in unethical behaviors that clearly pursue their
own interests and to rationalize these behaviors. From this viewpoint, employees in a
tourism organization with ethical values can easily recognize between what right and
wrong is. From time to time, they may not be aware of an action’s immorality. Then, the
organization’s ethical values will guide the employees.

5. Organizational Commitment in Toursim

Establishing long dated relationships with customers and maintaining relationships is
pivotal to success, and frontline employees act a crucial part in preserving long-term
relationships with customers (Liao et al., 2009: 1810). Organizational commitment can
be referred to as a psychological connection between an employee and the respective
organization capable of reducing the likelihood of the employee’s voluntary leave. The
level of organizational commitment is linked to the organizational efforts made to fulfill
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a mutual range of purposes and values within that particular organization (Kim & Miller,
2008: 944). Commitment in the tourism industry is closely related to its service
centricity (Sahin, 2014: 206) and a high level of employee turnover (Kim & Miller, 2008:
944). A high turnover rate of the tourism staff increases costs and lowers service
quality (Kurutzim et al.,, 2008: 4). Among the determinants that shape employees’
turnover intent are the industry’s negative idea in mind as a source of everlasting
employment and offering narrow opportunities for career advancement, rigid working
hours, heavy workloads, inordinate holidays and unsatisfactory wages. Factors such
as over-demanding customers and superiors mean not only incessantly repeating
tasks but also working conditions with inefficient training events and long shifts. In
addition to the heavy working conditions in the industry, labor’s incapacity to produce
the expected returns for the employees can be considered to be the primary ground
why employees leave the organization and the industry (Guzeller & Celiker, 2020: 102-
103).

The relationship between organizational commitment and whistleblowing comes
along with a binary opposition. The first is that whistleblowing is indicative of low
organizational commitment (Randall, 1987: 463). The employees can be regarded as
the organization's man, and the relationship between organizational commitment and
whistleblowing is negatively associated with risk avoidance. The second assumes that
employees with high organizational commitment would blow the whistle more
frequently (Near & Miceli, 1985: 10; Somers & Casal, 1994: 271). These two
perspectives may be influenced by different variables. For instance, Giinel (2009: 211)
reports that the seasonal nature of the tourism industry leads to low organizational
commitment. Tao et al., (1998: 199) emphasized that the relationship of culture and
loyalty. Vuji¢i¢ et al., (2015: 635) claim that practices such as mass layoffs to cut
expenses cause a growing sense of insecurity in employees in relation to their jobs.
Commitment entails trust and a sense of security (Uys, 2008: 907; Hessling et al.,
2018: 141) and is one of the values with an ethical basis (Nuyen, 1999: 29),
establishing strong and mutually beneficial relationships (PeopleBuilders, 2022).

It can be inferred that there are various antecedents influential in organizational
commitment and whistleblowing can be affected by these variables. According to Sims
(2009: 41), value differences between national cultures lead to diverse ethical
attitudes, behaviors, and decision-making processes between national cultures.
Therefore, ethical practices may differ across nations. The proverbs such as “let
sleeping dogs lie” and “don’t let it out of this room” are adequately representative of
Turkish culture’s perspective on whistleblowing. To elaborate, structural problems of
the tourism industry in developing countries negatively affect employees’
organizational commitment and are influential in their attitudes towards whistleblowing
as well. Moreover, a country’s culture will also affect organizational commitment.
Commitment is the product of a process; in other words, it takes time to build it.
Commitment may never be established due to the discontinuation of employment at
the end of each season and employment in a new business at the beginning. This may
be among the reasons why an employee chooses to overlook or stay silent in the
occurrence of unethical practice. If an action in serious defiance of their values is
present, then they may leave work as described in Hirschman’s exit. Overlooking and
staying silent or indifferent to such activities indicate an employee’s lack of care for the
organization. Farrell (1983: 598) supports this view.

Tourism employees believe that their complaints will not change anything when
they encounter a negative situation in their workplaces, or that they will face retaliation
when they complain. In this case, it increases the intention to quit (Tengilinoglu et al.,
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2010: 136). However, human resources have a critical importance in tourism (Herman,
2015: 181). At this point, Cheng et al., (2019: 1-2) stated that the opportunity to frankly
express an unethical practice faced by the employee increases job satisfaction and
improves the justice system within the organization. After all, many unethical practices
are not disclosed. According to Knoll and Dick (2013: 347) the main reason for this
situation is the fear of the consequences that the employee faces. In other respect,
Swiatek-Barylska (2013, p. 50) and Posey et al., (2015: 190) pointed out that a loyal
employee will invest an excess extra effort to eliminate a wrongdoing. Correlatively, Qi
& Ming-Xia (2014: 234) asserted that employees who identify with their organization
have higher vocal behavior tendencies. Keeley & Graham (1991: 351-354)
emphasized that remaining silent in the face of an ethical violation is a symptom of a
lack of commitment. In this case, the reaction of an employee to the wrong practices
he encounters can be an indicator of the importance he/she attaches to his
organization. It can be stated that exposing a general manager who harasses his
employees, revealing a stealing employee, raising his voice against mobbing are highly
related to protecting the interests of the organization.

6. Discussion

Different perspectives are among the reasons behind the presence of negative and
positive views on whistleblowing (Malin, 1983: 277; Paul & Townsend, 1996: 149;
Hersh, 2002: 244; Park et al., 2014: 121; Liu et al., 2015: 107; Weiskopf & Tobias-
Miersch, 2016: 1622; Culiberg & Mihelic, 2017: 787; Watts & Buckley, 2017: 671;
Kenny et al., 2020: 324). For example, in developing countries where corruption and
wrongdoings are considered acceptable, a person can be destructively criticized for
obeying rules and working as he/she should do, and being honest and truthful (HUttl &
Lederer, 2013: 284-285; Tudu & Pathak, 2014: 208; Alleyne, 2016: 202-203). More
importantly, such people may be stigmatized with a pejorative and derogatory
discourse. In the presence of an unethical activity, employees’ positions in the
organization and the level of their relationship with the offender may influence their
perspective on and attitude towards whistleblowing. An employee’s overtolerance
towards acquaintances and tendency to neglect their wrongdoings epitomize this case
(Paul & Townsend, 1996: 152; Bock et al., 2013: 228). A superior’s indifference and
tolerance for organizational disorders can be associated with the degree of his/her
organizational success. This person can even be a part of the corruption. All in all, no
manager wishes the disclosure of an unethical practice in a business under his/her
supervision. Or the business may be heavily corrupted. Immoral and illegal activities
might have turned into regular practices at all the tiers of an organization. In such an
organizational environment, whistleblowing would surely be regarded as disloyalty to
the organization. However, the crucial matter here is these perceptions’ judgmental
and subjective nature.

For the sake of the argument in the paper, it can be asserted that tourism as an
industry is conducive to unethical activities (Holden, 2003: 101; Tolkach et al., 2017:
83; Dimitriou, 2017: 45-46; Gurlek, 2020: 16; Liu et al., 2021: 2). Among these factors
is human nature. The presence of opposite poles in humans may account for why
tourism employees tend to exhibit ethical and unethical activities. Systemic and
systematic corruption in the developing countries and tourism as the primary economic
activity in these countries lend themselves to weak legal enforcement and
unprofessional practices. The belief that justice will not take place leads employees to
remain silent about and even accept unethical conduct (United States Merit System
Protection Board, 1981: 2; OECD, 2017: 3). For instance, the favorable conditions for
whistleblowing do not occur if a female employee sexually harassed by her employer,
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superior, or co-worker cannot get a satisfactory outcome or is retaliated when she
discloses this immoral practice to the respective authorities. The outcome may be even
worse in the cases where punishment and enforcement cannot protect the victim
(Dworkin & Near, 1997: 1; Heese & Perez-Cavazos, 2021: 1). This legal and
administrative incapacity causes an increase in incidences. With whom should
employees interact in relation to double payroll in tourism businesses and to fight for
their legitimate rights? Will their applications be fruitful? Do the respective authorities in
the organization already know about the issue? Will the employees’ disclosure of
organizational disorders make a difference? Will informing an outsider authority of the
issue provide any legal protection for the employee? Whistleblowing will work if the
system favors the right rather than the powerful.

Its intrinsic structural issues already make the tourism industry a difficult
environment to work in (Guzeller & Celiker, 2020: 102-103). Tourism employees often
face changes and uncertainties in the workplace (Zhang & Yao, 2019: 15). Parameters
such as insufficient and ineffective occupational safety, low wages, end-of-season
layoffs, and so-called favor of timely payment lead a great many tourism workers to
remain silent to unethical practices. Besides, resisting immoral activities may be a
harbinger of greater long-term losses. For instance, disclosure of the sale of alcoholic
drinks without tax stamps by an employee in the purchasing department of a hospitality
business may cause this individual not to be able to find a job in the tourism industry
anymore. The declaration of a lower income in a travel agency to pay less tax is most
probably known by superiors. In this sense, the most effective practices could be
eliminating legal loopholes, passing laws to support and encourage whistleblowers,
and not tolerating the black economy.

The Hirschman typology comes to the fore in terms of the reactions of the
employees in the face of unethical practices. At this point, it is argued that the ethical
values of the employee and the level of commitment to the organization are the
antecedents of voice, exit, loyalty and ignoring options. In other words, the disclosure
of an unethical practice as a result of high ethical values and high commitment is
associated with voice. The exit option is linked to the treatment that the employee will
receive in the workplace after whistleblowing. In other words, if there is retaliation in
the workplace as a result of a whistleblowing, the employee may prefer to leave the job
in this case. Regrettably, this is a loss for the organization. Employees are the most
important resource of businesses. Revealing wrongdoing is a behavior that should be
rewarded, not punished. In this context, fear may cause the employee to leave the job
without taking any action, it could not be stopped incorrectly, and the enterprise lost its
employee. Loyalty in the Hirschman typology is related to the employee's expectation
that things will work out in the enterprise. Besides, it is generally seen that the methods
of doing business in the enterprise have changed after major scandals. At this stage, it
can be stated that waiting without reacting is not a desirable behavior. Ignoring is
associated with low organizational commitment and inadequacy of ethical values.
Indeed, if the business does not make sense to the employee, the person can act
following his interests. The options that may arise in this situation may be quitting the
job when better alternatives emerge, allowing ethical violations, or involvement.

7. Conclusion and Recommendations

Wrongdoings observed in an organization are activities that everybody should criticize
and react to. Because, every individual has a value system in which values are given
varying degrees of importance. Thus and so whether the activities are ethical or not
can be evaluated on a common ground. Although ethical values are personal matters,
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there are universally agreed-upon unethical practices. Among these are harassment,
mobbing, discrimination, racism, employees’ withdrawn rights, bad working conditions,
and threats to whistleblowers disclosing unethical activities. Sometimes employees
may be unwilling to blow the whistle on such incidences even if they conflict with our
ethical values. This can be correlated with personal gains and interests such as
noninvolvement, avoiding trouble and adversities, and fear of losing job. Thus,
whistleblowing is a form of resistance to a corrupt and degenerate system by revealing
unethical practices, and this ethical stance is underpinned by honesty, courage,
corrective efforts, and a motivation to protect organizational interests. If a person
exhibits an objective commitment to an organization and has the willpower, courage,
and motivation to act, he/she takes action to correct organizational wrongdoings. The
previous research in the related literature substantiates these inferences (Farrell 1983:
598; Withey & Cooper 1989: 524; Keeley & Graham, 1991: 351-354; Keeley, 1992:
195; Avci & Kiglkusta, 2009: 38; Swiatek-Barylska, 2013: 50; Chen & Lai 2014; 327).

The recommendations within the scope of the study are given below:

v' Employees within the organizational structure should be allowed to express
their problems clearly.

v" Responsibilities and duties expected from employees should be defined in
detail.

v/ Sanctions against unethical practices should be clearly stated and applied to
everyone.

v' Tourism enterprises should avoid unethical practices that have the potential to
harm image, effectiveness, reliability, and employee relations.

v Employees who report ethical violations should be rewarded. Thus, the
tendency towards wrong practices can be reduced and the organizational
commitment of the employees can be increased.

Future empirical research should investigate these parameters as they are
observed in different industries and professional fields in detail. It is likely that
whistleblowing and commitment will occur differently across different cultures owing to
the influences of culture-specificity of values on attitudes, intentions, and behaviors.
These parameters can be interculturally studied from this perspective.
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Calismanin amaci, dinlence, deniz ve cesitli alternatif turizm faaliyetlerinin gerceklestigi
Marmaris’in, kirsal alaninda aricilik faaliyetleri ile ziyaret¢i cekmeyi saglayacak ve bdlgede deger
yaratacak apirota 6nerisi olusturmaktir. Arastirma, Eylul 2022 tarihinde gergeklesmistir. Arastirma
alani Marmaris’in Hisardnii Korfezi ile igmeler Koyu arasinda gizilecek hattin giineyinde kalan ve
aricilik faaliyetleri yapilan kirsaldir. Calismada, nitel arastirma ydntemi kullaniimigtir. Arastirma
alaninda, apiturizmi gelistirme ve apirota olusturmaya yonelik goérislerin toplanmasi igin goriisme
tekniginden yararlaniimigtir. Gorusmelerde yar yapilandiriimis toplam 7 agik ucglu soru
sorulmustur. Arastirma alani ile ilgili derinlemesine bilgi sahibi olan yerel arici ve turizm
profesyonellerinden olusan 10 katilimcinin goruslerine basvurulmustur. Arastirma sonucunda
arastirma alaninin, apiturizm arzina sahip oldugu; kirsaldaki kdltarel, tarihi ve dogal zenginliklerin
bu arzi zenginlestirecegi; apiturizm kapsaminda yapilabilecek uygulamalarin ve Urtnlerin
cesitlendirilmesi gerektigi ortaya koyulmustur. Elde edilen veriler 1s1§inda apiturizmin gelisimine
katki saglayacagi distinilen bir apirota gelistirilmigstir.

Anahtar Kelimeler: Apirota, Apiturizm, Aricilik, Marmaris, Kirsal Turizm

Abstract

The study aims to design an apiroute that will attract visitors with beekeeping activities in the
rural area of Marmaris, and create value in the region. The research was carried out in
September 2022. The research area is the countryside between Hisarénii Gulf and igmeler Bay
of Marmaris, which is located to the south of the line to be drawn and where beekeeping
activities are carried out. The opinions of 10 participants, consisting of local beekeepers and
tourism professionals who have in-depth knowledge about the research area, were taken. The
qualitative research method was used in the research. In the field of research, the interview
technique was used to collect opinions on developing apitourism and creating apiroute. A total of
7 open-ended questions were asked during the interviews. In the research findings; the research
area has an apitourism supply; cultural, historical, and natural riches in the countryside will
enrich this supply; It has been found that the practices and products that can be made within the
scope of apitourism should be diversified. In light of the data obtained, an apiroute, which is
thought to contribute to the development of apitourism, has been developed.

Key Words: Apiroute, Apitourism, Beekeeping, Marmaris, Rural Tourism
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Apiturizmin gelistirilmesi kapsaminda apirota olusturulmasina yonelik bir aragtirma: Marmaris
ornegi

Extended Summary
Purpose

The research aims to design an apiroute, which is a product that will attract visitors to
the surrounding villages of the district with beekeeping activities in Marmaris, and that
will create value in the region.

Background

Apitourism is a form of tourism related to bee products in beekeeping, ecology, food,
and medicinal aspects. Apitourism includes activities such as visiting beekeeping activity
areas, visiting beekeeping museums, observing honey production stages, different
honey tasting, purchasing bee products such as pollen, beeswax, bee cake, and royal
jelly, and watching live colonies (Wos, 2014: 66-67).

In a destination that has natural, historical, and cultural attractions, a route that
includes all these attractions as well as beekeeping activities and covers a certain route
can be called an apiroute. Apiroute is a thematic route based on getting to know,
observing, experiencing, tasting, healing, learning, and purchasing beekeeping activities
and products, enriched with visiting natural, historical, and cultural attractions. Apiroute
allows apitourism participants to visit the destination in a more planned and systematic
way.

Beekeeping is a production activity carried out by the people in the rural areas of
Marmaris, both traditionally and modernly, with mixed methods. In Marmaris, tourism
activities are concentrated on the coastline, but rural areas are the places where
apitourism activities, planning, and investments can be made. Seker (2020:368) states
that apitourism is an additional opportunity for beekeepers to expand and strengthen
their presence in the tourism market. In this context, it is important to support beekeepers
with apitourism practices that will increase the added value of their products, provide
economic development in the countryside, make a difference in competitiveness
between destinations, and create new entrepreneurship and employment opportunities
to strengthen and expand the presence of Marmaris countryside in the apitourism
market.

Method

The qualitative research method, in which a process is followed to reveal perceptions
and events realistically and holistically (Yildinm and Simsek, 2008:39) was used in the
research. The research area is the villages in the south of the line drawn between
Hisaréni Gulf and Iigmeler Bay in Marmaris. The research sample is tourism
professionals, local managers, and local beekeepers who may have rich experience and
knowledge about the Marmaris countryside. An interview technique including semi-
structured questions was used to collect data from the mentioned participants to create
an apiroute.

Findings

Marmaris countryside has a high potential to perform apitourism practices. In light of the
findings, the historical, geographical, and cultural attractions of the study area were
determined. Although pine honey production and beekeeping activities in the destination
are quite intense, practices in the field of apitourism are currently insufficient. Despite
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this inadequacy, an apiroute has been created with the products and practices in the
area.

Results

The countryside of Marmaris was examined in terms of its cultural, natural, and historical
riches and beekeeping activities, and an apiroute proposal was formed, which is thought
to contribute to the development of apitourism. With the development of an apitourism-
themed route, it is foreseen that it will create a driving force in the implementation of
activities such as apitherapy, apiwellness, apigastro, apisafari events, hotels,
gastronomy workshops, souvenirs, hive observation, honey harvest, wax workshop,
honey tasting. It is a necessity to produce products that can be used in apitourism to
increase apitourism resource efficiency in the Marmaris countryside, which has a
beekeeping and tourism supply.

Professional tourist guides specialized in apitourism will be needed when apiroute
is put into practice. It is recommended to professional tourist guide chambers organize
specialization activities in the field of apitourism guidance.

Apiroute, which was uncovered in this research for product development, is not
suitable for over-tourism. There are many examples that a destination losing its texture
and harmony when its carrying capacity is exceeded. For this reason, it is suggested
that this product should not target the masses, but the consumer with a special interest
in apitourism. The main goal should be to preserve the nature, culture, history, and social
structure, without disturbing or changing it, to produce innovations with the
understanding of sustainability and responsibility, and to leave the existing structure and
tradition as a legacy to future generations.

1. Giris

Turizm ve aricilik faaliyetleri ve Grtnlerini bir arada sunan apiturizm, arinin biyogesitliligin
korunmasindaki rolind anlamak, bilgi edinmek, yerel gastronomi Urlnlerini tatmak ve
yapmak gibi sebeplerle gerceklesmektedir. Son vyillarda deniz, gines ve kumsal
turizmine alternatif olarak gelisen “ari rotalar”, “bal turlan”, “bal rotalar”, “apitur”,
“apirota” seyahat rotalari, kirsal bdlgede kiltirel ve dogal mirasa erisimde ve
surdurulebilir kalkinmada énemli firsatlar saglamaktadir.

Apiturizm dunya genelinde Slovenya, Polonya, Almanya, Cek Cumhuriyeti,
Litvanya, Ukrayna, ispanya gibi (lkelerde gerceklestirimekte olup bu Ulkelerdeki
apiturizm uygulamalari, aricilik faaliyetlerini dogal ortaminda gézlemleme, aricilik
mduzelerini ziyaret, bal tadimi, bal mumu yapimi ve apiterapi gibi uygulamalardan
olugsmaktadir. Bal Uretimi, kovan sayisi, bal ¢esidi gibi aricilik faaliyetleri ile dinyada ilk
siralarda yer alan ulkemizin (Burucu, 2021:2-3), apiturizm faaliyetleri ve uygulamalarinin
henlz yeni gli¢ kazanmaya basladidi disundlmektedir.

Marmaris ve kirsalinda gegmiste deniz ticareti, slinger avciligl ve tarim; yore
halkinin temel gecim kaynagi iken giinimuzde ise ilge merkezinde turizm, kirsalda ise
tarim ve aricilik en énemli gecim kaynaklaridir. Turizm faaliyetleri kiyi seridinde
yogunlasan Marmaris'te, apiturizm faaliyetlerinin, planlamalarinin ve yatirimlarinin
yapilabilecegi alanlar kirsal bélgelerdir.

Seker (2020:368) apiturizmin, aricilarin turizm pazarindaki varligini genigletmek
ve glglendirmek icin ek bir firsat oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda Marmaris
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kirsalinin apiturizm pazarindaki varligini giglendirmek ve genisletmek icin aricilarin,
drtnlerinin katma degerini arttiracak, kirsalda ekonomik kalkinmayl saglayacak,
destinasyonlar arasi rekabetgilikte fark yaratacak ve yeni girisimcilik ve istihdam firsatlari
olugturacak apiturizm uygulamalari ile desteklenmesi 6nem arz etmektedir. Bu noktada
arastirmanin temel problem ciimlesi su sekilde ifade edilebilir:

e Marmaris kirsalindaki aricihk faaliyetleri ile turizm faaliyetlerini bir arada
barindiracak, batincul bir yaklasimla, kirsalda deger yaratabilecek apirota
olusturulabilir mi?

Apiturizm faaliyetleri deger yaratmaya basladijinda ise asadida yer alan sorulara
yanit alinmaya baslanabilir. Bu sorular, arastirmanin temelini olusturan alt problemlerdir;

e Kyl ve deniz turizminin doyum noktasina gelmesi sebebiyle Marmaris ilge
merkezinde yogunlasan turizm aktiviteleri apiturizm ve apirota ile kismen kirsala
cekilebilir mi?

e Kirsalin da turizm sektériinden ekonomik pay almasi saglanabilir mi?

e Apiturizm ve apirota ile aricilik Grlnlerinin katma degeri arttirilabilir mi?

e Ulkemizin farkl yérelerinde gerceklesen aricilik faaliyetleri ile turizmi ortak
paydada bulusturacak bir model yaratilabilir mi?

e Apirota ile destinasyonlar arasi rekabetgilikte fark yaratilabilir mi?

e Apiturizm ile yeni girisimcilik firsatlari yaratilabilir mi?

e Rutin ve standartlasmis tur programlarinin aksine apiturizm kapsaminda
tasarlanacak apirota, destinasyon, ziyaretci ve seyahat acenteleri agisindan
yenilikgi bir Grtn olabilir mi?

e Hobi olarak geleneksel ya da modern aricilik faaliyetlerine ilgi duyan, sifa
bulmak, gbézlem yapmak isteyen ziyaretgilere apirota ile yenilik¢i bir deneyim
yasatilmasi ve seyahat acentelerinin 6zgun bir Uriin pazarlamasi saglanabilir
mi?

Arastirmanin giktisi, Marmaris kirsalinda aricilik faaliyetleri ve Grlinleri ile dogal,
kulturel ve tarihi gekicilikleri batincil olarak ele alarak tasarlanacak apirota tur rotasi
olacaktir. Bu agidan diger arastirmalardan farkli, yenilikgi ve 6zgunddir. Uygulanabilir ve
somut bir turizm UrinG arastirma ve tasarlama agisindan arastirmanin literatlire ve
apiturizmin gelismesine katki saglayacagi dusunulmektedir.

Calisma apiturizm ve apirota ile ilgili literatir, ydntem, bulgular, apirota tasarimi
ve sonug bolimlerinden olugsmaktadir.

2. Apiturizm ve Apirota

Apiturizm, aricilik, ekoloji, gida ve tibbi yonleriyle ari urlnleriyle baglantili bir turizm
seklidir. Apiturizm; (kelime kdkeni Api, Latince bal arisi anlamindaki Apis mellifera dir)
aricilik faaliyet alanlarini ziyaret, aricilik muzelerini ziyaret, bal Gretim asamalarinin
g6zlemlenmesi, farkh bal tadimi, polen, bal mumu, ari keki, ari st gibi ari GrGnlerinin
satin alindigi, canh koloni gézlemi gibi etkinlikleri icerir (Wos, 2014: 66-67). Bu tanima
ek olarak apigastro- ari drunleri ile yapilan gastronomi Urtnlerinin yapimi ve tadimi;
apiterapi- ari drUnleri ile tedavi; apiinhalasyon- kovan havasi soluma; apispa-
apiwellness ar drlnleri ile rahatlama, masaj; apisafari- aricilik odakli safari turlarin da
apiturizm kapsaminda degerlendirildigi sdylenebilir.
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Konuyla ilgili literatir incelendiginde apiturizmle ilgili galismalar gergeklestirmis
arastirmacilarin farkh odak noktalari oldugu goérilmis ve bu calismalar kategoriler
altinda sunulmustur.

Tablo 1: Apiturizm Alaninda Yapilan Galigmalar ve Kategorileri

Gastronomi Gastronomi Miizelerinden Marmaris Bal Evi (Bekar ve dig., 2017)
Odakh Ari Urlinleri ve Gastronomi Turizmi (Akar Sahingdz ve inci, 2018)
Aricilik Mlzesi ve Gastronomi Turizmi (Sahin ve Aydin, 2021)
Balin Gastronomide Kullanimi (Kardes ve Baycar, 2021)

Apirota Odakh | Apitur ve Apirota (Gleeson, 2014)

Dogu Karadeniz Bélgesinin Apiturizm Potansiyeli ve Apirota Onerisi (Arikan
Saltik ve dig., 2019)

Kirsal Kalkinma Araci Olarak Api-Turizm Rotalarina Teorik Yaklagim
(Gascon ve Rubio-Gil, 2022)

Destinasyon Mugla’da Aricilik ve Turizm (Oter, 2010)
Yonetimi Sili'de Apiturizmin Katma Degeri (Shiffler, 2014)
Odakh Avrupa’da Apiturizm (Wos, 2014)

Ari Turizmi ve Mugla’da Uygulanabilirligi (Bahar ve Yilmaz, 2016)
Bulgaristan’da Apiturizm Kaynaklari (Grigorova ve dig., 2016)

Cografi Bilgi Sistemlerinde Cok Kriterli Degerlendirme Kullanilarak Apiturizm
icin Uygun Bélgelerin Belirlenmesi (Pantoja ve dig., 2017)

Apiturizmin Tirkiye'deki Yeri ve Onemi (Suna, 2018)

Apiturizm Rehberi (Porter, 2020)

Sivas ilinin Apiturizm Potansiyeli (Seker, 2020)

Mugla ili Aricilik Potansiyeli ve Apiturizm (Cukur ve Gukur, 2021)
Apiturizmin iran’daki Gelecegi (Fathi ve dig., 2022)

Kalkinma Modeli Olarak Ekokdyler ve Apiturizm (Gonzalez-Arnedo ve dig.,

2022)

Ari Turizminin Kirsal Kalkinma Uzerindeki Etkisi (Uzun ve dig., 2022)
Egitim-Uriin Apiturizm’de Egitim Turlari (Madras-Majewska ve Majewski, 2013)
Odakh Turizmde Ariciidin Kullanimi (Suna, 2020)

Yaratici Turizm Kapsaminda Apiturizm (Cesur, 2021)
Bal Arilari ve Apiturizm (Topal ve dig. 2021)

Kiiltiir Odakh Apikultur ve Apiturizm (Sivic, 2013)
Slovenya’nin Apikultiirel Gelenekleri (Arih ve Korosec, 2015)
Filipin’de Apiturizm ile Yayilan Sosyal Yenilikler (Rivera, 2020)

Saglhik Odakh Api-Turizm ve Api-Saglik (Korosec, 2016)
Saglik Turizmi Agisindan Apiturizm (Suna, 2018)
Apiterapi ve Apiturizmin Orjini ve Gelistiriimesi (Suligoj, 2021)

Kaynak: Arastirmacilar tarafindan olusturulmustur

Ari Urdnlerinden faydalanarak saglik bulma, tedavi, iyi hissetme, kozmetik
uygulamalari, nefes galismalari, gastronomi, tadim, yemek yapma, bilgi paylasimi, hobi,
fotograf, dogal hayat gbézlemleme, doday! tanima, deneyimlerden faydalanma ya da
deneyim aktarma ve gelistirme Urtnlerine erisim apiturizme katilmanin temel motivasyon
kaynaklarindan olabilmektedir. Arilari, dogal ortaminda gdzlemlemek bir bagka
motivasyon kaynagidir. Lemelin ve dig., (2019: 733) enmototurizm (yani bécek odakli
turizm) ve buna bagli olarak yaban hayati turizmi dogrultusunda, ari surilerinin dogal
ortamlarinda gorilmesi igin turlar diizenlendigini belirtmektedir.
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Avrupa cografyasi icinde muhtemelen en gelismis apiturizm uygulamalari érnegi
Slovenya'da bulunmaktadir. Arih ve Korosec (2015: 965-971) ulkedeki apiturizm
uygulamalarinin ariciia yeni baslayanlar icin yontemleri 6grenme, deneyimli aricilar
icin tecruibeleri paylasma, arilarla ilgili tedaviyi merak edenler igin apiterapi, Carnica arisi,
Siyah Sicilya arisi veya diger ari turlerini merak edenleri bilgilendirme vb. amagl
uygulamalar oldugunu belirtmektedir. Aricilarin is basinda gézlemlenmesi, koloninin
dogal bitunligune saygi duyan ve arinin refahini didslinen bio-dinamik aricilik
yontemlerinin 6gretiimesi, ¢esitli kovan sistemlerinin gosterilmesi, ari poleni, ari situ ve
propolis Uretim asamalari ve bu Urinleri saglik Uzerindeki yararli etkilerine iligkin
seminerler 6ne cikan etkinlikler arasindadir. Aricilik muzelerine ve tipik Sloven ari
evlerine yapilan ziyaretlere ek olarak, 6zel aricilik ekipmani satin alma, balmumu
drtnlerin imalati, balli hamur yemekleri ve kopUklU bal likorleri tatmak apiturlarin birer
parcasidir. Arl evinde apiterapi denemesi, canlandirici bio-masaj ve bal banyosu, api
wellness, lilkede gergeklestirilen apiturizm uygulamalarindandir (Apiturizem, 2022).

ispanya’da La Ruta de la Mielin Guadalajara (Guadalajara Bal Rotas), Flora y
Miel Routes (gicek ve bal rotasi), Malaga Colmenar kasabasinda Bal Miizesi, Pastrana
kentindeki Uluslararasi Aricilik Fuari, apiturizm ve apirota kapsaminda degerlendirilen
bazi érneklerdir. Nepal'in Annapurna bélgesinde yilda iki kez gergeklesen Bal Avcilari
etkinligi yine apiturizm i¢in gekicilik unsurudur (Gascon ve Rubio-Gil, 2022:1155).

Marmaris kirsalinda aricilik temali bir miize olan Osmaniye Koyl Balevi Mizesi,
arastirmacilarin goézlemleri neticesinde apiturizm kapsaminda degerlendirilebilecek
temel Urin olarak goérilmektedir. Mlze, aricilik faaliyetlerinde ve uygulamalarinda
kullanilan geleneksel ve modern yontemlerin tarihsel gelisimini ziyaretgilere
sergilemektedir. Ayrica muzede ari kovanlarini gdézlemleme, ari havasi soluma ve ari
sesi odalari vb. uygulamalari érnek birimlerde deneyimlenmeye agiktir.

Tam veriler 1s1§inda apirotalarin, aricilik faaliyetleri ve ari Grlinlerini merkeze alan
dogal, tarihi ve kultirel gekicilikleri de barindiran seyahat rotalari oldugunu belirtmek
muimkuindir. Daha da detaylandirilacak olunursa apirota, aricilik faaliyetleri ve Griinlerini
tanima, gézlemleme, deneyimleme, tatma, sifa bulma, 6grenme, satin alma temelli,
dogal, tarihi, kaltirel cgekicilikleri ziyaret ile zenginlestiriimis tematik bir rota olarak
tanimlanabilir. Apirota, apiturizm katihmcilarinin daha planh ve sistemli bir sekilde
destinasyonu ziyaret etmesine ve uygulamalardan faydalanmasina olanak saglamasi
muhtemeldir.

Gascon ve Rubio-Gil (2022:1156)’e gore apiturizm rotalari gelismekte olan bir
turizm faaliyeti modelidir. Apiturizm ve apirotalar, bdlgelerin sosyo ekonomik ve
surdurdlebilir kalkinmasini harekete gecirir. Bu turizm tiri gevreye saygili olup, dogal-
kiltirel mirasin korunmasina katki saglar. Apiturizm, kirsal alanlarin gelisimi icin bir
firsattir (Arih ve Korosec, 2015; Schouten ve dig. 2019). Ustiindag ve Ozer (2021:429)
kiltirel rota olusturulmasinda en temel amacin turizmin gelisimine katki saglamak
oldugunu ifade etmistir. Kirsal turizm, saglik turizmi, agro turizm, yesil turizm, eko turizm,
sorumlu turizm, enmototurizmi gibi pek ¢ok turizm tiru ile anilabilecek apiturizmin ve
apirotalarin Marmaris kirsal turizmine su sekilde etkileri olacagi 6ngdérulmektedir;

. Kdaltarel miras, tarihi, dogal varliklarin ve ¢gevrenin korunmasi ve bu bilincin
olusmasi,

. Kiyi seridindeki asgiri turizm baskisinin azalip, bir kisminin kirsala gekilmesi,

. Kirsalin da turizm sektoriinden ekonomik pay almasi,

. Kirsalda altyapi, ulagsim ve haberlesme hizmetlerinin glglendiriimesi,

. Kirsalda istihdam olanaklari yaratiimasi,
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. Kirsalda istihdam olanaklari ile disari gégiin azalmasi,

. Aricilik faaliyetleri ve Urtinlerinin katma degerinin ylkselmesi,
. Apirota ile destinasyonlar arasi rekabetgilikte fark yaratiimasi,
. Apiturizm ile yeni girisimcilik firsatlar yaratiimasi ve

. Ziyaretciler icin yenilikgi bir Griin olmasidir.

Tdm bu olasi pozitif etkilerin, bdlge turizminde gesitlilik saglamasi ve kirsal
kalkinmayi desteklemesi dngérulmektedir.

3. Yontem

Arastirmada, algilarin ve olaylarin gergekgi ve buttncul bir bigimde ortaya konulmasina
yonelik bir stirecin takip edildigi (Yildirim ve Simsek, 2008:39 Akt.Karatas, 2017:71) nitel
arastirma yontemi kullaniimistir. Nitel arastirma desenlerinden olan durum calismasi
arastirmanin desenidir. Merriam (2013) durum c¢alismasini sinirlh  bir sistemin
derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesi olarak tanimlamaktadir. Creswell (2007)'e
gbre durum g¢alismasi, arastirmacinin zaman igerisinde sinirlandiriimis bir veya birkag
durumu ¢oklu kaynaklari igeren veri toplama araclari (gézlemler, gériismeler, gorsel-
isitseller, dokimanlar, raporlar) ile derinlemesine inceledigi, durumlarin ve duruma bagl
temalarin tanimlandigi nitel bir arastirma yaklasimidir (Akt.Subasi ve Okumus,
2017:420). Bu arastirmada durum c¢alismasi deseni, galismanin temel amaci olan
apirota gelistirilebilmesinde ihtiya¢ duyulan goérus, dneri ve bilgiye ulasmada bir yéntem
olarak kullanilmigtir. Durum c¢alismasi deseni ile su problem cimlesi dogrultusunda
arastirmayi gerceklestirme hedeflenmistir: “Marmaris kirsalinda aricilik faaliyetleri ve
dogal, kaltlrel ve tarihi gekicilikleri bir arada barindiracak butlncul bir yaklagsimla
apiturizm faaliyetleri odakli apirota 6nerisi olusturulabilir mi?”.

Arastirmanin evreni turizm profesyonelleri ve yerel aricilardir. Nitel arastirmada
problemi en iyi sekilde anlamlandirabilecek ve en fazla katki sadlayabilecek nitelikteki
katilimcilarin arastirmaya dahil edilmesi 6nem tasimaktadir. Bu sebeple, arastirmada
ornekleme teknikleri arasindan, dlgut érnekleme tercih edilmistir. Marmaris kirsali ile ilgili
zengin deneyim ve bilgiye sahip olabilecek bir grup, calismanin 6rneklemini
olusturmustur. Arastirmanin katihmci grubu Marmaris kirsali, turizm ve aricilik ile ilgili
cesitli bilgi ve deneyim sahibi olan katihmcilarla sinirlandinimistir.  Katilimcilar
akademisyen, yerel arici, yerel yoOnetici, seyahat acentesi temsilcisi, veteriner ve
profesyonel turist rehberlerinden olusmaktadir (Tablo 2).

Tablo 2: Aragtirma Yéntemine iligkin Bilgiler

Arastirma Katilimcilar Veri Toplama | Veri Analizi ve Sonug
Tiird Teknigi Bulgular
Nitel Aricilar, Gorliisme Katihmcilarin Apirota
Arastirma Turizmciler, goruslerinin Onerisi
Profesyonel degerlendirilmesi olusturul
Turist masi
Rehberleri,
Yerel Yonetici,
Veteriner,
Ziraat
Mihendisi
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Arastirmada, apirota Onerisi olusturmaya iliskin goéris ve bilgiye ulasiimasi
amaclanmistir. Bu sebeple arastirmada veri toplama amaciyla gorisme teknigi
kullaniimistir. Gériisme, insanlarin bakis acilarini, 6znel deneyimlerini, duygularini,
degerlerini ve algilarini ortaya koymada kullanilan oldukg¢a gugli bir yéntemdir (Yildirim
ve Simsek, 2008:39-40 Akt. Karatas, 2017:72). Arastirmada, goérisme teknigi ve bu
teknikte kullanilan yari yapilandiriimis sorular ile farkli géruslerin belirlenmesi ve
derinlemesine bilgiye ulasma amagclanmistir.

Literatlrde, arastirmanin amacina yonelik soru formunun eksikliginden dolayi,
goérisme sorulari arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir. Yari yapilandirilmig sorulari
iceren gorisme formu, turizm alaninda bir akademisyen ve bir profesyonel turist rehberi
tarafindan sorularin acgikligi, uygunlugu, yeterliligi vb. agilardan; bir Turk Dili
akademisyeni tarafindan ise anlam kaymasi, anlatim bozuklugu vb. acilardan
degerlendirilmistir. Uzmanlarin degerlendirmeleri dogrultusunda gorisme formuna nihai
sekli verilmistir. Soru formu, katilimcilarin sosyo-demografik ve iletisim bilgilerine cevap
arayan sorular ile arastirma alaninin apiturizm kapsaminda degerlendirilebilecek
kiltarel, tarihi, cografi gekicilikleri, aricilik faaliyetleri ve apirota gelistirimesine yénelik
dusuncelerini ortaya gikarmayi hedefleyen 7 soruyu icermektedir. Arastirmanin gériisme
formu etik kurul onayi, Mugla Sitki Kogman Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Arastirmalari Etik Kurulu Karar No:123 ile 01.09.2022 tarihinde alinmistir.

Gorasmeler 2022 yili Eylil ayinda, yiz ylze ve cgevrimigi gorisme olarak
gerceklesmis ve gorismelerin 20-30 dakika arasinda olmasi saglanmistir. Gériismelerin
uzun olmasi tecriibe edilen faaliyetler ve 6neriler hakkinda daha detayli veri elde
edilmesini saglamaktadir. Katilimcilarin izni ile ses kaydi alinmistir. Goérisme
sonrasinda ses kayitlari ¢ézimlenerek yaziya dokilmus ve kodlamaya hazir héle
getirilmigtir. Kodlanma slirecinde katilimcilar K1, K2..., seklinde kodlanmigtir.

Nitel arastirmalarda ideal bir 6rneklem buyukligu icin temel kural, bilgilerin
doyuma ulasmasiyla olusan tekrarlanma déngusidir. Bir noktadan sonra tim yeni
orneklem, arastirmanin gec¢mis bolimlerinde yer alan 6rneklemin sundugu veriyi
sunacaktir (Morgan ve Morgan, 2008 Akt. Baltaci, 2018:262). Yapilan 10 gérisme
sonrasinda verilerin tekrara dusmesi nedeniyle, verilerin doygunluga ulastig
dugunulerek gorusmeler tamamlanmigtir.

Tim arastirmalarda gecerlik ve guvenirligin belli bir dizeyde saglanmasi
beklenmektedir. Arastirmanin gecerlilik ve guvenirlilik kriterlerinin saglanmasi icin
Merriam’in (2013) “i¢ gecerlilik (inandiricilik), dis gegerlilik (aktarabilirlik), i¢ guvenirlilik
(tutarhlik) ve dig guvenirlilik (teyit edilebilirlik)” stratejilerine odaklaniimistir. Guvenilirlik,
okuyucularin, calismanin icerdigi deneyimleri katilimcilarin deneyimlerini aktariglari
araciligiyla algilayabilmelerinin  dlgutudir (Thomas ve Magilvy, 2011: 152).
Arastirmacinin  sonuglarinda sundugu gergekligin, katiimcilarin ortaya koydugu
gerceklikle ortiisur durumda olmasina odaklanir (Sinkovics ve dig. 2008: 699 Akt. Sener
ve dig.,2016:273). i¢ gegerlik baglaminda, uzman goériisi alinmig, katilimci teyidi
saglanmistir ve katihmcilar, rahat bir ortamda samimi cevap vermeleri hususunda tesvik
edilmistir. Calismanin dis gegerlik baglaminda veri toplama araci ve sureci, veri analiz
sureci, katihmcilarin dzellikleri, katilimcilarin segim sekli, kullanilan yéntemin gerekgesi
gibi tim arastirma siireci detayl olarak agiklanmistir. i¢ giivenirligin saglanmasi igin ise
kayit cihazi kullanilarak veri kaybi 6nlenmistir. Calismanin dig glvenirligi icin veriler
sonug kisminda uygun bir bi¢cimde tartisiimig ve tutarlihdr kontrol edilmistir.

Bu arastirmada Marmaris kirsali, turizm ve aricilik ile ilgili gesitli bilgi ve deneyim
sahibi olan katilimcilarin sorulari samimi sekilde cevaplamalari ve veri toplanmasi
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amaclanmistir. Toplanan veriler ise betimsel analiz ile islenmistir. Elde edilen betimleme
ise apirota harita onerisi ile gorsel olarak sunularak yorumlanmistir.

4. Bulgular
Arastirmada katimcilara iliskin sosyo-demografik Ozellikleri belirlemeye ydnelik
tanimlayici sorular sorulmustur. Katimcilarin gogunlugunu erkek ve 42 yas ustu bireyler
olusturmaktadir. Egitim durumlarina gére degerlendirildiginde ise ¢ogunlugu lisans
mezunudur.

Tablo 3: Katiimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Katihmci1 | Cinsiyet | Yas | Egitim Meslek ikamet

K1 K 43 Lisans Profesyonel Turist Marmaris
Rehberi

K2 K 48 Lisans Profesyonel Turist Marmaris
Rehberi

K3 E 43 Ortaokul | Arici Marmaris

K4 E 42 Lisans Balevi Proje Sorumlusu Marmaris

K5 E 62 Lisans Apiterapi Uzmani Ula

K6 E 48 Lise Muhtar, Turizmci Marmaris

K7 E 43 Doktora Akademisyen Mugla

K8 E 38 Lisans Veteriner Mugla

K9 E 48 Lisans Ziraat Mihendisi, Arici Ula

K10 E 21 Lisans Turizmci Marmaris

Apirota tur rotasi Onerisi olusturulmasina yodnelik bilgi parcalarina ulasma
konusunda mesledin 6nemli bir goésterge oldudu dusunulmektedir. Katilimcilarin
mesleklerinin aricilik ve turizm konulariyla baglantili oldugu gérilmektedir. Yasam yerleri
acisindan katimcilarin gogunlukla Marmaris ve ¢evresinde ikamet ettigi gorilmektedir.
Bu noktada katilimcilarin is, egitim, yasam vb. amaglarla Marmaris g¢evresinde
bulunduklarini belirtmek gerekmektedir (Tablo 3).

Tablo 4: Marmaris Kirsali ile ilgili Gériigme Temalari ve Katilimcilardan Elde Edilen

Bulgular

Apiturizm Var 10
Potansiyeli Yok 0
Kirsal Kiiltiirii Bordiibet Adi Rivayeti, Orhaniye Kéyu Adi Rivayeti, Osmaniye Koy
Yansitan Hikaye, Adi Rivayeti, Turgut Kéyunin Adi Rivayeti
Rivayetler

Dogal: Cam Bali, Cam Ormanlari, Defne Uriinleri, Deniz, Koylar,
Kiiltiirel, Cografi, Yurayds Yollar, Bayir Kéyu Anit Cinar Adaci, Bozburun Kekigi,
Tarihi Degerler Orhaniye Kizkumu, Turgut Selalesi

Tarihi: Turgut Piramit Mezar

Kilturel: Aricilik, Bayir Zeytinyagi Sikim Atélyesi,

Bozburun Tekne imalati, Degirmenyani Degirmeni, Osmaniye Balevi,
Osmaniye Kéy Kahvaltisi, Ségiit Deniz Uriinleri (Kurutulmus Ahtapot
Vb.), Turgut Hali Kooperatifi, Turgut K&y Meydani, Turgut Okul-Cami-
Koyevi.

Apirota ve Kapsami | Baslangic: igmeler, Marmaris, Osmaniye

Kapsam: Bayir, Bencik, Bordibet, Ciftlik, Dat¢a, Hisaronul, Orhaniye,
Selimiye, Ségut, Turgut
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Tablo 4’iin devami
Apiturizmde Eksik Apiterapi Tesisleri, Ari Gézlem Alanlari, Aricilikla Ilgili Farkl Uriin
Goriilenler Gelistiriimesi, Bal Hasadi Uygulamalan, Balli Uriin Gelistirilmesi,
Cam Balinin Faydalarinin Anlatilmasi, Gastronomi Atolyeleri, Her
Koéyde Aricilikla ilgili Miize veya Atélye Aniya Temas Edecek
Aktiviteler, Rotalar, Yonlendirme Tabelalari
Api-Gastronomi Ari Ekmegi, Ari Siatu, Bal, Bal ile Yapilan Misir Unu Helvasi, Bal
Uriinleri Mumu, Bal Serbeti, Bal ve Kaymak, Bal Ve Susamla Yapilan Tatl,
Balli Yogurt, Citirmek, Kiyam Tatlisi, Polen, Polen Ve Ar Siti
Karisimli Bal Propolis, Tahin/Bal

Apiturizmin Yangin Onleyici Faaliyetler Yayginlagmali, Aricilarin Bilinglenmesi
Yayginlagmasi igin icin Egitimler Verilmeli, Bilingli ve Modern Aricilik Teknikleri
Gerekenler Kullaniimali, Ari Temali Oteller Yapilmali, Ariik ve Arn Ciftlikleri

Cogalmali, Arni Uriinleri  Satisindaki  Tekelcilik ~ Kaldirilmali,
Hammaddesi Bal Olan Farkli Urlinler Yapiimali

Arastirmanin temel amaci dogrultusunda katilmcilara gesitli sorular sorulmus ve
elde edilen bulgular Tablo 4’te verilmigtir.

Marmaris koéylerinden Osmaniye, Bayir, Turgut, Selimiye, Bozburun, Taslica,
Orhaniye, S6gut, Hisardnu kdylerinin aricilik ve turizm potansiyeli hakkinda dugtnceleri
sorulmustur. Katilimcilarin farkl ifadelerinde koylerin turizm arzinin zenginliginden
bahsedilmistir. Cam ormanlari, ylrlyGs yollari, denizi, koylari, klltlrd, tarihi ve cografi
zenginlikleri ile essiz bir konumda olan koylerle ilgili su ifadeler belirtiimistir.

“Slovenya, Polonya’ya turizm fuarlarina katilarak daha fazla Marmaris’te ariciligi
tanitiyoruz. Balevi, turizmden yararlanamayan tek koéy oldugu icin, Osmaniye’ye
kuruldu.” K4

“Yirtiyds rotalarinda arilik ve aricilik turizmi ile ilgili Griinler olmali. Doganin
glzelligiyle beraber tahmini 550 civari ariciya is kapisi oluyor.” K5

“Marmaris dogasinda yiirtiyiis rotalari belirlenip aricilikla ilgili tanitim yapilabilir.”
K7

“Osmaniye, Orhaniye apiterapi merkezleri olabilir” K8

Ancak 6zellikle 2021 ve 2022 yillarinda yasanan ve ekosistemi olumsuz etkileyen,
bdlge flora ve faunasini buyuk élgtiide yok eden orman yanginlarindan dolayi katilimcilar
bu durumun turizmi olumsuz etkiledigini de belirtmigtir.

“Turizm ve aricilikla ilgili tamamen umutsuzum.” K3

“Yanginla birlikte Orhaniye’de basta olmak lzere pek c¢ok kbyde aricilik
zorlagsmaya bagladi fakat turizm potansiyelinin halen oldugunu digtiniiyorum.” K10

Marmaris kirsalinda ari ve aricilik Grtnlerinin yaninda turizmi besleyecek olan
kulturel Agdelerinde bilinmesi apirota olusumunu destekleyecek unsurlardir. Kiltirel
ogeler apirota dnerisi olusumunda durak noktalarin ¢ekiciligini arttiracak unsurlar olarak
goruldr. Bu baglamda Marmaris kirsal kilturii yansitan hikaye, rivayetler konusunda
katihmcilarin ifadeleri su sekildedir:

“Turgut kéyiiniin isminin rahmetli Cumhurbaskani Turgut Ozal'dan geldigini
duymustum. Bélgeyi ¢ok sevdidi icin onun ismi kbye verilmis.” K1
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“Bérdiibet’e gelen bir Rum asker tarafindan bir hastalik tasinmig bdlgeye,
Rumlarin yagadigi zaman. Koéyliler zamanla bu askerin getirdigi hastalik yiiziinden
“k6ye 6rdii dert” demisler. Daha sonra Ingiliz bir tekneci bu kéyin adinin giizel
olmadigini Birds Bed denmesini isteyerek ingilizce kus yatadi anlamina gelen bu ismi
koyar. Kby isminin Tiirkge okunusu zamanla Bérdiibet olur.” K3

“Orhaniye’nin ismi énceden Kirvasil’mis. Yunanlilar déneminde, kir sagl Vasil
yasarmis ondan dolayi bu sekilde adlandiriimig.” K6

“Kurtulus Savasi'ndan énce Tiirkler ve Rumlar bir arada yasarken Tiirkler Rumlari
stirmek igin ayaklanmislar. O arada Rumlar, Tiirkleri “Osmanlilar” ve “Osmaniyeli” diye
adlandirmiglar ve kéy bundan sonra Osmaniye ismini almis.” K10

Marmaris kirsalinda apirota olusumu kapsaminda kiiltirel, cografi, tarihi degerler
de 6ncelikli olarak 6n plana ¢ikariimalidir. Katihmcilarin apirota olusumunda 6én planda
tuttugu cekicilikler aslinda olduk¢a genis bir cografyaya yayilmaktadir. Katilimcilar
kirsalda turizm agisindan var olan ¢ekicilik unsurlarini séyle agiklamigtir:

“Osmaniye kby kahvaltisi ile, Bozburun kéyiimiiz tekne yapimciligi ile Gnldid(ir.
So6giit kbyiimiiz deniz (riinleri, ahtapot vb. Orhaniye’de Kizkumu, Degirmenyani’nda
degirmen, Turgut kéylinde piramit mezar, selale.” K1

“Kéylerin ziyaret edilecek yerleri saymakla bitmez. Mesela ben turlarimda Turgut
kéytine giderim orada bir kby evi, okul, cami ziyareti yaparim grubumla, kby meydaninda
cayimizi igeriz, selaleye gideriz, Turgut'taki hali kooperatifini ziyaret ederiz, Kizkumu’nda
mola veririz. Bayir kbyiinde anit ¢inar agaci ve tarihi zeytin sikim atélyesi var. Rehber
olarak sunu soéyleyebilirim kéyler dogal kaldigi stirece koylii buralardan ekmek yer ama
ne zaman ki kapasite (stli ziyaret cogalir o zaman bu kbylerden medet umma.” K2

“Bayirda bulunan ¢inar agaci ve Bozburun'da kekigin éne ¢ikariimasi. Flora fauna
one cikarilmall.” K5

“Orhaniye-Kiz kumu, Bayir-Cinar agaci, Turgut-Selale, Bozburun-Tekne imalati,
Balikgik, Osmaniye-Aricilik.” K6

Katihmcilardan Marmaris kirsalinda apiturizm unsurlari barindiracak, baslangi¢-
bitis noktasi ziyaret ve mola noktalarini iceren tur gtzergéhi onerileri sorulmustur.
Katilimcilar gorislerinde tur glizergahi baglangic ve bitis noktalarini igmeler, Marmaris,
Osmaniye; turun kapsadigi koyleri ise genel olarak Bayir, Bencik, Bordibet, Ciftlik,
Datga, Hisaréni, Orhaniye, Selimiye, Sogut, Turgut olarak belirtmiglerdir. Marmaris
kirsalinin turistik cekiciliklerinin zenginligi ile birbirinden bagimsiz rotalar olusturmanin
muUmkun oldugu goérilmektedir.

Onerilen rotalarda aricilik faaliyetleri ile iligkili yeterli ziyaret noktasi olmadig
bilinmektedir. Bu noktada katilimcilara Marmaris kirsalinda apiturizmin gelistiriimesi
kapsaminda neler yapilabilecedi soruldugunda su cevaplar alinmigtir: apiterapi tesisleri,
ari gézlem alanlari, aricilikla ilgili farkli Gran gelistirilmesi, bal hasadi uygulamalari, balli
artn gelistiriimesi, gam balinin faydalarinin anlatilmasi, gastronomi atélyeleri, her kdyde
aricilikla ilgili mize veya atdlye ariya temas edecek aktiviteler, rotalar, yonlendirme
tabelalar gibi eksikliklerin giderilmesi.

Marmaris kodylerinde apiturizm ile iligskilendirilebilecek bes gastronomi trini ya da
bal ve ari Urlinleriyle yapilacak tarifler merhem ilaglar nelerdir? Sorusuna katiimcilarin
yaniti su sekilde olmustur: ari ekmegi, ari sutd, bal, bal ile yapilan misir unu helvasi, bal
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mumu, bal serbeti, bal ve kaymak, bal ve susamla yapilan tatli, balli yogurt, gitirmek,
kiyam tatlisi, polen, polen ve ari sitl karisimli bal, propolis, tahin/bal.

Aricilik ve turizm faaliyetlerinin gerceklestigi Marmaris kdylerinde apiturizm ile
iliskilendirilebilecek ve eksik oldugu dusinulen unsurlar soruldugunda katiimcilardan
gelen cevaplar su sekilde olmustur: yangin onleyici faaliyetler, aricilarin bilinglenmesi
icin egitim, bilingli aricilk, ari temali otel, arlik ve ari giftlikleri, ari GrGnleri satisindaki
tekelciligin kaldiriimasi, hammaddesi bal olan farkl Grinlerin yapilmasi.

5. Marmaris Kirsal Alani Apirota Onerisi

Bulgular isiginda onerilen apirotanin, ari ve aricilikla ilgili faaliyetleri ve Griinleri icermesi
temel kriterdir. Bununla birlikte tarihi, cografi, kultlrel cekiciliklerin ziyareti ve
g6zlemlenmesi apirota ile ilgili bir diger dnemli kriter olarak kabul edilebilir. Durusoy
(2014) tarafindan gelistirilen kultdr rotasi planlama ve yénetim modelinde yeri anlama,
yeri degerlendirme ve son olarak yerin gelecegine iliskin karar verme asamalari, kulturel
rotalarin planlanmasi ve yonetimi igin ana asamalar olarak belirlenmistir. Bu ¢alismada
bulgular dogrultusunda Marmaris kirsali anlasiimis, degerlendiriimis ve apirota
tasarlanmistir.

Apirotanin odak noktasi aricilik faaliyetleri ve ari Grinleridir. Bu noktada Osmaniye
Balevi Mizesi, rota amacini karsilamaktadir. Hemen her kéyde aricilik faaliyeti
gerceklesmesine ragmen bal, polen, ari sitld vb. ari Urlnleri haricinde ziyaretgilerin
kovan gd6zlemi, bal hasadi yapabilecegi ariliklar, ziyaretlere hentiz uygun degildir. Bu
sebeple apirotanin baslangic noktasi Osmaniye Balevi Mizesi olarak planlanmistir
(Tablo 5).

Tablo 5: Marmaris Kirsal Alani Apirota Giizergahi

Beldibi

Apirota Glizergahi
Baslangig/ (0400
icmeler-Kéy kahvesi-Cay molasi
Osmaniye- Kdy kahvaltisi
Osmaniye-Balevi muze ziyareti Hisaronu
Bayir-Anit ¢inar agaci

Turgut Koyu- Selale- Piramit Mezar-
Hali kooperatifi

Turgut Koyl okul- cami- (yabanci
ziyaretgiler igin) koy evi ziyareti ve bal
tadimi Selimiye
Orhaniye-Kizkumu-Yiizme Molasi
Hisarénl Yizme Molasi

Bitis/ icmeler

Marmaris

Igmeler

Turung

Bozburun

Sogut

Aragtirma alaninin aricilik faaliyetleri ile tarihi, kilttrel, cografi ¢ekicilikleri g6z
o6nlne alindiinda rotayi ve glizergah secimini etkileyecek ¢ok sayida degisken oldugu
soylenebilir. Onerilen apirota arastirmacilar tarafindan siire, zorluk, mesafe vb.
acisindan test edilmistir. Uygunlugu onaylanan apirota giizergahlari Tablo 5, apirota
Ozellikleri Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6: Marmaris Kirsal Alani Apirota Ozellikleri

Tema Apiturizm

Verilebilen Hizmetler Konaklama, ulasim, yiyecek-igcecek hizmetleri
Arazi Zorluk Derecesi Rahat-Orta zorlukta

Ziyaretgi Tipi Gulnubirlik ve/veya konaklamali ziyaretgi
Rota Uzerinde Hareket Tipi Arag (maximum 27 kisilik arag)

Yolculuk Tiri Organize Tur, Bireysel Tur

Rotada Gegirilecek Siire Tum guin ve/veya Gecelemeli

Aktiviteler Yiriyls, mize ziyareti, yizme

Rota Uzunlugu 62 km

Tur Siiresi 8-9 saat

6. Sonug ve Oneriler

Marmaris kirsalinda cam bal Uretimi ve aricilik faaliyetleri gergeklesmesine ragmen
aricilik faaliyetlerinin turizm odakli deger yaratacak trtinleri yetersizdir. Osmaniye Balevi
Milzesi ve koylerde satilan ari Grlnleri haricinde ziyaretgilerin deneyimleyebilecegi
etkinlikler azdir. Bu kisitlar g6z o6ninde tutularak bir apirota olusturulmus,
uygulanabilirligi ve surdurulebilirligi agisindan énerilerde bulunulmustur:

Kirsalda apiterapi, apiwellness, apigastro, apitur etkinlikleri ve aricilik temal
mize, otel, gastronomi atblyeleri, hediyelik esya, kovan gézlemleme, bal hasadi,
balmumu atdlyesi, bal tadimi vb. aktivitelerinin olusturulmasi ve triin gelistiriimesi ve
cesitlendirmesi yapiimalidir.

Ziyaretcilerin sayilan aktiviteleri deneyimleyebilecekleri birimlerle farkli kdylerde
karsilagmasi, 6rnegin api-gastronomi biriminin Turgut kdylnde, apiwellness biriminin
Orhaniye kdyinde vb. dagihmi, yerel halk icin mevcut firsatlarin esit sekilde
degerlendiriimesi acisindan anlaml olacaktir.

Akademide, bal, propolis vb. ari UGrinlerinin faydalarini 6én plana ¢ikaran Uriin
gelistirme c¢alismalari hiz kazanmalidir. Bununla birlikte apitedavi, apiwellness vb.
uygulamalari yapacak saglik uzmanlarinin yetistiriimesi bir apiterapi uygulamalari icin
intiyactir.

Turizm ile ilgili meslek odalarina, apiturizm alaninda uzmanlagmis profesyonel
turist rehberleri egitimi faaliyetleri; apiturizmde uzmanlasmis seyahat acentesi sertifikasi,
apiturizm temali konaklama birimleri tasarlanmasina tesvik edilmesi 6nerilmektedir.

Apiturizm ve apirota tutundurma faaliyetlerinde olusturulan rotanin yerel
paydaslar, kamu kurum ve kuruluslari, STK, meslek odalari, kalkinma ajanslari,
turizmciler ve yerel halk tarafindan kullaniimasi énerilmektedir.

Kamu kurumu ve 0zel sektoér paydaslarinin, glizergah ve aktiviteleri iceren apirota
haritasi, apirota rehber kitabi, tanitim brogurleri, tanitim afisleri, tanitim videolari, gibi
tanitim faaliyetleri gergeklestirmeleri 6nerilmektedir. Kent merkezine konulacak mobil ari
evleri, kirsaldaki apiturizm faaliyetlerinin tanitimi igin énemli bir arag¢ olacaktir.

Uriin gelistirme amaciyla yapilan bu arastirmada ortaya cikarilan apirota, asiri
turizm icin uygun degildir. Bir destinasyonun tagima kapasitesinin tzerine ¢ikildiginda
dokusunu, ahengini kaybettigine dair birgok érnek mevcuttur. Bu nedenle bu drtinin
kitleleri degil, apiturizme &zel ilgisi olan tuketiciyi hedef almasi 6nerilmektedir. Dogayi,
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kultard, tarihi, sosyal yaplyl koruyarak, bozmadan, degistirmeden, surdurulebilirlik ve
sorumluluk anlayisiyla yenilik Uretmek ve var olan yapliyi, gelenedi ézenle koruyarak
gelecek nesillere miras birakmak temel hedef olmalidir.

Aricilik faaliyetleri agisindan zengin olan alani, turizme entegre etme anlaminda
kisitlar oldugu aciktir. Bir apiterapi Unitesi, kovan gézlemleme birimi, bal hasadi birimi,
apiwellness birimi vb. birimlerin simdilik eksik olmasi arastirmanin da kisitini
olusturmaktadir.

Gelecek calismalarin, apiturizmin uygulanabilir oldugu farkli bdlgelerde
gerceklestirimesi ve benzer calismalarda bu sonuglardan da faydalaniimasi
onerilmektedir.
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Sakin sehir kavrami sakin hareket kavramindan esinlenerek 1999 yilinda italya’da Paulo Saturnini
onderliginde dort kiicik kentin belediye baskanlarinin bir araya gelmesi ile ortaya ¢ikmistir. Sakin
sehir hareketinin amaci sehirlerin kendi kimliklerini koruyarak kulresellesme sonucu meydana
gelen aynilasmanin 6niine gegmektir. Arastirmanin amaci, Egirdir halkinin sakin sehir hareketine
yaklasimi ile bolgedeki turizm etkisi algisi arasindaki iligkiyi incelemektir. Nicel arastirma
yonteminin uygulandigi arastirmada verilerin elde edilebilmesi i¢in yerel halka yénelik yiz yize
anket calismasi yapilmistir. Arastirmanin sonugclari, sakin sehir hareketinin boélgenin tanitimina
katki sagladigini, yeni is sahalari olusturdugunu ve yerel halkin yagam kalitesini artirdigini ortaya
koymustur. Ayrica sakin sehir statisinin bélgede pahaliliga neden oldugu, ithal mal kullanimini
artirdig1 ve gevresel birtakim sorunlara yol actidi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sakin sehir, Yerel halk, Sakin sehir algisi, Egirdir

Abstract

The concept of the cittaslow was inspired by the concept of slow movement and emerged in Italy
in 1999 with the coming together of the mayors of four small cities under the leadership of Paulo
Saturnini. The aim of the cittaslow movement is to protect the identities of cities and prevent the
sameness that occurs as a result of globalization. The aim of the research is to examine the
relationship between the people of Egirdir's approach to the cittaslow movement and the
perception of tourism impact in the region. In the study, in which the quantitative research
method was applied, a face-to-face survey was conducted for the local people in order to obtain
the data. The results of the research revealed that the cittaslow movement contributed to the
promotion of the region, created new business areas and increased the quality of life of the local
people. In addition, it has been determined that the cittaslow status causes expensiveness in the
region, increases the use of imported goods and causes some environmental problems.

Key Words: Cittaslow, Local people, Cittaslow perception, Egirdir

*Bu makale “Sakin sehirde yasayan halkin turizm algisinin belirlenmesi: Egirdir/Isparta 6rnegi” baslikli
yliksek lisans tezinden diretilmigtir.
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Extended Summary
Purpose

This research investigates the effects of Egirdir, which is a cittaslow, on local people
and the predictions and expectations of local people about how being a quiet city will
contribute to the tourism of the region. From this point of view, the main purpose of the
research is to investigate the effect of the concept of cittaslow on the urban life quality
of the people of Egirdir and to determine the thoughts and opinions of the people about
being a cittaslow. The research is important in terms of contributing to raising the
awareness of the local people and increasing the quality of urban life, eliminating the
negative effects, if any, and presenting positive suggestions.

Background

The main problem statement of this research is “Is there a significant relationship
between the local people's approach to the calm city brand and their perception of the
impact of tourism?”. The concept of cittaslow has become an important issue for many
researchers working in the field of tourism. When the relevant literature was examined,
it was seen that the researchers explained the relationship between the concept of
cittaslow and the dimensions it affected. These dimensions are generally tourism,
socio-cultural, economic, nature and environmental effects.

Method

Quantitative research method was used to obtain the necessary data in the research,
and a face-to-face survey was conducted for the local people. Statistical programs
such as AMOS 22.0 and SPSS 21.0 were used to analyze the data. In the context of
validity and reliability studies of the questionnaire, confirmatory factor analysis (CFA),
explanatory factor analysis (EFA), Cronbach Alpha value and item total correlation
were used. As a result of the normal distribution of the total scores in the expressions,
an independent two-sample t-test was performed when comparing the marital status
and gender variables. The ANOVA test was used to compare the variables of
occupation, income level, age groups, the tourist's desire from which country and the
sector.

Findings

It has been determined that the approach score to the cittaslow brand (3.35+1.20) is in
the range of "partially agree" and is moderately positive. The perception score of the
socio-cultural effects of tourism (2.521£0.94) is in the range of “disagree” and at a low
level; perception scores of the economic effects of tourism (3.80+1.13) are in the range
of “agree” and are at a high level. Perception scores of tourism's negative effects on
nature and the environment (2.75%£1.10) are in the range of "partially agree" and at
medium level, and perception scores regarding the general effects of tourism
(3.02+£0.84) are in the range of "partially agree" and at a moderate level. has been
found to be. Since the kurtosis and skewness values of the total and sub-dimension
scores of both scales were within the range of 1, it was determined that they showed
a normal distribution.

It has been determined that the approach scores to the cittaslow brand differ
significantly according to which country the tourist wants to be from (F=5.28; p<0.05). It
has been determined that the socio-cultural, nature and environmental effects sub-
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dimension scores of tourism and the tourism effects scale scores do not differ
significantly according to which country the tourist wishes to be from (p>0.05). It has
been determined that the perception scores of the economic effects of tourism differ
significantly according to the desire of the tourist from which country (F=3.93; p<0.05).

It was determined that the approach scores for the cittaslow brand did not differ
significantly according to the concern about the tourist density in the region (p>0.05). It
has been determined that the socio/cultural effects of tourism (t=2.70; p<0.05) and
nature and environmental effects (t=2.30; p<0.05) sub-dimension scores differ
significantly according to the concern about the tourist density in the region. . It was
determined that the economic effects of tourism sub-dimension scores and the tourism
effects scale scores did not differ significantly according to the concern about the
tourist density in the region (p>0.05).

The approach scores for the cittaslow brand and the socio-cultural effects of
tourism (r=0.25; p<0.05), economic effects (r=0.69; p<0.05) and the effects of tourism
in general ( A positive and significant relationship was found between r=0.52; p<0.05)
scores. A negative and significant relationship was found between the scores of
approaching the cittaslow brand and the perception scores of the nature and
environmental effects of tourism (r=-0.26; p<0.05).

Results

The attitude of the people of EJirdir towards the cittaslow movement is quite positive.
However, local people should know more about the cittaslow. Training should be given
to all age groups about what a cittaslow means, seminars should be organized and
activities should be carried out. For this purpose, local governments should develop
projects that raise awareness of local people about the issue. It can be said that being
a cittaslow attracts more tourists and contributes positively to economic development.
Opening art houses and various courses in the region will increase employment
opportunities and economic benefits.

1. Giris

Kuresellesme slrecinde sosyo-ekonomik ve kiltlrel gelismelerin artmasi ile birbirine
benzer ya da birbirleriyle ayni yapilanmaya sahip, ayni isleyiste, 6zgunliklerini ve
kimliklerini yitirmig, yerellikten uzak sehirler olusmustur (Numanoglu ve Guger,
2018:11). Hizh kentlesme ve bilingsiz gé¢ sehirlerde asir kalabalklagsmaya sebep
olmaktadir. Yasanan niifus artigi, bireylerin yasam standartlarini disirmekte ve bunun
sonucunda issizlik, yoksulluk, dogal gevrenin tahribati, yogun trafik, ses kirliligi, fakirlik
ve sug oraninin artmasi gibi sorunlara neden olmaktadir (Uslu ve Avci, 2020).

Turizm sektérindeki hizli gelismeler olumlu sonuglarin yani sira olumsuz
sonuglari da beraberinde getirmektedir. Turizm destinasyonlari birbirleri ile ayni hale
gelmekte, ziyaretciler tatillerini deniz, kum, gines Uclisl igcinde gerceklestirmekte ve
destinasyonlar tasima kapasitelerinin sinirlarini  zorlamaktadir. Bireylerin gunlik
hayatlarinin hiz kazanmasi, tiketimin artmasi, tarihi ve kuiltirel degerlerin
6nemsenmemesi, hizli yemek, hizli eglence ve hizli gezmeye ydnelmesi onlarin
mutsuzluguna ve yasam standartlarinin azalmasina neden olmaktadir. Hareketli ve
hizli bir yasam sekline mecbur kalan kisiler i¢cin kendilerine ve hayatlarina zaman
ayirma istegi gun gectikce artmistir. Bu hizlanmaya kars bir gortis olarak sakin hareket
kavrami ortaya ¢ikmistir. (Sen, 2017). S6z konusu kavram daha sonra sakin yemek,
sakin sehir, sakin turizm, sakin seyahat gibi olgulari da olusturmustur. Sakin sehir
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hareketi, her seyi sakin/yavas yapmak anlami tasimamaktadir (Akpinar, 2018). Sakin
sehir hareketinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte sakin turizm kavrami da gundeme gelmistir.
Sakin turizm; tatil bélgesinden tam verim almak isteyen turistlerin haklarini savunan,
yenilikgi ve sorumlu bir turizmi tanitmayi amaglayan ¢alismalardir (Sezgin ve Uniivar,
2011).

GiUndmuzde sehirler kendine has yer duygusunu ve onlari tanimlayan
ozelliklerini kaybetmekte ve kalabalik topluluklar sekline dénismektedir. Saturnini bu
konuda, “sehirler ruhlarini, kimliklerini kaybetmekte ve tek dize haline gelmektedir”
demistir (aktaran Radstrom, 2011). Bireylerin s6z konusu sakinlik ihtiyaclarinin
artmasi, turizm destinasyonlarini barindiran sehirleri sakin sehir hareketine
yoneltmektedir. Clnki Sakin Sehir Birligine Giye olan sehirler farklilik olusturmaktadir.
Sakin sehir hareketine katilan bir sehrin yagam kalitesinin, sosyal, ekonomik ve kiltirel
degerlerinin ve turist sayisinin artacagi, daha taninir hale gelecegi, yerel Uretiminin
desteklenecegi dusunilmektedir (Cittaslow Turkiye, 2021).

Sakin sehirler ile ilgili birgok arastirma yapilmasina ragmen 2017 yilinda bu
unvani elde eden Egirdir ile ilgili az sayida arastirmaya rastlanmaktadir. Arastirmanin;
sakin sehir unvanina sahip Egirdir ilgesinde bir durum analizi yapilmasi, yerel halkin
Egirdir ilgesine bakis agisinin belirlenmesi, ayni zamanda tutum ve beklentilerinin
belirlenmesi agisindan literatiirdeki énemli bir boslugu dolduracagi dustnutlmektedir.
Ayrica sakin sehir unvaniyla gelen degisikliklerin Egirdir halkina ve esnafina sosyo-
kiltirel, ekonomik ve c¢evresel agidan olumlu-olumsuz ne gibi etkileri oldugunun
belirlenmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

2. Kavramsal Cergeve
2.1.Sakin Hareket ve Sakin Yemek

Sakin yemek hareketi 17. yilzyllda yasayan Francesco Angelita’'ya dayanmaktadir.
Angelita, sakinligin bir erdem oldugu ve butin canlilarin Tanr’dan bir mesaj tasidigini
vurgulamig ve bunun igin, salyangozlar Uzerine bir kitap yazmistir. Sakin hareketin
logosu bundan dolay! salyangozdur (Tekin, 2017). Sakin hareket, filen 20 Mart 1986
tarininde italyan yazar ve tatbilir olan Carlo Petrini’nin, bir fast food zinciri olan
McDonald’s’in italya’nin Roma sehrinde bulunan Piazza di Spagna meydanina bir
restoraninin agilmasina ve hizli yemek hareketine tepki gostermesi ve bazi
arkadaslarinin destek vermesiyle ortaya c¢ikmistir (Sagir, 2017). Sakin hareket
kiresellesmenin getirmis oldugu tehditlerden biri olan kultirel degerlerin yok olma
tehlikesine karsi ¢ikan yerel mutfaklari, 6zglin Urtnleri ve 6zgin Uretimi korumayi,
yasam Kkalitesini ylkseltmeyi amagclayan uluslararasi bir hareket olarak kargimiza
ctkmaktadir (Heinonen ve dig., 2006).

Petrini ve onu destekleyen arkadaslari italya’ya bir fast food zincirinin restoran
agmasinin Italyan kiltiriine kargi bir saldiri oldugunun ve geleneksel mutfagin yok
olmaya mahkdm birakildiginin altini gizmek istemislerdir. Gésterilen tepkinin asil amaci
fast food zincirine karsi sakinligi, insan ve hayvan saghgini ve yerelligi korumaktir. 3
Kasim 1987 yilinda Petrini ve onu destekleyenler bir manifesto hazirlamiglardir. Onbes
Ulkenin Oyeligi ile 9 Kasim 1989 tarihinde kabul edilen s6z konusu manifestoda yer
alan maddeler sdyle siralanabilir (Yapici Ozisik, 2020):

e Yasam telasinin neden oldugu kosusturma ile bireyler ‘Hizli Yemek'e mecbur
kalmaktadirlar.
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o Endustrinin gelismesiyle beraber makineler icat edilmis ve sanayilesme yasam
modeli olarak segilmistir.

e Hizli yasama karsl savunulan olgular israrli ve sakin sekilde keyif unsurlari
olmalidir.

e  Surekli calismanin verimli oldugunu distinmek yerine duygusal haz ve keyifleri
yasamak bireyleri rahatlatir.

o Kiltirde 6nemli olan onu korumak ve gelistirmektir.

o Daha fazla uretmek igin gelistirilen hizli yasam insanlidi tehdit etmektedir.

e Hizli yasama karsi koyma, bireylerin sofralarindaki sakin yemek ile
baslamalidir.

o Bireylerin gelecegdi sakin yemek ile koruma altina alinabilir.

Sakin yemek, 8-10 Aralik 1989 yilinda Paris’te diizenlenen Uluslararasi Sakin
Yemek hareketinin acilis toplantisi ile uluslararasi hale gelmistir (Schneider, 2008).
Temel amaci biyolojik gesitliligi yerel halk ile beraber korumak, yerel Grlinleri koruma
altina almak, bdlge halkini ve ekonomisini desteklemek, yiyeceklerin Gretim ve
tiketimini, biyolojik ve kiltirel 6zellikleriyle 6n plana gikarmaktir (Demir, 2019).

2.2. Sakin Sehir Kavrami

Klresellesme her ne kadar toplumlarin ilerlemesi, gelismesi ve yayllmasi igin énemli
katkilar saglamigsa da yerelligi ortadan kaldirma riskini de goézler énine sermistir.
Kuresellesme sonucu, bir toplulugu bulunmayan, kimlikleri olmayan, basit modeller
ortaya ¢cikmistir. “Everywhere city (her yer sehir)” olarak adlandirilan kavram; belirli bir
cografyasi bulunmayan, hepsinde ayni mendleri ve Urlnleri pazarlayan isletmelerin
bulundugu ve birbirleri arasinda bir farkin gorilemeyecegdi sehirleri ifade etmektedir
(Ak, 2017). Kiresellesmenin etkisi altinda olan sehirlerde kimlik ve kdltir kaybi, disari
g0g¢, iktidar sorunlari, gevreyle ilgili bozulmalar, homojenlesme, ayrimcilik gibi sorunlar
ortaya c¢ikmaktadir. Sakin sehir (cittaslow) hareketinin felsefesinde, kuresellesmenin
neden oldugu yerel kultirdn ve kimligin yok olmasina karsi ¢ikmak, homojenlidi en aza
indirmek, yerelligi korumak vardir. Ayrica sakin sehir olmak isteyen sehirlerin hangi
Ozelliklerinin énemli ve 6n planda olduguna karar vermeleri, bu o6zelliklere sahip
cikmalari ve bunun icin strateji gelistirmeleri gerekmektedir (Cogar, 2013).

italyanca Citta (sehir) ve Ingilizce Slow (sakin) sézciiklerinin birlesiminden
olusan cittaslow, “sakin sehir” anlaminda kullaniimaktadir. Sakin sehir hareketinin ¢ikis
noktas sakin yemek hareketidir. Sakin sehir tam olarak italya’nin Greve in Chianti
kasabasinin eski belediye baskani olan Paulo Saturnini’nin genis goruslilugi ile 1999
yilinda ortaya gikmistir (Geng¢ ve Zengin, 2018). Mayer ve Knox (2006)'a gore sakin
sehir, yerellige ve 6zgunlige fazla dnem vermektedir. Bu ylzden yoéresel geligimi
desteklemektedir. Sakin sehir, surdurilebilirligin G¢ ana dgesi ile ilgilidir. Bu dgeler;
ekonomik gelisim, cevre ve esitliktir. Yani sakin sehir ekonomik gelisim, cevresel
koruma ve sosyal esitlik konularinda sorumlu ve duyarli bir yapidir (Canli, 2016).

Latincede “Festina Lente” olarak gecen ve “sakin, yavas sehir” anlamina gelen
cittaslow, yavasca acele etmek ve yasamin olagan sartlarina uyum saglamayi ve
gecmisten kopmamayi hedeflemektedir (Gorman, 2019). Sakin sehir kriterlerine ve
tizigune bakildiginda, harekete katilan sehirlerin yerine getirmesi gereken sartlarin
surdurdlebilirlik ile baglantili oldugu goérilmektedir (Cosar, 2014). Buna goére sakin
sehir, sirdirulebilirlik ve yerellesmeyi saglamak i¢in kiresellesmenin olumlu yonleri 6n
planda tutularak olusturulan sehir modelidir. Sakin sehir hareketi, 6nceligi olan
surdurilebilirlik ve yerellesme hedeflerini gergeklestirmek icin “yerelden kiresele”
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olarak hareket eden ve kiuresellesmenin getirmis oldugu sorunlara yine ayni sekilde
¢6zim arayan sehir modeli ve sakin hareketin bir pargasidir (Kogas, 2019).

Sakin sehir hareketi, ondan daha 6nce ortaya ¢ikan ve ayni felsefeyi paylastig
Sakin yemek hareketinin logosu olan “salyangoz’u kendisine logo olarak kabul etmistir.
Sakin sehir hareketi logosu, kabugunun Ustliinde evler bulunan turuncu renkte bir
salyangozdur. Salyangozun logo olarak segilmesinin sebebi, onun yavas bir hayvan
olmasidir. Salyangozun uzerinde bulunan evler sakin sehire katilan bdlgeleri temsil
etmekte ve sakin yemek hareketi ile sakin sehir hareketinin beraber hareket ettiklerini
gostermektedir (Cengiz, 2019).

Sakin sehir hareketinin ayrilmaz parcasi olan slogani ise; Italyanca, “Cittaslow
Rete Internazionale delle citta del buon vivere”, Tirkge olarak da “Cittaslow Birligi:
Yasamin Kolay Oldugu Kentlerin Uluslararasi Ag1” olarak ifade edilmektedir. Logo ve
sloganin kullanimi izne baglidir ve sakin sehir hareketine katilan sehirler ile

sinirlandiriimigtir (Cergi, 2013).

Sekil 1: Cittaslow Resmi Logosu

Kaynak: Cittaslow Turkiye, 2021.

Sakin sehir kriterleri olarak belirtilen kriterler, Sakin Sehir Birligine katilmak
isteyen bir sehrin yerine getirmesi gereken plan, program, proje ve diizenlemelerin
oldugu listedir. S6z konusu kriterler; altyapi politikalari, gevre politikalari, kentsel kalite
icin teknolojiler ve tesisler, farkindalik, yerel Uretimi korumak, konukseverlik,
olaganistl kosullar, yavas yemek faaliyet ve projelerinin desteklenmesi gibi 7 ana
baslik altinda toplam 72 maddeden olusmaktadir. Sehirler, birlige Uye olabilmek igin
s6z konusu kriterler cercevesinde c¢alismalar yapmakta, bu c¢alismalar
puanlanmaktadir. Kriterlerin saglanmasi halinde en az 50 puan alan ve nufusu 50
binden az olan sehirler birlige Gye olarak kabul edilmektedir (Cittaslow Turkiye, 2021).

Sakin Sehir Birligine adaylik surecinin asamalarinda ilk olarak sakin sehir olmak
isteyen sehrin belediye baskani basvuru istegini Ulusal Organizasyon Komitesi veya
Koordinasyon Komitesi'ne iletir. Bagvuru mektubunda sehir ile ilgili tanitim (tarih, nifus,
kiltir), Sakin Sehir Birligi'ne katiima gerekceleri (neden birlige katilmak istedigi)
belirtmelidir. Bunun yani sira, sakin sehir kriterleri ile hangileri arasinda benzerlik
gOsterdigi, benzerlik godstermeyen kriterler i¢cin uyumlu olma c¢ahsmalar ile ilgili
projelerin goOsterilmesi gerekir. Basvuru mektubunun kabull ile 6n degerlendirme
baslamis olur. Adaylik sirecinin ikinci asamasinda, birlige Uye olmak isteyen sehrin
yerel halki bilgilendiriimelidir. Yerel halkin projeyi kabul etmesi, sakin sehir kriterleri
uygulanirken kamu kurumlari ile is birli§i halinde bulunmalari adaylik sirecinin basarili
olabilmesi i¢cin 6nemlidir (Yavuzgehre Savas ve Donat, 2017). Adaylik dosyasinin en
az %50 oraninda bagarili olmasi ile dosyalar genel merkeze italya’ya génderilir.
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Nifusu 50 binden az olan ve sakin sehir kriterlerinin en az yarisini saglayan sehirlerin
basvurusu onaylanir. Uyeligi kabul edilen sehir ayni senede dizenlenen etkinlikte
dyelik sertifikasini alir (Acar, 2017).

3. Yontem
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirma sakin sehir olan Egirdirin yerel halk Uzerindeki etkilerini ve sakin sehir
olmanin bdlge turizmine ne gibi katkilar saglayacagr konusunda yerel halkin
ongorilerini ve beklentilerini arastirmaktadir. Bu noktadan hareketle arastirmanin
temel amaci; sakin sehir kavraminin Egirdir halkinin kentsel yasam kalitesine olan
etkisini arastirmak ve halkin sakin sehir olmasi ile ilgili dislncelerini ve goériuslerini
tespit etmektir. Arastirma, yerel halkin bilinglendiriimesine ve kentsel yasam kalitesinin
artirlmasina katki saglamak, varsa negatif etkileri gidermek ve olumlu yénde oneriler
sunmak bakimindan énem arz etmektedir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni Egirdir ilcesinde yasayan yerel halktir. TUIK 2021 raporlarinda
Egirdir ilgesinin nifusu 31.435 kisi olarak belirtiimistir. Arastirma evreninin genis
olmasi, evrenin tamamina ulasmayi! imkansiz hale getirmektedir. Bu ylzden evrenin
temsil edilebilecegi 6rneklem olusturulmasi kolaylik saglayacaktir. Bu dogrultuda
Altunisik ve dig. (2007)'nin evrene goére 6rneklem buylklikleri tablosu incelendiginde
Egirdir ilgesi i¢in gerekli olan érneklem sayisi 381 olarak kabul edilmistir. Yerel halk ile
yapilan ylz yize anket gérismeleri sonucunda 433 kigiden veri elde edilmistir.

3.3. Olgek Formu

Arastirmada kullanilan dlgek formu bireylerin demografik 6zelliklerini, sakin sehir
hareketine karsi olan tutumlarini ve turizmin etkilerini igeren ifadelerin bulundugu 3
boélimden olugsmaktadir. Olgegin birinci kisminda, bireylerin cinsiyet, yas, meslek,
medeni durum, gelir seviyesi, calistiklari sektoér, gelen turistlerin hangi Ulkeden
olduguna iliskin tercih ve bdlgedeki turist yogunlugunun endige verici olup olmama
durumlarinin anlasilacagi bilgi formu bulunmaktadir. Olgek formunun ikinci kisminda,
Balci (2019) tarafindan sakin sehir akimina yonelik halkin algisini belirlemek amaciyla
olusturulan “Sakin Sehir Hareketine Yaklagim” ifadeleri yer almaktadir. Olgegin (iglincii
béliminde ise Balci (2019) tarafindan turizmin sosyo-kiiltirel, ekonomik ve
doga/gevreye etkilerine iligkin yerel halkin algisini belirlemek amaciyla olusturulan
turizmin etkileri ifadeleri yer almaktadir. Arastirmada kullanilan 6lgek formu icerik vb.
acidan Selguk Universitesi Turizm Fakiltesi Bilimsel Etik ve Degerlendirme Kurulu
tarafindan oy birligi ile uygun goérilmustir (Evrak Tarih ve Sayisi: 01.03.2021-E-
90490013-044-36099).

3.4. Verilerin Analizi

Verilerin analiz edilmesi icin AMOS 22.0 ve SPSS 21.0 gibi istatistik programlarindan
yararlanilmistir. Olgek formunun glvenirlik ¢alismalar baglaminda dogrulayici faktér
analizi (DFA), aciklayici faktoér analizi (AFA), Cronbach Alpha degeri ve madde toplam
korelasyonu kullaniimistir. ifadelerdeki toplam puanlarin normal dagihm gdstermesi
sonucunda medeni durum, cinsiyet degiskenleri ve yerel halkin turist yogunlugu
endisesine iliskin sonugclar karsilastirilirken bagimsiz iki 6érneklem t testi yapiimistir.
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Yerel halkin turistin hangi Glkeden olmasi istedi karsilastirimasinda ise ANOVA testi
kullaniimistir.

3.5. Arastirmanin Hipotezleri

Hipotezler arastirmanin temel problem ciUmlesi i¢in yazilmaktadir. Bu arastirmanin
temel problem cimlesi “sakin sehir hareketine yaklagim ile turizmin etkisine iligkin algi
arasinda anlamli iliski var midir?” seklindedir. Sakin sehir hareketi turizm alaninda
galisan birgok arastirmaci igin énemli bir konu haline gelmistir. ilgili literatir
incelendiginde arastirmacilarin galismalarinda, sakin sehir hareketi ile etki gosterdigi
boyutlar arasindaki iligkiyi agikladiklari gértlmuastir. Bu boyutlar genellikle turizm,
sosyo-kdultirel, ekonomik, doga ve c¢evre etkileridir. Bu c¢ergcevede arastirmanin
asagidaki hipotezleri gelistiriimis ve test edilmigtir:

H1: Sakin sehir hareketine yaklasim ile turizmin sosyo-kiiltiirel etkisine iliskin
alg! arasinda anlamli iliski vardir.

H2: Sakin sehir hareketine yaklasim ile turizmin ekonomik etkisine iliskin algi
arasinda anlamli iligki vardir.

H3: Sakin sehir hareketine yaklasim ile turizmin doda ve cevreye etkisine iliskin
alg! arasinda anlamli iliski vardir.

H4: Sakin sehir hareketine yaklagim ile genel olarak turizmin etkisine iligkin algi
arasinda anlamli iligki vardir.

4. Bulgular

4.1. Sakin Sehir Hareketine Yaklagim Olgegi Giivenirlik Analizi Bulgulari

Tablo 1'deki guvenirlik bulgularina gére 6lgegin Cronbach Alpha katsayisi 0,92 ve
madde toplam koreldsyonunun tim maddelerde 0,30’un (izerinde oldugu tespit
edilmigtir. “Sakin Sehir Hareketine Yaklasim” olgeginin glvenirlik analizi sonuglarina

gore olgedin 4 madde ve tek boyutlu yapisi ile guvenilir bir dlgek oldugu saptanmistir.

Tablo 1: Sakin Sehir Hareketine Yaklagim Olgegi Giivenirlik Analizi Sonuglar

Bo

yut ve Madde No Std. B t r a

1. Sakin sehir, turist sayisinin artisinda etkili bir markadir. 0,85 0,808

2. Sakin sehir, yorenin kalkinma ve gelismesi igin iyi bir modeldir.

0,91 | 25,67** | 0,854

- - — - 0,918
3: Sakin sehir, yerel halkin yagam kalitesinin ylkseltiimesi icin iyi 090 | 2518~ | 0,853
bir modeldir.
4. Yagsadigim sehrin sakin sehir olmasindan memnunum. 0,77 19,32** | 0,741

r: Madde toplam korelasyonu  **p<0,01 a: Cronbach Alpha
4.2. Turizm Etkileri Algisi Olgegi Giivenirlik Analizi Bulgulari

Arastirmanin bu béliminde 3 boyut ve 19 maddeden olugsan oOlgegin tesadufi
hatalardan arindiriimasi igin givenirligi élctiimustir. Olgegin degerinin 0.00< a <0.40
arasinda olmasi Olgegin glvenilir olmadidi anlamini tagimaktadir. Tablo 2’de “Turizm
Etkileri Algisi Olgedi” dogrulayici faktér analizinden elde edilen faktor yiikleri ile madde
toplam korelasyonu, Cronbach Alpha istatistiklerine yer verilmistir.
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Tablo 2: Turizm Etkileri Algisi Olgegi Giivenirlik Analizi Sonuglari

a

Boyut ve Madde No Std. B t (0.9)
Sosyo-Kiiltiirel Etkileri
2- Turizm, yoére halkinin kendi 6z dilinden uzaklasmasina sebep

* 0,59
olmaktadir.
4- Turizm, gelenek ve goreneklerin bozulmasina sebep olmaktadir. * | 0,77 11,86**
6- Turizm, *alle yapisinda manevi degerlere verilen O6nemi 0.83 12,34+ 084
azaltmaktadir*. '
7- Turizm, alkol ve uyusturucu kullanimini arttirmaktadir. * 0,72 11,33**
9- Restoranlarda, yoresel yemekler yerine, turistlerin damak tadina

. . ; 0,53 9,14

hitap edecek yiyecek ve icecekler sunulmaktadir.
10:. Turlzm, .yoredekl geleneksel yeme icme aligkanliklarini 063 10,36%
degistirmektedir.
Ekonomik Etkileri
14- Turizm, bdélgenin tanitimina katki saglamaktadir. 0,82
15- Turizm, énemli bir gelir kaynagidir. 0,91 27,26**
16- Turizm, yeni is sahalari ve istihdam sadlamaktadir. 0,95 25,53**
17- Turizm, kadinlara ekonomik destek saglamaktadir. 0,87 22,40**
18: Turizm, halkin  yasam kalitesinin yikselmesine katki 0.88 22 60% 0,95
saglamaktadir.
20- Turizm yo6rede ikinci konut satisinin artigsina sebep olmaktadir. 0,70 16,29**
21- Turizm, yerel halkin bélgeye daha fazla yatirim yapmasina 0.84 21.17%
sebep olmaktadir.
23- Turizm bélgede alt yapi standartlarinin yikselmesine sebep 0,75 17,08
olmaktadir.
Doga ve Gevre Etkileri
25- Turizm, parklar, sahiller ve piknik yerlerinin kirliligine sebep

* 0,80
olmaktadir.
26- Turizm gevre ve doganin kirlenmesine neden olmaktadir.* 0,80 29,69** 091
27- Turizm bolgede trafik sikisikligina sebep olmaktadir.* 0,71 14,92**
28- Turizm bolgede ses kirliligine neden olmaktadir.” 0,80 17,07**
29- Turizm, kentsel dokunun bozulmasina sebep olmaktadir.* 0,83 17,76**

*Toplam puan alinirken ters kodlanmistir, **p<0,01, a: Cronbach Alpha, r: Madde toplam korelasyonu

Tablo 2’deki guvenirlik bulgularina gére 6lgedin Cronbach Alpha katsayisi 0,92,
alt boyutlarin Cronbach Alpha katsayilari sirasiyla 0,84 / 0,95 / 0,91 olarak tespit
edilmistir. Olgegin tim maddelerinin toplam korelasyonu 0,30’un Uzerindedir. “Turizm
Etkileri Algisi” ifadelerinin guvenirlik bulgularina goére, dlgekte bulunan 19 madde ve 3

boyutun guivenilir oldugu saptanmistir.

4.3. Betimsel Bulgular

Arastirmanin bu béliminde anket ¢alismasina katilan Egirdir yerel halkindan toplanan

verilerin analizleri yer almaktadir.
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Tablo 3: Egirdirin Yerel Halkinin Demografik Ozelliklerinin Yiizde Analizi ve

Frekans Olgiimleri

Demografik Degisken

Gruplar n %

18-25 yas 99 22,9

Yas 26-35 yas 104 24,0

36-45 yas 104 24,0

46 yas ve Ustl 126 29,1

. Kadin 215 49,7
Cinsiyet

Erkek 218 50,3

Medeni durum Evi 269 62,1

Bekar 164 37,9

Esnaf 69 15,9

Memur 120 27,7

Meslek Ogrenci 69 15,9

IsCi 22 51

Emekli 35 8,1

Diger 118 27,3

Turizm digi 240 55,4

Sektor Turizm veya turizmle ilgili 68 15,7

Calismiyor 125 28,9

Dusuk 78 18,0

Gelir diizeyi Orta 325 75,1

Yiksek 30 6,9

Yerli 44 10,2

Turistlerin hangi Ulkeden Avrupa 133 30,7

olmasini istersiniz? Fark etmez 224 51,7

Diger 32 7,4

Yoredeki turist yogunlugu sizi Evet 66 15,2

endiselendiriyor mu? Hayir 367 848

Tablo 3'te katilimcilarin betimsel istatistiklerine yer verilmigtir. Arastirmaya
katilan 18 yas ve Ustl 433 katiimcinin yas gruplarina goére dengeli dagildigi
goérulmektedir. Katilimcilarin %50,3'U erkek, %62,1’i evli, %27,7’si memur, %55,4’U
turizm disi sektor galisani, %75,1’inin orta diizey gelire sahiptir. Katilimcilarin %51,7’si
turistlerin hangi ulkeden geldiginin 6nemli olmadigini ve %84,8'i yoredeki turist

yogunlugunun kendilerini endiselendirmedigini ifade etmistir.

Tablo 4: Egirdir’in Yerel Halkinin Sakin $ehir Hareketine Yoénelik Olusan Alt
Boyutlarinin Analiz Sonuglari

Alt Boyutlar N | Min. | Maks.| X Ss Garpikhk Basiklik
Sakin Sehir Hareketine Yaklagim
433| 1,00 5,00 | 3,35| 1,20 -0,50 -0,83
Turizmin Sosyo-Kiltirel Etkileri 433 100 500 | 252 | 094 0.61 0.28
Turizmin Ekonomik Etkileri 433 100 500 | 380 1.13 028 0.63
Turizmin Doga ve Cevre Etkileri 433 100 500 | 275| 1.10 0.20 .0.88
Turizmin Etkileri 433| 1,00 5,00 | 3,02| 0,84 -0,20 -0,21
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Tablo 4’te sakin sehir hareketine yaklagsim puaninin (3,35+1,20) “kismen
katihyorum” araliginda ve orta dlizeyde olumlu oldugu tespit edilmistir. Turizmin sosyo-
kulturel etkilerine iliskin algi puaninin (2,52+0,94) “katiimiyorum” araliginda ve disik
dizeyde; turizmin ekonomik etkilerine iliskin algi puanlarinin (3,80+1,13) “katiliyorum”
araliginda ve yuksek dizeydedir. Turizmin doga ve ¢evre olumsuz etkilerine iliskin algi
puanlarinin (2,75£1,10) “kismen katiliyorum” araliginda ve orta duzeyde ve turizmin
genel etkilerine iligkin algi puanlarinin (3,02+0,84) “kismen katiliyorum” araliginda ve
orta dizeyde oldugu tespit edilmistir. Her iki dlgegin toplam ve alt boyut puanlarinin
basikhk ve carpiklik degerleri +1 araliginda oldugundan normal dagilim goésterdigi
tespit edilmigtir.

Tablo 5: Egirdir'in Yerel Halkinin Sakin $ehir Algisinin Turistlerin Hangi Ulkeden
Olmasi Istegine Gére ANOVA Analiz Sonuglari

Alt Boyut Turistin Ulkesi n X SS |F p Anlamh Fark
A-Yerli 44 | 3,09 | 1,10
Sakin Sehir | B-Avrupa 133] 360 | 116 [ | oo B.C>A,D
Hareketine Yaklagim | c_Fark etmez 224 | 334 | 1,20 ' ’
D-Diger 32| 2,77 | 1,24
A-Yerli 44 | 2,83 | 0,98
izmi - | B- 133| 2,58 | 0,94
Tlfrlgmln o Sosyo- | B-Avrupa 261 | 0051
Kltarel Etkileri C-Fark etmez 224 2,42 0,91
D-Diger 32 2,50 1,06
A-Yerli 44 | 345 | 1,21
N : } 133| 4,05 | 0,96
Turizmin Ekonomik | B-Avrupa 3.93 | 0,009 B>A,C
Etkileri C-Fark etmez 224 3,74 1,17
D-Diger 32 | 3,70 | 1,23
A-Yerli 44 | 2,92 | 1,13
i mi 5 - 133| 2,81 | 1,07
Turizmin . Qoga ve | B-Avrupa 071 | 0,548
Cevre Etkileri C-Fark etmez 224 2,70 | 1,10
D-Diger 32 | 2,66 | 1,24
A-Yerli 44 | 3,06 | 0,99
- 133| 3,15 | 0,75
Turizmin Etkileri B-Avrupa : : 1,59 | 0,190
C-Fark etmez 2241 2,95 | 0,85
D-Diger 32 | 29 | 0,84

Tablo 5te sakin sehir hareketine yaklasim puanlarinin turistin hangi tGlkeden
olmasi istegine gore anlaml farkhlik gésterdigi tespit edilmistir (F=5,28; p<0,05). Farkin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan LSD post hoc testi
sonuglarina gore, turistlerin Avrupa ulkelerinden olmasini isteyen ve fark etmez diyen
katilimcilarin sakin sehir hareketine olumlu yaklasim puanlari, turistlerin yerli ve diger
Ulkelerden olmasini isteyen katilimcilarin puanlarina gére anlamli dizeyde daha
yuksektir. Turizmin sosyo-kiiltirel, doga ve gevre etkileri alt boyut puanlari ve turizm
etkileri 6lgek puanlarinin turistin hangi Glkeden olmasi istedine goére anlamli farklilik
g6stermedigi (p>0,05) tespit edilmistir.

Turizmin ekonomik etkilerine iligkin algi puanlarinin turistin hangi dlkeden olmasi
istegine gore anlamli farkhhk gosterdigi tespit edilmistir (F=3,93; p<0,05). Farkin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan LSD post hoc testi sonuglarina
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gore turistlerin Avrupa Ulkelerinden olmasini isteyen katilimcilarin turizmin ekonomik
etkilerine iliskin algi puanlari, turistlerin yerli olmasini isteyen ve fark etmez diyen
katiimcilarin puanlarina gére anlamli diizeyde daha yUksektir.

Tablo 6: Egirdir'in Yerel Halkinin Yoredeki Turist Yogunluguna iliskin Endiseye
Gore t-testi Analiz Sonuglari

Alt Boyut TurisEtrLt:g::iluéu n X SS t p

Sakin Sehir Hareketine Yaklasim E;’;tr 36667 gg; 1% -0,58 | 0,562
Turizmin Sosyo-Killtiirel Etkileri E;’;fltr 36667 ;:23 é:g; 2,70 | 0,007
Turizmin Ekonomik Etkileri E;’;tr 36667 g:gg ﬂg 1,01 | 0311
Turizmin Doga ve Cevre Etkileri |_E|;’;tr 36667 g:% 1:(1)2 2,30 | 0,022
Turizmin Etkileri E;’;fltr 36667 gzég 8:21’ 1,56 | 0,120

Tablo 6’da sakin sehir hareketine yaklasim puanlarinin  yoredeki turist
yogunluguna iligskin endiseye goére anlamli farkhhk gdstermedigi (p>0,05) tespit
edilmistir. Turizmin sosyo/kiilttrel etkileri (t=2,70; p<0,05) ve doga ve gevre etkileri
(t=2,30; p<0,05) alt boyut puanlarinin yéredeki turist yogunluguna iliskin endiseye goére
anlamli farklihk gésterdigi tespit edilmistir. Yéredeki turist yogunlugundan endise duyan
katihmcilarin turizmin sosyo-kdlturel ve doga ve cevre etkilerine iliskin algi puanlari,
yoredeki turist yogunlugundan endise duymayan katilimcilarin puanlarina gére anlaml
duzeyde daha yuksektir. Turizmin ekonomik etkileri alt boyut puanlari ve turizm etkileri
olcek puanlarinin yéredeki turist yogunluguna iliskin endiseye gére anlamh farklilik
gbstermedidi (p>0,05) tespit edilmistir.

Tablo 7: Sakin $ehir Hareketine Yaklagim ile Turizmin Etkilerini Algilama
Arasindaki lligki

Olgek ve Alt Boyut 2 3 4 5
1- Sakin Sehir Hareketine Yaklagim 0,25** 0,69* -0,26** | 0,52**
2- Turizmin Sosyo-Kdltirel Etkileri 1 0,33** -0,67** | 0,82**
3- Turizmin Ekonomik Etkileri 1 -0,33** | 0,72**
4- Turizmin Doga ve Cevre Etkileri 1 -0,84**
5- Turizmin Etkileri 1

*p<0,05 **p<0,01

Tablo 7’de sakin sehir hareketine yaklasim ile turizmin sosyo-kilturel etkileri
(r=0,25; p<0,05), ekonomik etkileri (r=0,69; p<0,05) ve turizmin genel olarak etkilerini
(r=0,52; p<0,05) algilama arasinda pozitif yonli ve anlamli iligki tespit edilmistir. Sakin
sehir hareketine yaklasimi olumlu olan katihmcilarin turizmin sosyo-kultirel, ekonomik
ve genel etkisine iliskin algilari yUksektir. Sakin sehir algisi arttikga, turizmin genel
etkileri, sosyo-kiiltirel ve ekonomik etkileri de artmaktadir.

Sakin sehir hareketine yaklasim ile turizmin doga ve cevre etkilerine iliskin algi
arasinda negatif yonli ve anlamli iliski tespit edilmistir (r=-0,26; p<0,05). Sakin sehir
hareketine yaklagimi olumlu olan katiimcilarin turizmin doga ve c¢evreye iligkin algilari
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disUktdr. Sakin sehir algisi arttikga turizmin doda ve cevre etkileri azalmaktadir.
Yukarida bahsedilenlere gére hipotez sonuglari séyledir:

H1 Kabul: Sakin sehir hareketine yaklasim ile turizmin sosyo-kiltiirel etkisine
iliskin algi arasinda pozitif yonli ve anlamli iliski vardir.

H2 Kabul: Sakin sehir hareketine yaklasim ile turizmin ekonomik etkisine iliskin
alg! arasinda pozitif yonli ve anlamli iligki vardir.

H3 Kabul: Sakin sehir hareketine yaklasim ile turizmin doga ve ¢evreye etkisine
iliskin alg arasinda negatif yonlt ve anlamli iligski vardir.

H4 Kabul: Sakin sehir hareketine yaklagim ile genel olarak turizmin etkisine
iliskin algi arasinda pozitif yonli ve anlamli iligki vardir.

5. Sonug ve Oneriler

Sakin sehir olan Egirdir ilcesinde yasayan yerel halkin sakin sehir algi duzeyinin,
turizmin etkilerini algilama Uzerine etkisini inceleyen bu arastirmada, sakin sehir
hareketine yonelik turizmin sosyo-kiiltirel etkileri boyutuna gére, turizm faaliyetlerinin
yore halkini 6z dilinden uzaklagtirdidi, gelenek ve géreneklerinin bozulmasina neden
oldugu, aile yapisinin manevi degerlerinin dnemini azalttigi, restoranlarda turistlere
hitap eden yemeklerin servis edildigi, turizmin yeme-icme aliskanhklarini degistirdigi,
tarihi ve kdltirel miraslari korudugu, turizmin alkol ve uyusturucu madde kullanimini
artirdidi gibi 6nermelere yonelik alginin (2,52+0,94) “katilmiyorum” araliginda ve disuk
seviyede oldugu goérilmektedir.

Turizmin bdlge tanitimini artirdigi, énemli bir gelir kaynagi oldugu, yeni is
sahalari sagladigi, kadinlara ekonomik destek sagladigi, bdlgede pahalilik yarattigi,
bélgeye yapilan yatirrmin arttigi, bélgedeki alt yapi standartlarini artirdidi, yerel halkin
yasam kalitesi artirdidi, boélgede kullanilan ithal mallarin artmasina sebep oldugu gibi
o6nermelerin  bulundugu ekonomik etkiler boyutuna yodnelik alginin (3,80+1,13)
“katihyorum” araliginda ve yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Doga ve cevre etkileri boyutunda bulunan; turizmin sigara kullanimini artirdigi,
parklar ve piknik yerlerinde kirlilige sebep oldugu, doganin kirlenmesine sebep oldugu,
trafik sikisikhidina sebep oldugu, bolgede ses kirliligine sebep oldugdu, kentsel dokunun
bozulmasina neden oldudu gibi 6nermelere yodnelik alginin (2,75+1,10) “kismen
katiliyorum” aralidinda ve orta dizeyde oldugu tespit edilmistir.

Yerel halkin sakin sehir algisinin sektdr boyutunun analizi incelendiginde; sakin
sehir hareketine yaklasim ile turizmin sosyo-kdltirel, doga ve gevre etkileri boyutlar
arasinda anlamli farkhhk bulunmadigi ancak ekonomik etkileri boyutunda c¢alisilan
sektore gore anlamh farkhlik oldugu gérulmustir. Bu fark, turizm disi ve turizm ile ilgili
alanlarda galisan katilimcilarin, calismayan katihmcilara gore algi duzeylerinin yiksek
olmasi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Sakin sehir algisinin turistlerin hangi Ulkeden olmasi istedgine goére analiz
sonuglarinda anlamli farkliik goérGlmuastir. Bu farklihlgin nereden kaynaklandigini
belirtmek amaciyla yapilan test sonucuna goére, turistlerin Avrupa Uulkelerinden ve
nereden geldiginin 6nemli olmadigini ifade eden katilimcilarin algi puanlarinin, yerli ve
diger uUlkelerden olmasini isteyen katiimcilara gbére daha yiuksek oldudu tespit
edilmistir. Turizmin ekonomik etkileri boyutunda da anlamh farkhhk goérulmustir.
Avrupa ulkelerinden turist gelmesini isteyen katihmcilarin algi puanlarinin, yerli turist
olmasini isteyen katilimcilara goére daha yuksek oldugu tespit edilmistir.
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Egirdir halkinin yéredeki turist yogunlugunu ile ilgili algi puanlarinda, turizmin
sosyo-kdltirel etkileri ve doga ve cevre etkileri anlamh farklilik gostermektedir. Turist
yogunlugundan endise eden katiimcilarin sosyo-kulttrel ve doga ve gevre etkilerine
iliskin alg1 puanlari daha yuksektir.

Arastirmada elde edilen bilgilere gore Egirdir halkinin yasam kalitesi artirmak ve
sakin sehir hareketine Uye olmanin pozitif sonuglarina ulasabilmek icin su 6neriler
sunulabilir:

e Egirdir halkinin baytk bir kisminin sakin sehir hareketine karsi tutumu oldukga
olumludur. Ancak yerel halkin kiglk bir kismi sakin sehir hareketinin ne
anlama geldigini tam olarak bilmemektedir. Sakin kelimesini “dingin, durgun”
olarak algilamakta, s6z konusu bu sakinlik ylzinden az sayida turist
gelecegdini ve az para kazanacaklari endisesini tagimaktadirlar. Bu sebeple
sakin sehrin ne demek oldudu hakkinda tim yas gruplarina egitimler verilmeli,
seminerler dizenlenmeli ve aktiviteler gergeklestiriimelidir.

e Egirdir halkinin sakin sehir algisinin yiuksek olmasinin yani sira birgok Kigi
sadece isim olarak sakin sehir olduklarini dile getirmislerdir. Bu durum
hakkinda, Egirdir Belediyesi, Egirdir Valiligi ve Isparta il Kiltir ve Turizm
MadarlGga ile isbirligi icinde ve iletisim halinde olup sakin sehir ile ilgili projeler
yurttmelidir.

e Sakin sehir olmanin turistlerin ilgisini daha fazla ¢ektigi ve ekonomik
kalkinmaya olumlu katkilar saglayacag: sdOylenebilir. Ancak yerel halk ile
yapilan goérusmelerde yerel yOnetim tarafindan sakin sehir faaliyetlerinin
6nemsenmedigi, gerceklestirilen kriterlerin devamliliginin saglanmadigi gibi
sikayetler dile getirilmigtir.

e Arastirma kapsaminda yapilan anket calismasinda ve gdrusmelerde ilce
merkezinde trafigin ve ses kirliliginin arttigi belirtilmistir. Bu kapsamda ilgcede
toplu tasima o6zendiriimeli ve bisiklet kullanimina yonelik faaliyetler
artinimalidir.

e llgede gergeklestirilen el sanatlar faaliyetleri yeterince énemsenmemektedir.
Acilan sanat evi ve kadinlara yonelik verilen el sanatlari kurslari kapatiimigtir.
Bu durum kadin katilimcilar igin édnemlidir. Sanat evi ve kurslarin agiimasi
istihdam olanaklarini ve ekonomik fayday: artiracaktir.

o Egirdir'e gelen turist sayisinin artmasi ile yéredeki fiyatlarin arttigi séylenebilir.
Bunun igin belediye; is yerlerinin, hediyelik esya dikkanlarinin ve Urin satan
diger diikkanlarin denetlemesini kontrollt olarak gergeklestirmelidir.

Suardurilebilir turizme yoénelik alinan 6nlemler ve yuritilen uygulamalar sakin
sehir  hareketiyle tutarliik gOstermektedir. Destinasyonlarda surdurulebilirlik
amagclanarak yapilan pazarlama faaliyetlerinde, sakin sehirlerin ne derecede etkili
oldugunun saptanmasi agisindan yapilacak ¢alisma kendine 6zgu yapidadir.

Gergeklestirilen bu arastirmaya ek olarak Egirdir ilgesinde yerli ve/veya yabanci
turistlere yonelik arastirmalar yapilabilir. Benzer konu ve kapsamda ulkemizdeki farkl
yavas sehir destinasyonlarinda veya yavas sehir olabilme potansiyeli bulunan, bu
yolda énemli mesafeler kat etmis destinasyonlarda yeni arastirmalar yapilabilir. Farkl
bolgelerde heterojen Orneklem gruplari (zerinde yapilacak olan yeni galigmalarin
sonuglari karsilastirilarak alan yazina énemli katkilar saglanabilir. Ayrica surdurulebilir
turizme yonelik alinan 6nlemler ve yuritilen uygulamalar sakin sehir hareketiyle
tutarlilk gostermektedir. Bu sebeple surdurilebilirlik amaciyla ydrutilen uygulamalarin
sakin sehirlerdeki etki dlizeyini arastiran yeni galismalar yapilabilir.
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Bu calismanin amaci otel igletmelerinde drgutsel destek, ydnetici destedi ve calisma
arkadaslari desteginin yenilik¢i is davranisi Uzerindeki etkisini arastirmaktir. Bu amagcla
istanbul’daki 4 ve 5 yildizli otellerde galisan 265 kisiden kolayda anket teknigi ile veriler
toplanmistir. Toplanan veriler Dogrulayici Faktor analizi ve Yapisal Esitlik Modellemesi
ile test edilmistir. Arastirma bulgulari, érgutsel destegin, yonetici desteginin ve galisma
arkadaslari desteginin galisanlarin bireysel yenilikgilik dizeyi Uzerinde olumlu etkisi
oldugunu gostermektedir. Bu ¢alisma U¢ teorik yaklasimi bir araya getirerek (6rgitsel
destek, yonetici destedi ve calisma arkadaslari destedi) hem turizm literatliriine katki
saglamakta hem de otel igletmeleri yoneticilerine bireysel yenilikciligi gelistirmede
izlenecek stratejik yaklasimin nasil olmasi gerektigi yoniinde yol géstermektedir.
Anahtar Kelimeler: Orgitsel destek algisi, Yonetici destegi, Calisma arkadasi destegi,
Yenilik¢gi is davranisi

Abstract

The aim of this study is to investigate the effect of organizational support, managerial
support, and coworkers' support on innovative work behavior in hotel businesses. For
this purpose, data were collected from 265 people working in 4 and 5-star hotels in
Istanbul by convenience questionnaire technigue. The collected data were tested with
Confirmatory Factor analysis and Structural Equation Modeling. Research findings
show that organizational support, managerial support, and co-worker support have a
positive effect on employees’ innovative work behavior. This study both contributes to
the tourism literature by combining three realms of knowledge (organizational support,
manager support, and co-workers support) and guides hotel managers on how the
strategic approach is to be followed in developing individual innovation.

Key Words: Perception of organizational support, Manager support, Co-workers
support, Innovative work behavior
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Extended Abstract
Purpose

This study focuses on the effect of organizational, managerial, and co-worker support
on hotel business employees' innovative work behavior skills.

Background

In the tourism sector, the demands and wishes of the guests are constantly changing.
For this reason, there is a greater need for innovative employees who can meet this
demand in hotel businesses (Kim & Lee, 2013; Li & Hsu, 2016). Therefore, determining
the factors related to individual innovative behavior guides hotel businesses in meeting
guest demands. One of the most important elements that facilitates the generation of
new ideas individually is to have a supportive organizational environment (Tsai vd.,
2015). The trust of the individual supported by the institution he/she works for
increases. As a result, employees use their energies and experiences to generate new
ideas (Joiner, 2007). In addition, employees who receive support from their managers
are internally motivated (Chen et al., 2016; Darvishmotevali, 2019) and feel valued
(Eisenberger et al., 2002; Rhoades et al., 2001). Thus, the employee spends more
effort to come up with new ideas (Chen et al.,, 2016). In addition to these, another
factor affecting individual innovativeness is shown as helpful colleagues (Bani-Melhem
et al., 2018). As a matter of fact, when the individual sees helpful colleagues around
him/her, the problems encountered can be solved together with easier and new
methods (Joiner, 2007).

Method

The research data were obtained from the employees of 4 and 5 star hotels, which
were determined by the convenience sampling method, which is one of the non-
probability sampling methods. The questionnaire form consists of 5 parts and 33 items.
In the first part, there are 7 multiple-choice statements to determine the profiles of the
participants. In the second part, there are 8 statements measuring the perception of
organizational support, in the third part, the manager support scale consisting of 5
items, and in the last section, the co-workers support scale containing 4 items. As a
result of the data collection phase, 265 valid data were reached, and these data were
analyzed in two stages with smartpls3 software. In the first stage, the measurement
model was evaluated in terms of construct validity and reliability criteria. In the second
stage, the structural model was analyzed and hypothesis tests were carried out.

Findings

Research findings show that innovative work behavior in hotel businesses is positively
and significantly related to organizational support, managerial support and colleague
support. On the other hand, it is seen that this relationship is at a low level.

Results

As a result, this study contributes to the tourism literature by being among the few
studies that reveal the positive relationship of individual innovation with organizational
support, manager support and support of colleagues in hotel businesses. In addition,
this study draws attention to the importance of organizational, manager and colleague
support in the development of new service development and delivery skills of
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employees who are in direct contact with guests in hotel businesses. With this aspect,
it guides hotel businesses by emphasizing the importance of organizational support in
personnel management and development. In addition, the present study emphasizes
the necessity of creating an organizational climate that supports cooperation and
cooperation among employees in hotel businesses (Baradarani & Kilic, 2018).

1. Girig

Gunimiz dinyasinda firmalar rekabet edebilmek ve varliklarini uzun dénem
sirdlrebilmek icin yenilik¢gi olmak zorundadir (Doérner, 2012). Firma yenilikgiligi ise
bireysel yenilikgilik ile iliskilidir (De Jong ve Den Hartog, 2010; Janssen, 2000). Bu
nedenlerle yenilikgi davranig arastirmacilarin giderek daha fazla ilgisini ¢cekmeye
baslamistir (Janssen, 2005; Kim ve Lee, 2013; Li ve Hsu, 2016). Ozellikle turizm gibi
misteri taleplerinin sirekli degistigi hizmet sektoriinde yenilik¢i ¢alisanlara daha fazla
ihtiya¢c olmaktadir (Kim ve Lee, 2013; Li ve Hsu, 2016). Dolayisiyla, ¢alisan yenilikgi
davranisini yoénlendiren unsurlarin neler oldugunun belirlenmesi degisen musteri
taleplerine nasil daha etkin cevap verebilecegi noktasinda otel igletmelerine yol
gOstermesi agisindan 6énemlidir.

Bireysel olarak yeni fikirlerin Uretilmesini kolaylastiran en énemli unsurlardan biri
de destekleyici bir 6rgiit cevresine sahip olmaktir (Tsai ve dig., 2015). Calistigi
kurumca desteklenen bireyin kurumuna olan guveni artmaktadir. Bunun sonucu olarak
da calisanlar enerjilerini ve deneyimlerini yeni fikirlere Gretmek icin kullanmaktadir
(Joiner, 2007). Ayrica yoneticilerinden destek goéren calisanlar i¢gsel olarak motive
olmakta (Chen ve dig., 2016; Darvishmotevali, 2019) ve deger gordiguni
hissetmektedir (Eisenberger ve dig., 2002; Rhoades ve dig., 2001). Bdylece c¢alisan
yeni fikirler ortaya koymak i¢in daha ¢ok emek sarf etmektedir (Chen ve dig., 2016).
Bunlarin yaninda bireysel yenilikciligi etkileyen diger bir unsur ise yardimsever is
arkadaslari olarak g0sterilmektedir (Bani-Melhem ve dig., 2018). Nitekim birey
cevresinde yardimsever is arkadaslari gérdiguinde karsilasilan problemler birlikte daha
kolay ve yeni yontemlerle ¢ozilebilmektedir (Joiner, 2007).

Bununla birlikte giinimuze degin turizm sektérinde yenilik¢i is davranisini konu
edinen cesitli calismalarda daha ¢ok makro dizey parametrelere odaklaniimistir
(Hussain ve dig., 2016; Jung ve Yoon, 2018; Kim ve Lee, 2013; Hu ve dig., 2009;
Orfila-Sintes ve Mattsson, 2009). Orgiitsel (Bani-Melhem ve dig., 2018) yénetici (Dhar,
2016; Karatepe ve dig., 2020) ve is arkadagsi destedi (Agustina ve dig., 2021; Bani-
Melhem ve dig., 2018) gibi bireysel 6zellikler ¢cok az ¢alismanin konusu olmustur. Diger
taraftan musteri taleplerinin surekli degismesi yenilikgi davranigi etkileyen unsurlari
belirlemeye yonelik yeni ¢alismalara olan ihtiyaci artirmaktadir (Isik ve Aydin, 2016).
ilaveten, Tirkiye’'deki otel isletmeleri igin durum belirsizligini korumaktadir.

Bu nedenlerle bu ¢alismada ilgili literatir detayl bir seklide incelenmis ve Sosyal
Degisim Teorisine dayanarak (1) orgutsel, (2) yonetici ve (3) calisma arkadaslari
desteginin yenilik¢i is davranisi ile iligkisi otel isletmeleri ¢alisanlarindan elde edilen
verilerle aciklanmaya calisiimaktadir. Teori oOrgutsel destek algisini konu edinen
calismalarda siklikla kullaniimaktadir. Teorinin karsiliklilik ilkesine gdre her iki taraf igin
de degisime konu olabilecek degerli unsurlar bulunmaktadir (Rhoades ve Eisenberger,
2002). Birey calstigl destek ve deger gérdigunde Orgutiin amaglarina ulagmasi igin
daha fazla ¢aba gosterecektir. Boylelikle tim taraflar bu iliskide fayda saglamaktadir
(Kerse ve Karabey, 2019). Ozellikle turizm gibi insan iligkilerinin 6n planda oldugu
emek yogun sektorlerde bu iliski daha 6nem kazanmaktadir.
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Bu calisma birka¢ agidan var olan galismalari tamamlamakta ve ilgili literatlre
katki sunmaktadir. Birincisi, grup veya firma yeniligi ile karsilastinidiginda calisan
yenilik¢iligi daha az ilgi géren bir arastirma alanidir (Li ve Hsu, 2016). ikincisi, daha
onceki calismalarda hizmet endustrisinden ziyade imalat endustrisine odaklaniimistir
(Hu ve dig., 2009). Ugiincisi, bu galisma is yeri destegini érgiitsel, yonetici ve calisma
arkadas! destegi olarak U¢ boyutuyla incelemis ve yenilikgi davranis Uzerindeki etkisini
otel isletmeleri 6zelinde agiklamaya ¢alismistir.

2. Literatiir
2.1. Orgiitsel Destek Algisi

Orgiitsel destek algisi, bireyin kurumuna yaptigi katkinin deder gérmesi (Giray ve
Sahin, 2012: 2) ve kurumu tarafindan mutlulugunun ve refahinin dnemsenmesine
yonelik bireyin algisini ifade etmektedir. Diger bir deyisle, algilanan 6rgitsel destek
kurulusun cahlsanlarinin katkilarina ne 6lglide deger verdigine ve onlarin refahini ne
kadar 6nemsedigine iliskin ¢alisanlarin inanglandir (Ahmed ve Nawaz, 2015;
Eisenberger ve dig., 1986).

Algilanan o6rgitsel destek bireyin saygl duyulma, baglanma, duygusal destek ve
onaylanma gibi ihtiyaglarini karsilamaktadir. Bunun sonucunda da performansi artan
birey galistigi kuruma daha faydali olmaktadir (Cetin ve Alacalar, 2016: 199). isyerinde
calisanlarin érgutsel destek algisini etkileyen birgok unsur bulunmaktadir. Daha 6nce
gerceklestirilen calismalar Ucret, terfi, isi gekici hale getirme uygulamalari, yonetici
destegi ve insan kaynaklari uygulamalari gibi 6rgitsel unsurlar (Karacaoglu ve Arslan,
2013: 459) ile cinsiyet, yas, egitim, hizmet suresi kisisel degiskenlerin (Mert ve Sen,
2019: 215) orgutsel destek Uzerindeki etkilerini vurgulamaktadir. Bunlarin disinda
¢alisanlarinin yaratici distince, 6neri ve elestirilerini dikkate alan, basarili ¢galisanlarina
is guvencesi veren, katiimci bir yonetim anlayisini benimseyen ve her turli isinde
liyakati esas alan (Mert ve Sen, 2019: 215), adaletli bir yonetim sergileyen (Kogak ve
Ycel, 2018: 685) isletmelerde 6rgltsel destek algisi daha ylksek olmaktadir.

Orgutsel destegin kuramsal temelleri Sosyal Degisim Teorisi'ne dayanmaktadir.
Teori, dedisim iligkileri bir baskasi tarafindan sunulan énem, destek ve faydaya cevap
vermeyi zorunlu kilan Kkarsiliklilk normu ile desteklenmektedir (Rhoades ve
Eisenberger, 2002). Buna gore, birey ve calistidi kurumu arasinda karsilikli degisime
tabi olan bazi unsurlar vardir. Calisan tarafindan bakildiginda, érgitsel destek algisi
bireyin mutluluguna, ruh haline ve is tatmini algisina olumlu yansimaktadir (Akkog ve
dig., 2012). Cahsanin kurumundan destek goérmesi, orgutin iyiligi ile ilgilenme ve
amaglarina ulasmada yardim etmeye yonelik olarak c¢alisan lzerine zorunluluk hissi
yaratir. Dolayisiyla bunu bir minnet borcu olarak gdren c¢alisan, kurumana karsi
duygusal baghlik olusturur ve kurumuna yardim etmek igin gabasini artirir (Rhoades ve
dig., 2001). Kurum tarafindan bakildijinda ise g¢aligan 6rgutin refahi ile ilgilenmekte,
orgutiin amaglarina ulasmasi icin ¢aba sarf etmekte, is yerine karsi duygusal baglilik
gelistirmekte, performansini artirmakta ve igini birakmay diisiinmemektedir (Oztiirk ve
Eryesil, 2016: 128).

Otel igletmeleri ¢calisanlarinin érgitsel destek algisini inceleyen cesitli galismalar
bulunmaktadir. Bu ¢alismalarda 6rgitsel destegin daha c¢ok is performansi (Yilmaz,
2016), is tatmini, orgitsel 6zdeslesme ve orgitsel vatandaslik davranisi (Aydogan &
Deniz, 2018), stres (Akglindiiz ve Cakici, 2015), orgutsel given (M. Aksoy ve S6kmen,
2018) ve orgltsel adalet kavramlari ile iliskilendirildigi gérilmektedir (Bakan ve dig.,
2017).
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2.2.Yonetici Destegi

Yonetsel destek, calisanlarin daha iyi performans gosterebilmeleri igin ihtiyaglarinin
yoneticilerince karsilanmasidir (Giray ve Sahin, 2012: 2). Algilanan yonetici destegi
ise, yoneticilerin ¢alisanlara ne kadar deger verdidi, onlarin refah ve mutluluklarini ne
dizeyde dnemsedigine iliskin calisan algisidir (ince, 2016; Kerse ve dig., 2016). Diger
bir deyisle, yoOnetici destegi algisi ¢alisanin Usti tarafindan deger goérdugu,
onemsendigi, yaptigi is neticesinde takdir edildigi, mutlulugunun ve refahinin
6nemsendidi ve sorunlar ile ilgilenildigi ydnindeki olumlu algisi olarak
tanimlanmaktadir. Calisan yoneticiyi 6rgitin bir temsilcisi olarak gorir. Bu nedenle
yoneticiden gordigu destegi ayni zamanda 6rgiitiin destegi olarak da algilar (Aksoy,
2017: 10).

Yonetici destegi icin ast ve Ust arasi karsilikli saygi ve gilven iligkisi yaninda
ybneticinin astina yardim etmeye istekli olmasi gerekir (Bozkurt ve Ercan, 2018: 142).
Yonetici ve is arkadaslarn calisanin is performansi Uzerinde gugliu bir etkisi olan
kisilerdir. Bu nedenle, galisanin is arkadaslari ve yoneticisi ile gelistirmis oldugu
iliskinin kalitesinin is tikenmislik dlizeyi izerine dnemli bir etkisi vardir. Yonetici kaynak
tahsisi saglamasi yonu ile ¢galisanin is dizayni Gzerinde 6nemli bir roll vardir. Gergekte
yonetici desteginin calisan iyi hali Uzerindeki etkisi lider-Uye etkilesimi teorisi ile
uyumludur. Buna gore Ust ve asti arasindaki ikili iligkilerin kalitesi astin Ustline karsi
gliven, sevgi ve destek algisi edinme ediliminde oldugunu gdsterir
(Charoensukmongkol ve dig., 2016).

Yénetici desteginin ¢alisan lizerinde dnemli etkileri olmaktadir. Ornegin, yonetici
destegi algisi ylksek olan calisanlarin drgutsel sessizlik davranigi azalmakta, is
motivasyonu, tatmini, performansi artmakta ve kurumsal baglhdi guclenmektedir.
Buna karsin yoneticilerinden destek goérmeyen c¢alisanlar ise iligkin fikirlerini
sodylemekten gekinmekte ve isten ayrilma egilimleri artmaktadir (ince, 2016: 651).
Calisan is yerinde karsilastigi zorluk karsisinda mutsuzluk, fiziksel ve duygusal
tikenmislik hissettiginde yonetici tarafindan kendisinin desteklendigini algilarsa
kendisini toparlayabilmektedir (Ertirk ve dig., 2016: 1724). Ayrica, ydneticisinden
destek gobren c¢alisanin motivasyonu yukselmekte, isinde daha mutlu olmakta ve
performansi artmaktadir (Bardakoglu ve dig., 2017: 105).

Yonetici destedi algisi turizm alanindaki arastirmalara da konu olmustur.
Karatepe (2014) otel calisanlarn Uzerine gergeklestirdidi arastirmasinda ydnetici
desteginin calsanlarin ise gomulmuslik dizeylerini artirdigina iliskin kanitlara
ulasmistir. Yine bagka bir calismada algilanan yonetici desteginin otel ¢alisanlarinin is
stresini azalttigr ve mutlulugunu artirdigi gortlmustir (Bardakoglu ve dig., 2017). Diger
bir calismada lider desteginin ¢alisanlarin is tatminin ve yasam tatmini Gizerine anlamli
ve pozitif etkisi oldugu gorilmustir (Kale, 2015).

2.3. Galisma Arkadaslan Destegi

Calisma arkadaslari destegi, bireyin kendisi ile ayni konum dizeyinde calisan ve
benzer igleri yapan is arkadasindan gordigu destedi ifade etmektedir. Calisanlar
kurum icerisinde zamanlarin blylk bir béliminu birlikte gecirdikleri ve duygusal
paylasimlarda bulunduklari ¢alisma arkadaslarindan da destek gdérmek isterler. Bu
nedenle kurum igerisinde galisanin sadece kurumu tarafindan desteklenmesi yeterli bir
motivasyon kaynagi olarak goérilmemektedir (Bozkurt ve Ercan, 2018: 142). Calisma
arkadas! destegi algisi, bir kisinin is arkadasinin ne derece yardimsever, ihtiyac
duyuldugunda guvenilir, is yerinde karsilasilan problemlerle micadele etmek igin yeni
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fikir ve onerileri dinlemeye istekli olduguna iligkin distincesidir (Charoensukmongkol et
al., 2016).

Birey is yerinde birlikte ¢alistigi, duygularini paylastigi is arkadaslarindan destek
ve kabul goérme ihtiyaci duymaktadir. Bireyin bdylesi bir destek almasi hem is
hayatinda hem de 6zel hayatinda kisiye gesitli kazanimlar saglamaktadir. Nitekim, is
arkadaglari ve kurumu tarafindan desteklenen birey, sosyal yasaminda yalnizlik
hissetmemekte, 6zel hayatinda mutlu olmakta ve is hayatinda depresyon ve
tikenmislik gibi olumsuz duygularin Ustesinde gelerek isinde tatmin duygusunu
yasamaktadir (Sentirk ve Tekin, 2015: 197). Ayrica, calisma arkadaslari destegi
kisinin stres ve gerginliginin azaltiimasinda énemli bir destektir (Giray ve Sahin, 2012:
2). Is arkadaslar ve yoneticilerinden destek goren calisanlarin is yeri tiikkenmislik
dizeyleri azalmakta, calisanlari islerini yaparken negatif duygular hissetmesini
Onlemekte ve is basarilari ve is memnuniyet dlzeyleri artmaktadir. Dahasi, ¢alisanlarin
is arkadaslari ile kaliteli iligkiler gelistirmesi aralarinda gliven ve sevgi gelistirmelerini
saglamakta ve bunun sonucunda da ¢alisan duygusal ve psikolojik agidan iyi bir
duruma gelmektedirler. Bu durum bireyin kisisel basarisini da artirmaktadir
(Charoensukmongkol ve dig., 2016).

Turizm alaninda da bu konunun 6nemli oldugu ve gesitli ¢alismalara konu
edinildigi gérilmektedir. Ornegin otel calisanlar lizerine gergeklestirilen bir galismada
calisma arkadaslari destegininim yasam tatmini Gzerinde pozitif ve anlaml bir etkisi
oldugu gérulmastir (Kale, 2015). Diger bir calismada ise otel isletmelerinde is
arkadaslari desteginin is stresini azalttigi ve destekleyici dile getirme davranisini
olumlu etkiledigi géralmustar (Loi ve dig., 2014). Yine baska bir ¢alismada Turkiye’deki
restoran caliganlarinin algiladigi ¢alisma arkadaslari desteginin algilanan psikolojik
glvenlik ile pozitif iligkili oldugu goérilmektedir (Guchait ve dig., 2014). Ayrica, ulusal bir
havayolu kabin goérevlileri Gzerinden elde edilen verilere gore galisma arkadaslari
desteginin calisanlarin is memnuniyetini ve o6rgutsel bagliligini  etkiledigini
gOstermektedir (Limpanitgul ve dig., 2013).

2.4.Yenilikgi is Davranigi

Bir kurum dizeyinde bitin bireysel ¢abalarin yararh yeniliklerin ortaya ¢ikariimasina,
bunlarin tanitimina ve pratige geciriimesine sarf edilmesi (De Jong ve Kemp, 2003),
kisinin isinde, bagli oldugu grupta veya calistigi kurum icerisinde bilerek ve isteyerek
yeni ve ise yarar dlslnce, Urin, sure¢ ya da ydntem ortaya koymasi yenilik¢i is
davranisi (Ramamoorthy ve dig., 2005) olarak tanimlanmaktadir.

Yenilik¢i davranis ilk olarak fikir Gretme ile baslar. Bu asamada orijinal ve faydali
olabilecek fikirler uretilir (De Jong ve den Hartog, 2010). Daha sonraki asama fikir
tanitimi asamasidir ve bu asamada birey cevresi ile kurdugu sosyal iligkiler yolu ile
fikrinin kabul ettirmeye ve destek almaya calisir (Janssen, 2005). Son olarak fikir
uygulama adiminda ise kisi Urettigi ilk 6rnegi pratige ddker ve faydali olup olmadigini
degerlendirir (Isik ve Aydin, 2016).

Turizm sektdériinin bir hizmet sektérii olmasi nedeniyle bu sektérde yenilikgi
davranisin daha ¢ok hizmet yeniligi kavrami adi altinda degerlendirildigi gérilmektedir
(Hu ve dig., 2009). Otellerde yeni hizmet ile yeni bir pazara girme, mevcut hizmetlerde
degisiklige gitme veya ilave hizmetler ekleme hizmet yeniligidir (Al-Ababneh, 2014: 20).
Diger bir deyisle, bu tur hizmet isletmelerinde yenilikgi davranis, yeni Uriin ya da
hizmetlerin, misteri hizmetlerinin, slreg ve is yontemlerinin gelisimidir (Alzyoud ve dig.,
2017). Otelcilik sektériinde bu gelisimi saglayabilmek icin yaratici c¢alisanlara



Tuna ve Aydin 20(1) 2023 Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi/

Journal of Travel and Hospitality Business

gereksinim vardir (Hon, 2011: 375). Konuk ile sirekli iletigsim icerisindeki personel
konugun istedini ve gereksinimlerini bildiginden otel isletmelerinde yenilik bu personel
arasi igbirligini gerektirir (Orfila-Sintes ve Mattsson, 2009: 382).

Son yillarda turizm ¢alisanlarinin yenilikgi davranis egilimlerini etkileyen unsurlar
Uzerine literatirde oldukga fazla arastirma yer almaktadir. Yenilik¢i is davranisi ile
iliskili olarak liderlik (Dhar, 2016; Karatepe ve dig., 2020; Slatten ve Mehmetoglu,
2015), takim kdltard (M.-L. Monica Hu ve dig., 2009), bilgi paylasimi (M.-L. M. Hu,
2009; Isik ve Aydin, 2016; Kim ve Lee, 2013), orgutsel iklim (Luu, 2019), girisimcilik,
isletme buyukligu ve profesyonellik (Sundbo ve dig., 2007), otellerin yiksek kategoride
olmasi (Orfila-Sintes ve di§., 2005) ve is Ozellikleri (Li ve Hsu, 2016) gibi birgcok
unsurun turizm literatiriinde ¢alisildigi gortilmektedir.

2.5. Orgiitsel Destek ve Yenilikgi Is Davranigi

Algilanan drgitsel destek haz verici bir is ¢evresi yaratarak yeni fikirlerin Gretilmesini
destekler (Tsai ve dig., 2015). Bu nedenle, yaraticiligin ve buluslarin artmasi 6rgttsel
destegin 6nemli sonuglar arasinda goésteriimektedir (Karacaoglu ve Arslan, 2013:
459). Algilanan orgutsel destek kavrami teorik olarak sosyal degisim teorisindeki
karsiikhha dayanmaktadir. Calisanlar o6rgutsel destek gordiklerinde, 6rgitiin
amagclarina ulasmasi igin caba gdstermekte ve bu g¢abanin 6rgit tarafindan fark edilip
odullendirileceklerine olan glvenleri artmaktadir. Boylesi bir destek ise galisanlarin
yaraticiligini desteklemekte ve galisanlar ilgilerini, biligsel enerjilerini yeni ve kullanigh
fikirler Uretmeye yonlendirebilmektedir (Joiner, 2007). Dider bir deyisle, yiksek
dlzeyde orgutsel destek algilayan cgalisanlar yenilikgi yonlerini ortaya gikarabilmekte,
degisim ve bilgi paylasimi yolu ile ¢alismis olduklari kurumun &érgutsel amaglarina
ulasmasina destek olabilmektedir (ince, 2016: 650).

ilaveten érgiitsel destek algisi, galisanin érgiitle giinliik degisim siireci yoluyla
cesitli somut ve soyut sonuglar deneyimlemesi ile gelisir. Bu degisimler pozitif ¢iktilara
yol actiginda ise galiganlar gorevlerini yerine getirirken ekstra gaba goésterir. Calisanlar,
orgutun ilgi gdsterdigini, calismalari hakkinda vyargilayici olmayan, durust geri
bildirimler sundugunu ve eylemlerini destekledigini algiladiginda, yaratici fikirleri
baslatmaya, olasi firsatlari kesfetmeye, mevcut ve gelecekteki sorunlari ¢gdzmeye ve
yaratici girdilerini eylemlere donustirmeye ve yenilik¢i ¢iktilari desteklemeye yoénelir
(Afsar ve Badir, 2017).

Orgiitsel destek ve yenilikgi davranis iligkisi turizm isletmeleri 6zelinde de
Uzerinde durulan 6nemli konular arasinda yer almaktadir. Otel igletmeleri galisanlari
Uzerine gergeklestirilen gesitli calismalar 6rgitsel destek algisinin yenilikgi davranis ile
pozitif iligkisini ortaya koymaktadir (Afsar ve Badir, 2015, 2017; Erdz ve Sittak, 2019;
Isik ve Hajiyeva, 2018). Yine konaklama isletmeleri Uzeri Uzerinde yapilan diger
calismalarda ise oOrgutsel destegin orgltsel adalet (Hsu ve Wang, 2015) ve bireysel
yaraticilik (Tsai ve di§g., 2015) degiskenleri yoluyla dolayli olarak yenilik¢i davranigi
etkiledigi gorilmektedir. Bu gercevede su hipotez dne sirtlmektedir:

H1. Orgutsel destek, yenilikgi is davranisi tizerinde pozitif etkiye sahiptir.
2.6. Yénetici Destegi ve Yenilikgi is Davranisi
Kurumlarda yenilikgiligin kurumsal bir kiltir haline getiriimesinde yonetici desteginin

onemli bir roli bulunmaktadir (Bozkurt ve Ercan, 2018: 143). Arastirmacilar, yonetici
destedinin c¢alisanin i¢sel motivasyonunu artirarak yenilik¢i davranisini tesvik ettigini
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ileri sirmektedir (Chen ve dig., 2016; Darvishmotevali, 2019). Destekleyici yoneticiler
calisanlarinin refahi ile ilgilenmekte ve vyaptiklari katkilara karsilik onlara deger
vermektedir (Eisenberger ve dig., 2002; Rhoades ve dig., 2001). Bunun sonucu olarak
calisan igsel olarak mutlu olmakta ve yeni fikirler ortaya koymak igin daha fazla ¢aba
ve performans gdstermektedir (Chen ve dig., 2016).

Eisenberger ve arkadaslari (1986) da bu goérisl destekleyerek algilanan
orgutsel destegin yenilikgilik Gzerindeki etkisine vurgu yapmaktadir. Scott ve Bruce
(1994) ise c¢aliganlarin Ust yoneticilerinden kendilerine yeni seyler yapmanin yolunu
goOsteren profesyonel bilgi alabileceklerini 6ne sirerek yenilikgi is davranisinin temel
onceliklerinden biri olan bilgi paylasimina vurgu yapmaktadir (Isik ve Aydin, 2016).
Diger taraftan Wah ve arkadaslari (2018) 6rgit ici acik iletisim ortaminin olmamasi ve
is stresi gibi bireysel yenilikgilik performansina olumsuz etki eden problemlerin
¢6zimunde yoneticilerin calisanlarina destek olabilecegini ifade etmektedir.

Turizm endustrisi 6zelinde konunun daha ¢ok liderlik tarzi ve yenilikgi davranig
iliskisi baglaminda ele alindigi gérilmektedir. Ornegdin otel isletmeleri Uzerine
gerceklestirilen gesitli galismalar etik liderlik (Dhar, 2016), hizmetkar liderlik (Karatepe
et al., 2020) donisumsel liderlik (Slatten ve Mehmetoglu, 2015) ve glclendirici
liderligin (Slatten ve dig., 2011; Wihuda ve dig., 2017) yenilik¢i is davranigini olumlu
yonde destekledigine iliskin kanitlar sunmaktadir. ilaveten Darvishmotevali (2019)
Kuzey Kibris'taki 5 vyildizli otel igletmeleri c¢alisanlarindan elde edilen verilere
dayanarak ademi merkezi yonetim ile yenilikgi davranis iligkisinin yodnetici destegi
oldugunda daha da arttigini ifade etmektedir. Yukaridaki bilgiler 1siginda énerilen bir
diger bir hipotez de sudur:

H2. Yonetici destegdi yenilik¢i davranis Uzerinde pozitif etkiye sahiptir.
2.7. Galisma Arkadaslar Destegi ve Yenilikgi is Davranigi

Calisma arkadasi destegi bir calisanin gorevini basarmada is arkadasinin kendisine
yardim etmede istekli olacadina dair inancini ifade etmektedir. Calisma arkadaglari
destegi sadece gorevle ilgili yardim degildir, ayni zamanda sevqi, ilgi ve empati gibi
sosyo-duygusal destegi de kapsar (Bani-Melhem ve dig., 2018). Calisma arkadaglari
destegi, is arkadasinin diger bir arkadasina destek ve moral vermesinin yani sira
intiyac duydugunda bilgi ve uzmanhdini da onunla paylasmasi olarak ifade
edilmektedir (Scott ve Bruce, 1994).

Calisma arkadaslari destegi bireysel yenilikgilik kavrami ile pozitif iligkilidir.
isyerinde calisanlarin arkadaglari ile pozitif duygu ve davranig iligkisine girmesi
yenilik¢i davranig performansini artirmaktadir (Agustina ve dig., 2021). Bir galisanin
cevresinde, sahip oldugu uzmanlik bilgisini paylasmaya ve gorevlerin yerine
getiriimesine yardimci olmaya hazir ve istekli i arkadaslari varsa, o calisan sahip
oldugu zorluklarla basa ¢ikma ve yenilik¢i olma yetenegine giiven duymaktadir (Bani-
Melhem ve dig., 2018). Bu baglamda yardimsever ve destekleyici calisma arkadaslari
ile calismak yeni fikirlerin agikga ve 6zgurce tartisilabildigi bir cevreyi destekler (Joiner,
2007). Diger bir deyigle farkh bilgi ve becerilere sahip takim arkadaslarinin birbirlerini
desteklemesi ile karsilasilan problemlere karsi farkli ¢6zim ydntemleri gelistirilebilir.
Bunun sonucu olarak da yenilikgi fikirlerin ortaya ¢ikmasi saglanmis olur (Ozbag,
2012). Bu durum Sosyal Degisim Teorisi ile de agiklanabilmektedir. Buna gore
calisanlar is yerinde caligma arkadasi gibi ¢esitli partnerler ile sosyal degisim iligkisine
girmektedir. Sosyal degisim iligkisinin tahsis edilmesi partnerler arasi uzun dénem
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iliskileri artirabilir. Bu da daha buyldk bir is birligine yol acar ve calisanlar arasi
duygusal destegi tesvik eder (Bani-Melhem ve dig., 2018).

Otel igsletmeleri ¢alisanlari tzerine gergeklestirilen az sayida arastirma galisma
arkadas! destegi ile yenilik¢i is davranigi arasi pozitif iligkinin varligina dair kanitlar
sunmaktadir. Ornegin Bani-Melhem ve dig., (2018)’ ye gore otel igletmelerinde calisma
arkadas! destegi isyeri mutlulugu ile yenilik¢i davranis iliskisinde aracidir. Diger bir
arastirma ise otel isletmelerinde algilanan ¢alisma arkadaslari desteginin yenilikgi is
davranisini igse baghhk aracihdi ile artirdigina, dogrudan bir iligskisi olmadigina iligkin
kanitlar sunmaktadir (Agustina ve dig., 2021). Buna gore su hipotez ileri strtilmektedir:

H3. Calisma arkadaslari destegi yenilikgi davranis Uzerinde pozitif etkiye
sahiptir.

2.8.Kavramsal Model

Yukarida ifade edilen literatlir taramasi ve teorik argimanlara dayal olarak 6rgutsel
destek, yonetici destedi ve calisma arkadaslari desteginin yenilik¢i is davranisi ile
iliskisini gosteren yapisal bir model olusturulmustur. Sekil 1.’de gosterilen yapisal
model degiskenler arasi iligki baglantilarini gostermektedir. Buna goére otel
calisanlarinin yenilikgi is davranisi becerileri 6rgltsel destek (Hsu ve Wang, 2015; Tsai
ve dig., 2015) yonetici destegi (Dhar, 2016; Karatepe ve dig., 2020; Slatten ve dig.,
2011; Slatten ve Mehmetoglu, 2015; Wihuda ve di§., 2017) ve is arkadasi destegince
(Kale, 2015; Loi ve dig., 2014) yonlendiriimektedir. Bu iligkinin nedeni Sosyal Degisim
Teorisinin karsilikhlik kuralina baglanabilir. Buna goére iki taraf birbirine fayda
sagladiginda sosyal degisim iliskisi s6z konusudur. Burada ¢alisan kurumu, yoneticisi
ve is arkadasindan destek gordugiinde haz almakta, mutlu olmakta ve isine, kurumuna
daha fazla baglanmaktadir. Bu da calisanin performansini ve vyenilik yetenegini
artirmaktadir. Diger taraftan ise kurum ve yoneticiler artan performanstan basari ve
kazang saglamaktadir (Bani-Melhem ve dig., 2018; Joiner, 2007).

Sekil 1: Kavramsal model

Orgiitsel
destek

Yonetici
destegi

Yenilikei is

davranigt H2

&

Calisma
arkadasi
destegi



Otel igletmelerinde yenilik¢i is davraniglarinin érgiitsel destek, yénetici destegi ve ¢alisma
arkadasi destegi lizerine etkileri: Istanbul ili 6rnegi

3. Yontem
3.1. Aragtirmanin Yoéntemi

Bu ¢alismanin amaci otel isletmelerinde 6rgltsel destek, yonetici destegi ve ¢alisma
arkadaslari destegdinin yenilikgi is davranisi Gzerindeki etkisini arastirmaktir. Bu amagla
arasgtirma verileri anket ile olasilik digi érnekleme yéntemlerinden kolayda anket teknigi
ile segilen ve istanbul'daki 4 ve 5 yildizli otellerde farkl departmanlarda tam zamanli
olarak galisan 265 personelden 2 Subat-22Nisan 2022 tarih aralijinda toplandi. Bu
grubun hedef secilmesinde, hizmet sunum sirecinde 6nemli bir role sahip olmasi,
ziyaretgilerle ve is arkadaslari ile daha yakin bir iligki igerisinde olmasi etkili oldu.
Ayrica 4 ve 5 yildizl otel igletmelerinin daha yogun kurum igi inovasyon yapmasi (Bani-
Melhem ve dig., 2018) bu otel isletmelerinin tercih edilmesinde dnemli rol oynadi.

3.2. Olgekler

Anket formu 5 bolim ve 33 maddeden olusmaktadir. Birinci boélimde katilimcilarin
profillerini belirlemeye ydnelik goktan segmeli 7 adet ifade yer almaktadir. ikinci
béliimde érgiitsel destek algisini dlgen 8 ifade yer almaktadir. Orgiitsel destek 6lgegi
Yilmaz (2016b)’in doktora tez galismasindan alinmistir. Olgekte yer alan 2, 3, 5 ve 7
numarali ifadeler ters kodludur. Ugiincii bélimde 5 maddeden olusan ydnetici destegi
Olcegi bulunmaktadir. Bu 0&lgek Karatepe (2014)'nin g¢alismasindan alinmistir.
Dérdinci bélimde ise 4 madde igceren calisma arkadaslari destegi Olcegi yer
almaktadir. Calisma arkadaslari destedi Olgcegi Haynes ve arkadaslarinin (1999)
calismasindan alinmistir. Hem ydnetici destegi hem de c¢alisma arkadas! destegi
dlgeklerinin orijinal hali ingilizce dilindedir. Bu nedenle bu élgekler icin Brislin, (1980)
tarafindan oOnerilen geri geviri surecini takip ettik. Buna goére arastirmacilar énce bu
Olcekleri Turkge 'ye cevirdi. Daha sonra her iki dili de bilen iki uzman Tirkge formu
ingilizceye geri gevirdi. Anlagsmazlik ortaya ciktiginda arastirmacilar ve uzmanlar bu
fikir ayrihklarini tartisti ve daha sonra 0lgek tekrar revize edildi. Bu sireg ortak fikir
saglanincaya kadar devam ettirildi. Anketin son bélimde 9 maddeden olusan yenilikgi
is davranigl 6lgedi yer almaktadir. Bu 6lgek ise Ceylan ve Ozbal (2005)'in
calismasindan alinmistir. 5’li likert dlgcedi kullanilarak olusturulan olgekler otel
calisanlarinca 1’den (kesinlikle katilmiyorum) 5’e (kesinlikle katiliyorum) uzanan 5’li
cesitlilikte yanitlanmigtir. Hazirlanan anket formu hedef katilimcilara Google formlar
aracihdi ile dijital ortamda ulastinldi. Bu noktada otel departman yoneticilerinden
destek alindi.

Ankete son hali verilmeden 6nce goriinis ve kapsam gegerligi saglanmaya
calisildi. Bu amagla 6nce uzman (Buyukozturk, 2010: 167) iki akademisyenin gérugtne
basvurularak anketi 6lgeklerin isimleri, agiklamalar, sorularin diizeni, nicelik ve nitelik
acisindan yeterliligi agisinda degerlendirmeleri istendi. Daha sonra, katihmcilarin
sorulari cevaplayabilme durumlarini saptayabilmek, anketin ne kadar zaman aldigini
saptayabilmek, ¢evrimici anketin uygunluk derecesini gorebilmek ve anketin guvenirligi
hususunda bilgi edinmek amaciyla (Arikan, 2013:105-106) 50 katilimci ile de pilot test
yapildi. Pilot test sonucuna goére olceklere iligskin guvenilirlik katsayilar (cronbach’s
alpha) 6rgltsel destek igin 0.861, ydnetici destegi icin 0.861, calisma arkadaslari
destegi icin 0.773 ve yenilik¢i is davranigi icin 0.912 bulundu. Pilot test yapmadaki
diger bir amacimiz ise Ortak Yontem Yanlihdi (CMB) tehdidine karsi 6nlem almakti.
Katihmcilarin rastgele isaretleme yapmalari, tim Olgeklere benzer yanitlar vermeleri
gibi nedenlerle CMB sorunu ortaya ¢ikabilmektedir (Sencan, 2017).
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Ayrica, verilerin ayni kisilerden, ayni zamanda ve ayni metotla (Likert Olgegi)
toplanmasi, diger bir degisle bagimlh ve badimsiz degiskenlere ait veriler ayni
kisilerden ayni 6lgme ortaminda elde edilmesi de CMB sorunu ortaya ¢ikarabilmektedir
(Ozyilmaz ve Eser, 2013). Dolayisiyla bu galismada CMB sorunu olmasi ihtimaline
karsi hem prosedirel hem de istatistiki bazi onlemler alinmistir; katihmcilarin kim
olduklarina dair bilgilere veri toplama araci Uzerinde yer verilmemistir. Ayrica
katilimcilara cevaplarin baskalari tarafindan bilinmeyecedi ve bagkalarina
verilmeyecegine dair sdz verilmistir. ilaveten, veri toplama aracinda dogru veya yanlis
bir cevap sikkinin olmadigi da katiimcilara bildirilmistir. Katilimcilardan mdmkin
oldugunca gergek cevaplar vermeleri istenmistir. Bunlarin yaninda veri toplanirken
once bagimh dediskene ait sonra bagimsiz degiskenlere ait verilerin toplanmasina
dzen gosterilmistir. Istatistik olarak ise Podsakoff ve arkadaslarinca 6énerilen Harman
tek faktor testi yapiimistir.

3.3.Veri Analizi

Elde edilen verilen Smartpls3 yazilimi ile analiz edilmistir. Bu yazilim normal dagihm
sartt aramamaktadir ve kiglk Orneklemlerde ve karmasik modellerde etkin
caligmaktadir (Hair ve dig., 2010). ilaveten, Smartpls ile yapilan analizlerde gerekli en
dislk 6rneklem blyukligunun de hesaplanmasi tavsiye edilmektedir (Ringle ve dig.,
2014). Bunun igin G*Power yazihmi kullaniimaktadir (Faul ve dig., 2009). G*Power ile
orneklem bulylkligu hesaplanirken en fazla degisken tarafindan yordanan degisken
(en fazla kendisine dogrudan ok alan) dikkate alinmalidir. Hesaplama igin iki parametre
oldugu goriilmektedir: testin glicli (Power=1-Berro prob. IlI) ve etki bliylkligu (f2). Hair
ve di§., (2017) gl icin 0.80, f2 icin ise 0.15 degerinin dikkate alinmasini 6nermektedir.
Buna goére bu calisma icin gerekli olan en az érneklem sayisi 77 olmalidir. Ayrica bu
calismada 26 likert ifade bulunmaktadir. Bu da Hair ve arkadaslarinin (2017) 6nerdigi
10 kati kuralini da karsilamaktadir. Bu galismada gecerli 265 veri analiz edilmistir.

Veriler analiz edilirken iki agsamli bir siire¢ takip edilmistir. Birinci asamada olgim
modeli goOsterge guvenirligi (outer loadings), igsel tutarliik (composite
reliability/Cronbach alpha), yakinsak (AVE) ve iraksak gegcerlilik (Fornell ve Larcker
criterion and Heterotrait-monotrait (HTMT) ratio of correlation) agisindan
degerlendirilmistir (Ab Hamid et al., 2017; Hair et al., 2019). ikinci, asamada ise yapisal
model yol katsayilari (path coefficient) varyans geniglik faktort (VIF), aciklanan
varyans (R?), model uyumu, modelin kestirimsel uygunlugu (Q?) ve etki blylkliga (f?)
acisindan incelenmigtir (Hair ve dig., 2017).

4. Bulgular
4.1. Katilimci Profili

Arastirma katihmcilarinin %58.1’ini kadinlar geri kalanini ise erkekler olusturmaktadir
ve yasl 35 ve altinda olanlar buyiuk g¢ogunlugu (%66.5) temsil etmektedir. Ayrica,
Universite mezunu olanlar oldukca fazladir (%80.8) ve katiimcilarin %57.4’G turizm
alaninda egitim almistir. Su anki isletmelerinde 10 yilin Gzerinde calisan katilimci
sayisinin ¢ok az oldugu (%5.3) goértlmektedir. Arastirma kapsaminda goéruslerine
basvurulan 265 katilimcinin %70.6’s1 5 yildizli bir otel isletmesinde c¢aligirken geri
kalan kismi 4 yildizli bir otel isletmesinde galismaktadir. ilaveten katiimcilarin énemli
bir kismi (74.3) 6n buro, kat hizmetleri, yiyecek-igecek, satis pazarlama ve mutfak
bélimlerinde ¢alismaktadir. Tablo 1'de katihmci profili ile ilgili detayli bilgi
sunulmaktadir.
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Tablo 1: Katilimci Profilleri

Kategoriler Kategoriler

Cinsiyet Frekans Oran (%) Departman Frekans Oran (%)

Erkek 111 41,9 On Biiro 65 24,5

Kadin 154 58,1 Kat Hizmeti 32 12,1

Ogrenim alani Frekans Oran (%) Yiyecek-igecek 43 16,2

Turizm alani 152 57,4 Mutfak 21 7.9

Turizm alani disinda 113 42,6 Satis 36 13,6

_ Pazarlama

Ogrenim diizeyi Frekans Oran (%) Halkla iligkiler 6 2,3

ilkokul 5 1,9 Insan 15 57
Kaynaklari

Ortaokul-Lise 34 12,8 Finans 10 38
Muhasebe

Universite 214 80,8 Guvenlik 8 3,0

Yuksek Lisans-

Doktora 12 4,5 IT 1,1

Ayni kurumdaki o .

caligma siiresi Frekans Oran (%) Diger 26 9,8

0-2 135 50,9 Yas Frekans Oran (%)

3-6 91 34,3 18-25 99 37,4

7-10 25 9,4 26-35 77 29,1

11-15 9 3,4 36-45 65 24,5

16-20 3 1,1 46-55 22 8,3

21yil ve Uzeri 2 ,8 55'den fazla 2 .8

I:;;:cg:edekl yldiz Frekans Oran (%) TOPLAM 265 100,0

4 Yildizh 78 29,4

5Yildizli 187 70,6

TOPLAM 265 100,0

4. 3. Olgiim Modelinin Degerlendirilmesi

Tablo 2’de 6lgim modeli ile ilgili sonuglar goriimektedir. Gosterge gecerligi igin faktor
yuk degerleri incelenmistir. Bu asamada yuk degeri 0.70’in (Hair ve dig., 2017)

altindakiler modelden cikartiimistir. Analiz digi birakilan maddeler asagidaki tabloda
Ustl cizili olarak gdsterilmektedir. Igsel tutarlik icin gerekli olan Cronbach alpha (a) ve
kompozit guvenirlik (CR) degerlerinin 0.70’in Uzerinde olmasi sarti saglanmistir (Hair

ve dig., 2010; Nunnally, 1978). Ayrica yakinsak gegerlilik icin aranan ortalama

Tablo 2: Olgiim Modeli Sonuglari

aciklanan varyans (AVE) degerinin en az 0.50 olmasi sarti da saglanmigstir (Fornell ve
Larcker, 1981).

Yapi Maddeler Faktor a CR  AVE
yiikleri
\CI):rIil?tlglm kurum, refahi icin yaptigim katkiya deger 0.735 12.939*
a o R s .
e(t,‘;lgtlglm kurum, gosterdigim fazla c¢abayr takdir 0.616 8.945*
. aCahstigim kurum, sikayetlerimi gérmezlikten gelir. - -
Orgiitsel Galistigim kurum, gergekten iyiligimi distnar. 0.704 15.645* 0.769 0.843 0.521
lsimi mdmkun olan en iyi sekilde yapsam bile ¢alistigim
Destek - -
kurum bunu fark etmez.
g:allgtlglm kurum genel olarak isteki memnuniyetimi 0.812 23 260
dnemser.
aCalistigim kurum, bana ¢ok az yakinlik gdsterir. - -
Calistigim kurum, isteki bagarilarimla gurur duyar. 0.727 15.054*
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Tablo 2’nin devami

is yerindeki problemler hakkinda konusma ihtiyacimi
giderebilecegim guvenilir arkadaglarim var.
Arkadas Is vyerinde bana arka c¢ikan guvenebilecegim 143.65

0.962 94.079*

0.969 . 0.974 0.981 0.929
arkadaslarim var. 1
Destegi I§“ ye_rl_nde zorlu goérevlerde bana yardim edecek 0.966 1?1.10
glvenilir arkadaglarim var. 6
Zahmete girmek zorunda olsa bile is yerinde bir kriz 116.36
durumunda gergekten guvenilir bana yardim edecek 0.958 2+ '

arkadaslarim var.

Yoéneticim cinsiyet ayrimi yapmadan igleri yapmanin
yeni yollarini gelistirmek igin ¢aligsanlarini tesvik eder.
Yoneticim performansimi nasil gelistirecegimi  bana

0.900 36.849*

Yonetici P 0.736 16.181*
gOsterir.
Destegi Yoneticim cinsiyet ayrimi ygpmaksmn tim calisanlarini 0.898 32503* 0892 0.921 0.703
takim olarak galismaya tesvik eder.
Yoneticim yeni fikirleri 6nerir. 0.750 18.616*
\_(o_netl_0|_m cm§|¥_et aynmi yagr_‘ne_xksmn tum g:ah;anlarlna 0.890 34.033%
fikirlerini ve diistincelerini degistirmeleri icin tesvik eder.
Zor konularda yeni duglinceler ortaya atarim 0.719 13.689*
Yeni calisma yontemleri, teknikleri ve enstrimanlarini 0.773 24,243
. arastirirm.
Yenilikci Is  Sorunlara orijinal gézimler gelistiririm 0.795 20.243*
Davranigi Yenilik¢i duglincelere her tirli destegi veririm 0.749 17.216*
Yenilik¢i dusunceleri onaylarim 0.765 14.093* 0.925 0.938 0.626

Orgiitiin énemli Gyelerini yenilikgi diigiincelere karsi
heveslendiririm. 0818 28.301"
Yenilikgi duiglinceleri faydali uygulamalara geviririm 0.847 27.201*
Yenilikci dustnceleri sistematik bir yolla is geligimi "
icinde ortaya gikaririm. 0.826 23.426
Yenilikgi diiglincelerin faydalarini degerlendiririm. 0.820 24.198*

Not: AVE = Ortalama Agiklanan Varyans; CR= Kompozit glivenilirlik; a= Cronbach’s Alpha; **p<0.001; @ ters
kodlu ifadeler

Tablo 3 Fornell-Larcker ve Heterotrait Monotrait Ratio (HTMT) degerlerini
gOstermektedir. Buna gore, AVE degerleri esik degeri (0.50) karsilamaktadir ve bu
degerlerin karekoki i¢sel yapi korelasyon degerlerinden blyuktir (Henseler ve dig.,
2016). Ayrica bir diger kosul olarak HTMT degerleri 0.85 esik degerinin altindadir (Ab
Hamid ve dig., 2017). Dolayisiyla iraksak gecerlik saglanmigtir.

Tablo 3: Iraksak Gegerlilik

Fornell-Larcker HTMT
Ort. [Ss. |1 2 3 4 1 2 3
1. Arkadas destegi 3.58 [1.32 |0.964
2. Yenilikei ig davranigi | 3.63 | 0.56 | 0.284 | 0.791 0.293
3. Yonetici destegi 3.40 |1.12 |0.399 |[0.322 |0.838 0.426 | 0.345
4. Orgiitsel destek 3.65 |0.71 |0.286 |0.393 |0.435 |0.722 [0.335 | 0.454 | 0.519

Note: Ortalama agiklanan varyans degerlerinin (AVE) karekdki kdsegen uzerinde kalin olarak
gOsterilmektedir.

Bunlara ilaveten, Hu ve Bentler, (1998) model uyumu i¢cin SRMR degerinin 0.10
ya da 0.08’in altinda olmasi gerektigini ifade etmektedir. Bu ¢alismada SRMR degeri
0.074 bulunmustur. Ayrica Ortak Yontem Yanliligi (CMB) sorununa karsi su énlemler
alinmistir: Higbir katiimcinin kimlikleri sorulmadi ve verilen cevaplarin kesinlikle
baskalari ile paylasiimayacagina dair s6z verildi. Veri toplama aracinda dogru ve yanlis
bir sikin olmadigi katilimcilara séylendi ve kendilerinden ifadelere mimkiin oldugunca
dogru cevaplar vermeleri istendi. Katilimcilara 6nce bagimh degiskene ait ifadeler
sonra bagimsiz degiskene ait ifadeler yonlendirildi (Ozyilmaz ve Eser, 2013). CMB
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sorunu istatistiki bazi c¢ozimlerle de sorgulandi. Bu amagla Podsakoff ve
arkadaslarinca (2003) onerilen Harman tek faktor testi ve Kock (2015) tarafindan
onerilen tam dogrusallik testi (VIF) yapildi. Arastirmacilara gore tek faktér agiklanan
varyansin buylik bdlimuand (<0.50) agiklamamalidir ve Varyans Geniglik Faktort (VIF)
tim faktorler icin 3.3 degerini gegmemelidir. Bu calismada tek faktdr varyansin
%29'unu agiklamaktadir. Ayrica Tablo 4’e gére VIF degerleri gerekli esik degeri
karsilamaktadir (Kock, 2015; Malhotra ve dig., 2006).

Tablo 4: Tam Dogrusallik Testi Sonuglari

1 2 3 4
1. Arkadas destegi 1.212 1.142 1.210
2. Yenilikgi ig davranigi | 1.215 1.225 1.153
3. Yonetici destegi 1.250 1.373 1.244
4. Orgiitsel destek 1.327 1.257 1.237

4.4. Yapisal Modelin Degerlendirilmesi

Yapisal model (R?), beta (8), (Q?), etki buyUkligu (f?) ve t degerleri ile incelenmistir
(Hair ve dig., 2017). Tablo 4’e gore vyenilikgi is davranigi icin R2 degeri 0.200
bulunmustur. Bu degere gbre oOrgutsel destek, yonetici destedi ve arkadas destegi
degiskenlerinin Ggl birden yenilik¢i is davranisini disik dizeyde agiklamaktadir.
Ayrica Stone-Geisser'in (Q?) degeri yenilikgi is davranisi igin 0.111 bulunmustur. Bu
degerin sifirdan buylk olmasi (Q2>0) modelin kestirimsel uygunlugunun saglandigini
gOstermektedir (Hair ve dig., 2017).

Tablo 5: Hipotez Testi Sonuglari

Hypothesis | Relationship gga g?or t-value | Decision 2.50% | 97.50%
Orgiitsel destek — Yenilikgi is

H1 davranigi 0.292 0.061 | 4.776** | Supported 0.163 0.401
Yonetici destegi — Yenilikgi is

H2 davranisi 0.137 0.062 | 2.192** | Supported | 0.014 0.258
Arkadas destedi — Yenilikgi is

H3 davranisi 0.146 0.071 | 2.055** | Supported | 0.008 0.279

Hipotez testleri i¢in bootsrapping yéntemi kullanilmigtir. ilgili sonuglar Tablo 5'te
gosterilmektedir. Buna gore; yenilikci is davranisi orgutsel destek (8= 0.292, p<0.05,
2=0.085) yonetici deste@i (8=0.137, p<0.05, f2=0.017) ve arkadas destegi (8=0.146,
p<0.05, 2=0.022) ile anlamh ve pozitif yonde iligkilidir. Etki buyUkliglu degerlerine
bakildiginda arkadas destegi ve Orglitsel destek yenilikgi is davranigi Gzerine kigik bir
etkiye sahip iken yonetici destedinin etkisinin yok denecek kadar az oldugu
soylenebilir. Diger taraftan p degerleri anlaml bulunmustur. Dolayisiyla tim hipotezler
kabul edilmistir.

5. Tartisma ve Sonug¢

Otel igletmelerinde orgltsel destek, yonetici ve calisma arkadaslari destegi gibi
bireysel 6zelliklerin galisanlarin yenilik¢i is davranisi ile iligkisini arastiran arastirma
sayisi ¢ok azdir (Bani-Melhem ve dig., 2018; Dhar, 2016; Karatepe ve dig., 2020). Bu
calismada, otel galiganlarinin yenilikgi is davranisi becerileri ile iligkili olan unsurlari
anlamak igin drgutsel destek, yonetici destegi ve calisma arkadasi desteginin yenilikgi
is davranigi ile iligskisini gdsteren bir model gelistiriimis ve test edilmistir. Arastirma
bulgulari tim hipotezlerin desteklendigini gdstermektedir.
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5.1. Teorik Katki

Calismamiz hem yenilikgilik hem de 6rgit teorisine su agilardan 6nemli katkilar
yapmaktadir. Birincisi, 6rgutsel destek (Aydogan ve Deniz, 2018; Yilmaz, 2016) ve
yenilik¢i davranisin (Hu, 2009; Isik ve Aydin, 2016; Karatepe ve dig., 2020; Kim ve
Lee, 2013) otelcilik endistri icin énemini ortaya koyan ¢ok fazla g¢alisma olmakla
birlikte, bu ikisinin birbirleri ile iliskisini arastiran ¢ok az ¢alisma bulunmaktadir (Afsar
ve Badir, 2015). Bu galismada bu boslugun doldurulmasina katki saglamak igin otel
calisanlarinin yenilikgi is davranigi yeteneklerinin gelisiminde érgutsel destedin rollni
arastirmistir. Buna goére orgut tarafindan destek goérdigini algilayan otel isletmesi
¢alisani hizmet sunumunda ve Uretiminde daha 6zverili ve yenilikgi davranabilmektedir.
Bunun nedeni oérgltsel destek algisinin galisanin isini sevmesini ve isinden haz
almasini saglamasi (Tsai ve diJ., 2015) ya da SDT’nin karsiliklilik ilkesi gereg@i her iki
tarafin da bu iligkiden kazanglh ¢ikmasi olabilir (Joiner, 2007). Bu sonu¢ daha énceki
arastirmalarin (Afsar ve Badir, 2015, 2017) sonuglarini da desteklemektedir.

ikincisi, otel igletmelerinde yonetici desteginin calisanlar lizerinde ise gémiilme
(Karatepe 2014), is stresini azaltma (Bardakoglu ve dig., 2017) ve is tatmini olusturma
(Kale, 2015) gibi etkilere sahip oldugunu goésteren galismalar bulunmaktadir. Bununla
birlikte yonetici desteginin dogrudan yenilikgi davranis ile iliskisini gdsteren bir galisma
arastirmacilarca bulunamamistir. Bu galisma yoneticisi desteginin bireysel yenilikgilik
ile iliskisini test ederek turizm ve otelcilik literatiriine katki sunmaktadir. SDT iki taraf
arasindaki degisim iligkisinin taraflarin elde edecekleri faydaya bagli oldugunu éne
sirmektedir (Blau, 2017). Burada vyoneticisi tarafindan deger goérdigind,
o6nemsendigini fark eden calisan mutluluk ve haz faydasi elde etmektedir (Chen ve
dig., 2016). Yonetici ise mutlu olan ve isini seven bireyin 6érgute olan bagliiginin ve is
performansinin artacagini bilmektedir (Darvishmotevali, 2019).

Son olarak, turizm c¢alisanlarinin yenilik¢i is davranigi becerilerini konu edinen
birgok ¢alisma olmasina ragmen (M.-L. M. Hu, 2009; Isik ve Aydin, 2016; Kim ve Lee,
2013; Luu, 2019) otel isletmelerinde is arkadasi destegdinin bireysel yenilik¢ilik dizeyi
Uzerindeki etkisini ortaya koymaya calisan ¢ok az ¢alisma bulunmaktadir (Agustina ve
di§., 2021; Bani-Melhem ve dig., 2018). Bu calisma is arkadas! desteginin bireysel
yenilikcilik Gzerindeki olumlu etkisini ortaya koyarak bu boglugun doldurulmasina ve
dolayisiyla turizm literatirine katki yapmaktadir. Ayrica bu iki kavram arasi iligkiyi
SDT’ye dayandirarak a¢iklamaktadir; is yerinde yardimlasma c¢alisanlar arasi dostane
iliskilerin olusumuna zemin hazirlar (Agustina ve dig., 2021). SDT’nin karsilikhlik
ilkesinden hareketle bu iligki karsilikli gliven duygusunun gelismesini saglar (Bani-
Melhem ve dig., 2018). Calisanlar karsilikh bilgi ve deneyimlerini birbirleri ile
paylasarak problemlere karsi yeni goziimler uretilebilir (Ozbag, 2012).

5.2. Uygulamaya Katki

Bu arastirma sonuglari otel igletmeleri ve ydneticilerine dnemli faydalar sunmaktadir.
ilk olarak otel igletmeleri konuklarinin memnuniyeti algiladiklari yeni ve farkli
deneyimler ile iligkilidir. Bu deneyimi algilayan konuklar o isletmeden memnun
ayrilmakta ve tekrar o igsletmeyi tercih etmektedir. Ayrica daha sonra isletmeyi tavsiye
etme egilimi géstermektedir. Otel isletmelerinde personel ve konuk arasi yakin iligki
konuk memnuniyetinde bireysel yenilikgiligin dnemini gostermektedir. Bu gergevede
mevcut calisma otellerde musgteri ile yakin iletisimi olan personelin yeni hizmet
gelistirme ve sunma becerilerinin gelisiminde o&rgutsel, yonetici ve is arkadasi
destedinin dnemine dikkat gekmektedir. Bu yonu ile de otel igletmelerine personel
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yonetimi ve gelistiriimesi noktasinda o6rgltsel destegin dnemine vurgu yaparak yol
gostermektedir.

ikinci olarak bu arastirma galisma arkadaslar arasi igbirliginin, yardimlagsmanin
yeni hizmet gelistirme ve sunma becerileri lzerindeki olumlu etkisini gdstermektedir
(Bani-Melhem ve dig., 2018). Bu sonug, otel isletmelerine ¢aliganlar arasi igbirligini ve
yardimlagmay! destekleyici bir 6rgut iklimi olugturmanin gerekliligini vurgulamaktadir
(Baradarani ve Kilic, 2018). Otel yoneticileri takim kultirinin destekleyerek calisma
arkadaglari arasi destek ve isbirligini artirabilir (Bani-Melhem ve dig., 2018). Bu
sonuglar Turkiye’de turizm ve otelcilik endUstrisinin ekonominin temel itici gtict oldugu
distnildiginde otel isletmeleri ve yodneticileri agisindan 6nemli ve faydahdir
(Dalahmetoglu ve Oktay, 2021).

5.3. Sinirliliklar ve Oneriler

Bu calisma bazi sinirliliklar altinda hazirlanmistir. ilk olarak, bu calisma kesitseldir. Bu
nedenle gelecekte yapilacak benzer galismalarin boylamsal olarak da tasarlanmasi
gerekmektedir. ikincisi, Harman'in tek faktér testi her ne kadar ortak ydntem
yanlihginin ciddi bir sorun olmadidi gdsterse de elde edilen veriler katilimcilarin kendi
géruslerine dayandigindan ortak yontem yanhligi bir sorun olusturabilir. Ayrica bu
calismada vyenilikgi is davranigi ile iligkili olarak oérgutsel, yOnetici ve c¢alisma
arkadaslari destedi konu edinilmistir. Bununla birlikte otel isletmelerinde yenilik¢i is
davranisini etkileyen diger faktorlerinde olabilecedi hususu dikkate alinmali ve gelecek
calismalar bu uyariyi dikkate alarak yapilmalidir. Son olarak bu ¢alisma istanbul’daki 4
ve 5 yildizli otel isletmeleri galisanlarini kapsamaktadir ancak turizm sektéri yiyecek-
icecek, ulastirma, seyahat ve diger alanlari da icermektedir. Bu nedenle gelecek
¢alismalarin turizm sektériiniin bu diger dallarini da dikkate almasi gerekmektedir.
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1. Girig

insanin karmasik ve bdliinmez bitiinliigiini aciklayabilmenin basit bir yolu yoktur. Onu
bir batlnlUk olarak, pargalari iginde ve dis dlnyayla iligkisi icinde ayni anda kavrayacak
bir ydntem ya da yaklasim da yoktur (Carrel 1959). insani analiz edebilmemiz igin
cesitli tekniklerin yani sira gesitli bilimleri de birlikte kullanmamiz gerekir. Dogal olarak,
bu bilimlerin her biri farkh yaklasimlari temelinde ortak nesneleri olan insana iligkin
farkli bir anlayis sunarlar. Her bir bilim dali kendine has 6zel yontemleriyle insanin
parcalarini soyutlar; ancak, bu soyutlanan parcalar tekrar birlegtirildiklerinde, insanin
kendi gergeginin zenginliinden daha fakir olduklari igin arkalarinda gbéz ardi
edilemeyecek kadar 6nemli bir sorun birakirlar. Oysaki son derece karmasik bir varlik
olmasinin yani sira insanligin egilimlerini, kavramlarini ve 6zlemlerini de temsil eden
insan kavramimiz metafizikle de yiklidir. Ozetle, insan kavramimiz ait oldugumuz
bilim dalina, duygularimiza ve inanclarimiza goére farkliik gdsterir (Carrel 1959).
Ornegin, pazarlama ve ekonomi disiplinlerinde insan, kolelestirildigi makineleri galisir
halde tutmak igin durmadan ireten ve tiikketen homo economicus'tur. insani anlama
konusundaki kafa karigikhdimiz, éncelikle pozitif olgularin icinde mevcut olan bilimsel,
felsefi, inangsal yaniltici kalintilarin bir sonucudur. Zihnimiz bir inanca, bakis agisina ve
sisteme bagliysa insan ve somut olgularin yéni ve anlami degisir. Ornegin, materyalist
ontolojide insan bir téze (cevher) sahip bir madde olarak gorilirken, vitalist ontoloji
insanin bir sire¢ oldugunu 6ne sirer. Demek istedigim, her disiplin insani doktrinler,
inanglar ve yanilsamalarla renklendirilmis mercekler araciligiyla gérmektedir. Bu yanhs
veya kesin olmayan fikirlerin ayiklanmasi igin tartisiimasi gerekir (Carrel 1959). insani
bir nesne olarak inceleyen tim bilimlerin henlz tatmin edici bir basari dizeyine
ulasmadidina ve insan hakkindaki bilgimizin hala ¢ok sinirl olduguna siphe yoktur
(Carrel 1959). Bu yetersizliin temel nedenlerinden olan entelektiel koleligin
zincirlerinden kurtulmanin gerekliliginden siklikla bahsedilmektedir.

Arastirmada reklamciligin, taklitgiligin, kér inang¢larin esaretinden kurtulmaliyiz.
Uzerinde fikrimiz dahi olmayan ama siklikla arkasina si§indigimiz “baslangig kosullari
ayni oldugunda (determinizm)” ya da “diger tim durumlar/degiskenler sabitken
(ceterus paribus)” 6n kabullerimizi sorgulamaliyiz. Baslangi¢ kosullarina kim nasil
karar veriyor, ilgilendigimiz olgunun baslangi¢ kosullari nasil olusuyor da biz ona kesin
baslangi¢ kosullari diyebiliyoruz ya da nasil olur da bir sey hareketliyken diger her sey
sabit durur? Arastirmacilar igin istatistik, 6rneklem sayisi, arastirma ydntemleri, analiz
teknikleri vb. hakkinda konusmak neredeyse her zaman kavramsal ve yasamsal bir
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sorun olan gergeklikten bahsetmekten daha kolaydir! Gergekligi kavrayamamak tipki
basamaklari olmayan bir merdivene tirmanmaya calismak gibidir - ilerleyemezsiniz.
Hicbir ilerleme kaydetmeden sadece oldugunuz yerde kendinizi déndirmeye devam
edersiniz. Foucalt'in da belirttigi Gzere kavramlar olusturmak bir yasam tarzidir, gorece
bir hareketliik icinde yasama bicimidir. “Gergegin arastirlmasi, yasam
gereksinimlerinin kargilanmasi, degisen yasam Kogullari iginde insanin kendini ve
cevresini diizenlemesi, toplumun ve bagli olarak bireylerin kendilerini gelistirebilmesi
icin zorunlu bir ugragtir. Bu ugrasin disinda kalan birey ve toplumlar, yasamlarini
iyilestiremedikleri gibi, gelismekte olan toplumlar karsisinda giderek varliklarini bile
strdiiremez olurlar. Bu nedenle gergegin arastiriimasi bir sahip olma sorunundan éte,
bir var olma sorunu bigiminde kargimiza c¢ikmaktadir” (Gurkan, 2017). Bilimsel
arastirma baglaminda gercegdi rakam ve bulguya indirgemeyi sorgulamaliyiz (6rnegin
bir insanin kendini kel olarak gérmesi basindaki sa¢ sayisina indirgenirse, en az kag tel
kelligi temsil eder (1-10-100-10007). Bilim denilen sey sadece rakamlarin ve bulgularin
biriktiriimesi olmadidindan bilimde ilerleme sadece kanit eksikligi nedeniyle degil, ayni
zamanda yasamda gergekligin bulgu ve rakamlardan daha fazlasi oldugu igin de
engellenebilir. Gergekligin anlasiimasi serliveninde arastirmacilar surekli bir teori
déngusine takilip kalir, yapilan sadece dogrulama ya da yanlislama eylemine
donerse, yeni ve yenilikgi fikirlerle gercgekligin perdesini bir miktar daha aralamak pek
muUmkuin olmayacaktir. Arastirmaci bir hipotez i¢in kanit toplamaya kendini kaptirirsa,
ilk etapta hipotezin ne oldugunu, nasil olusturuldugunu ve test edilmeye degip
degmeyecegini disinme gergekligi icin zaman ayirmayabilir.

Tarih boyunca yeni kavramlar ortaya konarak veya mevcut kavramlar
iyilestirerek 6nemli bilimsel ilerlemeler kaydedilmistir. Kavramsallastirma ve olgusal
kesif (ampirik aragtirma) birbirini dislamasa da, kavramsallagtirmanin diinyayi daha iyi
anlamamizda daha etkili oldugunu diistiiniiyorum. Ciinkl akil kavramla kavrar. Ozetle,
buglin siklikla yaptigimiz gibi, bilim yalnizca iyi bilinen gdzlemlenebilir 6zellikler
arasindaki korelasyonlari belirlemeye dayali olarak ilerleyemez (Blachowicz, 2009).
Bilim ayni zamanda yeni kavramlar yaratmak ve olgulari yeni sekillerde
siniflandirmakla da ilgilidir. Kavramsallastirmaya en az deneysel (ampirik) ¢calismalar
kadar 6nem vermemiz gerekir. Clnkld kavram yoksunlugunda kaybedilecek ¢ok sey
vardir. Mevcut degdiskenler arasindaki korelasyonlari belirlerken, halihazirda sahip
oldugumuz kavramsal bilgilerle sinirhyiz. Ancak, yeni kavramlar ve siniflandirma
sistemleri insa ederek bagka sonuglara ulasabilir ve olgulara iliskin gerceklige bir adim
daha yaklasabiliriz. Bilimsel arastirma baglaminda gerceklik belki de bir olgunun ne
oldugu ile degil, ne olabilecedi ile ilgilenmemizi gerektiriyor.

Klasik insan-Kuantum insan serisinin ilk béliimiinde sosyal bilimler baglaminda
klasik fizik ve kuantum mekaniginin bilimsel arastirmalar Uzerindeki olasi etkileri
tartisiimistir. Serinin ikinci béluminde insanin klasik fizikte nasil kavramsallastinidigi,
kuantum mekaniginde ise ne oldugu ve bunun sosyal bilim arastirmalari Gzerindeki
olasi etkileri incelenmistir. Serinin iki pargall bu son bolimunde ise gercekligin klasik ve
kuantum mekanigindeki gérinimleri arasindaki farklar ele alinmigtir. Neden gerceklik?
Cunki mevcut bilimsel arastirma geleneginde gerceklikle ilgili temel varsayimlar
hakkinda heniz sonlanmamig tartismalar oldugunu duastniyorum. Gergekligin
kendiliginden mi (yani arastirmacinin zihninden bagimsiz olarak mi) var oldugu yoksa
onu inceleyen arastirmaci tarafindan mi insa edildigi tartismasi zihinleri kurcalamaya
devam etmektedir (6rnegin, ay arastirmaci tarafindan gézlemlenmedigi sirece var
degildir ve ay arastirmaci tarafindan gbézlemlenmese bile her zaman mevcuttur).
Serinin UglUncu makalesinde gergeklik tuneli kavramina giris yapilarak gerekircilik
(determinizm) ve ceterus parsibus yaklagsimlarinin gélgesinde gercekligin nasil ¢arpik
ele alindigini, gergeklige dair ontolojik tartismalar ve gergeklik anlayisimizin dayandigi
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goérunir-gérinmez, canli-cansiz, fiziksel-metafiziksel, materyalist-idealist, zorunluluk-
beklenmedik durum gibi ikiliklerin gergevesinde tartigilacaktir. Serinin son makalesinde
ise davraniscilik, fizikalizm, indirgemecilik, stire¢ felsefesi, karmasiklik teorisi ve yeni
materyalizm 1s1dinda insan ve davranislari elestirel gercekgilik ve faili gergekgilik
cergevesinde ele alinacaktir.

Bastan belirteyim, 6zellikle ampirik galismalarda gerceklik adi altinda ileri
surllen goérinimun arastirmaci tarafindan insa edildigini, bu insada arastirmacinin
ayricalikh anin fotografini ¢geken kisi arastirilanin ise her andan farkh olan ayricalikli
anda (6lgim ani) o anda ansal poz veren (duran) oldugunu distinmekteyim. Ad
Ustiinde “ayricalikli anin” her andan farkli olmasi s6z konusudur. O zaman ayricalikli
anin her ani temsil etmeyecegi asikardir (ayricalikli an her ana genellenemez). Benzer
bir sekilde anlami durmak olan poz vermenin de gergegi akis ve halden hale gegis
olan, durmayan, sirekli olus-bozuluslar iceren yasam deneyiminin kendinden farkl
oldugu ¢ok aciktir. Poz verenin fotografci tarafindan fotografinin ¢ekilmesi fotograf¢inin
kullanacagi makineden badimsiz degildir. O zaman ortaya c¢ikan fotograf ayricalikli
ana, poza ve fotograf makinesine goérelidir. Ayrica gergekligin bilgisini nesnenin her
aninda degil, ayricalikli poz aninda, varligin formunda ya da disinda arayan gelenegin
6ze dair bilgiye ulasmasi mumkin gorinmemektedir. Bu ve benzeri konulardaki
sorunlar fark edilmeden ve gideriimeden ampirik arastirmalardaki kesin gergeklik ve
genellenebilirlik iddialarinin gecgerligi tartismali ve geliskili olacaktir.

Bunun birinci nedeni ampirik arastirmalarin, aynen deneylerin yapildigi
laboratuvarlar gibi yalitilmis bir mekan ve stre¢ olmasidir. Ampirik arastirmanin bir
amaca yonelik insa edilmis yalitik bir slire¢ ve ara¢ oldugunu akilda tutmak gerekir.
Yalitilmis ortam (ceterus paribus —diger her sey sabit) dogasi geredi diger etkenlerin
dikkate alinmasini engellemektedir. Oysaki insan kapali degil agik bir sistemdir.
Dolayisiyla kapali bir sistemden elde edilen bilginin acgik sisteme genellenmesi
mimkiin degildir. insan ve davranisinin incelenmesi kendi agik ontolojisine uygun
yapilmalidir. insanlar dis uyaranlara anlam yiikledikleri ve bu nedenle dis uyaranlara
otomatik olarak tepki vermedikleri icin (Moustakas, 1994), Husserl psikolojide bilimsel,
ampirik yaklasimlarin insan deneklere uygulanmamasi gerektigini savunmaktadir.
Husserl'e gdre, bu sekilde yuritilen arastirmalarda temel farkliliklar ve yapilar g6z ardi
edilecedi icin carpik bulgular (retecektir (Eddles-Hirsch, 2015). insan davranisi
genetik, psikoloji, kiltirel veya sosyal durum ve kosullardan olusan karmasik bir
sistem tarafindan etkilenmektedir. Ayrica bu yalitilmis ortami inga eden arastirmacinin
zihni ve kendi secimleridir. Aragtirmacinin zihnini ve secimlerini etkileyen degerler, 6n
kabuller, varsayimlar ve eger varsa dayandi§i teorilerdir. Ornegin ampirik
arastirmacilar insanin anlasilabilir oldugunu, insanin diizenli ve tekdiize oldugunu,
Olgumlerin dlgulen insan hakkinda bilgi verdigini, ve insani yOneten yasalarin
zamandan etkilenmedigini varsayar. Arastirmacinin teoriden ya da Onceki
calismalardan kaynakli herhangi bir Onyargilh algisi galisilan olguyu etkileyebilir.
Dolayisiyla bu yalitiimis ortamin yansizligindan bahis tartismalidir. Arastirmaci zihninin
yapilandirici faaliyetleri ve bu faaliyetlerin kendilerini ortaya koydugu ampirik gercgeklik
arasinda sureksizlik ve tutarsizliklar olacagini da unutmamak gerekir.

Celiskili gérdigum diger bir konu ampirik arastirmalardaki genellenebilirlik,
kesinlik ve dogruluk iddiasidir. Ancak, karsilamaya calistiklari bu G¢ temel dlgutin
hepsinin ayni anda karsilayabildiklerine sahit olmak genelde mimkin degildir. Ampirik
arastirmalar genelleme, kesinlik ve dogruluk &lgutlerinin  hepsini ayni anda
karsilayabildiklerini iddia etseler de herhangi iki kriterin kargilanmasi icin siklikla
tglincl kriterin feda edildiginin farkinda degildir. Ornegin bir bélgede dogum kayitlarini
inceleyen bir ampirik arastirma erkek gocuk dogum oraninin kiz gocuk dogum oranina
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kiyasla daha fazla oldugunu kayitlardan kesin ve dogru sekilde saptayabilir. Bu
durumun sebepleri (sperm, yumurta, embriyo vb) ve sonuglari hakkinda 6rnegin erkek
yogun bir niifus oldugu ya da olacagdi konusunda hizlica genellemeye gidebilir. Ancak
sadece dogum kayit bilgilerini baz alan biri daha zayif bir cinsiyet olan erkek ¢ocuklarin
ergen yasa ulasamamasi gergegdini kagiracak, erkek lehine daha fazla ¢gocuk dogum
rasyosunu aciklayabilmekten uzaklasacaktir. Bir cinsiyetin Ureme ¢agina gelmeden
6lme olasihigl daha ylksekse, dogada baslangigta o cinsiyetten daha fazla uretiimesi
gerekecedi aciktir (Blachowicz, 2009). Genelleme-kesinlik-dogruluk olgutlerinde
vurgulamadan gegcemeyecegim diger bir konu hipotezlerin dogrulanmasi/yanliglanmasi
gelenegidir. Bilimsel ydntem hipotezler igin destek gelistirmeye yardimci olabilir; ancak,
bu destek higbir zaman kesinlik seviyesine yikselmez. Hipotezlerin kanitlanmasinda
oldugu gibi yanliglanmasi da sorunlar icermektedir. Yanlislama her zaman kosulludur
ve clritme de kanitlama kadar zordur (Blachowicz, 2009). Duhem-Quine tezinden
hareketle, bilimsel ilerlemede higbir 6nerme tek basina dogrulanamaz veya
yanlislanamaz. Arastirmaci bir hipotezi test ettiinde ve tahminlerinin mevcut
g6zlemlerle tam olarak uyusmadigini gordigiinde, hipotezi verilere uymaya zorlama
segenedi her zaman vardir. istatistiksel uyumun ampirik arastirmada her sey olmasi
sakincalidir; ¢uinku bir terzi size eldiven gibi uyacak bir takim elbise yapabilir ama bu
takim elbisenin saglam oldugunu garantilemez.

Ampirik arastirma hakkinda c¢eligki yaratan diger bir konu arastirmalarda
kullanilan timdengelim ve timevarimsal akil ylritme bigimlerinin sorgusuz kabulGdar.
Bu yaklasimlar genelden 6zele ya da 6zelden genel ulasilabilecedini savunmaktadir.
Ancak bu yaklasimlar kendi igcinde yasa degil bir varsayim olup genelden genele,
Ozelden 6zele ulasmanin mimkin olmayacagini ima etmektedirler. Timevarimdaki
sorun, dogrulugunun ya da ¢ikariminin kesin olmamasidir. Timevarim yoluyla ulasilan
bilimsel sonu¢ ya da gercek kesin degil her zaman olasiliksaldir. Alternatif bir yontem
olsa da timdengelim, timevarimla ayni kaderi paylasir. Buradaki sorun, ¢ogu
timdengelimsel ¢ikarimin da timevarimin ruhuna uygun olarak ilk adimi atmasidir.
Vardigimiz sonucu dayandirabilece@iniz gercekc¢i bir baslangi¢c noktasi yok gibi
gérinmektedir.

Gergek hicbir varliga borglu olmaksizin bagimsiz bir varliga sahip olan olarak
tanimlanmaktadir. Bu nedenle ampirik arastirmalarin sorunlu olmasinin diger dnemli
bir nedeni arastirma sonucunda bulundugu iddia edilen seyin (gérinimin) gercek
gerceklikle karistirlmasi, arastirmaci ve 6lcim aracinin sekillendirdigi ¢ikarimsal ve
géruanumsel bir gerceklik olusu ve zamana ve mekana goére sekillendiginin géz ardi
edilmesidir. Kesinlik ve dogruluk iddiasindaki ampirik arastirmalar Urettikleri bilginin
mutlak dogru oldugunu, kesin ve dogrunun sabit oldugunu, degismeyecegini ve
dolayisiyla genellenebilecegini savunmaktadir. Olglimle Uretilen derece kesinlik degil
olasiliktir, Ustelik bu olasilik yoruma dayalidir. Ampirik arastirmada gerek kavramlar
gerekse de veriler her zaman yoruma tabidir, yani yorumlama ile sekillenir. Veriden
elde edilen goérinimun kendisi yalnizca yorumlayici yapilar tarafindan "kavranir",
yalnizca yorumlarin yetenegi icinde "kavranabilir"; "kavrama" bigimleri de her zaman
yorum bigimlidir ya da yukliddr. Ampirik arastirmada her tarli gerceklik iddiasi
epistemolojik ve metodolojik olarak yorumla olusturulur, yorumla sekillendirilir,
yorumsallikla ayrilmaz bir sekilde baglantihdir, hatta bir anlamda yorum tarafindan
uretilir ya da ortaya cikarilir (Lenk, 2003). Ayrica, ampirik arastirmada elde edilen
bulgu sordugunuz sorulara, sordugumuz ana ve mekana baghdir. Bu sorularin segimi
ve bunlara cevap ararken hangi digerlerinin bir kenara birakilacagina, neyin degerli ve
6nemli olduguna karar verilmesi arastirmacinin kendi yargilarina tabidir. Ozetle ayni
kosullar altinda daima ayni olaylarin olacagi varsayima dayanan ampirik verinin kesin,
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dogru ve gerge@i yansittigi iddialari tartismahdir. Clnk{ arastirmacinin  bulgusu
(gbriniim) ve gerceklik birbirinden farkli olabilir.

2. Gergeklik Tiineli

Bazi dugunce okullarina gore fiziksel dunya insan zihninden badimsiz olarak var
olurken, digerleri gergeklik algisinin tamamen onunla olan etkilesimlerimiz tarafindan
belirlendigini savunmaktadir. Gergekligin olgimu, bazilar tarafindan 6lgim yapan
kisiden bagimsiz olarak degerlendiriimektedir. Bu goriise gbre arastirmacinin ve
kullandigi 6lcim aracinin her ikisinin de nesnel varliklar oldugunu ve herhangi bir
olasiligin yalnizca bu iki varlik arasindaki etkilesim yoluyla ortaya ¢iktigini savunurlar.
Digerleri ise nesnellie kuskuyla bakmaktadir.

Bu farkh gorislerin bilimsel arastirma Uzerinde etkileri vardir. Geleneksel
olarak nesnel gergeklik, bilimsel uygulamada énceden var olan, belirgin, mevcut ve her
zaman mevcut olarak kabul edilmistir. Ornegin, baskin ampirik-pozitivist arastirma
yaklasimina gore, tatil memnuniyeti, élciimeden énce bile var olan nesnel, somut bir
gerceklik olarak kabul edilir. Bu varsayim, gercekligi fiziksel, énceden var olan,
belirlenebilir ve izlenebilir (yani 6lgulebilir 6zelliklere sahip) olarak kavramsallastiran
klasik gerceklik varsayimina dayanmaktadir. Klasik yaklasimda, gergekligin
g6zlemlerimizden bagimsiz olarak var oldugu varsayilir ve bu da onu nesnel olarak
g6zlemlememizi ve dogru bir sekilde 6lgmemizi mimkin kilar. Béylelikle bu tir bir
nesnel gerceklik istikrarli ise guvenilir bir sekilde tahmin edilebilir. Bu nedenle klasik
anlayis bilimsel pratigimizin temelini olusturur.

Bu arada, gerceklige iliskin bu tur varsayimlarda bulunmayan bagka
yaklagimlar da vardir. Ornegdin kuantum mekanigi gergekligin ne fiziksel ne de
belirlenebilir ya da izlenebilir oldugunu ileri siirer. Sonug olarak, bir sonugtan sorumiu
oldugu varsayilan olaylar zinciri eksik veya yanligsa, o etkiyi guvenilir bir sekilde
yeniden uretmek imkansiz olabilir. Belirsizlik beklenmedik sonuglara yol agabilir.
Aslinda, kuantum mekaniginin belirsizlik ilkesi, gergekligin belirsizlige tabi oldugunu ve
belirli bir olayin sonucunun gdzlemcinin bakis agisindan etkilendigini ima eder. Bu
durumda, neden ve sonug¢ arasinda nedensel bir iligki kurmak zor olabilir. Ayrica,
gerceklige iliskin gdzlemlerinin gerceklik Uzerinde bir etkisi olabileceginden, Kkisi
gelecedi dogru bir sekilde tahmin edemeyebilir. Sonug¢ olarak, bir olayin sonuglar
onceden belirlenmis durumlara bagh degildir, daha ziyade kisinin su anda o sistem
Uzerinde yaptidi gézlemler tarafindan belirlenir. Baski nereye yapilirsa enerji (dikkat)
oraya gelir. Gdzlemci etkisi olarak bilinen bu olgunun bir sonucu olarak, insan eylemleri
ile bunlarin beklenen sonuglari arasinda bir neden-sonug iligkisi kurmak zordur.

Goézlemciye bagh ve 06znel bir gergeklik, bir parcacik ne kadar hassas
Olcllirse, pargacidin momentumunun o kadar az hassas olgllebilecedini ve bunun
tersinin de gegerli oldugunu belirten Heisenberg Belirsizlik ilkesine dayanir. Bu
nedenle, gercekte gbzlemlenenlere dayanarak herhangi bir sey hakkinda tamamen
dogru tahminler yapmak imkansizdir. Basit bir ifadeyle, arastirmacilarin gézlemleri bir
sistemin davranisi Gzerinde etkili olabilir ve dolayisiyla gézlem sonugclarini degistirebilir.
Ornek olarak, i1sik hizini élgmek igin yapilan bir deney gézlemcinin varligindan
etkilenebilir. Bu, gercekligi goézlemlememiz onu etkileyebilecedinden, gelecegi
tamamen dogru bir sekilde tahmin edemeyebilecegimiz anlamina gelir. Bu tipki
calkantilh sularda yelken agmaya benzer: kisi hedefine ulagsmak icin planlar yapabilir,
ancak beklenmedik dalgalar rotasini saptirabilir ve kiginin planlarini degistirmesini
gerektirebilir. Baska bir 6rnek olarak, gozlem etkisi bir konuyu belirli bir teorik
perspektiften incelemeye de benzetilebilir. Belli bir teorik bakigtan incelenen bir vaka
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s6z konusu oldugunda, teorideki bakis agisi (yani gézlemci) vakanin gercekligini
sekillendirecektir. Bu, teori tarafindan benimsenen bakis acisinin, incelenen vaka
hakkinda c¢ikarilan sonuglari bilgilendirecedi ve sekillendirecegi anlamina gelir. Yani,
analizin sonugclari kullanilan teoriye bagl olacaktir. Bu nedenle, farkl teoriler, teorinin
altinda yatan varsayimlara ve diinya goruslerine dayali olarak ¢ok farkli yorumlar,
sonugclar Uretebilir. Bu tipki bir olguya ciplak gbzle bakan birinin goérdtuguyle, ayni
olguya x-1sini mercekleri ya da termal merceklerle bakan birinin gérdugunun farkli
olmasi gibidir.

Kuantum mekanigine dayanarak, olgimlerimiz sonucunda buldugumuz seyin
gergcek gergeklik degil, kullanilan élgim enstrimani ve 6lgimin yapildigi zaman ve
mekana gore sekillenen gorinim (goreli gerceklik) oldugunu belirtmek gerekir.?
Zaman, mekan ve Ol¢gim enstrimanina bagli bir gériiniman genellenebilir, degismez
hakikat olmadigi aciktir. Olgtigimizde elde ettigimiz gériinim gercekligin kendisi
degil, sordugumuz soruya o ayricalikli anda aldigimiz yanit (6rnegin veri) oldugundan,
6lgmedigimiz takdirde gérinimun énceden var oldugu sonucuna varamayiz. Hussler'in
de isaret ettigi gibi, 6rnegin, arastirmacilar dikkatlerini kasitli olarak nesneye yéneltmek
suretiyle nesnenin bir seklini, tanimini olusturabilirler. Yani, sorular ve d&lgimler
gorinimun nasil sekillendigini ya da onu nasil algiladigimizi etkileyebilir. Gergekligi
6lgmeden onun nasil bir sey oldugunu belirleyemeyecegimizi dusunirsek,
g6zlemlemedigimiz zamanda var oldugunu iddia etmek imkansizdir. Eger gercgeklik
duragan bir olgu degilse ve surekli degisiyorsa, olgim yoluyla beliren goérinimuin
degismeyecegini sdylemek mimkuin degildir.

Su anda erigebildijimiz ve yoruma tabi olan bilgilerle sinirliyiz. Bunun nedeni,
ampirik olarak &l¢tigumuiz gercgekligin, var olan gercek gercekligin yalnizca bir
algisi/gérinimu olmasi ve sonug¢ olarak gergekligin kendisinin tam bir tasviri
olmamasidir. Bu nedenle, gergekligin kendisi Olgllebilen goriinimden daha fazla bilgi
icerebilir ve bu da olgimleri tam bir agiklama veya temsil saglamak igin yetersiz hale
getirir. Wilson'in (1983) belirttigi gibi, "gerceklik algimiz genellikle gérduklerimizin
yorumlanmasina dayanir, ancak bunu yorumladigimizin farkinda degilizdir’.
Dolayisiyla, yorumu/gikarimi gergcek olarak kabul ederiz. Bu felsefede naif realizm
olarak bilinir. Filozoflar yuzyillardir naif gercekgiligi (yani benim algiladigim/gérdigim
gercekliktir) clritmus olsalar da, ¢ogu arastirmaci buna uygun davranmaya devam
etmektedir. Yani aragtirmacilar kendi yorumlarini/veri algilarini gerceklik olarak kabul
etmektedirler (Or., benim bulgum/yorumum gergekliktir). Arastirmacilar kullandiklari
ara¢ ve sorularla gérinimu ya algilamakta ya da araglariyla sekillendirmekte, bdylece
neyin gercekten gercek oldugunu belirlediklerini disinmektedir. Ancak, "gorelilik ve
kuantum mekanigi, 6lcim aletleriyle elde edilen sonuglarin yalnizca kullanilan alete ve
aletin uzay-zamandaki konumuna gore goéreceli oldugunu gostermistir" (Wilson, 1983).
Yani, arastirmacilarin incelenmekte olan olguya kendi gergeklik tiinellerinden (6rnegin
belli bir teori ya da metodolojik durus) bakiyor ve algiliyor olmalari muhtemeldir. Ancak,
Husserll'in de uzun zaman 6nce kabul ettigi gibi, tim algilar aslinda aldaticidir, bir
kumardir.

Gergeklik tiinel?, karmasikligi ve segenekleri azaltarak gergeklik algisini
sinirlayan ve carpitan kisinin kendisi, cevresi, kdltirince 6nceden olusturulmus

! Gergekligin disarida oldugu goriist gok cazip olmakla birlikte Csikszentmihalyi’'nin (1991) de belirttigi gibi
“bir insan, "disandaki" gerceklikte her ne olursa olsun, yalnizca bilincinin igindekileri degistirerek kendini
mutlu ya da mutsuz edebilir’. Arastirma ortaya konan ve yanitlayiciya atfedilen bulgu sorularin sonucu degil
belki de hig akilda olmayan bir seyin yan etkisidir.

2 GELECEK ONCE HAYALDE, SONRA IRADEDE, DAHA SONRA GERCEKLIKTE VAR OLUR. Her bireyin
bir gergeklik tiineli bulunmakta ve olay ve olgulari bu gergeklik tiinelinden gérmektedir. O nedenle ayni
olayin, manzaranin iki kisi tarafindan farkl bir gerceklik olarak degerlendiriimesi olasidir. Gergeklik tiineli bir
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unsurlardan olusan bir tineldir. Bireylerin gergeklik tinelleri birbirlerinden farklidir ve
dinyayr nasil algiladiklarini belirler. Bu tlnel sayesinde insanlar inanglariyla
uyusmayan algilar duzenlerken, gerceklik tunelleriyle uyumlu ayrintilari seger ve
vurgular. Ornegin kapitalistlerin, kapitalizmin diinyadaki en iyi ekonomik sistem oldugu
iddialarini destekleyebilecek her olguyu ve bilgi pargasini toplarken, bu gérisle
celisebilecek her turli bilgiyi kolayca unutmalari ve bir kenara atmalar yaygindir
(Hartogsohn, 2015). Evhamli kigiler etraftaki tehlike isaretlerine yogunlasacaktir.
Wilson’a goére (1983, s. 192) “Her birimiz beynimizin Urettidi gerceklik tlneline
(varsayim-tiketim) hapsolmus durumdayiz. Onu beynimizin yarattigi bir model olarak
"gérmuiyor" ya da "hissetmiyoruz". Onu otomatik olarak, bilingsizce, mekanik bir sekilde
bizden ayri bir yerde "gorur" ve "hissederiz" ve bunu "nesnel" olarak kabul ederiz.
Ayrica, tinel-gercekligi acikga bizimkinden cok farkli olan biriyle karsilastigimizda,
biraz korkariz ve her zaman yonimuzi sasiriniz’. Huxley'in de indirgeme valfi adinda
benzer bir kavrami bulunmaktadir. indirgeme valfi, gercekligi, evrimsel hayatta kalma
acisindan bizi hemen daha verimli kilan, ancak buyuk él¢clide daha az agik, yaratici ve
farkinda olmamizi saglayan ényargili formlara sigdirarak daha az karmasiklk Uretir.
Bu nedenle bir cevap asla cevap degildir. Ornegin, psikolojide, yanitlayicidan hizli ve
dirtusel cevap alma arastirmalarda yaygin olarak kullanilan bir tekniktir. Bunu ankete
ayrilan sire ortalama 10 dakikanin altinda ifadeleriyle kendilerini givence altina
almaya calisan turizm arastirmacilarinin kullanageldikleri zaman agisindan sinirh
ancak bastan sorunlu anketlere benzetebilirsiniz. Kisith zaman iginde sorulara yanit
alma teknidi ise yarasa da, bu yontem yalnizca insanlarin size yalan sdylemesine ve
duymak istediginizi dlsundukleri seyleri sdylemesine neden olur. Bireyler, gergegi
manipile etmek anlamina gelip gelmedigine bakmaksizin, zaman baskisinin bir
sonucu olarak daha “erdemli” gérinme arzularini kullaniyor olabilirler (Protzko vd.,
2019). Dolayisiyla, sosyal bilimlerde benzer hizli yanit teknigi kullanilarak elde edilen
birgok arastirma bulgusunun yorumlanmasini yeniden gdzden gecgirmek gerekebilir
(Protzko vd., 2019).

3. Goriinim

Tekrar hatirlatmam gerekirse kuantum mekaniginden ¢ok 6nce Husserl "tum algilar bir
kumardir" demigtir. Husserl bu ifadeyle alginin her zaman kesin olmadigini, her zaman
bir miktar risk ve belirsizlik icerecegini savunmustur. Kuantum mekanigi de bu fikri
yineleyerek belirli parcacik 6zelliklerinin yalnizca belirli bir kesinlik derecesinde
Olculebilecedini ileri sirmustir ki bu da belirsizlik ilkesine yansimigtir. Algidaki bu
belirsizlik kavrami, etrafimizdaki dinyayl tamamen anlayamayacadimizi, bunun yerine
deneyimlerimizi sembolik olarak temsil edilebilecek birkag temel unsura indirgememiz
gerektigini savunan "fenomenolojik indirgeme" kavramiyla benzerlik tagimaktadir.
Benzer sekilde, bir fotograf¢inin bir sahnenin karmasikligini azaltmak ve yakalamak
istedigi fotografin en 6nemli unsurlarini vurgulamak igin objektifini sadece bir yere
odakladigini distnin. Bu eylem diger unsurlarin dikkatten kagmasina sebebiyet
verecekiir.

Bu baglamda, enstrimantasyon (6rnegin kullanilan o6lgim aletinin tard,
hassasiyeti) tarafindan sekillendirilen "gecici, referanssal veya goéreceli gérinim"
kavraminin, fenomeni Ol¢cim aletinden bagimsiz olarak goérindr kilan "gercek
gergeklik" kavrami ile kanstirildigi agiktir. Olgiim, belirli bir zaman ve mekanda belirli
bir gézlemin sonucu oldugundan, dOl¢cimle elde edilen goérinim ne sabit ne de
dogrudur, dogasi geredi gecicidir. Sonu¢ olarak, olgiimler elde edildikleri gergek

seyleri bir sekilde gérmekten baska bir sekilde gormeye gegtigimizde, tim diinya yeniden sekillenecegini
ifade eder.
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dinyanin gercekligini yansitmayabilirler. Benzer bir sekilde, toplanan veri ile temsil
ettigi gerceklik arasindaki ayrim, bir harita ile arazisi arasindaki farka benzetilebilir. Bir
harita gériinimu bir sekilde yansitabilir, ancak yine de sadece bélgenin bir temsilidir
gercegdin kendisi degildir. Dahasi, ampirik veriler, 6lgme ve gézlemleme kabiliyetimizle
sinirlidir ve gergekligin farkinda olmadigimiz veya gézlemleyemedigimiz yonleri olabilir.
Bu da dl¢tigimuz her ne ise, onu o0 an ve o yerde dlgmemis olsaydik ayni olmayacagi
anlamina gelmektedir. Bunun nedeni, bir seyi dlgme eyleminin genellikle dl¢llen seyi
degistirebilmesidir. Bu baglamda, o6lcim enstrimanina goéreli gérinim, sahadaki
gergek duruma karsilik gelmeyebilir. Dolayisiyla, yorumlanan goérinimu Kkesin
gergeklik olarak ele almak olgunun agiklanmasinda ve bilimin ilerlemesinde bir aksaklk
teskil eder. Veriler olasiliktir, yoruma baglidir, kullanilan 6lgim aracina, zamana ve
mekana gorelidir. Ornegin bir kabiledeki Uyelerin davranislarini inceleyen bilim
insanlarin varhiginin tyelerin davraniglarini degistirmesi sz konusudur ve bu da dogru
veri elde etmeyi zorlastirabilir. Ya da uydu verilerini kullanarak kuglik bir kdyin
gbérinimuni en ince ayrintisina kadar tespit edebiliriz; ancak bu goériinimden kdy
icindeki iligkiler gibi yasamin inceliklerini fark edemeyebiliriz.

Kuantum mekaniginin Kopenhag Yorumu, fiziksel sistemlerin élcimler yapilana
kadar kesin 6zelliklere sahip olmadigini belirtir. Bu, yazilmig ama hentiz okunmamis bir
kitaba benzer - birisi sayfalari okumaya baslayana kadar, igindeki hikaye ve karakterler
tanimsiz kalir. Kuantum mekanigi, yalnizca olgimlerle ortaya c¢ikan olasiliklarin
belirlenebilecegini gosterir. Sonug olarak, bir sistemin Ozellikleri ancak olgilerek
belirlenebilir. Olgiimler yapilana kadar sistemin birden fazla sonuca sahip olmasi
miimkiin olup, kesin sonug¢ ancak dlcimiin kendisi tarafindan belirlenebilir. Olgiimler
yapildiktan sonra bazi olasiliklar ¢oker ve sistem 6lgimden etkilenir. Baska bir deyisle,
olcimin kendisi elde edilen, ortaya cikarilan gérinimu sekillendirir. Bu, durgun bir
gOlete bir tas atarak suda dalgalanmalar yaratmaya esdegerdir. Tasin yarattig
dalgalanmalar ancak atildiktan sonra goézlemlenebilir. Ancak tasi atma eylemi goleti
derin ve olgulebilir bir sekilde degistirebilir. En azindan 6lgiim, olasilik ve olabilirlik
oranini degistirir. Olgimiin atom alti pargaciklarin taniminda bir degisiklige yol agmasi
kaginiimazdir. Bunun nedeni, arastirmacilarin pargaciklari élgerken onlarla bir sekilde
etkilesime girmeleridir. Bir gbézlemcinin parcacikla etkilesimi dalga fonksiyonunun
¢dkmesine neden olur ve sonug olarak pargacik belirli bir fiziksel durumu benimser. Bu
nedenle, bir parcacigi 6lgme eyleminin onun sonucu Uzerinde bir etkiye sahip
olabilecegini kabul etmek O6nemlidir. Daha &nceki bdlimde tartistigimiz Gzere,
maddeler, biz onlari délcmeye calisana kadar dalga olarak goérunurler ve 6l¢im
yaptigimizda parcacik haline gelirler.

4.0ntolojik Mevzular: Fizikselcilik, indirgemecilik, Davranigscihk ve Siireg
Felsefesi

Bati medeniyetinde felsefi ve bilimsel disinceye buylk oOlgide fizikalizm,
indirgemecilik ve davraniscilik hakim olmustur. Fizikalizme goére evrendeki tek sey
maddedir ve zihinsel durumlar ve biling de dahil olmak Uzere diger her sey madde ile
aciklanabilir. Davranisc¢ilik, davranisin ¢evresel uyaranlarin bir sonucu oldugu ve
nesnel olarak incelenip gézlemlenebilecegi inancidir. indirgemecilie gére karmasik
olgular, onlari olusturan parcalara ayrilarak ve ayri ayri incelenerek aciklanabilir.
indirgemeciler tim olgularin fiziksel yasalarla aciklanabilecegine inandiklari igin
fizikalizmle yakin bir iliskisi vardir. Baska bir deyisle, indirgemeciler karmasik olgularin
pargalarinin toplamindan daha fazlasi olmadigina ve temel fiziksel yasalarin bu
parcalarin nasil davrandigini agiklamaya yardimci olabilecegine inanmaktadir. Bu
anlayis modern bilimin temel taglarindan biri olmustur.
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Ancak, davranisgilik, Oncelikle gbézlemlenebilir davraniglara odaklanirken
zihinsel durumlari ihmal ettigi i¢in fazla indirgemeci olmakla elestirilmistir. Ayrica, insan
davranisinda 6zgur iradenin rolinli gbéz ardi ettidi igin ve bireylerin igsel yasamlarini
dikkate almadigi icin elestirmistir. Davraniscilik dasincelerin, duygularin  ve
motivasyonlarin nasil olustugunu ve bunlarin g¢evresel uyaranlarla nasil etkilesime
girerek davranislari olusturdugunu acgiklayamamaktadir. Ayrica, davranisgilik insan
davranisinin karmasikhdini hesaba katmamakta, insani dis guglerin pasif alicilar
olarak resmetmektedir. Davranisciligin, kisilik 6zelliklerinin nasil gelistigi ve kisinin
yetistirilme tarzinin davraniglarini nasil etkiledigi de dahil olmak Uzere insan
davranisini yeterince aciklamadigi ileri strGlmustir. Ayrica, insanlarin nasil segim
yaptigini ve farkh c¢evresel uyaricilarin farkli bireylerde nasil farkl sonuglara yol
acabilecedini aciklamamaktadir. Ek olarak, davranisgilik bilingli karar vermenin rolind
ve davranisi degistirme olasihgini goéz ardi eder.

Her ne kadar davranisgilik fazla determinist oldugu ve insan davraniginin
karmasikligini hesaba katmadigi i¢in sorgulansa da, elestiriiere ragmen insan
davranigini anlamak ve tahmin etmek igin hala yaygin kullanilan bir yaklagimdir.
Benzer sekilde, birgok karmasik olguyu agiklamadaki basarisina ragmen,
indirgemeciligin de sinirlamalari vardir. indirgemecilige yoneltilen elestiri, karmasik
olgulari ve sistemleri asir basitlestirmesi ve bunlarin ortaya ¢ikan 6zelliklerini dikkate
almamasidir. Karmasik olgular pargalarina indirgendiginde anlasiimasi zor olabilir.
Buna ek olarak, indirgemecilik her zaman éngértci degildir, glinkl karmasik sistemler
genellikle pargalarinin toplamina uymayan davranislar sergileyebilir. Sonug olarak,
karmasik olgularin parcalarina indirgenmesi bir bitlin olarak olgu hakkinda énemli
bilgilerin kaybina neden olabilir. Dahasi, indirgemecilik dogada sans ve rastlantisalligin
rolini hesaba katmaz. Ornegin indirgemecilik, daha sonra gevre tarafindan segilen
rastgele mutasyonlarin sonucu olan evrim gibi olgular agiklayamaz. Ayrica
indirgemecilik, fiziksel yasalarla agiklanamayan bilincin evrendeki roliini de hesaba
katmaz.

Ancak bu yaklagim hala kullanilarak, insan gibi karmasik sistemleri en basit
bilesenlerine indirgenerek agiklanmaya ve anlasiimaya calisiimaktadir. Buna karsilik,
karmasik sistemlerin davranigini anlamak icin karmasik sistemlerin bilesenleri
arasindaki etkilesimi vurgulayan zuhur (emergence: ortaya cikis) gibi alternatif
yaklagimlar ortaya c¢ikmistir. Bu kavram, farkl bilesenlerin kendi baglarina
ongdrulemeyen davraniglara neden olmak icin nasil etkilesime girebilecegini inceler.
Ayrica, bu bilesenler arasindaki etkilesimlerin nasil karmagik yapilar Uretebilecegini ve
bunun sistemin davranisini nasil degistirebilecedini inceler. Bu etkilesimler, sonugclari
ongorulemediginde her zaman yeni olgulara yol agabilir. Zuhurun bir érnegi, insanlarin
bireysel secimlerinin etkilesime girerek tahmin edilmesi imkansiz bir kentsel altyapi
olusturabildigi sehirlerin gelisimidir. Kristallerde oldugu gibi, molekdillerin birleserek bir
kristal olusturmasina benzer sekilde, goriiniste rastgele etkilesimlerden organize bir
yap! ortaya cikabilir. Yasamin ve sistemlerinin karmasikhdinin basit bilesenlerin
etkilesimlerinin bir sonucu olabilmesi gibi, kristal yapi da blyludikge tek tek
bilesenlerinden tahmin edilemeyecek bir karmasikliga birindr. Kristal bilesenleri
termodinamik gugler tarafindan yodnlendirildigi gibi, proteinler ve nukleik asitler de -
ornegin - kimya ve fizik tarafindan yénlendirilir. Bu bilesenler yeni yapilar, davraniglar
ve Ozellikler Uretmek Uzere etkilesime girerek bugiin ekosistemimizde var olan yasam
cesitliligini ortaya cikarir. Ekosistemlerin zaman iginde ortaya ¢ikma ve evrilme bigimi,
bu karmasikligi ve dngdrilemezligi gdstermektedir. Ekosistemler, karmasik sekillerde
etkilesime giren bircok farkl tirden olugur. Her tirin davranisi, cevre ve diger turlerle
etkilesiminin bir sonucu olarak surekli degismektedir. Tur etkilesimlerinin éngérilemez
dogasinin bir sonucu olarak, ¢evresel degisikliklerin veya yeni tlrlerin giriginin uzun
vadeli etkileri olup olmayacagini tahmin etmek zordur.
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Sireg teorisine gore, gergeklik bir dizi stiregten baska bir sey degildir ve diinya
bu sireglerin bir sonucu olarak anlagilabili. Bu teoriye gére gercgeklik surekli
degismektedir ve degismeyen tek sey degisimin kendisidir. Bu fikrin, arastirma
yaklagsimimiz Uzerinde etkileri vardir. Amacimiz statik modellere veya ¢ézimlere
glivenmek degil, gerceklidi sekillendiren temel suregleri anlamak olmalidir. Sireg
teorisi, sure¢ felsefesi olarak da bilinir ve Henri Bergson, Alfred North Whitehead ve
William James'in felsefelerine dayanir. Dunyayi sirecler ve varliklar arasindaki
etkilesimler olarak agiklamaya calisir. Sire¢ teorisi, yalnizca tek tek unsurlara
odaklanmak yerine, bir durumun baglamini ve varliklar arasindaki iligkileri anlamanin
6nemini vurgular. Bizi, bir unsurun digerlerini nasil etkiledigini ve farkl unsurlarin bir
sonug¢ Yyaratmak icin nasil etkilesime girdigini inceleyerek butinsel bir yaklagim
benimsemeye tesvik eder. Bir tabloya bakmaya benzer. Farkh firga darbelerinin,
renklerin ve dokularin genel resme nasil katkida bulundugunu anlamak her bir firga
darbesine tek tek bakarak gergeklestirilemez. Cunkl izlenim sadece unsurlarin
kendileriyle degil, nasil bir araya gelerek daha bulyik bir butlin olusturduklariyla ilgilidir.
Sire¢ Felsefesine gore, her sey sirekli bir akis halindedir ve birbiriyle baglantilidir.
Nesnelerin birbirine bagli oldugu ve degisimin gercgekligin ayrilmaz bir pargasi oldugu
sureg felsefesinin ilkesidir. Bir sistemin pargalarinin nasil birbirine bagl oldugunu ve bir
parcadaki kigik degisikliklerin bile bir bltiin olarak tim sistem Ulzerinde nasil énemli
etkileri olabilecegini vurgular. Sistem disUlincesini destekleyen bitiinin pargalarinin
toplamindan daha buyik oldugu kavramini vurgular. Sistem dislincesine gore, tim
sistem bilesenleri birbirine badlidir. Bir bilesendeki herhangi bir degisiklik tim sistemde
dalgalanma etkisi yaratabilir. Bu fikir, deg@isimin hayatin her alaninin bir pargasi
oldugunu ve benimsenmesi gerektigini 6ne silren silreg felsefesi tarafindan daha da
ileri géturalur. Sistem dlslncesi ise dunyanin karmagik bir iligkiler agi araciligiyla
goéruldagudur. Hem sureg felsefesi hem de sistem disincesi, butliini anlamak igin
cesitli unsurlar arasindaki baglantilari anlamanin dnemini vurgular.

5. Materyalist-idealist ikiligi

Bati felsefesinin ilk gunlerinden itibaren keskin kutuplasmalar ve ikilikler felsefenin
temelinin bir pargasi olmustur. Ornegin, beden ve ruh, doga ve kiiltir, 6zgirlik ve
determinizm, akil ve duygu, birey ve toplum arasinda ikilik vardir. Benzer sekilde
cagdas bilimsel distincede de agik bir ikilik mevcuttur. Bunlar arasinda materyalizm-
idealizm, pozitivizm-hermeneutik, toplum-bireycilik, yapi-aktdér, amag-sebep, zihin-
beden, olgu-deger, vb. yer almaktadir (Moon ve Blackman, 2014). Bu ikilikler
(dikotomiler), guinimiz bilimsel disincesinin karmasikligini gostermesi agisindan
onemlidir. Buna ek olarak, her bir ikilik gergekligin farkli bir yénini ortaya koyar ve
dinyaya dair farkh bakis agilari sunar; bu da goéreceli deg@erleri hakkinda ilging
tartismalara yol acabilir.

itiraf etmeliyim ki gercekligi tanimlamaya calismak, kare bir giviyi yuvarlak bir
delige sigdirmaya calismaya benzer, burada civiyi zorlayabilirsiniz, ancak asla
mikemmel bir uyum olmayacaktir. Ya da yogun bir sisin icinden etrafa bakmaya
benzer. Boyle bir durumda etrafi asla mikemmel bir netlikte géremeyiz. Ancak, yine de
kendimizi ydnlendirmemize ve karar vermemize yardimci olabilecek kaliplari ve
sekilleri gorebiliriz. Materyalist bir ontoloji yapisi geregi varligi fiziksel ve mekanik
olarak tanimlar, igleyisinin belirlenmis yasalara baglh oldugunu 6ngérir ve varligin
maddi ve somut bir kavram oldugunu vurgular. Materyalizme goére var olan hemen her
sey ya tek bir gerceklik (monizm), ya ikici bir yapi (dualizm) ya da ¢ogulcu bir yapidir
(pliralizm) (Moon ve Blackman, 2014). Her seyin fiziksellige ve maddi etkilesime bagl
oldugunu savunan materyalizme goére gerceklik, insan bilincinden ve duslincesinden
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bagimsizdir. Monizm, dializm ve ¢ogulculugun felsefi gorusleri, gercekligin nasil insa
edildigi bakimindan farklilik gosterir. Ote yandan materyalizm, gercekligin madde ve
enerjiden olustugunu ve fizigin tim olgulari agiklayabilecedini savunan ampirik bir
teoridir. Materyalist felsefe bir motorun isleyisini agiklayan bir tamirciye benzerken,
diger felsefeler daha c¢ok arabanin amacini ve cgevreyle olan iligkisini agiklayan
filozoflar gibidir.

Materyalizme alternatif olarak idealistler, holografik bir evren ve varolugun
dogas! oldugunu varsayarak "gergekligi olusturan nedir?" sorusuna farkh bir yanit
sunarlar. idealizmin bir sonucu olarak varolus soyuttur ve diisiinceden bagimsiz
degildir (Moon ve Blackman, 2014). idealist bir gerceklik gériisii, gercekligin fiziksel
maddeden ziyade fikirlerden olustugunu savunurken, materyalist bir goris gercgekligin
atom ve molekiillerden olustugunu savunur. idealizmin pek ¢ok bicimi vardir ve
bunlarin hepsi gergekligin tamamen dislnce ve fikirlerden olustugunu savunmaz.
Ornegin, fiziksel maddenin var oldugunu, ancak varolusun en énemli ya da en énemli
bileseni olmadigini iddia eden idealizm bicimleri vardir. Ornegin George Berkeley,
fiziksel maddenin var oldugunu, ancak varhiginin zihne bagh oldugunu ileri strer.

6. Gergekgi-Goreceli ikiligi

Gorilduga Uzere, gergekligin ve varolusun ne olduguna ve konumlarina iligkin gok
cesitli gorisler mevcuttur. Farkh gorusler, farkli bakis agilarina dayanarak gergekligin
insan zihninde, pratiklerinde, sdylemlerinde veya sosyal, yasal, kiltlrel ve idari
yapilarda meydana geldigini belirtmektedir. Materyalistler ve idealistler yaklagsimlarinda
varlidin niceligine ve niteligine vurgu yapmaktadir. Materyalizme dayanan realist
ontolojiye gore, insan deneyiminden bagimsiz olarak incelenebilen, anlasilabilen ve
"dogru" olarak deneyimlenebilen tek bir gerceklik ve gergek bir diinya vardir (Moon ve
Blackman, 2014). Realist ontoloji, insanlarin bireysel deneyimlerinden bagimsiz olarak,
dogru olarak anlasilabilen ve deneyimlenebilen nesnel bir gerceklige erisebildiklerini
ileri  sirer. Bu, bu gergekligi go6zlemleyebilecedimiz, dlgebilecegimiz ve
anlayabilecegimiz ve bireysel yorumlardan veya algilardan bagimsiz olarak "orada"
gergekten var oldugu anlamina gelir. Ornegin, fizik yasalari, sahip olabilecekleri kisisel
deneyimler ve inanc¢lardan bagimsiz olarak herkes i¢in gecerlidir.

Ancak idealizme dayanan gorecelilere goére gerceklik sabit, evrensel bir
bicimde var olmak yerine insan zihninde inga edilir; daha ziyade gercgeklik bireyin belirli
bir andaki ve konumdaki deneyimine gérelidir (Moon ve Blackman, 2014). Buna gore,
fizik yasalari, kisisel inanglari veya deneyimleri ne olursa olsun tim insanlar i¢in esit
sekilde uygulanirken, goérecelilik gercekligin her bir kisi icin kendi benzersiz kosullarina
gore degistigini 6ne surer. Gorecelik, kisiden kisiye dedismeyen nesnel bir gergeklik
olamayacagini; herkes igin gecgerli mutlak bir gergeklik olamayacagini savunur (Dogu,
2018, akt. Yiksel 2022). Ve bu gergeklik kisiye, zamana, yere ve olasiliga goére
degisebilir. Bu, dinyaya bir kaleydoskoptan bakmaya benzer - hangi perspektiften
bakarsaniz bakin desen aynidir; ancak renkler ve sekiller bakis aginiza bagh olarak
degisebilir. Bu gdriusiun savunucularindan biri, "her seyin tam olarak bize gérindigu
gibi oldugunu" iddia eden Protagoras'tir. Rélativizme gére, bir kisi rizgar sicak olarak
deneyimlerken bir digeri soguk olarak hissetse bile duyular goérlUnislerin 6tesine
gecemez. Rolativist gorise gbre duyular gérindslerin 6tesine gegcemez, bu yizden de
6zne-nesne ligkisi icerisinde gercekligin dogru bir resmini sunamazlar. Onlarin
gOsterebildikleri yalnizca gorunUslerdir ve gerceklik algi ile sinirhdir. Gortnusler
gerceklikten farkhdir. Ornegin, dogada renk yoktur, sadece nesnelerden yansiyan igik
dalgalar vardir ve hastalik belirtileri hastaligin kendisi degildir. Roélativist bakis agisina
gore gerceklik zihin tarafindan belirlenir, tek bir gergeklik yoktur ve gerceklik zamana,
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mekana ve kisiye gore degisir. Dolayisiyla goreceli gorls, evrensel gercekliklerin
olmadigini ve her bireyin kendi yarattigi gercekligi farkli sekilde tanimladigini,
Olctigunt ve deneyimledigini savunur. Sonug¢ olarak, goreceli goris gergekligin
evrensel olarak tanimlanamayacagini, Olgilemeyecegdini ve deneyimlenemeyecegini
savunur.

Realist ve rolativist ontolojiyi daha iyi anlamak igin bir 6rnedi yakindan
inceleyelim: Yalnizlik, yabancilagsma, satin alma davranisi, akademik basari vb.
evrensel olarak tanimlanabilir, dl¢tlebilir ve deneyimlenebilir gergeklikler midir, yoksa
tanim, Olgim ve deneyim agisindan bireyden bireye goére degdisir mi? Yalnizhgi
evrensel bir gergeklik olarak géren realist bakis agisinin bir pargasi olarak yalnizligin
tek, kalici ve degismez bir gergeklik oldugu 6ne surllebilir. Bunun yani sira, yalnizhigin
tek ve kalici bir gergeklik oldugunu savunan ancak yapisinin kalici olmadidini
dislnenler de vardir (Moon ve Blackman, 2014). Buna ek olarak, yalnizigin
paylasildi§i bir toplum oldugu, ancak yalnizhdin gercgekliginin farkli toplumlar iginde
farklilik gosterebilecegi yoninde realist gorusler de olabilir. Alternatif olarak, goéreceli
géruste, her birey kendi bireysel kosullarina dayali olarak benzersiz bir yalnizlik
gercgekligi insa eder. Bu bakis agisina gore yalnizlik kalici degil, degiskendir. Cesitli
tarihsel ve kulturel kosullar yalnizlik anlayigini ve gergekligini etkileyebilir ve farkh
zaman ve yerlerde bir kisiden digerine ve bir toplumdan digerine farkli yorumlanabilir
(Yiksel, 2022).

7. Fiziksel-Metafiziksel Ikiligi

Gergeklik sorusu (gerceklik var midir ve gercek olan nedir?), 6zellikle kuantum
mekanigdi perspektifinden bakildiginda, sanildi§i gibi basitce ampirik verilerle karar
verilecek bir mesele degildir.3 Bohm (1980), evrendeki tim bigimlerin gesitli dlzenler
arasindaki sayisiz gizlenme ve agida ¢ikmanin sonucu oldugunu disinduginden,
gercekligin iki kavramli bir yapisini dnermistir. Bohm'a goére, gercekligin daha derin bir
seviyesinde agiga ¢cikmayan (unfolded) ve "agiga ¢ikmis" (enfolded) olarak adlandirilan
ickin dlzenler olabilir. Bohm'un (1980) fiziksel evren aciklamasi, bizim varlik
dizeyimizi, gdézlemledigimiz agik diizene donusen agik bir diizeni ya da katlanmamig
duzeni tanimlamaktadir. Bu teoride gerceklik, daha derin bir seviyede var olan igkin
duzenlerle birlikte surekli olarak ortaya ¢ikar. Bohm'un gérustine gore, bu igkin dizen
tim madde ve enerjinin kaynagidir ve surekli olarak degismekte ve baskalasmakta, bu
da bugin goézlemledigimiz acik diizenle sonuclanmaktadir.

Schéafer (2006, 2008) ve Fischbeck'in (2005, aktr. Trnka & Lorencova, 2019)
isaret ettigi gibi, gergeklik seylerin gériinen dizeni iginde yer almaz. Gergekte,
gerceklik iki alana boélunmustur: ampirik (fiziksel) varliklar gergeklik alanindadir ve
potansiyellik, potansiyellik alaninda olan maddi olmayan formlar alanindadir. Gergekligi
butiindyle anlamak, hem ampirik hem de potansiyel alanlari anlamayi gerektirir. Her iki
alan da (goriinen ve goérinmeyen) birbiriyle baglantilidir ve bélinmez tek bir butin
olusturur. Ampirik diinyada tezahlr edebilecek mevcut ampirik olasiliklar ya da sanal
durumlar ampirik olmayan alanda bulunur. Bu konuya 6rnek olarak, aynadaki bir eksen
tarafindan yansitilan, gérinmez olan ancak yansimanin gergeklesmesi icin gerekli olan
Isik verilebilir.

Wilson (2004) da Bohm'a (1980) benzer sekilde gercekligi olusturan ikili bir
yapidan sdz eder. insanlarin algilayabildigi, kodunu ¢dzebildigi ve iletisim kurabildigi bir
"ylzeysel" gerceklik alani ve bir de "derin gergeklik" alani vardir. Derin gerceklik alani,
yuzey gergeklik alanindan tamamen farkh bir alanda yer alir. Derin gergeklik,

3 Gergeklik, yalnizca hayali olanin aksine, bir sistem iginde gergek veya var olan her seyin birlegsimi veya
toplamidir. Bu terim ayni zamanda seylerin varligini gosteren ontolojik durumunu ifade etmek igin de
kullanilir. Fiziksel anlamda gergeklik, bilinen ve bilinmeyen bir sistemin butinlagudur.
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gbzlemledigimiz acgik gergekligin bir pargasi olan kuantum mekanigi gibi gizli
degiskenlerden olusur. Gizli degiskenler, Wilson'a goére felsefenin velveya
spekulasyonun alani olan "potansiyellik alanina" benzer."

Benzer bir gerceklik anlayisi, ylzeysel ve derin gergeklik arasindaki farklari
vurgulayan Bhaskar (1998, 2015, 2017) tarafindan da saglanmaktadir. insanlarin
duyulariyla deneyimleyebildidi yuzeysel gercekligin aksine, derin gerceklik yalnizca
hakkinda spekilasyon yapabilecegimiz bir yeridir. Bhaskara (2015) goére derin
gerceklikte nesnel gergeklikler yoktur, sadece yorumlar/olasiliklar vardir, ¢inki nesnel
gerceklikten farkh bir gercgekliktir. Potansiyel alani, zaman ve mekan icinde
"gerceklestirilebilecek" olana isaret eder. Gergeklestirilebilecek olana yol agan sey
olasilik alanidir. Bir tar "6n gergeklik" veya "sanal gerceklik" olarak, ampirik diinyada
asla tezahlr etmeyebilir, ancak kavramsallastirilabilir ve kesfedilebilir. Bu ampirik
olmayan alan, ampirik dinyanin 6tesinde var olan ancak onu etkileyen metafizik bir
alandir. Mevcut biling durumumuzda dig duyu organlarimizin erisemedidi fenomen
dizeyidir. Gergek bir varlik, halihazirda gerceklesmis olan algilanabilir bir varliktir.
Sonug¢ olarak derin gergeklik, bir pargcacidin konumunu ve hizini ayni anda
dlcemeyecegimizi ifade eden Heisenberg'in Belirsizlik ilkesi ile benzerlik gésterir.
Dahasi, Einstein'in bir gubugun uzunlugunu belirleyemeyecegimizi savunan Gorelilik
ilkesi ile de uyumludur.

Derin gercgeklik kavrami, Ames'in algi psikolojisinde gercekligi fiziksel olarak
goérmedigimizi savunan gdzlemleriyle de paralellik gostermektedir. Ames'e gore, bir
gubugun uzunlugunu fiziksel olarak (gozle) géremeyiz. Bu nedenle, bir cubugun gercek
uzunlugu ancak eylemsiz bir sistemde olgllerek veya ayni sistemi iki gézlemciyle
paylasarak belirlenebilir. Ames’in kanaatimce en 6nemli katkisi algimizin sinyallerin
pasif bir sekilde alinan degil, ¢cevremizden aldigimiz sinyallerin aktif bir sekilde
yorumlanmasi oldugu hakkindaki bulgusudur. Bu sinyalleri o kadar hizli bir sekilde
tahminler halinde diizenleriz ki, tahmin yaptigimizi bile fark edemeyiz. Ornek olarak, bir
cetvele baktigimizda sadece uzunlugunu degil, ayni zamanda gézimuize gore agisini
ve uzerine ne kadar 1sik vurdugunu da yorumlariz. Ames'in arastirmasina gore, bir
cubugun uzunlugunu belirlemek s6z konusu oldugunda gézlemci 6lcimden daha
onemlidir. Cubudun uzunlugunu belirlemek icin gbzlemcinin aldig1 sinyalleri
yorumlamasi gerekir. Gozlerimizle degil, sinerjik gdz-beyin sistemimizle gérdigumuzin
farkina varmak sasirticidir ve algilarimizin blyuk bir kisminin ényargilarimizin bir
sonucu oldugunun farkina varmak daha da sasirtici olacaktir (Wilson, 2004, s. 114).
Dolayisiyla algi pasif tepkilerin sonucu degil, aktif, yaratici sureclerin sonucudur
(Wilson, 2004). Hatta gbzlemcinin algiladigi seyi (gercekligi) yarattigini séylemek bile
miimkdnddr.* Algiladigimiz seyleri 6nyargih bir sekilde algilariz ¢linkii beynimiz sirekli
olarak cevremizden bilgi alir ve bu bilgileri 6énceki deneyimlerimize ve bilgilerimize
dayanarak yorumlar. Bos ya da dolu bir tuvale bakan sanatgilar bu konu igin iyi bir
benzetmedir. Bosluk, renkler, dokular ve sekiller farkli sanatgilar tarafindan dnceki
deneyimlerine dayanarak farkli sekilde yorumlanabilir.

4 Libet deneyi olarak bilinen meghur deneyde, denekler ekranda dénen ve saat kadranina benzeyen bir
kadranin ibresini belli bir noktada durdurmaya karar verip, ibreyi durduracak olan digmeye basiyorlar. Dénen
kadrani surekli gozleriyle izlediklerinden, zihinlerinde o karar verdikleri sirada kadranin hangi sayiyi
gosterdigini de gorebiliyorlar. Bir baska deyisle, "Karar verdim" dedikleri anin nereye denk geldigini
sOyleyebiliyorlar. Bu arada EEG yontemiyle beyinlerinden kaydedilen elektriksel faaliyetler de inceleniyor.
Deneklerin "karar verdikleri an" olarak ifade ettikleri andan yaklasik yedi saniye kadar dnce beyinlerinde
"hazirlik potansiyeli" denen &zel bir elektriksel faaliyet de izleniyor. Arastirmacilar bu faaliyete bakarak
kararin ne zaman verildigini yedi saniye 6ncesinden gorebiliyorlar. Fakat denekler, bundan habersizler.
Onlar sadece "Karar verdik" dedikleri andan, yani beyinlerinde dalgasal olarak o karar verildikten yaklasik
yedi saniye sonra kararlarinin bilingli olarak farkinda oluyorlar (Cift ve Canan, 2016, s. 177).
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Kuantum mekanigine gére gdzlemcinin gézlemledigi gercekligi yarattigi ya da
kismen etkiledigi dustndlirse, Schrondiger'in kedisi ve Einstein'in faresinin onerdigi
gibi, bir fare evrene sadece bakarak onu yeniden Uretebilir. Gergekligin bu ikili
gérinimunin bir sonucu olarak, gercekligin onerilen farkli dizeyleri arasinda her
zaman bir uyumsuzluk olabilecegini unutmamak gerekir. Dolayisiyla, gercekligin
aciklanabilirligi ve 6ngortlebilirligini eslestirmek neredeyse imkansizdir ¢inki higbir
seviye ardisik degildir. Duyu organlarimizin bu ikili gergekligi algilamadaki yetersizligi
nedeniyle, bunlarin var olmasini saglayan gérinmez mekanizmalar yokmus gibi kabul
edilecektir. Ornedin miknatislari birbirine yaklastirdigimizda manyetik alanlarin
duyularimizla algilayamayiz. Ancak miknatisin uglarini birbirine yaklastirdigimizda ya
da bir demir pargasini miknatisa yaklastirdigimizda manyetik alanin hareket ettigini ya
da bir demir parcasina yapistigini gézlemlemek mumkindir. Béylece manyetik alan
g6zlem alaninda yokken gézlemlenmis olur. Bu durumda, mimkun olan en kisa slirede
veri toplamaya hevesli arastirmacilar tarafindan genellikle fark ediimeyen varolus
konusu gindeme gelir. Olmak (varlik/madde) yerine olugsmak (sureg) fikri
benimseyerek varolusu sadece "goérinum" yerine "bir etkiye sahip olmak" olarak
yeniden tanimlarsak, varolusa bakis agimiz ve arastirmalarimizin sonuglari degisebilir.
Bu, varligin goérilebilen seylerle sinirh olmadigi, ayni zamanda etkileriyle tespit
edilebilen olgularla da agiklanabilecegi anlamina gelir.

8. Goriiniir-Gériinmez ikiligi

Materyalist nosyona sahip arastirmacilar genellikle "var olani, gérineni, asikar olani,
somut olani" incelemeyi savunurlar. Ancak materyalistler, argimanlarinin altinda yatan
baskin varsayimin temeli dislnce olarak bilinen gériinmez bir yapiya dayandigi
gercedini g6z ardi ederler. Sadece bu bile goérunur (fiziksel, drnegin beden) gérinmez
varolus (metafiziksel, ©6rnedin zihin)> ayrimini desteklemek yerine, gorinir ve
gériinmez olanin birlikte ele alinmasi gerektigi gergegini ortaya koymaktadir.

Var olan bir geyi tanimlamanin ne anlama geldigini tartismak vyerine,
"olmayanin, goérinmeyenin" gerekliligini, olumluyu kavramak i¢in olumsuzu
kullanmanin gerekliligini, yani gérinen ve gérinmeyenin birlikte hareket ettigi (intra-
act)® (Ornegin, goriinmez olmasina ragmen dislncelerimiz, duygularimiz ve
davranislarimiz birlikte hareket eder) buttnsel bir varlik olugturma olasihdini tartismak
daha dogru olabilir. Bana gére goérinmez mekanizmalar ne mistik ne de metafiziktir.
Daha etkili ydontemler gelistikce, gorindr olanin gérunurligine katkida bulunan
gbérinmez mekanizmalari kesfedebilecediz. Goérinmez olan, gdérinen varhdin bir
pargasidir, onun arka planidir. Bir atom c¢iplak gbzle ne kadar gérinmez goériinirse
gérinsin, yine de mevcuttur. Benzer sekilde, vicudumuzdaki hicreler de
gorinmezdir; yine de bu gorinmez kiglk yapilarin ayri ayri ve isbirligi iginde
calismalari butin bir insan varligini olusturur. Onlari géremememize ragmen, "bir yil
icinde viicudumuzu olusturan atomlarin yaklasik yizde 98'ini havadan, yiyeceklerden
ve iceceklerden aldigimiz diger atomlarla degistirdigimizi" biliyoruz (Abersold, akt.
Wilson, 2004). Bilimsel arastirmalara gére mide hicreleri ve trombositler belirli bir sire
icinde, érnedin 2-9 gin icinde kendilerini yenilerler. Bir insan, vicudunda meydana

5 Zihin, surekli tekrar eden digiincelerle akan bir nehir olarak digtnilebilir. Bu arada, insanlarin giinde
yaklasik 60.000 disinceye sahip oldujuna ve bunlarin %90'Inin dogasi geredi tekrarlayici olduguna
inanilmaktadir. Bu akisin nasil isledigini daha iyi anladikca, distincelerimizi yargilamadan gézlemleyebilir ve
goriinen ile gérinmeyenin ayni surecin yonleri oldugu gergeginin farkina varabiliriz.

5 Eylesme 6nemli bir kavramdir. Satrang tahtasi, iki rakip, 32 parga piyon, fil, at, kale, sah ve vezirden olusan
takim, kurallar, eski hamleler, yeni hamleler, akildan gegenler, dngériler, olasi hamleler birlikte eylesmesiyle
(birlikte yapma) satrang olusmaktadir.
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gelen tim bu kimyasal ve fiziksel degisikliklere ragmen disaridan bakildiginda nispeten
ayni kisi olarak kalir. Kisinin vicudundaki htcreler genellikle her yedi ila on yilda bir
yenilenir, ancak bazilari (gbéz mercegindekiler gibi) kisinin tim hayati boyunca
dayanabilir. Disaridaki degisimin gérece azligi ile igerideki hizli degisimler arasindaki
zithk sadece gOrinmez mekanizmalara igsaret etmekle kalmaz, ayni zamanda
moleklller ve atomlar arasindaki tutarli iletisime de isaret eder ve bu zit durum
sonucunda daha blyuk bir butiin ortaya ¢ikar. Ciplak gézle gérilemeyen kaos, aslinda
parcalar arasindaki baglantilarda bir diizen igerir.

Somut maddeye olan asiri inancimizin (materyalizm) bir sonucu olarak,
gergekligin diger yarisi olan goérinmez mekanizmalarin varligini kavrayamiyoruz.
Goriinmez mekanizma gergektir (6rnegin yercekimi doga igin bir érnektir ve insanlar
arasindaki gorinmez bag ise sosyal bilimler icin). Ornegin bir gift katil balinanin
saldirisina ugramadan 6nce baracuda balik surtsindn tek bir balikmis gibi ylzmesi,
saldin esnasinda aniden birbirinden ayrilmasi ve sonrasinda tekrar bir araya
gelmesine neden olan mekanizmayi gérmek mumkin degildir. Bir baska drnek olarak,
binlerce sigircik kusunun ya da ciice karganin gokyuzinde birlikte ucarken tek bir
kuscasina aniden yon degistirmesine, donmesine ve dogrusal olmayan manevralar
yapmasina (siri morfolojisi) neden olan mekanizma fiziksel olarak gérinur dedgildir.
Sirudeki kuslar, goérinmez bir mekanizma sayesinde farkli yonlerde ugarak
carpismalardan kaginirken (Fromm, 2005), birbirlerine yakin durarak ve diger kuslarin
hizina ayak uydurarak srindn algilanan merkezine ulasmaya calisirlar.

Birkag yil 6nce, bu dogrusal olmayan dinamik manevralarin kaotik ve diizensiz
oldugu duasinuliyordu. Ancak, artik strinin dOyeleri arasinda bilgi aktariminin
gérinmez bir sekilde gerceklestigini ve bu manevralarin siper akiskanlk denklemleri
kullanilarak dogru bir sekilde tanimlanabilecegini biliyoruz (Attanasi vd., 2014; Kilic,
2019). Ciplak gbzle goérilemeyen ancak balik, kus vb. hayvan surilerinin ya da bir
maraton kosusuna katilan on binlerce atletin veya kaldinmdaki kalabaligin (Bain ve
Bartolo, 2019) tek bir vicut gibi toplu halde hareket etmesini saglayan sey bilgi
aktarimidir.  Kolektif davranig, bir grup icindeki bireyler arasinda ses, 1sik, kimyasal
sinyaller ve hatta titresimlerle ydnlendirilen bilgi aligverisini ifade eder. Hareketlerini
koordine etmek icin bireyler birbirleri arasinda bilgi aktarimi yapabilir ve grubun tek bir
varlikmis gibi iglev gdrmesini saglayabilir. Gorunurde olmasa bile gérinmez
mekanizmayla "birbirine baghligi" vardir (Attanasi vd., 2014; Cavagna vd., 2017; Ling
vd., 2019). Gérinmeyeni ortaya ¢ikarmak i¢in yeni yontemler kegfettikce, bilinmeyenin,
henuz ortaya c¢ikariimamis olan gérinmezlerin gérindr hale gelmesinin sadece bir
zaman meselesi olacagina inaniyorum. "Bilinemez" terimini "henlz bilmiyoruz" ile
karistirmamak énemlidir.

Kuantum literatirindeki gelismeler 1siginda i) gercekligin goérinmeyeni de
icerdigini, ii) bilincin her varlikta var oldugunu, disaridan aldigi bilgiyi kendine
donusturduginu, bdylece canli olmasa bile onu canli kildigini ve iii) katmanli gerceklik
kavraminin gecerli bir nerme oldugunu (yani, gines 1s1ginin ¢esitli renklerini yansitan
prizmanin gosterdigi gibi, birlik icinde ¢okluk ve ¢okluk icinde birlik vardir ve her rengin
6zU gunesin 1s1gidir) diastnidyorum. Gérinmez mekanizmalar derken bedende sinir
sistemi, dolasim sistemi, bosaltim sistemi, Greme sistemi, kas sistemi, solunum sistemi
ve sindirim sistemi dahil olmak Uzere ¢ok sayida gérinmez mekanizma vardir. Bu
mekanizmalar cesitli islevleri yerine getirmek icin bagimsiz olarak veya birlikte
caligabilir. Ancak goérinmez mekanizma kavrami genellikle mistik enerjiyle
iliskilendirilse de, mistik enerji veya metafizikle es anlamh degildir. Aynalar sadece
kendi varliklari ve onlara bakan bireyin varligiyla gértntileri yansitmazlar. Ciplak gozle
goérilememesine ragmen, 1sik dalgalarini kiran mekanizma farkli/gortnir gérintilerin
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olusmasi igin esastir. Dahasi, 1s1k dalgalarinin kirllmasi, renklerin bulunmadigi dodada
renklerin var olmasindan sorumludur. Kisi sadece goériinen nesneler ya da motifler
nedeniyle degil, sizofreni gibi gériinmeyen bir mekanizma nedeniyle de kendisine ya
da bagkalarina zarar verebilir. Sizofreni ya da isik dalgalari gérindr olmasa da, bu
onlarin var olmadigini ya da gergek fenomenler olmadigini géstermez.

9. Canli-Cansiz ikiligi

Kuantum insanin ve gercekligin gergekte nasil bir “sey” oldugunu daha iyi anlayabilmek
icin canli (organik)/cansiz (inorganik) kavramini insanin icinde yer aldigi sistem
acisindan agikliga kavusturmak faydali olacaktir. Bir goruse goére, katildigi
etkilesimden aldigi bilgi/enerji sonucunda kendini yeniden Ureten ve organize eden her
yapi canh ve bilinglidir. Bu, ister ekonomik, ister sosyal, ister kultirel olsun, her tirlG
Uretim biciminin anlasilabilecek ve etkilesime girilebilecek belirli bir "yasam" Uretme
kapasitesine sahip oldugu anlamina gelir. Canli ve cansiz nesnelerin belirli bir sistem
icinde nasil karsilikh iliskiye girdigini ve insanlarla insan olmayan aktérlerin nasil
etkilesime girdigini anlayarak, bir sistemin olumsallik ve karmasiklik kurali altinda nasil
calistigina dair daha derin bir anlayis kazanabiliriz.

Sistem gériinimdi

Sibernetik alani, istenen bir sonuca ulasmak icin sistemlerin organizasyonunu,
etkilesimini ve yénlnld inceler. Hem canli hem de cansiz sistemlerin Dbilgiyi
isleyebilecedini savunur. Bu nedenle, hem canli hem de cansiz nesneleri igeren
entegre bir sisteme sahip olmak mimkindir ve bu nesneler belirli bir hedefe ulasmak
icin etkilesime girebilir. Karmasik sistemlerde, kendi kendini yeniden organize etme,
bilesenler arasindaki etkilesimin bir sonucu olarak pargalarinin toplamindan daha fazla
olan bir bitlinle sonuglanir. Agik bir sistemin pargalari arasindaki etkilesimin bir sonucu
olarak, butun, 6zellikleri pargalarininkinden farkl olacak sekilde degisebilir. Zuhur
teorisinin (emergence)temeli olan bu hipotez, yasamin acgik bir sistem olarak
gorulebilecegini 6ne surmektedir. Sonug olarak, canli organizmalar ve bir sistemin
diger pargalari, sistemin c¢evresine gdre uyum saglamasina ve gelismesine izin
verecek sekilde cevreleriyle etkilesime girer. Bunu yaparak, daha o6nce sistem
parcalarinda bulunmayan yeni ve karmagsik davranislar, dzellikler ortaya ¢ikar.

Esasen insan dogdas! bir yapboz gibidir. Her bir parca kendi basina durur ve
basittir, ancak bir araya geldiklerinde daha karmasik ve ilging bir sey ortaya ¢ikar. Ben
doganin ve insanin surekli gelistigine, acildigina ve yaratildigina inaniyorum. Bu,
tamamen yasayan, dinamik bir organizma olan evrenin dogasina benzer (yani Gaia
hipotezi)”. Sayilara indirgenemez. Sonug¢ olarak, sistemin bilesenleri arasindaki
karmasik etkilesimler, pargalar bir araya geldiginde pargalarinin toplamindan daha
blylk bir butliin ortaya ¢ikarir. Boylece bu etkilesim sonucunda yeni ve karmasik
davraniglar ortaya g¢ikar. Doganin karmagikhgi ve birbirine baglihgi, doday: sayilara ve
mekanizmalara indirgemeyi imkansiz kilmaktadir. Ornek olarak, bir karinca
kolonisindeki tek tek karincalar basit davraniglar sergileyebilir. Ancak bir araya
geldiklerinde davranislari koloninin hayatta kalmasi igin gerekli olan karmagik érintuler
olusturur (6rnegin, sel esnasinda su Uzerinde kdpri olusturmak). Sonu¢ olarak,

7 Bu hipoteze gore tim diinya akigkanlar araciliiyla birbirine bagli canli bir organizmadir. Denizler, nehirler
kan dolagimi sistemi; atmosfer solunum sistemi vs. olarak goriilmektedir. Klasik anlayis bir seye bir seyin
karigmasi durumunda muhteviyatin degismesi gerektigini sdyler. Ancak, dinyanin okyanuslarina her yil
milyonlarca ton tuz nehirler, yagmurlar araciligiyla karismaktayken okyanuslarin tuz seviyesi ayni
kalmaktadir. Benzer sekilde atmosfere salinan onca kimyasala karsin atmosferdeki oksijen, karbondioksit ve
amonyak miktarlarinin ¢ok farkli olmamasi, havanin sicakligi degisse bile bedenimizin sicakhdinin ayni
kalmasi érneginde oldugu gibi dlizenleyici bir yapinin varligina isaret etmektedir (Lovelock, akt. Marshall ve
Zohar, 2020, s. 169).
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bireysel karincalarin davraniglari bir bitlin olarak koloninin davraniglarindan etkilenir.
Birbirleriyle ve gevreleriyle etkilesimlerinin bir sonucu olarak, karincalar, herhangi bir
karincanin tek basina olusturabileceginden daha karmasik desenler Uretebilirler. Bu
oruntiler koloninin uyum saglamasini mumkin kildigindan, dedisen kosullara ve
kaynaklara uyum saglamak koloninin hayatta kalmasi igin elzemdir. Dolayisiyla evren
ve insan matematiksel olarak temsil edilemeyecek bir 6zellie sahip oldugu igin
parcalar yerine sureclere odaklanmak gerekir (Ates, 2021).

Otopoetik ve Allopoetik Sistemler

"Yasam nedir" sorusu bu baglamda 6nemlidir, ¢clinkii Schrédinger inorganik
evrenin termodinamigin ikinci yasasini® (daha yiiksek diizeni yaratan altta yatan
dizensizliktir) ihlal ederek organik evreni nasil yaratabildigini merak etmis ve biyolojik
sistemlerin altinda yatan fizigin arastiriimasi gerektigini savunmustur (Wendt, 2015).
Ona goére yasamin cevabi, termodinamik yasalara tabi olmayan ve termodinamik
yasalarindan bagimsiz olan duzensizlikten diizen yaratma yetenegine sahip bir ener;ji
biciminde yatmaktadir. Schrédinger'e goére bu enerji, "yasam maddesi" olarak
adlandirilan bilinmeyen bir maddeden turetilebilir. Bu soru biyolojiyi fiziksel bir
perspektiften inceledigi i¢in, evrenin gorinuste rastgele olan enerjiden nasil karmasik,
organize yaplilar Uretebildigini agiklayabilir.

Schrédinger'in sorusuna bir 6n yanit, deterministik teorinin evrim, hava durumu
ve gunes radyasyonu gibi geri déndurilemez sistemlere uygulanamayacagini iddia
eden ve karmasik sistemlerde termodinamik ile 6z-dizenlemeyi uzlastiran otopoez ve
allopoez kavramlarina odaklanan Prigogine (1985) tarafindan verilmistir. Karmasik
biyolojik sistemlerde otopoez ve allopoez, dis etkenlerden bagdimsiz olarak kendini
surekli yenileme ve kendi kendini dizenleme yetenegini ifade eder. Kendilerini yeniden
Ureten, ¢ogaltan ve yenileyen sistemler otopoez olarak adlandirilirken, farkh bir sey
yaratan sistemler allopoez olarak adlandiriir. Ornek olarak, bir bitki otopoetik
sireglerle tohum ve bitkisel yapilar Uretirken, bir kus allopoetik sireglerle yuva ve
yumurta Uretir. Bu nedenle, gercgekligin gelisimi, dontsumdu, iliskisi ve katilimci
dogasinin hem otopoez hem de allopoezden etkilendigi distnilmektedir (Ates, 2021).
Sonug olarak, termodinamik yasalarina dayanmazlar, bunun yerine kendi kendilerini
organize edebilir ve c¢evredeki dedisikliklere uyum saglayabilirler. Dolayisiyla,
Prigogine'in de belirttigi gibi, bu sirecler "geri dondlrilemez" olarak kabul edilebilir ve
dis etkilerden bagimsizdir.

Maturana ve Varela tarafindan ortaya atilan otopoez kavrami, canlilar
cansizlardan ayirir. Bir siirecin giktisinin, surecin islemeye devam etmesi icin bir girdi
haline geldigi kendi kendini strdiren bir dongliye benzer. Alternatif olarak allopoiesis,
ciktinin dis hedeflere yonlendirildigi bir tasima bandina benzer. Bu kavramlar,
dinyanin ve insanin isleyis bicimini anlamak igin gereklidir (Otopoez kavrami Kant'in
6z-6rgutlenme kavramindan esinlenmis olabilir). Degisim, geri bildirim ve birbirine
baglhhgina ek olarak, organizma degisim, geri bildirim ve birbirine baghliginin bir
sonucu olarak slrekli olarak kendini uretir. Tanim olarak, kendi kendini
yaratma/otopoez, "olay yoluyla meydana gelen" bir organizmaya isaret eder. Bu
nedenle, butlinin yalnizca gelisim sirasinda gergeklesen dogal bir 6z oldugu sdylenir
(Hegel, akt. Ates, 2021). Prigogine'in teorisine goére, dengesi dengeden uzak olan ve
dogrusal dalgalanmayan sistemler, istatistiksel catallanmalar nedeniyle aniden
kendiliginden karmasik hale gelebilir.

8 Bu ikinci yasa kapali sistemlere uygulanabilirdir; ancak, insan gibi canli organizmalarin yer aldigi agik
sistemlerde yeni oériintiiler olusabilir (Marshall ve Zohar, 2020). Ozellikle kendiliginden diizene kavusan
disipatif sistemlerde enerji cevreden sisteme aktigindan sistemin i¢sel entropisi azalir ve kaostan yeni diizen
meydana cikar.
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Prigogine'in gézlemledigi gibi, bazi kimyasallar birbirleriyle karistirildiklarinda
daha dizenli yapilara doénusurler. Kendiliinden ortaya ¢ikan bu dizenli sistemlere
dagitici yapilar adini vermistir. Bir tiketim yapisi (Prigogine), acik bir sistemin, denge
noktasindan uzakta gergeklesen ve dogrusal olmayan bir sekilde dalgalanan, yani son
derece kararsiz ve 0Ongorllemez olan istatistiksel bir ¢atallanma yoluyla kaostan
dizene sigrayarak daha yuksek karmasiklik seviyelerinde nasil kendi kendini organize
edebilecegini matematiksel olarak aciklar. Sistem, segeneklerini rastgele kesfederek
sonunda daha istikrarli ve uyarlanabilir bir durum bulur. Bu sireg, sistemin daha az
kararli bir durumdan daha kararli bir duruma gecgerken enerjiyi dagittigi ve bunun
sonucunda dizen ve karmasikligin arttigi dagilma gudumli adaptasyon sireci olarak
bilinir. Ornek olarak, bir protein molekiilii, digerlerinden daha kararli olan bir tanesini
bulana kadar c¢esitli konformasyonlari kesfedebilir. Molekil bu daha kararl
konformasyonu benimser ve strdirir. Benzer sekilde, Anaksimandros'a gore, dodanin
coklugu ve cesitliligi "apeiron" adi verilen ve "sinirsiz", "tanimsiz" veya "belirsiz"
anlamina gelen bir "ilkeden" turetilmistir. Bu yapida zorunluluk, seylerin birbirlerine
doénusuminu dizenlemesi bakimindan Prigogine'in dagitimci yapilarina benzer.

10. Zorunluluk-Beklenmedik Durum ikiligi

Felsefede olumsallik kavrami, zorunluluk (6rnegin, zorunluluk eksikligi) diginda bagka
seylerin de var oldugunu kabul eder. Olumsallik, diinyada sans ve rastlantisallik
olasiliginin yani sira olaylarin her zaman bir plani takip etmedigi gergegini de kabul
eder. Baska bir deyisle, doénlsumin sonuglari genellikle ©6ngoérilemez ve
ongorilemezlik ve kontrol edilemezlikten etkilenebilir. Olumsallik, var olan ancak ne
gerekli ne de imkansiz (yani ne gerekli ne de ulasilamaz) olan bir sey anlamina gelir.
Dogal yapilar bu karmasik yeni yapiyi olusturabilirken, bu yapi insan bedeninde ve bir
bitiin olarak toplumda nasil aniden ortaya cikabilir? Bagka bir deyisle, goriinmez
dagitici yapilar nereden kaynaklanmaktadir? Prigogine ve meslektaslarina (1985) goére
bu yapilar, evrende mevcut dlgim yeteneklerimizle henlz tespit edemedigimiz daha
yuksek bir dizen dizeyine isaret etmekte, gergekligin yonlerinin daha acgik hale
geldiginin kaniti olmaktadir (akt. Talbot, 1996).

Olumsallik kavraminin bilimsel arastirmalar (zerinde bir dizi nedenden 6tiri
etkileri olabilir. Olumsallikta, énermeler her olasi degerleme altinda ne dodru ne de
yanhstir (6rnedin totolojiler), ancak tium olasi dederlemeler altinda ya dogru ya da
yanhstir (6rnegdin celigkiler). Bir felsefe olarak olumsallik teorisi, dnermeler ile dogru ve
yanlis olduklari kosullar arasindaki iligkinin yani sira énermelerin dogasini ve dogruluk
degerlerini arastirir. Olumsallik teorisi, 6nermelerin 6nceden belirlenmis dogruluk
degerlerine sahip olmadigini, bunun yerine degerlendirildikleri kosullar tarafindan
belirlendigini savunarak "zorunluluk eksikligi" kavramini vurgular. "Zorunluluk eksikligi"
kavramina gore, bir ifadenin dogrulugu mutlak degildir, daha ziyade degerlendirilen
durumun 6zel kosullarina baghdir. Onermenin degerlendirildigi baglama bagli olarak,
bir dnerme bazi durumlarda dogru, bazi durumlarda ise yanls olabilir. Olumsallik bir
tinelde seyahat etmeye benzer: yolun bazi kisimlari aydinlatiimisken, diger kisimlari
aydinlatiimamis olabilir. Dolayisiyla bir dnermenin dogrulugu tinelin hangi béliminde
yapildigina baglidir. Bu durum bir tablodaki gri tonlarina benzer; bu tonlar ne beyaz ne
de siyah olmalarina ragmen derinlik ve nlans hissi yaratabilir. Olumsal dnermeler
dogrulugu ya da yanlishdi daha sonra belirlenebilecek olan énermelerdir. Bu nedenle
Maimonides’in hakikat hakkindaki su ifadelerine dikkat etmek gerekir: "Hakikat ne tim
dinya onunla hemfikir oldugu igcin daha biylk ya da daha az dogrudur ne de tim
diinya onunla hemfikir olmadigi i¢cin daha az dogrudur." Benzer bir sekilde Amerikal
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yazar Susan Sontag'a gore: "Hakikat her zaman sdylenen bir seydir, bilinen bir sey
degil. Konusma ya da yazma olmasaydi hakikat var olmazdi. Sadece ne ise o olurdu.”

11. ileri - Geri Nedensellik ikiligi

Kuantum mekaniginin gosterdigi gibi, parcaciklar her zaman sistematik bir sekilde
davranmazlar ve bazen bulunduklari ortama bagl olarak farkli davranabilirler. Sonug
olarak, parcaciklarin nasil davranacaklari her zaman tahmin edilemediginden, kuantum
mekanigi neden-sonu¢ kavramina meydan okumaktadir. Kuantum mekanidi,
parcaciklarin slperpozisyon olarak bilinen ayni anda birden fazla durumda
bulunabilecegini belirtir. Sonug olarak, pargaciklar ayni anda iki farkli yerde bulunabilir
veya aynil anda iki farkli spine sahip olabilirler. Bu nedenle, pargaciklar arasindaki
neden-sonug iliskisine dayanarak bir pargacigin davranisini her zaman dogru bir
sekilde tahmin etmek imkansiz olabilir. Kuantum fiziginde bu éngérilemezlik kuantum
belirsizligi olarak bilinir. Heisenberg Belirsizlik llkesi gibi olgulari agiklamak igin
kullaniimistir. Bu ilkeye gore, bir parcacigin hem konumunu hem de momentumunu
ayni anda belirlemek imkansizdir. Bir kelebegdi yakalamaya galisiyormusuz gibi, onun
cirpinisini izleyebiliriz, ancak herhangi bir anda nerede olacagdini tahmin edemeyiz.
Nereye gidecegini tahmin etmek mimkin olsa da, asla emin olmak mimkin degildir.
Kuantum belirsizligi bu 6ngérilemezlik ile karakterize edilir.

Geriye Dénlik Nedensellik

Onceki bélimde de aciklandigi gibi, kuantum fizigi ve sinirbilimde bir etkinin
(sonucun) nedeninden 6nce gelebilecegini savunan ve geriye dogru nedensellik olarak
bilinen bir kavram vardir. Bu olgu, kuantum fizidi ve sinirbilimde analiz edilmistir. Geriye
dogru nedensellie gore, gelecekteki bir olay gecmisteki bir olayi etkileyebilir. Son
arasgtirmalar, dolaniklik gibi kuantum fizigi fenomenlerini acikladigi varsayilan bu
fenomenin beyin aktivitesinde de rol oynayabilecegini gdstermektedir. Kuantum
fiziginin bir konusu olarak dolaniklik, iki par¢acik dnemli bir mesafe ile ayrilmis olsalar
bile birbirlerine baglandiklarinda ortaya ¢ikar. Bu baglanti sayesinde, pargaciklar tek bir
kuantum durumuna sahiptir ve bir pargacik Uzerindeki herhangi bir eylem, diger
parcacik Uzerinde anlk bir sekilde dodrudan bir etkiye sahip olacaktir. Bir parcacik
Uzerindeki eylemin ge¢misteki muadili Gzerinde bir etkiye sahip olmasinin bir sonucu
olarak, bu fenomen geriye donuk nedenselligin kaniti olarak teorize edilmistir. Benzer
sekilde, sinirbilim arastirmalarinda, ndronlarin geriye dogru sinyal gonderebildigi
géruldigunden, geriye dogru nedenselligin beyin aktivitesine dahil olabilecegini 6ne
surtlmektedir. Ornegin, Los Angeles Kaliforniya Universitesi'ndeki arastirmacilar
tarafindan yapilan bir galismada, deneklerden bir sonraki iki tondan hangisini
duyacaklarini tahmin etmeleri istenmis ve beyin aktiviteleri ton ¢alinmadan Once
zamanda geriye dogru deg@ismistir. Sonu¢ olarak, henliz gergeklesmemis olaylar,
gerceklesmis olan olaylari etkileyebilir. Ornegin, bir kisi bir olayin sonucunu olay
gerceklesmeden oOnce biliyorsa, olay heniz gergeklesmemis olsa bile bu bilgiye
dayanarak karar verebilir. insanlarin su andaki kararlari bu bilgiden etkilenebilir ve bu
da gelecegdi etkileyebilir. Geriye dogru nedensellik mantiga aykiri gibi goériinse de,
belirli senaryolari analiz ederken g6z 6ninde bulundurmamiz gereken bir olasiliktir.
Ancak, gelecegin buglini ve gec¢misi etkilemesi bir paradoks yaratir. Bu, hangisinin
once geldigini belirlemenin imkansiz oldugu tavuk ve yumurta paradoksuna benzer.
Geriye dogru nedensellik, bir nehrin geriye dogru akmasi gibidir; varis noktasi
yolculugu etkiler, tersi gecerli degildir.

Déngiisel Nedensellik
Geriye dogru nedensellige ek olarak dongisel nedensellikten de séz edilebilir.
Her ikisi de neden ve sonu¢ arasindaki iligskinin dogrusal olmadigi nedensellik
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bicimleridir. Geriye dogru nedensellikte etki nedenden once gelirken, dongisel
nedensellikte neden ve sonug bir dongi iginde i¢ ice gegmistir. Donglisel nedensellikte
iki degisken birbiriyle etkilesime girer ve birbirini etkileyerek bir etki-tepki dongusine
yol acar. Bir sebep-sonu¢ déngistinin olumlu veya olumsuz etkileri, bir degiskenin
etkilerinin digerinin etkilerini gugclendirdigi ve diger degiskende bir degisiklikle
sonuglandigi bir geri bildirim déngustyle sonuglanabilir. Bu dénguler, kosullara bagh
olarak faydali veya zararli sonuglara yol agabilir. Ornegin, saglkli bir ekonomi ve
tiketici harcamalari olumlu bir neden-sonu¢ déngusu sergileyebilir. Olumlu bir sebep-
sonu¢ dongusinde, tuketici glveni arttikga isletmelerin gelirlerini artirmasi
muhtemeldir, bu da isletmelerin gelirlerini artinr. Ote yandan, issizlik ve yoksulluk
devam ederse, bu iki faktér arasinda olumsuz bir neden-sonug dongusu olabilir. Artan
issizlik daha az insanin para harcamasina yol acarak isletmelerin gelirlerini dtsartr, bu
da daha fazla insanin issiz kalmasina yol agcar ve bu bdyle devam eder. Alternatif
olarak, mekanik nedensellik, belirli bir nedenin belirli bir sonuca yol agtigi sireci ifade
eder. Ornegin bir digmeye basmak bir makineyi harekete gegirir ve belirli bir sonug
uretir. Karmasik sistemler genellikle birden fazla degiskenin birbiriyle etkilesime girdigi
ve surekli bir déngu i¢inde birbirini etkiledigi dongusel nedensellik ile karakterize edilir.
Mekanistik nedensellik, neden ve sonug arasindaki iligkileri agik ve basit bir sekilde
tanimlar. Karmagik ekonomik, biyolojik ve sosyal sistemlerin davraniglari bu
nedensellik tirii kullanilarak agiklanamaz. Ote yandan dénglisel nedensellik arasindaki
iliski daha karmasiktir, ¢lnki cgesitli dediskenler bir geri bildirim doéngusi iginde
etkilesime girer. Karmasik sistemlerde degdiskenler arasindaki etkilesim éngdrilemeyen
ve dogrusal olmayan sonuglara yol agabilir, bu nedenle bu nedensellik tiri karmasik
sistemlerin davranisini agiklamak igin siklikla kullanihr.

12. Son Diistinceler

Bu makalenin ilk iki béliminde verilen 6rneklerden ve simdiye kadarki tartismalardan
nedensellik, nesnellik ve determinizm gibi klasik fiziksel varsayimlara olan inancinizin
glicline bagl olarak farkh sonuglar gikarabilirsiniz. Evreni ve yasalarini ve bu yasalarin
yasamlarimiz Uzerindeki etkilerini anlamak bu varsayimlara bagldir. Gelecek hakkinda
tahminlerde bulunmak ve bunun sonucunda kararlar almak igin bu varsayimlara
guveniriz. Bilgimiz, doga ile diunyamizin nasil iligkili oldugunu agiklamaya yarayan bu
varsayimlara dayanmaktadir. Bu bilgi, gelecek hakkinda egitimli tahminler yapmamizi
ve bdylece bilingli secimler yapmamizi saglar. Ancak, bu varsayimlarin disunuldigu
kadar gecerli olmayabilecedi ve Olcimin basit bir sire¢ olmadidi ¢cogu arastirmaci
tarafindan g6z ardi edilen bir sorundur. Daha da énemlisi, 6lclilen sey énceden var
olan sabit bir gergeklik degil, olasilik olabilir. Evreni ve onun igindeki yerimizi anlamak
icin gézlemcinin rolii ve dlgiim siirecini anlamak son derece énemlidir. insan hakkinda
daha fazla bilgi ve anlayis kazandikga gelecekte insanin nasil davranacagdini tahmin
edebiliyoruz. Sonug olarak, sezgi veya tahminden ziyade veri ve kanitlara dayal bilingli
kararlar alabiliyoruz. Bununla birlikte, verilerin her zaman dogru olmayabilecegini ve
Olcimlerin 6nyargi veya hatalara maruz kalabilecegini unutmamak o6nemlidir. Bu
nedenle bilingli kararlar almak igin bu potansiyel sinirlamalarin farkinda olmak gerekir.

Zihin, beden ve beynin klasik fizik yasalarina uyup uymadigina iligkin arastirma
sonuglarina bakildiginda, neredeyse her glin inanglarimizi yeniden yazmak zorunda
kaldigimiz aciktir. Bununla birlikte, atom alti davranisin insan deneyimi Uzerindeki
etkilerini ve vyerlesik normlara meydan okuma potansiyelini daha derinlemesine
kesfetmeye hala ihtiyag¢ vardir. Kisacasi, insan klasik fizigin yasalarina mi yoksa atom
altt diinyanin ilkelerine mi uyuyor, yoksa klasik fizigin bazi yasalarina ve atom alti
dinyanin bazi ilkelerine mi uyuyor? Arastirmacinin ve Olgim aletinin gergekligin
6lciminden bagdimsiz olmamasi durumunda (eder 6lgim yoluyla herhangi bir olasilik
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ortaya cikar ve gerceklesirse), bu durum klasik dinya goéristnin bir diger temel
varsayimi olan 6zne-nesne ayrimina ve ilke olarak gergek arastirma nesnelligi
olasiligina meydan okur.

Gogumuz gercekligin sadece fiziksel/gorindr kisimlarinin var oldugunu
distnurtz. Kokleri klasik Newton fizijine dayanan ana akim bilimsel inang sistemi,
dinyanin bu sekilde anlasiimasiyla ilgilidir. Maddi ve ampirik gergeklik disindaki her
seyi reddediyoruz (Schafer, 2008). Herhangi bir bilimsel goériisiin de bilimsel bir inang
sisteminden etkilendigi unutulmamalidir. Bilimsel inang sistemi, bir nesnenin ya da
olayin ne kadar givenilir oldugunu belirleyebilecegimiz optik bir filireden baska bir sey
degildir. Gergeklik tiinelinde anlattigim lzere bu gozlik takmaya benzer. Cercevedeki
lensleri degistirdiginiz strece, dinyay! hala ayni sekilde gdrmeye devam edemezsiniz.
Gergekligi kuantum mekanidi veya holografik bir perspektiften gézlemledigimizde de
mevcut olgulari, olaylari ve durumlari farkli sekilde anlamak mimkindir. Mercegi
degistirdigimizde, simdiye kadar agiklanamayan fenomenler (paranormal fenomenler,
goérunuste anlamli tesadufler olarak tanimlanan olaylar vb. dahil) bilimsel olarak
aciklanabilir (Wendt, 2015; Wilson, 2004).

Bilim, dinyayi anlamaya yonelik bir dizi tarihsel girisimin yalnizca bir adimidir,
dolayisiyla bunu hatirlamak énemlidir. Cagimizdaki bilimsel inangtan énce diinyayi dini
ve mitolojik inanglar yonetiyordu. Simdi ise bilim yonetiyor. Mitolojik ve dini inanglar
duragan kalirken, bilim teorilerini ve inanglarini sirekli olarak test eder, gbzden gegirir
ve gunceller. Son iki ylzyilda bilim bu sayede diinyayl anlamada inanilmaz bir ilerleme
kaydetmistir. Mevcut bilimsel inang donemi sona erdikten sonra, bunu ne tir bir inang
sisteminin izleyecegini tahmin etmek muimkin degildir. Ancak, gelecekte bilimsel
inancin yerini bagka bir inancin almasi kaginiimazdir. Yarin neyin hikim surecegi
henliz bilinmemektedir.

Pribram'a (1969) gbre mevcut bilimsel inancin temel sorunu, goérinusler
dinyasinin sahte olmasi ya da orada gergek nesnelerin bulunmamasi degildir. Asil
mesele bilimsel goruslerin degismezligidir. Bu degismezlik 1s1ginda, bilimsel inang
kosullardaki  degisikliklere uyum saglayamayabilir ve gelecekteki anlayislari
iceremeyebilir. Bunun is1§inda, mevcut bilimsel inan¢ ¢agindan sonra gelecek olanin
degisime daha acgik ve farkli bakis acilarini daha fazla kabul eden bir ¢cag olmasi
muhtemeldir. Cunka farkh bakis agilari farkli gerceklikler ve farkli dinyalar yaratabilir.
Ornegin Misliimanlar ve Hiristiyanlar ayni fiziksel diinyada yasiyor olabilirler, ancak
gerceklikleri tamamen farkhdir.

Devlet, kiltir, moda, trend, inang¢ vb. gibi gériinmez mekanizmalar, dogada
sabit olmayan insanoglunun yasamindan sorumludur (Bhaskar, 2004). Benzestiren,
ayristiran ve dengeleyen mekanizmalar sadece insan igin degil turizm endustrisi igin de
gecerlidir. Bir ¢ekimyeri metabolik bir ekosistem olarak disitnuldiginde, Kuantum
Antropolojisi'ndeki tartismalara gore sistem, homojen mekanizmalarin
(difizyon/simulasyon) yani sira heterojen (degisen, donusen ve farklilasan) ve notr
gérinmez mekanizmalardan (Trnka ve Lorencova, 2016) etkilenecektir. Bu
mekanizmalarda yer alan birgok farkli sirecin etkili bir sekilde isleyebilmesi i¢in ayri
ayri, igbirligi iginde ve karsit olarak galismasi gerekir. Ornegin tutarlilik, homeostaz,
tekrarlama, basitlestirme, dejenerasyon ve yavaslama, homojenlik dinamiklerinde yer
alan sureglerdir (Trnka ve Lorencova, 2016). Sistemin istikrarini (homeostaz) korumak
tutarliik gerektirir. Homeostazin korunmasi, sistemin 6ngoérilemeyen bir yodne
suriklenmemesini saglamak igin gereklidir. Tekrarlama, sistemin bir bozulmadan sonra
orijinal durumuna dénme yetenedinden sorumluyken, basitlestirme sistemin yeni
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durumlara zamaninda yanit vermesini saglar. Sistemin degisim hizi dejenerasyon ve
yavaglama ile dizenlenerek ¢ok hizli ya da ¢ok yavas hareket etmemesi saglanir.

Ornek olarak, yerel halki birbirine baglayan kiiltir, higbir destinasyonun
uyumdan bagimsiz olamayacagini goéstermek igin kullanilabilecek bir uyum
mekanizmasidir.  Belirli  bir destinasyonu digerlerinden ayiran geleneklerin,
go6reneklerin, kurallarin, sembollerin, rittellerin surekliligi, yerel kiltlrlerin korunmasi,
surdurulmesi ve surdurulebilirligi bir uyum mekanizmasinin varhdina baghdir. Uyum
mekanizmasinin yoklugunda, bir kiltir sisteminin gelismesi ve devam etmesi mimkin
degildir. Homeostaz, uyum gibi, sistemin i¢sel olarak dengede olmasini sadlar.
Destinasyon metabolizmasinin kendi iginde dengede olabilmesi igin ulasim, yiyecek-
icecek tedariki, atik yonetimi, kaynak ydnetimi gibi slreclerin olmasi gerekir. Bu
kaynaklarin dengeli bir sekilde yonetiimesi ve paylasiimasi. Pek ¢ok yerde ziyaretgilere
yonelik 6fke ya da dismanlik, kaynak paylasiminda yerel halk aleyhine ziyaretgiler
lehine ayrimcilik  yapilmasindan  kaynaklanmaktadir. Aslhnda bu  durum,
destinasyonlarin sosyal, fiziksel ya da psikolojik kapasitelerini asarak bas
edemeyecekleri kalabaliklarla karsi karsiya kaldiklarinda tasima dengesinin
bozulmasindan kaynaklanmaktadir.

Tekrar, destinasyon sisteminin kendi iginde 6nemli bir bilesenidir. Bir
destinasyondaki tekrar sembolleri arasinda ritlieller, karnavallar, panayirlar, festivaller,
fuarlar, diisik mevsimler, yiksek donemler, sakin dénemler ve tekrar eden sorunlar
yer alir.

Bir destinasyonun metabolizmasini basitlestirmenin amaci, metabolizmasinin
karmasik sistemlerini verimli hale getirecek sekilde dlizene sokmak ve basitlestirmektir.
Ornegin, planlama, yénetisim ve pazarlama bir destinasyonda genellikle karmasik
faaliyetlerdir. Destinasyon ve llkeyle iliskili gok sayida hikimet ve 6zel kurulusun bu
hedeflere ulasmak igin ¢abalarini koordine etmesi gerekir. Ancak bu karmasik ve
hantal sistem ¢ogu zaman planlama, yOnetisim ve pazarlama faaliyetlerini olumsuz
etkiler. Yonetim strecinin basitlestiriimesiyle bu faaliyetler koordine edilebilir ve daha
verimli bir sekilde gergeklestirilebilir.

Destinasyon metabolizmasinda yer alan homojen mekanizmalarda her zaman
bir dejenerasyon sulreci vardir. Sistemlerin ve altyapinin yaslanmasinin yani sira
binalarin yaglanmasi, somut ve somut olmayan kultirel degerlerin yozlagsmasi ve
toplum kesimlerinin geleneksel ekonomik faaliyetlerden veya turizmden kopmasi.
Dejenerasyonun aksine, yavaglama ¢okusu gerektirmez, ancak hizin bir boyutudur.
Destinasyonlar turizmde yavas buylime, ziyaret¢i sayisinda niceliksel artis veya
baslangicta hizli ekonomik ilerleme yasayabilir. Sistemin belirli bir sire igin
durgunlasmasi mimkuindur, ancak tekrar hizlanmasi da mimkuandir.

Homojen mekanizmalarin igleyisine ek olarak, gorinmez heterojen
mekanizmalarin (yani degisen/déntsen) da s6z konusu oldugunu belirtmek énemlidir.
Turizm sektériinin dinamik yapisi nedeniyle, destinasyonlar, turistler ve vyerel
topluluklar da dahil olmak Uzere, her biri farkli ¢ikar ve ihtiyaglara sahip cesitli
paydaslar ve aktdrler s6z konusudur. Dolayisiyla, bu mekanizmalarin igleyisi nedeniyle
yavaslamaya mutlaka ¢okus eslik etmeyebilir. Bu iki mekanizma arasinda, kendilerini
degisen kosullara gére ayarlama kabiliyetleri nedeniyle gegici ¢catismalar ve c¢eliskiler
ortaya c¢ikabilir.

Hizlanma (genisleme) agisindan, heterojen mekanizmalarin sonucu olarak
hedefin niceliksel artisini ifade eder. Sistem, yeni unsurlar ekleyerek i¢c dengesini
koruyabilir ve degisen kosullara yanit vermek icin kendi kendini dizenleyebilir. Bu



Yiiksel 20(1) 2022 Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi/
Journal of Travel and Hospitality Business

sayede sistemin ¢okmesi engellenir ve sistem buylimeye ve gelismeye devam edebilir.
Heterojen mekanizmalar farkli unsurlari ayarlayip barindirabilir ve sonug¢ olarak
sistemin genislemesine ve ilerlemesine izin verir. Niceliksel artis sayesinde yetkililer
slre¢ igerisinde destinasyonu soyut ve somut dizeyde farklilastirabilecek ve
degistirebilecektir.

Artis ve genislemeye ek olarak asimilasyonun da bir baska heterojen
mekanizma oldugunu belirtmek énemlidir. Asimilasyon, bir kiltirin baska bir kultar
tarafindan etkilenmesi, degistiriimesi ve donustirilmesi surecidir ve fikirlerin
aktariimasinin bir sonucu olarak ortaya gikar. Asimilasyon surecinin direng, dizensizlik
ve istikrarsizliklarla sonuglanmasi da muhtemeldir. Asimilasyon slreci medya, kitaplar
ve diger iletisim bigimlerinin kullanimi yoluyla dogrudan veya dolayli olarak
gercgeklesebilir. Asimilasyon genellikle dil, din ve diger kiltlrel unsurlarin yani sira gug
dinamiklerini de igerir. Asimilasyona karsi direng hem baskin hem de bagimh
gruplardan kaynaklanabilir ve agik ya da gizli eylemler seklinde ortaya g¢ikabilir.
Asimilasyon, dngérilemeyen sekillerde etkilesime giren ¢esitli unsurlar igerdiginden,
heterojen bir siregtir. Ornegin, marjinal gruplar icin sosyal esitsizliklerin yani sira
destinasyon stereotiplerinin ortaya gikmasi bu siirecin yaygin sonuglaridir.

Bir destinasyonun buyumesi ve gelismesi heterojen dinamikler yaratir. Fiziksel,
sosyal ve kurumsal diizeylerde birlesmek/ayrismak mimkuindur. Turizmin ne oldugu ve
nasil yonetilmesi gerektigi konusundaki farkl gorislerin bir sonucu olarak, farkl gruplar
birbirinden farkli ve hatta birbiriyle gelisen faaliyetlerde bulunacaktir. Bir sosyal grup
turizmin devam etmesine karsi c¢ikarken, bir digeri turizmin devam etmesini
destekleyebilir.

Ayrica, durumlarin homojen (benzerlik) ve heterojen (farklilagsma)
mekanizmalarin belirli 6zelliklerini nétralize etmesi (stabilize etmesi) de mimkunddr.
Kaos, ¢ok olagandisi bir durum ya da baslangigta her seyin ¢cok benzer oldugu ve
higbir farkhhdin olmadigi bir durumda olundugunda, ne benzerligin ne de
farklilasmanin ortaya ¢ikabilecegi anlardir. Notrlestirici dinamikler heterojen ve
homojen dinamiklerin kargit yonlerini dengeler. Bu durumlarda homojen ve heterojen
dinamiklerin &zellikleri belirli bir sekilde dengelenerek bir denge durumu ortaya cikar.
Birbirine karsi koyan karsit gicler nedeniyle, sistem belirli bir sire boyunca istikrarli
kalir, daha fazla degisimi sinirlar ve bdylece orijinal istikrarini korur. iki partili bir siyasi
sistemi Ornek alirsak, bir parti homojen dinamiklerin hakimiyetine girme egilimi
gosterdiginde, diger partinin heterojen dinamikleri bu egilime karsi koyarak dengeli bir
sistem yaratir.
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1. Girig

Geleneksel gergeklik tanimlarimizin kuantum mekaniginin bakis agisiyla tanimlanan
gercekligi kapsamaktan uzak oldugunu disinidyorum. Kuantum mekanidi 1siginda,
mevcut gerceklik tanimimizin yeniden yazilmasi gerektigi aciktir. Clnku kuantum
mekanigine gore gerceklik fiziki degildir, enerjidir ve kesin degildir olasiliksaldir.

Klasik insan-Kuantum insan serisinin (clincli makalesinde bahsedilen
gerceklige iliskin iki temel karsit gorise (materyalist-idealist) ek olarak, kuantum
mekanigi ile paralel gérinen ve c¢iplak g6zle gézlenemeyen dinya ile gercek dinya
arasinda kesin bir ayrim yapan a¢lncl bir goéris daha vardir. Gergeklige, 6zellikle de
devam eden vitalizm-mekanizim tartismasina isik tutma ¢cabasinda yeni materyalizm
kavramina, Bennet'in (2010) "vitalist materyalizm"!, Barad'in (2007) faili gergekgilik ve
Bhaskar'in  (2015) katmanli gercgeklik kavramlarina dikkat etmemiz gerektigini
distnuyorum. Bu kavramlar, nesnelerin eylemliligine (failligine) odaklanarak ve
gercgekligin ¢oklu katmanlarini taniyarak, sosyal dinyayr anlamamizda maddeselligin
onemini vurgulamaktadir. Yeni materyalizm, onu benimseyenlere goére, insanlar,
teknoloji ve gevre arasindaki karmasik iligkileri ve her tGgunun birbirine baghligini géz
6nlnde bulunduran daha butincul bir maddesellik imkani sunmaktadir. Bu gérusu
destekleyenlere gbére geleneksel materyalizm, insanlarin, doganin ve teknolojinin
birbirine baghligini ya da etrafimizdaki diinyayi sekillendirirken bu ¢ unsur arasindaki
etkilesimi dikkate almamaktadir. Yeni materyalizm, sosyal bilimlerde sosyal gercekligin
fiziksel dogasini vurgulayan bir yaklasimdir. Bu vyaklasim kullanilarak, maddi
gercekligin sosyal hayati nasil etkiledigi ve bunun tam tersi anlasilabilir. Yeni
materyalizm, sosyal gergekligin ve maddi gergekligin birbirini esit derecede etkileme

1 Yasamin 6ngorilemezligiyle ilgilenen vitalizm ve yasami bir makine gibi géren mekanizim bir baska
makalede ayrintili olarak tartigilacaktir. Maddenin bizzat kendisinin hareketli ve failsel oldugunu, canlilarin
yasadiklar dunyanin yaraticisi oldugunu savunan vitalizmin savunucularindan Canguilhem’e goére “Bir
orimcek aglarini nasil oriiyorsa, her 6zne de iliskilerini seylerin belirli 6zelliklerine gore egirir ve kendi
varolusunu tasiyan saglam bir tuvalde bu iligkileri devam ettirir”. Vitalizme gdre materyalizme dayali bilimsel
analiz yalnizca maddi evren igin uygundur, bunun yaninda insan dogasindaki 6znel i¢ dunyay (duslnce,
duygu) harap ettigini savunur.
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bicimidir. Bu kavram, kigik seylerin kendi gercekligini yaratabilecegi fikrine
dayanmaktadir. Yeni materyalizme goére tiketici davranisi, insanlar ve nesneler
arasindaki maddi iliskiler ve tiiketicilerin tiiketici nesnelerini nasil deneyimledikleri ve
onlarla nasil etkilesime girdikleri tarafindan sekillendiriimektedir. Yeni materyalizm
maddesellige ve bunun insanlar ve ¢evre Uzerindeki etkisine dair incelikli bir anlayis
sunmaktadir. Ancak yeni materyalizm daha incelikli bir maddesellik anlayisi sunsa da
bazi eksiklikleri de vardir (soyut kalmasi, gug iliskilerine odaklanamama vb.,).

Bir felsefe olarak yeni materyalizm maddenin edilgenligini reddeder. Tim
maddelerin diger maddeleri etkileme ve onlardan etkilenme kapasitesine sahip
oldugunu ve tim maddelerin faillige sahip oldugunu savunur. insanlar ve nesneler
arasindaki iligkileri incelemenin dnemini vurgulamanin yani sira, sosyal yasamin maddi
kosullarina da dikkat etmenin 6nemini vurgular. Bu yaklasim, maddi nesnelerin
hareketsiz ve pasif olmadigini, hareket etme ve (zerinde hareket edilme kapasitesine
sahip oldugunu 6ne surer. Odagimizi insan merkezli ve bireyci diinya goéristinden
kaydirmanin yani sira, insan ve insan digi nesneler arasindaki ve gesitli maddi formlar
arasindaki karmasik iligkileri daha derinlemesine disinmeye tesvik eder. Bu yaklagim,
gergegin ya da anlamin insasinda ve sosyal kimliklerin ve uygulamalarin tretiminde
maddi nesnelerin rolini dikkate almamizi saglar. Ayrica, maddi nesnelerin diinyayi
deneyimleme bigimimizi nasil sekillendirdigine ve bu deneyimlerin sosyal ve kilturel
baglamimiz tarafindan nasil sekillendirildigine dair icgdrii saglar. Ornek olarak, alelade
bir mutfak masasi fail olabilir mi? Yeni materyalizme gore evet. Mutfak masasi aile
Uyelerinin bir araya gelmesini, yemeklerini paylagsmasini ve anlaml sohbetler
yapilmasini saglayan faildir.

2. Elestirel Gergekgilik

ikili zitliklarin hakim oldugu kartezyen diisiinceden sekillenen ozitivist (materyalist) ve
rolativist (idealist) kavramsallastirmalarin aksine elestirel gercekgilik, dogal ve sosyal
alanlarda inanglar ve gergeklik arasindaki basit "bire bir" baglantilari reddeder ve
bilimsel bilginin nesnelerini akildan bagimsiz olarak gorir (Platenkamp ve Botterill,
2013). Elestirel gercekgcilige gore, gercekligi nasil yorumladigimiz ile nesnel olarak
neyin dogru oldugu arasinda bir ayrim vardir. Ayrica, altta yatan vyapilari,
mekanizmalari ve nedenleri ortaya c¢ikarabildigimizde dinyanin daha yi
acliklanabilecegi ve tahmin edilebileceginin kabul edilmesi nedeniyle daha fazla bilgi ve
anlayis imkani saglar. Bu tur bir dinya yanlislanabilir ve bilgi yuklidir (Ozan, 2001).
Elestirel gercekcilige godre vyalnizca kusurlu ve olasiliksal olarak bilinebilecek
tartismasiz bir gergek vardir (Denzin ve Lincoln, 2005b; Pritchard vd., 2011 akt.
Yiksel, 2022).

Elestirel gergekgiligin felsefi pozisyonuna goére, onu tanimlamak igin
kullandigimiz zihinsel temsillerden bagimsiz olarak var olan nesnel bir gerceklik vardir.
Buna karsin materyalistler, tim olgularin madde ve enerjinin etkilesimi yoluyla
aciklanabilecegine inanir ve gercekligin fiziksel madde ve enerjiden olustugunu
savunur. Buna gore, elestirel gercekgilik gercekligin bireysel deneyimlerimizin 6tesinde
var olma olasihdini kabul ederken, materyalizm gercekligin maddi olanla sinirli
oldugunu savunur. Elestirel gercekgilik, fiziksel evreni ve igleyisini inceleyen
materyalizmin aksine, evrenin yapisina ve nasil organize edildigine odaklanir. Bu
nedenle, elestirel gercekgilik sosyal, kulttrel ve politik faktorleri analizine dahil ederken,
materyalizm bunu yapmaz. Ornek olarak, materyalizm gergekligin bilimsel yénlerini ve
fizik ve kimya kanunlarinin fiziksel ¢cevremizi nasil yodnettigini vurgular. Buna karsin
elestirel gercgekgilik, insanlarin fiziksel diinya ile nasil etkilesime girdiklerini ve sosyal,
politik ve Kkdltirel faktorlerden nasil etkilendiklerini dikkate alir. Sonug¢ olarak,
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materyalizm fiziksel evreni statik ve degismez olarak gorirken, elestirel gercekgilik
gercekligin akigkan ve sirekli degisen oldugunu savunur. Ornegin materyalizm arz ve
talebin fiyatlar Gzerindeki etkilerini incelerken, elestirel gercekgilik ekonomik faaliyetleri
etkileyebilecek temel sosyal, siyasi ve kiltirel faktorleri inceler. Elestirel gergekgilikte,
hicbir sekilde maddi deneyime indirgenemeyen digsal, nesnel bir gerceklik vardir.
Materyalizme gére, tim gergeklik dogal yasalarla agiklanabilen madde ve enerjinin bir
bilesimidir. Felsefi bir yaklagim olarak elestirel gergekgilik, gergekligi tim karmasikhgi
ve cesitliligi icinde oldugu gibi kavramanin énemini vurgular. Materyalizmden farki,
gercekligin maddi bilesenlerine odaklanmak yerine onu sekillendiren yapi ve siregleri
anlamayi vurgulamasidir. Yani bir seyin nasil olustugu onun ne oldugunu tanimlar.

Elestirel gercekgilige gore gerceklik ne gdzlemlenir ne de insan algisindan,
teorilerinden ve kurgularindan bagimsiz olarak vardir. Ornegin, elestirel gercekgiler
tarafindan sosyal diinyanin hem maddi hem de maddi olmayan glgcler tarafindan
etkilenen ¢oklu gercekliklerden olustugu varsayilir. Bakis agillarmiz  ve
deneyimlerimizin bir sonucu olarak, algiladigimiz ve kavradigimiz dunyayi
gbzlemlenebilir olan Uzerinden insa ederiz. Dolayisiyla elestirel gercekgiler, kuantum
mekaniginde oldugu gibi, gézlemlenemeyen yapilarin gézlemlenebilir olgular yarattigini
savunurlar. Baska bir deyisle, sosyal olaylari anlamak, tipki atom alti diinyanin atom
Ustl dinyayl yaratmasi gibi, onlari treten mekanizmalari ve goérinmez yapilari da
anlamayi gerektirir. Ancak bazi filozoflar sosyal olgulari anlamanin tek yolunun bu
olmadigini savunmaktadir. Ornegin, sosyal olgularin yalnizca insanlar ve onlarin
etkilesimleri agisindan anlasilabilecedi ileri strilmuastur.

Elestirel Gercekgiligin en etkili savunucularindan biri olan Bhaskar (2015),
kuantum mekanigindeki gézlemlenemeyen yapilarin nedenselligini ve bilimsel bilgisini
desteklemektedir. Bhaskar'a gore pozitivist bilim anlayisi yapay ve sorunludur.
Pozitivizmin bilimin karmasikhdini ve etkilerini bitiniyle yakalayamadigini savunur.
Ampirik olgulara odaklanmak yerine, bilimin bunlari agiklayan altta yatan nedensel
mekanizmalari incelemesi gerektigini 6ne surer. Bhaskar'a gore kuantum mekanigi, bu
altta yatan mekanizmalari kesfederek bilimi daha kapsamli bir sekilde anlamanin bir
yolunu sunmaktadir. "Kapal" deneysel/g6zlemsel ortamlar kullanan pozitivist bilim,
gercekligi izole ederek, kurgulayarak, kisitlayarak ve yalitarak (yani, ceteris paribusla)
inga eder. Tipik olarak pozitivist bilim, ayni deneyin benzer bir ortamda duzenli olarak
tekrarlandiginda ayni sonuglarin elde edilebilecedi tekrarlanabilirlik (gerekirlik-
determinizm) varsayimini éne surer. Pozitivizme goére, "kapal" yapilardan elde edilen
bulgular ve bu bulgulardan c¢ikan yasalar (bu arada, yerel yasalarin evrensel
yasalardan daha etkili oldugunu distniyorum) "kosullu" istisnalardan ziyade
evrenseldir. Ancak ceterus paribus, yani diger degiskenlerin sabit oldugu dnermesi
tartismali bir 6n kabuldir: Bir sonug¢ Uzerinde etkisi olabilecek tum degiskenleri
belirlemek ve bunlari hesaba katmak zor oldugundan, pozitivizm her kosulda uygun
olmayabilir. Ceterus paribus varsayiminin, belirli bir durumun sonucunu
degistirebilecek kamu politikasindaki degisiklikler gibi dis faktorlerin potansiyel etkisini
dikkate almadigini belirtmek dnemlidir. Ceterus paribus varsayimi, bir adada ev insa
etmeye benzer; ev saglam ve guvenli gortinebilir, ancak énceden kontrol edilmesi veya
tahmin edilmesi imkansiz olan rizgar, yagmur ve gelgit gibi dis etkilere karsi
savunmasizdir. Zaman ve mekan izole edilemeyeceginden, mutlak izolasyonist mantik
surdurilemez: Evren, bagkalariyla etkilesime girmesini engelleyecek sekilde
kilitlenemez; hatta yakinlastirma bile saglanamaz (Hofstadter, 2015). Ceterus paribus
varsayimi altinda bir olguyu diinyanin geri kalanindan izole etmek mimkindir, ancak
rizgar, yagmur ve gelgit gibi dis faktorler, biz farkinda olmasak da sonucu etkilemeye
devam etmektedir. Simdiki zamandaki degisikliklerin gelecegi siirekli olarak etkiledigini
ve bunun tam olarak kontrol edebilecedimiz veya tahmin edebilecegimiz bir sey
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olmadigini hatirlamak da 6énemlidir. Bu nedenle, 6nemli olan bilesenlerin kendisinden
ziyade pargalarin érgitlenme bigimidir (Ates, 2021). Ornegin, bir kisinin davranisinin
nasil sekillendigi sadece genetik ve gevre gibi tek tek bilesenleri tarafindan degil, ayni
zamanda bunlar arasindaki etkilesimler ve birbirleriyle olusturduklari 6rgitlenme
oruntuleri tarafindan da belirlenir.

Bhaskar (2015), ceterus paribus mantigina karsi ¢ikarak, insanlar tarafindan
algilanan tim dogal ve sosyal olgularin sabit olay bilesenlerinden degil, Carter'in
(2014) deyimiyle deneyim o&tesi "aglk" sistemlerden olustugunu savunmaktadir.
Dolayisiyla pozitivizmin sorunu, ampirik olarak kapali sistemlerde -olgularin sabit bir
sekilde birbirine bagli oldugunun varsayildigi sistemlerde- yasalarin ileri striimesinde
yatmaktadir. ilk bélimde de belirttigim lizere gercekte bulgular (ve bu bulgulardan
tiretilen genellemeler) bilim insaninin kendisi tarafindan uretilir, insa edilir. Pozitivist bir
bilim insani, topladi§i verilere dayanarak diinyanin igleyis bigimi ve bulgularin birbiriyle
nasil iligkili oldugu hakkinda varsayimlarda bulunur. Bdylece sonuglar carpitilabilir ve
yanlig sonuglara varilabilir. Kisacasi, klasik pozitivist ampirist gelenekler insan gibi agik
sistemler hakkinda bilgi Gretmek igin kullanilamaz (Bhaskar, 2010). Ozetle, pozitivistler
gercekligin birbirinden ayri, atomistik ve gdzlemlenebilir olaylardan olustuguna
inanirlar.

Elestirel gergekgilik ise gercgekligi iliskileri, gdzlemlenemeyen mekanizmalari ve
nedensel mekanizmalari icerecek sekilde tanimlar (Ozan, 2001). Elestirel gergekgiligin
gergeklik tanimi, onu algilardan, bilgiden, soéylemsel pratiklerden ve yorumlardan
bagimsiz bir gercekligin varligini reddeden gorececi, yorumsamaci perspektiflerden de
ayirir. Elestirel gergekgiligin temel bir ilkesi olarak, algi ve yorumdan badimsiz maddi
bir gercekligin varligi kabul edilir (Ozan, 2001, s. 4). Bilgiyi kuramdan bagimsiz olarak
gbren pozitivizmin ve bilginin kuram tarafindan olusturuldugunu savunan idealizmin
aksine, elestirel gercgekgilik bilginin kuram yUkli oldugunu ve kuramin sagladig
kavramsal kaynaklarin dinyayi anlamak igin kullanilabilecegini savunur (Ozan, 2001).
Elestirel gergekgi pozisyon, pozitivizm ve idealizm arasinda bir orta yol sunmakta ve
teorinin bilginin belilenmesinde hayati bir rol oynadidini savunmaktadir, ama
gercekligin tamami degildir.

3. Katmanl Gergeklik

Sadece deneyimlenebilen (duyumlanan) ve gdzlemlenebilenin bilinebilir oldugunu
reddeden ve goOzlemlenemeyenlerin de bilinemez olmadidini onaylayan Bhaskar
(1978) tarafindan Gglu bir bilgi yapisi 6nerilmigtir: (i) yuzeysel bilgi veya deneyimsel
bilgi; (ii) farkinda olup olmadigimiza bakilmaksizin meydana gelen olaylarin bilgisi; ve
(iii) dunyamizdaki olaylari tGreten mekanizmalar olarak adlandirilabilecek daha derin bir
katman (Platenkamp ve Botterill, 2013, s. 119). Benzer sekilde, Sayer'e (1992, s.5)
gore, dunya farkhlagsmis ve katmanlasmistir; yalnizca olaylardan degil, ayni zamanda
bu olaylar uretebilen nesneler ve yapilardan da olusur. Aslinda, bu yapilar dizenli
zincirleme reaksiyonlara neden olmasalar bile var olabilirler. Bunun bir sonucu olarak
Bhaskar (2015) G¢ katmanli bir gercekgilik ontolojisi dnermektedir. Her katmanin ayri
bir gerceklik dizeyi olarak goérilmesi gerektidini, ancak ayni zamanda diger iki
gerceklik katmaniyla da baglantili oldugunu savunur. Katmanlardan olusan ontolojik bir
cerceve kurarak, somutluk, soyutlama ve askinlik arasindaki iliskiyi daha
derinlemesine anlayabiliriz.

Bu katmanli ontoloji gercekligi birbiriyle oOrtusen U¢ alan olarak tanimlar:
ampirik, aktiel ve reel (gergek) alan (Ozan, 2001; Ulman vd., 2011). “Ampirik alan,
deneye ve gozlemlenebilir nesnelere denk diser; aktiel alan deney(im)lerin yani sira
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olaylari da kapsar; reel alan deneyim ve olaylari da icerecek bigimde, yapilara ve
Uretici mekanizmalara [generative mechanisms] karsilik gelir” (Bhaskar, 1975: 13, aktr.
Tiark, 2012). Ampirik alan veri toplamak ve hipotezler tretmek igin bilimsel yontemleri
kullanirken, aktuel (fiili) alan gerceklige gercek dinyada olup bitenler agisindan bakar
ve bunu mevcut bilgi agisindan agiklamaya ¢alisir. Tim tezahrlerin rastgele meydana
gelmedigini savunan reel alandir (yani, Uretici mekanizmalar ve yapilarin alanidir).
Reel alan hem belirli durumlarda meydana gelen gercek olaylari hem de bunlarin
meydana gelmesine katkida bulunan altta yatan yapilari ve mekanizmalari kapsar.
Dogrudan gbzlemlenemeseler ya da deneyimlenemeseler de gergek dinyada var
olmaya devam ederler (Bhaskar (2008, 2015, 2017, 2010, s. 167). Yergekimi
orneginde oldugu gibi, dogrudan gézlemlenemese de etkileri deneyimlenebilir.2

Ampirik alan mevcut durumla ilgilenirken, aktlel alan gergekligin yorumlanmasi
ve sonuglariyla ilgilenir. Ornegin, ampirik bir alan, belirli bir ilacin bir hasta tizerindeki
etkisini incelemek icin kontrolli bir deney kullanabilirken, akttel (fiili) bir alan ilacin bir
butin olarak nifusu nasil etkiledigini inceleyebilir. Ampirik alan, bir sehirdeki mevcut
evsiz insan sayisini incelemeyi igerebilirken, aktliel alan halkin evsizligi nasil
algiladigini igerir. Bu, bir ugadi ugurmanin teorisini bilmek ile gergekten ugurabilmek
arasindaki ayrima benzer. Teori ampirik alani, simulasyondaki pratik akttel (fiili) alani,
u¢cma deneyimi ise reel alani temsil eder. Ampirik alan kanitlara dayanirken, teorik alan
fikirlere ve varsayimlara dayanir. Fiili/aktuel alan bir seyin ne oldugunu temsil ederken,
potansiyel alan ne olabilecegini, reel alan ise nasil oldugunu goésterir. Burada reel alani
dikkate almak ©6nemlidir, ¢lnkd bilimsel nesnelerin hem yapilandiriimis hem de
gegcissiz oldugu varsayimina dayanmaktadir. Bu, nedenselligin nesnenin kendisine ait
bir 6zellik degil, nesnenin kendisini ¢gevreleyen iliskiler agindan aldigi bir 6zellik oldugu
anlamina gelir. Bu, her bir tasin kendi 6zelliklerine ve iglevlerine sahip oldugu, ancak
yalnizca oyunun genel yapisi ve hedefi ile iligkili olarak anlam kazandidi bir satran¢
oyununa benzer. Bir tas ancak oyunla olan iligkisine gére anlam kazanir. Benzer bir
sekilde bir nesne de ancak iginde bulundugu iligkiler agina gére anlam kazanir.

Elestirel gergekgilik, kuantum mekaniginde oldugu gibi mekanistik nedensellige
karsi g¢ikar ve nedenselligin evrensel olarak sabit olduguna inanmaz. "Nedenler ve
mekanizmalar sabit degil, olumsaldir" (Sayer, 1992, s. 107). Baska bir deyigle,
nedensel kuvvetin nesnede bulunmasi bir gereklilik iken, harekete gegiriimesi
olumsaldir; nedensel kuvvetin kendisi ise bir gereklilik degildir. Sayer'e (1992, s. 105)
gobre nedensellik, ayri seyler arasindaki duzenliligi degil, bir nesnenin neye benzedigini,
ne yapabilecegini veya herhangi bir durumda ne yapacadini gerektirir. Nedensel
mekanizmalar, bir kuvvet ortaya ¢iktidinda, yine diger nesnelerin nedensel kuvvetlerine
ve diger nesnelerle olan iligskilerine bagl olarak bu kuvvet tzerinde bir etkiye sahiptir.
Nedensel kuvvetler ve mekanizmalar ile bunlarin etkileri arasindaki baglanti strekli ve
degismez olarak tanimlanamaz: Bunun nedeni, bir nedensel kuvvetin diger nesnelerin
nedensel kuvvetleri tarafindan belirlenen kosullardan etkilenebilmesidir. Buna gore,
yercekimi gibi bir kuvvet, bir nesneyi kitlesine, yercekimi kaynagindan uzakligina ve

2 Deprem biz onu bizzat deneyimlemedikge aktiiel bir gergekliktir, ne zaman deneyimledik bizim igin tecriibe
edilen bir gergeklige donlsir (tecriibi/ampirik alan), ancak deprem gergekligini tecriibe etsek de onu
olusturan gériinmez mekanizmalari anlamadigimiz sirece (reel alan) deprem gergekligini neden yasamakta
oldugumuz agikhga kavusamaz.

2 Holografi bir seyin her seyle baglihgini, uzak seyler arasinda bile sebep-sonug miinasebetleri olmaksizin,
bir baglanti bulundugunu isik ve elektron diizeyinde gésteren drnekler. Hologramlar, fiziksel nesnelerdir
ve bir nesnenin ii¢ boyutlu gériintiisiinii barindirirlar. Olusan kayit goriintiisiiniin her bir pargasi,
biitiiniin tiim 6zelliklerini igerir (Tarlaci, 2008, s. 3). Ornegin Bohm (1990), bir kavanoz, igerisine silindir
yerlestirdi ve arasina gliserin doldurdu. Gliserinin igine damlatilan bir damla mirekkep, silindir dondiigiinde
dagihp kayboluyor, fakat geri déndurildiiginde tekrar damla haline geliyordu. Dizensiz olmasi gereken
murekkep dagilimi dahi bir diizene sahipti.

123




124

Klasik insan-kuantum insan-4: Yeni materyalizm ve gergeklik

yakinindaki diger nesnelerin kuvvetine bagh olarak cesitli sekillerde etkiler. Ornek
olarak, bir nesne ylksek bir hizda hareket ederken, baska bir nesnenin kuvvetinin
blyUtilmesi miUmkidnddr, bu da aksi takdirde beklenenden daha buylk bir etkiye
neden olur.

4. Gegici (Degisen)-Degismeyen (Gegici Olmayan) Gergeklik

Bhaskar'a (1998, 2015, 2017) goére gercekligin biri kosullu ve degdisken, digeri ise
kosulsuz ve degismez olmak Uzere iki bicimi vardir. Dolayisiyla gercgekligin iki
kategoriden olustugunu éne surer. Ornek olarak, Bhaskar fizik yasalarinin kosulsuz
gercekligi temsil ettigini, gindelik olaylarin ise kosullu gergekligi yansittigini éne surer.
Bhaskar, gercek dinyada bizden bagimsiz olarak, hatta biz olmadan var olan gergek
nesneleri ve aralarindaki iligkileri ifade etmek igin "gecissiz nesne (intransitive)"
kavramini kullanir ve gergek dinyanin gegissiz nesnelerin varligini kabul ettigini
belirtir. Dahasi, gegissiz nesnelerin, gergeklik hakkinda anlamli bir kavrayis elde etmek
istiyorsak, kosullu gergeklik anlayisimizi Gzerine inga edebilecegimiz saglam bir temel
sagladigini aciklar. Alternatif olarak, "gegisli nesneler (transitive)" ¢agdas bilim
tarafindan bilgi cercevesinde yaratilan yapay nesnelerdir. Belirli bir bilimsel ekol veya
birey icin a priori olarak mevcut olan gesitli gegisli gerceklik turleri, yerlesik gergekler ve
teoriler, paradigmalar, modeller ve arastirma teknikleri igin yéntemler vardir (Alayoglu,
1997, akt. Yalginkaya, 2014, s. 14).

Gergekligin  gecissiz dogasi g6z o6ninde bulunduruldugunda, bilimsel
nesnelerin insanlardan badimsiz olarak var oldugu soéylenebilir. Gergekligin
"yapilandiriimis" dogasi nedeniyle bilimsel yasalarin olgulari belirlemedigini
sOyleyebiliriz. Gezegenlerin doénugleri gibi gecissiz nesnelerin altinda yatan cesitli
mekanizmalar olay ve olgulari belirler (Baert, 2010). Gozlemlenebilir yizeyler
mekanizmalari ve yapilar gizler. (Yapi ve mekanizmanin ayirt edilebilir oldugunu
belirtmeliyim. Yapilar mekanizmalar sayesinde belli bir davranista bulabilirler).
Gergekligin - gegissiz nesnelerini, bunlarin mekanizmalarini  ve olaylari nasil
belirlediklerini dikkate almak, gergekligi anlamak igin daha buatincil bir yaklasim
olacaktir. Bu mekanizmalarin insan bilgisinden bagimsiz olarak var oldugunu tekrar
belirtmeliyim. Bunlar dogal diinyanin i¢sel bir parcasidir ve bilingli bir caba olmaksizin
islerler. Bu da onlari anlamanin bilingli mtdahaleden ziyade dikkatli g6zlem ve analiz
gerektirdigi anlamina gelmektedir. Yercekimi, gelgitler ve mevsimlerin dedismesi gibi
dogal olaylarin herhangi bir insan girdisi veya farkindaligi olmadan gerceklesmesi
bunun kanitidir. Bu durum, bu mekanizmalarin aslinda dogal dinyanin bir parcasi
oldugunu ve bunlari anlamanin dikkatli bir gbzlem ve analiz gerektirdigini
gOstermektedir. Bu mekanizmalar c¢evre Uzerindeki etkilerinin  kanitlarindan
cikariimaktadir. Bu da onlari anlamanin dogal diinyayl anlamayi ve kanitlar ile altta
yatan mekanizmalar arasinda baglantt kurma becerisini gerektirdigi anlamina
gelmektedir. Bunlar, ylzey seviyelerini etkiledigi iddia edilen gergek olgulardir.
Ornegin, yercekimini dogrudan gézlemleyemesek de, yergekiminin bir sonucu olarak
bir seyin yere dismesi gibi etkilerini gézlemleyebiliriz.

5. Karmagiklik Teorisi ve insan Davranigi

insan geleneksel dogrusal metodolojiler kullanilarak gézlemlenemeyecek diizeyde
karmasik sistemler batinadur. Klasik indirgemeci yaklasim dogrusal model
varsayimlarina dayaldir. Bu varsayimlar arasinda kapali modellerin acik sistemlerde
meydana gelen sirecleri modellemek igin yeterli oldugu, modellerin evrensel olarak
uygulanabilecedi ve nerede ve ne zaman kullaniimalari gerektiginin belirtiimesine
gerek olmadigi, bir sistemin pargalarinin toplamina esit oldugu, zamanin tersine
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cevrilebilir oldugu, nedenselligin dogrusal oldugu, gelecekteki sonuglarin -gelecegdin
kendisi gibi- tahmin edilebilecegi ve ortamlarin nispeten statik oldugu ve dengeye
dogru egdilim gdsterdigi varsayimlari yer almaktadir. Karmasiklik teorisi, birbiriyle iligkili
bircok bilesenden olusan dogrusal olmayan sistemlerin davranisini inceler.
“Karmagiklik bilimi, tim sistemlerin bir alt kiimesini; bol miktarda bulunan ve tim
yeniliklerin temeli olan bir alt kiimeyi; biyoloji, kimya, fizik, sosyal, teknik ve ekonomik
alanlarda kanitlanan bir alt kiimeyi; ¢evresiyle birlikte gelisen bir alt kiimeyi; yapinin
ortaya ciktigi bir alt kiimeyi hedeflemektedir. Yani, kendi kendini organize etme
heterojen bilesenlerin dinamikleri, etkilesimleri ve geri bildirimleri yoluyla gergeklegir...
Tim sistemlerin bu alt kiimesi karmasgik sistemler olarak bilinir.” Gok sayida degiskenin
dahil olmasinin bir sonucu olarak, karmasik sistemlerin anlasiimasi ve tahmin edilmesi
genellikle zordur. Bu teoriye go6re, karmasik bir sistemin davranigi, bilesenler
arasindaki etkilesimlerden ortaya ¢ikar. Bu nedenle bir sistemin davranisini anlamak,
bilesenleri arasindaki etkilesimlerin kapsamli bir sekilde anlasiimasini gerektirir. Ornek
olarak, hiicresel bir agda, agin davranisini tek tek hicrelere bakarak tahmin etmek
zordur, bunun yerine etkilesimlerini anlamak gerekir. Bu nedenle karmasik sistemler,
etkilesimlerinin bir sonucu olarak genellikle 6ngdérilemeyen davraniglar sergilerler.
Karmasiklik teorisine gore, karmasik sistemler tahmin edilemez veya kontrol edilemez,
ancak degisen kosullara uyarlanabilirler. Bu teoriye go6re, karmasik sistemler
ongorilemeyen sekillerde etkilesime giren bircok pargadan olusur ve bu da
davranislarini tahmin etmeyi imkansiz hale getirir. Her ne kadar tek bir enstrimanin
guzelligi takdir edilebilse de, muizigin gergek guzelligi ve karmasikligi ancak tim
orkestra toplulugu birlikte dinlendiginde takdir edilebilir 6rneginde oldugu gibi.

Bhaskar'a (1998, 2015, 2017) gore, birbiriyle baglantii dort dizlem insan
davranisindaki karmasikhdin anlagiimasina katkida bulunabilir: fiziksel dizlem, zihinsel
dizlem, ruhsal dizlem ve askin dizlem. Bhaskar'in dort dizlemli modeli, insanlarin
cevreleriyle nasil etkilesime girdigini felsefi bir cercevede aciklamaktadir. Neticede
insan davranigi karmasiktir ve dort dizlemli model bunu anlamak ve psikolojik
sorunlara butiinsel ¢ézimler sunmak igin bir arag saglar. Her bir diizlemin kendine has
ozelliklerinin - yani sira, dizlemler birbirleriyle etkilesim halinde ve birbirlerini
etkilemektedirler. Her dizlemin birbirine bir beslenme kaynagi olarak hizmet ettigine ve
her dizlemin birbirine bagh karmasik bir butlin olusturdu gérisi benimsenmektedir.
Fiziksel c¢evremiz ve bunun yasamlarimizi nasil etkiledigi fiziksel dizlem olarak
adlandiriir.  Zihinsel duzlem duslUncelerimizi ve duygularimizi ve bunlarin
davraniglarimiz lzerindeki etkisini ifade eder. Ornek olarak, eder bir kisi depresyon
duygular yagiyorsa, dort dizlemin birbiriyle nasil etkilesime girdigini ve bireye yardimci
olmak igin birlikte nasil ele alinabileceklerini digsinmek 6énemlidir.

insan davraniglarindaki karmasikligi anlamak igin dért diizlemli modeli temel
alirsak, kiginin dort tur iliskisi ortaya ¢ikar:

Fiziksel diinya ile iligkileri (ekopsikoloji);
Diger bireylerle iligkileri;

Toplumsal iligkileri;

Kendiyle iligkileri.

Sosyal bilimler, her seyin ¢6zUmuU olarak insan iligkilerini, iletisimi ve empatiyi
vurgulayan indirgemeci yaklasimi nedeniyle, insan davranisini ve disuncesini
etkileyen diger (¢ dizlemi dikkate almamaktadir. Ornegin, insanin dogayla
etkilesiminin (ekopsikoloji) insan dislince ve davraniglari Uzerindeki etkilerine ayni
derecede 6nem veriimemektedir (Pilgrim, 2020). Genellikle sosyal bilimlerde insan
psikolojisine odaklanilir. Sonu¢ olarak, insan davranisi, dislincesi ve duygulari
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arasindaki iligkinin dogadan nasil etkilendigine dair gok az arastirma yapiimigtir. Dogal
cevre genellikle insanlari ondan ayiran bir dis faktor olarak goérilmektedir. Ancak
ekopsikoloji insan davranisini anlamada 6nemli bir rol oynar, ¢linki dogayla olan
iliskimiz bagkalariyla etkilesimimizi ve disiinme bigimimizi etkiler.3 Ornegin,
arastirmalara gore, dogal ortamlara maruz kalmak diger seylerin yani sira ruh sagligini
iyilestiriyor, stres seviyelerini azaltiyor, yaraticiigi artiriyor ve bilissel yetenekleri
geligtiriyor.# Ayrica arastirmalar, agik havada vakit gegirmenin fiziksel saghgi
artirabildigini, belirli hastalklarin riskini azaltabildigini ve genel refahi artirabildigini de
g6stermektedir. Dogada zaman gegirerek ve cevreye karsi daha buyuk bir takdir
gelistirerek dogal dunya ile bir baglanti duygusu gelistirmek de muUmkUindur.
Japonya'da 2005 yilinda baslayan calismalar, orman banyosu gezilerinin insan
bagisikligi Gzerindeki etkilerini incelemistir. Denekler ormanlik alanlara 3 giin/2 gecelik
bir geziye katilmis ve gezinin ikinci ve Uguncl gunlerinin yani sira geziden sonraki yedi
ve otuzuncu ginlerde kan ve idrar ornekleri alinmistir. Calisma bulgularina gore
kortizol seviyeleri digsmus ve beyaz kan hicresi sayilari artmistir. Bu bulgular orman
banyosunun stresi azaltabilecegini ve bagisikhgi artirabilecegini gdstermektedir.

insanin sosyal bir varlik olmasi nedeniyle kendisiyle, baskalariyla ve sosyal
yapilarla olan iligkilerinin sosyal yapisini destekleyebilecegini belitmek o6nemlidir.
Ornegin, primat egilimlerimizin evrimsel bir sonucu olarak baskalariyla kurdugumuz
iliski, icinde yasadigimiz sosyal eylemlilik ve uygunluk kosullarina bagl olarak protesto
etme veya kabul etme egilimimizi etkileyebilir. Bagka bir deyisle, eger etrafimiz
inanglari ugruna micadele etmeye istekli insanlarla gevriliyse, bizim de ayni seyi
yapma olasiligimiz artabilir. Ote yandan, ¢ogu insanin statiikoyu kabul ettigi bir
ortamda statlikoyu takip etmeye daha meyilli olabiliriz. Nihayetinde, iligkilerimiz ve
icinde bulundugumuz sosyal baglam davranislarimiz Gzerinde dnemli bir etkiye sahip
olabilir. Yerlesik sosyal yapilarla olan iligkilerimiz de kararlarimiz Gizerinde énemli bir
etkiye sahip olacaktir. Sonug¢ olarak, uyum saglamayi ya da isyan etmeyi secebiliriz.
iktidardakilerle olan iligkilerimiz, statiikoya meydan okumak igin kendimizi gcli
hissedip hissetmedigimizi veya statikoya meydan okumanin ¢ok riskli oldugunu
distnup dustinmedigimizi belirleyebilir. Bizi gevreleyen sosyal kosullari degistirmek ya
da korumak icin muhafazakar ya da doénustirici siyasi ideolojileri tercih edebiliriz
(Pilgrim, 2013).

6. Enformasyonun Felsefesi
Basa donls olmakla birlikte, felsefesi ¢ok az tartisildigi icin enformasyonun ne

oldugunu agikliga kavusturmanin faydal olacagini digtiniyorum. Bohm'a (1990) gore,
enformasyon enerjidir ve pargacik hareketini etkileyebilecek aktif enformsyon (etki)

8 Sistemler birbirine bagli: en uzun uykusuz kalma rekoru, 1965'te 264 saatle - 11 giin- 17 yagindaki Randy
Gardner tarafindan kirilmis. Bir 6nceki rekor 260 saatle Honolululu Tom Rounds'a ait... Gardner, rekor
denemesi surecinde ilk gin belirgin bir sorun yasamazken ikinci ginden itibaren odaklanamama, nesneleri
dokunarak tanlyamama gibi sorunlarla kargilagmis. Ugiincii giin Gardner, 6fkeli ve dengesiz bir hale gelmis.
On birinci glinde ise igler artik gok daha farkl boyutlara ulasmis. Arastirmacilar, deneyin sonunda odaklanma
sorunu yasayan Gardner'in, ayni zamanda kisa dénem hafiza sorunlari da yasayarak, hallisinasyonlar
esliginde paranoyak bir ruh haline biriindigunu bildiriyorlar (Cift ve Canan, 2016, s. 154).

4 Dikkat restorasyon kurami doganin etkilerini agiklamak igin kullanilan bir kuramdir. Bu kuram doganin
saglayabilecedi bilissel faydalara dayaniyor ve bireyin dikkati dagildiginda yeniden odaklanmasinda doganin
katkisi oldugunu savunuyor. “Biyofili kurami” dog@a ile iliskimizde insanlarin diger biyolojik sistemlere karsi
icgudusel bir duygu ve bag besledigini, dogaya ve diger yagsam bicimlerine odaklanma ve ona bagh olma
egiliminin kismen genetik bir temele sahip oldugunu savunuyor. Stres azaltma kurami ise doga deneyiminin
duygulanim Uzerindeki etkisi igin bir agiklama sagliyor. Bu kurama goére, doga otonom sinir sistemimizi
harekete gegiriyor ve buna bagli olarak stresi ve otonomik uyariimayi azaltiyor (Ak, 2021).
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kuantum potansiyelinin ortaya ¢ikmasini ve gelismesini sekillendirebilecek bir stper
kuantum potansiyeline sahiptir. Bir enerji olarak enformasyon, evrendeki tim fiziksel,
zihinsel ve ruhsal olgular icin temeldir. Arastirmalarin sonuglari, enformasyonun
sadece bir enerji bicimi degil, ayni zamanda yasamin temel bir bileseni oldugunu
g6stermektedir. Enformasyon enerjisi canlilar arasinda sinyallerin iletimesinden ve
genetigin aktariimasindan sorumludur. Enformasyon enerjisi ayni zamanda
molekullerin hareketi ve kimyasal baglarin olusumu gibi canli sistemler igcinde meydana
gelen fiziksel etkilesimlerden de sorumludur. Yasamin dizgin bir sekilde isleyebilmesi
icin enformasyon enerjisi gereklidir ve onsuz yasam var olamaz. Bohm gibi Flori de
(2009) enformasyonun, pargacik hareketini etkileyen bir kuantum potansiyeli yaratmak
icin kullanilabilen bir enerji formu oldugunu ileri stirmektedir. Kuantum mantiginda,
belirli bir eylemi ortaya ¢ikarmak icin pargaciklara ¢cevre hakkinda aktif bilgi saglanir.
Floridi (2009) cevresel ve anlamsal enformasyon arasinda bir ayrim yapmaktadir.
Floridi anlamsal bilginin i¢gsel bir anlami oldugunu, oysa ¢evresel bilginin boéyle
olmadigini ileri sirmektedir. Flori'ye (2009) gére, anlamsal bilgi anlam igin temel bir
yapi tasiyken, gevresel bilgi daha ¢ok davranis, baglam ve diger temel olmayan
faktorlerle ilgilidir. Floridi'ye go6re c¢evresel bilgi nesnelerin fiziksel o6zelliklerinden
olugurken, anlamsal bilgi nesnelerin anlamlarindan olugmaktadir. Cevresel bilgi,
parcacik hareketini etkileyen fiziksel girdileri ifade ederken, anlamsal bilgi bu girdilerin
yorumlanmasini veya anlamini ifade eder.

Felsefede bilginin ne olduguna dair farkl fikirler mevcuttur, ancak ortak gorus,
enformasyon isleme yetenedine sahip biyolojik sistemlerin aktif bilgiyi faydal bir
sekilde kullanabilecegi (enerjiyi baska forma doénistirebilecegi) yodnindedir
(Pylkkénen, 2017). Buna ek olarak, dirimli (canl) enformasyon, ham veri ile bilgi
arasindaki kopru olarak gorilebilir ve c¢evremizi daha derinlemesine anlamamizi
saglar. Enformasyon hem fiziksel (gortnur; kagit Uzerinde yazili) hem de metafiziksel
(gériinmez; anlam) bir gergekliktir. Ornegin, "sen benim sag kolumsun" ifadesi hem
fiziksel hem de metafiziksel boyut icermektedir. Bir kisi "sen benim sag kolumsun"
cumlesini fiziksel olarak duyar ya da yazar. Fakat ayni zamanda bu cimlenin
kullaniimasiyla bir gliven, sakinlik, vb. duygusunun yani sira biyokimyasal, elektriksel,
hormonal ve fiziksel (kalp atigsinda degisiklik, kan basincinda degisiklik, ellerde terleme,
karincalanma, yUzin renginin degismesi, vb) gdrinmez bir tepki gosterebilir.
Enformasyonun hem fiziksel hem metafiziksel olusu gercekligin ikili yapisina uygundur.
Dolayisiyla, sen benim sad kolumsun sézinld duyan kisinin duyma eylemi sesin
fizikselligine isaret ederken, bu s6zin kisiyi aktive edici ya da pasifize edici bir etkiye
sahip olmasi da sesle gelen bilginin gérinmez metafiziksel ydonline isaret eder.

Bohm'a (1990) goére aktif, yasayan, canli enformasyon kavrami, bir butin
olarak gorinen ve goOrinmeyen gerceklik arasinda bir kopri goérevi gorebilir.
Enformasyonun canli, dirimli bir enerji oldugu kavrami, fiziksel ve fiziksel olmayan
dinyalar arasinda bir arabulucu olarak hizmet edebilir ve gercekligin baska tirli
erisemeyecegimiz yonlerine erismemizi mimkin kilabilir. Bu tir kavramsallastirma,
evrenin birbiriyle nasil baglantih oldugunu daha iyi anlamamiza yardimci olabilir.
Bohm'un (1990) gdrusine gdre evren dinamik ve birbiriyle baglantili bir sistemdir ve
enformasyon da bu baglantililigi ortaya koyan bir aragtir.

7. Baglatici, Bagkalastirici, Dengeleyici, Sonlayici Enformasyon

Ozellikle enformasyonun enerji oldugunu 6ne siren arastirmalar isi§inda (bkz. Floridi,
2006; Peterson vd., 2016), Bhaskar tarafindan Onerilen dort seviyenin
genigletilebilecedine veya vyenilerinin eklenebilecegini disinlyorum. Aslinda bu
ekleme varligin olanakl ve aktuel olarak ikili bir yapisi oldugunu éne siren olus,
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bozulus, baskalasma, dedisme, buylime, etki, edilgi gibi konulari ele alan Aristo’dan
kaynakhdir. Aristo ve Bhaskar'a (2015) dayanarak, eger kuantum mekanidinde iddia
edildigi gibi eneriji (bilgi) paketlerinden olusan bir evrende yasiyorsak, insan duygu,
dislince ve davraniglarini etkileyen dort gérinmez enerji (bilgi) mekanizmasindan
bahsetmek olasidir. Baglatan, baskalastiran, dengeleyen ve sonlayan enformasyondur.

Baslatici enformasyon, etkilesim/eylem yoluyla bir seyin baslangicini
dizenleyen bir mekanizmadir. Basglatici enformasyon sire¢ iginde tim olusumlarin,
degisimlerin, dondsimlerin, diizenin ve dizensizligin, dengenin ve sonun olusmasi igin
gerekli ilk kosullar baslatir. Gulnlik yasamda bireyler cevreleriyle, kendileriyle ve
digerleriyle sirekli enformasyon alip vermektedir (etkilesim, sesli, sessiz). Baslatici
enformasyon etkilesimi baslatmakta, etkilesim biyolojik, psikolojik, duygusal, sezgisel
ve bilissel diizeyde siirecleri tetiklemektedir. Etkilesim fiziksel olabilir de olmayabilir de.
Kuantum mekanigi, birbirimize bagh oldugumuzu ve hoslandigimiz ve
hoslanmadigimiz seyleri her dusindigumuzde, onlarla sulrekli etkilesim halinde
oldugumuzu 6ne slrer. Baslatici enformasyon (enerji) sonucunda etkilenebiliriz ya da
bagkalari  etkilenebilir.  Ornedin  malzemelerle etkilesime girerek  yemek
hazirladigimizda oldugu gibi. Baslama gibi baskalasma (yani olus-bozulus) cevremizde
surekli gergeklesen bir déngidur. Fikirler, tutumlar davraniglar, inanglar, gevre ayni
kalmaz zamanla olus-bozulus-baskalasim gegirirler.> Mevcutla baskalastirici
enformasyonun etkilesiminin Griini uyum, celigki ya da catigkl olacaktir. Celigki ve
catisma baskalasma donglUsunin ayrilmaz unsurlanidir. Bir meyve g¢igegdinin
baskalasarak meyveye doénusmesi gibi, dénusimi ve degisimi duzenleyen bu
mekanizma sonucunda benzer bir konuya bakis agimiz degisebilir, baskalasabiliriz.
Kuantum mekaniginin belirttigi gibi dedismeyecek higbir sey yoktur, gecmisteki bir
olaya bakis acimizi degistirdigimizde, olayin UGzerindeki etkisi de degisecektir.
Etkilesim, yaratim, yikim, degisim ve donlisim bir denge ve istikrar mekanizmasinin
varligi nedeniyle surekli bir sekilde gergeklesir. Dengeden uzaklasmak ve yeniden
dengeye gelmenin dongiisii dengeleyici enformasyonun sorumlulugundadir. insan
ekonomik, psikolojik, fizyolojik, psikolojik, duygusal, ruhsal vb. pek c¢ok agidan
(homeostasis gibi) zaman zaman ug¢ noktalara giderek bir sarkag gibi ileri geri sallansa
da yasami boyunca denge ve istikrari yakalamak i¢in ¢abalar.

Diyalektik teorisiyle bu 6nermeye destek saglayabilir. Diyalektigin (¢ yasasina
gére 1) nicelik nitelige donusur (bagkalasma), 2) karsitlar birbiriyle baglantilidir
(dengeleme) ve 3) olumsuzlamanin olumsuzlamasi (sonlama) gerceklesir. Birinci
yasaya gore, bir sey degistiginde, bu dedisimin niteligi de eninde sonunda buyuk
Olgude degisecektir. Niceligin nitelige nasil dénustuglne dair bir drnek, kiguk bir tohum
olarak baslayip biylk ve karmasik bir bitkiye dénlisen bir agacin bayimesidir. Blyime
surecinde bir tohumun boyutu artar, ancak karmasikligi da artar. Blyldukge yapraklar,
dallar ve bir kok sistemi gelistirir ve sonunda tamamen yetiskin bir aga¢ haline gelir.
ikinci yasaya gore, goriiniiste karsit olan iki kuvvet bir arada var olabilir ve gériiniiste
zit olmalarina ragmen birbirlerini etkileyebilir. Ikinci yasada ayrica, bir ilkenin
uygulanmasi durumunda iki zithgin tek bir ilke tarafindan birlestirilebilecegi de
belirtimektedir. Uglincii yasa gelisimle ilgilidir. “Bu yasa, sireglerin sirekli olarak
kendilerini tekrarladiklari kapali bir gember yerine, art arda gelen celiskilerden olusan
hareketin, gercekte basitten karmasiga, alcaktan ylksede dogru bir gelismeye yol
actigina dikkat geker. Goruntl tersine olmasina ragmen, surecler kendilerini tipatip
tekrarlamazlar (Woods ve Grant, 2008). Tim slreglerin déngisel oldugunun ve her
déngulde varyasyon ve degisikliklerin meydana geldiginin kabul edilmektedir.

5 Ornegin, "Kepler ve Kopernik ile gék cisimlerinin hareketlerindeki diizeni; Newton ile tiim evreni yéneten
buyilk 6lgekli yasalari; Einstein ile gériinmez boyutlarin etkilerini; kuantum fizigi ile atom alti yapiyi ve sicim
teorisi ile titresime dayali dogamizi anlamaya basladik." (Cift ve Canan, 2016, s. 274).
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8. Faili gergekgilik

Daha 6nce de agiklandi§i Uzere, yeni materyalizm, i) insani her seyin Ustliinde tutan
Descartes ve ii) etkilesimi dis etkilere indirgeyen Newton'un temelde yerlesik iki
kavramina karsi ¢ikmaktadir. Newton, insani maddenin disinda, maddeyi kontrol
edebilen rasyonel bir fail olarak tanimlayan Descartes'in aksine, nesneler arasindaki
etkilesimi dis etkenlere indirgemistir. Materyalist yaklasimin sonucu olarak madde
cansiz, pasif ve duragan olarak kabul edilir. Yeni materyalizm, dugtncelerin beyindeki
biyokimyasal surecler ve cevresel kosullar gibi viicut ve cevre igindeki fiziksel ve
kimyasal kosullarin bir sonucu oldugunu 6éne surer. Bu goris, zihni bedenden ayri
tutan ve onu kontrol ve maniplle edebilen Descartes'in dualizmi ile keskin bir tezat
olusturmakta ve bunun yerine zihnin beden ve c¢evrenin maddi kosullar tarafindan
belirlendigini iddia etmektedir. Sonug olarak, klasik anlayisa gore zihin kendi kendini
kontrol edebilen bagimsiz bir varlik olarak degil, bedenin ve ¢evrenin bir Grini olarak
goérulmektedir. Yeni materyalist felsefeye gore ise nesneler birbirine baghdir ve
birbiriyle iligkilidir. Bu felsefe, beden ve ¢evrenin birbirini sekillendirdigi ve dolayisiyla
beden ve cevrenin zihin Gzerinde dogrudan bir etkiye sahip oldugdu fikrine dayanir.
Dolayisiyla zihin kendi kendini kontrol edebilen bagimsiz bir fail degildir, bedenin yani
sira gevreden de etkilenir. Sonug olarak, madde (evren) aktif, kendi kendini olusturan,
uretken, éngorilemez ve kendi kendini belirleyen olarak kabul edilir.

Materyalizm goéristinid maddenin mekanik oldugu goértsinden dinamik oldugu
goérisine c¢evirmek, odagi 0Ozne-nesne etkilesiminden faillige kaydirmak, yeni
materyalizmin gorlstnu olusturmaktadir. Bu anlayis, zithklarin karsithina odaklanan
varlik tartismalarinin aksine, madde ve anlamin birbirinden ayri olmadigini, aksine ikili
karsithgin aksine ayrilmaz bir gekilde birbirine bagh oldugunu ima eder. Dahasi, canli
ve cansizin eylemliligi araciligiyla ortaya ¢ikan gergeklik yalnizca insana 6zgu dedgildir.
Son yillarda, faili gergekgilik yeni materyalizmin bir bigimi olarak 6nerilmistir. Bununla
birlikte, elestirmenleri de yok degildir. Bazilari eylemsel gercekgiligin materyalizmde
yeterince ileri gitmedigini iddia ederken, digerleri materyalizmde ¢ok ileri gittigini ve
insan unsurunu tamamen ortadan kaldirma riski tasidigini savunmaktadir. Sonug
olarak, eylemsel gercekgcilik anlasiilmasi gereken zorlu bir kavramdir ve cesitli
alanlardaki etkileri kegfedilmeyi beklemektedir. Eylemsel gercekgciligin dinyaya dair
benzersiz bir bakis agisi sunmasina ragmen, mevcut materyalist gerceveye butinlyle
entegre edilip edilemeyecegdi hentiz belli degildir. Eylemsiz maddenin aksine, dinyayi
anlamada eylemlilik ve surecin 6nemini vurgular. Buna gdre, diinya aktif, kendi kendini
organize eden mekanizmalardan olusur. Bu yaklasimin yasam, madde ve cevre
anlayisimiz Gzerinde etkileri vardir. Eylemselcilik felsefesinde, diinyayi olusturan seyin
hareketsiz madde yerine aktif, kendi kendini organize eden varlik oldugu varsayilir. Bu
aktif mekanizmalar karmasik olgular olusturmak Uzere etkilesime girer ve bu eylemlilik
sadece insanlari degil, bir bltin olarak dinyanin tim yonlerini ve varliklarini kapsar.
Dinamik, kendi kendini organize eden ve eylemsel bir diinya, etkilesimin ve birbirini
etkilemenin surekli olarak gerceklestigi bir diinya olarak tanimlanir. Dolayisiyla diinya
duragan bir yer degil, aksine sirekli olarak karmasik sonuglara yol acan eylem ve
etkilesimlerin yasandigi bir yerdir. Dinyayl bu sekilde anlayarak, dinyadaki tim
varliklarin ve unsurlarin bireysel faillige sahip oldugunu, bu nedenle dinyanin dinamik
ve surekli degisen bir yer oldugunu savunur. Bu perspektifte, baslangi¢c kosullarindaki
kiguk degisiklikler tim sistem Uzerinde basamakl etkilere yol agcarak karmasik ve
dngérillemez sonuglara neden olabilir. insan davranisi da bu eylemlilik kavramina
tabidir, ¢liinkl karar verme surecindeki kiglik degisiklikler, genis kapsamli bir etkiye
sahip olabilecek beklenmedik sonuglara yol agabilir.
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Barad (2007), eylemsel gergekgilik modelini kullanarak, tim varliklarin ve
maddenin, Fenomen adini verdidi ortak bir alan iginde eylem i¢i eylemsel etkilesime
girdigini belirtmektedir. Dolayisiyla her nesne, cevresinden etkilenmenin yani sira
gevresi lzerinde de giic uygular. Ornegin bir kisi bir odada durdugunda, oda ve
icindeki nesnelerden etkilenecedi gibi, oda ve igindeki nesneler tzerinde de bir etkiye
sahip olacaktir. Yaratilistaki her seyin Fenomenler iginde yer aldigini varsayarsak,
hicbir seyin bir digerinden 6nce veya sonra hareket ettigi veya bir etki-tepki yarattigi
sOylenemez. Birbirine bagh bir dizi digli gibidir; bir disli dondurilirse, tim digli seti de
doénecektir. Bir digli bloke edilirse, dalgalanma etkisi digerlerini de etkileyecektir. Her
sey birbirine baglidir ve higbir seyin bagimsiz olarak hareket ettigi veya bir degisiklige
neden oldugu sdylenemez. Olgunun iginde, onun "ici" ve "disI" arasinda bir ayrim
yoktur. Insanlar nesneleri disaridan nesnel olarak gdzlemleyemezler giinkii tiim
nesneler gibi onlar da fenomenin iginde var olurlar ve bu da onlarin nesneleri nesnel
olarak gézlemlemelerini imkansiz kilar. Dolayisiyla insan, evreni ve dinyayi disaridan
gbzlemleyebilecek bir varlik degildir. Bu nedenle insanin evreni igeriden gézlemlemesi
ve fenomeni bir bitiin olarak anlayabilmek icin her seyin birbiriyle baglantili oldugunu
hesaba katmasi gerekir. insanlar gézlemliyor gériindiikleri diinya ile i¢ icedir (Ne varsa
alemde var Adem de).5

Maddeyi pasif ve hareketsiz olarak gérmek arttk mimkin degildir, bunun
yerine dinamik ve aktif olarak gérmek mimkindir. Ancak pek ¢ok arastirmaci maddeyi
hala pasif ve hareketsiz olarak goérmektedir ¢linkii maddeyi etrafimizdaki diinyada
gordigimizden bagka bir sey olarak gormek zordur. Gortindiginin aksine, maddenin
nasil olup da gériindigiinden baska bir sey olabilecegini anlamak kolay degil. iste bu
nedenle Karen Barad, maddenin statik ve duragan bir sey olarak degil, dinamik ve
surekli dedisen bir olgu olarak goriulmesi gerektigini 6ne sirmektedir. Eylemsel
gercekgilik teorisi, maddenin her zaman var olmaktan ziyade olus halinde oldugunu
ifade eder. Bu, maddenin gevreyle etkilesimleri sonucunda surekli olarak déntstigu ve
bu etkilesimlerin maddenin davranisini sekillendirdigi gergegini kabul etmemizi saglar.
Barad, dunya ile etkilesimlerimizin madde, enerji ve zaman arasindaki karmasik
iliskilere dair anlayigsimizdan etkilendigini savunmaktadir. Barad'a goére, diinyayla nasil
etkilesim kurdugumuzu tanimlamak igin kullandigimiz dil, onunla olan etkilesimlerimizi
sekillendirmektedir. Barad'a gore dinyaya bakis acimiz, onun icinde nasil hareket
ettigimiz Gzerinde derin bir etkiye sahiptir; zira Barad, dilin sadece bir iletisim araci
olmadigini, ayni zamanda gergekligi yaratmanin bir yolu oldugunu savunmaktadir.
Barad'a goére dil, dinyaya iliskin algilarimizi sekillendirir ve bu nedenle, onu
tanimlamak igin kullandigimiz dili degistirerek davraniglarimizi degistirebiliriz. Ornegin
Barad, ¢evre hakkinda disaridaki bir sey olarak konusmak yerine, onun bir parcasi
oldugumuz ve etrafimizdaki dinyayla birlikte yarattigimiz bir sey olarak konusmamizi
oneriyor. Kendimizi gevremizden ayri dusinmek yerine, kullandigimiz dil araciligiyla
onun sureglerine nasil dahil oldugumuzu, eylemlerimizin ve etkilesimlerimizin onu nasil
etkiledigini fark edebiliriz. Bir agagtan bahsederken, genellikle onun maddeselligini
vurgulayan "ayakta duran kereste" veya bir canli ifadesini kullanabiliriz. Bu iki
kelimenin anlami, agacla ve cevresiyle nasil etkilesimde bulundugumuz agisindan
o6nemli dlgtde farkhlik gésterir.

Barad'a goére, eder her sey birbirine bagliysa, ontoloji ve epistemoloji artik
gerekli ayrimlar degildir. Her sey birbirine baghysa, bilgi ve gerceklik anlayisi da
ayrilmaz bir sekilde birbirine baglidir. Dolayisiyla, bilgi edinme ve dinyayr anlama
bicimimiz butincil olmali ve gergekligi ayri kategorilere ayirmak yerine tim yonlerini

6 Sonug olarak, diinyada var olan her sey insanin iginde de bulunur. insan bilinci, ayriimaz bir pargasi oldugu
akil yoluyla doganin gizemlerini gézerek dogaya egemen olmaya ¢aligir.
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dikkate almalidir. Gergeklikler insan eyleminin bir sonucu degil, insan ve nesne
isbirliginin bir sonucudur. Dolayisiyla, nitelikler ne nesnenin ne de insanin 6zelligidir;
ikisi arasindaki iliskiden ortaya cikan o6zelliklerdir. Baska bir deyigle, insanlar ve
nesneler, nesnelerle etkilesime girerek, tek basina insanda ya da nesnede
bulunmayan benzersiz bir nitelikler dizisi gelistirirler. Ornegin bir sanatg ile bir tuval
arasindaki iligki, karsilikli igbirliginin bir sonucu olarak glzel bir sanat eseriyle
sonuglanabilir. Bagka bir deyisle, gercekte fail ne insan ne de nesne Ozelliklerine
sahiptir. Fail bu ikisinin birlesimidir. Bu iligkisellik, bireyin sinirlarinin étesine uzanarak
tamamen yeni ve benzersiz bir seyin yaratiimasina olanak tanir - igbirligine dayali bir
cabadan dogan 6zel bir nitelik. Insanlar ve nesneler birbirlerinin pargasidir (6rnegin
cografya kaderinizi belirler). Sonug olarak, eylemlilik insanlarla sinirli degildir. Bir
eylemi gergeklestiren herhangi bir sistem (bilgiyi isleyen herhangi bir sistem) igin
kullanilabilir.

iki ya da daha fazla nesne ya da varlik ayri ayri hareket etmek yerine birbirleri
uzerinde es zamanl olarak hareket ettiklerinde bir ig-etkilesim meydana gelir. Sonug¢
olarak, etkilesim eylemi sadece bir nesnenin digerine etki etmesinden ziyade iki
nesnenin birlikte hareket etmesiyle yaratilir. Karen Barad tarafindan gelistirilen bu
kavramda, varliklar sadece dis gugler tarafindan harekete gegiriimez, bunun yerine
diger varliklarin eylemleri araciligiyla birlikte olusturulur. Temel olarak, her sey surekli
akis halindedir, surekli olarak diger varliklari etkiler ve karsihginda diger varliklari da
etkiler. Ornegin bir bireyin kimligi sabit bir varlik olmayip, sosyal etkilesim ve diger
faktorlerin bir sonucu olarak sirekli evrim gegirmektedir. ic-eylem, tim eylemlerin
karsilikli olarak birbirini olusturdugunu savunan ve tim varliklarin gercgekligin
olusumunda rol oynadigini ima eden bir kavramdir. Sonug olarak, gerceklik statik,
onceden var olan bir varlik olarak mevcut degildir, ancak varliklar arasindaki iligkiler
yoluyla surekli olarak yaratilir ve yeniden Uretilir. Tim varliklar ayrilmaz bir sekilde
birbirine baghdir ve sonug¢ olarak etkilesimleri ve eylemleri gergekligi sekillendirir ve
yeniden sekillendirir. Eylemlerimiz surekli olarak birbirini etkilemektedir ve her zaman
bir iligki icindeyizdir. Bu yaklasim pasif gdzlemci kavramini reddeder, bunun yerine tim
canhlarin gergekligi yaratmadaki failligini vurgular. Eylem-igi, bir eylemin Oznesi ve
nesnesinin ayri varliklar olmadigini, bunun yerine birbirine bagl bir batinin pargasi
oldugunu kabul eder. Dolayisiyla, eylem-i¢ci hepimizin birbiriyle baglantili oldugunu ve
gerceklestirdigimiz her eylemin ¢evremiz tzerinde bir etkisi oldugunu kabul eder. Tim
eylemlerin birbirini slrekli olarak etkiledigini ve bilgilendirdigini kabul eder. Ayrica,
eylemlerimizin izole bir sekilde degil, devam eden bir etkilesim, yaratim ve donisim
surecinin bir pargasi olarak gerceklestigini kabul eder. Bu cimleyi yazmay! bir i¢-eylem
olarak goriyorum g¢lnkid hem benim disince ve deneyimlerimin Grini hem de
baskalarinin diisiince ve deneyimlerini etkileme potansiyeline sahip.

"Edger madde canliysa, 6zneler ve nesneler arasindaki farki azaltir ve tim
seyler arasinda ortak maddesellik statlisinu yukseltir." (Bennett, 2010). Anlayistaki
degisim cok 6nemlidir, zira ancak bu sekilde kisi agin bir pargasina zarar vermenin
kendisine zarar vermesine neden oldugunun farkina varacaktir (Bennett, 2010). Bu
durumda, agin bir pargasina (6rnedin ¢evreye) verilen herhangi bir zarar, tim parcalar
birbirine bagliysa, eninde sonunda tim agi etkileyecektir. Dalgalanma eftkisi olarak, bir
eylem tim sistemi etkileyebilir ve bu nedenle kisi ¢evreye zarar verdiginde aslinda
kendisine zarar vermis olur. Ornegin ormansizlagsma nedeniyle adaglarin ve bitkilerin
yok olmasi, soludugumuz havanin kalitesini etkileyerek solunum problemleri riskinin
artmasina neden olur. Ornegin anlayistaki bir degisiklik, strdurilebilirlik konusunda gok
sayida bilimsel yayin yapanlarin, yayinlanan ve yayinlanmayan her akademik ¢alisma
basina 5,4 kilogram karbondioksit salindigini fark etmelerine yol agabilir ki bu da kagit
Uzerindeki slrdurdlebilirlik savasiyla gelisir. Sonug olarak gergeklik, 6znenin oldugu
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kadar nesnenin de goézlemlenmesiyle ortaya cikan bir seydir (Yalvag ve Ercandirli,
2020). Bu nedenle, gercekligin deneyimlerimizden ayirabilecedimiz bir sey olmadig,
aksine onunla ayrilmaz bir sekilde baglh oldugu sonucuna varabiliriz. Bir tablonun
g6zlemlenmesi durumunda, tablo ancak goézlemci tarafindan deneyimlendiginde ve
yorumlandiginda gergek olarak kabul edilir.

Eyleyici gercekgilik kavramina goére birey, arastirmada énemli bir rol oynar ve
arastirmanin sonuglarini sekillendirme ve etkileme kapasitesine sahiptir. Buna ek
olarak, bireyin daha genis bir sosyal ve kultirel baglam i¢cinde faaliyet gdsterdigini ve
eylemlerinin sonu¢ olarak hem anlik hem de uzun vadeli yansimalari oldugunu
vurgular. Eylemsel gergekgilik yaklasimi, bireyin kendi kaderini tayin etme ve segim
yapma glcunu tanimanin énemini vurgulayarak geleneksel arastirma ydntemlerine
meydan okur. Bireyler kendi kararlarini verme yetisine sahiptir ve bu kararlarin
verildikleri anin 6tesinde uzun vadeli sonuglari vardir. Ayrica, bireyin daha genis
toplumsal baglamin ayrilmaz bir pargasi oldugunu ve segimlerinin bir bitin olarak
toplum Uzerinde etkisi olacagini kabul eder. Bu nedenle, bireyi vurgulayan geleneksel
arasgtirma yontemleri, bireyin kendi kaderini tayin hakkini ve bireysel sec¢imlerin glicinu
kabul eden yontemlerle desteklenmelidir. Bu kabuliin bir sonucu olarak, arastirmanin
bireyi yalnizca tek basina degil, ayni zamanda bir bitiin olarak toplum baglaminda da
dikkate almasi gerektigi ortaya gikmaktadir. Aragtirmacilar ayni zamanda bu felsefe
tarafindan, arastirmanin potansiyel sonuglarini degerlendirmeye tesvik edilmektedir.

Niels Bohr'un kuantum mekanigi gézlemi isiginda, Barad (2007) kuantum
fenomenlerinin  yalnizca onlari  6lgmek icin kullandigimiz ekipmanla iletisim
kurduklarinda var olduklarini 6ne slrer. Sonug¢ olarak, gerceklik yalnizca bir
gbzlemciyle karsilagsarak yaratilir, bu da gercekligin izole bir sekilde var olmadigini,
aksine gozlemcisi tarafindan surekli olarak gelistigini ve sekillendirildigini ima eder. Bir
g6zlemcinin beklentileri, inanglari ve O&nyargilari, etraflarindaki dinyayr nasil
algiladiklarini derinden etkileyebilir. Dolayisiyla gergeklik mutlak degil, onunla
etkilesimlerimiz yoluyla inga ettigimiz bir seydir. Bu anlayis, varliga iliskin bilginin
kaynagini tanimlayan epistemoloji ile varidin ne oldugunu tanimlayan ontoloji
arasindaki ayrimi anlamsiz kilmaktadir.

Hem gdbzlemcilerin hem de goézlemlenenlerin gercekligin failleri oldugunu
belirtmek 6nemlidir, bu nedenle Barad'in ontoepistemolojik kavrami olan eylemsel
gercekgilik, doga ve Kkulltirin birbirinden ayrilamayacagini ve inga etmenin
maddeselligi inkar etmemek anlamina geldigini belirtir (Barad, 2007). Bir tarafi mutlak,
bir tarafi muglak, bir tarafi statik, bir tarafi dinamik, bir tarafi organik, bir tarafi inorganik
olan bu ikiligi ortadan kaldirdidi icin eyleyen gercekligin bilim Uzerinde kaginilmaz bir
etkisi vardir. Sonug olarak, fail gerceklik, doga ve kultir arasindaki etkilesimi kabul
eden yeni bir bilim anlayigini gerekli kilar.

Neo-materyalizmin bir uzantisi olan Barad'in onto-epistemolojisi, bilimsel
olcim ve arastirmalar icin dnemlidir. Bohr'un ¢ift yarik deneyinde oldugu gibi, Barad'in
onto-epistemolojisinde de goézlemlenen ve dlgilen her ikisi de faildir (g6zlemci ve
gbzlemlenen her ikisi de faildir). Barad'in onto-epistemolojisini inceleyerek, él¢ilen ve
olcen arasindaki iliskiyi ve bunun bilimsel arastirma ve dlgim Uzerindeki etkisini daha
iyi anlayabiliriz. Dolayisiyla Barad'in onto-epistemolojisi, arastirmacilarin dlgen ve
Olculen arasindaki iliskiyi daha iyi anlamalarina ve bu iligkiyi dolasik failler olarak ele
alarak sonuglarinin dogrulugunu nasil etkiledigini gérmelerine olanak tanir. Bunu
yaparak arastirmacilar gevrelerini daha iyi anlayabilir ve &lgebilirler. Olgek ve
olcimdeki herhangi bir degisiklik, 6lgen ve dlgulenin duzenini dedistirecek ve sonug¢
olarak yeni nitelikler kazanacaklardir. Esasen, bir 6grenci igin klasik bir sinavin
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sonucundan (gercgekliginden) kim sorumludur? Hi¢ stiphe yok ki 6drencinin eylemleri
onemlidir. Klasik yazili sinava giren ayni 6grenci, bunun yerine bir test veya so6zll
sinava girmis olsaydi ayni derecede basari elde edebilir miydi? Buna ek olarak,
o6grencinin basarisi sinif, ailesi, 6dretmenleri, zaman ve mekandan da etkilenir.
Asagidaki 6rnekte de aciklandigi Uzere, pasif failler ile 6zneler ve nesneler (failler ve
yapilar) arasindaki ayrim gercegi yansitmamaktadir. Bir seyi, ona asina olmayan birine
acikladiginizi dasunun. Bir konuyu agikladiginizda, bunu netlestirmek sadece size
bagh degildir. CUnkl acgiklamayi kolaylastirmakla goérevli tek kisi siz degilsinizdir.
Aciklama, her ikinizin birlikte hareket etmesi sonucunda gergeklesir. Bir kisinin Kisilik
Ozellikleri ve aralarindaki bagin yapisi, acgiklamanin muimkin olup olmadidini
belirleyecektir. Son olarak, fiziksel olarak goérinir olmayan ekip ruhu kavramini ele
almaliyiz. Oyuncular, rakipleri ve seyirciler arasindaki i¢ etkilesim ve gérinmez takim
ruhunun bir sonucu olarak, bir magin gidisatini ve sonucunu oyuncular ve top
arasindaki etkilesim degil, birbirleriyle olan etkilesimleri belirler.

9. Son Diisiinceler

Klasik insan-Kuntum insan serisinin genel amaci bilimsel arastirma pratigine hakim
olan mevcut yaklasimlara alternatif bagka yaklasimlara dikkat ¢gekebilmektir. Tim bu
aciklamalarin 1s1§1 altinda gértnenle birlikte henlz gdrmeyi basaramadigimiz
gérinmez mekanizmalari kapsayan (atom-Ustl diinyadan ¢ok farkli bir sekilde isleyen
atom-alti bir diinyanin varligina dayanan), ontoloji ve epistemoloji arasindaki ayrimi
ortadan kaldiran yeni bir onto-epistemolojik varlik, hakikat ve gergeklik anlayisina
ihtiyacimiz var. Bu seride tartisildidi Gzere, kuantum mekanigi varlik/varolus/gerceklik
konusunda sosyal bilimlere yeni bir yontemden daha o6nemli bir bakis agisi
sunmaktadir. Varligi ve varolusu algilama bigimimizde déntsimler yapabilmek igin gok
sayida kokten degisikligin gerekli oldugu kanaatindeyim. Neticede arastirma ne
arastirmacinin tek basina faili oldugu bir eylemdir ne de arastirilanin. Arastiran,
aragtirilan, arastirmada kullanilan enstriman, okuyan vb., arastirma eyleminin ortak
failleridir. Bu kesifte ilerleyebilmek i¢in mevcut varsayimlarimiza meydan okumaya ve
zihinlerimizi ahgilmadik gerceklere agmaya istekli olmaliyiz. Bu yeni anlayigi kazanmak
icin, goOzlemlenebilir fiziksel dinyanin oOtesindeki mekanizma ve yapilari da
incelemeliyiz. Ugsuz bucaksiz yeni bir kitanin ufkunun &tesinde yatan her seyi
kesfetmek ve anlamak icin, kendi kiyi seridimizin tanidik topografyasinin 6tesine
bakmak gerekir. Mevcut varsayimlarimizi sorgulamaya ve bilmedigimiz gercekleri,
bilinemez bilinemezleri kabul etmeye acik olursak serlivenimiz daha basarili olacaktir.
Bilinmeyenleri kesfetme sureci UrkOticudur; ancak, nihayetinde &dullendirici ve
aydinlaticidir. Bu okumamakta direndiginiz bir kitabi sonunda dayanamayip acip
tamamen yeni bir diinyay! kesfetmeye benzer.

Varlik nedir sorusu yerine varligin nasil olustugu varligin ne oldugunu belirler:
Kuantum mekanigi baglaminda, varlik, varolus ve gercekligin sadece dis duyularla
algilananlari degil, gérinmeyenleri de icermesi gerektigini ve "etkilemenin" de bu
tanimlara dahil edilmesi gerektigini hatirlamak énemlidir. Kuantum mekaniginin insana
ve topluma uygulanabilir olup olmadidi sosyal bilimlerde tartisiimistir ve tartisilmaya
devam edecektir. Atom alti dinyaya ait oldugu iddia edilen kuantum mekaniginin
sosyal dinyaya uygulanamayacagini savunanlar oldugu gibi, biyolojik varliklarin nasil
evrimlestigini acikladidi icin evrim teorisinin biyolojik varliklar disindaki varliklara,
ornegin orgutlere uygulanamayacagini iddia edenler de vardir. Ancak insanoglu iginde
yasadigi dogadan ne sekilde ayrilabilir? Gergeklik, er ya da geg¢ fizik tarafindan ifade
edilen her yasaya gergek biciminde sert bir glrlitmeyle karsi ¢ikacak ve fizigin sonsuza
dek onunla micadele etmesine neden olacaktir (Lenin 2001, s. 361). Fizik, ¢lrutilen
yasayi gelistirmeye, degistirmeye ve karmasiklastirmaya devam edecektir.
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Enformasyon alip veren her varlik canlidir: Varlik, varolus algimizi yénlendiren
canli-cansiz ayrimi agisindan mevcut biling anlayisimizin "aldigi bilgilerle kendini
organize edebilen her sey bilinglidir ve canlidir" seklinde degistiriimesi gerekmektedir.
Bu yaklasim, her nesnenin gevresine yanit verme ve cevresiyle etkilesime girme
yetenegine sahip oldugu gergegini kabul eder. Ornegin bitkiler dokunmaya tepki
verebilir ve hayatta kalabilmek i¢in diger organizmalarin ve g¢evrelerinin varligini tespit
edecek sekilde evrimlesmistir.

Faillik sadece 6zneye ait bir eylem dedildir: Oznenin diger her seyin éniine
gectigi 6zne (fail) ve nesne (yapi) ayrimlarina odaklanmak yerine, 6zne-nesne ig-
eylemini temel almal ve failin tek basina 6zne degil, 6zne ve nesnenin birlikte
olusturdugu madde oldugunu kabul etmeliyiz (yani hem goézlemleyen hem de
g6zlemlenen faildir). Bu yaklagim, 6zne ve nesne arasindaki eylesmenin ve her ikisinin
birlikte calisarak yarattigi failligin énemini vurgular. Ozneyi failligin birincil kaynagi
olarak gérmek yerine, 6zne ve nesnenin her ikisinin de anlam ve eylem olusturmada
esit rol oynadigini kabul etmemizi saglar. Benzer bir sekilde, bir dans partneri
senkronize hareketleri hem yodnetebilir hem de birlikte takip ederek glzel, senkronize
bir sekans ortaya ¢ikarabilir. Her ikisi de isbirliginde esit derecede degerlidir ve yine de
bireysel hareketleri genel deneyime 6nemli bir katki saglar.

Klasik bilimsel gelenegin varsayimlari sorgusuz kabul edilemez: Varsayimlari
tartismasiz kabul goéren mevcut bilimsel gelenedin temelleri sanildijindan daha az
saglamdir. Ters nedensellik, nedensizlik, sireksizlik, kesinsizlik, konektom, enerji
olarak enformasyon, goériinmez mekanizmalarin yapilari nasil harekete gecirdidi,
belirsizlikler, zitlarin birligi, dolaniklik, patafizik, panfizik, vitalist ontoloji, onto-
epistemoloji, katmanli gerceklik, faillik, dlgim sorunu, zorunlulugun karsiti olarak
olumsallik, ya o ya bu mantigi yerine hem o hem bu (ne o ne bu) mantigi vb., turizm de
dahil olmak Gzere sosyal bilimlerin ¢atallanma kavsaginda oldugunu mujdelemektedir.

Yanki odasinin yikilmasi kaginilmazdir: Ayni varsayimlarin kullanmasiyla ayni
sonuglarin tekrarlamasi bilimi ilerletemez. Bu kanitsiz fikirlerden olusan bir yanki
odasina neden olur. Yeni kavramlari kesfederek ve mevcut varsayimlara meydan
okuyarak turizm ve sosyal bilimler anlayisimizin ¢cok yonli olmasini ve kanitlara
dayanmasini saglayabiliriz. Evren duzenden duzensizlige dogru ilerlemektedir,
dolayisiyla etrafimizda gérdigumuz bu dizenlilik aslinda gegici bir durumdur (Senel,
2012, s. 128). Bu, sosyal dinyay! anlamak icin kullandi§imiz gerceklerin ve teorilerin
sadece gecici oldugu anlamina gelir. Zamanla, daha fazla veri toplandik¢a ve analiz
edildikge, bu gercekler ve teoriler degisebilir, hatta ¢urutilebilir. Poincare bilimi "cevap
bulmaktan ziyade soru Uretmek, her kesifle birlikte yeni sorular tretmek, halihazirda
uretilmis olanlardan yanhs olanlari ayiklamak" olarak tanimlar. Bilim mutlak dogrularin
pesinde olmadigindan, dinyaya iligkin anlayisimizi slrekli olarak sorgulamali ve
gelistirmeliyiz. Bu nedenle, "bana o6gretilen bilim budur, benden 6ncekiler bdyle yapti,
ben de bdyle yapacagim" seklinde 6zetlenebilecek kor inang ve yanhs bilincin bilimsel
ilkeler olmadigini hatirlatmak isterim. Bilim, Herbert Spencer'in dedigi gibi, ilerledikge
kisinin duslUncesini degistirmesiyle ilgilidir. Daha fazla engeli astikg¢a ilerledigimize dair
inancimiz artacaktir (Boris Vian), ancak yanlis yolda micadele edersek bu ilerleme
anlamina gelmez. Poincare’in dedidi gibi “ev tuglalardan olusur bilim ise bulgulardan
Ancak, nasil her tugla y1dini ev degilse bulgular yigini da bilim degildir ".

Yaratici gbgebe bilim ve birokratik kraliyet bilimi arasinda tercih zaruridir:
Sosyal bilimlerde ylkselen yeni anlayislarin bir sonucu olarak gbégebe bilim, dinya
hakkinda kesin yargilar iceren, onu uzaktan gozlemleyen ve belgeleyen kraliyet
bilimine alternatif bir akim olarak glglenmektedir. Bu yeni anlayis Deleuze ve
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Guattari'ye dayanmaktadir (1987, s. 370). Gogebe bilim, deneyim, kesif ve deney
yoluyla elde edilen bir bilgi bigimidir. Doganin gbzlemlenmesi yoluyla elde edilen
giindelik yasam bilgisidir. Ote yandan, kraliyet bilimi, genellikle (niversiteler gibi
kurumlar aracihidiyla nesilden nesile aktarilan bilgiyi temsil eder. Bir konu Ulzerinde
uzun sure ¢alismig uzmanlarin bilgisidir. Gégebe bilimi toplulugun bilgi ve deneyimine
dayanirken, kraliyet bilimi bir yOneticinin ya da kurumun otoritesine dayanir. Bilime
yonelik bu iki yaklasim, farkli dederleri ve hedefleri nedeniyle siklikla ¢atisir. Kraliyet
biliminin daha buyuk giclu ve kaynaklari nedeniyle, gégebe bilimi bu ¢atismanin bir
sonucu olarak siklikla bastirilabilir. Gégebe bilimin bir pargasi olarak, glinimuizde
ortaya ¢ikan sorunlari ¢ézmek igin yerel bilgi kullaniimaktadir. Bu yaklagim, dinyanin
degisen dogdasi ve karsilastigi zorluklarla basa ¢ikmak igin daha uygun ve daha
uyarlanabilir bir yaklasim olarak goérilmektedir. Buna karsilik, kraliyet bilimi énceden
var olan bilgiye dayanir ve mevcut kosullarin anlasiimamasi nedeniyle sinirli kalma
olasiligi daha yiksektir. Bilime gbégebe bir yaklasim daha dinamiktir, bu da g¢evredeki
degisikliklere daha hizli adapte olmasini ve mevcut zorluklara daha etkili bir sekilde
yanit vermesini saglar. Buna ragmen, gogebe bilim gz ardi edilmemesi gereken
onemli bir bilgi ve deneyim kaynagi olmaya devam etmektedir. Kraliyet bilimi bilgi ve
anlayis kazanma arzusuyla hareket ederken, gogebe bilimi gunlik yasamdaki pratik
sorunlari ¢ézme ihtiyaciyla hareket eder. Sonug olarak, kraliyet bilimi gégebe bilimin
pratik arayislara fazla odaklandigini disunebileceginden ve gbégebe bilim de kraliyet
bilimini teorik arayislara fazla odaklanmis olarak gorebilecedinden, iki yaklasim
arasinda gerilim olabilir. Yonetmelikler ve burokrasi tarafindan yonetilen kraliyet
biliminin aksine, gégebe bilimi yapilandirimamis ve bagimsizdir. Siyasi ve ekonomik
cikarlar tarafindan yonetilen kraliyet biliminin aksine, gbgebe bilimi merak ve kesif
tarafindan yonlendirilir. Bu nedenle, gogebe bilim yaraticiigi ve agik fikirliligi tesvik
ederken, kraliyet bilimi basariya ulasmasini engelleyebilecek kisitlamalarla
sinirlandiriimigtir. Galileo Galilei 6rneginde, arastirmalar Katolik Kilisesi i¢in bir tehdit
olarak gorliimis ve teorilerini geri almak zorunda kalmistir, oysa gogebe yaklasimi
fikirlerini 6zgurce kesfetmesini saglamis olabilir.

Mevcut bilimsel bakis agisinda katiligi, gerekliligi, kesinligi ve yaniimazligi da
dahil olmak lizere gegitli sorunlar bulunmaktadir. Sonug, karmasik olgularin dar bir
sekilde anlasilmasi ve gercekligin 6znel, iliskisel ve ortaya ¢ikan yodnlerinin takdir
edilememesi olabilir. Bu olgulari ve degiskenliklerini, onlara baktigimiz mercedi
degistirerek daha etkili bir sekilde aciklayabiliriz. Bagka bir deyisle, hakikatin
belirlenmesini tamamen dl¢gim araclarina teslim etmis durumdayiz. Sorun su ki, 6lgim
tek basina gercekligin karmasikhigini yakalayamiyor. Olgiimin yaniimaz oldugunu
distnlyor ve ona ¢ok fazla guiveniyoruz. Sonug olarak, 6lgim araglarini gelistiren ve
bu araclar kullanarak toplanan verileri yorumlayan insanogludur. Bir cetvel yalnizca
uzunlugu Olgebilir ve bir cetvel tarafindan saglanan verileri yorumlamak ve sonuglara
dayali kararlar almak kullaniciya baglidir. Olgiim araglarinin yeterliligini tartismak
yerine, yetersizliklerinden bahsedebiliriz. Bir dlgim aracinin goérinis diginda bir
gerceklie ulasacak kadar hassas olmamasi, gorinis disinda baska bir gerceklik
olmadigi anlamina gelmez. Elimizdeki araglarla tim "ylzeysel ve gdéreli hakikatleri"
aciklayan gérinmez ama derin bir hakikati bulamiyor olsak da bu, derin bir hakikatin
hic olmadigi anlamina gelmez.

Gérinimiin 6tesine gegmeliyiz: Metafizik bir 6nerme olarak, goriinen
dinyadan daha derin bir gerceklik olmadigi iddiasi (yani derin bir hakikatin olmadigi
iddiasi) bilimsel olarak test etmemiz veya varolugsal olarak deneyimlememiz miumkin
olmayan bir seydir. Derin gerceklik gérinmez olsa da yine de mumkundir (Wilson,
2004). Mevcut o6lgim araglarinin bunu bulamamasi, bilimsel yéntemler ve insan
davranislari hakkinda bagka bir gercede isaret etmektedir. Gelismis 0Olglim
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araclarimizin ve beyinlerimizin bize sdylediklerine anlam verebiliriz, ¢linkl bunlar
goreceli "gercekler" ya da "gergeklerin" bolimleridir. Ancak bu "gergekler" resmin
tamami olmayabilir, c¢lUnkd oOlgcme kapasitemizin 06tesinde gizlenmis, gizemli
bilinmeyene bir bakis sadlayan derin bir gerceklik olabilir. Diger arastirmacilar
calismalarimizi tekrarlayana kadar, araglarimizin ve beynimizin mantikh olup
olmadigini séyleyemeyecegiz (Wilson, 2004). Belirli bir 6rintii ya da gézlem dogru gibi
goérunse de, bunun kesin olarak dogru olup olmadidini belirlemede sorun yasanabilir.
Diger arastirmacilarin aragtirmayi tekrarlamalari sonuglarin gegerliligini dogrulayabilir,
ancak henlz ortaya ¢ikarilmamis altta yatan faktorler olabilir.

Modern bilimin materyalist, determinist, mekanistik ve bireyci varsayimlarini
kokten sarsan kuantum gorisinin fizik bilimi alaninda (6rnegin tipta kuantumoloji)
yavas yavas yayllmasi s6z konusu olmustur. Bununla birlikte, yerlesik inanglari sarsma
olasiligi karsisinda duyulan kaygiyla beslenen direncin sirmesi kaginilmazdir. Tim
hayvanlarda yeni bilgiye karsi direncin giglii bir nérolojik temeli vardir. insanlar da
dahil olmak Uzere c¢ok sayida hayvan, belirli turdeki bilgileri, o6zellikle de
kosullandiriimis gergeklik tinellerinin diginda olanlari "gérmezden gelebilir". Bu durum
genellikle tutuculuk ya da aptallik olarak adlandirilir" (Wilson, 2004). insanlar, aksi
yondeki ezici kanitlara ragmen asina olduklari ve givenli bulduklar seylere bagh kalma
egilimindedirler ve bu da pek ¢ok kisinin neden derinden sahip olduklari inanglari
sorgulamak istemediklerini agiklamaktadir. Uzmanlarin ilerici fikirlere karsi 6nyargisi ve
muhafazakarlarin ilerici fikirleri tutkuyla reddetmesi, diinyaca Unli bilim insanlari
arasinda bile insanlk tarihinin bir 6zellii olmustur. Bir fikrin tutunmadan once
kendinden 6nceki fikirle gatismasi ya da celismesi dogaldir; bu slire¢ kendi kendini
olusturmanin dogal olarak gergeklestigi bir stregctir. Her yeni fikir dogru mudur yoksa
her eski yol/ydntem/bilgi yanlis midir? Bu sorunun anlik bir cevabi yoktur. Bilgi
eskiyebilir ve olagandigi olaylari agiklamak ya da anlamak igin yeterli olmayabilir. Yeni
fikirler hemen bastiriimak veya diglanmak yerine dikkatle gézden gegirilmeli, kibre veya
uzmanhk lanetine yenik dismeden anlasiimalidir. Onlari tamamen goérmezden
gelmektense elestirmek, hatta yanhglamak igin deneylere tabi tutmak ve tartisarak
curitmeye calismak daha medeni bir yaklasim olacaktir. Bilimde buna bilimsel ilerleme
denir. Yeni fikirler, kosullar veya sorunlar mevcut teorilere uygulanir. Olusturulan teori
gbzden gecirilir, revize edilir, iyilestirilir, geligtirilir ve gerekirse sonuglar 1s1ginda
degistirilir. Bilgi agisindan neredeyse hicbir sey ayni kalmaz. Ne yazik ki ne bilim ne de
bilim insanlari sanildig1 kadar objektif degildir. Bilim nesnellik i¢in ¢abalar, ancak yine
de onyargilar vardir. Ornegin, sonugla ilgili ényargilar devreye girerse bir deneyin
sonuclari o kadar dogru olmayabilir. Bu nedenle, hipotezler geligtirirken ve test
ederken, bu potansiyel 6nyargilari akilda tutmak énemlidir. Yeni ve ilerici bir gorisin
dikkat ¢ekmesi, populerlik kazanmasi ve kabul gérmesi icin ortaya ¢iktigi donemdeki
iklim ve zeminin elverigli olmasi ¢ok dnemlidir. Ortaya ¢ikislari uygun bir ortam (iklim,
zemin ve fikrin deg@erini anlayacak entelektiel kapasite) tarafindan desteklenmedigi igin
kiyya terk edilmis, yeniden kesfedilmeyi bekleyen, hatta bosa harcanmis pek ¢ok fikir
vardir. Ornegin Kopernik, dinyanin evrenin merkezi oldugu inancini ortadan
kaldirdiginda, kendisinden 2000 yil dnce Argimet'in iddiasini tekrarliyordu. Newton'dan
iki bin yil dnce Democritus maddenin atomlardan olustugunu sdylemisti. Newton'dan
binlerce yil dnce Anaksimandros "Dinya neden dismuiyor?" sorusunu sormus ve
yanitlamisti. Bilim, 18. ylzyilin sonunda glinesin yanan bir kaya olduguna inaniyordu,
ancak simdi onu nikleer bir firin olarak distiniyoruz (Wilson, 2004). ilerlemeci fikre
ybnelik dnyargi ayni kalmaktadir. Siegel'e goére, saghk bilimlerindeki ilerici fikirler
baslangicta direngle karsilanir ¢linki kokleri insanlarin inanglarina derinden baghdir.
Benzer sekilde Talbot, "Bilim insanlarina hayranlik duyariz, bu nedenle bize bir sey
soylediklerinde bunun dogru olmasi gerektidi sonucuna variriz" demektedir. Cogu
zaman onlarin da insan oldugunu unutuyoruz. Bizim gibi onlarin da dini, felsefi ve
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kulturel ényargilardan etkilenebilecegini unutuyoruz." Wendt, muhafazakar inkarcilarin
ofkesini ¢ekmenin yani sira, fizikte 6nemli bir ilerleme olan kuantum mekaniginin
sosyal bilimlere de uygulanabilecegi hipotezini ortaya atmistir. inanglarimiza olan asiri
bagliigimiz, ilerici ancak vyerlesik gorise aykiri bir fikir bizi giclu afyonlar gibi
dogmalarimizdan ayirmaya ¢alistiginda bagimlilar gibi davranmamiza neden olur.
Belirli 6n kabullerin bir sonucu olarak Bohm, zamaninin ruhuna ve anlayisina aykiri ve
meydan okuyan ilerici fikirlerine ragmen, bilimin yeni fikirleri degerlendirmede
muhafazakar oldujunu savunmaktadir. Bu yanilgi, teorilerin baglangicta kesin ve
eksiksiz oldugu inanciyla érneklendiriimektedir. Tam bir teori ya da énceden kesin bir
bilgi diye bir sey yoktur. Doga sonsuz bir olasilik oldugundan, madde her zaman taze
ve degdiskendir. Teoriler ve bilgi sonsuz olasiliklari tam olarak agiklayamaz. Bohm'a
gore, teorinin her seyi acikladigi ve mevcut bilginin kesin ve yaniimaz oldugu 6n kabull
terk edilirse dnyargisiz arastirma mimkdin olabilir. Nedensellik iddiasinda bulunmak da
en az teoriye inanmak kadar sinirlayicidir. Tek bir neden birden fazla sonuca yol
agabilir ya da birden fazla neden tek bir sonuca yol agabilir. Bir etkinin hi¢ bitmeyen
sayida nedeni olabilir. Bir neden ile bir sonu¢ arasinda ayrim yapmak 6nemlidir.
Bohm'a goére, bilim insanlari neden-sonug iligkilerinin bir batin olarak evrenden
ayrilamayacagini ve butlin bir sistemin durumunun yalnizca pargalari arasindaki
iliskilerin sonucu olarak gérulemeyecegini akilda tutmalidir. Bohm'un holizm kavramina
gére, bir sistemin davranisi sadece pargalari tarafindan belirlenemez veya
acliklanamaz. Bohm, sistemin pargalarinin davranisinin aslinda bitliiniin davranisindan
etkilendigini savunur. Bu, bilesen pargalar arasindaki karmasik iliskilerin yani sira
sistemin iginde bulundugu ortamin da dikkate alinmasini gerektirir. Eger atom alti
parcaciklar sanildigi gibi bagimsiz "seyler" degil de bélinmez bir sistemin pargalari ise,
0 zaman "butUnsellik" anlasiimasi gereken en 6nemli gergekliktir. Nihayetinde bu
baylk bir sorundur ¢lnkd butiini pargaliyor ve bu inancin bir pargasi olan parganin
pargasina odaklaniyoruz. Sadece parganin goérintisini olusturan tek tek renk
piksellerini gorebildigimiz Olgide, bitinin kendisini de o oOlglide pargalara ayirmis
oluruz. Duyularimiz en kiguk unsurlari ayirt edebilir, ancak buyik resmi kaybetmis
durumdayiz (Schafer, 2008).

Bilinebilirlik varsayimi tartigiimalidir: Eger nesneler "kargilikli olarak esit ve
karmasik bir kapasitede kendilerini sekillendirebiliyorsa, bunun dinyanin bilinebilirligini
bir kenara birakmamizi gerektirir (Yalvag ve Ercandirli, 2020, s. 2265). Bu, dinyayi
anlama bicimimizin sabit ve mutlak olmadigi, aksine yeni bilgi ve deneyimlere yanit
olarak her zaman degistigi ve gelistigi anlamina gelir. Bilgiyi nesnel ve degismez bir
sey olarak dusinmek artik mimkin degildir, bunun yerine her zaman akis halinde olan
bir sey olarak disinmek daha dogrudur. Bu noktayi vurgulamak gerekirse, bilginin
duragan bir kavram olmadigi, aksine degisen ve uyum saglayan, zamanla birlikte
biylyen ve degisen bir sey oldugu aciktir. Dolayisiyla, gerceklik 6ngdrilebilir bir
dzellige sahip olmadigindan, materyal olustugunda nedensellik dnemini yitirir. insan
faaliyetlerinin dngorilemedigi bir diinyada, eylemleri kontrol etmek imkansizdir. Sonug
olarak bu anlayis, maddilesme surecinin ortaya cikisinin sadece bilinemez ve
ongodrulemez degil, ayni zamanda yorumlanamaz oldugunu iddia eder (Coole & Frost,
2010, akt. Yalvag & Ercandirli, 2020). Ozetle, sadece insan degil, madde de hisseder,
konusur, aci ¢eker, arzular, 6zler ve hatirlar Karen Barad (2019, s. 64). Bu anlayis,
baglam, cevre ve hatta bilingalti gibi kontrolimiz disinda olan sayisiz faktérin
maddelesme silrecini etkiledigini vurgulamaktadir. Sonu¢ olarak, herhangi bir bireysel
eylemin sonucunu tahmin etmek imkansizdir, ¢iinkii sonu¢ bu faktérler arasindaki
karmasik etkilesimler tarafindan belirlenir. Bu, hava durumunu tahmin etmeye calismak
gibidir - hazirlanmak igin belirli dnlemler alabiliriz, ancak nihayetinde sonug¢ cesitli
ongorilemeyen faktorler tarafindan belirlenir.
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Bir olay sadece nedenleri aciklanarak mi izah edilir? Bir olayin nedeni
genellikle, acgiklamak istedigimiz olayin nedeni olarak daha onceki bir olaya atifta
bulunarak tanimlanir. Ancak Elster (1989, s. 3-4) "nedenin belirtimesinin yeterli
olmadigina, nedensel mekanizmanin da saglanmasi ya da en azindan o6nerilmesi
gerektigine" dikkat cekmektedir. Ruzgarl bir glinde bir kum tepesi (kumul) digtndn ve
bir bilim insani bu kum tepesinin tam olarak ne oldugunu deneysel olarak 6lgmeye
karar versin. Her sey ¢ok glizel, ancak ilk dlgme girisiminizde bile kum tepesi degismis
olacaktir. Kumul tepesi sizin oradaki varliginizdan o andaki esen sert riizgardan vb
sekil degistirmis ve goktan bagka bir seye dontusmustir. Herhangi bir anda o kumulun
ne olduguna dair dogru bir fotograf c¢cekmek imkansizdir. Bergson'un katildigim
goéristine goére bilimsel uygulamada olgllen olguyu bozmadan o6lgmek muumkuindur
seklinde oOzetlenebilecek hatali bir disince hakim. Kumul O&lgllebilen ve
nicellestirilebilen bir sey midir? Kumul gergekten de dlgiimin yapildigi o anla tamamen
tanimlanabilir mi? Rizgardan yeniden yeniden olusan kumula baktiginizda, dlcilebilen
ve nicellestirilebilen, daha sonra yapi taslari gibi yan yana birlestirilebilen ve sonunda
kumul dedigimiz seyi yeniden yaratan bir grup farkli pargca gibi gdérinmemeye
baslayacaktir. Tek tek pargalardan daha ziyade kumul daha g¢ok surekli akiskan bir
sure¢ gibi gérinmeye baslar: i¢ ice gegen pargalardan olusan bir siireg, birbirine ihtiyag
duyan parcgalar; pargalanamayan veya ayrilamayan pargalar, aksi takdirde kumulun
bitiinine bakmamis oluruz. Kumul asla bir arastirmaci tarafindan kordon altina
alinabilecek, olgilebilecek ve kaydedilebilecek tek bir anda var olamaz. Buradaki fikir
hayata dair iki gergekligin birlikte var olmasidir. Bir seyin ne oldugunun gergegi ve bir
seyin nasil oldugunun gergegi. Klasik insan-kuantum insan serisinde bahsedildigi
Uzere hem fizigin hem de kimyanin maddi dinyanin nasil isledigini anlamaya yonelik
bilimsel yaklagimlar sosyal bilimlerde hakimdir. Ancak, yagsam tamamen maddi degildir
ve madde anlayisimizi yagam anlayisimiz hakkinda kapsaml iddialarda bulunmak igin
kullanmaya c¢alismak c¢ok ileri gitmek olacaktir. Fizik ve kimya gibi bilim insanin
yarattigi analiz yontemleri incelemeye calistiklari seyi ¢arpitmadan bu tir slregleri
incelemesi mimkin degildir. Bu tir mekanik, uzamsal yaklasimlarin yagsam surecine
uygulanmasi hatalidir. Herhangi bir anda bir olguyu 6lgmeye galismak bile en basta
olcmeye ve anlamaya calistiiniz seyin ne oldugu noktasini kagirmak olacaktir.
Temelde surekli bir sure¢ olan herhangi bir seyi mekansal olarak o6lgcmeye
calistigimizda, yalnizca incelemeye galistigimiz olguyu cgarpitmis oluruz. Ornegin
gulmeyi mekanik olarak dlgebilseniz bile glilmenin nedenini anlamis olamazsiniz. Ya
da gllmedeki farkli kahkaha seviyeleri ne kadar gram agirliginda olabilir?

Arastirmada gercegi bulmayi kendimize problem etmeli miyiz? Yillardir
yapageldigimiz sey “motivasyoni tutum, duygu, inanmak, hatirlamak, disiinmek,
hissetmek, arzulamak, istemek, beklemek, tercih etmek, hayal etmek vb.”, gibi ilk basta
nasil olustuklarini bilmedigimiz kavramlari kendileri degil ama goéstergeleri hakkinda
hipotezler Ureterek aralarinda varsaydigimiz iligkilere destek bulmaya galismak. Cok
sik yapildidi igin hipotezle ilgili kafami kurcalayan gézden kagan 6énemli bir sorun var.
Ornegin musteri tatmini ve musterinin tekrar gelme davranigi arasindaki iliskiye doniik
bir hipotezi test ettigimizi varsayalim. Biz burada gergekte neyi test ediyoruz? i) Kisinin
tekrar gelip gelmedigi ve bunun gergekten tatminin etkisiyle mi gerceklestigi yoksa ii)
hipotezin ifadesinde yer bulan “tatmin ile tekrar gelme davranisi arasinda iligki oldugu
varsayimi dogrudur” ifadesini mi? Yillardir uygunluk (correspondence) teorisinin etkisi
altinda hipotez testi adina yapilan sey sdyle ifade edilebilir. Biz olgunun yapilan tanima
uygun olup olmadidina bakiyoruz (Uygunluluk teorisi geregi). Yani hipotez timcesinde
gecen ifade ampirik bulguyla ortlistiyorsa bu dogru bir ifadedir/hipotezdir. Eger bunu
yapiyorsak - ki yapilan bundan bagkasi degildir- bu bulyuk bir sorun olugturmaktadir.
Neden mi? Iki arastirmacinin su iki konuyu arastirdigini disiniin: i) bu yemek
sagliklidir; ii) bu yemegin saglikli oldugu ifadesi dogrudur. Birincisinde yani yemegin
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saglkh olup olmadidi konusu yemegi saglik ydninden incelemeyi gerektirirken,
yemegin saglikh oldudu ifadesinin dogru olup olmadidi igin yemegin saglkh olup
olmamasi degil sadece bu ifadenin dogrulugunu arastirmak gerekir. ikisi ayni sey
degildir. Dolaysiyla dogru bir seyin dogru olmasi midir yoksa olgulara uygunluk mu
dogrudur? Nietche’'nin “gergekler yoktur sadece yorumlar vardir’ szl Uzerinde daha
fazla disinmeye zaman ayirmaliyiz. Burada ampirik arastirma esnasinda katilimcinin
da yorumda bulundugu, arastirmacinin katihmcinin yorumunu diger arastirmacilarin,
teorilerin, goérislerin yorumuyla kendi yorumunu da dahil ederek tekrar yorumladigini
hatirlatmak yerinde olacaktir. Yani bulgu “yorumun yorumunun yorumudur (bir bulgu
katilimcinin yorumu, literatir yorumu ve arastirmaci yorumdan olusmaktadir)”. Ayrica
bulgu okuma aninda yeniden okuyucu tarafindan yorumlanmasi gereken bir seydir. Bu
arada arastirmacilarin tzerine digsen en dnemli gorev katilimcidan alinan verinin dogru
oldugunun kanitlanmasidir. Bu konuda, 6zellikle ampirik arastirmalarda yeterli diizeyde
endise tasindigini diisiiniiyorum. iste tam da bu nedenden dolayi sosyal bilimlerde bir
arastirmanin arastirdigi insanin ontolojik yapisini dikkate almamasinin sakincali
olacagini belirtmek isterim. insanin dogal yapisinda bulunan sahteciligin, her an
yapageldigi gercek kimligini ve dusuncelerini saklamanin arastirma aninda mistik bir
sekilde yok oldugunu varsaymak oldukga tartismalidir (Blackburn, 2005). Nietche'ye
gbre “insanda sahte tavir sanati doruk noktasina ulagir: burada kandirma,
pohpohlama, yalan séyleme ve aldatma, arkadan konusma, poz verme, 6dling alinmig
ihtisam iginde yasama, maskelenme, geleneklerin kiligina girme, baskalarinin ve kendi
oniinde bir rol oynama - kisacasi kibrin tek alevi etrafinda sirekli ¢irpinma o kadar
kural ve yasadir ki, neredeyse higbir sey insanlar arasinda dliriist ve saf bir hakikat
diirtiisiiniin nasil ortaya ¢ikmis olabilecedinden daha anlasiimaz degildir. illiizyonlara
ve riiya imgelerine derinlemesine dalmiglardir; gézleri yalnizca seylerin ylizeyinde
gezinir ve ‘bigimleri' gértir; duygulari higbir yerde hakikate ybnelmez, ancak uyaricilari
almakla yetinir, adeta seylerin sirtinda bir kérebe oyunu oynarlar.” Eger sahteyse,
mutlak dogru yoksa, Platao’nun belirttigi doktrinle (gerekgelendiriimis dogru inanis)
sadece kiginin inanmasi bir seyi gercek ve dogru yapiyorsa o zaman kisitli zaman ve
mekanda yapilan kisith ampirik arastirmalardaki her “mutlak gerceklik” iddiasi
tartismaya aciktir. Wilson'un gergeklik tineli kavraminda belirttigi gibi bir perspektifin
ya da bir “gérus tunelinin” icine hapsoldugumuz fikri, olaylar ve olgular hakkindaki
bilgimizin yalnizca kismi oldugu gibi melankolik bir distnceye yol acgabilir. Ancak,
insan dusincesinden ve yorumundan 'bagdimsiz' gerceklik, bulunmasi ¢ok zor bir
seydir. Neticede insan kullandid1 kavramlar, prosedurler ve inanglar Gzerinde digtnen
bir varhktir (Blackburn, 1999). Arastirmacilar olarak dusincelerimizin iskelesine
dayaniyor ve oradaki malzemeyle, 6zellikle inanglarimizla kavramsal ve yorumsal
muhendislik yapiyor, yapilar ve gercgekler ingsa ediyoruz. Dusinmede inancin yeri
6nemlidir ¢linkU inangla-davranis (uygulama) genelde sureklilik arz eder. Yaptigimiz
arastirma hakkinda ne ve nasil disundigimiz, onu nasil yaptigimizi ya da yapip
yapmadiginizi etkileyecektir.

Kisisel izlenimim, aragtirmacilarin 6nemli bir kisminin gercekligi ya da hakikati
bulmakla degil, sorularina yanit ya da salt veri toplamakla ilgilendikleri yéniinde. Belki
de tek gerceklik 6znelliktir. Arastirmacilar sadece bilmekle, bulmakla ilgileniyor (bu
konuda Menon paradoksuna bakilmasini tavsiye ederim) ama bu bilgiyi, bulguyu
bilince doénustirmekle ayni dizeyde ilgilenmiyor. Bilince doénustirdlmeyen bilgi
faydasizdir. Ornegin, Johann Hari'nin "Calinmig Odak" adl kitabinda bahsettigi gibi,
irade Uzerine bir kitap yazmig olan bir bilim insani (kitabinin adi irade'dir) bugiin
yasayan herkesten daha uzun sure bu konu Uzerinde ¢alismistir. Ancak bu bilim insani
iradesini ve odaklanma yetenegini kaybetmis, konsantre olamaz hale gelmistir (kendi
iradesini ydnetmekte zorlanmaktadir). irade ve konsantrasyon hakkinda a'dan z'ye her
seyi bilmesine ragmen bu bilim insani kendi hayatina odaklanamiyor olusu a dan z'ye
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bilgisini bilince déndstirememesinin bir 6rnegidir. Bilgi ve bulgu arastirmacinin
kendinde bile bilince dénismiyorsa o zaman arastirma pasif bir faaliyet midir yoksa
terzi kendi s6kiguni dikemez s6zl gegerli midir? Son olarak 6lgme, arastirmacinin
akli ve zekasinin kontroll altinda olan bir faaliyettir. Burada unutulmamasi gereken
olcim yapilmasi kadar yanhs Olgim yapilip yapilmadididir (Blackburn, 2005). O
nedenle arastirilan konuda yayin yapmaya acele etmeden énce yanlis 6lgim yapilip
yapiimadigi dugtnilmeli, kontrol edilmeli ve gerekli gérilmesi durumunda soruna yeni
araclar veya yeni yaklagimlarla yaklasiimalidir.

Sosyal bilimleri mevcut durumundan kurtarmak igin arastirmacilari teknik
becerilerin ve ilkel yontemlerin Otesine tasiyacak yeni bir disipline ihtiya¢ oldugunu
dlisunmekteyim. Arastirmacinin anlam arayisinin yani sira anlam yaratma bigimlerini;
bu arayis ve yaratma sirasinda ¢evre ve zamanla nasil etkilesime girdigini; cevreyle
karsilikli anlam arayarak ve yaratarak nasil anlam kazandigini ve bdylece kisisel ve
kisilerarasi degisim ve dénusumleri nasil kolaylastirdiini inceleyen yeni bir disiplinin
gelistiriimesi gerekmektedir. Akademik bilinci arastirmacilarin olusunun ontolojik bir
glicl olarak kabul eden bu yeni disiplinde arastirma eylemi ne gereksiz ne faydasiz ne
de artimsaldir. Higbir derece ya da akademik unvan, bir yasam tarzi olarak kabul
edilen, bagkalariyla gergek bir mevcudiyet (yani, karsilikh bir sekilde agik, alici, hazir
ve musait olma niteligi) iceren arastirmanin tadina varmayi belirlemek igin
kullanilamaz. Bu arada, Parse'l takip ederek, arastirmaci olmay pratik yaptigimiz bir
sey olarak degil (sorun ¢oziciu degiliz), daha ziyade kendi varolus bigimimizin bir
parcasi olarak yasadigimiz bir sey olarak gérmek gerekir diye disiiniyorum (arastirma
eylemindeki gergek mevcudiyetimiz yoluyla, veri toplayiciligindan kurtulup kendimizin
ve baskalarinin daha kaliteli bir yasam i¢in en uygun bilgi olasiliklarina ulagmasini
saglayabiliriz).
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YAZARLARA ONERILER

Dergimize kuramsal, ampirik (uygulamall/ deneysel) ve turizm isletmelerinden 6rnek olaylar
olmak Uzere lg¢ farkl tirde ¢alisma gonderilebilir.

Kuramsal caligmalar; bir konu hakkinda yazilmig literatirl sentezleyerek turizm
isletmelerine 6neriler sunan calismalardir. Bu ¢calismalarda sonug ve oneriler kismi 6nemlidir.

Ampirik (uygulamali) ¢galismalar; bir konu hakkinda bilimsel veri toplama teknikleri ile
turizm isletmelerinden veri toplanarak hazirlanan ¢aligmalardir. Bu ¢alismalarda énemli olan
kisim bulgular, tartisma ve 6neri kisimlaridir. Bu nedenle yazarlarin 6zellikle literatir ve
yontem kisimlarini kisa tutmalari énerilir.

Sektorden ornek olaylar tiiriindeki galismalar; turizm isletmelerinde st ve orta
kademe yoneticilerinin isletmelerinde karsilastiklari bir sorunu nasil ¢ézduklerini (6rnegin, kriz
veya personel devir hizi vb gibi), yeni bir yonetim teknigini nasil uyguladiklarini (érnegin,
toplam Kkalite vb gibi), isletmelerinde o6rgutsel bir degisimi nasil basardiklarini anlatan
calismalardir. Bu ¢aligmalarda yoneticilerin yasadiklari deneyimlerinden ne dgrendikleri ve bu
konudaki onerileri 6énemlidir. Bu tlrde ¢alisma gondermeyi arzu eden yoneticilere yazim ve
kontrol etme konusunda dergi editoru ve editdr yardimcilari gereken destedi gostereceklerdir.
Ayrica akademisyen arkadaslar sektdrden bir yonetici ile bu tirde galismayl makale veya
roportaj seklinde hazirlayarak gdénderebilirler.

Kuramsal ve Ampirik (Uygulamali) Galismalarda Bulunmasi Beklenen Boliimler
Ozet
Her biri 100 (yuz) kelimeyi gegmeyen Tlrkge bir 6zet hazirlanir.
Ozette galismanin amaci, (eger varsa) arastirma yéntemi, arastirma bulgulari ve arastirmadan
elde edilen sonuglar ve Oneriler 6zetlenir.

Konu ile ilgili en fazla 5 anahtar s6zcuk eklenir.

ingilizce Baslik ve ingilizce Ozet

Calismanin baslig ve zeti Ingilizce olarak Tirkge 6zetin altinda verilir.
Giris

Girig béluminde konu hakkinda genel bilgi verilir.

Konunun literatlr ve turizm isletmeleri agilarindan énemi kisaca vurgulanir.
Temel bazi tanimlar verilebilir.

Calismanin amaci ya da amaglari verilir.

Calismanin hangi bolimlerden olustugu siralanir.

2 sayfadan fazla olmamalidir.

Literatiir

Tek bir bolim olabilecegi gibi alt bélimlerden de olusabilir.
ilgili konu bilimsel kaynaklara dayanilarak tartigilir.
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Kaynakga sayisinin fazlaligindan gok verilen mesaijin igerigi ve konu buttnligi onemlidir.
Konu hakkinda ki farkli gorisler ortaya konur ve karsilastirmalar yapilir.

Konunun isletmelerde uygulanmasinda karsilasilan sorunlar ve nedenleri tartisilabilir.
Literatur taramasi kitap bolimu (tanimlayan - agiklayan) niteliginde olmamalidir.

Literatlr taramasi daha fazla analiz eden, yorumlayan, uygulama hakkinda fikir veren, yorum
getiren, elestiren ve daha o©nceki c¢alismalarin bulgularini karsilastiran bir yazim stili
yazilmaldir.

Yazarlar gereksiz tanim ve agiklamalardan uzak durmalidirlar.

Metin iginde gereksiz rakamlar, agiklamalar ve tanimlar mimkinse tablolar ve sekillerle
aciklanmaya calisiimahdir.

Ampirik (uygulamali) calismalarda bu bdlimin kisa (en fazla 4 sayfa) tutulmasi tavsiye edilir.
Yontem

Bu boélimin kuramsal galismalarda ve sektorden 6rnek olaylar tiriindeki ¢alismalarda olmasi
beklenmez.

Kullanilan veri toplama tekniklerin neden segqildigi ve nasil kullanildigi gerekgeli olarak
aciklanmalidir.

Arastirma 6rneklemi ve bu 6rneklemin secilme nedenleri gerekgeli olarak aciklanmalidir.

Verilerin nasil ve hangi veri analiz teknikleri ile analiz edildigi veya yorumlandigi
aciklanmalidir.

Uygulanan yontemin ve aragtirma bulgularinin kisittamalari verilebilir.

Bulgular

Kuramsal calismalarda ve sektorden Ornek olaylar tirindeki galismalarda bu bolimin
bulunmasi beklenmez.

Bu boélimde elde edilen ampirik (deneysel/uygulamali) veriler tablolar ve sekiller yardimi ile
sunulur.

Tablo ve sekiller de sunulan verilerin metin iginde aynen cumlelerle tekrarlanmasindan
kesinlikle kaginilmaldir. (Genellikle yapilan yanlis sunuma 6rnek: Tablo 1 de sunuldugu gibi
arastirmaya katilanlarin % 37’i ilgili énermeye kesinlikle katildigini %39’nun katildigini ve
%15'u katilmadigini ve %10’u kesinlikle katiimadigini ve geri kalan %%’i de bu konuda
cekimser kalmistir. Tercih edilen veya tavsiye edilen sunuma 6rnek: Tablo 1 de sunuldugu gibi
arastirmaya katilanlarin dnemli bir bélimu (%70) ilgili dnermeye katiimislardir.

Tartisma

Bu bélimde arastirmanin ampirik (uygulama/deneysel) bulgulari bu alandaki literatir 1giginda
tartigihir.

Bu alanda yada benzer alanlarda daha 6nce bu tir bir arastirmanin yapiimadidi gibi basit,
yuzeysel ve gergek¢i olmayan bir savunma yapilmasi bir galismanin ret edilmesi igin en
onemli neden olarak kabul edilebilir.

Elde edilen bulgularin bu alanda daha 6nce yapilan galismalari ne dOlglide destekledigi ya da
desteklemedigi ve bunun nedenleri tartisilir.

Arastirma bulgularinin turizm igletmelerindeki ilgili uygulamalar Gzerine etkileri tartigilabilir.
Turizm igletmelerinin kargilagtiklari sorunlar ve bu sorunlarin gercek nedenleri tartigilabilir.

Bu bolimde kesinlikle arastirma bulgularinin aynen veya baska climlelerle tekrarlanmasindan
kacinilmalidir.
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Sonuc ve Oneriler

¢ Calismadan ortaya ¢ikan genel sonuglar net olarak siralanir.

e Sonuglardan kasit arastirma bulgularinin aynen tekrarlanmasi degildir. Literatur, bulgular ve
tartisma sonucunda ortaya ¢ikan genel sonuglardir.

e Sunulan bulgularin arastirma amaci ve kapsami ile iliskili olmalidir.

e Arastirma amacini dogrudan ilgilendirmeyen ve arastirma bulgulari ve tartismasiyla iligkisi
olmayan sonug ve yorumlardan uzak durulmalidir.

Calismanin bulgular 1siginda turizm isletmelerine dnerilerde bulunulur. Bu onerilerin kesinlikle
uygulanabilir olmasi gerekir.

¢ Bu alanda gelecekte yapilmasi tavsiye edilen yeni arastirma konulari 6nerilmelidir.

Not: Yazarlar gerektiginde bulgular ve tartisma kisimlari ya da tartisma ve sonug kisimlari
birlestirilebilirler. Ancak unutulmamalidir ki yukaridaki hususlarin ciddi olarak dikkate alinmasi ve
takip edilmesi SOID’e gonderilen galigmalarin kabul edilmesini 6nemli dlgiide kolaylastiracaktir.

Sektdrden Ornek Olaylar Tiiriindeki Galigmalarda Bulunmasi Beklenen Béliimler
Ozet

e Her biri 100 (ylz) kelimeyi gegmeyen Tirkge bir 6zet hazirlanir.
e Calismanin amaci ve 6rnek olay hakkinda kisa bilgi verilir.

¢ Calismadan elde edilen genel sonuglar kisaca siralanir.

e Konu ile ilgili en fazla 5 anahtar s6zciik eklenir.

ingilizce Baslik ve ingilizce Ozet

e Calismanin basligi ve 6zeti Ingilizce olarak Tiirkge 6zetin altinda verilir.
Giris

e Calismanin amaci vurgulanir.
e Isletme hakkinda bilgi verilir.
e Ornek olayin kag béliimden olustugu ifade edilir.

Ornek Olay (problem, uygulanan yénetim teknigi, yapilan drgiitsel degisim)

¢ Bir bélimden olusabilecegi gibi birkag alt bolimden de olugabilir.
o Ornek olay hakkinda agiklayici bilgi verilir.

¢ Neden ve nasil sorulari yanittanmaya galisilir.

e Elde edilen olumlu ve olumsuz sonuglar ve nedenleri agiklanir.

Sonug ve Oneriler

¢ Yasanilan olaylardan elde edilen sonuglar ve deneyimler siralanir.

e Ornegin ayni deneyim tekrar yasanilsa farkli ne yapilmak istenilirdi sorusu yanitlanabilir.
e Yine bu deneyimden ne 6grenildigi vurgulanabilir.

¢ Yasanilan deneyime dayanilarak benzer turizm isletmelerine dnerilerde bulunulur.
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Bigimsel Ozellikler

Genel

Calisma, “Word for Windows’un versiyonlarinda yazilmis olmalidir.

Yazi karakteri olarak Times New Roman (12 punto) kullaniimahdir.

Sayfalarin kenar payi 3’er cm., satir araligi 1 ve metin sagdan-soldan bloklarmis olmalidir.
Dergiye gonderilen galismalar bitiintyle 25 sayfayi ve 6000 kelimeyi gegmemelidir.

Kapak, Ozet ve Basliklar

ik sayfada galismanin basligi, yazarin adi ve tam adresi bulunmahdir.

ikinci sayfada, calismanin basligi yeniden yaziimali ve 100’ kelimeyi gegmeyen Tirkge ve
Ingilizce bir 6zet verilmelidir.

ingilizce 6zetden 6nce makale ismi de Ingilizce olarak verilmelidir.

Calismanin ana metni dg¢iinci sayfadan baslamali ve tim sayfalara (kaynakca, ek, cizelge ve
¢izim boliimleri dahil) orta alt kdseye gelecek bicimde sayfa numarasi konulmalidir.

Ana basliklar, calismanin temel boélimleri icin kullaniimalidir.
Basliklar blyik harfle, satir ortasinda ve koyu yazilmaldir.
Basliklarda numara, italik ve alt gizgi gibi isaretler kullaniimamalidir.

Tablo ve Sekiller
Tablo ve sekiller metnin igerisinde yer verilmelidir.

Metin icinde Atiflar (Referanslar)

Atiflar parantez iginde yazar adi ve yayim yili olarak verilmelidir. Ornegin; Bazi calismalar bu
gorist desteklemektedir (S6nmez, 1998; Yiimaz ve Candan, 2001).

Yazarin adi, cimle iginde geg¢miyorsa, parantez iginde, yil ve sayfa numarasiyla birlikte
belirtiimelidir.

Atiflar yazarlarin soyadlari dikkate alinarak alfabetik siraya gore verilmelidir.

Dogrudan alinti yapildiginda yazar adi, yayin yili ve ( : ) isaretinden sonra sayfa numarasi
verilmelidir. Ornegin “stratejik planlama otel isletmelerinde yerine getirilmesi gereken bir
zorunluluktur” (Yuksel, 2000: 24).

Dort satirdan fazla olan dogrudan alintilar, sagdan ve soldan igeri alinarak ana metinden ayri
verilmelidir.

ikiden fazla yazari olan kaynaklara atiflarda ilk yazarin soyadi ve “ve dig." ibaresi
kullaniimalidir. Ornegin, (Tekin ve dig., 1984).

Kaynakca

Metnin iginde atifta bulunulan kaynaklar, yazarin (ya da derleyenin) soyadi, ¢ok yazarliysa ilk
yazarin soyadi, kaynak bir kuruma (6rnegin, Turizm Bakanligi) yada sureli yayina aitse
(6rnegin, Ekonomist), kurum ya da sureli yayinin adinin bas harfi dikkate alinarak alfabetik
siraya gore dizenlenir.
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Bir yazarin yada yazar grubunun birden fazla yayinina atifta bulunulmussa, bu kaynaklar
yayim tarihi eskiden baslayarak siralanir.

Bu kaynaklar ayni yilda yayimlanmissa, yayim yilinin yanina a, b, ¢ gibi harfler konarak
siralanir.
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Degerlendirme Siireci

SOID hakemli bir dergi olup gonderilen ¢alismalar ¢ asamali bir degerlendirme sirecinde
incelenir.

On Degerlendirme

Editoér, dergiye gonderilen c¢alismayi icerik ve sekil acgilarindan inceleyerek hakemlere
gbndermeye deger olup olmadigina karar verir. Hakemlere gdndermeye deger bulmadigi
takdirde,

Calismada yapilmasi gereken bazi iyilestirmeleri yazara (veya yazarlara) dnerebilir veya
Galismanin SOID igin uygun olmadigini yazara (veya yazarlara) bildirir.

Editér calismayi hakemlere gondermeye deger bulursa, ilgili alanda uzman iki hakeme
calismayi iletir.

Hakem Degerlendirmesi

Hakemler, ¢alismaylr derginin  Degerlendirme  Kilavuzu’nu  (www.soidergi.com’dan
ulasabilirsiniz) dikkate alarak degerlendirir, raporlarini hazirlar ve editére génderirler.

Son Degerlendirme

Editoér, hakemlerden gelen raporlari dikkate alarak, son degerlendirmeyi yapar ve yazara
(veya yazlarlar) kendi raporu ile birlikte hakem raporlarini goénderir. Son degerlendirme
sonucunda yazardan duzeltme istendiginde, yazarin diizeltme yaparak gonderdigi yazilara,
degerlendirme slrecinin tim asamalari tekrar uygulanir. Bir calismanin kabul edilebilmesi igin
en az iki hakemden olumlu rapor gelmesi sarti aranir.

Yazarlara kendilerine gonderilen hakem raporlarini ve editorle yaptiklari butiin yazigmalarini
saklamalari tavsiye edilir.

Yazarlarin goénderdikleri calismalarin da yukarida siralanan hususlari dikkate almalari
degerlendirme slrecinin kisalmasi ve c¢alismalarinin kabul edilmesinde o6nemli katki
saglayacagi kesindir.

Makale Gonderimi

Dergi ile butun iletisim internet aracihgi ile yapilacaktir. Bu nedenle dergiye gonderilecek
yazilarin http://dergipark.gov.tr/soid adresine génderilmesi gerekmektedir.
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i SEVAHﬂf VE_ OTEL [ s07L ] 150 TL [] 120TL [] 50EURO
www.soidergi.com
— e | B O O [J s0EURO
ODEME SEKLI
Abone Onaylayan: Abone Kaydi Yapan Abone (Adi, Soyadi, imza) :

Asagidaki Hesaba Havale Gecip Bu Form ile Birlikte Banka Dekontunu Fakslamaniz yeterlidir.
Sidas Medya Tanitim Ltd. $ti.

Tirkiye is Bankasi Yenigiin Subesi - iZMIR Akbank Kemeralti Subesi - iZMIR
IBAN NO: Tr430006400000134130947546 IBAN NO: TR350004600023888000030273

ADRES

Fevzipasa Bulvari Celik is Merkezi No:162 Kat:3 D:302 Cankaya / IZMIR
Tel: 0 232 441 60 01 (pbx) Fax: 0232 441 61 06
sidasmedya@mynet.com - info@foodsektor.com

www.foodsektor.com Jwww.akademikgida.com www.soidergi.com www.sutkatalogu.com
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Fevzipasa Blv. Celik Iis Merkezi No:162 K:3 D:302 Cankaya / iZMIR
Tel: +90 232 441 60 01 Fax: +90 232 441 61 06 E-mail: sidasmedya@gmail.com

SiDAS MEDYA
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