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Ozet

Nakit kavrami ve yonetilmesi firmalarin bulunduklart sektdr yapilart ne olursa olsun faaliyetlerini devam ettirebilmeleri
icin hayati bir éneme sahiptir. Isletmeler iiretim yaptiklar siire¢ boyunca nakitte ihtiya¢ duyduklari durumunda finansman
bulmalari, tam tersi durumda nakit fazlaliklar1 oldugunda da yatirim yaparak degerlendirmeleri gerekmektedir. Turizm
isletmeleri iirettikleri {iriin yapisina bakildiginda hizmet iireten firmalardir. Uretiminin biiyiik cogunlugu hizmet olmasindan
dolay1 diger firmalardan farkli bir nakit yonetimi izlemesi gerekmektedir. Nakit yonetiminin dnemi ve firma performansi
iizerindeki olasi etki dikkate alindiginda, bu ¢alismanin amaci turizm isletmelerinin nakit akimi ile firma performanslari
arasinda kurdugu denge ve nakit tutarmin performansi nasil etkiledigini incelemektir. Borsa Istanbul Turizm Endeksi’nde
(BIST) yer alan 7 turizm isletmesinin 2012-2021 yillar1 arasindaki verileri kapsaminda, nakit yénetimi ve firma performansi
arasindaki iligki Panel Veri Analizi ile ortaya konmustur. Elde edilen bulgulara gore, nakit yonetiminin firma performansina
etkisi gozlemlenirken, isletme faaliyetlerinden saglanan nakit akislarinin 6zellikle 6zkaynak karlilig1 izerinde pozitif ve
istatistiksel olarak anlamli 6ne ¢ikmistir. Nihai olarak, turizm sektoriinde faaliyet gosteren firmalar igin, veri seti ve model
kisittin da, nakit yonetimi ve firma performansi arasindaki etkisi hakkinda bilgi saglayici bulgular piyasa katilimeilarinin
kullanimina sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Nakit Yonetimi, Firma Performansi, BIST Turizm Endeksi

JEL Kodu: G10, G18

CASH MANAGEMENT IN TOURISM ENTERPRISES AND EFFECT OF CASH
FLOWS ON FiRM PERFORMANCE

Citation /©: Konak, F., Celik, M. (2023). Turizm Isletmelerinde Nakit Y énetimi Ve Nakit Akimlarmin Firma Performansina
Etkisi. Journal of Management Theory and Practices Research, 4(1), 1-17

Abstract

The concept of cash and its management is of vital importance for companies to continue their activities regardless of
their sectoral structure. During the production process, businesses need to find financing when they need cash, and on the
contrary, they need to invest and evaluate when they have excess cash. Tourism enterprises are companies that produce
services when the product structure they produce is considered. Since the majority of its production is services, it has to
follow a different cash management than other companies. Considering the importance of cash management and its possible
impact on firm performance, the aim of this study is to examine the balance established by tourism enterprises between cash
flow and firm performance, and how cash amount affects performance. Within the scope of the data of 7 tourism enterprises
included in the Borsa Istanbul Tourism Index (BIST) between 2012 and 2021, the relationship between cash management
and firm performance was revealed by Panel Data Analysis. According to the findings, while the effect of cash management
on firm performance was observed, cash flows from operating activities stood out as positive and statistically significant,
especially on return on equity. Finally, for companies operating in the tourism sector, in the data set and model reduction,
information providing information about the interaction between cash management and firm performance has been made
available to market participants.

Keywords: Cash Management, Firm Performance, BIST Tourism Index.

JEL Classification: G10, G18
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Turizm Isletmelerinde Nakit Yonetimi Ve Nakit Akimlarinin Firma Performansina Etkisi

1. GIRIS

Nakit, faaliyet ve kullanim yoniinden bakildiginda biiyiik bir yelpazeye sahip varlik yapisini
olusturmaktadur. Isletmelerin, bireylerin veya iilkelerin devamliliklarini ve biiyiiyebilmeleri igin gerek
duyduklar1 hayati bir kavramdir. Nakit tek basina incelendiginde getirisi olmayan varlik yapisina sahip
olmasina ragmen igletmelerin ihtiya¢ duydugu bir kaynaktir. Firmalarin faaliyetlerini stirdiirebilmeleri
icin ihtiya¢ duydugu cogu gereksinimlerini nakit ile karsilamaktadirlar. Bundan dolay1 da nakit firmalar
icin likiditeye sahip varliktir. Her alanda kullanilan ve firmalar i¢in dnem diizeyi yiiksek olan nakdin
yonetilmesi gerekmektedir. Nakit yonetimin yapilmasinin asil amaci firmalarin nakit fazlaliklar ile
eksiklikleri oldugu durumlarda yoneticilerin kararlar almasi veya gelecege yonelik yapilan nakit
degisikliklerine dair tahminleri dikkate alarak bir yonetim planlamasinin yapilmadir. Firmalarin bu
kapsamda yonetilmesinde ve yoneticilerin karsilastiklar: nakit eksikligi oldugu durumda nerelerden
finansman saglanacagy, fazla oldugu durumlarda nerelere yatirim yapilarak degerlendirilecegi veya firmanmn
gelecek donemlerde ne kadar nakit bulundurmasi gerektigine dair analizler yapmasi gerekmektedir.
Nakit firmalar i¢in biiylik bir 6neme sahip ve ne kadar ¢ok degerli olsa da higbir yonetici fazla nakdi
firmasinda bulundurmak istemez. Fazla atil fonlarn bulundurulmas: firmalara istenmedik maliyetleri
yiiklemektedir. Bu maliyetlerden kaginmak i¢inde yoneticiler atil fonlar1 yatirimlara doniistiirerek
gelir saglamay1 amaglamaktadirlar.

Firmalarin faaliyet yapilar icerisinde olugabilecek girdi ve ¢iktilarinin yam sira lilke ekonomisi,
enflasyon veya faiz oranlari ¢ergevesinde de belirli bir nakit yonetimi izlemesi gerekmektedir.
dis etmenleri de dikkate alarak firmanin optimum nakit diizeyini belirlemesine yonelik ¢aligmalar
yapilmasi gerekmektedir. Yoneticiler faaliyet donemi igerindeki nakdin durumunu yonetmekle birlikte
firmanin gelecek nakit miktarini da tahmin etmektedir. Yiiksek tutarl nakit ¢ikislarinin olmasi, her
zaman optimum diizeyde nakdin isletmede bulundurulmasini zorunlu tutmaktadir (Ulusoy vd., 2019)
Bunun gergeklestirmesi i¢inde nakit giris ve ¢ikiglarinin tutuldugu nakit akimlarinin alaninda uzman
kisiler tarafindan firmanin degerini arttirmaya yonelik ¢alismalarin, yatirimlarin ve gelecege dair
planlamalarin yapilmasini saglamaktadir.

Nakit firmalarin bulunduklari sektor yapisina veya trettikleri {iriin yapisina gore degisiklik gostermektedir.
Firmalarin nakit yonetimlerini bor¢ oranlari, alacaklarinin siiresi veya satis hacmine gore ellerinde
bulundurulmasi gereken nakit miktarini belirlemektedirler. Bu kapsamda turizm isletmeleri hizmet
yogunluktaki isletmeler olmasindan ve somut bir mal iiretimi olmamasindan dolay1 nakit bulundurma
miktar1 ve yonetimi diger firmalara gore farklilik gostermektedir. Turizm isletmelerin faaliyet yapilarina
ve siirelerine bakildiginda mevsimsel bir yapiya sahiptir. Yilin belirli donemlerinde faaliyetlerinde
¢ogalma ve diger zamanlarda azalma ve bazen duraklama da gergeklesebilmektedir. Bundan dolay1
dis etmenler tarafindan ¢ok ¢abuk etkilenmektedir. Buna 6rnek vermek gerekirse 2019’un son ¢eyrek
doneminde gergeklesen kiiresel salginin firmalar agisindan incelendiginde tiretim firmalarindan
cok turizm isletmelerini daha fazla etkilemistir. Seyahat yasaklarinin getirilmesi ile birlikte bir¢ok
isletmenin faaliyetlerini durdurmasina neden olmustur. Bu gibi olagan {istii durumlari da g6z dniinde
bulundurularak nakit yénetiminin yapilmasi gerekmektedir. Bu sekildeki isletmelerin nakit yonetimlerini
iyi yapmamalar1 veya gelecege yonelik tahminlerinde yanligliklarin yapilmasi firmalarin iflasina kadar
gitmelerine neden olmaktadir.

fgili akademik yazinda firmalarin nakit yonetimi- firma performanslarmin arasindaki iliski ve turizm
sektorli 6zelinde yapilan ¢alismalar ortaya konmustur. Karadeniz (2012) yapmis oldugu ¢alismada
2002-2010 tarihleri arasinda IMKB’de islem goren otel ve lokantalarin finansal verileri cergevesinde,
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firma performansi ile otel ve lokantalarin nakit doniigtim siirelerinin negatif bir iligkisi oldugu sonucuna
ulasmustir. Ayrica, IMKB’de bulunan ii¢ firmanim da nakit doniisiim ortalamalarinin negatif oldugu
tespit edilmistir. Diger taraftan, Aissa ve Goaied (2016) Tunus’ta bulunan 27 otelin karliliklarini
2000-2010 yillar1 arasindaki finansal verilerini kullanarak analiz etmisti. Yapilan ¢alismanin sonucunda
firma yonetiminin firmalarin karliliginda etkin bir rol oynadigini ve firmanin bulundugu konum,
destinasyona ulasilabilirligin ve ¢ekiciligi, biiyiikliik, kaldira¢ ve krizlere bagl olarak firmalarin
karliliklar1 da degistigini ifade etmistir. Benzer sekilde, Erdogan (2018) BIST’ te islem gdren turizm
isletmelerinin 1988-2016 yillar1 arasindaki firmalarin aktif karliliklarinin, 6z kaynak karliliklarinin
ve kar marjinin firma performansini etkileme derecisi incelediginde, isletme sermayesi devir hizi ve
turizm sektoriindeki firmalarin sayilart ile aktif karliliginin negatif iliskisinin oldugunu, ayrica satis
hacmindeki artiglarin firmalarin yatirim ve karliliklart ile pozitif iliskisinin oldugu saptanmistir. Jose,
Lancaster ve Stevens (1996) firma karlilig1 ile yoneticilerin nakit ihtiyaglar1 arasindaki iliskiyi 6n
plan ¢ikardiklari ¢alisma sonucunda, etkin ¢aligma sermayesi yonetiminin firmalarin karliliklarini
arttirdigini ortaya konmustur.

Tiirkiye icin biiyiik 6nem arz eden sektorlerin basinda gelen turizm sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin
performans belirleyicilerinin tahin edilebilir olmasi, gelecege yonelik atilacak adimlarin yan sira var
olan durumun tespiti ve yonetiminin de 6n plana ¢ikmaktadir. Bu perspektifte, bu ¢alismada Borsa
Istanbul Turizm Endeksinde islem goren 7 turizm isletmesinin 2012-2021 yillar1 nakit yonetimleri
ve nakit akimlar1 incelenerek firmalarin performanslarina yonelik degerlendirme yapilmistir. Bu
calismadaki temel amag nakit yonetimin firma performansina olan etkisini ortaya ¢ikarmaktir.

2. TURIZM VE TURIZM ISLETMELERININ GELIiSiMi

Turizm kavrami her donem kendini yenileyen bir gelisimim gdstermektedir. Bireylerin ¢alisma
saatlerindeki yogunluklarindan kaynakli olarak stres atmak i¢in veya dinlenmek amagli farkli bolgelere
seyahat etmeleri sonucunda turizmin eylemini gerceklestirmis olurlar. Fakat turizmin gerceklesebilmesi
icin belirli hususlar vardir. Bunlar (Yesiltas, 2018, s. 4-5):

* Bireylerin veya toplumlarin bulunduklari konumdan bagka destinasyonlara seyahat etmeleri
gerekmektedir.

* Gidilen destinasyonlarda 24 saatten fazla konaklanmasi ve belirli bir siire sonra yasadiklar
bolgelere geri donmeleri gerekmektedir.

*  Turizm i¢in gidilen bolgelerde gelir elde edilmemesi ve turizm isletmelerin tiretmis olduklar1 mal
ve hizmetlere ihtiya¢ duymalar gerekmektedir.

Giliniimiizde turizm biiyiik bir ihtiyac¢ haline gelmesi ile birlikte turizm isletmelerine olan talepte
artmaktadir. Insanlarn turizmi gerekli bulmalari ile birlikte gelisim siirecinin bitmeyecegi sektdr
haline gelmistir. Turizm isletmeleri liretim yapisina bakildiginda hizmet ¢ogunlukta olan igletmelerdir.
Hizmetin 6n planda olmasi ile firmalarin imajini ve kalitesini biiyiik 6l¢iide etkilemektedir. Ciinkii
turizm isletmelerin tiretmis olduklar {iriinler, iiretildigi an tiiketilmektedir. Bundan dolay1 da tiriin
tizerinde yenileme veya telafi olanagi yok denilecek kadar azdir. Sunulan iiriiniin iyi ya da kotii olmasi
turistler tarafinda isletmeye yonelik algilarin olusmasina neden olmaktadir. Turizm isletmelerinin tiriin
yapisina bakildiginda ¢ogunlukla otel isletmelerinin sundugu ‘’konaklama’, acente isletmelerinin
“’seyahat” tiriinlerini sunmaktadirlar. Turizm isletmelerinin tiretmis olduklar1 tirtinler tek bir tirlinden
ziyade hizmet toplami olarak tanimlanmasi daha dogrudur (Icoz & i¢oz, 2018, s. 97).
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Turistik tirlinli olusturan belirli unsurlar ve bu unsurlara bagli olarak iriinler ¢cok fazla ¢esitlilik
gostermektedir. Bunlar;

*  Turizm amaci ile gidilen destinasyon merkezine kadar kullanilan ulagim araglar1 (hava, deniz,
kara, demiryolu ile)

» Konaklama tesislerindeki cesitlilik (otel, kamping, apart otel gibi)

* Seyahat siiresi de iirlinlerde degisiklige sebep olan unsurlar arasinda yer almaktadir. (aylik,
haftalik gibi)

» Seyahatin isleyis sekline gore (kalici sejour, gezici excursion)

Turizm isletmelerinin sunmus olduklari {iriinlerin tretilebilmesi i¢in gerekli olan temel bilesenler
bulunmaktadir. Tiim isletmelerin temel hususlari arasinda bulunan iggiicli ve sermayenin yani sira
dogal kaynaklar turizm isletmelerin temelini olusturmaktadir. Faaliyetlerinin yogun oldugu dénemler
mevsimsel olmasindan dolay1 cografi konumuna gore liretecegi ve sunacagi hizmet yapisi da
degismektedir. Buna drnek olarak deniz turizmi, su kaynaklar1 veya kayak turizmi verilebilmektedir.
Kaynak yapisini semasal gostermek gerekirse daha detayli olarak su sekildedir.

Sekil 1: Seyahat Ve Turizm I¢in Onem Tasiyan Kaynaklar

Kit Kaynaklar isgiicii ve Girisim

Sermaye

Kamu Sektori Ozel Sektor

Doga
(Plajlar, Kayak Alanlari, Su Kaynaklari)

Serbest Kaynaklar
(iklim, Glines, Kultiir, Tarihsel Miras, Yasam Tarzlari)

Kaynak: i¢oz, O., & i¢coz, O. (2018). Turizm Arz ve Talebi. A. Universitesi icinde, Genel Turizm
Bilgisi (s. 99). Eskisehir: Anadolu Universitesi.

Her isletmede oldugu gibi turizm isletmelerin kurulus ve varolus amaglari vardir. bu amaglar dogrultusunda
faaliyetlerini devam ettirerek gelecege yonelik stratejik adimlar atarlar. Bu amagclar igerisinde ilk
olarak kar elde etme amaci ile firmalar kurulmaktadir. Daha sonrasinda ise miisteri memnuniyetini
saglayabilmek icin finansal giiciine sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu da firmalar arasinda rekabet
Ustiinliigl saglamis olurlar. Diger bir amag ise gliniimiizde denemi artan siirdiiriilebilirlik konusudur.
1970°1i yillarda siirdiiriilebilirlik kapsaminda toplantilar diizenlenmeye baslamistir (Sarkim, 2008,
s. 3). Turizm isletmelerin ¢evrenin korunmasi ve dogal kaynaklari, tarihi miraslarin korunmasini
amaglayan bir yonetim bi¢imi benimsenmistir. Turizm isletmeleri iilkeler i¢inde biiyiik bir oneme
sahiptir. Ulkeye gelen turistlerin harcama yapmalari ile iilke ierisine gelen ddvizlerin parasal olarak
hareketlilige neden olmaktadir (Tiirkay, 2015, s. 8).
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Turizmin ve turizm isletmelerinin ayn1 hizmetleri ve iiriinleri devam ettirme ihtimali ¢ok azdir. Siirekli
gelisim gosteren bir sektordiir. Turizmi etkileyen faktorler su sekildedir.

*  Teknolojik faktorler

*  Turizm kredileri

» Egitim ve kiiltiir seviyesinin artmasi
+  Ucretli tatil ve gelir faktorii

* Niifus faktorii

Kiiresel olarak siirekli olarak artis gosteren ve diinyayi etkilen birgok gelisme meydana gelmistir.
Teknolojik ilerlemeler, niifustaki artig, gelir diizeylerindeki artigla insanlarin istediklerine ulasa bilme
hizlar1 ve her biitceye uygun {iriin yapilariyla hizmet sunulmasi turizm igletmelerinin de geligsmesini
ve sayilarinda artisa neden olmustur. Turizmin iilkeler i¢in 6nemli olmalarindan dolay1 da yapilan
yatirim izinleri tesviklerle birlikte {ilke ekonomisini besleyen temel sektor haline gelmistir. Diinyada
turizmin gelisim yapisina bakildiginda ilk ¢aglardan itibaren insanlarin siireli olarak hareket halinde ve
seyahat ettikleri goriilmektedir. Bunun sebebi de insanlarin yasam standartlarinin devam ettirebilmeleri
icin uygun konumlar aramalarindan kaynaklanmaktadir. Bu bakimdan M.0O. 4000’lerde Siimerlilerin
sabit yagsam hayatina gegmeleri 6nemli bir olgudur. Yerlesik hayata gecgilmesiyle icat edilen tekerlegin,
paranin, yazinin ve ticaret faaliyetlerinde adimlar atilmasi turizme ilk biiyiik katkiy1 saglamistir.
Stimerlilerden sonra turizme katki saglayan Eski Misir doneminde gergeklesmistir. Yaklagik olarak
M.0.2500’lii yillarda insasina baslandig1 varsayilan musir piramitleri turizme farkli bir agidan bakildigin
gostermektedir. Piramitlerin kutsal ve tapinak olarak goriilmesi ile birlikte insanlarin o destinasyonlara
seyahat etmelerini arttirmigtir. Ayrica misirlilarin deniz yolu ile ticaret yapmalar1 ve seyahat etmeleri
de ayrica 6nemli bir gelisim saglamistir (Akoglan, vd. 2013, s.12)

Diger bir turizm gelisimine katk1 olusan dsnem M.O. 776 yilinda Antik Yunan uygarliginda diizenlenen
olimpiyat oyunlaridir (Sentiirk & Ozdilek, 2007, s. 218). Insanlarin olimpiyatlar1 izlemek icin
destinasyon degistirmesi sonucunda spor, eglence kavramlarini turizm ile birlestirmistir. Antik Yunan
ve dundan dnceki donemlerde yapilan seyahatlerin ¢ogunlugunda ticari, dini ve askeri sebeplerden
gerceklesmistir. Daha sonrasinda insanlarin smiflandirilmasi ve hiyerarsik bir yasam siirdiiriilmesi ile
birlikte insanlar 6zellikle iist kademe insanlarin fazlaca bos zamanlariin kalmasi onlart farkl arayislar
igerisine girmelerini saglamistir. Ozellikle Roma Imparatorlugu déneminde iist kesim bireylerin kole
sinifini calistirarak gelir elde etmeleri ve bos zamanlarinin artmasi seyahat etmelerine neden olmustur
(Toskay, 1983, s. 79). Turizm gelisimde bu donemin 6nemli goriilmesindeki diger bir etmen de zaman
ilerlemeli ile birlikte turizmin temelinden biri olan ulasimin da kolaylasmasi ve daha giivenilir hale
getirilerek ulagim yollarina hanlarin yapilmasi gelisimi hizlandirmigtir (Eralp, 1983, s. 3).

Eski ¢ag ve orta cagda olusan simiflandirilmanin ortadan kaldirilmasina sebep gosterilebilecek donem ise
sanayi devrimi donemidir. Bu devrim ile birlikte insanlarin tarim toplulugundan ¢ikarak sanayilesmesi
ve buharli makinelerin icad1 insanlarin kirsal bdlgelerden kente gdgiine neden olmustur (Isevi &
Celme, 2002, s. 2-3). insanlarim gelir elde etmeleri ile yakin gevrelerine seyahat etmeleri ve iist gelir
diizeyi insanlarin iilke dislarina seyahat etmeleri ile turist kavrami olusmustur. Ulke disina seyahatlerin
aydinlanma ¢agi ile birlikte bilim, sanat, kiiltiirel ve egitim amagli seyahatler yapilmaya baslamistir
(Roney, 2011, s. 16). Gegmisten giiniimiize bakildiginda kara yollarm yapilmasi ve diger ulasimlarinda
(deniz, hava) yapilan gelismeler hizli ve giivenli seyahatleri baslatmistir. Birgok yasanan gelismelerden
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sonra turist sayilarinda artisg ve bunla birlikte turizm gelirlerinde de ciddi artiglar ger¢eklesmistir.

Grafik 1: Kiiresel Turist Sayis1 ve Turizm Gelirleri
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Kaynak: Diinya Turizm Orgiitii (https://www.unwto.org/tourism-data/global-and-regional-tourism-
performance)

2007-2021 yillar1 arasinda turizmin gelir ve turist sayilari yukaridaki grafikte gosterilmektedir. Seyahat
eden turist sayilar1 ile gelirler arasinda dogrusal bir iliski goriilmektedir. 2009 yilinda gerceklesen azalma
kiiresel finansal kriz nedeni ile turist sayilarinda ve azalma gergeklesmesi ile gelirlerde de gerileme
goriilmiistiir. 2009 yilindan 2019 yillart arasinda stirekli ve istikrarli bir sekilde biiyiime ve gelisme
gostermistir. Fakat 2019 yilinin déneminde gergeklesen ve diinyay1r tamamen her konuda etkileyen
kiiresel salgin nedeni ile iilkeler arasi seyahat yasaklar1 nedeni ile turizm ¢ok derinden etkilenmistir.
Yukaridaki grafikte 2021 yilina dair turist sayilart UNWTO tarafindan yaymlanmamuistir.

Turizmin gelisimini Tiirkiye 6l¢eginde inceledigimizde kiiresel gelismelerle ayni dogrultuda ilerledigini
sOyleyebiliriz. Tiirkiye’nin cografi yapisi ve konumu nedeniyle ve 6zellikle ti¢ tarafinin da denizlerle
kapli olmasindan dolay1 turist ¢eken bir {ilkedir. Sadece deniz kum giines tigliisiinden ziyade Tiirkiye
tarihi ge¢misiyle bir¢ok medeniyete de ev sahipligi yapmistir. Bundan dolay1 da bir¢ok tarihi esere,
mimari yapilara da ev sahipligi yapmaktadir. Bu kadar ¢cok dnemli ve 6zel yapilar bulundurmasina
ragmen Tirkiye 1980’li yillarda turizm kavrami daha fazla giindeme gelmis ve dinamik bir yapiya
gecmistir (Cimat & Bahar, 2003, s. 6). Gegmisten giiniimiize Tiirkiye’nin turizm kapsaminda geligimine
bakildiginda ise en 6nemli 5nem Osmanli imparatorlugu donemidir. O dénemde ticaret yollarinn
sikca kullanilmasi ve birg¢ok tiiccarin o yollar1 kullanmasi seyahat hareketliligine neden olmustur.
Turizm agisindan bu yollara kurulan kervansaraylarm yapilmasi biiylik neme sahiptir. Tiiccarlarin
dinlenmek ve temel ihtiyaclarini kargilamak amaci konakladiklar: sonucunda mal ve hizmet satin
almalar1 6nemli bir husustur.

1. Diinya Savas1 ve 2. Diinya Savas1 doneminde kiiresel olarak turizm hareketliligi durdurmustur.
Savagin bitmesi ile birlikte 1923 yilinda kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti ile turizmi giindemi getirmis
ve diinyaya kendinden s6z ettirmeye baslamistir. i1k olarak 1934 yilinda Iktisat Bakanlig1 ad: altinda
resmi bir turizm ofisi acilmis daha sonrasinda 1963 yilinda ayr bir bakanlik olarak Turizm Bakanlig1
adi1 altinda faaliyetlerine devam etmistir. Turizmin aktif bir sekilde kendinden bahsedilmesi 1980’li
yillarda olmustur. Gegmis donemde Tiirkiye hak ettigi degeri gormemistir. Bu donemde yapilan
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yatirimlarla (yollar, konaklama isletmeleri ve yiyecek-icecek isletmeleri gibi) birlikte yabanci
yatirimlarin gelmesi turizmi gelistirmis ve seyahat edilmek istenen bir bolge olmasini saglamistir.
Daha sonrasinda gergeklesen ve benimsenen politikalar ile canlanmalar baglamistir (Duman & Kozak,
2013, s. 110). Tirkiye’nin turizm kapsaminda gelen turist sayilar1 ve turizmden saglanan gelirlerin
12 yillik olarak sagidaki tabloda verilmistir.

Grafik 2: Tirkiye’ye Gelen Turist Sayisi ve Turizm Gelirleri
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Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (https://yigm.ktb.gov.tr/Eklenti/93664,202 1yillikbultenxlsx.
xlsx?0) ve TUIK (http://www.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Turizm-Istatistikleri-IV.Ceyrek:-Ekim-
Aralik-veYillik,-2021-45785)

Tirkiye’ye gelen turist sayilar1 ve gelirlerine dair veriler yukaridaki grafikte verilmistir. Turizm
gelirlerindeki dalgalanamanin ana sebebi kur dalgalanmalar1 olarak ifade edilebilir. Ayrica 2016
yilinda turist sayilarindaki azalis da Tiirkiye’de yasanan i¢ karigikliktan kaynakli olarak turistler
tarafindan tercih edilmemesine neden olmustur. Olaylarin 6nlenmesi ise tekrardan artis egilimine
geemistir. 2019 da ortaya ¢ikmis olsa da etkilerini 2020 yilinda gdsteren kiiresel salginda ciddi oranda
turizmi hem turist sayis1 hem de gelir agisindan gerilemeye gegmesine neden olmustur. 2019 yilinda
yayilmaya baslamasindan dolay1 turizm acisindan kiiresel salgin say1 ve gelir olarak kendini verilerde
gostermemistir.

3. NAKIT VE NAKIiT YONETIMi

Bireylerin ve firmalarm faaliyetlerine devam ettirebilmeleri ve ilerlemeleri i¢in belirli varliklara ihtiyag
duymaktadirlar. Bu ihtiyaglarin baginda ise nakit kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Firmalarin nakitti nasil
kullandiklar1 6nem tasimaktadir. Bu yilizden uzman kisiler tarafindan yonetilmesi gerekmektedir.
Gegmisten giiniimiize gelen ve dnemini hig yitirmeyen varlik yapisi da nakittir. Gliniimiize kadarda ¢ok
fazla sekillenmistir. Nakit kavrami diistiniildiigiinde ilk akla gelen varlik yapisi para gelmektedir. Fakat
finansal olarak nakit kavrami igerisine ¢ekler, hazine bonosu, satilabilir hisse senetleri ve tahvillerde
girmektedir (Kiirkli, 2014, s. 376). Aralarindaki fark ise kasa ve bankada bulunan nakitlerin aninda
kullanilabilir olmasidir.
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Firmalarin bulundurduklan birgok varligm getirisi varken firmalarm elinde nakit bulundurmasmin getirisi
yoktur. Bulundurulan nakdin elde tutulmasimin firmaya getirisi olmadigindan dolay1 bulundurulan nakit
miktarmin optimal seviyede tutularak fazlasinin degerli yatinmlara doniistiiriilmesi gerekmektedir. Firmalar
faaliyetlerini devam ettirebilmek i¢in ellerinde nakit bulundurmalar1 gerekmektedir. Bulunduklart sektor
ve firma yapisina gore nakit miktarlarinda farklilik gézlenmektedir. Nakit bulundurma nedenlerinin
arasinda iicret 6demeleri, hammadde alimlari, yatirnm gergeklestirmek veya borglarin 6denmesi gibi
ornekler verilebilir. Bu gergevede firmalarin nakit bulundurma ihtiyaclarimi Keynes’in likidite tercihi
teorisindeki para talebindeki giidiilere benzetebiliriz (Keynes, 1937, s. 241-242). Bu gidiiler ise ihtiyat,
islem ve spekiilasyon giidiistidiir.

 Islem giidiisii: firmalarm devamliliklarin saglayabilmeleri igin sabit veya giinliik ihtiyaglarini
karsilamak anaci ile bulundurulmasi gereken nakit miktarini olusturmaktadir. Bunlara 6rnek
vermek gerekirse vadesi gelen kredi bor¢lariin anaparasinin ve faizinin 6denmesi, vergi giderleri
ve ¢alisanlarin iicretlerinin 6denmesi gibi ¢ogaltilabilir.

+ Ihtiyat giidiisii: firmalarin gelecekte ihtiyag¢ duyacaklari nakittin giderilmesine yonelik bulundurulmasi
geren miktardir. Bulunduklar sektore gore farklilik gdsteren ve gelecekteki ddemelerde veya
mevsimsel dalgalanmalardan kendilerini giivenceye aldiklar1 nakit miktarini ifade eder (Erding,
2008, s. 14). Buna 6rnek olarak da grev, dogal afetler, hammaddedeki fiyat artiglar1 ve teknolojik
gelismeler verilebilir.

*  Spekiilasyon giidiisii: diger iki giidii firmanin ihtiya¢ duyabilecekleri nakit miktarin1 kapsarken
spekiilasyon giidiisii ise firmalarin gelecekte karsilagabilecekleri yatirim firsatlarini kagirmamasina
yonelik bulundurulmasi gereken nakit miktaridir. Firmalar i¢in spekiilasyon amaci ile para
bulundurulmasimin 6énemi digerlerine gore azdir (Niyazi, 2002, s. 113).

Isletmelerdeki nakit miktar veya nakit akimlarini etkileyen etmenler farklilik gostermektedir. Hatta
firmalarin ayni sektorde olmalari bile nakit miktarlarina yonelik almis olduklar kararlarda bile farklilik
gosterir. Bu faktorler sunlardir.

+ Isletmelerin faaliyet yapilari

+ Isletmelerin kredibilitesi

+ Isletmelerin stok yonetimi ve alacak yonetimi uygulamalar

+ Isletmelerin alis ve satis politikalart

+ Isletmelerin bulunduklar1 endiistri kollarindaki rekabet yogunlugu

+ Isletmelerin bor¢larinin vade yapisi ve yabanci para ile yaptiklari borg tutarlart
*  Makro ekonomik faktorler

Yukaridaki faktorler ¢gercevesinde firmalarin nakit bulundurmalar1 ve nakit miktarinin belirlenmesi
konusu dnemlidir. Ciinkii firmalarin nakit miktarlarinin fazla olmasi veya yetersiz olmasi sonucunda
firmalar belirli yiikiimliiliikkler getirmektedir. Fazla nakit bulundurulmasi sonucunda maliyetler ortaya
cikmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi de firsat maliyetidir (Usta, 2008, s. 178). Diger taraftan firmalarda
yetersin nakittin bulunmamasi da faaliyetlerin devam edebilmesi igin ihtiyaglarin aksamasi anlamina
gelmektedir. isletmelerin finansal verileri diizenli tutmalar1 ve kontrol etmeleri gerekmektedir. Bunun
icin nakit giris ¢ikislarinin takip edebilmeleri i¢in nakit akim tablolarmi kullanirlar. Kisaca nakit akimi
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firmalarin girdi ¢iktilarindan olugmaktadir. Girdi ve ¢iktilarin ayr olarak diizenlenerek ayni anda takip
edilmesi gerekmektedir. Girdi ve ¢iktilar1 arasindaki fark karliliklarint veya zarar ettiklerini ortaya
koymaktadir. Fakat firmalarin karli oldugu nakit akimlarmda sorun olmadigini géstermez. Karliliklarinin
yiiksek olmasi nakit akimlarinin yeterli oldugu anlamina gelmemektedir. Isletme faaliyetleri agisindan
nakit akimz; isletmelerin belirli bir zaman dilimi igerisinde isletmeye giren net nakit miktar1 olarak
aciklanmaktadir. Net nakit girisi de satis doneminde nakit girisleri ile nakit ¢ikislar1 arasindaki fark
anlamina gelmektedir. Bir isletmenin faaliyetleri kapsaminda nakit akiminin belirlenmesi 3 baglik ile
aciklamak miimkiindiir. Bunlar (Ercan & Ban, 2010, s. 32):

» Faaliyet ile ilgili aktivite (Operating activity),
* Yatirim ile ilgili aktivite (Investment activity),
* Finanslama ile ilgili aktivitedir (Financing activity).

Nakit yonetimi kapsaminda yoneticiler sadece nakit girisleri ve ¢ikiglari arasinda dengeyi kurmaktan
ziyade gelecege dair tahminlerde bulunarak yonetim stratejileri yaparak biiylimeyi hedeflemektedirler.
Gelecege dair teminler nakit biit¢celerinden ve finansal verileri dikkate alinarak matematiksel
yontemler kullanilmasi sonucu bir degerlendirme ve tahminlerde bulunurlar. Yapilan tahminler ne
kadar matematiksel ve istatistiksel yontemler olsa da belirsizlik igermektedir. Bu belirsizliklere
ragmen nakit yoneticileri gelecege an yakin tahminlerde bulunmalar1 firmalarmn faaliyet yapisini ve
stratejilerine yonelik on bilgi saglamaktadir. Nakit yonetimi faaliyetleri siiresi boyunca gelecege dair bir
belirsizligin varsayimindan kagmamazlar ve bu da risk kavramin her zaman oldugunu gostermektedir.
Bu kapsamda da nakit yonetimin énemi ilk olarak 1970’11 yillarda yasanan kisa vadeli faiz oranlarinin
yiikselmesi ile firmalarin ellerinde bulundurduklar1 nakit fazlaliklarindan dolayi firsat maliyetlerini
ortaya ¢ikarmistir (Weston & Copeland, 1992, s. 761). Bununla birlikte nakit varliklarin takip edilerek
diizenlenmesinin 6nemi ortaya ¢ikmistir.

Onemli olan nakit ydnetiminin etkin ve verimli bir sekilde yapilmasidir. Ciinkii firmalarin ellerinde
fazla nakit olmasinin veya firmalarin karlilik oranlarinin yiiksek olmasi firmalarin devamliliklarini
saglamaya yetmemektedir. Buna bir 6rnek ile anlatmak gerekirse; etkin ve verimli bir nakit yonetiminin
yapilmamasi durumunda borg¢larini vadesi geldiginde 6deyemeyen bir isletme ayni yonetim seklinde
devam ettigi siirece bor¢larini duruma gelecektir. Bu igletmenin ¢evreye olan giivenini ve degerinde
diistise neden olacaktir. Fon ihtiyaglarini karsilama konusunda da kredi kuruluslar ve tedarikgilerinden
mal alma agisindan riskli bir igletme olarak goriilmesine eden olacaktir. Ayrica miisterilerde huzursuzluga
yol agmasi, mal teminin zorlanmasindan dolay1 maliyeti piyasa listiine ¢ikacaktir ve karlilik kavrami
gerceklesmeyecek duruma gelmesi ile birlikte {iretimin durmasi ve finansman saglayamadigi takdirde
isletmenin iflasina kadar gitmektedir (Kaya, 2007, s. 29). Isletmeler icin karlilik kavrami ne kadar
onemli ise nakit kavrami ve yonetilmesi bir o kadar 6neme sahiptir.

Genel olarak nakit yonetimi faaliyetleri devam ettirebilmeleri i¢in gerekli ihtiyaglarin giderilmesi ve
gelecek donemlere dair tahminlerde bulunmay1 amaglamaktadar. Isletmelerin nakit yonetiminde ki asil
amagclari finansal sorumluluklarini yerine getirilmesi ve nakit yoniinden sikintili donemlere 6nlemesi
bu sayede maliyetlerden kaginilarak isletmenin varliklarinda karliligi arttirmayi amaglamaktadir
(Tokag, 2018, s. 137-138).
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4. VERI SETi VE METODOOJi

Nakit akimlar1 ve firma performansi arasindaki iligki baz alindiginda, 2012-2021 yillar1 arasinda veri
devamlihig saglayan BIST Turizm Endeksi’nde yer alan 7 firma calisma dahil edilmistir. Olas1 etkinin
saptanabilmesi i¢in Panel Veri Analizi yontemi tercih edilmistir. Bu model, birden ¢ok degiskenin daha
detayli ve daha serbestlik seviyesini saglayan modeldir (Gujarati, 2016, s. 406). Zaman serilerinin ve
yatay kesit verilerinin kullanimi ile ekonomik tahminlerde bulunulmasinda kullanilan yonteme “panel
veri analizi”denilmektedir (Celik & Kiral, 2018, s. 1013).

Genel olarak panel veri analizinin modeli su sekildedir.

k
Yi=a+ Z BiXrie + Wit i=1,...N; t=1,..T; k=12,...q
=1

Yukaridaki modelde N birim sayisini T ise donem sayisin1 gdstermektedir. Soyle ki, 1 yatay kesiti
(firmalart, tilkeleri veya sehirlerini) belirtirken t ise zamani (giin, hafta, ay gibi) belirtmektedir. Hata
kavramin da sifir ve sabit oldugu varsayilmaktadir (Celik & Kiral, 2018, s. 1015). Denklem tizerindeki
diger bilinmeyenler ise Y bagimli degisken, X, bagimsiz degiskenler, a: sabit parametre, f, egim
parametreleri ve u, hata anlamina gelmektedir. Yukaridaki denklemde bagimsiz degiskenlerinin yatay
kesitlerinin ayni etkilendigi varsayilmaktadir. Fakat bu denklem yetersiz kalmaktadir. bu agsamada da
iki model olusmaktadir. Bunlardan birisi sabit etkili digeri ise tesadiifi etkili modeldir. Sabit etkili
modelde yatay kesitlerinin baglangi¢larinin sabit olarak varsayildigi modeldir:

Yie = B1i + BaiXaie + B3iXsie + Uit B1j # Bui
Digeri ise tesadiifi etkili modelde ise baglangi¢ noktalarimin rassal degisken olarak kabul edilmesidir:

Yie = Bri + B2iXoie + B3iX3ie + Wit s B1j # Pri + Wi

Tablo 1’de arastirma kapsaminda ele alinan bagimli, bagimsiz ve kontrol degiskenleri ile bilikte ilgili
kisaltmalar yer almaktadir.

Tablo 1: Arastirma Degiskenleri

Aktif Karlilik ROA
Bagimli Degiskenler Oz Sermaye Karliligi ROE
Tabin’s Q Oram Tobin’q
Isletme Faaliyetlerinden Nakit Akis IFN
Bagimsiz Degiskenler | Yatirim Faaliyetlerinden Nakit Akist YFN
Finansal Faaliyetlerden Nakit Akisi FFN
. . Asit-Test Orani ATO
Kontrol Degiskenleri
Toplam Varlik TV

10
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Bu bilgiler dogrultunda arastirma biinyesinde, nakit akimlart ve firma performansi arasindaki iligkinin
tespiti amactyla kurgulanan 3 farkli model asagida gosterilmektedir.

ROA; = ajy + [1IFNy + [ FFNy + [3YFNy + 4AT Oy + BsTV + € (Model 1)
ROE; = ay + f1IFNy+ B2 FFNy + f3YFNy + 4 ATOy + 5TV + €4 (Model 2)
TOBIN'SQ; = ay + B1IFNy + B2 FFNy + B3YFNj + BoAT Oy + BsTVie + €5 (Model 3)
5.ANALIiZ VE BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde, dncelikle dikkate alinan degiskenler i¢in tanimlayici istatistik bilgileri
ve korelasyon analizine yer verilmistir. Sonrasinda, bahsi gecen 3 model i¢cin Havuzlanmig OLS testi
yapilmistir. Hausman Testi sonuglar1 dikkate alinarak baskin olan modele iliskin (sabit etkiler veya
tesadiifi etkiler) bulgular paylasilmistir.

Tablo 2: Tammlayici Istatistik Bilgileri

TOBINS ROA ROE IFN YFN FFN ATO TV
Ortalama 10,41075 3,828 -6,07675 5504,775 7807,825 5192,875 2,702875 11,6123
Medyan 1,935 1,495 0,74 1854,5  2148,5 -1 0,93 11,44366
Maksimum 184,2 48,1 95,1 84581 135945 107922 17,53 14,49396
Minimum 0,21 -77,35 -356,52  -50717  -29537  -45353 0,1 8,516993
Standart Sapma 29,0931  15,73387 52,8901 19633,17 21893 21915,29 4,249867 1,389179
Carpiklik 4,538006 -0,815491 -4,01662 1,723868 3,409108 2,326088 2,177209 0,217203
Basiklik 24,31756 11,73953 26,46514 8,468786 18,26203 11,97036 6,753606 2,556856
Jarque-Bera 1789,375 263,4652 2050,492 139,315 931,3925 340,3667 110,1684 1,283615
Olasilik 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,05263
Gozlemler 80 80 80 80 80 80 80 80

Tablo 2°de tiim degiskenlere iligskin tanimlayic istatistik bilgileri gosterilmektedir. Her bir degiskenin,
ortalama, medyan, maksimum, minimum, standartta sapma, basiklik ve carpiklik degerleri ile birlikte
normal dagilimin varlig1 ve istatistiksel olarak anlamlilik dereceleri Jarque-Bera testiyle incelenerek

sunulmustur.
Tablo 3: Kullanilan Degiskenlere Ait Korelasyon Matrisi

TOBINS ROA ROE IFN YFN FFN ATO TV
TOBINS 1
ROA 0,278053 1
ROE 0,188382 0,495632 1
IFN 0,326484 0,161253 0,311625 1
YFN 0,053988 -0,11575 0,026354 0,16442 1
FFN -0,08364 -0,08799 -0,16056 -0,36107 0,679634 1
ATO 0,337107 0,26358 0,234534 0,223595 -0,08596 -0,02634 1
TV 0,08588 0,079924 -0,21625 0,23277 0,369234 0,2179  -0,150 1
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Tiim degiskenler arasindaki korelasyon matrisinin yer aldigi Tablo 3’e gore, degiskenler arasinda 0.80
kritik esigini asan veriye rastlanmamis olmasi ¢coklu dogrusal baglantt sorunun elemine edilmesine
katki sagladig1 sdylenebilir. Ayrica, firma ve zaman boyutunda veri setinin goreli olarak kiigiik olmas1
nedeniyle duraganlik testleri yapilmamistir (Yerdelen Tatoglu, 2018, s. 267). Bu asamay takiben,
Havuzlanmis OLS, Hausman Testi ve Sabit Etkiler Modeli’ne ait sonuglar gosterilmistir.

Tablo 4: Modellere iliskin Havuzlanmis OLS Sonuglar:

Model 1 Bagimh Model 1 Bagimh Model 1 Bagimhi
Degisken Tabins’q Degisken ROA Degisken ROE
Kat Say1 P-Degeri Kat Say1 P-Degeri Kat Say1 P-Degeri

IFN 0,000323 0,1669 0,00013 0,3206 0,000751 0.0738*
FFN -5,99E-05 0,821 8,76E-05 0,5572 -0,00028 0,5548
YFN 6,39E-05 0,7985 -0,000187  0,1874 0,000443 0,3244
ATO 2,06902 0.0108%** 0,852268 0.0596* 1,733433 0,2255
TV 1,517951 0,5416 1,660783 0,237 -11,54363  0.0112%**
C -14,77294  0,6091 -17,47493 0,284 117,1467 0,026
R-kare 0,185601 0,117911 0,208652
Prob(F-istatistik) 0,008451 0,091759 0,003406

* K ve #¥E sirasiyla %10, %5 ve %1 diizeyinde anlamlilig ifade etmektedir.

Tablo 4° de Havuzlanmis OLS testi sonuglari yer almaktadir. Elde edilen bulgulara gore, Asit-Test
Oranimin Model 1 ve Model 2 ‘de sirastyla %10 ve %5 diizeyinde pozitif etkisi tespit edilirken, TV
degiskeni ise yalnizca Model 3 de anlamli ¢ikmugtir. Nakit akimlar1 kapsaminda baktigimizda, isletme,
yatirim ve finansman faaliyetlerinden saglanan nakit akimlarinin pozitif etkisi s6z konusu olsa da
sadece ROE iizerinde %10 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli sonuglar kendini géstermistir.

Tablo 5: Hausman Testi Sonuclari

Model 1 Bagiml Model 1 Bagiml Model 1 Bagiml
Degisken Tabins’q Degisken ROA Degisken ROE
Ki-Kare Istatistigi 19,786657 13,363203 24,6304
Prob. 0.001*** 0.0202°%** 0.0002***

*xE ye ¥ qirasiyla %10, %5 ve %1 diizeyinde anlamliligi ifade etmektedir.

Zaman ve firma boyutunda yapilacak analizlerin daha uygun sonuglar verebilmesi adina, sahip olunan
veriler i¢in en uygun modelin tespiti icin Hausman Testi yapilmistir. Tablo 5’da yer verilen Hausman
Test sonuglarina gore, veri setimiz ve amacimiz i¢in en uygun yontemin Sabit Ekiler yontemi oldugu
neticesine ulasiimistir.
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Tablo 6: Sabit Etkiler Modeline Iliskin Sonuglar

Model 1 Bagimh Model 1 Bagimh Model 1 Bagimh
Degisken Tabins’q Degisken ROA Degisken ROE
Kat Say1 P-Degeri Kat Say1 P-Degeri Kat Say1 P-Degeri

IFN 0,000167 0,4469 4,65E-05 0,7109 0,00072 0.064*
FFN 5,33E-05 0,8292 8,48E-05 0,5494 -0,000232  0,5915
YFN 0,000107 0,6492 -0,000127  0,3472 0,000435 0,2924
ATO -0,069867  0,9554 1,285892 0.0754* 2,495958 0,2557
TV 17,37092 0.002%** 10,76086 0.007*** 8,091821 0,4053
C -193,1481  0,0033 -124,3125  0,0011 -112,9373  0,3128
R-kare 0,378187 0,303439 0,423627
Prob(F-istatistik) 0,000656 0,010905 0,000087

* R ye #¥E sirasiyla %10, %5 ve %1 diizeyinde anlamlilig ifade etmektedir.

Hasuman Testi sonuglar1 kapsaminda uygulanan Sabit Etkiler Yontemine ait bulgular Tablo 6’de
sunulmaktadir. Ulagilan sonuglar incelendiginde, TV kontrol degiskenin Tobins’q ve ROA bagimli
degiskenlerini %1, ATO degiskeninin de ROA’ y1 %10 diizeyinde pozitif etkiledigi sdylenebilmektedir.
Nakit akimi degiskenlerine ait bulgulari ele aldigimizda, Havuzlanmis OLS sonuglarina benzer sekilde,
yalnmizeca IFN degiskeninin ROE bagimli degiskeni lizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisinin
oldugu gozlemlenmistir.

SONUC

Ulusal ve uluslar arasi bir¢ok alanda 6nemi belli eden bireylerin ve iilke ekonomilerinde nakit kavrami
bel kemigi gorevini gormektedir. Artan rekabet kosullari ile birlikte firmalarin nakit hareketliliklerine
yonelik yardim almalar1 gereklilik haline gelmistir. Nakit yonetimin dogru ve verimli bir sekilde
yapilmasi firmalarin birgok faaliyet yapilarini hatta finansal giiglerini arttirmistir. Finans yoneticilerin
firma biinyesinde bulunan nakit miktarini belirlemesinde ve nakdi kullanacagi kaynaklarini belirlemesi
firmay1 olumlu ya da olumsuz olarak etkimektedir. Nakit yonetimi ile firma yoneticilerinin firmaya giren
ve ¢ikan nakit miktarlarini belirlemek disinda firmanin gelecege dair siirdiiriilebilirligini saglamaya
yonelik hayati kararlar almaktadirlar.

Turizm isletmeleri sektor igerisinde incelendiklerinde hassas bir yapiya sahiptir. Yasanilacak bir¢ok
faktorden etkilenmektedirler. Faaliyet yapilar geregince de incelendiginde mevsimsel ve sezonluk
talep artislari oldugu ve diger donemlerde talepteki azalmalar nedeni ile nakit yonetimleri konusunda
dikkatli olmalar1 gerekmektedir. Turizm verileri incelendiginde de 2019 yilinda yasanan kiiresel salgin
ile ciddi bir diisiis yasanmistir. Ozellikle sektor ierisinde bulunan oteller, apart otel ve pansiyon gibi
firmalarin faaliyetlerini durdurmustur. Bundaki temel etmende salginla birlikte seyahat yasaklarimin
getirilmesi ve lilke giris ve ¢ikiglarinin yasaklanma dénemine girmesinden kaynaklanmaktadir. Yapilan
analizde kiiresel salginin etkileri dikkate alinarak gerceklestirilmistir.

Turizm isletmelerinin nakit yonetimin ve nakit akimlarin firma performansina yénelik ¢alismada BIST
Turizm Endeksi’nde yer alan 7 isletmenin finansal verileri alinarak yapilmigtir. 2012-2021 yillar1
arasinda firmalarin nakit akimlarindaki degisimleri dikkate alarak finansal analiz yontemlerinden biri
olan Panel Veri Analiz Yo6ntemi kullanilmistir.
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Yapilan analiz sonucunda nakit yonetimlerinin ve buna bagl nakit akimlarinin firma performansina
etkisinin oldugu sonucuna varilmigtir. Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligskiye bakildiginda
ise isletmelerin faaliyetlerinden sagladigi nakit akimlarmm firma performansina iligkin bagiml degisken
ile anlamli oldugu fakat finansal faaliyetlerden saglanan nakit akimlar1 ve yatirimlardan saglanan nakit
akimlarinin arasindaki iliskinin anlamli olmadig1 goriilmektedir. Kontrol degiskenlerinin bagimli
degiskenler arasinda iligki incelendiginde asit test oraninin ve toplam varliklarin aktif karlilik kapsaminda
anlamli oldugu sonucuna varilmistir. Firmalarin karliliklarini ve performanslarini arttirabilmeleri
icin isletmenin faaliyetlerden sagladig1 nakit akimlari, asit test oran1 ve toplam varliklar1 konusunda
dikkatli etmeleri gerekmektedir. Bu degerde gerceklesebilecek diistislerin firma performansini olumsuz
etkileyecegi aksi durumda ise firma performansini arttirici etkisi oldugu sonucuna varilmstir.
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Ozet

Bu arastirmada ortadgretim kurumlarinda gorev yapan &gretmenlerin toksik liderlik algilari ile mental iyi oluslar
arasindaki iliskinin incelenmesi ve toksik liderlik algilarmimn mental iyi olusu yordama diizeyini belirlemek icin yordayict
korelasyonel model kullanilmistir. Arastirmada Istanbul ilinin ii¢ farkli ilcesinde ortadgretim kurumlarinda gorev yapan
321’1 kadin (%70,7) ve 13371 erkek (%29,3)’tir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 140’1 (%30,8) kadrolu, 139’u (%30,6)
sozlesmeli ve 175’1 (%38,5) ticretli olarak ¢aligmaktadir. Arastirmanin katilimcilart uygun drnekleme yontemi ile segilen
goniillii 6gretmenlerden olusmaktadir. Verilerin analizinde regresyon ve korelasyon analiz deseni kullanilmistir. Toksik
davraniglarin mental iyi olusu yordama diizeyini belirlemek i¢in standart ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Caligma
sonucunda; toksik liderlik algis1 alt boyutlarindan degerbilmezlik, ¢ikarcilik, bencillik ve olumsuz ruhsal durumlar arasinda
negatif yonlii anlamli bir iligkinin oldugu saptanmistir. Ayrica toksik liderlik algilariin mental iyi olusu anlamli bir sekilde
yordadig1 gériilmiistiir. Arastirmada elde edilen bu bulgulara uygun olarak 6nerilerde bulunulmustur.
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Abstract

In this study, a predictive correlational model was used to examine the relationship between toxic leadership perceptions
and mental well-being of teachers working in secondary schools and to determine the predictive level of mental well-being
of toxic leadership perceptions. In the research, 321 women (70.7%) and 133 men (29.3%) working in secondary education
institutions in three different districts of Istanbul. 140 (30.8%) of the teachers participating in the research are permanent,
139 (30.6%) are contracted and 175 (38.5%) are paid. The participants of the study consist of volunteer teachers selected
by convenient sampling method. Regression and correlation analysis design was used in the analysis of the data. Standard
multiple regression analysis was performed to determine the level of toxic behaviors in predicting mental well-being.
In the results of working, 1t has been determined that there is a negative and significant relationship between the sub-
dimensions of toxic leadership perception, worthlessness, self-interest, selfishness and negative mental states. In addition,
it was observed that toxic leadership perceptions significantly predicted mental well-being. Suggestions were made in
accordance with these findings obtained in the study.
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Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Toksik Liderlik Algilarmin Mental Iyi Oluslarmi
Yordama Diizeyinin Belirlenmesi

1. GIRiS

Kurumsal yapilarda lider pozisyonunda olan bireyler, bulunduklar1 kurumun ekonomik durumu, degisken
is ortam1 ve degisken olan tiiketici ihtiya¢ ve sektorleri etkileyen karmasik yapilarla basa ¢ikmak
zorunda kalmaktadirlar (Masood vd., 2006). Kurumlari en degerli sermayesi calisanlardir. Bundan
dolay1 kurumlara liderlik yapmak her donemde ayni zorluklarla yiirimemektedir. Kurum liderlerinin
zorlu siireclerle miicadelede olusturduklar: kurum kiiltiirii ok 6nemlidir. Liderlerin, ¢alisanlarin
motivasyonlarini yiiksek tutmalar1 kurumun enerji ve verimliligini olumlu olarak etkilemektedir (Hewitt
Associates, 2005). Bu durum, kurumlardan etkili verim alinmasi igin liderlerin 6zelliklerinin 6nemli
oldugunu gostermektedir. Liderlerin bulunduklari kurum c¢aliganlarinin verimini etkilemesi mental
iyi oluslarini da etkilemektedir. Bundan dolay1 6gretmenlerin mental iyi oluslarinin arttirilmasi i¢in
kurum idarecilerinin toksik liderliklerinin bilinmesinin 6nemini ortaya koymaktadir. Bu durumdan
dolay1 bu arastirmanin problem climlesi “Ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin toksik
liderlik algilari, mental iyi oluslarint anlamli bir sekilde etkilemekte midir?” seklinde belirlenmistir.
Bu noktada alan yazinda mental iyi olus ve toksik liderlik ile ilgili kavramsal ve kuramsal ¢ergeve
arastirtlmis ve arastirmanin yordayici korelasyonel model ile yapilmasina karar verilmistir. Arastirma
sonucunda nicel yontemle toplanan veriler, istatistiksel analizlerle degerlendirilmistir.

2. KURAMSAL CERCEVE

Aragtirmanin amacina uygun olarak alan yazinda yer alan arastirmalar incelenmis ve mental iyi olusun
pozitif psikolojinin temel kavramlari arasinda oldugu goriilmiistiir. Bundan dolay1 bu ¢alismanin temel
kuramsal gercevesi pozitif psikoloji iizerine insa edilmistir. Alan yazinda yer alan ¢aligmalar incelendiginde
Kirba¢’mn (2013) yaptigi calismada egitim orgiitlerinde toksik liderlik incelemis, Demirel (2015) okul
miidiirlerinin toksik liderlik davraniglar ile 6gretmenlerin 6rgiitsel sinizm tutumlar arasindaki iliskiyi
ele almis, Arli (2019) ise 6z kendilik degerlendirmesinin sinizm, is tatmini ve tilkkenmislige etkisinde
toksik liderligin arac1 roliinii aragtirmistir. Egitim alaninda ve diger bilim alanlarinda yapilan ¢aligmalar
incelendiginde; Eris (2019) ve Arli (2019) tarafindan yapilan farkli ¢alismalarda farkli degiskenler
de olmakla birlikte, toksik liderlik ve is tatmini iligkisinin incelendigi; Iskit (2019) tarafindan yapilan
caligmada ise toksik liderlik motivasyon iligkisinin ele alindig1 goriilmiistiir. Bu ¢alismada ise alan
yazinda yer almayan mental iyi olus ve toksik liderlik kavramlari arasindaki iligskinin incelenmesi
amaclanmistir. Ayrica ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin toksik liderlik algilari
olan degerbilmezlik, bencillik, olumsuz ruhsal durum ve degerbilmezlik ile mental iyi olus arasindaki
iliskinin belirlenmesi i¢in toksik liderlik kavraminin kuramsal alt yapisindan faydalanilmistir.

2.1. Mental Iyi Olus

Pozitif psikolojide 6nemli bir kavram olan mental iyi-olus, alan yazinda mental saglik olarak da
tanimlanmaktadir (Tennant vd., 2007). Mental iyi-olus, kisinin kendini huzurlu hissettigi, bilissel ve
duyussal olarak yasamindan doyum aldig1, ayn1 zamanda mental olarak bir karmasadan etkilenmemesidir
(Sawyer vd., 2001).

Pozitif psikoloji bilim dali psikopateoloji kuramlarina etki olarak olusmus; bireylerin olumsuz
ozellikleriyle bas etmesini saglamak ve psikolojik iyi olma durumlarimi arttirmak amaciyla ortaya
cikmigtir. Bu durumdan dolay1, mutluluk terimi hayat standartlarinin bir gostergesi olarak gosterilmeye
caligilmis, toplumlarin mental iyi olus seviyelerinin karsilagtirilmasi artmistir (Osmanoglu ve Kaya,
2013). Bu noktada mental iyi olusun odak noktasini bireylerin mutluluk seviyeleri olusturmaktadir
(Seligman ve Csikzentmihalyi, 2000). Pozitif psikolojinin temel yaklasimi da bu noktada bireylerin
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olumsuz ozelliklerine yogunlagmaktan ziyade olumlu 6zelliklerini ortaya ¢ikarmaktir. Bu noktadan
dolay1 mental iyi olug 6nem arz etmektedir (Peterson, 2009). Seligman ve Csikzentmihalyi (2000)
mental iyi olusu olumlu kisilik gelisiminin, biyolojik, 6zel, baglantisal, kurumsal, sosyal gibi durumlarin
bilimsel incelemesi olarak tanimlamaktadir. Bireylerdeki olumlu 6zellikler gbz 6niine alindiginda
bireylerin mental iyi oluslarinin nasil ortaya ¢iktig1 ve mental iyi olus lizerinde etkili olan nedenlerin
neler oldugu dikkat edilen noktalardandir (Lyubomksky, Sheldon ve Schkade, 2005).

Mental iyi olus kavrami aslinda Unlii filozof Sokrates’in M.O. 4. Yy. 6grencilerinden olan Aristo’ya
kadar uzandigi sdylenebilir. Bu kavram; bireylere mutluluk veren deneyimlerin sayisini arttirmayi,
kirginlik olusturan deneyimleri azaltmay1 konu eden ve tatmin olunan zamanlarin tiimiiniin barindigi
bir kavramdir (Sahin, 2013). Bu noktada ¢aligmalari bulunan alan ¢alisanlari mental iyi olmay1
mutluluk ve zevk almaktan ¢ok daha iist bir ¢at1 kavram olduguna dikkat ¢ekmislerdir. Mental iyi olus
kavramina bu agidan bakan uzmanlar, bu kavram i¢in haz diisiincesine kars1 ¢ikmislardir (Anli, 2011).

Mental iyi olug kavramini tanimsal olan Bradburn (1969) ilk olarak kullanmistir. Bradburn (1969)
mental iyi olusu, kisilerde mevcut olan pozitif ve negatif hislerin birbirinden ayr1 oldugunu ve bu
hislerin seviyesinin de bireyin mental iyi olma halini meydana getirdigini belirterek agiklamistir.
Mental iyi olma hali, kisilerde olumlu psikolojik halin olumsuz psikolojik halden daha fazla olmasidir
(Akdogan ve Polat¢1, 2013). Bu kavram farkli kaynaklarda kendini gelistirme olarak da daha sonra
tanimlanmistir (Kuyumcu, 2013). Ryff’e gore mental olarak iyi olma ise kiginin kendisini pozitif
hissetmesine, kendi sinirlarinin bilincinde oldugu zamanlarda dahi kendinden memnun olmasina ve
yasam amacina yardime1 olmaktadir (Ozen, 2010).

2.2. Toksik Liderlik

Liderlik kavramimin alan yazinda farkli sekillerde tanimlanmasi, bu noktada bir ortak anlayis olmadigim
gostermektedir. Bunun yani sira tanimlarda genel olarak liderligin, bulunduklar1 kurumdaki bireylerin
davraniglarini etkileyen bir yapisinin oldugu sdylenebilir (Avery, 2004). Liderlik, alan yazinda kurum
calisanlarinin duygu, diisiince ve davraniglarini biitiinsel olarak etkileyen, kurumlarin gelisimini
olumlu veya olumsuz olarak etkileyen, kurumlarin vizyon ve misyonunu etkileyen kisiler (Bakan,
2008); liderlerin ve ¢alisanlari deger ve motivasyon diizeylerini etkileyen ve ayn1 zamanda kurumun
ihtiyaclarii ve beklentilerini hedeflere dogru harekete gegmeye tesvik eden kisilik (Gregoire ve
Arendt, 2004) olarak tanimlamaktadir. Bu tanimlarin yan sira liderlik, bulunduklari kurum c¢aliganlarini
da etkileyerek kurumlari basariya gotiirmesi (Piccolo ve Colquitt, 2006) ve basariya ulagmak igin
calisanlarinda istek ve heyecan uyandirma yetenegi olarak da tanimlanmaktadir (Koontz ve Weihrich,
2008). Liderlik, genel olarak yukarida yer alan tanimlardan da anlasildigi iizere bulunduklari: kurum
calisanlarini olumlu veya olumsuz etkileyerek kurumlarin misyon ve vizyonlarini gerceklestirmesinde
etkili olan bir takim kisisel 6zelliklerdir.

Liderlik kavraminin ortaya ¢ikisinda olumlu veya olumsuz &zellikler beraber degerlendirilmistir.
Yapilan son ¢aligmalar kurumlara olumsuz etki eden ve kurum motivasyonunu diisiiren bazi yonlerin
arttigin1 gostermektedir. Toksik liderlik kavrami da olumsuz liderlik olarak tanimlanabilecek bir
noktadir (Kirbag, 2013). Toksik kavrami Yunanca ve Latince kokenli olup zehir veya zehirden kaynakli
o6liime neden olan madde olarak tanimlanabilir (Kirbag, 2013). Tiirk Dil Kurumuna (2021) gore ise
toksik, bireylerin 6liimiine veya engelliligine neden olan olgu olarak tanimlanir. Bu tanimlar, toksik
kavraminin kisilerde olumsuz yasam durumlarina neden oldugunu goéstermektedir.

Toksik liderlik kavraminin, alan yazinda farkli tanimlamalari bulunmaktadir. Whicker’a (1996) gore
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toksik liderlik, toplumsal uyumda sorun yasayan, negatif duygu durumu i¢inde olan ve olumsuz
tutumlariyla bulunduklar1 kurumlarda yetersizlik sergileyerek ben merkezci bir yonetim anlayisi
benimseyen liderlerdir. Wilson Starks’a (2003) gore ise toksik liderlik, bulunduklari kurumlarda
yaraticilig1 engelleyen ve kurum enerjisini negatif etkileyip kurumlara zarar vererek calisanlarda
benlik saygisini azaltan liderliktir. Padilla, Hogan ve Kaiser (2007) gore yonetimsel yetersizligin,
orgiitsel gevikligi ve etkinligi zayiflattig icin toksik olmaktadir. Ayrica toksik liderlik ile ilgili yapilan
tanimlarda olumsuz niteliklerin sik ve kasitli oldugu ve alan yazinda sadece gruplari degil bireyleri de
etkileyen bir liderlik bigimidir (Lipman-Blumen, 2005). Bayrak¢i’ya (2017) gore ise toksik liderlik,
bireylerin bilingli veya bilingsiz bir sekilde ¢alisma arkadaslarina zarar veren, lider merkezli yikici,
negatif ve zararl liderlik seklidir. Bu tanimlamalarin yani sira bu liderlerde pasif-agresif davraniglar
oldugu sdylenebilir (De Angelis, 2009). Bu pasif-agresif tavir ve davraniglarinda kurumsal yapilarin
isleyisini negatif etkiledigi soylenebilir (Tepper, 2007). Bu noktada alan yazinda yapilan bir arastirmaya
gore katilimcilarin %94 iiniin, ¢alisma hayatlarinda bu 6zelliklere sahip toksik liderlerle ¢alistig
goriilmistiir (Kusy ve Holloway, 2009). Kurumlarda ¢alisanlarin refahini diisiinmeme, olumsuz bir
kiiltiir olusturarak iletisimi etkileme, ¢alisanlarina ¢ikarciligi empoze etme toksik liderligi olusturan ti¢
etmendir (Reed, 2004). Toksik anlayisla yonetilen bu kurumlar, birey, aile veya topluluklarin {izerinde
olumsuz ve islevsel olmayan davraniglarinin sonuglarinin agir, etkili ve toksik etki birakmaktadir
(Lipman-Blumen 2005). Bu durumun toksik liderlik 6zelliklerinin benimsendigi kurumlarda kalici
problemler olustugu sdylenebilir.

Toksik liderlik, kurumlarda farkli bigimlerde ortaya ¢ikabilmektedir. Alan yazinda toksik liderlik;
bencillik, deger bilmezlik, ¢ikarcilik ve olumsuz ruhsal durum olarak dort boyuta ayrilabilir. Bu
boyutlar farkli kurumlarda farkli 6zelliklerde goriilebilir. Bazen tek bagina goriilebildigi gibi bazen
de hepsi bir arada gortilebilir.

a. Bencillik: Bencil liderler, kurumlarin kendileri olmadan bir hi¢ oldugunu diisiindiigiinden
kurumlari basarilarin1 tamamen kendilerine mal ederler. Bagarinin kendisine bagli olduguna dair
diisiincelerinden dolay1 kurumu tamamen kendi tekellerine almak isterler. Basarty1 kendilerine
basarisizligi ise ¢alisanlara yiiklerler. Bu durum bencil liderin en biiyiik kaygisinin egosu oldugunu
gostermektedir. Egosunun sisirilmesi igin siirekli distan 6vgii bekler ve bu durum ciddi bir
performans sergilemesine neden olabilir (Kirbag, 2013).

b. Deger bilmezlik; Toksik liderler bagkalarma glivenmediklerinden dolay1 kontroliin kendi ellerinde
olmasini isterler. Bu diisiincenin kuruma toksik bir diisiince yaydiginin genellikle farkinda
olmazlar. Bu kisilerin her seyi kontrol etme endisesi; kendisi ile ayni1 diisiinmeyen calisanlarin
cezalandirilmasina, ayni diisiinenlerin ise ddiillendirilmesine neden olur. Bu noktada kendisinden
once ¢alisanlarin gecmis basari ve performansi 6diil verilmede degerlendirilmez. Kendisiyle
beraber caligip kisa zamanl etkileri basarida degerlendirilir (Wilson Starks, 2003). Bu durum
toksik liderlerin ¢alisanlarina yonelik biitiinsel degerlendirmenin disinda bir degerlendirme
benimseyerek ¢alisanlarin kiymet gérmesini engeller.

¢. Cikarcihik; Toksisitenin yiiksek oldugu kurumlarda, ¢alisanlarin arasinda kaygi, korku ve giiven
problemleri vardir. Bu durum ¢alisanlarin kisisel sagliklarina zarar vermekte ve iletisimlerini ve
kurumsal bagliliklarina zarar vermektedir (Wilson Starks, 2003). Kurumun vizyonu ile kisinin
hedefleri arasindaki bir uyumsuzluktan ziyade toksik liderlerin kurum i¢inde yaymis oldugu ¢ikarci
anlayisin etkili oldugu sdylenebilir.

d. Olumsuz ruhsal durum; Kurumlarinda toksik lider bulunan ¢alisanlar, kisisel onuru zedeleyici

21



Journal of Management Theory and Practices Research | 2023/4(1)

tepkilerle karsilagmalari olasidir. Toksik liderler, kendi ¢ikarlari i¢in kurum ¢aligsanlarinin zarar
gormesi i¢in her tiirlii seyi yapabilirler. Bu durum ise ¢alisanlarin duygu durumlari tizerinde kalict
etkiler birakabilir (Neuman ve Baron, 2005). Toksik liderler, asir1 kontrolcii bir yap1 sergileyerek,
kurum i¢inde yasanacak olumsuz bir durumda hemen calisanlar1 su¢clamaktan geri durmazlar.
Bu durum kendilerini hatasiz gérmelerinden kaynaklanmaktadir. Bu liderler iglerine o kadar
odaklanmislardir ki calisanlarin duygu ve diisiinceleri onlar i¢in 6nemsizdir. Bundan dolay1
calisanlarla sicak iligki kurmaya asla yanagmazlar (Appelbaum ve Girard, 2007).

3. ARASTIRMA

Bu baslik altinda, aragtirmanin konusu, amaci, evreni, orneklemi, varsayimlart ve modeli agiklanmalidir.
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismanin amaci, ortadgretim kurumlarinda gorev yapan dgretmenlerin toksik liderlik ve mental
iyi oluglar arasindaki iligkinin belirlenmesi ve toksik liderligin mental iyi olus {izerindeki etkisinin
arastirilmasidir. Buna dair elde edilen sonuglarin literatiire ve alanda ¢alisan uzmanlara katkida
bulunacagi diistiniilmiistiir Ayrica bu ¢alismanin 6gretmenlerin mental iyi oluslarinin arttirilmasi
amaciyla kurum miidiirlerine yonelik yapilabilecek calisma ve projelerin tasarlanmasi noktasina
yardime1 olacag diisliniilmektedir. Bu noktada arastirmanin sorulari su sekildedir;

Ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin toksik liderlik algilari ile mental iyi oluslar
arasinda anlamli bir iligki var midir?

Ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin toksik liderlik algilari mental iyi oluslarini
anlamli bir sekilde yordamakta midir?

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmanin evrenini istanbul Ili Umraniye, Cekmekdy ve Sultanbeyli ilgelerinde bulunan farkli
okullarda gorev yapan dgretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubunu ise uygun drnekleme
yontemi ile goniilli olan 6gretmenler olusturmaktadir. Arastirmada 6rneklem sayisi, Bryman ve
Cramer’in (2001) belirttigi gibi madde sayisinin en az bes katina ulasilarak belirlenmistir. Bu sayede
verilerin analizinin saglikl bir sekilde yapildig1 sdylenebilir. Aragtirma, aragtirmanin amacina uygun
olarak belirlenmis 6lgme araglari kullanilarak nicel arastirma ile yapilmistir. Arastirmaya katilanlarin
321’1 kadin (%70,7) ve 13371 erkek (%29,3)’tir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 140’1 (%30,8)
kadrolu, 139°u (%30,6) sozlesmeli ve 175’1 (%38,5) tlicretli olarak ¢caligsmaktadir.

3.3. Arastirmanin Modeli

Ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin toksik liderlik algilari ile mental iyi oluslar
arasindaki iliskiyi belirlemeyi ve toksik liderlik algilarinin mental iyi olusu yordama diizeyini belirlemeyi
amaclayan bu arastirmada yordayici korelasyonel desen kullanilmigtir. Yordayici korelasyonel desen
degiskenler arasindaki iligkilerin incelendikten sonra bilinen degerden yola ¢ikarak bilinmeyen
degiskenin yordama giiciiniin tespit edilmesi amaciyla kullanilir (Biiyiikoztiirk vd., 2014).

3.4. Veri Toplama Araclar

Bu béliimde galismada kullanilan mental iyi olus 6l¢egi ve toksik davranislar 6lgegi hakkinda bilgiler
verilmistir.
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Mental Iyi Olus Olgegi: Tennant ve digerleri (2007) tarafindan 14 madde olarak gelistirilmistir.
Olgekten alinabilecek en diisiik puan 14, en yiiksek puan ise 70’tir. Olgegin 1-hi¢ katilmiyorum,
2-katilmiyorum, 3- biraz katiliyorum, 4- katiliyorum, 5-tamamen katiliyorum besli likert puanlamasi
bulunmaktadir. Orneklem Uygunluk katsayisi .85 ve Barlett Kiiresellik Testi ¥2 degeri ise 2110,179
(df =91, p = .000) olarak bulunmustur. Bu sonuglar verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu ve
puanlarin normallik gosterdigini saglamaktadir. Yapilan analiz sonucunda toplan varyansin % 51°nin
aciklandig1 ve dlgegin 6zgiin formunda oldugu gibi tek boyutlu oldugu bulgusuna ulasilmistir. Olgegin
biitiin maddeleri pozitif puanlanir. Olgegin i¢ tutarlilik giivenirligi 348 kisiden elde edilen verilerle
hesaplanmis ve Cronbach Alfa katsayis1 .89 olarak bulunmustur. Olgegin Tiirk¢eye uyarlanmasi
Keldal (2015) tarafindan yapilmistir. Ayrica 6lgegin agikladigi toplam varyansin %51 ini agikladigt
saptanmustir. Dogrulayici faktor analizi sonucunda uyum indekslerinin X2 /sd = 3.71, RMR = .05, NNFI
= .95, RFI = .93, CFI = .96 olarak saptanmustir. Olgegin Tiirkgeye uyarlanmasi 16 yas ve iistiindeki
kisilerden toplanan verilerle yapilmistir. Bu arastirma i¢in tekrar yapilan Cronbach alfa i¢ tutarlilik
degeri .885 olarak saptanmustir.

Toksik Liderlik Olgegi: Bu dlgek 6gretmenlerin toksik liderlik algilarmi 6lgmek amaciyla Celebi, Giiner
ve Yildiz (2015) tarafindan gelistirilmistir. Olgek deger bilmezlik, ¢ikarcilik, bencillik ve olumsuz
ruhsal durum olarak dort alt boyut ve 30 maddeden olusmaktadir. Olgek besli likert olup 1-kesinlikle
katilmiyorum, 2-katilmiyorum, 3-kararsizim, 4-katiliyorum ve 5-kesinlikle katiliyorum seklinde
cevaplanip 6lgekten alinabilen en yiiksek puan 150 en diisiik puan ise 30’dur. Olgek gelistirilmesinde
iki ayr1 6rneklem grubunda veriler toplanmistir. Ik érneklem grubu 132 kadin ve 74 erkek olmak
iizere toplam 206 6gretmenden olusmaktadir. Toplanan bu ilk grup verilerle agimlayici faktor analizi
yapilmistir. Acimlayic1 faktor analizine baglamadan 6nce verilerin uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) ve Bartlett Kiiresellik Testi ile denetlenmistir. Yapilan analize gore KMO degeri .95, Bartlett
testi degeri ise binde birlik anlamlilik diizeyinde anlamli ¢ikmistir (32=7596.473 p<.001). Yapilan
analizde hi¢gbir maddenin madde-toplam korelasyon puaninin 0.40’1n altinda olmadigi, degerlerin
510-.791 (p< .001). Madde-Faktor korelasyonunda degerleri birinci alt boyut i¢in .77-.88, ikinci alt
boyut i¢in .65-.86, {igiincii alt boyut i¢in .76-.84 ve dordiincii alt boyut i¢in .81-.89 arasinda oldugu
goriilmiigtiir. Daha sonra dogrulayici faktor analizi i¢in 214’1 kadin ve 120’si erkek olmak tizere 334
kisiden veri toplanmustir. Olgegin bu grupla yapilan analizlerde uyum indeksleri [x2 = 846.91 (sd =
398, p <.001), (x2/sd) = 2.13, RMSEA = .058, GFI = .86, CFI = .99, NNFI= .98, RMR= .084] olarak
bulunmustur. Olgegin giivenirligi i¢in cronbach alfa degerlerine bakilms ve gikarcilik alt boyutu igin
.95, deger bilmezlik alt boyutu i¢in .93, olumsuz ruh hali alt boyutu i¢in .87, bencillik alt boyutu igin
91 ve 6lgegin toplam puani i¢in .96 oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alisma i¢in tekrardan cronbach alfa
degerlerine bakilmis ve ¢ikarcilik alt boyutu i¢in .947, deger bilmezlik alt boyutu i¢in .935, olumsuz
ruh hali alt boyutu i¢in .865, bencillik alt boyutu i¢in .858 ve dlgegin toplam puant i¢in .973 oldugu
gorilmiistiir

3.5. Verilerin Analizi

Aragstirmada toplanan veriler SPSS 25.0 programi ile analiz edilmistir. Veriler ¢6ziimlenmeden dnce ug
degerler incelenmis ve list wise deletion ile u¢ deger oldugu belirlenen 26 veri analizden ¢ikarilmistir.
Aragtirmanin normallik sayiltist olarak ¢arpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerlerine bakilmig ve
Tablo 2°de goriildugii tizere +1,5 ve -1,5 aralifinda normal dagilim sergiledigi saptanmustir (Tabachnick
ve Fidell, 2013). Ogretmenlerin toksik liderlik algist ve mental iyi olus arasindaki iligkinin belirlenmesi
icin Pearson Korelasyon Analizi yapilmistir. Son olarak 6gretmenlerin toksik liderlik algilarinin mental
iyi olusu yordama diizeyini belirlemek i¢in standart coklu regresyon analizi yapilmistir.
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Tablo 1. Betimleyici Istatistikler

N Ortalama Standart Sapma  Carpikhk Basikhik

1. Mental Iyi Olus Toplam 454 55.0000 7.34366 -.627 507
2. Deger Bilmezlik 454  22.5705 7.56360 .626 .033
3. Cikarciik 454  19.1498 7.30022 937 1.105
4. Bencillik 454  11.8018 4.40052 .343 .031
5. Olumsuz Ruhsal Durum 454 11.5374 4.59985 434 -.540

Standart regresyon analizi yapilmadan 6nce normallik sayiltisina bakildiktan sonra otokorelasyon
durumu incelenmistir. Bu durumun belirlenmesi i¢in Durbin- Watson d degeri incelenmistir. Bu Durbin
Watson d kabul edilebilir aralig1 1.5 - 2.5°dir (Field, 2005; Uysal ve Gilinay, 2001). Bu arastirmada
Durbin Watson d degerinin 1.51 bulunmasi kabul edilebilir deger araliginda oldugunu gostermektedir.
Elde edilen bu durum standart ¢coklu regresyon analizi varsayiminin karsilandigini gostermektedir.

Normallik sayiltis1 ve otokorelasyon durumuna bakildiktan sonra Varyans Biiyiitme Faktorii ve Tolerans
degerlerine bakilmistir. Bu iki deger korelasyonel iliskiyi degerlendirdigi i¢in degiskenler arasinda
ylksek iligki olmas1 degiskenlerin ayni seyleri dl¢tiigii anlamina geldiginden degiskenlerden birinin
analizden atilmasi gerekmektedir. Varyans Bilylitme Faktorii degerinin kabul edilebilir aralig1 10°dan
kiiciik, Tolerans degerinin ise 0.2 den biiyiik olmasi gerekmektedir (Field, 2005). Bu arastirmada mental
iyl olusun yordanmasina iligskin analizde Tolerans degeri .271 - .614 araliginda, Varyans Biiylitme
Faktori degerinin ise 1.630 — 3.691 oldugu saptanmistir. Elde edilen bu bulgular degiskenler arasinda
coklu korelasyon olmadig1 seklinde oldugu saptanmistir.

Yukaridaki ii¢ varsayimda herhangi bir soruna rastlanmadiktan sonra yordayici ve yordanan degiskenler
arasindaki iliskiye bakilmistir. Coklu regresyon analizi i¢in varsayimlar saglandiktan sonra analiz
yapilmaya baslanmistir.

Arastirma kapsaminda toplanan veriler SPSS 25.0° dan faydalanilarak yapilmistir. Verilerin analizinde
toksik liderlik algilarmin mental iyi olusu yordamadaki giiciiniin belirlenmesinde ise standart coklu
regresyon analizi ve mental iyi olus ve toksik liderlik davranislar1 arasindaki iliskinin belirlenmesi
icin ise korelasyon degerlerine bakilmistir.

4. BULGULAR

Ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin mental iyi olus ve toksik liderlikleri arasindaki
iligkinin belirlenmesi i¢in pearson korelasyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 2°de sunulmustur.

Tablo 2. Toksik Liderlik Toplam ve Alt Boyutlar: ile Mental Iyi Olus Arasindaki Korelasyonel

Mligki
1 2 3 4
1. Mental Iyi Olus Toplam 1
2. Deger Bilmezlik -,225%%* 1
3. Cikarcilik -,174%* ,825%* 1
4. Bencillik - 415%%* ,S18%* ,607%* 1
5. Olumsuz Ruhsal Durum -, 436%* LA37%* ,400%* ,595%*

*p< 0] * p<.05
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Tablo 11°de goriildiigii iizere ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin mental iyi oluslari ile
toksik liderlik alt boyutlarindan degerbilmezlik (r=-.225, p<.01), ¢ikarcilik (r=-.174, p<.01), bencillik
(r=-.415, p<.01) ve olumsuz ruhsal durum (r= -.436, p<.01) arasinda negatif yonlii orta diizeyde
anlaml bir iliskin oldugu saptanmistir. Yani ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin
toksik liderlik algilari arttik¢a mental iyi oluglarinin azaldigi sdylenebilir.

Ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin toksik liderlik algilarinin mental iyi olus
diizeylerini yordama diizeyinin belirlemek icin standart ¢oklu regresyon analizi yapilmis ve sonuglar
Tablo 3 ’te sunulmustur.

Tablo 3. Mental Iyi Olusun Yordanmasina iliskin Standart Regresyon Analizi Bulgular

Standart B T p iKili r Kismi
Sapma R
(Sabit) 64,856 1,056 61,406 0,000
2. Deger Bilmezlik -0,140 0,072  -0,145 -1,947 0,052 -0,225 -0,091
3. Cikarciik 0,258 0,079 0,257 3,264 0,001 -0,174 0,152
4. Bencillik -0,549 0,099  -0,329 -5,570 0,000 -0,415 -0,254
5. Olumsuz Ruhsal Durum -0,447 0,083 -0,280 -5,356 0,000 -0,436 -0,245

R=.496 R2=.246
F(4,449)=36.696  p=.000

Tablo 3 incelendiginde, ortadgretim kurumlarinda gérev yapan ogretmenlerin toksik liderlik alt
boyutlarindan deger bilmezlik, ¢ikarcilik, bencillik ve olumsuz ruhsal durum birlikte mental iyi olus
ile disiik diizeyde ve anlamli bir iligki oldugu saptanmistir, R=0.496, R2=0.246, p< .05. Bu noktada
toksik liderlik alt boyutlarindan degerbilmezlik, ¢ikarcilik, bencillik ve olumsuz ruhsal durum mental
iyi olus diizeyindeki toplam varyansin yaklasik %25’ ini agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayici degiskenlerin mental iyi olus tizerindeki
goreli 6nem sirast; bencillik, olumsuz ruhsal durum, ¢ikarcilik ve degerbilmezliktir. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglart incelendiginde ise, degerbilmezlik, ¢ikarcilik, bencillik
ve olumsuz ruhsal durumun mental iyi olus lizerinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir.

5. SONUC ve TARTISMA

Bu calismada, ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin toksik liderlik algilari ile mental
iyi oluslar1 arasindaki iligkinin belirlenmesi ve toksik liderlik algilarimin mental iyi olusu yordama
diizeyinin belirlenmesi amaglanmigtir. Bu noktada toplanan verilerle yapilan analizlerde ortadgretim
kurumlarinda goérev yapan 6gretmenlerin mental iyi oluslart ile toksik liderlik alt boyutlarindan
degerbilmezlik, ¢ikarcilik, bencillik ve olumsuz ruhsal durum arasinda negatif yonlii orta diizeyde anlamli
bir iliskinin oldugu saptanmistir. Yani ortadgretim kurumlarinda gorev yapan dgretmenlerin toksik
liderlik algilar1 arttikca mental iyi oluslarinin azaldigi goriilmiistiir. Ayrica ortadgretim kurumlarinda
gorev yapan Ogretmenlerin toksik liderlik alt boyutlarindan degerbilmezlik, ¢ikarcilik, bencillik ve
olumsuz ruhsal durumun mental iyi olus lizerinde anlamli bir yordayici oldugu saptanmastir.

Alan yazinda yer alan ¢aligmalar incelendiginde dogrudan mental iyi olus ile toksik liderlik arasindaki
iliskinin incelendigi herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Ancak mental iyi olus ile iliskili olan
psikolojik iyi olus ve duygusal iyi olus ile toksik liderlik kavraminin iligkisinin incelendigi ¢alismalara
rastlanilmigtir. Kilig’m (2019) farkli kusaklar arasinda yapmis oldugu ¢alismasinda toksik liderligin
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psikolojik iyi olus iizerinde negatif bir etkisinin oldugunu saptamistir. Hudson’in (2013) yapmis oldugu
calismada da liderligin isle ilgili duygusal iyi olus iizerinde olumsuz etkisinin oldugu goriilmiistiir.
Ayni sekilde Hadadian ve Sayadpour’un (2018) yapmis olduklari diger bir galigmada da duygusal
iyi olus ile toksik liderlik arasinda negatif yonlii bir iligkinin oldugu saptanmistir. Bu calismalar
aragtirmamizda elde edilen bulgular1 dolayli olarak destekler niteliktedir.

Ryft (1989)’in iyi olus kuraminda iyi olus alt1 faktor ile agiklanmaktadir. Bunlar; kendini kabul, olumlu
iliskiler kurma, otonomi (6zerklik), ¢evre hakimiyeti, yasam amaci1 ve kisisel gelisimdir. Iyi olusun,
bireyin kendini ve gegmis yasamini olumlu olarak degerlendirmesini, birey olarak gelisimini devam
ettirmesini, yagsamda bir amaci olmasini ve yasamin anlamli olduguna inanmasini, diger kisilerle
olumlu iligkilere sahip olmasini, kendi yasamini ve ¢evresini etkili bir sekilde yonetebilmesi ve
kararlarini bagimsiz olarak verebilmesini igerdigi goriilmektedir (Malkog, 2011). Ayrica alan yazinda
yer alan calismalar, toksik liderlik davraniglarinin ¢alisanlarina aci ¢ektirerek gereksiz orgiitsel stres,
olumsuz degerler ve iimitsizlige (Reed, 2004), isten ayrilma oraninda artis, iiretkenlikte diisiis, yenilikte
azalma ve boliimler arasi ¢atismaya (Wilson-Starks, 2003), astlarini hige sayma ya da hor gérmeye;
pozisyonlarini ve yetkilerini siirekli yanlis kullanma, orgiitiin itibarina zarar vermeye (Wright, 2009;
akt. Aubrey, 2013), gereksiz gii¢ kullanim1 sonucu 6rgiit atmosferini bozulmasina (Lipman — Blumen,
2005) sebep olduklari saptanmistir. Bu durum toksik liderlik davranislarinin mental iyi olus iizerindeki
olumsuz etkisini agiklamaktadir.

Sonug olarak bu ¢alismada ortadgretim kurumlarinda goérev yapan dgretmenlerin toksik liderlik
algilarinin mental iyi olusa etkisi belirlenmistir. Bunun yani sira arastirmacilara mental iyi olusa
etki eden diger durumlarinin saptanmasina yonelik ¢aligsmalar yapilmasi dnerilebilir. Ayrica politika
yapicilara 6gretmenlerin mental iyi oluslarinin arttirilmasi i¢in kurum idarecilerine yonelik toksik
liderlik davranislarindan kaginmalarina yonelik politikalar tiretmeleri saglanabilir. Ayrica kurum
idarecilerine yonelik toksik liderlik ve etkilerinin anlatildigi seminerler diizenlenebilir. Mental iyi
olusun toksik liderlik algilar1 a¢isindan yordanmasina iligkin bu ¢alisma bazi sinirliliklara sahiptir.
Verilerin ii¢ ilceden toplanmasidir. Ayrica, arastirmada kullanilan 6l¢ekler 6gretmenlerin kendileri
hakkinda bilgilendirmelerde bulunmalarim1 gerektirdiginden dolay1 6gretmenlerin kendilerinden
beklenen cevaplar1 verme egilimlerini etkiyebilmesi bir sinirlilik olusturmaktadir. Bunun yani sira bu
arastirma sadece ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlere yonelik yapilmistir. Arastirma
ilerleyen zamanlarda tiim kademelerde uygulanarak daha genel sonuglar elde edilebilir.
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Ozet

Bu arastirmada okul yoneticilerinin psikolojik iyi olus, 6z yeterlik ve yasam doyumu arasindaki iliskinin belirlenmesi ve 6z
yeterlik ve psikolojik iyi olusun yasam doyumu tizerindeki etkisinin belirlenmesi amag¢lanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
yordayic1 korelasyonel model kullanilmistir. Arastirmanin evrenini Istanbul ilindeki devlet ve 6zel okullarda gérev yapan
okul idarecileri olugturmaktadir. Calisma grubunu ise uygun rnekleme yontemi ile goniillii olan 151 kadin (%62,9) ve 89
erkek (%37,1)’tir. Yine caligmaya katilan okul idarecilerinin 116’s1 (%48,3) ilkokul, 74’1 (%30,9) ortaokul ve 50’si (%20
,8) lise kademesinde gorev yapmaktadir. Okul idarecilerinin psikolojik iyi olus, yasam doyum ve 6z yeterlikleri arasindaki
iliskinin belirlenmesi i¢in pearson korelasyon analizi yapilmistir. Yapilan bu analiz sonucunda Okullara gorev yapan
idarecilerin yasam doyumlart ile 6z yeterlik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu saptanmustir.
Yine okul idarecilerinin yasam doyumlari ile psikolojik iyi oluslari arasinda da orta diizeyde pozitif yonlii anlamli bir
iliski oldugu saptanmistir. Okul idarecilerinin 6z yeterlikleri ile psikolojik iyi oluslar1 arasinda da yiiksek diizeyde pozitif
yonli anlaml bir iliski oldugu saptanmustir. Son olarak okul idarecilerinin psikolojik iyi olus ve 6z yeterliklerinin yagam
doyumlarini yordama diizeyini belirlemek i¢in standart regresyon analizi yapilmis ve psikolojik iyi olus ve 6z yeterligin
yasam doyumunu anlamli bir sekilde yordadigi saptanmustir. Arastirmada elde edilen bu bulgulara uygun olarak onerilerde
bulunulmustur.
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Abstract

In this study, a predictive correlational model was used to examine the relationship between psychological well-being,
self-efficacy and life satisfaction of school administrators and to determine the level of psychological well-being and
self-efficacy predicting life satisfaction. The universe of the research consists of school administrators working in public
and private schools in Istanbul. The study group consisted of 151 women (62.9%) and 89 men (37.1%) who volunteered
with the appropriate sampling method. Again, 116 (48.3%) of the school administrators participating in the study work in
primary school, 74 (30.9%) in secondary school and 50 (20.8%) in high school. Pearson correlation analysis was conducted
to determine the relationship between school administrators’ psychological well-being, life satisfaction and self-efficacy.
As a result of this analysis, it was determined that there is a moderately positive and significant relationship between
the life satisfaction of the administrators working in the schools and their self-efficacy. It was also found that there is a
moderately positive and significant relationship between school administrators’ life satisfaction and their psychological
well-being. Finally, it was determined that there was a high level of positive and significant relationship between school
administrators’ self-efficacy and psychological well-being. Finally, standard regression analysis was performed to determine
the predictive level of school administrators’ psychological well-being and self-efficacy on life satisfaction, and it was
found that psychological well-being and self-efficacy predicted life satisfaction in a significant way. Suggestions were
made in accordance with these findings obtained in the study.

Keywords: School Administrators, Psychological Well-Being, Life Satisfaction, Self-Efficacy
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1. GIRiS

Egitim kurumlarinda gorev yapan yoneticiler bulunduklar kurumun yapi ve isleyigindeki yetersizliklerin
asilabilmesini saglamakla sorumludurlar. Nitekim alan yazinda yer alan ¢alismalar okullardaki
basarinin anahtariin okul yoneticileri oldugunu gostermektedir (Agikalin, 1998, Karip ve Koksal,
1999). Okul yoéneticilerinin 6grencilerin basarisinda kritik bir dneme sahip olmas1 yoneticilerin
psikolojik durumlarinin 6nemli oldugunu gostermektedir. Ciinkii alan yazinda yer alan ¢aligmalar
okul yoneticilerinin is yagamlarinda mutlu olmasinin yasama pozitif bakmasina ve bu psikolojik
durumun ise tiim okula yayildigini ortaya koymaktadir (Goleman, Boyatzis ve Mckee, 2017). Bu durum
ogretmenlerin basarisinda kurumun genel psikolojik yapisinin 6nemli oldugunu ve okul yoneticilerinin
kritik 6neme sahip oldugunu gostermektedir. Bundan dolay1 okul yoneticilerinin psikolojilerini olumlu
etkileyecek durumlarin bilinmesinin 6nemini ortaya koymaktadir. Bu arastirmanin problem ciimlesi
“Okul yoneticilerinin psikolojik iyi olus ve 6z yeterlikleri yasam doyumlarint anlamli bir sekilde
etkilemekte midir?” seklinde belirlenmistir. Bu noktada alan yazinda yasam doyumu, psikolojik iyi
olug ve 6z yeterlik ile ilgili kavramsal ve kuramsal ¢er¢eve arastirilmis ve arastirmanin yordayict
korelasyonel model ile yapilmasina karar verilmistir. Arastirma sonucunda nicel yontemle toplanan
veriler istatistiksel analizlerle degerlendirilmistir.

2. KURAMSAL CERCEVE

Bu ¢alismada belirlenen amaca uygun olarak literatiirde yer alan ¢alismalar incelenmis ve psikolojik
iyi olusun ve 6z yeterligin yasam doyumunu etkileyen temel kavramlari arasinda oldugu goriilmiistiir.
Bundan dolay1 bu ¢aligmanin temel kuramsal ¢ergevesi yasam doyumu iizerine insa edilmistir. Ayrica
okullardaki yoneticilerin psikolojik iyi olus ve 6z yeterlikleri konusunda ise pozitif psikoloji ve
Bandura’nin kuraminin alt yapisindan faydalanilmistir.

3. LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde aragtirmanin kuramsal alt yapisini olusturan yasam doyumu, psikolojik iyi olus ve 6z
yeterlik ile ilgili alan yazinda yer alan bilgilere yer verilmistir.

3.1. Yasam Doyumu

Neugarten tarafindan ilk kez 1961 yilinda ortaya atilan yasam doyumu kavrami (Dilmag ve Eksi,
2008) pozitif psikoloji alaninda siklikla tartisilmaktadir (Celebi ve Celebi, 2018). Yagsam doyumu
genel olarak, beklentilerin, ihtiyaglarin ve isteklerin karsilanmasi (Vara, 1999); bireyin hayat kalitesini
kendi belirledigi Olgiitlere gore olumlu olarak degerlendirmesi ve yasaminda genis bir mutluluk
yelpazesine sahip olmasi olarak da tanimlanmaktadir (Veenhoven, 1996). Ayrica yasam doyumu,
bireyin yagamini bilissel olarak degerlendirmesi olarak tanimlanmaktadir (Shin ve Johnson, 1978).
Bilissel varolus siirecinde kisinin sosyal iliskilerinden etkilenerek duygusal ve psikolojik durumlara
girmesi ve kendi hayatin1 mutlu olarak degerlendirmesi bu doyumun temelinde yer alir (Balc1, Golcii
ve Arsal Golcii, 2019).

Yasam doyumu ¢evresel ve kisisel 6zelliklerin baskin oldugu bir tepki oldugundan kendiliginden olusmaz
(Johnson ve ark., 1986). Yasam doyumu, kisinin hayatina nasil baktig1 ve hayatini nasil degerlendirdigi
ile ilgilidir (Pavot ve ark., 1991). Baska bir deyisle, bireyin kendi yasami hakkindaki algisi, yasam
doyumunu belirlemektedir (Park ve Huebner, 2005). Yagam doyumu iki ana tiire ayrilmistir. Asagidan
yukariya teoriler, is, iliskiler, aile ve arkadaslar, kigisel gelisim, saglik ve zindelik gibi hayatin ¢esitli
alanlarindaki tatminin hepsinin bizim mutlulugumuza ve tatminimize katkida bulundugunu ileri
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siirer. Ote yandan yukaridan asagiya teoriler, toplam yasam doyumumuzun cesitli alanlarda yasam
doyumumuzu etkiledigini ve hatta belirledigini iddia etmektedir (Headey ve Wearing, 1991).

Teoriler kapsaminda yapilan ¢alismalar incelendiginde Chapman Universitesi arastirmacilari tarafindan
yapilan yakin tarihli bir arastirmaya gore, yasam doyumu daha diisiik 61iim riski ile iliskilidir. Ayrica,
yasam doyumundaki sik degisikliklerin kisinin sagligina ve uzun omiirliiliigiine son derece zarar
verdigi gosterilmistir (akt., Boehm ve ark., 2015). Veenhoven’a (1996) gore, zihinsel ve fiziksel
saglik gostergelerine ek olarak yasam doyumu, insanlarin nasil gelistigini yansitan yasam kalitesinin
en yaygin gostergelerinden biridir.

Yasam doyumu ya da yasam kalitesini hissetme, yasamimizda siklikla kullanilan terimlerden birisidir
(Diener vd., 1985). Bu terimler, ruh sagliginin gostergelerinden biri olarak, bireylerin yagamlarinda
yasam doyumu duygulariin artmasina katkida bulunan farkli yonleri ve yasamdan memnun hissetmenin
Oonemli yonleri arasinda saglikli yasam, maddi rahatlik yonleri oldugunu da gostermektedir. Aile tiyeleri
ile arkadaslar ve toplum arasindaki yakin iliskiler ve akademik uyum gibi konular yasam doyumu
baslig1 altinda arastirilan temel alanlar olarak sayilabilmektedir. Kendini gelistirme ve anlama, uyum
saglama ve yasamdan memnuniyet dort yoni icerir: (a) yasami kabul etme, (b) basarilari, (¢) kendini
kabul etme ve (d) baskalarin1 kabul etme. Sonug olarak, yasam doyumu genel olarak bir kiginin
yasamindan ne kadar memnun oldugunun bir degerlendirmesidir (Pavot ve Diener, 1993). Yasam
doyumu bu noktada bir anlamda bireyin belirledigi hedeflere ulasma derecesi olarak da tanimlanmaktadir
(Aysan ve Bozkurt, 2004). Oz-yeterlik ile yasam doyumu arasindaki olumlu iliski, 6z-yeterligi yiiksek
kisilerin stresli durumlarin iistesinden gelmeye yonelik basa ¢ikma yeterliklerine sahip olmalarindan
anlagilabilir. Onlar “Ben onu yapabilirim.” tutumuna sahiptirler (Azar, Vasudeva ve Abdollahi, 2006).

3.2. Oz Yeterlik

Yasamda bagaril1 bir performans i¢in bilgi, beceri ve uygulama yeterli degildir. Bireylerin kisisel 6z
yeterlikleri ve becerileri hakkindaki diisiince ve inanglari, motivasyonlar1 ve davranislari da basarili bir
performansi etkilemektedir (Bandura, 1986). Sosyal Ogrenme Teorisi’nin en énemli kavramlarindan
biri olan yeterlik inanci, baslangigta Bandura (1997, s.247) tarafindan, “bireylerin istedigi sonuclari elde
edebilmesi i¢in gerekli davranislar1 basarili bir bicimde gergeklestirebilecegine iligkin inanc1” olarak
tanimlanmustir. Oz yeterlilik inanglari; bireylerin kisisel tecriibelerinden ve baskalarmin tecriibelerinden,
diger bireyleri sozel olarak ikna etmelerinden, kendi fiziksel ve duygusal durumlarindan etkilenir
(Bandura, 1986; Bandura, 1997). Oz yeterlik kavrami ayrica, bireyin yasaminda karsilasabilecegi
engellerle ve basarisizliklara kars: direng olusturmasina yardimci olur (Balci, 2014). Oz yeterlik
inanglari, kisilerin beklentilerini ve amaglarina bagliliklarini olumlu etkilerken, ayn1 zamanda bireylere
zorluklar ve engeller karsisinda durabilme giicii saglamaktadir (Zimmerman, 2000).

Yine Bandura’ya (1988) gore 6z yeterlik, bireyin kendi disindaki insanlarin yasam diinyas: ile
smirlandirilmis ve sabitlenmis davranislar degildir. Yani 6z yeterlik, bireyin davranigsal, bilissel ve
sosyal bilesenlerinden olusmaktadir. Bu inang, kisilerin toplumsal ¢evrelerinden etkilenebildiginden
motivasyon ve davranislarini da etkileyebilmektedir. Oz yeterlik inanci diisiik olan kisiler, yasamis
olduklar1 sorunlarla miicadele edebilecek strateji gelistirmede kendilerini yetersiz hissetmelerine
neden olabilecegi gibi, olumsuz sonuglar kargisinda hemen umutsuzluk yasamalarina, ¢aba ve gayretin
sonucu degistirmeyecegine inanmalarina neden olmaktadir (Linnenbrink ve Pintrich, 2002). Diisiik
0z yeterlik inanci bireyin yeni bir davranisa girismekten kaginmasina, giicliik ve engellere karsi
direnglerinin zayiflamasina ek olarak hemen pes etme egilimi tasimasina, zorluklar karsisinda gerilim
yasamasina ve performansinin etkilenmesine neden olabilir (Bong ve Skaalvik, 2003). Bunlarin yani
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sira kisilerin hayata yonelik kotiimser ve endiseli diigiinceleri, hayata umutsuz bakiglar1 ve kaygilt
halleri de olumsuz 6z-yeterligin gostergesi olarak goriilebilir (Bandura, 1991).

Bunun yani sira 6z yeterlik inanc1 yiiksek olan kisiler, beceri ve davraniglarini en iyi sekilde yapmak
i¢in igsel giidiileyiciye sahiptiler. Oz yeterligi yiiksek olan kisiler hedefler gelistirir ve hedeflerini
devam ettirmede direnglidirler. Yiiksek 6z-yeterlik diizeyine sahip bireyin amaglarina bagliliklari,
giidiilenmeleri, amaclarina ulagma da gosterdikleri gayretleri, sorunla karsilastiklarinda esneklikleri
ve direngleri de daha giicliidiir (Holcomb-McCoy, Harris, Hines ve Johnston, 2008).

3.3. Psikolojik Iyi Olus

Yasam doyumu sdz konusu oldugunda hem 6znel faktdrler hem de nesnel faktdrler kullanilir. Oznel
faktorler, bireyin hayatindaki deneyimler sonucunda ortaya ¢ikan duygu durumlarindan olusurken,
nesnel gostergeler, insanlarin hayatindaki deneyim ve deneyimlerin yarattigi duygu ve duygularin
temelini olusturan, besleyen faktorleri igerir. Bu duygular1 canli tutmaktir (Gokdemir ve Veenhoven,
2014). lyi olus, dncelikle mutluluk, olumlu ruh saglig1 ve yasam doyumunu igeren bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bireysel iyi olus, iyi olusun en dnemli kavramlarindan biri iken bazen psikolojik
iyi olusun yerine kullanilmakta ancak kavramlar birbirinden ayrilmaktadir (Dursun, 2012).

Psikolojik iyi olus kavrami, bireyin ruh halini etkileyen anksiyete ve depresyon gibi psikolojik
rahatsizliklar1 yasamama durumu olarak tanimlanmaktadir (Cankir ve Yener, 2017). Bireyin olumlu ve
olumsuz duygulan karsilastirildiginda, olumlu duygular daha agir basiyorsa, bireyin yasamiyla ilgili
diisiince ve duygularinin olumlu olmasi ve genel yasam agisindan olumlu bir psikolojik bakis agisina
sahip olmasi, bireyin psikolojik olarak iyi durumda oldugunu géstermektedir (Y1lmaz ve Biiyiikcebeci,
2019). Psikolojik iyi olus kavrami, duygusal ve zihinsel olarak daha iyi olmay1 icermekle birlikte,
genel olarak kendini iyi hissetme veya iyi performans gosterme anlaminda da kullanilabilir (Dogan,
2018; Gocen, 2013).

Diinya Saglik Orgiitii, “saglik, yalnizca hastalik veya sakathgm olmayis1 degil, fiziksel, zihinsel ve
sosyal yonden tam bir iyilik halidir” der. (WHO, 1946). WHO’ya gore ruh sagligi, sagligin temel
faktorlerinden biridir. Eudaimonik ve hedonik iyi olus, zihinsel iyi olusu olusturmaktadir (Keyes,
Shmotkin ve Ryff, 2002). Eudaimonik iyi olus, anlamin varligi ile ilgilidir. Kendini ger¢eklestirme
ve kisinin potansiyelini gelistirme, eudaimonik refahta biiyiik 6nem tasir. Eudaimonic iyi olusun
psikolojik iyi olus ile iligkili oldugu kabul edilmektedir (Keyes vd., 2002). Hedonik esenlik, olumlu
duygularin, zihnin ve viicudun zevklerinin, hedonik esenlik i¢in gerekli oldugunu vurgular. Ayrica,
acidan kacinma hedonik iyi olusa odaklanmaktadir (Ryan ve Deci, 2001).

Ryff ve Keyes (1995), kendini kabul, ¢cevresel hakimiyet, yasam amaci, baskalariyla olumlu iliskiler,
kisisel gelisim ve 6zerkligi igeren alt1 faktdrlii bir psikolojik iyi olma modeli 6nermektedir. Ryff (1989),
yasam boyu gelisim teorilerinin bir entegrasyonu olan bir psikolojik iyi olus 6lgegi gelistirmistir. Ryff,
teorisini olustururken farkli psikologlarin goriislerinden yararlanmistir. Roger’1in tam islevli kavrama,
Maslow’un Kendini ger¢eklestirme kavrami, Erikson’in Kisgisel gelisim kavrami, Jung’un Bireycilik
kavrami ve Allport’un olgunluk kavrami bunlardir.
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4. ARASTIRMA

Bu baslik altinda, arastirmanin amaci ve 6nemi, arastirmanin evreni ve 6rneklemi, arastirmanin modeli,
kullanilan 6l¢me araglari ve verilerin analizi konusunda agiklamalara yer verilmistir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismanin amaci, okul yoneticilerinin 6z yeterlik, psikolojik iyi olus ve yasam doyumu arasindaki
iliskinin belirlenmesi ve 6zyeterlik ve psikolojik iyi olusun yasam doyumu iizerindeki etkisini
belirlemektir. Buna dair elde edilen sonuclarin alan yazina ve alanda ¢alisan uzmanlara katkida
bulunacag diistinilmiistiir Ayrica bu ¢alismanin okul miidiirlerinin yasam doyumlarinin arttirilmasi
amaciyla kurum miidiirlerine yonelik yapilabilecek ¢alisma ve projelerin tasarlanmasi noktasina
yardime1 olacag diislinlilmektedir. Bu noktada aragtirmanin hipotezleri su sekildedir;

*  Okul yoneticilerinin yasam doyumlari, 6z yeterlilikleri ve psikolojik iyi olus arasinda pozitif
yonlii anlamli bir iliski vardir.

*  Okul yoneticilerinin 6z yeterlikleri ve psikolojik iyi oluglart yagam doyumlarini anlamli bir sekilde
yordamaktadir.

4.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢aligma grubunu ise uygun 6rnekleme yontemi ile goniillii olan okul miidiir ve miidiir
yardimeilart olusturmaktadir. Bryman ve Cramer’in (2001) belirttigi gibi madde sayisinin en az bes
katina ulasilarak belirlenmistir. Bu sayede verilerin analizinin saglikli bir sekilde yapildig1 sdylenebilir.
Bu ¢aligma, arastirmanin amacina uygun olarak belirlenmis 6l¢me araglari kullanilarak nicel arastirma
ile yapilmistir. Aragtirmaya katilanlara iligkin bilgiler tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. Katihmeilarin Demografik Bilgileri

N %

Cinsiyet

Kadin 151 62,9

Erkek 59 37,1
Gorev Yapilan Okul Kademesi

ilkokul 116 48,3

Ortaokul 74 30,9

Lise 50 20,8
Meslekteki Gorev Siiresi

0-5 Y1l Arasi 122 50,8

6-10 Y1l Aras1 75 31,3

11-15 Y1l Arasi 25 10,4

15 Y1l ve Ustii 18 7,5
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4.3. Arastirmanin Modeli

Okul yoneticilerinin yasam doyumlari, psikolojik iyi oluslar ve 6z yeterlikleri arasindaki iligkiyi
belirlemeyi ve 6z yeterlik ve psikolojik iyi olusun yasam doyumunu yordama diizeyini belirlemeyi
amaclayan bu arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Tarama modeli, ge¢miste ya da
giintimiizdeki bir durumu var oldugu sekliyle betimleyen, 6grenmenin gergeklesmesi ve bireyde istendik
davranislarin olugturulmasi amaciyla uygulanan siireglerin tamamidir. Genel tarama modelinde, ¢ok
sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak i¢in evrenin timi ya da
ondan alinacak bir grup drnek ya da 6rneklem iizerinde tarama yapilmaktadur. iliskisel tarama modeli
ise, iki ya da daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisimin varligini belirlemeyi amaglayan
tarama yaklasimima denir. iliskisel tarama modelinde, degiskenlerin birlikte degisip degismedigi;
degisme varsa bunun nasil oldugu saptanmaya calisilir (Karasar, 2021). Arastirmanin modeli sekil
1’de sunulmustur.

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

Ozyeterlilik

Psikolojik Iyi Olus /

Yasam Doyumu

4.4. Veri Toplama Araclarn

Bu béliimde ¢alismada kullanilan kisisel bilgi formu, yasam doyum 6l¢egi, psikolojik iyi olus 6lgegi
ve yasam doyum 0l¢egi hakkinda bilgiler verilmistir.

Psikolojik Iyi Olus Olcegi

Bu dlcek Diener ve digerleri (2010) tarafindan bireylerin psikolojik iyi olus diizeylerini saptamak igin
gelistirilmistir. Olgegin Tiirk¢eye uyarlanmasi Telef (2011) tarafindan yapilmstir. Olcegin Tiirkceye
uyarlanmasinda toplanan verilerle yapilan agimlayici faktor analizi sonunda toplam agiklanan varyansin
%42 oldugu gorilmiistiir. Bu ¢alismada uyarlanan 6lgegin madde faktor yiik degerlerinin .54 ile .76
arasinda oldugu goriilmiistiir. Dogrulayici faktor analizinde uyum indeksi degerleri RMSEA= 0.08,
SRMR= 0.04, GFI= 0.96, NFI= 0.94, RFI= 0.92, CFI= 0.95 ve IFI= 0.95 olarak saptanmistir. Olgegin
giivenirlik calismasinda elde edilen Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .80 oldugu goriilmiistiir. Bu
olcek yedili likert tipi bir 6lgektir (1- kesinlikle katiltyorum, 7- Kesinlikle katilmiyorum). Olgekte ters
madde bulunmaktadir. Olgekten aliabilecek en diisiik puan 8, en yiiksek puan ise 56’dir. Olgekten
alinan puan arttik¢a psikolojik iyi olus da artmaktadir (Diener vd., 2010).

Oz-Yeterlilik Ol¢egi

Schmitz (2000) tarafindan Almanya’da gelistirilen bu 6lgek, 6z yeterliligin 6gretmenlige olan etkilerinin
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anlasilabilmesi i¢in gelistirilmistir. Olgek iki uygulama ile gelistirilmistir. Ilk uygulama Almanya’da
yasayan 273 dgretmene uygulanmistir. Bu uygulamada Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 .81 olarak
bulunmustur. Ikinci uygulama ise 276 dgretmene uygulanmis ve Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi
.76 olarak bulunmustur. Tiirk kiiltiiriine uyarlanmas1 Yilmaz ve digerleri (2004) tarafindan yapilmistir.
Olgegin orijinali 10 maddeden olusmaktadir. Tiirk kiiltiiriinde uygulanmasinda iki madde madde toplam
korelasyonlar1 diisiik oldugundan dlgekten ¢ikarilmistir. Olgek nihai olarak sekiz maddeden olustugu
saptanmustir. Olgegin agikladigi toplam varyansin %58 ini acikladig1 saptanmistir. Bu arastirma icin
tekrar yapilan Cronbach alfa i¢ tutarlilik degeri .764 olarak saptanmustir.

Yasam Doyum Olgegi

Bu 6lgek Diener vd. (1985) tarafindan yasam doyumunu 6lgmek amaciyla gelistirilmistir. Bu 6lgek bes
maddeden olusan tek boyutlu bir yapiya sahiptir. Olgegin Tiirkgeye uyarlamasi Dagli ve Baysal (2016)
tarafindan yapilmistir. Olgegin Tiirkceye uyarlamasinda uyum iyiligi degerleri x2/sd =1.17, NFI=.99,
NNFI=1.00, CFI=1.00, GFI= .99, AGFI=.97, RMSEA= .030, SRMR=.019 olarak bulunmustur. Ayrica
uyarlama ¢alismasinda Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .88 ve iki kez uygulamalar arasindaki
korelasyona katsayisi ise .97 olarak bulunmustur.

4.5. Verilerin Analizi

Okul yoneticilerinden toplanan veriler dncelikle SPSS 25.0 programina aktarilmistir. Cevrimici ortamda
toplam 256 kisiden veriler toplanmistir. Ug¢ deger olan 16 veri ¢ikarildiktan sonra kalan 240 veri ile
analizler yapilmstir. Arastirmanin normallik sayiltisi olarak carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis)
degerlerine bakilmis ve Tablo 2’de goriildiigii iizere +1 ve -1 araliginda normal dagilim sergiledigi
saptanmistir (Morgan vd., 2019). Okul yoneticilerinin 6z yeterlik, yasam doyumu ve psikolojik iyi
oluslar1 arasindaki iligkinin belirlenmesi i¢in korelasyon analizi yapilmigtir. Okul yo6neticilerinin 6z
yeterlik ve psikolojik iyi oluslarimin yagam doyumlarmi yordama diizeyini belirlemek i¢in standart
regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 2. Oz Yeterlik, Yasam Doyumu ve Psikolojik Iyi Olusun Ortalama, Standart Sapma,
Basiklik ve Carpiklik Degerleri

N Ortalama  Standart Sapma Carpikhk Basikhik

1. Oz Yeterlilik 240 24.5417 3.57091 -.103 377

2. Yasam Doyumu 240 18.9208 3.44927 -.371 354

3. Psikolojik Iyi Olus 240 18.8917 3.18941 -.604 911
5. Bulgular

Okullarda goérev yapan yoneticilerinin yasam doyum, 6z yeterlik ve psikolojik iyi oluslar1 arasindaki
iligskinin belirlenmesi i¢in pearson korelasyon analizi yapilmis ve sonuglar tablo 3’te sunulmustur.

1 2 3
1.0z yeterlik 1
2.Yagsam Doyum ,484%* 1
3. Psikolojik Iyi Olug [ ,426** ,858%* 1

**p<.01
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Okullara gorev yapan yoneticilerin yasam doyumlart ile 6z yeterlik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii
(r=.484, p<.01) anlaml1 bir iliski oldugu saptanmistir. Bu durum okul ydneticilerinin 6z yeterliklerinin
artmasi sonucu yasam doyumlarinin da arttigin1 gostermektedir. Yine okul idarecilerinin 6z yeterlilikleri
ile psikolojik iyi oluslar1 arasinda da orta diizeyde pozitif yonli (r= .426, p<.01) anlamli bir iligki
oldugu saptanmistir. Okul yoneticilerinin yasam doyumu arttik¢a psikolojik iyi oluslarinin da arttigi
sOylenebilir. Son olarak okul ydneticilerinin 6z yeterlikleri ile psikolojik iyi oluslar1 arasinda da
yiiksek diizeyde pozitif yonlii (r=.858, p<.01) anlaml1 bir iliski oldugu saptanmistir. Bu durum okul
yoneticilerinin yasam doyumlari arttiginda psikolojik iyi oluslarinin da arttig1 sdylenebilir.

Okullarda gorev yapan yoneticilerin 6z yeterlik ve psikolojik iyi oluslarinin yasam doyumlarini yordama
diizeyini saptamak i¢in standart ¢oklu regresyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 4 te sunulmustur.

Tablo 4. Yasam Doyumunun Yordanmasina iliskin Standart Regresyon Analizi Bulgular

B  Standart Sapma B T p Ikilir KismiR

(Sabit) -0,792 0,855 -0,926 0,355 -0,792 0,855
1. Oz Yeterlik 0,140 0,034 0,145 4,070 0,000 0,140 0,034
2. Psikolojik iyi Olus 0,862 0,039 0,797 22,375 0,000 0,862 0,039
R=.868 R2=.754

F(2,237)=363.268 p=.000

Okullarda gorev yapan yoneticilerin yasam doyumlarinin psikolojik iyi olus ve 0z yeterlik diizeyleri
tarafindan yordanmasina iliskin yapilan standart regresyon analizi bulgularina gore 6z yeterlik ve
psikolojik iyi olug yasam doyumunu anlamli bir sekilde yordadigi saptanmistir, R= 0.868, R2=0.754,
p<.05. Bu noktada okul yoneticilerinin 6z yeterlikleri ve psikolojik iyi oluglar1 yasam doyumlarindaki
varyansin yaklasik %75’ini yordamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayict degiskenlerin yasam doyum tizerindeki
goreli onem sirasi; psikolojik iyi olug ve 6z yeterliktir. Regresyon katsayilariin anlamliligina iligkin
t-testi sonuclari incelendiginde ise, 6z yeterlik ve psikolojik iyi olus yasam doyum iizerinde anlamli
bir yordayici oldugu goriilmektedir.

SONUC ve TARTISMA

Bu ¢alismada, okullarda gdrev yapan yoneticilerin yasam doyumlart ile psikolojik iyi oluglari arasindaki
korelasyonel iligkinin belirlenmesi ve 6z yeterligin ve psikolojik iyi olusun yasam doyumunu yordama
diizeyinin saptanmasi amaglanmistir. Okullarda gérev yapan miidiir ve miidiir yardimcilarindan toplanan
verilerle yapilan analizlerde okul yoneticilerinin 6z yeterlik ile psikolojik iyi olus ve yasam doyumlari
arasinda pozitif yonlii orta diizeyde, psikolojik iyi olus ile yasam doyumu arasinda ise yiiksek diizeyde
pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu saptanmustir. Okul yoneticilerinin psikolojik iyi olus ve yasam
doyumlarinin 6z yeterliliklerindeki varyansin yaklasik %75’ini yordamaktadir. Yani okul yoneticilerinin
0z yeterlik ve psikolojik iyi oluslar1 arttik¢a yasam doyumlar da artmaktadir. Alan yazinda yer alan
caligmalar incelendiginde yagsam doyumu, psikolojik iyi olus ve 6z yeterlik degiskenleri arasindaki
arastirmaya rastlanmamustir. Ikili iliskiler olarak yasam doyumu ve psikolojik iyi olus arasindaki iliskinin
incelendigi Ozbek (2016) ve Cigek’in (2021) yapmis olduklar: farkli ¢calismalarda psikolojik iyi olus
ile doyum arasinda pozitif yonlii iliski tespit etmistir. Bu bulgular arastirma sonuglariyla ortiismektedir.
Yine Demir ve arkadaslarinin (2021) iiniversiteli 6grenciler tizerinde yapmis olduklari ¢aligmada
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psikolojik iyi olus ile yasam doyumu arasinda pozitif yonli anlamli bir iliski bulunmasi aragtirma
sonuclarini desteklemektedir. Kermen, Tosun ve Dogan’in (2016) psikolojik danismanlar {izerinde
yapmis olduklart calismada da psikolojik danigmanlarin yagam doyumlar1 ve psikolojik iyi oluslari
arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmasi arastirma sonuglarini desteklemektedir. Urquijo,
Extremera ve Villa’nin (2016) tiniversite mezunu bireyler tizerinde yapmis olduklari ¢alismada yasam
doyumu ve psikolojik iyi olus arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmasi arastirma bulgularini
desteklemektedir. Heo ve arkadaslarinin (2016)) yash bireyler iizerinde yapmis olduklar ¢caligmada da
yine yasam doyumu ve psikolojik iyi olus arasinda pozitif yonli anlamli bir iligki bulunmasi arastirma
sonuglarmi destekler niteliktedir.

Okul yoneticilerinin yasam doyumu ve 6z yeterlikleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu
saptanmigstir. Yani okul yoneticilerinin 6z yeterlikleri arttikga yasam doyumlari da artmaktadir. Alan
yazinda yer alan ¢aligmalar incelendiginde 6z yeterlik arttikca yasam doyumunun da arttigi caligmalar
oldugu goriilmiistiir (Demirel, 2014; Sahrang, 2007; Sahin, 2019; Telef, 2011). Bu bulgular arastirma
sonuclarini desteklemektedir. Bunun yani1 sira Barlow, Powell ve Gilchrist’in (2006) ve Williams,
Cullen ve Barlow’un (2005) yapmis olduklari farkli ¢alismalarda, gelistirilen 6z yeterlik programlarimin
yasam doyumu iizerinde pozitif yonlii anlamli bir etkisinin oldugu saptanmustir. Bu bulgular arastirma
sonuglarini desteklemektedir. Alan yazinda arastirma sonuglarini desteklemeyen herhangi bir
calismaya ise rastlanmamistir. Bu noktada Sar1’ya (2017) gore kendine glivenen ve verilen gorevleri
eksiksiz yerine getiren kisilerin yaptiklari igleri eksiksiz yapmanin verdigi gurur yasam doyumunu da
etkileyebilmektedir. Bu durum okul yoneticilerinin kendi yaptiklar isleri beklenen yeterlikte yapmast
mutlu olmasina ve yasam doyumlarinin da artmasini sagladigi sdylenebilir.

Son olarak okul yoneticilerinin 6z yeterlikleri ve psikolojik iyi oluslar1 arasinda pozitif yonlii anlamli
bir iliski bulunmustur. Bu sonug okul yoneticilerinin 6z yeterlikleri arttik¢a psikolojik iyi oluslarmin
da arttigin1 gostermektedir. Alan yazinda yer alan ¢alismalar incelendiginde 6z yeterligin psikolojik
iyi olusu anlamli bir sekilde yordadigina dair arastirma sonuglarinin oldugu goriilmektedir (Barlow,
Cullen ve Rowe, 2002; Cicek ve Almali, 2020; De Caroli ve Sagone, 2014; Erséz, 2017; Siddiqui,
2015; Tirkdogan, 2021; Yiiksel ve Bayrak¢i, 2019). Bu arastirma bulgulart sonuglar1 destekler
niteliktedir. Sorumluluk makaminda olan bireylerin sorumluluklarinin bilincinde olmasi 6z yeterliklerini
arttirabilmektedir. Bu durum bu bireylerin rahat bir sekilde islerini yerine getirmelerini ve psikolojik
olarak da olumlu etkilenmelerini sagladig1 soylenebilir.

Sonug olarak bu ¢alismada okul yoneticilerinin psikolojik iyi olus ve 6z yeterliklerinin yasam doyumuna
etkisi belirlenmistir. Bu ¢aligma ile ilgili bazi1 sinirliliklar bulunmaktadur. ilk olarak ¢alisma grubunun
say1 itibariyle yliksek olmamasi bir sinirliliktir. Bundan dolay: yapilacak baska calismalarda bu
calisma grubundan daha genis kitleye ulasilabilir. Demografik degiskenlerle analiz yapilmamas1 bir
siirliliktir. Arastirmacilar okul yoneticilerinin yasam doyumlarini etkileyen demografik faktorlerin
neler oldugu iizerine ¢alismalar yapabilir. Diger bir smirlilik ise bu ¢alismanim istanbul ilinde gérev
yapan okul yoneticileriyle sinirlandirilmis olmasidir. Bu ¢alismanin Tiirkiye geneline yayilip veri
toplanmasi saglanabilir. Ayrica bu ¢alismanin karma yontemlerle tekrar yapilmasi ve nitel verilerle
desteklenmesi saglanabilir. Okul yoneticilerinin yasam doyumlarinin arttirilmasi i¢in hizmet ici
egitim modiillerinin gelistirilmesi i¢in Milli Egitim Bakanlig1 diizeyinde bir komisyon kurulup bu
komisyonun buna yonelik caligmalar yapmalari saglanabilir. Bu sayede bir program ¢ercevesinde
yapilmasi saglanarak 6z yeterlikleri arttirilabilir. Bu sayede 6z yeterlikleri artan okul yoneticilerinin
yasam doyumlar1 da arttirilmis olacaktir.
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Ozet

Son yillarda turizm kavramina bir alternatif olarak kitle turizminin olumsuz etkilerini minimuma indirgemek i¢in alternatif
turizm kavrami 6n plana ¢ikmaya baslamis ve gastronomi turizmi bu baglamda siklikla tercih edilir hale gelmistir. Tiirkiye,
gastronomi turizmi alaninda bircok mutfag: farkli lezzetleriyle biinyesinde barindirmaktadir. Dolasiyla bu alanda birgok
turist i¢in cazibe merkezidir. Bu aragtirmanin amaci, Sinop yoresel yemeklerini yerinde aragtirmak, regeteleri ile birlikte
kayit altina almak, Sinop turizmini incelemek, gastronomi turizminin bilinilirligini arastirmak, Sinop ydresel yemeklerinin
gastronomi turizmindeki etkisini incelemektir. Bu kapsamda nitel desende tasarlanan aragtirmanin katilimci grubunu
Sinop ilinde ikamet eden 18 katilimci olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak uzman goriisii de almarak
olusturulmus agik uglu gériisme formu kullanilmigtir. Form toplam dokuz sorudan olugmaktadir. Verilerin analizinde igerik
analizi yonteminden faydalanilmistir. Arastirma bulgularina bakildiginda katilimcilarin genel olarak Sinop’ta gastronomi
turizminin hakettigi derecede degismedigini diisiindiigii ve bunun sebebinin de tanitimda yasanan eksiklikler oldugu
vurgulanmistir. Yoresel yemeklerin restoranlarin meniilerinde yeterince yer almadigi da elde edilen bir diger énemli
sonugtur.

Anahtar Kelimeler: Sinop, Gastronomi, Turizm, Yerel Mutfak

THE EFFECTS OF LOCAL CUISINE IN GASTRONOMIC TOURISM
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Abstract

In recent years, as an alternative to the concept of tourism, in order to minimize the negative effects of mass tourism,
the concept of alternative tourism has come to the fore and gastronomic tourism has become frequently preferred in this
context. Turkey hosts many cuisines with different flavors in the field of gastronomy tourism. Therefore, this area is a center
of attraction for many tourists. The purpose of this research is to research the local dishes of Sinop, to record them together
with their recipes, to examine Sinop tourism, to investigate the awareness of gastronomy tourism, to examine the effect of
Sinop local dishes on gastronomic tourism. In this context, the participant group of the research designed in a qualitative
design consists of 18 participants residing in the province of Sinop. In the research, an open-ended interview form, which
was formed by taking expert opinion, was used as a data collection tool. The form consists of nine questions in total.
Content analysis method was used in the analysis of the data. Considering the research findings, it was emphasized that the
participants generally thought that gastronomy tourism in Sinop did not change to the extent it deserves, and the reason for
this was the deficiencies in the promotion. Another important result is that local dishes are not sufficiently included in the
menus of restaurants.

Keywords: Sinop, Gastronomy, Tourism, Cuisine
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1. GIRiS

Insanlik tarihinin baslangicindan beri yeme-igme bireyin en temel ihtiyaglar1 ve zevkleri olarak
tanimlanmis ve medeniyetin olusumundan siyasete ve ekonomiye kadar hayatin her aninda 6nemli bir
rol oynamustir. Ote yandan yeme-i¢cme, statiiniin vazgecilmez bir sembolii olmustur (Karaca, 2018).
Gastronomi ise “insan refahi ve gida ile ilgili tiim yonleriyle kapsamli bir bilgi birikimi ““ seklinde
ifade edilmektedir (Hatipoglu, 2010).

Son yillarda, turistlerin bir destinasyonu ziyaret etme nedenleri arasinda o yerin mutfak yapisini ve
mutfak kiiltiiriinii kesfetme istegi 6nemli bir rol oynamaktadir. Ote yandan bu istegin farkina varan
turistik bolgeler de sahip olduklari mutfak kiiltiiriinii konuklarin ilgisini ¢ekecek bir unsur olarak
kullanmaktadir. Bununla beraber turistik yerlerdeki yeme i¢gme kiiltiirli, yemekleri pisirme yontemleri
ve mutfak yapisi, o yerin kiiltiir yapis1 hakkinda 6nem arz etmekte ve o yerin gelisimine katkida
bulunmaktadir. Bundan dolay1 da gastronomi turizmi, bolgesel anlamda turizmi gelistirme ve rekabetci
bir ortam hazirlama imkani sunmaktadir (Homg ve Tsai, 2012).

Ote yandan, diinya ¢apinda yiyecek ve igecege verilen deger giinden giine artarken bu artan deger
karsisinda diinya iilkeleri de kendi mutfaklarini 6n plana ¢ikararak mutfak kiiltlirlerini tanitma ve ayni
zamanda gelistirme gabasina girmislerdir. Ozellikle gastronomi anlaminda seyahatlerin fazlaca yapildig
Fransa, Italya ve Ispanya gibi iilkeler gastronomi turizmi anlaminda onciiliik etmektedir. Kisaca dogru
planlamalar, stratejik hamleler ve ayn1 zamanda da pazarlama taktikleri ile {ilke mutfaginin diinyaya
tanitilabilmesiyle, lilkenin gastronomi turizmi anlaminda ilgiyi iizerine ¢ekebilen cazip bir merkez
olacag ifade edilmektedir (Akman, 1998).

Ote yandan gastronomi turizminde gidilen yerin kiiltiiriine has olan yemekleri tatmak, o yemeklerin
yapim agamasini gérmek ve ayni zamanda o yemeklerin 6zel alanlarini goérerek gelecek olan turistlerin
ilgisini o bolgeye cekmek asil amagctir. Konuklarin, turistik gezilerinde gidecekleri yeri segmelerinde
gastronomik unsurlar o yerin se¢iminde fazlasiyla etkili olmaktadir (Ramsden, 2014).

Bir destinasyondaki ziyaret siiresi boyunca konuklarin o yere has olan yiyecek ve i¢ecek kiiltiirlerini
o yerin kiiltiir yapisina uygun olacak sekilde tatmak amacl yapilan ziyaretler gastronomi turizmi
kapsaminda yer almaktadir. Konuklarin ziyaret etmis olduklari bélgeden hosnut bir sekilde ayrilmalari
o bolgeyi bir dahaki gezilerinde tekrardan tercih etmelerinde dnemli bir rol oynamaktadir (Ardabili
ve Rasouli, 2011).

2. LITERATUR TARAMASI

Sinop, Karadeniz kiy1 seridinin kuzeyine dogru sivrilerek uzanmis olan Boztepe Burnu ve yarimadasi
iizerinde kurulmustur. Bat1 ve Dogu Karadeniz arasinda gegit bolgesinde bulunmaktadir. i1 topraklar
41,2-43 3 paralelleri ve 34,5-35,5 meridyenleri arasindadir. 15 Yiizél¢iimii 5862 km’dir. Ilin sinirlarinin
uzunlugu 475 km olup bunun 300 km’si kara 175 km’si denizden olugsmaktadir (Cakan, 1994).

Sinop’un Merkez, Ayancik, Boyabat, Gerze, Dikmen, Saraydiizii, Tiirkeli, Erfelek, Duragan olmak
tizere 9 ilgesi bulunmaktadir. Sinop’ta iki tip iklime rastlanilmaktadir. Merkez, Dikmen, Gerze, Erfelek,
Ayancik ve Tiirkeli ilgelerinde 1liman iklim hakimdir. Daglarin uzanis yonii iklim {izerinde de etkili
olmustur. Karadeniz bolgesinde bilindigi lizere daglar kiyiya paralel uzanmaktadir. Bu durum ise
Boyabat, Duragan ve Saraydiizii gibi ilgelerin Karadeniz iklimiyle karasal iklim arasinda gecis iklimi
yasanmasina sebebiyet vermistir (TUIK, 2014).

[lin dogusunda Samsun’un Alacam, giineyinde Samsun’un Vezirkdprii, Corum’un Osmancik ve Kargi,
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Kastamonu’nun Taskoprii, batisinda ise Kastamonu’nun Devrekani, Kiire ve Catalzeytin ilgeleri
bulunur. Sinop ilinin %74,3 dagliktir. Ovalar yok denecek kadar azdir (Yavuz, 2017).

Sinop beslenme ve yemek kiiltiirii bakimindan zenginlige ve ¢esitlilige sahiptir. Sinop yoresinde
genellikle misir unu, tavuk eti malzemeleri kullanilarak yapilan yemekler ¢ogunlukta olup hamur
isleri de yaygin olarak yapilmaktadir. Ozellikle diigiinlerde, bayramlarda, Sinop yoresine 6zgii
geleneklerde hamur isleri tercih edilmektedir. Sinop Merkez ilgesi yore mutfagini cogunlukla hamur
isleri olusturmaktadir. Sinop’ta denize kiyisi olan ilgeler ve deniz olmayan ilgelerde yemek kiiltiirti
farklilik gostermektedir. Kiy1 kusaginda daha ¢ok deniz tiriinleri, sebze yemekleri ve misir unu ile
yapilan yemekler goze carpmaktadir. I¢ kesimlerde ise ydre mutfagini cogunlukla tahil {iriinleri ve
kiigiikbas hayvancilik olusturmaktadir.

Sinop’ta sebzeler gesitlidir. Denizden ¢esitli balik tiirleri ¢ikartilir. Yemeklerin ¢ogunlugunda sebze
ve balik yemeklerini gérmek miimkiindiir. Nokul, keskek yemegi katlama, sac boregi, i¢i etli (Mantr),
hamsi dolmas1 yore mutfaginin baglica yemeklerindendir (Cakan, 1994). Sinop ilinin gastronomi
turizmi baglaminda en taninmig lezzetleri basta nokul olmak iizere; hamsi dolmasi, keskek yemegi,
ici etli hamur, sac boregi ve katlamadir.

3. YONTEM

Sinop ilinin yoresel yemeklerini yerinde arastirmak, ilin bolgesel yemeklerinin gastronomi turizmindeki
etkisini igerik analizi yontemi ile uzman goriislerine sunarak inceleme amacini tasiyan bu arastirmada
nitel analiz yontemi kullanilmistir. Nitel analizler sosyal olaylar ve olgularin nasil ve ne sekilde
gercgeklestigini anlamamizi saglayan tekniklerdir. Nitel arastirmalar sayisal olarak verileri 6lgmekten
ziyade belirli degiskenlerin derinlemesine ve detayl bir sekilde incelenmesini amaglamaktadir.

28.03.2022 — 11.04.2022 tarihleri arasinda yapilana arstirmada Sinop ilinde ve Gerze ilgesinde ikamet
eden ve farkli meslek gruplari igerisinde yer alan, turizm, gatronomi veya yiyecek isletmeleri ile
iligkisi bulunan 18 kisi 6nceden belirlenmistir. Belirlenen bu kisilerin 12 sinden randevu alinabilmis,
pandemi etkisi nedeni ile 9 kisi ile, 6nceden hazirlanmig ve uzman goriisiine sunulmus sorular ile
goriisme yapilabilmistir.

Elde edilen verilerin analizinde igerik analizi teknigi kullanilmistir. Igerik analizi, nitel veri analiz
tiirleri arasinda en sik kullanilan yéntemlerden biridir. Igerik analizi timdengelim y&ntemini izleyen,
genel olarak gorsel ya da yazili verilerin analizinde tercih edilen bir yontemdir. Arastirmacilar bu
yontemde arastirma konusu ile iliskili olan kategorileri olusturup akabinde de veri setinin igerisinde
bu kategorilere uygun olan ciimle, kelime ya da gorselleri tespit ederek analizi gergeklestirmektedir.

4. BULGULAR

Yapilan goriismede katilimcilarin demografik 6zellikleri; yerel halk ve 6zelsektor caligsanlart igin (
01, 02, 03, 04, 05), devlet kurumlari calisanlar1 i¢in (D1, D2,D3, D4) olarak kodlanmustir.

O1: Isletmeci, kadin, 38 yasinda
02: Ascy, erkek, 52 yasinda
03: Asc1 ve isletme sahibi, kadim, 49 yasinda

O4: Tur acentesi calisani, erkek, 43 yasinda
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05: Ascy, erkek, 27 yasinda
D1: Belediye personeli, kadin, 48 yasinda
D2: Belediye personeli, erkek, 33 yasinda
D3: Akademisyen, erkek, 42 yasinda
D4: 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii personeli, kadin, 46 yasinda
Sinop Gastronomi Turizminin Giincel Durumu, Sorunlari ve C6ziim Onerilerine Iliskin Bulgular

Calismanin bu boliimii Sinop Gastronomi Turizminin Giincel Durumu, Sorunlari ve C6ziim Onerilerine
Iliskin Bulgular1 icermektedir. Katilimcilarin 1-4. sorulara verdikleri cevaplar analiz edilerek, elde
edilen bulgular asagida sunulmustur.
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Tablo 1: Sinop Gastronomi Turizmi Hakkinda Degerlendirme

Soru | Alint1

O1: “Gastronomi turizmi ilimizde hak ettiginden daha yetersiz durumdadir. Sadece manti ve nokul

tizerine durulmus ancak bizim ¢ok farkli ve giizel yemek ¢esitlerimizde vardir”.

02: “Kurumlarin gerekli 6zeni gostermesi gerekir. Sadece birkac tanitim kitab1 ¢ikartarak bu is

olmuyor. Daha etkili ve kalic1 galigmalar ile ilimiz gastronomi turizminde daha iyi yerlere gelebilir”.

03: “Sinop liman sehri oldugundan, aslinda eski zamanda gastronomi turizmini gergeklestiren bir
yerdi. Tabi bunu gastronomi turizmi olarak yapmazlardi, igerik olarak benzer ¢aligmalar olmustur.
Limana gelen gemilerdeki insanlar o donemin yore halkinin yaptig1 yemekleri yerlerdi. O zamanki
biiyiiklerimiz de onlardan birtakim yemekler 6grenmistir. Uzun zaman denizde kaldiklar1 i¢in, daha
uzun dayanabilen yemekler yapip gemilerdeki insanlara satarlarmig. Her {iriin fazla dayanmadigt igin,
dayanikli tiriinden farkli farkli yemekler ¢ikartmiglar. Simdi ise gastronomi turizmine tam anlami

ile hakim olamamis durumda Sinop”.

O4: “Turistler daha ¢ok kiiltiiriine dogasina ve deniz sehri olmasina ilgi gosteriyor. Mantiy1 farkli

sehirlerde de yedikleri i¢in ayrica bir ilgi olusmuyor. Genellikle tatmadiklari {ir{in talep ediyorlar”.

05: “Gastronomi iiriin tiikketimi i¢in Sinop’a gelen yok. Baska nedenlerden buraya gelenler yoresel
iirtinlerin tadina bakryorlar. Gastronomi turizmi ¢ok diigiik seviyelerdedir”.

D1: “Yoresel yemeklerin daha 6nemli hale gelmesini saglayan gastronomi turizmi, Sinop i¢in
de etkili olmustur. Oncesinde ¢ok az restoranda bulunan iiriinler simdi ¢ok daha fazla yerlerde

pazarlanip, sunuluyor.

D2: “Sinop turizm olarak &zellikle yazin ¢ok iyi duruma geliyor. Bdyle olmasindaki en biiytik etken

Sinop gastronomi turizmi hakkinda bilgi verir misiniz?

deniz. Kiiltiir icinde gelenler oluyor, ama en az gelen gastronomi i¢indir. Deniz i¢in gelen turist,
artik her yerde gordiigii icin merak edip manti ve nokulu deniyor”.

D3: “Burada gastronomi turizmi yeni yeni olusmaya basliyor. Mantinin tescillenmesinden sonra biraz

daha fazla gastronomi turizmine 6nem verilmeye baslandi ve daha da gelistirilmeye ¢aligiliyor”.

D4: “Gastronomi turizminde ilimiz yeterli paya sahip degil. Sadece manti, istenildigi diizeyde

gastronomi turizmi olusmasinda yeterli olamadi”.

Katilimeilardan 6s1 (01, 02, 03, 04, O5. D4) Sinop gastronomi turizminin yeteri kadar gelismedigini
belirtmiglerdir. Elde edilen bulgular sonucunda tespit edilen sorun ve eksikler asagida siralanmaistir.

* Bualanda yapilan tanitim ¢aligmalarin eksikligi,

» Sadece belli iiriinlere odaklanilmasi ve diger {iriinlerin geri planda kalmasi,

*  Turistlerin ilgisini ¢ekecek iiriinlerin sunulmamasi, benzer tiriinlerin farkli sehirlerde de olmasi
*  Turistlerin gastronomi turizmi i¢in degil “deniz tatili” i¢in Sinop’u tercih etmeleri,

Bu yetersizligin ana nedeni gastronomi turizmine iliskin ¢aligsmalarin yeni baglamasi, bu konuya yeni
onem verilmesi olarak goriilmektedir (D3). Buna karsin 2 katilime1 (D1, D2) Sinop’ta gastronomi
turizminin yeterli diizeyde gelistigini ifade etmistir.
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Tablo 2: Sinop Yoresel Yiyecekleri, Hazirlamis1 ve Gerekli Malzemeleri Hakkinda Degerlendirme

Soru Alint1

O1: “Mamalika: Kaynayan suya bir miktar tuz konulur, igine un ilave edilir ve hizl bir sekilde
karigtirtlir. Kulak memesi kivaminda bir hamur olur. Hamur 1slatilmis bir kasik ile lokma seklinde
kesilir. Ceviz ve seker karisimi elde edilip tepsiye serpilir. Kesilen hamur lokmalari tepsiye kat

kat serilir ve iizerine kizartilmis tereyag: dokiiliir”.

02: “Nokul: I¢in yapilmasinda iki bas kuru sogan, yarim kilo kryma, yarim cay bardagi sivi1 yag
ve tuz gereklidir. Hamurunun yapilmasinda, bir kilo un, bir paket yag maya, bir tatli kasigi tuz
gerekli olur. Kryma sivi yagda kavrulur. Soganlar kiip kiip dogranarak, kiymaya ilave edilir ve
pembelesinceye kadar pisirilir. Pisen i¢ malzeme sogumaya birakilir ve hamuru hazirlanmaya
baslanir. Un elenerek ortast havuz haline getirilir. igerisine maya ve 1lik su eklenerek maya edilir.
Yavas yavas un eklenerek kulak memesi kivaminda olana kadar yogrulur. Hamur boliinerek agilir.
Acilan hamurlara krymali i¢ konularak sarilir. Yaglanmus tepsiye dosenerek otuz dakika dinlendirilir.
Uzerine yumurta sarist siiriilerek yiiz seksen derecede 1sitilmis firnda hamur kizarincaya kadar
pisirilir. i¢ harc1 ceviz ve kuru iiziimden de yapilabiliyor. Ozelikle bayramlarda hemen hemen her

evde yapilir ve misafirlere ikram edilir.

Sinop Mantist: Un, yumurta, tuz ve su bir arada yogrulur ve dinlendirilir. Kiyma, dogranmig kuru
sogan, maydanoz, sarimsak, tuz ve karabiber karistirilarak manti i¢i hazirlanir. Dinlenen hamur
acilir, kare kare kesilir ve kiyma karigimi icerisine konulur. Kayik sekli verilerek hamur katlanir.
Kaynayan tuzlu suda pisirilir. Pistikten sonra tabaga alinir ve lizerine yogurt ile birlikte erimis
yag dokiilerek hazir hale getirilir. Sinop Mantist igin gerekli malzemeler: Dort su bardagi un, bir
yumurta, tuz, yiiz elli gram yagsiz kiyma, maydanoz, bir kiiciik boy sogan, bir dis sarimsak, kara
biber, yarim kilo yogurt, elli gram tereyagi ve istege bagli olarak iistiine dokiilecek ise ceviz igi”.

03: “Musir Tarhanasi: Bir litre su tencereye koyulup kaynatilir. Kaynayan suya iki su bardag1 misir
unu ilave edilip karistirilarak suyunu ¢ekene kadar pisirilir. Bir tavada ti¢ yemek kasig1 tereyagi
eritilir. Hazirlanan hamur yaga ilave edilir ve tane tane olana kadar kavrulur. Servis tabagina alinip

izerine ezilmis yogurt ve ayran dokiilerek servis edilir.

Hamsili Misir Ekmegi: Yarim kilo hamsi temizlenip kilgiklart ¢ikartilip kiigiik kii¢iik dogranir. Bir
su bardagi misir unu ile kulak memesi kivaminda hamur elde edilir. Dogranmis hamsiler hamura
karistirilir. Elde yuvarlak sekil verilen karisim yagda alt iist yapilarak kizarincaya kadar pisirilir.

Sogan ve maydanoz ile birlikte servis yapilir.

Sinop yoresel yiyecekleri nelerdir? Hazirlanisi ve gerekli malzemeleri nelerdir?

Pugiko: Bir kilo kurutulmus kabuklu barbun fasulye, bir bas kuru sogan, bir dig sarimsak, yarim
cay bardagi zeytin yagi, bir yemek kasig1 salga, bir su bardagi bulgur, dort su bardagi su. Soganlar
yemeklik dogranip yagda hafif pembelesinceye kadar kavrulur. Salga ve dogranmis sarimsak ilave
edilir. Dort su bardagi sicak su ve fasulyeler de atilarak kaynatilir. Bulgur ilave edilerek suyunu

¢ekene kadar pigmeye devam eder. Suyunu ¢ektikten sonra sunuma hazir hale gelir.

Kestane yemegi: Yarim kilo kestane, bir bas sogan, iki yemek kasig1 kiyma, bir yemek kasigi
salca, lic yemek kasig1 yag. Kestaneler haglanir ve igleri biitiin olacak sekilde ¢ikarilir. Soganlar
dogranip yagda pembelesinceye kadar pisirilir. Kiyma ve salga ilave edilip kavrulduktan sonra,

kestaneler de koyulup ¢ok az su ile pisirilir. Pistikten sonra sicak olarak servis yapilir”.
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Katilimcilarin verdikleri cevaplar sonucunda birgok yoresel yemek odlugu tespit edilmistir. Bu

yemekler; mamalika, tirit, kulak hamuru, nokul, Sinop mantisi, misir tarhanasi, misir pastasi, hamsili
misir ekmegi, balik pilaki, yogurtlu Dildan koftesi ve pugikodur. Bu yemeklerden 5 tanesi hamur isi,
2 tanesi misir, 2 tanesi balik, 1 tanesi et, 1 tanesi ise sebze ya da bakliyat yemegidir.

Tablo 3: Sinop Yaoresel Yiyeceklerinin Tamitim i¢in Yiiriitiilen Faaliyetler Hakkinda Degerlendirme

Soru

Alint1

Sinop yoresel yiyeceklerinin tanitimi i¢in ne tiir faaliyetler yapiliyor?

O1: “Biitiin yoresel yemeklerinin tanitimi i¢in ¢ok fazla ¢alisma yapilmiyor. En ¢ok mant1 n plana
¢ikartild1 ve bunun i¢in restoranlar 6ncelikle mantiya meniilerinde yer verdiler. Tabelalar1 manti

tizerine isimlendirildi. Gelen turistler nesi meshur diye sorduklarinda mantiya yonlendirmeler oluyor”.

02: “Yapilan en biiyiik faaliyet mant1 i¢in tescil alinmas1 oldu. Tanitim kitaplar bastirild1 ve burada
bazi yemeklere yer verildi, yemek programlari ¢ekildi, ama bunlarin ¢ok etkisi olmadi. Ydoresel

yemek olarak sadece manti1 6n plana ¢ikt1”.

03: “Tescil alind1, yemek programlari ¢ekildi, tamtim kitaplarinda yer verildi, baz1 fuarlarda stantlar

acildi. Kadinlardan olusan ve yoresel yemek yapan kooperatif kuruldu”.
O4: “Tanitim kitaplarinda yer aldigim gordiik. Televizyonda yemek programlarinda yer aldi”.

05: “Etkili bir faaliyet yapilmadi desem yeridir. Yeni yeni Sinop Universitesinin gastronomi festivali
gibi sempozyum diizenlemesi, akademik ¢aligmalar yapmasi, yarigmalar diizenlemesi planlaniyor.
Tiirk mutfag: haftasi icin burada da ¢aligmalar diistintiliiyor”.

D1: “Sinop merkez ve ilgelerinin tanitimini igeren tanitim kitaplari ¢ikartildi. Bu kitaplarin igeriginde
bazi yemeklere yer verildi. Cografi isaret caligmalari yapildi. Tur rehberleri ile tur firmalarina

bilgilendirmeler yapildi. Baska sehirlerde yapilan fuarlarda stant agilarak tanitimlar yapildi™.

D2: “Yemek programlarinda sunum yapildi, tanitim kitaplarinda bazi yemeklere yer verildi, manti

i¢in tescil alind1”.

D3: “Kadinlar i¢in kooperatif kuruldu, burada yoresel yemeklerin yapilmasi ve agilan satig noktalart
ile pazarlanmasi yapildi”.

Katilimcilarin verdikleri cevaplardan yola ¢ikarak Sinop yoresel yiyeceklerinin tanitimi igin ylriitiilen

faaliyetleri agagidaki sekilde siralayabiliriz;

*  Cografi isaret calismalarimin diger {irtinler i¢in de yapilmasi,

» Televizyon programlarina katilim saglanmasi,

*  Tanitim kitaplar1 basilmasi,

*  Yoresel yemekler yapan kadin kooperatifleri kurulmasi,

»  Farkl sehirlerdeki fuarlara tanitim amacli standlar agilmasi,

*  Tur rehberlerinin ve tur acentalarinin yoresel yiyecekler hakkinda bilgilendirilmesi.

Ancak yiiriitiilen bu ¢alismalarim yetersiz kaldigim ifade eden katihimeilar (01, O5) da bulunmaktadir.

Onlara gore ¢aligmalar belirli bir iirline (mant1) odaklanmistir. Bu da diger {irtinlerin geri planda
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kalmasina neden olmustur. Tanitim faaliyetleri i¢in katilimeilar tarafindan yapilan en belirgin oneri

ise Sinop Universitesi ile is birligi gelistirilmesi ve gastronomi festivali etkinlikler diizenlenmesi ve

akademik ¢aligmalar yapilmasidir.

Tablo 4: Sinop’un Gastronomi Turizminin Eksik Yonleri ve Bu Eksikliklerin Giderilmesi

fliskin Coziim Onerileri Hakkinda Degerlendirme

So

2

Alint1

Sinop’un gastronomi turizmi agisindan eksik kalan yonleri nelerdir, bu eksikliklerin giderilmesi

i¢in neler yapilabilir?

O1: “Oncelikle gastronomi turizminin ne oldugu ve bu turizm dalindan nasil daha iyi pay
alinabilecegi iizerine iyi bir ¢aliyma yapilmasi gereklidir. Caligma sonrasinda resmi kurumlar

ve isletmeler ile birlikte bir planlama ¢ikartiimalidir.

03: “Turistin ilgisini ¢ekebilecek yodresel iiriinlerimiz 6ne siiriilmiiyor ve gelistirilmiyor. Su
zamanda turistler i¢in tercih edilebilecek, ilgisini ¢ekebilecek, aninda yapilmasi veya yapilip

bozulmadan saklanabilen tiriinlerin ¢ogaltilmasi ve pazarlanmasi lazim”.

04: “Gastronomi turizmine gerektigi kadar 6nem verilmiyor. Uriin ¢esitliligi az. Bu da turistler i¢in
ilgi duymalarina engel oluyor. Turistlere mantt ve nokul olmak iizere iki adet iiriin sunabiliyoruz.
Ikisi de hamur isi. Her turist hamur isi sevmiyor. Yoresel yemek cesitliligi artirilirsa, daha fazla

turistin ilgi duymasi saglanabilir”.

05: “Uzmanlardan yardim alinmali ve ¢alisma yapmalari saglanmalidir. Daha fazla yoresel

iirlinilin, yerel isletme meniilerinde yer almasi gerekiyor”.

D1: “Gastronomi turizmi Sinop halki i¢in heniiz tam anlami ile anlagilmig durumda degildir.
Gastronomi turizminin ¢ok daha etkili olmamasinin nedeni olarak, bélgenin en ¢ok bilinen yaz
turizm sehri olmasi olabilir. Sehrin; festivaller, {iniversitenin turizm boliimiiniin ¢aligsmalari,
belediyelerin senlikler ve tanitimlari ile daha fazla yoresel {iriinii 6n plana ¢ikartilmali, bu
tirlinlerin yeterince tanitilmasi ve sehir ile birlestirilmesi gastronomi turizminin daha etkin hale

gelmesini saglayabilir”.

D3: “Gastronomi turizmi icin calismalara gec baslandi. ilimiz bu alanda yeterince 6n plana
¢ikartilamadi. Bu eksikliklerin giderilmesi i¢in, baska yoresel tiriinlerin de tescillenmesi, bu
iirtinlerin biiylik sehirlerde diizenlenen festivallerde, iiniversitenin diizenledigi sempozyumlarda,
yazin sahilde panayir agarak ve dernek olusturarak tanitilmasi planlaniyor ve kismen yapilmaya
baslandi. Bu tip faaliyetlerin kararlilikla yapilmasi ile Sinop gastronomi turizminin daha iyi
yerlere gelmesi hedefleniyor”.

6 katilimer Sinop gastronomi turizminin eksik yoniinii gastronomi turizminin ne oldugunun tam

olarak anlasilamamast olarak tanimlamustir (O1, 02, 04, D1, D2 ve D3). Hem isletmeler hem de halk

gastronomi turizmi konusunda bilgisizdir. Bu nedenle gelistirme adina da dogru adimlar1 atamamakta,

dogru tutumu sergileyememektedir. Gastronomi turizmi konusunda yasanan bilgisizligin nedeni bu

alandaki caligmalara ge¢ baslanmasidir (D3). Bu alanda yasanan bilgisizlik ise konuya gereken énemin

verilmemesine neden olmaktadir.

2 katilimeiya (O3, D4) gére ise gastronomi turizmi alaninda yasanan temel eksiklik iiriin ¢esitliliginin

az olmasidir. Turistlere mant1 ve nokul disinda ¢ok az {irlin sunulmaktadir. Bu tiriinlerin ikisi de hamur

isidir ve turistlerin ¢ok tercih ettikleri bir iiriin degildir.
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1 katilimei ise gastronomi turizminin eksik yonleri sorusuna cevap vermemis ancak onerilerini
iletmistir (O5).

Katilimcilarin verdikleri cevaplar sonucunda elde edilen oneriler

+  Gastronomi turizminin ne oldugu ve nasil yapilmasi gerektigi hakkinda bilgilendirme (O1, 02, D1),
+  Devlet ve dzel sektor is birligi (O1, O5),

+  Uriin gelistirme ve ¢esitliligin artirilmas1 (03, 04, D1, D2, D4),

» Senlik, festival vb organizasyonlarla tanitim yapilmasi, reklam ¢aligmalariin yiiriitiilmesi (D1,
D2, D4),

* Dabha fazla {irlin i¢in cografi isaret alinmasi (D3)
sekilde siralanabilir.
Sinop Icerisinde Yoresel Yemeklerini Hazirlayan ve Satan isletmelere iliskin Bulgular

Calismanin bu boliimiinde katilimcilarin Sinop igerisinde yoresel yemeklerini hazirlayan ve satan
isletmelere iliskin goriislerinden elde edilen bulgular yer almaktadir. Bu bdliim goriisme formunda
yer alan 5-9. sorular1 icermektedir.
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Tablo 5: Yoresel Yemeklerini Hazirlayan ve Satan isletmelere Yonelik Degerlendirme

Soru

Alint1

Sinop igerisinde yoresel yemeklerini hazirlayan ve satan isletmeler var midir ve yeterli midir?

O1: “Sinop’a geldiginizde gezerken ya kendiniz muhakkak gériirsiiniiz ya da kime sorsaniz size
bir yer tarif eder ve yilin her ay1 manti temin edebileceginiz isletmeler bulabilirsiniz. Ayni durumu
balik isletmeleri i¢in de soyleyebilirim. Ancak siz daha farkli yoresel {irlin yemek isterseniz bunun
i¢in isletme bulmakta zorlanabilirsiniz. Farkli yoresel yiyecek talebiniz i¢in yoresel {iriin satis

noktasina ugramaniz gerekir”.

02: “Mant: harici yoresel yemeklerin bazilarimni ancak 6zel siparis ile yaptirabilirsiniz. Ozel siparis
ile yaptirabileceginiz yemekler de isletmelerde pek bulunmaz. Sadece manti igin yeterlidir, diger
yoresel yemekler icin yeterli isletme yoktur”.

03: “Turistlerin bildigi bir veya iki ydresel yemegimiz var. Bunlari da gogu yiyecek isletmesinde
bulabilirsiniz. Daha arka planda kalmis yoresel yemeklerimizi yiyecek isletmelerinde bulmak
pek miimkiin degil”.

04: “Yaptigimz turlarda, turistlere her donem yoresel yemek olarak mant1 yedirebiliyoruz. Bunun
i¢in yerde bulabiliyoruz. Manti yapan yerler var ve yeterli. Ancak degisik yoresel iiriin yapan ve

satan isletmelerin de olmasi gerekli”.

0O5: “Vardir lakin yeterli degildir. Balik sehri olan ilimizde ydresel olarak hazirlanan balik
yemeklerine rastlamak ¢ok zordur. Ydresel balik {iriinii hazirlayan balik restoranlari da yeterli
duruma gelmelidir”.

D1: “Mant1 yemek icin gelen birisi kolaylikla bir yer bulabilir. Her mevsim ¢ars1 igerisinde ve
sahilde gezerken tabelalar1 rahatlikla gorebilirsiniz”.

D2: “Mant1 yapan ve satan isletmeler artik Sinop merkez ve ilgelerinde fazlasi ile vardir. Nokul
gibi biraz daha geri planda kalmuis iiriinler i¢inde satig yapan yerler vardir ancak bunlar biraz daha
ara sokaklarda ve daha ¢ok paket satis1 gibi satis yapan yerlerdir”.

D3: “Ozellikle mant1 yapan ve satsan isletmelere ¢ok kolay ulasabilirsiniz. Ancak diger yoresel

yemekler i¢in yeterli diyemem”.

D4: “Mant1 yemek isteyenler i¢in buraya geldiklerinde veya buraya gelmeden siparis vererck
iiriine ulagabilecekleri isletmeler vardir. Boyle bir durumda buranin yoresel yemegi manti igin

isletmelerin yeterli oldugunu sdyleyebilirim”.

Katilimecilardan 8’i (01, 02, 03, 04, D1, D2, D3, D4) yéresel ana 2 iiriin olan mant1 ve balik igin
yeterli sayida igletme oldugunu belirtmistir. Hatta il disina dondurulmus olarak siparis teslim eden
isletmeler bile vardir. Ozellikle en ¢ok bilinen ydresel yemegi mantiy1 satan restoranlar Sinop merkez
ve ilgelerinde fazlasi ile vardir. Buna karsin 1 katilime1 (O5) manti yapan ve satan igletme sayisinin
yeterli oldugunu sdylerken yoresel olarak hazirlanan balik yemeklerine rastlamanin zor oldugunu
belirtmistir. 6 katilimer ise (01, 02, 03, O4, D2, D3) mant1 ve baliga karsm nokul gibi daha geri
planda kalmig yoresel {irlinleri yapan ve satan isletme sayisinin az oldugunu ifade etmistir. Katilimcilara
gore mant1 harici yoresel yemeklerin bazilart ancak 6zel siparis ile yapilmaktadir ve 6zel siparis ile
yaptirilabilecek isletme sayis1 da azdir (02) yemekler de isletmelerde pek bulunmaz.
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Tablo 6: Yiyecek Isletmelerinin Miisterilerine Yonelik Degerlendirme

So

=

Alint1

Sinop yiyecek isletmelerinin miisterileri ne tiir kisilerden olusmaktadir?

O1: “Yaz donemi i¢in agirlikli olarak turistler diyebilirim. Buraya tatil i¢in gelen turistler
yoresel yemeklerini denemek istiyorlar. Diger donemler de ise ¢gogunluk yerel halk, diger
esnaflar ve dgrenciler oluyor. Yazin pek 6grenci kalmadigi i¢in daha ¢ok disarida tiiketim
yapan kesim turistler oluyor”.

02: “Yiyecek isletmelerinin en yogun oldugu yaz mevsiminde miisterilerin ¢ogunlukla
turist oldugunu sdyleyebilirim. Diger mevsimlerde gelen turistler de yiyecek isletmelerinin
miisterisi oluyor ancak ¢ogunlugu diyebilecegim kadar degil. Diger mevsimlerde yerel
halk, seyahat esnasinda mola verenler, is i¢in kisa siireli buraya gelenler veya 6grenciler
miigteri oluyor”.

03: “Yazlik kiralayan veya otelde kalan bireysel gelmis turistler de evde veya otelde
yemenin yani sira yoresel yiyecek merakini gidermek icin yiyecek isletmelerinde yedikleri
oluyor. Ogrencilerin de okul zamani yiyecek isletmelerinde yediklerini gériiyoruz”.

04: “Yazin yaptiginmz turlarda isletmelerde miisteri olan insanlar genellikle baska yerlerden
gelenler oluyor. Diger donemlerde karsilastigimiz insanlar ise, yerel halktan veya 6grenci
oluyor”.

05: “Ogrenci ve turistlerden olusmaktadir. Buradaki turistler gastronomi turistleri degil,
deniz, kum, giines icin yaz sezonunda gelen turistlerdir. Ydresel iirlinler icin buraya
gelmiyorlar”.

Katilimcilarin tamamina gore yiyecek isletmelerinin miisterilerini yaz dénemlerinde turistler, kis
donemlerinde ise 6grenciler olusturmaktadir. Buna ek olarak 1 katilime1 (02) kis ddnemi miisterilerine
yolculuk esnasinda Sinop’ta mola verenleri de eklemistir. Yerel halk ise -cogu kendi evinde de bu
iiriinleri yapabildikleri icin- sayilar1 fazla olmamakla birlikte her mevsim miisteridir (O3). Ancak 1
katilimer (O5) gelen turistlerin gastronomi turizmi i¢in degil “deniz, kum, giines i¢in” geldigini ve
gelmisken yoresel iiriin denediklerini belirtmistir.
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Tablo 7: Yiyecek Isletmelerinin Miisterilerinin Tekrar Satin Alma Davramsina Yénelik

Degerlendirme

Soru

Alint1

Yoresel yiyecek tiiketen miisteriler, {iriin i¢in
tekrar isletmeye geliyor mu?

O1: “Misterilerin tekrar igletmeye gelenleri hatta sabit miisteri olanlar1 var. Bunlar daha ¢ok
yerel halktan, buraya is i¢in gelenlerden ve 6grencilerden olusuyor. Turist olarak da buraya her

geldiklerinde gelen miisteriler oluyor”.

02: “Baska sehirlerde buranin ydresel yemegini yapan isletmelere gittiklerini ancak Sinop’ta ki gibi
lezzeti alamadiklarini sdyleyen ve buraya gelen miisterilerde var. Buraya gelemeyip, bulunduklari

sehre paket isteyenler de isletmeyi tekrar tercih etmis oluyorlar”.

03: “Burada okuyan 6grencilerin mezun olduktan, ¢alisan memurlarin bagka yere tayin olduktan
sonra tekrar buraya ugrayip yoresel iiriin tiikketenlerin oldugunu sdyleyebilirim. Kendi imkanlart

ile veya tur ile gelen turistlerden de tekrar iirlin i¢in gelenler oluyor”.

04: “Hamur yemegi seven turistlerden tekrar talep edenler oluyor. Tabi turistlerden hamur yemegi

seveni, onlarin da tekrar gelmek isteyenine bakarsak, bu say1 bizim turlarimizda ¢ok az oluyor”.

Katilimcilarin tamami yoresel yiyecek tiiketen miisterilerin iirlin i¢in ayni iletmeye tekrar geldigini

belirtmistir. Onlara gore is i¢in Sinop’u ziyaret edenlerden, turistlerden ve Sinop’ta okuyan 6grencilerden

sabit miisteri olanlar vardir. Fiyat, lezzet ve hizmet olarak bir isletmeden memnun kaldi ise o igletme ve

iirlin icin tekrar Sinop’a gidenler ve bulunduklar sehirlere kargo ile siparis isteyenler de vardir. Buna

karsin isletmeden ve {irlinden memnun kalsa bile daha ucuz bir iirin buldugunda bagka isletmelere

giden misteriler de goriilmektedir.

Tablo 8: Yoresel Yiyecek Tiiketim Miktarlarina Yonelik Degerlendirme

Soru

Alint1

Y1l igerisinde yoresel yiyecek tiiketimi degisiyor mu?
Degisim oluyorsa nedenleri nelerdir?

O1: “Sinop yazin daha ¢ok turist agirladigi i¢in, gelen turistlerin de disarida tiiketim yaptigindan

dolay1 yazin daha fazla tiiketim oluyor”.

02: “Diigiinler genellikle yazin yapiliyor, diigiine gelen insanlara yemek olarak yéresel iiriinlerden

sunum yapiliyor”.

03: “Kesinlikle degisim oluyor. Bural1 olup baska illerde oturanlardan yazin gelenler oluyor, turlar
daha ¢ok yaz aylarinda yapiliyor, deniz i¢in tatile gelenler oluyor, eglenceler, diigiinler, festivaller

bunlarin hepsi yaz aylarinda oldugu i¢in, diger aylara kiyasla ¢cok daha fazla insan oluyor.”.

04: “Yazn igletmelerde, diger dénemlerde karsilagtigimiz insan sayisindan daha fazla insan oluyor.

Bundan dolay1 6zellikle yaz donemlerinde tiiketim diger dénemlere gore degisiklik gosteriyordur”.
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Katilimeilarin tamami yoresel yiyecek tiiketiminin yaz aylarinda artig gosterdigi ifade etmistir. Bunun
nedeni yaz aylarinda Sinop’a gelen yerli ve yabanci turist miktaridir. Buna ek olarak diigiin, festival
gibi etkinlikler de yaz aylarinda yapilmaktadir ve bu tiir etkinliklerde yoresel yemekler sunulmaktadir.
Bu nedenlere bazi isletmeler sadece yaz aylarinda faaliyet gostermekte yani sezonluk agilmaktadir.
Kis aylarinda sehirde 6grenci niifusu artis gosterse bile bu yaz aylarinda sehre gelen turist sayisini
karsilayamamaktadir.

Tablo 9: Yiyecek Isletmelerinin Meniilerinde Yer Alan Uriinlere Yonelik Degerlendirme

Alint1

O1: “Birgok yoresel yemegimiz var ancak isletme meniilerinde bulabileceginiz ydresel iiriin icin

So

2

mant1 ve nokul diyebilirim”.

02: “Mant1 cogu isletme meniisiinde bulunur. Bunun yaninda nokul, etli ekmek, balik pilaki bu

tiriinlerde bazi isletme meniilerinde bulunur”.

03: “Istege bagh yéresel iiriin hazirlayan isletmeler de var bu isletmelerde, kestane yemegi,
hamsili misir ekmegi, mamalika, kiren ¢orbasi, para ¢orbasi gibi iiriinleri siparig verip, bir veya

iki giin sonra siparisi alabilirsiniz”.

04: “Bizim gittigimiz isletmelerde mant1, nokul ve balik ile ilgili {iriinler gordiik”.

tirlinler yer almaktadir?

05: “Burali olmayan birisinin isletme meniisiinde bulabilecegi yoresel iiriin sadece manti ve

nokuldur”.

Yiyecek isletmelerinin meniilerinde hangi yoresel

Katilimcilarin tamami yiyecek isletmelerinin meniilerinde manti, nokulun yer aldigini belirtmistir. 3
katilimer (02, O3, O4) ise mant1 ve nokula ek olarak etli ekmek ve hamsi dolmasi, palamut lakerda,
balik pilake gibi balikla ilgili iiriinlerin de yer aldigini ifade etmistir. Buna ek olarak kestane yemegi,
hamsili misir ekmegi gibi istege bagl yoresel {irlin hazirlayan isletmeler de oldugu da dile getirilmistir.
Bu igletmelere 6nceden siparis verilip istenen iiriin 1-2 giin sonra alinabilmektedir.

SONUC

Toplumlarm kiiltiirel zenginlikleri igerisinde mutfak kiiltiirii bulunmaktadir. Mutfak kiiltiirtinii olusturan
unsurlar ise i¢inde barmdirdigi lezzetlerdir. S6z konusu mutfak kiiltiiriinii inceleyen bilim gastronomidir.
Gastronomi bilimi sayesinde farkli kiiltiirlerin ve devletlerin yiyecek icecekleri arasindaki farkliliklart
ve benzerlikleri bir arada gormek miimkiindiir. Y 6resel mutfak kiiltiirlerinin arastirilmasi, gegmisteki
kaynaklarin incelenmesi ve geleneksel yiyecek iceceklerin giiniimiiz mutfagina aktarilmasi gibi konular
iceren gastronomi turizmi, turistlerin destinasyonu ziyaret etmelerinde etkili olan ¢ekiciligi arttirmak
ve stirdiiriilebilirligi saglamak agisindan 6nemlidir. Son yillarda gastronomi turizmi alternatif turizm
cesitleri icerisinde ¢ekim giiciiyle yer almis ve ulusal ve uluslararasi anlamda giiglii bir turist kitlesi
edinmistir.

Yerel tiriin, bir bolgeye ya da yoreye ait tirlindiir. Bolgelerde var olan yerel tirlinler destinasyonun ekonomik
olarak gelisimi i¢in kullanilabilir. Yerel gidalarin kullanimi, yiyecek iceceklerin siirdiirtilebilirliginin
saglanmasinda oldukg¢a dnemlidir. Gastronomi turizmi, bir destinasyonun siirdiiriilebilir turizm
anlayisinin ortaya ¢ikmasina, yerel yemeklerin hazirlanmasinda ve ikram edilmesinde benzersizliklerinin
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korunmasina ve s6z konusu bu iriinlerin kayit altina alinabilmesine olanak saglamaktadir. Yoresel
yiyecek icecekler, toplumsal aidiyetin olugsmasina katki saglayarak, kiiltlirel ve gastronomik mirasin
stirdiiriilebilmesi olarak da goriilmektedir.

Bu aragtirma kapsaminda yapilan analiz sonucunda katilimcilarin Sinop gastronomi turizminin
yeteri kadar gelismedigini diiglindiikleri tespit edilmistir. Bu yetersizlik tanitim ¢alismalarinin
eksiliginden kaynaklanmaktadir. Ayn1 zamanda Sinop mutfagindan sadece belirli iiriinler meniilerde
yer almaktadir. Yoresel birgok yemek isletmelerde yapilmamakta, {irlin ¢esitliligi saglanamamaktadir.
Ayni zamanda her igletmede bulunabilecek tiriinler hamur isi olmasi1 geregi turistler tarafindan fazla
tercih edilmemektedir. Bu iiriinler bagka bircok sehirde de ¢ok sayida isletmede bulunabilmektedir.
Bu durum Sinop’u 6zellikli olmaktan ¢ikarmaktadir. Burada 6nemli nokta zaten az olan ¢esitlerin de
yanlis tercihlerden yana kullanilmis olmasidir.

Sinop’ta yiyecek isletmelerinin misterileri mevsimsel olarak degisim gostermektedir. Kis aylarinda
ogrenciler, yerel halk ve is amacgl Sinop’u ziyaret eden miisteriler varken yaz aylarinda yogunluk
turistlerden olugmaktadir. Ziyaret¢i sayisindaki artisa ek olarak festival gibi etkinlikler de yaz aylarinda
yapilmaktadir. Bu nedenle yoresel yemek tiiketimi de yaz aylarinda artis gostermektedir. Yapilan
calismalarda turist sayisinin belli donemlerde artmasi, yiiksek satig yapma kaygisi ve sezonluk restoran
isletmeleri i¢in kalifiye eleman bulmanin zorlugundan bahsedilmektedir. Bu baglamda Manachi-
Chatibura ve Saayman’in (2015) yaptig1 arastirma sonucu dikkat ¢ekicidir. Arastirma sonucuna gore
yerel yemekler kalifiye ve tecriibeli personel gerektirmektedir. Ancak mevsimsel artis nedeniyle
restoranlarin isgoren devir hizi yiiksektir. Bu durum da yoresel yemeklerin tiretiminde kisitlayici bir
unsur olarak dne ¢ikmaktadir.

Yapilan aragtirma sonucunda bir¢ok miisterinin tekrar satin alma davranisi gosterdigi tespit edilmistir.
Miisteriler begendikleri tirtinti almak icin tekrar Sinop’a geldikleri gibi bazilar1 da bu iiriinleri kargo
ile bulunduklar1 sehre istemektedir. Baz1 zamanlarda ise daha uygun fiyatl iiriinlerin bulunmasi
nedeniyle tekrar satin alma davranisi gergeklesememektedir. Sinop’ta su an sadece manti i¢in cografi
isaret alinmistir. Cografi isaretli, tiriinlerin turistlik iiriinlere doniismesine ve bdlgenin tanitiminin
yapilmasina biiyiik katki saglamaktadir. Bu nedenle destinasyon turizm gelirini artirmak istiyorsa
cekicilik unsurlarinin baginda bolgenin gastronomik tirtinlerini 6n plana ¢ikarmak gelmelidir (Bucak
ve Ates, 2014). Sakar (2021) tarafindan yapilan aragtirmada katilimcilar; cografi igaretin tiriinlere deger
kattigini, tiiketicilere giivenli bir iiriin algis1 saglayarak satis1 kolaylastirdigini ve satildig1 bolgelerde
ekonomiyi canlandirdigini belirtmislerdir.

Tespit edilen sorunlara ek olarak katilimcilarin bazi ¢6ziim onerileri de meveuttur. Bu ¢6ziim Onerileri
bilgilendirme, tanitim ve {riin ¢esitliliginin artirilmasi olmak {izere ii¢ baglik altinda toplanabilir.
Bilgilendirme amaciyla kamu kurumlari, {iniversiteler, STK ler, isletmeler ve halk is birligi i¢inde
olmalidir. Tanitim amaciyla farkli sehirlerdeki kongre ve fuarlara katilim saglanabilir. Televizyon
programlar1 arag olarak kullanilabilir. Bir iki irtin odagindan ¢ikilip diger yoresel yemekler de
tanitilmasi ve turistlere sunulmalidir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular dikkate alinarak asagidaki dneriler siralanabilir.
Kamu kurum ve kuruluslari i¢in:
» Diizenlenecek festivaller ile geleneksel Sinop mutfagina olan ilgi canlandirilmalidir.

*  Sinop mutfagini tanitict kaynak sayisi arttirtlarak bu kaynaklarin belirli zamanlarda zenginlestirilerek
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giincellenmesi ve yerel halka dagitilmasi saglanabilir.

Bolgedeki yiyecek igecek isletmeleri meniilerini gézden gegirip yorenin sahip oldugu

yemek kiiltiirii dogrultusunda eklemeler yapmalari tesvik edilebilir,

Geleneksel yapiy1 koruyan yiyecek icecek isletmelerine odiiller verilebilir.

Valilik, belediyeler, Kiiltiir Turizm Il Miidiirliigii ve gastronomi turizmiyle ilgili tiim sivil toplum
oOrgiitlerinin, yoresel yemeklerin sunuldugu senlikler ve panayirlar diizenlemesi onerilebilir.

Tgili iiniversite boliimleri ve STK ’lar y&resel yemeklerin tanitimina ydnelik arastirmalar yapabilir,
yazili ve gorsel materyaller tiretebilir. Yerel halk, tiniversitelerde, halk egitim merkezlerinde ve STK
biinyesinde yerel yemeklere iligkin dersler alabilir. Bu sayede yoresel yemeklerin canlandirilmast
saglanabilir.

Ozel sektor isletmeleri icin:

Yerel isletmeler gastronomi turizmi {lizerinde etkilidir. Bunun i¢in; gastronomi turu temsilcilikleri,
ascilik okullari, Ureticiler ve ¢iftgilerin gastronomi turizmini arttirmak amaciyla bir arada ve aktif
bir sekilde ¢alismalar1 onerilmektedir.

Yoresel yiyeceklerin kaynak kisiler araciligiyla tespit edilesi, yapilislarinin ve orijinallerinin
ogrenilmesi, kaydedilmesi, regetelenmesi ve saklanmasi yoluyla gastronomik bir kimlik olusturulmasi
onerilmektedir.

Yiyecek isletmeleri meniilerinde daha fazla yoresel iiriiniin yer almasi saglanmali ve yoresel {irtin
sunan isletmelerin siireklilige 6nem vermesi onerilmektedir.

Yeni arastirmacilara yonelik oneriler:
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Tiirkiye’de pek ¢ok yorede kendine 6zgii yerel mutfaklar bulunmaktadir. Bagka yorelerde de benzer
caligmalarin yapilip durumun ortaya koyulmasi, unutulmaya baslanmis veya unutulmus olan
lezzetlerin hatirlanmasina ve gastronomi turizminin gelisimine katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Sinop yoresel yemeklerinin ¢ikis hikayelerinin, yoresel yemekler lizerindeki meraki ve ilgiyi
artiracagi diisiincesi ile, yoresel yemeklerin ¢ikis hikayelerinin arastirmasina yonelik g¢aligma
Onerilmektedir.
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