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Municipalities

Oz

Bu calisma belediyelerde gogilin stratejik yodnetimine iliskin faaliyetlerin analizini
amaglamaktadir. Bu amaca uygun olarak ayni cografi bélgenin hem kendi hem de ikamet
eden Suriyeli nifusu bakimindan birbirine yakin lg¢ kenti olan Hatay, Adana ve Mersin
tercih edilmis, bu ¢ biyik kent 6zelinde belediyelerin gé¢ konusunu stratejik olarak nasil
ele aldiklari ve bu kapsamda ne tiir politikalar Gretmeye c¢alistiklari incelenmistir.
Calismada nitel arastirma yoéntemlerinden dokiiman analizi teknigi kullanilmigtir. Bu
kapsamda konuya iliskin ulusal ve uluslararasi literatlr taranmis, her ¢ belediyenin
stratejik planlari Gzerinden icerik analizi gergeklestirilmistir. Calisma sonucunda (g
blyliksehir belediyesinin stratejik planlarinda hizmet sunulacak kesimin yerel vatandaslar
oldugu vurgusunun 6ne ciktigi; stratejik amaglarin mekansal ve toplumsal boyuta iligskin
oldugu; misyon, vizyon, temel ilke ve deger bildirimlerinin stratejik amaclarla kismen
Ortlstligu ancak her li¢ kent yonetiminin stratejik go¢ yonetimi konusunda tam olarak
kurumsallasamadigi gértlmustir.

Anahtar Kelimeler: Belediyeler, Stratejik Gé¢ Yonetimi, Hatay Blyiliksehir Belediyesi,
Adana Blyiiksehir Belediyesi, Mersin Bliyluksehir Belediyesi.

Abstract

This study aims to analyze the activities related to the strategic management of migration
in municipalities. For this purpose, Hatay, Adana and Mersin, which are the three cities of
the same geographical region that are close to each other in terms of both its and residing
Syrian population, were preferred to examine. Document analysis technique, one of the
qualitative research methods, was used in this study. In this sense, national and
international literature on the subject was searched, and content analysis was carried out
on the strategic plans of all three municipalities. As a result of the study, it is clear that the
emphasis in the strategic planning of the metropolitan municipalities is local citizens; it
relates to the spatial and social dimension of strategic objectives; It has been reached that
the mission, vision, essence principles and value statements partially overlap with the
strategic objectives, but three urban administrations could not be completely
institutionalized in strategic migration management.

Keywords: Municipalities, Strategic Migration Management, Hatay Metropolitan
Municipality, Adana Metropolitan Municipality, Mersin Metropolitan Municipality.
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GIRIS

Gog insanhgin ilk giiniinden beri var olan ve gliniimize kadar diinya tarihini sekillendirebilmis ender olgulardan
biridir. Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Avustralya ya da Yeni Zelanda gibi giinimizin bircok gelismis Glkesinin
goclerle kuruldugu; bir bolgede ortaya ¢ikan medeniyet unsurlarinin, hatta bazi bitki tiirlerinin dahi diger bélgelere yine
goclerle tasinmis oldugu bilinmektedir. Go¢ sadece insanlara has bir olgu degildir ancak etkisi ve sonuglariyla 6ne ¢ikan
gog, yer degistirme eylemini gergeklestiren 6znenin, bizatihi insan oldugu goctir. Bu nedenle ki, gé¢ en yalin ve yaygin
haliyle “beseri ve cografi niifus hareketi” olarak tanimlanabilir.

insanlarin sahip olduklari seyleri arkalarinda birakarak farkli cografyalara gé¢ etmelerine neden olan gerekgeler
ise cok cesitlidir. Go¢ insanin kendi 6zgiir iradesi ile gerceklesebilecegi gibi savas basta olmak lzere siyasal, sosyal,
ekonomik, kiltirel ve/veya cevresel sorunlarin ortaya cikardigi zorlayici sebeplerle de meydana gelebilmektedir. Gog
bireyin baslattig bir eylem olabilecegi gibi binlerce kisinin dahil olabildigi kitlesel hareketlere de donlisebilmektedir.
Terk edilen yer ile varilmak istenen yer ayni tlke sinirlari icinde olabilecegi gibi goc ile sinirlar, denizler, hatta okyanus
ve kitalar dahi asilabilmektedir.

Goégli ortaya cikaran sebepler gibi gdciin tirleri de degisebilmektedir. Ulusal ve bélgesel bilinirligi ikinci Diinya
Savasi ile olusan, kiiresel bilinirligi ise 21. ylzyil ile en cok artan gog tirl zorunlu sekilde ve kitlesel boyutlarda
gerceklesen, sinir 6tesi go¢ hareketleri olan uluslararasi géctir. Bu sekilde gergeklesen gocilin en agik goriinen giktisi
“milteciler”; miltecilerin en gorindr oldugu alanlar az gelismis Ullkelerde kamplar, gelismis ve gelismekte olan
tlkelerde ise “kentler”dir.

Gocln her bir tirtinin ve tim ciktilarinin hem ulusal hem bélgesel hem de uluslararasi boyutlarda izlenmesi ve
takip edilmesi gerekir. Ancak kitlesel boyutlarda gerceklesen uluslararasi gég, ozellikle son yillarda hem mense hem
hedef hem de hedefe gidilirken gecilen Glkede meydana getirdigi sosyal, siyasal, ekonomik, kiltiirel ve psikolojik etkiler
ile ortaya ¢ikardigi olumlu ya da olumsuz giktilar (sonuglar) nedeniyle kamu yonetimi tarafindan normalden ¢ok daha
dikkatli izlenmesi, yonetilmesi ve Gzerine politikalar gelistiriimesi gereken en 6nemli konulardan biri haline gelmistir.
Bununla birlikte uluslararasi goglin hizina ve boyutuna gore etkileri ile ¢iktilari Glkeden llkeye degisebilmektedir. Bu
nedenle ki, ulusal go¢ yonetimlerinde (ilkeler arasinda farkliliklar gorilebilmektedir.

Ulusal diizeyde go¢ yonetiminin en dnemli aktori tim llkelerde merkezi yénetimlerdir. Ancak merkezi yonetimin
yereldeki yukind hafifleten, yerelde yasayan halkin ihtiyaclarinin karsilanmasinda, varsa sorunlarin tespit ve
¢6ziimiinde en etkili kamu kurumlari olan yerel yénetimler de go¢ yonetiminin dnemli ve hatta kimi alanlarda ¢ok daha
etkili aktorleridir. Benzer durum Tirkiye icin de gecerlidir. Ancak Turkiye’deki hem go¢ hem de temel yerel yonetim
mevzuatinda yerel yénetimlerin sorumluluk alanlarinda yasayan miiltecilere yonelik acik sekilde tanimlanmis gérev ve
yetkileri bulunmamaktadir. Bununla birlikte 6zellikle biiyliksehir belediyeleri, yetkilerine (ya da yetkisizligine) ve sinirli
kaynaklarina ragmen miilteci nifusun ihtiyaclarina yonelik faaliyetler ylriitmeye calismaktadir. Nitekim ulusal go¢

mevzuatinda belediyeler go¢ yonetiminde danisilacak birer kurum olarak goriilmekte, ancak uygulamada kentin gocle
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gelen yeni sakinlerinin egitim ve saglik hizmetine erisiminden barinma ve istihdamlarina, en temel kentsel hizmetlere
erismelerinden kente ve topluma uyumuna kadar bircok alanda birincil diizeyde sorumlu yénetim birimleri olarak kabul
edilmektedir.

Buradan hareketle ¢alismada Adana, Mersin ve Hatay Blyiksehir Belediyelerinde miiltecilere yonelik belirlenen
politikalar ve yerine getirilen uygulamalar stratejik go¢c yonetimi agisindan ele alinmaktadir. Bu kapsamda 6ncelikle
kent, yerel yonetimler ve gog basligi ele alinarak siralanan kavramlarin izahi teorik olarak agiklanmstir. ikinci olarak
gorev ve yetkileri agisindan belediyelerde gé¢ yénetimi incelenmistir. Uglincii olarak Suriye kaynakli géciin belediyeler
Uzerindeki yansimalari ve bu kuruluslarin karsilasmis olduklari sorunlar ele alinmistir. Akabinde Hatay, Adana ve Mersin
Bliylksehir Belediyelerine ait gilincel stratejik planlar (2020-2024) (zerinden her (¢ belediyenin goc yaklasimlari
karsilastirmali olarak analiz edilmistir. Calismanin sonug béliminde ise arastirmayla ilgili genel teorik degerlendirmeler
yapilarak Hatay, Adana ve Mersin Blyliksehir Belediyelerinin stratejik goc yaklasimi baglamindaki mevcut durumlari
degerlendirilmistir.

Tirkiye’de zorunlu ve kitlesel go¢ hareketlerinin 6zellikle kentlerde en belirgin ¢iktilari nifusu milyonlari asan
gecici koruma altindaki Suriyelilerdir. Ancak bunlarin disinda Afganistan, Irak ya da en glincel haliyle Ukrayna uyruklu
cok sayida gocmen de bulunmaktadir. Kentlerde yasayan miilteciler ¢alismanin kapsamini olustursa da Suriyeli
milteciler disindakiler kapsam disi birakilmis, arastirmanin evreni ve 6rneklemi belirlenirken Suriyeli nifusuna iliskin
veriler dikkate alinmistir. Clinkti Suriyeli milteci nifusunun, kentlerde yasayan miiltecilerin tamamina yonelik bir

genelleme yapmak icin yeterli bir 6lcek oldugu degerlendiriimektedir.

1. KAVRAMSAL VE KURAMSAL GERCEVE

Uniter bircok tlkede oldugu gibi Tiirkiye’de de yerel yénetimler, yerinden ydnetim yapilari icerisinde en énemli
kurumlardir. Yerel hizmet alanlarinin tespiti, vatandas memnuniyetinin tesisi ve merkezi yonetimin sebep oldugu
sorunlarin ortadan kaldirilmasi gibi cok cesitli hususta kamu yonetiminin en énemli yapi taslarindan biri olan yerel
yonetimler (Orselli ve Bayrakgi, 2016: 23), 1982 Anayasas’'nda “il, belediye veya kéy halkinin mahalli miisterek
ihtiyaclarini karsilamak (lizere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunda gésterilen, secmenler
tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizelkisileri” (md.127/f.1/f) olarak tanimlanmustir.

Anayasa’da il, belediye ve koy tizel kisilikleri yerel yonetimler kapsaminda zikredilmekle birlikte, glinimizde
yerel yonetimler ifadesi ile kastedilenin daha ¢ok “belediyeler” oldugu goriilmektedir. Bunu ortaya ¢ikaran en énemli
dizenleme ise 06/12/2012 tarih ve 28489 sayili Resmi Gazete’de (RG) yayimlanan ve birgok hiikm( 2014 yilinda yapilan

Mabhalli idareler Genel Secimleriyle yiiriirlige girmis olan 6360 sayili Kanun’dur?. Séyle ki, bu Kanun ile birlikte mevcut

1 6360 Sayili On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi ilge Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun icin bkz Cumhurbaskanlig Mevzuat Bilgi Sistemi (CBMBS),
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=6360&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5 (26/10/2022)
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16 biiyiik kentin? yaninda niifusu 750 bini asan 14 yeni kentte® daha biiyiksehir belediyesi kurulmus, béylece iilkedeki
blyuksehir belediye sayisi 30’a ¢ikarilmistir. Buralardaki tim il 6zel idareleri kaldiriimis, belde belediyeleri ile kdylerin
tuzel kisiliklerine son verilerek buralar mahalle olarak kendilerine en yakin ilge belediyelerine baglanmistir. Bliylksehir
belediyelerinin gorev, yetki ve sorumluluk alanlariise il milki sinirlarina kadar genisletilmistir. Boylece ntifusu 750 binin
Uzerinde olan kentlerde diger tim yerel yonetim birimleri kapatilarak ilce ve blyiksehir belediyesinden olusan iki
basamakli bir yerel yonetim mekanizmasi kurulmustur (Bulut ve Donmez, 2020: 284). Buna gére 2014 yiliyla birlikte
blylksehir belediyeleri, ilke ntfusunun yaklasik %78’ine hizmet sunan yerel yénetim birimlerine dénislrken, toplam
nifusun %93’linden fazlasi da belediye hizmetlerinin sunuldugu ve kent olarak kabul edilebilen alanlarda yasar hale
gelmistir. Dolayisiyla blyilksehir belediyeleri basta olmak (izere belediyeler, toplum nezdinde en ¢ok bilinen yerel
yonetim birimleri haline donlismus durumdadir.

Belediyelerin sorumluluk alanini olusturan kentlerse siirekli bir toplumsal gelisim icindedir. Kentin gelisimi kent
nifusunun devinimini etkilerken bu devinimden kentin kendisi de etkilenmektedir. Kentlerin nifus verilerindeki
degisimin en dogal nedeni dogum ve 6lim iken, en etkili olani gégtiir. Bu etkilesim birgok go¢ kuraminin ¢ikis noktasini
da olusturur. Oyle ki, Londra gibi giinimiiziin en énemli metropol kentlerinin hizla bilyiimeye basladigi 19. yiizyilin
sonlarinda Ravenstein’in ortaya koydugu “Go¢ Yasalari” (The Laws of Migration) kuramina gore (ingiltere’deki) kentlerin
gelisimi ile kente goc birbiriyle ¢ok yakin iliskilidir. Kentin sosyoekonomik agidan hizla gelismesi kentin cevresinde
yasayanlari kente dogru goce yoneltirken, onlardan geride kalan bosluklar ise daha uzaklardan gelenler tarafindan
doldurulmaktadir. Kentin ¢evresindeki basamaklar asildik¢a kentin avantajlari daha iyi anlasilmakta, bdylece gbg¢iin her
bir dalgasi diger bir go¢ dalgasini tetikleyerek gociin stirekliligi saglanmaktadir. Kente ¢ok daha uzaklardan yapilan goci
cazip kilan ise kentin ekonomik olarak gelismisliginin ortaya koyacagi avantajlardir (Ravenstein, 1885: 198-199).

ilhamini Ravenstein’dan alan Lee (1966: 50) de gocii ekonomi temelinde aciklamaya ¢alisir. Diisiik gelirli kirsal
bolgelerin itici glictyle yliksek gelirli kentlerin cekim glicli bireyin kente gd¢ etme tercihini etkileyen iki nemli unsurdur.
“itme ve Cekme Kurami” adini verdigi bu yaklasima gore kente go¢ kentin cekici faktérlerinin ortaya cikardigi
beklentilerin 6ne ¢ikmasiyla gerceklesir.

Hareket noktasi ekonomik kalkinma sirecindeki is glicli piyasasi olan “Neoklasik Ekonomi Kurami”na gére gogl
ortaya c¢ikaran unsur ise bolgeler arasindaki ticret farkhilhklaridir (Massey vd., 1993: 434). Kentin daha ylksek gelir elde
etme imkani veren istihdam alanlarina sahip olmasi licretlerin disiik oldugu bolgelerdeki is glicliniin kente yonelmesine
neden olur. Daha birgok kuram kenti ve kent niifusunu degistiren beseri niifus hareketlerinin nedenlerini agiklamaya
calismaktadir. Yeni Ekonomi Kurami, Béliinmiis is Giicii/Emek Piyasasi Kurami, Diinya Sistemleri Kurami, Sosyal Adlar
Kurami, Kurumsal Kuram, Kiimiilatif Nedensellik Kurami, Gé¢ Sistemleri Kurami (Ozaslan, 2021: 82-99) bunlardan

sadece bir kagidir. Ancak bunlarin tiimindn burada ayrintili incelenmesi calismanin 6ziinden ¢ikmasina neden olacaktir.

2 Bunlar; Adana, Ankara, Antalya, Bursa, Diyarbakir, Erzurum, Eskisehir, Gaziantep, istanbul, izmir, Kayseri, Kocaeli, Konya, Mersin, Sakarya ve
Samsun’dur.
3 Bunlar; Sanhurfa, Hatay, Manisa, Balikesir, Kahramanmaras, Van, Aydin, Denizli, Tekirdag, Mugla, Mardin, Malatya, Trabzon ve Ordu’dur.
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Kente goclin nedenleri kadar goglin kente ve kentlilere etkileri ile kentte ortaya cikardigi sonuclar da 6nemlidir.
Hatta dis gocle gelenlerin kent (izerindeki etkileri ve ortaya cikardigl sonuclar i¢ gocle gelenlerinkinden ¢ok daha
blylktlr. Dis gocle gelenler gelisen kentlerin birer parcgasi haline gelirken kentleri ve kentlileri de etkilemekte, kendileri
de bundan etkilenmektedir. Gonilli ve istege bagl gerceklesen uluslararasi go¢ hareketlerinde siire¢ daha kontrol
edilebilir yonetilebilmekte ancak zorunlu ve kitlesel sekilde gerceklesen go¢ hareketlerinde bunun ¢ok da kolay olmadigi
gorilmektedir.

Kent yonetimlerinin go¢cmenlerin daha iyi yasam kosullarina, egitim ve saglik gibi temel hizmetlere erisim kolaylig
ve istihdam firsatlari sunmasi nedeniyle kentleri dis gocle gelenler icin ¢ok daha cazip hale getirmektedir (Amara ve
Aljunid, 2014: 2; Pavanello vd., 2010: 7). Planli ve kontrol edilebilir sekilde yasanan bir go¢ kentin gelisimi icin oldukca
yararh goruliir. Bunun tersi sekilde gerceklesen goc ise kentte bliylk sorunlar ortaya c¢ikarabilmektedir. Barinma,
istihdam, kente ve kentsel yasama uyum bunlardan sadece bir kagidir. Kente ve kentte yasayanlara yonelik sunulan
yerel hizmetlerin yetersiz kalmasi da gociin olumsuz etkilerinden biridir. Hatta bu olumsuzluk géclin hacmiyle dogru
orantilidir. Soyle ki, ginlik yaklasik 150 bin kisiye icme suyu tedarik edebilecek bir alt yapiya sahip bir kentin kisa siire
icerisinde kendi nifusunun yarisina yakin go¢cmenin yer degistirmesi durumunda alt yapisinin yetersiz kalmasi
kacinilmazdir. Tirkiye’de bunun canli érneklerini yasayan bircok kent mevcuttur. Ozellikle Suriyeli niifusun yerel niifusa
yaklastigl veya gectigi kentlerde kentsel hizmetlerin karsilanmasinda belediyelerin kapasiteleri yetersiz kalmistir
(Galtash vd., 2019b: 2-3). Bu yetersizligin en 6nemli sebepleri arasinda egitim, saglik, ulasim, iletisim, temiz su arzi ve
benzer kamu hizmetlerinin gd¢ 6ncesi durum goz éninde bulundurularak planlanmasi yer almaktadir (Banazili, 2018:
50).

Kesin veriler olmamakla birlikte diinya kaynaklarinin dagiliminda gelismis ve gelismekte olan tlkeler ile az gelismis
Ulkeler arasindaki adaletsizligin kisa vadede ortadan kalkmayacagina yonelik tahminler mevcuttur. Bu nedenle ¢atisma,
ic savas ya da siyasi krizlerin yahut iklim degisikliginin ortaya ¢ikardigi sorunlarin azalmadigi ve hatta artarak devam
ettigi dikkate alindiginda zorunlu ve kitlesel boyutlarda gergeklesen uluslararasi go¢ hareketlerine dahil olanlarin
sayisinin ve bunlarin kentlere olan yoneliminin, dolayisiyla etkilerinin azalmayacagini 5ngérmek mimkinddar.

2022 yili ortasi itibariyla 103 milyona (UNHCR, 2022) ulasan diinya miilteci nifusunun %60’ indan fazlasinin
kentlerde yasadigi (UNHCR, t.y.) distinildigiinde bunun ne denli 6nemli bir konu oldugu daha da ortaya ¢ikmaktadir.
BM verilerine gore dinyanin en fazla milteci barindiran {lkesi durumunda olan Tirkiye’deki miltecilerin yasam
alanlarina bakildiginda ise kentlerde yasayan miilteci niifusunun diinya ortalamasinin ¢ok daha (izerinde oldugu
goriulmektedir. Dolayisiyla Tirkiye’de uluslararasi gog hareketlerinden en ¢ok etkilenen alanlar kentler, en ¢ok etkilenen

kurumlar ise tlke ntfusunun biiylik ¢cogunluguna hizmet etmekte olan belediyelerdir.
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2. GOREV VE YETKILERi ACISINDAN BELEDIYELER VE GOGC YONETIMI

Turkiye'de belediyelerin gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen temel iki mevzuat bulunmaktadir. Bunlarin
ilki 23/7/2004 tarih ve 5216 sayili Blylksehir Belediye Kanunu iken digeri 3/7/2005 tarih ve 5393 sayili Belediye
Kanunu’dur. Belediye Kanunu 87 maddeden olusurken belediye idarelerinin 6zel bir uygulama sekli olarak karsimiza
cikan blyuksehir belediyelerinin temel mevzuati durumundaki 5216 sayili Kanun ise 33 maddeden olusmaktadir. 5216
saylll Kanun’un 28. maddesinde Belediye Kanunu ve diger kanunlarin Bliyliksehir Kanunu’na aykiri olmayan
hikimlerinin ilgisine goére blylksehir ve ilce belediyeleri icinde uygulanacagi belirtilmektedir. Boylece 5393 sayili
Kanun, her iki belediye mekanizmasi i¢in de temel belediye mevzuati olarak 6ne ¢ikmaktadir.

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 3. maddesinde belediye, “belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki
ihtiyaclarini karsilamak tizere kurulan ve karar organi secmenler tarafindan secilerek olusturulan idari ve mali 6zerklige
sahip kamu tizel kisisi” olarak tanimlanmaktadir. Hikmin lafzindan belde sakinlerinin, diger bir ifade ile belediyenin
gorev, yetki ve sorumluluk sinirlari icerisindeki kentte yasayanlarin ortak ihtiyaclarinin karsilanmasi belediyelerin asli
varlik sebebi olarak kabul edildigi gérilmektedir. Ote yandan ayni Kanun’un “hemsehri hukuku” bashkl 13. maddesinin
1. fikrasinda gectigi sekliyle “Herkes, ikamet ettigi beldenin hemsehrisidir. Hemsehrilerin belediye hizmetlerine katilma,
belediye faaliyetleri hakkinda bilgilendiriime ve belediye idaresinin yardimlarindan yararlanma hakki vardir.” Ayni
maddenin 2. fikrasina gore ise “Belediye sinirlariicinde oturan, bulunan veyaiilisigi olan her sahis, belediyenin kanunlara
dayanan kararlarina, emirlerine ve duyurularina uymakla ve belediye vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarini
o6demekle yukimludar.”

Buna gore Kanun’un gerek 3. maddesi gerek 13. maddesi ile belediyelerin kentlerinde yasayan yabanci llke
vatandaslarinin (ya da vatansiz) da aynen Tiirk vatandaslari gibi kentsel hizmetlerden dogrudan ya da dolayli olarak
yararlanabilecegi, belediyeler tarafindan Tirk vatandasi olmayanlara yonelik dogrudan ya da dolayli yapilacak
harcamalarin da belediye giderleri arasinda sayilabilecegi anlasiimaktadir. Ancak bunun tersi yoniinde gorisler de
mevcuttur. Soyle ki, Belediye Kanunu’'nun 14. maddesinin 5. fikrasinda belirtildigi sekliyle “Belediye hizmetleri,
vatandaslara en yakin yerde ve en uygun ydntemlerle sunulur. Hizmet sunumunda engelli, yash, diskin ve dar
gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.” Dolayisiyla, belediye tarafindan kentsel hizmetlerin sunulabilmesi
icin hizmetten yararlananlardan “vatandaslk” sarti aranmalidir. Keza, benzer bir bakis agisiyla belde sakini olunabilmesi
icin “ikamet” sarti aranir. Bu yondeki bir yoruma gore Tiirk vatandasi olmayanlarin, Suriyelilerde oldugu gibi “gecici
koruma” statiisiinde bulunanlarin veya ikamet izni bulunmayanlarin veyahut kacak (dlizensiz) sekilde yasayanlarin o
kentin sakini sayilmasi mimkiin degildir.

Benzer durum 5216 Sayili Bliyliksehir Belediye Kanunu igin de gecerlidir. Kanun’da bliytksehir belediyelerinin
kentte yasayan yabanci llke vatandaslarina (ya da vatansizlara) yonelik hizmet sunmayi zorunlu kilan herhangi bir
hikim yer almamaktadir. Dolayisiyla Turk vatandasi olmayip gocle gelip kentlerde farkli statiilerde de olsa yasar hale

gelenlere hangi usul ve esaslara gore hizmet sunulacagina iliskin temel belediye mevzuatinda acik bir hiikiim veya ifade
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bulunmamaktadir. Ancak bu belirsizlik kentlerdeki temel hizmet saglayici konumundaki belediyelerin onlara yonelik
hizmet sunma zorunlulugundaki gergegi ortadan kaldirmamaktadir. Kaldi ki, son yillarda ¢zellikle {ilkede yasayan
gdécmen nifusunun milyonlari asan o6lgege ulasmis olmasi ve bunlarin neredeyse tamaminin kentlerde yasar hale
gelmesi, belediyeleri mevzuattaki belirsizlige ragmen kentlerin bu yeni sakinlerine yonelik tim hizmetleri, mevzuatin
kiyas yapilmasi ve onlarin lehinde yorumlanmasi suretiyle sunmaya itmistir. Soyle ki, kentlerde yasayan mdltecilerin
simdikiyle kiyasla ¢cok sinirli 6lgcekte oldugu 2011 6ncesi yillarda belediyelerin go¢cmenlere yonelik hizmetler icin yaptig
harcamalarin bir dis denetim birimi olan Sayistay tarafindan gerceklestirilen denetimlerde yasal dayanagi olmamasi
gerekcesiyle usulsiiz gorilerek elestiri konusu edilirken, gécmen niifusunun yok sayilamayacak boyutlara ulasmaya
baslamasiyla birlikte (2011 sonrasinda) bu ydndeki kurum gérisleri de degismeye baslamistir. Ornegin Sayistay
tarafindan belediyeler ile bagl idarelerde yapilan denetimlere iliskin yayimlanan son denetim raporlarinda* miiltecilere
yonelik yapilan harcamalarla ilgili herhangi bir bulguya yer verilmemektedir. Bu durum belediyeleri de olumlu anlamda
etkilemekte, miltecilere yonelik hizmetlerde daha cekinceli duran belediyelerin bile daha rahat hareket edebildigi
gorilmektedir.

Belediye mevzuati disinda belediyelerin go¢ yonetimine iliskin bir diger diizenleme ise 6458 Sayili Yabancilar ve
Uluslararasi Koruma Kanunu’dur®. Tiirk mevzuatinda gé¢ yénetimini bitiincil bir perspektifte diizenleyen ilk ve temel
belge olma 6zelligi tasiyan bu Kanun Avrupa Birligi (AB) uyum sirecinde hazirlanmaya baslamis ancak 2011 yiliyla
birlikte baslayan Suriye kaynakl go¢ hareketleri kanunlasma siirecini planlanandan 6ne ¢ekmistir. Amaci “Yabancilarin
Tlrkiye'ye girisleri, Turkiye’de kahslari ve Turkiye’den gikislari ile Turkiye’den koruma talep eden yabancilara saglanacak
korumanin kapsamina ve uygulanmasina iliskin usul ve esaslari diizenlemek” (madde 1) olan Kanun’da uluslararasi
koruma ihtiyaci dolayisiyla llkeye gelenlere verilebilecek statiler “milteci”, “sartl multeci” ve “ikincil koruma” olarak
belirlenmistir. Birbirinden farklilik gbsteren bu Ug statiiniin de ortak 6zelligi bireysel basvurular icin gecerli olmasidir.
Bunlarin yaninda Kanun “llkesinde ayrilmaya zorlanmis, ayrildigi Glkeye geri donemeyen, acil ve gegici koruma bulmak
amaciyla kitlesel olarak sinirlarimiza gelen veya sinirlarimizi gegen yabancilara gegici koruma saglanabilir” seklindeki
diizenlemeyle, yasanan c¢atisma veya yaygin siddet dolayisiyla lilkesinden kitlesel olarak kagip Tirkiye'ye gelenlere
yonelik olarak “gecici koruma” adiyla 6zel bir statii belirlenmistir. Aciliyeti dolayisiyla verilmesi ve gegici olusu bu stattyi
digerlerinden ayiran diger onemli 6zelliklerdir.

Uluslararasi koruma ihtiyacinin bireysel degil de grup temelinde degerlendirilmesine imkan veren bu yeni
diizenlemeye iliskin olarak 2014 yilinda Gegici Koruma Yénetmeligi yayimlanmis, yonetmeligin gecici 1. maddesi ile
Suriye’den kitlesel veya bireysel olarak gelenlerin uluslararasi koruma basvurusunda bulunmus olsalar dahi gegici
koruma altina alinacaklari hiikiim altina alinmistir. Béylece yonetmelik kapsaminda sinirlara gelen veya sinirlari gecen

tiim Suriyeliler re’sen gegici koruma statiisii elde etmislerdir. Ote yandan yénetmeligin 24. maddesi ile gecici olarak

4T. C. Sayistay Baskanlig igin bkz. https://www.sayistay.gov.tr/reports/category/31-belediveler---bagli-idareler (03/04/2023).

5 Kanun 11.04.2013 tarih ve 28615 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yurirlige girmistir. Ancak Kanun’un birgok hitkmi Cumhurbaskanhg
Huktimet Sistemine (CHS) uyum surecinde gikartilan yasal duzenlemelerle degisiklige ugramistir. Kanun’un giincel hali igin bkz.
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.6458.pdf (03.04.2023).
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korunma hakki elde edenlere gecici barinma merkezleri disinda kentlerde de yasama hakki verilmistir. Taninan bu hakla
birlikte Suriyeli nifusun blylk bir kismi hizla basta blylk ve gelismis kentler olmak (izere Tirkiye'nin adeta tiim
kentlerine go¢ etmeye baslamis, bdylece 2022 yili sonu itibariyla yaklasik 3,6 milyonu bulan (T.C. igisleri Bakanhgi Gog
idaresi Baskanhgi, 2023) Suriyelilerin %99’u uluslararasi literatiirde gectigi sekliyle “kentli milteci” ya da “kent
miltecisi” (Altiok ve Tosun, 2018) olarak kentlerde saglik, egitim ile sosyal yardim basta olmak tzere her tirli kamusal
ve kentsel hizmete erisebilir hale gelmistir.

Belediyeler 3,5 milyondan fazla Suriyeli — kentli — milteciye her tirli kentsel hizmeti ulastirmaya calissalar da
6458 sayili Kanun’da, Go¢ idaresi Genel Miidiirliigiiniin, “uluslararasi koruma statiisii sahibi kisilerin tilkemizde toplumla
olan karsilikli uyumlarini kolaylastirmak ve Ulkemizde, yeniden yerlestirildikleri Glkede veya geri dondiklerinde
Ulkelerinde sosyal hayatin tim alanlarinda Gglincii kisilerin aracihigl olmadan bagimsiz hareket edebilmelerini
kolaylastiracak bilgi ve becerileri kazandirmak amaciyla” planlayacagi uyum faaliyetlerinde Oneri ve katkilarindan
faydalanilabilecek kurumlardan birisi olarak sayilmistir (madde 96).

Kanun’da Gég¢ idaresi Genel Mudirltgiiniin kurulusunu diizenleyen 103. madde, 09/07/2018 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanarak yurirlige giren 703 sayili Kanun Hikminde Kararname ile kaldirilmistir. Ancak 15/07/2018
tarih ve 30479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren 4 sayili Cumhurbaskanhgl Kararnamesi’nin 158.
maddesiyle Genel MidirlGgin yapisi yeniden diizenlenmis, belediyelerin de aralarinda oldugu kamu kurum ve
kuruluslarin goé¢ alanina yonelik faaliyetlerinin programlanmasi ve projelendirilmesi, proje tekliflerinin
degerlendirilmesi ve onaylanmasi, ¢alismalarin izlenmesi ve etkili sekilde yiritilmesine destek vermek Mudurlagin
gorev ve yetkileri arasinda sayilmistir.

6458 sayili Kanun’dan farkli olarak 6203 Sayili Gegici Koruma Yénetmeligi'nde Suriyelilere tim kamu kurum ve
kuruluslarinca imkanlar élgiisiinde hizmet saglanabilecegi ancak koordinasyonun Gég idaresi Genel Mudirliige ait
oldugu (madde 26), belediyelerce karsilanamayan is ve islemler ile ilgili olarak AFAD tarafindan belediyelerin 6zel
hesabina kaynak aktarilabilecegi (Gegici 2. madde) hiikiim altina alinmistir.

Dolayisiyla belediye ve go¢ yonetimine iliskin temel mevzuatlarda belediyelerin kentlerde yasayan Suriyeli
miiltecilere yonelik gorev, yetki ve sorumluluklara iliskin agik hikimler yer verilmemis oldugu, bununla birlikte
belediyelerin en azindan gegici koruma stattisiindekilere yonelik sunulacak hizmetlerle ilgili olarak ikincil mevzuatla

atiflar alabildigi gorilmektedir.
3. BELEDIYELERCE SURIYE KAYNAKLI GOCUN YONETIMINDE YASANAN SORUNLAR

Degisim talebiyle 2010 yilinda Tunus’ta “Arap Bahari” adiyla baslayan, ardindan dnce Libya'ya, ardindan Misir ve
Yemen’e, buradan da Suriye’ye sigrayan gosteriler siyasi istikrarsizliklara ve i¢ savaslara donismus, Suriye disindaki tim
bu (lkelerde mevcut rejimlerin devrilmesiyle sonuglanmistir. 2011 yilinda Suriye’de baslayan gosterilere rejim

glclerinin sert miidahalesiyle kisa siire icerisinde i¢c savasa donlisen olaylar neticesinde BM verilerine gore 6,8
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milyondan fazla Suriyeli kendi Ulkesi icinde yer degistirmek, yaklasik 6,8 milyon Suriyeli de baska llkelere kagmak
zorunda kalmistir (UNHCR, 2023).

Tiirkiye, Suriyeli gocinln basladigi ilk glinden itibaren bu kitlesel go¢ hareketini bir kriz olarak tanimlamamis ve
uyguladigi politika ile siniri asan tim Suriyelilerin insani gerekgelerle llkeye girislerine izin vermistir. Gog literatiirline
“aclk kapi politikasl” olarak giren bu goc¢ politikasi ile Tirkiye, Suriye’den gelen hi¢ kimsenin geri donmeye
zorlanmamasini, bireysel statl belirlemenin yapilmamasini, gelenlerin tim ihtiyaclarinin devlet eliyle giderilmesini
temel ilke kabul etmistir (Orhan, 2014: 11). Turkiye’'nin izledigi bu gog¢ politikasi bircok ¢evre tarafindan insani bir
davranis olarak degerlendirilmistir. Ancak ilk baslarda gecici barinma merkezlerine alinan Suriyelilerin nifusunun
ongorilemeyen sekilde artmasi barinma merkezlerinin yetersiz kalmasina neden olmustur (Bostan, 2018: 67). Boylece
acik kapi politikasinin uygulanmasi 2016 yilinda son bulurken isteyen Suriyelilerin barinma merkezleri disina ¢ikmasina,
isteyenlerinse Ulke icinde gb¢ etmesine izin verilmistir. Bu suretle Tiirkiye, bir yandan 6znesini Suriyeli multecilerin
olusturdugu ulke ici gb¢ hareketini yasarken, diger yandan diinyanin en fazla kentli mltecisinin yasadigi (ilke haline
gelmistir.

Suriyelilerin karsilasmis olduklari sorunlar ve potansiyel sorunlarin giderilebilmesi amaciyla uzun ve orta vadeli
yasal ve idari diizenlemeler yapilarak saglik, egitim, barinma, glivenlik, calisma haklari, sosyal destek, stire¢c yonetimini
gelistirmek icin yerel yonetimler ile birlikte cesitli stratejiler gelistiriimeye calisilmistir (The Ombudsman Institution,
2018: 31-32). Ancak yerel yonetimler tarafindan go¢ olgusunun idari, hukuki ve finansal agidan nasil yonetilecegi
konusundaki muglakliklar 6zellikle belediyelerin éngériilerde bulunmasini giiclestirmektedir. Ote yandan gégiin yol
actigl basat problemlerin saptanabilmesi belediyelerin gé¢ yonetiminde olusturacaklari politikalarin kapsaminin
sekillenmesini gérece kolaylastirmaktadir. Bu kapsamda belediyelerin gb¢ yonetiminde tespit etmis olduklari belli basl
sorun alanlarini genel itibariyle yedi kategori altinda toplamak mimktndir (Marmara Belediyeler Birligi, 2015: 7-11):

eAnadil Problemi: Gogmenlerin hem ihtiya¢ duyduklari hizmetlerin saptanabilmesinin hem de yerel halkla
uyumlarinin oniindeki en dnemli sorun dil problemidir. Bilhassa kendi ana dili disinda herhangi bir dil bilmeyen
gocmenler karsilastiklari sorunlari ilgili mercilere aktaramamakta, sahip olduklari hak ve sorumluluklari tam anlamiyla
bilememektedirler.

eSagliga iliskin Problemler: Tiirkiye 6zelinde gorilmeyen ancak gdc¢menlerin geldikleri iilkelerde siklikla
rastlanan bazi salgin hastaliklarin go¢ yoluyla llke icine tasinabilmekte, yeni hastalik varyantlari ortaya ¢ikabilmektedir.
Ozellikle savas bélgelerinden kaganlarda psikolojik problemlerin yaygin olmasi, buna karsin tedavi edebilecek uzman
sayisindaki yetersizlik yerelde gesitli saglik sorunlarinin bas géstermesine neden olmaktadir.

eEgitime iliskin Problemler: Gé¢menlere sunulacak olan egitimin kapsaminin ne sekilde olusturulacag goc
yonetiminde belediyelerin karsilastiklari diger bir sorun alanidir. Gé¢menlerin egitim dilinin nasil olacagina,
formasyonlarinin ne sekilde yapilacagina, bu egitimlerin kim tarafindan ve nerede verilecegine iliskin belirsizlikler

gdécmenlerin egitimlerinin yonetilmesinde belediyelerin yasadigi 6nemli sorunlardir.
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eMali Problemler: Belediyelerin gelir kaynaklarina bakildiginda belediyelerin 6z gelirlerinin toplam belediye
gelirlerinin %40’in1 olustururken geriye kalan %60’I ise genel biitce vergi gelirlerinden ayrilan paylarin olusturdugu
gorilmektedir (ipek, 2018: 11). Merkezi ydnetim tarafindan genel biitce vergi gelirlerinden belediyelere aktarilacak
olan pay ise kentin niifusuna gore belirlenmekte (Nadaroglu, 2012: 171), kentte yasayan gé¢cmenler hesaplama disinda
tutulmaktadir. Dolayisiyla belediyeler merkezi yonetimden ilge nifusuna gore aktarilan bitce ile gogmenler de dahil
kentte yasayanlarin timiine hizmet etmek zorunda kalmaktadir. Bu durum, genel bitge vergi gelirlerinden aktarilan
kaynagin butcelerinde 6nemli bir kalemi olusturdugu belediyeler ile milteci nifusunun yogun oldu kentlerde
belediyeler agisindan &nemli mali sorunlara sebep olabilmektedir (Ozaslan, 2021: 305).

eHukuki Problemler: Belediyelerce kentte yasayan miiltecilere sunulacak kentsel hizmetlerin yasal dayanaginin
hem 5393 hem de 6458 sayili Kanun’da acik sekilde belirtiimemis olmasi en dnemli hukuki sorundur. Bu konuda acik ve
net olmasa da yonetmeliklerde atiflar yer alsa da 6zellikle miltecilere yonelik yapilacak 6nemli harcamalarin yasal
dayanaktan yoksun kalmasina neden olmaktadir.

eToplumsal Problemler: Go¢ mekansal bir yer degistirme olayindan 6te hem go¢ edenlerin hem de yerli halkin
hayatini etkileyen sosyal bir olgudur. Gé¢ edenlerin toplumsal kodlari ile yerel halkin kodlari arasinda farkhliklar basta
uyum olmak tizere ¢ok cesitli sorunlar ortaya cikarabilmektedir. Sosyal uyumsuzluk ise yerel halk ile gocmenler arasinda
siddet olaylarinin yasanmasina ve bir tarafin da toplumsal olarak dislanmasina yol acabilmektedir (Topgiil, 2016: 270).
Gocmenler arasindaki yasli, engelli, cocuk ve kadinlarin yer aldigi dezavantajli gruplarin kentte karsilastiklari sorunlar
da 6nemli yer tutmaktadir. Ozellikle cocuk emek giiciiniin istismari edilmesi (Karatas vd., 2020: 107; Birinci-Gemici,
2016: 239), cocuk yasta evlenmeler (Gil, 2021: 574) karsilasilan 6nemli sosyal sorunlar, bu sorunlarin ¢éziimiinde rol
almasi gereken en 6nemli yerel kurumlardan biri ise belediyelerdir.

eYOnetsel Problemler: Merkezi yonetim ile yerel birimler arasindaki koordinasyon ve iletisim yetersizligi
(Erdogan, 2017: 20) en onemli yonetsel sorunlardandir. Kurumlar arasindaki saglikli iletisim kanallarinin
olusturulamamasi belediyeleri go¢ politikalarinin belirlenmesi noktasinda sinirlandirmakta (Daoudov, 2015: 44-46),
bitiinciil ve strdirilebilir bir gé¢ politikasinin ve ydnetiminin olusmasini engellemektedir (Ozaslan, 2012: 299-302).

Tlrkiye’de Suriyelilerin yasamakta olduklari sorunlar ile kent (izerinde siyasal, sosyal, ekonomik, psikolojik ve

kialtarel etkileri yukarida acgiklananlarla sinirli degildir. Gogmen niifusun yogunlastigi bolgelerde gayrimenkul ve/veya
kira bedellerinin artmasi, kentsel altyapi hizmetlerinin yetersiz kalmasi, belediye kaynaklarinin dagitiminda yasanan
zorluklar, saghk sistemindeki aksakliklar (Kienast-Duyar, 2020: 4-5), ucuz ve kayit disi istihdam, ruhsatsiz faaliyet

gosteren isletmeler gibi daha bircok yeni sorun mevcuttur.
4.STRATEJIK GOC YONETiIMI (PLANLAMASI)

Stratejik go¢ yonetimini (planlamasini) agiklamadan 6nce stratejik yonetimin ne olduguna deginmek yerinde
olacaktir. Konuyla ilgili literatlire bakildiginda farkli disiplinlerden cesitli tanimlamalarin yapildigi gorilmektedir.

Ornegin Bryson (1995: 9) stratejik planlamayi, bir 6rgiitiin ulasmak istedigi hedef ve amaclara yonelik “neden yaptigi”,
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~ 7

“varligini nasil siirdiirebilecegi” ve “nasil yaptigr” sorularina yanit aramak i¢in kolektif olarak yirdtilen girisimler olarak
acitklamistir. Bramwell’e gore (1997: 171) ise orgutiin kendi icerisinde ve dis ¢evrede meydana gelen degisim ve
doniisimlere kendisini adapte ederek faaliyetlerini degerlendirme ve yonlendirme sirecidir. Dinger (1998: 35) de
Bramwell’e benzer ifadelere yer vererek stratejik yonetimi, 6rgiitin degisen cevresel dinamiklere karsi mekanik
olmayip, 6rgltiin arzuladigi nihai sonuglara erisebilmesini hedefleyen bir yonetim bicimi olarak tanimlamistir.

Stratejik yonetimin (planlamanin) blylksehir belediyeleri agisindan ne oldugu ve nasil bir fonksiyona sahip
olduguna bakildiginda ise 5393 Sayili Belediye Kanunu’nda stratejik planlama vyaklasimi Uzerinde duruldugu
gorilmektedir. Soyle ki, s6z konusu Kanun’un 18, 34, 38, 41, 56 ve 61. maddeleri ile 50.000 ve (izerindeki nifuslu
kentlerde belediyelerce stratejik planlamanin yapilmasi sart kosulmus; belediye baskaninin, belediye meclisinin ve
belediye enclimeninin stratejik planlarin hazirlanmasindaki gérev ve sorumluluklari belirtilmistir (Nalci-Aribas, 2013:
86). Stratejik planlama yaklasimi 5393 sayili Kanun’un yani sira 2560 sayili Kanun’da da yer almistir. Kanun’un 7. ve 18.
maddeleri biylksehir belediyelerinin, stratejik planlarin hazirlanmasindan sorumlu olduguna ve belediyelerin
hazirlanan bu planlar dogrultusunda yonetilmesi gerektigine vurgu yapmaktadir (Karatepe vd., 2019: 55). Bu kapsamda
stratejik yonetimin blyuksehir belediyeleri acisindan énemi ve katkilari su sekilde siralanabilir (Tortop vd., 2010: 228-
229):

e Cesitlenen ve degisen kamu hizmetlerine karsi kurumun kendisini gelistirmesine olanak tanimaktadir,

e Kurumda yonetisim bilincinin olgunlasmasina imkan tanimaktadir,

e Belediyelerin ortaya koyduklari orta ve uzun vadeli hedeflerine ulasabilmelerini kolaylastirmaktadir,

e Belediyelerin mali kapasitelerini gliclendirmektedir,

e Belediyelerin mali disiplinle hareket edebilmeleri icin etkin ve verimli planlama anlayisinin benimsenmesine
olanak tanimaktadir,

e Ortaya cikabilecek potansiyel sorunlara anlik karsilik vermeye veya sonucu olusmus bir durum Uzerinden
geribildirim yapilmasina katki saglamaktadir.

Stratejik yonetimin buyilksehir belediyeleri 6zelinde yerel yonetimlere saglamis oldugu katkilar olsa da
gliniimuzde bu yaklasimin basarili bir bicimde uygulanip uygulanamadigi akademik yazinda tartisiimaktadir. Bu yonetim
anlayisinin etkin sekilde isletilememesinin sebepleri alti baslk altinda toplanabilir (Oztop, 2007: 55):

e Yerel yonetimlerin kaynaklarinin yetersiz olmasi,
e Kanunlarin kazuistik olarak, lizerinde dislintilmeden ¢ikartiimasi,
o 81ili kapsayabilecek bitlincil bir modelin gelistirilememesi,
e Stratejik planin hazirlanmasina taraf olan paydaslarin timiinin gorislerinin alinmamasi,
o Yerel yonetimlerin karar ve icra organlarinda katilimin saglanamamasidir.
Stratejik planlamanin uygulanamamasinin 6niindeki bu engellere ek olarak vatandaslarin ¢esitlenen kamu

hizmetlerine karsi beklentilerinin artmasi ve kentlere dogru yonelen go¢ akislari da bulunmaktadir. Dolayisiyla
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vatandaslarin artan beklentilerinin saptanabilmesinde ve dinamik bir bicimde devam eden go¢ hareketliligini kontrol
altina alinabilmesinde stratejik yonetimin (planlamanin) 6nemi bir kez daha anlasiimaktadir.

Go¢ olgusunun dinamizmini yitirmeden devam ediyor olmasi, goclin genis yelpazeli bir yapiya sahip olmasi,
Ulkeler tGzerindeki siyasal, sosyal, ekonomik, kiltlrel ve psikolojik etkilerinden dolay! bu olgunun ¢6ziimlenmesini,
anlasiimasini ve Olcllmesini hem teorik hem de pratik agilardan zorlastirmaktadir (Es ve Ates, 2004: 209-210). Tim bu
sorunlu alanlarla bas edebilmek her (lkenin kendisine 6zgl sosyo-politik, cografi ve kilturel faktorler ile bireysel
tercihlerin tahmin edilmesindeki zorluklar nedeniyle zor gériinse de gogiin yénetilmesindeki tiim ¢abalara ek olarak bu
olguya stratejik olarak yaklasilarak idare edilmesi gerekmektedir.

Goc¢ hareketlerinin planlanarak yonetilmesi olduk¢a 6nemlidir. Kitlesel goclerin gidilen yerler lizerinde sosyo-
kiltlrel cesitliligi artirmasi gibi olumlu etkileri bulunsa da plansiz ve kontrolsiiz bir go¢ yonetimi hem merkezi yonetim
hem de yerel yonetimler Gzerinde veri akiglarinin kontrol edilememesi, kaynak aktariminin dengeli yapilamamasi ve
kamu hizmetlerinin tam olarak ulastirllamamasina neden olabilmektedir. Nitekim planl ve kontrol edilebilir bir goc
politikasi yerel sinirlar icerisinde ekonomik dislanmayi dnleyerek finansal kalkinmaya; hangi statiide olursa olsun tiim
gocmenlere iliskin dogru verilerin, farkli paydaslarinda devreye girerek elde edilebilmesine imkan taniyabileceginden
saghkli kent planlanmasina da katki saglamaktadir (OECD, 2020: 17). Goglin planli olarak yonetilmesi, hem kentteki
mevcut go¢ hacmine gore yonetsel diizenlemelerin yapilmasina katki saglamaktadir. Diger yandan kente gelecek olan
yeni gé¢ dalgalarina yonelik yerel ydnetimlerin proaktif® bir yaklasimla yeni gécmenlerin ve ailelerinin egitim, saglk,
barinacak yer, glvenlik, istihdam, kadin ve ¢ocuklara iliskin 6zel politikalarin uygulanmasinda yardimci olabilecektir
(IOM, 2020: 9). Bu kapsamda belediyelerce gbc¢iin planlanarak yonetilmesiyle birlikte yereldeki bilgilerin saglikl sekilde
toplanabilmesine, mahalle bazli go¢ profillerinin ¢ikartilarak gdciin yogun oldugu bolgelere yonelik daha dogru ve etkili
politikalarin olusturulmasina imkan saglanabilecektir.

Diger stratejik yonetimlerden farkh olan stratejik go¢ yonetimi diyalektik bir vizyona sahip olmayi
gerektirmektedir. Stratejik gé¢ yonetimi, mevcut durumu ve gegmisi géz 6niinde bulundurarak diyalektik bir siireg
icerisinde gelecegi 6ngdrerek buna gore dnlemlerin alinmasini gerektirmektedir (Oztiirk ve Tekiner, 2017: 153).
Hazirlanacak yerel politikalarin gdgli uzun vadede yonetebilir ve belirsizlikleri ortadan kaldirabilir olmasi gerekir (Oomen
vd., 2021: 3625). Zira sebep ve sonuglarinin yaninda siyasal, cevresel, sosyal, ekonomik ve kiltiirel yonleriyle karmasik
bir yapisi olan (Ozdemir, 2012: 1) gé¢ olgusunun dogru analiz edilip” buna gore stratejik politikalarin iretilmesi

Tirkiye’de go¢ yonetiminin gelecegi acisindan énem arz etmektedir (Oztiirk ve Altuntepe, 2008: 1589).

6 Spencer ve Delvino (2019: 40) gé¢menlere yoénelik refah arzi (alt-Ust yapi hizmetler) saglanmasinda ve alternatif kamu politikalarin
olusturulmasinda proaktif rol oynayan ve ol(a)mayan yerel karar alicilar ile kentteki gogmenlerin toplumsal olarak dislanip dislanmadiklari ve kamu
hizmetlerinin rasyonel olarak sunulup sunulmadigi arasindaki iliskiyi incelemistir.

7 Stratejik go¢ yonetiminin analiz edilmesinde bazi yontemler kullaniimaktadir. Bu yontemler arasinda GZTF (SWOT), risk analizi, g-short analizi ve
senaryo analizi yéntemlerinden birisi kullanilarak farkli uygulamalarla kiyaslama (bencmarking) yapilmaktadir. Stratejik go¢ yonetiminde kullanilan
bu analizlerle ulusal ve uluslararasi 6lgekteki iyi uygulama 6rneklerine bakilarak kamu politikasi karar alicilari ve politika uygulayicilari iyi
uygulamalari transfer edebilir veya eksik yénlerini tespit edebilmektedir (irdem, 2018: 196). Bu arastirmada ise ulusal kentler arasinda bir tiir
kiyaslama (benchmarking) yapilarak (Hatay, Adana ve Mersin Blyuksehir Belediyesi) yer yer GZTF yontemiyle (tablo 2) stratejik go¢ yonetimi ele
alinmigtir.
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Dolayislyla stratejik go¢ yonetimi birokratik ve kuralci bir yaklasimdan rekabet edilebilir, stratejik ve gelisim
temelli ilerlemeyi gerektirerek stratejik yonetim siirecindeki asamalardan istifade edilmesi savinda bulunmaktadir. Bu

actklamalar Sekil 1. Gizerinden aktarilmaya galisiimistir.

1. Asama: Net
Goc Hizi
Analizi

5. Asama:
Stratejilerin
Uygulanmas1 I¢in
On Hazirliklar
Yapilmasi

2. Asama:
Stratejik Analiz

4. Asama: Strateji 3. Asama:

Olusturma Stratejik
Yonlendirme

Sekil 1. Stratejik Go¢ Yonetiminin Uygulama Agsamalari

Stratejik gb¢ yonetimin uygulama asamalari genel itibariyla bes basamaktan olusmaktadir (Celik ve Murat, 2014).
ilk asama, kentin gd¢ alan veya veren bir kent olup olmadiginin anlasilabilmesi igin net gé¢ hiz oraninin tespit edilmesiyle
baslamaktadir. Yillar itibariyla kentin net go¢ hiz orani negatif (-) ise kent go¢ veren, pozitif (+) ise go¢ alan bir kenttir.
ikinci asama stratejik analiz asamasidir. Bu asamada kentle ilgili 6n arastirmalara bakilarak, giincel veri ve raporlar
incelenmektedir. Yine bu asamada kentin Giiclii, Zayif, Firsat ve Tehdit (GZFT) &zelliklerine bakilmaktadir. Ugiincii
asamada ise kentin misyon, vizyon ve amag bildirimleri irdelenmektedir. Dordiinci asamada kentin gé¢ yonetimine
iliskin ortaya koyacag stratejiler ve alt stratejiler gelistirilmektedir. Boylece goclin yonetiminde hangi boyutun daha
onem arz ettigi saptanarak 6nem derecesine goére bir siralama yapilabilmektedir. Son asamada ise kentin yonetiminden

sorumlu olan aktoérler tarafindan, belirlenen dncelikli alanlarin sevk ve idaresine baslanmaktadir.

5. HATAY, ADANA VE MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYELERINDE STRATEJIK GOC YONETIMININ MUKAYESELI
ANALIZI

Calismanin bu bolimiinde arastirmanin desenine iliskin agiklamalara yer verilmistir.

5.1. Arastirmanin Onemi ve Yéntemi
Tlrkiye Cumhuriyeti tarihi boyunca go¢ alan bir tlke olmustur. Ancak 6zellikle son yillarda farkh statilerde de

olsa lilkeye giren gécmen sayisi 100 yila yaklasan tarihi boyunca aldigi toplam gé¢cmen sayisindan fazladir. 3,6 milyonunu

13



Belediyelerde Stratejik Go¢ Yonetimi: Hatay, Adana Ve Mersin Biiyiiksehir Belediyelerinin Mukayeseli Analizi

Suriyelilerin olusturdugu resmi olmayan rakamlara gére 5 milyonu astig1 (Aktas, 2018: 129) tahmin edilen miiltecilerin
blyuk bir cogunlugu kentlerde yasamakta, belediyeler basta olmak Uizere yerel yonetimlerce tretilen mahalli misterek
hizmetlerden yararlanmaktadirlar. Hem kentlerde yasayanlarin hem de devam eden gog hareketlerinin olgegi, etki ve
sonuglari gé¢ olgusunun belediyelerce stratejik olarak yonetilmesi gereken basat konulardan biri haline getirmektedir.
Bu nedenle belediyelerce hazirlanan ve halen yiriirlikte olan stratejik planlarda gé¢ olgusunun nasil ele alindiginin
tespiti hem diger kent yonetimlerinin gelecekteki stratejik plan ¢alismalara hem de bu konuda yapilacak akademik
calismalara katki saglayacagi degerlendirilmektedir.

Siyaset bilimi ve sosyal bilim arastirmalarinin blylk bir kismi agik¢a veya zimni bir sekilde karsilastirmali
arastirmalara dayanmaktadir. Farkli tlke veya vakalarin karsilastirilmasi, sorunun altinda yatan benzer veya farkl
etkenlerin ortaya cikartiimasina ve anlamli ¢ikarimlar yapilmasina olanak saglamaktadir (Mair, 2015: 217-218). Nitekim
bu cikarimlarda bulunurken yapilan arastirmanin ele aldigi konu, sorunsali ve ilgili disiplini bakimindan nitel veya nicel
arastirma yontemlerinden birisine veya her ikisi birden karma yontem biciminde basvurulabilmektedir. Bu calisma ise
daha c¢ok go¢ olgusu lizerine odaklanmasi ve verilerin yorumlanmasina dayandigi icin (Creswell, 2017: 18) nitel

arastirma yontemi tercih edilmistir.
5.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Evren (population) arastirma problemine yanitlayabilmek ve arastirma sonucunda arzu edilen sonugclara
ulasabilmek icin canli veya cansiz varliklardan olusan blytk gruplari nitelemek icin kullanilmaktadir. Arastirmanin evreni
sosyal kurumlar, bireyler, gruplar, olay veya olgular olabilmektedir. Orneklem ise evreni biiyiik 6lciide temsil edebilecek
unsurlarin veya 6gelerin bitlintdur (Baltaci, 2018: 235). Bu kapsamda ¢alisma yerel yonetimlerde uygulanmakta olan
stratejik goc¢ yonetimi yaklasimlarini irdelemeyi amacladigindan, arastirma evrenini Tirkiye’'deki belediyeler
olusturmaktadir. Ancak stratejik plan yapmak zorunda olan tiim belediyelere ulasarak stratejik planlarinin analizi teknik
olarak mimkiin degildir. Bu nedenle hem 6rneklemin, evrenden farkli olmamasi hem de temsil yeteneginin giglii
olabilmesi icin (Liamputtong, 2013) calismada Hatay, Adana ve Mersin illeri tercih edilmistir. Ancak arastirmanin
orneklemi belirlenirken tesadifi yaklasilmayip amach 6rnekleme yaklasimi kullanilarak belli basli parametreler géz
oniinde bulundurulmustur.

Oncelikle bu ¢ kent, cografi ve sosyoekonomik avantajlari nedeniyle diinyanin bircok bélgesinden go¢ alan
Akdeniz boélgesinin birbirlerine yakin niifuslari olan li¢ bliyiik kentidir. Akdeniz bolgesine yapilan goglerin bir kismi gegici
iken diger kismi basta Suriyeli niifus olmak tizere kalic nitelik tasimaktadir (Sertkaya-Dogan ve Ozdemir, 2021: 14). Bu
tic kent de Akdeniz bélgesinin Suriye’ye yakin (i¢ biyiik kentidir®. Oyle ki, Go¢ idaresi Genel Miidiirliigiiniin 06/10/2022
tarihli verilerine gore gecici koruma statlisiinde bulunan Suriyelilerin ilk 10 ile gére dagilimina bakildiginda Suriyelerin
en fazla Akdeniz Bolgesinde yasadigl (yaklasik %30), bu bolgede ise en yogun bulunduklari illerin sirasiyla Hatay
(363.597), Adana (256.709) ve Mersin (243.190) oldugu gériilmektedir. Ote yandan Hatay (%17,61), Mersin (%11,20)

8 2021 yili verilerine gore Hatay’in nifusu yaklasik 1 milyon 600 bin, Adana’nin niifusu 2 milyon, Mersin’in ntfusu ise 1 milyon 650 bindir.
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ve Adana (%10,03) illeri Suriyeli nifusun kentin kendi niifusuna oranlari agisindan en yogun illeri olan Kilis (%37,58),
Gaziantep (%17,81) ve Sanliurfa’dan (%14,77) sonra en yogun ii¢ kentidir (Gé¢ idaresi Baskanhgi, 2022). Bu 6zellikleri
ile bu li¢ bliylik kent 6zelinde elde edilecek verilerin diger tiim kentler icin de bezer sekilde yorumlamaya imkan verecegi

degerlendirilmistir.
5.3. Verilerin Toplanmasi

Nitel arastirma yontemlerinde otobiyografiler, miilakatlar, glinlikler, hatira defterleri ve umumi dokiimanlar
(resmi raporlar, arsivsel materyaller, yazili tutanaklar) gibi veri toplama tekniklerinden yararlanilmaktadir (Jr-Singleton
vd., 1988: 12). Arastirmada ise umumi dokiimanlar icerisinde yer alan resmi raporlar, verilerin toplanip listelenebilmesi
icin kullaniimistir. Bu kapsamda galismada Hatay, Adana ve Mersin Biyiksehir Belediyelerinin (BB) son donemlerine ait

Stratejik Planlari (2020-2024) ele alinarak verilere ulasilmaya galisiimistir.
5.4. Aragtirmanin Bulgulari ve Analizi

Dokimanlar kelimelerden olustuklariicin tipik olarak metin tabanhdirlar. Nitel verilerin analizinde hemen hemen
tim yaklasimlarin kullanilmasi mimkindir. Séylem analizi, dokiiman analizi, hikayeler, gorismeler ve sozel tarihi
iceren yontemler nitel analizleri icermektedir. Bulgularin dogrululugunun sinanabilmesi icin dokiimanlar arastirmanin
dogrudan ulasmak istedigi amaca yonelik elde edilmelidir (Robson, 2015: 432). Dokiiman analizinde yaygin olarak
kullanilan yaklasimlardan biri de icerik analizidir. Bu yaklasimda, arastirmanin sorunsalini ¢6zmek ve istenen amaca
ulasabilmek icin secilen dokimanlar Gzerinden belli basl kodlamalar yapilarak analiz icin kategoriler belirlenmektedir
(Taylor, 2008: 121). icerik analizi bazi yazim programlariyla yapilabilecegi gibi, her ne kadar zahmetli ve zaman alici bir
slrec de olsa elle de uygulanabilmektedir (Creswell, 2017: 195). Calisma konusuyla ilgili olarak elle yapilan icerik analizi
neticesinde birtakim kategoriler olusturularak asagidaki tablolara aktarilmistir.

Belirlenen biyliksehir belediyelerine ait stratejik metinler, s6z konusu belediyelerin gb¢ yonetiminde nasil bir
strateji izlediklerinin ve goge karsi mevcut kurumsal kapasitelerinin analiz edilip birtakim ¢ikarimlarda bulunulabilmesi
acisindan onemli gostergelerdir (Gultash vd., 2019a: 54). Bu dogrultuda her (i¢ belediyenin gé¢cmenlerin tematik bazi
kentsel hizmetlere (egitim, saglk, ulasim, barinma, sosyal yardim, entegrasyon, istihdam) ulasimlarindaki stratejileri ile
faaliyetleri ortaya konulmaya c¢alisiimistir.

Tablo 1. Hatay, Adana ve Mersin Net G6¢ Hizlari (2020-2021)

YILLAR HATAY ADANA MERSIN
2020 1.629.320 2.258.718 1.868.757
2021 1.670.712 2.263.373 1.891.145

Net Go¢ Hizi +41.392 +4.655 +22.388

Kaynak: (TUIK, 2021 Verilerinden Arastirmacilar Tarafindan Hesaplanmistir).

Tirkiye istatistik Kurumunun (TUIK) 2020 ve 2021 yili verilerine gére Hatay, Adana ve Mersin pozitif net gé¢ hizina

sahiptir. Her U¢ kent de yogun bir sekilde go¢ almakla birlikte Hatay’in net go¢ hizi Mersin’e kiyasla yaklasik olarak iki
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kat; Adana’ya gore ise on kat daha fazladir. Kentsel alanlara yonelik bu goclerin ivme kazanarak yogunlasmasi yerel
kamu hizmet kapasitesinin yetersiz kalmasi basta olmak (izere sosyoekonomik olarak birtakim sorunlari da beraberinde
getirmektedir (Oztirk ve Altuntepe, 2008). Dolayisiyla gociin giindelik yasam {zerinde dogrudan ortaya cikardig
sorunlarin bertaraf edilmesi, potansiyel diger sorunlarin dogmadan engellenerek alt ve st yapi kapasitelerinin
iyilestirilmesi stratejik go¢ yonetiminin temel felsefesini olusturmaktadir.

Tablo 2. Hatay, Adana ve Mersin Biiyiiksehir Belediyelerinin GZFT Analizleri

HATAY BUYUKSEHIR MERSIN BUYUKSEHIR

BELEDIYESi BELEDIYESI ADANA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
GUCLU- TEHDIT GUCLU- TEHDIT GUCLU-ZAYIF FIRSAT TEHDIT
ZAYIF-FIRSAT ZAYIF-FIRSAT
Kontrolsiiz gb¢lerin
Kurumsal Kurumsal kentte issizlik oranlarini
Vatandas Yonetisim, Yonetisim, ylkseltmesi,
odakh Cevre ve Kentin go¢ Cevre ve Gocmenler ile yerel halk
yonetim Goécmenlerin Saglik almasindan Saglik Nitelikli arasinda kultirel
anlayisina neden Hizmetleri, kaynakh Hizmetleri, gécmenlerin is adaptasyon sorunun
sahip oldugu Kaltar ve sosyo- Kaltar ve piyasasina yasanmasi,
olunmasi sosyoekonomik = Sosyal Destek ekonomik Sosyal Destek = kazandirilmasi Gecici koruma altindaki
Sardurilebilir sorunlar Hizmetleri, sorunlarin Hizmetleri, kisilerin kentte kamusal
Kent ve Surdurilebilir artmasi Sarduralebilir glvenligi bozmasi,
Kurum Kent ve Kent ve Gegici koruma
Yonetimi Toplum Toplum statiistindeki
Dizeni Dizeni goe¢menlerin kent
Hizmetleri Hizmetleri nifusunun %15’ini
Yoénetimi Yonetimi olusturmasi

Kaynak: (Hatay, Adana ve Mersin Biylksehir Belediyeleri Stratejik Planindan Arastirmacilar Tarafindan Dlzenlenmistir, 2020-2024).

Kentler, geleceklerine iliskin amag, hedef ve stratejilerini dogru bir sekilde tespit edebilmek icin sahip olduklar
mevcut kapasitelerini belirlemeli, varsa eksik kaynaklarini gidermeli ve cevrelerine karsi hassas bir sekilde 6rgiit disinda
yasanan olumlu veya olumsuz gelismelere karsi duyarsiz kalmamalidirlar (Campbell ve Luchs, 2002: 30-32). Bu
kapsamda Hatay, Adana ve Mersin BB’lerinin stratejik planlarinda yer alan GZFT analizleri irdelendiginde (Tablo 2) her
Uc buyliksehir belediyesinde de kurumsal yonetisim, cevre saglik, kiltir ve sosyal destek, sirdirilebilir kent ve toplum
diizeni hizmetlerinin asil temalar oldugu anlasilmaktadir. Her ¢ kent yonetimi ortak temalar (izerinde durmus olsalar
da Ozellikle Hatay BB ile Mersin BB’nin stratejik metinlerinde gogiin yonetimine iliskin olduk¢a sinirh
degerlendirmelerde bulunulmustur. Hatay ve Mersin’e kiyasla Adana BB’nin stratejik metninde gog¢ olgusu ve yonetimi
Uzerinde oldukg¢a detayl durulmus ancak go¢ daha ¢ok bir “tehdit” olarak gorilmistiir. Dolayisiyla bu ¢ kent
yonetiminin glcli yonlerine gb¢ yonetiminde nitelikli insan kaynaginin temin edilmesi ve diger kurumlarla iletisimlerinin
gelistirilmesi; zayif yonlerine ise go¢ yonetiminde yetersiz mali imkanlarinin iyilestirilmesi, go¢ yonetiminde diger
uluslararasi kuruluslarla yiritilecek olan projelerin firsat olarak dusinllmesi, gog ile diger nifus hareketlerinin

oniindeki tehditleri giderecek politikalarin saptanarak stratejik planlarda gé¢ yonetimine iliskin stratejik degisikliklere
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yer verilmesi gerekmektedir. Benzer sekilde Akin ve Giile¢ de (2003: 436) kentlesme hizinin artmasi, gé¢ olgusunun
ivme kazanmasi, vatandaslarin kamu hizmetlerinden beklentilerinin degismesi ve kaliteli hizmet talebi nedeniyle yerel
yonetimlerin stratejik planlamalara basvurmalari gerektigini, orta ve uzun vadeli hedeflerine ulasabilmeleri icin bu
politikalarini degisen sartlara gore revize edilmesi gerektigini belirtilmistir.

Tablo 3. Hatay, Adana ve Mersin BB’lerinin Misyon, Vizyon, Temel ilke ve Degerler Bildirimleri

KENTLER MiSYON VizYON TEMEL iLKE VE DEGERLER

“Dogasini, tarihini ve kiiltirel | “insan ve ¢6ziim odakli olmak,
“Hatay'in tarihi ve kiiltiirel mirasina | zenginligini yasatarak turizm | Belediye  hizmetlerinde  kalite,
sahip cikarak; kentin ortak | potansiyelini iyi dederlendiren, | etkinlik ve verimlilik saglamak,
ihtiyaglarinin karsilanmasinda | ¢cagdas degderleri benimseyen, | Seffaf, adil, hizli ve kaliteli hizmet
HATAY | etkinlik, verimlilik, hesap verilebilirlik | refah  seviyesini ve egitim | sunumu, Dezavantajlilara éncelik
ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda | diizeyini destekleyici projelerde | tanimak, Adalet, hakkaniyet ve
vatandas memnuniyetini saglamak” | yer alan, halkinin kendini her | diiriistliikle hizmet sunmak”
bakimdan giivende ve mutlu
hissettigi kent olmak”

“Cagdas yerel ybnetim anlayisi “Sosyal  Belediyecilik,  Katilimci,
cercevesinde  Adana’da yasayan seffaf, etik, hesap  verebilir,
vatandaglarimizin ortak ihtiyaglarini Kurumlar arasi isbirligine acik

kaliteli bir sekilde karsilamak, daha iyi | “insan ve cevre odakli, seffaf, | belediyecilik, Sosyal yardimlasma
toplum-yasam-kent ortami yaratarak | katilimci, yénetimi ve mali yapisi | ve dayanismayi esas alan yénetim,
sehrimizdeki yasam kalitesini | glgli, dederler iireten marka | Teknolojiye acik yénetim, Kadin ve
ADANA | yiikseltmek, katilimci seffaf, adil, | kentin yerel yénetimi.” ¢ocuk haklarini savunan yénetim”
yenilikgi,  lretken, etkin, sosyal
demokrat  belediyeciligin en iyi
orneklerini vatandas odakli bir hizmet
anlayisi ile sunan herkese esit
mesafede duran belediye olmak”.
“Mersinlilere sosyal adalet, “Bireysel ve toplumsal haklara
sdrdiiriilebilirlik ve verimlilik ilkeleri | “Yasanabilirlik diizeyi, sosyo- | saygili, Yerinde, adil ve esitlikgi
cercevesinde hizmet sunarak, | ekonomik refah seviyesi yiiksek | yénetim, Dezavantajli gruplar igin
MERSIN | ilimizdeki kentsel ve kirsal | kentsel ve kirsal yerlesmeleri ile | firsat esitliGini saglamaya ¢alisan
yerlesimlerin niteliginin ve | ¢cagdas diinyanin nitelik | belediyecilik anlayisi”

yasanabilirlik diizeyinin yiikseltilmesi, | diizeyine ulasmis bir Mersin.”
ekonomik ve sosyal kalkinmanin
desteklenmesi.”

Kaynak: (Hatay, Adana ve Mersin Blyliksehir Belediyesi Stratejik Planindan Arastirmacilar Tarafindan Diizenlenmistir, 2020-2024).

Her Gg blylksehir belediyesinin misyon, vizyon, temel ilke ve degerlere iliskin bildirimler incelendiginde (Tablo
3) iki husus 6ne cikmaktadir. Bunlarin ilki hem Hatay hem Adana hem de Mersin BB’lerinin misyon beyanlarindaki
“vatandas olma” wvurgusudur. Bu durum 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 13 ve 14. maddeleriyle birlikte
degerlendirildiginde gé¢cmenlerin belediyelerce lretilen kentsel hizmetlere yerel vatandaslar gibi esit 6l¢lide yararlanip

yararlanamayacagi hususunu tartismaya acik hale getirmektedir.
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Diger bir husus ise temel ilke ve degerlere iliskin yapilan bildirimlerle ilgilidir. Her (¢ biyliksehir belediyesinde de
sosyal belediyecilik anlayisi benimsenmis ancak Hatay ve Mersin BB’de Adana BB’den farkli olarak dezavantajli gruplara
firsat esitliginin saglanmasi 6ne c¢ikarilmistir. Misyon, vizyon, temel ilke ve degerlerin ne gecerlikte yorumlandigi
belediye yonetimlerinin stratejik amag ve hedeflerini de yansitmakta oldugu (Eryigit, 2012: 90) dikkate alindiginda Ug¢
belediye 6zelinde bu durum Tablo 4’te agiklanmaya ¢alisiimistir.

Tablo 4. Hatay, Adana ve Mersin Biiyiiksehir Belediyesinin Stratejik Amaglarinda G6¢ Olgusu

KENTLER STRATEJiIK AMAGLAR (S.A.)

S.A.(1). KUltlrel ve sosyal hizmetlerin etkin sunumu ile dezavantajli (kadin, ¢ocuk, gécmen, yasli, engelli vb.)
kesimlerin giliclendirilerek sosyal hayata katilimlarini artirmak,

S.A.(2). Gociin kente etkilerinin belirlemek ve gé¢menlerin toplumsal uyumunu saglamak,

S.A.(3). Gog birimi kurmak,

S.A.(4). Gécmenler ve 6zellikle artan Suriyeli nifusun toplumsal yapiya entegre olmasi icin egitim ve is olanaklari
HATAY yaratmak ve planli yerlesim saglamak,

S.A.(5). Goécmenlerin yasadigl sosyo-ekonomik ve sosyo-kiltiirel sorunlarin ¢oéziimine iliskin ulusal ve
uluslararasi diizeyde is birlikleri gelistirmek, tiretilecek projeler igin destek ve kaynak saglamak,

S.A.(1). il sinirlan icerisinde yasayan gdcmenlerin ihtiyaglarini karsilamak ve toplumsal entegrasyonlarini
saglayabilmek icin 10 yeni proje iretmek ve uygulamak,

S.A.(2). Gocle gelen nifusun kontrolli ve sistematik bir sekilde yonetilebilmesi icin merkezi yonetimden ek
kaynak talep etmek,

ADANA S.A.(3). Suriye’den ve baska Ulkelerden gelen gécmenlerin ihtiyaglarini karsilayabilmek icin ekipman-makine
sayisli ile nlifus arasinda denge saglayabilecek sekilde glincellemeler yapmak,

S.A.(4). Gog yoluyla gelenlerin kent Gzerindeki olumsuz etkilerini giderebilmek amaciyla nitelikli bir go¢ plani
olusturmak.

S.A.(1). Yogun gdc alan bolgelerin kentlesmesi sonucu fiziki alt ve Ust yapilarini gelistirmek,

S.A.(2). Kirdan kente dogru géce neden olan itici faktorleri azaltmak ve kirsal altyapiyi gligclendirmek,

S.A.(3). Gocten olumsuz etkilenen kadin ve gocuklarin toplumsal yagama katimini saglamak ve kadin istihdamini
MERSIN tesvik etmek,

S.A.(4). Gocmen niifusa yonelik istihdamin niteligini ve niceligini artirmak,

S.A.(5). Mevsimlik tarim iscilerinin mekansal ve toplumsal bitiinlesmelerini saglamak.

Kaynak: (Hatay, Adana ve Mersin Bliyliksehir Belediyesi Stratejik Planindan Arastirmacilar Tarafindan Diizenlenmistir, 2020-2024).

Hatay, Adana ve Mersin Biyliksehir Belediyesinin stratejik planlarinda (2020-2024) gé¢ yonetimine iliskin ortaya
koyulan stratejik amag ve hedeflerin daha ¢ok gogle gelen nifusun toplumsal ve mekansal uyumuna iliskin boyutuyla
ele alindigi goériilmektedir. Ozellikle Adana BB’nin gécii kontrol altina alabilmek icin sistematik ve biitiinciil bir go¢
planinin stratejik amaglar icerisinde degerlendirmesi ve belediye biinyesinde Gé¢ ve Gégmen isleri Sube Miidiirligiinin
kurulmus olmasi Mersin BB’si tarafindan da bir tir yerel kamu politika transferi olarak bu belediye blinyesine
kazandiriimasi Onerilmektedir. Nitekim stratejik go¢c yonetiminde amac¢ ve hedeflerin dogru belirlenmesi goc
yonetiminde stratejik yonlendirmelerin gerceklestirilebilmesi bakimindan 6nemlidir.

Diger yandan Tablo 3’ten yola cikarak stratejik amaclarin misyon, vizyon, temel ilke ve degerlerle ilgili 6rttsip
drtismedigine iliskin de bazi c¢ikarimlarda bulunulabilir. Ornegin Hatay BB’nin temel ilke ve degerlerinde gecen
“dezavantajli gruplara 6ncelik taninmasi” ifadesinin (S.A.(1)) ile paralellik gosterdigi; Adana BB’nin misyon bildiriminde

gecen “..il sinirlari icerisinde herkese esit yaklasan belediyecilik anlayisi” ile birinci stratejik amacin (S.A.(1)) ile 6rtustigl
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“

anlasilirken; Mersin BB’nin vizyon bildiriminde gecen “...sosyo-ekonomik refah diizeyi yiiksek bir Mersin” cimlesi ile
S.A.(4) ve S.A.(5) numarali stratejik amaclarla ortlismektedir.

Nitekim bu unsurlar arasinda anlaml baglantilarin olmasi stratejik go¢ yonetiminin dérdinci asamasini teskil
eden “strateji olusturma” evresinde kentin gbcl Onleme stratejilerinin belirlenerek temel stratejilerin ortaya
konulabilmesinde 6nemlidir (Celik ve Murat, 2014). Dolayisiyla belediyelerin gérev, yetki ve sorumluluklarinin belediye
mevzuatina aykiri olmamak sartiyla stratejilerini olusturarak fonksiyonlarini yerine getirmesinde stratejik amaclarin
kurumun ulasmak istedigi nihai sonuclarla uyumlu olmasi gerekmektedir (Hatay BB Stratejik Plani, 2020-2024). Gog
yonetimine iliskin belirlenen temel ve alt stratejilerin uygulamak icin basta belediye yonetimindeki aktérler ve diger
kamu kurum ve kuruluslarindaki paydaslarla birlikte stratejik yonetim bilinciyle hareket edilerek tim aktorlerin

topyekdn gorev ve sorumluklariyla birlikte stratejik go¢ yonetimi stirdiirilebilir kihnmahdir.

SONUC ve ONERILER

Turkiye Cumhuriyeti yiizyila yaklasan tarihi boyunca selefi Osmanli imparatorlugu’nda oldugu gibi cok cesitli gb¢
hareketleriyle karsi karsiya kalmistir. Bunlarin tim planli bir politika dahilinde yonetilmistir. Ancak 6zellikle son yillarda
yasanan ve kitlesel boyutlara ulasan uluslararasi go¢ hareketleri gociin hic olmadigi sekilde stratejik olarak yonetilmesini
gerekli kilmistir. Stratejik go¢ yonetimi yabanci go¢ dalgalariyla karsilasan bolgelerdeki yonetim organlarinin goéciin
ortaya c¢ikardigl sorunlarin saptanmasi, slrecin yonetiminde yasanan eksikliklerin giderilmesi ve ilgili kamu
politikalarinin buna gore olusturulmasini kapsamaktadir.

Goglerin stratejik bicimde yonetilmesinde merkezi yonetim basat aktor olmakla birlikte yerel yonetimlerin de
onemli gorev ve sorumluluklari bulunmaktadir. Bilhassa klasik devlet yapilanmasi ve yénetim paradigmalarinda yasanan
degisim ve donlstiimlerle merkezi yonetim daha ziyade denetleyici ve koordine edici bir aktor olarak gorulirken yerel
yonetimlere ve 6zellikle bliylksehir belediyelerine dayal politikalar odak noktaya alinmaya baslanmistir (Alici, 2013:
129). Ancak gerek belediye gerekse temel go¢ mevzuatina bakildiginda belediyelerin bu gérev ve sorumluluklarinin
yetkiyle donatiimadiklari ve go¢ yonetiminin aktif birer aktori olarak kabul edilmedikleri goriilmektedir. Oysa birgok
gelismis Ulkelerde oldugu gibi insanlara en yakin hizmet birimleri olarak belediyelere gdgiin yonetimi agisindan inisiyatif
taninmasi ve buna iliskin yasal diizenlemelerin yapilmasi gereklidir. Aksi takdirde birer dezavantajli aktorler olarak
gocmenlere yonelik belediyelerce olusturulan sosyal politikalar ve tiretilen hizmetler yasal bir zemine oturamayacaktir.
Diger yandan yerel dizeyde go¢ politikalari olusturulurken yonetisim bilinciyle hareket etmek alinacak kararlar
oncesinde konularin ¢ok yonli tartisiimasina imkan taniyacaktir. Bu nedenle gerek gog politikalari belirlenirken gerek
uygulanirken merkezi go¢ aktorlerinin yaninda basta belediyeler olmak Uzere Universiteler ve sivil toplum kuruluslari
orta ve yerel diizeydeki ilgili tim aktorler siirece dahil edilmelidir. Ancak bu sekilde Uretilen go¢ politikalari basarili bir
sekilde uygulama alani bulabilecek ve belirlenen amacg ve hedeflere ulasilabilecektir.

Go¢ konusu hemen hemen tiim kentleri ve dogal olarak tiim kent yonetimlerini etkileme potansiyeline sahiptir.
Goc¢ hizinin sireklilik arz etmesi ve kent niifusunun 6zellikle uluslararasi go¢ hareketleriyle bliyiimeye baslamasi kent

yonetimlerinin go¢ dolayisiyla karsilasabilecekleri olumlu ve olumsuz etkileri iyi analiz edip degerlendirme yapmalarini,
19



Belediyelerde Stratejik Go¢ Yonetimi: Hatay, Adana Ve Mersin Biiyiiksehir Belediyelerinin Mukayeseli Analizi

stratejik go¢ politikalarini buna gore olusturmalarini gerektirmektedir. Keza stratejik go¢ yonetim felsefesinin 6ziinde
gecmisteki deneyimler ile glincel durumun analiz edilerek gelecek icin sistematik ve diyalektik 6ngoérilere dayanma
mantigl yatmaktadir. Bu kapsamda ¢alismada Suriyeli gb¢liniin en fazla hissedildigi (¢ buyilk Akdeniz kenti olan Hatay,
Adana ve Mersin blyilksehir belediyelerinin stratejik gé¢ yonetimine iliskin kurumsal kapasiteleri incelenmeye
cahsiimistir. Calisanin sonucunda elde edilen bulgulara dayanilarak bir takim gikarim ve degerlendirmelerde bulunmak
mumkiindr.

ilk olarak calismada stratejik go¢ yonetimi analiz edilirken, stratejik ydnetim (planlama) asamasindaki siiregler
(Sekil 1) takip edilmistir. Bu kapsamda (g blylksehir belediyesine iliskin net go¢ hizlari hesaplanmis, GZFT analizleri,
misyon-vizyon-temel ilke ve degerleri ile stratejik amaclari stratejik go¢ yonetimi kapsaminda incelenmistir. Buna gore
belediyelerce, hassas konumda olan gé¢gmenlerin ihtiyaclarinin etkili sekilde karsilanabilmesi icin bu alandaki birimlerin
fonksiyonel olarak genisletilmesi veya mevcut olanlarin kurumsallastirilarak daha islevsel hale getirilmesi gereklidir®. Bu
yonlyle bakildiginda Hatay BB bilinyesinde go¢ yonetimine iliskin yeni bir idari birimin kurulmasi stratejik amaglar
icerisinde yer bulmustur. Adana BB'nde Go6¢ Sube Mudirligli var iken Mersin BB'nde boéyle bir hizmet birimine
rastlaniimamistir. Ayrica bu (g bliyiksehrin GZFT analizlerinde goruldugi Gizere gocglin yonetimi ve dnleme stratejileri
farkli yonleriyle gelistirilerek uygulamaya konulabilir. Her Ug¢ buylksehrin temel ilke ve degerler bildirimleri
okundugunda yonetisim ilkesine deginildigi gérinmektedir. Bu ilkenin gé¢ yonetimi ve politikalarinin olusturulmasi
asamasinda da surdirilebilir olabilmesi icin tim paydaslari icerisine alan yaklasimlarin stratejik planlarina da
yansitilmasi yararli gértilmektedir.

Stratejik go¢ yonetim asamalarinin sirdirilebilir olabilmesi icin stratejik amaglarin da dogru tanimlanmasini
gerektirir. Bu amaglar kentin sahip oldugu demografik, yonetsel ve mali kapasitelerine gore analiz edilerek gog
stratejinin temel ve alt stratejilerinin olusturulmasinda yol gosterici olmaktadir. Bu nedenle her ¢ blytksehir
belediyesinin gd¢ yonetiminde ortaya koyacaklari stratejilerde genis yelpazeli kombinasyonlari da dikkate almalari ve
yeni proje destekleriyle bu amaclarin kapsamlarini genisletmeleri yerinde olacaktir. Bu sekilde go¢ akiglarinin kent
Uzerindeki olumsuz etkilerinin giderilebilmesinde bir tiir “gé¢ ana plani” gelistirilebilecek veya bolgesel diizeyde de olsa
belediyelerin kendi aralarinda yerel go¢ yonetim birlikleri kurmak suretiyle gbciin ¢cok daha stratejik yonetilmesini

saglanabilecektir.

9 Gog yonetiminde kurumsallasmak yasal ve yonetsel diizenlemelerle miimkiin olabilmektedir. Aksi durumda goglin yonetiminin tam anlamiyla
kurumsallastigini 6ne siirmek kolay degildir. Ornegin bu konuyla ilgili Babaoglu ve Kocaoglu (2017: 511) belediye ve gé¢ yonetiminde kaynaklarin
dagitimina iliskin eksikliklerin ve bosluklarin oldugunu belirterek bu siirecin siirdiirilebilir olabilmesi igin yeni yasal ve kurumsal diizenlemelerin
yapilmasina dikkat cekmislerdir. Benzer sekilde Kahraman vd., (2019: 57) 6360 sayili Kanun kapsaminda kurulan Hatay Blyiksehir Belediyesinin
Suriyeli ntfusun yénetimi konusundaki galismalarinin yetersiz oldugu, Suriyelilerin yénetilmesinde dogrudan aktér olmaktan ziyade yardimci/araci
bir aktor oldugu one strllmuUstir. Ates ise (2020:8) Turkiye’deki yerel yonetimlerin si§inmaci ve gégmenlerin yonetilmesinde yalnizca kendi
vatandaslarinin niifusu géz éniinde bulundurularak planlamalarin yapildigi icin go¢menlerin ihtiya¢ duyduklari alt yapi, imar, ulasim, entegrasyon
ve diger kamu hizmetlerinin karsilanmasinda belediyelerin yetersiz kaldiklarini belirtmistir. Banazil (2022: 258-259) istanbul, Ankara ve Antalya
Buyuksehir Belediyeleri Gizerinden yapmis oldugu arastirmasinda séz konusu kent yonetimlerinin stratejik, performans ve faaliyet raporlari
kapsaminda gb¢ yonetimindeki yetersizliklere ve bu alanda belediyeler tarafindan ampirik ¢alismalarin yetersizliklerine deginilmistir. Son olarak
Oztop ve Namli (2022: 402-403) stratejik gé¢ ydnetimi konusunu Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi dzelinde ele alarak gdgiin yarattigl sorunlara
iliskin farkindaligin arttigi ve bunun stratejik planlarina ve faaliyet raporlarina da yansidigi belirtiimesine karsilik merkezi yonetiminin hukuki
dizenlemelerle belediyelere yetki, gérev, sorumluluk ve kaynak aktariminin uzun vadede yetersiz kalacagina isaret edilmistir.
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EXTENDED SUMMARY

Migration as a concept, in the most general terms, is the movement of displacement from push factors to
attractive factors. When the concept of migration is directed massively from one region or country to another
settlement, it turns into a phenomenon in terms of both the action taken and the results it reveals. In this sense, the
factors that trigger the concept and phenomenon of migration are similar to the results of political, social, economic,
cultural, demographic and psychological dynamics.

Migrations, whether nationally or internationally, are carried out towards urban units almost all over the world.
Cities become centers of attraction in terms of migrations due to their infrastructure and superstructure opportunities.
However, the accumulation of the immigrant population towards the cities or the inability to control it changes some
balances in the city and thus makes it inevitable to manage the migration in a controlled manner. Municipalities, which
are the most important of the local government units as well as the central government, have duties, powers and
responsibilities in the management of migration and the creation of policies related to it. Similarly, as aforementioned,
when it is considered that a large part of the immigrant population lives in cities, the policies and practices of
municipalities on migration management gain more importance. In addition, the municipal bodies must approach
proactively for the policies and practices to be made to control the concept and phenomenon of migration. Being
proactive in migration management will allow the potential recent migration movements to be managed optimally,
and the negative effects of migrations on the city and residents living in the city will be eliminated in a short time.

The Republic of Tiirkiye has been a country of immigration throughout its history. However, especially in recent

years, the number of immigrants entering the country, despite different statuses, is more than the total number of
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immigrants received throughout its nearly 100-year history. According to unofficial figures, 3.6 million of whom are
Syrians, the majority of refugees, estimated to exceed 5 million, live in cities and benefit from local joint services
produced by local governments, especially municipalities. The scale, impact and consequences of both urban residents
and ongoing migration movements make the phenomenon of migration one of the main issues that should be
strategically managed by municipalities. For this reason, it is considered that the determination of how the migration
phenomenon is handled in the strategic plans prepared by the municipalities and still in force will contribute to both
the future strategic plan studies of other city administrations and the academic studies to be made on this subject.

In this context, this study aims to analyze the activities related to the strategic management of migration in
municipalities. For this purpose, Hatay, Adana and Mersin, which are the three cities of the same geographical region
that are close to each other in terms of both its and the residing Syrian population, were preferred examined. In the
research, "How are the migration management strategies handled in the strategic plans of the municipalities?", "What
are the common or disparate approaches of the municipalities in the migration management strategies?", “Is the
capacity of municipalities on migration management institutionalized in their strategic plans?”, “What are the
deficiencies in the migration management policies of municipalities from a strategic point of view?” An attempt was
made to seek answers to these questions throughout the article. Especially when the national and international
literature and library are scanned, the limited number of studies that specifically address migration management with
its strategic dimension makes it important to seek answers to the questions posed in this research.

To find answers to the research questions, the analysis technique, which is one of the qualitative research
methods, was used in the study. In this context, national and international literature on the subject was searched, and
content analysis was carried out on the strategic plans of all three municipalities. As a result of the study, the
institutional capacities of the metropolitan municipalities of Hatay, Adana and Mersin, which are the three big
Mediterranean cities where Syrian migration is felt most, were examined and it was understood that all three city

administrations could not be wholly institutionalized in strategic migration management.
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0z
Kapali ekonomiye sahip iran, bircok alanda kendi olanaklar é&lciisiinde kapasitesini
gelistirmeye ve dis diinyaya karsi giiciinii pekistirmeye calismaktadir. iran’da bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki gelismeler bu ¢abaya 6érnek gésterilebilir. iran, 1970’lerden
itibaren bilisim sektorinde planh bir altyapi gelistirme politikasi izlemistir. Sistematik
olarak uygulanan yaptirimlara karsi miicadele etme ve rejimin giivenligini koruma gidisd,
iran’da ag tabanl uygulamalarin ulusal &lgekte kurulmasi girisimlerini desteklemistir. E-
devlet uygulamalarini her sektérde yayginlastirmayr hedefleyen Bilgi ve iletisim
Teknolojileri Plani (TAKFA), reform girisimlerinden en kapsamli olanidir. Bu programi takip
eden siiregte Milli internet Ag1 Projesi (SHOMA) baslatilmistir. Bugiin iran’da uluslararasi
alanda yaygin kullanilan Facebook, Twitter gibi platformlar yerine ulusal dlcekte gelistirilen
alternatif vyerli uygulamalar kullanilmaktadir. Bu calismada iran’da bilgi ve iletisim
teknolojileri alaninda yapilan reformlar, Glkenin kendine 6zgii politik kosullari ve toplumsal
refleksler temelinde analiz edilmeye calisilacaktir.
Anahtar Sézciikler: iran islam Cumhuriyeti, E-devlet, Bilgi ve iletisim Teknolojileri, TAKFA,
SHOMA.

Abstract

With its closed economy, Iran has been trying to develop its capacity in many areas within
its possibilities and to maintain its power against the outside world. Developments in
information and communication technologies in Iran can be cited as an example of this
effort. Iran carried out a planned infrastructure development policy in the IT sector after
the 1970s. The reflex to combat systematically imposed sanctions and protect the security
of the regime has supported national-scale web-based implementation initiatives in Iran.
The Information and Communication Technologies Plan (TAKFA), which aims to expand e-
government applications in every sector, is the most comprehensive reform initiative. In
the process following this program, the National Internet Network Project (SHOMA) was
started. In Iran, alternative domestic applications developed on a national scale are used
instead of platforms such as Facebook and Twitter, which are widely used internationally.
In this study, the reforms made in the field of information and communication
technologies in Iran will be analyzed based on the country's unique political conditions
and social reflexes.

Keywords: The Islamic Republic of Iran, E-government, Information and Communication
Technologies, TAKFA, SHOMA.
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iran islam Cumhuriyeti’nde Bilgi ve iletisim Teknolojileri Alanindaki Reform Girisimleri

GIRIS

1990’h yillarda ivme kazanan ag tabanli hizmet sunumundaki bas dondiriict teknolojik yenilikler, devletin hizmet
Uretme bicimini ve toplumun is yapma aliskanliklarini kékten degistirmistir. Devletlerin bu degisim sirecinde bir kamu
politikasi olarak benimsedigi e-devlet uygulamalari, kamu hizmetlerinin donlisiminid ve toplumun dijital diinyaya
uyumunu hizlandirmistir.

E-devlet, kamu hizmetlerine ulasmada bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniimasi sayesinde kurumsal etkinligin
artmasi ve hizmete erisimin kolaylasmasi anlamina gelir. Baslangicta verimlilik izerine odaklanan “e-devlet kamu
hizmetlerini iyilestirebilir mi?” sorusu zamanla yerini “e-devlet demokrasiyi gelistirebilir mi?” sorusuna birakmistir. E-
devlet uygulamalarinin hikiimet ve se¢menler arasindaki demokrasiyi iyilestirdigini varsayanlar icin en biyilk
umutlardan biri, toplum genelinde katilim sireglerini iyilestirerek demokrasiyi genisletme olasiligidir (Reece,2006: 80).
Bilgi caginin icinde dogan glnimiiz kusagi bilgiye dogrudan erisim ve demokratik sireclerin isletiimesinde
dijitallesmenin gerekliligine inanmaktadir. Ancak dijitallesme slirecinin gelisimi tim (Ulkelerde esit bir sekilde
ilerlememektedir. Devletler dijital donlisim konusunda istekli olsa da hizli sonuglar almalari bazi yapisal eksiklikler
nedeniyle mimkin olmayabilir. Kurumsal ve teknik altyapi yetersizlikleri, e-devlet uygulamalarinin gelisimine engel
olan temel eksikliklerdir. Yine de dijitallesme adina yatirimlarin, devletlerin kapasitesini olumlu yénde gelistirdigi
soylenebilir.

E-devlet uygulamalari glinlimtzde sadece hizmetlere erisimin kolaylasmasi agisindan degil uluslararasi ekonomi
ve siyasetin ¢cekismeli dogasi icerisinde de tartisiimaktadir. E-devlet kavramini salt teknik olarak ag tabanli hizmetlerin
isleyisi ya da bu hizmetlerin sunumu olarak kavramamak gerekir. Bu sistem devletin, vatandaslari ile ya da 6zel sektorle
olan iliskisi yaninda devletlerin diger devletlerle olan iliskilerini de kapsamaktadir (Yildiz, 2003: 305).

Bazi gelismekte olan Ulkeler uluslararasi alana eklemlenmekten ziyade kendi internet altyapisini kurmaya ve ice
doéniik bir dijital ddéniisiim yaratmaya ¢alismaktadir. Bu egilime iliskin en 6zgiin 6rneklerden biri iran islam Cumhuriyeti
(iran)’dir. iran’da bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi, uluslararasi siyasetin bir konusu haline gelmistir. Rejimin
giivenligi kaygisi ve dis yaptirimlarin siirekliligi, iran’da internet erisiminin ulusal kaynaktan saglanmasi girisimlerini
tetiklemistir. Ulke iginde reformcu-muhafazaci klikler arasindaki politika farkinin bilgi ve iletisim teknolojilerinin
gelisimini etkiledigi sdylenebilir. iran’da dis diinyaya eklemlenme ve dis diinyaya karsi diren¢ olusturma egilimleri
arasindaki gerilim, internet tabanli uygulamalarin gelisimine dogrudan yansimistir.

iran’da e-devletin gelisimini arastiran calismalar daha ¢ok gelistirilen dlgekler temelinde iran’in bu alandaki
ilerlemesine ve karsilastigl temel engellere odaklanmaktadir (Rezazadeh ve Hamidi, 2011; Tohidi, 2011; Atashak ve
Mahzadeh, 2008). Bu ¢alismada konuya farkli bir perspektiften yaklasiimaya calisilacaktir. Arastirmanin amaci, iran’in
kendine 6zgili yapisi icerisinde dijital reform cabalarini nitel arastirma yontemiyle analiz etmektir. Bu amacla iki temel
reform programi incelenecektir. Bunlardan birincisi iran’da e-devlet reformunun baslangici olarak gériilen TAKFA

programi; ikincisi milli internet agi girisimi olan SHOMA projesidir.
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1. KAVRAMSAL CERGEVE

E-devlet, kamu hizmetlerine erisim ve halka sunumunu gelistirmek igin, devlet kurumlari tarafindan teknolojinin,
ozellikle ag tabanli internet uygulamalarinin kullanimina karsilik gelir. Bir baska deyisle bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismelerin, kamu hizmetlerinin daha hizli olarak sunulmasi adina kullanilmasini ifade eder.

E-devlet kavrami ve icerigi lzerine ¢ok sayida calisma bulunmaktadir. Sadece e-devlet literatiirinii inceleyen
calismalar kavramin gelisim slreci ve dinamigine 151k tutmaktadir (Bannister ve Connolly, 2015). Bazi ¢alismalar e-devlet
uygulamalarini devlet, vatandas ve is dlinyasi arasindaki iliskiler temelinde incelemektedir (Sharifi ve Zarei, 2004: 604).
Bu ayrim genelde e-devlet yayilimini anlamak ve gelismekte olan Ulkelere aktarmak icin gelistirilmektedir.

E-devlet uygulamalarinin gelismekte olan Ulkelere transferi konusunda uluslararasi kuruluslarin gelistirdikleri
politika metinleri 6nem tasimaktadir. 2002 yilinda Birlesmis Milletler (BM) tarafindan hazirlanan “Bench-Marking E-
Government: A Global Perspective” baslikli rapor ve ardindan 2003 yilinda yayimlanan “Global E-Government Survey”
raporu e-devlet analizlerinde temel referans kaynaklaridir. Bu metinler, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemenin
ozellikle gelismekte olan ulkeler icin birer birer (leapfrog) atlayacaklari bir sicrama tahtasi olarak gérmektedir.
Hizmetlerin 6lciim icin model Greten ve 191 liye devleti degerlendiren raporlar, e-devletin karsilikli etkilesimi iceren;
devletten devlete (government to government (G2G)); devletten is diinyasina (government to business (G2B)) ve
devletten musteriye / vatandasa (government to citizen (G2C)) olmak lGzere U¢ dizlem Gzerinden 6lcek gelistirmektedir.
Bunlara ek olarak “Kiiresel E-Devlet Anketi” ile karsilastirmali olarak Ulkeler siralamasini; hazirlik (altyapi bakimindan)
ve katilma olarak iki ana gdstergeye gore sunmaktadir (2003 UN Global E-Government Survey). Ekonomik Is birligi ve
Kalkinma Tegskilati (OECD) tarafindan 2001 yilinda bilgi ve iletisim teknolojileri uygulamalarinin gelisimi ontindeki
sorunlari azaltmak icin alinan tavsiye kararlari da uygulamayi dogrudan etkileyen bir diger kaynaktir. E-devlete yonelik
tehditlerin ortadan kaldirilmasi adina yayinlanan bu kaynakta sorunlarla basa ¢cikmaya yardimci olacak somut tavsiyeler
sunulmaya calisiimistir (Brown ve Brudney, 2004: 97-98). Bu raporlari temel alarak karsilastirmali analiz yapan cok
sayida arastirmaci bulunmaktadir (Nawafleh vd, 2012; Basu, 2004).

Layne ve Lee (2001) tarafindan gelistirilen model literatiiri 6l¢ek konusunda yénlendirmistir. Layne ve Lee, e-
devlet analizi igin; (1) siniflandirma (cataloguing), (2) isleme (transaction), (3) dikey entegrasyon (vertical integration)
ve (4) yatay entegrasyon (horizontal integration) olmak tizere dort asamali bir biiyiime modeli 6nermektedir. Andersen
ve Henriksen’in 2006 yilinda, Layne ve Lee modelini genislettikleri “E-Government Maturity Model: Extension Of The
Layne And Lee” modeli de e-devlet uygulamalarinin genel seviyesinin belirlenmesinde olgek gelistirmenin yontemsel
cercevesini olusturmustur.

Olgek gelistirerek ve bazi parametreler saptayarak (ilkelerin e-devlet standartlarini belirleyen arastirmalarin en
blytuk handikabi, 6zellikle gelismekte olan (lkelerin 6zgll kosullarini ihmal etmesidir. E-devlet uygulamalarinin
onindeki risklerin degerlendirilmesinde; politik anlamda istikrar ve rejimin niteligi, uygun yasal ¢ercevenin varlgi,
hikiimete glven, hikiimetin kimligi ve ekonomik yapi gibi faktorlerin géz 6niinde tutulmasi gerekmektedir (Basu, 2004:
112). Bu nedenle baslangicta teknolojik gelismislik temelinde tasarlanan bu 6lgeklerin parametrelerine zamanla
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tlkelerin i¢c ve dis siyaseti zorunlu olarak eklenmistir. Ulkelerin bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki gelismislik
farklarinin temelinde yatan sorunlarin sadece teknik altyapi eksikligi olmadig, tlkelerin karsilastigi sinirliliklarin igsel ya
da dissal faktorler goz 6niinde tutularak analiz edilmesi gerekliligi kabul edilmektedir (Savoldelli, 2013; Savoldelli
vd.,2014). Bu anlamda teknik, orgilitsel ve cevresel faktorler Uzerine vyapilan calismalar haricinde e-devlet
uygulamalarinin yayginlasmasi i¢in dinamik bir yaklasimin benimsenmesi ve slre¢ odakli yaklasimlar gelistiriimesi
onerilmektedir (Zhang vd., 2014).

2001 yilindan bu yana Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal isler Departmani (UN DESA) tarafindan iki yilda bir
yayinlanan E-Devlet Arastirmasi, Uye devletlerin e-devlet uygulamalarinin gelisimini 6lgmekte ve degerlendirmektedir.
Degerlendirme, mutlak bir 6lgim olmanin aksine, lilkelerin birbirine gore e-devlet performansini yansitmaktadir. 2022
yili arastirmasina gore giicli kiime olarak adlandirilabilecek ilk on bes lilkenin listesi Tablo 1'de yer aldigi gibidir.

Tablo 1. E-Devlet Gelisiminde Lider Ulkeler (2022)

Danimarka VHEGDI! 1 0.9717
Finlandiya VHEGDI 2 0.9533
Kore VHEGDI 3 0.9529
Yeni Zelanda VHEGDI 4 0.9432
izlanda VHEGDI 5 0.9410
isveg VHEGDI 5 0.9410
Avustralya VHEGDI 7 0.9405
Estonya VHEGDI 8 0.9393
Hollanda VHEGDI 9 0.9384
Amerika Birlesik Devletleri VHEGDI 10 | 0.9151
Biiyiik Britanya ve Kuzey irlanda Birlesik Kralligi VHEGDI 11 | 0.9138
Singapur VHEGDI 12 | 0.9133
Birlesik Arap Emirlikleri VHEGDI 13 | 0.9010
Japonya VHEGDI 14 | 0.9002
Malta VHEGDI 15 | 0.8943

Kaynak: (United Nations, 2022a).

E-devlet gelismislik indeksinde Danimarka ve Finlandiya ilk iki sirayi alirken onlari Kore takip etmektedir. Son
yillardaki atiimlariyla Malta da listede dnemli bir yol kat etmistir. 2022 siralamasinda iran 91. sirada yer almaktadir.
Tablo 2’de yillara gore bakildiginda iran’da e-devlet altyapisinda ilerleme gériilse de iilkenin politik atmosferinden
kaynakli gerilemeler yasandigi izlenebilmektedir.

Tablo 2. Yillara Gore iran’da E-Devlet Gelismislik Endeksleri

2022 2020 2018 2016 2014 2012 2010 2008 2005 2004 2003

91 89 86 106 105 100 102 108 98 115 107

Siralama

1VHEGDI: Very High E-Government Development Index- Yiiksek Dlzey E-Devlet Gelismislik Endeksi
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0.64330 | 0.65930 | 0.60830 | 0.46494 | 0.45075 | 0.48762 | 0.42343 | 0.40670 | 0.38133 | 0.32819 | 0.32962

Deger

Kaynak: (United Nations, 2022b).

iran’daki e-devlet uygulamalarindaki zayifliklarin sebepleri arasinda; st diizey yéneticilerin biling ve tutumu,
ulusal kapsamli plan ve orgitlenme eksikligi, yasal prosedirlerin zayifligi, altyapi sorunlari ve gelismis teknolojilerin
cekilmesindeki yetersizlikler sayilabilir. Ancak siralama agisindan gerilerde olmasi iran’in bilgi ve iletisim teknolojilerinin
gelisiminde isteksiz oldugu anlamina gelmemelidir. iran 2000’li yillarin basindan bu yana milli internet altyapisini
kurmaya calismakta ve dijitallesmede ice déniik ulusal bir politika izlemektedir. iran’da millilesme hareketi, tlkelerin
kendi internet altyapisini gelistirmesi ve uluslararasi sirketlere karsi bagimsizlasmasi adina énemli bir 6rnektir. Bati
tlkelerinin yaptirnmina karsi refleks gdsteren iran, dijitallesme alaninda bélgesel bir ag yaratiminin dnciisii olma gayreti
icerisindedir. Ancak Ulke igerisindeki toplumsal gerginlikler nedeniyle zaman zaman Facebook ve Twitter gibi sosyal
medya platformlarinin kisitlanmasindan kaynakli sansiir tartismalari devlet ile toplumu karsi karsiya getirmektedir.

Calismanin devaminda, iran’da bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki gelismeler; {ilkenin kendine 6zgii politik

yapisi ve dis diinyaya karsi hiikimetlerin reform girisimleri ekseninde tartisilacaktir.

2. iRAN iSLAM CUMHURIYETINDE POLITiK YAPININ BiLGi VE iLETiSiM TEKNOLOJILERININ GELiSIMINE ETKISi

1979 yilinda Ayetullah Ruhullah Humeyni dnciiligiinde gergeklesen islam Devrimi ile iran, kékli bir rejim
degisikligi yasamistir. Yeni ydnetim biciminin ilkeleri, Sii inanci ve islam Hukuku temelinde, halkoyuna sunularak kabul
edilen 1979 Anayasasi ile belirlenmistir. iran Anayasasi’nin birinci maddesine gore iran’in yénetim sekli bir islam
Cumhuriyeti’dir. Medeni, cezai, mali, iktisadi, idari, kiiltiirel, askeri ve siyasi biitlin yasalarda islami &l¢ii esastir (m.4).
1979 Anayasasl, Kacarlar doneminden bu yana gelisen ve 1906 Mesruti hareketle kéklesen Bati tipi modern kurumlari
(yasama/yuritme ve yargl kuvveti ve bu kuvvetlere bagl yapilar) blinyesinde barindirirken rejimin sirekliligini
saglayacak dini yapilari sisteme dahil etmistir. Sii inancindan gliclinii olan Rehberlik- Velayet-i Fakih makami ve bu
makama eklemlenen Koruyucular Surasi (Nigehban), Meclis-i Hibregan (Hibre Meclisi) ve Dizenin Yararini Teshis
Konseyi (Mecme-e Tashise Maslahat-e Nezam) rejime 6zgii dini kurumlar arasindadir. iran Anayasa’sinin 113.
maddesine gore, Rehberlik makamindan sonra en yliksek makam Cumhurbaskani’na aittir. Cumhurbaskani, bakanliklar
ile birlikte hiikiimet olarak yonetimden sorumludur (Dik, 2016: 74-77).

Rejimin ana karakterini olusturan ve sistemin {stiinde kapsayici otorite olan dinsel yapilar ile formel yapilar iran
devlet yonetiminde ikili bir iktidar yapisini ortaya ¢ikarmistir. iran’da politikalari belirleyebilme giiciine sahip tek bir
aktor bulunmamakta olup sireg, i¢ ice gecmis iliskiler araciligiyla sekillenmektedir (Peseran, 2011: 14). Dini yapilarin
politikalarin belirlenim sireclerinde baskin bir glcl oldugu séylenebilir. Hikiimetlerin bu yapiyla olan iliskileri de
donemin genel politik havasina yansimaktadir. Reformcu hiikimetler déneminde daha gerilimli iliskiler gelisirken, dini
yapilara daha yakin hikiimetlerde dis diinyaya karsi ve ice donilik politikalarda daha muhafazaci egilimler

gozlenebilmektedir.
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1979 islam Devrimi’nden bu yana iran, ekonomik yaptirimlarla miicadele etmektedir. Bu nedenle kiiresel
diizlemde giiciinii korumak icin bircok alanda kendi olanaklarini harekete gecirmek zorunda kalmistir. iran’da bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki gelismeler bu ¢abanin en somut 6rnegidir. Ortadogu’da bircok tlke teknoloji ihra¢ ederek
altyapisini giiclendirmeye calisirken, sistematik yaptirimlar iran’in kendi internet altyapisini gelistirmesinde zorlayici bir
etki olusturmustur (Abbasi vd.,2008).

Teknolojik bagimliligin politik bir bagimlilik haline gelebilecegi endisesini tasiyan iran igin islam Devrimi’nden bu
yana tiim hikimetler bu konuda sorumluluk Ustlenmistir. internet altyapisini giiclendirme girisimleri hemen her
donemde canl olmakla birlikte bu glici elde etme bicimi agisindan politik aktorlerin tutumlarinda farkhhklar
bulunmaktadir. Reformcu Muhammed Hatemi (1997-2005) ve Hasan Ruhani (2013-2021) hiikiimetleri ¢ok paydasli ve
dis aktorlere agik bir yonetisim politikasi izlerken, Mahmud Ahmedinejad (2005-2013) hiikimeti, devletin otoritesini
kuvvetlendirmek adina daha korumaci bir politika izlemistir. Her ne kadar tutumlarda farklihklar olsa da iran
hikiimetlerinin uluslararasi arenada Bati (lkelerinin ve 0Ozellikle ABD’nin hegemonyasina karsi diinya kamuoyunu
yonlendirme giici elde ettigi sdylenebilir. Hatemi’nin, 1998'de Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nda 6ne sirdigi
“medeniyetler arasi diyalog” kavrami bu anlamda 6nem tasimaktadir. Birlesmis Milletler, uluslararasi iliskilerin
gelistirilmesinde, ¢catismadan ziyade uzlagsmanin egemen olmasi gerekliligini ortaya koyan bu kavram temelinde 2001
yihni “Medeniyetler Arasi Diyalog Yili” ilan etmistir (Lynch, 2000: 312).

2002 yilinda Hatemi kapsamli bir reform programi olan TAKFA ile e-devlet girisimlerini ulusal bir plan dahilinde
genisletmeye calisirken, yaptirimlar nedeniyle kiresel 6deme sistemi disinda kalan ekonominin kotiye gidisini
engelleyecek altyapi gelistirme projelerine yonelmistir. Diger yandan uluslararasi toplumu daha adil bir teknoloji
paylasimina ikna etmeye calismistir. 2003 yilinda Cenevre’de diizenlenen Diinya Bilgi Toplumu Zirvesi (World Summit
on the Information Society —WSIS) toplantisina katilan Hatemi, kiiresel diizlemde gelisen siber diinyanin yeni bir diyalog
diizlemi olusturacagini 6ne stirmustir. 2005 yilinda Tunus’ta yapilan ikinci toplantiya katilan Ahmedinejad, Hatemiden
farkh olarak, toplumu giiclendirmek yerine devletler arasindaki ekonomik glic dengesinin korunmasinin 6ncelik
tagidigini iddia etmistir.  Sonug itibariyla iran, Glkeler arasindaki dijital ucurumun kapatilmasinin gerekliligini
savunmaktadir. iran, basta ABD olmak iizere gelismis iilkelerin “Tahsisli isimler ve Numaralar igin internet Kurumu
(Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN)” gibi kuruluslar araciligiyla elde ettikleri kontrol
gliciinin ortadan kalkmasini ve tiim tlkelerin internet kaynaklarinin yénetiminde esit s6z sahibi olmasini talep etmistir.
Gelismis Ulkeler de dahil olmak tzere (lkelerin verdikleri destekle, Mart 2014'te Amerika Birlesik Devletleri, ICANN
Uzerindeki denetimini gevsetecegini ve cok paydash kiresel bir topluluga devredecegini kabul etmistir (Safshekan,
2017: 17). Bu gelisme iran ve diger bélge ulkeleri icin 6nemli bir kazanim olmustur.

iran’in uluslararasi alanda yarattigi bu olumlu hava, 2015 yilinda P5+1 iilkeleri ile (Almanya, Cin ABD, ingiltere,
Rusya, Fransa) gerceklestirilen “Kapsamli Ortak Eylem Plani” miizakerelerine yansimistir. Anlasma, iran’in niikleer
faaliyetlerinin bariscil oldugu Uzerine uzlasi saglarken, yaptirimlarin kaldirilmasinin da éniini agmistir. Ancak, Donald
Trump’in ABD Baskanlik secimini 2016 yilinda kazanmasi ardindan anlasmanin karsisinda oldugunu aciklamasiyla
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birlikte iran’in hem dis hem de kendi i¢ siyasetinde kriz meydana gelmistir. Reformcu kanadi temsil eden Ruhani
Hikimeti, dini Lider Hamaney tarafindan iran’in bagimsiz ve devrimci ruhundan uzaklastigi gerekcesiyle siddetle
elestirilmistir. Tim bu gelismelerden sonra 2017 yilinda, dini Rehber Hamaney, kokleri ¢cok éncesinde atilan yeni bir
ekonomi politikasi agiklamistir. Hamaney’in Nevruz vesilesiyle verdigi mesajda 2017 yil Direnis Ekonomisi: Uretim ve
istihdam yili olarak ilan edilmistir. Bu program, yaptirimlara karsi direng gelistirme, yerli tiretimin arttirilmasi ve disa
bagimhligin azaltilmasi misyonunu tasimaktadir. Yaptirnmlarla basa ¢cikamayan iran, bilgi temelli ekonomi politikalarinin
gelistirilmesinin 6nemli ayaklarindan biri olan ulusal internet aginin gelistirilmesi icin altyapi girisimlerini bu sirecten

sonra hizlandirmistir (Dik, 2017: 364).

3. IRAN’DA INTERNET TABANLI UYGULAMALARININ GELIiSIMI

1970'lerin sonlarinda iran’in Ortadogu'da bircok yabanci tedarikcinin subelerine sahip, bilgi ve teknoloji
sistemlerinde énemli bir merkez oldugu sdylenebilir. iran endiistrisinde, 60'li ve 70'li yillarda Farsca dili destekleyen
erken yazilim sistemlerinin gelistirildigi goriilmektedir (Nicholson ve Sahay, 2003: 6). iran’da internet kullanimi ve
altyapi gliclendirme girisimleri 1990’li yillardan itibaren hiz kazanmistir. Baslangicta sadece hiikimet kuruluslari ve 6zel
sektorde kullanilmaya baslanan internet zamanla halkin biyik bir kismi tarafindan kullanilir hale gelmistir (Borna ve
Seifloo, 2014: 133).

iran’da glinimiiz Bilgi ve iletisim Teknolojileri Bakanlig’’nin tarihi, ilk telefon iletisim tellerinin iran’da kuruldugu
1886 yilina kadar uzanir. Posta teskilati ile baslayan 6érglitlenme; 1906’da Posta ve Telgraf Nezareti, 1929'da Posta,
Telefon ve Telgraf Bakanhgi adini almistir. 2003 yilindan bu yana Bilgi ve iletisim Teknolojileri Bakanligi olarak kabinede
yer almaktadir.

1979 yilinda Ayetullah Ruhullah Humeyni dnderliginde gerceklesen islam Devrimi sonrasinda saglikh bir bilisim
sisteminin kurulmasi icin Yonetim ve Planlama organizasyonuna bagli olarak Yiksek Bilisim Surasi (Shoraye Aliye
Anformatike; Iran High Council of Informatics) adli bir yapi kurulmasi kararlastiriimistir. 1980’lerden itibaren oncelikli
hedef, devletin kendi kurumlari arasindaki bilgi agini kurmak olmustur. Ust diizey yénetim siireglerinin bilgi ve iletisim
teknolojileri kullanilarak iyilestiriimesine yonelik bir ¢gabanin oldugu gorilmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kamuda yayginlastiriimasi adina iran’da baslangic diizeyindeki girisimler tarihsel olarak su sekilde siralanabilir (Sharifi
ve Zarei, 2004: 605):

»1984-1985: Anabilgisayar sistemlerini kullanan Basbakanlik Bilgi Yonetim Sisteminin kurulmasi.

»1992: Kabine toplantilarini yonlendirecek bilgi ydonetim uygulamasinin gelistirilmesi.

» 1993: Yiksek oncelikli ulusal projelerin izlenmesi ve temel sureclerin kontrol edilmesinde bilgi
teknolojilerinin kullanimi icin altyapi calismalarinin desteklenmesi.

»1993-1994: Devlet icin kapsaml bilgi ihtiyaclari analizi yapilmasi ve daha sonra devlet agi olarak
adlandirilacak bir elektronik iletisim agina olan ihtiyacin belirlenmesi.

»1995: Kabineye sunulan teklif ve 6nerilerin karar siireclerinde bilgi sistemlerinin kullaniimasi.
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»1997: Ana hedefi llkenin Ust duzey yetkilileri ile kabine arasinda giivenli ve kaliteli iletisim saglamak
olan deneysel bir 6zel ag uygulamasinin gelistirilmesi.

»>2001: Kabine toplantilari icin gerekli bilgileri saglamak tizere iran'in Hiikiimet Ag Plan’’nin baslatiimasi.

iran’da bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelistirilmesi icin esas &nemli adimlar 2000’li yillardan sonra atilmistir.
Ugiincii Kalkinma Plani (2000-2004) dogrudan bir bashgini bilgi iletisim sektdriine ayirmis, bu alanda gelismeyi kalkinma
hedeflerinden biri haline getirmistir (Ahin,2008: 209). E-devlet uygulamalarinin yayginlastiriimasi adina ilk girisim 2002
yilinda Uglincii Kalkinma Plani dogrultusunda alinan bir karar ile baslamistir. Bu karar ile tim kamu kurum ve
kuruluslarina 2002 yilinin sonuna kadar kendi internet sitelerini kurma zorunlulugu getirilmistir (Safari, 2019: 67). 2002
yilindan itibaren iran, cok daha giiclii ve israrli bir politikayla bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelistirilmesi ve
uygulanmasini bir plan dahilinde yilriitme karari almistir. TAKFA programi olarak adlandirilan plan, kendinden 6nce

ylratilen tim galismalari biinyesinde konsolide ederek hayata gegirilmistir.

3.1. TAKFA Plani (Barname-i Tooseeye Karborde Fenaveri Ettallaat)

iran’da Devrim sonrasinda kurulan Yiiksek Bilisim Surasi, bilgi ve iletisim teknolojilerine verilen énemin bir
gostergesi olarak ilk adim olmakla birlikte, H.E. Hatemi déneminde kurulan Ulusal Bilgi ve iletisim Teknolojileri Ajansi
(National ICT Agency-NICTA) kurumsal diizeyde c¢ati bir yapi olarak reform siirecini baslatmistir. 1999 itibariyla
calismalara baslayan NICTA, 2002 yilindan sonra TAKFA (Iran Development and Use of Information and Communication
Technology Plan) olarak anilmaya baslanmistir. TAKFA bir reform programidir. Amaci, bilgi ve iletisim alanindaki
gelismeleri sektor bazli yayginlastirmaktir.

TAKFA Plani 3 Temmuz 2002'de Hatemi'nin kabinesi tarafindan onaylanmistir. Onayi takiben e-devletin
uygulanmasina iliskin tim idarelerin ¢cevrimici olmasini emreden y&netmelik 13 Temmuz 2002 tarihinde iran Yénetim
ve Planlama Teskilati tarafindan kabul edilmistir. Ulusal hizmetler icin bir dizin gérevi gorecek olan "Mardom" adh bir
cevrimici portal kurulmasi zorunlu tutulmustur (“SmallMedia”, 2017). 2000 yilindan itibaren uygulamalarin gelisimi icin
hukuki zemin ulusal politika metinleri ile de desteklenmistir. Tablo 3’te goriilecegi lzere 2007 yilina kadar hem
planlama hem de i¢ hukuki diizenlemeler agisinda gerekli adimlar atiimistir.

Tablo 3. Temel Politika Metinleri

2000 | Ekonomik ve Sosyo-Kiiltiirel Kalkinma Politikasi
2002 | Kamu Sektorii Otomasyon Politikasi
2002 | Kamu Sektérlerinde Bilgi ve iletisim Teknolojileri Kullanimina iliskin Genel Kurallar
2003 | Kamu kurumlarinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelistiriimesi ve uygulanmasi igin Bakanlik Komisyon Yonergeleri
2004 | Hikiimet Kuruluslari icinde Vatandaslarin ve isletmelerin Kayitlarinin Paylasimi ve Degisimi Plani
2005 | Bakanliklarin Gizlilik Yasalari ve e-islemlerin Givenligi Kilavuzu
2006 | E-Hizmet Merkezleri Gelistirilmesi icin Kilavuz
2007 | E-Devlete Yonelik Ulusal Rehber
Kaynak: (Bigdelli ve Cesare, 2011: 309).

TAKFA; altyapi, e-ticaret, e-hizmet, e-egitim, ileri teknolojik meslekler seklinde bes bilesen altinda toplanmistir.
Yiiksek maliyet iceren TAKFA planinin hedeflerine ulasabilmesi icin ulusal bitgenin % 1'lik kisminin kullanilmasina izin

verilmistir. Ortadgretim diizeyindeki e-egitim i¢cin 20 milyon ABD dolari tahsis edilerek, tiim okullarin ve Universitelerin
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internet bant genisligi ikiye katlanmistir. Uluslararasi Bilgisayar Kullanim Lisansi (ICDL) hiikiimet tarafindan tiim devlet
¢ahisanlarina zorunlu kilinmistir. TAKFA'nin bitgesi 2003 mali yilinda 400 milyon ABD dolarina ylikseltilmis ve TAKFA'nin
o6nemi konusunda tiim devlet gorevlileri arasinda farkindaligin olusturulmasiicin ¢calismalar stirdtirtilmustir (Jahangard,
2004: 35).

TAKFA programinin uygulama esaslari “Yonetim Sisteminde Gelisim ve Elektronik Devlet" plani ¢ercevesinde
hazirlanmistir. Planlanan faaliyet ve hayata gecirilen projelerden bazilari Tablo 4’te yer aldigi sekildedir.

Tablo 4. Faaliyet ve Projeler

Faaliyet Proje
#18 vilayette elektronik portal olusturmaya calisiimistir. | eOtomatik biitgeleme sisteminin yapilandiriimasi
o E-Devlete gegis icin iki bin hizmet tiirli secilmis ancak eUlkenin insaat projeleri aragtirma ve planlarinin sanal arsiv
oncelikle iki yiz hizmete 6ncelik verilmistir. haline getirilmesi
oElektronik devlet portalinin "www.iran.ir" adresi ile oKltir ve Turizm bakanhginin enformasyon sisteminin
kurulmasi saglanmistir. kurulmasi
eiran'in en biiyiik bilim ve arastirma portalinin einternetin milli diizeyde gelistirilmesi
olusturulmasi i¢in ¢calisma baslatilmistir. e Enformasyon giivenligi senedinin hazirlanmasi
oKimlik ve niifus bilgileri deposu ile GPS sisteminin oMilli elektronik kimligi senedinin hazirlanmasi
olusturulmasi igin ¢alisma baslatilmistir. oGiivenlik laboratuvarinin kurulmasi
eUlke saglik sistemi portalinin hazirlanmasi
eiran istatistik Merkezi Bilgi ve iletisim Teknolojileri
projesinin hazirlanmasi
eMilli Enformasyon Merkezi projesinin hazirlanmasi

Kaynak: (Safari, 2019: 75-77).

Reformcu ve disa doniik yiiziiyle iran’da ilimli bir atmosfer yaratan Hatemi’nin 2005 yilinda segimleri kaybetmesi
ve gbrece muhafazaci ve korumaci sdyleme sahip Mahmud Ahmedinejad’in iktidara gelmesinden sonra TAKFA Planina
son verilmis ve plan kapsaminda kurulan bircok hedef rafa kaldiriimistir. Ancak TAKFA’nin kaldirilmasina ragmen, e-
devlet konusunda hiikiimetin israrci tutumu sirmistir. 2007’de Ulusal Yonetim Yasasi Parlamento’dan onaylanmis ve
bu yasayla yuritmeye bagh organlarin bilgi ve hizmet paylasimini kolaylastirmak icin adimlar atilacagi ifade edilmistir

(“SmallMedia”, 2022).

3.2. Ulusal internet Agi (SHOMA)

iran’in internet altyapisinin gelisiminde kiiresel yabanci sirketlerin (Siemens, Alcatel) biyiik yatirmlarla rol
oynadig bilinmektedir. Ancak iran lzerinde gerceklesen ekonomik yaptirimlar zamanla yabanci sirket yatirimlarinin
azalmasina sebep olmustur. Uzun siireli yaptirimlar, milli bir internet altyapisini zorunlu kilmistir. Ancak tek faktor bu
degildir. iran’da rejime yoénelik toplumsal huzursuzluklarin kitlesel eylemlere doniismesi devlet eliyle yerli
uygulamalarin gelistirilmesine neden olmustur. 2009 yilinda Cumhurbaskanhgi se¢imine hile karistirildigi iddiasiyla
baslayan ve Yesil Hareket olarak adlandirilan rejim karsiti protestolarin internet lzerinden ve sosyal medya aglari
kullanilarak organize edilmesi, Hikimet ve dini Lider Hamaney tarafindan dis llkelerin i¢ sorunlara midahalesi olarak
gorulmistir. Facebook ve Twitter gibi platformlara yasak getirilirken, protestolar sonrasinda devletin kontroli altinda

yerli uygulamalari destekleyecek alt yapi gelistirme ¢alismalari hizlanmistir.
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Temelleri 2010 yilinda atilan ve Besinci Kalkinma Planindan itibaren hazirliklari baslayan milli internet altyapisi
¢alismalarinda bazi temel hedefler ortaya konmustur. Bu hedefler; llke bilgi aginin ulusal ¢apta genislemesi, Gretim
givenligi, elektronik yonetim ve kontroliin genisletilmesi, yerel icerik lretiminin tesvik edilmesi, bilgiye dayali
ekonominin tesvik edilmesi, yeni is firsatlarinin yaratiimasi, tlkede internet erisiminin genisletilmesi olarak siralanmistir
(“SmallMedia”, 2017).

Hasan Rouhani'nin 2013 yilinda cumhurbaskanligina secilmesinden sonra ulusal bazli internet altyapisinin
gelistiriimesi adina 2014 yilinda, "Elektronik Hizmetlerin icra Organlari Tarafindan Gelistirilmesi" ile ilgili bir ydnetmelik
kabul edilmis, ardindan “idari ve Teknik Kriterler Yasasi” onaylanmistir. Yasa, devletin tirettigi hizmet kiimelerine dayali
olarak on dért calisma grubu tanimlamistir. 1) Sanayi ve Ticaret, 2) Saglik, 3) Uluslararasi iliskiler, 4) icisleri, 5) Sosyal ve
Kalttrel, 6) Enerji, 7) Cevre, Dogal Kaynaklar ve Tarim, 8) Refah ve Sosyal Glivenlik, 9) Hukuk, 10) Ekonomi ve Finans,
11) Guvenlik ve Kriz Yénetimi, 12) Bilgi ve iletisim, 13) Ulasim ve Kentsel Gelisim ve 14) Egitim ve Arastirma (Tajgardoon,
Shalmani ve Habibi, 2016: 1216- 1218).

iran'in ilimli Cumhurbaskani Hassan Rouhani, Ulusal internet Agi projesini, iran'in siber giivenliginin ayrilmaz bir
parcasi olarak cerceveleyerek girisimi “lGlkenin bagimsizhiginin kilit bilesenlerinden biri” olarak nitelendirmistir. 2016
yihinin agustos ayinda tamamlanan Ulusal Bilgi Ag1 “SHOMA” adi ile tanitilmistir. Ulusal Bilgi Ag1’'nin agilis téreninde
konusan ishak Cihangiri, iran halkinin &zgiirce bilgi ve enformasyona ulasmasi gerektigini ve bu konuda her seyin seffaf
olmasinin gerektigine vurgu yapmistir (“Parstoday”, 2016).

SHOMA, devletin kurumsal kapasitesini (government to government/devletten devlete), devletin 6zel sektérle
iliskilerini (government to business/devletten 0zel sektore) ve devletin toplumla iliskilerini (government to
citizen/devletten topluma) internet tabanl olarak gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu dogrultuda; iran merkezli isletmeler
ve finansal hizmetler icin altyapi, saghk, vergilendirme, sosyal yardim gibi alanlarda e-devlet uygulamalarinin
glclendirilmesi, Giniversite aglarinin olusturulmasi ve iran’da yaygin olarak kullanilan sosyal medya uygulamalari ve e-
posta hizmetlerinin gelistiriimesi amaglanmistir (Bowen ve Marchant, 2015:23).

2017 yilindan bu yana SHOMA bu hedeflerde 6nemli yol kat etmis ancak heniz istenen diizeye ulasilamamistir.
2022 yilinda Ulusal internet Projesi’nin son durumu hakkinda bilgi veren Bakan Zarepur, “SHOMA” projesinin yiizde
53'ltk kisminin tamamlandigini ifade etmistir. Yine acgiklamalarinda 35 milyon kisinin yerli sosyal medya uygulamasi
kullandigi bilgisini vermektedir (“iran iletisim Baskanindan “Ulusal internet Projesi” Aciklamasi”, 2023).

iran’da uluslararasi alanda yaygin olarak kullanilan internet uygulamalarina karsihk yerli uygulamalarin
yayginlagsmasi, SHOMA projesinin temel hedefi olmustur. Bu amacla, asagida yer alan uygulamalar Facebook, Instagram

ve Youtube gibi sik kullanilan platformlarin alternatifi olarak kurulmustur.
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Tablo 5. iran’da Alternatif Yerli Ag Uygulamalari

Uluslararasi Uygulamalar iran Uygulamalari
Facebook Cloob(Chat) // Facenama
YouTube Aparat

Firefox/Google Crome Webgozar (web tarayici)
Instagram Lenzor
Google Play Cafe Bazaar
Google Parsijoo
App Store Sibche

Kaynak: (Iranian Internet Infrastructure and Policy Report, 2014: 3).

Cloob ve Facename yerel olarak iretilen iki popiiler sosyal agdir. Cloob, su anda iran'in ¢evrimici ekolojisinde
aktif olan en eski yerli sosyal medya sitesidir. Her iki web sitesi de iceriklerin devlet tarafindan onaylandigi ve islami
degerler cercevesinde hareket edecek 'temiz' ve 'glivenli' platform olarak tanimlanmaktadir. Facenama, Facebook'a
rakip olarak 2011 yilinda kurulmustur. Aparat, 2011'de piyasaya siirilen YouTube'un bir benzeridir. Hiklimet, Aparat'i
bir video paylasim platformu olarak tanitmaya calissa da kismen onu kullanan orijinal icerik yaraticilarinin olmamasi
nedeniyle, simdiye kadar sinirli bir basari elde etmistir. Lenzor ise Instagram benzeri bir fotograf paylasim
uygulamasidir. Web tarayicisi olarak kurulan Webgozar, Firefox/Google Chrome gibi tarayicilara alternatif olarak
kurulmustur. Parsijoo da Google’a alternatif arama motorudur. Cafe Bazaar ve Sibche, uygulamalarin indirildigi Google
Play, Appstore benzeri sanal marketlerdir (“Iranian Internet Infrastructure and Policy Report”, 2014: 5-11).

Yerel sirketlerin desteklenerek devlet eliyle internet altyapisini gelistirme cabalarina karsi iran’da giiclii bir
toplumsal muhalefet oldugu soylenebilir. Devletin dogrudan kontroli altindaki bu sirketlerin internet agina ve
toplumun internete erisimine midahale edecegi endisesi yaygindir (Cahmutoglu, 2021: 5-7).

iran’da protestolarin yogunlastigi dénemlerde Facebook ve Twitter gibi web sitelerine erisimin kisitlanmasi
sansir tartismalarini canh tutmaktadir. 2021 yilinda glindeme gelen “Siber Alan Kullanicilarinin Haklarinin Korunmasi
ve Onemli Cevrimici Hizmetlerin Diizenlenmesi Yasasi” temel hak ve hiirriyetlerden biri olan iletisim hakkinin
kisitlanmasi gerekgesiyle tepkiyle karsilanmistir. Tasarinin, Instagram, Twitter, Facebook, WhatsApp, Telegram ve Gmail
gibi uluslararasi platformlara erisimi engellerken, Google Chrome ve Yahoo gibi arama motorlarinin kullanimina
sinirlama getirecegi iddia edilmektedir (Salami, 2022). Ancak yogun protestolar nedeniyle tasarinin askiya alinmasina
karsin iran Yiiksek Siber Uzay Konseyinin, Yiiksek Diizenleme Kuruluna yaptigi atamalar ve yayinladigi direktiflerle tistii

ortiik olarak tasarida yer alan maddeleri hayata gecirdigine yonelik elestiriler sirmektedir (Esfandiari, 2022).

SONUC

iran’in 1990’ yillardan itibaren iletisim ve bilisim sektériine énemli maddi kaynak aktardigi ve bu alanda
gelismeyi bir kalkinma hedefi haline getirdigi séylenebilir. iran’da bilgi ve iletisim teknolojilerindeki girisimler, reform
programlari temelinde planl bir sekilde ilerlemistir. ilk kapsamli adimlar 2000’li yillardan sonra atilmistir. 2002 yilinda
Hatemi kabinesi tarafindan kabul edilen TAKFA Plani, tim kamu kurumlarinda hizmetlerin gevrimigi ylrGtllebilmesi igin
gelistirilen ilk biyik reform girisimidir. Biiyiik 6lctide basariya ulastigi gériilmektedir. Ancak, iran’da formel hiikiimet

yapilari karar alsa da dini lider ve ona bagli yapilar tarafindan onaylanmayan hicbir diizenleme yirirlige giremez. Bilgi
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ve iletisim alaninda her ne kadar reformcu yenilikler getirilse de iran’da dis baskilara karsi direnme ve rejimin
strekliligini koruma endisesi politikalari baskilayabilmektedir. Reformcu ve disa doniik politika izleyen Hatemi’nin 2005
yilinda secimleri kaybetmesi Uzerine iktidara gelen goérece muhafazaci ve korumaci sdyleme sahip Mahmut
Ahmedinejad, TAKFA planina son vermistir.

Dijitallesme konusunda ice doniik ve millilesme tartismalari, Ahmedinejad’in ikinci dénemde yeniden
Cumhurbaskani segilmesi slrecinde baslamistir. 2009 yilinda Cumhurbaskanligl secimine hile karistirildig iddiasiyla
baslayan Yesil Hareket protestolari sirasinda sosyal medya aglari kullanilarak olaylarin organize edilmesi, Facebook ve
Twitter gibi platformlara yasak getirilmesi ile sonuglanmistir. Protestolar sonrasinda devletin kontroli altinda yerli
uygulamalari destekleyecek alt yapi gelistirme ¢alismalarina hiz verilmistir. Kokleri 2010 yilinda atilan milli internet agi
projesi SHOMA projesi 2017 yilinda tanitilmis ve yerli uygulamalar bu proje ¢cercevesinde finanse edilmistir. TAKFA plani,
tilkede e-devlet uygulamalarinin yayginlasmasini hedeflerken, Ulusal internet Agi Projesi SHOMA reformlari bir adim
oteye gotirerek internet altyapisini dis diinyanin baskisina karsi millilestirmistir.

Kamu hizmetlerinin dijitallesmesi siirecini hizla tamamlayan iran, giindelik yasamda halkin biyiik élciide
kullandigl Facebook, Instagram gibi sosyal medya uygulamalarinin yerli versiyonlarini yaratmistir. Disa bagimlihigin
azaltilmasi acisindan iran’in bu girisimleri bulundugu bélgede de uzun vadede diger lkelere referans olacaktir. Ancak
bu olumlu gelismelerin yaninda bilgi ve iletisim politikalarina karsi ylkselen elestiriler de géz énlinde tutulmalidir.
Toplumun izole edilmesi ve Facebook, Twitter gibi platformlarin yasaklanarak dis diinyayla iliskisinin kesilmesi elestirisi
Ulkede protestolara sebep olmaktadir. Dogrudan devlet kontroli altindaki yerel sirketler tarafindan kurulan alternatif
yerli uygulamalarin kisisel hesaplarin izlenmesi ve denetlenmesinde bir arag olarak kullanacagi endisesi siirmektedir.
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EXTENDED SUMMARY

Studies examining the development of e-government in Iran generally focus on the progress of the country in
this field and the main obstacles it faces, based on the scales developed by international organizations. In this study,
the subject was approached from a different perspective. This study aims to analyze the digital reform efforts in the
field of information and communication technologies in Iran based on the country's unique political conditions and
social reflexes. For this purpose, two main reform programs in Iran will be examined. The first of these is the TAKFA
program, which is seen as the beginning of the e-government reform in Iran; The second is the national internet
network initiative SHOMA project.

E-government means the use of information and communication technologies in reaching public services, thus
both increasing institutional efficiency and facilitating access to services. Initially focused on efficiency, “Can e-
government improve public services?” The question of "Can e-government develop democracy?" is left to the question.
The research seeks answers to three basic questions. Firstly, under which conditions did the developments in the field
of information and communication technologies emerge in Iran? Secondly, why did the nationalization trend develop?
Moreover, why do political reactions continue despite progress in technology in Iran?

There are many studies on the concept and content of e-government. Studies examining only the e-government
literature shed light on the development process and dynamics of the concept. Some studies examine e-government
applications based on relations between government, citizens, and the business world. This distinction is generally
developed to understand the spread of e-government and transfer it to developing countries. In general, the literature
on e-government, which will help to form the conceptual framework, has been reviewed and an examination has been

made about what the developing literature on developing countries draws attention to. Policy texts developed by
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Esra DIiK

international organizations are important for the transfer of e-government applications to developing countries. For
this reason, international and national policy texts were also examined.

The developments in the field of information and communication technologies in the period after the Islamic
Revolution in Iran were investigated. Policy documents and reform plans were analyzed by considering two main
reform initiatives. In contrast to the internet applications that are widely used in the international arena in Iran,
domestic applications are also examined.

Today, e-government applications are discussed not only in terms of facilitating access to services but also in the
contentious nature of international economy and politics. As a result of the research, it has been seen that Iran which
has shown a reflex against the sanctions of Western countries, is to be the pioneer of creating a regional network in
the field of digitalization, and the reforms it has carried out in the name of digitalization will also inspire developing
countries. However, censorship debates arising from the restriction of social media platforms such as Facebook and
Twitter from time to time due to social tensions within the country bring the state and society into confrontation. It
can be said that Iran has transferred significant financial resources to the communication and informatics sector since
the 1990s and has made development in this field a development goal. Initiatives in information and communication
technologies in Iran have progressed in a planned manner based on reform programs. The first comprehensive steps
were taken after the 2000s. The TAKFA Plan, adopted by the Khatami cabinet in 2002, is the first major reform initiative
developed to enable online services in all public institutions. The national internet network SHOMA project, whose
roots were laid in 2010, was introduced in 2017 and domestic applications were financed within the framework of this
project. Under the control of the state, infrastructure development activities to support domestic practices have
accelerated. While the TAKFA plan aimed to spread e-government applications in the country, the National Internet
Network Project SHOMA took the reforms one step further and nationalized the internet infrastructure against the

pressure of the outside world.
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Kent konseylerinin Tirk yerel yonetim sistemi icerisinde yaklasik yirmi yillik bir sertveni
s6z konusudur. Ancak gecen bu siireye ragmen kent konseyi modelinin etkinligi halen
tartisma konusudur. Bu ¢alismanin amaci istanbul’daki kent konseylerinin yerel kamu
politikalarinin olusumundaki etkinliginin ne seviyede oldugunu tespit etmek ve tartisarak
cesitli Onerilerde bulunmaktir. Calisma, nitel arastirma yodntemi esaslarina gore
ylratulmis olup, bu cercevede dokiiman incelemesi yapmak suretiyle veri toplanmistir.
Orneklem d&hilinde istanbul Biyiiksehir Belediyesi ile Beykoz, Kadikdy, Avcilar, Basaksehir
ve Silivri Belediyelerinin 2019-2022 yillari arasindaki meclis karar tutanaklari incelenmistir.
Calisma kapsaminda kent konseylerinin belediyelerde kamu politikalarini olusturacak
karar organlari nezdinde giindem olusturma rolleri konusunda, yirmi yillik gecmisleri ile
dogru orantili bir gelisimin heniiz gerceklesip gergceklesmedigi hususu arastiriimis, kent
konseylerinin bu gergevede yerel kamu politikalarinin tesisinde etkinligi inceleme konusu
yapilarak gesitli 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kent Konseyi, Yerel Kamu Politikasi, Belediye, Politika Kapasitesi.

Abstract

City councils have a history approximately twenty years in the Turkish local government
system. However, despite this period, the effectiveness of the city council model is still a
matter of debate. This study aims to determine the effectiveness of the city councils in
Istanbul in the formation of local public policies and to discuss and make various
suggestions. The study was carried out according to the principles of the qualitative
research method, and in this context, data was collected by making a document analysis.
Within the sample, the council judgement of the Istanbul Metropolitan Municipality and
Beykoz, Kadikdy, Avcilar, Basaksehir and Silivri Municipalities between the years 2019-
2022 were examined. Within the scope of the study, it has been researched whether a
development in direct proportion to their twenty-year history has taken place regarding
the role of city councils in setting the agenda before the decision-making bodies that will
form public policies in municipalities. Various suggestions have been made by examining
the effectiveness of city councils in the establishment of local public policies in this
framework.

Keywords: City Council, Local Public Policy, Municipality, Policy Capaci.
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Kent Konseylerinin Yerel Kamu Politikalarinin Olusumuna Etkisi: istanbul Olgeginde Nitel Bir Degerlendirme

GIRIS

Dye’in tanimlamasiyla kamu politikasi hikimetlerin bir konu hakkindaki yapma veya yapmama tercihlerinin
tamamidir (2013: 3). Tanimda her ne kadar hiukimetler ifadesi kullanilmis olsa da kamu politikasi olusturma tekeli
hikimetlere ait degildir. Yerel yénetimler ve dolayisiyla belediyeler de belli sinirlara tabi olmak kaydiyla, kamu politikasi
yapabilme salahiyetine sahip kamusal otoritelerdir (Ozel, 2015: 42). Bunun icin de literatiirde yerel kamu politikasi
kavrami yer tutmaya baslamistir. Belediyeler ise yerel kamu politikasi kavramlastirmasinin dnemli birer 6znesidir.
Belediyelerin kamu politikasi yetkisinin anlam ifade edebilmesi bu otoritelerin yeterli politika kapasitesine sahip
olabilmesi ile miimkindir. Zira bir konuda karar alma ve uygulama yetenegi politika kapasitesi ile somutlasmaktadir.
Dolayisiyla, kamu politikasi ile politika kapasitesi arasinda siki bir iliski bulunmaktadir. Politika kapasitesi, bir kurumun
personel sayisindan buitcesine, kullandigi bilisim sistemlerinin nicelik ve niteliginden kurumun denetlenme sayisina
kadar bircok bilesenin birlikte insa ettikleri soyut bir degerdir. Katilimcilik ilkesinin gerceklesme orani ve politika
yapicilarin danisman rolliindeki aktorlerden destek alma seviyeleri de politika kapasitesi analizinde hesaplamaya dahil
edilen bilesenler arasindadir. Boylelikle, kent konseyi gibi yerel aktorlerin etkinlik seviyesi ile politika kapasitesi arasinda
olumlu yénde anlamli bir iliski bulundugu hipotezini 6ne stirmek mimkiindir.

1980’lerin basindan bu yana kamu ydnetiminin trendlerinden biri olan yonetisim olgusunun belki de en temel
vurgusu karar alma ve yonetim siireclerine toplumun dahil edilmesi gereksinimidir (Bevir, 2012: 21). Bu vurguya uygun
olarak, kent konseylerinin varolus amaci da bir belediyenin kurulu oldugu tim idari bélimlenmelerde yerel kamu
politikalarinin olusumuna katki sunma ve yerel kamu politikalarina katilim seviyesini iyilestirme vizyonu seklinde
belirmistir. Kent konseyleri ile ilgili literatlirde yer alan akademik calismalarin hemen hepsinde kent konseylerinin
ybnetisim ilkesinin bir Griini veya gereksinimi oldugunun alti kalin cizgilerle cizilmistir.? Ancak kamu politikasi
zaviyesinden kent konseylerinin politika kapasitesi ile iliskisinin henliz bir arastirma sorusunda cercevelenerek ele
alinmadigi gorilmektedir. Yani kent konseylerinin bir politika yapici kurumun toplam politika kapasitesinin olusumunda
ne kadar yer tuttugu, bunlarin etkinliginin politika kapasitesine etkisinin ne yonde oldugu ile ilgili degerlendirmelerin
literatlirde yeterince yer bulamadigini ifade etmek mimkindir. Dolayisiyla, bu igerikte bir ¢alisma yapilmasini tesvik
eden temel motivasyon, kamu politikasi perspektifinden kent konseylerinin, belediyelerin politika kapasitesine katkisi
ve etkisinin arastirilmasi konusunda bir eksiklik oldugu seklindeki gézlemdir.

Calismanin ana olgusu kent konseylerinin belediyelerin giindemini belirlemedeki etkinligi, amaci ise belediye
meclislerinde olusan dokimanlarin dilinden bu olgunun tanimlanmasi ve kesfedilmesidir. Arastirma amacini
spesifiklestirmek maksadiyla “kent konseylerinin giindem belirleme konusundaki etkinlik seviyesi ne durumdadir”’
seklinde bir genel arastirma sorusu tasarlanmistir. Bu genel arastirma sorusunu rafine etmek amaciyla da birtakim alt

sorular belirlenmistir. Arastirmanin evreni istanbul’daki belediyeler, 6rneklemi ise istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (iBB),

! Lang, British Columbia Kent Konseyi’'ni 6rneklem olarak segtigi makalesinde, kent konseyi gibi siyasal kurumlarin katiimei yénetisim olgusunu
gercek kilmak tizere dizayn edilebileceklerine dair somut 6rnekler oldugunu vurgulamak suretiyle, kent konseyi ve yonetisim iliskisine dikkat
cekmistir (2007: 66). Bir baska ¢calismada kent konseyi modeli “yerel yénetisim uygulamalarinin yerel yénetim unsurlarina uyarlanmis hali” olarak
nitelendirilmistir (Bozkurt, 2014: 235).
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Beykoz, Kadikdy, Avcilar, Basaksehir ve Silivri Belediyeleri olarak belirlenmistir. Bu licgenleme sayesinde biiytksehir
belediyeleri ile buylksehir ilce belediyeleri arasinda bu konu 6zelinde kiyaslama yapma firsatinin olusacagi
degerlendirilmistir. Arastirmada oOncelikle kent konseylerinin politika kapasitesi icerisindeki konumu ortaya
konulmustur. Devaminda da kent konseylerinin teskilatlanma esaslari, ilgili mevzuat baz alinarak agiklanmistir. Kent
konseylerinin bir politika transferi olup olmadigi tartisilmis ve bu baglamda yabanci iilke 6rnekleri ile Tirkiye'nin bakis
acist karsilastirilmistir. Calismanin son béliminde ise nitel arastirma deseni kapsaminda dokiman incelemesi
yapilmistir. Burada 6rnekleme dahil edilen belediyelerin meclis tutanaklari ve glindemleri incelenmistir. Bu sekilde kent
konseyi kararlarinin belediye meclis giindemleri icerisindeki orani bulunmaya calisilmistir. Bu dogrultuda da kent

konseylerinin etkinligi ile ilgili ¢tkarimlar yapilarak kimi énerilerde bulunulmasi amaglanmistir.

1. KENT KONSEYi MUESSESESININ POLITIKA KAPASITESI iCERISINDEKI YERI

Politika kapasitesi farkl bilesenlere ayrilarak incelenmekte olan bir olgudur. Her bilesen ise politika olusturmak
ve uygulamakla sorumlu ve yetkili kurumlarin insan kaynagi, biitgesi, bilisim sistemleri gibi unsurlariyla iliskilendirilerek
incelenmektedir. Kent konseylerinin etkinligi de politika kapasitesi bakimindan anlam ifade eden bir unsurdur. Bu
nedenle, bu boélimde kent konseylerinin politika kapasitesi bakimindan rolii agiklanacaktir. Bu amag¢ dogrultusunda

oncelikle politika kapasitesinin tanimlanmasi yoluna gidilecektir.

1.1. Politika Kapasitesinin Genel Tanimi

Politika kapasitesi bir kamusal otoritenin kamu politikasi olusturup, onu amacina uygun bir sekilde uygulayabilme
yetenegi ile ilgili bir kavramdir. Dolayisiyla, bu olgunun kamu politikasi ile siki baglantisi s6z konusudur. Bu nedenle,
politika kapasitesini agimlamanin 6ncesinde kamu politikasi kavramindan s6z etmekte fayda bulunmaktadir. Kamu
politikasi, bir slire¢ dahilinde isleyen siyasa mekanizmasinin Grettigi ciktilar olarak anilmaktadir (Heywood, 2015: 433).
Bu kavram 6zelinde de literatirde bir tanim cgesitliligi s6z konusu olmustur. Bu konuda belki de en kisa ve 6z tanim Dye
tarafindan gelistirilmistir. Kamu politikasi literatiriinde adeta viral olan bu tanim “bir hikimetin yapmayi veya
yapmamay! tercih ettigi her sey” seklindedir. Kavrami, heniiz literatlirde tartisiimaya basladigi yillarda tanimlama
girisiminde bulunan ve siyasa (policy) bilimleri agisindan kurucu roliine vurgu yapilan (Turnbull, 2008: 73) Lasswell,
Kaplan’la birlikte, kamu politikasini “hedef, deger ve tasarruflarin bir program kapsaminda projelendirilmis bigimi”
olarak betimlemektedir (1970: 71). Lowi ve Ginsburg ise kamu politikasini “bir 6dil veya ceza hiiviyetinde olabilen
mieyyidelerle somutlasan resmen agiklanmis niyet” taniminda ¢ercevelemistir. Bir hareket veya hareketsizlik tarzi
olarak kamu politikalari bir kanun, kural, statd, bildiri, ydonetmelik, emir vd. seklini alabilmektedir (1996: 607’den
aktaran Fischer, 2003: 2). Bu calismanin konusu ile baglantili olarak, Jenkins de kamu politikasi tanimina kapasite
vurgusu yapmak suretiyle katkida bulunmustur. Bu anlamda, kendi kararlarini uygulayabilme kapasitesi, hikiimetin
eylem tarzini etkileyen ve sekillendiren temel etken olmasindan dolayi, kamu politikasinin dnemli bir bileseni olarak

gosterilmistir (Howlett ve Cashore, 2014: 19).
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Siyaset bilimi ve kamu yonetimi literatiiriinde, nitelenen tarafta kapasite kelimesinin yer aldigi bircok s6z 6begi
gelistirilmistir. Devlet kapasitesi, yonetsel kapasite, idari kapasite, politika kapasitesi seklindeki s6z obekleri bu
kapsamda gosterilebilecek yaygin 6rneklerdir. Bu ¢alismanin odak noktalarindan biri olan politika kapasitesi, kamu
politikasi ile iliskisinin agir basmasiyla diger kapasite ¢esitlerinden farklilasmaktadir. Bu olgu, bir ¢alismada “kamu
kurumlarinin iyi politika gelistirme ve uygulama kapasitesi” seklinde tasvir edilmistir (Gleeson vd., 2009: 2). Burada
kullanilan “iyi politika” kavraminin karsiligi olarak, Painter ve Pierre 6rneginde oldugu gibi, bir baska ¢alismada “akillica
tercih” soylemi tercih edilebilmektedir. Politika kapasitesi ile ilgili kavramsal ¢cercevedeki gesitlilik sakli kalmak Uzere,
“kamusal otoritelerin, kaynaklari yénlendirme ve politika alternatifleri icerisinden akillica ve kanita dayal tercihler

vy

yapma yetenegi” seklindeki tanimlama lzerinde bir genel kabul bulundugunu ifade etmek mimkiindiir (Eckersley ve
Tobin, 2019: 460).

Painter ve Pierre’in politika kapasitesi s6z 6beginin ilgili literatiire kazandiriimasinda 6nemli etkileri olmustur. Bu
isimler politika kapasitesi icin “makul misterek tercihleri gerceklestirebilmek adina zorunlu kaynaklari toplayabilme ve
kit kaynaklarin kamuya tahsisi icin stratejik istikamet belirleme yetenegi” (2005: 2) seklinde bir agimlama gelistirmistir.
Bu agimlamada, bir kamu tizel kisisinin akillica politika tercihleri ile kamusal sorunlari ele almasinda nitelikli is glcd,
mali kaynaklar ve orgitsel stirdiirtilebilirlik gibi esaslara ziyadesiyle anlam yiiklenmekte ve bunlarin politika kapasitesini
makul seviyeye tasimayr mimkin kilacagi distintilmektedir (Eckersley ve Tobin, 2019: 460).

Politika kapasitesinin ne sekilde islevsel hale getirilecegi 6nemli bir ugras olmustur. Bu amacla, politika ¢ikti ve
sonuglarinin Gstiin nitelikler sergilemesini st seviye politika kapasitesinin varhg ile iliskilendiren Wu, Howlett ve
Ramesh (2018: 1), politika kapasitesini olusturan unsurlari bir tabloda tasnif etmek suretiyle, kullanish gérilen bir
operasyonellestirme modeli gelistirmistir. Bu modelde, bir kamu politikasi olusturmakla sorumlu otoritenin politika
kapasitesini analiz etmede taksonomi yéntemi benimsenmistir. S6z konusu taksonomi, politika kapasitesini bir beceri
ve kaynaklar bitiini veya toplami olarak (Wu vd., 2018: 3) tanimlamaya dayanmaktadir. Modelde birer beceri ve
kaynak unsuru niteliginde olan temel bilesenlerin her biri farkli agilardan incelenmis ve gereksinimleri listelenmistir. Bu
minvalde, kapasitelerin i¢ ice gectigi (nested) bir model olusturulmustur.

Tablo 1. Politika Kapasitesi: Beceriler ve Kaynaklar

Kaynak ve Kabiliyet Beceri ve Yetkinlikler
Seviyeleri Analitik Operasyonel Siyasal
Bi . Bi
Bireysel ireysel A.na“tlk ireysel Or.Jera.syon Bireysel Siyasal Kapasite
Kapasite Kapasitesi
i Orgiitsel Analitik Orgiitsel O "
Orgitsel reutse .na " reutse perésyon Orgutsel Siyasal Kapasite
Kapasite Kapasitesi
Sist | Analitik Sist 0 I
Sistemsel Istemse .na " stemse p.erasyone Sistemsel Siyasal Kapasite
Kapasite Kapasite

Kaynak: (Wu vd., 2018: 4).
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Tablo 1'de gosterildigi Gzere, politika kapasitesi taksonomisinde politika kaynaklari bireysel, 6rgitsel ve sistemsel
olarak Uge ayrilmistir. Bu kaynaklarin her biri de analitik, operasyonel ve siyasal yonlerden beceri ve yetkinlik
sorgulamasina tabi tutulmustur. Bu suretle de her biri i¢ ice gecmis dokuz farkli temel kapasite bileseni ortaya
konulmustur. Wu, Howlett ve Ramesh bu bilesenlerin her biri icin de bazi gostergeler siralamistir. Bu gdstergelerin bir

arada toplanmis hali Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Politika Kapasitesi Bilesenlerinin Agilimi

Bireysel Seviyede Politika
Kapasitesi

Orgiitsel Seviyede Politika
Kapasitesi

Sistemsel Seviyede Politika Kapasitesi

Analitik Kapasite
e Politika analizi ve
degerlendirmesinde bilgi ve
beceri sahibi olmak

Analitik Kapasite

e Analitik kapasiteli
bireylerden yararlanma

e  Bilgi toplama ve analizi
icin donanim ve
sureglerin varhigi

e  Orgiitiin kanita dayali
politika ilkesine baghhgi
(organisational
commitment)

Analitik Kapasite

e  Bilgi toplama ve yayma
sistemleri

e Rekabetci politika danisma
sistemlerine erisim

e Kati politika analizi ve
degerlendirmesi igin siyasal
destek

Operasyonel Kapasite
e Planlama, bitge yapma,
yetki devri, yénlendirme ve
koordinasyon gibi yonetim
islevlerinde uzmanlagsma

Operasyonel Kapasite

o  Orgiitiin hedeflere
baghhg

e  Mali kaynaklarin ve
insan kaynaginin
kullanilabilirligi

e csiireclerde
koordinasyon

e Performans yonetimi

e idari hesap verebilirlik

Operasyonel Kapasite
e HikUmetler ve kurumlar arasi
koordinasyon
e  Politika topluluk ve aglarinin
uyumu
e Kurum roli ve
sorumluluklarinda agiklik

Siyasal Kapasite
e  Politika sireci ve paydas
konumlari hakkinda
farkindalik sahibi olmak
e iletisim, mizakere yapma
ve uzlasi saglama
becerilerine sahip olmak

Siyasal Kapasite
e  Politika sirecinin
mesrulugu
e  Paydas angajmani
suregleri
e Anahtar politika
yapicilara erisim

Siyasal Kapasite
e  Politikalarin siyasal
sorumlulugu
e  Hikimete/kuruma gliven
e Devlet disi aktorlerin politika
surecine katilimi
e Politika girisimcilerinin varligi

Kaynak: (Wu vd., 2018).

Tablo 2’de politika kapasitesi genel toplamina katki sunan yirmi bes gosterge bulunmaktadir. Wu, Ramesh ve
Howlett, politika kapasitesi taksonomisi icerisinde yer alan bilesenleri bireysel seviyede, organizasyonel seviyede ve
sistemsel seviyede ayri ayri tasniflendirmek suretiyle farkli basliklar altinda agiklamistir (bkz. 2018: 6-14). Burada bu
bilesenlerin tamaminin aciklamasina yer vermek bu calismanin konusunu fazlasiyla asacagindan, kent konseyleri ile
iliskili olan bilesen ve gostergelere odaklanmak gerekli goriilmiistlr. Bu bilesen ve gostergeler ise sistemsel seviyede

analitik kapasite ile 6rgitsel ve sistemsel seviyelerde siyasal kapasite basliklari altinda yer almaktadir.
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1.2. Kent Konseyi Modelinin Kapasite Bilesenleriyle iliskilendirilmesi

Baslikta belirtildigi sekilde bir iliskilendirme yapabilmek icin, Wu vd.’nin politika kapasite bilesenlerinin en
azindan Gglnd nasil acikladiklarinin bilinmesi gerekmektedir. Sistemsel analitik kapasite bileseni icin Wu vd. tarafindan
belirlenen gostergeler veri toplama ve dagitimina imkan veren sistemler, kompetitif politika danisma sistemleri ve
dikkatli bir politika analizi ve degerlendirmesine olanak taniyan siyasal zemin gereksinimleri siralanmaktadir. Burada
lafzi gecen bilgiyi yayma gostergesi, politika siireci icerisinde yer alan hikiimet disi aktorlerden 6zel sektor
organizasyonlarina kadar birden ¢ok paydasin, politikaya esas bilgi ve verilere hizli ve kolaylikla erisebilmesini ifade
etmektedir. Politika bilgisi Gretimindeki cesitlilik ise danisman roll bulunan farkl kisi veya kurumsal yapilarin varligi ile
iliskilendirilmektedir. Politika analizi ve degerlendirmeyi garanti altina alan siyasal zeminin olmazsa olmazlari olarak da
hesap verebilirlik, seffaflik ve katiimci yonetisim ilkeleri esas gosterilmektedir (Wu vd., 2018: 11-12). Zira politika
degerlendirmesi, salt resmi gorevi bulunan politika aktérleri ile sinirlanmis degil, ayni zamanda politika evreni (policy
universe) icerisinde yer alan tim aktorlere yayilmis bir yetki veya sorumluluktur (Kraft ve Furlong, 2018: 174).

Orgiitsel seviyede siyasal kapasite politika siirecinin mesrulugu, paydaslarin politika siirecine angajmani ve etkili
politika yapicilarin ulasilabilirligi gostergeleri bazinda degerlendirilmektedir (Wu vd., 2018: 8-11). Politika slirecinin
mesrulugu, politikayi gerceklestiren kurumun o politika konusunda tartismasiz bir sekilde sorumlu ve yetkili olmasina
bagh bir olgu olarak gosterilmistir. Bu ¢cikarim, yazarlarin, “bakanliklara genel sorumluluk verilmis olmasindan dolayi,
bakanliklar ve bunlara bagl departmanlarca olusturulan politikalarin mesruiyetinin garanti altinda oldugu” tezinden
hareketle yapilabilmektedir. Yani sira, politika sistemlerini daha genis katilima agmak ve hikiimet disi organizasyonlar
ve Ozel sektor unsurlarinin politika strecine katilimi ile politika mesruiyeti arasinda olumlu yonde iliski kuruldugu da
gorialmektedir (Wu vd., 2018: 11). Paydas angajmani mefhumu, cesitli aktorlerin spesifik bir kamu politikasina ilgisi ve
bu politikadan elde edecekleri muhtemel faydalar gibi hususlari tanimlayabilmek icin isletilen sistematik bilgi toplama
ve analiz etme slirecine isaret etmektedir (Ravichander, 2022).

Sistemsel boyutta siyasal kapasitenin, politikalardan siyasal sorumluluk, kamu otoritelerine gliven, devlet disi
aktorlerin politika surecine katilimi ve politika girisimcilerinin bu sireg igerisinde faaliyet alani bulabilmesi
gereksinimleri dogrultusunda incelenmesi 6ngorilmustir (Wu vd., 2018: 13-14). Yeterli siyasal kapasiteye sahip bir
politika sisteminin gostergesi niteligindeki siyasal hesap verebilirlik unsuru, basariyla sonuglanmamis politikalardan bu
politikalarin yapicisi konumundaki aktorlerin sorumlulugu Gstlenmesi ile agiklanmaktadir (Wu vd., 2018: 11-14).
Hiklimete given (trust in government) kavraminin, Easton’in “siyasal sisteme destek” (support for political system)
soyleminin blyik oranda muadili oldugu ve birbirleriyle iliskili cesitli elementlerden olustugu ifade edilmektedir
(Christensen ve Laegreid, 2005: 489). Kamunun davranissal karsiligina dayali kamu politikalarinin basarisini teminat
altina alabilmede temel gereksinim olarak gosterilen gliven miiessesesi ile ilgili OECD (Organisation for Economic Co-
operation and Development) tarafindan bes temel etmen belirlenmistir. Bu etmenler, kamusal hizmetlerin dagitiminda

duyarlh ve glvenilir olmak ve seffaflik, diirtistliik ve adalet ilkelerine uyumlu davranmak seklindedir. Sistemsel siyasal

48



Fahrettin GULLUCE ve Ertugrul Selguk GULDULER

kapasitenin gostergelerinden olan devlet disindaki politika aktorlerinin katilimi ise toplumun kamu politikasi stirecinin
her asamasina angaje edilmesini ifade etmektedir. Paydas angajmanindan farkl olarak paydas katilimi, neyin ele
alinacaginin belirlenmesinin disinda, glindeme giren herhangi bir politika konusu hakkinda hangi secenegin nasil
uygulanacagi ve ¢ikti ve sonuglar Gzerinde ¢ikarim yapma evrelerine de kamunun veya politika evrenin tiim unsurlarinin
rol almasini saglamayi gerektirmektedir. Bu kapasite tiriniln son géstergesinin bir 6znesi olan politika girisimcisi ise
resmi sistemin disinda yer alan ve bulunduklari dis konumdan kamusal otoritelere yenilikgi fikir dnerileri sunan kisiler
olarak tarif edilmektedir (Roberts ve King, 1991: 152). Ekonomi alanindaki girisimciden farkli olarak politika girisimcisi,
politika stirecinde sarf ettigi enerjinin karsihginda maddi cikar degil, siyasal popdilaritesinin artmasi gibi gelecege doniik
bir cikar beklemektedir.

Kent konseylerinin burada agiklanan kapasite bilesenleri acgisindan ifade ettigi anlam, bu yapilara yiklenen rollere
odaklanmak suretiyle ortaya konulabilir. Kent konseyi diisiincesinin ¢ikis noktasi olan Yerel Glindem 21’in temel vizyonu
“yerel yénetimlerle, sivil toplumu, kent giindemini belirlemek amaci etrafinda birlestirerek, katihmci demokrasiyi ve
kentteki yasam kalitesini gelistirmek” seklinde tarif edilmistir (Arar, t.y.). Bu vizyon dogrultusunda Yerel Gindem 21,
stirdirulebilir kalkinmaya doniik yerel politika ve programlarin gonillilik esasi ¢cercevesinde olusturulmasi amaciyla,
bir nevi yerel toplum mesveret platformu olusturma siireci olarak tanimlanmaktadir (Srinivas, 2015). Bu agiklamalardan
hareketle, kent konseyleri icin bigilen rolleri “yerel yénetimlerle yerel halki bir araya getirmek, bunlarin birlikte fikir
dretmesine zemin hazirlamak, yerel karar organlarina giindem énerisi sunmak veya kentin sorunlarina dikkat cekme”
seklinde maddelemek mimkiindir. Kent konseylerinin politika kapasitesine etkisi sistemsel analitik kapasite boyutunda
kendisini gbstermektedir. Zira bu yapilarin giindem teklif ederek yaptigi danismanlik faaliyeti, bu bilesenin politika
danismanhigi ve bilgi kaynaklarindaki cesitlilik gostergesi bakimindan katki sunmaktadir. Bununla birlikte, 6rgitsel ve
sistemsel seviyelerde siyasal kapasite de kent konseylerinin varligi ve etkinlik seviyesinden etkilenmektedir. Bu husus
icin de bir agiklama getirmek gerekirse, bu bilesenleri olusturan paydas angajmani ve gesitli paydaslarin politika slirecine
katihmi gostergeleri zaten kent konseylerinin varolus sebeplerindendir. Ayrica, kent konseylerinin politika girisimcileri
icin uygun bir faaliyet alani olabilecegi de 6ne siirilebilir. Bu nedenlerle, politika stireglerinde kent konseylerinin etkili
oldugu kamu kurumlarinin politika kapasitesi seviyelerinin, en azindan sistemsel analitik ve siyasal ile organizasyonel
siyasal kapasite bilesenleri agisindan olumlu goériiniim sergileme potansiyeli daha yliksektir.

2. TURK YEREL YONETIM SiSTEMiNDE KENT KONSEYLERI

Tirkiye’de kent konseylerinin yasal dayanagi 5393 sayili Belediye Kanunu’dur. Kanun, 2005 yilinda yirurlige
girmekle birlikte, kanunun selefi niteligindeki 1580 sayili Belediye Kanunu’nun gecerli oldugu donemde de kent konseyi
nevinden 6rnek uygulamalar s6z konusu olmustur. Ancak bu uygulamalar kent konseylerinin yapilari konusunda
standart sergilememistir. Zira gerek isimlendirmede gerekse de teskilatlanma esaslarinda cesitlilik hakim olmustur
(Ozdemir, 2011: 37). 5393 sayili Belediye Kanunu ve bu kanuna dayanarak cikarilan ikincil mevzuatla kent konseyleri

icin bir standart olusturulmustur.
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5393 sayili Belediye Kanunu kent konseylerini miinhasir bir baslk altinda ele almistir. Kanunlari yorumlama
yontemlerinden biri olan sistematik yorum metodolojisine gore, bu kanunda kent konseyi icin 6zel bir bashk ayriimis
olmasi, kanun koyucu iradenin kent konseyine verdigi dnemin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir. 5393 sayili
Belediye Kanunu’'nun “Kent konseyi” kenar bashkli 76. maddesinde kent konseyi uygulamasi ile ilgili genel hatlar
belirlenmistir. Standart belirleme isi ise bu madde uyarinca cikarilacak bir alt norma birakilmistir. S6z konusu kanun
maddesinde kent konseyleri igin;

o Kent vizyonu ve hemsehrilik bilincinin gelistirilmesi,

e Kentin hak ve hukukunun korunmasi,

e Sirdirtlebilir kalkinma, cevreye duyarlilik, sosyal yardimlasma ve dayanisma,

e Saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim ve yerinden yonetim
seklindeki ilkeleri hayata gecirme rolleri belirlenmistir. Yukarida da belirtildigi gibi, bu roller gerek yonetisim gerekse de
politika kapasitesi ile dogrudan ilgilidir. Ancak kent konseylerinin “hemsehrilik bilincini gelistirmek” gorevi ile ilgili kisa
bir degerlendirme yapmakta fayda bulunmaktadir. 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 13. maddesinde diizenlenen
hemsehrilik anlayisi “herkesin ikamet ettigi beldenin hemsehrisi oldugu” varsayimina dayanmaktadir. Dolayisiyla, kent
konseylerini adeta birer hemsehri dernegi olarak da diisinmek mimkiindir. Hatta bu mantiga gére, kent konseyleri,
kentlerde insanlarin dogdugu yerin veya soy agacinin Ust siralarinda bulunanlarin dogdugu yerin hemsehrisi olduklari
bilincine dayali olarak faaliyet gésteren hemsehri derneklerine karsi bir reaksiyon olarak degerlendirilebilir.

Kent konseyi ile ilgili standartlar ve calisma esaslari 2006 tarihinde yayimlanan Kent Konseyi Yonetmeligi ile
belirlenmistir. Kent konseyinin tanimlamasi da bu Yonetmelik’te yapilmistir. Buna gore, kent konseyi hemsehrilik
hukuku kapsaminda merkezi yonetimden sivil topluma kadar birgok katmani bir amag etrafinda bulusturan ve kente
iliskin meselelerin tartisilmasina ve ¢o6ziimler gelistiriimesine olanak taniyan, bu anlamda esas dayanaklari ortak akil ve
uzlasma olan demokrasi ve yonetisim mekanizmasi olarak tanimlanmaktadir (md. 4/b).

Bu Yonetmelik; belediyelere kent konseylerini olusturmak sorumlulugunu degil, olusumlarina katki saglamak
sorumlulugunu yiklemistir. Bu katki sorumlulugu kapsaminda, belediye baskanlarina kent konseyi genel kurulunun ilk
toplantisi igin ¢agri yapma gorevi verilmistir. Kent konseyi yerel segimlerden itibaren ig¢ ay icerisinde Yonetmelik’in 8.
maddesinde belirtilen liyelerden tesekkil eder. Yonetmelik’in 8. maddesinde sayilan bu lyeler;

e “Mahallin en biyik milki idare amiri veya temsilcisi,

o Belediye baskani veya temsilcisi,

e Toplam sayisi en fazla 10 olacak sekilde, ilde vali, ilcede kaymakamin belirleyecegi kamu kurum ve kuruluslari
temsilcileri,

e Muhtarlar (sayet mahalle sayisi 20’den az ise tiim muhtarlar, fazla ise muhtarlarin kendi aralarindan segecekleri
en az 20 muhtar),

e Teskilatlanmasini tamamlamis siyasi partilerin temsilcileri,

e Universitelerin temsilcileri (en fazla 2 temsilci, birden fazla tiniversite varsa tiniversite basina 1 temsilci),
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e Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, sendikalar, noterler, barolar ve ilgili dernekler ile vakiflarin
temsilcileri,
o Kent konseyi blinyesindeki meclis ve ¢alisma gruplarinin birer temsilcisi” seklindedir (md. 8).

Yerel secimlerden itibaren 3 ay icerisinde, biinyesinden kent konseyinin olusacak olan bu tye havuzu ile ilgili baz
aciklamalar yapmak gerekmektedir. Oncelikle, kent konseyini olusturmak amaciyla burada sayilan odaklardan iiye veya
temsilci ismi belirleyip bildirmelerini istemek veya bir baska deyisle bu konudaki koordinasyon ve sekretarya gérevini
Ustlenmek konusunda kimin veya hangi makamin sorumlu oldugu konusunda bosluk gézlemlenmektedir. Belediye
baskani kent konseyi genel kurulunun ilk toplantisiicin cagri yapmakla mukelleftir. Genel kurulun ise 8. maddede sayilan
kent konseyi lUyelerinden olustugu ifade edilmektedir. Ancak genel kurulun ilk toplanti ¢agrisi ile kent konseyi tesekkiili
icin Gye veya temsilci talep etmek farkli islemlerdir. Zira genel kurulun olusmasi kent konseyinin belirlenmesine baghdir.
Bu konuda dikkat cekilmesi gereken diger husus ise muhtarlar arasindan lye secme konusu ile ilgilidir. Yonetmelik,
mahalle sayisinin 20’den fazla olmasi durumunda, mahalle muhtarlarinin kendi aralarindan sececekleri en az 20
muhtarin kent konseyi Uyesi olacagi diizenlenmistir. Ancak bu husus 6zelinde iki esik deger belirlenmistir. Birincisi,
segilen muhtar sayisinin toplam muhtar sayisinin %30’unu gegmemesi ve segilen muhtar sayisinin en az 20 olmasidir.
Bu iki esigin birbirleri arasinda celiskili oldugu gériilmektedir. Ornegin, toplam mahalle sayisi 30 olan bir ilgede toplam
muhtar sayisinin %30’u 9’a tekabiil etmektedir. Birinci esige gore bu ilgedeki mahalle muhtarlari arasindan kent
konseyine secilecek Uye sayisinin Gst sinirt 9 iken, ikinci esige gore belirlenen alt sinir 20°dir. Dolayisiyla, bu ilcede
mahalle muhtarlari arasindan en az 20 Gyenin kent konseyine segilebilmesi icin, en fazla %30 seklindeki birinci esigin
uygulanabilme olanagi bulunmamaktadir.

Kent Konseyi Yonetmeligi’ne gore, kent konseyinin dort farkli organi bulunmaktadir. Bunlar, genel kurul, yiritme
kurulu, meclis ve ¢alisma gruplari ile kent konseyi baskani seklinde tasnif edilmistir (md. 9). Kent konseyinin en (st
organi genel kuruldur. Genel kurul diger (i¢ organin ¢alisma ve segimine iliskin ilkeleri diizenleyecegi ¢calisma yonergesi
marifetiyle belirleme yetkisine sahiptir (md. 10). Genel kurul tarafindan segilen ve kent konseyinin organlarindan biri
olan kent konseyi baskani genel kurula baskanlik eder. Yiiriitme kurulu ise en az yedi iyeden olusmaktadir. Uyeler genel
kurul tarafindan secilmektedir. Kadin ve genglik meclisi baskanlari yiritme kurulunun dogal yesi olarak belirlenmistir
(md. 11). Genel kurul tarafindan politika 6nerisi olarak kabul edilen gérisleri belediye meclisine sunma gérevi ylriitme
kuruluna verilmistir (md. 11). Genel kurulun glindemine alinan bu goruslerin ¢ikis noktasi ise kent konseyi biinyesinde
olusturulan meclis ve ¢alisma gruplaridir (md. 12). Kent konseyi teskilatlanmasi icerisinde bir de genel sekreterlik birimi
ongorilmistir. Genel sekreter, belediye baskaninin teklif ettigi (¢ aday icerisinden ylritme kurulunca
belirlenmektedir (md. 14). Genel sekreterin belirlenme yontemine paralel olarak belirlenen calisanlarin, sekreterya is
ve islemlerini yliriitecegi de yine ilgili ydnetmelikte kayit altina ahinmistir (md. 15).

Kent Konseyi Yonetmeligi'nin lafzindan, belediyelerin kent konseylerine ayni ve nakdi yardim yapmak suretiyle
konseyin mali kapasitesini olusturma sorumlulugu bulundugu anlasiimaktadir. Zira Yonetmelik’in 16. maddesi

“Belediyeler kent konseylerine, blitgelerinde 6denek ayirmak suretiyle ayni ve nakdi yardim yapar ve destek saglar”
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seklinde amir hiikiim icermektedir. Bu konuda, belediyelerin 6rglitsel anlamda operasyonel kapasitesi belirleyici rol
oynamaktadir. Clinki Wu vd.’ne gore orglitsel seviyede operasyonel kapasitenin gostergelerinden biri “mali kaynaklarin
mevcudiyeti ve elverisliligi”dir (2018: 9-10). Dolayislyla, belediye organizasyonunun operasyonel kapasitesi ile kent
konseyleri gibi politika paydaslarinin katilimi arasinda anlamli iliskiden s6z etmek mimkiindir. Bu iliskinin olumlu yonde

seyretmesi ise politika-butce iliskisinin dogru yonetimine baghdir.
3. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

Arastirma, kent konseylerinin yerel kamu politikalarinin olusumuna etkisini incelemeye donik nitel bir calismadir.
Calismada “6rnek olay arastirma” deseni tercih edilmistir. Yin’den aktarildigina gore, bu arastirma deseninin “olgu,
durum, ortam, sistem veya organizasyon” ayirt etmeksizin, cok cesitli hususlarin detayli ve derinlemesine tasvir edilmesi
icin uygulanmasi miimkindiir. Durum analizi olarak da adlandirildigi gérilen 6rnek olay arastirma deseninin temel saiki,
spesifik bir durum hakkinda “ne”, “nasil” ve “nicin” sorularina cevap aramak suretiyle incelemeye konu olgunun
anlasilmasini saglamaktir (Glrbuz ve Sahin, 2018: 110). Bu ¢alismada da kent konseylerinin etkinligi olgusu hakkinda
“ne” sorusu sorularak bir kesif yapilmasi amaclanmistir.

3.1. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Akademik anlamda evren kavrami, ortak niteliklere haiz olan ve daha sonra cesitli tekniklere gore 6rneklem
belirlemede kullanilacak her bir unsuru igerisine dahil eden kapsaml grubu ifade etmektedir. Genel evren ve arastirma
evreni seklinde varyasyonlari bulunmaktadir. Evreni bu sekilde varyasyonlara ayirmak islemi ise arastirmalari
yaratdlebilir kilmak icin yapilmaktadir (Gurbiz ve Sahin, 2018: 125). Bu agiklamalar 1siginda, bu arastirmanin genel
evreni, TUrkiye'de yetki ve sorumluluk alani icerisinde kent konseyi kurulmasi gereken tiim belediyeler, arastirma evreni
ise istanbul’daki belediyeler olarak sinirlanmis ve secilmistir.

Arastirma 6rnekleminin belirlenmesinde maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi yolu benimsenmistir. Oncelikle
belirtmek gerekir ki, nitel arastirmalarin dnceligi arastirma siirecinde elde edilen bulgulari evrene genellemekten ziyade
ana olgunun kesfedilmesidir. Bunun igin de nitel arastirmalarda, 6rnekleme dahil edilen 6gelerin “veri sunma ag¢isindan
zengin olup olmadigi” standardina bagli kalmak suretiyle maksatli bicimde birey veya arastirma alani segmeyi ifade
eden amagli 6rnekleme yéntemi uygulanmaktadir. Amach 6rnekleme de kendi igerisinde farkli tiirlere ayrilmaktadir.
Maksimum cesitlilik 6rneklemesi bu tiirlerden biridir. Maksimum gesitlilik 6rneklemesi, arastirmacinin 6rneklem
grubunu secerken gruba dahil ettigi dgelerin homojen olmamasina, gesitli 6zellik ve niteliklere gore birbirlerinden
farklilasmasina 6zen gosterdigi 6rnekleme cesididir. Bu 6rnekleme stratejisinin, farkh bakis agilari sunmak seklinde
avantaji oldugu ifade edilmektedir (Creswell, 2020: 266-268). Dolayisiyla bu calismada arastirma orneklemi
belirlenirken, belediyelerin statlileri ve belediyeleri yoneten siyasi partilere gore cesitlilik arz eden unsurlar
belirlenmistir. Bu kapsamda, istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Beykoz Belediyesi, Kadikdy Belediyesi, Avcilar Belediyesi,
Basaksehir Belediyesi ve Silivri Belediyesi arastirma érneklemini olusturmustur. Orneklem, icerisinde ayni zamanda hem

blyuksehir belediyesi hem de biyliksehir ilce belediyesi, AK Parti, CHP ve MHP tarafindan yonetilen belediyeleri
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bulundurmasi sebebiyle cesitlilik arz etmektedir. Bunun yani sira, drneklemin Avrupa Yakasi ve Anadolu Yakasi’'ndan
belediyeler seklinde de cesitlilik sunmasi géz 6niinde bulundurulmustur. Ayrica, kékeni 1800°IU yillarin ikinci yarisi
sonrasindaki Dersaadet déneminin belediye dairesi modeline uzanan ilgenin yani sira 2008 yilinda kurulan ilge de
ornekleme dahil edilerek farkli bir ¢esitlilik unsuru olusturulmustur.

Kent konseyleri genel kurullarinda alinan kararlarin belediye meclislerinde degerlendirilmesi ile ilgili daha 6nce
yapilan calismaya rastlanilmamis olmasi bu ¢alismanin birincil kisitlarindan biri olmustur. Bu nedenle, tamamen yeni bir
arastirma tasarimi gelistiriimeye calisilmistir. Bununla birlikte, kent konseyleri arasinda internet sitesi ve sosyal medya
hesabi kullanma ve faaliyet raporu yayimlama gibi konularda uygulama birliginin bulunmamasini da verilere erisim
konusunda bir kisit olarak vurgulamak gerekmektedir. Zira bazi kent konseylerinin faaliyetleri ve genel gértiinimleri salt
bir faaliyet raporu Uzerinden anlasilabilmekteyken, bazi kent konseyleri icin ayni verilere ulasmada sosyal medya
hesabi, internet sitesi, belediye internet sitesi veya faaliyet raporunun bir arada incelenmesi gerekmektedir. Bu
calismada veri bazli Giggenleme sayesinde bu kisit asilmaya calisiimistir. Hemen hemen tim akademik calismalarda
oldugu gibi, bu galismanin kisitlarindan biri de zamandir. Bu nedenle, 6rnekleme dahil olan belediyeler ve bu
belediyelerin faaliyet alaninda gorev yapan kent konseylerinin 2019-2022 vyillari arasina dair veri ve dokiimanlari
kapsam dahiline alinabilmistir. Bir baska calismada bu kapsam genisletilerek se¢cim donemleri arasinda veya ayni
belediyedeki farkh baskan veya farkli siyasi partiye gore varyasyonlar gozlemlenerek kiyaslama yapilmasi mimkin
olabilir. Diger yandan, belediyelerin, biitcelerinde kent konseylerine teknik anlamda 6denek aktarmasi mimkiin
gorinmediginden ve bu konuda belediye uygulamalari bakimindan yéntem cesitliligi bulundugundan, incelenen bitce
kararnamelerinden kent konseylerine ayrilan 6denegin her zaman net olarak tespit edilememesi de bir baska kisit
olmustur. Son olarak, belediye internet sitelerinde duyurulan meclis glindem tutanaklarinin, belediyelerin internet

sitelerindeki ulasilabilirligi konusunda da bazi kisitlarla karsilasiimistir.

3.2. Veri Toplama

Arastirmada veri toplama yontemi olarak dokiiman incelemesi teknigi kullanilmistir. Dokiimanlar, ana olgunun
anlasiimasina katki sunma potansiyelleriyle nitel arastirmalar icin degerli bilgi kaynaklari olarak gorilmektedir. Bu
teknigin kullaniminda arastirma sorularinin yanitlanmasina yarar dokiman tirlerinin belirlenmesi, dokiimanlarin
kullanimriginilgililerden izin alinmasi, dokiiman igeriklerinin dogrulugunun arastiriimasi gibi temel ilkeler s6z konusudur
(Creswell, 2020: 288-289). Bu kapsamda, érneklem icerisinde yer alan belediyelerin belediye meclislerinin glindem
maddelerinin listelendigi tutanaklar, gerek belediyelerin gerekse de kent konseylerinin internet siteleri, sosyal medya
hesaplari, belediyelerin biitce kararnameleri ve faaliyet raporlari, arastirma sorularinin yanitlanmasinda kullanish
bulunmustur. Bahsi gecen dokiimanlarin zaten kamuya agik olmalari ve uygun araclarla kamuya duyurulmalari gereken
dokiimanlar olmasi gerekgesiyle, ayrica izin alinmasina gerek olmadigi degerlendirilmistir.

Belediye meclisleri belediyelerin karar organidir. Dolayisiyla, kamu politikasi stirecinin ilk asamasi olan glindem

olusturma evresi belediye meclislerinin glindem tutanaklarinda sekillenmektedir. 5393 sayili Belediye Kanunu’na gore,

53



Kent Konseylerinin Yerel Kamu Politikalarinin Olusumuna Etkisi: istanbul Olgeginde Nitel Bir Degerlendirme

belediye baskanlari tarafindan belirlenen meclis glindeminin lyelere ve halka bildirilmesi gerekmektedir (md. 21). Ayni
kanuna gore, kent konseyinin ilgili organlarinda politika 6nerisi olarak sekillenen gorislerin ise belediye meclisinin ilk
toplantisinin giindemine girmesi zorunlu bir husustur (md. 76). Bu nedenle, meclis glindem tutanaklarinin
incelenmesiyle kent konseylerinin politika 6nerisi yapmadaki performanslari ile ilgili fikir olusabilecegi dustinilmustir.
Nitekim belediyelerin meclis giindem tutanaklarindaki giindem maddelerinde teklif sahibi birimin aciklandig
gorilebilmektedir. Bu bilgiden hareketle, sayet teklif sahibi Kent Konseyi ise glindem maddesinde bu detayin yer
alacagi, kent konseyinin ka¢ giindem maddesinin teklif sahibi oldugu ve bu tekliflerin kaginin mecliste kabul gordugi
hususlarinin anlasilabilecegi degerlendirilmistir. Belediyelerin faaliyet raporlariise kent konseylerinden gelen gérislerin
ne kadar dikkate alindig ve kent konseyi faaliyetlerinin belediye faaliyet raporlarina nasil yansidigi ile ilgili bilgi icerip
icermediklerini sorgulamak amaciyla incelenmistir. Blitce kararnameleri kent konseyleri icin ayrilan bitce tutarinin,
bunun ne kadarinin gerceklesip gerceklesmediginin anlasilabilmesi bakimindan tetkik edilmistir. Kapsam olarak, zaman

kisiti nedeniyle 2019-2022 yillarina iliskin dokiimanlar degerlendirmeye alinmistir.
3.3. Arastirmanin Bulgulari

Arastirmanin bu boliminde bulgular, her bir belediye icin olusturulmus alt baslklara tasnif edilmek suretiyle
verilmistir. Oncelikle istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (iBB), sonrasinda Beykoz, Kadikdy, Avcilar, Basaksehir ve Silivri

Belediyelerine iliskin basliklar olusturulmus ve icerikleri dizenlenmistir.

3.3.1. IBB ve istanbul Kent Konseyi

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 1984 yilinda cikarilan 195 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname ile kurulan ilk
biyiiksehir belediyelerinden biridir. Bununla birlikte, IBB’nin biiyiiksehir belediyesi statiisiiniin ilk olarak 1868 tarihinde
cikarilan Dersaadet idare-i Belediye Nizamnamesi ile giindeme geldigi de bilinmektedir (Gézler, 2018: 389). Dolayisiyla,
iBB tarihinin Dersaadet ve Sehremaneti dénemlerinde sekillenmeye basladigini sdylemek miimkiindiir. iBB’nin yetki
alaninda yasayan hemsehri sayisi, TUIK’in (Turkiye istatistik Kurumu) 2022 yili verilerine gére 15.907.951’dir (TUIK,
2023). IBB yetki alaninda bulunan ilge sayisi ise 39'dur.

iBB’nin resmi internet sitesinde istanbul Kent Konseyi ile ilgili bir béliime rastlanamamaktadir. Ancak, istanbul
Kent Konseyi (IKK) adina acilmis bir internet sitesi bulunmaktadir. Bu site incelendiginde, istanbul Kent Konseyi’nin
Kadin Meclisi, Genglik Meclisi, Cocuk Meclisi, Engelliler, +65 Meclisi ve Yiiksek Ogrenim Meclisi olmak lizere 6 farkl
meclisinin bulundugu, bu meclisler biinyesinde 21 farkh ¢alisma grubunun bulundugu gériilebilmektedir. iKK’'nin
internet sitesinde yer alan “Projeler” bélimiinde “Katilim Kafe”, “Hadi istanbul”, “Katihm Okulu” baslikh {i¢ projeden
s6z edilmektedir. Bunlardan Hadi istanbul Projesi’nin detaylarina inceleme tarihi itibariyla erisilememektedir. Katilim
okulu Projesi'nin agiklamasinda “katiim ve katilimcilik, yerel demokrasi, katiimci demokrasi, yerel yénetimler,
istanbullu olmak gibi konular iizerine editim seminerleri ve egditim kitleri”nin hazirlandigi ifade edilmektedir (iKK, t.y.).
Katilim Kafe Projesi'nin detaylari ise bu proje ile ilgili bolimde yayimlanan Katihm Kafe raporlarindan
anlasilabilmektedir. Bu minvalde Katilim Kafe Projesi’ni istanbul’un gesitli ilcelerinde “world cafe” teknigi ile yiritilen
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toplantilara ilgili ilcede yasayanlarin katilarak gorislerini bildirmesi olarak aciklamak mimkindir. Katihm Kafe
Atdlyeleri Kadikdy Raporu’ndan bir érnek vermek gerekirse, “Yerel-Kamu iletisim Kanali” bashg altinda “Yerel
paydaslarla belirli araliklarla bir araya gelerek éneri ve gériisleri alinabilir. Sistemli bir yurttas - kamu iletisim modeli
olusturulabilir’ seklinde bir 6neri kayda alinmistir (iKK, 2021a: 5). iKK internet sayfasinda buna benzer éneriler iceren
11 adet rapor bulunmaktadir. iKK 2022 Faaliyet Raporu’nda Katilim Kafe Raporlar’nin ilgili ilce belediyesine ve iBB’ne
sunuldugu ifade edilmektedir (2023: 62).

iKK’nin 2020, 2021 ve 2022 yillari icin faaliyet raporu yayinladigi goriilmektedir. 2020 Faaliyet Raporu’nda
katilimcr biitce bashgi altinda iBB’nin 2022 yili biitgesi ile ilgili STKlar (Sivil Toplum Kuruluslari) ve diger bazi kuruluslarin
temsilcileri ile BB yetkililerinin katildigi toplantilarin diizenlendigi; pandemi ¢calismalari, bilyiiksehir sinirlari icerisindeki
kent konseyleri ile toplantilar, Taksim, Salacak ve Bakirkdy Meydan dizenlemeleri hakkinda halk oylamasi proje
yonetimi, egitim ve calistaylar vd. seklinde faaliyetlerin aciklandigi incelenebilmektedir. Bu faaliyet raporunda calisma
gruplarinin 6neri ve raporlari bolimi ayrica dikkat cekmektedir. Bu boélimde “Havai Fisek Kullaniminin Sakincalari
Hakkinda Rapor”, “iklim Krizi ile Uyumda Kentsel Yesil Alanlar” gibi dokuz adet &neri ve rapor basliklari siralanmistir
(IKK, 2021b: 46). 2021 ve 2022 Faaliyet Raporlarinda da 2020 Faaliyet Raporu’nda aciklananlara benzer faaliyet ve
etkinliklerin yer aldigi goriilmektedir. Bahsi gecen (i¢ faaliyet raporunda da, Kent Konseyi Yonetmeligi’'nde diizenlenen
usule gore, IKK biinyesindeki meclis ve calisma gruplarinin faaliyetleri sonucunda hazirlanan éneri veya raporlarin iKK
Genel Kurulu'nda degerlendirmeye alinip kabul edildikten sonra iBB Meclisi'ne gdénderilmis olmasi ile ilgili emareye
rastlanamamaktadir.

iBB’nin 2019, 2020 ve 2021 yillari faaliyet raporlari da kent konseyinin iBB faaliyetlerine ne sekilde etki ettiginin
anlasilabilmesi bakimindan bilgi icermektedir. 2019 Faaliyet Raporu’nda iKK Yiiriitme Kurulu tGyeleri ile iBB’nin stratejik
amag ve hedeflerinin paylasildigi, bu kapsamda iKK biinyesinde kurulacak meclis ve calisma gruplarina karar verildigi,
iKK sosyal medya hesaplarinin olusturuldugu aciklanmistir (2020: 50). 2020 Faaliyet Raporu’nda, iKK’nin faaliyetlerinin
tanitiminin yani sira, iBB ve iKK’den katilimcilarla gerceklesen toplantilar neticesinde olusturulan calisma modeli
dogrultusunda iKK’nin ihtiyac ve taleplerinin, IKK tarafindan retilen tim bilgi, belge ve raporlarin belediyenin ilgili
birimleriyle paylasildigi ve bu sekilde takibinin gerceklestirildigi seklinde ifade yer almaktadir (2021: 51). 2021 Faaliyet
Raporu’nun kent konseyi ile ilgili b6limU de benzer sekil ve formattadir (2022: 54-55). Bunlarin yani sira, 2020 Faaliyet
Raporu’nda kent konseyine destek calismalari kapsaminda 132.753 TL, 2021 Faaliyet Raporu’nda ise yine ayni baslik
altinda 4.049.098 TL tutarinda bit¢ceden harcama gergeklestirildigi aciklanmistir. S6z konusu faaliyet raporlarinin
hicbirinde iKK Genel Kurulu’nda kabul edilen gériislerin belediye meclisinde gériisiilmesine dair sayisal vb. veriye yer
verilmedigi gdzlemlenmistir.

Tablo 3. iBB Belediye Meclisi Giindem Maddesi Sayilari

2019 2020 2021 2022

Ocak - 8 9 9
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Subat - 7 5 5
Mart - 7 2 4
Nisan 13 - 7 4
Mayis 2 13 7 5
Haziran 1 - 4 7
Temmuz 6 10 2 8
Agustos - - - -
Eylil - 8 8 8
Ekim 8 7 9 7
Kasim 8 7 5 5
Aralik 8 5 5 4
Kent Konseyi’nin Teklif
Sahibi Oldugu Giindem 0 0 0 0
Maddesi Sayisi

Kaynak: istanbul Biiyliksehir Belediyesi’nin belediye meclisi tutanaklarindan derlenmistir.

Tablo 3’te iBB’nin 2019 yili ile 2022 yili sonuna kadar meclis giindemine giren madde sayilari aylar bazinda
gosterilmistir. Buna gore, ek glindemler haricinde, 2019 yilinda 46, 2020 yilinda 72, 2021 yilinda 63, 2022 yilinda ise 66
giindem maddesinin belediye karar organinin glindemine getirildigi gértlmektedir. Bu giindem maddeleri icerisinde,

istanbul Kent Konseyi’nin teklif sahibi oldugunu gésterir bir ibareye rastlanamamaktadir.

3.3.2. Beykoz Belediyesi ve Beykoz Kent Konseyi

istanbul’'un Anadolu Yakas’nda yer alan Beykoz Belediyesi, bu yakanin ilk belediyesi olma o&zelligi ile
bilinmektedir. Osmanli Devleti déneminde istanbul’da kurulan belediye dairelerinden Onuncu Daire-i Belediyye, Beykoz
Belediyesi’nin tarihi kokenini olusturmaktadir (Ergin, 1995: 1379). Beykoz Belediyesi'nin hizmet verdigi nifus sayisi
halihazirda 247.875'tir (T.C. istanbul Valiligi, t.y.).

Acik kaynak arastirmasinda Beykoz Kent Konseyi’ne miinhasir bir internet sitesinin varligina rastlanmamistir.
Beykoz Belediyesi’'nin resmi internet sitesinde yapilan incelemede de Beykoz Kent Konseyi’'ne dair herhangi bir sekme
bulunamamistir. Beykoz Kent Konseyi adina agilmis sosyal medya hesaplari bulunmaktadir. Bu hesaplarin
incelenmesinden Beykoz Kent Konseyi blinyesinde genclik meclisi ve kadin meclislerinin bulundugu ve bu meclislerin
bir takim faaliyetlerine iliskin paylasim yapildigi gérilmektedir. Beykoz Kent Konseyi adina faaliyet gosteren aktif ve
resmi bir internet sitesi bulunmadigindan diger meclislere iliskin bilgi edinilememektedir. Beykoz Belediyesi resmi
internet sayfasinda yayinlanan bir haberden Beykoz Kent Konseyi icin 2020 yilinda agilmis bir ofis oldugu anlasilmaktadir
(Beykoz Belediyesi, 2020).

Beykoz Belediyesi’'nin 2021 yil Faaliyet Raporu’nda Yerel Yonetisim boliminde Kent Konseyi i¢in ayrilmis bir
baslik bulunmaktadir. Bu baslik altinda Kent Konseyi’'nin gerceklestirmis oldugu faaliyetlerin tanitildigi goriilmektedir.

Bu kapsamda yilritme kurulu toplantilarinin aylik dizenli bir sekilde yuritilmesi, Balkesir Kent Konseyi'nce
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diizenlenen 3. Kent Konseyleri Sempozyumu’na istirak edilmesi, Afet Farkindalik Egitimi gerceklestiriimesi, “Hayat’in
Hakkini Veren Cocuklar Yetistirmek” baslkli seminer organize edilmesi gibi cesitli sosyal projelerin yirataldagu
aciklanmistir (Beykoz Belediyesi, 2022: 168-169). Faaliyet Raporu’nun bu bolimiinde meclise politika dnerisi olarak
sunulan herhangi bir kent konseyi teklif kararindan so6z edilmedigi gorilmektedir. Faaliyet Raporu’nun diger
boélimlerinde de bu icerikte bilgiye rastlanamamaktadir.

Tablo 4. Beykoz Belediye Meclisi Glindem Maddesi Sayilari

2019 2020 2021 2022
Ocak - 11 3 6
Subat - 3 3 3
Mart - 4 6 5
Nisan 2 - 15 8
Mayis 22 - 8 3
Haziran 8 - 8 3
Temmuz 10 24 5 4
Agustos - - - -
Eylul - 8 7 9
Ekim - 8 6 9
Kasim 6 1 3 5
Aralik 9 - 11 5
Kent Konseyi’nin Teklif
Sahibi Oldugu Giindem 0 0 0 0
Maddesi Sayisi

Kaynak: Beykoz Belediyesi’nin belediye meclisi tutanaklarindan derlenmistir.

Tablo 4’te Beykoz Belediyesi'nin 2019 yili ile 2022 yili sonuna kadar meclis glindemine giren madde sayilari aylar
bazinda gosterilmistir. Buna goére 2019 yilinda 57, 2020 yilinda 59, 2021 yilinda 70, 2022 yilinda ise 65 glindem
maddesinin belediye karar organinin giindemine getirildigi goriilmektedir. Bu glindem maddeleri icerisinde, Beykoz

Kent Konseyi’'nin teklif sahibi oldugunu gosterir bir ibareye rastlanamamaktadir.

3.3.3. Kadikdy Belediyesi ve Kadikéy Kent Konseyi

Kadikdy Belediyesi de istanbul’'un Anadolu Yakas’nda yer almaktadir. Ergin, On {cilincii Kadikdy Daire-i
Belediyye’sini 1870’li yillarda istanbul’da yer alan 14 belediye dairesi arasinda saymaktadir (1995: 1379). Kadikdy
Belediyesi’nin resmi internet sayfasinin Kadikéy’iin tarihgesi ile ilgili bélimiinde Kadikéy’iin 1869 yilinda Uskiidar
Sancagi'na baglandigi, 1930 yilinda ilce yapildigi bilgilerine yer verilmistir (Kadikdy Belediyesi, t.y.). Kadikoy
Belediyesi’nin giinimiizde hizmet verdigi niifus sayisi 483.064’tiir (T.C. istanbul Valiligi, t.y.).

Kadikdy Kent Konseyi adina acilmis bir internet sitesi bulunmaktadir. Kadikdy Belediyesi’nin resmi internet

sitesinde yer alan “Kent Konseyi” sekmesi de Kadikdy Kent Konseyi'nin internet sitesine yonlendirme yapmaktadir. Bu
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sitede yer alan bilgilerden, Kadikéy Kent Konseyi’nin Kadin, Cocuk, Genglik, Engelli ve Kidemli Yurttaslar Meclisleri
seklinde bes farkl meclisi bulundugu; altyapi ve cevre, saglik, hukuk, spor vd. gibi yedi farkli ¢calisma grubu bulundugu
anlasiimaktadir. Kadikdy Kent Konseyi’nin Genglik Meclisi’ne dair bir calisma yonergesi yayimlandigi goriilmektedir. S6z
konusu internet sitesinde, diger meclisler i¢in hazirlanmis ve yayimlanmis olan galisma yonergesi yer almamaktadir.
Kadikoy Kent Konseyi internet sitesinde faaliyet raporu sekmesi yer almaktaysa da burada yayimlanmis herhangi bir
faaliyet raporu bulunmamaktadir. Yine bu internet sitesinde Kent Konseyi'nin Yiriitme Kurulu ve Genel Kurul Toplanti
tutanaklarinin yayimlandigi sekmelere de yer verildigi goérilmektedir. Genel Kurul toplanti tutanaklari bélimiinde
herhangi bir tutanak bulunmamaktadir. Yiriitme Kurulu bélimiinde ise 2016 yilinda gerceklesen sekiz toplantiya dair
tutanaklarin yer aldigi goriilmektedir. 2016-2023 yillari arasindaki Yiritme Kurulu toplanti tutanaklari ise halihazirda
s6z konusu sitede yer almamaktadir (Kadikdy Kent Konseyi, t.y.).

Kadikdy Belediyesi’'nin 2020 ve 2021 yillarina ait Faaliyet Raporlari incelendiginde, kent konseyinin faaliyetlerinin
aciklandigr ayri bir boliime yer verilmedigi gortilmektedir. Buna karsin, s6z konusu faaliyet raporlarinda, 2020 yilinda
Kent Konseyi ile birlikte cocuk calismalari icerikli toplantiya istirak edildigi (2021: 94), 2021 yilinda ise Kent Konseyi
tarafindan “istanbullu Roman Kadinlar icin Kentsel Hizmetler Atélyesi” diizenlendigi (2022: 100) aciklanmaktadir. Bu
faaliyet raporlarinda Belediye Meclisi’'ne politika 6nerisi olarak sunulan herhangi bir kent konseyi teklif kararindan s6z
edilmedigi gérilmektedir.

Tablo 5. Kadikdy Belediye Meclisi Glindem Maddesi Sayilari

2019 2020 2021 2022
Ocak - 12 5 6
Subat - 7 11 6
Mart - 4 1 -
Nisan 8 - - 8
Mayis 5 - 11 7
Haziran 1 - 1 4
Temmuz 1 15 5 3
Agustos - - - -
Eylul 5 8 8 4
Ekim 13 9 7 13
Kasim 2 1 4 4
Arahk 15 7 11 7
Kent Konseyi’nin Teklif
Sahibi Oldugu Gindem 1 0 0 0
Maddesi Sayisi

Kaynak: Kadikoy Belediyesi’'nin belediye meclisi tutanaklarindan derlenmistir.
Tablo 5’te Kadikdy Belediyesi’nin 2019 yili ile 2022 yili sonuna kadar meclis glindemine giren madde sayilari aylar

bazinda gosterilmistir. Buna gére 2019 yilinda 50, 2020 yilinda 59, 2021 yilinda 64, 2022 yilinda ise 62 glindem
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maddesinin belediye karar organinin giindemine getirildigi gérilmektedir. Bu glindem maddeleri icerisinde, “Kadikéy
Kent Konseyi’nin 17. Olagan Genel Kurul gériis ve sonu¢ metni, 2020-2024 Stratejik Plan Onerileri, Faaliyet Plani ve
Faaliyet Raporu” bulunmaktadir (Kadikoy Belediyesi, 2019). Glindem maddesi isminden, s6z konusu goriis metninin bir
politika 6nerisi olarak degerlendirilebilir nitelikte oldugunu séylemek mimkiindir. Kent Konseyi’'nin bu gorist 2019
yihnin Eylil ayinda Kadikdy Belediyesi’nin Kentsel Tasarim MudurlGgi tarafindan Belediye Meclisi’ne getirilmistir. 2019
yihnin Eylal ayinda alinan 15 Belediye Meclisi karari icerisinde Kent Konseyi'nin bu gorist ile alakah olan karar
bulunmamaktadir (Kadikéy Belediyesi Meclis Kararlari, t.y.). Kadikéy Kent Konseyi Genel Kurulu’nda alinan bu goris ile
ilgili Belediye Meclisi’'nde nasil bir gérisme yapildiginin anlasilmasi amaciyla, Belediye Meclisi’'nin 2019 yili Eylil ayi
oturumuna iliskin video kaydi izlenmistir. Video kaydinin 01:03:00 ila 01:05:40 araliginda bu goris hakkindaki mizakere
icerikleri yer almaktadir. Yaklasik 3 dakikalik bu bolim izlendiginde, Meclis Baskani’nin “konu ile ilgili herhangi bir
oylama yapilmayacagdini, sadece bilgi icin meclise sunuldugunu, goériis belirtmek isteyen yoksa maddenin gegilmesini”
ifade ettigi, AK Partili meclis lyesinin “Kent Konseyi’'nce AK Parti ilge teskilatina davet yapiimamis oldugunu” dile
getirdigi, raporun meclis tyelerine dagitiimis olmasi gerekgesiyle iceriginin mecliste ayrica okunmadigi ve bu sekilde
giindem maddesinin herhangi bir oylama yapilmaksizin gecildigi gorilmektedir (Kadikoy Belediyesi Meclis Yayin Arsivi,
t.y.). Dolayisiyla, belediye meclisinde kent konseyinin s6z konusu goérust ile ilgili herhangi bir karar alinmadig

anlasiimaktadir.

3.3.4. Avcilar Belediyesi ve Avcilar Kent Konseyi

Avcilar Belediyesi istanbul’un Avrupa Yakasi’nda yer almaktadir. Bu belediyenin tarihsel arka plani ile ilgili genel
bilgilere bakildiginda, Ergin’in 1870'li yillarda istanbul’daki belediye dairelerini siraladigi listesinde Avcilar dairesinin yer
almadig gorilmektedir (1995: 1378-1379). 1868 tarihli Nizamname’de o zamanki adi Ayastefanos (Yesilkdy) olan
yerlesim birimi; Dordinc, Eylp Daire-i Belediyye sinirlarinin en ug¢ noktasi olarak belirlenmistir. 1877 tarihli Dersaadet
Belediye Kanunu ile istanbul’un batisindaki en u¢ belediye dairesi olarak belirlenen Makri Kéy{i Dairesi’'nin (20. Daire)
sinirlari ise Ayastefanos ve Baruthane civarindaki mahalleler olarak belirlenmistir (Koca, 1996: 77-81). Dolayisiyla,
Dersaadet sinirlarinda bugtinki Avcilar’a dair bir emare bulunmadigi anlasilmaktadir. 1920’lerin sonunda Amindos ile
Ambarli Koylerinin birlesmesi neticesinde Avcilar’in bir kdy olarak bir yerlesim birimine dénistig, bu koylin ise 1966
yilinda belediye statlsiine kavustugu ifade edilmektedir (Avcilar Belediyesi, t.y.). Halihazirda, Avcilar Belediyesi'nin
hizmet verdigi hemsehri sayisi 452.132"dir (T.C. istanbul Valiligi, t.y.). ilcedeki mahalle sayisi 10’dur.

Avcilar Kent Konseyi adina agilmis bir internet sitesi bulunmamaktadir. Bunun yerine Avcilar Belediyesi’'nin resmi
internet sitesinde Avcilar Kent Konseyi ile ilgili bir bélme bulunmaktadir. Avcilar Kent Konseyi’'ne ait sosyal medya
hesaplari bulunmaktadir. Avcilar Belediyesi resmi internet sayfasindaki kent konseyi boliimi ve kent konseyinin sosyal
medya hesaplari incelendiginde, Avcilar Kent Konseyi’'nin ¢ocuk, genclik ve kadina yonelik olmak lzere 3 meclisinin
bulundugu, calisma gruplariile ilgili veri bulunmadigi goriilmektedir. Avcilar Belediyesi resmi internet sitesinde Avcilar

Kent Konseyi'nin 2020 yili faaliyet raporunu yayinladigi dikkat cekmektedir. Buna karsin, 2019 ve 2021 yillarinin faaliyet
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raporu internet sitesinin bu bélimiinde yayimlanmamistir. Ancak Avcilar Belediyesi’'nin 2021 yili Faaliyet Raporu’nda
kent konseyi galismalarina yer verilmistir. Avcilar Kent Konseyi’nin 2020 yili Faaliyet Raporu’nda ‘Genel Galismalarimiz’
bashgl altinda 40’a yakin faaliyet aciklanmistir. Bu faaliyetlerden bazilari su sekildedir (Avcilar Kent Konseyi, 2021: 6-
17):

e Kanal istanbul Paneli: Akademisyenler ve Sivil Toplum Kuruluslari (STK) ile Kanal istanbul’un konusulmasi,

e Kanal istanbul insan Zinciri: Kiigiikcekmece Gélii etrafinda insan zinciri olusturulmasi,

e Okullarda Egitim: Okullarda “Afet ve Deprem Bilinglendirme” ve “Hayvan Sevgisi ve Bakimi” egitimleri,

e Engelsiz Spor Projesi: Spor hocalari esliginde spor dersleri,

e Teknoloji Paneli: istanbul Gelisim Universitesi isbirliginde “Teknoloji Bagimliligi ve Bilgi Giivenligi” paneli,

e Koy Okullarina Destek: Tokat’taki koy okullarina spor ayakkabi destegi verilmesi,

e Covid 19 Bilgilendirme Calismalari: Sosyal medya araciligiyla farkindalik olusturma ve bilgilendirme ¢alismalari,
e Kitiphane kurulmasi: 2021 yilinda Kent Konseyi tarafindan agilmasi planlanan kitiiphane igin kitap toplama

kampanyasinin baslatiimasi.

Avcilar Kent Konseyi’nin bir sosyal medya hesabi incelendiginde ingilizce egitim vb. konularda egitim ve
bilgilendirme faaliyetlerinin 2023 yilinda da devam ettigi seklinde paylasimlar incelenebilmektedir (Avcilar Kent
Konseyi, 2023).

Avcilar Belediyesi’nin 2020 ve 2021 yillarina ait Faaliyet Raporlari incelendiginde, kent konseyi faaliyetlerinin
aciklandigl basliklar bulundugu goérilmektedir. 2020 yili Faaliyet Raporu, Avcilar Kent Konseyi’nin yukarida detaylari
aciklanan 2020 Faaliyet Raporu ile benzer bilgiler icermektedir (Avcilar Belediyesi, 2021). Avcilar Belediyesi'nin 2021 yih
Faaliyet Raporu’nda, Kent Konseyi’'nin sosyal medya araciligi ile gerceklestirdigi etkinlikler ve gesitli konularda basin
aciklamalari, ¢ocuklara yonelik boyama etkinligi vb. gibi faaliyetlerin siralandigi gériilmektedir (2022: 106-112). Avcilar
Belediyesi’nin faaliyet raporlarinda “yerel demokrasinin gelisimi igin isbirligi yapmak, ilgenin tanitimi igin projeler
dretmek” seklinde stratejik amag ve “vatandasla iletisimi giiclendirmek ve tanitim faaliyetlerini yiiriitmek” seklinde
stratejik hedef tanimladigi, bunlarin performans gostergelerinden birinin kent konseyi meclisi toplanti sayisi oldugu
diger belediyelere gore farkli bir uygulama ve yaklasim olarak gbze carpmaktadir. 2020 yilinda bu gosterge icin
belirlenen 60 (adet) hedefin 70 (adet) olarak gerceklestigi (2021: 327), 2021 yilinda ise 60 (adet) hedefin 60 (adet) olarak
gerceklestigi belirtilmistir (2022: 350). Bu faaliyet raporlarinda Belediye Meclisi'ne politika 6nerisi olarak sunulan
herhangi bir kent konseyi teklif kararindan s6z edilmedigi goriilmektedir.

Tablo 6. Avcilar Belediye Meclisi Giindem Maddesi Sayilari

2019 2020 2021 2022
Ocak - - 6 6
Subat - - 8 9
Mart - - 9 8
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Nisan - - 14 10
Mayis - - 10 8
Haziran - - 6 9
Temmuz - - 2 12
Agustos - - -
Eylul - 6 10 8
Ekim - 4 8 [
Kasim - 5 8 8
Aralk - 6 3 6
Kent Konseyi’nin Teklif
Sahibi Oldugu Giindem - 0 0 0
Maddesi Sayisi

Kaynak: Avcilar Belediyesi’nin belediye meclisi tutanaklarindan derlenmistir.

Tablo 6’da Avcilar Belediyesi’'nin 2019 yili ile 2022 yili sonuna kadar meclis glindemine giren madde sayilari aylar
bazinda gosterilmistir. Buna gore 2020 yilinda 21, 2021 yilinda 84, 2022 yilinda ise 89 giindem maddesinin belediye
karar organinin glindemine getirildigi gortlmektedir. Bu glindem maddeleri icerisinde, Avcilar Kent Konseyi’'nin teklif

sahibi oldugunu gosterir bir ibareye rastlanamamaktadir.

3.3.5. Basaksehir Belediyesi ve Basaksehir Kent Konseyi

Basaksehir, istanbul’un Avrupa Yakasi’nda yer almaktadir. Belediye statiisiiniin Osmanl dénemine dayanan bir
gecmisinden s6z etmek mimkin degildir. Bu bakimdan Avcilar ile benzerlik gostermektedir. Bu belediye,
Kigikcekmece ve Esenler’den ayrilan bazi mahallelerin Bahgesehir Belde Belediyesi ile birlestirilmesi suretiyle 2008
yilinda kurulmustur. ilgenin niifusu 514.900’diir (T.C. istanbul Valiligi, t.y.). ilcedeki mahalle sayisi ise 10’dur (Basaksehir
Belediyesi, t.y.).

Acik kaynakta yapilan arastirmadan, Basaksehir Kent Konseyi'nin Genclik Meclisi ve Kadin Meclisi adina acilmis
sosyal medya hesaplarinin bulundugu, Konsey’in 6. Olagan Genel Kurulu’nun 2020 yilinda yapildigi anlasilmaktadir
(Basaksehir Belediyesi, 2020). Basaksehir Belediyesi’'nin 2020 ve 2021 vyillari Faaliyet Raporlari’nda kent konseyi
faaliyetlerine ayrilmis bolim bulunmamaktadir. Faaliyet Raporlarinda, kent konseylerinin dezavantajli kesimlere esit
oranda katilm olanagi saglayan mekanizmalar olarak vurgulandigi gorilmektedir. Bu faaliyet raporlarinda Belediye
Meclisi’'ne politika 6nerisi olarak sunulan herhangi bir kent konseyi teklif kararindan s6z edilmedigi gortlmektedir.

Tablo 7. Basaksehir Belediye Meclisi Glindem Maddesi Sayilari

2019 2020 2021 2022
Ocak - 9 9 14
Subat - 3 6 2
Mart - 3 2 3
Nisan 8 - 6 7
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Mayis 5 - 2 13
Haziran 3 - 3 11
Temmuz 5 12 4 4
Agustos - - -
Eylul 7 6 2 9
Ekim 4 6 4 5
Kasim 2 8 6 4
Aralik 13 12 12 9
Kent Konseyi’nin Teklif
Sahibi Oldugu Giindem 0 0 0 0
Maddesi Sayisi

Kaynak: Basaksehir Belediyesi’'nin belediye meclisi tutanaklarindan derlenmistir.

Tablo 7’de Basaksehir Belediyesi’'nin 2019 yili ile 2022 yili sonuna kadar meclis glindemine giren madde sayilari
aylar bazinda gosterilmistir. Buna gore 2019 yilinda 47, 2020 yilinda 59, 2021 yilinda 56, 2022 yilinda ise 81 glindem
maddesinin belediye karar organinin giindemine getirildigi goriilmektedir. Bu glindem maddeleri icerisinde, Basaksehir

Kent Konseyi’'nin teklif sahibi oldugunu gosterir bir ibareye rastlanamamistir.

3.3.6. Silivri Belediyesi ve Silivri Kent Konseyi

Silivri ilcesi, istanbul’un en batisinda yer alan iki ilgeden biridir. Basaksehir ve Avcilar ilgeleri érneklerinde oldugu
gibi, Silivri ilgesinin belediye statiisiinin de Cumhuriyet 6ncesine uzanan bir tarihsel gecmisi bulunmamaktadir.
Silivri’'nin istanbul’a bagli bir ilce olmasi 1926 yilinda gergeklesmistir. Silivri ilcesi, ylizélgimii bakimindan istanbul’un
ikinci biyik ilcesidir (Ayhan, 2017: 158). ilgenin niifusu 217.163’tiir (T.C. istanbul Valiligi, t.y.). Silivri’deki mahalle sayisi
ise 35’tir.

Silivri Kent Konseyi’'ne ait bir internet sitesi bulunmaktadir. Bununla birlikte, kent konseyi adina gesitli sosyal
medya platformlarinda agilmis hesaplarin da varligi incelenebilmektedir. Silivri Belediyesi’nin internet sitesinde, kent
konseyinin internet sitesine yodnlendirme yapan herhangi bir sekmeye yerilmedigi gorilmektedir. Silivri Kent
Konseyi’nin internet sitesi incelendiginde, konseyin, kadin, genclik ve engelsiz isimli 3 calisma grubu ve cesitli adlarda?
7 komisyon ile faaliyet gosterdigi anlasiimaktadir. Silivri Kent Konseyi internet sitesinin projeler boliiminde 8 farkli
projenin tanitimi yapiimaktadir. Bu projelerin isimler Kent Bulusmalari, Kentin Sahitleri, Kent Birligi, Kent Kariyer
Gunleri, Kent Kengesi, Kentin Can Dostlari, Blylk Kent Arsivi ve Hayat Var Belgesel Serisi seklindedir. Bu projelerin
birkagi hakkinda genel bilgilendirme yapilacak olursa;

- Kent Bulusmalari projesinin Yerel Doku, Sosyal Doku ve Kentsel Doku Bulusmalari seklinde g farkh formati
bulunan, bu formatlar kapsaminda, bir baskan yardimcisi ve en az (i¢ yonetim kurulu Gyesinin katilimiyla haftalik

koy ziyaretlerinin gerceklestiriimesi, her hafta bir memleket derneginin ziyaret edilmesi ve haftada en az bir

2 Cevre Komisyonu, Edebiyat ve Felsefe Komisyonu, Egitim, Kultur, Sanat Komisyonu, Saglk Komisyonu, Spor Komisyonu, Tarim ve Hayvancilik
Komisyonu, Tarih Komisyonu
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sivil toplum kurulusu ile gorlsilmesi esaslarina dayali bir proje oldugu (Silivri Kent Konseyi Kent Bulusmalari,
ty.),

- Kentin Sahitleri Projesi’'nin, kente kendi alaninda emek vermis isimlerin tespit edilmesi ve bu isimlerle kent
konseyi baskaninin moderasyonunda soylesiler gerceklestirilmesi icerikli oldugu (Silivri Kent Konseyi Kentin
Sahitleri, t.y.),

- Kent Kengesi projesinin ise bir tiir danisma meclisi niteligi atfedilen ve bu kapsamda kente hizmet etmis isimlerle
yilda iki kez toplanilmasi ve bu toplantilarda kent konseyi faaliyetleri hakkinda fikir alisverisinde bulunulmasi esasina
dayali bir proje oldugu (Silivri Kent Konseyi Kent Kengesi, t.y.) ifade edilmektedir. Konseyin internet sitesinde genel
kurul toplantilari ve toplanti tutanaklari hakkinda herhangi bir bilgilendirme bulunmamaktadir. Bununla birlikte, faaliyet
raporu yayimlama uygulamasi da gézlemlenememektedir.

Silivri Belediyesi’'nin 2019 yili Faaliyet Raporu’nda “hemsehri hukukunun gelistirilmesi” seklinde stratejik amag ve
“katimcilik ve ortak akil ilkesinin hayata gegirilmesi” seklinde stratejik hedef tanimlanmistir. Bu hedef altinda “kent
konseyi ¢alismalarina énciiliik edilmesi”, “kent konseyi ¢alismalarinda her tiirlii kurumsal destegin verilmesi”, “kent
konseyi blinyesinde kadin ve engelliler meclislerinin kurulmasi” seklinde faaliyetler agiklamalarina yer verildigi
gorilmektedir (2020: 115). 2020 ve 2021 yillari faaliyet raporlarinda benzer hedef ve faaliyet tanimlamalarina yer
verilmedigi géralmustlr. Bu faaliyet raporlarinda Belediye Meclisi’'ne politika dnerisi olarak sunulan herhangi bir kent
konseyi teklif kararindan sz edilmemistir.

Tablo 8. Silivri Belediye Meclisi Glindem Maddesi Sayilari

2019 2020 2021 2022
Ocak - 17 18 12
Subat - 11 15 6
Mart - 9 6 5
Nisan 14 - 21 18
Mayis 8 - 13 13
Haziran 8 - 6 9
Temmuz 5 50 22 16
Agustos - - - -
Eylul 10 13 18 20
Ekim 11 17 8 18
Kasim 9 8 9 19
Arahk 12 8 13 12
Kent Konseyi’nin Teklif
Sahibi Oldugu Glindem 0 0 0 0
Maddesi Sayisi

Kaynak: Silivri Belediyesi’nin belediye meclisi tutanaklarindan derlenmistir.
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Tablo 8’de Silivri Belediyesi’nin 2019 yili ile 2022 yili sonuna kadar meclis glindemine giren madde sayilari aylar
bazinda gosterilmistir. Buna gore 2019 yilinda 77, 2020 yilinda 133, 2021 yilinda 149, 2022 yilinda ise 148 glindem
maddesinin belediye karar organinin glindemine getirildigi gértilmektedir. Bu glindem maddeleri icerisinde, Silivri Kent

Konseyi’nin teklif sahibi oldugunu gosterir bir ibareye rastlanamamistir.

SONUC ve ONERILER

21. yizyihn, strdirdlebilir kalkinma vizyonu c¢ergevesinde planlanmasinin bir bileseni olan Yerel Gliindem 21’in
en 6nemli ¢iktilarindan biri kent konseyleri olmustur. Bu kapsamda, bir katilimcilik platformu olarak kent konseylerine
ylklenen temel sorumluluk, yereldeki bitin paydaslari bir ¢ati altinda toplamak suretiyle kapsayici bir ortak aklin
olusturulmasi olmustur (Emrealp, 2005: 65). Bu sekilde tesekkil eden ortak akildan yerel yoénetimlerin politikalarina
tesir etmesi beklenmistir. Nitekim kent konseyi gibi katilim saglayici mekanizmalar, 6zellikle organizasyon ve sistem
seviyelerinde siyasal kapasite ile sistem seviyesinde analitik kapasite boyutlariyla iliskilendirilerek politika kapasitesinin
birer bileseni olarak ele alinmistir. Yani kent konseylerinin politika kapasitesini olumlu yonde etkileme potansiyeline
vurgu yapimistir.

Turk yerel yonetim mevzuatinda kent konseylerine, belediyelerin karar organi olan belediye meclislerine giindem
maddesi sunma ve politika alternatifi Gnerme seklinde bir rol tanimlanmistir. Bunun igin kent konseylerinde bulunan
meclis ve calisma gruplarinin faaliyetleri sonucunda olusan 6nerinin kent konseyi genel kurulunda kabul edilerek
belediye meclisine gonderilmesi usull belirlenmistir. Belediye meclisi bu usule goére tarafina ulasan onerileri ilk
toplantisinda degerlendirip bir tasarrufta bulunmak ve meclisin 6neri hakkindaki degerlendirmesini de tekrar kent
konseyine bildirmek zorundadir. Bu calismanin 6rneklemi dahilindeki belediyelerin 2019-2022 yillari arasindaki meclis
giindem tutanaklarindan bu usuliin neredeyse hig isletilmedigi sonucuna ulasiimistir. Dokiiman incelemesi kapsaminda
degerlendirilen faaliyet raporlari, internet siteleri ve sosyal medya hesaplarinda kent konseylerinin bir takim sosyal
faaliyetler gerceklestirdigi gérilmektedir. Ancak bu faaliyetlerin yiritilmesi sirecinde elde edilen know-how’in birer
politika alternatifine donustirilme egiliminin son derece diisiik oldugu gorilmektedir. Sonug olarak, Tirkiye’de kent
konseylerinin birer STK gibi faaliyet gosterdigi, ancak bu mekanizmalarin STK’lerin de iginde bulundugu cesitli paydas
gruplariyla yerel karar organlari arasinda kopri olma roli ile politika danismanhg ve gindem belirleme
sorumluluklarinin g6z ardi edildigi ¢ikarimini yapmak mimkinddr.

Calisma bulgulari dogrultusunda, kent konseyi biinyesinde faaliyet gdsteren meclis ve ¢alisma grubu uyeleri ile
genel kurullari nezdinde, kent konseyinin kamu politikasi slirecinin pargalari olan giindem belirleme, politika alternatifi
sunma ve hatta politika degerlendirme asamalarindaki roli ile ilgili farkindalik olusturma ihtiyaci géze ¢arpmistir. Bu
nedenle, kent konseyi modelinin tim unsurlarina yonelik kamu politikasi konulu seminer, sempozyum vb. egitici
etkinliklerin dizenlenmesi hususunun degerlendirmeye alinmasinda fayda bulunmaktadir. Bununla birlikte, kent
konseylerinin faaliyet raporu yayimlamasi noktasinda bir uygulama birligi gelistirilebilecegi 6nerisi de bu yapilarin
etkinligini artirma acgisindan anlamli gériinmektedir. Yani sira, kent konseylerinin ¢alisma usul ve esaslarini diizenleyen

Kent Konseyleri Yonetmeligi’ndeki celiski ve bosluklarin giderilmesi amaciyla, bahsi gecen normda diizenleme yapilmasi
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gerekliligini de vurgulamak gerekmektedir. Ornegin, kent konseyleri genel kuruluna katilacak muhtar sayisinin
belirlenmesinde bir hesap celiskisi bulunmaktadir. Diger yandan, belediye baskanlarina kent konseyi genel kurulunu ilk
toplantisina davet etme sorumlulugu verilmis, ancak bundan énceki bir asamayi isaret eden genel kurulun olusmasi ile
ilgili koordinasyonun kim tarafindan Gstlenilecegi konusunda bosluk gozlemlenmistir. Yine ayni Yonetmelik’te veya
Belediye Meclisi Calisma Yonetmeligi'nde kent konseyi genel kurulunda kabul edilerek belediye meclisine gonderilen
onerilerle ilgili belediye meclislerinde izlenecek usul konusunda da bir belirsizlik durumunun s6z konusu oldugu ifade
edilebilir. Zira uygulamada, kent konseyinden belediye meclisine gelen onerilerin salt bilgi olarak meclise sunuldugu,
buna karsin meclisin 6neri hakkinda herhangi bir karar almadigi veya baska tasarrufta bulunmadigi bir 6rnek vakidir. Bu
nedenle, kent konseylerinde sekillenmis politika 6nerilerinin belediye meclisinde gérisiilmesi ve karara baglanmasi ile
ilgili, bosluk ve belirsizliklerden mimkin oldugunca arindirilmis bir nevi usul hukuku olusturulmasi gerekliligi goze

carpmaktadir.
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EXTENDED SUMMARY

Policy capacity is an expanded version of the administrative capacity phenomenon according to the components
of the new public administration paradigm. At the beginning of the components that make up, the difference is the
principle of participation, which indicates the contributions of different actors to the policy processes. Participatory
mechanisms are now considered as components of policy capacity, especially by relating them to the dimensions of
political capacity at the organizational and system levels and analytical capacity at the system level. In other words,
there is a positive and significant relationship between the total policy capacity and the effectiveness of mechanisms
operating in line with the principle of participation. City councils are at the forefront of the mechanisms created to
keep this principle alive in local governments. Main phenomenon of this study is the effectiveness of city councils in
determining the agenda of municipalities. This research purposed to define and explore this phenomenon from the
language of the documents formed in the municipal councils. To specify the research purpose, a general research
guestion was designed to answer "What is the efficiency level of the city councils in setting the agenda". In almost all
of the academic studies in the literature on city councils, it is underlined with thick lines that city councils are a product
or a requirement of the governance principle. However, it is seen that the relationship of city councils with policy
capacity from the point of view of public policy has not yet been framed in a research question. In other words, it is
possible to state that the evaluations about how much city councils take place in the formation of the total policy
capacity of a policy-making institution and how their effectiveness affects the policy capacity cannot be found
sufficiently in the literature. Therefore, the main motivation that encourages a study of this content is the observation
that there is a lack of research on the contribution and impact of city councils on the policy capacity of municipalities
from a public policy perspective. The research is a qualitative study to examine the effect of city councils on the
formation of local public policies. In the study, the 'case study' design was preferred. The general universe of the
research is all the municipalities in Turkey where a city councils should be established within the scope of authority and
responsibility. The research universe is limited and selected as the municipalities in Istanbul. A maximum variation
sampling method was adopted in determining the research sample. While determining the research sample, types and
characteristics were determined according to the status of municipalities and political parties governing the
municipalities. In this context, Istanbul Metropolitan Municipality, Beykoz Municipality, Kadikdy Municipality, Avcilar
Municipality, Basaksehir Municipality and Silivri Municipality formed the research sample. The sample is diverse as it
includes both metropolitan municipality and metropolitan district municipality which are governed by the AK Party, the
CHP and MHP. In addition, the diversity of the sample in the form of municipalities from European and Anatolian sides
was also considered. Document analysis technique was used as a data collection method in the research. In this context,
the reports listing the agenda items of the municipal councils of the municipalities included in the sample, the websites
of both municipalities and city councils, social media accounts, budget decrees and annual reports of the municipalities

were examined in answering the research questions. It has been evaluated that there is no need for separate
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permission since the aforementioned documents are already available to the public and must be disclosed to the public
by appropriate means. A working method has been adopted in which the city councils in the Turkish local government
system can prepare policy proposals to be discussed and evaluated in the municipal council so that they can affect the
municipal policies. However, it was concluded that this method was rarely implemented from the council agenda
minutes of the municipalities within the sample of this study between the years 2019-2022. It is seen that the city
councils carry out some social activities in the activity reports, websites and social media accounts evaluated within the
scope of the document review. However, it is seen that the tendency to transform the know-how obtained during the
execution of these activities into a policy alternative is extremely low. As a result, it has been concluded that city
councils in Turkey operate like NGOs. Still, the role of these mechanisms as a bridge between various stakeholder
groups, including NGOs, and local decision-making bodies, as well as policy consultancy and agenda-setting

responsibilities are ignored.
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(074

Bu calismada, Cukurova bolgesinde lojistik merkezi olmaya en uygun yer veya yerlerin
tespit edilmesi amaglanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda ele alinan aday sehirler Cok Kriterli
Karar Verme (GKKV) teknikleri arasinda en ¢ok tercih edilen Analytic Hierarchy Process
(AHP) ve Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS)
yontemlerine dayal olarak degerlendirilmistir. Kriterlerin belirlenmesinde ilgili alan yazin
taranmis, lojistik alaninda uzman 4 kisinin gorislerine basvurulmustur. AHP yontemi ile
kriter agirliklari hesaplanmis ve alternatiflerin tercih siralamasi TOPSIS yontemi ile
yapilmistir. Analiz sonuglarina gore, Adana alternatifinin Cukurova bdlgesinde lojistik
merkezi olmaya aday en uygun yer oldugu tespit edilmistir. Ayrica, siralamada Mersin ve
Hatay aday sehirlerinin birbirine ¢cok yakin degerler aldig1 ancak Hatay sehrinin, Mersin’e
kiyasla daha iyi degere sahip oldugu saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik, AHP, TOPSIS, Kurulus Yeri Secimi, Cukurova Bolgesi.

Abstract

The aim of this study is to determine the best locations to be a logistics center for the
Cukurova region. The alternatives covered in this study were evaluated based on the
Analytic Hierarchy Process (AHP) and Technique for Order Preference by Similarity to Ideal
Solution (TOPSIS) methods, which are the most preferred Multi-Criteria Decision Making
(MCDM) techniques. In determining the criteria, the relevant literature was reviewed and
the opinions of four experts in the logistics sector were consulted. The criterion weights
were calculated by the AHP method and the preference ranking of the alternatives was
made by the TOPSIS method. The results indicated that Adana is the most suitable location
for a logistics center in the Cukurova region. Additionally, it was determined that Mersin
and Hatay in the ranking were very close to each other, but Hatay had a higher value
compared to Mersin.

Keywords: Logistics, AHP, TOPSIS, Location Selection, Cukurova Region.
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GIRIS

Tasimacilik ve lojistik faaliyetleri glinimizde Ulke ekonomilerini etkileyen en 6énemli parametrelerden biridir.
Ulasim maliyetlerinin (ilke ekonomilerini dogrudan etkilemesi, tlkeleri ulasim maliyetlerini distrecek kombine
tasimacilik stratejileri gelistirmeye yoneltmistir (Tabak vd., 2019: 21). Son donemde diinyay! etkisi altina alan Covid-19
pandemisi gida ve eneriji fiyatlarinda bilyilk dalgalanmalara yol agmistir. Salgin slirecinde eneriji fiyatlari dnemli 6l¢lide
artmis ve buna bagli olarak gida enflasyonu meydana gelmistir. Gida ve Tarim Orgiitii (FAO) endeksine gére uluslararasi
gida fiyatlari 2007-2008 ve 2010-2011 kiresel gida krizlerinin seviyelerine ¢cikmistir. Gida enflasyonunu tetikleyen
etkenlerin basinda ise lojistik maliyetleri gelmektedir. Mayis 2020’den bu yana, navlun fiyatlarinin bir géstergesi olan
Baltik Kuru Yik Endeksi (BDI) yaklasik %400 artmistir. Vos vd. (2022) ve Barua (2022), mazot maliyetinin, gidanin
Uretilmesi, islenmesi ve nakliyesini dogrudan etkiledigini belirtmistir. Dolayisiyla, akaryakit fiyatlarindaki dalgalanmalar
gida ve lojistik sektorinid oldukca etkilemektedir. Bu dogrultuda, son vyillarda bircok endistri kolu lojistik
maliyetlerinden tasarruf etmek ve rekabette geriye diismemek icin lojistik merkez arayisina girmistir.

Lojistik merkez kavramina literatlirde, “lojistik koy”, “lojistik Us”, “ulasim merkezi” gibi farkh isimlerde de
rastlaniimaktadir (Ulutas vd., 2020). Lojistik merkez, mallarin temin edilmesi, depolanmasi, nakliyesi, planlanmasi ve
ihrag edilmesine iliskin tim faaliyetlerin belli noktadan gergeklestirilmesi olarak ifade edilebilir (Budner ve Pawlicka,
2019: 370). GlnlUm{zde, uluslararasi ticaretin hiz kazanmasi ve buna bagl olarak lojistik hizmetlerinin gesitliligi lojistik
merkezlerine olan ilgiyi artirmistir. Lojistik merkezin konumu, hizmet kalitesi ve Grinin maliyeti tizerinde dogrudan bir
etkiye sahiptir (Tomié vd., 2014: 98). Dolayislyla, ilgili merkezin nereye kurulmasi gerektigi sik¢a tartisilan bir konu haline
gelmistir (Daganzo, 2005; Chen vd., 2007). Bu dogrultuda, kurulus yeri problemini ¢c6zmeye yonelik cok sayida yéntem
gelistirilmistir. Cinar ve Ahiska (2009)’a gore kurulus yer secimi niteliksel ve niceliksel bircok faktoéri icermesi nedeniyle
“Cok Kriterli Karar Verme (CKKV)” problemidir.

CKKV problemlerinin ¢6ziilmesinde AHP, MAUT, PROMETHEE, ELECTRE, CRITIC, VIKOR ve TOPSIS yontemleri
yaygin olarak kullanilmaktadir. AHP, CKKV problemlerinde tek basina kullanilabildigi gibi, farkli yontemlere entegre
edilerek de kullanilabilir. Bu gibi durumlarda AHP ile elde edilen agirliklar, farkli yontemlerde girdi olarak
kullanilmaktadir (Uludag ve Dogan, 2016: 19). Alan yazin incelendiginde, kurulus yeri se¢im probleminin ¢ézlilmesinde
AHP-TOPSIS yénteminin basariyla uygulandig bircok calismaya rastlaniimaktadir. Ornegin, Wang ve Liu (2007); Li vd.
(2011); Chen vd. (2014); Vasiljevi¢ vd. (2016); Elgiin ve Asikoglu (2016); Sirbiladze vd. (2019); Komchornrit (2021); Nong
(2022) galismalarinda, AHP-TOPSIS yontemlerine dayali olarak lojistik merkez kurulus yeri problemini incelemistir. Buna
ilaveten, kurulus yeri seciminde AHP-TOPSIS bitinlesik yontemin basariyla uygulandigl bircok calismaya rastlamak
mimkindir (Agag vd., 2015; Uslu vd., 2017; Jozaghi vd., 2018; Konstantinos vd., 2019).

Turkiye son yillarda lojistik sektortindeki gelisimini hizlandirmis ve hem kamu hem de 6zel sektor kuruluslari ile
lojistik ve ulastirma alaninda calismalarini yogunlastirmistir (Tabak vd., 2019: 21). Tirkiye’nin jeopolitik yapi ve iklim

dzelliklerinin uygunlugu nedeni ile lojistik alaninda yiiksek potansiyele sahip oldugu séylenebilir. Ornegin, Cukurova
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bolgesi liretim kapasitesi ve genis hinterlandinin yani sira yurt ici ve yurt disina olan ¢ok-modlu baglanti kolayliginin
sagladigl avantajlarla yalniz Tlirkiye’nin degil ayni zamanda Ortadogu ve Dogu Akdeniz’in en 6nemli ulastirma ve lojistik
merkezi konumundadir. Ayrica, Cukurova bélgesinin zengin tarim arazilerine sahip olmasi ve tarim ihracatinda kilit rol
oynamas! bolgenin kalkinmasinda stratejik éneme sahiptir. Baska bir ifadeyle, lojistik merkezinin dogru sekilde
secilmesi, tarimsal Urdnlerin glvenliginin saglanmasi ve sosyal kalkinma agisindan da 6nem arz etmektedir (Ma, 2021:
1). Bu noktadan hareketle, bu calismada, Cukurova bélgesi icin lojistik merkezi olmaya aday en uygun yer veya yerlerin
tespit edilmesi amacglanmistir. Bu ¢alismada, Cukurova Boélgesinde bulunan 3 aday sehir (Adana, Mersin ve Hatay) AHP-
TOPSIS yontemlerine dayali olarak degerlendirilmistir.

Bu calisma bes bélimden olusmaktadir. Calismanin giris boliminde, lojistik sektoriiniin dnemi vurgulanmistir.
ikinci bolimde, konuyla ilgili gecmis alan yazinina yer verilmistir. Uglincii bélimde, arastirmada kullanilan yéntemler
aciklanmistir. Dordinci bolimde, uygulama sonuglarina iliskin bulgulara yer verilmistir. Son bélimde ise, arastirma

sonuglarina dair genel bir degerlendirme yapilmistir.
1. LITERATUR TARAMASI

Regmi ve Hanaoka (2013) calismasinda Laos’taki lojistik merkezlerin konumunu AHP-GM ydntemleri ile
degerlendirmistir. Bu calismada, maliyet, zaman, cevresel etki, bolgesel ekonomik gelisme ve ulasim baglantisi kriterleri
kullanilmistir. Bulgular, bolgesel ekonomik gelismenin en 6nemli kriter oldugunu ortaya koymustur.

Stevi¢ vd. (2015) calismasinda Bosna Hersek bélgesinde lojistik merkezi olmaya aday 3 alternatifi 6 kriter
cercevesinde incelemistir. Yer secimi problemi AHP yontemi ile gercgeklestirilmistir. Arastirma sonugclari, arazi
maliyetinin en 6énemli kriter oldugunu ve Doboj bélgesinin lojistik merkezi olmaya aday en uygun yer oldugunu
gostermigtir.

Atalay vd. (2017) calismasinda lojistik merkezi yer seciminde etkili olan kriterleri AHP yontemiyle incelemistir. Bu
calismada, ekonomik, cevresel ve sosyal kriterleri ¢ergcevesinde degerlendirme yapilmistir. Arastirma sonuglari, yer
se¢iminin belirlenmesinde ekonomik kriterlerin 6nemli rol oynadigini gdstermistir.

Zaral vd. (2018) AHP-VIKOR biitiinlesik yaklagimiyla Kayseri ili icin lojistik merkez yer se¢imi problemini ele
almistir. Lojistik merkez yer segimi alan, genisleme alani, altyapi olanaklari, kente, limana ve demiryoluna yakinlk,
endistri ve ticaret merkezlerine yakinhk ve arazi maliyetleri olmak Uzere sekiz kriter dahilinde gergeklestirilmistir.
Bulgular, genisleme alaninin en énemli kriter oldugunu ve Kayseri ili i¢in lojistik merkez olmaya aday en uygun yerin
Bogazkopri konumu oldugunu ortaya koymustur.

Erdal ve Aydogmus (2019) calismasinda AHP yontemi ile lojistik merkezin kurulacagl uygun yerin belirlenmesini
amaclamistir. Literatlir taramasi sonucu yer secimine etki eden 4 kriter tespit edilmistir. Bu kriterler su sekildedir;
maliyet, arazi, konum ve sosyo-ekonomik faktorler. Arastirma sonuglari, konumun en énemli kriter oldugunu ve Tuzla

bolgesinin lojistik merkez olmaya aday en uygun yer oldugu gostermistir.
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Tlimenbatur (2021) Baki-Tiflis-Kars demir yolu hatti ile yik tasimaciliginda Tirkiye Uzerinden Avrupa’ya
hangi demir yolu hatti ile tasimanin gerceklestiriimesinin degerlendirilmesi ve hat lzerinde olusturulacak bir lojistik
merkezin belirlenmesi amaglanmistir. Literatlir taramasi ve uzman goriisi sonucu belirlenen maliyet, siire, cevre, yik
potansiyeli ve risk kriterleri incelenmistir. Kriterler arasinda maliyet faktér en dnemli kriter olarak 6n plana gikarken,
ylkiin Mersin Gzerinden tasinmasinin en uygun yol oldugu saptanmustir.

Gulerylz ve Cosmus (2022) ¢calismasinda AHP ve TOPSIS yontemleri kullanilarak plan asamasinda olan Candarli
(izmir), Filyos (Zonguldak) ve iyidere (Rize) lojistik kdylerinin karsilastirmistir. Degerlendirmede kullanilan ana kriterler
su sekildedir; nitelikli isglicti, ulasim altyapisi, ekonomik ve kalkinma. Bulgular, ulasim altyapisinin en énemli kriter
oldugunu gostermistir. Ayrica, Filyos bolgesinin diger alternatiflere kiyasla lojistik merkez olmaya aday en uygun yer
oldugu belirlenmistir.

Gegmis alan yazin incelendiginde, lojistik merkezi kurulus yeri probleminde AHP-TOPSIS yonteminin basariyla
uygulandigi bircok ¢alisma mevcuttur. S6z konusu ¢alismalar cesitli kriterler ve CKKV yontemleri cercevesinde bircok
sektor icin uygulanmistir. Ancak, AHP-TOPSIS bitinlesik yontem ile Cukurova bdlgesi icin lojistik merkez olmaya aday

sehirlerin incelendigi bir ¢alismaya rastlaniimamistir.
2. CALISMANIN AMACI VE YONTEMI
2.1. Calismanin Amaci

Bu calismada, Cukurova bdlgesi icin lojistik merkezi olmaya aday en uygun yer veya yerlerin tespit edilmesi
amagclanmistir. Bu calisma kapsaminda ele alinan alternatifler 9 kritere gore degerlendirilmistir. AHP yontemi ile kriter
agirhklari hesaplanmis ve alternatiflerin tercih siralamasi TOPSIS yontemi ile yapilmistir. Bu ¢alismaya iliskin kriterler
gecmis alan yazin ve uzman gorisleri cercevesinde belirlenmistir. Analizlerin uygulanmasinda “Microsoft Excel 2016”

ve “Super Decision 2.10” paket programlarindan yararlaniimistir.
2.2. AHP

Prof. Thomas L. Saaty Analitik hiyerarsi siirecini 1971-1975 yillari arasinda Wharton School’da (Pensilvanya
Universitesi) yapmis oldugu calismalar sonucu gelistirmistir. Saaty (1987)’e gére AHP genel bir 6lgiim teorisidir. AHP
literatlire kazandirildigindan bu yana karar vericiler ve arastirmacilar icin dnemli bir ara¢ olmustur. AHP 6zellikle son 20
yilda genis uygulanabilirligi ve kullanim kolayligi nedeniyle en yaygin kullanilan CKKV yontemleri arasindadir (Vaidya ve
Kumar, 2006; Ho, 2008). AHP gerek kriter agirliklarinin belirlenmesinde gerek ise alternatiflerin siralanmasinda
kullanilan bir yéntemdir. Ancak, AHP alan yazinda daha ¢ok kriter agirliklarinin hesaplanmasinda tercih edilen giivenilir
bir yontem olarak on plana ¢ikmaktadir. AHP yénteminde kriter agirliklarinin elde edilmesinde li¢ temel asama
kullanilmaktadir. ilk asamada, ikili karsilastirma matrisi olusturulur ve dokuzlu &lgek araciligyla kriterlerin ve alt
kriterlerin kendi aralarindaki énem dereceleri tespit edilir. ikinci asamada, karar matrisindeki ilgili degerler

matematiksel islemlere tabi tutularak standartlastirilir. Son asamada ise elde edilen sonuglarin tutarh olup olmadigi
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belirlenir (Ecer, 2020: 74-79). Ayrica, Ishizaka ve Labib (2011) CKKV probleminin AHP yontemiyle ¢6ziimlenmesinde 6ge
sayisinin 7 = 2 (5 ile 9 kriter arasi) olmasini belirtmistir. Saaty (1987) tarafindan olusturulan dokuzlu 6lgek kullanilarak
ana ve alt kriterler kendi aralarinda karsilastirilir. Gorecegi 6nem dereceleri Tablo 2’de gosterilmektedir. AHP yontemine
iliskin adimlar ise su sekildedir (Saaty, 1987; Ecer, 2020);

1. Adim: ilk olarak, karar problemine iliskin (ic asamali analitik hiyerarsi modeli olusturulur. Bu yapinin en stiinde
genel amag, sonraki béliimde kriterler ve en son bélimde ise alternatifler yer alir.

2. Adim: Daha sonra, Tablo 1’de sunulan tercih dlgegi kullanilarak kriterler kendi aralarinda karsilastirilir. ikili
karsilastirma matrislerinin her stitunu 6nce toplanir, siitunun her degeri bu toplam degerine bélliinerek normalize edilir.
Daha sonra, satirlar dikkate alinarak her satirin aritmetik ortalamasi hesaplanir. Hesaplanan her bir ortalama ait oldugu
satirdaki kriterin 6nem agirligini verir.

3. Adim: Kriterlerin 6zvektor degerleri hesaplanir. ikili karsilastirma matrisinin siitunlari ile kriter 5nem agirliklari
carpilarak toplanir ve boylece agirlikli toplam vektor elde edilir. Ardindan, bu vektorin elamanlari kendisine karsilik
gelen kriter 6nem agirhigina bolindr. Son olarak, bu degerlerin aritmetik ortalamasi hesaplandiginda Amax bulunur.

4. Adim: Son olarak ise tutarlilik orani (TO) Esitlik (1), (2) ve Rassallik tablosu ile hesaplanir. ikili karsilastirma

matrisinin tutarh sayilabilmesi icin TO’nin 0.10°dan kiiglik olmasi gerekmektedir.
TG (Tutarhhk gostergesi) =Amax—n/n—1 (1)
TO=TG/RG (2)

Tablo 1. Rassallik Gostergeleri

n* 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Deger 0.0 0.0 0.58 0.90 1.12 1.24 132 1.41 145 149 151 148 156 1.57 1.59

Tablo 2. Tercih Olgegi

Deger Tanim Agiklama
1 Esit 6nemli iki kriterin esit tercih durumu
3 Cok az 6nemli Bir kriterin digerine gore biraz daha énemli olmasi
5 Kuvvetli derecede 6nemli Bir kriterin digerine gore daha fazla 6nemli olmasi
7 Cok kuvvetli derecede 6nemli  Bir kriterin digerine gére ¢ok fazla 6nemli olmasi
9 Asiri dGnemli Bir kriterin digerine gore cok cok dnemli olmasi
2,4,6,8 Ara degerler 1-3, 3-5, 5-7, 7-9 arasi degerlendirmeler

2.3. TOPSIS

TOPSIS uzlasik ¢6ziim kavramlarina dayali olarak en iyi alternatifi belirlemek icin Hwang ve Yoon (1981) tarafindan

dnerilmistir. Uzlasik ¢dziim, ideal ¢dziimden en yakin Oklid mesafesine ve negatif ideal ¢dziime en uzak Oklid
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mesafesine sahip ¢6ziimi segcmek olarak kabul edilir (Tzeng ve Huang, 2011: 69). Pozitif ideal ¢6ziim fayda kriterinin
maksimize edilerek maliyet kriterinin minimize edilmesini hedeflerken, negatif ideal ¢6zim ise maliyet kriterinin
maksimize edilerek fayda kriterinin minimize edilmesini amaclar. Daha acik bir ifadeyle, kriterlerden elde edilen en iyi
degerler pozitif ideal ¢c6zimdi, kriterlerden elde edilen en koti degerler ise negatif ideal ¢c6zlimu olusturur. TOPSIS sinirli
sayidaki kriter arasindan en iyi alternatifi segmeye yardimci olur. Anlasiimasi ve uygulanmasi son derece acik ve kolay
olan TOPSIS yontemine olan ilgi kiresel boyutta artis gostermektedir (Behzadian vd., 2012; Igbal vd., 2021). TOPSIS
yontemi 6 adimdan olusan bir ¢6ziim sirecini icermektedir ve s6z konusu adimlar asagida sunulmustur (Opricovic ve
Tzeng, 2004; Jahanshahloo vd., 2006; Wang ve Elhag, 2006; Changwu, 2014; Farias Aires ve Ferreira, 2019; Ecer, 2020).

1. Adim: Karar Matrisinin Olusturulmasi

Yontemin ilk asamasinda baslangi¢ karar matrisi olusturulur. Karar matrisinin satirlarinda alternatifler,
stunlarinda ise degerlendirme kriterleri yer almaktadir. Esitlik (3)’de m alternatif ve n kriterden olusan bir karar matrisi

gosterilmistir.

a1l a1o ... din
a1 a2z ... azn

3)
aml am2 e amn

2. Adim: Standartlastirilmis Karar Matrisinin Olusturulmasi
Esitlik (4) araciligiyla standartlastiriimis karar matrisi olusturulur. Formuldeki r degeri kriter sayisini, m degeri ise

alternatif sayisini ifade etmektedir.

Clij

’ ;cnzlalzcj (4)

Standartlastirilmis karar matrisindeki tim elemanlara ait degerlerin kareleri toplaminin karekokl alinarak

Tij =

normalizasyon islemi gerceklestirilir.

3. Adim: Agirhkli Karar Matrisinin Olusturulmasi

Agirhiklandiriimis karar matrisinin olusturulabilmesi icin 6ncelikle kriter agirliklari hesaplanmalidir. Kriter 6Gnem
dereceleri esit kabul edilebilecegi gibi ¢esitli agirliklandirma yontemleri araciligiyla da hesaplama yapilabilir. Kriter

agirhklari toplami 1’e esit olmalidir.

n
ZWJ =1
=

(5)
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4. Adim: Pozitif ideal (A*) ve Negatif ideal (A") Degerlerinin Belirlenmesi
Esitlik (6) ve (7)'te gosterildigi Gizere, agirlhklandiriimis karar matrisinin (V) her situnundaki en biyik deger pozitif

ideal (A*) iken, en kiiclik deger negatif ideal (A°) degeridir.

A*={(maxvy;| j€]), (minyj;]|j€j}(maksimum degerler) (6)

A ={(minvj| j€j), (maxv;|j€j}(minimum degerler) (7)

5. Adim: Mesafe Olgiilerinin Bulunmasi
Mesafe &lgiitlerinin hesaplanmasi ile elde edilen uzakliklara pozitif ideal uzaklik (S;") ve negatif ideal uzaklik (S;7)

adi verilir. Maksimum ve minimum ideal noktaya olan uzaklik Esitlik (8) ve (9) yardimiyla hesaplanir.

\/21 1(wij —v)? (®)

51_=\/Z?=1(vij —v;)? ©)

6. Adim: Goreli Yakinligin Hesaplanmasi ve Alternatiflerin Siralanmasi

Son asamada ise alternatiflerin ideal ¢6ziime goreli yakinlik degeri Esitlik (10) yardimiyla tespit edilir.

S
C{*=%;0S Ci+S1
S+ S;

(10)
Hesaplamalar sonucu en yiiksek C;* degerine sahip olan alternatif en iyi segim olarak kabul edilir.
3. UYGULAMA

Calismanin bu béliimiinde uygulama sonuglarina iliskin bulgulara yer verilmistir. ilk olarak, kriter agirliklari AHP

yontemi ile hesaplanmis ve daha sonra alternatifler TOPSIS yontemine goére siralanmistir.
3.1. Kriterlerin Belirlenmesi ve Agirliklarinin Hesaplanmasi

Secim kriterlerinin belirlenmesinde ilgili alan yazin taranmis ve lojistik sektoriinde uzun yillardir gérev alan 4
uzmanin gorusleri alinmistir. Bu calismada ele alinan kriterler literatlirde en yaygin kullanilan kriterler olarak 6n plana
cikmaktadir (Chen ve Qu, 2006; Yu vd., 2009; Kayikci, 2010; Elglin ve Elitas, 2011; Erkayman vd., 2011; Regmi ve
Hanaoka, 2013; Zak ve Weglinski, 2014; Peker vd., 2016; Uyanik vd., 2020). Kurulus yeri secimine; yatirnm maliyeti (K1),
isglcline erisim (K2), glivenlik (K3), cevreye etki (K4), dogal kaynaklar (K5) ve ulasim aglarina yakinlik (K6, K7, K8, K9)

kriterleri cercevesinde karar verilecektir. Tablo 3’te segim kriterlerine iliskin bilgiler sunulmustur.
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Tablo 3. Secim Kriterleri

Kriter Gosterim Amag Aciklama Agirhik
Yatinm Maliyeti K1 Min Arazi ve yapl maliyeti 0,1516
isglictine Erisim K2 Maks is glicii pazarina yakinlk 0,0281

Guvenlik K3 Maks Emniyet dizeyi 0,0981
Cevreye Etki K4 Min Gurllta, emisyon, vb. etkiler 0,0485
Dogal Kaynaklar K5 Maks Elektrik, su, telekominikasyon, vb. altyapi imkanlari 0,1516
Denizyolu Yakinlik K6 Maks Denizyoluna ulasilabilir olmasi 0,1304
Demiryolu Yakinlik K7 Maks Demiryoluna ulagilabilir olmasi 0,1304
Havayolu Yakinlik K8 Maks Havayoluna ulasilabilir olmasi 0,1304
Karayolu Yakinlik K9 Maks Karayoluna ulasilabilir olmasi 0,1304

Tablo 3’te gorilecegi lizere, bu calismada 7’si fayda ve 2’si maliyet temelli olmak Uzere toplam 9 kriter
incelenmistir. Arazi ve yapi maliyetinin minimum seviyede olmasi tercih edildiginden “yatirim maliyeti” minimum olarak
hedeflenmistir. insaat ve nakliye operasyonundan kaynakli faaliyetlerin “cevreye” olan etkisi minimum diizeyde
hedeflenmis ve boylece cevre dostu bir tesis planlanmistir. Ayrica, s6z konusu merkezin is glicli ve lojistik aglarina
erisimi maksimum dizeyde istenmektedir. Daha acik bir ifadeyle, lojistik merkezin is gilici pazarina ve gecis
glizergahlarina ulasabilir noktada olmasi istenmektedir. Ek olarak, merkezin elektrik, su, telekomuinikasyon gibi alt yapi
tesislerinin bulundugu, sug orani disiik ve trafik kazalarinin ¢ok gorilmedigi bir bélgeye kurulmasi hedeflenmektedir.
Bu dogrultuda, “glivenlik”, “dogal kaynaklar” ve “lojistik aglarina yakinlik (denizyolu, demiryolu, havayolu, karayolu)”
kriterleri maksimum olarak hedeflenmistir.

Kriter agirhiklarinin hesaplanmasinda AHP yontemi kullanilmistir. AHP yénteminin uygulanmasinda “Super
Decision 2.10” paket programindan yararlaniimistir. ilk olarak, Super Decision programinda amag, kriterler ve alt
kriterlere iliskin hiyerarsik yapi olusturulmustur. Daha sonra ikili karsilastirma matrisleri olusturulmus ve ilgili sektorde
faaliyet gbsteren uzman goérusleri islenmistir. Bu matrislerin olusturulmasinda Saaty (2008) tarafindan gelistirilen tercih
Olcegi (1/9) kullanilmistir.

Karar matrislerinin olusturulmasindan sonra yargilarin ne derece tutarli oldugunun saptanmasi 6nem arz
etmektedir. Tam ve Tummala (2001) karsilastirma matrislerinin tutarl olabilmesi icin uzman gorislerinin geometrik
ortalamasinin alinmasini 6nermistir. Bu dogrultuda, uzman kisilere dair yargilarin geometrik ortalamasi alinmis ve TO
hesaplanmistir. Bu arastirmada TO= 0,0235 olarak saptanmistir. Saaty (2008)’e gore karar matrisinin tutarh olabilmesi
icin hesaplanan degerin 0,1’in altinda olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla, bu arastirma kapsaminda olusturulan karar

matrisinin tutarh oldugu tespit edilmistir.
3.2. TOPSIS Yontemi ile Problemin Coziimii

1. Adim: TOPSIS yonteminde ilk olarak karar matrisinin olusturulmasi gerekmektedir. Bu ¢alismada 3 karar
noktasi (merkezler) ve 9 degerlendirme kriteri bulunmaktadir. Dolayisiyla, TOPSIS yontemi icin (3x9) boyutlu karar
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matrisi olusturulmustur. Tablo 4’te lojistik sektoriinde uzmanlasmis 4 kisinin 9 kritere gore degerlendirmeleri ile
onceden tespit edilmis olan kriter agirliklari verilmistir.

Tablo 4. Karar Matrisi

K1 K2 K3 K4 K5 Ké K7 K8 K9
w; 0,1516 10,0281 0,0981 0,0485 0,1516 0,1304 0,1304 0,1304 0,1304
Al 5 4,25 5 4 5 4,75 4,5 4,75 4,75
A2 5 4 5 3,5 5 5 3,75 4,25 5
A3 5 4 4,75 3,25 5 5 4 4 5

2. Adim: Karar matrisindeki kriterlere iliskin her bir degerin karelerinin toplaminin karekdkiine bollinmesiyle elde

edilmis olan standartlastirilmis karar matrisi Tablo 5’'te gosterilmistir.

Tablo 5. Standartlastirilmis Karar Matrisi

K1 K2 K3 K4 K5 Ké K7 K8 K9

Al 0,5774 0,6007 0,5870 0,6421 0,5774 0,5576 0,6344 0,6312 0,5576
A2 0,5774 0,5653 0,5870 0,5618 0,5774 0,5870 0,5287 0,5648 0,5870
A3 0,5774 0,5653 0,5576  0,5217 0,5774 0,5870 0,5639 0,5316 0,5870

3. Adim: Agirlikli karar matrisinin elde edilebilmesi i¢in Tablo 5’teki standartlastirilmis karar matrisi ile ilgili
kriterlere iliskin AHP yonteminde bulunan agirliklar ¢arpilarak Tablo 6’te sunulan agirlikli karar matrisi olusturulmustur.

Tablo 6. Agirliklandirilmig Karar Matrisi

K1 K2 K3 K4 K5 Ké K7 K8 K9

Al 0,0866 0,0120 0,0528 0,0257 0,0866 0,0725 0,0825 0,0821 0,0725
A2 0,0866 0,0113 0,0528 0,0225 0,0866 0,0763 0,0687 0,0734 0,0763
A3 0,0866 0,0113 0,0502 0,0209 0,0866 0,0763 0,0733 0,0691 0,0763

4. Adim: Agirliklandirilmis karar matrisinin olusturulmasindan sonra kriterlerin fayda temelli mi yoksa maliyet
temelli mi oldugunu goézlemlemek igin pozitif ideal (A*) ve negatif ideal (A") degerleri ¢c6zimlenmistir. A* icin olusturulan
agirhklandirilmis karar matrisinin stitunundaki en ylksek deger, A" icin en dislik degerler secilmistir. Sonug olarak, A*
ve A iliskin ¢ozim kiimeleri Tablo 7’de gosterilmistir.

Tablo 7. Pozitif ideal (A* ) ve Negatif ideal (A") C6ziim Kiimeleri

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9

A* 0,0866 0,0120 0,0528 0,0209 0,0866 0,0763 0,0825 0,0821 0,0763
A" 0,0866 0,0113 0,0502 0,0257 0,0866 0,0725 0,0687 0,0691 0,0725

5. Adim: Agirliklandiriimis karar matrisindeki her kritere ait degerlerden pozitif ideal ve negatif ideal degerler

cikarilarak Tablo 8'deki pozitif ideal uzaklik ve negatif ideal uzaklik degerleri bulunmustur.
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Tablo 8. Pozitif ve Negatif ideal Uzakliklar

St St
A1 0,0072 0,0191
A2 0,0163 0,0081
A3 0,0161 0,0086

6. Adim: Goreli yakinligin hesaplanmasi ve siralanmasinda ise; her bir alternatif degeri icin negatif ideal ¢6ziim
degerini, kendi degeri ve ayni alternatifin pozitif ideal ¢6ziim degerinin toplamina bélinmesiyle bulunmustur. Tablo
9’da TOPSIS yéntemi kullanilarak elde edilmis alternatif siralamalarina yer verilmistir.

Tablo 9. ideal C6ziime Goreli Yakinlik ve Tercih Siralamalari

Ci Sira
Al 0,7252
A2 0,3306 3
A3 0,3471 2

Tablo 9’da bu calisma kapsaminda degerlendirilen 3 alternatifin en iyiden en kotliye dogru siralamasi
gosterilmistir (Adana>Hatay>Mersin). Elde edilen sonuglara gére, Adana alternatifi %72,52 performans degeri ile birinci
sirada yer almaktadir. Alternatiflere iliskin nihai siralama Sekil 1'de sunulmustur.

0,8000 0,7252

0,7000

0,6000

0,5000

0,4000 0,3471 0,3306
0,3000

0,2000

0,1000

0,0000
Adana Hatay Mersin

Sekil 1. Siralama Grafigi
SONUC

Lojistik merkezler giderek daha karmasik hale gelen tedarik zinciri ve lojistik faaliyetlerinin yonetilmesinde kilit
rol Ustlenmektedir. S6z konusu merkezlerin lojistik ve sanayi acidan gelismis bolgelere kurulmasi kaynaklarin verimli
dagilimina ve maliyet/zaman optimizasyonuna yardimci olmaktadir. Ancak, lojistik merkezinin nereye
konumlandirilacagl ¢ozilmesi gereken blyilk bir problemdir. Kurulus yeri seciminde ezbere dayall tek bir strateji
uygulanamamaktadir. Daha acik bir ifadeyle, her bélgenin kendine 6zgl yapi ve farkliliklari bulunmaktadir. Dolayisiyla,

kurulus yeri seciminde statik yaklasimdan ziyade dinamik bir bakis acisiyla tiim degiskenler g6z 6niinde bulundurularak
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¢6zUm 6nerisi sunulmahdir. Bu calismada tarimsal Grlinlerin yetistirilmesi ve ihracatinda bly{ik pay sahibi olan Cukurova
bolgesi icin lojistik merkez yer segimi problemi incelenmistir.

Lojistik merkez olmaya aday sehirlerin degerlendirilmesinde CKKV teknikleri arasinda en sik tercih edilen AHP-
TOPSIS biitiinlesik yontemi uygulanmistir. ilk olarak, kriter agirliklari AHP ydntemiyle hesaplanmistir. Analiz sonuglarina
gbre, yatinnm maliyeti ve dogal kaynaklar en énemli kriterler olarak belirlenirken, isglicline erisim en 6nemsiz kriter
olarak tespit edilmistir. Karar vericilere gore yatirim maliyeti ve altyapi imkanlari lojistik merkezin kurulus siirecinde
onemli rol oynamaktadir. Bu bulgular, literatlirdeki diger calismalarin sonuglari ile benzerlik géstermektedir (Stevic vd.,
2015; Atalay vd., 2017; Timenbatur, 2021; Gileryliz ve Cosmus, 2022). Kriter agirliklari belirlendikten sonra,
alternatiflerin siralanmasi TOPSIS yontemi ile yapilmistir. Analiz sonuglarina gore, Adana alternatifinin Cukurova
bolgesinde lojistik merkezi olmaya aday en iyi degere (0,73) sahip oldugu tespit edilmistir. Ayrica, siralamada Mersin ve
Hatay sehirlerinin birbirine cok yakin degerler aldigi ancak Hatay sehrinin (0,35) Mersin’e (0,33) kiyasla daha iyi degere
sahip oldugu saptanmistir.

Cukurova boélgesi verimli toprak ve uygun iklim kosullariyla tilkemizin tarimsal iretimi ve ihracatinda énemli rol
oynamaktadir. Ayrica, s6z konusu bolgedeki elverisli su kaynaklari ve toprak yapisi sebebiyle tarimsal tiretim miktari ve
Uriin gesitliligi oldukca fazladir. Buna ilaveten, Cukurova bolgesinin sahip oldugu stratejik konum daha acik bir ifadeyle,
Ortadogu, Korfez ve Afrika pazarlarina olan yakinligi Glke ihracati ve lojistigi acisindan bliyik 6nem arz etmektedir.
Dolayisiyla, bu ¢calisma sonucunda elde edilen bulgularin lojistik sektoriinde faaliyet gosteren karar vericilere bir bakis
acisi saglayacagi dustintlmektedir. Ayrica, bu calismanin gelecekte kamu-6zel sektor is birligiyle yapilmasi planlanan
merkezlere katki saglayacagi distintilmektedir.

Diger yandan, bu ¢alismanin sadece Cukurova bolgesi kapsaminda yapilmasi ¢alismanin bir kisitidir. Gelecekte
yapilmasi planlanan calismalar farkli bolgeler dahilinde genisletilebilir. Ayrica, farkli CKKV teknikleri kullanilarak yeni
calismalar alan yazinina kazandirilabilir. Ozellikle son yillarda siklikla tercih edilen Bulanik AHP ve Bulanik TOPSIS
cercevesinde farkli sektor ve kriterler dahilinde ¢alismalar genisletebilir.
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EXTENDED SUMMARY

This study aimed to determine the most suitable location to be a logistics center for the Turkish agricultural
sector. In this context, 3 candidate cities (Adana, Mersin and Hatay) in Cukurova Region were evaluated based on AHP-
TOPSIS methods. The alternatives discussed in this study were evaluated according to 9 criteria. The criteria weights
were calculated with the AHP method and the order of preference of the alternatives was made with the TOPSIS
method. The criteria for this study were determined within the framework of previous literature and expert opinions.
“Microsoft Excel 2016” and “Super Decision 2.10” package programs were used in the analysis. In determining the
selection criteria, the relevant literature has been scanned and the opinions of 4 experts who have been working in the
logistics/agricultural sector for many years have been taken. The criteria discussed in this study stand out as the most
widely used criteria in the literature (Chen ve Qu, 2006; Yu vd., 2009; Kayikci, 2010; Elglin ve Elitas, 2011; Erkayman
vd., 2011; Regmi ve Hanaoka, 2013; Zak ve Wegliriski, 2014; Peker vd., 2016; Uyanik vd., 2020). The selection of
establishment location will be decided within the framework of the criteria of investment cost (K1), access to the
workforce (K2), security (K3), environmental impact (K4), natural resources (K5) and proximity to transportation
networks (K6, K7, K8, K9).

Firstly, a hierarchical structure was created regarding the purpose, criteria and sub-criteria in the Super Decision
program. The preference scale which is developed by Saaty (2008) was used in the creation of these matrices. After the
decision matrices are formed, it is important to determine how consistent the judgments are. Tam and Tummala (2001)
suggested taking the geometric mean of expert opinions for the comparison matrices to be consistent. Accordingly, the
geometric mean of the judgments of the experts was taken and the consistency ratio (CR) was calculated. In this study,
CR= 0.0235 was determined. According to Saaty (2008), the value must be below 0.1 for the decision matrix to be
consistent. Therefore, it has been determined that the decision matrix created within the scope of this research is
consistent.

According to the results of the analysis, it has been observed that the alternative with the code Al (Adana) has
the best value (0.73) that is a candidate to be an agricultural logistics center in the Cukurova region. In the ranking, it
was determined that the candidate cities with the codes A2 (Mersin) and A3 (Hatay) were very close to each other, but
the city of Hatay (0.35) had a better value compared to Mersin (0.33). It is thought that the findings obtained as a result
of this study will provide a perspective to the decision-makers operating in the logistics and agriculture sectors. It is

foreseen that it will contribute to the centers planned to be built with the cooperation of the public-private sector in
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the future. On the other hand, conducting this study only within the scope of the Cukurova region is a limitation of the

study. Future studies can be expanded with different regions and criteria.
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