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Akran Zorbahg ile Bas Etmede Sinif Ogretmenlerinin Kullandiklar
Stratejiler ve Karsilastiklar: Giicliikler!?

Ebru BARIK?, Filiz YURTAL?
Oz

Okullarda yaygin olarak goriilen akran zorbalig1 ile miicadele etmede 6gretmenler 5nemli rol oynar. Ogretmenlerin
ogrencilerle olan etkilesimleri, zorbalik olaylarini ele alig bicimleri, 6grencilerin okul zorbaligi deneyimleri
iizerinde etkili bir faktdrdiir. Bu arastirmada akran zorbaligi ile bas etmede sinif 6gretmenlerinin kullandiklari
stratejiler ve bunula ilgili olarak karsilastiklar giigliikler belirlenmeye calisilmigtir. Nitel arastirma desenlerinden
olgubilim deseni kullanilarak yiiriitiilen arastirmanin ¢aligma grubuna, 69’u (%67,6) kadin ve 33’1 (%32,4) erkek
olmak iizere toplam 102 dordiincii simif dgretmeni katilmistir. Akran zorbaligi ile basetmede &gretmenlerin
kullandiklar1 stratejileri belirlemek ic¢in yazili goriis alma formu kullanilmigtir. Elde edilen verilerin
coziimlenmesinde icerik analizi kullanilmistir. Arastirmada Ogrenciler arasinda gegen akran zorbaligi ile
basetmede 6gretmenlerin kullandiklar stratejiler; Ogrencilerle zorbaligin sonucu hakkinda konusmak, empati
kurmak, zorbadan 6ziir diletmek vb. cezalandirici olmayan hem zorba hem de magdur &grencilere yonelik
dogrudan yapici stratejiler; aile igbirligine gitme, uzman goriigiine bagvurma gibi dolayli yapici stratejiler; yer
degisikligi yapma, uyar1 verme ve zarari karsilatma gibi zorba 6grenciye yonelik olarak uygulanan dogrudan
cezalandirict stratejiler ve gozmezden gelme gibi dolayli cezalandirict stratejiler kullandiklar tespit edilmistir.
Ogretmenlerin akran zorbaligini 6nlemede karsilastiklar giigliiklere iliskin sonuglar incelendiginde; ailenin bu
durumu kabullenmemesi ve Ogretmene destek vermemesi, Ogretmenin zorbayi tespit etmede zorlanmasi,
cocuklarin siddet gérmeyi normal karsilamasi gibi aile, yasanilan ¢evre, 6gretmen ve 6grenci temelli giicliiklerle

karsilagildig1 tespit edilmistir.

Anahtar Kelimler: Akran Zorbalig1, Zorbalikla Basetme, Magdur, Simif Ogretmeni.
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Ebru BARIK, Filiz YURTAL

Strategies Used and Difficulties Faced by School Teachers in Coping With
Peer Bullying

Abstract

Teachers play an important role in dealing with peer bullying, which is common in schools. Teachers' interactions
with students and the way they deal with bullying are effective factors on students' school bullying experiences.
In this study, it has been tried to determine the strategies that classroom teachers use to cope with peer bullying
and the difficulties they face in relation to it. A total of 102 fourth grade teachers, 69 (67.6%) female and 33
(32.4%) male, participated in the study group of the study, which was conducted using the phenomenology design,
one of the qualitative research designs. Written opinion form was used to determine the strategies used by teachers
in coping with peer bullying. Content analysis was used to analyze the obtained data. In the study, It has been
determined that teachers, in order to cope with bullying, use to talk to students about the result of bullying, to
empathize, to communicate, to apologize to the bully, to practice activities, etc. non-punitive direct constructive
strategies for both bully and victim students; constructive indirect strategies such as family cooperation, informing
the family, seeking expert opinion; ignoring as punitive direct strategies and punitive indirect strategies applied to
the bully student, such as punishing, relocating, warning and compensating for the harm. When the results of the
difficulties faced by the teachers in preventing peer bullying are examined; It has been determined that family,
living environment, teacher and student-based difficulties are encountered such as the family's not accepting this
situation and not supporting the teacher, the environment in which the child lives, the students hiding the bullying,

the teacher having difficulty in detecting the bully, the children's acceptance of violence as normal.

Keywords: Peer Bullying, Coping with Bullying, Victim, Classroom Teacher.

1. GIRIS

Okul baglaminda akran zorbaligi, ¢ocuklar ve gencler arasinda en yaygin uygulanan siddet
bicimidir ve bir akademik yil boyunca diinya ¢apinda yaklasik 246 milyon ¢ocugu etkileyen yaygin bir
olgudur (UNESCO, 2017). Hem ulusal hem de ulusararasi diizeyde 6nemli bir sorun oldugu ve
zorbaligin yayginligi konusunda ¢ok sayida iilkede yapilan uluslararasi aragtirmalardan (Ayas ve Pigkin,
2011; Bjereld, Augustine, & Thornberg, 2020; Craig, Harel-Fisch, Fogel-Grinvald, et al. 2019; Gokkaya
ve Tekinsav Siit¢li, 2020; Caliskan ve digerleri, 2019) elde veriler degerlendirildiginde, sonuglarin
kiiltiirel ve dilsel ¢esitlilik gosterdigi, zorbaligin kiiltiirel bakis agisindan mesru olarak goériilen seylerden
etkilendigi anlasilmakla birlikte zorbalik benzeri davraniglarin yayginlik oranmin yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmaktadir (Menesini & Salmivalli, 2017). Cocuk Haklarima Dair S6zlesmesi'nin
(UNICEF, 2002) talep ettigi egitim hakki da dahil olmak tlizere, ¢ocuklarin haklarimi tehlikeye atan
zorbalik kiiresel bir sorundur ve savunmasiz bir kisiye karsi uzun bir siire boyunca tekrar tekrar meydana
gelen bir dizi s6zlil saldirilart (6rn. lakap takma, tehditler), fiziksel davraniglar1 (6rn. vurma, tekmeleme,

kurbanin miilkiine zarar verme) ve iligkisel/sosyal saldirganlikla birlikte (6rn. sosyal diglanma, sdylenti
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yayma) internet ve yeni teknolojiler araciligiyla yapilan saldir1 bigimlerini (siber zorbalik olarak da

anilir) icerir (Menesini & Salmivalli, 2017; Olweus, 2012).

Zorbaligin etkilerine iligkin yapilan arastirmalar1 inceleyen Marshall (2012), zorbaligin ilgili
Ogrenciler (yani, zorbalar, kurbanlar, zorba-kurbanlar ve seyirciler) iizerinde, kisa ve uzun vadeli
davranigsal, fiziksel, sosyal-duygusal ve zihinsel saglik sorunlar1 dahil olmak {izere ¢ok sayida zararh
etkiye yol agtigim1 ifade etmektedir. Cocuklukta bagkalarina zorbalik yapan bireylerin yetigkin
olduklarinda siddete daha yatkin olduklari, okulda zorbalik deneyimlerinin bir¢ok istenmeyen yasam
sonucuna dogru bir basamak tas1 olarak islev gorebilecegi, bu nedenle zorbaligin sadece ebeveynler ve
egitimciler i¢in degil, ayn1 zamanda bir halk sagligi sorunu oldugu ve etkili miidahale ¢aligmalarinin
yapilmasi zorunlu olarak goriilmektedir (Gaftney, Farrington & Ttofi, 2019). Ayrica zorbaliga maruz
kalmanin akademik performansin diismesi ve diisiik akademik yeterlilik (Ponzo, 2013; Van der Werf,
2014; Woods, & Wolke, 2004), okuldan kagma ve okula devam etmeme (Arslan, Hallett, Akkas, &
Akkas, 2012; Havik, Bru, & Ertesvag, 2015), sinifta konsantrasyon bozuklugu (Boulton, et all 2012)
gibi problem davraniglara sebep oldugu arastirmalarda da ortaya ¢ikan sonuglardir. Arastirmalar
zorbalik magduru olmanin rastgele bir olay olmadigini, bireysel 6zellikler ve aile faktorleri ile tahmin
edilebilecegini, yaslara gore istikrarli oldugunu, kendine zarar verme, siddet iceren davranmiglar ve
psikotik belirtiler dahil olmak {izere zihinsel saglik sorunlarinin ciddi belirtileriyle iligkili oldugunu, geg
ergenlige kadar devam edebilen uzun siireli etkileri oldugu ve ¢ocuklarin ruh sagligi sorunlarina

bagimsiz olarak katkida bulundugunu gostermektedir (Arseneault, Bowes, & Shakoor, 2010).

Okuldaki giinliik olaylarda, zorbalik meydana geldiginde en ¢ok miidahale edecek konumda
olan kisiler 6gretmenlerdir ve 6grencilerle en fazla iletisimde olan kisiler olmasi sebebiyle zorbalikla
basetme ve miicadele etme konusunda ilk basvurulacak kisileri olusturur. Ogretmenler okuldaki
giiniiniin 6nemli bir boliimiinii 6grencilerle gecirirler ve sinifta olusan zorbaligin yonetilmesinde 6nemli
bir rol oynarlar. Ogretmenlerin, 6grencilerle olan etkilesimleri, 6zellikle de zorbalik olaylarim ele alma
bicimleri, 6grencilerin okul zorbaligi deneyimleri iizerinde etkide bulunabilecegi aciktir (Yoon &
Bauman, 2014). Zorbalig1 daha ciddi algilayan, daha yiiksek 6z-yeterlik ve daha fazla empatiye sahip
olan dgretmenlerin miidahale etme olasiliklar1 daha yiiksek bulunmustur (Yoon, 2004). Bununla birlikte
zorbalik genellikle 6gretmenlerin goriis alan1 disinda gerceklestiginden, siddet tirmanana kadar veya bir
Ogrenci veya veli okula gelip bunu rapor edene kadar genellikle zorbalik davranisinin farkinda olmazlar.
Ek olarak, 6gretmenler genellikle zorbaligin dogas1 hakkinda bilgi eksikligi yasarlar ve siirekli zorbaliga
karisan cocuklarla yeterince ilgilenecek beceri ve zamandan yoksundurlar. Ogretmenler okulda
zorbaliga karsi kendi ¢6ziimlerini kabul etmeyen velilerle basa ¢ikmakta da giigliik cekmektedirler (van
Verseveld, Fekkes, Fukkink & Oostdam, 2020). Ayrica zorbalik, oyun i¢i kavgada kullanilan saldirgan

davraniglarla benzer oldugundan, 6gretmenler bu iki senaryoyu her zaman ayirt edemeyebiliyorlar.
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Saldirgan davranislar hem yetigkinler hem de akranlar i¢in tehdit edici goriinebilir ve 6gretmenleri nasil

miidahale edecekleri konusunda kararsiz birakabilir (Beran, 2006).

Ogretmenler zorbalikla karsilastiklarinda ¢ok farkli sekillerde tepki verebilirler. Bu konuda
yapilan arastirmalar incelendiginde zorbalik olayimni gormezden gelme (Bauman & Del Rio, 2006),
otorite temelli bir yaklasimlar (Brophy & McCaslin, 1992; Olweus, 1993), cezalandirict olmayan
yaklagimlar (Morrison, 2007, p.72), magdurlarin ozgiivenlerini artirarak onlart giiclendirme ve
desteklemeye yonelik yaklasimlar (Field, 2003), zorbalik olaymi Onlemede diger Ogretmenleri,
psikolojik danigmani, okul yoneticilerini, ebeveynleri veya velileri dahil ederek ekip ¢aligmasi temele
alan (Ttofi & Farrington, 2011) ¢esitli stratejilerin 6gretmenler tarafindan kullanildigi anlagilmaktadir.
Bununla birlikte zorbalig1 azaltmak i¢in okul temelli stratejiler lizerine yapilan arastirmalarda kritik
ihtiyaclar belirleyen arastirmacilar, 6gretmenlerin zorbaliga yonelik algilarin ve tepkilerinin daha
fazla arastirilmasini siklikla tavsiye etmektedir (Marshall, Varjas, Meyers, Graybill & Skoczylas, 2009;
Yoon, Sulkowski, & Bauman, 2016).

Ogretmenlerin esnek ve uyarlanabilir bir sekilde miidahale edebilmeleri icin farkli strateji
tiirlerinden olusan genis bir repertuara sahip olmasi 6nemlidir. Okullarda zorbalig1 azaltmada zorbalik
olaylariin yetkin bir sekilde ele alinmasi dnemli bir faktdrdiir. Zorbalik olgusunda kendilerini daha
yetkin olarak algilayan 6gretmenler, zorbalik ve magduriyet durumlarinda daha fazla miidahale etme
egilimindedirler (De Luca, Nocentini & Menesini,2019). Ogretmenlerin zorbalikla basetmede hangi
stratejileri uyguladigini bilmek, zorbalig1 6nleme ile ilgili 6gretmen egitiminde dikkat edilmesi gereken

bir konudur (Burger, Strohmeier, Sprober, Bauman & Rigby, 2015).

Ogretmenler tanik olduklari tiim zorbalik olaylarina tepki vermeli, asla goz ard1 etmemelidir.
Bir 6gretmenin tepkisi, faillere eylemlerinin kabul edilemez oldugunu bildirir ve magdurlarin iginde
bulunduklar1 durum hakkinda daha az gii¢siiz hissetmelerine yardimci olur. Bu 6zellikle 6nemlidir,
clinkii 6grenciler genellikle okul personelini 6grencilerin zorbalik deneyimlerine kars1 tepkisiz olarak
algilar (Graham, 2010). Zorbalik durumunda harekete gecmek, bircok farkli faktdrden etkilenen
karmasik bir olgudur. Bu fenomeni anlama ¢abalari, saglam bir teorik temel ve 6gretmen tepkilerinin
dikkatli bir analizini gerektirir (Yoon & Bauman, 2014). Bu arastirmada sinif 6gretmenlerinin akran
zorbalig1 ile basetmede kullandiklar1 stratejiler ve bunula ilgili olarak karsilastiklar1 giicliikler

belirlenmeye ¢alisilmigtir. Bu amaglar dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir;
1. Ogretmenlerin akran zorbaligini dnlemede uyguladiklar: stratejiler nedir?

2. Ogretmenlerin akran zorbaligini énlemede karsilastiklar giicliikler nedir?
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2. YONTEM

Arastirma Modeli

Bu arastirma akran zorbaligi ile basetmede siif 6gretmenlerin kullandiklari stratejiler ve
karsilastiklart giigliikler ile ilgili goriislerini derinlemesine inceleme amaciyla yapilan olgubilim
deseninde nitel bir arastirmadir. “Olgubilim deseni, farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve
ayrintili bir anlayiga sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Bize tiimiiyle yabanci olmayan, ayni
zamanda da tam anlamini kavrayamadigimiz olgular1 arastirmayi amaglayan c¢alismalar i¢in olgubilim

uygun bir arastirma zemini olusturur” (Yildirim ve Simsek, 2021).
Calisma Grubu

Olgubilim aragtirmalarinda veri kaynaklari, arastirmanin odaklandigi olguyu yasayan ve bu
olguyu yansitabilecek birey ya da gruplar belirlenir ve olgu ile ilgili yasadiklar1 deneyimlerin ortak
anlami tanimlanir (Creswell & Poth, 2013; Yildirim ve Simsek, 2021). Bu nedenle aragtirmada okullarda
akran zorbalig1 ile bagsetmede kullanilan stratejileri ve karsilagilan giicliikleri belirlemede birincil veri
kaynagi olan sinif d6gretmenleri ile yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin ¢alisma grubu maksimum cesitlilik
ornekleme yontemi ile belirlenmis olup arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin ¢esitliligini maksimum
derecede yansitilmasi amaclanmigtir. Bu baglamda arastirmaya 2018-2019 egitim 6gretim yili, Adana
iline bagli merkezi ilgelerde (Cukurova, Sarigam, Seyhan ve Yiregir) yer alan merkez ve koy
ilkokullarinda gérev yapan 69’u (%67,6) kadin ve 33’1 (%32,4) erkek olmak {izere toplam 102 dordiincii
sinif 6gretmeni katilmistir. Kidem yillarma goére 3 6gretmen 1-5 yildir, 5 6gretmen 6-10 yildir, 25
ogretmen 11-15 yildir, 30 6gretmen 16-20 yildir ve 39 6gretmen 21 ve Ustli kadar yildir ¢aligmaktadir.
Mezun olduklari boliimlere gore ise 71 inin egitim fakiiltesi mezunu oldugu geriye kalan 31 gretmenin

ise diger fakiiltelerden mezun olduklar1 belirlenmistir.
Veri Toplama Araci

Akran Zorbahgimi Onleme Stratejileri Hakkinda Ogretmen Goriisleri Formu

Ogretmenlerin akran zorbaligi ile basetmede simf &gretmenlerinin kullandiklar stratejileri
belirlemek i¢in arastirmacilar tarafindan yazili goriis alma formu kullanilmistir. Yazili goriis alma formu
olusturulurken zorbalik ile ilgili alanyazin kapsamli olarak incelenmis ve akran zorbaligini belirlemeye
yonelik benzer ¢alismalarda (Pigskin ve Ayas, 2011; Bauman, Rigby & Hoppa, 2008) kullanilan 6l¢me
araclarindaki maddeler incelenmistir. Daha sonra arastirmada istenen verileri saglamada yeterli oldugu
diisiiniilen 10 adet sorudan olusan form hazirlanmis ve Psikolojik Danisma ve Rehberlik alanindan iki
Ogretim iiyesinin goriisiine sunulmustur. Uzmanlarin degerlendirmeleri sonucunda sorulardaki ifadeler

iizerinde onerilen diizeltmeler yapilmistir. Daha sonra yazili goriis alma formu arastirmaya katilmayan
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iki siif 6gretmenine okutturulmus ve sorularin anlasilirhgi kontrol edilmistir. Ardindan yazili goriis
alma formuna son hali verilmistir. Yazili goriis alma formunda yer alan ifadelere iliskin 6rnek asagida

verilmistir.

Ornek:

Ogrencim baskasina bazi cisimlerle zarar verdiginde

Ogrencim arkadagim gruba almayarak yalniz biraktiginda

Anketin sonunda “Akran zorbaligini onlemede karsilagtiginiz giicliikler nelerdir?” sorusuna yer
verilmistir. Bu soru ile 6gretmenlerin siifinda meydana gelen akran zorbaligini 6nlemede yasadigi

sikintilar1 belirlemek amaglanmastir.
Verilerin Analizi

Calismada toplanan veriler icerik analizi ile ¢oziimlenmistir. Icerik analizi, insan davranislari
tizerinde dogrudan olmayan yollarla ¢alismaya imkan taniyan bir tekniktir. Belirlenen kurallara dayanali
kodlamalarla bir metnin baz1 s6zciiklerinin daha kii¢iik i¢erik kategorileri ile 6zetlendigi sistematik bir
tekniktir (Biiyiikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2008, s.253). Icerik analizi
yonteminin dort asamasi kullanilarak ¢aligmada kullanilan kodlara ulasilmistir. Bu asamalar sirasiyla
verilerin kodlanmasi, kodlardan yola ¢ikilarak temalarin olusturulmasi, kodlarin ve temalarin
diizenlenmesi ve ortaya ¢ikan bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasidir (Yildirim ve Simsek, 2021,
s.251). Buradan yola ¢ikilarak aragtirmada agik uglu sorularin1 kodlamak i¢in iki kodlayici ile birlikte
calisilmistir. Verilerin ilk incelemesi sirasinda genis temalar belirlenmis ve bunlara kodlar atanmistir.
Daha sonra veriler sistematik olarak degerlendirilmis ve kodlanmistir. Kodlama stireci boyunca, orijinal
temalara uymayan ¢ok sayida yeni yanit fark edildiginde, orijinal listeye ek kodlar ve kategoriler
eklenmistir. Bir yanitin belirli bir koda atanabilmesi i¢in her iki kodlayic1 arasinda bir fikir birligi
saglandiktan sonra atama yapilmistir. Kodlayicilarin uzlagsmadigi veriler iizerinde {igiinde

degerlendirmecinin goriisiine bagvurulmus ve uzlasma saglanana kadar siire¢ tekrar edilmistir.
Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda gegerlik ve giivenirligi saglamak amaciyla kullanilan stratejiler, i¢ gecerligi
saglamada inandiricilik, dis gegerligi saglamada aktarilabilirlik, i¢ glivenirligi saglamada tutarlik, dis
giivenirligi saglamada teyit edilebilirlik (Lincoln & Guba 1985, cited Cresswel 2013, p.244) kavramlari
ile agiklanmaktadir. Arastirmanin i¢ gegerliginin saglanmasinda yazili goriis alma formu gelistirilirken
ilgili alanyazin taranarak konu ile ilgili bir kavramsal bir ¢ergeve olusturulmustur. Goriisme sorularinin
uygunlugu ile ilgili uzman degerlendirmesi alinmistir. Ayrica arastirmaya katilmayan iki simif
Ogretmenine okutularak anlagilirligt kontrol edilmistir. Arastirmanin i¢ giivenirligini (tutarligini)

arttirmak i¢in bulgular yorum yapilmadan dogrudan verilmistir. Ayrica goriismede elde edilen veriler
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izerinde iki arastirmaci ayr1 ayrn kodlama yaptiktan sonra arastirmacilar bir araya gelerek yaptiklar
analizi karsilastirmiglar ve bu karsilastirmada tartisilan kodlar iizerinde goriis birligine varilarak
verilerin analizine son hali verilmistir. Katilimc1 goriislerinden dogrudan alintilar yapilmis, verilen
yanitlarin kaynagina inilmeye c¢alisilmistir. Arastirma modeli, caligma grubu, veri toplama araci,
verilerin analizi ve bulgularin diizenlenmesi ayrintili olarak betimlenmistir. Arastirmada gecerlik ve
giivenirligi saglamak amaciyla uzman goriisii siire¢lerinde uzmanlardan gelen farkli agiklamalar dikkate
alinmus, arastirmacilar tarafindan ham verilerle aragtirma sonrasinda ulastigi sonucun karsilastirilip teyit
edilmesi, arastirmacilarin dokiimanlar ile uzun siireli etkilesim igerisinde olmasi yoluyla arastirmanin

gecerliligini ve giivenirligini arttiracak kriterlerle ilgili standartlar saglanmaya ¢aligilmugtir.

Verilerin analizinden elde edilen temalar Marshall et al. (2009) tarafindan olusturulan ¢ok
boyutlu model temele alinarak diizenlenmistir. Model 6gretmenlerin zorbaliga karsi tepkilerine iliskin
kapsamli bir yaklasim sunmaktadir. Bu modele gore iki ana kategori; 1) Ogretmenin niyeti ve 2)
Ogretmen katilinu seklinde olusturulan hiyerarsik bir kodlama semasidir. Ogretmen niyeti, verilen
tepkinin amaci olarak yapici ve cezalandirici tepkileri; Ogretmen katilmi ise, stratejinin

uygulanmasinda 6gretmenin rolii olarak dogrudan ve dolayli tepkileri igermektedir.
Ayrica her bir 6gretmen adaymin goriis formlan K1, K2, K3, ... olacak bicimde kodlanmustir.
3. BULGULAR

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular temalar halinde bagliklandirilarak bu béliimde
sunulmustur. S6z konusu bulgular iki bashk halinde verildi; (1) Ogretmenlerin akran zorbalig: ile bas

etmede kullandiklar stratejiler, (2) Ogretmenlerin akran zorbaligini1 nlemede karsilastiklarr giigliikler
Ogretmenlerin akran zorbalig ile bas etmede kullandiklar stratejiler

Ogretmenlerin zorbalik karsisinda uyguladiklar stratejilere gore olusturulan temalar Marshall

ve digerlerinin (2009) modeli temel alinarak sekil 1 de verilmistir.
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Ogretmenin katilm

Dogrudan tepki Dolayl: tepki

. Sonucunu konusma 1. Okul aile is birligi

. Sebebini aragtirma 2. Aileyi bilgilendirme
. Empati kurdurma 3. Uzman goriisii

. Tletisim kurma

. Sorumluluk verme

. Etkinlik uygulama

. Arkadasligin 6nemini anlatma
. Oziir diletme

. Demokratik ortam kurma

10. Yalniz kalanla ilgilenme

11. Arabuluculuk

12. Dini yonden degerlendirme

Yapici tepki

O 00 31O Li A Wi —

Ogretmenin niyeti

1. Ceza 1. Goérmezden Gelme
2. Yer degistirme
Cezalandirict tepki | 3. Uyar1 verme

4. Zarari karsilagtirma

Sekil 1 Ogretmenlerin zorbalikla bas etmede kullandiklar1 stratejiler

Sekil 1 incelendiginde Ogretmenin zorbalik durumunda dogrudan yapici stratejiler olarak
ogrencilerle zorbaligin sonucu hakkinda konusmak, empati kurmak, iletisim kurmak, zorbadan 6ziir
diletmek, etkinlik uygulamak vb. cezalandirici olmayan hem zorba hem de magdur 6grencilere yonelik
yapici, destekleyici bir yaklasimi igermektedir. Bu stratejilerle ilgili baz1 6gretmenlerden 6rnek ciimleler
soyledir, “Empati kurmasinmi isterim. Yapmadigi davramglara ilgili su¢landiginda neler
hissedebilecegini sorarim.” (K101); “Yaptiginin yanls oldugunu, bu yaptigi seyin dogurabilecegi
sonuglart anlatir, onu bu konuda ikna etmeye ¢alisirim.” (K99); “Drama etkinligi yontemi ile yaptiginin
yanlis oldugunu anlamasim saglarim.” (K98); “Hemen miidahale eder, oziir dilemesini, yaptiginin ne
kadar yanls bir davrams oldugunu anlatirim.” (K94); “Ogrenciyle bire bir iletisim kurar, dogrular
fark etmesini saglarim.” (K85). “Yaptiklarimin giinah oldugunu séyler, dini yonden agiklamalarda

bulunurum.” (K71).

Yapici dolayli stratejiler 6gretmenin zorbalikla ilgili davranisa dogrudan miidahale etmedikleri
etkili olarak algiladiklar okul aile is birligine gitme, aileyi bilgilendirme ve uzman goriisiine bagvurma
gibi dolayli stratejileri icermektedir. Bu stratejilerle ilgili bazi 6gretmenlerin 6rnek ciimleleri su
sekildedir; “Aile ile goriisme yapar, rehber 6gretmeninden yardim isterim. Uzman goriigii almasi
konusunda yonlendiririm.” (K85); “Aileyle iletisime ge¢ip, kaynagini bulmaya ¢alisirim.” (K3); “Rehber

ogretmeninden yardim isterim.” (K8);

Cezalandiric1 dogrudan uygulanan stratejiler ceza verme, yer degisikligi yapma, uyari verme ve

zarar1 karsilama gibi zorba 6grenciye yonelik olarak uygulanan stratejiler olarak belirlenmistir. Bu
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stratejilerle ilgili baz1 6gretmenlerin ciimlelerinden ornekler su sekildedir: “Zarar verdigi esyalarin
parasmi odeyecegini séyleyerek, hareketi yapmasim engellerim.” (K69); “Uyaruim.” (K63); “En
sevdigi seyleri kendisinden mahrum ederek ceza veririm.” (K39); “Tek kalmanin nasil bir duygu

oldugunu diisiinmesini isterim, yerini degistiririm.” (K101).

Cezalandiric1 dolayli uygulanan strateji olarak ise 6gretmenlerden tarafindan gérmezden gelme
tepkisinin verildigi tespit edilmistir. Bu stratejiye 6gretmenlerin ciimlelerinden drnekler su sekildedir:
“Gormezden gelirim.” (K67); “Karismam.” (K73); “Gormezden gelerek davramisin sonmesini

beklerim.” (K74)
Ogretmenlerin Akran Zorbaligim1 Onlemede Karsilastiklan Giicliikler

Bu tema altinda 6gretmenlerin akran zorbaligini 6nlemede karsilastiklar1 giicliikleri belirlemek

i¢in cevaplara gore olusturulan tema ve alt temalar tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Ogretmenlerin akran zorbahgim énlemede karsilastiklar giicliklere iliskin alt temalar

Tema Alt temalar f %
Ailenin kabul etmemesi 28 27,4
3 Ailenin 6gretmene destek vermemesi 20 19,7
g Cocugun siddet gormesi ya da siddeti normal gérmesi 10 9,8
= Davranisin siireklilik gostermesi 9 8,8
25 Velinin ilgisizligi 769
"2:” % Velinin durum karsisindaki sergiledigi tutum 5 4,9
—c‘g ?n Cocugun yasadigi ¢cevrenin etkisi 5 4,9
g é‘s Bazi1 6grencilerin durumu gizlemesi 4 3,9
£ g Ogrencileri sakinlestirme konusunda sikint1 yaganmasi 4 3,9
,é T; Ailenin ¢ocuga asir1 korumaci davranmasi 2 2
i:j E Zorbay1 tespit etmekte zorlanmak 2 2
g Ogretmenin bu konuda yaptirim giiciiniin olmamast 2 2
,g) Bu konuda zorluk yagamadim diyen 6gretmenler 2 2
© Ogrencinin ailesinden birini kaybetmis olmasi 1 1
Smnif disindaki kisilerin miidahale etmesi 1 1

Tablo 1’den anlasilacag lizere 6gretmenlerin “akran zorbaligini 6nlemede yasadiginiz giicliikler
nelerdir?” sorusuna verdikleri cevaplar incelendiginde; 28 6gretmen “ailenin kabul etmemesi” cevabini
verdikleri belirlenmistir. Bu sonucu sirasiyla 20 6gretmen “ailenin 6gretmene bu konuda destek
vermemesi”’, 10 6gretmen “gocugun siddet gormesi ya da siddeti normal gormesi”, 9 6gretmen
“gosterdikleri davranigin siireklilik géstermesi”, 7 6gretmen “velinin ilgisizligi”, 5 6gretmen “velinin
gergeklesen durum karsisinda sergiledigi tutum”, 5 6gretmen “gocugun yasadigi ¢evrenin etkisi”, 4
Ogretmen “bazi 6grencilerin zorbaligi gizlemesi”, 4 6gretmen “Ggrencileri sakinlestirme konusunda

13

ailenin ¢ocuguna karsi asir1 korumaci davranmasi”, 2 dgretmen
141

sikinti yagsanmasi”, 2 &gretmen




Ebru BARIK, Filiz YURTAL

“zorbay1 tespit etmekte zorlanmak”, 2 §gretmen “6gretmenin bu konuda yaptirim giicliniin olmamas1”,
2 dgretmen “bu konuda zorluk yagsamadim diyen 6gretmenler”, 1 6gretmen “6grencinin ailesinden birini
kaybetmis olmasinin” ve 1 ogretmen “simif disindaki kisilerin miidahale etmesi” akran zorbaligini

onlemede yasadiklar gii¢liigiin sebebi olarak belirtmislerdir.
4. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bu calismada ilkokul diizeyinde 6gretmenlerin zorbalikla bas etmek igin ne tiir stratejiler
kullandig1 ve bu stratejileri uygularken ne tiir giigliiklerle karsilastigini ortaya koyan veriler erken
yaslarda ¢ocuklarda zorbalik karsiti davraniglar gelistirmenin 6nemine isaret etmektedir. Arastirmada
Ogretmenlerin zorbalikla bas edebilmek i¢in 6grencilerle zorbaligin sonucu hakkinda konusmak, empati
kurmak, iletisim kurmak, zorbadan 6ziir diletmek, etkinlik uygulamak gibi cezalandirici olmayan hem
zorba hem de magdur dgrencilere yonelik dogrudan yapict stratejiler; aile isbirligine gitme, aileyi
bilgilendirme, uzman goriisiine basvurma gibi yapici dolayli stratejiler; ceza verme, yer degisikligi
yapma, uyari verme ve zararl karsilatma gibi zorba 6grenciye yonelik olarak uygulanan cezalandirict
dogrudan stratejiler ve gozmezden gelme gibi cezalandirict dolayl strateji kullandiklart tespit edilmistir.
Literatiire bakildiginda 6gretmenlerin zorbalik vakalarimi ele alirken cezalandirici ve cezalandirmayan
cesitli yaklasimlar kullandiklar1 gériilmektedir Cezalandirici 6nlemler 6grencilerin okullarda zorbaligin
yeri olmadigini ve hos goriilmeyecegini anlamalarina yardimci olur. Bu tiir énlemler, 6gretmenin
uygunsuz davranisla ugrasirken sert, kaba veya saygisiz olacagi anlamina gelmez. Aksine, cezalandirici
eylemler, zorba da dahil olmak {izere herkesin kendi davraniglarindan sorumlu oldugunu ve zalim, kabul
edilemez davranislar icin makul sonuglarin uygulanacagini gosterir (Yerger & Gehret, 2011). Bu siirecte
ebeveynler, zorbaligin diizeltilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Zorbalig1 6nleme faaliyetlerine
ebeveynleri dahil etmek, saglikli sinif davranisini siirdiirme olasiligini artirir. Veli toplantist yapmak ve
bilgi paketleri dagitmak, okullarda zorbalikla basa ¢ikmak i¢in kanitlanmuis stratejilerdir (Olweus, 2005).
Ogretmenler ayrica velileri, cocuklarinin sosyal gelisimini desteklemeye nasil yardimci olabilecekleri
konusunda diigsiinmeye tesvik edebilirler (Crothers & Kolbert 2008). Ebeveynlerin ¢ocugun egitimine
ortak olmasiyla, ¢ocugun sosyal ve akademik gelecegi daha giivenli hale gelir. Cinkir ve Karaman-
Kepenekei (2003) 6grencilerin yaptigi zorbaca davranislarin dnlenmesi igin 0grenciler ile yakindan
ilgilenmeli ve Ogrencilerin enerjilerini iyi yonlere yonlendirecek etkinlikler yapilmalidir goriisiinii

caligsmalarinda ifade etmektedirler.

Sinif gretmeni, zorbalig1 6nleme programinda ¢cok 6nemli bir rol oynar ve dgretmenin tepkisi
gelecekteki zorbalik davraniglarini etkiler. Hem sonuglart hem de pekistirme tekniklerini dogru bir
sekilde uygulayan dgretmenler, incitici davramislarla en iyi sekilde basa cikabilir. Ogretmenler sinifta,
oyun alaninda veya kendilerine emanet edilen diger herhangi bir alanda tiim uygunsuz davranislarla siki
ve dogrudan ilgilenmelidir. Ogrenciler, sagliklari, giivenlikleri ve esenlikleri konusunda gergekten

giivenebilecekleri bir 6gretmen tarafindan kendilerini giivende ve korunmus hissetmek isterler (Yerger

142



Turkish Journal of Educational Studies, 10 (2) Mayis 2023 TURK-JES

& Gehret, 2011). Zorbaligin 6nlenmesi ¢ocuklar kiiciikken baglar. Bu zaman diliminde ¢ocuk, ebeveyn
ve 0gretmen etkisine daha duyarlidirlar. Erken ¢ocukluk, cocuklarda zorbalik karsiti davraniglan tesvik
etmek i¢in ideal zamandir. Olumsuz davraniglarda ne kadar uzun siire israr ederlerse, daha sonraki
yasamda diizeltmeleri o kadar zor ve maliyetli hale gelir. Genel olarak, ilkokullar i¢in tasarlanan
girisimler, ergenlere yonelik olanlardan daha olumlu sonuglar gdstermektedir (Bradshaw, Sawyer &

O'Brennan 2007).

Arastirmada “Ggretmenlerin akran zorbaligin1 Onlemede karsilagtiklar giicliiklere iliskin
goriigleri” dogrultusunda ulasilan sonuglar incelendiginde; ailenin bu durumu kabullenmemesi ve
ogretmene destek vermemesi fazla karsilagilan giigliik olarak belirtmistir. Bununla birlikte ¢ocugun
yasadig1 cevrenin etkileri, 6grencilerin zorbalig1 gizlemeleri, 6gretmenlerin zorbay1 tespit etmede
zorlanmasi, ¢ocuklarin siddet gdormeyi normal karsilamasi gibi aile, yasanilan g¢evre, dgretmen ve
ogrenci temelli giicliiklerle karsilasilmaktadir. Alanyazin incelendiginde, Asimopoulos, Bibou-
Hatzipemou, Soumaki, & Tsiantis (2014) yaptiklar1 ¢alisma sonucunda 6gretmenlerin ebeveynlerin
kayitsizliklarindan ve is birligi eksikliklerinden yakinmalarindan bahsedilmistir. Bu durumunda
zorbalikla miicadelede ciddi engeller olusturdugunu belirtmislerdir. Akyol, Yildiz ve Akman’in (2018)
ortak caligmalarinda 6gretmenlerin zorbaligin ailesel faktorlerden kaynakli oldugunu belirtmis ve bunun
sebebi olarak da erken ¢ocukluk déneminde zorba davranislarin aileden 6grenilmis olabilecegi, ailede
yasanan bazi sorunlar neticesinde ¢ocugun bu davranislar1 gosterdigi, ¢ocugun bosanma, vefat gibi
durumlara tepki olarak zorbalik yapabilecegi gibi nedenler siralamislaridir. Marshall (2012) zorbalig
onlemede Ogretmenlerin karsilastiklar1 engelleri arastirdigi calismada, engellerin birden fazla diizeyde
meydana geldigini ve 6grenci, 6gretmen, okul ve sosyokiiltiirel temelli engelleri icerdigini gostermistir.
Ogretmenlerin bireysel faktdrlerinin yani sira dgrenciler, okul ortami ve genel olarak kiiltiirle iliskili

faktorlerin 6gretmenlerin zorbaliga karsi algiladiklar1 engellere katkida bulundugu ileri siiriilmiistiir.

Sonu¢ olarak bu calismada, Ggrenciler arasinda gecen akran zorbaligi ile basetmede
Ogretmenlerin kullandiklar stratejiler ve karsilastiklari giigliiklerin neler oldugu ortaya konulmustur.
Buna gore 6gretmenler akran zorbaligina karsi dogrudan yapict (Empati kurdurma, iletisim kurma,
sorumluluk verme vb.) ve cezalandirici (uyar1 verme, zarari karsilatma vb.) stratejilerle birlikte dolayl
olarak yapici (aileyi bilgilendirme gibi) ve cezalandirici (gérmezden gelme) stratejileri kullandiklar
tespit edilmistir. Ogretmenlere yonelik zorbalikla miicadele programlari gelistirirken 6gretmenlerin
zorbaliga tepki verme becerilerini gelistiren faktorlerin belirlenmesi ve kullanabilecekleri alternatif
stratejiler saglamak ¢ok Onemlidir. Aragtirmada elde edilen sonuglar bu noktada katki saglayabilir.
Ogretmenlerin algiladiklar engelleri incelemek ve ele almak, okul yoneticilerinin, program yapicilarm
ve aragtirmacilarin, dgretmenlerin zorbaliga karsi tepkilerini etkili bir sekilde uygulama olasiligini
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artirabilecekleri yollar1 belirleyebilir. Zorbalikla basetmeyi engelleyen faktorlerle ilgili &grenci,
Ogretmen, veli, okul psikolojik danigsmani ve okul yoneticilerinin bakis agilarini degerlendirmek daha
kapsaml1 bilgi saglayabilir. Bu ¢alismada, 6gretmenlerin kendilerinin bildirdigi engelleri ve zorbaliga
kars1 tepkilerini degerlendirmek icin yazili olarak verdikleri ifadeler incelendigi i¢in, dgretmenlerin
dogal olarak meydana gelen durumlara nasil miidahale ettigini tam olarak yansitmayabilir. Gelecekte
yapilacak aragtirmalarda gozlemsel verilere dayali yontemler kullanilarak 6gretmenlerin nasil tepki

verdigi degerlendirilebilir.
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Extended Abstract

Bullying is a global problem and includes a series of verbal attacks (e.g. nicknames, threats), physical
behavior (e.g. hitting, kicking, damaging the victim's property) and relational/social aggression (e.g. social
exclusion, spreading rumors) that occur repeatedly against a vulnerable person over a long period of time, as well
as forms of attack through the internet and new technologies (also referred to as cyberbullying). Peer bullying in
the context of school is the most common form of violence among children and young people. When the literature
on the negative consequences of bullying and victimization in school is examined, bullying continues to be
widespread in schools, longitudinal studies have shown that individuals who bully others in childhood are more
prone to violence when they become adults, that experiences of bullying in school can serve as a stepping stone
towards many unintended life outcomes, so bullying is not only a public health problem for parents and educators,
and is effective intervention studies are seen as mandatory. Research shows that being a victim of bullying is not
a random event, can be predicted by individual characteristics and family factors, is stable by age, is associated
with serious symptoms of mental health problems, including self-harm, violent behaviors and psychotic symptoms,
has long-term effects that can persist until late puberty, and independently contributes to children's mental health
problems. Teachers spend a significant part of their day at school with students and play an important role in
managing bullying in the classroom. Teachers' interactions with students, especially the way they handle bullying
incidents, affect students' experiences of school bullying. However, since bullying usually occurs outside the
teachers' sight, they are often unaware of bullying behavior until violence escalates or a student or parent comes
to the school and reports it. In addition, teachers often lack knowledge about the nature of bullying and lack the
skills and time to adequately care for children who are constantly involved in bullying. Teachers also have
difficulty dealing with parents who do not accept their own solutions to bullying in school. A teacher's reaction
informs perpetrators that their actions are unacceptable and helps victims feel less powerless about the situation
they are in. Researchers, who identify critical needs in research on school-based strategies to reduce bullying, often
recommend further research into teachers' perceptions and responses to bullying. A competent handling of bullying
incidents is an important factor in reducing bullying in schools. Knowing what strategies teachers are
implementing in dealing with bullying is an issue to be considered in teacher training on bullying prevention. In
this research, it was tried to determine the strategies used by classroom teachers in preventing peer bullying and
the difficulties they faced in relation to this. For these purposes, answers to the following questions were sought:
1. What are the strategies that teachers implement in preventing peer bullying? 2. What are the challenges teachers
face in preventing peer bullying? In the study, a qualitative method was followed that included the analysis of
open-ended questions through a questionnaire to determine the strategies used by teachers and the difficulties they
encountered in coping with peer bullying in primary schools. A total of 102 fourth grade teachers, including 69
(67.6%) female and 33 (32.4%) male, participated in the study. A form consisting of open-ended questions was
developed by the researchers to determine the strategies used by teachers to cope with peer bullying. In the study,
the data collected with a questionnaire consisting of open-ended questions were analyzed by content analysis. The
data obtained from this study point to the importance of developing anti-bullying behaviors in children at an early
age. In the study, It has been determined that the teachers used direct constructive strategies for both non-punitive

and victim students, such as talking to students about the outcome of bullying, empathizing, communicating,
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strategies such as family cooperation, informing the family, seeking expert advice, making religious assessments;
punitive direct strategies for bullying students, such as penalty, relocation, warning and detrimental, and punitive
indirect strategies such as indecency. When the results of the study are examined in line with teachers' views on
the difficulties, they face in preventing peer bullying; stated that the family's refusal to accept this situation and
not supporting the teacher is a very difficult situation. However, family, environment, teacher and student-based
difficulties such as the effects of the environment in which the child lives, the students hiding bullying, the teachers
having difficulty detecting bullying, the children's acceptance of violence as normal. As a result, the findings
obtained from this study reveal the necessity of providing supportive leadership to teachers in developing their

skills to deal with bullying and diversifying the strategies they use.
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Organizational Silence Levels of Kindergarten Teachers

Abstract

The purpose of this research is to reveal the organizational silence levels of preschool teachers working in
independent kindergartens affiliated to the Ministry of National Education. The research is in the type of
descriptive survey and the study group consists of 184 teachers working in 42 kindergartens continuing their
activities in Malatya city center and districts in the 2019-2020 academic year. Data were collected by distributing
the data collection scale to the teachers in all schools that did not take a sample for the research. The
“Organizational Silence Scale” consisting of five dimensions and 18 items was used as a data collection tool.
The findings show that the organizational silence perceptions of kindergarten teachers are moderate in all five
dimensions of the scale. The highest average was found in the "Manager" dimension and the lowest average in
the "Source of Silence" dimension. There was no significant difference between group averages in terms of
gender, age, professional seniority and length of teaching at school. On the other hand, the variable of being a
member of any education union was found to be higher only in the "School Environment" dimension of the

organizational silence perceptions of the union members compared to the non-members.

Keywords: Organizational Silence, Kindergarten, Teacher

1. GIRIS

Orgiitsel amaglarin gergeklesmesinin en dnemli araci olan ¢alisanlar drgiitlerine karsi olan
rollerini yerine getirirken ayni zamanda kendi bireysel gereksinimleri ve beklentileri dogrultusunda
davranis sergilerler. Orgiitsel amaglar ile bireysel amaglarin dengeli olarak karsilanmasi, drgiitlerin
hem etkililiklerini hem de verimliliklerini artirict bir rol oynar. Ancak bazi davraniglarin hem etkililigi
hem de verimliligi diisiirdiigii sdylenebilir. Orgiitsel sessizlik davransi, etkililigi ve verimliligi

diisiiren bir degisken olarak ele alinmaktadir.

Orgiitsel sessizlik, ¢alisanlarin diisiincelerini dile getirdikleri zaman sorun ¢ikaran biri olarak
algilanmaktan g¢ekindikleri i¢in, herhangi bir orgiitsel durum, sorun, konu, olay vb. durumla ilgili
goriis ve fikirlerini isteyerek ve bilerek saklayip digerlerinin fikirlerine katilma istegi olarak
tamimlanmaktadir (Tagkiran, 2010: 95). Morrison ve Milliken (2000)’e gore orgiitsel sessizlik,
isgdrenlerin orgiitsel sorunlara yonelik endise ve diisiincelerini dile getirmemeleridir. Orgiitsel
sessizlik veya iggdren sessizligi tanimlamalarinda genellikle sessizlik; bilingli, kasitli, amagl ve aktif
bir davranmig olarak incelenmekte ve ele alimmaktadir (Cakici ve Cakici, 2007). Tanmimlardan da
anlasilacag1 lizere oOrgiit igerisinde sessizligi tercih eden kisilerin, herhangi bir durum veya olayla
karsilastiklarinda fikirlerini agikca ifade etmelerinin sonucu degistirmeyecegine inandiklari, sorun
yaratan biri olarak algilanabilecekleri veya oOrgiit igerisindeki konumlarmi olumsuz etkileyecegi

korkusu tasidiklar1 sdylenebilir (Demirtas, Ozdemir ve Kiiciik, 2016). Biitiin bu olumsuzluklarindan
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dolay1 oOrgiitsel sessizlik davramigi orgiitler agisindan istenmeyen duruma isaret etmekte ve bu

davranisin sergilenmesi sakincali goriilmektedir.

Giliniimiiz a¢isindan, orgiitlerin {izerinde gii¢lii etkilerinin olmast ve bu etkinin Orgiitlerin
yonetim siirecleri, isbirligi igerisinde ¢aligma, takim olusturma ve problemlerle basa ¢ikma gibi tiim
boyutlari1 kapsama riskinden dolayi, orgiitsel sessizlik konusu olduk¢a 6nemli hale gelmistir
(Ozdemir ve Sarioglu Ugur, 2013). Bildik (2009: 40), calisanlarin &rgiit icerisinde sessiz kalmalarinmn
nedenlerini; konugmanin riskli olarak goriinmesi, orgiitten diglanma korkusu, ¢alisanlarin aralarindaki
iligkilerinin bozulma korkusu, calisanlarin ydneticilere giivenmemeleri seklinde aciklamistir. Atar
(2018: 58), calisanlarin yoneticilerden olumsuz bir doniit almaktan g¢ekindikleri igin sessiz kalmayi
konugmaya tercih ettiklerini, duygu ve diisiincelerini dogru dahi olsa paylasmaktan ¢ekindiklerini
belirterek bu durumun baslangicta fark edilmese dahi ilerleyen siireglerde galisanlarin fikirlerini ifade

etmemesinden kaynakli birgok yeni firsatin kacirilmasina neden olabilecegini belirtmistir.

Bowen ve Blackmon (2003) sessizlik siirecinin ¢aliganlarin orgiitii ilgilendiren bir sorun ya da
konu hakkinda sahsi fikirlerini paylasmayarak basladigini, zaman igerisinde ise bunun orgiit iiyeleri
arasinda yayilarak calisanlarin birgok konu hakkinda fikirlerini sdylemediklerini ve bu durumun
orgiitsel diizeyde bir sorun haline gelebilecegini belirtmiglerdir. Durak (2018: 53) karar verme
organinin yonetici oldugu, otoritenin hdkim oldugu orgiit yapilarinda c¢alisanlarin kendilerine deger
verilmedigi ve goriislerinin yoneticiler tarafindan dikkate alinmayacagi diisiincesiyle konugmamayi
tercih ettiklerini belirtmistir. Beer ve Eisenstat (2000) sessizlik nedenlerinin ¢ogunun ydneticilerden
kaynaklandigini belirtmiglerdir. Cakict (2008: 119) calisanlarin orgiit icinde belirli sorunlar1 ve
konular1 bilmelerine ragmen istleriyle gercekleri konusamamalari celiskisine dikkat cekerek cogu
zaman sessiz kalmay tercih ettiklerini dile getirmistir. Bu tercihin kolektif hale gelmesi sonucunda
ise, kurumsal gelismenin bu durumdan olumsuz etkilenebilecegini belirtmistir. Calisanlarinin
diisiincelerini 6nemseyen, onlara 6zgiliven veren yoneticilerin oldugu orgiitlerin, diger orgiitlerden

daha basarili olmalar1 beklenmektedir (Kahveci, 2010: 18).

Calisanlarin  bilerek ve isteyerek diisiincelerini saklayip sessiz kalmalari, goriislerinin
almmamasi, goriiglerine saygi duyulmamasi veya sadece yoneticilerinin duymak istediklerini dile
getirmeleri gibi farkli sekillerde olusan orgiitsel sessizlik, yoneticilerin aslinda ¢ok 6nemli olan bir
potansiyeli goz ardi etmelerine neden olur. Bu durumda ise orgiitlerin gelisimleri vizyonlar1 kadar
degil de yoneticilerinin sahip olduklar1 vizyon kadar olusur (Cakici, 2008: 128). Bununla birlikte
orgiitii yonetenler ¢aliganlar ile aralarinda saglikli bir iletisim kuramadiklari takdirde hem g¢alisanlar
hem de oOrgiit agisindan olumsuz sonuglar ortaya c¢ikabilir. Yoneticilerin davranig ve tutumlari
calisanlarin performansina yansir. Calisanlarinin diiglincelerini 6nemseyen, onlara 6zgiiven veren
yoneticilerin oldugu orgiitlerin, diger orgiitlerden daha basarili olmalar1 beklenir (Kahveci, 2010: 18).

153




Ziilfii DEMIRTAS, Nejla BAYER DEMiRHAN

Orgiit yoneticilerinin galisanlar ile aralarinda sorunlarin olmast, iletisim kopuklugundan dolay: geri
bildirim alinamamasi, yonetimin sorunlari dile getirenleri muhalif olarak gormesi Orgiitsel imaji
zedeledigi gibi sorunlarin dnceden tespit edilmesini de engelleyebilir. Caligsanlar sessizlik haline
biirliniince yoneticiler sadece muhalif sesleri susturduklarini sanirlar fakat bu durumda iiretken

fikirlerin dile getirilmesini de engellemis olduklar sdylenebilir (Kusoglu, 2018: 82).

[zolasyon, yoneticilere giivenmeme, dislanma ve ceza alma korkusu vb. nedenlerle ortaya
cikan oOrgiitsel sessizligin calisanlar tarafindan bilingli bir sekilde tercih edildigi sOylenebilir. Ortaya
cikan Orgiitsel sessizlik halinin ise c¢alisanlarin moral, motivasyon ve verimliligini diisiirmesi,
uretkenligi engellemesi, ¢alisanlarin Orgilite olan bagliligin1 azaltmasi, ¢alisanlarin yoneticilere ve
birbirlerine glivenmemesi gibi olumsuz sonuglara yol agtig1 gorilmektedir. Okul ortaminda
olusabilecek sessizlik halinin ise okuldaki basar1 oranim diisiirecegi, 6gretmenlerin motivasyonunu

olumsuz etkileyecegi, okul ortaminda olusabilecek sorunlarin ¢éziimiinii zorlastiracagi sdylenebilir.

Yaman ve Ruglar (2014) ve Cavusoglu ve Kose (2016) Ogretim elemanlarinin Orgiitsel
sessizlik algilar1 ve orgiit kiiltiirii algilar1 arasinda anlaml bir iliski bulmustur. Unlii, Hamedoglu ve
Yaman (2015) ilkogretim ve ortadgretim 6gretmenlerinin Orgiitsel sessizlik algilari ile orgiitsel adalet
algilar1 arasinda anlamli iliskiler bulmustur. Kése (2014) ilkokul ve ortaokul 6gretmenleri {izerinde
yiriittiigli arasgtirmada oOrgiitsel sessizlik ile oOrgiitsel baglilik arasinda giicli iliskiler oldugunu
belirlemistir. Kayaalp ve Ozdemir (2020) sinif 6gretmenlerinin orgiitsel sessizlik davramslarinin
orgiitsel sinizm davramiglariin anlamli birer yordayicisi oldugu sonucuna ulagsmislardir. Yapilan
alanyazin taramasinda anaokullarinda ya da okuloncesi egitimde calisan Ogretmenlerin Orgiitsel
sessizliklerini ortaya koyan aragtirmalara rastlanmadigindan mevcut arastirmanin bu boslugu
doldurmasi beklenmektedir. Cagdas toplumlarda problemlerin birlikte ¢oziilmesi i¢in alinacak
kararlara Ogretmenleri de dahil etmek, kendileriyle ilgili konularda s6z sahibi olmalarina imkan
saglamak yOnetim siire¢ ve gorevlerinin en 6nemli yonii kabul edilmektedir (Demirtas ve Alanoglu,
2015, s. 85). Bundan dolay1 dgretmenlerin alman kararlarda aktif olarak rol almalar ve yasanan
olaylar karsisinda sessiz kalmayip fikirlerini dile getirmeleri 6nemlidir. Ayrica arastirma sonucunun
Ogretmen-yonetici agisindan sessizlik davranislarinin ne gibi zararlara yol a¢tigim1 gdstermesi, bu
davraniglarimi en diisiik seviyeye indirmesi agisindan olumlu yonde katki saglamasi diisiiniilmektedir.
Anaokullarmin yap1 ve isleyisleri diger kademelerdeki okullardan farklilik gosterdigi igin
Ogretmenlerin Orgiitsel sessizlik davranislarinin da degisiklik gosterip gostermediginin ortaya konmasi

o6nemli gorilmektedir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, bagimsiz anaokullarinda gorev yapmakta olan dgretmenlerin orgiitsel
sessizlik davraniginin gergeklesme diizeyine yonelik Ogretmen algilarini belirlemektir. Bu amag

dogrultusunda agagidaki sorulara yanitlar aranmaktadir:
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2. Anaokulu 6gretmenlerinin orgiitsel sessizlik algilar1 hangi diizeydedir?

3. Anaokulu 6gretmenlerinin Orgiitsel sessizlik algilar cinsiyete, yasa, kideme, okuldaki hizmet
stiresine ve sendika iiyesi olup olmama degiskenlerine gore anlamli farkliliklar gostermekte
midir?

2. YONTEM

Arastirmanin Modeli

Arastirma, Milli Egitim Bakanligma (MEB) bagli bagimsiz anaokullarinda gérev yapmakta
olan 6gretmenlerin Orgiitsel sessizliklerine iligkin algilarimi ve bu algilarin demografik degiskenlere
gore farklilagip farklilagsmadiginm tespit etmek amaciyla yapilan betimsel tarama modelindedir. Tarama
arastirmalari, bir evrenin tutumlarini, goriislerini, davraniglarini veya 6zelliklerini agiklamak igin bir
orneklem grubuna veya evrenin tlimii iizerine tarama uygulamasi yaparak bilgi toplanan nicel
arastirma desenleridir (Creswell, 2017: 481). Bu yaklasimda, aragtirma sorularimin cevaplanmasi igin
betimsel istatistikler kullamlir. Ortalama ve yilizde gibi betimsel istatistikler 6rneklemi tanimlamaya
yararlar, evren hakkinda ¢ikarimlarda bulunmak i¢in kullanilmazlar (Gliner, Morgan ve Leech, 2015:

10).
Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Malatya il ve ilge milli egitim midiirliiklerine bagli 2019-2020 egitim-
Ogretim yilinda faaliyetlerine devam etmekte olan 42 devlet anaokulunun tamaminda ¢alisan 248
Ogretmen olusturmaktadir. Evrenin tamamina ulasilip veriler toplandig: icin ayrica 6rneklem alma
yoluna gidilmemistir. Evrenden veri toplanan anaokulu dgretmenlerinin demografik 6zellikleri Tablo

1’de verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Kigisel Ozellikleri

Demografik Ozellik Gruplar n %
Kadin 169 91,8
Cinsiyet Erkek 15 8,2
Toplam 184 100,0
30 yas ve daha az 44 23,9
31-40 yas arasi 115 62,5
Yas 41 yas ve lizeri 25 13,6
Toplam 184 100,0
1-5 yil 19 10,3
Ogretmenlikteki 615yl 140 76,1
Htigzmet Siiresi 16-25 yil o 22 12,0
25 yil ve lizeri 3 1,6
Toplam 184 100,0
Calistign Okuldaki A. 1-5y1l 124 67,4
Hizmet Siiresi B. 6-15 y1l 57 31,0
C. 16-25 yil 3 1,6
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Toplam 184 100,0

Evet 137 74,5
Sendika Uyelik Durumu  Hayir 47 25,5

Toplam 184 100,0

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin  demografik Gzelliklerinin verildigi Tablo 1’e gore,
katilimeilarm % 91,8’ kadin Ogretmenlerden olusurken, % 8,2’si ise erkek Ogretmenlerden
olusmaktadir. Yas degiskenine gore, 6gretmenlerin % 23,9’unu 30 ve daha diisiik yasta, % 62,5’ini 31-
40 yas arasinda, % 13,6’s1 ise 41 yas ve iizerindedir. Ogretmenlerin dgretmenlikteki hizmet siiresi
degiskenine gore dagilimina bakildiginda, % 10,3 tiniin 1-5 yil arasi, % 76,1’inin 6-15 yil arasi, %
12’sinin 16-25 yil aras1 ve % 1,6’smin 25 yil ve iizeri hizmet siiresine sahip oldugu goriilmektedir.
Herhangi bir sendikaya iiye olup olmama durumu degiskenine gore Ogretmenlerin dagilim
incelendiginde, %74,5’inin bir sendika tiyesi oldugu, %25,5’inin ise herhangi bir sendikaya {iye
olmadig1 goriilmektedir.

Veri Toplama Araci

Veri toplama araci iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, 6gretmenlerin cinsiyet, yas,
ogretmenlikteki hizmet siiresi, ¢alistigi okuldaki hizmet siiresi ve sendika iiyelik durumunun yer aldig
toplam bes degiskenden olusan demografik bilgiler yer almaktadir. ikinci béliimde ise Demirtas ve
Kahveci (2013) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Sessizlik Olgegi” yer almaktadir. “Orgiitsel Sessizlik
Olgegi” bes boyut ve 18 maddeden olusmaktadir. Olgekte, 1-4. maddeler okul ortami boyutunu, 5-7.
maddeler duygu boyutunu, 8-12. maddeler sessizligin kaynagi boyutunu, 13-15. maddeler yonetici

boyutunu, 16-18. maddeler izolasyon boyutunu olusturmaktadir.

Kahveci ve Demirtas (2013) gelistirdikleri olgegin gecerlik ve giivenirlik analizlerini
yapmiglardir. Cronbach Alpha analizi degerleri Okul Ortami i¢in o= .74, Duygu i¢in a= .81,
Sessizligin Kaynag1 igin o= .80, Yénetici i¢in o= .79, izolasyon icin a= .83 olarak bulmuslardir.
Olgegin geneli itibariyle hesaplanan giivenirlik katsayis1 ise o= .89 olarak bulunmustur. Mevcut
aragtirma kapsaminda 6l¢ek gilivenirligine tekrar bakilmis ve Cronbach Alpha katsayist dlgegin geneli
icin 0=.92 olarak bulunmustur. Boyutlar i¢in ise, Yonetici boyutunda a=.86, Duygu boyutunda a=.77,
Izolasyon boyutunda o=.85, Okul Ortanu boyutunda o=.54 ve Sessizligin Kaynag: boyutunda ise
0=.86 seklindedir. Hesaplanan Cronbach Alpha degerleri gbz Oniine alindiginda her bir boyut ve

6l¢egin tamami igin puanlarin giivenirliginin yiiksek oldugu goriilmektedir.

Verilerin Analizi

Ik olarak yamtlannus tiim &lgek formlari, arastirmacilar tarafindan tek tek incelenmis ve
saglikli doldurulmamis ii¢ adet 6lgek formu analiz disi tutulmustur. Eksiksiz sekilde doldurulan
toplam 184 Olgek formu aragtirma igin veri kaynagi olarak degerlendirilmeye alinmistir.
Degerlendirmeye alinan 6lgek formlarina birer kod (ID) numarasi verilerek sirasiyla SPSS paket

programinda veri girisleri yapilmistir. Tiim veri girisleri yapildiktan sonra verilerin hatali bir sekilde
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girilip girilmedigi kontrol edilmistir. Verilerin girislerinde de herhangi bir hata olmadig1 anlasildiktan
sonra analize gecilmis ve veriler bir paket program kullanilarak analiz edilmistir. Analizlere
gecilmeden Once parametrik testlerin uygulanip uygulanmayacagina bakilmistir. Can (2017, s. 82)
normal dagilim gosteren bir dagilimin grafiginin simetrik bir ¢an egrisine benzemesi gerektigini
belirtmistir. Orgiitsel Sessizlik 6lgeginin histogram ve Q-Q plot grafikleri incelendiginde dlgek toplam

puanlariin normal dagilim gosterdigi goriilmektedir.

Mormal Q-0 Plot of orgutselsessiziik

Histogram |

Expected Normal
|

Frequency

o "
;o 40,00 50100 =000
orgutselsessizik

Observed Value

Arastirmaya katilanlarin yas, cinsiyet, 0gretmenlikteki hizmet siireleri, ¢alismakta olduklar
okuldaki hizmet siireleri ve sendika tiyelikleri gibi demografik dzellikleri agisindan orgiitsel sessizlik
algilarin1 belirlemede betimsel istatistiklerden frekans ve yiizde (%) kullanilmistir. Katilimeilarin
orgiitsel sessizlik algilarinin cinsiyet ve herhangi bir sendikaya iiye olup olmama degiskenlerine gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in bagimsiz orneklemler t-Testi (Independent Samples t-
Test); yas, kidem ve calistifi okuldaki hizmet siiresi degiskenlerine gore algilarin farklilagip
farklilagmadigin1 belirlemek i¢cin Tek Yonlii Varyans Analizi (One-Way ANOVA) yapilmustir.
Verilerin degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel yontemleri olarak ylizde, frekans, ortalama,
standart sapma vb. kullanilmistir. Yapilan tiim istatistiksel ¢aligmalarda, anlamlilik diizeyi p = ,05
varsayimi  kabul edilmistir. Olcekteki segeneklerin sayisal puanlarmin, betimsel degerlendirme

ifadelerine doniisiimii Tablo 2’de verildigi sekilde yapilmistir.

Tablo 2. Arastirma Olcegindeki Segeneklerin Puanlara Gére Dagilimi

Derece Secenckler Puan Araliklari
5 Tamamen Katiliyorum 4.21-5.00
4 Katiliyorum 341-4.20
3 Orta Diizeyde Katiliyorum 2.61-3.40
2 Katilmiyorum 1.81 -2.60
1 Asla Katilmiyorum 1.0 —1.80

157




Ziilfii DEMIRTAS, Nejla BAYER DEMiRHAN

3. BULGULAR

Bu boliimde 2019-2020 egitim 6gretim yil1 bahar doneminde Malatya merkez ve ilgelerindeki
42 devlet anaokulunda caligan okul 6ncesi 6gretmeninin orgiitsel sessizlik diizeylerine iliskin bulgular
yer almaktadir. Ogretmenlerin drgiitsel sessizliklerinin boyutlar temelinde hangi diizeyde oldugunu

belirlemek i¢in hesaplanan aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Orgiitsel Sessizlik Olcegi Toplam ve Alt Boyutlar Toplamlarimin Istatistik Degerleri

Boyutlar N X SS

Okul Ortami1 184 2,99 0,66
Duygu 184 3,16 0,95
Sessizligin Kaynagi 184 2,87 0,96
Yonetici 184 3,24 1,16
Izolasyon 184 3,01 1,08
Toplam 184 3,05 0,93

Tablo 3’deki puan ortalamalar1 dikkate alinarak bir degerlendirme yapildigi takdirde, orgiitsel
sessizlik boyutlarma iliskin en yiiksek ortalama degerin 3.24 ile YoOnetici boyutunda oldugu

goriilecektir. Yonetici boyutunu sirastyla Duygu (;=3.16), Izolasyon (;=3.01), Okul Ortami (;

=2.99) boyutlan izlemektedir. En diigiikk ortalamanin (;=2.87) ile Sessizligin Kaynag1 boyutunda
oldugu goriilmektedir. Olcek toplaminda ise ortalama 3.85 diizeyindedir. Biitiin boyutlarda ve
toplamda algilarin ortalamalar1 Orta Diizeyde Katiliyorum (;= 2.61 — 3.40) arahiginda
gerceklesmistir.

Cinsiyet Degiskenine Gore Bulgular

Cinsiyet degiskeni agisindan, anaokullarmmda goérev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel sessizlik
algilar1 arasinda anlamli farklilasma olup olmadigini1 sinamak amaciyla, iki grubun orgiitsel sessizlik
boyut ortalamalar arasindaki farkliligr belirlemek {izere iliskisiz 6rneklemler igin t testi yapilmis ve

sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Cinsiyet Degiskeni Acisindan Orgiitsel Sessizlik Olgegi Boyutlarina Iliskin Iiskisiz Orneklemler Igin t

testi Sonuclari

Boyutlar Gruplar N X SS SD t P
Kadin 169 3,00 0,67

Okul Ortamt Erkek 15 2,85 0,47 182 882 379
Toplam 184

Duygu Kadin 169 3,16 0,96
Erkek 15 322 0,93 182 -,234 816
Toplam 184

Sessizligin Kaynagi Kadin 169 2,85 0.94
Erkek 15 3,12 1,14 182 -1,016 311
Toplam 184
Kadin 169 3,24 1,15

Yonetici Erkek 15 3,24 1,29 182 ,000 1,00
Toplam 184
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A) Kadin 169 3,04 1,07
izolasyon B) Erkek 15 2,73 1,22 182 -1,278 ,294
Toplam 184

Orgiitsel sessizlik Olgeginin cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek i¢in yapilan iliskisiz 6rneklemler igin t testine gore, Okul Ortami boyutu [tiss= -,882, p>0],
Duygu boyutu [tass= -,234, p>0], Sessizligin Kaynagi boyutu [tiss= -1,016, p>0], Yonetici boyutu
[tasa= -,000 p>0] ve Izolasyon boyutu [tiss= -1,278, p>0] i¢in kadin ve erkeklerin algilar1 arasinda

anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Yas Degiskenine Gore Bulgular

Yas degiskeni acisindan, anaokullarinda gérev yapan 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik algilari
arasinda anlamli farklilasma olup olmadigini smamak amaciyla, ti¢ grubun oOrgiitsel sessizlik boyut
ortalamalar1 arasindaki farkliligi belirlemek {izere tek yonlii varyans analizi yapilmis ve sonuglar

Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Yas Degiskeni Acisindan Orgiitsel Sessizlik Olgegi Boyutlarina Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi

Sonuglart
Boyutlar Gruplar N X SS Sd F p Fark
A) 30 yas ve daha az 44 3,01 047
Okul Ortamm B) 31-40 yas 115 294 0,69
C) 41 yas ve lizeri 25 3,17 0,76 2181 1192306
Toplam 184 299 0,66
A) 30 yas ve daha az 44 3,13 0,98
Duygu B) 31-40 yas 115 3,17 0,95
C) 41 yas ve iizeri 25 38 o097 181,030,970
Toplam 184 3,16 095
A) 30 yas ve daha az 44 3,00 0,97
Sessizligin Kaynagi B) 31-40 yas 115 2,82 0,93
C) 41 yas ve iizeri 25 290 109 181 613,543
Toplam 184 2,87 096
A) 30 yas ve daha az 44 3,18 1,10
Yonetici B) 31-40 yas 115 322 1,18
C) 41 yas ve lizeri 25 3,45 1,21 2181480 620
Toplam 184 324 1,16
A) 30 yas ve daha az 44 291 0,96
izolasyon B) 31-40 yas 115 3,07 1,09
C) 41 yas ve iizeri 25 202 126 181 450 638
Toplam 184 3,01 1,08

Ug farkl1 yas kategorisine gore gruplandirilmis dgretmenlerin yaslarina gore orgiitsel sessizlik

Olcegi boyutlarinda ortalamalar arasinda anlamli bir farkin olup olmadigina bakmak i¢in tek yonlii

varyans Analizi yapilmistir. Yapilan tek yonlii varyans analizi testinde Okul Ortami boyutu [F-151=

1,192, p>.05], Duygu boyutu [F Fe.usi= ,030, p>.05], Sessizligin Kaynag1 boyutu [Fe.151= = ,613,
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p>.05], Yoénetici boyutu [F-151=,480, p>.05] ve Izolasyon boyutu [Fp.is1= ,450, p>.05] olarak
bulunmustur.

Ogretmenlikteki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Bulgular

Farkli dort mesleki kideme gore gruplandirilan 6gretmenlerin, hizmet siiresi (mesleki kidem)
degiskenine gore aralarinda anlamli fark olup olmadigimi belirlemek igin, mesleki kidemlerine gore
olusturulan gruplarin goriislerinin ortalamalari iligkisiz 6rneklemler igin tek yonlii varyans analizi ile

karsilastirilmastir.

Tablo 6. Ogretmenlikteki Hizmet Siiresi Degiskeni Acisindan Orgiitsel Sessizlik Olgegi Boyutlarina Iliskin Tek

Yonlii Varyans Analizi Sonug¢lar

Boyutlar Gruplar N X SS Sd F p Fark
A) 1-5 yl 19 3,11 0,54
B) 6-15 y1l 140 2,94 0,68
Okul Ortam C) 16-25 y1l 22 3,19 0,58 3-180 1,238,297
D) 25 yil ve izeri 3 3,16 0,52
Toplam 184
A) 1-5 vl 19 2,98 0,92
B) 6-15 y1l 140 3,14 0,98
Duygu C) 16-25 yil 22 3,43 0,86 3-180 ,847 ,470
D) 25 yil ve tizeri 3 3,22 0,38
Toplam 184
A)1-5y1l 19 3,17 0,68
B) 6-15 y1l 140 2,79 1,00
Sessizligin Kaynag C) 16-25 yil 22 3,12 0,86 3-180 1,517 212
D) 25 yil ve tizeri 3 3,06 0,61
Toplam 184
A) 1-5 y1l 19 3,50 0,79
B) 6-15 y1l 140 3,16 1,22
Yonetici C) 16-25 yil 22 3,39 1,05 3-180 1,060  ,368
D) 25 yil ve tizeri 3 4,00 0,88
Toplam 184
A) 1-5 yl 19 2,96 0,72
B) 6-15 y1l 140 2,96 1,12
izolasyon C) 16-25 yil 22 3,25 1,05 3-180 953 416
D) 25 yil ve iizeri 3 3,77 1,17
Toplam 184

Dort farkli mesleki kideme gore gruplandirilmis 6gretmenlerin kidemlerine (6gretmenlikteki
hizmet siirelerine) gore okul sessizligi Olgegi boyutlarinda algilar arasinda anlamli bir farkin olup
olmadigina bakmak i¢in tek yonlii varyans analizi testi yapilmistir. Analiz sonuclarma goére Okul
Ortami [Fa.is0= 1,238, p>.05], Duygu [Fi-180= ,847, p>.05], Sessizligin Kaynag1 [Fa.is0= 1,517,
p>.05], Yonetici [F-150= 1,060, p>.05] ve Izolasyon boyutu [F.150= ,953, p>.05] olarak bulundu. Bu

degerler, 6gretmenlerin algilar arasinda anlamli farkliliklar bulunmadigini gostermektedir.

Cahistig1 Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Bulgular
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Calistig1 okuldaki hizmet siiresine gore farkli i gruba ayrilan 6gretmenlerin, algilar1 arasinda
anlamli fark olup olmadigini belirlemek igin ortalamalar iligkisiz 6rneklemler i¢in tek yonlii varyans

analizi ile analiz edilmistir.

Tablo 7. Calistigi okuldaki Hizmet Siiresi Degiskeni A¢isindan Orgiitsel Sessizlik Olgegi Boyutlarina Iliskin Tek

Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

Boyutlar Gruplar N X SS Sd F p Fark
A)1-5y1l 124 2,99 0,66
Okul Ortamm B) 6-15 yil 57 2,98 0,65
C) 16-25 y1l 3 3,33 0,76 2-181 ,400 ,671
Toplam 184
A)1-5y1l 124 3,09 0,98
Duygu B) 6-15 y1l 140 3,32 0,90
C) 16-25 yil 22 3,11 0,83 2-181 1,080  ,342
Toplam 184
A) 1-5 y1l 124 2,87 0,95
Sessizligin Kaynagi B) 6-15 y1l 140 2,85 1,00
C) 16-25 y1l 22 3,33 0,57 2-181 ,342 ,711
Toplam 184
A)1-5y1l 124 3,23 1,15
Yonetici B) 6-15 y1l 140 3,26 1,23
C) 16-25 y1l 22 3,33 0,57 2-181 ,029 971
Toplam 184
A)1-5y1l 19 3,05 1,06
izolasyon B) 6-15 yil 140 2,93 1,15
C) 16-25 y1l 22 3,00 1,00 2-181 ,229 ,796
Toplam 184

Tablo 7°de yer alan bulgulara gore tek yonlii varyans analizi testinde Okul Ortami boyutu [F-
13= ,400, p>.05], Duygu boyutu [F.131= 1,080, p>.05], Sessizligin Kaynag1 boyutu [F.151= ,342,
p>.05], Yonetici boyutu [Fo.is1y= ,029, p>.05] ve izolasyon boyutu [Fo.1s1= ,229, p>.05] agisindan
grup algilar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Sendikaya Uyelik Durumu Degiskenine Gore Bulgular

Sendikaya iiyelik durumu degiskeni agisindan, anaokullarinda gorev yapan Ogretmenlerin
orgiitsel sessizlik algilar1 arasinda anlamli farklilagma olup olmadigin1 smamak amaciyla iligkisiz

orneklemler igin t testi yapilmis ve sonuclar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Sendikaya Uyelik Durumu Degiskeni A¢isindan Orgiitsel Sessizlik Olcegi Boyutlarina Iliskin Iliskisiz
Orneklemler I¢in t Testi Sonuglart

Boyutlar Gruplar n X SS Sd t p
A) Uye 137 3,06 0,68
OKul Ortamm B) Uye Degil 47 2,80 0,56 182 2,324 ,021*
Toplam 184
Duygu A) I:_'Jye 137 323 0,94
B) Uye Degil 47 2,97 0,98
Toplam 184 182 1,623  ,106
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Sessizligin Kaynag Alye 137 292099
B) Uye Degil 47 2,74 0,87
Toplam 184 182 1,000 277
A) Uye 137 3,31 1,17
Yonetici B) Uye Degil 47 3,04 1,14
Toplam 184 182 1,330 ,185
A) Uyeyi 137 3,06 1,10
izolasyon B) Uye Degil 47 2,87 1,04 182 1,052,294
Toplam 184

*p<.05

Sendikaya tiyelik durumu degiskeni agisindan yapilan bagimsiz érneklemler igin t testine gore
Okul Ortami boyutunda [tass= 2,324, p<0] sendika {iyesi olanlar ile olmayanlarin algilari arasinda
anlamli bir farklilik varidir. Duygu [tass= 1,623, p>0], Sessizligin Kaynagi [tasse= 1,090, p>0],
Yénetici [tass= 1,330 p>0] ve Izolasyon [tss= -1,052, p>0] boyutlarinda ise grup algilar1 arasinda

anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

4. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Aragtirma Olgegini cevaplayarak siirece katki saglayan anaokulu Ogretmelerinin Orgiitsel
sessizlik algilar1 dlcek genelinde orta diizeyde bulunmustur. Olcegi olusturan boyutlar arasinda en
yiiksek ortalama Y®netici boyutunda bulunmus ve bu boyutu sirastyla Duygu, Izolasyon, Okul Ortam1
ve Sessizligin Kaynag1 boyutlar izlemistir. Olgek boyutlarinin ihtiva ettigi maddeler dikkate alinarak
mevcut bulgulardan 6nemli sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Soyle ki; okul yoneticilerinin “en iyi ben
bilirim” tavrim takinmalari, 6gretmenler tarafindan giivenilir bulunmamalar1 ve performanslarinin
diisiik olmas1 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik algilarinin yiiksek olmasina kaynaklik etmektedir. Bu
Ozelliklere sahip okullarda 6gretmenler, kendilerinin ve arkadaslarin okul etkililigini artirict yondeki
duygu ve diisiincelerini dile getirmediklerini diisinmektedirler. Ogretmenler, okul yoneticilerinin
kendini begenmis tutumlarindan rahatsiz olmaktadirlar, onlara yonelik giiven diizeyleri diisiiktiir ve
yoneticilerin performanslarini yeterli bulmamaktadirlar. Biitiin bunlar anaokullarinda gérev yapmakta
olan dgretmenlerin Orgiitsel sessizlige biiriinmelerine neden olmaktadir. Orgiitsel sessizlik algilari
Sessizligin Kaynagi boyutunda en diisiik diizeyde gergeklesmektedir. Bu boyut ¢ergevesinde; okulda
meydana gelen olaylar, okuldaki israflar ve 6gretmenlerin deneyimsizlik korkulari onlarin 6rgiitsel
sessizlik algilarinin diger boyutlara nazaran daha diisiik diizeyde olmasina neden olmaktadir.
Ogretmenler okulda israf oldugunu diisiindiiklerinde buna sessiz kalma yerine israfin 6niine gegmek
icin diisiincelerini agiklamaktadirlar. Okul etkililigine yonelik goriislerini ifade etme konusunda

deneyimsizlik korkusu yasamamakta ve goriislerini dile getirmektedirler.

Mevcut arastirmamizda dlgme araci olarak kullanilan Orgiitsel Sessizlik Olceginin gelisirildigi
arastirmada Kahveci ve Demirtas (2013a)’1n bulgular1 mevcut aragtirmanin bulgulari ile ¢ok paralellik
gostermemektedir. O arastirmada en yiiksek ortalamalar Sessizligin Kaynagi boyutunda, en diisiik

ortalamalar ise Izolasyon boyutunda elde edilmistir. Bununla birlikte ayni 6lcegin kullanildig
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Nartgiin ve Kartal’in (2013) tasimali okullarda gergeklestirdigi arastirasinin bulgulart mevcut
aragtirmaya paralellik gostermektedir. Boyut ortalamalarinin yiiksekten diisife dogru siralamasi
Sessizligin Kaynagi ile Okul Ortami boyutlarinin yer degisikligi disinda aynmi kalmigtir. Mevcut
aragtirma bulgularimi destekleyecek sekilde, Yonetici boyutunun en yiiksek ortalama degere sahip
olmasi, Donmez (2016) ve Gilingdr’in (2019) yaptiklar1 caligmalarda elde ettikleri bulgularla da
ortiismektedir. Demirtas ve arkadaslar1 (2016) tarafindan yapilan arastirmanin bulgularn da bu
arastirma ile paralellik gdstermekle birlikte, en yiiksek ortalamalar Yonetici yerine Izolayon
boyutunda gercelesirken sessizligin en diigiikk oldugu boyut Sessizligin Kaynagi olmustur. Aydin
(2016) sessizlik algist en yiiksek boyutu Sessizligin Kaynagi, en diisiik boyutu ise Yonetici boyutu
olarak bulmustur. Bu bulgulardan farkli olacak sekilde Kahveci (2010) 6gretmenlerin Orgiitsel
sessizlik diizeyini yiiksek bulmustur. Arastirmalar arasindaki bu farkliliklar, arastirmalarin
gerceklestigi  cografi bolgelerin, egitim seviyelerinin ve okul tirlerinin farkli olmasindan
kaynaklaniyor olabilir. Arastirmamizda ve bazi diger arastirmalarda sessizligin en ¢ok Yonetici
boyutundan kaynaklaniyor olmasi dikkati ¢eken bir durumdur. Arastirmamizin sonucunda,
anaokullarinda ¢alisan 6gretmenlerin, yoneticinin yonetme tarzindan hosnut olmadiklari, yoneticinin

bazi tavir ve uygulamalarindan dolay: fikir ve goriislerini ifade etmekten kagindiklar1 anlagilmaktadir.

Yesilaydin ve Bayin (2015) tarafindan 49 arastirma iizerinden yiiriitiilen tarama ¢alismasinda
orgiitsel sessizligi konu alan arastirmalarda cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durum, gelir diizeyi,
meslekteki ve kurumdaki hizmet siiresi degiskenlerinin en sik kullanilan demografik 6zellikler oldugu
tespit edilmistir. Bizim arastirmamizda anaokulu &gretmenlerinin Orgiitsel sessizlik algilariin
cinsiyet, yas, sendika {iyeligi, meslekteki ve kurumdaki hizmet siiresi degiskenlerine gore anlamli
farlilik gosterip gostermedigi incelenmektedir. Arastirmamizin ilk demografik degiskeni olan cinsiyet
acisindan okuldncesi Ogretmenlerinin Orgiitsel sessizlik algilart arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Katilimcilar, okullarda orgiitsel sessizligin orta diizeyde oldugu algisina sahiptirler.
Olgegin iki boyutunda kadinlarim algilari, iki boyutta da erkeklerin algilar yiiksek ortalamalara sahip
iken algilarm en yiiksek oldugu Yonetici boyutunda kadin ve erkek ortalamasi ayn1 olmustur. Bunu
destekleyecek sekilde Nartgiin ve Kartal (2013); Oztiirk Ciftci, Meri¢ ve Meri¢ (2015); Ucar (2017);
Mogcosoglu ve Kaya (2018); Aktas (2019) arastirmalarinda da orgiitsel sessizlik algilarinda cinsiyet
acisindan anlamli farkliliklar bulunmamustir. Bu bulgularin aksine orglitsel sessizlik algilarinin
cinsiyete gore anmali farkliliklar gosterdigi bulgusuna ulagan arastirmalar (Dénmez, 2016; Kahveci,
2010; Kahveci ve Demirtag, 2013b) da mevcuttur. Bu c¢eliski, egitim kademelerine, branslara,
calisanlarin statiilerine, arastirmalarin yapildigi bolge ya da sehre ve arastirmanin yapildigi zaman

dilimine baglanabilir.
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Anaokulu 6gretmenlerinin orgiitsel sessizlik algilan yas degiskenine gore anlamli farkliliklar
gostermemektedir. Bu bulgu, yasin Ogretmenlerin Orgiitte yasanan sorunlar1 dile getirme ve bu
sorunlara ¢6ziim tliretmede etkili olmadiginin ifadesi olarak kabul edilmesini gerektirir. Bu bulguyu
destekleyecek sekilde Koyliioglu, Bediik, Duman ve Biiyilikbayraktar (2015); Konakc1t Géven (2018);
Glingdr (2019); arastirmalarinda da Orgiitsel sessizlik algilarmin yas degiskenine gore anlaml

farkliliklar gostermedigi sonuglari elde edilmistir.

Ogretmenlikteki hizmet siiresi degiskenine gore Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik algilart
anlamli bir farklilik géstermemistir. Ancak 6lcegin dort boyutunda alti ile on bes yil hizmeti olanlarin
orgiitsel sessizlik algilarmin diger gruplardan daha diisiik oldugu olgusunun iizerinde durulmasi
gerektigi kanaatindeyiz. Sadece Yonetici boyutunda 25 yil ve iizeri kideme sahip Ogretmenlerin
ortalamalar1 diger yas gruplarindan daha yiiksek ¢ikmistir. Nartglin ve Kartal (2013); Koyliioglu,
Bediik, Duman ve Biiyiikbayraktar (2015); Aktas (2019) da bu bulguyu destekleyecek sekilde
orgiitsel sessizlik algilarmin 6gretmenlikteki hizmet siiresi degiskenine gore anlamli farkliliklar

gostermedigi bulgusuna ulasmiglardir.

Caligilan okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore Ogretmenlerin Orgiitsel sessizlik algi
ortalamalar1 birbirine yakin ¢ikmis ve aralarinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bu bulgu,
calisilan okulda gecirilen 6gretmenlik siiresinin orgiitsel sessizlik algilar1 iizerinde 6nemli bir etkisinin
olmadigin1 gdstermektedir. Bu bulgu Konakcit Goven’in 2018 yilinda yaptig1 ¢alismada elde edilen
bulguyla ortiisiirken, Yiiksel’in (2015) arastirmasiyla ters diismektedir. Arastirmamizda Okul Ortamu,
Sessizligin Kaynagi ve Yonetici boyutlarinda ayni okulda on alt1 yi1l ve daha fazla ¢alisanlarin 6rgiitsel
sessizlik algilar1 daha yiiksektir. Duygu boyutunda ise, ¢alistig1 okuldaki hizmet siiresi alt1 ile on bes
yil arast olan Ogretmenlerin puan ortalamalarinin diger gruptakilere gore daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

Arastirmaya katki saglayan anaokulu Ogretmenlerinin herhangi bir egitim sendikasina {iiye
olup olmamasimin onlarin Orgiitsel sessizlik algilar1 {izerinde bir etkisinin olup olmadig
aragtirmamizin son alt problemini olusturmaktadir. Biitiin boyutlarda sendikaya iiye olanlarin algilar
iilye olmayanlarin algilarindan daha yiiksektir. Bu fark sadece “Okul Ortami” boyutunda istatiksel
olarak anlamli ¢ikmis, diger boyutlarda anlamli ¢ikmamistir. Dénmez (2016) yaptig1 arastirmada
Sessizligin Kaynag, Yénetici, Izolasyon ve Duygu boyutlarina iliskin 6gretmen algilarinda anlamli bir
fark olmadigi sonucuna ulagsmistir. Bu bulgu arasgtirmamiz sonuglariyla ortiismektedir. Ancak Okul
Ortami boyutunda sendikaya {iyesi olmayan 6gretmenlerin sendikaya iiyesi olan dgretmenlerden daha
yiiksek diizeyde orgiitsel sessizlik algisina sahip olduklari sonucuna ulagilmistir. Bu bulgu ise,
aragtirmamiz sonuglartyla ortiismemektedir. Sendikalarin ve bu sendikalara {iye olan dgretmenlerin,
isgorenlerin ozlik haklarin1 koruma ve iyilestirme temel bakis acilar1 vardir. Bu baglamda, okulda

yanlis giden durumlara “dur” denilmesi gerektigi anlayisinin egemen oldugu soylenebilir. Buna baglh
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olarak sendika lyeligi Orgiit icerisinde sessiz kalinmasindan daha ¢ok ses verilmesi gerektigi

felsefesinin gelismesine ortam hazirlamakta ve bu da algilara ve davranislara yansimaktadir. En fazla

iiye sayisina sahip olan egitim sendikasinin “Kurus degil durus sendikaciligi” ilkesi bu duruma 11k

tutucu niteliktedir.

Arastirma bulgularia dayali olarak uygulayicilara yonelik oneriler sunlardir:

Okul yoneticilerinin her seyi kendilerinin bildiklerine yonelik bir izlenim vermekten kaginarak,
okulla ilgili hayati kararlar alirken O6gretmenlerin ve diger paydaslarin goriislerini almasi
onemlidir.

Okul yoneticilerinin kendi performanslar1 hakkinda 6gretmenleri ve okulun diger paydaslarini
bilgilendirmesi orgiitsel sessizligi azaltabilir.

Ogretmenlere iistesinden gelebilecekleri sorumluluklar verilerek kendi potansiyellerini ve
yeterliklerini gormelerine imkan verilebilir.

Okulda meydana gelen olumlu ya da olumsuz durumlar hakkinda G&gretmenlerin
bilgilendirilmesi dnemlidir.

Ogretmenlerin sendika iiyesi olmas1 bir tehdit degil, 6rgiitsel sessizligi azaltacak bir firsat olarak

goriilmelidir.
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Extended Abstract

Organizational silence is the situation in which the person prefers to remain silent because he believes
that expressing his thoughts will not have any effect on the result. Therefore, organizational silence behavior
indicates an undesirable situation in terms of organizations and this behavior is seen as objectionable. The aim of
this study is to determine the realization level of organizational silence behavior of teachers working in
kindergartens. In accordance with this purpose; It is tried to determine (a) the level of organizational silence
perceptions of kindergarten teachers, (b) whether these teachers' perceptions of organizational silence show
significant differences according to the variables of gender, age, seniority, length of service at school and union

membership.

The universe of the research consists of 248 teachers working in all 42 state kindergartens that continue
their activities in the 2019-2020 academic year under Malatya provincial and district national education
directorates. Since the entire universe was reached and the data were collected, no sampling was made. Within

the scope of the research, the scales answered by 184 teachers were evaluated.

As a data collection tool, there is the "Organizational Silence Scale" developed by Demirtag and Kahveci
(2013), consisting of five dimensions and 18 items. “Organizational Silence Scale” was used. In our study, the
reliability of the scale was found to be high across the scale and on the basis of dimensions. Independent
Samples t-Test; One-Way ANOVA test was conducted to determine whether the perceptions differ according to

age, seniority and length of service at the school.

Organizational silence perceptions of kindergarten teachers who contributed to the process by answering
the research scale were found to be moderate throughout the scale. Among the dimensions that make up the
scale, the highest average was found in the Administrator dimension, followed by Emotion, Isolation, School
Environment and Source of Silence dimensions, respectively. Considering the items contained in the scale

dimensions, important results emerge from the present findings.

In the study in which the Organizational Silence Scale, which was used as a measurement tool in our
research, was developed, the findings of Kahveci and Demirtas (2013a) do not show much parallelism with the
findings of the current research. However, the rate of studies with parallel findings with our study is quite high.
Organizational silence perceptions of kindergarten teachers do not show significant differences according to age,
gender, length of service, and length of service at the school they work in. The last sub-problem of our research
is whether the kindergarten teachers who contributed to the research, whether they are members of any education
union or not, have an effect on their perceptions of organizational silence. In all dimensions, the perceptions of
union members are higher than the perceptions of non-members. While this difference was statistically
significant only in the "School Environment" dimension, it was not significant in other dimensions. Unions and
teachers who are members of these unions have basic perspectives on protecting and improving the personal
rights of employees. In this context, it can be said that the understanding of saying "stop" to the situations that go
wrong at school is dominant. Accordingly, union membership paves the way for the development of the
philosophy that it is necessary to give more voice than to remain silent within the organization, and this is
reflected in perceptions and behaviors. The principle of “Unionism, not a penny, but a stance” of the education

union, which has the highest number of members, sheds light on this situation.
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Based on the research findings, suggestions for practitioners are as follows:

* It is important that school administrators take the opinions of teachers and other stakeholders when making

vital decisions about the school, avoiding giving the impression that they know everything.

* Informing teachers and other school stakeholders about their own performance by school administrators can

reduce organizational silence.

» Teachers can be given the opportunity to see their own potential and competencies by giving them

responsibilities that they can handle.

» It is important to inform teachers about positive or negative situations that occur at school.

* Teachers' union membership should not be seen as a threat, but as an opportunity to reduce organizational

silence.
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“Cevre Egitimi” Konusunda Yayinlanan Egitim Arastirmalan
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Oz

Bu calismada cevre egitimine iliskin makalelerin bibliyometrik parametreler agisindan incelenmesi amaglanmistir.
Calismada nitel arastirma yaklasimlarindan olan durum calismasi yontemi kullanilmis ve bibliyometrik analiz
teknigi kullanilmistir. Bibliyometrik veriler Web of Science veri tabanindan alinmistir. Verilerin taranma araligt
1975-3 Mayis 2021 tarihleri arasi olarak sinirlandirilmistir. Yapilan analizlere gére 1975-3 Mayis 2021 tarihleri
arasinda WoS veri tabaninda kayith 69.140.265 c¢alisma tespit edilmis ve bu ¢alismalarin 6420 tanesinin gevre
egitimi ile ilgili oldugu gorilmistiir. Bu ¢aligmalardan 2516 tanesinin egitim/egitim aragtirmalar1 kategorisinde
yapildig1 belirlenmistir. Cevre egitimine ydnelik yapilan ¢aligmalarin 2255 tanesinin makale tiiriinde oldugu
goriilmiistiir. Bu makalelerden 1148 tanesinin son bes yilda yayinlandig1 belirlenmistir. Bu oran egitim/egitim
aragtirmalar1 kategorisinde c¢evre egitimi ile ilgili yapilan caligmalarin her gecen yil daha da arttifina isaret
etmektedir. Cevre egitimi konusunda alana katki saglayan 1116 farkli yazar belirlenmistir. 2255 makalede
toplamda 1407 farkli anahtar kelimenin kullanildig1 goriilmiistiir. Cevre egitimine iligkin olarak en etkin bilimsel
derginin “Journal of Environmental Education” oldugu goriilmiistiir. Ayrica alana katkida bulunan arastirmacilarin
68 farkl: iilkeden olduklart tespit edilmistir. Bu kapsamda en aktif tilkenin Amerika Birlesik Devletleri oldugu,
bunu sirastyla Brezilya ve Avustralya’nin izledigi goriilmiistiir. 88 makale ile Tiirkiye’nin 68 iilkeden yedinci

sirada yer almasi, ¢evre egitimi alanina iliskin ilgili dnemli ¢alismalarin yapildiginin bir gdstergesidir.
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Kerem BOZDOGAN, Dilek SAHINPINAR, Emrullah KARATEKIN

Bibliometric Profile of Educational Research Articles on “Environmental

Education”

Abstract

The aim of this study is to examine scientific articles on environmental education in terms of bibliometric
parameters. In the study, the bibliometric method was used within the scope of quantitative methodology. The
scanning range of bibliometric data taken from the WoS database produced by Clarivate Analytics covers the dates
between 1975-3 May 2021. As a result of the analyses, it was revealed that 6420 of the 69.140.265 studies
registered in the WoS database between 1975-2021 were studies related to environmental education. It is also
observed that 2516 of these records are in the education/educational research category. It was concluded that the
most common type of publication related to the environmental education was the articles with a total number of
2255. It was determined that 1148 of these articles were published in the last five years. In the analysis, it was seen
that there are 1116 different authors contributing to the related field. It was determined that 1407 different
keywords were used in the analyzed articles and that the most effective journal is the "Journal of Environmental
Education". In addition, it has been observed that researchers from 68 different countries have published articles
on the field, and the most active country is the United States of America. This country is followed by Brazil and
Australia. The fact that Turkey ranks seventh out of 68 countries with 88 articles is an indication that important

studies have been carried out in the field of environmental education.

Keywords: Environmental Education, Bibliometrics, Web of Science.
1. GIRIS

Insanlar belirli bir ortam icerisinde yasarlar. Yasadiklar siire zarfinda ortamla bir etkilesim
icerisine girerler ve fiziksel, biyolojik, kiiltiirel, sosyal, toplumsal, ekonomik vs. agidan ortami
gelistirirler. Dolayisiyla hayatlari tizerinde etkili olan tiim bu faktdrlerin biitiinliigii ¢evre olarak ifade
edilebilir.

Sosyo-ekonomik gelismeler, niifus artist ve insanlarin yasam Kkalitesinin yiikselmesi
noktasindaki talepleri, dogal kaynaklarin tiikketimini hizli bir sekilde artirmakta ve ¢evresel bozulmalara
yol agmaktadir (Bogardi vd., 2012). Bu bozulmalar diinyanin ekolojik tasima kapasitesini asmakta
dolayisiyla geri déniisii olmayan kalici hasarlara zemin hazirlamaktadir. Insanlik bir taraftan bu
bozulmalarin 6niine gegmeye caligsmakta bir taraftan da siirdiiriilebilir gelismenin 6nemine deginmeye
calismaktadir. 21.yiizyilda insanligin ylizlesmek durumunda kaldigi bu problemin ¢6ziimii ancak kaliteli
cevre egitimi igerikleriyle miimkiin goriinmektedir (Li, 2018).

Li’ye (2018) gore cevre egitimi esasinda ¢evre sorunlarinin ¢éziimiine yonelik bilissel deger ve
kavram gelistirme siireci ile ¢evre sorunlarinin ¢oziimii i¢in 6z-yonelimli davranislarda bulunmaktir. Bu
anlamda ¢evre egitiminin amag ve hedefleri genel bir ¢ergeve icinde ele alinabilir. Ekolojik sorunlarin
anlasilmas1 ve dnemsenmesi ile yeni ¢evre sorunlarinin 6niine gecilmesi (Roczen vd., 2016) bu genel

cerceveyi olusturmaktadir. Bu noktada ¢evre egitimi; ¢evreyi egitim yoluyla anlamak, insanlarin 6znel
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arzu ve ihtiyaclan ile dogal ¢evre arayisi arasindaki iligkiyi tanimak, bilingli insan olmak ve ¢evre
degerini anlamak olarak ifade edilmektedir (Frantz ve Mayer, 2014). Dolayisiyla ¢evre egitiminin temel
amaci, insanlarin ¢evreyi koruma bilgisine ulasmalarin1 ve mevcut kiiresel ¢evre sorunlarini hafifletmek
icin 6nemli olan ¢evre yanlisi davranislar gelistirmelerini saglamaktir (Teksoz ve Sahin, 2012).

Cevre egitimi, cevreyi korumak ve muhafaza etmek amaciyla ¢evre sorunlarina karst koymak
icin kullanilan kritik bir aractir (Potter, 2010). Bu arag¢ sayesinde insanlarin siirdiiriilebilir kaynaklar
anlamalar ve siirdiiriilebilir ¢evre i¢in anlayis olusturmalar1 beklenmektedir (Liefldndera vd., 2013). Bu
sebeple ilgili literatiirde ¢evre egitimi konusu 6nemli goriilmiis ve bu g¢ercevede pek ¢ok arastirma
yiiriitiilmiistiir. Ogrencilere sunulan cevre egitiminin veliler iizerindeki etkileri (Legault ve Pelletier,
2000), cevre etkinlikleri yoluyla dogayla baglant1 kurmanin tesvik edilmesi (Liefléndera vd., 2013) ve
ekolojik bir doga yiiriiyiisiiniin ¢evre bilgisi ile tutum {izerindeki etkileri (Farmer vd., 2007) gibi
deneysel ¢alismalarla ¢evre egitiminin 6nemi vurgulanmigtir. Ayrica okul oncesi ve ilkokul ¢agindan
(Alkis Kiigiikaydin ve Uluginar Sagir, 2019; Giizelyurt ve Ozkan, 2017) 6gretmen egitimine kadar
(Giiler Yildiz, 2009) pek ¢ok yas grubunda ¢evre konulu arastirmalar yiiriitilmiistiir. Cevre egitiminin
etkili olmasi amaciyla probleme dayali 6grenme (Kirsop-Taylor vd., 2021), aktif 6grenme
(Derevenskaia, 2014), doga tabanli 6grenme (Otto ve Pensini, 2017), argiimantasyona dayali 6grenme
(Eroglu ve Yildirim, 2020) ile animasyon destekli cevre egitimi (Aslan Efe, 2015) uygulamalar
yirttilmistir. Cevre egitimine iliskin Polat ve Karakus’un (2021) yaptigr bibliyometrik analiz
calismas1 disinda baska bir bibliyometrik analiz ¢alismasina rastlanmamustir.

Yiiriitiilen bu calismalarda ¢evre egitiminin, diinya ekolojisini anlamak ve bu konuda insanligin
iizerine diigen sorumluluklar1 yerine getirmesi noktasindaki islevi 6n plana ¢ikarilmistir. Dolayisiyla
hem yerelde hem de kiiresel anlamda ¢evre egitimi konusu 6nemli bir ¢alisma alanidir. Ancak bu ¢alisma
alaninda genellikle ¢evresel tutum (Farmer vd., 2007; Vaughan vd., 2003), beceri (Ballantyne vd., 2001)
ya da motivasyon (Legault ve Pelletier, 2000) gibi kavramlar iizerinde odaklanildig1 goriilmektedir.
Stirdiiriilebilirlik acisindan cevreyle ilgili farkli sorunlarin ve ¢dziim Onerilerinin sunulmasi ancak bu
alanda yiriitiilen ¢aligmalarin derin bir senteziyle miimkiin olabilir. Dolayisiyla bu ¢alismada cevre
egitimi konusunda yiiriitiilen ¢aligmalara genel bir bakigin sunulmasi amaglanmaktadir. Bu genel amag
dogrultusunda ¢aligsmada bibliyometrik inceleme kullanilarak ¢evre egitimi alanindaki giincel egilimler
ortaya ¢ikarilmaya ¢alisilmistir. Bibliyometrik inceleme egitim alaninda pek ¢ok konuda tercih edilen
bir analiz yontemi olup (Bozdogan, 2020a; Bozdogan, 2020b; S6nmez, 2020; Sonmez ve Bozdogan,
2020), bu alandaki bilimsel iiretkenlik ve etkinin degerlendirilmesi agisindan énemlidir (Aksoy vd.,
2021). Bu baglamda calismada birtakim arastirma sorulari belirlenmistir. Egitim/egitim arastirmalari
kapsaminda “Cevre Egitimi”ne yonelik:

1. Wos’ta taranan yayinlarin kategorileri nasildir?

2. Yayin tiirleri hangileridir?
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3. Yayinlanan makalelerin yillara gére dagilim nasildir?

4. En ¢ok atif alan ilk on makale hangileridir?

5. Alana en fazla hangi yazarlar ka¢ yayinla katkida bulunmustur?
6. En etkin akademik dergiler hangileridir?

7. En etkin tilkeler hangileridir?

8. Etkin olan yayin dilleri hangileridir?

9. Tiirkiye’de yaymlanan makaleler hangileridir?

2. YONTEM

Arastirma Modeli

Bu calisma betimsel tarama modelinde desenlenmistir. Betimsel tarama arastirmalarinda
degiskenler ile ilgili veriler betimlenir ve gozlenen veri dagiliminin sebebine degil nasil dagildigina
odaklanilir. Dolayisiyla tarama aragtirmasinda ama¢ mevcut durumu betimlemektir (Sezgin Selguk,
2019). Bu ¢alismada da ¢evre egitimi konusunda yiiriitiilen akademik ¢aligmalarin WoS’taki etkinligi

bibliyometrik gostergeler acisindan incelendiginden betimsel tarama modeli tercih edilmistir.
Veri Toplama Siireci

Bibliyometrik analiz siirecinde tarih araligi olarak 1975-3 Mayis 2021 tarihleri se¢ilmistir ve bu
tarihler arasi ¢evrimigi tarama yapilmistir. SCI-Expanded, SSCI, A&HCI, CPCI-S, CPCI-SSH, BKCI-
S, BKCI-SSH ve ESCI indekslerinde “environmental education” anahtar kelimesi makale bagliklar1 ve
makale igeriklerinde taranmistir. Tarama siirecinde toplam 69.140.265 kayit arasindan 6420 kayit ortaya
cikmistir. Bu kayitlardan 2516 tanesi egitim/egitim arastirmalar1 kategorisindedir. Calisma, en fazla
kayit tiirii olan makale ile sinirlandirilmis ve ulasilan sonuglar tablolar, sekiller ve grafikler halinde
sunulmustur.

Verilerin Analizi

Calismada verilerin analizinde bibliyometrik analiz teknikleri kullanmilmigtir. Bu kapsamda
betimleyici istatistikler (kayit sayisi, yayin tiirii, yillara gore dagilim, yayin sayist vb.) ile yazar ortak
atif ve anahtar kelime birlikte olusum analizleri kullanarak alint1 ve ortak atif analizlerine (Van Eck ve
Waltman 2017) yer verilmistir. WoS analitik araglan ile birlikte Excel ve VOSviewer bibliyometri

analiz yazilimm kullanilmstir.

3. BULGULAR
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Bu calismadaki bulgular, arastirma sorulart kapsaminda WoS’ta filtreleme yapilarak elde
edilmis ve rakamsal verilere indirgenmistir.

Cevrim i¢i tarama sonucunda ortaya ¢ikan 6420 caligmanin WoS kategorileri incelenmis ve ilk
8 kategori Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. “Cevre Egitimi” Anahtar Kelimesi ile Taranan Yayinlarin WoS Kategorileri (Ilk 8 kategori)

WosS Kategorileri Kayit Sayisi
1. Egitin/Egitim Arastirmalari 2516

2. Cevre Aragtirmalari 907

3. Egitim Bilimsel Disiplinler 149

4. Yesil Siirdiiriilebilir Bilim Teknolojisi 55

5. Disiplinlerarast Sosyal Bilimler 37

6. Biyoloji 29

7. Psikoloji Egitimi 25

8. Bilgisayar Bilimleri Disiplinlerarast Uygulamalar 23

Tablo 1’e¢ bakildiginda “Egitim/Egitim Arastirmalar1’” kategorisinde 2974 c¢alisma, “Cevre
Aragtirmalar1” kategorisinde 907 ¢alisma ve “Egitim Bilimsel Disiplinler” kategorisinde 149 calisma ile
bunlar1 diger kategorilerdeki ¢caligsmalar takip etmektedir.

Asagidaki bulgular egitim/egitim arastirmalar kategorisine gore diizenlenmistir. Bu kapsamda

yayin tiirleri Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Cevre Egitimine Iliskin Elde Edilen Yaywn Tiirleri

WoS Kategorileri Kayit Sayisi
1. Makale 2255

2. Kitap Bolimii 199

3. Erken Erisim 50

4. Bildiri 12

Tablo 2’ye gore 2255 makale en ¢ok yayin tiirii olarak belirlenmistir. Bunu 199 ¢aligma ile kitap
boliimii, 50 caligma ile erken erisim ve 12 ¢aligma ile bildiri takip etmektedir.
Cevre Egitimi’ne iliskin makalelerde kullanilan anahtar kelimeler incelenmis ve anahtar kelime

ag1 Sekil 1’de sunulmustur.

Sekil 1. Anahtar Kelimeler ve Giincel Konu Analizi (N=2255)
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Sekil 1’de yer alan renkler son bes yili (2017-2021) ifade etmektedir. 2017 yillarina ait
calismalardaki anahtar kelimeler daha ¢ok mavi renk tonlarinda iken 2021 yilina dogru gittikge dnce
yesil ve daha sonra da sar1 renk tonlarina doniismektedir.

Yapilan analize gore makalelerde 1407 farkli anahtar kelime kullanildig1 goriilmistiir. Sekil 1°e
gore makalelerde en fazla kullanilan anahtar kelimelerin “environmental education”, “sustainability”,
“climate change”, “education for sustainable development”, “higher education”, “sustainable
development”, “climate change education”, “education”, “environment” ve “nature” oldugu
gdzlenmistir. Ozellikle son yillarda “education policy”, “sustainable development goals” ve “education
for sustainability” gibi anahtar kelimelerin kullanildig: belirlenmistir.

Cevre Egitimi ile ilgili yayinlanan makalelerin yayin yillar1 incelenmis ve Tablo 3’ de

sunulmustur.

Tablo 3. Egitim/Egitim Arastirmalar: Kategorisinde Cevre Egitimi ile Ilgili Yayinlanan Makalelerin Son 20 Yila
Gore Dagilimi (N=2255)

Yaym Yillan Kayit Sayisi % Yaym Yillan1 Kayit Sayisi %
2021 47 2.084 2011 75 3.326
2020 256 11.353 2010 75 3.326
2019 294 13.038 2009 70 3.104
2018 299 13.259 2008 37 1.641
2017 252 11.175 2007 13 0.576
2016 199 8.825 2006 11 0.488
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2015 198 8.780 2005 5 0.222
2014 90 3.991 2004 26 1.153
2013 109 4.834 2003 2 0.089
2012 87 3.858 2002 7 0.310

Cevre Egitimi ile ilgili yaymlanan makalelere bakildiginda 2018 yilinda 299 makale, 2019
yilinda 294 makale, 2020 yilinda 256 makale, 2017 yilinda 252 makale ve 2016 yilinda 199 makalenin
yaymlandigi goriilmiistiir. Bu durumda en fazla makalenin 2018 yilinda yaymlandig1 goriilmiistiir (299
makale). Ayrica yayinlanan makalelerin %50,90’min (1148 makale) son bes yilda yayinlandig: tespit
edilmistir.

Cevre Egitimine iligkin makalelerin yillara gore atif yapilan toplam sayilara yonelik bilgiler

Sekil 2°de sunulmustur.

Sekil 2. Makalelerin Yillara Gore Atif Yapilan Toplam Sayilart (N=2255)

Sum of Times Cited per Year
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Cevre Egitimi ile ilgili yaymlanan 2255 makaleye yapilan atif sayisi toplami 9790, toplam atif

ortalamas1 7,55 ve h-index degeri 54 olarak bulunmustur.
Cevre Egitimi ile ilgili en ¢ok atif alan ilk 5 makale Tablo 4’ de sunulmustur.

Tablo 4. Cevre Egitimine Iliskin En Cok Atf Alan Ilk 5 Makale
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Toplam Atf

Yayin
Makale Bashg1 Yazar/lar Dergi Ad1 Atf Sayisy/
yili
Sayisi Yil
1. The new environmental Journal of
paradigm scale: from marginality ~ Dunlap, Riley E. 2008 Environmental 386 27,57
to worldwide use Education
2.Globalization and Journal of
Jickling, Bob;
environmental education: looking 2008 Curriculum 281 20,07
Wals, Arjen E.J.

beyond sustainable development Studies
3. The child in the garden: an Journal of
evaluative review of the benefits Blair, Dorothy 2009 Environmental 199 15,31
of school gardening Education
4. EcoMOBILE: Integrating Kamarainen, Amy
augmented reality and probeware =~ M.; Metcalf, Computers &

2013 187 20,78
with environmental education Shari; Grotzer, Education
field trips Tina; et al.
5. Significant life experiences - a Journal of
new research area in Trigwell, K 1980 Environmental 166 3,95
environmental-education Education

Tablo 4’e gore Riley E. Dunlap’in “The New Environmental Paradigm Scale: From Marginality
to Worldwide Use ” adl1 makalesinin en ¢ok atif alan makale oldugu goriilmiistiir. 2008 yilinda “Journal
of Environmental Education” dergisinde yayinlanan makaleye yapilan toplam atif sayis1 386 ve yillik
atif ortalamasi 27,57 olarak bulunmustur. Bob Jickling ve Arjen E.J Wals tarafindan yayimlanan
“Globalization and environmental education: looking beyond sustainable development” adli makaleye
281 atif yapilmis ve atif ortalamasi1 20,07’ dir. Makale 2008 yilinda “Journal of Curriculum Studies” adli
dergide yayilanmistir. Ugiincii sirada Doroty Blair tarafindan “Journal of Environmetal Education” adl

dergide yaymlanan makale yer almaktadir ve makaleye yapilan atif sayis1 199 ve atif ortalamasi
15,31°dir.

Cevre Egitimi’ne iliskin alana en fazla katki saglayan arastirmacilar ve yayin sayilar1 Tablo 5’te

verilmistir.

Tablo 5. Cevre Egitimi Kapsaminda Alana En Fazla Katki Saglayan Ik On Yazarlar ve Yayin Sayilart (N=2255)

Yazarlar Kayit Sayisi %

1. Jansen, J. 20 0.887
2. Leussink, E. 20 0.887
3. Nuiver, H. 20 0.887
4. Vanraaij, R. 20 0.887
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5. Krasny, M.E. 19 0.843
6. Bogner, FX. 15 0.665
7. Gaudiano, EG. 14 0.621
8. Cutter, Mckenzie A. 13 0.576
9. Gough, A. 13 0.576
10. Kopnina, H. 13 0.576

Yapilan analize gore alana 1116 farkli yazar katki saglamistir (tek yazarli/cok yazarli). Tablo 5
incelendiginde en fazla katkiy1 saglayan yazarlarin sirastyla J. Jansen, E. Leussink, H. Nuiver ile R.

Vanraaij (20’ser makale) oldugu goriilmiistiir.

Cevre Egitimi ile ilgili makalelerin yaymlandigi dergilerin etkin olma durumu incelenmis ve ilk
on dergi Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Egitim/Egitim Arastirmalar: Kategorisinde Cevre Egitimi ile Ilgili Yayinlanan Makaleler Kapsaminda
Etkin Olan Ik On Dergi (N=2255)

Kayit
Makalelerin Yaymlandigi Dergiler %
Sayis1
1. Environmental Education Research 432 19.157
2. Remea Revista Eletronica Do Mestrado Em Educacao
358 15.876
Ambiental
3. Journal of Environmental Education 192 8.514
4. International Journal of Science Education 57 2.528
5. Australian Journal of Environmental Education 56 2.483
6. International Research in Geographical and Environmental 1 1508
Education )
7. International Handbook of Research on Environmental
) 33 1.463
Education
8. Journal of Biological Education 25 1.109
9. Revista Conrado 25 1.109
10. Research in Science Education 23 1.020

Yapilan analize gore makalelerin 367 farkli dergide yaymlandigi gorilmiistiir. Tablo 6’ya
bakildiginda en fazla makale “Environmental Education Research” adli dergide yayimnlanmustir (432
makale). Tkinci sirada “Remea Revista Eletronica Do Mestrado Em Educacao Ambiental” adl1 dergi
(358 makale), tglincli sirada “Journal of Environmental Education” adli dergi (192 makale) yer

almaktadir.
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Cevre Egitimi ile ilgili yaymlanan makaleler incelenmis ve en ¢ok atif alan ilk 8 dergi ve atif

ag1 Sekil 3’te sunulmustur.

Sekil 3. En Cok Atif Yapilan Dergiler ve Atif Aglari (N=2255)

6% VOSviewer

Yapilan analize gore 367 farkli dergideki makalelere atif yapildigi goriilmiistiir. Sekil 3’e gore
atif sayis1 kirmizidan, mavi ve yesil renge dogru artis gostermektedir. Sekil 3’e gore en ¢ok atif alan
dergi “Environmental Education Research” adli dergidir. Bu dergiyi sirasiyla "Journal of Environmental
Education" ve "Australian Journal of Environmental Education" dergileri takip etmektedir.

Cevre Egitimi ile ilgili yayinlanmis makalelerin hangi lilkede yayinlandigi analiz edilmis ve ilk
on iilke Grafik 1’de sunulmustur.

Grafik 1. Cevre Egitimi ile Ilgili Makalelerin Yayinlandig1 ilk On Ulke (N=2255)
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Grafik 1’e gore en fazla makale Amerika Birlesik Devletleri’nde yaymlanmstir (463 makale).

Bunu 458 makale ile Brezilya ve 195 makale ile Avustralya takip etmektedir.

Cevre Egitimi ile ilgili yayinlanan makalelerin hangi dilde yayinlandiklart Grafik 2’de

sunulmustur.

Grafik 2. Cevre Egitimi ile ilgili Makalelerin Yayilandig {1k 5 Dil (N=2255)
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Grafik 2’ye bakildiginda yayinlanan 1547 makalenin Ingilizce, 17 makalenin ise Tiirk¢e oldugu
goriilmektedir. Tiirkiye kdkenli 88 makale incelenmis ve bu makalelere yapilan toplam atif sayisinin

596, toplam atif ortalamasmin 7,96 oldugu goriilmistiir.
88 makalenin atif sayisina gore ilk bes tanesi Tablo 7°da gosterilmistir.

Tablo 7. Cevre Egitimi ile Ilgili Tiirkiye Kokenli Makaleler (n=88)

Toplam Atf

Yayin
Makale Bashg1 Yazar/lar il Dergi Ad1 Atif Sayisy/
ih
Sayis1 Yil
Energy Education
) ) Science and
1. The effects of educational gains of
. . Technology Part
vocational school of health students on Oztas, Fulya 2010 68 5,67
B-Social and
their environmental attitudes
Educational
Studies
) o ] Etr&D-
2. An investigation of the artifacts and
) Educational
process of constructing computers Baytak, Ahmet;
) ) ) 2011 Technology 62 5,64
games about environmental science in Land, Susan M.
Research and
a fifth grade classroom
Development
o ) Arslan, Harika
3. A three-tier diagnostic test to assess .
. . : Ozge; .
pre-service teachers' misconceptions ) International
) Cigdemoglu, )
about global warming, greenhouse Covh 2012 Journal of Science 57 5.70
. . cyhan; .
effect, ozone layer depletion, and acid Education
) Moseley,
rain o
Christine
4. Assessing pre-service teachers' Tuncer, Gaye; International
environmental literacy in Turkey as a Tekkaya, Ceren; Journal of
) 2009 ) 55 4,23
mean to develop teacher education Sungur, Semra; Educational
programs et al. Development
) Erdogan, )
5. Content analysis of selected features Environmental
Mehmet;
of K-8 environmental education 2009 Education 30 2,31
o Marcinkowski,
research studies in Turkey, 1997-2007 Research

Tom; Ok, Ahmet

Tablo 7 incelendiginde konu alaniyla ilgili Tiirkiye kokenli en ¢ok atif alan makalenin 68 atif

ile 2010 yilinda “Energy Education Science and Technology Part B-Social and Educational Studies”
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adli dergide Fulya Oztas tarafindan yaymlanan makalenin oldugu goriilmiistiir. Bunu “Etr&D-
Educational Technology Research and Development” dergisinde 2011 yilinda yayinlanan ve 62 atif alan
“An Investigation of The Artifacts And Process of Constructing Computers Games About
Environmental Science in A Fifth Grade Classroom” adli makale ile “International Journal of Science
Education” adl1 dergide 2012 yilinda yayinlanan ve 57 atif alan “A Three-Tier Diagnostic Test to Assess
Pre-Service Teachers' Misconceptions About Global Warming, Greenhouse Effect, Ozone Layer

Depletion, and Acid Rain” adl1 makale takip etmektedir.
4. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Yapilan ¢alismada ¢evrimici tarama i¢in tarih araligi 1975-3 Mayis 2021 olarak belirlenmistir.
Cevrim i¢i tarama sonucunda WoS veri tabaninda 69.140.265 ¢alismanin kayith oldugu ortaya ¢ikmuistir.
Bu kayitlardan 6420 tanesinin “Cevre Egitimi” ile ilgili oldugu goriilmiistiir. 6420 galismadan 2516
tanesinin (%39,19) egitim/egitim arastirmalar1 kategorisinde oldugu ortaya ¢ikmigtir. Cevre egitimine
iliskin yapilan ¢aligmalarin yaklasik yartya yakininin egitim/egitim arastirmalar1 kategorisinde oldugu
belirlenmistir.

Yapilan analizde Cevre Egitimi’ne iliskin en ¢ok makale caligmasi yapilmistir (N=2255).
Akademisyenlerin bilimsel iiretkenliklerini gostermede somut ve objektif gostergeler ortaya koymasi
acisindan bu yay1n tiiriinii daha ¢ok sectiklerini sylenebilir. Literatiirde bu dogrultuda benzer sonuglarin
elde edildigi calismalar bulunmaktadir (Chao vd., 2007; Chiu ve Ho, 2007; Karagéz ve Kog¢ Ardig,
2019).

Bir baska sonuca gore egitim/egitim kategorileri kapsamindaki 2255 makalede 1407 farkli
anahtar kelimenin kullanildigi goriilmistiir. En fazla kullanilan anahtar kelimelerin “environmental
education, “‘sustainability”, “climate change”, “education for sustainable development”, “higher
education”, “sustainable development”, “climate change education”, “education”, “environment” ve
“nature” oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ulagilan bir baska sonuca gore cevre egitimine iliskin en fazla makale 2018 yilinda
yaymlanmistir (299 makale). Yayimnlanan makalelerin 1148 tanesinin (%50,90) son bes yilda
yayinlandigi ortaya ¢ikmistir. Bu durumda, Cevre Egitimi’ne iligkin egitim arastirmalarinin son yillarda
giderek arttig1 yorumu yapilabilir.

Egitim/Egitim Arastirmalar1 kategorisinde cevre egitimi ile ilgili yaymnlanmig olan 2255
makaleye toplamda 9790 atif yapilmis ve atif ortalamasi 7,55 olarak tespit edilmistir. Riley E. Dunlap’in
“Journal of Environmental Education” adli dergide yaymlanan “The New Environmental Paradigm
Scale: From Marginality to Worldwide Use” adli makalesi en ¢ok atif olan makale olarak belirlenmistir.
Yapilan analiz sonucuna gore 1116 yazar literatiire katki saglamistir. Bu kapsamda en etkin yazarlarin

strastyla “Jansen, J.”, “E. Leussink” ve “H. Nuiver” oldugu goriilmiistiir.
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Elde edilen diger bir sonuca gore egitim/egitim arastirmalar1 kategorisindeki 2255 makale 367
farkli dergide yaymlanmistir. Bu kapsamda en etkin derginin “Environmental Education Research” adli
derginin oldugu belirlenmistir. Bunu sirasiyla “Remea Revista Eletronica Do Mestrado Em Educacao
Ambiental” ile “Journal of Environmental Education” dergileri takip etmektedir.

Cevre Egitimi alaninda “Environmental Education Research” adl1 derginin en ¢ok atif alan dergi
oldugu goriilmiistiir. Bunu sirasiyla “Journal of Environmetal Education” ve “Australian Journal of
Environmental Education” dergileri izlemektedir. Cevre egitimine yonelik “Environmental Education
Research” ile “Journal of Environmetal Education” dergileri en etkin olma ve en ¢ok atif yapilma
acisindan prestijli dergilerden oldugu goriilmektedir.

Yapilan analizlere gore 68 farkli lilkeden arastirmacilarin en az 2 ¢aligma olmak iizere literatiire
katkida bulunan makaleler yaymladiklari belirlenmistir. Bu agcidan Amerika Birlesik Devletleri’nin en
aktif iilke oldugu ortaya ¢ikmustir. Amerika Birlesik Devletleri Brezilya, Avustralya ve Ispanya
izlemistir. Tiirkiye ilk 10 tilke arasinda 88 makale ile 7. sirada yer almaktadir. Bu durum Tiirkiye’de
alanla ilgili calismalara ciddi diizeyde yer verildigi seklinde yorumlanabilir.

Yayinlanan makalelerin yaym dilleri incelendiginde 1547 makalenin Ingilizce dilinde oldugu
gdzlenmistir. Uluslararas1 bilim diinyasinda iletisim dilinin Ingilizce olmas1 bir gergektir. Dolayisiyla
bu durumun gayet normal oldugu kabul edilebilir. WoS ve diger veri tabanlarindaki bilimsel dergilerin
birincil yaymn dilinin ingilizce olmas1 bu sonucun elde edilmesinde etkili oldugu sdylenebilir. Bu
bulguya benzer sonuglar bagka arastirmalarda da ortaya ¢ikmistir (Bordons ve Barrigon, 1992; Polat ve
Karakus, 2021; Tsay, 2008).

Elde edilen baska bir sonuca gore konu alanina iliskin olarak Tirkiye kokenli calismalar da
bulunmaktadir. Bu kapsamda toplam 88 makale yaymlanmis olup s6z konusu makalelere yapilan atif
sayis1 toplami 596, toplam atif ortalamasi da 7,96 olarak bulunmustur. Konu alaniyla ilgili Tiirkiye
kokenli en ¢ok atif alan makalenin “Energy Education Science and Technology Part B-Social and
Educational Studies” adl1 dergideki “The Effects of Educational Gains of Vocational School of Health
Students on Their Environmental Attitudes” adli makalenin oldugu belirlenmistir. Fulya Oztas
tarafindan 2010 yi1linda yayinlanan makaleye 68 atif yapilmistir.

Egitim/egitim kategorileri kapsaminda ¢evre egitimi alaninda yapilan ¢alismalara bakildiginda
2004 yilinda artis egilimine girmeye baslamistir. 2008 yilinda sonra ise c¢evre egitimine iliskin
egilimlerin daha ¢ok artis gosterdigi ortaya ¢ikmistir. Ayrica lilkemizin 68 iilkeden yedinci sirada yer
almasi, ¢evre egitimi alanina iliskin ¢alismalarin artig egiliminde ilerlediginin bir gostergesidir.

Yapilan bu calismada WoS veri tabaninda yer alan “Cevre Egitimi” konu alantyla ilgili
egitim/egitim arastirmalar1 kategorisindeki makaleler incelenmistir. Calismanin smirliligi, sadece WoS
verileri kapsaminda kalan arastirmalardir.

Bibliyometrik analiz yontemi ile ¢evre egitimi alaninda yapilan ¢aligmalarin hangi egilimde

ilerlediginin ortaya konulmasi, bu siirecten sonra bu alanla ilgili ¢alisma yapacak arastirmacilara
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rehberlik yapacaktir. Dolayisiyla arastirmacilar ¢evre egitimi ile ilgili diinya ¢apinda hangi boyutlarda
caligmalar yapildigini, hangi aragtirmalara daha ¢ok yer verildigini, kendi iilkesinin bu alanla ilgili
diinyadaki konumunu bu ve buna benzer ¢aligmalar ile gérme firsat1 yakalayacaklardir. Bu durum ¢evre
egitimi konusunda yapilacak arastirmalarin niteligini de arttiracaktir.

Etik Kurul Karari: Bu arastirmanin etik kurul karari bulunmamaktadir.
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Extended Abstract

This study, it was aimed to examine academic articles on Environmental Education in terms of bibliometric
indicators. In the study, the date range for online browsing was determined as 1975-3 May 2021. As a result of the
online search, it was revealed that 69,140,265 studies were registered in the WoS database. It was seen that 6420
of these records were related to "Environmental Education". It was revealed that 2516 (39.19%) of 6420 studies
were in the education/educational research category. It has been determined that nearly half of the studies on
environmental education are in the education/educational research category. According to the analysis, it was
determined that the most common type of publication on Environmental Education was 2255 studies and articles.
In the analysis, the most article studies on Environmental Education were made (N=2255). According to another
result, it was seen that 1407 different keywords were used in 2255 articles within the education/education

13373

categories. It has been revealed that the most used keywords are ““environmental education, “sustainability”,

“climate change”, “education for sustainable development”, “higher education”, “sustainable development”,
“climate change education”, “education”, “environment” and “nature”. The most articles on "Environmental
Education" were published in 2018 (299 articles). It was revealed that 1148 (50.90%) of the published articles
were published in the last five years. In this case, it can be interpreted that educational research on Environmental
Education has increased in recent years. A total of 9790 citations were made to 2255 articles published on
environmental education in the Education/Educational Research category, and the citation average was determined
as 7.55. Riley E. Dunlap's article "The New Environmental Paradigm Scale: From Marginality to Worldwide Use"
published in the "Journal of Environmental Education" was determined as the most cited article. According to the
results of the analysis, 1116 authors contributed to the literature. In this context, the most effective authors are
respectively "Jansen, J.", "E. Leussink” and “H. Nuiver” was found to be. According to another result, 2255 articles
in the education/educational research category were published in 367 different journals. In this context, it has been
determined that the most effective journal is the journal "Environmental Education Research". This is followed by
the journals "Remea Revista Eletronica Do Mestrado Em Educacao Ambiental" and "Journal of Environmental
Education", respectively. It has been seen that the journal named "Environmental Education Research" in the field
of Environmental Education is the most cited journal. This is followed by the "Journal of Environmetal Education”
and "Australian Journal of Environmental Education", respectively. It is seen that “Environmental Education
Research” and “Journal of Environmetal Education” journals for environmental education are among the
prestigious journals in terms of being the most effective and being the most cited. According to the analysis, it was
determined that researchers from 68 different countries published articles that contributed to the literature, at least
2 studies. In this respect, the United States has emerged as the most active country. The United States followed
Brazil, Australia, and Spain. Turkey ranks 7th among the top 10 countries with 88 articles. This situation can be
interpreted as a serious place for studies related to the field in Turkey. When the languages of the published articles
were examined, it was observed that 1547 articles were in English. It is a fact that the language of communication
in the international scientific world is English. Therefore, it can be considered that this situation is quite normal.
It can be said that the primary publication language of scientific journals in WoS and other databases is English,
which is effective in achieving this result. In the analysis made, it has been revealed that there are also articles

written in Turkey regarding the subject area. In this context, a total of 88 articles were published, and the total
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number of citations to the articles in question was found to be 596, and the total citation average was 7, 96. It was
determined that the most cited Turkish-origin article on the subject area was the article "The Effects of Educational
Gains of Vocational School of Health Students on Their Environmental Attitudes" in the journal "Energy
Education Science and Technology Part B-Social and Educational Studies". 68 references were made to the article
published in 2010 by Fulya Oztas. In this study, articles in the category of education/education research related to
the subject area of "Environmental Education” in the WoS database were examined. The limitation of the study is

the studies that are only within the scope of WoS data.
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Matematiksel Okuryazarhk Problemlerini Céziim Siireclerinin Irdelenmesi
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0Oz

Bu caligmanin amaci, 6zel yetenekli Ogrencilerin resim, miizik ve sayisal yeteneklerine gore matematik
okuryazarligi problemlerini ¢6zme siire¢leri acisindan incelenmesi; benzerlik ve farkliliklarin ortaya
¢ikarilmasidir. Aragtirmada durum g¢aligsmasi desenlerinden biri olan ¢oklu durum deseni kullanilmistir. Calisma,
Tirkiye’ nin kuzey batisinda bir ilin merkez ilgesinde 2018-2019 Egitim 6gretim yilinda 5., 6., 7., 8. sinifta okuyan
6zel yetenekli 6grencilerin bulundugu Bilim Sanat Merkezindeki resim, miizik ve sayisal yeteneklerine gore 4
resim, 4 miizik, 6 sayisal yetenek 6grencisi ile ytiriitiilmiistiir. Veri toplama araci olarak aragtirmacilar tarafindan
literatiir taranarak secilen okuryazarlik problemlerinin yer aldigi Matematik Okuryazarlik Testi ve klinik
miilakatlar kullanilmistir. Calismanin bulgularina gore 6zel yetenekli 6grencilerin resim, miizik ve sayisal
yeteneklerine gére matematik okuryazarligi problemlerinin matematiksel siire¢ becerilerinde hata tiirleri agisindan
farkliliklarin olustugu goriilmistiir. Miizikde 6zel yetenekli 6grenciler matematik okuryazarligi problemlerinde en
cok problemi anlamada giicliik ¢ekerken, resimde 6zel yetenekli 6grencilerin anlama ve matematiksel ¢ikarimda
bulunmada zorlandiklar1 goriilmiistiir. Sayisal yetenekte 6zel yetenekli 6grencilerin ise matematik okuryazarligi
problemlerinde en ¢ok matematiksel ¢ikarimda bulunmada zorlandiklari ortaya cikmistir. Okuryazarlik
problemlerine verilen cevaplar incelendiginde her ii¢ yetenekteki 6zel yetenekli 6grencilerin dzellikle durumlari

matematiksel olarak formiile etme kategorisinde yeterli olmadiklari tespit edilmistir.
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Investigation of The Mathematical Literacy Problems of Special Talented

Students According to The Art, Music and Numerical Talents

Abstract

The aim of this study is to examine special talented students in terms of solving mathematical literacy problems
according to their art, music and numerical skills; revealing similarities and differences. The multiple case design,
which is one of the case study designs, was used in the research. The study was carried out in the Science Art
Center with 4 art, 4 music, 6 numerical abilities talented students where there are 5th, 6th, 7th and 8th grade
students in the central district of a province in the northwest of Turkey, in the 2018-2019 academic year. The
Mathematical Literacy Test, which includes the literacy problems selected by the researchers by scanning the
literature, and clinical interviews were used as data collection tools. According to the findings of the study, it was
observed that there were differences in mathematical literacy problems in terms of error types in mathematical
process skills of talented students according to their art, music and numerical abilities. While talented students in
music had the most difficulty in understanding the problem in mathematical literacy problems, it was observed
that talented students in art had difficulties in understanding and making mathematical inferences. It has been
revealed that talented students in numerical ability have the most difficulty in making mathematical inferences in
mathematical literacy problems. When the answers given to the literacy problems were examined, it was
determined that the talented students in all three abilities were not sufficient, especially in the category of

formulating situations mathematically.
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1. GIRIS

Gilinlimiizde matematik dersinde, ortaokul Ogrencilerinin zorlandiklari alanlarin basinda
okuryazarlik problemleri gelmektedir. Bu zorlugu ortadan kaldirmak i¢in ise matematik okuryazarlig
problem ¢o6ziimlerinde Ggrencilerin yasadiklari siiregleri, giicliikler ve avantajlar1 irdelemek 6nem
kazanmaktadir. Daha 6nce yapilanlardan farkli olarak PISA 2012 uygulamasinda matematiksel siirecler
agisindan bir inceleme yapilmistir. PISA matematik okuryazarliginda siiregler; problemin anlagilmasi
ve Ozetlenmesi, problemin ¢oziimii (yiirlitme) ve ¢oziimiin degerlendirilmesi (ka¢ ¢oziimiin oldugu,
sonuglarin ger¢ek problemin kosullari igin gegerligi ve sonuclarin genellenmesi vb.) olmak tizere iig
sathadan olusur (Altun, 2015: 143). Matematiksel yeterlikler ise anlama ve ifade etme, muhakeme ve
ispatlama, modelleme, islem yapma, matematiksel araglar1 kullanma, sembolik dille ifade etme, ¢6ziim
stratejileri olusturma ve kullanmadir (Saenz, 2009). Matematik okuryazarligi 6grencilerin analiz etme,
muhakeme ve iletisim kapasiteleri ile niceliksel, uzamsal, olasilikl1 diisiinme ve diger matematiksel
kavramlar1 igeren farkli durumlardaki matematiksel problemleri ¢6zme ve yorumlama becerileri olarak

tanimlanmistir. Bu beceriler alt1 diizeyde degerlendirilmistir (OECD, 2007).
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Sak (2014) zekanin genel bir tanimin olmadigini belirtmistir. Farkli yonleri ile ele alinan
tanmimlarin bazisi, zekay: sayisal deger olan IQ boyutunda ele alirken bazilan ise zekay1 ¢ok boyutlu
olarak tamimlamustir. Standart zeka testleri, akademik ve genel yetenek digindaki yetenek alanlarim
6lgme acisindan sinirhidir (Sternberg, Jarvin & Grigorenko, 2011). Sternberg (1999) e gore, 1Q zeka
Ol¢iimiinde tek bir standart etken degildir. Sekiz boyutu vardir ve ¢oklu zeka modelini olusturmaktadir.
Bunlar; “Dil bilimsel (Linguistic) Zeka, Mantiksal-Matematiksel Zeka, Uzamsal (Spatial) Zeka,
Miizikal Zeka, Bedensel-Kinestetik Zeka, Sosyal (Interpersonal) Zeka, Ozedoniik (Intrapersonal) Zeka,
Dogal (Naturalistic) Zeka” dir. Gardner (1983)’a gore zekalar mantiksal-matematiksel, dilsel, miizikal,
uzamsal, bedensel-kinestetik, kisilerarasi ve i¢sel olmak iizere yedi tanedir.

Cagdas zeka kuramcilarindan Gardner, insan beyninin modiiler bir yapida oldugunu ve beyinin
dilsel, sayisal, gorsel, isitsel ve diger sistemleri kullanarak ayni psikolojik islemleri
gerceklestirebildigini ifade etmistir. Zeka ile ilgili, yetenek ve yaraticilik konularina yonelik farkli
tanimlar bulunmaktadir (Gardner & Hatch, 1990). LeMahleu (1980) iistiin yetenekli dgrenciyi; zeka
alanlari, akademik yetenek, yaratic1 diistinme liderlik 6zellikleri bakimindan akranlarina gore daha
yiiksek performans sergileyen ve kendine yetebilmede farkli egitim ihtiyacina gereksinim duyan nitelikli
insanlardir seklinde tamimlamaktadir. Tannenbaum (2003)’de istiin yeteneklilerin tanilanmasinda
sadece zeka puanina degil farkli unsurlara da bakilmasi gerektigini ifade etmektedir. Gagne (1991),
Renzulli (1978) ve Tannenbaum (1986) kuramcilarina gore farkli 6zelliklerin bilesimi iistiin zekadir. Bu
kuramcilara gore, iistiin zeka ve yetenek zihinsel ve zihinsel olmayan niteliklerin uyumlu bir sekilde bir
araya gelmesiyle ortaya ¢ikar.

Clark ve Zimmerman (1998) 20 yil i¢inde yapilan gorsel sanatlar ¢alismalarinda, akademik
olarak basarili olan iistlin yetenekli 6grencilerin sanatta da basarili oldugunu, gorsel sanatlarda iistiin
olan 6grencilerin de akademik yonden basarili oldugunu tespit etmistir. Coklu Zekd Kuramina iligkin
literatiire bakildiginda bu kurami esas alan uygulamalarin ve etkinliklerin 6grencilerin basarilarim
arttirdigi aym1 zamanda Ogrencilerin derslerde aktiflestigi ve motivasyonlarinin olumlu oldugu
goriilmektedir (Campbell, 1992; Ellison, 1992; Emig, 1997; Goodnough, 2001; Hoerr, 1996). Ornegin,
miizikal zekay arttirmak i¢in diger zeka tiirlerinin katilimi, sadece baglantilarin yaratilmasini degil, ayn1
zamanda egitimli kisinin kendini gelistirmesini aktiflestirir (Homone, 2020). Maule ve Hilpold (2013)
miizigin diger disiplinlerdeki biligsel beceriler i¢in bir katalizér gérevinde oldugunu belirtmislerdir.
Bunu, miizigin matematige entegre edildigi derslerdeki miizik grubu Ogrencilerinin matematiksel
yetenekleri tizerindeki anlamli artistan gérmek miimkiindiir (An & Tillman,2015). Benzer sekilde, Boyd
(2013) 6, 7 ve 8. siiflardaki se¢ilmis ortaokul 6grencilerinin miizige katilimlar ile matematik basarilari

arasinda pozitif bir iligki oldugunu tespit etmistir.
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Ustiin yetenekli birey olarak tanimlanan 6grenciler birgok ydnden diger 6grencilerden farklidir
(Sterberg, Jarvin & Grigorenko, 2011). Ustiin zekali ve yetenekli cocuklar daha erken ve hizli dgrenir.
Bu c¢ocuklar konugmaya, okumaya ve yazmaya erken baslar. Ayrica, duyarliklar1 ve empati becerileri
yiikksek olmakla birlikte liderlik vasiflar1 da gelismistir. Dolayisiyla, iistiin zekali ve yetenekli
Ogrencilerin iletisim becerileri normal yasitlarina gére daha ¢ok gelismistir (Clark, 2002). Fakat, 6zel
yetenekli Ogrencilerin derse aktif katilimini saglamak igin farkli yontem ve tekniklerin birlikte
uygulanmasi gerekir (Akdemir ve Karakus, 2016). Gutiérrez (1996)’e gore, gorselleme ile matematik
daha kolay ve hizli anlasilmasiyla akilda kalici bir hale gelmektedir. Gorsel 6geler (resim, grafik vb.)
ile, kavramlar, gorme duyusunun algilayabilecegi bir sekilde somutlastirilir, zihinde olusturulan sekiller
ve uzamsal tiim temsiller matematik yapmak i¢in olusturulur. Hofer ve Beckmann (2009) ise,
Ogrencilerin matematik okuryazarligindaki basari diizeylerini artirmak i¢in &grencilerin 6grenme
ortamlarinda biligsel olarak uyarilmasi ve gergek diinyayla baglanti kurulmasi gerektigini vurgulamstir.
Ortalamanin iizerinde matematik yeterliligi olan ancak diisiik okuma becerisine sahip 6grenciler, sorular
video bigiminde sunuldugunda daha iyi performans gostermislerdir (Helwig, Rozek-tedesco, Tindal,
Heath & Almond, 1999). Prakitipong ve Nakamura (2006) iyi problem ¢oziiciilerin iyi anladiklarini,
ancak problem ¢6zmede basarili olanlar ile bagarili olmayanlar arasinda matematigin temel becerilerinde
biiylik farkliliklar goriilmedigini belirtmislerdir. Okudugunu anlama becerilerine (Anderson, 2010;
Grimm, 2008) boylamsal olarak baktiklarinda yillar gegtikce problem ¢6zme basarilarinin arttig
goriilmiistiir.

Ustiin  yetenekli Ogrencilerin  ¢ogu problem kurmada esnek, original ve yaratici
diisiinmektedirler (Taskin, 2016). Garofalo (1993) ve Sriraman (2003) e gore {istiin yetenekli 6grenciler
problemleri yeniden okuma ve kendi cilimlelerine goére ifade etme asamasinda fazla zaman
harcamaktadirlar. Tertemiz, Dogan ve Karakas (2017) iistiin yetenekli 6grencilerin problem ¢ozme
stireclerinde az hata yaptiklarina ve problem ¢dzme stratejilerinden en az iki farkli stratejiyi kullandiklari
sonucuna ulasmislardir. Akranlart ise problemleri ¢cozmede zorlanmislar, ¢oziimlerindeki yanlis fazla
olmus ve farkli problem ¢ézme stratejisi gelistirememislerdir. Yildiz, Baltaci, Kurak ve Giiven (2012)
istiin yetenekli O0grencilerin problem ¢oziimlerinde ¢ok sayida stratejiden yararlandiklarini tespit
etmistir. Kaplan, Doruk ve Oztiirk (2017) yaptiklar1 calismada ise, iistiin yetenekli &grencilerin
genellikle problem ¢ozerken yansitict diisiinme becerilerini kullandiklar1 sonucuna ulagmigslardir.
Ayrica, dgrencilerin problem ¢ézme siireclerinde nedenleme ve degerlendirme becerilerini sik olarak
kullanmalarina ragmen sorgulama becerilerini az kullandiklar gériilmistiir. Bir baska ¢alisma olan Ulu,
Tertemiz ve Peker (2015) de ise 5. simf dgrencilerinin ¢ogunlukla anlama ile ilgili hatalar yaptiklar
goriilmiigtiir. Bu yapilan anlama temelli hatalar ise ¢ogunlukla yanlis anlamadan, ardindan ilgisiz
operasyondan ve eksik anlamadan kaynaklanmistir. Arastirmalara bakildiginda, ortaokuldaki iistiin
yetenekli 6grencilerin problemleri nasil ¢ozdiikleri, matematik kavramlarimi nasil genelledikleri ve

soyutladiklar1 hakkinda az sayida ¢alisma oldugu goriilmektedir (Sriraman, 2003). Ayrica, matematik
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alania 06zgii iistiin yetenege odaklanan ve iistliin yetenekli dgrencilerin matematiksel problem ¢6zme
stireclerinde (Kim, Cho ve Ahn, 2003) farklilasma oldugunu gosteren sinirli sayida calisma mevcuttur.

OECD paradigmasinda matematik okuryazarligi, matematigin diinyadaki karsiligimi tanimlama
ve anlama, temelleri saglam olan yargilarda bulunma ve bireyin matematigi yasamdaki ihtiyag¢larin
karsilayacak sekilde kullanma ve bunlarla iligkilendirmesi olarak tanimlanir (Pavlovi¢ Babi¢ & Baucal,
2013). Borici¢, Vuli¢ and Videnovi¢ (2020) dort farkli matematik okuryazarligi kavramimi ortaya
koymustur (azalan sikliga gore siralanir): 1) temel matematiksel kavramlar hakkinda bilgi (ana
formiiller, islemler, geometri nesneleri, vb.); 2) matematiksel sembolizmin dogru kullanimi; 3)
matematigin giinliik durumlarda kullanilmasi1 (6rnegin magazalarda veya pazarlarda); 4) belirli bir
diistinme sekli gelistirmek. Matematik okuryazarligi, kisinin matematigi hayatimizda karsilastigimiz
¢esitli durumlarda formiile etme, uygulama ve yorumlama basamaklarini kullanma kapasitesi olarak
tanimlanir (Organisation for Economic Co-Operation and Development [OECD], 2016). Matematik
okuryazarlig1 problemleri siireg itibariyle, ii¢ kategoriye ayrilabilir. Bunlar; formiile etme, muhakeme
ve islem yapma veya yorumlama degerlendirme agirlikli problemler seklinde siniflanabilir. PISA
uygulamalarinda bu tig tiiriin agirliklar sirastyla %25, %50 ve %25 ’tir (Altun, 2020). Bozkurt (2019)’e
gbre matematik okuryazarligi problemlerinin ¢6ziim siirecinde yasanan hatalarin nedenlerin basinda
problemi anlama asamas1 gelmektedir. Bunun yani sira, 6grencilerin zorlandig: siirecler, matematiksel
cikarimda bulunma, matematiksel Oneri gelistirme, problemin matematiksel modelini olusturma,
matematiksel dilin yasamdaki karsiligin1 anlama ve yasamsal durumun matematik dilindeki karsiligini
anlamadir. Hata tiirlerinden en ¢ok tekrarlanan hata “Formiile Etme Problemlerinde” gerceklesmis olup
yapilan hatalar “Problemi anlama ve Matematiksel 6neri gelistirme” hata tiirlerinde olmustur. Formiile
etme den sonra “Uygulama Problemleri” gelmektedir. Bunlardaki hata tiirii ise “Problemi anlama”dir.
Diger matematiksel siire¢ olan “Yorumlama - Degerlendirme Problemlerinde” ise “Problemi anlama
ve Matematiksel ¢ikarimda bulunma” hatalar1 goriilmiistiir. Bu ¢alisma da 6zel yetenekli 6grencilerin
¢Oziim siire¢lerinde yasadiklar1 zorluklar1 ve hatalar1 gormek agisindan dnemlidir.

Ogrencilerin diisiindiiklerini aciklayabilmesi, yeni fikirler kesfetmesi ve diisiinceler iiretmesi
igin bir arag olarak matematikte okuryazarlig1 dgrencilere yardimei olur. Ogrencilerin yeni matematiksel
kavramlar gelistirmelerini saglar (Whitin & Whitin 2000). Matematik 6gretiminde okuryazarligin yeri,
“Ogrenciler, matematigin belirli dil zelliklerini iceren sozciik problemlerini ve talimatlar1 anlamak ve
yorumlamak i¢in okuryazarligi kullanirlar. Okuryazarligi soru sormak ve cevaplamak, matematiksel
problem ¢ozme ile mesgul olmak ve ¢oziimleri tartigmak, liretmek ve agiklamak igin kullanirlar”
seklinde belirtilmistir (ACARA, 2015).

Matematik okuryazarlig ile ilgili pek ¢cok ¢aligma literatiirde mevcuttur (Altun, 2020; Altun ve
Bozkurt, 2017; Hofer & Beckmann, 2009; Saenz, 2009; Pavlovi¢ Babi¢ & Baucal, 2013; Bori¢i¢, Vuli¢
& Videnovi¢, 2020; OECD, 2016; Bozkurt; 2019; Whitin & Whitin 2000; ACARA, 2015). Ancak, 6zel
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yetenekli Ogrencilerin resim, miizik ve sayisal yeteneklerine gore matematik okuryazarligi
problemlerinde hata tiirlerine gore siire¢ becerilerini karsilagtirmali olarak inceleyen bir galigmaya
rastlanmamuigstir. Dolayisiyla, ele alinan konunun 6nemli oldugu diisiiniilmiistiir. Bu ayirima gitmek 6zel
yetenekli Ogrencilerin resim, miizik ve sayisal yeteneklerine gore matematik okuryazarlik
problemlerinin ¢oziim siireclerindeki farkliliklarin hangi asamada oldugunu ve yasadiklari hatalar
gorme agisindan 6nemli bir galigmadir. Ayrica, bu ¢aligmanin klinik miilakatlardan elde edilen veriler
dogrultusunda, 6zel yetenekli 6grenciler; resim, miizik ve sayisal yeteneklerine gore basarili m degil
mi ve bunun nedenlerini 6grenmek noktasinda literatiire katkis1 olacag diisiiniilmektedir. Ustiin
yetenekli 6grencilerde matematik okuryazarlik problemleriyle ilgili az ¢alisma olmasi agisindan bu
calisma alan yazindaki bir boslugu da dolduracaktir. Bu ¢alismanin amaci, 6zel yetenekli 6grencilerin
resim, miizik ve sayisal yeteneklerine goére matematik okuryazarligi problemlerini ¢6zme siiregleri
acisindan incelenmesi; benzerlik ve farkliliklarin ortaya ¢ikarilmasidir. Buradan hareketle, asagidaki

arastirma problemleri ortaya ¢ikmustir.

1. Miizik alanindaki 6zel yetenekli 6grencilerin matematik okuryazarligi problemlerini ¢ézme siirecleri
nasildir?

2. Resim alanindaki 6zel yetenekli 6grencilerin matematik okuryazarligi problemlerini ¢6zme siirecleri
nasildir?

3. Sayisal yetenek alanindaki 6zel yetenekli 6grencilerin matematik okuryazarlik problemlerini ¢6zme
siirecleri nasildir?

4. Ozel yetenekli dgrencilerin resim, miizik ve sayisal yeteneklerine gére matematik okuryazarligi

problemlerini ¢dzme siireclerinde benzer ve farkli yonler nelerdir?

2. YONTEM

Arastirmanin Modeli

Ozel yetenekli 6grencilerin resim, miizik ve sayisal yeteneklerine gére matematik okuryazarlik
problemlerini ¢6zlim siire¢lerinin hata tiirlerine gore irdelendigi bu ¢alisma nitel arastirma yontemlerine
uygun olarak tasarlanmistir. Aragtirma ¢oklu durum c¢alismasi olarak desenlenmis olup nasil ve nigin
sorularin1 esas almistir. Durum c¢alismasi bir olgu ya da olayr derinlemesine inceleme imkani
vermektedir (Yildinm ve Simsek, 2008). Ayrica, resim, miizik ve sayisal yetenek alanindaki
katilimeilarin, matematik okuryazarligi siireglerinde karsilastiklar hatalar1 anlamak igin, hata tiirlerine

gore analizleri yapilmigtir.

Calisma Grubu
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Bu arastirmanin ¢alisma grubu, Tiirkiye’nin kuzey batisinda bir ilin merkez ilgesinde ortaokul
5.,6.,7., 8. sinifta okuyan 6zel yetenekli 6grencilerin bulundugu Bilim Sanat Merkezi (BILSEM) deki
resim, miizik ve sayisal yeteneklerine gore olan 3 kategoride 4 resim, 4 miizik, 6 sayisal yetenek
Ogrencisinden olusmaktadir. Caligmaya katilan toplam 30 6grenci icerisinden klinik miilakat yapmay1
kabul eden 14 6grenci ile arastirma yiiriitiilmiistiir. Tablo 1 ’de 0grencilerin kodlari, yetenek tiirleri,
cinsiyetleri ve 6grenim gordiikleri siniflar yer almaktadir. Analizleri akici hale getirmek i¢in 6grenciler

01,02, 03,.....014 seklinde kodlanmustir.

Tablo 1. Katilimcilarin kodlari, yetenekleri, cinsiyetleri ve grenim gordiikleri siniflar

Kod Yetenek Tiirii Sinifi Cinsiyet
01 Miizik 8 Kiz
02 Miizik 5 Kiz
03 Miizik 5 Kiz
04 Miizik 6 Erkek
05 Resim 7 Kiz
06 Resim 6 Kiz
07 Resim 5 Kiz
08 Resim 8 Kiz
09 Sayisal Yetenek 6 Erkek
010 Sayisal Yetenek 8 Kiz
011 Sayisal Yetenek 6 Erkek
012 Sayisal Yetenek 5 Erkek
013 Sayisal Yetenek 8 Erkek
014 Sayisal Yetenek 6 Erkek

Veri Toplama Araci

Caligmada iki temel veri toplama araci kullanilmistir. Bunlar, acgik u¢lu sorulardan olusan
Matematik Okuryazarlik Testi ve klinik miilakatlardir. Matematik okuryazarligi problemlerinin ¢6ziim
siirecinde Ogrencilerin ortaya koyacaklari biligsel gelisimlerine yonelik derinlemesine veri
toplayabilmek amaciyla, ¢6ziim siirecleri sonunda birebir klinik miilakatlar gergeklestirilmistir. Klinik
miilakatlarda 6grencilerin ¢dziimlerini anlamlandirmalarina yonelik kendi ¢6ziimleri lizerinden neden
nasil gibi sorular sorulmustur. Matematik Okuryazarlik Testindeki problemler (Ogrenci Numaralari,
Gisede Islemler) literatiir arastirmasi sonucu Altun (2018; sayfa: 28-33)’dan alinmistir. Problemlerin
her biri iki kisimdan olugmakta olup, her bir madde ayr1 bir problem olarak ele alindiginda, Matematik
Okuryazarlik Testi toplam 4 problemden olugmaktadir. Arastirmada kullanilan bu iki kisim a ya da b
harfleriyle adlandirilmistir ve problemler metin i¢inde numara ve harflendirme ile yer almistir. Bu 4

problem agik u¢lu problemlerdir. Arastirmacilar tarafindan uygulanan problemler secilirken, uzman
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olan 3 matematik 6gretmeni ve 3 dgretim liyesine sunularak gerekli diizenlemeler yapilmigtir. Miilakat
sorularinin hazirlanmasinda 6zel yetenekli 6grencilere uygulanabilirligi ve seviyeleriyle ilgili 6 uzman
gdriisii alinmis ve sorularm son hali verilmistir. Ogrencilere ydneltilen asagidaki “Ogrenci Numaralar1”
probleminin ilk kismi, matematiksel siire¢ becerilerinden uygulama basamaginda bulunmaktadir. Diger
boliimii ise yorumlama-degerlendirme basamagindadir. “Gise Islemleri” probleminin ilk kismu,
matematiksel siire¢ becerilerinden yorumlama-degerlendirme basamaginda bulunmaktadir. Diger kismm
ise formiile etme basamagindadir.

Bu problemler cebir 6grenme alani ile ilgili olup PISA’nin “Degisim ve iliskiler” konu alaninda
bulunmaktadir. Ayrica, formiile etme, uygulama ve yorumlama-degerlendirme siireglerini icermektedir.
Bu sayede Ogrencilerin matematiksel siire¢ becerilerine bakilmasi ve hem cebir alanina hem de
okuryazarliga hakimiyetinin gériilmesi hedeflenmistir.

Aragtirmada Kullanilan Problemler;

1.0grenci Numaralar 2.Gise Islemi

600 civarinda 6grencisi bulunan bir ortaokulda 6grencilere
numara verilirken 6grenci numaralarinda iki tiir bilginin
sirali olarak yer almasi (kodlanmasi) amaglaniyor. Bu
bilgiler agagida verilmistir:

i Okula basladigi y1l

il. Ogrencinin kayzt siras1.

Buna gore,
Ogrenci numaralarmin en az kag basamakli bir yapida
olusturulmasi gerekir?

Kodlama igin bilgiler disinda yeni bir bilgiye ihtiyaciniz
olsun (Ornegin cinsiyet gibi). Bunu kendiniz kararlastiriniz
ve bir numara 6rnegi yaziniz. Yazdiginiz numaranin okulun
ihtiyacini nasil karsiladigint agiklayimiz.

Isinizi kolaylastiracak ise sekildeki gibi yan yana karelerden
olusan kod kutucuklar1 yapiniz

( oooo gibi).

Veri Toplama Siireci

Ug gise memurunun calistifi bir sinemada
giinde ortalama 435 gise islemi yapilmaktadir.
Bir gise islemi ortalama olarak 3 dakika
stirmektedir. Bu sinemada giinde 7,5 saat
hizmet verildigi dikkate alinirsa,

Gise memuru bulmakta
misiniz?

Karariniz1 bir hesaba dayandiriniz.

Bir sinemanin islem yapmak iizere giinliik 7,5
saat hizmet verdigi ve bir gise isleminin
ortalama 3 dakikada tamamlanabildigi goz
oniine alindiginda, gisede islem yaptiran
miisteri say1s1 M, gise memuru sayist da m iken;
M ile m arasinda nasil bir bagint1 olmasi gerekir
ki igler aksamadan yiiriitiilebilsin? Cebirsel
olarak nasil ifade edersiniz?

sayisint  yeterli

Calismanin veri toplama siireci, 6zel yeteneklilerin dgrenim gordiigii BILSEM’de 2018-2019
Ogretim yili giiz déneminde gergeklesmistir. Uygulanma yapilmadan once Ogrencilere; arastirilmak
istenen konu ile ilgili olan matematik okuryazarlik testi hakkinda agiklamalarda bulunulmustur. Her bir
matematik okuryazarligi probleminin oldugu matematik okuryazarlik testi 6grencilere bir ders saatinde
uygulanmustir. Ogrenciler cevaplarim problemlerin altindaki bosluklara yazmstir. Bu &grencilerin
¢ozlim kagitlan tlizerinde yaptiklarn ¢oziimleri sonucunda yapilan analizlerle caligma yapilmis ve 30

kisiden caligmaya goniillii olarak katilan 14 kisi ile klinik miilakatlar siirdiiriilmiistiir. Aragtirmaya
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katilan 6grenciler ile bire bir sekilde gerceklesen 20-25 dk klinik miilakatlar uygulamadan yaklagik 1

hafta sonrasinda gergeklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Veriler analiz edilirken iki farkli analiz teknigi kullanilmistir. Katilimeilarda kullanilan
okuryazarlik testinin ¢oziimiinde isletilen eylemleri ¢oziimlemek icin matematiksel siireclere
bakilmistir. Bu siiregler, (i) durumlar1 matematiksel olarak formiile etme, (ii) matematiksel kavramlari,
gercekleri, yontemleri kullanma ve muhakeme, (iii) matematiksel ¢iktilar1 yorumlama, uygulama ve
degerlendirme olmak {izere {li¢ baglikta kategorize edilmektedir (OECD, 2016, s. 66). Bu kategoriler
kullanilarak betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Ayrica, 6grencilerin hata tiirleri betimsel analiz
teknigiyle ¢oziimlenmis olup bu hata tiirleri Bozkurt (2019) un matematik okuryazarligi problem ¢6zme
stirecinde yasanan; ‘“Problemi anlama, Algoritmik islem yapma (Coziim igin gerekli prosediirleri
uygulama), Matematiksel dilin yasamdaki karsiligini anlama, Yasamsal durumum matematik dilindeki
karsiligini anlama, Problemin matematiksel modelini olusturma, Matematiksel icerige hakim olma,
Matematiksel ¢ikarimda bulunma, Matematiksel Oneri gelistirme” hata tiirleri goz Oniinde
bulundurularak incelenmistir. Klinik miilakat sorularinin oldugu miilakatlar sonucunda elde edilen
veriler ise igerik analizi teknigi ile ¢oziimlenmistir. Analizlerde miilakat sorularina verilen cevaplar i¢in
kodlar ve temalar olusturulmustur.
Gegerlik giivenirlik

Toplanan veriler, arastirmanin problemleri temel alinarak diizenlenip yorumlanmigtir.
Aragtirmacilar 6grencilerin ¢ozlimlerinden elde ettigi bu verileri kontrol etmek ve desteklemek igin
klinik miilakatlar kullanilmistir. Arastirmacilardan biri katilimci gozlemci olmustur. Bu siirede
Ogrencilerle 5 hafta boyunca etkilesimde bulunmustur. Ayrica, 6grencilerle yapilan goriismelerin
gizlilik esasinda korunacagi ifade edilmistir. Bunun yaninda, arastirmacilar disinda olan kimsenin bu
konuda bilgisinin olmayacag dile getirilmistir. Bu siirecte yapilan miilakat transkriptleri ile aragtirmanin
giivenirligi saglanmistir. Arastirmanin tutarliligi i¢in “Giivenirlik=Goriis birligi / (Gorts birligi + Goriis
ayrilig1)” formiilt kullanilmistir (Miles ve Huberman, 1994). Buna gore, bu ¢alismayla ilgili bilgi sahibi
ve uzman akademisyenlerle transkriptlerde goriis birligi ve goriis ayriligi olan noktalar tartigilmis ve
gerekli diizenlemeler yapilarak son hali verilmistir. Yapilan kodlama giivenirligi %70’in iizerinde
olmasi nedeniyle giivenilir bir ¢alisma olmustur. Arastirmanin tekrar edilebilirligi i¢in arastirmanin
deseni, katilimcilari, veri toplama araglari, veri toplama siireci ve verilerin analizine ait betimlemeler
detaylandirilmigtir.

3. BULGULAR
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Ozel yetenekli ogrencilerin resim, miizik ve sayisal yetenek alanlarina gore matematik
okuryazarlik problemlerini ¢dziim siireclerinin analizi ve ¢oziimlerine yoOnelik goriisleriyle ilgili

toplanan verilere yer verilmistir.

Matematiksel siireglerinin irdelenmesi 6zelligi temasi altinda altinda {i¢ tane cevap kategorisi
ortaya konulmustur. Bunlarin kodlanmalar1 su sekildedir; bu siirecler, durumlari matematiksel olarak
formiile etme (2b), matematiksel kavramlari, gercekleri, yontemleri kullanma ve muhakeme (la),
matematiksel ¢iktilart yorumlama, uygulama ve degerlendirme (1b, 2a) olmak {lizere ii¢ baslikta
kategorize edilmistir. Tiim problemlerde yapilan hata tiirleri, “problemi anlama, algoritmik islem
yapma, matematiksel ¢ikarimda bulunma, problemin matematiksel modelini olusturma, matematiksel
dilin yasamdaki karsiligin1 anlama, yasamsal durumun matematik dilindeki karsiligini anlama ve
matematiksel icerige hakim olma” bagliklari altinda incelenmistir. Ayrica, goriismeden elde edilen

verilere yer verilmistir.

Miizik alanmindaki 6zel yetenekli 6grencilerin matematik okuryazarh@: problemlerini
¢ozme siireclerine ait bulgular ve yorumlar
Caligmanin, birinci alt problemini olusturan “Miizik alanindaki 6zel yetenekli 6grencilerin

matematik okuryazarligr problemlerini ¢dzme siiregleri nasildir?” sorusuna iliskin bulgular asagida

bulunmaktadir.

Tablo 2. Miizik alanindaki 6zel yetenekli 6grencilerin matematik okuryazarligi problemlerini ¢6zme siirecleri

Matematik Kategori Hata Tiirleri Kod
Okuryazarligi
Problemi
Ogrenci Matematiksel kavramlari, Algoritmik islem yapma 03
numaralari la gercekleri, yontemleri kullanma ve  Problemi anlama 04
muhakeme
Ogrenci Matematiksel ¢iktilar1 yorumlama,  Yasamsal durumun matematik 01, 03,
numaralar1 1b uygulama ve degerlendirme dilindeki karsiligin1 anlama
Problemi anlamasi
Matematiksel ¢ikarimda 01, 04
bulunma 03, 04
Gisede Islemler Matematiksel giktilar1 yorumlama,  Algoritmik islem yapma 01,02, 03
2a uygulama ve degerlendirme Problemi anlama 01, 03

Matematiksel dilin yasamdaki O4
karsiligint anlama

Gisede Islemler Durumlari1 Matematiksel olarak Problemi anlama 01, 02, 03, 04
2b Formiile Etme Problemin matematiksel 01, 02, 03,04
modelini olusturma
Matematiksel ¢ikarimda 01, 02, 03,04
bulunma
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Matematiksel siireclerden, matematiksel kavramlari, gercekleri, yontemleri kullanma ve
muhakeme olan “Ogrenci Numaralar1” probleminin ilk kismimi dgrencilerin tamami cevaplandirmustir.
Bu cevaplardan iicii dogru, biri ise kismi dogrudur. Bu siirecde 6grencilerden biri olan O3 algoritmik
islem hatas1 yaparak eksik cevap vermisdir. O4 ise istenen maddeleri saglamis fakat matematiksel
¢ikarimda bulunurken problemi anlamadigi ortaya ¢ikmustir.

Matematiksel siire¢lerden, matematiksel ¢iktilar1 yorumlama, uygulama ve degerlendirme olan
“Ogrenci Numaralar1” probleminin diger kismim &grencilerin tamami cevaplandirmistir. Bu
cevaplardan ikisi dogru, ikisi ise kismi dogrudur. Bu 6grencilerden O3 ve O4 matematiksel oneri
gelistirememistir. O1 ve O3 yasamsal durumun matematik dilindeki karsiligin1 anlamamaktadir.
Ogrencilerden O1 ve O4’iin ise problemi anlamadiklar1 goriilmiistiir.

Matematiksel siireclerden matematiksel ¢iktilar1 yorumlama, uygulama ve degerlendirme olan
“Gisede Islemler” probleminin ilk kismmna katilan ogrencilerin tamami cevaplandirmistir. Bu
cevaplardan ikisi kismi dogru, ikisi ise dogru degildir. Bu dgrencilerden O1, O2 ve O3 algoritmik islem
hatas yaparak eksik cevap vermislerdir. Kalan 6grencilerden O1 ve O3 ise problemi anlamadiklarini
gostermislerdir. O4 ise matematiksel dilin yasamdaki karsiligini anlama konusunda zorlanmustir.

02 nin “Gise Islemleri” yorumlama-degerlendirme probleminin ¢dziimii Sekil 1°de verilmistir.

“ﬁ!@.‘i”(‘l{\\\ C O o
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Sekil 1. “Gise Islemleri” yorumlama-degerlendirme

“Gisede Islemler” probleminin  diger kismina katilan  &grencilerin  tamamu
cevaplandiramamistir. Bu cevaplardan dordii de dogru degildir. O1, 02, O3 ve 04 algoritmik islemler
yaparak ¢ozliim yapmaya caligmiglar fakat ¢oziime ulasamamislardir. Cevaplart incelendiginde ise hig
akil yiiriitememis olup problemi anlamadiklarini gdstermislerdir. Ogrenciler problemin matematiksel
modelini olusturamamuslardir. O4’{in “Gise Islemleri” formiile etme probleminin ¢oziimii Sekil 2’de

verilmistir.

MSm 5

Sekil 2. “Gise Islemleri” formiile etme
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Caligmanin ikinci agamasinda katilimcilarin matematik okuryazarliklar ile ilgili problemler
hakkinda gériisleri alinnustir. Klinik miilakatlarda katilimeilardan biri harig ii¢ii, “Ogrenci Numaralar1”
problemin ilk kismindaki maddeleri g6z 6niine alarak cevaplamis ve direk rakam olarak ifade etmistir.
Klinik miilakatta okuryazarlik ile ilgili verilen “Ogrenci Numaralar1” ilk kisminda “matematiksel
kavramlari, gercekleri, yontemleri kullanma ve muhakeme” kategorisi altinda ele alman problem
matematiksel olarak islem yapmak yerine problemin maddeleriyle iligkili olup mantik kullarak zihinden
islem yaparak cevaplayan katilimeilarin klinik miilakatta bu problemi beklendigi gibi matematiksel
olarak yorumlayarak dogru bir sekilde cevapladiklari goriilmiistiir. Bu sekilde ifade eden O1, O2 ve

03’iin diisiinceleri ayn1 yondedir. Bu ifadelere drnek verilirse O1’in ifadesi asagidaki gibi olmustur:

Ol: “... Simdi iki tiir bilginin swrali yer veriyormus, kodlancakmus ilk bilgi okula basladigi yil olcakmus,
Ikinci bilgi ise 6grencinin kayit sirast.. Simdi burda bize en az sordugu icin 6grencinin kayit sirasina 1
dedim ciinkii en azi soruyor okula basladigi yil ise simdi soyle diistindiim.. normal 2006 da dogan bir
insan 5. Siifta diisiiniirsek 2012 diye diisiindiim ve ordan 5 basamaklr oluyor.”

OI: “Ciinkii 600 ogrenci varmis en azi 1 olur diye diisiindiim o yiizden his islem yapmadim.. bugiine
gore diisiiniip 4 rakaml bir yil yaptim o yiizden islem gerek duymadim yani mantik yiiriitmeye ¢alistum”.

Klinik miilakatta okuryazarlik ile ilgili verilen “Ogrenci Numaralar1” probleminin diger
kisminda “matematiksel ¢iktilar1 yorumlama, uygulama ve degerlendirme” kategorisi altinda ele alinan
problem yasamsal durumun matematik dilindeki karsiligini anlama ve matematiksel igerige hakim
olmas1 ve problem anlamasi beklenen katilimcilarin klinik miilakatta bu problemi beklendigi gibi
matematiksel olarak yorumlayarak dogru bir sekilde cevaplamakta zorlandiklari goriilmiistiir. Bu
sekilde ifade eden O1, O2 ve O4’iin diisiinceleri ayn1 yondedir. Bu ifadelere érnek verilirse O4’{in
ifadesi agagidaki gibi olmustur:

O4: “Sorunun ne demek istedigini tam anlayamadim ama.. burda kutucuklar koyun diyor orda
kutucuklar bende 6rnek olarak mesela 2019 yazdim bide ka¢inct sinif oldugu falan...”

Katilimcilarin muhakeme ve argliman iiretme ile problem c¢dzme i¢in strateji olusturmada yetersiz
oldugu gorilmiistiir.

Klinik miilakatta okuryazarlik ile ilgili verilen “Gisede Islemler” probleminin ilk kisminda
“matematiksel ¢iktilar1 yorumlama, uygulama ve degerlendirme” kategorisi altinda ele alinan problem
yasamsal durumun matematik dilindeki karsiligini anlama ve matematiksel igerige hakim olmasi ve
algoritmik islem yapmasi beklenen katilimcilarin klinik miilakatta bu problemi beklendigi gibi
matematiksel olarak yorumlayarak dogru bir sekilde cevaplamakta zorlandiklari goriilmiistir. Bu
sekilde ifade eden O1, 02, O3 ve O4’iin diisiinceleri aym ydndedir. Bu ifadelere 6rnek verilirse O1’in
ifadesi agagidaki gibi olmustur:

O1: “Ilk 6nce bu problem bana ¢ok karisik geldi ve bunu dedim kid aha kisa bi sekilde dzetleyim yaziyim

diye diistiindiim.. 3 gise memuru varmig. 1 tanesi 1 miisteriye bakiyor o iglem 3 dk siirtiyormus. 3 kigi 9
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”»

dakikada iceriye gegiyor. O  yiizden 3 kisi 9 dakika dedim
Katilimcilarin muhakeme ve argliman iiretme ile problem ¢ézme igin strateji olusturmada yetersiz
oldugu gorilmiistiir.

Klinik miilakatta okuryazarlik ile ilgili verilen “Gisede Islemler” probleminin diger kisminda
“durumlart matematiksel olarak formiile etme” kategorisi altinda ele alinan problemin matematiksel
modelini olusturmasi beklenen katilimcilarin klinik miilakatta bu problemi beklendigi gibi matematiksel
olarak yorumlayarak dogru bir sekilde cevaplayamadiklar goriilmiistiir. Bu sekilde ifade eden O1, 02,
03 ve O4’iin diisiinceleri ayn1 yondedir. Bu ifadelere &rnek verilirse O1’in ifadesi asagidaki gibi
olmustur:

03: “dklima gelmedi yine aklima ¢éziim gelmiyor...”
O4: “Cebirsel dediginiz icin biiyiiktiir kiiciiktiir yaptim. Bilemedim yani.. Yani need olsa sirada

beklemicek olsalar memur sayisi miisteri sayisindan daha azdwr diye diistindiim direk 6yle yaptim.’

Resim alanindaki 6zel yetenekli 6grencilerin matematik okuryazarhg: problemlerini
¢ozme siireclerine ait bulgular ve yorumlar

Caligmanin, ikinci alt problemini olusturan “Resim alanindaki 6zel yetenekli 6grencilerin
matematik okuryazarligi problemlerini ¢dzme siirecleri nasildir?” sorusuna iliskin bulgular asagida
bulunmaktadir.

Tablo 3. Resim alanindaki zel yetenekli 6grencilerin matematik okuryazarligi problemlerini ¢6zme siiregleri

Matematik Kategori Hata Tiirleri Kod
Okuryazarlig
Problemi
Ogrenci Matematiksel kavramlari, Yasamsal durumum matematik
numaralari a gercekleri, yontemleri kullanma ve dilindeki karsiligini anlam 06
muhakeme
Ogrenci Matematiksel ¢iktilar1 yorumlama, Problemi anlama 06, 07
numaralar1 b uygulama ve degerlendirme Yagsamsal durumun matematik 06, 07
dilindeki karsiligini anlama
Matematiksel ¢ikarimda 05, 07
bulunma
Gisede Islemlera  Matematiksel ¢iktilar1 yorumlama, Problemi anlama 05, 06, 07
uygulama ve degerlendirme Algoritmik iglem yapma 05, 06, 07
Matematiksel ¢ikarimda 03, 06, 07
bulunma
Matematiksel dilin yasamdaki
karsiligin1 anlama 05, 06, 07
Gisede Islemler b Durumlar1  Matematiksel olarak  Algoritmik islem yapma 05, 06, 07
Formiile Etme Problemi anlama 05, 06, 07
Problemin matematiksel 03, 06, 07
modelini olusturma
Matematiksel ¢ikarimda 03, 06, 07
bulunma
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“Ogrenci Numaralar1” probleminin ilk kismima katilan dgrencilerin tamami cevaplandirmistir.
Bu cevaplardan ii¢ii dogru, biri ise kismi dogrudur. Bu 6grencilerden O6 yasamsal durumum matematik
dilindeki karsiligimi ifade etmeden direk cevap vermisdir.

“Ogrenci  Numaralar1” probleminin  diger kismma katilan dgrencilerin  taman
cevaplandirmistir. Bu cevaplardan ii¢ii dogru olmakla birlikte biri bos birakilmis olup cevaplanmamustir.
06 ve O7 problemi anlayamamustir. O6 ve O7 yasamsal durumun matematik dilindeki karsiligin
anlamada sorun yasamustir. O5 ve O7 ise matematiksel ¢ikarimda bulunamanustir. Klinik miilakatlar
esnasinda katilan dgrenciye miilakat sorularindan 6. Soru sorulmus ve tekrar ¢dzebilecegini ifade
etmistir. Alinan cevabin dogru oldugu goriilmiistiir. Bu &grencilerden ikisi matematisel Oneri
gelistirememistir. 08’in “Ogrenci Numaralar1” yorumlama-degerlendirme probleminin ¢dziimii Sekil
3’te verilmistir.
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Sekil 3. “Ogrenci Numaralar1” yorumlama-degerlendirme

“Gisede Islemler” probleminin ilk kismina katilan dgrencilerin tamami cevaplandirmistir. Bu
cevaplardan birisi dogru, iicii kismi dogrudur. Bu 6grencilerden O35, O6 ve O7 algoritmik islem hatasi
yaparak eksik cevap vermislerdir. Katilan 6grencilerden O5, O6 ve O7 matematiksel dilin yasamdaki
karsiligin1 anlama, matematiksel ¢ikarimda bulunma ve problemi anlamada sikinti yasadigi tespit
edilmistir. “Gisede Islemler” probleminin diger kismina katilan 6grencilerin tamami cevaplandirmustir.
Bu cevaplardan icii yanlis, biri ise dogrudur. Bu dgrencilerden O5, O6 ve O7 problemle ilgisi olmayan
algoritmik islemler yaparak ¢oziim yapmaya ¢alismislar fakat ¢dziime ulasamanuslardir. Ogrencilerden
06 cevabi incelendiginde ise hic akil yiiriitememis olup problemi anlamadigini gostermisdir. 05, O6 ve
O7 problemi anlamamis olup problemin matematiksel modelini olusturamamis ve matematiksel
¢ikarimda bulunmamistir. O6’nin “Gise Islemleri” formiile etme probleminin ¢oziimii Sekil 4’te

verilmistir.
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Sekil 4. “Gise Islemleri” formiile etme
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Caligmanin ikinci agamasinda katilimcilarin matematik okuryazarliklar ile ilgili problemler
hakkinda gériisleri alinnustir. Klinik miilakatlarda katilimeilardan biri harig ii¢ii, “Ogrenci Numaralar1”
probleminin ilk kismindaki” maddeleri gbz Oniline alarak cevaplamis ve direkt rakam olarak ifade
etmistir. Klinik miilakatta okuryazarlik ile ilgili verilen “Ogrenci Numaralar1” probleminin ilk kisminda
“matematiksel kavramlari, gercekleri, yontemleri kullanma ve muhakeme” kategorisi altinda ele alinan
problem matematiksel olarak islem yapmak yerine problemin maddeleriyle iliskili olup mantik kullarak
zihinden islem yaparak cevaplayan katilimcilarin klinik miilakatta bu problemi beklendigi gibi
matematiksel olarak yorumlayarak dogru bir sekilde cevapladiklar goriilmiistiir. Bu sekilde ifade eden
05, 06, O7 ve 08’in diisiinceleri ayn1 yondedir. Bu ifadelere &rnek verilirse O1’in ifadesi asagidaki
gibi olmustur:

06:” Ciinkii soyle diisiindiim.. imm az once dedigim gibi yil 4 basamakl yani 2000 lerde oldugumuz
icin kayit sirasida bir .. dort arti bir.. bes kafadan yaptim.”

Klinik miilakatta okuryazarlik ile ilgili verilen “Ogrenci numaralar’” probleminin diger
kisminda “matematiksel ¢iktilar1 yorumlama, uygulama ve degerlendirme” kategorisi altinda ele alinan
problem yasamsal durumun matematik dilindeki karsiligini anlama ve matematiksel igerige hakim
olmas1 ve problem anlamasi beklenen katilimcilarin klinik miilakatta bu problemi beklendigi gibi
matematiksel olarak yorumlayarak cevaplamalari istenmistir. O35, 06, O7 ve O8’in ifadelerinden birine
ornek verilirse O6 ve O8’in ifadesi asagidaki gibi olmustur:

06: “Imm.. zaten seyi yazdim basladigi yil 2011 yazdim kayit sirasinida 4 yaparsam burdaki égrenci 5.
Swnif diyelim o yiizden son basamag sey yazdim kaginci sinif oldugunu yazdim...béyle...”

08: “Soruya gore diisiindiim. Soruda ilk 6nce yili istedi onu yazdim ek bisi istiyor en sonunda da istedigi
seyi yazdim...”

Klinik miilakatta okuryazarlik ile ilgili verilen “Gisede Islemler” probleminin ilk kisminda
“matematiksel ¢iktilar1 yorumlama, uygulama ve degerlendirme” kategorisi altinda ele alinan problem
yasamsal durumun matematik dilindeki karsiligini anlama ve matematiksel igerige hakim olmasi ve
algoritmik iglem yapmasi beklenen katilimcilarin klinik miilakatta bu problemi beklendigi gibi
matematiksel olarak yorumlayarak dogru bir sekilde cevaplamakta zorlandiklari goriilmiistir. Bu
sekilde ifade eden O5, 06, O7 ve O8’in diisiinceleri ayn1 yondedir. Bu ifadelere 6rnek verilirse O5’in
ifadesi agsagidaki gibi olmustur:

O5: “Bunda seyi yanhs yapmis olabilirim islemleri yanls yapmis olabilirim. Ciinkii bélmem biiyiik
sayilarda iyi degil.. Direk sey diistinmiistiim 435 islem yapiliyorsa bunu 3 ile ¢arptim toplam 3 gise ne
kadar yapudigim bulmaya ¢alistim...”

Katilimcilarin muhakeme ve argiiman iiretme ile problem ¢ézme igin strateji olusturmada yetersiz

oldugu gorilmiistiir.
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Klinik miilakatta okuryazarlik ile ilgili verilen “Gisede Islemler” probleminin diger kisminda
“durumlart matematiksel olarak formiile etme” kategorisi altinda ele alinan problemin matematiksel
modelini olusturmasi beklenen katilimcilarin klinik miilakatta bu problemi beklendigi gibi matematiksel
olarak yorumlayarak dogru bir sekilde cevaplayamadiklar goriilmiistiir. Bu sekilde ifade eden O5, 06
ve O7’nin diisiinceleri aym yondedir. Bu ifadelere 6rnek verilirse O1’in ifadesi asagidaki gibi olmustur:
O5: “Bilmiyorum biiyiik ihtimalle 135 saat 435 se béle béle 7 saate indiririm diye diisiinmiisiim ama
galiba onu yapamamisim sonra direk bu yonteme basvurmugum...”

O7: “Hem problem birazcik kafami karistird birazcik anlayamadim..,”

Sayisal yetenek alanindaki ozel yetenekli o6grencilerin matematik okuryazarhg
problemlerini ¢6zme siireclerine ait bulgular ve yorumlar
Caligmanin, tgcilincli alt problemini olusturan "Sayisal yetenek alanindaki 6zel yetenekli

Ogrencilerin matematik okuryazarlik problemlerini ¢6zme siirecleri nasildir?" sorusuna iligkin bulgular

asagida bulunmaktadir.

Tablo 4. Sayisal yetenek alaminda dzel yetenekli dgrencilerin matematik okuryazarligi problemlerini ¢ézme

stiregleri

Matematik Kategori Hata Tiirleri Kod

Okuryazarligi

Problemi

Ogrenci numaralaria ~ Matematiksel kavramlari, Algoritmik islem yapma 09,012,014
gercekleri, yontemleri
kullanma ve muhakeme

Ogrenci numaralarib ~ Matematiksel ¢iktilari Problemi anlama 09, 014
yorumlama, uygulama ve Yasamsal durumun 09, 014

Gisede Islemler a

Gisede Islemler b

degerlendirme

Matematiksel ¢iktilari
yorumlama, uygulama ve
degerlendirme

Durumlar1 Matematiksel
olarak Formiile Etme

matematik dilindeki
kargiligini anlama
Matematiksel ¢ikarimda
bulunma

Algoritmik islem yapma
Problemi anlama
Matematiksel dilin
yasamdaki karsiligin
anlama

Matematiksel ¢ikarimda
bulunma

Algoritmik islem yapma
Problemi anlama
Problemin matematiksel
modelini olusturma
Matematiksel ¢ikarimda
bulunma

010,011, 013,014

014
014

014

09, 011, 012, 014
09, 010, 011, 014
09, 010, 011, 014
09, 010,011, 014

09, 010, 011, 012,
014

“Ogrenci Numaralar:” probleminin ilk kismuna katilan 6grencilerin tamami  dogru

cevaplandirmistir. Bu cevaplardan ikisi dogru, iicii ise kismi dogrudur. Bu dgrencilerden 09, 012 ve
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014 matematiksel verileri kullanmadan direk cevabi yazmmslardir. “Ogrenci Numaralar1” probleminin
diger kismina katilan 6grencilerin tamami cevaplandirmistir. Bu cevaplardan ti¢li dogru, ikisi ise dogru
degildir. Bu &grencilerin 010, O11, O13 ve O14 ise matematiksel ¢ikarimda bulunamamustir.
Ogrencilerden O9 ve O14 ise problemi anlamadiklarini ve yasamsal durumun matematik dilindeki
karsiligini anlayamadiklarini gdstermislerdir. O14’iin “Ogrenci Numaralar1” yorumlama-degerlendirme

probleminin ¢6ziimii Sekil 5’te verilmistir.

23456?\390
f D susa00el
k|2 i/;ak

Sekil 5. “Ogrenci Numaralar1” yorumlama-degerlendirme

“Gisede Islemler” probleminin ilk kismina katilan dgrencilerin tamami cevaplandirmistir. Bu
cevaplardan ikisi dogru, ikisi kismi dogru, biri de dogru degildir. 014, algoritmik islem yapmada sorun
yagsamis olup problemi anlayamamistir. Matematiksel dilin yasamdaki karsiligin1 anlamada sorun
yasamustir. 09, 011, 012 ve O14 ise matematiksel ¢ikarimda bulunamanustir. Bu dgrencilerden ikisi
dogru olan klinik miilakat esnasinda dogru cevaplandirmiglardir. Kismi dogru olanlar algoritmik
islemler yaparak ¢dziim yapmaya calismuslar fakat ¢oziime ulasamamuslardir. “Gisede Islemler”
problemin diger kismina katilan 6grencilerin tamami cevaplandirmistir. Bu cevaplardan ikisi dogru, tigii
ise dogru degildir. Bu 6grencilerden ikisi problemle ilgisi olmayan s6zel ifadeler kullanmus, biri ise
problemle ilgisi olmayan islem yapmistir. Dogru cevaplamayan 6grencilerin problemi anlamadiklari ve
problemin matematiksel modelini olusturamadiklari tespit edilmistir. 09, 010, O11 ve O14 algoritmik
islem yapmada sorun yasamig, problemi anlamamis olup problemin matematiksel modelini
olusturmamistir. 09, 010, O11, 012 ve O14 matematiksel ¢ikarimda bulunmamistir. O11’in “Gise

Islemleri” formiile etme probleminin ¢6ziimii Sekil 6’da verilmistir.

Sekil 6. “Gise Islemleri” formiile etme

Caligmanin ikinci asamasida katilimcilarin matematik okuryazarliklari ile ilgili problemler
hakkinda gériisleri alinmistir. Klinik miilakatlarda katilimcilardan biri haric besi, “Ogrenci Numaralar1”
probleminin ilk kismindaki” maddeleri goz Oniine alarak cevaplamis ve direk rakam olarak ifade
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etmistir. Klinik miilakatta okuryazarlik ile ilgili verilen birinci problemin ilk kisminda “matematiksel
kavramlari, gercekleri, yontemleri kullanma ve muhakeme” kategorisi altinda ele aliman problem
matematiksel olarak islem yapmak yerine problemin maddeleriyle iligkili olup mantik kullarak zihinden
islem yaparak cevaplayan katilimeilarin klinik miilakatta bu problemi beklendigi gibi matematiksel
olarak yorumlayarak dogru veya kismi dogru bir sekilde cevapladiklar1 goriilmiistiir. Bu sekilde ifade
eden 09, 010, 011, 012, O13 ve O14’ iin diisiinceleri aym ydndedir. Bu ifadelere drnekler asagidaki
gibi olmustur:

Ol1: “Mesela burda okula basladigi yil 2010 yilinda baslad diyelim 2010 dért basamakli ve 6grencinin
kayit sirast mesela en az dedigi icin burda dgrenci kayit sirasinda okul numarasi 1 se en azl olmast
gerek zaten 5 oluyor.”

OI13: “Ciinkii en az dedigi icin sirayi tek basamakli olarak diisiindiim yihda normal bisi olarak
diisiindiim.. Bu yiizden en dogru yontem olarak bunu buldum 5 basamakl.”

Klinik miilakatta okuryazarlik ile ilgili verilen “Ogrenci Numaralar1” problemin diger kisminda
“matematiksel ¢iktilar1 yorumlama, uygulama ve degerlendirme” kategorisi altinda ele alinan problem
yasamsal durumun matematik dilindeki karsiligimi anlama ve matematiksel icerige hakim olmasi ve
problem anlamasi beklenen katilimcilarin klinik miilakatta bu problemi beklendigi gibi matematiksel
olarak yorumlayarak cevaplamalari istenmistir. Dogru yanit veren 010, O11, 012 ve O13’iin
ifadelerinden ve yanlis cevap veren 09 ve O14’iin ifadelerinden birine drnek verilirse asagidaki gibi
olmustur:

010: “Burda oncelik sirasina gore gitmisti..bende oncelik sirasina gore gitmek istedim.Once yil sonra
kaytt sirast sonra dogdugu ayr yazdim.”

O14: “Sekilleri niye yaptigimi hatirlamiyorum tam olarak..Mesela kiz sayisi bir sayiya boliinebiliyor.
Erkek sayist da baska bir sayiya...”

Klinik miilakatta okuryazarlik ile ilgili verilen “Gisede Islemler” probleminin ilk kisminda
“matematiksel ¢iktilar1 yorumlama, uygulama ve degerlendirme” kategorisi altinda ele alinan problem
yasamsal durumun matematik dilindeki karsiligini anlama ve miilakatta atematiksel icerige hakim
olmas1 ve algoritmik islem yapmasi beklenen katilimcilarin klinik bu problemi beklendigi gibi
matematiksel olarak yorumlayarak dogru bir sekilde cevaplamakta zorlandiklar1 goriilmiistir. Bu
sekilde ifade edilen O12 ve 014 dogru, 09, 010 ve O11 kismi dogru ve O13 ise yanlis cevap vermistir.
Bu ifadelere drnek verilirse O13 ve O14’iin ifadesi asagidaki gibi olmustur:

O13: “...Ortalamadan degerlendirmistim ortalama 435 ama daha fazlasi da olabilir. Yeterli
olmayabilir gise memuru.”

O14: “Ortalamast bir memurun normalde ne kadar yaptigini bulmak istemisim burda. Yani kag bilet

yvapugini.. yani kag kisi isleme diisiiyor onu bulmusum.”
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Klinik miilakatta okuryazarlik ile ilgili verilen “Gisede Islemler” probleminin diger kisminda
“durumlarnt matematiksel olarak formiile etme” kategorisi altinda ele alinan problemin matematiksel
modelini olusturmasi beklenen katilimcilarin klinik miilakatta bu problemi beklendigi gibi matematiksel
olarak yorumlayarak dogru bir sekilde cevaplayamadiklari goriilmiistiir. Bu sekilde ifade edilen O12 ve
013 dogru, 09, 010, O11 ve 014 yanlis cevaplar vermislerdir. Asagida 6rnek ifadeler yer almaktadir:
O11: “Ben anlayamamistim bunu..”

O13: “Ciinkii bu biitiin sorunun mantigim anlamak igin ka¢ dakika oldugunu hasaplamak lazimdi.
Saatten hesaplamak ¢ok zor olurdu o yiizden dakikaya ¢evirdim ilk olarak.”

Ozel yetenekli ogrencilerin hata tiirlerindeki benzerliklere ve farklihklara yénelik
bulgular ve yorumlar

Calismanin, dordiincii alt problemini olugturan “Ozel yetenekli 6grencilerin resim, miizik ve
sayisal yeteneklerine gére matematik okuryazarligi problemlerini ¢ozme siireglerinde benzer ve farkli
yonler nelerdir?” sorusuna iligkin bulgulara deginilmistir.

Resim, miizik ve sayisal yetenek alanindaki 6zel yetenekli 6grencilerin matematik okuryazarligi
problemlerinden uygulama problemi olan “Ogrenci Numaralari”na katilan dgrencilerin hemen hemen
hepsi algoritmik islem yapmadan direk cevap vermistir. Resim ve miizik alanindaki 6zel yetenekli
ogrencilerin matematik okuryazarligi problemlerinden “Ogrenci Numaralar1” probleminin diger
kismina katilan 6grencilerin ikisinin matematisel 6neri gelistiremedigi goriilmustiir. Bu bakimdan resim
ile miizik alanindaki 6grencilerin yetenekleri bu soruda benzerlik gostermistir. Sayisal yetenekli
ogrencilerde ise tamaminda matematisel oneri gelistiremedigi gorilmiistiir.

Miizik alanindaki 6zel yetenekli 6grencilerin matematik okuryazarligi problemlerinden “Gisede
Islemler” probleminin ilk kismina katilan 6grencilerin ikisi algoritmik islem hatas1 yaparak eksik cevap
vermiglerdir. Resim ve sayisal yetenek alanindaki 6grencilerden iigii algoritmik islem hatasi yaparak
eksik cevap vermislerdir. Genel itibariyle, resim, miizik ve sayisal yetenek alanindaki dgrencilerin
cevaplari incelendiginde problemi anlamadiklar tespit edilmistir. Miizik alanindaki 6zel yetenekli
dgrencilerin matematik okuryazarligi problemlerinden “Gisede Islemler” probleminin diger ksimina
katilan 6grencilerin dordii de cevaplandiramamustir. Resim alanindaki 6grencilerin {igii yanlis biri dogru
cevaplandirmistir.  Sayisal yetenek alanindaki Ogrenciler ise ikisini dogru dordini yanlig
cevaplandirmistir. Resim ve miizik alanindaki Ogrenciler hi¢ akil yiiriitememis olup problemi
anlamadigin1 gostermisdir. Sayisal yetenek alanindaki Ogrencilerin ise problemi anlamadiklari ve
problemin matematiksel modelini olusturamadiklari tespit edilmistir. Ozel yetenekli dgrencilerin geneli

bu problemlerde zorluk yasamistir.
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4. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Arastirmadan elde edilen veriler 1s18inda okuryazarlik problemlerini ¢6zme siirecinde

matematiksel siire¢ becerilerini kullanabilen 6grencilerin dogru sonuca ulasabildigi goriiliirken,
matematiksel siire¢ becerilerini kullanamayan Ogrencilerin ise problemlere yanlis cevap verdigi
goriilmektedir. Okuryazarlik problemlerine verilen cevaplar incelendiginde her ii¢ yetenekteki 6zel
yetenekli Ogrencilerin 6zellikle durumlari matematiksel olarak formiile etme kategorisinde yeterli
olmadiklar1 tespit edilmistir. Ayrica, uygulama problemine verilen cevaplara bakildiginda algoritmik
islem yapma siireglerinin goriilemedigi sorularin cevaplanmasinda direkt sonuglarin verildigi
gOrilmiistiir.

Okuryazarlik problemlerinden bir baskasi olan “Gisede Islemler” probleminin yorumlama ve
degerlendirme katagorilerinde ise problemi anlayamadiklari yasamsal durumu matematiklestirmekte
zorluk cektikleri gorilmistiir. Taskin’in (2016) ¢alismasina gore istiin yetenekli 6grencilerin ¢ogu
iistiin yetenekli tanis1 konulmamig akranlarina goére problem kurmada daha esnek, original ve yaratici
diisiinmektedirler. Bu caligmadaki “Ogrenci Numaralar1” probleminin yorumlama degerlendirme
basamaginda ise 6grencilerden yaratici fikirler gelmedigi tespit edilmistir. Bu yoniiyle Taskin (2016) ile
ortiismemektedir. Klinik miilakatlarda yapilan goriigmelerden okuryazarlik problemlerini 8. siniflarin
diger siniflara nazaran daha rahat ¢ozdiikleri sdylenebilir.

Miizikde 6zel yetenekli dgrenciler matematik okuryazarligi problemlerinde en ¢ok problemi
anlamada giiclilk ¢ekmislerdir. Bunu takip eden ise matematiksel ¢ikarimda bulunma olmustur.
Matematiksel siire¢ becerilerinden en ¢ok sorun yasanan basamak, yorumlama ve degerlendirme ile
formiile etme basamagi olmustur. An ve Tillman’in (2015) ¢aligmasindaki gibi miizik ve matematik
derslerinin entegre edilmesi ile, miizik grubu 6grencilerinin matematiksel yetenekleri iizerinde bir
gelisim olusturulabilir. Ayrica, Gengel-Ataman (2014) ve Boyd (2013) da galigmalarinda Mozart
miiziginin matematik derslerindeki basariy1 arttirdigi sonucuna ulagmislardir. Resimde 6zel yetenekli
Ogrencilerin matematik okuryazarligi problemlerinde problemi anlama ve matematiksel ¢ikarimda
bulunmada zorlandiklar1 goriilmiistiir. Bunu algoritmik islem yapma takip etmistir. Yorumlama ve
degerlendirme ile formiile etme basamagi en zorlandiklar1 basamak olmustur. Sayisal yetenekte 6zel
yetenekli 6grenciler matematik okuryazarligi problemlerinde en ¢cok matematiksel ¢ikarimda bulunmada
zorlanmiglardir. Giigliik ¢ektikleri diger hata tiirleri olan algoritmik islem yapma ve problem anlama
olmustur. Yorumlama ve degerlendirme ile formiile etme basamaginda zorlanmislardir.

Genel olarak bakildiginda ise en zorlanilan matematik okuryazarligi problemi ise formiile etme
problemi olmustur. Hata tiirlerinden en sik rastlanan problemi anlama olmus ve hata sayilarinin ¢ok
oldugu goriilmiistiir. Bozkurt’a (2019) gére matematik okuryazarligi problem ¢ézme siirecinde yasanan
en biiyiik gii¢liiglin problemi anlama asamasinda yasandigi belirlenmistir. Dolayisiyla, bu ¢aligsma ile
paraleldir. Tertemiz, Dogan ve Karakas’in (2017) ¢aligmalarinda {istiin yetenekli 6grencilerin problem

¢Ozmelerindeki hata sayilarinin ¢ok az oldugu tespit edilmistir. Bu bakimdan ¢alismanin bu yoniiyle
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ortiismemektedir. Ulu, Tertemiz ve Peker’in (2015) ¢aligmalarinda ise ¢ogunlukla anlama ile ilgili
hatalar yapildig1 goriilmiistiir. Nedeninin ise cogunlukla yanlis anlama, ardindan ilgisiz operasyon ve
eksik anlama oldugu bilinmektedir. Dolayisiyla, bu ¢alisma ile értiismemektedir.

Kaplan, Doruk ve Oztiirk’iin (2017) ¢alismalarinda da iistiin yetenekli dgrencilerin genellikle
problem ¢ézme bakimindan yansitici diisiinme becerilerinin oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda,
nedenleme ve degerlendirme becerilerini sik¢a kullanirken sorgulama becerilerini az kullanildig:
sonucuna ulagilmistir. Bu bakimdan bu calismadaki okuryazarlik problemine 6grencilerin gosterdigi
performans ile paralellik gostermektedir. Ustiin yetenekli olan 6grencilerle ilgili bir baska galisma olan
Yildiz, Baltaci, Kurak ve Giiven (2012) de bir problemin ¢éziimiinde 6grencilerin birden fazla strateji
kullandiklar1 sonucuna ulagmislardir. Bu anlamda bu ¢alismayla kismen ortiismektedir.

Ulu, Tertemiz ve Peker’in (2015) ¢alismalarinin amaci, 5. sinif 6grencilerinin problemlerdeki
hatalarimt belirlemektir. Arastirma sonucuna gore Ogrenciler ¢ogunlukla anlama ile ilgili hatalar
yapmiglardir. Bu yoniiyle bu calisma ile parallellik gdstermektedir. Altun ve Bozkurt’un (2017)
calismalar1 sonucunda 6grencilerin matematiksel ¢ikarimda bulunma, matematiksel dneri gelistirme
ve/veya gelistirilmis Oneriyi yorumlama, yasamsal durumun matematik dilindeki karsiligini anlama
unsurlarinda basarili olmadiklar tespit edilmistir. Genel anlamda bu ¢alismadan elde edilen sonuclara
bakildiginda mevcut ¢alisma Altun ve Bozkurt’un (2017) calismasiyla parallellik gostermektedir. Ozel
yetenekli 6grencilerin belirlenmesinde kullanilan testler ayirt edici nitelikte sorular1 kapsamalidir. Farkli
alanlarda bulunan 6zel yetenekli 6grencilerin matematik okuryazarligiyla ilgili gelismelerini saglayacak
etkili faktdrlerin belirlenmesi, baska arastirmalara konu olabilir. Anne-babalarin gerekse 6gretmenlerin
farkli alanlardaki 6zel yetenekli Ogrencilerin matematik okuryazarligini gelistirmeleri agisindan

bilin¢lendirilmeleri 6nerilmektedir.
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Extended Abstract

In today's mathematics course, literacy problems are at the forefront of the areas where secondary school
students have difficulty. In order to eliminate this difficulty, it is important to examine the processes, difficulties
and advantages experienced by students in mathematical literacy problem solving. Unlike the previous ones, an
examination was made in terms of mathematical processes in the PISA 2012 application. Processes in PISA
mathematical literacy; It consists of three stages: understanding and summarizing the problem, solving the problem
(executing it) and evaluating the solution (how many solutions there are, validity of the results for the conditions
of the real problem and generalization of the results, etc.) (Altun, 2015: 143). Mathematical competences are
understanding and expressing, reasoning and proving, modeling, making operations, using mathematical tools,
expressing in symbolic language, creating and using solution strategies (Saenz, 2009). PISA defined mathematical
literacy as students' capacity to analyze, reason, and communicate, and their ability to solve and interpret
mathematical problems in different situations, including quantitative, spatial, probabilistic thinking, and other
mathematical concepts. These skills were evaluated at six levels (OECD, 2007). Many studies on mathematical
literacy are available in the literature (Altun, 2020; Altun & Bozkurt, 2017; Hofer & Beckmann, 2009; Saenz,
2009; Pavlovi¢ Babi¢ & Baucal, 2013; Bori¢i¢, Vuli¢ & Videnovié, 2020; OECD, 2016; Bozkurt ; 2019; Whitin
& Whitin 2000; ACARA, 2015). However, no study has been found that comparatively examines the process skills
of gifted students according to the types of errors in mathematical literacy problems according to their art, music
and numerical abilities. Therefore, the subject discussed was considered to be important. Making this distinction
is an important study in terms of seeing at what stage the differences in the solution processes of mathematical
literacy problems according to the art, music and numerical abilities of gifted students are and to see the mistakes
they experience. In addition, in line with the data obtained from clinical interviews of this study, gifted students;
It is thought that it will contribute to the literature in terms of learning whether it is successful or not according to
its art, music and numerical abilities and the reasons for this. This study will fill a gap in the literature since there
are few studies on mathematical literacy problems in gifted students. The aim of this study is to examine the
secondary school gifted students in terms of the process of solving mathematical literacy problems according to
their art, music and numerical abilities; revealing similarities and differences. This study, which examines the
solution processes of mathematical literacy problems according to the art, music and numerical abilities of gifted
students, according to the error types, was designed in accordance with the qualitative research methods. The study
group of this research consisted of 4 students in 3 categories according to their art, music and numerical abilities
in the Science and Art Center (BILSEM) where there are 5th, 6th, 7th, 8th grade students with special talents in
the central district of a province in the northwest of Turkey. consists of art, 4 music, 6 numerical ability students.
The research was conducted with 14 students who agreed to make clinical interviews out of a total of 30 students
who participated in the study. Two basic data collection tools were used in the study. These are the Mathematical
Literacy Test consisting of open-ended questions and clinical interviews. While analyzing the data, two different
analysis techniques were used. Special talented students in music had the most difficulty in understanding
problems in mathematical literacy problems. What followed was mathematical inference. Among the mathematical
process skills, the most problematic step was interpretation and evaluation and formulation. In general, the most
difficult mathematical literacy problem was the formulation problem. The most common problem among error

types was comprehension and it was seen that the number of errors was high.
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Ozel Yetenekli Ogrenciler i¢cin Hazirlanan Matematik Okuryazarh@ Problemlerinin
Cevap Anahtar ve Siire¢ Becerileri/ Yeterlikler Rubrigi

Soru

Olas1 Coziim Adimlar/Dogru

Cevap

Matematiksel Siire¢ Becerileri
/Yeterlikler

Ogrenci Numaralan 1

Ogrenci numarasi olusturulurken
okula basladig1 y1l en az 2 basamak
ile 6grencinin kayit sirasi ise 600
0grenci bulundugu i¢in en az 3
basamak ile gosterilebilir. Bu
durumda 6grenci numarasi en az 2+3=5
basamakli olmalidir (Okula baslama y1l1 dort

basamakli olur ise kod 4+3=7 basamakli olur).

Uygulama/Muhakeme ve Argiiman Uretme, Iletigim,

Problem Cozme Igin Stratejiler Olusturma

Ogrenci Numaralar 2

Ogrencinin  cinsiyeti
kullanilabilir.
Cinsiyetinin 6grencinin
numarasindan
anlagilmast, siiflar
karma yapilirken isleri
kolaylastirabilir.
Ogrencinin cinsiyeti de
bir rakam ile
kodlanarak Ogrenci
numarasina eklenecek
olursa 6 basamak olur.
Bu  durumda kiz
ogrenci 1, erkek
Ogrencinin ise 0 ile

kodlandigini

Yorumlama ve Degerlendirme/ Muhakeme ve
Argiiman Uretme, {letisim, Problem Cézme I¢in

Stratejiler Olusturma
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6grencinin kayit yilinin
2015, cinsiyeti erkek,

kayit sirast 123 olursa

ogrenci numarast
151123 seklinde
olabilir.

Gise memurlart 3 x 7,5 x 60 = 1350 dakikal Yorumlama ve Degerlendirme/ Muhakeme ve

E hizmet vermektedir. Argiiman Uretme, {letisim, Problem Cézme i¢in
E Stratejiler Olusturma
= Islemler i¢in gerekli zaman 435 x 3 = 1305
=
2 dakikadir. 1305 <1350 oldugu i¢in gise memuruy|
&) s
sayist yeterlidir.
Formiile Etme/ Modelleme, Iletisim, Problem Cézme
M.3 =m.7,5.60 olduguna gore I¢in Stratejiler Olusturma
~
= M3
% % M=o
2 2
O L
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Ingiliz Dili Egitimi Alaninda 21. Yiizy1l Becerileri Uzerine Yapilms

Cahismalarin Bibliyometrik Analizi
0Oz

Cagin degismesi ile birlikte ihtiyacimiz olan beceriler de degismekte ve boylesine yeni bir cagda yasamak, yeni
becerilere olan gereksinimi de beraberinde getirmektedir. Giliniimiiz diinyasinin arastirmacilari, dgrencileri,
yoneticileri olarak 21. yilizy1l becerileri tam da ihtiyacimiz olan becerilerdir. Kiiresellesme ve dijitallesme
nedeniyle 21. ylizy1l becerilerine yonelik arastirmalar giin gegtikge artmakta ve arastirmacilarin alanlarindaki
bosluklar1 ve arastirilan konulari bilmesi, bu bosluklara odaklanmalart ve bunlari doldurabilmek i¢in gerekli
calisma yapabilmeleri adma gereklidir. Buradan hareketle bu calisma, bibliyometrik bir analiz ¢aligmast
yiiriiterek Ingiliz dili egitimi alaninda 21. yiizy1l becerileri konusunda en ¢ok calisilan konulari/anahtar
kelimeleri, en ¢ok atif yapilan yazarlar1 ve en ¢ok yaymn iireten iilkeleri ortaya ¢ikarmayr amaglamaktadir.
Sonuglar, caligmalarin ¢ogunun yaraticilik, isbirligi, iletisim ve elestirel diisinmeye odaklandigini, yagam ve
kariyer becerilerine ¢ok az deginildigini, ayn1 zamanda dijital okuryazarlik becerilerine ise artan bir ilgi

oldugunu gostermektedir.

Keywords: 21. Yiizyil becerileri, bibliyometrik calisma, ingiliz dili egitimi
1. INTRODUCTION

The world is changing and unavoidably we are experiencing a new era which is much more
different than the previous centuries. In terms of education, it is required to be aware of some certain
skills which are also known as the 21st century learning and innovation skills. It is insufficient to teach
core subjects by applying traditional methods, therefore teaching must be combined with the skills of
21st century; communication, collaboration, creativity, critical thinking, digital literacy skills, and life
and career skills (Taylor, 2009). Today’s learners are required to master these skills and apply them
effectively to overcome challenges and become successful future citizens (Otlu, 2020). In order to
prepare learners for their unpredictable future careers and academic lives, integrating the 21st century
skills to the education programs and curricula is required (Gilroy, 2015). Teachers are expected to be
aware of these skills and their importance if they aim to bring success for their students since they are
required to succeed in the 21st century by getting the education in accordance with their needs and
interests (Trilling & Fadel, 2009). Hence, the current study focused on the 21st century skills since
they are considered as a gateway to succeed in this era which is much more demanding, complex and
challenging.

Several frameworks, seminars, professional development organizations and teacher training
programs have established and teachers, learners and educators have attended them to understand and
manage these skills better. Any individuals in teaching and learning contexts are supposed to

encounter, engage and exploit these skills in order to maintain success and overcome challenges and
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problems (Eker, 2020). Furthermore, a variety of frameworks such as Partnership for 21st Century
Skills (P21) and Organization of Economic Cooperation and Development (OECD) have formed to
provide a guideline for both teachers and learners in which there are scaffolded and diverse
approaches as well as fundamental information about when and how to apply the 21st century skills
(Ambrose, et al., 2010).

In the era of the 21st century, learners and teachers should have various capabilities such as
effective communication, fruitful collaboration with peers, analytical and critical thinking, using
innovative and creative approaches, solving the problems in different point of views, successful
teamwork, making reasonable decisions, applying alternative ways in learning and teaching (P21,
2009; OECD, 2006). It is clear that today learners and teachers are required to be ready for this new
world. Language learning along with these progresses in the world is more precious and regrettably
knowing a language without these skills will not bring success for future. Especially for the English
language, the 21st century skills are requisite for learners and teachers since the English language
facilitate communication among people in the world and it is also known as the mutual language as a
result of globalized world (Punar Ozgelik, 2022; Wang, 2016). During the process of English language
teaching and learning, the focus should be on what is learned and what is adapted, instead of what is
taught, and this change is very essential to motivate in-service and on-service teachers and students for
the 21st century (Miles, 2014). ELT teachers’ awareness and implementation of these skills and their
interpretation for their classroom practices are major factors that affect students’ academic success and
future. Therefore, foreign language educators’ perceptions and awareness towards the 21st century

skills should be encouraged with the 4Cs, digital literacy skills and life and career skills.

Communication, Collaboration, Creativity and Critical Thinking (The 4Cs)

We are in the period of the 21st century and this century includes a well-known skillset that
consists of the 4Cs, “communication”, “collaboration”, “creativity” and “critical thinking”. To prepare
learners for this century with its demands, these skills have an essential role among EFL teachers and
learners (Saleh, 2019). According to the National Education Association (2015) the 4Cs are required
to be integrated into learning and teaching process immediately to bring up well-prepared future
citizens and workers for the 21st century.

Among the 4Cs, the communication skill is one of the fundamental elements for life, work and
education environment to survive and transfer the messages since it is also known as a tool to
communicate, exchange information, transmit opinions by oral or written ways or using some other
medium. “Communication plays an important role in the preparation of students to be not only lifelong

learners, but also members of a larger community with voice and a sense of responsibility to others”

(OECD, 2009, p.10). Furthermore, after the pandemic all around the world, communication, especially
223




Ecem EKER UKA, Nermin PUNAR OZGELIK

the online communication has became more popular among young generation. Orak (2019) stated that,
online communication has transcended the face-to-face communication and as a result of this situation
teachers and decision-makers are supposed to establish communicative platforms which are not only
face-to-face but also online ones.

Apart from communication, collaboration is also accepted as one of the building blocks of the
21st century skills, which means working with others effectively and efficiently. It is also described as
individuals’ working together to maintain, generate and succeed the same thing (Cambridge
University Press, 2019). Bedir (2019) stated that the term collaboration is a kind of commitment to
work or study skillfully with other peers in groups, that is with the help of collaboration, teams may
come up with different ideas and attitudes and they understand the importance of group work to
achieve the common goal. Collaborative tasks help students and teachers to see the different point of
views, facilitate different ideas and opinions, guide to learn from others and the collaboration can be
accepted as a social platform on which peers improve learning and other skills (Miller, 2016).

Creativity and innovation are the skills that shape individuals’ opinions to bring new ideas,
perspectives, strategies and implementations and as a result of this novelty, peers can come up with
new and original output (O’Sullivan, 2018). Creativity is also accepted as a concept that matches with
cognition in education and being innovative, creative and having imagination are the requisites for
learners and educators to make the difference in the era of 21st century. Therefore, professional
development activities and workshops are necessary for teachers and learners to increase awareness
and contribute the learning and teaching process. An American psychologist, Robert Jeffrey Sternberg
(2007) stated that successful individuals are the ones who have creativity and imagination since they
are capable of producing new visions to make the world a better place for living. Hence, teachers are
required to be aware of the importance of creativity and innovation and they should scaffold their
students to lead them create and imagine during their learning journey with the help of some activities
such as brain-storming, opinion-gap activities, giving situations and learning stations.

Among 21st century skills, the critical thinking skills include a number of cognitive activities
such as analyzing, problem-solving, evaluating and assessing, constructing and generating ideas and
thinking deeply to overcome challenges and solve unfamiliar problems (Kivunja, 2015). Although the
skill of critical thinking is among 4Cs, there is lack of information and awareness towards it and
teachers’ level of implementation and tendencies of this skill has remained either at medium or low
level (Petek & Bedir, 2015). Therefore, teachers and learners are needed to be trained and the
activities are required to be provided to develop and understand this skill better to be successful in
academic and daily life in the 21st century. Especially for language learning and teaching, modelling
and providing the critical thinking skill and implementation of this skill help the process to build more

successful classroom environment and increase the quality of teaching (Brookfield, 1997).
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According to the P21 (2007), many curricula and frameworks have been developed to
integrate these skills to the lesson plans and programs, in which they include the recommended
materials, teaching methods, and assessment strategies. The 4Cs are regarded as the key skills in the
era of the 21st century in language learning and teaching for both students and teachers, therefore they
need to be taken into consideration during classroom practices since they are the core of the 21st
century learning and innovation skills (Figure 1). Taylor (2009) stated that especially English language
teachers should concentrate on more updated methods which are integrated with the culture,
technology, content and lifelong skills. It is undeniable that English language teachers’ classroom
practices and their implementations with the 21st century skills decide and shape the lessons’

outcomes.

of 21st
Century
Learning

Figure 1. The 4Cs in education
Retrieved from: https://eem81821.school.blog/2019/06/12/the-4-cs-in-my-world/

Digital Literacy Skills

Apart from the 4Cs, there are some important other skills in academic and career lives which
need to be taken into consideration by individuals in educational contexts. Among these skills, the
digital literacy skills are the ones that guide learners and teachers to implement the technology and its
tools by providing the necessary information about when and how to use them. According to Yeni &
Can (2022), the digital literacy skills include information literacy, media literacy and ICT literacy. As
a result of the coronavirus problem, teachers and learners started to use and manage the technology
more than before and unavoidably students learn these skills to acquire target subjects. In order to be
an active and successful individual of this century, the digital literacy skills must be in educational
settings, learners and teachers are required to create and use information by applying media and

technology.
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Life and Career SKkills

The 21st century skills knowledge and awareness is not sufficient to be a successful citizen of
today’s global world. Being able to apply them, knowing how to implement and where to use these
skills are as essential as these skills. Not only for learners but also for teachers it is vital to transmit
these skills into their daily lives to keep up to date with the changes and overcome challenges. Jenkins,
Clinton, Purushotma, Robinson and Weigel (2006) indicated that life and career skills scaffold and
guide individuals about the 21st century skills and the opportunities of them, furthermore they serve
the required information to use them in life, career and education. Teachers, educators, decision-
makers and learners must be aware of the changing situations and they must be flexible and adaptive
with the help of these skills. Furthermore, life and career skills help individuals to manage and set

their self-directed goals by effective time-managing skills and well-built self-confidence.

When all these aspects are taken into consideration, it is unquestionably said that 21st century
skills play a significant role in every field of education. Employing these skills especially for the field
of English language teaching is significantly required for educating and preparing promising
generations since the English language is accepted as a common language all around the world.
Grounded on this role, the present bibliographic study aims to uncover the most studied topics and
keywords, most productive countries, and most cited authors on the topic of the 21st century in ELT in
order to see the trends and gaps in the field. Therefore, the present study finds answers to the

following questions;

1. Which authors are cited most in the studies on 21st century skills in the field of ELT?

2. Which countries have been most productive in research and publication?

3. Which keywords are used most in the studies on 21st century skills in the field of ELT?

4. Which keywords are used most in the abstracts of the studies on 21st century skills in the
field of ELT?

2. METHODOLOGY

The present study is a bibliometric research study, which is defined as “the application of
mathematics and statistical methods to analyze the scientific publications” (Pritchard, 1969, p.348). It
is significant for researchers and academicians to stay update and to find out the trends and gaps in the
field. Bibliometric research gives important information about the words used mostly in the studies,

countries and authors cited or co-cited most. Hence, it was applied in this study.

226



Turkish Journal of Educational Studies, 10 (2) Mayis 2023 TURK-JES

As database, Web of Science was chosen and the search was done based on the following
filters: ALL: (“21st century skills”) AND ALL: (“English language teaching”) OR ALL: (ELT) AND
ALL: (EFL), with no date limitation. In total, 59 studies were accessed. The necessary file was
downloaded as tab delimited file and dataset was analyzed in VosViewer, which is a program used for

bibliometric mapping analysis.

3. RESULTS AND DISCUSSION

The number of studies on 21st-century skills in the field of ELT has shown an increase year by
year, even if there seem some fluctuations. So far, the highest number of publications was made in
2021 with 12 studies, and even in the first half of 2022, there were 7 studies, which might be
interpreted that the number of publications in this year would increase. Figure 2 shows the distribution
of the number of publications over the years. The topic of 21st century skills in ELT is one of the
developing, dynamic topics in the field (Santosa, 2022), so the increasing number of publications in

recent years is not a surprising result.
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Figure 2. The distribution of publications over years
In figure 3, the distribution of citations over the years can be seen. The increase in citations
might show that the academic interest in this topic is also increasing, as it is not surprising of living in

such an era.
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The most cited three publications on 21st century skills in the field of ELT have been

demonstrated in Table 1. On analyzing the most cited three publications, it is seen that 21stcentury

skills are mostly integrated with speaking skills and critical thinking. Even if the second highest cited

study’s title seems not related to 21st century skills, its abstract mentions 21st century skills as the

digital literacy and technology is one of the aspects of 21st century skills.

Table 1. The most cited three authors

Author Title Year Journal Times Type  Index
Cited
Kusumoto, “Enhancing critical ~ 2018 LANGUAGE 11 Article Emerging
Yoko thinking through LEARNING IN Sources
active learning” HIGHER Citation
EDUCATION Index
(ESCI)
Abugohar, “Smartphone 2019 INTERNATIONAL 10 Article Emerging
Mohammed Applications as a JOURNAL OF Sources
Abdulgalil; Teaching Technique EMERGING Citation
Yunus, for Enhancing TECHNOLOGIES Index
Kamariah; Ab Tertiary Learners' IN LEARNING (ESCI)
Rashid, Speaking Skills:
Radzuwan Perceptions and
Practices”
Motallebzadeh, “Relationship 2018 INTERNATIONAL 9 Article Emerging
Khalil; between 21st Century JOURNAL OF Sources
Ahmadi, Skills, Speaking and INSTRUCTION Citation
Fatemeh; Writing Skills: A Index
Hosseinnia, Structural Equation (ESCD
Mansooreh Modelling Approach”

Co-citation relationship shows the occurrences of two sources cited in a same document, and

based on the co-citation analysis of authors, it is seen that Warschauer (f:12), Vygotsky (f:9), Mishra

(f:8), Nunan and Trilling (f:7) are among the most co-cited authors. Mark Warschauer is a well-known
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21st-century skills, the researchers cited him for his prevailing studies. Lev Vygotsky is the founding
father of collaborative learning theory which is rooted in the Zone of Proximal Development, and

collaboration is among the 4C’s of 21st century skills. Rahul Mishra, David Nunan and Bernie Trilling

are the scholars who are studying 21st century skills in general.

TURK-JES

scholar studying Computer Assisted Language Learning, and as digital literacy is among the 4C’s of

Figure 4 shows the co-citation relationship and density of the studies.
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Figure 4. The co-citation relationship and density of the studies

Bibliographic coupling shows the overlap in the references of publications, and as a result of
bibliographic coupling of countries analysis, the map seen in Figure 4 was created and it shows that

Indonesia and Algeria (f:5) have the highest frequency, followed by China, Russia, Iran, and Spain

(£:4).

229

ofpdg

saffipib
tseng, jj
kotiajhl
misfigs. p
ooy jonassen, dh
dornyel, z
harmer, j brown. hd tarrance, ep
vygagsky, Is
tikhomiroua, av bl 431
richagels, jc
pishghadam, r
mrieskill, ¢

doaly, m

cobb, t

laufer. b

cafta

beghetio, ra



Ecem EKER UKA, Nermin PUNAR OZGELIK

indgpesia
dengari >
viewgam
omn
austgsiia
@
peoplagichina
wifian
il celabis
Jog@an
@ polind
r i anglagesh

¢ VOSviewer

Figure 5. Bibliographic coupling of countries

Figure 6 demonstrates the map of showing the mostly-used words in abstracts of the studies.
The map shows six clusters and “language” is the most used word in the abstracts (f:48). The other
mostly used keywords are as follows: “21st century skill” (f:31), “creativity” and “use” (f:25),
“project” and “critical thinking” (f:20), “practice” (f:19), “interview” (f:17), “collaboration” and
“communication” (f:15). The results showed that, as creativity, collaboration, critical thinking and
communication are among the 21st century skills, the studies mostly focused on these aspects by using
interviews and projects. It might be interpreted as the studies were concentrated on 21st century
learning skills and somehow digital literacy skills, as well, since we can see some keywords such as
media and technology. However, it is clearly seen that there is the lack of studies focusing on life and

career skills.
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Figure 6. Abstract keywords
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Figure 7 demonstrates the map of the distribution of keywords used by authors over years. The
minimum number of occurences of a term was chosen as one. The map shows that “EFL” is the
mostly-used keyword by authors (f: 14), followed by “21st century skills” (f:6) “critical thinking”
(f:5), and “creativity” (f:3). This shows that the researchers are mostly focused on critical thinking and
creativty among the 21st century skills. On the other hand, Petek and Bedir (2015) reported in their
research that there is a lack of studies on critical thinking skills in the field, and the results of this
present study show that the number of publications focusing on critical thinking has been increasing
recently, as it can be clearly seen in Figure 6. When the year-by-year analysis is examined, it is seen
that recent studies are concentrated on education quality and computer assisted language learning,

which is related to digital literacy and as a usual result of digitalization around the world.
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Figure 7. Author keywords and distribution over years

4. CONCLUSION

English language teachers’ awareness, perceptions, beliefs and actual practices on the 21st
century learning and innovation skills are essential to cultivate well-qualified citizens for the future
since the English is accepted as lingua franca. To keep up the date with the changes, educators of
English language should follow the recent studies about the topic of 21st century skills and broaden
their horizons while expanding their classroom practices. In order to achieve this, it is vital to be aware

of today’s world and literature about these skills and their focus as well as their results.
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On following the aim of finding out the most searched topics and keywords, the most cited
authors and the most productive countries on the topic of the 21st century skills in the field of ELT,
the present study administered a bibliographic study. The results showed that, among the increasing
number of publications over years, critical thinking, creativity, collaboration and communication,
which consist of 4Cs of the 21st century skills, are the trend topics, while a little but increasing interest
in digital literacy skills and limited focus on life and career skills. About the most co-cited authors, it
is clearly seen that the researchers also concentrate on theoretical aspects of 21st century skills by

referring Warschauer and Vygotsky.

Based on the results of the present study, further studies can be carried out to illuminate the
importance and integration of life and career skills in the field of ELT. Additionally, more research
can be conducted to raise awareness in terms of digital literacy skills of language learners and

teachers, as well.
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Genis Ozet

Diinya hizla degismekte ve bunun sonucunda onceki yiizyillardan ¢ok daha farkli bir donem
yasamaktayiz. Egitim acisindan 21. yiizy1ll 6grenme ve yenilik¢i becerileri olarak da bilinen bazi becerilerin
farkindaliginin olusmasi 6nem arz etmektedir. Bu donemde temel konularin geleneksel yontemlerle 6gretilmesi
yetersiz kalmakta ve bu nedenle &gretim siireglerinde iletisim, igbirligi, yaraticilik, elestirel digiinme, dijital
okuryazarlik, ve yasam ve kariyer becerilerinden olugan 21. yiizyil becerilerinin de entegre edilmesine ihtiyag

duyulmaktadir.

Diinyadaki birgok gelisme ile birlikte dil 6grenimi daha degerli hale gelmis, fakat 21. yiizyil
becerilerine sahip olmadan da bir dil bilmenin ilerisi igin basari getirisi yeterli goriilmemektedir. Ozellikle
diinyadaki iletisimi kolaylagtiran ve kiiresellesen diinyanin bir sonucu olarak ortak dil olarak da kullanilan
Ingilizce agisindan, dil 6grenen ve dgretenlerin 21. yiizy1l becerilerine sahip olmasi gerekmektedir. ingilizce
ogretimi alanindaki 6gretmenlerin bu becerilerin farkinda olmasi, uygulamasi ve bunlar1 sinif uygulamalarinda

yorumlamast, dgrencilerin akademik basarilarini ve geleceklerini etkileyen dnemli faktdrler arasindadir.

Tim bu hususlar dikkate alindiginda 21. yiizy1l becerilerinin egitimin her alaninda onemli bir rol
oynadig tartisilmaz bir gercektir. Bu becerilerin, 6zellikle Ingilizce dgretimi alaninda kullanilmast, ingilizce nin
tim diinyada ortak bir dil olarak kabul edilmesinden dolayi, gelecek vaat eden nesillerin yetistirilmesi ve
hazirlanmasi i¢in 6nemli dlgiide gereklidir. Buna dayanarak, bu ¢aligmada bibliyometrik bir analiz siireci ile
Ingiliz dili egitimi alamindaki 21. yiizy1l becerilerine odaklanan giincel ¢alisma egilimlerini ve c¢aligma
bosluklarini ortaya ¢ikarmak amaclanmistir. Bibliyometrik arastirma ile alandaki en ¢ok calisilan konular1 ve
anahatar kelimeleri, en ¢ok yayin iireten iilkeleri ve en ¢ok atif yapilan yazarlari belirlemek ¢alismanin hedefleri

arasindadir.

Web of Science veritabani kullanilarak veri toplanan bu ¢alismada, belirli anahtar kelimelerle toplam 59
caligmaya ulagilmigtir. Analiz sonucunda, Ingiliz dili egitimi alaninda 21. yiizy1l becerileri iizerine yapilan
caligmalarin sayisinda, bazi dalgalanmalar goriilse de yildan yila artig oldugu fark edilmektedir. Simdiye kadar
en fazla yaym 12 c¢aligma ile 2021 yilinda yapilmis ve hatta 2022’nin ilk yarisinda 7 calisma olmast bu yilki
yayin sayisinin da artacagi seklinde yorumlanabilmektedir. Analiz sonucunda, yapilan atif sayilarinda da artis
oldugu goriilmekte ve bu da konuya iliskin akademik ilgilin de arttifinin gostergesi olarak
yorumlanabilmektedir. En ¢ok atif yapilan {i¢ yaym incelendiginde, 21. yiizy1l becerilerinden elestirel
diisinmenin ¢ogunlukla konusma becerileri ile entegre edildigi goriilmektedir. Aymi ¢alismada atif yapilan iki
kaynagn tekrarini gosteren ortak atif iligkisine gore en gok ortak atif yapilan yazarlar Warschauer, Vygotsky,
Mishra, Nunan ve Trilling olarak goriilmektedir. Yayinlarin kaynakgalarindaki ortiismeyi gosteren bibliyografik
eslestirmenin iilke bazindaki analizi sonucunda Endonezya ve Cezayir’in en yiiksek frekansa sahip oldugu

goriilmektedir.

Calismalarda en ¢ok kullanilan anahtar kelimelere bakildiginda en ¢ok “dil” s6zciigiiniin kullanildigt ve
yaraticilik, isbirligi, elestirel diislinme ve iletisimin 21. yilizyil becerileri arasinda yer almasi nedeniyle,
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tarafindan kullanilan anahtar kelimelerin yillar icinde dagilimi ise arastirmacilarin 21. yiizyil becerileri arasinda
daha cok elestirel diislinme ve yaraticiliga odaklandiklarin1 gostermektedir. Y1l bazinda incelendiginde, son
yillarda yapilan ¢calismalarin egitim kalitesi ve dijital okuryazarlik ile ilgili olan ve diinya capinda dijitallesmenin

olagan bir sonucu olarak bilgisayar destekli dil 6grenimi {izerinde yogunlastig1 goriilmektedir.

Bu caligmanin sonuglarina dayanarak, Ingiliz dili egitimi alaminda yasam ve kariyer becerilerinin
O6nemini ve entegrasyonunu daha iyi anlasilir hale getirmek igin daha fazla arastirma yapilabilir. Ayrica, dil
Ogrenenlerin ve Ogretmenlerin dijital okuryazarlik becerileri konusunda farkindaligi artirmak igin daha fazla

arastirma yapilabilir.
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