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SURDURULEBILIR TUKETIM BAGLAMINDA LOSTRA
ISLETMELERI UZERINE BiR INCELEME

Ahmet ERYESIL!

Oz

Tiiketimin bir kiiltiir haline doniismesiyle ihtiyac ve istek kavramlar1 birbirinin yerini almis ve gerek
tretim gerekse tiiketim miktarlarinda ciddi artislar yasanmistir. Ancak zaman icinde bireyler arasinda
‘tiiketmek icin tiiketim” anlayisinin hakim olmasi ile ekolojik kapasite sinurlar: asilmis ve 6zellikle su gibi
hayati 6neme sahip dogal kaynaklar tiikenme tehlikesiyle kars1 karsiya kalmistir. Bu durum ilk zamanlarda
pek onemsenmese de, zaman gegctikce ortaya gikan ekolojik kaynakli sorunlar ve gelecekte ‘su savaslari’'min
yasanabilecegi goriisii; bireyleri, isletmeleri, hiikiimetleri ve diger kurulus ve orgiitleri ¢6ziim arayislarina
yonlendirmis ve siirdiiriilebilir titketim anlayis: tartisiilmaya baslanmistir. Kiiresel ¢capta yasanan bu kriz
ortaminda tehditleri firsata gevirmeye yonelik olarak 6n plana ¢ikan lostra isletmeleri, ayakkabilarm
kullanim 6mriinii miimkiin oldukga uzatarak hem su kaynaklarinin tiiketimini azaltmakta hem de maddi
acidan Onemli tasarruflar saglamaktadirlar. Bu ¢alismanin amacy; siirdiiriilebilir tiiketim baglaminda
ayakkabi tiretiminde kullanilan su miktarlarini vurgulayarak lostra isletmelerinin siirdiiriilebilir titketim
anlayisina katkilarimi ifade etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda konu ile ilgili kavramsal ve gorgiil bir
literatiir taramasi ytiriitiilmis; literatiir taramasi kapsaminda stirdiiriilebilir tiiketim, ayakkab: tiiketimi,
su tiiketimi ve lostra isletmeleri ile ilgili kaynaklar 25 Subat 2023-15 Mart 2023 tarihleri arasinda ¢evrimici
veritabanlar1 tizerinden incelenmistir. Gergeklestirilen bu calisma neticesinde; lostra isletmelerinin
sunduklar1 hizmetler ile siirdiiriilebilir tiitketim anlayisini destekleyerek ekolojik dengenin korunmasina
katk: sagladiklar bilgisine ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler Makale Hakkinda

Inceleme Makalesi
Stirdiiriilebilir Tuketim

Ayakkab Tiiketimi Gonderim Tarihi  :20.03.2023
Su Tiketimi Kabul Tarihi : 02.05.2023
Lostra E-Yayin Tarihi :15.10.2023
DOI : 10.58702/teyd.1268299

1Yiksek Lisans @grencisi, Selcuk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1§letme Anabilim Dali, e-posta: aeryesil56@gmail.com,
ORCID: 0000-0002-8293-432X
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A REVIEW ON LOSTRA BUSINESSES IN THE CONTEXT OF
SUSTAINABLE CONSUMPTION

Abstract

With the transformation of consumption into a culture, the concepts of need and desire have replaced each
other and serious increases have been experienced in both production and consumption amounts.
However, over time, with the understanding of ‘consumption to consume’ prevailing among individuals,
ecological capacity limits have been exceeded and vital natural resources such as water have faced the
danger of exhaustion. Although this situation was not given much importance in the early days, the
ecological problems that emerged over time and the opinion that ‘water wars’ may occur in the future;
individuals, businesses, governments and other institutions and organizations have directed troubles to
seek solutions and the understanding of sustainable consumption has begun to be discussed. In this climate
of global crisis, the lostra businesses that have stepped forward to turn threats into opportunities are not
only reducing the consumption of water resources, but also saving significant financial savings by
extending the life of shoes as much as possible. The aim of this study; in the context of sustainable
consumption is to emphasize the amount of water used in shoe production and to express the contributions
of lostra businesses to the understanding of sustainable consumption. For this purpose, a conceptual and
empirical literature review was conducted on the subject; within the scope of literature review, resources
related to sustainable consumption, shoe consumption, water consumption and lostra businesses were
examined through online databases between 25 February 2023 and 15 March 2023. As a result of this study;
it has been found that lostra businesses contribute to the protection of ecological balance by supporting the
understanding of sustainable consumption with the services they provide.

Keywords Article Info

Review Article
Sustainable Consumption
Shoe Consumption Received :20.03.2023
Water Consumption Accepted :02.05.2023
Lostra Online Published :15.10.2023
DOI : 10.58702/teyd.1268299

Kaynakg¢a Gosterimi: Eryesil, A. (2023). Siirdiiriilebilir Tiiketim Baglaminda Lostra Isletmeleri Uzerine Bir inceleme.
Toplum, Ekonomi ve Yonetim Dergisi, 4 (2), 181-196.

Citation Information: Eryesil, A. (2023). A Review on Lostra Businesses in the Context of Sustainable Consumption.
Journal of Society, Economics and Management, 4 (2), 181-196.
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GIRIS

Tarihin her doneminde, insanoglunun hayatta kalabilmesi ve neslini devam
ettirebilmesi igin tiretmesi ve tiiketmesi kaginilmaz olmustur. Ancak sanayi devrimi ile birlikte
ortaya cikan, siirekli tiiketimden beslenen ve bu sekilde gelisen yeni diinya diizeninde,
insanoglu ihtiyaglarindan ok isteklerini kargilamak icin tiiketir hale gelmistir. Ozellikle
tiretimin 6ncelikli konumunu tiiketime devrettigi postmodernizm ile birlikte tiiketim olgusu;
temel ihtiyaclarin karsilanmasina yonelik bir zorunluluktan ¢ok bireyleri toplum igerisinde
smiflandirmaya, hayat tarzlarini belirlemeye ve bireylerarasi etkilesimi saglamaya yonelik bir
keyfiyet aracina doniismiis durumdadir (Can ve Ayvaz, 2017: 111). Dolayisi ile artik bireyler
agisindan asil onemsenen {iriinlerin 6z olarak ne olduklar1 degil; bunlarin ne anlam ifade
ettikleri, nerede, nasil, kiminle ve ne kadar tiiketildikleridir (Sceats, 2000: 1-2).

Tiiketim olarak adlandirdigimiz olgu, tiim ekonomik sistemlerin ve pazar ortamlarinin
olusma nedenidir (islamoglu ve Altunisik, 2008: 3). Ekonomik sistemlerin ve pazarlarin her
gecen giin gelismesi, kiiresel capta rekabetin giiclesmesi, tiiketicilerin yasam tarzlarmin,
aliskanliklarinin, tasarruf egilimlerinin vb. etkenlerin degismesi tiiketim davranislarini da
etkilemistir. Ozellikle 20. yiizyihn ikinci yarisindan sonra yasanan hizl niifus artis1 sonucu
artan tiiretim ve tiiketim miktarlar1 ve bunun haricinde tiiketim olgusunun zorunlu
ihtiyaglarin Gtesinde psikolojik ve sosyolojik ihtiyaglarin tatminine yonelik bir olgu olarak
degerlendirilmeye baslanmasi, dogal kaynaklarin hizla ve bilingsizce tiiketilmesine neden
olmustur. Bilhassa su gibi hayati 6neme sahip dogal kaynaklarin bilingsizce kullanilmas: ve
bu kullanim oranlarinin siirdiiriilebilir nicelikte olmamasi; bireyleri, isletmeleri, hitkiimetleri
ve diger kurulus ve oOrgiitleri yasanabilir bir diinya i¢in sorumlu davranmak zorunda
birakmuis, tiiketim davraniglarinin gozden gegirilmesi ve siirdiiriilebilir tiikketim anlayisinin
benimsenmesi giindeme gelmistir (Brown ve Cameron, 2000: 27-30).

Giyinme olarak adlandirilan ihtiyag, bedenin dis etkenlerden korunmasi, beslenme ve
barmnma gibi en temel ihtiyaglardan birisidir. Giyinme ihtiyact kapsaminda degerlendirilen
ayakkabi ise, ilkel zamanlardan bugiine kadar degisim ve gelisim gostererek ayagi dis
etkilerden korumay1 ve bunun diginda kiyafetleri estetik agidan tamamlamay1 saglamaktadir.
Ayakkabilar, sunduklari islevsel faydalar 6tesinde ayni zamanda bireyin toplumdaki yerini,
varligini ve sayginligini simgeleyen sembolik faydalar da sunmaktadirlar (Leblebici, 2004: 4).
Ancak ozellikle son donemlerde, diger bircok iiriinde oldugu gibi, ayakkaba tercihlerinde de
islevsel faydalar degil, sembolik faydalar dncelenir hale gelmistir. Bu durum sonucunda da
ayakkabilarin kullanim amaci ve siiresi degisim gostermis, tiretim ve tiiketim miktarlarinda
hizli bir artis yasanmustir.

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi (DOGAKA) tarafindan 2014 yilinda yayimlanan
Ayakkabicilik Sektor Raporuna gore; diinyada kisi basimna yillik ortalama tig ¢ift ayakkabi (deri)
titketimi gerceklesmektedir (DOGAKA, 2014: 5). Ancak her iiretilen {iriinde oldugu gibi
ayakkab: tiiretiminde de kullanilan dogal kaynaklar simrsiz degildir. United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization-Institute for Water Education (UNESCO-IHE)
tarafindan 2004 yilinda yayimlanan Value of Water Research raporuna gore, bir cift ayakkab:
(deri) iiretiminde 8000 litre su kullanilmaktadir (UNESCO-IHE, 2004: 42). Kisi basma yillik
ayakkabr tiiketim ortalamasi ve bir cift ayakkab: {iretiminde harcanan su miktar1 dikkate
alindiginda, bu durumun siirdiiriilebilir olmayacagi ve ciddi ekolojik sorunlara neden
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olabilecegi ifade edilebilir. Tam bu noktada bir ¢oziim Onerisi olarak degerlendirilebilecek
olan ‘lostra’ isletmeleri; sunmus olduklar1 hizmetlerle ayakkabilarin bakimini ve onarimini
gerceklestirerek kullanim 6mriinii miimkiin oldukg¢a uzatmakta, dolayisiyla da stirdiiriilebilir
tiiketim anlayisina katki saglamaktadirlar.

Calisma kapsaminda ilk olarak konunun ilgilenen arastirmacilar tarafindan
anlagilabilmesi i¢in kavramsal bir cercevede surdiiriilebilirlik ve stirdiiriilebilir tiiketim
agiklanmis, daha sonra siirdiiriilebilir titketim anlayisini ortaya gikaran gelismelere deginilmis
ve ardindan siirdiiriilebilir tiiketimin boyutlar1 ve paydaslar ifade edilmistir. Stirdiiriilebilir
tiiketim anlayis1 agiklandiktan sonra ise ayakkabi tiiketimi, su titketimi ve lostralar arasindaki
iliski ortaya koyulmus ve bu iligki stirdiiriilebilir tiiketim baglaminda degerlendirilmistir.

1. Siirdiiriilebilir Tiiketim
1.1. Kavramsal A¢idan Siirdiiriilebilirlik ve Siirdiiriilebilir Tiiketim

Sanayi devrimi ile birlikte olusturulan bugiinkii ekonomik sistemler, sinirsiz ekonomik
biiyiimeyi ve refah diizeyinin stirekli artirilmasini temel almislardir. Ancak bu ekonomik
biiyiime ve refah diizeyini artirma hevesi, 6zellikle 20. yiizyilin ikinci yarisinda olumsuz
etkilerini hissettirmeye baslayarak pek ¢ok ekolojik kaynakli sorunun ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Bunun yaninda yasanan hizh niifus artis1 ve degisen tiiketici davranislar1 da bu
ekolojik kaynakli sorunlarin olumsuz etkilerini daha hissedilir hale getirmistir. Ekolojik
sorunlarin olumsuz etkilerinin giinden giine daha fazla hissedilmesiyle birlikte hiikiimetlerin,
isletmelerin ve bireylerin ekolojik denge konusundaki farkindalik diizeyleri artmis ve 1970'li
yillarin basindan itibaren s6z konusu ekolojik sorunlar ilgili gevrelerce tartisilmaya
baslanmistir. Bu dogrultuda yayimlanan kitaplarda, makalelerde ve diizenlenen uluslararas:
diizeydeki konferanslarda mevcut ekonomik sistemler sorgulanmis ve ekolojik dengeyi
olumsuz anlamda en az etkileyecek ¢evre dostu ekonomik sistemlerin gelistirilmesi gerektigi
dile getirilmistir (Karalar ve Kiraci, 2011: 63-64).

Cevre dostu ekonomik sistemlerin gelistirilmesi siireci, ilk olarak 1972 yilinda
[talya'nin koklii diisiince kuruluslarindan biri olan Roma Kuliibii tarafindan yayimlanan The
Limits To Growth adli rapor ile baslamis ve bu siire¢ Birlesmis Milletler tarafindan 1987 yilinda
yayimlanan Our Common Future: Brundtland raporuyla ciddi bir asama katetmistir (Meadows
vd., 1972: 45-46; UN, 1987: 10). Brundtland raporu; ¢evre dostu ekonomik gelisme anlayisina
dayanan ve ‘stirdiiriilebilirlik” teriminin kavramsal tanimlamasma Onemli katkilar1 olan
uluslararas1 bir rapordur. Bu rapora gore siirdiiriilebilirlik; bugtiniin ihtiyaclarmi, gelecek
nesillerin de kendi ihtiyaclarmi karsilayabilme olanagindan 6diin vermeksizin karsilamaktir
(UN, 1987: 5). Diger bir ifadeyle, stirdiiriilebilirlik; ekosistemdeki gesitliligin ve yenilenemez
dogal kaynaklarin gelecek nesillere aktarilabilmesi icin, bugiinkii neslin yenilenemez dogal
kaynak kullaniminin smirlandirmasi ve ekosistem tizerindeki olumsuz etkilerinin sistemin
kapasitesinin iizerine ¢ikmayacak diizeyde tutulmasidir (Ercoskun, 2007: 9).

Stirdirilebilirligin ilgili ¢evrelerce kavramsal olarak tartisilmaya baglanmas: ve bir
diisiince tarzi seklinde degerlendirilmesi ile birlikte, toplumda dogal kaynaklarin gelecek
nesillere aktarilabilmesi noktasinda bir farkindabk yaratilmis ve Ozellikle tiiketim
davranislarinda gevre dostu olarak nitelendirilen degisimler yasanmistir. Bu dogrultuda,
yasamin her alaninda oldugu gibi, mevcut tiiketim davramslarinda da siirdiiriilebilirlik
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diisiincesi etkisini gostermis ve ‘siirdiiriilebilir tiiketim’ kavrami gilindeme gelmistir.
Stirdiirtilebilir tiiketim kavrami, 2002 yilinda yayimlanan Organisation for Economic Co-
operation and Development (OECD) raporunda su ifadelerle tanimlanmstir; yasam dongtisi
bakisi ile gelecek nesillerin ihtiyaglarini dikkate alarak dogal kaynaklarin, toksik maddelerin
atik saliimlarinin ve gevreye zarar veren diger maddelerin kullanimini en aza indirgerken
temel ihtiyaglar1 karsilayan ve daha iyi bir yasam standardi sunan {iriinlerin kullanimidir
(OECD, 2002: 2). Norveg Cevre Bakanlig tarafindan 1994 yilinda yapilan ve OECD 2002 y1l1
raporunda yayimlanan bu tanimlamaya gore siirdiiriilebilir tiiketim anlayisi, gelecek nesillere
yasanabilir bir diinya birakmayi amaglayan uzun siiregli ve tiim insanhigin katilimini
gerektiren biitiinctil bir tiiketim anlayigidir.

1.2. Siirdiiriilebilir Tiiketim Anlayisin1 Ortaya Cikaran Gelismeler

Insanoglunun faaliyetleri sonucunda cevreye verdigi zararlar, doganin kendini
yenileyebilme yetenegi sayesinde uzun bir slire dnemsenmemis ve hatta doganin zaman
icerisinde bu zararlar1 tamamen yok edebilecegi diisiiniilmiistiir. Ancak giin gegctikge,
diisiiniilenin aksine, cevreye verilen zararlar nitel ve nicel olarak artis gostermis ve doganin
kendini yenileyebilme yeteneginin ¢ok {iistiine c¢ikilmistir. Bunun sonucunda da ekolojik
kaynakl bir¢ok sorun ortaya ¢ikmis ve tiim canlilar: etkileyen tehlikeli bir siire¢ baglamistir.
Ozellikle diinya genelindeki ekonomik biiylime ve refah diizeyini artirma hevesinin
tetikledigi bu tehlikeli siireg, 20. ylizyilin ikinci yarisindan sonra yasanan hizli niifus artiginin
tiiketim miktarlarini ciddi oranlarda artirmasi ile daha hissedilir hale gelmistir (Keles ve
Hamama, 2005: 25).

Bireylerin varoluglar1 geregi beslenme, barinma ve giyinme gibi tiiketimle ilgili temel
ihtiyaglar1 bulunmaktadir. Buna yo6nelik olarak tarihin her déneminde bireyler ihtiyaglarin
karsilayabilecek iirtinlerin {iretilmesini ve ardindan bunlarin tiiketilmesini gerceklestirmistir.
Ancak zaman igerisinde tiiketim olgusunun kiiltiirel bir deger olarak algilanmasi ile tiiketim
davranislarinin anlami degismis ve bireyler “tiiketmek igin tiiketir’ hale gelmistir (Cetinkaya,
2022: 37). Bu durumun sonucunda da dogrudan ya da dolayli olarak gevreye verilen zarar ve
dogal kaynaklarin tiiketimi artmus, stirdiirtilebilir tiiketim anlayis1 tartisiimaya baslanmistir.
Siirdirilebilir tiiketim anlayismni ortaya c¢ikaran gelismeler genel olarak su sekilde
aciklanmaktadir:

1. Cevre kirliliginin artmasi.
2. Dogal kaynaklarin bilingsizce tiiketilmesi.

3. Karbondioksit saliniminin artmasu.

4. Biyolojik ¢esitliligin azalmasi.

5. Kiiltiirel degisimler ve yasam kalitesinin artmasi.

6. Kiiresellesme ve yarattig1 6lgek ekonomisi. (Aksu, 2014: 32).

Surdiiriilebilir tiiketim anlayisini yukarida agiklanan gelismeler de dikkate
alindiginda, biitiinciil bir yaklasim tarzi ile toplumun her kesimi tarafindan benimsenmesi
gerektigi ve yani sira bireylerin hem bugiinii hem de gelecekleri i¢in hayatlarinin her alaninda
siirdiiriilebilirlik farkindalig1 icerisinde olmalarinin kaginilmaz bir gergek oldugu sdylenebilir.
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1.3.Siirdiiriilebilir Tiiketimin Boyutlar

Stirdiiriilebilir tiiketim, literatiirde gesitli alt boyutlar ile ele alinmstir. Ik olarak eski
Japonya Bagbakani Junichiro Koizumi tarafindan 2004 yilinda Sekizler Grubu (G8)? zirvesinde
dile getirilen siirdiiriilebilir tiiketimin boyutlari; azaltma (reduce), yeniden kullanma (reuse) ve
geri doniisiim (recycle) yani kisacasi ‘3R’ kavramu ile tanimlanmuigtir. Stirdiirtilebilir tiiketimin
boyutlari, Asya bolgesindeki mevcut kentlesme hizi ve niifus artis1 dikkate alinarak, yiiksek
kaynak tiiketiminin gerceklestigi ve bu durumun ekolojik kaynakli sorunlar1 giinden giine
arttirabilecegi diistincesi ile bir ¢6ziim Onerisi olarak ortaya koyulmustur. Bu ¢6ziim 6nerisine
gore stirdiiriilebilir bir tiiketim davranisi; azaltma, yeniden kullanma ve geri doniisiim
uygulamalariyla gerceklesebilmektedir (Visvanathan ve Kumar, 2007: 1). Bu uygulamalar su
sekilde agiklanmaktadir:

1. Azaltma: Uriinlerin {iretim girdileri ile ilgili kaynak kullanimlarimin azaltilmasimi
ve atik miktarlarinin diisiiriilmesini ya da tiretilmis olan triinlerin kullanim Omiirlerinin
miimkiin olabildigince uzatilmasini ifade etmektedir (Kogak ve Balci, 2010: 216).

2. Yeniden Kullanma: Kullanilmis olan {irtinlerin kullanim alanlarindan toplatilmas:
ve temizletilmesi disinda hicbir islem uygulamadan tekrar kullanilmasini veya basit onarim
islemlerinin uygulanmasi ile ekonomik omiirlerinin uzatilmasim ifade etmektedir (Sengiil,
2010: 78). Yeniden kullanma uygulamasi, iiriinlerin orijinal degerlerini kaybetmelerine neden
olmaktadir. Ancak ¢ogu zaman iiriinlerin yeniden kullanilabilmesi i¢in ek islemler
gerekmediginden diger geri kazanim alternatiflerine gore oncelikli olarak tercih edilmektedir
(Beamon, 1999: 12).

3. Geri Dontigtim: Kullanilmig tirtinlerin kullanim alanlarindan toplatilmas: ya da
gerekmesi halinde sokiilmesi; benzer malzeme tiiriine (metal, plastik, cam, kagit) gore
ayrilmas1 ve geri doniistiiriilerek islenmeye hazir malzemelere doniistiiriilmesini ifade
etmektedir (Beamon, 1999: 337). Geri doniisim uygulamasinda diger tiim geri kazanim
tiirlerinden farkli olarak, iirtinlerin islevsellikleri ve Ozellikleri ortadan kaybolmaktadir
(Thierry vd., 1995: 120). Geri doniisiim uygulamasi; {irtinlerin geri kazanilmasi amac ile
eklenecek herhangi bir degerin kalmamas: durumunda, imha edilmesinden 6nce gelen son
secenektir (Guide vd., 2000: 126).

Kirac1 ve Kayabas! ise, stirdiiriilebilir tiiketimin iki boyutu oldugunu belirtmis ve
bunlar1 ‘yiizeysel stirdiiriilebilir tiiketim” ve ‘gercek siirdiiriilebilir tiiketim” seklinde ele
almiglardir. Yiizeysel siirdiiriilebilir tiiketim; agirlikli olarak ekonomik nedenlere dikkat
cekilerek stirdiiriilebilir tiiketim davranislarinin degerlendirilmesini icermektedir. Gergek
stirdiiriilebilir tiiketim ise; ekonomik nedenlerin 6n planda olmadig1 ve gerceklestirildigi
zaman herhangi bir ekonomik fayda saglamayan siirdiiriilebilir tiiketim davraniglarmin
degerlendirilmesini igermektedir (2010: 43).

1.4.Siirdiiriilebilir Tiiketimin Paydaslar

Stirdirilebilir tiiketim anlayismin biitiinciil bir sekilde benimsenebilmesinde, bu
anlayisa katk: sunabilecek toplumun her kesiminden paydasa ihtiyag duyulmaktadir. Ciinkii,

2 Sekizler Grubu veya kisa kullanimiyla G8; iiyeleri arasinda Kanada, Fransa, Almanya, 1talya, Japonya, Rusya, Birlesik
Krallik ve ABD iilkelerinin oldugu uluslararasi bir hiikimetler forumudur.
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bireyler yasam tarzlarinda, isletmeler {iretim faaliyetlerinde, hiikiimetler yasal
diizenlemelerinde, uluslararasi kuruluglar konferans ve toplantilarinda, sivil toplum orgiitleri
gorev ve sorumluluklarinda stirdiiriilebilir tiiketim anlayisina yer vermezler ise, bu tiiketim
anlayisiin gelecek nesiller adina basariya ulagsmas: pek miimkiin degildir (Aksu, 2014: 38).
Mont ve Plepys'e gore, siirdiiriilebilir tiiketimin paydaslari; bireyler, isletmeler, hiikiimetler,
uluslararasi kuruluslar ve sivil toplum orgiitlerinden olusmaktadir (Mont ve Plepys, 2008: 534-
536).

1.4.1.Siirdiiriilebilir Tiiketimde Bireylerin Rolii

Bireyler, birer tiiketici olarak siirdiiriilebilir tiiketim anlayisinin benimsenebilmesinde
ve bunun 6tesinde her alanda koklii ¢evre dostu degisimlerin gerceklesebilmesinde oldukga
onemli bir role sahiptir. Ciinkii; beslenme, barinma ve giyinme gibi temel ihtiyaclarin ve
bunun yaninda kisisel isteklerin karsilanmasina yonelik bireylerin aldiklar: her tiiketim karari,
dogrudan ya da dolayl olarak diger bireyleri ve ¢evreyi etkilemektedir. Dolayisiyla ihtiyag ve
isteklerin tanimlanmasi ile baslayan ve son olarak satin alip kullanma veya kullanmamayla
sonuglanan tiiketim stirecinde, her asamada verilecek olan kararlarin siirdiiriilebilirlik
farkindaligy icerisinde degerlendirilmesi oldukca 6nemlidir (Yelok, 2017: 123-124). Nitekim
gelismis tilkelerdeki ekolojik kaynakli sorunlarin %30-%40'min, dogrudan veya dolayl olarak
dogal kaynaklarin bilingsizce tiiketilmesine bagl bireysel tiiketim davranislarindan
kaynaklandig: gerceklestirilmis olan ¢alismalar ile ortaya koyulmustur (Hirschl vd., 2003: 873;
Moll vd., 2005: 260).

1.4.2. Siirdiiriilebilir Tiiketimde isletmelerin Rolii

Yasanan teknolojik gelismeler ve bunun Gtesinde isletmelerin her gegen giin artan
biiylime hevesi sonucu kiiresel bir pazar haline gelen diinyamizda, rekabet kosullar1 daha iist
seviyelere ¢cikmis ve tiim bunlar beraberinde ciddi ekolojik sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Bu sorunlarin 6zellikle son dénemlerde etkilerini belirgin bir sekilde hissettirmesi
ile birlikte gerek tiiketicilerin gerek hiikiimetlerin gerekse diger cevre bilincine sahip kurulus
ve Orgiitlerin ekolojik denge konusundaki farkindalig1 artmis ve bilhassa isletmelere {iretim
faaliyetlerinde ekolojik unsurlar1 gozetmeleri konusunda baski uygulanmistir. Bu baski
sonucunda isletmeler ise, ekolojik sorunlarla ilgili sorumluluklarini yerine getirmek ve bunun
yani sira tehditleri firsata gevirmek igin {iretim faaliyetleri de dahil tiim faaliyetlerini
siirdiiriilebilirlik anlayisiyla gerceklestirmeye yonelmislerdir (Ayyildiz ve Geng, 2008: 525).

Isletmelerin siirdiiriilebilirlik anlayisina yénelmeleriyle birlikte dogal kaynak kullanim
miktarinin ve atiklarin azaltilmasi, malzeme ve enerji tasarrufunun saglanmasi ve bunun
yaninda {iiretilecek iirtinlerin geri doniisebilir nitelikte olmasi ve tasarim siireglerinin bu
anlayis ile yiiriitiilebilmesi gibi ¢evre dostu uygulamalar so6z konusu olmus ve bu amagla
koklii degisimlere gidilerek cevre dostu stratejiler gelistirilmistir (Yavuz, 2010: 64). Nitekim,
karsit bir anlayisla, isletmelerin kiiresel capta tehdit olusturan ekolojik sorunlar karsisinda
duyarsiz davranarak uzun donemli basariy1r yakalamalari, rekabet edebilmeleri ve hatta
faaliyetlerini siirdiiriilebilmeleri pek miimkiin degildir (Yavuz, 2010: 81). Ornegin, King ve
Lenox tarafindan 2001 yilinda isletmelerin ¢evre ve finansal performans: arasindaki iligkiyi
incelemeye yonelik 639 tiretim isletmesi tizerinde gergeklestirilen ¢alismada; diisiik ¢evre
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performansina sahip isletmelerin, finansal agidan da diisiik performans sergiledikleri tespit
edilmistir (2001: 112-113).

1.4.3.Siuirdiriilebilir Tiketimde Hiikiimetlerin Rolii

Ekolojik sorunlara bir ¢6ziim 6nerisi bulmak adina diizenlenen hiikiimet politikalari,
egitimler, toplantilar, konferanslar ve bunun yaninda gelistirilen ¢evre dostu teknolojik
inovasyonlar, toplumda sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilir tiiketim anlayisinin
olusturulmasmnda oldukga etkilidir. Ozellikle hiikiimetlere ekolojik denge farkindahgmnin
gelistirilmesinde ve siirdiiriilebilir tiiketim anlayisinin benimsetilmesinde 6nemli gorevler
diismektedir. Cilinkii, mutlak hakimiyete sahip hiikiimetlerin hukuki diizenlemeler yapmasi;
vergilendirme, ceza, yasak, ddenek ve tesvik politikalar1 belirlemesi; ekolojik farkindalig
artirma konusunda ulusal diizeyde egitim, toplanti ve konferanslar gerceklestirmesi
stirdiiriilebilir tiiketim anlayisinin yayginlasabilmesine ciddi katkilar saglamaktadir (Saba,
2019: 80). Ornegin, hiikiimetlerce belirlenen eko-vergiler sayesinde stratejik dneme sahip
driinlerin ekolojik maliyetlerinin hesaplanmasi saglanmakta ve bunun disinda isletmelerin
cevresel yatirimlara yonelmeleri konusunda gesitli tesvikler verilerek siirdiirtilebilir titketim
anlayis1 desteklenmektedir (Stikiiroglu, 2018: 455-456).

1.4.4.Siirdiiriilebilir Tiiketimde Uluslararas1 Kuruluslarin ve Sivil Toplum
Orgiitlerinin Rolii

Kiiresellesme bir siire¢ olarak insanlara yeni firsatlar sundugu kadar, yeni sorunlarmn
ortaya ¢ikmasina da neden olmustur. Bu sorunlarin en basinda gevresel sorunlar gelmektedir.
Ciinkii ¢evresel sorunlar dolayisiyla bozulan ekolojik denge, giinden giine olumsuz etkilerini
artirarak canli yasamini tehdit eder hale gelmistir. Bu durum bireyler, isletmeler, hiikiimetler
ve diger ilgililer gibi uluslararas: kuruluslari ve sivil toplum orgiitlerini de ekolojik denge
bilinci olusturma konusunda ¢abalamaya yonlendirmistir. Hiikiimetlerin halki bilgilendirme
ve stirdiiriilebilirlik anlayisina ikna etme noktasinda yetersiz kaldig1 durumlarda énemli roller
ustlenen sivil toplum Orgiitleri, gonillii tiyeleri ile ekolojik denge konusunun
igsellestirilmesine yardimci olmaktadirlar. Sivil toplum orgilitlerinin yani sira, ozellikle
Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi, Diinya Bankasi ve Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Tegkilat1 gibi uluslararasi kuruluslar da biinyelerinde ekolojik sorunlarin ¢oziimiine yonelik
boliimler olusturmus ve gesitli duyurum c¢alismalari ile siirdiiriilebilirlik anlayisim
yayginlastirmaya ¢alismislardir (Kaypak, 2013: 28).

Ornegin, Birlesmis Milletler tarafindan 2009 yilinda diizenlenen ‘Cevre Programi'nda
siirdiiriilebilirlik kavramina dikkat gekilerek yeni kiiresel yesil diizenin nasil olmas: gerektigi
ve stirdiiriilebilir ekonomik kalkinma igin uygulanmasi gereken politikalar {izerine tartigmalar
gerceklestirilmistir (UNEP, 2009: 19). Bunun yani sira Avrupa Birligi'nce olusturulan “Avrupa
Cevre Ajanst’, 0zellikle birlik iiyesi tilkeler izerinde bir bilgi ve gozlem ag1 olusturarak ¢evre
dostu ekonomik politikalarin benimsenmesi siirecine katki sunmaktadir (EEA, 2009: 3). Benzer
sekilde Diinya Bankas: tarafindan olusturulan ‘Kiiresel Cevre Fonu’, biyolojik cesitlilik, iklim
degisikligi, ozon tabakasmin incelmesi vb. ekolojik sorunlara odaklanarak {iye iilkelere bu
sorunlari iyilestirmeye yonelik fon destekleri saglamaktadir (GEF, 2009: 6).
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2.Ayakkab1 Tiiketimi, Su Tiiketimi ve Lostralar Arasindaki fliski

Giyinme ihtiyac1 kapsaminda degerlendirilen ayakkabi, ayaklar1 dis etmenlerden
koruyan ytlizeyi ve tabani gesitli malzemeler kullanilarak iiretilen bir ayak giysisi olarak
nitelendirilmektedir. Diger bir ifadeyle ayakkabs; ¢orap haricinde ayaga giyilen her tiirlii ayak
giysisidir (Altan, 2019: 42). Ayakkabilar, bedenin dik durabilmesine ve hareketlerin kolaylikla
yerine getirilebilinmesine yonelik islevsel bir giyim aksesuari olarak giinliik hayatimizda yer
almaktadirlar. Aslinda ihtiya¢ duyuldugunda satin alinan ayakkabuilar, estetik ozellikleri
dolayisiyla ihtiya¢ disinda da satin almabilen ‘giyim tamamlayic” tirtinler olarak da
degerlendirilmektedirler. Ancak gegmisten bugiine refah seviyesinin artmasi ile birlikte, diger
bircok tiiriinde oldugu gibi ayakkabilarda da islevsel faydalar geri plana atilarak sembolik
faydalar 6ncelenir hale gelmis ve tiiketim miktarlarinda ciddi artislar yasanmustir (Imre, 2011:
51).

DOGAKA tarafindan 2014 yilinda yayimlanan Ayakkabicilik Sektor Raporu'na gore;
refah seviyesinin yiiksek oldugu gelismis iilkelerde, kisi basina yillik ortalama ayakkabi
tiikketimi gelismekte olan ve az gelismis {ilkelere gore daha fazladir. Ornegin, kisi bagina yillik
ortalama ayakkabi (deri) tiiketimi (cift) Ingiltere'de 8,1, ABD'de 7,5, Ispanya'da 6,3 iken
Tiirkiye'de 2,5 seviyelerindedir. Diinya genelinde ise kisi bagma yillik ortalama {i¢ cift
ayakkabi tiiketimi gergeklesmektedir (DOGAKA, 2014: 5). Ancak her iiretilen iiriinde oldugu
gibi ayakkab: iiretiminde de kullanilan dogal kaynaklarin smirsiz olmadig1 bir gergektir.
Ciinkii dogada bulunan en sik ve en islevsel malzemelerden biri olan deri, hem yenilenebilir
bir dogal kaynak olmamasi hem de islenme siirecinin (yumusatma, kireglik, etleme vs.) her
asamasinda yiiksek miktarlarda suya ihtiyag¢ duyulmasi nedeniyle bilingli tiiketilmesi zorunlu
olan bir malzemedir (Giilbas ve Karakas, 2017: 40).

Calisma kapsaminda ozellikle odaklanilan konu olan su tiiketimi, tiim canlilar:
ilgilendiren ve ¢ok dneme sahip bir konudur. Ciinkii diinya yiizeyinin dortte ti¢li sularla kaph
olmasina ragmen, giindelik hayatta kullanilabilir tatli su miktar1 olduk¢a simirhidir. Diinya
tizerindeki toplam tath su miktar1 yaklasik 35 milyon km3 olup, bu miktar toplam su
miktarinin yalnizca %2,5'ini olusturmaktadir. Ancak yaklagik 35 milyon km3 olan toplam tath
su miktarmin yalnizca %0,3'tine (yaklasik 105 bin km3) ulasilabilinmekte olup, genellikle
kutuplarda, yiiksek daglardaki buzullarda ve yer alt1 rezervlerinde hapsolmus olan diger tath
su kaynaklarma ulasilamamaktadir (Muluk vd., 2013: 8). Kullanilabilir tath sular ile ilgili
veriler bu sekilde olmasina ragmen insanoglu kendi olusturdugu sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
yapilarin etkisiyle mevcut su kaynaklarimi bilingsizce kullanmis ve ekolojik denge bozulma
noktasima gelmistir (Kilig, 2008: 162).

“Yagsamin kaynag1l’ olarak nitelendirilen su kaynaklar1 gerek bireyler tarafindan
gliindelik yasamda gerekse isletmeler tarafindan iiretim faaliyetlerinde bilingsizce
kullanilmaktadir. Ozellikle uluslararasi isletmelerin {iretim siireglerinde ve bunun yaninda
uriin igeriklerinde ciddi miktarda kullandiklar: su kaynaklari, bu isletmelerin sinirsiz biiyiime
hevesi sonucu artan iiretim faaliyetleri dolayisiyla tiikenme tehlikesiyle karsi karsiya
kalmigtir. Ancak her ne kadar su kaynaklarmin tiiketilmesinde uluslararas: isletmelerin
onemli bir etkisi olsa da bireylerin de giindelik yasamlarindaki su tiiketimlerinin
siirdiiriilebilir olmadig1 kaginilmaz bir gergektir. Ciinkii bugiin bir araba tiretimi i¢in 450.000
litre, bir kg pamuk tiretimi i¢in 20.000 litre, bir kot pantolon iiretimi i¢in 10.000 litre, bir ¢ift
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deri ayakkabi {iretimi icin 8.000 litre, bir kg piring tiretimi igin 3.000 litre vs. su tiiketilmekte
iken; dus almak igin 40 litre, tuvalet ihtiyac: i¢in 12 litre, kahvalt1 igin 135 litre, bir porsiyon
salata igin 133 litre vs. su tiiketilmektedir (Kilig, 2008: 167). Sadece bu tiriinler ve eylemler ile
ilgili su tiiketim miktarlar1 dikkate alindiginda bile, yakin zamanda kiiresel gapli su
kitliklarimin yasanabileceginin sdylenmesi ¢cok zor degildir.

Su kaynaklarmin titkenme noktasimna gelmesinde ve dolayisiyla ekolojik dengenin
bozulmasinda her ne kadar bireyler ve isletmeler sorumlu olsa da bu durumun
iyilestirilmesinde ve ekolojik denge bilincinin olusturmasinda da birincil sorumlular bireyler
ve isletmelerdir. Fakat bu gercek, diger dogal kaynaklarda oldugu gibi, su kaynaklarinin da
sinirsiz oldugu inanci ile uzun bir siire oGnemsenmemis ve ‘tiiketmek igin titketim” anlayist
tiikketici davraniglarina hakim olmustur. Ancak 6zellikle son dénemlerde ekolojik kaynakl
sorunlarin olumsuz etkilerinin artmasi ve giindelik yasami etkilemesi ile birlikte dogal
kaynaklarin degeri anlasilmaya baslanmis ve ‘titketmek igin tiiketim’ anlayismnin
stirdiiriilebilir olmadiginin farkimna varilmistir. Bu dogrultuda gerek bireyler tiiketim
davranislarin1  gerekse isletmeler iiretim faaliyetlerini, stirdiiriilebilirlik anlayisina
uyumlastirmaya yonelmis ve boylelikle de gevre dostu tiiketim tarzlari, iiretim stiregleri ve
bunun yaninda yeni is kollar1 ortaya cikmustir (Siikiiroglu, 2018: 458-460). Bu baglamda
degerlendirilen ve siirdiiriilebilir tiiketim anlayismin boyutlarindan olan ‘yeniden kullanma
(reuse)’ uygulamasina katki sunan lostra isletmeleri; eskiyen, yipranan ve hasarl ayakkabilar
basit onarim iglemleri ile yeniden kullanilabilir hale getirerek kullanim Omiirlerini
uzatmaktadirlar.

Lostra, Italyanca (lustra) kelimesinden tiiretilmis olup, Tiirk Dil Kurumu sézliigiinde
‘ayakkab1 boyama’ seklinde tanimlanmistir. Deforme olmus veya yipranmis ayakkabailar icin
temizlik, tadilat, boya, parlatma vb. basit onarim hizmetleri sunan lostra salonlari, gegmiste
mahallelerde ve yol kenarlarinda siklikla karsilagilan, ayakkab: boyacisi veya tamircisi olarak
adlandirilan igletmelerin geleneksel yontemlerle sunduklar: hizmetleri; bugiin kurumsal bir
kimlik altinda daha gelismis aletler ile daha profesyonel ve daha kapsamli bir sekilde sunan
isletmelerdir. Lostra isletmeleri, sunduklar1 hizmetler ile ayakkabilarin kullanim 6miirlerini
miimkiin oldukc¢a uzatarak ayakkabi titketimini ve dolayisiyla su titketimini azaltmaktadirlar.
Bunun yani sira lostralar, artan {iretim maliyetleri paralelinde artan fiyatlar karsisinda
tiikketiciler igin ayakkabilarin onarilarak yeniden kullanilmasina yonelik alternatif bir secenek
olabilmekte ve bu nedenle maddi agidan da tasarruf edilmesine katki sunmaktadirlar.

SONUC

Bu c¢alismanin amacy; stirdiriilebilir tiiketim baglaminda ayakkab:i {iretiminde
kullanilan su miktarlarin1 vurgulayarak lostra isletmelerinin stirdiiriilebilir tiiketim anlayigina
katkilarii ifade etmektir. Calisma amaci kapsaminda gergeklestirilen literatiir taramasi
neticesinde; kiiltiirel bir deger olarak algilanmaya baslanan tiiketim eylemi dolayisiyla sinirsiz
tiikketime dayanan yeni tiiketim tarzlarinin ortaya ¢iktig1 ve bu yeni tiiketim tarzlarinin giin
gectikge iiretim ve tiiketim miktarlarini artirdig1 anlasilmistir. Uretim ve tiiketim miktarlarmin
hizla artmasi sonucunda ise dogal kaynaklarin tiitkenme tehlikesiyle kars1 karsiya kaldig: ve
bu nedenle ekolojik dengenin bozulma noktasina geldigi incelenen kaynaklarda belirtilmistir.

190



e-ISSN: 2757 - 5489

Cilt 4  Sayl 2 Ay Ekim Yil 2023 TOPLUM, EKONOMI VE YONETIM DERGISI
Volume Issue Month  October NGRS JOURNAL OF SOCIETY, ECONOMICS AND MANAGEMENT

Calisma kapsaminda ele alinan ayakkabi (deri) tiiketiminin, gerek bir ¢ift ayakkabinin
tiretim siirecinde kullanilan su miktar1 ve gerekse kisi basina yillik ortalama ayakkabr tiiketim
verileri agisindan ekolojik dengenin korunmasi noktasinda dikkate alinmasi ve bilingli hareket
edilmesi gereken bir konu oldugu soylenebilir. Ancak ayakkabilarda da oldugu gibi sinirsiz
tiikketime dayali olarak degisen tiiketim davraruslari ve bunun Gtesinde ekolojik kaynakl
sorunlar, ilk zamanlarda pek dnemsenmemis ve bdylelikle zaman gectikce olumsuz etkileri
artmistir. Ne var ki ¢ok ge¢meden simirsiz tiiketime dayali tiiketim davranislarinin
stirdiiriilebilir olmadig1 ve su gibi hayati 6neme sahip dogal kaynaklarin tiikenebilecegi
anlagilmis ve bu dogrultuda hem bireyler hem isletmeler hem hiikiimetler ve hem de diger
kurulus ve Orgiitler ¢oziim yollar1 aramaya yonelmistir. Bu siiregte 6n plana g¢ikan lostra
isletmeleri, sunduklar1 hizmetler ile artan ayakkabi iretimi ve tiiketimi miktarlar1 karsisinda
her gecen giin azalan su kaynaklarinin tasarruf edilerek gelecek nesillere aktarilmasini
saglamakta ve siirdiiriilebilir tiiketim anlayisini veya davranisini desteklemektedirler.

Gergeklestirilen bu ¢alisma neticesinde; lostra isletmelerinin sunduklar1 hizmetler ile
surdiiriilebilir tiiketim anlayisin1 destekleyerek ekolojik dengenin korunmasmna katki
sagladiklarina ulasilmistir. Ulasilan sonugtan da anlasilabilecegi gibi siirdiiriilebilir tiiketim
anlayist hem bugiinkii neslin hem de gelecekteki nesillerin ihtiya¢ ve isteklerinin
surdiiriilebilir bir sekilde karsilanabilmesi i¢in mevcut kaynaklarin bilingli olarak
kullanilmasma dayanmaktadir. Bu ekolojik dengenin korunmasina yonelik olarak hizmet
sunan lostra isletmeleri ise, kisi basina yillik ortalama ayakkabi tiiketim miktarini ve bunun
otesinde su kaynaklarmin kullanim oranini azaltarak siirdiiriilebilir tiiketim anlayisina dolayl
bir sekilde katki vermektedirler.

Suirdiiriilebilir tiiketim anlayisinin tam olarak benimsenebilmesi ve uygulanabilmesi
icin ise; buitiincil bir sekilde bireylerin, isletmelerin, hiikiimetlerin ve diger kurulus ve
orgiitlerin davranislarimi ve faaliyetlerini siirdiiriilebilirlik anlayisina uyumlastirmalar: ve bu
dogrultuda stratejiler, politikalar, hedefler ve ilkeler belirlemeleri gerekmektedir.

Incelenen kaynaklar, elde edilen sonuglar ve yapilan degerlendirmeler bir biitiin olarak
ele alindiginda; literatiirde siirdiiriilebilir tiiketim ile ilgili bir¢ok ¢alismanin mevcut oldugu,
ancak stirdiiriilebilir tiiketim baglaminda gergeklestirilen bu ¢alismanin 6zellikle ayakkabi
tilkketimi, su tiiketimi ve lostralar arasindaki iliskiye odaklanmasi nedeniyle diger
calismalardan ayrilarak literatiire katki sagladigi soylenebilir. Ayrica ekolojik dengenin
iyilestirilmesi hususunda; ¢alismanin stirdiiriilebilir tiiketim anlayisini farkli bir perspektifle
ele alarak kapsamimin genisletilmesine yardimci olmasi agisindan da, konu ile ilgili arastirma
yapan akademisyenlere, 6grencilere, isletme yOneticilerine ve diger arastirmacilara yeni bakis
acilar1 sunabilecegi ifade edilebilir.

Literatiire katki saglamak isteyen arastirmacilara onerilerde bulunmak gerekir ise;
konunun bilimsel gercekliginin artirilmasi agisindan daha genis bir zaman diliminde ayakkab1
ureticileri ve lostra isletmeleri ile goriisiilerek uygulamali ¢alismalar gerceklestirilebilir.
Bunun yani sira diger irtinlerin de {iretim siireglerindeki su tiiketimi miktarlari ve kisi basina
yillik ortalama tiiketim verileri ele alinarak One ¢ikan {iriinler siirdiiriilebilir tiiketim
baglaminda incelenebilir.
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Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Bu ¢alisma igerisinde sundugum verileri, bilgileri ve dokiimanlari, akademik ve etik kurallar
cercevesinde elde ettigimi, tiim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglar1 bilimsel etik ve ahlak
kurallarina uygun olarak sundugumu, bu calismada yararlandigim eserlerin tiimiine uygun
atifta bulunarak kaynak gosterdigimi, kullanilan verilerde herhangi bir degisiklik
yapmadigimi, calismanin 06zgiin oldugunu bildiririm. Aksi bir durumda aleyhime
dogabilecek tiim hak kayiplarini kabullendigimi beyan ederim.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar1
Bu calisma tek yazar tarafindan hazirlanarak ortaya konulmustur.
Cikar Beyani

Bu c¢alismanin hazirlanmasinda ¢ikar catismasi yasanacak herhangi bir durum
bulunmamaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

The phenomenon of consumption together with the postmodern period, in which production
has transferred its priority position to consumption; it has turned into an arbitrary tool for
classifying individuals in society, determining their lifestyles, and ensuring interpersonal
interaction, rather than an obligation to meet basic needs. However, with the rapid population
growth experienced especially after the second half of the 20th century, significant increases
were experienced in production and consumption amounts and natural resources were faced
with the danger of exhaustion. Although the negative effects of this situation were not felt at
first, the unconscious usage rates of a vital natural resources such as water usage is not
sustainable. Individuals, businesses, governments and other institutions and organizations
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have to act responsibly for a livable world. For this purpose, reviewing consumption behaviors
and adopting a sustainable consumption approach have come to the fore. Sustainable
consumption understanding; is based on the conscious use of existing resources in order to
meet the needs and desires of both current and future generations in a sustainable way.

Evaluated within the scope of dressing needs, shoes have changed and developed since
primitive times, providing protection of the foot from external influences and also completing
the clothes aesthetically. However, especially in recent times, symbolic benefits, not functional
benefits, have come to be prioritized in shoe preferences, as in many other products. As a result
of this situation, the purpose and duration of use of shoes have changed, and there has been a
rapid increase in production and consumption amounts. However, as in every product
produced, the natural resources used in the production of shoes are not unlimited. Researches
show that an average of three pairs of shoes (leather) are consumed per person per year in the
world and 8000 liters of water is used in the production of each pair of shoes (leather).
Therefore, it is not difficult to state that this situation is not sustainable.

Although three quarters of the earth's surface is covered with water, the amount of fresh water
available in daily life is quite limited. The total amount of fresh water on Earth is
approximately 35 million km3 and this amount constitutes only 2.5% of the total amount of
water. However, only 0.3% (approximately 105 thousand km3) of the total fresh water amount,
which is approximately 35 million km3, can be reached, and other fresh water resources, which
are usually trapped in the poles, high mountain glaciers and underground reserves, cannot be
reached.

Although individuals and businesses are responsible for the depletion of water resources and
for the deterioration of the ecological balance, individuals and businesses are primarily
responsible for improving this situation and creating awareness of ecological balance. If
individuals do not include sustainable consumption in their lifestyles, businesses in their
production activities, governments in their legal regulations, international organizations in
conferences and meetings, and non-governmental organizations in their duties and
responsibilities, it is not possible to leave a livable world to future generations. In this
direction, both individuals' consumption behaviors and businesses have tended to harmonize
their production activities with the understanding of sustainability, and thus, environmentally
friendly consumption styles, production processes, as well as new business lines have
emerged. In this context, the lostra businesses that contribute to the 'reuse’ practice, which is
one of the dimensions of the sustainable consumption approach; They extend the life of worn,
worn and damaged shoes by making them reusable with simple repair processes.

Shoeshine parlors offer simple repair services such as cleaning, remodeling, painting,
polishing for deformed or worn shoes. In the past, neighborhoods and roadsides often
featured traditional businesses specializing in shoe polishing or repair. However, in
contemporary times, these businesses have transformed into shoeshine parlors that provide
services in a more sophisticated, professional, and comprehensive manner, operating under a
corporate identity.

The aim of this study; in the context of sustainable consumption, is to express the contributions
of lostra businesses to the understanding of sustainable consumption by emphasizing the
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amount of water used in shoe production. As a result of the literature review, which is carried
out within the scope of the study, it has been understood that new consumption styles that are
based on unlimited consumption increase the amount of production and consumption day by
day, and therefore the ecological balance has come to the point of deterioration. As a result of
this study; it has been found that the lostra businesses contribute to the preservation of the
ecological balance by supporting the understanding of sustainable consumption with the
services they offer.
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FILISTIN SORUNUNDA IKi DEVLETLI COZUM YAKLASIMININ
COKUSU

Serdal ILBAS!

Oz

Filistin sorununa yonelik ¢oziim Onerilerinin en popiiler olan siiphesiz ‘iki devletli ¢6ziim” yaklasimidar.
1937 yilinda toplanan ‘Peel Komisyonu' Arap-Yahudi ¢atismalarini sonlandirma amactyla ortaya attig:
Peel Plani, iki devletli ¢oziim yaklasimiyla ilgili ilk girisim olmustur. O tarihten itibaren bircok kez iki
devletli ¢6ztim yaklasimlari denenmis olsa da giiniimiize kadar herhangi bir basar1 saglanamamuistir. Bazi
iki devletli ¢oziim girisimleri dramatik bir sekilde basarisizlikla sonuglanmistir. BM temsilcisi Bernadotte
ve Oslo siirecini yiiriiten Israil Bagbakan1 Yitzak Rabin iki devletli ¢c6ziime karsi olan Yahudi radikalleri
tarafindan oldiiriilmiislerdir. Giintimiizde iki devletli ¢oziim anlayisi Israil'in Bat1 Seria ve Gazze'de
yiiriittiigii yasadis: yerlesim politikalar: nedeniyle neredeyse imkansiz hale gelmistir. Bu durumu yaratan
Arap Devletlerinin Filistin Sorununa yaklagimlarinda bastan beri farkli anlayiglara sahip olmalaridir. Bu
farkli anlayislar bir biitiin olarak Filistin Sorununu ele alinmasini engellemis ve Israil devletinin bundan
yararlanmasini saglamistir. Zaman i¢inde Arap Devletleri Filistin Sorununa yonelik ilgilerini kaybetmis
ve giiniimiizde Filistin Sorunu Israil Devletinin inisiyatifine birakilan bir durum haline gelmistir.
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THE COLLAPSE OF THE TWO-STATE SOLUTION APPROACH TO
THE PALESTINIAN PROBLEM

Abstract

The most popular solution proposal for the Palestinian problem is undoubtedly the ‘two-state solution’
approach. The Peel Plan, which was put forward by the ‘Peel Commission’ in 1937 with the aim of ending
the Arab-Jewish conflicts, was the first attempt regarding the two-state solution approach. Although two-
state solution approaches have been tried many times since then, no success has been achieved so far
today. Some two-state solution attempts have failed dramatically. UN representative Bernadotte and
Israeli Prime Minister Yitzak Rabin, who conducted the Oslo process, were killed by Jewish radicals who
were against the two-state solution. Today, the understanding of a two-state solution has become almost
impossible due to Israel's illegal settlement policies in the West Bank and Gaza. What created this
situation is that the Arab States had different understandings in their approach to the Palestinian
Question from the very beginning. These different understandings prevented the Palestinian Question
from being addressed as a whole and enabled the state of Israel to benefit from it. Over time, Arab States
lost their interest in the Palestinian Question and today the Palestinian Question has become a situation
left to the initiative of the State of Israel.
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GIRIS

1917 Balfour Deklarasyonu’yla ortaya ¢ikan Filistin Sorunu aradan yiizyildan fazla
siire ge¢gmesine ragmen hala ¢oziime baglanamamistir. Stiphesiz sorunun ortaya ¢ikmasi
Avrupa’da var olan Yahudi Sorununun ¢6ziimii ile Bati'nin Dogu’yu somiirgelestirme amaci
arasindaki ortakliktan dogmustur. Sanayi Devrimi ve Fransiz Devrimi ile baslayan siireg
Avrupa’da yabanc diismanhigini tetiklemistir. Hristiyan Avrupa toplumlar1 bir taraftan
Avrupa disindaki cografyalari ve toplumlar1 somiirgelestirirken diger taraftan kendi
toplumlarin olabildigince homojenlestirmislerdir. Avrupa’daki Yahudi toplumu, Hristiyan
Avrupa toplumlarma entegre olmay1 denemis olsa da var olan Yahudi diismanlig, bu tiir bir
biitiinlesmeyi imkansiz kilmistir. Diger taraftan Yahudi Sorununa bir ¢6ziim olarak “Yahudi
Devleti’ fikrini ortaya atan Yahudi geleneginden uzak, Avrupa Toplumunun sekiiler
anlayisini benimsemis olan Theodor Herzl olmustur. Herzl, bir gazeteci olarak takip ettigi
‘Dreyfus Davast’, onun fikirlerinde derin bir etki birakmistir. Fransa’da haksiz bir sekilde
Alman casusu olmakla suglanan Yahudi asilli Alfred Dreyfusun davasini takip eden Herzl,
bir Yahudi devleti olmadan Yahudilerin asla giivende olmayacagma kanaat getirmistir.
Bunun igin ¢alismalara baslayan Herzl'm ani 6liimii ¢alismalar1 sekteye ugratsa da yerine
gecen Haim Weizman doneminde Avrupamin Dogu somiirgeleri arasinda bir Bati1 yanlist
tampon devlet fikrine uygun olarak ‘Balfour Deklarasyonu’ ile Yahudi Devleti i¢in ilk adim
atilmigtir.

Yahudi Sorununun ¢oziimiine yonelik Balfour Deklarasyonu ayni1 zamanda baska bir
sorun olan Filistin Sorununa sebep olmus ve giiniimiize kadar devam eden bir durum
yaratmistir. Bu ¢alismada oncelikle Yahudi Sorununun ortaya c¢ikisi ve Filistin Sorununa
dontismesi, tarihsel siire¢ iginde ele alinmaktadir. Daha sonra Filistin Sorununun ortaya
¢ikisindan beri sorunu ¢ozmeye yonelik atilan adimlardan biri olan Israil ve Filistin
devletinden olusan iki devletli bir ¢6ziim anlayisina odaklanmaktadir. Bir¢ok defa iki
devletli ¢6zlim yaklasimina yonelik adimlar atilmis olsa da nihai bir ¢6ziim saglanamamaistir.
Bu calismada iki devletli ¢6ziim yaklasimlarinin neden basarisiz oldugu anlatilmaktadir.
Bundan dolay1 oncelikle Yahudi Sorunu ve daha sonra Filistin Sorununa odaklanmak
gerekmektedir.

1. Yahudi Sorununun Tarihsel Kékeni

M.O. 66 yilinda Filistin bdlgesini isgal eden Roma Imparatorlugu, var olan Yahudi
Devletini ortadan kaldirmistir (Montefiore, 2016: 55-143). Roma yonetimi altinda M.S 66-70
yillar1 arasinda biiyiik bir isyan baglatan Yahudiler, kisa siireligine Kudiis’te hakimiyeti ele
almistir. Bunun {izerine Imparator Neron'un gorevlendirdigi komutan Titus Flavius
Vespasianus, biiyiik bir katliam gerceklestirerek Kudiis'ii geri almistir (Rocca, 2008: 51-52).
Isyan sonucunda M.O 586 yilinda Nebukadnezar tarafindan yikildiktan sonra M.O 19
yilinda Biiyiik Herodes tarafindan ikinci defa insa edilen tapinak, Titus tarafindan yok
edilmistir. Tapmak bir daha insa edilmemis ve tigiincii defa tapmagin tekrar insa edilmesinin
ancak Mesih'in gelisiyle miimkiin olacagiyla ilgili bir Yahudi mistik inanci olugsmustur
(Inbari, 2009: 3).

Yahudiler son olarak M.S 132-135 yillar1 arasinda Romalilara kars: tekrar biiyiik bir
isyan baslatmis ve isyan sonucunda Romalilar tarafindan biiyiik bir kiyima ugramislardir.
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Isyan sonucunda Filistin’deki varliklarma son verilen Yahudiler, diinyanin farkh yerlerine
suriilmiislerdir (Garaudy, 2019: 48). Bu son Yahudi isyan1 Romalilarin daha radikal kararlar
almasina sebep olmus ve Yahudi ismini tamamen hafizalardan silmek ig¢in imparator
Hadrianus, bolgenin ismini Yahudilerin kadim diisman olan Filistinlilere atfen ‘Palestine’
olarak degistirmistir (Montefiore, 2016: 139). Kutsal sehrin adin1 da Aelia Capitolina olarak
degistiren Hadrianus, Yahudi kutsalligin1 da tamamen ortadan kaldirmak istiyordu. Bu
nedenle Roma pagan dini igin biiyiik bir Jubiter tapmag: insa edilmis ve bugiin Sam
Kapisi'min oldugu yerde Yahudilerce pis olarak goriilen ve onuncu lejyonun simgesi olan
yaban domuzu heykeli, sehrin en ihtisamli yapilar1 olarak insa edilmistir (Birley, 1997: 275-
276, Montefiore, 2016: 140). Yahudi kutsalligmin yok edilmesi, diinyanin farkli yerlerine
dagilan Yahudiler arasinda bu kutsallif1 tekrar kazanilmasi bir ilkii haline gelmistir.
Zamanla bu {ilkii, Yahudi mistik inanci tarafindan beslenmistir. Ozellikle Avrupa’da
Yahudilere yonelik baskilar, Mesih inancin1 ve vaad edilmis topraklara doniisii besleyen bir
durum yaratmistir.

Hristiyan Avrupa toplumlarinda oOzellikle Hagli Seferleri déneminden itibaren
Yahudilere kars1 Hristiyan siddet hareketleri baslamistir. Hristiyanlar, Yahudilerin siinnet
olaymu garpitarak Hristiyan ¢ocuklarini bogazlayip kanlari ile ayin ve biiyii yaptiklarina dair
kan iftirasin1 yaymislardir. Yahudilerin tefecilik ve tliccarlikla asir1 zenginlesmesinden
dolay1 da Hristiyan nefretini beslemistir. Bu asir1 nefret, Engizisyon gibi eyleme dontismiis
ve Yahudi topluluklarinin cogu Hristiyan Avrupa devletlerinden kovulmustur (Cohen, 2013:
23-27). Daha sonra Avrupa’da sekiilerlesme ile esit yurttaslik kazanmis olsa da Fransiz
devrimiyle ile baslayan milliyetciligin besledigi yabanci diismanligi var olan Yahudi
diismanlhigini tekrar disa vurmustur.

Ilan Pappe’ye gore bu donemde batili devletler karsilastiklar: iktisadi krizler ve siyasi
ayaklanmalarda Yahudileri hedef gostererek halkin dikkatini baska yone cekmeye
calismiglardir (Pappé, 2018: 43). Ornegin Rusya’da 1881 yilinda Car II Alexander'mn
oldiirtilmesi sonucunda tilkede olusan siyasi belirsizligin sonucunda Yahudiler hedef olarak
gosterilmistir. Bunun sonucunda Yahudilere karsi baslatilan nefret sonucunda ‘Pogromlar’
gibi Yahudilere yonelik siddet hareketlerine dontismiistiir (Klier, 2011: 17; Taylor, 2001: 14).
Bunun sonucunda Avrupa toplumlari iginde yasamanin imkansiz oldugunu anlayan Yahudi
toplumu bu duruma bir ¢are bulmaya ¢alismistir.

Rusya’da Yahudiler bu siddetten kurtulmak igin Hibbat Zion (Siyon Sevgisi)
hareketini kurarak Yahudilerin Filistin’e yerlesmelerini tesvik etti. Bu hareketin tiyelerine
Hovevei Zion (Siyon Asiklari) denilmekteydi. Hareketin liderligini daha 6nce Yahudilerin
Rus toplumuna asimilasyonunu savunan Leon Pinsker’di. Bu hareket daha sonra Dogu
Avrupa’dan baglamak tizere Avrupa’nin bir¢ok yerinde subeler acti, Romanya subesi 1882
yilinda Filistin Celile bolgesinde Rosh Pina ve Karmel Dagi'nda Zikhron Yaakov yerlesim
yerlerini kurdular (Medoff vd., 2009: 101-102; Pappé, 2018: 44). Ayrica Jaffa yakinlarinda
Rishon Zion adinda bir koloni kurdular (Rothschild, 2011: 18). Bu hareketin Onctileri
Filistin’e yerlesmeyi ve Ibraniceyi diriltme fikrini benimsediler (Taylor, 2001: 15). Theodor
Herzl Siyonizm’in ilk temellerini olusturan bu hareketi de igine alan Diinya Siyonist
Orgiitiinti 1897 yilinda resmi olarak kurmustur. Boylece bu kurulus, Yahudiler arasinda bir
yardim kurulusu olmaktan 6te siyasi bir amaca yonelik bir sekle biirtinmiistiir.
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Theodor Herzl daha 6nceleri Yahudi sorunuyla ilgilenmeyen asimile olmus bir Macar
gazeteciydi (Shlaim, 2019: 44). Ama 1881’de Rusya’daki pogromlar, 1895 yilinda Viyana’da
Yahudi karsit1 Karl Lueger’in belediye baskami segilmesi ve ayni yil Fransa’da Dreyfus
adinda masum bir Yahudi subayin Alman ajani1 olarak suglanmasi Herzlt derinden
etkilemistir. Herzl Dreyfus davasi igin gittigi Fransa’da sokaklarda Yahudilere 6liim diye
bagiran insanlar1 gordii (Montefiore, 2016: 377). Avrupa’da olusan bu giivensiz ortamda
Herzl’da Yahudilerin ancak kendi devletlerinde giivende olacag: fikrinin olusmasini sagladi.
Herzl bu diisiincesini gergeklestirmek igin ilk olarak Filistin topraklarini elinde bulunduran
Osmanli Sultani II. Abdiilhamid’ten Yahudiler icin toprak talep etti. Istegi kabul edilmeyince
Herzl yiiziinii modern Avrupanin ‘gayri medeni’ anlayisim1 kendi lehine doniistiirmeye
cevirdi. Bu donemde Avrupa’daki bazi politikacilar bat1 ile dogu arasinda bir tampon
Yahudi devleti hayali kuruyordu (Murphy, 2017: 320). Herzl ¢alismalarin1 bu diisiince
ekseninde ilerletmeye karar vermisti. Theodor Herzl Filistin’de kurulacak bir Yahudi
devletinin “Asya’dan gelecek barbarliga karsi koyan bir simir karakolu ve medeniyetin
kalesi” gorevi gorecegini sdyleyerek Filistin’de bir bati kolonisi olmay1 sorun etmeyecegini
belirtmistir (Gelvin, 2016: 259). Ayrica Herzl bir Yahudi devletinin kurulmasi igin giiglii bir
devletin destegini almay1 zorunlu olarak goriiyordu.

Theodor Herzl “Yahudi Devleti’ kitabinda bugiiniin medeni toplumlar1 Yahudileri,
orta ¢agdan beri sirtlarindan atmaya calistiklar1 bir yiik olarak gordiigiinii ileri siirmiistiir
(Herzl, 2018: 22). Bu sebeple Avrupa’nin bu yiikten kurtulmasi igin firsatin olustuguna onlar1
inandirtyordu. Fakat Herzl'in zamansiz Oliimiiyle onun riiyasini gergeklestirmek Haim
Weizman’a kalmistir. Weizman da Herzl gibi Siyonist dava igin bati devletleri nezdinde
girisimlerde bulunmustur. Onun girisimlerine Avrupa’da sempati duyan politikacilar olsa
da karsilik bulmasi ancak Birinci Diinya Savasi’'min baslamasi ile olmustur. Birinci Diinya
Savasi’'nmin baglamasi ile Siyonistlerin amaglar1 igin uygun ortam olusmustur. Bu ortamda
Yahudi sorununa yonelik ¢oziim baska bir sorun olan Filistin Sorununun ortaya ¢ikmasmi
saglamugtir.

2. Filistin Sorununun Ortaya Cikis1

Ingiltere Ekim 1917’de Rus devrimi ile savas dis1 kalan Rusya’nin yerine Amerika’y1
savasa dahil etmek istemistir. ingﬂtere, Amerika’daki Yahudilerin destegini kazanmak igin
Kasim 1917’de Balfour Deklarasyonu ile Filistin’de Yahudiler i¢in milli bir yurt kurulmasim
destekledigini aciklamistir (Ari, 2017: 222-223). Yahudi sorununa ¢oziim olarak Filistin’de
bir Yahudi yurdu vaat edilmesi Filistin Sorununu ortaya ¢ikarmistir. Boylece giintimiizde
Filistin Sorunu olarak bilinen mesele, Ingiliz ¢ikarlarinin bélgede uygulanmasinin bir
sonucudur.

Fransa ile Ingiltere arasinda Ortadogu’yu paylasma plani gercevesinde 1916 yilinda
Sykes-Picot Anlasmas1 yapilmis ve Ingiltere Balfour Deklarasyonu’'ndan bir ay sonra General
Edmund Allenby komutasinda Kudiis'ii isgal etmistir. 30 Ekim 1918'de Mondros Ateskes
Anlagmasi ile bolge Osmanli hakimiyetinden ¢ikmistir. Savas sonrasi yapilan Paris Baris
Konferansi’'nda Filistin ingiliz mandasi olmustur (Oztiirk, 2016: 60-64). Boylece Weizman'in
bagtan savundugu Filistin topraklarinin Ingiliz hakimiyetine girme durumu gergeklesmis
oluyordu. Artik yerli halk olan Filistinlilerle savasin ¢ikmasi kagmilmaz olmustur.
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flk catismalar 20 Nisan 1920’de 60.000 Arap’m Nebi Musa Bayrami igin Kudiis'te
toplanmasi ve toplulugun Balfour Deklarasyonu'nu protesto etmesiyle tagkinliklara
dontismiistiir. Olaylar sonunda dort Arap bes Yahudi 6lmiis, iki yiiziin tistiinde Yahudi ile
yirminin iistlinde Arap yaralanmigtir. Olaylardan sorumlu olarak Araplari provoke eden
Jabotinsky ve Arap lider Emin El-Hiiseyni yargiland1 (Pappe, 2007: 107). Nisan 1924 yilinda
yapilan San Remo konferansinda Ingiliz Manda y&netiminin onaylanmastyla Ingilizler, aslen
Yahudi olan Sir Helbert Samuel’i Filistin’e yiiksek komiser olarak atadi (Montefiore, 2016:
431-433). Samuel ilk olarak Hiiseyni ve Jabotinsky'nin cezalarini affetmistir (Pappe, 2007:
107). Weizman, Samuel’in Filistin Ingiliz Yiiksek Komiserligi'ne atanmasini bizzat kendisinin
istedigini ve onun da ricam tizerine bunu kabul ettigini sOylemistir (Taylor, 2001: 48).
Weizman'mn ‘bizim Samuel'imiz’ dedigi Ingiliz yiiksek komiseri baslangicta her iki tarafi da
yatistiran politikalar benimsemisse de yeni Yahudi goglerin olmasmi da engellememistir.
Boylece artan Yahudi niifusu ile Filistinliler arasinda gerilim tist siirlara gikmustir.

1920 c¢atigmalarini arastiran Haycraff Komisyonu siddetten Araplar1 sorumlu
tutarken siddetin Yahudilere karsi degil Siyonistlere karsi oldugunu belirtmistir. Ayrica
komisyon, artan Yahudi gogiliniin Araplarda boyun egdirilme korkusuna neden oldugunu
tespit etmistir (Berry ve Philo, 2006: 11). Ingilizler olusan siddet karsisinda Yahudilere daha
once verdigi taahiitleri tekrar diisiinmeye sevk etmis ve 1922 yilinda yayinladig1 ‘Beyaz
Belge” olarak bilinen bir dizi karar almasmi saglamistir. Belge Yahudi gociine ekonomik
kisitlamalar getiriyor, Urdiin bélgesini Yahudi yerlesimine kapatmay1 ve olusturulacak
kurumlarda Yahudi, Hristiyan ve Miisliimanlarin oransal bir temsilini 6ngoriiyordu (Shlaim,
2019: 53-54). Belgede alinan kararlara her iki taraf da karsi ¢tkmustir. Miisliimanlar, Siyonist
Yahudilere mesruiyet kazandirmasindan dolayi, Siyonist Yahudiler ise oransal temsil yerine
esit temsili savundugundan dolay1 kabul etmemislerdir.

Yahudi-Arap gerginligi 1929 yilinda Bati Duvan icin ¢ikan catismalarla zirveye
¢ikmustir. Olaylar1 aragtiran Shaw Komisyonu manda rejimine kars1 bir 6fkenin yiikseldigini
belirtmistir. Komisyon olaylarin nedeni olarak artan Yahudi gogliniin Araplar {izerinde
olusturdugu endiseye dikkat g¢ekmistir. Ayni zamanda Yahudiler ile Araplar arasinda
catismalarin birlikte yasama umudunu yok ettigi degerlendirmesini yapmistir (Balpinar,
2019: 28). Boylece kiiltiirel Siyonizm’in 6nctisii olan Ahad Ha’am ve Brit Salom hareketinin
lideri olan Martin Buber gibi kisilerin savundugu birlikte yasama umudu gittik¢ce imkansiz
hale geliyordu.

Olaylardan sonra Ingiliz manda yoénetimi 1930 yilinda ‘Passfield Beyaz Belgesi’
olarak bilinen yeni bir belge ilan etmistir. Belge kararlarmma gore Yahudi gogleri
durdurulacak, Yahudilere toprak satisi durdurulacak ve boylece yerli ciftcilerin hayat
standardi korunacakti. Filistinlilerin destekledigi kararlar Yahudiler tarafindan tepkiye
sebep olunca Ingiltere iizerinde baskiya neden olmus ve Ingilizler Yahudiler lehine geri adim
atmiglardir. Ingilizlerin geri adim atmasiyla ‘Passfield Beyaz Belgesi’ Filistinliler tarafindan
‘Siyah Belge’ olarak isimlendirilmistir (Oztiirk, 2016: 65). Ingilizler Yahudilerin lehine geri
adi atmasi ve Yahudi niifusunun artarak devam etmesi 1935te Arap isyanina sebep
olmustur. Ingilizler isyana ¢ok sert karsilik vererek bircok infaz ve siirgiin ile ancak 1939'da
bastirilabildi (Murphy, 2017: 330). Ingilizler bir yandan isyani bastirirken bir yandan da artan
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Yahudi gogii nedeniyle ile siyasi bir ¢oziim arayiglarina giristi. Bundan dolay1 Ingilizler
sorunun ¢ozliimii i¢in Peel Plani gercevesinde iki devletli bir ¢6ziim Onerisi sunmustur.

3. iki Devletli Coziim Arayislart

Ingiliz manda y&netimi sonlanmadan birkag hafta énce son Filistin Yiiksek Komiseri
olan Sir Alan Cunningham Filistin’le ilgili carpic bir gézlemde bulunmustur. Cunningham
Filistin’de taraflarin bir sorunla ilgili konusurken kars: taraftan hi¢ s6z etmedigini her iki
tarafin da sanki digeri yokmus gibi davrandigini gozlemlemistir (Black, 2018: 5). Aslinda iki
devletli ¢oziim anlayisi bu diistincenin hakim olmasiyla ortaya ¢ikmis bir ¢o6ziim
yaklagimidir.

Iki devletli ¢dziim yaklagimi 1937 yilinda Peel Komisyonu tarafindan ortaya atilan,
Arap ve Yahudi toplumlarmin bir arada yasamasmin miimkiin olmadig gercegi
cercevesinde olusan bir ¢6ziim Onerisidir. Plan1 ortaya atan Peel Komisyonu iki halkin
birbiriyle baris iginde yasama ihtimalinin ortadan kalktigni ve ilkesel olarak bu iki
toplumun herhangi birisinin digerini yonetmesine riza gostermeyecegini bundan dolay1 ayr1
olarak yasamalarmin zorunlu oldugunu ileri siirmektedir (Balpinar, 2019: 37). Yahudi
toplumu icinde Judah Magnes, Martin Buber ve Ernest Simon gibi Brit Salom hareketinin
tiyeleri tarafindan da iki devletli ¢dziim anlayisi desteklenmistir. Hatta bunun igin Thud
(birlik) Hareketini kurdular (Black, 2018: 89). Fakat Brit Salom {iyelerinin ¢ogu iki devletli
¢oziimii iki halkin baris i¢inde ve iyi komsuluk temelinde yasamasini esas alirken, Peel Plani
ise iki halkin birbirinden nefret ettigini iki devletli ¢6ziim yaklasimi merkeze almaktadir.

3.1. Peel Plan1

Ingiltere’nin eski Disisleri Bakani Lord Peel tarafindan 1937’de yayinlanan ‘Peel
Plan1” iki devletli ¢oziimii esas alan ilk resmi belgedir. Filistin'i {i¢ hakimiyet alanina bdlen
plana gore, bagimsiz Yahudi ve Arap devletlerinin yaninda Kudiis, Beytiillahim ve Nasira
gibi kutsal yerlerin manda yonetiminde kalmasi ongoriilityordu (jewishvirtuallibrary.org,
2022). Bu yonde yapilan bu ilk girisim her iki tarafin kabul etmemesi sonucu hayata
ge¢cmemistir. Olaylar1 yatistirmak igin atilan bu adim, olaylar1 yatistirmadig: gibi taraflar
arasinda siddeti daha da artirmigtir ve 1ngiltere plandan vazge¢mek zorunda kalmistir. Fakat
siddetin bir tiirlii bitmemesi iizerine Ingilizler 1939 yilinda her iki tarafi da memnun
etmeyecek ‘MacDonald Beyaz Kitab1” adinda bir belge yayinlamistir. Beyaz Kitap, toprak
satisin1  yasaklamayr degil denetlenmesini ve Yahudi gociinii yasaklamay: degil
simirlandirilmasini ¢6ziim olarak sunuyordu. Bunun yaninda muhtemel goriinmeyen bir
oneri de sunuyordu. Bu Oneriye gore eger her iki taraf birlikte yasamay1 ogrenirse on yil
icinde Filistin’in bagimsizlig1 taninacakt: (Gelvin, 2016: 264-265). Boylece bu belge ile birlikte
Ingilizler, Peel Plani'nda agiklanan iki devletli ¢oziimii rafa kaldirmis ve iki halktan olusan
tek devlet Onerisine dontistiirmiistiir.

Belge bes yil iginde sadece yetmis bes bin Yahudi gogiine izin verilecegini ve bes yil
sonraki gogler igin Araplarin onaymi sart kostu (Cohn-Sherbok ve El-Alami, 2008: 42).
Ingilizlerin gerek manda éncesinde gerek sonrasinda izledigi politika iki taraf arasindaki
anlagmazhig1 derinlestirmisti. Ayrica her iki toplulukta Ingilizlerin tutarsiz politikalarmdan
dolay1 giiven kaybi yasanmaktaydi. Fakat Ikinci Diinya Savasimin oldugu bu dénemde
sorunlar bir siire dondurulmustur.
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Ikinci Diinya Savag'i boyunca Ingilizler resmi olarak Beyaz Kitap politikasim
stirdiirmiis olsa da bolgede nispeten daha az catisma yasanmistir. Bunun nedeni Yahudiler
Nazi Almanya’sma karsi savasan Ingilizlerle ters diismek istememesiydi. Miisliimanlar icin
ise durum biraz farkliydi, Arap isyaninda siyasi anlamda bir basar1 kazanmislarsa da askeri
anlamda biiyiik yara almis ve bu siirecte kendilerini toparlamakla ve yaralarmi sarmakla
mesgul oldular (Gorni, 1987:183). Ingiltere Beyaz Kitap'ta 6ngordiigii on yillik siireye
yaklagilinca ¢atismalar tekrar bagladi. Diger tarafta savastan sonra Amerikanin bolgeye ilgisi
artmaya basladi. Bagkan Roossevelt'in 6liimii ile yerine gecen Harry Truman ‘Harrison
Raporu’na dayanarak Avrupa’da zor kosullarda olan iki yiiz bin Yahudi'nin Filistin’e gog
etmesi i¢in ¢aba sarf etmistir (Ary, 2017: 243). Bu donemde Avrupa’da ziilim goren
Yahudilere karst bati toplumlarinda olumlu bir kamuoyu olusmustur (Gorni, 1987: 278).
Ayrica savagtan sonra yeni bir giic olarak ortaya ¢ikan Amerika, Ingilizlere karg1 Yahudiler
lehine baski uygulamaya baslamigtir. Filistin'de ise Siyonist Yahudiler Irgun ve Stern
orgiitleriyle Ingiliz askerlerine yonelik terdr saldirilart durmadan devam ediyordu. Manda
yonetiminin iyice gevsedigi bir donemde Yahudi Orgiitlerinin terére bagvurmasinin sebebi
ingilizlerin itibarm1 disiirtip hakimiyeti ele gegirmekti. Irgun lideri Menahen Begin “Israil
topraginda Ingilizlerin prestijini ~diisiiriirsek, buradaki hakimiyetinin sona ermesi
kendiliginden olacaktir” demistir (Oztiirk, 2016: 68). Nihayetinde bu politikanin sonucunda
Ingilizler bolgeye daha ok asker géndermek zorunda kalmustir.

3.2. BM Paylasim Plani

1947 yilina gelindiginde Ingiltere Filistin’de yiiz bin asker gorevlendirmek zorunda
kalmisti. Bu say1 Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra ekonomik darbogaza diisen Ingilizleri
zorlamaktaydi. Ayrica Ingiliz asker ve diplomatlar1 Yahudi ve kiiskiin gruplarmn hedefi
olmaya baglamist1 (Gelvin, 2016: 265). Daha fazla bir sey yapamayacagini anlayan Ingiltere,
sorunu ona manda yetkisi veren Milletler Cemiyeti'nin devami olan Birlesmis Milletler'e
(BM) havale etmistir. Kasim 1947’de BM Genel Kurul'u Filistin’i “Yahudi Devleti” ve ‘Arap
Devleti” olarak ikiye ayiran karar1 aldi. Bu karar gergevesinde Kudiis ne Yahudilerin ne de
Miisliimanlarin bagskent yapamayacag Birlesmis Milletlerin kontroliine birakilmaktayd: (UN
General Assembly, 1947). Yahudilere verilen topraklarin yiizde ellisinde Araplar
yasamaktaydi. Buna ragmen Yahudiler, bolgedeki topraklarmin yiizde elli yedisine sahip
oluyordu (Collins ve Lapierre, 2017: 19-20). BM'nin bu paylasim plani Peel Plani'ndan sonra
iki devletli ¢oziime yoOnelik ikinci girisimdi. Araplar plana karsi ¢ikarken resmi Siyonist
yonetimi bu plani kabul etmistir (Balpimnar, 2019: 65). Fakat radikal Yahudi gruplar Kudiis'iin
Yahudi devleti disinda kalmasma karst ¢iktilar. Bu gruplardan Lehi (Israil Ozgijrh'jk
Savascilarinin Ibranice kisaltmasi) Kudiis'ten asla vazgegmeyecegini belirtmek igin iki
parmag1 havaya bakan sikilmig bir yumruk seklinde bir sembol olusturmus ve bu sembol
Lehi’in resmi sembolii olmustur (lehi.org.il, 2022). Semboliin anlami Yahudi kutsal kitab1
Tanah’ta gecen “Ey Yerusalim seni unutursam, sag elim kurusun”(Kutsal Kitap (Tevrat, Zebur,
Incil), Mezmurlar, v. 175:5) ifadelerine génderme yaparak paylasim planina karsi ¢ikmistir.

Manda yonetimi 14 Mayis 1948’de gece yarisi sonlanmasiyla toplanan Yahudi Ulusal
Konseyi Israil'in bagimsizligim ilan etmistir. Arap ordularinin Filistin topraklarmna girmesi
ile belirsizlik, yerini genis katilimh Arap—israil savagina birakmistir (Ari, 2017: 249-250).
Savas devam ederken BM tarafindan arabuluculuk yapmast icin Isvecli diplomat Kont Folke
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Bernadotte gorevlendirilmis ve Bernadotte 11 Haziran’da yeni bir paylasim plani sunmustur.
Bu plan 1947 BM Taksim Planindan farkli olarak Kudiis dahil Arap tarafin1 Urdiin’e veren
yeni bir toprak taksimiydi (Pappe, 2010: 421). Kudiis'iin Arap tarafina verilmesine tepki
gosteren Israil bu plan1 kabul etmedi. Bunun iizerine plamim revize edip Kudiis'ii
uluslararasi bir toprak haline getirme plani teklifi icin Kudiis’e giden Bernadotte Israil’in
gelecekteki basbakani olacak olan Yitzhak Samir’e bagli ‘Lehi’” mensuplari tarafindan
oldiirtildii (Montefiore, 2016: 475-482). Bu trajik olaya kadar Yahudiler Filistin topraklarinmn
taksim edilmesi planlarini hep kabul eden taraf, Araplar ise ret eden taraf oldu.

Savasta {istiinliigii ele gecirip Misir simirlarina dayanmasiyla Ingilizlerden uyari alan
Israil, BM'nin ateskes gagrisina cevap verip savasan Arap iilkeleri ile miitareke anlagmalari
yapmistir. Bu anlagmalara gore Kudiis, Urdiin ile Israil arasinda boliinmiis ve Israil
Urdiin'iin Dogu Kudiis hakimiyetini taniyacakti. Urdiin 1950'de s6z konusu Filistin
topraklarini ilhak etmistir. BM'nin 1947 taksim kararina gore Filistin topraklarinin yiizde elli
besini elde eden Israil 1948 Savast ile bu oran ylizde yetmis sekize ¢ikarirken ayn1 zamanda
Kudiis'tin de yarisini elde etmis oluyordu. Anlasma ile Misir’a birakilan Gazze Filistinli
miiltecilerin biiyiik bir boliimiinii iginde barindiriyordu. Bu savas Araplar icin bir hezimet
olurken, Yahudiler agisindan hem maddi hem de psikolojik iistiinliikle sonuglanmisti. Diger
taraftan Filistin topraklarmn Israil, Urdiin ve Misir arasinda paylagtirilmasi iki devletli
¢0zlim anlayisini zora sokan bir durum yaratmustir.

1956 Siiveys Krizi'nde Misir devletine karsi Ingiltere, Fransa ve Israil devletlerinin
saldirist Sovyet Rusya’nin etkisinin artacagi korkusuyla Amerika’min araya girmesiyle Isgal
kuvvetleri Misir'1 terk etmek zorunda kalmustir (Oztiirk, 2016: 37-39). Bu durum Misir
halkini Nasir'in etrafinda toplanmasini saglamistir. Nasir'in karizmas:t Arap diinyasinda
Arap milliyetciligin olusmasina ve bir Birlesik Arap Devletleri (Pan-Arap) fikrini dogurdu.
Olusan Pan-Arap fikri tiim Araplarin birlesmesi ile Filistin’in kurtulacag: hissi olusturmus
ve Ortadogu’da yaygmlasmisti. 1958 yilinda Misir ile Suriye arasinda Birlesik Arap
Cumbhuriyeti kuruldu fakat 1960'l1 yillarin baslarinda basarisizlikla sonugland: (Kelesoglu,
2014: 47). Bu diisiincenin basarisiz olmasi sonucunda Filistinliler kendi sorunlarina ¢oztim
bulmak amaciyla 1964 yilinda Filistin Kurtulus Orgiitii'nii (FKO) kurmustur (Gelvin, 2016:
268-270). Ama Israil’in 1967 saldirisi Filistin Sorunu 'nu giiniimiize kadar ¢dziimsiiz bir hal
almasina neden olmustur.

Israil {izerinde olusan uluslararasi baskinin olas1 bir diplomatik ¢6ztim durumunda
kendisi i¢in dezavantaj yaratacagii ve bu nedenle Israil, gercek olmayan bir tehdide
dayanarak 1967 yilinda Suriye ve Misir’a kars: saldiriya ge¢mistir. Roland Popp’a gore 1967
Savagmna Israil'i sevk eden bu saldirgan tutumun askeri olmaktan ¢ok diplomatik bir
kaygiyd1 (Popp, 2006: 281-309). Savas alt1 giin gibi kisa bir siirede bittiginden dolay1 Alt1 Giin
Savasi olarak da bilinir. Bu savasta Israil Misir’a ait Sina’yi, Suriye’ye ait Golan Tepelerini,
Kudiis'tin tamamini, Bat1 Seria’y1 ve Gazze seridini isgal etmistir. Bunun tizerine Birlesmis
Milletler Giivenlik Konseyi Israil'i kinayarak savasla toprak kazanmayi yasaklayan BM
ilkesini hatirlatarak Israil’in savas oncesi durumuna derhal dénmesi yoniinde 242 sayil
karar1 almistir (United Nations Security Council, 1967, S/RES/242). Bu savas Misir ve Suriye
devletleri igin Filistin Sorunu oncelik olmaktan ¢ikmis, kaybedilen topraklarini geri
kazanmak daha acil bir sorun olarak ortaya ¢ikmustir. 1967 Savasi Israil’in savas 6ncesi sahip
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oldugu topraklar: resmi olmasa da Arap devletleri tarafindan kabul edilmistir. Suriye ve
Misir'in 1973'te Israil’e tekrar yenilmesi ile savas Suriye igin Golan Tepeleri'ni, Misir igin ise
Sina Yarimadasi'ni geri almaya dontismiistiir. Misir Camp David Anlagmas ile toprak icin
baris anlasmasini kabul ederek Israil icin tehlike olmaktan ¢ikmustur.

Bu iki giiglii devletin kendi sorunlarinin derdine diismesi ile Filistin sorunu salt bir
miilteci sorununa dontismesine sebep olmustur. Filistin halk: da artik Araplardan umudunu
kesmis miicadelesini kendi iginde olusturma gayreti icine girmistir. 1964 yilinda kurulan
FKO bu vahim durumun dogal sonucudur. Arap devletlerinin birbirinden farkli politikalart
biitlinciil bir Filistin politikas: iiretememelerine neden olmustur. Bunun {izerine Arap
Devletleri'nin kollektif drgiitii olan Arap Birligi 1974 Rabat Zirvesinde FKO'yii Filistinlilerin
tek mesru temsilcisi olarak kabul etmistir. FKO ayni yil BM tarafindan iiye olmayan
gozlemci statiisii kazanmis ve lideri Yaser Arafat BM Genel Kuruluna hitap etmistir.
FKO'niin aym y1l iginde agikladig1 ‘On Nokta Programi’ ile 1948 yilinda Israil'in kazandig1
topraklardan cekilmesi talebinden vazgegmis ve iki devletli ¢oziimii kabul etmistir. FKO bu
donemde Araplarla birlikte Sovyet Rusya ve itglinci diinya iilkeleri tarafindan
desteklenmistir. Bu da orgiitii 6nemli bir politik gii¢ haline getirmistir. Bunun sonucunda
1980’de Avrupa Birligi (AB) 1988'de ise ABD FKO'yii resmi olarak tanimistir (Carter, 2008:
25). Ayrica FKO'niin On Nokta Programu ile Israil gercekligini kabul etmesi, Filistinliler ile
Israil arasmdaki miizakerelerin 6niinii agmistir. Fakat dogrudan miizakereler, ancak Birinci
Intifada siirecinde gerceklegebilmistir

3.3. Oslo Siireci ve Iki Devletli Coziim

Alt1 Giin Savasi’'ndan sonra yarim milyondan fazla Yahudi'nin iggal edilen Bat1 Seria
ve Dogu Kudiis'e yerlesmesiyle, Araplar ile isgalci Yahudiler arasinda gerilime neden
olmustur (Pedahzur, 2012: 36). Buna Likud’un yerlesim politikas1 da eklenince Yahudiler ve
Araplar arasinda gerginlikler, sivil bir direnise zemin hazirlamistir (Carter, 2008: 62). 8
Aralik 1987’de Gazze'de bir Israil konvoyunun karistigi kazada dort Filistinlinin 6lmesi
tizerine yasanan gerginlik, gosterilere ve daha sonra toplu bir isyana doniismiistiir (Black,
2018: 244). Birinci Intifada (Arapgada ayaklanma) olarak bilinen bu olaylar FKO ile Israil
Devleti'ni Iki devletli ¢6ziimii miizakere etmek icin bir araya getirmistir. Ik defa Filistinliler
ve Israilliler iki devletli ¢6ziim igin bir araya gelmislerdir.

Israil ve Filistinlilerin miizakereleri sonuncunda Ekim 1993'te Washington'da
imzalanan gegici 0zyOnetim ilkelerini ortaya koyan Oslo Protokolii imzalanmistir. Bu
protokole gore iki ay iginde Israil Gazze ve Eriha’dan cekilecek Arafat yanlis1 bir polis giicii
giivenligi devralacak, dis giivenligi ise Israil saglayacakti. Bati Seria’da dokuz ay icinde
Filistinlilerden olusan bir konsey, savunma ve disisleri disinda tiim alanlarda yetkiyi
devralacakti. Filistinliler ile Israil Bati Seria’min statiisii icin iki yil iginde miizakerelere
baslamak ve bes yilin sonunda kalici baris konusunda anlasmislardir (Morris, 2009: 128;
Shlaim, 2019: 679). Miizakerelerin ikinci asamasi1 28 Eyliil 1995’te imzalanmis olan protokol
ile neticelenmistir. Oslo 2 olarak anilan anlasma daha onceki anlasmalar: birlestirip onlarin
yerini almisti. Bu anlagma Filistin konseyinin kurulmasi amaciyla secimlerin yapilmasimi ve
bu konseye yasa yapma yetkisinin verilmesini ve Israil askeri personellerinin Filistinlilere ait
bolgelerden cekilmesini dngoriiyordu. Ayrica Bati Seria A, B ve C hakimiyet bolgelerine
ayrilmistir. Filistinlilerin kent ve kasabalarindan olusan A bolgesi Filistin kontroliinde, koy
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ve az niifuslu B bdlgesinde sivil otorite Filistinlilere verilirken, Israil giivenlik konusunda
yetkiliydi. Israil'in yol ve yerlesim igin isgal ettigi yerlerden olusan C bdlgesinin denetimi
sadece Israil tarafindan saglanacakti (Shlaim, 2019: 691-692). Boylece Oslo Anlagmalar1 her
iki tarafin da birbirlerinin var olma hakkini tanidig1 ve Filistin mesru temsilcisinin siyasi
organi olan Filistin yonetimine Filistinlilerin yogun niifuslu bolgeler iizerinde kismi 6zerklik
ve polis giicii olusturmasina izin verildi. Diger taraftan anlasmada smir sorunlari,
miiltecilerin geri doniis hakki, sularin kontrolii ve Dogu Kudiis gibi énemli meseleler
¢ozlimsiiz kald1 (Kimmerling, 2008: 287). Buna ragmen Oslo Anlasmalar1 iki devletli ¢6ziim
icin ilk defa sorunun taraflarini dogrudan goriismek amaciyla bir araya getirmistir.

Bastan beri bu anlasmaya kars: kampanya yiiriiten Netanyahunun 1996 segimlerini
kazanmasi baris siirecini sekteye ugratmistir (Morris, 2009: 130). Netanyahu, Oslo siirecinin
mimari olan merhum bagbakan Izak Rabin’in halefiydi ve dogal olarak inandirici olmasa da
bir dizi girisimde bulunmustur. Bu siiregte birkag¢ intihar saldirisin1 bahane ederek Oslo
siirecinin giivenlik ve baris getirmedigine Israil kamuoyunu ikna etti (Shindler, 2013: 267).
Netanyahu ve haleflerinin oyalama ile bos vaatlerin sonucunda Filistinlilerin tahammdilii
kalmamis ve bu durumun sonucunda ikinci intifadaya giden bir siire¢ yasanmustir.

3.4. Ikinci Intifada ve Yol Haritas1

Mayis 2000'de Israil ordusu Liibnan'in Giineyinden askerlerini gektikten hemen
sonra Genelkurmay Bagkani Shaul Mofaz, Bat1 Seria ve Gazze'ye askeri yi1ginak uyarisinda
bulunmustu. Haziran aymda Bati Seria’da yerlesim faaliyetleri Filistinliler tarafindan
engellenmeye calisilan radikal Yahudi gruplarindan Bagbakan Ehud Barak ‘iyi vatandaslar’
diye bahsederek onlar1 yiiceltiyordu (Baroud, 2011: 41-48). Oslo yiikiimliiliiklerini yerine
getirmeyen Barak, Kudiis’e yakin ii¢ Filistin koyiinden geri cekilmedigi gibi Bat1 Seria’da
yerlesim faaliyetlerine onay vermis ve Filistin topraklarinin bir kismmi kamulastirmigtir
(Balpmnar, 2019: 248-249). Bununla beraber Basbakan Barak, Oslo’yu gegersiz kilan
politikasini, Temmuz 2000’de Bagkan Clinton arabuluculugunda Camp David zirvesinde
Yaser Arafat’a kabul ettirememistir (Said, 2005: 97-101). Israil adina miizakerelere katilan
heyette bulunan Yafa Stratejik Arastirmalar Merkezi eski yoneticisi olan Ben Ami yaptig1
acitklama zirvenin basarisiz olmasmin nedenini ortaya koyuyordu. Ami “eger ben bir
Filistinli olsaydim, ben de Camp Davidi kabul etmezdim” agiklamasmi yapmistir
(Finkelstein, 2014: 17).

Netanyahu'nun ardindan Likud Partisi'nin basina gegen Ariel Saron 28 Eyliil 2000
yilinda bin giivenlik gorevlisinin korumasiyla El Aksa’ya kiskirtic1 bir ziyaret gerceklestirdi.
Camp David Zirvesi ile olusan belirsizlikten sonra yapilan bu ziyaret, Filistinlilerin
ayaklanmasina neden olmus ve Ikinci Intifada olarak bilinen siddet sarmalinin tekrar
baslamasini saglamistir. Oslo protokoliiniin ilk ve temel ilkelerinden biri olan taraflarin
kargilikl olarak siddeti sonlandirmay1 taahhiit etmesiydi. Fakat Ikinci Intifada her iki tarafin
da bu ilkeyi terk ederek tekrar siddete geri donmesini saglamisti (Shlaim, 2019: 860-861).
2001 Subati’'nda Ariel Saron’un se¢cimden zaferle ¢cikmasi siddeti daha da koriiklemistir. 2002
Mart ayinin baglarinda 1600'{in iizerinde Filistinli, 300’iin {izerinde Israillinin &ld{igii bir
bilangoya ulagmustir. 27 Mart'ta Hamas’a ait bir intihar bombacis1 Netanya sehrinde 29
kisinin Oliimiiyle sonuglanan bir eylem gergeklestirdi. Bunun iizerine Israil, ‘Savunma
Kalkan1” olarak bilinen 1967’den beri Bat1 Seria’ya yonelik en genis kapsamli operasyonunu
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gerceklestirdi (Black, 2018: 333-347). Bu operasyon Filistinlilerin giinliik yasamlarini idame
etmesini engelleyen uzun aramalar, sorgulamalar ve yildirmalara doniistii. Operasyon
sonucunda Filistinlilerle Israillileri birbirinden ayiran bir duvar insa edildi.

Israil tarafindan savunma amaciyla insa edilen duvar, Bat1 Seria’da Yesil Hatt1 ihlal
ederek Filistin topraklarinin bir kismini (Bati Seriamin %12) ayirmasmi saglamistir.
Filistinliler bu duvara ‘Apartheid Duvari’ olarak isimlendirmislerdir (Cohen, 2006: 693).
Duvarm inga edilmesiyle duvar gerisinde kalan Filistin topraklar1 Israil tarafindan ilhak
edilmis ve Filistinlilere ait evler yikilmigtir. Yaratilan bu yeni durum Israil devletinin iki
devletli ¢oziim anlayisindan fiili olarak vazgectigini ortaya koymustur (Shlaim, 2019: 933-
935). Bu yeni hukuksuz durum karsisinda Uluslararasi Adalet Divani1 (UAD) 9 Nisan 2004
yilinda duvar insasimin Filistin topraklarmni ilhak eden fiili durumlar yarattigini, Israil’in
uluslararast hukuku ¢ignedigini, Filistinlilerin kendi kaderini tayin etme hakkin
engelledigini ve duvarin Filistinlilerin temel yasam hizmetlerine erisiminin engellendigi
sonucuna varmistir (Uluslararasi Adalet Divani, 2003:ES-10/14). UAD’in tavsiye kararina
Israil higbir zaman uymamis ve duvar politikasindan geri adim atmamustir. Fakat hem ikinci
intifada stireci hem de ABD’nin Irak miidahalesi sonrasi Ortadogu’da yasanan savas
durumu yeni baris adimlarinin atilmasi i¢in uluslararasi toplumu harekete gegirmistir.

Irak isgalinden bir ay sonra BM, AB, Rusya ve ABD’den olusan dortlii 30 Nisan
2003'te Israil-Filistin sorununu ¢dzmeye yonelik bir yol haritas1 yaymnlamislardir. Yol haritast
bir baris planindan ¢ok her iki tarafin ayni1 anda atacagi adimlardan olusan bir plandi. Ug
asamadan olusan planin nihai hedefi 2005 yilinin sonuna kadar kapsamli ve kesin ¢oziime
ulasmakti. Tk asamada Filistinlilerin siddeti terk ederek devletlesme icin siyasi reformlar
yapmasini, Israillilerin ise Ikinci Intifa sonrasi isgal ettigi topraklardan cekilmesini ve
yerlesim ingalarini durdurmayi zorunlu kiliyordu. Ikinci asamanin ana odak noktasi Filistin
devletinin gegici sinirlarimi belirlemekti. Uciincii asama ise Kudiis, miilteciler, yerlesimler
dahil nihai statiiye iliskin meseleler ele almacakti (Shlaim, 2019: 944-946). Ik asamanin
Temmuz 2003'te baglayacagi ve oncelikle Mart 2001’den sonra Israil tarafindan tepelere
kurulan ¢ogunlugu karakollardan olusan 60 yerlesim yerinin bosaltilmasini éngoriiyordu.
Diger taraftan Bat1 Seria ve Gazze’deki 200.000 yerlesimci ile Dogu Kudiis'teki ilave 200.000
yerlesimciden bahsedilmiyordu. Temmuz 2003’ten aym yilin Aralik aymna kadar siirecek
olan ikici asamada Edward Said’e gore garip bir sekilde uluslararasi bir konferansta Filistin
devletinin smirlar1 ve egemenlik nitelikleri ele alinacakti.. Ugiincii agsamada ise yine
uluslararasi bir konferans yardimai ile miilteci, nihai sinirlar ve Kudiis gibi getrefilli konular
ele almacakti. Planin uygulanmasi Israil'in insafina birakilmaktayd: ve Filistinlilere daha
fazla sorumluluk yiiklemekteydi (Said, 2005: 309-310). Planin uygulanmasmi miimkiin
kilmayan nedenlerin basinda duvar politikasindan sonra yaratilan yeni fiili durumun
Israilliler tarafindan Filistinlilere kabul ettirme girisimine Filistinlilerin direnmesidir. Yeni
fiili durum iki seyi garanti etmekteydi, biri Filistinlileri terdrize etmesine digeri ise Israil'in
buna dayanarak operasyonlar yapmasini saglamistir.

Israil I¢ Istihbarat Servisinde (Sin Bet) yillarca calisan Nisim Levi'ye gore duvarmn
olusturdugu yeni gergekliklerden biri Filistinli gencleri terdrizme zorlamasidir. Ciinkii

Levi'ye gore “Beytiillahim’den bir geng Nablus’tan bir kiza asik olursa kontrol noktalarmni
gecmesi gerekir ve bin tane izin kagidina ihtiyaci olur. Yasamak icin bir nedenin olmadig:
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sonucuna vardigin anda ugruna 6lecegin bir neden bulursun.” (Black, 2018: 359)- Bu denenle
Filistin genglerinde gittikce siddet yanlisi Hamas ve Islami Cihad gibi érgiitlere kargi sempati
artmustir. Israil Devleti ise 2004'te Gokkusag1 Operasyonu ve Tévbe Giinleri Operasyonu,
2006’da Yaz Yagmuru Operasyonu ve Sonbahar Bulutlar1 Operasyonu, 2008'de Sicak Yaz
Operasyonlarini gergeklestirmistir (Finkelstein, 2014: 18). 2008 ve 2009 yillarinda yapilan
Dokme Kursun Operasyonu ve 2014'te Koruyucu Hat Operasyonu ile Filistin yerlesimleri
ozellikle Gazze moloz yiginina gevrilmistir (Black, 2018: 399-400). Gilintimiizde Filistinlilerin
yapmaya zorlandig1 terdr saldirilari artmig ve buna mukabil Israil'in de askeri operasyonlari
artarak devam etmektedir.

Son olarak Ocak 2020 tarihinde ABD Baskani1 Donald Trump tarafindan Ortadogu
Baris Plani olarak yayinladigr ve daha sonra plana ‘Yiizyilin Anlagmasi” ismini vererek
[srail’in isgal ettigi bolgeleri Filistinlilere kabul ettirmeye calismig fakat bagarili olamamustir.
Trump bu planin Filistinliler i¢in son sans oldugunu agiklamistir (tr.euronews.com, 2020).
Filistinliler plan1 kabul etmemis olsa da Israil ile iligkilerini Filistin Meselesi {izerinde
konumlandiran Arap {ilkelerinin Israil ile dogrudan diplomatik iliski kurmasmin oniinii
agmustir. 1977 yilinda Misir ve 1994 yilinda Urdiin’iin ardindan Eyliil 2020’de Birlesik Arap
Emirlikleri (BAE) ve Bahreyn ‘Ibrahim Anlasmalar1’ cercevesinde Israil ile diplomatik iligki
kurmay kabul etmislerdir (sputniknews.com.tr, 2021). Ibrahim Anlasmalari diizenine daha
sonra Fas ve Sudan devletleri de katilmigtir. Diger Arap devletlerinin de yakin zamanda
Israil ile diplomatik iliski kuracagiyla ilgili goriislerin oldugu dikkate aliirsa Filistin
Meselesi ve iki devletli ¢6ziim anlayisinin Israil’in insafina birakildig1 anlagilmaktadar.

SONUC

Sonug olarak Filistin’de iki devletli ¢6zlim arayis1 ortaya atildig ilk resmi belge olan
Peel Plan1’'ndan sonra Filistin Devleti i¢in ayrilan topraklar gittikce azalmigtir. Peel Plan1 ve
BM paylagim plam gercevesinde ortaya atilan planlari destekleyen Siyonist Yahudiler, Israil
Devleti resmi olarak kurulsun gerisine sonra bakariz anlayisina sahipti. Nitekim 1948
Savasi'nda Israil devleti BM Paylasim Plani gergevesinde kendisine verilen topraklarla
yetinmeyip Ongoriilen Yahudi Devleti smirlarinin ¢ok oOtesine gegmistir. 1956 Siiveys
Krizi'nde ve 1967 Alti Giin Savas'indan sonra Israil Devleti gittikce maksimalist bir anlayisa
bilirtinmiistiir. Bu anlayis ile Filistin topraklarin1 adim adim ilhak eden yerlesim politikalari,
1980'lerin sonlarinda biiyiik bir isyana neden olmustur. Birinci Intifada olarak isimlendirilen
bu biiyiik isyan kargisinda Israil Devleti askeri secenegin bir ¢oziim getirmedigini fark
etmistir. Bunun iizerine Filistin tarafi ile direk diplomatik iliski kuran Oslo Siireci ile iki
devletli ¢6ziim anlayisini miizakere etmistir. Fakat Israil Devleti sartlar kendi lehine
déndiigiinde bundan cabucak vazge¢mistir ve bu durum Ikinci Intifada siirecini baglatmistir.
Ikinci Intifada siireci de yine ayni kurnazlikla Yol Haritast adi verilen tam olarak ne
oldugunu kimsenin bilmedigi ama Israil Devleti'nin Intifada siirecini asmasina yardim eden
bir siire¢ yasanmistir. Gilintimiizde ise iki devletli ¢dziim anlayisi neredeyse ortadan
kalkmustir. Filistin Sorunu ise Israil Devleti tarafindan sirf bir terér sorunu olarak
gosterilerek gercek dogasindan uzaklastirilmaktadir.
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Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Arastirma ve Yaymn Etigi Beyan1 bu ¢alismada igerisinde sundugum verileri, bilgileri ve
dokiimanlar1 akademik ve etik kurallar gergevesinde elde ettigimi, tiim bilgi, belge,
degerlendirme ve sonuglar1 bilimsel etik ve ahlak kurallarina uygun olarak sundugumu,
calismada yararlandigim eserlerin tiimiine uygun atifta bulunarak kaynak gosterdigimi,
kullanilan verilerde herhangi bir degisiklik yapmadigimi, ¢alismanin 6zgiin oldugunu
bildiririm. Aksi bir durumda aleyhime dogabilecek tiim hak kayiplarmi kabullendigimi
beyan ederim.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar1
Bu calisma tek yazar tarafindan olusturulmustur.
Cikar Beyani

Calisma tek yazarli oldugundan calismanin hazirlanmas: asamalarinda ¢ikar catismasi
meydana gelmemistir.

KAYNAKCA

Arn, T. (2017). Gegmisten Giiniimiize Ortadogu. Cilt 2. Bursa: Alfa Akademi Basim Yayin
Dagitim.

Balpmar, Z. (2019). Israil Perspektifinden Iki Devletli Coziim. Istanbul: Istanbul Bilgi
Universitesi Yayinlari.

Baroud, R. (2011). Ikinci Filistin Intifadas:: Bir Ulusun Miicadelesinin Tarihi. (Cev. Z. U. Sengel).
Ankara: Sitare Yayinlari.

Berry, M. ve G. Philo (2006). Israel and Palestine: Competing Histories. London: Ann Arbor, MI:
Pluto.

Birley, A. R. (1997). Hadrian: The Restless Emperor. New York: Routledge.

Black, 1. (2018). Komsular ve Diismanlar: Filistin ve Israil'deki Araplar ve Yahudiler 1917-2017.
(Cev. 1. Saglamer). Istanbul: Pegasus Yayinlari.

Carter, J. (2008). Filistin Barisi. (gev. A. 1. Ceyhan). Ankara: Elips Kitap.

Cohen, S. E. (2006). "Israel’s West Bank Barrier: An Impediment to Peace?". Geographical
Review, 96 (4), 682-695.

Cohen, M. R. (2013). Hag¢ ve Hilal Altinda Ortagagda Yahudiler. (Cev. A. Fethi). Istanbul:
Koprii Kitaplari.

Collins, L. ve L. Dominique (2017). Kudiis... Ey Kudiis. (Cev. A. Emeg). Istanbul: Kronik Kitap.

Cohn-Sherbok, D. ve D. El-Alami (2008). The Palestine—Israeli Conflict A Beginner’s Guide.
Oxford-UK: Oneworld Publications.

Finkelstein, N. G. (2014). Bu Kez Cok Ileri Gittik! (Cev. D. O. Cevik). Istanbul: Tutikitap.
Garaudy, R. (2019). Israil Sorunu, Siyasi Siyonizm. (Cev. C. Aydin). Istanbul: Timas Yayinlari.

210



e-ISSN: 2757 - 5489

Cilt 4  Sayi 2 Ay Ekim Yil 2023 TOPLUM, EKONOMI VE YONETIM DERGISI
Volume Issue Month  October Years JOURNAL OF SOCIETY, ECONOMICS AND MANAGEMENT

Gelvin, J. L. (2016). Modern Ortadogu Tarihi 1453- 2015. (Cev. G. Ayas). Istanbul: Timas
Yayinlar1.

Gorni, Y. (1987). Zionism and the Arabs, 1882-1948: A Study of Ideology. New York-Clarendon
Press: Oxford University Press.

Herzl, T. (2018). Yahudi Devleti. (Cev. S. Demir). Istanbul: Atag Yayinlari.
https://www jewishvirtuallibrary.org/the-peel-commission (02.04.2022).

https://tr.euronews.com/2020/01/28/trump-in-yuzyilin-anlasmasi-dedigi-baris-planina-
uluslararasi-tepki-yagdi (02.04.2022).

https://sputniknews.com.tr/20210915/abdden-ibrahim-anlasmalari-karari-1048916613.html
(02.04.2022).

https://research.un.org/en/docs/ga/quick/regular/2 (12.05.2022).

https://www.un.org/securitycouncil/content/resolutions-adopted-security-council-1967
(12.05.2022).

https://lehi.org.il/he/wn-""n>-2n0/ (09.05.2022).

Inbari, M. (2009). Jewish Fundamentalism and the Temple Mount: Who Will Build the Third
Temple?. Albany: State University of New York Press.

Kelesoglu, E. (2014). Israil Yurttas: Filistinliler Yurttashk, Kimlik, Siyaset. Istanbul: Istanbul
Bilgi Universitesi Yaymnlar1.

Kimmerling, B. (2008). Clash of Identities: Explorations in Israeli and Palestinian Societies. New
York: Columbia University Press.

Klier, J. (2011). Russians, Jews, and the Pogroms of 1881-1882. New York: Cambridge University
Press.

Kutsal Kitap (Tevrat, Zebur, Incil) (2016). Istanbul: Kutsal Kitap Sirketi.
Medoff, R. ve C. I. Waxman (2009). The A to Z of Zionism. Lanham. MD: Scarecrow Press.

Montefiore, S. S. (2016). Kudiis: Bir Sehrin Biyografisi. (Cev. C. Demirkan). Istanbul: Pegasus
Yayinlari.

Morris, B. (2009). One State, Two States: Resolving the Israel/Palestine conflict. New Haven: Yale
University Press.

Murphy, E. C. (2017). Siyonizm ve Filistin Sorunu. (Ed. Y. M. Choueiri). (Cev. F. Aytuna).
Istanbul: Inkilap Yaymevi.

Oztiirk, H. (2016). Modern Orta Dogu Siyasi Tarihi. Istanbul: Bilgesan Yayimnlari.
Pappe, 1. (2007). Modern Filistin Tarihi. (Cev. N.Pliimer). Ankara: Phoenix Yayinevi.

Pappe, 1. (2010). One-State Palestine: Past, Present and Future. (Ed. 1. Pappe ve ]. Hilal).
London: New York: Tauris.

Pappe, . (2018). Israil Hakkinda On Mit. (Cev. S. E. Tiirkozii). Istanbul: Nika Yaymn.

211




e-ISSN: 2757 - 5489

TOPLUM, EKONOMI VE YONETIM DERGISI Cilt 4  Sayl 2 Ay Ekim Yil 2023
JOURNAL OF SOCIETY, ECONOMICS AND MANAGEMENT Volume Issue Month  October Years

Pedahzur, A. (2012). The Triumph of Israel’s Radical Right. New York: Oxford University
Press.

Popp, R. (2006). "Stumbling Decidedly into the Six-Day War". The Middle East Journal, 60(2),
281-309.

Rocca, S. (2018). The Forts Of Judaea 168 Be-Ad 73 From The Maccabees To The Fall Of Masada.
New York: Osprey Publishing Ltd.

Rothschild, B. E. D. (2011). Letter of Complaint to the Settlers of Rishon Le-Tsion (1883). (Ed.
Kaplan, D. J. Penslar). Wisconsin: The University of Wisconsin Press.

Said, E. W. (2005). Oslo’dan Irak’a ve Yol Haritasi. (Cev. M. Uyurkulak). Istanbul: Agora
Kitapligi.

Shindler, C. (2013). A History of Modern Israel. New York: Cambridge University Press.

Shlaim, A. (2019). Demir Duvar: Israil ve Arap Diinyasi. (Cev. T. Demirci). Istanbul: Kiire
Yayinlari.

Taylor, A. R. (2001). Israil’in Dogusu: 1897-1947 Siyonist Diplomasinin Analizi. (Cev. M.
Karasahan). Istanbul: Pmar Yayinlar.

Uluslararast Adalet Divani (2003). Isgal Altindaki Filistin Topraklarinda Duvar Insastmn Hukuki
Sonuglari, https://www icj-cij.org/en/case/131 (03.10.2022).

EXTENDED ABSTRACT

The history of the Jewish Question in Western Christian societies is very old. In this historical
process in Europe, the Jewish Question has manifested itself in different forms. For example,
while the Jewish Question in the Middle Ages was based on a religious origin as the enemies
of Jesus, nationalist impulses were added to this hostility with the French Revolution. The
Industrial Revolution also created an economic-based hostility to religious and nationalistic
hostility. Because in this period, Jewish merchants with capital were strong commercial
rivals for European merchants. From this, the owners of European capital perceived Jewish
capital as a threat to themselves. On the other hand, governments in European States have
directed the public's attention from unsuccessful administrations to the Jewish community
by using the Jewish threat perception in the economic problems they face. These threat
perceptions negatively affected the integration of the Jewish community into secular
European societies, especially from the eighteenth century to the nineteenth century.
Theodor Herzl, who was integrated into the secular European society, led him to believe that
the Jewish perception in Europe was unchangeable in the Dreyfus Case, which he followed
as a journalist. After this trial, Herzl believed that without the Jewish State, the Jews would
never find peace. The Zionist Movement initiated by Herzl for the Jewish State ended with
the Balfour Declaration thirteen years after Herzl's death. While the Balfour Declaration
promised the Jews to establish a state in Palestine, it led to the usurpation of the rights of the
local people in Palestine and led to the emergence of a new problem. This new issue became
known as the ‘Palestinian Problem’ as it gained a collective identity as Palestinians who
defined non-Jewish people in Palestine.
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Undoubtedly, the Palestine Question emerged as a result of the reconciliation of the British
interests of exploiting the East and the solution of the Jewish question. The idea of
establishing a Jewish State in the Middle East for the solution of the Jewish Question in
Europe provided two kinds of interests both for the British colonial activities in the Middle
East and for the modern Western society. The first was to get rid of unwanted Jews in
Europe, and the second was to establish a pro-Western outpost in the Middle East. However,
the fact that the powerful state of the period, England, acted in favor of the Zionist Jews,
caused the reaction of the local people in the region. With the intensification of the conflicts
between the Zionist Jews and the local people, the British presented the “Two-State Solution’,
known as the ‘Peel Plan’ in 1937, based on the division of land between the two
communities, in order to find a solution to the problem. The Peel Plan revealed that it is not
possible to live together between the two communities and therefore a two-state solution is
necessary. Therefore, the two-state solution has been the most accepted solution proposal for
the Palestinian Question until today. After the problem was transferred to the UN by the
British, the UN's proposal was a two-state solution. In fact, the majority of the solution
proposals for the Palestinian Question until today still center the two-state solution.
However, it is often forgotten that the approach of the State of Israel was decisive in the
failure to resolve the problem for more than a century.

The two-state solution approach, put forward by the UN within the framework of the 1947
Sharing Plan, was actually abolished by the State of Israel in the 1948 War. Because while
fifty-five percent of the Palestinian lands were envisaged for the Jewish State within the
framework of the UN Plan, the State of Israel occupied seventy-eight percent of Palestine in
the 1948 War. After the war, in the ceasefire agreements made on Lodop Island and in the
negotiations made through the UN, Israel refused to return to the borders allocated to it by
the UN Plan. In the First Intifada process that started in the late 1980s, the State of Israel
accepted the two-state solution approach and signed the final agreement. Under the
conditions of that day, the State of Israel had difficulties in combating the violence and as a
result of the pressure on Israel in the international community, Israel came to an agreement.
However, with the change of conditions, Israel continued to pursue occupation and
settlement policies towards the lands belonging to the Palestinians. The Second Intifada
process, which started as a reaction against Israel's policies in the early 2000s, was delayed
by a policy called the "Road Map" and basically without promising anything to the
Palestinians. Thus, the two-state solution approach actually collapsed and turned into a
discourse metaphor only to legitimize Israel's own policies in the international community.
In action, however, the State of Israel has never followed or accepted the two-state solution
approach.
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KAYIT DISI EKONOMIi OZELINDE DIS TICARET VE EKONOMIK
BUYUMENIN ENERJi TUKETIMI UZERINDEKI ETKISI: G20
ULKELERI ORNEGI

Gokhan DAGILGAN!

Oz

Enerji tiiketiminin belirleyicileri {izerine son yillarda yapilan ¢alismalar artmaktadir. Bu ¢alisma kayat dist
ekonomi ve secilmis makroekonomik degiskenlerin enerji tiitketimi tizerindeki etkisini G-20 tilkeleri icin
analiz etmektedir. 2005"ten 2017'ye kadar Tiirkiye’'nin de aralarinda bulundugu G-20 iilkeleri i¢in dinamik
panel veriler kullarlarak ki Asamali Sistem Genellestirilmis Momentler Yontemi (GMM) araciligiyla
tahmin edilmistir. Kayit dis1 ekonomi, ithalat, ihracat ve ekonomik biiyiimenin enerji titketimi tizerindeki
etkisi incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda, kayit disi ekonominin enerji tiiketimi tizerindeki etkisi
negatif ve istatistiksel olarak anlaml bir etkiye sahiptir. Dolayisiyla kayit dis1 ekonominin artmasi enerji
tiiketimini azaltmaktadir. Ithalat, ihracat ve ekonomik bilyiimenin enerji kullanimi {izerindeki etkisi pozitif
ve istatistiksel olarak anlamlidir. Bu degiskenlerde meydana gelen bir artis enerji kullanimim
artirmaktadir. Calisma 6zelinde elde edilen bulgular, G-20 {ilkelerinin kayit dis1 ekonomi seviyelerinin
istenilen seviyelerde oldugunu ve daha diisiik kayit dis1 ekonomi seviyelerini hedeflemeleri gerektigini
belirtmektedir.
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THE EFFECT OF FOREIGN TRADE AND ECONOMIC GROWTH
ON ENERGY CONSUMPTION IN THE INFORMAL ECONOMY:
THE CASE OF G20 COUNTRIES

Abstract

Studies on the determinants of energy consumption have been increasing in recent years. This study
analyzes the effect of informal economy and selected macroeconomic variables on energy consumption for
G-20 countries. Estimated by the Two-Stage System Generalized Method of Moments (GMM) using
dynamic panel data for the G-20 countries, including Turkey, from 2005 to 2017. The effects of the informal
economy, imports, exports and economic growth on energy consumption are examined. As a result of the
analysis, the effect of the informal economy on energy consumption has a negative and statistically
significant effect. Therefore, the increase in the informal economy reduces energy consumption. The effects
of imports, exports and economic growth on energy use are positive and statistically significant. An
increase in these variables increases energy use. The findings of the study indicate that the informal
economy levels of the G-20 countries are at desired levels and they should target lower informal economy
levels.
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GIRIS

Kapsamli ve yogun yonetim tiirlerinden ¢evre dostu yonetim tiirline gegis,
yenilenemeyen kaynaklarin kullanimmin rasyonellestirilmesine ve yenilenebilir dogal
kaynaklarin verimli uygulanmasina, gevrenin iyilestirilmesine ve yikici etkisinin azaltilmasina

katkida bulunmaktadir. Bu durum makroekonomik endekslerdeki artisi meydana
getirmektedir.

Glintimiizde, enerji tiiketimi konular1 diinyanin en acil ve arastirilan sorunlari
arasindadir. Enerji tasarrufu reformlarini uygulamaya yonelik Avrupa Komisyonu tarafindan
Enerji Yol Haritas1 2050 direktifi kabul edilmistir. Bu yol haritas: diinyadaki enerji piyasasinin
isleyisini dontistiirmek igin temel ilkeleri belirlemektedir. Avrupa Birligi (AB) Enerji
Verimliligi Direktif'ine gore 2020 yilinda koyulan ana hedef, 2030 yilina kadar enerji
kullanimin1 %20 oraninda azaltmak ve enerji verimliligini %32,5 oraninda artirmaktir. Bu
gercgekler g6z oniine alindiginda, AB iilkelerinin biiyiik cogunlugunun hiikiimetleri 2020 igin
kendi ulusal enerji verimliligi hedeflerini belirlemis ve bunlara ulasmak igin ulusal stratejiler
gelistirmistir. Genel olarak, 2016 y1l1 sonuclarina gore, AB {ilkelerinin biiyiik cogunlugu enerji
tiiketimlerini Onemli Ol¢lide azaltmis ve pratikte hedeflerine yaklasmistir. Fransa ve
Almanya'da gercek enerji tiiketimi planlanandan neredeyse 20 milyon ton daha yiiksekken,
Romanya'da 12 milyon ton daha diisiik ¢ikmustir (energy.ec.europa.eu, 2023).

Herhangi bir tilkenin kalkinmasinda ve ekonomik biiytimesinde enerji sektorii onemli
bir rol oynamaktadir. Diisiik ekonomik performans ile gii¢ krizi yasayan {iilkeler, genellikle
verimsiz enerji politikasi ve yetersiz enerji tiretiminden sikayetgilerdir (Rehman vd., 2020: 2).

Enerji kaynaklari, ekonominin resmi sektOriiniin temsilcileri tarafindan {iretim
hacimlerini artirmak, bireysel varli§in ve bir biitiin olarak {ilkenin ekonomik gelisme
endekslerini iyilestirmek i¢in kullanilmaktadir. Bu nedenler, kiiresel enerji tiiketimi hacminde
onemli bir artis1 meydana getirmektedir. Uluslararas: Enerji Ajansi'na (iea.org, 2023) gore,
enerji tiiketimi 2007'de 18231,0 TWh'den 2017'de 23696,0 TWh'ye (%29,9) yiikselerek sirasiyla
kisi bagina 2,7 MWh ve 3,2 MWh olmustur. Ayn1 donem icinde %20 artan (58248075,0 T]'den
69888762,0 TJ'ye) diinya dogal gaz nihai tiiketim hacmi agisindan da aymi durum
goriilmektedir.

Enerji kaynaklarinin biiyiik bir kismi ekonominin kayit dig1 sektoriinde mal tiretimi
veya hizmet sunumunda temel olarak kullanilmaktadir. Enerji tasarrufu alanindaki bir dizi
diizenlemeye, enerji kaynaklar1 piyasasi lizerindeki kontroliin gii¢lendirilmesine ve enerji
tasarrufu teknolojilerinin uygulanmasina yonelik onlemlerin tesvik edilmesine ve finanse
edilmesine ragmen, kayit disi enerji kullanimi piyasasmin onemli bir kismu devletler
tarafindan kontrol edilememektedir. Bugiine kadar, kayit dis1 ekonominin pay1 Gayri Safi
Yurtici Hasila (GSYIH)'min %10-40'1 arasinda dalgalanmaktadir. Gelismis ekonomilerde kay1t
dist ekonomi seviyesi GSYIH'nin %10-20'si, gelismekte olan ekonomilerde GSYIH'nin yiizde
30-35'1, Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT) tilkelerinde ise bu degerler %401 asmaktadir
(data.worldbank.org, 2023). Birlesmis Milletler Uyusturucu ve Sug¢ Ofisime gore, diinya
GSYIH'smin %2 ile 5'i kayit dis1 ekonomiden olusmaktadir (unodc.org, 2023).

Kayi1t dis1 ekonomide ¢ogu mal ve hizmetin iiretiminin, enerji de dahil olmak {izere
dogal kaynaklar kullanilmadan imkansiz oldugu goz oniine alindiginda, enerji titketimi ile
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kayit disi ekonomi diizeyi arasindaki istatistiksel Onemi analiz etmek literatiire katki
saglayacag: diistintilmektedir.

Kayit dis1 ekonomi, devlet muhasebesine kaydedilmeyen hem yasal hem de yasa dis1
faaliyetleri igeren, bilinmeyen ekonomik faktorler kiimesidir. Diger bir deyisle, kayit dist
ekonomi, biirokratik kamu ve 6zel sektor kuruluslarmin gergevesi disinda gergeklesen,
halihazirda kayit disi olan tiim ekonomik faaliyetleri igermektedir. Yasadisi ekonomik
faaliyetlerle ilgili bilinmeyen faktorleri 6lgmek imkansizdir. Son zamanlarda yapilan birkag
calisma, yeni kayit disi ekonomi Olgiimleri Onererek bu sorunun {istesinden gelmeye
¢alismistir. Medina ve Schneider (2018) tarafindan gelistirilen son yontem, genis bir tilke ve
donem yelpazesi igin bir 6l¢iim sunmasi nedeniyle uzmanlasmas literatiirde genis ¢capta kabul
gormiistiir. Bu yontem, kayit dist ekonominin, kayit altina alindiginda ulusal GSYiH'ya
katkida bulunmasina fayda saglamaktadir. Kayit dis1 ekonomi yasa dis1 veya sug faaliyetlerini
icermeyen, yasal olan ekonomik ve iiretken faaliyetler olarak tanimlanmaktadir. Kayit dist
ekonomi bagka bir ifadeyle, ufak tefek isler ve nakit olarak 6denen ancak kayit altina
alinmayan her tiirli hizmet dahil olmak {izere ¢ok sayida faaliyetleri ifade etmektedir
(Williams ve Schneider, 2013: 25). Bu konuyu ele alan mevcut literatiir dogrultusunda,
¢alismada bu kayit dis1 ekonomi 6lgiisii benimsenmistir.

Kayitli ekonominin gevre lizerindeki etkisini arastiran ¢ok sayida ¢alisma bulunurken;
gayri resmi faaliyetlerin cevresel etkisinin ne oldugunun bilinmesi sorunu hala yeterince
arastirilmamistir. Ancak bu konu o6nemlidir; ¢linkii kayit dist uygulamalar (kayit disi
ekonomi) kayit altina alinmaz. Cevresel diizenlemelerden, vergilendirmeden ve diger devlet
denetleme girisimlerinden kaginilabilmektedir. Gayri resmi dogasi nedeniyle, kayit disi
ekonomi, vergiden kaginma igin bir katalizor olmaya devam etmektedir.

Bu makalenin katkilarindan biri, ticaret agikligimin temsili olarak ihracat ve ithalatin
GSYIH'ye oraninin kayit dis1 ekonominin boyutuna kilit bir faktor olarak eklenmesidir. Enerji
icin bagiml degiskenlerimiz enerji tiiketim seviyesidir. Tiim ekonomik gostergeler Diinya
Bankasi'ndan, kayit disi ekonomi ile ilgili veriler ise Medina ve Schneider (2018)’den elde
edilmistir.

1999 yilinda kurulan G-20 (20’ler Grubu), uluslararasi ekonomik is birligi i¢in temel bir
platformdur. G-20 ile her kitadan en biiyiik gelismis ve gelismekte olan ekonomiler,
kiiresel sorunlarin belirlenmesi ve ¢oziimiinde bir araya gelmektedir. G-20 iiyeleri, diinya
toplam iretiminin %86’sin1, kiiresel niifusun %64’tinii, kiiresel ticaretin %74’iini,
dogrudan yabanci yatirnmlar (DYY) girislerinin ise %88’ini olusturmaktadir. G-20 iilkeleri,
kiiresel ekonominin biiyiik bir boliimiinii kontrol etmektedir (Ugur ve Tas, 2022: 22).

Bu durumdan hareketle G-20 iiyesi gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde kayit dis
ekonomi, dis ticaret ve ekonomik biiylimenin enerji tiiketimi {izerindeki etkisinin tespit
edilmesi oldukg¢a 6nem arz etmektedir.

1. Kayit D1s1 Ekonomi

Kayit dis1 ekonominin varligy, tilkeler genelinde kayit dis1 ekonominin kayitl: ekonomi
disindaki payim tahmin etmek igin arastirmacilarin dikkatini ¢ekmektedir. Medina ve
Schneider (2018), kayit dis1 ekonominin kayith ekonomi igindeki agirlikli payini Sahra alti

217




e-ISSN: 2757 - 5489

TOPLUM, EKONOMI VE YONETIM DERGISI Cilt 4 Sayl 2 Ay Ekim Yil 2023
JOURNAL OF SOCIETY, ECONOMICS AND MANAGEMENT Volume Issue Month  October Years

tilkelerde %36.16, Avrupa iilkelerinde %20.20, OECD iilkelerinde %15.28, Giiney Asya
tilkelerinde %28.11 ve Dogu Asya iilkelerinde ise %21.24 olarak tahmin etmektedir.

Kayit dis1 ekonomi, iktisat literatiiriinde gesitli tanimlara tabi tutulmaktadir. Smith
(1994), golge ekonomiyi, herhangi bir finansal, kurumsal veya diizenleyici amag nedeniyle
resmi makamlar tarafindan tanimlanamayan yasal veya yasa dis1 arayislar olarak
smiflandirmaktadir. Kasten vergi ddememek, sosyal giivenlik fonlar1 ve devlet yetkilileri
tarafindan kayit altina alinmayan yasa disi ekonomik faaliyetler, kayit disi ekonominin
orneklerinden birkacidir (Senhaz vd., 2021: 8522). Fakat; yasa dis1 veya sug faaliyetleri kayat
dis1 ekonomiden sayilmaz. Kesin olarak, kayit disi ekonominin 6lgiisii, gelir, katma deger veya
diger vergilerin 6denmesinden kaginmak i¢in kamu makamlarindan kasith olarak gizlenen,
tiim piyasaya dayali yasal mal ve hizmet {iretimini icermektedir. Kayit dis1 ekonomide sosyal
giivenlik primlerinin 6denmesi, belirli yasal isglicii piyasasi standartlarini karsilama
zorunlulugu veya belirli idari yiikiimliiliiklere uyma zorunlulugu bulunmamaktadir (Medina
ve Schneider, 2018: 7).

Kayit dis1 ekonomi, ekonominin resmi sektoriiyle giiglii bir iliskisi bulunmaktadir.
Ayrica iilkenin siyasi ve sosyal yapisiyla ayn1 zamanda insan yasamiyla giiclii bir bag vardir.
Bununla birlikte, kayit dis1 ekonominin etkisi ve rolii ile ilgili hentiiz arastirilmamis gok gesitli
alanlar bulunmaktadir. Bu gercege dayanarak, kayit disi ekonomi ile diger sektorler
arasindaki iliskinin dogasmni ve baglantilarin1 aragtirmanin literatiire katki saglayacag:
diistintilmektedir. Bu tiir iligkilerden kayit dis1 ekonomi ve enerji talebi gibi makroekonomik
degiskenler arasindaki iliski akademisyenler tarafindan incelenmektedir (Oztijrk, 2010: 342;
Lu vd. 2021: 17409). Bu ampirik iliski arasindaki onemli nedenlerden biri, kayit disi
ekonominin daha yiiksek enerji tiiketimi, daha yiiksek enerji yogunlugu ve daha yiiksek
yenilenemeyen enerji kullanimi ve daha yiiksek bir Kkirlilige yol agmasi ile
iliskilendirilebilmesidir. Bu nedenle kayit disi1 ekonomi olarak ilan edilmekte ve kayit dis1
kalmaktadir. Bundan dolay1, ekonominin kayit disi sektorii ele alinmadiginda, enerji talebi
tablosu bulanik kalir ve yanl sonuglara yol agabilmektedir (Benkraiem vd., 2019: 406).

2. Literatiir Taramasi

Enerji kaynaklari bir ekonomide biiyiik bir 5neme sahiptir. Ozellikle gelismekte olan
bir ekonomide sanayilesmeyi kolaylastirmaktadir. Gelismis ve gelismekte olan tilkelerin ithal
enerji lizerindeki yiiklerini azaltmalar1 gerekmektedir. Bu nedenle, bir¢ok calisma diinya
genelinde enerji talebinin makroekonomik belirleyicilerini arastirmaktadir.

Ekonomi literatiiriinde enerji tiitketimine neden olan faktorleri arastirmak igin yogun
bir yaris olmasina ragmen, kayit dis1 ekonomi ile enerji tiiketimi arasinda baglant: saglamaya
yonelik az miktarda ampirik ¢alisma mevcuttur.

Karanfil ve Ozkaya (2007), Tiirkiye'deki kayit dist ekonominin seviyesini 1973-2003
donemi i¢in tahmin etmislerdir. Enerji tiiketimi, ekonomik biiytime ve karbondioksit (CO2)
emisyonlar1 arasindaki baglantiya dayanan cevresel bir yontem kullanmislardir. Analiz
sonuglarma gore, kayit dist ekonomi gz dniine alindiginda, gercek GSYIH hacminin beyan
edilenden ¢ok daha yiiksek oldugunu kanitlamiglardir. Ancak Karanfil (2008) ¢calismasinda,
1970-2005 yillar1 arasinda Tiirkiye'de enerji tiiketimi ile reel GSYIH arasindaki kayit disi
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ekonominin roliinii incelemistir. Bulgulari, enerji tiiketimi ile kayit dis1 ekonomi arasinda
onemsiz bir uzun vadeli iliski ve nedensellik oldugu sonucuna ulagmaistir.

Bagbay ve arkadaslar1 (2016), 1980-2012 donemi boyunca 159 tilkeden olusan bir grup
icin enerji tiiketimi ile kayit dist ekonomi arasindaki iligskiyi incelemislerdir. Sonuglar,
gostergeler arasinda negatif bir iliski oldugunu gostermektedir. Ornegin; gelismekte olan
tilkelerde, kayit dig1 sektoriin %1 artmasi nedeniyle enerji talebinde ortalama %0,13'liik bir
azalma meydana geldigini bulmuslardur.

Benzer sekilde, Nkengfack ve arkadaslar1 (2020), 22 Sahra Alt1 Afrika {ilkesi 6rneginde
kayit disi ekonomiyi enerji talebinin ve ¢evresel bozulmanin bir belirleyicisi olarak
degerlendirmistir. Bulgular, 1991-2015 dénemi boyunca tiim gelir gruplar1 i¢in uzun ve kisa
vadede kayit dis1 ekonominin boyutu ile CO2 emisyonu arasinda ters bir iliski oldugunu
gostermektedir. Ancak, kayit disi ekonomi ile enerji tiiketimi arasinda negatif bir iliski
oldugunu belirtmektedirler.

Benkraiem ve arkadaslar1 (2019), Bolivya ekonomisinde 1960'tan 2015'e kadar kayit dis1
ekonomi ile enerji titketimi arasinda dogrusal olmayan bir iligki tespit etmislerdir. Bulgular,
kayit dist ekonominin uzun vadede enerji tiiketimi {izerindeki olumlu ve olumsuz
degisimlerini gostermektedir. Kisa vadede, kayit dis1 ekonomideki artisin enerji tiiketimini
azaltmakta oldugunu ancak, kayit disi ekonomideki bir azalmanin enerji tiiketimini
etkilemedigi sonucuna ulagmislardir.

Chen ve arkadaglar1 (2021), 1990'dan 2016'ya kadar Orta Dogu ve Kuzey Afrika
tilkelerinde kayit dis1 ekonominin enerji verimliligi {izerindeki teknolojik yenilik tizerindeki
Oonemini tahmin etmek igin diizenleyici bir degisken olarak kullanmislardir. Bulgulars,
teknolojik yenilik ve enerji verimliligi arasindaki pozitif anlamh baglantilar1 dogrulamaktadir;
ancak biiyiiyen kayit dis1 ekonomi, enerji verimliligi {izerinde zararh bir etki gostermektedir.

Ayrica, kayit disi ekonominin Giiney Asya iilkelerindeki temiz enerji titketimi
tizerindeki simetrik ve asimetrik etkisi Sohail ve arkadaslar1 (2021) tarafindan da tahmin
edilmistir. Bulgular, kayit dis1 ekonominin Sri Lanka'da enerji titketimi {izerinde olumlu bir
etkisinin oldugunu, buna karsin Hindistan i¢in olumsuz bir katki sagladigini ve diger tilkeler
i¢in anlamsiz oldugu sonucuna ulasmislardir.

Canh ve arkadaglar1 (2021), 1991-2014 donemi boyunca 115 tilkede yapmis oldugu
calismada, yiiksek bir kayit dis1 sektoriin daha yiiksek bir seviye, daha yiiksek bir yogunluk
ve daha yiiksek bir yenilenebilir enerji kullanimina neden oldugu sonucuna ulagmislardir.

3. Veriler ve Tanimlayici Istatistikler
3.1. Veri ve Veri Kaynaklar

Bu calisma; kayit disi ekonomi, ithalat, ihracat ve ekonomik biiyiimenin enerji
kullanimi tizerindeki etkisini G-20 {ilkeleri i¢in panel veri seti ile analiz ederek incelemeyi
amaglamaktadir. Bu ¢alismanin analizlerinde 2005-2017 periyodu, yillik veriler kullanilmistir.
Seriler Diinya Bankasi’'ndan (worldbank.org, 2023) ve Medina-Schneider (2018)’den elde
edilmistir. Ulkeler ve veri tarihleri, G-20 iilke kategorisi icerisinde yer almasi ve belirtilen
tarihler igin eksiksiz verilere sahip olmasindan dolay1 segilmistir. Calismanin yonteminde
dinamik panel veri yontemlerinden olan iki asamali Sistem Genellestirilmis Momentler
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(GMM) Yontemi uygulanmigtir. G-20 iilkeleri diinyanin en biiyiik ekonomileri arasinda yer
alan 19 iilkeden ve Avrupa Birligi Komisyonu'ndan olugsmaktadir. Bundan dolay:
analizimizde 19 {ilke yer almaktadir. Bu ¢alismada arastirilan iilkeler asagidaki tablo 1'de

listelenmektedir.
Tablo 1. G-20 Ulkelerinin Listesi
Almanya Brezilya G. Afrika Italya Rusya
Arjantin Cin G. Kore Japonya S. Arabistan
Amerika Endonezya Hindistan Kanada Tiirkiye
Avustralya Fransa Ingiltere Meksika

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
3.2. Degiskenlerin Tanimi

Bu calismadaki regresyon denkleminde incelenen bagimli degisken olan Enerji
Kullanim1 (EK), yerli iiretim arti ithalat ve stok degisimleri, eksi ihracat ve uluslararas:
tasimacilik yapan gemilere ve ugaklara saglanan yakitlara esit olan diger nihai kullanim
yakitlarina doniistiiriilmeden 6nce birincil enerjinin kullanimin ifade etmektedir. Bagimsiz
degiskenlerden Ithalat (ITH), mal ve hizmet ithalatim yani diinyanin geri kalanindan alinan
tiim mal ve diger piyasa hizmetlerinin degerini temsil etmektedir. Thracat (IHR), mal ve hizmet
ihracatin1 yani diinyanin geri kalanina saglanan tiim mal ve diger piyasa hizmetlerinin
degerini temsil etmektedir. Kisi basina GSYIH, gayri safi yurtigi hasilanin niifusa
boliinmesiyle elde edilmektedir. Son olarak ise Medina ve Schneider (2018)'den toplanan ve
GSYIH vyiizdesi ile sunulan kayit disi ekonominin boyutudur. Asagidaki tablo 2'de
degiskenlerin kisaltmalari ve tiim degiskenlerin kaynaklar: sunulmaktadir.

Tablo 2. Analizde Kullanilan Degiskenler ve Tanumlar1

Degisken Agiklama Kaynak

EK Enerji Kullanimi (Kisi Basina Kg Petrol Esdegeri) WDI

ITH Mal ve hizmet ithalati (GSYIH'nin yiizdesi) WDI

IHR Mal ve hizmet ihracat: (GSYIH'nin yiizdesi) WDI

GSYIH Kisi basina GSYIH (sabit 2015 ABD dolari) WDI

KDE Kayit Dis1 Ekonomi (GSYIH'nin yiizdesi) Medina L. ve Schneider F. (2018)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
3.3. Degiskenlerin Ozet Istatistikleri

Asagidaki tablo 3'te G-20 {ilkelerinin Ozet istatistikleri yer almaktadir. Kisi basma
diisen enerji kullamim1 ortalama 3494 kg, minimum 449 kg ve maksimum 8422 kg’dir. GSYIH
ylzdesi ile Olgililen kayit disi ekonominin ortalama degeri 18.83, minimum deger 5.7,
maksimum deger 40.4'tiir. Kisi bagina diisen GSYIH ortalama 23541 dolar, minimum 953 dolar
ve maksimum 5821 dolardir.
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Tablo 3. Ozet istatistikler

Degiskenler Ortalama Std.Sapma Minimum Maksimum

EK 3494,48 2189,16 449,76 8422,03

ITH 25,83 8,02 11,25 52,22

[HR 28,87 11,87 9,98 62,11

GSYIH 23541,4 17497,7 953,5 58215,4

KDE 18,83 8,65 5,7 40,4
4. Metodoloji

Makalede degiskenler arasindaki bag1 arastirmak icin dinamik panel yontemlerinden
olan iki asamal1 Sistem Genellestirilmis Momentler Yontemi (GMM) uygulanmustir.

Heterojenlik sorunlarina ¢oziim saglar ve heterojenligin sonuglar tizerindeki etkilerini
kontrol eder. Dinamik modelde hata terimi ile bagimli degisken gecikmeli degeri arasinda
korelasyon bulunmasi, en kiiciik kareler yontemlerinin kullanilmasi durumunda tutarsiz
sonuglar olusturmaktadir. Sistem GMM yontemi ile bu tutarsiz sonuglarin oniine
gecmektedir (Baltagi, 2008: 138).

Sistem GMM yonteminde, fark GMM yontemindeki gibi t doneminden t-1 doneminin fark
alma islemi yerine, degiskenlerin biitiin olas1 gelecek degerlerinin ortalamalarinin fark
alindigindan birinci farklar yonteminden kaynaklanan veri kaybi minimuma
indirilmektedir (Blundell ve Bond, 2000: 334).

GMM model denklemi asagida verilmistir:
Yir =0 Yi t1+PB1Xvir + BaXoir+ BaXz,it + BaXait + Bs X5+ PeXoit + Uit + it 1)

GMM modelinin diger temel 6zelligi, otokorelasyon ve degisen varyans etkilerini kontrol
etmektir (Dagilgan, 2022: 2558).

Degiskenleri kullanan GMM denklemi asagidaki gibi verilmistir:
EKit=0 EKir1+BuTHui + B2l HR2 it + BsGSYIHs,it + BaKDEait + it + i (2)

Hi hipotezimizde kullanacagimiz modelimiz yukarida yer alan Model 2'dir. Kayit dis1
ekonomi, ithalat, ihracat ve ekonomik biiyiimenin enerji kullanimai tizerindeki etkisini 6lgmek
i¢in kullanilacak modeldir.

“Bu c¢alismada, ekonometrik analiz programi olan Stata programi yardimiyla
gerceklestirilmis ve Roodman (2009) tarafindan gelistirilen Sistem GMM igin yazilan kod
kullanilmistir” (Dagilgan, 2022: 2558).

5. Bulgular

Tablo 4’teki korelasyon matrisi, ampirik modeldeki degiskenler arasindaki iliskiyi
dikkate almak i¢in analiz edilmektedir. Genel olarak, enerji kullanimi ile bagimsiz degiskenler
arasinda pozitif korelasyona sahip oldugu gozlenmektedir.
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Tablo 4. Korelasyon Matrisi

EK iTH [HR GSYIH KDE
EK 1
ITH 0.17 1
IHR 0.37 0.66 1
GSYIH 0.72 0.05 0.20 1
KDE -0.50 -0.10 -0.18 -0.74 1

Bu makalenin ana ampirik sonuglari, iki farkli modelleme yapilarak tablo 5'te
Ozetlenmistir. Sirasiyla tiim degiskenlerin oldugu model ve kayit dis1 ekonominin olmadig:
modeldir.

Etki diizeyinde farkliliklar olmasina ragmen, genel olarak iki modelin tiim
sonugclarmin, ithalat, ihracat ve ekonomik biiyiime ile enerji kullanimi arasinda pozitif bir
baglantinin ve istatistiksel anlamhiligin varligini gosterdigi agiktir. Kayit dis1 ekonomi boyutu
ile enerji kullanim1 arasinda ise negatif ve istatistiksel olarak anlamli sonuca ulasilmistir.
Degiskenler arasinda en fazla etki diizeyine sahip degisken kisi bagina diisen GSYIH

degiskenidir.
Tablo 5. Sistem GMM Analiz Sonuglar1
Model 1 Model 2

Bagimsiz
Degiskenler
EK(t-1) 0.751™ 0.761™

(9.67) (8.84)
ITH 0.476° 0.088"

(0.35) (0.74)
[HR 0.196" 0.282"

(1.83) (2.39)
GSYIH 2.966" 2.206™

(2.80) (2.23)
KDE -0.189*

(-0.86)
Wald chi2(Olasilik) 0.000 0.000
N (Gozlem say1s1) 247 247
AR(1) -1.51 -1.48
p-degeri (0.013) (0.014)
AR(2) 0.86 0.83
p-degeri (0.388) (0.406)
Hansen Testi 15.91 14.42
p-degeri (0.201) (0.352)

s % siraswyla %1, %5 ve %10 diizeyinde katsayilarin anlamhligini ifade etmektedir. Parantez igindeki
terimler z istatistiklerini belirtir. AR2 Testi HO: 2. dereceden otokorelasyon yoktur. Hansen Testi HO: Asir1
tanimlama kisitlamalar: gegerlidir” (Dagilgan, 2022: 2559).
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Enerji kullanim1 degiskenin gecikmeli t-1 donemi ile iliskisinde iki modelde de pozitif
anlamli sonuglar verdigi goriilmektedir. T-1 doneminde meydana gelen %1’lik bir artis normal
donemdeki enerji kullanimii %0.75 artirmaktadir. Bu baglanti istatistiksel olarak %1
diizeyinde anlamlidir. Enerji kullanimi hem gelismis hem de gelismekte olan G-20
ekonomilerinde bir 6nceki yildan daha fazla enerji tiiketildigini bize gostermektedir. Bu
durum, oOnceki enerji kullanim diizeylerinin, yani t-1 donemindeki enerji kullanim
tahminlerinin, mevcut tahminlerle, yani t donemindeki tahminlerle yiiksek oranda iliskili
oldugunu gostermektedir. Elde edilen sonuglar literatiir ile uyumludur (Canh vd., 2021: 12).

Kayit dis1 ekonomi ve enerji kullanimi arasindaki iligski irdelendiginde, kayit dist
ekonomideki artisin enerji kullanimin1 azalttigi sonucuna ulasilmaktadir. Kayit dist
ekonomide meydana gelen %1’lik bir artis enerji kullanimini %0.18 azaltmaktadir. Bu baglanti
istatistiksel olarak %5 diizeyinde anlamlidir. Elde edilen sonuglar mevcut literatiirdeki Bagbay
vd. (2016), Nkengfack vd. (2020) ve Benkraiem vd. (2019) yapmis oldugu calismalar ile
uyumludur.

Ithalat, ihracat ve kisi bagina diisen GSYIH degiskenleri ile enerji kullanimi arasinda
pozitif ve istatistiksel olarak anlamli sonuglara ulasilmistir. Bu degiskenlerdeki %1’lik bir artis
sirastyla %0.47, %0.19 ve %2.96 oraninda artirmaktadir.

Son olarak, GMM modelindeki birinci dereceden varyansin otokorelasyonunu kontrol
eden Arellano-Bond (1991) testinin sonuglar1 (AR (2) p=0.388) 0.1'den biiyiiktiir ve bu durum,
modelin 1. seviyede otokorelasyona sahip oldugu hipotezini reddetmektedir. Boylece, GMM
tahmini igsellik sorununu ¢6zmektedir. Hansan testi sonuglarina gore ise, GMM Arellano ve
Bond (1991) testinin sonuglar1 modelin kisitlamalarinin {istesinden gelmektedir. Ttim modeller
0.1 degerinden biiytiiktiir.

SONUC

Bu ¢alisma, 2005-2017 donemi boyunca G-20 tilkelerinde kayit dis1 ekonominin etkisini
entegre ederek enerji tiiketiminin belirleyicilerini arastirmaktadir. Enerji tliketiminin
belirleyicilerini analiz etmek icin dinamik panel verilerine sistem-GMM yontemi
uygulanmistir. Bu makalenin en biiyiik katkisi, enerji tiiketiminin belirleyicilerine kayit dis
ekonominin dahil edilmesidir. Ana agiklayic1 degiskenimiz, Medina ve Schneider (2018)'in
yakin tarihli ¢alismasindan derlenen kayit dist ekonominin GSYIH'ya oramdir. Kayit dist
ekonominin etkisinin ve diger agiklayici degiskenlerin birlesik analizi, mevcut literatiire
onemli katkilar sunmaktadir.

Ik olarak, ampirik kanitlar elde edilen sonuglara gére bir dnceki enerji titketiminde
meydana gelen bir artis, sonraki donemde enerji tiiketimini artirmaktadir (Canh vd., 2021: 12).
Ikincisi, kayit dist ekonominin enerji tiiketimi iizerinde giiglii bir etkisi oldugunu
gostermektedir. Kayit disi ekonomide meydana gelen bir artis enerji kullanimim
azaltmaktadir. Bu durum G-20 iilkelerinin kayit dis1 ekonomi seviyelerine énem verdiklerini
ve diisiik seviyelerde tutarak, enerji tiiketimini resmi ekonomide gerceklestirmeye gayret
ettikleri seklinde yorumlanabilmektedir. Ayrica bulgularimiz mevcut literatiirdeki Bagbay vd.
(2016), Nkengfack vd. (2020) ve Benkraiem vd. (2019) yapmis oldugu calismalar ile uyum
saglamaktadir.
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Son olarak, sanayilesme enerji kullanimini artiran en 6nemli etkenlerdendir. Gelismis
ve gelismekte olan iilkeleri igerisinde barindiran G-20 iilkeleri sanayilesmede de en 6nde yer
almaktadir. Diinya toplam {iretiminin %86’sin1, kiiresel niifusun %64’iinii, kiiresel ticaretin
%74’ tinti gergeklestirmektedir. Analiz sonuglari da bu verileri destekler niteliktedir. Thracat ve
ithalat rakamlarindaki artis, enerji kullanimini artirici bir etki yapmaktadir.

Sonug olarak; diinya ekonomisinde biiyiik bir yere sahip olan G-20 iilkelerinin, enerji
titketiminde kayit dis1 ekonominin ithalat, ihracat ve ekonomik biiyiime verileri kadar énemli
bir yere sahip oldugu soylenebilmektedir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Yapmis oldugum bu ¢alismada sunmus oldugum veri ve analizleri, elde ettigim bilgileri,
belgeleri ahlaki kurallar ve akademiye uygun kurallar ¢ercevesinde elde ettigimi bildiririm.
Yine elde ettigim tiim bilgileri, dokiimanlar1 ve neticeleri bilimsel kaynaklardan etik
kurallarina uyarak yararlandigimi bildiririm. Yaptigim calismamda faydalandigim tiim
eserlerin uygun atiflarda bulunarak kaynak gosterimi yaptigimi ve kullandigim verilerde bir
farklilik olusturmadigimi, ¢alismamin 6zgiinliik yoniinden uygunlugunu bildiririm. Aksi bir
hal ortaya ¢iktiginda aleyhime olusacak her tiirlii hak kayiplarimi kabul ettigimi aciklarim.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar1
Hazirlanmis olan bu ¢alisma sadece bir yazar tarafindan hazirlanmistr.
Cikar Beyani

Bu c¢alismanin hazirlanmasinda ¢ikar c¢atismasi yasanacak herhangi bir durum
bulunmamaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

Today, energy consumption issues are among the most pressing and researched issues in the
world. The Energy Roadmap 2050 directive was adopted by the European Commission to
implement energy saving reforms. This roadmap sets out the basic principles for transforming
the functioning of the world's energy market. According to the European Union (EU) Energy
Efficiency Directive, the main target set in 2020 is to reduce energy use by 20% and increase
energy efficiency by 32.5% until 2030. Given these realities, the governments of the vast
majority of EU countries have set their own National energy efficiency targets for 2020 and
have developed national strategies to achieve them.

The energy sector plays an important role in the development and economic growth of any
country. Countries experiencing a power crisis with poor economic performance often
complain of inefficient energy policy and insufficient energy production.

Most of the energy resources are used as a basis for the production of goods or the provision
of services in the informal sector of the economy. Despite a number of regulations in the field
of energy saving, strengthening control over the energy resources market and promoting and
financing measures for the implementation of energy saving technologies, a significant part of
the unregistered energy use market is not controlled by the states. To date, the share of the
informal economy fluctuates between 10-40% of the Gross Domestic Product (GDP).

The informal economy is a set of unknown economic factors that include both legal and illegal
activities that are not recorded in government accounting. In other words, the informal
economy includes all currently unregistered economic activities that take place outside the
framework of bureaucratic public and private sector organizations. It is impossible to measure
unknown factors related to illegal economic activities. Several recent studies have attempted
to overcome this problem by proposing new measures for the informal economy.

The informal economy is defined as economic and productive activities that are legal and do
not involve illegal or criminal activities. In other words, the informal economy refers to a large
number of activities, including small jobs and all kinds of services that are paid in cash but not
recorded.

The informal economy has a strong relationship with the formal sector of the economy. In
addition, it has a strong connection with the political and social structure of the country, as
well as with human life. However, there is a wide variety of areas regarding the impact and
role of the informal economy that have yet to be explored. Based on this fact, it is thought that
researching the nature and connections of the relationship between the informal economy and
other sectors will contribute to the literature. Among such relationships, the relationship
between macroeconomic variables such as the informal economy and energy demand is
examined by academics.
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Founded in 1999, the G-20 is a fundamental platform for international economic cooperation.
With the G-20, the largest developed and developing economies from every continent come
together to identify and solve global problems. G-20 countries control a large part of the global
economy. Based on this situation, it is very important to determine the effect of informal
economy, foreign trade and economic growth on energy consumption in developed and
developing countries, which are members of the G-20.

This study investigates the determinants of energy consumption by integrating the impact of
the informal economy in the G-20 countries during the 2005-2017 period. The major
contribution of this article is the inclusion of the informal economy in the determinants of
energy consumption.

First, empirical evidence suggests that an increase in previous energy consumption increases
energy consumption in the next period. Second, it shows that the informal economy has a
strong impact on energy consumption. An increase in the informal economy reduces energy
use. This situation can be interpreted as the G-20 countries attach importance to the informal
economy levels and try to realize their energy consumption in the official economy by keeping
them at low levels.

Finally, industrialization is one of the most important factors that increase energy use. G-20
countries, which include developed and developing countries, are also at the forefront of
industrialization. It accounts for 86% of the world's total production, 64% of the global
population, and 74% of global trade. Analysis results also support these data. The increase in
export and import figures has an increasing effect on energy use.

In conclusion; It can be said that the G-20 countries, which have a large place in the world
economy, have an important place in energy consumption as much as the import, export and
economic growth data of the informal economy.
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ENTEGRE RAPORLAMA CERCEVESI ILKELERININ YILLIK
FAALIYET RAPORLARINDA ACIKLANMA DUZEYININ
BELIRLENMESI: FAiZSiZ BANKACILIK SEKTORU UZERINE BIR
ARASTIRMA!
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Oz

Entegre raporlama, finansal raporlama araciifiyla sunulan finansal bilgiler ve agirhkli olarak
stirdiiriilebilirlik raporlarinda sunulan finansal olmayan bilgileri tek bir raporda sunan kurumsal
raporlama yaklasimidir. Entegre Rapor, kilavuz ilkeler ve icerik 6geleri dikkate alinarak hazirlanmaktadir.
Bu ¢alismanin amaci, faizsiz bankacilik ve entegre raporlamaya iliskin kavramsal ¢ergevenin verilmesi,
kiiresel faizsiz bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren bankalarin yayimlamis olduklar: yillik faaliyet
raporlarinda igerik analizi yoluyla entegre raporlama cercevesi kilavuz ilkeler ve igerik Ogelerinin
aciklanma skorunu belirlemektir. Yapilan icerik analizi sonucunda; faizsiz bankalarmn yillik faaliyet
raporlarinda, kilavuz ilkeler ve icerik Ogelerine yonelik; kilavuz ilkelerden olan giivenilirlik ve tamlik,
karsilastirilabilirlik ve tutarlilik ilkeleri disinda genel olarak yeterli agiklama yapmadigi tespit edilmistir.
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DETERMINING THE LEVEL OF DISCLOSURE OF INTEGRATED
REPORTING FRAMEWORK PRINCIPLES IN ANNUAL REPORTS: A
RESEARCH ON THE INTEREST-FREE BANKING SECTOR

Abstract

Integrated reporting is a corporate reporting approach that presents financial information presented
through financial reporting and non-financial information mainly presented in sustainability reports in a
single report. The Integrated Report is prepared taking into account the guidelines and content elements.
The purpose of this study is to give the conceptual framework of interest-free banking and integrated
reporting, to determine the score of disclosure of integrated reporting framework guidelines and content
items through content analysis in the annual reports published by banks operating in the global interest-
free banking sector. As a result of the content analysis; for the guiding principles and content elements in
the annual reports of interest-free banks; It has been determined that, apart from the principles of reliability
and completeness, comparability and consistency, which are among the guidelines, it does not make
sufficient explanations in general.
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GIRIS

Son yillarda gevresel, sosyal ve yonetisim gibi konularda meydana gelen degisim ve
gelismeler nedeniyle isletmelerin, kurum ve kuruluslarin faaliyet sonuglarinin raporlandigi ve
finansal bilgilerin agirlikla yer aldigi kurumsal raporlarin revize edilmesi ihtiyaci s6z konusu
olmustur. Yine mevcut raporlama araglarmin paydas gruplarmin ihtiyag duydugu bilgiyi
karsilamada yetersiz kalmasi, yeni bir raporlama araci ihtiyacini giindeme getirmistir.
Finansal raporlama paydaslarin bilgi ihtiyacina cevap verememis; once gevresel, sosyal ve
yonetsel konular1 sunan siirdiiriilebilirlik raporlamasi ardindan finansal ve finansal olmayan
bilgileri, entegre diisiince temelinde, bir araya getiren entegre raporlama giindeme gelmistir.
Entegre raporlama, isletme faaliyetlerinin kisa, orta, uzun vade icin degerin yaratildigini,
korundugunu veya tiiketildigini (asindigini) gosteren, finansal ve finansal olmayan bilgileri
entegre diislince temelinde sunan kurumsal raporlama yaklagimidir.

Faizsiz bankalar, isleyis bicimini Islam dininin temel ilkelerinden almakta, aktif
biiytikliigii her gegen yil biiyiik bir artis gostermekte ve finansal kuruluslar igerisinde 6nem
kazanmaktadir. Bu nedenle c¢alismada; faizsiz bankacilik sektoriiniin yeni kurumsal
raporlama araci olan entegre raporlamanin benimsenme durumunu gérmek amaglanmistir.

Calismada Oncelikle entegre raporlamaya yonelik teorik cerceveye deginilecek
sonrasinda arastirma bulgularma ve degerlendirmelerine deginilecektir.

1.Entegre Raporlama

1.1.Entegre Rapor, Entegre Raporlama Kavrami ve Entegre Raporlama Cercevesi
Kilavuz ilkeler ve Icerik Ogeleri

Isletmelerin, kurum ve kuruluslarin paydaslarina sundugu finansal raporlar, yénetsel
sorunlar, kaynaklarin yetersiz kalmasi, fakirlik, esitsizlik, iklim degisikligi, toplumsal
problemler, su kitlig1 (yetersizligi), cevre kirliligi ve bunlarin sonuglari olan finansal olmayan
bilgileri sunma ihtiyacina cevap verememistir (Dumay vd., 2016: 166). Finansal raporlar,
finansal durumu, finansal performansi, Ozkaynaklardaki degisimi sunarken; isletme
faaliyetlerinin sosyal, cevresel ve yoOnetisimsel sonuclarini, degerin nasil yaratildigma,
korundugunu, tiikkendigini yansitma ihtiyacina cevap verememistir.

Yukarida ifade edilen eksiklikler nedeniyle isletmeler, paydas gruplarinin ihtiyag
duydugu bilgileri sunmak igin ¢evresel raporlar, kurumsal yonetim raporlari,
siirdiiriilebilirlik raporlar1 yayimlamaya baslamislardir. Ancak bu tiir raporlama araglar: da
isletme, kurum ve kuruluslarin stratejisi, yonetsel ve diger faaliyetleri, finansal ve finansal
olmayan bilgiler arasindaki baglantiy1 saglayamamus, ‘entegre raporlama’ adinda yeni bir
kurumsal raporlama aracina ihtiya¢c duyulmustur (International Integrated Reporting
Council-IIRC, 2011: 2).

Entegre raporlama; bir kurulus tarafindan degerin nasil yaratildigi, korundugu ve
tilkkendigini ve deger yaratma siireci ile ilgili bilgilendirmeyi entegre diisiince temelinde
raporlayan entegre (biitiinctil) bir raporun diizenlenmesi siireci ve faaliyetidir. Entegre rapor
ise kurulusun stratejisinin, kurumsal yonetiminin, performansmin ve beklentilerinin
kurulusun dis gevresi baglaminda kisa orta ve uzun vadede degerin nasil yaratilacagini kisa
ve 0z bir sekilde sunulmasidir. Bir siire¢ iizerine insa edile entegre raporlama, isletme
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stratejisinin tiim paydas gruplarinin menfaatini saglayacak sekilde olusturulmasi, entegre
isletme faaliyetlerinin entegre diisiince temelinde yiiriitiilmesi ve sermaye Ogeleri tizerinde
yaratilan degerin entegre rapor ile bilgi kullanicilarina aktarilmasi ile sonuglanir (Yiiksel, 2018:
194). Entegre diistince; bir kurulusun isletme ve fonksiyonel birimleri arasindaki iligkileri ve
sermaye Ogelerini nasil etkiledigini ya da nasil etkilendigini degerlendirmesidir (IIRC, 2021:
53). Uzerinde deger yaratilacak sermaye Ogeleri, Uluslararasi Entegre Raporlama (ER)
Cercevesi'nde; finansal sermaye, {iretilmis sermaye, sosyal ve iliskisel sermaye, insan
sermayesi, dogal sermaye ve entelektiiel sermaye olarak ele alinmustir (IIRC, 2021: 18-19).

Uluslararast ER Cerceve'nin 2. Boliimiinde entegre raporun hazirlanmasinda yol
gosterici ilkeler Kilavuz Ilkeler ve entegre bir raporda bulunmasi gereken Ogelerin neler
olmasi gerektigini gosteren Igerik Ogeleri ele alinmaktadir. ER Cergevesi'nde yedi Kilavuz ke
olup, ozellikleri asagida Tablo 1’de 6zetlenmektedir.

Tablo 1. Kilavuz Ilkeler ve Ozellikleri
Kilavuz flkeler Ozellikleri
“*Kurulusun stratejisi ve kaynak aktarimi”
“*Kurulusun pazardaki konumu ve kurulusun is modelini etkileyen risk
ve firsatlar”

Stratejik Odak ve

Gelecege Yonelim “*Gegmis ve gelecek performans arasindaki iligski ve bu iliskinin yoniinii

degistirebilecek faktorler”
“*Kurulusun gelecekteki stratejik yoOniinii belirlerken ge¢mis
deneyimlerden neler 6grendigi”

“*Ierik 6geleri”

“*Diin, bugiin ve yarm”

“*Sermaye 0geleri”

“*Finansal bilgiler ve diger bilgiler”

Bilgiler Aras1 Baglant1 | “*Nicel ve nitel bilgiler”

“*Yonetim bilgileri, yonetim kurulu bilgileri ve kurulus tarafindan rapor
edilen bilgiler”

“*Entegre rapordaki bilgiler, kurulusun diger bildirimlerindeki bilgiler,
diger kaynaklardan gelen bilgiler”

“*Paydaslarin deger algisinin ne oldugunun anlasilmasi”
“*Heniiz ilgi cekmeyen ancak 6nemi giderek artan konular, trendler”

Paydaslarla Iligkiler “*Giinliik islerle ilgili paydaslarla iletisime gegilmesi”’
“*Baglica paydaslarin mesru ihtiyag ve beklentilerinin anlagilmas1”
“*Onemlilik belirleme siireci; ilgili konularin belirlenmesi, ilgili konularin
. oy Ooneminin belirlenmesi, onem derecelerine gore konulara oncelik
Onemlilik

verilmesi ve maddi konular hakkinda agiklanacak bilgilerin belirlenmesi”
“*Raporlama smirinin belirlenmesi”

“*Entegre bir rapor kisa ve 6z olmalidir”

“*Entegre raporda sunulan bilgiler mantikli bir yapiyla sunulmalidir”
“*Kavramlar net, miimkiin oldugunca az kelime ile ifade edilmelidir”
“*Raporda mesleki ifadeler ve oldukga teknik kelimeler olmamal1”

Kisa ve Oz Olma

“*Entegre bir rapor i¢in giivenilirlik; sunulan bilgilerin dengeli ve maddi
hata icermeyecek sekilde sunulmasidir”

“*Entegre bir rapor icin tamlik (eksiksizlik); maliyet/fayda, gelecege
yonelik bilgiler ve rekabet avantaj: ile ilgili konular”

Giivenilirlik ve Tamlik
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“*Entegre bir rapor i¢in tutarlilik; raporlama ilkelerinin birbirinin izleyen
doénemlerde degistirilmeden kullanilmas1”

“*Temel performans gostergeleri de tutarlilik kavramimin kapsamina
dahildir”

“*Entegre bir rapor i¢in karsilastirilabilirlik; rapor, hem kurulusun ge¢mis
donem raporlartyla hem de ayni sektordeki diger kuruluslarla

Tutarlilik ve
Karsilastirilabilirlik

karsilastirilabilirligi saglamalidir”
Kaynak: (IIRC, 2021: 3A-3G’den faydalamlarak tarafimizca hazirlanmigtir.)

Cerceve’de kurumsal genel gortiniim ve dis gevre, kurumsal yonetim, is modeli, risk
ve firsatlar, strateji ve kaynak aktarimi, performans, genel goriiniim, hazirlik ve sunum temeli
olmak tizere sekiz Icerik Ogesinin tanimina yer verilmistir. Icerik Ogeleri ve 6zellikleri asagida
Tablo 2’de sunuldugu gibidir.

Tablo 2: igerik Ogeleri ve Ozellikleri
icerik Ogesi Ozellikleri
“Kurumsal genel goriiniim kapsaminda, entegre bir rapor, kurulusun
misyonunu, vizyonunu ve amacini tanimlamali ve kurulusun kiiltiir,

etik, degerler, miilkiyet, isletme yapisi, temel faaliyetler, pazarlar, deger
zinciri igerisindeki yerini sunmalidir. Bir kurulusun dis cevresi;
rakipler, miisteriler, tedarikciler, kilit paydaslarin mesru istek ve
ihtiyaglari, ekonomik denge, kiiresellesme, mikro ve makro kosullar,
rakiplerin gii¢lii ve zayif yonleri, miisterilerin talepleri, teknolojik
degisim, demografik degisimler, saglik sistemleri ve toplumsal degerler

Kurumsal Genel
Goriiniim ve Dis Cevre

sistemindeki degisimler, iklim degisikligi, kaynak kitligi, faaliyet
gosterilen yasal ortam, siyasi gelismeler gibi bir¢ok unsuru ve dis
cevreyi etkileyen faktorleri icerir”

“Kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma yetenegini
Kurumsal Yonetim etkileyen ve yonetimsel bir siireg igerisinde yer alan bilgilerin
acgiklanmasi gerekir.”

“Girdiler ve is faaliyetleri yoluyla stratejik amaglarina ulagmay:1 ve kisa
is Modeli orta ve uzun vadede deger yaratmay1 hedefleyen bir sistemdir. Entegre
? bir raporun is modelinin girdileri, is faaliyetlerini, ¢iktilar1 ve sonuglar:

aciklamasi.”

“Kisa, orta ve uzun vadede faaliyetlerle ilgili sermaye Ogeleri iizerinde
Riskler ve Firsatlar ve sermaye Ogelerinin hem elde edilmesinde hem de kalitesi {izerinde
etkili olan, i¢ ve dis risk ve firsatlar1 agtklanmasi.”

“Kurulusun kisa, orta ve uzun vadede degerin nasil yaratildigini,
korundugunu veya azaldigim gosteren entegre bir raporda, stratejik

i ve K K
Strateji ve Kayna amaclarmni, stratejilerini uygulamak ic¢in kaynaklarin nasil tahsis
Aktarimi o gese s .. y
edildigini, basarilar1 ve ulasilmasi beklenen sonuglar: nasil dlgecegini

sunmasi ve tanimlamasi.”
“Performans, kurulugun temel faaliyetleri sonucunda ulastig1 finansal
(nicel) ve finansal olmayan (nitel) bilgiler, kurulusun sermaye unsurlari
tizerindeki olumlu ve olumsuz etkileri, hedefler, risk ve firsatlar

Performans

tizerindeki finansal olmayan gostergelerin etkileri ve bu etkileri 6lgmek
i¢in kullanilan yontemler, kilit paydaslarla olan iligkilere verilen 6nem,
paydaslarin ihtiyag ve beklentilerinin ne 6l¢iide dikkate alindig1, gecmis
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ve bugiinkii performans arasindaki iligkileri icermekte olup bu
konulara iligkin bilgilerin entegre raporda sunulmasi.”

“Kurulusun zaman i¢inde bekledigi degisikliklerin, giivenilir ve seffaf
Genel Goriiniis analizler sonucunda elde edilen bilgilerin entegre raporda
raporlanmasi.”

“Kurulusun entegre raporun hazirlamasi ve sunumunun yapilmasinda;

onemlilik belirleme siirecinin 6zeti, raporlama smiri ve raporlama
Hazirlik ve Sunum

. simirinin nasil belirlendigi hakkinda agiklama ve maddi konular: ele
Temeli

almak icin kullanilan gergevelerin ve yontemlerin 6zetinin agiklanmasi

gerekir.”
Kaynak: (IIRC, 2021: 4A-4H’den faydalamlarak tarafumizca hazirlannustir.)

2. Entegre Raporlama Cergevesi ilkelerinin Faizsiz Bankalarin Yillik Faaliyet
Raporlarinda A¢iklanma Diizeyinin Belirlenmesi

2.1.Arastirmanin Amac ve Onemi

Aragtirmanin temel amaci, Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi ilkeleri dikkate
alinarak, faizsiz bankalarin yillik faaliyet raporlarinda entegre raporlama kilavuz ilkeler ve
icerik Ogelerinin agiklanma skorunu o6lgmek ve degerlendirmektir. Arastirma diinyada ve
Tiirkiye’de faizsiz bankalarin entegre raporlamadaki durumunu gormek ve entegre
raporlamanin uygulanmasi konusunda hem Tiirkiye’deki katilim bankalarina hem de diger
faizsiz bankalara rehberlik etmek acgisindan 6nem arz etmektedir.

2.2. Arastirma Yontemi ve Teknigi

Calismada, faizsiz bankalarin yillik faaliyet raporunda, entegre raporlama kilavuz
ilkeleri ve igerik 0gelerinin agiklanmasi skoru Olgiilmeye calisilacaktir. Calismanin yapildig:
donemde faizsiz bankalarin yayimlanmis en son yillik faaliyet raporu 2020 yilina ait oldugu
icin 2020'ye ait yillik faaliyet raporlar1 incelenmistir. Faizsiz bankalarmn yillik faaliyet
raporlaria resmi internet sitelerinden erigim saglanmistir.

Faizsiz bankalarin yillik faaliyet raporlar: incelenirken IIRC tarafindan yayimlanan
(IIRC, 2013) ve Ocak 2021’de revize edilen Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi (IIRC,
2021) ilkeleri Olgilit olarak kullanilmistir. Yiiksel (2017), doktora calismasinda Kurumsal
Yonetim Endeksinde yer alan 50 isletmenin 2014 yilina ait yillik faaliyet raporlarimni
Uluslararas: Entegre Raporlama Cergevesi Kilavuz Tlkeler ve Icerik Ogelerinden olusan 71
oOlgtite gore incelemistir. 71 olglitii belirlerken, Aralik 2013 tarafindan yayimlanan Cergeve’yi
kullanmis, agiklama ve tekrarlanan ifadeleri 6l¢iit kapsamindan ¢ikarmistir. Yiiksel (2017)'in
kullandig1 71 6l¢tit, Ocak 2021’ de revize edilen Cergeve ile karsilastirilmis ve farklilik olmadig:
gorilmiistiir. Yiiksel (2017)'in ¢alismasinda 0 ve 1 puan kukla degiskeni kullanilmistir. Bu
calismada ise 0, 1 ve 2 puan kukla degiskeni dikkate aliarak 71 6lgiit ile birlikte Olgiit
Aciklanma Skoru ve Olgiit Agiklanma Skoru Ortalamasi hesaplanmistir. 1lgili hesaplamalar
Microsoft Office Excel Programi aracilifiyla yapilmistir. Arastirmada kullanilan dlgiitlerin tam
listesi Tablo 4’teki 71 6l¢tit olup (Yiiksel, 2017: 250-254; IIRC, 2021: 3A-3G ve 4A-4H) tekrardan
kaginmak amaciyla EK’te verilmemistir. Arastirma kapsamindaki faizsiz bankalarin yilhik
faaliyet raporlarinin Tablo 4’te belirtilen Ol¢iitlere uygunlugunun degerlendirilmesi i¢in kukla
degiskenler kullanilmustir. ilgili faizsiz bankanin yillik faaliyet raporunda; ilgili 6lgiit igin
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acgitklama yapilmamus ise 0 puan, genel bilgi olarak bahsedilmis ve yeterli actklama yapilmamig
ise 1 puan, yeterli aciklama yapilmis ise 2 puan verilmistir.

71 Olgiitten her birinin faizsiz bankalarin yiizde kag1 tarafindan agiklandigini gormek
amaciyla 6lgiit agiklanma skoru hesaplanmustir. Olciit aciklamalari icin 0, 1 veya 2 puanlamasi
kullanildigindan her bir 6lgiit i¢in; 1 puan ve 2 puan igin 6lgiit agiklanma skoru hesaplanmistir.
Olgiit agiklanma skoru faizsiz bankalarin yillik faaliyet raporlarinda hangi 6lgiitler agisndan
eksiklikler oldugunu gostermektedir.

Olgiit aciklanma skoru agsagidaki gibi hesaplanmistir.

Faizsiz bankalara, her bir Olgiit i¢in agiklama yapmamuslar ise 0, yeterli agiklama
yapmamuslar ise 1, yeterli agiklama yapmuslar ise 2 puan verilmistir. Her bir 6l¢it i¢in; 1 puan
alan faizsiz banka sayisi 1 puan igin ilgili dl¢iit puanini ve 2 puan alan faizsiz banka sayisi 2
puan igin ilgili ol¢iit puanini olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda 76 faizsiz banka
bulundugundan her bir 6l¢iit 1 veya 2 puan i¢in maksimum 76 puan (6lgiitii 1 veya 2 puan

icin aciklayan banka sayisi) alabilecektir. Bu bilgilere gore 1 puan ve 2 puan igin 6lgiit
aciklanma skoru asagidaki gibi hesaplanacaktir:

1 Puan Icin Olciit Aciklanma Skoru

=(Olgiitiin 1 Puan I¢in Aldig1 Toplam Puan (Olgiit i¢in 1 puan alan faizsiz banka
sayis1))/(Toplam Faizsiz Banka Say1si (76))

2 Puan I¢in Olgiit A¢iklanma Skoru

=(Ol¢iitiin 2 Puan I¢in Aldig1 Toplam Puan (Ol¢iit igin 2 puan alan faizsiz banka
sayis1) )/(Toplam Faizsiz Banka Sayis1 (76))

2.3. Aragtirma Evreni

Faizsiz bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 76 banka arastirma evrenin
olusturmaktadir. Tablo 4’te belirtilen kriterler dahilinde, yillik faaliyet raporlar1 incelenecek
faizsiz bankalar asagida Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Arastirma Kapsaminda Yillik Faaliyet Raporlari incelenen Faizsiz Bankalar

Bankanin
Bankanin Faalivet
Bankanin Ad: Faaliyet Bankanin Ad: . y .
Gosterdigi Ulke Gosterdigi
& Ulke
1 Al Baraka Banking Bahreyn 39 Qatar Islamic Bank Katar
Group
2 Ithmaar Bank Bahreyn 40 Masraf Al Rayan Katar
3 Bahrain Islamic Bank Bahreyn 41 Qatar Int.ernatlonal Katar
Islamic Bank
4 Khaleej 1B(;§)11111merc1al Bahreyn 42 Barwa Bank Katar
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5 | Al Baraka Islamic Bank Bahreyn 43 Qatar First Bank Katar
6 ABC Islamic Bank Bahreyn 44 Kuwait Finance Kuveyt
House
First Energy Bank Bahreyn 45 Boubyan Bank Kuveyt
Bank Alkhair Bahreyn 46 Warba Bank Kuveyt
9 Venture Capital Bank Bahreyn 47 Kuwait International Kuveyt
Bank
10 Liquidity Management Bahreyn 48 Maybank Islamic Malezya
Centre
Citi Islamic Investment
11 Bahreyn 49 Bank Rakyat Malezya
Bank
12 | Islami Bank Bangladesh Banglades 50 | CIMB Islamic Bank Malezya
First Security Islami Hong Leong Islamic
1 Bangl 1 1
3 Bank anglades 5 Bank Malezya
14 Export Import Bank of Banglades 52 | AFFIN Islamic Bank Malezya
Bangladesh
15 | Al-Arafah Islami Bank Banglades 53 Bank Muar'nalat Malezya
Malaysia
16 | Shahjalal Islami Bank Banglades 54 | OCBC Al-Amin Bank Malezya
17 Union Bank Banglades 55 Maldives Islamic Maldivler
Bank
18 ICB Islamic Bank Banglades 56 | Al Baraka Bank Egypt Misir
19 Dubeai Islamic Bank Blrle,gllf Ara‘p 57 Abu Dhabi Islamic Maisir
Emirlikleri Bank — Egypt
. . Birlesik Arap . .
20 | Abu Dhabi Islamic Bank 1 58 Jaiz Bank Nijerya
Emirlikleri
21 | Emirates Islamic Bank Blrle,gllf Ara‘p 59 Meezan Bank Pakistan
Emirlikleri
22 Al Rayan Bank Birlesik Krallik | 60 | BanklIslami Pakistan Pakistan
Bank of London and
irlesi 1 lami i
23 The Middle East Plc Birlesik Krallik | 61 MCB Islamic Bank Pakistan
Qatar Islamic Bank . o Suudi
24 (QIB) (UK) Plc Birlesik Krallik | 62 Al Rajhi Bank Arabistan
o . Suudi
25 Gatehouse Bank Birlesik Krallik | 63 Alinma Bank .
Arabistan
26|  Danklslam Brunei Brunei 64 Bank AlBilad Suudi
Darussalam Arabistan
Bank Muamalat , Suudi
27 Indonesia Endonezya 65 Bank AlJazira Arabistan
. Albaraka Tiirk 1
28 Bank BNI Syariah Endonezya 66 Katilim Bankast A.S. Tiirkiye
. Tiirkiye Emlak N
29 Bank Aceh Syariah Endonezya 67 Katilim Bankas1 A.S. Tiirkiye
Bank Tabungan ..
30 Pensiunan Nasional Endonezya 68 Kuveyt Tiirk Katilim Tiirkiye
. Bankas1 A.S.
Syariah
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Bank Panin Dubai Tiirkiye Finans
1 E Ttirki
3 Syariah ndonezya 69 Katilim Bankas1 A.S. Hrelye
kif Katilim Bank
32 Bank Mega Syariah Endonezya 70 Vaki a’:(;l;n aneast Tiirkiye
Ziraat Katil
33 Bank BCA Syariah Endonezya 71 ];I;?kasf Algn Tiirkiye
B B
34 ank ]abafr anten Endonezya 72 Bank Nizwa Umman
Syariah
35 | Bank Syariah Bukopin Endonezya 73 | Alizz Islamic Bank Umman
B k iah ..
36 ank Mayban .Syana Endonezya 74 | Jordan Islamic Bank Urdiin
Indonesia
. . _— Islamic International .
37 | Palestine Islamic Bank Filistin 75 Urdiin
Arab Bank
38 Arab Islamic Bank Filistin 76 | Safwa Islamic Bank Urdiin

Kaynak: Tarafimizca hazirlanmigtir.

2.4.Arastirmanin Bulgular1 ve Degerlendirmeleri

Yapilan icerik analizi ve puanlamasi sonucunda faizsiz bankalarin entegre rapor skoru
asagida Tablo 4'te gosterildigi gibi hesaplanarak, biiyiikten kiictige dogru siralanmistir.

Tablo 4. Kilavuz Ilkeler ve Icerik Ogeleri Icin Aciklanma Skoru
ARASTIRMADA OLCUT OLARAK KULLANILAN
ULUSLARARASI ENTEGRE RAPORLAMA CERCEVESI
ILKELERI

1 Puan ve 2 Puan i¢in Olgiit
Agklanma Skoru

1 2
1 2
Puan Puan

KILAVUZ iLKELER Alan I;l;? Alan 1;‘;::
Banka Skor Banka Skor
Sayis1 Sayis1

“3.3.Kurulusun stratejisi ve bunun,
kurulusun kisa, orta ve uzun vadede
deger yaratma kabiliyetiyle ve
sermaye 0gelerini kullanimi ve
etkilesimiyle nasil bir ilgisi oldugu
hakkinda bilgi saglanmal1”
“3.6.kurulusun zaman icinde deger
yaratma kabiliyetini etkileyen
faktorlerin birlesimi, birbirleriyle
olan iligkileri ve aralarindaki
bagimliliklarin biitiinsel bir resmini
3B Bilgiler Arasi sunmal1.”

Baglant1 ”3.8.Bilgiler aras1 baglant1 i¢in
kullanilan baslica bi¢cimler asagidaki
Ogeler arasindaki baglantilar icerir:”

3A Stratejik Odak
ve Gelecege 1
Yonelim

57 0,75 15 0,20

“Igerik Ogeleri. Entegre rapor Icerik
2 Ogelerini bir biitiin olarak kurulusun 68 0,89 5 0,07
faaliyetlerindeki dinamik ve sistemik
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etkilesimlerini yansitan genel bir
goriintiiye baglar. Ornek:”

’Mevcut kaynak aktarimi ve
kurulusun hedefledigi performansa
ulasmak i¢in kaynaklar1 nasil
birlestirecegi veya baska yatirimlar
yapip yapmayacag1 hakkinda bir
analiz.”

-”Yeni risk ve firsatlar belirlendiginde
ya da ge¢misteki performans beklenen
sekilde gerceklesmediginde
kurulusun Stratejisinin nasil duruma
uyarlanacagina iligkin bilgiler.”

"Teknolojik degisimlerin hizindaki
artis veya azalmalar, gelisen ve
degisen toplumsal beklentiler ve
gezegendeki kaynaklarin azalmasi
gibi dis cevrede gerceklesen
degisimlerle kurulusun stratejisinin ve
is modelinin iligkilendirilmesi.”

“Diin, bugiin ve yarin. Kurulus
tarafindan ge¢misten bugiine kadar

3 olan donemdeki faaliyetleri hakkinda > 0,07 7 0,53
bir analiz yapilmas1.”
“Sermaye 0geleri. Bu, sermaye 6geleri
arasindaki bagimliliklar ve takaslar ile

4 bunlarin bulunabilirliginin, kalitesinin 6 0,08 8 011

ve satin alinabilirliginin kurulusun
deger yaratma kabiliyetini nasil
etkiledigini kapsar.”

“Finansal bilgiler ve diger bilgiler.
Ornegin, asagidaki kalemler
tizerindeki yansimalar:”

-Arastirma-gelistirme politikalari,
teknoloji/bilgi birikimi veya insan
kaynaklarina yapilan yatirimlar
bakimindan pazar pay1 veya beklenen
gelir artis1
5 | -Cevre politikalari, enerji verimliligi, 64 0,84 12 0,16
yerel toplumlarla ig birligi veya
toplumsal sorunlar1 asmak icin
teknoloji kullanimi bakimindan
maliyetlerin diisiiriilmesi veya yeni is
firsatlari

‘Uzun vadeli miigteri iligkileri,
miisteri memnuniyeti veya itibar
bakimindan gelir ve kar artis1.”

“* Nicel ve nitel bilgiler. KPI'larin
yapilan agiklamalarin bir parcasi

64 0,84 12 0,16
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olarak sunulmasi, nitel ve nicel
bilgileri birbirine baglamada etkili bir
yol olabilir.”

“e Yonetim bilgileri, yonetim kurulu
7 | bilgileri ve kurulus disindan rapor 3 0,04 73 0,96
edilen bilgiler.”

“Rapordaki bilgiler, kurulusun diger
8 | bildirimlerindeki bilgiler ve diger 63 0,83 13 0,17
kaynaklardan gelen bilgiler.”

“3.10.Kurulusun temel paydaslariyla
kurdugu iliskilerin dogas1 ve kalitesi
hakkinda bilgi saglamal1 ve

3¢ I.’;Tyd.a slarla 9 | kurulusun paydaslarin mesru ihtiyag 56 0,74 16 0,21
Iliskiler . R o
ve isteklerini ne dl¢iide anladigin,
hesaba kattigini ve karsiladigini
gostermelidir.”
“3.17 Kurulusun kisa, orta ve uzun
3D vadede deger yaratma kabiliyetini
. 1 2 2 14 1
Onemlilik O | Snemli olctide etkileyen konular 6 08 015

hakkinda bilgi vermelidir.”

“3.36.Rapor kisa ve 6z olmalidir.”

“3.38.Kurulus, entegre raporunda
kisa ve 6z olma ile 6zellikle
eksiksizlik ve karsilastirilabilirlik
gibi diger Kilavuz ilkeler arasinda
denge kurmaya calisir. Bir entegre
raporun kisa ve 6z olabilmesi i¢in:”
“Boliim 3D'de agiklanan énemlilik
belirleme siirecinin uygulanmasi
gerekir. ”

“Mantikl bir yapinin izlenmesi ve
tekrar1 sinirlamak i¢in kendi iginde
¢apraz basvuru araglarinin

3E Kisa ve Oz Olma | 11 | kullarulmas: gerekir.”

“Ayrintili bilgilere, sik degismeyen
bilgilere (6rnegin bagh kuruluslar
listesi) veya dis kaynaklara (6rnegin
devlete ait bir web sitesinde gelecekte
ongoriilen ekonomik kosullar

33 0,43 6 0,08

hakkindaki varsayimlar) i¢in
baglantilar icerebilir.”

“Kavramlari net ve miimkiin
oldugunca az kelime kullanarak ifade
etmesi gerekir.”

“Mesleki jargon veya ¢ok teknik
terminoloji yerine diiz bir dil
kullanilmas: tercih edilebilir”
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“Siklikla "basmakalip" olarak
nitelendirilen ve kurulusa 6zgii
olmayan ¢ok genel konulardan
kaginilmasi gerekir.”

#3.39.0lumlu ya da olumsuz tiim

3F Gitvenilirlik ve maddi hususlar1 dengeli ve maddi

Eksiksizlik 12 . : ) 0 0 76 1
(Tambik) ¥1ata 1ge‘rn‘1eyecek bir sekilde
icermelidir.”
“3.54.rapordaki bilgiler:
“Zaman iginde tutarli bir temele
dayali olarak”
Tutarlilik
3G Tutarlihik ve 13 | “Kurulusun kendi zaman iginde deger 0 0 76 1

Kargilagtinlabilirlik yaratma kabiliyeti agisindan, diger

kurulusglarla karsilagtirilmasina olanak
saglayacak sekilde sunulmalidir.”
ICERIK OGELERI

“4.5.Bir entegre rapor kurulusun
misyonunu ve vizyonunu belirler ve
14 | asagidakiler gibi konular1 10 0,13 60 0,79
tanimlayarak gereken baglami
saglar:” “Kurulusun:”

15 | “Kiiltiirdi, etik ilkeleri ve degerleri” 43 0,57 13 0,17
16 | “Miilkiyet ve faaliyet yapis1” 8 0,11 68 0,89
1A {(1‘1.ru‘1'nsal Genel 17 | “Temel faaliyetleri ve pazarlar1” 14 0,18 62 0,82
Goriiniim ve Dis » ~
Cevre 18 | “Rekabet yapisi ve pazar konumu 60 0,79 8 0,11
19 | “Deger zinciri igindeki konumu” 62 0,82 6 0,08
“Ogzellikle 6nceki dénemlere gore
yasanan biiyiik degisimleri
20 V}lrgt{l.ayan onemli nicel b%lgiler 1 0,01 75 0,99
(6rnegin ¢alisan sayisy, gelir,
kurulusun faaliyet gosterdigi tilke
sayist).”
21 ”4.‘7.Ba§11c.a paydaslarin mesru ihtiyag 5 0,07 16 0,21
ve istekleri”
“Ekonomik denge, kiiresellesme ve
22 | endiistri trendleri gibi makro ve 35 0,46 41 0,54
mikro ekonomik kosullar”
“Rakiplerin gorece giiclii ve zayif
23 | yanlar1 ve miisteri talebi gibi pazar 0 0 0 0
Dis Cevre glicleri”
24 | “Teknolojik degisimin hiz1 ve etkisi” 28 0,37 38 0,50

“Niifus ve demografik degisimler,
insan haklari, saglik, fakirlik,
toplumsal degerler ve egitim
sistemleri gibi toplumsal konular”

25 29 0,38 26 0,34

“Iklim degisikligi, ekosistem kayb1 ve

26 .
gezegenin sinirlarina ulagilmasi

11 0,14 25 0,33
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sonucu ortaya ¢tkan kaynak agiklar
gibi ¢evresel konular”

“Kurulusun faaliyet gosterdigi yasal

27 .. . ,,
ve diizenleyici ortam

20 0,26 42 0,55

“Kurulusun faaliyet gosterdigi
iilkedeki ya da kurulusun stratejisini
28 | uygulama kabiliyetini etkileme 0 0 0 0
ihtimali olan bagka iilkelerdeki siyasi
ortam”

“4.9.Bir entegre rapor asagidakiler
gibi konularin kurulusun deger
yaratma kabiliyetiyle nasil baglantil
oldugu hakkinda bilgi saglar:”

“Kurumsal yonetim sorumlularmin
becerileri ve farkli yonleri (6rnegin
insanlarin ge¢misi, cinsiyeti, liyakati
ve deneyimi) dahil olmak tizere
kurulusun liderlik yapisi ve yasal
gereklilikler.”

29 4 0,05 72 0,95

“kurulusun kiiltiirtina olusturmak ve
30 | izlemek i¢in kullanilan spesifik 56 0,74 0 0
stiregler”

“Kurulusun kiiltiirtintin, etik
ilkelerinin ve degerlerinin baslica
paydaslarla iliskiler dahil olmak iizere
sermaye Ogelerini kullanimina ve

4B Kurumsal

Yonetim 31 55 0,72 0 0

bunlar: etkilemesine nasil
yansitildig1”

“Kurulusun yasal gereklilikleri asan
32 | kurumsal yonetim uygulamalar 60 0,79 16 0,21
ylritiip yiiriitmedigi.”

“Kurumsal yonetim sorumlularmin
33 | yenilikg¢iligi tesvik etmek ve hayata 67 0,88 9 0,12
gecirmek i¢in {istlendigi sorumluluk.”

“Ucret ve tesvikler ile kisa, orta ve
uzun vadede deger yaratma arasinda
34 | V€ bunlarin kurulusun sermaye
Ogelerini kullanmasi ve etkilemesi
tizerinde nasil bir baglant1

kuruldugu.”

“4.13.1s modeli agiklamasinin
etkinligini ve okunabilirligini
giiclendiren 6zellikler sunlardir:”

4C is Modeli “Is modelinin temel 6geleri hakkinda

35
net bir agiklama”

3 0,04 11 0,14

“Temel 6geleri vurgulayan basit bir

36 sema ve bunu desteklemek tizere bu

0 0 10 0,13
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0gelerin kurulus acisindan ilgisi
hakkinda net bir agiklama”

“Kurulusun i¢inde bulundugu
37 | kosullara uygun, mantikli bir metin 2 0,03 74 0,97
akig1”

“Baslica paydaslar ile dis ¢evreyi
etkileyen diger bagimliliklar
(6rnegin ham madde) ve 6nemli
faktorler hakkinda acgiklama.”

38 63 0,83 13 0,17

“Strateji, risk ve firsatlar ve
performans (KPI'lar ile maliyetlerin
diisiiriilmesi ve gelirler gibi mali
konular vb.) gibi diger Igerik
Ogelerinin kapsaminda ele alinan
bilgilere yonlendiren baglantilar.”

39 65 0,86 11 0,14

“4.14. Bir entegre rapor, temel
girdilerin kurulusun bagh oldugu
sermaye Ogeleriyle nasil bir ilgisi

oldugunu veya is modelinin

Girdiler 40 66 0,87 10 0,13

saglamlig1 ve esnekligini anlama
agisindan 6nemli olduklar dlglide
kurulus i¢in bir farklilasma kaynagi
oldugunu gosterir.”

“4.16.Bir entegre raporda temel is
faaliyetleri aciklanir. Asagidakileri
icerebilir:”

“Kurulus pazarda kendisini nasil

a1 farklilastiriyor(6rnegin iiriin 59 0.78 14 018

farklilasmasi, Pazar segmentasyonu,
teslimat kanallar1 ve pazarlama)”

“Is modeli ilk satis noktasindan sonra
gelir yaratmaya ne 0Ol¢iide dayalt

42 | (6rnegin genisletilmis garanti 66 0,87 7 0,09
anlagmalar1 veya ag kullanim

Is Faaliyetleri iicretleri)”

“Kurulus, yenilikg¢ilik ihtiyacina nasil

43 yaklastyor”

53 0,70 21 0,28

“Is modeli degisime uyum saglamak

44 2 0,03 10 0,13

i¢in nasil tasarlanmigtir.”
“4.17.0Onemli olmast halinde bir
entegre raporda siireg iyilestirme,
calisan egitimi ve iliski yonetimi gibi

45 52 0,68 24 0,32

girisimlerin kurulusun uzun vadedeki
basarisina olan katkisi da ele
almabilir”

“4.18.Bir entegre raporda kurulusun
Ciktilar 46 | temel iirlin ve hizmetleri tanimlanir. 0 0 76 1
Bunlar, 6nem seviyelerine gore is
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modeli aciklamasi i¢inde ele alinmasi
gereken yan trtiinler ve atiklar
(emisyonlar dahil) gibi diger c¢iktilar
da olabilir.”

“4.19.Bir entegre raporda
asagidakiler gibi temel sonuglar
aciklanir:”

“I¢ sonuclar (6rnegin ¢alisanlarin
47 | morali, kurulusun itibari, gelirler ve 0 0 76 1
nakit akis1) ve”

“d1s sonuglar (6rnegin miisteri
memnuniyeti, vergi 6demeleri, marka
sadakati, toplumsal ve gevresel
etkiler)”

“Olumlu sonuglar (yani sermaye

Sonuclar 48 60 0,79 16 0,21

49 | Ogelerinde net artisla sonuglanan ve 0 0 76 1
dolayisiyla deger yaratanlar) ve”

“olumsuz sonuglar (yani sermaye
50 | dgelerinde net azalmayla sonuglanan 0 0 76 1
ve dolayisiyla degeri azaltanlar)”

“4.26.Bu, asagidaki 6gelerin
tanimlanmasini igerebilir:”

“Risk ve firsatlarin spesifik kaynag1
51 | (ig, dis ya da yaygin sekliyle bu 65 0,86 11 0,14
ikisinin karisimi).”

“Kurulus, risk veya firsatin

52 gerceklesme ihtimalini ve

4D Risk ve Firsatlar gerceklesmesi halinde etkisinin
biiyiikliigiinii degerlendirir”

65 0,86 11 0,14

“Tligkili stratejik amaglarin,
stratejilerin, politikalarin, hedeflerin
53 | Ve KPI'larin b'ehrleflmeﬂ dahil olmak 65 0,86 1 0,14
iizere temel riskleri azaltmak veya
yonetmek ya da temel firsatlardan

deger yaratmak icin alinan nlemler’

7

“4.29.Bir entegre raporda genellikle
asagidaki hususlar tanimlanir:”

“Kurulusun kisa, orta ve uzun

> vadedeki stratejik amaglar1” 72 0,55 2 .

“Bu stratejik amaglara ulasmak igin
4E Strateji ve 55 | uyguladig1 ya da uygulamay1 71 0,93 3 0,04
Kaynak Aktarimi planladig stratejiler”

56 “Stratejisini uygulamak icin gereken 6 0,08 1 0,01
kaynak aktarimi planlar1”
“Kisa, orta ve uzun vadede basarilari

57 | ve hedeflenen sonuglari nasil 11 0,14 2 0,03

Olcecegi”
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“4.30.Bu, asagidaki 6gelerin
aciklanmasini icerebilir:”

“Kurulusun stratejisi ve kaynak
aktarimi planlari ile diger Igerik
Ogelerinin kapsaminda olan bilgiler
arasindaki baglanti ve:”

“Strateji ve kaynak aktarimi
planlarmin is modeliyle ne dlgiide
ilgili oldugu ve kurulusun degisime
uyum saglama kabiliyetini anlamak
agisindan segilen stratejileri

58 | uygulamak icin is modelinde
yapilmasi gerekebilecek 72 0,95 1 0,01
degisiklikler.”

“Strateji ve kaynak aktarimi

planlarinin dis ¢evreden ve
tanimlanan risk ve firsatlardan nasil
etkilendigi ve bunlara nasil yamt
verdigi.”

“Strateji ve kaynak aktarimi
planlarinin 6gelerini ve bu sermaye
Ogeleriyle ilgili risk yonetimi
diizenlemelerini nasil etkiledigi.”

“Kurulusun rekabette avantajli
olmasini ve deger yaratmasini
saglayan asagidakiler gibi farklilasma
unsurlarr:”

“Yenilik¢iligin rolii”

59 | “Kurulusun fikri sermaye 6gelerini 62 0,82 7 0,09
nasil gelistirdigi ve kullandig1”

“Rekabette avantajli olmak icin
cevresel ve toplumsal konularin
kurulusun stratejisine ne Olciide dahil
edildigi”

“Strateji ve kaynak aktarimi planlarim

60 formiile ederken kullanilan paydas 13 017 ’ 0,03

etkilesiminin temel 6zellikleri ve
bulgular1.”

“4.32.Bir entegre raporda performans
hakkinda nitel ve nicel bilgiler yer
alir ve asagidakiler gibi konular1
icerebilir:”

4F Performans “Hedefler ve risk ve firsatlar agisindan
nitel gostergeler ile bunlarin 6nemi,

61 | etkileri ve bunlarin olusturulmasinda 68 0,89 8 0,11
kullanilan yontem ve varsayimlar

hakkinda agiklamalar.”
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“Deger zincirinin iist ve alt
seviyelerindeki sermaye 6geleri
62 | iizerindeki etkiler dahil olmak tizere 60 0,79 16 0,21
kurulusun sermaye 6geleri
tizerindeki(pozitif ve negatif) etkileri.”

“Temel paydas iliskilerinin durumu
ve kurulugsun temel paydaslarin
mesru ihtiyag ve isteklerine nasil yanit
verdigi.”

63 6 0,08 14 0,18

“Geg¢mis ile mevcut performans

64 arasindaki ve mevcut performans ile 59 0.78 17 0.22

kurulusun genel goriiniisii arasindaki
baglantilar.”

“4.36.Bir entegre raporda normalde
zaman icinde beklenen degisiklikler
vurgulanir ve asagidaki hususlar
hakkinda yapilan giivenilir ve seffaf
analizlerle elde edilen bilgiler
saglanir:”

“Kurulusun kisa, orta ve uzun vadede
65 | dis ¢evresinde karsilagmasi muhtemel 63 0,83 12 0,16
durumlar hakkindaki beklentileri”
4G Genel Goriiniis | 66 | “Bunun kurulusu nasil etkileyecegi” 64 0,84 11 0,14
“Kurulusun halihazirda karsisina
¢ikmast muhtemel kritik zorluklara ve
belirsizliklere yanit vermek igin nasil
tegkilatlandig1”

67 64 0,84 11 0,14

“4.39. Bir entegre raporda ayrica
baslica gostergeler, KPI'lar veya
68 | hedefler, taninmis dis kaynaklardan 63 0,83 13 0,17
edinilen ilgili bilgiler ve hassasiyet
analizleri yer alabilir.”

“4.42 Bir entegre rapor, raporun
hazirlik ve sunum temelini
asagidakileri icerecek sekilde
acgiklar:”

“Kurulusun 6nemlilik belirleme

4H Hazirlik ve 69 | .. ..,
stirecinin bir 6zeti

Sunum Temeli

11 0,14 7 0,09

“Raporlama sinir1 ve nasil belirlendigi
hakkinda bir agiklama”

“Onemli konular1 nitelemek veya

71 | degerlendirmek i¢in kullanilan baslhca 67 0,88 8 0,11
cergevelerin ve yontemlerin bir 6zeti”
Kaynak: (Yiiksel, 2017: 250-254; IIRC, 2021: 3A-3G ve 4A-4H).

70 7 0,09 5 0,07

Tablo 4’e gore baz1 sonuglar asagidaki gibidir:

1. Olgﬁt 12, 13, 46, 47, 49 ve 50'nin agiklanma skoru 1 olup yeterli agiklama
yapmuslardir. Faizsiz bankalar, paydaslarin kararlarini etkileyebilecek konulari; tutarlilik
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temelinde, olumlu/olumsuz ve maddi hata icermeyecek, diger bankalarla karsilastirmaya
olanak saglayacak sekilde yillik faaliyet raporlarinda sunmus ve temel {iriin ve hizmetleri,
gelirleri, varliklarinin ve kaynaklarmin durumu, sermaye 6gelerindeki (finansal sermaye)
olumlu ve olumsuz sonuglar1 agiklamigtir.

2.2 puan igin; Olciit 3'iin aciklanma skoru 0,93, Olciit 7' nin aciklanma skoru 0,96, Olciit
20'nin agiklanma skoru 0,99, Olgiit 29'un agiklanma skoru 0,95, Olgiit 37'nin agiklanma skoru
0,97 olarak hesaplanmustir. Faizsiz bankalar, ge¢mis donemlerdeki degisimler, yOnetim,
yonetim kurulu, yonetim sorumlularmin becerileri, ge¢misi, 6zellikleri ve bankanin ge¢cmisten
glintimiize kadar olan faaliyetlerini agiklamislardir. Faizsiz bankalarin yillik faaliyet
raporlarinin genel itibariyle iginde bulunduklari kosullara uygun metin akismna sahip
olduklar1 goriilmiistiir.

3. 2 puan igin; Olgiit 14’iin agiklanma skoru 0,79, Olgiit 16'min acgiklanma skoru 0,89,
Olgiit 17'nin agiklanma skoru 0,82’dir. Faizsiz bankalarin 681, miilkiyet ve faaliyet yapisini,
62’si temel faaliyetleri ve pazarlari, 60"1 misyon ve vizyonu ile ilgili bilgi vermistir.

4.2 puan igin; Olciit 27'nin agiklanma skoru 0,55'tir. Olgiit 27 nin puanlandirilmasinda;
faizsiz bankanin faaliyet gosterdigi iilke Anglo-Sakson Hukuk Sistemi'ne sahip bir iilke ise 0
puan, Kita Avrupast Hukuk Sistemi’'ne sahip bir iilke ise 1 puan, Islam Hukuk Sistemi'ne sahip
bir iilke ise 2 puan kukla degiskeni kullanilmistir. 76 faizsiz bankanin 42’si Islam Hukuk
Sistemi'ne, 20’si Kita Avrupas1 Hukuk Sistemi'ne, 14’1 Anglo-Sakson Hukuk Sistemi'ne sahip
veya yakinlik gostermektedir.

5.2 puan igin; Olciit 22'nin aciklanma skoru 0,54, Olciit 24’tin aciklanma skoru 0,50 dir.
Faizsiz bankalarin 41'i ekonomik genel goriintim, kiiresellesme ve sektor degerlendirmesine
iliskin yeterli agiklamalarda bulunmus, 351 ise yeterli agiklama yapmamustir. Yine faizsiz
bankalarm 38'i teknolojik degisim ve gelisime yonelik yeterli agiklamalarda bulunmus, 28’i ise
yeterli agiklama yapmamustir.

6. Olciit 25'in 2 puan igin agiklanma skoru 0,34, 1 puan igin agiklanma skoru 0,8"dir.
Faizsiz bankalarin 26’s1 toplumsal konularla ilgili yeterli agiklamalarda bulunmus, 29'unun
agiklamalarinin yetersiz oldugu goriilmiistiir. Olciit 26'min aciklanma skoru 2 puan igin 0,33,
1 puan igin 0,14’tiir. Faizsiz bankalarin 25’1 ise gevresel konularla ilgili bilgilere deginmistir. 2
puan icin Olgiit 45’in acgiklanma skoru 0,32°dir. 24 faizsiz banka, kurulusun uzun vadedeki
basarisi {izerinde etkisi olabilecek faaliyet siireglerinin iyilestirilmesi, ¢alisanlarin egitimi,
iligkilerin yonetilmesi gibi konulara deginmistir.

7.2 puan igin; Olgiit 9,21, 32, 48 ve 62'nin agiklanma skoru 0,21, Olgiit 43’{in agiklanma
skoru 0,28, Olgiit 64'{in agiklanma skoru 0,22 olarak hesaplanmistir. Aragtirma kapsamindaki
16 faizsiz banka temel paydaslarinin ihtiyaglarini ne l¢iide anladiklarina ve temel paydaslarin
ihtiyaglarina ne olgiide cevap verdiklerine, baslica paydaslarin yasal ihtiyag¢ ve isteklerine,
yasal  gereklilikleri ~ asan  kurumsal  yOnetim  uygulamalar1  gergeklestirip
gerceklestirmediklerine, toplumsal, gevresel, vergi 6demeleri, miisteri memnuniyeti gibi dis
sonuglara, sermaye Ogeleri tizerindeki etkilerine yonelik bilgilere yer vermistir. Yine 21 faizsiz
banka yenilikgilik ihtiyacina nasil yaklastiklarina, 17 faizsiz banka ise ge¢mis ve bugiinkii
performansi arasindaki baglantiya deginmistir.
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8. Olgiit 32 ‘Kurulusun yasal gereklilikleri agan kurumsal yonetim uygulamalar
ylriitiip ytriitmedigi’ ile ilgili puanlamada, faizsiz bankalarmn yillik faaliyet raporlarinda,
kurumsal yonetim ilkelerine uyum raporu/durumu ile ilgili puanlama tablosu kullanilmasi
durumunda 2 puan, ‘Kurumsal Yonetim (Corporate Governance)’ bashgr altinda kurumsal
yonetim ilkeleri, gerceveleri, kurumsal yonetim komiteleri ile ilgili bilgilere yer verilmesi
durumunda 1 puan kukla degiskeni kullanilmistir. Arastirma kapsamindaki 76 faizsiz
bankanm 601 Olgiit 32 icin 1 puan, 16’s1 2 puan almistir. Faizsiz bankalarm 60'min yillik
faaliyet raporlarinda kurumsal yonetim uygulamalarina genel olarak yer verdigi, 16’sinin ise
kurumsal yonetim uygulamalarini ‘kurumsal yonetim uyum raporu/durumu’ tablosu
kullanarak sundugu goriilmektedir.

9. Olciit 1in 2 puan i¢in agiklanma skoru 0,20, 1 puan igin agiklanma skoru 0,75tir.
Faizsiz bankalarm 157 (0,20’si), strateji ve stratejinin kisa, orta ve uzun vadedeki deger
yaratmasma ve sermaye Ogeleri {iizerindeki etkisine yonelik yeterli aciklamalarda
bulunmustur. 57’si (0,75'i) ise strateji ile ilgili agiklamalarda bulunmus ancak kisa, orta ve
uzun vadedeki deger yaratmasi tizerindeki etkisine iliskin agiklama yapmadiklar
gorilmistiir.

10. “‘Olciit 10-Onemlilik’ Slciitiiniin aciklanma skoru 2 puan i¢in 0,18, 1 puan igin
aciklanma skoru 0,82 olarak hesaplanmustir. Faizsiz bankalarin 14'ii deger yaratma yetenegini
kisa orta ve uzun vadede etkileyebilecek konulara yeterli olgiide deginmis, 62’sinin ise
aciklamalari yetersiz olarak goriilmiistiir.

11. 2 puan igin; Olgiit 5, 6 ve 65'in aciklanma skoru 0,16, Olgiit 8, 15, 38 ve 68in
aciklanma skoru 0,17, Ol(;iit 10, 41 ve 63’iin agiklanma skoru 0,18 olarak hesaplanmustir.
Arastirma kapsamindaki 12 faizsiz banka dis ¢evrede karsilasmasi olasi durumlara yonelik
beklentilerini, nitel gostergeleri, 13 faizsiz banka kiiltiirii, etik ilkeleri ve degerleri, temel
performans gostergelerini, paydaslar ve dig cevreyi etkileyen konular ile ilgili bilgileri
aciklamiglardir. 14 faizsiz banka kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetini
etkileyen ve etkileyebilecek konulara, temel paydaslarinin mesru ihtiyag ve isteklerine nasil
yanit verdigine, tiriin farklilastirmasi, teslimat kanallar1 gibi konular agisindan kendini nasil
farklilastirdigina deginmislerdir.

12. 2 puan igin Olgiit 35'in aciklanma skoru 0,14, Olgiit 36'nin aciklanma skoru 0,13'tiir.
Faizsiz bankalarin 11'i is modeli, faaliyetlerini yerine getirme bigimi ile ilgili bilgi vermis, 10'u
is modelini sematize etmistir.

13. Olgﬁt 51, 52 ve 53'tin 2 agiklanma skoru 2 puan i¢in 0,14, 1 puan i¢in 0,86’d1r. Faizsiz
bankalarin 11'i risk ve firsatlarin kaynagi, gerceklesme olasiligina yonelik degerlendirme ve
riskleri azaltmak ve firsatlardan yararlanmak igin aldiklar1 6nlemlere iliskin agiklamalarda
bulunurken, 65i temel risklere iliskin agiklamalarda bulunmus ancak firsatlarin neler
olduguna yonelik smiflandirma ve agiklama yapmadiklar: goriilmiistiir.

14. Olgiit 65'in agiklanma skoru 2 puan igin 0,16, Olciit 66 ve 67'nin aciklanma skoru
0,14’tiir. Faizsiz bankalar, kisa orta ve uzun vadede dis ¢evrede karsilasilmasi olasi durumlar,
kurulusun bunlardan nasil etkilenecegi, olas1 zorluklara karsi ne gibi onlemler alindigimi
aciklamistir.
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15. Olciit 40’ agiklanma skoru 2 puan igin 0,13, 1 puan igin 0,87 olarak hesaplanmustir.
Faizsiz bankalarm 10"u, ER Cercevesi'nde belirtilen agiklamaya uygun olarak, faaliyet siirecine
dahil edilen girdilerin neler olduguna yonelik agiklamalarda bulunmus, 66's1 yetersiz
aciklama yapmustir.

16. 2 puan icin Olgiit 4 ve 18'in aciklanma skoru 0,11’dir. Faizsiz bankalarin 8, faaliyet
stirecine, ER Cercevesi'nde belirtilen alt1 sermaye Ogelerinden hangilerini dahil ettigine
yonelik agiklamalarda bulunmus, rekabet yapisi ve pazar konumuna iligkin bilgilere yer
vermistir.

17. Olciit 11’in aciklanma skoru 2 puan igin 0,08, 1 puan igin 0,43 olarak hesaplanmustir.
33 faizsiz bankanin faaliyet raporunun sayfa sayis1 100-200 sayfa araliginda, 6 faizsiz bankanin
faaliyet raporunun sayfa sayis1 100 sayfadan daha az ve 37 faizsiz bankanin faaliyet raporu
200 sayfadan daha fazladur.

18. 2 puan icin Olgiit 54 ve 57'nin agiklama skoru 0,03, Ol¢iit 55'in aciklanma skoru 0,04
ve Olgiit 56'nin agiklanma skoru 0,01’dir. Pakistan’da faaliyet gosteren Meezan Bank ve Suudi
Arabistan’da faaliyetlerini yiirtiten Al Rajhi Bank, kisa, orta ve uzun vadeye yonelik stratejik
amaglarmni agiklamislardir. Meezan Bank ve Malezya’da faaliyet gosteren Hong Leong Islamic
Bank kisa, orta ve uzun vadedeki hedeflerini nasil 6lgecegine yonelik kapsaml bilgilere yer
vermistir. Genel olarak, faizsiz bankalar, yillik faaliyet raporlarinda stratejik amaclarina
yonelik agiklamalarda bulunmus olsalar da kisa, orta ve uzun vade ile iligskilendirmedikleri,
amaglarina ulagmak i¢in uygulamay1 planladiklar stratejilerin neler olduguna iligkin yeterli
bilgi vermedikleri, kaynak aktarimi planlarini agiklamadiklar1 gortilmiistiir.

19. Olciit 58'in aciklanma skoru 2 puanigin 0,01, 1 puan i¢in 0,95 olarak hesaplanmustr.
Meezan Bank, strateji ve kaynak aktarimi planlarmin is modeliyle ilgisi, 6geleri, dis ¢cevreden,
risk ve firsatlardan nasil etkilendigi, nasil 6nlem aldigina yonelik kapsamli agiklama yapan
banka olmustur. Faizsiz bankalarmn 72’sinin bu agiklamalara iligkin yeterli diizeyde bilgi
vermedigi gortilmiistiir. Arastirma evrenini olusturan bankalar strateji ve kaynak tahsisine
iliskin yeterli aciklama yapmamuigtir

20. 2 puan igin Olciit 59un aciklanma skoru 0,09'dur. Faizsiz bankalarmn 7’si
kendilerine rekabette rakiplerine gore avantaj saglayacak, deger yaratmasini destekleyecek,
yenilikgilik, fikri sermaye 6gelerine verilen 6nem, gevresel ve toplumsal konulari stratejilere
dahil etme gibi bagliklar ile ilgili yeterli bilgi vermistir.

21. Aragtirma kapsamindaki faizsiz bankalarin yillik faaliyet raporlarinda, rakiplerin
gliclii ve zayif yanlarina, faizsiz bankanin faaliyet gosterdigi tilkedeki ya da faizsiz bankanin
stratejisini uygulama yetenegini etkileyebilecek diger tilkelerdeki politik ortamin nasil oldugu
ile ilgili konulara iliskin bilgi elde edilememistir. Yine faizsiz bankalar, yilhik faaliyet
raporlarinda, iicretlendirme komitesine iligkin bilgilere yer vermis olmalarina ragmen kisa
orta ve uzun vadede deger yaratma ve sermaye 0gelerini kullanim1 ve etkilemesi ile ilgisine
yer vermedigi gortilmiistiir.

22. Icerik 6gelerinden ‘Kurumsal Yonetim’ baghgi altinda, 2 puan icin Olgiit 30 ve 31in
agiklanma skoru 0, Olgiit 33"iin aciklanma skoru 0,12'dir. 1 puan icin Olgiit 30'un agiklanma
skoru 0,74, C)lgijt 31"in agiklanma skoru 0,72 ve Olgiit 33’tin agiklanma skoru 0,88’dir. Faizsiz
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bankalar, genel itibariyle, kiiltiirii etik ilkeleri ve degerleri ile ilgili bilgi vermis olsalar da
bunlar1 olustururken kullanilan organizasyonel siireglere iliskin bilgi vermedikleri,
kiiltiirtintin etik ilkelerinin ve degerlerinin paydaslarla ilgisine ve sermaye O&gelerinin
kullanimina etkisine deginmedikleri sdylenebilir. Bunun yaninda 67 faizsiz bankanmn yillik
faaliyet raporlarinda, kurumsal yonetim sorumlularinin, kendi gorev alanlarina yonelik
tistlendikleri sorumluluklara yer verilmis ancak yenilikciligi desteklemek ve uygulamaya
gecirmek i¢in {istlendikleri sorumluluklara iliskin yeterli bilgi verilmemistir.

23. 2 puan igin; Hazirlik ve Sunum Temeli igerik dgesi olgiitlerinden, Olgiit 69'un
aciklanma skoru 0,09, C)lgﬁt 70’in agiklanma skoru 0,07, C)lgﬁt 71’in agiklanma skoru 0,11’dir.
Faizsiz bankalardan 7’si énemlilik belirleme siireci, 5i raporlama sinir1 ve nasil belirlendigi,
8’i dnemli konular1 belirlemek i¢in kullanilan ¢ergeveler ile ilgili yeterli bilgilere yer vermistir.

Faizsiz bankalarm, yillik faaliyet raporlarinda, ER Cergevesi Kilavuz ilkeler ve Igerik
Ogelerine ne &lgiide yer verdigini belirlemek amaciyla 8lgiitlerin ortalamasi alinmis ve her bir
igerik 6gesi ve kilavuz ilkesinin agiklanma skoru ortalamasi elde edilmistir. Agiklanma skoru
ortalamasi asagida Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 5: Kilavuz Ilkeler ve Icerik Ogeleri Icin Olciit Aciklanma Skoru Ortalamast
ACIKLANMA SKORU

Olgiit ORTALAMASI
1 puan 2 puan

Kilavuz ilkeler
3A Stratejik Odak ve Gelecege Yonelim 0,75 0,20
3B Bilgiler Arasi Baglanti 0,51 0,36
3C Paydaslarla ligkiler 0,74 0,21
3D Onemlilik 0,82 0,18
3E Kisa ve Oz Olma 0,43 0,08
3F Glivenilirlik ve Eksiksizlik (Tamlik) 0 1
3G Tutarlilik ve Karsilastirilabilirlik 0 1
Icerik Ogeleri
éz:VI::rumsal Genel Goriiniim ve Dig 0,29 0.42
4B Kurumsal Yonetim 0,53 0,21
4C Is Modeli 0,40 0,43
4D Risk ve Firsatlar 0,86 0,14
4E Strateji ve Kaynak Aktarimi 0,58 0,03
4F Performans 0,63 0,18
4G Genel Goriintig 0,84 0,15
4H Hazirlik ve Sunum Temeli 0,37 0,09

Kilavuz ilkeler ve igerik dgelerine iliskin Olgiit agiklanma skoru ortalamalar: ile ilgili
Tablo 5’teki verilere gore:

1. Arastirma kapsamindaki faizsiz bankalarin tamamai 2020 y1lina ait faaliyet raporunu,
Kilavuz Ilkelerden, Giivenilirlik ve Tamlik (Eksiksizlik), Karsilastirilabilirlik ve Tutarlilik
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ilkelerine uygun olarak hazirlamigtir.

2. ‘3A-Stratejik Odak ve Gelecege Yonelim” kilavuz ilkesinin agiklanma skoru
ortalamasi 1 puan i¢in 0,75, 2 puan igin 0,20"dir. Faizsiz bankalarin yillik faaliyet raporlarinda,
stratejiye yonelik genel agiklamalar yapilmis ancak gelecekle baglantisinin kurulmasinda kisa,
orta ve uzun vadedeki stratejinin ne olduguna, deger yaratmadaki etkisine, alt1 sermaye 6gesi
tizerindeki etkisine iliskin agiklamalarin yapilmadig: gortilmiistiir.

3. Kilavuz ilkelerden bilgiler aras1 baglant1 ilkesinin agiklanma skoru ortalamasi, 1
puan icin 0,51, 2 puan igin 0,36’d1r. Finansal hizmet sektoriinde faaliyet gosteren kurumlar
olarak faizsiz bankalarin, yillik faaliyet raporlarinda, finansal bilgiler ve nicel bilgilere agirlikli
olarak yer vermekte ancak bunlar1 nitel bilgiler, finansal sermaye ve iiretilmis sermaye disinda
kalan sermaye 0geleri, toplumun beklentilerindeki degisim, gevresel kaynaklarin kithig: gibi
konularla baglantisini kurmada yetersiz kaldig1 sdylenebilir.

4. ‘3C-Paydaslarla Iliskiler’ kilavuz ilkesi aciklanma skoru ortalamasi 1 puan i¢in 0,74,
2 puan igin 0,21’dir. ‘3C-Paydaslarla Iliskiler’ kilavuz ilkesi kapsaminda faizsiz bankalar,
faaliyet raporlarinda, paydaslarin ihtiyaglarina ve beklentilerine cevap verebilecek hizmetlerle
ilgili bilgilere yer vermisler ancak ‘temel paydaslar’ smiflandirmasina genel olarak yer
vermemislerdir.

5. “4A-Kurumsal Genel Goriiniim ve Dig Cevre’ igerik Ogesinin agiklanma skoru
ortalamasi, 1 puan igin 0,29, 2 puan igin 0,46’dir. Arastirma evrenindeki faizsiz bankalarin
yarisina yakini, misyon, vizyon ve amaca yonelik bilgi vermisler ve kiiltiir, etik, degerler,
miilkiyet, isletme yapisi, temel faaliyetler, pazarlar, deger =zinciri igerisindeki yerini
sunmuglardir.

6. ‘4B-Kurumsal Yonetim’ igerik 6gesinin agiklanma skoru ortalamasi 1 puan igin 0,53,
2 puan igin 0,21 olarak hesaplanmustir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve borsada islem goren
isletmeler kurumsal yonetim uyum raporu hazirlamak zorundadir. Faizsiz bankalarin yillik
faaliyet raporlarinda, kurumsal yonetim ilkelerine uyum durumunu gosteren Kurumsal
Yonetim Ilkelerine Uyum Raporunun olmadig1 goriilmiistiir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren
katilim bankalarindan sadece Albaraka Tiirk’{in faaliyet raporunda Kurumsal Yonetim Uyum
Raporu bulunmaktadir. Bunun yaninda kurumsal yonetim 6gesi kapsaminda; yillik faaliyet
raporlarinda, kurumsal yonetim sorumlularimin yenilikg¢iligi tesvik etmek ve hayata gecirmek
icin ne gibi sorumluluklar tistlendigi, kultiir, etik ilkeler, degerler, iicret ve tegvik gibi
konularm sermaye 6geleri tizerindeki etkilerinin ne oldugu ile ilgili bilgilere yer verilmemistir.

7. ‘4C- Is Modeli’ icerik 6gesinin aciklanma skoru 1 puan igin 0,40 ve 2 puan icin
0,43’tlir. Faizsiz bankalar yillik faaliyet raporunda, is modelinin 6geleri ve is modelinin
Ogelerini gosteren sema ile ilgili bilgiye iliskin bilgi vermemistir.

8. “4D-Risk ve Firsatlar’ igerik ogesine iliskin agiklama skoru ortalamas: 1 puan igin
0,86’d1r. Faizsiz bankalar, “4C-Risk ve Firsatlar’ icerik 6gesinden risklere yonelik agiklama
yapmiglardir. Risk simiflandirmasinda ekonomik riskler igerisinde yer alan temel riskler;
piyasa riski, kredi riski, likidite riski, operasyonel risk olarak ifade edilmistir. Yine, teknolojik
riskler, siirdiiriilebilirlik riskleri, jeopolitik riskler de risk tamimlamalar1 igerisinde yer
almaktadir. Firsatlardan ise; dijitallesmenin artmasi, faizsiz bankaciliga artan ilgi, orta gelirli
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sayisindaki artig, hiikiimetlerin biiyiik projeleri desteklemesi, verilerin gizliligi ve glivenligi
konusundaki gelismeler, is faaliyetlerinde diiriistliik ve etik ilkelere uyum, miisteri odakl
olmak vb. olarak bahsedilmistir.

9. 4E Strateji ve Kaynak Aktarimi” igerik 0gesinin agiklanma skoru ortalamasi 1 puan
i¢in 0,58, 2 puan igin 0,03 olarak hesaplanmuistir. Faizsiz bankalarin biiyiik cogunlugunun yillik
faaliyet raporlarinda, kisa orta ve uzun vadeye yonelik stratejik amaglarmin ne oldugu, kisa,
orta ve uzun vadede hedeflenen basarilarin nasil olgiilecegi, strateji ve kaynak aktarimi
planlarmin dis cevreden nasil etkilendigi, sermaye 6geleri ile baglantisi, cevresel ve toplumsal
konularin strateji ile nasil iliskilendirildigi, strateji ve kaynak aktarimi planlarin1 yaparken
paydaslarla etkilesimin siirece ne oranda dahil edildigine yonelik bilgilere ulagilamamustir.

10. "4F Performans’ 6gesinin agiklanma skoru ortalamasi, 1 puan igin 0,63, 2 puan igin
0,18 dir. Faaliyet raporlarinda, genel olarak finansal tablolarda finansal sermaye ve {iretilmis
sermaye Ogesi lizerindeki etkiler raporlanmistir. Risk ve firsatlara iliskin gostergeler, bunlarin
olusturulmas ile ilgili yontemler, temel paydaslarn ihtiyaclarina nasil cevap verildigi
konusunda agiklama yapilmamustir.

11. "4G-Genel Goriiniis’ igerik ogesine iliskin agiklama skoru ortalamasi 2 puan igin
0,15’tir. Faizsiz bankalar, ‘4G Genel Gortiniis” 6gesine uygun yeterli agiklama yapmaistir. 0,84’
ise bu ilkeden 1 puan almistir. Finansal kuruluglar olmalari nedeniyle risk siniflandirmalarima
yer verilmis ancak firsatlarin siniflandirilmasi, bunlara iligkin temel performans gostergeleri
yapilmamustir.

12. “4H Hazirhik ve Sunum Temeli’ 6gesinin agiklanma skoru ortalamas: 1 puan igin
0,37, 2 puan ig¢in 0,09’dur. Faizsiz bankalarin 0,09'u faaliyet raporunda, onemli konulars,
raporlama smiri, raporun hazirlanmasinda kullanilan cergeveler ile ilgili detayl bilgi
vermistir. Hazirlik ve sunum temeli 6gesi, tiim 6geler icinde hakkinda en az agiklama yapilan
ilke olmustur.

SONUC

Calismada, kiiresel faizsiz bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren ve arastirma
evrenine dahil edilen 76 faizsiz bankanin yayimlamis olduklari yillik faaliyet raporunun
entegre raporlama kilavuz ilkeler ve igerik ogelerini agiklamadaki durumunu ve bunun
derecesini 6l¢gmek amaglanmistir.

Uluslararas: Entegre Raporlama Cergevesi ilkeleri dikkate alinarak, faizsiz bankalarin
yillik faaliyet raporlarinda entegre raporlama kilavuz ilkeler ve icerik 6gelerinin agiklanma
skorunu ol¢gmek ve degerlendirmek amacina dayanilarak 1 ve 2 puan igin agiklanma skoru
hesaplanmistir.

Arastirma evrenindeki faizsiz bankalarin tamamina yakini Onceki faaliyet
donemlerindeki degisimler, yonetim, yonetim kurulu, yonetim sorumlularinin becerileri,
gecmisi, 0zellikleri ve bankanin gegmisten giintimiize kadar olan faaliyetlerini agiklamislardir.
Yillik faaliyet raporlarinin icinde bulunduklar: kosullara uygun metin akisina sahip olduklar:
sOylenebilir. Arastirma kapsamindaki 16 faizsiz banka temel paydaslariin ihtiyaglarini ne
ol¢tide anladiklarina ve temel paydaslarin ihtiyaglarina ne 6lgiide cevap verdiklerine, baslica
paydaslarin yasal ihtiyag¢ ve isteklerine, yasal gereklilikleri asan kurumsal y&netim
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uygulamalar1 gerceklestirip gerceklestirmediklerine, toplumsal, gevresel, vergi 6demeleri,
miisteri memnuniyeti gibi dis sonuglara, sermaye Ogeleri {izerindeki etkilerine yonelik
bilgilere yer vermistir. Yine 21 faizsiz banka yenilikgilik ihtiyacina nasil yaklastiklarina, 17
faizsiz banka ise gegmis ve bugiinkii performansi arasindaki baglantiya deginmistir.

7 adet kilavuz ilkesi ve 8 adet icerik 0gesinin yillik faaliyet raporlarinda agiklanma
durumunu tespit etmek amaciyla her bir kilavuz ilkesi ve icerik Ogesine ait Olgiitlerin
ortalamasi alinmigtir. Faizsiz bankalarin tamamu yillik faaliyet raporlarmi kilavuz ilkelerden
‘giivenilirlik ve eksiksizlik (tamlik)” ve ‘tutarliik ve Kkarsilastirlabilirlik” ilkeleri
dogrultusunda hazirlamistir. 2 puan igin 6lgiit agiklanma skoru ortalamalarina bakildiginda,
faizsiz bankalarin genel itibariyle yeterli agiklama yapmadig1 tespit edilmistir. Faizsiz
bankalar stratejik hedeflerini aciklamiglar ancak stratejilerini kisa orta ve uzun vade
hedefleriyle iliskilendirmemislerdir. Sermaye Ogeleri arasindaki bagimlilik ve sermaye
ogelerinin kurulusun deger yaratmasindaki katkis1 daha ¢ok finansal bilgiler ve nicel bilgilere
yonelik aciklama yapilmasi nedeniyle bilgiler arasi baglanti yeterli bir sekilde
saglanamamustir®.

Faizsiz bankalarin entegre raporlama cergevesi ilkelerine yillik faaliyet raporlarinda ne
Olctide yer verdigine yonelik bir¢ok degerlendirme Tablo 4 ve Tablo 5e iliskin sonuglar
kisminda genis capl olarak degerlendirilmistir. Faizsiz bankalarin yillik faaliyet raporlarinda
tek tek kilavuz ilkeler ve icerik Ogeleri bazinda aciklama yapmasi entegre raporlamaya
yakinlagsmasmi ve paydaglarin ihtiya¢ duydugu finansal ve finansal olmayan bilgileri
karsilamasini saglayacaktir. Boylelikle kurumsal raporlamada entegre raporlamaya gegis
daha kolay saglanmis olacaktir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Bu calismada igerisinde sundugumuz verileri, bilgileri ve dokiimanlar1 akademik ve etik
kurallar gergevesinde elde ettigimizi, tiim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglari bilimsel etik
ve ahlak kurallarma uygun olarak sundugumuzu, calismada yararlandigimiz eserlerin
tiimiine uygun atifta bulunarak kaynak gosterdigimizi, kullanilan verilerde herhangi bir
degisiklik yapmadigimizi, ¢alismanin 6zgiin oldugunu bildiririz. Aksi bir durumda
aleyhimize dogabilecek tiim hak kayiplarimi kabullendigimizi beyan ederiz.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar1

Bu calisma dort yazar tarafindan olusturulmustur. Makalenin tiim kisimlarinda yazarlarin
karar1 ve yazimi vardir.

Cikar Beyani

Calismada literatiir taramasi ve c¢alismanin hazirlanmasi asamalarinda c¢ikar c¢atismasi
durumu yasanmamistir.

¢ Sermaye O0gelerine yonelik aciklama yapilmamasi veya sermaye dgelerinden finansal sermaye ve iiretilmis sermaye disindaki
sermaye Ogelerine raporlarda yer verilmemesi nedeniyle bilgiler aras1 baglant: yeterli bir sekilde saglanamamustir.
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EXTENDED ABSTRACT

Financial reports prepared by businesses at the end of each activity period for many years and
presented to financial information users, presenting the financial position, financial
performance and changes in equity; It could not respond to the need to present non-financial
information on administrative problems, lack of resources, poverty, inequality, climate
change, social problems, water scarcity, environmental pollution and their consequences. For
this purpose, a new corporate reporting tool called ‘integrated reporting’, which provides the
link between financial and non-financial information, was needed.

Integrated reporting is the process of issuing an integrated report that, on the basis of
integrated thinking, reports on how value is created, preserved and depleted, and informs
about the value creation process. An integrated report is a concise presentation of how the
organization's strategy, corporate governance, performance and prospects will create value in
the short, medium and long term in the context of the organization's external environment.
Integrated reporting based on process results in the creation of a business strategy in such a
way to ensure the interests of all stakeholder groups, the execution of integrated business
activities on the basis of integrated thinking and the transfer of the value created on capitals
to information users with an integrated report. Integrated thinking is the evaluation of how an
organization affects or is affected by the relationships and capitals between its business and
functional units. Capital items in the International Integrated Reporting Framework are
financial capital, manufactured capital, social and relational capital, human capital, natural
capital and intellectual capital.
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The Guiding Principles and Content Elements of the International Integrated Reporting
Framework are covered in Chapter 2. The guidelines used in preparing an integrated report
provide guidance on the content of the integrated report and how the information will be
presented. Guiding principles in the Framework are strategic focus and future orientation,
information linkage, stakeholder relations, materiality, conciseness, reliability and
completeness, consistency and comparability. The eight content elements addressed in the
Framework are questions that the organization must answer corporate overview and external
environment, corporate governance, business model, risks and opportunities, strategy and
resource allocation, performance, overview, preparation and presentation.

In the research, it is aimed to measure and evaluate the disclosure score of integrated reporting
guiding principles and content elements by making use of 71 criteria created from the
International Integrated Reporting Framework guidelines and content items published by the
IIRC in the annual reports of Islamic banks for 2020. The research is important in terms of
seeing the situation of interest-free banks in the world and in Turkey in integrated reporting
and guiding both participation banks and other interest-free banks in Turkey on the
implementation of integrated reporting.

In the research, annual reports of 76 interest-free banks within the scope of the research were
examined by taking into account 71 criteria, and the Mean Disclosure Score and the Mean of
the Criterion Disclosure Score were calculated. Relevant calculations were made through
Microsoft Office Excel Program. Dummy variables were used to evaluate the compliance of
the annual reports of interest-free banks within the scope of the research with 71 criteria,
namely integrated reporting. In the annual report of the relevant interest-free bank; If no
explanation is given for the relevant criterion, 0 points is given, if it is mentioned as general
information and sufficient explanation is not made, 1 point is given. If sufficient explanation
is given, 2 points is given. The criterion disclosure score was calculated to see how many
percent of the interest-free banks explained each of the 71 criteria. Since 0, 1 or 2 scoring is
used for criteria explanations, for each criterion; The criterion disclosure score was calculated
for 1 point and 2 points.

The criterion disclosure score for 1 point and 2 points was calculated with the help of the
following equation:

Criterion Disclosure Score for 1 Point

=(Total Points Received by the Criterion for 1 Point (Number of interest-free banks
that scored 1 point for the criterion))/(Total Number of Interest Free Banks (76))

Criterion Disclosure Score for 2 Points

=(Total Points Received by the Criterion for 2 Points (Number of interest-free banks
with 2 points for the criterion) )/(Total Number of Interest Free Banks (76))

In annual reports; Adequate disclosure has been made regarding the changes in the previous
operating periods, the skills, background and characteristics of the management, the board of
directors, the executive officers and the activities of the bank from past to present. It can be
said that annual activity reports have a text flow suitable for the conditions they are in. The 16
interest-free banks included in the research included information on the extent to which they
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understand the needs of their key stakeholders and the extent to which they respond to the
needs of the key stakeholders, the legal needs and wishes of the key stakeholders, whether
they have implemented corporate governance practices that exceed legal requirements,
external consequences such as social, environmental, tax payouts, customer satisfaction, their
impact on capital items. 21 interest-free banks mentioned how they approach the need for
innovation, and 17 interest-free banks mentioned the decoupling between their past and
present performance.

All interest-free banks have prepared their annual reports in accordance with the principles of
‘reliability and completeness’ and ‘consistency and comparability’ from the guiding
principles. When the criterion disclosure score averages for 2 points is examined, it has been
determined that interest-free banks generally do not make sufficient disclosures. Interest-free
banks have explained their strategic goals, but they have not related their strategies to short-
medium and long-term goals. Due to the dependence between capital elements and the
contribution of capital elements to the creation of value of the organization the Decoupling of
financial information and quantitative information, the Decoupling of information could not

be provided adequately.

The disclosure of interest-free banks on the basis of individual guidelines and content items in
their annual reports will enable them to converge to integrated reporting and meet the
financial and non-financial information needed by stakeholders. Thus, the transition to
integrated reporting in corporate reporting will be easier.
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DiVAN-I MUHASEBAT DENETIMLERINDE OSMANLI
MALIYESINDEKI USULSUZLUKLER (1882-1886) 1

Bilge Ceren TURKMEN?
Salih KIS?

Oz

Zaman gectikce bozulmaya baslayan Osmanli devlet yonetiminin yozlasmasi, Kanuni Sultan Siileyman
devrinde ivme kazanmis ve bu yozlasma devletin askeri, idari ve iktisadi alanlar1 basta olmak iizere tiim
birimlerine sirayet etmistir. Osmanlh yOnetim sistemi, artan yolsuzluklar nedeniyle devlete olan giivenin
hizla azaldigmi fark ederek bu gidisatin oniinii kesmek istemistir. Devlet, onceleri bu suca istirak
edilmesini engellemek maksadi ile kanunnameler ¢ikarmistir. Kanunnamelerin ¢ogu devlet memurlarinin
kalkisacaklar1 usulsiizliigiin cezalarina ve neticelerine atifta bulunmaktadir. Zamanla artan yolsuzluk
olaylari tizerine, kanunnameler yeterli gelmemis olacak ki devlet; usulsiizliikleri arastirmak ve denetimini
saglamak maksadi ile mali kuruluslar insa etmistir. Divan-1 Muhasebat’a kadar bircok kurum gelip
gecmistir ama iclerinde en yetkili ve en mithim olanlarindan biri, ilk Tiirk Sayistay’1 olarak kabul edilen
Divan-1 Muhasebat’tir. Divan’da usulsiizliik yapan kisilerin memur olmas: halinde ¢ok daha kat1 cezalara
carptirilacagia dair kurallar hakimdir.
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CORRUPTIONS IN THE OTTOMAN FINANCE IN THE AUDITORS
OF THE DIVAN-I MUHASEBAT (1882-1886)

Abstract

The deterioration over time in the Ottoman State administration, gathered speed during the reign of
Siileyman the Magnificent and spread all over the units of the state, especially in administrative and
economic fields. Ottoman state administration realized that trust in the state was decreasing due to
increasing corruption and wanted to prevent it. The state first introduced the laws in order to prevent
participation in this crime. Most of the laws refer to the penalties and consequences of irregularities
committed by officials. The laws must not have served the purpose, so the state built financial institutions
in order to investigate and control irregularities. Many financial institutions were established before the
Divan-1 Muhasebat. But the Divan-1 Muhasebat which is known as the first Turkish Court of Accounts, was
the most authoritative and important one of them. There were rules in the Court that if those committing
irregularities were officials, they would face tougher penalties.
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GIRIS

Diinya tizerindeki topraklarin cogunda miinferit icraatlar: agiklayan ve toplumlar arasi
bir 6ze haiz beseri bir 6ge on plana ¢ikmaktadir. Bahsettigimiz Oge kisisel ¢ikar olarak
tanimlanirken, bireyin kendi ailesi ya da cevresinin selameti ve mutlulugunu da kapsar.
Aragtirmacilarin hirs ve tamah, iktisat bilimcilerin ise yararin en ¢oklastirilmas: seklinde
betimledikleri kisisel ¢ikarin olusturuldugu siirecte kontroliiniin saglanamamasi temel
yolsuzlugun belirmesine yol agmaktadir (Tarhan ve Gengkaya, 2006: 2). Bati menseli bir
kelime olan yolsuzluk; oportiinist* bir tavirda karmasik bir iliskiyi yansitirken, kisisel ¢ikar
ugruna umumi ¢ikara ihanet edilmesi, devlet servetinin kisisel ¢ikar igin hiikiimet
gorevlilerine satilmasi, devlet adina gorevli bir kimsenin kendisine verilen yetkiyi yazili
kurallara zit bir bicimde kullanmasi veya yasalar1 gormezden gelmesi ve kamusal yararin
ihlali, bir tarafinda kesinlikle bir veya birden fazla kamu gorevlisinin bulundugu, vicdani ve
toplumsal kaidelerin bireye gore saptirildig1 ve eylemin gizli olarak siirdiirtilmeye ¢alisildigy,
ortak bir menfaat iliskisi olarak tanimlanir (Aydogus ve Erol, 2005: 2; Berksoy ve Yildirim,
2017: 5; Kirli, 2006: 45; Tarhan, 2005: 7; Sanal, 2000: 43).

Yolsuzluk olgusunun olustugu bazi kosullar vardir. Bunlar; bir tarafca diger tarafa
karsilik olarak verilen bir armagan, devlet gorevlerine iliskin olarak gerceklestirilecek veya
sunulacak hizmetler i¢in bir tesvik olarak verilen-alinan 6diil veya bedel, ahlak dis1 yollarla
gerceklesmesi (Berksoy ve Yildirim 2017: 5). Bunlara ek olarak, ortak yetkiyle bezenmis kisi ya
da kamu gorevlisi tarafindan, toplumun karar alma giliciinii ve yetkilerini tertip eden mevcut
kurallarin ihlal edilmesi ve bu ihlal neticesinde kisi ya da gruba ¢ikar saglanirken ortak
degerlere zarar verilmesi (Tarhan ve Gengkaya, 2006: 6; Isik, 2021: 151). Az gelismis ya da
gelismis tiim {tilkelerin ana sorunlarindan biri yolsuzluktur. Kullanim alani ¢ok biiytiik ve
cesitli nedenleri olan bu sorun, toplumu derinden etkileyecek iktisadi, begeri ve kiiltiirel
alanlarda tehlikeli ¢oziinmelere sebebiyet vermektedir (Berksoy ve Yildirim, 2017: 2). Zimmete
para gegirme, riisvet, adam kayirmacilik, gérevini kotiiye kullanma gibi eylemler yolsuzlugun
en belirgin tiplerindendir. Mekan ve zamana tabi olmayan bu eylemler, topluma ait olanin
ozel ¢gikarlar karsisinda dejenere oldugu durumlar1 kapsamaktadir (Kirli, 2006: 45).

Insanlik tarihinin her zemininde kendisini gosteren yolsuzluk eylemlerine kanit
niteligindeki ilk belge Siimerolog Veysel Donbaz tarafindan ¢dziilen ve Istanbul Arkeoloji
Miizesi'nde bulunan M.O. 4000 yillarina ait bir Stimer tabletidir. Siimer Okul Giinleri isimli bu
belgede derslerinde basarili olmayan bir 6grenciden bahsedilmektedir. Ogrencinin ailesi
¢ocuklarini okulda basarili olarak gormek istemis ve bu gaye tizerinden 6gretmeni evlerine
cagirip yedirip igirip ona tiirlii hediyeler sunmuslardir. Tiim gecenin bu sekilde gegtigi tablete
yazilmigtir. Tiim bu ilgi alaka ve sunulan hediyelerin sonucunda da o tembel ¢ocuk
derslerinden basari ile ge¢mis hatta sinifinin en basarili 6grencisi olmus ve sinifin sefi yani
baskan: yapilmistir. Bu tablet riisvetin ilk ispatidir. Eski Cin’de de riisvet alinmasmin oniine
gecebilmek maksadiyla memurlarin aylik aldiklari ticrete ek olarak yang-lien adiyla bir 6deme
yapildig1 bilinmektedir. Tki bin y1l 6nce Hint Krali Kathilya yolsuzlukla ilgili olarak Arthastra
isminde bir kitap yazmustir. Eskicagin 6nemli hukuki belgelerinden olan Hammurabi
Kanunlari’'nda ise, riisvet hususunda hiikiim veren bir hakimin sonradan kararimi

4 Ttrk Dil Kurumu Sozliigii'nde firsatc olarak tanimlanmaktadir.
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degistirmesi neticesinde gorevden azledilecegi, bir daha asla hakimlik yapamayacag1 ve
davada islenen miktarm on katini tazminat olarak 6deyecegi hitkmii yer almistir. Eski Yunan
medeniyetinde de bu konuyla ilgili olarak medeniyet iginde para ve mala olan tamahin ileri
diizeyde oldugu ve fakir insana deger verilmedigi bilinmektedir. Memurlar aras: riigvetin
haddini agmasi {izerine {inlii Yunanli hatip ve devlet adami1 Demostenes kendini riisvetle
miicadeleye adamis ancak bir zamandan sonra o da riisvete bulasip yargilanmis ve
hapsedilmistir. Dante, yedi yiizy1l 6nce riisvet alanlar1 cehennemin en dip mevkiine koyarak
orta cagda yolsuzluk fiillerine nasil bakildigimi betimlemistir. Shakespare kimi oyunlarinda
yolsuzluk kavramini islemistir. Platon, “devlet memurlar1 hi¢bir hediye kabul etmeksizin
gorevine devam etmelidir demektedir. Buna uymayanlar yarg: karariyla cezalandirildiginda
cenaze merasimi yapilmadan gomiilmelidir” diyerek yolsuzluga o dénemde nasil tepki
verildigini gozler oniine sermistir (Tarhan ve Gengkaya, 2006; 14-15; Tarhan, 2005; 27). Islam
tarihinde de hos karsilanmayan riisvete dair ayet ve hadisler mevcuttur. “Birbirinizin malinm
haksiz yollarla yemeyin. Bagkalarma ait bazi mallari, giinah oldugunu bile bile haksiz yolla
yemek icin mevki ve makam sahiplerine riisvet vermeyin” ayeti ile riigvetin kullanim
yasaklanmistir (Kur’an-1 Kerim, Bakara-188).

1. Osmanli1 Devleti’nde Yolsuzluk

XVI. ytizyilin ikinci yarisina kadar Osmanli Devleti toplum, ekonomi, idari, hukuki ve
askeri acidan bir sorunla karsilasmadan gayet ileri bir seviyede hayatiyetini devam ettirmistir.
Ancak XVI. ylizyiin ardindan devletin tiirlii kurulus ve sistemlerinde ¢oziilmeler olusmus ve
ilerleyen ytlizyillarda kademeli olarak devlet igin ¢Okiis siireci baslamistir. Devletin mali
alanda belini biiken mesele, kamu gorevlilerinin kendi ¢ikarlar1 ugruna devleti zarara
ugratarak yolsuzluklara bulagsmis olmalaridir. Osmanh topraklarinda yolsuzluk git gide
artmis ve neredeyse ananevi bir hal halini almistir. Devlet zaten icinde oldugu mali
sikintilardan -yeni kaime basimi, degerli madeni metal oraninin azaltilmasi, kagit para
bastmina baglanmasi- kurtulamamisken bir de kamu gorevlilerinin usulsiizliikleriyle
miicadele etmek zorunda kalmistir.

Osmanli Devleti'nde yolsuzluga kargilik olarak kullanilan kelime irtikabdir ve bati
dillerinde corruption kelimesi ile ayn1 manaya sahip olan bozulma, yozlasma kelimelerine en
yakin anlamu ifade ettigi gibi irtikab ¢ok daha genel bir anlamda herhangi bir nedene bagh
olarak devlet yonetiminin yozlasmas: anlaminda da kullanilmaktadir (Kirli, 2006: 49-50).
Ulastigimiz kaynaklara gore Osmanli Devleti'nde riigveti kullanan ilk kisinin Semsi Pasa
oldugu iddia edilse de riisvet denilince akla Kanuni Sultan Siileyman’in veziriazami Riistem
Pasa gelmektedir. Pecevi Tarihi'nde yazarmn tarih¢i Ali’den aktararak belirttigine gore; III.
Murad’in vezirleri arasinda bulunan Semsi Paga atalari olan Kizil Ahmetli ailesinin intikamini
almak maksadiyla bir bahane bulup padisaha kirk bin altin riisvet almay1 kabul ettirmistir.
Riisvet illetini devletin kalbine zerk ettikten sonra Osmanogullarindan Kizilahmetlilerin dciinii
aldim diyerek bunlari tarihgi Ali'ye cosku i¢inde bizzat kendisi anlatmus, riisvetin oyle melanet
bir sey oldugunu ve artik Osmanli Devleti'nin bu beladan kurtulamayacagin siirekli daha
fazla riigvet talep edeceklerini ve bu isin sonucunda da devletin kendi sonunu hazirlayacagin
da sozlerine eklemistir. Ayn1 Semsi Pasa bu olayin ardindan padisaha sunulan dilekgeleri
yiklii bir riigvetle almis ve bu riisvetlerin bir kismini padisaha verip tipki bir komisyoncu
edasiyla yolsuzluklarini stirdiirmiistiir (Efendi, 1982: 7-8; Tarhan ve Gengkaya, 2006: 16).
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Candarli ailesiyle beraber fesat artmis, Karamanli Molla Riistem ile beraber aleme hile
karistirmaya baglamistir. Fesat karismamis Osmanli idaresinde bu kisilerle beraber hileli
fetvalar yayimlanmaya baslanmis ve takva yok olmustur. Veziriazam olan Candarli Halil
Pasa’nin oglu Ali Pasa’nin keyfine diiskiin olmas1 ve zevk pesinde kogmasi onun emrindeki
insanlar1 da etkilemis ve bu zevk diiskiinliigii onlara da sirayet etmistir. Zaman iginde
doénemin yargi organlarinda gorevli kadilarin usulsiizliikleri ortaya ¢ikmaya baslamigtir. Tiim
bunlar tizerine padisah Sultan I. Bayezid’e kadilarin riisvet aldiklarina dair yapilan sikayetler
tizerine Yildirim Bayezid kadilarin bir araya getirilip toplu halde bir evin igine sokulmalarini
evin de kadilar igindeyken atese verilmesine hitkmetmistir. Veziriazam Ali Pasa sultanin
nedimi Maskara Arap’a eger ki kadilar1 bu durumdan kurtarirsa ona tam tamina bin flori
verecegini sOylemis ve Arap araya girerek sultan1 ikna etmis kadilar1 yanmaktan kurtarmistir.
Sultan, Ali Pasa’ya kadilarin neden bdyle fiilde bulundugunu sordugunda kadilarin
maaslarmi az bulmalarindan dolayi yolsuzluga basvurdugu cevabini almistir (Asiki, 1992: 62-
63; Nesri, 1995: 337; Al, 2005: 241-242). Dolayisiyla insan faktoriiniin i¢inde oldugu devlet
aygitinda bu tarz usulsiizliikler, ihmaller ve yolsuzluklar tarihin her dénemi iginde mevcut
olmustur. Onemli olan idarenin diizgiin isleyebilmesi adina bunun gibi olumsuz hareketlerin
siirekliliginin ortadan kaldirilmasi ve diizenin saglikli isleyebilmesi i¢in gereken dnlemlerin
alinmasidir.

1.1. Tanzimat Donemi ve Kanunnameler

Osmanli Devleti yolsuzlugun oniine gegebilmek adina bazi ceza, uygulama ve
meclisler tertip etmistir. Bunlar, failleri sugtan caydirmak icin yapilan diizenlemeler olup
calismamizin disina ¢tkmamak i¢in konunun derinlerine ¢ok fazla inilmeyecektir. Tanzimat
donemi Osmanli Devleti'nin adli, idari ve askeri tiim birimlerinde yeniliklere acildig:
donemdir. Donemin idarecileri, devletin biinyesine gesitli yenilikler ilave ederek devlet
idaresinde ilerleme kaydetmek istemislerdir. Kasim 1839’da ilan edilen ferman ile bu ilerleyis
plan1 alenen millete duyurulmustur. Hariciye Nazir1 Mustafa Resit Pasa Giilhane meydaninda
devlet adamlari, vekiller, ulema, patrikler, hahambasi, esnaf temsilcileri, sefirler ve meydanda
bekleyen diger sivil kisilerin 6niinde Tanzimat Fermani'ni okumus ve Sultan Abdiilmecid ise
bu duyuruyu Giilhane Kasri'ndan seyretmistir. Fermanda ilk olarak sarf edilen konu, devletin
kuruldugu giinden itibaren, dini vecibelere uyuldugundan dolay1 refah ve saadet iginde
oldugu ancak 150 yil asildiktan sonra devletin ve gorevlilerin dini rehber gorerek hareket
edilmesi ilkesini terk etmesidir. Bu terk edis ile devletin sefalet ve fakirlige siirtiklendigi lakin
gerekli tiim tedbirlerin devletin elinde bulundurdugu imkanlarin seferber edilmesi halinde
devletin eski refah dolu giinlerine geri donebilecegi lafzindan bahsedilmistir. Ardindan 1rz ve
namus, memur tayinleri, can giivenligi, vergi ve askerlik konularina deginilen fermanda
devletin mahvina sebebiyet veren riigveti onlemek maksadiyla giiglii bir kanun hazirlanmasi
ile Tanzimat Fermani'nin {ilke i¢i ve tilke dis1 tim mecralara duyurulmasinda karar kilinmistir
(Todaie, 1282: 4-5; Akyildiz, 2011: 1-10).

Osmanl ceza hukuku, beseri topluluklarda zaman igerisinde nizami korumak igin
hukuki bir madde olusturma ilkesine gore konulan kanunlarin biitiinii ilkesinden
faydalanmigtir. Osmanh Devleti ¢ikardig1 yasalari, kanunnamelerde Islam hukukundan
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devraldigi sekliyle ukubat® adiyla birlestirmistir (Devellioglu, 1996: 1119). U¢ kisimdan olusan
ukubatin igerigi soyledir; birinci kissmda had cezasi denilen, Kur’an-1 Kerim ve hadislerin
emrettigi sekilde uygulanacak cezalarin miktar1 belirlenir. Had cezalarmin uygulanmasimni
gerekli kilan kosullar ise hirsizlik, yol kesme, kazf®, sarap kullanmak, irtidat” ve isyandir
(Pakalin, 1983: 82-235;) . Tkinci kisimda cezasi kisas ve tazminat olan cinayetler konu alinr.
Ugiincii boliimde ise Kur'an-1 Kerim ve hadislerde cezasinin ne miktarda ve nasil olacag
belirtilmeyip uygulamasi devlete tevdi edilen cezalar ele alinmistir (Akgiindiiz, 1987: 153-191).

Tanzimat donemi igerisinde, toplumsal yasamda ve ekonomik alanda bir¢ok ¢okiis
yasanmustir. Halk ve devlet memurlar1 arasinda yolsuzluklarin ana kaynag riisvet o denli
artmustir ki artik hi¢cbir mecrada riisvetsiz tek bir adim atilamaz olmustur. Bu duruma ¢6ziim
niteliginde sunulan belge ise Tanzimat Fermani olmustur. 1839 tarihli fermanda riisvet ve
yolsuzluklar ile alakali baz1 diizenlemeler ve cezalar yer almistir (Keles, 2005: 263). Cezalar
uygulanirken devlet memurlarmin kabul ettigi hangi esyalarin riisvet, hangi esyalarin
armagan olarak nitelendirilecegi hususunda bir muglaklik s6z konusu olsa da bundan daha
onemli olan cezalarin suga gore degil riitbeye gore verilecegi noktasidir (Keles, 2005: 263; Kirly,
2006: 51-52).

Yolsuzluga engel olmak adina padisahlar tarafindan yayimlanan kanunnamelerde
bazi suglar ve bunlara verilecek cezalar diizenlenmistir. Bu siirecte, Osmanli padisah1 Kanuni
Sultan Siileyman’in saltanatindan Cumhuriyet’in ilanina kadar ¢ok sayida kanun yiiriirliige
konulmustur. Ik kanun, I. Siileyman zamaninda ¢ikarilan ceza kanunudur ve ii¢ fasildan
olusmaktadir. Birinci fasil zina ve tazir® (Sami, 2015: 415) sugu, ikinci fasil kiifiir etmek, kavga
etmek, intihar etmek diger suglar ve siyasi tazir cezalarini, {iglincii fasil ise icki kullanmak,
hirsizlik, gasp ve tecaviizle ilgili tazir cezalarini diizenlemektedir. Tkinci olarak cikarilan ise,
Sultan IV. Mehmed devrine ait kanundur. Yiiriirliige girme yil1 1680 olan bu kanun da tig
fasildan meydana gelmistir. Birinci fasilda zanlilar ve zanlar, ikinci fasilda zanaatkarlarmn
isledigi suglar ve cezalari, {igiincli fasilda muhtesiplere yonelik unsurlar diizenlenmistir
(Akgiindiiz, 1986: 805). Cikarilan tiglincii kanun, Sultan Abdiilmecid saltanatinda 1840 yilinda
¢ikarilan Ceza Kanunname-i Hiimayunu’'dur. Bu kanundan 6nce 1838 yilinda biri adli digeri
idari olmak {tizere iki ceza kanunu ¢ikarilmis riisvet ve yolsuzluk sugu ilk kez burada ele
almmugtir. 1838 yili ve 1840 yil1 kanunnameleri baz1 maddeleri ile benzerdir. Ancak 1838 yil1
kanunlarindaki hediyelerin neye gore riisvet neye gore armagan sayilacagl konusundaki
muglaklik ve esitsizlikler sebebiyle ilgili kanunlar yiiriirliige girememistir. Kanunlardaki
belirsizlikler tizerine bu durumu gidermek maksadiyla 1838 kanunlarinin tam tersine 1840
Ceza Kanunname-i Hiimayunu esitlik ilkesi etrafinda sekillenmis, Tanzimat devri devlet
adamlari, yeni bir sistem olusturmus ve bir gecede hediyeler riisvete doniistiiriiliip tist diizey
biirokratlar gorevden alinip yargilanmislardir. 1840 kanunnamesi; bir mukaddime, on ig fasil
ve kirk bir maddeden olusmaktadir. Kanunda had ve kisas cezalar1 hakkinda seriata atif
yapilmis ve tazir cezalari ele alinmistir. 1839 yilinda ¢ikarilan Giilhane Hatt-1 Hiimayunu baz
alinarak ve 1810 Fransiz Kanunnamesi terciime edilerek hazirlanan ve ser’i hiikiimlerden
temellenen 1840 tarihli Ceza Kanunname-i Hiimayunu'nda zimmet su¢u dogrudan ele

5 Cezalar, iskenceler, eziyetler.

¢ Bir kimseyi zina ile suglama.

7 {slam dinini terk edip bagka bir dine gegme.
8 Tekdir etme.
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alinmamus olsa da zimmet ile ilgili maddeler diizenlenmistir. Sadaret’in diizenledigi kanun
mazbatasinda yer alan ... havi oldugu bilciimle medlul ve ifadesi ser” ve akla muvafik ve niyat-1
hasene-i gsahaneleri netayic-i hayriyesinden olan usul-i adalete mutabik oldugundan... ifadesi
kanunun Islam geleneklerine uygun bir bi¢gimde hazirlandigini belirtmektedir (Akgiindiiz,
1987: 153-191).

1840 tarihli kanunun yiiriirliige girmesinin oncesi ve sonrasinda gorevlerinden alinan
sadrazam ve valiler, Osmanli Devletinin danisma kurumlar1 olan Divan-1 Hiimayun ve
Mesveret Meclisi ile yasayan danisma kurulu geleneginin devamu niteliginde olan 24 May1s
1838’de kurulan Meclis-i Vala’da riisvet yahut daha genel olarak Tanzimat’a aykir1 yolsuz ve
uygunsuz davrandiklar1 gerekgesiyle yargilanip mahkétm edilmislerdir (Seyitdanlioglu, 1994:
26; Akyildiz, 2003: 1; Kirli, 2006: 49). 1849 yilinda tiim devlet memurlarina riisvet
almayacaklarma yonelik yemin etme usulii getirilmigtir. Dordiincii kanunname 1840
kanunnamesinin noksanlarini gidermeyi amaclayarak 1851 yilinda ¢ikarilan Kanun-1 Cedid
ti¢ fasil ve kirk ii¢ maddeden olusmaktadir. 1851 kanunu neredeyse 1840 kanunun tipa tip
aynist olan kanunname yalmizca birkag¢ kelime degisikligi ile birlikte maddeler tanzim
edilmistir (Akgiindiiz, 1986: 805; Kirly, 2006: 51-52; Giilsen, 2011: 8; Aslan, 2013: 44). 1855
yilinda yiiriirliige yeni bir nizamname sokularak riisvet sayilacak ve sayilmayacak hediyeler
tespit edilmistir. Riisvet alan kisinin mensubu oldugu millet fark etmeden ve hangi iste memur
olursa olsun riigvete karistiysa hemen gorevden azledilmesi ile riisvetlerin alinan miktardan
bir kat fazla olarak zorla yeniden eski sahibine verilmesine karar verilmistir (BOA, 1855: lef
3)°. 1858 yilinda ise 1855 yilinda ¢ikarilan ceza kanununun maddeleri diizenlenerek ve tashih
edilerek Ceza Kanunname-i Hiimayunu ¢ikarilmis, 260'tan fazla maddeyi ihtiva eden 1858
kanunnamesinin 30 kiisur maddesi 1855 yili1 kanunundan aynen alinmistir (Akgiindiiz, 1987:
153-191). Kanunnamenin birinci babindaki Sirkat-t Emval-i Miriye ve Irtikabat-1 Saire isimli
dordiincii fashinin 90. maddesinde yolsuzluk lafz1 yerini bulmustur (Giilsen, 2011: 8; Aslan,
2013: 44; Tarhan ve Gengkaya, 2006: 17). 1876 yilinda Osmanl Devleti'nin anayasas: olan
Kanun-1 Esasi’de yolsuzlukla alakali su madde yer almaktadir: “Uyelerin vatana ihanet,
Kanun-1 Esasi'yi degistirme ve irtikdpla suglanmalar1 durumunda iiyeliklerinin diismesine
ticte iki cogunlukla karar verilir, haklarinda kesinlesmis mahktmiyet karar: olanlarin tiyeligi
diiser” (Aydin 2001: 328-330).

2. Osmanli Devleti Denetim Kurumlari
2.1. Bas Baki Kullugu

Tiim zamanlar icinde kurulan medeniyet ve devletler devamli siiren bir mekanizma ile
calismis mekanizmanin en 6nemli ve en giiclii dislisi ise mali tegkilatlanma olmustur.
Ekonomik alanda basar1 kaydetmis olan uluslar bu giigle sosyal, siyasi ve askeri basariy1
yakalamistir. Uzun stire varliklarin1 devam ettiren devletler bunu siki bir mali kontrol ile
saglamislardir. Osmanli Devleti askeri ve idari yapida oldugu gibi mali yapida da selefi
oldugu devletlerin isleyis diizenini benimsemistir (Kis, 2016: 1). Bu diizeni saglayan devlet,
merkezi bir yonetime, saglamlastirilmis idari yapiya, ayni ¢cag1 paylastig1 devletlerin ¢ok daha
ilerisinde bir kayit sistemine, giiclii iktisadi yapiya, kuvvetli ve daimi bir orduya sahip
olmustur. Maliye alaninda ilerleme kaydetmis olan Abbasiler kendisinden sonra hiikiim siiren

9 Devam eden dipnotlarda Bagbakanlik Osmanli Arsivi (BOA) seklinde kisaltilarak verilecektir.
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devletlere prototip niteligindedir. Abbasi Devleti'nde maliye teskilat1 vazifesini Divan’iil-
Harac ve’'l Cibayat adli birim iistlenmis mali denetim ve kontrol icin ise Divan-1 Israf
vazifelendirilmistir (Uzungarsili, 1988: 42-44; Kis, 2016: 2).

I. Selim’in saltanati esnasinda inga edildigi sanilan Bas Baki Kullugu miiessesi,
defterdarlik kurumunun ¢atis1 altinda devlet harcamalarmnin denetlemesini yapmak {izere
gorevlendirilmistir. Defterdarligin Bas Baki Kullugu'nda bes kisilik bir icra kadrosu vardir.
Bunlardan biri ve en onemlisi Bas Baki Kulu olarak adlandirilan birinci tahsil memurudur
(Unal, 2013: 100; Kis, 2016: 4).

2.2. Meclis-i Vala

Mali iglemler imparatorlugun kurulus, yiikselme ve gerileme gibi evrelerinde zaman
zaman etkin hale gelmis ve idareciler tarafindan mali kurum olusturma cabalar
sergilenmistir. Ama bu islemler uygulanirken neredeyse hepsi, eskiden denenmis usullerin
tekrar1 mahiyetinde kalmis ve devlet gelir giderlerinin kontrol edilmesi kisiler i¢in ¢ok da
onemli bir unsur olmamustir (Koksal vd., 1973: 5). II. Mahmud Yenigeri Ocagi’'m1 1826 yilinda
lagvettikten sonra 1830’larin baslarinda gesitli diizenlemeler yapmistir. Babiali’deki pek ¢ok
kurumun admi degistirip bunlarin yani sira gorev alanlar: genis olarak tanimlanan uzmanlik
birimleri olan nezaretleri olusturmustur. 24 Mart 1838’de Meclis-i Vala gibi yiliksek meclislerin
yaninda nezaretlere yaptiklari islerde yardimci olmak maksadiyla bazi ek meclisler
kurulmustur. Sultan Abdiilmecid, Meclis-i Vala'nin kurulus amacini; yapmay planladigi ve
Tanzimat-1 Hayriyye olarak isim verdigi 1slahati, tespit ile istisare bigimi olarak belirlemis ve
bu, Sultan Abdiilmecid’in kafasinda kurguladig: 1slahatlarin genel ad1 olmustur (Akyildiz,
2011: 1-10). Meclis-i Vala, vergi oranin1 belirleme ve vergi toplama, biitce hazirlama, devlet
gelir-giderlerinin kontroliinii saglama gibi yetkileri tekelinde toplamigtir. XVI. yiizyil
oncesinde yiiriirlii§e konulan kanunlarda yolsuzluklarla ilgili herhangi bir maddeye
rastlanilmamistir. Ancak Tanzimat donemi dncesinde yolsuzluk saviyla bir¢ok devlet adami
azledilip cezaya ¢arptirilmistir (Kis, 2016: 16; Keles, 2005: 263).

2.3. Meclis-i Muhasebe-i Maliye

Tanzimat'in uygulanisini saglamak amaciyla, tasrada kaza meclisleri kurularak
buralara muhassil ve defterdarlar gorevlendirilip gonderilmislerdir. Tasrada ki vaziyet bu
iken, merkezde ki mali islemleri denetlemek ve karar verip, sonuca baglamak maksad ile
Meclis-i Muhasebe ve Meclis-i Maliye adlariyla iki ayr1 meclis kurulmustur (Cezar, 1986: 286).
Meclis-i Maliye cikarilan nizamname layihasina uygun olarak merkez ve tagra hesaplarin
kontrol etmekteydi. Meclis-i Muhasebe ise Osmanli Devleti'nin tiim eyalet ve sancaklarmimn
yillik olarak tanzim ederek gonderdigi gelir-gider hesaplarini Hazine hesap evraklarn ile
karsilagtirarak hesaplar arasi agiklik veya fazlaliklar: kontrolle gorevlendirilmistir. Ancak mali
islerin iki baghlik halinde bir diizene oturtulamamasi ve ¢ok uzun zamanlar harcanip ¢oziime
ulasilmast Meclis-i Maliye’nin kapatilmasi karari ile sonuglanmistir (Kis, 2016: 11-13). Maliye
Nezareti'ne tabi olarak islemlerin nizami sekilde ele alinmasi i¢in Maliye Nazir1 Haci Saip Pasa
tarafindan 16 Eyliil 1840 tarihinde Meclis-i Muhasebe-i Maliye insa edilmistir.
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2.4. Maliye Nezareti ve Maliye Miifettisligi

Kurulus déoneminde saglam temellere oturmus bir mali usule sahip olmayan Osmanl
Devleti, belirttigimiz selefi olan devletlerin usul ve kaidelerini benimseyen bir diizen
olusturmus, zamanla da bu diizen kurumsallasmistir. Osmanli Devleti tiim bu kaide ve
usulleri devralirken isim ve miiesseseler degismistir (Akgiindiiz, 2012: 21). Kurumsal bir yap1
kazanan bu diizenin ve Hazine'nin tek sahibi padisah olmakla beraber zaman igerisinde
hiitkimdar bu yetkisini sadrazamla paylasmistir. Daha sonra yetki sadrazamdan
basdefterdarliga ge¢mis ancak basdefterdarlik defterdarliklara ayrilmis, Sultan II. Mahmud
Donemine gelindigi zaman da defterdarlik kurumu Maliye Nezareti'ne doniistiiriilmiistiir
(Uzungarsili, 1988: 6-7). Mali muamelelerde, kurulus ve yiikselme déneminde Hazine'yi
kontrol altinda tutma islemini dikkatle yiiriitmeyen devletin I. Siileyman saltanatinin
ardindan iktisadi olarak ¢alkantili bir déneme girmesi bu siireci olumsuz yonde etkilemistir.
Tiim bunlarin getirisi ise bir biitge nizamnamesi olmus, Osmanli Devleti tarihinde ilk kez 1562-
1563 yillarinda bir biit¢e nizamnamesi ¢ikarmistir. 1623-1624 yillar1 arasinda Sultan IV. Murad
Hazine’de tasarruf hareketlerine girismis ve bu hareketlerin karsiifinda gelir fazlasi da
saglamistir. Ancak bu uzun stireli bir ¢6ziim olmay1p yalnizca ani1 kurtaran bir ¢are olmustur.
Coziim tiretilemeyen bu donemde Tarhoncu Ahmet Pasa ile Kemankes Mustafa Pasa mali
islerde nizamin yeniden saglanabilmesi maksadiyla gorevlendirilmisler ve Tarhoncu Layihas
olarak bilinen biitce niteligindeki esaslar kabul edilmistir (Koksal, 1973: 7). XVI. yiizyilin
ardindan devlet mali kontrol mekanizmalarini devreye sokup karisikliga son vermek i¢in ¢aba
gostermistir. XVI. ytlizyilin sonlarma gelince Haremeyn-i Muhteremeyn (Mekke ve Medine) sifati
ile vakiflarin teftis edilmesi ve buralarda ikamet eden veyahut gecici bir diizen kuran insanlara
yararli olmasr i¢in kurulan Evkaf-1 Harameyn adin1 alan vakiflarin tekel yonetimini saglamasi
icin Evkaf-1 Haremeyn Nezareti adiyla bir teskilat olusturulmustur. Islam devletleri icin
miimtaz bir yere sahip olan, hitkiimdar adina hutbe okutulan, hakimiyet kurulan devletlerden
vergi alian ve maddi destek saglanan bu idarenin Mekke ve Medine’de istihdam edilen dini
gorevlilere maas tahsisi gibi gorevleri vardir. Ancak zamanla artan yolsuzluklar ve meydana
gelen karisikliklar sebebiyle, cok sayida farkli vakif idaresi merkezi yaprya doniistiirtilmiistir.
Bu maksatla Harameyn harig, Sadaret ve Seyhiilislam vs. nezaretleri altinda birden fazla
miifettis ile daireler bulunan ve ayr1 ayr1 idare edilen evkafin tiimii bir araya getirilip 1826
yilinda Evkaf-1 Hiimayun Nezareti kurulmus ve mali diizende yetkili tek kurulus haline
getirilmistir (Agar, 2007: 400-401). 1840 yilinda ise Evkaf-1 Hiimayun Nezareti'nin baz
hususlarda noksan kalmasi sonucunda Maliye Nezareti'ne tekel gorevi aksettirilmis bu sirada
da iki ana amag giidiilmiistiir. Ik amag, Hazinelerin sayisini azaltip ortak tek bir Hazine
olusturmak, ikinci amag ise yolsuzlugun oniine gecebilmek yani toplumdaki tarh ve tevzi
miktarin1 tek elden diizenlemek ve mali alanda siirekli bir denetim diizeni olusturmak
olmustur. Zaman igerisinde Haremeyn vakif idareleri topluca bir nezarete devredilmis,
defterdarlik unvani kaldirilmis ve 1838’de kurulan kurum Maliye Nezareti adini almis ve
Abdurrahman Nafiz Pasa kurumun basina getirilmisti (Uzuncarsili, 1988: 374; Agar, 2007: 400-
401; Cezar, 1986: 287).

III. Selim saltanatinda askeri, mali ve idari yapida cesitli 1slahat hareketlerine
girisilmistir. III. Selim 1slahatlar1 Sultan II. Mahmud’a ilham kaynag1 olmus ve bu dénemde
devlet, idari yasantiy1 daha kullanish bir hale getirmek maksadiyla nezaretler teskil etmistir.
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Bu teskilatlanma hareketi Tanzimat Fermani'nin ilaniyla beraber biraz daha hizlanmistir.
Teftis halini ¢cok daha seffaf bir hale getirmek i¢in Maliye Nezareti yonetimi altinda, cesitli
Avrupa devletlerinin ve bilhassa Fransanin emsal olusturdugu mali komisyon ve meclisler
olusturulmustur (Kis, 2020: 11).

XVI. ylizyilin ikinci yarisindan 1838 yilina kadar Bas Baki Kullugu ve Defterdarlik mali
alandaki yetkin yapilar olmuslardir. Ancak Tanzimat'in ardindan bu yapilar yerlerini Maliye
Miifettisligine birakmuslardir (Yilmaz, 2019: 17). Bas Baki Kullari, aylik olarak topladiklari
hasilatlar1 ve masraflar1 gosteren bir defter tutmuslar, defterlerde hesap dokiimii yaparak
kimlere ne aylik verilecegini masraf kisminda belirtmislerdir. XIX. yiizyilin ilk yarisinda Bas
Baki Kullar'min tiim gorevleri Maliye Miifettislerine devredilmistir. Maliye Nezareti'nin tesisi
ile Maliye Miifettisligi, Osmanli iktisadi diizeninde olusturulmak istenen mali reformlarin bir
parcasi olarak goriilmiistiir. Ancak mali denetim yetkisinin tek bir elde olmasi gerekliliginin
anlagilmasiyla mali alanin denetimi i¢in maliye miifettislerinin gorev ve yetkileri, 1840
senesinde Meclis-i Muhasebe-i Maliye’ye, 1851 yilinda ise gorev ve yetkilerin bir kismi
Zimemat Komisyonu'na devredilmistir (Tabakoglu ve Tasdirek, 2015: 95-96; Yilmaz, 2019: 19).

Maliye Nazir1 tarafindan, Umur-1 Maliyenin Tanzim ve Islahi i¢in diizenlenen ve
donemin padisahi II. Abdiilhamid tarafindan uygun goriilen bir nizamname hazirlanmistir. 5
Temmuz 1879 tarihli irade-i Seniyye baz alnarak gikarilan, Teftis Muamelati Maliye
Nizamnamesi ile Heyet-i Teftisiye-i Maliye kurulmus ardindan bu kurumun ad1 Maliye Teftis
Kurulu olarak degistirilmistir (Sarili, 2004: 64-65). Maliye Nezareti'nin kurulmasinin hemen
sonrasinda tesis edilen Maliye Miifettisligi'nde, mukataalarda gorev yapan Kkisilerin
yolsuzluga karistiklarinda, gorevli kimselerin zimmetlerine para gegirmesi veyahut diger
yolsuzluklara bulasmalar:1 halinde tamamen bu isi incelemek maksadiyla 6zel olarak bir
sorusturma ekibi kurulmustur. Ekip bir kadi, kadi'nin yaninda ¢avus ve birkag gorevli kisiden
meydana gelip, kadir miifettis sifatiyla gorevlendirilmistir (Akdag, 1979: 341). Tim bu
bilgilerin 151g1nda tesis edilen denetim kurumunun gorevini layikiyla yerine getirdigi gozler
ontindedir.

2.5. Divan-1 Muhasebat

Meclis-i Muhasebe-i Maliye’de vuku bulan intizamsizliklar {izerine Meclis"in artik eski
diizende calisamayacag anlasilmis ve 8 Temmuz 1863 tarihinde gorevinin Divan-1
Muhasebat’a aktarilmasi kararlastirilmistir (Kis, 2016: 40). Osmanli Devleti'nde gelir giderler
hususunda bir kontrol mekanizmas: olusturulmasz fikri ile bu fikre yonelik kuruluslarin tesisi
Tanzimat donemi ile zuhur etmistir. Sayistay’in bir kontrol mekanizmasi olarak hizmete
agilmasi da bu donemde gergeklesmistir (Koksal, 1973: 6). Sorumlulugu maliye memurlarmin
tuttugu hesaplan teftis edip ardindan yargilamak olan Divan-1 Muhasebat 1862 yilinda
kurulmustur. Mali sahanin tekel sahipligini yapan Maliye Nezareti'ne, Tanzimat'in bir eki
mahiyeti seklinde meydana getirilen Divan-1 Muhasebat, 1879 yilinda faal bir gorev
tistlenmistir. Ik Tiirk Sayistay: niteligini tasiyan Divan-1 Muhasebat; bir miiddei-i umumi?, on

10 Savcr.
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iki aza', on miimeyyiz'?, bir serkatip'®, ve dort denetciden miitesekkildir (Sami, 2015: 131;
Sami, 2015: 1407; Agar, 2007: 410; BOA, 1878: lef 1).

3. Yolsuzluk Tiirleri ve Ornekleri
3.1. Riigvet

En genis manasiyla riisvet, yetki sahibi kisiye baskas: tarafindan toplumun kaidelerine
z1t bir bicimde ¢ikar sozii verilerek ya da saglanarak bir isin yaptirilmasi biciminde tanimlanir
(Tarhan ve Gengkaya, 2006: 10). Islam Tarihi'nde riigvetin Islam’a girdigi donem Halid bin
Velid devridir. Halid bin Velid, Halife Hz. Osman’in yanina, zit diistiigii birinden 6nce
girebilmek igin kapida duran bekgilerin eline 2 altin sikke koymustur. Bu olay Islam'in ilk
risvet kaydidir (Efendi, 1982: 8). Osmanli Devleti'nin kurulus yillarinda bile riigvetin
olduguna dair Negri Tarihi'nde baz1 bilgiler yer almaktadir. Orhan Bey devrinde askeri
teskilatin ilk adimi kabul edilen yaya sinifinin temelleri atilirken Bilecik Kadist Candarli Kara
Halil Pasa’nin riisvet aldig1 iddia edilmistir. Bununla ilgili olarak ... padisah hizmetinde olalum
deyu ¢ok kisiler kadiya riigvetler viriib yalvardilar: beni yaz didiler seklinde sdylentilerin ortalikta
dolagmasi, bunun dogru olmasa bile riisvet kavraminin kurulus zamanlarinda bile devletin
icinde oldugunu gostermesi agisindan dikkatleri cezbeden bir noktadir (Nesri, 1995: 155;
Dascioglu, 2005: 120). III. Murad’in saltanat siirdiigii donemde de riisvet giindemdeydi. Seyh
Stica ismindeki bir bag bekgisi kethiidanin yardimiyla padisahin gordigii riiyay:
yorumlamaya kabil goriilmiis ve riiyayr tam manasiyla yorumlamis, yorum gerceklesmistir.
Bu durum {izerine saraya girip ¢ikan seyh zamanla padisahin giivenini kazanmis ve padisah
tarafindan seyhe yerytiziindeki ermislerin bast manasini tasiyan katbii’l-alem sifat1 verilmistir.
Osmanlr’da nam kazanan seyh padisahla Istanbul’a gitmis ve kendisine bir saray tahsis
edilmistir. Aldig1 6vgii ve kiymet tizerine seyhin sohreti git gide artmis ve padisah seyhi
olarak anilmaya bagslamistir. Ancak seyh bu sohreti, is sahiplerinden aldig1 bagis ve riisvet ile
kirletmistir. O kadar ¢ok bagis ve riigvet almistir ki buralardan sagladigr meblaglar1 kontrol
edemez hale gelmistir (Pegevi, 1982: 29- 30).

Osmanli Devleti'nin yolsuzluga kars1 atacag1 adimlari igeren eserlerin en 6nemlisi Kogi
Bey Risalesi’dir. Risaleler iki kissmdan olusup iki farkli padisaha, 1631 senesinde IV. Murad’a,
1640 senesinde Sultan Ibrahim’e sunulmustur. IV. Murad’a sunulan risale, devletin
gerilemesinin sebeplerini rakamlara ve olaylara dayandirarak agiklayan ve alinmasi elzem
olan énlemlerin neler oldugunu siralayan raporlar halindedir. Sultan Ibrahim’e sunulanlar ise
genellikle idari, mali ve askeri problemleri, saray tegkilatinin tesrifat usullerinin ve konusma
bigimlerini agiklayan, padisaha devleti tanitma ve onun ¢alisma sistemini 6gretme amaci
agirlikli olan raporlardir (Sanal, 2000: 44). IV. Murad’a sunulan risalede, siirlarindaki tiim
diismanlari birlik olup Osmanli Devleti'ne saldirsa bile devlet kuvvetlerinin alt edilemeyecek
kadar giiclii oldugu ancak zamanla Osmanli miilkiinde ortaya ¢ikan kargasa ve fesat ile
Osmanli topraklarimin teker teker elden gittigi zikredilmektedir. Bu toprak kayiplarinin en
bliyiik miisebbibi riigvettir. Devlet memuriyetleri 1583 tarihinden itibaren liyakat
aranmaksizin riigvetle satilir vaziyete gelmistir. Savas meydaninda diismanla gogiis gogiise

1 Bir kisinin gozetiminde olarak bir meclis veya heyeti olusturan kisiler.
12 Bir kalemde memurlarin yazdiklarim tashih eden katip.
1BResmi bir dairede yaz1 yazmakla gorevli bas yazici), ve dort denetgiden miitesekkildir.
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gelen askerin zeamet ve timar hakk: yok sayilip sepete girmis ve istihkaklar ehliyetsiz kisilere
tevdi edilmistir (Kogi Bey, 1993: 35).

Risalede, artan hile ve seytanligin 6niine dikkatlice gegilmezse vaziyetin kotii bir hale
doniistip devletin mahva siiriiklenmesinden korkulur bir duruma gelineceginden soz
edilmistir. Ancak devlet mevkilerinin liyakat sahiplerine tevdi edilmesi, zeamet ve timarin
hak sahibi olanlara verilip usuliince toplanmasi ile riisvetin oniine gegilecegi ve devletin,
durumu bu sekilde kontrol altina almasiyla kimin bu vaziyette hala riisvet alip vermeye ciiret
edecegi diislincesiyle durumun diizeleceginden bahsedilmektedir. Bunlarin ardindan padisah
tarafindan riisvet veren ve alana Allah lanet etsin lafzinin zikredildigi yazilmaktadir (Kogi Bey,
1993: 46-47).

II. Mahmud doneminde riisvete karsi atilan en énemli adim kamu gorevlerinde sug
isleyenlerin cezalandirilmasi maksadiyla ¢ikarilan bir ceza kanunnamesinin yiiriirliige
konulmas: olmustur. Kanunda en kiigiik riitbe sahibi memurdan en yiiksek riitbeli memura
kadar herhangi bir memurun riigvet aldig1 tespit edilirse cezaya carptirilacagr hususu yer
almaktadir. Memurlara riisvet almayacaklaria dair yemin etme ve Kur’an-1 Kerim’e el basma
usulii getirilmistir (Tarhan ve Gengkaya, 2016: 17). Osmanli yenilesme donemi ile birlikte
ozellikle riigvet alaninda daha siki bir rejimin uygulamaya konuldugu goriilmektedir.
Tanzimat doneminde yayimlanan ceza kanunnamelerine ek olarak kurulan denetim
mekanizmalar ile riisvet ve yolsuzluk meseleleri devletin kamu gorevlileri noktasinda
yakindan takip ettigi en oOnemli konularindan biri haline gelmistir. Maliye Nezareti
biinyesinde denetleme gorevini icra etmek tiizere kurulan Maliye Miifettisligi kurumu
bunlardan biridir. Maliye Miifettisligi kurumu, c¢alismamizin temelini olusturan kamu
gorevlilerinin denetlenmesi noktasinda ayr1 bir yere sahiptir. Kisa bir donem olmak {izere
Divan-1 Muhasebat biinyesine dahil edilen bu kurumun yapmis oldugu denetimler ve ortaya
cikan sonuglar ilgili tist kurumun genel kurulunda ya karara baglanmis ya da Maliye Nezareti
vasitasiyla Sadaret’e havale edilmistir. Osmanl maliye tegkilati i¢inde farkl kisi ve kurumlari
teftis eden miifettislerin, Divan’a gonderdikleri resmi belgeler iizerinden usulsiizliik ve
yolsuzluk dosyalari, tarafimizdan 1882-1886 yili1 zaman aralig1 kapsaminda incelenmistir. Bu
bes yillik siirenin ele alinmasindaki amag; Maliye Miifettislik kurumunun bu siire zarfinda
Divan-1 Muhasebat’a bagh olarak calismas: ve denetimlerinin ilgili kuruma gonderilmesi ile
baglantili olup, Osmanli mali sistemindeki agikliklar neler, bu acikliklar1 hangi devlet
memurlar1 kullanmis, denetimler hangi mali kurulus eliyle yiiriitiilmiis, denetim nihayetinde
devlet yolsuzlugun oniinii kesebilmek icin faillere ne tiir cezalar uygulamis, uygulanan
cezalar caydirict olmus mu, sorusturmalarin kagi neticelendirilip kagi sonugsuz kalmis gibi
sorulara cevap aramaktir. Bu minvalde, Divan-1 Muhasebat Zabit Ceridesi Defterleri
hiikiimlerinde yer alan, Osmanli mali denetim kurumlarinin uyguladig: teftisler ve teftis
neticelerini asagida sunacagiz.

Maliye Miifettigliginin geriye doniik denetimler yaptigi donemde Divan-1 Muhasebat
ile koordineli ¢alistig1 goriilmektedir. Gorevden alinan Karahisar-1 Sarki muhasebecisi Asim
Efendi hakkinda Divan-1 Muhasebat’tan 17 Ocak 1876 tarihinde Maliye Miifettisligi kurumuna
bir tezkire gonderilmistir. Tezkirede, suiistimallerde bulunmasi ve riisvet almasindan dolay:
muhasebecinin meclis karariyla gorevden alimmasma, Maliye Miifettisligi ve mahalli
mutasarrifliklar tarafindan bu muhasebeci hakkinda sikayet maksatli Sivas’a gekilen
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telgraflarin defterdar tarafindan incelenmesine karar verildigi bildirilmektedir. Sivas’a
gonderilen telgrafi inceleyen ve konu hakkinda gorevlendirilen Maliye Miifettisi Rumi
Efendi'nin yaptigi denetimler sonucunda yazmis oldugu iki adet tezkire Divan’a
gonderilmistir. Bu tezkirelerde, gorevli askerlerin hakki olan kuponlarin yari yariya kirdirilip
bu sekilde akge olarak dagitilmasindan ve riisvet alinmasindan dolay:r Karahisar-1 Sarki
Mubhasebecisi Asim Efendi'nin gorevine son verilerek yargilanmasmin gerekli oldugu
belirtilmistir (BOA,1301: lef 10) 4.

Yapilan denetim sonucunda ve alinan karar neticesinde Karahisar-1 Sarki
Muhasebecisi Asim Efendi gorevden alinmistir. Gorevden alinan Asim Efendi, haksizliga
ugradigimi ifade ederek Maliye Miifettisi Rumi Bey hakkinda Divan’a bir sikayet dilekgesi
yazarak bunu telgrafla gondermistir. Sikayet dilekgesinde, kendisini denetleyen midifettisin
akrabalar1 vasitasiyla riigvet aldigini ve haricten toplattigl sergileri sandiga mal ettirerek
kullandigimni, iddia etmistir. Bu iddia karsinda harekete gecen Divan-1 Muhasebat, ilgili
miifettisin hareketlerini incelemek {izere Maliye Miifettisi Nuri Bey’in Karahisar-1 Sarki’ye
gonderilmesine ayrica Asim Efendi’ye sikayetleri dogrultusunda bilgilendirme maksadiyla
cevaben bir tezkire yazilmasma karar verilmistir. Maliye Nezareti'nden gelen miifettisin
tezkiresi ile Asim Efendi'nin sikayet yazisinin incelenmesi ve sorunun ¢oziilmesi igin Sivas
vilayeti defterdarmin Karahisar-1 Sarki'ye gonderilmesi konusunda bir fikir aligverisinde
bulunulmustur. Ancak Maliye miifettislerinin sahip oldugu kanun ve nizamlarin verdigi yetki
cercevesi geregince miifettislerin gorevden alinarak memurlarin temize ¢ikarilmasi
meselesinin giindeme getirilmesi ve bir miifettisin teftislerini ondan sonra gelen miifettis
inceleyecegi icin vilayet defterdarinin Karahisar-1 Sarki'ye gitmesi gerektigi ve miifettisin
incelenmesi kanun hiikmiine tamamen ters olacagi bildirilmistir. Bununla birlikte Asim
Efendi'nin miifettis aleyhindeki bildirilerini incelemek igin Maliye Miifettisi Nuri Bey
gorevlendirilmistir. Miifettisin, kanuna uygun bir bigimde hemen yargilanip, yargilama
sonucunun Maliye Nezareti'ne bildirilmesi ve sikayet hakkinda Nuri Bey’den alinacak
incelemenin sonucuna gore meselenin halledilecegi bildirilmistir (BOA,1786: lef 21-22).
Karahisar-1 Sarki sancagr muhasebecisi Asim Efendi hakkinda yapilan ihtilasat's ve riigvet
alma suglarindan dolay1 Dokuzuncu Daire Miifettisligi'nden ve muhasebeciden gelen telgraf
suretleri birlestirilip arastirmaya Oyle devam edilmistir (Sami, 2015: 80). Buna gore
Karahisar’da énemle tizerinde durulan arastirmalarin ayrintilarini inceleyen On Birinci Daire
Maliye Miifettisi Nuri Bey’in 10 Subat 1886 tarihli tezkiresi Divan-1 Muhasebat’ta okunarak
Miifettis Rumi Efendi vasitasiyla Susehri'ne ait olan mallardan usul ve nizama gore alinan
meblaglarin hangi senenin mallarindan alindig: sorusu telgraf ile Nuri Bey’e sorularak cevaba
gore evrakin yeniden miizakereye konulmasi uygun goriilmiistiir (BOA, 1301: lef 84). Bu
denetim sirasinda gorev ve yetkilerini kotiiye kullanan bir muhasebecinin teftis gecirmesi ve
gorevden el cektirilmesi sonucunda denetimin sonuglanmadigini gérmekteyiz. Hakkinda
asilsiz iddialar oldugunu beyan eden aslinda kendisinin magdur, denetimi yapan miifettisin
suclu oldugunu ifade eden muhasebeci denetim i¢inde yeni bir incelemeyi de baslatarak siireci
farkli bir noktaya tagimistir. Goriildiigii tizere devlet memuriyetinden el ¢ektirme 6nemli bir

14 Devam eden dipnotlarda, Divan-1 Muhasebat Zabit Ceridesi Defterleri (DMZCD) seklinde kisaltilarak verilecektir.
15 Calma.
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ceza olarak goriilmekle birlikte tek bir denetimin sonucunda sonuglari ¢ok agir bir durumu
agikliga kavusturmak igin Osmanli Devleti titiz bir ¢alisma ytirtitmekten kaginmamastir.

Maliye Nezareti araciigiyla Divan-1 Muhasebat’a riisvet alma ve zimmete para
gecirme suglarindan Hama sancagindan bir sikayet dilekgesi gelmistir. Gelen dilekgede Hama
liva yaz1 miidiirti Mihail Efendi Abdullah ile akrabas:i olan ceza idaresi reisi Nuri Efendi,
devlet mallar {izerinden 60.000 liraya yakin riisvet alma ve ihtilasat suclar1 ile Hama ahalisi
tarafindan su¢lanmistir. Maliye miifettisi bu konu ile alakali hemen bir inceleme baglatmis ve
konuya dair zanllarin su¢suz bulundugunu ve bu suctan beraat etmelerinden bagka bir sonug
elde edilemeyecegini Terctiman-1 Hakikat Gazetesi'nin 2288 numarali niishasinda bildirdigi
malumatin yeniden bir arastirma yapacak olan kisilerin ¢ikardig1 sonuglarla birlestirmesine
karar verildigini 15 Subat 1886 tarihli kaleme aldig1 tezkireyi Divan’a gondererek
sorusturmay1 sonuglandirmistir’® (BOA, 1301: lef 99). Sikayet {izerine yapilan incelemenin ve
denetlemenin ¢ok kisa siire iginde sonuglandirilmas: kurumun ve miifettiglerin islerinde ne
kadar yetkin olduklarmi gozler oniine sermektedir.

Hesap denetimleri rutin ve bir sikayet {izerine isleme konulmakla birlikte bazen de
faillerin kendi suglarmu itiraf etmesiyle de yapilmistir. Sug itirafina verilecek en giizel 6rnek,
Hama sancag1 Asar Miidiirii Mecid Efendi hakkindadir. Bu olayda, Mecid Efendi, ti¢ kdyden
bedel tahminlerinin indirimi ve diizenlemesi bahanesiyle 21.000 kurus riisvet aldigimni itiraf
etmis ve akabinde sorusturma baslatilmis ve son olarak da gorevden azledilmistir.
Sorusturmay1 Divan’a bagli Yedinci Daire Miifettisligi yiiriitmistiir. Yedinci Daire
Miifettigligi tarafindan sorusturmanin tamamlanmasi maksadiyla hiikiimete tebligat
gonderildigini bildiren telgrafi ve Mecid Efendi'nin mahalli olarak yargilanmasmna karar
verildigi 15 Subat 1886 tarihli tezkire birlestirilerek Divan Genel Kurulu'nda okunarak
kayitlara gegirilmistir'” (BOA, 1301: lef 99). Kendini ihbar eden Osmanli devlet gorevlisi
yapilan incelemeler ve denetimler sonucunda suglu bulunarak bagh bulundugu vilayet
merkezinde yargilanmigtir. Denetim ve inceleme sonuglarina Divan-1 Muhasebat Zabit
Ceridelerinde yer verilmekle birlikte yapilan yargilama sonuglarina tesadiif etmedigimizi ve
bu nedenle almis oldugu cezanin mahiyetine vakif olmadigimizi da burada belirtmek isteriz.

Divan-1 Muhasebat’a gelen tezkire iizerine Malatya Sandik Emini Karabet Efendi
hakkinda sorusturma baslatilmistir. Sandik emininin zimmet ve riisvet suguna istirak ettigine
dair baslatilan sorusturma igin olusturulan 6zel bir komisyon bu iddiay1 incelemistir.
Incelemenin sonucunda sandik emininin boyle bir suca istirak etmedigi ortaya gikmustir.
Ancak buna ragmen Mutasarrif Sabik Resid Pasa tarafindan tehdit edilerek istifaya mecbur
edilmis ve Karabet Efendi’'nin gorevine, bulundugu memuriyetlerde riisvet aldig: kanitlanmis
olan Ohannes Efendi tayin edilmistir. Burada devletin liyakatsiz gorevlendirmelerin oniinii
heniiz kesemedigi gozler Oniine serilmistir'® (BOA, 1301: lef 61).

Teftis konusunda yapilan sikayetlerin gerekgeleri ve nedenleri bilinmekle birlikte
bazen bunlarin denetim siirecleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olunamadig1 da bir gergektir.

16 Terctiman-1 Hakikat Gazetesi'nin Tiirkiye’de bulunan koleksiyonlarinda bu yillara tesadiif eden tasniflerinde bu numarali
gazete niishasina rastlanmamustir.

17 Ayrintih bilgi i¢in bkz: EK III.

18 Kararlarda tek bir kisi hakkinda birden ¢ok yolsuzluga deginilmesinden dolay1 birka¢ karar, calismada iki bashk altinda
gosterilecektir.
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Sonucunu bilmedigimiz ve teftisten gecirilen bir olay da Erbaa kazasinda vuku bulmustur.
Erbaa kazasmin hayvan vergileri ve baymdirlik masraflar1 hakkinda muhasebeci ile sose
miithendisinin riigvet almasi ve sergiledikleri kotii tavirlar ile ilgili yore halki tarafindan bir
ihbar yapilmigtir. Thbarin nereye ve ne zaman yapildigi konusunda elimizde net bilgiler
olmamakla birlikte sikayet hakkinda yetkililerin harekete ge¢tigini kurumun yazismalarindan
takip etmekteyiz. Yapilan ihbar iizerine Maliye Miifettisligi tarafindan sorusturma
baslatilmistir. Teftis devam ederken hem Divan hem de Maliye tarafindan siirecin seyri ile
ilgili bilgi taleplerine karsin bir cevap alinamamustir. fletisim kopuklugu neticesinde siirecin
saglikl isleyip islemedigini kontrol etmek isteyen her iki kurumun siirekli yazisma halinde
olduklar1 Maliye Nezareti'nden gonderilen 19 Nisan 1886 tarihli tezkireden anlasilmistir. Bu
tezkirede sorusturmay yiiriiten ilgili daire ve miifettisin siiratle denetim siirecini varsa
sonucunu hem Maliye Nezareti'ne hem de Divan-1 Muhasebat'a ivedilikle gondermesi talep
edilmistir (BOA, 1302: lef 200). Bu inceleme ve arastirmada denetimi yapan midifettisin teftis
stireci ile ilgili diizenli olarak ilgili kurumlara bilgi vermesinin istendigi goriilmektedir. Teftis
ile gorevli miifettisin isini icra ederken kurumlarin da miifettisi en azindan is noktasinda
serbest birakmadig1 ve denetledigi bu 6rnek iizerinden okunabilir.

3.2. Zimmet

Arapca bir kelime olan zimmetin ¢esitli anlamlar1 mevcuttur. Yerine getirilmesi gerekli
olan is, leh ve aleyhteki haklarin gegerli olup gerceklesmesi, borg, himaye etme, yemin etme,
elde bulundurma zorunlulugu, kurum gorevlilerine imza karsilig1 birakilan para veya esya,
bir kisinin yasa dis1 olarak tizerine gegirdigi para olmak tizere gesitli anlamlar1 icermektedir
(Giilsen, 2011: 3; Sami, 2015: 649; Devellioglu, 1996: 1187). Devlet ¢ikar1 aleyhine uygulamaya
konulan zimmet sugunun varligi, Roma dénemine kadar uzanmaktadir. Romalilarda miinferit
olarak ele alinmayan zimmet sugu Islam hukukunda da ozel bir yere sahip olamamuistir.
Bununla birlikte Osmanli Devleti déneminde tazir cezasi verilen bir kabahat olarak kabul
edilen bir sugtur (Aslan, 2013: 43-44). Memur veya Ozel yasalar geregince memur addedilen
gorevlilerin zilyetlik' sahalarinda onlara verilen toplum verilerini kendisi veya baska birisi
icin yasalara aykir1 olarak kullanmasi olarak tanimlanan zimmet, tek tarafli olmasi sebebiyle
diger yolsuzluk tiirlerinden ayrilmaktadir (Devellioglu, 1996: 1187). Calismanin Tanzimat
Dénemi ve Kanunnameler bashig1 altinda degindigimiz tizere padisahlar tarafindan yiiriirliige
konulan kanunnamelerde 1840 Ceza Kanunnamesi haricinde zimmet su¢u maddesine
deginilmemistir. 1810 Fransiz Ceza Kanunnamesinin terclimesi olan 1840 yil
kanunnamesinde zimmet sucgu Ozellikle {izerinde durulan maddelerden biri olmus ve
Cumbhuriyet donemine kadar hukuki diizende islenmistir. Divan-1 Muhasebat'm mali
denetimlerde oynadig: rol ve Maliye Nezareti'nin kontroliinii sagladig1 hesaplar {izerinden
miifettigliklerin de gorevini icra ettigini denetimler sayesinde bilmekteyiz.

Maliye Miifettisligi kurumunun denetimlerinde ortaya ¢ikan yolsuzluklardan biri de
zimmete para gecirmedir. Diyarbakir muhasebecisi Mesud Efendi hakkinda yapilan
sikayetlerin ana noktas: da zimmetine para gecirdigidir. Diyarbakirli Hact Mesud Efendi 27
Subat 1883 tarihinde, eski vakiflarin miitevelliligini haksiz olarak ele gegcirdigi ve vakif
gelirlerini vakif borcu gibi gosterip hiikiimsiiz olarak miitevellilere bu usulstizliigii 6gretip

19 Bir mali, bir gayrimenkulii elinde bulundurma, kullanma durumu.
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uygulattig1 icin hakkinda sikayetler meydana gelmistir. Mesud Efendinin bu kotii hareketleri
toplum tarafindan bilindigi ve azalifa miinasip olamayacag1 da ortada olmasina ragmen 1880
yilinda Istanbul’a giderek Sadaret'ten olmadig1 ve mazbata getirmedigi halde Diyarbakir
nakibii'l-esraf? kaymakamligi unvanini alarak Meclis-i Idare-i Vilayet'e normal bir aza gibi
haftalik olarak devam etmistir (Pakalin, 1983: 647). Ancak bu konu ile ilgili 1880 senesinde
Dahiliye Nezareti'nden gelen, vekil kaymakamlarin se¢ilmeden mecliste bulunamayacaklar:
emri iizerine meclisten cikarilmistir. Mesud Efendi gorevde kaldig: siirede eski vakiflarm
miitevellilerinin dostlugunu kazanarak evkaf muhasebecilerinin de vazifelerinde s6z sahibi
olmus ve asar memuriyetinde olanlarin kendisini desteklemesini saglayip devlet mallarin
zimmetine gegirmeye baslamistir. Zimmetine para gegirmeye devam ettigi siirecte de
se¢ilmeden azaligin1 devam ettirmesinden dolay: Stira-y1 Devlet? tarafindan meclise devam
etmesinin yasaklanmasina karar verilmistir (Sami, 2015: 789; BOA, 1883: lef 1). Hakkinda
yapilan sikayet olmasma ragmen konu hakkinda bir miifettisin gorevlendirilip
gorevlendirilmedigi yazismalardan anlagilmamaktadar.

Divan-1 Muhasebat’a Maliye Miifettisligi Uctincii Dairesi tarafindan 15 Ocak 1886
tarihinde Denizli Buldan bas vergi memuru Nuri Efendi hakkinda iki adet sikayet dilekgesi
gelmistir. Ik sikayet yazisinda, bas vergi memurunun sorumlulugunda olan defterdar
aidatinin 299 kiisur kurus kadarlik bir kismmi Nuri Efendi'nin kendi zimmetine gegcirmis
oldugu ve tahsildarlar tarafindan vergiden olusan tahsilattan da iizerine zimmet olarak
gecirdigi tespit edilmistir. Bu tespit neticesinde bas vergi memurunun gorevinden azledilerek
yargilanmasina ve durumun Aydin vilayetine bildirilmesine karar verilmistir. Ikinci sikayet
yazisinda ise Saruhan sancaginin kazasi Demirci’de uygulanan tapu yoklamas: hasilatinin
tiimiiniin kaza tapu vergi memurlarinin zimmetine gecirdikleri ihbar1 {izerine tiim memur
zimmetlerinin kontrol edilmesi igin Defter-i Hakani?? memurlarimin Demirci kazasina gidecegi
il miidiirltigiine bildirilmistir. Miifettigligin yiiriittiigii arastirma sonuglariin vergi emanetine
iletilmesi karar1 verilmistir (BOA, 1301: lef 9).

Adana merkez sandik emini Kiryako Efendi hakkinda zimmet suguna karismaktan
dolay1 Divan-1 Muhasebat tarafindan sorusturma agilmistir. Bu konuda Adana Maliye
Miifettisligi'nden yazilan 1 Ocak 1886 tarihli sorusturma dilekgesinin Divan-1 Muhasebat azas:
olan Sakir Efendi’'ye verilmesi kararlastirilmistir. Kiryako Efendi’den onceki Adana sandik
emini Monaki Efendi'nin gorevden cekilmesi tiizerine gorev Kiryako Efendi'ye teklif
edilmistir. Bu teklif esnasinda Kiryako Efendi 30 giinlitk memur iken, vali ve birka¢ memura
ait Monaki Efendi’ye emanet edilmis senetlerin tahsil edilmesi gorevi vilayet defterdarinca
Kiryoka'ya kabul ettirilmesiyle Monaki'nin gorevi siiresinde uygulamaya konulan senetler
Kiryako Efendi’ye zimmet olarak ¢ikarilmis ancak bu iddia Kiryako tarafindan ¢ok yersiz
bulunmustur. Maliye miifettisinin bu konu hakkindaki sorusturma layihasi, 18 Kasim 1885
tarihinde Maliye Nezareti tarafindan gonderilmistir. Mahalli olarak yarg: siireci bagslatilan
zimmet sucu olay1r Kiryako Efendi'nin senetlerin kendi gorev siiresi igerisinde yalnizca
kendisine devredildigi ve kendisinden tahsil olunmasmin istendigi belirtilmekle beraber
vilayet defterdarindan senetlerin baslangig siireleri ve devir tarihleri de tasdik ettirilmistir.

20 Hz. Peygamber'in siilalesi mensuplarimnin isleriyle mesgul olan kisiler.
21 Bab-1 Al de yer alan bityiik meclis.
22 Tapu Kadastro.
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Maliye Nezareti tarafindan sikayet¢i olan kisinin defterdarmn sundugu tarihler ve deliller
karsisinda bir cekincesi veya stiphesi olur ise davanin tekrardan goriilmesini talep edebilecegi
belirtilmistir (BOA, 1301: lef 20).

Calismamizin ana kaynag1 olan ilgili karar defterinde zimmet suguna dair yapilan ilk
ihbar yazisi, Nigde dava vekili Abdiilhalim Efendi tarafinda verilmistir. Abdiilhalim Efendi,
Bulgar Dag Madeni miidiiriiniin kuruma ait doksan kiisur bin kurusunu zimmetine
gecirdigini Maliye Nezareti'ne ihbar etmistir. Bu mevzu tiizerinde bir sorusturma baglatan
Maliye Nezareti, maliye miifettisini arastirma yapmasi icin gorevli kilmig ve sonuglarin
bildirilmesi igin 10 Ocak 1886 tarihli bir tezkire yazmustir. Ancak yazilan bu tezkireye hali
hazirda bir cevap alinamamis olmas: 6nce miifettislige ardindan da Maliye Nezareti'ne
bildirilmistir. 23 Ocak 1886 tarihinde Ikinci Daire Maliye Miifettisi Mithat Efendi'nin
hesaplarinin kontrol edilmesiyle yeniden bir tezkire kaleme alinmistir>® (BOA, 1301: lef 24).

Osmanli maliyesinde yapilan denetimler sonucu ortaya ¢ikan yolsuzluklar oldugu gibi
bazen de bolgenin ileri gelenlerinden ve devlet memurlarindan da sikayet yoluyla
usulstizliikler ihbar edilmistir. Buna verilecek en iyi 6rneklerden biri de Adana vilayetine bagh
Icel mutasarrifligidir. icel mutasarrifi ve muhasebecisinin yolsuz davranislari iizerine ilk defa
olarak bdlgenin egrafi tarafindan Nafia Nezareti'ne ardindan da Adana vilayetine bir layiha
gonderilmistir. Gonderilen layiha incelenerek maliye miifettisine verilmek istenmesine
ragmen izinli olan miifettis Istanbul’a gitmistir. Bu olaydan dolay1 sorugturmanin iki-ii¢ ay
gecikecegi de Adana defterdarlig1 tarafindan layihaya eklenmis ve gereginin yapilmasi 24
Ocak 1886 tarihinde Maliye Nezareti'ne bildirilmistir. Miifettisin izinli olmasina ragmen subat
aymin 18. giinii Icel’e gitmesine ve vaziyetin arastirilmasina karar verilmistir (BOA, 1301: lef
31). Konu hakkinda sorusturmanin devam etmesinden dolay1 elimizde sonuca ait bir bilgi
bulunmamakla birlikte devletin bu tiir ihbarlar1 goz ard: etmedigi goriinen bir gergektir.

Bagka bir ihbar 6rnegi de Trabzon Riisumat Miifettisi Halid Efendi hakkinda yapilan
zimmet sucuna karistigina dair Maliye Miifettisligi'ne gelen ihbardir. Trabzon ile irtibata
gecilerek ve Maliye Miifettisligi'nin stirdiirdiigii calismalar neticesinde Halid Efendi sugsuz
bulunmus ancak buna ragmen 26 Ocak 1886 tarihinde Trabzon'dan Preveze Riisumat
Miifettisligi'ne tayin olunmasi yoniinde bir karar alinmistir (BOA, 1301: lef 34). Bu karardan
yola ¢ikilarak, memurlarin suca karismas: halinde azledilmeleri s6z konusuyken suca
karigmadiklar: tasdiklense bile bu durum devlet ve denetim organlari agisindan hos
karsilanmamis suga karisma ihtimali olan ya da bu iddia ile su¢glanan memurlar 6rnekte de
goriildiigii gibi gorev yerlerinden tayin edilmislerdir.

Divan-1 Muhasebat denetimlerine tabi tutulan bir bagska kurum da Hazine-i Celile-i
Nebevi’'dir. Kuruma aniden bir teftis diizenlenmesi ile miidiir ve ruznamgeci hazirliksiz olarak
yakalanmiglar ve tesadiifen hesaplarinin kontrol edilmesiyle bu kisilerin bir takim sorunlu
icraatlar ortaya koyduklar1 tespit edilmistir. Karsilasilan vaziyet tizerine Maliye
Miifettisligi'ne bagli On Altinci Daire’den Divan’a gonderilen bir telgraf ile 25 Ocak 1886
tarihli bir tezkire yazilmasina karar verilmistir. Bu sorun ile alakali Hicaz Miifettisligi'ne
yardim almak maksadi ile basvurulmustur®* (BOA, 1301: lef 31). Sorusturmanin seyri ile

2 Elimizde bulunan verilerde sorusturmanin sonucu hakkinda bir bilgi yer almamaktadir.
24 Elimizde mevcut bulunan verilerde sorusturmanin sonucuna dair herhangi bir bilgiye rastlamlmanustir.
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alakali defterin devam eden kararlarinda bir bilgi veya ipucuna rastlamadigimiz1 belirtmekle
birlikte, olas1 bir sorunda Maliye Miifettisliklerinin mahalli miifettisliklere olay hakkinda daha
verimli olabilmek adina bagvurabildikleri bilgisinin ulastigimiz veriler arasinda oldugunu
belirtmek isteriz.

Denetimler bazen bizzat Maliye Miifettisligi tarafindan icra edilmekte bazen de
miifettislik dahilindeki daireler vasitasiyla gerceklestirilmektedir. Ilgili defterin dokuzuncu
kararinda da Maliye Miifettisligi konuyu Ugiincii Daire’ye sevk etmis ve alakadar olunmasim
istemistir. Kararda bahsedildigine gore ismi belirtilmeyen bir kisi hakkinda hacizli ve
korunakli tiitlinleri zimmetine gecirmekten dolay1 sorusturma baslatilmistir. Maliye
Nezaretince 31 Ocak 1886 tarihinde sorusturma baglatilarak konu {izerinde tezkire
yazilmistir. Nezaret, iddialar1 ¢ok daha kuvvetli bir hale getirmek i¢in yazilan tezkireye Aydin
defterdarlig1 ile yapilan haberlesme suretlerini de eklemistir. Tiim bu evraklarin mealleri
neticesinde zamaninda haczedilip bu tarihe kadar sahibi ortaya ¢itkmamais ve haciz sebebi de
bilinemeyen tiitiinlerin reji idaresine sevki yapilip satimi1 uygun goriildiigii miifettislige beyan
edilmistir (BOA, 1301: lef 4). Maliye Miifettislikleri sorusturmalar:1 saglikli bir sekilde
yluriitebilmek maksad1 ile mahalli miifettisliklere oldugu gibi vilayet defterdarliklarina da
basvurmustur. Hakkinda ihbar yapilan kisinin ads, gorevi vs. gibi 6zelliklere elimizde mevcut
olan kaynakta rastlanilmamuistir.

Maliye Miifettisligine gelen ihbarlar iizerine Hille sandik memuru hakkinda
sorusturma agilmigtir. Elimizde admna dair herhangi bir bilgi olmayan Hille sandik
memurunun, zimmetine para gegirdigi ve sandikta yapilan usulsiizliiklerin ortaya ¢ikmasima
dair mahallerinden yapilan ihbarlarin denetimi ve muavinin oraya gonderilmesi maksadiyla
Maliye Miifettisligi'nin On Dordiincii Daire’si vazifeli kilinmis ve bu makamdan izin alinmast
icin yazilan 31 Ocak 1886 tarihinde gekilen sifreli telgraf okunmustur. Okunan telgrafin
ardindan miifettisin 1slaha muhtag olan mahale sevkinin elzem oldugu ve bu iste nizamname
geregince miifettisin yetkili kilinmasina karar verilmistir (BOA, 1301: lef 45).

3.3. Yolsuzluk

Toplumlar1 sosyal, siyasi agidan etkileyen ve telafisi cok gii¢ olan bu olgu, tiim
tilkelerde farkli bir sekilde tezahiir etmekte, devleti ayakta tutan organizmalarda sarsinti
yaratip ¢okiintiilere sebep olmaktadir. Devletlerin kaderini belirleyen bu tehdidin denetime
mubhtag¢ oldugu Osmanli Devleti'nde, Tanzimat donemi ile birlikte mali alandaki en 6énemli
konulardan biri haline gelmis ve yetkili kesimlerce bu konu tizerinden harekete gecilmistir.
Osmanli Devleti'nde yapilan denetimleri, 1882-1886 yillar1 arasinda denetim organlarmnin
yapmis oldugu teftisler {izerinden agiklamaya ¢alisacagiz.

Hiikiimetin uygun gordiigi sekilde vilayetlerde, mali islerin defterdarlara verilmesi
kararinin ytiriirliige konulmasi ve kararm bagli olan bolgelere teblig edilmesi emri verilmistir.
Verilen emir iizerine, Midilli Mutasarrifligi’'ndan yazilan bir tebligatta mali islerin ¢ok karisik
bir vaziyet almasindan dolayr miifettisin hemen o bolgeye gonderilmesi Divan-1
Muhasebat’tan talep edilmistir. Bunun tizerine 6 Ocak 1886 tarihli tahriratta, yapilan teftislerin
tamamlanmasinin ardindan Cezayir-i Bahri Sefid vilayetinin usule uygun olarak verilen emir
uizerine teftisine baglanilmasina karar verilmistir. Ortaya ¢ikarilan ve Midilli teftisleri sirasinda
karsilagilan yolsuzluklarin dikkati en tiist safhada tutularak teftis edilmesi i¢in durumun
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maliye miifettisine iletilmesi talep edilmistir. Vilayetin mali isleri ile alakali yolsuzluklarin
1slah edilmesi, vilayet defterdarliinin 6zel gorevi oldugu gonderilen bir yazi ile hizlica
vilayete bildirilmesi miinasip goriilmiistiir. Vilayetten gonderilen yazilarda defterdarin
gorevini iyi yiiriitemedigi ima edilmis ve bu halin icabina bakilmasi i¢in Maliye Nezareti'ne
tezkire yazilmasinda karar kilinmistir (BOA, 1301: lef 4). Yiiriitiilen teftis sonucunda ismi
belirtilmeyen defterdarin gergekten suglu olup olmadig: bilgisine tesadiif edilememistir.

Divan-1 Muhasebat her teftisi kendisi yiiriitmeyip bazi konularda biinyesinde bulunan
denetim organlarimi da devreye sokmustur. Lazistan sancagina bagli Atina kazas1 dairelerinin
teftislerini beyan eden Trabzon Miifettisligi’'nden 6 Ocak 1886’da gonderilen layiha icerigine
Divan-1 Muhasebat'ta goz atilmistir. Icerikte Atina kazasinin hemen hemen her dairesinde
yolsuzluk fiillerinin islendigi acikca goriilmiistiir. Ozellikle Mal Kalemi ve Asar Idaresi’'ndeki
durumun ¢ok kétii oldugu ve giinden giine de icinden ¢ikilmaz bir hal aldig1 belirtilmistir. Bu
hadiseler iizerine bahsedilen kaza ve dairelerin mali islerinin titizlikle incelenip onarilmasi ve
gelecekte bu kotii vaziyetin giizel olarak devam etmesi maksadiyla defterdarligin 6zel emir ile
gorevlendirildigi Hazine’ye bildirilmis ve durumdan tiim dairelerin haberdar olmasina karar
verilmistir (BOA, 1301: lef 7). Miifettislikler ile beraber eski kullanishiligini kaybeden
defterdarligin bu kararda yeniden gorevlendirildigini gormekteyiz.

Divan-1 Muhasebat azalar1 Fahri ve Ferid Beyefendiler tarafindan 25 Aralik 1885
tarihinde Posta ve Telgraf Nezareti'ne bir tezkire yazilmistir. Tezkire iceriginde, Postahane-i
Amire'nin dnceki veznedari Haci Omer Aga'nin nezaretindeki Posta ve Telgraf Nezareti'ne
ait sandigin veznedar ve diger postahane memurlar: oniinde agilmas: igin getirtilmesi ile
sandik miihriiniin bozuk oldugu goriilerek nezarete iade edilecegine deginilmistir. Kararlarda
bu konuyla alakal: olan kisinin ismine dair herhangi bir bilgiye ulasilamadigimizi belirtmekle
beraber, sandigin ¢len kisinin vefat belgesi ve hesap dokiimii ile beraber taraflara iade
ettirilmesi ricasini iceren tezkire 25 Ocak 1886’da okunmustur. Islenen yolsuzluk sucu ile
ilgilenilmesi i¢in bu sorumluluk Posta ve Telgraf Nezareti'ne verilmistir (BOA, 1301: lef 25).

Divan-1 Muhasebat, denetimlerde midifettisliklere biiyiik bir sorumluluk yiiklemistir.
Manastir vilayeti ile ilgili 20 Ocak 1886 tarihinde miifettislik tarafindan sunulan layihada
vilayet asar ve vergi bedellerinden arta kalan yiiklii miktarlar tahsil edilirken tahsildarlar
tarafindan kotii muamele edilip bu meblaglar tizerinden yolsuzluga basvuruldugundan s6z
edilmistir. Bu ve bunun gibi yolsuzluklarin 6niine gecilmesi maksadiyla Eytam Sandig:
Miidiirii Ismail Efendi'nin bu konu dahilinde yargilanip hapse atilmasi ve Osri Bakiyeler
Sertahsildar1 Hakki Efendi’nin ise hesabinin incelenip birtakim usulsiizliiklere rastlanilmasi
dolayisiyla sandikla ilisiginin kesilmesi miinasip bulunmustur (BOA, 1301: lef 33).

Divan tarafindan suglu olduklar: iddia edilen devlet memurlarinin yalnizca goérevleri
mahalinde veya gorev siireleri icinde yaptiklar: hareketler incelenmemis, 6zel hayatlarinda
sahip olduklar1 mallar da teftislere dahil edilmistir. Bu konu ile ilgili, Suriye vilayetinden Vergi
Emaneti'ne 11 Ocak 1886 tarihinde bir tezkire gonderilmistir. Tezkirede Sam’a bagli kazalarin
teftis edilmesiyle Sam sancagmin bakiye tetkikatinin tamamlandigindan bahsedilmistir.
Tamamlanan tezkirede daha 6nce Sam mutasarrifliginda gorev yapan Ibrahim Paga’nin satin
almis oldugu konagin bedeli, 1440 lira oldugu halde kayitlara satin alma bedelinin 100 bin
kurus olarak gegirilmesinin stiphelere sebebiyet verdiginden dolay1 bu konu hakkinda bir
sorusturma agilmistir. Merkez sancagi ve idare meclisinin gonderdigi mazbatada konagin asil
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satis bedelinin 1000 lira oldugu, konagmn iist katinin 440 lira ve kiigiik ev egyalar ile
tasinmazlarin degerleri bahsedilen satis bedeline yansitilip iki buguk senelik faiz uygulandig:
icin bir fark meydana geldiginden s6z edilmistir. Ancak belirlenen fiyat 1000 lira oldugu ve
bundan fazla da bir deger bigilemeyecegi beyan edilip bu konuda yapilacak bir sey olmadig:
vilayete bildirilmistir. Yapilan diger yolsuzluklarin Oniine gegilebilmesi icin de
uygulanabilecek tiim tedbirlerin alinmasinin gerekli goriildiigii mazbatada yazilmistir.
Emanetin bu durum kargsisinda yazdig bildiriye gore yapilan teftis sonuglarmnin konu
tizerindeki siipheleri yok etmeye kafi gelmeyecegi izah edilmistir>® (BOA, 1301: lef 40).
Bildirinin ardindan nasil bir uygulamanin yiiriirliige konuldugu hakkinda herhangi bir
mevzuata rastlanilmamigtir.

1878 senesinden 1882 senesine degin vilayetlerde uygulanan para toplama usulii ile
ilgili 7 Subat 1886’da Maliye Miifettisligi Vekalet'inden Divan-1 Muhasebat’a bir layiha
gonderilmistir. Layiha icerigine inceleyen memurlar, dehget verici bir manzara ile
kargilagsmuslardur. Igeriginde, vilayetlerdeki vaziyetin hayal edilemeyecek kadar kétii oldugu
belirtilmistir. Ek olarak, Maliye Nezareti tarafindan one siiriilen, daimi surette kendini
hissettiren hesap yoksunlugu iddias1 dogrulugunun ancak hesaplarin kontrolii ile anlagilacak
olmas1 ve bu minvalde siiregelen yolsuzluklarin icabina bakilmas: icin gorevlendirilecek
kimsenin bulunmadig1 yazilmistir. Kimse bu goreve uygun goriilemedigi icin Maliye Nezareti
bu gorevi listlenmistir. Nezaretten erzak ihraci ve uygulanacak yolsuzluk muamelelerine son
derece dikkat edilecegi bildirilerek yolsuzluklarin tamamen ortadan kaldirilmas: ve
tekrarlanmamasi i¢in devletin bu konunun siki takipgisi olacagindan bahsedilmistir. Bahsi
gecen tiim olay ve tedbirlerin yazili oldugu mazbatanin Maliye Nezareti'ne génderilmesi ve
Beyt'iil-mal Idaresi teftislerine dair de bir tezkire yazilmasi uygun goriilmiistiir (BOA, 1301:
lef 60). Ulastigimiz sonuclara gore, yazilan tezkire ve mazbatanin karsiliginda Maliye
Nezareti'nden heniiz bir cevap tezkiresi alinamadig: kararda belirtilmistir.

Daha onceki yolsuzluk baghklarimizda da belirttigimiz gibi memurlarin yolsuzluga
karistiklarina dair haklarinda gesitli ihbar ve sikayetler gelirken kimi yolsuzluklar da sugu
isleyen memurlar tarafindan itiraf edilerek ortaya c¢ikarilmistir. Belediye daireleri mal
kalemlerince Selatin ve Jandarma Pusulasi kuponlariyla hesaplanmis olan emlak vergi
suretlerinin denetiminin sonucunda, memurlar yolsuzluk suguna istirak edildigini beyan
etmislerdir. Sehremaneti muhasebeciligi ile bir haberlesme gergeklestirilmistir. Bu
haberlesmeden yola c¢ikilarak Maliye Nezareti tarafindan Dersaadet Maliye Miifettisligi bu
konu hakkinda gorevlendirilmis ve nezaretten miifettisligin bir sorusturma baslatmasina ve
sonucun bildirilmesine dair 13 Subat 1886 tarihinde tezkire gonderilmistir. Yiiriitiilen
arastirma ile vaziyetin Dersaadet Maliye Miifettisligi Vekaletine sevk edilmesine karar
verilmistir (BOA, 1301: lef 75).

Yanya vilayeti, sandik emaneti devir muhasebelerinin Maliye Miifettigligi Altinc1 Daire
tarafindan kontrol edilmesiyle bir takim kotii davranis ve yolsuzluklar ile karsilagilmistir.
Yanya vilayeti hesaplarina bakilirken sandik emanetinden Abdul Bey ile selefi Niicuraki'nin
devrettigi hesaplar kayitlarina artik ulasilamayacagi icin bu kisilerin Yanya'ya gonderilmesi
istenmistir. Eger buna imkan bulunamaz ise en azindan eminlerin kendi aralarinda degistirme

%5 Ayrintili bilgi igin bkz: Ek V.
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imkanlar1 olan hesap defterlerinin gonderilmesi hususu Altinc Daire Miifettisi tarafindan
Maliye Nezareti'ne bildirilmistir. 16 Subat 1886’da maliye miifettisinin nezarete gonderdigi,
yolsuzluklardan bahseden tezkirede bu konu hakkinda muavinlik gorevi i¢in iki muhasip
efendinin tayin edilmesi hususunun son derece mithim oldugu, ¢ekilen telgraf ile Maliye
Nezareti'ne teblig edilmistir (BOA, 1301: lef 84).

Hiidavendigar vilayeti Adliye Miifettisligi tarafindan, Kirmasti kaza mahkemesi mali
islerinde rastlanan yolsuzluk hakkinda yapilacak arastirmalari iceren 16 Subat 1886 tarihinde
Adliye Nezareti'ne bir tezkire yazilmistir. Bahsedilen kaza teftislerine dair Dordiincii Daire
Maliye Miifettisligi'nden gelen tezkirede, mahkeme muamelelerine ait kissmda yazili olan
hususlara dair agikg¢a bir izahat sunulmadigindan bu konuya dair Maliye Miifettigligi
Dordiincii Daire’den net bir agiklama istenildiginin alt1 ¢izilmistir (BOA, 1301: lef 92).

Divan-1 Muhasebat vakiflar tizerinde de genel ve rutin bir teftis gerceklestirmektedir.
Maliye Miifettisligi Ikinci Daire’den 23 Subat 1886 tarihli bir tahrirat Divan-1 Muhasebat'a
gonderilmistir. Tahriratta, Edirne'nin Kirkkilise sancagma baglh Vize kazasi dahilinde
bulunan Ahi Muhammed Mezras1 Vakiflari'nda goriilen yolsuzluklardan bahsedilmistir.
Vakfedilen mallarin hangi hayir isine tahsis edilecegini, ne sekilde ve hangi sartlarda gosteren
mahkeme tasdikli belgelerin birer sureti gonderilmis ve durumun Evkaf Nezareti'ne
bildirilmesi miinasip bulunmustur (BOA, 1301: lef 102).

Uzerine teftigsler diizenlenen kisiler genellikle sandik emini, idare miidiirii vs.
memurlar iken Divan-1 Muhasebat’a bu kez, kendi biinyesinde gorevler verdigi miifettislikler
hakkinda bir sikayet yazis1 gelmistir. Maliye Miifettisligi Dokuzuncu Daire’den, Kastamonu
vilayetine bagli, bazi mahallerin reji idarelerinde rastlanan yolsuzluklara ve yapilan
haberlesme suretlerine dair tezkire gonderilmistir. Gonderilen tezkire Bab-1 Ali’ye sunularak,
Dahiliye Nezareti'nden Maliye Nezareti'ne tezkire yazilmistir. Maliye Nezareti tarafindan Reji
Idaresi'ne génderilmek {izere kaleme alinan mazbatada, mahalli reji memurlarmin, maliye
miifettisi aleyhindeki ifadeleri ve onlarin miidafaalarindan bahsedilmistir. Ancak teftis
sonucunun gosterdigi sekilde miifettis lehine sunulan iddia ve miidafaalar1 kabul etmenin
uygun olmayacag: diisliniilmiis, iddialar nezaret tarafindan reddedilmistir. Maliyede yapilan
yolsuzluklar ile Hazine’de ugranilan kayiplarin sorusturulmasi maksadiyla mahalli
hiikiimetler teftis ve takip ettirilerek bu sorunlarin icabina bakilmasi icin Divan-1 Muhasebat
azalarindan Nuri Beyefendi'nin gorevlendirildigi Maliye Nezareti'ne bildirilmistir (BOA,
1301: lef 103). Maliye Nezareti, Maliye Miifettisligi Dokuzuncu Daire aleyhinde yapilan
suglamalar1 7 Nisan 1886 tarihiyle sunulan tezkirede kabul etmis ve sorusturmanin takibinde
bilgi akisini saglama maksadini giitttiglinii agiklamistir. Miifettisligin yolsuz davranista
bulundugu noktasinda bu savi reddeden Divan, teftisi iddia sahibi makama Reji Idaresi
tizerinde yapilmasina karar vermis ve bu gorev igin maliye miifettiglikleri sorumlu
tutulmustur. Reji memurlariin verecegi ifade ve cevaplarin tetkik edilmesi de miifettisliklere
verilmis ancak ifadelerin miifettislikler tarafindan objektiflikten uzak bir sekilde kabul
edilecegi endisesi olusmustur. Alinacak ifadelere hemen itimat edilip edilmemesi hususunda
bir siiphe ortaya ¢ikmasiyla sorusturmanin kanun ve nizama uygun olarak ilerlemesi igin bu
konuda Maliye Nezaretine yazilan bir tezkire ile daha yeterli ve tarafsiz bir merciin
arastirmaya dahli istenmistir (BOA, 1301: lef 181-182). Maliye miifettisliklerinin konuyla
ilgilenip ilgilenmemesi hususunda bir mutabakat saglanamamaigken, reji miidiiriiniin kaleme

275




e-ISSN: 2757 - 5489

TOPLUM, EKONOMI VE YONETIM DERGISI Cilt 4 Sayl 2 Ay Ekim Yil 2023
JOURNAL OF SOCIETY, ECONOMICS AND MANAGEMENT Volume Issue Month  October Years

aldig1 cevap tezkirede mahalli reji memurlar teftislerinin {istii kapali sekilde miifettisliklere
sevk edildiginden bahsedilmistir. Mahalli yonetim tarafindan konu takibinin Divan-1
Muhasebat’a ait oldugu kabul edilmistir. Teftisler i¢cin miifettisliklerin gonderdigi layihalarda,
memurlarin verecekleri cevap ve bulunacaklar itirazlara kanuna uygun sekilde muamele
edilmesi meselesi ancak ve ancak memurlarin bir delil sunmalar: ile kabul edileceginden
bahsedilmistir. Tasdik merciinin Maliye Nezareti oldugu, teftislerinin son derece
onemsenerek yapilmasi gerektigi ve sonug tezkiresinin bunlar yoluyla tanzim edilecegi
tezkireye eklenmistir (BOA, 1302: lef 206-207). 7 Haziran 1886 tarihinde Maliye Nezareti'nden
gonderilen cevap mazbatasi okunmustur. Sartname uyarinca hiikiimetin Reji Idaresi
{izerindeki teftis hakki, maliye miifettiglerine tevdii kilinmis ve Reji Idaresi hakkinda bir teftig
heyeti olusturulmustur. Teftis hakkini elinde bulunduran maliye miifettisleri tarafindan
teftise dair her tiirlii cevap ve bilginin Divan’a teblig edilmesi kararlastirilmistir. Reji
Idaresi'nden alinacak cevaplarin konunun igeriginden sapip sapmadig1 ve kanuna uygunlugu
sartname dairesinde tetkike tabi tutularak bu gorevi de ifa etmesi i¢in hiikiimet, miifettislikleri
gorevli kilmistir. Kastamonu idarelerine yonelik olan incelemenin kesin bir karara baglanmasi
ileri bir tarihe birakilarak durum Maliye Nezareti'ne teblig edilmistir (BOA, 1302: lef 214-215).
Divan-1 Muhasebat'in diizenledigi teftisler zaman zaman ilging sonuglar dogurmaktadir.
Zikrettigimiz Kastamonu teftisinde reji memurlarinin miifettisler, miifettislerin de reji
memurlar1 hakkinda sikayetleri meydana gelmistir. Divan bu konuda, gorevlendirmesini
kendisinin {istlendigi miifettislerin yaninda olmustur. Miifettisler su¢suz bulundugu igin
denetlenmesi gereken birimin Reji Idaresi olduguna ikna olan Divan, teftis gdrevini
miifettislikten alip Maliye Nezaretine sevk etmistir. Bu bahiste Divan-1 Muhasebat'in
objektifligi elden birakmamak adina sorusturmay1 nezarete tevdii ettigi gortilmektedir.

Kaymakamlarin herhangi bir yolsuzluk iddiasi ile suglanmalari halinde Divan
tarafindan haklarinda verilecek olan kararin katiligine daha onceki kararlardan vakifiz.
Kirmasti kazasinda satilan miri arazinin ihalesinde meydana gelen yolsuzluklar Divan-1
Muhasebat’a bildirilmistir. Yolsuzluklarin kaza kaymakam tarafindan islendigi bilgisi ve
yapilan denetimler tizerine kaymakamin Kirmasti’de olan gorevine son verilip yerine baska
bir kisinin tayin edilmesi hususu 25 Mart 1886 tarihinde Dahiliye Nezareti'ne bildirilmistir
(BOA, 1302: lef 157).

Askeriyede olusan yolsuzluk teftisleri Makam-1 Ser-askeri ile beraber yiiriitiilmiistiir.
Hiidavendigar vilayetine tabi Mudanya kazasi hakkinda yazilan teftis layihasinda, mahalli
Jandarma Idaresi tarafindan tayin bedellerine verilen meblaglarda meydana gelen iskonto
miktari gelir olarak yazilmayip gizlendigi bildirilmistir. Bu konu tizerinde Makam-1 Ser-askeri
ile bir dizi haberlesme meydana gelmistir. Haberlesmelerde, bedellerin miri ve rayig fiyatlar
arasinda fark olmayan hileli paralarla 6dendigi ancak bir aralik mal sandiginda hileli akge
kalmadig: belirtilmistir. Bu sebepten dolay: tayin bedelleri, miri fiyattan 19 kurus hesabiyla
mecidiye olarak Zabtiye fertlerine dagitilmistir. Bu hadiselerin tizerine gergeklestirilen teftis
ile beraber iskonto bedelinin iadesi ve iskontonun hesap olarak kaydmin tutuldugu alay
beyliginden agiklama istenmistir. Maliye Miifettisligi Dordiincii Daire’ye gonderilmek tizere
miisvedde olarak yazilan tezkirede teftislerin yapilip bu konu hakkinda bilgi verilmesi talep
edilmistir. Bu islemler sonucunda yolsuzluk giderilmis ve yolsuzluktan arimndirilmis durumun
siirdiirtilmesi temenni edilmistir (BOA, 1302: lef 207). Suglularmn bagli oldugu birimlerin
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durum hakkinda ¢ok daha fazla bilgiye sahip olmasiyla sorusturma da bu birimlerden destek
alindigini daha 6nceki kararlarda da belirtmistik.

Edirne Defterdarligi'ndan Maliye Nezareti'ne ¢ekilen telgrafta, Tekfurdagi’'nda vuku
bulan yolsuzluklarin incelenmesi igin Edirne maliye miifettisinin bu mahale acilen
gonderilmesi istenmis ve Maliye Nezareti'nden gereginin yapilmasi arz edilmistir. Bunun
tizerine Maliye Nezareti'nce 28 Haziran 1886 tarihli bir cevap tezkiresi nesredilmistir.
Vilayetler, sancaklar ve Hazine-i Celile ile diger dairelerce gonderilecek poligeler ile senetlerin
rayig, cins ve adet miktarlarinin diizenlenmesi, meskukat kararnamesine uyularak senetlerin
asil kiymetlerinin ortaya c¢ikarilmasi ve kurus iizerinden hesaplanan senetlere pul
yapistirilmast hususlarindan bahseden tezkire Divan-1 Muhasebat tarafindan okunmus ve
miifettislere teblig edilmistir (BOA, 1302: lef 210-211). Miifettisliklere sevk edilen teftisin
detaylar1 ve sonucuna kararlarda rastlamadigimizi belirtmek isteriz.

Calismada genel olarak Divan-1 Muhasebat, Maliye Nezareti ve Maliye
Miifettisliklerinin arastirmalari sonucunda ortaya ¢ikarilan olaylardan bahsedilmistir. Ancak
ilgili defterin 60. kararina geldigimizde arastirmanin yukarida belirttigimiz kurumlar
tarafindan yapilmadig bilgisine ulastigimizi ifade etmek isteriz. Preveze dahilindeki Loros
kazas1 Topalti mevkiinin 1881 senesinde ihale yoluyla idare edilen miizayedesinde
yolsuzluklar meydana gelmistir. Bu tarihte, kayitlarda ismine ulasamadigimiz Asar Idaresi
nazirinin yiriittiigli arastirmalar sonucunda, mevcut diizen ile alakali herhangi bir geri
bildirimde bulunmayan asar miiltezimi ile Loros kaymakaminin yolsuzlukta is birligi yaparak
gizli bir sirket olusturdugu ortaya c¢ikarilmistir. Yolsuzluk, miiltezim ve kaymakammn
miihiirleyip imza attig1 sirket senedinin ele gegirilmesiyle agiga kavusturulmustur. 4 Temmuz
1886 tarihinde Altinci Daire miifettisinin Maliye Nezareti'ne bir telgraf yazmasi ile nezaret
durumdan haberdar edilmistir (BOA, 1302: lef 215-216). Osmanli Devleti'nde uygulanan
denetimlerin merkezde de tam manasiyla oturdugu bu kararla ¢cok daha belirgin hale
gelmistir. Denetimle gorevli olmayan memurlarin bile bir usulsiizliikk sezdiklerinde
aragtirmaya baglamasi Divan’mn yaptid1 iste ne kadar bagarili oldugunu gostermektedir.

Divan-1 Muhasebat'a gelen ihbarlar iizerine, Edirne Reji Idaresi hakkinda bir
kovusturma baslatilmistir. Kovusturma icin Ikinci Daire Miifettisligi gorevlendirilmistir.
Yiiriitiilen arastirma ile reji memurlarindan Hasan Efendi'nin diizenin gereklerini
uygulamadigina yani yolsuz eylemlerde bulunduguna deginilmistir. Buna yonelik bazi
ifadeleri iceren, Edirne’den Giimiilcineli Hac1 Hiiseyin imzasiyla 4 Temmuz 1886 tarihinde
gelen ihbar ve sikayet yazis1 okunmustur. Okunan yazilara dikkatli bakildiginda bu belgelerin
onceden Maliye Miifettisligi'ne de gonderildigi anlasilmistir. Divan-1 Muhasebat, daha 6nce
gonderilen bildiriler ile konuyla ilgili malumati oldugunu diistindiigii Maliye Nezareti'ne
konuyu yeniden sevk ederek icabina bakilmasin istemistir (BOA, 1302: lef 220). Divan’in bu
kararda, Maliye Nezaretini gorevli olarak se¢mesinin nedeni nezaretin konu hakkinda
malumati olmasidir. Divan bu mevzu yerine bagka bir sikayet yazisiyla ilgilenmeyi tercih
etmis ve teftisleri diizende tutmustur.
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SONUC

Osmanli Devleti'nin mali alanda denetim igin tesis ettigi organizasyonlarin en
onemlilerinden biri Divan-1 Muhasebat’'tir. En kisa haliyle {iilke igindeki usulstizliikleri
denetleyen kurum olarak adlandirabilecegimiz Divan, denetimleri ile kisileri bu kotii
davranistan caydirmanin yollarini aramistir. Divan-1 Muhasebat gibi bir denetim kurumunun
ortaya cikis sebebini doguran nedenin bu olarak goriilmesi miimkiindiir. Sandik eminligi,
sandik miidiirliikleri, vakif nazirliklari, mahkeme katipligi, niifus memurlugu, veznedarlk,
piyade tahsildarhigi, naiplik, kaymakamlik, miifettislik, reji idaresi memurlugu, vilayet
mubhasebeciligi, sancak bas tahsildarligi, kaza bas tahsildarligi, defterdarlik, ser-tahsildarlik,
miiddei-i umumilik, bas katiplik ve mahkeme reisligi yolsuzluk yapan memuriyetlere 6rnek
olarak sunulabilir. Divan-1 Muhasebat tiim memuriyetlerdeki usulsiizliikleri denetlemis bunu
yaparken de Dahiliye Nezareti, Posta ve Telgraf Nezareti, Ticaret Nezareti, Evkaf-1 Hiimayun
Nezareti, Zabtiye Nezareti Makam-1 Ser-askeri, Vergi Emaneti, Riisimat Emaneti, Mesk{ikat
Miidiiriyeti, Reji Idaresi, Niifus Idaresi, Daire-i Eytam, Orman Miifettisligi, Seyhiilislamlik,
Istinaf Mahkemesi ve Bidayet Mahkemesi gibi merciler ile is birligi yapip incelemeleri daha
saglam bir zeminde bir sonuca baglamaya gayret gostermistir. Ilgili defterin kararlarindan
yola ¢ikarak yolsuzlugu en fazla isleyen memurlar sandik eminleridir. Sandik eminleri;
Malatya, Adana, Sivas, Dersim, Koggiri, Ohri, Tunus, Hille Sancagi, Darende Kazasi, Esme
Kazasi, Karaaga¢ Kazasi ve Seferhisar Kazasi basta olmak iizere yolsuz davramslarini
stirdiirmiis hatta ytiriitillen teftisler neticesinde, bir mahalde iki kez sandik eminligi
yolsuzluguna bile tesadiif edilmistir. Vaziyetin 6neminin farkinda olan Divan-1 Muhasebat,
sandik eminliklerine siirekli ve aniden teftisler diizenleyip durumun diizeltilmesi, yolsuzluk
oraninin diistiriilmesi amacmi giitmiistiir. Divan’in bir diger denetledigi memuriyet ise
kaymakamliklardir. Bu memuriyet tizerinde hicbir miisamaha saglamayan Divan, yolsuzluga
bulasan veya yolsuzluga bulastiklar1 iddia edilen kaymakamlar: ilgili nezaret araciigiyla
hemen gorevden aldirmis ya da bagka bir mahale tayininin gerceklesmesine vesile olmustur.

Osmanli Devleti, kendinden 6nce hiikiim stiren Tiirk ve Miisliman devletlerden almig
oldugu teskilat yapisini birebir olarak degil, kendi devlet tarzina gore sekillendirip
kullanmistir. Devletin gelisimiyle beraber ilerleme kaydeden kurumlarin isimleri degisse de
calisma disiplinleri ayni kalmistir. Divan’a gelen her yazi okunmusg ve sikayetler var ise
dikkatle tetkik edilmistir. Bu kurumlarin igerisinde konumuz agisindan énemli bir yere haiz
olan Divan-1 Muhasebat'm 1882-1886 yillar1 arasinda giittiigti calisma programina
bakildiginda, bu kuruma verilen gorev ve yetkilerin, devletin sundugu kanunlar dahilinde
Ozenle yerine getirildigini goriiyoruz.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyami

Bu calismada igerisinde sundugumuz verileri, bilgileri ve dokiimanlar1 akademik ve etik
kurallar ¢ergevesinde elde ettigimizi, tiim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglari bilimsel etik
ve ahlak kurallarma uygun olarak sundugumuzu, c¢alismada yararlandigimiz eserlerin
timiine uygun atifta bulunarak kaynak gosterdigimizi, kullanilan verilerde herhangi bir
degisiklik yapmadigimizi, calismanin 6zgiin oldugunu bildiririz. Aksi bir durumda
aleyhimize dogabilecek tiim hak kayiplarimi kabullendigimizi beyan ederiz.
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Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar1

Bu galisma iki yazar tarafindan hazirlanarak ortaya konulmustur.

Cikar Beyani

Bu ¢alismada yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi durumu yasanmamustir.
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EXTENTED ABSTRACT

This paper aims to reveal the economic structure of the Ottoman Empire. It mentions what
corruption is, and how it occurs; laws against corruption, by which institution or structures
the economic order is controlled, and sanctions applied as a result of these inspections. The
main topic is corruption in Ottoman state finance between 1882-1886 but we will also briefly
mention administrative, juridical, and military units of the state which are not isolated from
these areas. Of course, there are independent works on the types of corruption. However, this
subject has been chosen because there is no study on corruption in the Minutes of Divan-1
Muhasebat of number five. It is thought that this study will contribute to the studies on
Ottoman economics. Main source of the study is minutes of the Divan-1 Muhasebat of number
5 in the Presidency of the Republic of Tiirkiye, Directorate of the State Archives. The record
number five contains 80 documents in Ottoman Language and the first decision dates to 10
January 1886 and Sultan Abdulhamid II. The record, which covers the years 1882-1886, consists
of 226 pages with its transcribed form and contains a total of 64 decisions. The record is
covered with leather and some pages are erased. Minute of Divan-1 Muhasebat of number 5
was translated from Ottoman Turkish to today’s Turkish by us and no other intervention was
made. While decisions were taken directly from the record of number five, the page numbers
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were given by us in the order of transcription. This study was built according to the latest
version of the dictionary of Turkish Language Association. No changes have been made on
proper nouns in record decisions.

Apart from this main source we mentioned, various research works will be used and these
works will be supported with the documents in the Presidency of the Republic of Tiirkiye,
Directorate of the State Archives.

The closure of the Court immediately after its establishment, albeit briefly, and afterwards, the
process of re-establishment has been a continuum and has continued to the present day. In
terms of the history of Ottoman finance, this period (1862-1908) witnesses the formation of a
fiscal structure that developed separately from its counterpart institutions in Europe and tried
to establish a modern control system. In this context, the Divan's timely and the use of modern
audit methods, the bureaucratization of the officials of the inspecting and inspected
institutions, the audit of the central and provincial accounts without any distinction, the audit
and inspection of the Divan's members and appellates the use of its capabilities, and finally,
the efforts to bring the stabilized financial supervision to the level of modern European States
are noteworthy.

The Tanzimat period, in which similar financial control units were tried to be established, was
one of the most important intersections of Ottoman modernization. It is envisaged that every
institution established and to be established will serve the Ministry of Finance. This process
was not long-term, as the elements of an independent and modern financial audit system were
kept in the background. In parallel with the change in finance, the measures to be taken in the
field of auditing measures should be tried to be implemented by the Sadaret and these new
measures should be established. To resolve the political and economic problems brought about
by the structure on the other hand, it was imperative that it be placed on a basis suitable for
the changing financial system. Therefore, The Ministry of Finance was the most important
institution that constituted the political and financial front of the period. The attitude he would
take against the Divan-1 Muhasebat to be established would show its effect in a short time and
the new Court will be dissolved after a short period of time and would be implemented. The
economic impact of domestic and international borrowing on the state and the necessity of
financial control have been accepted by Divan-1 Muhasebat. Would be better understood
during the period of its closure. In this context, as part of the policy project, fiscal measures
were implemented by the Sadaret, which occupied an important place in the state institution.
These measures shed light on the changes implemented by the Divan in the structure of
Ottoman financial control, revealing the process of building the modern state.

Divan-1 Muhasebat, made great efforts to establish a solid foundation for Ottoman economic
structure and tried to use its right of control in the best way. This institution, which was
established in the 19*h century, maintained its activities without being affected by the turbulent
course of the period. As can be understood from its decisions, it fulfilled this duty properly.
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SAVASIN GOLGESINDE MiZAH: 2022 SONRASI ALMANYA VE
RUSYA GAZ KRIZINE YONELIK MIiZAHI TEPKILER

Senay KIRGIZ POLAT?

Oz

2022 tarihinde bas gosteren Rusya ve Ukrayna arasindaki catismalar 6zellikle Almanya’nin basi cektigi
Avrupa Birligi {ilkeleri tarafindan biiyiik tepki ile karsilandi. Rusyanin, Ukrayna topraklarinda
stirdiirdiigii askeri operasyonlar diinyanin pek ¢ok iilkesi tarafindan Rusya Federasyonu'na yonelik olarak
askeri ve ekonomik yaptirimlarla sonuglandi. NATO ve Avrupa Birligi Rusya’ya uyguladig1 ekonomik,
politik ve kiiltiirel yaptirimlarla Rusyanin Ukrayna’da siirdiirdiigii askeri operasyona karsi pozisyon aldu.
Ote yandan Avrupa Birligi iilkeleri 6zelinde ozellikle Almanya'min enerji konusunda Rusya’ya olan
bagimliligi ve Almanya’nin mevcut enerji politikasi, Rusya’nin karsi yaptirimlari ve enerji konusundaki
tehditleri ile karsilik buldu. Rusya ve Almanya arasinda uzun siiredir siirmekte olan enerji ticareti
kamuoyunun giindeminde yer aldi. Bu calismada Avrupa ve Diinya nezdinde Almanya’nin enerji
politikas1 ve Rusya ile olan iliskileri konusunda iiretilmis eglenceli internet gorselleri (rmeme’ler) tizerinden
Rusya-Almanya iligkilerine kamuoyunun genel bakisina yonelik bir degerlendirmede bulunulacaktir.
Sosyal medya, mizah portallar1 ve internet forumlarinda kullanicilarin {iretip paylastig1 mizahi igerikler
vasitasiyla Avrupa Ozelinde Almanya ve Rusya arasindaki gerilimin kamuoyu nezdindeki yansimalari,
kamuoyunun giincel ekonomi politik iliskilere olan bakist aciga cikarilacak ve mizah iizerinden Rusya-
Almanya arasindaki enerji krizinin giincel bir fotografi ¢ekilecektir. Calismada ayrica meme’ler araciifiyla
icerik analizi yapilacaktir. Meme'lerde yer alan gorsellerin arka planindaki anlamlar gostergebilimsel
yontem kullanilarak ortaya ¢ikarilacaktir.
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Rusya
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HUMOUR UNDER THE SHADE OF WAR: HUMOROUS
REACTIONS TO THE GAS CRISIS BETWEEN GERMANY AND
RUSSIA AFTER 2022

Abstract

The conflict between Russia and Ukraine that began in 2022 was met with opposition from nations of the
European Union, among which Germany is in the forefront. Russia’s military operations targeting
Ukrainian land led many nations to issue military and economic sanctions. NATO and the European Union
positioned themselves against Russia’s ongoing military operations in Ukraine, with financial, political and
cultural sanctions. On the other hand, due to Germany’s dependency on Russia for energy, and its current
energy policy, Russia has responded with counter sanctions and threats. The long-standing energy trade
between Germany and Russia came to the attention of public opinion. This study, will present a general
overview of the public opinion on German-Russian relations through memes about Germany’s energy
policy and its effect on relations with Russia. Through the humorous content generated and shared on
social media, comedy portals and internet forums, it is possible to see how the tensions between Russia
and Germany are reflected in the public opinion regarding political economy relations, thus revealing an
up-to-date picture of what the Russia-Germany energy crisis looks like. In this study, content analysis will
be conducted using memes, and the underlying meanings of the images used in these memes will be analysed
using the semiotic method.
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GIRIS

Mizah igerisinde komik unsurlar1 barmndirmasinin yaninda, bireyi mizahi yapilan
unsurlar hakkinda diistindiirmesi anlaminda da ¢ok yonlii bir kavrama karsilik gelir. Giilme
eylemi, insanoglunun en temel gereksinimlerinden biridir. Neye giildtigiintin altinda yatan
nedenler ise bireyin gevresi, kiiltiirii, egitim diizeyi ile baglantilidir. Nitekim herkesin mizah
anlayis1 kendine 6zgiidiir. Kisiler arasi iliskilerle olusan mizah; bilissel, kiiltiirel alg: 6zellikleri
ve yasam deneyimleri nedeniyle birbirlerinden farkli olan insanlarin kolay iletisim

kurabilmesi adina bir koprii gorevi gormektedir. Insanlar mizahi sosyal, eglenme, psikoloji ve
iletisim gibi bir¢ok alanda kullanabilmektedir (Korkmaz Aslan, 2023: 239).

Mizah dénemin sartlari ile gelisir ve o oranda degisiklik gosterir. Gliniimiiz teknoloji
cag1 ile birlikte mizah, gazete sayfalar1 ya da dergilerden farkli bir yone, sanal ortama
tasinmustir. Web 2. 0 teknolojileri vasitasiyla bireyler, kendi {irettikleri igerikleri sanal ortamda
paylasma imkani bulmuslardir. Bu baglamda;

Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi, giindelik yasamdaki pek ¢ok seyi doniistiirmesinin
yani sira; mizah, mizah dili ve mizah igeriklerinin de degismesini saglamistir. Bu durum
hem olumlu hem de olumsuz anlamda degerlendirilebilir. Ozellikle internet
teknolojilerinin kullanimina hakim olan, yaratici igerik iireten ve popiler Kkiiltiir
igeriklerini takip eden genglerin {irettigi yaratict mizah, giiniimiiz mizah anlayisinin da
farkl bir noktada konumlanmasini saglamistir (Dagtas ve Yildirim, 2017: 16).

Bu durum esasen iletisimsel bir yenilige karsilik gelmektedir. Web 2.0’"da Web 1.0’dan
farkli olarak internet kullanicilar1 sadece bilgi alan konumundan, bilgi alan ve veren
konumuna ge¢mistir. Web 2.0 veya kullanic1 tarafindan olusturulan igerik (User Generated
Content), bireylerin sosyal medyada kullandifi tiim uygulamalarin tamami olarak
diisiiniilebilir (Aksu ve Karadag, 2021: 80). Yeni teknoloji ¢cag ile beraber bireylerin birbirleri
ile olan iletisimleri; Facebook, Instagram, Twitter gibi sosyal medya mecralarina taginmuagtir.
Boylesi bir iletisim sekli ¢agimizin gerekliligidir ve birilerine ulasmak ancak bu yolla
yapilmaktadir. Yiiz yiize iletisimin yerini 6nemli 6l¢iide alan sosyal medya iletisimi bireyler
tizerinde hem kisisel hem de toplumsal bazi doniisiimlere neden olmustur. Kisisel anlamda
benlik ve sosyal ortama girme kaygisi1 doniiserek sosyal goriiniis kaygisi haline gelmis ve
toplumsal olarak da haber alma, bilgi olusturma ve yayma gibi bir¢ok konuda déniistimler
yasanmustir (Tamer Gencer, 2018: 23).

Yenicagin yeni ifade bicimleri, ulusal olmaktan Gte evrensel bir hal alir. Teknoloji
sayesinde diinyanin herhangi bir yerinde, herhangi birinin yaptigi bir paylasim ya da
ylkledigi bir video saniyeler igerisinde en uzak mesafedeki baska birinin karsisina
¢ikmaktadir.

Yeni iletisim bigimlerinden bir tanesi de caps’lerdir. Ali Murat Kirik ve Rabiya Saltik,
caps’lerin giderek yasam rutinin igerisine dahil olusunu su sekilde ifade eder:

Cesitli durum ve olaylardan esinlenerek {iretilen internet meme kavramu iilkemizde ise
daha ¢ok ‘caps’ adiyla bilinmektedir. Kullanici tabanli medya ortaminda iiretilen mizah
drtinleri de yine kullanici tabanli olarak yaratilmistir. Bir¢ok insanin kullanict olarak yer
aldig1 bu alternatif mecra, geleneksel medyanin aksine kullanici tabanli yapisiyla bir
katilim kiiltiirti olusturmugtur. Salt tiiketen olma zorunlulugu bulunmayan sosyal medya
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kullanicilar1 kendi mizahi seriivenlerini baglatmistir. Ortaya ¢ikan mizah tiriinleri ¢ok sesli
bir soylem olusturmus, baska kullanicilara ilham vermis ve onlar1 yeni yaratimlarda
bulunmalar1 konusunda tesvik etmistir. Kimi zaman giindelik hayatin sagma, komik ve
eglenceli yonlerini kendine malzeme edinerek giildiirii 6gesi haline gelen; kimi zamansa
toplumsal, siyasal giindeme mubhalif elestiriler getirmek i¢in bir vasita olarak kullanilir
(Kirik ve Saltik, 2017: 100).

1. Meme/Caps Kavrami Uzerine

Internet yaygin olarak kullanilmaya baslandig1 1990'lardan beri, yasamin biiyiik bir
boliimiinti kapsar hale gelmistir. Mektuplarin, jetonla iletisimin, fakslarin hatta evlerin
demirbas:t olan telefonlarin yerini alan internet, giiniimiiz ¢aginin en temel iletisim
araclarindan biri haline gelmistir. Bu baglamda eskinin yaygin olarak kullanildigi diger
iletisim araglar1 birer nostalji dgesi olarak tarihin tozlu raflarina kaldirilmistir. Internetin bu
denli yayginlagsmasimin nedeni kesintisiz, ulagilabilir, kolay olmasidir. Internetin bir uzantist
olan yeni medya, bireylerin kendilerini ifade etmeleri agisindan vazgegilemez bir unsur haline
gelmistir. Yeni medya gerek bireyin sdylemek istediklerini ifade edebilmesi gerek ise
topluluklarin bir araya gelmesi anlaminda bir sosyallesme alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Idil Sayimer, Yeni Medya Ortamlarinda Aglar Olusturan Toplumsal Hareket Deneyimleri
adli c¢alismasinda, yeni medyanin ortamlar1 farkli toplumsal muhalefet odaklarmin,
kurumlarin ve gruplarin bir araya gelerek Orgiitlenebildikleri ve seslerini rahatca
duyurabildikleri bir alan olmasindan dolayr onemli bir mecraya doniistiigiinden
bahsetmektedir. Sayimer’e gore; diinyanin herhangi bir noktasinda meydana gelen bir
olaydan aninda haberdar olmak, goriintiilere erismek artitk miimkiindiir. Bu hali ile yeni
medya, cografi sinirlar1 ortadan kaldirarak bireyleri sanal uzamda bir ag tizerinde bulusturan
web tabanli hizmetler toplumsal hareketler iizerinde de doniistim yaratmustir (Sayimer, 2014:
98). Bu sosyallesme durumu en fazla sosyal medya araciligi ile gerceklesmektedir. Diinyanin
herhangi bir bolgesinden bir kisi, sosyal medyada tiim diinyaya seslenebilmektedir. Bu
ulasilabilirlik baglaminda ¢ok onemli bir gelismedir.

Meme diger bir ismiyle caps, sosyal medyada en fazla kullanilan unsurlardan biridir.
Meme genel olarak mizah amagh kullanilmaktadir. Cogunlukla gorseller yoluyla desteklenen
meme’ler, bir anlamda giintimiiziin karikattirleri halini almistir. S6ylenmek istenilenin agik¢a
belirtilmeyip, kapali bir ifade ile anlatilmaya calisilmas1 yoniiyle kara mizaha yakin
mesafededir. Ali Murat Kirik ve Rabiya Saltik, Sosyal Medyanin Dijital Mizahi: Internet
Meme/Caps adl1 calismalarinda meme sozctigiiniin ilk kez 1976 yilinda Richard Dawkins’in The
Selfish Gene adli kitabinda kullanildiginin altini ¢izerler. Meme Dawkins’e gore; kiiltiirel
iletilerin transferini saglayan birimdir. Meme'ler, bireye aktarilan genler gibi bir bellekten
bagka bir bellege aktarilmaktadir. insan viicudunda bulunan genlerin temel amaci, yayilma ve
cogalmadir. Bir anlamda bu kitap yoluyla evrim teorisi kiiltiirel bir birim olarak meme’lere
uyarlanmistir (Kirik ve Saltik, 2017: 101). Meme sozciigii, “bir kiiltiirel aktarim birimi, bir taklit
birimi (Aristoteles’in taklit anlaminda kullandig1 mimesis kavramindan yola ¢ikilmistir) ve
beyinde bulunan bilgi birikimi” gibi geliskili tanimlara sahiptir (Tyler, 2011: 44). Fikir, diisiince
ve davranis bicimlerinin aktarilmasini saglayan bir unsur olarak meme; jest-mimik, yaz,
fotograf, animasyon, konusma gibi yollarla kisiden kisiye aktarilmakta ve yayilmaktadir.
Meme'lerin aktarimu igin aracilara ihtiyag vardir, bu araci da insandir. Insan faktorii meme'yi
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viriis gibi dagitmaktadir. Meme’ler kisiden kisiye aktarilirken c¢ogunlukla ilk hali ile
kalmamakta, mutasyon gecirmektedir (Kirik ve Saltik, 2017: 101).

Meme kavraminin internet literatiiriine girmesi ise, 2003 y1linda 13 yasindaki Christian
Poole isimli bir geng tarafindan kurulan ‘4Chan” isimli gorsel paylasim sitesi ile olmustur.
Japon animeleri ve popiiler kiiltiir hakkinda igerik {iretmek amaciyla kurulan site; oyun,
anime, resim, gezi, spor, moda ve teknoloji gibi konularda yapilan paylasimlari icermektedir
(Tekrin, 2015: 576 aktaran Balc1 Aydogan ve Abusoglu, 2022: 46-47). Meme’ler ilk ortaya gikis
olarak bireyseldir. Bir kisinin bir fotograf, bir video ya da fotograf/resim {iizerine yazili bir
metin olusturmasidir. Kullanim agisindan bakildiginda ise kitleseldir. Meme'ler entelektiiel bir
perspektif ile olusturulmaz, genellikle eglenmek amagl {iretilir. Bir anlamda daha c¢ok
eglendirmek ve diistindiirmek amaciyla hazirlanan (meme’ler) caps’ler korkutmak, herhangi
bir diisiinceyi aktarmak ve reklam yapmak gibi amaclarla da sosyal medya kullanicilarinin
uyguladigy bir iiretim bigimi olmustur (Giiveng, 2017: 110). Tiim diinyada yaygin olarak
kullanilan meme’ler aslinda kisaca bir olayin, kisinin ya da seyin ekran goriintiisiiniin
alindiktan sonra elde edilen goriintiiniin fotoshop tizerinden islem yapilarak sunuma hazir
hale getirilmesidir (Aktas, 2016: 5- 6).

Meme sozctugii Tiirkiye'de caps olarak bilinmektedir ve ‘capture’ ve ’‘screenshot’
sOzciiklerinin birlesiminden tiiretilmistir. Caps, el konulan goriintii demektir. ‘Screenshot’,
‘ekran goriintiisii alma’ olarak ifade edilmektedir. Caps’ler tasarlanirken yazi ve goriintii
kullanilmakta ve bu 6geler ayni karede sunulmaktadir. Bazi caps’ler, daha 6nceden bagka
amaglarla gekilen fotograflarin altina amaca uygun alt yazi hazirlanarak ya da kullanilan
yazilarin kirmizi bir serit igerisinde verilerek tasarlanmaktadir (Sahin ve Dugan, 2020: 194).
Sosyal medya ortamlarinda bir goriingii haline gelen caps’ler filmlerden, fotograflardan ya da
gesitli televizyon programlarinin goriintiilerinden elde edilen fotograf karelerinin mizahi
yazilarla biitiinlesmesini icermektedir. Agirlikli olarak giincel yasam iginde yasanan sosyal
icerikli olaylarla, magazin haberleriyle ve 6zellikle genclerin kendi diinyalarindaki kareler ile
renklendirilebilmektedir (Onciil, 2018: 332). Tiirkiye’de ilk kullanim1 ‘Inci Sozliik’ internet
sitesi lizerinden olmustur (Asutay vd., 2016: 34).

2. Politik Mizah Unsuru Olarak Internet Memeleri

Meme ya da caps salt mizah amaclh yapilmamaktadir. Mizah dogru sekilde kullanilirsa
politik bir hiciv haline de gelmektedir. Giildiirii meme’lerinde esas olan sosyal medyada
gecirilen siirenin daha komik ve eglenceli hale getirilmesi iken politik bir amagla yaratilan
meme’lerde meme'nin bir alt metni bulunmaktadir. Politik olan ¢ok ciddi bir konuyu mizah
tizerinden giiliing bir ifade bigimi gibi sunarak elestirmek onu daha kabul edilebilir hale
getirmektedir (Decker-Maurrer, 2012: 22 aktaran Kirik ve Saltik, 2017: 106). Politik meme’ler
bireyleri mizah cercevesinde aydinlatmay1 amag edinir. Sorgulama, elestirme, iizerine laf
sOyleme gibi derdi olan politik meme’ler, daha ¢ok giincel olaylar {izerine yogunlasmaktadir.
Goriiniiste yalniza esprili birkag¢ ciimle gibi goriinseler de elestirel bir dil ile yazilmis alt
metinleri vardir. Sosyal medya bu baglamda bir seylere muhalif olma diirtiisiine hizmet
vermektedir. Bir caps sanal ortamda goriilmesinin hemen ardindan farklh birtakim versiyonlari
ile yeniden yorumlanir. Bu agiklamadan yola ¢ikarak, web ortaminda sikca karsilagilan mizahi
Ogelerin bir¢ogunda saptirma ya da sabote etme olgusundan bahsedilebilir. Détournement ya
da saptirma olarak adlandirilan bu durum dijital mizahin en 6nemli dinamikleri arasinda
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gosterilebilir. Cagdas sanat agisindan détournement; saptirma, bozma, kopyalama, kendine
mal etme, alintilama, yerinden etme, koparma gibi temel anlamlandirmalar1 icermektedir
(Firat, 2016: 646). Bu baglamda anlam bir nevi yapibozuma ugramaktadir.

Dijital evrim, yalnizca iletisimin seklini degistirmemis ayn1 zamanda komedi ve hiciv
icin yeni platformlar yaratmistir. YouTube’dan sosyal medyaya kadar internet her biri ve
herkes i¢in moral buldugu, eglendigi bir sahne sunmaktadir (Selchow, 2023: 3). Bu sahnede
sunulan tiim bu gorsel solen, elestiri ve hiciv vasitasiyla bazi seyleri daha iyi hale getirebilme
arzusundan kaynaklanmaktadir. Eskinin satirik parodileri giiniimiiz ¢ag ile birlikte yerini
internet meme’lerine birakmistir. Aslina bakilirsa ‘Zamanin Ruhu’ (Zeitgeist) bunu
gerektirmektedir. Nitekim bu yenigag bireyinin ekran karsisina oturup uzun saatler parodi
izlemeye ne zamani ne de sabr1 vardir. Meme okurlarinin gogunlukla gengler oldugu gergegi
bu diisiinceyi desteklemektedir. Gengler, uzun vakitler harcayacag: seylere degil aksine kolay
ulagip, hizlica tiiketebilecekleri seyler iizerinde yogunlagsmaktadir. Elestirilen sistemi
degistirmesi arzulanan kesim genclik oldugu icin politik anlamdaki mizah unsurlarinin en
yaygin olanlar: internet meme’leri haline gelmistir.

Internet meme’lerinin ilgi alani salt gerceklik degildir. Esas olamin “tam tersini
sOylemek, meme-kiiltiiriinde 6nemli bir rol oynar” (Osterroth, 2019: 54). Fotograflar, videolar
ya da resimler ile bezenmis meme’lerde anlami gercgekligin disinda aramak amaglanir. Tam
tersini sdyleme gelenegi tam da bu nedenledir. Internet meme’si okurunun gérevi gergekligi
tam tersinden okuma yetenegi kazanmasidir. Meme’ler hakkinda akilda tutulmasi gereken sey,
“Onemsiz ve siradan eserler gibi goriinseler de aslinda derin toplumsal ve kiiltiirel yapilar
yansittiklaridir” (Shifman ve Dinger, 2014: 13).

3. Rusya’nin Ukrayna Savasi ve Rusya’ya Yonelik Yaptirimlar

Rusya’nin 2014 tarihinde baslayan Ukrayna’ya yonelik saldirgan tutumu ve Kirim'm
ilhaki ile baslayan siireg, ilerleyen donemlerde bolgesel ve diisiik siddette ¢atismalar olarak
devam etti. Taraflarin karsilikli toprak iddialar1 ile devam eden siirecin sonunda Rusya 24
Subat 2022 tarihinde agik bir askeri operasyon ile Ukrayna topraklarmma girdi
(tr.wikipedia.org, 2023). Saldirilarin hemen o6ncesinde kremlin sozciisii Dmitri Peskov, siir
bolgesinde cereyan eden askeri hareketlilige yonelik olarak, Rusya’nin herhangi bir isgal plani
olmadig1 yoniinde acgiklamalarda bulunsa da (aa.com.tr, 2023) 24 Subat gecesinin ardindan —
isgal kelimesini disarida tutarak- askeri operasyonun Vladimir Putin’in direktifleri siiresince
devam edecegini kamuoyu ile paylast: (aposto.com, 2023).

Isgalin baslangici Amerikan Bagkanligi, NATO ve Avrupa Birligi tarafindan siddetle
elestirildi. 25 Subat itibariyle haber kaynaklar1 Rusya’nin Cernobil Niikleer Santrali'ni ele
gecirdigini, Ulkenin dogusu Harkov'da catismalarin siirdiigiinii, Ukrayna'min baskenti
Kiev’de halkin metro istasyonlarmi muhtemel bombardiman tehlikelerine kars: sigiak olarak
kullandigini dogruladi. Avrupali liderlerden Fransiz Bagsbakani Emmanuel Macron isgali
durdurmast igin Vladimir Putin ile goriisiirken, Ingiliz Bagbakan Boris Johnson, Vladimir
Zelenski'ye destegini sunmak igin telefonda gortistii.

ﬂerleyen siiregte, taraflar karsilikli iddialar ve askeri kayiplar hakkinda agiklamalarda
bulundu. Zelenski, bagkent Kiev'i terk etmeyecegini aciklayip tiim Ukrayna halkim
savasmaya c¢agirdr (edition.cnn.com, 2023). Ukrayna Disisleri Bakanhigi tim tlkelere
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biiyiikelgilerini Rusya’dan cekmeleri ve Rusya’y1 uluslararasi platformda yalmiz birakma
cagirisinda bulunurken, Rusya’'nin eski devlet bagkani Dmitri Medvedev Rusya’nin bati ile
diplomatik iliski icinde olmaya ihtiyaci olmadig1 agiklamasinda bulundu (reuters.com, 2023).

27 Subat itibariyle Tiirkiye Disisleri Bakani Mevliit Cavusoglu mevcut durumun
‘savaga dontistiigtinii” ve Tiirkiye'nin Montrd Sozlesmesi'nin gereklerini yerine getirecegini
sOyledi (aa.com.tr, 2023). Rusya ve Ukrayna’y1 temsilen heyetler Belarus smirinda bir araya
geldi fakat toplant1 oncesinde Vladimir Putin’in niikleer giiclerden sorumlu birimlerini alarma
gecirmesi tepki topladi (npr.org, 2023). Bu siirecte Zelenski iilkesi adma savasmak igin
yurtdisindan gelenler icin 6zel bir birlik olusturulacagini ilan ederken, Ingiltere savasa
katilmak i¢in goniillii olan vatandaslarina destek olacagin agikladi (aposto.com, 2023).

28 Subat giinii Rusya’ya yonelik olarak baglatilan, ABD, Avrupa Birligi ve Ingiltere
kaynaklar1 ekonomik yaptirimlarin sonucunda Rus Rublesi, Dolar karsisinda %30 deger
kaybetti (cnbc.com, 2023). Ote yandan 28 Subat'ta Avrupa Birligi enerji bakanlari, artan
dogalgaz fiyatlar1 ve Rusya’nin muhtemel dogalgaz kisitlamalar1 ihtimaline karsilik olarak acil
toplant1 gerceklestirdi (consilium.europa.eu, 2023).

Mart aymin ilk giinlerinde, Zelenski iki iilke arasinda devam eden ateskes
goriismelerinin sonugsuz kaldigini ve Rusya’nin tamamen sivil yerlesim yerlerine saldiri
diizenledigini kamuoyuna duyurdu (nytimes.com, 2023). Putin ise Rusya’ya yonelik
yaptinmlarin sonucunda ekonomik olarak darbe alan {ilkenin siirecten daha fazla
etkilenmesini 6nlemek amaciyla iilkeyi terk eden vatandaslarinin yanlarinda 10.000 Dolardan
fazla para ile ayrilmalarini yasaklayan bir kararname ¢ikardi (reuters.com, 2023). 5 Mart
tarihinde Zelenski NATO’dan Ukrayna hava sahasinin kapatilmasimni talep etti. NATO bu
eylemin muhtemel sonuglarinin bir Avrupa savasma doniismesi ihtimalini gz Ontinde
bulundurarak bu talebi reddetti. Zelenski NATO'nun sergiledigi zayif tutum sebebiyle hava
saldirilarinda Olebilecek sivillerin kaybinda NATO'nun da artik sorumlulugu olabilecegini
kamuoyuna ilan etti (news.sky.com, 2023).

6 Mart itibariyle Birlesmis Milletler Ukrayna’dan ayrilan miiltecilerin sayisimin 1.5
milyona ulastigini, Tkinci Diinya Savasi'ndan bu yana Avrupa’da yasanan en biiyiik miilteci
krizinin yasandigini agiklad: (theguardian.com, 2023).

Ukrayna ve Rusya arasindaki ateskes goriismelerinin tigiincli turunda Rusya,
Ukrayna’dan Kirim'm Rusya toprag: olarak taninmasini, Donetsk ve Luhansk’in bagimsiz
devletler olarak taninmasmi ve Ukraynanin hicbir askeri bloga iiye olmayacak sekilde
anayasasini degistirmesini talep etti. Talepler yerine getirildigi takdirde operasyonlarin sona
erecegini duyurdu (reuters.com, 2023). Zelenski'nin Rusya c¢ikish petrol ve petrokimya
driinlerine yonelik yaptirimlar uygulanmasi talebine karsilik Alman Sansdlyesi Olaf Scholz
Rusya kaynakli enerjiye olan ihtiyag¢ sebebiyle enerji sektoriiniin yaptirimlarin disinda
tutulacagmi duyurdu (ft.com, 2023).

10 Mart tarihinde iki iilkenin disisleri bakanlar1 Sergei Lavrov ve Dimitro Kuleba
Tiirkiye Cumhuriyeti disisleri bakan1 Mevliit Cavusoglu ev sahipliginde goriistii. Ukrayna
tarafi, Rusya’nin taleplerinin kosulsuz teslimiyet anlamina geldigini sOylerken, Rusya tarafi
Ukraynali yetkilileri sivilleri kalkan olarak kullanmak suretiyle sivil dliimlerine sebebiyet
vermekle sucladi (bbc.com, 2023).
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Kargilikli yaptirimlar, kazanilan ve kaybedilen topraklar, askeri hamleler ve
uluslararas temaslarla gecen aylarin ardindan Putin, Aralik 2022 tarihli konusmasinda ilk kez
Ukrayna’ya yonelik operasyonu ‘Savas” kelimesi ile tanimladi (edition.cnn.com, 2023).

24 Haziran 2023 tarihinde ise Rusya’ya bagli paramiliter bir 6zel sirket olan Wagner
Grubu Rusya adina savasmakta olduklar1 cepheyi terk ederek Moskova yoniinde yiiriiytise
gecti. Wagner grubunun lideri Prigojin, Rus savunma bakanligini yeterli destegi vermemekle,
askerlerinin kaybina sebebiyet vermekle ve ihanetle sugladi. Vladimir Putin ise ilerleyen
saatlerde aciklama yaparak bu durumun askeri bir isyan oldugunu fakat her seyin kontrol
altinda oldugunu agikladi. Grup sonrasinda Moskova yoniindeki yiiriiytiistinii sonlandirarak
Belarus yoniinde iilkeyi terk etti (abcnews.go.com, 2023).

Calismanin kaleme alindigr Temmuz 2023 itibariyle Rusya ve Ukrayna arasindaki
savas devam etmekte, yakin bolgelerde yasanan ¢atismalar uluslararas: diizlemde yakin, uzak
biitiin iilkeleri dogrudan ve dolayl olarak etkilemektedir. Savasin baslangicindan itibaren
Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa Birligi ve NATO, Rusya’ya yonelik yaptirimlar
vasitastyla Rusya’mmn bu tutumunu protesto etmis, Rus yonetimini uluslararas:
platformlardan ekonomik ve sosyal olarak dislamak gayesi ile zor duruma sokarak
operasyonlarin sonlandirilmasina yonelik bir muhalefet olusmasini amaglamstir.

Avrupa Birligi, 2014 yilinda Rusya'min Kirim’t ilhaki sonrasinda uyguladig:
yaptirimlarin ardindan 2022’de baslayan operasyonlarin bir sonucu olarak 2022 Subat- 2023
Mart tarihleri arasinda 10 adet yaptirim paketi uygulamistir (Uygun, 2023: 142).

Bu vyaptirnrm paketlerine ek olarak Haziran aymda mevcut yaptirimlarin
uygulanmasina yonelik aciklar: kapatmak ve yaptirimlarin asilarak Rusya ile dolayh ticaret
saglayan iilkeleri kapsayan 11. yaptirim paketi duyurulmustur (aa.com.tr,2023).

AB'nin uyguladigr yaptirim listesine bakildiginda bireysel yaptirimlar olarak basta
Vladimir Putin olmak tizere biirokratlar, yoneticiler, Ukrayna’ya yonelik propaganda yiiriiten
medya mensuplar: askerler, yerel yoneticiler ve Oligarklar dahil edilmistir (eurlex.europa.eu,
2023).

Avrupa Birligi tarafindan Rusya’ya yonelik uygulanan en caydirici ve etkili unsur olan
ekonomik yaptirimlara bakildiginda Avrupa Komisyonu, Amerika Birlesik Devletleri,
Ingiltere ve Kanada arasindaki ekonomik baglantiy1 saglayan bankalar arasi para transfer
sistemi Swift’ten yedi Rus bankasinin ¢ikarilmasi, Rusya’ya ait ve Rusya kontroliindeki tiim
ucaklara hava sahalarinin kapatilmasi, devlete ait yayimn organlar1 Russia Today, Sputnik ve
yan kuruluslarinin AB iilkeleri biinyesinde yayin yapmalarimin yasaklanmasi, Rus yatirim
fonu projelerinde yer almanin yasaklanmasi, Rusya hiikiimetine, Rus Merkez Bankasi'na
herhangi bir sekilde finansman saglamanin yasaklanmasi, Avrupa Birligi biinyesinde yer alan
Rusya’ya ait tiim varliklarin dondurulmasi, Rus bankalarinin Avrupa Birligi piyasalarinda
yasaklanmasi, Rusya’ya -temel gelir kaynaklarindan olan- petrol rafinerileri i¢in gerekli mal,
hizmet ve diiriinlerin gonderilmesinin yasaklanmasi gibi yaptirimlar 6ne c¢ikmaktadir.
Amerika Birlesik Devletleri ise en 6ne ¢ikan ekonomik yaptirimlar olarak Rusya’nin Dolar,
Euro, Pound ve Yen gibi para birimleriyle ticari faaliyet yiiriitmesine kisitlama getirdi,
Amerikan Hazine Bakanlig1 kendi vatandaslarinin Rusya Merkez Bankasi, Rusya Maliye
Bakanlig1 ve Rusya Ulusal Varlik Fonu ile ticari herhangi bir faaliyet ytiriitmesini yasaklad,
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Vladimir Putin’in yakin cevresindeki isimlerin ticari faaliyetlerini ve Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki mal varliklarini dondurmanin yami sira Rus elitlerinin malvarhklarin
dondurarak {ilkeye girislerini yasakladi. Rusya’ya yonelik teknoloji ihracatina da kisitlama
getirildi. Ingiltere ise Rus sirketlerinin Ingiltere’de sermaye toplamasimnin yasaklanmasinin
yani sira 220’den fazla sahsin ve sirketin mal varliklarini dondurdu. Rusya kaynakli ugaklarm
tilke hava sahasina girisinin yasaklanmasmin yani sira Rus yatlarmin ticaret gemilerinin
Ingiliz limanlarma girisini yasakladi. Askeri sanayi icin gerekli iiriinlerin ve rafinerilerde
kullanilacak yiiksek teknoloji tiriinlerinin ihracat1 durduruldu.

Bu iilkelerin yani sira Isvicre Avrupa Birligi'nin tiim yaptirimlarina katilacagini
duyururken, Japonya, Kanada, Avusturalya ve Yeni Zelanda gibi tilkeler de Rusya’ya yonelik
ekonomik yaptirimlar ilan etti (medyascope.tv, 2023).

Ulke bazindaki yaptirimlarin yani sira Apple, Adidas, Louis Vitton MH, Visa,
Mastercard, Hitachi, Xerox, Cisco, Levi’s, Chanel, Sony, Good Year, BP, Panasonic, Yamaha,
Airbnb, Universal Pictures, Nikon, Audi, Axa, Netflix, Boeing gibi sektorlerinde 6nctii pek ¢ok
firma Rusya Operasyonlarmi ve sevkiyatlarini durdurma ve Rusya’dan cekilme karari
almalarmimn yani sira pek ¢ok sirket de Ukrayna’ya yonelik bagislarda bulundular (leave-
russia.org, 2023).

Ote yandan basta hizmet sektorii olmak iizere, Elektronik, Kimya, Enerji, Saglk,
tiretim ve tiiketici tirtinleri sektorlerinden pek ¢ok firma da Rusya operasyonlarini siirdiirme
yoniinde hareket etti (Tosun ve Eshraghi, 2022: 2). Rusya’ya yonelik ekonomik yaptirimlarin
gayr1 safi yurti¢i hasilada %2,1’lik kiicitilmeye yol agacag1 ongoriiliirken, 2023 yili i¢in Rus
ekonomisinin kii¢iilmesine yonelik olarak OECD %2,5, Diinya Bankas1 % 0.2 ve IMF % 0.7” lik
tahminlerde bulundu. Petrol gelirlerinde ise 2022 Ocak aymndan 2023 Ocak tarihine kadar
gecen bir yillik stiregte % 40 diislis yasandi. Rusya Merkez Bankasi’'min 300 Milyar Euro
degerinde varligr dondurulurken, Rus bankacilik sisteminin % 70’i yaptirimlardan etkilendi.
Yaptirim uygulanan toplam 1500 kisinin 20 Milyar Euro degerinde malvarlig: da donduruldu
(consilium.europa.eu, 2023).

Ekonomik yaptirimlarin yani sira Rusya’ya kars: yiirtitiilen faaliyetlerin sosyal etkileri
de oldu. Ornegin Disney yeni animasyon filmi Turning Red in Rusya’da gosterime
girmeyecegini duyururken, Cardiff Flarmoni Orkestras1 Rus besteci Caykovski'yi konser
programlarindan ¢ikardiklarimi duyurdular. Uluslararasi Kedi Federasyonu ise yarismalarina
Rus cinsi kedilerin yarigsmalara kabul edilmeyecegi agiklamasinda bulundu
(malenko.medium.com, 2023).

4. Almanya, Rusya ve Enerji Krizi

Almanya ve Rusya arasindaki enerji ticareti, enerjinin doniisiimii ve jeopolitigi
agisindan ciddi bir ornek olay olarak one c¢ikmaktadir. Rusya'nin 2018 gayri safi milli
hasilasinin %5’lik kismini tek basina Gazprom sirtlanirken, Almanya Rusya’nin en biiyiik gaz
miisterisi olarak one ¢cikmaktadir. Almanya’nin gaz tiiketimi %38 oraninda sanayii tiiketimini
kapsarken, %30'luk dilim hane kullaniminda tiiketilmektedir (Westphal, 2020: 409).

Rusya ve Almanya arasindaki gaz ticareti, Soguk savas donemine uzanan bir gecmise
sahiptir. Karsilikli faydalar barmdiran bu ticaret, Rusya’min bati iilkelerinin parasma ve
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teknolojisine sahip olmasini saglarken, Almanya icin enerji maliyetlerinin dustikliigii ile
pazardaki rakipleri Hollanda karsisinda daha diisiik maliyetle iiretim yapilmasina imkan
saglamistir. Oyle ki Rus gazinin cevreci imkanlar1 sayesinde 1969-1974 yillar1 arasinda Bati
Almanya Sansolyesi Willy Brandt ‘Ruhr bolgesinde mavi bir gokytiizii’ sdylemini 1961
yilindaki se¢cim kampanyasinda kullanmis, Almanya’nin sanayii ve metropoller agisindan
cevresel olumsuzluklar1 en ¢ok yasayan bolgesi icin OPEC petrolii yerine Rus gazini 6ne
cikarmigtir (umweltbundesamt.de, 2023).

Soguk savas doneminde bile Almanya ve Rusya arasinda yasanan bu enerji
yakinlasmasi, Amerika Birlesik Devletleri'nin hosnutsuzlugu ile karsilanmis, buna ragmen
Almanya ve Rusya arasindaki gaz ticareti yildan yila artan bir ivme ile stirmiistiir.

Tablo 1. Almanya ve Rusya Arasindaki Gaz Ticareti

bcm %o
60 - - 60
wess bem — %% of total
50 4 - 50
40 - N\ L 40
30 4 - 30
20 - - 20
10 4 - 10
0 - -0

1970 1974 1978 1982 1986 1990 1994 1998 2002 2006 2010 2014 2018
Kaynak: Westphal, 2020: 411

Ote yandan Rusya ve Almanya arasindaki gaz ticaretinin bir bagka unsuru da Kuzey
Akimi 2 projesi olarak 6ne ¢ikmaktadir. 1230 kilometrelik boru hatti, Rus dogalgazinin Baltik
denizi altindan dogrudan Almanya kiyilarina taginmasi amaciyla dosenmistir. Kuzey Akimi
1 projesinin yaklasik 2 kat1 tasima kapasitesi olan boru hatt1 (yillik 220 milyar metrekiip) Mart
2022 itibariyle Rusya’ya uygulanan yaptirimlarin bir sonucu olarak askiya alinmistir. Insaat
siireci tamamlanan ve igerisine dogalgaz verilen boru hattinin yaptirimlar sebebiyle bakiminin
da gergeklestirilememesi, 11 milyar dolara mal olan ve halihazirda igerisinde 330 milyon
metrekiip dogalgaz bulunan bir proje olarak hem Almanya hem de Rusya icin biiytik bir kiilfet
yaratmistir (aa.com.tr, 2023). Sonug olarak Alman Sansolye Olaf Scholz, Rusya'nin ayrilike
Donetsk ve Luhansk bolgelerini devlet olarak tanimas: hamlesinin ardindan Kuzey Akimi 2
projesinin durduruldugunu agikladi. Rusya tarafindan siyasetin disinda tutulmasi gereken ve
kargilikli fayda igeren bir proje olduguna yonelik agiklamalar yapilsa da kullandig1 gazin tigte
ikisini Rusya’dan temin eden ve halihazirda son niikleer santrallerini de kapatan Almanya
icin yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelerek Rus gazina olan bagimliligin ortadan
kaldirilmasi birinci 6ncelik olarak 6ne ¢itkmaktadir (nytimes.com, 2023).

Bu siirecte Amerika Birlesik Devletleri hiitkumeti, Kuzey Akimi 2 projesinin kot bir
anlasma olduguna yonelik agiklamalarinin yani sira, ABD'nin Avrupa Birligi ve Almanya ile
birlikte uyguladig1 yaptirimlarin islevselligini ve tilkeler arasi is birligini tehlikeye atacagin
deklare etti (crsreports.congress.gov, 2023).
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Amerika'nin yani sira Polonya da Almanya’nin Rusya ile olan gaz ticaretini elegtiren
tilkeler arasinda yer aldi. Polonya'nmin Bagbakan yardimcisi ve Hukuk ve Adalet Partisi
baskan: Jarostaw Kaczynski Almanya ve Fransa'y1 “Rusya’ya ¢dedikleri yiiklii miktardaki
dogalgaz {icreti ile Rusya’nin Ukrayna’daki operasyonlarini finanse etmekle” itham etti. Bu
tutumun politik ve ahlaki olarak kabul edilemez oldugunu, Almanya’nin Rusya ile biitiin
enerji baglarini kesmesi gerektigi soylemini kamuoyu ile paylasti (politico.eu, 2023).

Ayrica Angela Merkel'in baskanliginin son giinlerine denk gelen ve savasin
baglangicindan sadece 4 ay 6nce Merkel Hitkumeti tarafindan Kuzey Akimi 2 projesi hakkinda
kamuoyu ile paylasilan raporda yer alan:

Kuzey Akimi 2 projesinin Almanya ve Avrupa Birligi iilkeleri i¢in herhangi bir tehlike arz
etmedigi, Rusya'nin Avrupa ile olan gaz ticaretinde politik gerilim donemlerinde bile gaz
ticaretini bir pazarlik ve tehdit unsuru yapmadigi, Kuzey Akimi projesinin Rus gazina ve
Rusya’ya olan bagimlilig artirmayacag [...](politico.eu, 2023).

yoniindeki ifadeler projeyi endise ile karsilayan Ukrayna ve Polonya tarafindan
elestirildi.

5. Almanya ve Rusya Gaz Krizine Yonelik internet Meme’lerinin Gostergebilimsel
Analizi

5.1. Analiz ve Bulgular

Calismada alti adet Ingilizce meme’ye yer verilmistir. Meme'lerin dzellikle Ingilizce
secilmesinin nedeni farkli bakis acilar1 ile Almanya’nin elestirilmesine yakin mercekle
bakilmasmin amaglanmig olmasidir. Calismada kolay ulasilabilen ve 6zel izin gerektirmeyen
meme’ler secilmistir. Roland Barthes'in -gosterge, gosteren ve gosterilen seklinde
siniflandirdig1 — goriislerinden yola ¢ikilarak analiz edilecek olan meme’ler, calismanin odak
noktasimi olusturmaktadir.

5.1.1. Bir Sonraki Gérevin Ug Niikleer Santral Daha Devre Disiyken, Rusya’dan Gaz
Almadan ve Yiizyilin En Zayif Riizgarlar1 Varken Isiklar1 A¢ik Tutmak Ornegi

Gorsel 1. Bir Sonraki Gorevin Ug Niikleer Santral Daha Devre Disiyken, Rusya’dan Gaz Almadan ve
Yiizyilin En Zayif Riizgarlar1 Varken Isiklar1 Agik Tutmak

Your next task is to keep the lights
on with three fewer nuclear plants,
Nno gas from Russia, and the lowest
winds in a decade.

Kaynak: https:/[www.memedroid.com/memes/detail/3644139, 2023.
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Gosterge: Yesil esofmanli insanlar

Gosteren: Yesil esofmani ile endise icerisindeki Uzakdogulu bir erkek fotografi tizerinde Bir
Sonraki Gérevin Ug Niikleer Santral Daha Devre Distyken, Rusya’dan Gaz Almadan ve Yiizyilin En
Zayif Riizgdrlar: Varken Isiklar: Agik Tutmak metni.

Gosterilen: Rus gaz1 olmadan Almanya’nin yasayacag enerji krizi.

Analiz: https://www.memedroid.com/memes/detail /3644139 adresinde yer alan gorselde, tiim
diinyada biiytik ilgi uyandiran ‘Squid Game’ dizisinden bir sahne yer almaktadir. Dizinin ana
fikri bir tesiste kapali olan yarismacilarin ¢ok zor ve hayati tehlike barindiran birtakim
oyunlardan sag ¢cikma miicadelesi seklindedir. Bu génderme ile amaglanan Almanya’nin Rus
gazi olmadan yasayacagl enerji krizinin ilgili dizideki zorlu ve Oliimciil gorevler ile
kiyaslanmasidir. Gorselin iizerinde yer alan agiklayict metinde ayrica Almanya’nin yakin
donemde niikleer enerjiden uzaklagsma politikasmnin bir sonucu olarak kapattig: ii¢ niikleer
santrale ve doga dostu enerjiye gecis siirecinin bir parcasi olarak yatirnm yaptigr riizgar
tiirbinlerine gonderme yapilmaktadir. Almanya’nin doga dostu enerji girisiminin yiizyilin en
az riizgarlhh yilina denk gelmesi tiim diger zorluklarin yaninda enerji krizini zorlastiran
unsurlardan birisi olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Gorseldeki gosteren ve gosterilen iliskisi Almanya’nin bu yil yasayacagi enerji krizinde
1s1klart agik tutmasinin (gereken mecralarda, evlerde ve sanayide gerekli enerji kaynaklarini
temin edebilmesi) adeta insanlarin hayat1 pahasina oynadig: bir oyun kadar zorlu bir siireg
olacag1 vurgulanmaktadir.

5.1.2. EU Still Paying Russia 1 Billion Dollars A DAY For Gas (Avrupa Birligi Gaz
Icin Rusya’ya Giinde 1 Milyar Dolar Odiiyor) Ornegi

Gorsel 2. EU still paying Russia 1 billion dollars A DAY for gas (Avrupa Birligi Gaz Icin Rusya’ya Giinde
1 Milyar Dolar Odiiyor)

Oh, no, you don't!

Kaynak: https://i.redd.it/eu-still-paying-russia-1-billion-dollars-a-day-for-gas-v0 ks87qkrwp3u81.png?, 2023.
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Gosterge: Catidan diismek {izere olan birine yardim etmeye calisan insanlar

Gosteren: Tlk karede bir binanin kenarindan tutunmus, diismek {iizere olan birisine yardim
eden bagka bir adam goriilmektedir. Yardimei olan kisi digerine ‘seni tuttum kardesim” der.
Diisen adamin yaninda Ukrayna bayragi varken, ona yardim eden adam Amerika Birlesik
Devletleri, Avusturalya ve Kanada bayraklarinin altinda durmaktadir. Ikinci gorselde ise
kadraja dahil olan iigiincii bir kisi yardimcr olan kisiye engel olarak diismek iizere olan kisiyi
bir kalasla iteleyerek ‘hayir tutmadin” demektedir. Kadraja dahil olan iigiincii kisinin baginda
Avrupa Birligi ve Almanya bayrag: yer almaktadir.

Gosterilen: Amerika Birlesik Devletleri, Avusturalya ve Kanada, Ukrayna’ya yardimci olurken
Avrupa Birligi ve Almanya Ukrayna'nin zor giinlerinde durumu daha zor hale getirmek igin
cabalamaktadir.

Analiz: https://i.redd.it/eu-still-paying-russia-1-billion-dollars-a-day-for-gas-v0-
ks87qkrwp3u8l.png? adresinde yer alan gorsel, sunum yazisinda EU still paying Russia 1 billion
dollars A DAY for gas (Avrupa Birligi Gaz Icin Rusya’ya Giinde 1 milyar Dolar Odiiyor) ifadesi ile
paylasilmistir. Meme’de kullanilan sahne It's Always Sunny In Philadelphia isimli komedi
dizisinin 20 Eylil 2007 tarihli boélimiindendir. Gorselde Amerika Birlesik Devletleri,
Avusturalya ve Kanada’nin Ukrayna’ya igerisinden gegtigi zor giinlerde destek olmak igin
cabalarken, Avrupa Birligi ve Almanyanin, Ukrayna'nin diisman1 pozisyonunda yer alan
Rusya’ya 6dedigi gaz licreti vasitasiyla Ukrayna’ya zarar vermeye calistig1 vurgulanmaktadir.

Gorseldeki gosteren gosterilen iligkisi Avrupa Birligi ve Almanya’nin, Amerika
Birlesik Devletleri, Kanada ve Avusturalya’nin aksine Ukrayna’ya zarar verdigi seklindedir.

5.1.3. Come on, Germany (Hadi Canim, Almanya) Ornegi

Gorsel 3. Come on, Germany (Hadi Canim, Almanya)

Germany
denouncing the
Russian invasion
of Ukraine

Germany buying
1/2 of their coal
and natural gas
and 1/3 of their
oil from Russia

Kaynak: https://i.redd.it/3rkiujzem0k81.jpg, 2023

Gosterge: Bagiran ve giiliimseyen iki turuncu ¢igek
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Gosteren: Tk karede cok siddetli bir sekilde bagiran turuncu renkli bir cigek cizimi, yaninda
‘Almanya, Ukrayna’daki Rus iggalini kintyor’ yaziyor. Ikinci karede ise aym turuncu cigek,
ellerini birlestirerek sevimli bir sekilde duruyor. Bu kez ¢igegin yaninda ‘Komiir ve
dogalgazinin yarisini, Petroliiniin tigte birini Rusya’dan alan Almanya’ yaziyor.

Gosterilen: Almanya, Rusya’nin Ukrayna’y1 isgali konusunda ¢ok tepkili goriiniirken Rusya ile
enerji ticaretini stirdiirmektedir.

Analiz: https://i.redd.it/3rkiujzcmO0k81.jpg adresinde yer alan gorselin sunum yazis1 Come on,
Germany (Hadi Canim, Almanya) seklindedir. Meme format1 olarak kullanilan gorseller 2017
tarihli “Cuphead’ isimli bilgisayar oyunundan alinmistir. Meme format1 ‘Cuphead Flower” ve
‘Floral Fury” olarak adlandirilir. Format, benzer durumlar karsisinda tutarsiz tepkiler veren
Ozneleri elestirmek, hicvetmek amaciyla kullanilmaktadir (knowyourmeme, 2023).

Gorsel savasin baslangicindan itibaren Rusya’ya yonelik tepkisini agik ve net bir
sekilde gosteren ve Avrupa Birligi biinyesindeki agirlig: ile diinya kamuoyunda Rusya’ya
yonelik yaptirimlarin uygulanmasi konusunda etkin rol oynayan Almanya’nin, 6ziinde Rusya
ile olan ticari miinasebetlerini sonlandirmamasini hicvetmektedir. Almanya her ne kadar Rus
isgalini-gorselde hicvedildigi sekilde- canhiras bir halde kinasa da, Rusya’ya olan enerji
bagimliliginin bir sonucu olarak dogalgaz, komdir ve petrol ticaretini siirdiiriirken masumane
ve saf bir tavirla bu durumun gormezden gelinmesini ummaktadir.

Gorseldeki gosteren gosterilen iligkisi Almanya’nin Ukrayna’da devam eden Rus
isgalini abartil1 bir sekilde kinarken, ayn1 Almanyanin Rusya ile hala enerji konusundaki
yogun ticaretini stirdiirmesidir.

5.1.4. Almanya, Tamamen Rus Gazina Bagimli Ornegi

Gorsel 4. Almanya, Tamamen Rus Gazma Bagimh

oronie eocvx‘

Kaynak: https://i.redd.it/germany-is-completely-dependent-on-russian-gas-v0-17wxwrsv46181.jpg?, 2023.
Gosterge: Karikatiir seklinde resmedilmis insan figiirleri

Gosteren: Birinci karede tizerinde ‘Almanya’ yazan bir insan ¢izimi, tizerinde ‘Rus {iriinlerini
boykot edin’ yazan bir balona uzaniyor. Ikinci ve daha biiyiik bir karede ise {izerinde Almanya
yazan bu insanin arkasinda kendisine sarilmis, kendisinden daha biiytiik ve giiclii bir figiiriin
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kontrolii altinda ve endise i¢inde oldugunu goriiyoruz. Biiyiik figiiriin izerinde ise ‘Rus Gaz1’
yaziyor.

Gosterilen: Almanya Rus {iriinlerini boykot etmek istese de Rus gazina bagiml oldugu icin
bunu yapamaz.

Analiz: https://i.redd.it/germany-is-completely-dependent-on-russian-gas-v0-
17wxwrsv46181.jpg?s=00a0efabfel21ead8841f30e8cebc97b31dac923  adresinde yer alan
gorselin bashg1 Almanya, Tamamen Rus Gazina Bagiml seklindedir. Tk gérselde Almanya’y:
temsil eden karakterin Rus iiriinlerine yonelik boykot karsisinda istekli ve heyecanli hali
gosterilirken, ikinci kare ile durumun daha biiyiik bir gerceveden degerlendirilmesi sz
konusudur. Rus iiriinlerini boykot etmek isteyen Almanya esasinda kendisinden daha giiglii
ve tehditkar bir gii¢ olan Rus gazimin kontrolii altinda tedirgindir. Bu gorselin sundugu
cerceveden Almanya’nin Rus iiriinlerine yonelik boykotlara katilma arzusunun yersiz oldugu,
Almanya’nin Rus gazina olan ihtiyacinin savasin sonucunda uygulanan yaptirimlara etkin bir
sekilde dahil olmasini engelleyecegi anlasilmaktadir. Almanya Rusya’ya yonelik boykot
yaptirimlarina Avrupa Birligi'nin etkin bir giicii olarak onctiliik etmekte, birbiri ardina gelen
yaptirim paketlerine destek vermektedir fakat bu durum topyekiin bir boykot eylemine —
Almanya’nin Rus gazina olan ihtiyaci sebebiyle- doniisememektedir. Bu durum Almanya’nin
yaptirimlar ve boykotlar konusundaki samimiyetine golge diistirmektedir.

5.1.5. Aman Tanrim, Rusya Enerjiyi Bir Silah Olarak Kullaniyor, Kim Bilebilirdi Ki?
Ornegi

Gorsel 5. Aman Tanrim, Rusya Enerjiyi Bir Silah Olarak Kullaniyor, Kim Bilebilirdi Ki?.

DON'T BECOME RELIANT ON NONSENSE, YOU'RE JUST
RUSSIAN GAS. THEY USE BEING RUSSOPHOBIC?!
ENERGY AS A WEAPON

ACH MEIN GOT777 RUSSIA IS
USING ENERGY AS A WEAPON/!
WHO COULD'VE KINOWN THAT?Z

Kaynak: https://images7.memedroid.com/images/UPLOADED590/627ef6a0f2319.webp, 2023
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Gosterge: Baslarinda bayrak tasiyan dort insan biist ve Almanya bayrag: icerisinde sagkin bir
surat

Gosteren: 2012 yazisinin altinda yer alan gorselin solunda kafalarinda Estonya, Polonya,
Litvanya ve Letonya bayraklar1 olan 4 kisi, altlarinda ‘Rus gazma bagimli olma, Onlar
enerjisini bir silah olarak kullanir’ yazis1i mevcut. Sagda ise agz1 saskin bir sekilde agik,
arkasinda Almanya bayragi olan bir kisi altinda ‘Sagmalik, siz sadece Rus diismanlig:
yapiyorsunuz’ yazisi var. Gorselin devaminda 2022 yazisinin altinda, bu kez sagda yer alan
agzi1 agik, Alman bayragina gomdilii kisinin altinda Aman Tanrim, Rusya Enerjiyi Bir Silah Olarak
Kullaniyor, Kim Bilebilirdi Ki? yazis1 var. Resmin sol kisminda ise Kafalarinda Estonya, Polonya,
Litvanya ve Letonya bayraklar1 olan kisiler, altlarinda ii¢ nokta ile yer aliyor.

Gosterilen: Estonya, Letonya, Polonya ve Litvanya; Almanya’yr Rusya’nin enerji konusunu
politik bir baski unsuru olarak kullanacag1 konusunda uyarmalarina ragmen Almanya bu
tilkeleri dinlememis, bugiin gelinen durumda ise magdur pozisyonuna diismiistiir.

Analiz: https://images7.memedroid.com/images/UPLOADEDS590/627ef6a0f2319.webp
adresinde yer alan gorselde Almanya’nin Rus gazi karsisindaki bagimlilig1 ve giincel ekonomi
politik giindemi dogru okuyamamasi elestirilmektedir. Almanya’nin 6zellikle Kuzey Akimi 2
projesi siirecinde Avrupa’nin pek ¢ok tilkesi tarafindan elestirilmesi, degisen politik dengeler
sonucunda ise Kuzey Akimi projesinin tamamlandigi gilinlerde Rusya tarafindan atil
birakilmasi, Almanya’nin, Rusyamin enerji politikalar1 karsisinda pasif ve ©ngoriisiiz
davrandigr sonucunu akillara getirmektedir. Almanya, diger Baltik {ilkelerinin uyarilarma
ragmen Rusya ile yakin ve bagiml bir ticaret iligkisi kurmus, giiniin sonunda Rusya’nin enerji
konusunu gorselde bahsettigi {izere “politik bir silah olarak” kullanmasi sonucunda enerji krizi
ile yliz ytize kalmistir.

5.1.6. Friends Dizisi Ornegi

Gorsel 6. Friends Dizisi

Send

- ,ore
~d

heavy weapons heavyvi.weapons
e 13

-

T
| 1
=

to Ukraine to'Ukraine

= : =

- 'Ser!d heavy \. - [
- weapons to wBuy gas and oil
- Ukraine from Russia

Kaynak: https://twitter.com/uamemesforces/status/1516730897877409798/photo/1, 2023

Gosterge: Sarisin bir kadin ve {izerinde Almanya bayrag: olan bir erkek
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Gosteren: Sarigin bir kadin ve iizerinde Almanya bayragi olan bir erkek diyalog halindedir. Her
karede kadmin soylediklerini kelime kelime tekrar eden bir adam goriiriiz. Son karede
boliinmiis climleyi birlestirerek tekrar eden kadina karsilik olarak o ana kadar kelimeleri ayn
sekilde tekrar eden adam tamamen farkli bir ctimle soyler.

Gosterilen: Almanya, Ukrayna’ya askeri destek konusunda istekli goriinmesine ragmen
goriinenin aksine Rusya ile enerji ticaretine devam etmektedir.

Analiz:  https://twitter.com/uamemesforces/status/1516730897877409798/photo/1  adresinde
yer alan gorsel, diinyada yaymlandigi donemden itibaren popiiler ve cokca seveni olan bir
dizi olan Friends’in 10. Sezonunun 13. béliimiindeki bir sahneyi temel almaktadir. 19 Subat
2004 tarihinde yaymnlanan boliimde, dizinin sevimli fakat biraz saskin karakteri Joey, arkadast
Phoebe’den kendisine Fransizca 6gretmesi icin yardim ister. Phoebe, Fransizca'nin en basit
ciimlelerini kendisine tane tane soylediginde tekrar eder fakat ciimleyi bir biitiin olarak
sOylerken bambaska seyler geveler. Gorselde Almanya’nin Ukrayna’ya yardim etmek
konusunda Avrupa ve Diinya kamuoyunda sergiledigi 6ncii role ragmen, Ukrayna’nin Rusya
ile stirdiirdiigii savasta ihtiya¢ duydugu agir silahlar ve mithimmatlarin tedariki konusunda
sergiledigi yetersiz eforun yani sira Rusya ile siirdiirdiigii enerji ticaretinin elestirisi yer
almaktadir. Almanya'nin savasin gidisatina dogrudan etki edecek agir silahlar1 Ukrayna’ya
gondermesi ge¢ ve yogun kamuoyu baskismin ardindan gergeklesmistir. Olaf Scholz
tarafindan gonderilen 14 adet Leopard tank hakkinda yapilan agtklamada “Ukraynalilarin bu
silahlar1 kendi baslarina kullanmasma miisaade edilmeyecegi, yakin bir koordinasyon ile
tanklarin kullanimia dair egitim ve uygulamalarin ardindan tanklarin kullanima girecegi”
bilgisi kamuoyu ile paylasilmistir (npr.org, 2023).

SONUC

Insanlarm en temel bilgi ve yorum kaynaklarindan birisi haline gelen sosyal medya,
geleneksel medya unsurlarinin aksine karsilikli iletisim ve hizli geri dontis firsatlar: ile
herhangi bir durum ve olay karsisinda farkli ve dogrudan tepkileri gorebilme imkan
saglamaktadir. Kamuoyunun bir durum, bir olay, bir gelisme hakkindaki genel tutumunu
gozlemlemek igin sosyal medya, farkli sesler ve kaynaklar barmndirmasi, editoryal
miidahalenin kisithlig: ile fikir edinme konusunda gergek ve net geri doniislere ulasma
acgisindan oldukga elverislidir. Kullanicilarin goriislerini kendi kelimeleri ile gorsellerle, kimi
zaman canlandirmalar ile hatta kendi {tirettikleri sarkilar ile paylastigi mecralar geleneksel
medyanin erisemedigi ifade yontemlerini giindelik hayatin ve mevcut glindemin olagan bir
parcast haline getirmistir.

Ukrayna ve Rusya arasinda cereyan eden savasin etkileri, savasa dogrudan ve dolayh
olarak miidahil olan diger {ilkelerin sergiledigi tutum ve aldiklar1 pozisyonlar da
kamuoyunun ve internet kullanicilarinin yakin gézlemine tabi tutulmus, konuya ilgi duyan
herkes izleyici degil, -cagin sagladig1 imkanlar dogrultusunda- yorumcu olarak olaya miidahil
olmustur.

Bu siirecte Almanya’nin Rusya ve Ukrayna arasinda cereyan eden savas karsisinda
sergiledigi tutum, meme’ler/caps’ler araciligryla farkli cercevelerden elestiri unsuru olmustur.
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Bazi kullanicillar Almanya’nin Rusya ile olan gaz ticaretinin, Almanya’nin Ukrayna’ya
olan yardimmi gostermelik ve samimiyetsiz kildigr yoniinde elegtirileri ile duruma
yaklagsmistir. Bu yaklasimda Almanya, art niyetli ve i¢ten pazarlikli olmakla elestirilmis,
Ukrayna’ya yapilan yardimlarin sadece kamuoyunu oyalamak igin yapildig, perde arkasinda
ise Rusya ile devam eden gaz ve enerji ticaretinin stirdiirtildiigii, Almanya’nin dolayh olarak
Rusya’nin Ukrayna’da devam eden isgali finanse ettigi elestirisi yapilmisgtir.

Alman-Rus gaz ticaretine yapilan elestirilerin bagka bir boliimii ise, Almanyanin
Rusya’nin planlar karsisinda aciz ve 6ngoriisiiz kaldig1 yoniindedir. Almanya, tiim diinyanin
ve miittefiklerinin uyarilarin1 dikkate almamig, giiniin sonunda Rus gazina bagimli hale
gelmis ve Rusya’nin enerji ticaretini yaptirimlar konusunda bir koz olarak kullanmasi
karsisinda garesiz duruma diismiistiir. Duruma bu sekilde bakan kullanicilar Almanya’nin
gaz ticareti baglamindaki pozisyonunu art niyetten ziyade ongoriisiizliik ve saflik olarak
elestirmis, Rusya’nin asikar olan planlar1 karsisinda aksiyon alamayacak kadar yetersiz
olmakla elestirmislerdir.

Sonug olarak Almanya’nin Ukrayna isgali karsisinda Rusya’ya dogrudan ve cesurca
yaptinrm uygulamasini engelleyen ciddi bir enerji bagimliligi vardir. Bu bagimhhk
kullanicilarin goziinde ya Ukrayna’ya kars: bilingli, art niyetli ve samimiyetsiz bir durusun
tirtintidiir, ya da Almanya’nin 6ngoriisiiz, saf ve yetersiz dig politikasinin bir sonucudur.
Giiniin sonunda internet kullanicilar1 Almanya’nin kamuoyunda sergiledigi isgal karsiti
tutum ve acgiklamalarini eksik, yetersiz ve samimiyetsiz olarak degerlendirmis, Almanya’nin
Rusya ile olan enerji ticaretini mizahi unsurlar1 kullanarak elestirmislerdir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Bu ¢alismada igerisinde sundugum verileri, bilgileri ve dokiimanlar1 akademik ve etik
kurallar cercevesinde elde ettigimi, tiim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglar1
bilimsel etik ve ahlak kurallarma uygun olarak sundugumu, ¢alismada yararlandigim
eserlerin tlimiine uygun atifta bulunarak kaynak gosterdigimi, kullanilan verilerde
herhangi bir degisiklik yapmadigimi, calismanin 6zgiin oldugunu bildiririm. Aksi bir
durumda aleyhime dogabilecek tiim hak kayiplarini kabullendigimi beyan ederim.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar1
Bu makale tek yazar tarafindan hazirlanmistir.
Cikar Beyani

Bu c¢alismanin hazirlanmasinda ¢ikar ¢atismasi yasanacak herhangi bir durum
bulunmamaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

Aside from containing humorous elements, comedy is a multifaceted concept, which invites
the individual to consider the factors that make something funny. The act of laughing is a basic
human need. Finding fun aspects in face of harsh reality is vital for increasing one’s quality of
life. The reasons why an individual finds certain thing funny, are related to their environment,
cultural background and level of education. This is the reason why one nation may not
understand the humour of another. Even within the same nation it is possible for people’
senses of humour to be different. This is due to the experiences of an individual. Humour
develops and changes according to the circumstances of the time. The parodies and comedies
of old do not resonate with the youth of today. Similarly, the comedy of youth can seem
meaningless and empty to older generations. Situations like these are very common. In the age
of technology, humour has moved away from the pages of newspapers and magazines, and
into a virtual environment. The technologies of Web 2.0 have allowed individuals to share self-
created content on virtual platforms. New technology has moved the communication between
individuals onto social media platforms, such as Facebook, Instagram and Twitter. Such a
form of communication is a necessity of the time we live in and is almost mandatory for
accessing eachother. It is to the extent that new social platforms emerge almost every day. Each
new development in the field of communication causes the previous ones to become dated.
This is related to the age of consumption. Forms of expression increasingly become global
rather than local in the current age. Because of technological development, it takes mere
seconds for someone to come across a post or video uploaded by a random person who is at
the farthest distance from them. The phenomenal characters of our time, gain popularity using
social media; and such means of achieving fame have become commonplace.

Since the 1990’s when it started to become common, internet use has reached a level where it
encompasses a significant portion of our lives. It has become one of the most significant
communication tools of our time; replacing letters, payphones, fax machines, and even the
housephone, which was once a fixture for most households. In this context, the old tools of
communication, which were once widely used have been become objects of nostalgia on the
dusty shelves of history. The reason why internet use has become so common is because it is
continuous, accessible and easy to use. New media, which is an extension of the internet, has
become essential for individuals’ self-expression. New media is an area of socialization, both
in terms of allowing individuals to express their thoughts, and providing a place where groups
can come together. A person can call out to the whole globe, no matter which part of the world
they currently are in. This is a substantial development in in terms of accessibility. Memes or
caps are one of the most common types of content shared on the internet. Memes are generally
made with humorous intentions. The concept of memes entered the internet literature with
the image sharing site “4Chan’ developed by the 13-year-old Christian Poole. Memes are
mostly based on images and have become like the comic strips of our time. The initial creation
of a meme is individual. It is made by a person adding text onto a picture or photograph. Yet
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then the meme is used by masses. For the most part memes ate not made with an intellectual
perspective, but rather just for fun. But that does not mean that memes or caps are made only
for comedy. After all comedy, if used correctly, can become political satire. While funny
memes are mostly made to make the time spent on the internet more enjoyable, political
memes tend to carry political subtext. Political memes aim to inform and illuminate people
using humour as a tool. Political memes which are made to question, criticise, and hash out
things, tend to focus on current events. At first glance they might seem like a few witty lines,
but they carry a critical subtext. In this context social media works to help the impulse to
oppose certain things. Almost immediately after a cap is seen in the virtual medium, it
becomes reinterpreted through alternative versions. The satirical parodies of old have given
way to internet memes. Truthfully this is what the zeitgeist requires. Individuals of the current
age have neither the time nor the patience to spend hours in front of a screen to watch parodies.
The fact that most memes are mostly read by youth supports this observation. The youth of
today does not tend to spend a long time engaging with things, but rather gravitates toward
what is easy to access and quick to consume. Since youth is the fraction expected to change the
system under criticism, internet memes have become the most common form of political
comedy. Unlike traditional media, social media allows for mutual communication, quick
feedback, and makes it possible to see alternative and direct reactions to situations and events,
which is part of why it has become one of the most essential sources for finding information
or interpretations. Social media is quite convenient for observing the public opinion regarding
an event or development because it contains many different voices and sources, editorial
interference is limited, and it is possible to get real and transparent feedback. Media which
allows users to share their opinions using their own words, using images, animations or
sometimes even songs, has made methods of communication which were inaccessible via
traditional media part of daily life and the current social and political agenda.
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TOPLUMUN BiLGI TEMELLI GELiSiMi VE OGRENEN KENTLER:
KONYA ORNEGI

Omer Faruk TEKIN!

Oz

Ogrenen kentler, hayatin her alaninda, ailede ve diger topluluklarda &grenme kiiltiiriiniin
yayginlasmasina ve yeni Ogrenme yontem ve teknolojilerinin kullanilmasina odaklanan yerlesim
alanlaridir. UNESCO, bu kentlerin grenme fikirlerini ve deneyimlerini paylasmalari i¢in Ogrenen Kentler
Kiiresel Ag1 adli bir program olusturmustur. Bu ¢alisma, programa Tiirkiye’den katilan ikinci 6grenen kent
olan Konya hakkindadir. Calisma, Konya’'da, hayat boyu 6grenme diisiincesinin toplumun her kesimine
yayginlasmasini amag edinen egitim faaliyetlerine odaklanmaktadir. Egitim ve kiiltiir sehri olarak bilinen
Konya'da, biiyiiksehir belediyesinin hayat boyu 6grenme diisiincesi ile agtig1 kurslara (KOMEK) toplumun
her kesiminden katihm olmaktadir. Calismanin amaci hayat boyu 6grenme konusunda kentlerin roliinii
ortaya koymak, bir 6grenen kent olarak Konya'y1 elde edilen verilerle analiz etmektir. Calismada teorik bir
gerceve sunulduktan sonra, nitel arastirma desenlerinden vaka galismasi uygulanmis, Konya 6rnek sehir
olarak incelenmistir. Konya’da hayat boyu 6grenme diisiincesinin toplumun her kesimine yayginlasmasini
amaclayan faaliyetlere odaklanan bu ¢alismada, Konya Biiyiiksehir Belediyesi, KOMEK ve kentle ilgili
diger kaynaklarin incelenmesi ve degerlendirilmesine dayanan icerik analizi yontemi kullanilmistir. Elde
edilen veriler sonucunda bu egitimlerin toplum iginde yayginlastirildigr anlagilmuis; ancak egitimlerin
kalitesinin iyilestirilmesi, insanlarin kisisel gelisimlerine ve kariyerlerine katkisinin arttirilmasi, 6zellikle
inovasyonun ve girisimciligin 6zendirilmesi ve topluma doniik faydasimin artirilmasi gerektigi
Onerilmistir.
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KNOWLEDGE-BASED DEVELOPMENT OF SOCIETY AND
LEARNING CITIES: THE CASE OF KONYA

Abstract

Learning cities are settlements that focus on the spread of learning culture in all areas of life, family, and
other communities, and the use of new learning methods and technologies. UNESCO has created a
program called the Global Network of Learning Cities for these cities to share their learning ideas and
experiences. This study is about Konya, the second learning city that participated in the program from
Turkey. The study focuses on educational activities in Konya, which aim to spread the idea of lifelong
learning to all segments of society. In Konya, known as the city of education and culture, the courses
(KOMEK) opened by the metropolitan municipality with the idea of lifelong learning are attended by all
segments of society. The aim of the study is to reveal the role of cities in lifelong learning and to analyze
Konya as a learning city with the data obtained. After presenting a theoretical framework in the study, a
case study from qualitative research designs was applied and Konya was examined as a sample city. In this
study, which focuses on activities aiming to spread the idea of lifelong learning to all segments of the
society in Konya, the content analysis method based on the examination and evaluation of Konya
Metropolitan Municipality, KOMEK, and other sources related to the city was used. As a result of the data
obtained, it was understood that these pieces of training were disseminated in society; however, it has been
suggested that the quality of education should be improved, the contribution of people to their personal
development and careers should be increased, especially innovation and entrepreneurship should be
encouraged and their benefit to society should be increased.
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GIRIS

Modern diinyada egitimin insan hayatinin bir doneminde gerceklesmesi gereken sonra
tamamen birakilan bir eylem oldugu diisiincesi kabul gormemektedir. Calisma ve toplum
hayatinda yasanan degisimler ve teknolojik gelismeler yeni bilgiler getirmekte ve yeni
dgrenme siireglerini gerektirmektedir. Istihdama, sosyal hatta siyasal siireglere katilabilmek
icin, insanin her yasta Ogrenmeye devam etmesi gerekmektedir. Egitim ve Ogrenme
firsatlarinin esit ve kapsayici bir sekilde sunulmasi elbette 6nemlidir. Ancak toplumda ve
bireylerde hayat boyu 6grenme diisiincesinin benimsenmesi ve dgrenen bir toplumun inga
edilebilmesi icin Orgiin egitim imkanlarmin yam sira, yaygin ve resmi olmayan egitim
firsatlarinin da bireylere sunulmasi gerekir. Bu noktada kentlere ve kent yonetimlerine 6nemli
gorev ve sorumluluklar diismektedir.

Giiniimiizde kentsel yasami yonlendiren dinamikler bilgiyi, 6grenmeyi ve yeniligi 6ne
cikarmaktadir. Toplumlar ve kentler bilginin tiretilmesi ve yayginlasmasiyla gelismektedir.
Bilgi ve iletisim teknolojileri kentsel ve toplumsal gelisimi destekledigi igin kiiresel rekabette
biiyilik bir avantaj saglamaktadir. Ancak her zaman kapsayici bir kentsel ve sosyal ortam insa
edilmis olmamaktadir. Topluluk etkilesimini, sosyal icermeyi ve bireylerin sosyal katilimini
arttirmak icin hayat boyu 6grenen bir toplum yapisi 6nem tagimaktadir. Toplumun ve hayat
boyu 6grenme anlayisinin bulustugu noktada akla ilk gelen yerler kentlerdir. Halka en yakin
yonetimler olan kentler, yurttaslarin sosyal, ekonomik ve ¢evresel sorunlara karsi
gliclenmelerini saglamalidir. Kentli yurttaslarin bilgiye dayal gelisimi i¢in, egitim ve 6grenme
imkanlarinin yaygin ve erisilebilir olmasi gerekmektedir.

1. Yontem
1.1. Arastirmanin Deseni

Bu ¢alismada 6ncelikle toplumun bilgi temelli gelisiminin giderek artan 6nemi, hayat
boyu 6grenme diislincesinin gelisimi, 6grenen toplum ve 6grenen kent kavramlari, Birlesmis
Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO - United Nations Educational, Scientific and
Cultural Organization) 6grenen kentler kiiresel ag1 konusunda literatiir taramas: yapilmistir.
Calismada ayrica nitel arastirma desenlerinden vaka calismasi uygulanmis, Tiirkiye’den
UNESCO o6grenen kentler kiiresel agia katilan ikinci sehir olan Konya 6rnek sehir olarak
incelenmistir. Creswell ve Creswell’a (2021: 4, 12, 14) gore, nitel arastirma fertlerin veya
topluluklarin sosyal veya beseri bir probleme yiikledikleri anlami arastirma ve anlama
yaklagimidir. Nitel arastirmacilar arastirmalarinda, tiimevarima dayali bir tarzi, bireysel
anlama odaklanma ve bir durumun karmasikligini rapor etmenin 6nemine deger veren bir
yaklasimi benimsemektedirler. Nitel arastirmalarda; anlati, fenomenoloji, gomiilii teori,
etnografi ve vaka calismasi olmak tizere 5 desen kullanilmaktadir. Bu g¢alismada vaka
calismas: deseninden yararlanilmistir. Siiregleri, eylemleri ve olaylarin arastirildig: vaka
calismalar1 bir¢ok alanda, 6zellikle de degerlendirme alaninda bulunan ve arastirmacinin
genellikle bir program, olay, etkinlik, siire¢ veya birey ya da bireylerin derinlemesine analizini
yaptigl, bircok kaynak ve siirecten yararlanarak veriler topladig1 arastirma desenidir.

Konya’da hayat boyu 6grenme diislincesinin toplumun her kesimine yayginlagsmasini
amaclayan faaliyetlere odaklanan bu calismada, Konya Biiyiiksehir Belediyesi Meslek
Edindirme Kurslar1 (KOMEK) ve kentle ilgili diger kaynaklarin incelenmesi ve
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degerlendirilmesine dayanan igerik analizi yontemi kullanilmistir. Igerik analizi, Neumann’a
(2014: 67, 466) gore metin icerigi toplama ve analiz etme teknigidir. Bu baglamda igerik
analizinde, yazili belge ve metinlerde veya diger iletisim ortamlarinda (fotograf, filmler,
reklamlar v.b.) yer alan bilgiler ve semboller yani igerik incelenmektedir. Bu yontemde
arastirmaci, kitaplar, dergi ve gazete makaleleri, televizyon programlar1 ve giiniimiizde
internet sitelerinde bulunan igerikleri incelemektedir. Cogunlukla tanimlayici amaglarla
kullanilan icerik analizi incelemeci veya agiklayic1 da olabilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amact Konya’da meslek edindirme amaciyla agilmis ve gittikge
yayginlasan, her yasta ve her kesimden katilimin oldugu kurslarin gelisimini ve hayat boyu
o0grenme kurumlarina doniismesini incelemektir. KOMEK programlarinin, meslek edindirme,
is gelistirme ve girisimcilik 6gretme amaclarinin yaninda, dezavantajli gruplarin, toplumdan
dislanan bireylerin ve siginmacilarin sosyal hayata katilimlarma destek olma gibi 6nemli
sosyal gorevler yiiklenip yiiklenmediklerini arastirmaktir. Tiirkiye’”den UNESCO 6grenen
kentler kiiresel agina katilan kentlerle ilgili boyle bir vaka ¢alismasinin, literatiire degerli bir
katki saglayacag: diistintilmektedir.

1.3. Arastirma Etigi

Bu calisma, bilimsel arastirma ve yaymn etigine uygun bir sekilde hazirlanmistir.
Calismada faydalanilan tiim kaynaklar metin iginde ve kaynakgada belirtilmis, her asamada
akademik aragtirma etigi ve ilkelerine bagh kalimmuastir. Aragtirmanin niteligi geregi etik kurul
onayina gerek bulunmamaktadir.

2. Hayat Boyu Ogrenme ve Toplumun Bilgi Temelli Gelisimi

Hayat boyu 6grenme, egitimi hem insanlarin algilanan gelisebilir (formative) yaginin
hem de okullarin ve tiglinciil kurumlarin resmi sisteminin siirlarinin Gtesine genisletmeyi ve
yeniden diizenlemeyi amaglayan bir yaklagimdir. Baglangigta, UNESCO, Ekonomik Isbirligi
ve Kalkinma Orgiitii (OECD - Organisation for Economic Co-Operation and Development), Diinya
Bankasi, Avrupa Birligi (AB) gibi uluslararasi kuruluslar tarafindan gelistirilmis ve
savunulmustur. 1970'lerde egitim sisteminin radikal bir sekilde yeniden diizenlenmesi fikri ilk
kez ele alindiginda, kavramsallastinldiinda ve yayildiginda hayat boyu egitim (lifelong
education - UNESCO), yinelenen egitim (recurrent education - OECD), siirekli egitim (éducation
permanente - Avrupa Konseyi) gibi farkl etiketler kullanilmistir. Hayat boyu 6grenme
yaklasimi, yani egitim ve Ogrenimin bir kisinin ¢ocukluk ve gengligiyle smnirli olmamasi
gerektigi, bu uluslararas1 kuruluslar tarafindan benimsenmistir. Ancak giiniimiizde, belki
ayni sekilde tanimlamasalar da bu kuruluslarin hepsi hayat boyu Ogrenme terimini
kullanmaktadir (Schuetze, 2006: 289-290).

Hayat boyu 6grenme veya hayat boyu egitim kavrami 1970'lerde giindeme gelmistir.
[k zamanlarda kavram, yetiskinlere egitim kurumlarindaki resmi kurslara erigim saglamakla
es tutulmustur. OECD, 1996 yilinda herkes i¢in yasam boyu 6grenme hedefini segerken
(OECD, 1996), daha kapsamli bir goriis benimsemeye baslamistir. Bu amag, her yasta 6grenme
etkinliklerine katilmak isteyen biitiin bireyler icin bilgi ve yeterliliklerini gelistirmeyi
amaclayan, belli bir amaca yonelik biitiin 6grenme etkinliklerini kapsamaktadir. UNESCO ve
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Avrupa Komisyonu gibi uluslararasi kuruluslar da bu yaklagimi benimsemistir. Hayat boyu
ogrenme yaklasimi, Ogrenmenin bir kisinin biitiin yasami boyunca gerceklestigini
vurgulamaktadir. Evin, isyerinin, sosyal ¢evrenin ve genel olarak toplumun yaygin ve resmi
olmayan ortamlarinda oldugu gibi orgiin egitimde de 6grenmeye katkida bulunmaktadir.
Hayat boyu 6grenme yaklasiminin temel 6zellikleri sunlardir (OECD, 2001: 2-3):

* Bu yaklagim sistematik bir 6grenme goriisii sunmaktadir. Hayat boyu 6grenme
yaklagimu, biitiin yasam dongiisiinii kapsayan ve tiim 6rgiin (formal) ve gayri resmi (informal)
ogrenme bicimlerini igeren baglantili bir sistemin parcasi olarak 6grenme firsatlarina olan
talebi ve arz1 incelemektedir.

e Hayatboyu 6grenme yaklagimi, 6grenenin merkezi konuma gelmesidir. Ogrenenler
ve gesitli O0grenme ihtiyaglarmni karsilamaya yonelik girisimler, hayat boyu Ogrenme
stratejilerinin ¢ekirdegini olusturmaktadir. Bu, 6grenme icin resmi kurumsal diizenlemelere
odaklanan egitim politikalarindan bir kaymaya isaret etmekte ve dikkatin 6grenmenin
arzindan talep tarafina kaymasin ifade etmektedir.

¢ Hayat boyu 6grenme yaklasimi 6grenme motivasyonunu vurgulamaktadir. Kendi
hizina ve kendi kendine yonlendirilen 6grenmeye dikkat cekmektedir.

¢ Bu yaklagim egitim politikasinin ¢oklu hedeflerine iliskin dengeli bir bakis agisin1
gerektirmektedir. Bu hedefler kisisel gelisim, vatandaslik, ekonomik, sosyal veya kiiltiirel
ciktilar gibi hususlarla yakindan ilgilidir. Hayat boyu 6grenme, bu hedefler arasindaki
onceliklerin birey agisindan yasami boyunca degisebilecegini ve her bir hedefin politika
gelistirmede dikkate alinmasi gerektigini kabul etmektedir.

Hayat boyu 0Ogrenme denilince UNESCO'nun faaliyetleri diger uluslararas:
organizasyonlara gore bir adim 6ne ¢ikmaktadir. UNESCO'nun yedi egitim kurumundan biri
de UNESCO Hayat Boyu Ogrenme Enstitiisii’diir (UNESCO Institute for Lifelong Learning -
UIL). Merkezi Almanya’nin Hamburg sehrindedir. Yetiskin egitimi, okuryazarlik ve yaygin
egitime (non-formal education) odaklanarak yasam boyu 6grenme politikasini ve uygulamasini
tesvik etmektedir. Enstitiiniin tarihi eskiye dayanmaktadir. Hayat Boyu Ogrenme Enstitiisii
(UIL), UNESCO Egitim Enstitiisti (UNESCO Institute for Education- UIE) adiyla 1952'de
Hamburg'da kurulmustur. Egitim Enstitiisiintin faaliyetleri ilk yillarda Avrupa’ya
odaklanmistir. UNESCO Genel Konferanst 1965'te egitim enstitiisii yonetim kurulunun
diinyanin tiim bolgelerinden temsilcileri icermesi gerektigine iliskin bir karar almistir. Boylece
enstitii, cabalarin1 gelismekte olan {ilkelere yonlendirmistir. Bu degisimle, enstitiiniin
okuryazarlik sonrasi ve siirekli egitim konusundaki kiiresel faaliyetlerini baslattig1 1980'lerde
tam olarak isler hale gelmistir. 1972 tarihli Faure Raporu’nun yayimlanmasiyla birlikte, yasam
boyu egitim, enstitiiniin ¢alismalarinin odak noktas: haline gelmistir. Yasam boyu egitim
kavramy, icerigi ve degerlendirilmesi tizerine yaymlar yapilmistir. Enstitii (UIE), sanayilesmis
tilkelerde okuryazarlig1 ve islevsel cehaleti ele alan ilk kurum olmustur. Enstitiintin (UIE)
1997'de Hamburg'da diizenledigi, 5. Uluslararasi Yetiskin Egitimi Konferans1 (CONFINTEA
V) yetiskin 0grenimi ve yaygin egitimin kiiresel olarak giindeme gelmesinde bir doniim
noktast olmustur. 2009 yilinda Brezilya'da diizenlenen 6. Uluslararasi Yetiskin Egitimi
Konferans1 (CONFINTEA VI), ¢ok yonli (life-wide) ve yasam boyu (lifelong) Ogrenme
perspektifi icinde yetiskin 6grenimi ve yaygin egitime iliskin biitiinciil anlayis1 ve vizyonu
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eyleme doniistiirmek igin somut 6nlemler belirlemistir. 2006 yilinda Enstitii, (Alman medeni
kanunu uyarinca) bir vakiftan tam tesekkiillii bir uluslararast UNESCO Enstitiisiine
dontstirilmistiir. Yasal statii degisikliginden 6nce, 2006 yiinda UNESCO Hayat Boyu
Ogrenme Enstitiisii (UIL) olarak adi degismis ve bugiinkii adini almustir (Elfert, 2013; UIL,
2022a).

UNESCO’'nun 6grenme hakkindaki 1972 tarihli raporu (Faure vd., 1972), hayat boyu
egitim (lifelong education) ve 6grenen toplum (learning society) fikirlerine vurgu yapmaktadar.
Egitim ve 6grenmenin yetiskinlikten ibaret olmamas:i gerektigi, hangi yasta olursa olsun
O0grenmenin ve egitim sistemlerinin (6grenen toplum olma asamasina kadar) devam edecegi
bir yapmin olusturulmasi gerektigi iizerinde durulmustur. UNESCO'nun yine 6grenme
hakkindaki 1996 tarihli raporunda ise (Delors vd., 1996) hayat boyunca 6grenme (Learning
throughout life) konusuna bir baglik ayrilmis ve 6grenmenin birlikte yasama, toplum ve
demokrasi icin 6nemi tizerinde durulmustur. Hayat boyunca 6grenmenin, bilmeyi, yapmay1
ve 1972’deki rapora atifla var olmay1 6grenmek seklinde {i¢ siitun {izerinde yiikseldigine
vurgu yapilmistir. Buna gore, bilimsel ilerlemenin ve yeni ekonomik ve sosyal faaliyet
bigimlerinin getirdigi hizli degisimler g6z 6niine alindiginda, yeterince genis bir genel egitim
ile belirli konularda derinlemesine ¢alisma imkaniin birlestirilmesi tizerinde durulmasi
gerekmektedir. Boyle bir arka plan, insanlara yasam boyunca 6grenme sevki verecek ve yasam
boyu egitimi miimkiin kilacak potansiyele sahiptir.

Toplumun bilgi temelli gelisimi ve hayat boyu 6grenme Avrupa Birligi'nin de 6nem
verdigi konulardan biridir. Kiiresellesme, aile yapilarindaki degisiklikler, demografik degisim
ve enformasyon toplumu teknolojilerinin etkisi gibi daha genis ekonomik ve toplumsal
egilimlerin yani sira bilgi temelli gelisim de bireylere ve topluma bir¢ok potansiyel fayda ve
zorluk sunmaktadir. Bilgi temelli gelisimin getirdigi iletisim, seyahat ve istihdam gibi
firsatlardan yararlanmak ve topluma aktif olarak katilmak, bilgi ve yeterliliklerin stirekli
olarak edinilmesine baghdir. Ayni1 zamanda, rekabet avantaji giderek artan bir sekilde insan
sermayesine yapilan yatirrma bagiml hale gelmektedir. Bu nedenle bilgi ve yeterlilikler ayni
zamanda ekonomik biiyiime i¢in gii¢lii bir motordur. Mevcut belirsiz ekonomik iklim goz
oniine alindiginda, insana yatirim yapmak ¢ok daha énemli hale gelmektedir. Bunun yani sira
bilgi temelli gelisim, daha biiylik egitsizlikler ve sosyal diglanma getirme tehdidi
olusturdugundan dolayi, bireyler ve toplumla ilgili 6nemli riskler ve belirsizlikler vardir.
Egitim ve 6grenme imkanlarina esit diizeyde ulasamayan bireyler arasinda farkliliklar ve
esitsizlikler olusmaktadir (European Commission, 2001).

2000 yilinin Mart ayindaki Lizbon Avrupa Konseyi'nde, bilgiye dayali bir topluma
dogru ilerlemeyi saglayacak yapisal degisikliklerin gerekliligi tizerinde durulmustur. Avrupa
Birligi i¢in diinyanin en rekabet¢i ve dinamik bilgiye dayali toplumu olma stratejik hedefi
belirlenmistir. Bu hedef 2001’deki Stockholm Avrupa Konseyi'nde de tekrar vurgulanmigtir.
Buna gore, toplumun bilgiye dayal1 gelisimi, hem daha yiiksek biiytime ve istihdam seviyeleri
yoluyla daha fazla refah i¢in ekonomik kosullar yaratarak, hem de toplumsal katilimin yeni
yollarin1 acgarak sosyal dislanmay1 (social exclusion) azaltmak i¢in muazzam bir potansiyel
sunmaktadir. Aynm1 zamanda, yeni bilgiye erisimi olanlar ile diglananlar arasinda giderek
biiyliyen bir ugurum riskini de beraberinde getirmektedir. Bu riskten kaginmak ve bu yeni
potansiyeli en st diizeye ¢ikarmak igin bilgi ve becerileri gelistirmeye yonelik ¢aba
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gosterilmelidir. Bilgi ve 6grenme firsatlarina daha genis erisimi tesvik etmek ve issizlikle
miicadele etmek gerekmektedir. Dislanan bireyler igin sosyal igerilme (social inclusion)
saglamanin en iyi yolu bir is ve meslek edindirmektir (European Council, 2000; European
Council, 2001).

Hayat boyu 6grenme, yillardir siyasa (policy) gelistirme g¢abalar1 ve tartismalarinin
konusu olmustur. Yine de bugiin bireylerin hem faydalardan yararlanmak hem de bilgiye
dayali toplumun zorluklarimi agmak icin gerekli bilgi ve yeterlilikleri edinmesine her
zamankinden daha fazla ihtiyag bulunmaktadir. Ekonomik ag¢idan, vatandaslarin istihdam
edilebilirligi ve uyarlanabilirligi, rekabet¢i ve dinamik bilgiye dayali toplum olma ideali icin
hayati 6nem tagimaktadir. Hayat boyu 6grenme, istihdam icin ve 6zellikle vasifli, egitimli ve
uyarlanabilir bir is giiclinii tesvik etmek igin koordineli bir strateji gelistirmede kilit bir role
sahiptir. Bu, insanlarin isgiicii piyasasina girmesini engelleyen ve bu piyasadaki ilerlemeyi
smirlayan engellerin kaldirilmasi anlamina gelmektedir. Esitsizlik ve sosyal dislanma ile
miicadele de bunun bir pargasidir (European Commission, 2001).

Hayat boyunca 6grenme (Learning throughout life) kavrami, yirmi birinci ylizyila erisim
saglayan anahtardir. Baslangi¢ ve siirekli egitim arasindaki geleneksel ayrimin otesine
gecmektedir. Hayat boyunca Ogrenme, her seyin kisinin potansiyelini 0grenme ve
gerceklestirme firsat1 sundugu 6grenen toplum kavramiyla baglantilidir. Bu haliyle, 6zellikle
gelismis {ilkelerde halihazirda uygulanmakta olanin (siirekli egitimin) ¢ok Otesine gegerek,
yenileme egitimi, mesleki egitim ve yetigkinler icin alan degistirme veya terfi kurslar ile
ylikselme (daha iyi duruma gelme) olarak goriilmektedir. Bireylere ikinci veya tiglincii bir
sans vermek, bilgi, estetik veya kendini gerceklestirme duygularini tatmin etmek, uygulamali
egitimler ve yetistirme kurslariyla mesleki egitim bigimlerini yayginlastirmak gibi birgok
farkli amag igin herkese 6grenme imkanlar1 sunulmalidir. Hayat boyunca 6grenme ile bireyler
topluma sunulan biitiin firsatlardan yararlanabilir hale gelmelidir (Delors vd., 1996: 38).

Birlesmis Milletler tarafindan 2015 yilinda agiklanan siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerinden biri de kaliteli egitim (quality education) olmustur. Vurgulanan hususlardan biri
de hayat boyu 0grenmedir. Kapsayici ve esitlik¢i kaliteli egitimin saglanmasi ve herkes igin
hayat boyu 6grenme firsatlarinin tesvik edilmesi siirdiiriilebilir kalkinma igin belirlenen
hedeflerden biridir (United Nations, 2015).

Egitim gibi hayat boyu 6grenme de gelisme (kalkinma) ve biiyiime gibi kavramlarla
yakindan ilgilidir. Bilgi temelli gelisime ge¢meden once gelisme ve biiyilime {izerinde
durmakta yarar bulunmaktadir. Tanimlanabilir boyut veya Olgek birimleri araciligiyla
oOlctilebilen bir degisim olan biiytime (growth), fiziksel boyut veya sayisal nicelik kavramlariyla
ilgilidir. Bircok degisim siirecine uygulanabilen, ancak dogasi geregi niteliksel veya kosullara
bagli olanlara uygulanamayan bir 6l¢ti saglamaktadir. Kosullarin ve kalitenin iyilestirilmesi
olarak tanimlanan gelisme (development) ise, fiziksel boyutta veya nicelikte yasanan bir
degisim gibi basitge Olglilebilir bir degisim degildir. Gelisme (kalkinma) daha ¢ok insan
iliskileri diinyasiyla ilgilidir. Insanlarin hedef olarak kabul ettigi, sosyal olarak insa edilmis
gercekligin bir parcasidir. Ancak gelisimin duragan bir olgu olmadigi, degisimin (evolution)
gelisim icin de s6z konusu oldugu kabul edilmelidir. Gelisim i¢in her zaman yeni yollarin
olabilecegini unutmadan, insan merkezli (anthropocentric) degerlerin ve bakis agilarmin
otesindeki ideallerle gelecege yonelik begerl faaliyetleri tesvik etmeyi amaglamak
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gerekmektedir. Bu baglamda gelisim, sosyal ve gevresel biitiinliigii somutlagtiran yeni
O0grenme, ¢alisma ve yasama yollar: tasarlamay icermektedir (Laszlo ve Laszlo, 2007: 498).

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin bir sonucu olarak, toplum giderek daha
fazla bilgiye dayali hale gelmektedir. Toplum igin bilgi sektoriindeki faaliyetlerin 6nem
kazanmasiyla kentlerin gelisiminin dogasi da degismektedir. Kentlerde emtia temelli
faaliyetler azalmakta, bilgi temelli faaliyetler ise artmaktadir. Bilgi temelli faaliyetlerin emtia
temelli faaliyetlerden en 6nemli farki, bilgi kaynaklarina yakin olmanin gerekliligidir. Bilgi
temelli gelisim, {iretim sektoriindeki emtia temelli imalat faaliyetlerinin gerektirdiginden ¢ok
farkli kosullar ve ortamlar gerektirmektedir. Bilgi sektoriindeki faaliyetler kiiltiirel temellidir
ve nakledilmesi oldukga zor olmaktadir. Uretim faaliyetleri ise artik izlenebilmektedir;
maliyet ve kalite kontrolleri uzaktan yapilabilmektedir. Kent gelisimi daha ¢ok bilgi
sektoriindeki faaliyetlere yonelik olacaksa, iiretim sektoriindekilerden daha cok yasam
kalitesini belirleyen, kiiltiirel ve cevresel faktorlerin iyilestirilmesine 6nem verilmesi
gerekecektir. Bilgiye dayali faaliyetlerin gelistirilmesi, oncelikle begeri ve Orgiitsel
kapasitelerin yiikseltilmesiyle ve yenilik, 6grenme, yaraticilik ve degisime elverisli ortamlarin
yaratilmasiyla ilgilidir. Dolayisiyla, bilgiye dayal: faaliyetler igin gelistirilmesi gereken cevre
tiirleri, emtia temelli faaliyetler icin gelistirilenlerden onemli Olgiide farklidir ve farkh
gelistirme stratejileri gerektirmektedir (Knight, 1995: 226).

Carillo (2002: 386-387) bilgi temelli gelisimin {i¢ asamasi oldugunu belirtmektedir. ilk
asama bilgi ve iletisim teknolojileri, 6grenme imkanlar1 ve bilgi kaynaklar1 gibi aragsal
sermayenin (instrumental capital) gelistirilmesi ve yaygimlastirilmasidir. Tkinci asama begeri
sermayenin (human capital) gelistirilmesidir. Egitim, kendi kendine 6grenme, bilgi ve teknoloji
transferi, uzmanlhk yardimi, deneyim paylasimi gibi bilgi akis1 bi¢gimleriyle insanlarin ve
toplumun gelisimi saglanmaktadir. Ugiincii asama ise sosyal sermaye (social capital)
sistemlerinin gelistirilmesidir. Toplumda iligki aglarinin, sosyal giivenin ve sosyal normlarin
gelismesi bilgi kaynaklarinin verimli kullaniminin yani sira beseri ve entelektiiel sermayenin
kalkinmada daha etkin rol oynamasini da saglayacaktir.

Tarihin bir¢ok doneminde, bilgiye erisim konusunda elitler daha avantajli olmustur.
Toplumun geneli igin ancak sinirl bir erisimden s6z etmek miimkiindiir. Cagdas diinyada ise
bir¢cok konuda agir1 bilgi iiretilmektedir ve bilgiye erisim oldukca kolay olmaktadir. Ancak
yine de toplumun ekonomik ve sosyal smiflar1 arasinda bilgi diizeyi ve bilgi kullanabilme
(isleyebilme) konusunda farkliliklar bulunmaktadir. Oyleyse amag, bireylere bilgi temelli
toplum igcin Onemli bir adim olarak kendi kendine egitimden nasil yararlanacaklarimi
Ogreterek Ogrenen bir toplum olusturmaktir. Bilgi temelli toplum, bilim adamlar,
arastirmacilar, miithendisler, teknisyenler, arastirma aglar1 ve arastirma yaparak yiiksek
teknoloji mal ve hizmet {ireten firmalardan olusan bir topluluga sahip, yenilik¢i ve yasam
boyu 6grenen bir toplumdur. Bilgi temelli toplum, bilginin tiretilmesi, yayilmasi, kullanilmasi
ve korunmas! hususunda uluslararasi aglara entegre edilmis ulusal bir yenilik tiretim sistemi
olusturmaktadir. Bilgi ve iletisim sistemi araglar1 da toplumlar tarafindan olusturulan bilgiyi
kolayca erisilebilir hale getirmektedir. Bilgi, insanlar1 kiiltiirel ve maddi olarak gii¢clendirmek
ve zenginlestirmek i¢in kullanilmaktadir. Bilgi ve toplum bir ortaklik olusturmaktadir. Bilim
toplumla uyum iginde ve toplum igin ¢alismalidir. Bilim ve bilimsel bilgi, ahlaki sorumluluk
ve insanhigin kiiltiirel ve dilsel mirasinin yani sira yaraticiliktaki gesitliligin korunmasina saygi

314



e-ISSN: 2757 - 5489

Cilt 4  Sayl 2 Ay Ekim Yil 2023 TOPLUM, EKONOMI VE YONETIM DERGISI
Volume Issue Month  October NGRS JOURNAL OF SOCIETY, ECONOMICS AND MANAGEMENT

duymalidir. Cogulcu toplumda, bilim bireyin yerel/bdlgesel ve aymi zamanda ulusal bir
toplulukta var olmasi igin yerel, ulusal ve uluslararas: dili kullanmasini1 saglamalidir (WSF,
2003).

Bilgi temelli gelisim birbiriyle is birligi i¢inde ¢alisan belirli aktorler oldugu zaman
ivme kazanmaktadir. Bu gelisimde basariy: getirecek en elverisli kurumsal unsurlar akademi,
endiistri ve hiikiimet olmaktadir. Bir aktor eksik oldugunda, baska birinin o aktoriin yerine
gecmesi ve boslugu doldurmas: bilgiye dayali stratejinin bir parcasidir. Orgiitsel 6gretimi,
grup arastirmasini ve kolektif girisimciligi biitiinlestirmedeki 6zel yeteneklerinden dolay1,
tiniversitenin, toplumun bilgi temelli gelisiminde ve yeni bilgi temelli endiistriyel gelisimde
yerine getirecegi rol onu biraz daha 6ne cikarmaktadir (Etzkowitz ve Klofsten, 2005: 254).
Universitelerin orgiin ve uzaktan egitimleri, arastirma merkezleri, siirekli egitim kurslart
yaninda sunduklar1 bilim gevresi ve bilgi kaynaklar1 da biiyiik bir énem tagimaktadir.
Endiistri kuruluslarmin ve kamu kurumlarinin hem finansman destegi hem uygulamaya
yonelik bilgi kaynaklar1 sunmalar1 gerekmektedir. Belediyelerin ve bazi sivil toplum
kuruluslarinin bilgi temelli bir toplum i¢in meslek edindirme, sanat ve zanaat 6gretme amaclh
kurslar1 da resmi/0rgiin egitimin yaninda veya eksik kaldig1 noktada biiyiik rol oynamaktadir.
Elbette katilim, paylasim ve katki saglama bakimindan sivil toplum kuruluslar1 da bilgi temelli
gelisimde 6nemli roller tistlenmektedir.

Bilgi temelli gelisim topluma degerli faydalar sunmaktadir, ancak bazi hususlarda
dikkatli olmak gerekmektedir. Pratik veya teorik, bilimsel veya geleneksel, ulusal veya
yoresel, duyusal veya metinsel biitiin bilgi bigimleri artik yeni yollarla iletilmektedir. Bilginin
kullanim1 ve/veya kotiiye kullanimi her zamankinden daha biiyiik bir etkiye sahip
oldugundan, toplum fertlerinin (kadin, gocuk, geng, dar gelirli) bilgiye esit erisimi hayati Snem
tasimaktadir. Bilginin erisilebilirligi, sosyal esitsizligin yeni bir bi¢cimi olmamalidir. Gelismis
ve gelismekte olan iilkeler arasinda biiyiiyen ucurumun kapatilmasi en 6nemli siyasi 6ncelik
olmalidir. Bilgi, kiiltiir olmadan anlasilamayacag igin yerel ve bilimsel bilgi arasindaki araytiiz
lizerine arastirmalar gelistirilmelidir. Bilgiye erisim bir hak olarak goriilmeli ve bu erisimi
sinirlayan kisa vadeli endiistriyel ¢ikarlara karsi korunmalidir. Toplum ve bilim arasinda
siirekli bir diyalog olmali, bdylece bilim okuryazarligi tesvik edilmeli, bilim ve
akademisyenligin tavsiye edici rolii giiglendirilmelidir. Bilimsel sdylem toplumsal cinsiyet
konusunu goz ard1 etmemelidir. Daha fazla kadmin kariyer yolu olarak bilim ve akademiyi
se¢mesinin ve {iist siralara yiikselmesinin oniindeki engeller agilmalidir. Yenilik¢i 6gretim
yontemleri tanitilmali, medyanin yardimi ve mentorluklarla bilimin ve bilim insaninin imajt
gliclendirilmelidir. BOylece, gen¢ neslin bilime olan ilgisi ve tilkelerinin bilgiye dayali
gelecegine olan baglilig: arttirilmalidir (WSF, 2003).

3. Ogrenen Kent ve UNESCO Ogrenen Kentler Kiiresel Ag1

Toplumsal gelismede bilginin rolii arttik¢a bilgi kaynaklarinin yogunlastig1 kentlerde
kalkinmanin temel dogasi da degismektedir. Bu sebeple bilgiye dayali gelisme bazi 6zel
gerekliliklere baghdir. Bilginin artan dnemi aslinda sehrin en tarihsel rollerinden birini, bir
bilgi merkezi olarak hizmet etmeyi pekistirmektedir. Ancak gegen yiizyilda bu rol biiyiik
olclide goz ardi edilmistir, ¢linkii sehirler hizla biiyiiyen tiretim faaliyetlerinin ihtiyaglarin
karsilamak igin yogun bir bask: altina alinmistir. Kentlerin sosyal ve teknolojik gelismelere
uyum ¢abalari, niifus ve alan bakimindan genislemeleri, genisleyen metropollere ve bir dizi
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sosyal ve gevresel soruna yol acmistir. Simdi, ¢ogu biiyiik metropoliten bolgede azalan
endiistriyel faaliyetlerle birlikte, sehirler igin birincil zorluk, yeni firsat tiirleri yaratmak,
kiiltiirel ve gevresel olarak siirdiiriilebilir bir sekilde gelismektir. Bilgiye dayali kalkinma, yani
bilgi kaynaklarmin yerel kalkinmaya dontistiiriilmesi stirdiiriilebilir kalkinma igin bir temel
olusturmaktadir. Sehirlerin kendilerine 6zgii bilgi ve kiiltiir kaynaklar1 gelistirilmeli, sahip
olduklar: potansiyel gerceklestirilmelidir. Ayrica bu degerleri toplumun ve dolayisiyla kentin
gelisimine yonlendirme konusunda bir yaklagim gelistirilmelidir. Bilgi tabaninin
giiclendirilmesi, sehrin  kiiltiirel ~ temelinin  biitiin  yonleriyle  gliclendirilmesini
gerektirmektedir. Ancak unutulmamalidir ki kent, tipki ¢evre gibi, teknolojiye ve piyasa
gliclerine karsi ¢ok hassas olan ve korunmasi gereken bir degerdir. Bu sebeple, kente
ozgiinliigiinii veren ve kentteki yasam kalitesini etkileyen yerel tarihi, kiiltiirel, estetik ve
ekolojik degerlere 6zel onem verilmelidir (Knight, 1995: 225-226).

Hayat boyu Ogrenme, siirdiiriilebilir sosyal, ekonomik ve cevresel kalkinmanin
temelini olusturmaktadir. Yasam boyunca 6grenme diisiincesi bir¢ok toplumda ve degisik
kiltiirlerde yer almaktadir. Ancak, sosyal, ekonomik ve politik normlarin stirekli olarak
yeniden tanimlandigr giintimiizde, diinya hizla degismekte ve her yasta 6grenme giderek
daha onemli hale gelmektedir. Arastirmalar, ¢ok gesitli baglamlarda yeni bilgi, beceri ve
tutumlar edinen ve her yasta 6grenmeye devam eden bireylerin gevrelerindeki degisikliklere
uyum saglamak i¢in daha donanimli olduklarini gostermektedir. Bu nedenle hayat boyu
ogrenme ve 6grenen toplum, bireysel giiclendirmede ve siirdiiriilebilir kalkinmada hayati bir
role sahiptir. Ogrenen toplumlar insa etmek igin stratejiler olusturmaktan biiyiik 6lgiide ulusal
hiikiimetler sorumlu olsa da kalic1 degisim yerel diizeyde yiikiimliiliikler de gerektirmektedir.
Ogrenen bir toplumun, dncelikle kasaba ve sehirlerde, en kiigiik topluluklarda ve yerlesim
birimlerinde insa edilmesi gerekmektedir (UIL, b.t.). Bu sebeple literatiirde 6grenen toplum
(learning society), 6grenen topluluk (learning community), 6grenen kent (learning city), 6grenen
kasaba (learning town) ve hatta Ogrenen bolge (learning region) kavramlarina sikga
rastlanmaktadr.

Ogrenen bir toplum, sosyal, ekonomik ve politik faydalari nedeniyle 6grenmenin
degerli bulundugu, beceri ve bilginin (hem bireysel hem de kolektif seviyelerde) ekonomik
basarmin kritik bir belirleyicisi oldugu ve toplum genelinde bir sosyallesme siirecinin
vatandaslar1 hayat boyu 6grenmeyi bir yasam tarzi olarak gormeye tegvik ettigi bir toplumdur
(Keep ve Mayhew, 1996: 218). Coffield’e gore (1998: 52) “adina layik bir 6grenen toplum,
zenginligi bir azinliga vermek yerine biitiin vatandaslarina sosyal uyum, sosyal adalet ve
ekonomik refah saglamalidir”.

Glinlimiizde Ogrenme, yeni yontemler, yeni degerlendirme ve belgelendirme
bigimleri, farkli yatirrm ve finansman modelleri ve amaca uygun bir altyap: ile karakterize
edilen yeni bir 6grenme sistemi ve farkl ilkeler ile diizenlenmelidir. Ogrenen toplum esasen,
toplumun yeni 6grenme taleplerini karsilamak ve toplumun her kesiminin ve insanlign
ogrenme potansiyelini gerceklestirmek icin tasarlanmis ilkeler dizisidir. Ogrenen toplum,
yasam boyu 0grenme kiiltiirii olusturmayi, bugiin ve gelecekteki dngoriilemeyen zorluklar:
agsmaya hazir, motive olmus, ilgili grenen bireyler gelistirmeyi amaglamaktadir. Ogrenmeyi
bir yer olarak degil, bir etkinlik olarak gdérmektedir. Ogrenmenin herkes igin oldugunu,
kimsenin diglanmamasi gerektigini vurgulamaktadir. Insanlarin farkli sekilde 6grendigini
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kabul ederek 6grenme ihtiyaglarini karsilamaya calismaktadir. Kamu, 6zel sektor ve sivil
toplum orgiitlerinden yeni 6grenim saglayicilari (egitim verenler) gelistirmeyi ongormektedir.
Ogrenenler, egitim verenler, fon saglayicilar ve yenilikgiler (innovators) arasinda yeni iligkiler
ve yeni aglar gelistirmeyi amaglamaktadir. Bireylerin basarili olmalari igin ihtiyag duyduklar:
evrensel altyapiy1 saglamaktadir; hala fizikseldir ancak giderek sanal hale gelmektedir. Neyin
hangi kosullarda ise yaradigina dair bilgi gelistirmek igin siirekli yenilik ve geri bildirim
sistemlerini desteklemektedir (CISCO, 2010: 3).

Ogrenen bir kent (kasaba veya bdlge), ihtiyag duyanlara egitim ve 6gretim saglamak
icin yasal gorevinden fazlasin1 yapmaktadir. Biitiin yurttaslarin potansiyelini gelistirmek icin
ogrenme firsatlariin saglanmasi ve tesvik edilmesi yoluyla canli, katilimai, kiiltiirel agidan
bilingli ve ekonomik olarak hareketli bir begeri ortam olusturmaktadir. Ogrenen kent, temel
refahin, sosyal istikrarin ve kisisel tatminin gelistirilmesinde 6grenmenin kilit roliinii kabul
etmektedir. Insanlarm ve toplumun gelisimi igin biitiin begeri, fiziksel ve finansal kaynaklarmni
yaratic1 ve duyarl bir sekilde seferber etmektedir (Longworth, 2006: 23).

Ogrenen kent, biitiin yurttaslarinin yeteneklerini ve potansiyelini gelistirmeye yonelik
ekonomik, politik, egitimsel, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel yapilarin1 kullanan ve biitiinlestiren
kasabalari, bolgeleri ve hatta kdyleri kapsamaktadir. Ogrenen kent, vatandaslarinin degisimi
anlamasina ve olumlu tepki vermesine imkan taniyan hem yapisal hem de zihinsel bir cerceve
saglamaktadir. Sehirler 6grenen kentler haline geldikge, farkli sektorler (uluslararasi ve yerel,
kamu ve 0zel, egitim ve endiistri) arasindaki etkilesimler ve karsilikli bagimliliklar daha
belirgin, daha acil ve daha verimli hale gelecektir. Ogrenen bir kent yaratma siireci, potansiyel
olarak her vatandas ic¢in Onemli faydalar ve firsatlar sunmaktadir. Ogrenen bir kent disa
doniik olmalidir. Bir sehirden digerine tasinan insanlar, her birinde 0grenme ortamini
taniyabilmeli ve bunu bir biitiinlesme araci olarak kullanabilmelidir. Benzer sekilde, hicbir
ogrenen kent bilgi tekeline sahip olmamalidir. Ayn1 zamanda bilgiye kapali olmamalidir;
bagka yerlerden, bagka kitalardan alinan deneyim, bilgi ve kavrayislarla kendini
zenginlestirmelidir (Longworth, 1999: 110-111).

Ogrenen kentlerin (kasaba ve bolgelerin) dogusu, Ekonomik Igbirligi ve Kalkinma
Orgiitii'niin (OECD) yedi sehrin dahil oldugu Egiten Sehirler (educating cities) adli projesini
baglattigi 1972 yilina kadar uzanmaktadir.? Proje ile, Adelaide, Edinburgh, Edmonton,
Goteborg, Kakegawa, Pittsburgh ve Viyana ekonomik performanslarini gelistirmek icin
strateji ve politikalarinin odagina egitimi koymuslardir. Bu deneyim diinyadaki diger sehirler
icin Ornek bir modele dontismiistiir. Yine OECD tarafindan desteklenen 1992'deki Gothenburg
toplantisi, Egiten Sehirler projesini takip eden ilk etkinlik olmustur. Sonug olarak, su anda
merkezi Barselona'da bulunan ve diinya ¢apinda 370'ten fazla sehrin iiye oldugu uluslararas:
egitici sehirler birligini baglatmistir. Avrupa Hayat Boyu Ogrenme Girisimi (ELLI- European
Lifelong Learning Initiative) ve Amerikan Egitim Konseyi (American Council for Education)
tarafindan 1996'da Roma Konferansi organize edilmistir. Bu konferans, Diinya Hayat Boyu
Ogrenme Girisimi'ni (WILL - World Initiative on Lifelong Learning) dogurmustur. Bugiin ELLI

2 C)grenen kent diistincesinin dogusu ve gelisimini detayl bir sekilde anlatmak bu ¢alismanin kapsamin agmaktadir.
Ayrintih bilgi i¢in bkz.: Biao, vd., 2013; Longworth, 2006, s. 7 ve devami; Németh, 2019; Osborne, vd., 2013; Yang, 2012.
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ve WILL mevcut degildir; ancak bu girisimler 1990'larda hayat boyu 6grenme ve kentler
hakkindaki diisiincelerin gelismesine biiytiik katki saglamislardir (Németh, 2019: 11).

Avrupa Komisyonu, 6grenen kentler kavramini tesvik etmenin yani sira, Avrupa'nin
farkli yerlerinde 17 projenin yiiriitiildiigii 6grenen kentler igin Yasam Boyu Ogrenme igin
Bolgesel Aglar (R3L- Regional Networks for Lifelong Learning) programini uygulamaya
koymustur. Avrupa Komisyonu, Socrates programi kapsaminda, TELS, INDICATORS,
LILLIPUT, LILARA, PENR3L, EUROlocal, PALLACE gibi hayat boyu 6grenme ve 6grenen
kent/bolgelerle ile ilgili bircok program ve projeyi finanse etmistir. Bu programlar ve projeler,
Avrupa Birligi'nin bircok iiye iilkesinde kabul gormiistiir. 1996’da Birlesik Krallik'ta Ogrenen
Kentler Ag1 (UK Learning Cities Network), 2001’de Almanya’da Ogrenen Bolgeler Ulusal
Programi baglatilmistir. Bu program kapsaminda, Ogrenen Bolgeler Dernegi (Lernende
Regionen Deutschland e.V.) kurulmustur. Yunanistan'da ise, Yetigkin Egitimi Dernegi
tarafindan beg belediye ile is birligi icinde yiiriitiilen Ogrenme, Gelisme ve Kiiltiir Sehirleri
Ag1 (Polisnet) olusturulmustur (Yang, 2012: 102-103).

Ogrenen bir kent, herkes icin hayat boyu 6grenmeyi kolaylastirmay1 ve evrensel egitim
hakkinmi gergeklestirmeyi amaglamaktadir. Ancak 6grenen bir sehir gelistirmek devam eden
bir siirectir ve bir sehrin 6grenen kent olarak taninmasi/kabul edilmesi i¢in tizerinden gegecegi
sihirli bir ¢izgi yoktur. Bir sehrin 6grenen kent olusturma yolunda olup olmadigimn 6grenmek
icin uygun bir degerlendirme mekanizmasi da gerekli olmaktadir. Ayrica, 6grenen bir kent
insas1 soyut bir teori degildir ve herkes icin hayat boyu 6grenme kavraminin uygulanmasina
yonelik operasyonel ve pragmatik bir yaklasimi gerektirmektedir. Bir sehir, 6grenen bir kent
olusturmak i¢gin siyasi iradeye ve taahhiide sahipse, performansini ve ilerlemesini 6l¢ebilecegi
ve izleyebilecegi bir dizi gostergeye de ihtiyag¢ duyacaktir. Son yillarda, 6grenen kentlerin
oOlclilmesi ve degerlendirilmesine iligkin bazi1 yeni girisimler ve calismalar yapilmaktadir. Bu
kazanimlar oOgrenen kentlerin kalitesini ve siirdiiriilebilirligini artirma potansiyeli
sunmaktadir. Kanada Ogrenme Konseyi (Canadian Council on Learning- CCL) tarafindan
gelistirilen Bilesik Ogrenme Indeksi (The Composite Learning Index- CLI) buna 6rnektir. Bir
Alman vakfi olan Bertelsmann Stiftung’un, Avrupa'da hayat boyu 6grenmeyi daha somut ve
dlciilebilir hale getirmek icin gelistirdigi Avrupa Hayat Boyu Ogrenme Endeksi (The European
Lifelong Learning Index- ELLI) ve Alman Ogrenme Atlasi (Deutsche Lernatlas) da bunlardan
biridir. Ogrenen kentlerin temel 6zelliklerini ortaya koymak, bunun igin birtakim ilkeler
(6lgtitler) belirlemek ve ilerlemelerini izlemek su sebeplerden dolay1 gerekli ve faydalidir
(Osborne vd., 2013: 417-419; UIL, 2015a: 9):

e Siyasi ve teorik sOylemleri somut yaklasim, strateji ve siyasalara (policies)
dontstiirmek,

¢ Uygulamada zaman i¢inde nasil bir ilerleme oldugunu ortaya koymak,
¢ Dabha iyisini yapabilmek i¢in uygulanan stratejilerin faydalarin1 degerlendirmek,

e Ogrenen kentlerde ve iiye sehirler arasinda hayat boyu 6grenmenin gelisimini
izlemek ve desteklemek,

e Ogrenen kentler arasinda uluslararasi karsilastirmali analizleri, deneyim
paylasimini ve karsilikli 6grenmeyi kolaylastirmak,
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¢ Vatandaslarina 6grenme firsatlari saglama cabalarinda yerel yonetimlerin agikligini
ve hesap verebilirligini artirmak.

C)grenen kent diisiincesi gogunlukla gelismis {ilkelerde kavramsallastirilsa da
1980'lerden beri OECD ve 1990'lardan beri Avrupa Komisyonu tarafindan 6zendirilen bu
uygulama, simdi gelismekte olan iilkelerde hizla ivme kazanmaktadir. Uye devletlerde
gittikce daha fazla yerel yonetim birimi Ogrenen kent/kasaba/bdlge oldugunu O6ne
stirmektedir. Bu diisiincenin yayilmasi, 6nemli egitimsel, sosyal, ekonomik ve cevresel
sonuglar1 olan diinya ¢apinda énemli bir fenomen haline gelmistir. Sehirler, kiiltiirel ve etnik
bilesimleri, miraslar1 ve sosyal yapilar1 bakimindan farklilik gostermektedir. Bununla birlikte,
dgrenen kentlerin bazi ortak 6zellikleri bulunmaktadir. UNESCO Hayat Boyu Ogrenme
Enstitiisti tarafindan gelistirilen Ogrenen kentler girisimi, Ogrenen sehri su sekilde
tanimlamaktadir: Ogrenen kent, temel egitimden yiiksek 6gretime kadar kapsayict 8grenimi
tesvik etmek, hayat boyu 6grenme kiiltiirtinii yayginlastirmak, ailelerde ve topluluklarda
ogrenmeyi canlandirmak, isyerinde ve isyeri icin 6grenmeyi tesvik etmek, 6grenmede kaliteyi
ve miikemmelligi artirmak, modern 6grenme teknolojilerinin kullanimini yayginlastirmak
icin, her sektordeki kaynaklarimi etkili bir sekilde seferber eden bir sehirdir. Bu sayede,
bireysel gliglendirme ve sosyal uyumu, ekonomik ve kiiltiirel refahi, stirdiiriilebilir
kalkinmay1 basarma konusunda daha giiglii olmay1 hedeflemektedir (UIL, 2015a).

2013 yilinda UNESCO Hayat Boyu Ogrenme Enstitiisii (UIL), kentsel alanlarda sosyal
uyumu, ekonomik kalkinmay1 ve siirdiiriilebilirligi kolaylagtirmak igin UNESCO Ogrenen
Kentler Kiiresel Agi'm1 (UNESCO Global Network of Learning Cities — GNLC) baslatmistir. 2013
yilinda, ilk Uluslararast Ogrenen Kentler Konferansi'nda (International Conference on Learning
Cities - ICLC), bu kiiresel agin temel belgeleri kabul edilmistir. Bu kilavuz belgeler, 6grenen
kentlerin insa edilmesine iligskin bir deklarasyon (Pekin Deklarasyonu) onermis ve 6grenen
kentlerin temel 6zelliklerini ortaya koymustur. UNESCO GNLC, iiye kabul etmeye bagladig:
2015 yilindan beri, yerel diizeyde BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine ulasmanin bir yolu
olarak goriilmiis ve hayat boyu 6grenmenin tesvik edilmesi igin itici bir gii¢ haline gelmistir.
Bugiine kadar, 76 tilkeden 294 sehir (toplam niifus yaklasik 250 milyon) UNESCO GNCL’ye
iiye olmustur (UIL, 2022b).

UNESCO GNLC, hayat boyu 6grenme konusunda ilham veren, teknik bilgi saglayan
ve en iyi uygulamalar1 6zendiren uluslararas: politika odakl1 global bir agdir. Agin misyonu,
tiye sehirler arasinda politika diyalogunu ve akran etkilesimi ile 6grenmeyi, baglanti, etkilesim
ve ortakliklar tesvik etmektedir. Bu ag, 6grenen kentler insa etmedeki ilerlemeyi 6zendirmek,
tanimak ve 6l¢gmek icin kapasite olusturup araglar gelistirmektedir. GNLC ag1, Stirdiiriilebilir
Kalkinma Hedeflerine (Sustainable Development Goals) ulagilmasim desteklemektedir. Ozellikle
iki hedefle agin misyonu ortiismektedir. Tk, kapsayic ve esitlikgi kaliteli egitimin ve herkes
icin hayat boyu ogrenme firsatlarinin saglanmasidir (Hedef 4). Digeri ise, sehirlerin ve
yerlesim alanlarmin kapsayici, giivenli, dayanikli ve siirdiiriilebilir hale getirilmesidir (Hedef
11). Ogrenen kentler, cevre dostu, siirdiiriilebilir, yesil ve saglikli ortamlar1 onermektedir.
Esitlik ve kapsayiciign saglamaya calismakta ve insana yakisir is ve girisimciligi
desteklemektedir. Bu sebeple kentsel ve kirsal alanlarda yerel diizeyde siirdiiriilebilirligin
temel faktorleridir (UIL, 2022b).
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Sekil 1. Ogrenen Sehrin Temel Ozellikleri
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Ogrenen Sehrin ingast igin gerekli temel kosullar

Kaynak: UTMK, 2017

Sekil 1'de gosterildigi gibi, 0grenen sehirlerin temel 6zellikleri gergevesi, UNESCO
logosunun alinliklarina, stitunlarina ve temel basamaklarina karsilik gelmektedir. Temelinden
catisina kadar su 6zellikler vurgulanmaktadir:

¢ Temel basamaklarda yer alan ii¢ odak alani, 6grenen bir sehir insa etmenin temel
sartlarmi yansitmaktadir. Ogrenen bir sehrin insa edilmesi i¢in oncelikle taahhiitlerinin
arkasinda duran giiclii bir siyasi iradenin yan1 sira, iyi yonetisimin ve biitiin paydaslarmn
katillmimin saglanmas1 gerekmektedir. Kaynaklarin 6grenen kent hedefi dogrultusunda
kullanilmasi hatta seferber edilmesi 6nemlidir.

¢ Siitunlardaki alti odak alani, 6grenen bir sehrin taniminda da gegen temel yap:
taglarin1 yansitmaktadir. Egitim sisteminde esitlik¢i ve kapsayici 6grenme, ailelerde ve
topluluklarda 6grenme diisiincesinin yayginlastirilmasi, isyeri igin ve isyerinde etkili
ogrenme, modern 6grenme teknik ve teknolojilerinin daha fazla kullanilmasi, 6grenmede
kalitenin gelistirilmesi ve 0grenme kiiltiiriiniin hayat boyunca devam etmesi 6grenen bir
kentin vazgecilmez yap1 taslaridir.

¢ Alinlikta yer alan {i¢ odak alani ise modern bir 6grenen sehir insa etmenin daha
genis faydalarimi yansitmaktadir. Ogrenen sehir insa edilmesi giiclii bireylerin yetismesi ve
sosyal uyumun saglanmasi, ekonomik kalkinmayla birlikte kiiltiirel refahin gelismesi ve
stirdiiriilebilir kalkinmanin gerceklestirilmesi gibi onemli faydalar getirmektedir.

Bu Ozelliklerin ve Olgiitlerin belirlenmesinde amag sehirler arasinda ayrim yapmak
degil; bu ilkelerin rehberliginden yararlanmaktir. Clinkii her sehir farklidir ve 6grenen sehir
olma yoOniindeki gelisimi ancak kendi kiiltiirel, ekonomik, sosyal ozellikleri, gelenekleri ve
sosyal tarihi goz oniinde bulundurularak olgiilebilir. Bu temel 6zellikler, 6grenen kentlerin
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belediye bagkanlar1 ve ilgili yoneticileri ile Uluslararasi Ogrenen Sehirler Konferansi'na
katilan uzmanlar tarafindan resmi olarak onaylanmistir. Bu sebeple, ortaya konan olgiitler
belediye yonetimlerine ve sehirlerin diger paydaslarina, herkes i¢in hayat boyu 6grenmeyi
tesvik eden 6grenen kentleri insa etme ¢abalarinda yardimar olmak igin kapsamli bir eylem
kontrol listesi olarak hizmet edebilmektedir. Ayrica, 6grenen sehirler kiiresel agina tiye olacak
sehirlerin UNESCO iiye devletleri tarafindan tavsiye edilmesi gerekmektedir. Uye devletlerin
ulusal yetkilileri aga katilacak sehirleri se¢mek ve tavsiye etmek igin bu temel 6zellikleri
kullanabilmektedir. Bu temel o0zellikler, 6grenen uluslarin, bdlgelerin, sehirlerin ve
topluluklarin gelisimini tesvik etmede uluslararas: kuruluslar ve ulusal makamlar igin bir
referans belgesi olarak da kullanilabilmektedir (UIL, 2015a).

UNESCO tarafindan ii¢ yi1lda bir 6grenen kent odiilii verilmektedir. Amag, yerel diizeyde
herkes icin kaliteli egitim ve yasam boyu 6grenme firsatlarini tesvik etmedeki iyi uygulamalar:
tanitmak ve sergilemektir. Odiil, UNESCO GNLC kilavuz belgelerini uygulayarak &grenen
kent gelisiminde 6nemli ilerlemeler gosteren sehirlere verilmektedir. Bir 6diil dongiisii igin
gegerli olan UNESCO Ogrenen Kent Odiiliine yalnizca UNESCO GNLC'ye iiye sehirler
bagvurabilir. Odiil alan kentler bu &diil icin 6 y1l beklemelidir (UIL, 2023).

Ulusal egitim politikalarini biitiinlestirmek ve giiclendirmek igin yasal ve/veya
stratejik bir cerceve kullanmak, iilkelerin yasam boyu o6grenmeyi iilke, il ve belediye
diizeylerinde daha iyi uygulamalarma imkan tanimaktadir. Bu nedenle, ulusal hiikiimetlerin
ogrenen sehirleri desteklemeye katilimi basar1 icin ¢ok 6nemlidir. Herhangi bir diizeydeki
yasal/stratejik cerceve, yasam boyu 0grenmeyi 0rgiin, yaygin ve resmi olmayan egitime yol
gosteren genel bir ilke haline getirmek i¢in biiyiik 6nem tasimaktadir. Sehirler, bu cergeveyi
gesitli yasam boyu 6grenme firsatlarii ve kaynaklarini gelistirmek i¢in kullanabilmektedir.
Son olarak, hayat boyu oOgrenme kaynaklarini seferber etmek ve Ogrenme firsatlarini
gelistirmek igin, yasal ve stratejik gerceveler olusturmak tizere sektorler arasinda ¢ok diizlemli
bir is birligi olusturmak gerekmektedir (UIL, 2017).

4. Ogrenen Kent Konya

UNESCO Ogrenen Sehirler Kiiresel Agi'nin, Tiirkiye'den 9 iiyesi bulunmaktadir
(UTMK, 2022; UIL, 2022b). 2016 yilinda aga katilan ilk {iye olan Eskisehir’den sonra, 2017
yilinda Konya Tiirkiye'nin ikinci 6grenen sehri olmustur. Daha sonra 2019 yilinda Hatay,
2020’de Afyon, Balikesir ve Izmir, 2022 yilinda ise Bursa, Sakarya ve Yozgat bu kiiresel aga
katilmastir.

Niifus bakimindan, Tiirkiye'nin altinci biiyiik sehri olan Konya ilinin niifusu, Subat
2022’de yayimlanan ulusal istatistiklere gore 2.277.017’dir (TUIK, 2022). 31 ilcesi bulunan
Konya ilinde biiyiiksehir belediyesiyle birlikte 32 belediye bulunmaktadir. Biiyiiksehir
sistemine Onemli degisiklikler getiren 6360 sayili kanunun uygulanmaya baslandig1 2014
yilindan beri Konya Biiyiiksehir Belediyesi'nin miicavir alam il simirina esitlenmistir. Bu
sebeple, basta 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu olmak
uizere, ilgili kanunlarda ongoriilen gorevler icin, biiyiiksehir belediyesi biitiin il sinir1 iginde
yetkili ve sorumlu olmustur. Ogrenen Sehirler Kiiresel Ag1'na bagvuran, adim adim kriterleri
yerine getiren ve tiyeligi edinen de Konya Biiyiiksehir Belediyesi olmustur. Bu husus, sadece
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biiyiik kent merkezinde degil baglh ilcelerde de 6grenen sehir ve hayat boyu 6grenme
faaliyetlerinin gerceklestirilmesini gerekli kilmistir.

4.1. Konya’da Orgiin Egitim, Universiteler ve Siirekli Egitim Merkezleri

Konya akademik basar1 diizeyi yiiksek ilk ve orta 6gretim kurumlarinin, merkezi
smavla 6grenci alan nitelikli liselerin (Anadolu, fen ve sosyal bilimler) bulundugu bir egitim
sehridir. Bunlarin 6tesinde, tigli devlete, ikisi vakiflara ait olmak iizere 5 yiiksek Ogretim
kurumu bulunmaktadir. 1975 yilinda kurulan Selcuk Universitesi sehrin ilk iiniversitesidir.
Ayni zamanda sehrin diger {iniversitelerinin (hatta gevre illerdeki bazi {iniversitelerin)
kurulmasinda ve gelismesinde, Konya'nin bir egitim ve tiniversite sehri kimligi kazanmasinda
biiyiik rol oynamustir. 2010’da kurulan Necmettin Erbakan Universitesi ve 2018 yilinda
kurulan Konya Teknik Universitesi sehrin diger devlet iniversiteleridir. Vakaf
{iniversitelerinden KTO Karatay Universitesi 2009, Konya Gida ve Tarim Universitesi ise 2013
yilinda kurulmustur. Bu tiniversitelerde 6rgiin egitimin yani sira, siirekli egitim merkezleri
bulunmaktadir. Ayrica, Covid-19 pandemisi siirecinde uzaktan egitim altyapilar1 da biiyiik
Olctide gelismistir.

Bu calismanin odak noktas: hayat boyu 6grenme ve 6grenen kentler oldugu igin,
tiniversitelerin Orgiin egitim digindaki Ogrenme faaliyetlerine, yani siirekli egitim
merkezlerine kisaca deginmekte yarar bulunmaktadir. Siirekli egitim merkezlerinin biiytiik bir
kismin ticretli olarak verdikleri egitim ve kurslarindan herkes yararlanabilmektedir. Biitiin
egitimlerin burada listelenmesi miimkiin degildir, ancak bir fikir vermesi agisindan bazilar
sayilabilir:

Kisa adi SELCUKSEM olan Selcuk Universitesi Siirekli Egitim Merkezi'nde (2022), dis
ticaret, proje hazirlama, sporcu bantlama, cocuk merkezli oyun terapisi, makyaj uygulama gibi
mesleki egitimler, arabuluculuk, bilirkisi, konkordato komiserligi gibi hukuk egitimleri,
sinavlara hazirlik kurslar, bitki yetistiriciligi, besicilik, suni tohumlama ve seracilik kurslari,
sorumlu pilot egitimi, isaret dili ve yabanc1 dil kurslar1 verilmektedir

KONSEM olarak bilinen Necmettin Erbakan Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi'nde (2023), senaryo yazimi, barista, susi, pastacilik, ¢ikolata yapimu, aile
danismanhigl, ekmekgilik ve unlu mamuller, geleneksel ve tamamlayic1 tip egitimleri (stiliik,
kupa), hukuk, bilgisayar, veri analizi, [HA ticari pilot egitimi ve sinavlara hazirhik kurslari
verilmektedir.

Konya Teknik Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi —
KTUNSEM'’de (2022), tasarim ve modelleme, robotik kodlama, dijital oyun tasarimi, dron
yapim, bilgisayar programlama, [HA ticari pilot egitimi, kalite yonetimi, emlak danismanligt
ve sinavlara hazirlik kurslari bulunmaktadar.

Kisa adi KARSEM olan KTO Karatay Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi'nde ise (2021), e-ticaret, siber giivenlik, insan kaynaklari, dis ticaret, doviz

ve borsa analizi, hukuk, bilirkisi ve arabuluculuk, bilisim ve program kullanimi, kisisel
gelisim, mesleki egitim ve sinavlara hazirlik kurslar1 verilmektedir.

Konya Gida ve Tarim Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi —
TAGSEM'de (b.t.), seker pancar1 tarimy, siit hayvancilig, genetik 1slahi, mikrobiyoloji, finansal
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okuryazarlik, proje hibe yazarligi, dijital doniisiim, girisimcilik ve borsa egitimleri
bulunmaktadir.

4.2. Hayat Boyu Ogrenme ve KOMEK

Konya ilinde hayat boyu 6grenme denilince, Konya Biiyiiksehir Belediyesi Meslek
Edindirme Kurslar1 (KOMEK) akla gelmektedir. Baz1 ilge belediyelerinin de meslek edindirme
kurslar1 bulunmaktadir. Meram Belediyesi Gelisim Akademisi (MEGA), Karatay Belediyesi
Meslek Edindirme Merkezi (KARMEK), Aksehir Belediyesi Geng Aksehir Kiiltiir, Sanat,
Egitim ve Spor Merkezi (Geng AKSES) buna 6rnek verilebilir. Ancak 6grenen sehir Konya’da
hayat boyu 6grenme ve toplumun bilgi temelli gelisimi i¢in KOMEK’in 6nemli bir yeri
bulunmaktadir. Ciinkii KOMEK, egitimlerinin cesitlilii ve biitiin ilgelere uzanan
organizasyonuyla il capinda yayginlik kazanmistir.?

2004 yilinda bir egitim merkezi ile faaliyetlerine baslayan KOMEK, sosyal refah1 ve
toplumun hayat kalitesini yiikseltmek amac1 ve hayat boyu 6grenme diisiincesiyle her yas ve
o0grenim diizeyine uygun egitim ve kurslar vermektedir. Bu sayede, bireylere problem ¢6zme,
rasyonel ve bilimsel diisiinme becerisi kazandirma, bireysel potansiyellerin ortaya ¢ikarilmasi
ve yeteneklerin degerlendirilmesi, mesleki yeterlilik ve sanatsal ilginin arttirilmasi, is ve
hayata dair 6grenme ve iletisim becerilerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir. KOMEK
blinyesinde Aile Sanat ve Egitim Merkezleri (ASEM), sanat ve tasarim atolyeleri ve sergi
merkezleri bulunmaktadir. Konya’'da 34 KOMEK, 26 ASEM, 12 sanat ve tasarim atdlyesi ile
toplamda 72 egitim merkezi vatandaglara hizmet vermektedir. Ayrica, KOMEK’e bagl 2 sergi
ve satis merkezi*, 34 spor merkezi ve 37 ¢ocuk oyun salonu bulunmaktadir (Tablo 1). KOMEK
ve ASEM’e ait biitiin egitim, kurs ve spor merkezlerinde sertifikali kurslar {icretsiz olarak
sunulmaktadir. Bir halk iiniversitesi gibi calisan KOMEK, bireylerin kisisel gelisimlerine ve
istihdama katilmalarma katkida bulunmaktadir. Mesleki becerilerin edinilmesi ve
gelistirilmesi yaninda, geleneksel sanatlarin ve kiiltiirel bilginin yayginlasmasi da
saglamaktadir. Bu sayede, kentin sosyal ve kiiltiirel hayatina etki etmekte, birlikte 6grenme
yoluyla sosyal iletisim ve etkilesimi gii¢lendirmektedir. Kuruldugu zamandan bugiine kadar
571 ayr1 bransta verilen egitimlerden 1 milyondan fazla kisi yararlanmis ve binlerce kursiyer
yeni bir meslek sahibi olmustur. KOMEK'in yiiriittiigii faaliyetlerde benimsedigi ilkesel
degerler ise sunlardir (KOMEK, b.t.-a):

e Konya’da ve Tiirkiye’de yaygin egitim konusunda bagarili bir model olmak,

e Orgiin egitimden faydalanamamus bireylere, herhangi bir yas smirlamasi olmadan
egitim vermek ve is ve toplum hayatina katilhmlarin artirmak,

e Igerik, yontem ve malzeme olarak giincel egitimler vermek,

¢ Her kursiyere esit, tarafsiz ve hosgorii ile yaklagsmak,

3 Konya'da, yine Konya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan 2015 yilinda kurulmus ‘Bilgehane” adli bir bagka egitim hizmeti
daha bulunmaktadir. Ozellikle kentin gocuklarina yénelik okul derslerine destek kurslar1 veren Bilgehaneler; degerler egitimi,
sosyal etkinlikler ve atdlyeler de diizenlemektedir. 2022 yih itibariyle merkezde 11 ilgelerde 6 merkez hizmet vermektedir
(Bilgehane, 2023).

4+ KOMEK uygulamal egitim ve atolyelerinde iiretilen {iriinler Anatoya, Zenobya, Zeybe gibi markalarin ortaya ¢tkmasin
saglamustir. Bu iiriinler sadece Kiiltiir Park ve Ecdad Parki'ndaki sergi ve satis merkezlerinde degil, KOMEK Pazari sitesi
tizerinden de tanitilmakta ve satilmaktadir (KOMEK Pazari, 2022).
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¢ Sehrin kiltiirel degerlerinin G6grenilmesi, gelistirilmesi ve tanitilmasmna katki
saglamak,

¢ Yenilik¢ilik ve iyilestirme ilkelerini benimsemek, kentlilerin siirekli 6grenme ve
tiretkenlik becerilerini gelistirmek,

¢ Basvuru, egitim ve sonraki siireglerde biitiin is ve islemleri seffaf bir sekilde
ylriitmek,

¢ Bireylerin, toplum, ¢evre gibi konularda yardimseverlik, sosyal sorumluluk ve
dayanisma duygularmi gelistirmek,

¢ Biitlin egitimlerin konum ve iletisim bakimindan ulasilabilir ve erisilebilir olmasimn1
saglamak.

Kadinlara yonelik faaliyet gosteren sanat ve meslek kurslari, aile egitim, genglik ve
spor merkezleri ile hanim lokalleri, 2015 yilindan itibaren Aile Sanat ve Egitim Merkezleri
(ASEM) ad1 altinda faaliyetlerine devam etmektedir. ASEM’de kadinlar Milli Egitim Bakanlig1
(MEB) onayl sertifikali egitim ve kurslarin yamni sira sanat, spor ve ylizme etkinliklerine
katilabilmektedir. Sauna ve kres hizmetlerinden yararlanabilmektedirler. Bir sosyal
sorumluluk ve halkla iligkiler projesi niteligi tasiyan ASEM, hayat boyu 6grenme esash egitim
ve aktiviteleriyle kadinlarin bireysel gelisimini, is ve toplum yasamima katilimimi
arttirmaktadir. Bu egitim programlar1 ve faaliyetleri sosyal ve kiiltiirel dokunun
korunmasinda 6nemli islevler gérmektedir. Bu kurslar sayesinde, toplum iginde sosyallesme
imkan bulamamis veya dislanmis bireyler yeni c¢evreler edinmekte ve sosyal uyum
problemlerini agsmaktadir (KOMEK, b.t.-b).

KOMEK, ASEM, sanat, tasarim ve meslek atolyeleri, ¢ocuk oyun salonu ve spor
merkezlerinin niifusla dogru orantili olarak merkez ilgelerde yogunlastigini sdylemek
miimkiindiir (Tablo 1). Merkezde bulunan Meram, Sel¢uklu ve Karatay ilgelerinde 17
KOMEK, 6 ASEM, 10 sanat ve meslek atolyesi, 14 ¢ocuk oyun salonu ve 12 spor merkezi
bulunmaktadir. 17 KOMEK, 20 ASEM, 2 atdlye, 23 oyun salonu ve 22 spor merkezi ile ilgelerde
de 6nemli egitim yatirimlar: gergeklestirilmistir. KOMEK ve ASEM faaliyetleri genellikle ayr1
binalarda ytiriitiilmekle birlikte bazi ilgelerde tek binada gergeklestirilmektedir. Cocuk oyun
salonlari, spor merkezleri ve ytizme havuzlar: duruma gére KOMEK veya ASEM merkezleri
biinyesinde yer almaktadur.

Tablo 1'de goriildigli gibi bazi ilgelerde higbir egitim ve/veya spor merkezi
bulunmamaktadir. Ancak bu ilgeler bazi egitimler ig¢in yakin ilgelerdeki merkezlerden
yararlanabilmektedir. Bununla birlikte KOMEK’in uzaktan egitimleri sayesinde sadece
ilcelerden degil, baska sehirlerden ve yurtdisindan’ kurslara katilim olmaktadir. Ozellikle
pandemi siirecinde saghk tedbirleri dolayisiyla yiiz ylize egitimlere ara verilerek kurslar
uzaktan yapilmustir. Kisisel gelisim, bilisim teknolojileri, tasarim, Kur’an-1 Kerim 6gretimi,
degerler egitimi, el sanatlar1 ve yabanci dil egitimleri ¢evrim igi olarak verilmistir. Cevrim igi
yapilan egitimlerin daha sonra izlenebilmesi i¢in ders kayd: videolarnin erisimi de miimkiin
kilinmistir. Pandemi sonrasinda da egitim merkezine gelemeyen Kkisilere yonelik kurslar,

5 KOMEK, aynmi zamanda Bosna-Hersek, Makedonya ve Kosova gibi Balkan {ilkelerinde yiiz yiize egitim kurslar
vermektedir.
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icerigi kursta bulunmay1 gerektirmeyen bazi egitimler yine uzaktan verilmeye devam etmistir
(KOMEK, b.t.-c).

Tablo 1. KOMEK Egitim ve Spor Merkezleri

Sira | ilge KOMEK ASEM Atdlye Co;:?ogzun Spor Merkezi
1 Karatay (M) 5 2 4 5 4
2 Meram (M) 6 2 4 6 4
3 Selcuklu (M) 6 2 2 3 4
4 Ahirli 1 1 1
5 Akoren 1 1 1 1
6 Aksehir 1 1 2 1
7 Altinekin

8 Beysehir 1 1 1
9 Bozkir 1 1 1
10 Cihanbeyli 2 1 2 1
11 Celtik

12 Cumra 1 1 2 1
13 Derbent

14 Derebucak

15 Doganhisar 1 1 1 1
16 Emirgazi 1 1 1 1
17 Eregli 1 1 2 1
18 Glineysinir 1 1 1
19 Hadim

20 Halkapmar

21 Hiiyiik 1 1 2 1
22 ligin 1 1 1
23 Kadmhan 2 1 1 1
24 Karapinar 2 1 1 1 1
25 Kulu 1 1 1
26 Sarayonii 1 1 1 1 2
27 Seydisehir 1 1 1
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Tablo 1. KOMEK Egitim ve Spor Merkezleri (Devam)

Sira | ilce KOMEK | ASEM | Atdlye CO;‘;II(OSZ“H Spor Merkezi
28 Tagkent

29 Tuzlukgu 1 1 1

30 Yalihiiytiik 1 1 1

31 Yunak 1 1
TOPLAM 34 26 12 37 34

Kaynak: KOMEK verilerinden yararlanilarak hazirlanmgtir.

KOMEK, 2014 y1ilinda 7-14 yas aras1 gengler i¢in yaz tatilinde biitiin kurs merkezlerinde
ve paydas devlet okullarinda Gen¢ KOMEK Yaz Okullar1 diizenlemeye baslamistir. 2014-2019
arasinda yaklasik 120 bin 6grenci bu programlara katilmistir. Programlar 2019 yilinda 69
noktada gerceklestirilmistir. Pandemi donemindeki yaz tatillerinde uzaktan yaz okulu
uygulamasi gerceklestirilmistir. Pandemi sonrasi ise ¢evrim i¢i yaz okulunun yani sira yiiz
ylize atOlyeler ve kamp etkinlikleri gergeklestirilmistir. Sadece 2021 yilinda 60 bin geng yaz
okulundan yararlanmistir. KOMEK yaz okulunda se¢meli sanat egitimi, kisisel gelisim,
bilgisayar, modelleme, dijital resim yapma, enstriiman dersleri, halk oyunu, judo, sunuculuk,
yazarlik, yabanc dil, Kur’an-1 Kerim, din ve degerler egitimi ve spor egitimleri verilmektedir.
Kiiltiirel geziler, turnuvalar, yatili kamplar ve oyun kamplar gerceklestirilmektedir (KOMEK,
b.t.-d).

KOMEK'te genel egitim ve kurslarin disinda 6zellikle meslek edinme amagh kurslarda
belli bir boliimii tamamlayan ve daha ileri bir egitimi tamamlamak isteyen kisiler i¢in bazi
akademiler bulunmaktadir. Bu akademiler bir 6n degerlendirme yaparak 6grenci almakta ve
kendilerine 6zgii bir ders planini takip etmektedir. Bu baglamda yetiskin akademileri iginde
iiretim, sanat ve tasarim atolyeleri, Selguklu okumalari, Tiirk Islam Sanatlar1 Akademisi
(TISA), hafizlar evi (Daru’l huffaz), gastronomi akademisi ve yabanci dil konusma, fotografcilik
gibi kuliipler yer almaktadir. Genglere yonelik akademiler ise Akabe Egitim Merkezi ve
atolyeler, yazarlar akademisi, Kur'an Akademisi ve Sanatlar1 Egitim Merkezi (KASEM),
robotik kodlama ve yabanci dil kuliipleri bulunmaktadir. Bilim fuarlari, soylesiler, yazarlik
kamplari, bilimsel proje ve festival calismalar: gibi faaliyetler ytiriitiilmektedir. E-Akademide
ise cevrim ici egitimler yaninda cevrim ici egitim ve smav otomasyon programlari
gelistirilmektedir. Gorsel ve sesli materyaller ve dijital kaynaklarla egitim programlari
gliclendirilmektedir. Yabanci dil 6grenimi ile ilgili dijital altyap1 ve materyal calismalar:
yuriitiilmektedir. Bunun yani sira ailelere, 6grenci ve Ogretmelere yoOnelik seminerler
yapilmaktadir. KOMEK Konya (2022) video paylasim kanali ve diger sosyal medya hesaplar:
ile tanitim ve bilgilendirme yapilmaktadir. Ogretmen akademisinde hizmet ici egitimler,
ziimre istisareleri, miifredat ve malzeme hazirlama ¢alismalari, teknik geziler, inovasyon ve
proje tabanl egitimler gerceklestirilmektedir (KOMEK, b.t.-e).

2023 y1l1 bahar doneminde KOMEK egitim ve aktivitelerine bagvuru ve kayit islemleri,
meslek dersleri, uzaktan egitim, spor, yiizme ve reformer pilates olmak iizere 5 farkh baslikta
(buton) smiflandirilmistir. Bu basliklar tiklanarak bagvurular ¢evrim igi olarak yapilmaktadir
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(Konya Biiytiiksehir Belediyesi, 2023). Bu basliklar altinda ¢alisma ve toplum hayatmin her
alanina hitap eden ¢ok ¢esitli egitim alanlar1 ve branslar goriilmektedir. Alfabetik olarak soyle
siralanabilir (KOMEK, b.t.-f): Adalet ve hukuk, ahsap isleri, aile ve beslenme, ayakkabi ve deri
isleri, bahge isleri, biyomedikal cihaz teknolojileri, biiro isleri, can ve mal giivenligi (afet ve
sivil savunma), ¢evre koruma, gocuk gelisimi, denizcilik, din egitimi, eglence hizmetleri, el
sanatlari, enerji, elektrik, elektronik, endiistriyel otomasyon sistemleri, ev ekonomisi ve
tiikketici haklari, gazetecilik, geleneksel oyunlar ve zeka oyunlari, gemi yapimi, gida, giysi
tasarimi ve tretimi, grafik ve fotograf, giivenlik hizmetleri, giizellik ve sa¢ bakimi, halkla
iliskiler ve organizasyon, haritacilik (tapu ve kadastro), hasta ve yash bakimi, havacilik,
hayvan sagligi, hayvan yetistiriciligi, iklimlendirme ve tesisat, insaat, itfaiyecilik, kag:t
iiretimi, kimya, kisisel gelisim, konaklama ve seyahat hizmetleri, kuyumculuk, madencilik,
makine teknolojileri, matbaa, metal ve metaliirji, motorlu araglar, muhasebe ve finansman,
miizik aletleri yapimi, miizik ve gosteri sanatlari, okuma yazma, ormancilik, 6gretmenlik ve
Ogretim, pazarlama ve perakende, radyo ve televizyon, saglik, sanat ve tasarim, seramik ve
cam, sosyal hizmet ve danigsmanlik, sosyoloji ve kiiltiir arastirmalari, spor, tarim teknolojileri,
tekstil teknolojileri, ugak bakimi, ulastirma, yabanci diller, yenilenebilir enerji, yer bilimleri,
yiyecek igecek hizmetleri, yonetim.

KOMEK o6grenen kent ve hayat boyu 6grenme diisiincesine uygun sekilde, sosyal
olarak diglanan veya uyum sorunlar1 yasayan insanlara, dezavantajli gruplara ve miiltecilere
de egitim programlar1 diizenlemekte veya bagka kurumlar tarafindan gergeklestirilen
egitimleri desteklemektedir. Basta Suriyeliler olmak iizere biitiin miilteciler i¢in meslek
edindirme ve dil kurslar1 diizenlenmekte, sosyal hayata ve {iretime katilmalar1 tesvik
edilmektedir. Ayrica kadinlarin is hayatina katilimini, yashlar ve gengler arasinda tecriibe
paylasimini arttirmay1 amaglayan projeler de bulunmaktadir. Avrupa Birligi, BM Uluslararasi
Calisma Orgﬁtﬁ (UN ILO) ve BM Miilteciler Yiiksek Komiserligi (UNHCR) gibi uluslararas:
kuruluglardan hibe destegi almis projeler gerceklestirilmektedir. KOMEK’in, Konya
Biiyiiksehir Belediyesi'nin bagvurdugu veya proje ortaklari ile yaptig1 bazi projeler sunlardir
(KOMEK, b.t.-g):

e Uganda Mesleki Gelisim Program1: Uganda Uluslararasi Islam Universitesi, Konya
Biiytliksehir Belediyesi ve diger proje ortaklari is birliginde gerceklestirilmektedir. Proje,
KOMEK’in mesleki egitim alanindaki tecriibesinin aktarilmasini amaglamaktadir. Bu, 6grenen
kentlerin diger kentlere model olmasi agisindan 6nemli bir projedir.

¢ Konya’da Yasayan Suriyeli ve Diger Dezavantajli Gruplarin Egitim Programlariyla
Gliglendirilmesi: Proje, yerli ve miilteci kadinlara yonelik is olanaklarini genisletme,
ekonomik, sosyal ve psikolojik sorunlari ¢ozme amacini tasitmaktadir.

¢ Sosyal Uyum ve Konya'da Yasayan Miiltecilerin Giiclendirilmesi ‘Birlikte Uretim
Birlikte Miicadele’: BM UNHCR destekli projenin amaci zorunlu kitlesel goglerle gelen
insanlar i¢in uyum ve ig birligini hizlandirmak ve ekonomik ve psikolojik sorunlar:
azaltmaktir.

¢ Tiirkiye’deki Suriyeli Olmayan Miiltecilere ve Siginmacilara Mesleki Egitim ve Dil
Programinin Verilmesi: BM Uluslararasi Calisma Orgiitii (UN ILO) destekli projenin amaci
diger siginmacilarin sosyal yasama ve istihdama katilmalarini ve uyumlarini saglamaktir.
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e Selguklu Atatiirk Anadolu Lisesi ve Aldaeddin KOMEK Kurs Merkezi 2019 Yaz
Okulu Sosyal Uyumu Destekleme: BM UNHCR destekli proje Konya’'da yasayan gogmen
cocuklarimn gelisimi ve toplum hayatina katilimlarin1 amaglamaktadir.

e Kadimlarin Tekrar Is Hayatina Katilimi: AB Erasmus+ tarafindan desteklenen
projenin amaci go¢gmen, siginmaci ve engelli kadinlarin temel bilgi, beceri ve yeteneklerinin
gelistirilmesidir. Konya Biiyiiksehir Belediyesi proje ortaklarindan biridir.

¢ Sevgive Yasam Tecriibesi Paylasma: AB Socrates Grundtvig destekli projenin amaci
ihtiyarlar ve gengler arasindaki bilgi ve deneyimlerin paylasilmasidir.

Biitiin bu egitim, kurs, program ve faaliyetler, Konya'nin bir 6grenen kent olarak
onemli bir seviye elde ettigini gostermektedir. Bu egitimlerin, hem toplumun her kesimine
yayilmis olmasi, hem Konya gibi genis bir ilin en uzak koselerine kadar uzanmas: hayat boyu
ogrenme diislincesinin toplumsal tabana yayildigini gostermektedir. Burada, 2017 yilinda
ogrenen sehirler agina katilan Konya'nin 6nceleri de bu faaliyetlere 6nem verdigini, ornegin
KOMEK’in 2004 yilinda kuruldugunu belirtmek gerekmektedir. Ancak aga katilmanin
Konya'min hayat boyu 0grenme uygulamalarina genel anlamda pozitif bir etki yaptigimi
sOylemek de miimkiindiir.

2015 yilinda UIL tarafindan Meksika’da diizenlenen II. Uluslararast Ogrenen Sehirler
Konferansi’'nda Konya’y1, Biiyiiksehir Belediyesi Basin ve Halkla Iliskiler Daire Bagkan1 temsil
etmistir. Temsilci, katildig1 forumda Konya'nin her yil 100 bin vatandasina hayat boyu
ogrenme firsatlari saglamaya ¢alistigini vurgulamistir. Kentin hayat boyu 6grenme hedefleri
arasinda gengleri is firsatlarina hazirlama, kariyerlerini yonlendirme ve insanlarin hobiler
gelistirmelerine yardimci olmanin bulundugunu belirtmistir. Hayat boyu 0grenmenin
faydalarinin bireyin gelisiminin 6tesine gectigini savunmus, bariscil bir toplum yaratmaya
yardima oldugunu vurgulamistir. Bu forum sonucunda, herkes i¢in yasam boyu 6grenmeyi
siirdiirmenin kapsayic ve stirdiiriilebilir ekonomik biiytime ile giiglii bir sekilde baglantili
oldugu konusunda fikir birligine varilmistir. Hayat boyu 6grenme, sehirlerin yoksulluk ve
artan geng issizligi gibi sorunlar1 ¢6zmesine ve kitlesel gog, teknolojik ilerlemeler ve isgiicii
piyasasinin siirekli degisen talepleri gibi gelismelere etkili bir sekilde yanit vermesine
yardimci oldugu vurgulanmistir. Konya oOrneginin, kolektif ve odaklanmis bir ¢abanin,
vatandaslarin biiylik bir kismina hayat boyu O6grenme firsatlarmi basarili bir sekilde
saglayabilecegini gosterdigi belirtilmistir (UIL, 2015b).

SONUC

Hayat boyu 0grenme, kisinin 6grenme eylemini, yas cinsiyet, yer ve zaman gibi
disardan ¢izilmis sinirlarin, herkes igin belirlenmis yontemlerin ve orgiin egitimin otesine
tasimasidir. Glintimiizde, egitim ve 6grenmenin ¢ocukluk ve genglikle sinirli olmamasi ve her
yasta, hayatin her alaninda devam etmesi gerektigi kabul edilmektedir. Modern ¢agin sosyal
ve kiiltiirel degerleri, iiretim ve paylasim siirecleri, yonetim ve politika ilkeleri hizla
degismektedir. Bu degisime ayak uydurmak ve siireglere aktif katilabilmek igin bireylerin
ogrenmeleri ve bilgiye erisebilmeleri gerekmektedir. Bilgiye dayali kalkinmanin sundugu
istihdam, kariyer, girisim ve etkilesim imkanlarindan faydalanmak, sosyal yasamda daha
etkin rol almak igin bireylerin bilgi, beceri ve yeterliliklerini gelistirmeleri gereklidir. Is ve
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calisma hayatinin bilgi ve yeniliklerinden uzak kalan veya bunlara erisemeyen bireyler sosyal
dislanma ile kars: karsiya kalmaktadir.

Bireylerin hayat boyu 6grenme diisiincesini benimsemesi ve 6grenen bir toplumun
olusmas: igin kentlerin de bu diisiince etrafinda Orgiitlenmesi gerekmektedir. Toplumsal
gelismede bilginin ve bilgi kaynaklarinin 6nemi giderek artmaktadir. Kalkinmanin gittikge
bilgiye dayali hale gelmesi, kentlerin bilgi ve egitimle ilgili rollerini de 6n plana ¢ikarmaktadir.
Kentlerin hayat boyu 6grenme ilkesiyle hareket etmesi, her yasta ve egitim diizeyindeki
yurttaglarina, esit ve kapsayici, yenilik¢i ve yaygin egitim ve o6grenme firsatlar1 sunmasi
gerekmektedir. Ogrenen toplum yurttaglarm bilgi ve 6grenme sayesinde sosyal ve ekonomik
refah icinde yasayabildigi, hayat boyu 6grenme diisiincesini benimsemis bir topluluktur.
Ogrenen kent ise yurttaglarini bdyle bir toplum igin hazirlayan, bilgi, beceri ve potansiyellerini
gelistirmek igin onlara esit firsatlar saglayan sehirdir.

Bir egitim ve kiiltiir sehri olarak bilinen Konya 2017 yilinda UNESCO Ogrenen Sehirler
Kiiresel Agi'na katilmigtir. Elbette bu aga katildiktan sonra, daha sistemli ve basarili bir ¢izgi
yakalanmistir. Zaten bu ¢alismada elde edilen veriler ve yapilan bazi arastirmalar da bunu
gostermektedir. Ornegin, Tiirkiye'deki 6grenen kentler hakkinda yapilan ve 2022 yilinda
yayinlanan bir arastirma (Torlak ve Soyleyici, 2022), sehirlerin aga katilmadan 6nce ve sonraki
durumlarmi incelemistir. Arastirma, bireylerin giliclenmesi ve sosyal uyumun saglanmasi,
ekonomik kalkmnma ve Kkiiltiirel zenginligin artmasi, stirdiiriilebilir kalkinmanin
ozendirilmesi, kapsayici egitimin saglanmasi, ailede ve toplumda 6grenmenin yayginlagsmasi,
isyerinde Ogrenmenin saglanmasi, teknoloji kullaniminin artmasi, 6grenmede kalitenin
artmasi, hayat boyu 6grenmenin desteklenmesi, siyasi kararliligin artmasi, yonetisim ve
kararlara katiimin saglanmas: ve kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi seklinde 12
hipotezi degerlendirmistir. Arastirmaya gore, Konya hipotezlerin hepsinde pozitif bir deger
almigtir. Arastirmada, 6grenen kentler agina katilmanin Konya’ya olumlu bir etkisi oldugu
vurgulanmistir.

Ancak Konya Biiyiiksehir Belediyesi, hayat boyu Ogrenme ve yaygin egitim
konusunda basarili bir model olmay1 ilke edinen KOMEK'i 2004 yilinda kurmustur. Meslek
edindirme amaciyla verilen egitim ve kurs programlarina toplumun bir¢ok kesiminden yogun
bir katihm olmugtur. KOMEK, Konyamin 6grenen kent olma siirecinde, oncesinde ve
sonrasinda adeta vazgecilmez bir aktordiir. Bazi {ilkelerden daha genis cografi alana sahip
Konya’'da en uzak ilcelere kadar KOMEK’e bagli egitim merkezleri bulunmaktadir. Bu
merkezlerde ok degisik mesleki alanlarda ve branslarda egitimler verilmektedir. Ucretsiz bir
sekilde verilen bu egitimlere Konya ilinde yasayan herkes katilabilmektedir. KOMEK'te
kadinlara, ¢ocuklara ve genclere yonelik egitimlerin yani sira, toplumsal hayata katilimda
zorlanan kisiler, dezavantajli gruplar, miilteciler ve gd¢menler i¢in sosyal igerme, sosyal uyum
ve bireysel giiclendirme amacl dil ve meslek 6grenme kurslar1 verilmektedir. Bu sayede
ogrenen kentin sosyal ve ekonomik refahi ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 gerceklestirme ve
egitimde esitlik ve kapsayiciligl saglama hedeflerine hizmet etmektedir.

Konya Biiytiiksehir Belediyesi 6grenen kent ve hayat boyu 6grenme konusunda giiglii
bir siyasi kararlilik gostermektedir. Hayat boyu 6grenme diisiincesini vatandaslari arasinda
yayginlastirmak igin ¢ok ¢aba gostermekte ve kaynak harcamaktadir. UNESCO'nun yaptig:
ogrenen kentlerle ilgili konferanslara temsilci gondermektedir. Ogrenen sehirler agina
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girdikten sonra da bunun gerektirdigi taahhtitlere biiyiik dl¢lide uymaktadir. Konya 6grenen
kentin temel 6zelliklerini saglama konusunda ilerleme kaydetmistir. Aile ve topluluklarda,
isyerinde hayat boyu 6grenmenin yayginlastirilmasi, esit ve kapsayici 6grenme, modern
ogrenme teknolojilerinin kullanilmasi ve 6grenmede kalitenin basarilmas: gibi kriterlerde
biiyiik bir gelisme gostermistir.

Bir 6grenen kent olarak Konya’da yapilan biitiin bu egitim faaliyetleri toplumsal
gelisme icin oldukga 6nemli ve degerlidir. Ancak, bu asamadan sonra egitimlerin kalitesinin
iyilestirilmesi, insanlarin kisisel gelisimlerine ve kariyerlerine katkisinin arttirilmasi, 6zellikle
inovasyonun ve girisimciligin 6zendirilmesi gerekmektedir. Bu egitimlerin basaris1 da belli
sayida 6grencinin kurslara katilmis olmasiyla degil, kurslara katilanlarin yasadiklar1 toplum
i¢in yenilik, girisim ve fark tiretmesiyle ol¢lilmelidir. Son olarak, Konya Orneginin diinya
capinda bir model olmasi, bu egitimlerin kendi iginde bir siirii bransla anilmasindan ziyade,
belli kusatic1 temel alan isimleri altinda boliimlere, fakiiltelere ayrilmasiyla, kisacasi daha fazla
kurumsallagmasiyla miimkiin olabilecektir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Bu ¢alisma igerisinde sundugum verileri, bilgileri ve dokiimanlari, akademik ve etik kurallar
cercevesinde elde ettigimi, tiim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglar1 bilimsel etik ve ahlak
kurallarina uygun olarak sundugumu, bu calismada yararlandigim eserlerin tiimiine uygun
atifta bulunarak kaynak gosterdigimi, kullamilan verilerde herhangi bir degisiklik
yapmadigimi, c¢alismanin 06zgiin oldugunu bildiririm. Aksi bir durumda aleyhime
dogabilecek tiim hak kayiplarini kabullendigimi beyan ederim.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar1
Bu calisma tek yazar tarafindan hazirlanarak ortaya konulmustur.
Cikar Beyani

Bu c¢alismanin hazirlanmasinda ¢gikar c¢atismasi yasanacak herhangi bir durum
bulunmamaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

The dynamics that direct urban life in today's world highlight knowledge, learning and
innovation. Societies and cities develop through the production and dissemination of
knowledge. Information and communication technologies provide a great advantage in global
competition as they support urban and social development. However, an inclusive urban and
social environment is not always built. A lifelong learning society structure is important to
increase community interaction, social inclusion, and social participation of individuals. Cities
are the first places that come to mind at the point where society and the understanding of
lifelong learning meet. Cities, which are the closest administrations to the people, should
empower their citizens against social, economic, and environmental problems. For the
knowledge-based development of urban citizens, education and learning opportunities
should be widespread and accessible.

Lifelong learning forms the basis of sustainable social, economic, and environmental
development. Lifelong learning and the learning society are vital to individual empowerment
and sustainable development. National governments are mainly responsible for building
learning societies, but commitments at the local level are also required. For this reason, the
idea of a learning society should be disseminated primarily in cities, settlements, and the
smallest communities. Therefore, the concepts of learning society, learning community,
learning city, learning town, and even learning region are frequently encountered in the
literature.

Lifelong learning is taking one's learning activity beyond the externally drawn boundaries
such as age, gender, place, and time, methods determined for everyone, and formal education.
Today, it is accepted that educating and learning should not be limited to childhood and youth
and should continue at all ages and in all areas of life. Social and cultural values, production
and sharing processes, management, and policy principles of the modern era are changing
rapidly. In order to keep up with this change and participate actively in the processes,
individuals need to be able to learn and access knowledge. It is necessary for individuals to
develop their knowledge, skills, and competencies to benefit from the employment, career,
entrepreneurship, and interaction opportunities offered by knowledge-based development
and to take a more active role in social life. Individuals who stay away from or cannot access
the knowledge and innovations of business and working life face social exclusion.

For individuals to adopt the idea of lifelong learning and to form a learning society, cities must
be organized around this idea. The importance of knowledge and information resources in
social development is increasing day by day. The fact that development is increasingly based
on knowledge also highlights the roles of cities regarding knowledge and education. Cities
should act with the principle of lifelong learning and offer equal and inclusive, innovative,
and non-formal education and learning opportunities to their citizens of all ages and
educational levels. A learning society is a society that has adopted the idea of lifelong learning,
where citizens can live in social and economic welfare thanks to knowledge and learning. A
learning city is a city that prepares its citizens for such a society and provides them with equal
opportunities to develop their knowledge, skills, and potential.
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In terms of population, the population of Konya, Turkey's sixth-largest city, is 2,277,017
according to national statistics published in February 2022. In Konya, which has 31 districts,
there are 32 municipalities together with the metropolitan municipality. Konya, which joined
the UNESCO Global Network of Learning Cities in 2017, became the second learning city in
Turkey. The applicant to the network was the Konya Metropolitan Municipality, which
fulfilled the criteria step by step and obtained membership. Since its jurisdiction covers the
whole province, learning in the city and lifelong learning activities must be carried out not
only in the big city center but also in the connected districts.

When lifelong learning is mentioned in Konya, Konya Metropolitan Municipality Vocational
Courses (KOMEK) come to mind. KOMEK has an important place for lifelong learning and
knowledge-based development of society in the learning city of Konya. The fact is that
KOMEK has become widespread throughout the province with the diversity of its pieces of
training and its organization that extends to all districts. KOMEK, which started its activities
with a training center in 2004, provides training and courses suitable for all ages and education
levels with the aim of increasing social welfare and the quality of life of society and with the
idea of lifelong learning. In this way, it is aimed to provide individuals with problem-solving,
rational, and scientific thinking skills, to reveal individual potentials and to evaluate their
abilities, to increase professional competence and artistic interest, and develop learning and
communication skills about business and life.

Known as an education and culture city, Konya joined the UNESCO GNLC in 2017. Naturally,
after joining this network, a more systematic and successful line has been achieved. The data
already obtained show this. However, Konya Metropolitan Municipality has been providing
training and courses for the citizens for years. There is intense participation in these training
programs from many segments of society. In Konya, which has a wider geographical area than
some countries, there are training centers affiliated with KOMEK even in the farthest districts.
In these centers, training is given in many different professional fields and branches. Anyone
living in Konya can attend these free training courses. In addition to training for women,
children, and youth, KOMEK provides language and vocational courses for social inclusion,
social cohesion, and individual empowerment for people who have difficulty participating in
social life, disadvantaged groups, refugees, and immigrants. In this way, it serves the
objectives of the learning city to realize social and economic welfare and sustainable
development and to ensure equality and inclusiveness in education.

Konya Metropolitan Municipality demonstrates a strong political determination regarding the
learning city and lifelong learning. It puts a lot of effort and resources into spreading the idea
of lifelong learning among its citizens. Konya has made progress in providing the basic
features of the learning city. It has shown great improvement in criteria such as the
dissemination of lifelong learning in the workplace, equitable and inclusive learning, the use
of modern learning technologies, and the achievement of quality learning in families and
communities.
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OYUNLASTIRMANIN SATIN ALMA DAVRANISINI
SEKILLENDIRMEDEKI GUCU!

Selc¢uk Yasin YILDIZ?
Didem DEMIR?

Oz

Pazarlama diinyasi i¢inde derinlemesine yerlesmis olan mobil alisveris uygulamalari, tiiketicilerin bakis
acisindan firmalar tarafindan sunulan iiriinlerin cazibesini artirmak icin yeni beklentiler dogurmaktadir.
Bu yogun etkilesimin dogal bir sonucu olarak artan alisveris tutkusu, sirketlerin odagim kar marjlarim
artirmaya yoOneltmistir. Rekabet miicadelesinden kazanch ¢ikmak isteyen sirketler, siirekli olarak yeni
pazarlama stratejileri tasarlamak ve uygulamak zorunda kalmaktadir. Bu stratejilerden biri de deneyimsel
ve eglenceli bir siire¢ olan oyunlastirmanin stratejik entegrasyonudur. Mobil uygulamalarda tiiketici
etkilesimini siirekli kilmak, marka sadakatini artirmak ve marka imajina olumlu katkilarda bulunmak
isteyen sirketler, deneyimsel ve eglence unsurlarini kusursuz bir sekilde bir araya getiren oyunlar
tasarlamakta veya alisveris deneyimini oyunlastirmak igin puan tabanh mekanizmalar, 6diil odakl yapilar
ve basar1 merkezli paradigmalar gibi sistemler kurmaktadir. Bu ¢calismada, oyunlastirma odakli pazarlama
stratejilerini etkileyen degiskenler ve bu degiskenler arasindaki karmasik iligkiler ag1 derinlemesine
incelenmistir. Analiz sonuglarina dayanarak, oyunlastirmanin temelinde yatan boyutlar ile diirtiisel satin
alma egilimleri arasindaki dogrudan etkilesim yoluyla elde edilen tahmin degerlerindeki artistan da
anlasilacag tizere, oyunlastirmanin diirtiisel satin alma davranislarmi artirici bir etkiye sahip olabilecegi
goriilmektedir. Ayrica, ¢alismanin odagini olusturan aracilik etkisi incelendiginde, diirtiisel alisveris
davrarusi ile oyunlastirmanin yaygin etkisinin biitiinlesik bir sekilde bir araya gelmesinin, diirtiisel satin
alma egilimleri ile aligveris sadakati arasindaki baglantiya aracilik etme roliinii iistlendigi anlagilmaktadar.

Anahtar Kelimeler Makale Hakkinda

Aragtirma Makalesi

Oyunlagtirma
Alisveris Baghlig

Diirtiisel Satin Alma Gonderim Tarihi  : 27.08.2023
Kabul Tarihi :21.09.2023
E-Yayin Tarihi : 15.10.2023
DOI : 10.58702/teyd.1350934

1 Bu ¢alismanin genisletilmis 6zeti “Mobil aligveris yapanlar dikkat! Alisveris bir oyun mudur?” bashg: ile 23-25 Haziran 2022
tarihleri arasinda Kirsehir Ahi Evran Universitesi'nde diizenlenen 26. Pazarlama Kongresi'nde sunulmustur.

2Dr. Ogr. Uyesi, Sivas Cumhuriyet Universitesi Cumhuriyet Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik
Boliimii, e-posta: selcukyasinyil@gmail.com, ORCID: 0000-0002-1594-8799.

3 Dr. Ogr. Uyesi, Okan Universitesi, Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi, Uluslararasi Lojistik ve Tasimacilik Boliimii, e-posta:
didem.demirl@okan.edu.tr, ORCID: 0000-0003-4589-8240.

336



e-ISSN: 2757 - 5489

Cilt 4 Sayi 2 Ay Ekim Yil 2023 TOPLUM, EKONOMI VE YONETIM DERGISI
Volume Issue Month  October Years JOURNAL OF SOCIETY, ECONOMICS AND MANAGEMENT

THE POWER OF GAMIFICATION IN SHAPING SHOPPING
BEHAVIOR

Abstract

Embedded deep within the domain of marketing, mobile shopping applications have ushered in fresh
consumer expectations, striving to enhance the appeal of products proffered by enterprises. As a natural
consequence of this profound interaction, the burgeoning passion for shopping has realigned corporate
objectives towards augmenting profit margins. Firms aspiring to emerge triumphantly in the competitive
arena are compelled to continually contrive and execute novel marketing strategies. One such stratagem
entails the deliberate incorporation of gamification, offering a delightful and experiential journey.
Companies endeavoring to sustain consumer involvement within mobile applications, nurture brand
loyalty, and positively shape brand perception deploy games that seamlessly blend experiential and
recreational facets, or establish intricate systems, including point-based mechanisms, reward-driven
structures, and achievement-centric paradigms to gamify the shopping milieu. This investigation has
exhaustively scrutinized variables influencing gamification-centered marketing tactics and the intricate
interplay among these variables. From the analysis findings, it is discernible that gamification can stimulate
impulsive purchasing behavior through a direct interplay between the underlying facets of gamification
and impulsive buying tendencies. Moreover, when scrutinizing the mediating effect, which constitutes the
central focus of this research, it becomes apparent that the integrated convergence of impulsive shopping
conduct and the pervasive influence of gamification assume the role of mediating the connection between
impulsive buying inclinations and shopping allegiance.
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GIRIS

Hizli teknolojik gelismelerin yasandig1 ve e-ticaretin yayginlastig1 bir ¢agda, online
aligveris diinyasinda yasanan devrim tiiketicilerin tiriinlerle, markalarla ve aligveris siirecinin
kendisiyle etkilesim kurma seklini yeniden sekillendirmistir (Cha vd., 2023; Zare ve
Mahmoudi, 2020). Tiiketiciler kolaylik, segenek ve siirekli artan rekabet ile karakterize edilen
genis bir dijital pazarda gezinirken, bu stratejiler sayesinde isletmeler tiiketicilerin dikkatini
cekmek, etkilesimi tesvik etmek ve nihayetinde satislar1 artirmak istemektedir (Celik, 2011;
Ramayah ve Ignatius, 2005). Online aligveris tiiketici deneyimlerini yeniden tanimlamaya
devam ederken (Retnowati ve Mardikaningsih, 2021; Schmitt ve Zarantonello, 2013),
isletmeler sadece hedef kitlelerinin dikkatini ¢ekmekle kalmayip ayn1 zamanda uzun vadeli
baglilig1 ve sadakati de tesvik eden stratejiler gelistirmeye calismaktadir (Bilgihan, 2016;
Pratminingsih vd., 2013; Shafiee ve Bazargan, 2018).

Dijital ¢agin gelisimi, tiiketicilerin markalarla etkilesime ge¢cmesinde ve satin alma
kararlarini verme bigiminde bir paradigma degisikligine sebep olmustur. Online aligveris
platformlari, tiiketicilerin {iriin ve hizmetlere istedikleri gibi gbz atmalarini, secmelerini ve
satin almalarin1 saglayan sanal pazar yerleri olarak giintimiiz diinya ticaretinde oldukga
onemli bir noktaya ulagsmistir. Yapilan aragtirmalara gore kiiresel e-ticaret pazarmnin 2023
yilinda 4 trilyon dolar1 asacag1 6n goriilmektedir (Statista, 2023a). Bir bagka rapora gore, diinya
genelinde en biiyiik e-ticaret hacmi yaklasik 1,3 trilyon ABD dolari ile Cin’e aittir (Statista,
2023b).

Boylesine devasa bir boyuta ulasan e-ticaret hacminden daha fazla pay almak isteyen
isletmeler, ¢evrimigi ortamda mevcut olan secenekler igerisinde tiiketicilerin dikkatini cekmek
i¢in yarisirken, akilda kalici etkilesimler yaratmak igin yenilik¢i yontemlere yonelmislerdir.
Son yillarda biiyiik ilgi goren bu stratejilerden biri, oyun tasariminin unsurlarmi oyun dist
baglamlarla i¢ ice gecirerek siradan gorevleri siiriikleyici ve eglenceli deneyimlere dontistiiren
yeni bir yaklagim olan oyunlastirmadir (Alsawaier, 2018; Hamari vd., 2014).

Oyunlastirma, kullanict katilimini ve motivasyonunu artirmak igin oyun mekanigi ve
tasarim ilkelerinin oyun dis1 baglamlarda uygulanmasina dayanan bir kavramdir (Hamari ve
Koivisto, 2015; Hofacker vd., 2016). Puanlar, rozetler, liderlik tablolari, meydan okumalar ve
odiller gibi unsurlar1 bir araya getiren oyunlastirma, online aligverisin siradan islemsel
dogasmi asarak onu aktif katilimi tesvik eden ve basar1 duygusunu besleyen deneyimsel bir
yolculuga doniistiiriiyor (Deterding vd., 2011; Garcia-Jurado vd., 2021; Huotari ve Hamari,
2012). E-ticaret web sitelerindeki oyunlastirma &geleri, igerik iiretimini ve kullanicilarin
sadakatini tegvik etmek icin kullanilmaktadir. Oyunlastirma sayesinde kullanicilar tirtinler
hakkinda hem yorum yapmakta hem de igerik paylagsmaktadir. Spesifik oranlara bakacak
olursak oyunlastirma, tirtinlere yapilan yorumlarin, paylasilan igeriklerin, soru cevaplarin,
aktif kullanicilarin ve tekrar ziyaret sayilarinin artmasina neden olmaktadir (Tarka vd., 2022).
Oyunlastirma sayesinde Samsung Nation, miisteri iirtin incelemelerini %500, site ziyaretlerini
%66 arttirmistir; IBM’de ise bu artis %299 oranindadir (Chou, 2019). Eglence ve tiiketimin bu
sekilde harmanlanmasi, tiiketicilerin aligveris stirecinin kendisinden keyif aldig1 ve marka
veya platformla daha yiiksek bir baglanti hissine yol agan eglenceli titketim davranisini ortaya
¢ikarmaktadir (Abbasi vd, 2019; Grayson, 2002; Rehman vd., 2022).
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Aligveriste oyunlastirma, bir {irlinii, hizmeti veya uygulamay1 daha eglenceli, daha
cekici ve daha heyecan verici hale getirmek icin “oyun dis1 baglamlarda oyun tasarim
Ogelerinin kullanilmas1” olarak tanimlanmaktadir (Deterding, 2011: 9). Giindelik isleri daha
ilgi ¢ekici hale getirmek igin kullamilan oyunlastirma farkli bilgi sistemlerinde
kullanilmaktadir (Liu vd., 2017). Oyunlastirma, isletmeler tarafindan g¢alisanlarini motive
etmek ve katilimlarini ve tiretkenliklerini olumlu yonde etkilemek i¢in kullanilabilmektedir.
2019 yilinda yapilan bir arastirmada, Amerika’da ¢alisanlarin ytizde 89'u, yaptiklari isin daha
oyun benzeri olmasi durumunda, daha {iretken olabileceklerini ve daha iyi sonuglar
alabileceklerini belirtmislerdir (Statista, 2019). Son yillarda oyunlastirma; egitim (Dominguez
vd., 2013), g¢evre (Prestopnik ve Tang, 2015), saghk (Hamari ve Koivisto, 2015), pazarlama ve
reklamcilik (Terlutter ve Capella, 2013) alanlarinda da kullanilmistir. 2020’de kiiresel degeri
9,1 milyar dolar olan oyunlastirma pazar biiytikliigiintin, 2025 yilina kadar %27,4'liik etkileyici
bir biiytime orani kaydederek 30,7 milyar dolara ulasacag: (financesonline.com, 2020), pazar
payinda ise 2020 yilindan 2030 yilina kadar %?24,2 oraninda énemli bir biiylime yasanacagi
ongoriilmektedir (P&S Intelligence, 2023).

Kiiresel akilli telefon kullanicilarinin katildigr bir arastirmanin sonuglari, 2020'nin
sonunda, mobil cihazlardaki en popiiler uygulama etkinliinin yaklasik %70’lik oranla oyun
oynamak oldugunu, online aligveris yapma oraninin ise yaklasik %25 seviyesinde oldugunu
gostermistir (Statista, 2022a). Ingiltere’de yapilan bir calismada ise, internet kullanicilarinin
haftalik olarak online aktivitelerde harcadiklar:1 siireler incelenmistir. Bu g¢alismaya gore
(Statista, 2022b); katilimcilar her hafta ortalama 13,8 saati online oyun aktivitelerine harcarken,
ortalama 6,8 saatini online aligverise ayirmaktadir. Istatistiki verilere gére online oyun
aktivitelerine kiyasla online aligveris sitelerinde harcanan siirenin ¢ok daha az olmasi 6zellikle
tirmalar agisindan problem tegkil etmektedir.

Bu ¢alismanin temel amaci, oyunlastirmanin alisveris baglili$1 ve diirtiisel satin alma
davranig: izerindeki etkisini ¢evrimigi aligveris baglaminda incelemektir. Bu amaca ulasmak
icin, calismanin 6zel arastirma hedefleri su sekilde siralanabilir:

' Oyunlastirma unsurlarinin ¢evrimigi tiiketiciler arasinda alisveris baghlig: tizerindeki
etkisini analiz etmek.

' Online aligveris ortaminda oyunlastirma ile diirtiisel satin alma davranis1 arasindaki
iligkiyi arastirmak.

7 Oyunlagtirmanin  diirtiisel satin alma egilimlerini etkileyebilecegi psikolojik
mekanizmalari belirlemek.

1. Kavramsal Cerceve

Perakende diinyasi, ¢evrimigi ve mobil aligveris platformlarinin yayginlasmasiyla
birlikte 6nemli bir doniisiim gegirmistir (Gu vd., 2023; Zhang vd., 2022). Degisimin etkisiyle
isletmeler, mitisterileri c¢ekmek ve elde tutmak igin yenilik¢i stratejiler kesfetmeye
odaklanmistir (Agnieszka, 2014; Banerjee ve Bhattacharya, 2022; Cramer, 2014). Bu
stratejilerden biri de oyun unsurlarinin ve mekaniklerinin oyun dis1 baglamlara
uygulanmasimi igeren oyunlastirmadir (Deterding vd., 2011). Oyunlagtirma, son yillarda
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ozellikle tiiketici davraniglar1 alaninda biiyiik ilgi goren bir kavramdir (Garcia-Jurado vd.,
2021; Sheetal vd., 2022; Tobon vd., 2020; Trigo-De la Cuadra vd., 2020).

E-ticaret kullanan Amazon, eBay, Nike, Samsung Nation, Teleflora ve Gilt Groupe gibi
bliylik sirketler g¢evrimigi aligveris platformlarinda oyunlastirmayr uygulamalarinda
kullanarak miisterilerine farklilik sunmay1 amaglamaktadirlar (networknewswire.com, 2018).
Konum tabanli hizmet sunan Foursquare'in bagarisinin ardindan, oyun tasarim 6gelerini oyun
dis1 baglamlarda kullanma fikri ile bireyleri motive etmek ve kullanici etkinligini artirarak
miisterileri elde tutabilme fikri hizli bir sekilde dijital pazarlama alanlarina yayilmaktadir
(Deterding vd., 2011). Kullanicilarinin oncelikle daha once kullandiklar: tirtinler hakkinda
yaptiklar1 yorumlara dayali olarak kazandiklari puanlar, yildizlar, rozetler ve yorum yapan
kullanicilarin konumlar: profillerinde gosterilmektedir. Bu nedenle kuruluslar, ¢alisanlarmi
ve tiiketicileri hedefe cekmek ve yonlendirmek igin gesitli sekillerde oyunlastirma tasarimlar:
uygulamaktadir.

Novak vd., (2000) tarafindan yapilan bir calismada yazarlar, e-ticaret siteleri gibi
cevrimigi ortamlardaki tiiketici davramislarini anlamanin bir yolu olarak akis kavramini
onermektedir. Akis, yiiksek beceri ve kontrol seviyeleri, meydan okuma ve uyarilma,
odaklanmis dikkat ile karakterize edilen ve etkilesim ve telepresence ile gelistirilmis
navigasyon sirasinda yasanan biligsel bir durum olarak tanimlanmaktadir (Csikszentmihalyi,
1990; Csikszentmihalyi, 2014; Nakamura ve Csikszentmihalyi, 2002). Akis teorisine gore, bir
kisi bir goreve tamamen dahil olursa, baglilik kullanic1 tarafindan kontrol edilmeyen bir akis
durumu olarak ortaya ¢ikar (Csikszentmihalyi, 1990). Bu baglilik “kullaniciy1r duygusal olarak
sarmalama eylemi” olarak tamimlanmaktadir (Jacques, 1995: 51-53). Bazi arastirmacilar,
baglilig1, bir kullanicinin teknoloji ile etkilesime girdiginde ortaya ¢ikan duygusal, biligsel ve
davranigsal baglant: seklinde ifade etmektedir (Lalmas vd., 2022). O'Brien ve Toms (2008)’a
gore baglilik, bu etkilesimin bir sonucudur. Tiiketiciler online alisveris deneyimleri sirasinda
akisa ulastiklarinda, kendilerini tamamen siirece kaptirirlar ve dis etkenler nedeniyle
dikkatlerinin dagilma olasilig1 azalir (Bilgihan vd., 2014; Ozkara vd., 2017; To ve Sung, 2015).

Bu baglamda, kullanicilarin farkindalik derecesi ve zamani algilamalar1 odaklanmis
dikkat kavrami ile ac¢iklanmaktadir (Kim ve Kim, 2008). Odaklanmis dikkat, kullanici
baghliginin arkasindaki hedonik alginin ana unsurlarindan birini temsil etmektedir (Trevino
ve Webster, 1992). Odaklanmis dikkat, konsantrasyon igin bilissel olarak bir filtreleme
mekanizmasi olarak islev goriir (Dulabh vd., 2018). Icsel ilgi, merak, odaklanmis dikkat ve
yogun konsantrasyon gibi yonler, baghlkla giiglii bir sekilde iligkilidir (Agarwal ve
Karahanna, 2000). Aligveristen keyif alma bir tiiketicinin alisverisi diger tiiketicilere gore daha
keyifli bulmasi ve daha fazla aligveristen zevk almasi kisilik 6zelligi olarak tanimlanmaktadir
(Reynolds ve Beatty, 1999). Kim vd., (2007), alisveris ortaminin tetikledigi zevk ve heyecanin
tiiketicilerin aligveris keyfini arttirdigini belirtmistir. Internetin devreye girmesiyle ilk basta
eglencenin rolii bilgisayar oyunlariyla baglantili olarak incelenmistir (Yannakakis ve Hallam,
2007). Daha sonra algilanan keyfin iletisim, sadakat programlari veya aligveris gibi diger
baglamlardaki rolii bir¢ok arastirmada incelenmistir (De Canio vd., 2021). Aligveris sirasinda
tiiketicinin satin alma davranisi, duygusal durumundan giiglii bir sekilde etkilenmektedir
(Wolfinbarger ve Gilly, 2001). Cevrimigi ortamlarda sosyallik terimi insanlarin bilgisayarlar:
sosyal aktorler olarak tanimlamasiyla olusmustur (Nass ve Steuer, 1993). Insani 6zellikler
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yaratmak icin kullanilan web sitelerindeki uygulamalar ise tiiketiciler tarafindan sosyallesme
olarak algilamaktadir (Wang vd., 2007). Sosyal aglar, cevrimici topluluklar, tematik sayfalar,
bloglar ve mobil uygulamalar ¢evrimigci sosyal etkilesimi desteklemektedir (Katz ve Rice,
2002). Ornegin, gevrimigi oyunlarda, kullanicilar arasinda sosyallesme firsati, grup katilimi ve
iyeligi duygusunun yaratilmas: itici gii¢ olarak kabul edilmektedir (Holopainen, 2011).
Insanlarin gevrimici ortamlardaki faaliyetlerindeki etkilesim sosyallesmeyi dogurmaktadir
(Lazar ve Preece, 2002). Kuramsal bir perspektiften bakildiginda oyunlastirma, kullanicilar ile
dijital platform etkilesiminin deneyimsel yonleri olan keyif alma, aligveris bagimlilig: yaratma
ve yeni miisteriler kazanabilmek igin itici bir gii¢ olarak bir¢ok arastirmada ele alinmaktadir
(Hamari, 2013; Hofacker vd., 2016). Memnun edici bir magaza ortaminda bulunuyor olmak
miisterilerde aligveris bagliliginin arttirdigini gostermektedir (Swinyard, 1993). Oyunlastirma
unsurlar ile igerik olusturma, miisterilerde sadakat olusturma, aligveris oranlarini arttirma
gibi gesitli nedenlerle ¢evrimigi alisveris sitelerine uygulanabilmektedir (Bilgihan, 2016).
Hindistan'da e-bay gibi bir¢ok ¢evrimigi aligveris sitesi (Flipkart, Myntra ve Amazon) aligveris
baghligini artirmak i¢in web sitelerinde testler, bulmacalar ve hazine avi gibi oyunlastirmanin
sundugu olumlu o6zellikleri kullanmaktadirlar (Raman, 2021). Seaborn ve Fels (2015) oyun
dolu bir deneyimin siiriikleyici ve ilgi cekici oldugunu belirtmiglerdir. Tiim bu bilgiler 1s181nda
Hi hipotezi (ve alt boyutlar1) asagidaki gibi gelistirilmistir.

Hi: Aligveris siirecine etki eden igsel motivasyonlar (Hs.: odaklanmis dikkat, Hsp:
algilanan keyif, Hse: sosyallesme ve Hsa: oyunlastirma) alisveris baghiligin etkiler.

Temelinde bir tiiketme arzusu olan diirtiisel satin alma davranisinin (Hoch ve
Loewenstein, 1991), anlik tatminle iliskisi ge¢gmis ¢alismalarda yer almaktadir (Zhang ve
Shrum, 2009). Yasam kalitesi ile ilgili yapilan arastirmalar; aligveris baghiliginin kisisel refah
etkiledigi (Sirgy vd., 2020), depresyonu ve negatif duygusal durumlar1 artirdigin
gostermektedir (Sneath vd., 2009). Silvera vd., (2008) tarafindan yapilan g¢alisma, belirli
taktorlerin diirtiisel satin alma davranisi ile iligkisini belirlemeye ¢alismis olup, diirtiisel satin
almanin olumsuz duygu durumlarindan ve depresyondan bir kagis bicimi olarak islev
gorebilecegini ifade etmislerdir. Genel olarak literatiir, alisverise daha fazla katilan ve
icgiidiisel davranuslar sergileyen ve sosyal kabul gorme arzusu gibi belirli 6zelliklere sahip
olan bireylerin diirtiisel satin alma davranisinda bulunma olasiliginin da yiiksek olabilecegini
gostermektedir. Roy Dholakia ve Uusitalo (2002) bireysel 6zelliklerin, ge¢mis davranislarin ve
aligveris baghliginin diirtiisel satin alma davranisi tizerindeki etkilerini belirlemistir. Bagka bir
calismada, aligverisle daha fazla ilgilenen ve iggiidiisel davranis diizeyi daha yiiksek olan
bireylerin diirtiisel satin alma davranisginda bulunma olasiliklarin daha yiiksek olabilecegi
gortilmiistiir (Chung vd., 2017). Dey ve Srivastava (2017) ise sosyal faktorlerin ve akran
etkisinin diirtiisel satin alma davranigsinda rol oynadigini ve bunun da aligverise katilimla
iligkili olabilecegini belirlemislerdir. Buradan hareketle H: hipotezi asagidaki gibi
gelistirilmistir.

Hoz: Aligveris baghligy, diirtiisel satin alma davranisini etkiler.

Diirtiisel satin alma, duygusal ve bilissel tetikleyiciler tarafindan yonlendirilen plansiz
ve spontane satin alma kararlari ile karakterize edilir (Ayub ve Zafar, 2018; Jung vd., 2010;

Rook ve Fisher, 1995). Anlik hazzin cazibesi ve arzu edilen bir {irtinii elde etmekle iliskili
duygusal telas (Ayub ve Zafar, 2018; Kim ve Eastin, 2011), diirtiisel satin almada 6nemli bir
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rol oynamaktadir. Arastirmacilar, durumsal ipuglar: (Jung vd., 2010; Nawaz vd., 2021), kisilik
ozellikleri (Ahn ve Kwon, 2022; Youn ve Faber, 2000) ve duygusal durumlar (Ahn ve Kwon,
2022; Jung vd., 2010; Yadav ve Sharma, 2022) dahil olmak tizere diirtiisel satin almay1 etkileyen
cesitli faktorleri incelemislerdir. Cevrimigi aligveris siirecinde bireylerin iginde bulunduklar1
duygusal durumlarin, diirtiisel satin alma (Dhurup, 2014; Park ve Dhandra, 2017; Tendai ve
Crispen, 2009) ve aligveris bagliligi (Chatterjee ve Shukla, 2020; Gkiolnta vd., 2017) ile iligkileri
literatiirde siklikla ¢alisilan konular arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda oyunlagtirmanin
ve aligveris stirecine etki eden igsel motivasyonlarin aligveris baghilig: araciligiyla, diirtiisel
satin alma davranigina etkilerini belirlemek i¢in Hs hipotezi (ve alt boyutlar1) asagidaki gibi
gelistirilmistir.

Hs: Aligveris siirecine etki eden igsel motivasyonlar (Hs.: odaklanmis dikkat, Hsp:
algilanan keyif, Hsc: sosyallesme ve Hsa: oyunlastirma) alisveris baghilig araciliiyla, diirtiisel
satin alma davranisini etkiler.

2. Metodoloji

Aragtirma amaci dogrultusunda oyunlastirmanin alisveris baghilig1 ve diirtiisel satin
alma davranis1 {izerindeki etkisini g¢evrimigi aligveris baglaminda incelemek igin Sivas
Cumhuriyet  Universitesi Sosyal ~ Bilimler =~ Etik  Kurulu'ndan  23.05.2023 tarih
ve 2023/13 sayili etik kurul izni alinmistir. Aragtirmanin modeli, yapilan literatiir taramasi
sonucunda, arastirmalarda kullanilan degiskenler temel alinarak olusturulmus ve asagida
gosterilmistir.

Sekil 1. Aragtirma Modeli

Aligveriste
Odaklanmig Dikkat

Aligveristen
Keyif Alma

Aligveris Baghhgs Diirtiisel Satin Alma

\l/

Abgverigte %
Sosyallesme

Aligverniste
Oyunlagtirma

Aragtirma siirecinde farkli degisken araciligiyla olgtimler yapilmigtir. Bunlar 3
maddeden olusan aligveris baglhilig1 6lgegi, 5 maddeden olusan alisveriste odaklanmis dikkat
Olgegi, 5 maddeden olusan aligveristen keyif alma Olgegi, 4 maddeden olusan aligveriste
sosyallesme 06lgegi, 6 maddeden olusan aligveriste oyunlastirma 6lgegi (De Canio vd., 2021) ve
9 maddeden olusan diirtiisel satin alma 6lgegidir (Rook ve Fisher, 1995).

Bu arastirmanin evreni, (mobil alisveris uygulamas: kullanan / internet {izerinden
aligveris yapan) tiim bireylerden olusmaktadir. Veri setinin olusturulmasinda kolayda
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orneklem metodu kullanilmis ve katihmcilarin aktif bir sekilde (mobil aligveris uygulamasi
kullanan / internet tizerinden aligveris yapan) kisiler olmasina dikkat edilmistir. Aligveris
baghligi, aligveriste odaklanmis dikkat, aligveristen keyif alma, aligveriste sosyallesme,
aligveriste oyunlastirma ve diirtiisel satin alma 6lgeklerinden olusan anket formunda yer alan
ifadelerin anlagilirligini test etmek igin ilk olarak 27 kisi ile 6n test yapilmistir. Gerekli dil ve
anlatim diizenlemeleri tamamlandiktan sonra 2022 yili Nisan ay1 igerisinde 460 kisiye
uygulanan anket formuna verilen cevaplar incelenmis ve kullanilabilir durumda bulunan 426
kisinin verileri ile analiz yapilmisgtir.

Veri toplama siirecinin ardindan ilk olarak arastirma modelinde kullanilan 6l¢eklerin
ve bu Olceklere ait alt boyutlarin giivenirlik analizi yapilarak, i¢ tutarlilik
guvenirligi i¢in Cronbach’s Alfa katsayilar1 incelenmis ve sonuglar Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Olgek ve Alt Boyutlarin Giivenirlik Analizi

Olgekler ve Alt Boyutlar Cronbach's Ifade Kaynak
Alpha Sayis1

Algverig baglihig 0,743 3

Aligveriste odaklanmis dikkat 0,882 5

Aligveristen keyif alma 0,893 5 De Canio vd.,. (2021)
Aligveriste sosyallesme 0,835 4

Aligveriste oyunlastirma 0,883 6

Diirtiisel satin alma 0,918 9 Rook ve Fisher (1995)

Kullanilan olgeklerin giivenirlik oranlarini gosteren Cronbach’s Alpha degerlerinin
listelendigi Tablo 1’deki bilgiler incelendiginde, tiim olgeklerin ve alt boyutlarin yeterli
diizeyde ig tutarlilik seviyesine sahip oldugu (=0,6) goriilmiistiir (Malhotra ve Birks, 2006). Ek
olarak mod ve medyan degerlerinin birbirine yakin olmasi, basiklik ve carpiklik degerlerinin
-2 ve +2 araliginda olmasi ve merkezi limit teoremine gore gozlem sayisinin yeterli biiytikliikte
(n>30) olmasindan dolay1 analiz siirecinde kullanilan verilerin normal dagildig:
varsayillmaktadir (Fidell ve Tabachnick, 2014).

Analiz siirecinde daha sonra kullanilan veri setinin demografik dagilimi incelenmis
olup, elde edilen sonuglar Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Degisken Kategori n (%)
L Kadm 248 (%58,2)
Cinsiyet —p ek 178 (%41,8)
18-27 yas aras1 138 (%32,4)
28-37 yas arast 150 (%35,2)
Yas 28-47 yas arasi 60 (%14,1)
48-57 yas arasi 30 (%7,0)
57 yas ve lizeri 48 (%11,3)

343
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Tablo 2. (Devam) Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Degisken Kategori n (%)

4.500 TL ve alti 130 (%30,5)
4.501 TL — 7.000 TL aras1 181 (%42,5)

Gelir 7.001 TL —9.500 TL aras1 46 (%10,8)
9.501 TL - 12.000 TL aras1 40 (%9,4)
12.000 TL ve iizeri 29 (%6,8)
flkégretim mezunu 28 (%6,6)

o Ortadgretim mezunu 40 (%9,4)

Egitim - VI

YiiksekOgrenim mezunu 304 (%71,4)
Lisanstistii mezunu 54 (%12,7)

Veri toplama siirecine katilan bireylerin demografik 6zelliklerinin gosterildigi Tablo
2’de gore, katilimcilarin %58,2’sinin kadin, %35,2’sinin 28-37 yas araliginda oldugu, %42,5"inin
4.501 TL —7.000 TL aras1 gelire sahip oldugu ve %71,4"iiniin ise Yiiksekdgrenim mezunu (6n
lisans ve lisans) oldugu gorilmiistiir.

3. Bulgular

Literatiir taramasinin ardindan olusturulan hipotezlerin test edilmesi ve ilgili istatistiki
analizlerin yapilmas: icin acgik kaynak kodlu JAMOVI paket programi kullanilmustir.
Calismada, aligveris baghliginin aracilik etkisinin varligl ispatlanmaya c¢alisilmistir. Bu
sebeple, Sekil 1’de yer alan arastirma modeli tizerinden olusturulmus PATH analizi ile elde
edilen sonuglar %95 giiven seviyesinde incelenmistir. Arastirma modelinde yer alan her bir
baglanti, bir nedensellige isaret etmektedir (Gilbert vd., 1998).

[lk olarak direkt model hesaplamalari yapilmig ve Tablo 3'te gdsterilmistir.
Tablo 3. Direkt Model Hesaplamasi Sonuglar:

Tiir Etki Tahmin Standart Hata B P
1=6 0,238 0,037 0,256 <0,001

Direkt  model 2=6 0,039 0,046 0,042 0,396

hesaplamalar: 3=6 0,109 0,042 0,118 0,010
4=6 0,232 0,048 0,237 <0,001

Not: 1-Algveriste odaklanmis dikkat, 2-Aligveristen keyif alma, 3-Aligveriste sosyallesme, 4-Aligveriste oyunlastirma, 5-
Aligveris bagliligi, 6-Diirtiisel satin alma

Algveris stirecine etki eden ig¢sel motivasyonlarin alt boyutlarindan olan aligveriste
odaklanmis dikkat, aligveriste sosyallesme ve alisveriste oyunlastirmanin diirtiisel satin alma
davrarus ile istatistiksel olarak anlamli nedensellige sahip oldugu Tablo 3’te verilen bilgiler
1s181nda anlasilmaktadir (p<0,05).

Analiz siirecinde daha sonra bilesen model hesaplamalar1 yapilmis olup, Tablo 4’te
gosterilmistir.
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Tablo 4. Bilesen Model Hesaplamas: Sonuglar:

Tiir Etki Tahmin Standart Hata B P
1=5 0,099 0,046 0,101 0,030
(b) Bilesen 2=5 0,028 0,058 0,029 0,628
model 3=5 0,053 0,053 0,054 0,316
hesaplamalar1 4=5 0,692 0,050 0,668 <0,001
5=6 0,320 0,039 0,339 <0,001

Not: 1-Algveriste odaklanmis dikkat, 2-Aligveristen keyif alma, 3-Aligveriste sosyallesme, 4-Aligveriste oyunlastirma, 5-
Aligveris bagliligi, 6-Diirtiisel satin alma

Tablo 4’te yer alan bilesen modellerindeki hesaplamalar, aracilik etkisi olan analizdeki
katmanlar arasinda olabilecek etkilesimi gostermektedir. Bilesenlerdeki istatistiksel anlamlilik
incelendiginde aligveriste odaklanmis dikkat (p=0,03), alisveriste oyunlastirma (p<0,001) ve
aligveris baghlig1 (p<0,001) ile diirtiisel satin alma arasindaki sebep-sonug iligkilerinde
anlamlilik hesaplanmis olup, alisveristen keyif alma (p=0,628) ve alisveriste sosyallesme
(p=0,316) ile diirtiisel satin alma arasinda nedensellik belirlenememistir. Bu sonuglara gore,
Hia, Hia ve Ha hipotezleri desteklenmistir.

Bir sonraki analizde dolayli model hesaplamalar1 yapilmis olup, Tablo 5'te

gosterilmistir.
Tablo 5. Dolayl1 Model Hesaplamasi Sonuglar:
Tiir Etki Tahmin Standart Hata B P
1=>5=6 0,032 0,015 0,034 0,036
(© ol Dolayl = 5556 0009 0,019 0010 0628
m
o°e 35556 0017 0,017 0,018 0,320
hesaplamalar1
4=>5>6 0,222 0,031 0,226 <0,001

Not: 1-Algveriste odaklanmis dikkat, 2-Aligveristen keyif alma, 3-Aligveriste sosyallesme, 4-Aligveriste oyunlastirma, 5-
Aligveris bagliligi, 6-Diirtiisel satin alma

Analiz sonuclarmin yer aldigi Tablo 5'teki veriler incelenmeye devam edildiginde
aligveris bagliliginin, aligveris siirecine etki eden igsel motivasyonlarin alt boyutlarindan olan
aligveriste odaklanmis dikkat (p=0,036) ve aligveriste oyunlastirma (p<0,001) ile diirtiisel satin
alma arasinda aracilik etkisine sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore, Hsa ve Hsa
hipotezleri desteklenmistir.

Analiz siirecinde daha sonra toplam model hesaplamalar1 yapilmis olup, Tablo 6'da

gosterilmistir.
Tablo 6. Toplam Model Hesaplamas1 Sonuglari
Tiir Etki Tahmin Standart Hata B P
1=6 0,270 0,039 0,290 <0,001
@ PR 26 0048 0,050 0052 0333
hesaplamalars 3=6 0,126 0,046 0,136 0,006
4=6 0,454 0,043 0,463 <0,001

Not: 1-Algveriste odaklanmis dikkat, 2-Aligveristen keyif alma, 3-Aligveriste sosyallesme, 4-Aligveriste oyunlastirma, 5-
Aligveris bagliligi, 6-Diirtiisel satin alma

Tablo 6’daki veriler incelendiginde ise; arac1 degiskenin, aligveris siirecine etki eden
i¢gsel motivasyonlarin alt boyutlarina eklenip yeni bir birlesik bagimsiz degisken olusturulmasi
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sonucunda, bu yeni degiskenlerin (alisveriste odaklanmis dikkat, alisveriste sosyallesme ve
aligveriste oyunlastirma) diirtiisel satin alma davranisi ile istatistiksel olarak anlaml
nedensellige sahip oldugu anlagilmistir (p<0,05).

Aragtirma siirecinde son olarak, modele aracilik eden aligveris baghliZinin aracilik
etkisi tiirii incelenmis ve Tablo 7’de gosterilmistir.

Tablo 7. Aracilik Etkisi Turi

Dolayl Etki [(a-b)/c] Aracilik

1=>5=6 0,134 Kismi

4556 0,885 Tam

a: Bagimsiz degisken ve araci degisken arasindaki etki (3

degeri Not: 1-Aligveriste odaklanmis dikkat, 2-Alisveristen keyif

b: Araci degisken ve bagimli degisken arasindaki etki 3 degeri  alma, 3-Aligveriste sosyallesme, 4-Aligveriste oyunlastirma,
c: Bagimsiz ve bagimli degisken arasindaki dogrudan etki 3 5-Alisveris baglilig, 6-Diirtiisel satin alma
degeri

Istatistiksel olarak gosterilen aracilik etkisi hesaplanmis ve kriter degerleri Tablo 7’de
gosterilmistir. Buna verilere gore alisveriste oyunlastirma ve diirtiisel satin alma arasindaki
etkilesimde, alisveris bagliliginin tam aracilik etkisi (0,885) varken; alisveriste odaklanmis
dikkat ve diirtiisel satin alma etkilesiminde aligveris bagliliginin, kismi aracilik etkisi (0,134)
gortilmektedir.

TARTISMA VE SONUC

Bu ¢alismanin temel amaci, oyunlastirmanin alisveris baglili$1 ve diirtiisel satin alma
davranig: tizerindeki etkisini ¢evrimigi aligveris baglaminda incelemektir. Yol analizi ile elde
edilen sonuglar, i¢ motivasyonun gesitli yonleri, alisveris baghhg: ve diirtiisel satin alma
egilimleri arasinda var olan iligkilere yonelik bilgiler ortaya koymustur.

Algveris bagliligi kullanicilar ve sistemler arasindaki zengin ve ilgi cekici etkilesimler
sayesinde olugmaktadir. Bu baghligin ortaya g¢ikmas: icin, kullanicinin teknoloji ile bir
etkilesim baglatmaya motive edilmesi gerekmektedir (Dagger ve O'Brien, 2010). E-ticarette
etkilesim, web sitelerindeki kullanici katilimi ve gevrimigi topluluklarla is birligi saglamak
adma oldukga 6nemlidir (Cheung vd., 2015; Ray vd., 2014). Her gecen giin artan sayida sirket,
miisteri bagliligini artirmak icin oyun uygulamalar: ve ddiil sistemlerini uygulamaya devam
etmektedir (Garcia-Jurado vd., 2018). QR kodlari, sanal ekranlar, self servis kiosklar, kendi
kendine tarama makineleri gibi magaza ici dijital araclarin tanitimi (Siregar ve Kent, 2019) ve
artirllmis sanal Ogelerin entegrasyonu (Caboni ve Hagberg, 2019) magaza igi alisveris
deneyimleri icin gegerlidir. Sanal ortamda ise kuruluslar tarafindan yaygin olarak kullanilan
puanlar, rozetler, seviyeler ve odiiller gibi oyunlagtirma bilegenleri kullanilmaktadir. Is
stireclerinde oyun mekaniklerini pazarlama kampanyalarina, web sitelerine, uygulamalara,
cevrimigi topluluklara entegre eden firmalar; hedef kitlelerinde var olan miisterilerinin etkin
ve eglenceli bir sekilde katihim saglamalarmi, alisveris baglhiliginin ve buna bagh olarak
¢evrimigi plansiz satin alimlarin olugsmasini hedeflemektedir.

Tablo 3'te sunulan sonuglarla uyumlu olarak, aligveris sirasinda odaklanmis dikkat,
aligveris baglaminda sosyal etkilesim ve oyunlastirilmis unsurlarin entegrasyonunu kapsayan
i¢ motivasyon boyutlari, diirtiisel satin alma davranigi izerinde belirgin bir sekilde istatistiksel
olarak anlaml1 bir etki sergilemektedir. Oyunlastirmanin alt boyutlariin diirtiisel satin alma
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ile aralarinda dogrudan etkilesimin hesaplanmasi ile elde edilen toplam etki tahmin
degerlerinin, dogrudan etki tahmin degerlerinden yiiksek olmasi, alisveris bagliliginin
diirtiisel satin alma tizerinde etkisinin oldugunu diisiindiirmektedir. Bu durum, aligveris
siirecinde yiiksek odaklanma sergileyen, alisverisin sosyal yonlerine aktif olarak katilan ve
oyunlastirma 6zellikleri tarafindan daha yogun bir bigcimde giidiilenen tiiketicilerin, diirtiisel
satin alma egilimleri sergilemeye daha yatkin oldugunu gostermektedir. Bu bulgular Hia, Hia
ve H: hipotezlerini desteklemekte olup, boylece bu spesifik motivasyon boyutlarinin online
aligveris ortaminda diirtiisel satin alma egilimlerini beslemedeki belirgin roliinii
vurgulamaktadir.

Tablo 4'te yer alan sonuglar incelendiginde, alisveriste odaklanmig dikkat, aligveriste
oyunlastirma, alisveris baglilig1 ve diirtiisel satin alma davranisini birbirine baglayan nedensel
iligkilerin 6nemi belirgin bir sekilde fark edilmektedir. Bu nedensellik iligkisi, odaklanmig
dikkatin ve oyunlastirilmis bilesenlerin aligveris bagliligini artirmada ve dolayisiyla diirtiisel
satin alma davranisini hizlandirmada 6nemli bir rol oynadig: diistincesini desteklemektedir.
Bununla birlikte, alisveristen zevk alma eyleminin ve alisveris sirasinda sosyal etkilesim
egiliminin, anlamli olmayan p-degerlerinden de anlagilacag1 gibi, diirtiisel satin alma
davrarusi ile belirgin nedensel baglantilar gostermemesi dikkat ¢ekicidir. Bu fark, s6z konusu
boyutlarin diirtiisel satin alma egilimleri tizerinde daha incelikli etkiler gosterebilecegini ve
potansiyel olarak bu ¢alisma kapsaminda incelenmemis faktorlerle etkilesime girebilecegini
distindtirmektedir.

Tablo 5'te yer alan sonuglar ¢alismanin odag1 olan aracilik etkisini agiklamakta ve
aligveris baghliginin, alisveris siirecine etki eden i¢sel motivasyonlar (6zellikle odaklanmis
dikkat ve oyunlastirma) ile diirtiisel satin alma davranisi arasinda bir aracilik gorevi
gordiigiinii ortaya koymaktadir. Bu aracilik, odaklanmis dikkat ve oyunlastirilmis unsurlar
sayesinde alisveris siirecine daha fazla baghlik gelistiren tiiketicilerin, diirtiisel satin alma
egilimlerine boyun egmeye daha yatkin oldugu fikrinin altini ¢izmektedir. Yani aligveris
sirasinda odaklanilan dikkatin ve oyunlastirilmis unsurlarin, alisveris baghligini 6nemli
Olctide artirdig1 ve boylece diirtiisel satin alma egilimlerini destekledigi sonucuna ulagilmaistir.
Bu durum, Hsa ve Hsa hipotezlerin desteklemekte ve boylece aligveris siirecine etki eden igsel
motivasyonlar ile diirtiisel satin alma davranisi arasindaki iliskiye aracilik etmede aligveris
baghligmm onemli oldugunu goriilmektedir. Elde edilen bu sonug, baglilig1 artirmak ve
diirtiisel satin almalar yoluyla satiglar1 potansiyel olarak harekete gegirmek igin bu unsurlari
akillica entegre eden ¢evrimigi aligveris platformlarinin hazirlanmasmin zorunlulugunun
altin1 ¢izmektedir. Her ne kadar alisveriste sosyallesme ile diirtiisel satin alma arasinda bir
etkilesim olsa da aligveris baghliginin buna aracilik etmedigi anlasilmistir. Dolayisiyla,
aligveristen zevk alma hissinin ve alisveris sirasinda sosyal etkilesim egiliminin dogrudan
diirtiisel satin alma davraniglarina doniismedigini kabul etmek gerekir. Bu durum, bu
boyutlarin etkilerinin ek degiskenlere bagli olabilecegini gostermektedir. Tiiketicilerin
aligveriste sosyallesme amaciyla aligveris yapmasma yonelik hazirlanacak bir pazarlama
stratejisinin, aligveris bagliligina acisindan herhangi bir deger tasimadig soylenebilir. Bu
sebeple, aligveriste sosyallesmeyi artirmak igin aligveris baghilif1 temelli politikalar izlemek,
isletmelere zaman ve maliyet kayb yaratabilir.

347
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Tablo 6'da yer alan araci degisken (alisveris baglilig1) ile aligveris siirecine etki eden
i¢gsel motivasyonlarin bir araya getirilmesi, diirtiisel satin alma davranigi ile istatistiksel olarak
anlamli nedensel iligkiler ortaya koymaktadir. Aligveriste oyunlastirma ve diirtiisel satin alma
arasindaki etkilesimde, alisveris baghiliginin tam aracilik etkisi vardir. Ayni sonug, aligveriste
odaklanmis dikkat ve diirtiisel satin alma etkilesiminde sdylenememektedir. Burada aligveris
bagliliginin, kismi aracilik etkisi goriilmektedir. Pazarlama stratejilerinin belirlenmesinde
aligveriste oyunlagtirma kullaniliyor ise tiiketicilerin aligveris bagliligina odaklanmak,
diirtiisel satin alma davranisini artiran bir sonu¢ doguracaktir. Bu sonug, arastirilan boyutlar
ozelinde ve Ozellikle online aligveris siirlar1 dahilinde, diirtiisel satin alma egilimi tizerinde
kolektif katkisini teyit etmektedir.

Algveris baghliginin aracilik roliiniin  hem odaklanmis dikkatin hem de
oyunlastirmanin diirtiisel satin alma davranisi tizerinde etkili oldugu bir kanal olarak oldukga
onemli oldugunu vurgulamaktadir. Bu aracilik, s6z konusu degiskenler arasindaki kargilikli
iligkilerin varligim1 vurgulamakta ve diirtiisel satin alma davramisin tesvik etmek igin etkili
stratejiler formiile etmeye ¢alisan pazarlamacilara degerli bilgiler sunmaktadir. Isletmeler,
cazip bir gevrimigi deneyime katkida bulunan faktorleri anlayarak, aligveris bagliligini
artiracak ve potansiyel olarak diirtiisel satin alma davranigini etkileyecek stratejiler
tasarlayabilirler (Novak vd., 2000). Calismanin ortaya ¢ikis noktas: olan oyunlastirma ve
diirtiisel satin alma arasindaki etkilesimde, aligveris bagliliginin aracilik etkisine sahip oldugu
anlasilmistir. Dolayisiyla arastirma sonuglar1 ge¢mis literatiirle paralellik gostermektedir. Yol
analizinde yer alan nedensellik sonuglarina gore aligveristen keyif alma alt boyutunun,
aligveris baglilig1 ve diirtiisel satin alma ile herhangi bir etkilesimi olmamas: sebebiyle bu alt
boyut {izerine ayrica bir ¢alisma yapilmasmin uygun olacag diistiniilmektedir. Anket
calismalarinda yakin donemli veriler elde edildigi igin giiniimiiz ekonomik yap1 igerisinde
aligveristen keyif alma alt boyutundaki ifadelerin, diger degiskenler ile etkilesimde olmamasi
beklenen bir sonugtur. Daha genis ¢apli arastirmalar veya Ozellikle alisveristen keyif alma
lizerine olasi etkilesimler incelenerek bu durum agiklanabilir.

Bu ¢alisma, online aligveris alaninda tiiketici davraniglarinin arka planma 1s1k tutarak
pazarlama alaninda gelismekte olan oyunlastirma konusunda literatiire katki sunmaktadir.
Fiziksel aligveris siirecindeki gibi deneyimleme imkani olmamasina ragmen, cevrimigi
aligveris stirecinde iiriiniin, tiiketiciler i¢in oyunlastirilarak sunulmasmin firmalarin satig
hacimlerinin artmasina katk: saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Haliyle ¢evrimigi alisverisin
artik sadece fiziksel ihtiyaglar1 tatmin etmedigi, ayn1 zamanda bir¢cok duygusal ihtiyac1 da
giderebildigi bu calismada gosterilmistir. Dolayisiyla elde edilen bulgular akademisyenler ve
uygulayicilar icin bir temel olusturmakta, oyunlastirma ve aligveris bagliliginin itici satin alma
davranigini tesvik etme potansiyelinin daha iyi anlasilmasini ve kullanilmasini saglamaktadir.

Bu ¢alisma, g¢evrimigi aligveris baglaminda, oyunlastirmanin alisveris baghhig: ve
diirtiisel satin alma davranisi tizerindeki etkisine yonelik ©nemli sonuclar ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte, gelecek ¢alismalarda bu konuyu farkli yonlerden daha detayl
incelemek, oyunlastirma literatiiriiniin gelisimine katki saglayacaktir. Sonraki ¢alismalarda
tiiketicilerin kisilik 6zellikleri, kiiltiirel farkliliklar1 ve iiriin kategorilerindeki farkliliklar gibi
degiskenlerin siirece dahil edilmesi Onerilmektedir. Ek olarak boylamsal arastirmalarla
konunun incelenmesi, oyunlastirma, aligveris baglilig1 ve diirtiisel satin alma davranisi
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arasindaki nedensel iligkilerin daha net bir sekilde anlasilmasini saglayabilir. Bir bagka oneri,
farkli ¢evrimigi aligveris platformlarini veya sektorlerini kapsayan karsilastirmali ¢alismalar
yapilmas1 yoniindedir. Gelecekteki arastirmalar igin son Onerimiz, nicel bulgularin
derinlemesine goriismeler veya odak gruplari gibi nitel metodolojilerle birlestirilmesidir. Bu
sayede oyunlastirmanin varliginda diirtiisel satin alma davranisini tesvik eden temel
motivasyonlar ve duygular hakkinda daha derin sonuglar elde edilebilir.

Her calismada oldugu gibi bu ¢alismanin da dogasinda var olan sinirlamalarin kabul
edilmesi gerekmektedir. Bu ¢calismanin bulgulari, farkli demografik ve psikografik 6zelliklerle
karakterize edilen belirli bir 6rnekleme dayanmaktadir. Gelecek calismalarda, sonuglarin
farkli popiilasyonlar arasinda genellenebilirligini saglamak igin farkli Orneklemler
kullanilabilir. Bu ¢alismanin odak noktasi online aligveris olsa da farkl tiriin tiirleri ve farkh
sektorler sonuglar tizerinde etkiye sahip olabilir. Calisma siirecinde alisveris bagliliginin araci
rolii incelenmis olup, diger araci veya diizenleyici degiskenler analize dahil edilmemistir. Bu
sebeple gelecek ¢alismalarda ek psikolojik, duygusal veya durumsal faktorler kullanilabilir.
Bu ¢alismanin kesitsel yapisi, nedenselligini kesin olarak sinirlandirmaktadir. Deneysel veya
boylamsal tasarimlar kullanan gelecekteki arastirmalar, nedensel iliskilere dair daha saglam
sonuglar elde etme potansiyeline sahiptir.

Sonug olarak, bu ¢alisma oyunlastirmanin aligveris baghlig1 ve diirtiisel satin alma
davranigi iizerindeki etkilerini belirlemeye calismis olsa da literatiire daha fazla katki
sunulmasi igin ek c¢alismalar yapilmasmi gerekli kilmaktadir. Yukarida belirtilen
kisitlamalarin ele alinmasi ve onerilen tavsiyelerin toplu olarak uygulanmasi, cevrimigi
aligveris baglaminda oyunlastirma, alisveris bagliligi ve tiiketici davranisi arasindaki
etkilesimi anlamak igin literatiire katki sunma potansiyeline sahiptir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Bu calismada igerisinde sundugumuz verileri, bilgileri ve dokiimanlar1 akademik ve etik
kurallar gergevesinde elde ettigimizi, tiim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglari bilimsel etik
ve ahlak kurallarina uygun olarak sundugumuzu, ¢alismada yararlandigimiz eserlerin
tiimiine uygun atifta bulunarak kaynak gosterdigimizi, kullanilan verilerde herhangi bir
degisiklik yapmadigimizi, ¢alismanin 6zgiin oldugunu bildiririz. Aksi bir durumda
aleyhimize dogabilecek tiim hak kayiplarin1 kabullendigimizi beyan ederiz.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar1
Bu makale iki yazar tarafindan hazirlanarak esit katki oranlari ile ortaya konulmustur.
Cikar Beyani

Bu calismanin hazirlanmasinda ¢ikar c¢atismasi yasanacak herhangi bir durum
bulunmamaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

The introduction section of the article examines the far-reaching effects of rapid technological
advancements and the widespread adoption of e-commerce on consumer behavior about
products, brands, and the shopping process. In response to the digital landscape's
convenience, choices, and fierce competition, businesses are actively seeking ways to attract
and engage consumers while driving sales. The surge in online shopping platforms has
significantly transformed consumer experiences and purchasing patterns. With the projected
global e-commerce market value exceeding $4 trillion in 2023, notably driven by China's
prominence, businesses are embracing innovative strategies like gamification to carve out a
larger share in this expansive digital market.
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Gamification, a key focus of the study, involves the integration of game mechanics and design
principles into non-game contexts to enhance user engagement and motivation. By
incorporating elements, such as points, badges, leaderboards, challenges, and rewards,
gamification transforms mundane tasks into immersive and enjoyable experiences. This
approach, implemented on e-commerce websites, promotes content generation and user
loyalty, leading to increased user engagement, content sharing, and repeated visits.
Companies such as Samsung and IBM have successfully utilized gamification, resulting in
increased customer reviews and site visits. This fusion of entertainment and consumption
paves the way for more enjoyable shopping experiences and deeper brand connections.

The concept of gamification extends beyond shopping, encompassing applications in various
sectors such as education, health, and marketing. Recent research underscores that mobile
users allocate a significant portion of their app usage time to gaming, with around 25%
dedicated to online shopping. However, in the UK, online gaming commands more time than
online shopping. Consequently, the central aim of the study is to explore the influence of
gamification on shopping loyalty and impulsive buying behavior within the context of online
shopping. Specifically, the research delves into how gamification elements impact shopping
loyalty, probes the connection between gamification and impulsive buying behavior, and
delves into the psychological mechanisms that mediate the potential effect of gamification on
impulsive buying tendencies.

The subsequent section introduces the conceptual framework which delves into the
transformative impact of online and mobile shopping platforms on the retail industry.
Businesses are navigating this paradigm shift by adopting innovative strategies with
gamification at the forefront. Prominent players such as Amazon, eBay, and Nike have
incorporated gamification into their online platforms to enhance user engagement. The
concept of flow, characterized by immersion, skill, challenge, and focus, provides insights into
consumer behavior in online environments. The integration of gamification, coupled with
factors such as attention, enjoyment, and socialization, contributes to shopping loyalty.

The article posits that internal motivations within the shopping process, including attention,
enjoyment, socialization, and gamification, influence shopping loyalty. Moreover, shopping
loyalty is believed to influence impulsive buying behavior. The relationship between
emotional triggers, personality traits, and unplanned buying decisions are also explored.
Emotional states, shopping loyalty, and impulsive buying behavior intertwine, prompting
further investigation.

The study's methodology is outlined, detailing the research approach for examining the
impact of gamification on shopping loyalty and impulsive buying behavior. Ethical approval
was secured, and the research model was developed based on the existing literature and
integrated relevant variables. Various scales were used to measure the variables, and data was
collected from active online shoppers through convenience sampling. The reliability of the
scales and sub-dimensions was assessed, and demographic distributions were analyzed.

The results section presents the statistical analysis of research hypotheses using the JAMOVI
software. This study aimed to investigate the mediating role of shopping loyalty. Direct and
indirect model calculations revealed that focused attention during shopping, socialization, and
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gamification significantly influences impulsive buying behavior. Shopping loyalty was found
to mediate the relationship between attention, gamification, and impulsive buying behavior.
Overall, this study's findings support several hypotheses, shedding light on the intricate
interplay between internal motivations, shopping loyalty, and impulsive buying behavior in
the context of online shopping.

In conclusion, this study illuminates the impact of gamification on shopping loyalty and
impulsive buying behavior within online shopping environments. This intricate web of
relationships is dissected through meticulous analysis, offering insights into the role of
gamification in influencing consumer behavior and fostering brand loyalty. The study
contributes to the understanding of how internal motivations and psychological mechanisms
interplay in the realm of e-commerce, thus providing valuable insights for marketers aiming
to design effective strategies in this dynamic landscape.

This study contributes to the literature on gamification, an emerging field in marketing, by
shedding light on the background of consumer behavior in the realm of online shopping.
Although online shopping lacks the experiential aspect present in physical retail, it is believed
that gamifying the online shopping process by presenting products in an engaging manner
could contribute to increased sales volume for companies. This study demonstrates that online
shopping not only satisfies physical needs but also fulfills various emotional needs. Therefore,
the findings serve as a foundation for academics and practitioners, facilitating a better
understanding and utilization of the potential of gamification and shopping loyalty to
encourage impulsive buying behavior.



e-ISSN: 2757 - 5489

Cilt 4 Sayi 2 Ay Ekim Yil 2023 TOPLUM, EKONOMI VE YONETIM DERGISI
Volume Issue Month  October Years JOURNAL OF SOCIETY, ECONOMICS AND MANAGEMENT

ORGUTLERDE ETKILI PERFORMANS DENETIM YONETIMI
OLARAK BALANCED SCARECARD

Muhammet YUKSEL!

Oz

Orgiitlerin ortak amaglarindan biri, faaliyetlerini devam ettirebilmek ve faaliyet gosterdikleri alanlarda
etkili olabilmektir. Bu beklentiler ancak sistematik bir calisma ve kurumsallagma ile gerceklesebilecegi gibi
gliniimiizde oOrgiitler, kaliteyi, en ucuza ve en hizli sekilde sunmanin éneminin farkinda olup, her gecen
giin rekabete bakis acilar1 farklilasmaktadir. Ayni sekilde orgiitlerin arz ettikleri iiriin ya da hizmetlerin
alicilar1 olan miisterilerin beklentileri de degismektedir. Bu degisimi yakalamak ise orgiitler i¢in kagimilmaz
hale gelmektedir. Balance Scorecard Yontemi (BSY) uygulandig: orgiitlerin performans denetimi hakkinda
onemli sonuclar vermekle birlikte, sonuglar: dogru degerlendiren orgiitlerin simdiki donem ya da gelecek
stratejilerini belirlemelerine yardimci olmaktadir. Bu baglamda, calismada Orgiitlerin performans
degerlendirme siiregleri ve yontemleri ile BSY kavramlar: literatiir taramasi sonucunda aciklanmaya
calisilmis olup, sonrasinda orgiitlerde BSY konusu ile ilgili yapilmis yerli ve yabanci baz1 giincel
arastirmalara yer verilmistir. Temel bulgu, BSY orgiitlerin performans denetimlerinde etkili sonuglar
vererek, orgiitlerin bulunduklar:1 pozisyonlari ve gelecek planlari igin yol gostermektedir.
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BALANCED SCARECARD AS EFFECTIVE PERFORMANCE AUDIT
MANAGEMENT IN ORGANIZATIONS

Abstract

One of the common goals of organizations is to continue their activities and to be effective in the fields in
which they operate. These expectations can only be realized through systematic work and
institutionalization, and today, organizations are aware of the importance of providing quality in the
cheapest and fastest way. Organizations' perspectives on competition are changing every day. Likewise,
the expectations of customers, who are the buyers of the products or services provided by organizations,
are also changing. Capturing this change becomes inevitable for organizations. The Balance Scorecard
Method provides important results about the performance audit of the organizations to which it is applied,
and helps organizations that evaluate the results correctly to determine their current or future strategies.
In this context, the study tried to explain the performance evaluation processes and methods of
organizations and the concepts of Balanced Scorecard Method as a result of literature review. Then some
current domestic and foreign researches on Balanced Scorecard Method in organizations are included. The
main finding is that the Balanced Scorecard Method gives effective results in the performance audits of
organizations and provides guidance for the current position and future plans of organizations.
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GIRIsS

Rekabet glintimiiz orgiitleri i¢in, var olabilmenin en dnemli miicadele ve motivasyon
kaynag olarak kabul edilirken, birbirlerine kars: tistiinliik kurabilmenin en temel bulgusu ise
bir orgiit olarak digerlerine ve gecmisine gore ne durumda oldugunla ilgili degerlendirme
sonucudur. Bu durum oOrgiitleri performanslarimin oOlgtimlerinde etkili bir yontem
bulabilmeleri igin ¢alismalara yonlendirmistir (Gardner, 1988: 136-138). Orgﬁtler daha onceleri
finansal acidan durum degerlendirme sistemlerini kullanmalari, tek yonlii degerlendirme
yolunun segilmesine ve performans: etkileyen bircok girdinin eksik degerlendirilmesine
neden olmustur (Frigo ve Krumwiede, 2000: 50). Ozellikle iist yoneticiler sadece finansal
amacli raporlamalarin eksik yonde olabilecegi ihtimaline karsilik, iyi tasarlanmus bir
performans degerlendirme sisteminin hedeflenen amaglara ulagsmak igin daha kolay olacag:
tizerinde durmuglardir (Giiner, 2008: 249). Burada 6nemli sorun orgiitlerin soyut girdi ve
giktilarinin degerlendirilme olasiliginin diisiikliigiidiir. Oyle ki zaman igerisinde yoneticiler
bu alandaki eksiklikleri fark ederek yeni bir yontem bulmanin arayisina girmislerdir. Yeni
yollar arayis: bir noktada akademisyen ve yoneticileri bir araya getirerek, sonucunda Balance
Scorecard Yontemi (BSY) Tiirkge karsilig1 ise Dengeli Sonug Kart1 olan sistemin bulunmasini
saglamistir (Karaman, 2009: 412). Bu yontem klasik Orgiitsel performans Olctimlerinde
yasanan aksakliklarin giderilmesine yardimci olabilmesi igin gelistirilmis bir 6l¢iim
yontemidir. Giiniimiiz is diinyasinda hizla degisen ve gelisen tiretim ve yonetim sistemlerine
kargilik 6nemli sorunlardan bir tanesi olarak kabul edilen stratejik uygulamalarin etkili bir
sekilde hayata gegcirilme olasihiginin diistikligii, orgiitlerin bu konuda bir seyler yapmalar:
gerekliligini ortaya c¢ikarmistir (Chavan 2009: 394-395). BSY ile orgiitlerin hedeflerinin
belirlenirken kurulacak stratejik politikalarin oOrgiitsel uygulamalar ile dengeli devam
edebilmesine olanak verilmesinin yami sira Orgiit yoneticilerine yol gosterici ozelligi ile
yoneticilere zaman ve tecriibe katan bir sistem olarak kullanilmaya baslanmistir. Bu yontem
ile onemli olan Orgiitsel stratejik politikalar ile 6l¢iim yontemleri arasinda dogru baglantilarin
kurulabilmesidir. Ierisinde drgiitlerin giincel olarak degerlendirme siirecine dahil edebilecegi
kar, miisteri profili, hedef kitle, kalite yonetimi, insan kaynaklari, inovasyon, esneklik vb.
konular mevcut olup, orgiitler, BSY oncesi performans degerlendirmelerindeki sonuglarin
yetersizligi ile ortaya ¢ikan bu yontemi etkili kullanarak gelecek planlamalarini ve stratejik
hamlelerini belirlemektedir.

Bu baglamda ¢alismada orgiitlerin performans degerlendirme siiregleri ve yontemleri
ile BSY kavramlar literatiir taramasi sonucunda agiklanmaya c¢alisilmis olup, sonrasinda
orgiitlerde BSY konusu ile ilgili yapilmis yerli ve yabanci bazi gilincel arastirmalara yer
verilmistir. Aragtirma sonucunda ise geleneksel performans 6l¢timlerinin yerine giincel olarak
ortaya ¢ikan BSY orgiitler tarafindan daha ¢ok tercih edilmekte ve bu yontem ile stratejik
politikalarin1 bir araya getirebilen Orgiitlerin performanslarini dogru yonetebildikleri
tespitinde bulunulmustur.

1. Orgiitlerde Performans Yonetimi

Orgiitlerde performans yonetimini agiklayabilmek igin 6ncelikle etkililik ve verimlilik
kavramlarinin ne anlama geldigini ve bu kavramlarin tanimlanmasmin yapilmasi
gerekmektedir (Eravcu ve Torun, 2017: 525). Etkililik, daha ¢ok orgiitlerde planlarin ne derece
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isledigini ve sonucun planlanan ile hangi 6lciide eslestigini belirtirken, Verimlilik ise bir siireg
sonunda iiretilecek iirtin ya da hizmetin en az maliyetle iiretilmesinin karsili§1 olan bir
tanumlamadir (Yiikgii ve Atagan, 2009: 2). Orgiitsel etkililigin ve verimliligin karsilanmasinin
en Onemli yapicilar1 yoneticiler olmakla birlikte, bu siirece calisanlarin dahil edilmesi
gerekmektedir. Bu tanimlamalarin performans kavramu ile iligkili oldugu diistintildiigiinde,
performans kavraminin agiklanmasi daha kolay olmakla birlikte, bir 6rgiitiin rakiplerine ve
gecmisine gore daha etkili ve verimli olmasina performans denilmektedir (Wilson vd., 2018:
268-270). Orgiitsel performansin tespit edilmesinde bir kiyaslama séz konusu olup,
yapilanlarin sonucunun kendisi ve digerleri ile karsilastirilmasi yapilmaktadir. Bu agidan
performans kavramu etkililikten ve verimlilikten daha genis kapsamli anlam igermekle birlikte
bu iki kavramdan farkli diistintilmesi gerekmektedir. Performans, rakipleri ile yarismakta
olan oOrgiitlerin su ana ve anin 6tesinde verimlilik ve etkililige katkida bulunan her unsurun
siteme dahil edilmesi ile gerceklesmektedir (Perez-Nordtvedt, vd. 2008: 716-717). Usta
performansin ¢ok sayida unsuru oldugunu ve bu unsurlar1 su sekilde belirtmektedir (Usta,

2010: 35):
. Giivelik . Reklamlar
. Ise devamlilik . Uretim ve dagitim
. Yetki dagilim d Bakim ve onarim
. Stok kontrolii d Siireg yonetimi
d Cevre yonetimi d Yenilikgilik
. Kalite yonetimi . Seffaflik
. Satis miktar1 . Lojistik
L Miigteri hizmetleri o Muhasebe

Orgiitlerde performans y6netimi bir siireci ifade etmekle birlikte, bu siirece Usta (2010:
35)'mun belirttigi tiim unsurlar girmektedir. Faaliyet islemlerinde gegen siirecte bu unsurlardan
herhangi birinin siirece dahili s6z konusu olmaz ise ya da siirece eksik girildigi takdirde 6l¢tim
sonuglar1 dogru olmamakla birlikte 6rgiitlerin gelecekleri i¢in yapacaklar: plan ve stratejilerin
yanlis yapilmasina sebep olunabilmektedir (Walters, 2006: 80). Bu baglamda orgiitlerde
performans Olclimii, Orgiitlerin faaliyetlerini yiritiirken isini ne kadar iyi yaptiginin
degerlendirilmesi ile ortaya ¢ikan veriler olarak tanimlanirken, performans yonetimi ise orgiit
calisanlarnin performanslarmin daha iyi hale getirilmesi ile Orgiitsel performansin
arttirllmasina ve bu amag igin yiiriitiilen sistemsel stireci ifade etmektedir (Uysal, 2015: 34).
Orgiitler performans yonetim siirecini hayata gegirme asamalarinda, bazi kavramlarin
anlasilmasi1 siirecin daha iyi yiirtimesinde 6nemli rol oynamaktadir. Bu kavramlar ise,
gosterge, performans tablosu, kriter, parametre ve stratejidir.

Gosterge, uygulama siirecinin gidisati ile ilgili bilgileri aktaran degerler olup, say1, oran
ya da ytiizde biciminde kullanilabilir. Ayni sekilde sayisal degerler olmayan siire¢ degerlerini
belirten gostergelerde mevcuttur. Gostergeler performans Ol¢iim asamalarinda orgiitler
tarafindan koyulan esiklerin gecilip gecilmediginin daha iyi anlagilmasini da saglamaktadir
(Cmaroglu, 2015: 5-8). Gostergeler sayesinde planlamalarin nasil yiiriidiigii ve hangi
asamalarda oldugu tespit edilerek, yoOneticilere sonraki eylemlerinde 1sik tutulmaktadir.
Gostergelerden elde edilen veriler dogru olmadii durumlarda ise Orgiitlerin sonraki
planlamalar: ve stratejik kararlarinin yanlis alinmasina sebep verilebilir.



e-ISSN: 2757 - 5489

Cilt 4 Sayi 2 Ay Ekim Yil 2023 TOPLUM, EKONOMI VE YONETIM DERGISI
Volume Issue Month  October Years JOURNAL OF SOCIETY, ECONOMICS AND MANAGEMENT

Performans Tablosu, gostergelerin toplu sekilde degerlendirmeye alindig1 karar verme
asamasinda karar vericilere yardimci olunan rehber araglardir. Performans tablosu,
performans yoOnetimi i¢in zorunlu olan bir tablo olmakla birlikte, gostergelerin anlam
bulmasina yardimci olmaktadir (Usta, 2010: 36). Performans tablosu gostergelerden elde
edilen bircok bilgiyi icermektedir. Gerek Orgiitsel gerekse bireysel performanslarmin
degerlendirmesi sonucu performans tablosu, yOneticilerine karar verme asamalarinda 11k
tutacak onemli bir unsurdur (Demirbas ve Engin, 2016: 28-30).

Kriter, bir seyi digerinden ayiran isaretler olarak tanimlanabilir. Ornegin iiniversiteleri
birbirinden ayiran teknik boyutlar1 birer kriter sayilabilir. Kriterler, 6rgiit performanslarinin
Ol¢timii sonucu performans yonetimlerinde gostergelere nelerin islenecegine ve verilerin
nerelerden elde edilecegi asamasinda yoneticiler igin karar verici konumundadir (Usta, 2010:
36).

Parametre, kriterlere bagl olan degiskenleri ifade etmekle birlikte, bir seyin ol¢limii
esnasinda degiskenlerden elde edilecek verilerin nereden elde edileceginin belirlenmesi olarak
da ifade edilebilir (Caparlar ve Dénmez, 2016: 214).

Strateji, kelime anlami olarak sevk etme, yonlendirme anlamlarini tasimakla birlikte,
orgiitlerin amaglarina ulasmak igin kullandig1 arag ve yollar olarak da ifade edilebilir (Giiglii,
2003: 66). Orgiitsel hedefler igin bir rehber niteliginde olan strateji, yoneticilerin sonraki
asamalarda alacag kararlara yonelik hazirlik ¢alismalar: olarak da kabul edilebilir.

Orgiitlerde performans yonetimi, calisanlarin kendi performanslar ile ilgili geri
bildirim vermesinin yani sira ¢alisanlar1 orgiitsel performans siireglerine dahil etmesi gibi
faydalar1 olmakla birlikte, orgiitsel amaglarin ne kadarinin gergeklestiginin tespit edilerek,
stratejik calismalarin bu yonde yapilmasina da katki saglamaktadir (Palmer, 1993: 66). Etkin
bir performans yonetimin yapilabilmesi igin, gostergelerin dogru; kriterlerin ise gercek ve
yapici olmasi gerekmektedir. Eger saglanan veri sistemleri siireg ile ilgili olmay1p, gergek dis
ise sonuglarin verimli olmasi miimkiin olmayacaktir. Bu anlamda orgiitlerdeki performans
yonetimi gergeklestirilen orgiitsel faaliyetlerin tiim asamalarinda her unsurun etkilendigi goz
oniinde bulundurulursa en 6nemli etkenin ¢alisanlarin oldugu da ortaya ¢ikacaktir (Gerrish,
2016: 49-50). Performans denilince akla ilk olarak g¢alisanlarin gelmesi de muhtemelen bu
sebepten kaynaklanmaktadir. Bunun nedeninin ise Orgiitlerin performanslarindaki artist
saglayacak en onemli parametrelerin calisanlar olarak kabul edilmesi yani insan kaynaginin
olmasidir. Bu sebeple Mecanlioglu orgiitsel performans degerlemelerinde insan kaynagimin
onemi tizerinde durarak, calisanlarin egitim gormesini, terfilerinde nesnel davranilmasini,
calisan yonetici iliskilerinin gelistirilmesini, motivasyon verilerek kendilerinin gelistirilmesine
olanak saglanmasmi oOrgiitsel performans degerlendirme Oncesinde yapilmasi gereken
gorevler olarak tamimlamaktadir (Mercanhoglu, 2012: 43-44). Tiim bu degerlendirmeler
1s1ginda glintimiizde diinya ¢apinda tiim orgiitlerin kabul gordiigii giincel performans
yonetim sekilleri, Faaliyete Dayali Maliyetleme ve Ekonomik Katma Deger, EFQM
Miikemmellik Modeli ve Kiyaslama, Dengeli Sonug Kart1 (BSY), Alt1 Sigma, olmakla birlikte
bu ¢alismada, BSY incelenecektir (Gupta vd., 2020: 948-950; Sarialtin ve Yilmazer, 2006: 81).
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2. Balanced Scorecard Yontemi

Orgiitler kendi igerisindeki fonksiyonlarda bir denetim mekanizmasi olusturmaktadir.
Bu denetim sistemleri belli bir alana 6zgii olabilmekteyken, tiim isletme igin de gegerli
olabilmektedir. Bu sistemlerde ortak amag, Orgiitlerin kisa ve uzun vadede faaliyetlerinin
verimliliginin yani sira etkinliginin 6l¢tilmesidir. BSY, yoneticilere yol gosterici olabilecegi gibi
orgiitlerin faaliyetleri arasindaki muhasebe sistemlerinden ve finansal tablolarindan elde
edilen finansal verilerle, finansal olmayan veriler arasinda belirli bir karsilastirma sistemi
kurabilme 6zelligine sahiptir. Yine bu yontem ile her iki tiir veri kaynag arasindaki dengeyi
korumak amaciyla ugras veren ve bu verilerden bir stratejik yol belirleyip bu stratejinin
uygulanmas: saglanabilmektedir (Brewer ve Speh, 2000: 76). BSY'nin diger denetim
yontemlerinden farki, BSY’yi olusturan temel yapilanmasinin orgiitlerin mevcut ve gelecek
durumunu gostererek birbirini etkileyecek bicimde kurgulanmasidir. BSY ile birlikte orgiitler
bulundugu pozisyonu ve gelecekte varmak istedigi noktay: belirleyen nedenler etrafinda
ortak olusumu saglama imkanina sahip olmaktadir (Kugu ve Kirli, 2013: 302).

Denetim sekilleri Sanayi Devriminden bu yana orgiitlerce dikkate alinmasina ragmen,
o zamanlarda daha ¢ok birim bazli degerlendirmeler ya da sadece finansal kayitlarla
denetimler yapildig1 i¢in bu degerlendirmeler ve denetimler gereksinimleri karsilamakta
yetersiz kalarak, sorunlarin ¢éztimiinde biitlinciil yaklagimlar gelistirememistir (Gautreau ve
Kleiner, 2001: 154). Degisen ve gelisen giiniimiiz sartlarina gore bilgiye énem veren orgiitler
ortaya ¢ikmis olup, BSY sayesinde orgiitlerin degisim ile karsi karsiya kaldigy stratejik
planlamalardaki ve bu planlarin uygulanmasindaki basarisiz olma nedenleri de
belirlenebilmektedir. BSY geleneksel performans yontemleri ile Ol¢lim yapilan denetim
sistemlerinin yetersiz kalmasi sorununa karsin, etkili ¢6ziim Onerileri getirerek Orgiitlerin
hedeflerine ulagsmalarina yardimci olmaktadir (Brewer ve Speh, 2000: 76). BSY orgiitlerin
varolus amacinin ve gelecekteki hedeflerinin sadece finansal degil, finansal olmayan 6lgtitleri
de igeren performans ve denetim sitemleri olusturarak, Orgiitlerin performans ve
denetimlerinde genel anlamda ortaya ¢ikabilecek sorunlara ¢oziim bulmay1 amaglamaktadir
(Gtiner, 2008: 249-250).

BSY'nin ortaya ¢ikist 1990 yilinda Nolan Norton Enstitiisti tarafindan desteklenen
arastirmaya dayanmakla birlikte, bir yil siiren ve bircok sirketi kapsayan Measuring
Performance in The Organization of Future (Gelecegin Organizasyonlarinda Performans Olgiimii) adl
calismaya dayanmaktadir. Bu arastirmada Nolan Norton"un Enstitii Baskani1 David Norton
arastirma sefi iken, Robert Kaplan da akademik danigsman olarak gorev yapmustir (Giiner,
2008: 250). Ozellikle sanayi ve teknoloji alanlarinda faaliyet gosteren bircok sirketin
temsilcileri bir yil siiresince ayda bir kez toplanarak yeni bir performans 6l¢giim yontemi
gelistirmek igin calismistir (Kaplan ve Norton, 1996: 75). Kaplan ve Norton (1999) ¢alismalarini
yurtittiikleri sirada orgiitlerin karsilagtiklar: iki sorun oldugunu belirterek, bunlardan
birincisinin stratejik planlamalarin uygulama asamalarindaki sikintilar oldugu, ikincisinin ise
geleneksel performans degerlendirmelerinin Orgiitler icin yetersiz kaldigidir (Kaplan ve
Norton 1999: 8). Calismalar, BSY’ nin geleneksel performans yonetim yerine stratejik yonetim
modeline doniistiiglinti ve uygulayicilarin yonteme bu yonde bakmas: gerektigi sonucuna
ulasilmistir. Bu anlamda orgiitlerin nasil stratejik bir bakis agis1 kazanmasi gerektigini belirten
bes ilke s6z konusu olup, bu ilkeleri Giiner (2008) su sekilde belirtmektedir (Giiner, 2008: 250):
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° Hazirlanan stratejik politikalarin eyleme gecirilmesi,

. Stratejik politikay1 tiim ¢alisanlarin benimsemesinin saglanmasi,
. Stratejiyi rutin isler arasinda gormek,

. Stratejiyi siireklilik haline getirerek siire¢ olusturmak,

. Degisimi dogru yonetebilmek,

Performans yonetim siirecinde bu ilkelerin kazanilmasi, BSY'nin geleneksel denetim
anlayisindan stratejik bir yonetim anlayisi modeline gectigini kanitlamaktadir (Stewart ve
Carpenter, 2001: 38). Bu yontem orgiitlerin hedefleri ve stratejileri arasinda bir bag kurarak,
her ikisini de uygulanir olup olmadigimi denetleyip, faaliyet siireclerini oOlgiilebilir hale
getirmektedir. Bu anlayis, orgiitler tarafindan kullanilacak olan yontemin dogru uygulanmasi
icin gereken gergevenin olusturulmasma olanak saglamaktadir (Letza, 1996: 58). BSY ile
performans Ol¢lim kayitlar1 raporlanirken, ayni zamanda raporlara gore durum analizi
yapilarak, gerekli dnlemlerin alinmast igin yoneticilere nemli bilgiler verilmektedir. Orgiitler,
BSY farkh sekillerde kullanmasina ragmen, temelde dort bakis agisiyla incelemis ve bu bakis
agisiyla hedef ve girisimler gelistirilerek sisteme gecilmesini saglamiglardir (Soderberg vd.,
2011: 689-691):

. Finansal Boyut: Orgiitlerin hissedarlara ve yatirimcilara nasil goriindiigii ve
finansal agidan beklentiler ile ilgilenmektedir.

. Miisteri Beklenti Boyutu: Bu boyut isletmelerin basarisini hizmet vermek istedigi
miisterilerin ve diger 6nemli paydaslarin bakis acisina gore belirlemektedir.

. I¢sel Siireg: Orgiitlerde iiriin ve hizmetlerin yani sira dnemli is siiregleri ile ilgili
kalite ve verimlilik dikkate alinmaktadr.

. Organizasyonel Kapasite (Baslangicta Ogrenme ve Biiyiime): Amag ve hedeflerin
miisterilerin beklentilerine karsilik vermesi gerektigi gibi ayrica, gelecek
miigterilerin de beklentilerine cevap verebilme yetenegine sahip olunmalidur.

BSY orgiitlerdeki performans dlciimiinii ve denetimini bir biitiin olarak gormekte ve
yapilabilecekleri bu gercevede ele almaktadir. Her ne kadar bu yontem bir orgiitsel biitiinliigii
temsil etmis olsa da BSY'nin farkl tilkelerdeki yoneticiler tarafindan ya da ayni kurumda
calisanlarin bile farkli anlayabilecegi ihtimali de bulunmaktadir. Bu kavramun fikir tireticileri
Kaplan ve Nortan (1996: 77-78) yoneticilerin, kurumsal olgiitler belirlenirken bu siireci nasil
yonetecegini bilmeleri ve diger calisanlara bu konuda yardimc olmasi gerektigini
belirtmektedir (Lawrie ve Cobbold, 2004: 620). BSY, ¢rgiitlerin o anki ve gelecekteki stratejik
planlama stirecinde belirlenen amag ve hedefler ile ilgili olarak, bu amag ve hedeflerin
gerceklesme derecelerini Ol¢mekle birlikte, sadece tiiretimdeki ya da belli bir birimdeki
gelismelerin degil, orgiitlerin faaliyet gosterdigi tiim alanlardaki gelisimlerin de Olciim
siirecine tabi tutulmasini istemektedir (Kaygusuz, 2005: 100). Orgiitlerin ortak amaci ve
kurulusundaki ilk beklenti olan finansal basariya ulasmasi igin belirlenen stratejinin, sadece
tist yonetimin ve belli bir birimin smirlar1 dahilinde kalmamasi ve oOrgiitlerin amaglar
arasinda sayilan bu beklentinin organizasyonun tiim alanlarma ve alt basamaklarina da
aktarilmas1 gerekmektedir (Zelman vd., 2003: 3-4).
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3. Orgiit Denetimlerinde Balanced Scorecard Yontemi

Degisim ve gelisimin oldukc¢a hizli yasandig glintimiiz diinyasinda orgiitler, rekabet
miicadelesini verebilmek i¢in kaliteyi gelistirmek, iiretim siireglerini kisaltmak, verimlilik ve
karliligr artirmak, islenen hammadde miktarini en aza indirerek, en fazla verimi elde etmek
ve Orgiitlerdeki tiim islemlerin maliyetini azaltmak igin ¢alismalar yapmaktadirlar (Karaman,
2009: 422). Bu calismalar, orgiitler igin etkililik ve verimlilik kavramlarinin olduk¢a 6nemli
oldugunu gostermektedir (Yiikcii ve Atagan, 2009: 2). Orgiitler, tiim birimlerinde denetim
mekanizmalarini faaliyete gecgirmeleri ve bir performans olglim sistemi olusturmalar:
gerektigini bilmekle birlikte, bunun en biiyiik nedeninin mevcut kiiresel ekonomide orgiitlere
ek deger kazanimlar: igin etkinlik ve verimlilik arayis: i¢in baskilarin giderek artmasidir.
Orgiitler, iiriin ya da hizmet iiretimlerinde siireg yenilikleri getirerek, siirdiiriilebilirligi
saglamak ve {irlin inovasyon faaliyetlerine katilip, olumlu bir etkililik ve verimlilik sistemi
kurabilmeyi amaglamaktadirlar (Bals ve Turkulainen, 2017: 256). Etkililik kavrami daha ¢ok
sonug odakli olup, girdi-cikt1 mekanizmasi aracilig ile arasindaki fark inceleyerek isleri dogru
yapabilme kabiliyetini belirtirken, verimlilik kavrami ise belli bir ¢iktiy1 en az maliyetle
iiretebilme giicii olarak tanimlanabilir (Wilson vd., 2018: 268-270; Yiik¢ii ve Atagan, 2009: 2).
Bu baglamda orgiitler, faaliyetlerinin her asamasinda verimliligini ve etkinligini saglamak
zorunda olduklarindan, bu amag¢ dogrultusunda stratejik planlamalarin1 yapabilmek igin
giincel ve kullanicilar tarafindan olumlu sonuglarin elde edildigi diisiiniilen BSY'ni etkili bir
denetim ve performans yonetimi olarak gormektedir.

BSY’ nin amaci orgiitlerin kisa donemli finansal beklentilerinin yani sira uzun dénemli
planlar yapmasini ve sadece finansal degil ayn1 zamanda Orgiitleri bir biitiin olarak ele alip,
tim faaliyet alanlarinda ortak bir denetim mekanizmas1 kurarak performans yonetimi
olusturmaktir (Hoque, 2014: 34). Bu anlamda, giiniimiiz orgiitleri cagin gereklerini yerine
getirerek, hayatta kalmak ve daha fazla biiytimek istedikleri takdirde, BSY gibi performans ve
denetim yontemlerini uygulamalar: onlara fayda saglamaktadir (Soderberg vd., 2011: 689-
691). Orgiitler faaliyet siireclerinin tiimiinde kaliteli {iriin ya da hizmet sunmada, zaman1 iyi
degerlendirmede, verimlilik elde etmede ve maliyetleri minimuma indirmede rakiplerinin
oniine ge¢cmeyi basaramadikca, gercek anlamda rekabet avantaji saglayamayacaklariin
bilincindedir. Bu durumun farkinda olan orgiitler, rekabet diinyasinda basar: elde edebilmek
i¢in BSY” nin ig siire¢ yontemleri boyutunun amag ve olgiileri, hedef miisteri ve hissedarlarin
beklentilerini karsilamaya yoOnelik stratejilerden meydana gelen tiim yontemlerini
uygulamaktadir. Boylece bu islem, orgiitlerin rakiplerine tistiinliik kurabilmeleri igin
uygulamasi gereken yepyeni is yontemlerini ortaya koymalarini saglamaktadir (Karaman,
2009: 422). Tum bu siirece galisanlarin da dahil edilmesi ile birlikte, gerek yontem
uygulamalarinda gerekse elde edilen sonuglarda basarili olmak daha da kolaylasmaktadir.
Orgiitlerde performans denetim ydntemlerinden biri olan BSY yerli ve yabancilarin ilgisini
¢eken bir konu olmakla birlikte, literatiirde bu konu tizerine arastirmalar bulunmaktadir. Bu
baglamda, calismada oOrgiit performans denetimleri BSY ile iliskilendirilen giincel bazi
aragtirmalara asagida yer verilmektedir.

Willetts ve Atkins (2023: 56) KOBI'ler icin dl¢iilebilir tedbirlerin belirlemesine yardimci
olmak tizere yapmis olduklar: arastirmalarinda BSY kullanan 6rgiitlerin bu yontemin birgok
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gizli faydasini gormekle beraber, KOBI'lerin yenilikgi teknolojileri benimsemelerine de olanak
verdigi sonucuna ulagsmaktadir.

Kumar vd. (2022: 147) 1992-2021 yillar1 arasinda Avustralya Isletme Dekanlari Konseyi
(ABDC), Scopus endeksli veya Akademik Dergi Rehberi (AJG) listesinde yer alan ya da Google
Scholar tarafindan bildirildigi iizere en az 100 atif almig, 14 muhasebe ve 56 yonetim
dergisinde yaymlanmis 114 BSY {izerine yazilmis makale incelenmistir. Inceleme sonucunda
elde edilen bilgilerde, BSY kamu kurumlarina oranla, 6zel sektorle daha uyumlu oldugu ve
bu yontemin basarili bir sekilde uygulanmasinda, iist yonetimin destegini ve etkili iletisim ve
koordinasyonu gerektirdigi sonucuna ulagmislardir.

Yarali ve Ergun (2021: 101) BSY'nin kurumsal performansa etkilerini aragtirmak tizere
hazirladiklar1 ¢alismalarinda BSY yol gostericiligi ile hazirlanan stratejik hedeflerin
yoneticilerce ve ¢alisanlara benimsetildigi takdirde orgiitlere ¢ok biiyiik katkilarin olacagi
tespitinde bulunmuslardir.

Aryani ve Setiawan (2020: 65) Balanced Scorecard: Faydali M1 Yeterli Mi? Bir Literatiir
Taramas: adli calismalarinda Ozel sektér, KOBIler ve Kamu Sektoriindeki BSY
uygulamalarmin sonuglaria bakildiginda basarisizligin en az seviyede basar1 seviyesinin ise
oldukga yiiksek olan bir performans 6lgme yontemi oldugu sonucuna varilmaktadir.

Tulum (2020: 101) Cok Boyutlu Performans Degerleme Yontemlerinden Balanced Scorecard
ve Performans Prizmas: Yontemlerinin Karsilastirilmas: adli arastirmasinda Tiirkiye'de en gok
kullanilan performans degerlendirme yontemlerinden birinin BSY oldugunu ileri
stirmektedir.

Erawan (2019: 64) Endonezya devlet kurumlarinin dengeli puan kartim1 nasil
uyguladiklarini  ve  performans Olgiimlerinde hesap  verebilirliklerine  yonelik
degerlendirdikleri makalelerin inceleme sonuclarma gore BSY'ni kullanan yoneticilere bu
yontem yol gosterirken, stratejik planlama ve stratejik sonuglar arasindaki boslugu
doldurmaya da yardimci oldugunu belirtmektedir.

Muda vd. (2018: 1321) Performans Denetimi ve Dengeli Skor Karti Perspektifi adl
aragtirmalarinda performans denetiminin uygulanmasinin sadece denetimle sinirli kalmamasi
gerektigi goz ontinde bulundurularak, finansal boyutun yani sira finansal olmayan boyutun
da performansin bir parcasi olarak dahil edilmesi gerektigini ve bu yontemin uygulanabilirligi
agisindan en iyi BSY ile olabilecegini belirtmislerdir.

Ozkan ve Savsar (2017: 715) performans &lgiim ydntemlerinden biri sayilan BSY ile
Kayseri imalat sanayisinde yaptiklar1 arastirmada performans 6Slciimlerinde sadece finansal
tekniklerin degil aym1 zamanda orgiitlerin kiiltiirel 6zelliklerinin de etkili oldugu ve bu
etkilerin degerlendirilmesinde kullanilacak etkili yontemlerden birinin de BSY oldugunu
belirtmektedir.

Hansen ve Schaltegger (2016: 193) Siirdiiriilebilirlik Dengeli Puan Kart:: Mimariler Uzerine
Sistematik Bir Inceleme adli calismalarinda cok sayida BSY ile ilgili mimarlar ve nasil
iliskilendirilebilecegi hakkinda performans boyutlari, stratejik hedefler ve mantiksal unsurlar
arasindaki baglantilar1 iceren makale incelenmektedir. Bu incelemeler, bir yol gostericiligi
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yaparak, stirdiiriilebilirlik odakli BSY'nin uygulanmasi konusunda motive edici sonuglar
verdigi tespitinde bulunulmustur.

Barbak (2015: 59) BSY ve Alt1 Sigma yontemleri ile biitiinlesik yeni bir model {izerine
calistiklar1 arastirmalarinda BSY'nin siire¢ odakli oldugunu ve stratejilerin etkili olarak
uygulanmasinda yararli oldugu iddia edilmistir.

Kugu ve Kirli (2013: 301) Manisa ili Organize Sanayisinde faaliyet gosteren isletmenin
kurumsal karnesine yonelik BSY ile performans degerlendirilmesi ¢alismalar1 yapmais olup,
performans degerlendirmelerde sadece finansal verileri degerlendirmeye almanin dogru
olmayacag@1 ayn1 zamanda finansal olmayan verilerin de degerlendirmeye alinmas: gerektigi
sonucuna varilmaktadir.

Bekmezci (2010: 207) Tiirkiye nin en biiyiik 500 firmasinda BSY uygulanmasina yonelik
yapmis oldugu calismada sadece finansal olgiitlerin dikkate alinmasinin yetersiz kaldig ve
finansal ol¢iitlerin yaninda finansal olmayan olgiitlerin de kullanilmas: gerektigi, bu konuda
isletmelerin altyap: varliklar: ile ilgili amag, hedef ve Olgiitlerin Dengeli Basar1 Gostergesi
yontemi gercevesinde gelistirilmesinin isletmelere rekabetgi bir {istiinliikk saglayacagin
belirtmistir.

Isoraite (2008: 18) performans yonetiminin 6zel ve kamu sektorleri igin zorunlu
oldugunu belirterek, finans, miisteriler, i¢ siiregler, ¢alisanlarin 6grenmesi ve biiylimesi gibi
perspektifleri dikkate alan ve buralardan gelecek verileri degerlendiren BSY'nin orgiitlerde
performans yonetim yaklasimlar igin ideal bir yaklasim oldugunu savunmustur.

Kaygusuz (2005: 81) rekabetin yogun oldugu ortamlarda faaliyet gosteren orgiitlerin
performans degerlendirmelerine oldukga ihtiyaglar1 oldugunu belirterek, finansal tabanli
performans yOnetim sistemlerinin yerini miisteri, igsel siireg, ¢calisanlar, 6grenme ve gelisme
gibi Olciitleri dikkate alan BSY'nin uygulanmaya baglandigini belirtmistir.

Bu tiir calisma ve arastirmalarin 6rnekleri cogaltilabildigi gibi, 6rgiitlerin faaliyetlerini
devam ettirebilmek ve alanlarinda kalici olabilmek i¢in kurumsal bir boyut kazanmanin
zorunlulugunu bilmeleri gerekmektedir. Bu anlamda BSY orgiitlerin tiim faaliyetler
stireclerinde uygulanabilmekte ve Orgiitlerin stratejik politika yapmalarinda yardima
olabilmektedir.

Yukarida agiklanan ¢alismalar Tablo 1.”de 6zetlenmektedir.

Tablo 1. Literatiirde Orgiit Denetimlerinde BSY

Yazar Temel Bulgu

Willetts ve Atkins (2023) | BSY'ni kullanan orgiitlerin bu yontemin bir¢ok gizli faydasim
gorebilmektedir.

Kumar vd (2022) BSY kamu kurumlarina oranla, 6zel sektorle daha uyumlu oldugu ve bu
yontemin basarili bir sekilde uygulanmasinda, iist yonetimin destegini ve
etkili iletisim ve koordinasyonu gerektirmektedir.
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Tablo 1 (Devam). Literatiirde Orgiit Denetimlerinde BSY

Yarali ve Ergun (2021) BSY yol gostericiligi ile hazirlanan stratejik hedeflerin yoneticilerce
calisanlara benimsetildigi takdirde Orgiitlere ¢ok biiyiik katkilar
olmaktadir.

Aryani ve Setiawan | BSY uygulamalarinin sonuglarma bakildiginda basarisizligin en az basari

(2020) seviyesinin ise olduk¢a yiiksek oldugu bir performans belirleme
yontemidir.

Tulum (2020) Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan performans degerlendirme yontemlerinden
birinin BSYdir.

Erawan (2019) BSY kullanan yoneticilere yol gosterirken, stratejik planlama ve stratejik

sonuglar arasindaki boslugu doldurmaya da yardimci olmaktadir.

Muda vd. (2018)

Orgiitlerin performans dlgiimlerinde finansal boyutun yam sira finansal
olmayan boyutun da performansin bir parcasi olarak dahil edilmesi
gerekmekte ve uygulanabilirligi agisindan en iyi yontem ise BSY’dir.

Ozkan ve Savsar (2017)

Performans olgiimlerinde sadece finansal tekniklerin degil ayn1 zamanda
orgiit kiiltiirel Ozelliklerinin  de etkili oldugu ve bu etkilerin
degerlendirilmesinde kullanilacak etkili yontemlerden biri de BSY'dir.

Hansen ve Schaltegger
(2016)

Siirdiiriilebilirlik odakli BSY'nin uygulanmasi konusunda motive edici
olunmalidir.

Barbak (2015)

BSY'nin siire¢ odakhh oldugunu ve etkili olarak

uygulanmasinda yararli olmaktadir.

stratejilerin

Kugu ve Kirli (2013)

Performans degerlendirmelerde sadece finansal verileri degerlendirmeye
almanin dogru olmayacag1 ayni zamanda finansal olmayan verilerin de
degerlendirmeye alinmas gerekmektedir.

Bekmezci (2010)

Finansal olgiitlerin dikkate almmasmin yetersiz kaldig1 ve finansal
Olgiitlerin yaninda finansal olmayan Olgiitlerin de kullanilmasi
gerekmektedir.

Isoraite (2008)

Finans, miisteriler, i¢ siiregler, calisanlarin 6grenmesi ve biiylimesi gibi
perspektifler dikkate alan ve buralardan gelecek verileri degerlendiren
BSY orgiitlerde performans yonetim yaklasimlar icin ideal bir
yaklagimdir.

Kaygusuz (2005)

Finansal tabanli performans yonetim sistemlerinin yerini miisteri, i¢sel
siire¢, calisanlar, 6grenme ve gelisme gibi Olgiitleri dikkate alan BSY
uygulanmaya baslanilmaktadir.
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DEGERLENDIRME VE SONUC

Orgiitlerin amaglar1 arasinda para kazanmak oldugu gibi bir diger énemli amaci ise
faaliyetlerine devam edebilmelerini saglayabilmektir. Rekabetin bu kadar yogun, degisimin
ise bu kadar hizli oldugu giintimiizde bunun nasil olacagi sorusuna en kisa cevap ise dogru
stratejik planlamalar yapabilme becerisine sahip olabilmek ve degisimleri yakindan takip
edebilmek olabilir. Bir Orgiitiin stratejik planlamalarin1 basar: ile gergeklestirebilmesi igin
anahtar kelime performans 6l¢timii olmakla birlikte, bu 6lciimii yapabilmenin birka¢ yontemi
bulunmaktadir (Bititci vd., 2012: 308-310). Performans 6l¢limii, orgiitsel stratejilerin hazirlik
asamas! sayilan planlama siirecindeki amag¢ ve hedeflere ne derece uyuldugunu olgerek,
Ol¢tim tiirlerine gore uygulamalar yapilarak, bu uygulamalarin basariya ulagsmasi ve dogru
sonuglarin ¢ikmasi ile dogru ol¢lim yontemini degerlendirmede kullanmak ile miimkiin
olabilmektedir. Bir¢ok aragtirmaya gore dogru 6lgiim yontemlerinden biri olarak kabul edilen
BSY (Tulum, 2020: 119; Isoraite, 2008: 18-19) orgiitsel degerlendirme siirecine geleneksel 6l¢tim
yontemlerinin disinda tiim faaliyet unsurlarini siirece dahil etmesi ile digerlerine gore farklilik
kazanmaktadir (Brewer ve Speh, 2000: 76; Kaplan ve Norton 1999: 8-10). Orgﬁtlerin nihai
hedefleri arasinda sayilan finansal miikemmellige ulasmak, stratejinin hazirlanmasi ve
uygulanmasinda sadece iist yonetimin sorumlulugunda olmayip, ayn: zamanda bu siirece
tim c¢alisanlarin da dahil edilmesi ve tiim ¢alisanlarin hazirlanan stratejik politikalara
inandirilmas ile gergeklesebilmektedir. Ayrica bu siirece, orgiitsel faaliyetlerin gerceklesmesi
asamasinda isin iginde olan her ¢alisanin ve her unsurun dogrudan ya da dolayl katilimi
gerekmektedir. BSY tiim bu istenilen uygulamalar1 icinde barindiran ve 6rgiitlerin performans
Olctimlerine tek yonden bakmayip (finansal ol¢tim gibi), ayni1 zamanda orgiitlerin birgok
yoniiniin degerlendirildigi bir yontemdir. Bu yontem sayesinde oOrgiitler elde edecekleri
performans Ol¢iim verilerini dogru ve gergekgi edindikleri i¢in sonrasinda hazirlayacaklar:
stratejik hamleleri de gercekci ve dogru hazirlama imkanina sahip olmaktadirlar. Bunun yani
sira yine BSY ile stratejik planlamalarin ¢iktilar1 {izerine de yorumlar yapilabilecegi gibi
gerektiginde yanlis giden seyler tizerinde diizeltmelere imkan saglanmaktadir. Ayni zamanda
bu yontem sayesinde orgiitlerin i¢ ve dis gevresel degisimler ile yenilikleri erken fark etmeleri
saglanarak, orgiitlerin gerekli yenilikleri zamaninda yapmalarina olanak verilmesi ve rekabet
avantaji elde etmeleri igin yol gosterici olabilmesi kolaylasmaktadir. Tiim bu siiregler
orgiitlerin performans oOlgiimleri yapmalari gerekmekte oldugunu ve bu siirece orgiitsel
faaliyetlerinin tiimiiniin katiliminin saglanmasi zorunlulugunu gostermektedir.

Bu amagla orgiitlerin gelecekleri igin oldukg¢a 6nemli olan performans yontemi ve bu
yontemlerden en ¢ok kullanilan BSY kavramlar literatiir incelemeleri sonucu agiklanmaya
calisilmis olup, yine orgiit denetimlerinde BSY {izerine hazirlanmig baz: giincel arastirmalar
incelenerek, Orgiit performans denetimlerinde BSY onemi agikliga kavusturulmustur. Bu
baglamda, orgiitlerin gelecekleri i¢in yapacaklari stratejik planlamalarin mitkemmelligi dogru
performans Olgiimiine bagli olmakla birlikte, dogru performans Olgiimlerinden en
onemlilerinden biri ise drgiitsel her unsuru 6l¢iim stirecine dahil eden BSY oldugu sonucuna
varilmaktadir.
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Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Yapmis oldugum bu g¢alismada sunmus oldugum veri ve analizleri, elde ettigim bilgileri,
belgeleri ahlaki kurallar ve akademiye uygun kurallar cercevesinde elde ettigimi bildiririm.
Yine elde ettigim tiim bilgileri, dokiimanlar1 ve neticeleri bilimsel kaynaklardan etik
kurallarima uyarak yararlandigimi bildiririm. Yaptigim c¢alismamda faydalandigim tiim
eserlerin uygun atiflarda bulunarak kaynak gosterimi yaptigimi ve kullandigim verilerde bir
farklilik olusturmadigimi, calismamin 6zgiinliik yoniinden uygunlugunu bildiririm. Aksi bir
hal ortaya ¢iktifinda aleyhime olusacak her tiirlii hak kayiplarini kabul ettigimi agiklarim.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar1
Hazirlanmis olan bu ¢alisma sadece bir yazar tarafindan hazirlanmistir.
Cikar Beyani

Bu calismanin hazirlanmasinda ¢ikar c¢atismasi yasanacak herhangi bir durum
bulunmamaktadir
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EXTENDED ABSTRACT

While competition is considered to be the most important source of struggle and motivation
for today's organizations, the most basic finding of being able to outperform each other
emerges as a result of evaluating how you are doing as an organization compared to others
and your past. This situation has led organizations to work to find an effective method for
measuring their performance. The fact that organizations have previously used financial status
evaluation systems has led to the selection of a one-way evaluation path and the incomplete
evaluation of many inputs that affect performance. The important problem here is the low
probability of evaluating the intangible inputs and outputs of organizations. In time, managers
realized the deficiencies in this field and started to search for a new method. The search for
new ways brought academics and managers together at some point, resulting in the Balanced
Scorecard system. This method is a measurement method developed to help overcome the
problems experienced in classical organizational performance measurements. In this context,
in this study, the concepts of performance evaluation processes and methods of organizations
and Balanced Scorecard Method are tried to be explained as a result of the literature review,
and then some current domestic and foreign researches on Balanced Scorecard Method in
organizations are included. As a result of the research, it has been determined that the
Balanced Scorecard Method, which has emerged recently instead of traditional performance
measurements, is preferred more by organizations and that organizations that can bring
together their strategic policies with this method can manage their performance correctly.

In order to explain performance management in organizations, it is necessary to first define
what the concepts of effectiveness and efficiency mean and these concepts. Effectiveness refers
to the extent to which plans work in organizations and the extent to which the result matches
the plan, while efficiency is a definition that corresponds to the production of the product or
service to be produced at the end of a process with the least cost. Although managers are the
most important makers of organizational effectiveness and efficiency, employees should be
included in this process. Considering that these definitions are related to the concept of
performance, the concept of performance is easier to explain, and it is called performance
when an organization is more effective and efficient than its competitors and its past. In
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determining organizational performance, there is a comparison and the results of what has
been done are compared with itself and others. In this respect, although the concept of
performance has a broader meaning than effectiveness and efficiency, it should be considered
differently from these two concepts. Performance is realized through the inclusion of all
elements that contribute to the efficiency and effectiveness of organizations competing with
their competitors in the present and beyond the present. The purpose of the BS method is to
enable organizations to make long-term plans as well as short-term financial expectations and
to create performance management by establishing a common audit mechanism in all fields of
activity by considering the organizations as a whole, not only financial but also financial. In
this sense, if today's organizations want to survive and grow more by fulfilling the
requirements of the age, it is beneficial for them to apply performance and audit methods such
as the BS Method. Organizations will not gain a real competitive advantage unless they
succeed in outperforming their competitors in delivering quality in all of their activities,
making good use of time, achieving efficiency and minimizing costs, and organizations that
are aware of this, in order to achieve success in the competitive world, apply all the methods
of the internal process methods dimension of the Balanced Scorecard, which consists of goals
and measures, strategies to meet the expectations of target customers and shareholders. Thus,
this process enables organizations to reveal brand new business methods that they need to
apply in order to gain superiority over their competitors.

The Balanced Scorecard Method is a method that includes all these desired applications and
does not only look at the performance measurements of organizations from one aspect (such
as financial measurement), but also evaluates many aspects of organizations. Thanks to this
method, organizations have the opportunity to prepare their strategic moves realistically and
accurately as they obtain accurate and realistic performance measurement data. In addition,
with the Balanced Scorecard Method, comments can be made on the outputs of strategic
planning and corrections can be made on what went wrong when necessary. At the same time,
thanks to this method, it is easier for organizations to realize internal and external
environmental changes and innovations early, allowing organizations to make the necessary
innovations on time and guiding them to gain competitive advantage. For this purpose, the
performance method, which is very important for the future of organizations, and the concepts
of Balanced Scorecard, which is the most widely used of these methods, have been tried to be
explained as a result of literature reviews, and the importance of the Balanced Scorecard
method in organizational performance audits have been clarified by examining some current
researches on the Balanced Scorecard Method in organizational audits. In this context, it is
concluded that the excellence of the strategic planning of organizations for their future
depends on accurate performance measurement, and one of the most important accurate
performance measurements is the Balanced Scorecard, which includes every element of the
organization in the measure.
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WEBERYAN BiR HATIRLATMA: KARIZMA KAVRAMININ
TEORIK KRIiTiGi (ARASTIRMA SORUSU VE DOKUMAN ANALiZ
YONTEMLI BIR CALISMA)

Hakan KARA?!
Serhan GUVEN?

Oz

Bu calismanin amaci, Weber’in goriis ve diistinceleri temelinde karizma kavramina yapilan elestirileri,
oOnerileri ve katkilar1 arastirmaktir. Amag¢ dogrultusunda arastirma sorular1 ve dokiiman analizi olmak
tizere ikili bir biitiinlesik nitel yontem izlenmistir. Arastirma sorularinin yanitlari i¢in alanyazinda
Weber'in karizma kavrami {iizerine yapilmis calismalarin bulgularina basvurulmustur. Elde edilen
bulgular sistematize etmek ve karizma kavramina yonelik elestirileri, onerileri ve katkilarmn teorik kritigini
yapmak i¢in dokiiman analizinden yararlanilmistir. Bulgularin kritigi, karizmanin atfedildigi lider,
takipgiler ve kosullar gibi ii¢ unsur iizerinde yogunlasmaktadir. Karizma kavraminin kokenlerine iliskin
bulgularin kritigi siirmiis olsa da kavram tizerindeki kritigin temelini Weber'in goriis ve diisiincelerinin
olusturdugu soylenebilir. Her ne kadar karizma kavrami, Weber'in yirminci yiizyihinin baslangicina
tarihlenerek genel kabul gormiis olsa da alanyazindan ulasilan kaynaklar tizerinden karizma kavramina
elestiri, oneri ve katkilar temelinde kritiginin yakin tarihe kadar siirdiigii izlenmektedir. Bu durumun
diinyada (kriz/degisim/yenilik) giincelligini korudugu ic¢in karizma kavramina olan ilgiyi gosterdigi
disuntilmektedir.
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A WEBERIAN REMINDER: THEORETICAL CRITIQUE OF THE
CONCEPT OF CHARISMA (A STUDY ON RESEARCH QUESTIONS
AND DOCUMENT ANALYSIS METHOD)

Abstract

This study aims to investigate the criticisms, suggestions, and contributions to the concept of charisma
based on Weber’s views and ideas. For this aim, a dual integrated qualitative method, namely research
questions and document analysis, was followed. For the answers to the research questions, the findings of
the studies on Weber’s charisma concept in the literature were analyzed. Document analysis was used to
systematize the findings and theoretically critique the criticisms, suggestions and contributions to the
concept of charisma. The critique of the findings showed that charisma is centered on three elements such
as leader, followers and conditions to which charisma is attributed. Although the critique of the findings
on the origins of the concept of charisma has continued, Weber's views and ideas have been seen to form
the basis of the critique on charisma. Although the concept of charisma has been generally accepted by
dating it to the beginning of Weber’s twentieth century, it is observed that the criticism of the concept of
charisma on the basis of criticism, suggestions and contributions to the concept of charisma has continued
until recent dates. It is thought that this situation shows interest in the concept of charisma as the conditions
(crisis/change/innovation) in the world remain up to date.
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GIRIS

Weber’in, alanyazinda goriis ve kritigiyle olduk¢a onemli bir yere sahip oldugu
bilinmektedir. Weber, herhangi bir ideale veya teoriye baglanmaksizin, tamamiyla mevcut
gerceklere uyum saglayarak amaclarimi gerceklestirmeye calismak olan realpolitik konusunda
iyi bir gozlemcidir. Liberal olarak, liderlerin kendisini ve sosyal davrariglarini anlama
bicimine 6zel bir yer vermistir (Swedberg, 2003: 283). Weber’in 6neminin siirmesinin bir
nedeni de kendi donemindeki baslica yontem tartismalarinin ug noktalar: arasinda yer almasi
ve bu tartismalarin sonraki nesil sosyal bilimcilerde yanki bulmaya devam etmesidir
(Eliaeson, 2000: 241). Karizma kavrami, Weber tarafindan kullanilan en popiiler kavramlardan
biridir. Kavramlar popiilerlik kazandiklarinda genellikle teorik ve felsefi derinliklerini
yitirebilme olasilig1 tasir (Riesebrodt, 1999: 1; Terlouw, 2010: 337). Ancak bu durumun
Weber’in karizma kavrami igin s6z konusu olmadig1 sdylenebilir. Alanyazinda Weber’in,
karizma kavramu tizerindeki goriisleri inceleme konusu olmaya devam ettigi, kavramin farkl
kosullarda (kriz/degisim/yenilik) lider ve takipgilerine yaptig1 gondermelerinin hala gegerli ve
kullanilabilir oldugu, goriislerindeki eksikliklerinin inceleme konusu yapilarak giincel yapisal
elestirilerin siirdiigii izlenebilmektedir. Bu arastirmada Weber’in karizma kavramu ile ilgili
goriglerinin bir biitiinliik iginde oldugu vurgusunun yapilmasi i¢in Weberyan kavramindan
yararlanilmistir. Kosullarin (kriz/degisim/yenilik) giincelligini koruyarak diinya genelinde
devam ettigi distintildiigiinde, karizma kavramina atfedilen bireylerin olmasi da olas:
goziikmektedir. Bu ylizden Weberyan bir hatirlatma olarak karizmaya daha yakindan
bakilmis, alanyazindan yararlanacak olanlara, Weber’in goriis ve diisiinceleri temelinde
aragtirma sorularina yanit aramak tizere dokiiman analizinden yararlanilarak, karizma
kavrami iizerinden yapilan teorik elestiriler, 6neriler ve katkilar arastirllmistir. Benimsenen
yontemler dogrultusunda elde edilen bulgularin teorik kritigi, karizma kavraminin kokeni,
Weber’in goriis ve diisiinceleri, lider, takipgiler ve kosullar basliklar1 altinda sistematize
edilerek yapilmugtir.

1. Yontem

Bu ¢alismanin amaci, Weber’in goriis ve diistinceleri temelinde karizma kavramina
yapilan elestirileri, Onerileri ve katkilar1 arastirmaktir. Boylece Weber’in karizma kavramina
daha yakindan bakilarak, kavramin teorik kritigi yapilmaya calisilmistir. Amag
dogrultusunda arastirma sorular1 ve dokiiman analizi olmak tizere ikili bir biitiinlesik nitel
yontem izlenmistir. Arastirma sorularinin yanitlar1 igin alanyazinda Weber’in karizma
kavrami tizerine yapilmis ¢alismalarin bulgularina bagvurulmustur. Elde edilen bulgular:
sistematize etmek ve karizma kavramina yonelik elestirilerin, 6nerilerin ve katkilarin teorik
kritigini yapmak i¢in dokiiman analizinden yararlanilmistir. Bilindigi iizere dokiiman analizi,
arastirma verilerinin birincil kaynagi olarak gesitli dokiimanlarin toplanmasi, goézden
gecirilmesi, sorgulanmasi ve analizi olarak tanimlanan (Sak, vd., 2021: 227) basil1 ve elektronik
materyaller olmak {izere tiim belgeleri incelemek ve degerlendirmek icin kullanilan sistemli
bir yontemdir (Kiral, 2020: 173).

Asagida bu arastirmanin amacina uygun olarak hazirlanmis arastirma sorular1 ve
dokiiman analizi yonteminin adimlari ve igerigi belirtilmistir.
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1.1. Arastirma Sorulan

Mevcut alanyazindan yararlanilarak, Weber'in goriis ve diislinceleri temelinde
karizma kavramina yapilan elestirileri, onerileri ve katkilar1 belirlemek amaci ile asagidaki
arastirma sorular1 tasarlanmistir.

[l Karizma kavraminin kokenindeki tartismalar nelerdir?
1 Weber, karizma kavramina yonelik goriis ve diistincelerini nasil ele almigtir?

71 Weber'in karizma kavramina yonelik elestiriler nasil ve hangi yonde, karizma
kavraminin giincel ve gegerli oldugunu desteklemek igin Oneriler, katkilar hangi
temelde ve nasil yapilmigtir?

1.2. Dokiiman Analizi

Alanyazin {tizerinden Weber'in karizma kavrami {izerine yapilan c¢alismalar
taranmigtir. Tarama asamasinda elde edilen bulgularin teorik kritigi icin dokiiman analizi
yonteminden yararlanilmistir. Dokiiman analizi asamalar1 da su sekilde izlenmistir (Giizeler
ve Arkan, 2022: 1245):

UDokiimanlara ulasma; alanyazinda karizma iizerine yaymlanmis ¢alismalara ulasilmasi,

10zgiinliigii denetleme; alanyazinda bulunan karizma {izerine yapilmis teorik Tiirkce ve
Ingilizce kaynaklarin incelenmesi ve Ingilizce kaynaklarn Tiirkge "ye gevrilmesi,

UDokiimanlar: anlama; teorik bulgularin ayrimlastirilmas,

UBulgularin  degerlendirilmesi/kritigi; bulgularin teorik kritiginin yapilmas: igin
sistematize edilmesi,

UBulgulari kullanma; karizma kavramina yapilan elestiriler, oneriler ve katkilar karizma
kavraminin kokeni, Weber’in goriisleri, lider, takipgiler ve kogullar gibi sistematize edilen
bagliklar temelinde teorik kritiginin yapilmas.

2. Bulgularin Teorik Kritigi

Alanyazimin bir olmasi gerekgesiyle Tiirkiye ve yabanc alanyazin ayrimi
yapilmaksizin arastirma sorularmin yanitlanmasi ve dokiiman analizi ile elde edilen
bulgularin teorik kritigi, arastirma sorular1 kapsaminda asagida basliklar altinda yapilmstir.

2.1. Arastirma Sorusu 1: Karizma kavraminin kokenindeki tartismalar nelerdir?

Karizma Kavraminin Kokeni: Karizma, bazi insanlarin sahip oldugu ve bagkalariyla derin
bir duygusal diizeyde iliski kurmalarin1 ve onlara ilham vermelerini saglayan 6zel bir
ozelliktir. Karizmaya sahip bireyler baskalar: i¢in ¢ekici olma, ilham verici olma ve etkili
iletisimciler olarak nitelendirilme egilimindedir. Karizma kavrami sosyoloji, psikoloji, siyaset
bilimi, iletisim ve diger disiplinlerde genis bir sekilde tartisilmis olsa da kavram ¢ok zor bir
icerige sahiptir (Riggio, 1998: 387). Kavramin ne anlatmak istedigini kokenlerinde aramak
gerekmektedir.

Karizma kavraminin kokenleri oldukca eskidir. Karizma kavrami milattan sonra
birinci ytizyila kadar kullanilmamaigtir. Kavram orijinal ve en kapsaml haliyle ilk defa Aziz
Paul tarafindan kullanilmistir (Cayct ve Aktas, 2018: 656). Aziz Paul tarafindan kavram,
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kehanet ve sifa gibi bicimlerde kendini gosteren ilahi liitfun armaganlarini tanimlamak igin
kullanilmistir (Eatwell, 2006: 141). Kavram, ilk 6nce siradan bir sekilde tanimlanamayan
bireysel gii¢ veya Ozellikleri ifade etmek igin kullanilmistir (Toremen, vd., 2015: 28). On
dokuzuncu yiizyilin sonlarinda ise Sohm tarafindan kavram, esin kaynag: olan bireylerin
Hiristiyanligi kurtulus misyonunu tasiyan karizmatik Katolik Kilisesine doniistiirme
bi¢imine iliskin tarihsel analizinin bir pargasi olarak ele alinmistir. Yirminci ytizyilin
baglarindan beri karizma kavrami 6zellikle 1918 sonras: donemde yeni siyasi hareket bigcimleri
ve diktatorliik rejimlerinden liberal demokrasiye kars: ¢ikacak meydan okumalar1 pek gok
yonden ongoren Alman sosyolog Max Weber ile iliskilendirilmistir (Eatwell, 2006: 141).
Weber’in, kendisinin ve bagkalarmin liderlik savlarini hakli ¢ikarmak i¢in Aziz Paul'un
karizma (liituf, armagan) kavramini kullanmasmi aragtirmasinin, erken donem Hiristiyan
kilisesi lizerine yapilan arastirmalara dayandig1 sdylenebilir (Bass, 1999: 541; Breuilly, 2011:
478-478; Nisbett ve Walmsley, 2016: 3; Sahin, 2020: 288).

Karizma, ilk kez Amerika’da 1960 ve 70’lerde popiiler bir kavram haline gelmistir.
Webster, Sozliigiinde karizma kavrami, bir devlet adami ya da kumandan i¢in duyulan
sadakat veya hayranlik hissini ortaya ¢ikartan sahsi liderlik sihri olarak tanimlanmaktadir.
Benimsenmeye baslandi81 tarihten itibaren karizma kavrami, siyasi veya savaglar disinda
diger alanlardaki liderler icin de yaygin sekilde kullanilmigtir (Demircioglu, 2015: 53). Ancak
yine de karizma kavraminin tarihi belirsizligini korudugunu sdylemek abartili olmayacaktir
(Smith, 1998: 34; Toremen, vd., 2015: 28).

Belirsizlige karsin Weber’in ¢alismalar1 karizmatik liderlik konusundaki ¢alismalarin
baslangi¢ noktasmni olusturmustur. Weber, karizma kavramini teolojiden 6diing alarak onu
sekiilerlestirmistir. Cagcil toplumla ve Ozellikle de baski ve Ozgilrliik siiregleriyle
ilgilenmistir. Bir sosyolog olarak, bazi insanlarin baski altina alinmasini, digerlerinin ise bask1
altina alimmasini saglayan kosullari anlamaya g¢alismistir (Nisbett ve Walmsley, 2016: 3).
Weber’in 6ncii rolii herkesge bilinmektedir; ancak, bunun disinda alanyazinda gegen bazi
tartismalar1 da belirtmek gerekmektedir. S6z gelimi, alanyazinda Weber’in karizmatik
kavramimi Sohm’dan uyarladigi ve Sohm'un da Aziz Paulun Korintlilere Mektuplarinin
mirasina génderme yaptig goriilmektedir. Ote yandan Talcott Parsons, Weber’in karizma
kavramini ilk kez kullanan kisi oldugunu belirtmistir. Bensman ve Givant ise kavramin bu
kullanim1 igin Sohm’a gonderme yaparak tartismustir. Tucker'de, Weber'in karizmatik
kavramini ortaya attigini, ancak Weber’in bu kavrami Troeltsch’tan aldigimni ve Sohm’un
calismalari tizerine dayandirdigini belirtmistir (Smith, 1998: 34; Taylor, 2012: 196). Her tiirlii
tarkli tartismalara karsin yine de karizma kavrami, Weber’in goriis ve diistinceleri tizerinden
genel bir onama goérmiistiir.

2.2. Arastirma Sorusu 2: Weber karizma kavramina yonelik goriis ve diisiincelerini
nasil ele almigtir?

Weber’in Goriis ve Diisiinceleri: Weber, tarihteki tiim yaratic1 hareketlerin kendi i¢inde
karizmatik bir devrimle basladigini 1srarla vurgulamis (Eski, 2010: 192), karizma kavramini,
insanlarin birbirleriyle kurduklar1 6znel olarak anlamli iliskiler cergevesinde bir iktidar
anlayisinin gelistirdigi baski/zorbalik olarak kullanmistir (Breuilly, 2011: 478-478). Ancak
Weber, iktidar anlayisinin gelistirdigi baski/zorbalik i¢in birinin iradesini digerinin iradesine
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kars1 empoze eden iktidar (macht) ile tiim taraflarca yasal olarak kabul edilen erk (herrschaft)
arasinda ayrim yapmadan da geri durmamustir. Yine de herrschaft'n erk olarak gevirmek,
kavrami fazlasiyla bireysel bir 6zellige indirgemektedir. Herrschaft sosyal bir kavram olarak
siyasi denetim, sosyal yapi, Orglitsel ve mekansal siiregler ve uygulamalara gonderme
yapmaktadir. Buna karsin, herrschaft kalict ve degismez degildir. Diger bir deyisle, zamanla
dontisebilir. Weber, ideal herrschaft tiirlerini tanimlarken, 6zelliklerini birlestirmistir (Terlouw,
2010: 337; Zeybekoglu ve Alkan, 2021: 660).

Weber’in en bilinen basarilarindan birisi de yasal erke iliskin {i¢ kavrami formiile
etmesidir. Bunlar, geleneksel, yasal-rasyonel ve karizmatiktir. Karizma kavrami, Weber’in din
sosyolojisinden kaynaklanmais, sosyolojisi iizerine Birinci Diinya Savas1 oncesi yazilarinda
kullanmaya baglanmistir. Savag zamanu siyasi yazilarinda odak noktasini degistirmistir (Eski,
2010: 189; Breuilly, 2011: 478-478; Ozdemir, 2014: 72; Akgakaya, 2016: 282; Bars, 2020: 253; ipek,
2021: 72; Demir ve Yirci, 2021: 235; Yiiksel, 2022: 144). Ancak Weber'in yazilar1 onun karizma
kavrami konusunda oldukga belirsiz oldugunu gostermektedir. Bu durum neo-karizmatik
teorisyenler arasinda Weber’in karizma ile gercekte neyi belirttigini ve bireyin nasil karizmatik
hale geldigi veya karizmatik olarak nasil algilandig1 konusunda diistince karisikligina yol
agmustir (Jayakody, 2008: 482; Karaarslan, 2018: 340).

Weber'in c¢alismalarinin sinirlari gergevesinde karizma kavraminin ne oldugu
sorusunun yaniti teolojik anlaminin disinda aranmalidir (Smith, 2013: 5). Weber, karizmanin
anlamini bizzat degistirerek teolojiden, sosyolojiye aktarmustir (Bass, 1999: 541). Weber’e gore
bu sorunun sosyolojik yaniti karizmanin kosullar (kriz/degisim/yenilik) arasindaki yakin
baglantisinda aranmalidir. Degisimci gibi karizmatik savlar da kriz zamanlarinda takipgiler
kazanmasinda onemli islevi bulunmaktadir. Weber'den ©nce karizma, Tanrinin lituf
armaganini ifade eden tanidik bir teolojik kavramdi. Ancak bugiin, Weber’in bu kavram ile
ilgili olarak yeniden teorik kritiginin yapilmasini gerekli kilmistir. Hitler'in hizl yiikselisi ve
diistisii goz ontine alindiginda da yeni bir statii kazanmistir. Karizma tamamen sosyolojik bir
bakis acisiyla, teolojik kokeninden 6te sosyal bir statii olarak goriilmektedir. Karizmay1 ayni
anda bireysel ve sosyal olarak tamimlamaya c¢alismakla birlikte, kavrama tasiyicilarma yetki
veren karsi konulmaz bir bireysel etki giicii oldugu diisiincesi egemen oldugu goriilmektedir
(Smith, 2013: 5).

Weber, yasal ve giiclin tglii bir ideal-tip simiflandirmasina yonelik, dikkate deger
Olglide genis arastirmalarindan elde ettigi kavrayislari gelistirmistir. Bunlar arasinda,
Monarsiler gibi sistemlerle iliskilendirdigi geleneksel olarak adlandirdigr birinci tiir
bulunurken; ikincisi biirokratik olarak adlandirmis, demokrasi ve siyasi partiler gibi orgiitler
ile iliskilendirmistir. Karizmatik olarak adlandirdig; diciincii tiirde, Weber’in ana odak noktasi,
kriz kosullarinda liderlerin ortaya ¢ikmasiydi. Weber, bu tiir karizmatik liderlerin, rasyonel
ekonomik sorunlarla biiyiik Olciide ilgilenmemekle birlikte, takipgiler ¢ekebilecegine
inanmistir (Tucker, 1968: 731; Eatwell, 2006: 141; Taylor, 2012: 195-196).

Weber, karizma kavramu {izerine diisiincelerini farkli1 zaman ve yayinlarda belirtmistir.
Weber’in karizma kavramini kullandig: ii¢ farkli yazi bulunmaktadur. fik olarak, Ekonomi ve
Toplum’ da savas agalari, ava reisleri, biiyticiiler ve sehir devleti demagoglar1 gibi figiirleri
goz oniinde bulundurarak ¢ogunlukla ¢agcillik 6ncesi toplumlardan alinan bir¢ok 6rnek
sunmustur. Karizmatik ve geleneksel liderlik arasindaki iliskiye dair papalarin nasil bir gérev
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karizmasina sahip oldugu gibi ayrintilara yer vermistir. [kinci olarak Weber, savas sirasinda ve
sonrasinda kaleme aldig: siyasi yazilarinda, kismen Almanya’nin dinamik liderliginin nerede
bulunabilecegi ve bulma ¢abalarinda, 6zellikle siyasi partilerin segilmis liderlerinin ¢agcil
karizmatik liderligine odaklanmustir. Ilgisi ayni1 zamanda genel olarak baski/zorbaliktan gagcil
devlete kaymustir. Ugiinciisii, Ekonomi ve Toplum’ da yayinlanan savas sonrasi yazisinda Weber,
karizma kavramini herhangi bir tarihsel ortamda sosyal iligkileri analiz etmek igin
kullanilacak bir¢ok evrensel ideal tiirden biri olarak gelistirmistir (Breuilly, 2011: 479; Taylor,
2012: 195). Weber kavramin psikolojik bilesenini sosyal ve iligkisel faktorlerden daha fazla
vurgulamasma karsin, son ikisinin unsurlarin onun c¢alismalarinin tamamina yayildig:
sOylenebilir (Epley, 2015: 8).

Weber’in dine ilgisinin oldugu da agiktir. Weber’in ilgisi dinin ahlaki rasyonalizasyona
katkisi tizerinedir. Bu nedenle ne dini tanimlar ne de bir din teorisi ortaya koyar. Bununla
birlikte, Weber’in karizma kavramina ve onun doniisiimiine dayanan ortiik bir din tanimi ve
teorisiyle calistigi son derece de belirgindir (Riesebrodt, 1999: 2-11). Teolojiden alinan
Weber’in karizma kavrami, sosyologlarin, ilahiyatcilarin ve digerlerinin ilgisini ¢ekmistir.
Kavramin teolojisindeki kokeni, dinsel bir hava katmaktadir. Yanlis da olsa, Weber’in bu
kavrami kokeni itibariyle kullanmasi, onun her seyden once din ve kutsallikla ilgilendigi
izlenimini giiclendirmektedir (Smith, 2013: 5). Ciinkii Weber’e gore karizma, olaganiistiiliik
anlamina geliyordu (Askun, 1971: 57; Edizler, 2010: 138; Demircioglu, 2015: 53; Nisbett ve
Walmsley, 2016: 3; Yolcu, 2017: 188; Aydin, 2018: 33).

Weber sonrasi galismalarin biiytik bir kismi karizmatik liderlerin 6zelliklerini
tanimlamaya odaklanmistir. S6z gelimi bir ¢alisma, karizmatik liderlerin vizyoner, duyarl
takipcilerine kars: agik sozlii, takdir edilen ve giivenilir oldugu gibi 6zellikleri betimlemistir
(Mio, vd., 2005: 287). Bu dogrultuda Weber’in karizma kavramini liderin dogaiistii yetenegi,
nesnelerde veya bireylerde bulunan kutsal veya sayg1 duyulan bir 6z ve bir bireyin ¢ekiciligi
olarak en az ii¢ anlamda kullandi81 sdylenebilir (Epley, 2015: 9). Weber’in karizmatik liderlik
lizerine yaptig1 ¢alismalara yonelik yorum ve elestiriler ¢ok gesitli sekillerde goziikmekle
birlikte, Weber’in teorilerinin reddedilmesi veya degistirilmesi, Weber’in teorilerine ne 6l¢tide
katilip katilmamaya baghdir (Epley, 2015: 5). Yine de Weber'in gortisleri ve karsisindaki
elestirilerin yogunlugu lider kavraminda toplanmaktadir.

2.3. Arastirma Sorusu 3: Weber'in karizma kavramina yonelik elestiriler nasil ve
hangi yonde; karizma kavraminin giincel ve gecerli oldugunu desteklemek icin
oneriler, katkilar hangi temelde ve nasil yapilmistir?

Lider: Weber, karizma yeteneginin dogasina, karizmatik liderlerin bireysel 6zelliklerine
veya davranigsal Ozelliklerine deginmemistir. Weber'in asil goriisii, bu tiir liderlerin
olaganiistii derecede kahraman olduklari, saygiyi, sevgiyi, giiveni, baglilig, itaati ve bireysel
fedakarlig1 emretme yetenegine sahip olduklariydi. Bu dini imalar agik¢a kavramin kokenine
kargilik gelmektedir. Weber, baslangicta karizmaya gonderme yapan olaganiistii 6zelliklerin
ogrenilemeyecegini veya Ogretilemeyecegini, yalnizca uyandirilabilecegini ileri stirmiistiir.
Karizmay1 uzun, yogun ve siki bir egitimle 6grenilebilecek bir sey olarak algilamig (Nisbett ve
Walmsley, 2016: 3), liderlerin karizmalarini kanitlayip kanitlamadiklariyla ilgilenmis, deger
yargilarindan ote, takipgilerinin kritigine ve karizmanin genellikle en belirgin oldugu alanin
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dini liderlik olduguna vurgu yapmistir (Epley, 2015: 7). Bu kritigi karizma tanimu {izerinde
etkili oldugunu belirtmeye yonlendirmektedir. S6z gelimi, Weber calismalar1 ekseninde
karizma kavraminin, saf haliyle kazanilmis ¢ikarlara veya giice degil, yalnizca bir bireyin 6zel
yetkisine olan inanca dayanan belirli bir erk tiirii olarak agiklanmasini benimsemistir
(Riesebrodt, 1999: 2-11).

Weber'in karizmatik lider kavramsallastirmas: goz oniine alindiginda ise, orgiitsel
basamaktaki veya biirokratik yapidaki bigcimsel konumlara vurgu yapmak gereksizdir. Weber,
karizmatik liderlerin biirokratik yap1 iginde atanmis veya segilmis degil, orgiitiin bigimsel
olmayan yapisinda var oldugunu diisiinmiistiir. Diger bir deyisle, karizmatik bir liderin
Orgiitte yOnetici veya lider unvanina sahip olmasi gerekmez. Aksine, karizmatik liderler
sikinti, anormallik veya asir1 cogsku baglamlarinda aniden ortaya ¢ikarlar ve yeni ortaya ¢ikan
liderin yetenekleri artik mevcut olmadiginda da ayni sekilde aniden ortadan kaybolurlar
(Milosevic ve Bass, 2014: 226). Yine Weber’e gore, karizmatik liderler bagkalarini biiyiileyen
olaganiistii bir nitelige sahiptir; ancak, bu ozellik liderin 6zellikleri ile takipgilerin lidere
baglilig1 ve liderin liderligine olan inanc1 arasinda bulunmaktadir (Riggio, 1998: 388; Bell, 2013:
83).

Karizma kavrami, Weber tarafindan daha ayrintili olarak tartisildiginda, karizmatik
iliskilerde, geleneklere veya yasalara itaat edilmediginde, takipgilerin lidere atfedilen
basamaktaki yeri ile degil, karizmatik liderin bireysel buyurma erki ile yasallasan isteklerine
boyun egdiklerini ileri stirmiistiir (Barbuto, 1997: 690; Riggio, 1998: 387-389; Beyer, 1999: 310;
Popper, 2000: 729-730; Breuilly, 2011: 480; Smith, 2013: 5). Sozgelimi, alanyazinda karizma
odakli tanimlama, siyasette (Adolf Hitler, Benito Mussolini, Franklin Delano Roosevelt vb.), dini
alanlarda (Isa Mesih, Jim Jones vb.), sosyal hareketlerde (Mahatma Gandhi, Martin Luther King,
Malcolm X vb.) ve is diinyasinda (Lee Iacocca, Mary Kay Ash, John Z. De Lorean vb.) ¢ok gesitli
liderlere uygulanmistir (Barbuto, 1997: 690; Riggio, 1998: 387-389; Beyer, 1999: 310; Popper,
2000: 729-730; Breuilly, 2011: 480; Smith, 2013: 5; Demircioglu, 2015: 54). Anilan isimler
yirminci yiizyilin bazi kogullari (kriz) ile anilmistir. Oyle ki bu dénem Karizma Cag: olarak da
adlandirilmistir (Smith, 1998: 32). Anilan isimlerin bir biitiinliik igerisinde kritigi yapildiginda;
karizmanin, karizmatik 6zelliklere sahip bir lider, karizmaya agik veya duyarl takipgiler ve
karizmaya elverisli kosul olarak {i¢ unsurun sonucunda belirginlestikleri goriilecektir (Klein
ve House, 1995: 183). Karizma kavraminin gekici 6zelligi bulunmakla birlikte, olumsuz yonleri
de vardir. Karizmatik liderligin simir tanimayan hirslar1 ve bireysel erkin egemen oldugu
karanlik bir tarafi olduguna da bir vurgu yapilmalidir (Sankowsky, 1995: 64; Fragouli, 2018:
298-307).

Diger bir lider odakli kritigin toplumsal gelenek tizerinden yapildigi soylenebilir. Soyle
ki, karizmatik liderlerin karsisinda da en biiyiik dinamik toplumsal gelenektir. Toplumun
geleneklerinden korkan insanlarin zaman iginde istikrarli kalmasi veya etkili olmasi pek olas1
degildir. Benzer sekilde toplumsal olarak desteklenmeyen degerlerle, yenilik birlestiginde
istikrarsiz bir gerilim yaratir. Karizmatik liderler, bu gerilim birlesenini; diger bir deyisle,
yenilik arzusunu temsil eder. Liderlikleri, kendileri i¢in bir denge durumuna ulagmak igin
mevcut sosyal gelenekleri bireysel degerleriyle degistirmeyi amaglar (Fiol, vd., 1999: 457; Ipek,
2021: 73). Kritigin kabul edilmesi karizmatik liderligin teorik temellerinin atilmasinda ve diger
liderlik teorilerinden ayrimlastirilmasinda oncii olmustur (Klein ve House, 1995: 183). Bir
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diger oneri ve katkinin da lider odakli olarak teorik kritigini sdyle yapmak yerinde olacaktir.
Liderlerin erki biiyiik veya smurli olabilir ve yasallig1 ahlaki, rasyonel veya pratik temellere
dayanabilir (Epley, 2015: 7). Liderlik calismalar1 gectigimiz yiizyilda bir dizi degerler dizisi
araciligiyla gelismistir (Popper, 2000: 729-730). Oyle ki, doniisiimsel liderligi ifade etmesinin
oziinde karizma kavrami oldugu dabhi ileri stirtilmiistiir (Barbuto, 1997: 689; Aydintan, 2009:
261; Toremen, vd., 2015: 28; Ozdemir ve Pektas, 2020: 4). Cesitli liderlik tiirlerine (karizmatik,
doniisiimcii ve vizyoner gibi) iliskin teoriler, olaganiistii liderlerin takipgileri izerinde 6nemli
bir duygusal etki yaratma yetenegine sahip oldugu goriisiinii paylagsmistir. Ancak bugiine
kadar yonetim alanyazininda biiytiik dlgiide liderlere odaklanilmis, takipgilerin roliiniin yani
sira karizmanin orgiitsel baglami ihmal edilmistir. Ote yandan liderlik teorilerini elestirenler
de ayn1 dogrultuda goriisler bildirerek, Weber’in karizma kavraminin toplumsal bir hareketin
viicut bulmus hali olmaktan ¢ikip sadece bir yonetim tarzina indirgendigini ileri stirmiislerdir.
Diger bir deyisle, karizma anlayisi Weber'in toplumsal devrim teorisindeki merkezi
konumundan ¢ikarilarak, is diinyasindaki bireysel ozellikleri ve davraniglarin analizine
indirgendigi goriisii dikkat ¢ekmistir (Nisbett ve Walmsley, 2016: 2-5). Yine de yirminci
ylizyilin bagindan 1940’larin sonuna kadar biiyiik adam degerler dizisi liderin etkisinin
kaynag1 olan olaganiistii Ozelliklere sahip bir birey oldugu varsayimini yansitmustir. Bu
nedenle liderlik, kesfedilebilen ve dlgiilebilen dogustan gelen 6zelliklerin bir toplamu olarak
gortilmiistiir (Popper, 2000: 729-730). Liderligin, zaman ve mekandan bagimsiz olarak yerine
getirilmesi gereken bir islev yansittigina dair giiclii bir sav ileri siiriilmiistiir. Ayn1 zamanda
diinya genelinde kurumsal koklere sahiptir. Dolayisiyla liderligin bir sekilde, gelismis ve az
gelismis tilkelerde evrensel olarak kritigi yapilmaktadir. Veya insanlar liderligi ve etkilerini
yalnizca gormeyi bekledikleri i¢in goreceklerdir (Hunt, 1999: 132-134). Bu yiizden liderlik
lizerine galismalarin baslangici erken doneme kadar tarihlenebilmektedir. Stogdill, 1948 gibi
erken bir tarihte, liderleri digerlerinden ayirabilecek yiiz yirmidort liderlik arastirmasin
gozden gecirmistir. Arastirmalarin bazilar1 fiziksel Ozellikleri incelerken, digerleri zeka,
kararlilik ve ozgiinliik gibi Ozellikleri incelemistir. Elde ettigi bulgularin ¢ogu birbiriyle
celismektedir; bir c¢alismada tanimlanan Ozellikler digerlerinde goriilmemektedir.
Arastirmalara dayanarak liderlik 6zellikleri hakkinda net, kesin bir agiklama yapmak olanakl
degildir. Ozellik arastirmalarinmn yarattigl hayal kirikligi, taban tabana zit bir alan olan durum
yaklasiminin 6niinii agmistir. Bu da liderligi, liderlik tarzlar1 ve durum degiskenleri arasindaki
etkilesim agisindan kavramsallagtiran durumsallik modellerine yol agmistir. Bu arastirmalar
genellikle cesitli liderlik tarzlar ile takipgilerin tutum ve davranislar1 arasindaki korelasyonlar
veya farkl liderlik tarzlarindan kaynaklanan tutumsal degiskenlere iliskin karsilastirmali
bulgular gibi veriler sunmustur (Popper, 2000: 729-730).

Alanyazindan karizma temelinde elde edilen bulgularin lider odakl diger bir 6neri ve
katkinin kritigi yapildiginda, Weber'in karizmatik lider temelli goriislerinin Oneriler ve
katkilar ile giincel ve gecerli oldugu teorik kritigine ulagilabilmesi oldukga olasidir. Ciinkii
karizma anlayisini sekillendiren bagka bir¢ok degisiklik vardir. Bunlar arasinda birincisi,
karizmanin orgiitlerde, mekanlarda ve kiiltiirel nesnelerde de somutlasmasina karsin, yeni
liderlik yaklasimi yalnizca karizmatik bireye odaklanmaktadir. Liderlik paradigmasinin odak
noktasmi karizma yerine karizmatik oldugu sdylenen birey olusturmaktadir. Ikincisi,
karizmanin lider davranisi agisindan sadece orgiit ici degil hem disaridakiler tarafindan
algisal/atifsal bir olgu olarak kavramsallastirilmasi hem de karizmanin Weber'in sandigindan
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daha az yogun bir olgu olarak goriilmesi ve dolayisiyla da Orgiitiin yalmzca st
basamaklarinda var olamayacag1 anlamina gelmektedir (Jayakody, 2008: 482-483). Bu durum
karizmatik liderlik karsisindaki sorularin yanitlanmasinda, farkl liderlik tanimlanmasinda da
kolaylik saglamistir. S6z gelimi, rasyonel siirecleri vurgulayan geleneksel liderlik teorilerinin
aksine, karizmatik liderligin duygulara ve degerlere vurgu yaptig: belirtilmistir (Yukl, 1999:
285; Fiol, vd., 1999: 452-453). Boylece liderin gozlemlenen davraniglar: takipgiler tarafindan
karizmanin ifadesi olarak yorumlanmasina neden olmustur (Conger, vd., 2000: 748-749). Bu
durumda karizmatik liderler, ilham verici bir vizyonu formiile etme ve ifade etme yetenekleri
ile kendilerinin ve misyonlarinin olaganiistii oldugu izlenimini besleyen davranis ve
eylemleriyle diger liderlerden ayrilirlar. Boylece bireyler yonetim ortamlarinda bu tiir liderleri
sadece liderin bicimsel erki nedeniyle degil, liderlerinin olaganiistii karakterine iliskin algilar:
nedeniyle de takip etmeyi se¢mis olurlar (Conger, vd., 2000: 748-749). Ancak Weber,
karizmatik davraniglar icin psikolojik bir aciklama getirmemis olmakla birlikte (Shamir, 1991:
86), karizmatik liderligin temel davramislarinin teoride, teorinin igeriklerinde ve yeni
tartismalarda farklihk gosterdigi belirtilmistir (Yukl, 1999: 293). Karizmanin kalitsal veya
dogustan gelen bir 6zellik olduguna inanilmakla birlikte daha ¢ok karizmanin bir bireyin bazi
ozelliklere sahip olmasimi saglayan bireysel Ozelliklerin kiimesi olduguna inanilmaktadir
(Riggio, 1998: 388).

Karizma, baglangicindan bu yana belirli lider tiirleriyle yakindan iliskilendirilmistir
(Riggio, 1998: 388). Karizmatik liderlik teorisinde temel davranislar, yenilik¢i bir stratejik
vizyon ifade etmeyi, takipgilerin gereksinimlerine duyarlilik gostermeyi, geleneksel olmayan
davraniglar sergilemeyi, bireysel riskler almayir ve cevreye duyarliik gostermeyi
(kisitlamalari, tehditleri ve firsatlar1 belirleme), gekici bir vizyonu ifade etmeyi, isin ideolojik
yonlerini vurgulamaysi, yiiksek performans beklentilerini iletmeyi, takipgilerine bunlar: elde
edebilecegine dair giiveni ifade etmeyi, kendine giiven gostermeyi, drnek davramslar
modellemeyi ve kolektif kimligi vurgulamay1 icermektedir (Yukl, 1999: 293). Ote yandan
alanyazinda, karizmatik liderlerin gelecek vizyonunu ifade etmesi, vizyona inandiricilik,
baglilik ve takipgiler i¢in duygu odakli cesaretlendirme yaratmasi gibi birkag spesifik davranis
tizerinde (Yukl, 1999: 293) 6zgiiven, hitabet, yiiksek enerji, kararlilik, degisim arzusu ve risk
alma gibi bireysel ozellikleriyle birlikte (House ve Howell, 1992: 82; Javidan ve Waldman,
2003: 230), karizmatik liderin takipcilerine ilham verdigi, erkinin 6zgiirce kabul edildigi,
korkudan veya parasal 6zendirmeden 6te, sevgi ve bagliligin 6n plana ¢iktigr (Tucker, 1968:
735), yliksek motivasyon, lidere ve goreve yonelik olumlu duygulanim, kendine giiven, isin
anlamli olmasi, lider politikalarina katilim ve destek, lidere giiven, diisiik rol ¢atismas: ve
belirsizligi ve yiiksek performans kalitesi (Shamir, 1991: 82; House ve Howell, 1992: 82) gibi
dinamiklerin tizerinde diisiince birligi bulunmaktadir (Javidan ve Waldman, 2003: 230).

Karizmatik liderligi tanimlayan 6zellikler 6nemli teorik ve uygulamali arastirmalarin
odak noktas1 olmustur. Karizmatik liderlik ¢alismalarina yonelik ii¢ geleneksel yaklasim
bulunmaktadir. Yaklasimlardan birinci yaklasim, karizmatik liderlerle iligkili bireysel
ozellikleri ve davranis farkliligini tanimlamaktir. Ikinci yaklagim, takipgilerin karizmatik lider
algilarini tanimlamaktir. Uciincii bir yaklasim ise karizmatik bir liderin ortaya ¢ikmasima
katkida bulunan baglamsal faktorleri belirlemektir. Bu yaklasimlari kullanan ¢alismalar,
karizmanin takipcileri ve orgiitleri icin etkileyici bir gelecek vizyonu sunma, lidere olaganiistii
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yetenekler atfeden ve vizyonunu paylasan takipgileri ¢ekme ve vizyonu etkili takipgi
performansini kolaylastirmak icin kullanma yetenegini icerdigini gostermektedir (O’Connor,
vd., 1995: 530). Bu agiklamalara gore teoride karizmatiklige yol agan davraniglar; bir ideolojiyi
dile getirmek, degerlere, kolektif kimlige gerekceleriyle birlikte sik sik atifta bulunan mesajlar
ve takipgileri daha iyi bir gelecek durumunu belirleyen baris, 6zgiirliik, diizen, esitlik gibi
degerlerin elde edilmesi gerekliligi savinda bulunmak, uzak olan hedefleri belirlemek,
davrarugsal olarak bu degerlerin rol modelligine lider olarak ornek olmak takipgilerden
yliksek performans beklentilerinin ifade edilmesi takipgcilerin hedeflerine ulagsma yetenegine
giiven duyulmas: ve takipgilerin basari, erk ve baglilik motivasyonlarini uyandiran
davranislar sergilenmesi olarak siralamak yerinde olacaktir (House ve Howell, 1992: 82).

Yukar1 kisimda siralanan davraniglarin yani sira karizmatik liderin vizyonunun
igerigini iletmek igin ifade tarzimin kullanimi arasinda bir ayrimin olmas: gerektigi de
belirtilmistir (Yukl, 1999: 293). Bu dogrultuda, karizmatik liderligin tarafsiz ¢agrisiminin alt:
cizilmektedir. iyi veya ahlakli, kotii veya ahlaksiz karizmatik liderlik arasinda bir ayrim
yapilamamaktadir. Bu, karizmanin megaloman ve yikici degerlerin hizmetine yol agabilecegi
anlamina da gelebilmektedir (Popper, 2000: 729-730). Bu kritik olumlu ve olumsuz karizmatik
liderler arasindaki farklarin olmasi gerekliligine deginilmesine neden olmustur. Biiyiik bir
olasilikla bu gereklilik teorik olarak karizmanin bireysellestirilmis karizmatik liderler ile
sosyallestirilmis karizmatik liderler ayriminda etken olmustur. Sosyallesmis karizmatik
liderler giicii bagkalarina hizmet etmek igin kullanir, vizyonlarin takipgilerinin gereksinim ve
istekleriyle uyumlu hale getirir, agik, iki yonlii iletisimi stirdiiriir ve ahlaki 6lgtitlere giivenir.
Bunun aksine, bireysellestirilmis karizmatik liderler ise giicli yalnizca bireysel kazang igin
kullanir, kendi bireysel vizyonlarini 6zendirir, tek yonlii iletisimi stirdiiriir (House ve Howell,
1992: 82; Popper, 2000: 729-730). Ote yandan vizyonun, karizmatik liderligin merkezinde yer
aldig: bir kez daha vurgulanmalidir. Ciinkii, karizmatik lider, orgiitiin gelecegine iligkin bir
vizyon ortaya koyar ve bu vizyon orgiitii nasil degistirilecegine dair bir ¢ergeve sunar. Ancak
alanyazinda karizmatik liderlerin Ozellikleri, vizyonlar1 ve Orgiitsel sonuglar arasindaki
iliskiler hakkinda ¢ok az sey bulundugu da bildirilmistir (O’Connor, vd., 1995: 530). Yine de
karizmatik bir lider ic¢in su Onerileri ve katkilar1 belirtmek gerekmektedir (Strange ve
Mumford, 2002: 344);

[JYeni mekanizmalar aracihgiyla bir vizyonu ifade etmek,

[Takipgilerinin eylemlerinin neler oldugunu vizyon etrafinda tanimlamalk,
[l Eylemlerin yoniinii, amacini ve benzersizligini belirtmek,

[1Vizyon etrafinda takipgileri motive etmek,

Ul Vizyoner bir kimlik saglamak,

[Vizyonun sagladig1 ortak eylem cercevesi iginde, insanlarin faaliyetlerini koordine
ederek biitlinlestirmek ve

Ul Vizyona odakli inanglar1 orgiitlemek, orgiitsel normlar1 ve yapilar: gelistirmek.

Takipgiler: Weber, karizmatik liderlerin etrafina takipgciler toplandigini ve olusan
grubun belirli tanimlanic1 6zelliklere sahip olma egiliminde oldugunu belirtmistir. Bu da
Weber'in takipgileri, karizmatik bir topluluk olarak bahsetmesine yol agmistir (Taylor, 2012:
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197). Bu alandaki tartismalarin baslangi¢ noktas1t Weber’in karizmatik erk tizerine ufuk agici
bakis agisi olmustur (Smith, 1998: 32-33). Ancak yine de karizmatik liderin erkinin kars:
konulamaz bireysel yeteneklerden kaynaklanip kaynaklanmadig tartisilmistir. Karl
Loewenstein’in belirttigi gibi; Almanlar, Hitler'in mavi gozleri ile biiytilenmisler miydi? Yoksa
gercekten de kendilerine ait nedenlerle mi onu takip etmeyi sectiler? Hitler'in erki tamamen
bireysel bir yetenege mi dayanmaktadir, yoksa bir anlamda toplumsal olarak olusturulmus
mudur? Aslinda bu sorularin yanit1 karizmay1 tanimlayan bir agiklamada bulunmaktadir.
Karizmatik erk ya belirli bireysel tiirlerin otomatik bir islevidir veya 6nceden var olan istek ve
inanglara uygun olarak halk tarafindan kosullu olarak verilir veya korii koriine takip edilirler
veya bilingli olarak segilirler (Smith, 1998: 32-33). Goriilecegi tizere karizmanin lider
tizerindeki atifi tartismali olmus ve lider merkezli kritigi yeniden gerekli kilmigtir.

Lider merkezli bakis agisma yonelik elestirisel kritikler artmistir. Yaklasimlar,
liderligin liderin degil takipgilerin goziinde oldugunu ve liderligi takipgilerin tanimladigin
ileri stirmektedir. Takip¢i merkezli perspektifte genellikle iki liderlik tiirti tartisilmaktadir;
aragsal ve duygusal. Aragsal lider (alanyazinda islemsel liderlik olarak da adlandirilmaktadir), bir
dizi verili beklenti baglaminda al-ver dinamiklerini siirdiiren bir liderdir. Bu bakis agisina gore
lider, caba ve odiil arasinda yakin bir bag kurarak takipcilerinin aragsal beklentilerini
karsilayandir. Bu goriis daha ¢ok is ortamlarindaki liderlige atifta bulunmaktadir. Islemsel
liderligin hesaplanmis aragsal dogasimin aksine, diger liderlik bicimi de duygulara
dayanmaktadir (Yukl, 1999: 285; Epley, 2015: 7). Bu ayrima destekleyici olarak karizma odakl
bagka lider orneklerini de vermek gerekir. S6z gelimi, karizmatik liderler, mevcut belirli
degerlere ve Olgiitlere baghligi vurgulayan ideolojik liderlerle farkli davranis kaliplari
sergileyeceklerdir. Ideolojik ve karizmatik liderler, karizmatik davrarsa (bir vizyonun ifade
edilmesi) ve/veya takipgi tepkilerine (fakip¢ilerin lidere bagl olmast) gore ideolojik davranislara
gore daha belirgin farkliliklar gostereceklerdir. Ideolojik davranisin ayrimar giicii karsisinda
karma tiir liderler, karizmatik liderlerden ¢ok ideolojik liderlere benzerlik gosterecektir.
Bireysellestirilmis ve sosyallestirilmis liderleri ayirt eden 6zellikler (narsisizm, nesnel inanglar
vb.), hem ideolojik hem de karizmatik liderler arasindaki performans veya sonug gibi
farkliliklar1 agiklamak igin kullanilabilir. Liderlerin kariyerlerinin baslarinda gozlemlenen
davranuslar1 ve takipgi tepkileri, kariyerlerinin sonraki donemlerinde gozlemlenenlerden
farkli olsa da kosullarin varli§1 gibi olaylar hem karizmatik hem de ideolojik liderler igin
liderin ortaya ¢ikis siirecini sekillendirecektir (Strange ve Mumford, 2002: 346-347). Takipgiler
kosullar kapsaminda sira dis1 davranislara liderligin bir parcasi olarak tepki verirler ve lidere
bir karizma atfederler (Bell, 2013: 83).

Ancak yine de yukarida belirtilen siirecin karsiliginda, liderlik teorilerinden uzaklasma
egilimi giderek de artmaktadir. Belirtildigi gibi karizmatik liderler diger liderlerden farklidur.
Clinkii takipgilerinde derin bir degisim yaratma yetenegine sahiptirler. Bir liderin takipgilerini
cezbetme ve motive etme konusundaki basarisinin takipginin kendi gereksinimleri, inanglar1
ve degerleri ile liderin bireysel 6zellikleri arasinda bir iligki olduguna dair algisina dayandig:
varsayilmistir (O’Connor, vd., 1995: 530; Fiol, vd., 1999: 452-453). Boyle bir ¢ikarim ve/veya
sonug karizmatik liderligin takipgiler ve liderler arasindaki duygusal baglara verilen en
yaygin ismi olarak yerlesmesinde etkili olmustur (Popper, 2000: 729-730). Diger bir deyisle,
liderlerin takipgileri {izerindeki etkileri ile ilgilenen ©nceki liderlik teorilerinin aksine
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karizmatik teoride, bilisler ve gorevle ilgili davranislar, bagimli degisken olarak takipgilerin
lidere olan duygusal baghlig, takipcilerin duygusal ve motivasyonel uyarilmasi, takipgilerin
misyona iliskin degerliliklerinin artirilmasi 6n plana ¢ikmaktadir (House ve Howell, 1992: 82;
O’Connor, vd., 1995: 530). Karizmatik liderligin Weber tarafindan teorik temelinin atilmis
ve/veya kendisi tarafindan agiklanmis olmasi, hangi liderlerin karizmatik oldugu ve onlar1
boyle yapanin ne oldugu sorularmin yanitlarinda kolaylik saglamistir (Tucker, 1968: 732).
Liderin ortaya ¢itkma kosullarinin temel argtimanlar1 hatirlandiginda; kargasa donemlerinde
insanlar kendilerini caresiz, endigeli ve hiisrana ugramus hissettiginde, nceden kabul edilmis
¢oztimler ve diizenlemelerin artik ise yaramadig1 durumlarda, insanlarin giiglii goriinen ve
net bir yon duygusuna sahip olan birini aramalar1 son derece anlaml olacaktir. Bu nedenle,
ozgiiveni yliksek ve hem mevcut duruma anlam veren hem de mevcut durumdan kurtulus
vaadi saglayan bir vizyona sahip birisini onayacaklardir (Shamir ve Howell, 1999: 259-261).
Kabul edilenler de karizmatik lider olarak anilacaktir (Mio, vd., 2005: 287). Boyle olmus olsa
da Weber karizma kavramini, takipgilerin lider hakkindaki 6zel yeteneklerle donatilmigs
algilarindan kaynaklandig goriisiine dayandirmistir (Barbuto, 1997: 690). Karizma genellikle
bir bireyin digerinde algiladig: bir 6zelliktir. Ancak belirli davranislara, ozelliklere veya
bireysel 6zelliklere dogrudan atifta bulunmadan bu algiy1 tanimlamakta zorluk yasanmasi
yaygindir. Takipgilerin bir lidere karizmatik 6zellikler atfetmesi, liderin davranisi, uzmanlig:
ve kosullarin 6zellikleri tarafindan ortaklasa belirlenmesinde bulunmaktadir (Bell, 2013: 83).

Bu dogrultuda karizmatik liderlik, yiiksek 6zgiivene ve net bir vizyona sahip bireyler
olarak tanimlanmaktadir. Karizmatik liderler konusunda gergek¢i kalarak alisiimadik
davraniglarda bulunan ve bir degisimci olarak hareket eden, temel davranislar1 arasinda rol
model olan, imaj olusturan, hedef belirleyen, giiven olusturan ve takipgilerin motivasyonlarini
uyandiran rollere sahip oldugu kabul edilen (House ve Howell, 1992: 82; McLaurin ve Al
Amri, 2008: 15), bireysel ve sosyal degerler arasinda yeni bir uyum yaratmak igin takipgcilerin
inancglarini ve tercihlerini degistirebilen giice sahiptir (Fiol, vd., 1999: 457). Siralanan bu
agiklamalar temelinde, karizmatik liderlik, takipgileri tizerindeki etkileri agisindan ele
alindiginda, takipgilerin benlik saygisini lider tarafindan ifade edilen vizyon ve misyona baglh
hale getirme, liderler ve takipgiler arasindaki bir etkilesim, liderin degerlerinin ve hedeflerinin
takipciler tarafindan icsellestirilmesi, degerlere ve hedeflere giiclii bireysel veya ahlaki
baglilik, karizmatik liderligin etkinligi ve takipgilerin kolektif ¢ikarlarini bireysel ¢ikarlarm
ustiinde gorme agiklamas: ortaya cikmaktadir ve karizmatik liderligin takipcilerin benlik ve
motivasyonlar: iizerindeki etkinin derecesine bagh oldugu sonucuna da ulasilmaktadir
(Shamir ve Howell, 1999: 259).

Oneri ve katki olarak, benlik kavrami ve motivasyonel etkinin derecesine dayanarak,
karizmatik liderlerin takipgileri {izerinde yapmasi gerekenleri su sekilde siralamak
miimkiindiir (Shamir, 1991: 91-92);

UTakipgilerin ¢abalarinin degerini artirmasi,
UTakipgilerin 6z yeterliliklerinin giiclendirilmesi,
[IHedeflere ulasmanin anlamliligimn ve hedeflerin nasil gerceklestirildigini gostermesi ve

[Takipgilerin baghligimin (kosulsuz baghlik; bireysel veya ahlaki baglilik) artirilmasa.

388



e-ISSN: 2757 - 5489

Cilt 4 Sayi 2 Ay Ekim Yil 2023 TOPLUM, EKONOMI VE YONETIM DERGISI
Volume Issue Month  October Years JOURNAL OF SOCIETY, ECONOMICS AND MANAGEMENT

Weber’in, karizmatik otoriteye iliskin ¢alismalarda takipgilerin karizmatik lideri 6zel
gliclerle donatilmis olarak tanimasmin dnemini vurgulamis olmasi ve bu sekilde taninmasi,
karizmatik otoriteyi sosyal ve psikolojik dinamiklerinde merkezi bir unsur olarak gorse de
takipgilerin bilissel mekanizmalarin nadiren tartisildigina iliskin bir kritigi, alanyazin eksikligi
olarak gormek gerekmektedir (Schjoedt, vd., 2011: 119-120). Yine de liderlerin karizmatik
olarak kabul edilmesi, takipgcilerinin lideri ©nemsemesine baglidir. Diger bir deyisle,
kosullarin varlig1 6n unsurlardan birisi olmus olsa da takipgiler lideri 6nemsemediginde
karizma kavrami, lidere atfedilemeyecektir. Bu durumda karizmaya en agik veya duyarh
takipgileri ayiran ozellikler nelerdir? sorusunun kritiginin yapilmasma yonlendirdigi icin,
karizmatik liderlik alanyazin1 bu soruya ti¢ farkli yanit1 karsimiza gikarmaktadir. Bunlardan
birincisi, karizmaya en agik veya duyarl olan takipgilerin savunmasiz olduklar1 ve/veya yon
veya psikolojik arayis i¢inde olduklary; ikinci yamt karizmatik iligkilerde takipgilerin zayif
olmadigini, aksine liderlerinin vizyon ve tarziyla uyumlu ve rahat olduklarin; igiincii yanit
ise, tiim takipgilerin, farkli olmadigidir (Klein ve House, 1995: 185).

Kosullar: Weber’in goriis ve diistincelerinde, karizmatik lider kriz kosullarinda ortaya
¢ikmaktadir (Levay, 2010: 127). Bilindigi {izere kriz, her tiirlii toplumlarin/6rgiitiin yasamini
tehdit eden, neden, sonug ve ¢oziim araglariin belirsizligi ve kararlarin etkili oldugu inanciyla
karakterize edilen, diisiik olasilikli, yiiksek etkili bir olay (Bligh, vd., 2004: 211-212) olarak
tanimlandigy i¢in Weber’i takiben bir¢ok yazar, karizmatik liderligin kriz, ¢alkanti ve stres
zamanlarinda ortaya ¢ikma egiliminde oldugunda ortak diisiince igerisindedirler (Shamir ve
Howell, 1999: 259; Arabaci, 2014: 195; Ceylan ve Yondem, 2021: 292-304). Diger bir deyisle kriz,
karizmatik liderligin ortaya ¢ikmasi igin elverisli kosullar yaratmaktadir (Bell, 2013: 83).

Karizmatik liderlige yonelik artan ilginin birisi de karizmatik liderlerin belirsiz ve
calkantili durumlarda goreceli olarak daha fazla kabul gérmeleridir (Ozdemir ve Pektas, 2020:
4). Kabul edilen bu kosullarin daha ayrintili kritigini kriz ve kaoslu durumlar, takipgilerin
gorevlerinin ideoloji ile iliskilendirilmesi, mevcut kosullarda tatminsizlik duygusunun yogun
bicimde yasanmasi, gercekte mevcut olmayan sorunlarin yapay olarak yaratilmis olmasi,
geleneksel is gorme yol ve yontemlerinin eski énemini yitirmis olmasy, takipgilerin kimlik,
hedef ve degerlerinin liderin vizyonu ile uyumlu olmasi, orgiite baghli1 saglayan bir
misyonun var olmasi, Orgiitte ¢ok sayida insanin yetersizlik, korku, pismanlik, sugluluk,
diismanlik gibi duygular yasiyor olmasi, bastirilmis duygu ve tepkileri harekete gegirecek bir
hedefin var olmasi gibi yapmak yerinde olacaktir (Giingavdi, 2017: 23).

Yukar1 kisimda siralananlara karsin Weber, karizmatikligin belli bir siire sonra
basarisiz olmasinin nedenini yine toplumlarin/orgiitlerin kriz kosullarinda ortaya ¢ikmalarma
baglamistir. Boyle donemlerde ortaya ¢ikan karizmatik liderler toplumda radikal bir degisim
cabasi icine girerler. Eger karizmatik liderler, toplumsal degisim vaadini gerceklestirecek bir
etki yaratmada istikrarsiz olurlarsa, takipgilerini kaybetmeye baslarlar (Kaya, 2014: 94;
Karasoy ve Yenikaynak, 2021: 234). Ancak kosullar1 sadece kriz kavramu ile sinirlamak yerine
planli ve olagan kosullarda tanimlayan degisim, yenilik gibi kavramlar da diisiinmenin kritigi
olarak ele alinmalidir.
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SONUC

Karizma kavramimin kokenlerine iliskin bulgularin kritigi siirmiis olsa da Weber’in
goriis ve diistinceleri, karizma tizerindeki kritigin temelini olusturmaktadir. Her ne kadar
karizma kavrami, Weber’in yirminci yiizyilin baglangicina tarihlense de alanyazindan ulagilan
kaynaklar tizerinden karizma kavramina elestiri, 6neri ve katkilar temellinde kritiginin yakin
tarihlere (2003, 2004, 2006, 2008, 2009, 2010, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2020, 2021,
2022) kadar siirdiigii/stirebilecegi kritigi yapilabilir. Arastirma kapsaminda alanyazinda,
karizmanin, karizmatik Ozelliklere sahip bir lider, karizmaya acik ve duyarl takipgciler ve
karizmaya uygun kosullar gibi {i¢ farkli unsurlarin birlikteligini anlatan bir kavram oldugu
tizerindeki kritiginin siirdiiglinii vurgulamak gerekmektedir. Diger bir deyisle, karizma,
karizmatik 6zelliklere sahip bir lider ile onun karizmaya agik takipgileri arasindaki, karizmay1
saglayan kosullardaki iliskide yatmaktadir. (Klein ve House, 1995: 184). Alanyazinda, her iig
unsur tizerinden farkli elestiri, oneri ve katki odakli farkl diistince kritiginin yapildig:
gortilmektedir. Karizma kavramina olan gilincel ilginin kosullar (kriz/degisim/yenilik)
baglaminda aranmast  gerektigi = vurgulanabilir.  Ciinkii  diinyada  kosullarin
(kriz/degisim/yenilik) ~ glincelligini  koruyarak, diinya genelinde siirdiigii/siirecegi
disiiniildiigtinde, karizma kavramina atfedilen bireylerin olmasi da kritigi kabul
edilebilecektir. Boylece karizma kavraminin atfedilecegi bireylerin sadece bir topluma, orgiite,
zamana veya mekana bagh olarak degil, lider olarak Ozelliklerinin yeniden tasarimi,
takipcilerinin bagliligini artiracak unsurlarin neler oldugu veya olmas: gerektigi, kosullarinin
sadece krizlerde degil degisim ve yenilik gibi planli davraniglarda da olabilecegi kritigine
ulagilabilir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Bu ¢alismada igerisinde sundugumuz verileri, bilgileri ve dokiimanlar1 akademik ve etik
kurallar gergevesinde elde ettigimizi, tiim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglari bilimsel etik
ve ahlak kurallarima uygun olarak sundugumuzu, ¢alismada yararlandigimiz eserlerin
tiimiine uygun atifta bulunarak kaynak gosterdigimizi, kullanilan verilerde herhangi bir
degisiklik yapmadigimizi, ¢alismanin 6zgiin oldugunu bildiririz. Aksi bir durumda
aleyhimize dogabilecek tiim hak kayiplarin1 kabullendigimizi beyan ederiz.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar
Bu makale iki yazar tarafindan hazirlanarak esit katki oranlari ile ortaya konulmustur.
Cikar Beyani

Bu calismanin hazirlanmasinda ¢ikar c¢atismasi yasanacak herhangi bir durum
bulunmamaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

This study aims to investigate the criticisms, suggestions and contributions to the concept of
charisma based on Weber’s views and ideas. For this aim, a dual integrated qualitative
method, namely research questions and document analysis, was followed. For the answers to
the research questions, the findings of the studies on Weber's charisma concept in the literature
were investigated. Document analysis was used to systematise the findings and theoretically
critique the criticisms, suggestions and contributions to the concept of charisma. The critique
of the findings showed that charisma is centered on three elements such as leader, followers
and conditions to which charisma is attributed. Although the critique of the findings on the
origins of the concept of charisma has continued, Weber's views and ideas have been seen to
form the basis of the critique on charisma. Although the concept of charisma has been



e-ISSN: 2757 - 5489

Cilt 4 Sayi 2 Ay Ekim Yil 2023 TOPLUM, EKONOMI VE YONETIM DERGISI
Volume Issue Month  October Years JOURNAL OF SOCIETY, ECONOMICS AND MANAGEMENT

generally accepted by dating it to the beginning of Weber’s twentieth century, it is observed
that the criticism of the concept of charisma on the basis of criticism, suggestions and
contributions to the concept of charisma has continued until recent dates. It is thought that this
situation shows interest in the concept of charisma as the conditions (crisis/change/innovation)
in the world remain up to date. More detailed information about the study is given below. In
other words this study aims to investigate the criticisms, suggestions and contributions to the
concept of charisma based on Weber's views and ideas. Thus, a closer look at Weber's concept
of charisma and its theoretical critique is attempted. In line with the aim, a dual integrated
qualitative method, namely research questions and document analysis, was followed. For the
answers to the research questions, the findings of the studies on Weber's charisma concept in
the literature were consulted. Document analysis was used to systematise the findings and
theoretically critique the criticisms, suggestions and contributions to the concept of charisma.
As it is known, document analysis is a systematic method that can be defined as the collection,
review, questioning and analysis of various documents as the primary source of research data
and is used to examine and evaluate all documents, including printed and electronic materials.

Below are the research questions prepared in accordance with the purpose of this research and
the steps and content of the document analysis method.

Based on the existing literature, the following research questions were designed to determine
the criticisms, suggestions and contributions to the concept of charisma on the basis of Weber's
views and thoughts.

- What are the debates on the origin of the concept of charisma?
- How did Weber handle his views and thoughts on the concept of charisma?

- How and in which direction are the criticisms against Weber's concept of charisma, on what
basis and how are the suggestions and contributions made to support that the concept of
charisma is current and valid?

The studies on Weber's charisma concept were reviewed through the literature. Document
analysis method was used for the theoretical critique of the findings obtained during the
scanning phase. Document analysis stages were followed as follows.

- Accessing documents; accessing the studies published on charisma in the literature;

- Checking the originality; translating the theoretical English sources in the literature on
charisma into Turkish;

- Understanding the documents; differentiation of theoretical findings;
- Evaluating/criticising the findings; systematising the findings for theoretical critique;

- Using the findings; criticisms, suggestions and contributions to the concept of charisma;
theoretical critique of the concept of charisma on the basis of systematised topics such as the
origin of charisma, Weber's views, leader, followers and conditions.

Although the criticism of the findings on the origins of the concept of charisma has continued,
Weber's views and thoughts constitute the basis of the criticism on charisma. Although the
concept of charisma is dated to the beginning of Weber's twentieth century, according to the
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literature, criticisms, suggestions and contributions to the concept of charisma have continued
until recent times. (2003, 2004, 2006, 2008, 2009, 2010, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018,
2020, 2021, 2022). Within the scope of the research, it is seen that charisma is a concept that
describes the combination of three different elements such as a leader with charismatic
characteristics, followers and favorable conditions. In the literature, it is seen that different
criticisms, suggestions and contributions have been made on the basis of these three elements.
It can be emphasised that the current interest in the concept of charisma should be sought in
the context of conditions (crisis/change/innovation). As long as the conditions in the world
(crisis/change/innovation) remain current, there will be individuals to whom the concept of
charisma is attributed. Thus, it can be criticised that the individuals to whom the concept of
charisma will be attributed are not only dependent on a society, organisation, time or place,
but also on the redesign of their characteristics as leaders, what are or should be the elements
that will increase the loyalty of their followers, and that their conditions can be not only in
crises but also in planned behaviours such as change and innovation.
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