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Saym Okurlarimiz,

2015 yilinda yaym hayatina baslayan
Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, Haziran 2023 sayisiyla
karginizdadir.

Dergimizin bu sayisinda farkli alanlarda
12 makale yer almaktadir.

1.makale, Kiibra TERCAN, Dilara
YILMAZ, Oznur ISINKARALAR ve
Sevgi OZTURK tarafindan hazirlanan
“Ankara Yenimahalle Tlcesinde Yesil
Mekansal Yer
Uzerine Kantitatif Bir Degerlendirme”

Alanlarin Secimi
baslikli ¢alismadir. Bu ¢alismada Ankara

yesil
esitsizlik

Yenimahalle il¢esindeki alan

dagilimlari, mekansal

baglaminda ele alinmaktadir.

2. makale, Dilayla BAYYURT ve ipek
DEVECI KOCAKOC tarafindan
hazirlanan “Yapay Sinir Aglar1 NARX
ile Tiirkiye Findik Uretim Miktar
baslikl Bu

calismada findik iirliniiniin tiretim tahmini

Tahmini” calismadir.

amaclanmaktadir.

3. makale, Thsan CORA ve Sinem
AYDIN tarafindan hazirlanan “isletme

Alaninda Hazirlanan Stratejik Yonetim

Konulu Lisansiistii Tezlerin
Bibliyometrik Profili” baslikli
caligmadir. Bu c¢alismada  stratejik
yonetim  konulu lisansiistii  tezlerin

Dear Readers,

Giresun University Journal of Economics
and Administrative Sciences, which
started its publication life in 2015, has
been now published with its June 2022
issue.

In this issue of our journal, there are 13
articles in different fields.

The first article is based on the study titled
“A  Quantitative Evaluation on the
Spatial Site Selection of Green

Areas in Ankara Yenimahalle District”

conducted by Kiibra TERCAN, Dilara
YILMAZ, Oznur ISINKARALAR and
Sevgi OZTURK. In this study, the green
area distributions in Ankara Yenimahalle
district are discussed in the context of
spatial inequality.

The second article is the study titled
“Estimation of Turkey Hazelnut
Production Quantity with Artificial

Neural Networks NARX” prepared by

Dilayla BAYYURT and Ipek DEVECI
KOCAKOGC. In this study, In this study, it
is aimed to estimate the production of
hazelnut product.product is made.

The third article revolves around the study
titled “Bibliometric Profile of Graduate
Theses on Strategic Management

Prepared in the Field of Business” made

by ihsan CORA ve Sinem AYDIN. In this
study, it is aimed to reveal the history and
development of postgraduate theses on
strategic management.



geemisi ve gelisiminin ortaya konulmasi

amaglanmistir.
4. makale, Muhammed Ramazan
DEMIRCI ve Mehmet DURKAYA

tarafindan yazilan “Yonetim Yapisi,
Hiikiimet Sistemi ve Ekonomik Gelisme
Arasindaki Iliski” baslikli galismadir. Bu
calismada, yoOnetim yapis1 kapsaminda
hiikiimet sistemleri ve ekonomik gelisme
arasindaki iliskiler arastirilmistir.

5. makale, Aslhi Biisra KURAKCI ve
Riimeysa DURSUN tarafindan yazilan
“Ukrayna-AB-Nato ligkisi Baglaminda
Rusya’min Kirim Miidahalesi” baslikli
caligmadir. Calismada, Rusya’nin Kirim’a
miidahalesinin gerceklesmesine yol agan
unsurlar1 incelemektir.

6. makale, Salih MEMIS tarafindan
yazilan “Uluslararas1 Bankacilik ve Dis
Ticaret islemlerinde Hizmet Kalitesinin
Olciilmesine Yonelik Bir Uygulama”
baslikli ¢aligmadir. Calismanin amaci
uluslararas1 banka tercihini etkileyen
hizmet kalitesi kriterlerin saptanmasi ve
saptanan kriterlerin 6nem derecelerinin
agirliklandirilmasini kapsamaktadir.

7. makale, Menduh HAYTA ve Murat
OZDEMIR tarafindan yazilan
“Muhasebe ve Finans Egitimi ile Vergi
Ahlaki ve Bilinci Arasindaki Iligkinin
Tespitine Yonelik Bir Uygulam” baslikli
caligmadir. Calismanin ~ amaci,
okullarinda cesitli diizeylerde muhasebe

titted “The
Governing

The fourth article is
Relationship  Between
Structure, Governmental
System And Economic Development”

written by Muhammed Ramazan DEMIRCI
and Mehmet DURKAYA. In this study, the
relationships ~ between  government
systems and economic development
within the scope of governing structure
were investigated.

The fifth article is based on a study titled
“Crimea Intervention of Russia in the
Context of Ukraine-EU-NATO
Relationship” made by Ash Biisra
KURAKCI and Riimeysa DURSUN . In
the study, it is to examine the factors that
led to the realization of Russia's
intervention in Crimea.

The sixth article, written by Salih MEMIS;
is titled ‘‘An Application for Measuring
the Quality of Service in International
Banking and Foreign Trade
Transactions’’. The aim of this study is to
determine the service quality criteria that
affect the choice of international banks
and to scale the importance of the criteria
determined.

The seventh article is the study titled ‘*‘An
Application to  Determine  The
Relationship Between Accounting And
Finance Education and Tax Ethics And
Awareness’’ written by Menduh HAYTA
and Murat OZDEMIR. The aim of this



ve finans egitimi alan ve almayan
ogrencilerin vergi ahlaki ve bilinci
algilarindaki farkliliklarin  belirlenmesi,
muhasebe ve finans egitiminin vergi
ahlaki ve bilinciyle iliskisinin tespit

edilmesidir.
8. makale, Emine Gilselcen
KAFKASYALI  tarafindan  yazilan

“CEDAW’dan Istanbul Sézlesmesine
Kadin Haklan ve Tiirk i¢ Hukukuna
Etkileri” baslikli ¢alismadir. Calismada
kadin haklar1 ve Tirk i¢ hukuku ele
alinmaktadir.

9. makale, Beyhan Cagr1 TUZCUOGLU
tarafindan yazilan “Cin’in 2014 Sonrasi
Degisen Dis Politika Soyleminin
Analizi” baslikli calismadir. Calismada
Cin’in gergeklestirdigi biiyliik ekonomik
kalkinma incelenmektedir.

10. makale, Selfiye OZKAN tarafindan
yazilan “Dijital Beceri Seviyelerinin
Dijital Sermaye Hacmine Etkisinin
Coklu Dogrusal Regresyon Analizi le
Coziimlenmesi”  baglikli  c¢aligmadir.
Arastirma kapsaminda dijital gilivenlik
becerileri, dijital sorun ¢dzme becerileri
ve dijital icerik olusturma becerilerinin
dijital sermaye hacmine etkisi c¢oklu
dogrusal regresyon
¢coziimlenmistir.

analizi ile

study is to determine the differences in the
perceptions of tax morale and awareness
of the students who have and have not got
accounting and financial education in their
schools at various levels and to determine
the relationship between accounting and
financial education with tax morale and
tax awareness.

The eight article is titled ‘‘Women's
Rights from CEDAW to the Istanbul
Convention and Their Effect on
Turkish Domestic Law’’ written by
Emine Giilselcen KAFKASYALIL In the
study, rights and Turkish
domestic law are discussed.

women's

The nineth article, written by Beyhan Cagri
TUZCUOGLU, is titled ‘“Analysis of
China’s Changing Foreign Policy
Discourse After 2014°° in which the great
economic development of China is
examined.

The tenth article is the study titled
‘“‘Analysis of the Effect of Digital Skill
Levels on Digital Capital Volume by
Multiple Linear Regression Analysis”’
written by Selfiye OZKAN. Within the
scope of the research, the effect of digital
security skills, digital problem solving
skills and digital content creation skills on
the volume of digital capital was analyzed
by multiple linear regression analysis.



11. makale, Sercan EDINSEL tarafindan
yazilan “Cok Kriterli Karar Verme
Yontemleri ile Satis Miidiirii Secimi”
baslikli calismadir. Bu arastirma, bir satis
yoneticisi igin kriterleri belirlemeyi ve

bunlari  uygulamak i¢in = COKV
metodolojilerini kullanmay1
amaclamaktadir.

12. makale, Aylin Mercan ALKAN ve
Sibel OLMEZ CANGI tarafindan yazilan
“Entelektiiel Sermayenin Emeklilik Ve
Hayat Sigorta Sirketlerinde Karhhga
Etkisi” baslikli ¢alismadir. Bu ¢aligmada
entelektiiel sermayenin hayat ve emeklilik
sirketlerinde karliliga olan etkisinin
arastirilmasi amaglanmaktadir.

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, etik ilkeler ¢ercevesinde
olusturulmus ve bilimsel literatiire katkida
bulunabilecek degerli eserleri yayinlama
cabasindadir. Bu c¢ercevede dergimize
gonderilecek, dergimizin bilimsel
diizeyinin daha da  yilikselmesini
saglayacak eserleri degerlendirmekten ve
duyariz.

yayimlamaktan ~memnuniyet

Saygilarimizla.

Prof. Dr. Kurtulus Yilmaz GENC
Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dekani

The eleventh article, written by Sercan
EDINSE, is titled ¢‘‘Sales Manager
Selection with Multi Criteria Decision
Making Methods’’ in which this research
aims to identify the criterias for a sales
manager and  to MCDM
methodologies for applying them.

use

The twelfth article is based on a study
titled ¢‘The Effect of Intellectual Capital
on Profitability in Pension and Life
Insurance Companies’® written by
Mercan ALKAN and Sibel OLMEZ
CANGI. In this study, it is aimed to
investigate the effect of intellectual capital
on profitability in life and pension
companies.

Giresun University Journal of Economics
and Administrative Sciences is keen to
publish valuable works that have been
produced within the framework of ethical
principles and can contribute to the
scientific literature. In this context, we are
pleased to evaluate and publish the
manuscripts that will increase the
scientific level of our journal.

Prof. Dr. Kurtulus Yilmaz GENC
Dean of the Faculty of Economics
and Administrative Sciences,
Giresun University
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ANKARA YENIMAHALLE ILCESINDE YESIiL ALANLARIN
MEKANSAL YER SEgiMi UZERINE KANTITATIF BIR Elur EI
DEGERLENDIRME L o

Yetkili Yazar | Correspondent Author: Dilara YILMAZ

A Quantitative Evaluation on the Spatial Site Selection of Green = [m]a:
Areas in Ankara Yenimahalle District

Yazar(lar) | Author(s)
Kiibra TERCAN!
Dilara YILMAZ?
Oznur ISINKARALAR?
Sevgi OZTURK*
MAKALE BIiLGisi oz

Agik-yesil alanlar kentler ve kentte yasayanlar i¢in bircok agidan
Makale Gelis Tarihi :25/04/2023 | faydasi bulunmakta ve siirdiiriilebilirligin ayrilmaz bir pargasi olarak
Makale Kabul Tarihi = 15062023 inmektedir. Cevresel, sosyal, ekonomik ve insan saghg agisindan
birgok faydasi olan agik-yesil alanlarin Onemi Antik c¢aglardan
giintimiize kadar siirekli olarak vurgulanan énemli konular arasindadir.
Kentsel agik-yesil alanlar herkes tarafindan kullanilabilen, farkli
kesimden insanlarin bir araya gelerek birlikte vakit gecirebildikleri
kamusal alanlardan birisidir. Bu alanlar aym1 zamanda sahip olduklari
farkli iglev ve Ozellikleri sayesinde insan-doga etkilesimini de
giiclendirmektedir. Tiim bu katkilarin kentsel mekanlara yansitilmasi
icin sistematik bir yaklagimin olmas1 gerekmektedir. Bu konuda hem
Diinya’da hem de Tiirkiye’de bir¢cok hedef ve standart gelistirilmistir.
Tiirkiye’de yesil alan standartlar1 icin, Imar Kanunu kapsaminda
olusturulan Mekénsal Planlar Yapim Yonetmeligi’nde belirtilen 10
m?/kisi 0l¢iitii dikkate alinmaktadir. Fakat niifus artis1 sonucunda yesil
alan ihtiyac1 da artmakta ve ikisi arasinda olmasi gereken paralel
iliskinin saglanmast miimkiin olmamaktadir. Calismada, Ankara
Yenimahalle ilgesi mahallelerinde yesil alan dagilimlari, niifus verileri
ile degerlendirilerek, mekansal esitsizlik yesil alan miktar1 ve niifus
kapsaminda vurgulamak amaclanmaktadir. ilcede bulunan yesil
alanlarin  dagilimlari ve mahalle niifuslart ile kargilagtirilarak
degerlendirilmigtir. Kisi basma diisen yesil alan miktarlarin
hesaplandig1 ¢alismada, genel olarak ilgede yesil alanlarin yetersiz
oldugu soncuna ulagilmistir. Sadece ii¢c mahallede kisi bagina diisen
yesil alanlarin yonetmelik standardindan fazla oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Agik-
yesil alan, mekansal
esitsizlik, mekansal
yeterlilik, kentsel planlama,
Ankara.

! Yiiksek Lisans Ogrencisi, Kastamonu Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Peyzaj Mimarligi Ana Bilim
Dal1, kubra unal04(@hotmail.com, ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1620-3286

2 Doktora Ogrencisi, Kastamonu Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Peyzaj Mimarlig1 Ana Bilim Dali,
dlara.ylmaz94@gmail.com, ORCID: https://orcid.org/0000-0002-9151-0529

3 Ars. Goér. Dr., Kastamonu Universitesi, Miihendislik ve Mimarhk Fakiiltesi, Sehir ve Bolge Planlama
Boliimii, obulan@kastamonu.edu.tr, ORCID: https://orcid.org/0000-0001-9774-5137

4 Prof. Dr., Kastamonu Universitesi, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, Peyzaj Mimarligi Boliimii,
sozturkk(@kastamonu.edu.tr, ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3383-7822

Giresun Universitesi Hgtisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9 Sayz: 1 )
Ankara Yenimahalle Il¢esinde Yesil Alanlarin Mekansal Yer Se¢imi Uzerine Kantitatif 1
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ARTICLE INFORMATION ABSTRACT

Open-green spaces have many benefits for cities and city dwellers and
are known as an integral part of sustainability. The importance of open-
green areas, which have many benefits in terms of environmental,
social, economic, and human health, is among the important issues that
have been constantly emphasized since ancient times. Urban open-
green spaces are public spaces that can be used by everyone and where
people from different walks of life can come together and spend time
together. These areas also strengthen human-nature interaction thanks
to their different functions and features. A systematic approach is
required to reflect all these contributions to urban spaces. Many targets
and standards have been developed in this regard both in the world and
in Turkey. For the green space standards in Turkey, the 10 m*/person
criteria specified in the Spatial Plans Construction Regulation
established within the scope of the Zoning Law is taken into account.
However, as a result of population growth, the need for green space
also increases and it is not possible to provide the necessary parallel
relationship between the two. The study, it is aimed to emphasize
spatial inequality in terms of the amount of green space and population,
by evaluating the distribution of green areas in the neighborhoods of
Ankara Yenimahalle district with population data. The distribution of
the green areas in the district and the neighborhood populations were
compared and evaluated. In the study, in which the amount of green
areas per capita was calculated, it was concluded that the green areas in
the district were generally insufficient. It has been determined that the
green areas per capita in only three neighborhoods are higher than the
regulation standard.
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1. Giris

Planlama tarihi boyunca mekansal planlama ve kentlerin organizasyon bi¢imleri
tartisilan en Onemli konulardan birisi olmustur. Acik-yesil alanlar, endiistrilesme
stirecinin  kentlerdeki yol agtif1 problemlere ¢6ziim olarak ortaya c¢ikmigtir.
Endiistrilesme siirecinde hizli kentlesmenin ortaya c¢ikmasiyla kentsel alanlarda c¢ok
boyutlu sorunlar ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu sorunlardan en 6nemlisi ise kentlerde
yesil alan eksikligi olmustur. Kamusal alan olarak insanlarin serbest bir sekilde
kullanabilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Yesil alanlarin kentlerde yer almasi gerektigi
goriigiiniin uygulamaya konmasi, mevcut kentsel dokularin ¢oziilmesinde karsilasilan
zorluklar neticesinde uzun bir zaman almistir (Burat, 2017; Giil vd. 2020).

21.ylizyilin baslarindan itibaren kentlere iliskin yaklasimlar degiserek, kent
formlar1 ve kentsel mekan organizasyon bigimleri siirdiiriilebilirlik ilkesi ¢ergevesinde
ele alinmaya baglamistir (Watson, 2009). Kentler fiziksel olarak binalar ve binalar
disindaki bosluklardan olugsmaktadir. Kentlerde binalar disindaki bu bosluklarin tamami
acik alanlar olarak tanimlanmaktadir. Ac¢ik alanlar, kentte yasayanlarin yaya, bisiklet
veya araclartyla ulasim sagladiklari, rekreasyon aktivitelerini gerceklestirme olanagina
sahip, kentin ekosistem iligkilerinde 6nem tasiyan kentsel mekanlardir (Burat, 2017;
Deniz vd. 2019).

Kentlesme stireci ve niifus artis1 sonucunda kentlerde yesil alanlar, ¢im yiizeyler,
park alanlar1 gibi gegirimli yiizeylerin yerini, bina, yol gibi ge¢irimsiz ylizeylerin almasi
iklim degisikliginin kentler iizerindeki olumsuz etkisini artirmaktadir. Ayni1 zamanda
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kiiresel Olgekte meydana gelen salgin, pandemi gibi hastaliklarin artmasi da
stirdiiriilebilirlik ilkesini 6nemini bir kez daha giindeme getirmistir (Peker ve Orhan,
2021). Ekolojik agidan duyarl, siirdiiriilebilir kentler yaratma konusunda yapilan
aragtirmalarda, kentsel agik-yesil alanlarin ¢evresel, sosyal, ekonomik ve insan sagligi
acisindan bir¢ok faydasi oldugu vurgulanmaktadir. Su, riizgar erozyonunu kontrol etme,
kentsel 1s1 adasi etkisini azaltmak, havadaki karbondioksit oranin1 diisiirmek, kentlerde
rlizgar koridorlarmin agik kalmasini saglamalar1i acgik-yesil alanlarin  baslica
faydalarindandir. Doga manzaralar1 ve yesil alanlarin insanlarin saghig lizerinde de
etkisi oldugu bilinmektedir (Clarke, 1972; Gehl, 2011; Thompson, 2011)

Gilinlimiizde kentsel agik-yesil alanlar, kent planlarinin, kentsel mekanlarin, kentsel
yasantinin ve kentsel siirdiiriilebilirligin ayrilmaz bir parcgasi olarak kabul edilmektedir.
Acik-yesil alanlar, kentlerin biiyiimesi ve gelismesiyle beraber topluluklarin ihtiyaglar
dogrultusunda islev ve faydalari c¢esitlenmistir (Chiesura, 2004; Loures vd. 2007).
Kentsel acik-yesil alanlar, herkes tarafindan kullanilabilen, toplumlarin biitiin
kesimlerinin bir araya geldikleri kamusal alanlardan biridir. Insanlar bu alanlarda
ylirliylis, spor gibi rekreatif faaliyetlerini gergeklestirdikleri sirada diger insanlar ile
sosyo-kiiltiirel agidan iletisim halinde olduklarindan yeni topluluklarin olusmast da
muhtemeldir. Ayn1 zamanda yesil alanlar sahip olduklar1 islev ve 6zellikleri sayesinde
insan-doga etkilesimi biiyiik oranda katki saglayan en oOnemli kentsel alanlardir
(Woolley, 2003).

Kentsel ¢evrelerin hem mekansal hem de islevsel agidan 6nemli bir pargasi olan
kentsel yesil alanlar, yagam kalitesinin de 6nemli Slgiitlerinden biri olarak ve kentlerin
yapisindaki ¢esitli kullanimlar i¢in fiziksel ve sosyal yap1 agisindan énemli bir denge
unsuru olarak kabul edilmektedir. Siirdiiriilebilir kentsel gelisme stratejilerinde kamusal
hizmetlerden esit bir sekilde faydalanma, erisilebilirligin, kullanilabilirligin ve 6zellikle
yeterliligin kentlerde sosyal adaleti saglamada ©nemli bir Ol¢iit oldugunu ortaya
koymaktadir (Chan ve Lee, 2008). Kentlerde yeterli diizeyde, nitelikli, bakimli yesil
alanlarin oldugu mabhallelerde toplumsallik bilincinin ve yasam kalitesinin yliksek
oldugu gozlemlenmistir (Woolley, 2003).

Bu kapsamda calismada, Ankara Yenimahalle il¢esinde yesil alanlarin mahalle
Olcegindeki dagilimlari, niifus verileri ile degerlendirilerek, mekansal esitsizlik yesil
alan miktar1 ve niifus kapsaminda vurgulamak amacglanmaktadir. Yenimahalle
ilgesindeki mahallelerde bulunan yesil alanlarin mevcut durumu ana envanter olarak ele
alinarak, mahalle niifuslari, yesil alan miktarlar1 karsilagtirilmistir. Kisi basina diisen
yesil alan miktarlarinin hesaplandig1 ¢alismada, elde edilen sonuglar degerlendirilerek
Yenimahalle il¢esinde yesil alanlarin esit mekansal dagilimima yonelik olarak oneriler
gelistirilmistir.

2. Mekansal Esitsizlik

Mekansal esitsizlik, kentsel siirdiiriilebilirligin 6nemli bir bilesenidir (Cohen,
2008). Cevresel adalet kavrami, tiim insanlarin gevre kirliligi ve iklim degisikligi gibi
belirli ¢evresel sorunlardan korunma ve aymi hizmetlere (yesil alanlar, ulasim vb.)
erisim hakkina sahip oldugu bir ilkeye dayanmaktadir. Yesil alanlara erisim agisindan
cevresel esitlik, insanlarin ¢esitli faktorlerden bagimsiz olarak, yesil alanlara esit
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erisimini ifade etmektedir. Mekansal esitsizlik ise, yesil alanlarin bdlgeler arasindaki
orantisiz dagilimini ifade etmektedir (Nicholls, 2001; Wiistemann vd. 2017; Nesbitt vd.
2019; Chen vd. 2020). Kentsel kamu hizmetlerinin mekansal unsurlarindan biri olan
yesil alanlar, insanlar i¢in birincil derecede eglence ve rekreasyon alanlaridir (Chen vd.
2016; Zheng vd. 2019). Yesil alanlarin sadece c¢evresel ve ekolojik etkileri
bulunmamaktadir. Ayn1 zamanda, 6nemli sosyal ve psikolojik etkileri de bulunmaktadir
(Wu ve Shen, 2017; Archana ve Kiran, 2019; Emily vd. 2019; Zheng vd. 2020). Bu
nedenle, kentsel alanlarda adil ve verimli bir sekilde yesil alanlarin saglanmasi 6nemli
bir gerekliliktir. Tiirkiye’de genel olarak kentlerde toplam yesil alan miktar1 talebine
odaklanilmaktadir. Bu durumda her bir kentsel alanda yesil alanlarin kullanicilarin
ihtiyaglarin1 ne olgiide karsiladigi, mekansal agidan yeterli olup olmadigi ve esit bir
dagilima sahip olup olmadigi g6z ardi edilmektedir. Literatiirde mekansal esitsizlik
dagilimi genel olarak mekansal erisilebilirlige dayalidir (Tsou vd. 2005; Taleai vd.
2014). Yesil alanlar, yasanabilir kentsel ¢evrelerin olusturulmasi ve insanlarin yasam
kalitelerinin artirilmasinda da 6nemli bir role sahiptir. Mekansal agidan yesil alan
dagilimlarinin ve bu dogrultuda erisilebilirliginde de adil olup olmadigi mekansal
esitsizlik konusunda degerlendirilmektedir. Yapilan bir¢cok arasgtirmada kentsel yesil
alanlarin, insanlarin yagam kalitesinin korunmasi, iyilestirilmesi, kentsel ¢evre kalitesi,
sosyal iligkiler ve mekéansal esitlik i¢cin énemli oldugu vurgulanmaktadir (Williams,
2002; Swyngedouw ve Heynen, 2003; Ekkel ve De Vries, 2017; Oztiirk ve Senol,
2022).

Kentsel yesil alanlarin kullanimi ve deneyimi arasindaki dinamikleri etkileyen
bir bagska 6nemli durum da yesil alanlarin kentlerdeki esitsiz dagilimidir. Mekansal
esitsizlik alaninda yapilan arastirmalarin bir kisminda 6zellikle niifus yogunlugunun
yiiksek oldugu kentlerde yesil alanlara erisimin daha kisitli oldugu ve ayn1 zamanda
yetersiz olduklar1 vurgulanmaktadir (Dai, 2011; Wen vd. 2013; Phillips vd. 2022). Bu
nedenle yesil alanlarin degerlendirilmesinde mekénsal acidan yeterliligin yan1 sira
demografik verilerinde degerlendirilmesi 6nem tasimaktadir (Ferguson vd. 2018;
Phillips vd. 2022).

3. A¢ik-Yesil Alanlarin Mekansal Yeterliligi Uzerine Tiirkiye’de Yasal ve
Yonetsel Durum

Bir kentin fiziksel yapisini, kentte yasayan insanlarin sosyal, kiiltiirel, ekonomik
ozellikleri ve bu ozelliklerin etkilesimleri olusturmaktadir. Kentsel mekanlar, insanlarin
bir arada yasama ve sosyallesme ihtiyaclar1 neticesinde bir yagam bi¢imi olarak ortaya
cikmistir. Insanlar tarafindan en sik kullanilan kentsel mekanlardan yesil alanlar,
ekonomik, fiziksel, ekolojik, toplumsal, estetiksel islev acisindan ve insan-doga
iligkisinin dengelenmesinde, kaliteli yasam ¢evrelerinin olusturulmasinda énemli bir rol
oynamaktadir (Savard vd. 2000; Ong, 2003; Jim, 2004). Yesil alanlar, kent igerisinde
rekreasyonel agidan birgok fayda saglayarak yerlesim alanlarinin  konforunu
artirmaktadir. Ayn1 zamanda da yerlesim alanlarinin yakin ¢evresi ile olan iglevsel ve
mekansal iligkiler dogrultusunda cevresel kalitenin artirilmasinda O6nemli bir role
sahiptir (Dunnet vd. 2002; Wu ve Plantinga, 2003; Aksoy, 2017).
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Stirdiirtilebilir kentlesmenin en 6nemli unsurlarindan biri olan agik-yesil alanlarin
kentlesmenin de hayati bir pargasi oldugu bilinmektedir. Giiniimiizde neredeyse tiim
kentlerimiz bu alanlarini gelistirme egilimi icerisindedir. Tarihsel siirecte farkli bir¢ok
formda olusturulan acik-yesil alanlar, giinlimiizde de planlama alaninda, yonetim ve
uygulama araglariyla kentlerde nasil mekansallastirilacagi konusunda sistematik ve ayni
zamanda biitiinciil bir g¢erceve olusturulmasinin gerekliligi {izerinde durulmaktadir
(Senik ve Uzun, 2021).

Modern planlama siirecinde, yerlesim alanlarinda gekiciligi artirmak amactyla
cesitli standartlar gelistirilmeye baglanmistir (Stahle, 2010). Agik-yesil alanlarin
geligtirilmesi, mevcut yesil alanlarin  korunmasi, yeni mekansal formlarinin
olusturulmasi, ¢evresindeki yesil ve diger alanlar ile baglantilarina, restorasyon ve
bakim siireclerinin tiimiine baghdir. Tiirkiye’de, siirdiiriilebilir kalkinmay1 desteklemek,
yasam kalitesini yiikseltmek, saglikli ¢evreler olugturmak amaciyla hazirlanan arazi
kullanimi, yesil alan standartlar1 ve yapilasma kararlarma yonelik olarak mekansal
planlarin yapimi ve uygulanmasina iliskin usul ve esaslar Mekansal Planlar Yapim
Yonetmeligi’nde yer almaktadir. Yonetmelik 14 Haziran 2014 tarihinde 290030 sayili
Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirlige girmistir (Satilmis vd. 2021). Ydnetmeligin
EK-2 tablosundaki veriler dogrultusunda kisi basina diisen yesil alan miktar1 10 m?/kisi
olarak belirtilmistir. Tiirkiye’de acik-yesil alanlar rekreasyonel fonksiyonlart ile 6n
plana ¢ikarilmakta ve “kisi basina diigsen yesil alan” miktarinin belirlenmesinde temel
olarak niifus 6l¢iitii kullanilmaktadir (Oztiirk ve Ozdemir, 2013).

4. Arastirma Siireci ve Yontemi
4.1. Cahisma Alam

Arastirmada calisma alani olarak Ankara’nin merkez ilgelerinden birisi olan
Yenimahalle se¢ilmistir. Yenimahalle, 39° 58" 40" kuzey enlemi ile 32° 48" 5" dogu
boylamlari arasinda yer almaktadir. Toplam yiizél¢limii, 232 km? olan il¢enin kuzeyinde
Kahramankazan, giineyinde Etimesgut ve Cankaya, dogusunda Ke¢idren ve Altindag,
batisinda ise Sincan ilgesi yer almaktadir. [lcede 57 mahalle bulunmaktadir (Sekil 1).

Sekil 1. Calisma 7a1an1 konum haritasi

4.2. Veri ve Yontem
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Calismada mekansal esitsizlik ¢cercevesinde mevcuttaki yesil alanlarin yeterliligi
mabhalle 6lceginde degerlendirilmistir. Bu kapsamda veri teminleri i¢in ilgili kurum ve
kuruluslarla goriismeler gerceklestirilerek, TUIK veri tabanindan niifus verileri elde
edilmisgtir.

flcede bulunan mevcut yesil alan bilgileri, Yenimahalle Belediyesi imar ve
Planlama Midiirligii ve Park ve Bahgeler Miidiirliigiinden, mahalle bazli niifus verileri
ise Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) veri tabanindan temin edilmistir. Verilerin
mekansal acidan degerlendirilebilmesi igin  ArcGIS programinda haritalar
olusturulmustur. Programda, mekansal agidan verilerin aktarilmasi i¢in Ankara ili
Yenimahalle ilge sinir1 verileri, Harita Genel Miidiirliigii’niin iicretsiz olarak sunmus
oldugu Tiirkiye Miilki idare Sinirlar1 paftas: indirilerek (ESRI shp. formatinda) temin
edilmigtir. Elde edilen ilge sinirlar1 ¢alisma alani 6zelinde kirpilarak bir veri tabam
olusturulmustur. Niifus ve yesil alanlara iligkin sayisal degeler veri tabanina aktarilarak
haritalar olusturulmustur. Haritalar olusturulduktan sonra, mahalle 6lgeginde yesil alan
miktarlar1 ile niifus sayilar1 karsilagtirilarak degerlendirilmistir.

5. Bulgular
5.1. Mahallelerin Niifus Dagilimi
2021 TUIK verilerine gére Yenimahalle ilge niifusu 703 830 kisidir. Ilgenin

niifus acisindan en kalabalik mahallesi Turgut Ozal (57 692 kisi), niifus sayisinin en
diisiik oldugu mahallesi ise IvedikOSB (161 kisi)’dir (Sekil 2).

Mahalle Niifus  Mahalle Niifus
1 30

IvedikOSB 161 Yakacik 9.466

2 lvedik 564 | 31 Burg 10.006
3 Memlik 958 | 32 Gayret 10.230
4 Yuvakdy 1853 33 Kaletepe 10.358
5§ OstimOSB 2149 | 34 Karsiyaka 11027
6 Karacakaya  [2340° 35 Giventepe 11816
7 36 Begtepe 11992
8 37 Bangtepe 12,193
38 Bat Sites 12219

39 Ozevier 12221

2 40 Ergenckon 15.400

41 Inontt 17.031

L ! 42 Yesilevler 17.190
14 Varik 5181 43 Cigdemtepe 17.593
15 Tepealts 5516 44 Demetlale 17.762

16 Susuz 5736 45 Mehmet Akif Ersoy 18.189

GOSTERIM
Tiige Simin

Mahalle Smr

Sekil 2. Mahallelere gore niifus sayilart

5.2. Acik-Yesil Alan Durumu

Yenimahalle il¢esinin toplam alani1 274,000,000 m?’dir. Bu alanin 2,245,399
m?’si acik-yesil alanlardan olugmaktadir.

Ilgenin mahallelere gore yesil alan dagilimi Tablo 1°de verilmistir. Bu verilere
gore;
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flcede bulunan agik-yesil alanlarin mahallelere gére dagilimi incelendiginde
homojen bir dagilim géstermekte ve toplamda 436 adet park alan1 bulunmaktadir. ilgede
en fazla park (42 adet) Turgut Ozal Mahallesi’nde bulunmaktadir. Ata, Ivedikkdy,
Ivedik OSB, Karstyaka, Memlik ve Ostim OSB mahallelerinde ise herhangi bir park
alaniin olmadig: tespit edilmistir. Mahallelerin sahip oldugu yesil alan miktarlarinin
yiizdesel olarak dagilimlar1 incelendiginde ise; Turgut Ozal (%10,52), Yakacik (%9,82),
Yeni Bat1 (%7,98) ve Demetevler (%6,19) mahalleleri éne ¢ikmaktadir. Turgut Ozal
Mabhallesi en fazla yesil alan sayisina sahip olmakla birlikte kapladig: alan acisindan da

ilk siradadir.

Aragtirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1287469

Tablo 1. Yenimahalle ilgesi yesil alan sayis1 ve dagilimi (%)

< < < =
3 £, E5E &S 3 E.| 5& 5%
E ~% =Z-§ =k E ~2%| 2§ <E
] a3 ] B = ] a3 ] =
s ] v 4 O ,5h s ] ] @ 8h
>~ >~ é‘ P! >~ >~ g Pl
o o
L KAYALAR 1 13,500 06 | 39 | ESENTEPE 7 15,495 0,69
2 KUZEY YILDIZI 1 4,050 018 | 3! |cazi 7 26,958 12
3 VARLIK 1 5,500 024 | 32 | OZEVLER 7 20,844 0,93
4 yuvakOY 1 3,000 013 | 33 | TEPEALTI 7 4,350 0,19
5 BARIS 2 4,930 022 | 3*|25Mar 8 58,750 2,62
6  DEMETLALE 2 2,600 012 | 35 | ERGAZI 8 54,869 2,44
; 36 MEHMET AKIF
KARACAKAYA 2 13,253 0,59 ERSOY 8 62,755 2,79
8 RAGIP TUZUN 2 1,819 008 | % | camLica 9 37,060 1,65
9 SERHAT 2 6,085 027 | 8 | GAYRET 10 41,676 1,86
10 pacuN 3 7,980 036 | ¥ | osTiM 10 75,340 3,36
11 yENicAG 3 10,400 046 | 0 | YUNUS EMRE 11 34,081 1,52
|, YUKARI M
YAHYALAR 3 7,460 0,33 KENTKOOP 1 92,020 41
13 GUVENTEPE 4 4,800 021 | 2 |yakacik 12 220,413 9,82
14 SINLAR 4 2,692 012 | %3 | DEMETEVLER 13 138,925 6,19
15 AVCILAR 5 12,396 055 | * |susuz 15 125,479 5,59
16 BATISITEST 5 36,087 161 | %> | ERGENEKON 17 35,740 1,59
17 BESTEPE 5 10,625 047 | % | USUR MUMCU 17 55,233 2,46
18 CiGDEMTEPE 5 22,808 1,02 | ¥ | KARDELEN 18 128,370 5,72
19 DEMETGUL 5 9,850 044 | 48 | INONU 23 119,826 5,34
20 EMNIYET 5 8,050 036 | % | YENiBATI 28 179,199 7,98
21 KALETEPE 5 14,288 064 | 50 | iLKYERLESIM 31 135,439 6,03
» ASAGI 5
YAHYALAR 6 22,501 1 TURGUT OZAL ) 236,239 10,52
23 BURC 6 28,307 126 | 52 | ATA - - -
2 ARSI 6 11,214 05 |23 |IVEDIKKOY . - .
25 GUZELYAKA 6 10,043 045 | °* | ivEDIKOSB - - -
26 PAMUKLAR 6 16,578 074 | 55 | MEMLIK - - -
Giresun Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9 Sayi: 1
Ankara Yenimahalle Il¢esinde Yesil Alanlarin Mekansal Yer Se¢imi Uzerine Kantitatif 7

Bir Degerlendirme



Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 1-14
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 1-14
Arastirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1287469

27 YESILEVLER 6 22,893 1,02 | ¢ | osTiM 0SB
28 57
ANADOLU 7 6,014 0,27 KARSIYAKA
29 BARISTEPE ; 26,615 119 TOPLAM 436 2,245,399 100

5.3. Mahalle (")lg:eginde Kisi Basina Diisen Yesil Alan Miktari

Calisma alanindaki toplam agik yesil alan miktarinin (2.245.399 m?) ilge
niifusuna orani1 (703.809 kisi) ile kisi basina diisen yesil alan miktar1 3,19 m?/kisidir.
Sekil 3’te verilen kisi bagina diisen yesil alan miktarina gore;

Kisi bagina diisen acgik yesil alan miktarinin mahallelerin ¢ogunda ilgili yasal
mevzuatta belirtilen 10 m?/kisi yesil alan standardinin altinda oldugu tespit edilmistir.
Yenimabhalle ilgesinde kisi bagina diisen yesil alan miktarinda, sadece 3 mahallenin 10
m?/kisi mevzuat sinir1 asarak yeterli orana sahip oldugu tespit edilmistir.

Mahalle oOlceginde en fazla kisi basina diisen yesil alan miktarinin Yakacik
Mahallesi’nde (23,28 m?/kisi) goriilmektedir. Yakacik Mahallesi, 9466 niifus ile
ortalama bir niifusa sahipken 220 413 m? ac¢ik yesil alan miktar ile ilk sirada yer
almaktadir. Kisi basina diisen yesil alan miktarinin mevzuatin iizerinde oldugu diger
mabhalleler Susuz (21,28 m*/kisi) ve Ostim (21,21 m?/kisi) mahalleleridir.

Kisi bagina diisen yesil alan miktarinin en az oldugu mahalle ise, Demetlale
(0,15 m¥kisi) Mahallesi’dir. 6 mahallede (Ata, Ivedikkdy, ivedikOSB, Memlik, Ostim
OSB, Karsikaya) yesil alan bulunmadig: icin kisi basina diisen yesil alan miktar1 da
hesaplanmamusgtir.

Turgut Ozal Mahallesi, 6rneklem alan igerisinde hem niifus (57692) agisindan hem de
sahip oldugu yesil alan miktar1 agisindan ilk sirada yer almaktadir. Bu nedenle kisi
basina diisen yesil alan miktar1 da 4,09 m?/kisi olarak hesaplanmaistir.

Kisi
bagna

/“\V\ Maballe Nifas _dirm Mahalle
esil alan
(kisim?)
5 ’ \ ATA 28807 0 30 ESENTEPE
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Sekil 3. Mahallelere gore kisi basina diisen yesil alan

6. Tartisma ve Sonuc¢
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Kentlesme ve hizli niifus artis1 sonucunda insanlarin fiziksel ve psikolojik agidan
daha kaliteli alanlarda yasamalarinda dnemli bir role sahip olan yesil alanlar, kentte
yasayan insanlar i¢in yer duyusunun gelistirilmesi, insan-doga iliskisinde ve kentlerin
doga ile biitiinlesmesinde dnemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir (Bedimo-Rung
vd. 2005; Madureira vd. 2011; Gozalo vd. 2019; Senik ve Uzun, 2021). Kent ve insan
yasantisinda onemli olan agik-yesil alanlara iliskin biitiinciil bir yonetsel yapinin
olmamasi, kentler i¢in 6nemli bir eksikliktir. Bu durum yesil alanlarin planlama ve
tasarimlarin1 da giiglestirmektedir. Tiirkiye’de yesil alanlarin kent yasamindaki rolii
bilinmesine ragmen, kentsel planlamada Oncelik her zaman konut ihtiyacinin
giderilmesine yonelik olmaktadir. Bu durum sonucunda kentlerde insanlarin ihtiyaglari,
talepleri dikkate alinmadan olusturulan yesil alanlar, nitelik ve nicelik bakimindan
yetersiz kalmaktadir. Fiziksel 6zellikleri ve fonksiyonlar1 bakimindan yetersiz kalan
yesil alanlarda kentsel yasantiya beklenen katkilar1 saglayamamaktadir (Altunkasa ve
Uslu, 2004; Aksoy, 2017). Tiirkiye’de yesil alan standartlari, 3194 sayili Imar
Kanunu’na dayali olan Mekansal Planlar Yapim Yonetmeligi ile belirlenmistir. Fakat
ilgili yonetmelikte yesil alan standardi i¢in sadece niifus sayist dikkate alinarak
hesaplanmistir. Yesil alanlarin icerisinde bulunmast gereken diger standartlar
belirtilmemistir. Bu durumda planlama alanindaki en biiylik sorunlardan biri olan, yesil
alanlarin gelisiglizel olusturulmasina neden olmakta ve kentlerde sagliksiz alanlar
ortaya ¢ikmaktadir.

Kentsel acik-yesil alanlarin esitsizliginin mekansal dagilimmin iyilestirilmesi
arastirmalarda her zaman oncelikli konular arasindadir. Niifus ve mekansal dagilim
arasindaki iligski degerlendirilerek mekansal esitsizlik konusunu ele alan arastirmalarda,
genel olarak bir uyumsuzluk 6n plandadir (Lee ve Hong, 2013; Tang ve Gu, 2015; Wu
vd. 2016; Dadashpoor ve Rostami, 2017; Xu vd. 2017; Zheng vd. 2020). Calismada
mekansal esitsizlik mahalle 6lgeginde yeterlilik kapsaminda ele alinmigtir. Ankara
Yenimahalle il¢esinde bulunan 57 mahallede yesil alanlar, yonetmelikte belirtilen
standart bakimindan incelenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda genel olarak ilgede
yesil alanlarin esit olmayan bir dagilim gosterdigi ve yetersiz oldugu soncuna
ulagilmistir. Sadece li¢ mahallede (Yakacik, Susuz ve Ostim) kisi basina diisen yesil
alanlarin yonetmelik standardindan (10 m¥kisi) fazla oldugu tespit edilmistir.
Arastirmada Yenimahalle yesil alan varliginin kisi basina diisen degerleri agisindan elde
edilen bulgular, kentsel yesil alan kullanimlarimi etkin kilacak bir sistem kurgusu ve bu
kurguyu olusturacak planlama stratejilerinin gerektigini gdstermektedir. Niifus
acisindan yogunlugu fazla olan mahallelerde niifus ve yesil alanlarin mekansal dagilimi
arasindaki uyumsuzluk en dikkat ¢ekici sonuglardan birisidir.

Yesil alanlarin dagilimi ve Olgilisli, niifus ve niifusun kent igerisindeki
dagilimiyla dogrudan iliskilidir. Bu durumda artan niifusa karsi standart sistemin baz
alinmasi da birtakim olumsuzluklara neden olmaktadir. Kentlerde niifus arttik¢a yeni
barmma alanlarma ihtiyagc olmakta ve bu durumda ne yazik ki aktif olarak
kullanilmayan g¢ogu agik-yesil alan yerlesim alanlarina dontistiiriilmektedir. Boylece
kentlerde sagliksiz yasam alanlar1 olugsmaktadir. Giinlimiizde yasanan en biiyiik ¢evresel
sorunlardan birisi olan iklim degisikligi siirecinde yesil alanlarin 6nemi ve rolii
tartisilmazdir. Ayn1 zamanda yasanan pandemi siirecinde de yesil alanlarin insan
sagligina ve kentsel yasama katkisi bir kez daha anlagilmistir. Bu nedenle, kentlerde
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yesil alanlarin planlanmasi ve tasarimina yonelik olarak kapsamli bir yasal, yonetsel
caligmalarin yapilmasi gerekmektedir. Kent igerisinde olusturulan yesil alanlar ile kisi
basma diisen yesil alan miktar1 karsilanamasa da kent disinda olusturulacak aktif yesil
alanlar ile bu siirin karsilanabilmesi miimkiindiir. Bir kentin yesil alan sistemi
kurgulanirken, yerlesim alanlarinin dogal yapisi, alanin konumu, yesil alanlarin
ozellikleri ve o alanda yasayan insanlarin bos zamanlarini nasil degerlendirdiklerinin
belirlenmesi gerekmektedir. Her kent i¢cim yesil alan planlamasi yapilirken bu
ozelliklerin biitiinciil bir sekilde degerlendirilerek planlama kararlarinin alinmasi énemli
bir gerekliliktir.

Yenimahalle ilgesi i¢in yesil alan stratejisinin olusturulmasi gerekliligi énemli
bir gercek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu stratejilerin temel amaclari, mevcutta
bulunan yesil alanlarin korunmasi, gelistirilmesi, eksikliklerinin giderilmesi ve
kalitelerinin arttirllmasina yonelik olmaliyken, yesil alanlarin yetersiz oldugu bolgelerde
ise yeni yesil alanlarin olusturulmasina yonelik ve kent igerisinde dengeli dagiliminin
saglanmasi seklinde olmalidir. Bir diger dnemli nokta ise, yesil alan dagilimindaki
esitsizligin giderilmesi i¢in, ilgenin gelecekteki niifus projeksiyonlar1 dikkate alinarak,
yesil alanlarin da biliylime hizina paralel olarak gelisim gosterdigi bir planlamaya
yonelik olmasi1 6nemli bir ihtiyactir.
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Findik, diinyada iiretimi yaygin olan sert kabuklu meyvelerin basinda
Makale Gelis Tarihi :27/03/2023  oelmektedir. Tiirkiye, sahip oldugu toprak ve iklim kosullar1 agisindan
Malkale Kabul Tarihi = 1600512023 14 kca yiksek tarimsal potansiyele sahiptir. Ulkemiz, findik
iretiminde diinyada 6nemli bir paya sahiptir ve bu sayede lider
konumdadir. Bu liderlik sayesinde iilkemiz diinya findik piyasasinda
olduk¢a 6nemli bir konumda yer almakta ve pazari etkileyebilecek
kadar biiyiik bir giicii elinde tutmaktadir. Ozellikle iilkemiz i¢in 6nemi
bliyiik olan ve diinya piyasasinda séz sahibi oldugumuz findik
tiriiniiniin {iretim tahmini birgok agidan 6nem arz etmektedir.
Calismada zaman serisi modellemede yaygin olarak kullanilan NARX
(Dogrusal Olmayan Otoregresif Digsal Girdili Model) modeli
kullanilarak findik tiretim miktar1 tahmini yapilmistir. Bu amagla,
Tiirkiye findik iiretim miktart bagimli degisken olarak alinmstir.
Findiktan sonra iiretimi iilkemizde en ¢ok yapilan sert kabuklu meyve
oldugu igin, ceviz ikame {iriin olarak secilmistir. Bagimsiz degisken
olarak ise ceviz basit fiyat endeksi, findik basit fiyat endeksi, meyve
veren yasta aga¢ sayisl, sicaklik ve yagis alinmistir. Analiz 1991-2021
yillarim1 kapsamaktadir. Calismada kullanilan veriler, TUIK (Tiirkiye
Istatistik Kurumu), FAO (Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii)
ve Meteoroloji Genel Midiirligiinden temin edilmistir.
Calismada MATLAB programi kullanilmistir. Birgok deneme
sonucunda optimal NARX Modeli, gizli katmanda 10 adet nérona ve 4
gecikme uzunluguna sahip model olarak belirlenmistir. Sonuglar YSA
NARX modelinin findik {iretimi tahmininde basarili sonuglar iirettigini
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Findik Uretimi, Yapay Sinir
Aglari, NARX,
Tahminleme.
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gOstermistir.

ARTICLE INFORMATION ABSTRACT

Hazelnut is one of the most common hard-shelled fruits, which are

Submission Date = 27/03/2023 1, jyyced in the world. Turkey has a very high agricultural potential in

A ted Dat : 16/05/2023 . . . . .. .

COEpIEE terms of its soil and climatic conditions. Our country has an important
Keywords: share in hazelnut production in the world and is thus in a leading
Hazelnut Production position. Thanks to this leadership, our country occupies a very

Artificial Neural Networks important position in the world hazelnut market and holds such a great
NARX. Prediction. | power that it can affect the market. The production estimation of the
’ hazelnut product, which is especially important for our country and we

have a say in the world market, is important in many respects.
In the study, hazelnut production was estimated by using the NARX
(Non-linearAutoregressive with Exogenous Input) model, which is
widely used in time series modeling. For this purpose, the amount of
hazelnut production in Turkey was taken as the dependent variable.
Since it is the most produced hard-shelled fruit in our country after
hazelnut, walnut was chosen as a substitute product. Walnut simple
priceindex, hazelnut simple priceindex, number of trees at fruiting age,
temperature and precipitation were taken as independent variables. The
analysis covers the years 1991-2021. The dataused in the study were
obtained from TUIK (Turkish Statistical Institute), FAO (The Food and
Agriculture Organization) and Turkish State Meteorological Service.
In the study, MATLAB program was used. As a result of many trials,
the optimal NARX Model has been determined as the model with 10
neurons in the hidden layer and 4 lag lengths. The results showed that
the ANN NARX model produced successful results in estimation of
hazelnut production.

1. Giris

Calismanin  amaci, literatiirde yeni olan ve diger sinir aglaryla
karsilastirildiklarinda daha hizli yakinsama, daha iyi genelleme yapabilme ve daha etkili
bir 6grenme ortaya koyma oOzelliklerine sahip olan NARX modellerinin de {iretim
miktar1 tahminlemesinde kullanilabilecegini gostermektir. Uretim miktar1 tahmini icin
ise diinyada iiretiminde lider konumda ve piyasasinda soz sahibi oldugumuz findik
iirlini seg¢ilmistir.

Sert kabuklu meyveler igerisinde diinyada en sik olarak yetistiriciligine
rastlanilanlar ceviz, badem, findik, kestane ve Antepfistigidir. Findik, ceviz ve
bademden sonra yetistiricili§ine en sik rastlanilan sert kabuklu meyvedir. Tirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) verileri ile olusturulan Tiirkiye’de sert kabuklu meyvelerin
iiretim miktarlarini igeren tablonun bir boliimii agagida Tablo 1’de verilmistir. Tabloda
goriildiigii iizere lilkemizde sert kabuklu meyve iiretiminde findik ilk sirada yer
almaktadir.
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Tablo 1. Tiirkiye’de Sert Kabuklu Meyvelerin Uretim Miktarlar1 (ton)(1988-2021)

Yil Badem(ton) | Findik(ton) Ceviz(ton) Kestane(ton) Antep Fistigi(ton)
1988 42 000 402 500 110 000 90 000 15 000
1989 46 000 550 000 113 000 73 000 40 000
1990 46 000 375 000 115000 80 000 14 000
2019 150 000 776 046 225 000 72 655 85 000
2020 159 187 665 000 286 706 76 045 296 376
2021 178 000 684 000 325 000 77792 119 355

Kaynak: TUIK.

Tiirkiye’de sert kabuklu meyvelerin 1988-2021 yillar1 arasindaki {retim
miktarlarin1 gosteren grafik Sekil 1°de verilmistir. Sekilde de goriilmektedir ki ¢ok uzun
yillardir findik diger sert kabuklu meyvelere oranla {iretimde zirvededir. Diger tiriinlere
oranla ceviz iiretimi de 6zellikle 2007 yilindan itibaren artan bir egilim gostermektedir.

Sekil 1. Tiirkiye’de Sert Kabuklu Meyvelerin Uretim Miktarlari(ton)(1988-2021)
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Findik Ceviz Badem Kestane Antep Fistign

Kaynak: TUIK verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 2’de 2011-2021 yillart igin sert kabuklu meyve iiretim miktarlari
verilmistir. Uretim miktar1 olarak findik {iriiniinii sirasiyla ceviz, Antep fistig1, badem
ve kestane takip etmektedir. Ulkemizde findiktan sonra iiretimde ikinci sirada yer aldig1

icin, caligmada ikame iiriin olarak ceviz se¢ilmistir.
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Sekil 2. Tiirkiye’de Sert Kabuklu Meyvelerin Uretim Miktarlar1 (ton)(2011-2021)
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Kaynak: TUIK verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Diinya findik iiretiminde iilkemiz c¢ok biiyiikk bir paya sahiptir. 2019 yilinda
diinya findik iiretimi toplamda 1.1 milyon ton olarak ger¢eklesmistir. Tiirkiye 776 bin
tonluk miktarda bir {iretim payiyla ilk sirada yer alirken, Tiirkiye’yi 99 bin ton ile
Italyave 54 bin ton ile Azerbaycan takip etmektedir. Tiirkiye, 2019 yili FAO verilerine
gore toplam diinya findik iiretiminin %69’unu karsilamistir ve boylece diinya
iiretiminde liderligi elinde tutmaktadir. Tiirkiye’yi sirastyla; %9°luk payla Italya, %5’lik
payla Azerbaycan, %4’liikk payla ABD ve %3’liik payla da Sili takip etmistir. Diger
iiretici tilkeler diinya findik pazarini etkileyebilecek bir iiretim seviyesine sahip degildir
(Bars, 2021: 4). Sekil 3’te FAO verilerine dayali olarak hazirlanan 2019 yili diinya
findik iiretiminde 6nde gelen iilkeler ve paylarini gosteren grafik verilmistir.

Sekil 3. 2019 Y1l Diinya Findik Uretiminde Onde Gelen Ulkeler ve Paylar

A Sili  Diger
Azerbaycan 4o, 3% 10%
5% \

italya

99/, Tiirkiye
69%
Kaynak: Bars, 2021: 4.
Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9 Say1: 1 18

Yapay Sinir Aglari NARX ile Tiirkiye Findik Uretim Miktar1 Tahmini



Giresun Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 15-35
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 15-35
Arastirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1271782

T.C. Tarim ve Orman BakanligiTarimsal Ekonomi ve Politika Gelistirme
Enstitiisii Miidiirliigii,2022- Temmuz Tarim Uriinleri Piyasa Raporu’na gore;

2021 yilinda Tirkiye’ deki findik iiretim alanlar1 7,4 milyon da, toplam findik
iiretim miktari ise 684 bin tonolarak gergeklesmistir.

2021 verilerine gore, Tiirkiye findik iiretiminde en biiyiik paya sahip iller Sekil
4’te harita lizerinde gosterilmistir. Sekil 4’e gore %24,5’1lik {iretim payina sahip olarak
birinci sirada Ordu ili yer almakta ve Ordu’yu %]17,1’lik payla Samsun takip
etmektedir.

Sekil 4. 2021 Y1li Tiirkiye Findik Uretiminde En Biiyiik Paya Sahip Iller

Bartin %1.9

Zonguldak %7.8 gy Kastamonu %1.0
Kocaeli %1:85 J : =3
, Diizce %11,1  Samsun %17.1 .Trabzon %64
Sakarya %14,1 Ordu %245

Giresun %122

Kaynak: T.C. Tarim ve Orman Bakanligi Tarimsal Ekonomi ve Politika Geligtirme
Enstitiisii ~ Midiirliigii, 2022- Temmuz Tarim  Uriinleri ~ Piyasa  Raporu
(https://tinyurl.com/3btbfmwx ).

Findik tiretim raporlar1 ve literatiir incelendiginde, iiretim miktarlar1 ve liretim
alanlar1 dikkate alinarak analizde sicaklik ve yagis degiskenleri olusturulurken 11 il
calismaya dahil edilmistir. Bu iller Kocaeli, Zonguldak, Bartin, Sakarya, Diizce,
Kastamonu, Samsun, Ordu, Giresun, Trabzon ve Artvin’dir. Yagis ve sicaklik
degiskenleri bu iller i¢in Meteoroloji Genel Miidiirliigii’nden temin edilmis ve bu illerin
ortalamalar1 alinarak hesaplanmaistir.

Yapilan calisma, 1991-2021 yillarin1 icermekte ve Tiirkiye’yi kapsamaktadir.
Calismada yillik veriler kullanilmigtir. Calismada bagimli degisken olarak findik tiretim
miktar1 alinmistir. Bagimsiz degiskenler ise; findik basit fiyat endeksi, ceviz basit fiyat
endeksi, findik iirlinii meyve veren yasta agac sayisi, yillik ortalama sicaklik degerleri
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ve yillik ortalama yagis miktarindan olusmaktadir. Calismanin amaci, findik iiretim
miktarmni en kii¢lik hata ile tahmin eden YSA NARX modelini elde etmektir.

Calismanin girig bdliimiinde Diinya ve Tirkiye findik piyasasi ve iiretimi
hakkinda bilgi verilmis ve istatistiksel veriler sunulmustur. Birinci béliimde, yapilan
literatiir taramasi ikinci boliimde YSA, igiincii boliimde YSA NARX modellemesi
kavramlar1 anlatilmistir. Calismanin dordiincii boliimiinde ise ¢aligmada yapilan yontem
ve uygulama sunulmustur. Son olarak besinci boliimde ise ¢alismaya dair sonug ve
degerlendirmeye yer verilmistir.

2. Literatiir Arastirmasi

Menezes ve Barreto ¢alismalarinda, tek degiskenli zaman serilerinin uzun vadeli
(¢cok adiml1) tahminine NARX aginimuygulanabilecegini gostermek amaciyla literatiirde
iyi bilinen 2 gercek diinya veri seti ilizerinde uygulama yapmislardir. Uygulama
sonucunda elde ettikleri sonuglar zaman gecikmeli sinir aglar1 ve Elman aglarina gore

NARX aglarinin daha iyi sonug iirettigini gdstermistir (Menezes ve Barreto, 2008).

Khamis ve Abdullah 2014 yilinda yaptiklar1 ¢calismada, geri yayiliml sinir ag1
ve NARX modellerini kullanilarak gelecekteki bugday fiyatinin tahmin edilmesi
amaglanmistir. Bugdayin fiyati, tarimda yaygin olarak kullanilan 3 ¢esit tahil olan yulaf,
arpa ve soya fasulyesi fiyatlar1 kullanilarak tahmin edilmistir. Analiz, 1978'den 2012'ye
kadar olan fiyatlara iliskin ge¢mis veriler kullanilarak gerceklestirilmistir. Model se¢im
olgiitii olarak R? ve MSE degeri kullanilmistir. Sonuglara dayali olarak, gizli katmanda
8 diiglim ve 4 kademeli gecikme hatti bulunan NARX modelinin, bugday fiyatini
tahmin etmede daha iyi sonug verdigi gosterilmistir (Khamis ve Abdullah, 2014).

Potdar ve Kinnerkar 2017 yilindaki ¢alismalarinda veren NAR ve NARX
modellerini kullanarak Hindistan'n Endiistriyel Uretim Endeksi olan IIIP' yi tahmin
etmislerdir. Calismada IPP’yi tahmin i¢in girdi olarak Gayri Safi Yurti¢i Hasila
(GSYIH), Tiiketici Fiyatlar1 Endeksi (TUFE), Toptan Esya Fiyatlar1 Endeksi (TEFE) ve
Sekiz Temel Sektor Endeksi (Elektrik, Celik, Rafineri Uriinleri, Ham Petrol, Komiir,
Cimento, Dogal Gaz ve Giibreler) kullanilmistir. En iyi sonu¢ veren NAR ve NARX
modelleri performans o6lgiitli olarak Ortalama Karesel Hata (MSE) kullanilarak elde
edilmistir (Potdar ve Kinnerkar, 2017).

Aliev ve digerleri 2018 yilinda bitkilerin sicaklik, nem ve toprak nemi verilerini
elde etmeyi saglayan android uygulamasi gelistirilmistir. Uygulamada kullanmak iizere
sicaklik degerlerini tahmin etmek i¢in bir YSA NARX modeli gelistirilmistir.
Performans 0l¢iiti olarak Ortalama Karesel Hata (MSE) kullanilmistir (Aliev ve
digerleri, 2018).
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Byakatonda ve digerleri yaptiklar1 ¢alismada bazi iklim indekslerinin misir ve
sorgum mahsul verimi iizerindeki etkisini analiz etmislerdir. Arastirmalar iklim
indeksleri ile misir ve iklim indeksleri ile sorgum arasindaki iki degiskenli
korelasyonlar iizerinden yapilmistir. Tarimsal planlamaya yardimci olmak amaciyla 5
yillik mahsul verimi tahminlerini iki tane dogrusal olmayan digsal girdili ¢ok adiml
ileri modeller kullanarak yapmiglardir. NARX YSA ¢ok adimli ileri modeli, tahmin
edici olarak basarili sonuglar elde etmis ve ¢iftgilerin uyum yeteneklerini giiclendirmeye
yonelik katki saglayabilecek bilgiler sunmustur (Byakatonda ve digerleri, 2018).

Karaatli ve digerleri 2020 yilinda yaptiklar1 ¢alismada, ticari kredi faiz oranlarini
Yapay Sinir Aglar1 (YSA) Dogrusal Olmayan Dissal Girdili Otoregresif Ag (NARX) ve
Vektor Otoregresif (VAR) modelleri ile dngdrmiisler.iki modeli dért farkli performans
ol¢iitine (MAD, MAPE, MSE, RMSE) gore karsilastirilmiglar ve dogrusal olmayan
YSA NARX Modelinin dogrusal model 6zelligine sahip olan VAR Modeline kiyasla
oldukea iyi sonuglar verdigi sonucuna ulagsmislardir (Karaatli vd., 2020).

Abraham ve digerleri ¢alismalarinda 1961-2016 yillar1 arasinda Brezilya soya
fasulyesi hasat alani, verimi ve iiretimi degerleri kullanilarak, YSA ile klasik zaman
serisi tahmin yontemleri karsilagtirilmigtir. Uygulamada YSA NARX modeli
kullanilmistir. Sonuglar, soya fasulyesi hasat alanini ve iiretimini tahmin etmek igin
YSA'nin en iyi yaklasim oldugunu, klasik dogrusal fonksiyonun ise soya fasulyesi
verimini tahmin etmede daha etkili oldugunu ortaya koymaktadir (Abraham ve
digerleri, 2020).

Sar1 ve digerleri 2021 yilinda yaptiklar1 ¢alismada gilines 1s1nim verisi tahmini
icin NARX YSA modelini kullanmiglardir. Calismada digsal girdi olarak sicaklik, nem
ve yagis faktorleri kullanilmistir. Caligmada, Ankara ili Ayas ilgesinde bulunan
istasyondan alman ger¢ek veriler kullanilmistir. Kullanilan bu veriler Matlab programi
ile NARX Modeline uygulanmistir (Sar1 vd., 2021).

Devyatkin ve Otmakhova 2021 yilinda yaptiklar1 ¢alismada, ticaret akislari,
iretim seviyeleri, makroekonomik gostergeler, yakit fiyatlandirmasi ve bitki Ortiisii
endeksleri gibi heterojen Ozellikleri dikkate alan, mahsul {iretimi ve ihracatinin orta
vadeli tahmini i¢in sinir ag1 modelleri sunmustur. Deneyler, onerilen NARX ve
doniistliriicii modellerin tahmin i¢in ileriye doniik yontemler olabilecegini gostermistir.
Elde edilen sonuglar, ihracat tahmini igin bitki Ortiisii endeksleri ve yakit fiyatlarinin
cok onemli oldugunu gostermistir. Bununla birlikte yakit fiyatlarinin, {iretimi tahmin
etmek icin gecmis gozlemlere gore NDVI endekslerinden daha o6nemli oldugu
belirlenmistir (Devyatkin ve Otmakhova, 2021).

Fayaz ve digerleri yaptiklar1 ¢alismada NARX modeli kullanarak yagis tahmini
gerceklestirmislerdir. Caligmada dort bagimsiz degiskenler Kesmir'deki ti¢ farkli trafo
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merkezinden aliman altt yillik tarihsel-cografi veriler kullanilmistir. Hedef degisken
olarak yagis miktar1 ve harici degiskenler olarak maksimum sicaklik, minimum sicaklik,
sabah 12'de olciilen nem ve Ogleden sonra 3'te Olclilen nem kullanilmigtir. Daha iyi
hesaplama siiresi ve performans dogrulugu i¢in, onerilen model gri kurt iyilestirici
(GWO) algoritmas1 ve Levenberg-Marquardt algoritmas: kullanilarak egitilmistir
(Fayaz ve digerleri, 2022).

Khaled ve digerleri 2022 yilindaki caligmalarinda kalp sesi sinyallerinin
siniflandirilmasi igin YSA NARX modelini kullanmiglardir. Caligmada amag kalp sesi
sinyallerinin  siniflandirilarak  anormalliklerinin  tahmin edilmesidir. Calismada
kullanilan egitim algoritmasmin tahmin {izerindeki etkisinin 6l¢iilmesi amaciyla ii¢
farkl1 algoritma olan Bayes Diizenlilestirme, Levenberg-Marquardt ve Olgeklendirilmis
Eslenik Gradyan algoritmalar1 kullanilmistir. Calismada en iyi sonucun iiretilmesin
saglayan algoritma Bayes Diizenlilestirme olarak belirlenmistir (Khaled ve digerleri,
2022).

Kiling ve digerleri Tiirkiye’deki limanlarda gerceklesen konteyner ve yiik
ellecleme miktarinin 6ngoriimlemesinde bulunduklar1 calismada, Yapay Sinir Aglar
(YSA) Dogrusal Olmayan Dissal Girdili Otoregresif Ag (NARX) Modelini
kullanmiglardir. Calismada iki bagimli degisken olan konteyner ellegleme ve yiik
ellecleme miktar ile ilgili bir 6ngoériide bulunabilmek i¢in Déviz Sepeti Kuru (USD-
EURO), Gayri Safi Yurti¢ci Hasila (GSYH), Tiiketici Giiven Endeksi, Brent Petrol,
Ihracat, ithalat ve Sanayi Uretim Endeksi bagimsiz degiskenlerini kullanmislardir.
Calismada elde edilen tahmin sonuglarinin dogrulugunu ve etkililigini degerlendirmek
icin MAPE, MAE, RMSE ve MAD performans 6lgiit degerleri hesaplanmistir (Kiling
vd., 2022).

Yildirim ve Karaatli 2022 yilinda yaptiklar1 calismada NARX modeli kullanarak
elma {iretim miktar1 ongoriisii elde etmeyi amaglanmislardir. Calismada, 1966-2018
yillar1 arasi, Tiirkiye elma iiretim miktar1 bagimli degisken olarak alinmistir. Bununla
birlikte, portakal elmaya ikame iiriin olarak se¢ilmis ve portakal basit fiyat endeksi,
elma basit fiyat endeksi, elma tiretim alani, sicaklik ve teknoloji bagimsiz degiskenler
olarak almmistir. 2019, 2020 ve 2021 yillari i¢in elma iretim miktar1 Ongoriisiinde
bulunulmustur. Sonug olarak, YSA NARX Modelinin elma iiretim miktar1 dngoriisiinde
kullanilabilecegini gosterilmistir (Yildirim ve Karaatli, 2022).
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3. Yapay Sinir Aglan

Insan beyni oldukca karmasik ve ¢dziilmesi zor bir yapidir. Insan beyni sayisal
bir islemi birka¢ dakikada yapabilmesine karsin, idrak etme noktasinda ¢ok daha
yeteneklidir ve cok kisa bir siirede bunu yapabilir. insanlar bu isi yaparken daha énce
karsilastiklar1 durumlar ve edindikleri tecriibelerden yararlanmaktadirlar. Bilgisayarlar
ise karmasik sayisal islemleri olduk¢a hizli bir sekilde yapmalarina karsin, idrak etme
ve deneyimlerle edinilmis bilgileri kullanma agisindan oldukga yetersizdirler. Burada,
insan beynini bilgisayarlardan tstiin kilan 6zellik sinirsel algilayicilarin varligi ve bu
algilayicilar sayesinde edinilmis bilgileri kullanabilmesidir. Son yillarda, Yapay Sinir
Aglar gibi yapay zeka alt dallar1 bu alanda siklikla aragtirma ve uygulama alanm
bulmaktadir (Elmas, 2016:21).

Yapay sinir aglar1 insan biyolojik sinir sisteminden esinlenilerek gelistirilmis,
her biri kendi bellegine sahip ve agirlikli baglantilar vasitasiyla birbirlerine baglanmig
islem elemanlarindan olusan, paralel ve dagitilmig bilgi isleme yapilaridir. Bu aglar
ogrenme ve bdylece veriler arasinda iliski ortaya koyma yetenegine sahiptirler. Baska
bir deyisle, YSA’lar insana 0zgii olan diisiinme ve deneyimleyerek Ogrenme
yeteneklerinin bilgisayara aktarilarak problem ¢6zme yetenegi kazandirmayr amaglar.
Yapay sinir aglarinda da biyolojik sinir sisteminde oldugu gibi Ornekler sayesinde
ogrenme gerceklesmektedir. Bu yapilar, bilgi edinme ve siirdiirme yetenegine sahiptirler
(Terzic ve digerleri, 2012: 45; Silva ve digerleri, 2017: 5).

Yapay sinir hiicreleri (néronlar) adi verilen hesaplama bilesenleri (islem
birimleri), biyolojik sinir hiicrelerinin basitlestirilmis ve modellenmis halidir. Biyolojik
sinir aglarinin ana ozelliklerini igerecek sekilde tasarlanan ilk ve en basit néron modeli
McCulloch ve Pitts tarafindan gelistirilmistir. Bu model hala farklt mimariler arasinda
en sik kullanilan modeldir (Silva ve digerleri, 2017:11). Yapay sinir hiicresi ve
elemanlar1 Sekil 5’te gosterilmistir.
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Sekil 5.Yapay Sinir Hiicresi
Bias
b

Aktivasyon

fonksiyonu
o@D

. . v 1kt
Giris T ) — ¢
sinyalleri

J 2

Toplama
fonksiyonu

Sinaptik
agirhklar

Kaynak: Haykin, 1999: 33.

Sekilde ortadaki daire diglimii, oklar ise sinyal akisgim1 gdsterir.
Xi1,Xk2 - X girig  sinyallerini  gosterirken;wyq , Wya, ..., W, ise girislere karsilik
gelen agirliklar: ifade etmektedir. Ayrica, b ise bilginin depolanmasiyla iliskili baska bir
faktor olan bias’1 ifade etmektedir. Sinir agimin bilgileri agirliklar ve bias seklinde
depolanir.

Disaridan gelen giris sinyalleri agirliklariyla birlikte hiicreye baglanir. Disaridan
gelen giris sinyalleri diigiime wulagsmadan agirliklartylagarpilmakta birlestirme
fonksiyonunda degeri hesaplanmaktadir. Bu deger hesaplanirken farkli yontemler
kullanilabilir. Bu yontemlerden birisi toplama fonksiyonunun kullaniimasidir.Sekil 5’e
gore elde edilecek agirlikli toplam su sekildedir:

V=W X x1)+ Wip X x3) ++ + Wy X xp0) +b

Bu denklem bize, sinyal (giris) etkilerinin agirlik degerlerine bagli olduguyla
ilgili ipucu vermektedir. Bir diger deyisle, agirliklar hiicreye gelen bilginin 6nem ve
derecesini gdstermektedir. Ornegin, wy; agirhgmin 1 ve wy, agirhginin 5 olmasi, x,
sinyalininx; sinyalinden 5 kat daha biiyiik bir etkiye sahip oldugunu ifade etmektedir.
Wy agirhigi0 oldugunda ise,x; sinyali diigiime hi¢ iletilmeyecek, bdylece bu girisin
diigiimle baglantis1 kesilmis olacaktir.

Son olarak, digim agirhkli toplami ‘¢@(.)" ile gosterilen aktivasyon
fonksiyonuna girer ve agin ¢iktisiniiiretir. Aktivasyon fonksiyonu diigiimiin davranisini
belirleyen fonksiyondur. Sinir aglarinda birgok tiirde aktivasyon fonksiyonu mevcuttur
(Sonmez Cakir, 2018: 21; Phil, 2017:21).
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Sekil 5’te gosterilen YSA tek katmanli bir mimari yapiya sahiptir. Sinir aglar
basit bir mimariden baslanilarak zamanla gelistirilerek daha karmasik yapilara
dontistirilmistiir. Tek katmanli YSA’lar sadece dogrusal problemlerin ¢éziimii i¢in
kullanilabilmektedir. Tek katmanli bir sinir agma gizli katman(lar) eklendiginde, bu
yeni olusturulan yap1 ¢ok katmanli bir sinir ag1 haline gelir. Cok katmanli sinir aglari
daha karmasik ve dogrusal olmayan problemlerin ¢dzliimiinde oldukg¢a basarili sonuglar
vermektedir (Kim,2017: 24). Sekil 6’ da tek katmanli ve bir tane gizli katmana sahip
cok katmanli sinir ag1 6rnegi gdsterilmistir.

Sekil 6. Katman mimarisine gore sinir aglari

Tek Katmanh Sinir Ag1 Cok Katmanh Sinir Ag1

Kaynak: Kim,2017: 23.

Yapay sinir aglari, girdi ve ¢ikt1 arasindaki iligskinin bilinmedigi durumlarda m
boyutlu bir girdi uzayinin, n boyutlu bir ¢ikt1 uzayina dogrusal olmayan eslesmesini
gercekleme yetenegine sahip kara kutu modelleme araglar1 olarak da tanimlanabilirler
(Boussaada ve digerleri, 2018: 3). Yapay sinir aglariin potansiyel uygulama alanlarini
egri uydurma (fonksiyon yaklasimi), siire¢ kontrolii, oriintli tanima/siniflandirma, veri
kiimeleme, tahmin sistemi, sistem optimizasyonu, iligkisel bellek olarak sdyleyebiliriz
(Silva ve digerleri, 2017:8).

4. Zaman Serileri icin Yapay Sinir Ag1 NARX Modeli

Digsal girdilere sahip dogrusal olmayan otoregresif ag (NARX), agin birkag
katmanini c¢evreleyen geri besleme baglantilarina sahip, tekrarlayan dinamik bir
agdir.Bir bagka deyisle, NARX sinir aglari, ¢ok katmanli ileri beslemeli sinir aglari
(MLP), tekrarlayan sinir aglart (RNN) ve zaman gecikmeli sinir aglarinin bir
kombinasyonudur. NARX modeli, zaman serisi modellemede yaygin olarak kullanilan
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dogrusal ARX modeline dayanmaktadir(Boussaada ve digerleri, 2018: 4; Mitrea,
2009:67).

NARX modeli i¢in tanimlayic1 denklem su sekilde gosterilir:

y@®) =fly(t—-1),y(t—2),.. .,y(t — ny),u(t -1, u(t —2),..,u(t —ny))

Yukaridaki ifadede f dogrusal olmayan bir fonksiyonu temsil etmektedir.
Denklemde y(t) NARX ¢iktisini, u(t) giris degerlerini, n,, ve n,sirasiyla geribesleme
icin uygulanacak ge¢mis ciktilarin ve ge¢mis girdilerin sayisint gosterir. NARX agi,
ciktinin gelecekteki degeri hakkinda tahminler yapmak i¢in tahmin edilecek gergek
zaman serisinin yani ¢iktinin gegmis degerlerini ve diger girdilerin ge¢cmis degerlerini
kullanir.

NARX sinir aglar1 paralel ve seri paralel seklinde iki farkli mimari yapida
olusturulabilir. Paralel (kapali dongii) ve Seri Paralel (agik dongii) NARX Mimarileri
Sekil 6’da gosterilmistir.

Paralel NARX mimari yapida ¢ikisin tahmin edilen degeri, standart NARX
mimarisinin bir parcast olarak ileri beslemeli sinir aginin girisine geri beslenir. Boylece
dongili mekanizmasi olusturulmus olur.

Seri-ParaleINARX mimarisinde ise, agin egitimi sirasinda gercek ¢ikti mevcut
oldugundan,tahmini ¢iktiy1 geri beslemek yerine gercek ¢iktinin kullanildigt bir mimari
olusturulabilir. Bunun iki avantaji bulunmaktadir. Birincisi, ileri beslemeli aga yapilan
girdinin daha dogru olmasidir. Ikincisi, ortaya ¢ikan agmn tamamen ileri beslemeli bir
mimariye sahip olmasi ve egitim i¢in statik geri yayilimin kullanilabilmesidir (Demuth
ve digerleri, 1992: 6-19). Sekil 7°de Paralel ve Seri Paralel NARX Mimarileri
verilmistir.

Sekil 7. Paralel ve Seri Paralel NARX Mimarileri

T] T

u(’)e—pipHP u(r) e—Pp
L Alexd N L fleri \
— Beslemeli - Beslemeli v
? Ag y(17) B A —} y(7)
DI y(t) o—Pp
L L

Paralel Mimari Seri- Paralel Mimari

Kaynak:Demuth ve digerleri, 1992: 6-19.
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5.Uygulama

Uygulama boliimiinde ilk olarak calismada kullanilan degiskenler ve veri

setineait bilgiler sunulmus ve ardindan model sonuglarina yer verilmistir.

5.1. Arastirmada Kullanilan Degiskenler ve Veri Seti

Caligmada Tiirkiye’ye ait 1991-2021 yillarin1 kapsayan veri seti olugturulmus ve
kullanilmistir. Calismada YSA NARX modeli kullanarak findik iiretim miktari
tahminine ulasmak hedeflenmistir. Uygulamada, Tiirkiye findik {iretim miktar1 bagiml
degiskenolarak alimmistir. Bagimsiz degiskenler ise ceviz basit fiyat endeksi, findik
basit fiyat endeksi, meyve veren yasta aga¢ sayisi, sicaklik ve yagisseklindedir.

Tiirkiye’de tiretilen sert kabuklu meyve istatistiklerine bakilarak findik iiriiniine

ikame {irlin olarak ceviz secilmistir ve modele dahil edilmistir.

Findigin yetistirilme kosullar1 dikkate alindiginda ise sicaklik ve yagis miktari
verilerinin modele eklenmesi uygun bulunmustur. Bu veriler i¢cin Meteoroloji Genel
Midiirligiinden yararlanilmigtir.

Findik ve ceviz fiyatlari i¢cin FAO’nun internet sitesinden elde edilen basit fiyat
endeksi verileri kullanilmistir. Uretici fiyatlar1 dikkate alinmustir.

Findik iiretim miktar1 ve meyve veren yasta agac sayisi (findik) icin TUIK
tarafindan sunulan istatistiklerden yararlanilmistir.

Veri setinin bir kism1 asagida Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Veri Seti’nin bir kismi1

Yil Findik Meyve Veren | Findik Basit | Ceviz Basit | Sicakhik | Yagis
UretimMiktar1 | YastaAgacSayis1 | FiyatEndek | FiyatEndek | (°C) (mm)
(Ton) (Bin) si si
1991 | 315000 245574 0,04 0,04 12,97 975,88
1992 | 520000 240000 0,06 0,08 12,19 965,62
1993 | 305000 255271 0,10 0,13 12,51 742,93
1994 | 490000 259200 0,40 0,28 14,03 863,29
2019 | 776046 384935 137,39 154,29 15,07 834,45
2020 | 665000 386195 181,83 163,87 15,31 808,81
2021 | 684000 394052 226,27 175,48 14,76 1014,61

Kaynak: TUIK, FAO, Meteoroloji Genel Miidiirliigii.
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5.2. Optimal YSA NARX Modelinin Uygulanmasi

Veriler elde edildikten sonra Oncelikle YSA’ ya uygun hale getirilmesi ve
boyutsuz hale getirilmesi amaciyla normalize edilmistir. Aragtirmada, D_Min Maks
yontemi kullanilmis ve veriler 0,1 ile 0,9 arasinda normalize edilmistir (Dogan ve
digerleri, 2007: 4121).

D_Min_Maks Normalizasyon Degeri = 0,8 * i T Ymin_ + 0,1
Xmax ~ Xmin

Calismada MATLAB R2016a programinda bulunan ‘ntstool’ aracinda yer alan
modellerden NARX (Nonlinear Autoregressive with External (Exogenous) Input)
kullanilmistir. Oncelikle normalize edilen veriler programa yiiklenmis ve arag
kutusunda yer alan problem se¢cme sayfasinda NARX Modeli se¢ilmistir. Birgok model
denenmis genel olarak modelin ara¢ kutusunda yer alan varsayillan ayarlar
kullanilmistir. Modelin egitimi i¢in Levenberg-Marquardt algoritmasit kullanilmustir.
Egitim, dogrulama ve test kiimeleri ise %70, %15 ve %15 olacak sekilde secilmistir.

Birgok deneme sonucunda elde edilen optimal NARX Modeli Sekil 8’de
verilmigtir. Sekilde sirasiyla Paralel (A¢ik Dongii), Seri-Paralel (Kapali Dongii) ve bir
adim sonrasinin tahmin goriinimleri bulunmaktadir. Modelde x(t) bagimsiz degisken
sayisini (ceviz basit fiyat endeksi, findik basit fiyat endeksi, meyve veren yasta agag
sayisi, sicaklik ve yagis) ve y(t) ise bagimli degisken sayisini (findik tiretim miktar)
ifade etmektedir. Gizli katmanda 10 adet noron bulunmaktadir. Calismada bir¢ok
deneme sonucunda en iyi sonucu veren model, 10 gizli katman noron sayisi ve 4

gecikme uzunluguna sahip model olarak belirlenmistir.
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Sekil 8. NARX Modeli
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NARX sinir ag1 modellerinde egitim, dogrulama ve test kiimelerinin basarisi
regresyon analizi ile olgiilmektedir.Korelasyon katsayis1 (R), iki degisken arasindaki
iligkininyonii ve biiyilikliigiinii belirtir. R degerinin -1 ve 1’e yaklagmas iligkinin giiclii
oldugunu ifade ederken, 0’a yaklagsmasi iligkinin zayif oldugu anlamina gelmektedir.

Sekil 9’dakorelasyon katsayisi, c¢iktilar ve hedefler arasindaki iligkiyi
gostermektedir. Goriildigli gibi ¢iktilar ve hedeflerarasindaki degerler 1 degerine
olduk¢a yakindir. Modelin korelasyon degerleri egitim i¢in 0,9997 dogrulama igin
0,95669 ve test icin 0,98995°tir. Veri setinin genel korelasyon katsayist ise 0,87369
olarak elde edilmistir.

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9 Say1: 1
Yapay Sinir Aglari NARX ile Tiirkiye Findik Uretim Miktar1 Tahmini



Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 15-35

Output ~= 0.99*Target + 4.5e-05

Output ~= 1.4*Target + -0.18

NARX sinir aginin performanst MSE (Ortalama Karesel Hata- Mean Squared
Error) ile oOlgiilmektedir. MSE, ciktilar ve hedefler arasindaki farklarin karelerinin
ortalamasini ifade etmektedir. Ortalama karesel hata sifira yaklastik¢a daha iyi sonug
iiretildigi anlamina gelmekte, yani hatanin daha diisiik oldugu ve daha basarili sonug
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Sekil 9. Yapay Sinir Ag1 Regresyon Grafikleri

Training: R=0.9997

O Data
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Test: R=0.98995
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elde edildigi soylenebilmektedir.

Sekil 10, sinir ag1 modelinin egitimi sirasinda elde edilen egitim, dogrulama ve
test kiimelerine bagli olarak hata degerlerinin performans grafigini gostermektedir.
Egitimin 5 iterasyon sonunda bitirildigini ve en diisiik hata degerine ise 3. iterasyonda
ulagildigini sdylemek miimkiindiir. Model ilk egitiminden sonra 5 donem boyunca
yeniden egitilmis ve dogrulama ve test kiimelerinde en diisiik MSE 3. iterasyonda elde
edilmigtir.Dogrulama kiimesi i¢in en diisiik MSE degerleri 0.0432 olarak elde edilmistir.

Output ~= 0.25*Target + 0.4

Output ~= 0.84*Target + 0.078

Validation: R=0.95669
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Grafige gore test kiimesi hatas1 ve dogrulama kiimesi hatasi benzer 6zelliklere sahiptir
ve boylece iyi bir ag performansi elde ettigimizi soyleyebiliriz.

Sekil 10. Yapay Sinir Ag1 Performans Grafigi

Best Validation Performance is 0.043236 at epoch 3
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Tiirkiye findik iiretim miktar1 verileri i¢cin NARX modeli olusturuldu ve sonuglar
elde edildi. Modelin iirettigi tahmin degerleri ve gercek degerlerin birlikte grafigi ise
asagida Sekil 11’ de yer almaktadir.
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Sekil 11. Gergek Degerler ile Tahmin Degerlerinin Birlikte Grafigi
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6. Sonuc¢

Findik, diinyada iiretimi yapilan sert kabuklu meyvelerin baginda gelmekte ve
diinya findik tiretiminin biiylik bir kismi tilkemiz tarafindan gergeklestirilmektedir. 2019
yilt diinya findik tiretimi 1.1. milyon ton olarak ger¢eklestirilmis ve bu iiretimin 776 bin
tonu iilkemiz tarafindan karsilanmistir. 2019 yili, FAO verilerine gore Tiirkiye findik
{iretiminin %69 unu karsilamis ve onu takiben Italya %9, Azerbaycan %5, ABD %4 ve
Sili %3 paya sahiptir. Istatistikler Tiirkiye nin findik pazarinda ne kadar énemli ve etkili
oldugunu agik¢a gostermektedir. Tiirkiyefindik iiretimi hem diinya findik fiyatlarinin
olusumunu hem de diinya ihracatin1 biiyiik oranda etkilemektedir.

Calismadal991-2021 yillarmi  kapsayan donemde, Tiirkiye findik iiretim
miktarinin en iyi sekilde tahmin edilmesini saglayan YSA NARX Modelinin elde
edilmesi amaglanmistir. NARX Modeli, dogrusal olmayan dinamik bir sinir agidir ve
basarili sonuglar vermektedir. Bu amagla, bagimli degisken olarak Tiirkiye findik
iretim miktar1 alimmistir. Bagimsiz degiskenler ise ceviz basit fiyat endeksi, findik basit
fiyat endeksi, meyve veren yasta agac sayisi, sicaklik ve yagisolarak belirlenmistir.
Tiirkiye’de iiretilen sert kabuklu meyve istatistikleri incelenmis ve findik {riiniine
ikame {irlin olarak ceviz se¢ilmistir. Findigin yetistirilme kosullar1 dikkate alindiginda,
sicaklik ve yagis miktarinin modele eklenmesi gerektigi sonucuna varilmigtir. Veri seti
FAO, TUIK ve Meteoroloji Genel Miidiirliigiinden temin edilen verilerle
olusturulmustur. Elde edilen en uygun NARX Modeli mimarisi i¢in, gizli katman ndron
sayist 10 ve gecikme uzunlugu 4 olarak belirlenmistir. Modelin korelasyon degerleri ve
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MSE degeri oldukga iyi sonuglar vermis ve NARX modelinin findik tiretimi tahmininde

basarili sonuglar tirettigini gostermistir.

Tiirkiye’de findik {iretimi ve tiretimin gelecegi, sadece lilkeminiz i¢in degil ayni
zamanda diinya icin de son derece dnemlidir ve takip edilmektedir. Tiirkiye’nin findik
iretiminde sahip oldugu hakimiyeti devam ettirebilmesi ve piyasadaki giiciinii
koruyabilmesi biiylik 6nem arz etmektedir. Bunun saglanabilmesi ic¢in liretim plani
yapilmal1 ve bunlara yonelik politikalar gelistirilmelidir.
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ARTICLE INFORMATION ABSTRACT

In this study, it is aimed to reveal the history and development of
graduate theses on strategic management prepared in the field of
business administration. For this purpose, the theses on strategic
management prepared in the field of business between the years 1996-
2021 in the internet database of the Council of Higher Education
Thesis Center were examined. The database was searched with the
keyword "strategic management". As a result of the scanning, 114
theses on strategic management in the field of business were reached.
Study; the level of the theses, the language of writing, the year, the
academic level of the advisor, the university they were prepared, the
institute they were published in, the department, the number of
keywords used, the research method used, the preferred sample group,
the preferred sample number, the number of pages, the number of
bibliography and the type of bibliography. examined. The obtained
data were analyzed in Microsoft Excel program. In the results of
working; The majority of theses prepared at the master's level, the
majority of theses were written in Turkish, the most theses were
prepared between 2016-2021, more theses were prepared within the
body of Sakarya University, Gazi University and Beykent University,
the quantitative research method was used more, and the sample group
of the administrators was the most. was found to be preferred.
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1. Giris

Glinlimiiz diinyasinda isletmelerin veya Orgiitlerin siirdiiriilebilir bir sekilde is
diinyas1 igerisinde devam etmesi her gegen giin zorlagsmaktadir. Bunun en giiclii
sebeplerinden birisi rekabet ortaminin olduk¢a acimasiz olmasidir. Rakipleriyle rekabet
icesinde olan isletmelerin ya da Orgiitlerin basariya ulagabilmesi i¢in tiim birimlerinin
birbiriyle uyum icinde hareket etmesi gerekmektedir. Stratejik yonetim Orgiitlerin
stirdiiriilebilirligi agisindan énemlidir (Nerur, Rasheed ve Natarajan, 2008: 320; Ansoff
vd., 2018: 42).

Stratejik yonetim konusu 1990’11 yillardan itibaren akademik olarak ¢alisilmaya
baslanmig 6nemli bir konudur. Bilimsel anlamda farkli alanlarda c¢alisilan bu konu
lisansiistii tezlerde de iizerinde durulan 6nemli bir konu haline gelmistir (Hoskisson,
Hitt, Wan ve Yiu, 1999: 418). Ulusal literatlirde isletme alaninda bibliyometrik olarak
calisilan farkli konular bulunmaktadir. Literatiir incelendiginde farkli konularin
calisilmasina ragmen bu calismalarin az sayida oldugu goriilmektedir. Bu nedenle,
ulusal literatiirde isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu tezlerin
incelenmesi hususunda bir calismanin bulunmamast bu arastirmanin 6zglinliiglinii

ortaya koymaktadir.

Yapilan bu c¢alismada, isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu
lisanstistii tezlerin bibliyometrik acidan degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Bununla
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beraber, isletme alanindaki stratejik yonetim konusunun genel hatlarini belirlemek ve bu
konuda calisacak olan aragtirmacilara kolaylik saglayabilmek g¢aligmanin bir baska
amacidir. Bu amaglarin, bundan sonraki siirecte stratejik yonetim konusunda calisma
yapacak olan aragtirmacilara yol gdsterecegi diisiiniilmektedir. Ayrica bu ¢alismanin
ulusal literatiirdeki stratejik yonetim konusu ile ilgili eksikligi tamamlayacagi da

diistiiniilmektedir.

Calisma bes bolimden olugmaktadir. Birinci boliimde strateji kavrami ve
stratejik yonetimin 6zellikleri agiklanmistir. Ikinci béliimde, —stratejik yOnetim
konusunda ve ilgili diger konulardaki ulusal literatiir hakkinda ozet bilgiler yer
almaktadir. Uciincii boliimde, arastirmanin ydntemi ile ilgili bilgiler bulunmaktadir.
Dérdiincii boliimde aragtirma bulgular ile ilgili bilgiler yer alirken, besinci boliimde
arastirmanin sonuglari ve oneriler yer almaktadir. Model ilk egitiminden sonra 5 dénem
boyunca yeniden egitilmis ve dogrulama ve test kiimelerinde en diisiik MSE 3.
iterasyonda elde edilmistir. Dogrulama kiimesi i¢in en diisik MSE degerleri 0.0432
olarak elde edilmistir. Grafige gore test kiimesi hatasit ve dogrulama kiimesi hatasi
benzer Ozelliklere sahiptir ve boylece iyi bir ag performans: elde ettigimizi
sOyleyebiliriz.

2.Strateji Kavram ve Stratejik Yonetim
2.1 Strateji Kavramm

Strateji kelimesi Yunanca kokenli “strategos” kelimesinden tiiretilmistir. Kelime
yine Yunanca’da “generallik sanati” anlamima gelmektedir. Strateji kelimesinin ayrica
Latince’deki “yol, ¢izgi ve nehir yatagi” anlamlarina gelen “stratum” kelimesinden
tiretildigi de soylenmektedir (Aktan, 2008: 5). Buradan hareketle, strateji kelimesinin
ilk olarak askeri anlamda kullanildig1 s6ylenebilir. Askeri anlamda bakildiginda strateji;
savas zamaninda ordularin nasil hareket edecegini ve hangi operasyonlarin yapilacagini
tasarlama ve yonetme sanati olarak tanimlanmaktadir (Tung, 2015: 73). Askeri bir terim
olarak ortaya ¢ikmis olan bu kavram, belirlenen amaglara ve hedeflere ulasabilmek i¢in
takip edilecek yolun onceden belirlenmesi ve kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir.
(Genco,2021: 281).

Kelime anlami olarak bakildiginda strateji; sevk etme, gonderme, gotiirme gibi
anlamlarin yan1 sira 6nceden belirlenmis olan hedeflere ve amaglara ulasabilmek adina
alinmis olan tedbirler ve bir basariya ya da zafere ulagsmak adina tasarlanmis ve
diizenlenmis olan ¢arpigma usulii olarak tanimlanmaktadir (Polatoglu, 1984: 19; Dinger,
1996: 5). Isletmeler agisindan bakildiginda strateji; bir isletmenin belirlemis oldugu

misyonuna ve vizyonuna nasil ulasabilecegine dair yaptigi plan ve programlardir
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(Parlak, 2013: 325). En genel anlamiyla ise strateji; kisilerin, kurumlarin veya
isletmelerin belirledikleri amacglara ve hedeflere ulasmasi seklinde tanimlanmaktadir
(Grant ve Jordan, 2014: 17).

Strateji, bilimsel bir disiplin olarak gelismesini askeri alanda tasidigi oneme
bor¢ludur. Savunma hiicum yoniinden askeri amaglar1 etkin ve verimli bir bicimde
gerceklestirebilme, tarih boyunca ordularin stratejik giicliniin gostergesi olmustur. Son
yarim asirdir igletmecilik literatiiriinde ve 6zellikle de yonetim ve karar teorilerinde
“strateji” kavrami olduk¢a dnemli bir yere sahip olmustur (Eren,1999: 2).

2.2 Stratejik Yonetim

Stratejik yonetim anlayist 1950°1i ve 60°l1 yillarda ortaya c¢ikmistir. 1950’1ere
kadar askeri anlamda kullanilirken 1960’lardan sonra uygulama sekli ve siirecleri
gelistirilerek ve yenilenerek is diinyast agisindan kullanilmigtir. 1980’lerden sonra ise
sirketlerin ve isletmelerin odak noktasina girmistir. Stratejik yonetimle birlikte maliyet
kontrolii daha planli bir bicimde yapilmaya baslanmis ve bdylece hedeflerine ve
amaclarina daha az kayipla ulasmak isteyen isletmeler tarafindan kullanilmaya
baslanmigstir (Stettinius vd., 2005: 91). Daha sonra stratejik yonetim anlayis1 analitik
yontemler ile birleserek yeni bir bicim kazanmaya baslamistir. Bununla birlikte, ilk
olarak amaglar belirlenmis ve belirlenen amacglar dogrultusunda uygun stratejiler
gelistirilmistir. Boylece, rakipler analitik yontemler ile analiz edilmeye baslanmis ve bu
sekilde rakiplerin olaylara yaklasimlari, hangi faaliyetlere yonelebilecekleri beklentilere
gore tahmin edilmeye calisiimistir (Mirze ve Ulgen: 2004: 36).

Stratejik yonetim; 6zel sektor, kamu sektdrii ve kar amaci olmayan kurum ve
kuruluslarin, faaliyet gosterdigi alanlarda ileriye doniik olarak belirledigi hedeflerin ve
amaglarin gergeklesebilmesi icin yapilacak olan faaliyetlerin tespit edilmesini saglayan
yonetim teknigi olarak tanimlanmaktadir (Aktan, 1999: 6). Baska bir tanima gore ise
stratejik yoOnetim; isletmeler ve sirketlerin uzun vadeli olmasi planlanan stratejik
kurgunun belirlenmesini ve kaynaklarin uygun bir bigimde kullanilmasini saglayan ve
hedeflere ulasilip ulagilmadiginin belirlenmesi i¢in kullanilan bir aragtir (Giil, 2017: 4).
Barry’e gore ise (1986) stratejik yOnetim, bir orgiitiin gelecekte ulasmay1 planladigi
hedefleri ve bu hedeflere hangi yollarla ulasabilecegini gosteren bir siire¢ olarak
tanimlanmaktadir (Barry, 1986: 10).

Stratejik yonetim, 6zel sektor ve kamu sektorii icin Onemli bir tekniktir.
Buralarda ¢ok yonlii bir bi¢imde ele alinabilecegi gibi her bir departman ya da bolim
icin ayr1 ayr1 da ele almabilmektedir. Boylece farkli farkli yol haritalar1 belirlenerek
ileriye doniik adimlarin atilmasi saglanabilmektedir. Ayrica, sirketler veya isletmeler
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arasinda rekabetin olmasi dolayisiyla stratejik yonetim uygulamalar1 kendisini farkli
kilmak isteyen sirketler ya da isletmeler icin daha carpici faaliyetlerin yapilmasi
noktasinda 6nemli hale gelmektedir (Mert, 2020: 43).

Stratejik yonetim iki ana nedenden dolayr is diinyas: acisindan Onemlidir.
Birincisi yoOneticilerinin Orgiitiin islerinin nasil yiritilecegi ile ilgili riskleri ve
tehlikeleri onceden gorerek oOnleyici tedbirleri almasidir. Yani Orgiit agisindan iyi
planlamis bir strateji gelistirilmesi, yol haritasinin belirlenmis olmasi, rekabet avantaji
acisindan miisteri memnuniyeti i¢in finansal kaynaklarin iyilestirilmesi gerekmektedir.
Ikincisi, etkili bir strateji olusturmak ve yonetmek icin drgiitiin gelirinin artmasi, yatirim
getirisi saglamasi ve kazanglarin en yiiksek i¢in tercihlerin farkli noktalara ¢ekilmesi
gerekliligidir (Gonen, 2013: 104; Dess vd., 2014: 7).

Strateji belirlemek ve stratejik yonetim faaliyetleri olugturmak orgiitlere birtakim
faydalar saglamaktadir. Ornegin strateji, cevreyi degerlendirme ve c¢evrede gelisen
olaylar ile ilgili tahmin yapma imkani saglar. Orgiit acisindan bakildiginda kendisini ve
uygulamalarini degerlendirme ve analiz etme imkani sunarak daha iyi stratejiler
geligtirmesine yardimer olmaktadir. Bununla beraber, orgiitiin bir biitiin i¢erisinde ve
tutarlt kararlar alarak ¢aligmasina katki saglamaktadir (Anthony, 1994: 78). Rekabetin
ortaya ¢ikardigi olumlu ve olumsuz durumlart géz oniinde bulundurarak hareket etmek
ve buna uygun bi¢imde planlama yapmak da stratejik yonetimin faydalari arasinda yer
almaktadir (Kotter ve Heskett, 1992: 171).

Stratejik yonetimin faydalar1 oldugu gibi uygulanmasinda karsilasilan engeller
de bulunmaktadir. Bunlarin birincisi, Orgiit icerisinde yer alan galisanlarin Orgiitiin
stratejilerini tam olarak anlayamamasi ve algilayamamasindan kaynaklanan vizyon
engelidir. Ikincisi, yoneticilerin &rgiit stratejisini uygulamada, kurgulamada ve
gelismesini takip etmedeki eksikliginden kaynaklanan yénetim engelidir. Ugiinciisii,
orgiitiin belirledigi stratejiler ile elinde bulunan kaynaklarin ve biitgenin birbiriyle
uyumsuzlugundan ve yeteri kadar tanimlanamamasindan kaynaklanan kaynak engelidir.
Dordiinciisii ise oOrgiitiin  belirlemis oldugu stratejilerin uygulanabilirligine ve bu
stratejilerin basar1 getirebilecegine olan inancin eksik olmasindan kaynaklanan
uygulama ve inang engelidir (Giil, 2017: 15).

Bu agiklamalardan sonra ana konumuz olan isletmeler icin stratejik yonetim,
isletmenin g¢evresiyle olan iliskilerinin diizenlenmesi ve istikametinin diizenlenmesi i¢in
yapilacak olan faaliyetlerin planlanmasi, drgiitlenmesi, yiiriitiilmesi, koordine ve kontrol
edilmesi siireci olarak tanimlanir. Stratejik yonetimi fonksiyonel yonetim ve program
yonetiminden ayiran 6zelliklerin baglicalar sunlardir (Dinger, 2007:37-38).
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i-Stratejik yonetim tepe yoOnetiminin bir fonksiyonudur: Gorev ve yetkilerini

uzmanlara devretmis bile olsa risk ve sorumluluk tepe yonetimine aittir.

ii- Stratejik yonetim gelecek yonelimlidir ve isletmenin uzun vadeli amaglariyla
ilgilidir: Gegmise degil, gelecege yoneliktir. Isletmenin kisa dénem degil uzun dénem
amagclari ile ilgilidir.

iii-Stratejik Yonetim isletmeyi agik bir sistem olarak goriir: Isletmeyi kapali
sistem degil acgik bir sistem olarak algilar. Diger bir ifade ile ¢evresinden bilgi, enerji ve
materyal aligverisinde bulunur.

iv-Stratejik yonetim isletmenin farkli birimleri ve hiyerarsik kademeleri arasinda
koordinasyon saglar: Isletmenin biitiin fonksiyonel béliimleri arasinda bir koordinasyon

olmasini amaglar.

v- Stratejik yonetim alt kademe yoneticilerine rehberlik eder: Tepe yonetiminin
bir fonksiyonudur. Ancak alt kademe yoneticilerine de yol gdsterir.

vi- Stratejik yonetim isletmenin kaynaklarinin en etkili bir sekilde dagitimiyla

ilgilidir: Kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasini saglar.

vii-Stratejik yonetimin karar vermede kullandig: bilgiler cok farklidir: Sadece
birkag veriye degil, ¢cok sayida farkli kaynaklara dayanarak karar verir.

viii-Stratejik yOnetim isletmenin amagclariyla toplumun menfaatlerini bir
biitiinliik icinde ele alir: Isletmenin amaglar1 ile iginde yasadigi toplumun menfaatleri
arasinda bir paralellik olmasina dikkat eder.

3.Literatiir Taramasi
3.1.11gili Literatiir

Diinya {lizerindeki bircok iilkede son yillarda bibliyometri analiz teknigi ile
incelenen caligmalarin sayisinda artiglarin oldugu bilinmektedir (Webster ve Watson,
2002: 15). Diger biitiin alanlarda oldugu gibi isletme alaninda da bibliyometrik
caligmalarin daha fazla tercih edildigi goriilmektedir (Hall, 2011: 17). Ulusal anlamda
yapilan bibliyometri ¢alismalarinin ise 1990’11 yillardan sonra basladigi ve son yillarda
arts gosterdigi belirtilmektedir (Y1lmaz, 2017: 67). Isletme alaninda yapilan ¢alismalar
genel olarak; muhasebe, yOnetim ve organizasyon, rekabet giicii, maliye, stratejik
girisimcilik, stratejik yonetim ve kamu yonetimi gibi konular iizerindedir. Bununla
beraber, yapilan bu calismalar dergi incelemesi, makale, bildiri ve kitap tiirlerindedir.
Bu baglamda, ulusal literatiirde isletme alaninda hazirlanan bibliyometrik c¢aligmalar

incelenmis 6zet bilgiler halinde sunulmustur.
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Ayhan, Colak ve Onder (2021) tarafindan yapilan calismada, kamu ydnetimi
konusunda AID’de 1990-2019 yillar1 arasinda yaymlanan 850 makale incelenmistir.
Calisma sonucunda; tek yazarli g¢aligmalarin agirlikta oldugu, makalelerdeki ilk
yazarlarin genel olarak akademisyen oldugu, ilk yazarlarin ¢ogunlugunun Dr. Ogretim
Uyesi unvanina sahip oldugu, makalelerin ¢ok biiyiik bir kisminin mali destek almadig
ve makalelerin biiyiikk bir kismmin Orgiit ve Yonetim Teorisi alaninda oldugu
sonuclarina ulagilmstir.

Bayrakg¢ioglu (2021) tarafindan yapilan ¢alismada, 2004-2020 yillar1 arasinda 6n
lisans muhasebe egitimi konusunda yaymlanan 102 makale incelenmistir. Calisma
sonucunda; yayinlanan makale sayilarinin son yillarda artis gdsterdigi, anahtar kelime
kullaniminin standart olmadigi, makalelerin biiylik ¢ogunlugunun ¢ok yazarli oldugu ve
yazarlarin genel olarak ayn1 kurumda calistigi tespit edilmistir.

Daric1 (2021) tarafindan yapilan ¢alismada, kamu yonetimi alaninda 1999-2020
yillar1 arasinda hazirlanan 41 tez incelenmistir. Calisma sonucunda; yiiksek lisans
tezlerinin daha fazla oldugu, danigmanlarin Prof. Dr. unvanlilarin daha fazla oldugu, en
¢ok tezin Marmara Universitesi ve Selguk Universitesi biinyesinde hazirlandig, tezlerin
biiyiik kisminda nitel arastirma yonteminin kullanildig1 ve en ¢ok stratejik yonetim
anahtar kelimesinin kullanildig1 goriilmiistiir..

Giirbiiz vd. (2021) tarafindan yapilan ¢aligmada, muhasebe egitimi konusunda
calisilmis 238 makale ve 81 tez incelenmistir. Calisma sonucunda; 2014 yilindan sonra
calisma sayilarinda artis oldugu, tezlerin agirlikli olarak 101-190 sayfa arasinda
yogunlastigr makalelerin ise 10-20 sayfa arasinda oldugu, makalelerin ¢ogunlukla iki
yazarll olarak yazildigi, makalelerde agirlikli olarak Dr. Ogretim Uyesi unvanl
akademisyenlerin yayinlarinin oldugu ve hem makale hem tezlerde yerli kaynak
kullaniminin fazla oldugu sonuglarina ulagilmstir.

Oral (2021) tarafindan yapilan ¢alismada, 1991-2021 yillar1 arasinda muhasebe
egitimi alaninda hazirlanan 119 tez incelenmistir. Calisma sonucunda; tezlerin agirlikli
olarak Tiirk¢e dilinde yazildig1, en ¢ok tezin Gazi Universitesi ve Sakarya Universitesi
blinyesinde hazirlandigi, sayfa sayilarimin agirlikli olarak 101-200 arasinda oldugu,
tezlere en fazla Prof. Dr. unvanli akademisyenlerin danismanlik yaptigi, en ¢ok tezin
2019 yilinda yazildig1 ve istatistiki yontemlerin daha fazla tercih edildigi sonuglarina
ulagilmistir.

Pirhan ve Demirtas (2021) tarafindan yapilan calismada, 2000-2020 yillar
arasindaki stratejik yonetim konulu 134 makale ve 232 tez incelenmistir. Calisma

sonucunda; 2000 yilindan sonra stratejik yonetim konulu arastirmalarin sayisinin arttigi,
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stratejik yonetim konusunun en ¢ok yOnetim ve organizasyon ile isletme alanlarinda
calisildigi, 2018-2019 yillarinda hem makale hem de tez sayilarinin oldukg¢a fazla
oldugu, tezlerin agirlikli olarak Tiirk¢e dilinde yazildig1 goriilmiistiir.

Carike1 ve Yaman (2019) tarafindan yapilan c¢alismada, 2009-2018 yillari
arasinda muhasebe-finans Ogrencileri iizerine yazilmig olan 54 makale incelenmistir.
Calisma sonucunda; c¢alismalarin yartya yakinmnin 11-16 sayfa arasinda oldugu,
yaymnlarin ¢ogunun iki yazarli oldugu, yazarlarin biiyiik kismmin Dr. Ogretim Uyesi
oldugu, yerli kaynak kullanimmin daha fazla oldugu ve yazarlarin en ¢ok Sakarya

Universitesi biinyesinde oldugu sonuglarina ulasilmistir.

Toplu vd. (2018) tarafindan yapilan c¢alismada, stratejik yOnetim konusunda
Web of Science SSCI’da 2000-2015 yillar1 arasinda yayinlanan 126 makale
incelenmistir. Caligma sonucunda; en ¢ok yayinm 2018 yilinda yapildigi, iki yazarl
yayinlarin daha fazla oldugu, nicel ve nitel arastirma yontemlerinin ikisinin de siklikla
kullanildig1 sonuglarina ulasilmistir.

Besel (2017) tarafindan yapilan ¢alismada, maliye alaninda 2003-2017 yillar
arasinda hazirlanan 1714 tez incelenmistir. Calisma sonucunda; yiiksek lisans tezlerinin
cogunlukta oldugu, 2010 yilindan sonra tez sayilarinin arttigi, en fazla tezin Marmara
Universitesi biinyesinde hazirlandig1, arastirmacilarin cinsiyetlerinin ¢ogunun erkek
oldugu, tezlerin biiyiik cogunlugunda arastirmacilarin 6zge¢mislerinin bulunmadigi ve
aragtirmacilarin  bliylik kismmin Maliye boéliimiinden mezun oldugu sonuglarina

ulagilmistir.

Hancioglu ve Tekin (2017) tarafindan yapilan calismada, Ulusal Isletmecilik
Kongresi ve Ulusal Yonetim Organizasyon Kongresi’nde 2010-2016 yillar1 arasinda
sunulan 381 bildiri incelenmistir. Caligma sonucunda; stratejik yOnetim konusunun
genis bir kapsamda ele alindigi ve yeni kavramlarin ortaya c¢iktigi, ¢ok yazarl
caligmalarda artig goriildiigii ve bildirilerin makaleye doniistiiriilme oranlarmin diisiik
seviyede oldugu tespit edilmistir.

Kandemir ve Ugurluoglu (2017) tarafindan yapilan ¢aligmada, saglik kurumlari
yonetimi alan yazininda yer alan 2010-2015 yillar1 arasindaki 75 makale incelenmistir.
Calisma sonucunda; en ¢ok makalenin 2012 yilinda yayimlandigi, nitel arastirmalarin
agirlikli oldugu, en fazla anket tekniginin tercih edildigi, 6rneklem grubu olarak en fazla
yoneticilerin tercih edildigi, iki yazarli makalelerin agirlikta oldugu ve en fazla stratejik

karar verme konusunun calisildigi goriilmiistiir.

Caylan (2014) tarafindan yapilan caligmada, girisimcilik alaninda 2007-2013
yillart arasinda Strategic Entrepreneurship Journal’da yaymlanan 123 makale
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incelenmistir. Calisma sonucunda; yazarlarin ¢ogunlugunun Amerika Birlesik
Devletleri vatandasi oldugu, girisimcilik alaninda A.B.D.’indeki iiniversitelerin dncii
oldugu ve yayinlarin genel olarak bilimsel dergilerde yayinlandigi gorilmistiir.

4.Yontem
4.1.Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu c¢alismada, 1996-2021 yillar1 arasinda isletme alaninda hazirlanan stratejik
yonetim konulu lisansiistii tezlerin ¢esitli parametreler dogrultusunda bibliyometrik
ozelliklerinin ortaya konulmasi amaglanmistir. Caligmanin diger bir amaci ise isletme
alaninin stratejik yonetim konusundaki alan yazininin genel 6zelliklerini ortaya koymak
ve bu alanda calisacak arastirmacilara kolaylik saglayabilmektir.

Ulusal alan yazinda isletme, muhasebe, finans, yonetim ve organizasyon, kamu
yonetimi ve maliye gibi alanlarda farkli birgok bibliyometrik c¢alismanin oldugu
goriilmektedir. Ancak, isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu detayli bir
calismanin olmamasi bu ¢alismanin 6zgiinliigiinii olusturmaktadir. Buradan hareketle,
calismadan elde edilecek bulgularin isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim
konulu lisansiistii tezlere iliskin bilgi sunmasi acisindan Gnemli oldugu
diisiiniilmektedir. Ayrica, bu ¢aligmanin farkli parametreleri incelemesi, daha giincel
veriler sunmas1 ve ulusal alan yazindaki stratejik yonetim konusuyla ilgili eksikligi
giderecegi diisiiniilmektedir.

4.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Calisma kapsaminda incelenen stratejik yonetim konulu lisansiistii tezler Yiiksek
Ogretim Kurulu Tez Merkezi’nin resmi internet sitesindeki veri tabanindan
yararlanilarak elde edilmistir. Tezler taranirken Yiiksek Ogretim Kurulu Tez
Merkezi’nin tarama terimi giriniz kismina “stratejik yonetim” anahtar kelimesi yazilmis
ve diger hicbir kisim degistirilmeden arama yapilmistir. Buna gdre toplamda stratejik
yonetim konusuyla ilgili 295 adet tezin oldugu goriilmiistiir. Ancak, ¢aligma sadece
isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu tezler {izerinden yiiriitiildiigiinden
dolay1 diger alanlardaki tezler ¢calisma kapsami disinda birakilmistir. Buna gore, tekrar
yapilan tarama sonucunda isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetin konulu 156 adet
tezin oldugu goriilmiistiir. Ancak daha sonra izin durumu kisminda izinli se¢enegi
secilmis ve tekrar tarama yapilmistir. Bu tarama sonucunda, 1987-1996 yillar arasindaki
42 adet tez dijital ortama aktarilmadig1 icin erisilememis, 1996 yilindan itibaren dijital
ortama aktarilan 114 teze ulasilabilmis ve ¢alisma bu 114 tez iizerinden yiiriitiilmiistiir.
Yapilan tarama sonucunda, isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu ilk
tezin 1987 yilinda hazirlandig1r tespit edilmistir. Ancak, bu teze erisim izni
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olmadigindan dolay1 ¢alismaya dahil edilememistir. Erisim izni olan ilk tezin 1996
yilinda hazirlandig1 dikkate alinmis ve bu nedenle ¢alisma 1996-2021 yillart arasinda

hazirlanan lisansiistii tezler tizerinden gerceklestirilmistir.
4.3. Veri Toplama Teknigi ve Analizi

Ulusal alan yazinda stratejik yonetim konusunu ele alan ve bu konuda
makaleleri, bildirileri, dergileri ve tezleri inceleyen calismalarin (Ozer Caylan, 2014;
Karatas Cetin ve Ozer Caylan, 2015; Kandemir ve Ugurluoglu, 2017; Toplu Yaslioglu,
Inan ve Soziier, 2018; Baskici, 2019; Bellek, Koparan ve Aykan, 2019; Kaplan, 2020;
Pirhan ve Demirtas, 2021) oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismada, 1996 yilindan 2021
yilina kadarki siirecte isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii
tezler bibliyometrik analiz yontemiyle incelenecektir.

Bibliyometrik analiz birgok bilim dalinda kullanilan bir analiz teknigidir. Bu
analiz teknigi akademide ortaya konulan bilimsel c¢alismalarin yapilarini
belirleyebilmek amaciyla kullanilmaktadir (Pendlebury, 2008: 2). Bibliyometrik analiz
teknigi akademik c¢aligmalarin niteliginin belirlenmesi, ¢alismalarin bilim dalindaki
etkisinin arttiritlmasi, konunun daha ¢ok sayida calisilmasina katki saglamasi, ilgili
alanin ya da konunu daha detaylica incelenmesi ve alan yazinin gelismesine katki
sunmast amaciyla kullanilmaktadir (Borgman ve Furner, 2005: 2; Palmer vd., 2005:
176; Hall, 2011: 16).

Calismada incelenen lisansiistii tezlerin hangi parametrelere gore analiz
edilecegi bibliyometrik olarak daha dnceden yapilmis olan ¢aligmalardan (Apak, Erol ve
Oztiirk, 2016; Besel, 2017; Carik¢1 ve Yaman, 2019; Dilek, Kesgingdz ve Giiney, 2020;
Bayrake¢ioglu, 2021; Biskin ve Pektas, 2021; Daric1, 2021; Giirbiiz, Kiymik ve Bitlisli,
2021; Durgut ve Kiiciiksille, 2021; Oral, 2021; Pektas ve Aydin, 2021; Ayhan, Colak ve
Onder, 2022; Pektas ve Aydm, 2022) yararlamlarak hazirlanmistir. Buna gore;
lisanstistii tezlerin diizeyi, yazim dili, yili, damisman akademik diizeyi, hazirlandig:
iiniversite, yaymlandigi enstitli, anabilim dali, kullanilan anahtar kelime sayisi,
kullanilan arastirma yontemi, tercih edilen orneklem grubu, tercih edilen 6rneklem
sayis1, sayfa sayisi, kaynakca sayis1 ve kaynakea tiirli gibi parametreler incelenmistir.
Calismanin amact dogrultusunda asagidaki sorulara yanitlar aranmistir. Bu sorularin
cevaplar1 dogrultusunda, elde edilen veriler Microsoft Excel programinda analiz edilmis

ve frekans ile yiizde dagilimlari seklinde sunulmustur.

l.isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii tezlerin

diizeylerine gore dagilimi nasildir?
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2.Isletme alaninda hazirlanan stratejik ydnetim konulu lisansiistii tezlerin yazim

dillerine gore dagilimi nasildir?

3.Isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii tezlerin yillara
gore dagilimi nasildir?

4.Isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii tezlerin

danisman akademik diizeylerine gore dagilimi nasildir?

5.sletme alaninda hazirlanan stratejik ydnetim konulu lisansiistii tezlerin

hazirlandig1 tiniversitelere gore dagilimi nasildir?

6.Isletme alaninda hazirlanan stratejik ydnetim konulu lisansiistii tezlerin

yayinlandigi enstitiilere gore dagilimi nasildir?

7Isletme alaninda hazirlanan stratejik ydnetim konulu lisansiistii tezlerin

anabilim dallarina gore dagilimi nasildir?

8.Isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii tezlerde
kullanilan anahtar kelime sayilarinin dagilimi nasildir?

9.Isletme alaninda hazirlanan stratejik ydnetim konulu lisansiistii tezlerde

kullanilan arastirma yontemlerinin dagilimi nasildir?

10.Isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii tezlerde tercih
edilen 6rneklem gruplarinin dagilimi nasildir?

11.Isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii tezlerde tercih

edilen 6rneklem sayilarinin dagilimi nasildir?

12.Isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii tezlerin sayfa
sayilarina gore dagilimi nasildir?

13.Isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii tezlerin
kaynakca sayilara gore dagilimi nasildir?

14.Isletme alanminda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii tezlerin
kaynakga tiirlerine gore dagilimi nasildir?

4.4. Arastirmanin Simirhhiklar

Stratejik yonetim konulu tezlerin bibliyometrik profilini ortaya koymak
amactyla yapilan bu ¢alisma, sadece isletme alani ile smirlandirilmistir. Isletme alani
hari¢ diger alanlarda hazirlanan tezler calismaya dahil edilmemistir. Ayrica, bu
arastirma sadece Yiiksek Ogretim Kurulu Tez Merkezi’nin internet veri tabanindaki

tezler iizerinden yiiriitiilmiistiir. Bunun disinda kalan tezler ile erisim izni olmayan
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tezler calisma disinda tutulmustur. Son olarak bu ¢alisma, makale, bildiri, dergi ve diger

yayinlar1 incelemeyip sadece lisansiistii tezler ile sinirlandirilmigti
S. Bulgular

5.1. Isletme Alaminda Hazirlanan Stratejik Yonetim Konulu Lisansiistii
Tezlere iliskin Bulgular

Calismanin bu kisminda, isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu
lisanstistii tezlerin diizeyi, yazim dili, yili, damisman akademik diizeyi, hazirlandig:
iiniversite, yaymlandigi enstiti, anabilim dali, kullanilan anahtar kelime sayisi,
kullanilan arastirma yontemi, tercih edilen orneklem grubu, tercih edilen 6rneklem
sayis1, sayfa sayisi, kaynakca sayisi ve kaynakga tiirii ile ilgili bilgiler sunulmustur. Bu
baglamda, lisansiistii tezlerin diizeylerine iligkin bilgiler asagida Tablo 4.1°de

gosterilmistir.
Tablo 1. Lisansiistii Tezlerin Diizeylerine Iliskin Bulgular
Tez diizeyi f %
Yiiksek Lisans 89 78,1
Doktora 25 21,9
Toplam 114 100,0

Tablo 1’e gore; isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii
tezlerin %78,1’ini yiiksek lisans tezleri, %21,9’unu ise doktora tezleri olusturmaktadir.
Lisansiistii tezlerin yazim dillerine iliskin bilgiler asagida Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Lisansiistii Tezlerin Yazim Dillerine iligkin Bulgular

Yazim Dili Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
Tiirkce 85 95,5 23 92,0 108 94,7
Yabanci 4 4.5 2 8,0 6 53
Toplam 89 100,0 25 100,0 114 100,0

Tablo 2’ye gore; isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu
lisansiistii tezlerin %94,7’si Tiirk¢e dilinde, %35,3’li yabanct dilde yazilmistir. Bununla
birlikte, yliksek lisans diizeyinde hazirlanan tezlerin %95,5’1 Tiirkge dilinde, %4,5’1
yabanci dilde yazilmigtir. Doktora diizeyinde hazirlanan tezlerin ise %92’si Tiirkce
dilinde, %8’1 yabanci1 dilde yazilmistir. Lisansiistii tezlerin yaymlandigi yillara iligkin
bilgiler agagida Tablo 3’te gdsterilmistir.

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9 Sayi: 1

Isletme Alaninda Hazirlanan Stratejik Yonetim Konulu Lisansiistii Tezlerin 47
Bibliyometrik Profili



Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 36-60
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 36-60
Aragtirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1291242

Tablo 3. Lisansiistii Tezlerin Yayinlandig1 Yillara iliskin Bulgular

Yil Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
1996-2000 arasi1 2 2,2 1 4,0 3 2,6
2001-2005 aras1 4 4.5 1 4,0 5 4.4
2006-2010 aras1 23 25,9 6 24,0 29 25,4
2011-2015 aras1 22 24,7 6 24,0 28 24,6
2016-2021 arasi 38 42,7 11 44,0 49 43,0
Toplam 89 100,0 25 100,0 114 100,0

Tablo 3’e gore; isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii
tezlerin %43’ 2016-2021 yillar1 arasinda, %25,4’i 2006-2010 yillar1 arasinda ve
%24,6’s1 2011-2015 yillar1 arasinda yaymlanmistir. Bununla birlikte, yiiksek lisans
diizeyinde hazirlanan tezlerin %42,7’si 2016-2021 yillart arasinda, %25,9’u 2006-2021
yillart arasinda ve 9%24,7 si 2011-2015 yillar1 arasinda yayinlanmistir. Doktora
diizeyinde hazirlanan tezlerin ise %44’t 2016-2021 yillar1 arasinda 24’4 2011-2015
yillar1 arasinda ve %24’ 2006-2010 yillar1 arasinda yaymlanmistir. Lisansiistii tezlerin
danigsman akademik diizeylerine iliskin bilgiler agagida Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Lisansiistii Tezlerin Danigsman Akademik Diizeyine iliskin Bulgular

Danmisman Akademik Diizeyi| Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %o
Prof. Dr. 41 46,1 18 72,0 59 51,8
Dog. Dr. 15 16,8 5 20,0 20 17,5
Dr. Ogr. Uyesi (Yrd. Dog. Dr.)| 33 37,1 2 8,0 35 30,7
Toplam 89 100,0 25 100,0 114 100,0

Tablo 4’e gore; isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii
tezlerin %51,8’ine Prof. Dr. unvanli, %30,7’sine Dr. Ogr. Uyesi (Yrd. Dog. Dr.) unvanl
ve %17,5’ine Dog¢. Dr. unvanl 6gretim tiyelerinin danismanlik yaptig1 goriilmektedir.
Bunula birlikte, yliksek lisans diizeyinde hazirlanan tezlerin %46,1’ine Prof. Dr.
unvanl, %37,1’ine Dr. Ogr. Uyesi (Yrd. Do¢. Dr.) unvanl ve %16,8’ine Dog. Dr.
unvanlt 6gretim iiyeleri danismanlik yapmistir. Doktora diizeyinde hazirlanan tezlerin
ise %72’sine Prof. Dr. unvanli, %20’sine Dog. Dr. unvanli ve %8’ine Dr. Ogr. Uyesi
(Yrd. Dog. Dr.) unvanl 6gretim iiyeleri danismanlik yapmuistir.
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Tablo 5. Lisansiistii Tezlerin Hazirland1g1 Universitelere Iliskin Bulgular

Universite f | % Universite f | %
Sakarya U. 8 | 7,0 Istanbul Sehir U. 1109
Gazi U. 7 |6, Yeditepe U. 1109
Beykent U. 7 | 6,1 Isik U. 1] 09
Marmara U. 5 | 44 Antalya Bilim U. 1109
Okan U. 5 | 44 Nisantas1 U. 1|09
Dokuz Eyliil U. 4 135 Karabiik U. 1109
Istanbul U. 3 126 Ankara Haci Bayram Veli U. 1109
Selcuk U. 3 126 Bingoél U. 1109
Gebze Teknik U. 3 126 Anadolu U. 1|09
Dumlupinar U. 3 126 Ufuk U. 1109
Tiirk Hava Kurumu U. 3 126 Toros U. 1|09
Istanbul Ticaret U. 3 126 Yildiz Teknik U. 1] 09
Karamanoglu Mehmet Bey U. | 2 | 1,8 Istanbul Aydin U. 1109
Istanbul Teknik U. 2 1,8 Inénii U. 1] 09
Necmettin Erbakan U. 2 | 1.8 Cag U. 1|09
Mugla Sitki1 Kogman U. 2 | 1,8 Erciyes U. 1109
Istanbul Kiiltiir U. 2 | 1,8 Hasan Kalyoncu U. 1109
Usak U. 2 | 1,8 Mehmet Akif Ersoy U. 1109
Istanbul Maltepe U. 2 |18 Atatiirk U. 1109
Bahcesehir U. 2 | 1,8 Zonguldak Biilent Ecevit U. 1109
Atilim U. 2 | 1,8 | Kahramanmaras Siit¢ii imam U. | 1 | 0,9
Istanbul Arel U. 2 | 1.8 Adnan Menderes U. 1|09
Halic U. 2 |18 Uludag U. 1] 09
Istanbul Gelisim U. 2 | 1,8 Gaziantep U. 1109
Hitit U. 2 | 1,8 Hacettepe U. 1109
Gaziosmanpasa U. 2 | 1,8 Aksaray U. 1109
Pamukkale U. 2 | 1,8 Giresun U. 1|09
Kocaeli U. 2 | 1.8 Firat U. 1|09
Toplam 114|100,0

Tablo 5’e gore, isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiisti

tezlerin %7’si Sakarya Universitesi, %6,1’i Gazi Universitesi, %6,1’i Beykent

Universitesi biinyesinde hazirlanmistir. Bunun yam sira tezlerin 4,4’ii Marmara

Universitesi, %4,4’ii Okan Universitesi ve %3,5’1 ise Dokuz Eyliil Universitesi

bilinyesinde hazirlanmistir. Lisansiistii tezlerin yayinlandig1 enstitiilere iliskin bilgiler

asagida Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6. Lisansiistii Tezlerin Yayinlandig1 Enstitiilere Iliskin Bulgular

Enstitii Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
Sosyal Bilimler Enstitiisii 81 91,0 24 96,0 105 92,2
Fen Bilimleri Enstitiisii 3 3.4 -- -- 3 2,6
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 2 2,2 1 4.0 3 2,6
Isletme Enstitiisii 3 3.4 -- -- 3 2,6
Toplam 89 100,0 25 100,0 114 100,0

Tablo 6’ya gore; isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiisti
tezlerin %92,2’si Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde, %2,6’s1 Fen Bilimleri Enstitiisii’nde,
%2,6’s1 Lisansiistii Egitim Enstitiisi'nde ve %2,6’s1 Isletme Enstitiisii’nde
yaymlanmistir. Bununla birlikte, yiliksek lisans diizeyinde hazirlanan tezlerin %91’
Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde %3,4’ii Fen Bilimleri Enstitiisii’'nde ve %3,4’ii Isletme
Ens. yaymlanmigtir. Lisanstistli tezlerin anabilim dallarma iliskin bilgiler asagida tablo
7’de gosterilmistir.

Tablo 7. Lisansiistii Tezlerin Anabilim Dallarina Iliskin Bulgular

Anabilim Dah Yiiksek Lisans Doktora Toplam

f % f % f %
Isletme 76 85,5 21 84,0 97 85,1

Isletme Yonetimi 7 7,9 2 8,0 9 7,8
Yonetim ve Organizasyon 2 2,2 1 4,0 3 2,6
Isletme Miihendisligi 2 2,2 -- - 2 1,8
Toplam Kalite Ydnetimi 1 1,1 -- - 1 0,9
Turizm Isletmeciligi -- -- 1 4,0 1 0,9
Makine Egitimi 1 1,1 -- - 1 0,9

Toplam 89 100,0 25 100,0 114 100,0

Tablo 7’ye gore; isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiisti
tezlerin %85,1’i Isletme Anabilim Dali’nda, %7,8’i Isletme Yonetimi Anabilim
Dal’'nda ve %2,6’s1 Yonetim ve Organizasyon Anabilim Dali’nda hazirlanmistir.
Bununla birlikte, yiiksek lisans diizeyinde hazirlanan tezlerin %85,5’i isletme Anabilim
Dali’nda, 7,9’u Isletme Yénetimi Anabilim Dali’nda hazirlanmistir. Doktora diizeyinde
hazirlanan tezlerin ise %84’ii Isletme Anabilim Dali’'nda, %8’i Isletme Yonetimi
Anabilim Dali’nda, %4’ Yonetim ve Organizasyon Anabilim Dali’nda ve %4’
Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali’nda hazirlanmistir. Lisansiistii tezlerde kullanilan
anahtar kelime sayilarina iliskin bilgiler asagida Tablo 8’de gdsterilmistir.

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9 Sayi: 1

Isletme Alaninda Hazirlanan Stratejik Yonetim Konulu Lisansiistii Tezlerin 50
Bibliyometrik Profili



Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 36-60
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 36-60
Aragtirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1291242

Tablo 8. Lisansiistii Tezlerde Kullanilan Anahtar Kelime Sayilarma Iligkin Bulgular

Anahtar Kelime Sayisi Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
Belirsiz 14 15,7 6 24,0 20 17,6
3 anahtar kelime 33 37,1 5 20,0 38 333
4 anahtar kelime 27 30,3 6 24,0 33 28,9
5 anahtar kelime 11 12,4 5 20,0 16 14,0
6 anahtar kelime 3 34 1 4,0 4 3,5
7 anahtar kelime - - 1 4,0 1 0,9
8 anahtar kelime 1 1,1 1 4.0 2 1,8
Toplam 89 100,0 25 100,0 114 100,0

Tablo 8’e gore; isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiisti
tezlerin %33,3’linde 3 anahtar kelime, %28,9’unda 4 anahtar kelime kullanilirken
%17,6’sinda ise anahtar kelimelerin belirsiz oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte,
yiiksek lisans diizeyinde hazirlanan tezlerin %37,1’inde 3 anahtar kelime, %30,3’linde 4
anahtar kelime kullanilirken %15,7’sinde ise anahtar kelimelerin belirsiz oldugu
goriilmistiir. Doktora diizeyinde hazirlanan tezlerin ise %24’linde anahtar kelimelerin
belirsiz oldugu, %24’iinde 4 anahtar kelime, %20’sinde 3 anahtar kelime ve %20’sinde
5 anahtar kelime kullanildig1 goriilmiistiir. Lisansiistii tezlerde kullanilan arastirma
yontemlerine iligkin bilgiler asagida Tablo 4.9°da gosterilmistir.

Tablo 9. Lisansiistii Tezlerde Kullanilan Arastirma Yontemlerine iliskin Bulgular

Arastirma Yontemi Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
Nicel 50 56,2 18 72,0 68 59,6
Nitel 37 41,6 7 28,0 44 38,6
Karma 2 2,2 -- -- 2 1,8
Toplam 89 100,0 25 100,0 114 100,0

Tablo 9’a gore; isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii
tezlerin %359,6’sinda nicel aragtirma yontemi, %38,6’sinda nitel arastirma yontemi ve
%1,8’inde karma arastirma yontemi kullanilmistir. Bununla birlikte, yiiksek lisans
diizeyinde hazirlanan tezlerin %56,2’sinde nicel arastirma yontemi, %41,6’sinda nitel

aragtirma yontemi ve %2,2’sinde karma arastirma yontemi kullanilmistir. Doktora
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diizeyinde hazirlanan tezlerin ise %72’sinde nicel aragtirma yontemi, %28’inde nitel
arastirma yontemi kullanilmistir. Lisansiistii tezlerde tercih edilen 6rneklem gruplarina
iliskin bilgiler asagida Tablo 10°da gosterilmistir.

Tablo 10. Lisansiistii Tezlerde Tercih Edilen Orneklem Gruplarina Iliskin Bulgular

Orneklem Grubu Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
Yoneticiler 26 29,2 12 48,0 38 33,3
Dokiiman Incelemesi 24 27,0 6 240 30 26,3
isgérenler 13 14,5 2 8,0 15 13,1
Literatiir Taramasi 9 10,1 1 4,0 10 8,8
Isverenler 6 6,7 2 8,0 8 7,0
Kamu Caliganlari 5 5,6 -- -- 5 4,4
Akademisyenler 3 34 1 4,0 4 3,5
Ogrenciler 2 2,2 -- -- 2 1,8
Tiketiciler 1 1,1 1 4.0 2 1,8
Toplam 89 100,0 25 100,0 114 100,0

Tablo 10’a gore; isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii
tezlerin %33,3’linde yoneticiler, %?26,3’linde dokiiman incelemesi ve %13,1’inde
isgorenler Orneklem grubu olarak tercih edilmistir. Bununla birlikte, yiiksek lisans
diizeyinde hazirlanan tezlerin %?29,2’sinde yoneticiler, %27’sinde dokiiman incelemesi
ve %14,5’nde isgorenler drneklem grubu olarak tercih edilmistir. Doktora diizeyinde
hazirlanan tezlerin ise %48’inde yoneticiler, %24’iinde dokiiman incelemesi, %8’ inde
isgorenler ve %8’inde igverenler drneklem grubu olarak tercih edilmistir. Lisansiistii
tezlerde tercih edilen Orneklem sayilarina iliskin bilgiler asagida Tablo 11°de
gosterilmistir.

Tablo 11. Lisansiistii Tezlerde Tercih Edilen Orneklem Sayilarina iliskin Bulgular

Orneklem Sayisi Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
100 ve alt1 64 71,9 11 44,0 75 65,8
101-200 arast 13 14,7 6 24,0 19 16,6
201-300 arasi1 7 7,9 2 8,0 9 7,9
301-400 aras1 2 2,2 3 12,0 5 4.4
401-500 aras1 2 2,2 2 8,0 4 3,5
501 ve lizeri 1 1,1 1 4,0 2 1,8
Toplam 89 100,0 25 100,0 114 100,0
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Tablo 11°e gore; isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiistii
tezlerin %65,8’inde 100 ve altinda, %16,6’sinda 101-200 arasinda ve %7,9’unda 201-
300 arasinda 6rneklem secilmistir. Bununla birlikte, yiiksek lisans diizeyinde hazirlanan
tezlerin %71,9’unda 100 ve atinda, %14,7’sinde 101-200 arasinda ve %7,9’unda 201-
300 arasinda orneklem seg¢ilmistir. Doktora diizeyinde hazirlanan tezlerin ise %44 linde
100 ve atinda, %24’tnde 101-200 arasinda ve %12’sinde 301-400 arasinda 6rneklem
secilmigtir. Lisansiistli tezlerin sayfa sayilarina iliskin bilgiler asagida Tablo 12’de
gosterilmistir.

Tablo 12. Lisansiistii Tezlerin Sayfa Sayilarma Iliskin Bulgular

Sayfa Sayisi Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
100 ve alt1 sayfa 20 22,5 1 4,0 21 18,5
101-200 sayfa arasi 62 69,7 6 24.0 68 59,6
201-300 sayfa arasi 7 7,9 15 60,0 22 19,3
301 ve iizeri sayfa - - 3 12,0 3 2,6
Toplam 89 100,0 25 100,0 114 100,0

Tablo 12’ye gore; isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu
lisansiistii tezlerin %59,6’s1 101-200 sayfa araliginda, %19,3’ii 201-300 sayfa araliginda
ve %18,5’1 100 ve alt1 sayfa aralifindadir. Bununla birlikte, yiiksek lisans diizeyinde
hazirlanan tezlerin %69,7’si 101-200 sayfa araliginda, %22,5’i 100 ve alt1 sayfa
araliginda ve %7,9’u 201-300 sayfa araligindadir. Doktora diizeyinde hazirlanan
tezlerin ise %60°1 201-300 sayfa araliginda, %24’ 101-200 sayfa araliginda ve %12’si
300 ve lizeri sayfa araligindadir. Lisanstistli tezlerin kaynakca sayilarina iligkin bilgiler
asagida Tablo 13’te gosterilmistir.

Tablo 13. Lisansiistii Tezlerin Kaynakca Sayilarina iliskin Bulgular

Kaynakca Sayisi Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
100 ve alt1 54 60,7 1 4,0 55 48,3
101-200 arast 32 36,0 13 52,0 45 39,5
201-300 aras1 2 2,2 5 20,0 7 6,1
301 ve tizeri 1 1,1 6 24,0 7 6,1
Toplam 89 100,0 25 100,0 114 100,0
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Tablo 13’e gore; isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiisti
tezlerin %48.,3’tinde 100 ve altinda, %39,5’inde 101-200 arasinda, %6,1’inde 201-300
arasinda ve %6,1’inde 301 ve iizerinde kaynakg¢a kullanilmigtir. Bununla birlikte,
yiiksek lisans diizeyinde hazirlanan tezlerin %60,7’sinde 100 ve altinda, %36’sinda
101-200 arasinda kaynakg¢a kullanilmistir. Doktora diizeyinde hazirlanan tezlerin ise
%52’sinde 101-200 arasinda, %?24’tinde 301 ve iizerinde ve %Z20’sinde 201-300
arasinda kaynakca kullanilmistir. Lisansiistii tezlerin kaynakea tiirlerine iligkin bilgiler
asagida Tablo 14’te gosterilmistir.

Tablo 14. Lisansiistii Tezlerin Kaynakca Tiirlerine iliskin Bulgular

Kaynakea Tiirii Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
Yerli 54 60,7 9 36,0 63 55,3
Yabanci 35 39,3 16 64,0 51 44,7
Toplam 89 100,0 25 100,0 114 100,0

Tablo 14’ gore; isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu lisansiisti
tezlerin %55,3’linde yerli kaynak, %44,7’sinde yabanci kaynak agirliktadir. Bununla
birlikte; yiiksek lisans diizeyinde hazirlanan tezlerin %60,7’sinde yerli kaynak,
%39,3’linde yabanci kaynak agirliktadir. Doktora diizeyinde hazirlanan tezlerin ise
%64’iinde yabanci kaynak, %36’sinda yerli kaynak agirliktadir.

6. Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Tiirkiye’de isletme alaninda hazirlanan stratejik yoOnetim konulu lisansiisti
tezlerin bibliyometrik analiz teknigi kullanilarak incelendigi bu ¢alismada, stratejik
yonetim konusuna iligkin alan yazinin gelisimini ve genel dzelliklerini ortaya koymak
amaclanmistir. Bu kapsamda “stratejik yonetim” anahtar kelimesi kullanilarak Yiiksek
Ogretim Kurulu Tez Merkezi’nin internet veri tabanindaki konu ile ilgili tezler
taranmistir. Buna gore, isletme alaninda 1996 ile 2021 yillar1 arasinda hazirlanmig olan
114 adet teze ulasilmistir. Tarama sonucunda analiz edilen tezler stratejik yonetim
konusunun gec¢misi, gelisim siireci, su anki durumu ve gelecegine iliskin bilgiler
sunmaktadir. Bu baglamda, taranan lisansiistii tezler bibliyometrik analiz teknigiyle

incelenmistir.

Yapilan analiz neticesinde, isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu
lisansiistii tezlerin biiylik bir boliimiiniin yiiksek lisans diizeyinde hazirlandigi ve
doktora diizeyindeki tezlerin ise daha az sayida oldugu goriilmiistiir. Hazirlanan tezlerin
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cok biiyiik bir boliimiin yazim dili Tiirkgedir. Az sayida da olsa yabanci dilde hazirlanan
tezlerin oldugu da goriilmektedir. Yabanci dilde hazirlanan bu tezlerin ise genel olarak
yabanci 6grenciler tarafindan yazildig1 saptanmigtir. Tiirk 6grencilerin yabanci dilde tez
hazirlamamalarinin nedeni, egitim dillerinin Tiirk¢e olmasi ve kendilerini Tiirkge
dilinde daha kolay ve daha iyi yazabilecekleri ve yabanci dil bilgilerinin yeterli
olmadiklar1 sylenebilir.

Isletme alaninda hazirlanan stratejik ydnetim konulu tezlerin 1987 yilinda
hazirlanmaya baslandigi goriilmiistiir. Ancak, erisime agik ilk tezin ise 1996 yilinda
hazirlandig1 ve bu tarihten 2006 yilina kadar stratejik yonetim ile ilgili cok az sayida tez
hazirlanmistir.  Stratejik yonetim konusunda 2006 yilindan sonra daha fazla tez
yazilmaya baglanmis ve en ¢ok tez 2016 ile 2021 yillar1 arasinda hazirlanmis, her gegen
yil tez sayisinin artmakta oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde Bayrak¢ioglu (2021)
yapmis oldugu calismada da isletme alanindaki caligmalarin son yillarda artig
gosterdigini ifade etmistir. Bu durum, 2000’li yillardan sonra stratejik yOnetim
konusunun igletmeler ve kurumlar tarafindan 6nemli bir teknik olarak kullanilmaya
baslanmasiyla ilgili olabilir. Ciinkii tezler incelendiginde, igeriklerinin genel itibariyla

isletmeler, kurumlar ve otgiitler iizerinde oldugu gorilmiistiir.

Lisansiistii tezlerin danismanlarinin akademik unvanlarina bakildiginda tezlerin
yarisina Prof. Dr. unvanli 6gretim {iiyelerinin danismalik yaptigi goriilmektedir. Bu
durum doktora diizeyindeki tezler icin de bu sekildedir. Tezlerin hazirlandig
iiniversiteler incelendiginde ise en ¢ok tezin Sakarya Universitesi, Gazi Universitesi ve
Beykent Universitesi’nde hazirlandig ortaya ¢ikmustir. Buna paralel olarak Oral (2021)
calismasinda inceledigi tezlerin agirhikli olarak Gazi Universitesi ve Sakarya
Universitesi biinyesinde hazirlandig1 tespit edilmistir.

Yapilan analiz sonucunda, tezlerin ¢ok biiyiik bir bolimiimiin Sosyal Bilimler
Enstitiisii’'nde yaymlandigi goriilmektedir. Yapilan bu ¢aligma sadece isletme alani ile
sinirlandirildigi i¢in ortaya c¢ikan bu sonucun sasirtict olmadigi sdylenebilir. Bununla
beraber, tezlerin en ¢ok Isletme Anabilim dalinda hazirlandig1 sonucu ise en gok Sosyal
Bilimler Enstitiisii'nde yayimlandigi sonucunu dogrular niteliktedir. Buna ek olarak,
Turizm Isletmeciligi ve Makine Egitimi Anabilim dallarinda da stratejik ydnetim
konusunun c¢alisildigr goriilmiistiir. Bu durum, stratejik yonetim konusunun farkl

alanlarda da ¢aligildigini ve etkisinin arttigini ortaya koyan bir sonug olabilir.

Lisansiistii tezlerde en ¢ok 3 veya 4 anahtar kelime kullanildig1 goriilmektedir.
Doktora diizeyinde hazirlanan tezlerde agirlikli olarak 4 anahtar kelime ve tizerinde
kullanilirken, yiiksek lisans diizeyinde hazirlanan tezlerde ise agirlikli olarak 3 veya 4
anahtar kelime kullanimi vardir. Ayrica, anahtar kelimenin kullanilmadig tezler de
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bulunmaktadir. Tezler incelendiginde, anahtar kelime kullanilmayan tezlerin genel
olarak 1990’l1 yillarin sonu ve 2000’li yillarin basinda hazirlanan tezler oldugu
goriilmiistiir. Bu durumun nedeninin, o yillardaki tez yazim kurallartyla ilgili oldugu
diistiiniilmektedir.

Hazirlanan lisansiistii tezlerin yarisindan fazlasinda nicel aragtirma yonteminin
tercih edildigi goriilmektedir. Yariya yakininda ise nitel arastirma yoOntemi tercih
edilmigtir. Bu durum, yiliksek lisans ve doktora diizeyindeki tezlerde de aynidir.
Arastirmacilar tarafindan nicel arastirma yonteminin veri toplama siireci nitel arastirma
yontemine gore daha kolay goriildiigii i¢in bdyle bir sonucun ortaya ¢iktigi sdylenebilir.
Bu alandaki ¢alismalar incelendiginde nicel, nitel ve karma arastirma yontemlerinin de

kullanilabildigi gériilmiistiir (Toplu Yaslioglu, Inan ve Soziier, 2018).

Lisansiistii tezlerde en ¢ok yoneticilerin drneklem grubu olarak tercih edildigi
ortaya ¢ikmaktadir. Orneklem grubu olarak bir diger tercih ise dokiiman incelemesidir.
Tezlerde, aragtirmacilarin stratejik yonetim konusunda bir isletmenin veya bir kurumun
sahip oldugu dokiimanlar1 inceleyerek bir ¢ikarim yaptigir goriilmektedir. Ayrica, is
gorenler, igverenler, kamu calisanlari, akademisyenler, 6grenciler ve tiiketiciler gibi
farkl1 orneklem gruplar ile ¢alisildigi gortilmektedir. Buna gore, stratejik yOnetim
konusunun farkli kitlelere veya gruplara hitap ettigi ve etkiledigi yorumu yapilabilir.
Tercih edilen Orneklem gruplarmin genel olarak ydneticiler, isverenler ve kamu
calisanlar1 oldugu goz 6niine alindiginda bu sonucun normal oldugu sdylenebilir. Ciinkii
tez i¢in veri toplamanin zaman ve maliyeti yiiksektir. Bu nedenle gerek ilgili kisilere
ulagmak gerekse de yeterli sayida ilgili kisi bulmak zahmetli oldugundan dolay1 boyle
bir sonug ortaya ¢ikmis olabilir.

Hazirlanan lisansiistii tezlerin yarisindan fazlasinin 101-200 sayfa aralifinda
oldugu goriilmektedir. Bu durum yiiksek lisans diizeyindeki tezlerde de bu sekildeyken
doktora diizeyindeki tezlerde ise agirlikli olarak 201-300 sayfa araligindadir. Doktora
diizeyindeki tezlerin daha kapsamli oldugu diisiiniildiigiinden bdyle bir sonug ortaya
cikmis olabilir.

Tezlerde kullanilan kaynakca sayilarinda bakildiginda ise yaritya yakininda 100
ve altt kaynake¢a kullanildig1 ortaya ¢ikmistir. Bu durum yiiksek lisans diizeyindeki
tezlerde daha fazladir. Ancak doktora diizeyindeki tezlerde agirlikli olarak 101-200
arasinda ve tlizerinde kaynakc¢a kullanilmistir. Yiiksek lisans diizeyindeki tezlerin daha
kaliteli olmasi i¢in arastirmacilara daha fazla kaynak kullanilmasi hatirlatilmali ve
tesvik edilmelidir.
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Tezlerde kullanilan kaynakgalarin yarisindan fazlasinda yerli kaynaklarin
agirhikta oldugu goriilmektedir. Yariya yakininda ise yabanci kaynaklarin agirlikta
oldugu goriilmiistiir. Yiiksek lisans diizeyindeki tezlerde yerli kaynak kullanimi daha
fazlayken doktora diizeyindeki tezlerde ise yabanci kaynak kullanimi daha fazladir.
Yabanci kaynak kullanimiin fazla olmasi yapilan ¢alismanin daha nitelikli oldugunu
ve daha fazla arastirlldigini gosteren bir unsurdur. Bu nedenle, yiiksek lisans
diizeyindeki tezlerin de daha nitelikli olmasi1 i¢in yabaci kaynak kullaniminin tegvik
edilmesi gerektigi diisliniilmektedir.

Sonug olarak, stratejik yonetim konusu her alanda oldugu gibi isletme alaninda
da ¢aligilan bir konudur. Bu nedenle, 2010 yilindan sonra arastirmacilar tarafindan daha
fazla calisilmaya baslandig1 goriilmiistiir. Stratejik yonetim konusunda bibliyometrik
olarak calisacak olan arastirmacilara bu konuda yazilmis olan makaleleri ve bildirileri
analiz etmeleri Onerilebilir. Ayrica, bu c¢alisma isletme alaniyla sinirlandirildigindan
dolay1 daha genis kapsamli bir ¢aligma yapilmasi ve bu caligmaya tiim alanlarin dahil
edilmesi stratejik yonetim konusuyla ilgili farkli bilgilerin ortaya ¢ikmasini saglayabilir.
Buna ek olarak, stratejik yonetim konusunda yazilan tezlerin dokiiman incelemesi
yapilarak konunun alt boyutlar1 daha ayrintili arastirilmast Onerilebilir. Boylelikle,
stratejik yonetim konusunun eksik yonleri giderilebilir.
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Kamu politikalarinin belirlenmesi ve uygulanmasi agisindan etkin role
sahip olan yonetim yapis1 genellikle, monarsi, aristokrasi, cumhuriyet,
tirani, oligarsi ve demokrasi olarak bigimlenmektedir. Devlet organinin
kurulusu, isleyisi ve koordinasyonu ise hiikiimet sistemleri ¢cergevesinde
degerlendirilmektedir. Bu baglamda, baskanlik, yari baskanlik ve
parlamenter hiikiimet sistemleri 6ne ¢ikmaktadir. Bu ¢alismada, yonetim
yapist kapsaminda hiikiimet sistemleri ve ekonomik gelisme arasindaki
iliskiler arastirilmustir. Oncelikle ¢ok yiiksek, yiiksek, orta ve diisiik
insani gelisime sahip iilkeler yoniinden demokrasi ve ozgiirlik ile
ekonomik geligme iliskisi incelenmistir. Ayrica ayni gruptaki iilkelerin
hiikiimet sistemleri ile ekonomik gelisme iligkisi de aragtirtlmistir.

Calismanin sonuglarina gore, iilkelerin ekonomik gelisme diizeyindeki
ilerlemeler, siyasi haklar ve bireysel ozgiirliikler agisindan demokrasi
derecelerini arttirmaktadir. Bununla birlikte gelisme diizeyinin diisiik
oldugu iilkelerde demokratik degerlerden uzaklagmalar goriilmektedir.
Hiikiimet sistemleri agisindan degerlendirildiginde ise sonuglar,
parlamenter sistemin uygulandig: iilkelerde bagkanlik ve yar1 bagkanlik
modellerine gore geligmislik diizeyinin de yiiksek oldugu yoniindedir.
Ayrica, parlamenter sistemle yonetilen iilkelerin baskanlik ve yart
baskanlik hiikiimet sistemleri ile yonetilen iilkelere gore demokrasi
diizeylerinde de artis goriilmektedir.
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and implementation of public policies, is usually formed as monarchy,
aristocracy, republic, tyranny, oligarchy and democracy. Establishment,
functioning and coordination of the state bodies are evaluated within the

Keywords: framework of system of government. In this context, presidential, semi-
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Presidential System, Semi- study, the relationships between government systems and economic
Presidential System

presidential and parliamentary systems of government stand out. In this

development within the scope of governing structure were investigated.
First of all, the relationship between democracy and freedom and
economic development in terms of countries with very high, high,
medium and low human development was examined. In addition, the
relationship between government systems and economic development
of the countries of the same group was investigated.

According to the results of the study, the progress in the level of
economic development of the countries increases the degree of
democracy in terms of political rights and individual freedoms.
However, in countries with a low level of development, there are
divergences from democratic values. Evaluated in terms of government
systems, the results show that the level of development is higher in
countries where the parliamentary system is implemented compared to
presidential and semi-presidential models. In addition, there is an
increase in the level of democracy in countries governed by a
parliamentary system compared to countries governed by presidential
and semi-presidential government systems.

Giris

Insanin ve insan iligkilerinin var oldugu her yerde ydnetim olagelmistir. Birey ve
toplum arasinda sosyal, siyasal ve iktisadi hayatin diizenlenmesi ve organize edilmesi
yoniindeki gereklilikler, yonetim olgusunun ortaya ¢ikmasinda en 6nemli nedenler olarak
goriilmektedir. Onceleri kiiciik topluluklar halinde bir araya gelen devletler, karmasik
olmayan yapilarindan dolayr yonetim olgusunu gilinlimiiziin modern yonetim
anlayisindan uzak bir sekilde uygulamaya g¢aligmislardir. Ancak zamanla bu kiigiik
devletler belli nedenlerle birleserek buglinkii ulus devletleri olusturmus ve boylece kamu
yonetimi anlayist dogmustur. Devletlerin yliriitme giiciinii olusturan kamu yonetimi de
artik daha karmasik bir yapiya doniisen sosyal, siyasal ve ekonomik yapiy1 kararlar ile
etkilemekte ve yon vermektedir.

Modern devletlerin ortaya ¢ikmasiyla beraber iilkelerin yonetim yapisinda da
degisikliklere gidilmistir. Bu siiregte devletlerin yasama, yiiriitme ve yargi olmak iizere
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iic temel erkinin birbirinden ayrildigi “kuvvetler ayriligi” denilen sisteme doniisiim
yasanmustir. Ancak tarihsel acidan bakildiginda ge¢misten gilinlimiize farkli yonetim
bicimlerinin benimsendigi goriilmektedir. Bunlar; egemenligin kaynagini aileden alan tek
kisinin yonetimi monarsi, se¢kinlerin yonetimi eline aldig1 aristokrasi, devletin giiclinii
halktan aldig1 ve halkin iradesinden daha gii¢lii bir iradenin olmadig1 temeli iizerine
kurulu cumhuriyet, tek kisinin zorba yOnetimini igeren tirani, bir grubun-ziimrenin
yonetimi oligarsi ve halkin halk tarafindan halk i¢in yonetildigi demokrasidir. Modern
ulus devletlerin olusumuna kadar uygulanan bu yonetim sekillerinin zaman iginde anti

demokratik 6zelliklerden demokratik yaprya dogru doniistiigii goriilmektedir.

Devletin temel organlari olan yasama, yiiriitme ve yarginin siyasi sistem i¢inde
nasil bir role sahip olacagi, bu organlarin isleyisini, hangisinin siyasal mekanizma i¢inde
basat konumda olacagi hatta iilkelerin demokratik veya anti demokratik bir yapiya sahip
olup olmamasi1 hiikiimet sistemlerinden hangisini tercih ettigine gore farklilik
gostermektedir. Ulkeler tarihsel siire¢ icinde monarsi ve meclis hiikiimetleri gibi giicler
birligine dayali hiikiimet modellerini kullandig1 gibi parlamenter, bagkanlik ve yari
bagkanlik gibi kuvvetlerin birbirinden ayrildigi modelleri de kullanmaktadir.

Degisen ve kiiresellesen diinyada, bir¢ok iilkenin en 6nemli problemi gelismislik
diizeyine ulasamama veya az gelismisliktir. Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ana
hedefi ekonomik gelismeyi saglamak ve kalict kilmaktir. Ancak, her iilkenin de farkl
gelismislik diizeylerine sahip oldugu goriilmektedir. Bunun temel nedeni ekonomik
gelismislik diizeyinin birgok faktorle iliskili olmasidir. Bunlar; kisi basina diisen gelir,
ekonomik bliylime, gelir dagilimi, fiyat istikrari, 6demeler bilancosu, egitim, saglik,
istihdam ve igsizlik gibi hem ekonomik hem de sosyal faktorlerdir. Ekonomik gelismeyi
basarmis iilkeler rekabet agisindan gii¢lii konuma gelmekte, diinya siyasi ve ekonomik
sisteminde One ¢ikmaktadir. Bu calismanin inceleme konusuna dahil edilmis iilkeler
genellikle parlamenter, yar1 baskanlik ve baskanlik hiikiimet sistemlerinden herhangi
birini benimseyip uygulamaktadir. Bununla beraber iilkelerin gelismislik diizeylerinin
birbirinden farkli olmasi iilkeleri bu tiir bir ayrima tabi tutma nedenlerinin arastirilmasini
zorunlu kilmaktadir. Bundan dolayi, gelismis ekonomilere ve demokrasi diizeylerine
sahip iilkelerin hangi hiikiimet sistemini benimsediklerinin analizi, ekonomik gelismenin
dar ve kisith oldugu {ilkelerle karsilagtirilmasi yoniinden onem arz etmektedir. Bu
cercevede hiikiimet sistemleri ile ekonomik gelisme arasindaki iligkiler belirleyici
olmaktadir.

Ulkelerin ekonomik gelismislik diizeyleri analiz edildiginde genellikle ekonomik
faktorler ele alinmaktadir. Ancak, gelisme sadece ekonomik faktorlerle iliskili degil,
sosyal, siyasal ve kurumsal olmak {izere bir¢ok faktorle iligkilidir. Bu faktorlerin en
onemlilerinden biri iilkelerin demokrasi diizeyleridir. Demokrasinin ekonomik gelismeye
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etki ettigini savunanlarin yaninda ekonomik gelismenin de demokrasi diizeyine olumlu
katkis1 oldugunu savunan goriisler bulunmaktadir. Bu ¢ercevede {ilkelerin demokrasi
diizeylerinde goriilen gerilemenin ekonomik gelismeyi de olumsuz yonde etkiledigi
yoniinde giiclii destekler bulunmaktadir (Rigobon ve Rodrik, 2005; Benyishay ve
Betancourt, 2010; Apergis, 2017; Baum ve Lake, 2003; Bhalla, 1997).

Diinya iilkeleri degisik hiikiimet modellerini uygularken, farkli demokrasi ve
gelismislik diizeylerine de sahiptir. Bir iilkenin gelismislik diizeyine etki eden faktorler
cesitlilik gosterse de gelismislik diizeyinin belirlenmesinde iilkelerin yonetim yapilari ile
ekonomik, sosyal ve siyasal yonden alinan kararlar ana konumda yer almaktadir. Ayrica,
iilkelerin demokratik ve anti demokratik olmasi da bu kararlarin uygulanmasi yoniinde
gelismiglik diizeylerine etki etmektedir. Demokrasiyi hedef olarak belirlemis
hiikiimetlere sahip {ilkelerde, ekonomik gelismislik diizeyinde de 6nemli derecede
ilerlemeler goriilmektedir. Bu durum ekonomik ve bireysel 6zgiirliiklere ve siyasi haklara
sahip olan bireylerin daha etkin ve verimli ¢alismasi, istedigi sekilde ekonomik hayata
girebilmesi ve sosyal hayat i¢cinde aktif rol listlenebilmesi ile agiklanabilir.

Yonetim yapist ve hiikiimet sistemi ile ekonomik gelisme arasindaki iliskiyi
arastiran bu caligmada dncelikle hiikiimet sistemleri, ekonomik gelisme ve demokrasi
baglaminda kavramsal ¢erceve ortaya konulmustur. Sonrasinda teorik tartigmalara ve
literatiire bagli olarak hiikiimet sistemleri, demokrasi ve ekonomik gelisme arasindaki
iligkiler iilkeler ve iilke gruplar1 yoniinden karsilastirmali olarak analiz edilmistir. Ayrica
hiikiimet sistemleri ve demokrasi iliskisinin de arastirildigi calismanin bulgular1 ve

oOnerileri sonug ve degerlendirme boliimiinde yer almaktadir.
1. Kavramsal Cerceve
1.1.Hiikiimet Sistemleri

Eber’e gore devlet en 6z bigimde toplum iizerinde hakimiyet kurma giicline sahip
siyasal bir orgilitlenmedir (Vergin, 2015: 32). Bu baglamda devlet, iistiin nitelikli ve genis
kapsaml bir tiizel kisiliktir. Anayasalarda yer alan devletin organlarinin kurulusu, isleyisi
ve karsilikl iligkilerinin diizenlenme sekli, hiikiimet sistemlerinin hukuki dayanagini
olusturmaktadir. Devletin yasama, yiiriitme ve yargi olmak {izere ii¢ fonksiyonu ve bu ii¢
fonksiyonu yerine getirmek icin de ii¢ temel organi oldugu kabul edilmektedir (Karatepe,
2013: 223). Hiiklimet sistemleri, yasama ve yiiriitme erklerinin ayni ya da ayr1 organlar
elinde bulunmasia gore kuvvetler birligi ve kuvvetler ayrilig1 sistemleri olarak ikiye
ayrilmaktadir. Kuvvetler birligi sistemlerinde kuvvetin yiiriitmede ya da yasamada
birlegsmesine gore ikili bir ayrim 6ngoriilmektedir. Kuvvetin yiiritmede birlesmesine
ornek olarak mutlak monarsiler ve diktatorliikler, yasamada birlesmesine 6rnek olarak da
meclis hiikiimet sistemleri verilmektedir (Gozler, 2011: 554). Hiikiimet sistemlerinin
siniflandirilmasinda ise kuvvetler ayriligi ilkesi dikkate alinmaktadir. Kuvvetler

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9 Sayi: 1

Yénetim Yapisi, Hiikiimet Sistemi ve Ekonomik Gelisme Arasindaki liski &



Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 61-83
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 61-83
Aragtirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1269372

ayriliginin niteligine gore de baskanlik, yar1 bagkanlik ve parlamenter sistem olmak tizere
ti¢ tiire ayrilmaktadir (Kahraman, 2012: 433). Kuvvetler ayrilig1 doktrininin dogusu, yasa
koyucunun ayni zamanda yasayt yorumlayip uyguladiginda devlet giiciiniin kotiiye
kullanilmaya elverigli bir ortam yaratacagint savunan John Locke ve Baron de
Montesquieu’ya atfedilir (Dube, 2021: 295-296).

Bagkanlik sistemi kuvvetlerin sert olarak ayrilmasini igermektedir. Bu sistemde
ozellikle yasama ve yiirlitme erkleri mutlak bir sekilde birbirinden ayrilmistir. Yasama ve
ylrliitme organlar1 ayr1 ayri1 secgilmekte ve bu organlar birbirlerinin varliklarini sona
erdirememektedir. Ayrica, yasama ve yliriitme organlarinin giicleri birbirine esit ve
dengelidir (Yaman, 2014: 85). Bu sistem temelde Montesquieu ile iligkilendirilen giicler
ayrilig1 diislincesinin kati bir sekilde uygulanmasina dayanmaktadir (Heywood, 2018:
462). Bagkanlik sisteminde cumhurbaskani ve bagbakan yerine sadece baskanlik makami
bulunmaktadir. Bagkan meclis tarafindan degil dogrudan halk tarafindan seg¢ilmektedir.
Bagkanlik sisteminde meclis ve baskan halk tarafindan se¢ildiginden dolay1 birbirlerinden
iistiin konumda degildir. Bakanlarin goreve gelmesinde ve gorevden alinmasinda tek
yetkili baskandir (Beceren ve Kalagan, 2007: 166).

Popiiler anlamda yari-baskanlik sistemi terimi ilk olarak 1959°da Le Monde
gazetesi kurucusu ve gazetecisi olan Hubert Beuve-Mery tarafindan kullanilmigtir
(Ulusahin, 2003: 201). Ancak, terimin anlami tam olarak net ve belirli degildi. Akademik
anlamda, yari-bagkanlik konseptini ilk hazirlayan Fransiz siyaset bilimcisi Maurice
Duverger olmustur. Ancak, yari-bagkanlik sistemi, ilk ¢iktigi yillardan beri elestiri
konusu olmus, bu elestiriler gercevesinde geliserek giiniimiize kadar gelmistir (Elgie,
1999: 1-2). Yari-bagkanlik sistemi {i¢ unsurun birlikteligi ile olusmaktadir. Bunlardan
birincisi, cumhurbagkaninin genel oyla sec¢imi, ikincisi, cumhurbagkaninin 6nemli
giiclere sahip olmasi, tiglinciisii ise cumhurbagkaninin yaninda hiikiimet ve iktidara sahip,
yasama organina karsi sorumlu olan bagbakan ve bakanlarin bulunmasidir (Duverger,
1980: 166). Yari-bagkanlik sistemi, aslinda baskanlik ve parlamenter sistemi iginde
barindiran melez bir yapiya sahiptir (Shugart, 2005: 324).

Parlamenter sistem 13. ve 18. Yiizyillar arasinda Ingiltere’de dogmus ve sonraki
ylizyillarda da diger batili iilkeler tarafindan benimsenerek kullanilmistir. Parlamenter
sistemin ortaya ¢ikmasi krala ait yasama yetkisinin sinirlandirilmasi amacina
dayanmaktadir. Krala ait yasama yetkisi se¢cimle gelen bir parlamentoya devredilerek,
yasama ve ylriitme giiclerinin ayrilmasi seklinde olusturulmustur. Ancak parlamenter
sistemde ortaya c¢ikan bu ayrilik, bagkanlik sisteminde goriildiiglinden farklidir. Yasama
ve ylriitme parlamenter sistemde kesin ve net bir sekilde degil, karsilikli etkilesime
dayanan, hukuki esitligi ve karsilikli is birligini 6ngdéren yumusak bir ayriliktir. Bu

ozelliginden dolay1 parlamenter hiikiimet sistemine “kuvvetlerin ig birligi sistemi” de
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denilmektedir (Yildiz, 2013: 220). Bu c¢ercevede parlamenter sistemin liberal ve
demokratik bir yonetim sistemi oldugu diistiniilmektedir (Arslan, 2009: 4). Bundan dolay1
liberal demokrasiler genellikle belirli bir parlamenter yonetim anlayisini
benimsemislerdir (Heywood, 2018: 460).

Parlamenter sistemde yasama ve yiiriitme yetkisi iki farkli organa verilmis gibi
goziikse de bu sistemin en belirleyici 6zelligi yasama ve yiiriitmenin birbirlerine karsi
sorumlu olmalaridir. Ayrica, ylirlitme organi parlamentodan ¢ikmakta ve parlamentonun
giivenine dayanmak zorundadir (Keser, 2011: 28-29). Parlamenter hiikiimet sisteminde
her ne kadar bagbakani segme gorevi devlet baskanina verilse de bagbakanin kuracagi
hiikiimet yasama organinin giivenoyuna ihtiya¢ duymaktadir. Yiiriitme i¢inde en giiclii
yetkilerle donatilmis kisi ise bagbakan olarak 6ne ¢ikmaktadir (Yavuz, 2007: 1220-1222).
Parlamenter sistemi benimseyen ve cumhurbaskaninin se¢imle is basina geldigi
Avrupa’da cumhurbaskanligi makami sembolik bir deger tasimakta, siyasi sorumluluk ve
yetkinin bagbakan ve bakanlar kurulunda oldugu savunulmaktadir (Bagce, 2016: 16).

1.2. Ekonomik Gelisme

Ekonomik gelisme ve ekonomik kalkinma kavramlar1 genellikle ayni anlamda
kullanilir. Ozellikle kalkinma asamasini tamamlamamis ve yapisal degisim siirecine
girmis ekonomilerin 6zelliklerini anlatan gelisme veya kalkinma kavrami ekonomik
biliylime kavramindan farklidir. Biiyiime kavrami, mal ve hizmet iiretim kapasitesindeki
artist agiklamaktadir (Parasiz, 2008: 10). Bu cer¢evede biiyiime, bir ekonomide bir
donemden diger doneme reel gayrisafi yurt i¢i hasilada (GSYH) meydana gelen artig
orani ile dl¢lilmektedir. Reel GSYH ise bir iilkede belirli bir donemde iilke sinirlari iginde
iiretilen nihai mal ve hizmetlerin temel bir yilin (baz yilin) fiyatlar iizerinden degerini
ifade etmektedir. Ekonomik biiyiime kisi basina diisen gelirdeki artis1 bagka bir ifade ile
milli gelirin zaman i¢indeki artisin1 da gostermektedir. Ekonomik kalkinma ise iilkenin
ekonomik yapisindaki degisiklikler yaninda o iilkedeki siyasal ve toplumsal yapidaki
degismeleri de agiklamaktadir. Bu bakimdan kalkinma, biiyiimeden daha genis bir anlama
sahip olup biiylimeyi de kapsamaktadir (Siverekli Demircan, 2003: 98-99). Ayrica
biiyiime kavrami daha ¢ok gelismis iilkeler i¢in s6z konusudur. Iktisadi kalkinma ise
sadece gelir artisin1 temel almamakta, ayni zamanda ekonomik ve sosyal yapinin
degistirilerek iyilestirilmesini ve yenilenmesini ortaya koymaktadir. Bu yiizden iktisadi
kalkinma, az gelismis bir lilkenin gelismis bir iilkeye doniisiimii ile ilgilidir (Ersungur,
2005: 19).

1.3 Demokrasi

Demokrasi, iki eski Yunanca kelime olan demos (halk ya da tam vatandas) ve
kratos (gli¢, yonetmek) kelimelerinden tiiremistir (Robertson, 2002: 136). Bu baglamda
diisiiniildigiinde demokrasi halk egemenligini temel almis yonetim seklidir. Bagka bir
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ifade ile Ozgiir bir se¢cim ortaminda halkin kendi temsilcilerini seg¢ebilmesine olanak
tantyan halk yonetimidir (Dogan, 2007: 147). Demokrasi kavraminin sozliikk anlami1 ve en
stk kullanilan tanimi aslinda halkin halk tarafindan yonetilmesidir. Ozellikle niifus artisi
sebebiyle modern devletlerde, devlet yonetimi dogrudan halk tarafindan degil, halkin esit
ve serbest segimler vasitasiyla sectigi temsilciler araciligi ile kullanilmaktadir (Soysal,
2002: 332). Bundan dolay1 demokrasinin farkli uygulama yontemleri ortaya ¢ikmaktadir.
Halk eger egemenligini aracisiz, bizzat kullaniyorsa dogrudan demokrasi, halk
egemenligini sectigi temsilciler araciligiyla kullaniyorsa temsili demokrasi, eger
egemenlik halk ile temsilciler arasinda paylastiriliyorsa yart dogrudan demokrasiden s6z
edilmektedir (Tung, 2008: 1117).

Demokrasi taniminin en yaygin ve en bilinenlerinden birini ABD bagkanlarindan
Abraham Lincoln yapmustir. Lincoln’e gore, demokrasi “halkin, halk i¢in, halk tarafindan
yonetimidir” (Cam, 2011: 387). Bu tanim giiniimiizde en yalin ve klasik haliyle “halkin
kendi kendini yonetmesi” biciminde kullanilmaktadir (Cukurgayir, 2012: 23). Bu
baglamda degerlendirildiginde hiir bir birey agisindan siyasi 0zgiirliigli sunan sistemin
demokrasi oldugu sdylenebilir (Piatek vd., 2013, 268). Bunun temel nedeni ideal bir
demokrasinin, genel ve esit oy hakki; yinelenen, 6zglir, rekabet¢i ve adil se¢imler; birden
fazla siyasi parti ve birden fazla bilgi kaynagi gibi asgari Ol¢iitleri iginde barindirmasidir
(Morlino, 2004: 10). Bunun yaninda siyasi bir sistem olan demokrasi, her siyasi sistemde
oldugu gibi kendisine uymasini bekledigi bir kurama, uygulayacagi ilkelere ve normatif
bir yapiya dayanmaktadir (Caniklioglu, 2010: 108).

2. Teorik Yaklasimlar

Kurumsal Iktisat: Kurumlar, bir toplumdaki oyunun kurallaridir (North, 1990: 3-
6). Bir bagka ifade ile kurumlar, politik, ekonomik ve sosyal etkilesimi yapilandiran, insan
tarafindan tasarlanmig kisitlamalardir. Hem tabular, gelenekler ve gorenekler gibi
gayriresmi, hem de anayasalar, yasalar ve miilkiyet haklar1 gibi resmi kisitlamalardan
olusurlar (North, 1991: 97). Kurumlar, ortak hedeflerle bir araya getirilen gruplardan
olugmaktadir. Firmalar karlarin1 maksimize etmek, siyasi partiler ise yeniden secilme
umutlarini iyilestirmek gibi farkli amaglarda goriinse de nihai hedef hayatta kalmaktir.
Cilinki tiim organizasyonlar kitlik ve rekabet ortaminda yagamaktadir (North, 2008: 22).

Gelisme ve biiyiime ile ilgilenen iktisatgilar, tilkelerarasi goriilen kisi basina diisen
gelir farkliliklariin agiklanmasinda kurumsal yapimin etkisini kabul etmekte ve
gelistirdikleri modellerde de kullanmaktadirlar (Kama, 2016: 20). Bu modellerden biri
olan kurumsal iktisadin ortaya ¢ikmasinda Thorstein Veblen, Wesley Mitchell ve John R.
Commons &nciiliik etmistir. Ozellikle Veblen’in fikirleri bu modelin gelisiminde daha
fazla 6ne ¢ikmaktadir (Rutherford, 2001: 174). Kurumsal ekonomi, bireylerin miitkemmel
bilgiye ve sinirsiz rasyonaliteye sahip olduklart ve islemlerin masrafsiz ve anlik oldugu
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standart neoklasik varsayimlardan vazge¢mektedir. Yeni kurumsal ekonomi ise bireylerin
eksik bilgi ve sinirh zihinsel kapasiteye sahip olduklarini, bundan dolay1 dngoriilemeyen
olay ve sonugclarla ilgili belirsizliklerle yiiz yiize olduklarini ve bilgi edinmek i¢in islem
maliyetlerine maruz kaldiklarin1 varsaymaktadir. Bu ¢er¢evede insanlar, riskleri ve islem
maliyetlerini azaltmak i¢in kurumlar olusturmaktadir. Bu kapsamda anayasalar, yasalar,
yonetmelikler ve sdzlesmeler yapar ve uygularlar. Hatta insanlar davranis ve inanglari
yerlestirme amaciyla gayriresmi kurumlar olusturmaktadir. Piyasa ekonomisinin
performanst bu resmi ve gayriresmi kurumlara ve Orgiitlenme big¢imlerine baglhidir
(Menard ve Shirley, 2008: 1).

Kamu Tercihi Teorisi: Kamu Tercihi, modern ekonominin tekniklerini ve analitik
aygitini siyasi siireglerin incelenmesine uygulayan bir arastirma alanidir (Engelen, 2007:
165). Yontemine ise kolektif davranisi degil bireysel davranisi almistir. Béylece bir
yapinin biitiinii degil, bu yapilar i¢inde karar alan ve karar verenlerin davraniglarini
inceleme konusu yapmistir. Boylece bireylerin hem ekonomik hem de siyasal
faaliyetlerde sadece kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda karar verdiklerini ortaya koymuslardir
(Akcagiindiiz, 2010: 30-31). Ornegin segmen davranislar1 incelendiginde se¢menler
genellikle basit ve sebep-sonug igerisinde hizli sonuglar beklemektedir. Vatandaslar
ayrintilardan ¢ok, genel problemlerle ilgilidir. Demokratik sistemlerde halkin bu
isteklerini hemen yerine getirme konusunda faydaci bir davranis sergiledigi
goriilmektedir. Ciinkii demokratik modellerde en uzun zaman aralig1 gelecek se¢imlerdir
(Bayraktaroglu ve Kutanis, 2002: 57). Kamu tercihi teorisinde siyasal karar alma
stirecinde yer alan se¢menler, politikacilar ve biirokratlar gibi kisilerin davranislari 6ne
cikarilmakta ve bireysel ¢ikar maksimizasyonu ile iligkilendirilmektedir. Buna gore
secmenler fayda maksimizasyonu, siyasi partiler oy maksimizasyonu, ¢ikar ve baski
gruplart rant maksimizasyonu, biirokrasi ise biitce maksimizasyonuna yonelmektedir
(Ulusoy, 2013: 71-72).

Anayasal Iktisat Yaklagimi: Bu kuram bireylerin hak ve ozgiirliiklerinin tesis
edilmesi karsisinda giiclii konumda olan siyasetcilerin yetkilerinin sinirlandirilmasini ve
bu sinirlamalarin neler olmasi gerektigini tartismaktadir (Sakal ve Kitapgi, 2009: 38).
Ciinkii devlet ekonomide ne kadar etkin olursa 6zel hak ve 6zgiirliikkler kisitlanacak ve
ekonomik basarisizlik kaginilmaz olacaktir. Bundan dolay1, devletin kurumsal, yasal ve
anayasal ¢ercevede siirlandirilmas: gerektigini savunmuslardir (Altundz, 2013: 34). Bu
sinirlamalar hem ekonomik hem de politik hak ve yetkilerin sinirlandirilmasini
kapsamaktadir. Ozellikle, devletin vergi koyma, bor¢lanma, para basma gibi yetkilerinin
anayasalarda belirtilerek sinirlandirilmasi gerekliligi lizerinde yogunlagmaktadir (Tayyar
ve Cetin, 2013: 118).
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I¢sel Biiyiime Teorisi: 1g¢sel biiyiime teorilerinde biiyiimenin temel belirleyicileri
ve itici giicli olarak teknolojik gelismenin ve beserl sermayenin 6ne ¢ikarilmasi yaninda
Ar-Ge’nin dnemine de vurgu yapilmaktadir (Altin ve Kaya, 2009: 252). I¢sel biiyiime,
ekonomik biiylimenin disaridan gelen giiclerle degil, ekonomik sistemin i¢sel bir sonucu
oldugunu vurgulayarak neoklasik biiylimeden ayrilmaktadir (Romer, 1994: 3). Buna gore,
teknolojik gelisme ekonomik sistemin i¢inde olusmakta ve ekonomik kararlardan da
etkilenmektedir. Ayrica egitim diizeyi, dis ticaret, vergi, gelir dagilimi, yonetim sekli,
kamu politikalar1 ve hizmetleri gibi faktorler uzun donem biiylimeyi etkilemektedir. Neo
klasik biiylime modellerinde diglanan devlet, i¢sel biiyiime teorilerinde yeniden
islevsellik kazanmaktadir. Devletin gorevi ise iiretim yapmak degil koordinasyonu
saglamak, tesvik etmek ve denetlemek yoniindedir (Berber, 2011: 147-158).

Radikal Demokrasi: Radikal demokrasi ¢ok boyutlu bir kavramdir (Hamilton,
2018: 478). En genis anlamiyla, demokratik siireclerin ve faaliyetlerin hayatin daha fazla
alanma yayilmasini savunan ve ayni zamanda resmi siyasi kurumlara daha dogrudan
katillm bicimleri i¢in baski yapan demokratik bir teoridir. Ciinkii bu teori, modern
demokrasilerin en biiyiik eksikliklerinden birinin tam olarak yeterli demokrasiye sahip
olmadiklarmi ileri stirmektedir (Vick, 2015: 206). Radikal demokratik teorisyenler,
liberal demokrasinin siradan vatandasglarin siyasi 6znelligini gasp etmesini, siyasi
partilerin oligarsik dogasin1 ve demokratik devletin biirokratik ve teknokratik yonetim
egilimini elestirmektedirler (Muldoon, 2021: 196). Radikal demokrasi, farkliliklardan
fikir birligi iiretmek yerine, sosyal c¢esitliligin kiyaslanamaz deger ¢ogulculuguna yol
acarak catisma ve muhalefet yaratabilecegini savunur. Buna gore toplum i¢indeki ¢ok
sayida kimlikle miicadele etmenin bir araci olarak siyasi tartismanin geniglemesini ima
eder (Litte, 2002: 369). Ciinkii birey acgisindan kamusal mevcudiyet, ortak toplumsal
kararlarin evrensel alanina dahil olunmasi ile agiklanabilir (Parchev, 2008: 839). Kisaca
radikal demokrasi halkin, kararlarin alinmasinda daha etkin bir katiliminmi ister ve
demokratik kurumlarin bu hedef dogrultusunda olusturulmasini savunur (Bulut, 2003:
53).

Katilimci Demokrasi: Demokratik oldugunu iddia eden herhangi bir siyasi
sistemin Oziinde vatandaglarin tam katilimina yonelik bir yonelime sahip olmasi
beklenmektedir. Daha agik bir ifade ile bir {ilkedeki demokratik kurumlar, tim
vatandaslarin yapisal olarak siyasal ve toplumsal karar alma siireclerine katilmasini
saglayacak sekilde diizenlenmelidir (Dacombe ve Parvin, 2021: 145). Ciinkii demokrasi,
sivil toplumu resmi karar alma siireglerine dahil etmek icin Snemli goriilmektedir
(Leonard, 2014: 311).

Katilimc1 demokrasinin temel 6nermesi, Bati demokrasisinin belirleyici ilkesinin,

yani se¢ilmis temsilciler tarafindan karar almanin, bireysel vatandaslar siyasi faillikten
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mahrum biraktig1 inancidir (Parker, 2017: 290). Yurttas katilimini artirma geregini
savunan katilimci1 demokrasi, genel olarak, demokratik katilim i¢in daha genis toplumsal
katilima ve tiim yurttaglarin demokratik kapasiteyi insa etmek i¢in ihtiya¢ duyduklari
kaynaklara esit erisimlerinin saglanmasinin 6nemine dikkat eder. Gergekten de katilimci
demokrasi, siyasi karar alma konusunda oldugu kadar i¢inde 6zgiir ve esit bireylerin ortak
sorunlara ¢6ziim aramak i¢in digerleriyle birlikte hareket ettigi bir toplum vizyonudur
(Parvin, 2021: 272).

Bu baglamda, diinyanin dort bir yanindaki bilim insanlari, halkin katilimini ve
sorumlulugunu arttirmak i¢in yeni firsatlar sunan yenilik¢i vatandas katilimi bigimlerinin
tasariminin nasil olmasi gerektigi ilizerine c¢aligmalar yapmaktadir. Bdylece siyaseti
canlandirmak i¢in halkin tyelerini yeniden olayin asil 6znesi yapacak alternatifler
iizerinde calisilmaktadir (Flinders ve Dommett, 2013: 488). Bunun en 6nemli nedeni,
katilimc1 bir demokraside vatandaglarin, yasamlarini dogrudan etkileyen sosyal, politik
ve ekonomik kurumlar {izerinde daimi olarak yiiksek diizeyde kontrol
uygulayacaklarindan, bu vatandaslarin giderek daha fazla egitimli, etkili ve giiclii bir hale
geleceklerine olan inangtir (Hilmer, 2010: 56).

3. Literatiir

Yonetim yapist ve hiikiimet sistemleri iizerinden yapilan ekonomik gelisme
analizleri genellikle demokrasi ve ekonomik gelisme iliskilerine odaklanmaktadir.
Demokrasi ve ekonomik gelisme arasinda herhangi bir iligkinin olmadigin1 savunan
goriiglerin yaninda demokrasi ve ekonomik gelisme arasinda birbirini etkileyen bir
iligkinin oldugunu savunan goriisler de bulunmaktadir. Demokrasi ve ekonomik gelisme
arasinda iligkinin varligini ilk tespit edenlerden biri Lipset’tir. Lipset (1959), demokrasi
ve ekonomik gelisme arasindaki iligkileri inceleyerek gelismis ekonomilerin daha
demokratik bir yapida oldugunu 6ne siirmiistiir. Lipset’e gore iilkelerin demokrasi
seviyeleri ekonomik gelismislik diizeyleriyle ilgilidir. Bir iilkenin gelismislik diizeyi
arttikga demokratik yapisinda da artigin gergeklesecegini savunmaktadir. Rodrik (2000),
bir iilkede iyi kurumlar insa etmek i¢in demokrasinin gerekliligini belirterek katilimci
demokrasilerin daha kaliteli bir biiylime sagladigini ifade etmistir. Huber, Rueschemeyer
ve Stephens (1993), kalkinma ile demokrasi arasinda saglam ancak miikemmel olmayan
bir iligkinin oldugu tezini ortaya koymuslardir. Yaptiklari caligmada karsilastirmali
tarihsel analiz dogrultusunda ekonomik gelisme diizeyinin politik demokrasi diizeyinin
gelismesiyle iliskili oldugu sonucuna varilmistir. Burkhart ve Lewis —Beck (1994),
calismalarinda 131 iilkeden aldiklar1 verilerle ekonomik gelismenin demokratik
performanst tesvik edip etmedigi konusunu ele almislardir. Ekonomi ve demokrasi
arasindaki nedensel iligskinin ortaya konuldugu calismada ekonomik gelismenin
demokrasi diizeyine etki ettigi ancak demokrasi diizeyinin ekonomik gelismeye etki
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etmedigi sonucuna varilmistir. Clark (2003), modern diinyada politik kurumlar ile
ekonomik performans arasinda acik bir iligkinin oldugunu, yiiksek gelirli ekonomilerin
iyi isleyen demokrasilere diisiik gelirli toplumlarin ise kotii isleyen demokrasilere veya
otokrasilere egilimli oldugunu 6ne siirmektedir. Baum ve Lake de (2003), 30 yillik bir
stireyi ve 128 iilkeyi kapsayan ¢aligmalarinda demokrasinin biiyiime {izerinde dogrudan
bir etkisinin olmadigi sonucuna ulasmislardir. Demokrasinin halk saglig1 ve egitimi yolu
ile biiylimeye 6nemli dolayl: etkilerinin oldugunu ifade etmislerdir. Kamu hizmetlerinin
ve politikalarinin egitim ve saglik alanlarinda yayginlagsmasini beseri sermaye donanimini
belirleyici giicii ile iligkilendirilmektedir. Siyasi rejim tiiriiniin kamu hizmetlerinin
yiriitilmesinde etkileyici oldugunu 6ne ¢ikaran ¢alisma, daha demokratik devletlerin
daha az demokratik olanlara gore egitim ve saglik gibi kamu hizmetlerini daha ytiksek
diizeyde sagladigin1 vurgulamaktadir. Pinho ve Madaleno (2009), yapmis olduklar
caligmalarinda politik rejimlerin ekonomik biiyiime {izerinde etkisinin olup olmadigini
arastirmiglardir. Buna gore siyasi kurumlar ekonomik kalkinma siirecinin Snemli
belirleyicisi konumundadir. Pinho ve Madaleno, daha demokratik yapilar1 olan tilkelerin
daha 1iyi gelistigini ancak demokrasi kiiltiiriiniin ekonomik biiylimeyi etkilemesinin ve
aynt zamanda siyasi kurumlarin buna adaptasyonunun uzun zaman alacagini ifade
etmiglerdir. Demokrasi ve ekonomik gelisme iligkisinin varligi, 6zellikle demokrasinin
0zel miilkiyeti koruyup kurumsallastirarak, gelismeyi olumlu ydnde etkileyecegini
savunan goriislerle de agiklanmaktadir (Sharma, 2007, Leblang, 1996, Knutsen, 2011).
Bu ¢ercevede iilkelerin sahip oldugu demokrasi diizeyi ekonomik biiylimeyi etkilemekte,
ozellikle de sivil ozgiirliiklerin zayif bir sekilde korunmasi ve miilkiyet haklarinin
giivence altina alinmamasi, iilkelerin ihtiya¢ duydugu verimli yatirnmlardan mahrum

kalmasina neden olmaktadir.

Bununla birlikte Barro (1996), ¢alismasinda demokrasinin biiyiime iizerindeki
etkisinin zayif oldugunu ortaya koymustur. Ancak, daha fazla demokrasinin, diisiik
politik 6zgiirliik seviyelerinde biiylimeye neden oldugu ancak orta diizey bir 6zgiirliik
seviyesine ulasildiginda ise biiyiimeyi baskiladigini ifade etmektedir. GSYH, saglik ve
egitim ile Olciilen yasam standartlarindaki iyilesmelerin, politik ozgiirlikleri de
beraberinde getirecegini One siirmektedir. Demokrasi ile ekonomik gelisme arasinda
dolayli bir iliskinin oldugunu savunanlardan Doucouliagos ve Ulubasoglu (2008),
demokrasinin ekonomik biiylime {izerinde dogrudan bir etkisinin olmadigi sonucuna
varmiglardir. Bununla birlikte, demokrasinin daha yiiksek insan sermayesi, daha diigiik
enflasyon, daha diisiik politik istikrarsizlik ve daha yiiksek ekonomik 6zgiirliik seviyeleri
ile pozitif dolayl etkilere sahip oldugunu ayrica, iilke ve bolgelere gore degismekle
beraber demokrasi-biiyiime etkilesiminin goriildiigiinii belirtmektedir. Rao (1984),

calismasinda demokrasinin gelismekte olan bir ekonominin zorluklarin1 karsilamaya

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9 Sayi: 1

Yénetim Yapisi, Hiikiimet Sistemi ve Ekonomik Gelisme Arasindaki liski L



Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 61-83
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 61-83
Aragtirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1269372

uygun olmadigini ve demokratik kurumlarin genel olarak toplumun yasam seviyesini

yiikseltecek acil taleplerine cevap veremedigini belirtmektedir.

Linz (1990), Linz ve Valenzuela (1994), diinyadaki istikrarli demokrasilerin
onemli ¢ogunlugunun, yiiriitme giicliniin yasama c¢ogunlugu tarafindan olusturulan
parlamenter sistemler oldugunu savunmaktadir.  Parlamenter sistemin bagkanlik
sistemine gore istikrarli demokrasiye daha elverisli oldugunu vurgulamaktadir.
Abdullayev (2009) ise, yaptig1 calismada baskanlik modelini uygulayan iilkelerde
demokrasinin yerlesmesi bakimindan 6nemli sorunlarin oldugunu kabul etmekle birlikte
yapmis oldugu iilke analizleri ¢ercevesinde biitiin bagkanlik sistemlerinin kirilgan ve
istikrarsiz demokrasilere sahip olmadigini ortaya g¢ikarmistir. Gerring, Thacker ve
Moreno (2009), parlamenter sistemlerin daha iyi olup olmadigim1 sorguladigi
caligmalarinda, siyasi gelisme, ekonomik kalkinma ve insani gelisme olmak tiizere ii¢
politika alan1 arasinda kiiresel 14 gosterge lizerinden analizler yapmaktadir. Caligmanin
sonuclari, 6zellikle ekonomik kalkinma ve insani gelisme alaninda parlamenter yap1 ve
iyi yonetisim arasinda giiclii bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. McManus ve Ozkan
(2017), yapmis olduklar1 ¢calismada baskanlik ve parlamenter sistem 6zelinde hiikiimet
bigimleri ve makroekonomik performans arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Ozellikle
enflasyon, ¢ikti miktar1 ve gelir esitsizliginin diizeyi ve oynaklig1 yonlerinden hiikiimet
sistemleri incelenmistir. Buna gore; baskanlik sistemi ile parlamenter sistem arasinda
belirgin farkliliklarin oldugu sonucuna varilmistir. Bagkanlik sistemini benimseyen
iilkelerde ¢ikt1 diizeylerinin daha diisiik, enflasyon oraniin ve gelir esitsizliginin nispi
olarak yiiksek oldugu ifade edilmistir. Bunun sebepleri ise bagkanlik sistemlerinde sinirli
katilimin, hiikiimet kontrollii medyaya sahip daha az yerlesik demokrasinin varligi
yaninda bagkanin genis yetkilere sahip olmasi ve yargisal denetimin zayiflig1 olarak
stralanmigtir. Ozkan (2017), baskanlik rejimlerinin siyasi, ekonomik ve insani gelisme
gostergelerinde daha diisiik sonuglar dogurdugunu ifade etmistir. Parlamenter sistemlerin
daha iyi bir yatirnm ortami, daha yiiksek dis ticaret, daha yiiksek biiyiime, daha ytiksek
kisi basina gelir, daha diisiik enflasyon, daha yiiksek refah ve daha diisiik gelir esitsizligi
sagladigin1 belirtmektedir. Kurt Topuz (2016), hiikiimet sistemleri i¢cinde parlamenter
sisteme sahip tilkelerin, hiikiimetin isleyisi, siyasal kiiltiir, siyasal katilim, se¢im siireci,
cogulculuk ve temel haklar kategorileri baglaminda diger hiikiimet sistemlerini
benimseyen iilkelere gore daha yiiksek puana sahip oldugunu belirtmistir. Giil ve Karagdz
(2007), calismalarinda parlamenter sistem ve baskanlik sisteminden hangisinin daha
etkin, istikrarli ve demokratik yoOnetimi gergeklestirmeye elverigli oldugunu
aciklamaktadir. Calisma ile parlamenter sistemin esnek yapisi, ¢ogunlugu elinde
bulunduran partinin hem yasama hem de yiiriitmede etkin olmasi gibi sebeplere dayali
olarak parlamenter sistemin etkin ve demokratik bir yonetimi gerceklestirmeye daha
elverigli oldugu sonucuna varilmistir. Radu (2015), Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinde
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politik belirleyicilerin ekonomik biiylime {izerindeki etkilerini arastirmistir. Caligsma, bir
iilke ekonomisini sadece piyasa faktorlerini dikkate alarak analiz etmenin olanaksiz
oldugunu belirtmektedir. Buna gore her ekonomik sistemin devam eden gelismesinin,
teknoloji ve yenilikleri igeren bir egilime sahip olmas1 yaninda ¢esitli goriis ve kurumlarla
temsil edilen politik farkliliklarla birlestirilmesi ve uyumlu olmast gerektigi
belirtilmektedir. Kiling (2016) ise hiikiimet sistemleri ile demokrasi arasinda dogrudan
bir iligkinin olmadigini, hiikiimet sistemlerinin devlet organlarinin organizasyonu ve
isleyisini konu edinirken, demokrasinin yonetilenlerin ydnetime katilmasin1 konu
edindigini belirtmektedir. Bu nedenle hangi hiikiimet modeli kullanilirsa kullanilsin
demokratik 6zellik gosterebilecegi gibi anti demokratik 6zellige de sahip olabilmektedir.

Ayan Musil (2013), hiikiimet sistemlerinin ekonomik gelismeye etkisini inceleyen
arastirmalarin genelde baskanlik ve parlamenter sistemi karsilastirdigini ifade etmistir.
Bu caligmalarin 6nemli bir bdliimiinde parlamenter sistemle ydnetilen {ilkelerin,
baskanlik sistemi ile yonetilenlere gore ekonomik ve insani gelisim seviyesinin yiiksek
oldugu yoniinde sonuglara varildigini belirtmistir.  Ancak; bu arastirmalarin zayif
yonlerinin oldugunu ifade eden Ayan Musil, her bir iilke hangi sistemi benimserse
benimsesin tarihi, ekonomik ve sosyal siiregler bakimindan farkliliklara sahip oldugunu
ve istatistiksel verilerin bu siirecleri agiklamada yetersiz kalacagini belirtmektedir. Aktas
(2016), tlkelerin gecirdigi tarihi siireglerin, siyasal geleneklerin, sosyal ve kiiltiirel
yapilarin birbirinden farkli oldugunu belirterek, ayni hiikiimet sistemlerinin farkl
iilkelere aynen uygulamanin yanlis olacagini ifade etmistir. Aktas’a gore iilkeler, ayni
demokrasi hedefini benimsemis olsalar da uyguladiklari hiikiimet sistemini kendi siyasal
ve kiiltlirel yapilarina uyumlastirdiklar: oranda hedeflerini gergeklestirecektir. Akiner da
(2017), Tirkiye’deki sistem degisikliginde sistemin Tiirkiye’nin siyasal, kiiltiirel ve

toplumsal yapis1 goz Oniine alinarak uyumlastirilmasi gerekliligine vurgu yapmaistir.

Bu calismada ise, iilkelerin yonetim yapist ¢ergevesinde hiikiimet sistemleri ile
ekonomik gelisme arasindaki iligkiler sadece iilke veya iilke gruplart agisindan degil
biitiinciil bir yaklagimla tiim tilkeleri kapsayacak sekilde incelenmektedir.

4. Hiikiimet Sistemleri, Demokrasi ve Ekonomik Gelisme Arasindaki
Mliskiler
Ulkelerin ydnetim sekilleri, hiikiimet sistemleri ve izledikleri ekonomik ve siyasal
politikalar birbirinden farklidir. Ayrica uygulanan sistemleri ayn1 olsa dahi her iilke ayn1
geligsmislik diizeyine sahip degildir. Toplumsal gelisim siireci incelendiginde sadece
iilkelerin ekonomik gostergelerine bakilarak bir hiikiim ¢ikarmak dogru bir yaklagim
olarak goriilmemektedir. Ulkelerin ekonomik yonden sagladigi basar bireylerin yasam
kalitesine ve refahina yansimadigi siirece gelismislik diizeyinin yiiksekligi onemini

yitirebilmektedir. Ekonomik gelismeyi reel GSYH, kisi basma gelir ve ihracat gibi
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ekonomik veriler yaninda insani yasam diizeyini etkileyen okuma yazma orani, beseri
sermaye ve ortalama yasam siiresi gibi yonlerden de tamamlamak énemli goriilmektedir
(Gtirses, 2009: 349).

Demokrasi de bir gelismislik gostergesi olarak kabul gérmektedir. Genellikle bir
iilkede demokrasinin varligindan s6z edebilmek icin ii¢ 6nemli kistas sorgulanmaktadir.
Bunlardan birincisi o ililkede acik ve rekabetci segimlerin var olup olmadigidir. Se¢im tek
basina yeterli degildir. Secim sonuglar1 zorlama ve yonlendirme ile gerceklesmis ise o
iilkede demokrasinin varligindan séz edilememektedir. ikinci kistas evrensel oy hakkidir.
Yetiskin niifusun énemli bir boliimiiniin segimlerden dislanmamasidir. Ugiincii kistas ise
konusma ve orgiitlenme 6zgiirliigii gibi sivil haklarin glivence altina alinmasini saglayan
ozgirliiklere sahiplikle ilgilidir (Mainwaring, 1993: 201). Giiniimiizde demokrasinin
temin edilmesinde hiikiimet sistemlerinin rolii oldukga biiyiiktiir. Bir devletin yonetim
sekli olan hiikiimet sisteminin en temel gorevi, toplumu olusturan bireylerin
ozgiirlikklerini korumaktir (Ates ve Akpinar, 2017: 2). Ancak, hangi hiikiimet sisteminin
ozgirliikleri temin konusunda daha faydali oldugu tartisma konusudur. Bu tartigsmalar
parlamenter hiikiimet ile bagkanlik hiikiimeti 6zelinde gergeklesmektedir (Abdullayev,
2009: 252).

Bu calismada iilkelerin demokrasi diizeylerinin ekonomik gelismelerine katki
yap1ip yapmadigi konusu cesitli endekslerden yararlanilarak ortaya konulmaktadir. Buna
gore; iilkelerin demokrasi diizeylerinin belirlenmesinde 1972 yilindan bu yana iilkelerin
demokrasi seviyelerini arastirarak Ozgiirliik Endeksi gercevesinde sunan Freedom House
verileri kullanilmistir. Ulkelerin ekonomik gelismislik diizeylerinin belirlenmesinde ise
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi Insani Gelisim Raporu’nda yer alan insani
gelisim endekslerinden yararlanilmistir. Ulkeler, bu raporun siniflandirmasma uygun
olarak c¢ok yiiksek, yiiksek, orta ve diislik insani gelisime sahip olmak iizere 4’lii bir
ayrima tabi tutulmustur.

Tablo 1: Insani Gelisim Diizeyleri Bakimindan Hiikiimet Sistemlerinin Toplu Gosterimi (2021)

glﬁlél;L ARI ULKE BASKANLIK YARI PARLAMENTER DiGER
SAYILARI BASKANLIK
Ulke Oran Ulke Oran  Ulke Oran (%) Ulke Oran
Sayisi (%) Sayisi (%) Sayisi Sayist (%)
Cok Yiiksek 66
Insani 11 16.7 4 6.1 42 63.6 9 13.6
Gelisim
Yiiksek 49
Insani 16 32.7 8 16.3 19 38.8 6 12.2
Gelisim
Orta Insani ) 19 432 § 182 15 341 2 45
Gelisim
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Diisiik

Insani 32 19 59.4 9 28.1 3 94 1 3.1
Gelisim
Kaynak: Human Development Report 2022 (hdr.undp.org), Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanlig1
(www.mfa.gov.tr), www.worldpopulationreview.com  verileri _ vasitasiyla  yazarlar  tarafindan
olusturulmustur.

Tablo 1°de insani gelisim diizeylerine gore tiim {ilkelerin hiikiimet sistemleri toplu
olarak sunulmaktadir. Her bir insani gelisim grubuna dahil tilkelerin kaginin baskanlik,
yart baskanlik ve parlamenter sistemle yonetildigi, ortaya konulmaktadir. Bununla
birlikte her bir hiikiimet sistemi ig¢inde yer alan {ilkelerin ilgili bulundugu geligmislik
diizeyindeki tilkeler i¢indeki nispi paylar1 da belirtilmektedir. Buna gore;

Cok yiiksek insani gelisime sahip 66 iilke iginde sadece 11 iilke baskanlik
modelini uygularken, 4 iilke yar1 baskanlik, 42 iilke ise parlamenter modeli
benimsemistir. Cok yiiksek insani gelisime sahip iilkeler grubunda baskanlik sistemi ile
yonetilenler %16,7, yar1 bagkanlik sistemi ile yonetilenler % 6.1 ve parlamenter hiikiimet
sistemiyle yonetilenler ise % 63.6 paya sahiptir. Bu ii¢ hiikiimet modelini benimsememis
iilke sayis1t 9 olup 66 iilke icindeki payr %13,6’dir. Bu sonuglar, ¢ok yiiksek insani
gelisime sahip tilkelerin biiyiik 6l¢lide parlamenter sistemle yonetildigini gostermektedir.

Yiiksek insani gelisime sahip 49 iilke i¢inde 16 iilke baskanlik modelini, 8 iilke
yar1 bagkanlik modelini ve 19 iilke parlamenter modeli tercih etmistir. Bu sinifta yer alan
iilkeler i¢inde baskanlikla yonetilenlerin pay1 %32,7, yar1 baskanlikla yonetilen tilkelerin
pay1 %16,3 ve parlamenter hiikiimet sistemiyle yonetilen iilkelerin pay1 ise %38,8’dir. Bu
ti¢ hiikiimet modelini de benimsememis iilkeler %12,2 paya sahiptir. Bu sonuglara gore
cok yiiksek insani gelisimden uzaklasilarak daha altta yer alan bir gelismislik diizeyinde
baskanlik ve yar1 bagkanlik sistemi 6ne ¢ikmakta, parlamenter sistemin nispi agirlig
azalmaktadir.

Orta insani gelisime sahip 44 iilke i¢inde 19 iilke baskanlik, 8 {ilke yar1 baskanlik,
15 iilke ise parlamenter modelle yonetilmektedir. Baskanlikla yonetilen iilkelerin orta
insani gelisime sahip tilkeler icindeki pay1 %43,2, yar1 baskanlikla yonetilen iilkelerin
payt %18,2 ve parlamenter hiikiimet sistemiyle yOnetilen iilkelerin pay1 ise %34,1 dir.
Ulkeler arasinda 2’si {i¢ hiikiimet modelinden hicbirine dahil degildir ve %4,5 orana
sahiptir. Buna gore orta derecede gelismislik diizeyinde bagkanlik ve yar1 bagkanlikla
yonetilen tilkelerin pay1 %61,4’e ylikselmis, parlamenter sistemle yonetilenlerin orant ise
cok yiiksek ve yliksek insani gelisim seviyelerinde bulunan iilkelerin oraninin oldukca
altina gerilemis ve %34,1 olarak gerceklesmistir.

Diisiik insani gelisime sahip 32 iilke bulunmaktadir. Bu iilkelerden 19’u bagkanlik,
9’u yar1 baskanlik modelini uygularken sadece 3 {ilke parlamenter sistemle
yonetilmektedir. Diigiik insani gelisim siniflandirmasinda yer alan tilkelerden baskanlikla
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yonetilenlerin pay1r %59,4 ve yar1 baskanlikla yonetilen iilkelerin payr %28,1dir.
Parlamenter hiikiimet sistemiyle yonetilen {ilkelerin pay1 ise sadece %9,4’tiir. Bu ii¢
hiikiimet modeli ile yonetilmeyen iilke sayist 1’dir ve bu grup i¢indeki pay1 % 3.1’dir. Bu
sonuclar, az gelismis iilkelerde parlamenter sistemden uzaklasmanin en yiiksek boyutta
gerceklestigini gostermektedir. Bir baska ifade ile diisiik insani gelisime sahip tilkeler
icinde bagkanlik ve yar1 baskanlik sistemini uygulayanlarin orani %87,5’tir.

Cok yiiksek ve yiiksek insani gelisim diizeyine sahip 115 iilkeden 61’1 (% 53.0°1)
parlamenter sistemle yonetilirken, orta ve diisiik insani gelisime sahip 76 lilkeden ise
sadece 18’1 (% 23.7’si) parlamenter modeli tercih etmistir.

Cok yiiksek ve yiiksek insani gelisim seviyesindeki iilkelerin %33,9’u baskanlik
ve yar1 baskanlik modelini benimsemistir. Orta ve diislik insani gelisime sahip tlkeler
icinde ise baskanlik ve yar1 bagkanlik sistemini tercih edenlerin oran1 %72,4 olup oldukca
yiiksektir.

Buna gore iilkelerin insani gelisim diizeyi diistiikce bir bagka ifade ile
gelismislikten az gelismislige dogru gidildikge parlamenter sistemden uzaklasildigi,
baskanlik ve yar1 baskanlik sistemlerine ise yonelimin arttigi goriilmektedir. insani
gelisim diizeyinin yiikselmesi ise parlamenter sistemin benimsenmesi ve uygulanmasi

yoniinde tercihler ortaya ¢ikarmaktadir.

5. Ulkelere Gore Hiikiimet Sistemleri ve Demokrasi Tliskisi

Hiikiimet sistemlerinin demokrasiyi tesis etme konusundaki diizeylerini gérmek
acisindan parlamenter, baskanlik ve yar1 baskanlik modellerini benimseyen iilkelerin
Ozgiir, kismen 6zgiir ve 6zgiir degil statiisiinde nerede bulundugunun bilinmesi olduk¢a
onemlidir. Bundan dolay1 tilkelerin hiikiimet sistemleri ve 6zgiirliik statiileri tablo 2
vasitasiyla toplu olarak karsilastirilmaktadir.

Tablo 2: Hiikiimet Sistemleri ve Ozgiirliik Statiilerinin Toplu Gésterimi (2021) *

HUKUMET TOPLAM
SISTEMLERI ULKE 0ZGUR KISMEN OZGUR OZGUR DEGIL
SAYISI
Ulke Oran Ulke o Ulke o
Sayis1 (%) Sayis1 Oran (%) Sayis1 Oran (%)
Bagkanlik 65 17 26.2 24 36.9 24 36.9
Yar1 Bagkanlik 28%* 8 28.6 12 42.8 8 28.6
Parlamenter 79 56 70.9 18 22.8 5 6.3
Diger 18 1 5.6 4 22.2 13 72.2

Kaynak: Human Development Report 2022 (hdr.undp.org), Freedom House in the World 2022
(freedomhouse.org), Tiirkiye  Cumhuriyeti  Disisleri  Bakanligi  (www.mfa.gov.tr), www.
worldpopulationreview.com verileri vasitasiyla yazarlar tarafindan olusturulmustur.

*Bu c¢alismada incelenen iilkelerden bazilart 2022 yilina ait Freedom House Endeksine dahil
edilmediginden son bes yildaki verilerinden 2022 yilina en yakin yil baz alinarak tabloya dahil edilmistir.
**Freedom House yayinladigi endekslere Filistin’i dahil etmediginden bu iilkeye ait degerlere tabloda yer
verilmemistir.
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Tablo 2’de iilkelerin toplu olarak hangi hiikiimet sistemini benimsedikleri ve
hiikiimet modelleri ¢er¢gevesinde sahip olunan demokrasi dereceleri ortaya konulmustur.
Buna gore asagidaki ¢ikarimlara ulasilabilir.

Yapilan analiz sonucunda, 65 iilke bagkanlik hiikiimet sistemini benimserken bu
iilkelerden 17°si siyasi haklar ve bireysel 6zgiirliikler anlaminda 6zgiir statiisiinde yer
almaktadir. Bagkanlik modelini benimseyen tilkeler i¢inde 24’{i kismen 6zgiir, 24’1 de
Ozgiir degil statiisiinde bulunmaktadir. Bu gruptaki 65 iilke icinde 6zgiir olan iilkeler
%26,2, kismen 6zgiir olanlar % 36.9, 6zgiir olmayan iilkeler ise % 36.9 paya sahiptir.

Hiikiimet sistemleri yoniinden 29 iilke yar1 baskanlik modelini benimsemistir.
Ancak bu iilkelerden biri Freedom House endeksine dahil edilmediginden 28 iilke bu
kisimda degerlendirmeye alinmistir. Bu tilkelerin 8’1 6zgiir, 12’si kismen 6zgiir ve 8’1 de
Ozgiir degil statlisiindedir. Bu iilkeler i¢inde 6zgiir olanlarin pay1 %28,6 iken, kismen
Ozglir olanlar %42,8 ve 6zgiir olmayanlarin pay1 ise %28,6’dir. Yar1 bagkanlik modelini
benimseyen iilkelerde baskanlik modeli ile karsilastirildiginda 6zgiirlikk oranit daha
yiiksek ve 6zgiir degil derecesi daha diistiktiir.

Parlamenter hiikiimet modelini benimseyen 79 iilke bulunmaktadir. Bu
iilkelerden 56’s1 6zgiir, 18’1 kismen 6zgiir ve 5’1 de 6zgiir degil statiisiine sahiptir. Oransal
olarak degerlendirildiginde 79 iilke i¢cinde 6zgiir statiide yer alan iilkelerin pay1 %70,9,
kismen 0zgiir statiisiinde yer alan iilkelerin pay1 %22,8 ve 6zgiir olmayan iilkelerin pay1
da % 6.3’tiir.

Ulkeler hiikiimet sistemleri ve ozgiirliik statiisii yoniinden bir biitiin olarak
degerlendirildiginde, parlamenter sistemin gecerli olmast durumunda 6zgiirliik
derecesinin arttig1, 6zgiir degil derecesinin ise azaldig1 goriilmektedir. Bununla birlikte,
parlamenter sistemden uzaklasilip baskanlik ve yari1 bagkanlik sitemine yonelme
durumunda 6zgiir degil derecesinin yiikseldigi, 6zgiir statiisiiniin ise azaldig1 yoniinde
bulgular ortaya ¢ikmaktadir.

6. Sonug ve Degerlendirme

Bir iilke hangi yonetim modelini benimserse benimsesin temelde o ydnetim
modelinin demokrasiyi uygulamasi ve kurumlarimi demokratik ¢ercevede diizenlemesi
gerektigi yoniinde giiglii beklentiler bulunmaktadir. Bunun en 6nemli nedeni, bireysel hak
ve Ozgirliklerin ekonomik ve sosyal hayat basta olmak {izere genis bir alana
yayilmasidir. Demokrasi, iilkelerin gelismislik diizeyine etki etmekte, demokratik yap1 ve
kurumlara sahip olan tilkelerin ekonomik gelismislik diizeylerinde de artig goriilmektedir.
Demokrasinin temin edilmesinde hiikiimet sistemlerinin de belirgin rolii bulunmaktadir.
Vatandaglarinin temel hak ve hiirriyetlerini korumak ve kurumsal yapisin1 buna gore
diizenlemek devletin en 6nemli gorevleri arasinda yer almaktadir. Ancak, hangi hiikiimet
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sisteminin demokrasinin isleyisinde faydali oldugu konusu tartismalidir. Bundan dolay1
iilkelerin  hiikiimet sistemleri Ozelinde ayristirilarak — Ozgiirliik — seviyelerinin

degerlendirilmesi gerekmektedir.

Kuvvetler ayriligin1 benimsemis {i¢ hiikkiimet modeli diinya devletlerince en ¢ok
tercih edilen hiikiimet modelleridir. Parlamenter hiikiimet modelini benimseyen tilkelerin
diger sistemlere gére hem ekonomik yonden hem de demokrasi uygulamalar1 bakimindan
onemli derecede gelismislik diizeyine sahip olduklar1 goriillmektedir. Bunun yaninda, her
hiikiimet sistemi her iilkede ayn1 basariyla uygulanmamaktadir. Bir sistemin bir iilkede
basarili bir sekilde uygulanarak ekonomik gelismeyi saglamasi, bu sistemi uygulayan her
iilkede de ekonomik gelismeyi saglayacagi anlamima gelmemektedir. Ozellikle iilkelerin
sosyal, siyasal, ekonomik, kiiltiirel ve tarihsel 6zellikleri yaninda demokrasi diizeyi bu

ayrimin en énemli nedenidir.

Caligmanin sonuclarma gore, gelismis {iilkeler biiylik Ol¢lide parlamenter, az
gelismis ve gelismekte olan lilkeler ise bagkanlik sistemi ile yar1 baskanlik sistemini
uygulamaktadir. Ayrica parlamenter sistemde Ozgiirlik diizeyinin, baskanlik ve yari
bagkanlik sistemlerinde ise 6zgiir olmama derecesinin arttig1 goriilmektedir.

Bu ¢er¢evede, diinyada ekonomik bakimdan gelismis iilkelerin 6nemli bir boliimii
parlamenter sistemle yonetilmektedir. Bu iilkelerde siyasi haklar, bireysel ve ekonomik
ozgiirlikler diger hiikiimet sistemlerini benimseyen iilkelere gore daha fazladir. Bunun
en Oonemli nedeni, parlamenter sistemde denetleme mekanizmasinin olmasi ve alinan
kararlarin meclis tarafindan denetlenebilir olmasidir. Bu g¢ercevede hangi hiikiimet
sistemi benimsenirse benimsensin, onemli toplumsal ve ekonomik konularda karar
vericilerin denetlenmesine olanak saglayan, cogulcu ve katilimer bir sistemin

olusturulmasi gerekli goriilmektedir.
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oz

Miidahalenin tanimi veya mesru miidahalenin kapsamiyla ilgili
uluslararas1 hukukta goriis birligi mevcut degildir. Miidahale tanimi
oldukca genistir ve Birlesmis Milletler (BM) uluslararasi hukukla ilgili
bilimsel ¢aligmalarda kapsamli tartigmalarin konusu olmustur. Ukrayna,
Avrupa Birligi (AB), Rusya ve Tiirkiye’nin Karadeniz Bolgesi arasinda
stratejik acidan oldukca Onemli bir alanda yer almaktadir. AB ve
NATO’nun doguya dogru genigleme stratejisi sonucu Ukrayna’nin AB
ve NATO’ya katilma arzusu Rusya i¢in gerilime yol agan bir unsur
olmustur. Ukrayna devlet baskan1 Yanukovi¢’in 2013 yilinda AB ile
ortaklik goriigmelerine katilmayacagini bildirmesi iizerine Kiev’de
Bagimsizlik Meydaninda baslayan gosteriler i¢ krize yol agmuistir.
Rusya’nin Kirim’a miidahale etmesiyle bu i¢ kriz uluslararasi bir boyuta
ulagmistir. Bu baglamda Ukrayna krizi, Rusya’nin uluslararasi topluma
ve uluslararas1 hukuka Soguk Savas sonrasi cevresinde meydana
gelebilecek degisikliklere yeniden meydan okuyacagini gostermistir.
Buradan hareketle calismada amacglanan Rusya’nin  Kirim’a
miidahalesinin gerceklesmesine yol agan unsurlari incelemektir. Ayrica,
miidahalelerin etkinligini, uluslararasi hukuka uygunlugunu AB-NATO
etkisini de gdz Oniinde bulundurarak arastirmaktir. Rusya, Kirim’a
miidahale etmesiyle Kirim’mm bagimsizlik referandumu sonrasi
Rusya’ya baglanma gerekg¢elerini uluslararasi toplum karsisinda hakli
¢ikarmak igin argiimanlar saglasa da mevcut uluslararasi hukuk sistemi
igerisinde etkin bir ¢6ziim bulunmamasi Rusya’nin miidahalesine zemin
hazirlamustir.

ABSTRACT

There is no consensus in international law regarding the definition of the
interference or the scope of the legitimate interference. The definition of
intervention is quite broad and has been the subject of extensive debate
in scientific studies in terms of the United Nations (UN) international
law. Ukraine is located in a strategically important are a between the
European Union (EU), Russia and Turkey's Black Sea Region. As a
result of the east ward expansion strategy of the EU and NATO,
Ukraine's desireto join the EU and NATO has been a factor causing
tension for Russia. After the President of Ukraine Yanukovych
announced that he would not participate in the Association negotiations
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with the EU in 2013, the demonstrations that started in the Independence
Square in Kiev led to an internal crisis. With the intervention of Russia
in Crimea, this internal crisis has reached an international dimension. In
this context, the Ukraine crisis has shown that Russia will once again
challenge the international community and international law as to the
changes that may occur in its post-Cold War environment. From this
point of view, the aim of this study is to examine the factors that
generated Russia’s intervention in Crimea. In addition, it is to investigate
the effectiveness of the interventions and their compliance with
international law, taking into account the EU-NATO effect. Although
Russia, with its intervention in Crimea, provided arguments to justify
the reasons for the annexation of Crimea to Russia after the
independence referendum, the absence of an effective solution in the
current international legal system paved the way for Russia's
intervention.

1. Giris

Tarih boyunca Ukrayna, Litvanya Biiyiik Diikaligi, Osmanli imparatorlugu,
Polonya-Litvanya Toplulugu, Kirim Tatar Hanlig1 ve Moskova gibi bolgedeki biiyiik
giiclerin lizerinde savastig bir “savag alan1” olmustur. Kirtm Hanligy, 15. yiizyilda Altin
Orda’dan ¢ikmis ve daha sonra Osmanli Devletinin vasal devleti olmustur. Rus-Tiirk
savaslar1 sonucunda Kirim 1783 yilinda Rus Imparatorlugu’nun eline gegmis ve Kirim
Tatar niifusunun énemli bir kismi Osmanli imparatorluguna yerlesmis veya go¢ etmek
zorunda kalmistir. 1853-1856’daki Kirim Savasi, Rusya’nin Biiylik Britanya, Fransa ve
Osmanli Imparatorlugu tarafindan yonetilen bir ittifaktan askeri yenilgiye ugramasina
neden olsa da yarimada Rus imparatorluguna kalmistir. Soguk Savas’in sona ermesinin
ardindan Ukrayna bir yanda AB, diger yanda Rusya arasinda boliinmiis bir durumda
kalmis ve jeostratejik ¢ikarlarin odak noktasi haline gelmistir.

Ukrayna’nin 1991°de bagimsizligin1 kazandigr donemden bu yana AB ile yakin
iligkiler i¢inde oldugu sdylenebilir. Ukrayna, Avrupa Komsuluk Politikast ve Dogu
Ortaklig1 olusumlar igerisinde yer almaktadir. 2013 yil1 sonlarinda Yanukovi¢’in AB ile
imzalamasi beklenen Ortaklik Anlagmasi’n1 imzalamaktan vazgegmesi iizerine, iilkede
AB yanlis1 sokak hareketleri hizlanmistir. Ulkede AB ile Ortaklik Anlasmasinin
imzalanmamas1 ile baglayan protestolar hiikiimet karsiti bir hal alarak Ukrayna krizi
baglamistir. AB, Moskova’nin dogrudan ve dolayli baskilar1 nedeniyle imzalanamayan
AB ile Ukrayna arasindaki Ortaklik Anlagsmasi’na tepkisini, Kiev’deki “Euro Meydan”
protestolarini her agidan destekleyerek ortaya koymustur.

(Calismada sorunun ortaya ¢ikisinda etkili olan tarihsel siirecin ele alinmasinin
ardindan i¢ politikada kirilgan bir yapiya sahip olmasi nedeniyle istikrarsizliklar yasanan
Ukrayna’da bat1 ile yakin iliskiler kurmak konusunda ozellikle Rusya ile yasanan
sorunlarin derin kriz meydana getirmesi arastirilacak olup bunun da etnik sorunlarla
Kirim’in ilhakina yol agmasi siireci uluslararast hukuka uygunlugu acisindan ortaya
konmaktadir. Kirim’daki referandumda kullanilan self determinasyon hakkinin
uluslararas1 hukuka aykir1 oldugu karsimiza ¢ikan en 6nemli konudur. Caligmanin amaci,
eski Sovyet cografyasinda Rus etkisinden bagimsiz olarak meydana gelebilecek
degisikliklere kars1 Rusya’nin nasil tepki verecegini ortaya koymaktir.

AB’nin Ukrayna’y: iiyelige kabul etme girisimi, aslinda ABD’nin bu ilkeyi
Bulgaristan ve Romanya 6rneginde oldugu gibi, Bat1 diinyasina dahil etmesinin bir ¢abasi
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olarak goriilebilir. Bulgaristan ve Romanya AB’ye liye yapildiktan sonra NATO
tiyeligine kabul edilerek ABD’nin askeri olarak bu bolgeye yerlesmesinin 6nii agilmistir.
Dolayistyla Ukrayna’nin AB tiyeligi Rusya i¢in Karadeniz’deki askeri iislerinin tehlikeye
girmesine neden olacakti. Rusya bu jeopolitik rekabette Kirim basta olmak iizere Dogu
Ukrayna’da etnik Ruslarin yogun olarak yasadigi bolgelerde etkinligini siirdiirmek i¢in
devreye girmistir. Rus yanlisi Devlet Baskani Yanukovi¢’in lilkeyi terk etmesinin
ardindan muhalefet tarafindan gegici bir hiikiimet kurulmasi sonucu Rus azinlia yonelik
kisitlamalar getirilmistir. Bu silirecte yasanan kriz Kirim’in Rusya tarafindan
isgalineneden olmus ve Rusya’ya baglanmasi sonucunu dogurmustur. 1992’de Ukrayna
icinde 6zerk bir cumhuriyet olan Kirim’da isgalden dnceki niifusun %60’ Ruslar,
%25’ini Ukraynalilar, %15°1ik kismin1 ise Kirim tatarlari olusturmaktadir (Giines, 2014:
16). Bu oranlar Kirim’in Rusya’ya baglanma isteginin anlasilmasi acgisindan bir
gostergedir. Bu baglamda calismanin temel iddiast NATO’nun eski SSCB topraklarinda
yayilma ¢abasinin Rusya’nin endiselenmesine neden olmasi sonucunda, Rus kokenlilerin
yogun olarak yasadigi bolgelerde ortaya cikan krizlere sert miidahalede bulunabildigi ve
bu bolgelerin Rusya’nin daha 6nce yaptigi ihlallerde oldugu gibi dondurulmus bir sorun
olarak diinya siyasetinde karsimiza ¢iktigidir.

2. icislerine Karismama ilkesi ve Miidahale Yasaginin Anlam

Devletlerin egemen ve esit olmalarinin uluslararast hukukta en Onemli
sonuglarindan biri icislerine karismama ilkesidir. Igislerine karismama, uluslararasi
toplumun, bir devletin siyasal rejimi ve genel olarak ulusal yetki alanina giren konularla
ilgilenmemesi anlamma gelir. Icislerine karismama ilkesinin spesifik bir yonii ise
miidahale yasagidir. Buna gore, bagka bir devletin iilkesinde, onun rizasi olmadan
herhangi bir eylemde bulunulmayacaktir (Sur, 2019: 127). BM Genel Kurulunun 1965
tarihli “Devletlerin Igislerine Miidahalenin Kabul Edilmezligi ve Bagmmsizlik ve
Egemenliklerinin Korunmas1 Hakkinda Bildirisi” hi¢bir devletin hangi nedenle olursa
olsun baska bir devletin i¢ ya da dis islerine dogrudan ya da dolayli olarak miidahale etme
hakki olmadigin1 hilkkme baglamaktadir. Silahli miidahalenin yaninda bagka miidahale
bi¢gimlerini de kinayan bildiriye gore, higbir devlet bagka bir devletten yarar saglamak
veya o devleti, egemenlik haklarinin kullanimimin devri konusunda zorlama amaciyla
ekonomik, siyasi veya baska bir dnlem uygulayamaz (Hancilar, 2011: 105).

Anilan bu karar ile Devletlerin Igislerine Karisilmasmin Reddi ve
Bagimsizliklarinin ve Egemenliklerinin Korunmasi Konusundaki Bildiri kabul edilmistir.
Bunu, BM Genel Kurulunun 24.10.1970 tarih ve 2625 sayili karar1 ile kabul ettigi
Devletler Arasinda Isbirligi ve Dostca Iliskiler Bildirisinde igislerinekarismama ilkesinin
tekrarlanmasi izlemistir (Pazarci, 2004: 24). Ote yandan, Amerikan Devletleri Orgiitii
kurucu antlagmasi 18. mad. Helsinki Bildirisi mad. 1,a,VI ve Diinya Bankasi kurucu
antlagmas1 4/10 maddesi gibi bolgesel nitelikli kimi antlagsmalarin, uluslararas1 belgelerin
ve uluslararasi ekonomik orgiitlerin de bu ilkeyi kabul ettikleri goriilmektedir (Pazarci,
2004: 24). Konuya iliskin Uluslararas1 Adalet Divaninda ilkenin yer aldigi bazi
orneklerden biri 1949 Korfu Bogazi karart ile ilgilidir. Kararda Ingiltere’nin Arnavutluk
karasularinda mayin temizleme faaliyeti girisimi hakkinda, bdyle bir “sdzde karigsma
hakkinin” gegmiste en agir suistimallere yol acan bir kuvvet politikasindan bagka bir sey
olmadig1 ve uluslararasi hukukta kabul edilemeyecegi vurgulanmigtir (Sur, 2019: 127).
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Icislerine karismama ilkesine iliskin ana sorun bu ilkenin uluslararasi hukuktaki
kapsaminin ve sinirlarmin aciklikla saptanmasi olmaktadir. Ozellikle bir devletin siyasal
ve ekonomik diizeni, kimi toplumsal ve kiiltiirel isler gibi konularin devletlerin ulusal
yetkilerine giren isler oldugu ve baska devletlerce karisilmasinin yasaklandigi iizerinde
gorls birligi bulunmaktadir. Bununla birlikte bir devlet ulusal yetkisine giren ya da
girmeyen herhangi bir konuda bir antlasma araciligryla soruna uluslararasi bir nitelik
kazandirmis ve bagka devletlere ya da uluslararasi orgiitlere bu konuda bir takim
yenilikler tanimigsa igislerine karismama ilkesi ancak Ongoriilen sinirlarin agilmasi
durumunda s6z konusu olabilecektir.

3. Soguk Savas Sonrasi Kirim’in Statiisii

SSCB’nin dagilmasi, smifsiz toplumun tiim {yeleri arasindaki sosyalist
kardesligin {iistesinden geldigini varsaydigi etnik milliyetcili§i yeniden harekete
gecirmistir. SSCB topraklarinin her yerinde ortaya ¢ikan milliyetcilik hareketleri bir
yanda Ozerklik talepleriyle, diger yanda daha genis kapsamli kendi kaderini tayin etme
talebiyle baglantili oldugundan farkli yogunluk ve amaglara sahip olmustur (Hilpold,
2015: 242).

Mikail Gorbagov’un liberallestirilmis glastnost (agiklik) ve prestroyka (yeniden
yapilanma) politikalar1 altinda azaltilmis sansiir, Ukrayna’nin yurtdisindaki Ukrayna
diasporasiyla yeniden baglanti kurabilmesi ve muhalif siyasi materyallerin
yayinlanabilmesi anlamini tagimaktaydi. Polonya, Macaristan ve Cekoslovakya'da
Sovyet sisteminin ¢dkmesinden kisa bir siire sonra, Ukrayna, 16 Temmuz 1990'da
SSCB'den bagimsizligimi ilan etmis ve bir yil sonra da 24 Agustos 1991'de tam
bagimsizlik ilan etmistir (Cosgrove, 2020: 3).

1991°¢ kadar Rus toplulugu, Kirim’da sadece Tatarlar acisindan degil,
Ukraynalilar agisindan da hékim bir konuma sahipken, SSCB’nin bdliinmesi onlari
Ukrayna’da azinlik durumuna diisme riskiyle karsi karsiya birakmis ve gli¢lii bir 6zerklik
i¢cin savagsmak i¢cin motive etmistir (Hilpold, 2015: 243). Subat 1991 de tiim Ukrayna’da
yapilan referandumun ardindan Kirim oblasti, bu kez Ukrayna i¢inde olmak iizere tekrar
Ozerk bir cumhuriyet statiisiine yiikseltilmistir (Bebler, 2015: 38).

1991 yilinda kurulan Kirim Cumhuriyeti Hareketi (RDK) basindan beri
Ukrayna’nin bagimsizligina ve Ukrayna’nin Sovyetler Birligi ile olan baglarinin
kesilmesine karst olmustur. Liderleri Meshkov, o6zerk bir Kirim Cumbhuriyeti
restorasyonunu destekleyen Ocak 1991 referandumunun, yarimadayr Ukrayna’ya
devreden 1954 Yasasi’nin iptal olmadan etkili olamayacagini savunmustur. Boylece,
SSCB’nin varliginda bile, RDK, hem kanunun iptali, hem de Gorbagov rejimi tarafindan
hazirlanmakta olan yeni Birlik Anlagmasinin katilimcist ve SSCB’ye bagli olarak
yarimadada referanduma yonelik dilek¢e vermek i¢in bir girisim grubu kurmustur. RDK
lideri Meshkov, 1 Aralik 1991°de bagimsizlik yanlilarinin kayda deger zaferinden sonra
bile bunu gerceklestirmeye yonelik adimlar atmistir (Marples ve Duke, 1995: 274).

1989 yilinda yaymlanan Yiiksek Sovyet Deklarasyonu sonucunda yasal olarak
vatana donme hakki elde eden Tatarlarin Kirim’a donmeleri hizla gergeklestirilmistir.
1989 yilinda Kirim Tatarlarinin yarimadadaki niifusu 38 bin iken, 1994 yilinda bu say1
260 bine yiikselmistir (Wydra, 2004: 120-121). Resmi Ukrayna politikas1 herzaman
Tatarlarin geri donmesinden yana olmus, ancak Kirim tatarlarinin Kirim toplumuna uyum
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saglamada zorluk yasamalar1 ve yerlesik niifusla ¢atismalar yasanmasi nedeniyle sorunlar
ortaya cikmistir. Tatarlar, 1991 referandumunu boykot etmisler ve Kirim’in 6zerk
statiisiinli, Rus ozerkligi altinda gordiikleri i¢in kabul etmemislerdir. Tatarlar i¢in en
biiyiik sorun, Ukrayna’nin cifte vatandasliga izin vermemesi nedeniyle Ozbekistan’dan
donen kisilerin yabanci vatandagliktan ¢iktiklarini kanitlamak zorunda olmalar1 olmustur.
Her ne kadar Tatarlar ayrilik¢1 hareketlere karsi ¢ikan miittefikler olarak goriildiigii icin
Kiev ile iyi iliski i¢inde olsalar da radikal saldirilara ve silahli saldirilara maruz kalarak
kotii ekonomik kosullarda yasamis ve Ozbek vatandashgindan vazgegmek zor ve
maliyetli bir slire¢ oldugundan, bir¢ok kisi Ukrayna vatandashigindan ve buna bagh
haklardan diglanmistir (Wydra, 2004: 120-121).

Eylil 1992°de ise Kirim Parlamentosunca kabul edilen anayasa ile Kirim
bayraginin renkleri Rus bayraginin renkleriyle eslesmis ve yarimadada cifte vatandaslik
tartismalar1 baslamistir. Kirim Parlamentosu, Ukrayna vatandasliginin Kirim vatandaslari
i¢in zorunlu olmamasi gerektigi ve Rus dilinin Kirim Ozerk Cumhuriyeti’nin devlet dili
haline gelmesi gerektigi goriisiinii benimsemistir. Temmuz 1993 yilinda ise Rusya
Parlamentosu Sivastopol’un her zaman Rusya topraklarmin bir pargasi olacagin
belirtmistir. Ukrayna bu aciklamay1 devlete yonelik bir saldir1 olarak degerlendirirken,
Kirim ise memnuniyetle karsilamigtir (Wydra, 2004: 117).

1994 yilinda Kirim, Kirim Devlet Bagkanlig1 kuruldugunda, Kiev ve Simferopol
arasindaki ihtilaf doruk noktasina ulagsmigtir. 1994 yilinda, RDK lideri Rus yanlist Yuriy
Meshkov’un Ocak se¢imlerinde Kirim cumhurbaskani olarak se¢ilmesinin ardindan
yarimada daha fazla gerilime sahne olmustur. Se¢cimden sonra Ukrayna segimlerinin
yapilacagi 27 Mart’ta yarimadanin bagimsizlik referandumu yapacagini ve Kirim’in,
Ukrayna ile Rusya arasinda bir koprii gorevi gorecegini duyurmustur. Referandum 10
Martta Meshkov tarafindan tekrar duyurulmasina ragmen hi¢ yapilmamistir. Ukrayna
BagkaniKravchukresmi olarak referandumu iptal ederken, Ukrayna Disisleri Bakanlig
yerel televizyonda Kirim halkina referanduma katilarak i¢ catismaya yol agmama
cagrisinda bulunmustur. Meshkov ve destekg¢ileri, Ukrayna’nin yarimadaya karsi gii¢
kullanmakla tehdit ettigini iddia etmistir. Rusya ile herhangi bir miidahale anlagmasi
olmadigindan ve Tatarlarin devam eden muhalefeti nedeniyle (hatta Ukrayna’nin toprak
biitlinliigii adina ABD’den gelen baskiyla) Meshkov rejimi kararindan geri adim atmistir
(Marples ve Duke, 1995: 284).

1996 y1l1 sonrasi ise gerilimler azalmis ve Haziran 1996’daki Ukrayna Anayasasi
yasal durumun netlesmesine katkida bulunmustur. Yeni Ukrayna Anayasasi, Kiev ve
Sivastopol arasindaki iligkiler i¢in biiylik 6nem tasimaktaydi. Bu Anayasa, Ukrayna’nin
toprak yapisina ve Ukrayna’daki Kirim makamlarmin yetkilerine iligkin hiikiimler
icermekteydi ve 1998’de Ukrayna Yiiksek Surasi (Rada) tarafindan kabul edilen Kirim
Anayasas1 i¢in de Oonemli bir temel olmustur. Ukrayna Anayasasinin 9. Boliimiinde
Ukrayna’nin toprak yapist ayrintili olarak ele alinirken 132. maddede toprak biittinliigii
vurgulanmigtir.  10’nuncubdliim ise Kirim ve Ukrayna arasindaki iligkileri
kapsamaktaydi. Kirim, Ukrayna’nin ayrilmaz bir parcasi olarak tanimlanirken, yetkisine
atfedilen konularda Ukrayna Anayasasi ile belirlenen yetki sinirlari icinde karar verecegi,
Kirim Ozerk Cumbhuriyetinin, Kirim Parlamentosu tarafindan kabul edilen ve Ukrayna
Parlamentosu tarafindan onaylanmasi gereken kendi anayasasina sahip olacagi, Kirim’in
normatif eylemleri ve Bakanlar Kurulu kararlarinin, Ukrayna yasalarma aykir
olamayacag hiikiimlerini icermekteydi (Wydra, 2004: 124). Kirim Ozerk Cumhuriyeti,
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Ukrayna’nin her normatif eyleminin bu Anayasanin iizerinde yer aldigini belirten kendi
anayasasina sahiptir. Pratikte, Kirim’m 06zerkligi, yarimadaya Ukrayna’nin diger
herhangi bir bélgesinden daha fazla hak saglamamaktadir. Uygulamada, her bir normatif
eylem Ukrayna makamlar tarafindan iptal edilebilir ve Kirim’in Ukrayna Anayasa
Mahkemesi’ne itiraz etme hakki bulunmamaktadir (Wydra, 2004: 129).

Kirim’1n siyasi manzarasi, her partinin tiim Ukrayna partisi olarak kaydedilmesi
gerektigini belirterek bolgeci parti gelisimi kisitlamak i¢in tasarlanan 1996 Ukrayna
Anayasasi tarafindan yeniden sekillendirilmistir. 1998 Kirim secimleri, ayrilik¢iligin
basarisizliginin nihai teyidi olmustur. Ukrayna Komiinist Partisinin Kirim subesi, Kirim
Yiiksek Sovyet’inin dizginlerini devralmis ve Kirim’daki iki ana iktidar koltugunu
ayrilike1 partilerin ulasamayacagi bir yere getirmistir. Son olarak 21 Ekim 1998’de Kirim
Yiiksek Sovyeti, yiikksek bir farkla 1991°den bu yana besinci Kirim anayasasini kabul
etmistir. Bu anayasanin dnceki taslaklardan farki ise Kirim “eyaletligi” veya vatandaslik
haklarindan s6z edilmemesi olmustur. Ayrica bu yeni taslakta Ukraynaca, Kirim’in devlet
dili olarak kabul edilmistir. Ancak 1990’11 yillarin kurumsal ¢atismasinin ¢oziilmesine
ragmen Moskova’'nin Rus pasaportlarin1 Kirim’daki Ukrayna vatandaslarina dagitarak
gerilimi arttirmaya devam etmesi nedeniyle Kirim, ayrilik¢1 potansiyel bir tehdit olmaya
devam etmistir (Mizrokhi, 2009: 11).

3.1. Turuncu Devrim ve Ukrayna

Ukrayna’nin SSCB’nin dagilmasiyla bagimsizligint kazanmasindan sonra 1991-
1994 yillar1 arasinda ilk cumhurbagkan1 Leonid Kravchuk ve ardindan 1994-2004 yillari
arasinda cumhurbagkanligina segilen Leonid Kugma Rusya’ya yakin bir politika
izlemistir. Rusya’nin Soguk Savasin ardindan 1991-2001 yillar1 arasinda giiglii bir
durumda olmamasi, Ukrayna ile iliskilerinde ciddi krizlere neden olmamistir. Ancak,
Bati’nin Kugma’nin cumhurbaskanliginin son dénemlerinde Ukrayna ile yakinlagmaya
baslamasi, Rusya’nin Ukrayna’daki se¢im sonuglarini etkileyecegini diisiinmesinden
dolay1 bu yakinlagsmadan tedirgin olmasina neden olmustur (Gafarli, 2015: 144).

Kasim 2000°de Ku¢ma’nin ofisinde gizlice kaydedilen ve gazeteci Gongadze’ nin
oldiirtilmesiyle baslayan ve ayrica biiyiik ¢capli yolsuzluk, yasadis1 silah anlagmalar1 ve
diger suclarla baskanin baglantili oldugu kasetlerin yaymlanmasinin ardindan
Ukrayna’da yasanan kriz derinlesmistir (Zon, 2005: 377). “Ku¢ma’siz Ukrayna”
sloganiyla iilke genelinde patlak veren kitlesel protestolarin 30.000-50.000’den fazla
gostericiyi harekete gegirmeyi basaramadigi sdylenmistir. Kugma’nin Bati’daki prestiji,
Makedonya ile bir silah ambargosunu ihlal ederken ayn1 zamanda bunu inkar etmesi ve
iddiaya gore Kolguga radar sistemlerini Saddam Hiiseyin’e teslim etmesi iizerine daha da
azalmistir. Baskan Kugma, ikinci doneminde uluslararasi alanda giderek daha fazla izole
olarak kendi iilkesinde sevilmeyen biri haline gelse de bu durum, siyasi istikrarsizliga
doniismemistir. Kugma, ABD’yi desteklemek i¢in Irak’a asker gondermeye karar
verdiginde uluslararasi izolasyon nispeten kirilmistir (Zon, 2005: 377).

Ukrayna’da meydana gelen “Turuncu Devrim” sonucunda, yeni yiizyilin ilk
yillarinda eski komiinist diinyada meydana gelen tek diizensiz yonetici degisikligi olmasa
da en Onemlilerinden biri olmustur. Devrimin eski bir Sovyet cumhuriyeti olan ve
Bagimsiz Devletler Toplulugu’na (BDT) katilan AB’ye ve hatta belki de NATO’ya
tiyelik yolunda ilerleyecek gibi goriinen Ukrayna’da gergeklesmesi sonucu jeopolitik
oneme sahip bir degisiklik meydana gelmistir. Bu devrim ayni zamanda komdiinist
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yonetimin sona ermesinden sonra meydana gelen siyasi degisikliklerin en karmasik olani
olmustur. Bu siire¢, cumhurbagkanlig1 se¢imlerinin ilk turunun yapildigi Ekim 2004’iin
sonunda baslamis ve ikinci tur se¢imlerinin Kremlin dostu aday Viktor Yanukovig i¢in
zaferle sonuglandigr 21 Kasim’a kadar devam etmistir. Ancak, kisa bir siire sonra,
sonuglarin agikea tahrif edilmesine kars1 yaygin gosteriler baglamis ve 26 Aralik’ta ikinci
tur oylamanin tekrarlanmasina karar verilmistir. Ardindan, Ocak ay1 baslarinda, Bati
yonelimli rakibi Viktor Yuscenko oylarin yiizde 52’°sini alarak galip ilan edilmis ve 23
Ocak 2005°’te Ukrayna’nin yeni cumhurbagkani olarak gorevine baslamistir (White ve
McAllister, 2014: 227).

Bati ve Ukrayna medyasi, 2004 cumhurbagkanlig1 secimlerini, kitlesel protesto
eylemlerini ve ilgili siyasi olaylar1 ve degisiklikleri Viktor Yus¢enko ve destekgileri
tarafindan kullanilan turuncu rengin ardindan “Turuncu Devrim” adini alan, demokratik,
Bat1 yanlis1 bir devrim olarak nitelendirmistir. “Turuncu Devrim”, Giircistan’daki “Gtil
Devrimi” ve Kirgizistan’daki “Lale Devrimi” de dahil olmak tizere bir demokratik devrim
dalgasinin devami olarak goriilmiistiir (Katchanovski, 2008: 355). Bu devrimler bir dizi
ortak 0zellik nedeniyle baglantili durumdadir ve her birinin arkasindaki itici giig, akilci
sloganlar, semboller veya logolar kullanan bir genclik protesto hareketidir. Ukrayna’da
hem hareket hem de slogan “Pora”ydi (“zamani geldi”’) ve buna turuncu esarp sembolii
eslik etmistir (Herd, 2005: 16).

2010 yilinda yapilan segimlerde ise bu kez Yanukovig, en yakin rakibi olan
Timosenkoyu maglup ederek devlet baskanligi koltuguna oturmustur. Ukrayna’nin
Harkov kentinde donemin Rusya Devlet Baskan1 Medvedev ile goriisen Yanukovig’in,
Karadeniz Filosunun Kirim’da bulunma siiresini 2042 yilina kadar uzatan bir antlasma
imzalamasi, Ukrayna’da Rusya karsitlar1 ve milliyetcilerin sert tepkisine yol agmigtir
(BBC, 2018).

Rusya’da ise bu devrimler, Rusya’nin Sovyet sonrasi komsulukta zayiflayan
etkisinin kii¢iik diisiiriicli isaretleri olarak goriilmiistiir. Etkili bir siyasi teknoloji uzmani,
dis politika uzmani ve Birlesik Rusya partisinden eski Devlet Dumasi milletvekili Sergei
Markov’a gore, Turuncu Devrim, Ukrayna’da ¢alisan uluslararasi sivil toplum kuruluslar
ve Bat1 destekli Ukraynali kuruluglar tarafindan kiskirtilmistir (White ve McAllister,
2014: 228). Dolayistyla bu devrimler, Rusya tarafindan Avrupalilarin Bat1 yanlisi liderleri
Rusya’nin yasal etki alanina yerlestirmesi ve iktidar1 yansitma yetenegine dogrudan bir
tehdit olarak goriilmiistiir (Becker vd, 2016: 120).

3.2. Rusya ve Ukrayna lliskilerine AB-NATO Etkisi

Soguk Savas’in sona ermesi ve Sovyetler Birligi’nin parcalanmasi, Rusya’ya ve
Bati’ya aralarindaki tarihsel rekabeti sonlandirmalar1 ve yeni bir karsilikli refah ve
giivenlik ¢ag1 baslatmalari i¢in bir firsat sunmustur. Komiinizmin ¢okiisii, Soguk Savas’1
tanimlayan ideolojik boliinmenin artik son buldugu anlamina geliyordu. Devlet giidiimlii
ekonomilerden liberal kapitalist ekonomilere ge¢ilmistir. Ayrica NATO ’nun hasmi olan
Varsova Pakt1 lagvedilirken, Ukrayna ve Kazakistan gibi bagimsizligina yeni kavusmus
eski Sovyet cumhuriyetleri, topraklarinda konuslandirilmis ya da depolanmais olan Sovyet
niikleer silahlariin bariscil yollardan Rusya’ya geri aktarimi i¢in miizakereler
yiritilmistir (Nye ve Welch, 2021: 319). Ancak, birkac y1l i¢cinde iki tarafta da iyi niyet
asimmaya baglamig, husumet ve kusku yeniden boy gostermistir. Rusya’nin Kirim’daki
ve Ukrayna’daki eylemleri ve bu eylemlerin tetikledigi, Bat1 iilkelerinin agir ekonomik
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yaptirimlar1 nedeniyle, Washington ile Moskova arasindaki iligkiler neredeyse donmus
duruma gelmistir (Nye ve Welch, 2021: 319).

Karadeniz’in dogu-bat1 enerji koridoru iizerinde yer almasi, boru hatlarina sahip
olmasi bolgede etkin olma gayretiyle bir takim ¢ekismelerin yasanmasina sebep olmustur.
Karadeniz Bati’ya ozellikle ABD’ye Rusya’yr c¢evrelemek i¢in bircok imkan
sunmaktadir. Rusya’nin Karadeniz’de yeniden hakimiyet kurma ihtimaline kars1 bolgede
sonradan kurulan devletler NATO ve AB iiyeliklerini kendi gelecekleri ve ekonomik,
siyasal ve askeri gilivenlikleri i¢in bir garanti olarak gérmiistiir. Rusya’nin enerjiyi dis
politika hedeflerinde bir ara¢ olarak kullanmasi ise ABD’den sonra diinyanin ikinci
biiyiik enerji tliketicisi olan AB i¢in tehlike olusturmaktadir.

Sovyetler Birliginin yikilmasiyla bolgedeki gilic dengeleri degismis ve Rusya
onemli askeri islerinden Odesa ve Sivastopol {islerini kaybetmistir. En Onemli
problemlerden biri ise Rusya ve Ukrayna arasinda Karadeniz Filosunun bulundugu
Sivastopol’iin Ukrayna sinirlarinda kalmasi sonucu Karadeniz donanmasinin paylasimi
konusunda yasanmistir. Ukrayna kendi hakimiyetinde bir donanma isterken, Rusya,
donanmasi araciligiyla bolgeyi kontrol ederek bolgedeki varligini devam ettirmek igin
bolgede konuslanmaya devam etmek istemistir. Ukrayna ve Rusya arasindaki siyasi
gerilimin sebebi Kirim’in statiisi, Sovyet Karadeniz Filosunun iki devlet arasinda
boliisiilmesi, Rus Karadeniz Filosunun Sivastopol’deki iis haklari, Rusya’nin Kirim’daki
askeri tesisleri kullanmas1 ve Ukrayna topraklarindaki Rus askeri personelinin sayis1 ve
durumu gibi konulardir. 1991°den beri Moskova, Rus ayrilik¢ilarin Kirim’daki
eylemlerini gizli olarak destekleyerek kontrol etmis ve kendi sivil ve askeri istihbarat
ajanlarindan olusan biiylik bir birligi de elinde tutmustur. Rusya’nin Kirim ilhakina
yonelik acil durum planlari, muhtemelen yirmi yil 6ncesinden hazirlanmis ve diizenli
olarak giincellenmistir. 1996’da 6nde gelen bir Rus jeostratejist Sergei Karaganov,
Ukrayna’nin olasi bir boliinmesi ve Rusya tarafindan alinmasi hakkinda yazarken,
Ukrayna eski bagbakan1 Yulia Timosenko, 2007°de Bat1’y1 Rusya’nin, 6zellikle Kirim’da
Ukrayna hiikiimetini istikrarsizlagtirma politikas1 konusunda agikc¢a uyarmistir (Bebler,
2015: 40).

Soguk Savasin ardindan Dogu Avrupa’da bagimsiz olan devletler AB’ye iiye
olurken Rusya buradaki siyasi ve ekonomik niifuzunu kaybetmeye baslamistir. AB’nin
Ukrayna ile olan iliskileri bagimsizliktan sonra hizla gelisirken, 1994 yilinda Ukrayna
hiikiimeti Avrupa kurumlarina entegrasyonu temel dis politika hedefi olarak belirlemistir.
Bu hedefe bagli olarak, Baskan Ku¢ma, Haziran ve Temmuz 2000 kararnamelerinde AB
ile entegrasyon konusunda genis kapsamli programlar baglatmis, ancak bunlar i¢
politikalara yansimamistir (Kuzio, 2012: 398). Ukrayna’nin iiyelik istemesine ragmen
AB, Orta ve Dogu Avrupa’daki gelismeler sonucu birlige yeni katilanlarin
entegrasyonunu ve Ukrayna’nin siyasi ve ekonomik sorunlarini bahane ederek
Ukrayna’nin AB iiyeligi konusunda hizli adim atmamis ve bu politikasiyla Tirkiye’ye
uyguladig1 oyalama bahanelerini Ukrayna’ya da uyguladig elestirilerine sebep olmustur
(Bayrakli, 2014: 3).

2005 yilinda AB, AB’nin giineyinde ve dogusunda yer alan tlkeleri kapsayan
Avrupa Komsguluk Politikast baslatmistir. Ukrayna, 2005-08’de Komsuluk Politikasi
kapsaminda Eylem Planlarini uygularken, Kasim 2009°da AB-Ukrayna Isbirligi Konseyi,
eski ENP Eylem Planinin yerini alan AB-Ukrayna Ortaklik Giindemini kabul etmistir.
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2010 yil1 i¢in Ukrayna ve AB tarafindan bir eylem Oncelikleri listesi kararlastirilmais,
ancak bunlarin ¢ok az1 uygulanmistir. Ancak, Ukrayna’nin AB ile yaptig1 Ortaklik
Anlagmas1 iiyelik perspektifi sunmamistir. Her Ukrayna cumhurbagkani, kendi
tilkelerinde Avrupa degerlerini desteklemeyen Ku¢gma ve Yanukovig¢ gibi bagkanlar da
dahil, AB'den gelecekteki liyelik perspektifini 6zetleyen bir beyan elde etmeye calismistir
(Kuzio, 2012: 399).

AB’nin Dogu ucundaki komsularla iligkilerini derinlestirmek i¢in tasarlanmis bir
program olan “Dogu Ortaklig1” kismen 2008’de Rusya’nin Giircistan’1 isgaline bir yanit
olarak olusturulmus ve Ukrayna’ya yonelik politika bu cercevede belirlenmistir
(Macfarlane ve Menon, 2014). Ancak 20 yildan fazla bir siiredir Moskova, ¢evresi olarak
gordiigli bolgede ayricalikli konum iddiasini agik¢a ortaya koyarken, AB’nin Rusya’nin
komsularina iligkin bakis agisin1 dikkate almadan ilerlemek aceleci olarak goriilmiistiir.
Bolgeyi kontrol etme politikasi, Putin’in 2011°de Giimriikk Birligi® insa projesini
canlandirma karartyla ek bir agirlik kazanmistir. Biiytikligi ve ekonomik agirhigr goz
oniline alindiginda, Ukrayna’nin iiyeligi proje i¢in ¢ok dnemli olarak kabul edilmistir

(Macfarlane ve Menon, 2014).

AB-Rusya iligkilerinin Soguk Savag sonrasindaki gelisimi kabaca ii¢c asamaya
ayrilabilmektedir. ilk bicimlendirici asama, gérece iyimserlik ve isbirligi yapilarinin
kurulmasi ile karakterize edilen 1992-1994 yillarin1 kapsamaktadir. Ardindan 1994-2000
arasindaki iligkilerde gergin bir donem baglamistir. 2000°den sonraki tiglincti donem ise
tyimserlikle baslamis, ancak 6zellikle 2014 yilinda ortaya ¢ikan Ukrayna’daki catigsmalar
nedeniyle hayal kirikligina doniismiistiir (Haukkala, 2015: 2).

AB’ye liye devletler arasindaki Rusya ile ilgili anlasmazliklarin neden oldugu
gerilim, 2004-2007 Dogu genislemesi ile daha keskin hale gelmistir. Sonrasinda, yeni
Orta ve Dogu Avrupa iye iilkelerinden bazilar1 Rusya hakkinda derinden elestirel
goriigler dile getirmisler; ancak Dogu Ortakligina verdikleri destegin Sovyet sonrasi
alanda Moskova ile gerilim olusturabilecegini Ongérememislerdir. Polonya veya
Romanya gibi iilkelerin Dogu Ortaklig1 aktivizminin, bolge iilkeleriyle olan yogun
kiiltiirel, tarihi veya ekonomik baglardan kaynaklandigi bilinmektedir. Bununla birlikte,
bu iilkelerin goriisleri, Moskova’ya yonelik sdylemlerini yumusatmalar1 i¢in Orta ve
Dogu Avrupa iilkeleri lizerinde az ya da ¢ok resmi baski uygulayan Almanya ve
Fransa’nin gorisleri ile siklikla catigmistir. Literatiirde, Orta ve Dogu Avrupa iiye
devletlerinin Rusya’ya yonelik elestirel durusu bazi bilim adamlar tarafindan
olgunlasmamishigin bir isareti ve Avrupa normlarmi ve degerlerini tam olarak
i¢sellestiremediklerinin kanit1 olarak goriilmiistiir (Nitoiu, 2016: 3).

2010°daki Ukrayna Eylem Plani’nin AB Denetimi, Ukrayna’nin AB’nin “derin ve
stirdiirtilebilir bir demokrasi” i¢in ¢ok 6nemli olduguna inandig1 bes alanin (6zgiir ve adil
secimler dahil olmak {iizere; orgiitlenme, ifade ve toplanma 6zgiirliigii ve 6zgiir basin ve
medya; bagimsiz yargi tarafindan yonetilen hukukun tistiinliigli ve adil yargilanma hakki;
yolsuzlukla miicadele; gilivenlik ve kolluk sektorii reformu (polis dahil) ve silahli ve
giivenlik giicleri lizerinde demokratik kontroliin kurulmasi (Kuzio, 2012: 408) hepsinde
geriledigini ortaya koymustur. Yanukovi¢’in 2010°da Bati ile balayina ¢ikmasi, Briiksel
ve Washington’u gorevdeki ilk yillarinda demokratik gerileme elestirilerini susturmaya

3 Ozellikle, eski Sovyet cumhuriyetlerinin iiyeliginin amaglandigi 2010 yilinin Temmuz ayinda faaliyete
baslayan ekonomik nitelikteki birlik tiyeleri; Rusya, Belarus, Kazakistan, Ermenistan ve Kirgizistandur.
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tesvik etmistir. ABD, Arap Bahar ve diger ¢atismalarla mesgulken, Timosenko hapis
cezasina carptirildiktan sonra, AB, Yanukovi¢ yonetiminde Avrupa degerlerine destek
verilmedigini fark etmistir. 2010°da Yanukovi¢’in, parlamenter koalisyonun anayasaya
aykiri olusumu, Yargitay’1 devre dis1 birakan yargi reformu, 2006 yilinda yiirtirliige giren
parlamenter anayasanin devrilmesi ve parlamentonun zayiflatilmasi, 2007-2010
Timosenko hiikiimeti {iyelerinin ve muhalefet liderlerinin tutuklanmasi, Ekim 2010’da
yerel se¢cimlerde dolandiricilik ve Ukrayna medyasinda sansiiriin yeniden baglatilmasi
gibi gliidimlii demokrasi insa etme niyetinin bir¢ok 6rnegi vardi. AB ve Ukrayna,
Ukrayna demokrasisine yonelik saldirilar boyunca Ortaklik Anlagmasini miizakere
etmeye devam etmis ve sadece Timosenko’nun mahkum edilmesinin ardindan
miizakereleri raydan ¢ikarmakla tehdit etmistir. 2011 yilinda ise Ukrayna’nin AB ile
iligkileri kotlilesmistir (Kuzio, 2012: 406).

AB ile Ukrayna arasinda (iginde DCFTA’nin-Derin ve Kapsamli Serbest Ticaret
Alanlarinin da yer aldig1) bir Ortaklik Anlagmasi miizakereleri, Timosenko’nun yedi yil
hapis cezasina ¢arptirilmasiyla ayni anda, Ekim 2011°de tamamlanmistir. AB, protesto
amactyla Yanukovi¢’in 20 Ekim’de Briiksel’e yapacagi ziyareti iptal etmistir. Mart
2012°de, AB ve Ukrayna arasinda dort yil siiren miizakerelerin ardindan Ortaklik
Anlagmast paraflanmigtir. Ancak Avrupa Konseyi tarafindan imzalanmasi ve
onaylanmas1 Onerisi, Avrupa Parlamentosu ve iiye devletlerin parlamentolar: tarafindan
dondurulmustur. Muhalefet liderlerinin hapsedilmesi ve adaletin secici kullanimi,
Yanukovi¢’in cumhurbagkanlig: siiresince Ukrayna ile AB arasindaki iligkileri gdlgede
birakmistir (Kuzio, 2016: 3).

AB iyeligi yolu kapatildiginda ise Rusya, Ukrayna’nin tek entegrasyon
seceneginin BDT icinde olmasini saglama hedefine ulagmis olacakti. Rusya “Kharkiv
Anlagmalar1” 1997 Sivastopol Anlagsmasini Karadeniz Filosu i¢in bir iis olarak 2042-
47’ye kadar uzattiginda, Ukrayna’daki iki biiyiik stratejik hedeften birini elde etmistir.
Rusya’nin ikinci stratejik hedefi ise, Moskova tarafindan kontrol edilecek bir
konsorsiyum aracilifiyla Ukrayna’nin gaz boru hatlari {izerinde kontrol elde etmektir
(Kuzio, 2012: 410).

Sovyet sonrasi donemde AB'min genislemesinin yol actigi gerilim, Avrupali
politika yapicilar i¢in Ukrayna krizine kadar higbir zaman tam olarak netlik
kazanmamgtir. Orne@in, renkli devrimler sirasinda Moskovanin, ABmin dogu
komsularina 'miidahalesine' kars1 kararli adimlar atacak kadar giiclii olmamasi, AB'nin
bolgedeki yaklasimmin Rusya tarafindan bir giivenlik tehdidi olarak gdérmedigini
diisiindiirmustiir (Nitoiu, 2016: 6). Aslinda Rusya, renkli devrimleri Bati ile stratejik
rekabetinde bir savas olarak algilamis ve Bati’nin miidahaleciligini elestirmistir. Avrupali
politika yapicilarin, Rusya’nin yalnizca Sovyet sonrasi alanin giivenligiyle ilgilendigi ve
bolgenin ekonomik diizenini hayati giivenlik ¢ikarlar1 i¢in bir tehdit olarak goérmedigi;
ancak Kremlin’in durumu tamamen tersi seklinde anladigi sonucuna vardiklar1 2008
Glircii-Rus savaginin ardindan gerilim daha da keskinlesmistir (Nitoiu, 2016: 6).

Ukrayna’nin bagimsizligindan bu yana, bir dizi faktér Rusya-Ukrayna iligkilerini
zorlamistir. Sovyet Imparatorlugunun mirasi, ¢agdas Rusya ve Ukrayna arasindaki
iliskiyi etkilemis ve Ukrayna’nin Rusya’ya olan enerji bagimliligi, Kiev’i Moskova’nin
kozuna kars1 savunmasiz birakmaya devam etmistir. Ukrayna’da ikamet eden etnik
Ruslarin (Ukrayna niifusunun %17’s1) ve Kirim’daki Rus niifusunun ¢ogunlugunun
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haklarmin korunmasi, Kiev ve Moskova arasinda onemli bir sorun olmustur. Renkli
devrimler sirasinda Bati’nin Ukrayna ve Giircistan’a miidahil oldugu iddias1 ve
Moskova’nin bu komsu iilkelerin NATO ve AB’ye yaklasmasiyla ilgili endiseleri,
gerilimin ana kaynaklar1 olmustur (Cross, 2015: 13).

Yeltsin yonetiminde Rusya’nin Ukrayna’ya yonelik politikas1 aslinda dikkate
deger ol¢iide tereddiitlii ve temkinli olmustur. Ancak bu, Ruslarin Ukrayna’nin Bati’nin
etki alanina girmemesi ve Rusya’nin gelecek seceneklerinin agik kalmasi konusunda
kararli oldugu anlamina gelmekteydi. Ukrayna’nin NATO {iiyeligi, Ruslar tarafindan ¢igir
acic1 boyutlarda bir felaket ve birgok alanda Rusya’nin hayati ¢ikarlarina karsi bir meydan
okuma olarak gorilmistiir. Bunlardan en belirgin olani, Rusya’nin Sivastopol’deki
Karadeniz Filosu iissii ile ilgilidir. Bir NATO {iye devletinin topraklarinda bir Rus askeri
lissiine sahip olmasi neredeyse akil almaz oldugundan, NATO muhtemelen filonun
kaldirilmasi ve iissiin Ukrayna’ya devredilmesi ¢agrisinda bulunacakti. Ancak Ruslar,
Sivastopol’u Ruslarin yasadigi, Rus kaniyla kutsallagtirilan Rus topragi ve 1954’te
Sovyet rejimi tarafindan yasadist bir transferin sonucu olarak Ukrayna’da kaldigi
konusunda hemfikir olmustur (Lieve, 1995: 198).

Rus yanlist Leonid Kugma’nin Temmuz 1994°te Ukrayna cumhurbaskani olarak
secilmesinin, Ukrayna’nin giivenlik politikasinin stratejik yoniinii kokten degistirmedigi
iddia edilmistir. Ukrayna-Rusya arasinda devletlerarasi antlagsmanin imzalandig1 Mayis
1997°den 6nce Rusya ile iligkilerini normallestiremeyen Ukrayna, giivenlik politikasinda
Avrupa ve Trans-Atlantik kurumlarina bakarak daha fazla batiya egilim gostermistir
(Kuzio, 1998: 1). BDT ile isbirligi tipki Baskan Ku¢gma’nin selefi Leonid Kravchuk
(1991-1994) doneminde oldugu gibi tamamen ekonomik meseleler alaninda kalmstir.
Cumhurbaskan1 Ku¢gma, Ukrayna’nin NATO {iyelik basvurusunu engelleyen {i¢ faktoriin
oldugunu kabul etmistir. Birincisi, NATO Ukrayna’y1 liye yapmak istemiyordu, ikincisi,
Ukrayna NATO iiyesi olmaya hazir degildi ve ti¢linciisii Rusya’nin tavrinin dikkate
alinmasi1 gerektigi ile ilgiliydi. Bu nedenle, selefi Kravchhuk’tan farkli olarak, Baskan
Kugma, baslangicta Ukrayna’nin NATO iiyeligini arama niyetini agikca ilan etmemistir
(Kuzio, 1998: 2). 1995 baharindan sonra Ukrayna’nin NATO ile igbirligi 6nemli 6l¢iide
genislemistir. Mart 1996’ da Ku¢gma, Ukrayna’nin geleceginin “baglantisiz bir iilke olmak
zorunda olmak zorunda olmadigin1” sdyleyerek bir adim daha ileri gitmis ve bu nedenle
Ukrayna’nin gelecekte NATO {iyeligini kabul etmistir (Bukkvoll, 1997: 363-364).

Moskova’nin bakis agisindan, 1990’lar ve 2000’lerin baslarindaki iligkiler,
NATO’nun veya oénemli iiye devletlerin Rusya’nin gecici zayifligindan yararlandig bir
dizi kiigiik diisiiriicii deneyim (1999°da ve yine 2004’te NATO’nun genislemesi,
Kosova’daki savas, Avrupa Konvansiyonel Kuvvetler Antlasmasi’nin onaylanmamasi,
ABD’nin Anti-Balistik Fiize Antlasmasi’ndan cekilmesi, Giircistan ve Ukrayna’daki
“renkli devrimlere” Bati destegi, ABD’nin Avrupa’da fiize savunmasi yerlestirme plani)
icermekteydi (Antonenko ve Giegerich, 2009: 14).

Rusya-NATO iligkileri sorunu, Soguk Savas’in miraslarini, stratejik kiiltiirdeki
farkliliklar1 ve 6zden ¢ok siirecle mesgul olmay1 icermektedir. Soguk Savas mirasinin
hala kargilikl1 algilar1 sekillendirdigi sdylenebilir. Ruslar, NATO nun, Ittifak’in savunma
amacli olduguna ve kimseye karsi yonlendirilmedigine dair agik beyanina ragmen,
NATO’yu, giivenlikleri i¢in agik bir tehdit olmaya devam eden Rusya karsit1 bir 6rgiit
olarak gormektedirler. Rus politika yapicilar da NATO’yu hem Avrupa hem de
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Avrasya’daki ABD politikasinin bir araci olarak gérmiis ve NATO genislemesinin, Rusya
pahasina NATO filkelerine giivenlik saglamaya yonelik sifir toplamli bir girisim
olduguna inanmistir (Antonenko ve Giegerich, 2009: 14).

Nisan 2005°te, Yus¢enko’nun Washington’a yaptig1 ziyaret sirasinda Ukrayna
hizla NATO iiyeligine dogru ilerlemeye hazir goriinmiis ve NATO’nun Uyelik
Konularinda Yogunlagtirilmis Diyaloguna davet edilmistir. Bunu Kasim 2006 Riga
NATO zirvesinde Uyelik Eylem Plani’na (MAP) davet edilmesi izlemistir. Hizli iiyelik
stratejisi Avrupa ve Kuzey Amerika’nin Yuscenko ve Turuncu Devrime duydugu
sempatiden yararlanarak Ukrayna’y1 2010-2012°de NATO’ya dahil edebilirdi. Mart 2006
secimlerinin ardindan Washington, bir NATO MAP desteginin Bat1 yanlisi reformculara
destek olarak sunulabilmesi i¢in Yus¢enko’ya hizla bir “turuncu” koalisyon ve hiikiimet
kurmasi i¢in baski yapmistir. Bagkan Yuscenko, iilkenin ulusal ¢ikarlarini (Ukrayna
giivenligi ve NATO iyeligi gibi), Timosenko ile olan kisisel ¢atismalarinin Oniine
koyamamistir (TarasKuzio, 2012: 397).

NATO tiiyeligine giden hizli stratejinin basarisiz olmasinin iki nedeni daha vardi
ve Ukrayna’nin NATO iiyeligi yeniden giindeme gelirse her ikisi de yeniden ortaya
cikabilirdi. Birincisi Bolgeler Partisi ve onun Rus milliyet¢isi ve solcu miittefikleri
tarafindan Kirim’da diizenlenen ve 2006 ve 2009 yillarinda “SeaBreeze” manevralarinin
iptaline yol agan NATO ve Amerikan karsit1 mitingler diizenlemesi olmustur. Mitingler,
bazi1 Bati Avrupali NATO iiyelerinde Ukrayna’nin NATO’ya katilmasi halinde
istikrarsizlasabilecegi endisesi uyandirmustir. Ikinci faktor iilkenin toprak biitiinliigiine bir
tehdit olarak Ukrayna’nin bolgesel boliinmelerine iligskin abartili bir korkunun sonucu
olarak Rus liderler tarafindan koriiklenmistir. Putin, Biikres’teki NATO Zirvesinde
NATO-Rusya Konseyine hitaben yaptigi konusmada Ukrayna’nin NATO’ya katilmast
halinde dagilacak olan “yapay bir lilke” oldugunu sdylemistir. Uyaris1 Rusya ve Giircistan
arasinda yasanan ¢atismalardan sadece bes ay once olmustur. Putin, Ukrayna’nin sdzde
“yapaylig1” sorusunu giindeme getirdiginde, Ukrayna’nin NATO’ya katilmaya
zorlanmas1 durumunda, Ukrayna'nin dogusunda Russophone ve Kirim'da ayrilik¢iligin
bliylimesiyle dolayli olarak tehdit ediyordu (TarasKuzio, 2012: 398).

NATO-Rusya iligkilerindeki olumsuz egilim Subat 2007°de Miinih Giivenlik
Konferansinda goriinlir hale gelmistir. Putin 2007°deki doniim noktasi niteligindeki
konusmasinda ABD’yi kiiresel bir hegemon gii¢ olmaya ¢alismakla ve uluslararasi
hukuku ihmal etmekle elestirmistir. Kiiresel giivenligin mimarisini ciddi olarak
diistinmemiz gereken belirleyici ana ulasildigin1 savunan Putin, NATO’nun ge¢misteki
giivencelerinden caydigi icin NATO genislemesinin karsilikli gliven seviyesini azaltan
ciddi bir provokasyonu temsil ettigini savunmustur (Forsberg ve Herd, 2015: 49).

2010 secimlerinde Yanukovi¢’in Ukrayna cumhurbaskani se¢ilmesinin ardindan
Ukrayna’nin Rus yanlis1 bir dis politika izleyecegi yorumlart yapilmistir. Temmuz
2010°da NATO tiyeligini kabul etmeyen ama iliskileri de koparmayan yeni bir dis politika
kabul edilmistir. Yanukovi¢’in dis politikast hem “Rus yanlis1” Kugma hem de “Bati
yanlis1” Yuscenko’nun izlediginden farkli olmustur. Basbakan Yanukovig, NATO
tiyeligini desteklese de Baskan olduktan sonra bunu hizla giindemden ¢ikarmak igin
harekete ge¢mistir (TarasKuzio, 2012: 407). Nisan 2010°’da yillik Eylem Planlarinin
uygulanmasini degerlendiren Ulusal Avrupa Atlantik Entegrasyon Merkezi ve Bakanlar
Kuruluna bagli Avrupa Atlantik Koordinasyon Organi kaldirilmistir. Ayni ay iginde
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Yanukovi¢’in ABD ziyareti sirasinda ise Ukrayna ile NATO arasindaki iliskilerin
degismeyecegini ve ayni seviyede onceki dikkatle kalacagini soylemistir. Ancak Temmuz
2010°da Ukrayna Parlamentosu NATO iiyeligi hedefinden vazgegen “I¢ ve Dis
Politikanin Temelleri” yasasini oylamis ve meclisten gegmistir. Ukrayna’nin “blok dig1”
tarafsizligi ise li¢ nedenle elestirilmistir. Birincisi kisilmis olan savunma biit¢esi herhangi
bir artisla desteklenmemistir. Tarafsiz Isveg¢ ve Finlandiya savunma i¢in vatandas basina
608 ile 745 dolar arasinda harcama yaparken Ukrayna’da vatandag basina sadece 26 dolar
harcamistir. ikincisi tarafsiz iilkeler yabanci askeri iislere ev sahipli§i yapmazken
Ukrayna uzun vadeli bir yabanci askeri iissii kabul etmistir. Ugiinciisii Yanukovi¢’in
Ukrayna’nin ayni zamanda gelisen ve genisleyen bir Avrupa Giivenlik Savunma
Politikasina sahip bir blok olan AB tiyeligini destekledigi iddia edilmistir. Bu nedenle
Yanukovi¢’in blok dis1 statiisii Avrupa’nin tarafsiz statlisiinlii desteklemekten ziyade
geleneksel Sovyet anti-NATO duygularinin bir {iriinti olmustur (TarasKuzio, 2012: 407).

Moskova, Ukrayna’y1 veya eski Sovyetler Birligi’nin diger uluslarini yeniden
fethetmeye calismamakla birlikte, bu toplumlarda Rusya’nin c¢ikarlarina zarar
vermeyecek rejimlerin kurulmasini ve siirdiiriilmesini saglamak istemistir. Moskova’nin
Temmuz 2008’de yayimlanan Dis Politika Konsepti, Giircistan’a ve daha sonra
Ukrayna’ya miidahale i¢in bir baslangi¢ sinyali veren hiikiim, sinirlar1 disinda yasayan
Ruslar1 “korumaya” atifta bulunarak, Rusya’nin Sovyet sonrasi komsu {ilkelere
miidahalesinin bahanesini olusturmustur. Rusya Disisleri Bakan1 Lavrov, Ukrayna ihtilafi
hakkinda yorum yaparken, belki de Moskova’nin Ukrayna’dan sonra Baltik’ta 6zellikle
onemli Rus niifusa sahip (Estonya veya Letonya’da) veya baska bir yerde miidahalesinin
g6z ard1 edilemeyecegini 6ne siirerek, Rus vatandaslarina yonelik bir saldirinin Rusya’ya
bir saldir1 oldugunu belirterek bu taahhiidii teyit etmistir (Cross, 2015: 8).

Rusya’nin davraniglarinin ve politikalarinin NATO i¢in ne kadar askeri tehdit
olusturduguna iligskin bir takim yorumlar yapilmistir. Birincisi, Rusya’nin Ukrayna’ya
kars1 eylemleri, Ukrayna’nin AB ile yaptig1 ortaklik miizakereleri baglaminda gelismesi,
Moskova tarafindan Putin’in zaten zayif olan “Avrasya Ekonomik Birligi” kavramini
gecersiz kilmakla tehdit eden bir siireg¢ olarak algilanmistir. Bu anlamda Putin’in Kirim’1
ilhak etme karari, Rus topraklarmi genisletme arzusundan ziyade caresizlik iginde
verilmis bir karardir. Ikincisi, Rusya’nin kullandig1 araglar, yani ekonomik zorlama,
propaganda, diizenli ve diizensiz kuvvetler ve ayrilik¢1 gruplara destek saglamak,
Ukrayna’nin 6zel durumuna gore sekil almistir. Bu “hibrit savas” bicimi ise diger
devletlere kars1 kullanilabilse de Avrupa baglaminda ancak hedeflenen devletin kendi
icinde boliinmesiyle veya baska bir sekilde zayif kalmasiyla ise yaramasi miimkiindiir
(Riihle, 2015: 81-82). Son olarak Rusya’nin askeri aktivizmi, Rusya gii¢lerinin Sovyet
sonrasi krizden hala kurtulmakta oldugu gercegini gizleyememektedir. Rusya, kuvvet
modernizasyonu acisindan iddiali hedefler belirtirken ve pek ¢ok uzman, Rus
kuvvetlerinin Giircistan ile 2008 savasinda oldugundan ¢ok daha iyi durumda oldugu
sonucuna varirken, daha zorlu bir ortamda performanslar1 ve derinlemesine giicleri
hakkinda stipheler mevcuttur (Riihle, 2015: 81-82).

Ayrica 2014 yilinda gergeklesen Kirim’in ilhaki sonucu Bati’nin Rusya’ya yeterli
tepkiyi verememis olmas1 24 Subat 2022 tarithinde Rus askeri birliklerinin Ukrayna’ya
harekat baslatmistir. Rusya’nin savastaki amaci; Ukrayna’da 2014 yilinda baslayan
Batililasma ve AB ile ortak bir sayfa ama hamlesine son vermek, Ukrayna’nin NATO’ya
tiyeligi yoniindeki istedigini sonlandirmak, boylece Ukrayna’nin tarafsiz bir iilke olarak
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kalmasini saglamasi sonucu Rusya’nin giicii karsisinda NATO ve ABD’nin etkisizligini
gostermektir (Karasoy, 2022: 46). Halen devam etmekte olan bu savasta Rusya, NATO,
Bati, ABD veya Ukrayna tarafindan provokasyonlar hazirlandigini, Bati’nin Rusya’y1
sulayarak savasa ¢cekmek istedigini belirtmis ve daha dnce oldugu gibi bu savasta da
Rusya’nin haksizliga ugradigi, Ukrayna’ya miidahale etmesinin zorunlu oldugu sdylemi
tizerinden Rus saldirganligi mesrulagtirmak istenmistir (Golcii vd., 2022: 232).

3.3.Rusya’min Kirim Miidahalesi ve Uluslararas1 Hukuk

Euro Maidan protestolari, Kasim'da Rada'nin Yulia Timosenko'nun yurtdisinda
tibbi tedavi gérmesine izin veren bir karar1 (AB'nin 6nemli bir talebi) kabul etmemesi
lizerine ve Bagkan Yanukovig, Mart 2012'den bu yana baslatilan AB Ortaklik
Anlagmasi'na katilim hazirliklarii askiya almasiyla baglamistir (Gardner, 2014: 8).
2014'in baslarinda, Ukrayna'nin Moskova yanlis1 Cumhurbagkani1 Viktor Yanukovi¢'in
Kiev'deki siddetli protestolar nedeniyle iktidardan uzaklastirilmasinin ardindan Kirim,
Soguk Savas'tan bu yana en kot Dogu-Bati krizinin odak noktasi haline gelmistir.
Yanukovi¢'in Ukrayna-AB Ortaklik Anlagmasi'nin imzalanmasini ertelemesinin ardindan
yiiz binlerce Ukraynalinin 6fkesini dile getirdigi Kiev'in Maidan meydaninda protestolar
diizenlenmistir (Barry, 2014: 105). Yanukovi¢ bu anlasmay1 temel politika hedeflerinden
biri olarak gormiis olsa da, Ukrayna hiikiimetinin Rusya'nin siddetli ekonomik baskis1
altinda olmasi nedeniyle Yanukovig, Rusya Devlet Bagkan1 Vladimir Putin ile bir
anlagma yapmustir. Bu alternatif anlagma, diger seylerin yani sira, Rusya'nin 15 milyar
dolarlik Ukrayna tahvili almasi ve Ukrayna'ya satilan gaz fiyatlarinin {i¢te bir oraninda
diismesi anlamina gelmekteydi (Aljazeera, 2013). Ocak 2014'in sonunda, biiyiik 6l¢iide
Yanukovi¢ hiikiimetinin yolsuzluk yapmasinedeniyle EuroMaidan protestolarinin
yogunlugunun artmastyla birlikte, Cumhurbagskan1 Yanukovig, basbakan1 Mykola
Azarov'u gorevden almis ve muhalefet isimlerini yeni bir bagbakan da dahil olmak {izere
yeni bir hiikiimete dahil etmeye calismistir. Ancak bu teklifler muhalefet tarafindan
reddedilmistir (Gardner, 2014: 9). 18 Subat ile 20 Subat tarihleri arasinda protestocularla
polis arasindaki c¢atigmalarda 103 kisinin oldiigii ve 1419 kisinin yaralandigi
bildirilmistir. Daha sonra Yanukovig iilkeyi terk etmis ve 25 Mayis 2014'te yapilmasi
planlanan yeni se¢imlerin hazirliklarinda yeni gegici hiikiimet kurulmustur (Barry, 2014:
106).

Rusya Kirim’daki askeri miidahaleyi hakli ¢ikarmak icin ¢esitli yasal argiimanlara
basvurmustur. Rus askerinin Kirim'a miidahalesi de bilimsel literatiirde bir saldirganlik
eylemi olarak tanimlanmistir. Rusya, Kirim'daki zorlayici eylemlerini hakli ¢ikarmak igin
bir dizi yasal ve normatif argiiman sunsa da bu zayif iddialar cogu devleti Rus
eylemlerinin yasalligt konusunda ikna edecekleri beklentisiyle yapilmamigtir. Ancak
uluslararas: toplumda, ozellikle AB iilkeleri arasinda, cezalandirici bat1 tepkilerini
siirlamak ve belki de geleneksel olarak dost baz1t BDT {ilkeleri arasinda destek toplamak
icin genel olarak belirsizlik meydana getirmek i¢in yapilmistir. Bunlardan ilki kendini
savunma hakki ile ilgilidir. Bireysel ya da toplu bicimde kendini savunma, gii¢
kullaniminin yasaklanmasina iliskin genel olarak kabul edilen iki istisnadan biridir. Putin,
Kirim ve Karadeniz Filosu merkezli Rus kuvvetlerinin giivenliklerine yonelik dogrudan
bir tehditle kars1 karsiya oldugunu savunmustur. Putin, Federasyon Konseyi'ne Rus silahli
kuvvetlerinin Ukrayna'da kullanilmasina izin vermesi i¢in basvurdugunda, Kirim'da
konuslanmis askeri birliginin personeline yonelik tehdide atifta bulunmustur. Bir devletin
topraklarina veya yurtdigindaki askeri noktalara veya askeri birimlere yapilan silahli
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saldirilar mesru miidafaa hakkini saglarken, bir devletin diger bir devletin topraklarinda
ikamet eden vatandaglarina yonelik silahli saldirilarin da boyle olup olmadigi c¢ok
tartismali bir durumdur (Bilkova, 2015: 48). Rusya’nin Kirim'da gii¢ kullanmas1 yasal
cergeveyle pek bagdastirilmamistir. Birincisi, Kirim'daki vatandaslari korumak igin bir
miidahaleye duyulan ihtiyag sorgulanmaya agiktir. Bolgede yasayan veya kalan Rus
vatandaslarinin hayatlarinin, 6zellikle Ukrayna silahli kuvvetleri tarafindan ciddi bir
tehlikeye atilacagma dair herhangi bir rapor bulunamamistir. ikincisi askeri miidahale,
silahl1 catigmalar ve magdur sayis1 agisindan sinirli olmakla birlikte, Karadeniz Filosunun
tiyeleri veya Kirim'da bulunan Rus sivilleri olsun, Rus vatandaslarin1 kurtarmayi ve
tahliye etmeyi (veya en azindan yerinde korumayi) amaglayan cerrahi bir operasyon
seklini almamistir. Miidahale savunmadan ziyade saldirgandi ve bolgedeki diizen ve
giivenligi yeniden saglamaktan ziyade Kirim't Ukrayna'dan ayirmayir amagliyordu
(Bilkova, 2015: 48).

Rusya tarafindan Kirim'da (potansiyel) gii¢c kullanimini hakli ¢ikarmak i¢in bu kez
acik¢a One siirlilen diger bir argliman, vatandaslarin korunmasi/insani miidahale ile
ilgilidir. Moskova, Kirim ve Ukrayna'da yasayan biiyliik Rus azinligin insan haklarinin,
gecici hiikiimet tarafindan gelistirilen asir1 milliyet¢i bir program tarafindan tehdit
edildigini iddia etmistir. 1-3 Mart 2014’teki BM Giivenlik Konseyi toplantilarinda ABD,
Rusya'nin Ukrayna'daki azinlik gruplarmma veya daha 6zel olarak etnik Ruslara veya
Rusya’ya yonelik eylem ve tehditlere iliskin iddialarin1 destekleyecek higbir kanit
bulunmadig1 konusunda 1srar etmistir. Birlesik Krallik, Moskova'nin Rus kuvvetlerinin
Ortodoks Kilisesi'ni miidahaleye karsi korumak ve yiiz binlerce miilteciyi korumak i¢in
Kirim'da bulundugu yoniindeki iddiasini "uydurma bir bahane" olarak nitelendirmistir
(Allison, 2014: 1262). Putin, milyonlarca Rus ve Rusca konusanlarin Ukrayna’da
yasamas1 nedeniyle bu insanlarin ¢ikarlarini siyasi, diplomatik ve yasal yollardan
savunacagini belirtmis ve yurtdigindaki vatandaslarini korumak i¢in askeri miidahalenin
olumlu bir hak oldugunu iddia etmistir. Rus mevzuati ve yargi yorumlart Moskova’'nin
mesru miidafaa hakkiin yurt disindaki vatandaslarinin korunmasini icerdigi goriisiinii
dogrulamaktadir (Burke-White, 2014: 69). Burada iki gerekce one ¢ikiyor, ¢linkii Rusya
yaptig1 aciklamada genellikle net bir ayrim yapmadan bunlara atifta bulunuyor (Burke-
White, 2014: 69). Bu nedenle, Putin, Ukrayna'da kuvvet kullanma yetkisi talep eden
mektubunda, Kirim’daki Rus kokenli vatandaslarin veRus Silahli Kuvvetleri personelinin
yasamlaria yonelik olusan tehdit hakkinda konusmustur.

Yanukovi¢ rejiminin bitmesiyle Ukrayna'da biiyiiyen devrimci kaos kosullarinda
Rusya, sinirinda potansiyel bir insani miilteci kriziyle karsi karsiya oldugunu
savunmustur. Kremlin, yaklasan bir "insani felaketin" Ocak ve Subat 2014'te 675.000
Rusca konusanin Rusya'ya kagmasina neden oldugunu iddia etmistir (The Times, 2014).
Diger vakalarin yani sira Kosova (1999) ve Libya'daki (2012) miidahaleler i¢in Bati'nin
hakli ¢ikarict dilini tekrarlamaya yonelik bu ¢aba, bu tiirden bariz bir niifus go¢iiniin
yoklugunda siirdiiriilmesi o kadar zor olmus ki, Ukrayna'nin dogu Ukrayna'daki
eylemlerine yonelik Rus elestirisinin temel unsuru haline gelmesine ragmen, kisa siirede
Rus retoriginde yumusatilmistir (Allison, 2014: 1264).

Bununla birlikte insani miilahazalar, daha ziyade, baska bir hakli ¢cikarici argiiman
icin, yani sézde bir miidahale daveti i¢in agiklayici bir arka plan olusturmustur. Rusya'nin
lehindeki en gii¢lii argiiman ve en 6nemli hukuki mesele, davet lizerine miidahale kavrami
ile glindeme gelmektedir. Ukraynali yetkililerin neden Rusya'ya Ukrayna'ya miidahale
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etmesi i¢in basvurduklarini ve Rusya'nin bu tiir cagrilara neden gercekten yanit verdigini
aciklamak icin insani kaygilara bagvurulmustur. Bu ikinci mesrulastirma stratejisinin arka
plan1 sudur: Kirim'm yerel yonetimi, zamanin yeni Bagbakani Aksyonov, Maidan
protestocularinin Kirim'in kontroliinii ele gecirmesini 6nlemek i¢in Rusya'ya donmiis ve
destek istemistir. Ancak Rusya sadece yerel yonetimin davetine glivenmemis, bunun
yerine, devrik Ukrayna Devlet Baskani Viktor Yanukovi¢'in davetine de atifta
bulunmustur. 22 Subat 2014'te yonetimine kars1 birkag hafta siiren gosterilerin ardindan,
Ukrayna Parlamentosu tarafindan gorevden alinmistir. Rusya, Yanukovig'in gérevden
alinmasinin anayasaya aykirt oldugu konusunda israr etmistir. Bu nedenle, kendisinin
Ukrayna'nin mesru temsilcisi olarak kaldigi sonucuna varmistir (Marxsen, 2015: 4). Rus
liderler ve medya genellikle Yanukovi¢’in devrilmesini fagist bir darbe olarak
nitelendirmis ve etnik Ruslar1 Ukraynali fasistlerden koruyarak ve Karadeniz ana deniz
issiiniin kontroliinii kaybetmesini ve NATO’ nun kontroliine girmesini 6nlemek i¢in Rus
ulusal cikarlariyla ayrilik¢iliga ve Kirim’in ilhakina verilen destegi hakli ¢ikarmaya
calismistir (Katchanovski, 2015: 85). Rusya, Yanukovi¢'i gorevden alindiktan ve Rusya
topraklarinda siirgline kagtiktan sonra bile Ukrayna'nin mesru Cumhurbaskani olarak
taniyan birkag tilkeden biri olmustur.

Cok sayida yazar ise Rusya'nin miidahalesinin yasal dayanagi olarak bu daveti
reddetmistir. Temelde ii¢ argiiman giindeme getirilmistir. Ilk olarak, bazilar1 Rusya'nin
“yasa ve diizeni yeniden saglama” niyetinde olmadigini, bunun yerine Kirim'm
Ukrayna'dan hizlandirilmis bir sekilde ayrilmasini tesvik etmeye, dolayisiyla davetin
kapsamini agsmaya ve esasen onu kotiiye kullanmaya odaklandigina dikkat ¢ekmistir.
Digerleri, Yanukovi¢'in bir miidahale i¢in yasal bir temel olarak davetini reddetmis,
clinkii hiikkiimeti artik uluslararasi olarak taninmazken, gegici yoOnetim daha fazla
uluslararas1 destek almistir. Son olarak, bazi akademisyenler, Yanukovi¢'in geleneksel
olarak dis miidahale daveti i¢in bir 6n kosul olarak kabul edilen (iilkeyi terk ederek)
Ukrayna topraklari tizerindeki etkin kontroliinii kaybettigi icin davetin gegersiz oldugunu
iddia etmistir (Marxsen, 2015: 5).

Putin, Kirim krizinde, kendi kaderini tayin ve toprak biitlinliigii arasindaki gerilimi
kullanan revizyonist de olsa ustaca hazirlanmis bir yasal argiiman dile getirmistir. Putin,
toprak biitliinliigli ve kendi kaderini tayin hakki arasindaki dengeyi ikincisine dogru
kaydirarak, uluslararasi sinirlar1 daha gecirgen ve uluslararasi sistemin kendisini ¢ok daha
az giivenilir hale getirmistir. Birinci ilkeye, toprak elde etmek i¢in gii¢ kullanma yasagina
iliskin olarak Putin, Rus Silahli Kuvvetlerinin Kirim’a asla girmedigini ve uluslararasi
anlasma uyarinca orada olduklarin1 iddia ederek stratejik inkar1 benimsemistir.
Kirim’daki kimligi belirsiz gii¢lerin eylemlerinin, diinya ¢apinda yayinlanan resimlerinde
Rusya’nin eylemleri oldugu ¢ok belirgin olsa da Putin bunu reddetmistir (Burke-White,
2014: 67-68).

Kendi kaderini tayin hakki, bir devletin, dogrudan veya 6zel aktorler araciligiyla,
baska bir devletin topraklarina miidahale etmesi i¢in yasal bir hak dogurmaz (Kirchner,
2014: 49). Uluslararas1 hukukta kendi kaderini tayin hakki, genellestirildiginde sahip
olabilecegi istikrarsizlastiric1 etkilerinden dolayr sinirlandirilmistir. Bu nedenle, BM
Genel Kuruluna gore kendi kaderini tayin hakki, halklarin esit haklar ve kendi kaderini
tayin hakki ilkesine uygun olarak hareket eden bagimsiz devletlerin toprak biitiinliigiinii
veya siyasi bagimsizligin1 tamamen veya kismen parcgalayacak ya da bozacak herhangi
bir eylemin yasaklanmasi ile dengelenmelidir (Burke-White, 2014: 70).
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Referanduma iliskin dikkat ¢eken noktalardan biri ise referandumda sorulan
sorulardan kaynaklanmistir. Sorular, Kirim’in ya Rusya’ya katilmasim1 ya da 1992
Anayasas1 hiikiimlerine doniisii saglayacak sekilde sorulmustur. Buna gore mevcut
statlikonun devami yok sayilmis ve Kirim’in Ukrayna ile olan baglarinin koparilmasi
hedeflenmistir (Tasdemir ve Ozer, 2015: 55). Referandumda sorulan sorular su sekilde
kararlastirilmistir:

1. Rusya’ya baglanmaya razi misiniz?
2. 1992 yili Kirim Anayasasiin yeniden yliriirliige girmesi ve
Kirim’m Ukrayna’nin bir par¢asi olmasina razi misiniz?

Se¢menlerin ylizde 96'sindan fazlasi1 Kirim'm Ukrayna'dan ayrilmasina ve
Rusya'ya katilmasina destek vermistir. Bu referandumun Kirim'da binlerce Rus askerinin
gbzetimi altinda gergeklestigi gdz Oniine alindiginda, sonu¢ pek coklari igin siirpriz
olmamustir. 17 Mart'ta Putin, Kirim1 “Kirim halkinin ifade ettigi iradeyi dikkate alarak
egemen ve bagimsiz bir devlet” (The Moskow Times, 2014) olarak taniyan bir
kararnameyi imzalamustir. Iki giin sonra Rus birlikleri, Sivastopol'daki bir iiste Ukrayna
donanma karargdhinin kontroliinii ele gecirerek Rus bayragini dalgalandirmigtir. 20
Mart'ta Rus Dumasi (alt meclis), Kirim't Rusya’ya déhil eden bir anlasmay1 onaylamak
icin 1'e kars1 455 oy kullanmistir. 21 Mart'ta Rus Federasyon Konseyi (iist meclis)
anlagmay1 155'e kars1 0 oyla onaylamistir. O giiniin ilerleyen saatlerinde Putin, anlagmay1
kanun haline getirerek, Kirim't Rusya agisindan resmi olarak Rusya'nin bir parcasi haline
getirmistir (Gardiner vd., 2014).

Kirim'in Rusya'ya katilimi i¢in referandum diizenlemek Ukrayna Anayasasina
gore yasa disiydi. Anayasanin 2. maddesi, “Ukrayna {niter bir devlet olacaktir” ve
“Ukrayna topraklarinin mevcut sinirlari i¢inde bolinmez ve dokunulmaz” oldugunu
belirtmektedir (Marxsen, 2014: 380). Ukrayna Anayasasi'nin 134. Maddesinde ise :
"Kirim Otonom bir Cumhuriyettir, Ukrayna'nin ayrilmaz bir parcasidir. Yetki sinirlarinda
olan konular iizerinde Ukrayna Anayasasimin belirledigi smurlar igerisinde kararlar
alabilir." (Constitutional Court of Ukraine, 53) denilmistir. Anayasa, Ukrayna
topraklarinda yapilacak degisikliklerin tiim Ukrayna'da bir referandum gerektirdigini
acikca ortaya koymaktadir.

[lhakin ardindan Putin, 18 Mart 2014’te Rus parlamentosunun ortak oturumu
oncesinde yaptig1 zafer konusmasinda, cumhurbagkani veya basbakan olarak on dort
yillik gorev stiresi boyunca ilk kez, Kirim’1 “ilkel Rus topraklar1” olarak adlandirarak ve
1991°de Sovyetler Birligi’nin ¢okiisiiyle Rus ulusunun, diinyanin sinirlarla bdliinen en
bliylik etnik grubu olmasa da en biiyiiklerinden biri haline gelmesinden sikayet ederek dis
politika hamlelerini aciklamak ve hakli ¢ikarmak i¢in etnik milliyet¢i terimler
kullanmistir (Marten, 2015: 190). Ardindan, gayri resmi olarak Donbas veya Donetsk
Havzas1 olarak bilinen Dogu Ukrayna eyaletleri Donetsk ve Lugansk’taki ayrilik¢ilara
Rus askeri destegi gelmistir. Bunlar, Kirim’in aksine, (en az 2001°de, son niifus sayimi
yapildiginda) anadili Rusca olan kisiler ¢ogunlukta olsa da etnik Ruslarin niifusun
cogunlugunu degil, yalnizca baskin bir azinlhigin olusturdu bdlgelerdi. Putin,
Donbas’taKiev’den daha fazla 6zerklik isteyen Rusga konusanlarin siyasi haklarinin
korunmasindan bahsederken, uzmanlar Putin’in gercek amacinin baska bir donmus
catisma olusturmak oldugunu (Giliney Osetya, Abhazya, Transdinyester ve Daglik
Karabag’dakiler gibi) ve muhtemelen NATO ’nun Ukrayna’y1 i¢ine ¢ekmeyi asla kabul

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9, Say1: 1 100
Ukrayna-AB-NATO iliskisi Baglaminda Rusya’nin Kirim Miidahalesi



Giresun Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 84-107
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1):84-107
Arastirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1219221

etmeyecegini garanti altina almak oldugu konusunda spekiilasyon yapmaya baslamstir.
Ancak Putin daha sonra sOylemini degistirmis ve dogudaki savasin, yerel 6zerklik ve
Donbas’ta Rusga konusanlar i¢in gilivenlik saglanmasi gibi Minsk anlagmalarinda
belirtilen tlirden sorunlart ¢dzmeyi amaglayan bir Ukrayna i¢ savasi olmadigini
savunmustur. Putin, ¢atismayr dondurmak yerine, 2014°te Rusya’nin Kirim’1 ilhakinin
ardindan Ukrayna ile olan tek kara sinir1 kesildiginden beri, ekonomik olarak harap olan
Kirim yarimadasia bir kara kopriisii olusturmak i¢in bir Rus tirmanisi i¢in zemin
hazirliyordu (Marten, 2015: 191).

Rusya, geleneksel olarak ayrilma hakkina karsi ¢iksa da, yine de ayrilma
arglimanii Kosova davasina dayandirmis ve bunu ilgili bir emsal olarak olusturmaya
caligmistir. Putin, Kirim referandumunun ardindan halka hitaben yaptigi konusmada;
“ABD ve Bati Avrupa'dan Kosova'nin 6zel bir durum oldugunu duymaya devam
ediyoruz. Meslektaglarimizin goziinde onu bu kadar 6zel yapan nedir? Kosova'daki
catismanin bu kadar ¢ok insan zayiat1 ile sonuclandig1 gercegi ortaya ¢ikti. Bu yasal bir
argliman m1? Uluslararas1 Mahkemenin karar1 bu konuda higbir sey sdylemiyor. Bu ¢ifte
standart bile degil; bu sasirtici, ilkel, kor bir sinizmdir. Ayni seyi bugiin beyaz, yarin siyah
olarak adlandirarak, her seyi kendi c¢ikarlarina uygun hale getirmeye bu kadar kabaca
calismamalidir. Bu mantiga gore her ¢atigmanin insan kayiplarina yol agtigindan emin
olmaliy1z.” (President of Russia, 2014) demistir. Bunun iizerine, Batili devletlerin Kosova
ile ilgili olarak kendi kaderini tayin etme kavramini genisletme stratejisinin tehlikeli
olacagi, cilinkii uluslararasi hukukun yapisi diger devletler tarafindan daha fazla
genislemeye kars1 hi¢bir koruma saglamadigi, aksine yalnizca kendi kaderini tayin etme
arzusunu tetikleyecegi yorumlar1 yapilmistir.

Ote yandan, Rusya ve Ukrayna arasindaki toprak biitiinliigi ve kuvvet
kullaniminin yasaklanmast ile ilgili yiikiimliiliikkler, bir dizi ikili ve ¢ok tarafli anlagmada
yer almaktadir. 1 Mart 2014 tarihinde, Rusya Federal Meclisi Federasyon Konseyi,
Baskan Vladimir Putin'in Rus Silahli Kuvvetlerinin Ukrayna topraklarinda “sinirlt bir
askeri birlige” izin verme talebini oybirligiyle onayladi. Bu eylem, “tiim iiyeler, herhangi
bir devletin toprak biitlinliigline karsi tehdit veya kuvvet kullanmaktan kaginmalidir”
diyen BM Sarti'min 2(4).maddesinin ac¢ik bir ihlali olarak gergeklestirilmistir (Bebler,
2015: 44). Ayrica, BM Genel Kurulu tarafindan kabul edilen ve bir tehdit veya gii¢
kullanimindan kaynaklanan herhangi bir toprak kazanimimi yasadist ilan eden
“Uluslararas1 Hukuk llkeleri Bildirgesini (1970) de ihlal etmistir. Buna ek olarak, bir
dizi ikili anlasma ayni nitelikte hiikiimler igermektedir. Ayni durum, Ukrayna'nin
egemenligini ve toprak biitiinliigiinli onaylayan ve garanti eden bir dizi diger ikili ve ¢cok
tarafli devletlerarasi anlasma ve anlasmalarin yani sira AGIK Helsinki Nihai Senedinin
(1975), “Rusya ile Ukrayna Arasindaki Dostluk ve Isbirligi Antlasmasi’na (1997) iliskin
1-5. ilkeleri i¢in de gegerlidir (Bebler, 2015: 44). 1994 Budapeste Muhtirasi, Ukrayna'nin
Niikleer Silahlarin Yayilmasin1 Onleme Antlasmasi'na niikleer silahsiz bir devlet olarak
katilmasi i¢in glivenlik giivencesi saglamak i¢in imzalanmistir. ABD, Birlesik Krallik ve
Rusya, Sovyet niikleer silahlarindan vazgectikleri i¢in “Ukrayna'nin Bagimsizligina ve
Egemenligine ve mevcut sinirlarina saygi gostermeyi” taahhiit etmis ve her iki devlet
arasindaki smirlarin dokunulmazligin1 yeniden teyit etmistir. Anlagsmay1 imzalayan {i¢
niikleer silah iilkesi, Ukrayna'ya kars1 bir saldirganlik olmasi durumunda Ukrayna'ya
yardim saglamak i¢in derhal Giivenlik Konseyi'ni harekete gecirmeyi taahhiit etmistir
(Marxsen, 2014: 368). Rusya ve Ukrayna arasindaki yasal ylikiimliiliikler i¢in bir diger
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ilgili anlasma, her iki devletin de 1997'de {izerinde anlagsmaya vardig1 Karadeniz Filo
Kuvvetleri Statlisii Anlagmasi'dir (SOFA). 1994 yilinda Karadeniz filosunu (gemilerin
%80'in1 Rusya, kalan %20'sini Ukrayna aliyor) bdlmeyi kabul ettikten sonra, Ukrayna,
Kirim deniz tesislerini Rusya'ya yirmi yilligina kiralamay1 kabul etmistir. Bu anlagma,
Rusya'nin Ukrayna'ya indirimli dogal gaz tedarik etmeyi taahhiit ettigi sozde Kharkiv
Anlagmalar1 ile 2010 yilinda 2042'ye kadar uzatilmistir. Ancak, anlasma, Rusya'nin
yalnizca eski donanma gemilerini benzerleriyle degistirmesine izin vererek Karadeniz
Filosunun herhangi bir sekilde genislemesini engelleyen 1997 yilinda varilan anlagmanin
kisitlamalarini kaldirmadigi i¢in, Moskova yenilemeden ger¢cekten memnun kalmamastir
(Allison, 2014: 1278). Dolayistyla Rusya anlagsmaya, yeni tiir gemiler veya deniz
havaciligi (askeri havacilik giiciiniin deniz kuvvetleri tarafindan uygulanmasi)
ekleyemedi. Bu kisitlamalar Mart 2014'te ortadan kaldirilirmigtir. Karadeniz Filosu
SOFA, Rus ordusunun Kirim'da bulunmasina izin vermis, ancak operasyonlari lizerinde
anlagsmaya varilan sinirlt bir 6lgekte kisitlamis ve Rus birliklerinin Kirim'da genel olarak
bulunmasinaizin vermemistir (Marxsen, 2014: 369). Daha sonra Putin, bu ikili
anlagmalarin artik baglayict olmadigini 6ne siirmiistiir.

Rusya’nin Ukrayna’ya askeri miidahalesinin arkasindaki motivasyonlar: anlamak
icin, Oncelikle Rusya’nin Soguk Savas sonrasi uluslararasi sistemdeki roliinii incelemek
onem tasimaktadir. Sovyetler Birligi’nin ¢okiisiinii takip eden on yilda Rusya,
ekonomisinin ciddi sekilde zayifladigin1 ve biiylik bir gii¢ olarak statiistiniin 6nemli
ol¢iide azaldigin1 gbérmiistiir. Sovyet sisteminden piyasaya dayali bir ekonomiye erken
gecis, ekonomik kaos zamaniydi ve bu donemde Rus ekonomisi GSYH’sinin neredeyse
%30’unu kaybetmis, yliksek enflasyon oranlari rublenin ¢okmesine neden olmus ve
vatandaslarin cogunlugu tasarruflarinin yok oldugunu gérmiistiir (Becker vd., 2016: 119).
Bu olay, Rus dis politikasinda kalici bir iz birakmistir. Bagkan Putin, SSCB’nin 1991°deki
¢okiislinii yiizyilin en biiylik jeopolitik felaketi olarak nitelendirecek kadar ileri gitmistir.
Dolayistyla, mevcut liderligin iiyeleri de dahil olmak tizere Rusya’daki bir¢ok kisi, bu
donemde Rusya’nin biiyiik gii¢ statiisiinden diisiisiiniin merkezi olarak Batili uluslar
algilamigtir. Ruslar, kiiresel ekonomik ve siyasi giilerinin zayiflamasindan Batili
uzmanlar ve IMF, Diinya Bankas1 gibi uluslararasi kuruluglar tarafindan 6nerilen hizl
liberallesme ve Ozellestirme politikalarin1 sorumlu tutmustur. Sonug¢ olarak, Rus
siyasetinde bir magduriyet algis1 ve Batiya kars1 bir glivensizlik olugsmustur. Bu siiphe,
NATO, Diinya Bankasi, IMF gibi ABD ve Avrupali miittefikleri tarafindan kurulmus ve
onlarin ¢ikarlarindan yana goriilen uluslararasi kuruluslara kadar uzanmistir (Becker vd.,
2016: 119).

2000’11 yillara gelindiginde Rusya, biiyiik dl¢iide karl1 petrol ve dogalgaz ihracati
sayesinde ekonomik istikrar1 yeniden kazanmisti. Ekonomik biiyiime ve gii¢lenen siyasi
liderlik ile Rus dis politikasi, realist teorinin 6ngordiigii gibi Rusya’nin kendisini biiytlik
bir uluslararasi1 glic olarak yeniden One siirmeye calismasiyla daha c¢atismaci hale
gelmistir. Bu daha kendinden emin ve miicadeleci dis politikanin amaci li¢ yonliidiir.
Birincisi, Rusya, on yillarca uluslararasi alanda etkisini ve statiisiinii azalttiktan sonra
kendisini biiyiik bir gii¢ olarak yansitmaya calismustir. ikincisi, Rusya, eski Sovyet
devletleri iizerinde bdlgesel egemenliginiartirmaya ve BDTiizerindeki Bati etkisini
siirlamak i¢in ¢abalamistir. Rusya'nin bir Avrasya Birligi gelistirme planlari, net bir
bolgesel etki alani olusturma ve AB’ye karsi bir denge saglama yoniindeki boyle bir
girisimi temsil ediyor. Son olarak, Rus dis politikasi, uluslararasi sistemin dezavantajl

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9, Say1: 1 102
Ukrayna-AB-NATO iliskisi Baglaminda Rusya’nin Kirim Miidahalesi



Giresun Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 84-107
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1):84-107
Arastirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1219221

oldugunu diislindligii yoOnlerine acikga itiraz etmeye caligmistir. Rusya degisen
derecelerde, uygun gordiigii sekilde uluslararasi kurallar1 ve yasalari gormezden gelmis,
kabul etmemis veya baltalamistir. Rusya’nin uluslararasi yasalara ve normlara bagliligi,
herhangi bir uluslararasi konsensiise uyma arzusundan ziyade stratejik olarak devlet
cikarlarini ilerletmek i¢in kullanilmistir. Bu dis politika hedeflerinin her biri, Giircistan
ve Ukrayna gibi lilkelerdeRusya'nin son zamanlarda yaptig1 eylemlerle 6rneklenmektedir
(Becker vd., 2016: 119).

4.Sonuc¢

Rusya ve Ukrayna iligkilerinde potansiyel bir¢ok ¢atisma kaynagi bulunmaktadir.
Ozellikle 2004 yilinda yapilan Ukrayna segimlerindeki anlasmazlikla baslayan siiregte
2014'teki Kirim krizi, Kirim'in siyasi statlisi ve Sivastopol’da konuslu Karadeniz
Filosunun kontrolii iizerindeki Sovyet sonrasi gerilimlerin aralikli tirmanistyalnizca en
sonuncusuydu. Bu yasa dis1 gii¢ kullaniminin, Kirim'im sozde statii degisikligiyle
ayrilmaz bir sekilde baglantili oldugu diisiiniilmektedir. Klasik uluslararas1 hukukta fetih
ve ilhak hala toprak ediniminin gecerli tiirev basliklar1 olarak kabul edilirken, modern
uluslararas1 hukukta topraklarin zorla satin alinmasinin ya da ilhak edilmesinin yasak
oldugu siiphesizdir. Giivenlik Konseyi defalarca “savas yoluyla toprak edinmenin kabul
edilemezligini” vurgulamistir.

Rusya, eski Sovyet devletlerinde yasanan demokratiklesme hareketlerine derin
siipheyle bakmaktadir. Kremlin'e gore, Giircistan'daki 2003 Giil Devrimi, Ukrayna'daki
2004 Turuncu Devrimi ve Kirgizistan'daki 2005 Lale Devrimi, ABD ve Avrupali
miittefikleri tarafindan Bati yanlisi liderleri Rusya'nin etki alanina yerlestirmek igin
diizenlenmistir. NATO’nun eski SSCB topraklarinda yayilma ¢abasi 3. Diinya savasi
havasi vermis ve Rusya’nin endigelenmesine neden olmustur. NATO’ya karst denge
olusturmak amaciyla kurulan Varsova Pakti’nin Rusya disindaki tiim tiyeleri 1999 ve
2009 yillar1 arasinda NATO’ya iiye olmustur. Bu yiizden Rusya bu topraklarda meydana
gelebilecek Bati etkisine karsi sert giic kullanmamaktan ¢ekinmemis ve Giircistan’da
oldugu gibi Ukrayna’da da uluslararas1 alanda krize yol agan degisiklikler meydana
getirmistir.

Her ne kadar Rusya bu miidahalesini uluslararas1 hukuka dayandirma amaciyla
bir takim gerekceler 6ne sunsa da bu miidahale BM Anlasmasi hiikiimlerine aykir1 olarak
gerceklestigi icin hukuk dis1 sayilmistir. Ancak Rusya’ya yonelik BM’de kinama karari
kabul edilmis ve 6zellikle AB tarafindan ekonomik ambargo uygulansa da uluslararasi
toplum bu miidahalenin 6niline ge¢mek i¢in yetersiz kalmis ve Kirim’da referandum
yapilmasinin ardindan Rusya’nin Kirim’1 topraklarina katmasina engel olunamamaistir.
Rusya’nin Ukrayna’daki son eylemleri, Bati’nin yaptirimlariyla, ABD ile NATO
giiclerinin ve Avrupa’daki kaynaklarinin miittefiklere giiven verme amacli yeniden
konumlandirilmastyla sonuglanmastir.

Soguk Savas sonrasi ilk donemde Rusya kendi igerisinde yasadigi sorunlar
(Cegenistan ve Tataristan gibi) nedeniyle iilkelerin toprak biitlinliigline 6nem verirken
2000 sonrast ABD’nin ekonomik, siyasi ve askeri alanda dengelenmesi zor goriinen
giicline kars1 ¢itkmaya baslamis ve ozellikle kendi ¢cevresinde AB ve NATO dolayisiyla
da Bati eksenli gelisebilecek degisikliklere gerektiginde sert gii¢ kullanacagini
gostermistir. BM  onayr olmadan gerceklesen ornegin ABD’nin Irak’a yonelik
miidahalesinde caydirici bir yaptirimin uygulanamamasi, saldirinin tanimi ya da tilkelerin

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9, Say1: 1 103
Ukrayna-AB-NATO iliskisi Baglaminda Rusya’nin Kirim Miidahalesi



Giresun Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 84-107
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1):84-107
Arastirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1219221

toprak biitiinliigii vurgulanirken, bir yandan da self determinasyon hakkinin anayasal bir
hak olarak sunulmasi bu alanlarda muglakliga sebep olmakta ve uluslararasi alanda kriz
boyutuna ulasan bir¢ok hadise meydana getirmektedir. Dolayisiyla mevcut uluslararasi
hukuk sistemi igerisinde etkin bir ¢6ziim bulunmasi gerekmektedir.

Bat1 ve Rusya'nin uluslararas1 hukuk ihlallerine yaklasimlarinda énemli bir fark
vardir. Batili devletler, 6zellikle de ABD, hukukun belirli bir yorumunu onaylayacak ve
ona uluslararast hukuk sdylemi i¢inde bir miktar yetki verecek kadar giiglii ve genis
ittifaklar yaratma yetenegine sahip olduklarmi kanitlamistir. Buna karsilik Rusya,
yalnizca bir avug devlet tarafindan agik destek gormektedir. Sonug olarak, Rusya'nin
Batili Devletlerin sahip olduklarina benzer bir giic konumu olusturmasi ve hukuki
sOylemi etkin bir sekilde sekillendirmesi ¢ok daha zordur.
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developments in the financial sector as well as affecting a large number
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The financial market has developed with increasing depth every day, and
international credit market have started to experience intensity. Due to

Keywords: International this competition, international banking services strive to develop their

Lty e imes Qi customer-oriented marketing strategies in order to increase their

MCDM, DEMATEL Method - . . . .
profitability sustainably. Banks in the service sector should determine
the issues affecting the quality of service and create strategies in this
direction. Regardingly, the aim of this study is to determine the service
quality criteria that affect the choice of international banks and to scale
the importance of the criteria determined. The DEMATEL method was
used to scale the criteria determined. According to the findings, among
the criteria affecting the quality of international banking services, the
most important ones are "The Physical and Technical Structure of the
Bank" and Branch and Non-Branch Channels". Other criteria which are
also of particular importance were determined as ‘Personnel
Characteristics” and “Ease of Operation and Cost”. On the other hand,
it has been determined that the elements that have the least weight for
the bank's service quality criteria are “Product and Service Diversity”
together with ‘“Speed” and “Bank Reliability”.

1. Giris

Diinya {izerinde yasanan kiiresellesmeyle birlikte iilkeler arasindaki sinirlarin
ortadan kalkmasi neticesinde iirlin ve hizmet sektorlerinde sinirlar olmadan yapilan
ticarette bankacilik islemlerinin de degismesi ve gelismesine neden olmustur. Tiim bunlar
da miisterilerin talepleri dogrultusunda kendilerini uluslararasi hizmet sektdriinde bulan
uluslararasi bankalarin meydana gelmesine sebep olmustur.

Finansal piyasalar, fon arz eden ile talep eden kesimin uzman kuruluglar
araciligiyla birbirlerine yonelik olan ihtiyaglarinin giderilmesi amaciyla karsilastig
yerlerdir. Bu finansal sistem igerisinde yer alan bankacilik sektorii finansal piyasalarin
ana sektorlerinden biridir. Sektor 6zellikle fon akisinin saglanmasinda yurt ici ve yurt
disinda vazgecilmez bir 6zellik kazanmistir (Takan, 2001: 2).

Ulkeler yurt ici bankalarm yurt disinda uluslararas1 bankacilik faaliyetlerinde
bulunmasindan ve yurt disindaki bankalarin kendi iilkelerinde uluslararas1 bankacilik
faaliyetlerinde bulunmasindan faydalar saglamaktadir. Ulkesinde uluslararasi bankacilik
faaliyetlerine izin vermeyen tilkeler uluslararasi bankaciligin getirecegi, kredi kaynaklari,
ekonomiye taze para saglama gibi etkilerden faydalanamazlar ve paranin dolasimi ile
piyasalarda olusabilecek hareketlenmenin de dniine ge¢mis olurlar.

Uluslararas1 bankalarin iilke ekonomilerindeki katkilari, fon ihtiyaci i¢indekiler
icin kredi kaynaklarini artirmast, finansal piyasada derinligi ve likiditeyi arttirmasi, ticaret
ve yatirim konusunda bazi kolayliklar1 getirmesi ve biiyiimeye katkida bulunmasi olarak
siralanabilir (Sozer, 1997: 22). Bu katkilarin sunumunda ozellikle kiiresellesmeyle
birlikte bankacilik sistemini de etkilemesi ile beraber, gerek ulusal gerekse de uluslararasi
platformda bankalar arasinda git gide artan bir rekabet meydana gelmektedir. Bankalar
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arasinda yogunlasan bu rekabet ortami bankacilik sektoriinde pazarlama stratejilerinin
gelistirmesinde izlenilen metotlar: farklilagtirmaktadir.

Banka sec¢imi esnasinda pek ¢ok farkli hizmet kalitesi kriteri finansal miisteriler
tarafindan g6z oniine alinmaktadir. Bankalarin pazarlama stratejilerinin olugturulmasinda
bu hizmet kalitesi kriterleri belirleyici olmaktadir. Yapilan literatiir taramasi sonucunda
banka misterilerinin hizmet kalitesi baglaminda 6nem verdikleri ve banka se¢imi
yaparken dikkat ettikleri kriterler; ATM (Automatic Teller Machine)’lerin yaygin bir
lokasyon aginda olmasi, banka ¢alisanina duyulan giiven, banka ¢aliganin bilgi diizeyi,
banka calisaninin nazik ve giiler yiizli olmasi, bankanin vermis oldugu hizmete
ulasabilirlik, sorunlarin hizli bir bicimde ¢oziilmesi, iirlin g¢esitliligi, islem maliyet ve
kolaylig1, bankada asir1 fazla insan yogunlugunun olmayisi, bankanin fiziki ve teknik alt
yapisi olarak bulunmustur (Karamustafa ve Yildirim, 2007; Okpara ve Onuoha, 2013;
Tehulu ve Wondmagegn, 2014; Yildiz vd., 2014; Cebeci ve Cabuk, 2016).

Cok kriterli karar verme (CKKYV) teknikleri, 1960’larda karar verme islemlerine
destek olacak birtakim araclarin gereksinimi goriilmesi ile gelistirilmeye baslanilmistir.
Se¢imle ulasilmast istenilen hedefi pek cok parametrenin saptadigi ve secim igin
degerlendirilecek alternatiflerin her birinin kendine 6zgii iistiinliiklerinin oldugu hallerde
karar verme islemi zor olmas1 muhtemeldir. Boyle hallerde karar1 verecek birey ya biitiin
bu kararsizlik sikintisindan kurtulabilmek adina, saglikli olup olmadigina dikkat etmeden,
bir karar verecek ya da uzun ve gergek¢i olmayan analizler sonucunda kusku icerisinde
bir karara varacaktir. CKKYV tekniklerini kullanmaktaki temel hedef alternatif ve
parametre (kriter) sayilariin fazla oldugu hallerde karar verme mekanizmasini kontrol
altina almak ve karar neticesini imkan oldugu 6l¢iide daha kolay ve hizli elde edebilmektir
(Herisgakar,1999: 246). CKVV tekniklerinden biri olan DEMATEL yontemi; karisik
problem kiimesindeki unsurlarin birbirleri arasindaki karsilikli iliskilerini tespit etmek ve
tespit edilen bu iligkiler kapsaminda birbirleri {izerindeki etkiyi onceliklendirmek igin
yapisal bir model gelistirmeye yonelik caligmalar olarak ifade edilmektedir (Wu ve Tsai,
2011). Dolayistyla bu ¢aligmada banka hizmet kalitesinin kriter agirliklandirilmasinda
DEMATEL yonteminden faydalanilmistir. Ozellikle yapilan literatiir taramasi sonucunda
banka hizmet kalitesinin agirliklandirilmas: ile ilgili yapilan Onceki ¢aligmalarda
DEMATEL yonteminin kullanilmamis olmasi bu ¢alismay1 6zgiin kilmaktadir.

(Calismada birinci boliimde hizmet kalitesi ve bankacilik kavrami hakkinda genel
bilgiler verilmistir. Ikinci béliimde uluslararasi bankacilik ve dis ticaret islemleri
hizmetleri konular1 incelenmistir. Calismanin {i¢iincii boliimiinde DEMATEL yontemi
hakkinda bilgiler sunulmustur. Daha sonra ¢alismanin uygulama boliimiine deginilmistir.
Caligmanin son bdliimiindeyse sonu¢ ve uluslararasi bankaciliin mevcut durumu
bulgular 1s18inda incelenerek sektérde yasanan sorunlar ve muhtemel ¢6ziim Onerileri
sunulmustur.

2. Kavramsal Cerceve

2.1. Bankacilik Hizmetlerinin Ozellikleri

Hizmet, bir {irlin veya hizmetin satisina bagli olmadan, nihai tiiketici veya
isletmelere pazarlandi§i zaman gereksinim ve arzu doygunlugu veren aktivite ya da
islemler olarak tanimlanabilir (Zeithaml vd., 2017: 4-6). Bu tanimdan da anlasilacag: gibi
hizmet, insanlarin gereksinim ve isteklerini tatmin etmeyi hedefleyen aktivitelerdir.
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Literatiirde hizmetin niteliklerinin en sik kullanilan siniflandirilmasi “soyut, heterojen,
dayaniksiz ve dogrudan satis1 kapsamas1” bi¢imindedir. Hizmetin diger bir niteligi de
imalat ve tiiketimin ayrilmaz pargasi olusudur.

Bir banka subesinde sunulan siradan hizmetler arasinda yer alan para yatirma ve
cekme ile para transfer faaliyetleri artik subeler haricinde verilen bilgisayar teknolojisinin
tirtinii makineler yardimu ile sunulmaktadir. Bu hal subelerde miisteri yogunlugunu azaltir
iken mevcut calisanin daha etkin kullanimii da saglamaktadir. Bununla beraber
elektronik banka isletmeciligiyle siradan bankacilik faaliyetlerine ayrilan siirenin
kisalmasini da saglamaktadir (Chaimaa vd., 2021: 1060).

Glinlimiizde gelisen bilisim teknolojilerinin ig diinyasinda kullanilmasi ile beraber
farkliliklar hizli bicimde azalirken, miisterilere verilen hizmet giderek birbirine
benzesmektedir. Bu sebeple isletme farklilik olusturmak adina yeni arayislarda
bulunmaktadir (Altunisik vd., 2002: 56).

Farklilik olusturabilmek igin ise tiiketicileri dinlemek, arzularini ve beklentilerini
tahmin ederek rakiplerden dnce hareket etmek gerekmektedir. Zira banka tiiketicilerinin
her birinin istegi birbirinden farkli olmakta: bazilart yillik iicret 6demeden havayoluyla
bedava seyahat olanagi bekler iken, bazilar1 da limiti yiiksek bir kredi karti
arzulamaktadir. Miisterilerin bir boliimii iyi bir hizmet almay1 6nemser iken bir bolimii
de diisiik faiz oranlari, nakit 6deme indirimleri, bedava alisverise olanak veren kart
getirilerinin, yasami kolaylastiran ve zaman kazandiran otomatik 6deme talimatlari
istemektedir (Hill ve Rifkin, 2001: 98-117).

Banka, miisterinin ihtiya¢ ve arzularini gerceklestirmenin yaninda sikayetlerini
dinleyerek problemlerini de ¢6zmek zorundadir. Miisteri subeden hizmet alir iken asiri
zaman kaybetmesi bankacilik hizmetine dair sikdyetlerin en basinda gelmektedir. Subeye
gitmek yerine telefon bankaciligini secen miisteriyse ifadelerin anlasilamamasi sebebiyle
arzuladigr islemi gerceklestiremedigi, ilgili ¢alisana ulasincaya kadar uzun bir siire
bekledigi ama giicliikle ulagti§i bilinmektedir. Bu halde tiiketicinin bekletilmesinden
kaynaklanan vakit kaybinin miisteri tatmini, bankaya olan baglilik, isletme imaj ve
maliyetleri izerindeki etkisi s6z konusu olmaktadir (Kirim, 2003: 55-56).

Hizmet veren ve alan miisterilerin kaliteyi neyin meydana getirdigi konusundaki
gorlslert oldukca farkli olabilmektedir. Miisteriler ¢ogunlukla bir hizmet deneyimine
girer iken dnceden beyinlerinde olusturduklar: beklentileri vardir. Miisterilerinin mevcut
deneyimi onun beklentilerini asarsa, karsilarsa ya da altinda kalirsa, bu durum hizmet
alicist ve lreticisi arasindaki iliskiye uzun dénemde biiyiik etkide bulunacaktir. Hizmet
kalitesinin iyilestirilmesi i¢in bankalar kendi davranislarini miisterinin beklentileri ve
algilari ile ahenkli hale getirmelidir (Igoz, 2005: 131).

2.2. Banka Isletmelerinde Kalite

Hizmet alani igerisinde 6nemli bir yeri bulunan banka isletmeleri, her giin
sayilarini ylikseltmektedir. Gerek bu yiikselisin etkileri gerekse de uluslararasi pazarlarin
biitiinlesmesiyle banka sirketleri arasindaki rekabet mithim durumlara gelmistir. Artik
bankalar miisterilerin, yalnizca para yatirip ya da fon kullanan miisteri gortintiisiinde
olmadigi, beklenti ve gereksinimlerinin olduk¢a degistigi gozlemlenmektedir. Bu sebep
ile bankalar verdigi hizmetlerde fiyat 6gesinden daha ¢ok, miisteri tatmini Onemli
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olmaktadir. Degisen ve yogunlasan rekabet sartlar1 géz Oniine alindig1 zaman bankalar
icin basar1 elde etmenin yolu, kaliteli hizmet vermekten gegmektedir.

Miisterilerin siirekli artan ve degisime ugrayan ihtiyaglarini giderebilmek icin
bankalar hizmette bulunduklari alanlar1 arttirma, portfoy biinyelerini ¢esitlendirme ve
daha da rekabetci hizmet sunma egilimi i¢eresinde olmuslardir. Bulunulan cografya
iceresinde hizmet veren finansal isletmeler yeniden diizenlenerek yapilandirilip sinir Gtesi
degisiklik ve gelisen rekabetciler ile miicadele vermeye calismaktadir (Yavas vd., 1997:
217-223).

Giliniimiizde globallesmenin etkisiyle birlikte yasanan yogun rekabet ortaminda
bankacilik sektoriinde hizmet kalitesinin yiikseltilmesi verilmesi ¢cok dnemli bir duruma
dontismiustiir (Wang vd., 2003: 72-83). Artan miisteri beklentisi, miisterinin aldig1
hizmette daha da segici ve talepkar olmasina neden olmustur. Rekabet kosullarinin
artmasi ve siirlarin kalkmasi aldigi hizmette memnuniyetsiz olan miisterinin yeni hizmet
veren bankalara kaymasina sebebiyet vermistir. Bu hal miisteri bagliliginin kaliciliginin
saglanmasimin zorlasmasina neden olmustur. Verilen hizmetin gelistirilerek
diizenlenmesi miisteri beklentilerini daha da iyi karsilamak i¢in zorunlu duruma gelmistir.
Biitiin bu gelismeler miisteri odakli pazarlama ve hizmet sunmanin ehemmiyetini
arttirmistir. Bankacilik alaninin biinyesi itibariyle bu gelismelerden etkilenmis ve daha da
iyi hizmette bulunulmasinin yontemleri arastirilmistir (Seymen, 2009: 39).

Calisan egitimi, bankalarda hizmet kalitesinin gelistirilebilmesinde ¢ok 6nemli bir
ogedir. Isletmenin gelismesi, kabiliyetli ve kendini isletmeye adamis sabit calisanlar ile
daha fazla basitlesmektedir. Bununla birlikte etkin teknolojilerin kullanilmasi katma
deger olusturarak mukayeseli rekabet avantaji elde etmeyi saglayarak verilen hizmetin
kalitesini yiikseltmektedir. Kuyruk olusumunun azalarak bekleme siiresinin gozle
goriiniir bir sekilde azalmasi, miisterinin bankaya daha yogun gitmesini saglamakta ve
sonu¢ olarak bankaya yatirilan paranin artisini arttirici bir avantaj sunmaktadir. Bu
tyilestirmeyi elde edebilmek adina kullanilan yerel sebekeler, yeni program ve yontemler
teknoloji etkinligin araci olarak ifade edilir (O’Keefe vd., 1994: 241-242).

2.3. Uluslararast Bankaciltk Sektoriinde Hizmet Kalitesinin Onemi

Gilinlimiiz sartlarinda isletmeler, meydana getirdigi degerin iiriin ya da hizmet
olusu fark etmeksizin, artan rekabet ortaminda stirdiirtilebilirligi korumak amaciyla iiriin
ve hizmet kalitesinde siirekli iyilestirme yapmak zorundadirlar. Dogaldir ki bu egilim,
uluslararasi bankacilik alaninda da gozlemlenmektedir. Ama kalite kavraminin soyutlugu
ve degisken olusu, isletmeleri bu faaliyeti yiiriitiirken zorlamaktadir. Uriin ve hizmetlerin
kalite kavramlarinin farklilastig1 gibi, hizmet kalitesi konsepti de farkli hizmet alanlarina
gore degisebilmektedir.

Hizmetin en belli olan niteliklerinden birisi, miisterilerin hizmet liretimi siirecinin
bir pargasi olmasidir. Bu islemde {iretim ve tiikketim ayni zamanda gerceklesir.
Uluslararas1 bankacilik hizmetleri, bu katillmmn en st seviyede oldugu hizmet
alanlarindan birisidir. Bu manada uluslararas1 bankacilik hizmetinin kalitesi denildigi
zaman, iiretim sonucu ortaya c¢ikan ¢ikti ile birlikte iiretim siirecinin kendisi de biiyiik
Oonem tasimaktadir (Takan, 2000: 35).
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Hizmet, bir diger 6zelligi olarak tekrar edilemezdir. Hizmetin bu 6zelligi, yanlis
ifa edilen hizmetin diizeltilerek miisteriye sunulmasini olanaksiz kilar. Bu alanda
yapilmis olan bir¢ok arastirmanin sonucuna gore, hizmet kalitesi miisteri se¢imlerini
biiyiik oranda etkilemektedir. Kotii kalite miisteri tercihlerini olumsuz tarafa ¢gekmektedir
ve bu durum da miisteri kaybi ile neticelenmektedir (Ramachandran ve Chidambaram,
2012: 75-76).

3. Bankaculik Sektoriinde Hizmet Kalitesi Ile Tlgili Literatiir Taramast

Bankalardaki miisterinin banka se¢iminde hangi hizmet kalitesi kriterlerini esas
aldig1 arastirmacilar bakimindan ilgi duyulan bir alan olmaktadir (Rao ve Sharma, 2010:
56). Uluslararas1 bankacilik faaliyetlerine dair hizmet kalitesine yonelik az sayida
arastirmaya rastlanilmistir. Bu manada banka sektoriinde hizmet kalitesini belirleyen
kriterlere dair yapilmis olan aragtirmalardan bir kismi agsagida sunulmustur.

Holstius ve Kaynak (1995), ¢alismalarinda Finlandiya’da miisterinin banka tercihi
yapar iken tercihte bulunduklar kriterleri arastirmig ve aragtirmanin sonucunda 258
katilimcinin banka tercihi yapar iken “etkin ve hizli hizmet alinmasma”, “bankadaki
karsilamaya”, “fiyat ve alinan komisyonun diisiik olmasina”, “bankanin giivenligine” ve
“calisanin i¢ten davranmasina” 6nem verdikleri ortaya koyulmustur.

Angur vd. (1999) yaptiklar arastirmada bankacilik sektoriindeki hizmet kalitesini
Olcmeyi hedefleyen cesitli tekniklerin uygulanabilirligini 6lgiimlemislerdir. Arastirma
Hindistan'da bankacilik alanina odaklanmistir. Bu iilkede faaliyette bulunan iki biiyiik
bankanin miisterileri ile gerceklestirilen anketten edinilen veriler karsilagtirma amaci ile
kullanilmistir.

Jamal ve Naser (2002) c¢alismalarinda bankacilik sektoriindeki miisteri
memnuniyetinin hizmet kalitesiyle iliskisi aragtirillmistir. 167 katilimcidan olusan
orneklem iizerinde yapilan arastirma SERVQUAL yontemi kullanilmistir.
Cevaplayicilarin bireysel bankacilik hizmetlerinden yararlanan miisteriler olmakla
birlikte gerceklestirilen anketle hizmet kalitesiyle miisteri memnuniyeti arasindaki iligki
incelenmistir. Bulgular kaliteyle miisteri memnuniyeti arasinda anlamli bir bagi
desteklemektedir. Calismadan elde edilen diger bir sonugsa, tecriibeli miisterilerin
memnuniyetinin daha diisiik oldugudur.

Sureshchandar vd. (2003) ¢alismalarinda Angur vd. (1999) tarafindan yapilan
arastirmada oldugu gibi Hindistan'da bankacilik alanin1 aragtirmiglardir. Arastirmacilar
bankacilik alanindaki algilanan hizmet kalitesini olusturan kritik etmenleri bulmay:
amagclamislardir. Ug biiyiik banka grubu hizmet kalitesi bakimindan mukayese edilmistir.
Bu gruplar ile algilanan hizmet kalitesi arasinda biiyiik oranda farklar tespit edilmistir.
Arastirmada bulunan diger bir sonug¢ da miisteriler tarafindan teknolojik unsurlarin insan
unsurlarindan daha da 6nemli oldugudur.

Karatepe vd. (2005) yaptiklar1 ¢alismada ¢ok asama ve drneklemli bir yaklagim
ile olusturulan hizmet kalitesi l¢iimiine odaklanmaktadir. Onerilen teknikte ilk béliimde
niteleyici arastirma teknigi kullanilarak miisteriler ile 6n miilakatlar yapilmus, ikinci ve
ticlinci boliimlerdeyse niceleyici teknikler kullanilarak anketlerden yararlanilmistir.
Calisma Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti'nde bankacilik alaninda gergeklestirilmistir.
Edinilen bulgulara gére hizmet ortami, etkilesim kalitesi, glivenilirlik ve empati olarak
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dort ana unsur ve bunlarin altinda 20 madde ve 4 boyuttan meydana gelen 6lgegin hizmet
kalitesi 6l¢timiinde basarili oldugu belirlenmistir.

Devlin ve Gerrard (2005), calismalarinda banka tercih kriterlerinde g¢oklu
bankacilik sistemini analiz ederek, “kaliteli hizmet sunumunun” ve “kredi faizlerinin
diisiik olmasinin” banka tercihinde 6nemli kriterler oldugu saptanmistir. Bununla birlikte
temel bankanin disinda ikincil banka tercihinde “bagkalarmin tavsiyesinin” daha etkili
oldugu tespit edilmistir.

Matzler vd. (2006) calismalarinda, bireysel bankacilik alanindaki fiyat
memnuniyetinin tlirlii unsurlarini aragtirmayr amacglamiglardir. Arastirma bankacilik
alanindaki fiyat memnuniyetinin fiyat seffafligi, fiyat-kalite oran1 vb. ¢esitli unsurlardan
meydana geldigini 6ne siirmektedir. Bankacilik hizmetlerinden yararlanan 160 kisiye
uygulanan anket sonucundan edinilen bulgulara gore fiyat uygunlugu, fiyat- kalite oran,
goreli fiyat, fiyat giivenirligi ve fiyat seffafligi unsurlarin algilanan fiyat diizeyi ile
anlamli bir baginin oldugu tespit edilmistir.

Jones ve Farquhar (2007) Ingiltere'de bankacilik alanindaki miisteri baglilig:
tizerine bir aragtirma yapmislardir. Hizmet sunumunda meydana gelen aksakliklarin
miisteri bagliligini ne diizeyde etkilediginin tespit edilmeye calisildigi bu arastirmada, bir
diger analiz ise, bu aksakliklarin giderilmesi ve aksakliklarin sebep oldugu etkiyi
gidermekte ne diizeyde basarili olunabildigidir. Aragtirmada internet ortaminda yaklasik
2000 katilimciyla anket ¢alismasi gergeklestirilmistir. Edinilen bulgulara gore, hizmetin
fiyatlandirilmas1 esnasinda yapilan hatalarin diizeltilmesinin zor oldugu ve miisteri
memnuniyetini belirgin sekilde diisiirdiigii goriilmiistiir. Bunun ile beraber, miisteriye
herhangi bir nakdi maliyet yliklemeyen hata ise cok zaman ge¢cmeden telafi edildigi
zaman, miisteri memnuniyeti etkilenmemektedir.

Karamustafa ve Yildirim (2007) ¢alismalarinda Kayseri’deki miisterilerin banka
tercihi arastirilmistir. Yapilan arastirmanin sonucuna gore, bireysel miisterilerin banka
tercithinde en ¢ok 6nem verdikleri kriterlerin “hizli hizmet ve bekleme siiresinin kisalig1”,
“hukuki bakimdan giivenilirlik”, “ATM sayis1 ve buradan gerceklesecek finansal islem
sayisinin fazlalig1” olarak tespit edilmistir.

Mokhlis vd. (2009), tarafindan Malezya iilkesinde gen¢ yetiskinlere yonelik
yapilan arastirmada bir banka miisterisinin ve ¢cok fazla sayida banka miisterilerinin banka
tercih kriterlerini arastirilmis, gerek tek gerekse de coklu banka miisterilerinin banka

tercih kriterlerinin “sube ve ATM hizmeti”, “bankanin cekiciligi”, “giivenlik duygusu”
ve “finansal faydalar” oldugu saptanmustir.

Wu vd. (2009) bankacilik performans degerlendirmesi i¢in se¢ilen degerlendirme
indekslerin agriliklandirilmasinda Bulanik Analitik Hiyerarsi Siireci  yOnetimini
kullanmislardir. Bankacilik performansinin siralanmasinda ise SAW, TOPSIS ve VIKOR
yontemleri kullanilmistir.

Taskin vd. (2010) ¢alismalarinda Bursa’da banka sirketleri i¢in miisterilerin banka
secimlerini etkileyen unsurlarin tespit edilmesi ve banka pazarlama stratejileri meydana
getirmede destek olunacak bilgileri arastirmig, arastirmanin neticesinde tutundurma
stratejileri bakimindan “bankanin reklami”, “giivenilir olma”, “teknik ve sosyal
yeterlilik”, “ulasilabilirlik” “fiziksel gOriinim” kriterlerinin banka tercihinde etkili
oldugu belirlenmistir.
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Aregbeyen (2011) tarafindan Nijerya iilkesinde ticari tiiketiciler agisindan banka
tercih kriterleri arastirilmis,” fonlarin gilivenligi” ve “teknoloji altyapili hizmetlerin
kullanilabilirligi” tiiketicilerin banka tercihinde son derece 6nemli etkenler oldugu
sonucuna varilmistir.

Chigamba ve Fatoki (2011) yaptiklar1 ¢alismada banka tercihinin belirleyicilerini
kolayda oOrneklem yontemiyle anket yaparak Giiney Afrika iilkesinde {iniversite

Ogrencileri lizerinde arastirmislar ve “yakinlik™, “hizmet”,” oneriler”, “cekicilik”, “fiyat”
ve “pazarlama” unsurlarini banka tercihinin belirleyicileri olarak saptamislardir.

Narteh ve Owusu-Frimpong (2011) aragtirmalarinda banka secim kriterlerini
faktor analizi ile gruplandirarak dort grup elde etmislerdir. Bu gruplar; “Calisanin

imajiyla tutum ve davranisi1”, “teknolojik agilim” ve “banka hesabinin korunmasi” banka
secimini etkileyen ana unsurlar oldugu sonucuna varilmistir.

Adamu ve Adeola (2012) Nijerya tlilkesinde gerceklestirdikleri arastirmada
kisilerin belli bir bankada hesap agmasini etkileyen unsurlar arastirilmis, “mevduatin
giivenligi” en fazla goz onilinde tutulan unsur oldugu, bunu “miisteri iliskilerinin izledigi”
ve en az gbz Oniinde tutulaninsa “faiz oranlar1” unsuru oldugu tespit edilmistir.

Subhani vd. (2012), Pakistan iilkesinde gerceklestirdikleri arastirmada islami
banka tercihi kriterlerini arastirmislar ve “yiiksek karlilik” ve “diisiik hizmet
maliyetlerinin” en &nemli secim nedeni oldugu belirlenmistir. Bununla beraber Islami
bankaciligin miisteriler agisindan tercih edilmesinde “dini giidiilerinde” etkisi oldugu
tespit edilmistir.

Junior vd. (2013) Gana’da miisterilerin bireysel bankacilik se¢imini saptamak ve
Berekum’da 5 bankanin miisterisinden veri almak adina anket yapilmis, anket neticesinde
“mevduat gilivenligi” ve “miisterilerin bankaya kolay ulagim saglamas1” kriterlerinin
banka se¢ciminde 6nemli unsurlar oldugu sonucuna varilmstir.

Okpara ve Onuoha (2013), Nijerya’daki 250 iiniversite 6grencisinin ticari banka
tercihini tespit etmek admna anket diizenlemis, frekans ve faktdr analizi tekniklerini
kullanarak, arastirmanin neticesinde ticari bankalarin seciminde alt1 belirleyici faktoriin
en etkilisinin hizmet oldugunu gdstermektedir. Yakinlik, cekicilik, yonlendirmeler,
pazarlama ve fiyat, ortalama puanlarina gore birbirini izlemistir.

Ozsoy vd. (2013) Bolu’da katilim bankalarinin secilmesinin nedenlerini
arastirmislar, ii¢ farkli katilim bankasinin miisterilerine yonelik 217 katilimcidan elde
edilen anket verileriyle faktor analizi yapilmistir. Arastirmanin neticesinde katilim
bankaciliginin se¢ilmesinin en dnemli kriterlerinin sirasi ile “hizmet/iiriin kalitesi”, “imaj
ve giliven”, “personel kalitesi” ve “dini/cevresel motivasyon” oldugu sonucuna

varilmistir.

Tehulu ve Wondmagegn (2014) Etiyopya’daki banka tercihi kararini tespit etmek
adma 5 ticari bankada toplam 204 katilimciya anket uygulamiglardir. Bulgulara goére
banka tercihinde “personelin kibar ve giiler yiizlii olmas1”, “ATM hizmetleri”, “hizmet
kalitesi”, “bankanin fiziksel gorliinimi” ve “giivenlik duygusunun” 6nemli unsurlar
oldugu belirlenmistir.

Cebeci ve Cabuk (2016) Giresun’daki miisterilerin banka secimini etkileyen
faktorlerin tespit edilmesine dair yapilan arastirmada faktor analizi sonucu 7 faktor
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b2 (13 2 (13

saptanmustir. “Personel ozellikleri”, “islem kolaylig1 ve maliyet”, “sube ve sube dis1
kanallar”, “iirtin ve hizmet ¢esitliligi”, “bankanin fiziksel ve teknik yapis1”, “hiz” ve
“pbankanin giivenilirligi” kriterlerinin banka sec¢iminde etkili olan kriterler oldugu

belirlenmistir.

Collii ve Sevim (2017) yaptiklar1 ¢alismada Tiirkiye’ deki banka tercihini
etkileyen faktorleri Giresun ili 6rneginden analiz etmislerdir. Aragtirmada frekans ve
faktor analizi yontemleri kullanilmistir. Frekans analizine gore “bekleme siirelerinin
kisalig1” miisterilerin en 6nem verdigi unsurdur. Faktor analizine goreyse miisteriler
banka tercihinde “fiziksel imkanlara” daha da ¢ok 6nem vermektedir.

Tepeli ve Daskiran (2019) Mugla Sitk1 Kogman Universitesi’ndeki miisterilerin
banka tercihini saptamak amaci ile gerceklestirdikleri arastirmada iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi’nde bulunan 22 akademik ¢alisana anket gergeklestirilmis ve Konjont
Analizi uygulanmistir. Analiz neticesinde mali miisterilerin banka tercihinde en ¢ok 6nem
verdikleri faktor “sube ve sube dis1 kanallar”, “bankacilik iglemleri” ve “calisan
Ozellikleri” olarak tespit edilmistir.

Ibrahim vd. (2020) Gana’daki {iniversitede 1. sinif 6grencilerinde banka se¢imini
tespit etmek amaci ile yaptiklari arastirmada 320 katilimcili bir anket diizenlenmis,

b 1Y

calisma neticesinde sirasi ile “hizmet kalitesi”, “bankanin imaj1”, “calisanin tutumu ve
199 ¢

tavsiyeleri”, “iletisim ve miisteri hizmetlerinin” banka tercihini etkileyen unsurlar oldugu
sonucuna varilmistir.

Agrawal vd. (2022) Hindistan’da bankacilik sektoriinde e-hizmet kalitesinin
basar1 faktorlerini degerlendirmek igin biitiinlesik olarak AHP, TOPSIS ve DEMATEL
yontemlerini kullanmigladir.

Roy ve Shaw (2022) mobil bankacilik tercihini etkileyen kriterlerin agirliklarini
hesaplayabilmek icin Bulanik En Iyi- En Ko6tii (BWM) ve mobil bankacilikta tercih
sirasm1  belirleyebilmek adina da Bulamk TOPSIS yontemlerini kullanmislardir.
Yapilana arastirma sonucunda “Performans Kalitesi” en onemli faktdr olarak tespit
edilmistir.

Yapilan biitiin bu caligmalar neticesinde banka hizmet kalitesinin 6nemi
vurgulanarak miisteri bagliliginin kaliciliginin saglanabilmesi adina sunulan hizmetin
beklentilerin de Oniline gecerek 1iyilestirilmesi gerekliligi anlatilmistir. Literatiir
arastirmasinda ~ banka  se¢imini  belirleyen  hizmet  kalitesi  kriterlerin
onceliklendirilmesinin sunulmasi amaci ile az sayida arastirmayla karsilasilmis olmasi bu
calismay1 daha da 6nemli yapmaktadir.

4. Yontem

Calismada veri toplama yontemi olarak Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV)
yontemlerinden biri olan DEMATEL yontemine bagl olarak anket (yiiz yiize) yontemi
kullanilmistir.  Orneklem secimi ve modeli olarak kasti orneklem modelinden
faydalanilmistir. Caligmanin orneklemi Giresun’da uluslararasi bankacilik alaninda
faaliyette bulunan isletme yoneticilerinden, ¢alisanlardan ve konu ile ilgisi olan
akademisyenlerden olusmaktadir.

DEMATEL yontemi; karmasik problem kiimesindeki 6gelerin birbiri arasindaki
karsiliklr iliskilerini belirlemek ve belirlenen bu iliskiler bakimindan birbiri tizerindeki
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etkiyi dnceliklendirmek amaciyla yapisal bir model gelistirmeye dair ¢alismalar olarak
ifade edilmektedir (Wu ve Tsai, 2011; Li ve Tzeng, 2009; Dey vd. 2012). Karmagik karar
problemleri incelendigi zaman, bu problemleri etkilemekte olan bir¢ok cesit kriter ve bu
kriterlerden etkilenen yine bir¢ok kriter oldugu goriilmesi muhtemeldir. Bu kriterlerden
hangileri etkileyen ya da etkilenen oldugunu belirlemek, ele alinan karmasik problemlerin
¢oziimiinde Onemli bir adimdir. DEMATEL yontemi karisik karar problemlerinde,
etkilenen ve etkileyen karar kriterlerinin tespit edilmesi ve kriterler agirliklarinin
saptanmasi adina kullanilan bir tekniktir (Memis ve Korucuk 2019).

4.1. DEMATEL Yontemi

DEMATEL yonteminde k adet karar verici (ya da uzman) tarafindan grup karar
verme yontemine uygun bir bigimde degerlendirmeye alinan ve birbirleriyle etkilesimde
bulunan n adet kriter olmaktadir. Karar verici ve kriterleri tespit edildikten sonra
yontemin hesaplama adimlar1 uygulanarak degerlendirmeler yapilir. DEMATEL
yonteminin hesaplama adimlari asagida verilmistir (Wu ve Tsai, 2011, Li ve Tzeng, 2009,
Memis ve Korucuk 2019, Aytekin ve Durucasu, 2020).

Adim 1. Direkt Iliski Matrisinin Meydana Getirilmesi ve Ortalama Direkt Iliski
Matrisinin Elde Edilmesi: Kriterlerin birbirlerinin tizerindeki etkilerini belirlemek adina
karar verici ya da uzman kisiye bagvurulmaktadir. Bu arastirmada literatiirde yayginlikla
kullanilan Lin ve Tzeng (2009)'in karsilastirma skalasinda yararlanildigindan Lin ve
Tzeng (2009))'in skalas1 Tablo 1.'de verilmistir (Lin ve Tzeng (2009).

Tablo 1. DEMATEL Yéntemi igin Karsilastirma Skalasi

Sayisal Sozel ifade
Deger
0 Etkisiz
1 Diistik Etkili
2 Orta Etkili
3 Yiiksek Etkili
4 Cok Yiiksek Etkili
rdip = Qin
A= : (1D
l[an1 - Qnn

Adim 2. Normallestirilmis Direkt iliski Matrisinin Meydana Getirilmesi: Denklem
(2) ve (3) kullanilarak normallestirilmis direkt iligki matrisi (C) meydana getirilir. (X)
matrisin satir ve siitiin toplamlar1 igerisinden en biiyiigii tespit edilerek ortalama direkt
iliski matrisi bu degere boliiniir.

1 1
— mi , 2
§ = min maks Y.p_, ag; maks Z;‘zlagj (2)
g ;

Z=5sX%XA 3)
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Adim 3. Toplam Iliski Matrisinin Meydana Getirilmesi: Normalize matris Z ve birim
matris I’dan faydalanilarak esitlik (4) ile toplam iliski matrisi T elde edilir.

T=2(-2)" (4)

Adim 4. Etkilenen ve Etkileyen Kriter Gruplarinin Tespit Edilmesi: T matrisinin
clemanlar ty; ile temsil edilmesi iizerine, esitlik (5) ile D vektoriiniin elemanlar dg,
esitlik (6) ile R vektorlerinin elemanlart 1; elde edilir (Gliindogdu ve Aytekin, 2022).

dg = zn: tygj (5)
= Zn: tyj (6)

Esitlikler (5-6)’dan anlasilacagi lizere, T matrisinin satir toplamlar1 D matrisinin
elemanlarini, siitun toplamlariysa R matrisinin elemanlarin1 vermektedir. Etkileyen ve
etkilenen kriterlerin tespit edilmesinde ise asagidaki hallerin varlig1 incelenir (Giindogdu
ve Aytekin, 2022: 40);

v’ “dg degeri, g kriterinin diger kriterleri dogrudan ya da dolayli etkileme
seviyesini gosterir.

v' 17 degeri, j kriterinin diger kriterlerden dogrudan veya dolayl etkilenme
seviyesini gosterir.

v Tlgili kriter (j = g) igin dg + 1; degeri, toplam etki degerini gosterir. dg + 1;
degerindeki artis ilgili kriterin diger kriterler ile etkilesiminin de arttigini ifade
eder.

v Tlgili kriter (j = g) igin dg — 1; degeri, sisteme yapilan toplam etkiyi temsil
eder. d; —1; degeri pozitif olan kriterin diger kriterleri yiiksek seviyede
etkiledigi kabul edilir ve etkileyen kriter grubuna atanir. d; — 7; degeri negatif

olan kriterin diger kriterlerden yiiksek seviyede etkilendigi varsayilir ve
etkilenen kriter grubuna atanir”.

Adim 5: Esik Degerin Hesaplanmasi ve Etki Diyagraminin Cizilmesi: “Esik degerin
elde edilmesi amaciyla bu calismada durulastirilmis toplam iliski matrisinin aritmetik
ortalamas1 alinmaktadir. Tespit edilen esik degeri elde edilmis olan diyagramin
karigikligin1 engellemek i¢in gerekmektedir. Kullanilacak esik degerinin kiiciik ya da
biiyilikliigii kriterlerin birbiri iizerindeki etkilesiminin boyutuna tesir edebilmekte ve
¢Oziimiin karmasik ve basitligini saglayabilmektedir. Etki yonlii dagilim grafigi, yatay
ekseni dg + 1;, diisey ekseni d; — 7; olan bir koordinat diizlemi kullanilarak meydana
getirilir. T matrisi degerleri baglaminda, t,; degeri esik degerden biiyiik ise g kriterinden
J kriterine dogru yonlii ok cizilir. Kriterin kendisiyle karsilik gelen hiicredeki (g = j)
degerin esik degerden biiylik olmasi kriterin kendisini etkiledigini gdstermekte ve bu
durum grafikte kendine yonlii okla temsil etmektedir” Gilindogdu ve Aytekin, 2022: 40-
41).
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Adim 6: Kriter Agirhiklarimin Tespit Edilmesi: Esitlik (7) ve (8) kullanilarak kriter
agirliklar tespit edilir.

qj = J(dg 1)+ (dg )’ (7)
9j

= 8

W] ;'lzl q] ( )

5. Uygulama

Hizmet sektoriinde bulunan bankalarin hizmet kalitesini etkileyen hususlar1 tespit
ederek bu dogrultuda stratejiler olusturmalar1 gerekmektedir. Bu dogrultuda ¢alismanin
amaci uluslararast banka tercihini etkileyen hizmet kalitesi kriterlerin saptanmasi ve
saptanan kriterlerin 6nem derecelerinin agirliklandirilmasini kapsamaktadir. Bu boliimde
belirtilen amag dogrultusunda banka hizmet kalitesine iliskin a¢iklamalara yer verilmistir.

5.1. Cahismada Kullanilan Faktorler

Banka hizmet kalitesine yonelik calismada kullanilacak olan kriterler
belirlenmigstir. Bu noktada ayrintili literatlir taramasi ile 7 kriter tespit edilmistir.
Belirlenen kriterler asagidaki tablolarda agiklanmugtir.

Tablo 2. Karar Kriterleri Tablosu

Kriterler Acgiklama Kaynak
ATM’lerin yaygin ve hizmet
ipove | el i S| 1 s Ona 015
L > | Cebeci ve Cabuk (2016);
K1 | Sube Dis1 Telefon Bankaciligi, internet Tepeli ve Daskiran (2019)
Kanallar bankacilig1, mobil bankacilik p ?
hizmetleri, Banka subesinin
bulundugu yer.
Holstius ve Kaynak (1995);
Narteh ve Owusu-Frimpong
Personelin isleri hizli ve dogru | (2011); Ozsoy vd. (2013);
K2 Personel yapmasi, diiriist ve glivenilir Tehulu ve Wondmagegn
Ozellikleri | olmasi, Personelin bilgi seviye | (2014); Yildiz ve Karadirek
ve becerisi. (2014); Cebeci ve Cabuk
(2016); Tepeli ve Dasgkiran
(2019); Ibrahim vd. (2020)
Elektronik ortamda sunulan
. hizmetlerin anlagilir olmast,
Islem Elektronik ortamda sunulan
K3 | Kolaylig1 ve hi lerin kolav ol Cebeci ve Cabuk (2016)
Maliyet 1zmet e'rln olay o m’im'3
Yapilan islemlerden diisiik
masraf alinmasi
Bankanin Banka binasinin dig gériiniimii
Fiziki ve . > | Tehulu ve Wondmagegn
K4 . Bankanin teknik donanimi,
Teknik e e (2014)
Bankanin i¢ goriiniimii
Yapisi
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Kredi vadelerinin uygun
Uriin ve olmas1, Banka kredi kartlarinin
K5 | Hizmet cok yonlii yarar saglamasi, Cebeci ve Cabuk (2016)
Cesitliligi Bankanin genis bir hizmet/urun
yelpazesi sunmas.
Bankanin Bankanin giivenilir olmasi, Karamustafa ve Yildirim
Ké Giivenilirligi Kaynaklarin tam ve hatasiz (2007); Taskin vd. (2010);
tutulmasi. Cebeci ve Cabuk (2016)
Holstius ve Kaynak (1995);
Karamustafa ve Yildirim
Bankada uzun kuyruklarin (2007); Okpara ve Onuoha
K7 | Hiz olugsmuyor olmasi, Sorunlarin | (2013); Tehulu ve
en kisa surede ¢oziilmesi Wondmagegn (2014); Yildiz
vd. (2014); Cebeci ve
Cabuk (2016)

5.2. Kriterlerin DEMATEL Yéntemi ile Onem Siralamalariin Tespit Edilmesi

DEMATEL yonteminden yararlanilan bu asamada kriterlerin degerlendirilmesi
amactyla anket olusturulmustur. Konunun paydaslar1 olan uluslararas1 bankacilik hizmeti
veren banka yoneticilerine (12), banka calisanlarina (9) ve Akademisyenlere (4) yani
toplam 25 uzmana anket sunulmustur. Ancak anket formu eksik doldurulan 3 anket
nedeniyle gegerli anket sayis1 22 olmustur. Bu kapsamda DEMATEL yontemi uygulama
adimlar asagidaki tablolarda verilmistir. Tablo 2. de ¢alismanin Karar Matrisi tablosu

sunulmustur.

1.Adim; Direkt iliski Matrisinin Olusturulmas1 ve Ortalama Direkt Iliski
Matrisinin Elde Edilmesi; Uzmanlarin degerlendirmesi sonucunda elde edilen 22 adet
karar matrisinin aritmetik ortalamasi alinmistir. Elde edilen birlestirilmis karar matrisi

Tablo 3'te gosterilmistir.

Tablo 3. Direkt iliski Matrisi

Kriterler | Ki K> K3 K4 Ks Ks K~

Ki 0 3,05 2,95 2,52 2,45 2,14 2,91
Kz 2,5 0 2,27 3,5 1,55 2.4 3,04
Ks 2,14 1,95 0 2,45 1,68 235 | 2,75
K4 2,59 2,23 2,57 0 2.4 2,17 1,5
Ks 3,41 2,39 2,19 3,07 0 221 1,44
Ks 3,07 3,36 2.32 3,19 1,75 0 1,37
K7 2,86 2,55 2,21 3,01 2,35 2,25 0

2. Adim: Normallestirilmis Direkt iliski Matrisinin Olusturulmasi:

Denklem (2) ve (3) numarali formiil kullanilarak normallestirilmis direkt iliski matrisinin

olusturulmasi asagidaki Tablo 4’te verilmistir.

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9 Say1: 1

Uluslararasi1 Bankacihk ve Dis Ticaret islemlerinde Hizmet Kalitesinin Ol¢iilmesine

Yonelik Bir Uygulama

120



Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 108-126
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 108-126
Arasgtirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1233166

Tablo 4. Normallestirilmis Direkt Iliski Matrisi

Kriterle | Ki Kz Ks K4 Ks Ke K7

;{1 0 0,172 | 0,166 | 0,142 | 0,138 | 0,121 | 0,164
K2 0,141 0 0,128 | 0,197 | 0,087 | 0,135 | 0,171
K3 0,121 | 0,110 0 0,138 | 0,095 | 0,133 | 0,155
K4 0,146 | 0,126 | 0,145 0 0,135 | 0,122 | 0,085
Ks 0,192 | 0,135 | 0,124 | 0,173 0 0,125 | 0,081
Ks 0,173 | 0,189 | 0,131 | 0,180 | 0,099 0 0,077
K~ 0,161 | 0,144 | 0,125 | 0,170 | 0,133 | 0,127 0

3.Adim: Toplam iliski Matrisinin Olusturulmasi: Denklem (4) kullanilarak Toplam
iligki matrisi olusturulmustur. Tablo 5'de gdsterilmistir.

Tablo 5. Toplam iliski Matrisi Tablosu

Kriterler Ki K> Ks K4 Ks Kse K7

Ki 0,699 | 0,812 | 0,776 | 0,870 | 0,661 | 0,698 | 0,719
K> 0,792 | 0,637 | 0,720 | 0,880 | 0,600 | 0,683 | 0,698
K3 0,702 | 0,665 | 0,538 | 0,755 | 0,547 | 0,618 | 0,623
K4 0,727 | 0,682 | 0,670 | 0,639 | 0,582 | 0,615 | 0,573
Ks 0,812 | 0,738 | 0,700 | 0,840 | 0,503 | 0,659 | 0,612
Ko 0,809 | 0,792 | 0,717 | 0,860 | 0,602 | 0,559 | 0,621
K7 0,809 | 0,763 | 0,718 | 0,859 | 0,635 | 0,677 | 0,551

4.Adim: Etkileyen ve Etkilenen Kriter Gruplarinin Belirlenmesi: Denklem (5) ve (6)
yardimiyla hesaplanmis olup Tablo 5 araciligiyla sunulmustur.

Tablo 6. Etkileyen ve Etkilenen Kriter Gruplar Tablosu

. D
Kriterler | Ki K2 K3 K4 Ks Ke K~ o .
Degeri
Ki 0’969 0,812 | 0,776 | 0,871 | 0,661 | 0,698 | 0,719 5,236
0,79
Ko > 0,637 | 0,720 | 0,880 | 0,600 | 0,683 | 0,698 5,011
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Ks 0’270 0.665 | 0.538 | 0755 | 0.547 | 0,618 | 0.623 | 4.449
0.72
Ka 72 [ 0.682 | 0,670 | 0639 | 0582 | 0.615 | 0573 | 4487
Ks 0’51 0.738 | 0,700 | 0.840 | 0,503 | 0.659 | 0.612 | 4.862
0.80
Ks 5010792 | 0717 | 0.860 | 0.602 | 0.559 | 0,621 | 4961
0.80
K- 501 0763 | 0718 | 0859 | 0,635 | 0.677 | 0551 | 5013
. . 1535
RDeeri | > | 509 | 4837 | 5704 | 4,129 | 4,510 | 4398

5. Adim Kriter Agirhklarmmin Belirlenmesi: Denklem (7) ve (8) araciligiyla Kriter
Onem siralamalar tespit edilmis olup Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 7. DEMATEL Yontemi Onem Sirast Tablosu

Ki Ko K3 K4 Ks Kse K>
W_] 0,150 | 0,146 | 0,143 | 0,155 | 0,132 | 0,138 | 0,136
Siralama 2 3 4 1 7 5 6

Tablo 7’den faydalanarak DEMATEL yontemine gore Giresun ilinde uluslararasi
bankacilik hizmet kalitesi faktorlerinde en yliksek agirliga sahip kriter “Bankanin Fizik
ve Teknik Yapist” ve “Sube ve Sube Dis1 Kanallar” olmustur. Diger 6nemli kriterlerin
ise sirastyla “Personel Ozellikleri” ve “Islem Kolayhig ve Maliyet” oldugu tespit
edilmistir. Ote yandan banka hizmet kalitesi kriterleri i¢in en az agirhiga sahip olan
unsurun ise “Uriin ve Hizmet Cesitliligi” oldugu belirlenmistir. Diger en az agirliga sahip
kriterlerin ise sirastyla” Hiz” ile “Banka Giivenilirligi” oldugu goriilmiistiir.

6. Sonug ve Oneriler

Bankalar yiizyillardir uluslararast alanda islemler yapmaktadir. Fakat
kiiresellesme siireci II. Diinya savasindan sonra hiz kazanmistir. Sirketlerin faaliyetlerini
uluslararasi alanlara tasimasi ve bankalarin da miisterilerinin ihtiyaci olan hizmetlere
yonelmesiyle 1960’11 yillarda bankalar uluslararasi alanda hizla yol almaya baslamistir.
Bankalar ilk olarak miisterilerine kisa ve uzun vadeli kredi kaynaklar1 ve doviz ticareti
gibi uluslararas1 bankacilik hizmetleri sunmuslardir. 1970’11 yillarla birlikte yasanan
petrol soku ve fiyatlarin hizli bir bigimde artmas1 bankalara olan uluslararasi fon ve kredi
talebini artirmig, doviz rezervlerinin artmasina sebep olmustur.

Gilinliimiiz isletmeleri dig pazarlara agilmada gii¢lii finansal bir altyap: tesis
etmeleri gerekmektedir. Bu baglamda basta bankalarca sunulan kaynaklar olmakla
birlikte tiirlii finansal desteklere gereksinim duyulmaktadir. Fakat finansal gereksinimler
icin alman yanhs bir hareket ve isletmelerin kendi bilinyesine uymayan banka tercihi,
isletmeleri finansal bir agmaza itebilmektedir. Bu noktada miisterilere arz edilebilecek
iirlin ve hizmetlerin de degisip gelismesi ile bankacilikta hizmet kalitesi agisindan bakis
acis1, hedef kitle ve pazarlama stratejilerinde de degisimler olmaktadir.

Calisma kapsaminda uluslararast bankacilik alaninda hizmet kalitesini etkileyen
faktorlerle ilgili literatiir taramasi ve uzman goriislerinden yararlanarak 7 kriter
belirlenerek calisma uygulanmistir. Kriterler: sube ve sube disi kanallar, personel
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Ozellikleri, islem kolaylig1 ve maliyet, bankanin fiziki ve teknik yapisi, iirlin ve hizmet
cesitliligi, bankanin giivenilirligi ve hiz olarak tespit edilmistir.

Calisma sonucunda Giresun ilinde uluslararasi bankacilik hizmet Kkalitesi
faktorlerinde en yiiksek agirliga sahip kriter Bankanin Fizik ve Teknik Yapisi (0,155) ve
Sube ve Sube Dis1 Kanallar (0,150) olmustur. Diger 6nemli kriterlerin ise sirasiyla
Personel Ozellikleri (0,146) ve Islem Kolayligi ve Maliyet (0,143) oldugu belirlenmistir.
Diger taraftan banka hizmet kalitesi kriterleri i¢in en az agirliga sahip olan unsurun ise
Uriin ve Hizmet Cesitliligi (0,132) oldugu saptanmistir. Diger en diisiik agirliga sahip
kriterlerin ise sirasiyla Hiz (0,136) ile Banka Giivenilirligi (0,138) oldugu goriilmiistiir.

Bu kapsamda “Bankanin Fizik ve Teknik Yapis1” kriterinin Tehulu ve
Wondmagegn (2014) ¢alismalar1 ile birbirine ortiistiigii tespit edilmistir. Ote yandan en

az derecede neme sahip olan 6teki kistaslarinda “Uriin ve Hizmet Cesitliligi” faktdriiniin
Cebeci ve Cabuk (2016) alismalariyla 6rtiismedigi saptanmustir.

Bu calismada uluslararast bankacilikta hizmet kalitesi faktorleri ile ilgili
kriterlerin 6nem diizeylerini belirlemek i¢in DEMATEL yo6ntemi kullanilmistir. Yapilan
arastirma sonucunda uluslararasi bankacilikta hizmet kalitesi faktorlerinde en 6nemli
goriilen kriter bankanin fiziki ve teknik alt yapisidir. Yani uluslararasi bankacilikta
misterinin en ¢ok ihtiyact olan unsur bankanin fiziki ve teknik alt yap1 yeterliligidir. Zira
fiziki ve teknik altyap1 bankacilik sektdriinde biitiin hizmet boyutunu etkilemektedir.
Bankacilik sektoriindeki aksakliklar hem ulusal hem de wuluslararast bankacilik
faaliyetlerini olumsuz etkileyecektir. Bankacilik sektoriinde fiziki ve teknik alt yapinin
hizmet kalitesinin yiiksek olmas sirketlerin tercih edilebilirligini arttirarak uluslararasi
platformda iist seviyelere tagiyarak cazip hale getirecektir.
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ABSTRACT

The aim of this study is to determine the differences in the perceptions
of tax morale and awareness of the students who have and have not got
accounting and financial education in their schools at various levels
and to determine the relationship between accounting and financial
education with tax morale and tax awareness. For this purpose, a
faceto-face survey method was used to acquire data in the study and a
survey was conducted with senior high school, associate,
undergraduate and postgraduate students studying at schools in the city
center and districts of Giresun Province. Statistical analyzes were
applied to the data acquired through the survey and it was tried to
determine the differences between the perceptions of tax morale and
awareness of the students. According to the results of the study,
significant differences were found between the students who got
accounting and financial education and those who did not in terms of
tax morale and awareness in variables such as getting accounting and
financial education, age, type of school, undergraduate and
postgraduate education. Taking into consideration the results of the
study, it can be stated that there is a close relationship between
accounting and financial education with tax morale and awareness

074

Bu c¢aligmanin amaci, okullarinda ¢esitli diizeylerde muhasebe ve
finans egitimi alan ve almayan O6grencilerin vergi ahlaki ve bilinci
algilarindaki farkliliklarin belirlenmesi, muhasebe ve finans egitiminin
vergi ahlaki ve bilinciyle iligkisinin tespit edilmesidir. Bu amagla
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ogrenciler arasinda vergi ahlaki ve bilinci algis1 agisindan muhasebe ve
finans egitimi almak, yas, Ogrenim gordiigii okul tiirii, lisans ve
lisansiistii  egitim almak gibi degiskenlerde anlamli farkliliklar
bulunmustur. Calismanin sonuglar1 dikkate alindiginda, muhasebe ve
finans egitimi ile vergi ahlaki ve bilinci arasinda yakin iligski oldugu
ifade edilebilir

1. Introduction

The state invests a variety of resources in the public services offered to its
people. The government utilizes a variety of mechanisms to pay for these expenses.
Taxes are recognized to be the most often employed of these instruments. In other
words, taxes are used to pay for the majority of governmental services. The financing of
public service expenditures will become challenging and public services may even be
disrupted, if the state is unable to collect taxes on time, or if people fail to pay their
taxes on time. Taxpayers (citizens) must be willing to pay as much in taxes as the state
is able to collect in order for taxes to be collected to fund public expenses. Tax
collection will be facilitated by citizens who see taxes favorably, are aware of their tax-
related obligations and are prepared to uphold those commitments.

Professional accountants handle a large number of tax-related tasks and
transactions, including documenting taxable events and calculating and paying taxes.
Professional accountants also serve as a conduit between the taxpayer and the tax office,
aiding in regular tax collection. In this regard, the tax will be in some ways secured by
the public's favorable impression of taxes as well as the professionalism, awareness and
morale of those working in the field.

At the secondary, associate, undergraduate and postgraduate education levels,
professional accountants begin their first education in the field. Each student majoring
in accounting and finance therefore has the potential to represent certified public
accountants in the future. Giving these youngsters the knowledge they need to see taxes
favorably and to be aware of them will help ensure that taxes, which are the nation's
main source of income, are regularly collected in the future.

Numerous researches have been done and published in order to ascertain the tax
knowledge and morale of pupils. However, no study has been located that assesses and
contrasts the perspectives of students enrolled in various levels of schooling (high
school senior year, associate degree, undergraduate and postgraduate). This study
distinguishes itself from similar studies by having this attribute. The study's general goal
1s to ascertain the connection between tax morale and consciousness and accounting and
finance education. Determining the disparities between the views of tax morale and
awareness of the students who got accounting and finance instruction from the
educational process and those who did not, comes to the fore relying on this major goal.

2. Accounting and Finance Education

Education has evolved into one of the topics that countries focus on a lot, due to
its increasing importance as a result of changes in social, cultural, economic and
political spheres brought about by technological growth (Calik, 1988: 25). Education is
the process of helping a person purposefully and through his/her own life to improve
his/her behavior in the way that is wanted (Basaran, 1984: 17). Since the beginning of
time, humans have continued the most fundamental process education and they will
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continue to understand this even if their shape, time, location and techniques change or
do not change. Education is the process of directly or indirectly assisting children and
young people in acquiring the information, skills and understanding they need in order
to participate in society as well as developing their personalities (TDK, 2021).

One of the most crucial factors in the creation and growth of a person's
personality is education. The educational process, which begins with a foundational
education, advances to more specialized areas and offers knowledge in a certain
profession. One of these specialties is education in accounting and finance.
Accounting and finance education involves using new information technologies
to identify, gather, process, verify the correctness of summarize in reports and tell the
student about how this information will be utilized and applied in decision-making
(Gokeen, 1998: 43). The information, abilities and attitudes necessary for the
accounting and finance professions may be acquired through accounting and finance
education, to put it briefly (Cil Kogyigit et al., 2016: 540).

Students who obtain accounting and finance education are taught the
fundamental principles of accounting and finance. The goal of this training is to teach to
the students the laws that apply to business life within the confines of those laws. By
providing students with enough knowledge of financial topics, accounting and finance
education, which combines theory and practice, aids in the development of abilities
such as problem-solving, research and problem-identification.

Theory and practice are interwoven in the teaching of accounting and finance. It
should be assured that the fundamental knowledge imparted earlier is understood
together with fresh material and integrated with it at each step of schooling. With the
applications to be made, this information has to be strengthened (Demirkan, 2001: 52).
Foreign language and technology should be added to these factors in order to strengthen
and improve the harmony of theory and practice, which are two components that are
integral to accounting and finance education (Pehlivan, 2008: 18).

Accounting and finance education should be continuously evaluated and updated
in terms of legal, social, technical and political elements because the field is one that is
continually renewing itself. Wrong and erroneous transactions may occur if the
accounting and finance education cannot keep up with the latest advancements, which
might cause the accounting professionals to lag behind in their work (Tokay and others,
2011: 9-10). In other words, organizations that offer accounting and finance education
should raise the standard of instruction make sure it is relevant to the market and on the
other hand, apply effective teaching methods that take into consideration what
employers want from their workers. Additionally, because accounting and finance
education is a vocational program, graduates should possess all the skills necessary for
the job. To achieve this, all schools that offer accounting and finance education at any
level should continually update their curricula, teaching methods and instructors to
reflect changes in the field and student demands (Kurnaz, 2019: 240).

3. Tax Ethics and Awareness

Morality is the set of behaviors and rules that people have to obey in a society
(TDK, 2021). In other words, it can be expressed as the behavior and rules accepted by
the society. Tax morale, on the other hand, is defined as the timely and complete
fulfillment of tax-related duties and responsibilities. Tax morale is the attitude taken
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against tax evasion and tax penalties. Song and Yarbrough define tax morality as “the
norms of behavior that determine the relationship between taxpayer citizens and the
state” (Tosuner and Demir, 2008: 356).

In a sense, tax morale is what makes people want to pay their taxes. Taxpayers
with high tax morale care about paying taxes, even if there is little fear of getting found.
When he/she pays his/her taxes on time and in full, he/she appreciates it and feels
uncomfortable when he/she doesn't. Contrarily, for taxpayers with poor tax morale, any
method of dodging taxes is seen as natural and acceptable. Tax morale levels should be
raised to prevent situations like the individual or even society coming to accept crime as
routine. Therefore, maintaining a high moral standard in society is crucial. Social
morality exerts positive pressure on an individual (Dibek, 2016: 58-59).

The rationale behind taxation is one of the crucial topics that have received
attention in recent years. Taxpayers' attitudes and behaviors are not entirely explained
by the notion that taxes are only paid in accordance with the law. Because many people
routinely pay their taxes, even if tax audits are insufficient to satisfy this need. In
addition to legal penalties, there are other things that force people to pay taxes. The
most crucial factor that explains why individuals willingly pay their taxes, that is, their
voluntary compliance (tax compliance), even while there is no fear of being detected or
a very minimal risk of being caught is the idea of tax morale. Another way to portray
tax morale is as an innate incentive to avoid paying taxes. In certain ways, the degree of
general culture affects tax morale. The cultural level and the economic level move in
lockstep. In this regard, tax morale is better evolved in economically developed nations
than in less developed nations.

Since tax morale is an abstract concept, there are several challenges in
researching and measuring it. Determining the fundamental motives of the taxpayers
with regard to taxation is a highly delicate subject. This is because logical taxpayers
won't want to admit that they have immoral views on taxes. Therefore, careful
consideration should be given to how consistently the study is conducted (Tosuner and
Demir, 2008: 356-357).

Tax awareness is one of the factors that guarantee the regular and complete
collection of taxes. In a nutshell, tax awareness may be defined as the conscious conduct
of individuals and groups that interact with transactions including taxes. Some more
definitions established in the literature that are relevant to this situation are provided
below.

Tax awareness is the state of being aware of the tax. Tax awareness is a term
used to describe the degree to which taxpayers are motivated to pay their taxes while
being aware of the role that taxes play in the provision of public services. In other
words, tax awareness refers to a person's readiness to carry out their social obligations
linked to paying taxes (Akdogan, 2005: 180).

Tax awareness is the degree to which societies are prepared to carry out their tax
obligations in light of the significance of providing public services. The effectiveness of
taxing increases with the degree of demand in issue. In other words, those who have a
high level of tax awareness are aware of how their taxes will be returned to them and
therefore, what services their taxes are used to fund. As a result, people voluntarily and
intentionally meet their tax obligations (Organ and Yegen, 2013: 243).
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Due to their sovereignty, states have the power to collect both required and
voluntary taxes. Additionally, people are inherently resistant to taxes. The taxpayers'
assent in this instance is an irrefutable reality because tax is a resource that may be
gained as a consequence of an agreement between the state and the taxpayer according
to the present view of the state of law. If a compromise cannot be struck, the taxpayer
begins to object to the tax and looks for ways to evade or reduce it (Kaya, 2017: 90).

Tax sensitivity is not just paying taxes but also looking into how they are being
spent. Taxpayers who are aware of their obligations to pay taxes not only do so, but
they also exert pressure on other taxpayers (Askin, 2019: 5).

Individuals' feelings of loyalty have a significant effect in the development of
tax awareness. In its broadest sense, loyalty refers to commitment, real and strong
friendship, stability of sentiments and emotions, the absence of treachery and
conformance to the truth. According to the loyalty system created by French
philosopher Gabriel Marcel and American philosopher Josiah Royce, who both
advanced theories in this area, what matters is that this commitment is made
deliberately and consciously and that it makes the person feel satisfied after being
linked. One may not always be dedicated to the cause, to which he/she will always
remain loyal and deserve respect. In this case, he/she must constantly evaluate the
components of the event. People may acquire attitudes toward delivering numerous
public services, including life and property protection, as a result of their dependency on
their state. These viewpoints emphasize the responsibility component of taxes rather
than the obligation component (Askin, 2019: 6).

Tax compliance, tax morale and therefore state tax revenues are all impacted by
the phenomena of tax awareness. Due to this, several nations including Turkey are
working to raise tax sensitivity by including the ideas of tax sensitivity and awareness
into their educational frameworks (Gergerlioglu and Mcgee, 2017: 383). Tax morale
and awareness are significant psychological variables that influence how taxpayers
behave.

4. Literature Review

In order to ascertain whether the ethical intervention curriculum, which aims to
teach students ethical behavior in the workplace, has an impact on undergraduate
accounting students' ethical awareness, Okougbo, Okike and Alao (2021) conducted an
experiment on senior students enrolled in five private universities in Nigeria. The
experimental group of students received the ethics-integrated curriculum, whereas the
control group received the conventional curriculum. The study's findings showed that
the experimental group's students had much higher levels of ethical awareness than the
control group's students.

Giir (2019) conducted a survey to ascertain the tax morale and knowledge levels
of secondary school (high school) students enrolled in Bing6l's city center between the
ages of 14 and 19. According to the study, students' tax morale and awareness levels
varied depending on their age, social class and gender, but not depending on their
parents' jobs, levels of education, or monthly income.

Basdag's (2017) aim was to evaluate the voluntary tax compliance levels of
Faculty of Economics and Administrative Siciences students at Kilis 7 Aralik
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University according to their tax awareness and perspective. In this regard, a survey was
carried out with the 1Ist graders who began their study of tax concerns and the 4th
graders who reached the end of the study. At the conclusion of the study, it was shown
that tax education improves people's views of taxes and that monthly spending amounts
are a crucial factor in the development of tax awareness. Additionally, it has been found
that voluntary tax compliance, the dependent variable, has a favorable impact when tax
knowledge and tax perspective are viewed as independent factors.

Kumbasli (2016) sought to ascertain the impact of financial education on tax
knowledge and morale, which influences tax behavior and behavior related to saving for
taxes. First and fourth grade students in the financial departments at Bolu Abant izzet
Baysal University, Zonguldak Biilent Ecevit University and Eskisehir Osmangazi
University were given a questionnaire in this direction. As a result of the study, it has
been shown that the fourth-year finance department students have greater levels of tax
morale and awareness than the first-year finance students do when both tax awareness
and awareness of taxes are examined together. In other words, it may be said that the
finance department's instruction is effective in fostering tax sensitivity and tax morale.

In order to ascertain the influence of schooling in the establishment of tax
awareness, Demir and Cigerci (2016) performed an empirical study on elementary
school children. In the study, the target students' tax awareness levels were first
established and then those same students' tax awareness levels were updated by
providing trainings. Following the course, it was seen that the pupils' levels of tax
awareness had significantly improved. At the conclusion of the study, it was noted that
elementary school education is crucial for positively forming social tax awareness and
that these educations also contribute to the financial aspects.

The goal of Saglam's (2013) study was to gauge how Hitit University Faculty of
Economics and Administrative Sciences students felt about taxes. Data from a poll of
330 students indicate that when tax perception and tax awareness are analyzed
combined, it is clear that the students who took part in the study had favorable tax
perceptions and a high level of tax awareness. One cannot deny that their education,
which included courses in economics and finance, had a part in this outcome. Of course,
what matters is that attitudes and actions linked to taxes are represented in the same
manner as this perception and awareness level. In order to distinguish between students'
perspectives on tax perception and tax awareness, demographic factors including age,
gender, place of residence of the family, income level of the family, department of
education and average success factors were also determined.

In order to establish what primary school pupils between the ages of 09 and 15
understand about the notion of tax and to test their tax awareness, Zorlu (2012)
administered a questionnaire to 500 students. The study's findings show that there are
significant differences in primary school students' tax awareness depending on their age,
mother's profession and the classes they are enrolled in, but not depending on their
gender, mother's or father's educational level, father's occupation, or the average
monthly income of their families. Furthermore, the results of this study demonstrated
that primary school pupils exhibit a high degree of positive behaviors in terms of tax
awareness, tax recognition, definition, perspective of taxpayers and non-tax payers,
evaluation of tax compliance and approach to tax evasion acts.
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The purpose of the study by Omiirbek and others (2007) was to gauge and assess
the degree of tax literacy among fourth-year students at Faculty of Economics and
Administrative Siciences Siileyman Demirel University. Frequency analysis, a t-test and
a Chi-square analysis of the data were run on the study's survey method data. As a
consequence, according to future taxpayer university students in Turkey, understanding
how taxes are spent, having a transparent and responsible government and having an
equitable distribution of the tax burden are considered to be the most crucial elements.

Sagbas and Basoglu (2005) conducted their study to learn how primary school
pupils view taxes and what influences this attitude. The study found that there were
numerous misunderstandings regarding taxes and that the pupils were unable to make a
connection between taxes and public services. It has been shown that the parents'
education level, family income and age of the students all have a role in how the tax
should be understood.

In Malaysian undergraduate students, Kasipillai, Aripin and Amran (2003)
looked at the effect of education on tax compliance. In order to ascertain if schooling
has an impact on participants' adaption behaviors, a survey application that takes into
consideration the body of research in the field of education was done as part of the
study. The study supports the hypothesis that there is a connection between tax
compliance and education. The study's findings also suggest that institutions that
provide social sciences, business, management and accounting courses should require
all of their students to take a fundamental taxation course.

In their research, McNair and Milam (1993) aimed to investigate perceptions of
the ethical framework's scope in undergraduate accounting courses, the teaching
strategies employed to include ethics in these courses, the perceived efficacy of these
strategies and the time allotted to it, as well as any challenges that might arise. They
administered a questionnaire to the department's students. The study's findings were that
the notion of ethics was not given enough time and that the classroom setting and
equipment were not appropriate for teaching ethics.

In his paper, Armstrong (1993) explored how ethics education could be
integrated into the accounting curriculum and how a sample course on accounting ethics
and professionalism should be designed. The study then looked at the pre-test and post-
test outcomes that showed up after this example lesson was taught to an experimental
group. The paper makes the case that ethics ought to be covered in existing accounting
courses as well as in a stand-alone course on accounting ethics and professionalism. It is
mentioned in the research that students should initially work independently, then share
what they have done with their peers and collaborate to make a tangible result using the
"sandwich technique" as an example lesson. The study's findings showed that, in
comparison to the control group, the experimental group's ethical perspective had
greatly grown.

5. Implementation

An application for students studying at various educational levels is presented in
this section of the study. In this way, the introduction to the study was discussed first,
followed by the analysis and conclusions.
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5.1. Introduction of the Study

The title of the study provides details about its goal and significance, its research
question, its scope and restrictions, its methodology, its model and its assumptions.

5.1.1. Purpose and Importance of the Study

The major goal of this study is to identify the connection between tax morale
and awareness and accounting and finance education. In order to ascertain whether there
are differences in terms of school types, the sub-objectives are to ascertain the
perceptions of tax morale and awareness of students at the high school senior, associate
degree, undergraduate and graduate education levels who have or have not received
accounting and finance education.

Although there are other studies that examine students' perceptions of tax
awareness and morale, the fact that this is the first study of its kind in the province of
Giresun and it includes students majoring in accounting and finance at various levels of
education that sets it apart from others and emphasizes how important it is.

5.1.2. Scope of the Study

The population of this study includes senior high school students who attend
secondary educational institutions connected to the Ministry of National Education in
the province's center and districts, as well as associate, undergraduate and postgraduate
students from Giresun University. 850 students were contacted in the study using the
questionnaire approach and 813 valid questionnaires were assessed.

5.1.3. Method of Study

The survey forms created by Karacan (2019), Kumbash (2016), Yiiksel and
Ozgiin (2018), Karaca (2015) were utilized to prepare the survey form. Face-to-face
surveys were performed to gather the study's data. The research's final version of the
questionnaire, which serves as its foundation, was developed after administrators and
instructors from the educational institutions that offer accounting and finance education
provided input on the assertions in the aforementioned studies. There are two primary
sections to the constructed questionnaire. Demographic data on the participant students,
including their gender, age and school type, are provided in the first section. In the
second section, statements are provided to gauge the kids' tax awareness and morale.

To verify the working assumptions and gauge the students' tax knowledge and
morale, a five-point Likert scale with 28 items was employed. Participants' responses to
the questionnaire's assertions on a five-point Likert scale were as follows: "1- I strongly
disagree", "2- I do not agree", "3- I am unsure", "4- I agree" and "5- I firmly agree".

According to their educational levels, the research stratified the educational
institutions in the city's core and surrounding areas (high school, associate degree,
undergraduate, postgraduate). These strata were reclassified as having accounting and
finance education or not and a suitable number of students were chosen at random from
each stratum.

With the help of the SPSS package tool, the study's data were examined. First,
tests for normalcy and reliability were conducted on the data and as a consequence of
these tests, the techniques to be utilized for analysis were chosen. In order to arrive at
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the results, the t-test was used for statements with two options and an Anova analysis
was used for statements with more than two options.

With the ethical committee decision dated 01 December 2021 and numbered
17/20 of Giresun University Social Sciences, Science and Engineering Research Ethics
Committee, the research done in this study received permission from the ethics
committee.

5.1.4. Model and Hypotheses of the Study

The model and hypotheses created for the study are given below, respectively.
Figure 1. Model of the Study

‘ Accounting and Finance Education and Tax Ethics and Awareness Scale ‘

v v v v
‘ Sub-Dimension 1 ‘ Sub-Dimension 2 ‘ Sub-Dimension 3 ‘ Sub-Dimension 4 ‘
' ' ' v
‘ Gender ‘ Age ‘ Type of school ‘ Getting AF Training ‘
' y y 4
High School Level | Associate Degree Level | Undergraduate Level Postgraduate Level
H | H H | H Hs | Hs H | Hs

The major and secondary hypotheses derived from the study's aims are listed
below, respectively;

H;: There is a significant difference between gender variable and tax morale
and awareness dimensions.

H;: There is a significant difference between the age variable and the tax morale
and awareness dimensions.

Hj3: There is a significant difference between the type of school he attended and
the dimensions of tax morale and awareness.

Hy: There is a significant difference between the type of school attended and the
dimensions of tax morale and awareness.

Hs: There is a significant difference between the variable of having received
accounting and finance education at the high school level and the dimensions of tax
morale and awareness.

Hjg: There is a significant difference between the variable of having an associate
degree in accounting and finance education and the dimensions of tax morale and
awareness.

H7: There is a significant difference between the variable of having received
accounting and finance education at the undergraduate level and the dimensions of tax
morale and awareness.

Hjy: There is a significant difference between the variable of having received
accounting and finance education at the postgraduate level and the dimensions of tax
morale and awareness.
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5.2. Findings and Analysis of the Study

Frequency distributions and interpretations of the study data, tests for the
validity of the study and analyzes applied to the hypotheses are given under this title.

5.2.1. Frequency Distributions of Study Data

Frequency distributions regarding the characteristics of the students who
constitute the main body of the study are presented in Table 1.

Table 1: Frequency Distributions of Demographic Characteristics

Frequency Distributions N %

Female 415 51

Gender Male 398 49
Total 813 100
18 and under 265 32,6

19-24 439 54
Age 25 and above 109 13,4
Total 813 100
Szﬁgtg(li)ary Education (High 257 31.6
Vocational school 118 14,5
Studied School Faculty 384 472
Institute 54 6,6
Total 813 100
Yes 331 40,7
Have you taken Accounting and Finance Education No 482 593

classes?

Total 813 100
High School 124 320
Associate Degree 49 12,6
Accounting and Finance Education Level Undergraduate 192 49,5
Postgraduate 23 59

Total 388 100

813 students were given a questionnaire, as may be seen in Table 1. There are 51
percent female pupils and 49 percent male students. When participants are broken down
by age, those between the ages of 19 and 24 have the greatest participation percentage
(54%). The 18 and under age group comes next. The age range with the lowest
involvement is between 13.4 percent and 24. 31.6 percent of the respondents (high
school seniors) are secondary school students, 14.5 percent are Vocational School
students, 47.2 percent are faculty and 6.6 percent are Institute students, according to the
variable of the type of school they are attending. Among the participants, 40.7 percent
had obtained accounting and finance training, but 59.3 percent had not. 32 percent of
individuals enrolled in accounting and finance courses are in their last year of high
school, followed by 12.6 percent associate degree students, 49.5 percent undergraduate
students and 5.9 percent graduate students.

5.2.2. Tests for the Validity of the Study

To test the validity of the study, reliability analysis, factor analysis and
normality test were applied. These are given below in order.
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5.2.2.1. Reliability Analysis

The most commonly used method for measuring reliability is the alpha (o)
coefficient model. Depending on the alpha (o) coefficient, the reliability of the scales is
interpreted according to the following values (Islamoglu, 2009: 135).

0.00 <0< 0.40 The scale is not reliable.

0.40 <0< 0.60 The reliability of the scale is low.
0.60 <0< 0.80 scale is reliable.

0.80 <0< 1.00 scale is highly reliable.

In this context, the alpha (o) coefficients of the study are shown in Table 2.

Table 2: Tax Ethics and Awareness Scale Reliability Analysis

Scale Number of articles Reliability (Cronbach Alpha) Coefficient
Tax morale and awareness 28 0,898
Consciousness 7 0,821
Responsibility 8 0,860
Sensitivity 7 0,625
Awareness 6 0,656

The "tax morale and awareness" scale's alpha coefficient (o), which can be seen
in Table 2, is 0.898 and it is thought to be quite trustworthy. The four variables
identified by factor analysis have highly trustworthy Alpha Coefficient (o) values in the
consciousness sub-dimension of 0.821 and the responsibility sub-dimension of 0.860.
Alpha coefficient (o) values of 0.625 and 0.656 for the sensitivity and awareness sub-
dimensions, respectively, were also found to be trustworthy.

5.2.2.2. Factor Analysis

The study's sample adequacy (Kaiser-Meyer-Olkin-KMO) test findings are
shown in Table 3.

Table 3: Sample Adequacy Test Results
KMO and Bartlett Test

Kaiser-Meyer-Olkin Sample Adequacy Test 0,922

Bartlett Test of Sphericity Approximate Chi-Square 7832,882
Df 378
Sig. 0,000

Table 3 demonstrates that the study's KMO, which is 0.922, has a very high value.
Additionally, the Bartlett test signature's value is p: 0.000. This number being less than
0.05 suggests that there is a strong enough correlation between the variables.

Table 4 presents the factors and factor loads as a consequence of the factor analysis
used in the investigation.
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Table 4. Factor Distributions and Factor Loads

Factor 1: Consciousness Factor Load

Q5- My awareness of taxes improves when public services are supplied in greater

number and quality. 0.770
Q7- The amount of tax awareness in society rises as education, culture and income 0.698
levels rise. '
Q6- The impact of economic and financial policies on the populace is reflected in 0.681
increased tax knowledge. ’
Q4- Knowing exactly where the taxes paid are used increases my willingness to pay 0.586
taxes. ’
Q13- Tax evasion impedes the provision of public services. 0,570
Q8- Tax awareness is increased through highlighting the civic obligation of paying 0.541
taxes in the media, in symposiums and at congresses. ’
Q24- Tax awareness is the realization that one must pay taxes. 0,537
Factor 2: Responsibility Factor Load
Q27- Under no circumstances can tax evasion be justified. 0,753
Q23- No attempt at tax avoidance, no matter how minor, should be justified. 0,725
Q21- I do not dodge taxes even if there is an opportunity. 0,644
Q26- When I don't pay my taxes, I think I'm violating the rights of other citizens. 0,624
Q22- Paying taxes is an important civic duty. 0,578
Q3- Tax is an obligation to be fulfilled. 0,562
Q2- Taxation is a moral duty that the entire society must fulfill. 0,534
Q1- Tax is the compensation for the goods and services provided by the government. 0,431
Factor 3: Sensitivity Factor Load
Q19- The inclusion of VAT in the prices does not make me feel as though I am paying 0708
tax. ’
Q18- 1 don't feel like paying taxes when making a spending 0,684
Q20- I believe that the tax that is included in my prices is not a significant portion of 0.646
my income. ’
Q12- I think that the taxes paid are returned as a service to the society. 0,594
Q17: 1 feel as though I pay taxes daily. 0,517
Q28- Our education system encourages voluntary payment of our taxes. 0,484
Q16- The taxes I pay do not cause me any psychological pressure or depression. 0,483
Factor 4: Awareness Factor Load
Q9- As a taxpayer, | am aware of all the taxes I pay. 0,615
Q11- I have information about tax procedures, principles and rates in our tax 0.585
legislation. ’
Q15- Penalties should be increased even more in order to prevent tax loss and evasion. 0,523
Q25- 1 warn the seller who does not give a receipt/invoice while shopping. 0,439
Q10- Heavy penal sanctions should be imposed on those who do not pay their taxes. 0,420
Q14- 1 think that the tax and debt burden of future generations will increase due to 0417

unpaid taxes today.
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As seen in Table 4, four factors were determined as a result of the factor analysis
applied to the scale consisting of 28 items. Then, appropriate names were given to each
of the determined factors.

5.2.2.3. Normality Analysis

The kurtosis and skewness coefficients for the study as a whole and for the
individual factors are presented in Table 5.

Table 5: Normality Test Results

Scale Skewness Kurtosis
Tax morale and awareness -0,372 0,113
Consciousness -0,557 0,444
Responsibility -0,532 -0,093
Sensitivity -0,126 -0,765
Awareness -0,168 -0,104

The Kurtosis and Skewness coefficients of the overall scale and each of the
variables vary from -1.96 to 1.96, as shown in Table 5. This means that the study's data
fall within the "normal distribution" range.

5.2.3. Statistical Methods Applied to Hypotheses

T-test (independent samples t test) and Anova analysis (One Way Anova) were
used as statistical methods in the study. More precisely, the t-test was applied to the
statements with two-choice answers and Anova analysis was applied to the statements
with more than two-choice answers.

5.2.3.1. Gender Variable T-Test

The results of the T-test performed to determine whether there is a significant

difference between the gender variable and tax morale and awareness are presented in
Table 6.

Table 6: Comparison of Gender Variable with Tax Ethics and Awareness Dimensions
Tax Ethics and Awareness Scale

Gender Variable T-test
Dimension Gender N X SS T P
Consciousness F;/Irzilele gég 3222(3) 8:;2(5) -0,229 0,820
Responsibility F fjﬁ';ﬂe gég g:ggé 0,908 -1,091 0,276
Sensitivity F fjﬁ';ﬂe gég ;:gg% 8:%? 2,553 0,011
Awareness F;Eilele gég g:iég g:;;g -2,161 0,031

There is no statistically significant difference (p>0.05) between the sub-
dimensions of awareness and responsibility with relation to gender groupings, tax
morale, and consciousness perceptions, as can be observed when Table 6 is studied.
Between gender groups, there is a significant difference (p>0.05) in the sub-dimensions
of sensitivity and awareness. It may be said that males perceive tax morale and
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consciousness to be greater than women do for these two sub-dimensions. Given that
there was no significant difference in any of the sub-dimensions, the hypothesis "Hj;:
There is a significant difference between gender variable and tax morale and awareness
dimensions" was rejected in this situation.

5.2.3.2. Age Variable Anova Analysis

Anova analysis (One-Way Anova) was conducted to determine whether there is
a significant difference between the age variable and tax morale and awareness. The
results of the Anova analysis are presented in Table 7.

Table 7: Comparison of Age Variable with Tax Ethics and Awareness Dimensions
Tax Ethics and Awareness Scale

Age Variable One-Way Analysis of Variance (Anova)
. . _ Difference

Dimension Age N X SS F P Tkey
18 and 265 3,422 0,768 1-2
Consciousness under 439 3,683 0,723 32,898 0,000 1-3
19 and 24 109 4,120 0,792 2-3
18 and 265 3,347 0,779 1-2
Responsibility under 439 3,575 0,901 32,036 0,000 1-3
19 and 24 109 4,117 0,752 2-3
18 and 265 2,683 0,747 1-2
Sensitivity under 439 2,468 0,856 8,160 0,000 1-3
19 and 24 109 2,727 0,732 2-3
18 and 265 3,323 0,692 1-2
Awareness under 439 3,280 0,756 24,221 0,000 1-3
19 and 24 109 3,819 0,740 2-3

There is a significant difference (p>0.05) in all of the sub-dimensions of age
groups and perceptions of tax morale and consciousness when Table 7 is evaluated. To
ascertain between which groups this difference existed, the Tukey test was used. The
age group with the highest impression of tax morale and awareness in all sub-
dimensions is 25 and over, given the findings of the Tukey test. Additionally, the age
group of 18 and younger has the lowest perception in the sub-dimensions of
consciousness and responsibility, while the age groups of 19 and 24 have the lowest
perception in the sub-dimensions of sensitivity and awareness. The hypothesis "H>:
There is a substantial difference between the age variable and the tax morale and
awareness dimensions" was accepted in this situation since the significance was
assessed in each sub-dimension.

5.2.3.3. Anova Analysis of the Variable of School Type

To ascertain if there is a statistically significant difference between the variables
of school type and tax morale and awareness, an Anova Analysis (One-Way Anova)
was performed. Table 8 lists the findings of the Anova study.
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Table 8: Comparison of Tax Ethics and Awareness and the Variable of School Type
Tax Ethics and Awareness Scale

School Tyoe One Way Analysis of Variance (Anova)
Dimensions School N X SS F P Difference
Tukey
Secondary 257 3,428 0,773 1-3
. Vocational 118 3,575 0,714 1-4
Consciousness Faculty 334 3,794 0.802 14,417 0,000 )3
Institute 54 3,941 0,678 2-4
Secondary 257 3,335 0,771 1-3
s Vocational 118 3,312 0,880 1-4
Responsibility Faculty 134 3,770 0.897 19,813 0,000 )3
Institute 54 3,881 0,747 2-4
Secondary 257 2,712 0,742 12
e Vocational 118 2,348 0,819 )
Sensitivity Faculty 184 2518 0.859 7,564 0,000 ;_‘3‘
Institute 54 2,793 0,616
Secondary 257 3,323 0,695
Vocational 118 3,237 0,862 1-4
Awareness Faculty 384 3400 0756 /66 0011 24
Institute 54 3,620 0,702

When Table 8 is examined, there is a significant difference (p<0.05) in all sub-
dimensions regarding the type of school and tax morale and awareness perceptions.
Tukey test was used to determine this difference between groups. According to the
Tukey test results, the type of school with the highest perception of tax morale and
awareness in all sub-dimensions is “Institute”. In addition, the lowest perception in the
sub-dimension of consciousness is “Secondary Education (High School)” school type;
the lowest perception in the sub-dimensions of responsibility, sensitivity and awareness
is in the “Vocational School” type. In this context, since the significance was measured
in all sub-dimensions of the scale, the hypothesis of "Hj3: There is a significant
difference between the type of school and tax morale and awareness" was accepted.

5.2.3.4. Taking Accounting and Finance Education Variable T-Test

T-test was conducted to determine whether there is a significant difference
between the accounting and finance education variable and the perception of tax morale
and awareness. T-test results are presented in Table 9.

Table 9: Comparison of Tax Ethics and Consciousness and Accounting and Finance Education Variable
Tax Ethics and Awareness Scale

Accounting and Finance Education Variable T-test
Dimension Taking A.c counting N X SS T P
and Finance
. Yes 331 3,852 0,717
Consciousness No 482 3.522 0.813 5,956 0,000
S Yes 331 3,820 0,767
Responsibility No 480 3.404 0.906 6,840 0,000
e Yes 331 2,771 0,809
Sensitivity No 482 2,437 0.789 5,876 0,000
Yes 331 3,544 0,754
Awareness No 482 3244 0.731 5,633 0,000
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With regard to the variable of getting accounting and finance education and the
perceptions of tax morale and consciousness, Table 9 reveals that there is a statistically
significant difference (p<0.05) in all sub-dimensions. It was found that people who had
accounting and financial education had greater perceptions of tax morale and awareness
than those who did not, across all sub-dimensions. In this instance, the hypothesis "Hy:
There is a substantial difference between the variable of having had accounting and
finance education and the dimensions of tax morale and awareness" was accepted since
a significant difference was shown in each sub-dimension.

5.2.3.5. T-Test for the Variable of Having High School Level of Accounting
and Finance Education

T-test was conducted to determine whether there is a significant difference
between the variable of having received accounting and finance education at the high
school level and the dimensions of tax morale and awareness. T-test results are
presented in Table 10.

Table 10: Comparison of Tax Ethics and Consciousness and Accounting and Finance Education at High
School Level

Tax Ethics and Awareness Scale

Accounting and Finance Education Level Variable T-test
Dimension  1ligh School N X SS T P
Education
. Yes 124 3,746 0,801
Consciousness No 639 3.640 0.789 1,371 0,171
- Yes 124 3,664 0,783
Responsibility No 689 3.557 0.891 1,250 0,212
o Yes 124 2,820 0,728
Sensitivity No 689 2,528 0.820 3,698 0,000
Yes 124 3,537 0,725
Awareness No 639 3.336 0.756 2,749 0,006

Table 10 shows that there is a statistically significant difference (p>0.05)
between individuals who have high school-level accounting and finance education and
those who do not in the sub-dimensions of sensitivity and awareness relating the
perceptions of tax morale and consciousness. The consciousness and responsibility sub-
dimensions are not significantly different (p>0.05). The views of tax morale and
awareness of individuals who acquired accounting education at the high school level
were identified at a higher level, which is a significant difference in the sub-dimensions
of sensitivity and awareness. In this context, since no significant difference was found
in all sub-dimensions, the hypothesis "Hs: There is a significant difference between the
variable of having received accounting and finance education at high school level and
the dimensions of tax morale and awareness" was rejected.

5.2.3.6. T-Test Variable of Having Obtained Accounting and Finance
Education at Associate Degree Level

T-test was conducted to determine whether there is a significant difference
between the variable of having an associate degree in accounting and finance education
and the dimensions of tax morale and awareness. T-test results are presented in Table
11.
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Table 11: The Variable Comparison of Tax Ethics and Consciousness and Accounting and Finance
Education at Associate Degree Level

Tax Ethics and Awareness Scale

Accounting and Finance Education Level Variable T-test
Dimension Associate N X SS T P
Degree
. Yes 49 3,909 0,606
Consciousness No 764 3.640 0.800 2,311 0,021
. Yes 49 3,857 0,645
Responsibility No 764 3.555 0.886 2,341 0,003
e Yes 49 2,621 0,824
Sensitivity No 764 2,570 0.813 0,422 0,673
Yes 49 3,578 0,832
Awareness No 764 3.353 0.748 2,027 0,043

When Table 11 is examined, it is seen that there is a statistically significant
difference (p<0.05) in the sub-dimensions of consciousness, responsibility and
awareness regarding the perceptions of tax morale and consciousness between those
who have received accounting and finance education at associate degree level. In the
sensitivity sub-dimension, there is no statistically significant difference (p>0.05). In the
sub-dimensions of consciousness, responsibility and awareness, which are significant
differences, the perceptions of tax morale and consciousness of those who received
accounting education at associate degree were determined at a higher level.
Accordingly, since no significant difference was found in all sub-dimensions, the
hypothesis "Hs: There is a significant difference between the variable of having
received accounting and finance education at the associate degree level and the
dimensions of tax morale and awareness" was rejected.

5.2.3.7. Bachelor Level of Accounting and Finance Education Variable T-
Test

T-test was conducted to determine whether there is a significant difference
between the variable of having received accounting and finance education at the
undergraduate level and the dimensions of tax morale and awareness. T-test results are
presented in Table 12.

Table 12: The Variable Comparison of Tax Ethics and Awareness and Bachelor's Degree in Accounting
and Finance

Tax Ethics and Awareness Scale

Accounting and Finance Education Level Variable T-test
Dimension ~ -rneergracuate N X ss T P
Consciousness ;62)5 ég? ;:zgg 8:28‘1‘ 6,732 0,000
Responsibility ;ZS égf 3}9&;1) &;‘7‘2 7,428 0,000
Sensitivity e o g:zgg 8§Sé 4283 0,000
Awareness ;eos ég? ;:ggg 8:;2; 4,378 0,000
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Tax Ethics and Awareness Scale

Accounting and Finance Education Level Variable T-test
Dimension P':J (;ludc‘:irt%(l).ﬁ(}_l‘l:\f:l N X SS T P
Consciousness SI{\IZS ég? g:zgg ngST 6,732 0,000
Responsibility - o g:z;l) 822‘7‘2 7.428 0,000
Sensitivity - e gzzgg 8332 4283 0,000
Awareness - e gggg 8:;2; 4378 0,000
Tax Ethics and Awareness Scale
Accounting and Finance Education Level Variable T-test
Dimension dlg;?gl:laiivel N X SS T P
Consciousness ;‘ZS 72930 g:ég; 8:?3? 3,116 0,002
Responsibility ;‘f 72930 ‘3‘;2 822;3 3,229 0,001
Sensitivity ;": 72930 gﬁgj 8:2?; 1,922 0,016
Awareness ;"f 72930 gfgj g;g 2,832 0,005

When Table 13 is examined, it is seen that there is a statistically significant
difference (p<0.05) in all sub-dimensions regarding the perceptions of tax morale and
consciousness with those who receive accounting education at the graduate level. In all
sub-dimensions, those who received accounting education at the graduate level had
higher tax morale and awareness perceptions than those who did not receive accounting
education. In this case, since a significant difference was observed in all sub-
dimensions, the hypothesis "Hgs: There is a significant difference between the variable of
having received accounting and finance education at the graduate level and the
dimensions of tax morale and awareness" was accepted.

As aresult, 3 of the 8 hypotheses created for the study were rejected and 5 were
accepted. The test results of the hypotheses are summarized in Table 14.

Table 14: Summary Results of Hypothesis Tests

No Hypothesis Result

H, There is a szgmﬁ.cant a.’szerence between the gender variable and the tax morale Rejected
and awareness dimensions.
T - — - -

H> here is a szgmﬁcqnt difference between the age variable and the tax morale and Accepted
awareness dimensions.

H; There is a significant difference between the type of school attended and the Accepted

dimensions of tax morale and awareness.
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There is a significant difference between the variable of having received
Hy accounting and finance education and the dimensions of tax morale and Rejected
awareness.

There is a significant difference between the variable of having received
Hs accounting and finance education at the high school level and the dimensions of Rejected
tax morale and awareness.

There is a significant difference between the variable of having taken accounting
Hs and finance education at the associate degree level and the dimensions of tax Rejected
morale and awareness.

There is a significant difference between the variable of having received

H; accounting and finance education at the undergraduate level and the dimensions Accepted
of tax morale and awareness.
There is a significant difference between the variable of having received

Hs accounting and finance education at the graduate level and the dimensions of tax Accepted
morale and awareness.

6. Conclusion

One of the most significant sources of revenue for the state is taxes. The state's
ability to provide its residents with services may be constrained by potential problems in
the collection of the money from this source. The government may experience
difficulties with tax collection if citizens who have bad attitudes and actions about taxes
or who lack appropriate tax morale and awareness refuse to pay taxes. The people's
cooperation with taxes makes timely, thorough, accurate and successful taxation by the
state at the lowest feasible cost possible. Tax morale and awareness are intimately tied
to tax compliance.

Professional accountants serve as a conduit between the taxpayer and the tax
authority, assisting in the timely collection of taxes. In this regard, the tax will be in
some ways secured by the public's favorable impression of taxes as well as the
professionalism, awareness and morale of those working in the field. At the secondary,
associate, undergraduate and postgraduate education levels, professional accountants
begin their first education in the field. Each student majoring in accounting and finance
therefore has the potential to represent certified public accountants in the future.
Providing the necessary education for these students to have a positive perception of tax
and tax morale and awareness will pave the way for regular collection of taxes in the
future, which is the most important source of income for the country. Giving these
youngsters the knowledge they need to see taxes favorably and to be aware of them will
help ensure that taxes, which are the nation's main source of income, are regularly
collected in the future. In this regard, a study was conducted to ascertain the tax morale
and awareness views of students enrolled in various educational levels. A questionnaire
survey was carried out for senior high school, associate degree, undergraduate and
postgraduate students attending institutions in the Giresun City Center and districts for
this reason. Data from the questionnaire was subjected to statistical analysis and the
disparities between those who had accounting and finance education and those who
hadn't were contrasted. Below is a summary of the study's findings;

While the tax morale and awareness scale's sub-dimensions of responsibility and
consciousness were found to be unaffected by the gender of the pupils, there were
significant disparities discovered in the sub-dimensions of sensitivity and awareness.
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Men perceive tax morale and consciousness to be greater than women do, given the
disparity in these dimensions. Significant variations were discovered in all sub-
dimensions when age groups, tax morale and tax knowledge were examined. The Tukey
test findings show that the age group of 25 and above has the highest perception of tax
morale and awareness, while the age group of 18 and below has the lowest impression.
All of the sub-dimensions in the comparison within the context of the school type show
a substantial difference. In this regard, secondary education (high school) is the type of
school with the lowest perception in the sub-dimension of consciousness, while
vocational schools have the lowest perception in the sub-dimensions of responsibility,
sensitivity and awareness. The institution is the sort of school with the greatest sense of
tax awareness and morale across all sub-dimensions.

Regarding the views of tax awareness and morale between individuals who
obtained accounting and finance education and those who did not, statistically
significant variations were discovered in each sub-dimension. In this regard, it can be
said that people who obtain accounting and financial education are more conscious of
taxes than others who do not.

With individuals who had high school-level accounting and finance education,
statistically significant differences were discovered in the sub-dimensions of sensitivity
and awareness for the perceptions of tax morale and consciousness. The sub-dimensions
of responsibility and consciousness were discovered to be identical.

In the sub-dimensions of consciousness, accountability and awareness for the
perceptions of tax morale and consciousness with those who had accounting and finance
education at the associate degree level, statistically significant differences were
discovered. The sensitivity sub-dimension revealed no statistically significant
difference. It may be said that people who had associate degree-level accounting and
finance education had a greater level of tax morale and awareness perceptions than
those who did not—sub-dimensions of consciousness, responsibility and awareness that
have notable distinctions.

Regarding the perceptions of tax morale and consciousness among people who
acquired graduate-level accounting and finance education, statistically significant
variations were discovered in each sub-dimension. It may be said that graduate-level
accounting and finance students have a greater degree of tax morale and awareness
views than undergraduate students.

As a result, significant differences were found in all sub-dimensions of variables
such as taking accounting and finance education, age, type of school, undergraduate and
graduate education in terms of tax morale and awareness perception between students
who received and did not receive accounting and finance education. Considering the
results of the study, it can be claimed that there is a tight association between
accounting and finance education and tax morale and awareness.

When the research's findings are compared to those of various related studies,
they are consistent with those discovered in the study by Kasipillai and others (2003).
This study demonstrated that there is a strong correlation between education and tax
compliance. In the research Kumbasli (2016) did in Turkey, the first- and fourth-year
students in the finance department's tax morale and awareness levels were compared
and it was found that the fourth-graders had greater levels of both. Another study by

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9, Sayz: 1
An Application to Determine the Relationship between Accounting and Finance 146
Education and Tax Ethics and Awareness



Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 127-149
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 127-149
Arastirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1247237

Basdag (2017) attempted to ascertain the students' voluntary compliance with tax in the
context of tax knowledge and tax viewpoint. The students were enrolled in the first and
fourth years of the Faculty of Economics and Administrative Sciences. The findings of
the study indicated that tax education had a good impact on students' perceptions.
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Insan haklar1 konusunda diinya genelinde belirli bir uzlasi saglanirken
Makale Gelis Tarihi :07/06/2023  jnsan kavramimm iginde yer alan ancak tiim toplumlarda var olan
Makale Kabul Tarihi =26/06/2023 " 15410 her alanda ve her bakimdan geri olmasi insan haklarmin tam
olarak gerceklesmesini engellemekteydi. Kadinlar sadece geri kalmis
toplumlarda ayrimciliga ugramamakta gelismis toplumlarda da
kadinlara yonelik ayrimeilik s6z konusuydu. Bati'da ortaya ¢ikan kadin
hareketleri ya da feminist hareketler bu ayrimeciligin ortadan
kaldirilmast amaghiydi. Baslangigta egitim hakki, oy hakki gibi
taleplerden yola g¢ikan kadin haklart savunuculart 1960’11 yillardan
itibaren toplumun her alanindaki ayrimciligin ortadan kalkmasi ve
Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi (IHEB)’ndeki ilkelerin tam
anlamiyla hayata gecirilmesinin miicadelesini verdi.
Tek basma insan haklariyla ilgili diizenlemelerin kadinlarin haklarim
saglamada yetersiz kalmasi spesifik diizenlemeler yoluyla kadin
haklarinin gelistirilmesi i¢in ¢aba harcandi. Kadinlara Kars1 Her Tiirli
Ayrimcihigin Onlenmesi Sézlesmesi (CEDAW), bu bakimdan énemli
bir déniim noktasidir. insan haklarinimn tam anlamiyla uygulanmasi,
dezavantajli durumda olan kadmlarin haklarin daha fazla korunmasi
ile miimkiindiir. Bu sebeple kadina karsi her tilirli ayrimcilig
yasaklayan CEDAW, taraf devletlerin i¢ hukuklarinin Sézlesme ile
uyumlu hale getirilmesinde denetim mekanizmalar1 yoluyla taraf
devletler tlizerinde zorlayici bir etkide bulundu.
CEDAW’la baslayan kadin haklan ile ilgili evrensel diizenlemelerin
yam sira Avrupa Konseyi de Kadina Yonelik Siddet ve Aile Igi
Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye Dair Avrupa Konseyi
Sozlesmesi (Istanbul Soézlesmesi) ile ozellikle siddet odakli hak
ihlallerini ortadan kaldirmak amaciyla taraf devletlere yeni
yiikiimliiliikler getirdi.
CEDAW’a ve Istanbul Sozlesmesine taraf olan Tiirkiye kendi i¢
hukukunda Anayasa basta olmak {izere bir¢ok kanunda kokli
degisiklere giderek taraf devlet olarak yikiimliiliklerini yerine
getirmeye calismaktadir. Sadece kamu kurum ve kuruluslarinin ve
personellerinin  degil toplumun tiim bireylerinin kadin haklar
konusunda bilinglenmesi saglanmaya ¢alisilmaktadir.
Tiirkiye, Istanbul Sozlesmesinden 20 Mart 2021 tarihinde Resmi
Gazetede yayimlanan Cumhurbagkanligi Kararnamesiyle ¢ekilmis olsa
dahi, uluslararasi sozlesme olan CEDAW, Anayasa, Tiirk Medeni
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1. Giris

Kanunu, Tirk Ceza Kanunu ve 6248 sayili Ailenin Korunmasi ve
Kadina Kargi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun, kadin haklarini
korumaya her bakimdan devam etmektedir.

ABSTRACT

While a certain consensus has been reached worldwide on human
rights, the fact that women who are included in the concept of human
beings and exist in all societies, have been on the back burner in all
areas and in all respects has prevented the full realization of human
rights. Women have not only been discriminated against in
underdeveloped societies but also in developed societies. The women's
movements or feminist movements that emerged in the West were
aimed at eliminating this discrimination. Women's rights advocates,
who initially set out with demands such as the right to education and
the right to vote, have fought for the elimination of discrimination in
all areas of society and the full realization of the principles of the
Universal Declaration of Human Rights (UDHR) since the 1960s.
Since human rights regulations alone were insufficient to ensure
women's rights, efforts were made to promote women's rights through
specific regulations. The Convention on the Elimination of All Forms
of Discrimination against Women (CEDAW) is an important milestone
in this respect. The full realization of human rights is only possible
with greater protection of the rights of disadvantaged women.
Therefore, CEDAW, which prohibits all forms of discrimination
against women, has had a coercive effect on State Parties through its
supervisory mechanisms in harmonizing their domestic laws with the
Convention.

In addition to the universal regulations on women's rights that started
with CEDAW, the Council of Europe has also introduced new
obligations for state parties with the Council of Europe Convention on
Preventing and Combating Violence against Women and Domestic
Violence (Istanbul Convention) to eliminate rights violations,
especially those centered on violence.

As a party of CEDAW and the Istanbul Convention, Tiirkiye is trying
to fulfill its obligations as a party state by making radical changes in
many laws, especially the Constitution. Efforts are being made to raise
awareness of women's rights not only among public institutions and
organizations and their personnel, but also among all members of
society.

Although Tirkiye withdrew from the Istanbul Convention with a
Presidential Decree published in the Official Gazette on March 20,
2021, the international convention CEDAW, the Constitution, the
Turkish Civil Code, the Turkish Penal Code and Law No. 6248 on the
Protection of the Family and Prevention of Violence against Women
continue to protect women's rights in all respects.

Insan haklari, devletin mutlak otoritesine karst onun etkilerinin sinirlanarak
insanlarin belirli glivencelere kavusturulmasi fikrini savunan Batili diisiiniirler ve onlar1
destekleyen burjuvazinin ¢abalari ile gelisim gosterdi. Avrupa’da 17. yiizyildan itibaren
once cesitli beyannameler sonrasinda ise anayasalarla temel hak ve Ozgiirliikler
diizenlendi. 1689 Yurttas Haklar1 Beyannamesi, 1776 ABD Bagimsizlik Bildirgesi,
1787 Amerikan Anayasasi, 1789 Fransiz insan ve Yurttas Haklar1 Bildirgesi, 1791
Fransiz Anayasasi ile baslayan siire¢ insan haklarinin Batili devletlerdeki temel hak ve
hiirriyetlere dair diislincelerin yazili metinler hatta anayasalar yoluyla baglayicilik
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kazanmasin sagladi. Bu tarihi birikim, Birlesmis Milletler (BM) Antlasmas1 ve IHEB
ile ana ilkelerin bir cografyayla sinirli olmadan tiim devletlerin onayina sunulmasi ve
birgok devletin de bu konudaki olumlu yaklasimi insan haklarinin somut olarak
gelismesi agisindan kayda deger bir ilerlemeydi.

Insan haklari, insanlarin insan olmalar1 sebebiyle sahip olduklar1 haklardir. Insan
haklar1 sadece belirli bir devletin, dinin, 1rkin, cinsiyetin veya bir grubun iiyelerine degil
biitiin insanlara ait olmalar1 bakimindan evrensel niteliktedir (Heywood, 2007:434). Bu
haklarin vazgecilmez, devredilemez olmalari, onlarin devlete, 6zel kisilere ve orgiitlere
kars1 da ileri siiriilebilmesine imkan tanir. Insan haklar1 kavrami, insanlarin kendilerini
yetistirmeleri ve gelistirmeleri konusunda 6zgiir olduklart bir diinya algist iizerine
kuruludur. Bu bakimdan, ideal olan bir diinyada insan haklarinin yanmi sira kadin
haklarindan, ¢ocuk haklarindan ayrica bahsedilmesine gerek olmayacakti. Ciinkii insan
haklar1 ile kadmin da ¢ocugun da haklari korunmus olacakti. Ancak insan haklarinin
gelisimiyle ilgili siirece bakildiginda insan kavrami dahi Onceleri beyaz, erkek ve
burjuva olani ifade etmekteydi (Berktay, 2004: 2-3; Uygun, 2015: 485). Bati’da
baslayan insan haklarini gelistirmeye yonelik taleplerin ve bu talepleri karsilamaya
yonelik adimlarin yaninda kadinlar da insan haklarina yonelik bu gelismelerden
faydalanmak {izere caba gdstermekteydi.

19. ylizyildan itibaren Bati’da feminizm hareketinin de Onciisii olarak kabul
edilen baz1 kadin yazarlar tarafindan, kadinlarin erkeklerle esit haklara sahip olmasi
gerektigi, kadmlarin egitimli olmamasi sebebiyle geri kaldiklar1 ve bu durumun
diizeltilmesi gerektigi lizerine yazilar yayimlandi (Heywood, 2007:87). Bu faaliyetler
neticesinde baslangicta egitim hakkinin, ilerleyen yillarda da segme ve se¢ilme hakkinin
taninmasi ile birlikte kadin haklari konusu genel bir mesele olarak kabul gérmeye
basladi. Devletlerin 6nciiliik ettigi kadin haklar1 konusundaki diizenlemeler zamanla
uluslararasi nitelik kazanmustir.

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda uluslararasi alanda insan haklarina dair yapilan
diizenlemeler devletlerde ve toplumlarda insan haklar1 konusunda bir biling olusturmaya
basladi. Ancak insan haklari ile ilgili gelismeler elbette cok kisa siirede sadece
uluslararas1 diizenlemelerle istenilen duruma gelemezdi. Insan haklari konusunda
ilerlemenin yavashigi kadinlar bakimindan ¢ok daha fazla olumsuzluga ve hak ihlaline
yol agmaktaydi.

Ikinci Diinya Savasi sonrast Avrupa’daki kadin hareketleri kiiltiirel ve politik
esitsizliklerin ortadan kaldirilmasi i¢in sadece insan haklar1 ile ilgili diizenlemelerin
yeterli goriilmedigi ayrica 6zel olarak kadinlarla ilgili ayrimciliga ve siddete ugrama
seklinde ortaya ¢ikan ihlalleri 6nleme ve ortadan kaldirmaya yonelik diizenlemelerin
yapilmasi i¢in de kamuoyu olusturdu. Kadin hareketleri asama asama kadin haklar1 ile
ilgili beyannamelerin, bildirilerin yayinlanmasina yol acti. Nihayetinde ¢aligmanin da
temel metinlerini olusturan evrensel diizeyde BM tarafindan yapilan “Kadinlara Karsi
Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesi Sozlesmesi (CEDAW)” ile bolgesel diizeyde Avrupa
Konseyince yapilan “Kadma Yénelik Siddet ve Aile i¢i Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla
Miicadeleye Dair Avrupa Konseyi Sozlesmesi (Istanbul Sozlesmesi)” kadin
hareketlerince dile getirilen taleplerden de etkilenerek hazirlandi.

Giresun Uniyersitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9 Say1: 1 152
Cedaw’dan Istanbul Sézlesmesine Kadin Haklari Ve Tiirk I¢ Hukukuna Etkileri



Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 150-173
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 150-173
Aragtirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1310854

Bu makalede Tiirkiye’nin taraf oldugu insan haklar1 S6zlesmelerinden 6zellikle
dogrudan kadin haklarint konu edinen sozlesmelerin Tiirk i¢ hukukunda kadin haklar
ile ilgili diizenlemelere etkisi incelenmektedir. Ayrica, sozlesmelerin Tiirk i¢ hukukunda
kadin haklari konusunda olusturdugu olumlu gelismelerin Tiirkiye’nin Istanbul
Sozlesmesine taraf olmaktan ¢ekilmesi durumunda ne Olciide sekteye ugrayacagi da
degerlendirilmektedir.

Tiirkiye, Istanbul Sozlesmesine &nce taraf olup sonrasinda taraf olmaktan
cekilmis olsa da kadin haklar1 bakimindan Tiirk i¢ hukukunda bu sézlesmenin referans
alindig1 i¢ hukuk diizenlemeleri halen yiiriirliiktedir. Nitekim yapilacak bilimsel
caligmalarin, herhangi bir sozlesmenin tarafi olup olmamak konusunda siyasi ve
spekiilatif yorumlar yerine, kadin haklarim1 korumak adina yapilan hukuki
diizenlemelere odaklanmasi elbette daha dogru olacaktir.

Calisma iki boliimden olugmakta olup birinci kisimda, uluslararasi bir sézlesme
ve kadin haklar1 konusunda temel metin olan CEDAW’a kadar uzanan tarihi siire¢
icerisinde kadin haklariyla ilgili alinan kararlar ve CEDAW ile bolgesel planda yapilan
Istanbul Sozlesmesi ele almacaktir. ikinci kisimda ise bu sozlesmelerin Tiirk ic
hukukunda anayasa basta olmak iizere diger kanunlara etkisi ve Sozlesmelerin etkisiyle
olusturulan 4230 sayili Ailenin Korunmasmna Dair Kanun ve 6248 sayili Ailenin
Korunmas! ve Kadina Kars: Siddetin Onlenmesine Dair Kanun ile getirilen yenilikler
incelenmektedir.

2. Kadin Haklarina iliskin Uluslararas: Diizenlemeler

Yasanan iki diinya savasinin yikiciligindan edinilen tecriibeyle tiim diinyada
insan haklarinin gelistirilmesi i¢in c¢aligmalar yapilmas:t gerektigi diislincesiyle
faaliyetlerine baglayan BM, zaman icinde bir taraftan teorik ¢aligmalarla atilacak
adimlarin yOniinii tayin ederken diger taraftan da teorik diizenlemelerin pratikte
uygulanmasi igin gesitli yapilar ve mekanizmalar kurmustur. insan haklar1 konularinda
yapilan yogun teorik hukuki ¢aligmalar ve bu c¢aligmalar iizerinde yapilan tartigmalar
dogrultusunda, devletlerin bu konuda sorumluluk kabul etmesi ya da hissetmesi biiyiik
Ol¢iide saglanmistir. Her ne kadar elde edilen sonuglar istenen Slgiide olamasa da insan
haklar1 konusunda, uluslararasi kamuoyunun devletler {izerinde baski kurarak bazi
adimlara zorlamasi her gecen giin biraz daha artmaktadir.

Genel olarak insan haklar1 konusu, hukuki degerlendirmelerden ziyade politik
degerlendirmelerin yapildigi ve devletler iizerinde olusturulan baskilarin vasitasi ve
vesilesi gibi gosterilmekle beraber, biitiin politik inkarlarin, direnislerin ve itirazlarin
yaninda eski zamanlara gore ciddi ilerlemenin gergeklestirildigi ve Onemli hukuki
diizenlemelerin yapildig1 bir alan olmustur. insan haklarmm iginde olmasina ragmen
kadin haklar1 konusu ise politik agidan daha az direnisle karsilagan ve karsi ¢gikmanin
cok daha zor oldugu bir alan olmustur. Nitekim kadin haklar1 konusundaki gelismelere
ve gereken diizenlemelerin yapilmasina karst ¢ikmak, hemen hemen biitiin diinyada
bagnazligin ve geri kalmishgin gostergesi sayilmaktadir. Hatta kadin haklarina itiraz
etmek i¢in sunulan inan¢ olsun, kiiltiir olsun, ideoloji olsun biitiin gerekgeler, biitiin
diinya kamuoyu tarafindan elestirilmekte ve kinanmaktadir. Bu durum elbette kadin
haklar1 konusundaki hukuki ¢aligmalari olumlu yonde etkilemektedir.
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2. 1. BM’nin Kurulusundan CEDAW’a Kadarki Siire¢

BM oOrgiitiiniin - kurulmast ile birlikte, temel insan haklarina iliskin
diizenlemelerin ve mekanizmalarin yani sira sadece kadinin toplum i¢indeki statiistinii
gelistirmek icin de ¢esitli diizenlemeler yapilmis ve Komisyonlar olusturulmustur. BM
Antlagsmasinin Amag ve Ilkeler baslikli birinci béliimii m.1/3’te “...1rk, cinsiyet, dil ya
da din ayrim1 gézetmeksizin herkesin insan haklarina ve temel 6zgiirliiklerine sayginin
gelistirilip giiclendirilmesinde uluslararasi is birligini saglamak”, Orgiitiin amac1 olarak
diizenlenerek kadin ve erkek arasinda herhangi bir ayrim yapilamayacagi belirtilmistir.
Antlagmaya gore, BM Genel Kurulu da herkesin hicbir ayrima tabi tutulmadan insan
haklar1 ve temel Ozgiirliiklerden yararlanmasini saglamak konusunda bazi yetkilere
sahiptir.?

Ayrica 55. maddenin c fikrasina gore; herkesin insan haklarina ve temel
Ozgiirliklerine  higbir ayrim  yapilmaksizin = saygi  goOsterilmesini  BM’nin
kolaylastiracagi®, 59. maddede ise 55. maddede diizenlenen hususlara iliskin ihtisas
kurulusu olusturmak {izere orgiitiin girisimde bulunmasi konusu diizenlenmistir. BM
Antlagmast 60. maddesinde, 11k, cinsiyet, dil ya da din ayrimi yapilmaksizin herkesin
insan haklarma ve temel Ozgiirliiklerine biitlin diinyada etkin bir bi¢imde saygi
gosterilmesi konusunda Genel Kurulun ve Ekonomik ve Sosyal Konseyin yetkili oldugu
belirtilmistir. BM Antlasmasinda yer alan konuyla ilgili amaclarin gergeklestirilmesi
icin kadin erkek esitligini saglamaya ve kadina yonelik ayrimciligi ortadan kaldirmaya
yonelik diizenlemeler yapilmaya baglanmstir.

BM’nin ekonomik ve sosyal konularda c¢aligmalarini yiiriitmek tizere Ekonomik
ve Sosyal Konsey (ECOSOC) kurulmustur. Konsey, iktisadi ve sosyal konulara ek
olarak insan haklarmin gelistirilmesi amaciyla komisyon kurma yetkisine de sahiptir.
Birlesmis Milletler Anlagmasina dayanan bu yetkiyle ECOSOC’a bagli olmak {izere
1946 yilinda Insan Haklar1 Komisyonu ve Kadinm Statiisiine Dair Komisyon olmak
tizere iki komisyon kuruldu.

IHEB’i hazirlayan insan Haklari Komisyonu, ayrica her tiirlii ayrimciligin
onlenmesi ve insan haklartyla ilgili caligmalar yapmak konusunda yetkili olarak
ECOSOC’a rapor sunma ve tavsiye verme yetkisine de sahiptir. 1966 tarihli Medeni ve
Siyasi Haklar Sézlesmesi ile Ekonomik ve Sosyal Haklar Sézlesmesini de Insan Haklar
Komisyonu hazirladi. 2006°da Insan Haklari Konseyi ismiyle amilmaya baslayan
Komisyon ayrimcilik yasagiyla ilgili ilkeler barindiran Sozlesmeleri hazirlayarak insan
haklarinin gelismesine katkida bulundu (Cagiran, 2020: 226).

BM Antlasmasin1 miiteakip BM Insan Haklar1 Komisyonunca hazirlanan ve
Genel Kurul’da 10 Aralik 1948 tarihinde kabul edilen insan Haklari Evrensel

2 BM Antlagmasi 13/1- “Genel Kurul b. Ekonomik, sosyal, kiiltiirel alanlarda, egitim ve saglik alanlarmda
uluslararasi is birligini gelistirmek ve 1rk, cinsiyet, dil ya da din ayrimi gézetmeksizin herkesin insan
haklar ile temel 6zgiirliiklerden yararlanmasini kolaylastirmak i¢in arastirmalar yapilmasina dnayak olur
ve bu amagla tavsiyelerde bulunur”.

* BM Antlagmas1 55/c; “Irk, cinsiyet, dil ya da din ayrimi gozetmeksizin herkesin insan haklarina ve
temel 6zgiirliiklerine biitlin diinyada etkin bir bigimde saygi gosterilmesini, kolaylastiracaktir”.
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Beyannamesinin 2. maddesinde cinsiyet ayrimi olmaksizin kadin erkek herkesin bu
bildirgede diizenlenen haktan yararlanacagi vurgulanmigtir.*

Kadinin Statiisiine Dair Komisyon (CSW) ise kadin haklarini g¢esitli alanlarda
gelistirmek amaciyla calismak, ECOSOC’a bu konuda tavsiye vermek ve rapor
hazirlamak iizere kurulmustur. Insan Haklar1 Komisyonunun bir alt dali olarak kurulan
ancak ilerleyen donemde ayr1 bir komisyon statiisii elde eden CSW, kadinlarla ilgili
yeterli diizenlemenin olmadigini diisiindiigii konularda 6zel bazi diizenlemelerin
yapilmasina yonelik faaliyet yliritmistiir. Genel Kurul tarafindan 20 Aralik 1952'de
kabul edilen Kadmlarm Siyasi Haklarina iliskin S6zlesme, Meclis tarafindan 29 Ocak
1957'de kabul edilen Evli Kadinlarin Vatandashigma Iliskin Sozlesme, 7 Kasim 1962'de
kabul edilen Evlenme ve Evlenmelerin Asgari Yast ve 1 Kasim 1965'te Evlenmeye
Riza, Evlenme i¢in Asgari Yas ve Evliliklerin Tescil Edilmesine iliskin Tavsiye Karari
gibi.

Her iki komisyon da insan haklar1 konusunda baglayic1 diizenlemelerin
olusmasina katkida bulunmustur. Komisyonlarin hazirladiklar1 ¢alismalar, Genel Kurul
Kararlar1 olarak veya So6zlesme olarak kabul edilmistir. Kadinin Statiisiine Dair
Komisyon, kadinlarla ilgili konularin genel diizenlemelerle yeterince garanti altina
alimamadig diisiincesiyle kadinlari, genel insan haklar1 diizenlemelerinin diginda 6zel
bir konu olarak ele alan diizenlemelerin yapilmasim1 sagladi (CEDAW Report
A/CONF.177/7).

16 Aralik 1966 tarihinde BM Genel Kurul karartyla kabul edilen ve 23 Mart
1976 yilinda yiiriirlige giren Medeni ve Siyasi Haklar S6zlesmesinin 2. maddesinin 1.
fikrasinda, Sozlesmeye liye devletlerin, kadin ve erkek agisindan cinsiyet ayrimi
yapilmaksizin Sozlesmede diizenlenen haklar1 saglamasi ve bu haklara saygi gostermesi
gerektigi belirtilmistir. Ayrica aynt maddenin 2. fikrasinda, taraf devletlerin ig
hukuklarinda Soézlesmede belirtilen konularda diizenleme yapilmasi konusunda
yukimliligi  belirtilmistir>  Ayrimeihk  yasagi  devletin - yiikiimliiliigii  olarak
diizenlenmistir. Sozlesmenin 4. maddesinde, olaganiistii durumlarda dahi cinsiyete
dayali ayrimcilik yapilmamasi sartiyla Sozlesmeden dogan yiikiimliiliiklerden ayri
tedbirler alinabilecegi belirtilerek kadin ve erkek arasinda herhangi bir ayrimci
uygulamaya hi¢bir durumda imkan verilmemektedir.® Sozlesmenin 26. Maddesinde

4 [HEB 2/1; “Herkes 1rk, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal ya da baska tiirden kanaat, ulusal ya da toplumsal
koken, miilkiyet, dogus veya bagka tiirden statii gibi herhangi bir ayrim gozetilmeksizin, bu Bildirgede
belirtilen biitiin hak ve 6zgiirliiklere sahiptir”.

5 MSHS 2/1; “Bu Sozlesmeye Taraf her Devlet kendi iilkesinde yasayan ve yetkisi altinda bulunan biitiin
bireylere 1k, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal ya da baska fikir, ulusal ya da toplumsal kéken, miilkiyet,
dogum ya da bagka bir statii bakimindan higbir ayirim goézetmeksizin bu Sozlesmede taninan haklar
saglamak ve bu haklara saygi gostermekle yiikiimlidiir. 2. Mevcut mevzuatta ve diger yasal tedbirlerde
heniiz diizenleme bulunmayan durumlarda, bu Sozlesmeye Taraf her Devlet, kendi anayasal kurallarina
ve bu Sozlesme'nin hiikiimlerine uygun olarak, bu Sézlesmede tanian haklarin uygulanmasini saglamak
bakimindan gerekli olan yasama ve diger tedbirleri almakla yiikiimlidiir”.

¢ MSHS 4/1; “Ulusun hayatini tehdit eden ve varligi resmen ilan edilmis olan olaganiistii bir durumun
ortaya ¢ikmasi halinde, bu Sozlesmeye Taraf Devletler, uluslararasi hukuktan kaynaklanan diger
yiikiimliiliiklerine aykirt olmamak ve 1k, renk, cinsiyet, dil, din ya da toplumsal kokene dayali bir
ayrimcilik igermemesi kaydiyla, durumun gerektirdigi Olgiide olmak iizere, bu Sozlesmeden dogan
yiikiimliiliiklerinden ayrilan tedbirler alabilirler”.
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herkesin higbir ayrim gozetilmeksizin yasalar 6niinde esit oldugu belirtilmektedir.’
Soézlesmenin 26. Maddesi genel nitelikli bir igerige sahipken 2. ve 4. maddesinde daha
ozel nitelikli yasaklama s6z konusudur.

Ekonomik, Toplumsal ve Kiiltiirel Haklar Sozlesmesinin 2. maddesinde®,
Sozlesmede yer alan haklarin hi¢bir ayrima tabi tutulmaksizin herkes i¢in uygulanacagi
diizenlenmistir. Ayrica 3. maddede’, kadin ve erkekler i¢in Sozlesmede yer alan
haklarin kullanilmasinda, taraf devletlerin esit haklar saglamayi taahhiit ettiklerini
diizenlemektedir. 7. maddede'? ise kadinlarin erkeklerle aym sartlarda ¢aligmalarini ve
esit ise esit licretin 6denmesi diizenlenmistir.

IHEB sekli olarak baglayict olmayan BM Genel Kurulu bildirgelerinden biridir.
IHEB’in baglayic1 olmamasina karsin IHEB’de diizenlenen ilkeler, Medeni ve Siyasi
Haklar Sozlesmesi ile Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesinde yer alarak
baglayicilik kazanmustir.

Kadin haklarmna iliskin bir diger diizenleme ise Kadinlara Karsi Ayrimciligin
Ortadan Kaldirilmasima Dair Beyannamedir. Kadin haklarin1 korumak ve gelistirmek
diistincesi ile Genel Kurul’un, Kadinin Statiisit Komisyonu’ndan bir beyanname taslagi
hazirlamasini talep etmesiyle olusan Beyanname, 7 Kasim 1967 tarihinde Genel Kurul
tarafindan 2263 (XXII) sayili karar ile kabul edildi. Beyannamenin 1. maddesi ile
kadma karst ayrimcilik, erkeklerle esit haklara sahip olduklarini inkdr etmek veya
siirlandirmak adaletsizlik ve insan onuruna kars1 bir su¢ olarak nitelendirilmistir.'!

Beyannamenin 2. maddesi ile, kadinlara karsi ayrimcilik igeren mevcut
kanunlarin, geleneklerin, diizenlemelerin ve uygulamalarin kaldirilmasi, kadin ve
erkegin esit haklara sahip olmasi icin yeterli yasal korumanin saglanmasi igin tiim
uygun oOnlemlerin alinacagi diizenlenmistir.!> 11 maddelik Beyanname ekonomik,
sosyal, kiiltiirel ve hukuk alanlarinda kadin ve erkek esitliginin saglanmasini
amaclamaktadir. Beyannamenin, hukuken bir sozlesme gibi baglayicilia sahip
olmamasi sebebiyle Komisyondan baglayici bir anlasma hazirlamasi talep edilmistir.

7 MSHS 26; “Herkes yasalar oniinde esittir ve higbir ayrim gozetilmeksizin yasalarca esit derecede
korunur. Bu bakimdan, yasalar her tiirlii ayrim1 yasaklayacak ve 1rk, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal ya da
baska fikir, ulusal ya da toplumsal koken, miilkiyet, dogum veya diger statiiler gibi, her baglamda
ayrimciliga karsi esit ve etkili korumayi temin edecektir”.

8 ETKHS 2/2; “Bu Sozlesmeye Taraf Devletler, bu Sozlesmede beyan edilen haklarin ik, renk, cinsiyet,
dil, din, siyasal veya diger bir fikir, ulusal veya toplumsal kdken, miilkiyet, dogum gibi herhangi bir
statliye gore ayrimcilik yapilmaksizin kullanilmasini giivence altina almayi taahhiit ederler”.

® ETKHS 3; “Cinsiyet esitligi Bu S6zlesmeye Taraf Devletler, bu Sézlesmede yer alan biitiin ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel haklarin kullanilmasinda erkeklere ve kadinlara esit haklar saglamayi taahhiit eder”.

10 ESKHS 7; “Adil ve uygun iste caligma sartlar1 i) Higbir ayrima tabi tutulmaksizin 6zellikle kadinlarin
erkeklerin ¢aligsma sartlarindan daha alt diizeyde olmayan sartlarda ¢alismalar1 giivence altina alinarak,
esit ise esit ve adil iicret;”

! Kadinlara Karg1 Ayrmeiligin Ortadan Kaldirilmasina Dair Beyanname 1; “Kadinlara kars1 ayrmcilik,
erkeklerle esit haklara sahip olduklarini inkar etmek veya smirlamak temelde adaletsizdir ve insan
onuruna kars1 bir sug teskil eder”.

12 Kadinlara Kars1 Ayrimciligin Ortadan Kaldirilmasina Dair Beyanname 2; “Kadinlara kars1 ayrimei olan
mevcut kanunlari, geleneklerin, diizenlemelerin ve uygulamalarin kaldirilmasi ve kadin ve erkeklerin
esit haklara sahip olmasi i¢in yeterli yasal korumanin saglanmasi i¢in tiim uygun 6nlemler alinacaktir”.
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Komisyonun kadma karsi ayrimciligi ortadan kaldirmak ve uluslararasi
baglayiciligi olan daha kapsamli bir sézlesme hazirlama caligmalari neticesinde, BM
Genel Kurulunda 1979 yilinda, CEDAW kabul edildi.

Kadinlara yonelik insan haklar1 ihlallerini ortadan kaldirmay1r amaglayan
BM’nin kadinlar1 korumaya ve onlarin karsilastiklar1 siddet basta olmak {izere,
ayrimcilik igeren uygulamalari kaldirmaya yonelik yapmis oldugu ¢aligmalar1 arasinda
Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nda 20 Aralik 1993’te oylamadan kabul edilmis olan
ve hukuki bakimdan baglayiciliga sahip olmayan Birlesmis Milletler Kadinlara Y 6nelik
Siddetin Onlenmesi Bildirgesi, kadma yonelik siddet konusunda ilk uluslararas
belgedir (Moroglu, 2016: 296).

2.2. CEDAW

Kadimna Kars1 Ayrimeiligi Onleme Beyannamesinde yer alan ilkeleri uygulamak
ve kadinlara karsi ayrimciligin her tiirliisiiniin ortadan kaldirilmasini saglamak {izere
BM Genel Kurulu tarafindan CEDAW, 18 Aralik 1979 tarihinde kabul edilerek taraf
olmak isteyen devletlerin imzasina acildi. Sozlesmenin 27. maddesindeki sartin
saglanmasi ile birlikte de 3 Eylil 1981 tarihinde yiiriirliige girdi.!*> Sozlesmenin
baslangicinda, BM Antlasmasinin, IHEB’in, BM ve ona bagli uzmanlik kuruluslarinin
nezaretinde kabul edilmis erkeklerle kadinlarin esitligini saglamaya g¢alisan uluslararasi
sozlesmelere, kararlara, beyanlara ve tavsiyelere ragmen kadinlara karsi ayrimciligin
devam etmesinden duyulan endise ile kadinlara kars1 ayrimciligin, hak esitligi ve insan
seref ve haysiyetine saygi ilkelerini ihlal ettigini vurgulanmaktadir.

Sozlesmede her toplumda kadina karsi var olan ayrimciligin tanimi
yapilmaktadir. ‘Kadina karst ayrim’, her durumda kadin ile erkegin esit oldugu
diisiincesine bagl olarak siyasi, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, medeni ve diger alanlardaki
insan haklar1 ve 6zgiirliiklerinin taninmasini, kullanilmasini ve bunlardan yararlanmay1
engelleyen, ortadan kaldiran veya ortadan kaldirmayi amaglayan ve cinsiyete dayali
yapilan her tiirlii ayrim, mahrumiyet ve kisitlama olarak tanimlanmaktadir.

CEDAW’in ii¢ temel prensibi bulunmaktadir: a) Ayrimcilik yapmama, b)
Gergek esitlik ve ¢) Devletin ylikiimliiliikleri.

a) Ayrimcilik yapmama: Insan haklar ile ilgili yapilan biitiin diizenlemelerin esas
noktasidir. CEDAW gibi bazi sdzlesmelerin esas konusunu olusturan bir insan haklari
normudur. Kanun Oniinde esitlik ve higbir ayrim yapilmaksizin kanunlar tarafindan esit
oranda koruma, insan haklarinin korunmastiyla ilgili esas ve genel ilkelerdir. S6zlesmenin 1.
maddesinde belirtilen ayrimcilik, Sozlesmenin konusu itibariyle kadinlara karsi
uygulanan ayrimcilig1 diizenlemektedir (CCPR General Comment, No. 18).

b) Gergek esitlik: Kadin erkek esitliginin sadece kamuya ait olan alanla sinirl
olmaksizin 6zel alanda da yani aile ve evlilik iligkilerinde de saglanmasi 0nemlidir
(Acar, 2010: 17).

c) Devletin Yiktmliliikleri: Uluslararasi insan haklar1 hukukunda yiikiimliiliiklerin
muhatab1 prensip olarak devletlerdir. Devletlerin ylikiimliiliigii, insan haklarinin

3 CEDAW 27, “Isbu Sézlesme 20. onaylama veya katilma belgesinin Birlesmis Milletler Genel
Sekreterine tevdi edilmesini takiben 30. giin yiiriirliige girecektir.”
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konusuna ve niteligine bagli olarak devlet organlarinin ve yetkililerinin kendilerinin
herhangi bir ihlalde bulunmamasint gerekli kilan haklara “saygi goOsterme
yikiimliligi”, devletin hak sahiplerini iliclincli kisi ya da kurumlarin miidahalesine
kars1 korumasin1 ve failleri cezalandirmasini gerektiren yani haklarin ¢ignenmesine
engel olma amacli “koruma yiikiimliiliigli” ve haklardan yararlanilmasi i¢in devletlerin
uygun yasal, idari, mali ve yargisal ve diger pozitif dnlemlerin alinmasin1 gerektiren
“uygulama/geregini yerine getirme ylkimliligi” olarak tasnif edilebilir (Akandji-
Kombe, 2008: 5; Cagiran, 2020: 37). Bu tasnif genel olarak ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel] haklarin yerine getirilmesi amagli belgelerin uygulanmasimi denetlemekle
sorumlu organlarca tercih edilmektedir.

CEDAW, kadin haklarinin diinya genelinde oldugunu ve bu haklarin her kadina
birey olarak taninmasi gerektigini temel ilke olarak diizenler. Kadinlarin insan
haklarinin, diinyanin her tarafinda her kadin i¢in ayni oldugunu ve kadinin toplum
icindeki her tiirli konumundan bagimsiz bir sekilde her kadin i¢in aynmi sekilde
taninmasi gerektigini belirtir (Acar, 2010:17).

Diinyanin genelinde kadinlara kars1 ayrimciligin oldugu gerceginden yola ¢ikan
CEDAW, ayrimci uygulamalarin tamamiyla ortadan kaldirilmasi gereginin bir sarta
baglanmaksizin kabul edilmesini diizenler. S6zlesmeye taraf olan devletler, kadinlarin
insan haklarinin hayata gecirilmesine engel olan veya yavaslatan toplumsal, ekonomik
veya kiiltiirel olumsuzluklarin giderilmesini kabul ederek bu durumu diizeltmekle
yiikiimliidiir (Acar, 2010:17). Devletin yilikiimliiliiklerini yerine getirmesi, S6zlesmenin
amacina ulagmast bakimindan Onemlidir. Bu sebeple devletlerin s6z konusu
yikiimliiliklerini ~ yerine getirip getirmediklerini denetlemek iizere denetim
mekanizmasi olusturulmustur.

Kadina karsit ayrimciligin ortadan kaldirilmast ve taraf olan devletlerin
Sozlesmeyi gerektigi gibi uygulamalar1 bakimindan denetim organi olarak CEDAW
Komitesi'* olusturulmustur. Komite a) Rapor Yiikiimliiliigii, b) Sikayet prosediirii ve ¢)
Sorusturma prosediirii yoluyla bu denetimi saglar.

a) Rapor Yikiimliliigii: Taraf devletler, S6zlesme hiikiimlerinin iilkelerinde etkin
bir sekilde uygulanmasini saglamak iizere yapilan hukuki, adli, idari ve diger dnlemleri
iceren bir raporu, taraf devlet Sozlesmenin kendisi bakimindan yiiriirliige girmesinden
itibaren bir yil i¢inde daha sonra ise en az dort yillik donemde bir ve ayrica Komite ne
zaman talep ederse, Komite tarafindan incelenmek maksadiyla BM Genel Sekreterine
sunmalidir. Komite, taraf devletlerden gelen bilgileri ve raporlari incelemesi sonucu
tekliflerde ve genel tavsiyelerde bulunabilmektedir. Komitenin nihai gdzlemleri ve
kararlari/goriigleri yasal olarak baglayict degildir. Sozlesme ile uyumlu olmadigi

4 CEDAW 17/ 1; “Isbu Sézlesmenin uygulanmasindaki gelismeleri gdzden gecirmek amaciyla, Sozlesme
yirtirliige girdigi zaman 18, Sozlesmeye taraf 35 devletin onayr veya katilmasii miiteakip, isbu
Soézlesmenin kapsadigi konularda yiiksek itibar ve ehliyete sahip 23 uzmandan olusan, Kadinlara Karst
Ayrimin Ortadan Kaldirilmast Komitesi (bundan boyle komite diye anilacaktir) kurulacaktir. Uzmanlar,
Taraf Devletlerce kendi vatandaglari arasindan segilecek ve kendi sahislari namina hareket edecekler,
secimlerde dengeli cografi dagilim ve belli basli hukuki sistemlerle birlikte farkli uygarliklarin temsili de
g0z Oniine alinacaktir”.
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diistiniilen kamu politikasi ve uygulamalarinin belirli yonlerini vurgulayarak taraf
devletler iizerinde bask1 olusturmay1 amaglamaktadirlar.

b) Sikayet Prosediirii: CEDAW Ek Ihtiyari Protokoliinii kabul etmis taraf devletin,
yargilama yetkisi altinda olan bireyler veya bireylerden olusan gruplar tarafindan
(Dogan, 2015: 227) Sozlesmede yer alan haklardan herhangi birinin ihlali sonucunda
magdur olundugu iddiasi ile sikayet prosediirii isletilebilir.

Komitenin bagvuruyu degerlendirmesi ic¢in i¢ hukuk yollarmin tiiketilmesi
gerekmektedir. Sayet i¢ hukuk yollarinin iglemesi asir1 uzuyorsa veya etkili bir sonug
alinma ihtimali zayifsa bu sart goz Oniinde bulundurulmayacaktir. Komite su
durumlarda bagvurunun kabul edilemez olduguna karar verecektir.

— “Aynm1 bagvurunun, daha oOnce Komite tarafindan veya baska bir
uluslararasi sorusturma veya ¢oziim ¢ercevesinde incelenmis veya incelenmekte
olmasi;

— Basvurunun S6zlesme hiikiimlerine aykir1 olmast;

— Basvurunun agikca temelsiz veya yeterli dayanaktan yoksun olmast;

— Bagvuruda bulunma hakkinin kétiiye kullanilmast;

— Bu Protokol'iin ilgili taraf devlet acisindan 'yiirlirliige girig tarihinden
sonra da devam eden olgular hari¢, basvuru konusu olan olgularin Protokol'iin
ilgili taraf devlet acisindan yiirlirliige girmesinden Once gerceklestirilmis

olmas1”.13

Komite bagvuruyu incelenmesinden sonra, bagvuruyla ilgili goriislerini ve varsa
tavsiyelerini, ilgili taraflara iletecektir. Taraf Devlet, Komite'nin goriislerini ve varsa
tavsiyelerini degerlendirerek Komite'nin goriis ve tavsiyeleri neticesinde yapmis oldugu
islemlerle ilgili bilgileri de ekleyip Komiteye alti ay icerisinde yazili bir cevap
sunacaktir.'6

c¢) Sorusturma Prosediirii: Komite, taraf devletin Sozlesmede diizenlenen haklari
ciddi ve sistematik sekilde ihlal ettigi yoniinde giivenilir bir bilgi almasi halinde, taraf
devletin bu bilgiye dair incelemede gozlemlerini sunmasina imkan tantyarak is birligi
yapmaya davet eder. Komite aragtirma neticesinde bulgular1 goriis ve tavsiyeleri ile
birlikte taraf devlete iletir. Taraf devlet, kendisine sunulan bulgulara, yorumlara ve
tavsiyelere yonelik kendi gozlemlerini Komiteye alt1 ay i¢inde sunacaktir. Bu arastirma
gizlilik i¢inde ve taraf devletin is birligiyle gerceklesecektir.!”

Komiteye, Tiirkiye de diizenli rapor sunmaktadir. Bu raporlarda mevzuatta
yapilan degisiklikler tek tek belirtilirken ayrica tasari halindeki hukuki diizenlemeler de
yer almaktadir. Sozlesmenin devlete ytikledigi ylikiimliiliikleri yerine getirmek {izere
yapilan diizenlemeler yaninda, Soézlesmenin 0ngordiigli konularda gelisme
kaydedebilmek  amaciyla  kamu calisanlarina  yonelik  egitimler  ve
olusturulan/olusturulacak ~ kurumlar konusunda da raporlarda Komiteye bilgi
verilmektedir.

Bugiine kadar Tiirkiye sekiz rapor sunmustur. Komite, Tiirkiye’nin 1987 yilinda
sunmus oldugu ilk raporu degerlendirirken kadinlarin ¢alisma hayatinda yeterince yer

'S CEDAW Ek Ihtiyari Protokolii 4/2.
16 CEDAW Ek Ihtiyari Protokolii 7/3-4.
'7 CEDAW Ek Ihtiyari Protokol madde 8.
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bulmadigini, kadinlarin egitimlerinin yetersiz oldugunu belirterek ozellikle Medeni
Kanun’daki ayrimcilik i¢eren hiikiimlerin S6zlesme ile uyumlu hale getirilmesi talep
edildi. Kadin ve erkek arasindaki ayrimciligin kiiltiirel anlayistan gelmesi sebebiyle bu
durumun degistirilmesi i¢in hangi adimlarin atilacaginin Tiirkiye tarafindan a¢iklanmasi
da istenildi. Ust diizey kamu gorevlerinde neden kadinlarin yer almadigi, kiz
cocuklarinin egitimlerine devam etmemeleri durumunda ebeveynlerin cezayla karsilasip
kargilasmadiklari, kadin issizligini azaltmak i¢in 6zel Onlemlerin alinip alinmadigi da
Komitenin sorular1 arasindaydi (Report of CEDAW, 1990:52-59).

Tiirkiye 1993 tarihli 2. ve 3. birlestirilmis periyodik raporunda CEDAW’a
koyulan ¢ekincelerin kaldirilmasi ile Tiirk Medeni Kanunu’nun aile hukukuna iligkin
maddelerinde degisiklik Ongdren tasarimin hazirlandig1 belirtilerek degisiklik igin
calismak iizere bir komisyonun olusturuldugunu ifade etmistir. Kadin istthdaminin
artirtlmasina yonelik projelerin hazirlandigi, siddetin 6énemli bir sorun oldugu ve heniiz
yeterli siginma evlerinin bulunmadigi belirtilen raporda genel olarak heniiz CEDAW ile
uyumlu diizenlemelerin uygulamaya gegirilemedigi ancak bir kisminin tasar1 diizeyinde
tartisildigi belirtilmistir. Tiirk Medeni Kanunu'nun 159. maddesinde yer alan ve kadinin
caligmasini kocanin iznine baglayan hiilkmiin Anayasa Mahkemesi tarafindan iptal
karar1 verilirken Soézlesmenin hiikiimlerine dayanilmistir. Bu durum da Sézlesmenin
uygulanmasima oOrnek olarak sunulmustur. Raporda Tiirk Ceza Kanunu’nun 438.
Maddesinde magdurun fuhsu meslek haline getiren kadinlardan olmasi halinde failin
cezasina indirim 6ngoriilmekteydi. S6zlesmeye aykirt bu madde kanundan ¢ikarilmistir.
Raporda Tirkiye yaptigi ya da yapmayi planladigi hususlari Sézlesme maddeleri
cergevesinde agiklamistir (KSGM, 1993)

2003 yilinda Komiteye sundugu 4. ve 5 birlestirilmis periyodik raporda Tiirkiye,
So6zlesmeyi uygulamaya yonelik daha somut gelismeleri ortaya koymustur. 1997 yilinda
zorunlu temel egitimin 5 yildan 8 yila ¢ikarildigi, 1998 yilinda kabul edilen 4230 sayili
yasanin kabul edildigi, 1999°da CEDAW’a getirilen ¢ekincelerin kaldirildigi, 2002°de
yeni Medeni Kanun’un kabul edildigi yine ayn1 tarihte Meclis’in CEDAW Ek ihtiyari
Protokoliinii onayladigi ve kadin istihdamini artirmaya yonelik c¢alismalar da raporda
yer almaktadir (KSGM, 2003).

Tiirkiye’nin 2008 yilinda Komiteye sunmus oldugu 6. periyodik rapor, sadece
ilgili hiikiimet kuruluslarinin yani sira akademisyenler ve sivil toplum kuruluglarinin da
katkilartyla hazirlanmistir. S6zlesmenin 9. Maddesine yonelik beyanin 2008 yilinda
kaldirildig1, kadin erkek esitligini de etkileyecek Anayasa ¢aligmalarinin devam ettigi,
2004 yilinda Anayasanin 10. Maddesinde yapilan “Kadimnlar ve erkekler esit haklara
sahiptir. Devlet, bu esitligin yasama ge¢mesini saglamakla yiikiimliidiir” hiikmiiniin
eklendigi raporda yer almaktadir. Onceki raporlara da atiflar yapilarak o raporlardaki
caligmalarin sonuglanmis olanlar1 ifade edilmistir. 2005 yilinda yeni Tirk Ceza
Kanunu’nun yiiriirlige girdigi ve S6zlesmeyle uyumlu oldugu belirtilmistir. Kadinin
gelismesi i¢in yapilacaklar yer alirken egitim yoluyla kadm-erkek esitliginin
yayginlagsmasina yonelik calismalar aktarilmaktadir (KSGM, 2008).

Tiirkiye’nin 2014 yilinda Komiteye sunmus oldugu 7. dénemsel raporunda yine
akademik cevreler ve sivil toplum orgiitleri katkida bulunmustur. 2012 yilinda
onaylanan Istanbul S6zlesmesi ve 6248 sayil1 yasayla kadin haklarinin korunmasi, 2010
yilinda Anayasa’da kadinlar lehine yapilacak diizenlemelerin esitlik ilkesine aykiri
olmayacag1 diizenlemesi, Anayasa Mahkemesine bireysel bagvuru hakkinin taninmasi,

Giresun Uniyersitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9 Say1: 1 160
Cedaw’dan Istanbul Sézlesmesine Kadin Haklari Ve Tiirk I¢ Hukukuna Etkileri



Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 150-173
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 150-173
Aragtirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1310854

kadin istthdaminin artirilmasi, 2012°de yapilan degisiklikle temel egitimin 12 y1l olarak
diizenlenmesi, kadmin kendi soyadini kullanabilmesi gibi getirilen yeni haklar yer
almaktadir (KSGM, 2014).

Komiteye 2020°de sunulan 8. donemsel raporda, Tiirkiye’nin kadin- erkek
esitligini saglama konusunda ve kadina karsi ayrimcilifi yasaklayan kapsamli bir
mevzuatimin oldugu, Tiirk Ceza Kanunu, Devlet Memurlar1 Kanunu, Is Kanunu, Siyasi
Partiler Kanununda Anayasaya ek olarak ayrimciligin yasaklandigi ve esitligin esas
alindig1 vurgulanmaktadir. Komite’nin tavsiyeleri dogrultusunda Tiirkiye Insan Haklar1
ve Esitlik Kurumuna ayrimcilik yasaginin ihlal edilmesinden dolay1 herkesin
basvurusunun kabul edildigi, Komitenin onerileri dogrultusunda kadina karsi siddetin
onlenmesi icin idari bakimdan yapilan ¢aligmalar, siddet gérme ihtimali olan ya da
korunmak zorunda kalan kadin ve ¢ocuklara yonelik sunulan hizmetler de raporda yer
almaktadir (GDSW, 2020).

Genel olarak raporlar incelendiginde Tiirkiye’nin Sozlesmeyle {iistlendigi
yikiimliligl yerine getirdigi, Komite tarafindan esashi unsurlara iliskin tavsiyelerinin
giderek azaldigi, uygulamanin eksiksiz bir sekilde saglanmasia yonelik tavsiyeler
sundugu fark edilmektedir.

Komite, sadece iilke raporlarin1 degerlendirmekle kalmayip bireysel sikayetleri
de incelemektedir. S6zlesmeye ek Ihtiyari Protokol’iin kabuliiyle Tiirkiye’ye yonelik iig
tane bireysel basvuru yapilmistir. Rahime Kayhan tarafindan 2005 yilinda Tiirkiye’ye
kars1 yapilan basvuruda, basortiisii takmasi sebebiyle 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu’nun 125. maddesinin E fikrasi (a) bendi uyarinca, siyasi amaglarla kurumun
“huzur, siikin ve caligma diizenini bozma” eylemine atifla gorevine son verilmesi
iizerine, i¢ hukuk yollarin tiikkettikten sonra Komiteye karsi yapmis oldugu bagvuruda
Komite, bagvuru yapilirken cinsiyet ayrimciliina yonelik herhangi bir tez ileri
siiriilmedigi i¢in bagvurunun i¢ hukuk yollarmin tiiketilmemis olmas1 sebebiyle Ihtiyari
Protokol’iin 4. maddesi 1. fikras1 kapsaminda kabul edilemez nitelikte olduguna karar
vermistir (CEDAW/C/34/D/8/2005:11). R.K.B.’nin Tiirkiye’ye kars1 Komiteye yaptigi
bagvuruda is akdinin feshine gerekce gosterilen gayri ahlaki davranislarin birlikte
islendigi erkek ¢alisanin is akdinin feshedilmemesine ragmen basvurucunun ig akdinin
feshinin cinsiyete dayali ayrimeilik oldugu iddiasinin ulusal yargi makamlar: tarafindan
yeterince dikkate alinmay1p sadece tazminat haklarinin iadesinin eksik oldugu iddiastyla
yapmis oldugu basvuru neticesinde Komite, Sozlesmenin madde 11/1 (a) ve (d)
cergevesinde cinsiyet temelinde ayrimcilik olustugu ve bu maddelere gore ihlal
olustuguna karar vermistir (CEDAW, 28/10: 13). 2015 yilinda yapilan diger bir
basvuruda ise Singapur vatandasi olan ve bir Tiirk vatandasiyla evli olan N.M. nin ortak
cocuklarinin rizast olmaksizin Malezya’dan Tiirkiye’ye kacirilis1 ve ¢ocuklarini almak
icin verdigi hukuki miicadelede kadin oldugu i¢in ayrimciliga ugradigini iddia etmistir.
Komite, bagvuranin iddiasini yeterli argiimanlarla ispatlayamadigi gerekgesiyle kabul
edilemez bulmustur (CEDAW/C/70/D/92/2015:7).

2.3. Kadina Yénelik Siddet ve Aile ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla
Miicadeleye Dair Avrupa Konseyi Sozlesmesi: “Istanbul S6zlesmesi”

BM, evrensel bir Orgiitlenme olarak BM’ye {iye olan her devletin taraf
olabilecegi insan haklar1 konusunda belgeler diizenlerken bolgesel nitelikli
orgiitlenmeler de daha sinirli sayidaki {iyelerinin taraf olmasiyla cesitli sozlesmeler
yapabilmektedir. Bolgesel orgiitlenmeler kendi bolgelerinin ekonomik, sosyal, kiiltiirel
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ve tarihi durumunu olusturacaklart metinlere daha fazla yansitabilme ve devletler
bakimindan da daha fazla sahiplenme (uygulama agisindan) imkani sunmaktadir.
Evrensel nitelikli insan haklarina ve daha 6zel olarak kadin haklarina yonelik BM
diizenlemelerinin yaninda Avrupa Konseyi c¢ergevesinde hem insan haklar1 konusunda
hem de kadin haklar1 konusunda diizenlemeler yapilmistir. Avrupa Konseyince yapilan
insan haklar1 ve kadin haklarina dair diizenlemeler, Tiirkiye’nin de bu orgiitiin {iyesi
olmasi bakimindan énemlidir.

Avrupa Konseyi tarafindan kadmna yonelik siddet konusunda diizenlenen
kapsamli bir sézlesmedir. S6zlesme, 11 Mayis 2011 tarihinde Avrupa Konseyi Bakanlar
Komitesinin Istanbul’da yapmis oldugu toplantida imzaya acilmistir. Bu sebeple
kamuoyunca “Istanbul Sozlesmesi” olarak da amlmaktadir. Tiirkiye, Sézlesmeyi 11
Mayis 2011 tarihinde imzalayan ve 24 Kasim 2011 tarihinde Parlamentosunda
onaylayan ilk iilke oldu. S6zlesme, 1 Agustos 2012 tarihi itibariyle de yiiriirlige girdi.
2023 yili itibariyle 34 iilke S6zlesmeyi onaylamis durumdadir.

Sézlesme’nin amagclart ilk maddede ayrintili olarak belirtilmistir. Kadinlart her
tirlii siddete karsi korumak, aile i¢i siddeti Onlemek, kovusturmak ve ortadan
kaldirmak, kadinlara yonelik her tiirli ayrimeiligi ortadan kaldirmak ve kadin erkek
esitligini yayginlastirmak, kadina kars1 siddetin ve aile i¢i siddetin ortadan kaldirilmasi
amaciyla konunun biitiinciil ele alinmasi i¢in kurumlarin ve kolluk kuvvetlerinin etkili
bir ig birligi yapmalaria destek saglamak olarak vurgulanabilir.

Soézlesmenin 3. maddesi, kadina kars1 siddet, aile i¢i siddet, toplumsal cinsiyet,
kadinlara karst toplumsal cinsiyete dayali siddet, magdur ve kadin kavraminin neye
karsilik geldigini diizenlemektedir. Sirastyla S6zlesmenin 3/a maddesinde ‘kadina karst
siddet’, kadinlara yonelik bir insan haklari ihlali ve ayrimeilik olarak, kamu ya da 6zel
yasamda nerede gergeklestigi fark etmeksizin s6z konusu eylemlerde bulunma tehdidi,
zorlama veya ozgiirliigiin kisitlanmasi da dahil olmak iizere, kadinlara fiziksel, cinsel,
psikolojik veya ekonomik zarar ve ac1 verilmesi sonucunu doguran toplumsal cinsiyete
dayal1 tiim siddet eylemleri olarak tanimlanmaktadir.

Soézlesmenin 3/b maddesinde ‘aile ici siddet’ ise, siddet eylemini gerceklestiren,
magdurla ayni1 ikametgahi paylassin veya paylagsmasin veya daha 6nce paylasmis olsun
veya olmasin, aile i¢inde veya aile biriminde mevcut veya daha onceki esler veya
birlikte yasayanlar arasinda meydana gelen fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik
siddet eylemleri olarak agiklanmaktadir.

Soézlesmenin 3/c maddesinde ‘toplumsal cinsiyet’, bir toplumda kadinlar ve
erkekler i¢in uygun oldugu diisiiniilen sosyal anlamda olusturulmus roller, davranislar,
faaliyetler ve ozellikler olarak agiklanirken 3/d maddesinde ‘kadinlara karsi toplumsal
cinsiyete dayali siddet’, bir kadina sadece kadin olmasindan dolay1 yoneltilen veya
kadmlar1 orantisiz olarak etkileyen siddet seklinde tanimlanmistir. ‘Magdur’,
Soézlesmenin 3. maddesinin a ve b fikralarinda yer alan davranislara maruz kalanlari
ifade etmektedir. ‘Kadin’ terimi ise 18 yasindan kiiglikleri de kapsayacak sekilde genis
bir anlamda kullanilmastir.

Sozlesme dort temel ilke iizerine olusturulmustur.

a) Kadinlar1 her tiirli siddete karsi korumak: Korumanin nasil saglanacag ile
ilgili olarak Avrupa Konseyince bazi Oneriler sunulmustur. Magdurlarin giivenligi ve
ihtiyaclarmin alinacak tiim koruyucu Onlemlerin merkezinde olmas1 gereklidir.
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Magdurlar haklar1 konusunda, nereden ve nasil yardim alacaklart ile ilgili
bilgilendirilmelidir. Ayrica hukuki tavsiye/yardim, psikolojik danismanlik, mali yardim,
barinma, egitim, saglik, sosyal hizmetler ve is bulma gibi genel hizmetlere
ulagabilmelidir. Magdurlarin siginma evlerine erisimleri kolay olmalidir. Magdurlarin
tacize ugramalar1 durumunda buna yonelik tibbi hizmet veren merkezlere
erisebilmelidir (Council of Europe, 4). Sozlesmenin 4/1. maddesinde kadinlarin
kamusal ve 6zel alanda siddete maruz kalmaksizin yasam hakkin1 ve korumak igin
devletlerin yasal ve diger tedbirleri almasi gerektigi belirtilmektedir.

b) Kadina kars1 siddeti ve aile ici siddeti onlemek: Kadina kars1 siddeti ve aile ici
siddeti dnlemek amaciyla 6rgilin egitimin her agsamasinda kadin erkek esitligini, siddetin
her tiirliisiiniin kadinlar ve ¢ocuklar iizerinde olumsuz etkileri anlatilarak biling diizeyi
yiikseltilmelidir. S6zlesmenin 12. ve 13. maddesine gore Taraf devlet kadinlarin ve
erkeklerin rollerine iligkin dnyarg1 ve geleneksel bakis agisinin ortadan kaldirilmasina
yardimc1 olacak tedbirleri almalidir. Herhangi bir kisi ya da kurumun So6zleme
kapsaminda yer alan her tiirlii siddet eylemini dnleyecek yasal ve gerekli diger tedbirleri
almalidir. Ayrica Taraf devlet, siddetin farkli sekilleri ve siddet eylemlerinin ¢ocuklar
iizerindeki olumsuz etkisini ve bu siddet eylemlerinin onlenerek ortadan kaldirilmasi
konusunda toplum nezdinde farkindaligin artirilmasi amaciyla cesitli sivil toplum
orgiitlerinin de destegiyle programlar ve faaliyetler diizenlemelidir.

¢) Suglularin Sorusturulmasi ve Cezalandirilmasi: S6zlesmenin 5/2 maddesine
gore, devlet bu sozlesme kapsamindaki siddet eylemlerinin 6nlenmesi, cezalandirilmast,
magdurun tazminat alabilmesi hususunda dikkat ve Ozenin gosterilmesi icin yasal
diizenlemelerin yaninda diger tedbirleri de almalidir. Kadina siddetin failleri i¢in sug
teskil eden eylemlerin ve koruma tedbirlerinin ihlali halinde hapis, denetleme ve
ebeveynlik haklarinin geri alinmasi gibi caydirict yaptirimlar uygulanmali, magdurun
bildirimine veya sikayetine bagli olmaksizin kadma yonelik siddet suglarinin
sorusturulmas1 miimkiin olmali. Kadina ydnelik fiziksel, psikolojik ve cinsel siddeti sug
sayan yasalar diizenlenmeli, sorusturma ve adli takibat siirecinde magdurlarin her
sekilde korunmasi saglanacak, magdurlara saygi gosterilerek, magdurlar1 su¢layacak
davraniglardan kaginilacaktir.

d) Kadina karsi siddetin ve aile i¢i siddetin ortadan kaldirilmasi amaciyla
koordineli, biitlinciil ve etkili politikalarin uygulanmasi: S6zlesmenin 7. maddesinde
devletin bu Sozlesme kapsamindaki her tiirlii siddet eylemiyle miicadelesini etkili,
kapsamli ve birbiriyle baglantili politika olugturmaya imkan saglayan yasal ve diger
tedbirleri almasi gerektigi, alinacak tedbirlere duruma gore yerel yonetimler, ulusal
insan haklar1 kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslari gibi aktorlerin de katilacag:
diizenlenmistir.

Taraf olarak devletler Sozlesme hiikiimlerini etkili bi¢cimde uygulamakla
yiikiimliidiirler. Avrupa Konseyinin bir diizenlemesi olan Avrupa Insan Haklar
Sozlesmesinin denetimi ile gorevli Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi ise medeni ve
siyasal haklarla ilgili devletin ytlikiimliiliiklerini negatif ve pozitif ylikiimliiliik seklinde
tasnif etmektedir (Akandji-Kombe, 2008: 5). Negatif ylikiimliiliikk, Devletin miidahale
etmemesinin yaninda hak ve ozgiirliiklere saygi gostermesini gerektirir. Devlet gerek
klasik haklar gerekse iktisadi ve sosyal haklar konusunda sadece negatif
yikiimliiliklerin muhatabt olmayip ayrica yerine getirmesi gereken pozitif
yiikiimliiklere de sahiptir. Pozitif ylikiimliliik, ulusal yetkililerin bireyin haklarimi
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korumak amaciyla makul ve uygun tedbirler almasidir (Cagiran, 2020: 53). Avrupa
Insan Haklar1 Mahkemesine gore, “Sozlesme kapsamindaki bir yiikiimliiliigiin yerine
getirilmesi, bazi durumlarda devletin pozitif eylemlerde bulunmasini gerekli kilar ki bu
gibi durumlarda devlet pasif kalamaz.” (ECHR, Airey v. Ireland, para. 25)

Istanbul Soézlesmesinin 5. maddesi kapsaminda, devletin hem negatif hem de
pozitif yikiimliiliigli bulunmaktadir. Taraf devlet kadinlara karsi1 herhangi bir siddet
eyleminden kacginacak ayrica devlet adina hareket eden yetkililerin, kurumlarin,
organlarin, gorevlilerin de bu yilikiimliiliige uygun davranmasini saglamalidir. Bu
diizenleme devletin negatif yiikiimliliigiini olusturmaktadir. So6zlesmenin 5/2
maddesinde ise devlet dis1 kisi ya da kurum tarafindan gergeklestirilen siddet
eylemlerinin sorusturulmasi, cezalandirilmasi, tazminat 6detilmesi konusunda devlete
getirilen yasal ve diger tedbirleri alma yiikiimliliigi ise devletin pozitif
yikiimliliigidir. Devletin pozitif yiikiimliiliigii sadece bu madde ile sinirli olmayip
Sozlesmenin diger maddelerinde de devletin pozitif yikiimliliikleri vurgulanmaktadir.'®

Taraf devletlerin yiikiimliilikklerini geregi gibi yerine getirip getirmediklerini takip
etmek amaciyla izleme mekanizmasi olusturulmustur. Kadinlara yonelik siddetle ve aile
i¢i siddetle miicadele konusunda uzmanlardan olusan GREVIO (Kadina Y&nelik Siddet
ve Aile i¢i Siddete Karsi Uzmanlar Grubu) olarak anilan bir grup kurularak
Sozlesmenin taraflarca uygulanmasi izlenecektir.!” Su an itibariyle 15 iiyeden olusan
GREVIO iiyeleri Sozlesmenin 68/9,14. maddesinde belirtildigi gibi iilke ziyaretleri
yapabilecektir. GREVIO’nun ¢alisma usuliine gore; taraf devletler, GREVIO’ nun
hazirladigi bir soru formunu esas alarak Sozlesme hiikiimlerinin uygulanmasini
saglayacak yasama diizenlemelerini ve diger diizenlemeleri i¢eren bir raporu GREVIO
tarafindan degerlendirilmesi i¢in Avrupa Konseyi Genel Sekreterine sunacaktir.?
GREVIO sunulan bu raporu taraf devletin temsilcisiyle degerlendirecektir. Daha sonraki
degerlendirme faaliyetlerinin donemlerini GREVIO belirleyecektir. GREVIO her
degerlendirme donemi i¢in, taraf devletlerin uygulamalarini, bir soru formu olusturarak
o formu da degerlendirmeye esas almak iizere kullanabilir. GREVIO, Sézlesmenin
uygulanmasi ile ilgili bilgileri, resmi kurumlarin yaninda sivil toplum kuruluslarin
araciliiyla da elde edebilir.?!

GREVIO ayrica Avrupa Konseyi Insan Haklar1 Komiserinden, Parlamenter
Asamblesinden ve Avrupa Konseyinin bu konu ile ilgili c¢alisan birimlerinden bu
Sozlesmenin uygulamalarina yonelik bilgi alabilir. Adi gegen kuruluslara gelen
sikayetler ve bu sikayetlerin sonuglari GREVIO’ya bildirilecektir.?? Elde edilen
bilgilerin yeterli olmamasi durumunda GREVIO ulusal makamlarin is birligi ve
bagimsiz ulusal uzmanlarin destegiyle {ilke ziyaretleri diizenleyebilirler.

GREVIO, degerlendirmeye esas alinacak sézlesme hiikiimlerinin uygulamalarina
iliskin incelemelerin yer alacag: bir taslak rapor hazirlar, bu taslak rapor tespit edilen
sorunlara taraf devletin ne sekilde yaklasmasi gerektigi konusunda Oneriler

18 {stanbul Sozlesmesi 7., 12., 14, 15., 16.
19 {stanbul Sozlesmesi 66.

20 fstanbul S6zlesmesi 68.

2! fstanbul Sozlesmesi 68/4,5.

22 fstanbul Sozlesmesi 68/8.

Giresun ﬂniyersitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9 Say1: 1 164
Cedaw’dan Istanbul Sézlesmesine Kadin Haklari Ve Tiirk I¢ Hukukuna Etkileri



Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 150-173
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 150-173
Aragtirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1310854

icermektedir. Bu taslak rapor, taraf devletin yorumlarint GREVIO’ya iletmesi amaciyla
verilmektedir.??

GREVIO topladig: bilgiler ve taraf devletlerin yorumlarini esas alarak raporu ve
Sozlesme hiikiimlerinin uygulanmasi amaciyla taraf devletin aldigi tedbirlere iliskin
ulastig1 sonuclar1 kabul eder. Bu rapor ve ulasilan sonuglar taraf devlete ve Taraflar
Komitesine gonderilir. GREVIO’nun raporu ve varilan sonuglar, varsa taraf devletin
yorumuyla birlikte kabul edildikten sonra kamuya agilacaktir.?

Taraflar Komitesi, rapora ve GREVIO’nun ulagtigi sonucu baz alarak taraf
devletlere, a) GREVIO’nun vardig1 sonuglarin uygulanmasi i¢in alinmasi gereken
tedbirlere dair tavsiyeler, (gerekmesi durumunda bu tavsiyelerin uygulanmasi ile ilgili
bilgilerin verilmesi i¢in bir tarih de saptanabilir) ve b) Bu Sozlesmenin tam anlamiyla
uygulanmast i¢in taraf devletle is birligini gelistirmeyi amaglayan tavsiyeler
sunabilmektedir.

GREVIO, Kadimlara yonelik ciddi ve siirekli siddet uygulamalari sebebiyle
Sozlesmenin siklikla veya genis Olgekli ihlal edildigi bilgisine ulasirsa, taraf devletin
almig oldugu tedbirlere iliskin 6zel bir raporun sunulmasin talep edebilir. GREVIO
Taraf devletin verdigi bilgileri ve kendisine ulagan bilgileri degerlendirerek sorusturma
yaparak GREVIO’ya rapor sunmak iizere bir veya daha fazla iiyesini gorevlendirebilir.
Gerektigi takdirde, taraf devletin de rizasiyla bu sorusturma gercevesinde iilkeye ziyaret
de diizenlenebilir.?®

Bu sorusturmanin bulgularin1 inceleyen GREVIO, bu bulgularla birlikte kendi
yorum ve tavsiyelerini, s6z konusu taraf devlete, durum gerektiriyorsa Taraflar
Komitesine ve Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesine de iletir.?® Bunlara ek olarak
ulusal meclislerden Sozlesmenin uygulanmasi amaciyla alinan tedbirlerin izlenmesi
istenmektedir. Taraf devletler GREVIO raporlarii kendi ulusal meclislerine
sunacaklardir.?’

GREVIO’nun Tiirkiye’ye yonelik ilk raporunda Tiirkiye’nin Anayasada, Medeni
Kanun’da, Tiirk Ceza Kanunu'nda kadin erkek esitligini saglamaya, ayrimcilik
yapmamaya yonelik yapmis oldugu degisiklikleri takdir etmekle birlikte genel olarak
elestirdigi hususlar farkli etnik kokenden kadinlar, kirsaldaki kadinlarin, engelli
kadinlarin, gd¢men ve miilteci kadinlarin, cinsel yonelimleri farkli kadinlarin haklarinin
korunmasi konusundaki eksikliklerdir. (GREVIO, 2018: 9-10)

3. CEDAW ve Istanbul Sézlesmesinin Tiirk i¢ Hukukuna Etkisi

CEDAW, Tiirkiye acisindan 1985 yilinda S6zlesmenin imzalanip 19 Ocak 1986
tarihinde ylriirliige girmesiyle baglayici hale gelmistir. Yiirirliige girmesiyle birlikte
Sozlesmede yer alan devletin uygulama/geregini yerine getirme yikiimliligi
kapsaminda CEDAW’la uyumlu olacak sekilde kadina karsi her tiirlii ayrimciligin
onlenmesi amaciyla mevzuatta cesitli diizenlemeler yapilmistir. Ayrica Istanbul
Sozlesmesinin kabulilyle birlikte Tiirkiye 6248 sayili Ailenin Korunmast ve Kadina

23 [stanbul S6zlesmesi 68/10.
24 [stanbul S6zlesmesi 68/11.
25 [stanbul Sozlesmesi 68/14
26 fstanbul Sozlesmesi 68/15
27 [stanbul S6zlesmesi 70.
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Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun’u kabul ederek Sozlesmenin i¢ hukukta etkili
bir sekilde uygulanmasi da saglanmaistir.

3.1. 4230 Sayih Ailenin Korunmasina Dair Kanun ve Diger i¢ Hukuk
Diizenlemeleri

17.01.1998 tarihinde yiiriirliige giren 4230 sayili Ailenin Korunmasina Dair
Kanun i¢ hukukta 6nemli bir asama niteligindedir. Kanun dort maddeden olusan ilk iki
maddesi esasen ailenin korunmasina yonelik genis 6l¢ekli herhangi bir igerige sahip
olmay1p aile i¢i siddet durumunda uzaklastirma kararinin hangi hallerde verilecegi, nasil
uygulanacagi ile ilgiliyken son iki maddesi de yiiriirliikle ilgili hiikiimler igeren ¢ok kisa
bir metindir.

Kanunun temel amaci gerektiginde siddet uygulayan tarafi bulundugu ortamdan
uzaklastirarak ve baska tedbirleri de alarak aile i¢inde gergeklesen siddeti onlemektir
(Karinca, 2010: 329). Ayrica Kanunun adi ailenin korunmasi olmakla birlikte aile
kurumunu korumak ile ilgili bireylerin ve devletin yiikiimliiliikkleri, sorumluluklari
diizenlenmemis, ailenin korunmasi, aile i¢i siddetle sinirli kalmistir.

Kanun, aile i¢i siddete yonelik yaptirim diizenlemekle birlikte bu ifadenin
tanimini igermemektedir. Kanununun 2. maddesinde belirtilen su¢un olusmas igin, 1.
maddede belirtilen sekilde “...eslerden birinin veya c¢ocuklarin veya ayni ¢ati altinda
yasayan diger aile bireylerinden birinin” aile i¢i siddete ugramasi durumunda aile
mahkemesi hakiminin maddede sayilan veya uygun gorecegi bazi tedbirlerin belirli
stireyle uygulanmasina hilkmedilmesi ve bu belirlenen siirede koruma kararina aykiri
davranilmas: gerekmektedir. Siddete ugrayan esi, siddet uygulayan taraftan kismen
korumaya yonelik olan ve konuyla baglantili bir¢ok hususu kapsamayan bir
diizenlemedir.

4230 sayili Kanun, resmi nikahla evli olmayan yani dini nikahla veya nikahsiz bir
arada yasayan birey ve aileleri kapsamamaktadir.

CEDAW’in temel prensiplerinden biri olan devletin yiikiimliiliigline gore
devletler, haklardan yararlanilabilmesi amaciyla gerekli yasal Onlemleri alarak
uygulama/geregini yerine getirme yiikiimliligline uygun davranmahidir. Tiirkiye’de
kadina karst her tirlii ayrimciligin  onlenmesi ile ilgili uygulamaya yonelik
diizenlemelerle yiikiimliiliiklerini yerine getirmeye calismaktadir. Ozellikle Komiteye
sunulan raporlarda Tiirk i¢ hukukundaki diizenlemeler ayrintili olarak yer almaktadir.
Basta Anayasa olmak iizere kanunlardaki ayrimcilik olusturan her durum bazen devletin
kendi inisiyatifiyle bazen de Komitenin tavsiyeleri dogrultusunda Sozlesmeyle en
uyumlu hale getirilmeye c¢alisiimaktadir. (KSGM, 2008: 2-8). Bu diizenlemeler
kronolojik olarak gelismeyi gostermesi bakimindan incelecek olursa;

—17 Ekim 2001 tarihinde yiiriirliige giren Anayasanin 41. maddesinde degisiklik
yapilarak, “Alile, Tiirk toplumun temelidir” ifadesinin devamina “ve
esler arasinda esitlige dayanir" ibaresi eklenerek, kadin-erkek esitligini  saglamak
amaglanmistir.

—17 Ekim 2001 tarihinde yiiriirliige giren bir bagka diizenleme ise Anayasanin 66.
maddesinde yer alan “Tirk babanin veya Tirk ananin ¢ocugu Tiirk’tiir. Yabanci
babadan ve Tiirk anadan olan ¢ocugun vatandasligi kanunla diizenlenir” ifadesindeki
ikinci climle anayasadan c¢ikarillarak bu konudaki ayrimcilik giderilerek esitlik
saglanmistir.
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—2004 yilinda, Anayasanin 10. maddesine, “Kadimnlar ve erkekler esit haklara
sahiptir. Devlet, bu esitligin yasama ge¢cmesini saglamakla yiikiimlidiir” ifadesi
eklenmistir. Devlet, cinsiyete dayali ayrim yapmamasinin yani sira, her alanda kadin ile
erkegin esit haklara, bu haklar1 kullanmak bakimindan esit olanaklara ulasmasi i¢in
gerekli politikalar1 gergeklestirme ve tedbirleri alma ylikiimliiliigiinii iistlenmistir.

—2010 yilinda Anayasa’nin 10. maddesine “Bu maksatla alinacak tedbirler esitlik
ilkesine aykiri olarak yorumlanamaz.” hitkkmii eklenmistir. Bu degisiklik ile Anayasada
gecici dahi olsa 6zel Onlemlerin uygulanabilmesine imkan saglanmis ve esitligin
pratikte gergeklesmesi hususunda kadinlar lehine yapilacak diizenlemelerin esitlik
ilkesine aykir1 olmayacagi agikca vurgulanmistir.

—Tiirk ulusal hukuk sistemi icerisinde genel olarak insan haklarmin korunmasi
icin basvuru mekanizmalarinin arttirilmasi, kadmlarin  haklarinin  korunmasini
artirmigtir. 2010 yilinda Anayasada degisiklik yapilarak “Herkes, Anayasada giivence
altina almmis temel hak ve ozgiirliiklerinden, Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi
kapsamindaki herhangi birinin kamu giicii tarafindan ihlal edildigi iddiasiyla Anayasa
Mahkemesine basvurabilir” hilkkmii getirilmistir.

—Ayrica 2011 yilinda yapilan degisiklikle cinsiyet ayrimcilifina ugranilmasi
halinde Anayasa Mahkemesine bireysel bagvuru imkani da taninmastir.

Anayasa degisikliklerinin yani sira Sozlesmeyle uyumu diger kanunlarda da
saglamak {lizere Tiirk Ceza Kanunu ve Tirk Medeni Kanunu'nda da degisiklikler
yapilmustir.

—Tiirk Medeni Kanunu'nun 159. maddesinde yer alan ve kadinin ¢alismasini
kocanin iznine baglayan hiikiim Anayasa Mahkemesi'nin 29.11.1990 tarih 1990/30 E.
ve 1990/31 K. Numarali karartyla Anayasanin 10., ve 49. maddesi ile S6zlesmenin
16.maddesinin 1/g fikrasina?® aykir1 olmasi sebebiyle iptal edilmistir (Resmi Gazete,
02.07.1992 tarih ve 21272 say1).

—Tiirk Medeni Kanunu’nda ayrimcilik iceren ifadeler, ayrimcilik karsiti kavrama
uygun olarak degistirilerek Medeni Kanun S6zlesme ile ayni bakis agisina kavusmustur.
Yeni Medeni Kanun, 22 Kasim 2001°’de kabul edilerek, I Ocak 2002’de yiiriirliige
girmistir. Ayrica, Ekim 2001°de, Anayasa’nin 41. maddesi, aileyi “esler aras1 esitlige
dayanan” bir kurum olarak tanimlamustir.

Yeni Medeni Kanun, aileye ve kadinin ailedeki roliine iligkin yeni bir bakis agisi
ortaya koyarak, cinsiyet ayrimciliginin olustugu ve ayrimciligin normal kabul edildigi
aile modelini degistirdi. Kanun, aile modelini, ayrimcilik karsit1 ve eslerin esitligini esas
alarak diizenlendi. Eslerin her konuda esit haklara ve esit temsil yetkisine sahip
olduklar1 vurgulanmistir (KSGM, 2003:3).

28 %2004 ve 2010 degisiklikleri 6ncesi haliyle Anayasa madde 10, “Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi
diistince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun 6niinde esittir.
Higbir kisiye, aileye, ziimreye veya sinifa imtiyaz taninamaz. Devlet organlari ve idare makamlari biitiin
islemlerinde kanun &niinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorundadirlar.”

*2001 degisiklikleri dncesi haliyle Anayasa madde 49, “Calisma, herkesin hakki ve &devidir. Devlet,
calisanlarin hayat seviyesini yiikseltmek, ¢aligma hayatini gelistirmek igin galisanlart korumak, ¢aligmay1
desteklemek ve igsizligi onlemeye elverigli ekonomik bir ortam yaratmak i¢in gerekli tedbirleri alir.
Devlet, isci- igveren iligkilerinde ¢aligma barisinin saglanmasini kolaylastirici ve koruyucu tedbirler alir.”
*CEDAW 1/g, “Aile ad1, meslek ve is se¢imi dahil kar1 ve koca igin esit kigisel haklar”
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—21.11.1990 tarih ve 3679 sayili Yasanin 28. maddesi ile yiirtirliikten kaldirilmis
bulunan 765 sayili Tiirk Ceza Kanunu'nun 438. maddesi, magdurun fuhsu meslek
olarak yapan kadinlardan olmasi halinde failin cezasina indirim uygulanmaktaydi.
Kanunun kaldirilma gerekgesinde bu hiikmiin Anayasanin 10. maddesinde yer alan
herkesin kanunlar 6niinde esit oldugu anlayisi ile yeni taraf olunan Kadinlara Kars1 Her
Tiirli Ayrimeiligim Onlenmesi Sozlesmesine aykir1 olmasina dayanilarak bu hiikiim
Kanundan ¢ikarilmistir. (TBMM Tutanak Dergisi, 1990:14)

1 Haziran 2005 tarihinde yiiriirliige giren Tiirtk Ceza Kanunu ile kadina kars1 her
tirlii ayrimecilik yasaklanmis, kadmin insan haklarinin korunmasi ve kadina karsi
siddetin yaptirima tabi tutulmasi ile ilgili 6nemli diizenlemeler yiiriirliige girmistir.

—Tirk Ceza Kanunu’nun 3/2. maddesinde, “Ceza Kanununun uygulamasinda
kisiler arasinda 1rk, dil, din, mezhep, milliyet, renk, cinsiyet, siyasal veya diger fikir
yahut diislinceleri, felsefi inang, milli veya sosyal kdken, dogum, ekonomik ve diger
toplumsal konumlar1 yoniinden ayrim yapilamaz ve hicbir kimseye ayricalik taninamaz”
ifadesi yer almaktadir.

—Tiirk Ceza Kanunu’nun 122. maddesinde, kisiler arasinda dil, irk, renk, cinsiyet,
siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim yaparak kisilerin
mal ve hizmetlere ulagmasini engelleyenler hakkinda hapis cezasi yaptirim olarak
diizenlenmistir.

—Ayrica, Tirk Ceza Kanunu’ndaki diizenlemeyle uyumlu olarak Ceza ve
Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanunun 2/1. maddesinde ceza ve giivenlik
tedbirlerinin infazina iligkin kurallarin ve hiikiimlerin 1k, dil, din, mezhep, milliyet,
renk, cinsiyet, siyasal veya diger fikir yahut diisiinceleri, felsefi inang, milli veya sosyal
koken, dogum, ekonomik ve diger toplumsal konumlar1 yoniinden ayrim yapilmaksizin
ve higbir kimseye ayricalik taninmaksizin uygulanacagma hiikmedilmistir.?’

29 “Eski Ceza Kanunu ile Yeni Ceza Kanununun kiyaslandigi Tiirkiye’nin Komiteye sundugu 6. rapora
gore Eski Ceza Kanunu ile karsilastirildiginda Yeni Ceza Kanununda kadina karsi siddet konusunda
getirilen baslica degisiklikler asagida siralanmistir:

“Kadin, kiz ayrim1” bi¢imindeki tanim madde metninden ¢ikarilmstir.

— Eski Ceza Kanununda topluma karsi suglar bagligi altinda ele alinan cinsel suglar, yeni Kanun’da
kisilere karst suglar baslig altinda, cinsel dokunulmazliga karst suglar olarak degerlendirilmistir.

— Zorla irza gegme ve zorla 1rza tasaddi kavramlari kaldirilarak yerine cinsel saldirt ve ¢ocuklarin cinsel
istismari kavramlari kullanilmistir.

— Cinsel saldir1 sugunun ese karsi islenmesi durumunda sorusturma ve kovusturma yapilmast magdurun
sikayetine baglanmigtir. Bu diizenleme ile es lizerinde gerceklestirilen ve cinsel saldirt sugunun
nitelikli halini olusturan davranislara ceza yaptirimi getirilmistir.

— Cinsel saldirinin tanimi1 yapilmis ve cinsel saldirt sugunun temel gekli tanimlanmustir. Cinsel saldirinin
viicuda organ veya sair bir cisim sokulmasi suretiyle gergeklestirilmesi bu sugun nitelikli hali olarak
tanimlanmustir.

— Cinsel saldinn suglan igin, dava veya cezanin ertelenmesini gerektiren etkin pismanlik halleri
diizenlenmis, bu diizenleme ile kagirilan veya alikonulan ile sanik veya hiikiimliilerden biri evlendigi
takdirde cinsel saldirt sugu faillerinin cezalarinda indirim veya erteleme yapilmasi ya da bu cezalarin
silinmesinin miimkiin olamayacagi hiikme baglanmistr.

— Isyerinde cinsel taciz kavrami getirilmis, cinsel taciz sugunun nitelikli halleri belirlenmis buna gore
hiyerarsi ve hizmet iliskisinden kaynaklanan niifuz kétiiye kullanilmak suretiyle ya da ayni1 igyerinde
calismanin sagladigi kolayliktan yararlanilarak kisiye karsi cinsel tacizde bulunulmast sugun temel
sekline gore daha agir ceza ile cezalandirilmistir. Bu diizenleme ile sadece iist-ast arasinda degil
calisanlar arasinda da cinsel taciz sugu diizenlenmistir.
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—Ayrica Is Kanunu'nun 11/1-b maddesinde ise alimlarda cinsiyet ayrimcilig
yapilmamasi hitkme baglanmistir (KSGM, 2008:5).

— Kasten o6ldiirme sugunun, agirlagtirilmis miiebbet hapis cezasini gerektiren nitelikli hallerinin
diizenlendigi maddeye “tore saikiyle” ifadesi eklenerek tore cinayetleri faillerinin en yiiksek ceza ile
cezalandirilmasi kabul edilmistir.

— Haksiz tahrik maddesi diizenlenerek bu maddeye gore haksiz tahrikin ancak haksiz bir fiil sonucunda
meydana gelmesi durumunda uygulanmasina imkan veren bir diizenleme yapilmig, cinsel saldiriya
ugrayan kadini namus gerekgesiyle 6ldiiren aile bireyleri ve akrabalar ve diger kisilerin haksiz tahrik
indiriminden yararlanamayacagi, her haksiz fiilin de haksiz tahrik olusturmayacagi madde
gerekgesinde agiklanmistir.”

— “Kadinin magdur oldugu bir su¢ sonucu gebe kalmasi halinde siiresi yirmi haftadan fazla olmamak ve
kadinin nizasi olmak kosuluyla gebeligin uzman hekimler tarafindan hastane ortaminda sona
erdirilmesi durumunda ceza verilmeyecegi hilkkme baglanmistir.

— Cinsel saldirt sugunun agirlagsmis halleri diizenlenerek, cinsel saldirt sugunun islenmesi suretiyle
magdurun beden veya ruh sagliginin bozulmasina neden olunmasi, daha agir ceza ile
cezalandirilmistir. Su¢ sonucu magdurun bitkisel hayata girmesi veya 6liimil halinde, agirlagtiriimis
miiebbet hapis cezasi getirilmistir.

— Cinsel saldir1 sugunun diizenlendigi maddede, kamu gorevinin veya hizmet iliskisinin sagladig1 niifuz
kotliye kullanilmak suretiyle sugun islenmesi halinde daha agir cezayr gerektiren nitelikli unsurlar
tanimlanmustir.

— Kasten yaralama sucu diizenlenmis ve bu sugun iistsoy veya altsoydan birine ya da es veya kardese
kars1 islenmesi sugun nitelikli hali olarak kabul edilmistir.

— Iskence ve Eziyet baghg: altinda iskence, eziyet suglari diizenlenmistir. Bu maddeler ile Tiirkiye’ nin
taraf oldugu milletleraras1 sézlesmelerden dogan yiikiimliilikler géz oniinde bulundurulmustur. Bu
yiikiimliiliikler karsisinda ve 6zellikle insan haysiyetinin tecaviizlerden korunmasi igin, iskence teskil
eden fiillerin cezasiz kalmamasi diigiincesiyle bu fiiller bagimsiz bir sug olarak tanimlanmustir.

— Aile Hukukundan dogan bakim, egitim veya destek olma yiikiimliiliigliniin yerine getirilmemesi sug
olarak tanimlanmistir. Bu sugtan dolay1 sorusturma ve kovusturma yapilmasi sikayete tabi
tutulmustur. Maddede evli olsun veya olmasin gebe olan esini veya siirekli birlikte yasadigi ve
kendisinden gebe kalmis kadini ¢aresiz durumda terk eden yani ona her tiirlii yardimi yapmaksizin
ortada birakan kisi cezalandirilmaktadir. Velayet haklar1 kaldirilmis olsa da itiyadi sarhosluk,
uyusturucu madde kullanma veya onur kirici yasayis tarzi nedeniyle 6zen noksani veya kusurundan
dolay1 ¢ocuklarinin ahlak, giivenlik ve sagliklarini agir sekilde tehlikeye sokan ana ve babaya hapis
cezasi Ongorilmiistiir.

— Kisilerin ve ozellikle c¢ocuklarin fuhusa tesviki, siiriiklenmesi fiillerinin hangi kosullarda sug
olusturdugu hususunda diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemeler yapilirken Tiirkiye’nin insan
ticareti ile miicadele ile ilgili olarak milletlerarasi sdzlesmelerden kaynaklanan yiikiimliiliikleri goz
ontinde bulundurulmustur.

— Genital Muayene bagimsiz bir madde olarak diizenlenmis, savcinin talebi {izerine yetkili hakim karari
olmaksizin, kisinin rizasi disinda kisiyi genital muayeneye gonderen veya bu muayeneyi yapan fail
hakkinda ii¢ aydan bir yila kadar hapis cezasi getirilmistir.

— Resit olmayan kisiyle (18 yas alt1) cinsel iliskide bulunmak bagimsiz bir su¢ olarak tanimlanmistr.

— Cocuklarin cinsel istismart fiilleri su¢ olarak tanimlanmistir. Cinsel istismarin iist soy, ikinci veya
iiciincli derecede kan hismu, iivey baba, evlat edinen, vasi gibi kisilerce uygulanmasi halinde verilecek
cezalar yar1 oraninda artirtlmigtir.

— Kadm ve ¢ocuk ticareti ile ilgili miicadele i¢in diizenlemeler yapilmistir. Yapilan bu diizenlemelerde
milletleraras1 s6zlesmelerden dogan yiikiimliilikkler g6z 6niinde tutulmustur.

— Ceza Kanununda ayrimcilik sugu diizenlenmis ve diger ayrimeilik saikleri arasinda cinsiyet de
sayilarak, insanlar arasinda yiiriirliikteki kanun ve nizamlarin izin vermedigi ayrimlar yapilarak bazi
kisilerin hukukun sagladig1 imkanlardan yoksun hale getirilmeleri cezalandirilmistir.” (KSGM, 2008:
7-8).
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3. 2. 6248 Sayih Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine
Dair Kanun

20.03.2012 tarihinde yiiriirliige giren 6248 sayilt Kanunun amac1 1. maddesinde;
“siddete ugrayan veya siddete ugrama tehlikesi bulunan kadinlarin, ¢ocuklarin, aile
bireylerinin ve tek tarafli 1srarli takip magduru olan kisilerin korunmasi ve bu kisilere
yonelik siddetin Onlenmesi amaciyla alinacak tedbirlere iliskin usul ve esaslari
diizenlemek™ olarak ifade edilmistir.

Tiirkiye 20 Mart 2021 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan Cumhurbaskanligi
karartyla Istanbul Sozlesmesi’nden g¢ekilmekle birlikte Kanunun 1/2-a maddesinde
Tiirkiye nin taraf oldugu uluslararas1 sézlesmeler dzellikle de Istanbul Sézlesmesinin
esas alinacagi hususu yerini korumaktadir.

6248 sayili Kanunun 2. maddesinde bu kanunun, Tiirkiye Cumbhuriyeti
Anayasasini, Tirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi sézlesmeleri, Istanbul S6zlesmesi ve
yiirtirlikteki diger kanuni diizenlemeleri esas aldig1 vurgulanmaktadir.

Kanunun 2. maddesinde ¢esitli kavramlar tanimlanmaktadir. Kadina kars1 siddet,
siddet, ev i¢i siddet gibi. Kanunda ‘kadma yénelik siddet’; Istanbul Sozlesmesiyle
uyumlu bir sekilde kadinlara sadece kadin olmalar1 sebebiyle uygulanan ve kadinlari
etkileyen cinsiyete dayali ayrimcilik ile kadinin insan haklarinin ihlaline yol agan ve
Kanunun siddet olarak tanimlanan her tiirlii davranisi ifade etmektedir. ‘Siddet’
kavrami, kisiye fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik bakimdan zarar veren, aci
cektiren, tehdit, baski veya 6zgiirliigii keyfi olarak engelleyen toplumsal, kamusal veya
0zel alanda meydana gelen fiziksel, cinsel, psikolojik, s6zli veya ekonomik her tiirlii
davranis seklinde oldukca kapsamli tanimlanmaktadir. ‘Ev i¢i siddet’; siddet magduru
ve siddet uygulayanla ayn1 hanede yasamasa dahi aile veya hanede ya da aile iiyesi olan
kigiler arasinda meydana gelen her tiirlii fiziksel, cinsel ve ekonomik siddet olarak
acgiklanmaktadir.

6248 sayili Kanun uygulamaya yonelik olarak devletin uluslararasi
sozlesmelerden de kaynaklanan yiikiimliiliikleriyle paralel olarak kamu kurumlarinin,
miilki amirlerin, hakimlerin, kolluk giiclerinin bu kanun kapsaminda siddete ugramis
kisilere yonelik ne gibi koruyucu, Onleyici tedbirler uygulayabileceklerini
diizenlemektedir.

Bakanlik, siddet onleme ve izleme merkezleri kurarak siddetin 6nlenmesini ve
koruyucu, 6nleyici tedbirlerin etkin olarak uygulanmast amagl destek ve izleme hizmeti
vermektedir. Ayrica kadmin insan haklari ile kadin erkek esitligi konusunda toplumsal
farkindaligin artmasi amaciyla cesitli egitim faaliyetleri diizenler. Siddet goren kisinin
ayn1 zamanda ekonomik olarak desteklenmesi i¢in de sartlara uygunluguna gore gegici
maddi yardim, nafaka, saglik sigortas1 gibi imkanlar da taninmaktadir.

4. Sonug¢

Kadin haklar1 konusundaki uluslararasi ¢alismalar ve diizenlemeler
dogrultusunda her gegen giin daha fazla sorumluluk hisseden devletler, bu konuda adim
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atmaktadir. Bir yandan uluslararasi kamuoyunun bu konuda farkindaliginin artmasi ve
bu yonde baski olusturmasi, diger yandan da bilhassa gii¢lii devletlerin bu konuda geri
kalmig devletlerle bazi1 anlagsmalar imzalarken veya yardim yaparken kadin haklar
konusunda hukuki diizenlemeleri sart kogsmasi bu husustaki gelismeleri etkilemektedir.

Tanzimat’la birlikte kadinlara yonelik egitim, erkekle esit miras alma, memur
olma ve yliksekdgretim hakki gibi haklar taninarak kadinlarin sosyal hayatta goriiniir
olmalar1 baglamisti. Ancak Tiirkiye’de kadin haklarina yonelik O6nemli gelismeler
Cumhuriyetin ilantyla birliktedir. 1924 tarihli Tevhidi Tedrisat Kanunuyla kiz ve erkek
cocuklarmin esit haklarla egitim gérmesi, 1926’da kabul edilen Tiirk Medeni Kanunu
ile tek eslilik, kadinin bosanma hakk1, velayet hakki, mallar iizerinde tasarruf hakki
kadinlar bakimindan 6nemli kazanimlardi. 1934’te taninan se¢gme ve se¢ilme hakki
bircok diinya iilkesinden Once kadinlara taninan bir hakti. Cumhuriyetin kurulus
yillarinda donemine gore basarili bir ivme kaydeden Tiirkiye’deki kadin haklari,
ilerleyen yillarda bu basariy1 devam ettirememistir.

Ikinci Diinya Savas1 sonrasi Tiirkiye BM Antlasmasimi sonrasinda {HEB’ni
kabul ederek insan haklartyla ilgili yiikiimliiliiklerle sorumlu olmustur. ilerleyen
zamanda insan haklarina iligkin temel bir anlayisin hem kamu otoritelerince hem de
toplum nezdinde saglanmasi konusunda uluslararasi belgeler gelismesini saglamistir.
Tiirkiye’nin  Avrupa Birligine {iye olma istegi, mevzuatini Avrupa Birligi
miiktesebatiyla uyumlu hale getirme yoniinde itici bir giic olmustur. Genel olarak insan
haklar1 6zelde ise kadin haklari ile ilgili ilerlemeler basta BM ¢ergevesinde gergeklesen
diizenlemelerle sonrasinda ise Avrupa Konseyi’nin diizenlemeleriyle baglantili
olmustur.

BM biinyesinde yapilan CEDAW dogrultusunda, Anayasada, Tirk Ceza
Kanunu’'nda ve Tiirk Medeni Kanunu’nda yapilan degisiklikler, Tiirkiye’deki kadin
haklarinin 6nceki donemlerle kiyaslanamayacak derecede ilerlemesini saglamistir.
Ardindan Avrupa Konseyi biinyesinde hazirlanan Istanbul Sozlesmesi’ne taraf olup
biitlin hazirliklarinda aktif rol almig ve bu Soézlesme dogrultusunda gereken biitlin
hukuki diizenlemeleri ve degisiklileri i¢ hukukunda yapmastir.

Her ne kadar Tiirkiye 2021°de Istanbul Sézlesmesi’nden cekilmis olsa dahi bu
tarihe kadar Tiirk i¢ hukukunda yapilan diizenlemeler kadin haklar1 konusunda herhangi
bir boslugun olugmasina yol agmayacak niteliktedir.
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2014 yilina kadar daha ¢ok diisiik profilli, barig¢1 bir dis politika sdylemini
takip eden Cin Halk Cumhuriyeti, diinya siyasetinde bir tehdit olarak
algilanmamay1 dig politikasinin birinci dnceliklerinden biri haline getirmistir.
2014 yilindan itibaren bu dis politika sdylemi yavas yavas terk edilmis, Cin
kendisini dnce bir bolgesel lider, daha sonra da kiiresel bir lider olarak 6ne
cikaran ve diinya sorunlarinin ¢éziimiinde séz sahibi olmasi gerektigini
vurgulayan bir dig politika sdylemine gecis yapmistir. Bu yeni sdylemin tespit
edilen birbiriyle baglantili {i¢ ana parcasi vardir. Birincisi Cin’in model ve lider
iilke olma iddiasi, ikincisi antik Cin uygarliginin 6ne ¢ikarilmasi ve iiglinciisii
de Bati1 karsit1 sdylemin dis politika sdyleminde daha yogun kullanimidir. Bu
calismanin amaci Cin’in dis politika sdylemindeki bu degisimi analiz ederek bu
degisimin arkasindaki faktorleri ortaya ¢ikarmaktir. Bu dogrultuda 6nce Cin’in
gergeklestirdigi biiyikk ekonomik kalkinma incelenecektir. Daha sonra Cin’in
bu ekonomik kalkinmanin getirdigi araglar1 da kullanarak diinya siyasetinde
niifuzunu arttirmak i¢in yaptigi hamleler ele alinacaktir. Son olarak da Cin’in
ekonomik kalkinmasi ve bu kalkinma sayesinde diinyada arttirdigi siyasi
niifuzuyla paralel olarak gelistirdigi yeni dis politika sdylemi list diizey devlet
yetkililerinin sdylemlerinden orneklerle analiz edilecektir. Bu ¢aligmanin
ulastig1 sonug, Cin’in diinyada lider iilke olma hedefi dogrultusunda dis politika
sOylemini tamamen yeniden kurguladigi, bu degisimin sadece sdylem
diizeyinde kalmayip bu hedefe ulagmaya yonelik somut askeri, ekonomik ve
kiiltiirel politikalarin uygulandig1 ve bu ¢abalarin oniimiizdeki yillarda artarak
devam edecegidir.

ABSTRACT

The People's Republic of China, which followed a mostly low-profile, peaceful
foreign policy discourse until 2014, has determine done of the first priorities in
terms of its foreign policy as not to be perceived as a threat in world politics.
Since 2014, this foreign policy discourse has been gradually abandoned, and
China has switched to a foreign policy discourse that puts itself to the forefront
first as a region all leader and then as a global leader that should play a role in

the solution of world problems. There are three interrelated main components
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of this new foreign policy discourse that have been identified. The first is

Keywords: Th? People'§ China's claim to be a model and leading country, the second is the emphasis on
Republic of China, Foreign

. . ancient Chinese civilization and he third is the more intense use of anti-Western
Policy, Discourse

discourse in foreign policy discourse. The aim of this study is to analyze this
change in China's foreign policy discourse and or reveal the factors behind this
change. In this respect, firstly, the greate economic development of China will
be examined. Then, the moves of China to increase its influence in world
politics by using the tools brought by this economic development will be
discussed. Finally, the new foreign policy discourse developed by China in
parallel with its economic development and its increased political influence in
the world thanks to this development will be analyzed with examples from the
discourses of high-level state officials. According to the conclusion reached by
this study, China has completely reconstructed its foreign policy discourse in
line with its goal of becoming a leading country in the World; this change is not
only at the level of discourse, but concrete military, economic and cultural
policies are implemented to achieve this goal, and these efforts will

increasingly continue in the coming years.
1.Giris

Soguk Savas’in bitiminden sonra ilan edilen Bati liberalizminin zaferi, ¢ok uzun
stirmedi. Soguk Savasg’in bitimiyle ideolojik kamplasmalarin sona erecegi, ¢atismalarin
bitecegi seklindeki rasyonel olmayan ongoriiler bosa ¢iktt. ABD onciiliigiinde olusturulmak
istenen tek kutuplu sistem, bu beklentileri karsilayamadi ve bugiin hi¢ olmadig1 kadar biiytlik
meydan okumalarla kars1 karsiya durumdadir. Artik Bati1 ve Kuzey merkezli bir diinyanin ne

kadar daha siirdiiriilebilecegi oldukga belirsizdir.

Diinya siyasetinin, 6nemli bir gii¢ dengesi degisiminin esiginde oldugu iddialar sik¢a
tartisilmaktadir. Dogu Asya iilkelerinin, 6zellikle de Cin’in gosterdigi biiyiik ekonomik
gelisme, gilic dengesini biiyiik oranda sarsmis durumdadir. Cin, uzun bir donem boyunca,
oldukga ihtiyathh bir dis politika izlemis, diinyadaki bircok meseleye dogrudan miidahil
olmamuistir. Bilingli bir sekilde uygulanan bu diisiik profilli dis politika, sdyleme de yansimis,
dis politika pratiklerinden daha da ihtiyath bir dis politik sdylemle Cin diinyada bir tehdit
olarak algilanmamak ic¢in elinden geleni yapmustir. Ancak, artitk ekonomik gelismesinin
verdigi giicle Cin, diinya siyasetinde oyun kurucu olabilecek bir potansiyele ulasmistir ve dis
politika sdyleminde de bunun etkileri goriilmektedir. Cin’in diinyada artik daha merkezi bir
rol oynamak istediginin sik sik altin1 ¢izen Cinli yetkililer, tek kutuplu diinyanin
stirdiiriilemez oldugunu belirtmektedirler. Bati tipi ekonomik modelin tek alternatif olarak
sunulmasina karsi ¢ikan Cin, Cin’in ekonomik gelisme yolunun yeni bir model teskil ettigini
iddia etmektedir ve diinyanin bu yeni modele ihtiya¢ duydugu {izerine yeni bir sdylem
gelistirmektedir. Bu yeni ekonomik gelisme modeli ve Cin’in kendine 6zgii sorun ¢dzme
metotlariin 6rnek alinmasinin diinyadaki 6nemli meselelerin ¢oziime kavusturulmasi ve

diinyadaki barig ve diizenin saglanmasi icin sart oldugunu dis politik sdyleminin merkezine
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koyan Cin, artik gelismekte olan bir {i¢iincli diinya iilkesi degil, diinya siyasetine onderlik
etmesi gereken bir giic oldugunu vurgulamaktadir.

Bu makalenin amaci, Cin’in yasadigi ekonomik gelismeyi, bu ekonomik gelismeyi
diinyadaki niifuzunu arttirmak i¢in nasil kullandigini ve bu gelismenin Cin’in dis politik
sdylemindeki degisim iizerindeki etkisini tartismaktir. ilk olarak Cin’in ekonomik gelisimi
tarihsel olarak incelenmistir, daha sonra hem bu ekonomik gelisimin kazandirdigr giiclin hem
de bu ekonomik gelisimin 6zgiin 6zelliklerinin Cin’in dis politik sdylemindeki degisime
etkileri analiz edilmeye calisilmistir. Bu degisim incelenirken bu yeni sdyleme seklini veren
ayirici bilesenler olarak tespit edilen lider ve model tilke olma iddiasi, antik Cin uygarliginin
tekrar one ¢ikarilmasi ve Bati karsitligi temalar1 6zel olarak incelenmistir.

Tiirkge literatiirde Cin dis politikasi ¢esitli yonleriyle ele alinip tartisilmistir. Cin dis
politikasinin temel dinamiklerini daha genel olarak inceleyen bir¢ok ¢alisma oldugu gibi
(Aydin, 2020; Keyvan, 2022; Akdag, 2023) Cin dis politikasinda ittifak yapmama prensibini
tartisan (Y1ldirim, 2017) ya da Yumusak Gii¢-Keskin Gii¢ kavramlari 1s1g1inda Cin politikasini
analiz eden (Bilener, 2019) calismalar gibi Cin dis politikasinin belirli 6gelerini inceleyen
calismalar da mevcuttur. Yine Cin’in enerji politikasi ve bunun dis politikayla iliskisi(Karaca,
2012; Turan, 2020; Oztiirk ve Durak, 2022), Cin dis politikasinda Tayvan sorunu (Turan,
2016; Koksoy, 2019; Caki ve Fidan 2020; Cayli ve Varol, 2022) ve Hong Kong meselesi de
(Ozgiir ve Vural, 2020; Caliskan ve Aras, 2020) Cin dis politikasiyla ilgili Tiirkce literatiirde
sikca tartigilan konular olmustur. Cin dis politikasinin farkli boyutlar1 iizerine Tiirkge
literatlirde bazi 6rnekleri de zikredilen 6nemli ¢aligmalar olmakla birlikte Cin dis politikasi
lizerine sdylem analizinin yapildigi ¢ok calisma yoktur. Ungdér’iin Soguk Savasta Cin dis
propaganda sdylemini inceledigi caligmasi (2010), Kayar ve Kaya’nin AUKUS Pakti’nin
Asya-Pasifik Bolgesine Etkileri: Cin ve ASEAN Ulkeleri Ozelinde Bir Séylem Analizi (2022)
adli calismalar1 olmakla beraber literatiirde Cin dis politikas: lizerine sdylem analizi yapan
caligmalarin gorece az oldugu goriilmektedir. Tiirk¢e literatiirde Cin’in ekonomik
kalkinmasiyla Cin’in dis politik sOylemi arasindaki iliskiyi inceleyen fazla calisma da
yaptlmamistir. Bu baglamda, Cin’in ekonomik kalkinmasmin Cin disg politik sdylemine
etkilerini Cin’in model ve lider iilke olma iddiasi, antik Cin uygarligmin tekrar One
cikarilmasi ve Bati karsitlig1 temalari {izerinden inceleyen bu ¢aligma literatiire bu noktada bir

katk1 yapmay1 amaglamaktadir.
2. Soylem Analizi

Soylem analizi, sosyal insacilardan post-yapisalcilara birgok farkli gelenek tarafindan
kullanilan bir analiz yontemidir. Uluslararas: iliskiler literatiiriinde sik¢a kullanilsa da
tizerinde uzlasilmis genel bir tanimi yoktur ve bircok farkli gelenek tarafindan farkli bigimde
kavramsallastirilip kullanilmaktadir. En genel tanimiyla s6ylem, sosyal gercekleri insa eden
anlamlandirma yapilarini ifade eder (Milliken, 1999: 229). S6ylem analizi de temel olarak

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt 9, Say1 1

Cin'in 2014 Sonrasi Degisen Dis Politika Soyleminin Analizi 176



Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 174-194
Giresun UniversityJournal of Economicsand AdministrativeSciences, 2023, 9(1): 174-194
Aragtirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1264959

sosyal gerceklerin insa edildigi anlamlandirma ile dilsel ve iletisimsel siireglere odaklanir
(Holzscheiter, 2014: 144). Soylem analizi, 6zellikle dis politika analizinde bize 6nemli araglar
sunar. Larsen’in de ifade ettigi iizere “politik sdylemin giicti, genel dig politika ¢izgisi i¢in bir
gergeve olusturmasindadir” (1997: 22). Bu baglamda bir {ilkenin disg politik sdylemi
incelenerek bu iilkenin dis politikasindaki siireklilik ve degisimleri tespit etmek i¢in dnemli
veriler elde edilebilir. Bu c¢alismada da Cin’in ekonomik kalkinmasinin Cin’in dis politik
sOylemi tizerindeki etkileri tartisilacak ve Cin’in degisen dis politika soyleminin temel 6geleri
analiz edilecektir. Daha once de belirtildigi lizere bu analiz yapilirken degisen Cin politik
soyleminde 6ne c¢ikan model ve lider iilke olma iddiasi, antik Cin uygarliginin tekrar 6ne
cikarilmasi ve Bati karsitligi temalart analizin merkezine alinacaktir. Bu analiz yapilirken
sadece sOylemle sinirli kalinmayacak, sdylemle sdylemsel olmayan pratikler arasindaki iligki
de incelenecektir. Cin’in dis politika sdylemiyle uyguladigi somut politikalar birlikte ele
alinacak ve biitiinciil bir analize tabi tutulacaktir. Bu baglamda Cin’in diinyada niifuzunu
arttirmaya yonelik uyguladig: politikalar, ekonomik araglar1 dis politikada nasil kullandig1 ve
diinyada lider iilke olma hedefi dogrultusunda mesruiyet olusturmak ic¢in kiiltiirel araglari

nasil kullandig1 da Cin’in dis politika s6ylemiyle birlikte ele alinacaktir.
3.Cin’in Ekonomik Gelisimi

19. yiizyilin baglarina kadar, Cin olduk¢a 6nemli bir ekonomik ve siyasi glictii.
Avrupa’da ortaya ¢ikan Endiistri Devrimi’yle, diinyanin ekonomik olarak gorece geri kalmis
bolgelerinden biri olan Avrupa, hizli bir ekonomik gelisim siirecine girdi. Daha sonra
ABD’nin de katilacagi bu endiistrilesme siireci diinyadaki zenginligin kisa siire i¢inde Bat1 ve
Kuzey iilkelerinde toplanmasina neden olacakti. 1820°de Cin’in diinyadaki toplam Gayri Safi
Milli Hasila igindeki payr % 32.4’tli, Avrupa’nin payr %26.6, Rusya’nin payr % 4.8,
Japonya’'nin pay1 % 3 ve ABD’nin pay1 % 1.8’di; 1890’a gelindiginde Cin’in pay1 % 13.2°ye
gerilerken Avrupa’nin pay1 % 40.3’e, ABD’ninki ise %13.8’¢ yiikseldi, 1952’ye gelindiginde
ise Cin’in pay1 en disik seviyeyi gorerek % 5.2°ye indi, ABD’ninki % 23.4’e c¢ikarken
Avrupa’nin pay1 ise % 29.7 oldu (Sandikli, 2011: 41-42).Somiirgecilik yoluyla endiistriyel
kapitalizmi diinyanin kalanina yayan Batili iilkeler, diinyanin geri kalaninin kaynaklarini
yagmalayarak zenginlesmis ve diinyadaki giicler dengesi degismisti.

Ikinci Diinya savas1 sonrasinda baslayan i¢ savas ve Komiinist Devrimcilerin 1949
yilinda iktidara gelmesinden sonra Cin, Sovyetler Birligiyle yakin iliskiler kurdu. Sovyetler
Birligi’nin kalkinma planlarini aynen uygulamaya c¢alisan Cin, koyliiliigii tasfiye ederek hizli
bir endiistrilesme cabasi baglatti. Ancak bu cabalar basarisizlikla sonuglandi, kendi 6zgiin
kosullarina uymayan bu kalkinma planlarinin Cin i¢in oldukga yikici sonuglar1 oldu. Bundan
sonra Cin, koyliiliigii ortadan kaldirmaya calisan degil, koyliiligi gelistirmeyi, tarimsal
tiretimi modernlestirmeyi merkeze alan yeni bir kalkinma modeli benimsedi (Arrighi, 2009:
365-366). Bu yol degisimi, Sovyetler Birligi’yle iliskileri de etkiledi ve Cin artik dis
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politikasinda pro-Sovyetik bir ¢izgi izlemek yerine, daha bagimsiz bir dis politika
olusturmaya basladi.

Cin, ekonomik olarak sikintili donemler gegirdikten sonra ekonomik modelinde
onemli degisikliklere gitti. Rozman’in ifadesiyle Cin “Maocu kalkinmanin ideolojik
asiriliklarini klasik girisimciligin kalkinmaya yon veren neo-otoriter bir devletle birlikte var
oldugu pragmatik bir biiylimeyle ikame etti” (Rozman, 1990: 175). Yirittigi dengeli
bliylime politikasiyla Cin 6zellikle 1970’lerden itibaren hizli bir kalkinma silirecine girmistir.
Cin, 1978-2008 yillar1 arasinda ekonomisini 20 kat biiyiitmiis ve bu 30 yilda tutturdugu yillik
ortalama % 9.5’luk biiylime oraniyla Endiistri Devrimi donemindeki Avrupa’nin biiylime
ortalamasini bile geride birakmistir (IMF, 2010: 3). 1978-2005 yillar1 arasinda Cin’in dis
ticareti de 20.6 milyar dolardan 1.15 trilyon dolara ¢ikmis (Eisenmanvd, 2007:xiv), 2021
yilina gelindiginde ise Cin’in toplam dis ticareti 5.37 trilyon dolara ulasmistir (Observatory of
Economic Complexity, Country Profile China, 2022). Cin 1978-2021 yillar1 arasinda yaklasik
770 milyon kisiyi yoksulluk siirinin {izerine ¢ikarmayr basarmistir (World Bank Group,
2022:vii). 1960 yilinda 59.72 milyar dolar olan Cin’in Gayri Safi Milli Hasilas1 1980 yilina
gelindiginde191.16 milyar dolara, 2021 yilinda ise 17.73 trilyon dolara yiikselmistir (World
Bank National Accounts Data, GDP, 2022). Cin’de 1960 yilinda 89.5 dolar olan kisi basina
diisen gelir 1980 yilinda 197.1 dolara,2021 yilinda ise 12,556 dolara yiikselmistir (World
Bank National Accounts Data, GDP percapita, 2022). 1960’larda Cin’de yasanan ekonomik
sikintilar sonucu, Cin’in diinya siyasetinde kati ideolojik bir pozisyon almayi birakip,
1970’lerde diinyaya ekonomik olarak ac¢ilmaya baslamasi da bu ekonomik kalkinma tizerinde
etkili olmustur. Istenen ekonomik kalkinmayr saglamak igin yapilan bu pozisyon
degisikliginin dis politika sdylemindeki yansimasi da, yumusak bir dis politika sdylemiyle
diistik profilli bir imaj ¢izilmesi, ideolojik kamplagmalar {izerinden statiikoya meydan okuyan
degil, ekonomik iligkiler ¢cer¢cevesinden uyumlu ve baris¢i bir séylem olusturulmasi olmustur.

90’larin ortalarindan itibaren bir yandan Cin ve Dogu Asya iilkeleri ekonomik olarak
onemli bir kalkinma siirecine girerken, bir yandan da ABD iiretim kapasitesini yitirmeye
baslamasi1 ve diinya ¢apinda yiiriittiigii askeri operasyonlarin yliksek maliyeti sebebiyle ciddi
bir bor¢lanma siirecine girdi. Dogu Asya iilkeleri ABD’nin biit¢e agiinin baslica finansorleri
oldular. Cin hem ABD’ye hem de AB’ye yiiksek miktarda borglar verdi. 2006 yilinda Cin ve
Japonya ABD’ye 2.5 trilyon dolar, AB’ye ise 1 trilyon dolar bor¢ verdi (Pekoz, 2014: 19).
Yine 2006 y1li itibariyle Japonya ve Cin en fazla ABD hazine bonosunu (339 milyar dolar ve
300 milyon dolar) ellerinde tutan iki {ilkeydi; Cin’in ABD hazine bonosu Britanya, Almanya
ve Kanada’nin toplam hazine bonosundan fazlaydi (Arrighi, 2009: 200). Cin gerceklestirdigi
bu esi goriilmemis biliyiime sayesinde ABD’ye karsi ciddi bir ekonomik {iistiinliik kazanmastir.
Cin’in ABD ile olan dis ticaretinde 1995 yilinda Cin lehine 24.5 milyar dolarlik bir ticaret
fazlas1 varken 2011 yilinda bu dis ticaret fazlasi 248 milyar dolara, 2021 yilina gelindiginde
ise 379 milyar dolara ulasmistir (Observatory of Economic Complexity, China/USA,
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2022).2016 yilinda ABD’nin Gayri Safi Milli Hasila artis oran1 %1.7 ve diinyadaki Gayri Safi
Milli Hasila artis orant %2.8’de kalirken Cin’n Gayri Safi Milli Hasila’s1 %6.8 oraninda
artmis (World Bank Databank, 2022), bu yil Cin diinyadaki toplam Gayri Safi Milli
Hasila’nin %16.1’ini {iretmistir. (IMF,GDP Based on PPP, Share of World 2022).Covid 19
salgininin yarattig1 krizden de Cin ekonomik olarak gorece daha az etkilenmistir. 2020 yilinda
pandeminin etkisiyle ABD ekonomisi kiiciilmiis ve Gayri Safi Milli Hasila artis oran1 -%2.8
olmus, diinyada da Gayri Safi Milli Hasila artis orani -%3.1 olarak gerceklesmis, Cin’in Gayri
Safi Milli Hasilas1 ise %2.2 oraninda artmistir (World Bank Data Bank, 2022). 2021 yilinda
pandeminin etkisinin azalmasiyla hem ABD’nin Gayri Safi Milli Hasila artis oran1 hem de
diinyadaki Gayri Safi Milli Hasila artis oran1 %5.9’a yiikselse de Cin %8.1’lik Gayri Safi
Milli Hasila artig oraniyla hem en biiylik rakibi ABD’nin hem de diinya ortalamasinin ¢ok
iistlinde bir performans gostermistir (World Bank Data Bank, 2022).Biitiin bu veriler bize
Cin’in ¢ok 6nemli bir ekonomik atilim yaptigini ve diinyanin iiretim merkezi olma vasfini
ABD’den devraldigimi gostermektedir. Cin ekonomisinin 6ne ¢ikan bir 6zelligi de krizlere
olan dayaniklilig1 olmaktadir. Cin, siklikla iddia edildigi gibi, sadece emek-yogun endiistriyel
alanlarda gelismis durumda degil, yiiksek teknoloji iiretiminde de ABD ve Bati iilkeleriyle

rekabet edebilecek bir seviyeye gelmis durumdadir.
4. Cin’in Diinyada Niifuzunu Arttirma Cabalar

Cin, ozellikle Soguk Savas doneminde, bdlgede rejimini ihrag etmeye ¢alisan bir tilke
imajiyla bir tehdit olarak algilanmisti. 1970’lerden sonra zayiflamaya baslayan bu tehdit
algisi, Soguk Savas’in bitimiyle iyice degismeye basladi. Dis politika sdylemini barig¢i bir
temele oturtan Cin Tayvan disindaki bolge iilkeleriyle iyi iliskiler gelistirmeyi oncelikli
hedeflerinden biri olarak belirledi. Ozellikle bdlge iilkeleriyle ticaretini gelistiren Cin, bu
tilkelerde Onemli yatirnmlar da yapti. 2004’te Association of Southeast Asian Nations
(ASEAN) ile bir ticaret anlagmasi imzalayan Cin, bu anlasmayla 2010 yilinda altt ASEAN
tiyesi ve 2015°te liye olacak dort yeni iiyeyle bir serbest ticaret bolgesi kurmay1 kararlagtirds
(Greenaway vd., 2010: 24). Cin, bolgede lider iilke olma konusunda 6zellikle yiiksek liretim
kapasitesine dayanan ekonomik giiclinii ve bu gii¢ sayesinde kurdugu ekonomik iligkilerini
kullanmaktadir. Cin, Sangay Isbirligi Orgiitii’niin kurulmasma da liderlik ederek bu
pozisyonunu perginlemistir. Cin Halk Cumbhuriyeti, Rusya Federasyonu, Kazakistan,
Kirgizistan, Tacikistan ve Ozbekistan’in iiye oldugu, 2016°da da Hindistan ve Pakistan’1
biinyesine katan bu Orgiitiin iiyeleri, ekonomik ve askeri alanlarda isbirligi yapmay: taahhiit
etmis, aynt zamanda kendi aralarinda bir serbest ticaret bolgesi kurmayr da Orgiitiin
hedeflerinden biri olarak tanimlamislardi. Orgiitiin Rusya ve Kazakistan gibi iki énemli petrol
ireticisi lilkeyi blinyesinde barindirmasi 6rgiitiin Cin igin stratejik 6nemini arttirtyordu. Artan
iiretim kapasitesi ve hizla biiyiiyen ekonomisiyle enerji ihtiyaci giin gectikce artan Cin, Iran
ve Venezuela gibi 6nemli petrol iireticisi lilkelerle biiyiik petrol anlagsmalari imzalamisti; bu
Orgiit icerisindeki Rusya ve Kazakistan’la da ekonomik isbirligine girerek enerji ihtiyacini
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biiyiik oranda karsiliyor ve pazar gesitliligini arttirmis oluyordu. Hindistan’la bu Orgiit
biinyesinde gelistirilen isbirligi de 6zel bir oneme sahipti. Cin’in Hindistan’la 1995’te 1.338
milyar dolar olan ticaret hacmi, 2006’da 23.33 milyar dolara,2021 yilina gelindiginde ise
117.2 milyar dolara ¢ikmistir (Observatory of Economic Complexity, 2022)Bu iki tilke,
devasa cografyalari, yliksek niifuslart ve zengin kaynaklariyla iki 6nemli bolgesel aktor
konumundadirlar ve bu ikisi arasindaki etkin bir isbirligi diinya siyasetindeki dengeleri ciddi
bir bi¢imde degistirme potansiyeli tasimaktadir.

Cin’in dis politikasinda 6zel olarak 6nem verdigi bolgelerden biri de Afrika’dir. Daha
once cok etkin olmadig1 bu bolgede Cin son 25 yilda 6nemli girisimlerde bulunmus ve niifuz
alanini oldukga genisletmistir. 2000 yilinda Cin Afrika iilkelerinin 1.2 milyar dolar tutarindaki
borcunu silmis ve sonraki bes yil igerisinde Cin ve Afrika arasindaki ticaret hacmi 10 milyar
dolardan 40 milyar dolara ¢ikmistir (Arrighi, 2009: 215). Cin, verdigi uzun dénemli ve diisiik
faizli borglara karsilik g¢esitli siyasi dayatmalarda bulunmamakta ya da bu iilkelerin insan
haklar1 ihlallerini birakmalari, anti-demokratik rejimlerini reforme etmeleri gibi 6n kosullar
one siirmemektedir. Bu da bu iilkeler nezdinde Cin’i bircok Bati {ilkesine gore daha tercih
edilir bir ekonomik partner yapmaktadir. Bu sebeple Afrika iilkeleri Cin’den bor¢ almayi
siirdlirmiis, silinen borg¢lara ragmen 2000-2020 yillar1 arasinda Afrika {ilkelerinin Cin’e olan
borcu bes kat artarak 696 milyar dolara ¢ikmis ve Afrika iilkeleri toplam borglarinin %12’sini
Cin’e borclu hale gelmislerdir (Obevd., 2022). Cin aym1 zamanda Afrika’da c¢ok ciddi
yatirimlar yapmakta, 6zellikle biiyiik altyap1 yatirimlariyla bir¢cok yoksul Afrika iilkesinde
diisiik maliyetli bir sekilde baz1 hizmetlerin verilebilmesini saglamakta, bu da bolgede Cin’e
olan sempatiyi arttirmaktadir. 2013 yili itibariyle Cin 25 milyar dolarlik dogrudan yatirim
stoguyla Afrika’da en fazla dogrudan yatirima sahip iilke konumundadir (World Bank, 2015).

2001-2018 yillar1 arasin1 inceleyen Chinese Economic Engagement in Africa:
Implications for U.S. Policy isimli bir ¢alisma, bu donemde Afrika iilkelerinin Birlesmis
Milletler’ de oy verme davranislarinin artan Cin yatirimlariyla birlikte git gide daha ¢ok
Cin’in oy verme davraniglariyla uyumluluk gosterirken ABD’nin oy verme davranislariyla
uyumsuzlugun arttigin1 gostermektedir. Bu caligmaya goére bu 18 yil boyunca Afrika
iilkelerinin Birlesmis Milletlerde ABD ile uyumlu oy verme oram1 %8 diiserken Cin ile
uyumlu oy verme oran1 %80 artmistir, 2008-2012 yillar1 arasinda Cin’in yaptig1 her bir milyar
dolarlik yatirimin Afrika iilkelerinin Birlesmis Milletlerde Cin ile uyumlu oy verme oranini
%17 arttirirken ABD ile uyumlu oy verme oranini %1.3 diisiirdiigii goriilmektedir (Jones vd.,
2022). Cin, ekonomik gelismesinin sagladigi imkanlari, bu tarz dis politika hamleleriyle
niifuzunu arttirmak ve diinya siyasetinde kendi liderligi i¢in riza iiretmek i¢in kullanmaktadir

ve bu konuda giderek daha basarili oldugu goriilmektedir.

Kiiresel marketlerde yasanan asir1 finansallasma ulus devletin ekonomik stiregleri

etkileme kapasitesini oldukga azaltt1 ve ulusal ekonomileri giderek daha kirilgan hale getirdi.
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Cin, finansal hareketlerden ¢ok {istiin {iretim kapasitesine dayanan ekonomisi ve ekonomisi
tizerindeki siki devlet kontrolilyle kiiresel pazarlarin en giiglii devletleri bile etkileyen
diktelerine karsi daha dayanikli hale geldi, bu da Cin’in dis politikasinda ekonomik
enstriimanlar1 daha iyi kullanabilmesini sagladi. Siklikla Cin’in gdsterdigi 6nemli ekonomik
gelisimin ekonomisini liberalize etmesinin sonucu oldugu iddia edilse de aslinda bu ekonomik
bliylimenin temeli planli ve korumaci ekonomi modeliydi. Hung, Cin'in sermaye akisina
yaklasimi iizerine yazdigr makalesinde 1997-98 Asya Krizi sirasinda komsulari yabanci
sermaye akisindaki dalgalanmalar yiiziinden krizden ciddi bir sekilde olumsuz etkilenirken,
Cin’in portfoy akislar1 iizerindeki kontroliiniin Cin ekonomisini bu krizden korudugunu
belirttikten sonra, bu kontroliin ve 1994’ten beri Cin’in ylriittiigii sabit kur rejiminin nasil
ekonomik biiylimesinin temelini olusturdugunu agiklamaktadir (2009: 44-45). Cin’in kendisi
gibi hizla bliylimekte olan komsulari, bu krizlerden biiylik yara almis, Cin planli ve iiretime
dayanan ekonomisiyle kiiresel pazarin istikrarsizlastirict etkilerinden biiyilkk oranda
kurtulabilmeyi basarmistir. 2008-2009 yillarindaki kiiresel finansal kriz sirasinda resesyonla
karsilagsmayan tek biiylik ekonomi olmasiyla (Kurlantzick, 2007: 68) Cin ekonomisi
dayanikliligini bir kez daha gdstermis ve artik diinyada Cin ekonomik olarak bir model olma
iddiasina sahip olmustur. Sermaye dalgalanmalarinin sik goriildiigii diinyada, bunlarin
yarattig1 krizlerin ¢ok yikici etkilerinin oldugu Bat1 tipi liberal ekonomi modeline karsi Cin,
diinyaya daha dayanikli ve stabil oldugunu iddia ettigi, ve bunu gerceklikle de
destekleyebildigi, kendi ekonomik modelini sunma sansina erigmistir. Daha sonra Cin’in dis
politika sdyleminin 6nemli bir bileseni haline gelecek bu iddia, 6zellikle gelismekte olan
iilkeler nezdinde Cin’in prestijini arttirmakta, bu model olma iddiasmna dayanarak dis

politikasinda daha gii¢lii bir pozisyon elde etmesini saglamaktadir.

Diinyanin ¢esitli bolgelerinde niifuzunu arttirmay1 bir dis politika onceligi olarak
belirleyen Cin, gergeklestirdigi hizli kalkinmanin sagladigi imkanlarla dis politikada
kullanabildigi ekonomik enstriimanlarin yaninda, gesitli kiiltiir ve egitim politikalariyla da
niifuzunu arttirmak i¢in 6nemli adimlar atti. Bir yandan Bati’ya gore ¢ok daha ucuz olan
tiniversiteleri ve sagladig1 genis burs imkanlariyla iiniversite egitimi i¢in yeni bir ¢ekim alani
olustururken bir yandan da Kenya, Avustralya, Ozbekistan, Giiney Kore gibi diinyanin gok
cesitli iilkelerinde kurdugu Konfiigyiis Enstitiileri vasitasiyla dilini ve kiiltiiriinii diinyaya
tanitmak i¢in dnemli girisimler baslatti (Kurlantzick, 2007: 68). Daha sonra detaylandirilacagi
tizere, Cin’in bu kiiltlirel niifuz alani1 olusturma politikasi, Cin medeniyetinin tarihsel olarak
dstiinliigii, Cin kiiltiiriiniin 6zglin ve gelismis yapisinin diinya siyasetindeki sorunlarin
¢Ozlimiine 6nemli katkilar yapabilecegi iddialariyla yeni Cin dis politika sdyleminin 6nemli
bir pargasina doniisecektir.

5. Cin’in Yeni Dis Politika Soylemi
5.1. Cin’in Model ve Lider Ulke Olma iddias
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Daha once de belirtildigi gibi Cin, gerceklestirmek istedigi ekonomik atilimi basarili
bir sekilde hayata gegirene kadar, dis politikada tehdit olarak algilanmamaya 6zen gostermis,
dis politikasin1 diigiik profilli tutarak, dis politika sdylemine de bunu yansitmistir. Diinya
siyasi sistemi igerisinde uyumlu bir aktdr izlenimi yaratmaya 6zen gosteren Cin, baris ve
isbirligini dis politika sdyleminin merkezine koymus, statiikoya kars1 bir tehdit
olusturmadigim1 defaatle vurgulamistir. Ancak planladigi biiyiik ekonomik gelismeyi
gerceklestirip bu ekonomik gelismenin de sagladig1 araglarla diinyadaki niifuzunu yavas
yavas arttirdiktan sonra, dis politika sdylemi de bliyiik oranda degismistir. Artik, diinyada
statiikodan yana olan degil, degisimin gerekli oldugunu sdyleyen ve kendisinin de bu
degisimin Onciisii olmast gerektigini iddia eden bir Cin dig politika sdylemi vardir. Cin’in
daha aktif bir dis politika izleyeceginin sinyallerini veren bu dis politika sdylemi, artik daha
kendine giivenli ve agresif 6geler icermektedir. Cin’in ince ince isledigi bir planin nihai
asamas1 olarak goriilebilecek bu hamle, artik Diinya’daki giic dengelerini degistirme
potansiyeline erismis olan bir {ilkenin, bunu gerceklestirmeye yonelik bir dis politika

izleyeceginin biitiin diinyaya ilan1 olarak goriilebilir.

Cin’in statiikoyu tehdit etmeyen, barig¢1 bir kalkinma vurgusu tasiyan, iddiasiz dis
politika sdylemi, yavas yavas once bolgesel liderlik iddiasi tagiyan, daha sonra kiiresel bir
liderlik iddiasinin altin1 ¢izen bir bigime evrilmistir. 2012 yilinda yapilan Cin Komiinist
Partisi’nin 18. Kongresi’nde kabul edilip deklare edilen Hu Jintao raporunun, insanhigin Baris
ve Gelisimin Asil Ulkiisiinii Devam Ettirmek baslikli 11. bdliimiinde siklikla Cin’in “sapmaz
bir bigimde barig¢1 bir kalkinma modeli” izleyecegi, bir “baris dis politikasi takip ettigi”, “asla
hegemonya pesinde olmayacagi” ve “baska iilkelerin i¢ islerine karigmayacagi” seklinde
vurgular vardir (Hu Jintao's Report at 18th Party Congress, 2012). Bu vurgularin yerini yavas
yavag, once bolgede, sonra diinyada sorunlarin ¢oziimiinde liderlik etmesi gerektigini, mevcut
statiikonun yanlishgin1 ve degistirilmesinin sart oldugunu ve kendisinin de bu degisime
onderlik edebilecegini vurgulayan bir dig politika sdylemi almistir. Cin Komiinist Partisi
Genel Sekreteri Xi Jinping, 2014 yilinda devletleraras1 bir toplantida yaptigi konusmada,
Cin’in smir anlagsmazligi bulunan 14 iilkeden 12’siyle bu sorunlar1 dostca miizakerelerle
¢ozdiigiinii belirtip, “Cin’in Hindistan ve Myanmar’la beraber ortaya koydugu Baris iginde
Bir Arada Var Olmanin Bes Prensibinin devletlerarasi iligkileri diizenleyen temel norm haline
geldigini” soyledi (Suryan arayana, 2016: 182-183). Cin, 2014 yilinda baskanligin1 aldig:
CICA’y1 (Conference on Interaction and Confidience-Building Measures in Asia) bu yeni dis
politikas1 dogrultusunda oldukca aktif kullanmaya c¢alismis, 6zellikle giivenlik konusunda
yeni ittifaklar kurmak ve giic dengesi bloklarin1 degistirebilmek i¢in 6nemli bir platform
olarak gordiigii bu yapiy1 genisletmek i¢in bir hayli ¢aba harcamistir. Xi Jinping, 2015 yilinda
Pekin’de yapilan CICA forumunda, Cin’in “yeni bir bdlgesel giivenlik ve igbirligi sistemi i¢in
tartigmalar ylriittiigiinii ve bolgedeki igbirligini derinlestirmeye kararli oldugunu” agikca ifade
etmistir (Yunbi, 2017). Bolgenin sorunlarimin, artik baska {ilkeler tarafindan degil, bolge
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iilkeleri tarafindan ¢oziilmesi gerektigini vurgulayan Xi’nin konusmasi, Cin’in bolgedeki
dengeleri degistirmek ve bolgesel liderligi ele gecirmek yoniindeki tahayyiiliiniin dis politika
sOylemindeki tezahiirli olarak okunabilir. Cin’in devletlerarasi sistemde kurallar1 ve normlari
sekillendirme kapasitesine sahip, oyun kurucu bir aktdr oldugu seklindeki bu séylem yillar
icinde giderek ivme kazandi. Xi Jinping, 1 Temmuz 2016’da Cin Komiinist Partisi’nin 95.
Kurulus yildoniimiinde yaptig1 konusmasinda devletleraras1 sistemdeki statiikoya agikca
meydan okumustur. Xi konugmasinda, Francis Fukuyama’nin Bati liberalizminin ideolojik
savagl kazandigi, artik bu liberal degerlerin biitiin diinyaya yayilacagi ve “Tarihin Sonu”nun
geldigi seklindeki teorisine gonderme yaparak: “Tarihin sonu hi¢ gelmedi, gelemez de. Cin
Komiinist Partisi ve Cin ulusu, insanligin daha iyi toplumsal kurumlar arayisina Cin ¢ézimii
saglamak konusunda kendilerine biitiiniiyle glivenmektedirler” dedi (Kelly, 2018). Xi’nin
konusmasindan anlasilacagi tizere, Cin Bati1 liberalizminin ve bu liberal perspektifle
olusturulan devletleraras1 sistemin tek alternatif olmadigini iddia etmekte ve bunu da dis
politika sdyleminde sik¢a kullanmaktadir. Cin, hem iilkeler i¢in ekonomik ve siyasal sistem
olarak Ornek olmak iddiasiyla, hem de devletleraras: iligkileri diizenleyen normlara ve
kurallara getirdigini ve getirebilecegini 6ne siirdiigli yeni yaklagimla yeni bir devletlerarasi
sistemin insa edilmesine Onciiliikk etme iddiasiyla, agikca diinyada kendini bir model olarak
kurgulamaktadir. Ulusal ve uluslararas: diizeyde model olma iddiasi, zaman zaman bir adim
daha ileri taginarak, Cin’in antik Cin’i ve Cin sosyalizmini birlestirerek tirettigini ileri stirdigi
yeni ve 0zglin bir medeniyet bi¢cimini diinyaya sunmak seklinde de dis politika sdyleminde
tezahiir edebilmektedir.

Yavas yavas insa edilen Cin’in kendini model olarak sunan dis politik sdylemi, Cin
komiinist partisinin 2017 yilinda gergeklestirilen19. Ulusal Kongresi sonrasi tam olarak
sekillenmistir. Kongreden sonra Xi Jinping yaptig1 agiklamada, Cin’in diinya siyasetinde daha
aktif olacagi yeni bir ¢aga girildigini soyleyip, “insanligin karsilastigi sorunlara karsi Cin
bilgeligini onerdiklerini” belirtti (Tao, 2017). Cin’in gelismekte olan iilkelere bir yandan hizl
bir kalkinma gerceklestirip bir yandan da bagimsizliklarini koruyabilecekleri yeni bir model
gosterdigini belirten Xi, ilerleyen zamanlarda “insanliga daha 6nemli katkilar yapacaklarini”
belirtti(Tao, 2017). Xi 2014 yilinda bir konferansta Cin’in “komsu bolgelerini bir ortak kader
topluluguna (Community of Common Destiny)” doniistiirmeyi amagladigin1 sdylemisti; bu
kongrede ise Cin’in “insanligt bir ortak kader topluluguna doniistiirmeyi” amacladigini
sOylemesiyle bu amacin bolgeselden kiiresele yiikseltildigi goriilmektedir (Mardell, 2017).
Once kendini daha gok bolgesel bir dnemli gii¢ olarak kurgulayan Cin’in, degisen sdylemiyle,
biitlin insanlig1 ortak bir kaderde birlestirmek olarak ifade edilen, kiiresel bir degisim 6neren
ve bu degisimde Cin bilgeligiyle insanliga 6nemli katkilar yapabilecegini iddia eden sdylemi,
Cin’in acik¢a “yeni ¢ag” olarak adlandirdifi bu donemde kendine diinyada lider iilke
pozisyonu bigtigini gostermektedir. Ayrica bu sdylem, Cin Komiinist Partisi eski Genel
Sekreteri Deng Xiaoping’in, Cin’in hi¢ kimse i¢in bir model olmadigini belirten sdyleminden
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(Deng, 1994: 351) ciddi bir kopusu temsil etmektedir. Rejimini ihra¢ etme emelleri varmis
gibi algilanmamak ve bir tehdit olarak goriilmemek i¢in, higbir iilkeye ornek teskil etmedigini
en yetkili agizdan soOyleyen bir Cin dis politika sdyleminden, mevcut statiikonun
stirdiiriilemez oldugunu, insanligin yeni bir yola girmesi gerektigini sdyleyen ve kendisinin bu
yol icin diger tilkelere bir model teskil ettigini iddia eden bir dis politika sdylemine gecildigini
goriiyoruz.9 Kasim 2017 tarihinde bir toplantiya katilan Cin Disisleri Bakan1 Wang Yi yaptigi
konusmada, 2017 nin kendileri agisindan biiyiik diplomatik basarilar elde edilen bir yil
oldugunu vurgulayip, diinyanin giicler dengesinde ¢ok kritik bir degisimin esiginde oldugunu
sOylemis ve Bir Kusak, Bir Yol inisiyatifi kapsaminda 80 iilkeyle anlasmalar yapildigini, 24
tilkede 75 denizasir ticari sirket kuruldugunu, 50 milyar dolarlik yatirim yapilip bu iilkelerde
200 bin yerel is imkan1 yaratildigini sdyledikten sonra, artik Cin’in diinyada daha énemli ve
kurucu bir rol almay1 ve en kritik konularin ¢éziimiinde Cinli sorun ¢é6zme yollarini aktif bir
sekilde kullanarak daha etkin olmay1 amagladigini belirtmistir (Gao, 2017). Bu konusmada da
goriildiigi gibi, Cin devletinin dis politika sdylemindeki énemli degisim artik cok daha bariz
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Cin, artik kendini baris¢1 politika izleyen gelismekte olan bir {ilke
olarak tanimlayan ve bir tehdit gibi algilanmamak i¢in diinyadaki bir¢ok meseleye dahil
olmayan bir iilke olarak sunmamaktadir. Aksine, diinya siyasetinde daha aktif rol almay1
hedefledigini acikca beyan eden, konusmanmn devaminda belirtildigi iizere Filistin-Israil
sorunu, Suriye ve Afganistan meseleleri gibi en sicak sorunlarda ¢oziimiin bir tarafi olmay1
planladigini ifade eden bir soylem gelistirmektedir. Konusmadan da anlasilacagi iizere, Cin
devleti, gerceklestirdigi ekonomik gelisme ve yaptig1 ekonomik yatirimlara vurgu yaparak
diinya siyasetinde daha etkin olma hakki ve yetkinligini bu ekonomik giicline baglamaktadir.
“Cinli sorun ¢6zme metotlar1”na yapilan vurgu da, Cin’in kendisini 6zgilin bir model olarak
kurguladigini, artik kendi yaklagimii adapte edip diinya siyasetinde kural koyucu bir
pozisyonda olmay1 amacgladigini gostermektedir. Yine Xi Jinping, 2018’e girerken yayinladig:
yeni yil mesajinda Cin’in “sorumlu bir iilke olarak sdyleyecek sozii oldugunu” sdyledikten
sonra “Cin halkinin, diinyanin diger tlkelerinin halklariyla birlikte, insanlik i¢in daha
miireffeh ve baris¢t bir gelecek icin istikamet belirlemeye hazir oldugunu” sdylemistir (China
Plus, 2017). Goriildiigii gibi artik Cinli yetkililer, giderek artan bir bi¢imde, diinyadaki
sorunlarin ¢6ziimii i¢in s6z sOylemeye haklar1 ve kapasiteleri oldugunu vurgulamakta ve
insanli@in yeni bir yola girmesi gerektigi, Cin’in de bu yeni yolda oncii olma potansiyeline
sahip oldugu vurgusunu dis politika sdylemlerinin merkezine koymaktadirlar.

5.2. Antik Cin Uygarh@’nin One Cikarilmasi

Cin’de yasanan komiinist devrimden sonra, Cinli devlet yoneticileri imparatorluk
mirasini reddedip, yeni bir sistem ve kiiltiir insa etmeye calistilar. Ancak, bir devlet gelenegi
ve sistemi olarak Cin Imparatorlugu reddedilmekle birlikte, bir medeniyet olarak klasik Cin
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uygarligimin bir referans noktasi olmaktan hi¢bir zaman ¢ikmadigi goriilmektedir. Ancak yine
de komiinist devrimden sonra, bir toplum miihendisligi projesi olarak, modern bir toplum ve
ona uygun modern bir kiiltiir yaratma g¢abalarinin sonucu olarak antik Cin medeniyetinin
kiiltiirel kalintilart biiylik oranda tasfiye edilmeye ¢alisiimistir. Cin’in dis politika sdyleminde
de, 6zellikle Soguk Savas doneminde antik Cin medeniyetine referanslarin olduke¢a az oldugu,
diinyanin mevcut konjonktiiriiniin de etkisiyle sosyalist-kapitalist ideolojik bdoliinmesine
uygun bir sdylem kullanildig1 goriilmektedir. Cin’in diinyada lider iilke olma projesiyle
birlikte degisen dis politika sOyleminde, artik antik Cin medeniyeti daha onemli bir referans
noktasi haline gelmistir. Xi Jinping’in vurguladigi, baska Cinli devlet yoneticilerinin de sik
stk bahsettigi “Cinli bilgeligi” bir yandan Cin’in glinlimiizdeki bilim ve teknolojideki ileri
pozisyonuna vurgu yaparken bir yandan antik Cin uygarligindan devralinan derin bilgi ve
kiiltiir birikimine referans vermektedir. Tarihte ortaya c¢ikan en eski ve en gelismis
uygarliklardan birinin devami olma ayricaligina sahip olan Cin devleti, bunun avantajini
kullanarak, uzun yillar diinyada medeniyetin merkezi olarak goriilmiis iilkelerinin tekrar bu
konuma yiikselmekte olduklar1 seklinde bir sdylem kullanmaktadir. Konfligylis’iin 2565.
dogum yil déniimii i¢in yapilan bir etkinlikte konusan Xi Jinping “Cin’in giiniimiizdeki kiiltiir
ve ideolojisinin, Cin’in geleneksel kiiltiir ve ideolojisinin bir devami ve yiikseltilmesi”
oldugunu belirttikten sonra “bugiiniin Cin’ini anlamak ve bugiiniin Cinli insanlarini tanimak
icin Cin’in kiiltiirel seceresinin iyice aragtirilmasi ve Cin halkinin gelisimini saglayan kiiltiirel
zeminin isabetli bir sekilde degerlendirilmesi gerektigini” sOylemistir (Gardels, 2014).
Konusmasma Konfiigyiis¢iiliik’iin Cin’i anlamak i¢in anahtar bir Onemde oldugunu
sOyleyerek devam eden Xi, Konfii¢yiis¢iiliik’iin zamanin sartlarina gore degisip geliserek
evrimlestigini ve bu sayede hala giincelligini korudugunu belirtmistir (Gardels, 2014).
Goriildigl gibi, komiinist devrimden sonra, 6zellikle Mao Zedung’in ¢abalariyla ortadan
kaldirilmaya ¢alisilan antik Cin uygarligiin kiiltiirel temeli ve sembolii olan Konfii¢yiisgiiliik
giinimiiziin Cinli devlet yetkilileri tarafindan tekrar ihya edilmektedir. Cin’in diinyadaki
kiiltiirel niifuzunu arttirmak icin ¢ok Onemli bir ara¢ olarak gordiigii, diinyanin birgok
iilkesinde Cin dili ve kiiltiiriinlin 6gretildigi okullara Mao’nun ya da bagska bir sosyalist liderin
degil Konfiigyiis’in adinin verilmesi de bu acidan anlamlidir. Cin’in aslinda yapmaya
calistigl, Cin sosyalizmi ile antik Cin’in kiiltiirel ve ideolojik degerlerinden bir sentez
cikarmaktir. Cin’in, olduk¢a pragmatik bir yaklasimla, diinyada iistlenmek istedigi lider iilke
misyonunun kabulii i¢in kullanabildigi her ideolojik araci kullanma niyetinde oldugu
goriilmektedir. Diinyaya bu liderlik misyonunu iistlenmeye ehil oldugunu gostermek icin
kurguladigr sdylemde, bir yandan takdir edilen ekonomik basarisini ve bu basarinin
arkasindaki bilgisini ve sosyalist oldugunu iddia ettigi modelini 6ne siirerken bir yandan da
biitiin diinya tarafindan biiyiikliigii kabul edilen antik Cin uygarligint ve onun kiiltiirel
mirasin1 kullanmaktadir. Bu sentez sdylemle Cin, kendini eskiyle yeniyi birlestiren ve bu
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0zgiin modeliyle diinyay1 daha ileri bir medeniyet asamasina tagiyacak olan Oncii bir iilke
olarak sunmaktadir.

5.3. Bat1 Karsit1 Soylem

Cin’in degisen dis politika sdyleminde, Cin’in antik Cin medeniyetine vurgusunun
artmas1 ve kendisini bir model {ilke olarak sunmasiyla da baglantili olarak, 6ne ¢ikan bir diger
tema da tonu giderek artan bir Bati karsithi§i olmustur. Bir yandan ekonomik model olarak
Bat1 tipi liberal kapitalizme karsi ¢ikilirken bir yandan da daha genel bir bi¢imde “Bati
kiltliri” ya da “Bat1 degerleri” olarak adlandirilan her seye kiiltiirel ve ideolojik bir kars1 ¢ikis
ortaya ¢ikmaya baslamistir. Cin’de Bati1 karsitliginin derin tarihsel kokleri bulunmaktadir.
Cin’de, yiizyillar boyunca bilimde, teknolojide ve sanatta Avrupa’nin ¢ok 6nilinde olmus bir
uygarlik olarak, yasadig1 ¢okiisii Bati’nin askeri, ekonomik ve kiiltiirel saldirilarina baglama
egilimi yiiksektir. Gergekten Bati’nin saldirilart dncesi uzun siire nispeten kendi kendine
yeterli bir ekonomik yapisi olan Cin Imparatorlugu icin Bat’nin saldirilar1 oldukga yikici
olmustu. Avrupa’ya kars1 siirekli dis ticaret fazlasi veren Cin’e karst Avrupalilar uzun siire bu
ticaret dengesini tersine g¢evirecek kadar degerli satacak bir sey bulamamis, en sonunda
Ingiltere Cin’de ithali yasak olan afyonu iilkeye sokarak ciddi bir talep yaratmay: basarmistir.
Bu olayin iki {ilke arasinda yarattig1 gerginlik I. Afyon Savasi’yla (1839-1842) sonuglanmus,
yenilen Cin’in birgok bolgesi Ingiltere tarafindan somiirgelestirilmis, ingiltere énemli ticari
imtiyazlar elde etmistir (Wasserstrom, 2015: 54-55). Ilerleyen yillarda Ingiltere’yi diger Batil
tilkeler izlemis, onlar da biiyiilk oranda zora dayanarak cesitli ticari imtiyazlar elde etmeyi
basarmiglardir. Kendini diinyanin en gelismis medeniyeti sayan Cin i¢in bu yenilgi ¢ok
asagilayict olmus ve toplumsal bellekte 6nemli bir yer edinmistir. Bati’nin Cin’de biiytlik
oranda “somiirgeciligi” temsil ediyor olusu, bu olay ve bu olayla baslayan siiregler dizisinin
bir sonucudur. Bati’nin ve Baticiligin toplumsal bellekte Cin’de baska bir somutlagsma bigimi
ise Kuomintang yonetimidir. Yiiziini Cin Komiinist Partisi’nden farkli olarak Sovyetler
Birligi’ne degil Bati’ya donen Koumintang yonetimi, otoriter bir askeri diktatorliiktii. Japon
1sgali sirasinda, kirsal alanlar terk ederek giiclii oldugu kiy1 sehirlerine ¢ekilen Koumintang
yonetimi, Cinli koyliileri isgalci Japon giigleriyle bas basa birakmisti (Moore, 2012: 277).
CKP, bu otorite boslugundan faydalanarak kirlarda oOrgilitlenmesini arttirmis ve Japon
isgalcilere kars1 koyliileri koruyarak koyliilerin sempatisini kazanmisti. CKP’nin iggalcileri
bozguna ugrattiktan sonra iktidar1 devralabilmesinde bu sempatinin sayesinde kirlarda
sagladig1 genis Orgiitlenmenin biiylik etkisi olmustu. Bu siire¢ Cin’de Batici yonetimlerin
diismanla isbirligiyle ya da en azindan diismana kars1 halkini terk etmeyle 6zdeslesmesine
sebep olurken, CKP halkinin yaninda olan, anti-somiirgeci bir gelenegin mirascis1 olarak
gorilmiistiir. Dolayisiyla Cin’in tarihsel deneyimi ve CKP’nin politik konumu Bati karsit1 bir
sOylem iiretmeye oldukca miisaittir.Bati’nin Aydinlanma sonrasi iirettigi ve biiylik oranda
hala devam eden, Avrupa merkezci-oryantalist ideolojik sdylem ve diinyanin geri kalaninda
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buna kars1 olusan tepki de, bu sarkiyat¢1 sdyleme karsi reaksiyoner bir garbiyatgt sdylemin
olusturulmasini kolaylastirmaktadir. Said bu konuda soyle yazar:

Avrupa fikri (...) tim ‘o’ Avrupali olmayanlar karsisinda ‘biz’ Avrupalilarin
kimligini belirleyen ortak diistinceye hi¢ de uzak degildir; dahasi, Avrupa kiiltiirtiniin
en Onemli bileseninin, tam da bu kiiltiiri-hem Avrupa’da hem Avrupa diginda-
hegemonyaci kilan sey oldugu savlanabilir: Avrupali olmayan halklarla, kiiltiirlerle
karsilagtirildiginda, Avrupali kimliginin digerlerinden iistlin oldugu fikri (2016: 17).

Daha sonra i¢ine Amerika’yr da dahil ederek olusturulan iistiin bir hayali “Bat1” cografyasi,
medeniyetin merkezi olarak sunulmustur. Bati 0zgiirliigii ve ilerlemeyi temsil ederken,
otekiler, 6zellikle de Dogu, despotizmin temsilcisi olarak kurgulanmistir (Strath, 2002:392).
Somiirgecilik faaliyetlerini diinyanin diger bolgelerinin  kaynaklarinin  yagmalanmasi,
insanlarmin kolelestirilmesi olarak degil, o geri kalmis bolgelere “medeniyet” gotiirme projesi
olarak sunarak somiirgeciligin ideolojik mesruiyet zeminini olusturan bu diistinsel kurgunun
devami, ABD’nin askeri operasyon yaptigi lilkelere demokrasi gotiirme gibi iddialarinda
goriilebilir. Hem sarkiyat¢ci hem de garbiyat¢i kurgular, keskin bir Bati-Dogu ayrimiyla,
Oteki’yi bir diisman olarak sunan, jeopolitik sdylemlerdir. Dalby bu konuda sdyle yazar:

Otekinin dislanmas1 ve Benzer olanin ice dahil edilmesi, birlestirilmesi ve
yonetilmesi temel jeopolitik siireclerdir. Bu iki siire¢ birbirini tamamlar; Oteki,
Benzer olanin i¢e dahil edilmesi siirecinin tersi olarak dislanir. Mekan ve gii¢
acisindan ifade edilecek olursa, bu jeopolitigin temel siirecidir ve bu siirecte
mekan boliinlir ve yonetilir. Siirecin ideolojik boyutunu, bunun mesrulastiriima,
aciklanma ve toplum tarafindan kavranma seklinde acik¢a gérmek miimkiindiir;
‘Oteki’ diisman degilse bile farkli olarak goriiliir. ‘Biz’ ayn1 ulusun iiyeleri oldugu,
ayni dili konustugu ve ortak bir kiiltiirii paylastig1 i¢in ‘benzer’dir. Bu tema,
otekilerin farkli ve tehdit olarak resmedildigi politik sdylemde siirekli olarak
tekrarlanir; iste buna jeopolitik séylem denir (2016: 22).

Bat1 karsit1 sdylemde, 6zellikle somiirgeci gegmisine vurgu yapilarak Batili iilkeler neredeyse
diinyadaki biitiin kotiiliiklerin sebebi olarak gosterilir. Batili degerler “bozulmanin™ ve
“yozlagmanin” temsilcisi olarak kurgulanir. Hem Bati’nin diinyada hegemonya kurmasindan
once diinyanin en biiyiik giicii olan hem de uzun siire Dogu medeniyeti denince akla ilk gelen
tilke olan Cin’in Bat1 karsit1 bir sdylemin diinyada liderligini yapmasi kendi acisindan oldukca
mantikli goriilmektedir. Agiklanan i¢sel ve digsal dinamikler sebebiyle de, bdyle bir Bati
karsit1 sOylemin hem i¢ politikada, hem de dis politikada hitap edilen diger iilkeler ve
topluluklar arasinda oldukga fazla alicis1 bulunmaktadir. Ancak Cinli yetkililer, basta ABD
olmak tizere Bati iilkeleriyle olan yakin ve hayati ekonomik iligkileri sebebiyle, bu Bati karsiti
soylemi kullanmakta uzun siire oldukc¢a temkinli davranmislardir. Ancak bu Bati karsiti
sOylemin, son 10 yilda yavas yavas kullanilmaya baslandig1 ve giderek daha agresif bir hal
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aldign goriilmektedir. Ornegin Cin Milli Egitim Bakan1 Yuan Guiren 2015 yilinda bir
konferansta “Bati degerlerini yayacak egitim materyallerine siniflarda hicbir sekilde izin
vermeyeceklerini” sOylemistir (Wall Street Journal, 2015). Hem i¢ politikaya, hem dis
politikaya yonelik sdylenen bu sozler, Bat1 degerlerinin Cin’in kendi degerlerini “bozan”,
“yozlagtiran” degerler olarak kurgulanmasinin bir 6rnegidir. Ayn1 zamanda, diinya siyasetinde
kendini Bati modeline karsi1 farkli ve yeni bir model olarak sunan bir iilkenin, normal olarak, o
iilkenin degerlerine karsit bir sdylem gelistirmesi gerekecektir. Xi Jinping de, son yillarda
siklikla Bat1 karsiti sdylemlerde bulunmus ya da bu tarz sOylemleri oviicii konusmalar
yapmustir. Bunlardan en carpicisi; Xi’nin 2014 yilinda bir forumda Zhou Xiaoping isimli bir
blog yazarmin, “Amerikan kiiltiiriiniin Cin halkinin ahlaki degerlerini ve 6zgiivenini erozyona
ugrattigini” sdyleyerek “Amerika’nin Cin’e yonelik olumsuz yayinlarini Hitler’in Yahudiler’e
yaptiklarina” benzeten ve “Bati’nin 17. ylizyildan beri Cin’i ve diger uygarliklar1 katledip
yagmaladigin1 ve hala beyinlerini yikamaya devam ettigini” iddia eden bir makalesinden
bahsederek, yazari gosterdigi “pozitif enerji”’den Otiirli kutlamasi olmustur (Wong, 2014).
Kendisi sdylememekle beraber, Xi Jinping’in Bati karsit1 sdylemin en temel ve en sert
arglimanlarini iceren bu makaleyi olumlayan tavri, Cin dis politikasinda Bati1 karsit1 durusun
ulastig1 dereceyi gostermesi agisindan carpicidir. Ozellikle bas rakip olarak gériilen ABD’yi
hedef alan bu Bat1 karsit1 soylem giderek artan bir sekilde Cin yonetiminin en {ist makamlari
tarafindan glindeme taginmistir. 2022 yilinin Mart ayinda Cin Disigleri Bakan1 Wang Yi
Ukrayna, Giiney Cin Denizi, Afganistan ve Orta Dogu basta olmak iizere diinyadaki birgcok
bolgedeki ¢atigma ve tansiyon igin ABD’yi suglamis, ayn1 ay Cin Savunma Bakanligi
Sozciisii Wu Quian da ABD’nin “diinyadaki kaosun baslica kaynagi” oldugunu sdylemistir
(Mai, 2022).

6.Sonuc

Kapitalist diinya sistemi, 1980’lerden baslayarak ciddi yapisal sorunlarla karsilagmaya
baslamistir (Arrighi, 1999: 241). Piyasalarin asir1 finansallagsmasi, para akiglarinin kontrol
edilemezligi, sermayenin TUretim maliyetlerini diisiirmek i¢in iiretim merkezlerini
tasiyabilecegi licretlerin diisiik oldugu bolgelerin tiilkenme noktasina gelmesi gibi sebeplerle,
kapitalist diinya sisteminde asilmasi gii¢ krizler ortaya ¢ikmustir (Arrighi, 1999: 241-248).
Kapitalist sistemin siirdiiriilebilmesi i¢in, sistemin bir ya da birkag¢ iilkenin Onderliginde
reforme edilmesi gerektigi sikca tartisilmaktadir (Ciccantell ve Bunker, 2004; Wallerstein vd.,
2014). Cin, (kendisi sosyalist bir model uyguladigini iddia etse de) uyguladig1 6zgiin devlet
kapitalizmi modeliyle kapitalist sistemin reforme edilip yeniden diizenlenmesine Onciiliik
etme konusunda en uygun aday gibi goriinmektedir. Asir1 finansallasan ve kontrol edilemez
hale gelen piyasalarin diizenlenmesi i¢in, daha planl ve devlet miidahaleciligine dayanan bir
kapitalist model ihtiyaci ortaya ¢ikmis durumdadir. Finansal piyasalardansa iiretime dayanan
bu yeni kapitalist modelle ulus devlet ekonomilerinin giicli arttiritlip finans piyasalarina
bagimhiliklar1 azaltilabilir. Bu sayede kirilgan, finans piyasalarindaki her dalgalanmadan
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etkilenen ulus devlet ekonomilerindeki krizlerden ve finans piyasalarinin entegre yapisindan
otliri bu krizlerin domino etkisiyle yayilip kiiresel krizlere doniigmesinden biiylik oranda
kaginilabilir. Cinli devlet yoneticileri, kapitalizmin tarihsel olarak yapisal bir krize girdiginin
ve diinyanin yeni bir alternatif arayisinda oldugunun farkindadirlar. Kapitalizme bir alternatif
onerdiklerini iddia etseler de, aslinda kendi devlet kapitalizmi modellerinin, kapitalizmi bu
krizden kurtararak reforme edip daha da gii¢lendirebilecek potansiyele sahip oldugunun
bilincindeler. Sistemi degistirmek yerine, sistemi yapisal bir doniisiime ugratarak siirdiirmenin
ve bu yapisal degisime Onciiliik etmenin diinyada ele gecirmek istedikleri lider pozisyonuna
sahip olmalar1 i¢in en iyi alternatifleri oldugunun farkinda olan Cinli yetkililerin séylemleri,
diinya sisteminde olusan tarihsel krizin yarattig1 bu sans1 kullanmak niyetinde olduklarini
gostermektedir. Cin’in yasadigi biiyiik ekonomik gelisme ve diinya konjonktiiriiniin agiklanan
bu giigler dengesinde dnemli degisiklikler yagsanmasina elverisli durumu, Cin’in dis politikada
hem sOylem hem de pratikte onemli degisiklikler yaparak, daha aktif ve mevcut statiikoya

meydan okuyacak bir dis politika izlemesine imkan saglamaktadir.

Bu aciklanmaya calisilan siiregler 1518inda, 2014 yilindan itibaren Cin’in dis politika
sOyleminde onemli bir kirilma yasanmistir. Baska iilkelere tehdit olusturmayan, diisiik
profilli, gelismekte olan bir {i¢iincii diinya iilkesi imaj1 ¢izen bir dis politika sdyleminden,
kendini diinyadaki énemli sorunlarin ¢éziimiinde onciiliik edecek potansiyele sahip, kendi
sisteminin basarisiyla diinyanin kalanina model olma iddiasinda bir lider iilke olarak
kurgulayan bir dis politika sdylemine gecis yapildigi goriilmektedir. Gosterildigi tizere bu
sOylem degisikligiyle birlikte bir yandan Cin’in lider ve model iilke olmasi iddiasi
vurgulanirken bir yandan da antik Cin uygarliginin zenginligi ve bunun Cin’e sagladigi
sorunlara ¢6ziim bulma konusundaki avantajlarin bu lider iilke olma iddiasin1 destekleyecek
bir tema olarak siirekli vurgulandigi goriilmektedir. Yine bunlarla baglantili olarak one
cikarilan bir diger tema da Bati karsithigidir. Uzun yillar boyunca catismaci bir dis politika
sOyleminden uzak duran Cin, 2014 yilindan itibaren ABD basta olmak {izere Bat1 iilkelerini
suglayici ve statilkonun degisiminden yana bir sdylem gelistirmeye baslamistir. Orneklerle
aciklandigr lizere Bat1 iilkelerini bir yandan Cin’i kiiltlirel olarak yozlastirmaya c¢alismakla
suglayan Cinli yetkililer bir yandan da diinyadaki sorun ve catigmalardan Bati tilkelerini
sorumlu tutan bir s6ylem kurgulayarak Cin’i bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in diinyada liderlik
etmesi gereken yeni giic olarak ortaya koymaktadirlar. Dis politikada goriilen bu sdylem
degisikligini basitce bir malumun ilam1 olarak yorumlamak dogru olmayacaktir. Bu sdylem
degisikligi, halihazirda zaten diinyanin en onemli gii¢lerinden biri haline gelmis bir devletin
sadece var olan gercekligi aciklamasi ya da bu durumu sadece diinyaya duyurmasi olarak
goriilemez. Bu sOylem degisikligi, planli hamlelere dayanan uzun bir siireg¢le diinyadaki
konumunu giiclendiren ve ekonomik kapasitesini yeteri kadar arttirdigina kanaat getirip
gerekli niifuzu ve ittifaklar1 olusturduktan sonra diinyadaki giligler dengesini degistirme
projesini hayata ge¢irmeye baslayacak olan bir iilkenin, bunu sdylemine de yansitarak c¢esitli
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argiimanlarla bu politikas1 i¢in ideolojik mesruiyet olusturma g¢abasi olarak goriilmelidir.
Bununla birlikte ekonomik giiciinii ve kiiltiirel niifuzunu ne kadar artirirsa arttirsin, bunlari
askeri giicle desteklemedikten sonra Cin’in iistlenmek istedigi liderlik roliinii ele gegirmesi
mimkiin degildir ve Cin bu yonde de dnemli adimlar atmistir. 2005-2021 yillar1 arasinda
diinyanin en biiyiik askeri giicli olan ABD askeri harcamalarin1 yaklasik 2 katina ¢ikarirken
ayni donemde Cin askeri harcamalarimi yaklasik 9 katina c¢ikararak Rusya, Hindistan,
Almanya ve Fransa’nin toplamindan daha fazla askeri harcama yapar hale gelmis ve bu
alanda diinyanin ikinci bilyiik giicii olmustur (Ungor, 2011: 135; Stockholm International
Peace Research Institute, 2021). Cin’in gerceklestirdigi biliyiilk ekonomik kalkinma, bu
kalkinmanin sagladigi ekonomik araglarin dis politikada etkin bir sekilde kullanilmasi,
kiiltiirel niifuzunu arttirmak icin yiiksek biitceli projelere imza atmasi, bir yandan da bu
yumusak giic 6gelerini askeri giicle destekleyecek adimlar atmasi, agiklandigi lizere Cin’in
diinyada lider tilke olabilmek i¢in planli bir sekilde ¢alistiginin ve bu sdylem degisikliginin
yansimalarinin ilerleyen yillarda pratikte de daha fazla goriileceginin isaretidir.
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Dijital teknolojilerin gelisimi ile bireylerin dijital teknolojileri kullanim
bicimleri de farklilik gostermektedir. Giiniimiiz is yagsaminda, egitim ya
da gilinliik yasamda dijital becerilerin gelistirilmesinin énemi biiyiiktiir.
Dijital becerileriler bireyin birden fazla kaynaktan gelen bilgileri
arayabilmesi, degerlendirebilmesi, ayiklayabilmesi ve organize
edebilmesi agisindan énem tasimaktadir. Internet oldukca gesitli bilgi
kaynaklarina erigimi hizlandirmakta ancak bireyin ihtiya¢ duydugu ve
bilgiye giivenli yollardan erisimi noktasinda dijital becerilere ihtiyact
vardir. Nitekim dijital sosyal diinyada giivenli ve bagarili olmasinin
kosulu dijital beceri diizeyleri ile ilgilidir. Bu ¢alisma bireyin dijital
beceri seviyelerinin dijital sermaye hacmi ile iligskisine odaklanmaktadir.
Arastirmanin  Orneklemini 572 kisi olusturmaktadir. Arastirma
kapsaminda dijital glivenlik becerileri, dijital sorun ¢6zme becerileri ve
dijital icerik olusturma becerilerinin dijital sermaye hacmine etkisi ¢oklu
dogrusal regresyon analizi ile ¢éziimlenmistir. Arastirma kapsaminda
degiskenlerin, ortalama, standart sapma, frekans, minimun ve
maksimum  degerleri  betimsel analizlerle  gergeklestirilmistir.
Degiskenler arasi iligkinin yonii ve degerine ulasabilmek amaci ile
Pearson moment ¢arpim korelasyonu gerceklestirilmistir. Dijital beceri
seviyelerinin dijital sermaye bagimli degiskenini yordama giicii ¢oklu
dogrusal regresyon analizi ile gerceklestirilmistir. Bulgular dijital
giivenlik, dijital problem ¢6zme ve dijital i¢erik olugturma becerilerinin
dijital sermaye seviyesindeki degisimin %88’ini agikladigini
gostermektedir. Elde edilen bulgular dijital beceri seviyelerinin dijital
sermaye hacmini pozitif yonde ve giiclii bicimde etkiledigine isaret
etmektedir.

ABSTRACT

With the development of digital technologies, the ways in which
individuals use digital technologies also differ. The development of
digital skills in today's business life, education or daily life is of great
importance. Digital skills are important for an individual to be able to
search, evaluate, extract and organize information from multiple
sources. The Internet speeds up access to a wide variety of information
sources, but an individual needs digital skills to access information in
secure ways. As a matter of fact, the condition for being safe and
successful in the digital social world is related to digital skill levels. This
study focuses on the relationship of an individual's digital skill levels
with the volume of digital capital. The sample of the research consists
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of 572 people. Within the scope of the research, the effect of digital
security skills, digital problem solving skills and digital content creation
skills on the volume of digital capital was analyzed by multiple linear
regression analysis. Within the scope of the research, the mean, standard
deviation, frequency, minimum and maximum values of the variables
were carried out by descriptive analyses. Pearson moment product
correlation was performed in order to Decipher the direction and value
of the relationship between the variables. The power of predicting the
digital capital dependent variable of digital skill levels was performed
by multiple linear regression analysis. The findings show that digital
security, digital problem solving and digital content creation skills
explain 88% of the change in the level of digital capital. The findings
obtained indicate that digital skill levels have a positive and strong
impact on the volume of digital capital.

1. Giris

Internette artan bilgi miktar1 ve insanlarin bilgiye bagimhiligmin artmasi ile
internet becerileri ¢agdas toplumda dnemli bir alana isaret etmektedir. Giiniimiiz toplumu
icin is, egitim ve gilinliik yasamda hayati bir 6neme sahip olan internet ortami ile ilgili
kullanim becerilerinin 6nemi bilinmektedir.

Internette artan bilgi miktar1 ve insanlarim bilgiye artan ihtiyaci nedeniyle, internet
becerileri iizerinde diisiiniilmesi gerekmektedir. Tlgili becerileri diizeyleri sosyo-
ekonomik, sosyo-kiiltiirel unsurlar temelinde esit olmayan bir sekilde bdliinmekte, bu
becerileri farkliliklarinin ~ sonuglari  mevcut toplumsal esitsizlikleri daha da
belirginlestirmektedir (Van Dijk, 2005: 16). Geleneksel medyadan farkli olarak dijital
medya, kullanicilarin arayiizlerle etkilesime girmesini gerektirmektedir. Bu nedenle aktif
katilim etkilesim, islem ve kisileraras1 iletisim kurma noktasinda dijital beceri
seviyelerinin gelistirilmesi Onemlidir. Dijital beceri diizeyleri ile dijital sermaye
seviyeleri (internet ortamindan elde edilen) faydalar noktasinda Tiirkiye’de nicel
arastirma yontemleri ile yapilan arastirmalarin (Binark vd., 2020: 20) oldukga smirlt
oldugu diisiiniilmektedir. Internet ortaminda yashlarin enformasyon arama egilimleri,
Stitliioglu (2020:8), dijital esitsizlik diizeyleri ile ilgili Eskisehir’ de yoksul bireyler
lizerine nicel arastirmalar gerceklestirmiglerdir.

Bu noktada internet becerilerinin dijital sermaye hacmine etkisi {lizerine nicel
arastirmalarin gerceklestirilmesinin énemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu arastirma ile
internet kullanim becerileri seviyelerinin dijital sermaye hacmine olan etkisinin yonii ve
giicii hakkinda istatistiksek tekniklerden ¢oklu dogrusal regresyon analizi kullanilmigtir.
Dijital araglara fiziksel erisim 1ilgili araglart kullanim beceri diizeylerine sahip
olundugunu ifade etmemektedir. Bu nedenle bu arastirmanin ana katkisi dijital beceri
seviyelerinin internet ortamindan edinilen avantaja (dijital sermaye) etkisinin ¢ok
degiskenli analiz teknigi ile ¢oziimlenmis ve istatistiksel olarak kanitlanmasidir. Coklu
dogrusal regresyon analizi kullanilarak elde edilen sonuclar, dijital beceri seviyelerinin
dijital sermaye hacmini olumlu yonde etkiledigini gostermistir. Dijital beceri seviyeleri
yiiksek olan bireyler, dijital kaynaklara daha kolay erisebilir, daha fazla dijital kaynak
kullanabilir ve bu kaynaklar1 daha etkili bir sekilde yonetebilirler. Bu da, dijital beceri
seviyelerinin artmasiyla birlikte bireylerin dijital sermayelerinin de artacagi anlamina
gelmektedir. Sonu¢ olarak, dijital becerilerin, bireylerin dijital sermayelerini
olusturmasinda ve biriktirmesinde 6nemli bir rol oynadigi sonucuna varilabilir. Bu
nedenle, dijital esitsizliklerin azaltilmasi igin dijital becerilerin gelistirilmesine ve
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egitimine dnem verilmelidir. Teknolojinin toplumu etkileyen dinamik bir siire¢ oldugu
vurgulanirken, internet esitsizliginin sosyal ve ekonomik hayat {izerindeki etkilerinin
aciklanmas1 gerekmektedir. Bu aragtirma ile teknoloji ve toplum iliskisini daha iyi
anlamak, dijital beceri seviyelerinin dijital sermaye hacmine etkisini belirlemektir. Ayrica
dijital esitsizlik arastirmalarinda sadece erisim esitsizliklerine degil, dijital beceri
seviyelerinin dikkate alinmasinin 6nemine isaret edilmektedir.

2. Dijital Beceriler ve Dijital Sermaye

Toplumsalin dijjital ortama aktarimi ile birlikte bilgi iletisim teknolojilerine
sahiplik, baglantil1 olabilme, dijital teknolojileri kullanabilme ve dijital beceri diizeyine
iligkin esitsizlikler de dijital alanda varligin1 gostermektedir. Fuchs, teknoloji ve toplum
iliskisini diyalektik bir perspektifle ele alarak, teknolojinin toplumu belirlemedigini ancak
toplumsal kosullarin hangi teknolojilerin ortaya ¢ikacagini etkiledigini savunmaktadir.
Teknolojinin etkilerinin aninda 6ngoriilememesi, teknolojinin toplumu dolayli veya
karmagik bir sekilde sekillendirdigi anlamina gelir. Giiniimiizde internetin bireysel
kullanima ac¢ilmasi ve hizla ilerleyen dijitallesme, toplumsal yasamda doniistimleri
beraberinde getirmektedir (Fuchs, 2016: 279-281). Internet esitsizligi, bireylerin
internete ve bilgisayar teknolojisine erisimlerindeki esitsizlikleri ifade eder. Bu esitsizlik,
ayn1 toplumda yasayan bireyler arasinda ve uluslararasi diizeyde gdzlemlenebilir. Internet
esitsizligi, yas, cinsiyet, sosyo-ekonomik durum gibi faktorlere bagli olarak degisebilir ve
internet erisimi ile ilgili demografik esitsizlikleri ifade eder. Internet esitsizligi, is
hayatindan ekonomiye ve egitime kadar birgok alanda bireyleri etkilemektedir. Ozellikle
yoksul iilkeler, internet esitsizligi nedeniyle bilgi devriminden geri kalmaktadir.

Dijital araclara sahip olma bireyin dijital yetkinlige sahip olduguna isaret
etmemektedir. Genel anlamda dijital yetkinlik bireyin dijital teknolojiyi ve dijital araglar
kullanabilme becerilerini, dijital ortamda karsilastig1 problemlere ¢oziim iiretebilme ve
dijital icerik olusturabilme becerileri ile iliskilidir. Bireyin internete erismek igin
kullandig1 cihazlar ve internet baglantisina erisimine iligkin sahiplik diizeyleri dijital
sahiplik hacmini ifade etmektedir. Dijital beceriler, bireylerin internet kullanimi sirasinda
gezinme, arama yapma, ¢evrimici hizmetleri (6rnegin, e-bankacilik, e-devlet hizmetleri,
internet aligverisi vb.) kullanma becerileri ve verileri filtreleme (bilgi edinme amagh
kullanim, dogrulama vb.) gibi islemleri gerceklestirebilme yetenegini ifade etmektedir.
Bu beceriler ayrica, internet ortaminda karsilasilan sorunlari ¢ézme yetenegini de
icermektedir. Bu yetenek, teknik problemlerle karsilasildiginda ¢6ziim arama veya
bilgiye erisimde yasanan engelleri asma gibi durumlarda sorunlarin {istesinden
gelebilmek i¢in gerekli araglar1 ve yontemleri kullanabilmek anlaminda da 6nemlidir
(Binark vd., 2020: 387-410). Bireylerin internet becerileri, dijital sermaye kavramu ile
agiklanabilir.

Dijital esitsizligi yeniden diisiinmek ve ¢ercevelemek i¢in, Bourdieu'nun (1983,
1984) sermaye temelli yaklasimina dayanarak, gesitli arastirmacilar (DiMaggio ve
Hargittai, 2004: 360) dijital sermaye kavramimi kullanmiglardir. Dijital sermaye,
Bourdieucu terimlerle iliskili bir kavramdir. Dijital teknolojiler, (digsallagtirilmig
kaynaklar) ile dijital yetkinlikler (i¢sellestirilmis yetenekler) bir biitiinii ifade etmektedir.
Bireyin dijital sermaye seviyesi, internet deneyiminin kalitesini etkileyerek dijital
esitsizligin ikinci diizeyi olarak diger sermaye big¢imlerine (ekonomik, sosyal, kiiltiirel,
kisisel ve politik) doniistiiriilebilir ve sosyal alanda bireyin yasamini etkileyebilir
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(Hargittai ve Hinnant, 2008: 244). Dijital sermayenin birikim siireci, bireylerin internet
kullanimi, teknolojiye erisimi, dijital yeterlilikleri ve dijital ortamlarda edindikleri
deneyimleri igermektedir. Bu beceriler, internet ve diger dijital araglar kullanilarak elde
edilen bilgi ve kaynaklara erisimi kolaylastirirken, bireylerin dijital diinyadaki
etkilesimlerinde de onemli bir rol oynamaktadir (Ignatow ve Robins, 2017:950-966).
Dijital sermaye, dijital becerilerin ve dijital kaynaklarin birlesimi olarak tanimlanabilir.
Bu kavram, dijital ortamda etkin bir sekilde islem yapabilme ve dijital firsatlardan
yararlanabilme yetenegini ifade etmektedir. Dijital beceri seviyesi yiiksek bireyler, daha
fazla bilgiye erisebilmekte ve dijital ortamda alani ile ilgili daha fazla firsat
yakalayabilmektedir. Dijital beceri seviyesi diisiik olan bireyler ise dijital ortamlarda
dezavantajli konuma diisebilirken, dijital firsatlardan yeterince yararlanamayabilirler.
Ornegin, is basvurularinda, is goriismelerinde, online egitimde, dijital bankacilik ya da e-
hizmet islemlerini yapmakta gii¢lik ¢ekmektedirler. Ayrica, dijital beceri seviyeleri
diisiik bireyler, dijital ortamlarda veri giivenligini saglama ve g¢evrimigi tehditlerden
korunma noktasinda dezavantajli konumdadirlar.

Dijital sermaye, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik sermayenin ayr1 bir bi¢imi olarak
kabul edilir. Ragnedda ve Ruiu (2020), dijital sermayenin dijital teknolojileri ve
tekniklerini kullanma becerileri ve tutumlari ile donanim, yazilim, internet erigimi gibi
dijital kaynaklara sahip olma gibi unsurlar1 kapsadigini belirtmektedir. Dijital sermaye,
dijital sahiplik ve dijital yetkinlik olmak {izere iki ana kategoriye ayrilmaktadir. Dijital
yetkinlik, dijital glivenlik, dijital problem ¢6zme ve dijital icerik olusturma alt bagliklar1
altinda incelenmektedir. Giivenlik becerileri, dijital ortamda veri giivenligini saglama,
siber saldirilara karsi korunma, kisisel bilgilerin gizliligini ve biitlinliiglinii koruma
yetenegini icermektedir. Glivenlik becerileri, zararli yazilimlara kars1 korunma, giiclii
sifreleme kullanma, ag giivenligi onlemleri alma gibi uygulamalar1 igermektedir. Igerik
olusturma etkili ve ilgi ¢ekici dijital igeriklerin {iretimi, paylasimi ve dagitimini
kapsamaktadir. Iyi bir igerik stratejisi olusturma, yazili ve gorsel igeriklerin hazirlanmast,
sosyal medya yonetimi ve diger dijital platformlarda icerik pazarlama yeteneklerini
icermektedir. Problem ¢6zme becerileri, dijital araglarin kullanimi sirasinda karsilasilan
sorunlar1 ¢dzebilme yetenegini igerir. Teknik sorunlari teshis etme, hata ayiklama,
yazilim ve uygulamalarda sorun giderme becerilerini kapsamakla birlikte veri analitigi,
veri gorsellestirme ve diger analitik becerilerin tiimiinii ifade etmektedir. Asagidaki sekil
dijital sermaye bilesenlerine iligkin bilgi vermektedir.
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Sekil 1. Dijital Sermaye Bilesenleri

Dijital Araglar

Baglanti

Dijital Sahiplik

Cevrimigi Gegirilen
Siire

Destek ve Egitim

( Dijital Sermaye

Giivenlik

Bilgi ve Okuryazarlik \‘
Iletisim ve Isbirligi 1
Dijital Yetkinlik Dijital ig:erik Uretme ]

Problem c6zme

Kaynak: Dijital Sermayenin Kurucu Bilesenleri (Ragnedda vd., 2020: 797)

Bu tanimlamalar, bireysel diizeyde dijital esitsizlikleri ve yeniden {iretim
mekanizmalarmi vurgularken, aym1 zamanda dijital sermayenin dijital yollarla
biriktirilebilen veya baska sermaye bicimlerine doniistiiriilebilen bir sermaye olarak
hareket etme kabiliyetini de 6ne ¢ikarmaktadir. Bu nedenle, dijital beceri seviyeleri ve
dijital sermaye hacmi arasindaki iliskiye dair ¢aligmalar 6nemlidir. Dijital arag¢ sahipligi
ve internet becerileri, gilinlimiizde giderek artan dijital diinya ile birlikte 6nem
kazanmaktadir. Dijital ara¢ sahipligi, kisilerin sahip olduklar1 dijital cihazlar ve bu
cihazlar iizerinden erigebildikleri dijital hizmetler ile ilgilidir. Ornegin, akill telefonlar,
tabletler, bilgisayarlar gibi cihazlar, kisilerin dijital ara¢ sahipligi kapsaminda yer
almaktadir. Internet becerileri ise, kisilerin dijital diinyada etkili bir sekilde hareket
edebilmesi icin gereken becerilerdir. Internet becerileri, birgok farkli alana yayilan ve
genis bir yelpazede yer alan becerilerdir. Ornegin, internet arama becerileri, internet
giivenligi becerileri, sosyal medya kullanimi, e-posta yonetimi, dijital iletisim becerileri
gibi alanlarda iyi bir bilgi sahibi olmak, internet becerilerini artirmaya yardimei olabilir.
Dijital ara¢ sahipligi ve internet becerileri, dijital sermayenin bir pargasidir. Ancak
kisilerin dijital diinyada varlik gostermeleri ve basarili olmalar1 agisindan dijital
becerilerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, bireylerin dijital araclara ve
internet baglantisina erisim saglamasinin yani sira dijital beceri diizeylerindeki
esitsizliklerin arastirilarak internet becerilerinin gelistirilmesi noktasinda politikalarin ve
stratejilerin gerceklestirilmesinin 6nemli oldugu diigiiniilmektedir.

3. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci dijital sermayenin 6nemini vurgu yapmakla birlikte dijital
becerilerin dijital sermaye hacmine etkisini belirleyen faktorleri ele almaktadir. Dijital
sermaye araca sahiplik, erisim ve dijital yetkinlikler olmak {izere iki boyutta
incelenmektedir. Tiim boyutlarin toplami dijital sermayeyi olusturmaktadir. Araca sahip
olmanin yani sira dijital yetkinlik boyutu kapsaminda giivenlik, problem ¢6zme ve icerik
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olusturma beceri diizeylerinin toplam dijital sermaye hacmine etkisinin belirlenmesi
amactyla nicel arastirmalarla desteklenmesi amaglanmistir.

3.1. Arastirmanin Yontemi Orneklemi ve Verilerin Analizi

Nicel arastirma yonteminin benimsendigi bu ¢alismada anket teknigi ile elde
edilen verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS 26 istatistik programi kullanilmistir. Arastirmada
Ragnedda, ve digerleri tarafindan (2020: 812) gelistirilen “Dijital Sermaye Olgegi”
kullanilmistir. Bireyin dijital sermaye seviyelerini 6l¢ebilmek icin Oncelikle internet
erisimi, baglanti tercihleri, internet ortaminda gegirdigi siire ve sahip oldugu dijital erisim
araclarmna iliskin veriler toplanmistir. Bireyin dijital sermayesini belirleyen unsurlar
sadece erisimden ibaret degildir. Dijital sermaye bireyin internet ortamina erisim, internet
ortaminda gecirdigi siire, internet ortamina baglandig1 araglara ek olarak dijital igerik
tiretimi, dijital problem ¢6zme becerileri ve giivenlik becerilerini kapsamaktadir. Dijital
yetkinlik boyutu kapsaminda, sorun ¢ézme, giivenlik ve igerik olusturma becerileri
bagimsiz degiskenleri olusturmakta iken toplam dijital sermaye 6lgegi bagimli degisken
olarak belirlenmistir.

Arastirmanin evrenini Tirkiye’de internet erisimi olan kisiler olusturmaktadir.
Arastirmada basit rastgele 6rnekleme tekniginden faydalanilmistir. Bu yontem, 6rneklem
seciminde rastgelelik ve her bireyin esit secilme sansi gibi temel 6zellikleri saglar ve
orneklemin temsil ediciligi ve giivenilirligini arttirmaktadir (Biiytlikoztiirk vd., 2008: 88).
Van Mol (2017: 318), ¢evrimigi anketlerin dijital araglara, internet baglantisina sahip olan
sahip popiilasyonlar {izerinde yapilabilecegini ifade etmistir. Anket 6lcegi web 2 araglari
tizerinden Kasim 2022 tarihinde iilkenin ¢esitli bolgelerinden kullanicilara ulagmak
amactyla sosyal medya gruplart araciligi ile iletilmis olup 572 kisiden geribildirim
alimmugtir. Arastirmaya katilan kisilerin bilgileri Tablo 1°de sunulmustur. Ankete katilan
kisilerin goriislerini yansitmasi agisindan; Kesinlikle Katilmiyorum “1”, Katilmiyorum
“2”, Kismen Katiliyorum “3”, Katiliyorum “4” ve Kesinlikle Katiliyorum / “5”, seklinde
puanlanmistir (Karasar, 2020: 114). Besli likert tipi 6l¢ekle yer alan maddelerin her biri
faktor analizi sonucu ile ¢esitli boyutlar altinda toplanmis ve anket 6l¢eginin boyutlarina
ulasilmistir. Anket 6lceginin gegerligi ve giivenirligi Coronbach’s Alfa (a) analizi ile
gerceklestirilmistir. Aragtirma kapsaminda elde edilen verilerin ¢éziimlenmesinde hangi
istatistik yontemlerinin uygulanacagi ve verilerin normal dagilima uygun olup olmadigin
belirlenmesinde basiklik ve carpiklik degerleri dikkate alinmistir. Arastirma verileri
Giresun Universitesi, Sosyal Bilimler Fen ve Miihendislik Bilimleri Arastirmalari Etik
Kurulu’nun 3 Agustos 2022 tarihli ve 25/03 sayil1 Etik Kurul Karari ile toplanmistir.

Arastirmanin hipotezlerinin test edilmesinde “Cok Degiskenli Regresyon” analizi
kullanilmistir. Regresyon analizi birden fazla aciklayici degiskenin yer aldigi durumlar
s0z konusudur. Birden fazla agiklayici degiskenin s6z konusu oldugu durumlarda ¢oklu
regresyon analizi kullanilmaktadir (Montgomery ve Runger, 2005:411). Cok degiskenli
regresyon modeli iki degiskenli dogrusal regresyon yonteminin bir uzantisi olarak
tamimlanmaktadir. Ozellikle sosyal sistemlerde ile iliskili olaylarda bagimli degiskenin
tek bir bagimsiz degiskene bagli oldugu durumlara nadir rastlanmaktadir. Sosyal
bilimlerde ¢ogunlukla bir bagimli degisken birden fazla bagimsiz degiskenin etkisi
altinda bulunmaktadir (Sucu, 2010: 128). Coklu regresyon iligkisi istatistik teorisinde
genel olarak su sekilde ifade edilmektedir:

Y=a+pI1XI+p2X2+...+pK Xk +ei
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Bagimh degisken Y; X1, X2, ... , Xk tane bagimsiz degiskenin dogrusal bir
kombinasyonu tarafindan tayin edilmektedir (Akkaya ve Pazarlioglu, 2000: 238).

Esitlikte yer alan k bagimsiz degisken sayisini, a sabit terimi ve ’lar bagimsiz
degiskenlere iligkin katsayilar1 gostermektedir. Coklu dogrusal regresyon yontemi gesitli
varsayimlar sunmaktadir. Ilgili varsayimlar su sekilde ifade edilmektedir:

* Hata terimi €i normal dagilimlidr.

* Hata terimi €i’'nin ortalamas: sifira esittir.

* Hata terimlerinin birbirini takip eden degerleri arasinda otokorelasyon yoktur.
* Hata terimi €i egit varyanslidir.

* Bagimli degisken stirekli ve normal dagilimlidir.

» Tahmin edilen Y degerleri ile hata terimi €i arasinda iliski yoktur.

* Hata terimi €i ile bagimsiz degiskenler arasinda iliski yoktur.

* Coklu regresyon modelinde bagimsiz degiskenler arasinda iliski yoktur. Coklu
regresyon modelinin parametreleri f’lar EKKY (En Kiiciik Kareler Yontemi) ile tahmin
edilebilir (Kalayci, 2014: 265-266). Arastirma arastirmaya katilan kisilerin goriisleri,
arastirmanin gergeklestigi zaman, arastirmanin hipotezleri ve arastirmada kullanilan
istatistiksel yontemler ile sinirlidir.

3.2. Arastirmanin Hipotezleri

Dijital beceri seviyelerinin dijital sermaye hacmine etkisinin arastirilmasina
iligkin aragtirma sorular1 su sekildedir:

H1: Bireyin dijital beceri diizeyleri ile dijital sermaye arasinda anlaml bir iliski
vardir.

H2: Bireyin dijital problem ¢ozme becerileri dijital sermaye hacmini
etkilemektedir.

H3: Bireyin dijital giivenlik becerileri dijital sermaye hacmini etkilemektedir.

H4: Bireyin dijital icerik iiretimi becerileri dijital sermaye hacmini
etkilemektedir.

4. Bulgular

Demografik bulgularin yer aldigi bu boliimde katilimlarin toplumsal cinsiyet,
egitim diizeyi, yasanilan bolge, yas araliklarina iliskin bulgulara yer verilecektir.
Katilimcilarin sahip olduklar: dijital arag tiirlerine, internet ortaminda gegirilen siire ve
Olcek boyutlarina iliskin ortalama degerlere iliskin betimleyisi istatistiklere yer
verilmistir.

4.1. Katihmcilarin Demografik Bilgileri ve Anket Olcegine Iliskin
Tammlayic Istatistikler

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Kisilerin Cinsiyet, Egitim Diizeyi, Yas ve Yasadig1 Yer le Ilgili
Frekans Dagilimlari

Cinsiyet Frekans Y%
Kadin 312 54,5
Erkek 260 455

N 572 100,0
Yas
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18-24 278 47,0
25-30 82 13,9
31-35 75 12,7
36-40 45 7,6
41-45 34 5,7
46-50 19 32
51-55 19 32
56+ 20 3,4
N 572 96,6
Egitim Diizeyi Frekans %
[kogretim 10 1,7
Lise 39 6,8
Onlisans 36 6,3
Lisans 353 61,7
Lisansiistii 134 23,4
N 572 100,0
Bolge Frekans %
Bat1 Anadolu 134 23,4
Kuzey Anadolu 254 44 4
Dogu ve Giineydogu Anadolu 43 7,5
Orta Anadolu Bolgesi 65 11,4
Akdeniz Bolgesi 76 13,3
N 572 100,0

Arastirmaya katilan kisilerin ¢ogunlukla lisans ve lisansiistii diizeyde egitim
aldiklar goriilmektedir. Bir diger dikkat ceken bulgu ise katilimcilarin 18-24 yas arasinda
yogunlastig1 sonucuna ulagilmistir.

Her ne kadar ¢evrimi¢i ankete katilim goniilliiliik esasini giiclendirse de anketi
yanitlama orani basili ankete kiyasla daha diisiik olabilmektedir. Van Mol (2017),
cevrimigi anketlerin dijital araclara, internet baglantisina sahip olan bireyler, {iniversite
ogrencileri, akademisyenler gibi e-posta adreslerine sahip popiilasyonlar iizerinde
yapilabilecegini ifade etmistir. Gilinlimiizde internet erisim olanag1 yayginlasmis olsa da
cevrimi¢i anketleri yanitlamak da dijital becerilerin bir parcasidir. Bu noktada ilgili

becerilere sahip ve arastirmaya katilma noktasinda goniillii kisilerin bilgilerine ulagildig
sOylenebilir.

Tablo 2. Katilimcilari Arag Sahiplik Diizeylerine Iliskin Bulgular

Frekans %
Masaiistii Bilgisayar Evet 161 27,2
Sahipligi Hayir 431 72,8
N 592 100,0
Diziistii Bilgisayar ve Akilli Telefon 305 53,3
Akill1 Telefon 167 29,2
Diziistii Bil. Tablet, Akilli Telefon, 83 14,5
Akilli Saat
. . ... Tablet, Akilli Telefon 17 3,0
Dijital Ekipman Sahipligi
572 100,0
1 saatten az 17 3,0
1-2 saat 144 25,2
. 2-5 saat 234 40,9
Internette Gegirilen Siire 5.7 gqa¢ 110 19,2
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7 saat ve listli 67 11,7
N 572 100,0

Dijital ekipman sahipligi diizeylerine iliskin bulgular akilli telefon ve diziistii
bilgisayar sahipliginin diger ekipmanlara gore daha fazla tercih edildigini gostermektedir.
Tiim araglara sahip olma diizeylerinin %14,5 orami ile diisik diizeyde oldugu
goriilmektedir. Masalistii bilgisayara sahip olanlarin orani ise %?27,2°dir. Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK), “Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmas:”
sonuclarina gore hanelerde masaiistii bilgisayar sahipligi 2010 yilinda %34,3 iken 2022
yilina gelindiginde masaiistii bilgisayar sahipliginin %15,8’e diistiigli ifade edilmektedir.
TUIK, 2022 yil1 verilerine gore akilli telefon sahiplik oran1 %99,2; diziistii bilgisayar
sahiplik orani ise %38,3 diizeyindedir.? Giiniimiizde tasinabilir cihazlar daha fazla tercih
edilmektedir. Katilimcilarin  internette  gecirdikleri slire 2-5 saat aralifinda
yogunlasmaktadir. Digital 2022 raporuna gore Tiirkiye'de bir kisinin internette giinliik
harcadig1 ortalama siirenin 8 saat oldugu ifade edilmistir. Bu siirenin 4 saat 16 dakikasi
mobil cihazlarla, 4 saat 16 dakikasinin ise bilgisayarda gectigi ifade edilmektedir.’

Besli likert Olgekler i¢in Olgek boyutlarmin aritmetik ortalama degerlerin
yorumlanmasi: “Kesinlikle Katilmiyorum” (X=1.00-1.79), “Katilmiyorum” (X=1.80-
2.59), “Kararsizim” (2.60-3.39),“Katiliyorum” (X= 3.40-4.19) ve “Kesinlikle
Katiliyorum” (X=4.20-500) araliginda puanlanmustir (Karasar, 2020:114). 1lgili degerler
dikkate alinarak X degerleri lizerinden yorumlama yapilmistr.

Tablo 3. Katilimcilarin Anket Olcegi Sorularina Yanitlarina liskin Ortalama Degerler

. 5 Faktor
Sorun Cézme Boyutu X Yiikleri
Teknik bir sorunu ¢6zebilir veya teknoloji ¢alismadiginda ne yapacagima 3,4965 ,810
karar verebilirim.
Farkli formatlarda karmagik dijital igerik iiretebilirim (6rn. resimler, ses 3,1748 792
dosyalari, metin ve tablolar).
Teknik olmayan sorunlari ¢6zmek i¢in dijital teknolojileri (cihazlar, 3,4371  ,760

uygulamalar, yazilim veya hizmetler) kullanabilirim.

Kendimi yaratici bir sekilde ifade etmek i¢in ¢esitli medyalar1 kullanabilirim 3,4580 ,719
(metin, resim, ses ve video).

Dijital araglarin kullanilabilirligi konusundaki bilgilerimi sik sik giincellerim.  3,4913 659

Verimli, uygun maliyetli ve giivenli dijital medyayi se¢ebiliyorum. 3,6101  ,540
Dijital i¢erik Uretimi Boyutu

Internette buldugum bilgilerin kaynaklarini diizenli olarak dogrularim. 3,3654  ,820
Cevrimigi ortamda ne zaman ve hangi bilgileri paylasmam veya 3,9773 724
paylagsmamam gerektigini biliyorum.

Cevrimigi alanlara aktif olarak katiliyorum ve ¢esitli ¢evrimigi hizmetleri 4,0909 554
kullantyorum (6rn. kamu hizmetleri, e-bankacilik ve ¢evrimigi aligveris).

Veri, bilgi ve dijital icerige géz atma, arama ve filtreleme konusunda 3,7238 511

kendime giiveniyorum.
Telif hakk: ve lisans kurallarina saygt duyuyorum ve bunlari dijital bilgi ve 3,4108 ,507
icerige nasil uygulayacagimi biliyorum.
Dosyalar1 veya igerigi kaydetmek veya depolamak i¢in diizenli olarak bulut 3,4371  ,639
bilgi depolama hizmetlerini kullantyorum.

Dijital Giivenlik Boyutu

2 https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Hanehalki-Bilisim-Teknolojileri-(BT)-Kullanim-Arastirmasi-
2021-37437
3 https://datareportal.com/reports/digital-2022-turkey
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Dijital ortamda c¢esitli cihazlara, hizmetlere erismek i¢in farkli sifreler 3,6130 716
kullaniyorum.

Internete erigmek igin kullandigim cihaz (lar) daki gizlilik ayarlarimi diizenli 3,7238  ,670
araliklarla kontrol eder ve giivenlik programlarimi giincellerim.

Siber zorbalikla basa ¢ikmak ve uygunsuz davranislari belirlemek icin 3,3182  ,559
stratejiler gelistirdim.

N=1572
Orneklem Yeterligi Testi (KMO Bartlett’s) 902
Ki-Kare (X? 1964,563
df 105
Toplam Varyans 55.311
Sig. ,000

Yapilan faktor analizi sonuglar1 incelendiginde, veri setinin faktor analizi igin
uygun oldugu soylenebilir. Ornekleme Yeterlilik Testi sonucu (KMO) 0,90'dan biiyiik
oldugundan, veri setinin faktdr analizi icin yeterli Ornekleme sahip oldugunu
gostermektedir. Ayrica, Bartlett’s Testi sonucu da anlamli (sig:0,000) oldugundan,
degiskenler arasinda yiiksek korelasyon oldugu goriilmektedir. Bulgular yap1 gegerligi,
acisindan Ol¢egin teorik cergevesiyle uyumlu oldugunu ve beklenen faktor yapisina sahip
oldugunu gostermektedir. Tablo 3’de katilimcilarin sorun ¢6zme, dijital icerik iiretme ve
dijital giivenlik beceri diizeylerine iligkin ortalama degerlere iliskin bulgular yer
almaktadir. ilgili bulgular incelendiginde katilimcilarin &lgek boyutlar gercevesinde
dijital yetkinlik seviyelerinin “Katiliyorum” (X=3.40-4.19) ifadesine denk geldigi
goriilmektedir.

4.2. Dijital Beceri Seviyelerinin Dijital Sermaye Hacmine Etkisinin
Olgiilmesine Yonelik Analizler

Arastirmaya katilan bireylerin dijital sermaye seviyeleri ile sorun ¢dzme
becerileri, internet ortaminda giivenlik 6nlemlerine iligkin becerileri ve igerik olusturma
becerileri arasindaki iligkileri incelemek amaci ile Pearson Korelasyon analizi
gergeklestirilmistir.

Tablo 4. Arastirmanin Degiskenlerine Iligkin Ortalama, Standart Sapma Degerleri

Ortalama Standart Sapma N
Dijital Sermaye 3,4479 ,62735 572
Sorun C6zme Becerileri 3,4123 ,80554 572
Givenlik Becerileri 3,5374 ,77097 572
Dijital I¢erik Olusturma Becerileri 3,5647 , 73606 572

Schommer’e (1990) gore ortada yer alan katilimcilarin “2,50 ile 3,50 “ortalama
diizeyine sahip olmalan ilgili degiskenleri benimseme diizeylerinin gii¢lii oldugunu
gostermektedir. Nitekim ortalama degerler incelendiginde katilimcilarin dijital beceri
seviyelerinin gii¢lii oldugu sdylenebilir.

Tablo 5. Olgeklerin Normallik Degerleri ve Giivenirlik Degerleri

Giivenlik Icerik Olusturma Sorun Cozme Dijital

Becerileri Becerileri Becerileri Sermaye
Carpikhk -,231 -,470 ,135 -,038
Basiklik -,044 ,097 -,341 ,079
Minimum 1,40 2 1 1,47
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Maximum 5 5 5 5
Cronbach's Alpha ,778 ,768 ,853 ,897
N 572

Basiklik ve carpiklik degerlerinin  -1,5 ile +1,5 degerleri arasinda olmasi
gerekmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Bu durumda dijital sermaye Olcegi alt
boyutlar1 ve dijital sermaye Ol¢eginin normal dagilim gosterdigi goriilmektedir.
Cronbach’s Alpha (a) degerine iliskin bulgular incelendiginde verilerin oldukg¢a gilivenilir
diizeyde oldugu goriilmektedir. Sorun ¢6zme boyutu “0,853” degerinde, dijital icerik
olusturma “0,768” ve gilivenlik boyutu ise “0,718” degerinde oldukg¢a gilivenilir
diizeydedir. Olgegin toplam giivenilirlik diizeyi ise “0,897” ile yiiksek derecede giivenilir
oldugunu gostermektedir.

Sekil 1. Bagimli Degisken Normal Dagilim Grafigi
Histogram —— Normal

80 Mean = 3,45
Std. Dev. = 627
N=572

Frequency

Dijital_Sermaye

Yukarida grafikte bagimli degiskenin siireklilik gosterdigi ve normal dagilima
sahip oldugu sonucuna ulasilmis olup ¢oklu dogrusal regresyon i¢in gerekli normallik
degerini sagladigi goriilmektedir. Nitekim degiskenlerin basiklik ve ¢arpiklik degerlerini
sagladigina iliskin bulgular tablo 5’de sunulmus olup histogram grafigi ile de
desteklenmesi amaglanmustir. ilgili bulgular ¢oklu regresyon analizi igin gerekli sartlarin
saglandigini ve istatistiki ¢dziimleme agisindan bir sorun olmadigini géstermektedir.

Tablo 6. Aragtirmanin Degigkenlerine Gore Korelasyon Katsayilari

Sorun Giivenlik Dijital
Cozme Becerileri Igerik
Becerileri Olusturma P
Becerileri
DIJITAL SERMAYE (Bagimli Degisken) ,892 811 17
Sorun Cézme Becerileri (Bagimsiz 1,000 ,699 ,608
Degisken) ,000
Giivenlik Becerileri (Bagimsiz Degisken) ,699 1,000 ,627
Dijital Icerik Olusturma Becerileri ,608 ,627 1,000
(Bagimsiz Degisken)
N 572

* Korelasyon p=0.00 diizeyinde anlamlidir.

Aragtirmaya katilan kisilerin, internet ortamina yonelik sorun ¢ozme beceri
diizeyleri ile dijital sermaye diizeyleri (r= 0,892, p<0,05) arasinda pozitif yonlii anlaml
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ve glgclii bir iliski oldugu goriilmektedir. Bireyin internet ortamina iliskin giivenlik
becerileri diizeyleri (r= 0,811, p<0,00) ve dijital sermaye diizeyleri arasinda pozitif yonde,
anlaml1 ve giiclii bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. internet ortaminda dijital icerik
tiretme becerileri diizeylerinin (r= 0,717, p<0,00) pozitif yonde, giiclii ve anlaml
diizeyde bir iliskiye sahip oldugu goriilmektedir. Ote yandan bireylerin dijital beceri
seviyeleri arasinda da anlamli diizeyde pozitif yonlii bir iligski oldugu goriilmektedir.

Tablo 7. Varyans Analizi Tablosu

Sum of Square df Mean F P
Square
1 Regression 198,279 3 66,093 1419,398 ,000P
Residual 26,448 568 ,047
Total 224,727 571

a. Dependent Variable: toplamsermaye ortalama
b. Predictors: (Constant), icerik olugturma, sorun ¢ézme, giivenlik ortalama

Anova testi sonucu F degeri 1419,398, p=,000<,05 degerinde ve modelin bir biitiin
olarak anlamli diizeyde oldugunu gostermektedir. Degiskenler arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligki oldugunu sdyleyebiliriz.

Yordayic1 degiskenler arasinda ¢oklu korelasyon olup olmadigini belirlemek
amactyla ayrica, varyans bliylitme faktorlerine (VIF) ve tolerans degerlerine bakilmistir.
Degerler Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Yordayic1 Degiskenlerin Yordamaya iliskin Coklu Baglant1 Degerlerine Iliskin

Bulgular
VIF Degeri Tolerans Degeri
Giivenlik Becerileri 2,240 0,446
Sorun Cozme Becerileri 2,155 0,464
Icerik Olusturma Becerileri 1,816 0,551

Tablo 8, incelendiginde VIF degerlerinin 10°’dan diisiik oldugu ve tolerans
degerlerine iliskin degerlerin de 0,20’den yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirma
kapsaminda elde edilen ilgili korelasyon degerleri degiskenler arasinda ¢oklu baglanti
sorunu olmadigini gostermektedir (Biiyiikoztiirk, 2011:77).

Tablo 9. Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Model Ozeti Tablosu

Model R R? Adjusted
2
R dfl df2 p Durbin-Watson
1 ,939¢2 ,882 ,882 3 568 ,000 1,458

Durbin-Watson degeri “1,5-2,5” araliginda bir degere isaret etmelidir. ilgili
degerlerin iistlinde bir deger s6z konusu oldugunda parametrelerin varyanslarinda
sapmalar s6z konusu olabilmektedir (Kalayci, 2014: 267). Tablo 9°da yer alan Durbin-
Watson degerinin 1,458 degerinde oldugu ve parametreler arasinda bir sapma séz konusu
olmadig1 goriilmektedir. Yukarida tabloda bagimli degiskenin bagimsiz degiskenler
tarafindan R = 0,939 degerinde R?= 0,882 agiklandig1 sonucuna ulasiimistir. Bu durumda
bagimsiz degiskenlerin (giivenlik, sorun ¢ézme ve igerik olusturma becerileri) bagiml
degiskene (dijital sermaye) etkisinin oldukg¢a yiiksek oldugu ve dijital sermaye
seviyelerindeki degisimin %88’ini acikladiklarin1 gostermektedir. Arastirmaya katilan
kisilerin dijital giivenlik, sorun ¢ozme ve dijital sermaye becerilerinin dijital sermaye
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diizeyleri iizerinde giiclii etkisi oldugu ve ilgili ii¢ yordayicmin ( R =0,939, R?>= =,882)
dijital sermaye diizeyi ile anlamli ve giiclii bir iliski i¢cinde olduklarini géstermistir.

Tablo 10. Dijjital Sermaye Yordayicilari: Coklu Regresyon Analizi

B Standart i} t p ikili Kismi
Hata r r
Sabit Degisken (Dijital Sermaye) 518 ,049 - 10,659  ,000 - -
Giivenlik Becerileri ,448 ,016 575 27,232,000 753 ,392
Sorun Cozme Becerileri ,239 ,018 ,293 13,614  ,000 ,496 ,196
icerik Olusturma Becerileri ,156 ,017 ,183 9,448 ,000 ,369 ,136

Standartlastirilmis regresyon katsayilarina gore bu degiskenlerin yordanan (dijital
sermaye) lizerindeki onem sirasi, dijital giivenlik becerileri (B=-0, 575), dijital sorun
¢ozme becerileri (=0,293) ve dijital icerik olusturma becerileri (3=0,183) seklindedir.
Regresyon katsayilarinin  anlamlilik testleri dikkate alindiginda ise yordayici
degiskenlerin, (p=0,00<0,05) yordanan degisken ile anlamli diizeyde iliskili oldugu
goriilmektedir.

5. Tartisma ve Sonuc¢

Bireyin ¢evrimigi etkinliklerde bulunmasi giiniimiiz ag toplumunda kag¢inilmaz
hale gelmistir. Oyle ki yasam alaninin biiyiik bir kismin1 kapsayan dijital iletisim araclari
ve ortamlarina iligkin becerilerin gelistirilmesi 6nem tasimaktadir. Dijital sermaye
kavrami, bireylerin dijital araglara ve erisime sahip olmalarmin yani sira dijital beceri
diizeyleriyle de yakindan iligkilidir. Bu nedenle, dijital becerilerin dijital sermaye hacmini
nasil etkiledigi konusundaki arastirmalar son derece 6nemlidir. Bu ¢alisma, dijital beceri
seviyelerinin nicel karar verme yontemleriyle ¢oziimlenebilecegine vurgu yapmaktadir.
Bu amagla, ¢cok degiskenli regresyon analizi yontemi kullanilarak dijital sermaye ile
dijital beceri diizeyleri arasindaki iliskiyi arastiran bir ¢alisma gerceklestirilmistir. Bu
analiz yontemi, dijital sermaye hacmini etkileyen faktorleri belirlemeye olanak
tanimaktadir. Nitekim ¢ok degiskenli regresyon analizi yontemi ile yapilan bu ¢aligma,
dijital sermayenin belirleyicisi olan, giivenlik, sorun ¢6zme ve igerik olusturma
becerilerinin toplam dijital sermaye hacmine etkisi niceliksel olarak ¢ézlimlenmistir.

Ilgili bulgular, dijital giivenlik becerileri, internet ortaminda teknik ya da teknik
olmayan problemlere ¢6ziim iiretebilme becerileri ve internet ortaminda igerik {iretme,
paylasma becerilerinin dijital sermaye hacmini pozitif yonde ve gii¢lii bir bi¢cimde
etkiledigini ortaya koymustur. Elde edilen istatistiksel sonuglar, bu iliskinin gliciinii de
yansitmaktadir. Korelasyon katsayisi (R) 0,939 ve R-kare (R"2) degeri ise 0,882 olarak
bulunmustur. Bu da, dijital giivenlik, sorun ¢6zme ve dijital sermaye becerileri ile dijital
sermaye diizeyi arasindaki iliskinin oldukga gii¢lii oldugunu ve bu ii¢ degiskenin dijital
sermaye diizeyini biiylik dl¢iide agikladigini gostermektedir.

Bu aragtirmanin, dijital giivenlik, sorun ¢ézme ve dijital sermaye becerilerinin
dijital sermaye diizeyi lizerindeki etkisini inceleyerek dijital becerilerin gelistirilmesi
stirecinde problemlerin belirlenmesine katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Gelecekte
yapilacak aragtirmalar i¢in kaynak olarak kullanilabilecegi diistiniilmektedir. Nitekim
dijital teknolojilerin artan onemi nedeniyle bireylerin, kurumlarin ve gruplarin, dijital
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becerileri esitsizliklerinin belirlenmesi noktasinda onemlidir. Sonug olarak, gelecek
donemlerde dijital sermaye ile demografik degiskenler arasindaki iliskinin incelenmesi
de dikkate alinmalidir. Niceliksel analizler, veri odakli bir yaklasim sunmaktadir.
Istatistiksel yontemler kullanarak veriler arasindaki iliskilerin ve farkliliklarin dlgiilmesi
ile farkli demografik gruplar ve sektorler arasindaki dijital beceri esitsizliklerinin tespit
edilebilirligi agisindan saglam bir temel olusturmaktadir. Bu nedenle, bu tiir analizlerin,
dijital gelecege yonelik politikalarin olusturulmasinda 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.
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ABSTRACT

Business success requires leaders who can create strategic plans in
consistent forward-looking interactions. Companies must pay attention
to the selection of managers who can create interactive, realistic strategic
plans for the long term and enable their employees to act in line with
these plans. Because selection of these employees affects the
performance of the companies and the trust of the shareholders. The
sales manager is one of the critical personnel to be selected carefully.
The literature uses multi-criteria decision-making (MCDM)
methodologies to solve the management selection problem. This
research aims to identify the criterias for a sales manager and to use
MCDM methodologies for applying them. The criteria importance
through an inter-criteria correlation based on a single-valued
neutrosophic set (SVNS-CRITIC) method used for weighting eight
criteria and ratio analysis based on the single-valued neutrosophic sets
(SVNS-MULTIMOORA) method was used for ranking the alternatives.
The case study was carried out in an automobile spare part company
operating in Turkey. Findings of this reserach revealed that
communication skills were the most crucial factor, and the first applicant
was regarded as the best candidate. Based on the results of the research,
recommendations have been made for automobile spare part firms, sales
manager candidates, and researchers.
oz

Isletmenin basarisi, tutarh ileriye doniik etkilesimlerde stratejik planlar
olusturabilen liderler gerektirmektedir. Sirketler uzun vadeli, interaktif,
gercekei stratejik planlar olugturabilen ve c¢alisanlarinin bu planlar
dogrultusunda hareket etmelerini saglayan yoneticilerin se¢imine 6zen
gostermelidir. Ciinkii bu ¢alisanlarin se¢imi girketlerin performansini ve
hissedarlarin giivenini etkilemektedir. Satig miidiirii 6zenle seg¢ilmesi
gereken kritik personellerden biridir. Literatiirde, yonetim segimi
problemini ¢dzmek icin ¢ok kriterli karar verme (MCDM)
metodolojilerini kullanilmaktadir. Bu arastirma, bir satis yoneticisi igin
kriterleri belirlemeyi ve bunlari uygulamak icin COKV metodolojilerini
kullanmay1r amaglamaktadir. Kriterlerin  6nemi, sekiz kriteri
agirliklandirmak icin kullanilan tek degerli bir nétrozofik kiime (SVNS-
CRITIC) yontemine dayali bir kriterler arasi korelasyon yoluyla 6nem
kazanmaktadir. Alternatiflerin siralanmasinda ise tek degerli nétrozofik
kiimeler (SVNS-MULTIMOORA) yontemine dayali oran analizi
kullanilmistir. Caligsmadaki 6rnek olay, Tiirkiye'de faaliyet gosteren bir
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otomobil yedek parga firmasinda gergeklestirilmistir. Bu arastirmanin
bulgulari, iletisim becerilerinin en 6nemli faktér oldugunu ve ilk
bagvuranin en iyi aday olarak goriildiigiinii ortaya koymustur. Arastirma
sonuglarina dayali olarak otomobil yedek parca firmalari, satis yoneticisi
adaylar1 ve arastirmacilara onerilerde bulunulmustur.

1. Introduction

While today's competitive conditions not only motivate companies to produce
qualified products, they also trigger efforts to successfully market and sell qualified
products. Businesses should develop accomplished sales strategies to sell their products
to both other businesses and their customers. Planning and implementation of these
strategies is the duty of the sales manager. These managers are also expected to have the
skills to understand the needs of the market and customers and to direct companies in this
way. To add these, they should have the skills to be good models for sales personnel and
be able to motivate those (Rich, 1997). In addition, sales managers should be able to make
successful sales like sales personnel. And they must manage their sales personnel
successfully so that the sales personnel can convey the right information with the right
method to customers (Rapp et al., 2020).

The selection of sales managers is a topic covered in both qualitative and
quantitative research in the literature. These studies show that problems with sales
manager selection include the use of multicriteria decision-making (MCDM) techniques
(Boranetal.,2011; Wan etal., 2013; Urosevic et al., 2017; Ji et al., 2018; Mumcu & Gok,
2021). In addition, there is various manager selection research in the literature (Kara,
2022; Kara et al., 2022; Kara et al., 2023a; Kara et al., 2023b). This research aims to
explain the sales manager selection problem through a case study.

This research is divided into five sections. The second section presents a literature
review of the CRITIC and MULTIMOORA methodologies for sales manager selection
criteria. In the third part, SVNS-CRITIC and SVNS-MULTIMOORA methods are
explained. In the fourth part, the sales manager selection process is explained with the
case study. In the fifth part, the results and suggestions are presented.

2. Literature Review and Criteria Selection

Result of aggressive mergers and acquisitions, competition among companies,
high-speed e-communication, fast technology developments, demographic and societal
shifts, and globalization occurring today force businesses to change and develop.
Companies that are unable to keep up with change and competition are threatened by
financial failure and bankruptcy. The success of a company depends on having competent
personnel, especially managers (Kelemenis & Askounis, 2010). Without the help of
qualified managers, it is difficult for companies to compete with their rivals (Lipiec, 2001;
Kaygin et al., 2016). And decisions made by the managers are the biggest determinant
of a company’s success. A manager must have the skills and expertise to handle any issue
in the business sector (Kelemenis et al., 2011). Therefore, companies need to select the
best manager. This paper focuses on the sales manager selection problem.

Sales managers are responsible for various tasks necessary for a firm to operate
without problems (Boichuk et al., 2019). A sales manager is a person who manages
overseas sales representatives and manages day-to-day sales activities. They set sales
targets, manage sales strategy, and track sales results. Also, sales management often
encompasses discovering talent, developing agents, coaching, creating a sales plan and
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strategies, and monitoring sales operations (Kelwig, 2021). These managers regularly
inform top management of sales volumes and even play a role in determining the direction
of the company at the strategic level. Every managerial step taken by sales managers is
directed toward achieving sales targets and achieving profits for their businesses (Patel,
2021). Researchers are looking at a variety of decision-making techniques aided by
computers, such as fuzzy logic, etc. In the literature, researchers have focused on
improving decision-making processes by utilizing these methods. As with other selection
problems, the sales manager selection problem can be handled by MCDM methods.
(Bonissone et al., 2009).

To find out supply chain risk management for the long term, Abdel-Basset
Mohamed (2020) applied the CRITIC technique based on neutrosophic sets (NS-
CRITIC). Merkepgi et al. (2021) used the CRITIC technique based on neutrosophic sets
to solve the drone selection issue. Sbastian, Ridwan & Novitasari (2021) applied the
CRITIC method based on fuzzy neutrosophic sets (FNS-CRITIC) for the warehouse
location selection. Rani et al. (2021) weighted the criteria in the method selection issue
using SVSN-CRITIC for food waste treatment method selection problem. In the
evaluation of logistics providers, Mishra et al. (2021) favored the CRITIC technique
based on neutrosophic sets for sustainable third party reverse logistic provider selection
problem. Yazdani et al. (2021) used the CRITIC method based on neutrosophic sets for
sustainable supplier selection problem. Simic et al. (2022) used the CRITIC method based
on neutrosophic sets in the public transportation pricing system selection problem. In the
selection of the most appropriate technology forecasting approach, Adali et al. (2022)
used the CRITIC method based on neutrosophic sets. In the evaluation of project-driven
intensive instruction, Peng et al. (2022) preferred the CRITIC method based on
neutrosophic sets. A literature review of the CRITIC method based on neutrosophic sets
is presented in Table 1.

Table 1: Review of The CRITIC Method based on Neutrosophic Sets Literature

Authors Method Selection Problem

é%(;)l)_ Basset & Mohamed NS-CRITIC Sustainable supply chain risk management

Sbastian et al. (2021) FNS-CRITIC Products warehouse location selection

Merkepgi et al. (2021) NS-CRITIC Drone selection problem

Mishra et al. (2021) SVNS-CRITIC Sustal.nable third party reverse logistic provider
selection problem

Yazdani et al. (2021) IVNS-CRITIC Sustainable supplier selection problem

Rani et al. (2021) SVNS-CRITIC Food waste treatment method selection problem

Peng et al. (2022) NS-CRITIC Evalqatlon problem of project-driven intensive
teaching

Adalr et al. (2022) NS-CRITIC The most appropriate technology forecasting

method selection problem
Public transportation pricing system selection

Simic et al. (2022) T2NS-CRITIC
problem

Zavadskas et al. (2017) used the MULTIMOORA technique based on
neutrosophic sets to solve the residential home element and material selection problem.
Aydin & Yorikoglu (2018) employed this technique to solve the ground handling
services business evaluation problem. Zavadskas et al. (2019) used this technique to solve
the internal combustion engine analysis issue. Siksnelyte et al. (2019) chose this
technique to determine European Union’s energy policy applications. Yoriikoglu &
Aydin (2019) evaluated the space debris mitigation problem using this technique.
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Zavadskas, et al. (2020) employed the MULTIMOORA approach based on neutrosophic
sets (NS-MULTIMOORA) to compare e-commerce websites. Karamasa et al. (2021)
employed SVNS-MULTIMOORA technique for the optimal transporting aircraft
evaluation problem. Table 2 presents a literature review of this technique.

Table 2: Literature Review of The NS-MULTIMOORA
Authors Method Selection Problem

Zavadskas et al. (2017) NS-MULTIMOORA Residential house element and material

selection problem
Aydin &  Yoriikoglu NS-MULTIMOORA Ground handling services firm evaluation

(2018) problem

Siksnelyte ctal. (2019)  NS-MULTIMOORA ~ Determination of European  Union energy
policy applications

Zavadskas et al. (2019) NS-MULTIMOORA Internal combustion engine analysis problem

é%?lgk)()glu &  Aydin NS-MULTIMOORA Evaluation of space debris mitigation problem

Zavadskas et al. (2020) IVNS-MULTIMOORA  E-commerce websites comparison problem

Karamasa et al. (2021) SVNS-MULTIMOORA ;l)“r};eb 1(e)§1tlma1 transporting aircraft evaluation

Butkiewicz (2002) used fuzzy logic to tackle the seller consultant selection
problem. To solve the difficulty of selecting managers at the top level, Wu and Lee (2007)
used the fuzzy decision-making trial and evaluation laboratory (DEMATEL) method.
Using the fuzzy preference ranking organization technique for enrichment evaluation
(PROMETHEE) method, Chen et al. (2009) selected an international marketing manager.
The sales manager selection issue was resolved by Boran et al. (2011) by utilizing the
technique for order preference by similarity to the ideal solution (TOPSIS) method.
Zolfani et al. (2012) used the grey-based collaboration platform for research and standards
(COPRAS-G) and AHP methodologies to solve the quality control managers' selection
problem. Balezentis & Zeng (2013) applied the Type 2 fuzzy MULTIMOORA approach
to the problem of selecting a research and development manager. Wan et al. (2013)
selected managers using the fuzzy viekriterjjumsko kompromisno rangiranje (VIKOR)
technique. On the problem of non-governmental organization management selection,
Ozbek (2014) used the fuzzy analytic hierarchy process (F-AHP). When choosing sales
managers, Urosevic et al. (2017) favored the weighted aggregated sum product
assessment (WASPAS) and the stepwise weight assessment ratio analysis (SWARA).
Cetin & Icigen (2017) employed SWARA and multiple-objective optimization based on
ratio analysis (MOORA) approaches to choose the best front office manager. Ji et al.
(2018) used the fuzzy interactive multi-criteria decision-making (TODIM) technique to
solve the sales supervisor selection problem. Akga et al. (2018) used the analytics network
process (ANP) technique to solve the finance manager selection problem. Thakre et al.
(2018) used the AHP technique to solve the problem of branch manager selection. Mumcu
& Gok (2021) solved the manager selection problem using the AHP and TOPSIS
approaches. Table 3 presents a review of the literature on the sales manager selection
problem.
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Table 3: Literature Review for Selecting Manager

Authors Selection Problem Methods Criteria
Butkiewicz . “Cognitive, affective, psychomotor,
(2002) Seller consultant Fuzzy logic psychological characteristics”
“Cognitive 1Q, emotional IQ, political
Wu & Lee IQ, cultural/social 1Q, organizational
(2007) Top manager F-DEMATEL IQ, network IQ, innovative 1Q and
intuitive 1Q”
oo ol emaiond by I b ok e
(2009) marketing manager PROMETHEE ability” y
“Oral communication skills,
Boran et al experience, general aptitude,
(2011) Sales manager IF-TOPSIS willingness, self-confidence and first
impression”
“Knowledge of product and raw

Zolfani et al. Quality control
(2012) manager
Wan et al .
(2013) Manager selection

Balezentis & Research and

Zeng (2013) development
manager
Non-governmental
Ozbek (2014) organization

manager selection

Urosevic et al.

(2017) Sales manager

Finest front office
manager

Cetin & Icigen
(2017)

Jietal. (2018) Sales supervisor

Akca et al. p o ce manager
(2018) :
Thakre et al. Branch manager
(2018) :
Mumcu & Gok Manager
2021) ¢

COPRAS-G, AHP

F-VIKOR

T2F-
MULTIMOORA

F-AHP

SWARA-WASPAS

SWARA-MOORA

FNS-TODIM

ANP

AHP

AHP-TOPSIS

material, experience and educational
background, administrative orientation,
behavioral flexibility, risk evaluation
ability, payment, teamwork”

“Moral character, work attitude,
leadership,  cultural level, oral
communication, and experience”
“Proficiency in identifying research
areas, proficiency in administration,
personality, past experience, self-
confidence”

“Honesty and reliability, education,
general culture, volunteering, sense of
mission, initiative and decision making,
responsibility, social and human
relations, verbal and written expression
ability, team awareness, objectivity and
well adjusted”

“Communication  skills, leadership
skills, flexibility, decision making,
negotiating skills, analytical skills, and
consistency”

“Work experience, foreign language
knowledge, education, computer skills
and personal characteristics”

“Oral communication skills, working
experience and general aptitude”
“Personal equipment, up to date,
technical feature information”
“Management knowledge/skills,
technical knowledge/skills, banking
knowledge/skills and marketing
knowledge/skills”

“Management
competence,
trust”

skills,
work experience,

professional
and

Eight criteria for the sales manager selection problem were selected as a
consequence of the literature study. Table 4 lists the criteria's definitions.
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Table 4: Selected Criteria for Sales Manager Selection Problem
Criteria Definition References
General  Aptitude It points to the general sales abilities of Boran et al. (2011):Ji et al. (2018)
(C1) the sales manager.
It points to the sales manager's Boran etal. (2011);Wan et al. (2013);

Experience (€2) experience in sales management. Jietal. (2018); Mumcu &Gok (2021)
Trustable (C3) It refers to the level of trustworthiness Mumeu & Gok (2021)
of the sales manager.

. It points to the sales manager's Wan et al. (2013); Urosevic et al.
Leadership (C4) leadership skills. (2017);
Decision  making It points to the sales manager's .
(C5) decision-making skills. Urosevic et al. (2017)
Analytical thinking It points to the sales manager's .
skills (C6) analytical thinking skills. Urosevic etal. (2017)

. It points to the sales manager's attitudes
Work attitude (C7) and behaviors towards the job. Wan et al. (2013)
Communication It points to the sales manager's Boranetal. (2011); Wan et al. (2013);
skills (C8) communication skills. Urosevic et al. (2017); Ji et al. (2018)

3. Methods

3.1. SVNS-CRITIC Method

The SVNS method is among the methods that help decision makers in decision-
making processes under uncertainty.

It is defined as N = {(Tx(w),I5(w), Fy(w):u € U}, ty(w),iy), fy(w):U -
[0,1] and 0 < ty(w) + iy(w) + fy(w) < 3with u € U in the SVNSs recommended for
decision making processes in an environment of uncertainty. Tx(u) denotes truth-
membership function. Ij(u) denotes indeterminacy-membership function. Fg(u)

denotes falsity-membership function (Wang, Smarandache, Zhang & Sunderraman,
2010).

For SVNS-CRITIC, which will be used to calculate criterion weights, alternatives
are defined as F = {F,, F,, ..., E,,}, criteria as P = {P;, P,, ..., P, }and decision makers as
E ={E, E,, ..., E;}.

The evaluation of the i alternative according to thej” criterion by the k” decision
maker is defined as & l(]k) SVNS-CRITIC occurs in eight steps. These steps are as follows
(Baidya et al., 2021, Rani et al., 2021):

Step 1-1: The weights of the decision makers (@) are calculated with Eq. (1).
Decision makers are evaluated according to table 5, which expresses their decision maker

characteristics (Hagq et al., 2022).
— 3+tp—2ix—fk . _
O = 5 Grtpzi-rpy 2k=1 Ok = 1 (1)

Table 5: Linguistic Variables for Decision Makers

Linguistic Variables SVNSs

Expert (0.90; 0.10; 0.10)
Proficient (0.80; 0.25; 0.20)
Competent (0.60; 0.35; 0.40)
Advanced Beginner (0.40; 0.55; 0.55)
Novice (0.20; 0.75; 0.80)
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Step 1-2: Table 6 contains the linguistic statements that each alternative can take,
which will be evaluated by the decision makers according to the criteria. In addition,
SVNSs corresponding to linguistic expressions are also included in this table. The
decision matrices obtained as a result of the evaluations made by the decision makers are
combined with Eq. (2) (Ye, 2014).

i =t iy fiy) = SUNWAG (50,62, .., €)= (1 —Ties(1 -

(k) (k) k O
£9) % Meca (9™ MTaca(£2°) @
Table 6 Single Valued Neutrosophic Sets Numbers
Linguistic Variables SVNNs Linguistic Variables SVNNs
Extremely high (EH) (1.00; 0.00; 0.00) Moderately low (ML)  (0.40; 0.65; 0.60)
Very very high (VVH) (0.90; 0.10; 0.10) Low (L) (0.30; 0.75; 0.70)
Very high (VH) (0.80; 0.15; 0.20) Very low (VL) (0.20; 0.85; 0.80)
High (H) (0.70; 0.25; 0.30) Very very low (VVL) (0.10; 0.90; 0.90)
Moderately high (MH) (0.60; 0.35; 0.40) Extremely low (EL) (0.00; 1.00; 1.00)
Fair (F) (0.50; 0.50; 0.50)
Step 1-3: The score matrix (S(Eij)) is created with Eq. (3).
3+t;i—20;—
S(§;) = T G)

Step 1-4: Benefit criteria (P, ) and cost criteria (P,) are standardized with Eq. (4).
For Eq. (4), ¢ = max §jand &5 = miin §ij.

T

_ E}-{-_Ej—l J € Pb

S(ij - & —&ij ep 4)
&5’ n

Step 1-5: The standard deviation values (g;j) of the criteria are calculated with Eq.

().
l 1(511 fJ

&=y, b 5)

Step 1-6: The correlation coefficient values (7j;) of the criteria are calculated with
Eq. (6).
_ T (&85 (E-8)
\/Zﬁl(gij—gj)z(gij—gt)z
Step 1-7: The cjvalues of the criteria are calculated with Eq. (7).
¢ =0 Y (1 -1 (7)
Step 1-8: The weights of the criteria (w;) are calculated with Eq. (8).

t=12,..,n (6)

c.
— ]

Wi =5m
j=1

(8)

Cj
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3.2. SVNS-MULTIMOORA Method

The MULTIMOORA model includes full multiplicative form (FMF), reference
point (RP), and ratio system (RS) models (Brauers &Zavadskas, 2010). SVNS-
MULTIMOORA method has ten steps. These steps are as follows (Rani et al., 2021):

Step 2-1: For the RS model, the SVNWAO values of the benefit criteria (¥;*) and
cost criteria (Y;") are calculated with Eq. (9) and Eq. (10), respectively.

Yi+ = (1 - Hjepb(l - tij)Wj ’ Hjepb(iij)wj ’ HjEPb(fiJ')Wj) ©)
Y7 = (1 - Hjepn(l - tij)Wj; Hjepn(iij)wj'HJ'EPn(fij)Wj) (10)
Step 2-2: The values y;* and y; are calculated by Eq. (11).
yi = SO andy; = S() (b

Step 2-3: The y; value is calculated by Eq. (12). These values determine the order
of alternatives.

yi=yi —yi (12)
Step 2-4: For the RP model, the p* = {p],p;, ..., p} values are calculated with
Eq. (13).

(max tij, mini;;, min fij) , for beneficial criteria P,
* l l l

pj = (13)
(m_in tij, maxi;;, maxfij) , for non — beneficial criteria P,
l l l

Step 2-5: For 6,,6, € SVNN(U), the distance measure (D;;) values to be used
determining the ranking of the alternatives are calculated by Eq. (14) and Eq. (15).

D (81,85) = 5 ([ts, (w) — ts, ()| + |is, (up) — is, ()| + |f5, () —
f5,w)l) (14)
D;; = w; (Dh(fijfp;)) (15)
Step 2-6: The d; value is calculated by Eq. (16). These values determine the order
of alternatives.
d; = mJaxDl-j (16)

Step 2-7: For the FMF model, SVNWGO values are calculated by Eq. (17) and
Eq. (18).

A; = (HjePb(tij)Wj» l_[jePb(l - iij)wj ljer, (1 — fi)"7) (17)
B; = (HjePn(tij)Wj: jer, (1 - iij)wj'HjEPn(l — i) (18)
Step 2-8: The a; and B; values are calculated by Eq. (19).

a; = S(4;) and B; = S(By) (19)

Step 2-9: The u; values are calculated by Eq. (20). These values determine the
order of alternatives.
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@
e 2
w =4 (20)

Step 2-10: The values for the final alternative ranking are obtained by Eq. (21)
(Wu, Liao, Xu, Hafezalkotob and Herrera, 2018). The alternative with the highest degree
is determined as the best alternative. (22) is used while performing these operations.

_ oemply))+1 o p(d]) « mop(uj)+1
Ig(F) = y; (m(m+1)/2) d; (m(m+1)/2) U (m(m+1)/2) 1)

di u;

U = —— (22)

/Z?il(ui)z

P i  _
' /zz';l(yi)/dl [m @p?

4. Case Study

The sales manager selection problem was conducted in a automobile spare part
company operating in Ankara. The company has been operating for 33 years. It sells
automobile spare parts in wholesale and retail. A case study was made for the selection
of the sales manager to increase the effectiveness of the sales activities of the spare part
company and to manage the sales personnel successfully. Evaluations were made
according to the CVs of the candidates. As a result of the evaluations made for the sales
manager position of the spare part company, four alternative manager candidates (A1 A2,
A3, A4) were determined. To determine the most successful sales manager candidate
among these, eight sales manager selection criteria were determined. These criteria are as
follows: General Aptitude (C1), Experience (C2), Trustable (C3), Leadership (C4),
Decision making (C5), Analytical thinking skills (C6), Work attitude (C7), and
Communication skills (C8). The top management assigned three decision makers (DM-
1, DM-2, and DM-3) to evaluate the manager candidates based on these criteria. The
judgments of these three managers were taken into account when evaluating the criteria
and ranking the management candidates.

The decision makers and the management candidates conducted interviews and
exams, and evaluation matrices were produced for each possibility. The criteria were
weighted with the SVNS-CRITIC methodology. The options were ranked utilizing the
SVNS-MULTIMOORA technique. Due to this, decision matrices were created using
assessment procedures for these methods. The sales manager selection problem's case
study phases are discussed in turn.

Step 1-1: Decision makers and SVNS numbers are presented in Table 7. Decision
maker weights were calculated by Eq. (1). It is shown in Table 8. It is seen that the second
decision maker has the highest weight.

Table 7: Decision Makers and SVNS Numbers

DM-1 DM-2 DM-3
Proficient Expert Proficient
(0.80; 0.25; 0.20) (0.90; 0.10; 0.10) (0.80; 0.25; 0.20)
Table 8: Decision Maker Weights
DM-1 DM-2 DM-3
Wy 0.3163 0.3673 0.3163

Step 1-2: According to Table 6, the decision makers evaluated alternatives for
each criterion. Linguistic expressions are shown in Table 9 and SVNS numbers shown in
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Table 10. A single decision matrix was obtained by combining the alternatives evaluated
for each criterion by the decision makers with Eq. (2). They are shown in Table 11.

Table 9: Decision Maker Weights (Linguistics)

Al A2 A3 Ad
C1 VH VH VH MH
C2 H H VH MH
C3 MH H H ML
C4 MH MH ML ML
DM-1 Cs5 VH H L ML
Ccé VH MH ML L
Cc7 H VH MH MH
C8 VVH H MH MH
C1 VH H H MH
C2 VH VVH H MH
C3 H VH MH H
C4 VH VH MH ML
DM-2 C5 H H H L
Cé6 H MH MH ML
Cc7 VH MH MH ML
C8 VH MH H MH
C1 VH H MH MH
C2 MH VH MH H
C3 H MH MH ML
C4 MH H H ML
DM-3 C5 VH ML H L
Ccé6 VH H MH ML
Cc7 VH ML MH ML
C8 VH ML H ML

Table 10: Decision Maker Weights (SVNS Numbers)
Al A2 A3 A4
t i f t i f t i f t i f

Cl 080 0.15 020 080 0.15 020 0.80 0.15 020 0.60 035 040

cC2 070 025 030 070 025 030 0.80 0.15 020 0.60 035 040

C3 060 035 040 070 025 030 0.70 025 0.30 040 0.65 0.60

DM- C4 0.60 035 040 060 035 040 040 0.65 060 040 0.65 0.60
1 C5 080 0.15 020 070 025 030 030 075 0.70 040 0.65 0.60
C6 080 0.15 020 060 035 040 040 0.65 0.60 030 0.75 0.70

C7 070 025 030 080 0.15 020 0.60 035 040 0.60 035 040

C8 090 0.10 0.10 070 025 030 0.60 035 040 0.60 035 040

Cl 080 0.15 020 070 025 030 0.70 025 030 0.60 035 040

c2 080 0.15 020 090 0.10 0.10 0.70 0.25 0.30 0.60 0.35 040

C3 070 025 030 080 0.15 020 0.60 035 040 0.70 025 0.30

DM- C4 080 0.15 020 080 0.15 020 0.60 035 040 040 0.65 0.60
2 Ccs5 070 025 030 070 025 030 0.70 0.25 030 030 0.75 0.70
c6 070 025 030 060 035 040 0.60 035 040 040 0.65 0.60

C7 080 0.15 020 060 035 040 0.60 035 040 040 0.65 0.60

Cc8 080 0.15 020 060 035 040 0.70 025 030 060 035 0.40

Cct 080 0.15 020 070 025 030 0.60 035 040 060 035 040

c2 060 035 040 080 0.15 020 0.60 035 040 070 025 0.30

Cc3 070 025 030 060 035 040 0.60 035 040 040 0.65 0.60

Cc4 060 035 040 070 025 030 0.70 025 030 040 0.65 0.60

Cc5 080 0.15 020 040 065 0.60 0.70 025 030 030 0.75 0.70

c6 080 0.15 020 070 025 030 0.60 035 040 040 0.65 0.60

C7 080 0.15 020 040 0.65 0.60 0.60 035 040 040 0.65 0.60

DM-
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C8 080 0.15 020 040 0.65 060 0.70 025 030 040 0.65 0.60

Table 11: Combined Decision Matrix

Al

A2

A3

A4

t

i

f

t

i

/

t

i

f

t

i

A

C1
C2
C3
C4
Cs
Ceo
Cc7
C8

0.800
0.717
0.671
0.690
0.768
0.768
0.773
0.839

0.150
0.230
0.278
0.256
0.181
0.181
0.176
0.132

0.200
0.283
0.329
0.310
0.232
0.232
0.227
0.161

0.736
0.824
0.717
0.717
0.626
0.635
0.635
0.585

0.213
0.152
0.230
0.230
0.338
0.315
0.326
0.383

0.264
0.176
0.283
0.283
0.374
0.365
0.365
0.415

0.711
0.711
0.635
0.585
0.608
0.545
0.600
0.671

0.237
0.237
0.315
0.383
0.354
0.426
0.350
0.278

0.289
0.289
0.365
0.415
0.392
0.455
0.400
0.329

0.600
0.635
0.535
0.400
0.333
0.370
0.472
0.545

0.350
0.315
0.458
0.650
0.717
0.680
0.534
0.426

0.400
0.365
0.465
0.600
0.667
0.630
0.528
0.455

Step 1-3: The score matrix S(Ei]-) was calculated by Eq. (3). It is shown in Table
12. So the fuzzy numbers are converted to crisp numbers.

Table 12: The Score Matrix (S(& ij ))

Al A2 A3 A4
C1 0.825 0.762 0.737 0.625
C2 0.743 0.836 0.737 0.660
C3 0.697 0.743 0.660 0.539
C4 0.717 0.743 0.601 0.375
C5 0.793 0.644 0.627 0.308
Cé6 0.793 0.660 0.560 0.345
C7 0.798 0.655 0.625 0.469
C8 0.854 0.601 0.697 0.560

Step 1-4: All criteria are benefit criteria. The criteria are standardized by Eq. (4).
It is shown in Table 13.

Table 13: The Standardized SVNS-matrix (£;;)

Al A2 A3 A4
C1 1.000 0.684 0.561 0.000
C2 0.473 1.000 0.439 0.000
C3 0.773 1.000 0.594 0.000
C4 0.928 1.000 0.614 0.000
Cs 1.000 0.692 0.657 0.000
Ceé 1.000 0.703 0.479 0.000
Cc7 1.000 0.564 0.474 0.000
C8 1.000 0.140 0.466 0.000

Step 1-5: The standard deviation values of the criteria were calculated by Eq. (5).
They are shown in Table 14.

Table 14: The Standard deviation values of the criteria (g;)
C2 C3 C4 C5 Cé6 C7
0.354 0.371 0.395 0.364 0.365 0.355

C1
0.361

C8
0.385

9;

Step 1-6: The correlation coefficient values (7;;) values of the criteria were
calculated by Eq. (6). It is shown in Table 15.

Table 15: The Correlation Coefficient Values of The Criteria (75,)

Cl1 C2 C3 C4 C5 Co6 Cc7 C8
Cl1 1.0000 0.6436 0.8611 0.9285 0.9938 0.9943 0.9893 0.8201
C2 0.6436 1.0000 0.9418 0.8818 0.6399 0.6625 0.5378 0.0916
C3 0.8611 0.9418 1.0000 0.9875 0.8609 0.8664 0.7832 0.4197
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C4 0.9285 0.8818 0.9875 1.0000 0.9228 0.9342 0.8706 0.5498
Cs 0.9938 0.6399 0.8609 0.9228 1.0000 0.9768 0.9755 0.8204
Co 0.9943 0.6625 0.8664 0.9342 0.9768 1.0000 0.9868 0.7936
Cc7 0.9893 0.5378 0.7832 0.8706 0.9755 0.9868 1.0000 0.8816
C8 0.8201 0.0916 0.4197 0.5498 0.8204 0.7936 0.8816 1.0000

Step 1-7: c; values of the criteria were calculated by Eq. (7). It is shown in Table
16.

Table 16: The Cj Values of The Criteria

C1 C2 C3 C4 (6] Cé Cc7 C8
0.278 0.922 0.474 0.365 0.295 0.287 0.346 1.009

Cc

Step 1-8: The weights of the criteria (w;) were calculated by Eq. (8). It is shown
in Table 17. As a result of the results obtained, it is seen that the eighth criterion has the
highest value, while the first criterion has the lowest weight.

Table 17: The Criteria Weights (w;)

C1 C2 C3 C4 Cs Co6 Cc7 C8
w;j 0.0699 0.2319 0.1193 0.0918 0.0742 0.0721 0.0871 0.2537
Ranking 8 2 3 4 6 7 5 1

Step 2-1: Since all the criteria for the RS procedures are benefits. only the Y;*
values of the criteria calculated by Eq. (9) are shown in Table 18.

Table 18: The Y;* Values

Y{
t i f
Al 0.766 0.189 0.234
A2 0.704 0.257 0.296
A3 0.655 0.296 0.345
Ad 0.530 0.450 0.470

Step 2-2: The y;}" and y; values are calculated by Eq. (11). It is shown in Table
19. Since there is no non-beneficial criteria t;;.i;; and f;jvalues were taken as 0 in the
calculation of f3; values.

Table 19: The y;* and y;” Values

Al A2 A3 A4
yi 0.788 0.724 0.679 0.540
y; 0.750 0.750 0.750 0.750

Step 2-3: The y; values are calculated by Eq. (12). It is shown in Table 20. While
the fourth alternative was determined as the best alternative, the second alternative was
determined as the worst alternative.

Table 20: The Values and Alternative Rankings

Al A2 A3 A4
Vi 0.0384 0.0262 0.0708 0.2101
Ranking 3 4 2 1

Step 2-4: The p* values for the RP model were calculated by Eq. (13). It is shown
in Table 21.

Table 21: The p* Values

2
t i f
C1 0.800 0.150 0.200

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9, Say1: 1

Sales Manager Selection with Multi Criteria Decision Making Methods 221



Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 210-228
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 210-228
Aragtirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1267171

C2 0.824 0.152 0.176
C3 0.717 0.230 0.283
C4 0.717 0.230 0.283
Cs 0.768 0.181 0.232
Coé 0.768 0.181 0.232
Cc7 0.773 0.176 0.227
C8 0.839 0.132 0.161

Step 2-5: TheD;; values were calculated by Eq. (15). It is shown in Table 22.
Table 22: The D;;Values

Al A2 A3 A4
C1 0.0000 0.0635 0.0882 0.2000
C2 0.0974 0.0000 0.1034 0.1802
C3 0.0462 0.0000 0.0828 0.1970
C4 0.0266 0.0000 0.1388 0.3511
Cs 0.0000 0.1467 0.1644 0.4683
Cé 0.0000 0.1333 0.2300 0.4316
C7 0.0000 0.1417 0.1730 0.3196
C8 0.0000 0.2533 0.1607 0.2940

Step 2-6: The d; values were calculated by Eq. (16). It is shown in Table 23. While
the first alternative was determined as the best alternative, the fourth alternative was
determined as the worst alternative.

Table 23: The D;;Values and Ranking the Alternatives

Al A2 A3 A4
d; 0.0226 0.0643 0.0408 0.0746
Ranking 1 3 2 4

Step 2-7: The A;values for the FMF model were calculated by only Eq. (17)
because all criteria are benefit criteria. It is shown in Table 24.

Table 24: The A; Values

A;
t i f
Al 0.756 0.198 0.244
A2 0.684 0.277 0.316
A3 0.649 0.305 0.351
A4 0.511 0.488 0.489

Step 2-8: The a; and f; values were calculated by Eq. (19). It is shown in Table
25. Since there are no non-beneficial criteria t;;.i;; and f;;values were taken as 0 in the
calculation of f5; values.

Table 25: The a; and ; Values

Al A2 A3 A4
a; 0.779 0.703 0.672 0.511
i 0.750 0.750 0.750 0.750

Step 2-9: The u; values calculated by Eq. (20) and the alternative ordering is
shown in Table 26. While the first alternative was determined as the best alternative, the
fourth alternative was determined as the worst alternative.

Table 26: The u; Values and Ranking Alternatives

Al A2 A3 A4
u; 1.039 0.938 0.896 0.681
Ranking 1 2 3 4

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9, Say1: 1

Sales Manager Selection with Multi Criteria Decision Making Methods 222



Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9(1): 210-228
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 210-228
Aragtirma Makalesi, DOI: 10.46849/guiibd.1267171

Step 2-10: The Iz (F;) values were calculated by Eq. (21). The final alternative
ranking is shown in Table 27. While the first alternative was the best alternative, the
second alternative was determined as the worst alternative.

Table 27: The Iz (F;) Values and Ranking Alternatives

Al A2 A3 A4
I5(F;) 0.2445 0.0319 0.0688 0.6070
Ranking 1 4 2 3

5. Results and Conclusion

Sales are the most vital function for businesses. In a company, there is a need for
a manager who performs many critical activities such as preparing sales plans and
strategies, managing and directing the salespeople, and managing sales operations. And
these issues are the responsibility of the sales manager. Since the sales manager is a
critical role for a company to sell its products, they must have the greatest sales manager
to thrive in today's competitive climate.

The subject of sales manager selection is examined in this study. As a
consequence of the literature analysis, eight criteria for selecting sales managers were
developed. A case study was created for sales manager selection based on these criteria.
In this research the SVNS-CRITIC technique was used to weight the criteria, while the
SVNS-MULTIMOORA approach was utilized to rank the sales manager candidates.
According to the findings of the SVNS-CRITIC method, the order of the criteria was
determined as follows: Communication skills (wg = 0.2537), Experience (w, =
0.2319), Trustable (w3 = 0.1193), Leadership (w, = 0.0918), Work attitude (w, =
0.0871), Decision making (ws = 0.0742), Analytical thinking skills (wg = 0.0721),
General Aptitude (w; = 0.0699). The findings of case study indicate that the
communication skills of the manager candidate are the most important criteria to be
considered in the selection of a sales manager. The general aptitude of sales manager
candidates is the least important criteria compared to others. According to the SVNS-
MULTIMOORA results, the first sales manager candidate was considered to be the best
fit for the sales manager role.

Finally, the implications for the selection of a sales manager are as follows: (i) In
the selection of a sales manager, candidates should be evaluated according to their general
aptitude, experience, trustable, leadership, decision-making, analytical thinking skills,
work attitude, and communication skills. (i) MCDM methods can be used in the selection
of sales managers. (ii1) SVNS-CRITIC method can be applied to weigh the criteria. (iv)
SVNS-MULTIMOORA method can be applied in the ranking of the sales manager
candidates.

Suggestions for companies who select candidates for sales manager positions are
as follows: (i) The sales manager selection problem should be viewed as a decision-
making problem, and it should be solved by using MCDM methodologies. (ii) In the
selection of sales manager, spare part companies should give more importance to the
communication skills of the candidates compared to other criteria. (iii) Fuzzy-based
MCDM methods should be preferred in manager selection. (iv) Manager candidate pool
and selection criteria should be specified correctly. (v) Expert opinions should be used in
the selection of managers.
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Suggestions for manager candidates are as follows: (i) Skills should be developed
according to the eight criteria required for the automobile spare part company sales
manager. (ii) Because of the high level of importance of the communication skills
criterion, experience should be acquired. (iii) Communication skills, experience, being
trustable and leadership should be developed. (iv) The analytical thinking skills of the
manager candidate, which is also used in other manager selection problems, also comes
to the fore for the sales manager selection problem.

Suggestions for researchers are as follows: (i) The criteria used in this research
can be applied with different MCDM methods. (ii) For the sales manager selection
problem, a selection problem based on different criteria can be made. (iii) Sector-specific
criteria can be determined by considering the sales manager selection problem in different
sectors. (iv) This research can be reconsidered by expanding the number of decision-
makers.

The limitations of this research are as follows: (i) The research was addressed with
eight criteria, three decision-makers, and four candidates. Different results can be
obtained by using different numbers of decision-makers, criteria, and candidates. (ii)
MCDM techniques were applied in the research. The case study of different MCDM
techniques can create differences in results. (iii) In this research, managers were selected
for automobile spare part companies. Manager selection problems can be handled in
different sectors. (iv) This research was conducted on an automobile spare part company
operating in Turkey. Case study results may differ in different countries. (v) Finally, with
this research, the criteria that can be preferred in the selection of sales managers to spare
part companies are presented and the case study steps of the selection problem based on
MCDM techniques are explained.
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Bilgi cagiyla birlikte gelisen ve degisen isletmelerde sirketlerin
degerini belirleyen unsurlarin sadece maddi wvarliklar olmadigini,
entelektiiel sermaye olarak tanimlanan, insan kaynaklari, ¢alisan bilgi
birikimi, yapisal sermaye ve miisteri sermayesi gibi maddi olmayan
varliklarin da son derece 6nemli olduklarini gosteren ¢esitli calismalar
yapilmistir. Entelektliel sermayenin en Onemli bilesenini, 6zellikle
sirket performansindaki pozitif etkileriyle 6ne ¢ikan insan sermayesi
olusturmaktadir. Insan sermayesi calisanlarin sahip oldugu bilgi ve
yaraticilik  gibi  soyut  degerleri  sirketleri i¢in  faydaya
donistiirebilmesidir. Finansal hizmetler sektoriinde 6nemli bir yere
sahip olan sigortacilik sektoriiniin uzman bilgi ve becerisi gerektirdigi,
bu nitelikten yoksun sirketlerin ise siirdiiriilebilirlikleri konusunda
sorunlar yasayabilecekleri sdylenebilir. Yapisi geregi oldukga karmasik
ve teknik isleyisi olan sigortacilik sektoriinde de entelektiiel
sermayenin girket karliligina etkisinin olumlu yo6nde olabilecegi
disiiniilmektedir. Bu caligmada entelektiiel sermayenin hayat ve
emeklilik  sirketlerinde karliliga olan etkisinin  arastirilmasi
amaclanmaktadir. Caligmada 2017-2021 yillar1 arasinda Tiirkiye’de
faaliyette bulunan 15 hayat ve emeklilik sigorta sirketinin entelektiiel
sermaye katsayist (VAIC), insan sermayesi etkinlik katsayisi, yapisal
sermaye etkinlik katsayist ve kullanilan sermaye etkinlik katsayisi
VAIC modeli kullanilarak hesaplanmistir. Sonrasinda entelektiiel
sermaye katsayist (VAIC) bilesenleri ile (VAIC) aktif karlilik (ROA)

ile iligkisi regresyon analizi ile test edilmistir.

ABSTRACT

With the information age, it has been understood that the elements that
determine the value of companies in enterprises are not only tangible
assets. In addition to tangible assets, various studies have shown that in
tangible assets such as human resources, employee knowledge,
structural capital and customer capital, also defined as intellectual
capital, are extremely important in terms of the value of a company.
The most important component of intellectual capital is human capital,
which stands out with its positive effects on company performance.
Human capital is the ability of employees to transform intangible
values such as knowledge and creativity into benefits for their
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companies. It can be said that the insurance sector, which has an
important place in the financial services sector, requires expert
knowledge and skills, and companies that lack this qualification may
experience problems in terms of sustainability. It is thought that the
effect of intellectual capital on the profitability of the company can be
positive in the insurance sector, which has a very complex and
technical operation due to its structure. In this study, it is aimed to
investigate the effect of intellectual capital on profitability in life and
pension companies. In the study, the intellectual capital coefficient
(VAIC), human capital efficiency coefficient, structural capital
efficiency coefficient and employed capital efficiency coefficient of 15
life and pension insurance companies operating in Turkey between the
years 2017-2021 were calculated using the VAIC model. Afterwards,
the relationship between intellectual capital coefficient (VAIC)
components (VAIC) and return on assets (ROA) was tested by
regression analysis.

1. Giris

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizli gelisimi yalnizca insan hayatinin her
alanina niifuz etmekle kalmamis ayn1 zamanda ekonomik ve finansal yapilar1 da etkisi
altina almistir. Sirketler bu yeni donemde rekabet giiclerini koruyabilmek i¢in kurumsal
bilgi, yeni ekonomik fikirler ve entelektiiel sermaye gibi kavramlar isletme kiiltiiriine
dahil etmeye baslamislardir. Literatiirde entelektiiel sermaye kavraminin ilk olarak
ekonomist John Kenneth Galbraith tarafindan 1969 yilinda kaleme alindig1 goriilmiistiir.
(Lentjushenkova ve Lapina, 2014: 55). 1990°li yillardan sonra literatiirde arastirma
sayist olduk¢a artmis olan entelektiiel sermaye, gelisen teknoloji ve degisen isletme
yapisinin bir sonucu olarak ortaya cikmistir. Geleneksel anlayista isletmelerin
degerlerini belirleyen maddi varliklar iken entelektiiel sermaye ile birlikte isletme
maddi olmayan varliklarin da isletmelerin degeri ve karliliklar1 tizerindeki 6nemi
tartigilmaya baslanmustir.

(Calismada finansal hizmet sektoriiniin en onemli oyuncularindan biri olan
sigortacilik sektoriinde karlilik ile entelektiiel sermaye iligskisinin analiz edilmesi
amaglanmistir. Buna gore emeklilik ve hayat alanlarinda faaliyet gdsteren 15 sirketin
2017-2021 yillar1 arasindaki verileri kullanilmistir. Calisma ile entelektiiel sermayenin
bilesenlerinin emeklilik ve hayat sirketlerinin karliligiyla ne kadar iliskisi oldugu ortaya
koymak hedeflenmistir. Sigortacilik triinleri diger hizmet sektoriindeki tirtinlerden
farkli olarak soyut yapili iriinlerdir. Dolayisiyla {riinlerin miisterilere sunulmasi ve
miisteri giiveni olusturulmast ayr1 bir Onem tasiyabilmektedir. Ayni zamanda
misterilerinin en zor ve sikintili zamanlarinda yaninda olmasi beklenen bir sektor
konumundadir. Sigortacilifin kendine has tiim bu 0Ozellikleri disiintildiigiinde
entelektiiel sermayenin sektor i¢in katma deger tasiyacagi diisliniilmiis ve bu ¢aligmada
arastirilmak istenmistir.

2. Entelektiiel Sermaye

Entelektiiel sermayeyi ifade eden tek bir tanim bulunmamakla birlikte c¢esitli
tanimlar asagidaki gibidir:

OECD’ye (Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii) gore entelektiiel sermaye
“Isletmelerin insan sermayesi ve organizasyonel sermayesinin ekonomik degeridir.”
(Zor ve Cengiz, 2013: 3).
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Leif Edvinsson entelektiiel sermayeyi “ degere doniistiiriilebilen bilgi” olarak
tanimlamigtir. (Caliskan, 2015: 13)Thomas Stewart’a gore ise entelektiie]l sermaye
“Zenginlik yaratmak tizere kullanima sokulabilen entelektiiel malzemedir. Yani bilgi,
enformasyon, entelektiiel miilkiyet ve deneyimdir.”( Ydriik, 2008: 22).

Tim bu tanimlar 1518inda entelektiiel sermayenin igerigini belirleyen ve
aciklayan belli basli unsurlar olusturulmustur. Bir isletmenin entelektiiel sermayesinin
Olctilebilirligi de bu unsurlardan yola ¢ikilarak yapilabilmektedir. Buna gore entelektiiel
sermaye ii¢ ana bilesenden olusmaktadir:

e Insan Sermayesi

Insan sermayesi bir isletmenin insan kaynaklarinin ekonomik niteligini ifade
etmektedir. Insan sermayesi ¢alisanlarin egitim, zeka, tecriibe, yetenek, is sadakati, bilgi
diizeyi, mesleki yeterlilik, yenilik¢ilik, yaraticilik, girisimcilik ruhu gibi degerlerinden
olusmaktadir. Isletmenin iiretkenligi ve karlilig1 calisanlarinin motivasyon ve gorev
bilingleri ile ylikselebilmektedir. Dolayisiyla sirketin ¢alisanlarina yaptigr yatirimlar ne
kadar fazla olursa basari ve firma degerinin de o kadar artacagi diisiiniilmektedir
(Suyadal, 2019).

¢ Yapisal Sermaye

Yapisal sermaye isletmenin Orglit yapisi, sistem ve siireglerinin tiimiinden
olusmaktadir. Insan sermayesinden farkli olarak yapisal sermaye unsurlari isletmeye
aittir ve calisanlar degisse bile varligini slirdirmeye devam eder (Aslam ve Haron,
2020: 5). Sirketin sahip oldugu markalar, patentler, yazilim ve donanim kapasitesi,
olusturdugu kurum kiiltiirii, bilgi sistemleri, tasarim ve telif haklari, ticari sirlari,
yonetimsel anlamda olusturdugu kurallar ve prosediirleri, finansal iliskileri yapisal
sermayeyi olusturmaktadir. Yapisal sermaye sirket ¢alisanlarini destekleyecek her tiirli
bilgiyi kapsamaktadir (Rehman, Aslam ve Igbal, 2022: 22).

e Miisteri Sermayesi (iliskisel Sermaye)

Miisteri sermayesi, bilgi ekonomisinde onemli bir rekabet avantaji kaynagi
olarak kabul edilmekte ve bir organizasyonun misterileriyle olan iliskisinden
kaynaklanan ekonomik degeri ifade etmektedir (Duffy, 2000). Miisteri sermayesi ve
misterilerin marka sadakati bir firmanin en Onemli maddi olmayan varliklar
arasindadir. Ozellikle miisteri sermayesi, rakiplere kalict avantajlar yaratarak firma
tretkenligi ve siirdiirtilebilirligine onemli katkida bulunabilir. Bu nedenle, sirket
bilangosunda agik¢a goriinmese de, bir firmanin hayatta kalmasi, biiylimesi, karlilig1 ve
nihayetinde firma degeri i¢in miisteri sermayesini gelistirmek ve siirdiirmek goz ardi
edilemeyecek oneme sahip olabilmektedir. Miisteri sermayesi; isletmenin pazar payu,
miisteri sadakati, miisteri memnuniyeti, dagitim kanallari, miisteri iligkileri yonetimi,
tutundurma faaliyetleri gibi ¢esitli kalemlerden olusmaktadir.

3. Tiirkiye Sigortacilik Sektorii

Bireyleri hayatlar1 boyunca karsilasabilecekleri olasi risklere karsi teminat altina
alarak gilivence sunan sigortacilik, finansal hizmetler sektorii icerisinde en Onemli
yapilardan birisidir. Sigortaciligin ekonomik ve sosyal bir¢cok islevi bulunmaktadir.
Hayat sigortas1 gibi uzun vadeli {iriinleri ile ekonomiye fon yaratarak yatirimlarin
artirilmasini saglar ve iilke ekonomisine katkida bulunur. Kredi sigortasi, hayat sigortasi
ve c¢esitli mal sigortalar sayesinde girisimcilerin kredi kullanabilme kapasitesini arttirir
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ve bdylece inovasyon ve teknolojik gelismeleri destekleyebilir. Deprem, yangin, sel,
kaza gibi bircok riski tistlenerek devletin iizerindeki sigorta yiikiinii hafifletir. Toplumun
olas1 bir risk durumunda zararini1 karsilayacagindan bu risklerden zarar goren kisilerin
en hizli sekilde eski refah diizeylerine ulasmasini1 saglar. Bu nedenle sigortalilik
oranlarindaki artisin toplumsal refahi arttirici etkisinin oldugu sdylenebilmektedir
(TSB).

Tirkiye’de 2022 Agustos ayi itibariyle 45 hayat disi, 21 hayat/emeklilik ve 4
adet reasiirans sirketi olmak iizere 70 sirket sektorde aktif olarak faaliyette
bulunmaktadir. 2021 yil sonu itibariyle hayat dis1 tirtinlerde 125,3 milyar TL, hayat ve
emeklilik trtinlerinde 290 milyar TL, reasiirans sirketlerinde ise 9,7 milyar TL aktif
blytikliige ulasilmistir. Sektoriin toplam aktif biiyiikliigii 429,2 milyar TL olurken 2021
yilsonu toplam prim iiretimi 105,4 milyar TL olarak gerceklesmistir. 2021 yilsonu
itibariyle gergeklesen toplam tazminat 6demesi ise 63,3 milyar TL olmustur. Sektor
diger paydaslart ile birlikte 200 binden fazla kisiyi istihdam etmektedir (SEDDK, 2021).

Tablo 1: Prim Uretimi Tutarlart

. Tiirkiye Diinya
Prim Uretimi (Milyon $) 2020 2021 2020 2021
Hayat Disi Prim Uretimi 8.765 8.645 3.489.608 3.863.029
Hayat Prim Uretimi 2.039 1.881 2.797.436 2.997.569
Toplam Prim 10.804 10.526 6.287.044 6.860.598
Hayat Dis1 Pay1 (%) 81,13 82,13 55,50 56,31
Hayat Pay1 (%) 18,87 17,87 44,50 43,69
Prim / GSYH (%) 1,5 1,3 7,4 7
Kisi Basina Prim Uretimi (USD) 128 124 809 874

Kaynak: T.C. Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Faaliyetleri Hakkinda Rapor, 2021.

Tablo 1°de Tiirkiye ve Diinya sigorta sektdriinde prim iiretimlerinin, kisi basina
diisen prim tutarlarmin ve primlerin GSYH i¢indeki paylarinin karsilastirilmasi
verilmistir. Buna gore Tirkiye’de tretilen primlerin %82,13 gibi yiiksek bir oranla
hayat dis1 tirlinlerden saglandig1 goriilebilmektedir. Hayat dis1 iiriinler igerisinde ise en
bliylik pay1 kara araglar1 sorumluluk sigortas1 almaktadir. Diinyadaki hayat ve hayat dis1
prim dagilimina bakildiginda ise daha dengeli bir dagilim s6z konusudur. Hayat dis1
sigorta tlirlinlerinin %17,87°1ik oran1 sektdriin bu alandaki pay1 arttirmak tizere farkli
diizenlemelere ve sigortalilik oranini arttiracak ¢esitli yatirimlara ihtiyag duydugunun
bir gostergesi olabilmektedir. Nitekim biiyiik bir kismi1 kredili hayat sigortasindan
kaynaklanan hayat dis1 primlerinin biiyiikliigii {ilke ekonomisinin gelisimi bakimindan
onemli bir kaynak niteligindedir. Kisa stireli kredili hayat tiriinleri yerine uzun vadeli,
fonlara kaynak olabilecek hayat {irlinleri yatirimlara katki saglayarak ekonominin
beslenmesini saglayacak 6zellikli tirtinlerdir.

Primlerin GSYH icindeki dagilimlarina bakildiginda ise Tirkiye’nin sigorta
penetrasyonu %1,3 gibi diisiik bir oranda ger¢eklesmistir. Yine diinyada 2021 yilsonu
itibariyle bu oran %7 olmustur. Gelismis bazi Avrupa iilkelerinde ise bu oranin
neredeyse %100’lere ulastifi goriilebilmektedir. Bu oranlar Tiirkiye’de sigortacilik
alaninda biiylime kapasitelerinin yiiksek oldugu ve sigortaciligin yatirnrm ve
gelistirmelere acik bir alan oldugu seklinde yorumlanabilmektedir. Kisi bast prim
tiretiminde ise Tirkiye diinya ortalamasinin oldukca gerisinde kalmistir. Arada
neredeyse 8 kathik bir fark oldugu goze carpmaktadir. Bu durum kisi bagsina
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yapilabilecek sigorta harcamalarinin ve sigortalilik oranlarinin arttirilabilecegi yoniinde
sektorde firsatlar olabilecegi yoniinde de yorumlanabilmektedir. Tiim bu rakamlar
1s1g¢inda Tiirkiye’nin sigortacilik sektorii anlaminda gelisme, yatirim ve firsatlara agik
bir iilke oldugu ve sigortaciligin giderek biiyiiyen ve gelisen bir sektor olacagi
sOylenebilmektedir.

Tablo 2: Tiirkiye Finans Sektorti Aktif Biiytikliikleri

Milyar 2017 2018 2019 2020 2021
Bankalar 3.257,84 3.867,0 4.490,8 6.106,4 9.2154
Sigorta, Reas. Emek. Sirketleri 1523 178.4 236,6 307,8 429,20
Menkul Kiymet Yatirim Fonlar: 54,2 46,8 113,8 128,5 267,39
Finansal Kiralama Sirketleri 58,1 68,5 58,2 70,3 106,05
Faktoring Sirketleri 437 34,6 37,0 48,0 64,97
Tiiketici Finansman Sirketleri 39,1 39,7 27,6 36,0 48,70
Araci Kurumlar 23,1 21,9 28,0 413 45,77
Gayrimenkul Yatirim Ort. 26,9 19,4 32,7 55,3 87,27
Girisim Sermayesi Yatirnm Ort. 2,6 1,5 3,0 7,6 6,47
Genel Toplam 3.657,90 4.277,80 5.027,7 6.801,3 10.271,22

Kaynak: T.C. Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Faaliyetleri Hakkinda Rapor, 2021.

Tablo 2’de Tiirkiye finans sektoriiniin igerisinde sigorta sektoriinlin yerine
bakildiginda ise bankaciliktan sonra ikinci sirada geldigi goriilmektedir. 2021 yili
itibariyle Finans sektoriinlin aktif biylikligliniin  %89,72’sini bankacilik sektorii
olustururken, %#4,18’ini sigortacilik sektorii olusturmaktadir.

Sigortacilik sundugu giivence ile bireylerin en zor zamanlarini en az kayip ile
atlatabilmesini saglamay1 hedeflemektedir. Sigorta {irlinleri somut birer mal {iriini degil
soyut hizmet tirlinleri 6zelligi tasimaktadir. Olas1 bir kayip veya hasar yasayan kisiler en
zor zamanlarinda sigorta sirketlerinden hizmet karsiligin1 beklemektedir. Dolayisiyla
sigorta sektorli prim tazminat iligkisi ile sinirli kalmayan, miisterileri ile karsilikli gliven
iliskisi kurmasi gereken bir sektordiir. En 6nemli finansal sirketlerden olan sigorta
sirketlerinin entelektiiel sermayesinin degerinin Onemi de iste burada ortaya
cikmaktadir. Entelektiiel sermayenin en Onemli unsurlarindan insan sermayesi ve
miisteri sermayesi sigortacilik i¢in biiyiik 6nem tasiyabilmektedir.

Insan sermayesi agisindan bakildiginda sigorta sirketi ¢alisanlarinin teknik bilgi
ve beceri diizeyleri yliksek nitelikli isgiliciine ihtiya¢ duyan sektorlerden biri oldugu
goriilebilmektedir. Sigortacilik yapisinda reasiirans, hasar, riicu, aktlierya, sigorta
muhasebesi, underwriting gibi uzmanlik ve nitelik gerektiren birgok teknik
departmandan olusmaktadir. Dolayisiyla yonetimsel ve personel kaynakli risklerin
minimumda tutulmasi sigortacilikta giliven iligkisinin zedelenmemesi i¢in ayrica dnem
tagimaktadir. Bunun i¢in de sigorta sektoriiniin insan sermayesi degerinin yiiksek olmasi
ithtiyact dogmaktadir.

3. Literatiir Taramasi

Sigortacilik sektoriinde entelektiiel sermayeyi arastiran caligmalar ve diger
sektorlerde entelektiiel sermaye ve firma performansi, karlilik iligkilerini inceleyen
cesitli caligmalar asagidaki literatiir tablosunda verilmistir.
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Tablo 3: Yerli ve Yabanci Literatiirden Cesitli Calismalar

Caligmada 2004-2018 yillar1 arasinda faaliyette bulunan

Ok 38];{1 alyat 38 hayat dis1 sigorta sirketinin entelektiiel katma deger
ZZOZazn’ Si osrta VAIC Modeli  katsayis1  hesaplanarak analiz  edilmistir.  Analiz
Si%keti sonuglarina  gore insan sermayesi ile  sirket
performanslar1 arasinda pozitif bir iligki bulunmustur.
Calismada 29 Islami Bankanin 2008-2017 yillari
129 2 Asamali arasindaki verileri iki basamakli GMM yontemi ile
Rehman, Ulkeden Genellestirilmis  analiz edilmistir. Calisma sonucunda yapisal ve iliskisel
Aslam ve 29 islami Momentler sermaye verimliliginin Islami bankalarin performansinda
Iqgbal, 2022 Banka Yontemi itici gli¢ oldugu belirtilmistir. Ayrica insan sermayesi
(2SYS-GMM)  verimliliginin banka performans: {zerindeki etkisi
negatif olarak bulunmustur.
Calismada Giliney Afrika’da faaliyette bulunan 53
53 Giine bankanimn 2010-2018 yillar1 arasindaki verileri VAIC
Githaiga, Afrikay VAIC Modeli  Fegresyon modeli ile analiz edilmistir. Calisma
2022 bankast sonucunda entelektiiel sermayenin banka performansi
iizerinde Onemli ve pozitif bir etkisi oldugu ortaya
cikmugtir.
Kinloan Calismada Brezilya, Hindistan, Endonezya, Giiney
5,1%’ Afrika ve Tiirkiye’den 2.619 halka acik imalat
ilkeleri sektoriinden firmanin  2010-2020 yillar1  arasindaki
(Brezilya verileri VAIC yontemi ile analiz edilmistir. Calisma
e LT . sonucunda kullanilan sermaye verimliliginin her iilkede
Yigit, 2021 Igll gg;t:n; VAIC Modeli firma performansi tizerinde anlamli ve pozitif etkisi
Giine Y oldugu goriilmiistiir. Insan sermayesine bakildiginda ise
A frika \}//e tilkelerin bu konuda gerekli yatirimlar1 yapmadiklart ve
Tiirkiye) dolayisiyla bu katsaynin firma performansi lizerindeki
urkiye etkisinin dlciilemedigi belirtilmistir.
Calismada Giiney Afrika’da 2008-2019 yillari arasinda
faaliyette bulunan 56 sigorta sirketinin VAIC yontemi
ile regresyon analizi yapilmistir. Calisma sonucunda
Olerawaju 56 Sicorta entelektiiel sermaye ve firma performans: arasinda
ve Msomi, Sirkgeti VAIC Modeli  dogrudan ve pozitif bir iliski oldugu gdzlemlenmistir.
2021 Entelektiie] sermayenin bilesenlerinden insan sermayesi
ve yapisal sermaye karlilik ile dogrudan ve Onemli
Olgiide iligkiliyken, kullanilan sermaye, varliklarin
getirisi ile ters ve dnemsiz bir sekilde iliskilidir.
BIST Borsa Istanbul’da islem géren 14 bankanim 2013 bilango
Cahskan islem ve gelir tablolart esas alinarak VAIC modeli ile ¢oklu
2:31 5 ’ Gésren 14 VAIC Modeli  regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonucunda dzellikle
Banka insan sermayesinin verimlilik ve karlilik iizerinde etkili
oldugu gozlemlenmistir.
Calismada Malezya’da faaliyette bulunan 16 sigorta
sirketinin 2008-2011 yili arasindaki verileri VAIC
Chen. Li modeli kullanilarak regresyon analizi yapilmistir.
o K’ elllu 16 Sigorta VAIC Modeli Calisma sonuglarinda entelektiirl sermaye ile sigorta
v ) 0Y4 ’ Sirketi sirketlerinin firma verimliligi arasinda anlamli ve pozitif
bir iliski bulunmustur. Uretimde siirdiiriilebilir bir
bliyiime elde edebilmek igin firmalarin entelektiiel
sermayeye yatirim yapmasi onerilmistir.
BIST ..
islem Hesaplanmis Caligma sonucuna gore 2019-2011yillarinda sirastyla
Baoliikbas, Ggren ] Maddi Olmavan Anadolu Hayat ve Emeklilik, Yapi Kredi Sigorta,
2014 Y Anadolu Sigorta ve Aksigorta entelektiiel sermaye

Sigorta Deger Yontemi

Sirketi katsayisi en yiiksek olan sirketlerdir.
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Calismada Avustralya’da 2006-2008 yillar1 arasinda

faaliyette bulunan 40 Finans sirketinin verileri analiz

edilmistir. Caligmada Avustralya finans sektoriiniin

40 insan sermayesinden yiiksek seviyede etkilendigi

Joshi vd., . . sonucuna ulagilmigtir. Yatirnm sirketleri, bankalara,
2013 Finansal VAIC Modeli sigorta sirketlerine, kiyasla daha yiiksek diizeyde insan

Sirket sermayesi verimlili§i nedeniyle yiiksek degerli VAIC'e
sahiptir. Sigorta sirketlerinde ise insan sermayesi ve
yapisal sermayeden ziyade fiziksel sermayeye
odaklandig1 ortaya ¢ikmustir.

2007 yili verilerinin incelendigi ¢alismada entelektiiel

BIST’te katma deger katsayisi ile firma performansi arasinda

Karacaer ; .. e S

Aveii Islem VAIC Modeli pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski

ve aysun, Goren 50 bulunmustur. Ozellikle karlilik ile anlamli pozitif bir
2009 . o S

Firma iligki bulunurken firma degeri ile anlamli olmayan
pozitif iliski saptanmustir.

Borsa Istanbul’da islem goren 12 bankanm 1998-2001

BIST . .o .. .o .

Samiloglu islem yillar1 arasindaki verileri VAIC yontemi ile analiz
’ . VAIC Modeli  edilmigtir. Calisma sonucunda entelektiiel sermaye

2006 Goren 12 LT .
Banka katsayisi ile sirket performanslari arasinda anlamli bir

iligki bulunamamustr.

Literatiir taramasinda entelektiiel sermaye ve sirket performanslarini aragtiran
calismalarin sonuglart incelendiginde ¢alismalarin biiyiilk bir kisminda entelektiiel
sermaye ve firma performanslari arasinda pozitif yonlii bir iliskinin bulundugu
gbzlemlenmistir. Az sayida ¢alismada ise anlamli bir pozitif iliski bulunamamustir.

4. Veri ve Metodoloji

Calismada 2017-2021 yillar1 arasinda faaliyette bulunan 15 adet emeklilik ve
hayat sirketinin verileri kullanilmistir. Veriler Tiirkiye Sigorta Birligi’nden alinarak
derlenmistir. Caligma analizinde 6l¢gme yontemi olarak Pulic (1998) ve Pulic (2004)
tarafindan gelistirilen entelektiiel katma deger katsayis1 (VAIC) modeli kullanilmistir.
Bu modele gore entelektiiel sermaye katsayisinin hesaplanmasi i¢in Kullanilan sermaye
etkinlik katsayis1 (CEE), Insan sermayesi etkinlik katsayis1 (HCE) Yapisal sermaye
etkinlik katsayis1 (SCE) hesaplanmaktadir. Literatiirde VAIC yodntemi uygulanarak
analiz yapilan c¢aligmalarda insan sermayesi ve yapisal sermayesi negatif ¢ikan
sirketlerde teknik kar degeri sifir alindig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla ¢alismada da ayni
sekilde bu degerleri negatif ¢ikan sirketlerin teknik kar degerleri sifir kabul edilmistir
(Zéghal ve Maaloul, 2010; Ozkan ve Sarisin, 2022).

Hipotezler
Hi: Emeklilik ve hayat sirketlerinin entelektiiel katma deger katsayis1 (VAIC) ile
finansal performans gostergesi (ROA) arasinda anlamli pozitif bir iligki vardir.

H>: Emeklilik ve hayat sirketlerinin kullanilan sermayelerinin etkinlik katsayist
(CEE) ile finansal performans gostergesi (ROA) arasinda anlamli pozitif bir iligki
vardir.

Hiz: Emeklilik ve hayat sirketlerinin insan sermayelerinin etkinlik katsayisi
(HCE) ile finansal performans gostergesi (ROA) arasinda anlamli pozitif bir iligki
vardir.
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Ha4: Emeklilik ve hayat sirketlerinin yapisal sermayelerinin etkinlik katsayisi
(SCE) ile finansal performans gostergesi (ROA) arasinda anlamli pozitif bir iliski
vardir.

4.1. Bagimh ve Bagimsiz degiskenler

Calismada sigorta sirketlerinin karliliklar1 ile entelektiiel sermaye iliskisi
inceleneceginden karliligi ifade etmek {izere bagimhi degisken olarak aktif
karlilik(ROA) kullanilmistir. Literatiirde sirket performansini 6lgmek ic¢in yapilan
birgok calismada aktif karliigin kullamldigi gézlemlenmistir (Ozkan ve Sarisin, 2022;
Chen vd., 2014; Joshi vd., 2013). Aktif karlilik net kar zarar/toplam varliklar formiiliiyle
hesaplanmaktadir. Calismada net kar zarar sirketlerin ilgili yila ait gelir tablosundan
alinirken toplam varliklar yine ilgili yilin bilangosundan alinarak derlenmistir.

[ Bagimsiz Degiskenler ]

I" Aktif Karhhk (ROA) I — Entelektiiel katma deger katsayis1 (VAIC) ]

[ Bagimli Degisken I

— Kullanilan sermaye katsayis1 (CEE) ]

—! Insan sermayesinin etkinlik katsayisi (HCE)]

- Yapisal sermayenin etkinlik katsayis1 (SCE)

Sekil 1: Bagimh ve Bagimsiz Degiskenler

Calismada bagimsiz degisken olarak ise VAIC modelinin bagimsiz degiskenleri
kullanilmistir (Pulic, 1998; Pulic, 2004). Bu degiskenler entelektiiel katma deger
katsayisi, kullanilan sermaye etkinlik katsayisi, insan sermayesi etkinlik katsayis1 ve
yapisal sermaye etkinlik katsayis1 bilesenlerinden olusmaktadir. Modele gore VAIC
hesab1 agagidaki denklemlere gore yapilmaktadir.

VAIC; = CEE; + HCE; + SCE; (1)
VAIC; =i emeklilik ve hayat sigorta sirketinin entelektiiel katma deger katsayisi,

CEE; = 1 emeklilik ve hayat sigorta sirketinin kullanilan sermayesinin etkinligi
katsayist,

HCE; =1 emeklilik ve hayat sigorta sirketinin insan sermayesi etkinligi katsayist,

SCE; = 1 emeklilik ve hayat sigorta sirketinin yapisal sermaye etkinlik
katsayisidir.

VAIC degerini hesaplayabilmek i¢in Oncelikle emeklilik ve hayat sirketlerinin
toplam katma degeri (VA) hesaplanmalidir. Buna gore:

VAi=OP; + ECi+ A (2)

Esitlik (2)’de VA, 1 emeklilik ve hayat sigorta sirketinin {irettigi toplam katma
degeri
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OP; =1 emeklilik ve hayat sigorta sirketinin teknik karini
EC; =i emeklilik ve hayat sigorta sirketinin personel {icret ve giderlerini

Ai =1 emeklilik ve hayat sigorta sirketinin amortisman giderlerini ifade
etmektedir.

VA degeri hesaplandiktan sonra CEE, HCE ve SCE degerleri hesaplanmalidir.
Buna gore ilk olarak CEE; = VA, /CE; (3) formiiliiyle hesaplanir. Burada CE; sirketin
kullanilan sermayesini yani 6zkaynaklarini ifade etmektedir. HCE ve SCE de sirasiyla
asagidaki formiillere gore hesaplanmaktadir:

HCE; = VA /HC; (4)
SCi= VA, -HC; (5)
SCE; = SC; /VA; (6)

4,5 ve 6 numarali esitliklerde HC;, i emeklilik ve hayat sigorta sirketinin maag ve
ticret giderlerini; SC; ise yapisal sermayeyi ifade etmektedir.

Regresyon modelleri

Calisma kapsaminda olusturulan regresyon modelleri asagida verilmistir.
Model 1: ROA = By + f1CEE + [,HCE + (3SCE + ¢

Model 2: ROA = By + f,CEE + B,SCE + ¢

Model 3: ROA = By + [1CEE + ¢

Model 4: ROA = By + BVAIC + B,SCE + ¢

Regresyon modellerininde yer alan fj’lar, sabit kesisim katsayilarini, §’lar
bagimsiz degiskenlere iligkin egim katsayilarint ve &’lar hata terimlerini temsil
etmektedir.

4.2. Tammlayic Istatistikler

2017-2021 doneminde, emeklilik ve hayat sigorta sirketlerinin entelektiiel katma
deger katsayist (VAIC) ve bu katsaymin bilesenlerine (CEE, HCE ve SCE) iliskin
ortalama degerler Tablo 4’te gosterilmistir. Sigorta sirketleri VAIC degerine gore
incelendiginde en yiiksek VAIC degerinin Cigna Finans Emeklilik ve Hayat AS’ ye, en
diisiik ise BNP Paribas Cardif Emeklilik AS’ye ait oldugu goriilmektedir.

Tablo 4: Emeklilik ve Hayat Sigorta Sirketlerinin 2017-2021 Dénemi Ortalama VAIC, CEE, HCE ve

SCE Degerleri
Sigorta Sirketinin Ad VAIC CEE HCE SCE
Aegon Emeklilik ve Hayat AS 1.8843284 -0.32407 0.804538 1.403865
Allianz Hayat ve Emeklilik AS -0.2694314 -0.20612 0.895092 -0.9584
Allianz Yasam ve Emeklilik AS -0.0649223 0.135578 -1.37249 1.17199
Anadolu Hayat Emeklilik AS 0.7008646 0.128837 -1.36971 1.941735
Bereket Emeklilik ve Hayat AS 0.6207072 -0.02266 -0.1872 0.830567
AgeSA Emeklilik ve Hayat AS -1.3336283 -0.00949 -0.01793 -1.30621
Axa Hayat ve Emeklilik AS 0.8063645 -0.19563 1.002386 -0.00039
BNP Paribas Cardif Emeklilik AS -8.6599582 -0.04308 0.563912 -9.18079
Cigna Finans Emeklilik ve Hayat AS 2.8702611 0.206517 -0.80976 3.473504
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Fiba Emeklilik ve Hayat AS 0.4871580 -0.01105 -0.14337 0.641575
Garanti Emeklilik ve Hayat AS -2.2637431 0.254383 -3.8001 1.28197
NN Hayat ve Emeklilik AS 0.7703056 -0.6841 1.256298 0.198111
Katihm Emeklilik ve Hayat AS -3.8457531 -0.01171 0.008045 -3.84209
Metlife Emeklilik ve Hayat AS -6.9272732 0.349079 -8.40324 1.126888
Tiirkiye Hayat ve Emeklilik AS -4.9117964 0.282992 -7.35065 2.155858
Ortalama -1.3424344 -0.010035 -1.261611 -0.07079

CEE: Kullanilan Sermaye Etkinlik Katsayis1, HCE: Insan Sermayesi Etkinlik Katsayisi, SCE: Yapisal
Sermaye Etkinlik Katsayisini, VAIC: Entelektiiel katma deger katsayisini ifade etmektedir.

VAIC degerleri bazi sirketlerde negatif olarak ortaya g¢ikmistir. Negatifligin
nedeni personel ve amortisman giderlerinin ¢ok olmasi ve aymi zamanda teknik
karliliklariin diisiik olmasidir. Sigorta sirketlerinde prim {iretiminden kaynaklanan
karlarin  artmasiyla teknik karlilik artmaktadir. Sirketlerin finansa tablolari
incelendiginde ¢ogunlukla karliligin yatirim gelirlerinden kaynaklandig: goriilmektedir.
Sirketlerin siirdiiriilebilir bir karliliga ulasabilmesi icin iiretimden kaynaklar1 gelirlerin
artmast gerekmektedir. Bunun saglanabilmesi icin sirketin personel ve yoOnetimsel
kaynaklarina yatirimlarini arttirmasinin 6nem tastyabilecegi diistiniilmektedir.

Entelektiiel sermayenin emeklilik ve hayat sigorta sirketlerinin karlilig
tizerindeki etkisinin analizinde kullanilan degiskenlere (CEE, HCE, SCE ve VAIC) ait
yillik ortalama degerler Tablo 5°te sunulmustur.

Tablo 5: 2017-2021 Doneminde Yillik Ortalama VAIC, CEE, HCE ve SCE Degerleri

Yillar VAIC CEE HCE SCE
2017 -2.473835891 0.089944409 -3.63207795 1.06829765
2018 -0.075325843 -0.049237037 -1.39531375 1.36922494
2019 -1.971701279 0.020605746 -2.11981988 0.12751286
2020 -1.267835913 -0.023588943 -0.96065490 -0.28359207
2021 -2.941681599 0.018093782 -1.08394934 -1.87582604
2017-2021 -1.746076105 0.011163591 -1.83836316 0.081123468

Tablo 6’da analizlerde kullanilan degiskenlere iliskin tanimlayict istatistikler
gosterilmektedir 2. Degiskenlerden her birine iliskin gdzlem sayis1 15°tir. incelenen
2017-2021 doéneminde emeklilik ve hayat sigorta sirketlerinin ortalama aktif karlilig1 —
0,0129’dur. Bu deger, ayni donemde minimum 0, maksimum 0,08 olarak
gerceklesmistir.

Tablo 6: Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler Gozlem Ortalama Std.Sapma Minimum Maksimum
ROA 15 0,0202 0,02561 0 0,08
VAIC 15 -1,3424 3,33801 -8,60 2,87
CEE 15 -0,0100 0,26716 -0,68 0,35
HCE 15 -1,2616 2,97649 -8,40 1,26
SCE 15 -0,0708 3,04114 -9,18 3,47

Tablo 7’de analizde kullanilan degiskenlerin birbirleri arasindaki iligkileri
gosteren korelasyonlar sunulmustur. Finansal performans gostergesi, ROA ile CEE
arasinda %1 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli pozitif korelasyon vardir (r=0,701).
Ayrica ROA ile HCE arasinda %!l diizeyinde istatistiksel olarak anlamli negatif
korelasyon vardir (r=-0.661). Bagimsiz degiskenlerden CEE’nin, ROA ile en yiiksek
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korelasyona sahip oldugu gorilmektedir. ROA ile VAIC ve SCE arasindaki
korelasyonlar ise istatiksel olarak anlamli degildir (p>0.05).

Tablo 7: Korelasyon Katsayilar1 ve Degiskenlere iliskin Varyans Sisirme Faktorii Degerleri

ROA VAIC CEE HCE VIF
VAIC -0,170 1,632
CEE 0,701** -0,380 2,205
HCE -0,661** 0,520%* -0,738** 2,381
SCE 0,339 0,622* 0,218 -0,343 1,137

** % sirastyla %1, ve %S5 diizeyinde anlamliligi gostermektedir. VIF: Varyans sisirme faktoriidiir
(variance inflation factor — VIF). Degiskenlere iliskin VIF degerlerinin hesaplanmasinda, VAIC igin
Model (4), diger tiim degiskenler icin Model (1) dikkate alinmistir.

Modelde kullanilan degiskenlerden olan VAIC ile HCE ve SCE arasinda %5
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli pozitif bir iliski vardir (r=0,520; r=0,622). Ayrica
CEE ve SCE arasinda ise %1 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli negatif korelasyon
vardir (r=-0.738). Bununla birlikte bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiye bakildiginda
genellikle giiclii bir korelasyon olmadigi goriilmektedir. Bu sonug, bagimsiz degiskenler
arasinda ¢oklu dogrusal baglanti probleminin gii¢lii olmadigi ya da hi¢c olmadig
anlamina gelmektedir. Ayrica, bagimsiz degiskenler icin yapilan ve Tablo 4’te
raporlanan ¢oklu dogrusal baglanti testi (VIF — Variance Inflation Factor) sonuclar1 da
degiskenler arasinda bu sorunun var olmadigin1 géstermektedir.

Korelasyon matrisi sonuclarina bakildiginda emeklilik ve hayat sigorta
sirketlerinde aktif karlilig1 en iyi agiklayan degiskeninin sirketin kullanilan sermayesi
yani 6z kaynaklar1 oldugu goriilmektedir. Sirket biiyiikliiglinlin sigorta sirketlerinin
karliliginda 6nemli bir paya sahip oldugu sdylenebilmektedir.

Analizin ilging sonuclarindan birisi de insan sermayesi etkinlik katsayisi ile
karlilik arasindaki negatif iligkidir. Bu durum sirketlerin personel giderleri ve
amortisman giderlerinin yiiksekliginden kaynaklanmaktadir. Yapisal sermaye ile
karlilik arasinda ise anlamli bir iligki bulunamamastir.

Tablo 8:Regresyon Sonugclari

Regresyon Standart Standardize 2 SR
Katsayisi Hata Katsayilar t P R Adj-R
Modell ,018 ,006 *x 0.577  0.462
CEE ,046 ,028 ,484 3,049 *x
HCE -,002 ,003 -,230 1,662 *
SCE ,002 ,002 215 -,761 -
Model 2 *x 0.555  0.481
Sabit ,021 ,005 4,396 *x
CEE ,062 ,019 ,644 3,265 *x
SCE ,002 ,002 ,259 1,313 *
Model 3 *x 0.491  0.452
Sabit ,021 ,005 4,259 *x
CEE ,067 ,019 ,701 3,541 *
Model 4 * 0.445  0.352
Sabit ,014 ,006 2,283 *
VAIC -,005 ,002 -,682 -2,484
SCE ,007 ,002 ,824 3,000 *x

*: P<0,05; **: P<0,01 -: P>0,05
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Tiurkiye sigorta sektoriinde faaliyet gosteren hayat ve emeklilik sigorta
sirketlerinin entelektiiel sermayeleri ile finansal performanslar1 arasindaki iliskileri
gosteren modellere iliskin sonuglar Tablo 5°te verilmistir. Model (1) (CEE, HCE ve
SCE) bagimsiz degiskenlerini igeren ve sigorta sirketlerinin aktif karliligi (ROA)
tizerindeki etkisini gostermektedir. Tablo 5 incelendiginde Model (1)’in %1 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermekte ve ROA’y1 agiklayan en iyi model
oldugu goriilmektedir (R?>= 0,577, Adj.R?*=0,462). Bu baglamda, Model (2)’nin de %1
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermekte ve ROA’y1 agiklayan iyi
bir model oldugu goriilmektedir (R2= 0,555, Adj.R2=0,481).

Model 1°e gore aktif karlilig1 en cok etkileyen degisken CEE katsayis1 yani
kullanilan sermaye etkinlik katsayisi olmustur. Tiim modellerde kullanilan sermaye en
etkili degisken olmaya devam etmistir. Kullanilan sermayenin biiyiikligl ile sirket
karlilig1 arasinda onemli bir pozitif iliski bulunmaktadir. Bu iligkiye gore sirket
blyiikligii arttikca karliligin da arttigi sonucuna ulasilabilmektedir. Sirketlerin
biliylikliigii arttikga yoOnetimsel siireclerinin de daha teknik olarak yapildig1 ve
profesyonellestigi goz Oniine alinirsa esasinda gelismis bir kurum kiiltiiriine sahip
sirketlerin de karliliklarinin daha fazla olabilecegi diisliniilmektedir.

5. Sonug¢

Analiz sonuglarina gore sirketlerin karliliklar1 en ¢ok kullanilan sermayelerinden
kaynaklanmaktadir. Firma biiylikligi ile karlilik arasinda olumlu yonde bir iligki
bulundugu sdylenebilmektedir. Kullanilan sermaye arttikga karlilik da artmaktadir.
Entelektiiel sermaye katsayisi bilesenleri igerisinde karliligi en ¢ok etkileyen sirketlerin
0zkaynaklar1 olmustur. Calismada yapisal sermaye ile sirket karlilig1 arasinda anlamli
bir iliski bulunamamistir. Bu iligskinin ilerleyen siireclerde daha anlamli hale
getirilebilmesi icin sirketin yonetimsel siireclerini gelistirmesi Onerilmektedir. Sirketler
ayrica yapisal sermayelerini arttirabilmek igin bilgi teknolojilerinde alt yapilarini
olusturan yazilim, veri tabani, teknolojik altyap1 birimlerinde yatirimlar yapabilir.

Calismada entelektiiel katma deger katsayisi ile karlilik arasinda anlamli bir
iliski bulunamamustir. Yapisal sermaye ve insan sermayesini gelistirebilmek iizere
yapilan bu ¢aligmalarla sirketlerin entelektiiel sermayesi de olumlu yonde etkilenmis
olacaktir.

Genel analiz sonuglarma gore sirketlerin karliliginda entelektiiel sermayenin
onemli bilesenlerinden olan insan sermayesinin payr negatiftir. Bu durum emeklilik ve
hayat sirketlerinde insan sermayesi konusunda yeterli yatirimlara sahip olmadigi
yoniinde yorumlanabilmektedir. Oldukca karmagik bir is yapisina sahip olan emeklilik
ve hayat sirketlerinin teknik karliliklarimi artirmak ve siirdiiriilebilir bir performans
saglayabilmek i¢in insan sermayesi konusunda pozitif etki saglayabilecek gelistirme ve
diizenlemelerde bulunmasi onerilmektedir. Literatlirde hayat dis1 sigortacilik alaninda
yapilan ¢alismalarda bu sirketlerin karliliklarinda entelektiiel sermayenin pozitif yonde
etkisi oldugunu gosteren caligmalar bulunmaktadir. Insan odakli faaliyetleri oldukga
fazla olan sigorta sektoriiniin c¢alisan sermayesine yapilan yatirimlarin bu anlamda
olumlu etkiye sahip olabilecegi diisiiniilmektedir.

Sigorta sirketlerinin is yapis siireclerinde sigortaciliga o6zel birgcok teknik
departman bulunmaktadir. Reasiirans, Hasar ve Riicu, Risk Yonetimi, Risk Kabul
(Underwriting) departmani bunlardan bazilaridir. Departmanda ¢alisan insan kaynaginin
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niteligi, tecrilbbe ve deneyimi, egitim seviyesi sirketin yonetimsel siireclerinden
kaynaklanan risk ve kayiplarin Oniine gecilmesinde olduk¢a 6nemli olabilmektedir.
Tim bu nedenlerle entelektiiel sermaye etkinligini artiran ¢aligmalar yapilmasi sirket
karliligint ve verimliligini olumlu yonde etkileyebilecektir.

Kaynak¢a

Aslam, E., & Haron, R. (2020). The Influence of Corporate Governance on Intellectual
Capital Efficiency: Evidence From Islamic Banks of OIC Countries. Asian
Journal of Accounting Research, 5(2), 195-208.

Boliikbasi, Y. (2014). Entelektiiel Sermayenin Isletme Bazinda Olgiilmesinde
Kullanilan Yontemler ve Sigorta Sektoriinde Bir Arastirma. Marmara
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 36(1), 425-447.

Chen, F. C., Liu, Z. J., & Kweh, Q. L. (2014). Intellectual Capital and Productivity of
Malaysian General Insurers. Economic Modelling, 36, 413-420.

Caliskan, T. (2015). Bilgi Ekonomisinde Entelektiiel Sermaye: Borsa Istanbul’da
Bankacilik Sektorii  Uygulamasi. Journal of Management and Economics
Research, 13(3), 121-137.

Duffy, J. (2000). Knowledge Management: To Be or Not to Be. Information
Management Journal, 34, 64-67.

Githaiga, P. N. (2022). Intellectual Capital and Bank Performance: The Moderating
Role of Income Diversification. Asia-Pacific Journal of Business
Administration.

Joshi, M., Cahill, D., Sidhu, J., & Kansal, M. (2013). Intellectual Capital and Financial
Performance: An Evaluation of the Australian Financial Sector. Journal of
Intellectual Capital.

Karacaer, S., & Aygin, M. (2009). Entellektiiel sermayenin firma performansi
tizerindeki etkisi. Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 27(2), 127-140.

Lentjushenkova, O., & Lapina, I. (2014). The Classification of The Intellectual Capital
Investments of An Enterprise. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 156,
53-57.

Olarewaju, O. M., & Msomi, T. S. (2021). Intellectual Capital and Financial
Performance of South African Development Community’s General Insurance
Companies. Heliyon, 7(4), e06712.

Rehman, A. U., Aslam, E., & Igbal, A. (2022). Intellectual Capital Efficiency And Bank
Performance: Evidence From Islamic Banks. Borsa Istanbul Review, 22(1), 113-
121.

Sarisin, E., & Ozkan, N. (2022). Entelektiiel Sermayenin Hayat Disi Sigorta
Sirketlerinin ~ Finansal Performansina Etkisi. Finansal Arastirmalar ve
Calismalar Dergisi, 14(26), 209-228.

Suyadal, M. (2019). Entelektiiel Sermaye, Finansal Performans ve Makroekonomik
Faktorler: Diinya Bankalar1 Uzerine Ampirik Bir Uygulama’. Yiksek Lisans
Tezi, Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9, Say1:1

Entelektiie]l Sermayenin Emeklilik ve Hayat Sigorta Sirketlerinde Karliliga Etkisi 241



Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2023, 9 (1): 229-242
Giresun University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 9(1): 229-242
Arastirma Makalesi, DOL: 10.46849/guiibd.1287766

Samiloglu, F. (2006). Entelektiiel Sermaye: IMKB’de Hisse Senetleri Islem Géren
Bankalar Uzerine Bir Uygulama. Muhasebe ve Finansman Dergisi, (31), 78-89.

T.C. Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, (2021).
Sigortacilk ve Ozel Emeklilik Faaliyetleri Hakkinda Rapor, 2021.
https://seddk.gov.tr/tr/raporlar/sigortacilik-ve-bes-faaliyetleri

Tiirkiye Sigorta Birligi, 2021 Sektor Raporu.
https://tsb.org.tr/media/attachments/TSB_ SEKTOR TR21 2807.pdf

Tiirkiye Sigorta Birligi, Istatistikler, https://www.tsb.org.tr/tr/istatistikler

Yigit, F. (2021). Entelektiiel Sermaye Firma Performansini Nasil Etkiler? Gelismekte
Olan Ulkelerden Giincel Kanitlar. Giimiishane Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 12(2), 679-696.

Yoriik, N., & Erdem, N. S. (2008). Entelektiiel Sermaye ve Unsurlarinin, IMKB’de
Islem Goren Oj[_ornotiv Sektorti Firmalarinin Finansal Performansi Uzerine
Etkisi. Atatiirk Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 22(2), 397-413.

Zor, 1., & Cengiz, S. (2013). Entelektiiel Sermaye ile Firma Degeri Arasindaki 11§$ki:
Borsa Istanbul’da Bir Arastirma. Cankiri Karatekin Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 3(1), 37-56.

Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 9, Say1:1 242
Entelektiie]l Sermayenin Emeklilik ve Hayat Sigorta Sirketlerinde Karliliga Etkisi


https://www.tsb.org.tr/tr/istatistikler

