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ORGUTSEL ADALET ALGILARININ ORGUTSEL
OZDESLESME UZERINDEKI ETKiSINi
BELIRLEMEYE YONELIK BiR ARASTIRMA®

Hasim CUCE™
Semra GUNEY***
Ozge TAYFUR™

Oz

Bu ¢alismanin amaci orgiitsel adalet algis1 boyutlarimin 6rgiitsel 6zdeslesme
lizerindeki etkisi arastirmaktir. Calismada orgiit i¢indeki odiillerin, uygulanan
yontemlerin, kisilerarasi iligkilerin ve bilgi paylasimimin adil olduguna inanan
calisanlarin hissettikleri 6zdeslesmenin daha yiiksek oldugu varsayilmistir.
Calisma kapsaminda One siiriilen hipotezler bir kamu kurulusunda ¢aligan 161
kisiden toplanan veriler kullanilarak ortiik degiskenlerle yol analizi ve agamali
regresyon analizleri yapilarak test edilmistir. Yol analizinde, dagitimsal ve
bilgisel adaletin 6zdeslesme iizerinde etkilerinin anlamli olmadigi, diger iki
boyutun (stire¢ ve kisilerarasi adaletin) ise oOrgiitsel 6zdeslesmeyi tahmin
edebildigini gostermistir. Asamali regresyon analizi sonuglar1 ise dagitimsal,
bilgisel ve kisilerarasi adaletin 6zdeslemeyi pozitif yonde tahmin edebildigini,
stire¢ adaletinin ise 6zdeslesme lizerinde etkili olamadigin1 gostermistir. Her iki
analiz kigiler arasi adaletin 6zdeslesme tizerinde etkili oldugunu gostermekte;
diger adalet boyutlar1 konusunda farkli sonuglar vermektedir. Bu durumun olasi
sebepleri ve adalet-6zdeslesme iligkisi elde edilen bulgular ve literatiir
gercevesinde tartisilmistir.

Anahtar Sozciikler: Orgiitsel adalet, dagitim adaleti, siire¢ adaleti,
kisileraras1 adalet, bilgisel adalet, orgiitsel 6zdeslesme.

* Hasim CUCE’ye ait “Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Ozdeslesme Iliskisinde Yoneticilere
Duyulan Giivenin Araci Etkisi” isimli Yiiksek Lisans Tezi’'nden hazirlanmustir.
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Abstract

A Study Investigating the Effect of Organizational Justice Perceptions on
Organizational Identification

The aim of this study was to investigate the effect of organizational justice
dimensions on organizational identification. In this study, employees believing
the fairness of rewards, procedures, interpersonal relations and knowledge
sharing are assumed to feel more organizational identification. The hypotheses of
this study was tested with the full-latent variable path analysis and stepwise
regression using the data collected from 161 employees of a public organization.
According to the results of path analysis, the effects of distribution and
informational justice on identification were found to be non-significant, while
the effects of the other justice dimensions (i.e., procedural and interpersonal
justice) was found to be significant. The results of stepwise regression revealed
that distributional, informational and interpersonal justice predicted
organizational justice positively, while procedural justice could not. Both
analyses demonstrated the significant effect of interpersonal justice on
identfication, while gave mixed results about other justice dimensions. Possible
reasons for these conflicting results and justice-identification relationship were
discussed considering the results and literature.

Keywords: Organizational justice, distributive justice, procedural justice,
interpersonal justice, informational justice, organizational identification.

GIRIS

Son yillarda bagsta teknoloji olmak iizere hayatin her alaninda bas
dondiiriicii bir degisim yasanmaktadir. Bu degisimden orgiitler ve onlarin
calisanlar1 da payini almaktadir. Cevrelerindeki degisimlere ayak uyduramayan
orgiitler hizla rekabet giiclerini kaybetmekte ve is diinyasindan birer birer
silinmektedirler. Rekabet¢i avantaj yaratan kaynaklarin kolaylikla taklit
edilebildigi ya da elde edilebildigi giiniimiiz is diinyasinda belki de en degerli
kaynak bilgi ve bu bilgiyi yaratip kullanabilecek olan insandir. Yetkin
caliganlar1 Orgiitte tutabilmek, yenilerini Orgiite kazandirmak, onlardan
maksimum verim alip goéniillii olarak orgiit yararina ¢alismalarimi saglamak
insan kaynaklar1 boliimlerinin 6nceligi haline gelmistir. Artik ise zamaninda
gelen ve sadece isini yapan galisanlara sahip olmak yeterli degildir, kendini
calistig1 oOrgiitle tanimlayan ve orgiitiin ¢ikarlarimi kendi ¢ikarlar1 gibi goren
“0zdeslesmis calisanlara” ihtiyag vardir.

“Calisanin kendini orgiite ait ya da orgiitle bir hissetmesi, 6rgiitiin basari
ve basarisizligint kendi basari ve basarisizligi olarak algilamasi” (Mael,
Ashforth, 1992: 103) olarak tanimlanan 6zdeslesme, orgiitsel davranig alaninda
en dikkat c¢ekici konulardan biri haline gelmistir. Son yillarda orgiitsel
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0zdeslesmenin nedenleri ve sonuglarini inceleyen calismalarin sayisinda dikkat
¢ekici bir artig olmustur. Artan bu ilginin arkasinda 6zdeslemenin bireysel ve
orgiitsel sonuglar1 ve calisan-Orgiit iliskisinin iyilestirilmesindeki giicli rol
oynamaktadir. Ozdes calisanlarin, orgiitle kurduklar1 psikolojik bir bag
nedeniyle kriz gibi olaganiistii durumlarda bile orgiitle birlikte olmay1 tercih
ettikleri, 6rgiitiin deger ve amaglarin1 kendi deger ve amaglari olarak gordiikleri
ve her ortamda orgiitiin ¢ikarlarin1 savunduklar1 distiniilmektedir. Nitekim
yapilan ¢aligmalar, ¢alistiklari orgiitlerle 6zdeslesen calisanlarin is tatminleri ve
motivasyonlariin daha yiiksek, isten ayrilma isteklerinin daha diisiik oldugunu
(6rn.,Van Knippenberg, Van Schie, 2000: 144); islerine daha ¢ok yatirim yapip,
digerleriyle daha ¢ok iletisim kurduklari ve isbirligi yaptiklarin1 gostermektedir
(6rn., Sha, Bey-Ling, 2009; akt., Qureshi vd., 2011: 3450).

Alan yazini incelendiginde, baz1 arastirmacilarin orgiitsel 6zdeslesmeyi
etkileyen oOrgiitsel faktorlere, bazilarinsa bireysel faktorlere odaklandiklari
goriilmektedir. Orgiitiin diger orgiitlerden farkli oldugunun diisiiniilmesi,
orgiitle rekabet eden diger oOrgiitlerin var olmasi, orgiit i¢indeki grup ve
bireylerin maruz kaldiklar1 tehditler ve ge¢mis gibi birtakim faktorler
bakimindan benzer olmasinin 6zdeslemeyi arttirdigi bilinmektedir (Ashforth,
Mael, 1989: 34). Ayrica yapilan caligmalar (Mael, Ashforth, 1992: 103)
calisanlarin kideminin, 6rgiit i¢cinde rol modellerinin bulunmasinin ve orgiitiin
calisanlarina  sagladiklari  imkénlarin  da  Ozdeslesmeyi  arttirdigini
gostermektedir. Alan yazininda, 6zdeslesmeyi saglayan unsurlardan birinin
orgiit icinde adil bir yonetimin saglanmasi oldugunu 6ne siiren arastirmacilar
bulunmaktadir (6rn., De Cremer, Blader, 2006: 211-28; Hakonen, Lipponen,
2008: 164-78). Arastirmacilar gore, kendilerine adil davranildigina inanan
calisanlar, kendilerini oOrgiit icinde degerli hissetmekte, bu durum onlarin
hissettigi  0zdeslesmeyi arttirmaktadir. Bu c¢alismada Orgiitsel adaletin
0zdeslesme tizerindeki etkisi incelenerek, sdz konusu diisiincenin gegerliligi test
edilecektir.

Orgiitsel adalet kavrami, karar vericilerin drgiit ve calisanla ilgili aldiklart
kararlarin calisanlar tarafindan ne kadar adil olarak algilandigiyla ilgilidir (ince,
Giil; akt., Igerli, 2010: 69). Oldukca genis bir kavram olan orgiitsel adaletin
dagitim, siireg, kisilerarasi ve bilgisel adalet olmak tizere dort boyuttan olustugu
diistintilmektedir (6rn., Colquitt, 2001: 386-400). Dagitimsal adalet orgiit
icindeki odiillerin nasil dagitildigi, siire¢ adaleti dagitimla ilgili kararin nasil
alindigi, bilgisel adalet verilen kararlar hakkinda g¢alisanlara ne kadar bilgi
verildigi, kisilerarasi adalet ise kararlarin insanlara nasil sdylendigi ve insanlara
nasil davramildigr ile ilgili degerlendirmeleri igerir (Ciice, 2012: 9-27).
Birbiriyle iligkili olmakla birlikte, sz konusu adalet boyutlarinin farkli 6rgiitsel
davranig ve tutumlar etkiledigi diistiniilmektedir.
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Bu caligmanin temel amaci Orgiitsel adalet boyutlarinin orgiitsel
Ozdeslesmeye etkisini incelemektir. Calismanin bulgularinin ilgili yazina
katkida bulunacagi, pratik anlamda yoneticilere yol gdsterecegine
inanilmaktadir. Orgiitsel davranisla ilgili pek cok calismada oldugu gibi,
orgiitsel adalet ve 6zdeslesmeyle ilgili yapilan ¢aligmalarin biiylik cogunlugu da
bireysel kiiltlire sahip iilkelerde yapilmistir. Fakat aragtirma bulgularinin ve bu
bulgulardan hareketle yapilan onerilerin Tiirkiye gibi farkl kiiltiirel 6zelliklere
sahip iilkelerde gegerliligi sorgulanmalidir. Nitekim topluluk¢uluk ve Kkisisel
iliskilere verilen 6nem gibi konularda Tiirkler’e benzeyen Cinlilerde orgiitsel
Ozdeslemenin (Abrams vd., 1998), adalet algilamalarinin (Steiner, Gilliland,
2001) ve bunlarin etkilerinin farklilastigi saptanmistir. Yapilan arastirmalar
Tiirk kiiltliriniin toplulukgu ve paternalist (babacan) ézelliklere sahip oldugunu;
kadinst  Ozelliklerin  daha  belirgin  oldugunu  gostermektedir  (bkz.,
Hofstede,1980: 169; Aycan, 2001: 252). Bireyler arasi iliskilerin 6nemli oldugu,
kisilerin kendilerini ait olduklar1 grupla tamimladiklar1 ve otorite figiirleriyle
iligkilerini baba-ogul iliskisi gibi gordiikleri Tiirkiye’de, adalet ve 6zdeslesme
arasindaki iliskiler ve bu iligkilerin giicii farklilagabilir. Paternalizm,
toplulukculuk ve kadinsilik gibi 6zelliklere goreli olarak daha az 6nem atfeden
iilkelerden farkli sonuglar edilebilir. Bu calisma adalet boyutlar1 ile 6zdeslesme
arasindaki iliskilerin farkli kiiltiirlerde gecerliligi konusunda 6nemli ipuglar
verebilir, gelecekte yapilacak caligmalar i¢in yol gosterici olabilir.

Ayrica bu galisma oOrgiitsel adaletin ele alinis bi¢imiyle ilgili yazina
onemli katkilar saglayabilir. Orgiitsel adalet algilari ile 6zdeslesme iliskisini
inceleyen calismalarda genellikle orgiitsel adalet algis1 dagitim ve siire¢ adaleti
olacak sekilde iki ya da dagitim, siire¢ ve etkilesim adaleti olacak sekilde ii¢
boyutta incelenmistir. Bu calismada ise oOrgiitsel adalet algist dagitim, siirec,
kisileraras1 ve bilgisel adalet olacak sekilde dort boyutta incelenmistir.
Etkilesim adaletinin kisiler arasi ve bilgisel olmak iizere iki ayr1 boyuta
ayrilmasmin 6zdeslesme-adalet iliskisine farkli ve daha genis acidan bakmaya
imkan saglayacagi diistiniilmektedir.

1. LITERATUR OZETi
1.1. Orgiitsel Adalet Algisi ve Boyutlari

Temelleri felsefe, siyaset bilimi ve dine kadar uzanan adalet kavramu,
Plato ve Socrates’ten giiniimiize kadar filozoflarin ve bilim insanlarinin
iizerinde en fazla durdugu konularindan birisi olmustur. Her tarihsel donem ve
bilim dali kendi diisiince yapisina gore adalet kavramina farkli anlamlar
yiikklemis ve adaleti farkli sekilde tamimlamustir. Kimi zaman adalet hak,
hakkaniyet, dogruluk ve adillik gibi kavramlarla bir arada anilmustir. Adaletin
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sozlik anlami ise “hak ve hukuka wygunluk, hakki gozetme; herkese kendine
uygun diiseni, kendi hakki olan verme, dogruluk” tur (Tirk Dil Kurumu Biiyiik
Tiirkge Sozliik, ty).

1950’lerle birlikte sosyal bilimciler tarafindan orgiitsel yagsamda da adalet
olgusunun incelenmeye baslanmasi ile birlikte “Orgiitsel adalet” kavrami ortaya
cikmustir. Orgiitsel adalet sozciigiinii ilk kullananlardan biri olan Greenberg
(1990) orgiitsel adaleti, “adaletin isyerindeki roli” olarak tanimlamistir.
Konovsky (2000; akt. Beugre, 2002: 1092) ise orgiitsel adaleti, genel olarak ise
calisanlarin tstleri, yoneticileri ve ¢aligma ortamu ile ilgili adalet algilar1 olarak
kavramsallastirmistir.

Bir orgiitiin uygulama ve politikalarinin adil olup olmadigini bir biitiin
olarak degerlendirebilmek oldukg¢a zor oldugundan, adaletin gesitli alt boyutlara
ayrilmast ve bu alt boyutlarin tanimlanmasi gerekmistir. Alan yazininda ilk
bahsedilen boyut “dagitim adaleti” boyutudur ve Adams’in (1965) Hakkaniyet
Teorisi’ne dayanmaktadir (Gilliland, Chan, 2009: 169). Dagitim adaleti, “terfi,
odiil, statii, firsat vb kazanimlarin birey ve gruplara ne 6l¢iide adil dagitildig1 ve
dagitimin s6z konusu birey ve gruplar tarafindan ne kadar adil olarak algilandigi
ile ilgilidir. (Greenberg, 1990: 400; Greenberg, 2009: 182; Cropanzano vd.,
2002: 325). Orgiitsel kararlarin sonuglarmna iliskin yapilan degerlendirmeler, bir
baska deyisle, elde edilen kazanmimlarin (firsatlar, cezalar, odiiller, statiiler,
iicretler, terfiler vb.) dagitimmin adilligine iligskin algilamalar dagitim adaletin
Oziinii olusturmaktadir.

1970’lerin ortalarinda arastirmacilar, insanlarin sadece sonuglarin
adaletiyle ilgilenmediklerini, bu sonuglar1 doguran uygulamalarin adilligiyle de
ilgilendiklerini fark ettiler (Gilliland, Chan, 2009: 170). Bazi durumlarda
kazanimlar1 belirleyen siireglerin, kazanimlarin kendisinden daha Onemli
olabilecegi diislincesi “siire¢ adaleti” olarak adlandirilan yeni adalet boyutunun
ortaya ¢ikmasini saglamistir. Siire¢ adaleti, dagitim adaletinden farkli olarak
kazanimlarla ilgili degil; bu kazanimlar1 belirleyen karar verme siireglerinin
adilligi ile ilgilidir (Greenberg, 1990: 402). Orgiitiin karar verme siirecinde ve
calisanlar1 degerlendirip Odiillendirirken kullandigi metot, politika ve
uygulamalarin adil olup olmamasinin, ¢alisanlarin siiregler ilgili algilamalarini
etkileyecegi diistiniilmektedir. Calisanlarin kendisiyle ilgili konularda séz
hakkma sahip olmamasinin, degerlendirme kriterlerinin yapilan ise uygun
olmamasinin, karar siirecinde tarafsizlik ilkesinin ihlal edilmesinin ve dogru,
isabetli verilerin kullanilmamasinin siire¢ adaletini olumsuz etkiledigi ileri
stiriilmektedir. (Leventhal, 1976: 27; Cropanzano vd., 2002: 325).

Dagitim ve siire¢ adaleti ile ilgili ilk ¢alismalarda adaletin sosyal boyutu
g6z ardi edilmistir. Bu eksikligin fark edilmesi ile birlikte adalet algisinin
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belirlenmesinde sosyal iligkilerin onemine vurgu yapan “etkilesim adaleti”
kavrami ortaya cikmistir. Insanlar sadece 6rgiit icindeki kararlarin neticelerinin
ve bu kararlar1 belirleyen siire¢lerin adilligi ile degil, ayn1 zamanda 6rgiit i¢inde
her giin karsilastiklar1 kisilerarasi iliskilerden de etkilenmektedirler (Bies, 2001:
93). Etkilesim adaleti, kararlarin uygulanmas: esnasinda yoneticilerin
calisanlarla kurdugu iletisiminin ve sergiledikleri davranislarin sekli, niteligi ve
kalitesiyle ilgili degerlendirmelerle ilgilidir. Greenberg, 1993 yilinda yaptig
calismada etkilesim adaletini, kisilerarasi ve bilgisel adalet olarak ikiye
ayirmigtir. Ona gore bu iki boyutun etkileri birbirinden farklidir. Colquitt vd.,
(2001: 438) de, yaptiklari c¢alismada, kisilerarasi ve bilgisel adaletin farkli
yapilar oldugunu ve bunlarin birbirinden ayrilmasi gerektigini ifade etmislerdir.
Kisilerarasi adalet, yoneticilerin, karar verme siirecinde c¢alisanlara ne kadar
Kibar ve saygili davrandigi ile ilgilidir. Bilgisel adalet ise, orgiitsel ¢iktilarin,
odiillerin nasil dagitildigi, kararlarin hangi prosediirlere gore alindigi gibi
kararlarin mantig1 konusunda, bu kararlardan etkilenenlerin dogru ve zamaninda
bilgilendirilmesidir (Colquitt vd., 2001: 427).

Literatiirde arastirmacilar adaletin ka¢ boyutta incelenmesi gerektigi
konusunda ortak bir goriis ortaya koyamamuslardir. Ornegin, Tyler ve Bies
(1990) adaleti iki boyutta ele alirken; Cohen-Charash, Spector (2001), Bies ve
Moag (1986) ii¢ boyutta; Greenberg (1993), Ambrose, vd., (2007), Colquitt vd.,
(2001) ise dort boyutta incelemislerdir. Colquitt (2001), biri laboratuvar, digeri
alan g¢alismasinda 1,2,3 ve 4 boyutlu modelleri karsilastirmis ve en uygun
modelin 4 boyutlu model oldugu sonucuna ulagsmistir. Adalet kavramini tek bir
boyutla ya da siire¢ ve dagitim adaleti olmak tizere iki boyutla incelemek,
adaletin sosyal boyutunun goz ardi edilmesine ve adaletin diger degiskenlerle
etkilesimini detayli bir sekilde incelememize engel olabilmektedir. Colquitt
(2001: 386-400) bilgisel ve Kkisilerarasi adaletin ayr1 yapilar olarak ele
alinmasimi ve Orgiitsel adaletin dort boyutta incelenmesini Onermektedir.
Nitekim yonetim alaninda yapilan g¢alismalar, dagitim, siireg, bilgisel ve
kigileraras1 adaletin, adaletin farkli yonlerini ele alan, birbirinden bagimsiz
boyutlar oldugunu dogrulamaktadir (6rn., Colquitt, 2001: 386-400; Colquitt vd.,
2001; Ambrose vd., 2007).

Son yillarda Tiirkiye’de orgilitsel adalet konusunda yapilan ¢aligmalar
artmaktadir. Bu ¢alismalarda orgiitsel adaletin orgiitsel giiven (Demircan,
Ceylan, 2003; Polat, Ceep, 2008: 323; Iscan, Sayin, 2010; Bas, Sentiirk, 2011;
Ozgan, 2011), is tatmini (Demircan, Yildiz, 2009), orgiitsel baglilik
(Giimiisliioglu, Karakitapoglu, 2010; Cihangiroglu, 2011; Ozgan, 2011; Wasti,
2001) ve orgiitsel vatandashk davranmigt (Demir, 2009) ile olan iliskileri
incelenmistir. Fakat yapilan ¢alismalarda orgiitsel adalet algisi genellikle iki ya
da ti¢ boyutta ele alinmus; bir kag istisna disinda (6rn., Basar, 2011) adaletin
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dordiincii boyutu goz ardi edilmistir. Bu ¢calisma 6rgiitsel adaletin dort boyutunu
da dikkate alarak yazina katkida bulunmay1 hedeflemektedir.

1.2. Orgiitsel Ozdeslesme

Calisan- orgiit iliskilerini inceleyen caligmalarda en ¢ok bahsedilen
kavramlardan birisi orgiitsel 6zdeslesmedir. Orgiit ile birey arasinda bir cesit
psikolojik koprii kurmaya yarayan bir yapi olan 6zdeslesme, kisaca bireyin
Orgiitle arasinda kurmak istedigi bag olarak bilinmektedir (Kreiner, Ashforth,
2004: 2). Ozdeslesme ile ilgili pek ¢ok tanim yapilmis olmasina ragmen en
yaygin ve en kabul gdren tanim Ashforth ve Mael’in (1989) tanimidir. Bu
tanimda 6zdeslesme, duygusal ya da davranigsal olarak degil sadece biligsel bir
kavram olarak ele alinmustir. Arastirmacilar 6zdeslesmeyi “kisinin, kendisini
birlikte tamimladig: orgiite ait ya da érgiitle bir hissetmesi ve orgiitiin basar: ve
basarisizigint  kendi basart ve basarisizligi  olarak algilamasi” olarak
tanimlamugslardir (Ashforth, Mael, 1989: 34).

Ozdeslesme insanlarin kendilerini tanimlamalarimi, bunu diger insanlara
iletmelerini ve bu tanimi kullanarak hayatlarina ve diger insanlarla olan
iliskilerine yon vermelerini saglamaktadir (Ashforth vd., 2008: 325-74). Ayrica
Ozdeslesme kisinin benlik algisini genisleterek bir gruba ait olma ihtiyaci,
emniyet ihtiyac1 ve diger insanlarla iligki kurma ihtiyacin1 kargilamakta ve
belirsizlikleri azaltmaktadir. Kisi 6zdesleserek 6z saygisini artirmakta ve
kendisi hakkinda olumlu diisiinceler olusturmaktadir (Ashforth vd., 2008: 335).
Bunlarin yaninda 6zdeslesme kisinin bulundugu g¢evrede kendisini tanimlayip
konumlamasini, saygin bir kimlik ortaya koyabilmesini, farkli kimlikler
arasinda biitilinliik saglayabilmesini, bu biitlinliigii siirdiirebilmesini ve kendisini
essiz, benzersiz hissetmesini saglamaktadir (Ashforth vd., 2008: 335; Van Dick
vd., 2004).

Orgiitsel 6zdeslesme ¢ogu zaman orgiitsel baglilik ile karistirilmakta ve
bazen de birbirinin yerine kullanilmaktadir. Fakat bazi aragtirmacilar (Ashforth
vd., 2008: 333, Gautam vd., 2004: 305) 6zdeslesme ve baglihigin iligkili ancak
ayr1 kavramlar oldugunu ifade etmektedirler. Orgiitsel baghlik “Grgiitiimle ne
kadar mutluyum?” sorusuyla; orgiitsel 6zdeslesme “Orgiitiimle olan iliskimde
kendimi nasil algiliyorum?” sorusu iligkilidir (Ashforth vd., 2008: 333). Van
Knippenberg ve Sleebos da (2006: 574) 6zdeslesmenin, psikolojik olarak bir
olmay1 yansitirken, bagliligin ise ayr1 psikolojik varliklar arasindaki (birey ve
orgiit) iliskiyi yansittigin1 ifade etmistir. Baglilik, kiginin kendi Kkisisel
amagclarina ulagmasinda orgiitiin en uygun yer ya da en uygun vasita olmasindan
kaynaklanabilir. ileride kisi ayn1 ya da daha uygun sartlar sunan, bu yiizden
olumlu tutum gelistirdigi bir baska oOrgiite herhangi bir kayip yasamadan
gegebilir. Ancak orgiitiiyle 6zdeslesen kisi baska bir orgiite gecince psikolojik
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kayip yasayabilmektedir (Ashforth ve Mael, 1989: 23). Bu yiizden hem
calisanlarin hem de orgiitlerin iyiligi i¢in ¢alisanlarin orgiite bagl olmasindan
ote, orgiitle 6zdeslemeleri gerekmektedir.

Tiirkiye’de orgiitsel 6zdeslesme konusunda yapilan ¢aligmalar orgiitsel
adalet ¢aligmalarina gore daha azdir ve bu konudaki literatiir yeni olugmaktadir.
Bu calismalarda orgiitsel giivenin (Tiizin, 2006; Ertiirk, 2010), orgiit ici
iletisimin (Tiiziin, Caglar, 2008), liderligin (Iscan, 2006) ve algilanan 6rgiitsel
destegin (Turung, Celik, 2010) orgiitsel 6zdeslesme ile olan iligkisi incelenmis,
orgiitsel adalet ile orgiitsel 6zdeslesme iliskisini irdeleyen sadece bir ¢alismaya
(Basar, 2011) rastlanmustir.

1.3. (")rgiitsel Adalet ve (")rgiitsel Ozdeslesme iliskisi

Orgiitsel 6zdeslemenin pek ¢ok bireysel ve orgiitsel nedeni tespit
edilmistir. Orgiit icindeki rekabet diizeyi, orgiitiin itibari, orgiitiin ama¢ ve
degerleriyle calisanlarin amag¢ ve degerlerinin benzerligi gibi faktorlerle;
calisanin kidemi ve ait olma ihtiyact gibi bireysel faktorler 6zdeslemeyi
etkileyebilmektedir. Orgiitiin calisanlarin géziinde itibar1, onlara adil davranip
davranmamasina gore sekillenebilmektedir. Bir baska deyisle adalet, ¢alisanlara
kendilerine deger verildigi ve saygi gosterildigi mesajini vermekte bu da
calisanlarin orgiit ya da grupla 6zdeslesmesini artirabilmektedir. Bu yiizden
Ozdeslesmeyi adil davraniglarin bir sonucu olarak gérmek miimkiindiir (Tyler
vd., 1996: 927; Olkkonen, Lipponen, 2006: 203).

Arastirmacilar orgiitsel adalet ile 6zdeslesme iliskisini agiklarken Grup
Degeri (Tyler vd., 1996: 913) ve onun gelistirilmis hali olan Grup Baglanma
Modeli’ni (Tyler, Blader, 2003: 349-61) kullanmaktadirlar. S6z konusu
modellere goére algilanan adalet kisilere grup/yoneticilerle iligkileri ve sosyal
kimlikleriyle ilgili bilgiler saglamaktadir. Baska bir deyisle, adalet algilar1 orgiit
iiyelerine, onlarin Orgiitin - saygin iiyeleri oldugu ve bundan gurur
duyabilecekleri mesajini iletmektedir (Tyler vd., 1996: 914; Tyler, Blader,
2003: 360). Orgiit icinde de saygi gdormek ve deger verildigini hissetmek kisinin
0z saygisin1 olumlu yonde etkilemekte; kisiler 6z saygilarii korumak veya
arttirmak i¢in Orgiitleriyle 6zdeslesmektedirler (Reade, 2001: 1269-91).

Tyler ve Blader (2003: 357), Grup Baglanma Modelinde bir gruba dahil
olmak ve soz konusu gruptaki kisilerle isbirligi yapmanin Kimlik yargilarina
bagli oldugunu ifade etmislerdir. Arastirmacilara gore, kimlik yargilar1 kisinin
grup ya da orgiit ile 6zdeslesmesi; yani kendini grup veya orgiitiin &zellikleriyle
tanimlamastyla olusmaktadir. Kisinin grup {iyesi kimligi, biiyiik oranda grup
stireglerinin  nasil  degerlendirildigine baglidir. Kisilerin grubun/orgiitiin
uygulamalar1 ve politikalarina iliskin degerlendirmeleri, bir baska deyisle
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stireclerin adil olmadigina iliskin diisiinceleri grup / orgiit 6zdeslesmelerinde
anahtar role sahiptir. Kisilerin, 6rgiit i¢indeki siiregler hakkindaki adalet algilari,
kiginin orgitle iligkisini, orgiit igindeki pozisyonunu ve kendisini Orgiitle
birlikte tamimlamasini saglayan kimlik bilgilerini sekillendirmekte ve onlara
grup ya da oOrgiitle 6zdeslesmelerini saglayacak motivasyonu saglamaktadir
(Tyler, Blader, 2003: 351). Kisacas1 orgiitlerin uygulama ve politikalar1 kisiye
saygi duyulan ve deger verilen birisi oldugu mesajini ileterek 6z kimligini (self-
identity) etkilemekte; orgiitle 6zdeslesmelerini kolaylagtirmaktadir. Nitekim
yapilan c¢aligmalar (De Cremer, Blader, 2006; Hakonen, Lipponen, 2008,
Lipponen vd., 2011) siire¢ adaletinin orgiitsel 6zdeslesmeyle iliskili oldugunu;
stire¢ adaleti arttikca calisanlarin orgiitleriyle 6zdeslesme egilimlerinin artti§ini
gostermektedir. Bundan hareketle,

H1: Siire¢ adaleti orgiitsel dzdeglesmeyi pozitif yonde etkiler.

Tyler ve Blader (2003: 351), siire¢ adaletinin, karar verme siirecinin
kalitesi ve kisilerarasi davranislarin kalitesi seklinde iki boyutu oldugunu
belirterek kisilerarasi adaletin de 6zdeslesme tizerinde etkili olabilecegini ifade
etmislerdir.  Insanlarn, dier insanlarm ihtiyag¢ ve  duygularinin
6nemsenmemesini, bagkalarimin ~ arkasindan  konusulmasini, kaba
davranilmasini, zamana riayet edilmemesini, iyi niyetli kisilerin suistimal
edilmesini ve aldatilmasini adaletsiz bulduklar1 bilinmektedir. Kisiler arasi
iliskilerde goriilen bu olumsuzluklar ¢alisanlara grup tiyesi olmadiklar1 mesajt
gonderebilmekte (Beugre, Baron, 2002: 329) ve grupla 6zdeslesmelerini
zayiflatmaktadir. McAllister ve Bigley de (2002: 896) orgiitsel adaletin, orgiit
iyesi olarak calisanlarin Orgiit icindeki statiilerini ve degerlerini yansitan
oOrgiitiin bir ¢esit tepkisi oldugunu ifade etmislerdir. Burada orgiit yoneticileri
bir nevi bilgi saglayan kaynaklar olarak goriilmektedir (McAllister, Bigley,
2002: 898). Bu sebeple yoneticilerin galisanlara davranig seklini ifade eden
kisileraras1 adalet, calisana orgiit iginde deger verildigini gostererek onlarin 6z
saygisini artirmakta, Reade’in de (2001: 1284) belirttigi gibi orgiit iiyeliginden
gurur duymalarini ve orgiitle daha kolay 6zdeslesmelerini saglamaktadir. Kisiler
arast adaletin c¢alisanlarin liderleriyle etkilesimlerini etkiledigini gosteren
calismalardan yola ¢ikarak, kisiler arasi1 adaletin yoOneticiyle iliskileri
giiclendirecegi ve Ozdeslesmeyi arttiracagi ileri siriilebilir (Masterson vd.,
2000). Nitekim Basar (2011) tarafindan gerceklestirilen ¢alisma kisilerarasi
adaletin, 6zdeslesmeyi arttirdigin1 géstermistir. Dolayisiyla;

H2: Kisileraras: adalet orgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonde etkiler.
Allen (1992: 357-67), caligsanlarin 6rgiit ve yoneticiler hakkinda dogru ve

Onyargisiz  olarak  bilgilendirilmelerinin ~ 6rgiit igindeki  konumlarin
degerlendirmelerine yardimci oldugunu belirtmistir. Bir baska deyisle,
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calisanlarin orgiit icindeki faaliyetler hakkinda bilgilendirilmesi, onlarin
kendilerine deger verildigine ve saygi duyulduguna inanmalarina ve orgiitiin bu
olumlu yaklasimma onun ama¢ ve degerlerini benimseyerek karsilik
vermelerine neden olabilmektedir. Bilginin paylasiminda adil davranildigini,
yani gerekli bilgiyi zamaninda ve eksiksiz olarak alabildigine inanan
calisanlarin, orgiitle ilgili degerlendirmelerinin daha olumlu olacagi, bu
durumun onlarin  kurumlariyla  6zdeslesmelerine  yardimc1  olacagi
diisiintilmektedir:

H3: Bilgisel adalet orgiitsel ozdeslesmeyi pozitif yonde etkiler.

Bazi arastirmacilara gore ekonomik kazanimlar kiginin 0z saygisi ve
pozisyonu hakkinda sembolik anlamlar tagiyabilmektedir (Blader, Tyler, 2009:
447; Porter vd., 1996). Kisinin orgiitte elde ettigi kazanimlarin miktar1 ve
adilligi orgiit igindeki statiisii hakkinda olumlu; adaletsiz kazanimlar ise
olumsuz mesaj verebilmektedir. Grup baglanma modeline gore de dagitim
adaleti, siire¢ adaleti gibi sosyal kimlikle ilgili sembolik deger tasiyabilir, kisi
bu degere gore sosyal kimligine yatirim yapabilir (Blader, Tyler, 2009: 449) ve
orgiitiiyle 6zdeslesebilir (6rn., Tyler, Blader, 2003: 355; Blader, Tyler, 2009:
449). Nitekim yapilan ¢aligmalar (Walumbwa vd., 2009; Liponen vd., 2011;
Oikkonen, Lipponen, 2006), dagitim adaletinin 6zdeslesmeyle pozitif yonde bir
iliskiye sahip oldugunu gostermektedir. Bundan hareketle:

H4: Dagitim adaleti orgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonde etkiler.

Yukarida bahsedilen hipotezler, ortiik degiskenlerle yol analizi yapilarak
test edilmistir. Bu analizde, 6l¢cek maddeleri ile 6zdeslesme ve adalet boyutlar
arasindaki iligkilere ek olarak, adalet alt boyutlar ile 6zdesleme arasindaki
iligkiler incelenmistir. Test edilen model asagidaki sekilde gdsterilmistir.
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Sekil 1: Onerilen Model
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DVT
DVT
DV
DVT
DVT

2.1. Orneklem

Veriler toplam ¢alisan sayist 389 olan ve savunma sanayinde faaliyet
gosteren kamu kurulusundan toplanmustir. Evren biiytikliigl ve %95 giivenirlik
seviyesi dikkate alindiginda toplam 194 anketin toplanmasi gerektigi tespit
edilmistir. Cevaplanma oranini diisiik olabilecegi gz oniinde bulundurularak,
calisanlarin tamamma ulasilmaya ¢alisilmistir. 170 c¢alisandan cevap
alabilmis, fakat 9 calisanin verdigi cevaplarda eksik bilgiler oldugu icin
calismaya dahil edilmemislerdir. Toplam 161 anket formu dikkate alinmigtir
(Cevaplama oran1 = %41).

Yaklasik %511 erkeklerden olusan katilimeilarin % 10.7°si 20 ile 25 yas,
%30.7’si1 26 ile 30 yas, %28.7’si 31 ile 35 yas, %16’s1 36 ile 40 yas arasinda ve
%14’ 41 yas ve lizerindedir. Katilimcilarin sadece % 3,9’u lise mezunuyken,
% 52,6’s1 lisans, % 43,51 ise yliksek lisans derecesine sahiptir. Kurumdaki
kidemleri incelendiginde ise, katilimcilarin %12,9’unun 1 yildan az, %
34,2’sinin 1 ile 5 yil arasi, %16,1’inin 6 ile 10 y1l arasi, %25,8’inin 11 ile 15 y1l
arast ve %5.8.’inin 16 ile 20 yi1l arast ve %3,9’unun 21 y1l ve daha uzun siireli
kurum tecriibesine sahip olduklar1 goriilmiistiir.
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2.2. Arastirmada Kullanilan Olcekler

Katilimcilara ii¢ bolimden olusan bir soru formu dagitilmistir. Birinci
boliimde, katilimcilardan yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni hal gibi
demografik degiskenler ile kag¢ yildan beri ¢aligtiklar1 kurumda bulunduklariyla
ilgili maddelere yamit vermeleri istenmistir. ikinci béliimde orgiitsel adalet;
iiclincii boliimde 6zdeslesmeyle ilgili sorulara yer verilmistir.

Bu ¢alismada orgiitsel adalet algisini 6lgmek i¢in Colquitt’in (2001: 389)
gelistirdigi dort boyutlu 6lcek kullanilmistir. S6z konusu 6lcek, orgiitsel adalet
algisin1 dagitim, siireg, kisilerarasi ve bilgisel adalet olacak sekilde dort boyutta
kavramsallagtirmaktadir. Colquitt’in (2001) Adalet Olgegi, dagitim adaletini
dort (6rn., Elde ettiginiz kazanimlar iste gosterdiginiz ¢abay1 yansitiyor mu?),
stire¢ adaletini yedi (6rn., Kazanimlarmizla ilgili yoneticilerin kullandig1
stirecler, 6n yargilardan uzak uygulaniyor mu?), kisileraras: adaleti dort (6rn.,
Kendisine kars1 sorumlu oldugunuz ilk amir size nazik davranir mi?) ve bilgisel
adaleti bes madde (6rn., Kendisine karsi sorumlu oldugunuz ilk amiriniz
sliregleri biitiiniiyle size agiklar m1?) ile 6lgmektedir. Katilimeilar diisiincelerini
besli Likert tipi 6lgek (1 = Hicbir Zaman; 5 = Her zaman) kullanarak
belirtmekte; yiiksek puanlar, onlarin siirecler, elde edilen sonuglar, bilgi
paylasimi ve kisileraras: iliskilerde adalet algilamalarinin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Tiirkce *ye Ozmen vd., (2007: 26) tarafindan “ceviri-geri ceviri
teknigi” kullanmlarak ¢evrilen Olcegin faktor yapist beklenilenden farkli
bulunmustur. S6z konusu ¢alismada, kisileraras1 adalet ve bilgisel adalet
maddeleri tek bir boyutla iligkili bulunmus, bdylece adalet algis1 dagitim, siireg
ve etkilesimsel olmak iizere ii¢ boyuttan olusmustur. Bu ¢alismada Ozmen
vd’nin (2007) yaptig1 ¢eviri kullanilms; fakat dlgegin faktor yapist bir kez daha
incelenmistir. Daha Once yapilan bir ¢alismada (6rn., Colquitt, 2001) 6lgegin
giivenilirligini dagitim adaleti i¢in .93, siire¢ adaleti igin .93, kisilerarasi adalet
icin .92, bilgisel adalet icin .90 olarak tespit edilirken, Tirkiye’de
gergeklestirilen bir ¢alismada (Meydan, 2010) olgegin giivenilirligi dagitim,
siireg, kigiler arasi, bilgisel adalet i¢in sirasiyla .82, .84, .93 ve .91 bulunmustur.
Bu calismada, yapilan analizler adalet 6lgeginin tamaminin ve alt boyutlarinin
giivenilir bir bigimde oOl¢iilebildigini gostermektedir (Dagitim adaleti o = .87,
Stire¢ adaleti o = .86; Kisileraras1 adalet = .92; Bilgisel Adalet a = .87 ve
6l¢egin tamami o = .92).

Yazinda orgiitsel O6zdeslemeyi oOlgen pek cok Olgek bulunmaktadir.
Riketta (2005: 374) orgiitsel Ozdeslesme ile calismalarda, arastirmadaki
gereksiz bulgular azalttigi, kisa ve kolay uygulanabilir oldugu, yaygin olarak
kullanildig1 ve yapilan arastirmalarda yiiksek gegerlilige ve giivenirlige sahip
oldugu gosterildigi i¢in Mael ve Ashforth’un (1992) gelistirdigi Olcegin
kullanilmasint ~ 6nermistir. Yaygm olarak kullanilmasi ve daha once
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giivenilirli§inin smanmis olmas1 goéz Oniinde bulundurularak, bu c¢aligmada
Mael ve Ashforth’in (1992) gelistirdigi O6zdeslemeyi tek boyut olarak
kavramsallastiran 6lgek kullanilmistir. S6z konusu 6lgek, daha once Polat
(2009) tarafindan Tirkge’ye ¢evrilmis ve giivenilirligi test edilmistir; bu yiizden
Olcek maddeleri Polat’in (2009) ¢alismasinda kullanildigi sekilde arastirmaya
dahil edilmistir. Altt maddeden olusan Slgekte, katilimeilar hissettiklerini 5°1i
Likert tipi (1: kesinlikle katilmiyorum, 5: kesinlikle katiliyorum) degerlendirme
skalas1 kullanarak belirtmislerdir. Ornek ifade “Biri calisigim isyerini
elestirdiginde, kendime hakaret edilmis gibi hissederim.” seklindedir. Olcegin
yapisi geregi yiiksek puanlar, katilimcilarin kendilerini 6rgiitiin bir parcasi gibi
hissettiklerini ve aidiyet hissettiklerini gostermektedir. Gerek Tiirkiye’de gerek
diger iilkelerde yapilan ¢aligmalar, 6zdeslesme maddelerinin kendi iginde tutarli
oldugunu gostermektedir. Mael ve Ashforth (1992) 6lgegin giivenilirligini (.87);
Polat ise (.84); Basar (2011) (.80) olarak raporlamiglardir. Bu ¢alismada 6lgegin
giivenilirligi (.84) bulunmustur.

2.3. Kullanilan Analizler

Aragtirma c¢ercevesinde Onerilen hipotezler, ortiikk degiskenlerle yol
analizi (path analysis with latent variable / full-latent variable model) teknigi
kullanilarak test edilmistir. S6z konusu analizde, hem dogrulayici faktor analizi
(DFA) hem de yol analizi bir arada gerceklestirilmekte; boylece degiskenler ve
onlar1 dlgen maddeler arasindaki iliskiyi test etmek igin ayr1 Sl¢lim modelleri
gelistirmeye gerek kalmamaktadir. Bir bagka deyisle anket formunda yer alan
maddelerin 6zdeslesme ve adalet boyutlariyla iliskileri ile adalet-6zdeslesme
arasindaki iliskiler aym anda test edilmistir. Olgek maddeleriyle boyutlar
(6zdeslesme, bilgisel adalet, etkilesimsel, siire¢ ve dagitimsal adalet) arasindaki
iliskilerin istatistiksel olarak anlamlilig1 standart ve standart olmayan regresyon
katsayilar1 incelenerek tespit edilmistir. Olgme modeli kismi incelendikten
sonra modelin yol analizi kismi1 incelenmis; 6zdeslesme ile adalet alt boyutlar
arasindaki iligkiler degerlendirilmistir. Hipotezlerin desteklenip
desteklenmedigi degerlendirilirken sadece regresyon katsayilarinin anlamli olup
olmadigina bakilmamis, modelin veri setine uyumunu gosteren istatistikler de
(Karsilagtirabilir Uyum Endeksi [CFI], Uyum lyilik Endeksi [GFI] ve kok
ortalama kare yaklagim hatasi [RMSEA]) dikkate alinmistir.

Arastirmada elde edilen bulgularin giivenilir ve gecerli olmasi i¢in
yukarida bahsedilen analizlere ek olarak birtakim ek analizler de
gergeklestirilmistir. Hipotezler test edilmeden Once, adalet Olgeginin faktor
yapist ayrintili olarak test edilmistir. Tiirkiye’de yapilan calismalarda 6lcegin
faktor yapst ile ilgili farkli sonuglara ulasilmistir (6rn., Meydan, 2010; Ozmen
vd., 2007). Olgegin faktor yapisim belirlemek igin dort farkli dlgiim modeli
gelistirilmis; s6z konusu 6l¢iim modellerinde 6lgek maddeleri bir, iki, ti¢ ve dort
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boyutla iligkilendirilmistir. Daha sonra doért modelden hangisinin veri Setine
daha iyi uyum sagladigi ¥* degerleri ve uyum iyilik indeksleri (CFI, GFI,
RMSEA) karsilagtirilarak degerlendirilmistir. Tek boyuttan olustugu igin
ozdeslesme olgegi i¢in model karsilastirmasi yapilmamustir. Ozdeslesme
Olcegindeki alt1 maddeyle 6zdeslesme boyutu arasindaki iliski yol analizinde
incelenmistir. Faktor yapisini incelemek i¢in yapilan analizlere ek olarak, adalet
ve Ozdeslesme Olcekleri icin giivenilirlik analizi gerceklestirilmistir.
Aralarindaki iligkinin giiclinii gérebilmek i¢in adalet boyutlar1 ve 6zdeslesme
icin toplam puan hesap edilmis, s6z konusu toplam puanlar arasindaki
korelasyonlar incelenmistir.

3. BULGULAR
3.1. On Analizlere iliskin Bulgular

Belli bir teori gbz oOniinde bulundurularak gelistirildiginden, adalet
Olceginin faktdr yapisinin dogrulayicit faktor analiziyle (DFA) incelenmesi
uygun bulunmus; AMOS 17 (Arbuckle, 2008) istatistik programi kullanilarak,
yirmi maddenin adaletin dért boyutuyla iliskisi tespit edilmeye calisilmistir. ilk
modelde (M1), yirmi maddenin tek boyutla iligkili oldugu; 6lgek maddelerinin
genel adalet gibi tek bir kavramm &l¢tiigii varsayilmistir. Ikinci modelde (M2),
dagitimsal adaletle ilgili olan maddelerinin bir boyutu; diger maddelerin ise bir
baska boyutu 6lctiigii varsayilarak, iki boyutlu bir faktoér yapisi Onerilmistir.
Uciincii modelde (M3), dagitimsal adalet ve siire¢ adaleti ile ilgili maddelerin
ayr1 boyutlari, kalan maddelerin ise lgiincii bir boyutu olgtiigl, yani adalet
Olgeginin li¢ boyuttan olustugu varsayilmistir. Dordiincii modelde (M4) ise,
Colquitt (2001)’in one stirdiigii gibi dort faktorlii yapiya yer verilmis, dagitimsal
adaletin 4; siire¢ adaletinin 7, kisilerarasi adaletin 4 ve bilgiler aras1 adaletin 5
madde ile dlgiildiigii varsayilmigtir. Tablo 1 incelendiginde, dort modelin iginde
veri setine en iyi uyum saglayanin dordiincii model (adalet 6lgeginin dort
boyutu dl¢tiigiinii varsayan model) oldugu gériilmektedir (CFI = .95; y*/ df =
2.28). Ayrica modeller tek tek birbirleriyle karsilastirildiginda, adalet 6l¢eginde
yer alan maddelerin adalet algis1 gibi genel bir boyut yerine, adaletin farkli
boyutlarii 6l¢tiigii goriilmektedir. Dordiincii modelin (M4’iin), ti¢lincii modele
gore veri setine daha iyi uyum gostermesi dikkat ¢ekicidir (Ay® (3) = 133. 3; p
<.05). Ozmen ve digerlerinin (2007) yaptiklar1 calismanin aksine, bu ¢alismada
elde edilen veriler kisilerarasi adalet ile bilgisel adaletin birbirinden farkli
boyutlar oldugunu, 6l¢egin adaletin dort boyutunu 6l¢ebildigini gostermektedir.
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Tablo 1: Adalet Olgegi Faktor Yapisi Incelemeleri:
Model Karsilastirma Analizi Sonuclari

Model / Model e SD  y°/SD  CFI GFI Ay P
Kargilastirma

Testi

Dort-Faktor 374.3 164 2.28 .95 .87

Model (M4)

Ug-Faktér Model ~ 507.6 167 3.04 .84 73

(M3)

Iki-Faktor Model — 889.9 169 5.27 .67 .55

(M2)

Tek-Boyut model  1095.7 170 6.45 57 48

(M1)

M4-M3 133.3 .00
M3-M2 382.3 .00
M2-M1 205.8 .00

Not: SD= Serbestlik Derecesi; CFI = Karsilagtirilir Uyum Endeksi; GFI = Uyum lyilik
Endeksi

Adalet Olgeginin faktor yapisi ile ilgili analizlerden sonra, calisma
kapsaminda yer alan degiskenlerin giivenilirlikleri incelenmistir. Yapilan
analizler sonucunda, adalet alt boyutlarin1 ve 6zdeslesmeyi 6l¢en maddelerin
icsel tutarliliklarinin tatmin edici diizeyde oldugu tespit edilmistir (o > .70).
Daha sonra, 6l¢ek maddelerine verilen cevaplarin ortalamalari ve toplamlar
hesaplanmis, hesaplanan bu degerler kullanilarak korelasyon analizi yapilmustir.

Tablo 2’den de goriildiigi gibi, adalet boyutlar ile degiskenler arasindaki
iligkiler istatistiksel olarak anlamli ve beklenilen yondedir. Demografik
degiskenler ile adalet alt boyutlar1 arasindaki iliskilerin ¢ogu anlamh
bulunmazken; adalet boyutlar arasinda, 6zellikle bilgisel ve kisilerarasi adalet
arasinda, gii¢lii iliskiler oldugu tespit edilmistir. Siire¢ adaletinin yas ve kidemle
arasinda zayif bir iligki oldugu, yas ve kidem artik¢a siire¢ adaletiyle ilgili
algilamalarin olumsuzlastig1 saptanmustir.
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Tablo 2: Degiskenlere iliskin Korelasyon Tablosu

Ort (SS) 1 2 3 4 5 6 7 8
1 Dagitim 3.18 (.86) 1
Adaleti
2 Siireg Adaleti  3.02 (.79)  .59** 1
3 Kisilerarasi 4.07 (.87) .34**  37** 1

Adalet
4 Bilgisel 3.83(76) 48% 48  74* 1
Adalet *
5 Orgiitsel 3.68 (74) .29%*  25%*  36* 39 1
Ozdeslesme @ o
6 Cinsiyet -- .02 .05 .07 .04 .16 1
*
7 Yas -- .02 -.18* A1 .07 -.08 -.15 1
8 Egitim diizeyi -- .06 .01 .02 .02 .01 -.02 14 1
9 Toplam -- -.07 -.19* A1 .02 -14 -18* 84** -35** 1
kidem

Not: Cinsiyet : 1 = Erkek; 2 = Kadn; Yas: 1 = 20-25 yas, 2 = 26-30 yas, 3= 31-35 yas,
4= 36-40; 5= 41-iizeri; Egitim: 1 = Lise; 2= Lisans derecesi; 3= Yiksek lisans derecesi;
Toplam kidem; 1= lyildan daha az, 2= 1-5 yil, 3= 6-10 y1l, 4= 11-15 y1l, 5 =16-20 y1l,
6 = 21 yil ve iizeri. p<0.01 Cift Yonlii

3.2. Hipotez Testleri

Daha once belirtildigi gibi, bu ¢alismada ortiik degiskenlerle yol analizi
yapilarak, Olcek maddeleriyle adalet ve Ozdeslesme arasindaki iligkiler ve
hipotezler ayn1 anda test edilmistir. ilk 6nce adalet ve 6zdeslesme maddelerinin,
adaletin dort boyutu ile Ozdeslemeyi Olgiip Olcemedigi degerlendirilmigtir.
Yapilan analizlerde, dagitim, siireg, kisilerarasi ve bilgisel adaleti olctiigii
diisiiniilen 20 maddenin s6z konusu adalet boyutlariyla anlaml iliskiye sahip
oldugu tespit edilmistir. Ayn1 durum o6zdesleme i¢in de gegerlidir, soyle ki
Ozdeslemeyi Olctiigli varsayilan maddeler 6zdeslesme boyutu ile istatistiksel
olarak anlamli iliskiye sahiplerdir. Sonuglar anket formunda yer alan yirmi alt1
maddeyle adaletin alt boyutlar1 ve Ozdeslesmeyi Olgiilebilecegini
gostermektedir. Ol¢iim modelinin degerlendirilmesinden sonra, adalet boyutlari
ile o0zdeslesme arasindaki iliskiler incelenmistir. Yapilan ilk incelemelerde,
adalet boyutlarinin hicbirinin 6zdeslesme tlizerinde anlamli bir etkisinin
olmadigr tespit edilmistir (bkz Tablo 3).
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Tablo 3: Orgiitsel Adalet Boyutlarimin Orgiitsel Ozdeslesme Uzerindeki
Etkilerini Gosteren Yapisal Regresyon Analizi Sonug¢lar:
(Standardize Edilmis) (1)

Yol B P
Dagitim Adaleti ---> Ozdeslesme 0.01 0.967
Siire¢ Adaleti  ---> Ozdeslesme 0.20 0.245
Kisileraras1 Adalet ---> Ozdeslesme 0.21 0.146
Bilgisel Adalet  ---> Ozdeslesme 0.14 0.293

Ozdeslesme ile adalet boyutlar1 arasindaki iliskinin anlamli olduguna
isaret eden korelasyon katsayilarina ragmen, yol analizinde adalet boyutlari ile
O0zdeslesme arasinda iligki tespit edilememesi oldukca sasirticidir. Bu
beklenmedik sonucun nedenlerini tespit edebilmek igin ¢oklu ve asamali
regresyon analizlerinin yapilmasina karar verilmistir. Fakat daha 6nce anlamli
olmayan iligkiler (yollar) modelden g¢ikarilarak yeniden bir yol analizi
yapilmigtir. Anlamli olmayan iligkilerin modelden bir anda ¢ikarilmasi yerine,
ilk once standardize edilmis regresyon katsayilar1 en diisiik olan iliskiler
modelden ¢ikarilmistir. Fakat modelden ¢ikarilan her bir iligkinin bagka bir
iligkinin anlamlilik diizeyini etkilemesi nedeniyle (Meydan ve Sesen, 2011),
yapilan her degisiklikten sonra analiz tekrarlanarak regresyon katsayilari ve
anlamlilik diizeyleri tekrar incelenmistir. Bu baglamda, ilk once dagitimsal
adalet- 6zdeslesme arasindaki iligki, daha sonra bilgisel adalet- 6zdeslesme
arasindaki ilisgki modelden ¢ikarilmistir. Yapilan bu degisikliklerden sonra,
kisiler arasi adalet (B = .36; p <.001) ve siire¢ adaletinin (B = .18; p <.05)
6zdeslemeyi pozitif yonde etkiledikleri tespit edilmistir (Tablo 4). Fakat siireg
adaletinin 6zdesleme tizerindeki etkisinin, kigiler aras1 adalete gore daha zayif
oldugu gozlemlenmistir.
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Tablo 4: Yeniden Diizenlenmis Model: Yapisal Esitlik Modellemesi

Sonuclar
Std. Edilmemis Standart Standardize P
Tahmin (B) Hata Edilmis (B)

Dagitim Adaleti
DAl .80 .07 81 <.001
DA2 81 .07 .80 <.001
DA3 .83 .07 .80 <.001
DA4 .82 .07 .80 <.001
Siire¢c Adaleti
SAl .62 .07 .58 <.001
SA2 .56 .09 51 <.001
SA3 81 .07 .84 <.001
SA4 .83 .07 .79 <.001
SA5 .83 .07 .84 <.001
SA6 .55 .00 46 <.001
SA7 81 .08 a7 <.001
Kisileraras1 Adalet
KAl .82 .06 .89 <.001
KA2 .92 .06 .96 <.001
KA3 .83 .06 87 <.001
KA4 12 .07 71 <.001
Bilgisel Adalet
BAl 75 .06 81 <.001
BA2 a7 .05 81 <.001
BA3 .65 .06 81 <.001
BA4 .70 .06 73 <.001
BA5 .67 .06 .69 <.001
Ozdeslesme
071 1.00 .57 <.001
022 .65 A4 .38 <.001
0Zz3 .80 A4 .57 <.001
0z4 1.24 A7 .82 <.001
0Zz5 1.56 .20 .92 <.001
0z6 1.22 .18 .68 <.001
Yol Analizi
DA >> Ozdeslesme® -- -- -- --
SA >> Ozdeslesme A1 .06 .18 <.05
KA >> Ozdeslesme 22 .06 .36 <.001
BA >> Ozdeslesme -- -- -- --

! Dagitimsal ve bilgisel adaletin 6zdeslesme iizerindeki etkisi yeniden diizenlenmis
modelde incelenmemistir.
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Veri setine uyumu incelendiginde, modelin, dolayisiyla modelde 6ne
stirtilen iliskilerin kabul edilebilir diizeyde oldugu tespit edilmistir. Uyum iyilik
indeksi (GFI) disinda, biitiin uyum indekleri (CFI) ve diger gostergeler (SMSR,
RMSEA ve x*/df ) yeniden diizenlenmis modelin, 6ne siiriilen ilk modele gore
veri setine daha iyi uyum sagladigini gostermektedir.

Tablo 5: Yapisal Esitlik Modeli Uyum Tyilik indeksleri

Uyum Endekleri RMSEA i¢in G.
Arahgi
Iyi Uyum Kabul edilebilir Orjinal  Diizenlenmis En diisik  En
uyum (ilk) model yiiksek
model
CFI 97<CFI<1 95<CFI<.97 .89 .95
GFI 95 <CFI<1 90 <CFI<.95 .79 .87
SMS  0<SMSR<.05 .05<SMSR<.10 .07 .06
R
RMS 0<RMSEA< .05 .05 <RMSEA< .08 .07 .06 .08
EA .08
2 [df 2.05 1.73 (df =284)

Not: Uyum iyilik endekslerine iliskin kriterler Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller
(2003) tarafindan onerilmistir. CFIl: Comparative Fit Index (Karsilastirilabilir Uyum Indeksi);
GFI: Goodness of Fit Index (Uyum Iyilik Endeksi; SMSR: Standardized Root Mean Squared
Residual; RMSEA: Root Mean Square Approximation

Yol analizinde elde edilen sonuglara bakarak, Orgiitsel adalet
boyutlarindan siire¢ ve kigilerarasi adalet boyutlarinin orgiitsel 6zdeslesme
iizerinde olumlu ve anlamli bir etkisinin oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu
durumda 1. ve 2. hipotezler desteklenmektedir. Bilgisel adalet ve dagitim
adaletine iliskin hipotezler ise desteklenmemektedir. Fakat daha once
belirtildigi gibi, adalet boyutlar1 ile 6zdeslesme arasindaki iligkiler ¢oklu
regresyon ve asamali regresyon analizleri ile bir kez daha incelenmistir.

Coklu regresyon analizlerinde, her bir adalet boyutunun o6zdeslesme
iizerindeki etkisi ayr1 ayri incelenmis, bu incelemeler yapilirken demografik
degiskenlerin etkisi kontrol altina alinmistir. Yapilan incelemeler sonucunda,
dagitim adaletinin (B = .29, p<.01), siire¢ adaletinin (f = .29, p<.01), kisiler
arast adaletin (B = .36, p<.01) ve bilgisel adaletin (B = .39, p<.01) 6zdeslesmeyi
anlamli ve pozitif yonde tahmin ettigi saptanmistir. Fakat regresyon
analizlerinin tek tek yapilmasi, aslinda anlamli olmayan iligkilerin anlamli
olarak bulunmasina neden olan Tip 1 hata riskini arttirmis olabilir. Bu nedenle,
regresyon analiziyle hipotezlerin hepsi desteklenmesine ragmen, ¢oklu
regresyon analizinde elde edilen sonuglar goz ardi edilerek asamali regresyon
analizi yapilmistir.
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Asamal1 regresyon analizinde, degiskenler istatistik programi tarafindan
belli anlamlilik diizeyine ulasildiginda regresyon modeline dahil edilirler.
Boylece en son asamaya gelindiginde bagimli degiskeni en iyi tahmin eden
degiskenler regresyon modelinde yer alirken, belli bir anlamlilik diizeyine
erisemeyen degiskenler modelin disinda yer alirlar. Orgiitsel adalet boyutlar1 ve
0zdesleme arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla asamali regresyon analizi
yapildiginda, modele ilk dahil olan degisken bilgisel adalet olmustur. Ikinci
asamada kisilerarasi adalet regresyon denklemine dahil olmustur ve modeldeki
bu degisiklik istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (AF= 11.91; p<.0l).
Uciincii asamada dagitimsal adalet regresyon denklemine dahil olmus; yine
modeldeki bu degisiklik istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (AF= 11.91;
p<.01). Siire¢ adaleti ise modele dahil olmak i¢in gerekli olan istatistik glice
erisememistir. Asamali regresyon analizi sonuglarina gore, bilgisel adalet,
kisiler aras1 adalet ve dagitimsal adalet 6zdeslesmeyi pozitif yonde tahmin
ederken, siire¢ adaleti 6zdeslesmeyi tahmin edememektedir (bkz. Tablo 6). Bir
baska deyisle, birinci, liglincii ve dordiincii hipotezler desteklenmis, ikinci
hipotez ise desteklenmemistir. Kisiler arasi adaletle ilgili elde edilen sonug
yapisal esitlik modellemesinde elde edilen sonugla benzerken, adaletin diger
boyutlart ile ilgili sonuglar yapisal esitlik modellemesinde elde edilen sonuglarla
celismektedir. Yapisal esitlik modellemesinin aksine, asamali regresyon
analizinde siire¢ adaleti 6zdeslesmeyi etkilemezken; bilgisel ve dagitimsal
adalet 6zdeslesmeyi etkilemektedir. iki analizde elde edilen sonuglarin farkli
olmasinin olas1 nedenleri tartisma bolimiinde belirtilmektedir.

Tablo 6: Asamali (Stepwise) Regresyon Analizi Sonug¢lari

Degisken B SH (B) B t p
Asama 1
Bilgisel Adalet .98 .09 1.19 55.77 <.001
Asama 2
Bilgisel Adalet .59 14 73 531 <.001
Kisilerarasi .39 A3 44 341 <.05
Adalet
Asama 3
Bilgisel Adalet 49 15 40 3.20 <.05
Kisilerarast 42 A2 37 3.36 <.05
Adalet 31 A0 22 3.06 <.05
Dagitim Adalet

Not: Asamali regresyon analizi agirliklandirilmis en kiiglik kareler toplami yontemi
kullanarak yapilmistir.



Orgiitsel Adalet Algilarinin Orgiitsel Ozdeslesme 21
Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma

4. TARTISMA

Gilinlimiizde calisanlar1 orgiitte tutabilmek ve onlardan daha fazla verim
almak icin orgiite bagl calisanlardan daha cok Orgiitiiyle 6zdes calisanlara
ihtiya¢ vardir. Orgiitiiyle 6zdeslesmis ¢alisanlar &rgiitiin deger ve 6zelliklerini
kendi degerleri gibi goriip benimser ve her ortamda orgiitlerine sahip ¢ikarlar.
Orgiitleriyle ayrildiklarinda psikolojik kayiplar yasayacaklarindan dolay1 daha
uygun firsatlar olsa bile yine de orgiitte kalmayi tercih ederler. Ozdeslesmeyi
etkileyen faktorlerin bilinmesi ve buna gore uygulamalar gelistirilmesi isten
ayrilma istegini azaltilmasi, performans ve motivasyonun arttirilmasi gibi pek
cok konuda yoneticilere yardimci olacaktir. Bu ¢aligsma, orgiitsel adalet algisinin
Ozdeslesme tizerindeki etkisini ortaya koyarak ilgili yazina katkida bulunmay1
ve yoneticilere birtakim onerilerde bulunmay1 hedeflemistir.

Bu calismada, adaletin saglanmasinin c¢alisanlarin kendilerini ¢aligtiklari
Orgiitiin  bir pargast gibi hissetmelerine, onun deger ve amaglarini
benimsemelerine yardimci olacagi varsayilmistir. Yol analizi sonuglari siire¢ ve
kisileraras1 adalet boyutlarinin, Orgiitsel 6zdeslesmeyi olumlu sekilde
etkiledigini, ¢alisanlarin siire¢ ve kisileraras1 adalet algilar arttik¢a orgiitleriyle
0zdeslesme diizeylerinin arttigin1 gostermektedir. Beklentilerin aksine dagitim
ve bilgisel adaletin, orgiitsel 6zdeslesmeyi anlamli sekilde etkilemedigi tespit
edilmemistir. Coklu regresyon analizlerinde ise, cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim diizeyi ve kidemin etkisi kontrol alindiktan sonra adalet boyutlarinin her
birinin 6zdeslesme tizerindeki etkisine ayri ayr1 bakilmis, etkiler istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur. Asamali regresyon analizinde, kisiler aras1 adalet,
dagiimsal adalet ve bilgisel adaletin 6zdesleme tizerindeki etkisi anlamli
bulunurken, siire¢ adaletinin etkisi anlamsiz bulunmustur. Yol analizinde adalet
boyutlarinin birbirleriyle olan etkilesimleri de dikkate alinmakta, bu durum bazi
adalet boyutlariin 6zdeslesme tizerindeki etkisini zayiflatmakta, bazilariminkini
ise giiclendirmektedir. Asamali regresyon ve coklu regresyon analizlerinin
aksine, yol analizinde dagitim adaleti ve bilgisel adaletin 6zdeslesme tizerindeki
etkilerinin anlamli bulunmamasi, siire¢ adaletinin etkisininse anlamli bulunmasi
adalet boyutlar1 arasindaki etkilesimden kaynaklanmaktadir. S6z konusu
etkilesim ¢oklu baglant1 yaratacak kadar gii¢lii olmasa da elde edilen sonuclarin
farklilagsmasina neden olmustur.

Analiz sonuglarinda rastlanan bu farkliliklara ragmen, adaletin biitiin
boyutlarinin 6zellikle kisiler arasi adaletin 6zdeslesmenin olusumunda rol
oynadigini s6ylemek miimkiindiir. Elde edilen sonuglarin, bu sonuglarin
dagitilmasinda kullanilan prosediirlerin, orgiit icindeki bilgi paylagiminin ve
bireyler arasi iligkilerin adil olduguna inanan c¢alisanlarin kendilerini
orgiitleriyle 6zdeslestirme egilimleri artmaktadir. Bu bulgular Grup Degeri
(Tyler vd., 1996) ve Grup Baglanma Modelleriyle (Tyler, Blader, 2003)
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aciklanabilir. S6z konusu modellere gore, algilanan adalet calisanlara diger
calisanlar ve yoneticilerle iligkilerine ve sosyal kimliklerine iligkin bilgiler
vermektedir. Kisiler arasi iliskilerin, uygulamalarin, orgiit icindeki bilgi
paylasimimin ve elde edilen kazanimlarin adil oldugunu diisiinen calisanlar,
kendilerine orgiit tarafindan deger verildigini ve saygi gosterildigini
diisinmektedir. Orgiit icinde saygi gdrmek ve deger verildigini hissetmek
calisanlarin 6z saygisini artirmakta; kisiler 6z saygilarini korumak ve
kendilerini tanimlayabilmek i¢in ¢aligilan kurumun bir pargasi olmaya, kurumla
Ozdeslesmeye calismaktadirlar (Tyler vd., 1996; Tyler, Blader, 2003). Ayrica
calisanlar oOrgiitlerinin adil davranma konusundaki hassasiyetlerine ve
kendilerine verdikleri degere, Orgiitlerinin degerlerine sahip c¢ikarak, onu
savunarak ve kimliginin bir parcasi olarak gorerek, kisacasi orgiitleriyle
Ozdesleserek karsilik veriyor olabilirler.

Bazi arastirmacilar (Tyler vd., 1996; Tyler, Blader, 2003), adalet
boyutlarindan en ¢ok siire¢ adaletinin 6zdesleme iizerindeki etkili olacagini
belirtmislerdir. Onlara gore, calisanlar karar siire¢lerinde s6z hakkina sahip
oldugu zaman kendilerine oOrgiit tarafindan deger verildigine ve saygi
gosterildigine  inanmakta, bu da onlarin  Orgiitle  6zdeslesmelerini
kolaylastirmaktadir. Bir bagka deyisle siireclerin adil olmasi, c¢alisanlara
orgiitteki konumlar1 konusunda bilgi vererek, &zdeslesmeyi arttirmaktadir.
Ancak bu calismada kisilerarasi adaletin siire¢ adaletine gore Ozdeslesme
tizerinde daha gii¢lii bir etkisi oldugu goriilmektedir. Bu bulgu Tirkiye gibi
goreli kolektivist ve glic mesafesinin yiiksek oldugu toplumlarda ¢alisanlarin
orgiitleriyle 6zdeslesmelerinde karar siireglerinde s6z haklarinin olmasindan
ziyade, yoneticilerin kendilerine davranig sekline daha fazla 6nem verdikleri
seklinde yorumlanabilir. Gii¢ mesafesinin yiiksek olmasindan dolay1
yoneticilerin saygilt ve nazik davraniglar1 bir lituf gibi goriiliip 6rgiit i¢inde
onemli, saygi goren ve deger verilen bir calisan olmanin isareti gibi
yorumlanabilir. Bu da calisanlarin 6z saygilarinin artmasina ve Orgiitleriyle
0zdeslesmelerine yol agabilir. Ayrica kisiler arasi iligkilerin 6n planda oldugu,
calisanlarin amirlerini bir baba figiirii olarak gordiikleri Tiirk toplumunda,
yoneticilerin ¢alisanlariyla kurduklar iligskiler 6nem kazanmakta; adaletle ilgili
algilamalar biiytik 6lciide kisiler arasi iligkilerin kalitesiyle sekillendirmektedir.
Bu durumda, kisiler arasi iligkilerin adilligine iliskin algilamalar, dagitim, siireg
ve bilgi paylagiminin adilligiyle ilgili algilamalarin 6niine gegebilmektedir.

4.1. Oneriler

Elde edilen bulgular, c¢alisanlarin oOrgiitlerine olan baglarinin
arttirllmasinda adaletin rol oynayabilecegine isaret etmekte; Orgiitsel adalet
kavraminin orgiitler igin ne kadar 6nemli oldugunu bir kez daha gostermektedir.
Orgiitsel adaletin saglanmasinda yoneticilere dnemli gorevler diismektedir.
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Calisanlar yoneticileri 6rgiitlin birer temsilcisi olarak goriip onlarin davranis ve
tutumlarmi ~ orgiite  genelleyebilmektedirler.  Yoneticilerin  davramis  ve
yaklasimlari, calisanlarin orgiitle ilgili tutumlarmi ve Orgiitiin itibarimi
etkilemekte; onlarin oOrgiitle 6zdeslemelerine ya da ondan uzaklagsmalarina
neden olabilmektedir. Kisiler arasi adaletin saglanabilmesi i¢in yoneticilerin
calisanlarin isteklerini gbz Oniine almasi, s6z ve eylemlerinde tutarli olmasi;
kiiciimseyici ifadeler, mahremiyeti ihlal etme, kaba hareketler, herkesin dniinde
elestirme ve baski kurma gibi olumsuz davranig ve tutumlardan kagimmasi
gerekmektedir. Yoneticilerin ¢alisanlarin karar verme siirecine katilimlarini ve
herkesin goriisiinii ifade edebildigi acik bir iletisim ortami saglamalari siire¢ ve
kigiler arasi adaletin saglanmasinda katki saglayacaktir. Ayrica performans
degerlendirmelerinde kullanilan kriterler konusunda caliganlarin
bilgilendirilmesi, performans-6diil sisteminin tarafsiz ve tutarli bir sekilde
uygulanmasi, kararlar ve sonuglarina iligkin bilgilerin zamaninda ve eksiksiz
olarak paylasilmasi, 6diil ve terfi sistemlerini ¢alisanlarin kuruma katkilar1 géz
onlinde bulundurularak olusturulmasinin oOrgiit i¢i adaletin saglanmasinda
yararli olacag diigiiniilmektedir.

4.2, Kisitlar

Bu caligmadan elde edilen sonuglar yorumlanirken ve gelecekte yapilacak
calismalar igin Onerilerde bulunurken, caligmanin smirliliklart g6z ardi
edilmemelidir. Tlk kisit 6rneklemin 6zelligi ile ilgilidir. Ozdeslesme, Orgiitiin
itibar1, diger oOrgiitlerden farkliligi, orgiit i¢i rekabet gibi pek cok faktorden
etkilenebilmektedir. Caligma tek bir sektdorden ve kurumdan elde edilen
verilerle gergeklestirilmistir. Verilerin bir kamu kurulusundan saglanmis olmasi
nedeniyle, sonuglarin 6zel kuruluslara, hatta diger kamu kuruluslarina
genellenebilirligi tartismalidir. Gelecekte yapilacak ¢alismalarda, modelin farkli
sektorlerde ¢alisanlara uygulanmasi onerilmektedir.

Ikinci kisit veri toplama teknigi ile ilgilidir. Caliymada adalet ve
0zdeslesme kavramlarini 6lgmek i¢in anket tekniginden yararlanilmis, veriler
tek bir kaynaktan (galisanlardan) tek bir zamanda toplanmustir. Bir kisinin algi
ve tutumlarinin bir bagka kisi tarafindan gozlemlenmesi zor oldugundan (bkz.
Spector, 2006, 229) calisanin kendisinden veri toplanmasimnin daha kolay
olacagi ve saglikli sonuglar verecegi diisiiniilmiis, bu yiizden anket yontemi
tercih edilmistir. Fakat verilerin tek bir kaynaktan toplanmasinin, ortak yontem
varyansina yol acarak degiskenler arasindaki iliskilerin oldugundan daha giiglii
ya da zayif bulunmasina neden olmasi ihtimali bulunmaktadir (Podsakof vd,
2003: 879). Bu ylizden gelecekte yapilan caligmalarda farkli kaynaklardan
(yoneticiler gibi) farkli yoOntemler kullanilarak verilerin toplanmasi
onerilmektedir. Kesitsel bir ¢alisma olmasi nedeniyle, sonuglar yorumlanirken
nedensellik iligkisi kurmaktan kacginilmali, adaletin algisinin 6zdeslesmeyi
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etkiledigi gibi, 6zdeslesmenin de adalet algisin1 etkileyebilecegi goz ardi
edilmemelidir.

Aragtirmada yer almayan baz1 kisisel Ozelliklerin de sonuglart
etkileyebilecegi goz ardi edilmemelidir. Yapilan g¢aligmalar orgiitiin itibari,
maruz kalinan tehditleri, orgiit igi rekabet gibi kurumsal faktorlerin; kidem, bir
gruba ait olma istegi gibi bireysel faktorlerin 6zdeslesme iizerinde etkisinin
olabilecegini gostermektedir. Bireysel ve oOrgiitsel faktorlerin  dikkate
almmamasinin bu galigmanin genellenebilirligini azalttigi disiiniilmektedir. Bu
yiizden arastirmacilara yukarida bahsedilen faktorlerin diizenleyici ve dogrudan
etkilerini dikkate alan modeller gelistirmeleri Onerilmektedir. Bu calisma
O0zdeslemeyi genel anlamda ele almigtir, fakat son donemlerde yapilan
calismalarda (Hirst, van Dick, Van Knippenberg, 2009; Janssen, Huang, 2008)
0zdeslesmenin farkli tiirlerinin (takimla 6zdeslesme) vatandaslik davranislar1 ve
yaraticilik gibi konulara etkisi imcelenmistir. Gelecekte yapilacak galigmalarda
6zdeslesmenin farkl: tiirlerinin incelenmesi 6nerilmektedir.

Yukarida siralanan kisitlara ragmen, bu c¢aligmanin Orgiitsel adaletin
Ozdeslesmeyle etkisi inceleyerek ilgili yazmna katkida bulunduguna
inanilmaktadir. Elde edilen bulgulardan hareketle, c¢alisanlarin karar
sireclerinde s6z haklarmin olmasinin, fikirlerini ifade edebilmelerinin,
yoneticilerin bilgi paylagiminda bulunmasinin ve c¢alisanlariyla iyi iletigim
kurmalarinin, onlarin orgiit i¢inde kendilerine deger verildigini hissetmelerine,
orgiitleriyle bir olmalar1 ve orgiit liyeligini benlik algilarinin bir pargasi haline
getirebilmelerine yardimci olacagi diisiiniilmektedir.
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Abstract

The Interaction between Supportive Organizational Culture and Psychological
Capital: The Mediating Role of Locus of Control

The main purpose of this study is to explore the direct and indirect effects of
personality factor as locus of control and contextual factor as supportive
organizational culture on the organizational psychological capital, which is
considered a significant resource for achieving and sustaining the competitive
advantage for the organizations. The data were collected from 211 employees of
a large scale company with using survey method. The survey consists of
Psychological Capital Scale, Supportive Organizational Culture Scale and Locus
of Control Scale. We used structural equation modeling to assess the
interrelations between variables. Results indicate that besides the direct effects of
supportive organizational culture and locus of control on the psychological
capital, the mediator effects of the locus of control influencing the relations
between supportive organizational culture and psychological capital were also
explored. The findings were discussed with the results of the previous studies
and offered suggestions for the future researches.

Keywords: Psychological capital, supportive organizational culture, locus of
control.

GIRIS

Orgiitlerin rekabet avantajim yakalama ve siirdiirme amaglarina hizmet
eden kriterlerin baginda ¢ogunlukla teknolojik yenilikler, stratejik pozisyonlar
veya patentler gelmektedir. Orgiitsel ¢evrenin giderek karmasiklastigi ve
teknolojik yeniliklerin arttig1 giiniimiizde, orgiitsel amaclara ulagmada ifade
edilen kriterlerin yaninda, “6rgiit ¢calisanlari” ve “calisanlarin nasil yonetildigi”
gibi konular da rekabet agisindan vazgegilmez kriterler olarak kabul gérmeye
baglamustir (Pfeffer, 2002). Bu kabuliin altinda yatan nedenlerin basinda
calisanlarin  orgiite kars1 sergiledikleri davranmiglarin, oncelikle orgiitsel
verimlilik, performans ve basari ile yakin iliski i¢inde olmasi yatmaktadir. Bu
bakimdan gilinlimiizde isgiicii pazarinda yetenek savasini kazanma miicadelesi,
Orgiitler arasindaki rekabetin temel unsurunu olusturmaya baslamustir. Yetenekli
kisilerin cezbedilmesi ve orgiitte kalmalar1 yoniinde, is tasarimi, 6demeler,
yardimlar, geligme firsatlari, ig-yasam dengeleme programlart gibi bir¢ok
destekleyici uygulamalar bu baglamda onem kazanmaktadir. Aslinda orgiitler
arasindaki bu miicadele, yalmzca ihtiyag duyulan yetenekli kaynaklarin elde
edilmesi degil; daha da onemlisi siirdiriilebilir bir rekabet i¢in orgiit i¢indeki
insan, sosyal ve psikolojik kaynaklarin sermayelestirilme ve gelistirilme
yollarmmim da bulunmasimi kapsamaktadir. Bu gelismeler 1s1ginda insan
sermayesi ve sosyal sermayenin bir unsuru olan, orgiitsel performans yaninda
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kisisel performans ve basar1 agisindan da 6n plana ¢ikan psikolojik sermaye
kavrami, hem orgiit yoneticilerinin hem de arastirmacilarin ilgisini ¢ekmektedir.

Psikolojik sermaye kavrami, rekabet avantajinin elde edilmesinde orgiit
yonetimine yeni bir bakis acist sunmakla birlikte, kisilerin psikolojik
durumlarinin agiklanmasinda etkili oldugu degerlendirilen faktorlerden ikisi
destekleyici bir orgiitsel ortam ve kisilerin sahip oldugu kontrol diisiinceleridir.
Destekleyici orgiit kiiltiirtine odaklanan bazi ¢alismalar, psikolojik sermayenin
olusturulmasi ve gelistirilmesinde orgiit kiiltliriiniin énemli bir rolii oldugunu
gostermektedir (Luthans vd., 2007a). Bunun yaninda, 6zellikle kisilerin sahip
oldugu 6nemli ¢evresel kaynaklardan birisi olan sosyal destegin (Baker vd.,
1996); yasamin duygusal yonii olan sevgiyi, digerlerinden kabul gérme gibi 6z
saygiyt ve zorluklar karsisinda yardim almayi i¢inde barindiran ¢ok boyutlu
yapisiyla, kisilerin psikolojik durumlarina olumlu katkilar saglayan bir unsur
oldugu belirlenmistir (Cohen vd., 2000). Calisanlarin iginde bulundugu
psikolojik durumlarin agiklanmasinda etkisi olan diger O6nemli faktor,
karsilastiklar1 olaylart neye atfettikleriyle iliskili olan kontrol diisiinceleridir.
Yapilan calismalarda o6zellikle yasamlarimi etkileyen olaylar ve sonuglari
kendilerinin kontrol ettigini diisiinen i¢ kontrol odagina sahip kisilerin,
psikolojik olarak kendilerini daha iyi hissettikleri ortaya c¢ikarilmigtir
(Cenksever, 2004). Elde edilen bu sonuglar psikolojik sermayenin
aciklanmasinda destekleyici orgiit kiiltiirii ve kisilerin kontrol diisiincesinin bir
rolii olabilecegini gostermektedir. Bununla birlikte bazi ¢alismalarda ise
ozellikle dis kontrol odakli kisilerin, aldiklar1 sosyal destek sayesinde psikolojik
olarak kendilerini daha iyi hissettikleri belirlenmistir (Van der Zee vd., 1997).
Bu bulgu kontrol odaginin, algilanan sosyal destekle birlikte, i¢inde bulunulan
psikolojik durumlari farklilastirdigin1 ortaya ¢ikararak, orgiitsel destek ile
psikolojik sermaye etkilesiminde kisilerin kontrol diisiincesinin bir aracilik roli
oynayabilecegini disiindiirmektedir. Buradan hareketle mevcut c¢alismada
orgiitlerin rekabet avantajin1 elde etmesi ve siirdiirmesinde onemli bir kaynak
olan psikolojik sermayeye etki eden ortamsal ve kisisel faktorlerin dogrudan ve
dolayli etkilerinin ortaya ¢ikarilmasi amag¢lanmistir. Elde edilecek bulgular iki
acidan Onem tasimaktadir. Birincisi arastirmacilar agisindan psikolojik
sermayeye etki eden ortamsal (destekleyici orgiit kiiltiiri) ve kisisel faktorlerin
(kontrol odag) etkilerinin bu siirecte bir biitiinliik icinde goriilmesidir. Tkincisi
ise elde edilen sonuglarin, Kisisel ve orgiitsel performansta 6nemli rolleri olan
psikolojik sermayenin gelistirilmesinde, ortamsal ve kisisel faktorlerin rollerinin
neler oldugu yoniinde insan kaynaklart uzmanlarina agiklayict bilgiler
sunabilecek olmasidir.
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1. LITERATUR OZETi
1.1. Psikolojik Sermaye

Psikolojik sermayenin temelleri 1990°’larda ortaya ¢ikan pozitif
psikolojiye dayanmaktadir. Pozitif psikoloji bakis agisi, kisilerin fonksiyon
bozukluklar1 ve zayifliklarindan daha ziyade; olumlu bakis agisiyla kisilerin
giiclii yonleri ve erdemlerine odaklanmaktadir (Seligman, 1998). Pozitif
psikolojideki teori ve arastirmalarin orgiitsel ortamdaki uygulanmalari sonunda
ise psikolojik sermaye kavrami ortaya ¢ikmustir. Psikolojik sermaye, orgiitlerin
rekabet avantajint elde etmesinde entelektiiel sermayenin Otesine gegen,
merkezinde pozitifligin yer aldigi psikolojik bir durumu ifade etmektedir
(Luthans vd., 2004). Bu psikolojik durum, her kosul ve durumda siireklilik
gosteren karakteristik bir 6zellik olarak degil (pozitif duygulanim, 6z disiplin,
0z saygi, temel 0z degerlendirmeler vb.); durumlara gore degisen ve farklilasan
bir nitelik tasimaktadir. Orgiitsel psikolojik sermaye, bu dogrultuda, kisilik veya
merkezi 0z degerlendirmeler gibi sabit bir yapmin olmadigi; buna karsin
tecriibe veya egitim ile degisebilen ve gelisebilen ¢esitli 6zellikler biitlinli olarak
ifade edilmektedir (Luthans, Youssef, 2007). Bazi c¢alismalarda, Orgiitsel
psikolojik sermayenin, bir grup egitimi esnasinda yapilan g¢esitli kisa
uygulamalarla gelistirilebilecegi ortaya konulmaktadir (Luthans vd., 2006). Bu
bakimdan psikolojik sermayenin, Gzellikle kisisel ve oOrgiitsel performansin
yonlendirilmesine yonelik gelistirilebilir bir yapisi bulunmaktadir (Luthans,
2002a; 2002b; Luthans, Youssef, 2007).

Psikolojik sermaye yapisinin niteliklerinin neler oldugu konusunda
literatiirde yapilan ¢esitli calismalar, is baglihg (Schaufeli, Bakker, 2004),
psikolojik saglik (Wright, Cropanzano, 2004), psikolojik sahiplik (Avey,
Avolio, Crossley, Luthans, 2009), akil, cesaret ve affetme (Luthans vd., 2007a)
gibi faktorlere odaklanmaktadir. Bunun yaninda psikolojik sermaye yapisini en
iyi agiklayan psikolojik niteliklerin, umut, psikolojik dayaniklilik, iyimserlik ve
ozyeterlilik oldugu one siiriilmektedir (Luthans, 2002a; Luthans ve Youssef,
2004; Luthans, Youssef, 2007). Orgiitsel baglamdaki tiim bu durumsal nitelikler
biitiinliik i¢inde orgiitsel psikolojik sermaye olarak anilmakla birlikte, psikolojik
sermayenin anilan niteliklerin toplamlarinda daha farkli bir yapiy1 icinde
barindirdigi, bu bakimdan ayri ayri1 degil; bir biitiin olarak degerlendirilmesi
gerektigi de one siirilmektedir (Luthans vd., 2007b).

Umut: Umut kavrami giinliik anlamda gelecekten olumlu bir beklentiyi
ifade etmektedir. Bu kavramin pozitif psikoloji alaninda kullanilmasi Snyder’in
(2000) calismasiyla birlikte ortaya ¢ikmistir. Snyder (2000) yapmis oldugu
calismada umut kavramini, etkilesimli bigimde (I) temsil (amaca odaklanmis
enerji) ile (I) metotlardan (amaglar1 karsilamasi planlanan) ortaya ¢ikan ve
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basari duygusuna dayanan pozitif bir durum olarak ag¢iklamaktadir. Umut
kavraminin metotlar bileseni, amaglarin basarilmasi i¢in kisinin algiladig
uygun araglar veya rotalar anlamina gelmektedir. Metotlar genel olarak
amaglara ulagsmada bir¢ok olasi rotanin kolaylikla tanimlanabilmesi, baslangi¢
stratejilerinin basarisiz olmasi durumunda alternatif rotalarin bulunmasi ve
arzulanan amaglara ulagsmak i¢in uygun araglarin olusturulmasini ifade
etmektedir. Temsil ise, arzulanan amagclar1 gergeklestirmek igin metotlar
kullanmada kisinin basarili olma yetenegine olan bireysel inanci olarak
tanimlanmaktadir (Synder, 2002). Diger deyisle temsil kisinin amaglarini elde
etmeye yonelik motivasyonu, enerjisi ve azmi ile karakterize edilmektedir. Bu
cercevede umut, degerli amaglar belirleyebilme (isteng) ve bu amaclar elde
etmede kisinin engellerin istesinden gelebilme inancin1 (basarma giicii)
kapsayan motivasyonel bir durum olarak goriilmektedir. Kisiye bir amaca
ulagsmasinda gii¢ veren siiriikleyici motivasyonel giic oldugundan, temsil veya
irade giicli, psikolojik orgiitsel davranis agisindan 6nemli bir boyut olarak
goriilmektedir. Synder (1994; 2002)’e gore umut, belirli bir amaci siirdiirmeyle
iliskili biligsel diisiinceyi etkilemektir. Ornegin daha fazla umutlu olan
calisanlar, kendi performanslar1 icin daha yiiksek bir beklenti iginde
olmaktadirlar. Bu biiyiik beklenti karsilikli bi¢imde c¢alisanlari, bekledikleri
sonuclara yonelik olarak daha siki calismak i¢in motive etmektedir.

Iyimserlik: lyimserlik kavraminin temeli motivasyonun beklenti-deger
modeline dayanmaktadir (Carver, Scheier, 1999). Amaglar degerleri agisindan
farklilasmakta ve kisiler daha 6nemli amaglari siirdiirme konusunda daha fazla
motive olmaktadirlar. Ayn1 zamanda amaglar, kendine glivenme duygusu veya
bir amacin basarilma olasilig1 hakkindaki siiphe olarak, beklenti agisindan da
farklilagmaktadir. Basarilabilecegi diisliniilen amaclar daha fazla ¢abaya layik
olurken; basarilmasi giic gibi goriillen amaglar daha az cabaya layik olarak
degerlendirilmektedir. Amacgtan amaca beklentiler farklilassa da, Scheier ve
Carver (1985) kisilerin ayni zamanda tiim yasam siireleri boyunca amagclar
hakkinda daha genis ve daha dagiik kendine giiven duygusuna sahip oldugunu
varsaymaktadir.  Bu  genellestirilmis  beklenti  iyimserlik  olarak
adlandirilmaktadir. Tiger (1971) iyimserligi “degerlendiricinin sosyal agidan
avantajina veya zevkine uygun bicimde, bir sosyal veya bedensel durumu
yorumlama ile iligkili bir ruh durumu veya tutum” olarak tanimlamaktadir.
Tyimserlik bir amaci siirdiirmede kisilerin sahip oldugu duruma-ozel diisiinceleri
etkilemektedir. Yani, iyimser olan kisiler herhangi bir amaci siirdiirmede
olumlu; kotlimser olanlar ise olumsuz bir sonu¢ beklentisi i¢inde olmaktadir.
Boylece olumlu beklentiler olumlu; buna karsin olumsuz beklentiler ise
olumsuz duygulara neden olmaktadir (Carver, Scheier, 1999; Scheier, Carver,
1992). lyimser kisiler kotii olaylar1 digsal (benim hatam degil), degisken (bu
yalnizca simdi oldu) ve spesifik (yalnizca bu olay) olarak goriirken; kotiimser
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kisiler tam tersine i¢sel (benim hatam), sabit (bu her zaman oluyor) ve genel
(her olay) olarak gérmektedir (Peterson, 2000; Seligman, 1998).

Ozyeterlilik: Ozyeterlilik, kisinin, kendisinden beklenen durumlarm
iistesinden gelmesini saglayacak yeteneklerine olan inancidir (Bandura, 1995).
Bandura (1977) kisilerin, hayatlar1 boyunca edindikleri tecriibelere dayali
olarak, kendi bas etme yeteneklerine iliskin 6zel inanglar gelistirdiklerini ve
sahip olduklar1 6zyeterlilik inanglar arttik¢a, davranis degisikliginin de arttigini
ortaya koymaktadir. Bu durum, bir davranisin basari ile yapilmasinda, kisinin
sahip oldugu yeterlilik inancinin, o davranisin yapilmasini etkiledigini ortaya
cikarmaktadir. Bu dogrultuda oOzyeterlilik, kisinin zor ve belirsiz gorevleri
yapabilme ve 0Ozel gereksinimleri olan zorluklarla bas edebilme konusunda
kendi yetkinliklerine olan inanci olup, kisinin nelere sahip oldugu degil; mevcut
yeteneklerle neler yapabilecegine yonelik inancini nitelemektedir (Luszczynska
vd., 2005). Bu baglamda bir¢ok a¢idan bireyin davraniglarini etkileyen
ozyeterlilik algisi, klinik psikolojiden orgiitsel psikolojiye kadar pek ¢ok alanda
yer bulmakta ve bireysel gelisimin s6z konusu oldugu her alanda karsimiza
cikmaktadir. Pozitif orglitsel davranis alaninda ise Ozyeterlilik, bir ortamda
belirli bir gérevin basarili bigimde icra edilmesinde gerekli motivasyon, biligsel
kaynaklar ve faaliyet asamalarimi harekete gegirmek icin kisinin kendi
yetenekleri hakkindaki inanclari (kendine giliveni) olarak agiklanmaktadir
(Stajkovic, Luthans, 1998). Bir faaliyetin se¢ilmesinden ve baslatilmasindan
once, calisanlar kendi yetenekleri hakkinda bilgi tartmakta, islemekte ve
toplamaktadir. Bu bakimdan 6zyeterlilik algis1 yiiksek kisiler, gorevlerini yerine
getirmede zorlayic1 gorevler segmekte ve bu gorevlerin basarilmasina yonelik
inanglarim aksilikler karsisinda bile siirdiirmektedirler. Ozyeterlilik algisinin
pozitif oOrgiitsel davranig i¢in en 6nemli 6zelligi, is performansiyla giiclii bir
iliskisinin bulunmas (Stajkovic, Luthans, 1998) ve siirekli olarak gelistirilebilir
bir yapisinin olmasidir (Bandura, 1997).

Psikolojik dayanmiklilik: Psikolojik dayaniklilik kisinin birgok olumsuz
durumla (engel, belirsizlik) bas etme ve basarili olma yetenegidir (Luthans vd.,
2006). Ozyeterlilik, umut ve iyimserligin tam tersine psikolojik dayamklilik,
kisilerin bir terslik, belirsizlik veya degisimle karsilastiklarinda geriye doniik
(proaktif olmanin tam tersine) bir durumu nitelemektedir (Block, Kremen,
1996). Bu durum kigilerin olumsuzluklar Kkarsisinda tekrar kendisini
toparlamada ve olumsuzluklarla bas etmede sahip oldugu pozitif psikolojik
kapasitesine isaret etmektedir (Luthans, 2002a: 702). Yapilan bazi ¢aligmalar,
kisilerin psikolojik kapasitelerinin nasil olusturuldugunu ortaya ¢ikarmay1
amaclamaktadir. Luthar vd., (2000) farkli risk ortamlarinda koruyucu gii¢lerin
ve korunmasizligin degisen dengesini igeren dinamik bir siirecin psikolojik
dayanikliligi olusturdugunu one siirmektedir (Masten, Reed, 2002). Garmezy
vd., (1984) ise en azindan tek bir destekleyici kisinin psikolojik dayanikliligin
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gelismesinde oOnemli oldugunu belirmektedir. Coutu (2002) psikolojik
dayanikliligin 6gelerini “ger¢egin oldugu bigimde kabulii, derin bir inang, giiclii
benimsenen degerlerle destekleme, yasami anlamli kilma, olaganiistii bir
dogaglama yetenegi” olarak siralamaktadir. Maddi (2002), stresle bas etme ve
caba gosterme i¢in psikolojik dayaniklilikta temel anahtarin psikolojik olarak
saglikli olmanin O6nemi iizerinde durmaktadir. Psikolojik dayaniklilik bu
bakimdan karsilasilan cesitli stres kaynaklarina karsi kisinin uyum saglama
siirecini ifade etmektedir (Hunter 2001; Tusaie, Dyer 2004). Orgiitsel ortamda
psikolojik dayaniklilik konusunda yapilan bazi caligmalarda psikolojik
dayaniklilik ile is performansi, orgiitsel baglilik ve is tatmini degiskenleri
arasinda ayni yonli iliskilerin bulundugu ortaya ¢ikarilmistir (Coutu, 2002;
Sutcliffe, Vogus, 2003; Youssef, Luthans, 2005; Cetin, Basim, 2011).

1.2. Destekleyici Orgiit Kiiltiirii

Orgiit kiiltiirii genel olarak drgiit calisanlar1 tarafindan paylasilan normlar,
degerler, inanglar ve anlayislar toplulugu olarak goriilen bir kavramdir (Datft,
2003). Schein (1992: 12) orgit kiiltiiriinii, igsel biitinlesme ve digsal uyum
siirecinde karsilagilan problemleri ¢6zmek amaciyla, orgiit iiyeleri tarafindan
Ogrenilmis ve gecerliligi kanitlanmis paylasilmis temel varsayimlar olarak
tamimlamaktadir. Sabuncuoglu ve Tiiz (1998) orgiit kiiltiiriinii, Orgiitii
karakterize eden geleneksellesmis, diisiinme, hissetme ve tepki verme yollarinin
kurgusu olarak gdrmektedir. Orgiit kiiltiiriiniin hangi boyutlardan olustuguna
yonelik yapilan bir ¢calismada, uluslararasi yazinda farkli ¢alismalarda ele alinan
kiiltiirel boyutlar biitiinlestirilmeye c¢aligilmis ve bdylelikle orgiit kiiltiiriiniin
boyutlandirilmasinda dokuz farkli boyutun oldugu ortaya c¢ikarilmistir
(Danisman, Ozgen, 2003). Bu boyutlar, kuralcilik, hiyerarsi, sonug, klan,
destekleyicilik, takim, gelisme, rasyonellik (profesyonelizm) ve agiklik
egilimleri olarak siralanmaktadir. Mevcut ¢alisma kapsaminda bu egilimlerden,
genel olarak gorevlerin tam olarak yapilmasi ve c¢alisanlarin 6zverili olmasina
mi, yoksa calisanlarin makul oranda inisiyatif kullanmasi ve bilginin serbestce
paylasilmasina m1 6nem verildiginin gostergesi olan destekleyicilik egilimine
odaklanilmaktadir. Bu boyuta odaklanilmasinin nedeni, 6zellikle ¢alisanlara
inisiyatif verilen ve serbestlik taninan destekleyici bir Orgiitsel ortamin,
calisanlarin psikolojik sermayelerini dogrudan etkileyebilecegi
degerlendirilmistir.

Destekleyici orgiit kiiltiirii bu kapsamda, calisanlar arasinda uyumlu,
giivenilir ve isbirlik¢i davranislarin egemen oldugu bir ortami nitelemektedir.
Destekleyici kiiltiir, galisanlara is ortaminda tesvik edici ve g¢ekici ortamlar
saglayarak, calisanlarin oOrgiite karsi daha fazla pozitif duygular beslemesini
saglamakta ve sonucta Orgiite yonelik bagliliklarimi gelistirmektedir. Yapilan
bazi ¢alismalarda destekleyici orgiit kiiltiiriiniin ¢aligsanlarin 6rgiite karsi olumlu
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yondeki davranislarini, orgiitsel bagliliklarini ve is performanslarini artirdigi
goriilmektedir (Eisenberger vd., 1990; Martins, Terblanche, 2003; Lok, vd.,
2005; Song, 2009). Calisanlarin performans kaynaklarina yonelik yapilan bir
caligmada ise c¢alisanlarin kisisel yetenekleri, yerine getirdigi gorevde yeterli
destegi almasi ve yliksek seviyede ¢aligma motivasyonuna sahip olmasi, yiliksek
performansinin temel gostergelerini olusturmaktadir (Schermerhorn vd., 1990).
Bu bakimdan galisanlarin goreve yonelik olarak orgiitsel bir destek almasi, bir
yandan oOrgiite yonelik olumlu duygulari ve motivasyonu artirirken; diger
yandan kigisel performansi da artiran Onemli bir faktor olarak karsimiza
cikmaktadir. Orgiitsel destek bu baglamda, ¢alisanlarin 6rgiitsel ortamlarda
karsilastiklart olumsuzluk veya terslikler karsisinda, olumlu diisiincelerle
kendilerini toparlamak ve psikolojik sermayelerini yiikseltmek ig¢in énemli bir
ortamsal faktor olarak goriilebilir. Bu kapsamda arastirmanin birinci hipotezi su
sekilde olusturulmustur:

Hipotez 1: Orgiit kiiltiiriiniin destekleyici oldugunu algilayan ¢alisanlarin
psikolojik sermayeleri de yiiksek olmaktadur.

1.3. Kontrol Odag

Kontrol odag: kisilerin tecriibe ettigi pekistiregleri neye atfettikleriyle
iligkili bir kavramdir. Pekistireglerle sergilenen davraniglar arasinda bir iligkinin
oldugu veya bdyle bir iligkinin olmadigimi diislinenler arasinda davranig ve
anlayis fakliliklar1 ortaya ¢ikmaktadir (Rotter, 1966). I¢ kontrol odakli olarak
tanmimlanan kisiler, pekistireclerin, kendi davraniglarinin bir sonucu olarak bir
etki-tepki iligkisi bi¢iminde ortaya ¢iktigimi diistiniirken; dis kontrol odaklilar,
pekistireclerin kendi davraniglarinin bir sonucu degil, kendisi disinda sans,
kader gibi farkli bir gii¢ tarafindan kontrol edildigini diisinmektedir (Rotter,
1990).

I¢ kontrol odakl kisilerin dzellikleri genel olarak etkili, atilgan, girisimci,
giivenli ve bagimsiz olarak siralanmaktadir (Silvester vd., 2002; Loosemore,
Lam, 2004). Sosyal ortamlarda daha aktif roller iistlenen i¢ kontrol odaklilarin,
kendilik algilarinin yiiksek oldugu (Silvester vd., 2002; Loosemore, Lam,
2004), kisisel giice sahip olma egilimde olduklari (Yagisan vd., 2007),
kendilerini daha saglikli hissettikleri (Ozolins, Stenstrom, 2003), basa ¢ikma
becerilerinin daha yiiksek oldugu (Elise vd.,1998) ve i¢sel motivasyonlarinin
daha fazla oldugu ortaya cikarilmistir (Fazey, Fazey, 2001). Dis kontrol odakli
kisilerin 6zellikleri ise pasif, etkisiz, 6z giiveni az ve ¢evresine bagimli olarak
ifade edilmektedir (Loosemore, Lam, 2004; Silvester vd., 2002). Genel olarak
kendilerini yetersiz ve basarisiz hisseden bu kisiler, kendilerini daha olumsuz
gorerek kendilik algilamalarinda sorunlar yasamakta (Yagisan vd., 2007),
edilgen, kuskucu ve dogmatik olmakta ve bunun sonucunda anksiyete ve stres
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seviyeleri daha yiiksek olmaktadir (Yesilyaprak, 2000; Ashby vd., 2002).
Yapilan arastirmalar sonucunda, basarili performansin nedenlerini kendi
davraniglar olarak goren, yeterlilik ve yeteneklerine giivenen, sorunlar1 ¢6zmek
icin karar alabilen ve gerekli adimlar1 atabilen i¢ kontrol odaklilarin, is
tatminlerinin, baghliklarinin ve motivasyonlarinin daha yiiksek oldugu
goriilmiigtiir (Andrisani, Netsel, 1976; Spector, 1988; Solmus, 2004). Bu
baglamda i¢ kontrol odakli kisilerin, dis kontrol odaklilara gore kendilerine
daha fazla giivendikleri, stres seviyelerinin daha diisik oldugu, daha aktif
olduklari, kendilerine ve cevrelerine daha olumlu yaklagtiklart g6z Oniine
alindiginda, psikolojik dayanikliliklarinin daha fazla oldugu diisiiniilebilir. Bu
agidan arastirmanin ikinci hipotezi su sekilde kurgulanmustir:

Hipotez 2: Calisanlar i¢ kontrol odakl: oldukca psikolojik sermayeleri de
yiiksek olmaktadir.

Yukarida ifade edilen degerlendirmelere ilaveten yapilan bazi
caligmalarda ise dis kontrol odakli kisilerin, gérmiis olduklari sosyal destek
sayesinde kendilerini psikolojik olarak daha iyi hissettikleri ortaya ¢ikarilmistir
(Van Der Zee vd., 1997). Elde edilen bu sonu¢ kontrol odagimnin, kisilerin
algiladiklart sosyal destekle birlikte, i¢inde bulunduklar1 psikolojik durumlarini
farklilagtirdiklarina isaret ederek, orgiitsel destek ile psikolojik sermaye
degiskenleri arasindaki iliskiye kisilerin kontrol diisiincesinin aracilik rolii
oynayabilecegini diisiindlirmektedir. Bu ¢ikarimdan hareketle ¢alismada
asagidaki arastirma sorusuna yanit aranmistir:

Arastirma sorusu: Kontrol odagi, destekleyici orgiit kiiltiirii ile psikolojik
sermaye arasindaki iligkide bir aracilik rolii oynamakta midr?

2. YONTEM
2.1. Katilimcilar

Arastirmada uygun 6rneklem yontemiyle, biiyiik 6lgekli bir 6zel firmada
gesitli pozisyonlarda goérev yapan toplam 230 calisandan goniilliiliik esasina
gore veri toplanmigtir. Toplanan anketlerde kayip verilerin olmasi ve yapilan ug
analizi sonrasinda 19 veri degerlendirme dis1 birakilmis ve boylece arastirmanin
orneklemi 211 kisiden olugsmustur. Katilimcilarin %57’si erkek (n=120) %43’
kadin (n=91) olup, yaslar1 21 ile 47 arasinda (Ort=32.13, Ss=6.24) ve firmada
caligma siireleri 7 ay ile 25 yil arasinda (Ort=12.86, Ss=6.52) degismektedir.
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2.2.Ol¢iim Araclar

Psikolojik sermaye dlgegi: Bu 6lgek Luthans, Avolio, Avey ve Norman
(2007b) tarafindan gelistirilmis olup Cetin ve Basim (2012) tarafindan Tiirk¢eye
cevrilmigtir.  Psikolojik  sermayeyi acgiklayan ‘iyimserlik’, ‘psikolojik
dayaniklilik’, ‘umut’ ve ‘6zyeterlilik’ alt boyutlarim iceren 6l¢ek toplam 24
maddeden olusmaktadir. Olgek 6’1 Likert tipinde hazirlannus olup; “Eger
calisirken kendimi bir tikaniklik i¢inde bulursam, bundan kurtulmak i¢in birgok
yol diisiinebilirim”, “Isimde bircok seyleri halledebilecegimi hissediyorum”,
“Isimle ilgili seylerin daima iyi tarafim goriiriim” gibi ¢esitli yarg1 ifadeleri
bulunmaktadir. Olgegin alt boyutlarindan alinan puan ortalamalarmin yiiksek
olmas1 her boyuta iligskin iyimserligin, psikolojik dayanikliligin, umudun ve
ozyeterliligin ve boylelikle psikolojik sermayenin yiiksek olduguna isaret
etmektedir. Calismalarda olgegin i¢ gegerliligi yapilan faktor analizleriyle
saglanmig, glivenilirligi i¢in 6lgegin alt boyutlarinin Cronbach Alfa degerlerinin
0,71 ile 0,82 arasinda degistigi ortaya ¢ikarilmustir (Luthans vd., 2007b; Avey
vd., 2009; Cetin, 2011). Bu arastirmada ol¢egin gecerliligini saglamak igin
orijinal 6lgege dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda
24 maddelik 6lgegin uyum degerleri (}2/df=2.80; RMSEA=0.078; CFI=0.86)
kabul edilebilir sinirlarin altinda kalmistir. Daha 6nceden faktor yapisi bilinen
bir 6l¢iim modeli test edildiginden, 6l¢egin madde toplam istatistikleri ve dlgek
maddelerinin faktor yikleri dikkate alinarak ¢ soru (1, 8, 11) olgekten
cikarilmis ve Ol¢ege tekrar dogrulayici faktdr analizi uygulanmistir. Tiirkgeye
ceviri calismasina benzer bicimde 21 maddelik dlgege uygulanan dogrulayici
faktor analizi sonucunda kabul edilebilir uyum degerlerine ulagilmistir
(x2/df=2.74; RMSEA=0.057; CFI=0.91). Olgegin giivenilirligi ise alt boyutlar
ve Olgegin biitliini i¢in hesaplanan Cronbach Alfa degerleriyle saglanmistir. Bu
asamada ‘iyimserlik’ i¢in 0.73, ‘psikolojik dayaniklilik’ i¢in 0.70, ‘umut’ i¢in
0.77 ve ‘Ozyeterlilik’ icin 0.79 ve Olgegin biitiinii i¢in 0.74 degerleri elde
edilmistir. Boylelikle segilen 6rneklem igin Olcegin gecerliligi ve giivenilirligi
saglanmstir.

Orgiit kiiltiirii 6lgegi: Orgiit kiiltiirii dlgegi Danisman ve Ozgen (2003)
tarafindan gelistirilmistir. Toplam 40 madde igeren olgek; “Kuralcilik
egilimi”(4 madde), “Hiyerarsi egilimi”(4 madde), “Klan egilimi”(4 madde),
“Destekleyicilik egilimi”(5 madde), “Gelisme egilimi”’(5 madde), “Sonug
egilimi”(6 madde), “Takim egilimi”’(4 madde), “Rasyonellik egilimi”’(4 madde)
ve “Aciklik egilimi”(4 madde) olmak iizere toplam dokuz boyutlu bir yapidan
olusmaktadir. Olgekte “Catisma ve anlasmazliklarla ilgili agik tartismaya imkan
taminir”, “Yonetim elestiriye agiktir”, “Ustler tarafindan verilen emirlere uymak
zorunludur” gibi ifadelere yer verilmektedir. Olgegin alt boyutlarindan alman
puan ortalamalarmin yiiksek olmasi her boyuta iliskin egilimlerin yiiksek
olduguna isaret etmektedir. Olgegin gegerliligi icin yapilan faktor analizlerinde
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cesitli calismalarda dokuz, sekiz ve alt1 boyutlu yapilar sergiledigi goriilmiistiir
(Damigman, Ozgen, 2003; Kaya, 2008; Cetin vd., 2011). Olgegin giivenilirligi
ise Cronbach Alfa katsayilariyla hesaplanmis ve cesitli calismalarda alt
boyutlarin degerleri 0.65 ile 0.92 arasinda hesaplanmustir. Bu ¢alismada 6lgegin
gecerliligi i¢cin dogrulayict faktor analizi yapilmis ve alti boyutlu bir yapinin
dogrulandign goriilmiistiir (y2/df=2,91; RMSEA=0.073; CFI=0.92). Olgegin
giivenilirligi i¢in hesaplanan alt boyutlarin Cronbach Alfa katsayilari, Kuralcilik
egilimi icin 0.80; Hiyerarsi egilimi i¢in 0.77; Klan egilimi i¢in 0.78;
Destekleyicilik egilimi i¢in 0.81, Gelisme egilimi i¢in 0.79 ve Aciklik egilimi
icin 0.75 degerleri elde edilmistir. Elde edilen tiim bulgular 6l¢egin hem genel
olarak hem de mevcut calismada kullanilan destekleyicilik boyutu agisindan
yeterli seviyede gegerli ve giivenilir olduguna isaret etmistir.

Kontrol odagi dlgegi: Kontrol odagi 6lgegi, Rotter (1966) tarafindan
gelistirilmis olup Tiirk¢eye uyarlamast Dag (1991; 2002) tarafindan yapilmustir.
Olgek iki segenekli olarak kurgulanmis olup, toplam 29 maddeden
olusmaktadir. “Herkesin iyi bir tarafi vardir”, “Insanlar bu diinyada hak ettikleri
saygiy1 er ge¢ goriirler” ve “Cogu kez basima gelenler {izerinde c¢ok az etkiye
sahip oldugumu hissederim” gibi segenekler olan dlgekte, belirli sorulara
verilen cevaplara gore 0 ile 23 arasinda degisen bir toplam puan
hesaplanmaktadir. Olgekte puan ortalamalarmin yiikselmesi dis kontrol odag
inancindaki artis1 gostermektedir. Yapilan bazi ¢aligmalarda 6lgegin Cronbach
Alfa giivenilirligi 0,74 ile 0,77 arasinda bulunmustur (Basim ve Sesen, 2008;
Sahin, Basim ve Cetin, 2009). Bu ¢alismada 6l¢egin gegerliligi i¢in psikolojik
sermaye Olgeginin alt boyutlarindan “6zyeterlilik” boyutu arasinda hesaplanan
koreldsyon Kkatsayist r=-0.54 olarak bulunarak olgiit bagimli gegerliligi
saglanmustir. Olgegin giivenilirligi i¢in hesaplanan Cronbach Alfa katsayisi ise
0.72 olarak bulunmustur. Boylece Olcegin secilen Orneklemde gecerli ve
giivenilir oldugu degerlendirilmistir.

3. BULGULAR

Calismanin amaci, psikolojik sermayeye etki eden desteleyici orgiit
kiiltirii gibi ortamsal ve kontrol odagi gibi kisisel faktorlerin dogrudan ve
dolayli etkilerinin ortaya ¢ikarilmasidir. Bu iligkilerin belirlenmesinde
calismada yapisal esitlik modelinin kullanilmas1 amag¢lanmustir. Yapisal esitlik
modelleri, teorik olarak ortaya konan degiskenler arasinda ¢oklu iligkilerin,
secilen orneklemde dogrulanip dogrulanmadigini belirleyen ve giiniimiizde
sosyal bilimlerde siklikla kullanilan bir yontemdir. Yapisal esitlik modelleri iki
temel asama igermektedir. Bunlardan birincisi arastirmada goézlemlenen
degiskenlerle ortiikk degiskenler arasindaki iligkilerin belirlendigi Glglim
modellerinin ortaya konmasidir. Ikinci temel asama ise farkli degiskenler
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arasindaki iligkilerin ortaya ¢ikarildigi iligskisel modellerin olusturularak, yapisal
bir modelin arastirilmasidir. Aragtirmanin 6l¢lim modeli ve yapisal modellerin
test edilmesi amaciyla en yiiksek olabilirlik (maximum likelihood) y&ntemi
benimsenerek AMOS 20 programi kullanilmistir. Buna ilaveten arasgtirmanin
modellerinin uyum iyilik indeksleri igin ki-kare istatistigi (ki-karenin serbestlik
derecesine orani) yaninda, karsilastirmali uyum indeksi (Comparative Fit Index,
0,90 veya daha yiiksek degerler modelin veriye iyi uyum sagladigini
gostermektedir.) ve yaklasik hatalarin ortalama karekokii (The Root Mean
Square Error, 0,08 veya daha diisiik degerler modelin veriye iyi uyum
sagladigin1 gostermektedir.) degerleri hesaplanmistir.

Mevcut c¢aligmanin 6l¢iim araglari boliimiinde, dlgeklerin gecerlilikleri
icin yapilan dogrulayici faktdr analizleri, arastirmanin Ol¢lim modellerini
olugturmaktadir. Yapilan faktér analizleri sonucunda elde edilen uyum
degerlerinin kabul edilen standartlara ulasmasi, segilen 6rneklemde arastirma
Olceklerinin yeterli seviyelerde uyum sagladigini ortaya ¢ikarmistir. Caligmanin
bu bdliimiinde ise aragtirmanin hipotezlerinin test edilecegi iligskisel modellerin
olusturulmasi ve degerlendirilmesi dngoriilmiistiir.

Aragtirmanin birinci ve ikinci hipotezleri; destekleyici orgiit kiiltiirii ve i¢
kontrol odagmin psikolojik sermaye ile ayni yonli iligkilerinin oldugunu
varsaymaktadir. Bu varsayimla olusturulan iligkisel model Sekil-1’de
sunulmustur. Olusturulan modelde elde edilen uyum degerleri incelendiginde:
Ki-karenin Serbestlik Derecesine oraninin (¥2/df) 2,09 oldugu, Yaklasik
Hatalarin Ortalama Karekokii’niin (RMSEA) 0.027 oldugu ve Karsilastirmali
Uyum indeksi’nin (CFI) ise 0.92 oldugu hesaplanmistir. Boylelikle olusturulan
modelin iyi uyum sagladigi ortaya ¢ikarilmstir.

Olusrurulan modelde hesaplanan degerler birinci ve ikinci hipotezlerde
varsayilan iligkileri dogrulamaktadir. Bu baglamda destekleyici orgiit kiiltiirii ile
psikolojik sermaye arasinda ayni yonlii bir iliskinin oldugu ortaya ¢ikmustir
(B=0.42; p<0.01). Buna gore destekleyici Orgiit kiiltliriniin yaygin oldugu
orgiitsel ortamlarda calisanlarin psikolojik sermayeleri de yiiksek olmaktadir.
Diger yandan yapilan analizde kontrol odagi degiskeninde artan puanlar dis
kontrol odagina isaret ettiginden; i¢ kontrol odagi ile psikolojik sermaye
arasinda ayni yonlii bir iligkinin oldugu da belirlenmistir (f=-0.13; p<0.05). Bu
bulgu calisanlarin i¢ kontrol odakli diisiincelerinin artmasiyla, psikolojik
sermayelerinde de bir artis olacagim ortaya ¢ikarmistir. Diger yandan yapilan
analizde destekleyici orgiit kiiltiirii ile kontrol odagi arasinda ters yonlii bir iliski
oldugu da ortaya ¢ikartlmistir (f=-0.14; p<0.05). Buna gore destekleyici orgiit
kiiltiiriiniin ¢aliganlarin i¢ kontrol odakli davraniglarini artirdig soylenebilir.
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Sekil 1: Destekleyici Orgiit Kiiltiirii, Kontrol Odag ve Psikolojik Sermaye
Arasindaki Iliskisel Model
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Calismada arastirilan diger bir konu ise Orgiitsel destek ile psikolojik
sermaye degiskenleri arasindaki iligkiye kisilerin kontrol diisiincesinin bir
aracilik rolii oynayip oynamadigidir. Son zamanlarda istatistik programlarinin
gelismesiyle birlikte degiskenler arasindaki aracilik iliskilerinin testine yonelik
yeni yontem ve tekniklerin ortaya ¢iktig1 gériilmektedir. Ornegin MacKinnon
vd., (2002) literatiirde 6ne siiriilen 14 ayr1 yontemi istatistiksel gii¢ ve 1. tip hata
bakimindan kargilagtirmis, sonugta Baron ve Kenny (1986)’in 6ne siirdiigii ve
arastirmalarda yaygin bi¢imde kullanilan aracilik iligkilerinin test edildigi
yontemin istatistiksel gli¢ bakimindan en zayif yontem oldugunu ortaya
cikarmigtir. MacKinnon vd., (2002) daha giiglii bir aracilik testi i¢in dolayh
etkilerin anlamliliginin test edilmesinin énemine isaret etmistir. Bu baglamda
Shrout ve Bolger (2002) ise dolayli etkilerin anlamlilik seviyesinin test edilmesi
icin, dagilimin parametre tahminlerinin belirlenmesinde ampirik bir yontem
olan onyiikleme (bootstrap) metodolojisini Onermistir. Bu bakimdan mevcut
aragtirmada dolayl etkilerin veya aracilik iliskilerin anlamliliginin test edilmesi
i¢in 6nyiikleme metodolojisi kullamlmistir. Onyiikleme y&nteminin birinci
asamasinda, AMOS programi kullanilarak rassal se¢imle degistirerek orijinal
veriden 1000 &nyiikleme &rneklemi (n=211) yaratilmistir. Ikinci asamada
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onyiikleme orneklemleri ile varsayilan yapisal esitlik modeli 1000 kez test
edilmistir. Boylece yapisal esitlik modelinde her bir yol katsayisinin 1000
tahmini elde edilmistir. Uciincii asamada ise elde edilen sonuglarla degiskenler
arasindaki dolayli etkilerin tahminleri ortaya ¢ikarilmistir. Elde edilen dolaylt
etkilerin tahminleri igin sifir1 igermeyen %95 giiven araligi, dolayli etkilerin
istatistiksel olarak 0,05 anlamlilik seviyesinde anlamli olduguna isaret
etmektedir (Shrout, Bolger, 2002). Analiz sonrasinda elde edilen sonuglar
Tablo-1"de sunulmustur. Buna gére kontrol odaginin aracilik ettigi destekleyici
orgiit kiltiirii ile psikolojik sermaye arasindaki dolayli etkinin anlamli oldugu
belirlenmistir [$=.016, p<0.05, %95GA(.0076, .0141)]. Elde edilen bulgu
destekleyici oOrgiit kiiltlirliniin, c¢alisanlarin psikolojik sermayelerini hem
dogrudan; hem de i¢ kontrol odakli olmalaria yo6nelik yapmis oldugu katkiyla
birlikte dolayli olarak artirdigini gostermektedir.

Tablo 1: Destekleyici Orgiit Kiiltiirii ve Psikolojik Sermaye Arasindaki
Dolayh Etki Sonuglar:

Standardize edilmis
B katsayilar1 ve

Dolayl etkinin

Dolayli Standart %95 giiven
()

carpimi etki (B) hata aralig1
Orgiit kiiltiirii —
Kontrol odagi — (-14)x(-.13)=.018 .016 .0011 .0076, .0241
Psikolojik sermaye
n=211

DEGERLENDIRME VE SONUC

Bu calismanin amaci, orgiitlerin rekabet avantajini elde edilmesi ve
siirdiirilmesinde 6nemli bir kaynak olarak, insan sermayesi ile sosyal
sermayenin bir unsuru olan ve orgiitsel performans yaninda kisisel performans
ve basar1 acisindan da on plana ¢ikan psikolojik sermaye kavraminin
aciklanmasinda, ortamsal ve kisisel faktorlerin dogrudan ve dolayli rollerinin
ortaya cikarilmasidir. Arastirma sonucunda ortaya cikarilan en temel bulgu,
psikolojik sermayenin agiklanmasinda, ortamsal bir faktdr olan destekleyici
orgiit kiiltiirii ile kisisel bir faktér olan kontrol odaginin dogrudan etkilerinin
yaninda, Ozellikle destekleyici kiiltiiriin dolayli etkilerinin ortaya ¢ikarilmis
olmasidir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulardan birisi, destekleyici orgiit
kiiltiiriintin - 6rglit caliganlarmin psikolojik sermayelerine olumlu katkilar
sagladigidir. Destekleyici orgiit kiiltlirli, gorevlerin yapilmasina yonelik
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calisanlarin inisiyatif almalarimi saglayan, ¢alisanlar arasinda bilgi paylagimini
destekleyen ve bdoylelikle calisanlarin daha Ozverili ¢alismalarina olanak
saglayan oOrgiitsel bir ortami ifade etmektedir. Bununla birlikte, calisanlar
arasinda uyumlu, giivenilir ve isbirlik¢i davranislarin egemen oldugu bir ortam;
calisanlara daha tesvik edici ve g¢ekici kosullar saglayarak, orgiite karsi daha
fazla pozitif duygular beslemelerine yardim etmektedir (Schermerhorn vd.,
1990). Bu bakimdan destekleyici orgiit kiltiirii, Orgiit calisanlarin Orgiitte
basarili olmak i¢in yeterli cabayr gosterme konusunda kendisine daha fazla
giivenecegini ve basarili olma konusunda olumlu bir bakis agisina sahip
olmalarina firsatlar saglayabilecegini gdstermektedir. Bunun yaninda
destekleyici bir orgiitsel ortam; galisanlarin basari ve gelecek konusunda siirekli
bir umut beslemesine, ortaya c¢ikan problemler veya terslikler karsisinda
amaglara ulasma ve basarili olmada alternatif yollar kullanabilmesine ve almis
oldugu sosyal destekle birlikte kendini toparlayarak amaglara ulasma yolunda
devam etmesine de katkilarda bulunabilecektir. Yapilan ¢aligmalar
incelendiginde, destekleyici orgiit kiiltiirlinlin, ¢alisanlarin orgiite karst olumlu
yondeki davranislarini, orgiitsel bagliliklarini ve is performanslarini artirdigi,
kisisel ve orgiitsel performansin gelistirilmesine 6nemli katkilar sagladigi
goriilmektedir (Schermerhorn vd., 1990; Lok vd., 2005). Bu bakimdan
calismada elde edilen sonuglar, yazinda yapilan caligmalari destekleyerek,
kisisel ve Orgiitsel performans acisindan Orgiitsel destegin bulundugu
ortamlarda calisanlarin daha yiiksek psikolojik sermayeye sahip olabileceklerini
gostermektedir.

Arasgtirmada elde edilen diger bir bulgu, ¢alisanlarin psikolojik
sermayelerini artiran diger bir faktoriin kisisel olarak sahip olduklar1 kontrol
diisiinceleri oldugudur. Kontrol odagi, kisilerin elde ettigi sonuglar1 nelere
atfettikleri ile iligkili bir kavramdir. Bazi kisiler elde ettikleri sonuglar ile kendi
davranisglar1 arasinda bir iligkinin var oldugunu diisiinerek, kendilik algilamalari
yiiksek, daha proaktif, etkili, girisimci veya bagimsiz davranislar
sergilemektedirler. I¢ kontrol odakli olarak tanimlanan bu kisilerin, dzellikle
orgiitsel ortamda yapilan c¢alismalarda is tatminlerinin, orgiitsel bagliliklarinin
ve gbrev performanslarinin da daha yiiksek oldugu belirlenmistir (Andrisani,
Netsel, 1976; Spector, 1988; Solmus, 2004). Ayrica kendilerine daha fazla
giivenen bu kisilerin stres seviyelerinin daha diisiik oldugu hem kendilerine hem
de cevrelerine daha olumlu bakis agilariyla yaklastiklart ortaya g¢ikarilmistir
(Elise vd., 1998; Ozolins, Stenstrom, 2003). Bu agidan i¢ kontrol odakli
kisilerin kendilerine giivenmeleri ve basari odakli olmalari, basarili olma
yolunda karsilikli  olarak  Ozyeterliliklerinin  de  gelismesine katkida
bulunabilecektir. Diger yandan bu kisilerin stres seviyelerinin daha diisiik
olmasi, kendilerine ve digerlerine daha olumlu bakis acilartyla bakmalari,
gelecege ve cevrelerine yonelik daha umutlu ve iyimser olmalari yaninda,
psikolojik olarak daha dayanikli olmalarina yonelik siireglere destek
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saglayabilecektir. Yapilan ¢alismalarda ortaya ¢ikan tiim bu Ozellikler, i¢
kontrol odaklilarin psikolojik sermayelerinin daha yiiksek oldugu yoniindeki
mevcut ¢caligma bulgularini desteklemektedir.

Son olarak ulagilan bir sonug, c¢alisanlarin psikolojik sermayelerinin
artmasinda destekleyici orgiit kiiltiiriiniin olumlu yondeki etkilerine, kontrol
odaginin aracilik etmesidir. Diger bir deyisle destekleyici orgiit kiiltlirii bir
yandan kisilerin psikolojik sermayelerine dogrudan katkida bulunurken; diger
yandan kisilerin i¢ kontrol odakli diisiincelerinin gelismesine de katkida
bulunmakta ve dolayli olarak da kisilerin psikolojik sermayelerini artirmaktadir.
Bu bulgu 6zellikle ¢aliganlarin hem kendilik diisiincelerine, hem de psikolojik
durumlarina olumlu katkilar saglayan destekleyici orgiit kiiltiiriiniin orgiitsel
stireclerdeki Onemini 6n plana c¢ikarmaktadir. Yazinda dis kontrol odakli
kisilerin, gormiis olduklar1 sosyal destek sayesinde kendilerini psikolojik olarak
daha iyi hissettikleri ortaya ¢cikmustir (Van Der Zee vd., 1997). Elde edilen
bulgu daha ziyade, dis kontrol odakli kisilerin kendilik algilarimin diisik,
yasadiklar1 stres seviyelerinin yiiksek ve kendilerine olan giivenin az oldugu
durumlarda, sosyal agidan disaridan gelen bir destek sayesinde, psikolojik
olarak kendi zayifliklarini giderme agisindan 6nemli olduguna isaret etmektedir.
Mevcut calismada ise destekleyici sosyal bir ortamin 6zellikle i¢ kontrol odakl
calisanlarin psikolojik siire¢lerine daha fazla katki saglamasi, pozitif psikoloji
bakis acisiyla agiklanabilir. Pozitif psikoloji, kisilerin fonksiyon bozukluklari ve
zayifliklarindan daha ziyade; olumlu bakis acisiyla kisilerin gii¢lii yonleri ve
erdemlerine odaklanmaktadir (Seligman, 1998). Bu cercevede sosyal agidan
destekleyici bir ortamda bulunan, 6zellikle kendine giivenen, olumlu ve iyimser
olan i¢ kontrol odakli kisilerin, psikolojik sermayelerinin daha fazla oldugunu
gostermektedir. Bu bakimdan ulagilan sonuglar, kontrol odaginin, kisilerin
algiladiklar1 sosyal destekle birlikte, icinde bulunduklar1 psikolojik durumlari
olumlu yonde farklilastirdigina isaret etmektedir.

Calismada elde edilen tiim bulgular, giiniimiiziin rekabet avantajini
yakalama ve siirdiirmede, orgiitsel bir kaynak olarak “kim oldugun” ve “pozitif
gelisim bakimindan ne olabilecegin” bigiminde goriilen psikolojik sermayede
ortamsal ve kisisel faktorlerin rollerini ortaya gikarmistir. Diger yandan elde
edilen sonuglarin segilen orneklem cergevesinde, ortak yontem varyansi ve
sosyal begenirlik etkileriyle Dbirlikte degerlendirilmesi gerekmektedir.
Calismada 6zel bir firma galisanlarindan (n=230) elde edilen mevcut sonuglarin
genellenebilmesi, gelecekte niteliksel ve niceliksel olarak farklilagmis
orneklemlerle yapilacak arastirmalara baglidir. Bununla birlikte caligmada,
destekleyici orgiit kiiltiirii, psikolojik sermaye ve kontrol odagi’na iliskin veriler
calisanlarin kendisine sorulmak suretiyle toplanmigtir. Bu durum subjektif
degerlendirmeler (olumlu/olumsuz duygulanim etkisi vb.) nedeniyle, ortaya
¢ikarilan iligkilerin gergekte oldugundan daha yiiksek veya diisiik olmasina
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neden olabilmektedir. Gelecekteki ¢aligmalarda farkli kaynaklardan veya belirli
zaman araliklar1 ile toplanan veriler, ortak yontem varyansi ve sosyal begenirlik
etkilerinin minimum seviyeye ¢ekilmesi bakimindan 6nem tasimaktadir. Ayrica
calisanlarin psikolojik durumlarim1 yakindan etkiledigi degerlendirilen; is
arkadaslariyla veya amirle iliskiler gibi iligkisel faktorlerin veya gorev
ozellikleri veya zamana iligkin 6zellikler gibi durumsal faktorlerin gelecekteki
caligmalarda ele alinmasi, c¢alisanlarin psikolojik sermayelerine etki eden
orgiitsel unsurlarin  ortaya ¢ikarilmasina yonelik ¢abalara  katkilar
saglayabilecektir.
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Bu caligmada Yapisal Esitlik Modeli kullanilarak, orgiitsel baglilik, orgiitsel
performans ve tiikkenmiglik kavramlari arasindaki iligkilerin incelenmesi
amaclanmistir. Ayrica, yonetici desteginin tiikenmiglik ve orgiitsel performansa
araci etkisinin (mediatingeffect) olup olmadigi aragtirilmigtir. Modeli test etmek
amaciyla demografik degiskenler disinda 25 soruluk bir 6lgek kullanilmistir. Bu
6l¢ekler Diyarbakir Vergi Dairesi personeline dagitilmis, elde edilen 6lgeklerden
203’0 kullanilmistir. Sonugta, orgilitsel baglilik ile orgiitsel performans arasinda
pozitif dogrusal bir iligski tespit edilirken, orgiitsel baglilik ve tiikenmislik
arasinda negatif dogrusal bir iligski oldugu tespit edilmistir. Yonetici desteginin,
orgiitsel baglilik ve orgiitsel performans arasindaki iligskiye aracilik yaptigi ancak
orgiitsel baghlik ve tiikenmiglik arasindaki iliski lizerinde herhangi bir roliiniin
olmadig1 goriilmiistiir. Demografik degiskenlerden, kadinlarin erkeklere gore;
yoneticilerin memurlara gore daha c¢ok tiikenmiglik i¢inde olduklar tespit
edilmistir. Ayrica is tecriibesi fazla olanlarin performans algilarinin azaldigi
gorilmiistiir.
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Abstract

Analysis of Relationship among Manager Support, Organizational
Commitment, Organizational Performance, and Burnout with Structural
Equation Model: The Case of Government Sector

In this study, using structural equation modeling, the relationships among
organizational commitment, organizational performance and burnout were
investigated. In addition, it was aimed to examine whether supervisor support,
mediate the relationship between organizational commitment and organizational
performance, and between organizational commitment and burnout. In order to
test the model, the questionnaire, except for the demographic questions,
comprising 25 items were delivered to tax office staff working in the province of
Diyarbakir, and 203 scales were used for further analysis. As a result of this,
positive and linear relationship was found between organizational commitment
and organizational performance. It was also identified negative and linear
relationship between organizational commitment and burnout. Supervisor
support was found to partially mediate the relationship between organizational
commitment and organizational performance, but the relationship between
burnout and organizational commitment was not mediated by supervisor support.
In addition, in terms of the demographic variables effect, women expressed more
burnout level than their male counterparts; in a similar way, managers reported
more burnout level than regular officers. Finally experienced employees reported
less perception of performance than the other groups.

Keywords: Structural equation model, supervisor support, organizational
commitment, organizational performance, burnout.

GIRIS

Bir orgiit basarili olmak ve amaglarina ulagmak istiyorsa bunu ancak
yiikksek performans sergileyen calisanlar1 vasitasiyla gergeklestirebilirler.
Orgiitler, yiiksek performansa sahip calisanlar istiyorsa, orgiit icerisindeki
yoneticilerin ¢aliganlara olan destegi tam olmalidir. Birgok ¢alismada, yonetici
desteginin ¢alisanlarda giiven ve baglhlik duygusu meydana getirdigi
goriilmiigtiir. Bu baglilik duygusu sonucunda ¢alisanlarin, ¢alistiklari kurumun
ama¢ ve hedeflerini gozettikleri, orgiitiin lehine olacak tavirlar sergileyip,
aleyhine olan tavirlardan kagindiklar tespit edilmistir. Sosyal degisim (Social
Exchange) teorisi (Homans, 1958) g6z oniine alinarak yapilan bu ¢alismada,
isgorenlerin oOrgiitsel bagliliklari ile orgiitsel performanslar1 ve tiikenmislikleri
arasindaki iliski kamuda ¢alisan bir grup vergi memuru drneklemi ilizerinden
incelenmistir.
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Bu teori kisaca kisiler veya kurum ve kisi arasindaki sosyal alisverisi ve
davranis dongiisiinii  ifade etmektedir. Buna teoriye gore, fertler
karsisindakinden nasil muamele goriirlerse, buna ayni sekilde karsilik
vermektedirler. Bu durum organizasyonlar icin diisliniildiigiinde; bir calisan,
yoneticisi durumundaki kisiden nasil muamele goriirse, kendi davraniglarini da
ona gore sekillendirmektedir. Calisan takdir gordiigiinde, deger verildigini
hissettiginde, ayrimciliga maruz kalmadiginda ve yoneticilerinden iyi niyet
algiladiginda bunu organizasyona olumlu bir sekilde yansitmaktadir. Bu
yansima, organizasyonda personelin c¢ok calismasi ve yiiksek performans
gostermesi  seklinde goriilmektedir (Blau, 1986; Homans, 1958; Thibaut,
Kelley, 1959).

Orgiitsel bagllik, 6rgiitsel performans, yonetici destegi ve tiikenmislik
kavramlar1 ayr1 ayr1 veya farkli varyasyonlarda incelenmis olmasina ragmen, bu
dort farkli kavramin birlikte, yapisal esitlik modeli kullanilarak aragtirilmasi
konusunda ¢ok az ¢alisma yapilmigtir. Bu ¢alismada elde edilen verilerin her
seviyedeki yoneticiler ve bu konuda aragtirma yapmak isteyen akademisyenler
icin faydali olacagi disiiniilmektedir. Bu c¢alismanin arastirma sorulari
sunlardir: (1) Orgiitsel baglilik ile performans ve tiikenmislik arasinda bir iliski
var midir? (2,) Yonetici desteginin, orgiitsel baglilik ve orgiitsel performans
arasinda araci (mediating effect) bir etkisi var midir? (2,) Yonetici desteginin,
orgiitsel baglilik ve c¢alisanlarin tilkenmigligi arasinda araci bir etkisi var midir?

1. LITERATUR ARASTIRMASI
1.1. Yonetici Destegi

Orgiitsel destek farkli alt bilesenlerden olusmaktadir ve bu bilesenlerin en
onemlilerinden birinin yonetici destegi (supervisor support) oldugu
degerlendirilmektedir (Kottke, Sharafinski, 1988). Yonetici destegi, orgiitsel
destek adina ¢ok Onemlidir, ¢ilinkii yoneticiler c¢alisanlarin goziinde Orgiitiin
temsilcisi konumundadirlar. Bu yoniiyle yoneticiden gelecek destek,
calisanlarin nazarinda orgiitiin destegi olarak algilanmaktadir (Eisenberger vd.,
1986). Yapilan g¢aligmalarda, yonetici desteginin yliksek oldugu ortamlarda
calisanlarin performanslarinin, is memnuniyetlerinin ve orgiitsel bagliliklarinin
yiiksek oldugu, diger calisanlar ile iyi iliski i¢inde olduklari, orgiitsel sorunlara
karsi duyarli olduklar1 gériilmiistiir (Viswesvaran vd., 1999; Anand vd., 2010;
Tongur, 2011).
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1.2. Orgiitsel Baghhk

Orgiitler, hayatta kalabilmek ve amaglarm gerceklestirmek igin
calisanlarinin ~ baghliklarina  ihtiyaglar1  vardir.  Orgiitler, amaglarim
gerceklestirmek igin insan kaynagina siirekli yatinm yapmak ve yatirim
yaptiklart bu c¢alisanlar1 isletme biinyesinde tutmak zorundadir. Yapilan
arastirmalarda oOrgiitsel baglilig: yiiksek olan c¢alisanlarin, baglhilig: diisiik olan
caliganlara gore isletme amaglarina ulagsmada daha fazla performans
gosterdikleri ve i memnuniyetlerinin daha yiiksek oldugu; devamsizlik ve
personel devir oranlarinin ise diigiik seviyede oldugu gorilmiistiir (Bateman,
Strasser, 1984; Suliman, 2002).

Orgiitsel baglilik konusunda farkl1 alanlardan gelen arastirmacilarin farkl
tanimlamalar1 bulunmaktadir (Becker, 1960; Kanter, 1968; O’Reilley, 1989;
Meyer, Allen, 1991). Ornegin, Morrow vd., (1985), érgiitsel bagliligy, is gdrenin
isyerine psikolojik bagliligimin bir sonucu olarak, is gérenin orgiitte kalmasi ve
Orgiitiin amag¢ ve degerlerini benimsemesi olarak tanimlamaktadir. Tiim bu
tanimlar g6z Oniinde bulunduruldugunda orgiitsel baglilikta i temel faktor
gbze ¢arpmaktadir: Calisanin Orgiitiin amag ve degerlerine goniilden inanmasi,
bunlar1 kabullenmesi, orgiitiin lehine elinden gelebilecek her tiirlii kabiliyetini
ortaya koymasi ve orgiite baglilik yoniinde giiglii bir irade ortaya koymasidir
(Durna, Eren, 2005).

1.3. Orgiitsel Performans

Performans konusu ana baslik olarak literatiirde kisisel performans ve
orgiitsel performans olarak iki kisimdir. Bu calismada orgiitsel performans
iizerinde durularak oOrgiitlerin yiiksek performans gostermelerinin sebepleri
lizerine yogunlasilmistir. Orgiitsel performans, bir drgiitiin hedeflerine ulasmada
gosterdigi basarinin seviyesi olarak tanimlanabilir (Szilagyi, Wallace 1987; Kim,
2005). 1lleri seviyede performans sergileyen bir orgiitin, bu seviyeyi
yakalamasinda birgok sebep olabilir. Ornegin esnek bir orgiit yapisi, orgiit igi
iletisimin en onemli faktorlerdendir. Orgiit ici iletisimin en o6nemli
bilesenlerinden biri de yonetim destegidir (Chun, Rainey, 2005). Yoneticileri
tarafindan desteklenen ¢aligsanlar, orgiitsel hedeflere ulasmada daha yiiksek 6zen
ve performans gostermektedir (Levinson, 1965; Eisenberger vd., 1986).

1.4. Tiikenmislik

Bir ¢ok caligmada, tiikenmisligin, devamsizlik, yiliksek personel devir
orani, kisileraras1 iliskiler, diisiik performans, diisik memnuniyet diizeyi,
yiiksek is kazalar1 ve madde kullanimi {izerinde etkilerinden s6z edilmistir
(Pikhart vd., 2004; Kouvonen vd., 2005).
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Uzun siireli stresli ortamlara maruz kalan kisilerde fizyolojik ve
psikolojik birgok olumsuz tesirler meydana gelir (Sauter, Murphy, 1995).
Tikenmislik bunlarin en Onemlilerindendir. Tiikenmislik, isle ilgili stres
kaynaklarindan gelen psikolojik bir sendrom olarak tanimlanmaktadir (Maslach
vd., 2001). Schaufeli ve Bakker (2004) orgiitsel faktorlerin ve kigisel
karakterlerin tiikenmisligi etkileyen muhtemel faktorler oldugunu belirtmistir.
Halbesleben ve Buckley (2004) tiikkenmisligin, orgiitsel performans iizerinde
olumsuz etkisi oldugunu ortaya koymustur.

1.5. Yonetici Destegi, Orgiitsel Baghlik, Orgiitsel Performans ve
Tiikenmislik Kavramlar1 Arasindaki Iliski

Yoneticiler, ¢alisanlarin nazarinda o6rgiitiin temsilcisi konumundadirlar ve
yoneticilerden gelen destek, calisanlar tarafindan oOrgiitiin destegi olarak
algilanmaktadir. Birgok c¢alisma, yonetici desteginin Orgiit igerisinde,
calisanlarin performansi, orgiite olan bagliliklar1 ve tiikenmislikleri {izerinde
etkin rol oynadigin1 gostermistir. Yonetici destegi arttikca calisanlardaki orgiite
olan bagliligin, performansin arttigt ve tikenmisligin azaldig1 bilimsel
calismalarla ortaya konmustur. Konu ile ilgili yazin incelendiginde yonetici
tarafindan isgorene verilen duygusal ve aragsal desteklerin tiikkenmisligin
etkisini azalttig1 ve is memnuniyeti iizerinde olumlu etkilerinin olduguna ait
o6nemli bulgular elde edilmektedir (Cohen, Wills, 1985; Kaufmann, Beehr,
1986; Mclintosh, 1991; Fenlason, Beehr, 1994). Calisanlar 6rgiit igerisinde
sorumluluk duygusu ve baglilikla i¢inde hareket ettiklerinde, bu durum onlarda
bir tatmin olustur ve tiikkenmislik hislerinde azalma olur. Buna ek olarak
calisanlarin daha yiiksek performansla g¢alismalarina neden olur (Aselage,
Eisenberger, 2003; Eisenberger vd., 2001; Eisenberger vd., 1990).

Yonetici destegi, orgiitsel baglilik, orgiitsel performans ve calisanlarin
tilkkenmisliklerine iliskin yukaridaki agiklamalardan sonra, konuyla ilgili su
hipotezler gelistirilebilir:

H,: Orgiitsel baglilik ile érgiitsel performans arasinda pozitif dogrusal bir
iligki vardir.

H,: Orgiitsel baglilik ile tilkenmislik arasinda negatif dogrusal bir iliski
vardir.

Hs: Yonetici desteginin, Orgiitsel baglilik ile oOrglitsel performans
arasindaki iligki iizerinde arac1 bir pozitif etkisi vardir.

H,. Yonetici desteginin, orgiitsel baglilik ile tilkenmislik arasindaki iliski
tizerinde araci bir etkisi vardir.
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Literatiirden yararlanarak elde edilen hipotezlerden asagidaki kavramsal
model gelistirilebilir (Sekil 1). Buna gore orgiitsel baglilik, yonetici destegi ve
performans arasinda pozitif dogrusal bir iliski varken, tiikenmislik ile negatif
dogrusal bir iliski vardir.

Sekil 1: Kavramsal Model

Orgiitsel
Baghhk

Performans

Yonetici
Destegi

Tiikenmislik

2. ARASTIRMANIN YONTEMIi
2.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Modeli test etmek amaciyla demografik degiskenler disinda 25 soruluk
bir 6lcek kullanilmigtir. Bu &lgekler Diyarbakir ilinde yaklasik 300 calisani
bulunan vergi dairesi personeline rastgele dagitilmis, 217 olgek geri donmiis
olup, 14 olgek eksik bilgilerden dolayir analiz dis1 birakilmistir. Boylece
analizler igin toplam 203 6lgek kullanilmustir.

2.2. Veri Toplama Araclar

Verilerin toplanmasinda, demografik bilgiler formu disinda, ¢alisanlarin
orgiitsel bagliligi, yonetici destegi, orgiitsel performanst ve tiikkenmiglik
diizeylerini belirlemek amaciyla dort ayri 6lgek’ten yararlanilmistir.

a) Demografik Bilgiler Formu: Calisanlarin demografik bilgileri
toplamaya yonelik olan bu formda; yas, cinsiyet, 6grenim durumu, medeni
durum, is tecriibesi, caligilan birim ve is tinvani gibi 6zellikler yer almaktadir.

b) Yonetici Destegi: Bu olgek calisanlarin yoneticilerinden gordiikleri
desteklerin diizeylerini belirlemek i¢in Karasek (1985) tarafindan gelistirilmis
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ve Tirkce’ye Kula (2011) tarafindan uyarlanmistir. 7 soruluk bu olcegin
derecelendirilmesinde bes’li Likert tipi Ol¢ek kullanilmistir. Bu Olcekteki
sorulara verilen cevaplar I’ den 5’e kadar degisen puanlarla degerlendirilmis
olup (1) kesinlikle katilmiyorum, (2) katilmiyorum, (3) kismen katiliyorum, (4)
katiliyorum ve (5) tamamen katiliyorum seklinde diizenlenmistir. Anket igin
yapilan giivenilirlik analizinde Cronbach Alpha katsayisi 0.84 olarak
bulunmustur. Carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri -2 ve +2
arasinda bulunmus olup, dagilim normaldir. Bu modelde esik deger (threshold)
4 belirlendigi icin, Ol¢ekte bir soru bu degerden asagi (0.179) oldugu igin
modelden ¢ikarilmig olup, yonetici destegi 6 soruyla Sl¢iilmiistiir.

¢) Orgiitsel Baghhk: Calisanlarin baglilk diizeylerini belirlemek icin
Bakiev (2011) tarafindan Nyhan (2000) ve Porter-Smith (1970) olgeklerinden
yararlanilarak adapte edilen ve 5 sorudan olusan bu 6lgekte bes’li Likert tipi
dlgek kullanilmustir. Olgekteki sorulara verilen cevaplar I’den 5’e kadar degisen
puanlarla degerlendirilmis olup, (1) hi¢bir zaman, (2) nadiren, (3) bazen, (4)
siklikla ve (5) ¢ok sik seklinde diizenlenmistir. Olgek icin yapilan giivenilirlik
analizinde Cronbach Alpha katsayisi 0.86 olarak bulunmustur. Carpiklik ve
basiklik degerleri -1 ve +1 arasinda bulunmus olup, dagilim normaldir.

d) Orgiitsel Performans: Orgiitsel performansin 6lgiilmesinde Bakiev
(2011) tarafindan Nyhan (2000) ve Sahin (2010) 6l¢eklerinden yararlanilarak
adapte edilen ve 6 sorudan olusan bu oOlgekte bes’li Likert tipi 6lgeklem
kullanilmistir. Olgekteki sorulara verilen cevaplar 1’ den 5’e kadar degisen
puanlarla degerlendirilmis olup, (1) hi¢bir zaman, (2) nadiren, (3) bazen, (4)
siklikla ve (5) ¢ok sik seklinde diizenlenmistir. Olgek icin yapilan giivenirlilik
analizinde Cronbach Alpha katsayis1 0.82 olarak bulunmustur. Carpikli ve
basiklik degerleri -1 ve +1 arasinda bulunmus olup, dagilim normaldir. Bu
modelde, esik deger (threshold) 4 belirlendigi igin, Olgekteki bir soru bu
degerden asagi (0.297) oldugundan modelden ¢ikarilmig olup, oOrgiitsel
performans 5 soruyla Sl¢lilmiistiir.

e) Tiikenmislik Olgegi: (Copenhagen Burnout Inventory): Calisanlarin
tilkenmiglik diizeyini 6lgmek i¢in Kristensen ve arkadaslari (2005) tarafindan
gelistirilen bu 6l¢ek, Tiirkgeye Kula (2011) tarafindan uyarlanmistir. 7 sorudan
olugsan bu Olcekte bes’li Likert tipi olgeklem kullanilmigtir. Sorulara verilen
cevaplar I’den 5’e¢ kadar degisen puanlarla degerlendirilmis olup, (1) higbir
zaman, (2) nadiren, (3) bazen, (4) siklikla ve (5) cok sik seklinde
diizenlenmistir. Olgek igin yapilan giivenirlilik analizinde Cronbach Alpha
katsayis1 0.92 olarak bulunmustur. Carpiklik ve basiklik degerleri -1 ve +1
arasinda bulunmus olup, dagilim normaldir.
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2.3. Verilerin Analizi

Verilerin  degerlendirilmesinde  SPSS  18.0 istatistik  programi
kullanilmistir. Elde edilen verilerin analizinde ise AMOS 18.0 programiyla
Yapisal Esitlik Modeli (Structural Equation Model) metodu kullanilmistir.
Yapisal Esitlik Modelleme birka¢ degiskenin ayni anda yapisal bir modelde
iligki agisindan analiz edilmesini saglayan (Wan, 2002) ve Ol¢iim hatalarini
hesaba katan bir analiz metodudur (Byrne, 2006). Yapisal Esitlik Modeli igin
literatiirde uyum istatistikleri (goodness-of-fit) hakkinda degisik parametreler
kullanilmistir. Hangi parametrelerin kullanilmas1 gerektigi hakkinda bir fikir
birligi olmasa da, birka¢ parametrenin birlikte kullanilmasi tavsiye edilmektedir.
Bu baglamda, en azindan {i¢ uyumluluk (fit) test grubundan birer adet
kullanilmalidir (Garson, 2009). Literatiirde en ¢ok kullanilan uyum istatistik
degerleri sunlardir: y*-p-y?/df, RMSEA-PCLOSE, TLI-CFI degerleri ile
HOLTER Index degeridir (Uryan, 2010: 70-73; Kula, 2010: 65-74). Bu
aragtirmada, istatistiki anlamlilik diizeyi p<0.5 olarak kabul edilmistir.

Teoriye dayali kurulan model ile toplanan verilerin biribiriyle olan
uyumu incelendikten ve saglandiktan sonra degiskenler arasindaki iliskileri
aciklama, analiz etme imkani vardir. Kurulan model ile toplanan verilerin
uyumu istatistik programlarinin sundugu uyum indekslerine bakarak anlasilir.
Model ile veri uygunlugu tes edildikten sonra degiskenler arasindaki iliskiler
incelenir. Yapisal esitlik modelinde gozlenen verilerle teorik veriler arasinda bir
farkin olmamasi arzulanir, bu nedenle gozlenen verilerin teorik verilerle ayni
oldugunu savunan sifir hipotezinin (null hipotezin) kabul edilmesi gerekir. Sifir
hipotezinin kabul edilmesi, teorik model ile veri arasinda arasinda uyum
oldugunu gosterir. Modele ait Ki-kare degerinin anlamsiz veya deger olarak
kucuk cikmasi istenir. Bu durum Ki-kare ve diger Uyum Indekslerine bakarak
ortaya konulur.

Gozlenen veriler ile teorik modelin ilk hali jenerik modeldir. Gozlenen
verilerle teorik veriler arasinda bir fark varsa modifikasyon onerilir. Gozlenen
verilerin terorik modelin verileri uygun hale getirilmesi ile model fit hale gelir.
Fit hale gelen bu modele revize model adi verilir.

3. BULGULAR

Aragtirma kapsamina alinan kisilerin demografik degiskenlerinden; yas,
cinsiyet, egitim durumu, medeni durum, is tecriibesi ve iinvanlarina iligkin
veriler asagidaki tabloda gosterilmistir:
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Tablo 1: Demografik Degiskenler

Degiskenler Frekans (%) Degiskenler Frekans (%)
Cinsiyet Egitim Durumu
Erkek 132 (%65) [kdgretim 4 (%2)
Kadin 71 (%35) Lise 57 (%28)
Medeni Durumu Universite 136 (%67)
Evli 170 (%83.7) Lisansiistii 6 (%3)
Bekar 33 (%16.3) Unvam
Is Tecriibesi Yénetici 22 (%10.8)
1-5y1l 14 (%76.9) Memur 181 (%89.1)
6-10 y1l 22 (%10.8) Yas
11-15 y1l 41 (%20.2) 20-30 16 (%8)
16-20 yil 11 (%5.4) 31-40 67 (%33)
20+ 115 (%56.7) 41-50 89 (%43.8)

50 + 31 (%15.3)

n=203

Olgiim (Jenerik) modelinde uyum icin yeterli degerler saglanmadig1 i¢in
model revize edilmistir. Olgiim ve revize edilmis modelin uyum istatistik
(Goodness-of-fit) degerleri (Schumacker, Lomax, 2004: 82; Schreiber vd.,
2006) asagidaki tabloda goriildiigii gibidir:
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Tablo 2: Jenerik ve Revize Edilmis Modelin Uyum Istatistik Degerleri

Olciim Revize

Indeks Olmasi Gereken Deger Modeli Model
Chi-square (x°) Ne kadar kiigiik olursa o kadar iyi 861 462
Chi-square Associated p Value (p)| Deger > .05 0 0
Chi-square / Degree of Freedom <

(2/df) Deger <4 2.34 1.6
Root Mean Square Error of .05 < deger < .08; kabul edilebilir 0.083 0.055
Approximation (RMSEA) <.05; iyi ' '
RMSEA Associated p Value Deger > .05 0 0186

(PCLOSE)

.90 < deger < .95; kabul edilebilir

Tucker-Lewis Index (TLI) > .95; iyi 0.83 0.93
Comparative Fit Index (CF1) ? 09;.‘13%“ <95; kabul edilebilir | g g 0.94
Hoelter's Critical N 75 < deger < 200; kabul edilebilir 95 144
(HOELTER INDEX) > 200 iyi

Orgiitsel bagllik, performans ve tiikenmisligi igeren ve tam olarak
Olciilemeyen (latent) degiskenler arasindaki iligkileri incelemek icin yapisal
esitlik modeli kullanilmigtir. Ayrica yonetici desteginin, orglitsel baglilik ve
performans; orgiitsel baglilik ve tiikenmislik arasindaki iliskilerde araci etkisi
incelenmis olup, elde edilen model asagidaki sekilde gosterilmistir.
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Sekil 2: Yonetici Destegi, Orgiitsel Baghlik, Orgiitsel Performans ve
Tiikenmislik Kavramlar: Arasindaki Iliskilerin Yapisal Esitlik Modeli
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Revize edilmis yapisal esitlik modeli tiim indikatorlerin bagl olduklari
latent degiskenle anlamli bir iliskide olduklarini gostermektedir. Yonetici
destegi ve tikenmislik arasindaki iliski disindaki bitiin iliskiler, cinsiyet ve
iinvan degiskenlerinin tiikenmislik ile olan iligkileri dahil istatistiksel olarak
anlamlt bulunmustur (p<0.5). Daha acik bir ifade ile Orgiitsel bagliligin
performans ve tiikenmislikle 6nemli derecede iligkili oldugu tespit edilmistir.
Bu kapsamda, orgiitsel baglilik ile performans arasindaki iliskinin agirlig
(standardized regression weight) 0.55, baghlik ile tikenmislik arasindaki
iligkinin agirligr -0.36 olarak bulunmustur. Bu sonuglara gore, orgiitsel baglilik
arttikca, caligsanlarin performanslarimin yiikseldigi ve tiikkenmislik diizeylerinin
azaldig1 gorlilmiistiir. Modelde, yonetici desteginin 6nemli bir arabulucu olarak
orgiitsel baglilik ve performans arasindaki iligkiyi istatistiksel olarak anlaml1 bir
sekilde etkiledigi saptanmistir. Bununla birlikte, yonetici destegi ile tilkenmiglik
arasindaki iliskinin agirlig istatistiksel olarak anlamsiz (p>0.5) bulundugundan,
orgiitsel baghlik ve tiikkenmislik arasindaki iliskide yoOnetici desteginin
arabuluculuk etkisinin olmadig1r goriilmiistiir. Bu sonuglara gore arastirma
hipotezlerinden H;, H, ve H; desteklenmis olup, Hy desteklenmemistir.

=
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Orgiitsel baglilik, yonetici destegi ve is tecriibesi degiskenlerinin, birlikte
performans degiskenindeki varyansin %64’{inii agikladigi, orgiitsel baglilik,
yOnetici destegi, cinsiyet ve iinvanin ise hep birlikte tiikenmislikteki toplam
varyansin %24’tnii acikladig1 tespit edilmistir. Demografik degiskenlerinden
cinsiyet ve linvan degigkenlerinin yonetici destegi lizerindeki etkisi istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (p<0.5). Yoneticilerin memurlara gore, bayanlarin
da erkeklere gore daha yiiksek tiikenmislik gosterdikleri tespit edilmistir. Ayrica
is tecriibesinin performans iizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Yani is tecriibesi fazla olanlarin performans algilarimin azaldig
goriilmiistiir (p<0.5).

4. TARTISMA

Aragtirma kapsamindaki ¢alisanlarin, calistiklart kuruma olan bagliliklart
ile dogru orantili olarak kurumsal performanslarinin arttigi ve tiikenmislik
diizeylerinin azaldigi saptanmistir. Bu sonug, orgilitsel bagliligi yiiksek olan
calisanlarin, baglhiligi diisiik olan calisanlara gore orgiitsel amacglara ulagmada
daha fazla performans gosterdikleri ve is memnuniyetlerinin daha yiiksek
oldugu sonucunu bulan arastirmalar (Bateman, Strasser, 1984; Suliman, 2002)
ile paralellik arz etmektedir. Bu ¢alisma, yonetici desteginin orgiitsel destegin
onemli bir gostergesi oldugunu ortaya koymus ve bu konuyla ilgili calismalarin
(Kottke, Sharafinski, 1988) bulgularin1 desteklemistir. Bunun yaninda,
literatlirde vurgusu yapilan, yoneticinin desteginin ¢aliganlar nazarinda orgiitiin
destegi olarak algilanmasi (Eisenberger vd., 1986) ve yonetici desteginin
calisanlarin performansi, i memnuniyeti ve Orgiitsel bagliliklar {izerindeki
pozitif etkisi (Viswesvaran vd., 1999; Anand vd., 2010; Tongur, 2011) bu
caligmayla destek bulmustur. Bu sonug¢ konuyla ilgili diger caligmalarla da
uyumluluk i¢indedir (Boon, Arumugam, 2006). Diger bir dnemli husus ise,
yonetici destegi onemli ve gii¢lii bir arabulucu oldugu icin, performans artisi
acisindan yoneticilerin yonetim tarzlarina odaklanmasi 6nem arz etmesidir.
Levinson (1965) ve Eisenberger vd., (1986) tarafindan bahsedildigi iizere,
orgiitiin hedeflerine ulagsmasinda yoneticileri tarafindan desteklenen ¢alisanlarin
daha yiiksek performans gosterdikleri tezi, yapilan bu ¢aligsma ile bir kez daha
dogrulanmistir. Bu ¢alisma, ¢alisanlarinin performanslarini arttirmak igin biitiin
oOrgiitlerin, yoneticilerine yatirim yapmalar1 gerekliligini ortaya koymustur.
Yoneticilerin memurlara gore, bayanlarin da erkeklere gore daha yiiksek
tilkenmiglik gosterdikleri tespit edilmistir. Yoneticilerin yliksek tiikenmislik
skoru bildirmeleri kisilik 6zellikleri veya tstlendikleri sorumluluklardan
kaynaklanabilir. Bayanlarin erkeklere gore yiiksek tiikenmislik bildirmeleri ise,
onlarin duygusal acidan daha hassas olmalarma baglanabilir. Is tecriibesi fazla
olan galisanlarm orgiitsel performans algilari, onlarin zaman iginde Orgiit veya
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igleriyle biitiinlesmeleri sonucunda daha miikemmeliyet¢i olmalar1 ile
iligkilendirilebilir.

Organizasyonlar, kendi biinyelerinde ¢alisanlar1 o organizasyonun bir
parcast olarak hissetmelerini saglamak zorundadirlar. Bunun igin Orgiit
yoneticilerine Onemli gorevler diismektedir. Organizasyonlar, yiiksek
performansa sahip calisanlar istiyorsa, organizasyon icerisindeki yoneticilerin
calisanlar {izerindeki destegi tam olmalidir. Bir organizasyon basarili olmak ve
amaclarina ulagsmak istiyorsa bunu ancak yiiksek performans sergileyen
calisanlar1 vasitasiyla gergeklestirebilir. Bilimsel caligmalar gostermistir ki
yonetici destegi ¢alisanlar1 duygusal yonden beslemekte, ¢alisanlarda bir giiven
ve baglilik duygusu olusturmaktadir. Bu giiven ve baglilik duygusu neticesinde
calisanlar, calistiklart kurumun ama¢ ve  hedeflerini  gdzetmekte,
organizasyonun lehine olacak tavirlar sergileyip aleyhine olan tavirlardan
kaginmaktadir. Bu arastirma sonucunda Yonetici desteginin orgiitsel baglilig
artirdig, orgiitsel bagliligin orgiitsel performansa katki sagladigi ve galiganlarin
tilkkenmislik diizeylerinde dnemli etkileri oldugu goriilmiistiir. Y6neticilere emri
altinda 1alisanlara daha fazla ©nem vererek onlarla daha fazla irtibatta
bulunmalarin1 gerektirmektedir. Kat1 ve hiyerarsik bir yapidan ziyade daha
katilimer bir yonetim anlayisinin saglanmasi gerekmektedir. Bu arastirmanin
diger bir uygulanabilir bir sonucu, bayanlarin erkeklere nazaran daha fazla
titkenmislik gostermeleri de iizerinde durulmasi gereken 6nemli bir husus olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sonuca bagli olarak, yoneticiler bayan c¢alisanlara
yonelik esnek ¢alisma sistemleri gelistirmeleri gerekmektedir.

Elde edilen verilerin sadece belirli bir sehirden ve bir kurumdan
saglanmasi bu calisamin 6nemli bir kisitidir. Ayrica tiim degiskenlerin
Olciimiinde bireysel 6z algilamalarin anketler vasitasiyla elde edilmis olmasi bu
calisanin kisitlar1 arasinda sayilabilir.
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Abstract

The aim of this study is to analyze the relationship between labor
productivity and R&D expenditures. We have tested this relationship using a
panel of 22 OECD countries that covers the period 1991-2003. A Cobb-Douglas
production function was estimated in growth form where physical capital,
knowledge capital, human capital, and labor stock were included as the factors of
production. The estimation results that also controlled for the effect of openness,
and R&D spillovers implied a positive long-run R&D elasticity with respect to
labor productivity growth. This result is robust to an alternative model where
capital to labor ratio and labor variables are excluded. In this new model, the
coefficient of the international trade variable included to account for openness
was found to be positive.

Keywords: Research and development expenditures, labor productivity,
OECD, panel data.

Oz
OECD Ulkelerinde ARGE Harcamalan Isgiicii Verimliligi i¢cin Onemli mi?

Coziilmemis Bir Soru

Calismanin amaci, 22 OECD iilkesi i¢in 1991-2003 donemi verilerini
kullanarak arastirma gelistirme harcamalar1 ile isgiicii verimliligi arasindaki
iligkiyi panel veri yontemleri kullanarak incelemektir. Bu amagla, fiziki sermeye,
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bilgi sermayesi, beseri sermaye ve emekten olusan bir Cobb-Douglas tipi tiretim
fonksiyonu tahmin edilmistir. Bu degiskenlere ilave olarak dis ticaret hacmi ve
ARGE yayilimi kontrol degiskenlerinin eklendigi tahmin sonuglarina gore
isgiicii verimliligi ile ARGE arasinda pozitif bir uzun donem esnekligi vardir. Bu
sonug, isglici ve sermaye yogunlugu degiskenlerinin digsarida birakildigi
alternatif bir model i¢in de gecerlidir. Disa agiklig1 yansitan dig ticaret hacmi
degiskeni de bu modelde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Anahtar Sézciikler: ARGE harcamalari, isgiicii verimliligi, OECD, panel
veri.

INTRODUCTION

The interconnections between productivity and research and development
expenditures (R&D), in turn impact of R&D expenditures on growth has a
longstanding study in the literature (Branch, 1974; Mansfield, et al., 1971;
Griliches, 1979 and 1980; Mansfield, 1980; Ravenscraft, Scherer, 1982;
Sterlacchini, 1989; Atella, Quintieri, 2001; Bonte, 2003; Kim, Park, 2006).
However, the studies on the components of multifactor productivity change,
especially the impact of R&D on labor productivity, are not sizable®. This study
aims to contribute to this limited literature and investigates the impact of total
R&D expenditures on labor productivity by controlling the effects of foreign
direct investment, public education expenditures, and international trade for the
selected OECD countries.

The impact of R&D expenditures on total factor productivity (TFP)
seems to be positive at the first sight. However, Atella and Quintieri (2001)
found that the relation is not straightforward as expected for Italian
manufacturing industry. The signs of the coefficient estimates depend heavily
on the assumptions underlying the production function, in turn on the
specification of the model and level of aggregation of the data used. For
example, Smith et al. (2004) claims that short-run effect of R&D on
productivity is insignificant for the Danish case. Interestingly enough, Kim and
Park (2006) note that the source of productivity increases in Korean
manufacturing industry is efficiency improvements instead of technical
progress. This study further analyzes the impact of domestic and foreign R&D
presenting that domestic R&D is more effective for technical progress. Frantzen
(2003) questions the bidirectional causality for manufacturing sectors of OECD.
Although Frantzen (2003) found some evidence on feedbacks between these
two variables, the causality seems to run from R&D to TFP. Moreover, this
causal structure demonstrates long-run characteristics. Almost for the same
period for OECD industries, Griffith et al. (2004) end up with the conclusion
that R&D has a direct positive contribution to growth through innovation and
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indirect positive impact again through technology transfer. Rouvinen (2002)
examines the causality between R&D and productivity for a panel of OECD
countries. This study once again reveals the fact that R&D causes productivity
but not vice versa. Moreover, Rouvinen (2002) further verifies a lag structure as
productivity reacts to changes in R&D. The importance of lag structure is also
mentioned by Balcombe, Bailey and Fraser (2005) and Esposti and Pierani
(2003). Guellec and Potterie (2001) formulates a model for the relation between
R&D and multifactor productivity in OECD countries by employing the data
throughout the period 1980-1998. They obtain a positive relation between
business R&D and multifactor productivity (MFP). The same result is also valid
for foreign R&D capital stock.

As outlined above, the empirical evidence for the effect of R&D intensity
on TFP is clear cut in some extent whereas the relation between R&D
expenditures and labor productivity is more complicated. In an attempt to
analyze the effect of wage moderation policy in the Netherlands, Fase and
Tieman (2001) study on the interaction between R&D, change in labor
productivity and economic growth. In Dutch economy, it is observed that lower
productivity seems to create jobs and income since it increases exports and
domestic output. Furthermore, this change induces demand-led technological
innovations as a result of wage moderation. Wakelin (2001) studies UK
manufacturing firms in the context of the relationship between productivity
growth and R&D expenditures. A positive contribution of R&D expenditures on
productivity is observed. However, the rate of return to R&D is higher for more
innovative firms. In his study of Swiss manufacturing sector, Arvanitis (2006)
hypothesized that labor productivity is closely related with human capital,
knowledge, and innovation. This study concludes that innovation variables have
positive significant effects on labor productivity, i.e. a 1% increase in R&D
intensity causes 0.05% rise in labor productivity (Arvanitis, 2006).

The main objective of our study is to analyze the impact of R&D
expenditures on labor productivity. By employing a Cobb-Douglas production
function, we derived a labor productivity growth equation consisting of growth
in R&D expenditures, capital labor ratio, labor, human capital, foreign direct
investment and an international trade variable. The existing literature also notes
the importance of time path for our maintained hypothesis. In order to consider
this effect, we introduce a lag structure to our original model. The results
indicate a positive long-run elasticity of R&D expenditures with respect to labor
productivity growth. Moreover, openness of a country is found to favors labor
productivity growth.
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The paper is organized as follows: in the next section we will present the
data, model, and methodology. The estimation results and discussion are given
in Section 3. Finally, Section 4 concludes the paper.

1. MODEL and DATA

The aim of this study is to analyze the contribution of R&D expenditures
to labor productivity. The model is tested using a panel of 22 OECD countries
for the period 1991-2003. Some OECD countries are omitted from the data set
due to missing or insufficient data’. The data on total R&D expenditures is
obtained from the Research and Development Statistics (known as RDS, OECD
2005) and capital data is obtained from World Development Indicators. The
data on other variables is compiled from International Financial Statistics (IFS).

We have based our estimation equation on a version of the Cobb-Douglas
production function in its growth rate form. The production function includes
the conventional variables of capital and labor as well as the additional factors
of knowledge capital and human capital. We also included control variables to
capture the effects of technology transfer and spillover and the openness of a
country. A knowledge capital variable is included in the production function to
account for the effects of technological improvements on labor productivity.
The reason for including a human capital variable is to account for the
aggregation of investments in activities, such as education, health, on the job
training that enhances and individual's productivity in the labor market that can
not be captured by the knowledge capital variable.

The production function is given by:
Yy = Ae A Ki Lﬁ H i? Ri X iﬁlevn 1)

where subscript i=1,2,....,N refers to a cross sectional unit, and the subscript
t=1,2,....,T to the time dimension. v, is a disturbance term, Y; denotes the

output of country i at time t, K is the corresponding physical capital stock, L is
the labor input, H is the human capital, R is a measure of knowledge capital and
X is a vector of control variables included to capture the effects of spillovers
and openness of a country. The parameters a, B, y, 0, u denote the elasticities of
the related variables. We have used R&D expenditures as a proxy for
knowledge capital.
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By taking the natural logarithm of both sides of equation (1), then
differencing with respect to time and rearranging we obtain the following
equation in terms of labor productivity;

(y =D =A+ak=1); +7l + 6+ + X, + & )

where 7=a+ -1 and ¢; denotes the transformed disturbance term. In

equation (2), the lower case letters denote the respective growth rates of the
variables included.

Although (2) is specified in such a way that only R&D expenditures at
time t have an effect on the labor productivity at time t i.e., a contemporaneous
relationship, we have applied different lag structures to the R&D variable to
take into account the importance of time path for our maintained hypothesis.

The equation to be estimated is as follows:

K
Oy = A+ak=1); +nl; +6hy +7/z rdit—p +ptry + p, fdiy + & (3)

p=1

where q is labor productivity growth and is computed as GDP divided by
number of employees, rd is the growth in the ratio of total R&D expenditure to
GDP, (k-I) is the growth in capital labor ratio where capital is measured as gross
fixed capital formation and labor as the number of workers, fdi is the growth in
the ratio of foreign direct investment to GDP, h is the growth in the human
capital variable which is measured as the share of schooling expenditure in
GDP and tr is the international trade variable that is equal to the growth in
exports plus imports as a share of GDP.

Our basic hypothesis is in conformity with the literature, the rise in R&D
expenditures supported with human capital investments will induce labor
productivity. Thus, we expect positive and significant coefficients for R&D
variables. However, if human capital expenditures are not significant enough to
support the complementarity relation between labor and capital as a result of
increasing R&D expenditures, we may end up with insignificant and even
negative significant parameter estimates. Moreover, our model considers the
effect of global international R&D flows by including FDI flows as a proxy for
international R&D spillovers. It is generally accepted that with the FDI, the
firms investing in a country are efficient ones that are likely to increase the
productivity of domestic firms via spillovers. On the other hand, there is also
evidence that multinational firms prefer to invest in productive sectors (Aitken
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and Harrison, 1999; Serbu, 2006). Besides these arguments the FDI variable
may produce ambiguous results by the same reasoning valid for domestic R&D.
The international trade variable is expected to generate positive coefficients in
that the intensive international competition forces domestic firms to operate
more efficiently.

2. ESTIMATION RESULTS

There can be two way causality between R&D expenditures and
productivity, therefore before estimating equation (3) we first investigated for a
possible causality between these variables. However, the literature generally
does not provide diversified methods for Granger (1969) causality tests in panel
data models. We employed an approach proposed by Hurlin and Venet (2001),
Hurlin (2004), Hansen and Rand (2004) that treats the autoregressive
coefficients and regression coefficient slopes as constants. For each cross-
section unit i and time period t, we estimated the following panel data model
with fixed coefficients®:

p p
Yir = Zﬂk Yit« "‘Z O Xy Hiy 4)
k=L k=0

where u is normally distributed with U; { = &; + & ¢, p is the number of lags,

and & are ii.d. (0,6%). A homogenous and instantaneous non-causality

hypothesis (HINC) that is directed towards testing whether or not the 6’s of X; .«
are simultaneously null for all individual i and all lag k is tested:

Ho:6 =0Vie[LN]vkelo, p] i~ j (5)
Hy:6, #0 3(i,k)

For testing Np linear restrictions in (5), the following Wald statistics is
calculated:

(SSR, — SSR,,) /(Np)
SSR, /[NT =N+ p) - p]

(6)

I:HINC =

where SSR, stands for the sum of squared residuals for model in (4) and SSR,
for the restricted sum of squared residuals under H,. If individual effects, «;, are
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assumed to be fixed, SSR, and SSR, are SSR obtained from the maximum
likelihood (ML) estimation that corresponds in this case to the fixed effects
(FE) estimator.

The lag length in equation (4) was chosen as 3 using the Akaike
Information Criteria (AIC) and Schwarz Information Criteria (SIC). For the lag
length of 3, the non-causality from R&D expenditures to labor productivity was
rejected with an F statistic of 18.76, whereas the non-causality from labor
productivity to R&D expenditures was not rejected with an F statistic of 0.21%.
Thus, we have estimated the model in which causality runs from change in
R&D expenditures to labor productivity growth, in other words equation (3)
was estimated.

As mentioned before, since our data set has both time and cross-section
dimensions, we are going to employ panel data techniques® (fixed and random
effect estimators) to estimate the labor productivity growth equation. In addition
to those estimators, OLS will be applied to the pooled data. The estimation
results are presented in Table 1.

Table 1: Labor Productivity Growth in OECD Countries 1991-2003

OLS Fixed Effects Random Effects
Dependent
variable: g Coef. Std. Err. Coef. Std. Err. Coef. Std. Err.
rd -0,0105™ 0,0049 -0,0082" 0,0044 -0,0089™  0,0043
rdes 0,0157" 0,0058 0,0130" 0,0067 0,0140™ 0,0062
tr 0,0023 0,0050 0,0057 0,0045 0,0047 0,0045
fdi -0,0003 0,0005 -0,0002 0,0005 -0,0003 0,0005
H 0,0015 0,0041 0,0012 0,0031 0,0013 0,0034
(k-1) 0,1053™" 0,0086 0,1019™"  0,0087 0,1025™"  0,0087
L -0,2209™" 0,0317 -0,2707"  0,0408 -0,2542""  0,0348
constant  0,0077"" 0,0005 0,0081™"  0,0008 0,0079™"  0,0008
F Kkk Kk Kdkk
(Wald for Random Effect) 30,43 26,74 214,05
Notes: N ” .
1. significant at 10, significantat 5,  significant at 1 % levels.

2. The standard errors are heteroscedasticity consistent.
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According to the Table 1, while the level of R&D expenditure growth is
found to affect labor productivity growth negatively, its lag has a positive
effect. We have included five lags of R&D expenditure growth into our
estimation equation, however, only the first lag was found to be statistically
significant. Hence, we reported the estimation results with only the first lag. The
results indicate that, the positive impact of R&D activities on productivity
occurs with a delay. The coefficient estimate of level R&D expenditures is
found negative. Since we have found the human capital variable insignificant,
this result could be due to the lack of complementarity between labor and
capital. However, the long-run elasticity is found to be positive. In other words,
the spending on R&D expenditures leads to an increase in productivity growth
in the long-run. The other variable that is found to be significant is the growth
of capital labor ratio. Since the increase in capital leads to an increase in
marginal productivity of labor, a positive relation is found as expected. Finally,
we have found the coefficient of labor growth significantly negative. This result
is obvious again since increase in the amount of one input decreases the
productivity of that input.

The growth in capital labor ratio and labor are the variables derived from
the production function. In the further part of study, we have estimated an ad-
hoc model with the variables we particularly show interest. The estimation
results are given in Table 2.

Table 2: Labor Productivity Growth Without (k-1) and | in OECD
Countries 1991-2003

OLS Fixed Effects Random Effects
Dependent
variable: q Coef. Std. Err. Coef. Std. Err. Coef. Std. Err.
rd -0,0268"  0,0116 -0,0269™  0,0065 -0,0268~  0,0110
rde, 0,0269™ 0,0108 0,0322 0,0109 0,0292"™ 0,0119
tr 0,0220™"  0,0077 0,0180™ 0,0079 0,0190™  0,0073
fdi -0,0001 0,0008 0,0000 0,0009 -0,0001 0,0008
H -0,0002 0,0066 0,0007 0,0056 0,0005 0,0055

constant 00,0078  0,0008 0,0075™"  0,0012 0,0077""  0,0011

F *kk Kdkk -
Wald for Random Effect) 4.67 5,76 29,58

Notes: 1. significant at 10, ~significantat 5, significant at 1 % levels.
2. The standard errors are heteroscedasticity consistent.
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Table 2 shows that R&D expenditures in level and in lags effect labor
productivity similarly as it did in the previous model except that the lagged term
in fixed effects model is now found insignificant®. The long-run elasticity of
R&D expenditures with respect to labor productivity is still positive as
expected, so this result is robust to the exclusion of the capital-labor ratio and
labor growth variables. An important result of this ad-hoc model is the
significance of the international trade variable in all the estimation techniques
used. The positive sign indicates that the openness of the countries under study
forces firms to operate more productively. This variable was found insignificant
in Table 1, which may be attributed to the statistical significance of the capital
labor ratio. The positive effect of the international trade may be captured by the
capital labor ratio variable due to the existence of capital goods in the
composition of imports. Finally, FDI is found to be statistically insignificant in
both models. The countries we are studying are mostly the technology
transferring ones but not the receiving ones hence, this may be the reason of this
insignificancy.

CONCLUSION

In this study we analyzed the contribution of R&D expenditures to labor
productivity in 22 OECD countries for the period 1991-2003. We have derived
an estimable labor productivity growth equation from a Cobb-Douglas
production function which includes the conventional variables of capital and
labor as well as the additional factors of knowledge capital and human capital.
We also included control variables to capture the effects of technology transfer
and spillover and the openness of a country.

According to the estimation results, the initial impact of the growth in the
ratio of total R&D expenditure to GDP on labor productivity is negative and
insignificant. This stands out as an evidence for the mismatch between the R&D
efforts and labor performance. However, this situation ceases to exist after a
period and the labor adjusts to new R&D spending and its productivity starts to
rise. This explains why the long-run elasticity of R&D expenditure growth is
found to be positive. In this respect the policies that favor R&D (tax cuts,
subsidies etc.) could help to increase the productivity. The other variables that
are found to be significant are the ones coming from the derivation of labor
productivity growth equation, capital labor ratio and labor and they are found
positive and negative, respectively, as expected.

We have also estimated a model that excludes growth in capital labor
ratio and labor. In addition to the R&D expenditure variables, the international
trade variable that represents the openness of a country is found to be positively
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significant, that is, openness forces the firms to be more productive in order to
compete in the international arena. Our international trade variable shows the
volume of trade as a percentage of GDP. This may work in two directions for
labor productivity: The increase in exports forces labor to increase productivity
with the existing capital stock and this explains why the trade variable becomes
insignificant when capital labor ratio is added to equation. Moreover, the
increase in imports of capital goods may create positive impacts on labor
productivity. Foreign direct investment was found insignificant in both models.
This is the most unexpected result for us. We consider this variable as also a
proxy of technology transfer. However, most of the countries in our data set are
generally transfer technology instead of receiving it. Thus, this creates
insignificant results for labor productivity. Finally, these results could be
interpreted in this way: If the countries want to promote labor productivity,
investing in technology rather than in foreign direct investment seems to a
better policy.

NOTES

! Among others the recent significant examples are Fase and Tieman (2001) and
Arvanitis (2006).

2 The countries included in our study are Austria, Belgium, Canada, Czech Republic,
Denmark, Finland, France, Germany, Hungary, Iceland, Ireland, Italy, Japan, Korea
Republic, Mexico, Netherlands, Poland, Portugal, Spain, Turkey, United Kingdom, and
United States of America.

® See Hurlin and Venet (2001) for a detailed discussion.

* The estimation results can be provided upon request.

® For panel data models and estimation techniques, see Hsiao (1986), Matyas and
Sevestre (1996), and Baltagi (2001).

® The time variation in R&D expenditure variables are low. Therefore, the fixed effect
captures the effect of those variables.
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A CURIOUS MERGER IN THE SEARCH FOR A
DEMOCRATIC POLITICAL COMMUNITY: MICHAEL
OAKESHOTT AND RADICAL DEMOCRACY

Funda GENCOGLU ONBASI*

Abstract

Michael Oakeshott, one of the most influential theoreticians of the
twentieth century, has been brought to the forefront surprisingly by a strand in
democratic theory that advocates the radicalization of democracy. What is
interesting is that Chantal Mouffe, the leading theoretician of the project of
radical democracy argues that Oakeshott, who is known as one of the symbolic
names of the conservative thought, could make an important contribution to their
project. In doing that Mouffe is aware of the incongruence between their
approaches but nevertheless she insists that Oakeshott’s conceptual and
theoretical framework can be incorporated into radical democracy. As this article
shows, the most important parallelism between the two approaches is their
concern with individual and his/her life choices and with the danger and/or
impossibility of politics of uniformity as well as their focus on the general rules
that are supposed to regulate the intersection between the public and private. But
they seriously diverge in their approach to the processes through which these
rules emerge, in short, to the concept of politics: while Oakeshott has a
consensus-oriented conception of politics which has no particular reference to
the conflicts, antagonisms, unequal power relations or hegemony Mouffe’s
conceptualization of politics is built completely on these phenomena. This in
turn leads us to argue that these two approaches are indeed too different to be
brought together or that the effort to bridge them is far from being persuading,
since this pair seems artificial.

Keywords: Oakeshott, Mouffe, radical democracy, pluralism, difference,
democratic politics.
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haline getirildi. 1lgi cekici olan, demokrasinin radikal bir yorumunu yapma
iddiasindaki bir yaklasimin en Onde gelen temsilcisi Chantal Mouffe’un
muhafazakar diislincenin 6nde gelen temsilcilerinden biri olan Oakeshott’un
kendi projeleri agisinda agimlayici bir rol oynayabilecegini iddia etmesidir. Bunu
yaparken Mouffe, kendi goriisleri ve Oakeshott’'un bakis acis1 arasindaki
farkliligin ayirdindadir; ancak yine de Oakeshott’un kavramsal ve kuramsal
cercevesini radikal demokrasi projesine entegre edilebilecegini dnermektedir. Bu
calismanin da gosterdigi lizere iki yaklasimin en 6nemli ortak noktasi siyasal
topluluk kavramiyla iligkili olarak yazdiklarinda siyasal toplulugu ¢ergeveleyen
kurallarin 6nemini, bu kurallarmn igerigiyle ilgili olarak bireyi ve bireyin yaptigi
secimlerin Onceligini, bireyleri biitiinciil toplumsal projelerde biraraya getirmeye
calismanin imkansizligint ve hatta tehlikesini vurgulamalaridir. Ancak bu
kurallarin olugum siireglerine, yani aslinda bir anlamda siyaset kavramina
yaklagimlart neredeyse birbirine tamamen zit kutuplari yansitmaktadir:
Oakeshott uzlagma kavramimi esas alan, toplumun kendi dinamikleriyle
sekillenen bir siyaset algisindan séz eder ve catisma, antagonizma, esitsiz gii¢
iliskileri ve hegemonya gibi kavramlara hi¢ atifta bulunmazken Mouffe tiimiiyle
bu kavramlar iizerinde sekillenen bir siyaset anlayisini savunmaktadir. Bu ise
aslinda iki yaklagimin biraraya gelemeyecek kadar farkli olduklarini ya da onlari
biraraya getirme c¢abalarinin ikna edicilikten uzak ve yapay olduklarin
diistinmemize yol agmaktadir.

Anahtar Sézciikler: Oakeshott, Mouffe, radikal demokrasi, ¢ogulculuk,
farklilik, demokratik siyaset.

INTRODUCTION

Michael J. Oakeshott is considered as one of the most significant political
theorists of the twentieth century. His views have been usually evaluated in
terms of their contribution to conservative thought in the Western world.
Recently, however, there was a change in the interpretative debate about
Oakeshott, in the sense that his works began to constitute an important reference
point in the discussions revolving around the concept of democracy. In
Gerencser’s (1999: 845) words, certain features of Michael Oakeshott’s
political thought have attracted interest from “an unexpected source, those who
are advocates of radical democratic theory and practice.” As is well known, at
the core of such discussions concerning democracy, we see the questions
associated with equality in the context of difference. All of those involved in the
debate tries to find an answer to a very crucial question that Mouffe (1992a: 3)
formulates as follows:
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How can the maximum of pluralism can be defended —in
order to respect the rights of the widest possible groups- without
destroying the very framework of the political community as
constituted by the institutions and practices that constitute modern
democracy and define our identity as citizens?

It deserves attention that in such a context there has been a revived
interest in Oakeshott’s political philosophy. For instance, Mouffe, as a central
figure in the debates about democracy, has given a central place to Oakeshott’s
views in her influential works that advocates radical democracy. She has built
her basic arguments upon central themes of Oakeshott’s political thought on the
grounds that she has found a theoretical potential in his work. At this point, one
is tended to ask, why this is the case, that is to say, why look to Oakeshott while
there are a number of political theorists to draw upon for a democratic theory?
More specifically, why an advocate of a “radicalization” of democracy draws
upon a figure who is well known for his conservative disposition? Actually, the
starting point of this study is this question and hence it will, to a great extent, be
based upon an analysis of the ways in which an important strand in
contemporary democratic theory tries to come to terms with the question of
plurality by incorporating Oakeshott’s framework into its own. Nevertheless,
the main contention of this article is that although in some cases there is much
to be gained from bridging different theoretical standpoints, the coupling
between Oakeshott and radical democracy seems highly artificial.

This article starts with an overview of the major themes and questions
that Oakeshott dealt with in analyzing the relationship between individual and
political community. Then, it will highlight the central themes of the debate
about a radicalization of democracy, and the main criticisms directed by the
advocates of this approach towards the dominant understanding of democracy
(i.e. liberal democracy). After doing that it will try to delineate the essentials of
the alternative vision that the project of radical democracy brings to the fore
and discuss the place of Oakeshott’s views in this alternative vision.

1. OAKESHOTT ON RATIONALITY, REASON, PLURALITY,
AND THE POLITICAL COMMUNITY

Oakeshott’s critique of rationalism lies at the centre of his thought. It is
necessary; therefore, to grasp the essence of this critique in order to understand
his views about experience, knowledge, human conduct, politics and the state.
Before an analysis of his critique of rationalism, however, we should look at
how he defines rationalism and its main characteristics. In a letter to Karl
Popper Oakeshott (1948) says, “When I argue against rationalism | do not argue
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against reason. Rationalism in my sense is, among other things, thoroughly
unreasonable.”* This is an interesting sentence that deserves attention. What
does ‘rationality’ mean for Oakeshott and what does ‘reason’ refer to in his
formulation? What constitutes the essence of his critique of rationalism and of
his alternative understanding of reason? Oakeshott (1962a:1) characterizes
rationalism as “the most remarkable intellectual fashion of post-Renaissance
Europe.” According to him, although it is not the only or the most fruitful
fashion in modern European political thinking, rationalism in politics is strong
and it has come to colour the ideas of all political persuasions. He argues that
“almost all politics today have become rationalist or near-Rationalist” (1962a:
1). At this point we should point out that when we consider the time period
during which Oakeshott’s major works appeared, we see that his position was
that of an opposition to the mainstream politics of the time. As Eccleshall
(1992: 173) points out, “what seems to have prompted Oakeshott to reflect more
explicitly about the nature of politics was the penchant of post-war Europe for
economic planning. Certainly, he was appalled by the reforming zeal of the
British Labour government of 1945-1951.” When we look at his definition of
“the general character and disposition of the rationalist” we see that the
rationalist for Oakeshott stands for independence of mind on all occasions; he
stands for thought free from obligation to any authority except the authority of
‘reason’; he is the enemy of authority, of prejudice, of the merely traditional,
customary or habitual (Oakeshott, 1962a: 1). He defines the Rationalist’s
“mental attitude” as “at once sceptical and optimistic™:

Skeptical because there is no opinion, no habit, no belief,
nothing so firmly rooted or so widely believed that he hesitates to
question it and to judge by what he calls his ‘reason’; optimistic
because the Rationalist never doubts the power of his reason.... to
determine the worth of a thing, the truth of an opinion or the
propriety of an action. Moreover, he is fortified by a belief in a
‘reason’ common to all mankind, a common power of rational
consideration which is the ground and inspiration of argument
(Oakeshott, 1962a: 1-2).

According to the rationalist, “the unhindered human reason” is an
“infallible guide in political activity: “Consequently, much of his political
activity consists in bringing the social, political, legal and institutional
inheritance of his society before the tribunal of his intellect; and the rest is
rational administration, ‘reason’ exercising an uncontrolled jurisdiction over the
circumstances of the case.” (Oakeshott, 1962a: 4). It becomes clear from those
quotations that Oakeshott defines rationalism as a doctrine that takes reason to
mean as the pipeline to the universal truth and certainty. It is the idea that
through the guidance of reason, which is common to all humanity, it is possible
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to reach general abstract principles about the ideal or about the best for all.
Oakeshott strongly rejects this formulation of reason and the consequent
understanding of rational politics. The main reason for his rejection is his claim
that such an understanding results in ‘“the assimilation of politics to
engineering.” “The conduct of affairs for the Rationalist, is a matter of solving
problems... political life is resolved into a succession of crises each to be
surmounted by the application of ‘reason’ (Oakeshott, 1962a: 4).

Oakeshott (1962a: 5) argues that rationalist politics has two components:
one of them is the politics of perfection and the other is the politics of
uniformity. For him, “the essence of rationalism is their combination”. For the
Rationalist, politics can consist only in solving problems and there can be no
problem without a ‘rational’ solution; besides, the rational solution of any
problem is, in its nature, ‘the perfect solution’. There is no place in the
rationalist scheme for a ‘best in circumstances’, only a place for ‘the best’;
because the function of reason is precisely to surmount circumstances. In other
words, in rationalism there is the belief that reason is supposed to point out “the
best” irrespective of the circumstances, meaning irrespective of social, political,
legal and institutional inheritance of any society. There is the view that “all
rational preferences necessarily coincide”. This is how, in Oakeshott’s view, the
politics of perfection leads to the politics of uniformity. As a result, “political
activity is recognized as the imposition of a uniform condition of perfection
upon human conduct.”

After considering the way Oakeshott defines the main characteristics of
rationalist politics we can now look at his objections to that disposition.
According to Oakeshott, the rationalist politics, with its emphasis on reason,
politics of perfection and politics of uniformity, has led to a certain
understanding of the state, which is “state as an enterprise association”. This
association is not the ideal condition in his view, but it has somehow (and
unfortunately for Oakeshott) become the most widespread. Enterprise
association denotes an understanding of the state as an association whose aim is
to pursue a common goal. In the second essay of his book On Human Conduct
Oakeshott deals extensively with that notion as well as the alternative that he
proposes. He defines enterprise association as “...relationship in terms of the
pursuit of some common purpose, some substantive condition of things to be
jointly procured, or some common interest to be continuously satisfied”
(Oakeshott, 1975: 114). What is most important in such a scheme is the
reduction of individuals to mere “role players” and hence Oakeshott strongly
rejects the view that identifies enterprise association with civil relationship:
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Some writers takes this view of the matter, because they
mistakenly think there is no alternative to it... they find it impossible
to imagine association except in terms of a common purpose... They
are concerned to celebrate or to believe it to be of supreme worth, or,
as they say, the only mode of relationship in which the ‘social’
nature of man is fully requited (Oakeshott, 1975: 118).

Oakeshott, on the other hand, opposes the idea that enterprise association
is the ideal condition and that there is no alternative to it. He proposes the
concept of “civil association” as an alternative way of conceptualizing the state.
Before going into the details of this alternative model, however, we should first
grasp Oakeshott’s thought about reason and knowledge, individuality and
contingency, all of which are central to his thoughts about politics. As Shirley
Letwin (1978: 53) points out, rationalism takes it for granted “reason is the
power to discover a system of laws... Reasoning is identified with starting from
a universal truth and deducing from it a particular conclusion.” Our world, it is
argued, presents us a picture of confusing variety and frequent, irregular
change; it is difficult for us to cope with it. Only by using reason this ‘chaos’
can be reduced to order. Rationalism supposes to “allow us to hope that by
exercising our reason we can put everything into a clearly defined place in a
single system” (Letwin, 1978: 53). Oakeshott opposes to such an understanding
of the world around us and develops instead, “a thesis of the primacy of
practice” (Gray, 1993: 202). As was mentioned before, rationalism insists that
practice (practical life) should be governed comprehensively by a system of
propositions and principles; otherwise practice is irrational. Oakeshott (1962a:
7) thinks that such a claim is a result of a mistaken conception of knowledge
and tries to show how mistaken it is by developing his own: “every human
activity whatsoever involves knowledge. And universally, this knowledge is of
two sorts” which are technical knowledge and practical knowledge. Technical
knowledge is the knowledge that can be “formulated into rules which are or
may be deliberately learned, remembered and... put into practice... its chief
characteristic is that it is susceptible of precise formulation”. Therefore, it “can
be learned from a book and “can be applied mechanically. The second sort of
knowledge, practical knowledge, on the other hand, “exists only in use” and
cannot be formulated in rules. Therefore, says Oakeshott, it can be called as
“traditional knowledge.” According to him, these two sorts of knowledge are
inseparable; they are “the twin components of the knowledge involved in every
concrete human activity.” Oakeshott criticizes rationalism for underestimating
practical or traditional knowledge; for considering only the technical knowledge
as knowledge. He argues that these two are inseparable, they cannot be
considered identical with one another; and none of them is able to take the place
of the other (Oakeshott, 1962a: 7-13). This emphasis on practice (practical life,
practical knowledge etc.) brings with it a radically different conception of
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‘reason’ from the rationalist conception of the term. In this conception “reason
has to be understood not as a pipeline to universal truths, but rather as a creative
capacity to transform whatever is experienced into a variety of interpretations,
responses, and reflections (Letwin, 1978: 56).

It is at this point that the emphasis on circumstances comes into the
scene. Human beings find themselves in a variety of experiences none of them
reducible to one another. There are different modes of experience in human life.
According to this second definition of reason, a human being is always
interpreting his experience and responding in the manner he selects; hence he
can give different meanings to events (Letwin, 1978: 57). Circumstances are
important but not in the sense of automatically causing desires or determining
the interests. “A man’s circumstances are only conditions which he interprets
and takes into account in making choices.” So, the conception of reason as a
creative capacity implies that human beings make sense of the world around
themselves not only through technical knowledge, but also through practical
knowledge that in turn is inseparable from the circumstances in which a human
being finds himself. Here the importance of individuality and contingency
comes out. In Letwin’s (1978: 59) terms,

We are obliged to recognize that human beings may disagree
for many reasons, not because some are less wise and good than
others, but because being rational they can always notice or
emphasize different aspects of what they perceive, or pursue
different purposes. We are obliged, in short, to renounce the dream
of achieving unity by common recognition of one universal truth.

Letwin (1978: 58) explains that, Oakeshott draws a picture of the human
world “not as a chaos being reduced to systematic unity by reason but as a web
of responses that are constantly being created by intelligent individuals.” In that
picture, “each human being possesses individuality not in spite of but because of
his rationality... to say that human beings possesses individuality means that
each is the maker of his own thoughts, that he is capable of shaping a
personality, and that he is responsible for what he becomes (1978: 59, emphasis
added). Oakeshott (1962b: 184-185) also underlines this notion of individuality
in his depiction of the “image of ourselves as we have come to be” according to
which,

[w]e are apt to entertain a multiplicity of opinions on every
conceivable subject and are disposed to change these beliefs as we
grow tired of them or as they prove serviceable. Each of us is
pursuing a course of his own...We are all inclined to be passionate
about our own concerns... Each of us has preferences of his own...
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In sum, then, by evaluating their circumstances human beings reach
different views about what is good, bad, true, false etc. besides, these
considerations are not constant they are open to be reformulated; they are
contingent upon the circumstances, they are constantly made and remade. Such
a conception of rational human conduct is very different from the rationalist
understanding. As | have mentioned before, rationalism assumed the possibility
of a knowledge that is completely freed from the particular circumstances,
prejudices, previous experiences, etc. As we have seen, Oakeshott rejects this;
and in that respect he is in line with the subjectivism of the Austrian school, to
use Dunleavy and O’Leary’s (1987: 89) terms. They define subjectivism as “the
doctrine, which asserts that the private experience of each individual is the
ultimate foundation of knowledge” according to which, From this perspective,
social facts are what people think they are, and the proper subject matter of
economics and politics consists of the expectations and evaluations of
individuals... The process of verstehen (understanding from within) is
distinctive to the social sciences (Dunleavy, O’Leary, 1987: 89).

Oakeshott’s emphasis on reason as a creative power has important
implications for his critique of enterprise association, and hence, for his
alternative model, i.e. the civil association. Since he defines reason as a creative
force leading to a variety of interpretations, reflections and responses whereby
emphasizing the significance of individuality and contingency, it becomes
impossible for him to accept the enterprise association as the ideal condition.
The main reason for this is that enterprise association is built upon the idea of a
collective good, common purpose. However, in Oakeshott’s formulation since
we all have reason, we all have different goals, purposes, enterprises etc. none
of us can impose these upon others, we choose them we formulate them out of
our different interpretations of the world around us. As O’Sullivan (2002) puts
it,

What he is saying is that we always look at the world from a
particular standpoint-scientific, historical or practical. We can become
aware what that standpoint is, but we can never a view from
nowhere... we always wear conceptual spectacles when we look at the
world. Although we can never get rid of them, we can become aware
of them and the assumptions they make.

Moreover, again due to our reason as a creative power and/or as an
intelligent capacity, we always tend to change or reformulate them on the face
of our conditions. So, in short, there can be no common good to pursue, in
Oakeshott’s own words there can be nothing common to all. Letwin (1978: 60-
61) uses the term “metaphysical skepticism” to denote this kind of approach:
“Metaphysical skepticism rejects the possibility of achieving knowledge which
will remove uncertainty and reveal the purpose and destiny of human life.”
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What, then, is the main characteristic of a civil association, the ideal
condition? What is the role of the government? What is the function of the state
in the ideal condition? Letwin points out that the government, as a ruler of a
civil association does not organize life for the members of the community. In
other words, the object of the rules of the political community is not to
overcome rifts, to give men a purpose in life, or to create national unity, but to
allow individuals to make their own lives as they choose (Letwin, 1978: 66-67).

Oakeshott deals with the general character of rules of a civil association
in his On Human Conduct. It is a system of law (lex) “which prescribes not
satisfactions to be sought or actions to be performed, but moral conditions to be
subscribed to in seeking self chosen satisfactions and in performing self-chosen
actions (1975: 158). His distinction between civil obedience and civil obligation
is important to understand the role that he prescribes for the rules of conduct in
civil association.? Our obligation does not stem from a fear of penalty for not
following those rules, and also it does not stem from a view that those rules
should be obliged to because they serve some common purpose. We feel
obliged to the rules of the civil association because we have the respect for their
authority. We feel obliged to them even if we may have questions about their
desirability. In other words, we have to acknowledge their authority no matter
we approve or disapprove. However, what rules are most desirable cannot be
decided in the abstract or for all times. It can be decided only by living through
those rules, if there is a need for change it will be revealed by the practice, that
is, in the course of the spontaneous development of the society.

These points about the rules of a civil association are in direct
relationship with Oakeshott’s conservatism. He attributes a special importance
to the historical, political, legal and institutional heritage of a society, in short to
the circumstances that human beings find themselves within. It is not possible,
for him to ignore them by engaging in grand change programs shaped according
to the some abstract generalizations or universal truth claims. He believes that
we can only think of ‘a best in circumstances’ not ‘the best’. And what is best
for a society cannot be determined only by technical knowledge; traditional
practical knowledge is also required. Practical knowledge exists only in use,
that knowledge can be acquired only through practice. So, if there is a need for
change, it will be influenced by the direction of the movement of the society.
Oakeshott is against radical change programs imposed upon society and rejects
the presupposition that “some over-all scheme of mechanized control is
possible” to administer the practice (1962a: 23). On the notion of change, he
insists that “the politics of destruction and creation” is not better than “the
politics of repair” and that “the consciously planned and deliberately executed”
is not better than “what has grown up and established itself unselfconsciously
over a period of time” (1962: 21). This is true, therefore, for the law of the ideal
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condition. As was mentioned above, their desirability can be a matter of
discussion among the cives. There is always room for such notions as
desirability of laws (he defines politics around this notion) approval,
disapproval. Oakeshott (1975: 165) states “where these conditions are
understood to be alterable, and where there are known procedures in which they
may be deliberately enacted, changed, or terminated, cives are invited to think
of them in terms of approval or disapproval.” However, we should always
remember that what is asked of the cives is their acknowledgement of the
authority of these rules not their approval. Once those rules are in force they are
considered to have an authority that is not open to be questioned and/or
challenged.

What can be said about the criterion of desirability is that “the rules
should be such as to maintain the character of a civil association and not to
convert it into an enterprise which will compel everyone to do what those in
power consider desirable” (Letwin, 1978: 66). According to Oakeshott “the
rules of civil association are not to be understood as demanding associates to
take certain actions in order to achieve a particular, substantive common
purpose. Instead, such rules are to be understood as formal considerations to be
subscribed to in pursuing one’s own ends” (Gerencser, 2000: 132). In
Oakeshoot’s (1962b: 187) terms, “the office of government is not to impose
other beliefs and activities upon its subjects, nor to tutor or to educate them, not
to make them happier in another way, not to direct them, to galvanize them into
action, to lead them or to coordinate their activities... the office of government
is merely to rule.”

As this brief analysis shows, Oakeshott’s understanding of reason as a
creative intellectual capacity, which transforms whatever experienced into a
variety of interpretations, responses, and reflections, naturally results in his
assertion that there can be nothing common to all and hence there is no way of
eliminating plurality within the society. This is the basic principle an ideal type
of political community (i.e. a civil association or societas) should be built upon.
This, as we shall below, is at the same time the main point of convergence
between Oakeshott and a certain group of the political theorists who advocate a
radicalization of democracy. Before coming to an analysis of these convergence
points, however, we should look at what prompted those students of democracy
to urge for a radicalization of democracy. Thus, the next section of this study
will deal with the question of pluralism in liberal democratic tradition.
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2. THE QUESTION OF PLURALISM, IDENTITY AND
DIFFERENCE

In order to see how liberal democratic tradition deals with the question of
plurality, it would be illuminating to look at the historical development of
liberal democratic conception of citizenship and the constitution of public
political life. One core principle, which constitutes the basis for the liberal
democratic citizenship, is that of universality. The major questions that we
referred above as ‘the questions associated with equality in the context of
difference’ include such questions as:

How are democracies to deal with divisions by gender or
ethnicity or religion or race, and the way these impinge on political
equality? What meaning can we give to the political community
when so many groups feel themselves outside it? How can
democracies deliver on equality while accommodating and indeed
welcoming difference? (Phillips, 1993: 2)

These questions that contemporary democracies face take us to the
questions of justice, equality and freedom. Members of the nation-states have
different personal identities as evidenced by their ethnic affiliations, religious
beliefs, their views of personal morality etc. In all these areas there is a little
possibility of convergence. At the same time, however, the individuals and
groups having those particularities need to live together politically. This in turn
means that there should be some common ground or reference point from which
their claims on the state can be judged. In liberal democracy, the notion of
citizenship is supposed to provide this reference point; but nowadays it is at the
center of hot debates whether it can really meet such expectations. Liberal
democratic notion of citizenship is grounded on the premise of universality.
Universality implies that all individuals are given the same formal legal/legal
rights regardless of gender, race, ethnicity, religion or class that result in an
abstract notion of citizen-individual. The rationale behind this formula is that
these latter categories are conceptualized and formulated as private matters. The
real of politics, on the other hand, is defined in the public sphere and so is
citizenship. Consequently, liberal democratic citizenship has taken the form of a
legal status where everybody is equal and the possessor of the same political
rights. The public sphere, so defined, has to be impartial with regard to the
'private concerns'. However, both the intensity of the ongoing intellectual
debates and the problems at the practical level show that this distinction has not
been so successful in dealing with particularities. The notion of citizenship in its
liberal democratic formulation has tried to solve the problem by creating a
homogenous public by relegating all particularity and difference to the private
(Mouffe, 1992a: 7). Liberal democracy has presumed that we can abstract some
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essential human sameness in people and tried to structure the political public
realm on this principle of universality. Within this framework, being a member
of a political community has come to mean being the bearers of the same legal
rights. As Hall and Held point out, “From the ancient world to the present day,
citizenship has entailed a discussion of, and a struggle over, the meaning and
scope of membership of the community in which one lives. Who belongs and
what does belonging mean in practice? (Hall, Held, 1990: 144). In today's
conditions, it has become increasingly difficult to answer this question largely
due to the process that we call globalization. The latter has been going hand in
hand with the tension between cultural homogenization and cultural
heterogenization that is also known as the tension between universalism and
particularism (Ronald Robertson quoted in Keyman, 1995: 100). If the deeply
different perspectives on critical subjects are allowed to dominate political life
(because such differences have important implications for collective life and
consequently for political decisions), the result may become disunity; on the
other hand, if citizens are told that in politics they should not use their most
fundamental beliefs about what is true, that may seem both unreasonable and a
serious infringement of full liberty; consequently "this conflict is the dilemma
and it is a genuine one" (Greenawalt, 1999: 670). Various theorists respond to
the above-mentioned questions and this dilemma in various ways. This study
will try to show how an important strand in democratic theory (i.e. radical
democracy) has been trying to respond them. While doing that we will pay a
specific attention to the ways in which their proposed alternative draws upon
Michael Oakeshott’s political thought.

3. MICHAEL OAKESHOTT AND RADICAL DEMOCRACY

Mouffe, the most prominent advocate of the project of radical democracy,
builds her basic argument upon a critique of liberal pluralism and defines the
project as a “strategy” to “pursue and deepen the democratic project of
modernity” (1993:21). At the center of her critique of liberal democratic
tradition lies a rejection of a perspective that tries to come to terms with
pluralism through the presumption that via ‘rationality’, which is common to all
human beings, it is possible to reach a consensus in the public realm. As we
have seen in the previous section, liberal democratic tradition tries to get rid of
antagonisms that stem from the radical plurality of views, beliefs, opinions, and
experiences by

“...relegating pluralism and dissent to the private sphere in order
to secure consensus in the public realm. All controversial issues are taken
off the agenda in order to create the conditions for a ‘rational’ consensus.
As a result, the realm of politics becomes merely the terrain where
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individuals, stripped of their ‘disruptive’ passions and beliefs and
understood as rational agents in search of self-advantage within the
constraints of morality, of course- submit to procedures for adjudicating
between their claims that they consider ‘fair’ (Mouffe, 1993: 140).

In the light of our analysis of Oakeshott’s views on rationalism and
politics of uniformity we can say that there is an important parallelism between
Mouffe and Oakeshott in their rejection of the possibility of reaching at a
consensus through the use of reason that is common to all humanity. Although
Mouffe does not refer directly to Okasehott in her criticism of a consensus
based upon rationality, the parallelism between the two can be observed quite
easily. The point where Mouffe directly draws upon Oakeshott is Oakeshott’s
differentiation between two alternative interpretations of the modern state that is
between civil association and enterprise association or between universitas and
societas (Mouffe, 1992b: 232-235). As we have seen above, universitas
indicates an engagement in an enterprise to pursue a common purpose or to
promote a common interest. Contrary to that model of association of agents
engaged in a common enterprise, defined by a purpose, societas designates a
formal relationship in terms of rules, not a substantive relation in terms of
common action. In Oakeshott’s (1975: 201) words: “The idea societas is that of
agents who, by choice or circumstance, are related to one another so as to
compose an identifiable association of a certain sort. The tie which joins them...
is not that of an engagement in an enterprise to pursue a common substantive
purpose or to promote a common interest, but that of loyalty to one another”.

It is not a mode of relation, therefore, in terms of common action but a
relation in which participants are related to one another in the acknowledgment
of the authority of certain conditions of acting. To belong to the political
community -societas- what is required is that we accept a specific language of
civil intercourse. Oakeshott calls this res publica. Those rules prescribe norms
of conduct to be subscribed to in seeking self-chosen satisfactions and in
performing self-chosen actions. To recover citizenship as a strong form of
political identification requires our loyalty to the res publica, to the political
principles of modern democracy and the commitment to defend its key
institutions. 'Equality and liberty for all' is the central political principle of
modern liberal democracy. "The conditions to be subscribed to and taken into
account in acting are to be understood as the exigency of treating the others as
free and equal persons” (Mouffe, 1992b: 236). However, there is an important
point that needs to be underlined here. She considers that if interpreted in a
certain way, Oakeshott’s reflections on civil association views illuminating. She
(1992Db: 231) argues:
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We need to conceive of a mode of political association, which,
although it does not postulate the existence of a substantive common
good, nevertheless implies the idea of commonality, of an ethico-political
bond that creates a linkage among the participants in the association,
allowing us to speak of a political ‘community’ even if it is not in the
strong sense.

So, she sees the model of a civil association can serve such a purpose by
envisaging a common identity of persons who might be engaging in many
different communities and who have different conceptions of good, but who
accept submission to certain authoritative rules of conduct, and thereby linked
to each other:

It seems to me that Oakeshott’s idea of the civil association as
societas is adequate to define political association under modern
democratic conditions. Indeed it is a mode of human association that
recognizes the disappearance of a single substantive idea of the common
good and makes room for individual liberty. It is a form of association
that can be enjoyed among relative strangers belonging to many
purposive associations and whose allegiances to specific communities is
not seen as conflicting with their membership in civil association. This
would not be possible if such an association were conceived as
universitas, as purposive association, because it would not allow for the
existence of other genuine purposive associations in which individuals
would be free to participate (Mouffe, 1992b: 233).

What is required to belong to the political community is that we accept a
specific language of civil intercourse, the respublica. Those rules only provide a
framework of common practices to guide political activities of the citizens. The
identification with those rules, in turn, creates a “common political identity”.
So, it is in this sense that Mouffe finds Oakeshott’s views useful to a radical
democratic project. She is attracted to Oakeshott’s elaboration of the concept of
societas, because with it Oakeshott has portrayed a strong conception of
political community (Gerencser, 1999: 847, emphasis added.) Moreover, she
thinks that such an approach brings with it not abandonment but a reformulation
of the public/private distinction and hence can help us to find an alternative to
the limitations of liberalism: “In societas, every situation is an encounter
between “private” and “public”... The wants, choices, and decisions are private
because they are the responsibility of each individual but the performances are
public because they are required to subscribe to the conditions specified in
respublica” (Mouffe, 1992: 237-238). She finds this important because, in a
similar vein, the project of radical democracy also proposes, as a major strategy
to overcome this shortcoming of liberal understanding of pluralism, the
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revitalization of the public sphere in the form of a new mode of articulation
between the public and the private.

Notwithstanding the common ground between Oakeshott and Mouffe,
Mouffe has important rejections and criticisms regarding that model. At the
heart of that criticism we see her claim that Okaeshott’s idea of politics is a
flawed one “for his conception of politics as a shared language of civility is
only adequate for one aspect of politics: the point of view of the ‘we’, the
friend’s side... What is completely missing in Oakeshott is division and
antagonism that is the aspect of the ‘enemy’.” (Mouffe, 1992b: 237-238).
Indeed, this is the most distinguishing aspect of Mouffe’s interpretation of
Oakeshott. She draws attention to the fact that “to introduce conflict and
antagonism into Oakeshott’s model, it is necessary to recognize that the
respublica is the product of a given hegemony, the expression of power
relations, and that it can be challenged” (Mouffe, 1992b: 237-238). If we recall
Oaksehott’s views about the unquestionable nature of the authority of the
respublica we can grasp what Mouffe sees as absent in that approach. As we
have seen, Okaeshott argues that even if we find those rules undesirable we
have to acknowledge their authority. With his emphasis upon spontaneity he
sees those rules of conduct as the expression of the spontaneous development of
a particular society; they evolve and take shape in accordance with the
particular path that the historical development of a society follows. They
emerge as a result of the political, legal and cultural inheritance of that society.
Oakeshott does not question, takes for granted, or simply ignores, the nature of
the process through which those particular rules come to have that authority. In
other words, he does not mention the power relations and its dynamics
characterizing a particular social context and their influence in determining the
rules of conduct whose authority has to be acknowledged by all in the society.
He fails to see that those rules are an expression and/or reflection of the
particular configuration of power relations. He does not tackle with the crucial
question of how those groups who neither ‘desire’ nor ‘approve’ those rules
come to accept their authority.

Mouffe, tries to shed some light on these complex processes by insisting
that “(p)olitics is to a great extent about the rules of the respublica and its many
possible interpretations, it is about the constitution of the political community”
(Mouffe, 1992b: 237-238). In order to grasp the essence of this argument we
should be familiar with the definition of “politics” that she proposes. In this
definition, Mouffe draws largely upon Carl Schmitt.? In her words:

... for Schmitt, the criterion of the political, its differentia specifica
is the friend-enemy relation; this involves the creation of a ‘we’ as
opposed to a ‘them’, and it is located, from the outset, in the realm of



98 Funda GENCOGLU ONBASI

collective identifications. The political always has to do with conflicts and
antagonisms and cannot but be beyond liberal rationalism since it
indicates the limits of any rational consensus and reveals that any
consensus is based on acts of exclusion (1992b: 123).

Mouffe maintains that the political can be defined only with reference to
relations of power and antagonisms and that unless we do this we completely
miss its nature. This is why she criticizes liberal democratic tradition for
“conceiving the well-ordered society as one exempt from politics” (1992b: 139).
As we have seen, in liberal understanding of pluralism the diversities that are
viewed as the source of conflict are relegated to the private realm. Mouffe
(1992h: 127) sees this kind of an approach as “a dangerous liberal illusion
which renders us incapable of grasping the phenomenon of politics.”

The definition of politics based upon antagonism is directly related to the
notion of 'relational identity' which Mouffe develops with reference to Derrida’s
concept of “constitutive outside”. Mouffe uses the concept by pointing out that
it “cannot be reduced to a dialectical negation” and that it implies something
more than saying simply that there is no ‘us’ without ‘them’ (Mouffe, 2000: 12-
13). According to this, “in order to be a true outside, the outside has to be
incommensurable with the inside, and at the same time, the condition of
emergence of the latter. This is only possible if what is ‘outside’ is not simply
the outside of a concrete content but something which puts into question
‘concreteness’ as such” (Mouffe, 2000: 12).

This approach brings with it the perception of the us/them relation as one
between friend and enemy instead of as simple difference. Hence, “(f)rom that
on, it becomes the locus of an antagonism, that is, it becomes political” them’
(Mouffe, 2000: 13). This in turn means that antagonism can never be eliminated
and it constitutes an ever-present possibility in politics. In addition to this, such
a conception of requires a non-essentialist framework, which suggests that all
identities are necessarily precarious and unstable (Mouffe, 1992a: 10). A
corollary to that understanding of politics is the conceptualization of democracy
as a continuous process rather than as an end point to be reached at. It is the
precariousness of identities that makes democracy an endless process since, as
was mentioned above, an identity can develop through its relation and, perhaps
more importantly, on the face of the challenge posed by its constitutive outside.

To sum up, the comparative analysis made above shows that there are
both important divergences and convergences between the theoretical
frameworks developed by two leading figures of the modern political thought.
They share a common ground in regard to their concern with individual and
his/her life choices and with the danger and/or impossibility of politics of
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uniformity as well as in regard to their focus on the general rules that are
supposed to regulate the intersection between the public and private. These can
be considered as the essentials of their understanding of (democratic) political
community. However, the points raised by Mouffe related with the
conceptualization of politics with reference to conflict and antagonism, as well
as the hegemonic configuration of unequal power relations seems to indicate an
almost completely different understanding of political community.

4. CONCLUDING REMARKS

The relation between the individual and the community has been at the
heart of the political thought since the antiquity. The debate has always
revolved around this central theme and all those involved have endeavoured to
find the ideal way of relating the individual to the society. This article made a
comparative analysis of two leading modern political theorists, who are well
known for their concern to come to terms with this crucial question. The
starting point of this study was a indeed a humble curiosity: how and why
Chantal Mouffe, an advocate of the radicalization of democracy incorporates
the ideas of Michael Oakeshott, a conservative (or conservative individualist),
in her reflection on the notion of democratic political community. Although
Mouffe writes about the points of divergence between Oakeshott and herself
and revises the former in a significant manner, she nevertheless finds important
parallelism between the two perspectives. However, her emphasis on the
notions of conflict, antagonism and unequal power relations with reference to
the concept of hegemony is the keystone of a distinct view on socio-political
life, especially on the decision-making processes that end up with the
formulation of the rules of the respublica. This is so because Oakeshott has a
rather consensus-oriented perspective in this respect in that he does not go
beyond suggesting that these rules are to emerge as part and parcel of the
practical life of the society and they are to prioritize the self-chosen actions of
inidivuals. So, it is a bit puzzling that Mouffe tries to bring together this
approach with her antagonism and conflict-oriented perspective. These two
approaches seem to be mutually exclusive rather than complementary and hence
the attempt to bridge them seems to be destined to be unconvincing.

NOTES

! http://www.michael-oakeshott-association.com/pdfs/mo_letters _popper.pdf Emphasis
in the original.

2 As Gerencser rightly points out, Oakeshott uses a series of terms that carry with them
similar meanings. The central theoretical distinction in On Human Conduct is between
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civil association and enterprise assocation. However, Oakeshott uses a series of Latin
terms to explore this distinction. Thus, discussing civil association , he uses civitas for
this ideal condition, and respublica for the comprehensive conditions of association.
However, in the third essay of On Human Conduct, he introduces the terms societas and
universitas for the historical expressions of civil and enterprise associaition
respectively. Thus, we see civil association, civitas, respublica and societas on the one
side; and enterprise association and universitas on the other. See, Gerencser,
“Oakeshott, Authority and Civil Disobedience”, footnote 3. I prefer civil and enterprise
association in this paper, but when we come to a review of Chantal Mouffe’s
elaboration on Oakeshott’s thought we will need to use the other terms that she prefers.

® Mouffe tries to make it clear that she does not accept Schmitt’s ideas in toto and
especially his understanding of democracy “as a logic of identity between government
and governed, between the law and popular will” which she thinks “perfectly
compatible with an authoritarian form of government”; and also that she does not accept
the consequences Schmitt draws from his critique of liberal democracy. She says “If
Schmitt can help us understand the nature of modern democracy, it is, paradoxically, he
must himself remain blind to it.” What she finds helpful in Schmitt’s thought in that
sense is his definition of politics with reference to friend/enemy relation, antagonism
and conflict. For a detailed analysis of Mouffe’s interpretation of Carl Schmitt see the
eighth chapter of The Return of the Political titled “Pluralism and Modern Democracy:
Around Carl Schmitt”.
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KOBI’LERDE iC GIiRiSIMCILiK ve ORGUT
KULTURU ILISKiSi: SEKTOREL BiR ARASTIRMA

Nurettin IBRAHIMOGLU*
Ozlem YASAR UGURLU™

Oz

I¢ girisimcilik kavrami son yillarda 6zellikle biiyiime odakli isletmeler icin &ne
ctkan Onemli bir yonetim anlayigidir. Orgiit kiiltiirii ise isletme iginde ic
girisimcilik davranisinin sekillenmesinde katalizor bir islev goriir. Buna karsin, i¢
girisimcilik davranigt ile orglit kiiltiirii arasindaki iligkiyi irdeleyen ampirik
aragtirma sayist olduk¢a sinirlidir. Bu baglamda bu arastirmanin amaci kiigiik ve
orta boy isletmelerde i¢ girisimcilik davranmigi ile orgiit kiiltiirii arasindaki iliskiyi
analiz etmektir. Bu amagla Gaziantep Sanayi ve Ticaret Odasina kayitli, makine
halicilig sektériinde KOBI olarak faaliyette bulunan anonim sirket statiisiine sahip
tretim igletmelerindeki 175 galisana anket uygulanmustir. Arastirma sonuglarina
gore, orgiit kiiltiirii tiplerinden adokrasi ve pazar kiilturi tipinin i¢ girisimeilik
davraniginin tiim alt boyutlarin1 pozitif yonde etkiledigi goriiliirken; klan ve
hiyerarsi kiiltiiriiniin sadece yenilik ve risk alma boyutu tizerinde pozitif bir etkiye
sahip oldugu saptanmustir.

Anahtar Sézciikler: i¢ girisimcilik, 6rgiit kiiltiirii, KOBI.
Abstract

The Relationship between Organizational Culture and Intrapreneurship in
SMES: A Sectoral Research

The concept of intrapreneurship is becoming an important managerial approach
especially for growth-orianted businesses. Organizational culture functions as a
catalyzer for shaping the behavior of intrapreneurship in organizations. However,
very little empirical research exists that analyze the relationship between
organizational culture and intrapreneurship behavior. In this context, the aim of
this study is to analyze the relationship between intrapreneurship behavior and
organizational culture. For this purpose, a survey conducted to 175 employees of
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firms that operating in machine made carpet industry in Gaziantep province. These
firms operate as scale of SME, registered to chamber of industry and trade and also
have the status of joint-stock company. The obtained results are in line with the
literature. The findings of the study indicate that while market and adhocracy
culture have asignificantly and positively effect on intrapreneurship behavior; clan
and hierarchy culture have only a pozitive effect on innovation and risk taking
subdimension of intrapreneurship behavior.

Keywords: Intrapreneurship, organizational culture, SME.

GIRIS

Gelecekte isletmeler, calisanlarin kendi is yerinin baginda ve islerinden
sorumlu oldugu, gerekli tiim yetkilerle donanmis, her isyerinin sanki kiigiik bir
girisim haline doniistigi, tcretli isciligin yerini i¢ girisimciligin aldig1 yerler
olarak oOngoriilmektedir. Dolayisiyla hizli degisen ¢evre kosullarina uyum
saglayabilecek, yaratici ve yeni ¢oziimler bulabilen girisimei tipi, bilylik
isletmeler kadar kiiciik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI) igin de 6nemli hale
gelmistir (Icerli vd., 2011: 179; Miiftiioglu, 2007: 6). Ozellikle KOBI’ler, sanayi
toplumundan bilgi toplumuna gecisin yarattigi yeni durumlardan dogrudan
etkilenmekte, rekabet edebilmek igin galisanlarim1 daha ¢ok girisimci olmaya
zorlamaktadir. Diger yandan ekonomi gevreleri de KOBI’leri, istihdam
saglamak, toplumsal refahi artirmak, ticareti gelistirmek, orta sinifin Oniinii
agmak igin kilit rolii olan isletmeler olarak gérmektedir. Giderek artan 6nemi ile
KOBI’lere ekonominin temel dinamikleri goziiyle bakilmaktadir. Ornegin
Tiirkiye’de toplam isletmelerin %98’ini, toplam istihdamin da %56,3’{inii
KOBI’ler olusturmaktadir (Bulut vd., 2011: 152). Bu baglamda Tiirkiye’de
KOBI’ler bilimsel arastirmalarda siklikla ele alinmis, gelistirilmeleri, daha etkili
destek alabilmeleri i¢in g¢esitli sekillerde tanimlanmistir. Yaygin olarak
kullanilan “Avrupa Birligi” tanimma gore; 250 kisiden az c¢alisani olan
isletmeler KOBI olarak kabul edilmekle birlikte, orta 6l¢ekli bir isletme 50-250
arasinda c¢alisan1t olan yillik cirosu 40 milyon Euro’nun altinda ve yillik
bilangosu 27 milyon Euro’yu asmayan isletmeler olarak tanimlamaktadir
(Giiney, Akbay, 2008: 152).

KOBI’ler genellikle girisimciler yolu ile kurulan isletmelerdir. ilk
asamada kurucu girisimciler degisim, 6grenme, yenilik agisindan rekabetgi
olsalar da kat1 rekabet, belirsiz, dinamik ve karmasik ¢evre kosullari, kiigiilen
pazarlar, kisalan {iriin 6miirleri gibi nedenlerle bunu siirdiirmeleri o kadar kolay
olamamaktadir. Bagka bir deyisle, yeni iretime baglayan isletmelerin
karsilastiklart problemlerin iistesinden gelebilmeleri igin ¢ok risk almalari
yogun ¢aba gdstermeleri gerekmektedir. KOBI’ler mevcut piyasa kosullarindan
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hizl1 ve dogrudan bir sekilde en fazla etkilenen isletmelerdir. Kiiresel rekabetle
birlikte iilke ekonomisindeki yeri gittikce artan KOBI’ler; degisimden biiyiik
isletmelere gore daha fazla etkilenmekte, hizli degisen rekabet ortaminda ayakta
kalabilmek i¢in yenilik¢i, giiclii ve girisimci bir orgiit kiiltiiriine giderek daha
cok ihtiyag duymaktadir. Bunu saglamayan KOBI’ler ise basarisiz olmaktadir.
So6zgelimi yapilan ¢alismalar, yeni isletmelerin %80-85’nin ilk 5 yil i¢inde ya
iflas ettikleri ya da baska bir isletme tarafindan satin alindiklar1 veya baska bir
firma ile birlestiklerini gostermektedir (Senol, 2009: 93; Sengel, 2009: 497;
Hisrich, 2004: 7). Biitiin bu nedenlerle isletmelerde daha giiglii bir 6rgiit kiiltiirii
olusturmak, ¢alisanlarin i¢ girisimeiligini artirmak Onemli hale gelmistir.
Dolayistyla isletmeler i¢in hem i¢ girisimciler hem de iginde yer alinan orgiit
kiiltiirli, siirdiriilebilir basar1 elde etmede ¢ok kritik bir isleve sahip
goriinmektedir. Ciinkii i¢ girisimcilik agisindan 6nemli olan orgiitsel degisim,
yeni {riin, siire¢ ve teknoloji gelistirme, stratejik egilim, orglitsel katilim ve
orgiit ici etkin iletisim gibi faktorler, orgiit kiiltiirii ile sekillenmektedir. Bu
cercevede, oOrgiitler tarafindan i¢ girisimciligin 6zendirilmesi ve uyarilmasi,
yaratici, yenilikei, degisime acik gilicli bir orgiit kiltirii ile miimkiin
goriinmektedir.

1. IC GIRISIMCILIK

I¢ girisimcilik kavrami gesitli bigimlerde ele alinmaktadir. Genel olarak
i¢ girisimcilik (intrapreneurship), orglit i¢inde caligmakta olan bireylerin
isyerlerinde {iriin, hizmet ve siire¢ inovasyonu ile sonuglanan faaliyetlerde
bulunmasi olarak tanimlanmaktadir. I¢ girisimcilik mevcut kaynaklarm kontrol
edilmesinin disinda, firsatlarin takip edilmesi, isletmenin her hangi bir siirecinde
goniillii olarak risk alinmasi siirecidir. I¢ girisimcilik cogu kez, daha fazla deger
saglamak ve Orgiitin pazardaki rekabet¢i pozisyonunu saglamlastirmak
amaciyla, isletmenin asil faaliyetlerinin disindaki aktivitelere odaklanmaktir
(Nielsen vd., 1985: 184). i¢ girisimciler ise firmalarm karsilastig1 sorunlara
yaratici ve yeni ¢Oziimler getiren kisilerdir (Antoncic, Hisrich, 2000: 22;
Kolchin, Hyclak, 1987: 14-15). Bazi arastirmacilar, sadece bireylerin degil ayni
zamanda sirketteki grup veya takimlarin da i¢ girisimci olabileceklerini
belirtmektedir (Abraham, 1997: 179; Bechtold, 1997: 14; Stephenson, 1995:
35).

I¢ girisimciligin bu kadar dikkat ¢ekmesinde énemli bir diger neden ise;
isletme performansini artirict, inovasyonla sonuglanan firsatlar sunmasidir
(Zahra, 1991: 260; Klanecek, Antoncic, 2007: 36). i¢ girisimciler gesitli
faktorleri kullanarak yenilik veya inovasyon saglamaktadir. Literatiirde, i¢
girisimcilik genellikle yedi boyutta siniflandirilmaktadir. Bunlar; yeni is
girisimi baslatma (new business venturing), yenilik (innovativeness), kendini
yenileme (self-renewal), proaktif davranma (proactiveness), rekabetgi
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giriskenlik (competitive aggressiveness), risk alma (risk taking) ve otonomi
(autonomy)’dir. Yeni ig girisimi baglatma, sirketin biiylikliigiine ve verilen
yetkinin seviyesine bakilmaksizin, 6zerk ya da yari 6zerk birimler yoluyla
Orgiitiin faaliyet alani icinde veya disinda daha Once yapilmamis, bir is
girisiminde bulunmaktir (Stopford, Baden-Fuller, 1994: 523; Zahra, 1991: 261,
Antoncic, Hisrich, 2000: 23, 2003: 15). Yenilik, bir firmanin sira digt {irlin ve
hizmet {retmesini saglayan; yeni fikir, strateji, deneyler ve yontemlerle,
organizasyondaki yaratici fikirlerin basarili bir sekilde uygulanmasi, yeni ve
denenmemis diistincelerin hayata gegirilmesi, kisaca yeni {iriin, servis, metot ve
stireg geligtirmektir (Schumpeter, 1947: 156; Amabile, vd., 1996: 1155;
Amabile, 1998: 78). Kendini yenileme boyutu, mevcut fikir ve stratejilerin
tizerine yenilerini ekleyerek orgiitlerin sekil degistirmesi, is konseptinin yeniden
tanimlanmasi ve diizenlenmesi, orgiitiin degisime daha hizli ayak uydurabilmesi
icin uzun vadeli plan yapmaktir (Stopford, Baden-Fuller, 1994: 522; Zahra,
1991: 262). Gelecegi 6ngérmenin bir araci olan proaktiflik ise, stratejik karlilik,
risk almaktan kaginmamak, rekabet {stlinliigli yaratan bir olgu olarak
goriilmektedir (Knight, 1997: 214; Lieberman, Montgomery, 1988: 24;
Lumpkin, Dess, 1996: 136-137; Stopford, Baden-Fuller, 1994: 523). Rekabetci
giriskenlik, oOrgiitlerin geleneksel taktiklerinin yerine, rakibin zayif yonlerini
belirleyerek pazardaki pozisyonlarimi saglamlastirmak ve rakiplerinden iistiin
olmak isteyen firmalarin rakipleriyle giristikleri miicadele ve meydan okuma
gibi sira dis1 stratejiler uygulama egilimi olarak tanimlanmaktadir. Rekabetci
giriskenlik; bir seyleri farkli yapmak, var olan sartlari degistirmek ve pazar
liderini gegmeye caligmaktir (Lumpkin, Dess, 1996: 137). Risk almak ise
bilinmeyenler iginde girisimde bulunmak, kaybetme riskini goze alarak yiliksek
getiri pesinde kosmak seklinde i¢ girisimciligin temel unsurlarindan biri ve
ayrilmaz bir boyutudur (Baird, Thomas, 1985: 231; Lumpkin, Dess, 1996: 136;
Knight, 1997: 220; Antoncic, Hisrich, 2003: 15). i¢ girisimciligin sahip olmasi
gereken bir diger boyut olan 6zerklik boyutu ise, bir bireyin ya da grubun
bagimsiz olarak kendi fikir ve diisincelerini eyleme doniistiirmesi, ¢aliganlarin
Ozgiir hissetmesini saglayarak kendilerine tahsis edilen yetkileri korkmadan
kullanmalarina olanak saglanmasidir (Lumpkin, Dess, 1996: 140).

2. ORGUT KULTURU

Giliniimiiz orgiitlerinde kiiltiir 5nemli ve hayati goriilmesine karsin, giiclii
bir farkindaligin oldugu orgiitlerde bile yoneticilerin, insanlarin ve orgiitlerin
kiiltiirel agidan nasil bir isleve sahip olduklari konusunda derin anlayis
eksikliklerinden soz edilebilmektedir (Alvesson, 2002: 1). Dolayisiyla basari,
gelisme ve performans igin igletme kiiltiiriniin 6nemi yadsinamaz bir gercektir.
Diinyanin 6nde gelen 230 sirketinin katilimiyla yapilan bir aragtirmanin
sonucglarina gore, giiglii ve pozitif kiltiire sahip olan sirketlerin orgiitsel
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etkinliginin yiiksek oldugu gozlemlenmistir (Denison, vd., 2004: 99). Bu
bakimdan Orgiit kiiltiirii, sosyal bir birim olan orgiitiin digsal adaptasyonu ve
igsel uyumunu saglamak i¢in karsilasilan sorunlari ¢ozmek iizere, Orgiitiin
iiyelerince diisiiniilmiis, denenmis, dogru oldugu hem mevcut hem de yeni
iiyelerce  kabul edilmis, temel olarak bir organizasyonu baska
organizasyonlardan ayiran oOzellikler, tim dyeler tarafindan paylasilan
varsayimlar ve bir sistem olarak kabul edilmektedir (Schein, 2004: 17; Keyton,
2005: 21). Diger yandan giiglii bir 6rgiit kiiltlirii; artan satislar, karlar, ¢alisan
memnuniyeti ve Orgiitsel performansla dogrudan iligkili bulunmaktadir
(Alvesson, 2002: 43). Yapilan aragtirmalarda sirketlerin gelismelere, rekabete,
krizlere ve tehditlere hizli uyum saglayabilmesi i¢in kendilerine 6zgii, etkin bir
kiltiir gelistirmeleri gerektigi lizerinde durulmakta ve 6rgiit kiiltlirtiniin yenilik
ve risk alma, dikkati detaylara verme, sonu¢ odaklilik, insan odaklilik,
takimdaslik, agresiflik-saldirganlik, duraganlik gibi yedi karakteristik 6zelligine
vurgu yapildig1 gézlemlenmektedir (Kotter, Heskett, 1992: 15; Chatman, Jehn,
1994: 525). Bu baglamda orgiit kiiltliriiniin simiflandirmasinin 6rgiitlerin sahip
oldugu Kkiiltlir tiiriinii aciklayic1 bir islev gorecegi kabul edilmektedir.
Dolayisiyla orgiit kiiltiiriiniin - benzer o6zelliklerinin bir araya getirilip
gruplandirilmasi yararli olmaktadir. Literatiirde ¢ok sayida kiiltiirel siniflama
oldugu goze ¢arpmaktadir. Unutkan (1995)’a gore kisaca 6zetlemek gerekirse;
Handy’nin kiiltiirel siniflamasi: gii¢ kiiltiiri, rol kiiltlirii, gérev kiiltiirii, birey
kiiltiiri  seklinde dort temel gruba ayirdigi yaklagim, Kirsch-Trux’un
muhafazakar tutum, yenilik¢i tutum, liberal analizci tutum yaklagimi ile
Plinpin’in orgiit kiiltiir profili; misteri yonelimli, personel yonelimli, sonug ve
basart yonelimli, yenilik yonelimli, maliyet yonelimli, isletme ve teknoloji
yonelimli olarak yedi grupta toplanmaktadir. Deal ve Kennedy’nin kiiltiir
siiflamasi ise yiiksek risk-hizli geri bildirim kiltird, distk risk-hizli geri
bildirim kiiltiirii, yliksek risk-yavas geri bildirim kiiltiirdi, diisiik risk-yavas geri
bildirim kiiltiirii seklindedir (Unutkan, 1995: 56—65).

Literatiirde en ¢ok bilinen kiiltiirel siniflamalar Hofstede (1990)’nin IBM
firmasinda yaptig1 kitalar ve tilkeler arasi toplumsal kiiltiir siniflamasi, O'Reilly
ve digerleri (1991)’nin gelistirdigi; kisilerin belirli degerlere uyumunu ve
orgiitsel hedefleri karakterize eden ifadeler biitiinii olan orgiit kiiltiirii profili ve
Cameron, Quinn (2011) tarafindan Olgegi de gelistirilen Orgiit kiiltiirii
smiflamasidir (Chatman, Jehn, 1994: 525; Hofstede vd., 2010: 34). Bu
arastirmada kullanilan rekabetci degerler sistemi olarak da bilinen 6rgiit kiiltiirii
degerlendirme 6lgeginde (OCAI), dort farkli kiiltiir tipi lizerinde durulmaktadir
(Cameron, Quinn, 2011: 35). Bunlar, hiyerarsi, pazar, klan ve adokrasi
kiiltliriidiir. Pratikte, birgok organizasyon kendilerine en uygun olan farkl kiltiir
tiplerinden birini gelistirebilir. Baskin bir kiiltiir tipi gelistirememis sirketler ise
ya kiiltiir hakkinda kesin bir bilgiye sahip degildir ya da yukarida belirtilen
farkls kiiltiir cesitlerini esit olarak uygularlar. Ornegin pazar kiiltiirii Williamson
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(1975) ve Ouchi’nin (1981) ¢alismalarina dayanilarak ortaya atilmustir.
Cameron ve Quinn (2011)’e gore ise pazar kiiltiirii; sirketin, dis birimlerle
tedarikciler, miisteriler, sendikalar, hiikiimet politikalar1 gibi iliskilere
odaklanilan bir kiiltiir ¢esididir. Bu kiiltiir ¢esidi, isletmenin, tiretim, rekabet ve
dis gevre lizerinde ne kadar kontrole sahip olup olmadigiyla ilgilidir. Diger bir
deyisle, sirket ne kadar iiretim yaparsa yapsin, dis ¢evredeki rekabet her zaman
saldirgan olacaktir. Yani organizasyon, rekabetin yiiksek oldugu pazarlarda,
kendine uygun bir pozisyon elde etmeli ve kontrolii elden birakmamalidir. Pazar
kiiltiiriindeki liderler, kararli, planli, tiretim ve basari odakli yoneticilerdir.
Calisanlar kisisel amagclarindan ¢ok sirketin amaglarini 6n planda tutarlar. Dogal
olarak bu tiir yoneticilerin astlar1 da sirkete yaptiklari katki kadar 6diillendirilir.
Bir bagka orgiit kiiltiiri ¢esidi olan klan kiiltliriiniin en tipik 6zellikleri takim
calismast ve c¢alisan bagliligidir. Bu kiiltiir ¢esidinin uygulandigi durumlarda,
organizasyonun en iyi takim ¢aligmasi ve ¢alisan gelisiminin desteklendigi iddia
edilmektedir. Klan kiltiri tipinde organizasyon, sadakat ve geleneklerle
yuritilir. Organizasyonda, kisisel gelisimin uzun dénemde performansi
arttiracak en 6nemli faktor olduguna inanilir. Klan kiiltiirii ayn1 zamanda aile
kiiltiirli olarak da anilir. Liderler baba figiirii olarak kabul edilir ve ¢alisanlar
tarafindan birer kilavuz ve akil hocasi olarak goriliir. Bir diger kiiltiir tiirti
olarak hiyerarsi kiiltiirii ise genel olarak bankalar, sigorta sirketleri ve kamu
kuruslar1 gibi mekanik ve biirokratik rgiitlerde gézlemlenir. En 6nemli 6zelligi,
diizen, kural ve geleneklere uygun olmasidir. Degisime ve yenilige kapali
olunmasi, orgiit i¢inde kendine 6zgii gelistirilen kurallarin disina ¢gikilmamasina
neden olur. Kimin, hangi isi, nasil ve ne zaman yapacagi 6nceden belirlenmis
standartlara baglidir. Calisanlara yetki ve otonomi verilmez. Hiyerarsi
kiiltirindeki liderlerin en belirgin 6zellikleri ise, koordine ve organize edici
olmasidir. Bir bagka kiiltiir tipi olan adokrasi kiilttirii ise adaptasyonu, esnekligi
ve yaraticih@l artirarak girisimci ve yenilik¢i bir Orgiit ortami yaratmayi
hedefler. Belirsizligin, sliphenin ve bilgi fazlaliginin oldugu orgiitlerde —
teknoloji, elektronik ve kozmetik sektoriinde ¢alisan orgiitler gibi- tipik olarak
bu kiiltiir ¢esidinin uygulandigi goriiliir. Buna ek olarak, adokrasi kiiltiiriinde
orgiitler yaratici Uiriinler ve hizmetler {iretmeye ve yeni firsatlar1 degerlendirmek
icin hizli adapte olmaya yatkindir. Boylece calisanlar, bu sonuglari elde
edebilmek i¢in korkmadan risk alabilir ve {iretim siirecine bireysel olarak katki
saglayabilirler (Cameron, Quinn, 2011: 41-51).

3. LITERATUR TARAMASI VE ARASTIRMANIN
HiPOTEZLERI

Literatiirde i¢ girisimcilik davraniginin cevresel faktorlerden bagimsiz
olmadigl, bu anlamda 6rgiit kiiltiiriiniin de farkli bir ¢evresel faktor olarak ig
girisimci davranisi lizerinde etkili olabilecegi yoniinde yaygin bir kanaat goze
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carpmaktadir. Ornegin yapilan ampirik arastirmalarda i¢ girisimcilik alt
boyutlarindan yenilikgilik, risk alma, firsatlara odaklanma ile orgiitsel 6grenme
alt boyutlarindan takim halinde 6grenme, sistemler aras1 baglanti, destekleyici
liderlik arasinda anlamli iliskiler bulunmustur (Agca, Kandemir, 2008: 213;
Basim, vd., 2009b: 83; Basim vd., 2009a: 28; Chung, Gibbons, 1997: 10;
Kuratko vd., 1990: 51). Benzer bicimde toplumsal kiiltiir boyutlarindan
bireycilik ve kolektivizm ile i¢ girisimcilik; i¢ girisimcilik alt boyutlarindan risk
alma ile orgiit kiiltiirli, cevresel degiskenlerden teknolojik firsatlar, endiistriyel
gelisme, talep yaratma ve oOrgiitsel degiskenlerden oOrgiitsel destek, kisisel-
rekabetgi degerler ile i¢ girisimcilik arasinda anlamli iligkiler bulunmustur
(Abraham, 1997: 183; Antoncic, 2003: 8; Antoncic, Hisrich, 2000: 31). Bu
dogrultuda, pek ¢ok yazar i¢ girisimcilik agisindan orgiit kiiltiiriiniin orgiitsel
siire¢ icindeki kritik roliine dikkat ¢ekmekte ve Orgiit kiiltiirliniin
organizasyonun basarisina olan katkisina yonelik bulunan pozitif sonuglara ve
isbirliginin sinerjik etkilerine odaklanmaktadir (Sackmann, 1992: 151; Chung,
Gibbons, 1997: 10-11). Diger yandan ge¢miste yaygin olan bu kanaatin
bilimsel bulgulara dayali arastirmalarla yeterince desteklendigini sdylemek gii¢
goriinmektedir. Literatiirde i¢ girisimcilik boyutlart ve farkli kiiltiir tipleri
arasindaki iligkiyi irdeleyen arastirmalara rastlanmamakla birlikte; o6zellikle
tilkemizde i¢ girisimcilik olgusuna iligskin ele alinan konular: i¢ girisimcilik
diizeyinin firmalarin performansi tizerindeki etkisi (Agca, Kandemir, 2008: 211,
Giirel, 2011: 100); 6grenen 6rgiit algisinin i¢ girisimcilik olgusuna etkisi (Basim
vd., 2009a: 31); orgiitsel adalet algis1 ve i¢ girisimcilik tizerindeki etkisi (Basim
ve digerleri, 2009b: 86); KOBI’lerde i¢ girisimcilik diizeyinin belirlenmesi
(igerli vd., 2011: 177); bdiil sistemi, orgiitsel yap1, drgiitsel iletisim ve is tatmini
faktorleri ile i¢ girisimcilik davranig1 arasindaki iligki (Giirbiiz, vd., 2010: 128);
girisimci orgiit kiiltiiriiniin i¢ girisimcilik {izerindeki etkisi (Oktem vd., 2003:
128) ve son olarak orgiit kiiltiiriiniin girisimcilik yonelimi tizerindeki etkisini
(Fis, Wasti, 2009: 129) inceleyen ¢alismalara rastlanmaktadir.

Orgiit kiiltiirii, kendini orgiitsel ortamin &zelliklerinde ve davranis
kaliplarinda goésteren bir olgu olarak goriilmektedir (Fis, Wasti, 2009: 134).
Buna gore, orgiitiin yapisi, sahip oldugu teknoloji, siiregler ve iligkiler orgiit
kiiltiiriinden etkilenmektedir (Oktem vd., 2003: 170). Ornegin bir orgiitiin sahip
oldugu temel degerlerin, inaniglarin ve varsayimlarin girisimsel faaliyetleri
yonlendiren ve kolaylastiran bir stratejik egilim kazandirdigini ileri siiren
kaynak temelli goriise gore orgiit kiiltiiriiniin rekabet iistiinliiglinii stirdiiriilebilir
kilmada stratejik bir rol iistlenebilir (Naman, Slevin, 1993: 140; Fis, Wasti,
2009: 133; Giirbiiz vd., 2010: 129). Bu goriise paralel olarak, Chung ve Gibbons
(1997) da bir orgiit igindeki girisimei davranis ancak uygun bir 6rgiit kiiltiirii ile
olusturulabilir ve kontrol edilebilir disiincesindedir (Chung, Gibbons, 1997:
12). Benzer bigimde Thornberry (2001: 526), Kuratko vd., (1990: 49) gére i¢
girisimcilik davranigi uygun bir drgiitsel iklim ve kiiltiirle birleserek isletmenin,
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verimliligini ve performansini etkileyen yenilik, risk alma, proaktif olma,
kendini yenileme gibi birtakim ozelliklerini agiga cikarabilir (Kuratko vd.,
1990: 51; Thornberry, 2001: 526). Diger yandan Chung ve Gibbons (1997)’a
gore ise orgit kiiltiiriiniin sosyal yap1 ve iist yapi olarak iki onemli ve farkli
boyutu vardir ve bu boyutlar kurum igi girisimcilik davranigini etkilemektedir
(Chung, Gibbons, 1997: 12-14). Sosyal yapi, orgiit igindeki yonetsel yap1 ve
orgiitsel aktorler arasindaki sosyal iliskileri, oOrglitsel norm ve kurallar
icerirken; st yapi, Orgiitsel faaliyetleri esas alan, baskin varsayimlar,
paradigmalar ve temel degerleri kapsayan orgiitiin ideolojik tarafina isaret
etmektedir. Orgiitlerin farkli kiiltiirlere sahip oldugu ve orgiit kiiltiiriiniin de
orgiitsel yapi, insan iligkileri, orgiitsel rutinler ve benzeri siireclere etki ettigi
bilinen bir gergektir. Dolayisiyla farkli orgiit kiiltiirii tiplerinin i¢ girisimcilik
davranigim1 farkli diizeylerde etkileyebilecegi diisiiniilmektedir. Arastirmanin
temel amaci, Orgiit kiltiiriiniin i¢ girisimcilik boyutlar1 tizerinde bir etkide
bulunup bulunmadigini analiz etmek; farkli Orgiit kiltiiri tiplerinin ig
girisimcilik boyutlar iizerinde ne derece bir agiklayict etkiye sahip oldugunu
belirlemektir. Bu baglamda arastirmanin  hipotezleri asagidaki  gibi
olusturulmustur.

Adokrasi orgiit kiiltiirti tipi esnekligin, yaraticith@in 6n planda oldugu
girisimci ve yenilikci bir orgiitsel ortami hedefler. I¢ girisimcilik davranisi
adokrasi kiiltiir tipinde daha kolay yer edinebilir. Bu ¢ercevede hipotez 1 su
sekilde olusturulmustur:

Hipotez 1: Adokrasi kiiltiirii tipinin i¢ girisimciligin alt boyutlart (yenilik,
risk alma, kendini yenileme, proaktif olma, rekabetci giriskenlik ve ozerklik)
tizerinde pozitif etkisi vardir.

Hipotez 1a: Adokrasi kiiltiiri tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan
yenilik degiskeni tizerinde pozitif etkisi vardir.

Hipotez 1b: Adokrasi kiiltiirli tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan risk
alma degiskeni tizerinde pozitif etkisi vardir.

Hipotez 1c: Adokrasi kiiltirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan
kendini yenileme degiskeni {izerinde pozitif etkisi vardir.

Hipotez 1d: Adokrasi kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan
proaktif olma degiskeni tizerinde pozitif etkisi vardir.

Hipotez le: Adokrasi kiiltirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan
rekabetgi giriskenlik degiskeni tizerinde poizitif etkisi vardir.
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Hipotez 1f: Adokrasi kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan
ozerklik degiskeni iizerinde pozitif etkisi vardir.

Pazar orgiit kiltiiri tipinde yiiksek rekabet ve basar1 odaklilik 6n planda
oldugu i¢in i¢ girisimcilik davranisi bu tiir orgiitlerde daha 6nemli hale gelebilir.
Bu gergevede hipotez 2 su sekilde olusturulmustur:

Hipotez 2: Pazar kiiltiirii tipinin i¢ girisimciligin alt boyutlart (yenilik,
risk alma, kendini yenileme, proaktif olma, rekabetgi giviskenlik ve ozerklik)
tizerinde pozitif etkisi vardir.

Hipotez 2a: Pazar kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan yenilik
degiskeni tizerinde pozitif etkisi vardir.

Hipotez 2b: Pazar kdltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan risk
alma degiskeni iizerinde pozitif etkisi vardir.

Hipotez 2c: Pazar kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan kendini
yenileme degiskeni iizerinde pozitif etkisi vardir.

Hipotez 2d: Pazar kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan proaktif
olma degiskeni iizerinde pozitif etkisi vardir.

Hipotez 2e: Pazar kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan
rekabetci giriskenlik degiskeni tizerinde pozitif etkisi vardir.

Hipotez 2f: Pazar kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan 6zerklik
degiskeni lizerinde pozitif etkisi vardir.

Hiyerarsi orgiit kiiltiirii kural, diizen ve standartlara gore diizenlenmis bir
orglit yapismna sahip oldugundan yenilik ve degisime kapalidir. Bu
ozelliklerinden dolay1r i¢ girisimcilik davramigimin bu kiiltlir tipine sahip
isletmelerde kolaylikla yerlesemeyecegi diisiiniilmektedir. Bu gercevede hipotez
3 su sekilde olusturulmustur:

Hipotez 3: Hiyerarsi kiiltiirii tipinin i¢ girisimciligin alt boyutlart (yenilik,
risk alma, kendini yenileme, proaktif olma, rekabet¢i giriskenlik ve ozerklik)
tizerinde negatif etkisi vardir.

Hipotez 3a: Hiyerarsi kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan
yenilik degiskeni iizerinde negatif etkisi vardir.
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Hipotez 3b: Hiyerarsi kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan risk
alma degiskeni ilizerinde negatif etkisi vardir.

Hipotez 3c: Hiyerarsi kiiltiiri tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan
kendini yenileme degiskeni iizerinde negatif etkisi vardir.

Hipotez 3d: Hiyerarsi kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan
proaktif olma degiskeni lizerinde negatif etkisi vardir.

Hipotez 3e: Hiyerarsi kiiltiiri tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan
rekabetci giriskenlik degiskeni {izerinde negatif etkisi vardir.

Hipotez 3f: Hiyerarsi kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan
ozerklik degiskeni ilizerinde negatif etkisi vardir.

Klan orgiit kiiltlirii tipinde de orgiit geleneklerle yiiriitiliir, aile kiiltiirii
esas almir, degisim ve yenilik gorece daha yavastir. Bundan dolay1 ig
girisimcilik davranigini destekleyecek unsurlarin ortaya ¢ikmasi daha fazla giig
ve zaman gerektirebilir. Bu ¢ergevede hipotez 4 su sekilde olusturulmustur:

Hipotez 4: Klan kiiltiirii tipinin i¢ girisimciligin alt boyutlart (venilik, risk
alma, kendini yenileme, proaktif olma, rekabetgi giriskenlik ve ozerklik)
tizerinde negatif etkisi vardir.

Hipotez 4a: Klan kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan yenilik
degiskeni lizerinde negatif etkisi vardir.

Hipotez 4b: Klan kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan risk
alma degiskeni {izerinde negatif etkisi vardir.

Hipotez 4c: Klan kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan kendini
yenileme degiskeni tizerinde negatif etkisi vardir.

Hipotez 4d: Klan kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan proaktif
olma degiskeni iizerinde negatif etkisi vardir.

Hipotez 4e: Klan kiiltiird tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan rekabetgi
giriskenlik degiskeni lizerinde negatif etkisi vardir.

Hipotez 4f: Klan kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan 6zerklik
degiskeni lizerinde negatif etkisi vardir.
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4. ARASTIRMANIN YONTEMIi VE KAPSAMI

Bu arastirmanin temel amaci orgiit kiiltlirlinlin i¢ girisimcilik boyutlar
iizerinde bir etkiye sahip olup olmadigini, varsa etkinin derecesini ve yoniinii
belirlemektir. Bu gercevede degiskenler arasindaki iliskileri 6lgmeye yonelik
saha aragtirmasi yapilmustir. Calismanin kapsamimi en az bes yildir makine
halicihgr sektoriinde faaliyette bulunan Gaziantep Sanayi ve Ticaret Odasi’na
kayitli KOBI élceginde ve anonim sirket statiisiine sahip iiretim isletmelerinin
calisanlar1 olusturmaktadir. Arastirma i¢in makine haliciligr sektoriiniin
secilmesinin nedenleri su sekilde aciklanabilir: Halicilik sektdrii Gaziantep
Sanayisinde olduk¢a Onemli bir yere sahiptir. Gaziantep Ticaret Odasi
tarafindan yayinlanan bir rapora gore Gaziantep Tirkiye makine halisi
iiretiminin %82’sini karsilamaktadir. Toplam satiglarin %60°1 yurtdisina, %40°1
da yurti¢ine yapilmaktadir (GTO, 2011). Makine haliciligi son yillarda 6zellikle
yeni Uriin ve sire¢ gelistirme bakimindan olduk¢a Onemli bir ilerleme
kaydetmistir. Diger yandan arastirma i¢in 6zellikle hukuki statiisii anonim sirket
olan isletmelerin segilmesinde bu isletmelerde gorece diger isletmelere gore,
kurumsal yo6netim ilkelerinin daha c¢ok yerlesmis olmasi varsayimindan
hareketle, yonetimin daha ¢ok profesyonel kadrolara verilmesi egilimi, bu
isletmelerin kendi teknolojilerini gelistirme yoniinde gosterdikleri cabalar,
isletmelerde merkezi yonetim biciminden daha cok yatay iliskilere Onem
verilmesi belirleyici olmustur (Usdiken, 2008: 12-15). Makine halicilig
sektoriinde faaliyette bulunan igsgdren sayis1 250°yi agmayan ve anonim sirket
statiisiine sahip isletme sayis1 20 olarak tespit edilmistir. Bu veriye Giineydogu
Anadolu Ihracatg1 Birlikleri'nce (2011) hazirlanan Tiirkiye Dokuma Makine
Halicilik Sektorii raporundan ulagilmistir (www.itkib.org.tr, 2011). S6z konusu
ozelliklere sahip 20 isletmeden randevu alinarak arasgtirmanin amaci hakkinda
bilgi verilmis ve isletmede istihdam edilen iist, orta ve alt kademe c¢alisanlara
anket yapmak igin izin istenmistir. Ancak goriismeler sonrasinda 15 isletmeden
geri doniis saglanmis ve bu isletmelerin istihdam ettigi isgoren sayilar1 dikkate
alinarak 175 adet anket formu toplanmustir.

Arastirmada veri toplama teknigi olarak anket yontemi kullanilmugtir.
Anket formunda kullanilan Olgekler literatiirde yaygin olarak kullanilan
giivenirligi ve gecerligi test edilen &lgeklerdir. Olgeklerin Tiirkce uyarlamasi
bircok bilimsel arastirmada kullanilmistir (Agca ve Kandemir, 2008; igerli vd.,
2011; Erdem, 2007) . Anket formu i¢ girisimcilik boyutlari, orgiit kiltiiri ve
demografik unsurlar olmak iizere ii¢ boliimden olugmaktadir.

Ic girisimcilik 6lcegi Antoncic ve Hisrich (2003)’in calismasindan
uyarlanmustir. I¢ girisimeilik boyutlarmni belirlemek igin 26 sorudan olusan 5’li
likert tipi 6lgek kullanilmustir. Olgekte yer alan ifadelerden 5 tanesi yenilik, 4
tanesi kendini yenileme, 5 tanesi risk alma, 3 tanesi proaktiflik, 3 tanesi
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rekabetci giriskenlik ve son 6 tanesi ise Ozerklik boyutunu ol¢mektedir.
Arastirmada Orgiit kiiltiirii tipini 6lgmek amaciyla Cameron, Quinn (2011)
tarafindan gelistirilen 6lgek kullamlmistir (Cameron, Quinn, 2011: 27). Orgiit
kiiltiiri 6lgegi dort farkli orgiit kiltiiri tipini temsil eden klan, adokrasi, pazar
ve hiyerarsi kiiltlirlerini belirlemeyi amaglayan 24 ifadeden olugmaktadir.

Aragtirma verilerinin analizinde SPSS 17.0 paket programi kullanilmistir.
Aragtirmada kullanilan Olgeklerin  gilivenirligi Cronbach Alpha katsayisi
hesaplanarak belirlenmistir. I¢ girisimcilik faktorlerine ait olan 6lcegin
giivenirlik diizeyi 0,90 iken orgiit kiiltiiriine ait 6lgegin giivenirlik diizeyi 0,95
olarak bulunmustur. Bu oranlarin istatistiksel olarak kritik nokta olan 0,70’in
iizerinde olmasi nedeniyle anket formunda yer alan dlgeklerin giivenilir oldugu
kabul edilmektedir (Altumisik, vd., 2005: 116). Aymi zamanda Olcekteki
faktorlere ait degiskenler arasinda istatistiksel olarak orta diizeyde ve anlamli
korelasyonlar olmasi Ol¢egin yakinsak gecerlilige sahip oldugunu ortaya
koymaktadir (Tablo 5).

4.1. Arastirmanin Bulgular

Aragtirma anketlerinden elde edilen bulgulara yonelik cesitli analizler
yapilmistir. Yapilan analizlere gore arastirmaya katilan ¢alisanlarin 9%31,2’si
20-25 yas; %21,1'1 26-30 yas; %29,7’si 31-40 yas; % 18’1 ise 45-60 yas
araligindadir. Katilimcilarin %63,4°1 erkek, %36,6’s1 ise kadindir. Aragtirmaya
katilan ¢alisanlarin yaklasik %25’inin 0-3 yil arasi, yaklasik %24’ {intin 4-7 y1l,
%20’sinin 8-11 yil, %30’unun da 15 yildan fazla mesleki is tecriibesine sahip
oldugu goriilmektedir. Aragtirmaya katilan galisanlarin isletmedeki calisma
stirelerine bakildiginda, %45,4 iniin 4-7 yildir, %32’sinin 8-11 yildir, %9,8’nin
0-3 yildir, %8,5’inin 15 yildan daha fazla siiredir mevcut igyerlerinde calistigi
goriilmektedir. Arastirmaya katilan ¢aliganlarin pozisyonlarina gore dagilimina
bakildiginda ise, yaklasik %7’sinin {ist kademe, %16’sinin orta kademe,
%74’iiniin alt kademe pozisyonlarda bulundugu saptanmustir.

I¢ girisimcilik boyutlarini belirlemek amaciyla ankette yer alan 26 adet
degiskene temel bilesenler yontemi ile varimax rotasyonlu faktdr analizi
uygulanmigtir. Analiz Sonucunda 4,16,23,24,25,26 numarali sorular ayrigsma
gegerligi disilirdiigii i¢in analiz dis1 birakilmistir. Faktor analizi sonucunda 4
faktor ve bunlara ait 19 adet degisken toplam varyansin %61’ini agiklamaktadir.
Bu oranm istatistiksel olarak anlamli olmasi i¢in %50’nin altinda olmamasi
gerekmektedir (Altumisik, vd., 2005: 120). Verilerin faktoér analizi igin
uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayisi ve Barlett Sphericity testi ile
Ol¢iilmiigtir. KMO’nun 0,878 olmas1 ve Barlett Sphericity testinin (1413,009;
p<0,000) anlamli ¢ikmasi verilerin faktdr analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir. Tablo 1°de i¢ girisimcilik degiskenine ait faktorler ve varyans
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degerleri yer almaktadir. Arastirmada i¢ girisimcilik degiskenine yonelik
yapilan faktor analizi sonucunda yenilik ve risk alma, rekabetci giriskenlik ve
ozerklik, kendini yenileme ve proaktif olma seklinde dort faktor elde edilmistir.

Tablo 1: i¢ Girisimcilik Temel Degiskenine Ait Faktor Degerleri

Faktorler Varyans Varyans Kiimiilatif
Degerleri Yiizdeleri Varyans
(Eigenvalues) Yiizdeleri
F1: Yenilik ve Risk Alma 7,923 39,613 39,613
F2: Proaktif Olma 1,744 8,718 48,331
F3: Rekabet¢i Giriskenlik ve Ozerklik 1,256 6,282 54,613
F4: Kendini Yenileme 1,153 5,767 60,381

Tablo 2’de ise i¢ girisimcilik degiskenine ait faktorler, faktor yiik
degerleri ve giivenirlik katsayilar yer almaktadir. Yenilik ve risk alma boyutu 8
ifadeden, proaktif olma boyutu 3 ifadeden, rekabet¢i giriskenlik ve 6zerklik
boyutu ile kendini yenileme boyutu ise 4 ifadeden olugmaktadir. Faktorlerin
giivenirlik katsayilarinin 0,750’nin iizerinde ve istatistiksel olarak anlamli
oldugu gorilmektedir.
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Tablo 2: i¢ Girisimcilik Degiskenine Tliskin Faktor Yiik Degerleri ve

Giivenirlik Katsayilari

Faktor 1: Yenilik ve Risk Alma (Alpha Degeri: 0,856)

Faktor Yiik
Degerleri

1.Isletmemizde, yeni hizmet, teknoloji ve teknikleri gelistirme faaliyetlerine ayrilan

kaynak artmaktadir. 0,641
2.Isletmemizde son bes yilda gelistirilen yeni hizmet/proje/iiriin sayisinda bir artis
vardir. 0,556
3.Isletmemizde yeni hizmet/iiriin gelistirmeye ve teknolojik yenilikler yapmaya verilen
o6nem giderek artmaktadir. 0,598
5.Son bes yilda mevcut {rliin/hizmet ve siireclerinde o©nemli degisiklikler
gerceklestirilmigtir. 0,679
10.Ust y&netim, belirlenen amaglar1 gergeklestirmek icin gevreye uygun cesur ve genis
kapsamli adimlar atmaktadir. 0,404
11.Ust yonetim, yiiksek riskli ve yiiksek getirisi olan proje ve girisimler baslatmaya
yonelik gii¢lii bir egilime sahiptir. 0,654
12.Bu  igletmenin biiylime politikast  genellikle kendi 6z kaynaklariyla
gergeklestirilmektedir. 0,716
13.Ust yonetim yiiksek getirisi olan bir firsat1 degerlendirmede ¢ok hizli hareket
etmektedir. 0,672

. . o Faktor Yiik
Faktor 2: Proaktif Olma (Alpha Degeri: 0,784) Degerleri
15.Bu isletme rakipleriyle miicadele ederken yeni teknoloji, teknik ve yontemleri 0,457
kullanmada hep ilk olmaktadir.
17.Bu isletme rakipleriyle miicadele ederken rakiplerinden 6nce hareket etme giiciine
sahiptir. 0,762
18.Bu isletme olduk¢a yogun ve girisken bir rekabet egilimindedir. 0,665
Faktor 3: Rekabetci Giriskenlik ve Ozerklik (Alpha Degeri: 0,755) Faktor Yu.k

Degerleri

19.Bu isletme rakipleriyle miicadele ederken tipik olarak rakiplerinin pozisyonunu
bozucu rekabet anlayisina sahiptir. 0,536
20.Bu isletme yiiksek getiri olasiligina sahip belirsizlik durumlarinda karar verirken
bekleme yerine cesur davranma egilimindedir. 0,568
21.Bu igletmede yeni bir iiriin ya da hizmete yonelik tanitim/pazarlama stratejilerinde
diger caliganlara karar alma serbestisi taninmaktadir. 0,838
22.Bu isletmede mevcut iiriin/hizmet ve fiyat yapilarina yonelik degisikliklerde diger
calisanlara da kararlara katilma serbestisi taninmaktadir. 0,834

. - . - Faktor Yiik
Faktor 4: Kendini Yenileme (Alpha Degeri: 0,775) Degerleri
6.Isletmemizin misyonu ve mevcut fikirleri (is konsepti) zaman zaman gdzden
gecirilip yeniden belirlenmektedir. 0,713
7.Faaliyet gosterilecek alanlar zaman zaman yeniden belirlenmektedir. 0,723
8.Yenilik cabalarin1 ve faaliyetlerini arttirmak icin isletme birim ve béliimleri yeniden
organize edilmektedir. 0,653
9.Yenilik ve yaraticilig1 arttirmak i¢in esnek organizasyon yapilari olugturulmaktadir. 0,578

Orgiit kiiltiirii boyutlari belirlemek amaciyla ankette yer alan 24 adet
degiskene temel bilesenler yontemi ile varimax rotasyonlu faktor analizi
uygulanmustir. Analiz sonucunda 2, 3,7, 8,9, 11, 12, 13, 14, 16, 17, 19, 21, 22,
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23 numarali sorular ayrisma gecerligi diisiirdiigli icin analiz dis1 birakilmustir.
Faktor analizi sonucunda 2 faktér ve bunlara ait 9 adet degisken toplam
varyansin yaklasik %61’ini agiklamaktadir. Verilerin faktdr analizi igin
uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett Sphericity testi ile
Olciilmiistiir. KMO’nun 0,886 olmasi ve Barlett Sphericity testinin (1413,009;
p<0,000) anlamli ¢ikmas1 verilerin faktér analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir. Cameron ve Quin’in gelistirmis olduklar1 6rgiit kiiltlirii 6lgegi
adokrasi, pazar, hiyerarsi ve klan olmak {izere dort boyut igermektedir.
Arastirmada yapilan faktor analizinde degiskenler faktdr yiikleri acgisindan
degerlendirildiginde adokrasi ve pazar kiiltiir tipine ait degiskenlerin bir faktor
altinda hiyerarsi ve klan kiiltiir tipine ait degiskenlerin bir faktér altinda
toplandig1 gozlenmistir. Tablo 3’de orgiit kiiltiirii degiskenine ait faktorler ve
varyans degerleri yer almaktadir.

Tablo 3: Orgiit Kiiltiirii Temel Degiskenine Ait Faktor Degerleri

Faktorler Varyans Varyans Kiimiilatif
Degerleri Yiizdeleri Varyans
(Eigenvalues) Yiizdeleri
F1: Adokrasi ve Pazar Kiiltiirii 4,418 49,089 49,089
F2: Hiyerarsi ve Klan Kiiltiirii 1,029 11,435 60,524

Tablo 4: Orgiit Kiiltiirii Degiskenine iliskin Faktor Yiik Degerleri ve
Giivenirlik Katsayilari

Faktor 1: Adokrasi ve Pazar Kiiltiirii Tipi (Alpha Degeri: 0,811) Faktvor Yu.k
Degerleri

6.Isletmemizin misyonu ve mevcut fikirleri (is konsepti) zaman zaman gdzden
gecirilip yeniden belirlenmektedir. 0,777
10.Ust yonetim, belirlenen amaglar1 gergeklestirmek igin gevreye uygun cesur ve
genis kapsamli adimlar atmaktadir. 0,782
15.Bu isletme rakipleriyle miicadele ederken yeni teknoloji, teknik ve yontemleri
kullanmada hep ilk olmaktadir. 0,809
18. Bu isletme olduke¢a yogun ve girisken bir rekabet egilimindedir. 0,632

. . . el e - Faktor Yiik
Faktor 2: Hiyerarsi ve Klan Kiiltiirii Tipi (Alpha Degeri: 0,798) Degerleri
2.Isletmemizde son bes yilda gelistirilen yeni hizmet/proje/iiriin sayisinda bir artis
vardir. 0,682
4. Isletmemizde Ar-Ge harcamalar1 sektdr ortalamasinin oldukca iizerinde
seyretmektedir. 0,691
5. Son bes yilda mevcut diriin/hizmet ve siireclerinde Onemli degisiklikler
gerceklestirilmistir. 0,621
6. Bu isletme yiiksek getiri olasiligina sahip belirsizlik durumlarinda karar verirken
bekleme yerine cesur davranma egilimindedir. 0,640

24. Bu isletmede genellikle alinan kararlarin ¢ogunda bigimsel (formel) politika ve
prosediirler takip edilmemektedir. 0,789
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Tablo 4’te orgiit kiiltiirii degiskenine ait faktorler, faktor yiik degerleri ve
giivenirlik katsayilar1 yer almaktadir. Adokrasi ve Pazar kiiltiirii tipi boyutu 4
ifadeden, hiyerarsi ve klan kiiltlirii tipi boyutu 5 ifadeden olusmaktadir.
Faktorlerin giivenirlik katsayilarinin 0,750°nin iizerinde ve istatistiksel olarak
anlamli oldugu goriilmektedir.

Tablo 5’te ankette yer alan degiskenlere ait tanimlayici istatistikler ve
korelasyon analizi sonuglar1 yer almaktadir. Degiskenlere ait ortalama degerlere
bakildiginda, i¢ girisimcilik boyutlarindan yenilik ve risk alma ile proaktif olma
boyutunun, kendini yenileme ile rekabetci giriskenlik ve 6zerklik boyutlarindan
gorece daha yiiksek bir degere sahip oldugu goriilmektedir. Orgiit kiiltiirii
acisindan tanimlayici istatistikler degerlendirildiginde hiyerarsi kiiltiirii ve Klan
kiiltiird tipinin, pazar ve adokrasi kiiltiirii tipine gore arastirma verilerinin elde
edildigi isletmelerde gorece daha yiliksek bir degere sahip oldugu dikkat
cekmektedir. I¢ girisimcilik boyutlar1 arasinda yapilan korelasyon analizi
sonuglarina bakildiginda, degiskenler arasinda orta derecenin iizerinde,
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonli iliski bulundugu goézlenmektedir.
Orgiit kiiltiirii tipleri ile i¢ girisimcilik boyutlar1 arasindaki korelasyon analizine
bakildiginda ise en yiiksek korelasyon degerinin adokrasi ve pazar kiiltiiri
tipinde oldugu goriilmektedir (Tablo 5).

Tablo 5: Degiskenlere Ait Tammlayic1 Istatistikler ve Korelasyon Degerleri

Degiskenler X SD Alpha 1 2 3 4 5
1.Yenilik ve Risk Alma 3,85 0,8 0,856 -

2.Proaktiflik 382 101 0,784 627 -

3.Rekabetci Girigkenlik

ve Ozerlik 3,37 098 0,755 ,471* 586* -

4 Kendini Yenileme 3,47 098 0,775 ,569* 579* 501* -
5.Adokrasive Pazar

Kiltiirii 355 095 0978 ,526* ,607* 546* ,604* -
6. Hiyerarsi ve Klan

Kiiltiirii 3,72 0,89 0,907 ,493* 464* 437* 506* ,645*
*p<0,01

Orgiit kiiltiiriiniin i¢ girisimcilik boyutlar1 iizerinde bir etkiye sahip olup
olmadigini ortaya koymak amaciyla her bir i¢ girisimcilik boyutu degiskeni ve
farkli orgiit kiiltiirii degiskenleri arasinda ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.
Bu baglamda i¢ girisimcilik boyutlar1 bagimli degisken, orgiit kiiltiirii tipleri ise
bagimsiz degisken olarak analize dahil edilmistir.
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Tablo 6: Coklu Regresyon Analizi Sonuglar: (N = 175)

Bagimh Degiskenler
Yenilik ve Risk Proaktif Rekabetci Kendini
Alma Olma Giriskenlik ve Yenileme
Ozerklik
“ B Degerleri B Degerleri B Degerleri B
350 Degerleri
a Adokrasi ve 0,358** 0,589** 0,498** 0,505**
3 Pazar Kiiltiirii
£ | Hiyerarsi ve 0,248* 0,051 0,092 0,162
s | Klan Kiiltiirii
8
R? 0,304 0,389 0,316 0,388
Ayarlanms R? 0,295 0,381 0,307 0,380
F Degeri 34,911 49,110 36,486 48,210
p-Anlamhlik 0,000 0,000 0,000 0,000
Diizeyi

**p<0,01 anlamlilik seviyesinde iliski anlamli , *p<0,05 anlamlilik seviyesinde iliski
anlamli.

Tablo 6°da yer alan regresyon analizi sonuglarina gore i¢ girisimcilik
tizerinde en giiglii ve anlaml1 etkiye adokrasi ve pazar kiiltiirliniin sahip oldugu
tespit edilmistir. Adokrasi ve pazar kiiltiir tipi ile i¢ girisimcilik boyutlarindan
yenilik ve risk alma (p=0,358), proaktif olma (B=0,589), rekabetci giriskenlik ve
6zerklik (p=0,498), kendine yenileme (=0,505) degiskenleri arasinda pozitif ve
anlamli iliskiler goriilmiistiir. Analiz sonuglarina gore i¢ girisimcilik tizerinde
hiyerarsi ve klan kiiltiirii tipinin etkisi adokrasi ve pazar kiiltiirii tipine gore
gorece daha zayiftir. Hiyerarsi ve klan kiltiri tipi ile i¢ girisimcilik
boyutlarindan sadece yenilik ve risk alma (=0,248) ile 0,05 seviyesinde
anlamli pozitif iliski ortaya ¢ikmustir.

Yapilan arastirmada adokrasi ve pazar kiiltiirii tipinin, i¢ girisimcilik
boyutlarindan yenilik ve risk alma (hipotez 1a, 2a, 1b, 2b), kendini yenileme
(hipotez 1c, 2c), proaktif olma (hipotez 1d, 2d), rekabetci giriskenlik ve 6zerklik
(hipotez 1e, 1f, 2e, 2f) iizerinde pozitif etkisi oldugu gortilmiistiir. Bu baglamda
hipotez 1 (H1) ve hipotez 2 (H2) kabul edilmistir.

Hiyerarsi ve klan kiiltiirii tipinin i¢ girisimciligin boyutlarindan yenilik ve
risk alma ( hipotez 3a, 4a, 3b, 4b) iizerinde pozitif etkisi oldugu, kendini
yenileme (hipotez 3c, 4c), proaktif olma (hipotez 3d, 4d), rekabetci giriskenlik
ve ozerklik (hipotez 3e, 3f, 4e, 4f) iizerinde pozitif ya da negatif istatistiksel
olarak anlamli bir etkisi olmadig1 saptanmistir. Bu baglamda hipotez 3 (H3) ve
hipotez 4 (H4) reddedilmistir. Arastirmada yapilan analizler sonucunda elde
edilen degiskenler arasi iliskiler asagida gosterilmistir (Sekil 1).
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Sekil 1: Degiskenler Aras iliskiler

Yenilik ve
Risk &lma
Adokrasi ve
Pazar
Kiiltiir Tipi Kendini
Yenileme
Proaktif
Hiyerarsi Olma
veKlan | 77 .
Kiilvir Tipi
Rekabetci
Giriskenlik
— .  Poritifilgkivar. ""_:fli E':“'_k
_________ = liskiyok ve Ozerkh

DEGERLENDIRME VE SONUC

Isletmelerin faaliyette bulundugu rekabet¢i ve karmasik cevre kosullari,
hayatta kalabilme amaciyla daha fazla uzmanlasma, ¢ok giiglii rekabet ve ¢ok
hizli hareket edebilme baskisi altinda olan her isletme i¢in Ongoérii sahibi
yonetici ve ¢alisanlara duyulan ihtiyaci artirmaktadir. Bu nedenle isletme
sahipleri ve ist diizey yoneticiler, i¢ girisimcileri engellemekten, kontrol
etmekten ve yasaklamaktan kagmmalidir. I¢ girisimciligin gelismesine firsat
veren orgiit kiiltiirii tipleri ile geleneksel 6rgiit kiiltiirlerinin birbirinden ayrildigi
temel farklilk da iste burada ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin i¢ girisimciligi
destekleyen orgiit kiiltiiriinde, planlara ve amaglara gore vizyon gelistirme,
deneyim-tecriibe etmeyi tesvik etme, imkan ya da imkansizlig1 diisinmeksizin
gelismek, yaratici olmak, sahiplik duygusu ve sorumluluk almak varken;
geleneksel orgiit kiiltiirtinde, belirli talimatlara fazlasiyla sadakat, basarisizlig
ve hata yapmay1 kabul etmeme, inisiyatif almaktan ¢ok talimat bekleme, risk
almayarak belirli bir alanda sikisip kalmis olma durumu s6z konusudur
(Hisrich, 2004: 36). Bu baglamda isgérenleri daha yaratici hale getirmek,
odiillendirmek ve adaleti saglamak, yapici fikirler yoluyla yaraticihign tesvik
etmek, yeni diislincelerin ortaya ¢ikmasina imkdn veren mekanizmalar
gelistirmek, daha fazla fikir ortaya atilmasim tegvik etmek, Orgiitiin yapmaya
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calistig1 seyleri paylasilan bir vizyon haline getiren bir orgiit kiiltiirii olusturmak
gerekmektedir (Amabile, vd., 1996: 1166). Bu cercevede arastirmanin literatiirii
destekler bigimde sonuglar ortaya koydugu goriilmiistiir (Deshpandé, Farley,
Webster, 1993: 29; Calisir, 2008: 21). Diger yandan arastirmada literatiirde dort
boyutta ele alinan orgiit kiiltiirii 6lgeginin yapilan faktor analizi sonucunda iki
boyutlu olarak algilandig1 dikkat c¢ekici bulunmustur (Tablo 4). Arastirmada
adaptasyonu, esnekligi, girisimci, yeni firsatlar1 degerlendiren, yiiksek rekabet
ve basar1 odaklilik 6zelligi gosteren adokrasi ve pazar orgiit kiiltiirii tipinin i¢
girisimcilik alt boyutlari, yenilik ve risk alma, proaktif olma, rekabetci
giriskenlik ve 6zerklik, kendini yenileme iizerinde giiglii bir etkiye sahip oldugu
gortiilmiistir. Buna gore H1, 1a, 1b, 1c, 1d, 1le, 1f, H2, 2a, 2b, 2c, 2d, 2e, 2f
hipotezleri kabul edilmistir. Diger yandan arastirmada, daha geleneksel hareket
eden, aile kiiltliriinii esas alan, degisim ve yeniligin gorece daha yavas oldugu,
diizen, kural ve prosediirlere uygun davranilan hiyerarsi ve Klan kiiltiirii tipinin
i¢ girisimciligin yenilik ve risk alma boyutu tlizerinde pozitif etkiye sahip oldugu
bulunmustur. Bu baglamda arastirma hipotezlerinden 3a, 3b ile 4a ve 4b
reddedilmistir. Diger yandan arastirma bulgularina gore hiyerarsi ve klan
kiiltiirii tipinin i¢ girisimcilik alt boyutlarindan proaktif olma, rekabetci
giriskenlik ve 6zerklik, kendini yenileme {izerinde istatistiksel olarak negatif bir
etkisi bulunmadigi tespit edilmistir. Bu cercevede arastirmada H3, 3c, 3d, 3e,
3f, H4, 4c, 4d, 4e, 4f hipotezleri reddedilmistir. I¢ girisimciligin pazar, adokrasi,
hiyerarsi, klan kiiltiiriiyle olan iliskisi; i¢ girisimci davranis-tepkilerinin yonetici
ve girisimci davraniglarinin arasinda bir yerde olmasinin bir sonucu olabilir.
Sozgelimi girisimeiler ve i¢ girisimciler dogrudan risk alirken, yoneticiler daha
cok tedbirli davranir. Riski minimize etmek pek ¢ok yonetici igin bir yasam
bigimi iken girisimci en az bir kez basarisizlig1 tatmistir. I¢ girisimei ise her iki
davranisin orta noktasinda yer alarak riskli projelerini miimkiin olan en son ana
kadar yonetimden gizleme egilimindedir (Hisrich, 2004: 37). Arastirmada elde
edilen bulgular1 ele alirken Tiirkiye’de faaliyette bulunan KOBI’lerin ortaya
koydugu orgiitsel, yonetsel ve yapisal durum da gbéz ardi edilmemelidir.
Genellikle Tiirkiye’deki KOBI’lerin en 6nemli 6zelligi, isletmecilik, ydneticilik
ve miilkiyetin ayni kiside yer almasinin yarattigi darbogazdir. Her ne kadar
aragtirma kapsamindaki isletmelerin kurumsal yonetim ilkelerine gore
yonetildigi varsayimindan yola ¢ikildigi kabul edilse de bu isletmelerin biiyiik
bir ¢ogunlugunu aile isletmesi niteligindedir. Ozellikle Tiirkiye’deki aile
isletmesi  KOBI’lerin  kendi  teknolojilerinin ~ olmamasi,  yurtdisi
orgiitlenmelerinin ciliz olusu, kurucu aile bireylerinin sahiplik ve yonetimdeki
asir1 agirhigr degisime direncli, kuvvetli bir merkeziyet¢i yapiya yol agmakta,
cevresel karmagsiklik ve belirsizliklerin de etkisiyle orgiitler hiyerarsik bir
orgiitlenme ile yenilik ve rekabet igerisinde zamanla evrilerek varliklarin
stirdirmektedirler (Miiftiioglu, Durukan, 2004: 109-111; Agca, Kandemir,
2008: 212; Usdiken, 2008: 17). Bu durum kendi iginde bir ¢eliski gibi goriinse
de sistem iginde bir uyum yakalayabilmektedir.
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Sonu¢ olarak Gaziantep hali sektorii calisanlarmin i¢ girisimeilik
davranisi alt boyutlar1 ile orgiitsel kiiltlir alt boyutlar1 arasinda beklendigi gibi
baz1 iliskiler bulunmustur. Ozetle sirasiyla adokrasi ve pazar kiiltiirii tipi i¢
girisimciligi dogrusal ve olumlu yonde etkilemektedir. Hiyerarsi ve Klan kiltiri
daha zayif olmakla birlikte i¢ girisimcilik boyutlarindan yenilik ve risk almay1
olumlu yonde etkilemektedir. Bu durum arastirma evreni isletmelerin mevcut
pazardaki rekabetci konumlar1 ve yiiksek pazar payina sahip olmalar1 agsindan
da anlamlidir. Bu arastirma Gaziantep li makine halicilig1 sektériiyle sinirlidir.
Gelecekte yapilacak arastirmalarda i¢ girisimciligin yaraticilik, sahiplik,
degisim, orgiitsel iklim ve i¢ girisimsel liderlik boyutlart ve farkli sektorler
acisindan da ele alinmasinin literatiire katki saglayacag disiiniilmektedir.
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Oz

Bu c¢alismanin temel amaci, geng¢ tiiketicilerin siirdiiriilebilir gida
riinlerini satin alma niyetini agiklamada, tutumlarin, algilanan tiiketici
etkinliginin, algilanan elde edilebilirligin ve sosyal normlarin etkisini ortaya
koymaktir. Calismanin bir diger bir amaci da davranigsal niyet olusum siirecinde
giiven ve insani degerler gibi bireysel 6zelliklerin etkisini aragtirmaktir.

Belirlenen bu amaglar dogrultusunda, 319 gen¢ tiiketiciye anket
uygulanmistir. Anket sonucu elde edilen veriler istatistiksel analizlere tabi
tutulmustur. Yapilan analizlerde tiiketici tutumunun, sosyal normlarin, algilanan
tiiketici etkililiginin ve algilanan elde edilebilirligin davranissal niyet iizerindeki
etkisine bakilmistir. Yapilan istatistiksel analizler sonucu, tutum, sosyal norm ve
algilanan tiiketici etkinligi ile niyet bagimli degiskeni arasinda pozitif yonde ve
anlamli diizeyde korelasyon oldugu, bunun yani sira elde edilebilirlik degiskeni
ile niyet degiskeni arasindaki korelasyonun pozitif olmakla birlikte istatistiksel
olarak anlamli olmadigr bulunmustur. Ayrica giiven diizeyi ne olursa olsun
stirdiiriilebilir Griinleri satin alma niyetinin énemli gostergesinin tutum oldugu
saptanmigtir.
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Abstract

The Debate on Sustainable Food Consumption Behaviour of Young
Consumers within the Framework of the Planned Behaviour Theory based
on Confidence and Values

The main objective of this study is to reveal the effects of attitudes,
perceived consumer effectiveness and availability as well as those of the social
norms in explaining the buying intentions of the young consumers over the
sustainable food products. Another purpose of the study, on the other hand, is to
research the effects of the individual characteristics like confidence and
humanitarian values.

A questionnaire has been conducted with 319 young consumers to work
out the projected goals. The statistical analyses have been processed over the
obtained data. The effects of consumer behaviors, social norms, perceived
consumer effectiveness and availability over the behavioral intentions have been
analyzed on the study. As a result of the implemented statistical analyses it
seems to be a positive and meaningful correlation between behavior, social
norm, perceived consumer effectiveness and availability variation. The positive
correlation between availability and intention variations is not meaningful from
the statistical point of view, though. Behavior also seems to be an important
indicator of buying sustainable products regardless their confidence level.

Keywords: Sustainability, attitude, intention, confidence, values.

GIRIS

Stirdiiriilebilir tiiketim, ulusal ve uluslar arasi platformlarda, diinya ve
insanin devamina iligskin, temel politikalar gelistirme adina tartigilacak olan
onemli konulardan biridir. Bu yiizden siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir tiiketim
kavramlar1  her zaman,akademisyenlerin, politikacilarin, aktivistlerin,
hiikiimetlerin ve kamu oyunun dikkatini ¢ekmistir (Partidario v.d., 2007
Barber, 2007; Seyfang, 2006; Vermeir, Verbeke, 2008). Siirdiiriilebilirlik
kavrami oldukga popiiler olmasima ve ¢ogu kisi tarafindan belirli bir kavram
pazarlamak i¢in sik sik kullanilmasina ragmen yine de ¢ogu insan tarafindan
yanlig bir sekilde tanimlanmakta ve kullanilmaktadir. Bu kavram tanimlanirken
gelecekte de siirdiiriilebilirligin diistiniilmesi gerekmektedir. Siirdiirtilebilirlik
kavrammin en yaygm tanimi 1987 yilinda Diinya Cevre ve Kalkinma
Komisyonu tarafindan yapilan tanimdir. Buna gore siirdiriilebilirlik; “gelecek
nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilayabilme yetenegini ortadan kaldirmaksizin
simdiki neslin mevcut ihtiyaglarimin karsilanmasi” dir (Jeffery, 2006). Bu tanim
“stirdiiriilebilirlik” kavrami ile “toplumsal esitlik” arasindaki iliskiyi de
aciklamaktadir. Toplumsal esitlik, siirdiiriilebilirligin saglanmasinda kullanilan



Geng Tiiketicilerin Siirdiiriilebilir Gida Tiiketimi Davranisinin Giiven Ve 129
Degerlere Dayanan Planli Davranis Teorisi Kapsaminda Tartisilmasi

yontemlerin simdiki ve gelecek nesillerin lehine olma diisiincesini igermektedir.
Bu nedenle, kaynaklarin tiiketilmesi ya da yanlis kullanilmasi, gelistirilmemesi
ya da kesfedilmemesi gibi bazi insanlarin benimsedikleri yanlis uygulamalar,
diger insanlarin kullandiklar1 kaynaklarin miktarin1 ve seklini etkilemektedir
(Babaoglu, 2010).

Stirdiiriilebilirlik kavrami, ekonomik (karlilik), ekolojik (gezegen) ve
sosyal (insan) olmak iizere ii¢ kavramsal boyutun kombinasyonu olarak da
tanimlanabilir. Siirdiiriilebilirlik kavraminin ekonomik boyutu sektdrel bazda
hem tiiketici hem de f{iretici i¢in adil iicret politikalarinin izlenmesidir.
Kavramin ekolojik boyutu, bitkisel ve hayvansal iiretim faktorlerini de dikkate
alarak yasam kalitesini artiracak sekilde dogal ¢evreye duyarlilik gosterilmesini
kapsamaktadir.  Kavramin son boyutu olan sosyal veya sosyal kabul
edilebilirlik boyutunda ise {iretim siirecleri ile toplumun Oncelik ve
ihtiyaglarinin uyumlastirilmasi agiklanmaktadir. Bu siiregte toplum i¢in énemli
olan bir diger nokta, hiikiimetlerin siirdiiriilebilir kalkinma politikalarini
desteklemeleridir (Vermeir, Verbeke, 2008, 542).

Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi’'nda konu ile ilgili
sunulan raporda, siirdiiriilebilir kalkinmanin hayata gecirilebilmesi i¢in gerekli
tretim ve tiketim aliskanliklar1 ile ilgili degisimler oOncelikli olarak ele
almmustir. Alman kararlarda hem ¢evrenin hem de ekonominin birlikte
gelistirilebilecegi kabul edilmistir (Birlesmis Milletler Cevre Kalkinma
Konferansi, 1992).

Bu nedenle;

- Siirdiirtilebilirlik adina, ¢evre ile uyumlu satin alma ve tiiketim
- Eko-verimlilik ve endiistriyel verimlilik,

- Geri dontiistim,

- Atik azaltma,

- Endiistriyel ekoloji,

- Yasam dongiisii analizi,

- Cevre yonetim sistemleri,

- Eko-etiketleme gibi
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konulara aciklik getirmek ve tiiketicileri bu konularda bilgilendirip, egiterek
dogru satin alma davranislarim gelistirmeye yoneltmek gerekmektedir.

Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi’nda oOncelikle ele
alman siirdiiriilebilir tiiketim ve {iretim siirecleri, ¢evresel sinirlart géz Oniine
alarak, dogal hayata verilen zararlari en aza indirmenin yollarini1 ararken,
diinyanin kaynaklarini siirdiiriilebilir bir sekilde kullanarak ekonomik biiyiimeyi
saglamay1 amaclamaktadir. Strdiiriilebilir tiiketim, tiiketicilerin, lezzet, fiyat,
kolay elde edilebilir ve sagliga faydali olma gibi bireysel ihtiyaglarinin yani1 sira
tiikketicilerin sosyal sorumluluklarin1 da kapsayan bir karar verme siirecidir
(Vermeir, Verbeke, 2008, 543). Bununla birlikte siirdiiriilebilir tiikketim yiiksek
kalitede bir yasami, dogal kaynaklarin verimli bir sekilde kullanimini ve
insanlarin ihtiyaglarinin etkili bir sekilde tatminini de saglayan bir siiregtir. Bu
bakis acisiyla daha makro perspektifte siirdiiriilebilir titketim, sosyal gelisme ile
ekonomik alanda rekabet yaratan ve teknolojik diizeyde yeniliklerin yapilmasini
saglayan stratejilerin gelistirilmesine odaklanan bir kavramdir. Goriilecegi tizere
stirdiiriilebilir  tiiketim siireclerinin  ve dolayisiyla siirdiiriilebilir iiretim
siireclerinin en Onemli bdliimiinii, bu ¢alismanin da konusunu olusturan
tiikketiciler ve tiiketicilerin satin alma karar davranislar1 olusturmaktadir.
Kiiresellesme siirecinin de etkisi ile birlikte degisen tiiketici tercih ve
beklentileri, pazarda yeni iiriin olusumlarinin hizlanmasina neden olmaktadir.
Bu konu ile ilgili olarak tiiketiciler &zellikle gida sektdriinde hassas
davranmakta ve kendileri i¢in farkli bir deger yaratabilen iiriinleri tercih
etmektedirler. Farkli deger yaratabilen iiriinler icinde en g¢ok tartisilan konu,
stirdiiriilebilirlik kavrami iginde de degerlendirdigimiz organik triinlerindir.
Siirdiiriilebilirlik ve organik iiriinler iizerine yapilan arastirmalar, organik
iiriinlerin, geleneksel gida maddelerine kiyasla, hem organik {iriinleri tercih
eden hem de etmeyen tiiketiciler tarafindan daha olumlu degerlendirildigini
gostermektedir.

Gida iiretiminde ve tiiketiminde siirdiiriilebilirlik konusuna olan tiiketici
ilgisinin artmasi neticesinde siirdiiriilebilirlik konusuna bir diger bakis agis1 da,
stirdiiriilebilir gida tiiketimi konusunda tiiketici davraniglarinin belirlenmesi ve
tiiketici satin alma karar siirecini etkileyen etmenlerin ortaya konmasidir.

Literatiirde siirdiriilebilir tiiketim davraniglar1 gdsteren tiiketicilerin,
Ozelliklerine ve siirdiiriilebilir tiiketimi engelleyen hususlara iliskin pek c¢ok
calisma oldugu goriilmektedir Mikro diizeyde yiiriitiilen bu c¢alismalarin bir
kismi (Vermeir, Verbeke, 2008; De Boer vd., 2006; Marchand, Walker, 2008;
Nansai vd., 2007; Shrum vd., 1995; Roberts 1996), siirdiiriilebilir tiiketim
aligkanliklari, stirdiiriilebilir {irlin segenekleri ve tasarimina yonelirken, makro
diizeyde diger baz1 ¢alismalar, siirdiiriilebilirligi olusturma, siirdiiriilebilir
hareketlilik ve siirdiiriilebilir gida tiiketimine iliskin devlet politikalarina
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yonelmistir (Seyfang, 2006; Partidario vd., 2007; Barber, 2007; Okumura, Cali,
2007). Sirdiiriilebilirlikle ilgili s6z konusu bu calismalarin, iki odak noktasi
bulunmaktadir. Bu noktalardan birincisi, makro ve mikro siirdiriilebilirlik
calismalar1 arasinda iliski oldugudur. Eger makro diizeyde hiikiimetler
stirdiiriilebilirlik konusunu 6nemser ve konu ile ilgili projeleri dikkate alirsa,
stirdiiriilebilir gida {iretim ve tiiketimi arasindaki iliskiyi ortaya koyan tiiketici
calismalarint da dikkate almak durumundadir. Makro ve mikro diizeyde
sirdiiriilen c¢alismalarin ikinci odak noktasi ise siirdiiriilebilirlik ve
siirdliriilebilir gida tiiketimi ile ilgili tim calismalarin genelde gelismis
iilkelerde gerceklestirildigidir. Gelismis iilkelerde yasam standardinin
gelismekte olan tlilkelere gore daha yiiksek olmasi, bu kavramin gelismis
iilkelerde daha fazla tartigmaya agilmasini da beraberinde getirmistir.

Calismamizin baglig ile ilgili olmasi agisindan yapilan mikro diizeydeki
calismalara daha detayli bakildiginda, bu ¢alismalarin daha ¢ok siirdiiriilebilir
titketim davranis1 ve tutumlan {izerinde odaklandig tespit edilmistir. (Vermeir,
Verbeke, 2008; De Boer vd., 2006; Marchand, Walker, 2008; Nansai vd., 2007;
Shrum vd., 1995). S6z konusu bu galigmalarda, tiiketici ilgisinin gercek satin
alma aligkanliklarma ve davranigina nasil doniistiigiine bakilmig; organik ve
konvansiyonel gidalar, organik gidalarin tiiketiminde tiiketici tutumlari, organik
ve organik olmayan gidalar1 tiiketen tiiketici tutumlarinin birbiriyle
karsilastirilmas1 gibi konular ele alinmigtir. Caligmalardan ¢ikan sonuglar;
tiikketicilerin, siirdiiriilebilir gidalar1 6nemsediklerini, organik tiriinleri tat, kalite,
giivenlik, saglik ve ¢evreye olan etkileri bakimindan daha iyi algilandiklarini
gostermektedir. Ayrica, bu c¢alismalarin sonucunda; tiiketicilerin, ¢evreyle
uyumlu organik gidalari sik satin almaya yonelik olumlu tutum gelistirdikleri
buna karsin fiyatin satin alma tercihini belirleyen asil unsur oldugu, goriiniis,
kullanilabilirlik ve saklanmalar1 bakimindan bu tiir iiriinlere karsi negatif bir
tutumun olustugu saptanmistir (Grunert, Juhl, 1995; Vermeir, Verbeke, 2008).

S6z konusu calismalarla ortaya konan bu sonuglar, bu tiir gidalara karsi
olumlu egilim ve talebin gen¢ yaglarda kazanilmasi, geng tiiketicilerin bu
aligkanliklarini yagliliklarina da tasimalarina aracilik edecektir. Bunun yaninda,
bu tiiketicilerin biiylik bir bolimii yalmzca siirdiiriilebilir organik {irlin
tiikketimini degil, ayni zamanda, hayvan ve ¢gevre dostu gida {iretimi ve tiiketimi
ve bu konularda etik davranma, yerel olarak iretilen tarimsal iirlin tlirlerini
koruma ve bilingli tiiketici olma gibi konularda daha duyarli hale geleceklerdir
(Crane, 2001).

Bu yararli mikro ¢aligmalara karsin, gliven ve deger gibi sik, sik gézden
kagirilan tliketiciye ait bireysel oOzelliklerin, siirdiiriilebilir gida {riinlerine
yonelik karar verme silirecinde belirleyici etkilerinin ne oldugunu ortaya
koymaya yonelik diger mikro c¢aligmalarin yeterince olmadigi goriilmektedir.
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Bu dogrultuda s6z konusu bu ¢aligmada, siirdiiriilebilir gida tiikketimi konusunda
ozellikle geng tiiketicilerin satin alma davraniglarini etkileyen degiskenlerin
yant sira giiven ve kisisel deger gibi bireysel 6zelliklerde dikkate alinarak,
planli davranis teorisi kapsaminda, davranigsal niyetin nasil ortaya ¢iktig
konusu tartigilmigtir.

1. TEORIK CERCEVE

Planli davranig teorisi (TPB) (Ajzen, 1985, 1988, 1991) sosyal
psikolojide gerekgeli eylem teorisinin bir uzantisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Her iki model de davranig tizerinde kisitli bilginin ve motivasyonun etkilerini
aciklamak {izere gelistirilmistir. Planli Davranig teorisi, insanlarin belli
eylemlere girismeye yonelik bilingli kararlarinin, s6z konusu eyleme yonelik
tutumlariyla, bununla ilgili 6znel normlariyla ve algilanan davranis kontroliiyle
belirlendigini agiklayan teoridir (Ajzen, 1988, 1991). S6z konusu teori insan
niyetinin birbirinden bagimsiz ii¢ belirleyicisi oldugunu varsaymaktadir.

Sekil 1’de gosterilen planli davranig teorisine gore insan davraniginin
belirleyicisi, davranigin altinda yatan niyettir (I). Niyetin ise birbirinden
bagimsiz {i¢ belirleyicisi oldugu varsayilmaktadir: davranisa yonelik tutum (A),
subjektif normlar (SN), ve algilanan davranigsal kontroldiir (PBC). Aslinda
davranisa iligkin degerlendirmenin olumlu veya olumsuz olma diizeyini
aciklayan davranisa yonelik tutum ve niyet ayni zamanda teknoloji kabul
modelinin de belirleyicileridir. Niyetin diger bir belirleyicisi olan subjektif
normlar, insan davramigimin olusumuna etki eden veya davranis1 yapip
yapmamakla ilgili olarak, sosyal baskinin bireylerce algilanis bigimini
aciklamaktadir. Algilanan davranigsal kontrol ise, bireylerin kendi davraniglar
iizerindeki kontrollerini algilama diizeylerini agiklamaktadir. Dolayistyla
algilanan davranigsal kontrol, tiiketicinin belli bir {iriinii kolay tiiketip
tilketemedigi ile ilgilidir.
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Sekil 1: Planh Davrams Teorisi

Davranigsal inanglar ve > Davranis

Ciktilarin Degerlendirilmesi \

Normatif Inanglar ve

A 4

Motivasyona Uyum Subjektif Normlar Niyet

— | Davranis

Kontrol inanglar ve
Algilanan Kolavliklar

v

Algilanan Davranigsal
Kontrol

Kaynak: (Mathieson, 1991, 175).

Planli davranis teorisine gore bir davramigin asil belirleyicisi niyettir.
Niyet ne kadar gii¢lii ise davranisin ger¢eklesmesi o kadar olasidir. Bu teoriye
gore birey, bir davranis icin gereken kaynak ve firsatlarin eksik oldugunu
diigtiniirse o davraniga iligkin gii¢lii bir niyet olusmayacaktir. Her ne kadar
planli davranis teorisinde davranigin asil belirleyicisi niyet olmakla birlikte
algilanan davranigsal kontrol de davranisti dogrudan etkileyen diger bir
degiskendir. Kisinin niyeti olsa bile bireysel iradesini kontrol edemiyorsa o
davranig gergeklesmeyebilir.

Calismanin temel yapisinin planlt davranis teorisine dayandirilmasinin en
onemli nedeni, s6z konusu teorinin, davranig, davranigsal niyet ve bilgilendirme
stirecinin gelisimine katki saglamasi ve belirleyicileri tanimlama, dlgme ve
kavramsallastirma konularina sistematik bir yaklasim sunmasidir (Montano vd.,
1997). Calismamizda, planli davranis teorisinin genel cercevesi baz alinarak,
siirdiiriilebilir gida tiiketimi ile ilgili geng tiikketicilerin davranissal niyetlerinin
belirlenmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda, tutum, algilanan tiiketici etkinligi,
algilanan elde edilebilirlik ve sosyal norm degiskenlerinin davramigsal niyet
iizerindeki etkilerine bakilmistir. Ayrica birbirleriyle baglantili olan giiven ve
insani degerler gibi iki tane diizenleyici degisken de arastirma modeline dahil
edilmistir. Caligsmamizda, arastirma modeli asagidaki sekilde olusturulmustur.
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Sekil 2: Arastirma Modeli

/ Giiven

Tutum

Algilanan Tiketici
Etkinligi

Algilanan Elde Edilebilirlik /
\ Insani Degerler
Sosyal

Normlar

Davranigsal
Niyet

Kaynak: (Vermeir, Verbeke, 2008: 544).

Modelde yer alan tutum, tiiketicilerin siirdiiriilebilir gida {riinlerine
(Ekolojik iiriinlere) yonelik satin alma tutumlarini anlatmaktadir. Algilanan
tiikketici etkinligi, siirdiiriilebilir gida iirlinlerinin satin alinmasi siirecinde kisisel
cabanin etkili olduguna iligkin inanc1 igermektedir. Diger bir deyisle algilanan
tiikketici etkinligi, tiiketicinin bireysel ¢abasinin bir problemi ¢6zmek igin nasil
katkida bulunabilecegine iliskin diisiincesidir. Tiiketicinin siirdiiriilebilir gida
iiriinlerine karst olumlu tutumunu tiketime doniistiirecek motivasyon igin
algilanan tiiketici etkinliginin yiiksek olmasi gerekmektedir. Modelde yer alan
algilanan iiriin elde edilebilirligi ise bireyin bir {iriinii kolayca alabilecegini ve
tiilketebilecegini  hissetmesini ifade eder. Modelde yer alan yukarida
acikladigimiz hem algilanan tiiketici etkinligi hem de algilanan iiriin elde
edilebilirligi algilanan davramigsal kontrol ile anlamli diizeyde ilgilidir.
Halihazirda pek ¢ok calismada da algilanan davranigsal kontrol faktorleri; hem
i¢ kontrol faktorlerini (6z-yeterlilik) hem de algilanan dis engelleyici faktorleri
(algilanan engeller) kapsayacak sekilde agiklanmaktadir (Sparks vd., 1997).
Sosyal normlar ise bagkalarinin bireyin davramssal niyeti ilizerindeki etkilerini
icermektedir.

Aragtirmamizda, yukaridaki sekilden de goriilecegi iizere, satin alma
niyetinin formasyonunun olusturulmas: siirecinde kendi icinde iliskili iki
belirteg¢ {izerinde durulmustur. Bunlardan birincisi iiriiniin verdigi sozleri ve
sagladigi yarar1 kapsayan tiiketici giiveni, digeri ise insani degerlerdir.
Tiiketicilerin bir ¢ogu, genellikle satin aldiklar1 {irlinlerin kalitesini dogru
degerlendiremediklerini ve bu dogrultuda siirdiiriilebilir irlinler satin



Geng Tiiketicilerin Siirdiiriilebilir Gida Tiiketimi Davranisinin Giiven Ve 135
Degerlere Dayanan Planli Davranis Teorisi Kapsaminda Tartisilmasi

alamadiklarim1 diistiniirler (Verbeke vd., 2007, Robinson, Smith, 2002). Bu
stirecte Urliniin kullanilabilirligi ve ihtiyaclar1 tatmin kapasitesi ile ilgili elde
edilen bilginin azlig1 veya bilginin karmasik ve celiskili olmas1 tiiketicilerin
tirtinlere olan giivenini sarsacak ve dolayisiyla satin alma niyeti etkilenecektir.
Uriiniin kullamlabilirligi, ihtiyaclar1 giderme kapasitesi ve kalitesine giivenen
tiikketiciler, liriine giiven duymayan tiiketicilere gore davraniglarina rehberlik
eden farkli belirteclere sahip olacaklardir. Eger, birey {iriine duydugu giivene
bagli olarak davraniglarindan emin ise sonuca yonelik davranacak ve bilgi elde
etme siirecinde diger tiiketicilerin, Ornegin sosyal normlar gibi, fikir ve
davraniglarindan etkilenmeyecektir (Jagger, 2000). Bireyin, iiriiniin kapasitesine
iliskin duydugu giivenin az olmasi durumunda ise bunu tersi s6z konusu olacak,
birey kendi tercihlerini takip etmek yerine bagkalarinin tercihlerinden drnegin
sosyal normlar gibi etkilenecek ve davranigini da buna gore sekillenecektir.

Son olarak arastirma modelimizde yer alan insani degerlere baktigimizda,
bunlarin da, siirdiiriilebilir {iriinlere karsi davranigsal niyeti belirlemede etkili
oldugu goriilmektedir. insani degerler, inanglarla baglantili olarak bazi kisisel
davraniglar1 veya belirli davraniglarin sosyal cazibesini ve varolus bigimini
aciklamaktadir (Jagger, 2000, Vermeir, Verbeke, 2008).

2. GENC TUKETICILER ARASINDA SURDURULEBILIR GIDA
TUKETIMINE ILISKIN YAPILMIS OLAN ARASTIRMANIN
METODOLOJISI

2.1. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, iki bashik halinde ele alinarak agiklanabilir
Caligmanin birinci amaci, geng tiiketiciler olarak ftniversite 6grencilerinin
stirdiiriilebilir gida iirlinlerini satin alma niyetini agiklamada, tutumlarin,
algilanan tiiketici etkinliginin, algilanan elde edilebilirligin ve sosyal normlarin
etkisini ortaya koymaktir. Arastirmanin diger bir amaci ise davranmigsal niyet
olusum siirecinde giiven ve insani degerler gibi bireysel ozelliklerin etkisini
arastirmaktir.

Calismamizin genel amaci ise, siirdiiriilebilir satin alma davranigin1 daha
iyi anlamak ve gengler arasinda siirdiiriilebilir gida tiiketimini tesvik etmek i¢in
Oneriler gelistirmektir.

2.2. Arastirmanin Yo6ntemi

Yukarida belirtmis oldugumuz amacglardan yola gikilarak yiriitiilen alan
arastirmasinda veri toplama araci olarak anket formu kullanilmigtir.
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Arastirmada kullanilan anket formu dokuz adet soruyu igermektedir.
Katilimcilara birinci ve ikinci sorularda son bir ay igerisinde siirdiiriilebilir {iriin
satin alip almadiklar1 ve ne siklikla siirdiiriilebilir iiriin tiikettikleri sorulmustur.
Anketin tiglincli sorusunda anlamsal farklilagtirma 6lgegi kullanilmis (Vermeir,
Verbeke, 2008; Verbeke vd., 2007) ve siirdiirtilebilir 6zellikteki {irlinlerle ilgili
iki zit ifadenin 5’li dlgek ilizerinde degerlendirilmesi istenmistir. S6z konusu
soru, on tane zit ifadeyi iceren alt sorulardan olugmaktadir. Anket formunda yer
alan ve 5°1i Likert ol¢egine gore olusturulan doérdiincii soru; Schwartz (1992)
tarafindan gelistirilmis olan ve 12 insani degerin alt basamaklarini olusturan 56
maddelik deger olgeginden olusmaktadir. Olcekte yer alan besinci soru
grubunda ise katilimcilarin siirdiiriilebilir gida tiiketimi konusundaki tutumlarini
belirlemeye yonelik 5°1i Likert Olgegine gore olusturulan 10 soru yer
almaktadir. Bu sorular literatiirde yer alan ilgili ¢alismalardan (Vermeir,
Verbeke, 2008; Verbeke vd., 2007) alinmis olup ¢alisma i¢in uyarlanmistir.
Mlgili sorular Ek1°de belirtilmistir. Ankette yer alan altinc, yedinci, sekizinci ve
dokuzuncu sorular ise demografik degiskenleri igeren sorulardir.

Anket formunda sirali ve aralikli 6l¢ek tiirii kullanilmistir. Anket sonucu
elde edilen veriler, SPSS paket programindan olugsan dosyaya aktarilmis ve bu
veriler aragtirma amacina gore kodlanmistir. Veriler tanimlayici istatistikler
Korelasyon ve Regresyon analizi gibi c¢esitli istatistiksel testlerle
degerlendirilmistir.

2.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmamizin evrenini Ankara ili Golbas ilgesinde yer alan 17-25 yas
grubu gencler olusturmaktadir. Arastirma evrenini 6zellikle genc tiiketicilerin
olugturmasinin nedeni, bu kesimin gelecegin tiiketicileri olmalar1 ve ileriki
yillarda ozellikle siirdiiriilebilir tiiketim konusunda bir fark yaratabilme
yetenegine sahip olmalaridir. Daha da Gtesi evreni olusturan bu kesimin kendi
kigisel kimligini olusturma, inang ve degerler sistemini gelistirme siirecinin son
asamasinda olmalaridir. S6z konusu evrenin siirdiiriilebilir gida tiiketimine
yonelik gelistirecekleri olumlu davraniglar ileriki yaslarinda aligkanliklara
doniisecek ve siirdiiriilebilirlik konusu ile ilgili bu kesimin tiretecegi politikalar
onemli olacaktir. Arastirma evreni olarak Ankara ili Golbasi ilgesinin evren
olarak segilmesinin nedeni bu ilcede Gazi ve Ankara Universitesi
yerleskelerinin ve gerekli sayida Lisenin dolayisiyla evrenin kapsami igerisinde
yer alan belirlenen yas grubunda geng insanin bulunmasadir.

Evrenden gerekli 6rneklem hacminin hesaplanmasinda n= Z*(PXQ/ o)
ana kitlenin sahiplik orami formiiliinden yararlanilmistir. S6z konusu formiilde,
P=% 10, Q=% 90, Z=1,96, o= %5 degerleri kullanilarak 6rneklem hacmi 138
soru kagidi olarak hesaplanmistir. Bulunan bu deger soru kagidinin yalnizca bir
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boliimii icin en az 6rneklem hacmini gostermektedir. Soru kagidinda iki bolim
bulundugu igin toplam en az Orneklem hacmi 138x2=276dir. Anket
doniisiimiinde sikint1 yasanacagi diisiincesi ile arastirmada 400 tane soru kagid
basilmis ve uygulanmistir. Bu anketlerin ise 319 tanesi degerlendirilmistir.
Dolayisiyla formiilde belirlenmis oldugumuz sayinin {istiine ¢gikilmigtir.

2.4. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmamizda yukaridaki modelimizde yola ¢ikilarak olusturulan
hipotezlerimiz asagida yer almaktadir.

H;. Tiiketicinin tutumunun, sosyal normlarin, algilanan tiiketici
etkililiginin ve algilanan elde edilebilirligin davranissal niyet iizerinde etkisi
vardir.

H,: Giiven diizeyinin, davranigsal niyeti etkileyen, tutum, algilanan
tiikketici etkililigi, algilanan elde edilebilirlik ve sosyal normlar iizerinde etkisi
vardir.

Hs: Insani degerlerin, davramissal niyeti etkileyen, tutum, algilanan
tiketici etkililigi, algilanan elde edilebilirlik ve sosyal normlar tizerinde etkisi
vardir.

2.5. Arastirmanin Bulgulari

Aragtirma bulgular1 ve bulgulara iliskin degerlendirmeler anket formunda
yer alan 9 soru grubuna gore yapilmistir. Elde edilen bulgular tablolar halinde
sunulmustur.

2.5.1. Demografik Degiskenler

Asagida yer alan Tablo 1’de katilimcilarin demografik ozellikleri yer
almaktadir. Tablodan da gorildiigli lizere arastirmaya katilanlarin %50.2’si
kadin, %49.8’i erkektir. Egitim durumu agisindan katilanlarin %79.9’nun On
Lisans ve Lisans, %18.2’sinin Lise %1.9’nun ise Yiiksek Lisans 6grencisidir.
Yas bazinda, katilimcilar %64.9’u 21-24 yas, %29.5’1 17-20 yas, %5.6’s1 da 25
ve lizeri yas grubunda yer almaktadir. Bu oranlar, arastirmanin amaci
dogrultusunda yas bazinda orneklem kitlenin geng yetiskinleri baz aldigini,
katimcilarin farkli egitim seviyelerinde 6grenci olduklarini ve cinsiyet bazinda
da dengeli bir dagilim sergilediklerini gostermektedir.
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Tablo 1: Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Frekans Yiizde
() (%)
Cinsiyet Kadin 160 50.2
Erkek 159 49.8
Lise 58 18.2
Egitim durumu Onlisans/lisans 255 79.9
Lisansiistii 6 1.9
Diisiik 48 15.0
Gelir durumu Orta 226 70.8
Yiiksek 45 14.1
17-20 94 29.5
Yas 21-24 207 64.9
25 ve lizeri 18 5.6

2.5.2. Siirdiiriilebilir Uriin Tiiketim Sikhg

Anket formunda ilk once siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir gida tiiketimi
konusu kisaca agiklandiktan sonra katilimcilara siirdiiriilebilir (ekolojik, dogal)
ozellikteki tirtinleri tiiketme sikliklar ile son bir aya iliskin bu iiriinleri tiilketme
sikliklart sorulmustur. Elde edilen veriler, tablo 2 ve 3’de yer almaktadir. Her
iki tablodan da goriilecegi lizere, katilimcilar arasinda siirdiiriilebilir veya
ekolojik gida {irlinlerinin tiiketilme siklig1 diisiiktiir. Tablo 2‘ye bakildiginda
dogal veya ekolojik dolayisiyla siirdiiriilebilir 6zellik tasiyan gidalarin ‘her
zaman satin alinma’ segenegi biitiin gida gruplarinda diisiik kalmistir. Siit ve siit
iriinlerinde katilimeilarin %42.2’si, Bakliyat iirtinlerinde %46.7’si, un, bugday,
piring vb. gibi iirlinlerde %40.1°1, et ve et lriinlerinde ise %41.7’si bu lriinleri
bazen satin aldiklarini ifade ederken, katilimeilarin%39.8°1 ise meyve ve sebze
gibi iriinlerde ekolojik iiriinleri daha siklikla satin almayi tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Bu sonuclardan da goriilecegi iizere, dogal veya ekolojik
iiriinlerin satin alma siklig1 ¢ok yiiksek degildir. Ancak aragtirmaya katilan
katilanlarin bu {riinlere karsi hi¢ ilgilerinin olmadigi da sdylemek dogru
olmayacaktir.
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Tablo 2: Siirdiiriilebilir (ekolojik, dogal) Ozellikteki Uriinleri
Tiiketme Sikhigina Iliskin Sonuclar
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Frekans Yiizde
(f) (%)
Hic 37 11.6
Siit ve siit iirtinleri Siklikla 112 35.1
Her zaman 36 113
Hig 45 14.1
_ Bazen 149 46.7
Bakliyat Siklikla 120 37.6
Her zaman 5 16
Hic 45 14.1
] N Bazen 128 401
Un, bugday, piring vb. Siklikla 123 38.6
Her zaman 23 7.2
Hig 23 7.2
Meyve ve sebze oazen - e
Siklikla 127 39.8
Her zaman 50 15.7
Hic 38 11.9
Et ve et tirlinleri Sazen = o
Siklikla 124 38.9
Her zaman 24 7.5

Tablo 3’te katilimcilarin son bir aya iligskin dogal veya ekolojik iiriinleri
tiketme sikliklar1 yer almaktadir. Tablodan da goriilecegi iizere hi¢ satin
almadim diyenlerin oran1 %12.9, 1-5 defa satin aldim diyenlerin oram %56.4, 6-
10 arasi satin aldim diyenlerin oraninin %20.1°dir. Daha 6ncede ifade etmis
oldugumuz iizere siirdiriilebilir tiriinii satin alma siklig1 diisiik olmakla birlikte,
bu tiir iirlinler katilimecilar tarafindan bilinmekte ve zaman, zaman da satin

alinmaktadir.
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Tablo 3: Son Bir Aya iliskin Siirdiiriilebilir Uriinleri Tiiketim Sikhig

Frekans Yiizde
) (%)
Hig satin almadim 41 12.9
1-5 defa satin aldim 180 56.4
6-10 defa satin aldim 64 20.1
11-15 defa satin aldim 19 6.0
16 ve lizeri defa satin aldim 15 4.7
Toplam 319 100.0

2.5.3. Siirdiiriilebilir Ozellikteki Uriinlerin Degerlendirilmesi

Aragtirmamizda katilimcilardan siirdiiriilebilir  6zellikte tirlinleri sifat
ciftleri bazinda degerlendirmeleri istenmistir. Elde edilen verilerin frekans ve
yiizde tablosu asagida goriilmektedir. Katilimcilarin % 59.9°u siirdiirtilebilir
diriinleri iyi, % 60.8°1 kaliteli, %62.7’si etik, % 51.1°1 6denen fiyata deger,
%51.1°1 insan-hayvan haklarma saygili, %73.0 saglikli, %60.1°1 giivenilir, %
68.9’u besleyici olarak nitelendirirken, %47.9’u iirliniin ¢ekiciligi konusunda
kararsiz  olduklarin1  belirtmislerdir. ~ Ayrica, katilmcilarin =~ %48.9°u
stirdiiriilebilir iriinleri pahali bulduklarini, %31.1’1 ise bu konuda net
fikirlerinin olmadigim ve dolayisiyla tereddiitlerinin oldugunu belirterek, bir
yerde iriinii pahali bulan kesimin goriiglerini desteklemislerdir. Tablodan da
goriilecegi tizere siirdiiriilebilir tirtinleri ucuz bulanlarin oran1 %20’de kalmistir.

Tablo 4: Siirdiiriilebilir Ozellikteki Uriinlerin Sifat Ciftleri Bazinda
Degerlendirilmesi

1 2 3 4 5

f %] f %] f[]%]| f] % | f] %
Kotii 4 [13 |10 |31 |114 [35.8 |90 |28.2 [101 |3L7 | iyi
Kalitesiz 4 [13 [17 |53 |104 [32.6 |121 |37.9 |73 |229 | Kaliteli
Cekici degil 21 |66 |31 [9.7 [125 P82 |86 |27.0 |56 [17.6 | Cekici
Etik degil 12 |38 |29 |91 |78 P45 |92 |288 [108 |339 | Etik
Odedigim fiyata | 5 |47 134 |07 |107 36 |89 |27.9 |74 |232 | Odedigim fiyata
degmez deger
Insan-hayvan 11 (34 |26 |82 |96 Po1 |s8 [276 |98 |307 | [Imsam-hayvan
haklarina saygih haklarina saygih
Saghksiz 6 |19 |22 |69 |58 [18.2 |90 [28.2 [143 |4438 Saghkh
Giivenilir degil 9 |28 |29 [91 |89 [7.9 |100 |313 |92 |28.8 | Giivenilir

©

Besleyici degil 28 |17 |53 |73 229 [106 |33.2 |[114 |357 Besleyici

Pahal 114 |35.7 142 [13.2 |99 [B1.1 |47 147 |17 5.3 Ucuz
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2.5.4. Planh Davrams Modeli

Bagimli ve bagimsiz degiskenlere iliskin ortalama ve standart sapma
degerleri Tablo 5°te verilmistir. Calismamizda iki ifade ile dl¢iilmeye calisilan
elde edebilirlik kavram i¢in hesaplanan Cronbach Alfa degeri 0.66 olup
giivenilirlik i¢in esik degeri olan 0.60’dan biiyiiktiir (Vermeir, Verbeke, 2008).
Faktor analizi sonucunda bu iki ifadenin (“Siirdiiriilebilir 6zellikteki {irtinlerin
market raflarinda bulunmasi1 kolaydir.” ve “Siirdiiriilebilir 6zellikteki iiriinii
istedigim markette bulabiliyorum.”) tek bir yap1 altinda toplandigi
belirlenmistir. Bu nedenle bu iki ifadenin 6ncelikli olarak ortalamasi alinarak
elde edilebilirlik ad ile tek bir degisken elde edilmistir.

Tablo 5: Bagimhi-Bagimsiz Degiskenlere iliskin Tammlayicx Istatistikler

ort Std.sp
Sosyal horm 3.4044 1.10008
Algilanan tiiketici etkinligi (PCE) 3.6238 1.03532
Tutum 3.6520 .99744
Niyet 3.6113 1.01838
Elde edilebilirlik 2.9922 .96842

Davranigsal niyet ve onun belirleyicileri olarak kabul edilen bagimsiz
degiskenler arasindaki korelasyon ve regresyon analizine iliskin sonuglar
sirastyla Tablo 6 ve Tablo 7°de sunulmustur. Tablo 6 incelendiginde tutum,
sosyal norm ve algilanan tiiketici etkinligi (PCE) ile niyet bagiml degiskenleri
arasinda pozitif yonde ve anlamli diizeyde korelasyon oldugu, bunun yani sira
elde edilebilirlik degiskeni ile niyet arasindaki korelasyonun pozitif olmakla
birlikte istatistiki olarak anlamli olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 6: Bagimsiz Degiskenlerle Niyet Bagimh Degiskeni Arasindaki
Korelasyonlar

Pearson Korelasyon Sig.

Katsayisi (2-tailed)
Tutum * Niyet T712(*%) .000
Sosyal norm * Niyet .318(**) .000
PCE * Niyet A01(**) .000
Elde edilebilirlik * Niyet .065 244

** Korelasyonlar 0.01 diizeyinde anlamlidir (2-tailed).
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Tablo 7: Planh Davrams Modeline iliskin Regresyon Analizi Sonuclar

Standardize Standardize
Edilmemis Katsayilar Edilmis t p
Katsayilar
Beta Standart Beta
Hata

Sabit 0.659 0.213 3.096 0.002
Tutum 0.660 0.046 0.647 14.440 0.000
Algilanan Tiiketici Etkinligi | 0.101 0.044 0.103 2.304 0.022
Algilanan Elde Edilebilirlik | -0.007 0.042 -0.006 -0.157 0.876
Sosyal Norm 0.057 0.040 0.062 1.433 0.153

Sonugta regresyon modelinin varyansin yaklagik olarak %350’sini
agikladig1 saptanmustir (Model R?).

Tutum ve niyet arasindaki yiiksek korelasyon, tutumu olumlu olup niyeti
diisiik olan az sayida katilimciin oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte
PCE (Algilanan Tiiketici Etkinligi) kavraminin da niyet {izerinde etkili oldugu
saptanmistir. Sosyal normlar ve Algilanan elde edilebilirlik kavramlari ise niyet
iizerinde anlamli bir olumlu etki yaratmamaktadir. Model anlamh (F= 85.210,
p=0.000).

Model R R? Diizeltilmis R Tahminin Standart Hatas1
1 0,721 0,520 0,514 0,70967

Bu sonuglara goére H; hipotezi kismen kabul edilebilir oldugu
belirlenmistir.

2.5.4. Giiven (Confidence) ve Etkisi

Giliven degiskenini dlgmek icin sorulan dort soruya iligskin hesaplanan
Cronbach Alfa degeri de 0,66 dir. Faktor analizi sonucunda bu dort ifadenin tek
bir yapr altinda toplandigi belirlenmistir. Bu nedenle bu dort ifadenin
(“Siirdiriilebilirlige katkida bulundugu sdylenen {irlinlerin ekolojik (cevreyle
uyumlu) olarak iiretildigine eminim”, “Sirdiiriilebilirlige katkida bulundugu
sOylenen {riinlerin {iretim siirecinin istthdam politikalarina olumlu etkisi
oldugunu disiiniiyorum”, “Siirdiiriilebilirlige katkida bulundugu sdylenen
driinlerin treticilerinin emeklerinin karsiligim aldiklarini diistinliyorum” ve
“Siirdirtlebilirlige katkida bulundugu soOylenen iriinlerin, diger iriinlere
kiyasla benim i¢in daha iyi bir segcenek oldugunu diisiinliyorum”) oncelikli
olarak ortalamasi alinarak giliven adi ile tek bir degisken elde edilmistir. Tiim
orneklem igin ortalama giiven degeri 3.30 iken (S.D.= ,.70) her bir ifade i¢in
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ortalama ve standart sapma degerleri ise sirasiyla 3.13 (S.D.= .99), 3,36 (S.D.=
.95), 3.04 (S.D.= 1.09) ve 3.66 (S.D.= .94)’tiir. Davranissal niyet ve giliven
arasindaki korelasyon analizine iliskin sonuglar Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8: Giiven ve Niyet Arasindaki Korelasyon

Pearson Correlation Sig.

(2-tailed)
Giiven * Niyet .395(**) .000
Giiven (1) * Niyet .315(**) .000
Giiven (2) * Niyet 243(**) .000
Giiven (3) * Niyet .080 155
Giiven (4) * Niyet .509(**) .000

** Korelasyonlar 0.01 diizeyinde anlamhidir (2-tailed).

Katilhmcilar yiiksek ve diisiik giivenli diye smiflandirildiktan sonra
(medyan split ile) elde edilen gruplarin karsilastirilmasi sonucunda Tablo 9’da
yer alan sonuglar elde edilmistir. Tablo 9 incelendiginde giiven diizeyi yiiksek
olan katilimcilarin siirdiiriilebilir iiriin alma niyetlerinin, giiven diizeyi diigiik
kigilerden daha fazla oldugu goriilmektedir (F=19.857; p=.000). Bununla
birlikte giiven diizeyi yiiksek kisilerin diisiik olanlara kiyasla bu {iriinlere
yonelik tutumlarinin (F=18.615; p=.000) ve tiiketici etkinligi algilamalarinin
(F=26.473; p=.000) daha olumlu oldugu goriilmektedir. Benzer durum algilanan
elde edilebilirlik ve sosyal norm degiskenleri i¢in de gegerli olmakla birlikte bu
iki degisken i¢in de gruplar arasi farkliliklar istatistiksel olarak anlamli
cikmamustir (F=0.063; p=.802; F=3.122; p=.078).

Tablo 9: Planh Davrams Modeli Bilesenlerine iliskin Ortalama ve Standart
Sapma Degerleri; Tiim Orneklem ve Yiiksek/Diisiik Giiven Diizeyleri i¢in

Davranigsal Tutum Algilanan Elde PCE Sosyal
Niyet Edilebilirlik Normlar
Toplam 3.61 (1.02) 3.65 (.99) 2,99 (.97) 3.62 (1.04) | 3.40(1.10)
g&f;lf 3.29 (1.03)* | 3.29(.98) 2,95 (.98) 3.37(1.09) | 3.24(1.13)
Yiiksek
giiven 4.04 (.83) 4.13(.79) 3,05 (.96) 3.97 (.85) 3.62 (1.02)

* Ortalama (Standart Sapma)
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Yapilan analiz sonucu, gliven diizeyi ne olursa osun (disiik-yliksek)
tutum, siirdiiriilebilir {irtinleri satin alma niyetinin énemli bir gostergesi olurken
(p=0.000), algilanan tiiketici etkililigi, sadece yiiksek giiven diizeyinde satin
alma niyetinin 6nemli bir gostergesi olarak saptanmistir (Tablo 10). Elde edilen
sonuclar dogrultusunda H; hipotezi de kismen kabul edilmistir.

Tablo 10: Planh Davranis Teorisi Bilesenlerinin Giiven Diizeyine Gore
Korelasyon ve Regresyon Katsayilari

Pearson

P-Degeri Model R?
Giiven Diizeyi Korelasyonu
Diisiik | Yiiksek | Diisiik | Yiiksek | Diisiik | Yiiksek
Tutum - - - - 0.481 0.407
0.688 0.607 0.000 0.000 (0.469)# | (0.389)

Sosyal *0.325 | *0.197 | 0202 | 0.752
Norm

Algilanan * - -
Tiiketici Etkililigi 0.341 0.312 0.479 0.009
Algilanan

0.078 0.007 0.974 0.746

Elde Edilebilirlik

# R? (Adjusted R?)
2.5.4. Degerler ve Etkisi

Hedonizm (0.57) disindaki tiim degerleri olusturan ifadelere iliskin olarak
hesaplanan Cronbach alfa degerleri 0.60 dan biiyiiktiir. Bu degerler: basari
(0.81), hayirseverlik ve gii¢ (0.80), uyarma-tesvik (0.77), giivenlik (0.76),
evrensellik ve kendi kendini yonetme (0.75), gelenek (0.73), manevilik ve
uyumluluk (0.66). Hedonizm degiskeni i¢in giivenilirlik diizeyi istenen seviyede
olmamakla birlikte diger degiskenlerle birlikte analiz edebilmek adina, daha
onceki caligmalarda (Vermeir, Verbeke, 2008) ayni degiskene iligkin
giivenilirlik diizeyinin yeterli oldugu varsayimiyla bu degisken ifadeler bazinda
degil, ortalama bazinda incelenmistir.

Degerlere ait ortalama ve standart sapma degerleri ise Tablo 11°de
goriilmektedir. Buna gore katilimeilar en ¢ok gilivenlik konusuna 6nem verirken,
gelenekler, gilic ve tesvik degerleri daha diisiik 6nemde ele alinan degerler
olmustur.
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Tablo 11: Degerlere Ait ifadelere liskin Tammlayici Istatistikler

Deger faktorii Ort Std.sp
Evrensellik 4.4491 41818
Hayirseverlik-lyilikseverlik 4.4599 50771
Manevilik 4.2205 .73198
Uyumluluk 4.3049 .56854
Gelenek 3.8940 .74085
Giivenlik 4.4725 47959
Giig 3.8182 .80473
Basari 4.2978 .58766
Hedonizm-hazcilik 4.2633 .74370
Uyarma-tesvik 3.8234 .89362
Kendi Kendini Yonetme (Self-direction) 4.2840 .64639

Degerler ile niyet arasindaki korelasyonlar incelendiginde (Tablo 12) ise,
uyumluluk, gii¢ ve uyarma disindaki tiim degiskenlerin niyetle anlamli derecede
ve pozitif yonde iligkili oldugu saptanmigtir.

Tablo 12: Degerler ve Niyet Arasindaki Korelasyon

Pearson Sig.
Correlation (2-tailed)

Evrensellik * Niyet .198(**) .000
Hayirseverlik-lyilikseverlik * Niyet 182(**) .001
Manevilik * Niyet 134(%) .,017
Uyumluluk * Niyet .102 .069
Gelenek * Niyet .139(%) .013
Giivenlik * Niyet 224(*%) .000
Gii¢ * Niyet .069 217
Basar1 * Niyet 196(**) .000
Hedonizm-hazcilik * Niyet 146(**) .009
Uyarma-tesvik * Niyet .073 194
Kendi Kendini Y6netme * Niyet .185(**) .001

** Korelasyonlar 0.01 diizeyinde anlamlidir (2-tailed).
* Korelasyonlar 0.05 diizeyinde anlamlidir (2-tailed).
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Calismamizda planli davranis teorisi bilesenleri kapsaminda deger
diizeylerine iligkin regresyon katsayilar1 ise Tablo 13’de gdsterilmektedir. S6z
konusu tabloda katilimcilar, her bir deger tiirii i¢in yiiksek-diisiik deger gruplari
olacak sekilde ikiye ayrilmis (medyan split ile), akabinde regresyon analizi
yapilmistir (Tablo 13).

Tablo 13: Deger Diizeylerine Gore Regresyon Katsayilari
(Planh Davramis Teorisi Bilesenleri I¢in)

Deger Diizeyi
Hayirseverlik

Evrensellik
Maneviyat
Uyumluluk
Gelenek
Giivenlik
Giig

Basar1
Hedonizim
Kend. Yon.

Tutum Diisiik 568* | .599* |555* 639 |579% | .611* |614* | 572* | .604* | .571* | .632*

Yiiksek | .707* | .674* [737* | .667* [704* | .661* |690* | .675* | .675* | .723* | .639*

E%sr)r’s' Diisiik 056 | -.007 |.078 018 | .011 078 | .047 .099 035 071 066

Yiiksek .056 .089 | .045 115 121 .045 | .073 .043 .086 .068 .066

Algilanan

it | Diisiik 096 | 133 |.111 | .140* |182% | .137* | .113 | .158* | 134 | 157 | 115
iiketici
Etkililigi

Yiksek | .108 | .095 |.083 | .039 |.035 | .90 |.080 | .067 | .088 | .039 | .001
Algil
b | Disiik 002 | 035 [-001 | -021 |.046 | -074 |-009 | -055 | -025 | -044 | -045
Edilebilirlik

Yiiksek | -.009 -.033 |-.012 .001 |-.050 .032 |-.013 .024 .011 .024 .021

* 0,05 diizeyinde anlamli (standardized coefficients)

Buna gore, deger diizeyi ne olursa olsun, tutumun niyetin énemli bir
gostergesi oldugu goriilmiistiir. Bunun yan1 sira uyumluluk, gelenek, giivenlik,
basar1 ve uyarma deger diizeyleri yiiksek olan gruplarda algilanan tiiketici
etkililigi de niyetin énemli bir gostergesi olarak belirlenmistir. Elde edilen bu
sonuclar dogrultusunda Hs hipotezi de kismen kabul edilmistir.

SONUC

Stirdiiriilebilir gida satin alma davranigini daha iyi anlamak, siirdiiriilebilir
gida tiikketimini arttirmak ve faydali 6neriler sunabilmek i¢in gergeklestirilen bu
calismada elde edilen sonuglar1 ve uygulamaya doniik yorumlar1 asagidaki gibi
6zetlemek miimkiindir.
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Arastirmaya katilanlarin %50.2°si kadin, %49.8’1 erkektir. Katilimcilarin
biliyiik bir kismi 06n lisans ve lisans Ogrencisidir.  Arastirmanin amaci
dogrultusunda 6grenim goéren geng yetiskinler temel alinmis ve cinsiyet bazinda
da dengeli bir dagilim saglanmustir.

Elde edilen veriler katilimcilar arasinda siirdiiriilebilir gida tiriinlerinin
tiikketilme sikliginin diisiik oldugunu gostermektedir. Buna karsin katilimeilarin
bu triinlere karsi ilgisiz olduklarin1 sdylemek de miimkiin degildir. Bu tiir
driinler katilimcilar tarafindan bilinmekte ve siklikla olmasa da satin
alinmaktadir.

Calismada elde edilen sonuglara goére, katilimcilarm % 59.9°u
stirdiiriilebilir iirtinleri iyi, %60.8’1 kaliteli, %62.7’si etik, % 51.1°’1 6denen
fiyata deger, %51.1°1 insan-hayvan haklarma saygili, %73.0 saglikli, %60.1°1
giivenilir, % 68.9’u besleyici olarak nitelendirirken, %47.9u iriiniin ¢ekiciligi
konusunda kararsiz olduklarimi belirtmislerdir. Ayrica, katilimeilarin yaklagik
olarak yaris1 iiriinleri pahali bulduklarini, %31.1°1 ise bu konuda net fikirlerinin
olmadigimi belirtmislerdir. Buna gdre genel olarak bu iiriinlerin kaliteli ama
pahali olarak algilandiklarini s6ylemek miimkiindiir.

Calismada planli davranigs modeli de test edilmistir. Buna gore tutum,
sosyal norm ve algilanan tiiketici etkinligi (PCE) ile niyet bagiml degiskenleri
arasinda pozitif yonde ve anlamli diizeyde korelasyon oldugu, bunun yani sira
elde edilebilirlik degiskeni ile niyet arasindaki korelasyonun pozitif olmakla
birlikte istatistiki olarak anlamli olmadig1 saptanmistir. Bagimsiz degiskenlerle,
niyet bagimli degiskeni arasinda kurulan model regresyon analizi ile test
edilmistir. Buna gére modeldeki bagimsiz degiskenlerin, bagimsiz degiskendeki
varyansin yaklasik %50’sini acikladigi saptanmistir. Literatiirdeki sonuca
benzer olarak (6r. Vermeir, Verbeke, 2008; Bisonette, Contento, 2001) tutumun,
davranigsal niyetin en dnemli belirleyicisi oldugu ve tutumu olumlu olup niyeti
diisiik olan az sayida katilimcinin bulundugu belirlenmistir. Bununla birlikte
algilanan tiiketici etkinliginin de niyet lizerinde etkili oldugu saptanmistir.
Sosyal normlar ve algilanan elde edilebilirlik kavramlari ise niyet iizerinde
anlamli bir olumlu etki yaratmamaktadir.

Giiven kavrami, planli davranig modeline dahil edilerek yapilan analiz
sonuglarina gore giiven ve niyet degiskenleri arasinda pozitif yonde anlaml bir
iliski saptanmistir. Giiven diizeyi farkli olan tiiketicilerde niyet ve onunla
iliskilendirilen kavramlara iligkin ortalamalarin farklilik gosterip gdstermedigi
de incelenmistir. Buna gore giiven diizeyi yiliksek olan katilimcilarin
stirdiirtilebilir iiriin alma niyetlerinin giiven diizeyi diislik kisilerden daha fazla
oldugu saptanmistir. Ayrica giiven diizeyi yiiksek kisilerin disiikk olanlara
kiyasla bu iiriinlere yonelik tutumlarinin ve tiiketici etkinligi algilamalarinin da
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daha olumlu oldugu belirlenmistir. Benzer durum algilanan elde edilebilirlik ve
sosyal norm degiskenleri i¢in de gecerli olmakla birlikte farkliliklar istatistiksel
olarak anlamli degildir. Ayrica giiven diizeyi ne olursa olsun tutumun
stirdiiriilebilir {rtinleri satin alma niyetinin Oonemli bir gostergesi oldugu,
algilanan tiiketici etkililiginin ise sadece yiiksek giiven diizeyinde satin alma
niyetinin 6nemli bir gostergesi oldugu saptanmistir.

Calismamizda, ayni sekilde degerlerin, planli davranis modeli ile iliskisi
de incelenmistir. Elde edilen sonuglar katilimcilarin en ¢ok giivenlik konusuna
onem verdiklerini, gelenekler, giic ve tesvik degerlerini daha diisiik 6nemde
degerlendirdiklerini gostermistir. Degerler ile niyet arasindaki korelasyonlar
incelendiginde ise uyumluluk, gli¢ ve uyarma disindaki tiim degiskenlerin
niyetle anlamli derecede ve pozitif yonde iliskili oldugu saptanmistir.

Degerlere verilen 6nem diizeyi farkli olan tiiketicilerde niyet ve onunla
iligkilendirilen kavramlarin iligkilerinin farklilik gdsterip gostermedigi de
regresyon analizi ile test edilmistir. Buna gore degere verilen 6nem diizeyi ne
olursa olsun, tutumun niyetin 6nemli bir gostergesi oldugu goriilmiistiir. Bunun
yant sira uyumluluk, gelenek, giivenlik, basar1 ve uyarma deger diizeyleri
yiiksek olan katilimc1 gruplarinda algilanan tiiketici etkililigi de niyetin dnemli
bir gostergesi olarak belirlenmistir.

Elde edilen biitiin bu sonuglar dogrultusunda, tutum, sosyal normlar,
algilanan tiiketici etkililigi ve elde edilebilirliginin geng tiiketicilerin
siirdliriilebilir gida {irlinlerini satin alma niyeti izerinde etkisi oldugu
belirlenmistir. Ayrica geng tiiketicilerin siirdiiriilebilir liriinlere kars1 duyduklari
giivenin de satin alma niyetinin olusmasi siirecine etkisi oldugu saptanmistir.
Elde edilen sonuglar, isletmelere bu iiriinlerin pazarlanmas siirecinde satin alma
niyetini etkileyecek olan degiskenleri gostermesi acgisindan Onemlidir.
Boylelikle isletmeler pazarlama stratejilerini olustururken satin alma siirecini
etkileyen degiskenleri de dikkate alarak gerekli stratejileri gelistirebileceklerdir.
Aslinda siirdiiriilebilir gida iriinlerinin tiiketimine kars1 0Ozellikle geng
tilketiciler bazinda talebin ve farkindalik diizeyinin artmasi, biitiin insanliga ait
olan diinyanin dogal kaynaklarimin siirdiiriilebilirligini saglayacak ve yasam
kalitesini de artiracaktir. Bu konuda yalnizca tiiketicilere degil ayn1 zamanda
isletmelere de onemli gorevler diismektedir. Isletmelerin siirdiiriilebilirlige
yonelik, tiiketici goziinde farkli deger yaratacak gida iiriinleri iireterek ve bu
konuda tiiketicileri bilgilendirerek siirece katki saglamalar1 gerekmektedir.



Geng Tiiketicilerin Siirdiiriilebilir Gida Tiiketimi Davranisinin Giiven Ve 149
Degerlere Dayanan Planli Davranis Teorisi Kapsaminda Tartisilmasi

Ek 1.

Kavram ifade

Tutum Siirdiiriilebilir {iriinler almayi1 akillica (veya mantikli) bir davranig olarak
buluyorum

Sosyal norm Ailem ve arkadaglarim benim siirdiriilebilir tirlinler almami beklerler

Algilanan Siirdiiriilebilir iirtinleri satin alma tercihim ile doganin ve canlilarin zarar

tilketici etkinligi ~ gérmesine engel olmaya katkida bulunabilirim

Elde edilebilirlik Siirdiirtilebilir 6zellikteki iiriinlerin market raflarinda bulunmasi kolaydir
Siirdiiriilebilir 6zellikteki iiriinii istedigim markette bulabiliyorum

Siirdiiriilebilirlige katkida bulundugu sdylenen iiriinlerin ekolojik (¢evreyle
uyumlu) olarak {iretildigine eminim.

Siirdiiriilebilirlige katkida bulundugu sdylenen iirlinlerin iiretim siirecinin
istihdam politikalarina olumlu etkisi oldugunu diisiiniiyorum .
Siirdiiriilebilirlige katkida bulundugu sdylenen iiriinlerin iireticilerinin
emeklerinin karsiligini aldiklarini diisiintiyorum.

Sirdiirtilebilirlige katkida bulundugu sdylenen iiriinlerin, diger iiriinlere
kiyasla benim i¢in daha iyi bir secenek oldugunu diisiiniiyorum.

Giiven

Niyet Gelecekte siirdiirebilir iiriinleri satin almayi tercih edecegim
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KULLANICILARIN BILGI SISTEMIiNi KABULUNU
ETKIiLEYEN FAKTORLERIN UTAUT
PERSPEKTIFINDEN iINCELENMESI

Ozlem OKTAL"
Oz

Bilgi teknolojilerinde ve bilgi sistemlerindeki yenilikler isletmeleri de etkisi
altina almistir. Hizli gelismeye uyum saglamak zorunda olan isletmeler, biiyiik
maliyetler ve risklere katlanarak bu sistemleri is siireclerine uyumlastirmaya
calismaktadir. Bu asamada karsilagilan en 6nemli sorunlardan biri, kullanicilarin
bu sistemleri benimseme ve kabuliidiir. Bu ¢alismanin amaci, isletmelerdeki bilgi
sistemleri kullanicilarinin mevcut bilgi sistemlerini kullanma ve kabuliinii
etkileyen performans beklentisi, ¢aba beklentisi, sosyal etki ve kolaylastirict
sartlar degiskenlerini incelemektir. Onerilen arastirma modeli Birlestirilmis
Teknoloji Kabuli ve Kullanimi Teorisine (UTAUT) dayandirilarak
olusturulmustur. Calisma, Eskisehir ve Ankara’daki havacilik imalat sektoriinde
faaliyet gosteren toplam 10 isletmedeki 298 bilgi sistemi kullanicisi ile
yliriitilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Birlestirilmis teknoloji kabulii ve kullanimi, performans
beklentisi, caba beklentisi, sosyal etki, kolaylastirici sartlar.

Abstract

Analysing the Factors Affecting the User Acceptance of Information
Systems from the UTAUT Perspective

The innovations in information technologies and information systems (IS)
also influence the businesses. The firms which need to accommodate these rapid
developments try to accord their business processes with these systems by
enduring high costs and risks. In this stage, one of the most important problems
is the acceptance and the use of information systems by users. The main purpose
of this study is to analyze the variables which affect the acceptance and use of
information systems such as performance expectancy, effort expectancy, social
influence and facilitating conditions. The proposed research model is built on the
basis of Unified Theory of Acceptance and Use of Technology (UTAUT). The

* Yr(_l.Dog..Dr., Anadolu Universitesi, Isletme Boliimii, Yunusemre Kampiisii, 26470,
ESKISEHIR, odogan@anadolu.edu.tr
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study is conducted with 298 IS users working in 10 aviation manufacturing
companies located in Ankara and in Eskisehir.

Keywords: Unified theory of acceptance and use of technology (UTAUT),
Performance expectancy, effort expectancy, social influnce, facilitating
conditions.

GIRIS

Havacilik imalat sanayii, bir hava aracinda istenen niteliklerin hedeflenen
oranlarda temin edilebilmesine, pahali ve uzun vadeli Ar-Ge faaliyetlerine,
tasarim gelistirme yeteneklerine, ileri imalat teknolojilerine, uzun tecriibelerle
edinilen 6zel teknik bilgi ve proje yonetimi ve planlamasina dayanmaktadir.
Ayn1 zamanda sozili gegen hususlarin biiyiik finansman ve pazarlama imkanlar
yaninda iyi yetismis insan giicii ile desteklenmesi de sarttir (DPT, 2001: 36).

Havacilik imalat sektorii gibi teknoloji agirlikli bir sektdrde yogun bir
sekilde bilgi sistemleri ve bilgi teknolojilerinin kullanilmasi ihtiyaci, isletme
yoneticilerini sektorii olusturan isletmelerin organizasyon yapisina ve faaliyet
konusuna uygun bilgi sistemleri ve teknolojilerini yayginlagtirmaya itmesi
kacinilmaz olacaktir. Ancak bilgi sistemi ve teknolojilerini kullanacak son
kullanict ve karar vericilerin bu teknolojileri ne kadar benimseyip kabul
ettiklerini goz ardi etmeleri, bu teknolojilerin isletmelere saglayacagi basariy1
olumsuz oOlclide etkileyecektir. Bu baglamda; havacilik imalat sektoriini
olusturan isletmelerdeki bilgi sistemi kullanicilarinin, kullandiklart bilgi
sistemlerini ne oOlgiide kabul edip benimsedikleri bu makalenin konusunu
olusturmaktadir.

Bilgi sistemleri (BS), bilgi teknolojileri (BT) konulu aragtirmalar arasinda
kullanict kabulii ve kullanici tatmininin sorgulanmasina yonelik c¢ok fazla
calisma yapilmistir. Teknoloji kabuliine yonelik yapilan c¢aligsmalarda
katilimcilarin  ¢ogu Ogrenci, Ogretim elemant ve miisteri/tiiketici olurken
sektorel calismalarin azligi dikkat ¢ekmektedir. Anket calismasi, havacilik
imalat sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerdeki mevcut bilgi sistemi
kullanicilarinin, sistemi kullanmaya yonelik duygulari, egilimleri, niyetleri ve
davraniglarimi icermektedir. Teknoloji kabuliine yonelik c¢alismalar igerisinde
sektorel arastirmalarin azlig1 ve havacilik sektoriine yonelik bilgi teknolojisi ve
bilgi sistemi kullanimi caligmalarmin daha Once yapilmamis olmasi bu
¢alismanin énemini arttirmaktadir.

Daha onceki caligmalar, bilgi sistemlerinin yani sira bilgi teknolojileri
kullanici kabulii ve tatminine yonelik arastirmalar1 kapsamaktadir. Karmasik ve
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gelismis teknolojilerden ¢ok, daha basit, bireysel yonelimli teknolojiler
incelemeye konu olmustur. Bu c¢alismalarin ¢ogunda TAM: Technology
Acceptance Model (Teknoloji Kabul Modeli) (Davis, 1989; Davis vd., 1989),
TRA: Theory of Reasoned Action (Mantikli Eylem Teorisi) (Ajzen, Fishbein,
1980), TPB: Theory of Planned Behavior (Planli Davramig Teorisi) (Ajzen,
1991), IDT: Innovation Diffusion Theory (Yenilik Yayilma Teorisi) (Rogers,
1995), SCT: Social Cognitive Theory (Sosyal Bilis Teorisi) (Compeau vd.,
1995; Compeau vd., 1999), MM: Motivational Model (Motivasyonel Model)
((Davis vd., 1992; Venkatesh, Speier, 1999), C-TAM-TPB: Combined TAM
and TPB (Birlestirilmis Teknoloji Kabul Modeli ve Planli Davranis Modeli),
MPCU: Model of PC Utilization (PC Kullanimi Modeli) (Thompson vd., 1991)
gibi taninmig modeller kullanilmigtir. Venkatesh ve Davis (2000), algilanan
kullanmighilik ve kullanim niyetleri iizerindeki ge¢mis sosyal etki ve biligsel
etkiye sahip yapilart inceleyen TAM’in genisletilmis hali olan TAM2’yi
uygulamistir. Daha sonra, sekiz modelin bir sentezi olan UTAUT — Unified
Theory of Acceptance and Use of Technology’yi (Birlestirilmis Teknoloji
Kabulii ve Kullanimi Teorisi) (Venkatesh vd., 2003) kullanmuslardir.

Calismamizda, teknolojinin benimsenmesi ve kabuliine iligkin ¢ok fazla
model kullanilmasina ragmen en son gelistirilen, sekiz modelin unsurlarinin
capraz olarak bitlinlestirildigi gliclii bir model olarak UTAUT un
kullanilmasina karar verilmistir. Buna dayanarak c¢alismada, Tiirkiye’deki
havacilik imalat sektoriinii temel alinmig ve UTAUT modelinin gegerliligi test
edilmistir. Ayn1 zamanda arastirma yapilan isletmelerdeki BS kullanicilarinin
mevcut sistemin bireysel kabuliinii etkileyen faktorlerin gecerlilikleri arasindaki
anormallikleri ortaya koymay1 amaglamaktadir.

1. LITERATURUN iNCELENMESI

1.1. UTAUT - Unified Theory of Acceptance and Use of Technology
(Birlestirilmis Teknoloji Kabulii ve Kullanin Teorisi)

Orgiitsel performansin elde edilmesinde BT ve BS uygulamalarinin
isletmelere aktarilmasi gerekliligi artik kag¢inilmaz bir hal almistir. Ancak, bu
tiir teknoloji-yogun sistemlere yapilan yatirimlar, dogasi1 geregi oldukg¢a pahali
ve risklidir. Yine de BT ve BS uygulamalarimi kullanmadan orgiitsel
performansin gelistirilmesine katki saglayip saglamayacagi bilinemez. Iste
sorunlardan biri de bu noktada kendini gostermektedir. Son kullanicilarin
(yoneticiler, calisanlar, profesyoneller) bu tiir teknolojileri kullanmaya kars
direng gostermesi cok fazla karsilagilan bir sorundur. Kullanicilar, islerini
yerine getirmede teknolojiyi kullanmaya cok fazla istekli olmayabilirler.
Kullanic1 katilimini daha iyi tahmin etmek, agiklamak ve arttirmak igin
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insanlarm BT ve BS uygulamalarim1i nig¢in kabul ettiklerinin veya
reddettiklerinin en iyi sekilde anlagilmas1 gerekir.

Bilgi sistemi arastirmalari, bireylerin yeni bilgi teknolojilerine nasil ve
ni¢in uyum sagladigini uzun zamandir incelemektedir. Bu genis arastirma alani
igerisinde cesitli arastirma akiglart bulunmaktadir. Arastirma akislarindan biri,
BT veya BS’nin bireysel kabulii tizerine odaklanmaktadir (Compeau, Higgins,
1995b: 189; Davis vd., 1989: 982). Diger akiglar ise orgiitsel diizeydeki
uygulama basaris1 ve gorev-teknoloji uyumu {izerine odaklanmistir (Goodhue,
1995: 1827; Goodhue, Thompson, 1995: 213). Bu akislarin her biri BT nin
kullanic1 kabulii {izerine literatiire 6nemli ve benzersiz katkilar saglarken,
giinimiiz inceleme, karsilagtirma ve senteze dahil olan teorik modeller, ana
bagiml degisken olarak niyet ve/veya kullanimi kullanmaktadir. Amag, bagimli
degisken olarak kullanimi anlamaktir. Davranigi tahmin etmede niyetin roli
onemlidir ve BS ile ilgili referans disiplinlerinde (Ajzen 1991: 182; Sheppard
vd., 1988: 325) iyi bir sekilde yapilandirilmigtir. Venkatesh ve digerlerinin
caligmas1 (2003); bu arastirmanin temelini sekillendiren BT’nin bireysel
kabuliinii agiklayan modelleri birlestirerek, temel kavramsal bir c¢ergeve
sunmaktadir. Arastirmada, sekiz ana teorik model (Mantikli Eylem Teorisi:
TRA, Teknoloji Kabul Modeli: TAM, Planlanan Davranig Teorisi: TPB,
Motivasyonel Model: MM, PC Kullanimi Modeli: MPCU, Yeniliklerin
Yayilimi Teorisi: IDT, Birlestirilmis TAM ve TPB: C-TAM-TPB ve Sosyal
Bilig Teorisi: SCT) belirlenmistir.

Venkatesh ve digerlerinin (2003) caligmasindan giiniimiize, pek ¢ok
arastirmaci teknoloji uyumunu agiklamak i¢in UTAUT u gittik¢e artan oranda
test etmektedir. UTAUT perspektifinden yapilan bazi ¢aligmalar sunlardir:
Venkatesh vd., (2003) ¢alismalari; bireyin belli bir sistem veya teknolojiye
uyum saglama niyetini tahmin etmeyi amaglamaktadir. Abusahanab ve Pearson
(2007); Urdiin’deki internet bankacilignin uyumunun ana belirleyicilerini
UTAUT perspektifinden incelemistir. AlGahtani vd., (2007); Bat1 Amerika ve
Suudi Arabistan arasindaki kiiltiirel farklilik ve benzerlikler agisindan
UTAUT’un gegerliligini test etmistir. Anderson vd., (2006); Tablet PC’nin
kullanict kabuliinii degerlendirmek amaciyla bir yonetim araci olarak UTAUT u
uygulamistir. Chiu ve Wang (2008); web tabanli 6grenmede 6grencilerin siirekli
niyetlerini incelemek {izere model igerisinde subjektif gorev degeri bilesenlerini
uygulayarak UTAUT’u genisletmislerdir. Curtis ve Payne (2008); denetim
alanindaki teknoloji kabuliine yonelik engellemeleri azaltacak Orgiitsel
stratejiler kadar bu goriisii test etmek igin teknoloji kabulii ve biitceleme
tekniklerini de uygulamislardir. Onceki arastirmalarda incelenmeyen faktorleri
kullanarak UTAUT u degistirmislerdir. Gupta vd., (2008); gelismekte olan bir
iilkedeki bir devlet kurumunda, devletten-galisana etkilesimlerini arttirmak igin
bilgi ve iletisim teknolojilerinin uyumunu arastirmislar ve UTAUT u kullanarak
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bu uyum davranisim incelemislerdir. Hennington ve Janz (2007); elektronik
tibbi kayit (EMR) teknolojisinin hekim uyumu olgusuna UTAUTu
uygulamislardir. Wang ve Yang (2005); online hisse senedi yatirimlart
kapsaminda UTAUT modelinde kisisel 6zelliklerin rol oynayip oynamadigin
test etmistir. Im vd., (2010); iki farkli kiiltiirde (Kore ve ABD) kullanilan MP3
ve internet bankaciligi teknolojilerinin kiiltiir tarafindan nasil etkilendigini
aciklamak i¢in UTAUT modelindeki yapilarin iligkilerini incelemistir.
Kijsanayotin vd. (2009); Tayland’daki hastanelerde tibbi BT uyumunu etkileyen
faktorleri anlamak icin UTAUT modelini degistirerek kullanmig ve test etmistir.
Lin ve Anol (2008); UTAUT’u genisleterek, Tayvan’daki sosyal iletisim
aglarinda kullanilan anlik mesajlagmayi test etmislerdir. Liu ve Forsythe (2009);
uyum sonrast satin alma yogunlugu iizerine evde ve isteki algilanan
kullanmiglilik, yararlanma, iiriin riski ve internet kullaniminin dogrudan etkilerini
incelemenin yan sira ilk ve sonraki uygulayici gruplar arasindaki varsayilan
iligkileri karsilagtirmak i¢in uyum siiresinin araci etkilerini de incelemis ve
UTAUT’u uygulamiglardir. Loo vd., (2009); Malezya hiikiimetinin ¢ok amach
akilli kartina gomiilii ulusal kimlik karti ve siiriicii belgesi uygulamalariin
kullanict kabulii derecesini UTAUT modelini kullanarak incelemislerdir.
Marchewka vd., (2007); web tabanli bir ara¢ olan Blackboard’1 kullanan 6grenci
algilarmi tanimlamak tizere UTAUT u kullanmiglardir. Ong vd., (2009); soru
yanitlama sistemi kullanicilarinin tatminini test etmek icin UTAUT modelini
kullanmiglardir. Pai ve Tu (2011); Tayvan’daki dagitim hizmeti sektdriinde
CRM kullanimi ve kabuliinii test etmek icin UTAUT u ve Gorev-Teknoloji
Uyumu’nu (TTF-Task Technology Fit) temel almiglardir. Shin vd., (2010);
mobil sanal ag isletmecisi baglaminda, miisteri kabulii ile ilgili kapsamli bir
sekilde ele alinan modelin gegerliligini UTAUT la test etmistir. Wang ve Shih
(2009); bilgi biifelerine (information kiosk) iligkin belirleyicileri ve davranigsal
niyet/kullanim davranisi ve belirleyiciler arasindaki iliskilere yonelik yas ve
cinsiyet farkliliklarinin araci etkilerini incelemislerdir. Wang ve Yang (2005);
online stoklama baglaminda kisisel 6zelliklerin UTAUT modelinde oynadigi
rolii incelemiglerdir. Wu vd., (2007); Tayvan’daki 3G mobil iletisim
kullanicilarinin davranigini incelemek i¢cin UTAUT modelini kullanmislardir.

2. ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLER

UTAUT’a gore, UTAUT c¢ercevesinde birlestirilen modellerde, niyet
veya kullanimmi dogrudan etkileyen belirleyici faktdrler bulunmaktadir. Bu
belirleyici faktorler, performans beklentisi, ¢aba beklentisi, sosyal etki ve
kolaylastirict sartlar olarak adlandirilirlar. Bu faktorler, kullanici kabuli ve
kullanim davramisinin = dogrudan belirleyicileri olarak belirgin bir rol
oynamaktadir. Bu ¢alismada amag, yukarida sozii edilen belirleyici faktorler
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g6z oniinde bulundurularak bireyin belli bir sistem veya teknolojiye uyum
saglama niyetini tahmin etmeye ¢aligmaktir (Venkatesh vd., 2003: 447).

UTAUT modeline gore hipotez grubu asagidaki gibi olusturulmustur:

Performans beklentisi, bireyin sistemi kullanmasinin is performansinda
artiy saglayacagina yardimct olmasina inanma derecesidir. Performans
beklentisi, farkli modellerden elde edilen bes yapidan esinlenmektedir: 1.
Algilanan kullamsiitk TAM/TAM2 ve Birlestirilmis TAM ve TPB (C-TAM-
TPB), 2. Dis motivasyon Motivasyonel Model’den (Motivational Model-MM),
3. Is uyumu beklentisi PC Kullanim Modeli’nden (Model of PC Utilization-
MPCU), 4. Géreceli avantaj Yeniliklerin Yayilimi Teorisi’nden (Innovation
Diffusion Theory-IDT) ve 5. Cikti beklentileri Sosyal Bilis Teorisi (Social
Cognitive Theory-SCT)’nden elde edilmistir (Venkatesh vd., 2003: 447). Her
bireysel model igerisinde insa edilen performans beklentisi, giiclii bir niyet
gostergesidir (Thompson vd., 1991: 128; Taylor, Todd, 1995: 563; Venkatesh,
Davis 2000: 192).

Venkatesh vd., (2003: 447), Al-Gahtani vd., (2007: 688), Chang vd.,
(2007: 298), Chiu ve Wang (2008: 195), Gupta vd., (2008: 146), Im vd., (2010:
5), Wang ve Shih (2009: 160), arastirmalarinda performans beklentisinin
davranigsal niyet {izerine olumlu etkisi oldugunu bulmuslardir. Ancak bazi
caligmalarda performans beklentisinin davranigsal niyet tizerine etkisinin
belirsiz ya da etkisi olmadigi saptanmigtir (Pai, Tu, 2011: 195; Loo vd., 2009:
362). Bu dogrultuda, BS’nin is performansina katki saglayacagi ve sistem
kullanim davranigin1 gelistirecegi onermeleri altinda ilk hipotezimiz asagida
verilmistir:

H1: Performans beklentisinin davramgsal niyet iizerine belirgin ve
olumlu bir etkisi vardir.

Caba beklentisi, sistem kullanimi ile ilgili kolaylik derecesi olarak
tanimlanir. Mevcut modellerden elde edilen ii¢ yapi;, algilanan kullanim
kolayligi (TAM/TAM2), karmasiklik (MPCU) ve kullanim kolayligi (IDT), ¢aba
beklentisi kavrami gercevesinde ele alinmaktadir (Venkatesh vd., 2003: 450).
Bu yapilar arasindaki benzerlikler, Davis vd., (1989: 985); Moore ve Benbasat
(1991: 197); Thompson vd., (1991: 129); Plouffe vd., (2001: 209)
aragtirmalarinda vurgulanmigstir. BS’nin kolaylikla kavrandigi ve kullanildig:
hissedilirse uyum saglamaya isteklilik de artacaktir. Venkatesh vd., (2003: 447),
Park vd., (2007: 199), Chiu ve Wang (2008: 200), Pai ve Tu (2011: 195),
Chang vd. (2007: 298), Gupta vd., (2008: 146), Im vd., (2011: 5), Wang ve Shih
(2009: 160) gibi arastirmacilar, kullanicilarin BS’ni 6grenmek igin ¢ok fazla
caba ve zaman harcamalarinin BS kabulii iizerine olumlu etkisi oldugunu
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bulmuslardir. Buna karsilik Al-Gahtani vd.’nin (2007: 688) arastirmasinda ¢aba
beklentisinin BS kabulii iizerine etkisinin belirgin olmadigi bulunmustur. Bu
baglamda, kullanict BS’ni kolaylikla kullandig1 ve calistigini hissettigi zaman
daha olumlu bir kabul davranig gosterecektir. Buradan hareketle izleyen hipotez
asagidaki gibi 6nerilmektedir:

H2: Caba beklentisinin davranissal niyet iizerine belirgin ve olumlu
bir etkisi vardir.

Sosyal etki, birey igin Onemli olan kisilerin, onun yeni bir sistemi
kullanmas1 gerektigine inandigin1 bireyin algilama derecesidir. Davranissal
niyetin dogrudan belirleyicisi olan sosyal etki, TRA, TAM2, TPB/DTPB ve C-
TAM-TPB’de subjektif norm, MPCU’da sosyal faktérler ve IDT de goriintii ile
temsil edilmektedir (Venkatesh vd., 2003: 451). Sosyal etki, kullanicinin BS’yi
ilk kullanmaya basladigi donemlerde etkili olmakta, sik kullanimla bu etki
azalmaktadir (Venkatesh, Davis, 2000: 189). Venkatesh vd., (2003: 452), Park
vd., (2007: 199), Chiu ve Wang (2008: 195), Gupta vd., (2008: 146), Im vd.,
(2011: 5) ve Pai ve Tu’nun (2011: 581) arastirmalarinda sosyal etkinin BS
kullanict davranisini etkiledigi bulunmustur. Literatiirde ifade edilen goriisler
dogrultusunda; sosyal etkinin davramigsal niyeti olumlu etkileyecegi
beklenmektedir. Bu nedenle izleyen hipotez agagidaki gibi onerilmistir:

H3: Sosyal etkinin davramssal niyet iizerine belirgin ve olumlu bir
etkisi vardir.

Kolaylastirici sartlar, bir bireyin sistem kullanimini desteklemek igin
orgiitsel ve teknik alt yapinin mevcut olduguna inanma derecesi olarak
tanimlanir (Venkatesh vd., 2003:453). Bu tamim, ti¢ farkli yapi tarafindan
sekillendirilen kavramlarla benzesmektedir: Algilanan davranissal kontrol
(TPB /DTPB:Decomposed Theory of Planned Behavior, C-TAM-TPB),
kolaylastirici sartlar (MPCU) ve uygunluk (IDT). Yukaridaki her bir model
tarafindan sekillendirilen algilanan davranigsal kontrol, kolaylastirict sartlar ve
uygunluk arasindaki iliskiler ve niyet benzesmektedir. Hem performans
beklentisi hem de caba beklentisi mevcut oldugu zaman kolaylastirict sartlari
ongdérme niyeti belirgin olmamaktadir. Ampirik sonuglar, ayni zamanda
kolaylastirici sartlarin sadece davranigsal niyetle agiklanmasimin Otesinde
kullanim tizerine dogrudan etkiye sahip oldugunu gostermektedir (Venkatesh
vd., 2003: 447). Kullanici niyeti yaninda, kullanict ayn1 zamanda BS ile ilgili
bilgiye sahip olmaya ihtiya¢ duymaktadir. Profesyonel olmayan veya yeni
kullanicilar, eger BS’ini nasil ¢alistiracaklarini bilmiyorlarsa profesyonel
yardim ve rehberlige veya egitim almaya ihtiyaclar1 olacaktir. Boyle bir kaynak
ve sartlardan yararlanma s6z konusuysa kullanici niyeti artacaktir (Pai, Tu,
2011: 581). Venkatesh vd., (2003: 447), Chang vd., (2007: 298), Gupta vd.,



160 Ozlem OKTAL

(2008: 146), Chiu ve Wang (2008: 195), Wang ve Shih (2009: 160), Im vd.,
(2011: 5) ve Lin ve Anol (2010: 270) gibi aragtirmacilar, kolaylastirici sartlarin,
BS kullanim davranisi iizerine etkisinin oldugunu bulmuslardir. Literatiirdeki bu
bulgulara gore; hipotez asagidaki gibi dnerilmektedir:

H4: Kolaylastirici sartlarin BS kullammim davramsi iizerine belirgin
bir etkisi vardir.

Venkatesh vd., (2003:456), davranigsal niyetin BS kullanimi iizerine
olumlu etkisi oldugunu kabul etmistir. Bunun disinda, Chang vd., (2007: 298),
Im vd., (2011: 3), Lin ve Anol (2008: 268), Pai ve Tu (2011: 583), Shin (2010:
620), Wang ve Shih’in (2009: 160) arastirmalarinda, kullanici niyetinin
kullanim davranigina etkisi oldugu bulunmustur. Ancak Gupta ve digerleri
(2008: 152), AbuShanab ve Pearson’in (2007: 689) calismalarinda, kullanict
niyetinin kullanici davranigmi etkilemedigi bulunmustur. Literatiirden elde
edilen bilgilere dayanarak, hipotez asagidaki gibi 6nerilmektedir:

HS5: Davramissal niyetin, BS kullanimu iizerine belirgin ve olumlu bir
etkisi vardir.

Venkatesh ve digerlerinin (2003) ¢alismasinda gelistirilen UTAUT
modelinde, niyet veya kullanimi dogrudan etkileyen belirleyici faktorler disinda
dolayli olarak etkileyen cinsiyet, yas, deneyim ve goniilliiliik arac1 degiskenleri
de ele almmaktadir. UTAUT’a yonelik literatiir incelendiginde; baz1
calismalarda belirleyici degiskenlere araci degiskenler dahil edilirken diger
bazilarinda dahil edilmemistir. Buradan hareketle bu ¢alismada da, s6zii edilen
araci degiskenler dikkate alinmamus, kullanicilarin sistemi kabuliine, belirleyici
degiskenlerin etkisini incelemeye odaklanilmstir. Belirleyici faktorler ve araci
degiskenlerin birlikte ele alinarak niyet ve kullanim davranigini nasil etkiledigi,
bir bagka ¢alismanin konusunu olusturmaktadir.

3. ARASTIRMA METODOLOJISI
3.1. Orneklem ve Veri Toplama

Bu calismanin o6rneklemini, Tiirkiye’deki havacilik imalat sektdriinde
faaliyet gosteren isletmeler olusturmaktadir. Bu sektorde faaliyet gdsteren
isletmeler Eskisehir ve Ankara illerinde y1gilma gosterdigi i¢in Eskigehir Sanayi
Odas1 ve Ankara Sanayi Odas1 ile iletisime gecilmistir. Yapilan goriigmeler
sonucunda elde edilen bilgiler dogrultusunda Eskisehir’de faaliyet gosteren 11
isletmeden 5’i; Ankara’da ise 7 isletmeden 3’li olmak iizere toplam 8 isletme,
sorulart cevaplandirma talebimize izin almamadigi veya bilgi sistemi
kullanilmadig1 gerekgesiyle olumsuz yanit vermistir. Iletisime gegilen 18
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isletmeden 11°i biiyiik 6lgekli ve 7°si KOBI olup ankete katilan 10 isletmenin
8’1 biiylik olgekli isletmelerdir. Bu durum, talebimize olumlu cevap veren
isletmelerin ana kiitleyi biyiik olgiide temsil ettigi goriilmektedir. Ankete
katilan toplam katilime1 sayist 298 olup, bunun 282°si biiyiik 06lgekli
isletmelerde c¢alisanlardan olusmaktadir. Soru formlari, her iki ildeki
isletmelerin iist yoneticilerinden alinan izinler dogrultusunda Eskigehir ilindeki
isletmelere elden verilmis, Ankara’dakilere ise kargo ile gonderilmistir. Ankete
katilanlarin demografik 6zellikleri Tablo 1°de verilmistir.

Bu caligmada 6rneklemi olustururken yararlanilan g¢ergeve, bilgi sistemi
uzmanlar1 disindaki bilgi sistemi kullanicilarindan olugmaktadir.

Veriler anket yontemi ile toplanmistir. Hazirlanan soru formu ii¢ aylik
stire icinde katilimcilara uygulanmustir.

Tablo 1: Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Toplam %
Cinsiyet Kadm 87 29.2
Erkek 211 70.8
Yas 20-25 28 9.40
26-30 79 26.51
31-35 57 19.13
36-40 35 11.74
41-45 41 13.76
46-50 32 10.74
50’nin {stii 26 8.72
Egitim Lise 33 11.1
Universite 198 66.4
Yiiksek lisans 60 20.1
Doktora 5 1.7
Diger 2 0.7
Is deneyimi (y1l) 1 ve altr 19 6.4
2-3 39 13.1
4-5 43 14.4
6-7 23 7.7
8-9 19 6.4
10 ve istii 155 52.0
Bilgi sistemi kullanma deneyimi (y1l) 6 ay ve alt1 12 4.02
7 ay-1 yil 12 4.02
2-3 29 9.73
4-5 39 13.08
6-7 29 9.73
8-9 23 7.72

10 ve st 154 51.7
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3.2. Olcek Maddeleri

Hazirlanan soru formunun ilk bdéliimiinde, calismanin konusu, kim
tarafindan gergeklestirildigi, ©Onemi, sonuglarin nasil kullanilacagi ve
katilimcidan yapmasi istenenleri kapsayacak sekilde bir 6n tanitim yazisi; ikinci
bolimde, katilimcilarin bilgi sistemlerini kullanim oranlart ve demografik
bilgilerine yonelik sorular; son boliimde ise, yapilar1 6l¢mek iizere hazirlanan
Ol¢ek maddeleri yer almaktadir. Ankette toplam 53 adet olgek maddesi
bulunmaktadir. Yapilan analiz sonucunda almman maddeler, arastirmanin
boyutlar1 i¢inde toplanmistir (Tablo 2). Bu 6l¢ek maddelerinin olusturulmasinda
BS ve BT kabulii ile ilgili ¢aligmalar yapan arastirmacilarin kullandigi 6l¢ek
maddelerinden yararlanilmigtir (Venkatesh vd., 2003; Im vd., 2011; Al-Gahtani
vd., 2007; Chang vd., 2007; Davis, 1986; Goodhue ve Thompson, 1995).
UTAUT ile ilgili arastirma yapanlarin tiimi, UTAUT modelini ortaya atan ilk
aragtirmact olan Venkatesh ve digerlerinin (2003) makalesini temel alarak
calisma yapmuglardir. Literatiire bakildiginda; farkli toplumlarda, farkli
inceleme alanlarinda kullanilan UTAUT modeli i¢in farkli 6lgek maddeleri ve
boyutlart etkin olabilmektedir. Bu calismada yer alan Ol¢cek maddeleri
Tiirkiye’deki isletmelerde uygulanabilecek hale getirilerek hazirlanmugtir.

Tablo 2: Ankette Kullamilan Maddeler

Boyutlar Maddeler
Performans Eger BS ni kullanirsam zam alma (terfi) sansimi artiracagim
beklentisi BS kullanumi, verimliligimi arturmaktadir.

BS, gorevierimi daha hizly bir sekilde tamamlamama imkdn
saglamaktadir.

Caba BS kullanmada becerikli olmak benim igin kolay olacaktir.
beklentisi BS kullanmasini 6grenmek benim igin kolay.
BS’ni kullanmay: kolay buluyorum.
Sosyal etki Calisma arkadaslarim, BS 'ni kullanmam gerektigini
diistinmektedir.

Ust yénetim BS nin kullamilmasinda yardimcr olmaktadir.
Goriiglerini 6nemsedigim insanlar, BS ni kullanmam gerektigini
diistinmektedir.
Yéneticiler, BS ni kullanmam gerektigini diisiinmektedir.
Kolaylastirict  BS nin zorluklariyla ilgilenen bilgi islem uzmanlart
sartlar bulunmaktadir.
BS’ni kullanmak igin gereken bilgiye sahibim.
Davranissal BS’ni isimde kullanmay: yararli buluyorum.
niyet Gelecekte de BS 'ni kullanacagimi umuyorum.
Gelecekte, BS 'ni kullanmaya niyetliyim.
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Olgek maddeleri, UTAUT un teoride yer alan dlcek maddeleri baz
almarak, 5°li Likert Ol¢eginde hazirlanmistir (1=kesinlikle katilmiyorum,
5=kesinlikle katiliyorum).

3.3. Ontest

Anket uygulanmadan 6nce, anlamay1 gii¢lestiren agiklamalar, sorular ve
Olcek maddeleri olup olmadigini saptamak amaciyla, imalat sektoriinde faaliyet
gosteren bir isletmedeki bilgi sistemi kullanicilarina (bilgi sistemi uzmanlari
hari¢) uygulanmistir. Tim arastirmanin gegerliligi ve gilivenilirligini
etkileyebilecek belirsizliklerden kaginmak amaciyla gerekli diizenlemeler
yapilarak, anket formunun son hali olusturulmustur.

3.4. istatistiksel Yontem

298 ornekten elde edilen verinin analizinde 6nerilen modelin uygunlugu
icin yapisal esitlik modeli (YEM) test edilmistir.

Cronbach Alpha giivenilirlik katsayisi, 6l¢ekte yer alan 53 maddenin
homojen bir yapiyr acgiklamak iizere bir biitiin olusturup olusturmadiklarini
arastirmaktadir. Bu ¢calismada Cronbach Alpha katsayisi, 0,89 bulunmustur. Bu
durumda Olgegin gilivenilirlik durumu, yiiksek derecede giivenilir oldugu
sOylenebilmektedir.

YEM, aragtirmacinin dnerdigi teorik modelin analizini yapmakla birlikte,
gozlenen degiskenler ile gizil degiskenler arasindaki iligkileri ortaya gikarmak
icin kullanilan kapsamli istatistiksel bir tekniktir (Schumacker, Lomax, 2004:
2). Yapisal esitlik modelinin kullanim alani oldukg¢a genistir. Ekonomi,
davranig, egitim, tip ve sosyal bilimler gibi bir¢ok alanda yapisal esitlik
modelinden yararlanilmaktadir (Raykov, Marcoulides, 2006: 5). Teknik olarak
YEM, dogrusal yapi esitlik setindeki bilinmeyen parametrelerin tahmin
edilmesinde kullanilir (Yilmaz, 2004: 78).

4. VERILERIN ANALIiZi VE BULGULAR

Yapisal esitlik modelinde kullanilan bircok modelde uyum iyiligi test
istatistikleri bulunmaktadir. Literatiire bakildiginda; benzerlik orani ki-kare
istatistigi (x°), Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA), Goodness
of Fit Index (GFI) ve Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) YEM’de en sik
kullanilan test istatistikleridir. Kullanilan bu uyum iyiligi indekslerinin kritik
limitleri bulunmaktadir. {y°/d.f.} degerinin 3’ten kiigiik olmas kabul edilebilir
uyumun oldugunu ifade eder. RMSEA degerinin 0.05’ten kiiciik olmasi
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miikemmel uyumu, 0.05 ile 0.1 arasinda olmasi miikemmele yakin degere ve
0.1’den biiylik olmasi kotii uyumu gosterir. GFI ve AGFI istatistikleri O ile 1
arasinda deger alir (Schumacker, Lomax, 2004; Raykov, Marcoulides, 2006;
Joreskog, Sorbom, 2001).

Sekil 1: UTAUT Modeline iliskin Yapisal Esitlik Modeli

Performans
beklentisi
(PB)

Kullanim
davranigi
(KD)

(;aba
beklentisi
- (CB)

Davranigsal

niyet
Y oN)

* p<010
Kolaylagtinc " p<005
sartlar = <001

(KS)

Verilerin analizinde, LISREL 8.80 programi kullanilmistir. UTAUT modeline ait
2 2
uyum 6191'itleri;l= 230.89 d.f=108; 1/ d.f. =2.14; RMSEA=0.062; GFI=0.92;
AGFI=0.88 olarak hesaplanmistir. Uyum o6lgiitleri incelendiginde modelin kabul
edilebilir limitler icinde kaldigi sOylenebilir (Model uyum Odlgiitleri i¢in bakiniz;
Schermelleh-Engel, Moosbrugger, Miiller, 2003; Byrne, 1998; Hayduk, 1987; Joreskog,
Sorbom, 2001).

Yapisal esitlikler, hipotezlere iligkin sonuglar ve standartlagtirilmig
parametre tahmin degerleri, Tablo 2’de verilmistir. Tablo’ya bakarak, CB, SE,
PB faktorlerindeki bir birimlik artisin DN’te sirasiyla 0.15; 0.14 ve 0.60
birimlik artisa sebep oldugu sdylenebilir. DN ve KS faktdriindeki bir birimlik
artisgin KD faktoriinde sirasiyla 0.43 ve 0.32 birimlik artisa sebep oldugu
goriilmiistiir. DN’e iliskin yapisal esitlik modeline ait R? degeri 0.66 olarak
hesaplanmustir. Bu R? degeri ele alman faktorlerin DN’teki degisimin %66’sin1
acikladigini ve degisimin %34’ lniin ise modelde yer almayan faktorlerle
aciklanabilecegini gostermektedir. KD’na iliskin yapisal esitlik modeline ait R?
degeri ise 0.47 olarak hesaplanmistir.
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UTAUT modeli incelendiginde DN {izerinde sirasiyla CB ve PB
faktorlerinin istatistiksel olarak anlamli ve davranigsal niyeti artirict etkilerinin
oldugu soylenebilir (t degerleri igin bakiniz Tablo 3). SE faktorii ise istatistiksel
olarak anlamli bulunmamustir. KD iizerinde sirasiyla DN ve KS faktorlerinin
istatistiksel olarak anlamli ve kullanim davranigimi arttirici etkilerinin oldugu
sOylenebilir. Sekil 1’de UTAUT modeline iliskin YEM verilmistir.

Tablo 3: Standartlastirilmis Parametre Tahmin Degerleri, t Degerleri ve
Smama Sonuglar

i Standartlastirilmig
. Faktorler arasi . t
Hipotezler o parametre tahmin . . Sonuglar
iligkiler 9 . degerleri
degerleri
H; CB->DN 0.15 1.65* Dogrulandi
H, SE->DN 0.14 1.63 Dogrulanamadi
Hs PB->DN 0.60 5.09*** Dogrulandi
H, DN->KD 0.43 2.36** Dogrulandi
Hs KS->KD 0.32 2.08** Dogrulandi
Yapisal esitlikler
B = 0.15*CB + 0.14*SE + 0.60*PB (R?=0.66)
H =0.43*DN + 0.32*KS (R?=0.47)
*p<0.10 **p<0.05 *** p<0.01
SONUC

Havacilik imalat sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerdeki mevcut bilgi
sistemlerini kullananlarin bu sistemlere uyum saglama niyetlerini tahmin etmeyi
amaglayan bu calismada kullanict kabulii ve kullanim davraniginin dogrudan
belirleyicileri olarak performans beklentisi, ¢aba beklentisi, sosyal etki ve
kolaylastirici gartlar’in belirgin bir rol oynadigi teorize edilmistir.

Yapisal modelin bulgularina dayanarak; calismada giiclii bir niyet
gostergesi olan performans beklentisinin davranigsal niyet iizerine olumlu bir
etkisi oldugu goriilmektedir. Kullanicilar, isletmelerinde mevcut olan bilgi
sistemlerini kullanmalar1 halinde daha verimli olabileceklerini, islerini hizli bir
sekilde tamamlamalar1 i¢in BS’ nin 6nemli bir yere sahip oldugunu ve islerinde
yiikselmeleri i¢in BS kullaniminin gerekliligine inanmiglardir. Havacilik imalat
sektoriinlin teknoloji-yogun bir sektdr oldugu dikkate alinirsa; kullanicilarin
igslerinde BS’ne ihtiya¢ duymalar1 beklenmektedir. Modelde niyeti etkileyen en
yiiksek degiskenin de performans beklentisi oldugu goriilmektedir.
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Caligmanin arastirma hipotezlerinden bir digeri; ¢aba beklentisinin
davranigsal niyet {izerine olumlu bir etkisi oldugudur. Demografik 6zelliklerin
yer aldigi Tablo 1 incelendiginde, ankete katilanlarin biiyiik ¢cogunlugunun 10
yildan daha uzun bir siire ile BS kullanicist olarak isletmelerinde calistiklari
goriilmektedir. Bu noktadan hareketle kullanicilarin @ BS  kullaniminda
zorlanmayacagi, BS ile ilgili herhangi bir degisiklik veya yenilik s6z konusu
oldugunda uyum saglamalar1 ve 6grenmelerinin kolay olacagi sdylenebilir.

BS kullanimina niyetin dogrudan belirleyicilerinden bir digeri de sosyal
etkidir. Arastirma sonucunda sosyal etkinin davranigsal niyet tizerine herhangi
bir etkisinin olmadig1 goriilmektedir. Sosyal etki, kullanicimin BS’ni ilk
kullanmaya bagladigi donemlerde etkili olmakta, sik kullanimla bu etki
azalmaktadir (Venkatesh, Davis, 2000: 188). Kullanicilarin biiyiik yiiksek
deneyime sahip olmasindan da anlagilacagi lizere sosyal etkinin niyet iizerine
etkisi erimistir.

Aragtirmada incelenen hipotezlerden biri olan kolaylastirici sartlarin,
dogrudan kullanim davranisi iizerine olumlu bir etkisi oldugu goriilmektedir.
Buna gore BS kullanicilari, kullanim ile ilgili herhangi bir sorunla
karsilastiklarinda bu zorlugu ortadan kaldiracak bilgi islem sorumlularinin
bulundugunu ve BS kullanmaya iliskin gereken bilgiye de kullanicilarin sahip
oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Bu calismada, davranigsal niyetin kullanim davranigina etkisi oldugu
bulunmustur. Havacilik imalatin, bilgi teknolojilerinin yogun bir sekilde
kullanildig1r bir sektdr olmasi nedeniyle, bilgi sistemlerindeki yenilik ve
degisikliklerin artarak devam edecegi kullanicilar tarafindan kabullenilmistir.
Bunun yani sira; bilgi sistemlerinin igletmelerindeki is siireclerinin yerine
getirilmesi i¢in gerekli olduguna inanmiglardir.

Elde edilen bulgular, UTAUT un havacilik imalat sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelerdeki mevcut bilgi sistemini kullananlarin bu sistemi
benimsemesi ve kullanmasi siirecini agiklamaya uygun bir model oldugunu
gostermektedir. Ancak arastirma siirecinde karsilasilan bazi kisitlarin da
oldugunu ifade etmek gerekmektedir. Her seyden Once modeli olusturan
unsurlar disinda siireci etkileyebilecek baska degiskenler de bu sektdr i¢in s6z
konusu olmaktadir. Ornegin, dzellikle bu sektdr igin bilgi giivenliginin 6nemi
g0z Online alindiginda giivenlik ve risk’in de degiskenler icerisinde incelenmesi
bilgi sistemlerinin kabulii ve kullanimini etkileyecektir. Bunun diginda; mevcut
sisteme ait daha belirgin Ozelliklerin de calismaya eklenerek modelin
genisletilmesi, havacilik imalat sektoriinde kullanilan spesifik bir sistemin
incelenmesi bundan sonraki ¢alismalarin konusunu olusturabilir.
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TURK MODERNLESMESI’Ni ANKARA PALAS
UZERINDEN OKUMAK:
“DOGU’DAN BATI’YA ACILAN BIiR PENCERE”

Ahu SUMBAS”
Oz

Bu ¢alisma, birer hafiza mekam olarak belli yapilarm, bulunduklar tarihsel
doénemden, siyasi ve kiiltiirel atmosferden bagimsiz olmadigindan yola ¢ikarak
Tirk Modernlesmesi’ni ve Cumhuriyet rejiminin yeni toplum yaratma projesini,
Erken Cumhuriyeti Donemi’nin Sosyo-kiiltiirel ve siyasal simgelerinden birisi
haline gelmis Ankara Palas iizerinden ele almistir. Nitekim 6zellikle 19. yiizyil
modernlesme siireglerinde, mekanlarin, modernlesmeci zihniyeti aktarmak igin
6nemli oldugu bilinmektedir. Tiirk Modernlesmesi’nin iistiine kuruldugu modern
bir ulus, devlet ve toplum yaratma ideali de mekansal orgiitlenmelerden siklikla
yararlanmigtir. Bagkent’in Ankara’ya taginmasi ve buranin planlanarak bastan
ingas1 bile bunun agik bir 6rnegidir. Yeni Devlet’in ve elitlerinin modernlesme
pratiklerini gerceklestirdigi ve Yeni Devlet’in modern yiiziiniin yabancilara ve
topluma tamitildigi 6nemli mekanlardan birisi Ankara Palas’tir. Bu nedenle,
Erken Cumhuriyet Donemi Tiirk Modernlesmesi’nin temel niteliklerini, bir
mekan tizerinden okumak i¢in Ankara Palas segilmis ve onun insa edildigi siyasi
atmosfer g6z 6niinde bulundurularak bu mekanin 6nemi, rolii, inga edilme amaci,
sosyal ve [Kiiltiirel iiretim islevleri ve buradaki gilindelik pratikler
degerlendirilmeye c¢alisilmistir. Ankara Palas’in kimliksel baglamdaki sosyal-
siyasal tretim islevleri ve etkileri, buradaki ‘modern’ kadin siluetleri ve balolar
tizerinden de ele alinmustir. Bu amagla Ankara ve Ankara Palas’1 anlatan anilar
ve donemin iki 6nemli ulusal gazetesi, Hakimiyet-i Milliye ve Cumhuriyet,
incelenmistir.

Anahtar Sozciikler: Ankara Palas, Tiirk modernlesmesi, modernlesme ve
mekan.

Abstract

Reading Turkish Modernization on the case of Ankara Palas: “A
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This study discusses the Turkish Modernization on the case of Ankara Palas
where was one of the socio-cultural and political symbols of Early Republican
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Era considering that certain spaces as the places of memory are not independent
from political and cultural atmosphere. Particularly during the modernization
process of 19" century, spaces were used to adopt the modernization ideology.
Turkish Modernization which aimed to form a modern nation state had also used
these kinds of spatial formations such as the decisions of new capital, Ankara,
and its reconstruction. Ankara Palas was also one of the places in where the
modern face of New Government was introduced to society and the foreigners.
The ideal model was learned and practiced by the new elites in Ankara Palas. In
this article, the roles, importance, socio-cultural functions of Ankara Palas and
goals of its construction were discussed to evaluate the main characteristics of
Turkish Modernization in the Early Republican Era. Beyond, two of the
important symbols of the Turkish Modernization, the modern women portraits
and balls, in Ankara Palas were additionally discussed. The well-known two
national newspapers of the era called Hakimiyet-i Milliye and Cumhuriyet and
the memory books that tell Ankara and Ankara Palas were analyzed.

Keywords: Ankara Palas, Turkish modernization, modernization and space.

GIRIS

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusu, temel hedefi Bati’ya yiiziinii donmiis
‘milli bir modern ulus’ yaratmak olan bir modernlesme projesi olarak tanimlanir
ve bu projenin basarisi biitiinciil bir doniisiimii hedeflemis olmasiyla agiklanir.
Modernlesme temelinde yeni toplum yaratma projeleri, bu siirecleri goriiniir
simgeler araciligiyla  gergeklestirme  egilimdedirler.  Nitekim  Tirk
Modernlesmesi’nin de egitim, kimlik algisi, sosyal hayat, kiiltiir, bilim, mimari
gibi ¢esitli ayaklar iizerinden yiriitildiigii goriilmektedir. Bunlar arasinda da
mekan ve kimlik iligkisi, yeni toplumun doniisiimiinde etkili sekilde
kullanilmistir. Mekan, olgular ve kimlikler arasindaki bu iliskiyi aragsallagtiran
asil 6geyse zamandir. Nitekim tarihi ve tarihsel bellegi mekan araciliiyla
incelemek, ge¢misi daha zengin boyutlara yerlestirmemizi ve hafizaya dair
tiretilenleri daha iyi analiz etmemizi saglamaktadir (Ricoeur, 2012; Gokberk,
2006). Bu baglamda, Ankara Palas’in Tirk Modernlesmesi ve yeni toplum
ingasindaki rolii ve etkisi Erken Cumhuriyet Dénemi’nde anlamli kabul edilerek
bu ¢aligmada, mekan ve kimlik ingasi arasindaki iligkiyi, donemin “ilk modern
oteli ve Mebusan Meclisi” olarak anilan Ankara Palas lizerinden okumaya
¢aligmistir. Bu amagla kullanilan yéntem birincil ve ikincil kaynaklar temelinde
bir degerlendirme yapmaktir. Doénemin iki ©onemli ulusal gazetesinin,
Hakimiyet-i Milliye ve Cumhuriyet’in, 1928-1938 yayinlari taranmig ve Ankara
Palas hakkindaki haberler, yazilar ve reklamlar, bu iliski ¢ergevesinde
degerlendirilmeye c¢aligilmistir. Ayrica doneme ait anilar ve Ankara Palas
hakkindaki bilgiler; am kitaplari, sOylesiler, romanlar ve konuyla ilgili literatiir
tizerinden de incelenmistir.



Tiirk Modernlesmesi 'ni Ankara Palas Uzerinden Okumak: 173
“Dogu ’dan Bati’ya A¢ilan Bir Pencere

Bu amacla oOncelikle, kimlik-mekan iliskisi ve ardindan Erken
Cumhuriyet Dénemi’nde Tiirk Modernlesmesi’nin ve yeni toplum yaratma
idealinin niteligi tartisilmistir. Bu argiimanlar c¢ercevesinde Ankara Palas’in
sosyal ve siyasal kimlik tiretimi baglamindaki islevleri; buranin kurulma karari,
amaci, mimarisi, désenmesi ve sembolik etkileri g¢er¢evesinde irdelenmeye
calisilmistir. Kadimnlarin 6zgiirlestirilmesi Tiirk Modernlesmesi’nin énemli bir
ayag1 oldugundan Ankara Palas’ta kadin imgesinin kurgulanisi, ayr1 bir baslik
altinda ele alinmistir. Son olarak da Ankara Palas’la 6zdeslesen ve Yeni
Devlet’in simgesi olan balolar ¢ergevesinde modernlesme hikayesi okunmus ve
genel bir degerlendirmeyle ¢alisma bitirilmistir.

1. KIMLIKLERIN URETIMINDE MEKANLARIN ROLU

Kimlik bir aidiyet hissiyle bireyleri bir araya getiren ortak paylasimlar ve
ayriliklar yoluyla bir biitiine dahil olmak ve bu anlamda bir bagka biitiinliikten
ayrilmaktir. Bu agidan kimlik, O6znel ve nesnel degerlerin cesitli
kombinasyonlaryla 6ziimsenmis temel mekanizmas1 oteki ilizerine kurulu
uyumlu bir imaj yaratma ve inanma halidir. Oyle ki kimlikler hayali bir bigimde
(Anderson, 2002) veya tarihsel bir mirasla (Smith, 2002) da iiretilebilmektedir.
Kimlik olgusu, biz ve oteki(ler) iliskisi nedeniyle 6ziinde c¢okluk ifade
etmektedir (Asiliskender, 2006: 204); bu nedenle 6grenilebilen, aktarilabilen ve
iiretilebilen bir yapist vardir. Bu kurgusu, fiziksel farkliliklar, cografi aidiyetler,
tarihsel ve Kkiiltiirel 6zdeslikler, toplumsal pratikler gibi nesnel ve ortak
cikarlarla ve ortaklik hissi gibi 6znel degerlerle harmanlanir. Bu degerler,
giindelik yasamda belli mekanlarda dogal veya yapay olarak yeniden firetilirler.
Bu mekanlarda dretilen yasam pratikleri toplumu olusturan bireylerin
birlikteliklerinin koklerinin siirekli hatirlatildigi yardimer kimlik tanimlayicilart
haline gelirler. O nedenle, mekanlar ve kimlikler birbirleriyle stireklilik
kazanmaktadir. Bu siireklilik, aslinda mekana yiiklenen simgesel veya kolektif
hafizayla aktarilmis yapay bir histir. Bir an1y1 ve olay1 akla getiren bedensel ve
cevresel mekansallik paylasilmig bir hafizay1 meydana getirir. Bu paylasilmislik
hissi ortak bir aidiyet duygusunu perginleyerek kolektif kimlikleri icinde tagiyan
kolektif hafizaya doniisebilir. Gegmis {izerindeki tanikligi dolayisiyla gegmisle
bagi veren hafiza ve mekanlar, bu agidan tarihin konusu ve gegmisle
Ozdeslestirilen kimliklerin tastyicist haline gelmektedir (Ricoeur, 2012).

Mekan en yalin haliyle fiziksel bir yasam alanini ifade etmektedir; ama
mekani sadece yasamin uzantisi i¢indeki ruhsuz bosluklar olarak algilamak
yanligtir. Mekansallik toplumsal bir {iretimin sonucudur. Aliskanliklarin,
kiiltiirin ve birikimlerin olusturdugu ve olusturuldugu anlamli bosluklardir.
Ampirik olaylar, toplumsal iiretim iligkileri, devlet, sivil toplum ve smifsal
olusumlar belirli bir zamansal ve mekansal yapilanma i¢inde kurulur ve dagitilir
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(Urry, 1999: 99). Yeni toplumsal iligkiler mekan boyunca yayilmak zorundadir;
dolayisiyla mekan, kimlige ait biitiinliiglin ya da ayriligi sirlarim belirleme
giicline sahiptir. Mekanlar, belli bir zamanda an1 deneyimleyen ve onun otesine
gecebilen  varliklardir. Pierre Nora’nin  “hafiza mekanlar1’”  olarak
kavramlagtirdig1 — kiitiphaneler, miizeler, arsivler ve bayraklar gibi —mekanlar,
Oziinde hafizamiza iliskin simgesel nesnelerdir. Bu nedenle de belli bir anda
yasanan ani, o zamanin Otesine tagiyarak bir siireklilik hissi verirler. Hatirlanan
anilarin, o zaman ve mekana ait hislerin aslinda bir siirekliligi yoktur. Mekan ve
hafiza iligkisi, bizlere sadece o anilara ait kalintilar sunmaktadir (Ricoeur,
2012). Bu kalintilar da bulunduklari doneme ait belli bir bellek deposu
olugturarak bunu, zamanin Otesine tasima kapasitesine sahiplerdir. Bu
nedenlerle, kimliklerin ifade edilmesinde, yiiceltilmesinde, yerilmesinde,
pekistirilmesinde, asimile edilmesinde mekanlar islevsel ve simgesel roller
iistlenirler.

Bir siyasal model, mekana temas ettigi anda sosyal bir gerceklik
iretmeye baslayacaktir (Batuman, 2009: 43). Nitekim ¢ogunlukla mekanlar
belirli birey tipleri ve etkinlikler i¢in ayrilmislardir. Yoneticiler bu yolla
toplumun yasam ritiiellerini kontrol altinda tutabilmektedir. Sonugta mekanlar,
insan eliyle sekillenmis kiiltiirel, sosyal ve siyasal iiriinlerdir; dolayisiyla sadece
toplumsal pratiklerin {iretim ve aktarim ortami degil; ayn1 zamanda onun sosyal
gergekliginin trtnleridir (Lefebvre, 1993: 26, 129; Schmid, 2008: 29;
Aslanoglu, 2001a). Tarih boyunca da heykeller, sehir girisleri, kiliseler, camiler
veya kraliyet binalar1 gibi mimari iirlinler, devletlerin ve liderlerin giiglerinin
simgesi olmus ve “mimarhigin etkili gorsel dili, toplumsal doniisiim i¢in bireyin
egitilmesinde ve yonlendirilmesinde arag olarak kullanilmistir” (Alpagut, 2010:
128). Dovey (Aktaran: Asiliskender, 2006: 204) bu durumu yoénetim erkinin
topluma giiclinii ispatlamada kullandig1 ve kurallarini1 6grettigi bir eylem alani
olarak agiklamaktadir. Mekanlar bunlarin ger¢eklestirildigi araclar ve alanlardir.
Bu nedenle mekanlar deger bagimsiz olamazlar. Bu nedenle Harvey’in (2009)
dedigi gibi “mekamn alt etmek i¢in mekansal orgiitlenme sarttir”.

Kimlik insasinda dncelikle giindelik hayata dair mekanlar ilgi ¢ekicidir;
¢linkii bu mekanlar toplumsal pratiklerin tekrarlandigi, insanlarin giiniin
yorgunluk ve stresinden uzaklagsmak i¢in geldikleri ve bos vakitlerini
degerlendikleri yerlerdir. Bu nedenle hosga hatiralarda yer eden goriintiiler,
genelde bu tiir mekanlarla 6zdeslesip hatirlanir. Bu mekansal goriintiiler,
aktarilmasi kolay, tarihsel bir bellek yaratacaklardir. Nitekim giindelik hayat
icindeki bu tiir etkinlikler “kentsel hayati bi¢cimlendirirken”, “kentliyi kenti
degistirme siirecine katarak, politik bir alan” da olusturmaktadir (Akis, 2009:
77). Bu politik alan belli kimliksel 6geleri onayarak kuvvetlendirmeye hizmet
edebilmektedir.
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Mekan ve nesne/olgular arasindaki iliskinin anlamini etkileyen bir bagka
onemli degiskenden daha bahsetmek gerekir. O da ‘zaman’dir. Lefebvre’nin
acikladigr gibi hem mekan hem de zaman toplumsal bir sosyal {iretimin
sonuglaridir (Aktaran: Schmid, 2008: 29). Anlatilan zaman ile insa edilen
mekan arasindaki iliski bu nedenle ¢akisir ve benzerlikler tagir (Ricoeur, 2012).
Nitekim mekansal ve olgusal uzamlar farkli zamansal dilimlerde farkli pratikler
iiretebilir. Bu nedenle mekan ve kimlik iliskisi incelenirken i¢inde bulunulan
zamanin etkileri ¢ercevesinde bir analiz yapmak gereklidir. Bu caligma
agisindan seg¢ilen zamansal kisit da Erken Cumhuriyet Donemi’dir.

2. TURK MODERNLESMESI VE YENi TOPLUM YARATMA
PROJESI

Yeni devletin kurulusu sadece yonetsel bir degisim degildir; devletin
tizerine oturdugu disiinsel arka plam1 da alt tst eden yeni bir kimliksel
olusumun gerceklestirildigi tiimden bir degisimdir. 19. yiizyilla birlikte tiim
diinya cografyasin1 etkisine alan milliyet¢ilik ve modernlesme hareketleri
Osmanli’da da etkilerini gostermistir. Bunun bir uzantist olarak nitelenen Yeni
Tirk Devleti, modern/Batili' bir ulus devlet olma idealiyle halki mobilize
etmistir. Bu baglamda Cumhuriyet’in modernlesme projesi hem siyasal hem
toplumsal reformlar1 iceren biitiinciil bir projedir ve bu yaniyla da Osmanh
dénemindeki modernlesme hareketlerinden ayrilmaktadir (Deren, 2004: 382).%
Bati’daki gibi Tiirk Modernlesmesi’nde de kent bu modernlesmenin mekan
olmus (Tekeli, 1998: 145) ve “genel iradeyi” temsilen “kentli-biirokrasisi”
(Koker, 2005: 234) olusturulmustur. Bu devletin bireylerinin de bu mekanlarda
viicut bulan modern hayata uygun birer vatandas olmasi amaclanmisgtir.
Sanayilesme, kapitalist liretim, sehirlesme ve burjuva gibi Bati modernizminin
gectigi siireclerden yoksun olarak ilerleyen ve topluma, tepeden inme sekilde
elitler tarafindan ithal edilen Tirk Modernlesmesi, bir sosyal miihendislik
olarak da nitelenmektedir. Bu siireg, ilk baslarda hem Bati’dan ithal edilen hem
de Bati’ya ragmen kendi olmay1 vurgulayan antiemperyalist, anti-somiirgeci ve
milli bir modernlesme anlayisidir. Bu anlayigin, Kemalist inkilaplar ve
faaliyetlerde siklikla karsilasilan “bir ¢esit gozle goriniir siyaset” veya
“uygarlagtirma misyonuyla” ifade edildigi goriilmektedir (Bozdogan, 1998:
122). Harf devrimi, kiyafet ve sapka inkilabi, modern eglence anlayisi,
kadinlarin kamusalda goriiniirliigii, yeni baskent insasi bu goriiniirliiklerin
ornekleridir. “Yeni oldugunu hep eski olan1 olumsuzlayarak tanimlayacak olan
modern kimlik” ayn1 zamanda kendini iiretebilmek i¢in hep “Gtekine goriiniir
olmaya calisacaktir” (Batuman, 2009: 46). Tiirk Modernlesmesi’nin bir ayag:
olan kent ve ¢evre planlama anlayisinda da bu goriiniirliikler “sosyoekonomik
ve politik bir Dbitinlik” (Tekeli, 1998: 142; Aslanoglu, 2001a)
sergilemektedirler.
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Ankara’dan baslayan yeni toplum hayatinin kurulmasinda esas sorun
‘medeni hayati’ siirdiirmesini bilecek kisilerin azligt ve bu tiir mekanlarin
yoklugudur (Aydin vd., 2005: 417; Nalbantoglu, 2000; Aslanoglu, 2001: 327).
Bu siiregte Batili anlamda eglence pratiklerinin tesvik edildigi Karpig
Lokantasi, Anadolu Kuliibi gibi mekanlar devlet eliyle kurulmus veya
desteklenmistir. Yeni Bagkent yeni mekanlariyla, yeni devletin “modern ideal
bireyinin” gorgii kurallarmm1 6grendigi, giyim-kusam, yeme-igme ve miizik
aligkanliklarinin degistirildigi, kadinli-erkekli gidilebildigi, kisaca asriligin tim
sartlarinin 0grenildigi (Senol Cantek, 2003: 261) bir kent olacaktir. Bu ideal
modern vatandas kimliginin iiretildigi Erken Cumhuriyet Donemi’nin en
bilindik mekanlarindan birisi de Ankara Palas olmustur. Atatiirk’in Ankara
Palas i¢in kullandigi “Dogu’dan Bati’ya agilan bir pencere” nitelemesi bu
durumu oldukga giizel ifade etmektedir. Nitekim Ankara Palas “Yakin Sarkin
en muhtesem, en modern, en konforlu oteli®” olarak anilmaktadir.

2.1. Yeni Baskentte bir Otel Yapiliyor: Ankara Palas

Ankara Palas, Yeni Baskent’in ilk modern oteli* olarak tanimlanir. Bu
acidan Ankara Palas’in kurulmasi bir ihtiyacin da eseridir. 1920°1i yillar,
milletvekilleriyle milli miicadeleye destek olan aydinlarin, gorevlilerin akin
akin Ankara’da toplandigi donemdir. Ankara bu gelismeyi karsilayacak
durumda degildir. Ne gelenler i¢in kalacak yer, ne bulusup konusulacak
kiraathane, ne yemek yenecek bir lokanta, ne de aksamlar1 gidilecek bir yer
vardir (Atay, 2010; Burgak, 1998; Inci, 1985; Ozakman, 2005; Senol Cantek,
2003). Ankara’da otel olarak kullanilabilecek nitelikte sadece Taghan hizmet
vermektedir.” Oyle ki Ankara’ya gelen yabanci konuklar i¢in uygun kalacak yer
olmadigindan tren istasyonunda bir kdseye yerlestirilmis eski bir yatakli vagon
ve mebuslar icinse Ankara Yiiksek Ogretmen Okulu, otel gérevi gérmektedir
(Burgak, 1998: 172-173; Sariaslan, 2005: 48). Kisaca o donemin Ankara’sinda,
en Onemli ihtiyaglardan birincisi konaklama ve yemek ihtiyacini karsilayacak
yerler; ikincisi de sosyal zamanlarin gegirilebilecegi alanlardir. Atay’in (2010)
siklikla belirttigi gibi tek basina yasayanlar i¢in Ankara aksamlari siirgiin yeri
gibidir. Ankara Palas, bu eksikligi giderme yolunda Baskent’in sosyal hayatinin
¢ehresini  degistirmeye baglayacak oOncli mekanlardan birisi olmustur;
dolayisiyla Ankara Palas “Tirkiye’de yeni zamanlar sehri kurmakta olan
Kemalizm’in sehircilik davasinin iki ana vasfindan bol aga¢ ve modern tesisin”
(Atay, 2010, 451) ikincisine hizmet etmistir.

Ankara Palas, Atatiirk’iin direktifiyle devlet tarafindan yaptirilmistir. Bu
agidan resmi bir nitelige de sahiptir. ilk mimar1 I. Ulusal Mimarlik Uslubu’nun®
savunucularindan Vedat Bey’dir.” Yeni tasarimiyla; ama ayni iislupla mimar
Kemalettin Bey binann yapimina 1927 yilma kadar devam etmistir.® I. Ulusal
Mimarlik Uslubu hem Bati’nin hem gelenekselin birlikte kullanildig1 ge¢misle
baglantisi olan; ama 6zellikle ulusa ve milli olana vurgu yapan bir yaklagimdir.
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Bu islupta temel kaygi, mimarlik alanin1 yabanci etkilerden arindirmak, milli
Ogeleri kullanmak; fakat bunu yaparken Avrupa’daki se¢meci mimarlik
deneyimlerini kullanmaktir (Aslanoglu, 2001a: 30; Nalbantoglu, 2000;
Sariaslan, 2005). Bu baglamda, Ziya Gokalp’in “Dogu ve Batinin sentezi” fikri
temelleri tizerinde yiikselen Erken Cumhuriyet Donemi’ndeki diistincenin bir
uzantisidir. Milli iktisat, milli egitim, milli sanayi diye millilestirilen bir
modernlesme projesinde, mimari ve sanat da milli degerlerden bagimsiz
gelismemistir (Sarioglu, 2001). Nitekim bu donemin mimarligi da “ulus
devletin kiiltiir politikas1 ¢ercevesinde belirlenmis resmi bir program
cercevesinde tepeden inme bir anlayisla iilkeye girmistir” (Bozdogan, 1998:
120). Devlet politikasi da ilk dénemlerde 1. Ulusal Mimarlik Uslubu’na yénelik
insaatlar1 ve yapilar1 desteklemistir.’ Diger bir deyisle, Ankara Palas, insa
edildigi bu mimarlik {islubu agisindan da dénemin siyasi dilini yansitmaktadir.
I. Ulusal Mimarlik Uslubu’nda ge¢mis degerlere ve ulusala vurgu, 6zellikle dis
cephedeki Ogelerle verilmek istenmektedir. Ankara Palas, bunun tipik
orneklerindendir. Ankara Palas’in 6n cephesinde agik¢a goze ¢arpan kubbe ve
tag kapt kullanmmiyla eski Tiirk siisleme motifleri bunun acik ornekleridir.
Cephede kullanilan Osmanlhi ve Tiirk 6gelerinin zenginligi, insaatin pahali
olmasina ve uzun siirmesine yol agmasina ragmen verdigi mesajla hem ulusal
kimligin/tarihin hem de yeni devletin zenginligine bir vurgudur. Dig mimarideki
bu ulusal ve gegmis vurgusu, i¢ planlamadaysa ¢ok kullanilmaz; hatta dénemin
Avrupa Mimarisine daha ¢ok yaklagilir. Bu nedenle Ankara Palas’in ig
mimarisinde belirgin bir Osmanli veya Tiirk 6gesi kullanimi géze c¢arpmaz.
Hatta Bati’y1 ve moderni simgeleyen balo salonu benzeri 6geler, i¢c mekanda
agirhigim gostermektedir (Aslanoglu, 2001a). Bu dis ve i¢ mimari farkliliginin
birlikte kullanimi, Asloglunu’na (2001) gore belki de Tarik Zafer Tunaya’nin
“Batiya ragmen Baticilik” dedigi anlayisin Erken Cumhuriyet Dénemi mimari
tislubundaki yansimasidir. Binada 1sitmali banyolar gibi donemin mimari
gelisimindeki en son imkanlar kullanilmigtir. Glinlimiizde olagan olan igerde
tuvalet-banyo, elektrik, sicak su gibi imkanlar 1930’lar Ankara’si igin kayda
deger liikslerdir.'® Nitekim asagidaki 04 Temmuz 1929 tarihli Cumhuriyet
Gazetesi’nde goriildiigii tizere Ankara Palas ilanlarinda, bu likks ozelliklere
vurgu yapilmaktadir.

Benzer bir siyasi dil, 18 Nisan 1928 tarihli Hakimiyet-i Milliye
Gazetesi’'ndeki resimlerden (bkz. Resim 2) de goriilebilecegi {izere otelin i¢
dekorasyonuna da yansimistir. Mobilyalar ve mekan Batili anlayisiyla
dosenmistir. Ornegin salondaki piyano, ipek ve kadife kapli koltuklar, sik
perdeler, sasal1 avizeler, ahsap mobilyalar, porselen ¢ay takimlar1 bunlara birer
ornektir."" Bu anlamda, sadece mekan ve dekorasyonu bile siyasi igerikli bir
mesaj iletmekte, gorselligiyle de modernlik ve yeni kimlik insasina simgesel
olarak hizmet etmektedir. Asri mobilya ve dekorasyon modern ve asri bir
yagsamin gereklerindendir.
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Resim 1: Ankara Palas Gazete ilani
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Husust banyolu aparts

Kaynak: 04 Temmuz 1929 tarihli Cumhuriyet Gazetesi’nin 3. Sayfa.

Ankara Palas, bu simgesel rolleriyle birlikte pek ¢ok amaca hizmet
edecek sekilde planlanmistir. Hem bir otel hem balo ve davetlerin verildigi bir
mekan olarak diistiniilmistiir (Alkan, 2008: 78; Sagdig, 2000: 40). Hatta bir
siire sonra bodrum katinda bir gece kuliibii agilmistir.’? Ankara Palas’m 17
Nisan 1928’deki agilisini ilk sayfa haberi olarak veren eski harfli 18 Nisan 1928
tarihli Hakimiyet-i Milliye Gazetesi bu simgesel ve pratik islevleri su sekilde
anlatmaktadir:

“Evkaf Oteli®® Diin Agildr. Otelin acihsi miinasebetiyle diin
aksam erkan-1 devlete 70 Kisilik bir ziyafet ve gece bir balo verildi.

Senelerden sonra Ankara’nin en esashi ihtiyaglarindan birisi
halledildi. Evkaf Oteli diin ag¢ildi. Bu miinasebetle otelde bir aksam
ziyafeti ve gecede bir suare tertip edildi. Yetmis kisiden miirekkep olan
aksam ziyafetinde Biiyiik Millet Meclisi Reisi Kazim ve Bagvekil Ismet
Pasa hazerati, vekillerimizden bazilari, CHF katibi umumisi Saffet,
Tayyare Cemiyeti Reisi Abdullah Suphi, Vali Vehbi, Belediye Baskam
Asaf, Is Bankas1 Miidiirii Umumisi Mahmut Celal, Siirt Mebusu Mahmut,
Bolu Mebusu Falih Rifki, Afyon Mebusu Rusen Esraf, Sivas Mebusu
Necmettin Sadik, Istanbul Mebusu Edip Servet, Kiitahya Mebusu Nuri
Beyler, Umumi Jandarma Komutani Zeki Pasa, Polis Miidiirii Bilaver ve
daha bir cok zevat hazir bulunmustur. Ziyafet pek samimi olmus.
Sonlarina dogru Mahmut Celal (Bayar) bir nutuk vererek ziyafete seref
bahseden zevata tesekkiirlerle s6zii Fransiz Grubu Stega’a vermistir.”
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Gazete’nin 3. sayfasinda haber su sekilde devam etmektedir.

“Celal Bey’den sonra Ismet Pasa Hazretleri Celal Beyin serefine
ve muvaffakiyetine icelim demislerdir. Miiteakiben Mdsyd Stega uzun
nutkunu okuyarak Ankara’nin imar sahasinda gosterdigi azim
muvaffakiyetler arasinda bdyle bir otelinde lizumuna isaret etmis ve
biiyiik kurtaricinin serefine kadeh kaldirmigstir. Gece yine bu miinasebetle
otelin genis salonunda bir suare verilmistir. Suareye Erkan-1 devlet,
mebuslarimiz ve birgok zevat aileleriyle birlikte istirak etmisler ve sabaha
kadar neseli bir gece gecirmislerdir.”

—

Resim 2 Hakimiyet-i Milli Ankara Pala Acil Haberi

- >

Kaynak: 18 Nisan 1928 tarihli Hakiiyet—i Milliye Gazetesi 1. sa)’/fa
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Ankara Palas’in isletmesi, “gérgili, beceri ve maddi gilice sahip” kisi
bulunmakta zorluk ¢ekildiginden ve Bati kalitesinde bir hizmet
hedeflendiginden daha deneyimli olan, yukaridaki haberde Fransiz Grubu
olarak bahsedilen, Fransiz bir ortakliga verilmistir (Senol Cantek, 2003: 263;
Alkan, 200: 78; Sagdig, 2000: 40). Bu agidan yiiziinii Bati’ya dénmiis toplum
projesine baglarda gayrimiislim vatandaslarin deneyimlerinin dahil edildigi de
gozlenir.

Ankara Palas’in siyasi ve simgesel degeri, onun siyasi konjuktiirdeki
degisimlerden en c¢ok etkilenen mekanlardan birisi olmasindan da
anlasilmaktadir.® Nitekim Senyapili'min  (2005) Ankara’daki  eglence
mekanlarina dair anilarindan da anlasildigr tzere, agildigi donemde gozde
mekanlardan olan Ankara Palas, 1950’lilerde yeni burjuvazinin etki alani1 olacak
olan Yenisehir’e dogru kayan sehir merkezinin ve yeni mekanlarin disinda
kalmis ve 6nemini yitirmeye baglamistir."®

2.2. Erken Cumhuriyet Donemi’nde Ankara Palas’in Sembolik
Degeri

Ankara, kiigiik bir kasabayken'’ bir modernite projesi olarak Cumhuriyet
degerlerini tasiyan bir baskent olarak insa edilmistir."® Bu agidan, Ankara’nin
yeni baskent olmasinin stratejik, siyasi ve ekonomik nedenlerinin yaninda
onemli sembolik bir rolii vardir™ (Tekeli, 1998: 145; Aslanoglu, 2001a). Bu
siyasi proje olarak Ankara’nin baskent olarak insasi, gelenekseli ve ge¢misi
otekileyen, karsithiginda modern bir ulus kimligiyle kurgulanan bir toplum
yaratma cabasinin uzantisidir. Yeni Bagkent, yeni devletin yeni degerlerini
temsil etmektedir. Modern ve ¢agdas bir yasam ortamu olusturmak igin insa
edilmis® bu yeni kentsel mekanda gelistirilecek yeni sosyal normlarla
Anadolu’nun kentlilesmesine onciiliik edilmis; Cumhuriyet’in basarilar1 bu yeni
baskentle sembolize edilmis ve bu kimligin itici gilicii Batililasmayla 6zdes
tutulmustur (Altaban, 1998: 41; Tunger, 2008; Batuman, 2009). Yeni yasam
bigimini gerekli kilan bu modern kentlesme, Harvey’in (2009) dedigi gibi
kurulmak istenilen yeni kimlik ve iktisadi iliskiler ¢ergevesindeki toplumun
doniisiimii icin gereklidir. Sonugta kent ve mekansal orgiitlenmeler, istenilen
cevreden ziyade istenilen insan tipini hedeflemektedir (Harvey, 2009: 83). Bu
dogrultuda ¢agdas yasamin geregi olarak Ankara’da bos zamanlarin eglenme,
dinlenme ve toplanma amaclh degerlendirilebilecegi, kentli ailelerin kadinli-
erkekli sosyallesebilecegi mekanlar yaratilmaya ¢alisilmustir.”*

Donemin Ankara’sinin merkezi Ulus’tur. Meclis Binasi, tren gari,
bankalar bu merkezde yer almaktadir. Mekansal orgiitlenmelerdeki en dnemli
dissal faktorlerden birisi mesafe, ¢evreye gore konumlanma ve iktisadi iligkiler
cercevesinde ulasim meselesidir. Oyle ki ulasim hatlarina, siyasi ve is
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merkezlerine yakinlik/uzaklik bir mekanin hem iktisadi hem de siyasal 6nemini
belirler ve gosterir (Harvey, 2009). Nitekim Ankara Palas, Meclis Binasinin tam
karsisinda ve Ulus Meydani’m1 sehrin ana girisi olan Ankara Tren Gari’na
baglayan cadde iizerinde yer almaktadir. O yillarda Ankara’ya yegane ulasim
aract trendir. Tren istasyonun 6nemi goz Oniinde tutuldugunda Ankara Palas
sehre yeni gelenleri de karsilayan konumdadir. Cumhuriyet’in ilk yillarinda
torenler ve resmigegitler de bu cadde boyunca yapilmaktadir (Madran vd., 2005:
51; Batuman, 2009: 49). Erken Cumhuriyet Dénemi’nde niifusu hizla artarak
sehirlesme siirecine giren Bagkent’in ve Yeni Devlet’in modern ¢ehresi iste bu
Ulus Meydani’nda yerlesmis olan yeni mekanlarda viicut bulmaktadir. Yeni
Baskent halkinin, Ulus meydani civarinda hareketli bir yasantisi vardir.?
“(Ikinci) Meclis Binasi ve Ankara Palas arasinda bulunan Cumbhuriyet
Bulvar’nin kendisi Arendt’in tanimmna uygun olarak tam bir ‘goriiniim
mekanina’ doniismiistiir” (Batuman, 2009: 49). Ornegin Sovyetler Birligi adina
Tiirkiye’yi ziyarete gelen General Varasilof’un karsilanma téreni 28 Ekim 1933
tarihli Hakimiyet-i Milliye Gazetesi’nde Ankara Palas referansi ile su sekilde
anlatilmaktadir:

“... Sovyet Heyeti ... diin sabah Istanbul’dan sehrimize trenle
geldiler. Istasyon ve istasyondan Ankarapalas’a kadar siiren cadde
Sovyetler Birligi ve Tiirkiye bayraklariyla donatilmis ve bu cadde
iizerinde rusca ve tlirkge misafirlere ‘hosgeldiniz’ yazilarini tasryan
biiyiik bir tak kurulmustur.”?

Yeni Devlet’te yonetsel ve siyasal olanin doniisiimii yaninda ekonomik,
kiiltiirel ve sosyal bir dizi doniisiim de baglatilmistir. Ankara Palas’in insgasi,
kurulusu ve varligiyla hizmet ettigi donem iste bu donisiimiin izlerini
tagimaktadir. Ankara Palas, Cumhuriyet Tiirkiye’sinin yeni ¢ehresinin bir
uzantisidir. Bozkir Ankara’nin Dogulu yiiziine Batili bir dokunusudur. Bu yapi,
Baskent’in, dolayisiyla Yeni Devlet’in ilk modern oteli ve balo salonudur.
Ankara Palas, sehre gelen 6nemli yabanci-diplomatik misafirleri agirlamanin
yaninda sehirde yasayan yeni elitleri, biirokratlar1 ve aydinlar1 agirlayan
vazgegilmez bir sosyal mekan olarak da islev gormektedir. 1930’larda
Ankara’daki oteller konaklama hizmeti yaninda biirokrat ve ailelerinin
toplandigi, sohbet ettigi, resmi toplantilarin yapildigi ¢ok amacgli mekanlardir.
Ozellikle, Ankara Palas, Meclis Binas’’nin hemen karsisinda ve Ulus
Meydani’nin merkezinde yer almasi dolayisiyla milletvekillerinin, yabanci
misafirlerin ve Atatiirk’iin kolayca ugrak yeri haline gelmistir. Burasi, mesai
sonrasi siyasi tartigmalarin tagindigl bir bulusma noktasi; hatta “siyasi bir kliip”
veya “is bitirenlerin karargahi”dir (Baglum, 1992: 143; Sagdig, 2000: 40;
Alkan, 2008: 78).* Ankara Palas “Lobisinde aksamlarin birer duble icki igerek
degerlendiren siyasetciler, ayn1 zamanda yeni kurulan iilkenin geleceginde de
basrol oynayan sahsiyetlerdir” (Alkan, 2008: 79). Ankara Palas yabanci devlet
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konuklarinin  konakladigt ve davetlerde agirlandigi devlet projelerinin
goriisiildiigii mekanlardandir. Ornegin; ingiltere Ankara Biiyiikelgisi George
Clerk, Ankara Palas’ta agirlanmasimi 01 Kasim 1930°da su sekilde kaleme
dokmiistiir.®

«....Ismet Pasa ve esi aksam Ankara Palas’ta yemek verdi. Yemek
konusmasinda Venizelos, iki iilkenin kesin toprak statuquo’sunun Lozan
Antlasmastyla ¢izilmis oldugunu vurguladi.... Yemegi dansl davet izledi.
Ertesi aksam... Ankara Palas’ta Macar Basbakani onuruna yemek verildi.
....30 Ekim Persembe giinii su antlagmalar imzalandi....” (Simsir, 2006:
420).

Gortldiigii tizere Ankara Palas, sadece yeni elitlere ve halka doniik bir
yeni yasam tarzinin simgesi degildir; ayn1 zamanda yabanci devler adamlarinin
da Tiirkiye’yi tamdiklar1 bir mekandir. Ornegin, Tiirkiye nin ilk resmi devlet
baskan konugu olan Afganistan Krali Emmanullh Han Ankara Palas’da
agirlanmustir. Ingiltere’nin Ankara Biiyiikelgisinin giinliigiinde “Filistin ve
Suriye’de dolasan Lord Athlone, Cumhurbagkani tarafindan Tiirkiye’ye davet
edildi. Cumhurbaskani’nin konugu olarak Ankara Palas’ta agirlandi.” (Simsgir,
2006: 427) seklinde gegen pek ¢ok hikayeye rastlamak miimkiindiir.?® 07
Temmuz 1931 tarihli Cumhuriyet ve Hakimiyet-i Milliye Gazeteleri’nin ilk
sayfalarindaki haberler de Ankara Palas’in bu islevini gosterir niteliktedir:

“Kral Faysal Hz. Ankara’da
Diin aksam Ankarapalas’ta Reisicumhur Hz. Tarafindan keside

edilen ziyafette Gazi ve Kral Hazerati fevkalede samimi nutuklar irat
ettiler...” (Cumhuriyet Gazetesi, 07 Temmuz 1931).
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Resim 3: 09 Temmuz 1931 Hakimiyet’i Milliye Gazetesi
i1k Sayfa Haberi

Kaynak: 07 Temmuz 1931 tarihli Hakimiyet-i Milliye Gazetesi 1. Sayfa.

Resim 4: Atatiirk ve Irak Krah Faysal’in Ankara
Palas’ta Cekilmis Fotografi

N

Irak Krali Faysal'la Ankara Palas (6 Temmuz 1931)
sol bagta Yunus Nadi Abaloglu,sag basta Tevfik Riistii Aras goriilmektedir.
Kaynak: Ankara Palas hakkinda yazarin kigisel arsivinden.
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Bahsedildigi gibi Erken Cumhuriyet Donemi Ankara’sinda disarida
eglence mekanlar1 bulmak zordur. Ozellikle kadinli-erkekli gidilebilecek mekan
azlig1 Yeni Bagkent’in kent yasami i¢in bir sorundur. Ankara’da 1950°1i yillara
kadar bulunan eglence mekanlar1 tasarlanan Batili bir toplum modeli
gercevesinde hizmet vermisler ve giiniimiiz Ankara’sinin eglence kiiltiiriiniin
temellerini atmislardir (Alkan, 2008: 76-84). Bu nedenle Alkan (2008: 77),
baskentte yeni eglence mekanlarinin yaratilmasi igin iki farkli itici giiciin
oldugunu belirtmektedir. Bunlardan ilki 6zellikle Istanbul’dan tasmmis
biirokratlar i¢in Ankara’nin can sikici ve tekdiize yasami; ikincisi ise
Cumhuriyet’in Batili yiiziiniin belirgin olarak goriildiigli mekanlarin eglence
mekanlar1 olmasidir. Ankara Palas, bu amaglarin ikisine birden hizmet etmek

igin Atatiirk’lin Onerisi ile kurulan bu tiir mekanlardan en 6nemlisidir (Senol,
Cantek; 2003: 262).

Resim 5. 15 Ekim 1929 Cumhuriyet Gazetesi Ankara Palas Hakkindaki i1k
~ Sayfa Haberi
Ingiliz Amirah niralh Ankarada

Amiral diin Gazi Hz.ne

arzi tazimat etti

1
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Ote yanda, Ankara Palas’in peri masalma dahil olanlar oldukea kisitli bir
gruptur. Ankara Palas “adeta bir kesimin gittigi kuliip niteliginde”dir (inci,
1985: 87). Balo ve resepsiyonlara katilim yabanci konuklar, biirokratlar,
aydinlar ve burjuvazinin kiigiik bir kesimi olmak iizere davetle siirlanmistir.”’
Oyle ki bu kesime yeni giren bir kisi, birka¢ partiden sonra herkesle
tanigmaktadir; dolayisiyla Ankara Palas’ta halktan uzak “ayricalikli bir
ziimrenin” anilart hikaye edilmektedir. Bu ayricalikli ziimrenin hayati, onlara
dahil olmayan bir kesim tarafindan giptayla bakilan ve onaylanilan bir
yasamken bir diger kesim i¢in yozlagmis, sapkin ve Ozenti bir hayat bigimi
olarak goriilmektedir (Senol Cantek, 2003). Ankara adli romaninda Ankara
Palas’taki bir baloyu anlatan Karaosmanoglu, bu ayrilig1 ¢ok giizel ortaya
koymaktadir:

“Ieleri birer magaza camekam gibi aydmlatilmis hususi arabalar

ve sik kira otomobilleri, buraya, sehrin dort bir kogesinden, durmaksizin

insan tastyordu... Bu insanlar...Ankara Palas’in merdivenlerine dogru

ilerliyorlar... kadinli erkekli gruplar halinde... birikiyorlardi. Bunlari,

agirlagtirnllmig birer sinema seridi gibi seyre dalan yerliden ve kdyliiden
miirekkep sokak kalabalig1 i¢in, hi¢ siiphesiz balo denilen sey burada
basliyor ve burada bitiyordu. Ciinkii bu kalabalik, otomobillerden inip,
merdivenlerden ¢ikan bu insanlarin igeriye girdikten sonra vestiyere
yanagip palto ve sapkalarini nasil biraktiklarini ve oradan dans salonuna

nasil girdiklerini artik goéremiyordu. Buradan otesi, artik, faraziye ve

muhayyilenin isi oluyordu.

Nitekim bir koylii yanindakine diyordu ki: Sen sanki buradan bir
sey gordiin mii santyorsun? He,he he....

‘Iceride, ne yaparlar bilirim emme, sdylemem’...

Bir ii¢iincii s6ze karisti. Bu tiknaz, babacan bir tipti: Ne var, bunu
bilmeyecek be?

Iste ben deyivereyim: igerde tango var, dedi. ...

Tango da kim oluyor ki?”. (Karaosmanoglu, 2006: 110-111)

“Tango da kim oluyor ki?” sozlerinin de ifade ettigi gibi Cumhuriyet
Donemi’ndeki pek cok toplumsal reform “halk i¢in halka ragmen” anlayisiyla
gerceklesmistir (Deren, 2004: 382; Senol Cantek, 2003). Tepeden inmeci olarak
nitelenen Tirk Modernlesmesi bu agidan halktan kopuk olarak ilerlemistir.
Nitekim Ankara Palas gibi mekanlardaki bu modern eglencelere, bu ayricalikli
grubun bile aligmasi zor olmustur. Modernligin “yiiksek kiiltliriiyle” bazen
hevesle tamisan bu insanlar, bir taraftan da bu Kkiiltiire ait olmadiklarini
hissedebilmektedirler (Bozdogan, 1998: 122). Kadinli-erkekli eglencelere, balo
fikrine, frak ve dans gibi Batili degerlere uzak olan pek ¢ok kisi icin bu geceler
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egrelti gecmistir. “Frak giyip....ilk dansi1 heyecandan biisbiitiin kazik gibi
kasilan tiirbanhi ama dekolte yakali esiyle agip birkag kere pistte dondiikten
sonra, ayagmna cendere gibi gelen dar rugan ayakkabilarin1 kimselere
gostermeden c¢ikarip meslerini giyen kaymakam hikayeleri...” (Girgin Akin,
2005: 28) bu amlar1 anlatmaktadir. Elbetteki “sivil toplumun ekonomik
temellerinin yeterince gelismedigi bir tarihsel konjoktiirde o topluma ozgii
belirgin yasam kalibinin tasryicilari, Ankara orneginde goriilebilecegi gibi
baglarda o sinifin iiyeleri olamayabilirler” (Nalbantoglu, 2000: 298). Nitekim
Ankara Palas gibi mekanlarda boy gosteren, devletin yaratmaya niyet ettigi yeni
burjuvazi, Bati tarihindeki Orneklerden farkli olarak, agirlikla biirokratlari,
milletvekillerini, ordu mensuplarii ve belli bagh esnaf esrafini kapsamaktadir.
Bu yeni burjuvazi, Tirk Modernlesmesi’nin tasiyicisi olmasi istenilen ziimredir.

Goriildiigii lizere Ankara Palas gibi Ulus Meydan1 ve cevresindeki
mekanlar, cesitli sekillerle Tiirk Modernlesmesi’ne hizmet etmislerdir. Nitekim
yukarida dile getirilenler ger¢evesinde Ankara Palas gibi bu tiir eserlerin
katkilar1; “an1 degeri”, “kimlik degeri”, “islevsellik degeri”, “belge degeri”,
“teklik ve ilklik degeri”, “estetik degeri”, “sosyal degeri”, “ortak kiiltiirel miras
degeri”, “gorsellik degeri” benzeri farkli Olgiitler dizini iginde
degerlendirilmelidir (Madran vd., 2005: 52-53). Ankara Palas, yeni devlet
elitlerinin ve misafirlerinin agirlandigi, ilk ve tek modern otel ve balo salonu
olmasi agisindan “teklik ve ilklik degeri’ne sahiptir. Resmi davetlerin verildigi,
resmi konuklarin agirlandigi, gazetelerde fotograflarin ve haberlerin
yayimlandigr kamusal bir mekan olmasindan otiirii “belge ve islevsel degere”
sahiptir. Ankara Palas, hatiralarin biriktirildigi kentsel bir hafizaya hizmet
etmesi agisindan “ani1 ve sosyal deger”le de donatilmistir. Yeni bir yasam tarzini
benimseme c¢abalarinin simgeselligi ac¢isindan “simgesel ve kimliksel bir
deger’e de sahiptir. Ankara’ya gelenlerin sosyal ve kiiltiirel yasaminda yer
etmis, romanlara, anilara konu olmus olmasi acisindan da “ortak kiiltiirel miras
degerine” sahiptir. Bu nedenle Ankara Palas kimlik, mekan ve zaman iligkisinde
onemli bir kesisim noktasidir.

2.2.1. Ankara Palas’ta Erken Cumhuriyet Dénemi Kadin Imgesinin
Kurgulanisi

Pek ¢ok toplumda oldugu gibi kritik donemlerde Tiirkiye’de de boliinme
ve kaymalar, simgesel olarak kadin kimliginin kurgulanmasiyla desteklenmistir
(Berktay, 2004, 275). Yeni Devlet’in, modern bir toplum ve ulus kimligi
yaratma projesindeki en Onemli aract ve amaci “modern Tirk Kadinimin”
kamusala ¢ikarilmasit ve cagdaslastirilmasidir (Berktay, 2004: 284; Sancar,
2008: 217). Bu siireg en mahreme miidahale olarak en c¢ok direngle
karsilagilacak degisimlerden de birisi olmustur. Ankara’da “bir yanda tenis
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oynayan Havva kizlariyla bir yanda kisla hayat1 yasayan muazzam bir selamlik”
(Aydin vd., 2005: 415-416) sonrasinda da devam edecek ikililigi ve ¢atigma
alanlarmi ¢ok acik sekilde gostermektedir. Bu diren¢ alanlarinda kadinlarin
modern kiyafetlerle kamusal alana ¢ikis1 ve erkekli-kadinli eglenceler toplumsal
doniigiimiin radikal simgelerdir. Ankara Palas, kadinlarin kamusala ¢ikmasina
izin verilen bu “rezervasyon alanlarindan”dir (Berktay, 2004: 277). O dénemde
“sokakta bir kadma rastlamanin ufo gérmek gibi bir sey” (Ozakman, 2005: 9)
oldugu disiiniiliirse Cumhuriyet’in yeni yiizii olan kadinlarin goriinebildikleri
bir mekan olarak Ankara Palas’in modern kimlik insasindaki islevi daha net
anlasilabilir. Bu durum Bedii Faik’in su anisinda agiklikla hissedilmektedir:

“Ankara Palas'in agilisindan sonra, Atatiirk bir balo yapmak ister.
Tamam da, Ankara'da baloya gelecek yeteri kadar hanim yoktur. Esleriyle
davet edilen yabanci sefirlere karsi tek tiik ¢agdas kiyafet giyen mebus
esleri vardir. Miizik baslayacak, yabancilar dans edecek, bizimkiler onlara
bakacak. Miinip Hayri Bey'i Istanbul'a gonderir. "Bat1 giyimli, cagdas 20
hanim bulun ve onlar1 Ankara'ya getirin," der... Neticede Avrupa egitimi
almig, kibar, Bat1 giyimli 20 gen¢ kiz bulunur ve Ankara'ya getirilir. Bu
sekilde, Bati anlaminda giizel bir balo yapilir. Bu, gen¢ Tirkiye
Cumbhuriyetimin ilk balosudur. Bunu digerleri takip eder” (Maruflu,
2011).

[k basta Bat1 giyimli yirmi gen¢ kiz bulmak i¢in ugrasanlar, kisa siire
sonra artan ilgiye sasiracaklardir. “Geng¢ Cumbhuriyet’in zarif hanimefendileri
Ankara Palas’in piriltili avizeleri altinda diizenlenen balolarin miidavimleri
olmuslardir” (Biiyiikyildiz, 2008: 42). Ankara Palas’ta boy gosteren bu
hanimefendiler; Geng¢  Cumhuriyet’in  ¢agdas  ylizini ve  Tirk
Modernlesmesi’nin ideolojik temellerini simgelemektedir. Burada sunulan
kadin porteleri, giyim kusamiyla, dans edisi ve nezaketiyle kentli ve cagdastir.
Nitekim toplumsal cinsiyete dayali temsillerle i¢ ice gecmis giyim kusam,
kadinli-erkekli dans, eglence benzeri goriiniirlikler {lizerinden bu mesajlar
verilmektedir. Bu durum, Ingiliz Biiyiikelgisinin 29 Ekim 1931°deki notlarinda
su sekilde ifade edilmektedir:

“Ankara Palas’taki aksam yemeginde Bay ve Bayan Litvinov
kordiplomatik davetliydi. Yemegin ardindan Halk Partisi bir balo verdi.
Bayan Litvinov balodaki Tiirk Hanimlarin sik kiyafetlerinden pek
etkilendi” (Simsir, 2006: 433).

Batiy1r temsil eden bir Avrupali kadin tarafindan “Tirk Hanimlarmin
modern ve sik kiyafetlerine” 6zellikle dikkat edilmesi ve adeta onay verilmesi,
kadinlarin Tiirk Modernlesme seriivenindeki simgesel roliiniin, Yeni Devlet’in
kendini disartya tanitmasinda da 6nemli oldugunu gostermektedir. Ankara
Palas, burada boy gosteren Yeni Devlet’in kadin portrelerinin sunumuyla da bu
gbrevi yerine getirmis gorlinmektedir. Nitekim Ankara Palas’in salonlarinda
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boy gosterebilmek seckin kadinlar igin bir ayricaliktir.® Bunun 6nemli bir
nedeni, elbette buradaki balolarin ve yemeklerin segkinlesmenin bir araci
olmasidir (Aydin vd., 2005: 426; Senol Cantek, 2003: 262-278). Sonugcta, Tiirk
Modernlesmesi’nin kimlik meselesi, toplumsal cinsiyete dayali temsillerle
Bagkent Ankara’da bu yeni bicimlerle ve yeni mekanlarla kendini
gostermektedir (Tarhan, 2006).

2.2.2. Ankara Palas’in -Cumhuriyet- Balolarinda Sunulan Yeni
Toplum Modeli

Ankara Palas’taki 1933 Cumhuriyet Balosu, geng bir subayin agzindan su
sekilde anlatilmaktadir:

“Ankara Palas salonlarina girdigimizde, rehberimiz yaver, bizi
Atatlirk’iin huzuruna ¢ikartti. Salonda yiiksek riitbeli subaylarla, fraklar
giymis erkekler, tuvaletli kadinlar gériince, hepimiz bir hata yapmaktan
korkuya kapildik... Atatiirk gozlerimizin igine bakarak, ‘bugiin
Cumhuriyetimizin kurulusunun 10. yili. Bundan 10-12 yil once, sizin
riitbenizdeki geng subaylar boyle bir mutlu giinli gormeden, vatan ugruna
kanlarin1 topraga vermislerdi. Simdi siz onlar1t temsilen burada
bulunuyorsunuz. Salonda bulunan hanimlar sizleri dansa bekliyor. Geng
Tiirk Subaylarinin da eglenme hakkidir. Siz de egleneceksiniz’ komutunu
verdi. O gece dansa davet ettigimiz hanimlardan hi¢ birisi bizi geri
cevirmedi” (Baglum, 1992: 143-144).

Resim 6: Ankara Palas’taki Bir Davette Cekilmis Bir Fotograf

7| Royal

Kaynak: Ankara Palas hakkinda yazarin kisisel arsivinden.
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Atatiirk’iin bu amidaki “Siz onlar1 temsilen burada bulunuyorsunuz”
sozlerine atifla Ankara Palas’in eglence ve balolar1 da Yeni Devlet’in basarisini
ve yeni modern kimligini temsil etmektedir. Nitekim Ankara Palas’ta her cuma
balolar ve haftanin belirli giinleri dansli yemekler diizenlenmistir. Bu tiir dansh
yemeklere dair bir tamtim 05 Subat 1929 tarihli Hakimiyet-i Milliye
Gazetesi’nin 6. sayfasinda su sekilde verilmektedir.

Resim 7: Hakimiyet-i Milliye Gazetesi Ankara Palas Dansh Aksam
Yemegi [lam

Htd 9060000000 9999V FTIVIVIYVY v;

)4 Ankara Palas >

® i Gersenne sy s -z|§ AKSAM TAAMININ FIATI :

< den itibaren. 8 DORT LIRADIR &

: ORKESTRA ILE TANSL E‘ Vasalann evelden twilmasi ricn €

@ AKSAN TAAMI = olwur, Suvare clbises! mecburidin,
1— 1259 ;

:000“0000000_0:.00“000.00?0“00’.0l
Kaynak: 05 Subat 1929 tarihli Hakimiyet-i Milliye Gazetesi 6. Sayfa.

Benzer sekilde Kizilay Balosu, Tip Balolari, Galatasaraylilar Yemegi,
Yilbagi Balolari, Tiirk Basin Birligi Balolari, Maskeli Balolar, yardim
yemekleri, resepsiyonlar ve Cumhuriyet Balolar”® da Ankara Palas’ta
verilmistir (Burgak, 1998: 184). Tiirk Modernlesme tarihinde ‘balolar’ veya
danshi yemekler olduk¢a dnemlidir; ¢iinkii bu eglence bi¢cimi medeniyetin viicut
buldugu ortamlar olarak Batili olma yoluna girildigini géstermenin en kestirme
bigimidir (Senol Cantek, 2003: 264). Yeni Baskent’te miizikli-dansli, kadinli-
erkekli eglenmenin ilk denemeleri 29 Ekim Cumhuriyet Balolar1 ve
sonrasindaki Yilbasi Balolari’dir. Bu balolar, daha sonra Anadolu’nun kiigiik
kentlerine yayilan birer Cumhuriyet gelenegine déniismiislerdir,®® ancak bu
davetlere katilim ¢ogunlukla sinirlandirilmistir.® Ne yazik ki elitler, aydinlar,
biirokratlar ve bir kisim burjuvaziden olusan ayricalikli bir gruba has bir
eglence ¢esidi olarak kalmig ve devam etmiglerdir. 05 ve 07 Subat 1929 tarihli
Hakimiyet-i Milliye Gazeteleri’ndeki ilanlarda belirtildigi lizere baz1 yemekli
davet ve balolar, bilet almak ve uygun suare giyinmek kaydiyla halka agiktir.
Ancak Senol Cantek’in (2003: 269) goriisme yaptigt HM. ve Y. O. Beylerin
sandig1 gibi halkin biiylik bir ¢ogunlugunda, bu eglencelerin sadece “seckin bir
smifa” ait olduguna dair bir alg1 vardir. Bu balolara katilanlar, gogunlukla Yeni
Devlet ideolojisiyle barisik, yeni modern kimlikle uyumlu olan/olmaya calisan
yeni burjuvazi kesimdir. Buna ragmen Ankara’da ii¢ farkli mekanda diizenlenen
Cumhuriyet Balolari’nda, mekana bagli olarak katilimer grubun profili
degismektedir. Ankara Palas’ta diizenlenen baloya milletvekilleri, yiiksek
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biirokratlar ve diplomatik gorevliler katilirken, Orduevi’ndekine yiiksek
kurmaylar gitmekte yerel halksa Halkevi'ndeki bir {iglincii baloda
eglenmektedir. Atatiirk, Ankara Palas’la baslayip bu ii¢ baloyu da ziyaret
etmektedir (Batuman, 2009: 54; Aydin vd., 2005: 415-416).

Bu balolarin ve eglencelerin merkezinde donen abartili hayat, Burhan
Asaf’in “Balonun Renkleri” (Hakimiyet-i Milliye Gazetesi, 02 Subat 1929)
baslikli yazisindaki gibi zaman zaman elestirilse de Cumhuriyet Balolari, gece
hayati ¢ok renkli olmayan Ankara ig¢in uzun siire senenin en Onemli
olaylarmndan birisi olmustur. Ornegin 31 Ekim 1930 tarihli* Cumhuriyet
Gazete’sinin birinci ve besinci sayfalarinda “Ankara Palas’taki Ziyafet” diye
gecen Cumhuriyet Balosu’nun tiim detaylar1 anlatilmaktadir:

“Ankara Palastaki ziyafet

Hariciye Vekilimiz Tevfik Ristii B. bayram miinasebetiyle diin
gece Ankara palas’ta bir ziyafet verdi. Saat 10 bugukta Gazi Hz.
buyurdular. Orkestra Istiklal Marsim caliyordu. Davetliler kendisini
ayakta karsiladilar. Gazi herkese ayr ayri iltifat ettiler. Aziz
misafirlerimiz M. Venizelos ve Kont Benthlon ile ayakta bir miiddet
konustu ve Madam Venizelos’u koluna alarak ziyafet salonuna girdi.....

Ziyafet 100 kisilikti. Cok samimi bir halde gecti....

Gazi Hz. Baloda evvela Madam Venizelos ile miiteakiben Madam
Mihalakopuloslarla dans etti. Gazi’nin Madam Venizelos’la dansi gok
alkislandi.....”

Goriildiigi tizere Ankara Palas’taki balolar, kadinli-erkekli eglencelerin
diizenlenmesi, Bat1 giyim tarzinin ve sikligin bir zorunluluk gibi tiim misafirler
tarafindan sergilenmesi, dans ve sohbet Kkiiltiiriiniin 6zendirilmesi benzeri
nitelikleriyle Yeni Devlet’in yaratmak istedigi ulus prototipinin sunumunu
yapmaktadir. Atatiirk’iin yabanci ve kadin misafirlere olan yaklasiminin, sohbet
etme biciminin, danslarinin detaylari, 6gretici bir 6rnek olarak aktarilmaktadir.
Ankara Palas salonlari, gergeklesen inkilaplarin bir nevi staj yeridir. Kiyafet
inkilab1, kadin-erkek iligkileri, modernlesen toplum yasami, Bati miiziginde
dans, Fransiz mutfagi bu balolara katilanlarin, izleyenlerin bilmesi ve 6grenmesi
gerekenlerdir.

Atatiirk’ten sonra da Cumhuriyet Balolari’na, devlet diizeyinde katilhim
devam etmistir. Baloya katilacaklarin, giinler dnceden hazirliklara baglayip sik
ve zarif olmak icin adeta yaristiklart bilinmektedir.*® Balolara devlet adamlari
frak, yabanci misyon sefleri ve askerler iniformalariyla gelmektedir.
“‘Ayricakl’’ Ankaralilar i¢in balolar, Paris’ten sonra en son haberleri aktaran
yerel gazetelerin moda sayfalarindan izleyerek edindikleri zarif kiyafetleriyle ve
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modern giiglii kitaplarindan 6grenilmis davranis kurallariyla kendilerini
sergiledikleri ortamlar olmuslardir” (Nalbantoglu, 2001; Senol Cantek, 2003).
Karaosmanoglu bu gecelerin telashi hazirligindan 1929 Yilbasi Balosunu
anlatarak su sekilde bahseder:

“Bu kis, Noel ve Yilbas1 Balolarina, Ankara’da, her seneden daha
zevkli bir hazirlanig vardi. Ciinkii, bu eglenceler, heniiz agilmig olan
Ankara Palas’in biiyiik hali ve salonlarinda yapilacakti. Buranin bin
kisiden fazla davetli alabilecegi sdyleniyordu. Onun ig¢in, birgok ailelerin
daha iki ay evvelinden Istanbul terzilerine tasindiklar1 goriilmege basladi.
Gerek Kaligurusi’de, gerek Fegara’da en son Paris modelleri Ankarali
hanimlar tarafindan kapisiliyordu.” (Karaosmanoglu, 2006: 109).

Goriildiigi izere Ankara Palas gibi mekanlarla 6zdeslesen bu balolar,
donemin belli basli sosyal faaliyetleridir ve simgesel, ogretici bir rol de
iistlenmiglerdir. Nasil giyinip, dans edilecegi, kadinlara nasil davranilacagi,
nasil yemek yenecegi dahi bu eglence ve toplantilarda O6grenilmekte,
ogretilmekte ve Dogulu Ankara’nmin Batili yiizii Bati’ya bu salonlarda
tanitilmaktadir.

SONUC

Mekanlar, Oznelerin gerceklestirdigi eylemlerin nesneleri ve edatlari
olarak belli zamanlara ait belli sosyo-kiiltiirel yapilarin ve ideolojilerin bir
taraftan trtinleri, diger taraftan tiretim alanlarini olustururlar. Bu nedenle belli
bir donemi anlamak ve degisim siireclerini gérmek icin simgesellesmis
mekanlar1 ve buradaki anilar incelemek faydali olabilir. Bu ¢alisma da Tiirk
Modernlesmesi’ni, Erken Cumhuriyet Dénemi’nde Ankara Palas’ta iretilen
belleksel izleri takip ederek anlamaya ¢aligmistir.

Yeni Devlet’in  kurulmasiyla biitinciil bir nitelik kazanan Tiirk
Modernlesme projesinin merkezinde, “milli modern bir toplum” yaratma ideali
bulunmaktadir. Bu nedenle Yeni Devlet’in elitleri, giinliik hayatin ve toplumun
her alanina modernligin simgeleriyle midahale ederek bu doniisiimi
gerceklestirmeye calismiglardir. Kentler, mekanlar, kadinlar ve eglence hayati
buradaki araglardir. Bu c¢ercevede Ankara Palas konuklariyla, islevleriyle,
gorselligiyle ve taniklik ettikleriyle bu amaca hizmet etmistir. Nitekim Ankara
Palas Yeni Devlet’in ve onun Yeni Baskent’inin yiiziinii dondiigii Bati’ya
uygun standartlarda tasarlanan mekanlardan birisidir. Ozellikle Erken
Cumhuriyet Doénemi boyunca, Ankara Palas’im Tiirk Modernlesmesi’nde
birbiriyle i¢ ice gecmis ¢esitli islevleri oldugu gorilmistir. Zamanin
kosullarinin inga ettigi bu mekanin, bu islevler biitiinii icinde kendine has bir
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ozgiinliigii ve degeri vardir. Oncelikle Ankara Palas, devlet eliyle kurulmus ilk
modern otel olma &zelligine sahiptir; dolayisiyla ilk islevi Ankara’ya gelen
yerli-yabanci devlet konuklarini, aydinlar1 ve is adamlarini agirlamak ve Yeni
Devlet’in modern yiiziinii hem igeriye hem de disariya tanitmaktir. Ankara
Palas, donemin siyasilerinin, yiiksek biirokratlarinin ve aydinlarinin, meclis
¢ikist bir araya geldigi zaman zaman yasa taslaklarinin bile hazirlandig1 6nemli
bir siyasi kulis islevi de gOrmiistir. Bunlarin yaninda, balo, davet ve
resepsiyonlarla yeni toplum projesi ¢ergevesindeki modern yasam standartlarini
Ogretme ve toplumu egitim gorevini de yerine getirmistir. Bu balo ve davetler,
katilim sinirli olmasina ragmen yemek meniisiinden, sohbetlere ve danslara
kadar her tirlii detaymn verildigi yilin 6nemli olaylar1 olmuslardir. Yeni
Devlet’in 6nemli simgesi olan Cumhuriyet Kadinlari’nin sunumu da Ankara
Palas salonlarinda ve davetlerinde, erkeklerle yan yana boy gosteren, esli
danslara katilan, Bati modasimi takip eden kadin imgeleriyle yapilmustir.

Sonugta Ankara Palas, tiim bu islevler biitiinii i¢inde Tirk Modernlesme
projesinde, modern bir yasam bi¢imini ve yeni ulus kimligini iiretmede 6nemli
bir role sahiptir. Ankara Palas, fotograflarla ve aktarilan hikayelerle hafizalara
kazinan ve ismiyle 6zdeslesen tiim bu anilarin iiretildigi, toplumsal yasama ve
tarihe ait bir bellek deposunu da beslemektedir. Pek ¢ok aninin ve yasamdan
kesitlerin, ozellikle bunun igin segilmis ve yapilmis Ankara Palas’ta
gerceklesmesi ve aktarilmasi, onu Tiirk Modernlesmesi iginde simgesel bir
degerle donatmistir. Bu nedenlerle Ankara Palas 1930’larki Ankara’nin
mekansal yansimalarini ve yasam kesitlerini yansitmaktadir. Bu islevler ve
degerler biitiinii i¢ginde Ankara Palas’1 okumak o dénemi anlamaya bir nebze de
olsa yardimci olmaktadir.

NOTLAR

! Batililagma ¢ogu zaman modernlesme/cagdaslasma ile esanlamli kullanilmaktadir
(Deren, 2004: 382).

? Koker (2005: 234) de Kemalizm’in topyekun ve 6diinsiiz Batililagsma diigiincesiyle Jon
Tiirk hareketinden daha radikal oldugunu ve bu nedenle farklilastigini ifade etmektedir.
* Ankara Palas’in resimli ilanlarinda kullanilan tammlamadir.

* Tiirkiye’de Bati anlaminda otelcilik o dénemde yenidir. Pera Palas gibi ilk otellere
1840’lardan sonra Istanbul Beyoglu’nda Tanzimat’tan sonra rastlanmaktadir (inci,
1985: 86). Ulus’ta Biiyiik Otel ve Belvii Palas agilmigsa da modern bir otel ve toplanma
yeri olmasi agisindan Ankara Palas bir ilk olarak kabul edilmektedir.

> Bu handa yer bulamayanlar i¢in Kursunlu Cami yakinlarinda daha koétii sartlart olan
kiigiik hanlarin da bulundugu belirtilmektedir (Burgak, 1998: 171).
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® 1. Ulusal Mimarlik Uslubu, mimar Vedat Bey ve Kemalletin Bey’in mimarlik
karsilastirmas1 hakkinda detayli bilgi icin bkz. Inci, 1985; Sarioglu , 2001; Alpagut,
2010; Aslanoglu, 2001a; Sariaslan, 2005.

’ Saglik Bakanlig1 biinyesinde ingasi devam eden Ankara Palas bir siire sonra Vakiflar’a
(Evkaf’a) devredilmistir; ancak Vakiflar Vedat Bey’e mimarlik iicretini ddememistir.
Bu nedenle Vedat Bey Ankara Palas’in mimarligim1 birakmis ve binanin planini
vermemistir. Boylelikle binanin yapiminin bir siire plansiz ve mimarsiz olarak devam
ettigi ve Vedat Bey’in Ankara Palas’in mimarmin kendisi olmadigi hususunda israr
ettigi belirtilmektir (Inci, 1985: 95; Girgin Ak, 2005: 25).

® Ankara Palas’in tam bitis tarihi kesin degildir. Ankara Palas tanitim brogiiriinde sadece
1927 diye belirtilmektedir. Ayrica 03 Ocak 1927 tarihli Hakimiyet-i Milliye
Gazetesi’'nden otelin o tarihte biiyiik dl¢iide bitirilmis; ama heniiz agilmamis oldugu
anlasiimaktadir (Inci, 1985: 99).

® Ankara Palas’la birlikte Postane Binas, Adliye Saray1, Ankara Gazi Ciftligi Istasyonu,
Himaye-i Etfal, Gazi Egitim Enstitiisii, Devlet Demiryollar1 Binasi, Is Bankasi Idare
Merkez Binasi, Tiirk Ocagi Merkez Binasi I. Ulusal Mimarlik Uslubu ‘niin Ankara’daki
tipik yapilaridir (Aslanoglu, 2001a: 36). Benzer sekilde Anadolu’nun diger kentlerinde
de yeni yapilarda aynt mimarlik islubunun kullanildigi goriilmektedir. Detayli bilgi igin
bkz. Aslanoglu, 2001a; Sariaslan, 2005

10 Atay (2010) doneme ait anilarinda “elektrikli oda kiralanir” seklinde ilanlar gérmenin
¢ok dogal oldugundan bahsetmekte ve “acaba bir Amerikali bu ilan1 okusa elektrikle
calisan bir oda mu diisiiniirdii ““ diye durumla dalga gecmektedir.

" Ankara Palas, giiniimiizde Disisleri Bakanhig’min Devlet Konukevi olarak eskiye
uygun dekorasyonuyla balo ve davetler igin hizmet vermektedir. Orijinal esyalardan
fazla bir sey kalmamistir. Atatiirk’lin esyalar1 ¢alinmis; ziyaret defteri bulunamamustir.
2 1927°de Ankara Radyosu ilk c¢aligmalarini Ankara Palas’in bodrum katinda
gerceklestirmistir (Inci, 1985: 90).

Y Ankara Palas Evkaflar Miidiirliigii’ne bagh oldugundan ilk dénemlerinde Evkaf Oteli
olarak da anmilmugtir.

" Ascibasi Fransiz, garsonlar Alman, Fransiz, Isvigreli ve Rum’dur (Sagdig, 2000: 40;
Alkan, 2008: 79).

> Mekanlar iizerinden bu siyasi doniigiimii okumak i¢in bkz. Batuman, 2009.

'® Ankara Palas 1968’de Vakiflara devredilmis ve 1972’ye kadar onarilmistir. Bir ara
Oleyis Sendikasina otel olarak kiralanmis; 1975°te tekrar Vakiflara ge¢mis ve 1976-81
arasinda Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nca kullanilmistir. 1981 basinda Bayindirlik
Bakanligi’na devredilmis; eskisine sadik kalinarak restore edildikten sonra Devlet
Konukevi olarak 1983 yilinda kullanima ac¢ilmistir.

Y Ankara, eski donemde Anadolu’daki énemli ticaret noktalarindan birisi olmasina
ragmen modern anlamda bir gehir goriinimiine ve niifusuna sahip olamadigi gibi
Istanbul’un yaninda bir bagkent havasinda da olmadigindan ‘kiigiik bir kasaba’ olarak
nitelenmektedir (Akgiin Karal, 2000: 222).)

'® Batuman (2009: 43) bu modernite projesine yeni bir baskentle mekansal olarak
sifirdan baslamanin anlaml bir tercih oldugunu diisiintir.

19 Ankara'y1 baskent yapan faktdrlerin basinda Ankara'nin jeopolitik, stratejik ve cografi
konumunun geldigi belirtilmektedir. Ankara halkinin Heyet-i Temsiliye'ye ve Milli
Miicadele'ye verdigi destek, Istanbul'a karst duyulan giivensizlik de ©nemli
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etkenlerdendir (Aytepe, 2004: 20; Akgilin Karal, 2000). Ancak bu ¢alisma konusu
acisindan onun yeniyi, ulusali ve moderni simgelemesi, se¢ilme nedenleri i¢inde
ozellikle vurgulanmaktadir.

% Atay (2010) Ankara Belediyesi ve rant rekabetinin Jansen’nin planimi epey
bozdugunu yakinarak anlatmaktadir.

*! Yesil alanlar ve parklar bunlardan birisidir (bkz. Ozer, 2005).

*? Daha sonra Ankara Yenischir, Kizilay, Cankaya ve Kocaeli Cami aksinda bir yayilma
stirecine girecektir. Batuman’a (2009: 41-77) gore Bagkent’in odagindaki bu kaymalar
ve mekanlar iizerinden bir siyasi tarih okumasi kentin sehirlesme siirecinde siyasi
geligsmelerin etkilerini ortaya koymaktadir.

2 Ayni1 haberin devaminda Sovyetler Birligi heyetinin Ankara Palas’ta konakladig1 ve
Basvekil Ismet Pasa’nin bu misafirler serefine aksam Ankara Palas’ta bir yemek ziyafeti
verdigi de anlatilmaktadir.

** Ankara Palas’m brosiiriinde de bu durum belirtilmektedir: “Ankara Palas, eski Meclis
Binasi’nin tam karsisinda yer aldigindan, Ankara siyasi kulisinin merkezi
konumundaydi. 1930’larda milletvekilleri, sanatgilar burada bulusur giinlik politika
tartigmalar1 yapar, hatta bazi yasalarin taslaklar1 burada olusturulurdu.”

% fsmet Inénii’niin Defterler (2008) adli, ajanda benzeri notlarmi tuttugu derlemede bu
tarihlere dair bir not bulunamanustir. Ayrica Ismet Indnii’niin anilarini anlatan Hatiralar
(2009) eserinde de bu tarihlere veya Ankara Palas’a dair bir aniya rastlanmamistir.

% Ayrica Alfred Krupp, Tito, Eisenhower, General Montgomery, iran Sah1 Ali Riza
Pehlevi, 1ngiliz Amirali Frederick Field, Fransiz Generali Guro, General Varasilof gibi
pek cok iinlii konuk da Ankara Palas’ta agirlanmustir.

% Batuman’a (2009: 46) gore bu grup hem ulusal burjuvazinin ilk niivesini olusturacak
hem de modern yasam tarzinin tasiyicisi olacaktir.

8 Ilerleyen yillarda, Ankara Palas bu segkin kadmlar icin daha da islevsel bir gorevi
yerine getirmeye baglamigtir. Evlilik ¢cagina giren geng kizlar, cemiyete ilk Cumhuriyet
Balosu’nda takdim edilmeye baglanmigtir (Aydin vd, 2005: 427).

2 Ik resmi balo 29 Ekim 1925te Cumhuriyet Bayrami’'nda Ankara’da verilmistir.
Ankara Palas agildiktan sonra en ihtisgamli Cumhuriyet Balosu burada diizenlenmistir.
Bu balolara Cumhurbagkani, basbakan, bakanlar, biiyiikelciler, askerler ve basin
mensuplari katilmistir (Duman, 1997: 44; aktaran Girgin Akin 2005: 27).

* illerdeki resmi Cumhuriyet Balolari, Valiler tarafindan Cumhuriyet Halk Firkasi’nin
girisimiyle diizenlenmeye baglanmistir. Ardindan Tiirk Ocagi, Himaye-i Etfal benzeri
kurumlarin da balolar diizenledikleri goriliir (Duman, 1997: 44; aktaran Girgin Akin,
2005: 27).

*'Genellikle davetiye isme gonderilmekte ve davetiyelerde kilik kiyafet belirtilmektedir.
Davetiye 6rnegi igin bkz Burgak, 1998: 188.

* Cumhuriyet ve Hakimiyet-i Milliye Gazeteleri’nde, Ankara Palas’ta 1929, 1931 ve
ilerleyen yillarda verilen Cumbhuriyet Balolar1 hakkinda, &zellikle birinci ve besinci
sayfalarda “Cumhuriyet Balosu”, “Cumhuriyet Senlikleri” bagliklarinda benzer
haberlere rastlanmaktadir.

3 Cumbhuriyet’in ilk yillarinda kilik kiyafet sekli, milli ama Batili bir orta sinifin
yaratilmasi siirecinde 6nemlidir. Bu nedenle savas donemi ekonomisi iginde dahi giyim
kusama bu kadar ¢ok 6zen gosterildigi ifade edilebilir (Aksit, 2006).
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CEVRESEL KUZNETS EGRiSi: INDIRGENMIS VE
AYRISTIRILMIS MODELLERLE AMPIRIK BiR
ANALIZ
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Oz

Bu calismada 1994-2010 doénemi i¢cin 26 OECD iilkesinde, farkli modeller
kullanilarak Cevresel Kuznets Egrisi (CKE) varsayiminin gecerliligi ve CKE'nin
olusumundaki dl¢ek, birlesim ve teknolojik etkiler incelenmektedir. Ayrica gevre
politikalar1 ve niifus yogunlugu gibi degiskenlerin CKE iizerindeki etkileri de
aragtirilmaktadir. Indirgenmis ve ayristirilmis modellere gore kisi basina GSYH
ile CO, emisyonu arasinda N-tipli bir iligki saptanmistir. Benzer iligski niifus
yogunlugu ile CO, emisyonu igin de gecerlidir. Cevre politikalarinin
uygulanmasi1 CKE'nin asagiya dogru kaymasina ve egiminin azalmasina neden
olmaktadir. Ayristirllmis model tahmin sonuglari CKE'nin olusumundaki 6l¢ek,
birlesim ve teknolojik etkilerin gegerliligini kanitlamistir.

Anahtar Sozciikler: Cevresel Kuznets Egrisi, cevre politikalari, niifus
yogunlugu, dlcek, birlesim ve teknolojik etkiler.

Abstract

Environmental Kuznets Curve: An Emprical Evaluation by Reduced
and Decomposed Models

In this study, by using different models, during 1994-2010 in 26 OECD
countries, Environmental Kuznets Curve (EKC) hypothesis and the presence of
scale, composition and technology effects in EKC was analyzed. The impacts of
environmental policies, population density on EKC was also explored. Based on
estimations of reduced and decomposed models of EKC, the presence of a N
shape relationship between ambient CO, and GDP per capita was found. A
similar relationship exists between ambient CO, and population density. Our
main finding is that the environmental policies led to EKC shifted down and
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reduced slope and intercept of EKC. Effective environmental policies can help
flatten the EKC and reduce the environmental cost of economic growth. Based
on estimation of decomposed forms of EKC, scale, composition and technology
effects in EKC was verified

Keywords: Environmental Kuznets Curve, environmental policies,
population density, scale, composition and technology effects.

GIRIS

Dogal kaynaklarin siirdiirebilir ekonomik biiylime igin yeterli olup
olmadig tartismalar1 1970'li yillarin hemen baginda baglamistir (Meadows vd.,
1972). Kiiresellesme ile de "cevre-siirdiirebilir biiyiime" sorunsali uluslararasi
bir boyut kazanmistir. Kétiimser iktisatcilar, kiiresel biiyiimenin kisith dogal
kaynaklara ulasimda koriikledigi uluslararast rekabetin c¢evre tahribatini
arttirdigint - ve  ekonomik biiyiime dinamiklerini = zayiflatigin1  ileri
stirmektedirler. Buna karsilik bir kesim iyimser iktisat¢i, bilylimenin c¢evre
tahribatinin azalmasinda pozitif etki yaptigim1 ve siirdiirebilir biiyiimeye
ulagmanin da imkénsiz olmadigint belirtmektedirler (Beckerman, 1992; World
Bank, 1992; Grossman, Krueger, 1995; Jéanicke vd., 1997). Biiyiime-cevre
iliskisini ¢oztimlemede Cevresel Kuznets Egrisi 6nemli bir rol iistlenmektedir.
Simon Kuznets'in 1955' de, bir arastirmasinda gelir esitsizligi ve kisi basina
gelir arasinda ters-U seklinde iligski oldugunu ortaya koymas: (Kuznets, 1955:
14), CKE dogusuna zemin hazirlamistir. 1990 yillarin basinda pek c¢ok
arastirmaci cevresel bozulma diizeyi ile kisi basina gelir arasinda benzer iliski
oldugunu saptamig ve bu iliskiyi Cevresel Kuznets Egrisi analizi olarak
adlandirmayr uygun gormiislerdir (Grossman, Krueger, 1995; Shafik, 1994;
Panayotou, 1993: Seldon, Song 1994). CKE ilk kez Grossman ve Krueger'in
1991 yili ortak ¢aligmalariyla tanitilmig ve daha sonra Diinya Bankasi'nin 1992
Raporu ile de diinya Olgeginde hakli bir iine kavusmustur (Shafik,
Bandyopadhyay, 1992; World Bank, 1992). Ekonomik biiyiime ile hava kirliligi
emisyonu arasindaki iliskinin ©nemi, 2005 yilinda Kyoto Protokoliiniin
uygulanmaya baglanmasindan itibaren daha da artmistir.'

Bu c¢alismanin temel amaci, 1994-2010 doneminde 26 OECD iilkesinde,
kisi basina GSYH ile kisi basina diisen metrik ton CO, emisyonu diizeyi
arasindaki CKE varsayiminin gecerliligini sinamaktir. Ayrica ¢evre politikalari
ve niifus yogunlugu gibi degiskenlerin CKE {iizerindeki etkileride incelenecek
ve CKE doniim noktalar1 belirlenerek gelecege yonelik Ongoriilerde
bulunulacaktir. CKE olusumundaki olcek etkisi, birlesim ve teknolojik etkisi
gibi degisik etkiler de arastirmaya dahil olacaktir.
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1. CEVRESEL KUZNETS EGRIiSi

Cevresel Kuznets Egrisi nihai tahlilde ekonomik biiylimenin cevreye
olumsuz etkide bulunmadigini ileri siirmektedir. CKE teorisine gore ekonomik
kalkinma siirecinin baglangicinda yogun ekonomik faaliyetler cevresel
bozulmaya neden olurken (6lcek etkisi), yiikselen gelir diizeyi ile birlikte
tiretimin birlesim ve teknolojik etkileri, daha verimli ve daha etkin ekonomik
islemlerin olusumunun Oniinii acacak ve belirli bir gelir diizeyinden itibaren
cevresel bozulma diizeyinde azalma gerceklesecektir (Grossman, Krueger,
1991). CKE teorisinde cevresel bozulma diizeyi ile kisi basina gelir arasindaki
iligki ters-U egriyle gosterilmektedir. Dinda'nin 2004 arastirmasindan elde
edilen CKE Sekil 1'de verilmektedir.

Sekil 1: Cevresel Kuznets Egrisi (CKE)

Cevresel bozulma diizeyi

— Kisi basina gelir

Kaynak: Dinda, 2004: 434.

Panayotou'ya gore, iilkeler ekonomik biilylimenin ilk asamasindaki artan
cevresel tahribata doniim noktasina kadar tahammiil etmek durumundadirlar
(Secretariat of The Economic Commission For Europe Geneva, 2003: 46).
Biiylimenin ilk asamasinda ekonomik faaliyetlerin hacminde meydana gelen
artis dogal kaynaklarin tiiketimini arttirip ve ¢evre kirliliginin artmasina neden
olmaktadir (Sekil 2, 6l¢cek etkisi). Diisiik gelir diizeyinde, yemek ve barinma
gibi zorunlu ihtiyaglarinin giderilmesi Onceligi bulunan insanlar ¢evre kalitesi
ile pek fazla ilgilenmemektedirler. Temiz ¢evreye talep gelir diizeyin artmasiyla
birlikte artmaktadir. Kisaca gelir-cevre arasindaki iligki, ¢evre kalitenin normal
bir mal olarak gelir diizeyine gore pozitif bir esneklige sahip oldugunu
gostermektedir (Selden, Song, 1994). "Engel Kanunu" kapsaminda olan gelir-
cevre kalitesi arasindaki iliski, gelir-cevre tahribati arasinda artmayan bir J
iliskisi oldugunu gostermektedir® (Panayotou, 1997: 9). Gelir artisiyla birlikte



202 Ahmet SAHINOZ, Zahra FOTOUREHCHI

artan temiz cevreye talep, olusturdugu toplumsal baskilar yoluyla ¢evresel kamu
harcamalarinin artisin1 iceren kati ¢evre politikalarini giindeme getirecektir.
Kati cevre politikalar1 firmalarin iiretim maliyetlerini arttirip uluslararasi
piyasada rekabet giiclerini diisiireceginden, s6z konusu firmalar rekabet
giiclerini koruyabilmek icin iiretimlerini gevsek cevre politikalar1 olan iilkelere
dogrudan yabanci yatirimlar yoluyla kaydiracaklardir (PHH Hypothesis).?
Cevre politikalarinda yasanan bu degisiklikler, gelismis iilkelerin iiretimlerini
endiistriden hizmet ya da tarnm sektoriine yonlendirmelerine ve cevre
kirliliginin azalan oranla artmasina neden olmaktadirlar (Sekil 3, birlesim
etkisi). Sektorel degismelerden dolayr hem endiistrinin GSYH'deki pay1 hem de
cevre kirliligi diizeyi, iktisadi gelisme siirecinde giderek azalacaktir.
Gergektende c¢ok sayida arastirma, kati cevre politikalarinin uygulanmasinin,
tiretim olgularinin degistirilmesinde anlamli etkisinin oldugunu gostermistir
(Antweiler, vd., 2001; Birdsall, Wheeler, 1993; Cole, Elliott, 2003; Mani,
Wheeler, 1998; Van Beers, Van den Bergh, 1997). Buna karsihik bazi
arastirmalarda ise kati ¢evre politkalarinin firmalarin rekabet gii¢lerini ve iiretim
diizeylerini etkilemedigi sonucuna varilmistir (Jaffe vd., 1995; Jinicke vd.,
1997; Raspiller, Riedinger, 2004).

Kaliteli cevreye talep artisiyla birlikte, kaliteli cevre arzi icin yeterli
kaynak saglanip endiistriyel yatirimlar ¢evre dostu teknolojilere yonelirken,
iiretim teknikleri daha da etkinlesecek ve cevre kirliligi giderek azalacaktir
(Sekil 4, teknolojik etkiler). Lopez (1992) ise teknolojik degismelerin her zaman
cevreyi pozitif yonde etkilemeyecegini, teknolojik gelismelerle her birim
iiretimde kirlilik emisyonu azaltilsa bile biiylimeyle birlikte toplam kirlilik
emisyonu diizeyinin artacagini, bu nedenle teknolojik gelismelerin cevre
izerindeki etkisinin belirsiz oldugunu ileri siirmiistiir.

Sekil 2: Olcek Etkisi

Hava kirliligi diizeyi

3

Scale

Effect

Kisi basina gelir
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Sekil 3: Birlesim Etkisi

Hava kirliligi diizeyi

r Y

Birlesim Etkisi

Kisi basina gelir

Sekil 4: Teknolojik Etki

Hava kirliligi diizeyi
[ )

Teknolojik Etki

» Kisi basina gelir

Kaynak: Secretariat of The Economic Commission For Europe Geneva, 2003: 53.

2. CEVRESEL KUZNETS EGRISi ELESTIRILERI

Cevresel Kuznets Egrisi elestiricileri, CKE'nin dinamik biiylime
siirecinde anlik ve gecici bir goriinlim oldugunu vurgulamaktadirlar (Dasgupta
vd., 2002: 147-148). Kotiimser akima gore, biiyiime siirecinde hava kirliligi kisi
basina gelire gore once artan oranla artip, biiylime siirecinin devaminda azalan
oranla artacak ve CKE'nin asagiya dogru hareketi gerceklesmeyecektir. Ciinkil
eski teknolojilere dayal1 diisiik maliyetli denetim dis1 liretim faaliyetleri, siirekli
olarak yasa dis1 ek zehirleyici hava kirliligi salimlayacaklardir (Sekil 5, Egri 1).

Baz1 kotiimser goriiglere gore, kiiresellesmeyle birlikte firmalar arasinda
cevre standartlarinin diisiiriilmesi konusunda bir yaris baslayacak ve sonugta
biiylimenin ilk asamasinda hava kirliligi kisi basina gelire gore artan oranla
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artip, bliylimenin devaminda ise, CKE'nin maksimum Kkirlilik diizyine kadar
(yatay dogruya kadar) artacaktir. Bu diizeyde kirliligin biliylime hiz1 sifir ve
miktar1 sabit kalacaktir (Sekil 5, Egri 2). lyimser goriisler ise, toplumda cevre
bilgisi diizeyinin yiikselmesi ve c¢evreci teknolojilerin gelismelerinin
hizlanmasiyla biiylimenin ilk asamasinda hava kirliligi kisi basina gelire gore
daha az artan oranla artip, biiyiime siireci ilerledik¢e kisi basina gelire gore
artan oranla azalacak ve CKE asagiya dogru kayacaktir.Bu durumda doniim
noktas1 onceki CKE'lere gore daha diisiik gelir ve kirlilik seviyesinde elde
edilecektir (Sekil 5, Egri 3).

Sekil 5: CKE'sine Olan Goriisler

Hava kirliligi duizeyi

Yeni zehirleyici kirlilik emisyonu

| Cevre standartlarinin
dislirilmesinde yaris etkisi
\

| CKE

|

1 Toplumda cevre bilgisi
diizeyinin  yikselmesi  ve
cevreci teknoloji etkileri

|
$ 5000 $ 8000

Kisi basina GSYH

Kaynak: Dasgupta vd., 2002: 148.
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Panayotou, 1997 tarihli arastirmasinda, kisi basina GSYH'nin, biiyiime
siirecinin tiim evrelerini gostermek i¢in yeterli bir endeks olmadigini ortaya
koymustur. Gergektende pek ¢ok arastirmada ekonomik bilylime orani, cevre
politikalar1 ve niifus yogunlugu gibi degiskenlerden bagimsiz olarak ele
alinmigtir. Cevre kirliligi ile kisi basina gelir diizeyi iliskisi incelenirken de
gelirin artis hiz1 goz ardir edilmistir. Oysa hizli ekonomik biiylimenin cevre
tahribatin1 hizlandirdig1 bilinmektedir. Ciinkii hizli ekonomik biiyiime siirecinde
insanlarin tercih foksiyonlar ile 6rf ve adetleri gibi sosyal yapilarin degisim hizi
biiylime hizindan daha yavas oldugu igin, iki oran arasindaki farklilik zaman
icerisinde artarak cevresel tahribatin hizlanmasina neden olacaktir (Panayotou,
1997b). Cevre politikalart ¢evresel tahribatin azalmasinda ©nemli bir rol
iistlenmektedir. Ekonomik biiylime hizi ve cevre politikalart, CKE'nin hem
egimini ve hem sabitini etkileyecektir. Biiyiime orani ile sosyal degisim orani
arasindaki farkin azalmasi, cevre vergilerinin artmasi, dogal kaynaklara
miilkiyet haklarinin taninmast ve enerji tiiketiminde siibvansiyonlarin
kaldirilmas1 vs CKE'nin egimini azaltacak, egri asagya dogru kayacak ve
nihayet doniim noktasina diisiik kirlilik emisyonu diizeyinde ulasilip ve cevre
tahribatinin hafiflenmesini saglayacaktir (Sekil 6).

Sekil 6: Ekonomik Biiyiime Hiz1 ve Cevre Politikalarinin CKE Uzerinde
Etkileri

Cevre vergilerin kaldirilmast,
dogal kaynaklara miilkiyet
haklarin taninmamasi ve enerji
tiiketimine siibvansiyonlarin

uygulanmasi durum

Geleneksel CKE

Ekolojik sinir

Y

/

Cevre vergilerin arttirtlmasi, dogal
kaynaklara miilkiyet haklarin
taninmasi ve enerji tiiketiminde
stibvansiyonlarin kaldiriimasi
durum

Kaynak: Panayotou, 1997b: 6.
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Niifiis yogunlugunun olusturdugu baski, cevre tahribatinin bir bagka
onemli nedenidir. Niifus artigi, bir yandan dogal kaynaklarin asir1 kullaniminm
diger yandan enerji tiiketimini hizlandirarak cevrenin zarar gérmesine yol
acmaktadir. Ne var ki niifus-cevre iliskisinde farkli iliskiler de yok degildir.
Ornegin niifus yogunlugu ile artisa gecen cevresel kaygilarm, cevreci
politikalar1 harekete gecirerek dogal tahribatin hafiflemesine yol acacagi ileri
siiriilmektedir. Bu bakimdan niifusun ¢evre tahribati iizerindeki etkileri cok da
belirgin degildir.

3. CEVRESEL KUZNETS EGRISININ MATEMATIKSEL
ACILIMI

Pek cok ampirik arastirma, CKE'yi kuadratik veya kiibik denklem ile
gostermektedir. Denklem c¢esitli hava kirliligi endeksi ile kisi basmna gelir
iligkisini incelemektedir. Temel indirgenmis (income-reduced) form CKE
modeli ve yorumlanmasi1 Bruyn ve Heintz tarafindan su sekilde 6zetlenmektedir
(Bruyn, Heintz, 1999).

Ei=B+BYi+B:Yix+B3Yis+BiZi+e;

E= Hava kirliligi endeksi Y=Kisi bagina gelir

Z=Diger degiskenler it=Ulke ve zaman endeksi

B=Sabit terim ve katsay1 parametreler e= Hata terimi

B1>0 ve B2=B3=0 durumunda, egri artan dogrusal iliski gdstermektedir.

Bl<0 ve B2=B3=0 durumunda, egri azalan dogrusal iligki
gostermektedir.

B1>0 B2<0 ve B3=0 durumunda, egri kuadratik bir ters—U iligkisi
gostermektedir. Bu durumda birinci dereceden tiirev alip sifira esitledigimizde
doniim noktast; ytp=-B1/2B2 olacaktir.

B1>0 B2<0 ve B3>0 durumunda ise, N-tipli kiibik polinominal bir iliski
goriilmektedir. Bu durumda 2 doniisiim noktasi elde edilecektir.

Egrilerin farkl tiplerde ¢ikisi, genel olarak arastirilan kirletici tiplerine,
kurulan farkli modellere ve tahmin yontemlerine bagli olmaktadir.
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CKE indigenmis formunda, biiyiime siirecindeki tiim degismeleri
gostermek ic¢in kullanilan tek degisken, gelir diizeyidir ancak gelir diizeyi farkli
etkiler yoluyla cevre kalitesini etkilemektedir (Grossman, Krueger, 1995;
Kaufmann vd., 1995). Bu calismada biiylime-cevre kirliligi iliskisi ©Once
indirgenmis form CKE denklemiyle gosterilecek, daha sonra ¢evre politkasinin
etkisini CKE'sinde incelemek ilizere diizeltmis oldugumuz Panayotou'nun birinci
modeli kullanilacak ayrica gelir etkisi ii¢ farkli 6lgek ile birlesim ve teknoloji
etkisine ayrilarak, biilyeme-cevre kirliligi iliskisi Panayotou'nun ayrigtirilmis
form CKE denklemiyle (decomposition equation form) gosterilecektir.

4. ARASTIRMA YONTEMIi

Bu calisma 1994-2010 doneminde, 26 OECD iilkesi icin Cevresel
Kuznets Egrisi varsayiminin gecerliligini incelemektedir. Arastirmanin asil
amaci, bilyiime orani ve ¢evre politikalarinin ekonomik biiytime-cevre kirliligi
iligkisini ne yonde ve ne diizeyde etkilecegini ortaya cikarmaktir. Panayotou
1997'deki caligmasinda s6z konusu degiskenlerin etkisini incelemek icin
indirgenmis modele, ekonomik biiyiime orami ve c¢evre politikalar1 gibi
degiskenleri ekleyerek birinci modelini olusturmustur:

Birinci Model

2 3 2 3
Xi= oo+ ayYi + ayyY i + dyyy Yii + apDj + appDi + appp Dy "+ acGict
oG yGi Yic + 0P + opy Yi Pyt aut + €5

Lt=1 iilke, t dbnem

Xi= Kisi basina diigen SO, emisyonu D;= Niifus yogunlugu,

G;=Ekonomik Biiyiime orani Y; = Kisi basina GSYH

e; =Hata terimi a=Tahmin edecegimiz parametreler

P;=Cevre vergilerinden elde edilen gelirin GSYH' ye orani

CKE' nin sabit terimi, egimi veya her ikisi birden nasil etkilenecegini
saptamak amaciyla biiylime orant ve cevre politikasi degiskenleri modele
eklenmis ve ikisi kisi basina GSYH ile carpilmistir. Modeldeki zaman trendi,

teknolojik gelismeler ve toplumun zaman iginde cevre ile ilgili degisen bilgi
diizeyini gostermektedir.
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Panayotou 1997 calismasinda, duraganlik ve esbiitiinlesme analizi
yapmadan birinci modeli kullanmistir. Daha sonra bu c¢alismanin duraganlik
testi kisminda gorecegimiz gibi, duraganlik acisindan seriler ayni birim kok
ozelligine sahip olmadiklar1 i¢in, ekonomik biiyiime orani ve ekonomik bilyiime
oraninin kisi basina gelirle carpimi degiskenleri Panayotou'nun birinci
modelinden c¢ikartarak birinci model diizeltilmis ve tahmin edilmistir. Hava
kirliligi emisyonu icin, kisi basina diisen metrik ton karbondioksit emisyonu
endeksi kullanmilmigtir. Ciinku giinlimiiz diinyasinda mevcut birincil enerji
talebinin %801 fosil yakitlardan karsilanmaktadir (IEA, 2009). Fosil yakit
kullanimi ise dogaya CO, saliniminin en énemli nedenidir.

Grossman vd., (1995) ii¢ etki (dlgek etkisi, birlesim etkisi ve teknolojik
etki) aracilifiyla, kisi basina mili gelirin cevre kalitesini etkileme ihtimalini
gostermistir. Bu calismada olgek etkisi, kilometre kareye (km?) diisen GSYH ile
gosterilmistir. Birlesim etkisi icin de, endiistrinin GSYH' de katma deger pay:
ve kisi bagina GSYH endeksleri kullanilmistir. Bu endeksler ¢evre kalitesinin
arz ve talebini belirlemektedir. Birinci modele bu degiskenler eklenerek
ayristirillmis CKE model denklemi, Panayotou'nun (1997) ¢alismasindaki gibi
olusturulmustur.

ikinci Model

Xii=Bo+ B Qi+ B QQQi12 +B QQQQn3 + B sSi + B gsS it2+ B SSSSit3+
B yYi+ B yyY i+ B yyyYi'+ B pDic + B ppDi’+ B pppDi’ + B oGy +
B BgoGiQit + B 6sGiSic + B 6vGi Yi + B pPit + B poPiQic + B py Y +B (t+ €5

Q;= Kilometre kareye (km?) diisen GSYH ( Kisi basina GSYH/ iilkenin
km?alani)

Si=Endiistri sektoriiniin GSYH' deki katma deger pay1

Gelisen ekonomik faaliyetler ile endiistrinin GSYH'deki payinin artmasi
once enerji tiiketiminin, ardindan CO, emisyonunun artmasina neden olacaktir.
Olgek ve birlesim etkisinin gegerliligi icin kilometre kareye (km?) diisen GSYH
ve endiistrinin GSYH'deki katma deger payinin, CO, emisyounuyla positif iliski
icerisinde olacagr beklenmektedir. Ekonomik faaliyetler ve endiistrinin
GSYH'deki payr denetim altina alindigi zaman, Kisi basina GSYH'nin CO,
emisyonuyla iligkisi negatife donecektir. Ciinku biiyiime ile birlikte kisi basina
GSYH'nin artigi, kaliteli ¢cevrenin arzi i¢in yeterli kaynak olusturacak ve kaliteli
cevrenin talebi ile birlikte arzi da artacaktir. CKE analizlerinde saglikli veri elde
edebilmek biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu arastirmada Diinya Kaynak Enstitiisii
(World Resource Institue, WRI) ve Kiiresel Cevre Izlenme Sistemi (Global
Envirnoment Monitoring System) verileri kullanilmistir.
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5. EKONOMETRIK SINAMALAR
5.1. Duraganlik ve Esbiitiinlesme Analizi

Bu calismada 1994-2010 yillart arasinda, Tiirkiye'yi de kapsayan 26
OECD iilkesi verilerinden, 442 dengeli panel veri seti olusturulmustur.
Modellerin tahmininden Once, sahte regresyon sorunu ortaya ¢ikmamasi igin
serilerin  duraganliginin  kontrol edilmesi gerekmektedir. Panel veri
uygulamalarinda giiniimiizde en sik kullanilan birim kok testlerinin arasinda
(Levin-Lin, Chu (LLC), 2002) ile (Im-Pesaran, Shin (IPS), 2003) testleri
onemlidir. Bu calismada serilerin duraganliginin sinanmasi amaciyla IPS, LLC,
Hadri testlerinin sonuclart Tablo 1 ve 2’de verilmistir.

Tablo 1: Panel Veri Birim Kok Test Sonuclar: (Sabit Terimli)

Degiskenler IPS W-test LLC t-test Hadri Z-test
Hy:Birim Kok Hy:Birim Kok Hy:Birim Kok yok
(ayr1 birim kokler) (ortak birim kokler) (ortak birim

kokler

Kisi basina diisen metrik 0.72 0.48 7.62%**
ton CO, emisyonu (0.76) (0.67) (0.00)

Kisi bagina GSYH 0.44 -4.16%%* 11.56%#*
(0.67) (0.00) (0.00)

Niifiis yogunlugu 7.58 <233 k% 12.48%#%*
(1.00) (0.009) (0.00)

Ekonomik biiylime oran1 -5.08%** -5.42%%% 4.51%**
(0.00) (0.00) (0.00)

Cevre vergilerinden elde -0.53 -3.44%% 9.05#%#%*
edilen gelirin GSYH' ye (0.29) (0.0003) (0.00)

orani

Kilometre kareye diigen 1.64 -3.66%** 12.30%**
GSYH (0.94) (0.001) (0.00)

Endiistri sektoriiniin -1.007 2.94%#%% 11.25%%*%*
GSYH'deki katma deger (0.15) (0.001) (0.00)

pay1
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Tablo 2: Panel Veri Birim Kok Test Sonuclar: (Sabit Terimli ve Trendli)

Degiskenler IPS W-test LLC t-test Hadri Z-test
Hy:Birim Kok Hy:Birim Kok Hy:Birim Kok yok
(ayr1 birim (ortak birim kokler) (ortak birim kokler
kokler)

Kisi basina diigen metrik 1.92 2.96 8.54 %%

ton CO, emisyonu (0.97) (0.99) (0.00)

Kisi bagina GSYH 0.76 2.37 9.32%%%
0.77) (0.99) (0.00)

Niifiis yogunlugu 0.89 -4.94 %% 11.74%%*
(0.81) (0.00) (0.00)

Ekonomik biiyiime orani -4. 60%** -6.03#** 4.99%#*
(0.00) (0.00) (0.00)

Cevre vergilerinden elde -0.88 -3.01 %% 8. TTHH*

edilen gelirin GSYH' ye (0.19) (0.001) (0.00)

orani

Kilometre kareye diisen -1.38%* 241 7.67H%*

GSYH (0.04) (0.99) (0.00)

Endiistri sektoriiniin -1.57%%* -2.90%** 95%##%

GSYH'deki katma deger (0.031) (0.001) (0.0002)

pay1

Not: Test olasilik degerleri parantez icerisinde verilmektedir. *% 10 seviyesinde Horeddedilir.
**:% 5 seviyesinde Hyreddedilir. ***:% 1 seviyesinde Hyreddedilir.

Yukaridaki tablolarin incelenmesinden farkli test sonuclarinin varligi
dikatimizi cekmektedir. Hadri testinde, her iki tabloda ortak birim kok tiim
seriler icin reddedilememistir. Hadri testin siirekli biiyiik degerler iiretmis
olmasi, bu testin (hata terimi gecikmelerindeki icsel baglantinin varligi gibi)
bazi durumlarda 6nemli sapmalar gosterdigi ve tek basina giivenilir olmadigi
anlamina gelmektedir. Hesaplamada sadece sabit terim yer aldiginda, LL.C ortak
birim kok testi, kisi basina diisen metrik ton CO, emisyonu disinda yer alan tiim
seriler i¢in reddedilmistir. Hesaplamada sabit terim ve zaman trendi yer
aldiginda, LLC ortak birim kok testi, kisi basina diisen metrik ton CO,
emisyonu, kisi basina GSYH ve kilometre kareye diisen GSYH disindaki tiim
seriler i¢in reddedilmistir. Tablo 1'de IPS ayr1 birim kok testi ekonomik biiylime
orani hari¢, tiim seriler icin reddedilememistir. Tablo 2' de ise, %10 giiven
alaninda s6z konusu test ekonomik biiyiime oranmi hari¢, tiim seriler igin
reddedilememistir. Ayrica I(1) yapisindaki serilerin monoton dogrusal olmayan
matematiksel doniistiiriilmeleri de 1(1) ozellikleri gostermektedir (Granger,
Hallman, 1991). Kuadratik ve kiibik doniistiirmeler iizerinde yaptigimiz testler
bu sonucu onaylamistir. Ayrica tiim serilerin grafiklerini inceledigimizde,
ekonomik bliylime orani disindaki tiim serilerin duragan olmadigl tespit
edilmistir. Duragan olmayan serilerin birinci farklar1 alindiginda ise duragan
cikmuglardir (Tablo 3).
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Tablo 3: Panel Veri Birim Kok Test Sonuclar: (Sabit Terimli ve Trendli)
(Serilerin 1.Farki Alinmistir)

Degiskenlerin 1.fark: IPS W-test LLC t-test Hadri Z-test
Hy:Birim Kok Hy:Birim Kok Hy:Birim Kok yok
(ayrt birim kokler) | (ortak birim kokler) | (ortak birim kokler)
Kisi bagina diisen metrik ton -5.79 -3.57 3.58
CO, emisyonu (0.00) (0.002) (0.002)
Kisi basina GSYH -5.72 -5.92 4.72
(0.00) (0.00) (0.00)
Niifiis yogunlugu -2.17 -8.10 3.14
(0.00) (0.00) (0.00)
Cevre vergilerinden elde 6.82 -3.44 9.05
edilen gelirin GSYH' ye orani (0.00) 0.0003 (0.00)
Kilometre kareye diisen 7.14 -5.25 15.20
GSYH (0.00) (0.00) (0.00)
Endiistri sektoriiniin -7.08 -6.26 3.12
GSYH'deki katma deger pay1 (0.00) (0.00) (0.0007)

5.2. EsbiitiinlesmeTesti

Seriler duragan olmadig1 durumda sahte regresyon olmasi ihtimali vardir.
Fakat esbiitiinlesme saglandiginda tahmin sonuglarinin giivenirligi artacaktir
(Granger, 1986). Bizim yaptigimiz c¢alismada panel veri esbiitiilesme testleri
arasinda Pedroni ve Kao esbiitiinlesme testi uygulanacaktir. CKE indirgenmis
modelinde asil ilisgki CO, ve kisi basma gelir araciligiyla temsil
edilmektedir.Indirgenmis modele ekledigimiz niifus yogunlugu ise yapisal bir
degisken degil, sadece iliski i¢indeki karakteristik farkliligin bir kismini temsil
edebilecegi diislincesiyle yardimci bir degisken olarak modelde yer almaktadir.
S0z konusu degiskenin c¢ikarilmasi modellerin ekonometrik 6zelliklerinde ve
CKE tahmin sonuglarinda 6énemli bir degisiklik meydana getirmemektedir. Bu
nedenle esbiitiinlesme icerisinde etkisi olmadig1 goriilmektedir. Ayrica kuadrik
ve kiibik form modeller i¢in yapilan esbiitiinlesme analizleri de benzer sonuglar
vermektedir.! Diizeltmis oldugumuz birinci model ve ayristirtlmig modelin
diger yapisal desgikenlerini esbiitiinlesme modeline ekledigimizde,
esbiitiinlesme oldugu sonuclarina varilmistir.”

Pedroni (1999) esbiitiinlesme testi, yatay kesit bagimliligi olmadigi
varsayimi altinda 7 farkli test ile panel verilerinin esbiitiinlesik olup olmadiginin
sinanmasinda kullanilir. Bu 7 farkli testin 4 tanesi gruplar ic¢i tahmincisini, 3
tanesi ise gruplar arasi tahmincisini kullanarak tahminlemede bulunur.® Model
bireysel sabit ve bireysel trend varsayimi altinda, Schwarz kriteri ve uzun
donem varyanst bulmak icin Newy-West tahmincisi kullanilarak
tahminlenmistir. Testin uygulanmasi1 sonucunda Tablo 4'deki degerlere
ulasilmustir.
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Tablo 4: Pedroni Panel Esbiitiinlesme Testi (Sabit Terimli ve Trendli)

Bos hipotez:Esbiitiinlesme yok Istatistik Anlamlilik (P)
CO2j = & + vy + Bi GSYH; + &
Panel variyans 6.97 0.00
Panel rho -1.98 0.02
Panel PP -5.87 0.00
Panel ADF -2.26 0.01
Group PP 0.48 0.67
Group rho -7.12 0.00
Group ADF -2.65 0.003

Group pp istatistigi disinda diger tiim testlerde istatistiki olarak anlaml
bir sekilde bos hipotez olan esbiitiinlesme yoktur reddedilmistir. Bu test sadece
sabit terim ile tekrarlandiginda benzer sonuglar goriilmektedir. Pedroni (1999),
ozellikle kiiciik orneklemler icin panel-ADF ve grup-ADF testlerinin daha
anlamli sonuglar verecegini belirtmistir. Bu uygulamada s6z konusu testlerin
anlaml1 ¢ikmasi panel verilerinde egbiitiinlesmenin anlamli bir gostergesidir.

Tablo 5: Kao Esbiitiinlesme Testi Sonuclari(Sabit Terimli)

Istatistik
ADF 4

Bos hipotez:Esbiitiinlesme yok Anlamlilik (P)

0.00

Tablo 5'de olasilik degerinin anlamli ¢ikmasi sonucunda, bos hipotez olan
esbiitiinlesme yok reddedilmistir. Panel regresyon sonuclari, CKE modelinden
iki farkli model olusturularak Tablo 7 ve Tablo 8'de gosterilmistir; 1. model (a)
CKE'nin indirgenmis modelidir. 1. model (b)'de, indirgenmis modele cevre
politikas1  eklenmistir  (Panayotou'nun  birnci  modelinin  diizeltilmis
versiyonudur). 2. model, Panayotou'nun ayristirtlmis CKE modelidir.

Modellerin tahmininden 6nce, Hausman test uygulanarak H, hipotezi 3
modelde de reddedilmistir. S6z konusu modellerde sabit etki (fixed effect)
yonteminin uygun olmasina karar verilmistir. Ancak bu ¢alismada yine de ii¢
model hem sabit etkiler hem de rassal etkiler (random effect) yontemiyle tahmin
edilmistir. Tablo 6' da Hausman test sonuglart 3 model i¢in ayr1 ayr1 verilmistir.

Tablo 6: Hausman Test Sonuclari

Modeller X Istatistigi Anlamhlik (P)
1.Model(a) 15.11 0.01
1.Model(b) 14.21 0.06

2.model 23.07 0.07
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Farkli iilke degerleri ile calisildiginda genellikle degisen varyans sorunu
orataya ¢ikmaktadir. 3 modelin kalintilarini inceledigimizde de degisen varyans
goriilmektedir (Ek-1).Hata terimlerindeki degisen varyans sorununu ¢ézmek

icin "Genellestirilmis en kiiciik kareler yonetemi" (GLS) kullanilmustir.

Tablo 7: Indirgenmis Model ve Diizeltilmis CKE'nin Panel Tahmin

Sonuglan
Degiskenler 1. Model (a) 1. Model (b)
Sabit Etki RassalEtki Sabit Etki RassalEtki
C 5.862 7.91 -5.36 3.24
(Sabit) (8.75) (5.27) (-3.86) (1.61)
Y 0.00017 0.00039 0.00068 0.0007
(2.35) (2.97) (7/03) (4.32)
Y? -1.11E-08 -1.79E-08 -2.58E-08 -2.39E-08
(-3.77) (-3.07) (-7.59) (-3.87)
Y? 1.69E-13 2.37E-13 3.43E-13 2.99E-13
(4.30) (2.99) (7.67) (3.48)
D 0.091 - 0.16108 -
(5.85) (9.86)
D? -0.0005 - -0.0052 -
(-6.99) (-6.99)
D’ 6.44E-07 - 6.22E-07 -
(7.79) (6.61)
P -0.0323 -
(2.47)
P*Y -1.26E-06 -
(1.98)
T -0.0870 -0.062
(-8.72) (-3.52)
R? 0.88 0.16 0.92 0.10
N 442 442 440 440

* t-istatistigi parantez igerisinde verilmektedir.

Not 1: (-) % 10 giiven alaninda anlamsiz olan degigkenlerin igaretidir.

Not 2: Model(b) de duraganlik acisindan serilerin ayn1 birim kok 6zelligine sahip olmalar1 i¢in
ekonomik bilyiime oran1 ve s6z konusu degiskenin kisi basina gelirle ¢carpimi yukaridaki tabloda
yapilan tahminlerde birinci modelden ¢ikarilmigtir.

Note3: Tablo 7'nin tahmin sonuglarinin analizi, sabit etkilere dayanmaktadir.

Tablo 7'deki indirgenmis ve diizeltilmis CKE'nin, panel tahmin sonuglari
incelendiginde, 1.model (a) ve (b)'de N-tipli CKE oldugu goriilmektedir. Benzer
iligki niifus yogunlugu ile CO, emisyonu icin de saptanmistir. Doniim noktalar1
1. model (a)'da 10226 ve 33560 USD ve 1. model (b)'de 18323 ve 31822 USD
elde edilmistir. iki modelden elde ettigimiz CKE Sekil 7 ve 8’de gosterilmistir.
Elde edilen degerler 2000 yili USD degerleridir ve bu rakamlar 1985 USD
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degerlerine doniistiiriildiigiinde sirasiyla; 1. model (a)' da 6389,77 ve 20970,13
USD ve 1. model (b)'de 11449,21 ve 19884,13 USD'ye denk diigmektedir. Elde
edilen sonuglar (Panayotou 1993, 1997; Grossman, Krueger, 1993; Shafik,
1994;Kaufman vd., 1998; Dinda, 2004; Stern, Common, 2001; Hill, Magnani,
2002; Torras, Boyce, 1998) sonuglarina yakin degerler oldugu anlasilmaktadir.
Ancak bu arastirmalarda farkli hava kirliligi endeksleri kullanilmistir. Genel
olarak s6z konusu arastirmalar, 1985 yili USD degerlerine goére farkli hava
kirliligi emisyounlarim1 5000-15000 USD arasinda artigim1 ve 15000-20000
arasinda azaldigim1 gostemektedirler. Bu caligmanin doniim noktalart da bu
degerlerin arasinda bulunmaktadirlar.

Sekil 7: 1. Model (a)'dan Elde Edilen CKE

Model 1.(a) -CKE
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Sekil 8: 1. Model (b)'den Elde Edilen CKE

Model 1.(b) -CKE
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Indirgenmis Modele cevre politikalar1 ve zaman trendini ekledigimizde,
berlirleyici katsayr R” 0.04 birim artis gostermektedir. Cevre vergilerinden elde
edilen gelirin GSYH' ye oraninin bir birim artmasi, CO, emisyonunu ortalama
0,0323 birim azaltacak ve CKE asagiya dogru kayacaktir, CKE sabiti -0,0323
ve egimi -1.26E-06 azalacaktir.
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Tablo 8: Ayristirllmis Model CKE'nin Panel Tahmin Sonuclar:

Degiskenler 2.Model
Sabit Etki RassalEtki
C 10.15 -1.30
(Sabit) (-5.95) (-0.52)
Y 0.000549 0.0004
(4.25) (1.99)
Y? -1.66E-08 -9.89E-09
(-4.13) (1.24)
Y’ 2.06-13 -
(4.08)
D 0.175 -
(8.36)
D? -0.0005 -
(-5.50)
D’ 5.84-07 2.75E-07
(5.38) (1.93)
Q 9.29E-07 -
. (-1.98)
Q - -
Q° - 8.08E-21
(1.98)
S - -
s? 0.00394 0.007
(2.51) (3.06)
s 6.40E-05 -0.000136
(-2.25) (-2.76)
P -0.036 -0.51
2.11) (3.06)
P*Y - -3.16E-05
(2.66)
T -0.06 -
(-5.16)
R? 0.96 0.19
N 442 442

* t-istatistigi parantez icerisinde verilmektedir.
Not 1: (-) % 10 giiven alaninda anlamsiz olan degiskenlerin isaretidir.
Note 2: Tablo 5-8'in tahmin sonuglarinin analizi, sabit etkilere dayanmaktadir
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Ayristirillmis model CKE'nin panel tahmin sonuglarinin incelenmesinde
N-tipli bir CKE saptanmistir. Ayrica kilometre kareye diisen GSYH ile CO,
emisyounun arasinda artan dogrusal bir iliski oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca
gore CKE'nin olulusumunda 6l¢ek etkisinin oldugu anlasilmaktadir. Tahmin
sonuclarina gore, endiistri sektoriiniin GSYH'deki katma deger pay: ile CO,
emisyounu arasinda Once artan ve daha sonra azalan bir iliski oldugu
anlasilmaktadir. Bu iliski Sekil 9°da gosterilmistir. Tahminlere dayali sekil
incelendiginde, endiistrinin GSYH'deki katma deger pay1 44,586 USD degeri ve
buna denk kisi basina GSYH 41904, 210 USD degeri astiktan sonra egrinin
asagiya dogru hareket ihtimali ortaya ¢ikmaktadir. Ancak mevcut verilere gore
bu degerleri asan bir iilke bulunmamaktadir. Bu sonug, sectigimiz iilkelerde
sektorel degismelerin gecerli oldugu ve CKE'nin olusumunda birlesim etkisinin
saglandig1 anlamina gelmektedir.

Ayrica zaman trendi anlamli ¢ikmakta ve CO, emisyonuyla tersine bir
iliski icerisinde oldugu goriilmektedir. Zaman trendini temsil eden teknolojik
gelismeler ve toplumun zaman igerisinde ¢evre ile ilgili bilgilerinin artmasi CO,
emisyonunun azalmasi sonucunu dogurmaktadir. Genel olarak bu sonuglar CKE
olusumundaki Olgek etkisi, birlesim etkisi ve teknolojik etkilerin saglandiginm
gostermektedir.

Tahminlere gore, her iic modelde de niifus yogunlugu ile CO, emisyonu
arasinda N-tipli iligki saptanmistir. Niifus yogunlugunun artmasiyla birlikte
toplum tarafindan ¢evre politikalarinin uygulanmasi yoniinde artan baskilar CO,
emisyonunu azaltacaktir. Ancak belirli bir niifus yogunlugundan sonra CO,
emisyonu yeniden artacaktir.

Genel olarak ters-U iligkisi CKE i¢in gecerlidir, ancak niifus yogunlugu
ve endiistri sektoriinin GSYH'deki katma de8er paymin artmasi, cevre
politikalarin uygulanmasindaki eksiklikler, piyasa hatalar1 vs fakorler ters-U
tipli iliskinin bir uzantisi olan N-tipli iliskinin ortaya ¢ikmasina yol agacaktir.
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Sekil 9: Endiistri Sektoriiniin GSYH'deki Katma Deger Payi ile CO,
Emisyonu Arasindaki iliski
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Siirdiirebilir kalkinma acisindan yiiksek temsil kabiliyeti olan ve ekonomi
cevre iliskisini modelleme yetenegi bulunan en 6nemlli uygulama alanlarindan
biri Cevresel Kuznets Egrisidir. Bu calismada 1994-2010 dénemi icin, 26
OECD iilkesinde CKE varsayiminin gecerliligi indirgenmis ve ayristirilmig
CKE modelleri kullanilarak tespit edilmeye calisilmistir. Indirgenmis CKE
modeli ekonomik biiyiime ile cevre arasinda net yapisal iligkiyi gostermektedir.
Ancak bu iliskiyi daha iyi agiklamak icin ¢evre politikalar1 ve niifus yogunlugu
gibi bagka degiskenlerde kullanilmistir. Kurulan modellerin tahmin sonuglarina
gore, Kisi bagsina GSYH ile CO, emisyonu arasinda N tipli iliski saptanmistir.
CKE'nin doniim noktalart 2000 USD degerlerine gore 1. model (a)'da 10226 ve
33560 USD ve 1. model (b)'de 18323 ve 31822 USD elde edilmistir. Bu
rakamlar 1985 USD degerlerine doniistiiriildiigiinde sirasiyla; 1. model (a)'da
6389,77 ve 20970,13 USD ve 1. model (b)'de 11449,21 ve 19884,13 USD'ye
denk diismektedir. Cevre politikalarinin uygulanmast CKE'nin asagiya dogru
kaymasina ve egiminin azalmasina neden olacak, baska bir ifadeyle cevre
politikalar1 ekonomik biiyiimenin ¢evre maliyetini azaltacaktir. Tiim modellerin
tahmin sonuglarina gore, niifus yogunlugu ile CO, emisyonu arasinda N tipli
iliski gecerlidir. Niifus yogunlugunun artmastyla birlikte CO, emisyonu artacak
ve ortaya cikan g¢evre kirliligi, cevre politikalarinin uygulanmasi yoniindeki
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toplum baskisin1 arttiracak ve bdylece CO, emisyonunun azalmasini
saglayacaktir. Ancak niifus yogunlugunun belirli bir diizeye ulagmasindan sonra
CO, emisyonu yeniden artacaktir. Ayristirilmis CKE modelde kilometre kareye
diisen GSYH ile CO, emisyounun arasinda artan dogrusal bir iliski ve endiistri
sektoriiniin GSYH'deki katma deger pay:r ile CO, emisyonu arasinda ters-U
iligkisi mevcuttur. S6z konusu iliskilerle birlikte teknolojik gelismeleri ve
toplumun zaman icerisinde ¢evre ile ilgili bilgilerinin artisin1 temsil eden zaman
trendi ile CO, emisyonu arasinda ters iliski bize CKE'nin olusumundaki dl¢ek,
birlesim ve teknolojik etkilerin saglandigini gostermektedir.
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EK-1: Modellerin Kalintilari

Model (a)'nin Kalintilari
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NOTLAR

" Kyoto Protokoluna gore 39 gelismis iilke kendileri i¢in belirledikleri gaz emisyon
hedeflerini (en 6nemlileri karbondioksit, metan ve azot oksit olmak iizere) 6 anahtar gaz
tiirii icin 2008-2012 doneminde 1990 diizeyine gore en az % 5 diisiirme taahhiidiinde
bulunmuslardir.

2(;KE'nin ikinci asamasi kastedilmistir.

*Pollution Havean Hypothesis (Kirlilik Siginagi Hipotezi).

* Bu calismadaki sinamalar, gelir serisinin kuadratik ve kiibik doniigtiirmelerinde I(1)
ozellikleri gosterdigi yoniinde sonuglar vererek Wanger 'in(2008) caligmasinin
sonuglartyla uyumsuz ve Granger ve Hallman( 1991) ve Piaggio ve Padilla (2011)
sonuglartyla uyumlu bir durum sergilemektedir. Ayrica bu konuyla ilgili tartismalar hala
devam etmektedir.

> Benzer esbiitiinlesme sonuglarindan dolay, esbiitiinlesme modeline ekledgimiz diger
yapisal degiskenlerin test sonuglart verilmemistir.

®Pedroni testini uygulamak icin asagidaki model tahmin edilecektir:

COZH = (,X.i + Vie + Bl GSYHH + &

Modelde t=1,.....,T zaman periyodunu, i=l,....,N panel iilkelerini gostermektedir.
Ulkeler (i) trend etkileri ise (yit) ile gosterilmistir. B modeli tahminlemek icin
kullanilacak parametredir. €; modelin hata terimidir.
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TURKIYE iCiN SABIiT VE ZAMAN DEGIiSKEN
KATSAYILI AMPIiRiK MALI KURAL TAHMINLERI*
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Oz

Bu calismada sik hiikkiimet degisikliklerinin, ekonomik soklarin ve krizlerin
yasandigr 1987-2007 doneminde Tiirkiye’de maliye politikasi ampirik mali
kurallar tahmin edilerek incelenmektedir. Hem sabit hem de zaman degisken
katsayilt modeller kullanilmaktadir. Ampirik sonuglarimiz Tiirkiye’de maliye
politikasinin sabit katsayili degil, zaman degisken katsayili modeller kullanilarak
daha iyi analiz edilebilecegini acik bir sekilde gostermektedir. Ortiik mali kural
uygulamalarinin agirlik kazandigr 2000°1i yillarda birincil fazlanin, &nceki
donemlere nazaran, genelde daha konjonktiir karsiti bir nitelik tasidigi, borg
stokuna daha fazla tepki verdigi anlasilmaktadir. Ayrica, 1994, 1999 ve 2001
yillarinda yasanan krizlerin ardindan maliye politikasinda onemli degisiklikler
oldugu bulunmustur. Bulgularimiz 6zellikle 1991, 1999 ve 2002 yillarindaki
genel se¢im donemlerinde, birincil fazlanin borg stokuna tepkisinde belirgin bir
zayiflama veya diisme olduguna isaret etmektedir.

Anahtar Sézciikler: Maliye politikas;, ampirik mali kural, sabit ve
degisken Katsayilar, konjonktiir yanhsi ve Karsit1 politikalar, siirdiiriilebilirlik.

Abstract

Estimations of Empirical Fiscal Rules with Constant and Time Varying
Parameters for Turkey

This study examines Turkish fiscal policy for the period over 1987-2007 by
estimating fiscal rules. During this period, Turkey has experienced frequent
government changes, several economic shocks and crisis. Both models with
constant parameters and with time varying parameters are employed. Our
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empirical results clearly indicate that fiscal policy in Turkey ought to be
analyzed by using models with time varying parameters. Compared to previous
periods, primary surpluses in 2000s, during this period implicit fiscal rules were
prevalent, generally have become more countercyclical and reacted more
strongly to debt stock. It seems that very important changes in fiscal policy
experienced after the crisis took place in 1994, 1999 and 2001. Regarding the
general election years (1991, 1999 and 2002), our findings suggest that
significant reductions experienced in the reactions of the primary surplus to debt
stock in related periods.

Keywords: Fiscal policy, empirical fiscal rule, constant and varying
parameters, procyclical and countercyclical policies, sustainability.

GIRiS

Keynesyen yaklasimim egemen oldugu donemlerde baglayici
olmayan/ihtiyari (discretionary) politikalarin kurallardan daha {istiin oldugu
yaygin bicimde kabul edilmis, kurala dayali politikalar izlenmesi gerektigi
yoniindeki goriisler fazla destek bulamamigtir. 1970’lerden itibaren ¢ok sayida
ilkede asir1 biitge agiklart ve kamu borcunda Onemli artiglar goriilmesi,
stabilizasyon politikalarinin potansiyel giicliniin ge¢miste sanildigindan daha
sinirli oldugunun anlasilmasi, aynm1 déonemde Keynesyen yaklagima yonelik
teorik elestirilerin artmasi, 6zellikle rasyonel bekleyisler (Lucas, 1972), Lucas
kritigi (Lucas, 1976) ve zaman tutarsizligi (Kydland, Prescott, 1977) gibi
calismalar sonrasinda kurallara dayali politikalar giderek daha fazla ilgi
¢cekmeye baglamuistir. Taylor (2001: 83) yeni normatif makroekonomik politika
aragtirmasinin en dikkate deger karakteristiginin, para ve maliye politikasi
kararlarini incelemek icin politika kurallariin kullanilmasi oldugunu, Taylor
(1993) politika kurallarinin ekonomik performans: iyilestirmede baglayici
olmayan politika iizerinde biiylik avantajlari bulundugunu vurgularken benzer
bigimde Ballabriga ve Martinez-Mongay (2002) kurallarin baglayict olmayan
politikadan daha iyi olmalarmin genis olgtide kabul edilen teorik bir prensip
oldugunu belirtmektedir. Mali kurallarin, hiikiimetlerin soklar veya
dalgalanmalar karsisinda baglayici olmayan politikalar belirleyip uygulama
esnekligini kacinilmaz bir bicimde sinirlayacagi, konjonktiir yanlisi politikalara
neden olabilecegi, maliye politikasinin kalitesini diistirebilecegi, yaratici
muhasebe ve biit¢e disi islemleri 6zendirebilecegi, vergi diizlestirme prensibinin
ihlal edilmesine yol agabilecegi gibi bazi elestiriler ileri siiriilse de Badinger
(2009)un da belirttigi gibi giiniimiizde hiikiimetin elinin uygun bigimde
tasarlanmig mali kurallarla baglanmasinin, maliye politikasi sonuglarim
diizeltmeye yardim edebilecegine biiyiik 6l¢iide inanilmaktadir. Biitce agiklarini
diistirme, istikrarsizliklar1 azaltma ve hiikiimet politikalarmin gilivenilirligini
saglama konusunda etkili olacagi ileri siiriilen mali kurallar 6zellikle 1990’11
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yillardan itibaren ¢ok sayida iilkede uygulamaya konulmustur. IMF (2009) 1990
yilinda sadece 7 iilkede mali kural varken, 2009 yili baginda toplam 80 {ilkede
ulusal veya ulusaliistii (supranational) mali kural oldugunu belirtmektedir.
Ulkemizde yasal dayanaga sahip acik bir mali kural olmamakla birlikte
ozellikle 2000°1i yillarda mali kural benzeri veya Ortiik mali kural olarak
nitelendirilebilecek baz1 diizenlemeler ve uygulamalar gerceklestirilmistir. Fatas
ve Mihov (2003)e gore maliye politikasiyla ilgili gizli sinirlamalar kural gibi
acik sinirlamalar kadar etkili olabilir.

Bu calismada sik hiikiimet degisikliklerinin, ekonomik soklarin ve
krizlerin yasandigi 1987-2007 doéneminde Tiirkiye’de maliye politikasi hem
sabit hem de zaman degisken katsayili ampirik mali kural veya tepki
fonksiyonlar1 tahmin edilerek incelenmektedir. Ampirik sonuglarimiza gore,
Tirkiye gibi sik hiikiimet degisiklikleri ve ekonomik soklar yasayan, farkli
istikrar programlarimin uygulandigi llkelerde zaman degisken katsayili
modellerin  kullanilmasinin  daha uygun olacagi, ortik mali kural
uygulamalarmin agirlik kazandigi 2000°li yillarda maliye politikasinin bir
gostergesi  olarak kullanilan birincil fazlanin, 6nceki donemlere nazaran,
genelde daha konjonktiir karsiti bir nitelik tagidigi, bor¢ stokuna daha fazla
tepki verdigi anlasilmaktadir. Ayrica, 1994, 1999 ve 2001 yillarinda yasanan
krizlerin ardindan maliye politikasinda onemli degisiklikler oldugu, 6zellikle
1991, 1999 ve 2002 yillarindaki genel se¢im donemlerinde, birincil fazlanin
politikasinin bor¢ stokuna tepkisinde belirgin bir zayiflama veya diisme
olduguna isaret etmektedir. Calismanin ikinci boliimiinde ilgili literatiir
6zetlenmekte, {iglincii boliimiinde mali kuralda yer alacak degiskenlerin se¢imi
konusu ele alinmakta, dérdiincii boliimiinde veri seti tanitilmakta ve birim kok
testlerinin sonuglar1 verilmekte, besinci boliimiinde sabit ve zaman degisken
katsayili mali kurallar tahmin edilmekte, altinci ve son béliimiinde ise ulasilan
sonuglar d6zetlenmektedir.

1. LITERATUR OZETi

Literatlirde 6nce mali kurallarin nasil olmasi veya tasarlanmas1 gerektigi
konusu incelenmistir (Buchanan, Wagner, 1977; Buiter, 2003; Debrun vd.,
2008; Kennedy, Robbins, 2001; Kopits, Symansky, 1998; Inman, 1996). Cok
sayida tlilkede mali kural uygulamasina gegilmesinden sonra ampirik mali kural
veya tepki (reaction) fonksiyonu tahmin eden ¢aligmalar (Ballabriga, Martinez-
Mongay, 2002; Bohn, 1998; Candelon vd., 2009; Cimadomo vd., 2007; Claeys,
2008; De Mello, 2008; European Commision, 2004, 2006; Favero, Monacelli,
2005; Fatas, Mihov, 2009; Gali, Perotti, 2003; Garcia vd., 2009; Golinelli,
Momigliano, 2008; IMF, 2004; Wylopsz, 2002; Turrini, 2008) yapilmistir.
Ozellikle Avrupa iilkeleri ve ABD iizerine yogunlasan ve birincil fazla veya
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konjonktiirel olarak diizeltilmis birincil fazlayr bagimli degisken olarak
kullanan ampirik mali kural tahmin eden c¢aligmalarda maliye politikasinin
konjonktiirel davranisi, kamu borcuna nasil tepki verdigi gibi 6nemli konular
incelenmektedir. S6z konusu calismalarda genellikle iiretim acigr ve kamu
borcuna bagimsiz degiskenler olarak yer verilmektedir. Uretim agigiyla ilgili
katsayinin ampirik ¢alismalarin bazilarinda (European Commision, 2004, 2006;
Turrini, 2008; Wyplosz 2002) anlamsiz, bazilarinda (Ballabriga, Martinez-
Mongay, 2002; Cimadomo vd., 2007; Claeys, 2008; De Mello, 2008; Favero,
Monacelli, 2005) anlamli oldugu bulunmustur. Maliye politikasinin bazi
iilkelerde konjonktiir karsitt bazi iilkelerde konjonktiir yanlist1 oldugu
anlagilmakla birlikte, genel olarak maliye politikasinin son yillarda daha
konjonktiir karsit1 oldugu soylenebilir. Garcia vd., (2009) ve Gali, Perotti (2003)
EMU (European Monetray Union) iilkelerinde maliye politikasinin Maastricht
Anlagsmasindan (Maastricht Treaty) o©nce konjonktiir yanlis1 goriindiigi,
sonrasinda daha konjonktiir yanlisi hale geldigini gosteren bir kanitin
bulunmadigi, tam aksine daha konjonktiir karsit1 oldugu, European Commision
(2004) ampirik sonuglarin Avrupa Birligi mali g¢ergevesinin, Avrupa Birligi
iilkelerinde mali durusun daha az konjonktiir karsiti olmasiyla sonuglandigt
goriigiini desteklemedigi, Turrini (2008) SGP’nin (Stability and Growth Pact)
maliye politikasinin konjonktiirel kosullara tepkisinin daha konjonktiir yanlisi
olmasina yol actigi yoniinde bir kanitin bulunmadigi sonucuna ulagmistir.
Candelon vd., (2009) ise EMU iiyesi iilkelerde son yillarda maliye politikasinin
daha konjonktiir yanlisi oldugunu, iiretim acgigina gore Maastricht dncesi ve
sonrasinda baglayict olmayan politikanin davranisinin degismedigini, baglayict
olmayan maliye politikasinin konjonktiir yanlist kaldigini, Maastricht
sonrasinda baglayict maliye politikasinin konjonktiir karsit1 davranisginda énemli
bir artis oldugunu bulmustur. Borgla ilgili katsayinin genel olarak beklenen
isarete sahip ve ¢ogunlukla anlamli oldugu bulunmustur (Ballabriga, Martinez-
Mongay, 2002; Bohn, 1998; De Mello, 2008; European Commision 2004, 2006;
Fatas, Mihov, 2009; Golinelli, Momigliano, 2008; Turrini, 2008). Dikkat ¢ekici
bicimde mali kural tahmin eden c¢alismalarda genelde sabit katsayili modellere
agirlik verilmekte, zaman degisken katsayilara veya rejim degisikligine izin
veren ¢ok sinirli sayida (Cimadomo vd., 2007; Claeys, 2008; Favero, Monacelli,
2005) ¢alisma bulunmaktadir.

Tiirkiye’de de mali kurallarla ilgili ¢ok sayida ¢alisma (Canaktan, 2010;
Giinaydin ve Eser, 2010; Karakurt ve Akdemir, 2010; Kaya, 2010a; Kaya,
2010b) yapilmistir. Karakurt ve Akdemir (2010) son yillarda uygulanan faiz dist
fazla hedefi politikasinin yillar1 asan uygulamalari ile bir mali kural niteligini
aldigmi ve biitce acgiginda ve bor¢ stokunda Onemli diisiis sagladigini
belirtmektedirler. Onemine ragmen iilkemizde maliye politikasini ampirik mali
kurallar tahmin edilerek analiz eden bir ¢alismaya rastlanmamustir.
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2. MALi KURALDA YER ALACAK DEGISKENLERIN SECIMIi

Ampirik mali kural tahmin edilirken Oncelikle maliye politikasi
durusunun veya tepkisinin en iyi hangi degisken tarafindan temsil edilebilecegi
konusunun ac¢ikliga kavusturulmas: gereklidir. Literatiirde yaygm bigimde
maliye politikasi durusunun en iyi birincil biitce dengesi veya konjonktiirel
olarak diizeltilmis birincil biitce dengesi tarafindan temsil edilebilecegi kabul
edilmektedir. Faiz harcamalarimin genel olarak hiikiimetlerin, en azindan ¢ok
kisa vadede, kontrolleri disinda oldugu kabul edilebileceginden genel biitge
dengesi yerine birincil fazlanin bir iilkede uygulanan maliye politikasinin
durusunu anlamak agisindan uygun bir degisken oldugu diistintilmektedir.
Birincil biitce dengesi konjonktiirel olarak diizeltildiginde baglayici olmayan
politikanin etkisi ortaya konmaktadir. Dolayisiyla konjonktiirel diizeltme soz
konusu etkiyi ayristirmak ig¢in 6nemlidir. Otomatik istikrarlandiricilarin giicti
iilkedeki mali sistemin yapisina baglhidir. Ilgili literatiirdeki ¢alismalara konu
tilkelerin aksine {lkemizdeki kamu harcama ve vergi sisteminin yapisi
nedeniyle otomatik istikrarlandiricilarin giiciiniin ve etkinliginin ¢ok &nemli
boyutlara ulagsmayacag1 diisiiniilmektedir. Ayrica, biitce dengesi agisindan
konjonktiirel diizeltmenin yapilabilmesi i¢in ¢ok saglam ve giivenilir bicimde
hesaplanmis kamu harcama ve gelir esnekliklerinin bilinmesine ihtiyag
bulunmaktadir. S6z konusu esnekliklerin hesaplandigi ¢calismalarda (Giorno vd.,
1995; Girouard, Andre, 2005; Van den Noord, 2000) Tiirkiye genelde veri
eksikligi veya baska nedenlerle kapsam disinda tutulmaktadir. Bu nedenle
Tirkiye acisindan saghikli ve gilivenilir bir sekilde biitce dengesinin
konjonktiirel olarak diizeltilmesinin miimkiin olmadig1 diisiiniilmektedir.*
Birincil fazlanin kullanilmasi maliye politikasinin  bir biitiin  olarak
degerlendirilmesi acisindan yararlh olabilir. Tiirkiye’de uzun zamandan beri
birincil (faiz dis1) fazla hedefinin tutturulmasi maliye politikas1 acisindan ¢ok
o6nemli bir hedef olarak kabul edilmis ve bu durum &rnegin IMF’ye sunulan
09.12.1999, 18.01.2002 ve 26.04.2005 tarihli niyet mektuplarinda agikca
belirtilmigtir. Agiklanan nedenler ve ilgili literatiirde birincil biitce dengesini
bagimli degisken olarak kullanan bazi ¢aligmalar da (Ballabriga ve Martinez-
Mongay, 2002; Bohn, 1998; Claeys, 2008; De Mello, 2008; European
Commision, 2004; Favero, Monacelli, 2005 gibi) dikkate alinarak olusturulacak
modellerde bagimli degisken olarak birincil fazlamn GSYIH’ye oram
kullanilacaktir.

Ampirik mali kural tahmin eden caligmalarda genellikle iiretim agig1 ve
kamu borcuna bagimsiz degiskenler olarak yer verildigi goriilmektedir. Bu iki
degiskenden iretim ac¢ig1 kisa donemli etkilerle ilgili olup konjonktiirel
dalgalanmalara maliye politikasmin tepkisini anlamak agisindan Gnemlidir.”
Ampirik olarak tahmin edilecek bir mali kural belirlenirken dikkate alinmasi
gereken bir diger Onemli unsur ise kamu borcunun G6denebilirligi,
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siirdiiriilebilirligi veya stabilizasyonudur. Incelenen dénemde Tiirkiye’de borg
stokunun GSYIH’ye oraninda biiyiik dalgalanmalar olmus, borcun
stirdiiriilebilirligi konusunda bazi endiseler ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle soz
konusu donemde iilkemizde maliye politikasinin bor¢ stokundaki degisiklikler
dikkate almmmadan tam ve dogru big¢imde analiz edilebilmesi miimkiin
goriilmemektedir. Bu nedenle literatiirdeki calismalar da dikkate alinarak
modelde bagimsiz degisken olarak iiretim a¢iginin yaninda kamu borcuna yer
verilmesinin uygun ve gerekli oldugu diisiiniilmektedir.

3. VERI SETi VE BiRiM KOK TESTLERIi

Calismada iicer aylik birincil fazla, bor¢ stoku ve iiretim agig1 serileri
kullanilmaktadir. Birincil fazla (BF) serisi, 1987: 1-2005: IV d6énemi i¢in
konsolide biit¢e gelirlerinden konsolide biitge faiz dis1 giderlerin, 2006: 1-2007:
IIT dénemi igin merkezi yonetim biitgesi gelirlerinden merkezi yonetim biitgesi
faiz dis1 giderlerin ¢ikarilmasiyla elde edilmistir. 1988: 1-2007: III dénemini
iceren borg stoku (BS) serisi merkezi yonetim i¢ ve dis toplam bor¢ stokunu
ifade etmektedir. BF ve BS serileri GSYIH’ye oranlanmistir. Uretim
ac1g1/boslugu (output gap) 1987: 1-2007: III donemini kapsayan GSYIH serisi
kullanilarak ve Hodrick-Prescott filtresi uygulanarak olusturulmustur. Tim
seriler mevsimsel olarak diizeltilmistir. BF serisi Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankas1 Elektronik Veri Dagitim Sisteminden (EVDS), BS serisi Hazine
Miistesarligi’ndan ve GSYIH serisi Tiirkiye Istatistik Kurumu’ndan almmugtir,

Oncelikle ¢alismada kullanilacak olan serilerin  duragan olup
olmadiklarinin belirlenmesi gereklidir. Bu nedenle BF, BS ve UA serilerinin
birim kok igerip i¢ermediklerini belirlemek i¢in Augmented Dickey Fuller
(Genisletilmis Dickey Fuller, ADF) testi, KPSS testi ve serilerdeki kirilmay1
dikkate alan Perron (1989) testi gergeklestirilmistir. Test sonuglari Tablo 1°de
verilmektedir. ADF testi sonuglarina gére BF, BS ve UA serilerinin diizeyde
birim k&k icerdikleri hipotezi BF serisi igin 0.01 anlam diizeyinde, UA serisi
i¢cin 0.05 anlam diizeyinde reddedilirken BS serisi i¢in 0.10 anlam diizeyinde
bile reddedilememistir.
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Tablo 1: Birim Kok Test Sonug¢lar:

Degiskenler Gecikme ADF Testi KPSS Testi
Sayisi

Birincil Fazla (BF) 0 -6.866567*** 0.084892

Borg¢ Stoku (BS) 2 -1.85643 0.101843

Uretim Ag131 (UA) 0 -3.995665** 0.045727

**%0.01 diizeyinde, **0.05 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir. Gecikme sayis1 LM
(Lagrange Multiplier) testiyle belirlenmis olup, Schwarz Bilgi Kriteri (Schwarz
Information Criterion) de ayni gecikme sayilarmi vermektedir. KPSS’ye gore
asomptotik kritik degerler 0.01 diizeyinde 0.216, 0.05 diizeyinde 0.146, 0.10 diizeyinde
0.119°dur

Ulkemizde incelenen dénemde 6nemli krizler ve degisimler yasanmustir.
ADF testlerinde serilerde meydana gelen yapisal degisimler veya kirilmalar
dikkate alinmamaktadir. Yapisal kirilmalar oldugunda, Dickey-Fuller test
istatistikleri birim kokiin reddedilmemesi yoniinde taraflidir (Enders 2004: 200).
Bagka bir anlatimla yapisal kirilmalarin varligi halinde Dickey-Fuller testleri
serilerin birim kok icerdikleri hipotezinin reddedilmesini zorlagtirmaktadir. BS
serisi i¢gin, 2001: I doneminde goézlemlenen kirilma dikkate alinarak, Perron
(1989) tarafindan oOnerilen serilerin hem diizeylerinde hem de biiyiime
oranlarinda digsal bir degisime izin veren model kullanilmig, regresyon
sonucunda BS serisinin 0.01 anlam diizeyinde birim kok igermedigi sonucuna
ulagtlmigtir. Serilerin duragan olup olmadiklarini belirlemek amaciyla ayrica
KPSS (Kwiatkowski-Phillips-Schmidt-Shin) testi yapilmigtir. KPSS test
sonuglarina gére BF, BS ve UA serilerinin duragan olduklar1 hipotezi 0.10
diizeyinde reddedilememektedir. BF ve UA serilerinin ADF ve KPSS testlerine
gore, BS serisinin ise KPSS ve Perron testlerine gore duragan oldugu
anlasildigindan izleyen modellerde tiim seriler diizeyde kullanilacaktir.

4. SABIT VE ZAMAN DEGISKEN KATSAYILI MODELLER

Tiirkiye ile ilgili mali kural tahmin edilirken hem sabit katsayili hem de
zaman degisken katsayili modeller kullamlacaktir. Oncelikle sabit katsayil
modellere ve tahmin sonuglarina, sonra zaman degisken katsayili modellere ve
tahmin sonuglarina yer verilecektir.
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4.1. Sabit Katsayilh Modeller ve Tahmin Sonuglar:

Birincil fazlanin (BF) cari donemdeki iiretim ag1g1 ve bor¢ stokuna tepki
vermesi miimkiin oldugu gibi, s6z konusu degiskenlerin birinin veya her
ikisinin gecikmelerine de tepki vermesi miimkiindiir. Bu nedenle izleyen
modeller olusturulabilir:

BF, = 8, + SBUA + f3,BS, +U, (Model 1)
BF, = 8, + BUA_, + 3,BS, | +U, (Model 2)
BF, = 3, + BUA + 3,BS, , +U, (Model 3)
BF, = /3, + BUA _, + 3,BS, +u, (Model 4)

Hem borg stoku hem de iiretim acig ile ilgili katsayilarin pozitif olmasi
beklenmektedir. Uretim agig1 ile ilgili katsaymnin pozitif olmasi maliye
politikasinin stabilizasyon amacina uygun davrandigiin bir gostergesi olarak
degerlendirilebilir. S6z konusu katsaymin pozitif olmasi maliye politikasinin
konjonktiir karsiti davrandigina isaret etmektedir. Ozellikle Keynesyen
yaklagimda maliye politikasinin konjonktiir karsiti olmasi 6nemli bir yer
tutmakla birlikte aslinda higbir makroiktisat yaklasimi maliye politikasinin
konjonktiir yanlist olmasin1 savunmamaktadir. Bor¢ stokuyla ilgili katsaymin
pozitif olmasi borg stokundaki artiglara karsisinda birincil fazlanin yiikseldigi
anlamma gelmektedir. Bor¢ stoku ile ilgili katsayinin pozitif olmasi uzun
donemde siirdiiriilebilir politikalar agisindan 6nemlidir. Bohn (1998) birincil
fazlanin borca pozitif tepkisinin, siirdiiriilebilirlik i¢in yeterli oldugunu
gostermistir.

Yukarida belirtilen modeller, ilgili seriler ve OLS (En Kiigiik Kareler)
yontemi kullanilarak tahmin edilmistir. Model 1, 2, 3 ve 4 ile ilgili tahmin
sonuglari sirastyla asagidaki Tablolarda gosterilmistir.?
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Tablo 2: En Kiiciik Kareler Yontemi Tahmin Sonuclar1 (Model 1)

Bagimh Degisken Birincil Fazla (BF)

Bagimsiz Degiskenler Katsayi Tahmini Standard Sapma

Sabit -0.03848*** 0.011601

UA 0.10873 0.101785

BS 0.131809*** 0.019883
Diizeltilmis R2=0.365627 CHOW Testi
F=23.478 1994: 11=9.01***
Bruesch-Godfrey LM=9.798663 1997: 11=7.89***
LM ARCH(1 gecikme)=0.010042 1999: IV=14.30***
LM ARCH(4 gecikme)= 6.867632 2001: 1=9.41***

Not: *** ** * girasiyla 0.01, 0.05 ve 0.10 anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Tablo 3: En Kiiciik Kareler Yontemi Tahmin Sonuclar1 (Model 2)

Bagimh Degisken Birincil Fazla (BF)

Bagimsiz Degiskenler Katsayl Tahmini Standard Sapma

Sabit -0.040819*** 0.011696

UA 0.242931** 0.102964

BSF1 0.136223*** 0.020007
Diizeltilmis R2=0.366437 CHOW Testi
F=23.26745 1994: 11=9.148624***
Bruesch-Godfrey LM=11.77739 1997: 11=8.615651***
LM ARCH(1 gecikme)=0.031217 1999: IV=13.40498***
LM ARCH(4 gecikme)=5.886718 2001: 1=9.549827***

Not: *** ** * girasiyla 0.01, 0.05, 0.10 anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Tablo 4: En Kiiciik Kareler Yontemi Tahmin Sonuclari (Model 3)

Bagimh Degisken Birincil Fazla (BF)

Bagimsiz Degiskenler Katsayr Tahmini Standard Sapma

Sabit -0.031925*** 0.011764

UA 0.048991 0.103466

BS., 0.1204*** 0.020118
Diizeltilmis R2=0.321441 CHOW Testi
F=19.23791 1994:11=9.672167***
Bruesch-Godfrey LM=11.33677 1997: 11=9.620926***
LM ARCH(1 gecikme)= 0.119359 1999: 1V=22.90189***
LM ARCH(4 gecikme)= 4.348430 2001: 1=17.79768***

Not: *#* ** * girasiyla 0.01, 0.05 ve 0.10 anlamlilik diizeyini gostermektedir.
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Tablo 5: En Kiiciik Kareler Yontemi Tahmin Sonuclar1 (Model 4)

Bagimh Degisken Birincil Fazla (BF)

Bagimsiz Degiskenler Katsayi Tahmini Standard Sapma
Sabit -0.042506*** 0.011217
A 0.212505** 0.097214

BS 0.138694*** 0.019139
Diizeltilmis R2=0.394283 CHOW Testi
F=26.38648 1994: 11=8.939725***
Bruesch-Godfrey LM= 11.08437 1997: 11=8.147902***
LM ARCH(1 gecikme)=0.161939 1999: 1V=19.44893***
LM ARCH(4 gecikme)=9.648396 2001: 1=15.6935***

Not: *#* ** * girasiyla 0.01, 0.05 ve 0.10 anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Beklentilere uygun bicimde biitiin model tahminlerinde iiretim agig1 ve
borg stokuyla ilgili katsayilarin pozitif oldugu goriilmektedir. Uretim agiginin
gecikmeli degeri kullanildiginda, ilgili katsaymin degeri onemli Olgiide
yiikselmistir. S6z konusu katsayr istatistiksel olarak tUretim acignin bir
gecikmeli degerinin kullanildigi {igiincii ve dordiincii modellerde anlamlidir.
Uretim agiginin bir gecikmeli degerinin kullanilmasi aslinda iiretim acig1 ve
birincil fazla arasindaki endojenlik (endogeneity) problemini de ¢6zmektedir.
Uretim acig1 ile ilgili katsaymin tiim modellerde pozitif olmasi incelenen
donemde birincil fazlanin konjonktiir karsiti olduguna isaret etmektedir. Borg
stokuyla ilgili olarak elde edilen tiim katsayilarin birbirlerine ¢ok yakin
olduklar1 goriilmektedir. S6z konusu katsayi, bor¢ stokunun ve iiretim agigimin
es zamanli veya gecikmeli degerlerinin kullanilmasindan genel olarak
etkilenmemektedir. Uretim agigiyla ilgili katsayidan farkli olarak borg stokuyla
ilgili katsaymin tiim modellerde 0.01 diizeyinde anlamli oldugu bulunmustur.
Ayrica tahmin edilen 4 modelde de birincil fazlanin borg stokuna pozitif tepki
vermesi, Bohn (1998) tarafindan gosterildigi gibi, borcun siirdiiriilebilir olmas1
i¢in yeterli kosulun saglandigini ima etmektedir.

Telatar ve Telatar (2001)in de dikkat cektigi gibi sabit katsayili
modellerin 6ngorii yetenekleri rasyonel beklentiler hipoteziyle sorgulanmaya
baslanmistir. Sabit katsayili modeller iinlii Lucas kritigine konu olmaktadir.
Geleneksel ekonometrik modellerin farkli politikalar arasinda degerlendirme
yapilmasit amaciyla kullanilmasma itiraz eden Lucas (1976) politika rejimi
degistiginde ekonomik karar birimlerinin davraniglarint ve beklentilerini
olusturma bicimlerini degistireceklerini vurgulamustir. Hiikiimet
degisikliklerinin oldugu, f{retim acigmin ve kamu borcunun Onemli
dalgalanmalar gdsterdigi, ekonominin soklara maruz kaldigi, dnemli krizlerin
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yasandigi, farkli ekonomik istikrar programlarinin uygulamaya konuldugu
incelenen tim dénem boyunca maliye politikasinin sabit kaldigimi veya siirekli
ayni tepkiyi verdigini varsaymak, boyle bir dénemde maliye politikasin
sabit/dogrusal katsayili bir modelle karakterize etmeye calismak dogru ve
gercekei bir yaklasim olmayabilir. Baska bir anlatimla yasanan yapisal
degisimlere veya kirilmalara karsin modelin parametre degerlerinin incelenen
donem boyunca sabit kaldig1 veya degismedigi varsayimindan hareketle bir
analiz yapmak 6nemli hatalara yol acabilir. Incelenen dénemde yapisal bir
kirilma olup olmadigini, modelin parametre degerlerinin sabit kalip kalmadigini
belirlemek i¢cin Chow testi uygulanmistir. Chow testi sonuglarina gore incelenen
dénemde en az 4 yapisal kirilma oldugu anlasilmaktadir. Bu nedenle sabit
katsayili tahmin sonuglariin dogru ve giivenilir olmadigi sonucuna ulasilmustir.

4.2. Zaman Degisken Katsayili Modeller ve Tahmin Sonugclari

Telatar ve Telatar (2001)in de belirttigi gibi degisken katsay1r modelleri
yapisal parametrelerin politika degisikliklerinin etkilerini yansitmalarina olanak
saglayarak sabit katsayili modellerin bu konudaki eksikligini gidermektedir.
Sabit katsayili modellerden farkli olarak zaman degisken katsayili modeller
maliye politikasinin {iretim ac¢ig1 ve borg stokuyla ilgili degisikliklere verdigi
tepkinin zaman icinde nasil degistiginin izlenmesine izin vererek, 6rnegin kriz
veya se¢im donemlerinde maliye politikasinda bir degisiklik olup olmadigi veya
bu degisikligin ne yonde gerceklestigi konularinda daha detayli analizler
yapilmasini da olanakli hale getirmektedir. Zaman degisken katsayilit modellerin
sabit katsayili modellere gore maliye politikasini agiklama konusunda o6zellikle
Tiirkiye gibi sik hiikiimet degisiklikleri, ekonomik kriz ve soklar yasayan
iilkeler icin daha uygun ve anlamli olacagi disiiniilmektedir. Belirtilen
nedenlerle model katsayilarimin degismesine izin verilecek ve boylece birincil
fazlanin zaman iginde gegirdigi degisim incelenecektir. Modellerin sabitinin
zaman icinde degismedigi varsayilarak yukarida belirtilen modeller izleyen
bicimde yazilabilir:

BF, = £, +131tUA +ﬂ2tBSt +U; (Model 1)
BF, = S, + B,UA , + 3, BS, , +U, (Model 2)
BF =5, + ﬂltUA + B BStfl +U, (Model 3)

BF, =4, + ﬂltUALl + B BS, +U, (Model 4)
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Katsayilari rassal yiiriime (random walk) olduklar1 varsayilabilir:*

Bie = Pia + Vit

u, =~ N(0,0?)

v, = N(0,0,,%)i=1,2

Zaman degisken katsayilarin hesaplanmasinda Maximum Likelihood
(Maksimum Olabilirlik, ML) yontemi ve standard Kalman filtresi kullanilmistir.

Burada sadece Model 1 ve 2 ile ilgili olarak elde edilen sonuglara yer
verilecektir.®

4.2.1. Model 1
Model 1 ile ilgili ML yontemi uygulanarak elde edilen sonuglar Tablo
6’da daha sonra Kalman filtresi uygulanarak bulunan fiiretim agig1 ve borg

stokuyla ilgili zaman degisken katsayilar ise Grafik 1 ve 2’de yer almaktadir.

Tablo 6: Degisken Katsayih Model Tahmin Sonuclar:1 (Model 1)

Bagimh Degisken Birincil Fazla (BF)

Katsayr Tahmini Standard Sapma
ﬂo 0.0567 0.0362
o, -9.122 0.637
Oy -1.792 0.362
O, -71.575 0.345

Log olabilirlik=162.3358
Kisitlanmis log olabilirlik=148.7865

Zaman degisken katsayili modelin uygunlugunu test etmek icin Log
olabilirlik oran (log likelihood ratio) testi yapilabilir. Buna gore bos hipotez

Hy= 0,=0,,=0
H, =tersi
Log olabilirlik oran testine gore bos hipotez 0.01 anlam diizeyinde

reddedilmektedir. Bos hipotezin reddedilmesi zaman degisken katsayili model
kullanilarak tahmin yapilmasinin daha uygun olacagim gostermektedir.
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4.2.1.1. Birincil Fazlamin Uretim Acigina Tepkisi

Grafik 1. Uretim A ile llgili Katsayr (Model 1)

Grafik 1, tretim acgigiyla ilgili katsaymnin zaman iginde Onemli
degisikliklere ugradigini, sabit katsayili model sonuglarinin maliye politikasini
tam ve dogru bicimde anlamak i¢in son derece yetersiz veya yaniltici
olabilecegini gostermektedir. Bu durum ayni zamanda sabit katsayili modellerle
ilgili daha oOnce belirtilen elestirilerin incelenen dénem icin hakli oldugu
anlamimna da gelmektedir. Incelenen donemde iiretim agig: ile ilgili katsay1 36
donemde negatif, 43 donemde ise pozitif olmustur. S6z konusu katsayinin
pozitif olmasi iiretim agig1 pozitifken birincil fazlanin artirilmasi, iiretim agigi
negatifken birincil fazlanin diisiiriilmesi yoniinde etkiye neden olacaktir. Uretim
agigma gore, birinci durumda tiretim agig1 pozitifken (iiretim trendin tizerinde
iken) daraltic1 veya siki bir politika, ikinci durumda ise iiretim agig1 negatifken
(tiretim trendin altinda iken) genisleyici bir politika oldugu ileri siiriilebilir.
Boyle bir durum maliye politikasinin konjonktiir karsiti olmasi gerektigi
yaklasimiyla uyumludur. Uretim agigi ile ilgili katsayr 1988: I, 1988: 1V-1989:
I1, 1989: 1V-1990: I, 1991: I1I, 1993: I, 1994: 11-1997: 1V, 2000: 11-2001: I,
2003: 1-11, 2004: 11-2005: 1, 2005: III donemlerinde negatif, 1988: I1-111, 1989:
I, 1990: IV-1991: II, 1991: IV-1992: IV, 1993: 11-1994: 1, 1998: 1-2000: I,
2001: 11-2002: 1V, 2003: 111-2004: 1, 2005: 11, 2005: 1V-2007: 111 donemlerinde
ise pozitif olmustur. Maliye politikasinin, iiretim agi1g1 ve {iretim agigi ile ilgili
katsayinin her ikisi de pozitif veya negatif oldugunda daraltici, biri pozitif digeri
negatif oldugunda genisleyici oldugu sdylenebilir. Uretim ac181 ve iiretim agig1
ile ilgili katsayr incelendiginde; 1988: Il-111, 1990: 1V, 1992: I, 1992: IlI-IV,
1993: 11-1994: 1, 1998: 1-1998: 1V, 2003: 1V-2004: 1, 2005: 11, 2005: 1V-2007: |
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donemlerinde iiretim ag1g1 pozitifken iiretim agigi ile ilgili katsayinin da pozitif
oldugu, 1989: 111, 1991: I-11, 1991: IV, 1992: |1, 1999: 1-2000: I, 2001: 11-2002:
IV, 2003: 111, 2007: 11-1IT dénemlerinde iiretim aci81 negatifken iiretim agigi ile
ilgili katsayinin pozitif oldugu anlasilmaktadir. Genel olarak hiikiimetlerin
iretim agig1 pozititken degil negatitken konjonktiir karsiti politika izleme
egilimlerinin daha gii¢lii oldugu yoniindeki iddialar ampirik sonuglar tarafindan
desteklenmemektedir. Ulkemizde 2000’li yillarda uygulanan ortiik mali
kurallarin maliye politikasinin konjonktiir yanlist olmasina yol agtigim
sOylemek miimkiin degildir. Maliye politikasinin 2000: 1-2007: III doneminde
toplam 19 donem konjonktiir karsit1 bir nitelige sahip oldugu anlasilmaktadir.

Uretim acig1 ile ilgili katsayr negatif oldugunda, iiretim zaten trendin
altinda iken daraltici, trendin {izerindeyken genisleyici politikadan s6z
edilebilir. 1988: 1V-1989: II, 1989: IV, 1991: IIl, 1994: 11-1996: I, 2001: I,
2003: I-II donemlerinde {iretim aci1g1 negatifken iiretim agigi ile ilgili katsaymin
da negatif, 1988: 1, 1990: 1-1990: I1l, 1993: I, 1996: 11-1997: IV, 2000: II-1V,
2004: 11-2005: 1, 2005: III donemlerinde tiretim ag1g1 pozitifken tiretim agigi ile
ilgili katsayinin negatif oldugu anlasilmaktadir.

Soklarin ekonomiyi vurdugu, Onemli krizlerin ve dalgalanmalarin
yasandigt 1994, 1999 ve 2001 yillarindaki maliye politikasi daha yakindan
incelenebilir. Uretim acigi ile ilgili katsay1 1994: 11-1997: IV déneminde, iiretim
ac1g1 ise 1994: 11-1996: 1 doneminde negatiftir. 1994 yili baginda yasanan krizin
ardindan 5 Nisan 1994 tarihinde bazi ekonomik tedbirler alinmis, 1994 yilinin
ikinci doneminde iiretim agigi ile ilgili katsayr bir Oonceki doneme gore
diismiistiir. Tiirkiye ekonomisinin yaklasik ylizde 6 kiigtldugi 1999 yilinda
iiretim aci1g1 negatifken iiretim acig ile ilgili katsay1 pozitiftir. 2000 Kasim ve
2001 Subat krizlerinden sonra Giiclii Ekonomiye Gegis Programi uygulamaya
konulmusg, 2001 yilinda Tiirkiye ekonomisi Onemli O&lgiide kiigiilmiis, yil
boyunca iiretim agig1 negatif kalmaya devam etmistir. Uretim agigiyla ilgili
katsayr 2001 yilinin birinci déneminde negatif, ikinci, {igiincii ve dordiincii
donemlerinde pozitiftir. Maliye politikasinin onemli krizlerin ve soklarin
yasandigi 1999 ve 2001 yillarinda, 1994 yilindakinden farkli oldugu
anlagilmaktadir.

Uretim acig ile ilgili katsay1 genel secimlerin yapildigi 1991: 111, 1995:
1V, 1999: I, 2002: IV, 2007: III dénemlerinde pozitif, 1995: IV déneminde ise
negatif deger almustir. Belirtilen tiim se¢im donemlerinde iiretim agi1g1 negatif
oldugundan, 1991, 1999, 2002 ve 2007 yillarinda secimlerin yapildig
donemlerde maliye politikasinin iiretim agigina gore genisleyici oldugu ileri
stirtilebilir. 1995 yilinda genel se¢imlerin yapildigi donemde ise iiretim acigi
negatifken iiretim agigi ile ilgili katsay1 da negatif oldugundan birincil fazlanin
yiikseltilmesi yoniinde etkide bulunuldugunu gostermektedir. Dikkati ¢eken bir
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baska nokta ise 1991, 1995 ve 2002 yillarinda segimlerin yapildigt dénemi
izleyen ilk donemde maliye politikasinin iiretim agigina gore daraltici olarak
nitelendirilebilecek bir bi¢cimde davranmis olmasidir. Genel olarak se¢im
donemlerindeki maliye politikalarinin politik is ¢evrimi literatiirindeki
secimlerden Once genisleyici segimlerden sonra ise daraltici politikalar
izlenecegi yoniindeki ngoriilerle uyumlu oldugu sdylenebilir.

4.2.1.2. Birincil Fazlanin Bor¢ Stokuna Tepkisi

Grafik 2.Borc Stoku fle ilgili Katsay1 (Model 1)
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Birincil fazlanin borg stokuna tepkisinde zaman i¢inde ciddi farkliliklarin
yasandig1 goriilmektedir. Katsayinin negatif olmasi borg stoku arttiginda birincil
fazlanin diigtiriilmesi, pozitif olmasi ise bor¢ stoku arttiginda birincil fazlanin
yiikseltilmesi anlamina gelmektedir. Borg stokuyla ilgili katsayr 1988: 1-1999:
[11, 2002: 1VV-2003: 1, 2007: II dénemlerinde negatif, 1999: 1\VV-2002: 111, 2003:
[11-2007: 1, 2007: III dénemlerinde pozitif olmustur. incelenen dénemde borg
stokuyla ilgili katsay1 toplam 51 dénem negatif, 28 donem pozitif deger alirken
negatif degerlerin 6zellikle 1980 ve 1990’11 yillarda, pozitif degerlerin ise ortiik
mali kural uygulamasina gegilen 2000°li yillarda yogunlastigi goriilmektedir.
2000: 1-2007: III déneminde s6z konusu katsaymin 27 kez pozitif deger alirken
sadece 4 kez negatif deger almasi uygulanan maliye politikasim1 anlamak
acisindan 6nemlidir. Ortiik mali kural uygulanan 2000’li yillarda birincil
fazlanin bor¢ stokundaki degisikliklere verdigi tepkide ciddi bir degisimin
yasandigt anlagilmaktadir. Bohn (1998) tarafindan gdsterilen borcun
stirdiiriilebilir olmasindaki yeterli sart genel olarak 1999: IV doéneminden
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itibaren birincil fazlanin bor¢ stokuna tepkisi pozitif oldugundan
gerceklesmistir. Bu anlamda son yillarda iilkemizde uygulanan maliye
politikasinin siirdiiriilebilir oldugu sdylenebilir.

Bor¢ stoku ile ilgili katsaymin zaman i¢indeki gelisiminin
incelenmesinden, 1994 yilinin ikinci doneminde maliye politikalar1 agisindan
belirgin bir degisikligin oldugu kesin bi¢imde anlagilmaktadir. 1994 yilinin
ikinci doneminden itibaren bor¢ stokuyla ilgili katsayida onemli bir artig
olmustur. Buna karsin bor¢ stoku ile ilgili katsayinin 5 Nisan kararlar
sonrasinda bir miktar yiikselse de hala negatif kalmaya devam etmesi dikkat
cekicidir. S6z konusu katsayr ekonominin ciddi bicimde kiiciildigi 1999
yilinda 1998 yilina kiyasla biraz diismiig, 1999 yilinin doérdiincii déneminde ise
1988 yilindan itibaren siirekli bicimde negatif olan katsayi ilk defa pozitif hale
gelmistir. 1999 yilinin son déneminde ek vergi diizenlemeleri getirilmis, ayrica
mevduat faizi ve repo stopajinin ve KDV oranin artirilmasi gibi alinan bazi
tedbirlerle biitce gelirlerinde artis hedeflenmistir. IMF’ye sunulan 09.12.1999
tarihli niyet mektubunda da enflasyonun sadece kamu finansmani siirdiiriilebilir
bir yola sokulabilir ve artik enflasyon vergisine bagvurulmaz ise ortadan
kaldirilabilecegi, bu durumun, bir yandan kamu borcunun azaltilmasi ig¢in
Ozellestirmenin hizlandirilmasii, diger yandan kamu sektorii dengesinde
onemli Olglide bir fazla yaratilmasimi gerektirdigi, yatirim harcamalarinda ve
diger cari harcamalarda kesintiler yapilmasinin kararlastirildign ifade
edilmektedir.® 1999 yilinda uygulanan politikalar ve alman siki tedbirler borg
stoku ile ilgili katsayinin 1988’den itibaren ilk defa pozitife donmesine neden
olmustur. 1999 yilinin son déneminde alan tedbirlerin ve 2000 yili basinda
uygulamaya konulan Enflasyonu Diisiirme Programinin bor¢ stokuyla ilgili
katsay1 {izerinde etkide bulundugu anlasilmaktadir. 2001 yilinin baslarinda
yasanan krizin ardindan borg stokunun GSYIH’ye oraninda ¢ok ciddi artislar
goriilmiis ve borcun siirdiiriilebilirligi konusunda bazi endiseler ortaya ¢ikmustir.
Boyle bir ortamda dogal olarak maliye politikasinin temel hedefi birincil fazla
hedefinin tutturulmasi ve kamu bor¢ stokunun istikrarli bir yapiya
kavusturulmasi olarak belirlenmistir. 2001 yilinda uygulamaya konulan Giiglii
Ekonomiye Gegis Programinda kriz sonrasinda bankacilik sektoriiniin yeniden
yapilandirilmasina iligkin diizenlemelerin kamu finansmani {izerine énemli bir
yiik getirdigi, kamu bor¢ stokundaki artisin kontrol altinda tutulabilmesi i¢in
faiz dis1 harcamalarda azami tasarrufun ve disiplinin saglanmasinin biilyiik 6nem
tagidigl, programin faiz dis1 biitce fazlasina ve kamu finansmanina iliskin
hedeflerinin bu ¢ergevede belirlendigi vurgulanmis ve program kapsaminda
harcamalar1 azaltici, gelirleri artirict bazi tedbirlere yer verilmistir. Genel olarak
izlenen politikalar, faiz oranlarmin diismesi ve yiiksek biliylime oranlarinin da
etkisiyle zaman iginde bor¢ stokunun GSYIH’ye oraninda onemli diisiisler
saglanmis ve borcun sirdiiriilebilirligi veya Odenebilirligi konusundaki
endiseler de azalmistir. Biitiin bu gelismelerin etkisiyle birincil fazlanin borg
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stokuna tepkisi yukarida belirtildigi gibi ger¢eklesmistir. Zaman i¢inde borg
stokunda goriilen belirgin diisiis, birincil fazla hedefinin tutturulmasi veya
borcun diisiiriilmesi hedeflerinin hiikiimet agisindan éneminin azalmasina yol
acmus olabilir. Baska bir anlatimla borcun diisiiriilmesi veya istikrarli bir yapiya
kavusturulmasi politika yapicilar tarafindan artik en 6nemli hedef olarak
goriilmekten ¢ikmis olabilir. Bu dogrultuda 2002 yilindan itibaren borg stoku ile
ilgili katsayinin genel olarak pozitif bir seyir izlese de 2000 ve 2001 yillarindaki
ortalamalara bir daha ulasgamamasi, 2002 yilindan itibaren birincil fazlanin borg
stokuna tepkisinde 2000 ve 2001 yillarina gore bir zayiflama olmasi sasirtict
degildir.

Borg stoku ile ilgili katsayinin genel se¢imlerin yapildigi 1991: I11, 1995:
1V, 1999: 11, 2002: IV doénemlerinde negatif, 2007: III doneminde ise ¢ok kii¢iik
olsa da pozitif oldugu anlasilmaktadir. S6z konusu katsayida 1991, 1999 ve
2002 yillarinda secimlerin yapilmasindan bir onceki donemde Onemli
sayilabilecek diislisler olmustur. Bu nedenle maliye politikasi agisindan 1991,
1999 ve 2002 secimlerinde benzer bir degisimin yasandig1 sdylenebilir. 1995
yilinda se¢imlerin yapildig1 dénemde birincil fazlanin bor¢ stokuna tepkisinde
bir artig oldugu goriilmektedir. Borg stoku ile ilgili katsay1r 2007 yilinin birinci
donemine gore ikinci doneminde biraz diismiis, secimlerin yapildig1 ti¢lincii
doéneminde ise yiikselmistir.

4.2.2. Model 2

Model 2 ile ilgili ML yontemi uygulanarak elde edilen sonuglar Tablo
7’de daha sonra Kalman filtresi uygulanarak bulunan fiiretim agig1 ve borg
stokuyla ilgili zaman degisken katsayilar ise Grafik 3 ve 4’de verilmektedir.

Tablo 7. Degisken Katsayilh Model Tahmin Sonug¢lar1 (Model 2)

Bagimh Degisken Birincil Fazla (BF)

Katsayi Tahmini Standard Sapma
Bo 0.022 0.025
o, -7.694 0.188
oy -4.499 0.982
O, -9.040 0.728

Log olabilirlik=156.3090
Kisitlanmis log olabilirlik=146.2930
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Model 1 i¢in oldugu gibi yine zaman degisken katsayili modelin
uygunlugunu test etmek icin Log olabilirlik testi yapilabilir. Buna gore bos
hipotez

HO = O'v1:O'V2:0
H, =tersi
Log olabilirlik oran testine gore bos hipotez 0.01 anlam diizeyinde

reddedilmektedir. Bos hipotezin reddedilmesi zaman degisken katsayili model
kullanilarak tahmin yapilmasinin daha uygun olacagini gostermektedir.

4.2.2.1. Birincil Fazlamin Uretim Agigia Tepkisi

Grafik 3. Uretim Acig ile Tlgili Katsay1 (Model 2)
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Incelenen dénemde iiretim acig ile ilgili katsay1 21 dénemde negatif, 57
donemde ise pozitif olmustur. Uretim agig ile ilgili katsayr ozellikle 1994
yilinin {iglincii déneminden 1998 yilinin ikinci donemine kadar siirekli bigimde
negatif degerler almigtir. Uretim agiginin bir gecikmeli degeri ile ilgili katsay1
1988: 111-1989: 11, 1990: I, 1994: I, 1994: 111-1998: I donemlerinde negatif,
1988: 11, 1989: 111-1990: 1, 1990: 111-1993: IV, 1998: 11-2007: III dénemlerinde
ise pozitif olmustur. incelenen dénemde birincil fazlanin cogunlukla konjonktiir
karsiti oldugu anlasilmaktadir. Uretim agiginin bir gecikmeli degeri ve iiretim
acgig1 ile ilgili katsay1 incelendiginde 1988: 11, 1990: 111-1991: I, 1992: II, 1992:
IV-1993: 1V, 1998: 11-1999: I, 2000: 111-2001: I, 2004: 1-2007: II donemlerinde
ikisinin de pozitif, 1989: I-1l, 1994: 111-1996: II donemlerinde ikisinin de
negatif, 1989: 111-1990: I, 1991: 11-1992: 1, 1992: 111, 1999: 11-2000: 11, 2001: II-
2003: 1V, 2007: III donemlerinde {iiretim agigimin bir gecikmeli degeri
negatifken katsayinin pozitif, 1988: I11-1V, 1990: II, 1994: |, 1994: 111-1995: I,
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1996: 111-1998: 1 donemlerinde iiretim agiginin bir gecikmeli degeri pozititken
katsayinin negatif oldugu anlasilmaktadir. Kriz ve se¢im dénemleriyle ilgili
olarak elde edilen sonuclarin genel olarak Model 1’in sonuglariyla ¢ok biiyiik
Olciide benzerlik tasidigi anlagilmaktadir. Katsayr degerleri farkli olsa da
birincil fazlanin tepkisi ve zaman igindeki gelisimi konusunda Model 1 ve 2 nin
sonuglari arasinda bir uyumsuzluk bulunmamaktadir.

4.2.2.2. Birincil Fazlanin Bor¢ Stokuna Tepkisi

Grafik 4. Bore Stoku ile ilgili Katsayr (Model 2)

0.18

0.16 r\
pord XA

[ % N,

. AT | A
0.1 W u J

o | Vo, /
0.06 * vf”\i.v\ /
0.02 j
0 D B
- - — — — - - - - - - - - - - - - - - - )
o o o ¢ oo o o oo oo oo oo oo o oo C
N~ © (2] o — N ™ < L © N~ <o) (<] o - N [a2] < Lo © ~
© @ [oo] (2] (2] (2] (2] (2] (2] (2] (2] (2] (2] o o o o o o o o
(2] (2] (2] (2] (2] (2] (2] (o] (o] » (2] (2] (o] o o o o o o o o
i i i ~— ~— ~— ~— ~— ~— ~— ~— ~— ~— N N N N N N N N

Borg stokunun bir gecikmeli degerine birincil fazlanin incelenen dénem
boyunca pozitif tepki verdigi, 5 Nisan kararlarmin ve oOrtik mali kural
uygulamalarinin birincil fazlanin borg stokuna tepkisi konusunda olumlu bir
etkide bulundugu, 2000’1li yillarda bor¢ stokuna verilen tepkinin daha giiglii
oldugu goriilmektedir. Genel olarak bor¢ stokuna verilen tepkiler agisindan
Model 1 ve 2’nin ampirik sonuglari arasinda biiyiikk bir benzerlik oldugu
anlasilmaktadir. S6z konusu katsayimin iki modele gore aldig1 degerler farkli
olmasina karsin, kriz ve se¢im donemleri dahil, zaman i¢indeki degisimleri ve
verdikleri tepkiler benzerdir.

SONUC

Bu calismada ekonomik soklarin ve krizlerin yasandigr 1987-2007
doneminde Tiirkiye’de maliye politikasi, sabit ve zaman degisken katsayili mali
kurallar tahmin edilerek incelenmistir. Ulasilan ampirik sonuglar, Tiirkiye gibi
stk hiikiimet degisikliklerinin, ekonomik krizlerin ve soklarin yasandigi bir
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iilkede maliye politikasinin sabit katsayili degil, zaman degisken katsayili
modeller kullanmilarak daha iyi analiz edilebilecegini acgik bir sekilde
gostermistir. Katsay1 degerleri farkli olsa da birincil fazlanin tepkisi ve zaman
icindeki gelisimi konusunda ampirik sonuglarimiz arasinda biiyiik bir benzerlik
ve uyum bulunmaktadir. Ozellikle 1994-1998 déneminde, iiretim agigyla ilgili
katsayinin siirekli negatif degerler aldigi, birincil fazlanin belirtilen donemde
{iretim ag1g1na gére konjonktiir yanlis1 bir nitelik tasidigi anlasiimaktadir. Ortiik
mali kural uygulamalarmin agirhk kazandigt 2000’1 yillarda maliye
politikasinin 6nceki donemlere nazaran daha istikrarli bir seyir izledigi, iiretim
acifiyla ilgili katsayinin bu dénemde daha biiyiik pozitif degerler aldigi, daha
konjonktiir karsiti bir nitelik tasidign goriilmektedir. Ortiik mali kural
uygulamalarimin iilkemizde konjonktiir yanlist bir politikaya yol agmadigi,
aksine konjonktiir yanlisi politikalarin daha ¢ok mali kural uygulamasinin
bulunmadigr dénemlerde goriildiigii, mali kural uygulamalarinin s6z konusu
konjonktiir yanlis1 politikalar1 en azindan smirladigi diistiniilmektedir. 1991,
1999 ve 2002 yillarindaki se¢im donemlerinde veya segimlerden bir onceki
donemde, birincil fazlanin borg stokuna tepkisinde belirgin bir zayiflama veya
diisme oldugu anlasilmaktadir. Sonuglar ayrica Ortiik mali kural uygulanan
2000’1 yillarda, onceki donemlere gore birincil fazlanin borg stokuna verdigi
tepkide bir degisiklik olduguna, 1990’11 yillara nazaran 2000’li yillarda, borg
stokuna daha fazla tepki verdigine isaret etmektedir. 2001 yili Subat ayinda
yasanan ciddi krizden sonra mali siirdiiriilebilirlik konusunda endiseler ortaya
¢ikmis ve mali disiplini saglamak i¢in 6nemli tedbirler alinmas1 gerektigi genis
kesimlerce kabul edilmis, bu dogrultuda giiglii sayilabilecek bir politik irade
olugsmustur. Bu krizlerin ardindan uygulamaya konulan programlar birbirini
izleyen hiikiimetler tarafindan, IMF’nin yakin denetimi ve gdzetimi altinda,
kararli bir sekilde takip edilmeye calisilmis, borg stokunun GSYIH’ye oraninda
ciddi bir disiis saglanmistir. Genel olarak elde edilen sonuglar maliye
politikasiyla ilgili ortiilk veya gizli sinirlamalarin kural gibi agik sinirlamalar
kadar etkili olabilecegi diisiincesiyle uyumludur.

NOTLAR

! Konjonktiirel diizeltme konusuna dikkat ¢eken Hakeme tesekkiir ederiz. Teorik olarak
konjonktiirel ~ diizeltme yapilmasi ilgili degiskenin  konjontiirel  etkilerden
arindirilmasina, dolayisiyla ihtiyari (discreationary) politikanin etkilerinin analiz
edilebilmesine imkan saglayacaktir. Gali ve Perotti (2003)iin de belirttigi gibi fiilen
herhangi bir konjonktiirel diizeltme yapilmasi biiyiik bir siibjektiflige konu olmaktadir.
Saglikli bir konjonktiirel diizeltme yapilabilmesi igin son derece giivenilir esneklik
degerlerine ihtiyag bulunmaktadir. Ilgili literatiirde konjonktiirel diizeltmeler igin esas
alinan esnekliklerin hesaplandigi ¢aligmalarda Tirkiye’ye yer verilmemektedir.
Dolayistyla Tiirkiye igin birincil fazlanin konjonktiirel olarak diizeltilebilmesi igin
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gerekli olan giivenilir esneklikler bulunmamaktadir. Bu ¢alismada maliye politikasinin
bir gdstergesi olarak birincil fazla kullanilmaktadir.

2 Favero ve Monacelli (2005) iiretim agiginin maliye politikasinin konjonktiirel
bilesenini yakalayan (capture) bir gosterge oldugunu ve bundan dolayi otomatik
stabilizatorlerin ¢aligmasindan kaynaklanan geri beslemeyi (feedback) igerebilecegine
dikkat cekmektedir.

%2001 yili Subat ayinda yasanan kriz nedeniyle modellere 2001:1 dénemi igin kukla
degisken eklendiginde katsayilarin isareti ve anlamliligt Onemli bigimde
degismemektedir.

* Katsayilarin AR(1) oldugu varsayildiginda da elde edilen sonuglar fazla
degismemektedir.

® Model 3 ile ilgili sonuglar Model 1, Model 4 ile ilgili sonuglar ise Model 2 ile bityiik
6l¢iide benzerlik gostermektedir.

® http://www.tcmb.gov.tr/yeni/evds/yayin/imf/mektup.html (Erisim tarihi 14.02.2013)
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