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SENDIKAL HAREKETLERIN iKi YUZU: OECD
ULKELERINDE iKTiSADI BUYUME UZERINDEKI
ETKILERININ ANALIiZi

Merter AKINCI*
Goniil YUCE AKINCI™

Omer YILMAZ"™"
Oz

Iktisadi biiyiimenin nedenlerini agiklamayr konu edinen ¢ok sayida
uygulamalt ¢aligma olmasina ragmen, iilkeler arasinda iktisadi biiyiime
stirecindeki farkliliklar iizerinde yarattig1 etkiler nedeniyle sendikal hareketler
hakkinda ¢ok az sey bilinmektedir. Ayrica, sendikalarin iilke ekonomisini nasil
etkiledigi konusunda da hala bir konsensiis saglanamamistir. Bu amagcla,
calismada sendikal hareketlerin iktisadi biiylime iizerindeki etkileri 33 OECD
tilkesinde 1970-2011 donemi ic¢in panel veri analizleri kullanilarak
aragtirtlmistir. Analiz sonuglari, sendikal hareketler ile iktisadi biiyliime arasinda
hem esbiitiinlesme ve hem de nedensellik iliskisi oldugunu gostermistir. Ilaveten,
sendikal hareketlerde meydana gelen bir artisin iktisadi biiylime siirecini negatif
yonlii etkileyecegi de tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Sendikal hareketler, iktisadi biiytime, panel veri analizi.
Abstract

The Two Faces of Unionist Movements: The Analysis of its Impact on
the Economic Growth in OECD Countries

Even though identifying the causes of economic growth has been the subject
of numerous empirical studies, little is known about the impact of unionist
movements on differences in the process of economic growth between the
countries. Besides, there is still no consensus on how unions affect a state’s
economy. Therefore, in this study the impact of unionist movements on
economic growth in 33 OECD countries from 1970 to 2011 is examined by using
panel data analysis. The results of the analysis show that there are both
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cointegration and causality relationship between the unionist movements and
economic growth. In addition, it is found that an increase in unionist movements
would impact the process of economic growth negatively.

Keywords: Unionist movements, economic growth, panel data analysis.

GIRiS

Sendikal hareketler, iicret diizeyini rekabet¢i seviyenin iizerine ¢ikararak
iiyelerinin maddi refahim ve c¢alisma giivenligini artirmayr amaclayan
organizasyonlar seklinde tanmimlanmaktadir (Booth, 1994: 51). Teknoloji
seviyelerinin neredeyse birbirine yakin oldugu, fiziki kaynaklarin diinya
piyasalarinda dagiliminin kolaylikla gergeklesebildigi ve sanayilesme siirecinin
birgok toplum iizerinde benzer etkileri yarattigi gliniimiiziin rekabetci
diinyasinda kii¢iik farkliliklar biiyiik sonuglara yol agabilmektedir (Kerr, 1983:
119). Crouch (1993) ve Boyer (1995) tarafindan da belirtildigi gibi, s6z konusu
kiigiik farkliliklar1 yaratan en 6nemli faktorlerden birisi olan endiistri iliskileri
genis capli etkiler yaratabilmekte ve buna bagli olarak da iktisadi performans
bakimindan yakinsama olgusu yerini kalici iraksamaya birakmaktadir. Bu
nedenle, adi gecen iligkilerin belirlenmesinde temel bir unsuru olusturan
sendikal hareketler kiiresel ¢apta benzer iktisadi baskilar ile sosyal degisimlerle
karsilasmakta ve bunlara farkli sekillerde karsilik vermektedirler.

Tarihte, c¢alisanlar ile ¢aligtiranlar arasindaki iligkiler ¢ok eski
zamanlardan beri giindeme gelmisse de, bugiinkii anlamda sendikal hareketler
Sanayi Devrimi’'nden sonra ortaya ¢ikmistir. Sanayi Devrimi’yle birlikte
makinelesmenin giindeme gelmesi ve fabrikalarin kurulmasi sonucunda o
zamana kadar goriilenden farkli bir ¢alisan kesim olarak is¢i sinifi ortaya ¢ikmig
ve buna bagli olarak da is¢i — isveren iliskileri lonca yapilanmasindan farkli bir
mahiyet kazanmistir. Cogunlukla fabrikalarda ve fabrikalarin yogun oldugu
sanayi merkezleri ile sehirlerde bir araya gelen isci yigmnlari, giiniimiizde
goriilen sendikalarin kurucusu ve gelistiricisi olmuglardir. Fabrika sisteminin
ortaya ¢ikardigi ig¢i — igveren iligkileri, lonca tegkilatinda goriilen usta — kalfa —
cirak arasindaki yakin baglari ortadan kaldirmis ve yerine emek — sermaye
iliskisini koymustur. Tek baslarina bir gii¢ ortaya koyabilmelerinin ve sahip
olduklar1 haklarmi koruyabilmelerinin miimkiin olmayacag1 anlasilinca isgiler,
ancak bir araya gelerek sermayedarin hiikiimranhigmma karsi ayakta
kalabileceklerinin ve haklarimi 6zgiirce kullanabileceklerinin farkina varmiglar
ve fiilen is¢i birliklerinin, yani sendikalarin kurulusunda o6ncii olmuslardir
(Kozak, 1992: 63-64). Bu siiregte calisma yasaminda toplu iligkilerin ortaya
¢ikmasi, isgilerin ilk olarak gecici ve sonrasinda ise kararli ve siirekli
orgiitlenmeler igine girmelerine yol agmustir. Iscilerin, elverissiz calisma
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kosullarina bir tepki olarak baslattiklar1 birlikte hareket etme olgusu giin
gectikce daha fazla orglitlenmis bir yapilanmaya doniismiistiir (Koray, 1992:
82).

Sendikal hareketlerin nitelikleri s6z konusu olduklar tilkelere gore farkli
olmus ve Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nde pragmatik sendikacilik,
Ingiltere’de ihtilalci olmayan reformist sendikacilik ve Kita Avrupasi’nda ise
sinif sendikaciligr ile siyasal sendikacilik gelismistir (Ekin, 1996: 18). 1866
yilinda ABD’de kurulan National Labor Union ile birlikte yasal bir kimlige
kavusturulan sendikal hareketler, 1886 yilina gelindiginde American Federation
of Labor’un kurulusuyla biiyiik bir ivme kazanmustir. Ingiliz sendikacilig1 ise
1871 yilinda imzalanan Trade Union Act ile baglamistir. Kita Avrupasi’ndaki
sendikal faaliyetler ise, adi gecen bu iilkeleri takiben harekete ge¢mistir.
Istedikleri etkileri tam olarak yansitmay1 ikinci Diinya Savasi’na kadar olan
siiregte basaramayan sendikalar, bu donemden baglayarak 1970’lere kadar
devam eden siiregte, kamu politikalarinin olugsmasinda ve isyeri c¢aligma
kosullarinin belirlenmesinde etkin bir rol oynamislardir. Bu periyotta sendikalar
hem sosyolojik agidan toplumsal hareketlerin en 6nemli aktorlerinden biri
olmus ve hem de siyasal bir baski grubu &6zelligi gostermislerdir. Uyelerinin
sayisal cogunlugunun ve toplumsal mesruiyetinin en yiiksek asamada oldugu bu
donemde siyasal ve iktisadi iktidarlar karsisinda gerceklestirilen miicadeleler
sonucunda cesitli haklar elde edilmistir. 1970’1i yillarin ortalarindan itibaren
gelismis liberal ekonomiler mikro — elektronik devrim ile birlikte iktisadi
bakimdan dnemli bir yapisal degisim icerisine girmisler ve kitle iiretimi ile fiyat
rekabetine dayali tiretim tarzi, is ve buna bagli olarak da is¢i Orgiitlenmesini
giiclendirmistir (Y1lmaz, 2010: 197).

1980°1i yillara gelindiginde basta gelismis ekonomiler olmak iizere
diinyanin bir¢ok iilkesinde sendikasizlik olgusu ortaya ¢ikmaya baslamig ve
hatta bazi iilkelerde sendikasiz sektorler baskin hale gelmistir (Senkal, 1999:
93). S6z konusu bu durum, yeni ekonomik yapilanmanin yaninda biitiin
diinyada neo-liberal politikalar ¢er¢evesinde hakim olmaya baslayan
Ozgiirlik¢li sistemlerden ve devletin iktisadi diizendeki roliinii azaltmay1
amaclayan dislincelerden kaynaklanmistir. Dolayisiyla kamusal otoriteler,
sendikalarin kendileri tiizerindeki baskilarin1 6zel sektore yansitarak, bu
kuruluslarin politik giiglerini  kirmuglardir.  1980’lerden itibaren hizlanan
kiiresellesme hareketlerine bagli olarak istihdam olanaklar1 ile {icret
diizeylerinin artmasi sonucunda basta geng isciler arasinda olmak {izere sendikal
hareketler gii¢ ve agirliklarin1 kaybetmeye baslamiglardir. 20. yiizyilin sonuna
gelindiginde, 6zellikle isgiiciiniin global bir yapiya biiriinmesi neticesinde is¢i
hareketlerinin niteligi degismis ve endiistriyel alanda ucuz isgiicliniin hakim
konuma gegmesi ile birlikte toplu pazarliklar da Onemini yitirmistir. Cok
uluslulagsma siirecinin egemen yapisiyla degisen diinya giindemi, sendikal
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hareketlerin tarih sayfasindaki yerinin degismesinde o©ncii bir konumda
olmustur.

Tarihsel siireg i¢erisinde Sanayi Devrimi ile baslayan ve gliniimiize kadar
negatif bir konjonktiir siireci ile ilerleyerek dnemini gittik¢e kaybeden sendikal
hareketlerin iktisadi biiylime iizerinde yaratti1 etkiler iyimser ve kdotiimser
olmak {izere iki temel eksen cercevesinde incelenmistir. fyimser goriis temel
olarak, iggiliciiniin kolektif bir sekilde kapasitesini kullanmasina olanak saglayan
sendikal hareketleri, bir iilke ya da sanayi kolundaki caligma yetenegi
devamliligmmin bir gostergesi olarak irdelemistir. Bu baglamda sendikal
hareketlerin yogunlugu, ekonomistler ve politika yapimcilari tarafindan isgiicii
piyasalar1 etkinliginin ve ulusal iktisadi politikalarin belirleyicisi seklinde
nitelendirilmistir. Dolayisiyla, tarihsel gelisim igerisinde sendikal hareketlerin
yogunluguna gdre s6z konusu olabilecek etkiler {i¢ baslik altinda ele alinmistir.
Bunlardan ilki olan konjonktiirel etkiler, sendikalasmada meydana gelen artis ya
da azaliglara gore ekonominin genisleme veya daralma siireglerine girecegini
ongdrmektedir. Tkincisi olan yapisal yaklasim, sendikal hareketlerin hizina gore
iktisadi, toplumsal ve politik alanlarda uzun donemli ve makro altyapili
degisimlerin s6z konusu olabilecegini vurgulamaktadir. Degisen sinif yapilari,
yeni iiretim teknikleri, esnek isgiicii piyasalar1 ya da sosyal degerlerin yayilimi
nedeniyle sendikal hareketlerde meydana gelen yavaslamalar iktisadi biiyiime
siirecinin dalgali bir yap1 arz etmesine neden olmaktadir. Buna Kkarsin,
sendikalagsmada ortaya ¢ikan artis meyli ise ekonominin biiyiime siireci tizerinde
uzun dénemli ve pozitif yonlii parabolik etkiler yaratmaktadir. Ugiinciisii olan
diizenleyici yaklasim ise, sendikal hareketler lizerinde gergeklestirilen kurumsal
altyapt olanaklarinin konjonktiirel ve yapisal degisimlere olan etkisini
yansitmaktadir. Kurumsal gelisim ile birlikte iktisadi biiylimenin saglanacaginin
belirtildigi bu yaklagimda, gelir dagiliminda adaletin ve buna bagli olarak da
toplumsal refahin yiikselecegi one siiriilmektedir (Ebbinghaus, Visser, 1999:
135-136).

Iyimser goriis cercevesinde sendikal hareketlerin iktisadi biiyiime siireci
lizerinde yaratacagi etkilerin tespiti i¢in kullanilan bir bagka kriter ise faktor
gelirlerinin dagilimi ile toplam tasarruf diizeyi arasindaki iliskide yatmaktadir.
Bir ekonomideki biiyiime performansini belirleyen temel unsurlardan birisi,
toplam ¢ikt1 diizeyi ilizerinde 6nemli bir rol oynayan sermaye bilesimi ve bu
sermaye bilesimini olusturan toplam tasarruf hacmidir. Faktor gelirlerinin
dagilim ile yakindan iligkili olan toplam tasarruf diizeyi, licret ve sermaye
birikiminin harcanmayan kisimlari ile dogru orantili olarak belirlenmekte ve bu
kanal yardimiyla iktisadi biiyiimeyi uyarmaktadir. Eger bir ekonomide {icret
gelirleri lizerinden gergeklestirilen tasarruf egilimi sermaye gelirleri {izerinden
yapilan tasarruf egilimini asarsa, iicret diizeylerini rekabet¢i seviyenin iistiine
¢ikararak sermayedarlardan isgiliciine aktaran sendikal hareketler biiylimeyi
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tetikleyebilecektir (Irmen, Wigger, 2002: 49-50). Ciinkii kapitalist sinifin
marjinal tasarruf egilimi, iktisat teorisinin ongordiigii sekilde her zaman bire
yakin degildir. Sermaye birikimi ve karlarda meydana gelen bir artisa daima
tilketimde de ortaya ¢ikan belli bir miktardaki artis eslik eder. Dolayisiyla,
tasarruflarda ortaya g¢ikan toplam ilave artislar, karlardaki artistan daha az olur.
Sonug olarak, sermayedarlar icin Ongoriilen tasarruf egilimi gerceklesmez.
Ayrica, toplumun tasarruf ve yatirim yapan kesimi yalnizca kapitalistler
degildir. Bunlarin disinda kalan isgilicii sinifi da tasarruf yapabilmekte ve
dogrudan iktisadi hayata ilgili fonlarmi aktarabilmektedirler. Ilaveten, bir
ekonomide sanayi mallarina kiyasla gida iiriinlerine olan talebin artmasina bagli
olarak kapitalist sektdr icin i¢ ticaret hadleri aleyhte gelisebilecek ve bu durum
kar ile tasarruf oranlarim azaltarak iktisadi biiylime silirecini olumsuz
etkileyebilecektir (Kaynak, 2009: 199-200).

Sendikal hareketlerin sahip olduklar1 giice bagh olarak makroekonomik
yap1 lizerinde bazi pozitif yonlii etkilerin ortaya ¢ikabilecegi de agiktir. Yiiksek
toplu sozlesme giicii olan bir sendika bu Olgiide issizlik oranlarim
diisiirebilecek, refah seviyesini artirabilecek ve dengeli biiyiime oranlarinin
yakalanmasini saglayabilecektir. Ancak bu siirecin ger¢eklesebilmesi igin ilgili
sendikal hareketin iicret odakli olmaktan ziyade istihdam odakli olmasi1 biiyiik
bir onem arz etmektedir. Bununla birlikte, sadece yiiksek iicret bazli bir
sendikalasmanin hem sosyal refah ve hem de biiylime dinamikleri {izerinde
negatif yonlii baskilar yaratacagi da gdzden kagirilmamasi gereken bir noktadir.
Ayrica, etkinligi oldukga smirl veya noétral bir yapilanma i¢inde olan sendikal
hareketlerin ne istihdam ne de iktisadi biiyiime siireci lizerinde 6nemli bir etkisi
olacaktir (Chang vd., 2007: 367).

Sendikal hareketlerin yarattig1 bir diger pozitif yonli etki, sahip olunan
isin yapisini ve ¢aligma kosullarim iyilestirerek isgiiciiniin motivasyon diizeyini
artirmasidir. Hem iicret ve hem de {icret dis1 yararlarin isgiicline kazandirilmast,
i§ garantisinin saglanmas1 ve isgiicli iizerinde haksiz rekabete yol acabilecek
unsurlarin ortadan kaldirilmasi sendikal yapilanmalarin saglayacagi potansiyel
avantajlar1 ortaya ¢ikarmakta ve bu durum isgiicliniin moral diizeyini artirarak
verimlilige ilave bir destek kazandirmaktadir. Artan verimlilik diizeyi, firma
bazli olarak yonetim kademesinde bir sok etkisi yaratmakta ve bu etki
yoneticilerin {iretim standartlarini sikilagtirmalart ile sahip olunan kaynaklarin
atil kalmasmin Oniine gegilmesi siirecini tetiklemektedir. Bu durum, belli bir
girdi miktar1 ile daha fazla ¢ikt1 {iretilmesini uyarmakta ve baslangicta firma
diizeyinde olan kapasite genislemesini ileri ve geri baglanti kanallar1 yoluyla
tim endiistriye yaymaktadir. Endiistriyel genisleme makro anlamda hasila
artistyla sonuglanmakta ve dolayisiyla da iktisadi biiyiime siireci hizlanmaktadir
(Brown, Medoff, 1978: 358-359).
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Iyimser goriislerin yan1 sira, kotiimser bakis acis1 cercevesinde sendikal
hareketlerin yaratacagi etkilerin iki kanal yardimiyla ortaya ¢ikacagi
belirtilmistir. Bunlardan ilki, iyimser goriisiin aksine, sendikalagmanin iktisadi
verimlilik iizerinde negatif yonlii etkilere neden olacagi argiimani iizerine
kuruludur. Sendikalagma ile birlikte ekonomik sistem igerisinde bulunan ve
etkinligi  olmayan is¢ci  kesimi  disipliner faaliyetler  yardimiyla
korunabilmektedir. Bu durum kaynak maliyetini artirmakta, teknik gelisim
siirecini sekteye ugratmakta, ilgili endiistri dalinin kalkinmasini geciktirmekte
ve boylece iktisadi biiyiime siireci engellenebilmektedir. Ilaveten, sermaye —
emek oranlarmi dikkate alarak girisilen toplu pazarliklar sonucunda sermaye
birimi basina kullanilacak isgiicti miktarinin artirtlmasi istenmekte ve bu durum
gizli igsizlige yol agmak suretiyle kaynak dagiliminda ve verimliliginde
etkinligi bozmaktadir (Pencavel, 1999: 12).

Kotiimser goriisiin dikkate aldigr diger kanal ise, toplu pazarliklar
sonucunda elde edilen goreceli yiiksek iicretlerin ig¢i smifi i¢in mal ve
hizmetlere olan talep diizeyini yiikseltmesidir. Talebin yiikselmesi bir taraftan
iiretilen mal ve hizmet miktarlar1 ile bunlarin gesitliligini artirmakta, ancak
diger taraftan da fiyatlar genel seviyesinin yiikselmesine neden olmaktadir. ilk
olarak talep enflasyonu ile baglayan bu siireg; iireticilerin ilgili iiriinleri
iiretebilmeleri icin daha fazla kaynaga yonelmelerine, kaynak talebinin
artmasma, dagiliminda etkinliginin bozulmasma, kaynak fiyatlarinin
yiikselmesine ve dolayisiyla da maliyet enflasyonunun olusmasina kadar bir etki
ile devam etmektedir. I¢ piyasada yasanan enflasyonist egilimler dis piyasalarda
rekabet giliciiniin diismesine, sahip olunan pazar paylarinin kaybedilmesine,
ithalat miktar1 sabitken ihracat kapasitesinin azalmasina ve buna bagh olarak da
cari islemler bilancosunda acgik yoniinde baskilarin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Ulke riskinin artmasina yol agan bu durum, i¢ piyasada faiz
oranlarinin yiikselmesine, yatirim hacminin daralmasina, sermaye birikiminin
azalmasina, tiretim kapasitesinin ve bdylece de biiyiime siirecinin daralmasina
sebebiyet vermektedir. Dolayisiyla, bu yoniiyle sendikal giiciin monopolcii bir
kimlige biiriindiigiinii sdylemek yanlis olmayacaktir. Freeman ve Medoff (1979,
1984) tarafindan da vurgulandigi gibi, sendikal hareketler iicret diizeyini
rekabetci seviyenin iizerine ¢ikararak reel sektor ile isgiicii piyasalar: iizerinde
bozucu etkiler yaratabilmektedir. Nispi faktér fiyatlarnmi ve faktor
yogunluklarint bozan sendikal giicler, grev gibi eylemler vasitasiyla c¢ikti
diizeyini olumsuz etkilemekte, sahip olunan verimlilik kapasitesinin optimum
diizeyini saglayamamakta ve firma yoOnetim kanallarinin etkin isleyigini
bozmaktadir. Rekabet¢i bir yapilanmanin oldugu piyasa sartlarinda {iicretler
nedeniyle ortaya cikan maliyet artiglar1 yiiksek fiyatlar seklinde tiiketicilere
aninda ve kolaylikla yansitilamadigindan, verimlilik kapasitesinden yoksun olan
sendikalagsmanin disiik kar, yatirim, istihdam ve ¢ikt1 diizeyine yol agacagi da
belirtilebilir.
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Sahip oldugu makroekonomik 6éneminden dolay1 ¢aligmada, Ekonomik
Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD)’na iiye olan 33 iilkede 1970 — 2011
donemi i¢in sendikal hareketler ile ekonomik biiyiime arasinda bir iliski olup
olmadig1 dengesiz panel veri analizleri kapsaminda arastirilacaktir. Bu amag
dogrultusunda calisma ii¢ boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde, konu ile
ilgili literatiirde yer alan ¢alismalara deginilmekte; “yontem ve veriler” baglikli
ikinci boliimde, calismanin uygulama kismina ait metodoloji ve veri seti
tanitilmakta; tglincii boliimde ise uygulama bulgularina yer verilmektedir.
Caligsma, genel bir degerlendirmenin yapildigi sonug boliimiiyle bitmektedir.

1. LITERATUR OZETi

Sendikal hareketler ekonomik yapilanma iizerinde pozitif ve negatif
yonlii etkiler yaratmakla birlikte bu etkilerin biiyiikliigii konusunda ¢ok fazla
uygulamali ¢aligma yapilmamis, analizler genellikle salt teorik diizeyde kalmig
ve ortak bir sonu¢ elde edilememistir. Teorik bazda yapilan incelemeler ise
genel denge modelleri iizerine insa edilmis ve cesitli politika Onerileri iizerinde
durulmustur. Teorik diizeydeki oncii ¢aligmalar Mehta (1957) ile baglamistir.
Iktisadi biiyiime ve kalkinma siirecini uyarabilmeleri icin sendikalarin, sahip
olduklarn iiyelerini degisen ve gelisen diinya diizenine hazirlamalar1 gerektigini
belirten Mehta (1957), sadece licret odakli olmaktan ziyade istihdam yoniinde
hareket eden, teknik gelisimlere duyarli, liyelerini egitebilen, ihtiya¢ duyulan
kaliteyi onlara saglayabilen ve en dnemlisi de sendikalagsmanin ger¢ek anlamin
onlara agilayabilen yapilanmalar sonucunda biiyiime siirecinin dinamizm
kazanabilecegini iddia etmistir.

Kenya’da faaliyette bulunan sendikalarin kamusal otorite iizerinde sahip
olduklar1 giicii ve bu giiciin biiyiime dinamizmine olan etkilerini inceleyen Muir
ve Brown (1974), sendikal hareketlerin belli bir etkinlige sahip olmadigini ve
kamusal kesimin belirledigi ticret politikasina iligkin sinirlamalari kabul etmek
zorunda olduklarini belirtmislerdir. Hiikiimetin iktisadi kalkinma ve politik
hedeflerinin Oncelik tagidigim1 vurgulayan yazarlar, bu siireci nispi olarak
engelleyecegi diisiiniilen sendikalara yeterli giiclin tanmmayacagini da one
sirmiislerdir. laveten, hiikiimetin sendikal hareketler iizerinde kontrol
mekanizmasinin da olduk¢a yogun oldugu ifade edilmis ve sendikalasmanin
biiylime dinamiklerini harekete geciremedigi savunulmustur.

Sendikal hareketlerin iicretler, istihdam ve iktisadi biiyiime tzerindeki
etkilerini genel denge modelleri gercevesinde agiklamaya calisgan Oswald
(1982), sendikalagmanin genel {icret seviyesini yiikseltecegini, ancak istihdam
ve ¢ikt1 diizeyini azaltarak emegin kazandigi gelir lizerinde muglak sonuclara
yol agacagmi vurgulamistir. Sermaye hareketlerinin mobil bir &zellik
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gostermedigi durumlarda sendikal iicretlerdeki bir artisin sendikal olmayan
ticret oranlarini diislirecegini belirten yazar, s6z konusu durumun sosyal refahi
karmasik bir siirecle etkileyecegini de One siirmiistiir. Sermayedarlardan elde
edilen ilave kazanclarin, yasanan etkinlik kayiplarini agmast durumunda
sendikalagsmanin sosyal refah diizeyini yiikseltecegi de ifade edilmistir.

Afrika iilkelerinin 1ktisadi kalkinma siirecleri 1iizerinde sendikal
hareketlerin sahip oldugu rolii inceleyen Dompierre (1986), ¢cogu azgelismis
olan bu iilkelerdeki hiikiimetlerin halkin refah seviyelerini artirabilmeleri ve
hizli iktisadi biiyiime diizeylerini saglayabilmeleri icin bagimsiz sendikal
faaliyetleri yasaklamamalari1 gerektigini savunmustur. Sendikal giiclerin serbest
faaliyetlerinin desteklenmesinin tiim iilke ekonomisine katki saglayacagini
belirten yazar, 6zellikle iktisadi biiyiime dinamiklerinin tetiklenecegini de ifade
etmigtir.

Palokangas (1996), igsel biiyiime modelleri kapsaminda Arastirma —
Gelistirme (Ar—Ge) faaliyetleri ile toplu pazarliklarin iktisadi biiylime siireci
iizerindeki etkilerini inceledigi calismasinda, dengeli biiyiimenin ancak kalifiye
emek giicii i¢in Ar—Ge harcamalarinin séz konusu oldugu durumlarda ve
sendikalar ile isveren federasyonlarinin kalifiye ve kalifiye olmayan emek i¢in
yaptiklar ticret pazarliklari sonucunda ortaya ¢ikacagini vurgulamistir. Ar — Ge
harcamalarinin toplam isgiicii gelirini artirdigini ifade eden yazar, sendikalarin
kalifiye emegin issizligine neden olacak anlagsmalari kabul etmeyecegini de
belirtmistir. {laveten, sendikal hareketlerin kalifiye olmayan isgiicii i¢in iicret
diizeyini yiikselttigini ve bu siirecin de nihai ¢ikti miktarinin azalmasi yoluyla
Ar-Ge diizeyini artirdigini, kalifiye emegin nihai mallarin {iretim siirecinden
Ar-Ge kesimine transfer edildigini ve dolayisiyla sendikalagmanin iktisadi
biiylimeyi hizlandirdigini 6ne siirmiistir.

Sendikal ticret pazarliklarinin iki sektorlii biiylime modellerinde yarattig
istthdam ve iktisadi biiylime etkilerini arastiran Lingens (2002),
sendikalagsmanin istihdam etkisinin belirsiz ve nispi olarak sektorel iicrete bagl
oldugunu ifade etmistir. Istihdam etkisinin yan1 sira, sendikalasmanin iktisadi
biiylime oranlarini nasil degistirdigini de inceleyen yazar, hem Ar-Ge ve hem
de ara mallar sektoriindeki sendikal hareketlerin biiylime oranlarini azalttigini,
ancak Ar—Ge sektoriindeki sendikal hareketlerin ortaya ¢ikardigi etkilerin daha
baskin oldugunu belirtmistir.

Parreno ve Sanchez-Losada (2002), sendikal hareketler ile iktisadi
biliylime arasindaki iligkileri beseri sermaye birikimi kapsaminda inceledikleri
calismalarinda, adi gegen degiskenler arasindaki iligkilerin beseri sermaye
ireten sektorlerdeki teknoloji diizeyi ile ekonominin sendikalasma derecesi
arasindaki etkilesime bagli olarak ortaya ¢iktigimi ifade etmislerdir. Ayrica
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yazarlar tarafindan elde edilen bulgular, sendikal bir iktisadi yapilanmada beseri
sermayenin artmasi ile birlikte ekonomik bilylimenin hizlanacagini gdostermistir.

Grieben ve Sener (2008), ¢esitli kiiresellesme giiclerinin yarattigi biiyiime
ve istihdam etkilerini igsel biiylime modellerini dikkate alan Kuzey—Giiney
iretim dongiisii analizleri kapsaminda genel denge modelleri yardimiyla
incelemislerdir. Yazarlar tarafindan elde edilen sonuglar, Kuzey bolgelerinde
yatinmcilarin Ar—Ge faaliyetlerine bagli olarak iktisadi biiylime ve istihdam
stireclerinin harekete gecirildigini, Giliney boélgelerinde ise ancak Kuzey
bolgelerinde gergeklestirilen tretim teknolojilerinin taklit edilmesi yoluyla
ekonomik biiylimenin uyarildigim gostermistir. Ayrica, Ar—Ge faaliyetlerinin
yani sira bliylime ve istihdam siireci lizerinde sendikal hareketlerin toplu
pazarlik giiciiniin de nispi olarak énemli oldugu belirtilmistir.

Sendikalarin iktisadi biiylime siireci iizerindeki etkilerini Amerikan
ekonomisini dikkate alarak inceleyen Holcombe ve Gwartney (2010); piyasa
giiclerinin, 6zel sektor istihdam kapasitesini sendikal yapilanmadan sendikal
olmayan yapilanmalara dogru yonlendirmesinden dolayr Amerikan
ekonomisinin biiylime dinamikleri iizerinde sendikal faaliyetlerin yaratacagi
etkilerin olduk¢a smirli oldugunu belirtmislerdir. Ayrica yazarlar,
sendikalagsmanin genis ¢apli makroekonomik etkilerinin kamu sektdrii itibariyle
ortaya ¢ikacagini vurgulamiglar, ancak kamu sektoriinde gerceklestirilecek olan
sendikal faaliyetlerin ekonomiyi yiiksek vergi oranlarina itecegini, bu durumun
s0z konusu vergileri 6deyen 6zel sektor lizerinde agir bir yiik olusturacagini ve
dolayisiyla iktisadi biiylime siirecini yavaslatacagini da dne stirmiislerdir.

Sendikal hareketlerin iktisadi biiylime siireci tizerindeki etkilerini teorik
diizeyde inceleyen calismalarin yani sira uygulamali calismalar yardimiyla
ortaya ¢ikabilecek olan etkiler de analiz edilmistir. DeFina (1983), genel denge
modellerine dayanan Faktor Analizi yardimiyla 12 sektorde faaliyette bulunan
sendikalarin verimlilik ve toplam ¢ikt1 iizerindeki etkilerini inceledigi
calismasinda; sendikal hareketlerin toplam ficret diizeyini yiikseltmelerine
karsin, verimlilik ve dolayisiyla da iktisadi biiyiime {izerinde negatif yonlii
sonuglar ortaya c¢ikardigini gostermistir.

Ng ve McCallum (1989), 1960-1979 donemi i¢in 17 OECD iilkesinde
panel veri analizleri yardimiyla sendikal hareketlerin iktisadi biiylime
iizerindeki etkilerini inceledikleri ¢alismalarinda; sosyalist bir yapilanmanin
olmadigi toplumlarda artan sendikalasmanin iktisadi biiylimeyi yavaglattigini,
buna karsin sosyalist toplum yapilarinda ise artan sendikal faaliyetlerin
biliylimeyi pozitif yonlii uyardigini belirlemislerdir.
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Sendikalagmanin isgiicii motivasyonunu artirdig1 tezinden hareket ederek
18 OECD iilkesinde 1961-1992 donemi i¢in panel veri analizleri yardimiyla
sendikal yonelimlerin toplam isgiicii verimliligi ve dolayisiyla iktisadi biiylime
tizerindeki etkilerini inceleyen Asteriou ve Monastiriotis (2001), ilgili
degiskenler arasinda pozitif yonlii bir etkilesimin s6z konusu oldugunu ve adi
gecen lilkelerde iktisadi biiylime siirecinin hizlandigini ortaya koymuslardir.

Pantuosco vd., (2001), 1978-1994 doneminde 48 Amerikan eyaletinde
faaliyette bulunan sendikalarin iktisadi performans tizerindeki etkilerini ¢esitli
denklem serilerinin esanli  ¢Oziimlemeleri yardimiyla arastirdiklar
caligmalarinda, sendikal hareketlerin issizlik, verimlilik, niifus ve ulusal hasila
diizeyi lizerinde olumsuz etkiler yarattigi sonucuna ulagsmislardir.

Cesitli istatistiksel teknikler yardimiyla Amerikan ekonomisinde
faaliyette bulunan sendikal hareketlerin iktisadi performans {izerindeki etkilerini
inceleyen Vedder ve Gallaway (2002), sendikal hareketlerin iktisadi biiylime
siirecini yavaslattig1 sonucuna ulasmislardir. Ilaveten yazarlar, istihdam — niifus
ve issizlik oranlarinin da sendikalasma diizeylerinden negatif yonlii olarak
etkilendigini de 6ne stirmiislerdir.

Coklu esbiitiinlesme, vektor hata diizeltme modeli ve nedensellik analizi
yardimiyla Kore ekonomisinde 1970-2000 doneminde sendikalagma, issizlik ve
biiyiime arasindaki iligkileri inceleyen Kim (2005), ilgili degiskenler arasinda
uzun donemli iligkiler elde etmis ve sendikal hareketlerin issizlik ve iktisadi
biiylime i¢in nedensel etkiler yarattigi sonucuna ulagmaistir.

Armstrong ve Steenkamp (2008), Gliney Afrika’da faaliyette bulunan
sendikalarin makroekonomik etkilerini 1995-2005 doénemi i¢in En Kiigiik
Kareler (EKK) analizi yardimiyla inceledikleri calismalarinda, sendikal
hareketlerin ticret diizeyleri iizerinde artisa yol agmak suretiyle gelir esitsizligini
azaltict etkilere neden oldugunu ve buna bagli olarak da biiylimenin
hizlanmasina katkida bulunduklarini belirlemislerdir.

Cetintas vd., (2008), 1984-2004 doneminde Tiirkiye ekonomisi igin
sendikalasma, issizlik ve iktisadi bliyiime arasindaki iliskileri esbiitiinlesme ve
nedensellik analizleri yardimiyla incelemislerdir. Yazarlar tarafindan elde edilen
sonuglar, sendikal hareketlerin iktisadi biiyiime ve istihdam diizeyini negatif
yonlii olarak etkiledigini gostermis, sendikal faaliyetler ile iktisadi biiylime
arasinda tek yonlii ve issizlik arasinda ise ¢ift yonlii nedensellik iligkisinin
oldugunu ortaya koymustur.

Pantuosco ve Seyfried (2008), Amerikan ekonomisinde 1983-2005
donemi icin g¢esitli sektorler bazinda panel veri analizleri yardimiyla
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sendikalagsma ile verimlilik arasindaki iliskileri incelemislerdir. Calisma
donemlerini 1983-1996 ve 1992-2005 alt periyodlar1 olmak iizere iki kisma
ayiran yazarlar, ilk donem i¢in ilgili degiskenler arasinda pozitif yonlii iligkiler
elde etmelerine karsin, ikinci dénem icin benzer bulgulara ulasamamislardir.
Ozellikle 6zel sektordeki sendikalasma diizeyinde meydana gelen bir azalmanin
kamusal verimlilik diizeyini artirdig1 vurgulanmig ve bu artigin biiyiime, {icretler
ve isgsizlik oranlarinda negatif yonlii etkiler yaratmadigi da ifade edilmistir.

Ghosh vd., (2009), Hindistan ulusal termal gii¢ sektoriinde faaliyette
bulunan sendikal hareketlerin iktisadi biiylimeye katkisin1 arastirdiklar
calismalarinda, is kosullarinda kalitenin artmasina neden olan sendikalarin daha
fazla iiye topladiklarini, {iye sayisinin artmasina bagli olarak faaliyetlerin
hizlandigini, isgiiciiniin motivasyonunun arttifint ve dolayisiyla da verimlilik
kapasitesinin genislemesi sonucunda biiylime siirecinin hizlandigin1 tespit
etmislerdir.

Bat1 ekonomilerini dikkate alarak 1999-2007 déneminde sendikalagma
ile iktisadi biiylime arasindaki iligkileri panel veri analizleri yardimiyla
inceleyen Georgiou (2010), sendikal hareketlerin iktisadi biiylime {izerinde
pozitif yonlii etkiler yarattig1 sonucuna ulagmustir.

2. YONTEM VE VERILER

Calismada, OECD tiiyesi olan 33 iilkede' 1970-2011 dénemi igin sendikal
hareketler ve ekonomik biiyiime arasinda bir iligki olup olmadigi, eger varsa bu
iligkinin pozitif mi yoksa negatif mi oldugu dengesiz panel veri analizleri
yardimiyla arastirilmistir. Sendikal hareketlerin diizeyinin belirlenmesinde
“sendikal yogunluk oranlari (SYO)” kullanilmis ve iktisadi biiyiimenin temel
Onciisii olarak Amerikan dolar1 bazinda Reel Gayri Safi Yurtigi Hasila
(RGSYIH) dikkate alinmistir. Sendikalasma diizeyi ile iktisadi biiyiime
arasindaki iligkileri analiz eden calismalarda licret, igsizlik orani, kamu-6zel
sendikalasma oran1 ve iretkenlik gibi bir dizi bagimsiz degisken de
ekonometrik siirece dahil edilmistir. Ancak bu c¢aligmada ilgili zaman donemi
igerisinde OECD iilkeleri i¢in belirtilen degiskenlerin tamami elde edilememis,
veri setine ulagilan iilkelerde ise zaman uyumsuzlugu dolayisiyla analizlerin
saglikli sonuglar veremeyecegi diisiiniilmiistiir. Dolayisiyla bu ¢aligmada,
OECD {ilkeleri i¢in sadece sendikalagma diizeyi ile iktisadi bilylime arasindaki
iliski incelenmistir. Analizlerde kullanilan degiskenlere iliskin veriler ise
OECD’nin resmi internet sitesinden elde edilmistir.

' OECD iiyesi olan ancak uygulamali analiz igin gerekli verilerine ulasilamayan Israil
dikkate alinamamustir.
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Ekonomik bir iliskinin belirlenmesinde model kapsamindaki diger
degiskenlerle iligkili olabilen ve goézlenemeyen bireysel 6zel etkileri kontrol
etme istegini yansitan panel veri analizleri, 1980’li yillardan itibaren artan bir
ilgi gérmektedir (Hausman, Taylor, 1981: 1377). Panel veri analizinde birden
fazla yatay kesit objesinin analiz donemindeki gozlemleri kullanilarak
regresyon yapilmakta ve bu nedenle de zaman serisi ile yatay kesit
dalgalanmasma izin verilmektedir. Tipik bir panel veri analizinde bagimli
degisken i¢in N sayida bireyin T donemlik zaman serisi verileri kullanilarak
analiz yapilmaktadir. Genel anlamda panel veri denklemi agagidaki (1) numarali
esitlik ile ifade edilmektedir: (Kaya, Yilmaz, 2006: 69)

Yie = Bue + Boie Xoie + i Kgie + & t=1.Tvei=1.N (1)

Panel veri analizinin en basit sekli, modelde yer alan katsayilarin tiim
yatay kesit bireyler i¢in sabit tutulmasi durumudur ki, bu varsayim asagidaki
gibi bir denklemle gosterilmektedir:

Yi =B+ B X + B Xy + & 2)

(2) numarali denklem; tiim bagimsiz degiskenlerin, yatay kesit bireylerin
hepsini ayni derecede etkiledigini Ongormektedir. Ancak bagimsiz
degiskenlerin, farkli bireyleri farkl sekilde etkiledigine inaniliyorsa bu denklem
yetersiz kalmaktadir. Bu noktada ortaya ¢ikan temel konu, baglangi¢ noktasinin

( ﬂl) nasil tanimlanacagidir. Baslangic noktasi, tim bireyler icin sabit

tutulabilir veya boyle bir kisit konulmayarak, farkli yatay kesit bireyler igin
farkli baglangi¢c noktalarinin olmasina izin verilebilir. Bu dogrultuda, basglangi¢
noktas1 tanimlamasi igin “sabit etkiler modeli” ve “tesadiifi etkiler modeli”
olmak {izere iki alternatif yontem bulunmaktadir. Panel veri analizlerinde,
katsayilarin birimlere ya da birimler ile zamana gore degistiginin varsayildigi
modellere “sabit etkiler modeli” denmektedir. Modelin genel formiilasyonu,
birimler arasindaki farkliliklarin, sabit terimde meydana gelen farkliliklarla
yakalanabilecegi {izerine temellendirilmektedir. Dolayisiyla, bu modellerde
sadece sabit terim degismekte ve sabit terim zamana gore degil, kesit bazinda
farkliliklar gostermektedir. Yani zaman boyutu sabit degisken tarafindan
muhafaza edilmesine ragmen, bireyler arasindaki davraniglarinda farklilik
gostermektedir (Pazarlioglu, Giirler, 2007: 37-38). Genel olarak sabit etkiler
modeli, asagidaki (3) numarali esitlik yardimiyla ifade edilmektedir: (Judge,
1985: 519)

Yo =B+a+ Xyt B X +E,  1=12,..,G ve t=12,...,N (3)
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(3) numarali esitlikte Y; , bagimli degiskeni; B , ortalama sabit terimi;
@, i kesiti igin ortalama sabit terimden farkliligi; X, , bagimsiz degiskenleri; i

yatay kesit birimini; t, zaman1 ve &, ise hata terimini gostermektedir. Bu

esitlikte yer alan hata terimi ile agiklayici degiskenler arasinda bir iligkinin s6z
konusu olmasi durumunda sabit etkiler modelinin kullanilmas1 daha dogru
olmaktadir. Ciinkii bu durumda sabit etkiler modelinin tahmincileri sapmasiz
olmaktadir. Benzer sekilde, kesit sayisinin az ve gézlem sayisinin biiyiik oldugu
durumlarda da sabit etkiler modelinin kullanilmas1 uygundur.

Sabit etkiler modeline alternatif bir yaklagim olarak gelistirilen tesadiifi
etkiler modeli, “hata bilesenleri yaklasimi” seklinde de ifade edilmektedir.
Tesadiifi etkiler modelinde her bir kesit birimi i¢in farkli trend degerlerinin s6z
konusu oldugu, bu trend degerlerinin zaman periyodu boyunca sabit kaldig1 ve
aciklanan ile agiklayici degiskenler arasinda gegici bir yatay kesit iligkisinin
varligr oOne siiriilmektedir. Bu baglamda, tesadiifi etkiler modelinin temel
farklihigi; bireysel yatay kesit birimi i¢in gegerli olan trend degerlerinin, ¢ gibi
ortak bir trend degerinden kaynaklaniyor olmasi ve rassal degisimi yaratan &
‘nin yatay kesitler boyunca degisip, belli bir donem araliginda sabit kalmasidir.
Dolayisiyla &;, ortak trend terimi olan « *dan hareketle hesaplanabilen her bir

yatay Kkesit biriminin rassal sapmasini 6lgmektedir (Brooks, 2008: 498). Temel
olarak tesadiifi etkiler modeli, asagidaki gibi bir esitlik yardimiyla ifade
edilmektedir: (Wooldridge, 2009: 489)

Yo =5 +ﬁlxlij +---+:8|<inj to; & 4)

Sabit etkiler modelinde, bir veya birden fazla X; ile iliskili oldugu

diisiiniildiigiinden dolay1r ¢«;, elemine edilmeye ¢alisilmaktadir. (4) numarali

tesadiifi etkiler modelinde ise, tiim zaman periyodu boyunca her bir aciklayici
degisken ile iliskisiz oldugu wvarsayilmaktadir. Dolayisiyla (4) numaral

denklem, gozlenemeyen etkiyi belirten ¢; ile agiklayici degiskenler arasinda

herhangi bir iligki olmadigimi vurgulayan asagidaki gibi bir varsayim ile
tesadiifi etkiler kalibina doniisecektir:

Cov(X;,)=0 t=12,...,J ve j=12,..k (5)

ijrri

Genel olarak belirtmek gerekirse, ideal bir tesadiifi etkiler modeli, hem
sabit etkiler modelinin varsayimlarini biinyesinde barindiran ve hem de ¢; 'nin



14 Merter AKINCI, Goniil YUCE AKINCI, Omer YILMAZ

tim zaman doénemi boyunca modelde yer alan aciklayici degiskenlerden
bagimsiz oldugunu kabul eden bir yontemdir. Eger ¢; ile aciklayici degiskenler

arasinda bir ilinti oldugu diisiiniiliiyorsa, sabit etkiler modelinin kullanilmas1
daha dogru olacaktir.

Panel veri analizlerinde, modelde dikkate alinan degiskenler arasinda
esbiitiinlesik, yani wuzun donemli bir iligkinin var olup olmadig
sinanabilmektedir. S6z konusu iliskiler, yeni esbiitiinlesme analizleri olan
Pedroni ve Kao egbiitiinlesme testleri yardimiyla incelenmektedir. Pedroni
(1999) tarafindan gelistirilen esbiitiinlesme testi, asagidaki (6) numarali panel
regresyonundan hareketle ifade edilmektedir:

Yie =0 + é‘itt + ><itﬁi +€; (6)

(6) numarali esitlikte yer alan Yy, ve X, sirasiyla (N*T)Xl ve

(N*T)Xm boyutundaki g6zlemlenebilen degiskenleri vurgulamaktadir. Bu

test, panel serilerinde esbiitiinlesik bir iligkinin olmadigini sinayan sifir
hipotezinin asimptotik ve sonlu gézlem o6zellikleri iizerine insa edilmistir. Hem
uzun donem esbiitiinlesik vektorlerinde ve hem de dinamik modellerde panel
seriyi olusturan bireysel kesitler arasindaki heterojenligi Slgmeye olanak
tantyan bu esbiitiinlesme analizi, iki test grubundan olusmaktadir. Ilk grubu
olusturan testler, boyutlar-i¢i yaklasimi {izerine temellendirilmis olup; panel v-
istatistigi, panel p -istatistigi, panel PP-istatistii ve panel ADF-istatistigi
olmak tizere dort testten olusmaktadir. Bu istatistikler, tahmin edilen kalinti
serileri tizerindeki birim kok testleri i¢in farkli yatay kesit birimleri arasinda
otoregresif katsayilar1 birlestirmektedir. Ikinci grubu olusturan testler ise
boyutlar-arasi yaklasimi tizerine inga edilmistir ki, toplamda ii¢ testten meydana
gelmektedirler. Bunlar; grup p -istatistigi, grup PP-istatistigi ve grup ADF-
istatistigidir. Bu istatistikler de her bir yatay kesit birimi i¢in bireysel olarak

tahmin edilen ortalama katsayr tahmincilerine dayanmaktadirlar (Lee, 2005:
419).

Pedroni (1999) tarafindan iki grup halinde ifade edilen test istatistikleri,
asagidaki esitlikler yardimiyla hesaplanmaktadirlar: (Pedroni, 1999: 660)
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Panel v-istatistigi:

(ZZ Li6 j 1 7)

i=1 t=1

Panel p -istatistigi:

[ 7 Z Loé J YL (6,08, -4) ®)

Y2 N o7
[“zzauj 3L (6,06, - 4) ©

=1 t=1

Panel ADF-istatistigi:

*[“ZZmﬁJ 3326, A8, 10

=1 t=1 i=1l t=1

Grup p -istatistigi:

Zej (6,446, ~4) (11)

7,-> [&Ziéﬂ_lj_mi(éi,t_lAén—ﬂ;) (12)

i=1
Grup ADF-istatistigi:

g N 2 il *2 _]/2 i * *
Z =Z(si ZeiHJ > (61.46)) (13)
i=1 t=1 t=1

Bu egsitliklerde yer alan éit , (6) numarali denklemden elde edilen kalinti
degerlerini ve [fli ise A€, icin tahmin edilen uzun dénem kovaryans
matrislerini ifade etmektedir. Benzer sekilde &7 ve § (§,* 2) ise sirasiyla

bireysel i i¢in uzun donem ve zamansal varyanslar1 gostermektedir. S6z konusu
bu yedi test asimptotik standart normal dagilim o&zelliklerini biinyesinde
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barindirmaktadir. Panel v-istatistiginde elde edilen biiyiik pozitif degerler
sonucunda esbiitiinlesik iligkinin olmadigimi ifade eden sifir hipotezi
reddedilirken; geri kalan diger istatistiklerde ise yakalanan biiylik negatif
degerler sonucunda sifir hipotezi reddedilebilmektedir.

Kao (1999) tarafindan gelistirilen panel esbiitiinlesme testi, sifir
hipotezinin seriler arasinda esbiitiinlesik bir iliskinin olmadigin1 gosteren hata

kalintilart (Sit) icin DF ve ADF testlerine dayanmaktadir. Kesikli ve homojen

katsayilar 6zelinde bir sinamanin s6z konusu oldugu bu test, asagidaki gibi bir
panel regresyon modeline dayanmaktadir:

Vi =X B+ +& (14)

(14) numarali esitlikte Y, ve X; 'nin I(1) seviyesinde duragan olduklar
ve esbiitiinlesik bir iliskinin gerceklesmedigi varsayillmaktadir. z;, = { yi} gibi

bir esitligi savunan Kao (1999), &, serisi i¢in yapilacak DF ve ADF birim kok
testlerinden hareketle seriler arasindaki esbiitiinlesme iliskisini arastirmustir. DF
serisinin, &y = PE L TVy ve ADF serisinin ise

p

& = pé‘ivt_l +Z¢jAéi,t— j TVip esitlikleri yardimiyla hesaplandigr kaliplarda,
=1

& =Yy — X, B ve §=y,—V, olmaktadir. Bu kaliplardan hareketle p ve t

istatistiklerinin EKK tahminleri,

N T
é‘itéi,t—l ([)_1) zzéiz,t—l

ve t, = =1 =2 (15)

2
N T

A2 e
224

i=1l t=2

%)

b=

denklemleri yardimiyla hesaplanmaktadir. Seriler arasinda esbiitiinlesik bir
iliskinin olmadiginin varsayildig: sifir hipotezi altinda, Kao (1999) tarafindan
hesaplanan DF ve ADF istatistikleri asagidaki esitlikler yardimiyla
hesaplanmaktadir:

oF _ INT (p-1)+3IN
g J51/5

(16)
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5t
or. - [P [N o
4 8

A2
\/WT(ﬁ—l)ﬁXWUV

2
O-Ov

*

DF — (18)
3+—
56,
. oNG,
DF’ =2 19
Y (19)
O-Ov O-v
262 " 1062,
6NG,
por 25, (20)
6o, , 36,

Bu denklemlerde 62 = Syy —Syxxx ve 62, = Qyy — QyxQxx dir.

T

tor degeri ise & =pé+ ) @AE  +V,, esitligindeki p nun t
=1

istatisigini vurgulamaktadir.

Degiskenler arasindaki sebep — sonug iliskilerini belirleyebilmek
amaciyla kullanilan analizlerden en dnemlisi, Granger nedensellik testidir. Bu
test ilk kez Granger (1964, 1969) tarafindan literatiire kazandirilmis ve daha
sonra da Hamilton (1994) tarafindan gelistirilmistir. Granger nedenselliginde X
ve Y gibi iki degisken arasindaki iligkinin yonii arastirilir. Eger mevcut Y degeri,
X degiskeninin simdiki degerinden c¢ok, ge¢gmis donem degerleri ile daha iyi
tahmin edilebiliyorsa, X degiskeninden Y degiskenine dogru Granger
nedenselliginden s6z edilebilir (Charemza, Deadman, 1993: 190). Iki degisken
arasinda “sebep olma iligkisi” aragtirilirken asagidaki kaliplar uygulanir (Kutlar,
2007: 267):
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Yi,t = Zai,tYi,t—k + Zﬂi,txi,t—k + Uy, (21)
i=1 i=1
Xiy = Zai,txi,t—k + Zﬂi,tYi,t—k + Uy ¢ (22)
i=1 i=1

Burada, U, ve U, hata terimlerinin iliskisiz olduklar1 varsayilmaktadur.

Boylece, (21) ve (22) numarali denklemler degiskenlerin ge¢mis degerlerine
bagl oldugu kadar, kendi ge¢mis degerlerinin de bir fonksiyonudur. Granger

nedenselliginde; Y, ile X, arasinda tek ve ¢ift yonlii bir nedensellik iligkisi

olabilecegi gibi, degiskenler arasinda herhangi bir nedensellik iligkisinin
olmadig1 durum da s6z konusu olabilir.

3. UYGULAMA BULGULARI

Panel veri analizleri, degiskenlerin duragan olup olmadiklarinin
arastirildign birim kok testleri ile baglamaktadir. Tablo 1, modelde dikkate
alman panel veri degiskenlerine ait c¢esitli birim kok testi sonuglarini
gostermektedir. Birim kok testi bulgular, altt farkli yontem igin ilgili
degiskenlerin farkli seviyelerde duragan oldugunu gostermistir. Bununla
birlikte, bu birim kok testleri igerisinde en gli¢lii sonuglar1 Breitung, IPS, ADF-
Fisher, PP-Fisher ve Hadri testleri sundugu i¢in her iki degiskenin de birinci
fark diizeyinde duragan oldugu sonucuna ulasilmistir.



Sendikal Hareketlerin Iki Yiizii: Oecd Ulkelerinde Iktisadi
Biiyiime Uzerindeki Etkilerinin Analizi

19



20 Merter AKINCI, Goniil YUCE AKINCI, Omer YILMAZ

Panel veri analizleri kapsaminda degiskenler arasindaki uzun dénemli
iligkileri arastirabilmek esbiitiinlesme testleri kullanilmaktadir. Bu baglamda
Tablo 2, Pedroni ve Kao esbiitiinlesme test sonuglarini gostermektedir. Analiz
bulgulari, ilgili degiskenler arasinda esbiitiinlesik iligkilerin varligini ortaya
koymus ve dolayisiyla da bu iki degisken arasinda uzun donemli bir iligkinin
$0z konusu oldugunu gostermistir. Bu baglamda, ilgili degiskenler arasinda en
azindan tek yonlii bir nedensellik siireci beklenmektedir.

Tablo 2. Pedroni ve Kao Esbiitiinlesme Test Sonuclari

PEDRONI ESBUTUNLESME TESTI

Test Istatistik  Olasihk Test Istatistik  Olasihk
Panel v -8.767 1.000  Grup rho -6.994 0.000
Istatistigi Istatistigi
Panel rho -30.253" 0.000  Grup PP -22.749" 0.000
Istatistigi Istatistigi
Panel PP -250.956" 0.000  Grup ADF -14.090" 0.000
Istatistigi Istatistigi
Panel ADF -20.507" 0.000
Istatistigi

KAO ESBUTUNLESME TESTI
Test Istatistik Olasilik
Kao — ADF 3.145 0.000

Not: Tabloda yer alan * isareti, ilgili test istatistiginin %1 Gnem diizeyinde istatistiki
bakimdan anlaml oldugunu yansitmaktadir. Istatistik degerleri hesaplamirken uygun
gecikme uzunlugu se¢iminde SIC kriterinden yararlamilmistir. Ayrica, istatistik
degerlerinin elde edilisi sirasinda Barlett Kerneli gbz oniinde bulundurularak Newey —
West Bandwith se¢imi dikkate alinmistir.

Panel veri degiskenleri arasinda uzun donemli bir iliskinin bulunmasi, bu
iki degisken arasinda en azindan tek yonlii de olsa bir nedensellik iliskisinin
olabilecegini ortaya koymaktadir. Buna gore Tablo 3, cesitli {ilke gruplarinin
panel veri degiskenleri icin yapilan Granger nedensellik test sonuglarini
yansitmaktadir.

Tablo 3. Granger Nedensellik Test Sonuclar:

Degisken Cifti Nedenselligin Yonii F istatistigi Olasihik
RGSYIH - - 0.099 0.752
SYO(1)

SYO — RGSYIH(1) — 9.308" 0.002

Not: Parantez igindeki degerler, ilgili degisken i¢in AIC ve SIC kriterlerine gore
belirlenen uygun gecikme uzunlugu gostermektedir.  isareti %1 Onem diizeyinde
anlamlilig: ifade etmektedir.
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Granger nedensellik testi sonuglarina gére, OECD iilkeleri icin sendikal
hareketlerden ulusal hasilaya dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi elde
edilmistir. Ilgili degiskenler arasinda nedensellik iliskisinin tespit edilmesini
takiben c¢alismanin bu asamasinda, s6z konusu iliskinin biiyiikliglini
aragtirabilmek amaciyla sabit ve tesadiifi etkili modellerden yararlanilmis ve
test sonuglar1 Tablo 4’de sunulmustur. Degiskenler arasinda Pedroni ve Kao
esbiitiinlesme testlerine gére uzun donemli bir iliski elde edildiginden dolay1
model tahminlerine hata diizeltme mekanizmasi da dahil edilmistir.

Tablo 4. Panel Veri Degiskenlerine Ait Model Tahmin Sonuglari

SABIT ETKIiLI MODEL TESADUFI ETKIiLI MODEL
Degisken Katsay1 t Istatistigi | Degisken Katsay1 t Istatistigi
C -89.699 -0.032 |C 41.254 0.060
SYO 3.0417 1.892 | SYO -0.500"" -1.931
EC(-1) -0.495 -20.620 | EC(-1) -0.499" -18.174
Tammlayicl Istatistikler Tammlayie Istatistikler

3% 0.571 F: 10.505  F(p): 0.000 DW: 2.192 R? 0.589 F: 170.484" F(p): 0.000
DW:2.005 Hausman Testi: 0.037 (0.981)

Not: Degiskenler arasinda esbiitiinlesik bir iliski elde edildiginden modellere hata
diizeltme parametresi eklenmis ve EC(-1) olarak adlandirilmistir. Tabloda yer alan ~ ve
" isaretleri, ilgili degiskenin sirastyla %1 ve %10 6nem diizeyinde anlamh oldugunu
vurgulamaktadir. Sabit etkili modele, otokorelasyon sorunundan arindirabilmek
amaciyla AR(1) siireci dahil edilmistir. Hausman testinde parantez igindeki degerler,
ilgili istatistige ait olasilik degerlerini yansitmaktadir.

Model tahmin sonuglari incelendiginde, Hausman testi dogrultusunda
tesadiifi etkili modelin daha tutarli sonuglar verdigi goriilmektedir. Analiz
sonucglarinin Granger nedensellik testi ile paralel bulgulart yansittigi model
tahmininde, sendikal hareketlerde yasanan yogunlugun iktisadi biiylime siirecini
negatif ve istatistiki bakimdan anlamli bir sekilde etkiledigi goriilmektedir. Bu
baglamda, ilgili donemde OECD iilkelerinde yasanan sendikal hareketlerin
biiyiime siireci iizerinde olumsuz etkiler yarattigini sdylemek miimkiindiir. ifade
edilen bulgular; Ng, McCallum (1989), Pantuosco vd., (2001), Lingens (2002),
Vedder, Gallaway (2002) ve Holcombe, Gwartney (2010) tarafindan elde edilen
sonuglarla paralellik arz etmektedir. OECD iilkelerinin biiyiik bir cogunlugunun
gelismis ve bir kismmin da gelismekte olan bir yapiya sahip olmasi, bu
iilkelerin iktisadi kiiresellesme ve liberalizasyon hareketlerine daha duyarli bir
ekonomik sistemi benimsemelerine neden olmustur. Ozellikle 1980°1i yillarda
biiylik bir ivme kazanan kiiresellesme hareketleri ile birlikte bir taraftan mal,
sermaye ve ticaret {izerinde engeller ortadan kaldirilmaya baslamis ve diger
taraftan da isgiicti piyasalarinda serbest dolasim siireci kendisini hissettirmistir.
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Cok uluslulagma kanallar1 yardimiyla global diinyanin neredeyse tamamina
ulagabilen geligsmis tiilkeler, dig piyasalarda daha rekabet¢i bir konumda
olabilmek ve halihazirda sahip olduklar1 rekabet avantajlarini koruyabilmek i¢in
cesitli maliyet avantajlar1 kazanabilme yarist icerisine dahil olmuslardir. Bu
baglamda, iiretim siireclerinin bir kismin1 isgiiciiniin daha ucuz oldugu yurtdis
subelerine tagimiglar ve geri kalanimi ise yabanci isgiiclinii ¢ekerek kendi
iilkelerinde devam ettirmislerdir. Dis piyasalardan ucuz ancak kalifiye 6zellige
haiz olmayan emegin ¢ekilmesi sonucunda licret diizeyleri azalma yoniinde
egilimler sergilemis ve bu siire¢ sermayedar kesimin giiciinii artirirken, emek
sinifinin ise s6z hakkini azaltmigtir. Azalan {icret seviyeleri gelismis tilkeler i¢in
maliyetlerin asag1 yonde hareketine olanak tanimis, bu iilkelerin rekabet
diizeyleri yiikselmis ve sahip olduklar1 pazar paylari artnustir. I¢ piyasalarda ise
enflasyonist siirecin en azindan maliyet yoni ile kontrol edilebilmesi dis
ticarette cesitli avantajlar1 beraberinde getirmis, ihracat kapasitesi yiikselmis,
ticaret bilangolar1 dengelenebilmis ve boylece bilylime siirecine ivime
kazandirilabilmistir. Ayrica, enflasyonist baskilarin azalmasina paralel olarak
finansal piyasalarda da hizli yiikselis egilimleri kendisini gostererek riskli
yapilanmalardan uzaklasilmis ve finansal piyasalarin istikrar1 bir Olciide
saglanabilmistir. ifade edilen tiim bu unsurlar ile birlikte iktisadi biiyiime siireci,
cogunlugu gelismis olan OECD iilkeleri i¢in dinamizm kazanmig ve bu
dinamizm sendikal hareketlerdeki yogunlugun azalmasi ile birlikte kendisini
onemli Ol¢iide hissettirmistir. Kurulan ekonometrik modelin orta derecede bir
aciklama giicline sahip ve bir biitiin olarak anlamli olmasi da bu goriisii
destekler niteliktedir. [laveten, hata diizeltme mekanizmasina iliskin katsayinmn
da negatif ve istatistiki bakimdan anlamli olmasi, kisa doénemde sendikal
hareketler bazinda ortaya g¢ikabilecek olan makroekonomik dengesizliklerin
uzun donemde giderilebilecegini gostermistir.

SONUC

Calismada, OECD iiyesi olan 33 iilkede 1970—

2011 donemi igin sendikal hareketler ve iktisadi bilylime arasinda bir
iliski olup olmadig1, eger varsa bu iliskinin pozitif mi yoksa negatif mi oldugu
panel veri analizleri yardimiyla aragtirilmustir.

Panel veri analizleri kapsaminda cesitli birim kok testleri yardimiyla ilk
olarak duraganlik bilgileri elde edilmeye calisilmis ve ilgili degiskenlerin cesitli
degerlerde duragan ciktiklar1 gozlenmistir. Bununla birlikte, bu birim kok
testleri icerisinde en giiglii sonuglart Breitung, IPS, ADF-Fisher, PP-Fisher ve
Hadri testleri sundugu i¢in her iki degiskenin de birinci fark diizeyinde duragan
oldugu sonucuna ulagilmigtir. Birim kok analizlerinden sonra, degiskenler
arasinda uzun donemli iliskilerin varligimi ortaya koyabilmek adina Pedroni ve
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Kao esbiitiinlesme testleri yapilmis ve ilgili degiskenler arasinda uzun dénemli
iligkilerin varlig1 ortaya konmustur. Esbiitiinlesme testini takiben degiskenler
arasinda sebep—sonug iliskilerini belirleyebilmek {izere panel Granger
nedensellik smmamasi1 uygulanmis ve sendikal hareketlerden ulusal hasilaya
dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi elde edilmistir. Analizler kapsaminda,
ortaya cikan etkilerin biiyiikliigiinii belirleyebilmek amaciyla sabit ve tesadiifi
etkili modeller uygulanmis ve tesadiifi etkili modelin daha anlamli sonuglar
verdigi Hausman testi yardimiyla belirlenmistir. Bulgular, nedensellik testi
paralelinde, OECD iilkeleri i¢in sendikal hareketlerin ekonomik biiylime siireci
iizerinde negatif yonlii etkiler ortaya g¢ikardigini gostermistir. S6z konusu bu
sonug, istihdam odakli olmaktan ziyade iicret odakli olan sendikal hareketlerin
maliyet dezavantaji yaratmak suretiyle biiylime siirecini engelledigini
gostermektedir. Bu dezavantajlar bir taraftan i¢ piyasada maliyet enflasyonu
yaratarak fiyatlar genel diizeyinin yiikselmesine, tasarruf hacminin azalmasina,
sermaye birikiminin ve dolayisiyla da yatirim kapasitesinin diismesine, issizlik
oranlarimin artmasina, 6zel sektoriin 6deyecegi vergi oranlarinin yiikselmesine,
Ar—-Ge harcamalarinin azalmasina, verimlilik diizeyinin diismesine ve i¢ piyasa
istikrarin bozulmasina neden olmakta; diger taraftan da dig piyasalarda rekabet
giicliniin azalmasina bagli olarak pazar payini olumsuz etkilemekte, ihracat
kapasitesini daraltmakta, ithalat seviyesini artirmakta, ticaret bilangosunu
bozmakta, faiz oranlarim yilikseltmekte ve dolayisiyla da {ilke riskini artirarak
finansal piyasa derinligini ortadan kaldirmaktadir. Iktisadi biiyiime siirecinin
sekteye ugramasiyla sonuglanan bu siire¢ ise, toplumsal refahi topyekiin
azaltmaktadir. Dolayisiyla; isttihdam artisina katki saglayacak politika
hedeflerini benimseyen, kamu sektorii lizerinde baski yaratmayan, devlet
gozetiminde bir iktisadi yapilanmadan ziyade 6zel sektoriin hakim oldugu bir
ekonomik sistemi benimseyen ve buna bagli olarak da o6zel kesimin etkin
isleyisine destek olan, verimlilik diizeyini artirmayr hedefleyen ve bu
dogrultuda calisanlarimi etkinlik konusunda bilgilendirerek egiten sendikal
hareketlerin ekonomi i¢in pozitif yonlii katkilar saglayacagini, aksi takdirde
ortaya ¢ikan maliyet dezavantajlar1 nedeniyle iktisadi biiylime siirecinin sekteye
ugrayacagini so0ylemek miimkiindiir.
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URUN YERLESTIRME VE REKLAMA ILISKIN
TUTUMLARIN SATIN ALMA EGIiLiMi VE MARKA
IMAJI UZERINE ETKIiLERI

Pmar BASGOZE"
Serife KAZANCI*™*

Oz

Bu ¢alismada, reklam ve yeni bir pazarlama iletisimi olarak ortaya ¢ikan {iriin
yerlestirme stratejilerine karsi tiiketicinin tutumlarinin, satin alma egilimi ve
marka imaji1 lizerindeki etkilerinin belirlenmesi amaglanmistir. Dolayisiyla
calismada, tiiketicilerin televizyon dizilerinde karsilastiklari reklamlara iligkin
tutumlari ile iiriin yerlestirmelerine karsi tutumlarmin, satin alma egilimleri ve
markaya iliskin zihinlerinde olusturduklar1 imaj iizerine etkilerini 6lgmeye
yonelik anket sorulart belirlenmigtir. Bu iligkilere ek olarak, reklama karsi
tutumlarm iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlar ile satin alma ve marka imaji
arasinda araci iligkileri de Sl¢lilmiistiir. Bu dogrultuda, ¢alismanin ana kitlesi
televizyon izleyicileri olarak secilmis ve veriler elektronik ortamda hazirlanan
anket ile elde edilmistir. Verilerin analiz edilmesinde regresyon yontemi ve araci
testi  kullamlmustir. Caligmanin  sonuglarina gore, tiliketiciler televizyon
dizilerinde karsilastiklar1  {irin  yerlestirmeye iligkin olumlu tutumlar
gelistirdiklerinde, o lirlini satin almaya ydnelik egilimlerinin arttig1 ve olumlu
bir marka imaj1 algiladiklar1 ortaya ¢ikmistir. Ayni sekilde, tiiketicilerin reklama
karst tutumlari, satin alma egilimini ve marka imajimi anlamli ve olumlu bir
sekilde etkilemektedir. Bu sonuglarin yani sira, reklama iligkin tutumlarin, hem
iriin yerlestirmeye karsit tutumlar ile satin alma egilimi, hem de iiriin
yerlestirmeye karsi tutum ile marka imaj1 arasinda araci bir etkiye sahiptir.

Anahtar Sozciikler: Reklama karsi tutum, triin yerlestirmeye karsi tutum,
satin alma egilimi, marka imaji.

*Yrd.Dog.Dr., Hacettepe Universitesi, Isletme Boliimii, 06800, Beytepe-ANKARA,
pinaran@hacettepe.edu.tr
*Ars.Gor., Hacettepe Universitesi, Isletme Boliimii, 06800, Beytepe-ANKARA,
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Abstract

The Effects of Product Placement Attitudes on Purchase Intention and
Brand Image

The purpose of this study is to investigate the effects of attitudes toward
advertisement and attitudes toward product placement strategies which is a
newly communication method in marketing, on purchase intention and brand
image. Besides, another goal of the study is to analyze the mediation effects of
attitudes toward advertisement both between attitude toward product placement
and purchase intention and between attitude toward product placement and brand
image. Thus, in the study a questionnaire was conducted in order to measure the
attitudes of consumer towards product placement, attitudes toward
advertisement, purchase intention and brand image perception. Regression
analyses and mediation test were used in order to analyze the direct relations
between variables. According to the results, attitudes toward product placement
have significant and positive effects on purchase intention and brand image as
well as attitudes toward advertisement. Also attitudes toward advertisement have
mediation effect both between “attitude toward product placement” and
“purchase intention” and between “attitude toward product placement” and
“brand image”.

Keywords: Attitude toward advertisement, attitude toward product
placement, purchase intention, brand image.

GIRIS

Her gecen giin agirlasan rekabet ortaminda, varliklarmi uzun Omiirlii
siirdiirmek isteyen firmalar hedef pazardaki tiiketicilerle daha yakindan iligki
kurma ihtiyact duymaktadirlar. Bunun nedeni ayni iiriinii; ayn1 fiyat, teknoloji,
kalite ile iireten firmalar rakiplerinden farkliligi, ancak hedef pazara yonelik
gergeklestirebildikleri dogru pazarlama iletisimi ile yakalayabileceklerinin
farkina varmuslardir (Yurdakul, 2003). Onemli olan firmalarin pazarlama
iletisimi ¢abalar1 ile nasil goriinmeye c¢alistiklari degil, asil olan hedef
pazardakiler tarafindan nasil algilandiklarnidir. Tiiketiciler, kendilerine farkli
noktalardan farkli yollarla (reklam, halkla iligkiler, satig gelistirme, iiriin
yerlestirme vb.) gelen mesajlar1 zaman iginde bir biitiin olarak gdrerek marka
imajin1  zihinlerinde sekillendirmektedirler. Tiiketiciler, firmalarin (mesaj
iireticilerinin) ayr1 ayri faaliyetlerini tek bir algilama yontemi ile algilamakta,
firmaya iliskin bir yargiya varmakta, bu yolla tutum ve davranislarin1 boylece
de satin alma kararlarini olusturmaktadirlar (Yurdakul, 2003). Baska deyisle,
pazarlama iletisimleri (tutundurma faaliyetleri), tiiketicilerin iriine yonelik
tutumlarmi, dolayisiyla marka imajimi ve satin  alma egilimlerini
etkileyebilmektedir.
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Kiiresellesen diinya ile degisen rekabet ortaminda firmalarin {iriinlerini
tutundurma  stratejileri de degismektedir. Son zamanlarda geleneksel
reklamlarin yerini geleneksel olmayan yeni bir pazarlama iletisimi olarak “iiriin
yerlestirme stratejileri” almaya baglamistir (Belch, Belch, 2009; 445).
Geleneksel reklam tiirlerine goére maliyet avantaji saglamasinin yan sira, hedef
pazara iletmek istedigi mesaji dogrudan ulastirabilme 0&zelligi ile “iiriin
yerlestirme stratejisi” pek cok firmanin tercihi olmaktadir (Oztiirk, 2007).
Bunun yam sira, teknolojinin gelismesi ile birlikte tiiketicilerin televizyon
reklamlar1 esnasinda kanallar1 degistirebilmeleri, Coca-Cola gibi kiiresel
firmalarin geleneksel reklam kullanimi yerine {iriin yerlestirme stratejilerinin
kullanimina énem vermelerini saglamustir (Grover vd., 2004). Uriin yerlestirme
stratejileri, tliketicinin iiriiniin farkinda olmasini,  hatirlamasini, markaya
yonelik olumlu bir tutum olusturmasini saglamak amaci ile kullanilmaktadir.
Ornegin, DORinsight‘m 2012 yilinda halkin {iriin yerlestirme konusundaki
farkindalik diizeyini ve degerlendirmelerini incelemek igin yapmis oldugu
aragtirmaya gore, televizyon izleyicilerinin %84’{i program Oncesi ve program
esnasinda ekranda yayinlanan “Bu programda iiriin yerlestirme uygulamasi
yapilmaktadir” ibaresinin farkinda olduklar1 belirlenmistir.*

Tiiketiciler, tiriin yerlestirme stratejisinde yer alan mesajlar1, geleneksel
reklam mesajina gore farkli olarak degerlendirmektedirler (Ertas, 2003). Uriin
yerlestirme stratejileri geleneksel reklamlardan ii¢ sekilde farklilagmaktadirlar.
Birincisi, iirlin yerlestirme stratejileri, ticari reklamlar gibi izleyicinin televizyon
deneyimini bdlmeden bu deneyimin bir pargasi seklinde kullanilmaktadir
(Balasubramanian, 1994). ikincisi, iiriin yerlestirme stratejilerinin bedeli her
zaman marka tarafindan 6denmemektedir (Wasko vd., 1993). Ugiinciisii, iiriin
yerlestirme  stratejileri  tiiketiciler tarafindan ticari mesajlar olarak
algilanmayabilmektedir (DeLorme, Reid, 1999). Tiiketicilerin maruz kaldiklar
¢ok sayida geleneksel reklam karmasa yaratabilmektedir, ancak {iriin
yerlestirme stratejileri yukarida sozii gecen farklar nedeni ile bu tiir bir karmasa
icerisinde daha dikkat ¢ekici olabilmektedir. Boylece tiiketici iletilmek istenen
mesaji daha kolay algilayabilmektedir (Belch, Belch, 2009: 361). Uriin
yerlestirme stratejisinin sdzli gegen avantajlarinin yani sira, marka farkindaligim
arttirmak, marka imajini gliglendirmek, gibi satin alma egilimini etkileyebilecek
benzer faydalari da bulunmaktadir. Ayrica, liriin yerlestirme stratejisi araciligi
ile tiiketiciler iriinleri, kendi demografik ve psikografik (yasam tarzi gibi)
ozellikleri ile 6zdeslestirebileceklerdir. Dolayisiyla, tiim bu avantajlar aracilig
ile tiiketicinin algiladig1 marka imaj1 ve satin alma egilimi artabilecektir (Ertas,
2003).

Bir iiriiniin ya da hizmetin tamitiminda oldukga etkili ve geri doniis orani
oldukga yiiksek olan reklam stratejilerine (Yoldas, Ergezer, 2013) kars1 tutumlar
da, iirlin yerlestirme stratejilerine karsi tutumlara benzer olarak tiiketicinin satin
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alma kararini etkilemektedir (Cirpici, 2006). Ornegin, DORinsight‘in 2012
yilinda halkin {riin yerlestirme konusundaki farkindalik diizeyini ve
degerlendirmelerini incelemek icin yapmis oldugu arastirmaya gore, iriin
yerlestirme uygulamalar1 esnasinda kullanilan driinler (%32) ile program
aralarindaki reklamlarin (%36) tiiketicilerin aklinda kalma oranlarimin benzer
diizeyde oldugu saptanmustir.” Dolayisiyla, reklama iliskin tiiketicinin tutumlari
da benzer sekilde tiiketicilerin satin alma egilimlerini ve algilanan marka
imajin etkileyebilecektir.

Bu nedenle, ¢alismanin temel amaci, iiriin yerlestirme stratejilerine karst
tiikketicilerin tutumlar1 ile reklama karsi tutumlarinin, satin alma egilimi ve
marka imaj1 lizerindeki etkilerini incelemektir. Bu temel amacin yam sira,
calismada bir de reklama karsi tutumlarin, lirtine karsi tutumlar ile satin alma
egilimi ve marka imaj1 arasindaki araci etkileri incelenmistir.

1. LITERATUR TARAMASI
1.1. Tutum, Marka Imaji ve Satin Alma Egilimi

Tutum, insan davranislarina yon veren en 6nemli faktorlerden biri olarak
kabul edilmektedir (Fishbein, Ajzen, 1975). Tiiketicilerin bir tirlinii satin alma
egilimleri, o iriinii satin almaya yonelik tutumlar tarafindan etkilenmektedir ki
satin almaya yonelik tutumlar tiikketimin genel tutumlari ile agiklanabilmektedir
(Bredhal, 2001). Boylelikle, reklama kars1 tutum veya iiriin yerlestirmeye karsi
tutum tiiketicilerin satin alma egilimini etkileyebilecektir.

Marka imaji, iiriniin hedef pazarda olusturdugu duygusal ve estetik,
olumlu ya da olumsuz izlenimlerinin toplamidir (Ker, 1998: 25). Bagka bir ifade
ile, kisinin duygusal ve rasyonel degerlendirmelerinin tiimii olarak ele
alinabilmektedir (Peltekoglu, 2007: 584). S6z konusu tanimlardan yola ¢ikarak;
marka imajmin, tiiketicilerin markaya iliskin algilari ve marka ile ilgili
pazarlama ¢abalarini  yorumlamalari  sonucu, zihinlerinde olustugu
sOylenebilecektir. Baska bir ifade ile tiiketiciler, bir marka ile ilgili
zihinlerindeki c¢agrisimlar yardimiyla, 0 marka ile ilgili bir imaja sahip
olmaktadirlar (Hung, 2005; Aktarilan Ozdemir, 2009). Bir anlamda, tiiketicinin
markaya yonelik tutumu marka imajini olusturabilmektedir. Olumlu bir marka
imaji, marka sadakatini etkilemekte ve tiiketicilerin  siirekliligini
saglayabilmektedir (Giirson, 2009). Dolayisiyla, reklama iliskin tutum ile iirtin
yerlestirmeye iliskin tutumun marka imaji olusumunda etkili faktorler
olabilecegi soylenebilir.
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Tim bu agiklamalardan sonra, literatiirde yapilan reklama iliskin tutum
ile {irlin yerlestirmeye karsi tutumun, satin alma ve marka imaji iizerine
etkilerini inceleyen ¢alismalari ele almak faydali olabilecektir.

1.2. Reklama Karsi Tutum ve Satin Alma Egilimi ile Marka imaji
Uzerine Etkileri

Gilinlimiize kadar tiiketicilerin, reklami degerlendirmesine iligkin yapilan
caligmalarin ¢ogunda (e.g., Larkin 1977; Muehling 1987; Pollay, Mittal 1993;
Shavitt vd., 1998; Alwitt, Prabhaker, 1992), tiiketicilerin geleneksel reklamlar
hakkindaki hislerini degerlendirebilmek adma tutum olgekleri Kullanilmistir.
Pazarlama literatiirlinde tutumun satin alma egiliminin ve tiiketicinin zihninde
olusan marka imajinin 6nemli bir dnciilii olmasi nedeni ile (Belch, Belch, 2009)
bu konuda yapilan galigmalar, genel olarak tiiketicinin reklamlara iliskin olumlu
veya olumsuz hisleri iizerine yapilmistir. Farkli ¢alismalar ise, reklamlara iligkin
inanglart ve bu inanglarin tiiketicilerin reklama karsi tutumlarimi ne derece
acikladigini ele almistir (Mittal, 1994). Bu inanglarin bir kismi, tiiketicilerin
reklamlara karsi tutumlarinin birbirinden farkli (6r. Bu tutumlar takdir etme ve
zevk alma olabilecegi gibi kusku duyma veya kinamak seklinde) olabilecegini
ortaya koymaktadir (Pollay, Mittal, 1993). Baz tiiketiciler reklami eglence ve
bilgi edinme adina faydali bir kaynak olarak degerlendirirken, diger bir grup
bilingalt1 tekniklerinden korkmakta ve reklam yogunlugunu karmasa olarak
degerlendirebilmektedir (Pollay, Mittal 1993). Dolayisiyla tiiketicilerin reklama
kars1 tutumlarini incelemek faydalidir.

Literatiirde, reklamlara kars1 tutumun, markaya karsi tutum ve satin alma
egilimi/davranmis1 tizerine etkisini (Lutz vd., 1983; MacKenzie vd., 1986;
Mitchell, Olson 1981; Shimp 1981) arastiran ¢alismalar mevcuttur. Reklamlara
karst tutumun, satin alma davranisi iizerine etkisini arastiran bir calismada,
reklamlarin satin almay1 olumlu yonde etkiledigi bulunmustur (Yagcr, Ilarslan,
2011). MacKenzie vd., (1986)’in yapmus olduklari ¢calismada ise, reklama karsi
tutumun, markaya kargt tutumu ve satin alma egilimini olumlu ydnde
etkiledigini ortaya koymuslardir. Dolayisiyla literatiirde de desteklendigi iizere
calismanin ilk hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.

H1: Reklama karsi tutum satin alma egilimini olumlu bir sekilde
etkilemektedir.

Literatlirde yapilan az sayida calismaya gore, belirli bir markaya iliskin
yeterli diizeyde reklam gosterimi, iriine yonelik algilanan marka imajimi
korumanin ve arttirmanin en etkili yoludur (Martinez vd., 2009). Yeterli
diizeyde gosterilen ve tiiketicinin ilgisini ¢ekebilen reklamlar araciligiyla

titketiciler, kendilerine firmalar tarafindan iletilmek istenen mesajlari dogru bir



34 Pinar BASGOZE, Serife KAZANCI

sekilde algilayip, firmaya ve tiriine dair bir yargiya varmaktadir. Tiketiciler bu
sekilde {riiniin reklammma ve {irline karst tutum gelistirmekte, boylece
zihinlerinde ftirtine iliskin bir marka imaj1 sekillendirebilmektedirler (Yurdakul,
2003). Bunun nedeni olarak, reklama karsi tutumlarin olumlu oldugu derecede
markaya karsi tutumlarin da olumlu olabilmesi ve daha kolay hatirlanabilmesi
gosterilebilmektedir (Gwinner, Eaton, 2000). Bagka bir ifade ile reklama karst
tutum markaya karsi tutumlarin 6nemli bir Onciilii olarak gosterilebilmektedir
(Mitchell, Olson 1981; Shimp 1981). Birgok ¢alisma (Gardner 1985;
MacKenzie vd., 1986; Mitchell 1986; Mitchell, Olson 1981; Park, Young 1985)
markaya iliskin farkli inanclar1 ele alarak reklama karsi tutum ile markaya karsi
tutum arasindaki iliskiyi incelemistir. Ornegin, Mittal (1990) calismasinda
marka inanc¢larindan biri olarak ele alinan “imaj” ile reklama karsi tutumlar
arasinda bir iliski kurmaya calismis ve imaj ile reklama karsi tutumlar anlaml
bir iliski oldugunu saptamistir. Bu ¢alismanin yani sira, Park ve Young (1985),
reklama karsi tutumun markaya karst tutum flzerindeki etkileri “marka
imajinin” artirabilecegini savunmuslardir (Aktarilan Gardner, 1985).

Dolayisiyla literatiirde reklama karsi tutum ile marka imaji arasindaki
iliskiyi dogrudan veya dolayli bir sekilde ele alan az sayida caligma oldugu
belirlenerek, bu konuda literatiirii zenginlestirmek adina c¢alismanin bir diger
hipotezi su sekilde olusturulmustur.

H2: Reklama karst tutum marka imajin1 olumlu bir gekilde
etkilemektedir.

1.3. I"Jri'i.n Yerlestirmeye Karsi Tutum ve Satin Alma Egilimi ile
Marka Imaj1 Uzerine Etkileri

Balasubramanian (1994), iriin yerlestirme stratejilerinin  tanimini,
markali bir {iriinlin, bir filmde ya da televizyon programinda fazla goze
carpmayan sekilde yerlestirilmesi yoluyla hedef izleyicileri etkilemeyi
amaglayan bedeli 6denmis mesajlar seklinde yapmaktadir. D’ Astous ve Chartier
(2000)’e gore ise iiriin yerlestirme bir iiriiniin, marka ya da isletme adinin
sinema filmi ya da televizyon programi igerisine ticari amagclarla dahil
edilmesidir. Uriin yerlestirme stratejileri, literatiirde gorsel (visual) yerlestirme,
isitsel (audio) yerlestirme ve hem isitsel hem de gorsel (audio-visual)
yerlestirme olmak ftizere lige ayrilmaktadir (Gupta, Lord, 1998). Bu ayirima
gore, gorsel yerlestirme; iiriiniin kendisinin, logosunun, reklaminin ya da gorsel
baska bir Ogesinin, {riinle ilgili herhangi bir s6zlii mesaj olmaksizin filme
yerlestirilmesidir. Isitsel yerlestirme; fiiriine dair gorsel higbir seyin
gosterilmeden sadece sozlii diyaloglar yoluyla {iriiniin isminden, 6zelliklerinden
isitsel dgelerin kullanilarak bahsedildigi yerlestirme tiiriidiir. Hem isitsel hem



Uriin Yerlestirme Ve Reklama Iliskin Tutumlarin Satin Alma Egilimi 35
Ve Marka Imaji Uzerine Etkileri

gorsel yerlestirme ise, iirliniin kendisinin hem gorsel olarak goziiktiigii hem de
sOzlii olarak tiriinden bahsedildigi yerlestirme tiiriidiir.

Uriin yerlestirme konusunda yapilmis olan galismalar incelendiginde, bir
grup ¢alismanin (Karrh vd., 2001; Mckechnie, Zhou, 2003; Guido vd., 2010;
Sung vd., 2009; Dutta, Bergman, 2006; Schmoll vd., 2006; Tiwsakul vd., 2005;
Sariyer, 2005; Brennan vd., 2004; Mckechnie, Zhou, 2003; Karrh vd., 2001;
Gould vd., 2000; Oztiirk, 2011) demografik ve kiiltiirel dzelliklere gére {iriin
yerlestirmeye iligkin tutumlart karsilagtirdiklar, bir diger grup c¢aligmanin
(Wenner, 2004; Gupta, Gould, 1997; Gould vd., 2000; Karrh vd., 2001) iiriin
yerlestirme stratejilerinin etik boyutlart inceledigi goriilmektedir. Bu
calismalara ek olarak, irlin yerlestirme stratejisinin, tiiketicinin Uriini
hatirlamasi tizerine etkilerinin incelendigi (Bozkurt, 2008; Matthes, Schemer,
2007; Argan vd., 2007; Altintas, 2009) ve {irlin yerlestirme stratejilerinin satin
alma tizerine etkilerini inceleyen (Ong, Meri, 1994; Morton, Friedman, 2002;
Jin, Villegas, 2007; Auty, Lewis, 2004; Balasubramanian vd., 2006) ¢alismalara
da rastlanmaktadir.

Uriin yerlestirmenin, tiiketicilerin markaya kars1 tutumlari {izerinde etkili
oldugunu ortaya koyan arastirmalara gore, filmlerde marka yerlestirmeye maruz
kalma tiiketicilerin satin alma egilimleri iizerinde 6nemli etkiler yaratmaktadir.
Ornegin; BMW Z3 Roadster modeli otomobilin James Bond Golden Eye
filmindeki marka yerlestirmesinin, bliylik satis basarisi elde ettigi belirtilmistir
(Balasubramanian vd., 2006; Aktarilan Aydin, 2010).

Ong ve Meri (1994) de yaptig1 ¢alismada, filmlerde uygulanan iiriin
yerlestirme stratejilerinin, tliketicinin iiriin yerlestirme stratejilerine karsi
tutumlarn1 ile satin alma niyeti lizerine etkilerini incelemis ve c¢alismanin
sonucunda, iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlarinda genelde olumlu oldugu ve
bireysel tepkiler arasinda farkliliklarin ve markalarin yardimsiz hatirlama
oranlarinin  diisiik oldugu bulunmustur. Program igerisine yerlestirilen
markalarin hatirlanmasi ile satin alma niyeti arasinda ise iligki bulunmamustir.

Baska bir c¢alismada; iiriin yerlestirme sekillerinin, bellek iizerinde etkisi
ve satin alma niyeti ile iliskisini arastirilmig, iiriin yerlestirme stratejilerinin;
markalarin taninmasi, hatirlanmasi ve tercih edilmesi konusunda etkili oldugu
bulunmustur (Law, Braun, 2000).

Uriin yerlestirme stratejilerine iliskin bireyin algisi ile satin alma niyeti
arasindaki iligkisini aragtiran Morton ve Friedman (2002), bu tiir algilarin, {iriine
yonelik tutumlar ve satin alma niyeti iizerine kismen etkilerinin oldugunu
bulmustur. Auty ve Lewis ise, (2004) de iiriin yerlestirme stratejilerinin gocuk
tiikketicilerin satin alma niyeti iizerindeki roliinii belirlemek igin calisma
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yapmiglar sonug olarak {iriin yerlestirmenin ¢ocuk tiiketicilerin marka tercihleri
iizerinde etkisi oldugu bulmusglardir.

Yang vd.,. (2007) de markaya iliskin tutumlar ve satin alma niyeti
tizerinde yerlestirme tiirlerinin etkisini aragtirmig, Uriin yerlestirme, hedef
markanin hatirlanma diizeyini ve markaya yonelik tutumlarn etkiledigini
saptamiglardir. Tutumlar ve satin alma niyeti {izerinde {irlin yerlestirme
stratejilerinin etkisini aragtiran baska bir calismada ise, mizah igeren film
sahnelerinde uygulanan yerlestirmeler, tiiketicilerden olumlu duygusal tepkiler
alinmasini sagladigi sonucuna ulagsmugslardir (Jin, Villegas, 2007). Baker ve
Crawford (1995) yaptiklar1 ¢aligmada ise, filmlerde uygulanan iiriin yerlestirme
stratejilerinin  satin alma egilimi iizerindeki etkilerinin kisa siirdiigiinii
(Aktarilan Oztiirk, 2011); Pardun ve McKee (1998) ise iiriine “kahraman” gibi
davranilmasinin satiglara olumlu katki yapacagini savunmustur (Aktarilan
Banerjee, 2009).

Ozetle, literatiirde yer alan ¢alismalarda iiriin yerlestirme stratejilerinin,
satin alma egilimi tiizerine etkileri ortaya konulmustur (Ong, Meri,1994;
Morton, Friedman, 2002; Jin, Villegas, 2007; Auty, Lewis, 2004). Ancak,
Tiirkiye’de tiiketicilerin iiriin yerlestirmeye karsi tutumunun satin alma egilimi
iizerine etkisini inceleyen bir calismaya rastlanmamistir. Dolayisiyla,
calismanin bir diger hipotezi su sekilde belirlenmistir.

H3: Uriin yerlestirmeye kars1 tiiketicinin olusturdugu olumlu tutumlar,
satin alma egiliminin artmasina neden olacaktir.

Marka imajinin olusturulmasinda gorsel sunumun etkisi oldukga
onemlidir. Gorsel sunum ile markaya 6zgii semboller tiketicinin gézii dniinde
sergilenerek, tiiketicilerin bu sembolleri ve dolayisiyla markayr hatirlamasi
saglanabilmektedir. Pazarlama iletigimleri igerisinde yer alan gorsel
uygulamalar ve mesajlar, markanin tiiketici zihninde olusmasinda temel
etkenlerden biri olabilmektedir (Oztiirk, 2007). T1gl’ya (2004) gore, televizyon
programlari igerisinde riinin dogru bir sahnede (iiriin ile sahne iligkili ise)
sergilenmesi ve iinli kiginin (kaynagin) de s6z konusu sahnede yer almasi ile
pekistirilen gerceklik duygusu markaya “itibar” kazandirabilmektedir. Boylece,
marka imajimn iiriin ile iligkilendirildigi bu tiir stratejilerde marka tiiketicinin
zihninde daha kolay bi¢cimlenebilmektedir (Uztug, 2008: 40). Bu nedenle, gerek
geleneksel reklam kullanimiyla, gerekse yeni bir pazarlama iletisimi olarak
ortaya c¢ikan {irlin yerlestirme stratejileriyle tiiketicilerin zihninde marka imaji
olusturmaya caligmak 6nemli bir arastirma konusu olmaktadir. Buna ragmen,
olduk¢a smirli sayida g¢alismanin, iiriin yerlestirme stratejilerinin, markaya
iliskin tutumlar (Tsai, Liang, Liu, 2007; Yang, Roskos, Ewoldsen, 2007) ve
marka imaj1 tizerine (Reijmersdal vd., 2007) etkilerinin inceledigi saptanmistir.
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Daha once yapilmig bir grup arastirma (Babin, Carder, 1996; Brennan,
vd., 1999; Karrh vd., 2001; Gupta vd., 2000; Gupta, Lord, 1998; Morton,
Friedman, 2002) {iriin yerlestirmenin, marka hatirlama iizerine etkisinin
oldugunu saptamistir. Law ve Braun (2000), yaptiklari ¢aligmada iiriin
yerlestirme stratejilerinin; markanin bilinirliligi, hatirlanmasi ve tercih edilmesi
konusunda etkili oldugu sonucuna ulagmislardir. Bu sonucglara ek olarak,
Senaryo icerisine yerlestirilen markalarin, gizli yerlestirmelere oranla daha
yiiksek hatirlanma oranlarina sahip oldugu, ancak bu durumun markanin tercih
edilmesinde etkili olmadig1 goriilmiistiir. Ayrica, sadece gorsel olarak yapilan
yerlestirmelerin markalarin se¢imleri en ¢ok etkileyen strateji oldugu, ancak bu
tiir yerlestirmelerin s6z konusu oldugu durumlarda markalarin hatirlanma
diizeylerinin oldukga diisiik oldugu saptanmustir (Law, Braun, 2000).

Bir diger grup calisma iirin yerlestirme tiirleri iizerine incelemeler
yapmuslardir. Ornegin, Russell’in 2002°de yapti§1 calismada farkli iiriin
yerlestirme tiirleri (gorsel ve isitsel) ile markanin uygun sahne igerisine
yerlestirilmesinin etkileri dl¢iilmeye calisiimustir. Uriin yerlestirme tiirlerinin,
marka imaji Uzerinde etkisini arastiran bir c¢aligmada ise, program akist
icerisinde yer alan {iriin yerlestirmelerinin, marka imaji tizerinde anlamli bir
etkisi oldugu saptanmistir (Reijmersdal vd., 2007). Baska bir deneysel ¢alisma
sonucunda, markalarin sik¢a programlar igerisinde sergilenmesinin, izleyicilerin
markayr hatirlamas1  lizerine etkisi olmasa dahi, marka hakkindaki
degerlendirmeleri (marka imaji) iizerinde olumlu etkiye sahip oldugunu
saptamigtir (Matthes, Schemer, 2007).

Bir diger ¢aligmada (Homer, 2009), yerlestirme tiiriiniin (gizli/belirgin)
ve tekrarin (az/fazla), hem markaya yonelik hem de {irlin yerlestirmeye yonelik
tutumlarn etkiledigi saptanmistir. Cowley ve Barron (2008)’un yapmus olduklari
calismada ise, iiriin yerlestirme tiirlerinin, markaya yonelik tutumlari olumsuz
etkiledigi durumlar incelenmistir. Calismanin sonucunda, programi begenseler
dahi, program iginde yapilan {iriin yerlestirme stratejilerinin, tiiketicilerin
markaya kars1 tutumlarini olumsuz yonde etkiledigi bulunmustur.

Yukarida 6zetlenen literatiir g6z oniine alindiginda, {iriin yerlestirme ile
oldukca fazla sayida c¢alismanin yapildigini ancak, iiriin yerlestirmeye karsi
tutumlarin marka imaj1 {izerine etkilerinin dogrudan incelendigi bir ¢aligmaya
rastlanamamistir. Bu sonu¢ oldukca sasirticidir, ¢ilinkii iriin yerlestirme
stratejilerinin bir markaya sagladigi en énemli fayda “imaj olusturmak™ olarak
ele alinmaktadir (DeLorme, Reid, 1999; Karrh, 1998). Dolayisiyla, bu ¢alisma
iriin yerlestirme stratejisine karsi tutumlarm marka imaj1 {lizerine etkilerini
inceleyerek bu konuda literatiire oOnemli katkilar saglayabilecektir. Bu
calismalardan yola ¢ikarak, bir diger hipotezimiz asagidaki sekilde kurulmustur.
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H4: Uriin yerlestirmeye kars1 tiiketicinin olusturdugu olumlu tutumlar,
tiiketicinin zihninde olusan marka imajinin olumlu olmasina neden olacaktir.

Reklamin etkinliginin artirilabilmesi agisindan “reklama karsi tutumlarin”
aracit bir etkiye sahip olabilecegi daha 6nce yapilan bir ¢aligmada (Mackenzie
vd., 1986) ortaya konsa da, ayn1 ¢alismada “reklama karsi tutumlarin™ litertiirde
yer alan caligmalarda (Burke, Edell, 1984; Aktarilan MacKenzie vd.,1986;
Schingler, 1979) genellikle bagimli degisken olarak ele alindigi ortaya
konmustur. Bu nedenledir ki, Mackenzie vd., (1986) “reklama kars1 tutumlarin”,
markaya karsi tutum ya da satin alma egilimi gibi reklamin etkinligini 6lgen
farkli degiskenler {izerindeki araci etkilerini Ol¢miislerdir. Reklama kars
tutumlarin araci etkisinin Ol¢iildiigii ¢alismalardan biri Lutz vd.,’nin (1983)
calismasidir. Bu ¢alismada, reklama karsi tutumlarin bir reklamin gosterilmesi
ile satin alma egilimi arasinda araci etkilerini saptamistir. Dolayisiyla, daha
once dogrudan iligski 6lgmeye yonelik olarak olusturulan hipotezin (H3 ve H4)
desteklendigi calismalar 1s181nda, {irin yerlestirmeye karsi tutumlarin, satin
alma egilimi iizerin ve marka imaji iizerine dogrudan etkileri olabilecegi gibi,
reklama kars1 tutumlar araciligi ile de etkileri olabilecektir.

Bunun nedeni olarak, literatiirde farkli degiskenlerin, liriin yerlestirme
stratejileri ve satin alma arasinda araci etkilerinin saptanmis olmast
gosterilebilir (Tsai vd., 2007; Yang vd., 2007; Gould, Gupta, Grabner-Krauter,
2000). Ornegin, Tsai, vd., (2007) yaptiklar1 calismada, iiriin yerlestirmenin
yiiksek marka farkindaligi olusturdugu, boylece hatirlanmay1 artirdigini,
beraberinde tiiketicilerin olumlu tutumlar gelistirmesi ve satin alma iizerine
olumlu etkileri oldugu saptanmugtir. Benzer sekilde baska bir ¢alismada, iiriin
yerlestirme stratejilerinin satin almayi etkiledigi ve markanin hatirlanma diizeyi
ile markaya kars1 tutumlarin da bu iliskide araci etkileri oldugu saptanmigtir
(Yang, Roskos-Ewoldsen, 2007).

fgili literatiir 15131nda, iiriin yerlestirmeye kars: tiiketicinin tutumunun,
dogrudan satin alma egilimi {izerinde etkileri olabilecegi gibi, reklamlara karsi
tutum araciligryla da satin alma egilimi {izerine etkileri olabilecektir. Buna gore
calismada araci etkisini 6lgmeye yonelik hipotezler su sekilde olusturulmustur;

HS: Reklama karsit tutum, iriin yerlestirmeye kars1 tliketicinin
olusturdugu tutumlar ile satin alma egilimi arasinda arac1 bir etkiye sahiptir.

H6: Reklama karst tutum, iriin yerlestirmeye karsi tiiketicinin
olusturdugu tutumlar ile marka imaj1 arasinda araci bir etkiye sahiptir.
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Sekil 1. Calismanin Modeli

Uriin Yerlestirmeye

H4 Marka imaji
Karsi Tutum

\ 4

Reklama Karsi Tutum Satin Alma Egilimi

Aracietkisi -—-------- >
Dogrudan etki ———»

2. CALISMANIN METODOLOJISI
2.1. Evren, Orneklem ve Veri Toplama

Calismanin amacindan hareketle dizilerde kullanilan iiriin yerlestirme
stratejisine karsi tiiketicilerin tutumu ve bu tutumun satin alma egilimi ve marka
imajina etkisini incelemek i¢in dizi izleyicileri iizerinde arastirma yapilmistir.
Calismanin ana kitlesini dizi izleyicileri olusturmaktadir. Orneklem hacmine
karar verirken Oncelikle regresyon yontemi i¢in gecerli olan basit bir formiil
(Tabachnick, Fidell, 2001: 117) kullanilarak alt sinirin belirlenmesine karar
verilmistir. Buna gore, 6rneklem hacminin minimum degeri, 66 kisi olarak
belirlenmistir. Bu c¢alismada, veri toplamak i¢in elektronik ortamda anket
yontemi kullanilmistir. Hazirlanan anket formunun anlagilmayan yonlerini
diizeltmek ya da eksikliklerini tamamlayabilmek amaciyla 50 kigiye 6n anket
yapilmistir. Anket formunda eksik ve anlasilmayan unsurlar belirlenip ve
diizeltilip uygulamaya devam edilmistir. Ocak ay1 siiresince, dizi izleyicilerine
goniillillik esasmna gore toplam 315 anket uygulanmisg 311 tanesi gecerli
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saytlmigtir. Arastirma sonucu elde edilen 311 soru kagidindaki yanitlara gerekli
analizler yapilmistir.

2.2. Olgek

Anket formunun, birinci boliimiinde kisilerin {irlin yerlestirme stratejisine
olan tutumlarin1 6lgmek amaciyla on sekiz soru hazirlanmistir. Bu sorular Gupta
ve Gould (1997)’un ¢alismasindaki 6l¢egi kullanilarak hazirlanmigtir. Gupta ve
Gould’un (1997) kullandiklar1 Olgekte faktor analizi sonucunda “liriin
yerlestirmeye kars1 genel tutumlar” faktorii altinda yer alan; Markalarin dizilere
ticari amaglarla, belirgin bir sekilde yerlestirildigini 6nceden biliyorsam, o
diziyi izlemem, Eger dizilere iiriinler ticari amaglarla yerlestiriliyorsa, dizilerde
markali iirlinleri goérmekten nefret ederim gibi sorular kullanilmistir. Bu
sorularin yanisira “algilanan gerceklik” faktorii altinda toplanan; Dizilerde
gercek olmayan markalar yerine ger¢ek markalar gérmeyi tercih ederim,
Dizilerde ger¢ek olmayan markalar yerine, gercek markalar kullanilmalidir gibi
sorulara yer verilmistir. Calismada kisilerin reklamlara olan tutumunu 6l¢mek
amaciyla ayn1 Olcekte yer alan ve “reklama karsi tutumlar” faktorii altinda yer
alan; Televizyonda reklam izlemekten nefret ederim, Bir televizyon programi
izlerken, reklamlara maruz kalmamak igin sik sik kanal degistiririm,
Televizyonda reklamlar basladiginda, program tekrar baslayana kadar ekrana
bakmam ve Dizi aralarinda gosterilen reklamlardan kaginmak igin, kayittan (cd
veya tv kayit cihazlari gibi) dizi izlemeyi tercih ederim seklinde gevirisi yapilan
dort soru kullanilmistir. Tiiketicilerin {iriin yerlestirme stratejisi ve reklamlara
olan tutumlarinin 6l¢limiine yonelik olarak hazirlanan ifadelerde, “Kesinlikle
Katilmiyorum’’dan “Kesinlikle Katiliyorum™’a kadar siralanan 5°li Likert Tipi
Olcegi kullanilmistir.

Anket formun ikinci bolimiinde dizilerde kullanilan iiriin yerlestirme
stratejilerinin satin alma egilimine etkisini Olgmek amaciyla ii¢ soru
hazirlanmistir. Bu sorular Goldsmith, Lafferty ve Newell (2000)‘in
calismasindaki olcegi kullamlarak hazirlanmistir. Olgekte yer alan “very
likely/very unlikely” “probable/improbable,” and “possible/impossible”
kelimelerinin Tiirk¢e karsiliklart birbirlerine ¢ok yakin oldugu i¢im, ¢aligmada
yapilan 6n analizlerde “likely” kelimesi yerine kullanilan “biiyiik ihtimalle”
ifadesini katilimcilarin diger ifadelerden ayiramadigi tespit edilmistir. Bu
nedenle, “likely” ifadesinin Tirkge karsiligt olarak “mantikli” kelimesi
kullanilmistir. Buna gore, tiiketicilerin satin alma egilimlerini dl¢iimiine yonelik
olarak hazirlanan ifadelerde, “Cok Mantikli, Cok miimkiin, Cok yiiksek
olasilik” ve “Tamamen mantik disi, Miimkiin degil, Cok diisiik olasilik” gibi zit
kutuplarin yer aldig1 5°1i Likert Tipi 6l¢egi kullanilmigtir.
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Anket formunun son boéliimiinde ise dizilere yerlestirilen iriinlerin
tiilketici zihninde olusturdugu marka imajmi Olgmek amaciyla ii¢ soru
hazirlanmistir. Bu sorular Roth (1995) ‘un 6lgegi kullanilarak hazirlanmistir.
Hazirlanan ifadelerde “Cok iyi ”’den “Cok kotii *’ye kadar siralanan 5°li Likert
Tipi 6lgegi kullanilmistir. Son olarak anketin sonunda katilimcilarin demografik
ozelliklerini iceren dort soru hazirlanmisgtir.

2.3. Arastirma Bulgular:
2.3.1. Deneklere fliskin Bilgiler

Orneklemin yas, cinsiyet, egitim durumu ve gelir durumlarmi igeren
demografik 6zellikleri Tablo1’de sunulmustur.

Arastirmaya katilan deneklerin %50,5’1 erkektir. Egitim diizeyleri
incelendiginde deneklerin %75,9’u Tlniversite egitim derecesine sahiptir.
Deneklerin %66,9 ‘u 21-29 yas araliginda olup %70,1°i orta seviyede bir gelire
sahiptir.

Tablo 1. Arastirma Katilan Deneklere iliskin Bilgiler

Demografik Ozellikler Kisi Sayis1 %
Yas

20 ve Alt1 45 14,5
21-30 208 66,9
31-40 43 13,8
40 ve Ustii 15 4.8
Cinsiyet

Kadin 154 49,5
Erkek 157 50,5
Egitim Durumu

[Ikogretim 4 1,3
Lise 26 8,4
Universite 236 75,9
Lisansiistii 45 14,5
Gelir Durumu

Diisiik 56 18
Orta 218 70,1
Yiiksek 36 11,6
Cok Yiiksek 1 0,3
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2.3.2. Verilerin Analizi ve Bulgular

Calismanin hipotezlerinin test edilmesine baglanmadan Once, verinin
analize hazir hale getirilmesi amaciyla bir takim islemler ve analizler
yapilmistir. Oncelikle, Gupta ve Gould’un (1997) kullandiklar1 &lgekte
“Markalarin dizilere ticari amagclarla, belirgin bir sekilde yerlestirildigini
onceden biliyorsam, o diziyi izlemem” sorusuna (1) kesinlikle katilmiyorum
cevabi veren bir tiiketicinin {irlin yerlestirmeye karsi olumlu bir tutuma sahip
olabilecegi diisiiniilerek, bu tiir olumsuz sorularin cevaplari ters kodlanmustir.

Belirlenen olcegin giivenilirligini saptamak amaci ile Alpha Modeli
aracihigr ile giivenirlik kat sayisi olan Cronbach Alpha kullanilmistir. Buna
gore, Alpha degeri 0,6990 olarak belirlenmis ancak iiriin yerlestirmeye yonelik
tutumu Olgen sorulardan on birinci soru ¢ikarilirsa Alpha degerinin 0,7031°e
cikmaktadir. Dolayisiyla analizlerden on birinci soru ¢ikartilmistir. Olgeklere
iliskin sonuglar %70’in tlizerinde; dolayisiyla Hair vd., (2000: 391) tarafindan
onerilen %60 ve G.D. Garson® tarafindan onerilen %70 degerlerine gore
yiiksek, dolayisiyla kabul edilebilir niteliktedir. Oyleyse, dlgeklerde yer alan
ifadelerin birbirleri ile iliskili olduklart ve ayn1 boyutu 6l¢tiikleri sdylenebilir.

Soru kégidinda yer alan 28 ifadenin normallik testini yapmak igin
Skewness ve Kurtosis analizleri yapilmis. Bu testler ile ifadelerin basiklik ve
carpiklik degerleri saptanmustir. Basiklik ve carpiklik degerlerinin de tavsiye
edilen +2 ile -2 degerleri arasinda yer aldig1 goriilmektedir (Shao, 2002;424-
426). Dolayisiyla, basiklik ve g¢arpiklik degerleri verinin normal dagilimini
desteklemektedirler.

Daha sonra, Gupta ve Gould’un (1997) kullandiklar1 6lgekte bulunan alt
faktorlerin normallik, dogrusallik ve homojenliklerinin kontrol edilmesi adina
veriler gozden gecirilmistir. Tiim sorularin tek bir 6lgekten alinmis olmasina
ragmen (Gupta, Gould, 1997) Harman’in tek faktr analizi (Podsakoff, Organ,
1986) uygulanarak ve anketteki tiim olgekler ortak bir faktor analizine
sokuldugunda tek bir faktdr 6ne ¢gikmadigr gibi tiim faktorlerin arzu edildigi gibi
ayristigt  gorilmiistiir. Kesifsel faktdor analizi kapsaminda en etkin
yaklasimlardan biri olan temel bilesenler analizi ve faktdrlere varimax
rotasyonu uygulanmstir. Bartlett testi anlamli (p<0,001) ¢ikarken KMO degeri
de 0.81 olarak bulunmustur. Faktérlere varimax rotasyonu uygulanirken
degiskenlerden 0,4 ve daha yiiksek faktor yiikiine sahip olan degiskenler dikkate
almmustir. Sonuglar incelendiginde 6z degeri 1’den yiiksek ve toplam varyansin
73.88% olarak hesaplandig1 ve buna gore faktorlerin Gupta ve Gould’un (1997)
calismasinda bulunan faktorlere benzer sekilde elde edildigi saptanmistir.
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Calismanin  Birinci Hipotezinde (H1) tiiketicilerin reklama karsi
tutumlarimin satin alma egilimi {izerine olumlu etkisi ongodriilmektedir. Bu
hipotezin test edilmesi amaciyla, tiiketicinin reklama karsi tutumu bagimsiz
degisken ve satin alma egilimi bagimli degisken olmak iizere dogrusal
regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analizi sonuglar1 Tablo 2’de
sunulmaktadir. Analiz sonuglarina gore; tiiketicilerin reklama kargi tutumlari,
reklam1 yapilan {iriinii satin alma egilimini olumlu (0,172) ve anlamli (0.000;
P<0,05) bir sekilde etkilemektedir. Diger bir ifade ile, reklam stratejilerine karst
olusturulan olumlu bir tutumun bir birim artmasi, tiiketicinin satin alma
egilimini 0,172 birim artiracaktir. Dolayisiyla, calismanin H1 hipotezi
desteklenmistir.

Tablo 2. Reklama ve I"Jriig Yerlestirmeye Karsi Tutumun, Satin Alma
Egilimi ile Marka Imaj1 Uzerine Etkilerine Iliskin Regresyon Analizi

Sonuclar
Model 1 ‘ Model 2 | Model 3 ‘ Model 4

Model Satin Alma Egilimi Marka imaji

p p B p
Reklama Karsi Tutum 172 - L259%**
Uriin Yerlestirmeye Karsi Tutum - A75* .339***
R? 0.017 0.011  |083 115
Adj R? 0.014 0.007  |080 112
F 5.259** 3.333*  27.926*** | 40.193***

*p <0.10. ** p < 0.05. ***p < 0.01.

Calismanm Ikinci Hipotezinde (H2) tiiketicilerin reklama kars:
tutumlarimin marka imaj1 lizerine olumlu etkisi dngdriilmektedir. Bu hipotezin
test edilmesi amaciyla, tiiketicinin reklama karsi tutumu bagimsiz degisken ve
marka imaji bagimli degisken olmak {izere dogrusal regresyon analizi
uygulanmugtir. Regresyon analizi sonuglar1 Tablo 2’de sunulmaktadir. Analiz
sonuglarina gore; tiiketicilerin reklama kars1 tutumlari, reklami yapilan iiriiniin
marka imajmt olumlu (0,259) ve anlamli (0.000; P<0,05) bir sekilde
etkilemektedir. Diger bir ifade ile, reklam stratejilerine karsi tutumun bir birim
artmasi, tiiketicinin zihninde o iriine iligkin olumlu marka imajimin 0,259 birim
artmasina neden olacaktir. Dolayistyla, ¢alismanin H2 hipotezi desteklenmistir.

Calismanm Ugiincii Hipotezinde (H3) tiiketicilerin iiriin yerlestirmeye
karst olumlu tutumlarinin satin alma egilimi {izerine olumlu etkisi
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ongoriilmektedir. Bu hipotezin test edilmesi amaciyla, tiiketicinin {iriin
yerlestirmeye karsi tutumu bagimsiz degisken ve satin alma egilimi bagiml
degisken olmak {iizere dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon
analizi sonuglar1 ayni sekilde Tablo 2’de sunulmaktadir. Analiz sonuglarina
gore; tiiketicilerin iirlin yerlestirmeye karsi tutumlari, reklami yapilan iriinii
satin alma egilimini olumlu (0,175) ve anlamli (0.000; P<0,05) bir sekilde
etkilemektedir. Diger bir ifade ile, {irlin yerlestirme stratejilerine karsi olumlu
tutumun bir birim artmasi, tiiketicinin satin alma egilimini 0,175 birim
artiracaktir. Dolayistyla, ¢aligmanin H3 hipotezi desteklenmistir.

Calismanin Dordincti Hipotezinde (H4) tiiketicilerin {iriin yerlestirmeye
kargi tutumlarinin marka imaji tizerine olumlu etkisi Ongdriilmektedir. Bu
hipotezin test edilmesi amaciyla, tiikketicinin iirlin yerlestirmeye karsi tutumu
bagimsiz degisken ve marka imaji bagimli degisken olmak iizere dogrusal
regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analizi sonuglar1i da Tablo 2’de
sunulmaktadir. Analiz sonuglarina gore; tiiketicilerin {irlin yerlestirmeye karsi
tutumlari, reklami yapilan tiriine iliskin olusan marka imajini olumlu (0,393) ve
anlamli (0.000; P<0,05) bir sekilde etkilemektedir. Diger bir ifade ile, iriin
yerlestirmeye stratejilerine kargi tutumun bir birim artmasi, tiiketicinin
kafasinda olusan marka imajin1 0,393 birim artiracaktir. Dolayisiyla, calismanin
H4 hipotezi desteklenmistir.

Calismada, ayrica iki farkli araci etkisi Olgiilmiistiir. Bunlardan ilki,
reklama kars1 tutumun, iiriin yerlestirme stratejilerine kars1 tutum ve satin alma
egilimi arasindaki araci eksidir (H5). Reklama karsgi tutumun araci etkisini
incelemek igin ti¢ tane regresyon denklemi kurulmustur (Baron, Kenny, 1986).
Bunlardan ilki, bagimsiz degisken olan iiriin yerlestirmeye karsi tutumun, araci
degisken olan reklama karsi tutum {izerine etkilerini Olgmeye yonelik
olusturulan denklemdir. ikincisi, iiriin yerlestirmeye karsi1 tutumlarin satin alma
egilimi tlizerine etkilerini 6l¢gmeye yonelik olusturulan denklemdir. Son olarak
da, bagimsiz degisken olan {iriin yerlestirmeye karsi tutumlarin ve araci
degisken olan reklama karsi tutumlarin, satin alma egilimi iizerine etkilerini
6lgmeye yonelik olusturulan denklemdir. Olusturulan ii¢ dogrusal regresyon
%95 giivenilirlik diizeyinde anlamli ¢ikmistir. Araci etkisini 6lgebilmek igin,
liciincii denklemde ve ikinci denklemde yer alan bagimsiz degisken (Uriin
yerlestirmeye karsi tutum) ve bagimli degisken (Satin Alma Egilimi) arasindaki
iligki giicleri (Beta katsayilari) incelenmistir. Tablo 3 incelendiginde, iiglincii
denklemdeki beta katsayisimin (0,135), ikinci denklemde bulunan beta
katsayisindan (0,175) daha kiiglik oldugu saptanmistir. Bunun yani1 sira, araci
degisken modele eklendigi zaman bagimsiz degiskenin bagimli degisken
iizerindeki etkisi sifirlanmistir (0,167). Buna gore, tiiketicilerin reklama karsi
olusturduklar1 tutum, firiin yerlestirme stratejilerine yonelik olusturduklari
tutum ve satin alma egilimi arasinda %90 giiven araliginda tam araci (full
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mediation) etkiye sahiptir. Baska bir ifade ile iiriin yerlestirme stratejilerine
iligkin tutumun, satin alma egilimini artirmasi igin, reklama karsi gelistirilen
olumlu tutumlar1 artirmasi gerekmektedir ve H5 desteklenmistir.

Tablo 3. Reklama Karsi Tutumun, Uriin Yerlestirme Stratejilerine Kars:
Tutum ve Satin Alma Egilimi Arasindaki Arac1 Etkisine liskin Regresyon
Analizi Sonuclari

Model 1 Model 2 ‘ Model 3
Model Reklama Karsi Tutum Satin Alma Egilimi
i B B B
Uriin Yerlestirmeye Karsi 0.266% 0.175* 0.135*
Tutum ' ’ ’
Reklama Kars1 Tutum - - 0,151*
R? 0,043 0,011 0,023
Adj R? 0.007 0.040 0.017
F 13,774* 3,333* 3,647

*p <0.10.

Bir diger aracit etki ise, reklama karsi tutumun, iirliin yerlestirme
stratejilerine karsi tutum ve marka imaji arasinda incelenmistir (H6). Reklama
kars1 tutumun araci etkisini incelemek icin ii¢ tane regresyon denklemi
kurulmustur (Baron, Kenny, 1986). Bunlardan ilki, bagimsiz degisken olan iiriin
yerlestirmeye karsi tutumun, araci degisken olan reklama karsi tutum {izerine
etkilerini dlgmeye yonelik olusturulan denklemdir. ikincisi, iiriin yerlestirmeye
karg1 tutumlarin marka imaj1 lizerine etkilerini Slgmeye yonelik olusturulan
denklemdir. Son olarak da, bagimsiz degisken olan {iriin yerlestirmeye karsi
tutumlarin ve aract degisken olan reklama karsi tutumlarin, marka imaji iizerine
etkilerini 6lgmeye yonelik olusturulan denklemdir. Olusturulan {i¢ dogrusal
regresyon %95 giivenilirlik diizeyinde anlamli g¢ikmugtir. Araci etkisini
Olcebilmek i¢in, iiglincli denklemde ve ikinci denklemde yer alan bagimsiz
degisken (Uriin yerlestirmeye kars1 tutum) ve bagimli degisken (Marka imaj)
arasindaki iligki gii¢leri (Beta katsayilar1) incelenmistir. Tablo 4 incelendiginde,
tiglincii denklemdeki beta katsayisinin (0,339), ikinci denklemde bulunan beta
katsayisindan (0,393) daha kiigiik oldugu saptanmistir. Buna gore, tiiketicilerin
reklama karsit olusturduklari tutum, iriin yerlestirme stratejilerine yonelik
olusturduklar1 tutum ve marka imaji arasinda %95 giliven araliinda araci
(kismi) etkiye sahiptir. Baska bir ifade ile iiriin yerlestirme stratejilerine iligkin
tutumun, marka imajin1 artirmasi igin, reklama karsi gelistirilen olumlu
tutumlari artirmasi gerekmektedir ve H6 desteklenmistir.
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Tablo 4. Reklama Kars1 Tutumun, Uriin Yerlestig‘me Stratejilerine Karsi
Tutum ve Marka Imaji1 Arasindaki Araci Etkisine Iliskin Regresyon Analizi

Sonuclari

Model 1 Model 2 | Model 3

Model Reklama Karsi Tutum Marka imaji
p B p

Uriin Yerlestirmeye Karsi Tutum 0,266* 0,393* 0,339*
Reklama Karsi Tutum B - 0,205*
R 0,043 0,115 0,165
AdiR 0.112 0040 | .o
= 13,774* 40,193* 30,356*
*p <010

SONUC

Calismada elde edilen sonuglar, iiriin yerlestirme stratejileri konusunda
calismalarda bulunan aragtirmaci ve bu stratejileri pratikte uygulamak
isteyebilecek yoneticilerin ilgisini ¢ekebilecek niteliktedir. Calismada ilk olarak,
tiikketicilerin reklama karsi tutumlar ile iiriin yerlestirmeye karsi tutumlarinin,
satin alma egilimi iizerine etkileri incelenmis, hem reklama kars1 hem de {iriin
yerlestirmeye karst olugan olumlu bir tutumun satin alma egilimini
artirabilecegi saptanmustir. Bu bulgular daha once yapilan ¢aligmalar1 (Ong,
Meri, 1994; Morton, Friedman, 2002; Jin, Villegas, 2007; Auty, Lewis, 2004;
Lutz vd., 1983; MacKenzie vd., 1986; Mitchell, Olson 1981; Shimp 1981)
destekler niteliktedir. Reklama karsi tutum veya iiriin yerlestirmeye kars
tutumun, tiiketicilerin satin alma egilimini etkilemesi, tutum ile davranig
arasindaki iliski ile agiklanabilir. Daha 6nce de belirtildigi tizere tutum, insan
davraniglarina yon veren en dénemli faktorlerden biri olarak kabul edilmektedir
(Fishbein, Ajzen, 1975). Tiiketicilerin bir iiriinii satin alma egilimleri, o iriini
satin almaya yonelik tutumlar tarafindan etkilenmektedir ki satin almaya
yonelik tutumlar tiiketimin genel tutumlar ile agiklanabilmektedir (Bredhal,
2001). Dolayisiyla, giiniimiiz rekabet ortaminda firma yoneticileri, geleneksel
reklama ve iriin yerlestirme stratejilerinin  kullanimina &nem vermeleri
gerekmektedir.
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Ikinci olarak, tiiketicilerin reklama kars1 tutumlar ile iiriin yerlestirmeye
kars1 tutumlarmin, marka imaji {izerine etkileri incelenmis, hem reklama karsi
hem de fiiriin yerlestirmeye karst olusan olumlu bir tutumun tiiketicinin
zihnindeki marka imajin1 olumlu yonde artirabilecegi saptanmustir. Bu bulgular
da literatiirde yer alan ¢alismalar1 (Martinez vd., 2009; Reijmersdal vd., 2007)
destekler niteliktedir. Dolayisiyla, bu sonuglar dogrultusunda firma
yoneticilerinin, tliketicilerin zihninde olumlu bir marka imaji yaratabilmek
adina, olumlu tutum yaratacak {iriin yerlestirme stratejisi uygulamalar1 tavsiye
edilmektedir. Bunun nedeni, marka imajinin olusturulmasinda gérsel sunumun
onemi ile aciklanabilecektir. Gorsel sunum ile markaya 06zgii semboller
tiikketicinin gozii oniinde sergilenerek, tiiketicilerin bu sembolleri ve dolayisiyla
markay1 hatirlamas1 saglanabilmektedir. Pazarlama iletisimleri icerisinde yer
alan gorsel uygulamalar ve mesajlar, markanin tiiketici zihninde olugmasinda
temel etkenlerden biri olabilmektedir (Oztiirk, 2007). Ayni sekilde, firma
yoneticilerinin, tiiketicilerin zihninde olumlu bir marka imaji yaratabilmek
adina, olumlu tutum yaratacak reklam stratejisi uygulamalar1 tavsiye
edilmektedir. Tiiketiciler, ilgi ¢eken reklamlar aracigr ile, firmalarin iletmek
istedikleri mesajlara odaklanip, firmaya ve {irline dair bir yargiya
varmaktadirlar. Bu sekilde liriiniin reklamina ve {iriine kars1 tutum gelistirmekte,
boylece zihinlerinde iiriine iliskin bir marka imaj1 sekillendirebilmektedirler
(Yurdakul, 2003). Dolayisiyla, olumlu bir tutum yaratacak olan geleneksel
reklamin da marka imajt1 lizerine olumlu etkileri goz ardi edilmemelidir.

Bunlara ek olarak, tiiketicinin reklama karsi tutumunun, hem iriin
yerlestirmeye karsi tutumu ile satin alma egilimi hem de iirlin yerlestirmeye
kars1 tutumu ile marka imaj1 arasinda araci etkisine sahip oldugu saptanmistir.
Calismada elde edilen bu bulgular, {iriin yerlestirmeye kars1 tutumun satin alma
egilimi ve marka imaj1 {lizerine dogrudan etkileri oldugu gibi, reklama kars1
tutum araciligi ile de etkileyebilecektir. Bu konuda yapilan bazi ¢aligmalar
(Nelson, vd., 2004; Lutz vd., 1983, Mackenzie vd., 1986) farkli degiskenlerin
araci etkisine odaklanmaktadir. Bu c¢alismada ise, iirlin yerlestirmeye karsi
olusan en ufak olumlu bir tutum degisikliginin reklamlara kars1 da daha olumlu
bir tutum olugturabilecegi ve bdylelikle satin alma egilimini ve marka imajimni
olumlu yonde etkileyebilecegini saptamustir.

Calisma kapsami, televizyon programlarindan biri olan yerli dizilerle
siirlandirilmigtir. Bu nedenle farkli televizyon programlari veya televizyon
programlar1 disindaki (sinema filmleri gibi) uygulamalar i¢in farkli sonuglar
¢ikabilecegi disiiniildiiglinden ilerleyen zamanlarda farkli alanlarda da benzer
caligmalar yapilarak literatiir zenginlestirilebilecektir.
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NOTLAR

' 21.01.2013 tarihinde, “Subat 2012 Uriin Yerlestirme Basin Biilteni,” (2012),
http://www.dorinsight.com adresinden alinmustir.

2 21.01.2013 tarihinde, “Subat 2012 Uriin Yerlestirme Basin Biilteni,” (2012),
http://www.dorinsight.com adresinden alinmustir.

* 29.01.2013 tarihinde, G.D. Garson, “Quantitative Research in Public Administration”
htpp://faculty. chass.ncsu.edu/garson/PA765/structur.htm adresinden alinmustir.

KAYNAKCA

Alwitt, L., P.R. Prabhaker (1992) "Functional and Belief Dimensions of Attitudes to
Television Advertising: Implications for Copytesting”, Journal of
Advertising Research, 32(5), 30-42.

Altintas, D. (2009) “Pazarlama Iletisiminde Uriin Yerlestirmenin Hatirlatict Etkisi”,
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Erzurum, Atatiirk Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii.

Argan M, M.N. Velioglu, M.T. Argan (2007) “Audience Attitudes towards Product
Placement in Movies: A Case from Turkey”, Journal of American
Academy of Business, March, 11(1), 161-167.

Auty, S., C. Lewis (2004) “Exploring Children’s Choice: The Reminder Effect of
Product Placement”, Psychology and Marketing, 21(9), 697-713.

Aydmn, D., N. Orta (2010) “Sinemanin Reklam Araci olarak Kullanimi Tiirk Filmlerinde
Marka Yerlestirme Uygulamalari”, Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Dergisi, 1(36), 7-23.

Babin, L. A., S.T. Carder (1996) “Viewers' Recognition of Brands Placed within a
Film”, International Journal of Advertising, 15(2), 140-151.

Balasubramanian, S.K. (1994) "Beyond Advertising and Publicity: Hybrid Messages
and Public Policy Issues,” Journal of Advertising, 23 (4), 29-46.

Banerjee, S. (2009) “Marketing Communication through Brand Placement: A Strategic
Roadmap”, Journal of Marketing and Communication, September-
December Issue, 5(2), 4-22.

Baron, R.M., D.A. Kenny (1986) “The Moderator-Mediator Variable Distinction in
Social Psychological Research: Conceptual Straregic, and Statistical
Considirations”, Journal of Personality and Social Psychology, 51(6), 1173-
1182.



Uriin Yerlestirme Ve Reklama Iliskin Tutumlarin Satin Alma Egilimi 49
Ve Marka Imaji Uzerine Etkileri

Belch, G.E., M.A. Belch (2009) Advertising and Promotion: An Integrated
Marketing Communications Perpective: 1990-2002, New York: McGraw-
Hill Companies.

Bozkurt, S. (2008) “Uriin Yerlestirme Stratejilerinin Marka Hatirlama Uzerine Etkisini
Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma”, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Eskisehir Osmangazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Bredahl, L. (2001) “Determinants of Consumer Attitudes and Purchase Intentions with
Regard to Genetically Modified Foods—Results of a Cross-National
Survey”, Journal of Consumer Policy, 24(1), 23-61.

Brennan, S., P.J. Rosenberger, V. Hementera (2004) “Product Placements in Movies:
An Australian Consumer Perspective on Their Ethicality and Acceptability”,
Marketing Bulletin, 15, 1-16.

Cowley, E., C. Barron (2008) “When Product Placement Goes Wrong: The Effects of
Program Liking and Placement Prominence”, Journal of Advertising, 37(1),
89-98.

Cirpict, F. (2006) “Universite  Ogrencilerinin Reklamlara Yonelik Tutum ve
Davraniglar lizerinde Bir Arasgtirma”, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Ankara Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

DeLorme, D.E., N.R. Leonard (1999) "Moviegoers' Experiences and Interpretations of
Brands in Films Revisited", Journal of Advertising, 28(2), 71-94.

D’astous, A., F. Chartier (2000) “A Study of Factors Affecting Consumer Evaluations
and Memory of Product Placements in Movies”, Journal of Current Issues
and Research in Advertising, 22(2), 31-40.

DORinsight, (2012) “Subat 2012 Uriin  Yerlestirme Basmn  Biilteni”,
http://www.dorinsight.com/, 21.01.2013

Dutta-Bergman, M.J. (2006) “The Demographic and Psychographic Antecedents of
Attitude Toward Advertising”, Journal of Advertising Research, 46(1),
102-112.

Ertas, A. (2003) “Uriin Yerlestirme igin Yeni Bir Rol”, Mediacat Dergisi, 11(98), 26.

Fishbein, M., I. Ajzen (1975) “Belief, Attitude, Intention and Behavior: An Introduction
to Theory and Research”, Reading, MA: Addison-Wesley.

Gardner, M.P. (1985) "Does Attitude toward the Ad Affect Brand Attitudes under a
Brand Evaluation Set?"Journal of Marketing Research, 22(2), 192-198.



50 Pinar BASGOZE, Serife KAZANCI

Garson, G.D. “Quantitative Research in Public Administration”, (htpp://faculty.chass.
ncsu.edu/garson/PA765/structur.htm)/, 29.01.2013.

Goldsmith, R.E., B.A. Lafferty, S.J. Newell (2000) “The Impact of Corporate
Credibility and Celebrity Credibility on Consumer Reaction to
Advertisements and Brands”, Journal of Advertising, 29(3), 43-54.

Gould, S.J., P.B. Gupta, S. Grabner-Krauter (2000) ‘“Product Placement in Movies: A
Cross- Cultural Analysis of Austrian, French and American Consumers’
Attitudes toward This Emerging, International Promotional Medium”,
Journal of Advertising, 29(4), 41-58.

Grover, R., T. Lowry, G. Khermouch, C. Edwards, D. Foust, (2004) “Can Mad Ave.
Make Zap-Proof Ads? "Business Week, 3868(2), 36-37.

Guido G., M.P. P. Alessandro, Tedeschi, C. Nicole, C. Lauretti, A. Caciula (2010)
“Acceptance of Product Placement in Italy: Effects of Personality and
Product/Consumer Interactions”, International Journal of Marketing
Studies, 2(2), 34-46.

Gupta, P.B., K.R. Lord (1998) “Product Placement in Movies: The Effect of
Prominence and Mode on Audience Recall”, Journal of Current Issues and
Research in Advertising, 20(1), 47-59.

Gupta, P., S.K.. Balasubramanian (2000) “Viewers’ Evaluations of Product Placement
in Movies: Public Policy Issues and Manageral Implications”, Journal of
Current Issues and Research in Advertising, 22(2), 41-52.

Gupta, P.B., S.J. Gould (1997) “Consumer Perceptions of the Ethics and Acceptibility
of Product Placement in Movies: Product Category and Individual
Differences”, Journal of Current Issues and Research in Advertising,
19(1), 37-50.

Giirson, A.P. (2009) “Marka Kavrami: Marka Imaji, Marka Kisiliginden Marka
Kimligine”, acikarsiv.atilim.edu.tr/browse/32/poyrazgurson.pdf, 10.01.2013.

Gwinner K, J. Eaton (2000) “Building Brand Image through Event Sponsorship: The
Role of Image Transfer”, Journal of Advertising; 28(4), 47 -57.

Hair, J. F., R.P. Bush, D.J. Ortinau (2000) ‘“Marketing Research A Practical Approach
fort he New Millenium”, Irwin Mc¢ Graw Hill.

Homer, P.M. (2009) “Product Placements: The Impact of Placement Type and
Repetition on Attitude”, Journal of Advertising, 38(3), 21-31.



Uriin Yerlestirme Ve Reklama Iliskin Tutumlarin Satin Alma Egilimi 51
Ve Marka Imaji Uzerine Etkileri

Jin, C.H., J. Villegas (2007) “The Effect of the Placement of the Product in Film:
Consumers Emotional Responses To Humorous Stimuli and Prior Brand
Evaluation”, Journal of Targeting, Measurement and Analysis for
Marketing, 15(4), 244-255.

Karrh, J.A. (1998) “Brand Placement: A Review”, Journal of Current Issues and
Research in Advertising, 20(2), 31-49.

Karrh, J.A., K.T. Frith, C. Callison (2001) “Audience Attitudes towards Brand
(Product) Placement: Singapore and the United States”, International
Journal of Advertising, 20(1), 3-24.

Ker, M. (1998) “Profesyonel imajin, imaj Yonetimi Kapsaminda Yeri ve Onemi”
Pazarlama Diinyasi, 12(71), 25-28.

Larkin, Ernest F. (1977) "A Factor Analysis of College Students Attitudes toward
Advertising”, Journal of Advertising, 6(2), 42-46.

Law, S., K.A. Braun (2000) “I’ll Have What She’s Having: Gauging the Impact of
Product Placements on Viewers”, Psychology and Marketing, 17(12), 1059-
1075.

Lutz, R.J.,. S.B. MacKenzie, G.E. Belch (1983) “Attitude toward the Ad as a Mediator
of Advertising Effectiveness: Determinants and Consequences”, Advances in
Consumer Research, 10(1), 532-539.

MacKenzie, S.B., R. J. Lutz, G.E. Belch (1986) "The Role of Attitude Toward the Ad as
a Mediator of Advertising Effectiveness: A Test of Competing
Explanations”, Journal of Marketing Research, 23(2), 130-143.

Martinez, E., T. Montaner, J.M. Pina (2009) “Brand Extension Feedback: The Role of
Advertising”, Journal of Business Research, 62(3), 305-313.

Matthes, J.C., W.W. Schemer (2007) “More than Meets the Eye: Investigating the
Hidden Impact of Brand Placements in Television Magazines”,
International Journal of Advertising, 26(4), 477-503.

McKechnie, S.A., J. Zhou (2003) “Product Placement in Movies: A Comparison of
Chinese and American Consumers’ Attitudes”, International Journal of
Advertising, 22(3), 349-374.

Mitchell, A. Andrew, J.C. Olson (1981) “Are Product Attribute Beliefs The Only
Mediator of Advertising Effects on Brand Attitude?”, Journal of Marketing
Research, 18(3), 318-32.



52 Pinar BASGOZE, Serife KAZANCI

Mitchell, Andrew A. (1986) “The Effect of Verbal and Visual Components of
Advertisements on Brand Attitudes and Attitude Toward the Advertisement”,
Journal of Consumer Research, 13(1), 12-24.

Mittal, B. (1990) “The Relative Roles of Brand Beliefs and Attitude toward the Ad as
Mediators of Brand Attitude: A Second Look”, Journal of Marketing
Research, 27(2), 209-219.

Mittal, B. (1994) “Public Assessment of TV Advertising: Faint Praise and Harsh
Criticism”, Journal of Advertising Research, 34(1), 19-25.

Morton, C.R., M. Friedman (2002) “I Saw it in the Movies’: Exploring the Link
Between Product Placement Beliefs and Reported Usage Behavior”, Journal
of Current Issues and Research in Advertising, 24(2), 33-40.

Muehling, Darrell D. (1987) “An Investigation of Factors Underlying Attitude toward
Advertising In General”, Journal of Advertising Research, 16(1), 32-40.

Nelson, M.R., H. Keum, R.A. Yaros (2004) “Advertainment or Adcreep? Game Players'
Attitudes toward Advertising and Product Placements in Computer Games”,
Journal of Interactive Advertising, 5(1), 3-21,
(http://www.jiad.org/vol5/nol/nelson/)

Ong, B.S., D. Meri (1994) “Should Product Placement in Movies be Banned?”, Journal
of Promotion Management, 2(3), 159-175.

Ozdemir, H. (2009) “Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Marka imajina Etkisi”, Istanbul
Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 8(15), 57-72.

Oztiirk, S. (2011) “Tiiketicilerin Uriin Yerlestirmeye Yonelik Tutumlar1 Uzerinde
Sosyo-demografik ve Psikografik Etkenlerin Rolii”, Yaymlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Oztiirk, R.G. (2007) “Marka Farkindalig1 Yaratmada Uriin Yerlestirmenin Etkisi”,
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul.

Peltekoglu, F.B. (2007) “Halkla iliskiler Nedir?”, istanbul: Beta Yaynlari.

Pollay, R., B. Mittal (1993) “Here's the Beef: Factors, Determinants, and Segments in
Consumer Criticism of Advertising”, Journal of Advertising, 57(3), 99-114.

Reijmersdal, Eva A.V., P.C. Neijens, E.G. Smit (2007) “Effects of Television Brand
Placement on Brand Image”, Psychology&Marketing, 24(5), 403-420.


http://www.jiad.org/vol5/no1/nelson/

Uriin Yerlestirme Ve Reklama Iliskin Tutumlarin Satin Alma Egilimi 53
Ve Marka Imaji Uzerine Etkileri

Roth, M. S. (1995) “The Effects of Culture and Socioeconomics on the Performance of
Global Brand Image Strategies”, Journal of Marketing Research, 32(2),
163-175.

Russell C. A. (2002) “Investigating The Effectiveness of Product Placements in
Television Shows: The Role of Modality and Plot Connection Congruence on
Brand Memory And Attitude”, Journal of Consumer Research, 29(3),
306-318.

Sartyer, N. (2005) “Televizyon Dizilerine Marka Yerlestirme Uzerine Bir Arastirma”,
Akdeniz 1I.I.B.F. Dergisi, 5(10), 217-237.

Schlinger, M.J. (1979) “A Profile of Responses to Commercials”, Journal of
Advertising Research, 19(1), 37-48.

Schmoll, N.M., J. Hafer, M. Hilt, H. Reilly (2006) “Baby Boomers’ Attitudes towards
Product Placements”, Journal of Current lIssues and Research in
Advertising, 28(2), 33-53.

Shao, T. A. (2002) Marketing Research: An Aid To Decision Making, South-
Western: Colege Publications.

Shavitt, S., P.M. Lowrey, J.E Haefner (1998) “Public Attitudes toward Advertising:
More Favorable than You Might Think”, Journal of Advertising Research,
38(4), 7-22.

Shimp, Terence A. (1981) “Attitude toward the Ad as a Mediator of Consumer Brand
Choice”, Journal of Advertising, 10(2), 9-15.

SMG LiquidThread, (2011) “TV Uriin Entegrasyonu 20117, http://smgconnected.com/
23.01.2013.

Sung, Y., F. Gregorio, J.Y. Jung (2009) “Non-Student Consumer Attitudes Towards
Product Placement: Implications for Public Policy And Advertisers”,
International Journal of Advertising, 28(2), 257-285.

Tabachnick, B. G., L. S. Fidell, (2001) Computer-Assisted Research Design and
Analysis, Boston, MA: Allyn and Bacon, 748.

Tigh, M. (2004) Bir Aktér Olarak Markalar: Uriin Yerlestirme, Istanbul: Tiirkmen
Kitabevi.

Tiwsakul, R., C. Hackley, I. Szmigin, (2005) “Explicit, Non-Integrated Product
Placement in British Television Programmes”, International Journal of
Advertising, 24(1), 95-111.



54 Pinar BASGOZE, Serife KAZANCI

Tsai, M., W. Liang, M. Liu, (2007) “The Effects of Subliminal Advertising on
Consumer Attitudes and Buying Intentions”, International Journal of
Management, 24(1), 3-14.

Uztug, F. (2008) Markan Kadar Konus, (4. Baski), Istanbul: Mediacat Kitaplar.

Yagcl, MLI., N. ilarslan (2011) “Reklamlarin ve Cinsiyet Kimligi Roliintin Tiketicilerin
Satin Alma Davranislar1 Uzerindeki Etkisi”, Dogus Universitesi Dergisi,
11(1), 138-155.

Yang, M., D.R. Roskos-Ewoldsen (2007) “The Effectiveness of Brand Placements in
the Movies: Levels of Placements,Explicit and Implicit Memory, and180
Brand-Choice Behavior”, Journal of Communication, 57(3), 469-489.

Yoldas, M.A., C. Ergezer, (2013) “Universitede Egitim Gormekte Olan Ogrencilerin
Reklamlara Karg1 Tutum ve Davranislari Uzerine Kirgizistan’da Ampirik Bir
Calisma”, Nigde Universitesi [IBF Dergisi, 6(1), 280-297.

Yurdakul, N.B. (2003) “_Isletme Yoénetiminde ki Stratejik Gorev: Imaj-Marka Yonetimi
ve Migsteri Iliskileri Yonetimi”, Manas Universitesi Sosyal Bilimleri
Dergisi, 8(1), 205-211.

Wasko, J., M. Phillips, C. Purdie, (1993) “Hollywood Meets Madison Avenue: The
Commercialization of US Films”, Media, Culture and Society, 15(2), 271-
293.

Wenner, L.A. (2004) “On the Ethics of Product Placement in Media Entertainment” ,
Journal of Promotion Management, 10(1-2), 101-132.

Winkler, T., K. Buckner (2006) "Receptiveness of Gamers Embedded Brand Messages
in Advergames: Attitudes towards Product Placement”, Journal of
Interactive Advertising, 7(1), 37-46.



DOI: 10.17065/huiibf.34906

H.U. iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt 32, Say1 1, 2014, s. 55-72

TEK EBEVEYNLI AILELERDE FINANSAL SIKINTI
VE FONKSIYONLAR ARASINDAKI ILISKININ
INCELENMESI

Ayfer AYDINER BOYLU®

Oz

Bu ¢alismanmin amaci, tek ebeveynli ailelerde finansal sikinti iizerinde etkili
olan faktorlerin yani sira finansal sikinti ve fonksiyonlar arasindaki iligkiyi
saptamaktir. Calismanin 6rneklemini, Hacettepe Universite’sinde calisan ve tek
ebeveyn olan bireyler olusturmaktadir (n=119). Bu ¢alismada Finansal
Sikinti/Finansal Refah Olgegi (IFDFW) ve McMaster Aile Degerlendirme
Olgeginin (FAD) yani sira ebeveynin yas1, cinsiyeti, egitim diizeyi, tek ebeveyn
olarak yasama siiresi, ailenin aylik gelir diizeyi, gelir diizeyinden memnun olma
durumu, ailedeki kisi ve cocuk sayist gibi sosyo-ekonomik degiskenler de

kullanilmustir. Calismanin sonucunda tek ebeveynli ailelerin yasadiklari finansal
sikinti ile genel fonksiyonlar arasinda korelasyon oldugu saptanmustir.

Anahtar Sozciikler: Aile, tek ebeveynli aile, finansal sikinti, genel fonksiyonlar.
Abstract

Investigation of the Relationship between Financial Distress and Functions
in Single Parent Families

The purpose of this study is to explore the factors affecting the financial
distress as well as the relationship between financial distress and functions in
single parent families. Participants of this study consisted of single parent
employees at Hacettepe University in Ankara, Turkey (n=119). In this research,
InCharge Financial Distress/Financial Well-Being Scale (IFDFW) and McMaster
Family Assessment Device (FAD) used as well as the socio-economic data such
as age, gender, level of education, the duration of living as a single parent, level
of monthly income, state of being satisfied with the level of income, and number
of family members and children. Single parent families experienced financial
distress as a result of the study were significantly correlated with the general
functions.

Keywords: Family, single parent family, financial distress, general functions.
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GIRiS

Cesitli sosyal, ekonomik, psikolojik ve biyolojik etkenlerin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikan aile kurumu giiniimiizde gerek yapi gerekse fonksiyonlari
yoniinden iginde bulundugu sosyal ve ekonomik kosullara bagli olarak bazi
degisimlere ugramaktadir. Bu degisimler bazen aile kurumunun ¢oziilmesi ya
da son bulmasi bigiminde olabilmektedir. Bu degisimlerin sonuglarindan biri de
tek ebeveynli ailelerdir (Bianchi, 1995: 71; lhinger-Tallman, 1986: 216;
Townley vd., 1991: 16).

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (2012) verileri; 6liim, ayrilik ve bosanma
gibi nedenlerle yalniz kalan bir ebeveyn ve ona bagimli gocuk veya ¢ocuklardan
olugan aile olarak tanimlanan tek ebeveynli ailelerin sayisinin arttifina ve
bosanma olgusunun toplumsal yasamda giderek daha sik goriildiigiine isaret
etmektedir.

Tek ebeveynli olsun yada olmasin ailenin {iyelerine kars1 yerine getirmek
zorunda oldugu bazi fonksiyonlar1 vardir. Ailenin fonksiyonlar1 pek¢ok yazar
tarafindan ele alinmistir. Ogburn, ailenin yedi fonksiyonu {izerinde durmustur.
Bunlar, ekonomik ihtiyaclar1 karsilamak, statii saglamak, cocuklarin egitimini
planlamak, dini egitimi vermek, bos zaman faaliyetlerini gerceklestirmek, aile
ilyelerinin  birbirini korumasi ve karsilikli sevgi ortami yaratmak gibi
fonksiyonlardir (Ogburn,1963: 467; Nye, Berardo, 1973: 7). Ackerman (1958:
16) ise tiim bu genel fonksiyonlar1 biyolojik, sosyolojik, psikolojik, ekonomik
olmak iizere genel bagliklar altinda toplayarak daha kapsamli bir sekilde ifade
etmistir.

Lewis, Beavers, Gosselt ve Philips islevlerini beklenen diizeyde yerine
getiren aileleri fonksiyonel aileler, aile i¢i iletisimin bozuk olmasi nedeniyle
islevlerini yerine getiremeyen aileleri de fonksiyonel olmayan aileler olarak
tanimlanuslardir (Andrews, 1979: 170). Fonksiyonel ve fonksiyonel olmayan
ailelerin 6zellikleri genel olarak degerlendirildiginde fonksiyonel aile “saglikli”,
fonksiyonel olmayan yani islevlerini beklenen diizeyde yerine getiremeyen aile
de “sagliksiz” aile olarak tanimlanabilmektedir.

Epstein vd., (1983: 171), sorunlarini1 biraraya gelerek ¢6zebilen, birbirine
duygusal olarak bagh ve ozgiirliiklerini dnlemeyecek sekilde ilgili, herkesin
kendinden beklenen rolii etkili bir bicimde yerine getirebildigi, birbirlerinin
davraniglarimi asiriya kagmayacak sekilde kontrol edebilen ve aralarinda agik,
rahat ve dolaysiz bir iletisim bulunan aileleri, islevlerini yerine getirebilen
saglikli aileler olarak tanimlamaktadirlar.
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fletisim islevinin ve kisiler arast iliskilerin bozuk oldugu ve kurallara asir1
bagli olundugu, rollerin kisilerin iizerine zorla yiiklendigi, iiyelerin birbirleriyle
az konustugu ve agik bir iletisim icinde olmadigi, aileyi ilgilendiren konulara
birlikte ¢oziim aranmadigi, iiyelerin birbirlerine gergek bir yakinlik duymadig:
ve olumsuz duygular besledigi aileler ise sagliksizdir (Bulut , 1993: 11).

Literatiirde aile fonksiyonlarinin saglikli veya sagliksiz yonde olusu
tizerinde bazi etmenlerin rol oynayabilecegi iizerinde durulmaktadir (Fisek
1992; Bulut 1993; Duyan 1996). Bu etmenleri demografik sosyal ve ekonomik
olmak tizere siralamak miimkiindiir.

Ailenin ekonomik nitelikleri aile fonksiyonlarini dogrudan etkileyen
etmenlerdendir.  Finansal sikintinin  aile  fonksiyonlarim1  engelledigi
arastirmacilar tarafindan da kabul edilmektedir (Rubin, 1994; Mills vd., 1992;
Pearlin, Schooler, 1978; Voydanoff, 1984). Ailenin ekonomik islevlerini yerine
getirirken basarili veya basarisiz olmas: aile islevlerinin saglikli veya sagliksiz
olmasini etkilemektedir. Ailenin ¢esitli ekonomik gereksinimleri olmakta ve
onemli fonksiyonlarindan birinin bunlar1 zamaninda ve yeterince karsilamak
oldugu bilinmektedir. Ancak, aileler bazen bilgi eksikligi veya iginde
yasadiklari donemin 6zelliklerinin farkinda olmama, ¢cogu zaman da ekonomik
yetersizlikler nedeniyle bunlar1 karsilayamamaktadir (Giiven, 1991: 158-163;
Duyan, 2000: 24).

Nitekim ekonomik kaynaklar aile kaynaklarimin 6nemli bir pargasi olup
yeniden yapilanma ve adaptasyonda en belirgin etkiye sahip olabilecek
kaynaklardir. Ozellikle tek ebeveynli ailelerin yeni duruma adaptasyonunu,
refahin1 dolayisiyla fonksiyonlarini basarili bir sekilde yerine getirmesinde
giiclii bir belirleyici oldugu bir¢ok calismadan agik olarak anlasilmaktadir
(Ihinger-Tallman, 1986: 219).

Ancak finansal sikintilar, gerek kadin gerek erkek olsun tek ebeveynli
ailelerin yasadiklar1 ortak sorunlar arasinda oncelik tasimaktadir (Sanik,
Mauldin, 1986: 53; Sentiirk, 2006). Literatiirde, tek ebeveynligin diger
etkenlerden bagimsiz olarak yoksulluga neden oldugunu dolayistyla bu ailelerin
finansal sikintilar yasamaya daha yatkin olduklarini iddia eden calismalar da
mevcuttur (Bernheim, Scholz,1993; Carney, Gale, 1999; Goldberg, 1990;
Kitson, Morgan, 1990; Lee vd., 1999; Lino, 1995; Norton, Glick, 1986; Oliver,
Shapiro, 1995; Schmidt, 2004; Winchester, 1990; Wolff, 2001; Anderson, 2003;
Lokshin, Popkin, 1999).

Finansal sikinti; bir kisinin genel finansal refahina iligkin, zihinsel veya
fiziksel rahatsizliklar1 gibi, gostermis olduklart tepkiler olarak tanimlanabilir.
Finansal sikint1 bir kiginin ekonomik kaynaklarin1 yonetme (gelir ve tasarruflar
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gibi), faturalar1 6deme, borglart 6deme, istek ve ihtiyaglari karsilayabilmeye
iliskin algilarin1 igermektedir (O’ Neill vd., 2006: 458).

Garman vd., (2004: 136) finansal sikintiyl, finansal sorunlara iliskin
kaygi ve endigeleri iceren yogun bir fiziksel yada zihinsel gerginlik durumu
olarak tanimlamaktadir. Finansal sikint1 kisa bir zaman siirebilir ya da kalic1 bir
durum haline gelebilir. Prawitz ve arkadaslar1 (2006: 36) ise siibjektif bir olgu
olan finansal sikintiy1, bireyin mevcut finansal durumuna yonelik tepkileri ve
algilar olarak tanimlamaktadir.

Finansal sikintiin diigiik gelir diizeyine esit oldugu kabul edilmektedir.
Ancak gelir diizeyi yiliksek bir bireyin finansal sikint1 diizeyi de yiiksek olabilir
(Prawitz vd., 2006: 35). Bir bagka ifade ile finansal sikinti, yalnizca gelir diizeyi
ile degil, gelirin ihtiyaglar1 karsilama diizeyi ile de ilgilidir (Danes, Rettig,
1995: 70). Finansal sikinti, sadece gelirin yeterliligini degil, genel finansal
kosullara iligkin algi ve tepkileri igermesi bakimindan finansal stresten biraz
farklidir.

Insan igin toplumsal hayat ne kadar 6nemli ve gerekli ise bir toplum
icinde o toplumun ¢ekirdegini olusturan aile kurumu o kadar hayati bir 6neme
sahiptir. Ailenin, toplumlarda kiiltiirel kimligin, insani degerlerin ve tarihi
stirekliligin koruyucusu ve aktaricisi olan evrensel bir kurum olmasi énemini
vazgegilmez bir hale getirmektedir. Aile kurumunun onemi, niteligi geregi
iistlendigi fonksiyonlarda ve bunlarin aile diginda bagka bir kurum tarafindan
aile kadar basarili ve istikrarli bir sekilde yerine getirilemeyisindendir. Baska
bir ifade ile aile, niteligi ve fonksiyonlariyla toplumda yeri doldurulmayacak bir
kurumdur. Ailelerin 6zellikle tek ebeveynli ailelerin genel fonksiyonlar
iizerinde i¢inde bulunduklar1 ekonomik kosullar dolayisiyla finansal sikintilar
son derece dnem tasimaktadir. Bu nedenle bu ¢alisma, finansal sikintinin tek
ebeveynli ailelerin genel fonksiyonlari tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla
planlanmis ve yliriitilmiistiir.

Tek ebeveynli ailelere iligkin Tiirkiye’de yapilmis galismalar; daha gok
tek ebeveyn olmanin, 6zellikle de bosanmanin ¢ocuk ve ¢ocuk ebeveyn iligkisi
agisindan olumsuz yonleri, tek ebeveynli ailede biiyiiyen ¢ocugun egitim hayati,
akademik basar1 diizeyi, psikolojisi ve sosyal iliskileri vb. konulara
(Alikasifoglu, 2008; Serin, Oztiirk, 2007; Sentiirk, 2006; Sirvanl, 1999;
Sirvanli, 2003; Toksoy 2005; Yildiz, 2004; Yilmaz, 1998;), yurt disinda
yapilmig ¢caligmalar ise; tek ebeveynlerin yasadiklari depresif ve sosyal sorunlar,
iistlendikleri roller, g¢ocuklarinin sosyal refah1 ve ev islerinin paylagim
konularinda yogunlagmaktadir (Amato, 2000; Bartz, Witcher, 1978; Keshet,
Rosenthal, 1978; Kitson, Morgan, 1990; Lino, 1995; Mendes, 1976; Ziol-Guest,
2009). Ancak gerek Tirkiye’de gerek yurtdisinda yapilan galigmalarda tek
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ebeveynli ailelerde finansal sikintinin genel aile fonksiyonlari iizerindeki
etkisinin dogrudan incelendigi bir c¢alismaya rastlanmamistir. Bu agidan bu
calisma bu iliskiyi inceleyen ilk ¢aligma olmasi bakimindan orjinaldir.

1. YONTEM
1.1. Orneklem

Aragtirmanin  evrenini Hacettepe Universitesi Merkez ve Beytepe
Kampiisleri'nde calisan tek ebeveynli aileler olusturmaktadir. Arastirma
kapsamina alinacak tek ebeveynli ailelere ulasabilmeyi saglamak amaciyla
Hacettepe Universitesi Personel Miidiirliigii’nden alinan, iiniversitede farkli
hizmet simiflarinda gérev yapan tek ebeveyn olan tiim personeli kapsayan
listeden (Akademik, Idari, Teknik, Saglik ve Yardimci Saglik, Yardimci
Personel) yararlanilmistir. Liste her personelin adi, soyadi, calistigi bolim,
gérev unvani, hizmet sinifi ve ¢ocuk sayisina iliskin bilgileri icermektedir.
Hacettepe Universitesi Personel Miidiirliigii'nden alinan bu listeye gore
arastirmanin evrenini 328 tek ebeveynli aile olusturmaktadir. Herhangi bir
orneklem secilmeye gidilmemis ve evrenin tiimiine ulasilmaya c¢aligilmistir.
Personelin bir kisminin g¢alismaya katilmayr reddetmesi, bir kismina ise
ulagilamamig olmasi nedeniyle evrenin %36’sina (119 personel) ulagilmistir.

Ailelerde; ebeveyni kadin olan (%76.5), 35 yas ve tizerinde olan (%72.2),
yiiksekdgrenim mezunu olan (%50.4), genel idari hizmetler sinifinda calisan
(%42.9), tek cocuk sahibi olan (%64.7), aylik gelir diizeyi "2001-"3000 arasinda
olan (%41.2), 1-5 y1l arasinda tek ebeveyn olarak yasayan (50.4), evde yasayan
kisi sayist 3 olan (%52.1), kiraci olan (%38.7) ve gelir diizeyinden memnun
olmayan (%38.7) aileler 6nde gelmektedir (Tablol).
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Tablo 1. Ailelere iliskin Bilgiler

Sosyo-Ekonomik Ozellikler %

Cinsiyet Kadin 76.5

Erkek 23.5

34 yas ve alt1 21.7

Yas 35-44 36.1

45 yag ve lizeri 36.1

Akademik 18.5

Genel idari hizmetler 42.9

Hizmet Simifi Teknik hizmetler 15.1

Saglik ve yardimci saglik hizmetleri 10.9

Yardime1 hizmetler 12.6

Orta 6grenim ve alt1 21.7

Ogrenim Diizeyi Yiiksekdgrenim 50.4

Yiksekogrenim iistii 21.8

2000 ve alt1 35.3

Aylik Gelir Diizeyi "2001 - "3000 41.2

"3001 ve {izeri 23.5

Memnunum 311

Gelir Diizeyinden Kararsizim 10.1
Memnun Olma Cr

Durumu Memnun degilim 38.7

Hi¢ memnun degilim 20.2

2 kisi 32.8

Kisi Sayis1 3 kisi 52.1

4 kisi ve lizeri 15.1

1 64.7

Cocuk Sayisi 2 30.3

3 5.0

. Ev sahibi 36.1

]SS?S::JI Miilkiyet Kiraci 38.7

Bagkasinin evinde licretsiz oturuyor 25.2

1 yildan az 9.2

Tek Ebeveyn Olarak ~ 1-5 y1l 50.4

Yasama Siiresi 6-10 y1l 22.7

10 yildan fazla 17.6
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1.2. Veri Toplama Araclar

Kisisel Bilgi Formu: Ebeveynin cinsiyeti, yasi, hizmet sinifi, 6grenim
diizeyi ve tek ebeveyn olarak yasama siiresi ile ailenin aylik gelir diizeyi ve
gelir diizeyinden memnun olma durumu, evde yasayan kisi sayisi, cocuk sayisi
ve oturulan konutun miilkiyet durumuna iligkin sosyo-ekonomik 6zellikleri
belirlemeyi amaglayan sorular yer almaktadir (Tablo 1).

Aile Degerlendirme Olcegi-ADO (McMaster Family Assessment
Device-FAD): Arastirmada, tek ebeveynli ailelerin genel fonksiyonlarini
degerlendirmek amaciyla Aile Degerlendirme Olgegi’nin Genel Fonksiyonlar
Alt Olgegi Kullanmilmistir. ADO, A.B.D.’de Brown Universitesi ve Buttler
Hastanesi tarafindan Aile Arastirma Programi cergevesinde gelistirilmis olup,
ailenin islevlerini hangi konularda yerine getirebildigini veya getiremedigini
belirleyen bir 6l¢ii aracidir. Olgegin gegerlik ve giivenirlik ¢alismas1 Bulut
tarafindan yapilmigtir (Bulut, 1990: 6-8). “Genel Fonksiyonlar” (General
Functions) Aile Degerlendirme Olgegi’nin 7 alt lgeginden bir tanesidir. Bu alt
dlcek; dlgegin Problem Cozme (Problem Solving), iletisim (Communication),
Roller (Roles), Duygusal Tepki Verebilme (Affective Responsiveness),
Gereken Ilgiyi Gosterme (Affective Involvement), Davranis Kontrolii (Behavior
Control) boyutlarin1 kapsayacak sekilde bilgi toplamay1 amaglamaktadir. Aile
Degerlendirme Olgegini olusturan maddelerde iki tiirlii ifade bulunmaktadur.
Bunlar saglikli ve sagliksiz aile 6zelligini gosteren ifadelerdir. Baz1 maddelerde
“Aynen Katiliyorum” secenegi saglikli aile iglevini gosterdigi halde,
digerlerinde “Hi¢ Katilmiyorum” segenegi saglikli gostergesi olmaktadir. Olgek
puanlari 1 (saglikl) ile 4 (sagliksiz) arasinda degismekte ve hesaplanan puanlar
4 ’e yaklastikca sagliksizligin arttigi yorumu yapilmaktadir. Teorik olarak, 2
ayirt edici puan olarak belirlenmis, 2’nin alt1 saglikli, 2’nin {izeri sagliksiz aile
islevlerini gostermektedir (Bulut, 1990: 6-12). Tirkiye Orneklemi igin
McMaster Aile Degerlendirme Olgeginin Genel Fonksiyonlar Alt Olgegi
ortalama puam 1.81’dir (SD=.45). Bu deger ailelerin genel fonksiyonlarinin
ortalamanin {izerinde saglikli oldugunu gostermektedir. Orneklemimiz icin
dleek puanlari 1-3.08 arasinda degismektedir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayisi
(Cronbach Alpha) .77 olarak hesaplanmistir. Elde edilen bu sonuglar 6lgegin
Tiirk toplumu i¢in de gegerli ve giivenilir oldugunu gostermektedir.

Finansal Sikinti/Finansal Refah Olcegi (The InCharge Financial
Distress/Financial Well-Being Scale-IFDFW): Tek ebeveynli ailelerin
finansal sikintilarii 6lgmek amaciyla Finansal Sikinti/Finansal Refah Olgegi
kullanilmistir. Bu 6lcek bireyin yiiksek diizeyde finansal sikintidan finansal
stkintinin olmamasina kadar finansal sikintiya iliskin duygularini belirlemek
amactyla Virginia Tech Universitesi tarafindan gelistirilmistir. Olgek finansal
sikintinin siibjektif dl¢iimiinii iceren 8 sorudan olusmaktadir. Olcekte yer alan
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sorulara verilen yanitlar olumsuz (1) ve olumlu (10) arasinda degismektedir.
Olgegin toplam puani 8 (her soru 1 puan) ve 80 (her soru 10 puan) arasinda
olabilir. Elde edilen toplam puanlar 8’e boliinerek olgek puanlar: elde edilir.
Olgek puanlar: 1 (yiiksek diizeyde finansal sikint1) ve 10 (finansal sikint1 yok)
arasinda degisebilir. Yiiksek Ol¢ek puanlart diisiik diizeyde finansal sikintiyi
gostermektedir. Prawitz ve arkadagslar1 (2006) dlgegin i¢ tutarliligini .96 olarak
belirtmistir. Tiirkiye 6rneklemi icin Finansal Sikint1 Olgegi’nin ortalama puani,
ortalamanin iizerinde finansal sikintiy1 gosteren 4.73’dir (SD=2.19).
Orneklemimiz igin dlgek puanlari 1-9.5 arasinda degismektedir. Olgegin ic
tutarlilik katsayis1 (Cronbach Alpha) .95 olarak hesaplanmistir. Elde edilen bu
sonuglar dlgegin Tiirk toplumu igin de yiiksek gegerlik ve giivenilirlige sahip
oldugunu gostermektedir.

1.3. islem

Uygulama agamasinda veriler, ailelerde ebeveyn ile yiliz yilize yapilan
goriismeler sonucu toplanmigtir. Uygulama asamasi yaklasik 20 dakika
surmustiir.

Aragtirma sonucunda elde edilen veriler “SPSS 16.0” yazilimi ile
arastirmacilar tarafindan islenmistir. Verilerin analizinde 119 ailenin verdikleri
cevaplar bilgisayara aktarilmistir. Veriler 6nce herhangi bir degiskene bagl
kalinmaksizin analize tabi tutulmus ve toplam aile sayisi esas alinarak her bir
soru i¢in tanimlayici istatistikler olan mutlak (N) ve yiizde (%) degerleri
gosteren frekans tablolart hazirlanmgtir.

Tek ebeveynli ailelerin finansal sikintilar1 tizerinde etkili olabilecegi
diigtiniilen ebeveynin cinsiyeti, yasi, 0grenim diizeyi, tek ebeveyn olarak
yasama siiresi, ailenin aylik gelir diizeyi, gelir diizeyinden memnun olma
durumu, evde yasayan kisi sayis1 ve ¢ocuk sayisi esas alinarak ¢apraz tablolar
olusturulmustur.

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgularin degerlendirilmesi, Bagimsiz
Gruplar icin t Testi, Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ve Cift Yonlii Pearson
Korelasyonu ile yapilmistir. Cinsiyet degiskeni ile ailelerin finansal sikintilari
arasindaki iliski Bagimsiz Gruplar icin t Testi, cinsiyet digindaki degiskenler
(ebeveynin yasi, 6grenim diizeyi, tek ebeveyn olarak yasama siiresi, ailenin
gelir diizeyi, gelir diizeyinden memnun olma durumu, evde yasayan kisi sayisi
ve ¢ocuk sayisi) ile ailelerin finansal sikintilari arasindaki iliski ise Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) ile incelenmistir. Tek ebeveynli ailelerin finansal
sikintilar1 ile genel fonksiyonlar1 arasindaki iliskiye Cift Yonlii Pearson
Korelasyonu ile bakilmistir.
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2. BULGULAR
2.1. Ailelerin Finansal Sikintilarina iliskin Bilgiler

Ailelerin finansal sikintilart; ebeveynin cinsiyeti, yasi, 6grenim diizeyi,
tek ebeveyn olarak yasama siiresi, ailenin aylik gelir diizeyi, gelir diizeyinden
memnun olma durumu, evde yasayan kisi sayisi ve ¢ocuk sayist agisindan
incelenmistir.

Tablo 2°de goriildiigii gibi ailelerde, ebeveyni kadin olan, 35-44 yas
arasinda olan, ortadgrenim ve alti mezunu olan, 1 yildan kisa siiredir tek
ebeveyn olarak yasayan, aylik gelir diizeyi "2000 ve altinda olan, gelir
diizeyinden hi¢ memnun olmayan, evde yasayan kisi sayisi 4 ve lizerinde olan
ve ¢ocuk sayist 3 olan ailelerin finansal sikintilara iligkin puan ortalamalarinin
diger gruplardan daha diisiik oldugu saptanmistir. Finansal sikintilara iligkin
puan ortalamalariin diisiikk olmasi bu ailelerde finansal sikintilarin daha fazla
yasandigin1 gostermektedir.

Tablo incelendiginde; ailelerin finansal sikintilart ile ebeveynin 6grenim
diizeyi (F (2115=28.95, p<.001), ailenin ayhk gelir diizeyi (F(115=28.06,
p<.001), gelir diizeyinden memnun olma durumu (F115=50.96, p<.001) ve
cocuk sayist (F(2118=4.08, p<.01) arasindaki iliskinin istatistiksel acidan 6nemli
oldugu, ailelerin finansal sikintilar1 ile ebeveynin cinsiyeti (t= -0.42, p>.05),
yast (F118=0.69, p>.05), tek ebeveyn olarak yasama siiresi (F(3115=0.59,
p>.05) ve evde yasayan kisi sayist (F(;115=0.38, p>.05) arasindaki iliskinin ise
o6nemli olmadig1 saptanmustir.

Ailelerin finansal sikintilar ile istatistiksel agidan anlamli bir farklilik
olan sosyo-ekonomik degiskenlerin finansal sikinti Olgegine iligkin puan
ortalamalar1 incelendiginde; ortadgrenim ve altt mezunu olanlarin (M=3.18)
yiiksekdgrenim (M=4.68) ile yiiksekogrenim iistii mezunu (M=6.80) olanlara,
aylik gelir diizeyi "2000 ve altinda olanlarin (M=3.36), aylik gelir diizeyi "2001-
“3000 arasinda olanlar ile (M=4.78), "3001 ve {istii olanlara (M=6.69), gelir
diizeyinden hi¢ memnun olmadigim belirtenlerin (M=2.50) memnun olmadigini
(M=4.01) kararsiz oldugunu (M=5.13) ve memnun oldugunu (M=6.94)
belirtenlere, 3 ¢ocuk sahibi olanlarin (M=3.83) 2 (M=4.00) ve tek cocuk
(M=5.14) sahibi olanlara oranla konuya iliskin aldiklar1 puan ortalamalarinin
daha diistik oldugu gozlenmistir (Tablo 2).
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Tablo 2. Ailelerin Sosyo-Ekonomik Degiskenlere Gore Finansal Sikintilara
Iliskin Ortalama Degerleri ve Iki Ortalama Arasindaki Farkin Anlamhhk
Testi I¢in T Testi ve Varyans Analizi Sonuclari

Sosyo-Ekonomik Degiskenler Ort SS Test
Cinsiyet Kadin 4.68 9.44 t= - 0.42
Erkek 4.88 10.43
34 Yas ve Al 5.10 2.04
Yas 35-44 Yas Arasi 451 1.93 F=0.69
45 Yas ve Uzeri 4.66 2.55
Orta Ogrenim ve Alt1 3.18 1.50
Ogrenlm Duzey| Yiiksek Ogremm 4.68 1.90 F=28.95***
Yiiksek Ogrenim Ustii 6.80 1.94
) “2000 ve Alt1 3.36 1.67
Avlik Gelir * 2001 -~ 3000 4.78 183  F=28.06%**
Diizeyi N
“3001 ve Uzeri 6.69 2.00
Gelir Memnunum 6.94 1.15
Diizeyinden Kararsizim 5.13 1.54 F=50.06%+*
Memnun Olma  Memnun degilim 4.01 1.81 s
Durumu Hi¢ memnun degilim 2.50 1.10
Evde 2 Kisi 4.89 2.33
Yasayan 3 Kisi 4.74 2.15 F=0.38
Kisi Sayisi 4 Kisi ve Uzeri 434 213
1 5.14 2.12
Cocuk Sayisi 2 4.00 217 F=4.08**
3 3.83 2.26
1 Yildan Az 4.26 2.06
Tek Ebeveyn
Olarak Yasama -5yl 4.83 2.11 F=0.59
Siiresi 6-10 Y1l 5.02 2.17
10 Yildan Fazla 4.33 2.43

** < 01, *** p<.001
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2.2. Ailelerin Finansal Sikintilar ile Genel Fonksiyonlar1 Arasindaki
Korelasyona Iliskin Bilgiler

Bu bolimde; ailelerin  finansal sikintilart ile genel fonksiyonlar
arasindaki iliski incelenmistir. Ailelerin finansal sikintilar1 ile genel
fonksiyonlari arasinda -0.39 diizeyinde ters yonlii (negatif) korelasyon oldugu
goriilmiistiir (p<0.01) (Tablo 3).

Tablo 3. Ailelerin Finansal Sikintilari ile Genel Fonksiyonlari
Arasindaki Korelasyon Sonuclari

FAD
IFDFW Korelasyon -0.393**
N 119

**n<0.01

3. TARTISMA

Calisma sonuglari, ebeveyni kadin olan, 35-44 yas arasinda olan,
ortadgrenim ve alti mezunu olan, 1 yildan kisa siiredir tek ebeveyn olarak
yasayan, aylik gelir diizeyi "2000 ve altinda olan, gelir diizeyinden hi¢ memnun
olmayan, evde yasayan kisi sayisi 4 ve lizerinde olan ve ¢ocuk sayist 3 olan
ailelerde finansal sikintilarin daha fazla yasandigini gostermektedir.

Hao (1996: 283) tarafindan ¢ocuk sahibi ailelerin finansal refahlarinin
incelendigi ¢alismada, ebeveynin yasi ve 0grenim diizeyinin finansal refah ile
dogrudan ilgili oldugu, yas ve 6grenim diizeyi arttik¢a finansal refahin da arttig1
saptanmistir.

Ailelerin finansal sikintilar1 ebeveynin 6grenim diizeyi (p<.05), ailenin
aylik gelir diizeyi (p<.05), gelir diizeyinden memnun olma durumu (p<.05) ve
cocuk sayisina gore (p<.05) istatistiksel agidan farklilik gostermektedir.
Ortadgrenim ve altt mezunu olanlarin finansal sikintilart yiiksekdgrenim ile
yiiksekdgrenim iistii mezunu olanlara oranla, aylik gelir diizeyi "2000 ve altinda
olanlarin finansal sikintilari, aylik gelir diizeyi "2001-"3000 arasinda olanlar ile,
“3001 ve {istii olanlara oranla, gelir diizeyinden hi¢ memnun olmayanlarin
finansal sikintilari memnun olmadigini, kararsiz oldugunu ve memnun
oldugunu belirtenlere oranla, 3 ¢ocuk sahibi olanlarin ise 2 ve tek ¢ocuk sahibi
olanlara oranla daha yiiksektir.
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Yapilan ¢esitli caligmalarda da tek ebeveyn olan kadinlarin finansal
sikinti yagama risklerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir (Torquati, 2002;
Hilton, Devall, 1997; Brenner, Fox, 1998; Brown, Moran, 1997; 2003;
Middlemiss, 2003; Tran, Mclnnis-Dittrich, 2001; Uno vd., 1998). Prawitz vd.,
(2006) tarafindan yapilan ¢alismada bu oran %76 olarak bulunmustur. Cesitli
calismalarda, yalniz babalarin yalniz annelere oranla daha fazla gelir elde
ettikleri, daha fazla birikmis mala sahip olduklari ve yoksul olmaya daha az
egilimli olduklar1 goériilmiistir (Amato, 2000; ASAGEM, 2011; Kitson,
Morgan; 1990; Ziol-Guest, 2009;).

Casebolt ve Krysik (1997) tarafindan yapilan ¢alismada, yas¢a biiyiik
yalniz annelerin gen¢ yalniz annelerden ekonomik olarak daha iyi durumda
olduklari, Smock (1994: 256) tarafindan yapilan ¢aligmada da ¢ocuk sayisinin
yalniz annelerin ekonomik statiisiine olumsuz etkileri bulundugu belirlenmistir.

Gelir diizeyinin dolayisiyla yasanan finansal sikintilarin aile fonksiyonlari
ile iligkili oldugu diisiincesi her zaman icin kabul géren bir gercektir. Yapilan
calismalarda gelir diizeyi yiiksek ailelerin, fiziksel ve zihinsel sagliklarinin daha
iyi oldugu, daha uzun Omiirlii olduklari, daha az stresli bir yasama sahip
olduklari, daha basarili olduklar1 dolayisiyla fonksiyonlarinin daha saglikli
oldugu goriilmektedir (Diener, Diener, 2002; Park, Turnbull, Turnbull III,
2002).

Calismada ailelerin finansal sikintilar1 ile genel fonksiyonlar1 arasinda
ters yonli (negatif) korelasyon oldugu goriilmistiir (p<0.01). Bu durum finansal
sikinti  arttikca genel fonksiyonlarin sagliksizlagtigini  gostermektedir.
Calismadan elde edilen bu sonug, finansal sikintilarin ailelerin  genel
fonksiyonlari iizerinde etkili oldugunu agik¢a gostermekte ve daha dncesinde
yapilan ¢aligmalarin sonuglariyla paralellik gostermektedir

Yapilan ¢esitli ¢alismalarda finansal sikintilarin aileler {izerinde; aile
diizensizligi, fiziksel siddet, cocuk ihmali, faturalari 6deyememe, isini
kaybetme, sik sik taginma ve para konusunda endise duyma gibi yasamin
giicliiklerinden kaynakli zihinsel saglik problemleri ve stres gibi ciddi olumsuz
sonuglara neden oldugu goriilmistir (Lempers vd., 1989; Kadushin, Martin,
1981; Straus vd., 1980; Torquati, 2002; Mcloyd, 1990). Ayrica ekonomik diizey
yiikseldikge ailelerin genel fonksiyonlarim1 daha saglikli olarak yerine
getirdikleri de saptanmistir (Nazli, 1997; Duyan, 2000; Simsek, 2009).

Cairney vd., (2003) tarafindan yapilan ¢alismada, tek ebeveyn olan ve
finansal sikinti yasayan annelerin ebeveynlik sorumluluklarindan bunaldiklar
ve bu durumun uygun olmayan ebeveyn davraniglari nedeniyle anne-gocuk
iliskisinin gelismesine engel olabilecegi bulunmustur (Brenner, Fox, 1998).
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SONUC VE ONERILER

Tek ebeveynli ailelerin yasadiklar: finansal sikinti iizerinde etkili olan
faktorlerin yani sira finansal sikint1 ve fonksiyonlar arasindaki iligkiyi saptamak
amaciyla yapilan arastirmadan elde edilen sonuglara goére; ailelerin finansal
sikintilar; ebeveynin Ogrenim diizeyi, ailenin aylik gelir diizeyi, gelir
diizeyinden memnun olma durumu ve cocuk sayisina gore farklilik
gostermektedir. Ailelerin  finansal sikintilar1 arttikga genel fonksiyonlari
sagliksizlagsmaktadir. Tek ebeveynli ailelerin finansal sikintilarinin azalmasi ve
fonksiyonlarini daha saglikli bir bicimde gerceklestirmeleri amaciyla su
Onerilerde bulunulabilir;

e Finansal acidan sikinti yagsayan aileleri daha iyi anlayabilmek igin;
sikintinin nedenlerini, sikintinin olumsuz etkilerini, ve kontrol gibi sikintiy1
azaltmakla iligkili olan psikolojik faktorleri iceren arastirmalar yapilmalidir. Bu
sonuglar finansal agidan sikint1 yasayan ailelerin sikintilarmin azaltilmasinda
¢esitli kurum ve kuruluslara yardimci olabilecegi gibi, kisisel finans ve finansal
refahi arttirmaya yonelik programlarin hazirlanmasinda da yol gosterebilir.

e Tek ebeveynli aile olma ve sonrasindaki siirecte yasanabilecek finansal
sikintilar ve bu sikintilarla basa ¢ikma konusunda tek ebeveynli ailelere yaygin
egitim programlar1 ve kitle iletisim araglarindan yararlanilarak egitimler
verilmeli ve danisma merkezleri agilmalidir.

e Calisma Hacettepe Universitesi ve 119 aile ile smirli kaldigindan
ailelerin tek ebeveyn olma nedeni de dikkate alinarak c¢ok daha genis bir
orneklem iizerinde ve farkli bolgelerde tekrarlanmalidir.
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TURKIYE’DE AILE PLANLAMASI YONTEMLERININ
MALIYET-ETKILILIiK ANALIZIi"
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Oz

Amac: Bu ¢aligmanin amaci; Tiirkiye’de Saglik Bakanligi tarafindan kisilere
her hangi bir ticret talep edilmeden sunulan veya bedeli kisilerin bagl olduklar
sosyal giivenlik kurumu tarafindan &denen aile planlamasi yontemlerinin
(kontraseptifler) maliyet-etkililigini degerlendirmektir. Caligma geri 6deme
kurumu bakis agist ile 2008 yili verileri ve fiyatlar1 esas alinarak yapilmistir.
Arastrmada 5 yillik zaman dilimi degerlendirilmistir. Etkililik verileri
literatiirden saglanmistir. Yontemlere iliskin maliyetler Ankara 11 Saglk
Miidiirliigii’niin 03.05.2010 tarih ve 56011 sayili yazisi ve Saglik Uygulama
Tebligi (SUT) 2007 verilerinden saglanmistir. Hizmetlerin verildigi saglik
basamagina iliskin veriler ise Sosyal Giivenlik Kurumu’nun 14.01.2011 tarih ve
49093 sayili yazist ve Tiirkiye Niifus ve Saglik Arastirmalari (TNSA) 2008°den
yararlanarak bulunmustur. Yontemlere iliskin maliyet ve etkililik verilerinin
modellenmesinde karar agaci yontemi kullamlmustir. ik y1l disinda olusacak
maliyetler 21.11.2008 tarih ve 27060 sayili resmi gazetede yayinlanan yeniden
degerleme oranina uygun olarak %12 orani ile iskonto edilmistir. Temel analiz
sonucunda en maliyet-etkili yontemin rahim i¢i ara¢ (RIA) oldugu bulunmustur.
RiA’dan sonraki maliyet-etkili yontemler vazektomi ve tiipligasyondur.
Degerlendirmeye alman diger yontemler ise RIA tarafindan baskilanmistir.
Ancak yontem kullanmama ile kiyaslandiginda tiim yontemlerin maliyet-etkili
oldugu bulunmustur. Calismanin kapsadigi zaman dilimi ve iskonto oraninin
sonuglara etkisini degerlendirmek i¢in tek yonlii duyarlilik analizi yapilmustir.
Bu amagla %5, %7, %10 ve %15 iskonto oranlar1 degerlendirilmis ve analizin
iskonto oranina duyarli olmadig1 bulunmustur. Arastirmanin kapsadigi zamanin
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10 y1l olarak degerlendirildiginde yine maliyet-etkililik siralamasi degismemis,
yalnizca maliyet-etkililik oranlar1 arasindaki biiyiikliik degismistir.

Anahtar Sézciikler: Ekonomik degerlendirme; maliyet-etkililik analizi; aile
planlamasi1 yontemleri.

Abstract
Cost-Effectiveness Analysis of Contraceptives in Turkey

The aim of this study is to evaluated the cost-effectiveness of the
contraceptives which provided to people free of charge by Ministry of Health or
price of which can be paid by social insurance. The study made from a payers
perspective, the data and charges of the year 2008 has been taken into
consideration. The study made for 5 years time horizon. The methods related
costs have been obtained from the 03.05.2010 dated and 56011 number
inscription of Ankara Local Health Department and the data of Health Practice
Declaration (SUT) 2007. The data of health segments on which the maintenance
are given have been provided 14.01.2011 dated and 49093 numbered inscription
of social security association and TNSA 2008 (Population and Health Research
of Turkey). The prices except the first years have been taken on discount with
ratio of 12% concordance with the revaluation ratio, which was published in
20.11.2008, dated and 27060 numbered official journal. As a result of the base
case, analysis IUD (intra uterine device) has been found to be the most cost-
effective method. The subsequent most cost-effective methods are vasectomy
and tubal ligation. IUD has dominated the other methods, which were taken in to
consideration. However, all of the methods are cost-effective compared to no
method. One-way sensitivity analyses were performed for the time horizon and
discount rate. Sensitivity analysis for 7%, 10% and 15% discount rates has been
made and the analysis found not to be sensitive to the discount rate. When the
period, which the research encloses, changed as 10 years, gradation of cost-
effectiveness has not been change; only the extent between the cost-effectiveness
ratios has been changed.

Keywords: Economic evaluation; cost-effectiveness analysis; contraceptive
methods.

GIRIS

Aile planlamasi hizmetleri toplum ve saglik sistemi agisindan énemli bir
yere sahiptir. Aile planlamasi hizmetleri; yoksullugun azaltilmasi, anne ve
cocuk Oliim oranlarmin disiiriilmesi, kadimin giiclendirilmesi ve diinya
niifusunu sinirlandirarak siirdiiriilebilir bir ¢evre saglanabilmesi gibi ¢ok genis
bir alan1 etkileyebilen tek saglik girisimi olma 6zelligini tasimaktadir (Cleland
vd., 2006). Aile planlamasi hizmetlerinin 6nemli etkilerinden biri de ekonomik
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unsurlardir. Plansiz ve istenmeyen gebelikler topluma ve saglik sistemine
onemli parasal yiikler getirmektedir (Mavranezouli, 2009).

Gilinimiizde  Tiirkiye’de  kontraseptif — yontemlerin  yayginligina
bakildiginda, 15-49 yas araliginda ve halihazirda evli giftlerin %46’s1 modern
yontemleri ve %731 herhangi bir aile planlamas1 yontemini kullanmaktadir.
Tiirkiye kadinlarmin tiim aile planlamasi yontemleri icerisinde en ¢ok
kullandiklar1 yontem %26 ile geri ¢ekmedir (coitus interruptus). Bu yontemi
%16,9 oram ile rahim ici ara¢ (RIA) ve %14,3 oram ile kondom takip
etmektedir. Tiirkiye’de kadinlarm kontraseptif kullanimini; egitim durumu,
refah durumu, kent ya da kirsal alanda yasiyor olma ve sahip olunan gocuk
sayist belirlemektedir. Modern yontemlerden birini kullananlarin %611
yontemi kamu kaynaklarindan, %35°1 0Ozel sektorden ve %4’ diger
(market/diikkan) kaynaklardan saglamaktadir. Kamu sekt6rii i¢inde yontemlerin
%33’ birinci basamak saglik kuruluslarindan (artik saglik sisteminde yer
almayan yapilar olan saglik ocagindan/saglik evinden) saglanmaktadir (TNSA
2008).

Son yillarda iilkelerin saglik harcamalarinin Gayri Safi Yurtici Hasila
(GSYIH) icindeki orani ve gider toplamlarmin hizla arttigr goriilmektedir.
Sagliga ayrilan bu kaynaklarin verimli kullanilip kullanilmadigi, harcanan
miktar ile daha st diizeyde saglik kazanimlarinin elde edilip edilemeyecegi
arastirilmaya baglanmigtir. Bu aragtirmalar ekonomik degerlendirme yontemleri
ile yapilabilmektedir (Kobelt, 2002). Biiyiik kaynaklar harcanan aile planlamasi
yontemlerinin  de  ekonomik  degerlendirilmesinin  6nemli  oldugu
diistintilmektedir.

Drummond ve arkadaglarima (2005) gore ekonomik degerlendirme;
birbirine alternatif olan girisimlerin, maliyetleri ile sonuglarinin birlikte
degerlendirildigi bir analiz siireci olarak tanimlanmaktadir. Bagka bir ifade ile
ekonomik degerlendirme; kit kaynaklarin farkli sekillerde kullanimlariin
meydana getirdigi kazanglar1 ve bu kazanglara ulasmak icin gerekli maliyetleri
degerlendirmeye yonelik bir aractir (Kobelt, 2002). Tanimlardan da anlasilacagi
gibi ekonomik degerlendirme yontemleri mutlaka maliyetler ile uygulama
sonuglarin birlikte degerlendirmeli ve birden fazla segenegi karsilagtirmalidir
(Drummond vd., 2005; Goodacre, McCabe, 2002). Ekonomik analizlerin temel
islevi, degerlendirmeye alinan alternatiflerin maliyet ve sonuglarini belirlemek,
6lgmek, degerlendirmek ve karsilagtirmaktir (Drummond vd., 2005).

Ekonomik degerlendirmede kullanilan yontemler; maliyet
minimizasyonu, maliyet-etkililik analizi (MEA), maliyet-fayda analizi ve
maliyet-yarar analizidir. Maliyet minimizasyonunda, esit sonug¢ verdigi kabul



76 Emine CETIN, Ismet SAHIN, Pinar YALCIN BALCIK

edilen alternatifler degerlendirilmektedir. Sonuclarin esit oldugu kabul
edildiginden yalnizca maliyetler karsilagtirlmaktadir (Drummond vd., 2005).
Maliyet-etkililik analizinde kaynaklar parasal birimler ile ifade edilirken, saglik
sonuglar1 dogal birimler ile dlgiilmektedir. Maliyet-fayda analizinde sonuglar
fayda temelli bir 6l¢ii ile 6lgiilmektedir. Bu 6l¢ii siklikla kaliteye ayarlanmig
yasam yillaridir (QALYs). Maliyet-yarar analizinde ise girdiler gibi girisim
sonuglar1 da parasal birimler ile dl¢iilmektedir (Drummond vd., 2005; Foster
vd., 2009). Genel hatlariyla tanimlanan bu dort yontemde maliyetler benzer
sekilde belirlenmektedir. Aralarindaki farki belirleyen temel unsur sonuglari
degerlendirme ve ifade etme bicimleridir. Her ne kadar sonuglar farkli birimler
ile ifade edilse de ekonomik degerlendirme ydntemlerinin ortak amaci; elde
edilen sonucun 6demeye deger olup olmadigini veya eldeki kaynaklar ile daha
iyi sonuglar elde etmenin miimkiin olup olmadigini arastirmaktir (Drummond
vd., 2005).

Bu arastirma da kullanilan maliyet-etkililik analizi amacin belirli bir
alandaki uygulamalar1 siraya koymak oldugu durumlarda en uygun analiz
tiirtidiir. Diger bir ifade ile belirli bir biitceyle ve belirli bir alanda alternatifler
arasinda se¢im yapmak gerektigi durumlarda kullanilmaktadir (Haddix vd.,
2003).

Ideal olarak maliyet-etkililik analizlerinde degerlendirilen konuya iliskin
tim gergekgi alternatiflerin degerlendirmeye alinmasi1 gerekmektedir. Ancak
kaynak kisitliliklar1 nedeniyle her zaman tiim alternatifleri degerlendirmek
miimkiin olamamaktadir. Bununla birlikte en gergeke¢i uygulama ile gegerli olan
uygulama mutlaka analize dahil edilmelidir. Ayrica degerlendirilen girisimlerin
her zaman aktif girisim olmasi gerekmez. Hatta karsilastirilacak girisimlere
“hicbir sey yapmama” alternatifinin konulmasi genellikle yararli olmaktadir.
Hicbir sey yapmama analiz kullanicilarina bir referans noktasi sunmaktadir
(Muenning, 2002).

MEA’nde sonuglar dogal birimlerle ifade edilmektedir (Drummond vd.,
2005; Robinson, 1993). Etkililik oOlgilisii olarak ara veya sonug ¢iktilart
kullanilabilmektedir. Sonug ¢iktilar1 engellen vaka sayisi, kurtarilan yasam
say1s1 ve kazanilan yagam yillaridir. Sonug ¢iktilart bir girisimin direkt sonucu
olabilecegi gibi ara g¢iktilardan da tiiretilmis olabilmektedir. Ara ciktilar ise
genellikle caligmanin siiresi i¢inde dlgtilebilen tek ¢iktidir. Bunlara 6rnek olarak
saptanan vaka say1si, engellenen gebelik sayisi, engellenen astim krizi sayist ve
tansiyonda diisiis miktar1 verilebilir (Haddix vd., 2003). Kontraseptiflerle ilgili
maliyet-etkililik analizlerinin neredeyse tamaminda etkililik 6lgiisii olarak
‘engellenen istenmeyen gebelik’ yiizdesi veya sayis1 almmigtir. Literatiirde ¢ok
az rastlanmis olsa da etkililik 6l¢limiinde kullanilabilecek bir diger 6l¢ii ise ‘gift
basina korunulan yillardir’ (Mavranezouli, 2009).
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MEA’nde sonuglar maliyet-etkililik oran1 (MEO) ile ifade edilmektedir.
MEO, maliyet-etkililik analizlerinde birim etkililik bagina kullanilmasi gereken
kaynak miktarin ifade eden bir 6lgiidiir. Bu 6l¢ii bir birim ¢ikt1 i¢in harcanmasi
gereken kaynagin, bu ¢ikti icin deger olup olmadiginin karsilagtirmasina olanak
vermektedir. Sonug¢ olarak MEO farkli stratejilerin uygulanmas: ile kazanilan
bir birim etkililigin maliyetinin goriilebilmesini saglamaktadir (Muenning,
2002).

Her dort ekonomik degerlendirme yonteminde de ortak olan maliyetleme
stirecinin ilk asamasi analizin yapildig1 bakis agisinin belirlenmesidir. Bakis
acisini belirlemek hangi maliyetlerin ddeyiciyi ilgilendirdigine karar verilmesini
saglayacagindan onemlidir. Ekonomik analizlerde en sik kullanilan bakis agilart
toplumsal ve geri 6deme kurumu bakis agilaridir. Bunlara ek olarak
kullanilabilecek bakis acilari saglik sistemi, hastane ve bireysel bakis agilaridir
(Kobelt, 2002; Drummond vd., 2005; Muenning, 2002). Bakis agisinin
secilmesinin ardindan 6deyiciyi ilgilendiren maliyet basliklarinin belirlenmesi,
belirlenen maliyet bagliklarinin miktarinin 6lgiilmesi ve kullanilan kaynaklarin
parasal bir birimle ifade edilmesi siiregleri takip edilmelidir (Gold vd., 1996;
Brouwer vd., 1999)

Ekonomik analiz yontemlerinin son asamasi duyarlilik analizidir.
Duyarlilik analizi; olasilik varsayimlari, atanan degerler ve yapisal varsayimlar
gibi bir dizi degiskenin ¢alisma sonucunun kararliligina etkisini test etme
yontemidir (Sox vd., 1988).

2. GEREC ve YONTEM
2.1. Calismanin Amaci

Bu calismanin amaci Tiirkiye’de Saglik Bakanlig: tarafindan tiim halka
her hangi bir iicret talep edilmeden sunulan veya bedeli kisilerin bagl olduklar
sosyal giivenlik kurumu tarafindan 6denen aile planlamasi ydntemleri olan;
OKS, RIA, enjeksiyon, kondom, tiipligasyon ve vazektominin maliyet-
etkililigini 6deyici kurum bakis agisindan degerlendirmektir. Ayrica bu
yontemlere ek olarak maliyet-etkililik analizlerinde degerlendirilmesi istenen
‘higbir sey yapmamanin’ karsilig1 olarak yontem kullanmama yedinci alternatif
olarak galigmaya alinmstir.

Bu ¢aligmada Saglik Bakanlig: tarafindan sunulan hizmetlerin geri 6deme
kurumu bakis agisi yerine toplumsal bakis agisi ile degerlendirilmesi daha
uygun olacaktir. Ancak degerlendirilen yontemlerin 6denmesinde SGK’nin
agirhgmin fazla olmasi nedeniyle, Saglik Bakanligi’nin aile planlamasi
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hizmetlerine katkis1 da geri 6deme kurumu bakis acisi ile degerlendirilmistir.
Ayrica Saglik Bakanligi tarafindan sunulan hizmetlerin SGK kapsamindaki
kisilerce kullanilmasi durumunda, yontem basarisizlik sonuglarimin SGK
tarafindan 6denmesi ve bu hizmetlerin giderlerdeki azaltici rolii nedeni ile
kurum tarafindan 6denmesinin daha uygun olacag: diisiiniilerek bu bakis agisi
tercih edilmigtir.

2.2. Model Dizaym

Yontemlerin maliyet ve etkililikleri 5 yillik zaman dilimi i¢in karar agaci
yontemi ile modellenmistir. Yontem kullanimi  sonucunda; gebeligin
engellenmesi, kisilerin gebeligi sonlandirma karar (kiiretaj), kendiliginden
digiik, dis (ektopik) gebelik ve dogum olmak {izere bes durum
olugabilmektedir. Ancak bu olas1 sonuglardan sezaryen ve normal dogum igin
2007 tarihili Saglik Uygulama Tebligi’nde farkli tutarlar belirlendigi igin
dogumlar bu sekilde ayrima tabi tutularak degerlendirilmistir.

Yontem basarisizligl olusmus ise; yonteme gore farklilik gosterebilen dig
gebelik oranindan arta kalan miktarin %37’si dogum, %17’si kendiliginden
diisiik ve %46’s1 kiiretaj ile sonuglanmaktadir. Bu oranlar ydnteme gore
farklilik gostermemektedir (Trussell vd., 2009).

Sekil 1°de yontem kullanimi sonuglarinin ekonomik modellemesi
gosterilmistir. Sekilde vazektomi olasiliklar1 6rnek olarak gosterilmis olup, ayni
yap1 tiim yontemler i¢in gegerlidir.

Sekil 1. Kontraseptiflerin Karar Agaci ile Gosterimi

Basansizlic
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2.3. Maliyet Yapisi

Maliyet-etkililik analizine ge¢meden Once ¢alismada kullanilan
kontraseptif yontemlerin ve maliyetlerinin kisaca tamtilmasi1 gerektigi
diistiniilmektedir.

e Rahim igi arag (RIA): RiA, rahim igine yerlestirilen, genellikle bakir
ya da hormon igeren, kiigiik plastik bir cisimdir. Bu yontemde gergeklesen
maliyetler; cihazin satin alinma icreti, uygulanmasi, birinci ayda ve yillik
kontroller, cihazin ¢ikarilmasi i¢in 6denen birer poliklinik ticretleridir.

e  Kombine Oral Kontraseptifler (OKS): Halk arasinda ‘dogum kontrol
hapt’ olarak bilinen yontemdir. Her kutu ilag 28 giinlik bir donem igin
kullanilmaktadir. Yillik maliyeti 13 kutu ilacin maliyetinden olusmaktadir.

e  Kondom (Prezervatif): Calismada erkek kondomu degerlendirilmistir.
Saglik Bakanligi aylik 12 adet kondom dagitmaktadir ve yillik maliyeti 144
adedin Bakanlik tarafindan satin alinma fiyatindan olugmaktadir.

e  Enjeksiyon: Her ay kadina enjekte edilen yapay bir hormon
bilesimidir. Yillik maliyeti 12 adet preparatin Bakanlik tarafindan satin alinma
ve 12 adet enjeksiyon uygulama fiyatindan olugmaktadir.

e  Tiipligasyon: Tiipligasyon, kadinin tiiplerinin bir kisminin ¢ikarilmasi
veya baglamak, yakmak gibi mekanik bir tikanma saglanmasi seklinde
uygulanmaktadir. Yontemin maliyeti SUT 2007°de gosterilen islem uygulama
fiyatidir.

e  Vazektomi: Erkekte sperm kanallarinin baglanmasi ile sperm gegisin
engellenmesine dayali cerrahi bir yontemdir. Yontemin maliyeti SUT 2007°de
gosterilen islem uygulama ve ikinci ayda gerekli kontrol muayene iicretinden
olugmaktadir.

Calismada kullanilan verileri enflasyon etkisinden arindirmak i¢in bir
temel yi1l degeri almak gerekmektedir. Bu ¢alismada 2008 yili fiyatlari temel yil
degeri olarak almmstir. Ayrica yillar arasinda olusacak firsat maliyetini
hesaplamak i¢in de Maliye Bakanlig: tarafindan belirlenen 2008 yili yeniden
degerleme oran1 (%12) ile iskonto edilmistir. SUT 2007°den alinan verilerde 2.
ve 3. basamak fiyat farklari, hizmetin alinma oranina uygun olarak
agirhiklandirilmigtir.

Calismanin etkililik birimi 5 yillik siirede engellenen ortalama gebelik
yizdesi almmustir. Degerlendirilen  yontemlerden vazektomi  %99.96,
tiipligasyon %99,80, RIA %99,60, enjeksiyon %97,00, OKS %92,40, kondom
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%86,60 ve yontem kullanmama %48 etkililige sahiptir. Yontemlerin
basarisizligi ise kisilerin bir kontraseptif yontem kullanmalari durumunda
gebeligin  gerceklesmesi olarak tanimlanmaktadir. Yontem basarisizligl
sonucunda gerekli olan tibbi iglemlerin fiyatlar1 yine SUT 2007’den alinmistir
ve uygulama maliyetlerinde oldugu gibi saglik hizmet basamaklar1 arasinda
farkl tarifeler gerektiren uygulamalar hizmetin alinma oranina uygun olarak
fiyatlar agirliklandirilmistir. Yontemlerin uygulanma maliyetleri ve basarisizligi
sonucunda olusacak maliyetler Tablo 1’de gdsterilmistir.

Tablo 1. Yontemlere fliskin Maliyetler

Basarisizhik maliyetleri
Dis isteyerek
Uygulama | Gebelik Diisiik  [Kendiliginden Normal Sezaryen Toplam

Yontem Maliyeti Maliyeti Maliyeti Diisiik Dogum ile Dogum | Maliyet

RiA 70.889,10 254,35| 1.944,61 718,66 365,22 | 2.186,76 | 76.358,70
OKS 66.131,78 1.471,86 | 34.455,10 12.733,41 6.470,98 | 38.745,49 | 160.008,62
Vazektomi | 267.896,10 0,82 192,42 71,11 36,14 216,38 | 268.412,96

Kondom 29.068,92 1.727,03 | 36.592,13 13.523,18 6.872,34 | 41.148,62 | 128.932,22

Enjeksiyon | 291.173,63 551,95 | 12.920,66 4.775,03 2.426,62 | 14.529,56 | 326.377,45

Tiipligasyon | 436.788,45 | 1.72391 827,62 305,36 155,43 930,67 | 440.731,94
Yontem 0,00 | 15.638,47 | 366.08549 | 135.292,46 | 68.754,21 | 411.670,80 | 997.441,43
ullanmama

* Maliyetler 1.000 kisi i¢in, 5 yillik, iskonto edilmis olarak ve TL cinsinden verilmistir.
2.4. Maliyet-Etkililik Analizi

Analizde her bir yontemlerin 1.000 kisi tarafindan kullanildigir kabul
edilmistir. Tablo 1°de yer alan maliyetler 5 yillik, iskonto edilmis toplami
gostermekte ve kisi basi olarak ifade edilmektedir. Toplam maliyet, uygulama
ve bagarisizlik maliyetlerinden olugsmaktadir. Yontemlerin maliyet-etkililiginin
degerlendirilmesinde, yoOntemler kisi basi en disiikk toplam maliyete gore
stralanmistir.

Yontemlerin - maliyet-etkililiginin ~ degerlendirilmesinde, en disiik
maliyete gére bir siralama yapilmis oldugundan, RIA’ya gére ilave etkililigi
negatif olan yontemler, RIA’dan daha maliyetli ancak daha az etkili olmalari,
yani baskilanmis olmalar1 nedeni ile analizden ¢ikarilmig geriye kalan
vazektomi ve tiipligasyon ile maliyet-etkililik analizi yapilmistir. Her ne kadar,
bu calismada ilave maliyet-etkililik oram1 (IMEO) iizerinden degerlendirme
yapilmis ise de, referans olmasi agisindan yontemlerin ortalama kisi bagsi toplam
maliyetlerini etkililiklerine bolerek, etkililik basina ortalama maliyetini ifade
eden ortalama maliyet-etkililik orani da verilmistir.
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2.5. Duyarhhk Analizi

%5, %7, %10 ve %15 iskonto oranlar1 ve yontemlerin 10 yillik siire ile
kullanilmasinin sonuglar lizerine etkisini degerlendirmek iizere tek yonlii
duyarlilik analizi yapilmis ve sonuglarin bu faktorlere duyarli olmadigi
bulunmustur.

3. BULGULAR
Calismada degerlendirilen aile planlamasi yontemleri; OKS, Kondom,
RIA, enjeksiyon, vazektomi ve tiipligasyon ve yontem kullanmamanin (hig bir

sey yapmama) maliyet-etKililik analizi Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Kisi Basi Fiyatlar ile Maliyet-Etkililik Analizi

Uygulama Bagarsizik ~ Toplam ilave Loop o dlave .
Yontem  Maliyeti Maliyeti  Maliyet ~ Maliyet® Etk'l'z')"k Etkililik? 8:;"(58) ( ACI/Z%?TL)
(TL) (TL) (C)TL) (AC)(TL) (AE)

RIA 70,89 5,47 76,36 99,6 0,77

Baskilanmis®
OKS 66,13 938 160,01 83,65 92,4 7,20 1,73 Coskranmiy
Kondom 29,07 176,01 205,08 128,72 86,6 -13,00 2,37 Baskilanms®
Vazektomi 480,14
azertomt - 67,90 052 26841 19205  100,0 040 268
Enjeksi Baskilanmis®
MIEKSIYON 59117 3520 32638 25002 97,0 260 336 oooanmis
Tipligasyon 156 79 394 44073 364,37 99,8 020 442 182187
Yontem
Kullanmama 000 99744 99744 92108 480  -51,60 20,78 Baskilanmis®

a 5 y1llik maliyetlere gore en ucuz olan yéntem ile karsilastirma (bu analizde R1A)
b 5 yilda ortalama gebe olmama ihtimali.
¢ Baskin: Segenegin referans girisimden daha pahali ve daha az etkili olmasi.

Calisma sonucunda maliyet-etkili yontemler RIA, vazektomi ve
tiipligasyon oldugu bulunmustur. Bu iki yontem disinda kalan yontemler RIA
tarafindan baskilanmis oldugu i¢in maliyet-etkili olmadigi seklinde
yorumlanmustir. Yontemler Sekil 2’de gosterilen maliyet-etkililik diizlemi ile
incelendiginde de referans girisim olmasi nedeni ile RIA diizlemin orijininde
yer almaktadir. Yontem kullanmama, OKS, enjeksiyon ve kondom maliyet-
etkililik diizleminin referans girisim tarafindan baskilanmis; reddedilmesi
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gereken girisimlerin yer aldigi IV. ¢eyrege diismektedir. Yani bu girisimlerin
uygulanmast ekonomik degildir. Vazektomi ve tipligasyon ise referans
girisimden daha maliyetli ve daha etkili girisimlerin yer aldig1 1. ceyrege
diismektedir. Bu yontemlerden vazektominin IMEO 480,14, tiipligasyonun ise
1.821,87’dir. Yani vazektomi kullanilarak ilave %1’lik etkililik elde edilecek
ise RIA maliyetine ek olarak 480,14 TL, tiipligasyon kullanilacak ise 1.821,87
TL o6denecektir. Bu girisimlerin 6deyici kurum tarafindan 6denip
O0denmeyecegi, kurumun belirlemis oldugu Odeme esiklerine veya biitge
biiyiikliigline baglidir.

Sekil 2. RiA’ya Gore Maliyet-Etkililik Diizlemi Uzerinde Kontraseptif
Yontemler.

Poritif Maliyet Farki
A

Yontem Kullanmama
* Tiibligasyon
L

Enjeksiyon
.

Kondom
L]
OKS
*

Vazektomi

- _ >
Negatif Etkilik Farki RIA Pozitif Etkililik farks

A\
Negatif Maliyet Farki

Aile planlamas1 yontemlerinin Tablo 2’deki 5 yillik toplam maliyetlerine
bakildiginda en ucuz ydntemin RIA (76,36 TL), en pahali yontemin ise
tipligasyon (440,73TL) oldugu goriilmektedir. Aktif bir yontem olmayan
yontem kullanmamanin toplam maliyeti ise 997,44 TL olup, en pahali segenek
oldugu goriilmektedir. Analiz sonuglarina gére en ucuz yontem RIA’dir ve
kendisini takip eden OKS’den yaklasik 2,5 kat daha ucuzdur. En pahali segenek
olan yontem kullanmama ile kiyaslandiginda ise bu oran 13 kata
yiikselmektedir. Ayrica yontem kullanmama, degerlendirilen aktif yontemler
icinde en pahalisi olan ve tiim alternatifler degerlendirildiginde, kendisinden
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sonra en pahali yontem olan, tiipligasyondan bile yaklagik iki kattan daha fazla
pahalidir.

4. TARTISMA

Kontraseptiflerin maliyet-etkililigini belirleyen temel unsur yontemlerin
etkililigidir (Mavranezouli, 2009; Trussell, 2009). Calismada degerlendirilen
yontemlerin en etkilisi vazektomi iken (%99,99) etkililigi en az olan yontem
kullanmamadir (%48). Yiiksek etkililik gosteren yontemler tiipligasyon ve
vazektomi Orneklerinde oldugu gibi uygulama maliyetleri oldukga yiiksek, buna
karsin basarisizlik maliyeti oldukca diistiktiir. Bu durum etkililigi yiiksek
yontemlerin toplam maliyetlerinin kabul edilebilir o&lgiilerde kalmasim
saglamaktadir. Sonug olarak, yiiksek uygulama maliyeti, yontemlerin maliyet-
etkililigini olumsuz etkilememektedir (Mavranezouli, 2009).

Bu calismada her ne kadar en ucuz yéntem olmasi nedeni ile RIA
referans girisim olarak alinmis olsa da gergek hayatta bu yontemlerin tiimiiniin
alternatifi (referans girisimi) yontem kullanmamaktir. Sonuglari yontem
kullanmama agisindan degerlendirdigimizde ise tiim yontemlerin yontem
kullanmamaya gore ¢ok daha etkili ve ucuz oldugu agiktir.

Kontraseptifler ile ilgili literatiirde yer alan caligmalar incelendiginde,
biiyiik ¢ogunlugu MEA olmak iizere, tiim tam ekonomik degerlendirme
yontemlerinin uygulandigi goriilmektedir. Bu ¢aligmalar i¢inde MEA’nin
cogunlukta olmasinin nedeni, ¢ikt1 6l¢iisii olan engellenen istenmeyen gebeligin
tespitinin, aile planlamasi yontemlerinin tiim yasam kalitesine etkisi veya
parasal ifadesinin tespitinden daha kolay olmasi ve karsilastirilabilir sonuglar
vermesidir.

Arastirma sonucunda maliyet-etkili ydntemlerin RIA, vazektomi ve
tiipligasyon oldugu bulunmustur. Bu sonuglar uluslararasi literatiir ile de
uyumludur. Foster vd., (2009) tarafindan yapilan ¢alismada da en maliyet-etkili
yontemlerin rahim igi yontemler (RIA ve hormon igerikli RIA tiirleri) ve
ardindan tiipligasyon oldugunu (vazektomi degerlendirilmemistir) bulunmustur.
Trussell vd., (2009) tarafindan yapilan ¢alismada da yapilan arastirma ile
benzer olarak RiA en maliyet-etkili yontem olarak bulunmustur. Yapilan biitiin
calismalarin ortak sonucu, tiim aile planlamasi yontemlerinin yontem
kullanmamaya gore oldukg¢a maliyet-etkili oldugudur.

RIA’nin en maliyet-etkili olmasini saglayan diisiik maliyetine ragmen
etkililiginin oldukca yiiksek olmasidir. Ayrica RIA maliyet-etkili ydntemler
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arasinda tek geri doniisiimlii olan ydntemdir. Tiipligasyon ve vazektomi gibi
cerrahi yontemlerin uygulanmasinda belirli bir yas ve ideal ¢ocuk sayisina
ulasilmas1 gerektiginden, RIA her yas grubuna uygulanabilir olmasi nedeniyle
de 6nemli bir secenektir.

2008 yilinda aile planlamasi yontemlerinin temininden ve belirlenecek
politikalardan sorumlu kurum T.C. Saglik Bakanligi Ana-Cocuk Sagligi ve Aile
Planlamasi Genel Midirligi'dir. Bu kurumun ilgili tarihte gegerli olan
politikasi kendilerinin sagladiklar1 kontraseptiflerde dncelikle RiA ihtiyacinin
karsilanmasi, sonra sirast ile OKS, kondom ve hala kaynak mevcut ise
enjeksiyon almak yoniindedir. Bu politika calisma sonuglar1 ve uluslararasi
verilerle de uyumludur.

SONUC VE ONERILER

Istenmeyen gebeliklerin onlenmesinde ve ozellikle de istenmeyen
gebeliklerin  sonlandirilmalarindaki bazi komplikasyonlarin  6nlenmesinde
korunma biiyliik énem arz etmektedir. Korunma yontemlerinden hangisinin
uygulanacag kisinin kendi istegine ve doktorun Onerisine baglidir. Arastirma
sonucunda maliyet-etkili yontemlerin RiA, vazektomi ve tiipligasyon oldugu
bulunmustur. Bu sonuglar uluslararas literatiir ile de uyumludur. Ayrica yontem
kullanmama ile karsilastirildiginda tiim yontemlerin olduk¢a maliyet-etkili
oldugu saptanmustir. Tiirkiye’de geri 6deme kapsaminda olmayanlar da dahil
olmak iizere, tiim kontraseptif yontemleri geri 6deme kapsamina alinmalarinin
geri 6deme kurumuna maliyet tasarrufu saglayacag diistiniilmektedir.

Bu ¢alisma sonucunda Tiirkiye i¢in su oOnerilerde bulunulmasi uygun
goriilmiigtiir:

e  Geri 6deme kurumlart kullanimda olan tiim aile planlamas1 yontemlerini,
kisilerden herhangi bir katilim pay:1 talep etmeden, 6deme kapsamina almalidir.

e  Saghk Bakanhigi, oOzellikle diisiik gelir gruplart olmak iizere, aile
planlamas1 yontemleri hakkinda egitimler diizenlemeli, kisilerin geleneksel
yontemlerden uzaklasip, modern ve etkililigi yiiksek yontemler kullanmalari
konusunda bilinglendirilmelidir.

e  Aile planlamasi hizmetleri 1. basamak saglik hizmetlerinin ayrilmaz bir
parcas1 olmak iizere, miimkiin olan her saglik kurumunda verilmelidir.

o Kisilerin sik kullandiklar1 kamu kuruluslarina ve polikliniklere aile
planlamas1 yontemleri hakkinda bilgilendirmeler iceren brostirler konulmalidir.
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e Aile planlamast hizmetlerini veren saglik personeline bilgilerini
giincellemeleri ve iletisim becerilerini gelistirmeleri i¢in egitimler verilmelidir.

e Bu calismada yontemlerin erken kesilmesi, yan etkiler nedeniyle
olusabilen maliyetler, kontraseptif olmayan yararlar sayesinde olusan kaynak
tasarrufu veri eksikligi nedeniyle degerlendirilememistir. Ayrica yontemlerin
topluma uygulandiginda goriilecek basarisizlik oranlari, basarisizlik nedeniyle
olusan gebeliklerin sonlanma sekli ulusal veriler kullanilarak yapilmasinin
daha saglikli sonuglar saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu nedenle mevcut saglik
kayit sistemlerinin bu verileri de kapsayacak sekilde diizenlenmesi sayesinde
ihtiya¢ duyulan bu verilerin de toplanabilecegi diisiiniilmektedir.
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OTEL ISLETMELERINDE TEDARIKCI SECIMI
SURECINDE AHP VE BAHP YONTEMLERININ
UYGULANMASI

Gonca MANAP DAVRAS*
Meltem KARAATLI™

Oz

Otel isletmelerinde uygun tedarik¢i segimi isletmenin hizmet kalitesini
dogrudan etkileyen kritik bir siirectir. Hizmet sektoriinde rekabetin giderek
artmasi, miisteri isteklerinin ¢esitlenmesi, alternatif tedarik¢i sayisint artirmustir.
Bu sartlarda turizm isletmeleri igin tedarik¢i se¢imi dnem kazanmistir. Bundan
sebeple tedarik¢i se¢imi siirecinde nicel ve nitel olmak tizere ¢oklu karar
kriterlerinin, se¢im siirecinin basarisin1 artirdigt goriilmektedir. Coklu karar
kriterlerinin bulundugu bir¢ok sayisal yontem kullanilmaktadir.

Bu calisgmada otel isletmelerinde tedarik¢i se¢imi siirecinde Analitik
Hiyerarsi Prosesi (AHP) ve Bulanik Analitik Hiyerarsi Prosesi (BAHP)
yontemleri uygulanmis ve her iki ydntemin sonuglari karsilastirilarak
yorumlanmugtir. Calisgmada fiyat, gilivenilirlik, {riin kalitesi, teslimat
performansi, 6deme kolayligi ve referans olmak {izere alti ana kriter, literatiir
¢alismasi ve bu konuda uzman otel yoneticileri ile goriisiilerek belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler: AHP, BAHP, tedarik¢i Sec¢imi, genisletilmis analiz
yontemi, otel isletmeleri.

Abstract

Aplication of AHP and FAHP Methods in Supplier Selection Process at
Hotel Businesses

The preference of correct supplier is a critical process that affects the quality
of services in hotel busineses. Number of suppliers have increased substantially
due to increased competitiveness and differentiation in consumer demands. That
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is why, the choice of supplier is important for hotel businesses. Thus multiple
decision processes both qualitative and quantitative the succes of supplier
preference process. There are a lot of quantitative methods which employ
multiple decision criterias.

This study employs the analytic hierarchy process and fuzzy analytic
hierarchy process methods and the results of both methods are compared and
analysed. In this study six main criterias price, reliability, product quality,
delivery performance, ease of paying and reference are determined by
interviewing the hotel managers.

Keywords: AHP, FAHP, Supplier Selection, Extent Analysis Method, Hotel
Businesses

GIRiS

Turizm sektoriiniin, gelisim gosterdigi bolge ve lilke ekonomisine biiytik

katkilar saglamasi sebebiyle her gecen giin Onemi katlanarak artmaktadir.
Turizm sekt6rii kendine has 6zellikleri i¢inde bulunduran bir sekt6rdiir. Bu
ozellikler soyle siralanabilir: (Zhang vd., 2009: 345-358)

v' Farkli {iriin ve servisleri bir arada sunan koordinasyonu yogun bir sektérdiir,
v Hizmet gelecek igin stoklanamaz,
v" Turistik {iriin kolay bozulur,

v" Turistlerin turistik tiriinden yararlanmak i¢in iriinlin {iretildigi destinasyona

gitmeleri gerekmektedir,

v' Turistik {iriin karmagiktir, bilesik iiriin 6zelligi gosterir.

v Turizm sektériiniin belirsiz yapis1 ve isletmelerin ikamesinin olmasi talep

belirsizliklerini arttirmaktadir. Tim bu Ozellikler turizm sektoriiniin - diger
sektorlerden ayri ele almay1 gerektirir.

Turizm sektorii diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de hizla gelismektedir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gére 2010 yilinda 33 milyon olan
ziyaretg¢i sayist 2011 yilinda 36 milyona yiikselirken elde edilen turizm geliri
2010 yilinda 20.8 milyar dolardan 2011 yilinda yiizde 10.6 artarak, 23 milyar
dolara ulagmistir. 2012 yilinda ise 27 milyon dolar gelir hedeflenmektedir. Bu
olumlu gelismelerin goriildiigii turizm sektorii oldukca genis bir faaliyet alanina
sahiptir.



Otel Isletmelerinde Tedarik¢i Secimi Siirecinde AHP ve BAHP 89
Yéntemlerinin Uygulanmasi

Otel isletmeleri ise bu biiyiik sektdriin en 6nemli yap1 tasidir. Turizm
Bakanligi 2010 yili istatistiklerine gore turizm belgeli 2758 otel isletmesi
bulunmaktadir ve bu say1 giin gegtikce artmaktadir. Otel isletmeleri, turistik
cekicilikleri olusturan isletmeler grubu icerisinde yer alir. Bu isletmeler,
miisterilerin gecelemelerinin yani sira yiyecek-icecek ve kismen eglence
ihtiyaglarini karsilamak tizere faaliyet gosterirler (Kozak vd., 2011: 50). Sayist
giinden giine artan otel isletmelerinin en Onemli rekabet unsuru miisteri
memnuniyetidir. Miisteri memnuniyetinin birgok faktérden etkilendigi
sOylenebilir, bunlarda biride sunulan mal ve hizmetin Kkalitesidir. Otel
isletmeleri, turistik konaklama ve yeme i¢gmeye iliskin mal ve hizmetleri iireten
ve pazarlayan kuruluslardir. Bu isletmeler, dogrudan iiretime giren hammadde,
yar1 mamul ya da bitmis mal satin alirlar (i¢6z, 1996: 25).

Otel isletmelerinin her tiirlii mal ve malzeme ihtiyacinin giderilmesi igin
tedarikgilerle isbirligi icine girilerek satin alma faaliyetleri gerceklestirilir.
Isletmenin satin alim departmam tarafindan gerceklestirilen satin alma
prosediirii o isletmenin tiiriine, hangi pazarda faaliyet gdsterdigine, iliskide
oldugu saticilara, mevcut depolama olanaklarina, ihtiya¢ tahminlerine baglidir
(Kogak, 2006: 82). Isletme maliyetlerini azaltmak, karmi arttirmak, hizmet
kalitesini ylikseltmek ve miisteri memnuniyetini arttirmak icin kendi kriterlerine
uygun satin alma siireci gelisgtirmelidir. Satin alma “bir malin isletmenin tedarik
politikasina uygun olarak arastirilmasi, se¢imi, satin alinmasi, teslim alinmasi,
depolanmasi ve nihai kullammm ile ilgili bir fonksiyon” olarak
tanimlanmaktadir. Etkin bir satin alma fonksiyonu dogru iirliniin istenilen
kalitede, uygun fiyatla dogru yerden tedarik edilmesi amagclarm tasir. lyi
yonetilmezse isletme agisindan maliyet, miisteri agisindan hosnutsuzluk gibi
sorunlara yol acar. Isletmenin ihtiyaglarim karsilamaya yonelik faaliyetler
yiiriiten satin alma uygun ve gerekli kalitede ve miktarda malzemenin
alinmasini hedeflemektedir (Oztas, Ugan, 2002: 65-67).

Satin alma prosediiriiniin en 6nemli asamasi tedarik¢i secimidir. Bu se¢im
Ozenle ve titizlikle gerceklestirilmelidir. Bilesik {riin {retilen konaklama
isletmelerinde  de  tedarik¢i  se¢im  siirecinde  se¢im  kriterlerinin
onceliklendirilmesi biiyilk o6nem tasimaktadir. Bu durum; konaklama
isletmelerinin rekabet {stiinliigiinii, maliyetlerini, miisteri memnuniyetini
etkiledigi gibi, tiiketicilerinin de hayati fonksiyonlarin devamliliginda biiyiik
rol oynamaktadir (Sarioglan, Avcikurt, 2010: 343).

Satin alma fonksiyonunu igletmeler, merkezi ve bdolgesel satin alma
olmak iizere iki sekilde uygularlar. Ozellikle zincir otel isletmelerinde
uygulanan bir sistem olan merkezi satin alma sisteminde, satin alma merkezi
olusturulur, buradaki merkez satin alma grubunda teknik isler direktorii, satin
alma miidiirii, satin alma miidiir yardimcisi, teknik satin alma sefi, depo sefleri,
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teselliim sorumlusu, depo portdrii bulunur. Zincire ait tiim oteller ihtiyaglarini
merkeze bildirir, alim merkez tarafindan gerceklestirilir. Boylece zincire ait her
otelde ayn1 standart korunmus ve maliyetler daha asag1 cekilmis olur. Bolgesel
satin almada ise o bdlgede bulunan otelin satin alma miidiirii veya miidiir
yardimcist yetkilidir (Kogak, 2006: 79-81).

Bilesik iiriin dretilen otel isletmelerinde bir¢cok farkli {iriin ¢esidi
bulunmaktadir. Haftada 7 giin 24 saat hizmet veren bu isletmeler i¢in kullanilan
mal ve malzemeyi temin ettikleri tedarikgiler ¢ok 6nemlidir. Ozellikle mutfak
departmanin talepleri istenilen zaman, miktar ve kalitede karsilanmalidir.
Tedarikgilerle yapilan uzun vadeli anlagmalar, yiiksek miktardaki siparisler,
siirecin aksamamasinin gerekliligi gibi nedenlerle tedarik¢i se¢ciminde kriterler
iyi degerlendirilmeli ve dogru karar verilmelidir. Bu karar siireci sonucunda
maliyetler, ona bagli fiyat politikalar1 ve isletmenin karliligi dogrudan
etkilenecektir. Ozellikle her sey dahil sistemi i¢inde yer alan ve maliyetlere asir1
odaklanmig igletmeler i¢in bu siire¢ daha da 6nemlidir (Cakici, Cetinséz, 2010:
16).

Belirli zamanlar dahilinde departmanlardan, satin alma departmanina
gelen ihtiyag listeleri, yiyecek, igecek, mal ve hizmet siparigleri olmak {izere ii¢
ana grupta toplanarak satin alma prosediirii baslatilir. Istenilen &zellikler
dogrultusunda pazar bilgilerinin arastirilmasi (iiriin fiyat arastirmalarinin
yapilmasi, alternatiflerin belirlenmesi), tedarikgilerin performans
degerlendirmesi, tedarik¢i referanslarinin incelenmesi, tedarik¢i segimleri satin
alma prosediiriiniin bir parcasidir. Potansiyel tedarikgiler listesinden sec¢im
yapmak i¢in sistematik bir yaklasim gerekir. Tedarikgilerin yeterliliginin hem
genel hem de teknik bir takim kriterleri esas alarak dl¢iilebilmesi gerekmektedir
(Sen, 2006: 33).

Isletmeler tedarik¢i firma ve firmalara karar verirken para ve zaman
harcamaktadirlar. Karar verici konumundaki kisiler sezgisel ve analitik karar
yaklagimlarindan yararlanirlar. Sezgisel kararlar herhangi bir veri tabam
tarafindan desteklenmezler. Giiniimiizde 6zellikle KOBI olarak nitelendirilen
kiigiik ve orta Olcekli isletmelerde, verilen kararlarin gogu sezgisel karar
tipindedir. Yani kisiler bu tip yerlerde tamamen kendi bilgi ve tecriibelerine
gore, kararlar1 ¢ok kisa bir zamanda, belirli bir analitik temele dayandirmaksizin
almaktadirlar. Saglikli kararlarin alinmasi i¢in ise analitik yaklagimlar
onerilmektedir. Clinkii verilen kararlarin tutarlilifi; segenekler arasinda yapilan
karsilastirmali bir analiz neticesinde artig gosterir (Alp, 2003).

Isletmelerde tedarik¢i secim kriterleri ve 6nem degerleri ¢ogunlukla
yoneticilerin algilarina gore degismektedir (Verma, Pulman, 1998: 769-750).
Son yillarda tedarikgi segimi problemleri literatiirde 6nem kazanmustir. Bu
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problemlerde, hangi tedarik¢i segilmeli ve secilen tedarikcilerden ne miktar
temin edilmeli sorularinin cevaplari aranmaktadir. Tedarik¢i se¢imi tipik ¢ok
kriterli karar problemidir (Liao, Rittscher, 2007: 150-159).

Bu calismada hizmet sektoriinde faaliyet gosteren bir otel isletmesinde
tedarik¢i secimi siirecini degerlendirmek ve bu siireci dogru yonetebilmek
acisindan AHP ve BAHP yontemleri kullanilmis ve her iki yontemin sonuglari
birbiriyle kiyaslanmugtir.

1. LITERATUR TARAMA

Literatiirde farkli alanlarda Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) ve Bulanik
Analitik Hiyerarsi Prosesi (BAHP) ile yapilmis bir¢ok calisma mevcuttur. Bu
calismada yazin taramasi iki farkli agidan ele almmustir. Ilk olarak tedarikci
se¢imi problemleri incelenmistir. Ikinci olarak, otel isletmeleriyle ilgili yapilan
uygulamalara yer verilmistir.

Tedarik¢i se¢imi problemleri i¢in yapilan yazin taramasinda ¢ok kriterli
karar verme yaklagimlarinin olduk¢a sik kullanildigi dikkat ¢ekmektedir.
Tedarik¢i secim problemleri i¢in farkli sektorler {izerine yapilan bir¢ok calisma
mevcuttur. Bunlardan bazilari: Liu ve Hai, tedarik¢i se¢imi siirecinde AHP
uygulamiglardir. Arastirmacilar c¢alismalarinda kalite, esneklik, teslim ve
maliyet gibi kriterler belirlemiglerdir. Calismanin sonucunda bu ydntemin
personel se¢imi, bireysel ya da boliim performanslarinin degerlendirilmesi gibi
cok amagli bir degerlendirmenin s6z konusu oldugu problemler i¢in uygun bir
teknik oldugu kanisina varmislardir. Ayrica yakin gelecekte AHP yonteminin
politika belirleme, isletme stratejileri ve performans degerlendirme gibi
konularda da etkin olarak kullanilabilecegini vurgulamiglardir (Liu, Hai, 2005).
Akman ve Alkan, tedarik¢i zinciri yonteminde tedarikg¢ilerin performanslarini
O0lcmek icin BAHP yaklasgimimi ortaya koyan bir calisma yapmuslardir.
Caligmalarinda tedarik¢i performansini etkileyen birgok faktoriin oldugunu bu
sebeple bu tip problemlerin ¢ok kriterli karar verme problemi olarak
degerlendirilmesi gerektigine dikkat ¢ekmislerdir. Tedarik¢i performansinin
degerlendirilmesi ile ilgili bilgilerin genellikle belirsiz ve degisken olmasindan
dolay1 tedarikgiler konusunda karar verme olduk¢a karmasik hale geldigini
vurgulamisglardir. Bu sebeple BAHP yonteminin kullanilmasi gerektigi kanisina
varmiglardir. Caligmanin uygulamasi i¢in otomotiv yan sanayisi segilmistir.
Teknik yeterlilik, teslimat, kalite, hizmet, esneklik, fiyatlama, yenilik¢ilik gibi
ana kriterler dikkate alimmustir (Akman, Alkan, 2006). Kazangoglu ve Ada
tedarik¢i se¢imi siirecinde BAHP yontemini uygulamuslardir. Yazarlar ¢ok
kriterli bir yapiya sahip olan tedarik¢i se¢imi problemlerinde nicel kriterin
yaninda nitel kriterlerin de bulunmasi gerektigini vurgulamiglardir. Bulanik
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temelli tekniklerin de bu agig1 kapattigimi belirtmislerdir. Calismada kalite,
performans ve finansal kriterler ana kriterler olarak tercih edilmis ve bu kriterler
farkli alt kriterlere ayrilmistir (Kazangoglu ve Ada, 2010). Chamodrakas vd.,
elektronik pazaryerleri igin tedarik¢i se¢imi problemi icin BAHP
uygulamiglardir. Kisisel tercihleri modellerken ortaya ¢ikabilecek tutarsizliklar
ortadan kaldirmak i¢in bulanik bir yapimin kullanilabilecegini vurgulamislardir.
Calismada kalite, maliyet ve teslim gibi ana kriterlerin yaninda farkli alt
kriterler belirlenmistir (Chamodrakas vd., 2010: 490-498). Kilingg1 ve Onal,
bulasik makinesi iireten bir isletme i¢in tedarikci se¢iminde BAHP yaklagimini
onermislerdir. Isletmelerin hem nicel hem de nitel faktorler agisindan en yiiksek
potansiyele sahip tedarik¢iyi belirleyerek, tutarli ve kabul edilebilir bir
maliyetle ihtiyaglarin1 karsilamak isteyeceklerini belirtmislerdir. Bu baglamda
yazarlar, isletmenin dogru tedarik¢iyi se¢mesi durumunda satin alma
faaliyetlerinde maliyetin azalacagini boylece rekabet avantaji elde edeceklerini
vurgulamiglardir. Calismada, tedarikgi kriteri, tiriin performans kriteri, hizmet
performans kriteri olmak {izere ana kriterler belirlenmis ve bu kriterler farkli alt
kriterlere ayrilmistir (Kilingg1, Onal, 2011). Yilmaz, siparis iizerine endiistriyel
firin yapan kii¢iikk bir isletme igin tedarik¢i se¢imi yapmustir. Caligmasinda
yontem olarak AHP ve VIKOR ydntemlerini kullanmistir. Fiyat, kalite, teslimat
ve hizmet Kkalitesi kriterlerini dikkate almistir. Yilmaz ¢alismasinda, belirsizlik
ve Oznellik iceren verilerde etkin bir karar almak i¢in bu yOntemin
onerilebilecegini vurgulamistir (Yilmaz, 2012: 331-354). Bruno vd., italyan
demiryolu endiistrisinde tedarik¢i seciminde AHP yontemini uygulanmistir.
Siire¢ ve triin kalitesi, hizmet diizeyi, yonetim ve yenilik, finansal durum gibi
kriterler ve bu kriterlere ait gesitli alt kriterler belirlenmistir. Yazar ileriki
caligmalar agisindan  bulanik  ortam  disiiniilerek AHP  ydnteminin
uygulanabilecegini ve ayrica farkli  yoOntemlerle kombinasyonunun
yapilabilecegini vurgulamistir (Bruno vd., 2012: 159-172). Oztiirk vd., bir
tekstil isletmesi icin terdarik¢i degerlendirme siirecinde AHP yontemini
uygulamiglardir. Calismalarinda sayisal ve sayisal olmayan birbirleriyle catigan
birgok kriterin degerlendirilmesi siirecinde AHP yonteminin etkili bir yontem
oldugu vurgulanmistir. Yazarlar ¢aligmalarinda kalite, maliyet, tedarik
performansi, teknik kapasite, promosyon/opsiyon, finansal kapasite ve
tecriibe/isteklilik gibi kriterler belirlenmistir. Ayrica bu kriterler alt kriterlere de
ayrilmistir. Calismanin sonucunda bu teknigin basit ve kullanigli olduguna
dikkat cekmislerdir (Oztiirk, 2011: 93-112). Oztiirk ve Baskaya, bir ekmek
fabrikasinda un tedarik¢i se¢imi icin BAHP yontemi uygulamiglardir.
Calismada BAHP, niteliksel ve niceliksel kriter ve alt kriterlerin es zamanli
olarak karara katilimini destekleyen ¢ok kriterli bir bulanik karar verme araci
oldugunu belirtmiglerdir. Calismada kalite, maliyet, fiyat ve esneklik kriterleri
dikkate alinmugtir. Ayrica ¢aligmada genisletilmis analiz ile toplam integral
teknigi arasinda karsilagtirma yapilmistir ve sonug¢ olarak toplam integral
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tekniginin kullanimmin daha uygun oldugu kanisina varilmistir (Oztiirk,
Bagkaya, 2012: 131-159). Giiner ve Mutlu, mermer-traverter isletmesinin
tedarik¢i degerlendirme siirecinde BAHP yontemini uygulamuslardir. Uriin,
Pazar, servis ve firma gibi ana kriterlerin yaninda bir¢ok alt kriteri de dikkate
almiglardir. Caligmalarinda sayisal degerlendirmeler yerine dilsel ifadelerin
kullanilmasinin daha dogru olabilecegi vurgusu yapmuglardir (Giiner, Mutlu,
2005; 473-477). Literatirde tedarik¢i se¢imi {izerine AHP ve BAHP
yontemlerinin farkli ¢ok kriterli karar verme teknikleri ile kombine edildigi
birgok calisma da vardir.

Ikinci olarak literatiirde otel isletmeleri iizerine yapilan calismalar
incelenmistir. Bunlardan bazilari: Murat ve Celik, otel isletmelerinde hizmet
kalitesini degerlendirmek i¢in AHP yontemi uygulamislardir. Caligmada
Bartin’da faaliyet gosteren turizm isletme belgeli iic yildizli oteller hizmet
kalitesi agisindan degerlendirilmistir. Kat hizmetleri kalitesi ve 6n biiro kalitesi
olmak iizere iki ana kriter belirlendikten sonra bu kriterler ondort alt kritere
ayrilmistir. Yazarlar caligmalarinin sonucunda farkli kriterlerinde calismaya
dahil edilebilecegi ayrica farkli yontemlerin de kullanilabilecegi vurgusunu
yapmuglardir (Murat, Celik, 2007: 1-20). Chou vd., BAHP ile otel se¢imi
problemi {izerine bir ¢aligma yapmuslardir. Cografik sartlar, trafik sartlari, otel
ozellikleri, operasyon yonetimi, gibi ana kriterlerin yaninda bir ¢ok alt kriterler
de calismaya dahil edilmistir. Caligmanin sonucunda bu yontemin karar
vericiler agisindan iyi bir yol gosterici oldugu kanisina varilmistir (Chou vd.,
2008: 293-301). Wang vd., otel endiistrisinde yiyecek/igecek hizmetinde gida
giivenligini artirmak i¢in bazi otellerin ISO 22000 veya toplam kalite yonetimi
gibi uygulamalar yaptiklarmi vurgulamiglardir. Calismalarinda da Delphi
teknigi ve AHP yontemini entegre ederek ISO 2200 uygulama kriteri igin bir
degerlendirme ortaya koymuslardir. Taiwan’da 29 otel iizerinde inceleme
yapilmistir (Wang vd., 2011: 635-643). Atay ve Ozdagoglu, AHP ydntemini
kullanarak otel isletmelerini dikkate alarak tedarik¢i sec¢imini etkileyen
faktorlerin 6nem diizeylerini belirlemislerdir. Calismalarinda fiyat, kalite ve
igbirligi kriterleri ana kriter olarak belirlenmis ve cesitli alt kriterler de
calismaya dahil edilmistir. Calismalariin sonucunda birden fazla faktoriin karar
verme stirecini etkiledigi durumlarda AHP yontemindeki gibi kriterler ikili
karsilagtirmalar yapilarak Onem diizeylerinin belirlenmesi daha dogru
sonuglarin ortaya ¢ikmasina yardimei olacag vurgulanmistir (Atay, Ozdagoglu,
2008). Manap, AHP yontemini kullanarak turizm merkezi se¢imi lizerine bir
calisma yapmustir. Calismada fiyat, mesafe, mavi bayrak, dogallik, éren yerleri,
eglence ve yogunluk gibi kriterler belirlenmistir. Bu kriterler altinda on tane
turizm merkezi arasindan bir se¢im yapilmistir. Calismanin sonucunda AHP
yonteminin bilginin, deneyimin, bireyin diislincelerinin ve Onsezilerinin
mantiksal bir bigimde birlestigi bir yontem oldugu ve bircok alanda
kullanilabilecegi vurgusu yapilmistir (Manap, 2006: 157-170). Fua vd.,
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uluslararast 26 oteli stratejilerinin analiz edebilmek ve kurumsal bir kiyaslama
yapabilmek adima BAHP ve VIKOR yontemlerini kullanarak bir caligma
yapmiglardir. Kriter agirliklan BAHP yontemiyle belirlenmis daha sonra
VIKOR yontemi uygulanmistir. Operasyonel ve finansal kriterler basligi altinda
yedi farkli kriter dikkate alinmigtir. Caligmanin sonucunda VIKOR ydnteminin
karsilastirma analizleri i¢in iyi bir ara¢ olacagi kanisina varilmistir (Fua vd.,
2011: 2373-2389). Lin ve Wu, AHP yontemi kullanarak Tayvan’daki oteller
icin bir pazarlama stratejisinin se¢imi {izerine bir c¢aligma yapmuglardir.
Yonetsel yetenekleri, misteri baglama yetenekleri, pazar innovasyon
yetenekleri, insan kaynaklar1 varliklar1 ve itibar varliklart gibi kriterler dikkate
almmustir. Calismanin sonucunda dogru bir pazarlama stratejisinin rekabet
avantaji saglayacagi vurgusu yapilmustir (Lin, Wu, 2008: 1077-1091). Li ve
Wang, otelcilik sektoriindeki personel kalitesini artirmak amaciyla ilk diizey
otel yoneticilerinin temel yeterliliklerinin analizi i¢cin AHP yontemini
uygulamuglardir. Oncelikle Delphi teknigi ile temel gostergeler belirlendikten
sonra AHP yontemi uygulanmistir. Pratik calisma becerisi, kendini diizeltme
yetenekleri, dil becerisi, temel teorik bilgisi, Ingilizce dilini akici
konusabilmesi, iletisim ve koordinasyon yetenegi, Japonca dilini akici
konugabilmesi, zamani iyi kullanabilme yetenegi, bagimsz 6grenme kapasitesi
gibi kriterler dikkate alinmistir. Calismanin sonucunda bu yontemin otel
endiistrisinde rahatlikla uygulanabilecegi kanisma varilmistir (Li, Wang, 140-
162). Literatiir taramasinda, otel isletmeleriyle ilgili farkli ¢ok kriterli karar
verme tekniklerinin de kullanildigi ¢alismalara da rastlanmustir.

2. YONTEM

Bu boéliimde bulanik kiime teorisinden bahsedilerek, ¢ok kriterli karar
verme yaklagimlarindan Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) ve Bulanik Analitik
Hiyerarsi Prosesi (BAHP) ayrintili bir sekilde anlatilacaktir.

2.1. Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP)

Insan yargisinin, karar siirecinde dikkate alinmasi karar vermede etkinligi
artirabilmektedir. Her bir insan i¢in ayn1 karar probleminde karar kriterlerinin
onem diizeyi ve karar segeneklerinin degerlendirilmesinde yargilar farklilik
gosterebilmektedir. Bu tlir karar problemlerinin ¢éziimiinde analitik hiyerarsi
slireci daha etkin karar verme imkani saglayabilmektedir (Diindar, Ecer, 2007).

Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP), 1977 yilinda Thomas L. Saaty (1980)
tarafindan gelistirilen genis bir alanda kullanilan ¢ok amagli karar verme
metotlarindan biridir. Coklu hiyerarsik yapiya sahip amag, kriter ve alternatif
problemlerinin ayristirilmasinda karar vericiye yardimci olur. AHP ozellikle
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oznelligin oldugu durumlarda etkili bir karar verme yontemidir. Hiyerarsik
yapida alt kriterlerin bulundugu problemlerin ¢éziimiine uygundur (Gorener vd.,
2012: 1525-1534).

AHP ile karar vericilerin farkli psikolojik ve sosyolojik durumlardaki
gozlemleri de dikkate alinarak kendi karar verme mekanizmasini tanima olanagi
saglamaya calisilmaktadir. Bu yontemle karar vericilerin daha etkin karar
vermeleri amaglanmaktadir (Dagdeviren vd., 2004: 132).

AHP, ¢ok sayida alternatif i¢inden se¢im yapmada yararlanilan ve birden
fazla karar vericinin silirecte yer alabildigi c¢ok kriterli karar verme
yontemlerinden biridir. Se¢im siirecinde yer alan kriterler nicel ya da nitel
olabilir. Karar verici/vericilerin tecriibe ve bilgileri AHP sayesinde karar verme
stirecinde yer alabilir (Ecer, 2008: 358).

Bir karar verme probleminin AHP ile ¢o6ziimlenebilmesi igin
gerceklestirilmesi gereken asamalar asagida tanimlanmaktadir. Her asamada,
formiilasyon ile birlikte ilgili agiklamalar yapilmistir. AHP doért asamadan
olusmaktadir. Ilk asama olan karar verme problemini tanimlama ayrigtirma
olarak da bilinir. Oncelikle, bir karar verme probleminin daha kolay
kavranmasimi ve degerlendirilmesini saglayacak hiyerarsik bir diizende alt
problemlere ayrigtirilir. Kisaca, karar hiyerarsisinin kurulmasi anlamina gelir.
Once ¢aligmanin amaci belirlenir, sonra bu amaca uygun kriterler belirlenir.
Konuyla ilgili birden fazla kriter belirlenebilecegi gibi bu kriterlerin alt
kriterleri de olabilir. Bu kriterler, agik, anlasilir olmalidir. Karar hiyerarsisinin
en tepesinde ana hedef yer almaktadir. Bir kriterlerin, ana hedefi etkileyebilecek
ozellikleri varsa, hiyerarsiye baska kademeler eklenebilir. Hiyerarsinin en
altinda karar alternatifleri yer almaktadir (Kurutizim, Atsan, 2001: 86).

Hiyerarsi olugturmak karmasanin 6niine gegmeye yardimci olurken ayni
zamanda problemin temel unsurlarinin da belirlenmesini saglamaktadir.
Kargilastirmali yargilar veya ikili karsilagtirmalar AHPnin ikinci temel adimini
olusturmaktadir. Ikili karsilastirma kriterin birbiriyle karsilastirmasi anlamina
gelir ve karar vericinin yargisma dayanir. ikili karsilagtirmalar neticesinde
agirliklari belirlenir (Xia, Wu, 2007: 494-504).

Farkli kriterlerin Tablo 1.’de gosterildigi gibi ikili karsilastirmalar
yapilarak bir matris olusturulur. Matristeki wi;/ w; terimi, amaca ulagmak i¢in i.
kriterin j. kriterden ne kadar daha 6nemli oldugunu ifade etmektedir. Bu
degerlendirmede Tablo 2 *de gosterilen 6lgek kullanilmaktadir. Ornegin bu
deger 5 ise, i. kriterin j. kritere gore kuvvetli diizeyde O6nemli oldugu
anlagilmaktadir. Bu durumda benzer sekil j. kriter de i. kritere gore 1/5
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diizeyinde oOnemli olmaktadir. Bu matrisin kosegeni {izerindeki matris
bilesenleri 1 degerini alir (i=j) (Ozdemir, 2002: 5).

Tablo 1. Kriterler icin ikili Karsilastirmalar Matrisi Olusturulmasi

Kriter 1 Kriter2. Kriter j
Kriter 1 wl/wl wl/w2 wl/wj
Kriter2 w2/wl w2/w2 wW2/wj
Kriter i wi/wl wi/w2 wi/wj

Kaynak: (VARGAS, 1990: 4)

Bu degerlendirmede Tablo 2’te gosterilen dlcek kullanilmaktadir. ikili
karsilastirma, esit onem derecesinin gostergesi olan 1’den, asir1 diizeyde 6nem
derecesi olan 9’a kadar degisen skalaya gore yapilmaktadir (Chamodrakas vd.,
2010: 490-498). Ornegin bu deger 9 ise, i. kriterin j. kritere gore asir1 diizeyde
o6nemli oldugu anlasilmaktadir. Bu durumda benzer sekil j. kriter de i. kritere
gore 1/9 diizeyinde 6nemli olmaktadir

Tablo 2. Analitik Hiyerarsi Siirecinde Kullanilan Ol¢cek

Onem . Tanim Agiklama
Derecesi
1 Esit 5nem Iki faaliyet amaca esit diizeyde katkida
bulunuyor
3 Birinin digerine gore orta Tecriibe ve yargi faaliyeti digerine orta
derecede daha 6nemli olmas1 | derecede tercih ettiriyor
o .. Tecriibe ve yargi faaliyeti digerine kuvvetli
> Kuvvetli dizeyde onem bir sekilde tercih ettiriyor
e " Bir faaliyet giiglii bir sekilde tercih ediliyor
! Cok kuvvetli diizeyde Snem ve baskinlig1 uygulamada rahatla goriiliir.
. . Bir faaliyetin digerine tercih edilmesine
; Agint diizeyde 6nem iligkin kanitlar biyilk bir giivenlie sahip
24,68 Ortalama degerler Uzlasma gerektiginde .l.<ullanrr1ak lizere iki
ardigik yargi arasina diigen degerdir.

Ucgiincii asama olan sentez asamasinda karsilastirilan her elemanin goreli
onceliginin hesaplanmasina gegilmektedir. Ancak bu denklem sisteminin,
6zdeger ve ozvektorlerini hesaplamak &zellikle biiyiik boyutlu matrisler (n>5)
i¢in, cok karmasik ve zaman alicidir. Oncelik vektdrlerinin kurulmasinda, lineer
cebir tekniklerinden faydalanilmaktadir. Sentez asamasi, en biiylik 6zdeger ve
bu 6zdegere karsilik gelen 6zvektoriin hesaplanmasini ve normalize edilmesini
icermektedir. Bu amagla kullanilan ¢esitli yontemler mevcuttur. Ancak
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litaratiirde en yaygin olarak kullanilan normalizasyon yonteminde, her siitunun
elemanlari, o siitunun toplamina boliiniir. Elde edilen degerlerin satir toplami
almip, bu toplam satirdaki eleman sayisina boliiniir. Bu sekilde her kriter igin,
oncelik vektorleri bulunur (Kuruiiziim, Atsan, 2001: 87).

En son asamada, nihai kararlarin tutarliliginin kontrolii yapilir. Tutarl
olmak rasyonel diisiiniigiin bir 6nkosulu olarak kabul edilir. Ancak uygulamada
tam anlamyla tutarli olmak neredeyse imkansizdir. Yeni bilgileri 6grenmek
ancak bir miktar tutarsizlia miisaade etmekle miimkiin olabilir. AHP
miikemmel tutarlilik talep etmemektedir. Tutarsizliga izin vermekte ancak her
yargilamada tutarsizhgin  lglimiinii  saglamaktadir. Ikili  karsilastirma
yargilarinin tutarliligini 6lgmek igin Saaty tarafindan onerilen bir tutarlilik orani
(consistency ratio) kullanilmaktadir (Saaty, 1980: 21). Literatiirde alternatif
Tutarlilik oran1 hesaplamasinin matematiksel detayr Saaty’nin ve Zahedi’nin
caligmalarinda bulunabilir (Kuruiiziim, Atsan, 2001: 91).

Ikili karsilastirmalar matrisi ile buna yonelik 6ncelik vektérii carpilir. Bu
sekilde elde edilen vektore agirliklandirilmis toplam vektor adi verilmektedir.
Elde edilen agirliklandirilmis toplam vektoriiniin her bir elemani, buna karsilik
gelen oncelik degerine boliniir. Elde edilen degerlerin aritmetik ortalamalari
tespit edilir. Bu ortalama degere maksimum 6zdeger denir ve Xmax simgesi ile

gosterilir. 1 nolu formiil kullanilarak tutarlilik gostergesi, daha sonra 2 nolu
formiil kullanilarak Tutarlilik Oran1 hesaplanir.
Tutarl:l:ik Gostergesi= Ao _1n (1)
n —

Tutarlil:k Gostergesi
Rassall:k Gastergesi

Tutarl:l:k Oran:= (2)

Tutarlilik oraninin 0.1°den kii¢lik ¢ikmasi halinde matrisin tutarli oldugu
kabul edilir. Yapilan bir ¢alisma sonucu 1-15 boyutundaki matrisler ig¢in
rassallik gostergeleri Tablo 3’teki gibidir. Bu tabloda rassallik gostergesi en ¢ok
15 boyutlu matrisler igin hesaplanabilmektedir. Ele alinan problemlerde kriter
sayisinin ¢oklugu, kriterlerin tiimii birlikte degerlendirildiginde tutarli sonug
elde etme ihtimalini de zayiflatmaktadir (Kwiesielewicz, Uden, 2004: 713-714).
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Tablo 3. Rassallik Gostergeleri

n 112 3 | 4] 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15

Rassallik

. .10]0]058{09(1,12(1,24/1,32|1,41|1,45|1,49|1,51|1,48(1,56|1,57|1,59
Gostergesi

2.2. Bulanik Kiime Teorisi

Aristo mantigina gore galisan klasik kiime kavraminda bir kiimeye giren
Ogelerin oraya ait oluglart durumunda iiyelik dereceleri 1’e olmama durumunda
0’a esit varsayillmigtir. Bunun arasinda hicbir iiyelik derecesi diisiiniilemez.
Bulanik kiime teorisi ilk defa Zadeh tarafindan 1965 yilinda ortaya
konulmustur. Zadeh, bulanik kiimeler kavraminda iiyelik derecesinin 0 ile 1
arasinda degisebilecegini ileriye siirerek kiimeler teorisinde genis uygulamaya
sahip ve dogal hayatta uyumlu olan bulanik kiime teorisini gelistirmistir (Sen,
2009: 23). Bulanik kiime mantiginda kiime aitlik derecesi ( p) ile gosterilir ve 0
ile 1 arasinda deger alir. “0” degeri kesin olarak kiimeye ait olmamay1
gosterirken, “1” degeri ise kesin olarak kiimeye ait olmay1 yani iiyeligi ifade
eder. Ancak Kklasik kiimelere benzetilmeye calisilirsa en biiylik tyelik
derecesine sahip ortaya yakin ogelere 1 degeri atanirsa, digerlerinin 0 ile 1
arasinda ondalikli ve siirekli degistigi sonucuna varilir. Bu baglamda, 0 ile 1
arasindaki degisimin, her bir 6ge i¢in degerine, “iiyelik derecesi”, bunun bir alt
kiime i¢indeki degisimine ise “iiyelik fonksiyonu” denir. Kiimeye aitlik derecesi
ticgen, yamuk, Gauss egrisi gibi standart fonksiyonlarla tanimlanabildigi gibi
cok farkli fonksiyonlarda kullanilabilir Genellikle karar vericiler agisindan
kullanim ve hesaplama kolaylig1 acisindan iiggensel iiyelik fonksiyonu
kullanilir. Bir bulanik ii¢gensel say1 (I/m, m/u) veya (I,m,u) bigiminde ifade
edilir. Lm ve u ifadeleri sirasiyla bulanik bir olayda en diisiik olasiligi, net
degeri ve en yliksek olasiligi ifade eder (Sen, 2009: 40, Bashgil, 2005: 24,
Kargim, 2010: 200 ).

yx(x):x—>[0,l]veya Og,uA(x)gl. €))

4. (x)=0olmasi x’in A’nin iiyesi olmadigini z (x)=1 olmasi ise
A

:
X’in A’nin tam iiyesi oldugunu gostermektedir. Sekil 1’de iiggensel bir bulanik

sayinin iiyelik fonksiyonlar1 goriilmektedir.
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Sekil 1. U¢gensel Bir Bulanik Sayinin Fonksiyonlari

A

Mo X)

1.0

A\ 4

0.0 1 m
u

Kaynak: (Kargin, 2010: 200)

Bir tiggensel bulanik sayinin sag ve sol iiyelik derecesi degerlerine gore
lineer gosterimi su sekildedir:
0 x <

( /Mj (x=1/m-1) I<x<m
X —
H (u=x/u—m) m<x<u

0 X>u

2.3. Bulanik Analitik Hiyerarsi Prosesi (BAHP)

AHP yontemi oldukga sik kullanilan c¢ok kriterli yaklagimlardan biri
olmasina karsin karar vericilerin diisiincelerini ele almada tam degerlerin
kullanilmasina kuskuyla bakilmakta ayrica bu teknikte kullanilan yargi dlcegi
de ikili karsilagtirma siirecindeki belirsizlikleri ve dikkatsizlikleri ele almadaki
yetersizliginden dolayi siklikla elestirilmektedir (Kargin, 2010: 201).

Bir¢ok karar verme problemindeki en Onemli sorunlardan biri
bulanikligin olmasidir. Eger ¢6ziilmesi istenen problemde belirsizlik varsa, bu
belirsizligin tolere edilebilmesi gerekir. Cesitli problem tiplerini ¢6zmek igin
birgok BAHP metodu kullanilmaktadir. Bu c¢alismada Chang (1992, 1996)
tarafindan Onerilen Genisgletilmis Analiz Yontemi kullanilmigtir. Ciinkdi bu
yontem farkli BAHP yontemlerine gore adimlar1 daha kolay, daha az zaman ve
hesaplama gerektirmektedir. Ayrica geleneksel AHP eksikliklerini de
kapatabilir (Lee, 2009: 2882).
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Cok kriterli karar verme problemlerini ¢6zmek i¢in oldukca sik kullanilan
AHP’nin en Onemli dezavantajlarindan biri 1°’den 9’a kadar olan olgek
skalasinin, Ozniteliklerin karsilastirilmasinda belirsiz kararlarda
kullanilamamasidir. AHP’nin uygulanmasi esnasinda, tiim karsilagtirmalar
kesinlik igermez. Karar vericiler bu belirsizligi ortadan kaldirmak adina 9
skalalik dlgekten fazlasina ihtiya¢ duyarlar. Bu yiizden bir karar degiskeninin
digerinin iizerindeki onceligine karar verebilmek i¢in licgen bulanik sayilar ve
dilsel degiskenler kullanilir. Bulanik genisletilmis AHP olarak adlandirilan ve
ticgen bulanik sayilara dayali son dncelik agirliklarma karar verebilmek igin
“Sentetik Genisletilmis Analiz Yontemi” kullanilir. Bu yaklagimda, geleneksel
AHP’de kullanilan 9 skalalik 6l¢ek yerine {iggen bulanik sayilar kullanilir.
Agirlik vektorlerine karar verildikten sonra normalize edilir ve normalize edilen
agirlik vektorleri belirlenir. Alternatiflerin nihai oncelik agirliklari, kriterlerin
farkli agirliklar1 ve 6z nitelikleri kullanilarak hesaplanir. Sonug olarak en iyi
alternatif en yiiksek agirliga sahip olandir (Kilingg1, Onal, 2011: 9658).

Dilsel degisken, degerleri anadildeki ciimleler olan degisken ya da kelime
ile kelime gruplarini sayilar gibi kullanan degiskendir. Dilsel degiskenlerden
karmasik olan ya da iyi tanimlanmamis durumlari nicel olarak ifade etmede
yararlanilir. Bulanik kiimelerin ana enstriimani bulanik sayilardir. Bu ¢alismada
ticgen bulanik sayilar kullanilmistir (Kiigiik, Ecer, 2007: 49). Kullanilan iiggen
bulanik sayilar Tablo 4’de verilmistir (Kilingg1, Onal, 2011: 9661, Chan vd.,
2008: 2853, Celik vd., 2009: 194).

Tablo 4. Dilsel Degiskenler ve Bunlara Karsilik Gelen Bulanik

Sayilar
Esit Onemli 1 1,1,1) 1,1,1)
Biraz Onemli 3 (213, 1, 312) (2/3, 1, 3/2)
Onemli 5 (312, 2,5/2) (2/5, 112, 2/3)
Cok Onemli 7 (512, 3, 7/2) (217, 1/3, 2/5)
Mutlak Onemli 9 (712, 4, 9/2) (219, 1/4, 2I7)
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Chang’in (1996), Genisletilmis Analiz Yontemine gore X, bir hedef
kiimesi X ={X;, X,,...X, } ve U bir amag kiimesi U ={u_,U,,...,u, } olsun. Her bir

hedef alinir ve her bir boyut analizi (g;) sirasiyla uygulanir. Boylece, asagida
gosterildigi gibi, her bir hedef i¢in m boyut analiz degeri elde edilir.

M2, M2, M i=1,2,....n 4)

Burada belirtilen tim M:i (i=12,...,m) parametreleri I, m ve u olan
iicgensel bulanik sayilardir. Bunlar sirasiyla, en az olasi deger, en olas1 deger ve
en genis olasi degerdir. Bir iiggensel bulamk say1 (I,m,u) olarak ifade edilir.

Ucgensel bir bulanik say1 Sekil 1’ de gosterilmektedir. Chang’in (1996) boyut
analiz asamalar1 asagida verilmistir (Zhu vd., 1999: 452-453, Lee, 2009: 2882-
2883, Vahidnia vd., 2009: 3050-3051, Kilincci, Onal, 2011: 9658-9659, Bali,
Gencer, 26-27).

Asama 1: i. hedefe gore bulanik sentetik boyut degeri sdyle tanimlanir:

j=1 i=1 j=1 (5)
Birinci asamanin sonunda agagidaki ifade hesaplanir.
n m -
Sl o
= U; m; I
i=1 i=1 i=1 (6)
Asama 2: M, = (I,,m,,u,) =M, = (l,,m,u, ) ifadesinin olabilirlik
derecesi s0yle tanimlanir:
1 eger m,>m
V(Mzle): hgt(MZGMl): /uMz(d): 0, eger |, >u,
l,-u,
(mz 7”2)7(n]17|1)’
(7)

Sekilde V(M, >M,)’i, d, Uy, Vet arasindaki en yiiksek kesisim
noktast D’nin ordinati olmak iizere Sekil 2°de goriildiigii gibi ifade edilebilir.
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Sekil 2. M; ve M, Arasindaki Kesisim

M= M,

Vi(M2=M,) / D

12 ms I, d u my u

Y

Kaynak: (Kargm, 2010: 203, Zhu vd., 1999: 9659)

Asama 3: Bir konveks bulanik say1 M nin, k konveks bulanik sayidan
M, (i=L,2,...,k) daha biiylik olmas: i¢in olabilirlik derecesi soyle tanimlanir:

V(M=M;,M,,...M,)=V[(M2M,) ve (M=M,) ve,...,ve
(M=M,)]= MinvV(M>M,), i=1.2,...k. (8)
d (A)= Minv(S; =S

k=1,2,...,n igin k # i olmak lizere agirlik vektori asagidaki gibidir.

W= (d'(A),d d'(A))

A(i=1,2,...,n)olmak lizere A; n elementlidir.

Asama 4: Normalizasyon islemi ile normalize edilen agirlik vektorii;

W = (d (A).d(A),....d(A ))T burada W bulanik olmayan bir sayidir. (11)
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3. UYGULAMA

Bu c¢alisma bes yildizli bir otel isletmesinde uygulanmistir. Isletmenin
satin alma miidiiri ve miidiir yardimcisiyla yapilan goriisme elde edilen
tedarikg¢i se¢imi kriterleri dogrultusunda alt1 tedarik¢i aday degerlendirilmistir.
Yapilan literatiir taramas1 sonucunda fiyat, iiriin kalitesi, teslimat performansi,
giivenilirlik, 6deme kolaylig1, referans olmak iizere alt1 ana kriter belirlenmistir.

3.1. Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) Uygulamasi

Belirlenen kriterlere gore uzmanlar tarafindan ikili karsilastirma matrisi
(Tablo 5) olusturularak kriterlerin goreli 6ncelik degerleri belirlenmistir.

Tablo 5. Ana Kriterlerin Karsilastirilmasi

Fivat Giivenilir | Teslimat Uriin Referans Odeme Goreli

y Olmasi |Performans1 | Kalitesi Kolayhg | Oncelik
Fiyat 1 3 5 1 7 9 0,336
Gitvenilir 13 1 3 13 5 7 0,166
Olmasi
Teslimat 15 13 1 1/5 3 5 0,088
Performansi
Uriin Kalitesi 1 3 5 1 7 9 0,336
Referans 17 1/5 1/3 177 1 3 0,047
Odeme 1/9 17 1/5 1/9 13 1 0,026
Kolayhg:

Tablo 5°te kriterlerinin birbirleriyle karsilagtirilmalari sonucu fiyat ve
irin  kalitesi kriterlerinin diger kriterlere gore daha Onemli oldugu
goriilmektedir. (0,336). Diger kriterlerin 6nem siralamasi ise giivenilirlik
(0,166), teslimat performansi (0,088), referans (0,047) ve 6deme kolayligi
(0,026) seklindedir. Ikili karsilastirma matrisinin tutarlilik oram 0,04 olup bu
oran degerlendirmenin oldukga giivenilir oldugunun bir gostergesidir.

Her bir kriter i¢in alternatiflerin dncelik degerleri hesaplandiktan sonra
elde edilen matrisin elemanlari, kriterlerin Oncelik degerleri ile carpilarak
alternatiflerin genel oncelik degerleri elde edilmistir. Kriterlerin ve kriterlere
gore alternatiflerin oncelik degerleri ve alternatifler i¢in hesaplanmis Oncelik
degerleri ise (Tablo 6)’da, verilmistir.
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Fiyat Gg;’enilir P Tislimat KUﬁn . Referans Ko?enll‘i Goreli
masi eriormansi alitesl olayligi o2 .

0.336) | 0166) | (0,088) 0336) | ©047) | T0ohey | Oneelik

Firmal | 0336 | 0,098 0,053 0,026 0166 | 0033 | 04514
Firma2 | 0336 | 0,200 0.317 0,047 0336 | 0120 | 0.2089
Firma3 | 066 | 0028 0,053 0,089 0,336 | 0033 | 01115
Firma4 | 0089 | 0423 0,130 0,166 0,026 | 0454 | 0.1802
Firmas | 0047 | 0,200 0,317 0,336 0,089 | 0242 | 0.2004
Firmaé | 0026 | 0,051 0,130 0,336 0047 | 0120 | 0.1470

TO | 004 | 004 0,01 0,04 0,04 0,04

3.2. Bulamk AHP Uygulamasi

Bu calisgmada Chang (1996)’in Genisletilmis Analiz Yontemi dikkate
almmustir. Problemin bulanik AHP yontemi ile ¢oziilebilmesi i¢in Oncelikle
Tablo 4’de verilen iiggen bulamk sayilar dikkate alinarak ana kriterlerin
karsilastirilmasi yapilmis ve 6nem degerleri Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Ana Kriterlerin Karsilastirilmasi

Fivat Giivenilir | Teslimat Uriin Referans Odeme
y Olmasi1 __ |Performansi Kalitesi Kolayhgi
Fiyat (1,11 (2/3,1,312) | (3/2,2,5/2) (L, L,1)  |(5/2,3,72) ((7/2,4,9/2)
Giivenli
oot @3,1,32) | MWL) | (@3,1,32) | (2/3,1,32) |(312,2,52) |(5/2,3,7/2)
Teslimat
Performans: |25 1/2,213) | (213, 1, 3/2) (1,11 (@65, 1/2,23) |(2/3,1,302) |(3/2,2,5/2)
Uriin
Kalitesi L1 | @313 |@G2252) | QLY |(523772) ((7/2,4,902)
Referans (217,173, 2/5) |(2/5,1/2,213) | (2/3,1,3/2) |@2/7,1/3,25) | (1,1, 1) |(2/3,1,3/2)
Odeme
Kolayhi (219, 1/4, 2/7) |27, 1/3, 2/5) |(2/5, 112, 2/3) |(2/9, 1/4,2/7 |(2/3,1,3/2) | (1, 1,1)

Asama 1:

sentetik boyut degerleri asagidaki gibi elde edilmistir.

Ser =(10.1666; 12; 14) x (1/56.6523; 1/46.3611; 1/37.8460)
= (0.179; 0.259; 0.370)

Sent=(7;9; 11.5) x (1/56.6523; 1/46.3611; 1/37.8460)

= (0.124; 0.194; 0.304)

Bulanik degerlendirme matrisinden ikili karsilastirmanin
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Sts = (4.6333; 6; 7.8333) x (1/56.6523; 1/46.3611; 1/37.8460)
= (0.082; 0.129; 0.207)

Skr = (10.1666; 12; 14) x (1/56.6523; 1/46.3611; 1/37.8460)
= (0.179; 0.259; 0.370)

Sre = (3.3047; 4.1666; 5.4666) X (1/56.6523; 1/46.3611; 1/37.8460)
= (0.058; 0.090; 0.144)

Sep = (2.5746; 3.1944; 3.8523) x (1/56.6523; 1/46.3611; 1/37.8460)

(0.045; 0.069; 0.102)

Asama 2: Elde edilen bu vektorler kullanilarak karsilastirma islemleri
yapildiginda:

Fiyat

V (Ser = Sent) = 1 V (Ser > Skr) =1 V(Ser=Srs) =1
V(Ser>Sge) =1 V (Ser > Sep) =1

Giivenilirlik

V (Sent = Ser) =0,6578  V (Sent > Skr) =0,6578  V (Sgnt>St1s) =1
V (Sent> Sge) =1 V (Sent > Sop) = 1

Teslimat

V (Sts > Ser) =0,1772 V (Sts= Sent) = 0,5608  V(Sts > Skr) =0,1772
V (Sts>Sre) =1 V (Sts>Spp) = 1

Uriin Kalitesi

V (Skr = Ser) =1 V (Skr=Sent) =1 V(Skr=Srs) =1

V (Skr>Sge) = 1 V (Skr>Sep) =1

Referans

V (Sre>Ser) =0 V(S > Sent) = 0,16129  V (Sge> Sto) = 0,6138
V (Sre>Sk)= 0V (Sre>Sop) =1
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Odeme

V(Sop=Ser) =0 V(Sop=Sent) =0 V (Sop>Srs) =0,1418
V(Sop=>Skr)= 0  V (Sge=Srp) = 0,6769

Asama 3: Agirlik vektorii asagidaki gibi tanimlanir.

W = ((d'(Ay), d(Ap),.....d (A))' A=(0=123.............. n)

W = (1; 0,6578; 0,1772; 1,0; 0)

Asama 4: Normalizasyon islemi yapildiktan sonra siibjektif kriterler i¢in
agirlik vektorii asagidaki gibidir.

W' = (0,352; 0,232; 0,062; 0,352;0; 0)
Kriterlerin agirliklar tespit edildikten sonra, her bir kriter i¢in karar
vericilerin adaylar1 karsilastirilmasi yapilir. Algoritmanin agamalarinda yapilan

islemler ayni1 oldugundan kriterler ve kriter agirliklar1 Tablo 8’de verilmektedir.

Tablo 8. Kriterlere Gore Firmalarin Goreli Oncelikleri

Fiyat Giivenilir | Teslimat I"Jr_iin | Referans (")demez Gireli
(0,352) Olmasi Performans1 | Kalitesi ©) Kolayhg Oncelik
(0,232) (0,062) (0,352) 0)
Firmal | 0,3532 0,1289 0,0884 0 0,6577 0 0,1597
Firma2 | 0,3532 0,2477 0,2293 0 1 0,3119 0,1960
Firma3 | 0,2323 0 0,1182 0,628 1 0 0,1112
Firma4 | 0,0611 0,3758 0,1672 0,2319 0 1 0,2007
Firma5 0 0,2477 0,2293 0,3525 0,1730 0,5294 0,1958
Firma 6 0 0 0,1672 0,3525 0 0,3119 0,1345

Chang’in metodunda tutarlilik oraninin hesaplanabilmesi matematik

mantig1 agisindan ¢ogu durumlarda zor goriinmektedir. Bunun sebebi ise, bazi
kriterlerin agirliklar1 sifir ¢ikabildiginden ve tutarlilik oranmi hesaplanirken
matrislerin ¢arpimi sonucu elde edilen matrisin her bir elemaninin ayr1 ayri bu
agirliklara boliinmesi gerektiginden ifade tanimsiz olmaktadir (Goksu, 2008:
89). Bu nedenle ¢alismada tutarlilik test edilmemistir.
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3.3. AHP ve BAHP Sonug¢larinin Karsilastirilmasi

Tablo 9°da agirlikli ortalama puan siralamasina gore tedarikei secimini
etkileyen faktorlerin etki diizeyleri her iki yontemde verilmistir.

Tablo 9. AHP ve BAHP Oncelik Degerleri

. Oncelik Degerleri
Alternatifler AHP BAHP
Firmal 0,1514 0,1597
Firma 2 0,2089 0,1960
Firma 3 0,1115 0,1112
Firma 4 0,1802 0,2007
Firma5 0,2004 0,1958
Firma 6 0,1470 0,1345

Tablo 10’da ise her iki yonteme gore alternatiflerin siralamasi verilmistir.

Tablo 10. Alternatiflerin Siralamasi

TE:dal‘lel SeQIMI Alternatiflerin Oranlara Gére Siralama (%)
Yontemleri Siralamasi

AHP Yontemi Ile 2.5.4-1-6-3 20,89-20,04-18,02-15,14-14,70-11,15
Degerlendirme

BAHP Yéntemille |, 5563 20,07-19,60-19,58-15,97-13,45-11,12
Degerlendirme

Tablo 10 incelendiginde AHP yontemine gore elde edilen agirliklar
dogrultusunda otel isletmesinin %20,89 oraninda firma 2’yi, %20,04 oraninda
firma 5’1, %18,02 oraninda firma 4’1, %15,14 oraninda firma 1’1, %14,70
oraninda firma 6’y1, %11,15 oraninda da firma 3’iin se¢ilmesinin uygun olacagi
ortaya konulmustur. Oranlarina gore tedarik¢i siralamasi 2, 5, 4, 1, 6 ve 3’tiir.

BAHP yontemine gore elde edilen agirliklar dogrultusunda ise otel
isletmesinin %20,07 oraninda firma 4’#, %19,60 oraninda firma 2’yi, %19,58
oraninda firma 5’1, %15,97 oraninda firma 1’i, %13,45 oraninda firma 6’y1,
%11,12 oraninda da firma 3’iin se¢ilmesinin uygun olacagi ortaya konulmustur.
Oranlarina gore tedarikci siralamasi 4, 2, 5, 1, 6 ve 3’tiir.

Her iki yontemin firma siralamasinda ilk {i¢ firmanin siralamasi
degismekte, son 3 firma her iki yontemde de ayn siralamada yer almaktadir.
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SONUC

Tedarik¢i se¢imi bir¢ok isletme i¢in onemli bir karar verme sorunudur.
Ciinkii dogru tedarik¢i ve tedarikcilerle calismak isletmenin rekabet giiciinii
artirarak satin alma maliyetlerinde onemli diisiislere neden olur. Eger tedarikgi
secimi silirecinde subjektif kararlar varsa bu durumda ¢ok degiskenli karar
verme metotlar1 kullanilabilir.

Bu calismada hizmet sektdriinde faaliyet gosteren bir otel isletmesinde
tedarik¢i secimi siirecini degerlendirmek ve bu siireci dogru yonetebilmek
acisindan AHP ve BAHP yontemleri kullanilmis ve her iki yontemin sonuglart
birbiriyle kiyaslanmistir. Literatiir taramasi1 ve uzman goriislerden elde edilen
bilgiler 1s181nda fiyat, giivenilirlik, teslimat performansi, iiriin kalitesi, referans,
O0deme kolayligi gibi alti kriter ve alti alternatif tedarik¢i degerlendirmeye
almmustir,

BAHP, problemin ¢6ziim asamasindaki belirsizlik durumunu ortadan
kaldirmak i¢in dilsel degiskenlerin ve bulanik sayilarin kullanildigi, uzman
goriiglerinin daha kolay ortaya konulabilmesini saglayan bir yontemdir. Ciinkii,
bulanik mantik sinirlarin keskin olarak tanimlandigi bir yontem degildir.
Tedarik¢i degerlendirme siireci birgok kriteri i¢inde barindiran karmasik ve
bulanik bir yapiya sahiptir. Literatiirde bircok farkli BAHP yontemi olmasina
karsin bu calismada Chang’in (1996) Genisletilmis Analiz Ydntemi tercih
edilmistir.

Sonug¢ olarak, iyi tanimlanmig, kesin ifadelerin oldugu karar verme
problemlerinde AHP, kesinligin olmadigi, ikili karsilagtirmalarin dilsel
ifadelerle kolaylikla yapilabildigi bulamik ortamlarda ise BAHP yontemi
kullanilabilecegi kanisina varilmistir.
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ERGENLERIN URUN YERLESTIRMEYE YONELIK
TUTUM VE YERLESTIRILEN URUNLERE YONELIK
DAVRANISLARININ SOSYALLESME ARACLARI iLE

ACIKLANMASI

Beyza GULTEKIN"
Ozge EROL"™

Oz

Bu ¢alismanin amaci, sosyallesme araglarindan ebeveyn ve akranlarla iletigim
sikligi ile televizyondaki dizi ve eglence programlarini seyretme sikliginin
ergenlerin iiriin yerlestirmeye yonelik tutumuna ve yerlestirilen tiriinlere yonelik
davraniglarina etkisini aragtirmaktir. Ayrica, bu ¢alisma kapsaminda, ergenlerin
lirlin yerlestirmeye yonelik tutumunun yerlestirilen irtinlere yonelik davraniglara
etkisi de incelenmektedir. Bu kapsamda Onerilen model Ankara’da 6grenim
goren 15-19 yas araligindaki lise 6grencilerinde test edilmektedir.

Uygulanan dogrusal regresyon analizleri sonucunda ergenlerin ebeveynleri ve
akranlari ile satin alma konularindaki iletisim siklig1 iiriin yerlestirmeye yonelik
tutumu etkilemektedir. Ancak, televizyondaki dizi ve eglence programlarini
seyretme sikliginin iiriin yerlestirmeye yonelik tutuma etkisi bulunmamaktadir.
Ayrica, yapilan lojistik regresyon analizine gore, sosyallesme araglarindan
ebeveynler ve akranlar ile satin alma konularindaki iletisim sikligi,
televizyondaki dizi ve eglence programlarini seyretme sikligi ve {iriin
yerlestirmeye yonelik tutum ergenlerin  yerlestirilen driinlere  yonelik
davraniglarini etkilememektedir.

Anahtar Sozciikler: Tiiketici davranigi, liriin yerlestirme, tutum, sosyallesme
araclari.
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Abstract

Adoloscents' Attitude toward the Product Placement and Their Behaviour
toward the Placed Products in the Context of Socialization Agents

The purpose of this study is to investigate whether components of
socialization agents such as parents influence, peer influence, frequency of
watching television series and entertainment programmes affect attitudes of
adolescents toward product placement and behaviors of adolescents in response
to products placed. Besides adolescents attitudes toward product placement and
their behaviors in response to products placed are also investigated.

Furthermore, this study is to investigate whether adolescents’ attitude affect
behaviors of adolescent in response to products placed. In this context, the
proposed model is tested on a sample of high school students who are between
15 and 19 years old in Ankara.

The results of linear regression analysis showed that parents and peer
communication about consumption affects attitudes of adolescents toward
product placement. On the other hand, frequency of watching television series
and entertainment programs do not affect attitudes of adolescents toward product
placement. Moreover, the results of logistics regression analysis show that
parents and peer communication about the consumption, frequency of watching
television series and entertainment programmes and attitude toward product
placement do not have any influence on behaviors in response to products
placed.

Keywords: Consumer behavior, product placement, attitude, socialization
agents.

GIRIS

Gliniimiizde kitlelere yonelik mesaj veren tutundurma yontemlerinin,
tiketiciler tizerindeki etkisi tartismalidir (Donaton, 2004: 22). Soyle ki,
firmalarin reklam ve halkla iliskiler gibi kitlelere yonelik tutundurma karmasi
elemanlarimt  siklikla kullanmasi mesaj karmasasii (clutter) ortaya
cikarmaktadir. Bu mesaj karmasas1 da firmalarin hedef pazarlarinda yer alan
tiikketicilere ulasmalarin1 engelleyebilmektedir. Buna bagli olarak firmalar arasi
rekabet artmakta ve firmalar mesajlarin1 hedef pazarlarindaki tiiketicilere
ulastirmada zorlanmaktadirlar (Banerjee, 2009; Hackley, Tiwsakul, 2006).
Bagka bir ifade ile firmalar mesajlarini tiiketicilere ulastirirken ¢esitli engellerle
karsilasabilmektedirler. Ornegin, tiiketiciler televizyonda yapilan reklamlar
sirasinda ses kisma (zipping) ve kanal degistirme (zapping) gibi yontemlere
bagvurmaktadirlar (Williams vd., 2011). Hatta baz tiiketiciler reklamlara maruz
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kalmadan film veya programlara ulasabilmek i¢in DVD kiralamakta ve/veya
satin almaktadirlar (Balasubramanian vd., 2006). Dolayisiyla, firmalar iiriin
yerlestirme yontemini kullanarak reklam gibi tutundurma faaliyetlerine maruz
kalmak istemeyen tiiketicilere de mesajlarin1 ulastirabilirler (Donaton, 2004:
22). Boylece, iriin yerlestirme araciligi ile firmalar mesajlarini, karmasaya
neden olan yogun mesaj ortamindan ¢ikarabilirler (Balasubramanian vd., 2006).

Uriin yerlestirme uygulayan firmalar, marka animsama (Law, Braun,
2000), marka tanima (Schneider, Cornwell, 2005), marka gortntirligi (Hong,
vd., 2008) oranlarini artirarak rekabet¢i avantaj saglayabilmektedirler. Ayrica,
riin yerlestirme tiiketicilerin marka tutumlarin1 da etkilemektedir (Cowley,
Barron, 2008). Belirtilen bu nedenlerle, {riin yerlestirme uygulamalar
yayginlasmaktadir (Atkinson, 2003). Uriin yerlestirme uygulamalarimin artmasi
ile beraber iriin yerlestirmeye yonelik tutum (Gupta vd., 2000; Lord, Gupta,
2010; Tiwsakul vd., 2005; Sung, Gregorio, 2008; D'Astous, Seguin, 1999;
Hudson vd., 2007) ve yerlestirilen {irinlere yo6nelik davraniglar (Morton,
Friedman, 2002; Gregorio, Sung, 2010) da onemli hale gelmistir. Tiiketicilerin
tutum ve davraniglarinda ebeveyn, akran, kitle iletisim araglart vb. gibi
sosyallesme araglarmin etkisi olmaktadir (Moschis, Moore, 1979; Moschis,
Churchill, 1978; Churchill, Moschis, 1979).

Literatiirde iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlar ve bu tutumlan etkileyen
faktorler tizerine pek ¢ok c¢alisma bulunmaktadir (Gupta, Gould, 1997;
DelLorme, Reid, 1999; Karrh vd., 2001; McKechnie, Zhou, 2003; Brennan vd.,
2004; Sung, Gregorio, 2008). Ancak, sosyallesme araglarmin {iriin
yerlestirmeye yonelik tutum ve yerlestirilen {irlinlere yonelik davraniglara etkisi
iizerine siirh sayida calisma mevcuttur (Gregorio, Sung, 2010). Ayrica, {iriin
yerlestirmeye yonelik tutumun yerlestirilen iiriine yonelik davranislara etkisine
iliskin ¢alismalar da azdir (Morton, Friedman, 2002; Gregorio, Sung, 2010).
Bunlara ilaveten, yabanci literatirde ve iilkemizde ergenlerin iriin
yerlestirmeye yonelik tutum ve yerlestirilen iriinlere yonelik davranislarini
sosyallesme araclari ile agiklayan herhangi bir calismaya rastlanamamustir.
Soyle ki, iirlin yerlestirmeye yonelik tutum ve yerlestirilen iriinlere yonelik
davraniglara iliskin ¢aligmalarin 6rneklemini siklikla 18 yas ve {izeri tiiketiciler
olusturmaktadir (Gregorio, Sung, 2010; Hudson vd., 2007; Gould vd., 2000;
DeLorme, ReidReviewed, 1999; Schmoll vd., 2006). Oysa, ergenlerin tutum ve
davraniglar ailenin satin alma kararlarini etkileyebilmesi agisindan 6nemlidir.
Ayrica, ergenlik donemi boyunca kazanilan tutum ve davranislar, ergenlerin
gelecekteki tutum ve davraniglari {izerinde de etkili olabilecektir. Bu nedenlerle,
calismanin 6rnekleminin ergenlerden olusmasi literatiire katki saglayabilecektir.

Bu ¢er¢evede, calismanin amaci sosyallesme araglarinin ergenlerin iiriin
yerlestirmeye yonelik tutum ve yerlestirilen lriinlere yonelik davraniglarina
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etkisinin arastirilmasidir. Bu amacla ¢aligmada, ergenlerin iiriin yerlestirmeye
yonelik tutumlarinin, yerlestirilen {iirlinlere yonelik davramiglara etkisi de
incelenmistir. Calismanin amacina paralel olarak oncelikle iriin yerlestirmeye
yonelik tutum ele alinmigtir. Daha sonra, sosyallesme araglari ve sosyallesme
araglarinin {irlin yerlestirmeye yonelik tutum ve davraniglara etkileri ile iiriin
yerlestirmeye yonelik tutumun davranislara etkisine iligkin literatiir
incelenmistir. Bu baglamda, ergenlerin, ebeveynleri ve akranlari ile satin alma
konularindaki iletisim sikliginin ve televizyondaki dizi ve eglence programlarini
seyretme sikliginin iiriin yerlestirmeye yonelik tutuma ve yerlestirilen iiriinlere
yonelik davranisa etkisi ile ergenlerin iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlarinin
yerlestirilen iriinlere yonelik davraniga etkisine iliskin hipotezler olusturulmus
ve test edilmistir. Ayrica calismanin son kisminda sonug, tartigma ve
gelecekteki arastirmalar i¢in Oneriler yer almustir.

1. UROUN YERLESTIRMEYE YONELIK TUTUMLAR

Uriin yerlestirme, seyircilerin inang ve/veya davranislarini etkileyebilmek
icin firmalarin Urlinlerinin sinema ve televizyon programlarinda planl bir
sekilde (McKechnie, Zhou, 2003) belirli bir tcret karsihiginda
(Balasubramanian, 1994) yer almasidir. Uriin yerlestirmede sinema ve
televizyonun yani sira radyo programlari, sarkilar, miizik videolar: (klipler),
video oyunlari, tiyatro, roman gibi eglence araglari da kullanilabilmektedir
(Gupta, Gould, 1997; Russell, Belch, 2005). Boylece, iiriin yerlestirme
tikketicilerin tutum ve davramisimi etkilemek amaci ile markali mal ve
hizmetlerin kitle iletisim araglarinda bulunmasi seklinde tanimlanmaktadir
(Newell vd., 2006).

Uriin yerlestirmeye yonelik tutumlara iliskin ilk calismanin Nebanzahl
and Secunda (1993) tarafindan yapildig ileri siiriilmektedir (aktaran Karrh vd.,
2001). Uriin yerlestirmeye y&nelik tutumlar baglaminda, olumlu-olumsuz
tutumlar ve bunlan etkileyen faktorler de ele alinmaktadir. Baz1 ¢alismalarda
(Baker, Crawford 1995’ ten aktaran Karrh vd., 2001; Gupta vd., 2000; Tiwsakul
vd., 2005; Hudson vd. 2007) katilimcilarin {iriin yerlestirmeye iliskin olumlu
tutuma sahip oldugu ileri siiriilmektedir. Ornegin, Nebanzahl and Secunda
(1998 aktaran D'Astous and Seguin, 1999)’ nin calismalarinda yer alan
katilimcilarin %70’ inin iiriin yerlestirmeye ydnelik tutumu olumludur. Uriin
yerlestirmenin genel olarak kabul edilebilir oldugunu ve etik olarak
algilandigin1 da belirtilmektedirler (Ong, Meri, 1994 akt. Sung, Gregorio, 2008;
Karrh vd., 2001). Ayrica, katilimcilarin ¢ogunlugunun yerlestirilen marka
isimlerinin programlara gergeklik kattigint (Gupta vd., 2000; Tiwsakul vd.,
2005; Hudson vd., 2007; Lord, Gupta, 2010) ve hayali markalar yerine gergek
markalar1 gormeyi tercih ettiklerini belirtmektedir (Tiwsakul vd., 2005).
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Diger taraftan, {iriin yerlestirmeye yonelik olumsuz tutumlar da
bulunmaktadir. Nebanzahl and Secunda'nin (1993 aktaran Karrh vd., 2001)
calismalarinda, katilimcilarin %25 ’inin iirlin yerlestirmenin etik nedenlerle
yasaklanmasi ve siirlandirilmasi gerektigini belirtmektedirler. Bu ¢aligmadaki,
bazi katilimcilara gore filmlere yerlestirilen {riinler aldatici olabilmekte ve
seyircileri biling dis1 olarak etkileyebilmektedir (Nebanzahl, Secunda, 1993
aktaran Gould vd., 2000). Benzer sekilde, Gupta vd. (2000)’ in ¢alismalarindaki
katilimcilar {irlin yerlestirme ile tiiketicilerin aldatildigini ve {irlin yerlestirmenin
seyircilerin bilingaltini etkiledigini belirtmektedirler.

Seyircilerin {iriin yerlestirmeye iliskin tutumlart cesitli faktorlerden
etkilenebilmektedir. Uriin yerlestirmeye yonelik tutumlar1 reklama yoénelik
tutum (Winkler, Buckner, 2006; Gupta vd., 2000), iriin yerlestirme araci
(Tiwsakul vd. 2005; Sung, Gregorio 2008; Jin, Villegas 2007; Lord, Gupta
2010), diriin yerlestirme uygulanan fim/program/miizik/oyun tirii (Lord, Gupta,
2010; Sung, Gregorio, 2008; D'Astous, Seguin, 1999; Hudson vd., 2007;
Hudson vd., 2007), yerlestirilen diriin (Gupta, Gould, 1997; Brennan vd., 2004;
Tiwsakul vd., 2005; McKechnie, Zhou, 2003), iiriin yerlestirme ydntemleri
(Tiwsakul vd., 2005; Lord, Gupta, 2010; D'Astous, Seguin, 1999; Hudson vd.,
2007) ve demografik faktorler (Gregorio, Sung ,2010; Brennan vd., 2004;
Gupta, Gould, 1997; DeLorme, ReidReviewed, 1999; Gould vd., 2000; Karrh
vd., 2001; McKechnie, Zhou, 2003; Tiwsakul vd., 2005; Gupta vd., 2000; Lee,
Faber, 2007; Hudson vd., 2007) etkileyebilmektedir.

2. SOSYALLESME ARACLARI

Sosyallesme, bireylerin baska kisiler ile etkilesimi sonucunda toplumca
uygun goriilen davranig ve tecriibeleri gelistirmeleri olarak tanimlanmaktadir
(zigler, Child 1969: 474’ten aktaran Ward, 1974). Ayrica, sosyallesme
belirtilen amaglara ulagsmak i¢in gerekli bilgi, yetenek (Brim 1966’ dan aktaran
Ward, 1974), deger, giudi (Bush, Simson 1990°dan aktaran Michener,
DeLamater, 1999: 46), tutum ve davranig (Corsaro, Fingerson, 2006) gibi
kavramlar1 6grenme siireci olarak ele alimmaktadir. Tiiketici sosyallesmesi ise,
bireyin tiiketici olarak nitelendirilebilmesi i¢in gerekli olan yetenek, bilgi ve
tutumlart kazanma siirecidir (Ward, 1974). Diger bir ifade ile, tiiketici
sosyallesmesi bireyin tiiketici kimligini kazandig bir siiregtir (Ikinci, 2011).

Tiiketicilerin sosyallesme siireci, sosyallesme araglar1 ile etkilesime
girmeleriyle baglamaktadir (Moschis, Churchill, 1978; Moschis, Moore, 1979;
Hota, McGuiggan, 2006, Bush vd., 1999; Gregorio, Sung, 2010). Sosyallesme
araglar1 bireylerin siklikla etkilesimde bulundugu kisi ya da orgiitleri iceren
genis bir kavramdir (Moschis, Moore, 1979). Literatiirde aile, akran, kitle
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iletisim araglar1 (Moschis, Churchill, 1978; Churchill, Moschis, 1979; Moschis,
Moore, 1979; Moschis, Mitchell, 1986), okul (Moschis, Churchill, 1978;
Atesoglu, Tiirkkahraman, 2009; Sener, Babaogul 2007; Hayta, 2008),
perakendeci (McNeal, Ji, 1999; Atesoglu, Tiirkkahraman, 2009) ve marka
(Dotson, Hyatt, 2005, Atesoglu, Tirkkahraman, 2009) sosyallesme araglart
igerisinde yer almaktadir. Ancak, bu ¢alismada sosyallesme araglari literatiirde
siklikla rastlandigi bigimde ebeveyn (Bush vd., 1999; Moschis and Churchill,
1978), akran (Gregorio, Sung, 2010; Bush vd., 1999; Moschis and Churchill,
1978) ve kitle iletisim araglarindan televizyon ile sinirlandirmaktadir (Bush vd.,
1999; Moschis, Churchill, 1978). Soyle ki, c¢ocuk ve ergen tiiketiciler
televizyona diger kitle iletisim araglarindan daha fazla maruz kalabilmektedirler
(Donalt vd., 1999). Bu nedenle, bu ¢alismada kitle iletisim araglar1 televizyon
ile sinirlandirilmaktadir.

3. SOSYALLESME ARACLARININ URUN YERLESTIRMEYE
ILISKIN TUTUM VE YERLESTIiRILEN URUNLERE YONELIK
DAVRANISLARA ETKIiSi

Bireyler sergileyecekleri tutum ve davranislari sosyallesme araclari ile
etkilesimleri sonucunda gelistirmektedirler (Moschis, Churchill, 1978;
Churchill, Moschis, 1979; Moschis, Moore, 1979; Bush vd., 1999; Gregorio,
Sung, 2010). Ornegin, ergenlerin tutum ve davranislar1 ebeveynleri, akranlar1 ve
televizyon ile etkilesimleri sonucunda olugmaktadir (McLeod, O’ Keefe 1972’
den aktaran Bush vd., 1999; Gregorio, Sung, 2010).

Bireylerin sosyallesme araglar1 yoluyla tutum ve davranis gibi kavramlari
ogrenmesi, model alma (gozlem (observation-modeling)) ve edimsel sartlanma
(pekistirme (instrumental conditioning)) (Moschis, Churchill, 1978; Churchill,
Moschis, 1979; Moschis, and Moore, 1979; Bush vd., 1999; Gregorio and Sung,
2010) ve maruz kalma (mere exposure) kavramlari araciligiyla
aciklanabilmektedir (Solomon, 2011: 128).

Bireylerin model alma yolu ile 6grenmesi diger kisilerin davranislarini
gbzlemlemesi sonucunda meydana gelmektedir (Solomon, 2011: 128). Baska
bir deyisle, model alma yolu ile 6grenme olaylari dogrudan tecriibe etmeden
diger bireylerin gdzlemlenmesi neticesinde olusmaktadir (Demirbas, Yagbasan,
2005; Solomon, 2011: 128). Bu siiregte, model alinabilecek bilissel ve
davranissal normlar bireylere aktarilmakta (Gregorio, Sung, 2010) ve bireyler
bu goézlemlerini hafizalarinda depolamaktadir (Solomon, 2011: 128). Daha
sonra, model aldiklan kisilere benzeyebilmek icin bilingli olarak onlar1 taklit
edebilmektedirler (Atesoglu, Tiirkkahraman, 2009; Sener, Babaoglu, 2007: 146;
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Churchill, Moschis, 1979). Boylece, bireyler depolanan bilgiler ¢ercevesinde
davraniga yonelebilmektedirler (Solomon, 2011: 128).

Sosyallesme, model alma yoluyla Ogrenmenin yani sira edimsel
sartlanma sonucu da gergeklesebilmektedir. Edimsel sartlanma o6diil gibi
olumlu pekistireg ve ceza gibi olumsuz pekistireg sonucunda meydana
gelmektedir (Churchill and Moschis, 1979; Gregorio and Sung, 2010; Sener ve
Babaogul, 2007; Atesoglu ve Tirkkahraman, 2009). Bu yaklasima gore,
bireyler olumlu tepkilere neden olan davramglart sergilemeye devam
etmektedirler. Baska bir deyisle, bireyler odiillendirilen davraniglarini
tekrarlamaktadirlar (McLeod and O’Keefe, 1972: 132; Churchill and Moschis,
1979). Diger taraftan, olumsuz tepkilere neden olan davranislardan ise,
kaginmaktadirlar (Solomon, 2011: 125). Baska bir ifade ile, cezalandirilan
davraniglar tekrarlanmamaktadir (McLeod and O’Keefe, 1972: 132; Churchill
and Moschis, 1979). Dolayisiyla, tiiketiciler elde edecekleri 6diil ve cezalara
gore davraniglarini degistirebilmektedirler. Boylece, olumlu veya olumsuz
pekistirecler tiiketici sosyallesme siirecini etkileyebilmektedir (Moschis,
Churchill, 1978).

Bunlarin yanisira bireyler herhangi bir {iriin, kisi ve fikir gibi herhangi bir
uyarictya devamli olarak veya tekrarli bigimde maruz kalma sonucunda
belirtilen uyaricilara yonelik tutum gelisebilmektedir (Zajonc, 1968; Daniels,
vd., 2005). Bu duruma herhangi bir bireyin bir uyariciya maruz kaldigimni
hatirlamasa bile bireyde uyariciya yonelik olumlu duygularin olugmasi 6rnek
olarak verilebilir (Matthes, vd., 2007).

3.1. Ebeveynlerle fletisimin Uriin Yerlestirmeye iliskin Tutum ve
Yerlestirilen Uriinlere Yonelik Davramslara Etkisi

Ebeveynler ile kurulan iletisim sonucundaki tiiketici sosyallesmesininin
model alma ve edimsel sartlanma sonucunda gerceklestigi ileri siiriilmektedir
(Moschis, Churchill, 1978; Churchill, Moschis, 1979; Moschis, Moore, 1979;
Bush vd., 1999; Ghazali, 2011). Ayrica, birgok arastirmada (Moschis, Churcill,
1978; Moschis, Moore, 1979; Moschis 1985; Nazik, 2005; Atesoglu,
Tiirkkahraman, 2009; Moore, Stephens, 1975) ebeveynlerin, g¢ocuklarinin
tutumlarinin olusmasinda etkisi oldugunu belirtilmektedir. Buna ilaveten, Bush
vd. (1999) calismalarinda, ebeveynler ile iletisimin reklamlara yonelik tutumlar
ile olumlu yonde iliskili oldugunu saptamislardir. Benzer sekilde, aile ile satin
alma konularindaki iletisim ile reklamlara yonelik tutumlarin iligkili oldugu
belirlenmistir (Ward, Wackman, 1971°den aktaran Moore and Stephens, 1975).
Dolayisiyla, ergenlerin ebeveynleri ile iletisim sikliklarinin model alma ve/veya
edimsel sartlanma nedeniyle, iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlarim
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etkileyebilecegi ileri siiriilebilir. Bu nedenlerle, asagida verilen hipotez
Onerilmektedir.

H1: Satin alma konularina iligkin ebeveynler ile iletisim siklig1 ergenlerin
tiriin yerlestirmeye yonelik tutumlarint olumlu yonde etkiler.

Bir¢ok arastirmada (Ward, 1974; Moschis, 1985; Moschis, Moore, 1984;
Shim, 1996; Dotson, Hyatt, 2005; Hota, McGuiggan, 2006) ebeveynlerin
cocuklarmin davraniglarina etkisi oldugu ifade edilmektedir. Bu baglamda,
ebeveynlerin ¢ocuklar1 ile satin alma konularindaki iletisimi satin alma
davraniglart  ile iligkili olabilmekte ve satin alma davranislarim
etkileyebilmektedir (Churchill, Moschis, 1979; Moschis, Moore,1984; Shim,
1996; Fan, Li, 2010). Soyle ki, cocuk ve ergenler tiiketici olarak kazanmalari
gereken yetenek ve bilgiler (Moschis, Churchill, 1978; Lachance vd., 2003) ile
satin alma karar stirecini (Moschis, Churchill, 1978; Churchill, Moschis, 1979;
Lachance vd., 2003; Ghazali, 2011) ebeveynlerinden 6grenmektedirler.

Dolayisiyla, ebeveynler ile kurulan iletisim, cocuk ve ergenlerin tiiketici
davranislarini dgrenmeleri baglaminda &nemlidir (Moschis, 1985). Ornegin,
ebeveynler ile satin alma konularindaki iletisim, goOsterisci satin alma
davraniglart ile ters yonde iliski olabilmektedir (Shim, 1996). Ebeveynler
sergiledikleri davraniglar ile ¢ocuklarina model olarak c¢ocuklarmin tiiketici
sosyallegsmesi siirecini etkileyebilmektedir (Atesoglu, Tiirkkahraman, 2009;
Sener, Babaogul, 2007; Hayta, 2008). Bunlara bagli olarak, c¢ocuklar
ebeveynlerinin satin alma karar siirecini gozlemleyebilmekte ve taklit
edebilmektedirler (Ghazali, 2011).

Ayrica, cocuklar edimsel sartlanma ile ebeveynlerinin davranislar
karsisindaki olumlu veya olumsuz tepkilerini 6grenebilmektedir. Bu duruma
cocugun satin aldig1 herhangi bir iiriine karsilik ebeveynlerinin ¢ocugu 6rnek
olarak gostermesi ve takdir etmesi Ornek olarak verilebilir. Olumsuz
pekistiregler ise, fiziksel ve psikolojik cezalar olmaktadir (McLeod, O’Keefe,
1972: 132). Bu duruma 6rnek olarak ¢ocugun satin aldigi herhangi bir triinii
onaylamayan ebeveynin ¢ocugunun odasindan ¢ikmasini yasaklamasi verilebilir
(McLeod, O’Keefe, 1972: 132). Ayrica, ebeveynler satin alma Kkararlarina
iligkin cocuklari ile tartigabilmektedir (Atesoglu ve Tirkkahraman, 2009; Sener
ve Babaogul, 2007; Hayta, 2008). Dolayisiyla, ebeveynler ¢cocuklarinin uygun
buldugu tiiketim davramslarii Odiillendirerek ve uygun bulmadiklar
davranislarin yasaklayarak tiiketici sosyallesmesi siireglerini
etkileyebilmektedir (Moschis, Churchill, 1978; Churchill, Moschis, 1979;
Moschis, Moore, 1979; Bush vd., 1999; Sener, Babaogul, 2007; Atesoglu,
Tiirkkahraman, 2009; Hayta, 2008).
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Ayrica, ebeveynler satin alma konularindaki degerlerini ve satin alma
karar siirecinde gerekli olan bilgiyi egitim ve O&giit verme (Atesoglu,
Tiirkkahraman, 2009; Sener, Babaogul, 2007; Hayta, 2008) yoluyla ¢ocuklarina
aktarabilmektedirler (Solomon, 2011: 466). Dolayisiyla, ebeveynler ¢ocuklari
ile satin alma kararlar1 hakkinda iletisim kurabilmekte ve ¢ocuklarina satin alma
konusunda rehberlik edebilmektedir (Ghazali, 2011).

Ebeveynlerin tiiketici davranislarini etkiledigi ¢caligmalar temel alinarak,
ebeveynler ile satin alma konularindaki iletisim sikliginin yerlestirilen iirtinlere
yonelik davranislar etkileyebilecegi ileri siiriilebilir. Bu baglamda, Morton and
Friedman (2002)’ 1n g¢aligmasindaki {iriin yerlestirmeye yonelik davraniglar
temel alinarak asagidaki hipotezler 6nerilmektedir.

H2a: Satin alma konularina iligkin ebeveynler ile iletisim sikliginin
artmast ergenlerin yerlestirilen iiriinleri magazada aramasina neden olur.

H2b: Satin alma konularina iligkin ebeveynler ile iletisim sikliginin
artmast ergenlerin yerlestirilen tiriinleri kullanmaya baslamasina neden olur.

H2c¢: Satin alma konularina iliskin ebeveynler ile iletisim sikliginin
artmast ergenlerin yerlestirilen tiriinleri kullanmayt birakmasina neden olur.

3.2. Akranlarla fletisimin Uriin Yerlestirmeye Iliskin Tutum ve
Yerlestirilen Uriinlere Yonelik Davranislara Etkisi

Akran gruplar1 tiiketici sosyallesme siirecine etkisi olan 6nemli
araglardan birisidir (Moschis, Churchill, 1978; Churchill, Moschis, 1979; Sener,
Babaogul, 2007). Akranlarin tiiketici tutumlarin1 etkilemesi, model alma
ve/veya pekistirme teorileri ile agiklanmaktadir (Moschis, Churchill, 1978;
Churchill, Moschis, 1979; Bush vd., 1999; Gregorio, Sung, 2010). Akranlar ile
satin alma konularindaki iletisim sikligi, ergenlerin materyalist tutumlar
(Moschis, Churchill, 1978; Churchill, Moschis, 1979), tiiketicilerin reklamlara
yonelik tutumlar1 (Bush vd., 1999) ve iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlar
(Gregorio, Sung, 2010) ile olumlu yonde iliskili olabilmektedir. Dolayisiyla,
akranlar bireylerin Ozellikle ergenlerin tutumlarim1 etkileyebilmektedir
(Moschis, Mitchell, 1986). Bu donemde geng tiiketiciler kendileri ile benzer
tutum, fikir ve bilgiye sahip akran gruplar ile etkilesime girmektedirler
(Ghazali, 2011). Boylece, ergenler akranlarinin tutum ve davraniglarini model
alabilmekte (Gregorio, Sung, 2010) ve onlarin normlart ile uyumlu olmay1
isteyebilmektedirler (Moschis, Mitchell, 1986). Bu bilgilerden hareketle
asagidaki hipotez olusturulmaktadir.

H3: Satin alma kararlarina iligkin akranlar ile iletisim siklig1 ergenlerin
tirtin yerlestirmeye yonelik tutumlarini olumlu yonde etkiler.
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Ayrica, akran gruplart tiiketici davramiglarini  etkileyebilmektedir
(Moschis, Churchill, 1978; Churchill, Moschis, 1979; Moschis, Moore, 1979;
Moschis, Mitchell, 1986; Gregorio, Sung, 2010). Moschis and Moore (1979)
calismalarina gore, ergenlerin davraniglar1 akranlariin tercihleri ile ayn1 yonde
iligkili olabilmektedir. McNeal and Ji, (1999) geng tiiketicilerin oyunlarda
kullandiklar1 yeni {irlinlere (spor malzemeleri, oyuncaklar, video oyunlar1)
iligkin bilgileri 6nemli Ol¢iide akranlarindan elde ettiklerini belirtmektedir.
Ayrica, akran grubu ile daha sik iletisim kuran ergenler sembolik (gosteris
amagli) satin alma davranis1 sergileyebilmektedirler (Moschis, Churchill, 1978;
Churchill, Moschis, 1979). Bu baglamda, Ghazali (2011) geng tiiketicilerin
markalar1 ve sembolik 6zellikleri akranlarindan 6grendiklerini ileri siirmektedir.
Dolayisiyla, akranlar ile satin alma konularindaki iletisim siklig1 ile ergenlerin
tekrar ayni markay1 tercih etmeleri iliskilidir (Moschis, vd., 1984a). Bu
bilgilerden hareketle, akranlar gencg tiiketicilerin iiriin tercihlerini (Hawkins,
Coney, 1974) ve marka tercihlerini (Moschis, vd., 1984b) etkileyen sosyallesme
araglarindan birisidir. Ayrica, Gregorio and Sung (2010) akranlar ile satin alma
konularindaki etkilesim sikligi ile filmlere yerlestirilen iriinlere yonelik
davraniglar arasinda olumlu yonde iliski oldugunu saptamistir. Bu durumun
model alma ve/veya edimsel sartlanmadan kaynaklandigi ileri siiriilebilmektedir
(Moschis, Churchill, 1978; Churchill, Moschis, 1979; Moschis, Moore, 1979;
Gregorio, Sung, 2010). Bu gergevede, akranlar ile satin alma konularindaki
iletisim siklig1 ergenlerin yerlestirilen {irlinlere yonelik davranislarini
etkileyebilecegi ileri siiriilebilir.

H4a. Satin alma konularina iliskin akranlar ile iletisim sikliginin artmasi
ergenlerin yerlestirilen iiriinleri magazada aramasina neden olur.

H4b. Satin alma konularina iliskin akranlar ile iletisim sikliginin artmasi
ergenlerin yerlestirilen iiriinleri kullanmaya baslamasina neden olur.

HAc. Satin alma konularina iliskin akranlar ile iletisim sikliginin artmasi
ergenlerin yerlestirilen iiriinleri kullanmayr birakmasina neden olur.

) 3.3. Televizyonun Uriin Yerlestirmeye iliskin Tutum ve Yerlestirilen
Uriinlere Yonelik Davramislara Etkisi

Televizyon, tiiketicilerin tutum ve davraniglarini etkileyen oOnemli
sosyallesme araglarindan Dbirisidir (Moschis, Churchill, 1978; Churchill,
Moschis, 1979; Moschis, Moore, 1979). Televizyon seyretme sikliginin {iriin
yerlestirmeye yonelik tutuma (Churchill, Moschis, 1979; Bush vd., 1999; Hota,
McGuiggan, 2006) etkisi maruz kalma (mere exposure effect) (Gregorio, Sung,
2010); yerlestirilen fiirtinlere yonelik davramglara etkisi ise, maruz kalma
(Gregorio, Sung, 2010) ve model alma ile a¢iklanmaktadir.
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Tiketicilerin televizyon seyretme sikliklarinin artmasi, iriinlerin
Ozelliklerine iliskin bilgi edinmelerinin yami1 sira materyalist tutumlarini da
etkileyebilmektedir (Churchill, Moschis, 1979). Ayrica, tiiketicilerin televizyon
seyretme siiresi arttikca, reklamlara yonelik tutumlari da olumlu hale
gelmektedir (Bush, vd., 1999). Bireylerin siklikla iiriin yerlestirmeye maruz
kalmasi ise, tiikketicilerin iiriin yerlestirmeye tanidik (familiarity) hale gelmesine
yol agabilmektedir (Gregorio, Sung, 2010). Bunlara ilaveten, seyirciler kitle
iletisim araglarina daha fazla maruz kaldikga, liriin yerlestirme uygulamalarini
daha fazla kabul edilebilir bulmakta (Gupta, Gould, 1997; Schmoll, vd., 2006)
ve 1lriin yerlestirmeye yonelik tutumlart daha olumlu hale gelmektedir
(Schmoll, vd., 2006; Gregorio, Sung, 2010). Bu bilgilerden hareketle,

H5: Televizyondaki dizi ve eglence programlarint seyretme siklig
ergenlerin iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlarini olumlu yonde etkiler.

Televizyon seyretme sikligi tiiketicilerin tutumlarinin  yani sira
davraniglarini da etkileyebilmektedir (Churchill, Moschis, 1979; Moschis,
Churchill, 1978). Ornegin, cocuklar televizyonda yer alan program ve
reklamlardaki iirtinlere maruz kaldiktan sonra bu iriinleri ebeveynlerinin satin
almasin1 isteyebilmektedirler (Caron, Ward, 1975). Cocuklarin yani sira,
gencler de kendileri icin uygun olan firiinii siklikla televizyon reklamlari
aracihigi ile bulabilmektedirler (North, Kotze, 2001). Hatta, North, Kotze (2001)
calismasinda, arastirmaya katilan ergenlerin %50’ sinden fazlasinin televizyon
reklamlarinda seyrettikleri {irlinlere sahip olmak istedigini belirtmektedir.
Boylece, ergenler televizyonda yer alan karakterler ile benzer satin alma
davraniglarina sahip olmak istemektedirler (Moschis, Churchill, 1978; Moschis,
Churchill, 1979). Dolayisiyla, televizyon seyretme sikligi, ergenlerin tercih
ettikleri markalar ile iliskilidir (Moschis, Moore, 1979; Churchill, Moschis,
1979; Moschis, Churchill, 1978; Moschis vd., 1984). Buna ilaveten, televizyon
seyretme sikligi ile ergenlerin marka sadakatinin de ayni yonde iliskili oldugu
bulunmustur (Moschis vd., 1984b; Kamaruddin, Mokhlis, 2003).

Ayrica, tiketiciler, televizyon araciligi ile farkli sosyal statlideki
tilketicilerin ve/veya inlii kisilerin davraniglarim  gdzlemleyebilmektedir
(Atesoglu, Turkkahraman, 2009; Sener, Babaoglu, 2007: 146). Boylece,
seyirciler iriin yerlestirme uygulanan yapim igerisinde yer alan oyuncunun
iriin yerlestirme uygulamalarini onayladigini diisiinebilmekte ve karakteri
model alabilmektedir (Russell, Belch, 2005). Bagka bir ifade ile iiriin
yerlestirme, tiiketicilerin yerlestirilen Uriinii satin alma karar1 ile iligkili
olabilmektedir (DeLorme vd., 1999). Dolayisiyla, televizyon seyretme
sikliginin, ergenlerin televizyonda yer alan programlara yerlestirilen iiriinlere
yonelik davraniglarini olumlu yonde etkilenecegi ileri siiriilebilmektedir. Bu
bilgilerden hareketle, agagidaki hipotezler 6nerilmektedir.
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H6a. Televizyonda yer alan dizi ve eglence programlarini seyretme
stkligimin artmast ergenlerin yerlestirilen tiriinleri magazada aramasina neden
olur.

H6b. Televizyonda yer alan dizi ve eglence programlarini seyretme
stkligimin artmast ergenlerin yerlestirilen tiriinleri kullanmaya baslamasina
neden olur.

Hé6c. Televizyonda yer alan dizi ve eglence programlarini seyretme
stkligimin artmasi ergenlerin yerlestirilen fiirtinleri kullanmayi birakmasina
neden olur.

4, URUN YERLESTIRMEYE ILiSKIN TUTUMLARIN
YERLESTIRILEN URUNE YONELIK DAVRANISA ETKISI

Tutum ve davranis arasinda giiclii bir iliski bulunmaktadir (Ajzen,
Fishbein, 1977). Buna bagl olarak tiiketici tutumlari, tiiketicilerin herhangi bir
markay1 kullanmalarina iliskin davraniglar1 agiklamada 6nemli bir role sahiptir
(Hawkins vd., 2007: 396). Uriin yerlestirmeye yonelik tutum ile yerlestirilen
iriinlere yonelik davranig arasinda olumlu yonde iliskili bulunmakta ve lriin
yerlestirmeye iliskin tutumlar davranisa doniisebilmektedir (Gregorio, Sung,
2010).

Gould vd. (2000) iiriin yerlestirmeye yonelik olumlu tutumlara sahip olan
tiikketicilerin filmlerdeki markalar1 daha ¢ok satin alma niyetinde olduklarini
belirlemiglerdir. Benzer sekilde, Nelson vd. (2004) tiiketicilerin oyunlardaki
iriin yerlestirmeye yonelik olumlu tutumlarinin satin alma niyetini olumlu
yonde etkiledigini belirtmektedir. Ayrica, Morton, Friedman (2002)’1n
calismalarinda, {riin yerlestirmeye yonelik inanglar ve {iriinii kullanma
davranigi arasinda olumlu yonde bir iliski oldugu belirtilmektedir. Bu
bilgilerden hareketle, iriin yerlestirmeye yonelik tutumlarin ergenlerin
yerlestirilen tirlinlere yonelik davranislarini  etkiledigi ileri stiriilebilir.
Dolayisiyla, agagida verilen hipotezler onerilmektedir;

H7a: Ergenlerin iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlart yerlestirilen
tiriinleri magazada aramalarina neden olur.

H7b: Ergenlerin iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlart yerlestirilen
tiriinleri kullanmaya baglamalarina neden olur.

H7c: Ergenlerin iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlari yerlestirilen
tirtinleri kullanmayr birakmalarina neden olur.
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5. YONTEM

Aragtirmada hipotezleri test etmek icin Kirkkonaklar Anadolu Lisesi
Ogrencilerinden anket yOntemiyle veri toplanmistir. Soru kagidinin
uygulanmasina gecilmeden Once, c¢alismanin amaci ve Onemi Ogrencilere
aciklanmistir. Ayrica, iiriin yerlestirme kavraminin anlagilabilmesi i¢in soru
kagidinda iiriin yerlestirmeye iliskin tanim ve 6rnek, 6rneklemdeki dgrencilere
anlatilmigtir. Bu baglamda, 6grencilerde liriin yerlestirme kavramina iligkin
herhangi bir anlam karmasasi olmadigi varsayilmistir. Ayrica, verilen sorulari
seyretmis olduklar {irlin yerlestirme uygulanan dizi ve eglence programlarini
gbzoniinde bulundurarak cevaplandirmalari istenmistir.

5.1. Soru Kagidinin Hazirlanmasi

Sosyallesme araclarindan ebeveynler ve akranlar ile satin alma
konularindaki iletisim sikligin1 6lgen ifadeler P. Moschis (Kisisel iletisim, Subat
21, 2012)’ ten alinnstir. ifadeleri 6lgmede “Cok Sik (5)” tan “Asla (1)” ya
kadar 5 ’li cevap kategorisinden olusan Likert Tipi Olgek kullanilmustir.
Televizyonda dizi ve eglence programlarini seyretme sikligina iliskin 6lgek
Moschis ve Churchill (1978)’ in g¢aligmalarindan uyarlanmigtir. Televizyonda
dizi ve eglence programlarini seyretme sikligina iligkin sorular “Her giin (5)”
den “Higbir zaman (1)” a kadar 5’ li cevap kategorisinden olusan Likert Tipi
Olgek ile dl¢iilmiistiir. Uriin yerlestirmeye ydnelik tutumun dl¢iilmesine iliskin
ifadeler Gregorio ve Sung (2010)’ 1n ¢alismasindan almmustir. ifadeler anlamsal
farklilastirma 6lcegi ile Ol¢lilmiistiir. Yerlestirilen iiriinlere yonelik davranislarin
oOlglilmesine iliskin ifadeler Morton ve Friedman (2002)’ nin ¢aligmalarindan
almmustir. Yerlestirilen {irlinlere yonelik davranislara iliskin 3 ifade, “evet” ve
hayir olmak iizere ikili cevabi olan (dikotom) nominal 6lgek kullanilarak
Olglilmiistiir.

5.2. Orneklem

Bu c¢alismanin evreni ergenlerden olusmaktadir. Bu durum, ergenlik
déneminde bireylerin daha fazla biligsel (Roedder, 1981; John, 1999) ve sosyal
yetenek (John, 1999) kazanmalari ile agiklanabilir. Bu baglamda, literatiirde 12
yas ve lizerindeki bireyler stratejik islemciler olarak adlandirilmaktadir
(Roedder, 1981; John, 1999). Stratejik islemciler, herhangi bir ipucuna veya
hatirlatmaya ihtiyag¢ duymadan hafizalarindaki bilgilere ulasabilmekte ve bu
bilgileri kullanabilmektedirler (Roedder, 1981; John,1999). Dolayisiyla,
ergenlik donemindeki bireylerin satin alma karar siirecinde marka ve fiyat gibi
kavramlara yonelik bilgileri daha ayrintilidir (John, 1999). Bunlara ilaveten bu
donemde, ergenlerin sosyal cevre ile iletisim kurmalarini saglayan yetenekleri
de gelisebilmektedir (John, 1999). Soyle ki, bu donemde ergenler kisiliklerini
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sekillendirmek ve ait olduklar1 ve/veya olmak istedikleri grubun beklentilerini
kargilayabilmek icin sosyal g¢evreleri ile daha fazla iletisim kurmaktadirlar
(John, 1999).

Daha onceki calismalarda arastirmacilar tarafindan ergenlik donemi 11-
19, 14-18, 11-18, 12-19, 13-18, 15-19 yas aralig1 gibi farkli yag araliklarinda ele
almmustir (Derbaix, Leheut, 2008). Ancak, belirtilen yas araligindaki ergenlerin
timiine ulagmak imkansizdir. Dolayisiyla, drneklemde yer almasi planlanan
ogrenciler 15-19 yag araligindaki ergenlerle sinirlandirilmigtir. Tiirkiye’ deki
genel liselerde ve meslek liselerinde toplam 4.748.610 6grenci bulunmaktadir
(Milli Egitim Bakanligi, 2012). Ancak, bu dgrencilerin de tiimiine ulagmak
miimkiin degildir. Bu c¢ergevede, hazirlanan soru kagidi kolayda orneklem
yontemi ile Ankara’daki Kirkkonaklar Anadolu Lisesi’ nde 6grenim gormekte
olan 180 6grenciye uygulanmigtir (Erol, 2012). 15 Nisan 2012-15 Mayis 2012
tarihleri arasinda Kirkkonaklar Anadolu Lisesi dokuzuncu, onuncu, on birinci
ve on ikinci smif Ogrencilerine uygulanan soru kagitlarindan 7 tanesi hig
cevaplanmadigi, 4 tanesi ise, biitiin sorulara ayni cevaplar verildigi i¢in analiz
dis1 birakilmistir. Bylece, analizde kullanilacak 169 tane soru kagidi gecerli
saytlmigtir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin kisi sayis1 ve yiizde
dagilimlar1 Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. Katihmeilarin Demografik Ozelliklere iliskin Kisi Sayisi ve
Yiizde Dagilhimlar:

Degiskenler Kisi Sayis1 Yiizde (%)
Cinsiyet
Kadin 87 51,5
Erkek 82 48,5
Yas
19 4 2,4
18 40 23,7
17 42 24.9
16 44 26,0
15 39 23,1
Gelir Diizeyi
Cok Diisiik 2 1,2
Diisiik 0 0
Orta 118 69,8
Yiiksek 48 28,4

Cok Yiiksek 1 0,6
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5.3. Hipotezlere iliskin Yapilan Analizler

Ergenlerin {iriin yerlestirmeye yonelik tutumlarimi agiklamada coklu
regresyon analizi uygulanmistir. Bu baglamda, 6ncelikle Tablo 2’de Pearson
Korelasyon Analizi sonuglart ve cronbach alpha giivenilirlik degerleri
verilmistir. Tablo 2’de verilen alfa degerlerinin 0,60 ’in {izerinde olmasi ile
kullanilan 6lgekler giivenilir sayilabilmektedir (Kavak, 2008: 157).

Tablo 2. Uriin Yerlestirmeye Yonelik Tutumlar ve Sosyallesme Araclar
Arasindaki Pearson Korelasyon Analizi Sonuclari

Genel . Cronbach
Tutum Ebeveyn  Akran Televizyon Alpha
Genel Tutum 0.87
Ebeveyn 0.157* 1 0.61
Akran 0.153* 0.311** 1 0.68
Televizyon 0. 1077 0.189* 0.166* 1 0.74
*p<0.05
**p<0.01

Tablo 3’te verilen ¢oklu regresyon analizi sonuglarina gore, katilimeilarin
ebeveynleri ve akranlar1 ile satin alma konularindaki iletisim sikliklart ile
televizyondaki dizi ve eglence programlarimi seyretme sikliklart iiriin
yerlestirmeye yonelik tutumlarini agiklamamaktadir (p>0.05). Dolayisiyla,
bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni agiklayiciligi istatistiksel olarak
anlamli degildir.

Tablo 3. Uriin Yerlestirmeye Yonelik Tutumlarin A¢iklanmasina Iliskin
Coklu Regresyon Analizi Sonuclari

Standart

Degisken B Hata Beta T P

Sabit 1.541 0.519 - 2.972 0.003

Ebeveyn 0.195 0.137 0.116 1.427 0.155

Akran 0.183 0.133 0.111 1.371 0.172

Televizyon 0.050 0.107 0.037 0.472 0.638
R?=0.038 p=0.093 F=2.176

Calismada, bagimli degisken lizerinde etkisi olan bagimsiz degiskenler
beraber ele alindiktan sonra iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlar {izerinde etkisi
olabilecek her bir bagimsiz degisken ayr1 ayr ele alinmistir. Bu baglamda, ilk
bagimsiz degisken ebeveynler ile satin alma konularindaki iletisimin sikligi,
bagimli degisken ise, Uriin yerlestirmeye yonelik tutumlar olmak iizere dogrusal



128 Beyza GULTEKIN,Ozge EROL

regresyon analizi uygulanmigtir. Tablo 4’te verilen dogrusal regresyon analizi
sonucuna gore ergenlerin ebeveynleri ile satin alma konularindaki iletigim
siklig1, triin yerlestirmeye yonelik tutumlart olumlu yonde etkilemistir
(B=0.265; p<0.05). Boylece, HI hipotezi desteklenmistir. Ancak, ergenlerin
ebeveynleri ile iletisim sikliklariin iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlara etkisi
diisiik diizeydedir (R?=0.019). Soyle ki, ergenlerin ebeveynleri ile iletisim
sikliklar1 tirlin yerlestirmeye yonelik tutumlarin %1.9°unu agiklamaktadir.

Tablo 4. Ebeveynler ile Satin Alma Konularindaki iletisim Sikhgimin Uriin
Yerlestirmeye Yonelik Tutumlara Etkisine Iliskin Dogrusal Regresyon
Analizi Sonuclari

Uyarlanms

R? F Beta Anlamhlik
Model 0.019 4.238
Sabit 2.052 0.000
Ebeveynler ile satin alma
kararlarindaki iletigim 0.265 0.041*
siklig
*p<0.05

Daha sonra, bagimsiz degisken akranlar ile satin alma konularindaki
iletisim siklig1, bagimli degisken ise, iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlar olmak
tizere dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Tablo 5°te verilen regresyon
analizi sonucuna gore ergenlerin akranlari ile satin alma konularindaki iletigim
sikliginin, iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlart olumlu yonde etkilemigtir
(B=0.252; p<0.05). Dolayisiyla, H3 hipotezi desteklenmistir. Bununla birlikte,
ergenlerin akranlar1 ile satin alma konularindaki iletisim sikliklarr {riin
yerlestirmeye yonelik tutumlarin % 1.8 ini agiklamaktadir. Bagka bir deyisle,
ergenlerin akranlar1 ile iletisim sikliklarinin {iriin yerlestirmeye yonelik
tutumlara etkisi diisiik diizeydedir (R?=0.018).
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Tablo 5. Akranlar ile Satin Alma Konularindaki Tletisim Sikhiginin Uriin
Yerlestirmeye Yonelik Tutumlarina Etkisine Iliskin Dogrusal Regresyon
Analizi Sonuclari

Uyarlanmis R? F Beta Anlamhhk
odel 0.018 4.005
Sabit 2.039 0.000
Uriin Yerlestirmeye
Yonelik Tutum 0.252 0.047*

*p<0.05

Son olarak, bagimsiz degisken televizyonda dizi ve eglence programlarini
seyretme sikligi, bagimli degisken iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlar olmak
tizere dogrusal regresyon analizi uygulanmustir. Bu baglamda, analiz
sonuglarina gore televizyonda dizi ve eglence programlarini seyretme sikliginin
iriin yerlestirmeye yonelik genel tutumlari etkilemesi istatistiksel olarak
anlamsizdir (p>0.05). Boylece, H5 hipotezi desteklenmemistir.

Televizyonda dizi ve eglence programlarina yerlestirilen iiriinlere yonelik
davranislara etki eden faktorlerin degerlendirilmesinde lojistik regresyon analizi
kullanilmistir. Ergenlerin yerlestirilen {iriinlere yonelik davraniglarinda yer alan
ilk bagimli degisken “televizyondaki dizi ve eglence programlarina yerlestirilen
tirtinii magazada arama davranigi” dir. Bagimsiz degiskenler ise, ebeveynler
ile satin alma konularindaki iletisim sikligi, akranlar ile satin alma
konularindaki iletisim siklig1, televizyondaki dizi ve eglence programlarin
seyretme siklig1 ve tiriin yerlestirmeye yonelik tutumlardir. Tablo 6°da verilen
lojistik analizi sonuglarina gore (x> = 1.083; d.f. 4; p> 0.05), 6nerilen regresyon
modelinin anlamsiz oldugu tespit edilmistir. Baska bir ifade ile ebeveynler ile
satin alma konularindaki iletisim sikligi, akranlar ile satin alma konularindaki
iletisim sikligi, televizyondaki dizi ve eglence programlarini seyretme sikligi ve
iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlar ergenlerin yerlestirilen {irlinleri magazada
arama davranigina neden olmamaktadir. Bu bilgiden hareketle, H2a, H4a, H6a
ve H7a hipotezleri kabul edilmemistir.

Ergenlerin yerlestirilen iiriinlere yonelik davranislarini agiklamada ikinci
bagiml degisken “televizyondaki dizi ve eglence programlarina yerlestirilen
tirtinii kullanmaya baslama davramsi” dir. Bagimsiz degiskenler ise, ergenlerin
ebeveynleri ile satin konularindaki iletisim sikligi, akranlari ile satin alma
konularindaki iletisim sikligi, televizyondaki dizi ve eglence programlarini
seyretme siklig1 ve iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlardir. Tablo 7’de verilen
lojistik regresyon analizi sonuglarma gore 6nerilen model anlamsizdir (32 =
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1.90; d.f: 4; p>0.05). Ayrica, ebeveynler ile satin alma konularindaki iletisim
siklig1, akranlar ile satin alma konularindaki iletisim siklig1, televizyondaki dizi
ve eglence programlarimi seyretme sikligi ve iirlin yerlestirmeye yonelik
tutumlar ergenlerin yerlestirilen iriinleri magazada arama davranisin
aciklamada anlamli bulunmamustir. Bu bilgiden hareketle, H2b, H4b, H6b ve
H7b hipotezleri kabul edilmemistir.

Tablo 6. Lojistik Regresyon Analizi Sonuglari: Yerlestirilen Uriinii
Magazada Arama Davranisi

Degiskenler  Reg rlzsyon Standart Wald Serbestli_k Exp (B)
Hata (Z oram1)  Derecesi Odds (orani)
Katsayisi

Sabit -0.314 1.075 0.086 1 0.770 0.730
Ebeveyn 0.057 0.280 0.041 1 0.840 1.058
Akran -0 260 0.273 0.905 1 0.341 0.771
Televizyon 0.005 0.216 0.001 1 0.981 1.005
Genel

Tutum 0.080 0.158 0.256 1 0.613 1.083

Cox & Snell R% 0,006  Nagelkerke R*: 0, 009

Ergenlerin yerlestirilen iriinlere yonelik davramglarii agiklamada
iiclincli bagimhi degisken “televizyondaki dizi veya eglence programlarina
yerlestirilen iirtinii kullanmayr birakma davramigi” dir. Bagimsiz degiskenler
ise, ergenlerin ebeveynleri ile satin alma konularindaki iletisim sikligi, akranlart
ile satin konularindaki iletisim sikligi, televizyondaki dizi ve eglence
programlarini seyretme siklig1 ve iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlaridir. Tablo
8’de oOnerilen regresyon modelinin istatistiksel olarak anlamsiz oldugu
bulunmustur (x> = 2.543; d.f.=4, p>0.05). Ebeveynler ile satin alma
konularindaki iletisim sikligi, akranlar ile satin alma konularindaki iletigim
sikligi, televizyondaki dizi ve eglence programlarini seyretme sikligi ve iiriin
yerlestirmeye yonelik tutumlar ergenlerin yerlestirilen firiinleri kullanmay1
birakma davranigini agiklamada anlamli bulunmamustir. Bu bilgiden hareketle,
H2c, H4c, H6¢ ve H7¢ hipotezleri kabul edilmemistir.
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Tablo 7. Lojistik Regresyon Analizi Sonuglari: Yerlestirilen Uriinii
Kullanmaya Baslama Davranisi

B . Exp (B)
. Standart Wald  Serbestlik
Degiskenler Regresyon Hata (Z oram1) Derecesi P Odds
Katsayisi (orami)
Sabit -1.091 1.065 1.048 1 0.306 0.366
Ebeveyn -0.166 0.274 0.364 1 0.546 0.847
Akran 0.059 0.266 0.050 1 0.823 1.061
Televizyon 0.102 0.214 0.230 1 0632  1.108
Genel Tutum
0.181 0.155 1.361 1 0.243 1.199

Cox&Snell R% 0.011  Nagelkerke R%: 0.015

Tablo 8. Lojistik Regresyon Analizi Sonuclari: Kullanmayi Birakma
Davramisi- Lojistik Regresyona lliskin Parametre Tahminleri ,

B .
<. Standart Wald Serbestlik Exp (B)
Degigkenler  Regresyon Hata (Z oram)  Derecesi Odds (oram)
Katsayisi

Sabit -3.449 1.619 4537 1 0.033 0.032
Ebeveyn 0.135 0.394 0.117 1 0.732 1.144
Akran 0.230 0.393 0.342 1 0.559 1.258
Televizyon 0.314 0.309 1.034 1 0.309 1.369
Genel Tutum  -0.208 0.226 0.849 1 0.357 0.812
Cox&Snell R*: 0.015 Nagelkerke R?: 0.028

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu ¢alismada, ergenlerin sosyallesme araglarindan ebeveynleri ile satin
alma konularindaki iletisim sikliklarimin, akranlart ile satin alma konularindaki
iletisim sikliklarinin ve televizyondaki dizi ve eglence programlarini seyretme
stkliklarimin diriin yerlestirmeye yonelik tutumlarina ve yerlestirilen iiriinlere
yonelik davramslarina etkisi arastirilmistir. Ayrica, calismada ergenlerin iiriin
yerlestirmeye yonelik tutumlarimin yerlestirilen iiriinlere yénelik davraniglara
etkisi de incelenmistir.
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Ergenlerin iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlarina iliskin hipotezlerin test
edilmesinde oncelikle g¢oklu regresyon analizi uygulanmigtir. Bu sebeple,
ergenlerin {irlin yerlestirmeye yonelik tutumlarmi agiklamada ebeveynleri ile
satin alma konularindaki iletisim sikliklari, akranlar1 ile satin alma
konularindaki iletisim sikliklar1 ve televizyondaki dizi ve eglence programlarini
seyretme sikliklarindan olusan tiim bagimsiz degiskenler birlikte ele alinmustir.
Uygulanan ¢oklu regresyon analizi sonucunda ergenlerin sosyallesme
araclarindan ebeveynleri, akranlar1 ve televizyon ile etkilesim sikliklarimin tiriin
yerlestirmeye yonelik tutumlarini agiklayamadigi saptanmigtir. Daha sonra iiriin
yerlestirmeye yonelik tutumlar iizerinde etkisi olabilecek her bir bagimsiz
degiskenin etkisi ayr1 ayr1 ele alinmis ve dogrusal regresyon analizi
uygulanmstir.

Bu baglamda, oncelikle sosyallesme araglarindan ebeveynler ile satin
alma konularindaki iletisim sikliginin ergenlerin iiriin yerlestirmeye yonelik
tutumlarii olumlu yo6nde etkileyebilecegi yoniindeki hipotez test edilmistir.
Uygulanan dogrusal regresyon analizi sonucunda hipotez desteklenmistir.
Boylece, bu calismada ebeveynler ile satin alma konularindaki iletisim
sikliginin ergenlerin {irlin yerlestirmeye yonelik tutumlarini olumlu yoénde
etkiledigi belirtilebilir. Yapilan literatiir incelemesinde {irlin yerlestirmeye
yonelik tutumlarin olusmasinda sosyallesme araglarindan ebeveynlerin etkisine
iliskin bir ¢alismaya rastlanamamistir. Ancak, Bush vd. (1999) ebeveynler ile
satin alma konularindaki davraniglara iligskin kurulan iletigimin reklama yonelik
tutumlar ile olumlu yonde iligkili oldugunu saptamislardir. Sosyallesme
araglarindan akranlar ile satin alma konularindaki iletisim sikliginin ergenlerin
iriin yerlestirmeye yonelik tutumlarini olumlu yonde etkiledigini ileri siiren
hipotez de uygulanan dogrusal regresyon analizi sonucunda desteklenmektedir.
Bu bilgiye dayanarak, bu c¢aligmada akranlar ile satin alma konularindaki
iletisim sikligimin ergenlerin iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlarini olumlu
yonde etkiledigi belirtilebilir. Literatiir arastirmasi sonucunda ergenlerin
tiilketici tutumlar1 ve akranlari ile iletisimlerinin iliskili oldugu yoniinde
calismalar bulunmustur. Dolayisiyla, elde edilen sonug literatiirii destekler
niteliktedir (Moschis, Churchill, 1978; Churchill, Moschis, 1979; Bush vd.,
1999; Gregorio, Sung, 2010). Bu nedenle, ergenlerin iiriin yerlestirmeye
yonelik tutumlarmi etkilemek isteyen firmalarin iriinlerini ergenlerin
seyrettikleri genglik dizileri, genglik filmleri, miizik programlari, miizik
videolar1 ve ergenlerin oynadiklar1 bilgisayar/video oyunlar1 gibi yapimlara
yerlestirmeleri Onerilebilir. Soyle ki, bu programlar1 akranlari ile birlikte
seyreden veya oyunlari akranlari ile birlikte oynayan ergenler iiriin yerlestirme
uygulamalarina iliskin akranlar ile iletisim kurabilecek ve tiriin yerlestirmeye
yonelik olumlu tutum gelistirebileceklerdir.
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Sosyallesme araclarindan televizyonda yer alan dizi ve eglence
programlarini  seyretme sikliginin ergenlerin {irlin yerlestirmeye yonelik
tutumlara etkisini arastiran hipotez, uygulanan dogrusal regresyon analizi
sonucu desteklenmemistir. Bu sonuc¢ literatiirdeki arastirmalardan farklidir
(Bush, vd., 1999; Gupta, Gould 1997; Gregorio, Sung 2010). Elde edilen bu
sonucun c¢aligmanin 6rnekleminden kaynaklandig ileri siiriilebilir. Soyle ki, bu
calismada, katilimcilarin %44.,4’i sosyallesme araglarindan televizyonu her giin
seyrettiklerini belirtmislerdir. Diger taraftan, ¢alismada, yalnizca katilimcilarin
yaklagik %10’ u cok siklikla dizi ve eglence programlarimi seyrettiklerini
belirtmislerdir. Dolayisiyla, ergenlerin televizyonda dizi ve eglence programlari
disinda yer alan miizik kanallar1 ve/veya film kanallarindaki programlari
seyretmeyi tercih ettigi ve bu nedenle televizyondaki yer alan dizi ve eglence
programlarinda yer alan {iriin yerlestirmelerin tutumlarini etkilemedigi ileri
stiriilebilir. Bu nedenle, ergenlerin {iirlin yerlestirmeye yonelik tutumlarini
etkilemek isteyen firmalarin iriinlerini televizyondaki dizi ve eglence
programlar1 disginda kalan programlara (6rn. film, miizik videosu, spor
programlari, moda programlar1 vb.) yerlestirmeleri 6nerilebilir.

Ergenlerin televizyondaki dizi ve eglence programlarina yerlestirilen
iiriinlere yonelik davranislari, bu calismada “yerlestirilen iiriinii magazada
arama”, “‘yerlestirilen tiriinii kullanmaya baslama” ve “yerlestirilen ftirtinii
kullanmayr birakma” kapsaminda ele alinmistir (Morton, Friedman, 2002).
Ergenlerin {irlin yerlestirmeye yonelik davramislarma iliskin hipotezlerin test
edilmesinde lojistik regresyon analizi uygulanmistir. Ergenlerin yerlestirilen
uriinlere yonelik davraniglarini  agiklamada ebeveynleri ile satin alma
konularindaki iletisim sikliklarinin, akranlart ile satin alma konularindaki
iletisim sikliklarmin, televizyondaki dizi ve eglence programlarini seyretme
sikliklarinin ve {iriin yerlestirmeye yonelik tutumlarinin etkisi ele alinmistir.

Uygulanan lojistik regresyon analizi sonucunda ergenlerin sosyallesme
araclarindan ebeveynleri ile satin alma konularindaki iletisim sikliklarinin,
akranlari ile satin alma konularindaki iletisim sikliklarinin, televizyondaki dizi
ve eglence programlarini seyretme sikliklarinin ve iiriin yerlestirmeye yonelik
tutumlariin televizyondaki dizi ve eglence programlarina yerlestirilen tiriinlere
yonelik davraniglarini agiklayamadigi saptanmistir. Oysa ki, yapilan literatiir
calismasinda ergenlerin sergiledikleri tiiketici davraniglarinin sosyallesme
araglart ile iligkili oldugunu gosteren c¢aligmalar bulunmaktadir (Churchill,
Moschis, 1979; Moschis, Churchill, 1978; Dotson, Hyatt, 2005; Moschis,
Moore, 1979; Gregorio, Sung, 2010, Morton, Friedman, 2002).

Ulagilan bu sonucun oOrneklemin o&zelliklerinden kaynaklandigi ileri
stiriilebilir. Soyle ki, katilimcilarin % 30,2’ si reklamlardaki iiriinler hakkinda
ebeveynleri ile “nadiren” konustuklarini ifade etmislerdir. Ayrica, katilimcilarin
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%34,3’ i reklamlarda gordiikleri iirlinii ebeveynlerine “nadiren” satin aldirmaya
calistiklarin1 belirtmiglerdir. Benzer sekilde, katilimcilarin %40,3” i reklami
yapilan iiriinleri “nadiren” ebeveynlerine satin aldirdiklarini ifade etmislerdir.
Dolayisiyla, ergenlerin iiriin yerlestirmeye yonelik ebeveynleri ile iletisim
kurmadigi ve bu nedenle yerlestirilen tirinlere yonelik davranis sergilemedikleri
ileri siiriilebilir. Bunlara ilaveten, katilimcilarin %47,3” i reklamlardaki iriinler
hakkinda akranlar1 ile nadiren konustuklarini ifade etmislerdir. Bu baglamda,
ergenlerin iiriin yerlestirme hakkinda da akranlari ile nadiren konustuklar: ve bu
yiizden yerlestirilen {irlinlere yonelik davranis gostermedikleri ileri siiriilebilir.
Calismada katilimcilarin az bir kisminin her giin televizyondaki dizi (%5,9) ve
eglence programlarimi (%3,6) seyrettigi saptanmistir. Buna bagli olarak,
katilimeilarin  televizyondaki dizi ve eglence programlarina yerlestirilen
iiriinlere davranis gelistirilecek kadar maruz kalmadig: ileri siiriilebilir. Son
olarak, ergenlerin biiyiilk bir ¢ogunlugu iiriin yerlestirmenin iyi/koti (%73),
uygun/uygunsuz (%53) ya da olumlu/olumsuz (%55) bir uygulama oldugu
yoniindeki sorulara “ne iyi ne koti”, “ne olumlu ne olumsuz”, “ne uygun ne
uygunsuz” bi¢iminde yanitlar vermislerdir. Bu bilgilerden hareketle, ifadelere
verilen yanitlarda aralik sikismasi (range restriction) durumu ortaya ¢iktig igin
ergenlerin {irlin yerlestirmeye yonelik tutumlarinin davranislarim etkileyecek
diizeyde olmadig; ileri stiriilebilir.

CALISMANIN KISITLARI VE GELECEK ARASTIRMALAR
iCIN ONERILER

Bu ¢alisma, 6rneklem, yontem, degisken agisindan cesitli kisitlar altinda
yapilmigtir. Bu baglamda, bundan sonraki ¢alismalara katki saglayabilecek bazi
Onerilerde bulunulabilir. Calismanin 6rneklemi, Ankara’da 6grenim gérmekte
olan ergenlerden segilmistir. Toplanan veriler normal dagilim ve biiyiik 6l¢iide
tesadiifilik 6zelligi gosterse de 6rneklemin yalnizca Ankara’daki 6grencilerden
secilmesi calismanin kisitlar1 arasindadir. Dolayisiyla, gelecekteki arastirmalar
i¢cin 6rneklemin Tiirkiye’nin diger sehirlerinden segilmesi Onerilebilir. Ayrica,
bu c¢alismada oOrneklem devlet okulunda Ogrenim goren Ogrencilerden
secilmistir. Bundan sonraki ¢alismalarda devlet okulunda O6grenim goren
ogrencilerin yani sira 6zel okulda 6grenim goéren Ogrencilerden toplanacak
verilerin karsilagtirmas: literatiire katki saglayabilecektir. Bunlara ilaveten,
ergenler ile yetigkinler de karsilagtirilabilir.

Bunlarin yani sira, bu ¢alismada ergenlerin {irlin yerlestirmeye yonelik
tutumlan ¢oklu regresyon analizi ile test edilmistir. Ancak, ¢oklu regresyon
analizinin istatistiki olarak anlamsiz bulunmasi nedeniyle her bir degisken icin
dogrusal regresyon analizi uygulanmigtir. Coklu regresyon analizinin anlamsiz
¢ikmasi 6rneklemin 6zelliginden ve biiyiikliigiinden kaynaklanabilmektedir. Bu
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sebeple, coklu regresyon analizinin gelecekteki c¢alismalarda baska bir
orneklemde ve/veya daha fazla katilimci igeren bir 6rneklemde tekrar test
edilmesi Onerilmektedir.

Bu calismada ergenlerin iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlari genel
tutum Olcegi ile Ol¢iilmistiir. Bundan sonraki caligmalarda ergenlerin iiriin
yerlestirmeye yonelik tutumlarinin boyutlar1 incelenebilir (6rn. iiriin
yerlestirmenin programlarin gercekligini arttirdigi yoniindeki diigiinceleri, iiriin
yerlestirmenin etik olup-olmadigina iliskin inanglari, iiriin yerlestirmeye yonelik
yasal diizenlemelere iligkin tutumlari, yerlestirilen {iriin tiirlerinin iiriin
yerlestirmeye yonelik tutumlara etkisi vb.). Ayrica, literatiirde iiriin
yerlestirmeye yonelik tutumlan etkileyen pek ¢ok degisken bulmaktadir. Bu
calismada sosyallesme araglarindan ebeveynler ile satin alma konularindaki
iletisim siklignin, akranlar ile satin alma konularindaki iletisim sikliginin ve
televizyondaki dizi ve eglence programlarimi seyretme siklikliginin {iriin
yerlestirmeye yonelik tutum ve yerlestirilen {irlinlere yonelik davraniglara etkisi
incelenmistir. Gelecek calismalarda kardesler gibi ailedeki diger bireyler ile
satin alma konularinda kurulan iletisimin iiriin yerlestirmeye yonelik tutum ve
yerlestirilen {irlinlere yonelik davramislara etkisi de arastirilabilir. Bunlara
ilaveten, gelecek calismalarda cinsiyet, yas, gelir diizeyi, yasanilan sehir,
ebeveynlerin egitim diizeyi gibi faktorlerin ergenlerin {iriin yerlestirmeye
yonelik tutum ve yerlestirilen {riinlere yonelik davramislara etkisinin
incelenmesi literatiire katki saglayabilecektir.

Bu c¢alismada ergenlerin iirlin yerlestirmeye yonelik tutumlari ve
yerlestirilen {irlinlere yonelik davranislart televizyondaki dizi ve eglence
programlarindaki iirlin yerlestirmeler ile smirlandirilmistir. Ancak, tiiketiciler
ergenlik donemleri boyunca dizi ve eglence programlari disindaki diger iiriin
yerlestirme araglarina da maruz kalinmaktadir. Dolayisiyla, bundan sonraki
calismalarda film, video oyunlari, miizik videolar1 gibi diger iirlin yerlestirme
araclarindaki iiriin yerlestirme uygulamalarina yonelik tutum ve davranislar da
incelenebilir.

Bunlarin yani sira, iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlar ve yerlestirilen
iriinlere yonelik davramiglara iliskin c¢alismalarda Tiirkiye’deki ergenler ile
diger iilkelerde yasayan ergenler arasinda Kkiiltiirler arasi karsilastirmalarin
yapilmasi da literatiire katki saglayabilecektir.
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Bu c¢alisma, Tiirkiye’deki enflasyon hedeflemesi uygulamasinin
performansin1 analiz etmektedir. Bu kapsamda enflasyon hedeflemesinin,
enflasyon oynakligi ve siirekliligi ile ¢ikti oynakhigi tizerindeki etkisi
incelenmistir. Para politikasinin enflasyon ve biiyiime {izerindeki etkisini
gormek icin enflasyon ve endiistriyel biiylimenin para politikast soklarina
verdigi tepki, etki-tepki fonksiyonlari ile tahmin edilmistir. Calismanin sonuglari
enflasyon hedeflemesinin ¢ikt1 biiyiimesi {izerinde agik bir maliyet yaratmadan,
enflasyonun diisliriilmesi i¢in uygun bir ortam yarattigini gostermektedir.
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Abstract
Inflation Targetting: The Case of Turkey

This paper examines the implementation and performance of inflation
targeting in Turkey. In this context, the effects of inflation targeting on inflation
volatility and persistency and output volatility are discussed. The impulse
responses of inflation and output growth to a monetary policy shock are also
estimated to identify monetary policy impacts on these variables. Our results
show that the adoption of inflation targetting is a good framework for reducing
inflation without apparent costs on economic growth.
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Para politikasinin 6ncelikli amacinin diisiik ve istikrarli bir enflasyon
saglamak oldugu genel olarak kabul edilmektedir. Bu amagla déviz kuru ve
parasal biiyiikliiklerin hedeflenmesi stratejileri, 1960’11 yillardan itibaren birgok
tilke tarafindan bir para politikasi rejimi olarak kullanilmistir. Ancak para
politikasinin nihai amaci olan fiyat istikrarini saglamada, bu hedefleme
stratejilerinin istenilen sonuglar1 vermemesi, birgok iilkeyi yeni para politikasi
arayiglarina itmistir. Bunlardan biri olan enflasyon hedeflemesini Mishkin
(2000) enflasyon i¢in orta vadeli sayisal bir hedefin konuldugu, para
politikasinin temel hedefinin fiyat istikrarin1 saglamak oldugu ve merkez
bankasinin seffafliginin ve hesap verebilirliginin saglanmig oldugu bir para
politikas1 stratejisi olarak tanimlamaktadir. Bernanke ve Mishkin (1997) ise
enflasyon hedeflemesini, belirli bir zaman igerisinde diisiik veya duragan bir
enflasyonun para politikasimin uzun vadeli ve oOncelikli amaci oldugunu
kamuoyuna agik bir sekilde duyurulmasi olarak tanimlanmaktadir.

Enflasyon hedeflemesi stratejisinin enflasyonu kontrol eden diger
yontemlerden temel farki, para politikasi araglarinin gegmis ya da cari enflasyon
yerine gelecek enflasyona dayanmasidir. Bu rejimde merkez bankasi enflasyon
hedefini belirlerken ticret artiglari, kur artisi, kamu fiyatlandirmasi, beklentiler,
petrol fiyatlar1 gibi bir¢ok unsuru dikkate almaktadir. Tam bu verileri
kullanarak kisa ve orta vadeli enflasyon hedeflerini saptayan merkez bankast,
kamuoyuna bu hedeflerin gergeklestirilecegine dair agik taahhiitlerde
bulunmaktadir. Enflasyon hedefinin kolay izlenebilir olmasi ve enflasyonist
beklentiler bakimindan bir ¢apa gorevi iistlenmesi para politikasi agisindan
uygun bir hedef olmasimi desteklemektedir. Bu strateji ile kamuoyuna para
politikasinin temel gorevi ile ilgili net bir mesaj verilmekte ve merkez
bankasinin performansinin degerlendirilmesi agisindan bir kriter ortaya
konmaktadir. Enflasyon hedeflemesinde diger stratejilerde oldugu gibi bir ara
hedef konmamaktadir. Bunun anlami, enflasyon hedefinin para arz1 gibi tek bir
degiskenle enflasyon arasindaki istikrarli bir iliskiye dayanmamasidir
(Petursson, 2005). Tium ekonomik veriler enflasyonist gelismeleri
etkileyebilmektedir.

Enflasyon hedeflemesi stratejisinde hesap verebilirlik, seffaflik,
kredibilite ve esneklik kavramlari 6nem kazanmaktadir. Merkez bankasinin
faaliyetlerine iliskin yayinlar yapilmasi, para politikast kararlart ve
gerekgelerinin kamuoyuna aktarilmasinda 6nemli bir faktordir. Ayrica merkez
bankasinin gelecek yillara yonelik enflasyon hedefleri para politikasinin
gelecekteki olast adimlart hakkinda ©nemli bilgi saglamaktadir. Merkez
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bankalariin hesap verebilirliklerinin artmasi ve seffaf olmalar1 kredibilitelerini
arttirmaktadir (Svensson, 1999). Esneklik, merkez bankasimin kisa donemde
ortaya ¢ikan makroekonomik gelismelere, enflasyon hedeflerinin elverdigi bir
esneklikle tepki verebilmesini ifade etmektedir. Bernanke vd., (1999)’e gore
enflasyon hedeflemesi, hem kurala bagli para politikasinin hem de duruma bagh
para politikasinin avantajlarini  barindirmaktadir. Bununla birlikte, merkez
bankasina fazla esneklik tanindiginda kamuoyunun giiveni sarsilabilmekte, daha
siki bir rejim uygulandiginda ise reel ekonomide istikrarsizlik sdzkonusu
olabilmektedir. Genelde enflasyon hedeflemesi politikasi, sadece enflasyonun
dikkate alindig1 kat: enflasyon hedeflemesi ve diger degiskenlerin de dikkate
alindigi esnek enflasyon hedeflemesi olarak ayrilmaktadir (bkz. Svensson,
2001).

Enflasyon hedeflemesi politikasinin saglikli uygulanabilmesi igin bazi
onkosullarin saglanmasi gerekmektedir. Bunlar; merkez bankasinin bagimsiz
olmasi, mali baskinligin olmamasi, para ve sermaye piyasalarimin gelismis
olmasi olarak siralanabilir. Merkez bankasi ilk olarak arag bagimsizligina sahip
olmalidir (bkz. Mishkin, Schmidt-Hebbel, 2001). Ara¢ bagimsizligi, merkez
bankasinin hedefine ulagmak igin istedigi araci yasal olarak kullanabilmesidir.
Ayni zamanda merkez bankasinin kamu kesimine kredi agmasi yasal olarak
yasak olmalidir. Kamu bor¢ stokunun yiiksek diizeyde olmasi, yani mali
baskinlik, risk priminin ve dolayisiyla reel faizlerin yiikselmesine
yolacabilmektedir. Bu durumda merkez bankasi temel politika araci olan kisa
vadeli faiz oranlarin1 enflasyonu distirmek igin artirirsa, bu kez kamu
bor¢larmin siirdiiriilebilirligi zorlagsmaktadir. Para ve sermaye piyasalarinin
giicli olmamasi ise, merkez bankasmin Oncelikle finansal istikrar1 gdzetmek
durumunda olmasina yolagmaktadir. Bankalarin “son bor¢lanma merci” olan
merkez bankasi, bankalar para ve sermaye piyasalarindan bor¢lanamadiklarinda
bankalara ihtiyaglar1 olan fonu saglamak durumunda kalmakta, bu da
enflasyonist sonuglari beraberinde getirebilmektedir. Enflasyon hedeflemesi
rejiminin uygulanabilmesi i¢in gerekli Onkosullarin yani sira bazi teknik
gerekliliklerin de saglanmas1 gerekmektedir. Bunlar, hedeflenecek fiyat
endeksinin se¢imi, uygun enflasyon oraninin (nokta veya bant) ve hedefleme
sliresinin se¢imidir. Hedefler tiiketici fiyat endeksi lizerine konulursa, bu endeks
para politikasi ile ilgisi ¢cok zayif olan mal ve hizmet fiyatlarini igerdiginden, bu
mal ve hizmetlerin fiyatlarindaki oynamalar karsisinda, para politikasi gereksiz
faiz tepkisi vermek durumunda kalabilmektedir. Diger taraftan ¢ekirdek
enflasyonun segilmesi ise para politikasi ile iliskisiz olan, ancak ekonomik
birimlerin tiikkettigi mal ve hizmetlerin fiyatlarindaki degismelerin dislanmasi
anlamina gelmektedir. Bu da enflasyon hedefinin ekonomik birimler agisindan
onemsiz goriilmesine yolagabilmektedir (Ozatay, 2011). Bir ¢ok iilke TUFE
tizerine hedeflerini belirlese de genel olarak ¢ekirdek enflasyonun kullanilmasi
onerilmektedir (Bryan vd., 1997; Roger, 1997; Folertsma, Hubrich, 2001).
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Nokta hedef secilmesi kamuoyuna daha kesin sinyaller vermekle birlikte bu
hedefin tutturulamamasi merkez bankasinin giivenilirligini zedeleyebilmektedir.
Hedefin bir bant olarak aciklanmasi ise merkez bankasina bir 6l¢lide esneklik
saglamakla birlikte, {ist simurin asil hedef gibi algilanmasina neden
olabilmektedir. Son olarak enflasyon hedefi bir yillik veya ¢ok yillik olarak
aciklanabilmektedir. Para politikalarinin etkilerinin belli bir gecikme ile ortaya
cikmast nedeniyle yil sonu hedef yaninda orta vadeli enflasyon hedefi
aciklanmasinin daha uygun olacagi ileri siiriilmektedir.

Enflasyon hedeflemesi ile ortalama enflasyonun diismesi, enflasyon
oynakligimin azalmasi ve politika “esnek” oldugunda ¢iktinin istikrara
kavusmas1 beklenmektedir (Svensson, 1997). Enflasyon hedeflerinin konmasi,
beklentileri bu diisilk enflasyona baglamakta ve makro ekonomik soklarin
enflasyonist etkilerinin azalmasini saglamaktadir (Ball ve Sheridan, 2003).
Nitekim, enflasyon hedeflemesinin ekonomik performansi arttirdigini 6ne siiren
caligmalar enflasyon hedeflemesinden sonra enflasyon orani ile oynakliginin ve
faiz oranlarinin azaldigini, enflasyon beklentilerinin istikrar kazandigini, tiretim
iizerinde istenmeyen bir etki ortaya c¢ikmadigini, para politikasinin
bagimsizliginin giiglendigini, petrol fiyatlar1 veya doviz kuru soklarina verilen
tepkinin azaldigim ortaya koymuslardir. Ornegin, Mishkin ve Schmidt-Hebbel
(2007) ve Svensson (2010) enflasyon hedeflemesinin biiyiime, istihdam veya
diger ekonomik performans OSlgiitleri {izerinde olumsuz bir etki yaratmadigini
gostermiglerdir. Mishkin and Posen (1997) enflasyon hedeflemesinin ekonomik
performansi arttirdigina iliskin bulgular elde etmislerdir. Kahn ve Parrish
(1998) enflasyon hedeflemesinin para politikasinin kredibilitesini arttirdigini
belirtmiglerdir. Levin vd. (2004) enflasyon hedeflemesinin enflasyon
beklentilerini etkileyerek enflasyonun diisiik ve istikrarli bir diizeyde kalmasin
sagladigini ileri stirmiiglerdir. Diger taraftan, Cecchetti ve Ehrmann (1999) ve
Siklos (1999) gibi bazi ¢aligmalar ise enflasyon hedeflemesinin ekonomik
performansi arttirdigina dair bir bulgu ortaya koyamamislar veya en azindan
bazi tilkelerde boyle bir etki bulunamadigini ileri stirmiiglerdir.

Enflasyon hedeflemesi uygulayan iilkelerin son yillarda artmasiyla, bu
stratejinin ekonomik etkilerini inceleyen ¢aligmalar da artmaya baslamistir. Bu
calismada da 2006 yilindan itibaren Tiirkiye’de uygulanmakta olan enflasyon
hedeflemesi stratejisinin basarisi degerlendirilmektedir. Bu konuda bilindigi
kadariyla Tiirkiye i¢in yapilan bir ka¢ ¢aligma mevcuttur (Ermisoglu, 2013;
Kara, Ogiing, 2008; Geng, Balcilar, 2012). Bu calismalar izleyen boliimde de
Ozetlendigi gibi enflasyon hedeflemesinin enflasyon beklentilerinde veya doviz
kuru degisimlerinin fiyatlar {izerindeki etkilerinde degisme yaratip
yaratmadigin1 incelemektedir. Bu calismada ise digerlerinden farkli olarak
enflasyon hedeflemesinin ekonomik biiyiimeyi olumsuz etkileyip etkilemedigi
ve para politikas1 soklarinin ekonomik biiylime ve enflasyon iizerindeki
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etkilerinin enflasyon hedeflemesi ile degisip degismedigi etki-tepki
fonksiyonlari ile analiz edilmektedir.

Caligmanin birinci bolimiinde konu ile ilgili literatiir ele alinmaktadir.
Ikinci boliimde Tiirkiye’deki enflasyonist siirecin gelisimi incelenmektedir.
Ugiincii  boliimde temel istatistikler kapsaminda Tiirkiye’deki enflasyon
hedeflemesinin basaris1 degerlendirilmektedir. Dordiinci boliimde ampirik
model ve veriler ortaya konmaktadir. Sonug bdliimiinde ise ¢aligmanin bulgulari
degerlendirilmektedir.

1. LITERATUR

Enflasyon hedeflemesi stratejisi uygulayan iilkelerin ekonomik
performansini ampirik diizeyde arastiran ¢aligsmalar, bu stratejinin uygulama
doneminde, enflasyon orani ve oynakligi, faiz orani, ¢iktt biiylimesi ve
oynaklig1 gibi gostergelerdeki degisiklikleri incelemektedir. Baz1 calismalar
enflasyon hedeflemesi uygulayan ve uygulamayan iilkelerin performanslarini
karsilastirirken, bazi caligmalar iilkeleri enflasyon hedeflemesi 6ncesi ve sonrasi
donemde yine bu gostergeler agisindan ele almaktadir.

Enflasyon hedeflemesi uygulayan ve uygulamayan iilke performanslarini
karsilastiran ¢alismalardan bazilari enflasyon hedeflemesi lehine sonuglar elde
etmislerdir. Ornegin, Corbo vd., (2002) enflasyon hedeflemesi uygulayan
iilkelerde iiretimdeki dalgalanmalarin ve enflasyon siirekliliginin azaldigini,
ayrica enflasyon tahmin hatalarinin ve enflasyon soklarinin ¢ikti lizerindeki
etkisinin de diistiiglinii gostermislerdir. Neumann ve von Hagen (2002)
enflasyon hedeflemesinin enflasyonun disiiriilmesi ve oynakliginin azaltilmasi
acisindan basarili oldugunu gostermislerdir. Petursson (2004), enflasyon
hedeflemesinin ekonomi tizerindeki etkilerini 21 iilkede incelemis ve bu
stratejiyi uygulayan filkelerin enflasyonu diisiik seviyelerde tutma konusunda
iyi bir performans sergiledigini gostermistir. Ayrica bu iilkelerde enflasyon
ataletinin kirildig1 ve enflasyon oranlarindaki dalgalanmalarda diisiis egiliminin
ortaya ¢iktigi ifade edilmistir. Mishkin and Schmidt-Hebbel (2007), enflasyon
hedeflemesinin daha disiik enflasyona wulagmaya yardimci oldugunu,
enflasyonun petrol fiyatlar1 ve doviz kuru soklarina daha az cevap verdigini ve
para politikasinin etkinligini arttirdigin1 gostermiglerdir. Neyapt1 (2012) 166
iilkeyi inceleyerek enflasyon hedeflemesi uygulayan iilkelerin, uygulamayanlara
gore 2000°1i yillarda ortalama olarak daha diisiik enflasyona sahip olduklarini
gostermistir. Bazi calismalarda ise genel olarak enflasyon hedeflemesi lehine
sonuglara ulasilsa da bu stratejinin kimi yetersizlikleri ortaya konmustur.
Ornegin, Levin vd., (2004), enflasyon hedeflemesinin endiistrilesmis iilkelerde
enflasyon beklentilerini etkilemekte ve enflasyon siirekliligini azaltmakta
o6nemli bir rol oynadigimi gostermislerdir. Ancak gelismekte olan iilkelerde
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enflasyon hedeflemesinin enflasyon beklentilerinin hemen uyarlanmasina
yolagmadigi ve enflasyon oynakliginin yiiksek olmaya devam ettigi
goriilmiistiir. Johnson (2002) ise, enflasyon hedeflemesi uygulayan bes iilke
(Avustralya, Kanada, Yeni Zelanda, isve¢ ve Ingiltere) ile uygulamayan alti
iilkede (Fransa, Almanya, italya, Hollanda Japonya ve ABD) enflasyon
hedeflemesinin beklenen enflasyon {izerindeki etkilerini incelemistir. Beklenen
enflasyon seviyesinde enflasyon hedeflemesinin ilanindan sonra diisiis oldugu
goriilmiistiir. Ote yandan fiili enflasyon oranlarinin enflasyon hedeflemesini
uygulayan ve uygulamayan biitiin {ilkelerde diistiigli saptanmuistir.

Enflasyon hedeflemesinin ekonomik performansi arttirdigina iliskin
bulgular ortaya koymayan c¢aligmalar da mevcuttur. Cecchetti ve Ehrmann
(1999) enflasyon hedeflemesi stratejisinde enflasyon oynakligi ile ¢ikti
oynaklig1 arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Enflasyon hedeflemesine gegisin
bir anlamda para politikas1 yapimecilarinin tercihlerinin degiserek, ¢ikti
oynakligina gore enflasyon oynakliginin azaltilmasina daha fazla Onem
vermeleri anlamina geldigini belirtmiglerdir. Ancak analizlerinde hem enflasyon
hedeflemesi uygulayan hem de uygulamayan iilkelerde enflasyon oynakliginin
azaltilmast yoniinde politikalar izlendigi ortaya konmustur. Dolayisiyla
enflasyondaki diigmenin enflasyon hedeflemesinden kaynaklanmadigini, bunun
genel bir egilim oldugunu ileri siirmiiglerdir. Ball ve Sheridan (2003), enflasyon
hedeflemesi uygulayan yedi iilke ile uygulamayan on ii¢ OECD iilkesinin
makroekonomik  performansin1  karsilastirmigtir.  Calismada, enflasyon
hedeflemesine gecilen yillardan sonra hem bu stratejiyi uygulayan hem de
uygulamayan iilkelerde ekonomik performansin bir¢ok yonden iyilestigi
belirtilmigtir. Sonu¢ olarak, enflasyon hedeflemesinin {ilkelerin ekonomik
performansini iyilestirdigine iliskin bir kanit elde edilememis, ancak enflasyon
hedeflemesinin ~ gelecekte = ekonomik  performansi  iyilestirebilecegi
vurgulanmustir. Lin ve Ye (2009) ise enflasyon hedeflemesi uygulayan yedi
tilkede bu stratejinin enflasyon ve enflasyon oynakligi tizerinde belirgin bir etki
yaratmadigini ortaya koymustur.

Enflasyon hedeflemesinin performansini sadece bu stratejiyi uygulayan
iilkeleri ele alarak analiz eden ¢alismalar da mevcuttur. Mendonga (2007), ortiik
enflasyon hedeflemesi uygulayan on dort iilkede enflasyon hedeflemesi ile
enflasyon orani, faiz orani ve ekonomik biiyiime degiskenleri arasindaki iliskiyi
incelemistir. Enflasyon hedeflemesinin enflasyon oranm diisiirdiigli, ayrica
ekonomik biiylime iizerinde belirgin maliyetler olusturmadan faiz oranlarinin
azalmasina katki sagladigi goriilmiistiir. Ancak kisa donemde issizlik
oranlarmmin arttig1 ortaya konmustur. Bernanke vd., (1999) enflasyon
hedeflemesi uygulayan dokuz iilkede enflasyonun diistiiglinii, enflasyon
beklentilerinin ve nominal faiz oranlarinin azaldigini, fiyat diizeyindeki bir
defalik soklarin enflasyona etkisinin yine azaldigin1 gézlemlemislerdir. Tiim bu
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gelismelerin ekonomik biiylime i¢in uygun bir ortam yarattigini belirtmislerdir.
Tagushi, Kato (2010) da enflasyon hedeflemesi uygulayan dort gelismekte olan
iilkeyi (Kore, Endonezya, Tayland, Filipinler) ele almislar ve Filipinler disinda
diger iilkelerde uygulanan enflasyon hedeflemesi politikasinin, enflasyonist
beklentilerin diismesine yol agarak, enflasyonu frenlemek igin iyi bir ¢apa
olarak kullanildigimi gormiislerdir. Kim, Park (2006), Kore’de uygulanan
enflasyon hedeflemesinin fiyat istikrarini slirdiirmede etkili bir rol oynadigini
gostermistir. Enflasyon hedeflemesine gegisten itibaren, enflasyon oranlarinda
ve oynakliginda diisiis olmus, enflasyon beklentileri enflasyon soklarina daha az
duyarli hale gelmistir.

Tiirkiye’de enflasyon hedeflemesi iizerine yapilan caligmara bakarsak,
Ermisoglu (2013) enflasyon hedeflemesinin enflasyon beklentilerinin
oynakligint azalttigin1i ve enflasyon beklentileri olusturulurken enflasyon
hedeflerinin baz alindigin1 gostermis, dolayisiyla enflasyon hedeflemesinin
enflasyon iizerinde olumlu etkisi oldugu sonucuna varmustir. Kara ve Ogiing
(2008), enflasyon hedeflemesinden sonra doviz kurundaki degismelerin
fiyatlara yansimasii (pass through) incelemisler ve enflasyon hedeflemesi
politikast uygulanmasiyla birlikte doviz kurundaki degismelerin fiyatlara
yansimasinin azaldigim1 ortaya koymuslardir. Geng ve Balcilar (2012) ise
Tiirkiye’de enflasyon hedeflemesinin enflasyonu diisirmekteki etkinligine
bakmiglar ve enflasyondaki diismenin enflasyon hedeflemesi rejiminin
uygulmasina atfedilemeyecegini ileri siirmiiglerdir.

2. TURKIYE’DEKI ENFLASYONIST SUREC

Tiirkiye 1970’lerin ortalarindan 2000°li yillarin basina kadar siirekli ve
yiiksek seviyede enflasyon degerleriyle karsi karsiya kalmistir. Bu siireg
boyunca enflasyonu diisiirme amaciyla pek ¢ok program uygulanmis, ancak
kalic1 bir basar1 saglanamamuistir. Enflasyon orani en yiiksek seviyesine %107.3
ile ekonomik kriz yili olan 1994 senesinde ¢ikmis, en diisiik diizeyi olan %6.2
seviyesine ise, enflasyon hedeflemesi rejiminin uygulanmakta oldugu 2012
yilinda inmistir. S6z konusu dénemde en yiiksek biiyiime oran1 %9.9 ile 2004
yilinda, en diisiik biiylime orani -%9.5 ile yine kriz yili olan 2001 yilinda
gerceklesmistir.

24 Ocak 1980 tarihinde ilan edilen ekonomik istikrar programu ile
ithalatin serbestlestirilmesi, esnek doviz kuru rejiminin benimsenmesi, ihracat
ve yabanci sermayenin tesvik edilmesi, fiyat kontrollerinin kaldirilmasi ve siki
maliye politikasi uygulanmasini 6ngoriillmiis ve ekonomik serbestlesmenin ilk
admmi atilmistir. Bu programla 1981 yilinda enflasyon %101.4 seviyesinden
%34 seviyesine gerilemis ve 1982 yilinda da yaklasik %25 seviyesine
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diigtiriilerek 6nemli bir basari saglanmistir. Ancak, IMF ile yapilan stand-by
anlagsmasinin 1986 yilinda sona ermesi, Siki maliye politikalarindan
vazgecilmesi ve Ozellikle kamu yatirimlarinin artirilmasi, enflasyon iizerinde
olumsuz etkilere neden olmustur. 1987 yilinda %33.5 diizeyinde olan enflasyon
1988 yilinda %69.7’e ¢ikmistir. Bu nedenle 1988 yilinda yiiksek doviz kuru
politikasindan vazge¢ilmis ve enflasyonun kontrol altinda tutulmasi igin Tiirk
Lirasinin reel olarak deger kazanmasi saglanmistir (Asikoglu, Ugtum, 1992).

1980’1 yillarin baslarinda biit¢e agiklar1 genellikle Merkez Bankasi
kaynaklar1 kullanilarak finanse edilmistir. Ancak 1980’li yillarin sonlarina
dogru yapilan reformlarla Hazine’nin Merkez Bankasi’ndan alacag: kisa vadeli
avanslara simirlama getirilmis ve biitce agiklarinin finansmaninda yurtigi
bor¢lanma giderek agirlik kazanmaya baslamistir. Yurti¢i bor¢clanmanin 6nemli
bir 6zelligi ¢cok kisa vadeli olmasidir. Yiiksek faizle kisa vadeli bor¢lanma,
borglarin geri ddenmesi i¢in bor¢lanma gereksinimini de artirmig ve sonugta
yiiksek biitge aciklart - yiiksek faiz oranlari sarmalina neden olmustur. 1993
yilindan itibaren kamu agiklarini kapatmak icin hem merkez bankasi
kaynaklarina daha fazla bagvurulmus, hem de dis bor¢ kullanimi artmistir. Ayni
zamanda faiz hadleri idari kararlarla diistiriilmeye ¢alisilmis, tahvil ve bonolara
vergi uygulamasi baglatilmistir. Bu politikalarin sonucunda kamu kagitlarina
olan talep diigmiis, sistemdeki likidite fazlasi dovize yonelmistir. I¢ borg
vadesinin kisalmasi, reel faizlerin yiikselmesi ve siirekli yiikselen kamu agiklari,
ekonomik birimleri devletin borglarin1 6deyebilecegi konusunda siipheye
sokmustur. Merkez Bankasi1 doviz kurunu sabitlemek i¢in rezervlerinin biiyiik
bir kismun1 kullanmak zorunda kalmigtir. Ekonominin temel dengeleri bozuk
oldugu i¢in yapilan miidaheleler basarili olamamis ve koklii degisiklikler
yapilmasimi gerekli kilmisgtir.

5 Nisan 1994 tarihinde uygulamaya konan istikrar tedbirleri ile enflasyon
hedefine ulagmak amaciyla siki para ve kredi politikalar1 hazirlanmigtir. Bu
programda ayrica doviz kurlari, uluslararasi rezervler ve net i¢ varliklar
hedeflenmistir. Déviz rezervlerindeki hizli azalis ve faizlerdeki artis karsisinda,
Merkez Bankasi rezervlerini artirmak ve para piyasalarinda istikrari saglamak
i¢in yogun ¢aba harcamistir. Bu programla Tiirk Liras1 devaliie edilmis, ¢esitli
vergi diizenlemelerine gidilmis ve kamu harcamalarinda kisitlamaya gidilmistir.
5 Nisan kararlar1, doviz ve sermaye piyasalarinin istikrara kavusturulmasinda,
kamu kesimi borglanma gereksiniminin (KKBG) disiirilmesinde basarilt
olmustur. KKBG/GSMH orani1 1993 yilindaki %10.2 diizeyinden 1994 yilinda
%6.16 diizeyine, 1995 yilinda ise %4.97 diizeyine kadar inmistir. Fakat tahvil
piyasasimin islerligini saglamak i¢in yiiksek faiz oranlarindan borglanmaya
devam edilmesi (1994 yili bilesik bor¢lanma faiz orani ortalama olarak %164.4
oraninda ger¢eklesmistir) i¢ bor¢ stokunu da artirmistir. Krizin atlatilmasina
karsin kamu agiklar1 sorunu giderilemedigi ig¢in mali istikrar da
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saglanamamistir. Siyasi istikrarsizlik ve sik-sik yapilan secimler mali
genislemeye neden olmus, i¢ bor¢ stoku hizla artmaya devam etmistir. 1996-
1997 yillarinda para politikast temelde mali piyasalara istikrar saglamay1
amagclamustir.

1998 yilinin Temmuz ayinda IMF ile Yakin Izleme Anlasmasi
imzalanmistir. Vergi yasasinda yeni diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemeler
kamu gelirlerinde bir diisiise yol agarken; 1999 yili Mart ayinda erken segim
kararinin alinmasi ve 1999 yilinin ikinci yarisinda yasanan dogal felaket sonucu
ortaya c¢ikan maliyetler nedeniyle kamu harcamalarinda planlanan kisinti
gerceklestirilememistir. Sonug olarak, mali istikrarsizlik daha da derinlesmis ve
kriz 6ncesi yil olan 1993 yilinin sonuglarindan da daha kotii sonuglar ortaya
cikmustir. 17 Agustos depreminin yol actig1 maliyetleri karsilamak i¢in 1999 yili
sonlarinda yeni bir vergi paketi uygulamaya konarak ek vergiler yiirirliige
girmistir.

Tirkiye 9 Aralik 1999 tarihinde kur capasina dayanan bir istikrar
programi uygulamaya baglamig, 1 ABD Dolar1 ve 0.77 Alman markindan
olusan doviz sepetinin fiyatinin, 6nceden agiklanan oranlarla devaliie edilecegi
belirtilmistir. Onceden agiklanan kurun enflasyonla miicadelede en &nemli
sorunlardan biri olan ge¢cmis enflasyona endeksleme aliskanliginin énlenmesine
destek verecegi ongodriilmiistiir. Program kapsaminda merkez bankasi bilangosu
temel kalemlerinde “Net i¢ Varliklar” biiyiikliigiine tavan getirilmis, ayrica “Net
Uluslararas1 rezervler” kaleminin minimum diizeyi belirlenmistir. Diger
taraftan, sosyal giivenlik, tarim gibi pek ¢ok alanda kapsamli reformlar
yapilmas1, énemli KiT’lerin 6zellestirilmesi 6ngdriilmiistiir. Fakat reformlarin
yapilamamasi ve kamu harcamalarinin istenen oranda kisilamamasi nedeniyle
biit¢e agiklar1 beklenen oranda diismemistir. 1999 yilinda deprem ve ekonomik
daralma nedeni ile %11.9’a ¢ikan biitge agiklarinin GSMH’ya oran1 2000
yilinda ancak %10.9’a gerilemistir. I¢ borg stokunun GSMH’ya orami ise
%29.3’ten sadece %29’a gerilemistir. Kamu kesiminin mali durumundaki kismi
iyilesme kisith olunca, enflasyon oranindaki diisiis de beklendigi kadar
olmamistir. Enflasyon orant programda agiklandigi gibi diismedigi i¢in
(TUFE’nin %25 olmas1 ongoriiliirken, gerceklesme %39 oldugundan) Tiirk
Liras1 hizla deger kazanmig ve dis ticaret agigi artmustir. 2000 yilinin Kasim
ayinda ortaya ¢ikan sorunlar programin siirdiiriilebilirliligi konusunda kuskular
artirmistir. Alinan gecici 6nlemler yeni bir krizin ¢ikmasini 6nleyemese de bir
stireligine erteleyebilmistir. Ancak Tiirk Lirasina yapilan spekiilatif saldirilarin
Oniiniin  kesilemeyecegi anlasilinca kur 2001 yili Subat aymda serbest
dalgalanmaya birakilmis ve istikrar politikalarinda koklii degisiklige gidilmistir.

2002 yilindan itibaren enflasyonla miicadele amaciyla ortiik enflasyon
hedeflemesine gegilmesi, daha sonra ise agik enflasyon hedeflemesi
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uygulanmas1 6ngoriilmiistiir,” 20022005 yillar1 arasinda para politikas
stratejisi olarak oOrtiik enflasyon hedeflemesi stratejisinin uygulanma nedeni
enflasyon hedeflemesi uygulanmasi i¢in gerekli kosullarin heniiz olusmamis
olmasidir. Bunlar, mali baskinlik, ge¢mis enflasyona bagli fiyatlama
aligkanliklari, gelecekteki enflasyonun o©nemli Olglide doviz kurundaki
degismelere bagli olmasi ve finansal sistemin merkez bankasi politika
sinyallerine gerektigi sekilde tepki veremeyecek durumda olmasi olarak
siralanabilir (Ersel, Ozatay, 2008).

Enflasyon hedeflemesi rejiminin 6n kosullarini saglama baglaminda
TCMB kanununda 25 Nisan 2001 tarihinde yapilan degisiklikle, TCMB’nin
temel amacinin fiyat istikrarin1 saglamak oldugu belirtilmis ve bu amacin
gerceklestirilmesi i¢in gerekli araglarin se¢imi Merkez Bankasina birakilmstir.
Yine TCMB’da yapilan degisiklikle merkez bankasinin kamu kurumlarina
avans vermesi ve kredi agmasi yasaklanmistir. Kamu bankalarinin yeniden
yapilandirilmasi, bankalarin sermaye yeterlilik oranlarimin artirilmasi, bagimsiz
diizenleme ve denetleme kurullarinin olusturulmasi, biitce disiplinin saglanmast
gibi Onlemlerle de mali baskinligin azaltilmasi desteklenmeye c¢alisilmistir.
Enflasyon hedeflemesi rejiminin Ozelliklerinden bir digeri olan seffaflik
baglaminda ise Para Politikast Kurulu’'nun belli donemlerle raporlar
hazirlayarak kamuoyunu para politikasinin hedefleri ve uygulamalarn ile ilgili
olarak bilgilendirmesi karara baglanmistir.

Ortiik enflasyon hedeflemesi siiresince enflasyon hedefleri tutturulmus ve
2005 sonunda enflasyon orami %7,7 olarak gercekleserek enflasyon
hedeflemesine gegis i¢in makul bir diizeye inmistir. Diger taraftan s6z konusu
donemde ekonomik biiylime orani ortalama % 7 civarinda gergeklesmistir.
Ortiik enflasyon hedeflemesi programiyla enflasyonla miicadele konusunda elde
edilen basarinin ardindan, Merkez Bankasi tarafindan Aralik 2005 yilinda
yapilan bir duyuru ile 2006 yil1 basindan itibaren agik enflasyon hedeflemesi
rejimine gegilecegi bildirilmigtir. Ancak bu dénemde diinyada yasanan
ekonomik geligsmeler Tiirkiye ekonomisini de olumsuz yonde etkilemistir. 2006
yili Mayis aymdan itibaren uluslararasi sermaye kosullarinin gelismekte olan
iilkeler aleyhine degismesi pek ¢ok iilke gibi Tiirkiye’den de sermaye ¢ikiglarina
neden olmustur.

2006 yilindan itibaren uygulanan acik enflasyon hedeflemesi donemi
incelendiginde, Tablo 1’den gorildigi gibi, 2009 ve 2010 yillart harig,
hedeflerin tutmadigi goriilmektedir. Bunda 2005 yilindan sonra uluslararasi
piyasalarda yasanan dalgalanmalarin ve enerji fiyatlarindaki yiikselmenin etkisi
olmustur. 2008 yilinda kiiresel ekonomik krizin etkisiyle ekonomik daralma bas
gbstermis ve bunun da etkisiyle enerji ve emtia maliyetlerindeki yiiksek oranli
artiglar ve uygulanan ek vergiler enflasyon iizerinde baski yaratmustir. 2009
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yilinda devam eden kiiresel krizin etkileriyle talepte meydana gelen daralma ve
kriz baslangicina gore enerji fiyatlarindaki gevseme nedeniyle enflasyon,
belirlenen hedefin altinda bir oran olan % 6,53 olarak gergeklesmistir (TCMB,
2009). 2010 yilinda krizin etkileri hafiflemeye baglamig ve tiretim kriz 6ncesi
seviyesinin iizerine ¢ikmistir (TCMB, 2010). Bu nedenle enflasyon oranlari
yilin ilk aylarinda yiikselerek %10 seviyelerinin {izerine c¢ikmis, Merkez
Bankasi’nin piyasadaki likiditeyi azaltmasi ve zorunlu karsilik oranlarini
artirmasi ile yilsonu enflasyon orani %6.4’e gerilemistir. 2010 yili sonundan
itibaren TCMB fiyat istikrar1 yaninda finansal istikrar1 da desteklemistir. Tek
bir arag ile birden fazla degisken kontrol edilemeyeceginden TCMB, politika
faiz yaninda, zorunlu karsiliklar ve faiz koridoru gibi tamamlayici nitelikte
araclar kullanmaya baglamigtir. Kisa vadeli sermaye girisini ve kredi
genislemesini yavaglatmak i¢in kisa vadeli faizler disiik tutulurken, zorunlu
karsilik oranlart arttirilmis, faiz koridoru genisletilmistir. 2011 yilinda ise
enflasyon % 10,45 seviyesine ulasarak hedeflenen %5.5 degerinin oldukga
iizerine ¢ikmigtir. Tahminlerdeki sapmada islenmemis gida fiyatlarinda
Ongoriilenin iizerinde gerceklesen artiglar ve Tiirk lirasinda gozlenen deger
kaybinin stirmesi etkili olmustur (TCMB , 2012). 2011 yili son g¢eyreginde TL
zorunlu karsiliklarin belirli boliimiiniin istege bagli olarak ddoviz ve altinla
Odenebilmesi yaklagimini benimsemistir (Rezerv opsiyon mekanizmast). TCMB,
2013 yili son ¢eyreginden baslayarak kaldiraca dayali zorunlu karsilik oranlari
uygulayacagini aciklamistir. Bu yolla bankalarin sermaye yapilarini
giiclendirmek amaglanmaktadir.

3. TEMEL iSTATISTIKLER
3.1. Gergeklesen ve Hedeflenen Enflasyon Degerleri

Tiirkiye’de enflasyon hedeflemesi rejimini degerlendirmek igin oncelikle
hedeflenen enflasyon ile gergeklesen enflasyon oranlart karsilagtirilmaktadir.
Tablo 1°de enflasyon hedeflemesine gegis siirecinden itibaren para otoritesi
tarafindan hedeflenen yillik enflasyon oranlar1 ve gerceklesen enflasyon oranlari
goriilmektedir.

Tablo 1. Hedeflenen ve Gerg¢eklesen Enflasyon Degerleri

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 (2012|2013
Hedef 35 20 12 8 5 4 4 7,5 6,5 55 5 5
Gerceklesme| 29,7 | 18,4 | 9,3 7,7 9,7 84 | 101 | 65 64 | 104 16274

Kaynak: TCMB verileri
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Tablodan  ortiik  enflasyon hedeflemesi  siiresince  (2002-2005)
enflasyonda disiis trendinin devam ettigi ve gergeklesen enflasyonun
hedeflenen enflasyon oranlarinin altinda gergeklestigi  goriilmektedir. Agik
enflasyon hedeflemesine gegilen 2006 yilindan itibaren ise enflasyonun dalgali
seyrettigi ve 2009 ve 2010 yil1 disinda enflasyonun hedeflenen diizeyin iizerinde
oldugu goriilmektedir. Ozellikle 2006-2008 yillar1 arasindaki ve 2011 yilindaki
dalgali enflasyon oranlarinin nedeni olarak, déonem doénem yasanan kiiresel
krizler gosterilebilir.

3.2. Ortalama Enflasyon ve Enflasyon Oynakhgi

Enflasyon hedeflemesi ilk olarak enflasyon hedeflerine ulasilip
ulagilmadigi ile degerlendirilse de bu oldukga kati bir yaklasim olmaktadir.
Zaman zaman merkez bankalar1 ekonomik kosullar geregi hedeflerinden gegici
sapmalar gosterebilmektedir. Petturson (2004) enflasyon hedeflemesinin orta
vadede para politikas1 i¢in kredibil bir ¢ipa saglamasi gerektigini belirtmekte,
bu nedenle enflasyon hedeflemesinin basarisinin, merkez bankalarinin
enflasyonu istikrarli bir fiyat diizeyine getirerek bu diizeyde tutabilmeleri ile
degerlendirilmesinin daha uygun oldugunu ileri siirmektedir. Schaechter vd.
(2000) hedeflerden gegici sapmalarin merkez bankalarinin kredibilitesini ¢ok
fazla etkilemedigini belirtmektedir.

Tablo 2’de enflasyon hedeflemesi dncesi donem (1990:1-2001:12), ortiik
enflasyon hedeflemesi donemi (2002:1-2005:12) ve agik enflasyon hedeflemesi
donemi (2006:1-2013:08) i¢in ortalama enflasyon oranlari goriilmektedir. Buna
gore hem oOrtiik enflasyon hedeflemesi doneminde hem de agik hedeflemesi
doneminde enflasyon ciddi oranda diisiis sergilemektedir. Ortiik enflasyon
hedeflemesi oncesi donemde %4.7 olan ortalama enflasyonun, ortiik enflasyon
hedeflemesi doneminde %1.3’e, acik enflasyon hedeflemesi donemi ise %
0.6’ya distigl goriilmektedir.

Jonas ve Mishkin (2003) enflasyon hedeflemesinin enflasyondaki
dalgalanmalarin azalamasma katki sagladigini belirtmektedir. Dolayisiyla
enflasyon hedeflemesi rejimini degerlendirirken enflasyon oynakliginin
enflasyon hedeflemesi sonrasinda azalip azalmadigina bakilabilir. Enflasyon
oynaklig1 ile enflasyon arasinda pozitif yonlii iliski olmasi (bkz. Friedman,
1997; Cukierman, Meltzer, 1986; Ball, 1992), ayrica yiiksek enflasyon
oynakliginin beklentileri olumsuz yonde etkilemesi ve uygulanan politikalarn
kredibilitesini azaltmasi nedeniyle enflasyon oynakliginin azaltilmasit arzu
edilmektedir (Akyazi, Ekinci, 2008). Tabloda yine ii¢ dénem i¢in enflasyon
oynakliginin bir 6l¢limii olan standart sapma degerleri goriilmektedir.
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Tablo 2. Ortalama Enflasyon ve Enflasyon Oynakhig:

Ortalama Enflasyon Enflasyon Oynaklig
1990:1-2001:12 Donemi 4.7 2.6
2002:1-2005:12 Doénemi 1.3 1.1
2006:1-2013:08 Dénemi 0.6 0.8

Ortiik enflasyon hedeflemesi &ncesi doénemde 2.6 olan enflasyon
oynaklig1 2002:1-2005:12 ve 2006:1-2013:08 donemlerinde sirasi ile 1.1 ve 0.8
degerlerini almistir. Enflasyon hedeflemesinin enflasyondaki dalgalanmalar
azalttig1 goriilmektedir. Dolayisiyla, enflasyon hedeflemesi enflasyonun istikrar
kazanmasina katki saglamis goriinmektedir.

3.3 Enflasyon Siirekliligi

Enflasyon hedeflemesi rejiminin basarisinin bir gostergesi enflasyon
stirekliliginin azalmasi, yani enflasyon soklarmin giderek daha hizla
kaybolmasidir (King, 2002). Para otoritelerinin hedefledikleri enflasyona
ulagsmak i¢in enflasyon soklarimi giderici politikalar uygulamakta daha istekli
olmalar1 ve para politikasinin kredibilitesinin artmasi enflasyonun siirekliliginin
azalmasini saglayacaktir. Ayrica ilan edilen enflasyon hedefleri, enflasyon
beklentilerinin ileriye doniik olarak (forward looking) olusturulmasin
saglamaktadir. Enflasyon hedeflemesinin enflasyon siirekliligine etkisini
gormek icin ii¢ ayr1 donemde gerceklesen aylik enflasyon oranlarna gore
otokorelasyon hesaplamalar1 tabloda verilmistir.

Tablo 3. Enflasyon Siirekliligi

1 3 5 12
1990:1-2001:12 Donemi 0.34 -0.17 0.10 0.26
2002:1-2005:12 Dénemi 0.58 0.11 0.08 0.27

Tablo 3’den goriilldiigii gibi otokorelasyon degerleri Ozellikle agik
enflasyon hedeflemesi doneminde enflasyon siirekliliginin azaldigini ortaya
koymaktadir.

3.4. Ortalama Biiyiime ve Cikti Oynakhgi
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Enflasyon hedeflemesinin ortalama ¢ikt1 biiyiimesini etkilemesi icin agik
bir teorik neden olmadigi belirtilmekle birlikte (bkz. Ball, Sheridan, 2003),
enflasyon hedeflemesinin ekonomik biiyiime {izerinde gecici de olsa olumsuz
etkisinin olabilecegi literatiirde tartigilmaktadir (6rn, Firedman, Kuttner, 1996).
Diger taraftan, enflasyon hedeflemesi ile diisikk enflasyon seviyesine
ulagilmasinin reel ekonomi i¢in olumlu bir ortam yaratacagi ve reel ekonomik
biiylimeyi destekleyecegi de ileri siiriilmektedir (bkz. Mishkin, 1999). Ciktidaki
oynaklik konusunda ise “esnek” enflasyon hedeflemesinin enflasyonla birlikte
ciktiya da istikrar kazandirdigi bazi ekonomistler tarafindan kabul edilse de
ornegin Cecchetti ve Ehrmann (1999), enflasyon hedeflemesinin ¢iktiyr daha
oynak yaptigini ileri siirmektedir. Buna gore, para otoritelerinin enflasyonu
etkileyen soklarin etkilerini ortadan kaldirmak igin ¢ikt1 agigimi kullanmalari,
ciktt oynakliginin artmasina yolagabilecektir. Para otoritelerinin enflasyon
oynakligi ve ¢ikti oynakligi arasinda bir tercih yapmalar1 gerektigi kabul
edilirse, enflasyon hedeflemesine gegis, enflasyondaki oynakligin azalmasi ve
ciktidaki oynakligin artmasi ile sonuglanacaktir.

Tablo 4. Ortalama Biiyiime ve Cikt1 Oynakhg

Ortalama Biiyiime Cikt1 Oynaklig1
1990: 1-2001: 12 Dénemi 0.5 8.3
2002: 1-2005: 12 Dénemi 1.3 8.8
2006: 1-2013: 08 Dénemi 0.3 8.2

Tablo 4’de ti¢ donem igin ortalama biiyiime oranlari ve ¢ikt1 bilyiimesinin
standart sapmalar1 verilmektedir. Veriler incelendiginde, ortiik enflasyon
hedeflemesi doneminde ortalama biiytiimenin arttig1, agik enflasyon hedeflemesi
doneminde ise azaldigi goriilmektedir. Ciktidaki oynaklik ise enflasyon
hedeflemesi déneminde, enflasyon hedeflemesi 6ncesi doneme oranla kiigiik bir
miktar azalma gostermektedir. Enflasyon hedeflemesi doneminde ortalama
bliylimenin azaldigi, diger taraftan c¢iktinin biraz daha istikrarli oldugu
sOylenebilir.

Dolayisiyla, enflasyon siirekliligindeki azalmanin, daha yiliksek ¢ikt1
oynaklig1 pahasina ger¢eklesmedigi sylenebilir. Bu, enflasyon hedeflemesinin
politika yapimcilarin karsikarsiya olduklart enflasyon-¢ikti agigi ikilemini
arttirdigin1 gostermektedir.

4. AMPIiRiK MODEL
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Para politikasinin enflasyon ve iiretim {izerindeki etkisinin enflasyon
hedeflemesi rejimi ile degisip degismedigi 1990:01-2012:06 donemini kapsayan
aylik veriler kullanilarak, agagida tanimlanan VAR (Vektor Otoregresif) modeli
cercevesinde tahmin edilmistir:

A(L) X = Uy

AL =1-AL-ALZ -~ ALP
E(4)=0, E(y,u)=0? t=sicinE(4,ug)=0ve E(X,Ug)=0
X, =(IP,CPI, IR,)

Burada X, (1xn) mertebesinde zaman serileri vektorii, A (nxn) tertibinde
katsayilar matrisi, u (nx1) tertibinde hata terimleri, L ise gecikme operatoriidiir
(vani, UX;=X,j). X, vektorindeki degiskenler IPt; endiistriyel iiretim

biiylimesi, CPIt; tiiketici fiyat endeksi ve IRt; bankalararasi gecelik basit faiz
oranidir.?

Calismada kullanilan endiistriyel tiretim ve tiiketici fiyat endeksi verileri
International Financial Statistic (IFS) veri tabanindan, bankalararasi gecelik
basit faiz oranlar1 ise Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi (TCMB) EVDS
sisteminden elde edilmistir. VAR analizinde gecikme uzunlugu Akaike Bilgi
Kriteri (AIC)’ne gore belirlenmistir. Digsal bir para politikas1 sokuna enflasyon
ve iiretim degiskenlerinin verdigi tepkiyi gormek ve bu tepkinin ortiik enflasyon
ve agik enflasyon hedeflemesi donemlerinde degisip degismedigini gérmek i¢in
etki-tepki fonksiyonlari tahmin edilmistir.

Etki-tepki fonksiyonu grafiklerinde dikey eksende, ilgili degiskene
verilen bir standart sapmalik artis sokuna diger degiskenlerin verdigi tepkinin
yonii ve yiizde olarak biiylikliigli, yatay eksende ise ay oOl¢eginde sokun
verilmesinden sonra gecen aylik siire gosterilmektedir. Kesikli ¢izgiler, iki
standart hata bandidir ve dolayisiyla, istatiksel anlamliligin bir 6l¢iitii olarak
kullanilabilir. Bilindigi gibi, VAR modelinden elde edilen etki tepki
fonksiyonlar1 degiskenlerin siralamasina duyarlidir. On sirada yer alan
degisken, diger degiskenleri daha ¢ok etkilemekte ve digerlerinden az oranda
etkilenmektedir. Dolayistyla, VAR modeli kullanan ampirik ¢aligmalarda digsal
olan degiskenlere genellikle ilk siralarda yer verilmektedir. Bu caligmada
degiskenler {Endiistriyel iiretim endeksi, tiiketici fiyat endeksi, bankalararasi
gecelik basit faiz oram} seklinde siralanmistir.
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Sekil 1. 1990: 01 — 2001: 12 Dénemi Etki — Tepki Fonksiyonlari

a) Biiytimenin faiz sokuna tepkisi b) Enflasyonun faiz sokuna tepkisi

[

Sekil 1°de 1990: 01-2001: 12 doneminde faiz oranindaki soka karsilik
enflasyon ve endiistriyel bilyiime oranimin verdigi tepki goriilmektedir. ilk
grafigi inceledigimizde, para politikasindaki soka karsilik (faizdeki artis),
endiistriyel iretimin azaldigi, bu etkinin yaklasik 4 ay sonra ortadan kalktig
goriilmektedir. Diger taraftan ikinci grafikten goriildiigii gibi, para
politikasindaki soka enflasyon artis ile tepki vermekte ve sokun etkisinin
ortadan kalkmasi yaklasik 6 ay almaktadir.

Faiz oranlarindaki soklara enflasyonun artarak tepki vermesi, faiz
oranlarindaki soklarin iireticilerin bor¢clanma maliyetlerini arttirarak maliyet
enflasyonuna sebep olmasindan kaynaklanabilir. Diger taraftan, Fisher
Denklemi i=r+x,’den hareketle nominal faizlerin, i, artmasi, enflasyon
beklentilerinin, z,, artmasi olarak yorumlanabilir. Fisher denklemine gore,
nominal faiz ve beklenen enflasyon bire bir hareket etmekte ve reel faiz, r,
duragan bir seyir izlemektedir (r=i-z,). Bu donemde enflasyonun para
politikasi sokuna pozitif tepki vermesi, nominal faizlerin artmasinin enflasyon
beklentilerini artirarak sonugta enflasyon artigina yol agmasi ile agiklanabilir.
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Sekil 2. 2002: 01 — 2005: 12 Dénemi Etki — Tepki Fonksiyonlari

a) Biiylimenin faiz sokuna tepkisi b) Enflasyonun faiz sokuna tepkisi
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Sekil 2°de 2002:01 - 2005:12 ortitk enflasyon hedeflemesi doneminde
para politikasindaki soka, endiistriyel iiretimin (IP) ve enflasyon oraninin (CPI)
tepkisinin istatistiksel olarak anlamsiz oldugu goériilmektedir.

Sekil 3. 2006:01 — 2012:06 Donemi Etki — Tepki Fonksiyonlari

Biiyiimenin faiz sokuna tepkisi ~ b) Enflasyonun faiz sokuna tepkisi
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Sekil 3(b)’den gorildiigi gibi 2006: 01-2013: 08 agik enflasyon
hedeflemesi déneminde faiz oranindaki soka enflasyonun tepkisi énce diisiis
sonra artis seklinde olmaktadir. Ancak bu sonug istatistiksel olarak anlamsizdir.
Normal olarak faizin artmasi enflasyon beklentilerinin artmasi seklinde
yorumlanmaktadir. Etki tepki fonksiyonuna gore, bu iliskinin enflasyon
hedeflemesi doneminde kirilmis oldugu goriilmektedir. Bu durumun nedeni,
enflasyon hedeflemesi stratejisine duyulan giivenin, piyasanin enflasyon
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beklentilerini hemen arttirma egiliminde olmasini dnlemesi olabilir. Endiistriyel
biliylime oraninin, para politikas1 sokuna verdigi tepki ise ortiik enflasyon
doéneminde oldugu gibi istatistiksel olarak anlamsizdir. Dolayisiyla enflasyon
hedeflemesi doneminde para politikasinin biiyiime {izerinde olumsuz bir etki
yarattigina dair bir bulgu saptanmamustir.

SONUC

1970’lerin ortalarindan itibaren yiiksek enflasyon Tiirkiye ekonomisinin
baslica sorununu teskil etmis ve enflasyonun yolagtig1 belirsizlik ortami
yatirnmlari da olumsuz etkileyerek biiyiime potansiyelini agagi ¢ekmis, diger
taraftan istikrarsiz biliylime dinamigine yolagmistir. Bu donemde enflasyonu
diisiirmeye yonelik pek ¢cok program uygulanmistir. Bu ¢alismada 2006 yilindan
itibaren uygulanan enflasyon hedeflemesinin Tiirkiye’deki performansini
degerlendirmek amaclanmistir. Oncelikle hedeflenen enflasyon oranlari ile
gergeklesen enflasyon oranlart karsilagtirildiginda ortiik enflasyon déneminde,
gerceklesen enflasyonun hedeflenenin altinda oldugu goriilmiistiir. Acik
enflasyon hedeflemesi doneminde ise 2009 ve 2010 yillar1 disinda gergeklesen
enflasyonun, hedeflenen enflasyonun tizerinde seyrettigi goriilmektedir. Bu
sonugta, 2007 yilinda baslayan ve 2008 yilinda derinlesen kiiresel krizin yol
actig1 belirsizlikler ve enerji fiyatlarindaki artiglar etkili olmustur. TCMB’nin
kontroliinde olmayan bu unsurlar, hedeflerin tutturulmasini zorlastirmistir.
Enflasyon hedeflerinin tutturulamamasinin tek basina enflasyon hedeflemesi
rejiminin basarisiz oldugunu gostermedigi kabul edilmekte ve bu stratejinin
ortalama enflasyon ve enflasyon siirekliligine etkisi degerlendirilmektedir.
Enflasyon ortalamasina bakildiginda hem ortiik enflasyon hedeflemesi
doneminde hem de agik enflasyon hedeflemesi doneminde ortalama
enflasyonun azaldigi gorilmistiir. Enflasyon siirekliligi ise yine hem ortiik
enflasyon hedeflemesi hem de acgik enflasyon hedeflemesi donemlerinde
azalmistir. Normal olarak enflasyon siirekliliginin azalmasmin enflasyon
oynakliginin da azalmasina yolacacagi beklenmektedir. Analiz sonucunda da
beklendigi sekilde enflasyondaki degikenligin gostergesi olan standart sapmanin
azaldig1r goriilmiistiir. Enflasyon hedeflemesi doneminde ortalama biiylime
oraninda bir miktar azalma oldugu goriilmektedir. Gelismekte olan iilkelerin
global ekonomideki dalgalanmalara olduk¢a duyarli oldugu dikkate alindiginda
biiyiime oranindaki bu azalmanin global krizin yolagtigi olumsuzluklardan da
kaynaklanabilecegi unutulmamalidir. Cikt1 oynakligi ise enflasyon hedeflemesi
doneminde, enflasyon hedeflemesi 6ncesi doneme oranla az bir miktar azalma
gostermektedir.

Son olarak enflasyon hedeflemesi Oncesi ve sonrasi donemde para
politikas1 soklarmma enflasyonun ve endiistriyel biiylimenin verdigi tepkiyi



Enflasyon Hedeflemesi ve Tiirkiye Deneyimi 161

gormek ig¢in, etki-tepki fonksiyonlari analiz edilmistir. Enflasyon hedeflemesi
oncesi (1990 :1-2001: 12) dénemde para politikas1 sokunun, enflasyon oraninda
artisa yol agtigi goriilmistiir. Fisher denklemine gére, nominal faizlerdeki artis,
enflasyon beklentilerini arttirarak enflasyonda artisa yol agabilmektedir. Diger
taraftan bu dénemde faizdeki artig endiistriyel biiylimeyi azaltmaktadir. Bu ise,
faizlerdeki artigin yatirim ve tiikketim harcamalarini azaltarak biitylimeyi olumsuz
etkilemesiyle aciklanabilir. Ortiik enflasyon ve agik enflasyon hedeflemesi
donemlerinde ise, para politikasindaki soka enflasyon oraninin ve endiistriyel
biliylimenin verdigi tepkinin istatistiksel olarak anlamsiz oldugu goriilmiigtiir.
Para politikast sokunun enflasyonda artisa yolagan etkisinin enflasyon
hedeflemesi doneminde ortadan kalkmasi, enflasyon hedeflemesi rejimine
duyulan giiven arttik¢a, enflasyon beklentileri olusturulurken hedeflenen
enflasyon oranlarinin dikkate alindigina isaret edebilir. Ayrica analizler,
enflasyon hedeflemesinin ¢ikt1 biiylimesi {izerinde olumsuz bir etki yarattigina
dair bir bulgu ortaya koymamaktadir. Dolayisiyla, caligmanin sonuglar
enflasyon hedeflemesinin ¢ikti biiyiimesi {izerinde acik bir maliyet yaratmadan,
enflasyonun diisiiriilmesi i¢in uygun bir ortam yarattigini gostermektedir.

NOTLAR

! Ortiik enflasyon hedeflemesi stratejisinde de bir enflasyon hedefi belirlenmektedir ve
para politikalar1 gelecek donem enflasyona odaklanarak yiiriitilmektedir. Kisa vadeli
faiz oranlar1 yine temel para politikas1 aracidir. Ortiik enflasyon hedefi yaklasiminda da
faiz oraninda yapilan degisikliklerin gerekgeleri kamuoyu ile paylasilmaktadir. Ancak
enflasyon hedeflemesi yaklasimindan farkli olarak, para politikas1 kurulunun toplanti
tarihleri kamuoyu tarafindan bilinmemekte ve para politikas1 kurulunda faiz karar ile
ilgili oylama olmamaktadir (Ersel, Ozatay, 2008).

2 T.C. Merkez Bankasi enflasyon hedeflerini TUFE (CPI) iizerine koymaktadir. Bu
endeks kamuoyu tarafindan yakindan takip edilmekte ve ekonomik birimler kararlarini
verirken bu endeksi dikkate almaktadir. Enflasyon hedeflemesinin performansini analiz
eden caligmalarda genelde enflasyon degiskeni olarak TUFE kullanilmaktadir. Bu
calismalarla uyum saglamak ve karsilastirma yapabilmek agisindan burada da TUFE
degiskeni kullanilmistir.
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0Oz

Ozellikle 1990°dan sonra bilimsel g¢aligmalarm yogunlastigi sosyal
yenilikg¢ilik kavrami insanlarin hayat standartlarini ve refahlarimi yiikseltebilmek,
daha oOnce karsilanmanmus ihtiyaclara ¢oziim oOnerileri ya da yeni fikirler
sunabilmek olarak tanimlanmaktadir. Bu c¢alismanin amaci, Tirk Kkiiltliriine
uygun, birey diizeyinde gegerli ve giivenilir bir sosyal yenilik¢ilik 6lgeginin
gelistirilerek 6zellikle Yonetim yazinina kazandirilmasidir. Bu dogrultuda, anket
yonteminin  kullanildigi, farkli cografi ve sosyo-ekonomik bdlgelerden
tniversitelerin farkli fakiiltelerinden son simif 6grencilerinin katildigi bir saha
caligmasi tasarlanmistir. Yapilan analizler sonucu tek boyutlu, sekiz maddeden
olusan gegerli ve giivenilir bireysel sosyal yenilik¢ilik egilimini 6lgen bir dlgek
gelistirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Sosyal yenilikgilik, sosyal inovasyon, sosyal yenilik,
Olgek gelistirme, tiniversite 6grencileri, Tiirkiye.

Abstract

Social Innovation: A Scale Development Study

Social innovation is defined as being new ideas or solution proposals to latent
needs of humans in order to increase life standards and wealth. The concept has
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started to attract academicians’ attentions, especially after 1990s. The aim of this
study was to develop a valid and reliable individual level social innovation
instrument which is suitable to Turkish culture and to contribute especially to
management literature. In this context, survey method was used and a
comprehensive field study was designed with the participation of senior students
from different faculties of universities in different geographical and socio-
economic regions. According to the findings, a reliable and valid social
innovativeness scale with eight items was employed.

Keywords: Social innovation, social innovativeness, scale development,
university students, Turkey.

GIRIS

Yenilikgilik (ya da diger adiyla inovasyon egilimi) ve degisim
dongiisiiniin siirekli ve iyi bir sekilde islemesi sonucunda medeniyetler ve onun
yer aldigi diinya gelisip ilerlemektedir. Yenilik¢iligin sadece ekonomik bir
siire¢ veya sistem olmadigi diisliniilmektedir. Esitsizlikleri ortadan kaldiran,
istihdam yaratan ve ¢evrenin korunmasina katki saglamaya yonelik toplumsal
egilimlerin toplamui bir dizi alt sistemi igeren bir siire¢ oldugu artik kabul edilen
bir gergektir. Yenilik, bu sistem ve siireglerin potansiyel ve beklenen ¢iktisi
olarak goriilmektedir.  Yeniligi, ulusal sosyo-ekonomik politikalarinin
merkezine yerlestirmeye c¢alisan tilkelerde, bireylerin yenilikgilik egilimlerini
davranisa yonlendirmeleri yoniinde adimlar atabilmesi i¢in oncelikle toplumda
yenilik kiiltiirtiniin olusturulmasi gerekliligi oldugu kabul edilmektedir (OECD,
2012). Toplumsal kiiltiirlin yadsinamayacagi bu sosyal olguda, yeniligin
tagiyicis1 ve yiritiiclisi olan sosyal girisimcilerin davranis bi¢imlerini
yasadiklar1 ¢evre ve aldiklar1 egitimin belirledigi kabul edilmektedir (Giiney,
Nurmakhamatuly, 2007). Nitekim yenilikgiligin, bireysel basarilardan bagimsiz
olarak toplumsal bir siireklilik gdsterebilmesi, toplumda mevcut sosyal ve
kiiltiirel yapinin temel karakteristiklerinin iyi bilinmesi ve analiz edilebilmesiyle
miimkiin olabilmektedir. Drucker (1985) ile Osborne vd. (1992) de yenilikgilik
tizerine yapilan degerlendirmelerin, toplumlarin yasam kalitesini arttirmak
tizere yonetici ve politikacilarin uzun vadeli planlamalarinda yardimcr nitelikte
olacagini belirtmektedirler.

Insan kaynaklar1 ve entelektiiel sermayenin iilkedeki karakterleri, bilgi ve
yenilikgilik faaliyetlerinin 6zgiinliiglinii belirleyen en 6nemli etkenlerdendir.
Yaratimsal siirecin merkezi bireydir. Yenilik¢ilik yazinindaki bir¢cok ¢aligsmada,
firmalarda yenilik yaratma ve uygulamasi aragtirmacilar tarafindan analiz
edilmektedir (Rogers, 1995; Skyrme, 1999; Clayton, 1997; Kirton, 2000).
Ancak, gelisen yenilikgilik gorgiil aragtirma alanindaki ¢alismalarda kavramin
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halen orgiit veya isletmelerden bagimsiz, birey seviyesinde arastirilmayi
bekleyen bir bosluk oldugu goze carpmaktadir.

Uygulama alaninda ortaya koydugu degisikliklerle uyumlu olarak yenilik,
farkli sekillerde siniflandirilmaktadir. Teknolojik yenilik, olusumunu, arastirma
ve gozleminin goreceli daha kontrollii olmasindan otliri en ¢ok iizerinde
durulan yenilik cesidi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii isletmelerin ve
genel anlamda {ilkelerin ekonomik getiri saglamasinda ve istihdam
yaratilmasinda teknolojik yeniliklerin  katkisinin  ¢ok fazla olduguna
inanilmaktadir. Drucker (1985), vyenilik¢iligin sadece teknik bir siireg
olmadigmi ayn1 zamanda ekonomik ve sosyal bir siire¢ oldugunu
belirtmektedir.

Zurbano (2006) ile Moulaert vd., (2005), toplumsal gelisme olgusunun
merkezinde teknolojik yenilik kavramina alternatif olarak, sosyal yenilik
kavraminin oldugunu savunmaktadirlar. Sosyal yenilik ilk olarak 19’uncu
yiizyilin sonlarinda "sosyal buluslar (social inventions)" adiyla Max Weber
tarafindan tartisilmistir. Sosyal yeniligin gerekliligi, ekonomik etkinligi
saglamak igin teknoloji ve yenilikle birlikte ele alinmasi ise 1930'larda Joseph
Schumpeter ile olmustur.

Sosyal yenilik¢ilik kavraminin iizerinde uzlagilmis net bir tanimi
bulunmamaktadir. Ozellikle erken donem arastirmacilar (6rn.Freeman, 1988,
Schumpeter, 1934, Drucker, 1985) orgiitsel diizeyde rekabet giiciinii arttirmak
icin, teknolojik yenilik¢ilige destek olan bireysel ve kurumsal yapilardaki
degisimi sosyal yenilik olarak tanimlamistir. Bu baglamda “yenilikgi is
stratejisinin” bir boyutu olarak 6zellikle yonetim alani ile sinirli kalmigtir. Diger
taraftan bazi arastirmacilar ise sosyal yenilikgiligi toplumsal diizeyde kiiltiirel,
ekonomik ve sosyal boyutlari 6n plana ¢ikararak bu alandaki iyilestirme ve
yeniliklerle halkin bir biitlin olarak ilerlemesi ve refaha kavusmasi i¢in yapilan
faaliyetler olarak tanimlamaktadir (6rn. Goldenberg, 2004b: 3, Mulgan vd.,
2006: 10). Dolayisiyla sosyal yenilik¢ilik bir taraftan bir organizasyondaki
kiiclik ancak siireklilik arz eden sistematik fayda iiretilmesi gibi daha kiigiik
Olgekte degisimleri (Kulin, 2009), diger taraftan ise sosyal yapiyr kokten
degistirecek yeni bir ulusun olusumunu kapsamaktadir (Atatiirk, 1927). Bu
calisma, sosyal yenilikg¢iligin ikinci grup arastirmacilarin tanimladigi anlamina
agirlik vererek, kavrami toplumsal kalkinmanin saglanmasinda 6nemli bir unsur
olarak toplumsal diizeyde ele almaktadir.

Sosyal yenilikgilik, politika yapicilar, akademisyenler, uygulayicilar ve
kamuoyu tarafindan ilgi ¢ekmeye baslasa da, kavram ve uygulama olarak
sadece Ornek olaylarla ele alinmaktadir (OECD, 2010). Buna ragmen sosyal
yenilikgilik, sosyo-ekonomik gelisim ile mikro diizeyde isletme stratejisi ve
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performans iliskisi icinde bilimsel ¢alismalara destek saglayacak bir ara¢ olarak
goriilmektedir. Ancak sosyal yenilikgilik kavraminin 6l¢iimiine iligkin bir 6lgme
araci halen gelisen mevcut yazina kazandirilmamustir. Dahasi, bireylerde var
olan sosyal yenilikgilik egiliminin Olgtimiine yonelik herhangi bir ampirik
calismanin yapilmadigi da goriilmektedir. Dolayisiyla bu ¢alisma, sosyal
yenilik¢ilik kavramimin dlglimiine dair bu eksikligi birgok alan igin baglangi¢
diizeyinde de olsa kapatmay1 hedeflemektedir. Bu amagla ¢alismada, yazindaki
kavramsal tartigmalardan yola ¢ikilarak, kapsamli bir saha ¢alismasi ile sosyal
yenilikgilik egilimini birey diizeyinde Olgebilecek bir olgek gelistirilmesi
amaglanmaktadir. Bu dogrultuda da, calismanin bugiine kadar apriori olarak 6ne
stiriilmiis ancak gorgiil olarak ¢alisma yapilmamig bu alandaki bir boslugu
dolduracag: diisiiniilmektedir. Konunun 6nemi dikkate alindiginda, ¢aligmanin
ilgili yazina oncelikle de Tiirk sosyoloji ve yonetim yazinlara anlamli bir katki
saglamasi hedeflenmistir.

“Sosyal yenilikgilik” eksenindeki bu ¢alisma ile elde edilecek 6l¢egin,
yazinda siklikla yer bulmus Ar-Ge ve teknoloji altyapist gibi fiziksel
sermayenin yaninda maddi olmayan varliklarin diizeyinin tespitinde de
kullanilmas1 da ayrica amaglanmistir. Daha net bir ifade ile maddi olmayan
varliklar1 ifade eden entellektiiel sermayenin yasam kaynagi (Karacaer, Aygiin,
2009) ve ulusal yenilik sistemlerinin en temel unsuru olan bireylerin sahip
olduklar1 ve kullandiklar1 bilgi, beceri, deneyim ve bu eksikliklerden kaynakli
motivasyonlariyla olusan insan sermayeSinin diizeyinin tespitinde kullanilmasi
amaclanmaktadir.

1. SOSYAL YENILIK VE YENILIKCILiK

Sosyal yenilikgilik, fertlerin ve toplumun karsilagtigi ekonomik ve sosyal
problemlere ¢éziim bulmak i¢in yeni veya iyilestirilmis etkinlikler, girisimler,
hizmetler, siiregler veya flrlinlerin uygulamasi ve gelisimini (Goldenberg,
2004a; Tanimoto vd., 2007; Neamtan, 2003), insanlarin hayatlarinda olumlu
degisimi saglamak i¢in somut yollar bulunmasini ifade etmektedir (Goldenberg,
2004b: 3). Kapsam olarak ele alindiginda ise, ¢aligma kosullarindan egitime,
bireysel diizeyden toplumsal gelisime, sagliga ve g¢evre gozetiminden iklim
degisikliligi sorunlarina kars: siirdiiriilebilir fayda saglayarak yeni sosyal iiriin
ve hizmetlerin gelistirilmesidir.

Mulgan vd. (2006:10) sosyal yeniligi, “yeni fikirler” ile daha once
“karsilanmamus ihtiyaclar” arasinda baglantilar kurarak, “insanlarn hayat
standardin1” yiikseltecek sekilde ¢oziimler iiretilmesi olarak tanimlamaktadir.
Phills vd. (2008) ise kavrami, bir sosyal probleme daha etkili, verimli,
stirdiiriilebilir yeni bir ¢6ziim bulmak veya var olan ¢6ziimlerden yola ¢ikilarak
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bireylerden ziyade Oncelikle toplum geneli igin deger yaratmak olarak
tammlamaktadir. Sosyal yenilik hayat standartlarin1 yiikseltmeyi ve insan
kaynaklar1 gelisimini hedefleyen, kiiltiirel ve sosyal miiesseseler ile egitim
sistemini ele almaktadir (Mahdjoubi, 1997).

Son yillarda toplumun genelinin yenilik faaliyeti icerisinde yer aldig1 ve
ortak sorunlarinin ¢oziimiinde sosyal yenilik konusunda caligmalara agirlik
verdigi gorilmektedir. Bu durum da kavramin bireyler, isletmeler ve toplum
acgisindan tasidigi oneme vurgu yapmaktadir. Karmasik sosyal problemleri
ortadan kaldirmak i¢in tek bir ¢éziimiin olamayacag1 ve yenilik¢i bir yaklagim
kullanmak gerektigi artik kabul edilmekte ve sosyal yenilik olgusunun 6nemi
anlagilmaya baslanmaktadir (Conger, 2009).

Kigilik firmalar ve az gelismis bolgeleri hedef alan politikalarda sosyal
yeniligin 6nemi (Woolcock, 1998; Cooke vd., 1999), artan sehirlesme ile olusan
sorunlarin giderilmesi ve kentsel gelisimde sosyal yeniligin rolii birgok
arastirmact (6rn. Marx; Adler vd.) tarafindan birey ve toplum bazinda
incelenmektedir. Ozellikle, toplumdan dislannus insanlarin tekrar sisteme
kazandirilmast ve temel ihtiyaglarinin karsilanmasi baglaminda konu ele
almmus ve sivil toplum kuruluslar vb. inisiyatiflerin 6nemine vurgu yapilmigtir
(Nussbaumer vd., 2004; Gerometta vd., 2005; Moulaert vd., 2007; Zhang,
Swanson, 2010).

Zapf (1989) sosyal yenilikleri, amaglara ulagmanin yeni yollar olarak
tamimlamakta ve sosyal degisime yon verebilen, geleneksel yontemlere gore
daha etkin problem ¢ozen yeni orgiit yapilari, yasam tarzlari veya hayati
diizenleyen kurallari icerdigini belirtmektedir. Benzer sekilde Conger (1974) de
sosyal yeniligin, bireysel veya miisterek iligkileri degistiren yeni bir yasa,
organizasyon veya yontem oldugunu, gilinimiizde yasadigimiz sosyal
gerceklerin zaman igerisinde gelistirilerek insanlarin bunlara uyum sagladigini
ifade etmektedir. Evlilik ve hukuk gibi sistemlerin hepsinin, ilk ortaya
¢ikarildiklart zamanlarda birer sosyal yenilik oldugunu vurgulayan Conger
(1974), bu tir yeniliklerin sosyal gelisimin yoniini degistirerek eski
yontemlerden daha iyi yollarla bireysel ve sosyal problemlerin ¢oziimiine
yardime1 oldugunu vurgulamaktadir.

Sosyal yeniliklerin mikro amaglari, bireylerin ya da gruplarin
ihtiyaglarinin giderilmesi, yasam standartlarimin stirekli olarak gelistirilmesi,
niteliklerinin  zenginlesmesi veya bir Orgiitlin  iretiminin  gelismesini
icermektedir. Sosyal yenilikler toplumda bir degisimi ifade ettiginden makro
amaglari, esitsizliklerin ortadan kaldirilmasi ve siirdiiriilebilir gelisme konsepti
ile yakindan iliskilidir (Buchegger vd., 2000).
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Bu tanimlarda genel olarak sosyal yeniligin bir ihtiyaci, etkili yeni bir
¢Ozlimi ve sonugta bireye, topluma veya orgiitlere fayda saglamasi gibi ii¢ ana
unsurun vurgulandigi anlagilmaktadir. Bunun igin de ilk olarak bir yeniligin
ortaya ¢ikmasi, ikinci olarak bu yeniligin degisiklik meydana getirmesi ve
ticlinciisii de uygulamaya gecildiginde kabul edilebilmesi, baska bir ifade ile
i¢sellestirilebilmesi gerekmektedir.

Mevcut yazin incelendiginde sosyal yenilikgilik kavraminin asagida
belirtilen dort kullanimi 6ne ¢ikmaktadir:

e Sosyal problemleri ¢6zmek ve mevcut veya yeni olusan ihtiyaclari
karsilamak igin gelistirilen yeni iiriin ve hizmetler vasitayla yeni sistemlerin
gelistirilmesi,

e Sosyal hareketler gibi olusan piyasa dis1 faktdrlerin toplumda
yarattig1 iyilestirmeleri, bir baska deyisle, ekonomik yeniliklerden farkli olarak
piyasa tarafindan karsilanamayan ihtiyaglara odaklanilmasi,

e lsgiicii potansiyelinin ve yeteneklerinin gelistirilerek (sosyal sermaye
gelisimi) liretkenligin arttirtlmasi i¢in yeni yontemlerin gelistirilmesi,

e Teknolojik yeniliklerin olusumundan sonra toplumun bu yeniliklere
uygun olarak diizenlenmesini i¢ermektedir.

Sosyal yenilik yalnizca yeni ¢6ziimlerin ve konseptlerin gelistirilmesi
degildir. Aynm1 zamanda mevcut ¢Oziimlerin yayginlastirilmasi  ve
detaylandirilmasinda da ortaya cikabilir (Weber vd., 1992). Elde edilen
sonuglarin  degerlendirilmesi ve ilerleyen asamalarda faydali ilavelerin
yapilmasiyla, baglangigtaki fikirlerin genisletilerek daha iyi ¢oziimlerin
bulunmasi saglanir (Mumford, 2002: 259).

Tidd vd.’ye gore (2005) ekonomik olan yenilikler genellikle Uriin
(Product), Siire¢ (Process), Konum (Position) ve Paradigma (Paradigm)
yeniligi olarak dort gruba ayrilirlar. Sosyal yeniligi ele alirken de bu tipoloji
faydali bir baglangic noktast olabilmektedir. Ornegin, azinliklarm
entegrasyonunu giiclendirmek amaciyla gelistirilen dil entegrasyon programi
gibi yeni bir egitim programi bir iiriin yeniligidir. Bir yeni ya da mevcut iiriin
yenilik¢i bir yolla iletilebilir. Ornegin, bu iiriin internet aracihig ile (siireg
yeniligi) yeni bir hedef kitleye (konum yeniligi) ulagtirilabilir. Cigir agan tarzda
bir yenilik, 6rnegin herkesin segme ve se¢ilme hakkina sahip olmasi ya da firsat
esitligi, paradigma degisimini beraberinde getirebilir (paradigma yeniligi).
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Yenilik literatliriinde genel olarak siire¢, fikir gelistirme asamasindan
prototip ve pilot ¢alismaya, gelistirmeye ve Ogrenmeye kadar olan benzer
asamalardan gecerek gelisir. Yeni bir ¢6ziim i¢in fikir gelistirme, bu ¢dziimiin
ilk kullanim1 (6rn: pilot proje gibi) ve fikrin genis bir kesim tarafindan kabul
edilerek yayilmasi arasinda uzun bir zaman gegebilmektedir (Buchegger vd.,
2000). Coates’e (2000: 122) gore sosyal yenilik olusumu, problemin
tanimlanma siireci, Oneri ve alternatiflerin denenmesi, yapilacaklarin
tanimlanmas1 ve miiteakiben deneme, test etme ve degerlendirme siireclerini
takip eder.

Sosyal yenilik, yeni sosyal etkilesim yollari, yeni politikalar, yeni
endiistriler ve kuruluglarin olusumunu saglayan bir yaraticilik seklidir
(Damanpour, 1991; Drazin vd., 1999; Gryskiewicz, 2000). Ornegin,
Uluslararas1 Para Fonu gibi kuruluslar bu sekilde olusturulmustur. Sosyal
yeniliklerin bagarili olmasi, kiiltiirel olarak kabul edilebilir, ekonomik olarak
stirdiiriilebilir ve teknolojik olarak uygulanabilir olmasina baglidir. Sosyal
yenilikler teknolojik yeniliklerle (mekanik, kimyasal, elektronik vb.) ayn1 hizda
gelistirilememektedir. Sosyal yeniliklerin genis bir kesim tarafindan kabul
gbriip uygulanmasi uzun zaman alabilmektedir. 1809’da Isveg¢’te ortaya ¢ikan
ombudsmanlik, ikinci olarak 110 yil sonra 1919’da kurumsallagsmaya basladigi
Finlandiya’da uygulanana kadar yaygimnlasamamistir. Sonraki yillarda ise
Danimarka, Norve¢ ve Yeni Zelanda gibi iilkelerde de uygula alant bulmustur
(Orn. Ornek, 1992). Siimerlerden bu yana gecen 6500 yilda, egitim ve 6grenim
esaslarin1 degistiren yasalar, kuruluglar ve yeni yontemler sayesinde egitim
bugiinkii duruma gelebilmistir  (Westfall, 1998) ve halen evrimini
stirdlirmektedir.

Farkli sosyal yenilik sekilleri birbirleriyle yakin iligkilidir. Yeniliklerle
beraber gelisen diger yardimci yenilikler sayesinde sosyal bir sistem
gelismektedir. Ornegin, mahkemelerin kurulmasmin ardindan hakim, jiiri,
avukat, dava, savunma, yeni kanunlar ve hukuk fakiilteleri gibi daha bir¢ok
yenilik, her birisi kendi basina gelistirilmis olmasina ragmen genel adalet
sisteminin etkin ve etkili olmasi amaglariyla sisteme dahil edilmistir (Conger,
2009). Kiitiiphanelerin kurulmasi beraberinde yeni ihtiyaglar dogurmus ve
bir¢ok yeniligin de gelisimini saglamistir. Nitekim insanlarin sahip olmadigi
veya olamayacagl kitaplara ulasmalarimi saglamak maksadiyla Onceleri
kiitliphanelerde abonelik sistemi gelistirilmis (Mumford, 2002: 257) ve
giiniimiizde bireysel internet erigimi olanaklar1 ile yeni ¢6ziim yollart halen
bulunmaktadir.

Egitim ile ilgili yeniliklere bakildiginda, okullarin ve iiniversitelerin
gelistirilmesinden sonra gelen tiim yeniliklerin, egitimi daha etkin hale getirdigi
goriilmektedir. Siniflarda Ggretimin  baglamasi, devam zorunlulugunun
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getirilmesi, anaokullarinin agilmasi, egitimde asamalarin olusturulmasi, testlerin
gelistirilmesi, rehberlik  damigmanlariin = kullanilmasi, egitim amagl
televizyonlarin yayma basglamasi, yasam boyu oOgrenme programlarinin
sunulmasi ve bilgisayar destekli miifredatin olusturulmasi, egitimin etkinligini
arttiran Onemli giincel uygulamalardan bazilaridir. Bilgisayar ve internet
destekli uzaktan 6grenim sistemleri ise mevcut kurumsal yapinin diginda yeni
bin yila ve post-moderniteye uygun alternatif yontemlerle de bireysel gelisim ve
Ogrenmenin zaman ve mekandan bagimsiz yapilabilecegi fikrini kabullenmeye
gotiirmektedir. Bu nedenle bilgisayar destekli egitim biiyiik bir sosyal yenilik
sayilabilmektedir (Conger, 2009).

Otomobillerin yayginlagmasi yalnizca modern iiretim hatlart ve icten
yanmalt motor teknolojilerinin gelistirilmesi ile saglanmamistir. Siiriicii
kurslari, yol isaretleri, garajlar ve trafik gorevlileri gibi bircok sosyal yeniligi
beraberinde getirirken (Mulgan vd., 2007: 34), enerji kaynaklarina bagimliligi
arttirmis, alternatif enerji kullanim yollarinda da yeniliklere yonelimi
beraberinde getirmistir.

Dil Reformu, Devletgi iktisadi Kalkinma Modeli, K&y Enstitiileri, saat ve
takvim uyumlastirilmasi gibi, Tiirkiye Cumhuriyetinin kurulus asamasi sliphesiz
bir¢ok sosyal yenilik 6rnegi ile doludur. Giiniimiizde ise kamu hizmetlerinin
internet lzerinden gergeklestirilmesini saglayan e-devlet, Akilli Kent
Otomasyon Sistemi (AKOS), gorme engellilerin egitimi alaninda hizmetler
ireten Alti Nokta Gorme Engelliler Dernegi, katilimcilifi ve g¢ogulculugu
saglama, iktisadi kalkinmaya destek olma, kamu hizmetlerine katkida bulunma
gibi toplumsal fayda saglamaya yonelik, TEMA, AKUT, Tiirk Egitim Vakfi,
Tiirkiye Egitim Gonillilleri Vakfi gibi kuruluglar c¢esitli sosyal yenilik
orneklerini faaliyetleri kapsaminda gelistirerek uygulamaktadirlar.

Sosyal yenilik, sadece bireylere ve kar amaci giitmeyen kuruluglara 6zgii
degildir. Politikacilar ve devlet (toplum sagligi i¢in yeni yontemler
gelistirilmesi vb.), pazarlar (agik kaynak yazilimi, organik gida vb.), hareketler
(adil ticaret -fair trade- yaklasimiyla galisanlarin haklarin1 ve bdlgenin sosyal
gelisimini gozeten liretim ve ticaret), sosyal organizasyonlar (diisiik gelirlilere ig
imkan1 saglanmasi i¢in mikrokredi modelinin kullanilmasi vb.) ve akademik
cevreler (cocuk yetistirmede pedagojik modeller vb.) tarafindan da gelistirilirler.
Daha birgok basarili sosyal yenilik de bu sektorler arasinda olusmakta ve
giinliik hayatimizda normallesmektedir.

2. YONTEM VE UYGULAMA

Sosyal yenilik¢iligin algisal 6l¢timiiniin hedeflendigi bu ¢alismada anket
yontemi tercih edilmistir. Anket tasarlanmadan 6nce sosyal yenilikgilik 6l¢egini
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gelistirebilme amaciyla derinlemesine bir yazin taramasi yapilmistir. Mevcut
ulusal ve uluslararasi yazinda sosyal yenilik¢ilik calismalari kavramsal
tartismalar1 icermekte olup, herhangi bir ampirik calismaya rastlanmamistir.
Sosyal yenilik¢ilik ile ilgili bir 6lgek ihtiyaci yazinin gelismesi ile beraber bir
ihtiya¢ olarak ortaya c¢ikmaya baglamistir. Literatiirdeki bu bogslugu
doldurabilmek icin bu ¢alismada sosyal yenilikgilik egilimini 6lgebilmek iizere
bir olcek gelistirilmesi amaglanmustir. Literatiirden yararlanilabilecek onciil bir
Olcek calismasi olmadigr i¢in, yazindaki tanimlar ve ileri siiriilen Gnermeler
dikkate alinarak olgek ifadeleri olusturulmustur. Bu siirecte alanlarmda uzman
bircok uzmanin goriisleri alinmis, uluslararasi literatiiriin yogunlugu nedeni ile
kavramin tanimlanmasinda kullanilmis olan ifadelerin Tiirkgeye diizgiin
cevrilebilmesinde c¢eviri-geri ¢eviri yontemleri kullanilmistir. Sonug¢ olarak
alaninda uzman akademisyenlerle olusturulmus calisma grubu 24 ifadeden
olusan bir tutum 6l¢egine ulasmistir (6lgek ifadeleri icin Tablo-1’e bakiniz).

Aragtirmada veri toplamak amaci ile “sosyal yenilikgilik” ile birlikte,
ayrisma gegcerliligini smnamak amaci ile “teknolojik yenilik¢ilik” 6lgegi de
kullanilmistir. Mevcut uluslararast yazindan yararlanilarak nihai analizlerde
kullanilmak iizere 5 maddeden olusan teknolojik yenilikgilik Olcegi
olusturularak anket formuna eklenmistir.

Konu hakkinda ydnetim ve organizasyon, teknoloji yonetimi ve sosyoloji
alanlarindan uzmanlarin gorisleri aliarak 6l¢ek tekrar degerlendirilmis, hem
sosyal yenilikgilik hem de teknolojik yenilikgilik 6l¢iimiinde kullanilmak tizere
Likert tipi ifadelerle yanit alinabilecek esit aralikli (interval) bir Olgege
ulagtimisgtir.

Anket formunun genel yapisinin geri doniis oranina etkisi dikkate
almarak anket formu olusturulurken yazinda belirtilen hususlara dikkat
edilmistir. Anket formu iki boliimden olusmaktadir: (1) demografik 6zelliklerle
iliskili sorular; (2) 5°li Likert tipinde hazirlanmis, sosyal yenilik¢ilik ve
teknolojik yenilikgilik dlgekleri yer almaktadir. Ogrencilerden bu goriislere her
bir climle i¢in ne derece katildiklarini belirtmeleri igin “kesinlikle katiliyorum”,
“katiltyorum”, “kararsizim”, “katilmiyorum”, “kesinlikle katilmiyorum”
segeneklerinden birini segmeleri istenmistir.

Calismamizin  6rneklemi i¢in {niversitelerin ¢esitli fakiiltelerinde
ogrenimlerine devam eden son sinif Ogrencileri hedeflenmistir. Universite
Ogrencilerinin secilmesinin nedenleri arasinda yenilik¢i diisiinme ve yenilik
uygulamalarinda toplumun diger kesimlerine gore Oncii rol oynamalari,
teknoloji ve kiiresel rekabetin hizla arttigi glinlimiizde universite egitimli
nitelikli insan giiciine artan isgiicli talebi ve gelecegin toplumsal yapismin bu
kesim tarafindan yonlendirilecegi veya sekillendirilecegi varsayimlari yer
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almaktadir. Calismanin iilke genelini temsil edebilecek analiz sonuglarina
ulagabilmesi i¢in, Sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel toplum kesimlerini temsil
edebilecek farkli sehirlerden 10 tiniversite se¢ilmistir. Se¢ilen 10 iiniversiteden
basit tesadiifi ornekleme teknigi ile rassal olarak arastirmanin Orneklemini
olugturan 767 o0grenci saha calismalarimin yiiriitiilmesi igin secilmigtir.
Ongoriilen orneklem biiyilikliigiiniin evreni temsil edecegi
degerlendirilmektedir. Universite son smmf ogrencilerinden olusan ve iilke
genelini temsil edecek boéyle bir homojen oOrneklem yapisi, yas, egitim ve
tecriibe gibi kritik demografik degiskenlerin kontrol edilme ihtiyacini ortadan
kaldirdigi i¢in avantaj saglamaktadir (Mueller vd., 2000:69).

Diizenlenen anket formu, calismamza destek verebileceklerini belirtmis
olan Tiirkiye genelindeki -Ankara (2), Istanbul (2), Aydin, Kocaeli, izmir,
Gaziantep, Elazig ve Samsun- 10 iiniversitenin 6gretim iiyelerine posta ile
iletilmistir. Belirtilen illerden secilmis iiniversitelerin Tip Fakiilteleri,
Miihendislik-Mimarlik Fakiilteleri, Fen Edebiyat ve Egitim Fakiilteleri, Siyasal
Bilgiler Fakiilteleri, IiBF, Su Uriinleri ve Turizm Fakiilteleri ile Meslek Yiiksek
okullarinin son smiflarinda 6grenim goren dgrencileri goniilliiliik esasina gore
aragtirmaya katilmiglardir. Anketteki ifadelerin net bir sekilde anlasilabilmesi
icin arastirmayi destekleyen Ogretim iiyeleri tarafindan katilimcilara bilgi
sunulmus, ayrica arastirmanin amact ve kapsami anket formu {izerinde
belirtilmistir.

3. ANALIiZ VE BULGULAR

Sosyal yenilik¢iligin 6lgtimii i¢in bu ¢alismada one siiriilen iki asamal
veri toplama siireci ongoriilmiistiir: (1) Olgek gelistirme amaci ile pilot ¢aligma
ve (2) Nihai analizler.

3.1. Olgek Gelistirme Pilot Calismasi ve Faktor Analizleri

Bu caligmanin ‘Yontem ve Uygulama’ boliimiinde detaylart belirtilmis
olan sosyal yenilik¢ilik olgeginin giivenilirlik ve gecerlilik diizeylerinin
arastirilmasi amaci ile pilot ¢aligma yapilmistir. Pilot ¢alisma i¢in hazirlanan
anket formunda “Sosyal Yenilikgilik Olgegi” madde havuzuna Tablo-1"deki 24
madde konulmustur.

Pilot ¢aligma Firat Universitesi Miihendislik, Fen-Edebiyat, Elektrik-
Elektronik, Teknik Egitim, Veteriner ve Tip Fakiiltelerinden 101 6grenciye (31
erkek, 70 bayan) toplam bir aylik siire kapsaminda tesadiifi olarak anketdrler
aracihifiyla ayr1 ayr1 uygulanmistir. Elde edilen verilerin SPSS 15.0 paket
programina girisleri yapilarak, verilerin dogrulugu test edilmis ve herhangi bir
hataya rastlanmamugtir. Lisans egitimi alan son smif 6grencilerinin 24 ifadeye
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verdikleri cevaplarin 6lgek puani; olumlu ifadelere sirasiyla 5 (kesinlikle
katiliyorum), 4 (katiltyorum), 3 (kararsizim), 2 (katilmiyorum) ve 1 (kesinlikle
katilmiyorum) puanlar verilerek hesaplanmistir. Olumsuz ifadeler ise veriler
ters kodlanarak degerlendirilmistir.

Tablo 1. Pilot Calisma Ol¢cek Maddeleri

Madde | Olcekteki ifadeler
S1 Sosyal konular ilgimi ¢eker.

S2 Insanlarin yasam kalitesini artirmak igin cabalarim.

S3 Toplumda, politik ve sosyal degisimler yaratmanin yollarini ararim.
Stirdiiriilebilir bir toplumsal gelisim icin oncelikle insanlarda davranig

S4 S .
degisiklikleri yaratmak gerekir.

S5 Toplumun yenilik¢i giiclinii artirmak igin bilimsel yeni egitim teknikleri
gelistirmek isterim.

6 Toplumun refahini artirmak igin sosyal igerikli yeni iriinler ve hizmetler
gelistirmek isterim.

57 Sosyal ihtiyaglar1 gidermek ve problemlere ¢6ziim bulmak igin yeni
teknolojileri kullanirim.

S8 Toplumda, sosyal dayanigma ve sosyal katilimi artirmanin yollarini ararim.

s9 Sosyal deger yaratacak ve toplumu daha etkin hale getirecek yeni fikirler
iiretirim.

510 Sosyal, insani ve organizasyonel gelisim saglanmadan teknolojik yeniliklerin
ekonomiyi ve yasam kosullarini iyilestirmedigine inanirim.

s11 Sosyal alanlardq (egitim_, _saghk, cevre, sanat ve ckonomi gibi) gelisim
yaratacak potansiyele sahibim.

s12 Uzun vadeli sagliklt bir ekonomi yaratmak i¢in sosyal yenilikler hayati

Oneme sahiptir.

S13 Sosyal normlarda ve kurallarda degisiklik yapacak firsatlar ararim.

S14 Herhangi bir maddi ¢ikar beklemeden ¢cevremdekilere faydali olmak isterim.
S15 Sorunlar1 bulur ve sistemi degistirecek ¢oziimler iiretirim.

S16 Elimdeki kaynaklarla sinirli kalmadan siirekli yeni firsatlar pesinde kosarim.
S17 Sosyal problemlerle ilgili kendimi sorumlu hissederim.

S18 Toplumda bir farklilik yaratmak, benim i¢in kisisel bagaridan daha 6nemlidir.
s19 Sosyal problemleri (yakin ¢evremden baslayarak) insanlarla goriismek bana

haz verir.

$20 Sosyal olusumlarin (sivil toplum, dernek, politika vb.) faaliyetlerinde aktif rol
oynarim.

$1 Ticari bir yenilik ve finansal bir deger yaratmak yerine sosyal degisim ve

deger yaratmayi tercih ederim.

S22 Empati yapar ve insanlara yardim etmek isterim.

S23 Toplumsal sorunlar1 bireysel ¢abamla ¢ozemeyecegime inanirim. (-)

S24 Toplumsal sorunlar karsisinda ¢aba gostermem gerekmedigine inanirim. (-)
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Gegerlilik testi, bireyin oOl¢iilmek istenen 6zelligini ne derece dogru
Olctigii ile ilgili bir kavramdir. Konunun yenilik¢ilik ve girisimcilik boyutlar
yaninda birey ve toplumsal boyutlar1 gbz 6niine alinarak isletme yonetimi ve
sosyoloji 0gretim liyelerinin goriisleri dogrultusunda, madde sayisini azaltilip
azaltilmamas1 ve test maddelerinin Ol¢lilmek istenen davranisi yansitip
yansitmadiginin cevabimi almak maksadiyla igerik (content) gegerliligi
uygulanmustir.

Yapilan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ornekleme yeterliligi istatistigi
sonucu, maddeler aras1 korelasyonlarin faktér analizine uygunlugunu
gostermistir (KMO: 0.779). Bartlett Kiiresellik Testi sonucuna gore ise
maddeler arasinda faktor analizi yapmaya yeterli diizeyde iliski oldugu tespit
edilmistir ()7¢=701.384, p<.000).

Olgeklerin faktor yapilarmin teorik beklentilerle uyusup uyusmadigini test
etmek icin bir dizi faktoér analizi uygulanmistir. Bu siiregte olgegin faktor
matrisi olusturulmus ve degiskenlerle faktorler arasindaki korelasyonlar1 temsil
eden faktdr yiikleri incelenmistir. Maddelerin yer aldiklar1 faktordeki yiik
degerinin yiliksek olmasi, o maddelerin birlikte bir kavrami-yapryi-faktorii
Olctiigli anlamina gelmektedir. Veri indirgeme prosediiriinde faktdr sayisi
belirlenirken 6z degeri 1 ve daha yiiksek olan faktorler dikkate alinmustir.

Tek boyutluluk gecerliligi kapsaminda bir sonraki asamada bu faktorlere;
bagimsizlik, yorumlamada agiklik ve anlamlilik saglamak amaciyla bir eksen
dondiirmesi (varimax rotation) uygulanmis ve faktor yiliklerinin tek faktorde
toplanmasini saglayana kadar analize devam edilmistir. Faktor yiik degerinin,
0.45 ve iistii olmasi, secim i¢in iyi bir 6l¢ii sayildigi i¢in (Blyiikoztiirk, 2006:
124), maddelerden bu degerlere sahip olanlar dikkate alinmistir. Faktor analizi
tekrar edilerek uygun sonuca ulasana kadar faktor yiikii diisiik maddeler analiz
dis1 birakilarak siirece devam edilmistir.

Olgegin faktdr yapilarmin  goriilebilmesi ve tiim degiskenlerden
yararlanilarak bireyin yenilik¢i 6zelliklerinin tek bir bilesik endeks seklinde
tespit edilebilmesi i¢in yapilan faktor analizine ait (Dondirilmiis Temel
Bilesenler Analizi) bulgular Tablo-2’de verilmistir. Dondiiriilmiis temel
bilesenler analizi sonucunda, sosyal yenilik¢ilik egiliminde sekiz boyutlu bir
faktor yapisi elde edilmistir. Sekiz faktdr, toplam varyansin %64.601m1
aciklamaktadir. Giivenilirlik analizlerinde bir adim daha ileri gidilerek,
belirtilen 24 madde i¢in soru ile biitiin arasindaki korelasyonlar yontemi (item-
total correlation) degerleri ile soru silinirse giivenilirlik katsayisi (reliability
coefficient if item deleted) degerleri goz oniinde bulundurularak madde eleme
yontemi tercih edilmistir. Belirtilen madde eleme testleri ve faktor yapisini
bozan maddelerin yapidan elenmesi sonucunda elde edilen tek faktorlii yapida
acgiklanan toplam varyans %53,078’dir. Buna gore, analizde 6nemli faktor
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olarak ortaya cikan faktorlerin birlikte, maddelerdeki toplam varyansin ve
Olcege iliskin varyansin ¢ogunlugunu agikladiklar1 goriilmektedir. Agiklanan
varyans degerlerinin %50’nin ve Olcekteki ifadelerin faktdr yiikleri 0.65’in
tizerindedir ki bu da 6lgegin gegerliligini desteklemektedir (Hair vd., 1998).

Tablo 2. Temel Bilesenler Analizine iliskin Bulgular

Faktorler

Madde No. = 2 3 4 5 3 7 8

S14 785
S10 .697
S7 .633
S8 .592
S13 .553
S11 .759
S15 .625
S6 .533
S9 468
S4 461
S1 .749
S12 .634
S2 .580 511
S22 .825
S21 .809

S5 .558

S24 .688

S20 -.650

S18 406 572

S17 465

S23 -.757

S19 .506

S16 .701

S3 -.529

Giivenilirlik, bireyin test maddelerine verdikleri cevaplar arasindaki
tutarlilik olarak tanimlanir (Biiyiikoztiirk, 2006: 169) ve 6l¢egin istenen 6zelligi
ne derece dogru oletiigii ile ilgilidir. Olgegin giivenilirliginin test edilmesinde,
ortalama korelasyonlarmin hesaplanmasi yolu ile ol¢limiin ig¢sel tutarliligim
gosteren alfa katsayisi (Cronbach’in Alfasi) kullanilmistir. Giivenilirlik analizi
sonucunda, dlgegin givenilir oldugunun sdylenebilmesi i¢in alfa katsayisinin
aldig1 degerin 0.70’den yiiksek olmasi beklenmektedir (Nunnaly, 1978). Testler
esnasinda alfa degerini diisliren maddeler analizden ¢ikarilmig ve istenen seviye
elde edildiginde analize son verilmistir. Arastirma kapsaminda uygulanan
anketin alfa degeri (0.776) esik seviye olan 0.70’in {izerinde oldugundan
oldukga giivenilirdir (Tablo-3).
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Tablo 3. Ol¢egin Faktor Yiikleri, Faktor Analizine Iliskin Gecerlilik ve
Giivenilirlik Degerleri

Madde Faktor Toplam Aciklanan
No. Yiikii Cronbach Alfa (o) I\)/aryani (%)
S7 778
S8 .758
S13 712 0.776 53.078
S14 712
S10 .678

Kesfedici faktor analizi sonucu ortaya ¢ikan bes maddelik tek boyutlu
yapinin dogrulayict yapir gecerliligi icin uyum indeksleri incelenmistir. EQS
6.1 kullanilarak yapilan belirtilen testler sonucunda, uyum indeksleri oldukca
iyi degerler vermesine ragmen, kikare degerinin istatistiksel olarak anlamli
olamadigi goriilmektedir  [x* 5=3.95 p: 0.85; NFI=0.98; NNFI=1.00;
CFI=1.00; IFI=1.00; GFI=0.99; RMSEA=0.00]. Pilot ¢alismadaki 6rneklem
sayisin az olusu belirtilen durumun bir nedeni olarak goriilebilir. “P degeri’nin
anlamsiz bulunmasi sonucu, uzman grubun goriisleri tekrar alinmistir. Bu
gortigler dogrultusunda, belirtilen 5 maddelik yapiya mevcut 24 madde
icerisinden ciimle yapilan diizeltilerek, 4 maddenin daha ilave edilerek daha
biiyiik bir 6rneklem iizerinde sosyal yenilik¢ilik 6l¢eginin test edilmesine karar
verilmistir. Bu belirtilen 4 maddeden bir tanesi ise mevcut iki maddenin tekrar
harmanlanarak yeni bir ciimle yapisinda sunulmasimi da igermektedir. Bu
diizenleme ile igerik olarak yeterli tanimlama saglanacagi iizerinde mutabik
kalinmigtir. Dolayisiyla, nihai analizlerde 9 maddelik sosyal yenilikeilik
Olceginin kullanilmasina karar verilmistir.

3.2.  Nihai Analizler

101 kisi ile yapilan pilot ¢alismanin ardindan olusturulan anket formu, 10
iiniversitede 767 kisiye uygulanmistir. Uygulama sonucunda alinan verilerle
Olcegin son halini olusturmak i¢in analizlere devam edilmistir.

Ankete cevap verenlere ait demografik verilere bakildiginda biiyiik
cogunlugunun 21-24 yas araliginda ve erkek oldugu goriilmektedir (Tablo-4):

Alinan cevaplara gore ogrencilerin aileleri, Ankara ve Istanbul basta
olmak tizere lilke genelindeki toplam 74 ilde yasamaktadir. Bu veri, 6rneklemin
homojenligini destekler niteliktedir (Tablo-5).
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Tablo 4. Ankete Cevap Verenlerin Yas Arahgi ve Cinsiyeti
Yas Arahgi Sikhik Oran (%)
19-20 81 12.8
21-24 551 69.6
25-29 122 15.9
> 30 13 1.7
Cinsiyet
Bayan 298 38.9
Bay 469 61.1
Tablo 5. Ankete Cevap Verenlerin Ailesinin Yasadig1 Sehirler
Ailenin Yasadig Il | Sikhk |Oran(%) | Ailenin Yasadigi il |Sikhk |Oran(%)
Ankara 162 21.1 | Izmir 24 3.1
Istanbul 117 15.3 | Mersin 23 3.0
Kocaeli 34 4.4 | Adana 22 29
Elazig 28 3.7 | Diger iller (66 11) 330 43
Malatya 27 3.5 | Toplam 767 100

Fakiiltelere gore dagilimlar incelendiginde, teknik ve sosyal bilimlerden
saglanan katilimin homojen bir 6rneklem yapisinin olusturulmasim destekledigi
gortilmektedir (Tablo-6).

Tablo 6. Ankete Cevap Verenlerin Fakiiltelere Gore Dagilim

Fakiilte Sikhik Oran (%)
Fen-Edebiyat 92 121
Miihendislik ve Mimarlik 188 24.8
Iktisadi ve Idari Bilimler (IIBF) 168 22
Siyasal Bilgiler 40 5
Egitim 104 13.7
Tip 27 3.3
Su Uriinleri 15 1.9
Turizm ve Otelcilik 47 6.1
Meslek Yiiksek Okulu 86 111
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Faktor analizinde orneklemin yeterliligi ve faktor analizi i¢cin uygunlugu
Kaiser- Meyer-Olkin (KMO) katsayisi ve kiiresellik (Bartlett test of sphericity)
testi yapilarak degerlendirilmistir. Olcegin KMO degerinin 0.889 olmasi,
orneklem biiyiikliigiiniin iyi seviyede oldugunu gostermistir. Verilerin ¢oklu
normal dagilimdan gelip gelmedigini test etmek amaciyla yapilan kiiresellik
testi oraninin ise istatistiksel olarak anlamli oldugu (p<0.000) saptanmistir. Bu
oranlar anket formunun giivenilir oldugunu, 6lcekler ile toplanan verilere faktor
analizi uygulanabilecegini gostermistir.

Tablo 7. Olgek Maddeleri, Faktor Yapisi, Olcegin Gecerlilik ve
Giivenilirlik Degerleri

f e, Faktor

Madde | Madde I¢erigi Yiikleri

52856 T({plumun yasam kahte.sgn artlfmalf icin sosyal igerikli yeni 0.742
iiriinler ve hizmetler gelistirmek isterim.

$3 Toplumda, politik ve sosyal degisimler yaratmanin yollarini 0.646
ararim.
Toplumun yenilik¢i giiclinii artirmak i¢in bilimsel yeni egitim

S5 L T S 0.715
teknikleri gelistirmek isterim.
Sosyal ihtiyaglart gidermek ve problemlere ¢oziim bulmak igin

S7 ; A 0.570
yeni teknolojileri kullanirim.
Toplumda, sosyal dayanisma ve sosyal katilimi artirmanin

S8 0.777
yollarini ararim.
Sosyal deger yaratacak ve toplumu daha etkin hale getirecek

S9 Yo o T 0.696
yeni fikirler tiretirim.
Sosyal, insani ve organizasyonel gelisim saglanmadan

S10 teknolojik yeniliklerin ekonomiyi ve yasam kosullarini -
iyilestirmedigine inanirim.

513 Sosyal normlarda ve kurallarda degisiklik yapacak firsatlar 0.582
ararim.

s14 Herhaqgl b_1r maddi ¢ikar beklemeden g¢evremdekilere faydali 0.559
olmak isterim.

Olgegin faktor yapisiin belirlenmesi igin kesfedici faktdr analizi
uygulanmigtir. Analize Tablo-7°de belirtilen 9 madde ile baslanmistir.
Dondiiriilmiis temel bilesenler analizine ait bulgular Tablo-7’de verilmistir.

Madde S10’nun faktor yiikii 0.40 degerinin altinda kaldig1 i¢in Tablo-
7’de belirtilememistir. Bu madde digindaki tiim maddeler tek faktore beklendigi
gibi yiiklenmistir. Maddelerin faktor yiiklerinin 0.55’in {izerinde degerler aldig
goriilmektedir. Ayrica, Tablo-8’den de goriildiigi gibi madde analizi
sonuglarina gore madde-6lgek toplam korelasyon degeri 0.291 olup madde
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silindiginde 6l¢ek alfa degeri 0.858 olarak tespit edilmistir. Faktor yapisina
olumsuz etkisi gbz oniine alinarak, bu madde analiz dis1 birakilmistir. Sonugta,
belirtilen 8 maddelik tek boyutlu yapi igin toplam agiklanan varyans %51.382
ve Cronbach Alfa degeri 0.858 olarak bulunmustur.

Tablo 8. Madde ifadeleri Diizeltilmis Hali ile Madde Analizi ve
Giivenilirlik Analizi Sonuclar:

Madde Madde Madde-Olgek Madde
Madde |  Silindiginde _Silindiginde Toplam _ Silindiginde
Olg¢ek Ortalamasi| Olgek Varyansi Korelasyonu |Ol¢ek Alfa Degeri

S2&S6 32.14 24.447 .638 .787
S3 32.57 25.079 517 .802
S5 32.24 24.517 623 .789
S7 32.20 25.574 518 .802
S8 32.27 24.846 .650 .787
S9 32.43 25.201 .582 794
S10 32.59 26.132 291 .858
S13 32.56 25.583 502 .803
S14 32.12 26.152 456 .809

Kesfedici faktor analizinde bir faktore ait maddeler analiz edildiginde bu
maddelerin grup olarak bir faktore yiiklenmesi o faktoriin tek boyutluluk
gecerliligi hakkinda bilgi vermektedir. Bu analizlerde faktor 6zdegeri 1 olarak
belirlendiginde, her bir faktore ait degiskenlerin tek bir faktore yiliklenmesi
faktorlerin tek boyutlu oldugunu goéstermektedir. Tek boyutlulugu desteklemek
amaci ile Tukey toplanabilirlik testinden (Tukey’s additivity test) de
yararlanilmistir. Tukey testinde, “nonadditivity” degerinin anlamsiz olarak
bulunmasi, analiz edilen veri setinin tek boyutlulugunu destekleyici niteliktedir
(Algina, Kesselman, 1997). Yapilan test sonucunda “nonadditivity” degeri ile
elde edilen sonug tek boyutlulugu destekler niteliktedir [F (1 , 5369) = 0.115 ,
desteklenmemistir].

Faktor analizi sonucunda sosyal yenilikgilik egilimini dlgen tek boyutlu
bir faktoér yapisi elde edilmistir. Pilot ¢alisma sonucunda elde edilen 9 madde,
analizler sonucunda 8’¢ diigsmiistiir. Nihai 6l¢cegin hangi maddelerden olustugu
Tablo-7’de goriilmektedir. S6z konusu 8 madde, toplam varyansin yaklagik
olarak %51’ini agiklamaktadir. Olgegin giivenilirligi igin madde analizine bagl
olarak hesaplanan ve 0.70°den yiiksek olmasi beklenen (Nunnaly, 1978) alfa
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degerinin, 0.858 gibi yiiksek bir degere sahip olmasi, olgegin giivenilir
oldugunu kanitlamaktadir.

Teknolojik yenilikeilik 6lcegi, ulasilmis olan 8 maddelik sosyal
yenilik¢ilik Olceginin anlamli sekilde ayristigimi gozlemleyebilmek {izere
kullanilmigtir. Bu dogrultuda, iki 6l¢ek maddeleri kesfedici faktér analizine
alinmglardir (bkn Tablo-9). 5 maddelik teknolojik yenilikgilik 6lgeginin toplam
varyansin %56.171’ini agiklamakta olup, Cronbach Alfa degeri 0.804 olarak
hesaplanmigtir. Tablo-9’dan da gorildiigi tizere, bu iki 6lgek maddeleri
kesfedici faktor analizinde anlamli sekilde birbirlerinden ayrismislardir.

Bu arastirmada, kesfedici faktor analizlerini takiben, bir de dogrulayici
faktor analizi sonucuna yer verilerek one siiriilen tek boyutlu sosyal yenilik¢ilik
Olceginin uyum iyiligi testleri incelenmistir.

Tablo 9. Sosyal Yenilik¢ilik ve Teknolojik Yenilikcilik Olceklerine Iligkin
Kesfedici Faktor Analizi Sonuclar:

Faktorler

Madde Sosyal Yenilik¢ilik Teknolojik Yenilikgilik
SI8 77

SI2&6 742

SI5 715

SI19 .696

SI3 .646

SI13 .582

SI7 570

Sl14 .559

Tl4 .783
TI2 .759
TI3 743
TI5 729
TIl .609

Tek boyutlu olarak 8 maddelik sosyal yenilik¢ilik 6lgegi maddelerinin
dogrulayici faktor analizi uyum istatistigi sonuglart Tablo-10’da sunulmustur.
Uyum istatistikleri genel olarak degerlendirildiginde, 8 maddelik tek boyutlu
yapinin iyi uyum gosterdigi goriilmektedir.
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Tablo 10. Dogrulayic1 Faktér Analizi Uyum Istatistigi Sonuclari

Uyum Iyiligh | ) 4¢ | CFI NFI NNFI | IFI | GFI | RMSEA
Istatistigi
Kabul >0.9
Eonili <5 | >0.90 | >090 | 090 | >090 | 7/ <0.08
TekBoyutlu | 551 | 959 941 931 | 951 | 962 | 078
SI yapisi

Sekil-1’de dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilmis tek boyutlu
yapinin faktor yiiklerini de igeren gorseli sunulmustur. Ulasilan 8 maddelik tek
boyutlu yapida, uyum istatistiklerine iyi uyum saglamalar1 disinda, degiskenler
anlamli sekilde yiikklenmiglerdir. Dolayisiyla, one siiriilen 8 maddelik tek
boyutlu yapinin, sosyal yenilik¢ilik kavramii olgmede basarili sonuglar
verecegi diislinilmektedir.

Sekil 1. Tek Boyutlu Sosyal Yenilikcilik Ol¢egi Dogrulayic1 Faktor Analizi
Gorsel Sunumu ve Faktor Yiikleri

SI2&6 E9*
K E10*
siI5 E11*
siI7 E12*
si8 E13*
si9 E14*
s113 0.85 El6*
sli14 0.87 E17*
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SONUC VE ONERILER

Bu arastirma, derinlemesine bir literatiir taramasi ve kapsamli bir saha
aragtirmasi yolu ile bireylerin sahip oldugu sosyal yenilik¢ilik egilimlerini
O0lcmeye yardimci bir arag gelistirebilmeyi amaglamaktadir. Bu amagla,
universite  Ogrencilerinden olusan bir Orneklem f{izerinde arastirma
gergeklestirilmistir. Konu ile ilgili literatiir incelenmis ve sosyal yenilik¢ilik
egilimini yansitan ozellikler, literatiirde yapilan kavramsal ¢aligmalardan yola
cikilarak tespit edilmistir. Literatiirde heniiz ampirik olarak incelenmemis olan,
ancak toplumda yenilik¢i davraniglar ile ilgili ¢alismalarda ele alinmasi1 gerekli
bir konsept olan bireysel sosyal yenilikg¢ilik egilimini 6l¢ecek bir 6lgek ¢alisma
kapsaminda gelistirilmistir.

Tiirkiye’de yenilik¢ilik konusu {izerine ampirik ve teorik g¢aligmalar
yapilmis olmasina ragmen, ulusal diizeyde iiniversite 0grencilerini kapsayan
uygulamali ¢caligmalar yeterli sayida degildir. Sosyal yenilikle ilgili ise teorik
caligmalar yeni yeni giindeme gelmeye basladigi igin kisithidir. Arastirmanin
saglayacag1 farkindalik ve ortaya koyacagi bilimsel katki, 6zellikle toplumlarda
yenilik¢ilik konusunda oncii rolii Ustlenen, gelecegin bilim adamlar1 ve
yoneticilerinin yetistirildigi yerler olan iniversitelerimiz ile ulusal yenilik
sisteminin tiim paydaslarinin kullanabilecegi 6nemli bir arag¢ olacaktir.

Sosyal yenilikler, egitim sisteminin tarihi gelisiminde, saglikta, trafikte ve
benzeri bir¢ok alanda degisim yasanmasini saglayarak, teknolojik gelisimi direk
olarak etkilemekte ya da isgiicii potansiyelinin ve yeteneklerinin gelistirilerek
iiretkenligin artirllmasinda dolayli etkiler yapmaktadir. Bu nedenle sosyal
yenilikler, teknolojik yeniliklerin tamamlayicist ve gliglendirici etkilerinden
birisi olarak goriilmektedir. Sosyal yenilikler, insan kaynaklarimin ve
organizasyonlarin gelistirilmesi i¢in sundugu yeni yontemlerle, teknolojik
yenilik¢ilik zemininin olusturulmasina ve siirdiiriilebilir olmasina da katki
saglamaktadir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde bireylerin sosyal yenilik
konusunda desteklenmeleri, yeni yapilanmalar, 6rnek uygulamalar ve projelere
destek verilmesi toplum gelisiminin ve sosyal anlamda degisimin
basarilmasinda katki saglayacaktir.

Tirk toplumu, “ortaklasa davranmaya” Onem veren, “dayanismaci/
kolektivist” egilimleri baskin bir kiiltiirdiir (Aytag, Ilhan, 2007). Kolektivist bir
kiiltiire sahip olunmasinin, mevcut bilgi birikimi ve yeteneklerin toplum
geneline fayda saglamak amaciyla sosyal alanda iiretilecek ¢oziimlere insanlari
yonelttigi kabul edilmektedir. Tiirk toplumunun sahip oldugu Kolektivist
kiiltiirel ozelliklerden dolayi, sosyal yenilikgilige daha yatkin ya da istekli
olmasinin bu agidan degerlendirilmesi fayda saglayacaktir. Giiney vd.’nin
(2007) 6zetlemis oldugu gibi toplumsal kiiltiir girisimcilik ruhunu ve dolayisiyla
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bir iilkenin yenilik¢ilik kapasitesini etkilerken daha ¢ok girisimcilik ve yapisal
faktorler arasinda arabulucu pozisyondadir. Aymi ¢alismada bireyselci
toplumlarin yenilik¢i tutum i¢in daha uygun bir ortam yarattigindan da
bahsedilmektedir. Bu durumda yapisal faktorler arasinda belirtilen aile ve
egitimin, toplumsal yenilik¢ilik kapasitesini arttirabilmesinde en onemli roli
oynayacag agiktir. Kolektivist bir toplum olarak Tiirk toplumunun, yenilikgilik
kapasitesini egitimle -ozellikle tniversitelerde sunulan girisimcilik egitimleri
ile- (Seckin Halac, Bulut, 2012) arttirilabilmesi beklenmektedir. Dahasi, bu
egitimlerle yenilik¢i egilimleri artmig bireylerin kendi ¢ocuklarini yetistirerek
yeni nesillerle geligtirmesi miimkiin gorinmektedir.

Her sosyal bilim arastirmasinda oldugu gibi, bu ¢alismanin da kisitlari
mevcuttur. Bunlardan bir tanesi anket yonteminden ve katilimci algilarim
Olcmeye yonelik bir ¢alisma olmasindan kaynaklanmaktadir. Bir diger kisit ise,
orneklemin iiniversite son sinif 6grencilerini kapsamasidir. Ankette yer alan
bazi sorulara is yasamina atildiktan sonra farkli cevaplar verebilecekleri de
diisiiniilmelidir. Bu baglamda, ¢esitli STK ya da parti genclik kollarinda aktif
gorev alan G6grenciler {izerinde yapilan bir ¢alisma daha farkli sonuglar elde
edilmesine sebep olabilirdi.

Arastirmacilar, farkli yenilikgilik egilimlerinin Olglilmesi amaciyla
yapacaklar1 ¢aligmalarda, gelistirilen sosyal yenilikgilik egilimi 6l¢eginden
istifade edebileceklerdir. Olgegin, iiniversite dgrencilerinden olusan bir grup
iizerinde gecerlilik ve giivenilirlik caligmalar1 yapildigindan, 6ncelikle
iniversite  Ogrencileri ile arastirma yapan arastirmacilar tarafindan
kullanilabilecektir. STK ya da parti genglik kollar1 faaliyetlerinde bulunan
Ogrenciler {lizerinde c¢alismanin tekrarlanmasi farkli bir bakis agist
sunabilecektir. Farkli orneklem gruplarina (sektorel, bolgesel ve ulusal vb.)
uygulanabilmesi i¢in de gecerlilik ve gilivenilirlik islemlerinin yeniden
yapilmasi gerekmektedir.

Sosyal yenilik¢ilik konusunda aktif olarak faaliyet yiiriiten gruplar
arasinda olan sivil toplum orgiitleri, sosyal girisimciler, kar amaci giitmeyen
kuruluslar, vakiflar ve 0Ozel sektor kuruluslarinda gelecekte yapilacak
calismalarla bu arastirmada kullanilan 6lgegin gelistirilmesi faydali olacaktir.
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DOGRUDAN YABANCI YATIRIMLAR VE UCRETLER:
TURKIYE EKONOMISI iCIN BIR UYGULAMA
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Oz

Dogrudan yabanci yatirimlarin iggiicli piyasalarina etkileri son yillarda ev
sahibi iilkeler i¢in 6nemli bir konu haline gelmistir. Ozellikle yabanc1 yatimlar
ve tcretler arasindaki etkilesim literatiirde Onemli bir yer tutmaktadir.
Ucretlerin yabanci yatinm cekme araci olarak kullamlmasi ve yabanci
firmalarin yerel firmalar {lizerinde yarattigi iicret yayilimlar etkisi oldukca
dikkat ¢ekmistir. Bu c¢aligmada, 1992: 1-2008: 4 periyodu i¢in dogrudan
yabanct yatirimlarin Tiirkiye’de tcretler iizerine etkileri vektor otoregresyon
(VAR) modeli- varyans ayristirmast ve etki tepki fonksiyonlari yardimi-
kullanilarak analiz edilmistir. Yapilan detayli zaman serisi analizi dogrudan
yabanct yatirimlarin {icretler {izerine negatif fakat anlamsiz etkilerinin

olduguna isaret ederken, ticaretin iicretler iizerine olumlu ve anlaml etkilerinin
oldugunu ortaya ¢ikarmistir.

Anahtar Sézciikler: Dogrudan yabanci yatirimlar, ticretler, VAR modeli.

Abstract

Foreign Direct investment and Wages: Empirical Evidence from Turkey

Labor market effects of foreign direct investment have gained an
important ground for recipient countries. Within this context, this article
attempts to delve deeper into these topics and provides empirical answers to the
question of whether foreign direct investment has positive and significant
impact on Turkish labor market in terms of real wages. In this study, the effects
of foreign direct investment on real wages were examined in Turkey for the
period of 1992:1-2008:4 by the help of variance decomposition and impulse
response functions of vector autoregression (VAR) model. According to the
empirical results, foreign direct investment has negative but insignificant
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effects on wages, whereas the volume of trade can contribute positively and
significantly to the rise in real wages.

Keywords: Foreign direct investment, wages, vector autoregression.
GIRIS

Dogrudan Yabanci Yatirimlarin (DY) ticretler iizerinde yarattigi yayilim
etkisi ve iicretlerin yabanci yatirimi ¢ekmek icin 6nemli bir ara¢ olmasi DYY
iicret iligkisini 6nemli bir konuma getirmistir. DYY’lerin gittikleri iilkelerin
ticretler seviyesine etkilerinin incelendigi ¢alismalarda daha ¢ok olumlu etkilere
rastlanmigtir. Cok Uluslu Firmalarin (CUF) gittikleri tilkede genellikle ayni
sektorde faaliyet gosteren yerli firmalara gore daha fazla ticret 6dedikleri
gortilmiistir (Almeida, 2004; Conyon vd., 2002, Ruane, Ugur, 2002). Ancak pek
cok calismada yerel firmalara pozitif yonlii {icret yayilimina dair herhangi bir
bulguya ulasilamamistir (Aitken vd. 1996, Driffield, Girma, 2003; Feliciano,
Lipsey, 2006). Literatiirdeki bu farkli bulgular DY Y-iicret iligkisinin yoniiniin
iilke, yatirim tipi, sektdr, isgiliciiniin niteligi gibi etkenlere bagli olarak
degistigini 6ngormustir (Cragg, Epelbaum, 1995; Ekholm, Midelfart, 2005,
Das, 2002).

Ucretlerin aym1 zamanda DYY ¢ekmek icin kullanilan en &nemli
araclardan biri olmast DY Y-iicret iligkisine yeni bir boyut katmigtir. Bir ¢ok
iilkenin isgiicli maliyetlerini diisiirerek yabanci sermayeyi ¢ekmesi ve varolan
yabanci yatirimlart bu yolla korumaya caligmasi iilkeleri {icretler agisindan en
dibe dogru yaris (Race to the Bottom) hipotezinin i¢ine sokmustur. S6z konusu
iliski bu baglamda iki yonlii bir nedensellik kazanmistir. Bir yandan iicretler
yabanci firmalar1 ¢ekmek i¢in kullanilirken, bir yandan da yabanci firmalarin
ticretlere olan yayilim etkisi ortaya ¢ikmustir. En dibe dogru yaris hipotezi
sadece kiiresellesmenin yabanci yatirimlar kolunda ortaya ¢ikmamugtir. Dig
ticaret ve uluslararasi rekabet baskisi igglicli maliyetlerinin diigiiriilmesine
neden olmustur (Dehejia, Samy, 2008; Mosley, Uno, 2007; Singh, Zammit,
2004).

Gelismekte olan bir iilke olan Tiirkiye’de ekonomik kalkinmanin
saglanabilmesi ve lilkedeki sermaye yetersizliginin asilmasinda, tilkenin rekabet
giiciinii ve verimliligi arttiran DYY’lerin iilkeye cekilmesi de biiyiik 6nem
tagimaktadir. 1990 yilindaTiirkiye’ye yapilan DYY girisleri yalmzca 684
milyon dolar iken, 2000 yilinda 982 milyon dolara ulagsmistir ve 2008 yilinda
14,7 milyar dolar DY girisi yasanmustir.

Literatiirde farkli tilke 6rnekleri icin 6zellikle son yillarda yapilan pek
cok farkli ¢aligmaya rastlanmakta iken Tiirkiye 6rnegi icin yapilan galigsmalar
sinirli sayida kalmistir. DYY’nin dicretlere olan etkisi bir ¢ok gelismekte olan
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iilke i¢in calisilmis fakat Tiirkiye i¢in bu kapsamda bir arastirma yapilmamaistir.
Bu konudaki en yeni ¢alisgma olan Onaran (2009) ise uluslararasi ticaret ve
DYY yogunluklar1 vasitastyla kiiresellesmenin Tiirkiye, Meksika ve Kore’deki
licretlere etkilerini analiz etmistir. Imalat sektoriine ait yillik veriler kullanarak
her bir iilke i¢in iicret pay1 denklemini goriiniiste ilgisiz regresyon (Seemingly
Unrelated Regression) metodu ile tahmin etmistir. Bu ¢alismada ise 1992-2008
yillar1 arasi ¢eyrek donemlik veri seti kullanilarak DY'Y, ticaret, gayri safi yurt
ici hasila (GSYH) ve iicretler arasindaki kisa ve uzun donemli iligkiler
irdelenmis, nedensellik test edilmis ve etki-tepki fonksiyonlarinin yardimiyla
analiz zenginlestirilmistir. Nedensellik iliskisi az gelismis iilkelerde ticretler
bazinda 6nemli yer tutmaktadir. Bir yandan DYY’lerden faydalanmak igin
diistiriilen is glici maliyetleri en dibe yarig hipotezini (Race to the Bottom
Hypothesis) ortaya ¢ikarirken, diger yandan DY Y lerin girdikleri tilkelerdeki
ticretlere etkisi DYY literatiiriinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu ¢aligmanin
literatiire en 6nemli katkis1 cok degiskenli VAR analizi ile DYY, ticaret, gayri
safi yurt i¢i hasila ve tcretler arasindaki etkilesimi ortaya ¢ikarmaktir. VAR
modeli yardimiyla irdelenen DYY ve iicret arasindaki etkilesim, daha once
Tirkiye i¢in ¢alisitimadigindan dolayr makalenin en 6nemli katkisi olmaktadir.

Calismada giris bolimiiniin ardindan, DYY’lerin {icretler {izerine
etkilerine dair literatiir incelemesine yer verilmistir. Uciincii boliimde, Tiirkiye
ekonomisi i¢in ampirik bir uygulamaya yer verilmekte ve VAR methoduyla
analizler yapilarak, bulgular degerlendirilmektedir. Son olarak calismanin
sonuglarina yer verilmektedir.

1. DOGRUDAN YABANCI YATIRIMLARIN UCRETLER
UZERINE ETKIiLERIi

Ev sahibi iilkenin iicret diizeyi DYY c¢ekme konusunda en onemli
belirleyici unsurlardandir. Kiiresel sirketler son yillarda maliyetlerini diisiirerek
daha fazla kar elde edebilecekleri ucuz isgiiciiniin bulundugu ilkelere
yatinnmlarini kaydirmiglardir. CUF’lar ucuz isgiiciinden faydalanmak iizere
gittikleri Tllkelerde iscileri agir calisma kosullar1 altinda, diisiik iicretlerle
calistirmaktadirlar. Ozellikle gelismekte olan iilkeler kiiresel sermayeye ucuz
isglicii ve olagandis1 mali tesvikler sunarak emek unsuru agisindan dibe dogru
bir yaris (Race to the Bottom) igine girmislerdir. Bu olgu, is¢i iicretlerinin,
tiretilen tiriinlerin satig fiyatinda oldukga kiigiik bir ylizdeye karsilik gelmesi ile
de dogrulanmaktadir (Brown vd., 2003).

Her ne kadar ticretler DY'Y girisini etkileyen énemli faktorlerden olsa da,
yabanci firmalarin yapilandiklar tilkelerdeki faaliyetleri de yerel firmalardaki
ticretlere 6nemli etkiler yaratmaktadir. Bu ticret-DYY iliskisinin iki boyutlu
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oldugunu gosterir. Birincisi tlicretlerin DYY c¢ekme araci olarak kullanilmast,
ikincisi yabanci firmalarin yerel firmalar tizerine olan {icret yayilimlar etkisidir.
DYY’lerin gittikleri iilkelerin {icretler seviyesine etkilerinin incelendigi
calismalarda daha c¢ok olumlu etkilere rastlanmistir. Cogunlukla CUF’larin
gittikleri tilkelerde genellikle ayn1 sektorde faaliyet gosteren yerli firmalara gére
daha fazla iicret ddedikleri goriilmiistir (Almeida, 2004; Conyon vd., 2002,
Ruane, Ugur, 2002). CUF’lar daha fazla iicret 6deyerek piyasadaki en kalifiye
elemanlar1 istihdam etmek, gittikleri iilkelerde insanlar tarafindan iyi
karsilanabilmek veya kendilerine ait olan bilgi ve teknolojinin isten ayrilmalar
sonucu yerel rakiplerinin eline gegmesine engel olabilmek pesindedirler. Ancak
pek cok calismada yerel firmalara pozitif yonlii ticret yayilimina dair herhangi
bir bulguya ulasilamamustir (Aitken vd. 1996, Driffield, Girma, 2003; Feliciano,
Lipsey, 2006). Ayrica isgiiclinlin niteligine gore dogrudan yabanci yatirimlarin
iicretler iizerine farkli etkilerinin oldugu gorilmiistir. Cogu c¢alismada
DYYlarin vasifli iggiliciiniin ticretlerini artirdigi sonucuna ulagilmigsken (Cragg,
Epelbaum, 1995; Ekholm, Midelfart, 2005), bazi c¢aligmalarda vasifl
calisanlarin goreli {icretlerini azalttig1 sonucuna ulasilmistir (Das, 2002).

Yabanci sirketler tarafindan ddenen yiiksek ticretlerin yerel firmalara ne
sekilde yansidigi hakkinda yayilim etkileri ve DYY girislerinin gittikleri tilkede
ortalama ticretler seviyesine etkisi konusunda heniiz kesin bir sonuca
ulagilamamustir. Farkli {ilke 6rnekleri i¢in yapilan ¢aligmalar incelendiginde,
sonuglarin iilkeden iilkeye farklilik gdsterdigi goriilmiistiir. Ingiltere, Portekiz,
Amerika, Meksika, Irlanda, Endonezya, gelismekte olan iilkeler ve OECD
iilkeleri i¢in yapilan bazi ¢alismalarda dogrudan yabanci yatirimlarin {icretler
iizerine pozitif etkilerine rastlamrken, irlanda, Amerika, Venezuella, Meksika,
Tiirkiye, Kore i¢in yapilan diger bazi calismalarda ise DYY’lerin {licretler
iizerine herhangi bir etkisine rastlanmamustir.

Onaran (2009) imalat sektoriine ait verileri kullanarak SUR (Seemingly
Unrelated Regression) metodu ile Tiirkiye i¢in dogrudan yabanci yatirimlarin
iicretler Tlizerine etkilerinin arastirilldigt bir c¢alisma ortaya koymustur.
DYY/GSYH verileriyle yaptig1 analiz sonucunda dogrudan yabanci yatirimlarin
icretler lizerine azaltici veya artirict bir etkisine rastlamazken DYY/katma
deger verileri ile yaptig1 analiz sonucunda DY Y lerin {icretler tizerine olumsuz
etkilerine rastlamigtir. Bu konudaki g¢aligmalar Tablo 1’de farkli dénem,
yontemler ve bulgular agisindan 6zetlenmistir.
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Tablo 1. DYY’lerin Ucretler Uzerine Etkilerini Inceleyen Bazi Calismalar

Cahisma

Dénem ve Ulke

Kullanilan
Yontem

Sonug¢

Das (2002)

Gelismekte olan ilkeler

DYY’lerin vasifli ¢alisanlarin  goreli
ticretleri tizerine etkisi (-)

Ekholm, Midelfart
(2005)

16 bilinmeyenli 16
denklem esanli
olarak ¢oziildii.

DYY’lerin  vasifli
ticretlerine etkisi (+)

isgliciniin ~ goreli

Baldwin (1995)

OECD iilkeleri

DYY ’lerin ticretler iizerine etkisi (+)

Barry vd. (2005)

1990-1998; irlanda

Panel Veri Test

DYY’lerin ayni sektordeki yerel ihracatgi
firmalarin {icretleri ve verimliligi iizerine

Teknigi etkisi ()
Driffield, Girma 1980-1982; Birlesik i - .. . .
(2003) Krallik FD-3SLS DYY'nin yerel iicretler iizerine etkisi (+)
Feliciano Lipsey 1987-1992: Amerika OLS DYY’lerin iicretler iizerine Onemli bir

(2006)

etkisine rastlanmadi.

Conyon vd. (2002)

1989-1994; Birlesik
Krallik

Panel Veri Test
Teknigi

Yabancilarca devralinan firmalarda daha
yiksek {cretlere ve daha yiiksek
verimlilige rastlanmugtir.

Aitken vd. (1995)

Ulkelere gore degisen
periyatlarda; Meksika,
Amerika Venezuella

t-istatistikleri

DYY ’lerin ticretler {izerine etkisi (+)

Cragg , Epelbaum
(1995)

1987-1993; Meksika

Panel Veri Test
Teknigi

DYY’lerin goreli Ucretler tizerine etkisi
(+) daha ¢ok vasifli ¢alisanlarin ticretleri
artar.

Almeida (2006)

1991-1998; Portekiz

OLS

Yabancilar tarafindan devralinmalarin
ticretlere etkisi (+) fakat ¢ok kiigiik

Gopinath, Chen

1970-1995; 11
gelismekte olan iilke ve

Panel Veri Test

DYY ’lerin ticretler {izerine etkisi (+)

(2003) 15 gelismis iilke Teknigi
Feenstra, Hanson ) . . DYY’lerin  vasifli  iscilerin  goreli
(1997) 1975-1988; Meksika oLs ticretlerinde artisa sebep olurlar.
Her ¢ tilke Omegi i¢in, dogrudan
) T SUR (Seemingly yabanci yatirimlarin  icretler {izerine
Onaran (2009) 1K?)7|’2 2&0(3'(’;'2;1(1}'& Unrelated pozitif  etkilerine  dair  beklentileri
' Regression) somutlagtiran  herhangi  bir bulguya

rastlanmamugtir.

Ruane, Ugur (2002)

90'l1 y1llar; frlanda

Panel Veri Test
Teknigi

DYY ’lerin ticretler tizerine etkisi (+)

Lipsey, Sjoholm
(2004)

1996; Endonezya

Kesit Veri Teknigi

DYY ’lerin iicretler iizerine etkisi (+)

Lipsey, Sjoholm
(2006)

1975-1999; Endonezya

Panel Veri Test
Teknigi

DYY lerin iicretler iizerine etkisi (+)
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2. EKONOMETRIK METODOLOJi VE AMPiRiK BULGULAR
2.1. Veri

Ampirik analizde dogrudan yabanci yatirim girisleri, gayri safi yurtici
hasila, toplam dis ticaret ve iicretler i¢in 1992: 1-2008:4 periyoduna ait ¢eyrek
donemlik veriler kullamlmistir.* Gayri safi yurtici hasila, iicret ve dis ticaret
verilerine TUIK veri tabanindan, DYY verilerine ise TCMB veri tabanindan
ulagtlmistir. Burada sozii gegen dis ticaret verileri ithalat ve ihracat verilerinin
toplanmasiyla elde edilmistir. Analizde kullanilan biitiin veriler fiyat endeksi
(1987 = 100) ile reel hale getirilmistir. Son olarak gayri safi yurtici hasila, dis
ticaret ve ticret verileri EViews 5.0 programinda X-11 prosediirii uygulanarak
mevsimsellikten arindirilmis ve daha sonra tiim veriler logaritmik forma
dontistiirilmiistir.

2.2. Model

Calismada DYY’lerin licretlere etkilerini analiz edebilmek i¢in VAR
modeli tahmin edilmektedir. Bu modelleme bi¢imi zaman serilerinin dinamik

yapisint analiz etmek ve yorumlamak icin kullanilan sistematik bir yol sunar
(Stock, Watson, 2001).

p sira VAR modelinin matris gosterimi su sekildedir:

In Yt=‘P+®1|n Yt_1+...+®p|n Yt-p+ Ut t:1,2,...,N (1)
Burada,
e 3
k31 0O11i O12 O13 O14 Ut
Y= ¥ |,0i=|02 Oni O Oz |, Uy=[Uzy
Y O31i O3 Oz3 O U3
Y, Ou1,i On2i Os3 O Uyt
\\ J

*Calismanin bu zaman diliminde yapilmasimin nedeni verileri derleme ve hesaplama
asamalarinda olabilecek degisiklikleri en aza indirmektir. Tkinci olarak, kullanilan biitiin
degiskenlerin ortak bir zaman diliminde ele alinmasinin gerekliligidir.
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seklindedir. Yukaridaki denklemdeki ¥ ve ®; (i=1,2,...,p) tahmin edilecek olan
VAR parametreleri, u; ise sifir ortalamali, sonlu varyanshi rassal hata
terimleridir. Dogrudan yabanci yatirimlarin ticretlere etkilerinin arastirildigi
VAR modelinge,

In UCR;
In Yt =| In DYYt
In GSYH;
In TIC;

\

seklindedir. Modelde t donemi, 1 gecikmeyi ifade etmekte olup, DYY, dogrudan
yabanci yatirim giris miktarini, GSYH, gayri safi yurti¢i hasilayr, TIC, dis
ticaret hacmini, UCR ise iicretler seviyesini gostermektedir.

2.3. Birim Kok Testi

Zaman serisi verilerine dayanan calismalarin ¢ogu kullandiklar1 zaman
serilerinin duragan olduklarimi varsayar. Bu sebeple zaman serisi ile arastirma
yaparken ilk olarak serilerin duragan olup olmadigimin test edilmesi
gerekmektedir. Tablo 2’de sabitli ve trendli ADF test sonuglari verilmistir.
Testin uygulamasinda uygun gecikme uzunluklar1 igin Schwarz Bilgi Kriteri
(SIC), Akaike Bilgi Kriteri (AIC) ve Hannan Quinn Kriteri (HQ) kullanilmis ve
bunlardan ikisinin ortak verdigi uzunluk se¢ilmistir.

Tablo 2. Birim Kok Testi Sonuglari

ADF Birim Kok Testi Phillips —Perron Birim Kok Testi
Seviye Birinci Fark Seviye Birinci Fark
InDYY -3.29 -9.39*** -3.39 -25.9%**
In GSYH 1.74 -6.84*** 4.70 -6.83***
In TiC 0.14 -6.12*** 4.78 -2.51**
In UCR -0.75 -3.41* 0.74 -11.69%**

Notlar: *** isareti %1 seviyesinde duraganligi, ** isareti %5 seviyesinde duraganlig
ifade etmektedir.

Tabloda, her bir degiskenin birim kok test sonuglarma hem kendi
seviyeleri hem de birinci farklari i¢in yer verilmistir. Test sonuglarina gore, tim
zaman serileri seviye itibariyla birim kok igermekte olup, birinci farklari
duragandir. Boylece tiim zaman serilerinin I(1) oldugu goriilmiistiir.
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2.4. Esbiitiinlesme Testleri

Serilerin ayni dereceden duragan cikmasi degiskenler arasinda uzun
donemli iliskinin bulunup bulunmadiginin test edilmesinde 1 numarali
denklemin kullanilmasini olanakli kilmaktadir. Degiskenler arasindaki uzun
donemli iligkinin aragtirilmasinda egbiitiinlesme testlerinden yararlanilmaktadir.

Seriler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin arastirilmasinda en yaygin
kullanilan yontemler Engle ve Granger (1987) ve Johansen (1988) tarafindan
Onerilen yontemlerdir. Yapilan caligmalar Johansen (1988) esbiitiinlesme
tekniginin modelde ikiden fazla degiskenin bulunmasi durumunda diger
yontemlerden daha giiclii sonuglar verdigini gdstermektedir (Gonzalo, 1994).
Her biri dort degisken igeren iki modelin tahmin edildigi bu ¢alismada da
esbiitiinlesme analizinde Johansen (1988) yontemi kullanilmistir. Bu yonteme
dayanan esbiitiinlesik denklemlerden tiiretilen hata diizeltme ve farklarla
kisitlanan VAR modeli su sekildedir :

AInYt:(I)+F1 AInYt_1+. . .+Fp AlnYt_p+1+H ll'lYt.l + Vi t:1,2,. . .,N (8)
Burada,
e N
@, I Ty T Taagi Vit
D= D,y |, =T I Tz o Vi= Vo
(0 I'31 I'spi Tz T V3t
@, g1 Tazi Tagi Taai Vit
- J

seklindedir. Burada A fark operatorii, @ ve I'; (i=1,2,...,p), VAR parametreleri, v
ise sifir ortalamali, sonlu varyansh rassal hata terimleridir. I'j, Y, vektoriiniin
birinci farkinin gecikmelerini ifade eden degiskenlerin parametreler matrisi
olup, kisa donemli dinamik iligkileri gostermektedir. IT ise degiskenlerin
seviyelerine iliskin parametreler matrisini ifade etmekte olup, IIY matrisi, Y
vektoriinde yer alan degiskenlerin seviyelerine iliskin dogrusal kombinasyonlar
icerdiginden bu matris uzun donemli iliskileri ortaya koymaktadir. IT matrisinin
ranki (r) esbiitiinlesik vektor sayisin1 gdstermektedir. Eger r=0 ise esbiitiinlesik
vektor bulunmamaktadir. IT matrisi (4 x r) boyutlu o matrisi ile (r x 4) boyutlu
matrislerinin ¢arpimidir. Burada [ esbiitiinlesik vektorlerin uzun dénem
katsayilart olup, o uzun doneme uyarlama hizin1 ifade eden diizeltme
parametreleridir (adjustment parameters). Bu iliskiyi su sekilde gosterebiliriz:
=a p.
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Calismada degiskenler arasindaki esbiitiinlesme, iz (trace) testi ve Amax
(maksimum O6zdeger) testi ile aragtiritlmaktadir. Bu testler ile II matrisinin ranki
incelenmekte olup, iz testinde IT matrisinin rankimin (r), esbiitiinlesik vektor
sayisina (rp) esit veya esbiitiinlesik vektor sayisindan daha kiigiik oldugu sifir
Onsav1 test edilmektedir. Buna gore hipotezler;

Ho:r<rqg
Hi:r>rg

seklindedir. Anax testinde ise IT matrisinin rankinin (r), esbiitiinlesik vektor
sayisina (1p) esit oldugunu ifade eden Hy 6n savi ry+1’e esit oldugunu ifade eden
alternatifine karsi test edilmektedir. Buna gore ise hipotezler;

Ho:r=rg
Hyir=ro+l

olarak ifade edilmektedir. Tablo 3’de verilen sonuglara gére bu denklem
sisteminde bir adet esbiitiinlesik vektdr bulunmaktadir. Normalize edilmis
esbiitiinlesme vektorlerine bakildiginda, DYY girisleri ve gayri safi yurtici
hasilanin iicretler iizerine istatistiksel olarak anlamli pozitif etkilerinin
bulundugu goriilmektedir. Ticaretin ise tcretler ilizerine istatistiksel olarak
anlamli negatif etkilerine rastlanmgtir.

Tablo 3. Esbiitiinlesme Testi Sonuclar1 (UCR)

iz (Trace) Kritik l?eger Kritik Deger %5
Ho | Hy Testi Amax %S5 (Iz) (Mmax)
=0 | r>0 70.38 38.24 54.08 28.59
<l | r>1 32.14 14.18 35.19 22.30
<2 | r>2 17.96 9.42 20.26 15.89
r<3 | r>3 8.54 8.54 9.17 9.17

INUCR | InDYY | INnGSYH | InTiC

Tahmin edilen egbiitiinlesme vektorleri 1 -0.15 -3.00 2.52

[-2.64] [-5.84] [4.15]

Not: Parantez i¢indeki sayilar t-istatistik degerleridir.
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Esbiitiinlesme testi hata diizeltme modeli (ECM) icermediginden bu test
ile bulunan sonuclar iligkileri tam olarak yansitmayabilir. Bunun igin
degiskenler arasindaki iliskileri vektor hata diizeltme modeli (VECM) ile
tahmin edip, etki tepki fonksiyonlarina gére yorumlamak daha dogru olacaktir.

2.5. Vektor Hata Diizeltme Modeli (VECM)

Yapilan c¢aligmalar degiskenler arasindaki iligkilerin dogru tespit
edilebilmesi i¢in duragan olmayan ve aralarinda esbiitiinlesik vektoriin
bulunmadig1 degiskenlerle ¢alisilmasi durumunda VAR, I(1) olan ve aralarinda
esbiitiinlesik vektér bulunan degiskenlerle calisiimasi durumunda ise VECM
kullanilmasinin dogru oldugu yoniindedir. Ciinkii VAR modelinde degiskenlerin
birinci farklarmin kullanilmast uzun doénem iligkisini ortadan kaldiracagindan
VAR modeli ancak degiskenler arasindaki kisa donemli iligkileri gosterecektir
(Sims, 1980; Park, Phillips, 1989). Bu noktada atilacak adim degiskenlerin
birinci farklariyla yer aldigi ve esbiitiinlesme regresyonundan elde edilen hata
diizeltme terimini iceren kisith bir VAR (VECM) olusturmaktir. VECM
modelinin tahmin edilmesinden 6nce uygun gecikme uzunlugunun secilmesi
gerekmektedir. VAR tahmini yaparken sonuglarin gecikme uzunluguna karsi
olduk¢a hassas oldugu bilinmektedir. Caligmada gecikme uzunlugu Akaike
Bilgi Kriteri (AIC), Schwarz Bilgi Kriteri (SIC) ve Hannan ve Quinn Bilgi
Kriteri (HQ) kullanilarak 1 olarak belirlenmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Gecikme Uzunlugu Secimine iliskin Sonuclar

Gecikme (Lag) AlIC SIC HQ
0 1.237489 1.379589 1.292840
1 -7.329457 -6.618959* -7.052703*
2 -7.224393 -5.945497 -6.726237
3 -6.901662 -5.054369 -6.182104
4 -7.088220 -4.672528 -6.147260
S -7.040642 -4.056552 -5.878279
6 -6.848384 -3.295896 -5.464618
7 -7.156922 -3.036036 -5.551754
8 -7.412186 -2.722902 -5.585615
9 -7.920148 -2.662466 -5.872175
10 -8.183415* -2.357335 -5.914039




Dogrudan Yabanci Yatirimlar ve Ucretler: Tiirkiye Ekonomisi I¢in Bir Uygulama — 201

VECM tahmin sonuglar1 Tablo 5’de gdsterilmistir. Burada hata diizeltme
terimine iligkin sonuglar uzun donemli iligkiler hakkinda bilgi verirken,
degiskenlere iliskin tahmin sonuglari kisa donemli iliskiler hakkinda bilgi
vermektedir.

Tablo 5°deki VECM tahmin sonuglarina gore, iicret (Aln UCR)
denkleminde aciklayict degiskenlerin uzun donemli etkilerine rastlanmustir.
Ayrica degiskenin kendi bir donem gecikmeli degerinin, gayri safi yurtici
hasilanin ve ticaretin TUcretler {izerine kisa donemli etkilerinin anlamli,
DYYlerin kisa dénemli etkilerinin ise anlamsiz oldugu goriilmistiir. DY'Y (Aln
DYY) denkleminde ise degiskenin kendisinin bir donem gecikmeli degerinin
kisa donemli etkileri disinda diger degiskenlere ait kisa ve uzun donemli
anlamli bir etkiye rastlanmamistir. Buna gore dogrudan yabanci yatirim
degiskeninin modelde zayif ekzojen olabilecegi tahmin edilmektedir. Gayri safi
yurtici hasila (Aln GSYH) denkleminde degiskenlerin uzun donemde gayri safi
yurti¢i hasila {izerine etkilerine rastlanmustir. Ayrica gayri safi yurti¢i hasila
iizerine degiskeninin kendi bir donem gecikmeli degerinin ve iicret degiskeninin
kisa donemli anlamli etkilerinin oldugu goriilmistiir. Son olarak ticaret (Aln
TIC) denklemine bakildiginda, degiskenlerin ticaret iizerine kisa donemli
etkilerine rastlanmazken, uzun dénemli etkilerinin bulundugu gézlemlenmistir
(Tablo 5).

Tablo 5. VECM Tahmin Sonuglari

Aln UCR Aln DYY Aln GSYH | Aln TiC

Hata Diizeltme Terimi 0.11 0.17 0.11 0.10
[3.01] [0.31] [5.45] [2.09]

Aln UCR (-1) -0.66 0.59 -0.14 -0.07
[-5.27] [0.33] [-2.14] [-0.45]

Aln DYY (-1) 0.001 -0.49 0.004 0.006
[0.13] [-4.14] [0.99] [-0.57]

Aln GSYH (-1) 1.20 -4.02 0.45 0.43
[4.10] [-0.98] [2.94] [1.17]

Aln TiC (-1) -0.41 1.74 -0.05 -0.01
[-2.73] [0.83] [-0.70] [-0.08]

C (Sabit) 0.09 0.20 0.07 0.08
[3.74] [0.54] [5.78] [2.55]

R? 0.51 0.24 0.74 0.35

Notlar: 1- (-1) degiskenin bir gecikmeli degerini ifade etmektedir.

2- Parantez i¢indeki sayilar t-istatistik degerleridir.
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VECM tahmin sonuglarimi toparlayacak olursak, dogrudan yabanci
yatirimlarin ticretlere kisa donemli anlamli etkilerinin bulunmadigi goriilmiistiir.
DYY, dis ticaret ve GSYH’nin iicretler lizerine uzun dénemli anlamli etkilerine
rastlanmigtir. Modelin giiveniniligi i¢in Tablo 6’da hata terimi i¢in diagnostik
testler verilmistir. Bu sonuglar altinda tahmin edilen model iizerinde ¢alisilmaya
devam edilmistir.

Tablo 6. Diagnostik Testler

Otokorelasyon LM(1), CHISQ(16)=14.53, p-degeri=0.55

Normallik CHISQ(2)= 3.43, p-degeri=0.17

2.6. Granger Nedensellik Testi

Tablo 7’de yer alan test sonuglarina gore, gayri safi yurti¢i hasiladan
ticarete ve licretlere, ticaretten {icretlere Granger nedenselligin bulunmadigi sifir
hipotezleri %5 anlamlilik diizeyinde reddedilmis olup, tersine nedensel bagin
varligina dair bir bulguya rastlanmamistir. Bu durum gayri safi yurtigi hasiladan
ticarete ve icretlere, ticaretten tcretlere kisa donemli tek yonlii bir nedensel
iligkiye isaret etmektedir.

Tablo 7. Granger Nedensellik Testi Sonuglar:

Sifir Hipotez: F-istatistigi Olasiik
Aln DYY Granger nedeni degildir: Aln GSYH 0.01 0.91
Aln DYY Granger nedeni degildir:  Aln TIC 0.15 0.70
Aln DYY Granger nedeni degildir :  Aln UCR 0.56 0.46
Aln GSYH  Granger nedeni degildir: Aln DYY 0.10 0.74
Aln GSYH  Granger nedeni degildir:  Aln TIC 8.26 0.01*
Aln GSYH  Granger nedeni degildir:  Aln UCR 42.18 0.00*
Aln TiC Granger nedeni degildir:  Aln DYY 0.08 0.78
Aln TIC Granger nedeni degildir:  Aln GSYH 0.36 0.55
Aln TiC Granger nedeni degildir:  Aln UCR 7.71 0.01*
Aln UCR Granger nedeni degildir: Aln DYY 0.00 0.96
Aln UCR Granger nedeni degildir :  Aln GSYH 1.70 0.20
Aln UCR Granger nedeni degildir:  Aln TIC 2.06 0.16

Not: * isareti %S5 seviyesinde anlamlilig1 ifade etmektedir.
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2.7. Zayif Egzojenlik Testi

VAR modellerinde etki tepki analizleri ve varyans ayrigtirmasi sonuglari
degiskenleri siralama tercihlerinden olduk¢a etkilenmektedir. Bir VAR
modelinde degiskenlerin farkli siralaniglari i¢in bulunan etki tepki analizi ve
varyans ayristirmast sonuglar1 da farkli olacaktir. Sims (1980) degiskenleri
egzojenden endojene dogru siralamayr Onermistir. Buna gére en ekzojen
degisken en basta, en endojen degisken ise en sonda yer almalidir. Bu ¢aligmada
da degiskenler Sims’in Onerdigi gibi egzojenden endojene dogru siralanmustir.
Degiskenlerin egzojen olma durumlar1 zayif egzojenlik testi ile arastirilmustir.
Bu testte zayif egzojenligin var oldugunu ileri siiren sifir hipotezi olabilirlik
orani test sonuglarina gore kabul veya reddedilmektedir.

Tablo 8’deki test sonuclarina gore, yalnizca DY Y ’lerin sisteme egzojen
oldugu sifir hipotezi %5 anlamlilbik diizeyinde kabul edilmistir. Diger
degiskenlerin sisteme egzojen oldugu sifir hipotezleri ise %5 anlamlilik
diizeyinde reddedilmistir. Bu sonuglar, yalnizca DYY’lerin egzojen, diger tiim
degiskenlerin endojen olduguna isaret etmektedir. Boylece degiskenlerin
siralanis1 [DYY, GSYH, TiIC, UCR] seklinde olacaktr.

Tablo 8. Zayif Egzojenlik Testi Sonuglar1 (UCR)

Sifir Hipotez : Olabilirlik Orani Testi Olasihk
In UCR sisteme zay1f egzojendir. 6.87 0.008
InDYY sisteme zay1f egzojendir. 0.08 0.77*
In GSYH sisteme zay1f egzojendir. 18.6 0.00
Aln TiC sisteme zay1f egzojendir. 3.34 0.04

Not: * isareti %5 seviyesinde anlamlilig1 ifade etmektedir.
2.3.6. Varyans Ayristirmasi ve Etki Tepki Fonksiyonlari

VECM modellerinde yer alan degiskenler arasindaki iliskinin yoniinii
arastiran Granger nedensellik testi sistemin kisa donemli dinamik ozelliklerini
yansitmakta yetersizdir. Boylece degiskenler arasindaki dinamik iliskilerin
arastirtlmas1 ~ gerekliligi dogmustur. Sims (1980), dinamik etkilerin
aragtirllmasinda varyans ayrigtirmast ve etki tepki analizlerinin yapilmasim
onermektedir. Bu c¢alismada degiskenler arasindaki dinamik iliskilerin
aragtirtlmasinda bu analizlerden yararlanilmistir.

Calismada DYY’lerin iicretlere etkilerinin arastirildigt VECM’den elde
edilen varyans ayristirmasi sonuglart Tablo 9’de yer almaktadir. Tablonun A
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bolimiindeki sonuglara gore, ticretlerdeki bir degisimin baslangigta %75.19°u
kendi soklarina, %21.64i gayri safi yurtici hasilaya bagli iken donem
ilerledikce diger degiskenlerin {iicretlerde yasanan degisimi aciklamakta
aldiklar1 paylar da artmaktadir. Sekizinci periyotta ticretlerde yasanan degisimin
yaklasik %40.29’unun kendisi, %32.83’linlin gayri safi yurti¢i hasila,
%14.26’sinn - DYY’ler ve 9%12.59’unun ticaret tarafindan agiklandig1
goriilmektedir.

Ayrica ayni tabloda B boliimiinde DYY giriglerinde, C boliimiinde gayri
yurti¢i hasila ve D boliimiinde ticaret hacminde yasanan bir degisimin hangi
degiskende yasanan soklardan kaynaklandigi gosterilmektedir. Birinci periyotta
DYY girislerinde ve gayri safi yurti¢i hasilada yasanan bir degisimin biiyiik
oranda kendi soklarindan kaynaklandigir goriilmektedir. Sekizinci periyotta
DYY girislerindeki degisimlerin hala biiyiik oranda (%99.04) kendi soklarindan
kaynaklandigi, gayri safi yurtigi hasiladaki degisimin ise yaklasik %54.03 {liniin
kendisi, %31.27°sinin ticaret, %10.55’inin DYY ve %4.14’liniin {cretler
tarafindan aciklandigi sonucuna ulasilmistir. Ticaret hacminde yasanan
degisimlerin ise biiylik oranda gayri safi yurti¢i hasila ve kendi soklarindan
kaynaklandig1 goriilmektedir.

Tablo 9. Varyans Ayristirmasi Analiz Sonuclar1 (UCR)

(A) In UCR'nin Varyans Ayristirmasi

Periyot S.E. In UCR InDYY In GSYH In TIC
0.07 75.19 1.19 21.64 1.95
4 0.20 51.34 9.87 35.88 2.88
8 0.36 40.29 14.26 32.83 12.59
(B) In DYY'nin Varyans Ayristirmasi
Periyot S.E. In UCR InDYY In GSYH In TIC
1 0.06 0.00 100.00 0.00 0.00
4 0.12 0.15 98.89 0.04 0.90
8 0.22 0.12 99.04 0.09 0.72
(C) In GSYH'nin Varyans Ayristirmasi
Periyot S.E. In UCR InDYY In GSYH In TIC
1 0.88 0.00 1.60 98.39 0.00
4 1.35 0.99 6.52 78.39 14.08
8 1.83 4.14 10.55 54.03 31.27
(D) In TiC'in Varyans Ayristirmasi
Periyot S.E. In UCR InDYY In GSYH In TIC
1 0.03 0.00 1.14 54.57 44.27
4 0.10 0.40 0.33 53.33 45.92
8 0.22 1.86 1.33 44.63 52.16

Not: Trendler [DYY, GSYH, TiC, UCR] seklinde siralanmustir.
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Ucretlerinse DYY girislerinde ve ticaret hacminde yasanan degisime
kars1 duyarli oldugu goriilmistiir. Calismada bir sonraki adim olarak etki tepki
fonksiyonlariyla degiskenlerin birbirlerinin soklarina kars1 duyarliliklar1 analiz
edilmistir. Etki tepki fonksiyonlariyla bir degiskendeki degisimin diger
degiskenleri ne yonde etkiledigi goriilebilmektedir.

Sekil 1: Birikimli Etki Tepki Fonksiyonlari

In UCR'nin In DYY'ye tepkisi
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Sekil 1°de ise iicretlerin DYY girisleri, gayri safi yurtigi hasila ve ticaret
hacmine kars1 birikimli etki tepki fonksiyonlar1 gosterilmektedir. Ilk olarak
icretlerin DY'Y girislerine kars1 tepki fonksiyonuna yer verilmistir. Bu sekilde
DYY girislerinde yasanan soklarin ftcretler iizerine negatif etkilerine
rastlanmistir fakat anlamli bulunmamustir. DYY’lerden {icretlere olan olumsuz
etkilerin sebepleri yabanci ve yerli firmalar arasinda oOzellikle isgiici
piyasasinda artan rekabetten kaynaklamr. Ozellikle ucuz isgiiciinden
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faydalanmak isteyen yabanci firmalar bu maliyet avantajlarini piyasaya
girdikten sonra da siirdiirmek isterler. Bu durum iicretlerde olumsuz bir baski
yaratir ve negatif iicret yayilimlarina neden olur. Bunun yanisira yiiksek
teknoloji donanimina sahip yabanci firmalar piyasadaki vasifli isgiiciine sahip
olabilmek i¢in yiiksek iicretler 6deyerek, vasifli iggiicli piyasasindaki rekabeti
attirirlar. Bu gergeve igerisinde DYY’lerin hangi sektorde (teknoloji yogun-
emek yogun) hangi isgiicii grubuna (vasifli-vasifsiz) etkilerinin oldugu detaylica
arastilmalidir.

Bu makaledeki analizin diger sonuglar1 soyledir: Gayri safi yurtigi hasila
soklarinin ise {iicretler iizerine pozitif ve anlamli etkilerine rastlanmistir. Bu
durum iiretimdeki artiglarin ticretlere olabilecek pozitif etkilerini kapsamaktadir.
Ticaret ve ticretler arasindaki iligki i¢in etki tepki fonksiyonlar1 ilk periyotlarda
ticaretin licretler iizerinde negatif ve anlamsiz etkilerinin oldugunu ortaya
koymustur. Bunun yaninda ticaret hacminde yasanan soklarin {icretler iizerine
pozitif ve anlamli etkilerine son periyotta rastlanmistir. DYY ile
karsilastirildiginda anlamsiz olsa bile ticaretin {icretler {izerinde olumlu
etkilerinin olabilecegi ortaya ¢ikmistir. Bu durum dis ticaretin, uzmanlagmay1
ve igboliimiinii uyarmasiyla birlikte artan verimliligin iicretlere yansimasi olarak
aciklanabilir. Bunun yanisira ticaretin ticretler tizerine pozitif etkisi ithalatin
disiplin edici karakterinden kaynaklanabilir ¢iinkii ithalat firmalar1 daha
disiplinli ¢aligmaya zorlar. DYY’lerde oldugu gibi ticaretin de isgiicli
piyasasina licretler agisindan sektorel etkileri vardir.

SONUC

Bu calismada, Tiirkiye i¢in 1992:1-2008:4 donemine ait veriler
kullanilarak DYY’lerin icretler tzerine etkileri arastirllmustir. Calismada
VECM tahmin edilmis olup, bu modelden elde edilen varyans ayristirmasi ve
etki tepki fonksiyonlari ile analiz yapilmistir. DYY lerin reel ticretler tizerine
etkilerine dair yapilan arastirma sonucunda, dort degisken arasinda uzun
donemli bir iligkinin var oldugu goriilmistiir. Ayrica gayri safi yurtici hasiladan
ticarete ve iicretlere, ticaretten iicretlere kisa donemli tek yonli bir nedensel
iliskiye rastlanmistir. Bunun yaninda DYY soklarinin iicretler iizerine negatif
etkilerinin oldugu gozlenmis olup anlamli bulunmamustir. Gayri safi yurtici
hasila ve ticaret soklarinin pozitif etkilerinin oldugu goriilmiistiir. Bu sonug
DYY girislerinin  iicretler seviyesini artiracagi teorik  beklentisini
desteklememektedir. Bu durum maliyet avantajlarin1 kullanarak piyasaya giren
yabanci firmalarin bu avantaji siirdiirme isteklerinden kaynaklaniyor olabilir.
Bunun yaninda dogrudan yabanci yatimlarin @ icretlere  etkilerinin
yorumlanmasinda yatirimin yapildigi sektor ve isgiiciniin niteligi de O6nem
tasimaktadr.
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Bu caligmada, verilerin yetersizligi ve tutarsizligi sebebiyle DYY lerin
ilkeye giris sekline ve isgiiclinlin niteligine dair analizler yapilamamustir.
DYY’lerin iicretlere etkilerinin isgiicii niteligine goére degistigi gdz Oniine
alindiginda ise, ileride yapilacak c¢alismalarda isgiicii niteliginin hesaba
katilmasinin DYY’lerin {icretler iizerine etkilerinin daha iyi anlagilabilmesini
saglayacagr dusiiniilmektedir. Ayrica farkli sektorlerdeki DYY’lerin
makroekonomik etkileri farkli olacagindan sektorel bazda yapilacak bir ¢aligma
DYY’lerin isgiicli piyasas1 lizerine etkilerinin daha iyi anlagilmasia yardimci
olacaktir.

KAYNAKCA

Aitken, B., A. Harrison, R.E. Lipsey (1996) “Wages and Foreign Ownership: A
Comparative Study of Mexico,Venezuella, and the United States”, Journal of
International Economics, 40, 345-371.

Almeida, R. (2004) “The Labor Market Effects of Foreign-Owned Firms”, Journal of
Intenational Economics, 72, 75-96.

Baldwin, R.E. (1995) “The Effects of Trade and Foreign Direct Investment on
Employment and Relative Wages”, NBER Working Paper Series, 5037.

Barry, F., H. Gorg, E. Strobl (2005) “Foreign Direct Investment and Wages in Domestic
Firms in Ireland: Productivity Spillovers Versus Labour-Market Crowding
Out”, International Journal of the Economics of Business, 12(1), 67-84.

Brown, D.K., A\V. Deardorff, R.M. Stern (2003) “The Effects of Multinational
Production on Wages and Working Conditions in Developing Countries”
NBER Working Paper Series, 9669.

Conyon, M.J., S. Girma, S. Thompson, P. Wright (2002) “The Impact of Foreign
Acquisition on Wages and Productivity in the UK”, Journal of Industrial
Economics, 50(1), 85-102.

Cragg, M., M. Epelbaum (1995) “Why Has Wage Dispersion Grown in Mexico? Is it
the Incidence of Reforms or the Growing Demand for Skills?”, Journal of
Development Economics, 51, 99-116.

Das, S.P. (2002) “Foreign Direct Investment and The Relative Wage in a Developing
Economy”, Journal of Development Economics, 67, 55-77.



208 Bahar BAYRAKTAR SAGLAM, Keziban YILDIRIM

Dehejia, V., Y. Samy (2008) “Labor Standards and Economic Integration in the
European Union: An Empirical Analysis”, Journal of Economic Integration,
817-847.

Dickey, D.A., W.A. Fuller (1979) “Distribution of the Estimators for Autoregressive
Time Series with a Unit Root”, Journal of the American Statistical
Association, 74, 427-431.

Driffield, N., S. Girma (2003) “Regional Foreign Direct Investment and Wage
Spillovers: Plant Level Evidence from the UK Electronics Industry”, Oxford
Bulletin of Economics an Statistics, 65, 453-474.

Dunning, J.H. (2001) “The Ectectic (OLI) Paradigm of International Production: Past,
Present and Future”, International Journal of The Economics of Business,
8(2), 173-190.

Ekholm, K., K.H. Midelfart (2005) “Relative Wages and Trade-Induced Changes in
Technology”, European Economic Review, 49(6), 1637-1663.

Engle R.F., C.W.J. Granger (1987) “Cointegration and Error Correction: Representation,
Estimation, Testing”, Econometrica, 55, 410-421.

Feenstra, R.C., G..H. Hanson (1997) “Foreign Direct Investment and Relative Wages:
Evidence from Mexico's Maquiladoras”, Journal of International
Economics, 42, 371-394.

Feliciano, Z.M., R.E. Lipsey (2006) “Foreign Ownership, Wages, and Wage Changes in
U.S. Industries, 1987-92”, Contemporary Economic Policy, 24(1), 74-91.

Gopinath, M., W. Chen (2003) “Foreign Direct Investment and Wages: A Cross Country
Analysis”, Journal of International Trade and Development, 12(3), 285-
309.

Granger, C.W.J. (1969) “Investigating Causal Relations by Econometric Models and
Cross-spectral Methods”, Econometrica, 37(3), 424-438.

Granger, C.W.J., P. Newbold (1974) “Spurious Regressions in Econometrics”, Journal
of Econometrics, 2(2), 111-120.

Johansen, S. (1988) “Statistical Analysis of Cointegating \ectors” Journal of
Economics Dynamics and Control, 12, 231-254.

Kiyota, K., T. Matsuura (2006) “Why Is Multinational Status Important? Evidence from
Job Creation and Job Destruction in Japan”, RIETI Discussion Paper Series,
Mart 2006.


http://www.sciencedirect.com/science/journal/03044076
http://www.sciencedirect.com/science/journal/03044076
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=PublicationURL&_tockey=%23TOC%235940%231974%23999979997%23287420%23FLP%23&_cdi=5940&_pubType=J&view=c&_auth=y&_acct=C000050221&_version=1&_urlVersion=0&_userid=10&md5=9994e0916b189cdf5e0eb99f6e1446c0

Dogrudan Yabanci Yatirimlar ve Ucretler: Tiirkiye Ekonomisi I¢in Bir Uygulama 209

Lipsey, R.E. (2002) “ Home and Host Country Effects of FDI”, NBER Working Paper
Series, 9293.

Lipsey, R.E., F. Sjoholm (2004) “FDI and Wage Spillovers in Indonesian
Manufacturing”, Review of World Economics, 140(2), 321-332.

Lipsey, R.E., F. Sjoholm (2006) “Foreign Firms and Indonesian Manufacturing Wages:
An Analysis with Panel Data”, Economic Development and Cultural
Change, 55(1), 201-221.

Mosley, L., S. Uno (2007) “Racing to the Bottom or Climbing to the Top? Economic
Globalization and Collective Labor Rights”, Comparative Political Studies
40(8), 923-948.

Onaran, O. (2009) “Wage Share, Globalization and Crisis: The Case of the
Manufacturing Industry in Korea, Mexico and Turkey”, International Review
of Applied Economics, 23(2), 113-134.

Park, J.Y., P.C.B. Phillips (1989) “Statistical Inference in Regressions with Integrated
Processes: Part 2”, Econometric Theory, 5, 59-132.

Ruane, F., A. Ugur (2002) “Foreign Direct Investment and Productivity Spillovers in
the Irish Manufacturing Industry: Evidence from Firm Level Panel Data”,
Trinity Economic Papers, 2002/6.

Singh A., JA. Zammit (2004) “Labour Standards and the ‘Race to the Bottom’:
Rethinking Globalization and Workers”, Oxford Review of Economic Policy,
20: 85-104.

Sims, C.A. (1980) “Macroeconomics and Reality”, Econometrica, 48(1), 1-48.

Stock, J.H., M.W. Watson (2001) “Vector Autoregressions”, Journal of Economic
Perspectives, 15(4), 101-115.

T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarligi, Yabanci Sermaye Genel Midiirligii (2010)
Uluslararasi Dogrudan Yatirnmlar 2010 Yili Raporu, Ankara.

TCMB (2010) Odemeler Dengesi Istatistikleri, http://www.tcmb.gov.tr/

UNCTAD (1994) World Investment Report: Transnational Corporations,
Employment and the Workplace, New York and Geneva: United Nations
Publications.


http://www.tcmb.gov.tr/

DOI: 10.17065/huiibf.61246

H.U. iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt 32, Say1 1, 2014, s. 211-228

SOSYO-EKONOMIK SiYASAL VE KULTUREL
FAKTORLER EKSENINDE KADIN MILLETVEKILI
TEMSIL ORANINA iLISKIN BiR ANALiZ: OECD
ULKELERI ORNEGI

Senem KURT TOPUZ"
Oz

Bu ¢alismada ulusal parlamentolardaki kadin milletvekili temsil oranim
belirledigi varsayilan sosyo-ekonomik, siyasal ve Kkiiltirel faktorlerin etkisi
OECD iilkeleri i¢in analiz edilmistir. Bu kapsamda yapilan regresyon analizi
sonucunda, sosyo-ekonomik faktorler i¢inde sayilan kadinin isgiiciine katilim
orani ve sehirlesme oraninin pozitif yonli, iniversite mezunu kadin oraninin ise
negatif yonlii olarak kadin milletvekili temsil orami ilizerinde anlamli etkisi
oldugu saptanmustir. Siyasal faktorlerden biri olan parlamentondaki parti
sayisinin pozitif yonli ve kiiltiirel faktorler arasinda sayilan OECD iilkelerindeki
baskin din (Hiristiyanligin) degiskenin pozitif yonlii olarak kadin milletvekili
temsil oranin1 anlaml olarak etkiledigi belirlenmistir.

Anahtar Sézciikler: OECD Ulkeleri, kadin milletvekili oranlari, kadm
temsili etkileyen faktorler.

Abstract

An Analysis of the Percentage of Women Representatives in the Context of
Social-Economic, Political and Cultural Factors: Sample of OECD
Countries

In this study, the influence of socio-economic, political and cultural factors
which are accepted as the determining factors for the percentage of women
representatives in national parliaments are analyzed for OECD countries. In this
context, according to the results of the regression analysis done on the socio-
economic factors, it was determined that the rate of women participating in the

*Yrd.Dog.Dr., Abant Izzet Baysal Universitesi, Kamu Yonetimi Bolimii, 14100,
BOLU, kurt_s@ibu.edu.tr
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labor force and the rate of urbanization have a positive effect while the rate of
women holding a bachelor’s degree have a negative one on the percentage of
women representatives. In addition, the number of political parties in parliament
that is one of the political factors and the dominant religion in the OECD
countries (Christianity) that is one of the cultural factors have positive effect on
the percentage of women representatives.

Keywords: OECD Countries, percentage of women representatives, affecting
Factors to representation of women.

GIRIS

Son yillarda sosyal, siyasal ve teorik bir konu olarak “kadin” konusu
diinyanin hemen her yerinde 6nemli bir ilgiye sahip olmakta ve kadinlarla ilgili
olarak yapilan c¢aligmalarin sayist1 da giderek artmaktadir. Bu konudaki
tartismalar  genellikle toplumsal cinsiyet esitsizligi’ meselesi iizerine
odaklanmaktadir (Ramirez vd., 1997: 742).

Aslinda yillar igerisinde pek ¢ok iilkede toplumsal cinsiyet esitsizligini
azaltic1 ya da ortadan kaldiric1 farkli derecelerde sosyo-ekonomik ilerlemeler
olmussa da toplumsal cinsiyet esitsizligi diinyada yaygin bir sekilde devam
etmektedir. Diinyada saglik, egitim, gelir ve pek ¢ok alanda cinsiyet temelinde
esitsizlik izleri bulunmaktadir. Bu esitsizlik muhtemelen en belirgin sekilde
hemen her tiilkede erkeklerin tekelinde bulunan siyaset alaninda kendisi
gostermektedir. (Henderson, 2004: 1028). Bir baska ifadeyle kadinlar hala
siyaseten gii¢lii pozisyonlarda bulunan erkeklerle mukayese edildiklerinde
erkeklerin oldukga gerisindedirler (Mezey, 1978: 492). Kadmlar 20. yiizyila
kadar aile yasaminin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul edildikleri icin siyaset
alanmmin “ge¢ kalanlari”dirlar (Ayata, Tiitiincii, 2008: 461) ve bu ge¢ kalis
diinya parlamentolarindaki temsil oranlarinda da kendisini gostermektedir. Bu
durum diinya parlamentolarindaki kadin temsil oranlarimi gdsteren Tablo 1 ve
Tablo 2’deki verilerden de agik¢a goriilebilmektedir.

Tablo 1. Ulusal Parlamentolardaki Kadin ve Erkek Sayilarinin
Karsilastirilmasi
(31 Arahk 2011)

Temsilciler Senato

Meclisi Toplam
Toplam Parlamenter Sayis1 39.172 7.329 46.501
Cinsiyet Dagilim1 Bilinen 38.672 7059 45.731
Parlamenter Sayisi
Erkek 31.061 5.742 36.803
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Kadin

7.611

1.317

8.928

Kadinlarin yiizdesi

%19.7

%18.7

%19.5

Kaynak: http://www.ipu.org/wmn-e/world.htm

Tablo 1°de yer alan verilere gore 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle tim
diinyada 7.611 kadin milletvekili bulunmaktadir. Bunun erkek milletvekillerine
orani ise ancak %19.7 kadardir. Ayni tarih itibariyle senatolardaki kadin senator
sayist 1.317°dir. Kadin senatorlerin erkeklere orani ise ancak %18.7’dir.

Tablo 2. Ulusal Parlamentolardaki Kadinlarin Orani: Bolgesel

Ortalamalar
(31 Aralik 2011)
Temsilciler Senato Toolam
Meclisi P

Iskandinayv iilkeleri 42.0% - -
Avrupa-OECD iiye iilkeleri o o o
(iskandinav iilkeleri dahil) 22.6% 21.1% 22.3%
Kuzey ve Giiney Amerika 22.6% 23.4% 22.1%
Avrupa-OECD iiye iilkeleri o o o
(iskandinav iilkeleri haric) 20.8% 21.1% 20.8%
Sahraalti Afrika 20.4% 19.4% 20.2%
Asya 18.3% 14.3% 17.9%
Pasifik 12.4% 34.8% 14.9%
Arap Ulkeleri 11.3% 7.3% 10.7%

Kaynak: http://www.ipu.org/wmn-e/world.htm

Tablo 2’de yer alan sonuglara gére ise OECD iiye iilkelerindeki kadin

milletvekili temsil oram1 %22,6 kadin senator temsil orani %21,1°dir. Kadin
milletvekillerinin en yiiksek oranda temsil edildigi Iskandinav {ilkelerinde
temsil oran1 %42 iken, en diisiik temsil oran1 %11.3 ile Arap tilkelerindedir.

Kadinlar, yillarca kendilerine yonelik genel bakis agisi® sebebiyle siyaset
alanindan engellenmis olmakla birlikte, bunun dogal sonucu olarak giiniimiizde
de hala erkeklere oranla siyaset alanmin farkli kademelerinde daha az yer
almaktadirlar (Smith vd., 2011: 1).

Ne yazik ki, kadmlarin siyaset alaninda diisiik seviyedeki varolusu
toplumsal cinsiyet esitsizligi meselesinde siirekli ve kalici bir problemdir
(Paxton, Kunovich, 2003: 87).

Bugiin i¢in siyasal alanda kadinlarin konumunu anlamak, kadinlarin
toplumdaki konumunu anlamak ve gelistirmek agisindan da gereklidir (Paxton,
1997: 442). Bundan baska kadinlarin siyasete katilimi i¢in imkan yaratmak
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demokrasinin de yararmadir. Ciinkii yeni ¢aligmalar karar alici konumdaki
kadinlarin erkek meslektaslarina gore farkli politika secenekleri iiretebilmekte
daha basarili oldugunu gostermektedir (Coleman, 2004: 85).

Bolzedahl ve Brook (2007:1514)’e gore kadinlar aile yardimlari, egitim,
toplumsal cinsiyet politikalari, cocuk gelisimi, saglik gibi énemli refah devleti
meselelerine iligkin yatirim ve harcamalara karsi daha fazla duyarhidirlar. Bu
nedenle eger kadinlar siyasette yeterli diizeyde temsil edilmezlerse cinsel taciz,
kadin sagligi, dogum oranlart ve bebek Oliimleri, halk sagligi, egitim ve
beslenme, AIDS’in yayilmasim 6nlemek, kendi kendini idame ettirebilen sivil
toplum kuruluslari olusturmak ve demokrasiyi tesvik etmek (Coleman, 2004:
80) gibi meseleler daha az ilgi ¢ekecektir (Hughes, 2009: 174). Kisacasi, siyasal
ve kamusal alanda daha fazla kadinin varlig1 kadinlar da dahil olmak iizere tiim
dezavantajli  kesimler, c¢ocuklar ve ailelerin ihtiyaglarina daha ¢ok
odaklanilmasini saglayacaktir (Swers, 2002; Sanbonmatsu, 2003; Wolbrecht,
Campbell, 2007).

flgili yazinda kadinlarin temsilini etkileyen faktorleri agiklamak icin
farkli degiskenler, farkli 6rneklem ve yontemlerin kullanildigi goriilmektedir.
Ornegin Paxton ve Kunovich (2003: 88) kadin temsilini etkileyen sosyal-
yapisal, siyasal ve ideolojik faktorlere isaret etmektedirler. Yazarlara gore
sosyal-yapisal faktorler mevcut ve uygun kadin havuzunu, siyasal faktorler
siyasal sistemin kadinlara agik olusunu ve ideolojik faktorler ise kadinlarin
siyasetteki yerine iliskin genel izlenimi, kadinlarin nasil aday ve lider
olabilecegini etkilemektedir. Bu dogrultuda Paxton ve Kunovich (2003)
“Women's Political Representation: The Importance of Ideology” baslikli
calismalarinda ulusal meclislerdeki kadin parlamenter oranini toplumsal
cinsiyet ideolojisi ekseninde agiklamislardir. 46 iilkeden toplumsal cinsiyet
tutumuna iliskin verinin toplandigi bu calismada, katilimcilara kadinlarin
siyasetteki, egitim ve isglicii piyasasindaki yerine iligkin sorular sorulmus ve
elde edilen cevaplardan kadinlarin siyasal temsilini agiklamaya yarayan ulusal
toplumsal cinsiyet ideolojisine iligkin bir Olgcek yaratilmistir. Elde edilen
sonuglar toplumsal cinsiyet ideolojisinin ulusal meclislerdeki kadin sayisini
giiclii bicimde etkiledigini gostermektedir.

Kenworthy ve Malami (1999: 237) kadin temsilini etkileyen faktorleri
sosyo-ekonomik faktorler, politik faktorler ve kiiltiirel faktorler olarak iic ana
baslik altinda toplamislardir. Calismalarinda kadmlarm egitim diizeyi,
isgliciindeki payi, profesyonel mesleklerdeki kadin orani, kadin hareketinin
giicii ve ekonomik gelismislik diizeyi sosyo-ekonomik faktorler bagligi altinda
tartisilmistir. Se¢im sistemi, sol parti hiikiimeti, kadinlara se¢me-secilme
hakkinin verilme tarihi, iilkenin demokrasi derecesi ve Marksist-Leninist
hiikiimet ise siyasal faktorler olarak analiz edilmistir. Nihayet din, Birlesmis
Milletler Kadmlara Karst Her Tiirli Ayrimciligi Onleme Sézlesmesini
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onaylama, kiirtaj haklar1 ve cografi bolge de kiiltiirel faktorler olarak
nitelendirilmistir. Bu faktorler eskeninde yaptiklart “Gender Inequality in
Political Representation: A Worldwide Comparative Analysis” baslikli
calismada Kenworthy ve Malami kadinlarin parlamentolarda sahip oldugu
sandalye sayisinin etkileyen faktorleri belirlemek i¢in En Kiigiikk Kareler
yontemini  kullanarak  {ilkeler arasinda  karsilastirma  yapmislardir.
Calismalarinda siyasal, kiiltiirel ve sosyo-ekonomik faktorlerden her birinin
kadinlarin ulusal parlamentolarda sahip oldugu sandalye sayis1 iizerinde dnemli
etkisi oldugu ortaya konulmustur. Calisma bulgularma gore ozellikle; secim
sistemi yapisi, sol parti hiikiimeti, kadinlara segme-se¢ilme hakkinin verilis
tarihi, kadinlarin profesyonel mesleklerdeki pay1 ve siyasetteki kadmnin roliine
ve yerine iliskin var olan kiiltiirel tutumlar cinsiyetler arasi siyasal temsil
esitsizliginin derecesini belirlemede 6nemli bir rol oynamaktadir.

Sanbonmatsu (2002: 792) kadin temsilini etkileyen faktorleri sosyal yapi
(ideoloji ve politik kiiltlir vb.), secim kurallar (nispi temsil, ¢ogunluk sistemi
vb.) ve kurumsal ¢erceve (meclisin profesyonellesme derecesi) olarak ifade
etmektedir. Ancak “Political Parties and the Recruitment of Women to State
Legislatures” baslikli ¢alismasinda esas olarak siyasal partilerin kadinlarin
parlamentodaki durumlarini giiclendirmek bakimindan etkisini incelemis ve
siyasal partilerin ABD’de kadinlarin temsilini sekillendirmedeki roliinii analiz
etmistir. 1971’den 1999’a kadar olan verinin kullandigi ¢aligmasinda
Sanbonmatsu, siyasi partilerin meclisteki kadinlarin temsilini nasil etkiledigi
noktasinda pek c¢ok hipotez gelistirmis, bu hipotezleri En Kiiciik Kareler
yontemi ile analiz etmis ve kadin adaylarin tesvik edilmesinde Demokrat ve
Cumbhuriyet¢i partilerin bazi noktalarda farklilagtigini ortaya koymustur.
Dolayisiyla bu ¢alismada kadinlarin hangi partiden aday oldugunun géz 6niinde
bulundurulmasinin kadinlarin temsiline iligkin biitlinclil bir varsayima
dayanmaktan daha faydali oldugu vurgulanmaktadir.

Norris ve Inglehart (2001: 127)’e gore kadin temsilini etkileyen yapisal
faktorler sosyo-ekonomik gelismiglik diizeyi ve profesyonel meslek sahibi
kadinlarin oranindan olusmaktadir. Nispi temsil sistemi gibi siyasal kurumlarin
etkisi ve toplumsal cinsiyet rollerine iliskin baskin geleneksel tutum gibi
kiiltiirel faktorler de kadin temsilini cesitli sekillerde etkilemektedir. Bu
baglamda Norrris ve Inglehart “Cultural Obstacles to Equal Representation”
baslikli ¢aligmalarinda kadinlarin temsilinde sistematik olarak etkili olan siyasal
kiiltlirin etkisini, farkli siyasal sistemlere ve ekonomik gelisme diizeylerine
sahip iilkeler ekseninde karsilastirmiglar. Bu ¢alismadan elde edilen bulgulara
gore, post-endiistriyel toplumlarda kadinlarin siyasetteki yerine iligkin tutum
esitlik¢idir ve bu durum sosyo-ekonomik gelisme ve kiiltiirel modernlesmenin
etkisini yansitmaktadir.
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Paxton vd., (2006: 916) ise kadinlarin temsilini etkileyen faktorlere
iliskin olarak daha ayrintili bir agiklamaya sahiptirler. Onlarin tanimlamasinda
din, somiirge ge¢misi, endiistrilesme, demokrasi, Marksist-Leninist ideoloji,
nispi temsil sistemi, uluslararasi kadin hareketleri gibi faktorler kadinlarin
siyasette var olmalart tlizerinde etkili olan faktorlerdir. “The International
Women's Movement and Women's Political Representation, 1893-2003”
baslikli ¢calismalarinda 6zellikle uluslararasi kadin hareketlerinin yillar itibariyle
kadinlarin siyasal giic elde etmelerini nasil etkiledigini aragtirmiglardir. Bu
soruya cevap vermek i¢in tarihsel olay teknigini kullanarak 10 yil boyunca
(1893-2003) 150 den fazla iilkede kadinlarin siyasal temsilini incelemislerdir.
Sonuglar wuluslararas1 kadin hareketinin degisen sdyleminin ve kadinlarin
uluslararasi siyasete dahil olmasi noktasindaki artan kiiresel baskinin, kadinlarin
siyasal hayattaki kazanimlarmi (se¢me secilme hakkinin verilmesi, kadinlarin
parlamenter olmasi ve bazi lilkelerde kadinlarin %30’lara varan oranda temsil
giiciine sahip olmalar1 gibi) agiklamaya yardim ettigini gostermektedir.

Saxonberg (2000: 145)’in ¢alismasinda ise kadin temsilini etkileyen ii¢
ana kategoriden s6z edilmistir. Bu kategoriler hangi se¢im sisteminin var
oldugu, her bolge i¢in ayrilan sandalye sayisi ( bolge biiyilikliigli) ya da her bir
bolgede se¢imi kazanan her bir parti igin ayrilan sandalye sayist (parti
biiylikliigli) ve nihayet partinin ideolojisidir. “Women in East European
Parliaments” baslikli bu calismasinda Saxonberg post-komiinist iilkelerde
secim sisteminin kadin temsilini Bati’da oldugu kadar etkilemedigini One
siirmektedir. Yazara gore bunun temel nedeni, bu bolgedeki kadin
hareketlerinin daha fazla kadini Gzellikle segilebilecekleri yerlerden aday
gostermek noktasinda siyasal sisteme baski yapmak bakimindan yeteri kadar
giiclii olmamasidir. Post-komiinist iilkelerde se¢im sisteminin kadin temsilini
Bati’da oldugu kadar etkilememesinin bir diger nedeni ise, post-komiinist
iilkelerdeki aday belirleme yontemleridir. Batili demokrasilerde siyasal
partilerin aday belirleme ve gosterme siiregleri kurumsallasmis ve agiktir.
Ancak post-komiinist iilkelerde siyasal partiler ya 1989 dan sonra ortaya
¢iktiklari i¢in ya da yeni bir demokratik sisteme adapte olmak zorunda olduklari
icin, hala pek ¢ogunda aday belirleme prosediirleri agik degildir. Bazi partiler
yeni yontemler denemekte ve siklikla secimler arasinda prosediirlerini
degistirmektedirler.

Yukaridaki 6zet literatiir analizinden de goriilebilecegi gibi farkli bilim
insanlar1 tarafindan farkli zamanlarda ve farkli ulkeler, zaman Kesitleri ve
yontemler ele alinarak yapilan bu ¢aligmalarda kadinlarin parlamentolardaki
temsiline etki eden faktdrler analiz edilmis ve gerek sosyo-ekonomik, gerek
siyasal ve gerekse de kiiltiirel faktorlerin etkisi agiklanmaya ¢alisilmustir.
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“Sosyo-Ekonomik, Siyasal ve Kiiltiirel Faktorler Ekseninde Kadin
Milletvekili Temsil Oranna Iliskin Bir Analiz: OECD Ulkeleri Ornegi” baslikli
bu ¢alisma ise hem ele aldigi 6rneklem ve 6rneklem dénemi hem de kullandig
degiskenler bakimindan literatiirdeki calismalardan farklilagsmaktadir. Kadin
temsil oranina etki eden degiskenlerin belirlenmeye ¢alisildigi bu uygulamali
calismaya 34 OECD iilkesi konu edilmistir. Sosyo-ekonomik, siyasal ve
kiiltiirel faktorler altinda toplanan degiskenlerin kadin temsili tizerindeki etkisi
neden sonug iligkisi arayan regresyon testi kullanilarak incelenmistir. Bu
kapsamda g¢aligmada agagidaki {i¢ temel arastirma sorusuna yanit aranmigtir:
Sosyo-ekonomik faktorler kadin temsil oranini etkilemekte midir? Siyasal
faktorler kadin temsil oranini etkilemekte midir?. Kiiltiirel faktorler kadin temsil
oranini etkilemekte midir? Bu dogrultuda sonraki kisimlarda oncelikle kadin
temsilini etkiledigi varsayilan sosyo-ekonomik, siyasal ve kiiltiirel faktorlerin
neler oldugu, c¢alismanin yontemi, c¢alismada kullanilan veri agiklanmig
sonrasinda ise analiz bulgularina ve sonu¢ kismina yer verilmistir.

2. KADIN TEMSILINi ETKILEYEN FAKTORLER

OECD iilkelerindeki kadin temsil oranimi belirleyen faktorlerin analiz
edilmeye calisildigt bu calismada kadin temsilini etkileyen faktorler, ilgili
yazinda ifade edilen faktorler géz 6nlinde bulundurularak ii¢ ana baslik altinda
toplanmigtir. Bu bagliklar sosyo-ekonomik faktorler, siyasal faktorler ve
kiiltiirel faktorlerdir.

Kadin temsilini etkiledigi diisliniilen ve li¢ ana baglik altinda toplanan
faktorlerden ilki sosyo-ekonomik faktorlerdir. Sosyo-ekonomik faktorler
ortalama yasam siiresi, kadinlarin isgiiciine katilim orani, bebek 6liim oranlari,
kadin okuryazarlik orani, sehirlesme orani, iiniversite mezunu kadin sayisi ve
gayri safi milli hasiladir. Ikinci baslik altinda toplanan siyasal faktorler segim
sistemi, kadinlara segcme secilme hakkinin verilme zamani, demokrasi seviyesi,
parlamentodaki siyasi parti sayisidir. Ugiincii bashik altinda yer alan kiiltiirel
faktorler® ise din, kiirtaj hakkinin varligi ve Birlesmis Milletler S6zlesmesinin
onaylanmasidir.

2.1. Sosyo-Ekonomik Faktorler

Sosyo-ekonomik faktorler igerisinde ifade edilen kadinlarin toplumdaki
statiisii, secilen kadin temsilci sayisini etkilemektedir. Bir baska ifadeyle,
kadinlarin sosyo-ekonomik gelismislik diizeyi parlamentodaki kadin sayisinin
belirlenmesine etkili olmaktadir (Reynolds, 1999: 552). Pek cok caligma bir
iilkede kadinlarin mesleki, egitimsel ve sosyo-ekonomik statiisiinii igeren sosyal
sistemin (Norris, Inglehart, 2001: 129) kararlastirilan aday havuzu igerisinde
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kadinlarin  payinin  belirlenmesinde  6nemli  bir rol oynayabilecegini
gostermektedir.

Eger kadinlarin egitim firsatlarina ve mesleki firsatlara erisimi yetersiz
ise, siyaset alaninda da yetersiz oranda yer alacaklar1 ve siyasal pozisyonlara
daha az erisecekleri agiktir. Bir baska ifadeyle eger kadinlar sosyal sistemde
orantisiz bir sekilde dezavantajli bir konumda bulunuyorlarsa siyasal gii¢ elde
etmek i¢in gerekli firsatlara da sahip olamayacaklardir (Paxton, 1997: 444).
Ornegin gelismekte olan iilkelerde kadinlar yerel ve ulusal siyasete dahil olmay1
zor bulabilirler ve katilmaya karar verdiklerinde de pek c¢ok zorlukla
karsilasabilirler. Ciinkii bu kadinlar yetersiz saglik hizmetleri, fakirlik, diigiik
okuryazarlik, yetersiz ¢ocuk bakimi yilizinden genellikle pek ¢ok temel
imkandan mahrum birakilmiglardir (Norris, Inglehart, 2001: 129). Tam tersine
eger kadinlar egitimli iseler ve iggiicli piyasasina katilim oranlar yiiksek ise, bu
kadinlarin siyasal alanda da var olmasi/olabilmesi beklenen bir durum olacaktir
(Saxonberg, 2000: 147). Isgiicii piyasasmma katilm kadimnlarin siyasal
aktivitesinin seviyesine etki eden onemli ve olumlu bir gosterge olarak kabul
edilmektedir (Matland, 1998: 113).

Bir iilkenin ekonomik gelismislik seviyesi de siyasal alanda kadin
temsilini etkileyen onemli bir gdstergedir. Ekonomik gostergeler bakimindan
zengin bir iilkede siyaset daha az ekonomik gelisme/kalkinma ve refah kaygilari
tarafindan belirlenecektir ve bu iilkede se¢menler ve siyasal partiler siyasal
temsilcileri belirlemede ve segmede dogrudan rol oynamak ve kadin aday
gostermek konusunda daha istekli olacaklardir (Kenworthy ve Malami, 1999:
241).

Buna ilave olarak ekonomik gelisme kadinlarin siyasal temsilinde
ortalama Omiir siiresinin, okuryazarlik oraninin ve sehirlesme oraninin
yiikselmesi ve bebek Oliim oranlarinin azalmasi yoluyla dolayli bir etki de
yapmaktadir. Tiim bu faktorler bir toplumda sosyal ve ekonomik gelismenin
oldukca onemli gostergeleridir. Daha once soz edildigi gibi sosyo-ekonomik
geligmislik diizeyi parlamentodaki kadin sayisinin belirlenmesini etkileyecektir.
Bu baglamda sosyo-ekonomik gdstergeler acisindan gelismis bir {ilkede
parlamentodaki ve hiikiimetteki kadin sayisinin diger tilkelere oranla daha fazla
olacagi beklenmektedir.

2.2. Siyasal Faktorler

Siyasal faktorler arasinda yer alan se¢im sistemi ve se¢im sistemlerinden
de nispi temsil sistemi kadin siyaset¢i oranmin artmasini tesvik ettigi igin
siyasal faktorler arasinda Onemli bir yere sahiptir (Paxton, 1997: 445).
Cogunluk sisteminde seg¢ime katilan parti listesinin ya da adayin kullanilan
oylarin ¢ogunlugunu almasi gerekmektedir. Nispi temsil sisteminin temel amaci



Sosyo-Ekonomik Siyasal ve Kiiltiirel Faktorler Ekseninde Kadn 219
Milletvekili Temsil Oranna Iligkin Bir Analiz: OECD Ulkeleri Ornegi

ise her partiye aldigi oy oraniyla orantili temsil imkan1 vermektir. Bu sistem
azinliga da temsil edilme olanag1 sunmaktadir (Goziibiiyiik, 2004: 90).

Pek ¢ok galigma nispi temsil sisteminin uygulandig: yerlerde, bir se¢im
cevresinden bir milletvekilinin segildigi dar bolge ¢ogunluk sisteminin
uygulandig1 yerlere gore daha fazla kadin aday secildigini gostermektedir
(Norris, Inglehart, 2001: 130). Liste usulii ¢ogunluk sistemi olarak da
adlandirilan ve bir se¢im ¢evresinden birden ¢ok milletvekilinin se¢ildigi genis
bolgeli gogunluk sisteminde ise segmenlere bir liste sunuldugundan bu durum
kadin adaylar i¢in bir sinirlilik dogurabilir. Oysa nispi temsil sisteminde parti
cok fazla aday gosterebileceginden kadinlarin gosterilen adaylar arasinda olma
ihtimali daha yiiksektir (Matland, 1998: 112).

Siyasal faktorler arasinda gosterilen ikinci degisken {ilkenin
demokratiklesme seviyesidir ki bu degiskenin nispi temsil sisteminin yani sira
kadin temsili tizerinde Onemli bir etkisi vardir. Demokratik toplumlarda
kadinlarin segme ve se¢ilme haklarini da kapsayan siyasal, sosyo-ekonomik ve
medeni haklara sahip oldugu kabul edilmektedir (Norris, Inglehart, 2001: 130).
Bir iilkedeki siyasal demokrasinin seviyesi ayn1 zamanda kadinlarin segimi
kazanma sansin1 da etkilemektedir (Kenworthy, Malami, 1999: 239).
Demokratik degerleri pekistirmis iilkelerde kadin siyaset¢i sayist giigsiiz
demokrasilerden ¢ok daha fazladir (Reynolds, 1999: 554). Buna ilave olarak
pekistirilmis demokrasilerde kadin hareketleri ve kadinlarin siyaset alaninda var
olma istegi partiler tizerinde daha fazla kadini parlamentoya goéndermek
konusunda bir baski yaratmaktadir (Caul, 1999: 94).

Bir diger degisken olan parlamentodaki parti sayis1 da kuskusuz yasama
meclisindeki kadin sayisim etkilemektedir (Reynolds, 1999: 553). Bir baska
ifadeyle parti sayis1 ve partilerin ideolojik kutuplasmalari bakimindan partiler
arasindaki rekabet, kadinlarin aday olma firsatini etkileyebilecek olan bir diger
degiskendir. Daha yogun bir parti rekabeti kendi basina daha fazla kadinin
secilmis olmasina yol agmasa da kadinlar i¢in aday olma firsatin1 artiracaktir
(Norris, Inglehart, 2001: 130).

Kadinlarin ulusal parlamentolardaki oranini etkileyen bir diger siyasal
degisken kadinlarin oy hakkidir. Kadinlarin segme hakkina sahipligi daha uzun
bir gegmise dayaniyorsa, daha fazla sayidaki kadinin oy verecegi ve kadinlarin
ulusal siyasette daha fazla yer alacagi beklenebilir (Kenworthy, Malami, 1999:
239).

2.3. Kiiltiirel Faktorler

Kadinlarin siyasetteki roliine iliskin daha 6zgiirliikk¢ii bir yaklagimin var
oldugu bir tilkede -kadinlarin sosyo-ekonomik durumlari ve siyasal sistemin
yapisina bakilmaksizin-parlamentoda daha fazla kadin temsilci olacagi
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diistiniilmektedir (Kenworthy, Malami, 1999: 241). Ciinkii toplumsal cinsiyete
kars1 var olan geleneksel tavirlarin kadinlarin siyasetteki basarisini azaltmakta
ve yavaglatmakta etkili oldugu varsayilmaktadir (Norris, Inglehart, 2001: 131).

Bu baglamda Birlesmis Milletlerin Kadinlara Karsi Her Tirld
Ayrimeihigr Onleme Sozlesmesi bir iilkenin kadma karst tavrini belirleyen
onemli bir unsur olarak g6z oniinde bulundurulmaktadir. Bu sézlesme 1979
yilinda Birlesmis Milletler tarafindan kabul edilmistir ve siklikla uluslararasi
kadin haklar sdzlesmesi olarak tanimlanmaktadir®.

Bu soézlesmenin 6nemi, sozlesmenin 2.maddesi f paragrafi ve 5. Maddesi
a paragrafinda ifade edilen sekliyle “kadinlarin erkeklerle karsilagtirildiginda
zayif olduklart ile ilgili on yargilari ve basma kalip rolleri destekleyen ve
kadinlara karsi ayrimciligi hakli sayan kiiltiirel ve de dine bagl uygulamalarin,
adetlerin ve davrams kaliplarimin degistirilmesini ve ortadan kaldiriimasini
talep ediyor” olmasidir. Sozlesmenin 1. Maddesi kadinlarin gerek biyolojik
cinsiyetleri (sex) gerekse medeni durumlari da dahil olmak iizere kadinlara
bicilen roller (gender) temeline dayali dogrudan ve dolayli ayrimcilig
tamimlamakta ve yasaklamaktadir. S6zlesmenin 3. maddesi taraf devletleri
Ozellikle politik, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel sahalarda olmak tizere kadinin
tam gelismesini ve ilerlemesini saglamakla yiikiimlii kilmakta, 7.maddesi ise
taraf devletlerin, erkeklerle esit sartlarla kadinlarin biitiin se¢imlerde ve halk
oylamalarinda oy kullanma ve halk tarafindan secilen organlara segilebilme;
hiikiimet politikasinin hazirlanmasmna ve uygulanmasma katilma, kamu
gorevinde bulunabilme ve hiikiimetin her kademesinde kamu gorevleri ifa etme;
iilkenin kamu ve politik hayat1 ile ilgili hiikiimet dig1 kuruluslara ve derneklere
katilma hakki saglayacaklarini karara baglamistir. Dolayisiyla bu s6zlesme ile
kadinlara kars1 ayrimcilig1 destekleyen uygulamalarin degistirilmesi ve ortadan
kaldirilmas igin taraf olan iilkeler bir denetime tabi tutulmakta ve boylece
kadina kars1 siyaset alaninda yaganan ayrimcilik da dahil olmak lizere hayatin
her alaninda karsilagilan ayrimeiligin ortadan kaldirilmasi amaglanmaktadir.

Kiiltiirel faktorler altinda degerlendirilen bir bagka gosterge kiirtaj
hakkidir. Kiirtaj hakki bir bagka ifadeyle gebelikten korunma hakki — bazi
istisnai durumlar disinda- pek ¢ok insan hakki savunucusu tarafindan temel bir
insan hakki olarak ele alinmaktadir. Bu noktada gebelikten korunma veya
diinyaya bir ¢ocuk getirme konusunda séz sahibi olma kadinin temel insani
hakkidir (Erkizan, 2009: 91). Dolayisiyla kiirtaj hakkinin varligi da kadinin
toplumsal konumunun gii¢lendirilmesinde 6nemli bir unsurdur.

Kiiltiirel faktorler arasinda bir diger 6nemli gosterge ise iilkede baskin
olan din, bir baska ifadeyle dini uygulamalardir. Ozellikle kadinlarin kamusal
alandaki gelisimine karsi duran baskin bir dinin bir baska ifadeyle dini
uygulamalarin oldugu bir yerde secilen kadin temsilci sayisi daha az olacaktir
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(Reynolds, 1999: 552). Gergekten de dini ideoloji ve uygulamalar kadinlarin
siyasetteki konumuna iligkin toplumda olusacak tutumun gekillenmesinde
onemli bir rol oynayabilmektedir”.

3. YONTEM VE VERIi

Bu c¢alismada ikincil verilere dayali olarak nedensellik arastirmasi
yapilmigtir. Literatiire bakildiginda kadin temsil oranina etki eden faktor ve
degiskenlerin dl¢limiinde regresyon temelli modellerin kullanildig1 goriilmiistiir.
Bu nedenle regresyon analizinin kullanildigi caligmada, bagimli degiskenin
OECD iilkeleri parlamentolarindaki kadin milletvekili temsil orani, bagimsiz
degiskenlerin ise sosyo-ekonomik, siyasal ve kiiltiirel faktorlerden olustugu ¢
farkli model kullanilmistir. Tiirkiye’nin de dahil oldugu 34 OECD iilkesi konu
edildigi calismada 2010 yili verileri kullanilmgtir. Orneklem yilmin 2010 yili
olarak secilmesinin nedeni calismanin yapildigi dénemde en giincel ve en
giivenilir verilerin bu y1l i¢cin elde edilmesidir. Regresyon analizinde kullanilan
degiskenlere ait ortalama degerler ve degiskenlerin kaynagi Tablo 3’de
gosterilmigtir

Tablo 3. Degiskenler ve Veri Kaynaklari

| Kaynak | Ortalama Deger

Bagimh Degisken

Kadin Milletvekili Temsil orant | IPU | 24,9

Bagimsiz Degiskenler

1.Sosyo-Ekonomik Faktorler

Ortalama Yasam Siiresi* OECD 79,7
GSMH OECD 29570
Universite Mezunu Kadin Orani OECD 31,8
Kadwnlarin f§giiciine Katilim Oram OECD 66,6
Sehirlesme Orani CIA 76,4
Kadin Okuryazarlik Oram CIA 97,4
Bebek Oliim Orani** OECD 4,28
2. Siyasal Faktorler
Secim Sistemi IPU .58
Kadinlara Se¢me-Secilme Hakkinin IPU 86,7
Verilme Zaman
Demokrasi Seviyesi Freedomhouse 1,19
Parlamentodaki Parti Sayisi IPU 7,29
3. Kiiltiirel Faktorler
Baskin Din CIA 91
BM Sozlesmesini Onaylama UN ,61
Kiirtaj Hakk Pregnantpause ,58

*Kanada ve Ttalya i¢in 2010 verisi kesinlesmedigi i¢in 2009 verileri kullanilmustir.
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**Yeni Zelanda 2010 y1l1 verisi World Bank’dan elde edilmistir.

Ele alman donem igerisinde OECD parlamentolarindaki kadin
milletvekili temsil oran1 ortalamasi yaklasik %25 dolayindadir. Kadmlarin en
yiiksek oranda temsil edildigi iilke Isvigre (%45) iken, en az temsil edildigi
iilkeler Tiirkiye ve Macaristan’dir. Her iki iilkede de kadin parlamenter temsil
orani %9,1’dir. OECD iilkelerinde ortalama yasam siiresi 79,7 iken ortalama
bebek 6liim oram1 binde 4,28’dir. Bunlarla birlikte OECD iilkelerinin ortalama
GSMH’s1 29.570 $, liniversite mezunu kadin orami yaklagik %32, kadinlarin
isgliciine katilim oranmi1 %66, sehirlesme oran1 %76 ve kadinlarin okuryazarlik
orani %97’dir.

Siyasal faktorler basligi altinda yer alan segim sistemi kukla degisken
olarak kodlanmistir. Buna gore nispi temsil sistemi olan ilkeler i¢in 1, diger
secim sistemlerinin oldugu iilkeler 0 kullanilmistir. Kadinlara segme ve secilme
hakkinin verilme zamani OECD iilkeleri i¢in ortalama 86 yildir. Tiim ilkeler
sivil ozgiirliikler ve politik haklar bakimindan Freedoomhouse tarafindan 1°den
7’ya kadar derecelendirilmistir. Buna 1-2.5 arasi skor elde eden iilkeler 6zgiir
olarak kabul edilmektedir. OECD iilkelerinin ortalamasi ise 1.19’dur. OECD
iilkeleri parlamentolarinda ortalama olarak 7 parti bulunmaktadir.

Bagimsiz degiskenler arasinda yer alan kiiltirel faktorler kukla
degiskenler olarak tanimlanmistir. Buna gére OECD filkeleri i¢in Hristiyanligin
baskin oldugu iilkeler 1, diger iilkeler 0 olarak kodlanmigtir. BM sézlesmesini
onaylayan iilkeler 1 onaylamayan iilkeler 0 olarak, benzer sekilde kiirtaj
hakkinin oldugu iilkeler 1 digerleri ise O sifir olarak kodlanmistir.

4. BULGULAR

Asagida yer alan Tablo 4’den de goériilecegi lizere bagimli degiskenin
kadin milletvekili temsil orani oldugu ii¢ farkli regresyon modeli kurulmustur.
Birinci modelde bagimsiz degiskenler sosyal ve kiiltlirel faktorler arasinda
sayilan; ortalama yasam siiresi, GSMH, tiniversite mezunu kadin orani,
kadinlarin isgiicii katilim orani, sehirlesme orani, okur-yazar orani ve bebek
oliim oramdir. kinci modelde bagimsiz degiskenler siyasal faktorler arasinda
sayilan se¢im sistemi, kadinlara se¢me-segilme hakkinin verilme zamani,
iilkelerin demokrasi seviyesi ve parlamentodaki parti sayisidir. Ugiincii modelde
ise bagimsiz degiskenleri kiiltiirel faktorler bagligi altinda toplanmistir. Buna
gore liclincli modelde bagimsiz degiskenler llkelerdeki baskin din, BM
sOzlesmesini onaylama durumu ve kiirtaj hakkina iligkindir.
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Tablo 4. Regresyon Testi Sonuclar:

Bagimh Degisken: Kadin Milletvekili Temsil orani

Bagimsiz Degiskenler Model 1 Model 2 Model 3
1.Sosyo-Ekonomik Faktorler
Ortamalama Yasam Siiresi -191 - -
(-,230)
GSMH 3,399E-005 - -
(,215)
Universite Mezunu Kadin Orant -,356 - -
(-2,171)**
Kadinlarin ~ Isgiiciine  Katilim 774 - -
Orani (3,944)**
Sehirlesme Orani 46,00 - -
(3,255)**
Kadin Okuryazarlik Orani -66,508 - -
(-1,272)
Bebek Oliim Orani -, 799 - -
(-,844)
2. Siyasal Faktorler
Secim Sistemi i (i’:gg% i
Kadinlara Segme-Se¢ilme - ,081 -
Hakkinin Verilme Zamani (1,116)
. L - -3,812 -
Demokrasi Seviyesi (~1.006)
Parlamentodaki Parti Sayist i (11,557075;* i
3. Kiiltiirel Faktorler
Baskin Din i i 1(3:222)**
BM Sézlesmesini Onaylama i i (__2”51; 1%
Kiirtaj Hakk1 i i (-_:L”348696)
Model OoLS OoLS OoLS
Diizeltilmis R? 494 125 ,059
F testi (0lasilik) 5,606 (0,001) 2,175 (0,097) 1,687 (0,191)
DW 1,578 1,788 1,855
Standart Hata 7,446 9,795 10,157
N 34 34 34

*) ¥k ye *** ¢ testine gore istatistiksel olarak %10, %5 ve %1 diizeyinde anlamliligi
ifade etmektedir.
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Tablo 4’de yer alan sonuglara gore birinci modelin agiklama giicii
(Diizeltilmis R?) %49.4, ikinci modelin agiklama giici %12.5 ve iigiincii
modelin agiklama giicii %5.9’dur. Sosyal ve ekonomik faktorlerin kadin
milletvekili temsil oranit {izerindeki etkisinin incelendigi birinci modelde
tiniversite mezunu kadin orani, kadinlarin iggiiciine katilim orani ve sehirlesme
orani degiskenlerinin t testine gore %5 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli
oldugu goriilmektedir. Buna gore iilkelerin sehirlesme orani ve kadinlarin
isgiicline katilm oran1 degiskenlerinin kadin milletvekili temsil orani pozitif
yonlii etkiledigini, buna karsin iiniversite mezun oraninin ise negatif yonlii
etkiledigi goriilmektedir.

Siyasal faktorlerin kadin milletvekili temsil orami tizerindeki etkisinin
incelendigi ikinci modelde parlamentodaki parti sayisi degiskenin t testine gore
%10 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla
bu sonuca gore parlamentolardaki parti sayilari arttiginda kadin milletvekili
temsil orammnin da artig1 ileri siiriilebilir. Uciincii modelde ise kiiltiirel
faktorlerden din degiskenin t testine gore %35 diizeyinde anlamli oldugu
gortilmektedir. Buna gore Hristiyanligin baskin oldugu OECD iilkelerinin diger
iilkelere oranla daha fazla kadin milletvekili temsiline yer verdigi ileri
stiriilebilir.

SONUC

Bu calismada kadin milletvekili temsil oranina etki ettigi varsayilan
sosyo-ekonomik, siyasal ve kiiltiirel faktérler OECD tilkeleri diizeyinde belli bir
zaman dilimi i¢in analiz edilmistir. OECD fiyesi 34 iilkenin konu edildigi ve
2010 yili verilerinin  kullanildigt bu ¢alismada regresyon testinden
yararlanilmistir.

Regresyon testi sonucunda elde edilen bulgular OECD {ilkelerinde ele
alman Orneklem donemi iginde kadin milletvekili temsil orani ile sOsyo-
ekonomik faktorler igerisinde sayilan kadin okuryazarlik orani, bebek O6lim
orani, ortalama yasam siiresi ve GSMH arasinda, siyasal faktorler igerisinde
sayilan se¢im sistemi, kadinlara segme ve secilme hakkinin verilme zamani ve
demokrasi seviyesi arasinda ve Kkiiltiirel faktorler igerisinde sayilan BM
Sozlesmesini onaylama ve kiirtaj hakki arasinda istatistiksel olarak anlamli
iligki olmadigin1 gostermektedir. Ancak analiz sonuglart literatiirle uyumlu
olarak; kadinlarin isgiiciine katilim orani, sehirlesme orani ve parlamentolardaki
parti sayis1 arttikca OECD iilkelerindeki kadin temsil oranmnin da arttigini
gostermektedir. Bununla birlikte Hiristiyanligim baskin din oldugu OECD
iilkelerinde diger tlkelere nispeten kadin milletvekili temsil oraninin daha
yiiksek oldugu goriilmektedir.
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Calismadan elde edilen bu bulgular kadin temsiline iligkin yapilmis
calismalar ozelinde disiiniildiigiinde farkli sonuglar ortaya koymaktadir.
Ornegin Kenworthy ve Malami (1999)’'nin pek ¢ok atif alan ¢alismasinin
sonuglari secim sisteminin ve kadinlara se¢me-secilme hakkinin verilis tarihinin
kadin temsil orani iizerinde 6nemli bir rol oynadigimi gostermektedir. Ancak
yukarida da ifade edildigi gibi bu calismadan elde edilen bulgular siyasal
faktorler igerisinde degerlendirilen segim sistemi ile kadinlara segme ve segilme
hakkinin verilme zamanin kadin temsili izerinde anlamli bir etkisi olmadigini
gostermigtir. Bundan baska Norris ve Inglehart (2001) tarafindan yapilan
caligmada sosyo-ekonomik olarak gelismis toplumlarda kadinlarin siyasetteki
yerine iliskin tutumun esitlik¢i oldugu ileri siiriilmiistiir. Ancak bu c¢alismada
orneklem olarak nispeten sosyo-ekonomik bakimdan gelismis olan OECD
iilkeleri konu edinmis olmasina ragmen sosyo-ekonomik gelismenin 6nemli
gostergelerinden sayilan kadin okuryazarlik orani, bebek 6liim orani, ortalama
yasam siiresi ve GSMH ile kadin milletvekili temsil oranm arasinda anlamli bir
iliski olmadigi ortaya konulmustur. Diger taraftan bu ¢alisgmada ele alinan
orneklem cergevesinde Saxonberg (2000)’in ileri siirdiigii arglimanin tersine
egitimli kadin orami ya da iiniversite mezunu kadin orami arttikca kadin
milletvekili temsil oranmnin diistiigii goriilmiistiir. Bunun diginda uluslararasi
kadin haklar1 sozlesmesi olarak da kabul edilen, toplumsal yasamin siyaset de
dahil olmak iizere her alaninda kadina kars1 her tiirlii ayrimeciligin 6nlenmesi
cabasinda olan BM sézlegmesinin onaylanmis olmast ve kadinin temel insan
haklarindan biri olan kiirtaj hakkimin taminmis olmast ile kadin temsili arasinda
da beklenenin tersine anlamli bir iligskinin olmadigi saptanmustir.

Sonug olarak bu ¢alismada kadin temsiline etki ettigi varsayilan faktorler
analiz edilmis ve 34 OECD iilkesi icin elde edilen bulgulardan kiminin
literatlirle uyumlu kiminin de literatiiriin tersine sonuglar ortaya koydugu
belirlenmistir. Dolayisiyla bu c¢alismadan elde edilen bulgularin sadece
orneklem kapsami i¢in gecerli oldugu, farkli 6rneklem ve zaman dilimleri
iizerinden yapilacak diger calismalarda daha farkli sonuglar elde edilebilecegi
g0z Oniinde tutulmalidir.

NOTLAR

! Her seyden 6nce ifade etmek gerekir ki, cinsiyet kavrami cinsler arasindaki ayrimi
biyolojik temelli farkliliklar iizerinden agiklamakta iken, toplumsal cinsiyet kavrami
kadin ve erkek arasindaki ayrimi toplumsal yapi iizerinden tanimlamaktadir (Marini,
1990: 95). Bir baska ifadeyle toplumsal cinsiyet kavrami kadin ve erkek arasindaki farki
toplumsal olarak belirlenen cinsiyet rolleri, “kadinlik” ve ‘“erkeklik” rolii ve
sorumluluklar1 ekseninde tanimlamaktadir. Gruenebaum (1981: 104)’a gore toplumsal
cinsiyet kadinlar i¢in firsatlara erismek noktasinda siirekli bir kisitlamadir. Toplumsal
cinsiyet esitsizliginin temel unsuru kimi feminist bilim insanlar tarafindan “kadinlarin
bagimli olmast durumu” olarak ifade edilmektedir. Kadinlarin bagimli olmasi farkl
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sekillerde ortaya c¢ikabilmektedir (Kane, 1998: 612-613): kadinlarin isgiicline diistik
orandaki katilimi ve disiik ticretlerinden kaynaklanan ekonomik bagimlilik, siyasetin
erkek egemen yapisindan kaynaklanan politik bagimlilik ve erkeklerin hem ailede hem
de is yerinde alinan kararlar iizerindeki giicliniin ve yetkisinin daha ¢ok olmasindan
kaynaklanan erkeklere bagimlilik gibi.
2 Erkek aile iginde ailesini yonetecek, aile disinda da ailesini her bakimdan temsil
edecek kisi, kadin ise sadece aile iginde erkegin izin ve imkan verdigi oranda var olacak
kisidir (Sapiro, 1981: 701)

Kiltiirel faktorler baglhiginda irdelenen degiskenler dogrudan Kenworthy ve
Malami’nin (1999) ¢aligmasindan alinmistir.
* Ayrmtili bilgi igin bkz: BM (2007)
® Pek ¢ok ¢alisma Katolisizmin kadinlarin geleneksel rollerini vurgulama egilimde
oldugunu i¢in kadmlarin siyasetteki basarilarini negatif yonde etkileyecegine iliskin bir
degerlendirme yapilmaktadir (Norris, 1997; Paxton, 1997). Siyasetteki kadin sayisi
Protestan iilkelerde genelde daha yiiksek oldugu icin, esitlige karsi olan kiiltiirel tutum
ile kadin siyasetci sayisi arasinda yakin bir iliski oldugu agiktir (Norris, ve Inglehart,
2001) ve bu iilkelerde yurttaslar kadin liderlik pozisyonlarma daha agiktirlar (Krook,
2010: 234).
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Bu caligmanin temel amaci Rorty’nin, pragmatizm anlayisi ile klasik
liberalizm {izerindeki yapilandiric1 etkilerini incelemektir. Calismada o6nce,
Rorty’nin  diigiincesinin ~ felsefi ~ 6zellikleri ile pragmatizme iliskin
coziimlemelerine yer verilmistir. Daha sonra, Rorty’nin klasik liberalizm
iizerindeki yeniden yapilandirici etkileri tartisilmistir. Calismada Rorty’nin
pragmatizminde, dine klasik liberalizmdekinden farkli bir kamusal islev
verildigi ve boylelikle dinin, cemaat yasami Otesinde bir siyasal toplum
olusturmada zorlanan topluluklarin, ikna yoluyla liberal enternasyonalizmin
yanina c¢ekilebilmesine yonelik bir gere¢ olarak kullanilabildigi sonucuna
varilmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Rorty, pragmatizm, yapisokiimciilikk, gorecelik,
postmodern burjuva liberalizmi.

Abstract
An Evaluation on Richard Rorty

The main purpose of this study is to examine Rorty’s perception of
pragmatism and its reconstructing effects on classical liberalism. The study
begins with philosophical foundations of Rorty’s thoughts followed by his
analysis of pragmatism. It then discusses his reconstructing effects on classical
liberalism. The article concludes that religion is equipped with a different
function that that of classic liberalism in Rorty’s perception of pragmatism and
thus, it can be used as a tool to get the communities having trouble to form a
modus vivendi beyond “gemeinschaft” into the liberal internationalism.

Keywords: Rorty, pragmatism, deconstructivism, relativism, postmodern
bourgeois liberalism.
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GIRiS

Bu calismanin temel amaci Rorty’nin, pragmatizm anlayisi ile klasik
liberalizm iizerindeki yapilandirict etkilerini incelemektir. Calismada once,
Rorty’nin  diisiincesinin  felsefi  Ozellikleri ile pragmatizme iliskin
¢Oziimlemelerine yer verilmistir. Daha sonra, Rorty’nin klasik liberalizm
iizerindeki yeniden yapilandirici etkileri tartisilmstir.

1. RORTY’NiN DUSUNCESININ FELSEFi OZELLiKLERI

Postmodern liberalizm anlayisinin 6zglin temsilcilerinden biri olan
Rorty’nin, pragmatizm anlayisi ve klasik liberalizm tizerindeki yeniden
yapilandirict etkileriyle postmodern burjuva liberalizmine onemli bir teorik
statli kazandirdigi sdylenebilir. Rorty’ye gore Plato’dan baglayan felsefe
gelenegi olumsallikla (contingency)® yiizlesmekten ve tarihten/zamandan
kacinmistir. Oysaki felsefe bagindan beri tarihsel ve kiiltiirel kosullar igerisinde
gelismistir. Descartes, Locke ve Kant, doga bilimlerinin basarilarin1 kanitladigi,
modernlesme siireclerine paralel olarak sekiilerlesmenin giindeme geldigi
donemlerde ortaya c¢ikmiglar ve tabiatiyla felsefenin; dinin degil de, bilimin
konusu oldugu noktasinda donemin ilahiyatcilariyla celismislerdir. Keza 20°nci
Yiizy1l’mn bagindan itibaren de entelektiieller doneminin ilahiyatgilariyla benzer
bir ¢elisme igerisine girmiglerdir. Ancak bu kez c¢eliski; donemin
entelektiiellerinin ”felsefenin, dinin veya bilimin degil siyasetin ve/veya sanatin
ilgi alaninda yer alabilecegi” saviyla ortaya ¢ikmistir (Rorty, 1980:4).

Rorty (1980: 369) kendisini pragmatik gelenek igerisinde gormekte,
filozoflar1 “sistematik” ve “gelistirici” seklinde ikiye ayirmakta ve kendi
konumunu da gelistirici felsefeyle? 6zdeslestirmektedir. Bununla birlikte, O’nu
tek bir felsefi konumla smirlandirabilmek zordur. Zira Rorty’nin geleneksel
felsefe elestirisinin, farkli felsefi konum ve diisiiniirlerden beslendigi
goriilmektedir. Rorty felsefi elestirilerine klasik liberalizmin insana ait ontolojik
on kabuliinii® sorgulayarak baslamakta ve bu sorguya paralel bicimde insana
iliskin yeni bir betimleme bi¢imi ortaya koymaktadir. O’na gore Plato’dan
Kant’a kadar bir¢ok filozof insanda, merkezi ve olumsal (contingent) olmayan
bir 6z ayirt etmeye cahismuslar® ve belirli siyasal diizenlemeler/toplumsal
orgiitlenmelerin  haklilagtirillmasinda  (justification), insanda bulundugu
varsayilan bu unsura basvurulmustur. Ornegin Plato, insam1 diger canlilardan
ayiran vasiflarin onu diger varliklardan daha farkli/iist bir ontolojik kategoriye
yerlestirdigini diisiinmiistiir.”> Hiristiyan teolojisindeki farkli tefsirlerde ise,
insanin “Tanr’’nin imajinda” oldugu anlayisinin ima ettigi iyi/iistiin olma vasfi
ile koti/glinahkar vasfi bir arada var olmustur (Niebuhr, 2004: 13-16).
Nietzsche, insan1 kendine 6zgii igreng ve tehlikeli bir hayvan tiirii olarak tarif
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etmektedir.® Rorty ise insani; “arzulara ve inanglara sahip olan ve kendisini bu
arzular ve inanglar yoluyla disa vuran dinamik bir varlik” olarak
tammlamaktadir (Rorty, 1993: 114). insan1 hayvanlardan ayiran iistiin nitelikler
bulundugu savini yadstyan Rorty’ye gore, insanda ilave olarak bulunan tek sey;
dili kullanma yetisidir. Insanlar birbirleriyle iliskilerinde dili kullanarak
kendilerini degistirirler. Dolayisiyla dilin insanin kendisini yaratmasinda
anahtar bir rolii vardir (Rorty, 1993: 112).

Rorty’nin felsefeyi, daha ¢ok, tarihsel sorunlarla ugragsan bir disiplin
olarak gordiigii ve modern diigsiinceye hakim olan temel felsefi tespitleri
tarihselci bir yaklasimla ele aldigi sOylenebilir. Zira Rorty, klasik felsefenin
biitiiniiyle metafizik ve teolojik bigimde kurgulandigini, Hegel gibi tarihselci
diisiiniirlerin, bu hdkim kurgunun asilmasina o6nemli katkilar sagladigini
diisiinmektedir. Rorty (1995: 15)’ye gore tarihselciler “insan nedir?” sorusuna
yanit arayislarinda, “insan dogasi1” yaklagimini bir yana birakarak demokratik
toplumun bir pargasi olarak insanin, kendisi igin belirlenmis bir roliin yerine
getirilmesinden Ote bir islevi olabilmesi imkanlar1 {izerine kafa yormuslardir.
Boylelikle de “Ozgiirliigi” toplumsal ilerlemenin hedefi olarak gérmemize
yardimer olmuslardir. Rorty olumsalligi’ da, Hegel’ci tarihselciligin® bir {iriinii
olarak gormekte ve tarihselcilerin goriislerini toplumu tarih {istii dinsel,
metafiziksel ve felsefi yapilardan arindirmak ve toplumu tarihsel bir liberal
sOylem fiizerine oturtmak i¢in kullanmaktadir. O’na gore liberal sdylem yoluyla
olumsalliklarinin  bilincinde olan bireylerden olusan bir toplum yapisi
olusturulabilecek ve dogruya ve iyiye bu bireylerin 6zgiir etkilesimleri sonunda
ulagilabilecektir.’

Rorty’ye gore Freud, Plato’dan beri siiregelen merkezi ve insan dogasiyla
6zdes tammlanan benlik ve vicdani, merkezsiz ve olumsal olarak gormiistiir."
Keza Kant ile karsilastirildiginda Freud; Kant’taki akil ve duyum ayirimini
reddederek, akil diye merkezi bir yetinin var olmadigini, ahlaki
duyunun/bilincin ise evrensel olarak degil, tikel olarak, zamanin ve tesadiifiin
bir eseri olarak ortaya ¢iktigint one siirmektedir. Bu yoniiyle Freud’un
evrenselden cok tikele/somuta vurgu yaptigini; insanin kendisinin yaratma
gayretinin ise, ancak gee¢misteki bazi tikelliklerden kurtulmasiyla miimkiin
olabilecegine dair tespitleriyle de, 6zel kamusal arasinda ayirim yapilmasini
olanakli kildigin1 diistinmektedir (Rorty, 1991: 143-163).

Aydinlanma diislincesi diinyaya ait bilgimizin temelindeki gercekligin
ortak bir tutum ve akil yiiriitmenin sonucu oldugu varsayimi iizerine bina
edilmistir. Rorty ise, bilgi ve hakikatin herhangi bir temeli olduguna iligkin
aydinlanmaci rasyonalist ve pozitivist gorlisii reddetmektedir. Kendisini bir
“liberal ironist” olarak tanimlayan Rorty’ye gore, baska herhangi bir olgu gibi
akil da sosyolojik bir belirlenmeye tabi bir olgudur. Akil, aydinlanma
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geleneginin iiriind, bu itibarla da goreceli bir kavramdir. Keza, akli savunmak
aslinda kendi tarihsel deneyimimizin, (Bat1 ve aydinlanma diisiincesi olarak da
okunabilir), inanmamizi telkin ettigi bir dizi degeri savunmaktan bagka bir sey
degildir. Bu nedenle de Rorty, konuya ironist bir bakis agisiyla yaklasilmasini
onermektedir. Rorty, ironist kisiyi soyle tanimlamaktadir:

Bir ironiste gore, tim insanlar ‘dogalari geregi bilmeyi arzular’ ya da
‘hakikat insan zihninden bagimsizdir® gibi tiimceler; sadece Batinin yerel nihai
sozciik dagarcigini olusturmakta, onun amiyane bilgisini ve sagduyusunu
asilamada kullandig1 yavan sozciiklerdir... Ironist entelektiieller, zamanin ve
tesadiifiin 6tesinde yer alan bir diizene inanmayan kisilerdir... Herhangi bir olgu
ya da olayin meydana gelmesi ya da gelmemesi tesadiife ya da tesadiiflere baglidir.
Bunlarin kesin kurallar, doga yasalari tarafindan dnceden belirlenmisligi yoktur.
Doga bilimleri dahi rastlantisalliktan tiimiiyle armmamisken, sosyolojik bir
yasanin toplumsal olgu ve olaylar1 belirlemis oldugu asla diisiiniilemez” (Rorty;
1995: 118-128).

Rorty’ye gore “biiylik teoriler” (Comte’un, “ili¢ hal kanunu”; Marks’1n,
“toplumun gelisme yasalar1”, vb.) gegerliliklerini yitirmeye mahkimdur. " Keza
bilgiye icerik kazandirilmasini ve metodolojik sorgulama diisiincesinin
olugmasini saglayan Kartezyen diisiince de karsi ¢ikilmasi gereken bir diisiince
bigimidir. * Buna karsin Rorty, yapisokiimciileri hem temel goriisleri hem de
yontemleri bakimindan desteklemektedir. Zira O’na gore biiyiik diisiiniirlerin
fikirleri ancak, yapisokiimii yoluyla anlamlandirilabilir. Kisi, biiyiik klasik
eserleri okuyarak da egitilebilir ve felsefi dagarcigi zenginlestirilebilir. Zira
felsefi metinler edebi metinlerden ¢ok farkli degildir. O, filozoflar1 okurken de;
onlarin sdylemlerini, toplumun nasil orgiitlenmesi gerektigine iliskin dogmalar
olarak gdormemistir. Ornegin 6zel yasantisinda, Nietzsche ve Heidegger’i
okumus; fakat onlarin iddialariyla kendisi arasina ironik bir mesafe
koymustur.”® Rorty, yapisokiimciileri ve felsefi gergevesi itibariyle liberalizmi
desteklemekle birlikte, Derrida, Foucault gibi yapisokiimciileri, yasam
felsefesiyle siyaseti birbirine karistirdiklan icin elestirmektedir. O’na gore,
siyasette de liberal olunmali ve radikal yaklasimlar desteklenmemelidir. Bu
yaklasim Rorty’yi, iddial1 sdylemler yerine daha ¢ok alternatif sdylem tarzlarim
ya da imay1 tercih etmeye yoneltmektedir.

Rorty moderniteyi sorgulamada da, “rastlant1”, “zaman”, “gorecelilik”
gibi temel kavramlara bagvurmakta ve kavramlar1 ¢ogu kere bilindik ve yerlesik
anlamlar1 disinda kullanmaktadir. Ornegin moderniteyi “imkansizin miimkiin
oldugu bir diizen”, “insanligin hayatina rastlantisalligi tagiyan modernite”
olarak tanimlamaktadir. Meseleyi bu sekilde ortaya koyunca, evrensel genel
gegerlilikleri tespit etmeye c¢alismanin anlami goreceli olarak Onemini
yitirmekte ve hakikatin pesinde kosmanin da, evrensel gegerlilikleri tespit
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etmeye caligmanin da anlami 6nemsizlesmektedir. O’na gore, evrensel olarak
dogru ve gecerli olan ya da olabilecek bir sey yoktur. Kullandigimiz
kavramlarin ¢cogu sadece belirli bir toplum i¢in ve belirli bir zamanda/baglamda
deger tasimaktadir ve ancak o toplum icin gecerlilige sahiptir.* Toplum,
tarihsel deneyimleriyle s6z konusu kavramlara belirli bir anlam atfetmistir ve
bunlar iizerinde uzlagiya varmistir. S6z dagarcigimiz, inang sistemlerimiz ve
sahip oldugumuz degerler de rastlantisaldir. Bu nedenle de bunlarin evrensel
felsefi Slgiitlerin birer tiirevi olmalart miimkiin degildir."

Ozetle; Rorty’nin klasik felsefeye yonelik elestirilerinin ¢ikis noktasin,
insan dogasi olarak tarif edilen 6n kabuliin reddi olusturmaktadir. O’na gore,
insan1 hayvanlardan ayiran temel belirleyici unsur dildir. Keza toplumlar igin de
genel gecer vasiflar yoktur, toplumsal karakteristikler zamana/mekana bagl
olarak ve rastlantisal bir bi¢imde tezahiir eder. Bunlari “akil” ile
agiklayabilmemiz miimkiin degildir. Toplumlar1 uzlasiya gotiirecek olan sey;
ortak dil ve ortak umutlarin varligidir. Coziimlemelerinde soyagaci ve
yapisokiimii yontemlerini kullamiyor olmakla beraber Rorty, bu ekoliin
ustalarini da liberal diislince agisindan tehlikeli addetmektedir. Zira O’na gore
hicbir 6nerme evrensel nitelikli degildir. Tarihselcilerin olumsalc1 goriislerini
ise, toplumu tarih istii dinsel, metafiziksel ve felsefi yapilardan arindirarak
liberal sdylem iizerine oturtmak i¢in kullanmistir. O’na gore, liberal sdylem
yoluyla toplum, olumsalliklarinin bilincinde olan bireylerden olusacak ve dogru
ve iyiye bu bireylerin 6zgiir etkilesimleri sonunda ulasilabilecektir. Keza Rorty,
Locke’tan Kant’a kadar devam eden epistemoloji anlayisindaki geleneksel
Ozne-nesne ikilemine ve diislince ile esya arasindaki ya da onerme ile durum
arasindaki birebir iliski tiirii olarak gerceklik fikrine karsi temelli bir elestiri
getirmektedir.'® Rorty bu elestiri diizleminde “kullamhishhk” fikrini 6n plana
cikararak pragmatizme dogru kaymaktadir.

2. RORTY’NiN PRAGMATIZME" iLiSKiN COZUMLEMELERI

Dogan (2003: 1)’a gore “pragmatizmi bir ciimle ile tanimlamak olas1
degildir. Ciinkii pragmatizm, bir anlam teorisidir: Ancak, pragmatizm ayni
zamanda bir arastirma teorisi bir ger¢ek teorisi ve bir etik teorisidir”.
Pragmatizm eylemin kuramdan/Ggretiden, deneyimin sabit ilkelerden/
prensiplerden 6nemli oldugunu, kavramlarin anlaminin sonuglar itibariyle
belirlendigini savunmaktadir. Pragmatistlere gore bir kavramin anlami, bir
olayda, bir harekette veya bir denemede ortaya ¢ikar. Bir kavram hakkinda ne
diistindiiglimiiziin, ne tasarladigimizin énemi pek yoktur; o kavramin anlam
gercek yasamda, yani bireyin ¢evresi ile olan iliskilerinde belirecektir.
Deneyimlerimiz ve hareketlerimizin sonuglar1 bize bir kavramin gergek
anlamimm Ogretecektir. Ornegin, elimizi atesin icine koydugumuzda elimiz
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yanacaktir. Yakicilik atesin niteliklerinden yalnizca biridir ve ates hakkinda
bildigimiz biitiin nitelikleri bir araya getirdigimizde atesin tanimini elde etmis
oluruz. Peirce’e gore, bu deneysel yontem, diisiince ve kavramlari
“semerelerinden tanimak™ olarak bilinen eski bir kuralin 6zel bir
uygulamasindan bagka bir sey degildir. Peirce pragmatizmi “yalniz su kadarini
sOyleyeyim ki, pragmatizm aslinda ne bir metafizik kurami ne de gercgekleri
belirleme girisimidir. O sadece anlasilmas1 zor kelimelerin ve soyut kavramlarin
anlamlarmi  bulma  yontemidir”  (Peirce, 1978: 271-273) seklinde
tanimlamaktadir. James’e gore ise, “kavrama ve diisiinme sadece eylem igin
vardir” (1975b: 92). Yani, kavramlara veya nesnelere gosterecegimiz tepkilerin
yalnizca giinliik yasamimizda degil, diinyanin dogasi, niteligi iizerinde de
onemli etkileri olacaktir. James (1975a: 29) bir bagska yerde de soOyle
demektedir:

Bir nesne konusundaki diisiincelerimizde kusursuz agikligi elde
etmek i¢in, o nesnenin ne gibi tasavvur edilebilir pratik etkilerinin
olabilecegini, ondan ne gibi duyumlar beklememiz gerektigini ve ne tiir
tepkiler —gostermeye hazirlanmamiz ~ gerektigini g6z  Oniinde
bulundurmaliy1z.

Pragmatistlere gore, kisiler ancak diisiince ve kanaatlerine ¢evreden gelen
tehditler sonucunda kavramlarin anlamlarini sorgulamaya baslar ve belirli bir
hareket tarz1 benimsemeye yonelik bir aragtirma eylemine bagvururlar. Dewey’e
gore, arastirma temel olarak cevredeki sorunlara ¢oziim bulunmasi gabasidir:
“belirsiz bir durumun kendi 6zellikleri ve iligkileri agisindan Oyle belirgin bir
duruma kontrollii olarak gevrilmesidir ki, ilk (belirsiz) durumdaki 6geler
birlesik bir biitiine doniistiiriilmiis olur” (akt. Thayer, 1968: 172). Pragmatizmin
gercek, dogru ve iyi kavramlarina iligkin ¢oziimlemelerinde, bir kanaat veya
diisiincenin gergek olup olmamasi, dogrulugu ve/veya iyiligi, onun bizi bir
deneyimimizden bir digerine yonlendirmesindeki ya da yasamimizdaki belirli
bir sorunu ¢ézmesindeki basarisiyla dl¢iiliir (James, 1975a: 42). Ay sekilde
Dewey igin gergek, sorunlu bir durumu sorunsuz bir durum haline getirme
halidir. (Morris, 1970: 64; Thayer, 1968: 195-199, Crabb, 1989: 71-72).

James (1975b: 141)’e gore, “bir etik felsefenin 6nceden dogmatik bir
sekilde olusturulmasi olasi degildir”. Pragmatizm, her sorunun kendine &6zgii
nitelikleri oldugunu ve bu nedenle ¢oziimii i¢in degisik bir yol izlenmesi
gerektigini ve bireyin bu anlamda kendi ¢evresindeki degerlerin
olusturulmasina katildigin1 savunur. Bu anlayisa bagli olarak pragmatizmde
bireyi belirli bir sekilde davranmaya zorunlu kilan hicbir kurallar biitiiniiniin
mevcut olabilecegi savi reddedilir.
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Ayrica pragmatizmin radikal deneycilik ve bilimsel yontemi, bir baska
deyisle herhangi bir davramig kuralimin kendi basarisint kanitlamadikga
benimsenemeyecegini savunur. Ornegin Dewey sdyle der: Iyi ve iyi seyler
hakkindaki biitiin ilke ve 6gretiler varsayimlardan ibarettir. Bu ilke ve 6gretiler,
degismez gergekler degil, bunlara gore hareket edildiginde dogacak sonuglar
araciligryla denenip kabul edilecek veya degistirilecek diigiinsel iirlinlerdir
(intellectual instruments) (Dewey,1988: 221).

Bireyin isine ne geliyorsa onu yapmasini veya kendisini amaglarina ne
ulagtiracaksa onu uygulamasini salik verdigi basit bir etik kurama sahip oldugu
inancinin aksine, pragmatizm bireyin giinlik yasaminda etik gelismisligi
yerlestirmeye c¢aligmistir. Pragmatizm oOncelikle, olay ve nesnelere yonelik
amag-ara¢ ayrimi gibi ikili yaklasimlari reddetmektedir. Ornegin Dewey, amag-
ara¢ siirekliligi fikrini gelistirmistir. Buna goére, davranislarimizin nihai
amaglarmi degil, bize daha yakin olan amaglarmi acgiklikla gorebiliriz. Bu
amaglara “goriinen amaglar” denir ve bunlar elde edilir edilmez, nihai veya
diger amaglarimizin elde edilmesinde bir ara¢ durumuna gegerler. Pragmatistler
icin etik davranig bireye, onun bireysel amaclarina toplumun genel ve daha
kapsamli amaglarindan izole bir sekilde ulagmasinda yardimci olunmasi
degildir. Etiksel gelismiglik bireyin hem kendisinin hem de toplumun biitiin
amag ve degerlerini g6z oniinde bulundurmasini gerektirir (Dogan, 2003: 9).

Ozetle, pragmatistlere gore bir diisiince, toplumsal yasamimiz igin
elverisli oldugu siirece “dogrudur”. “Iyi”dir de diyebiliriz; ¢iinkii pragmatizmde
“dogru” sozcligii “iyi” oldugunu ispat edebilen her seyin adidir. Dogru olan,
belirli sebepler oOl¢giisiinde aymi zamanda iyidir. Pragmatizm bir anlamda
dogruyla iyiyi birlestirmektedir. Yani diislinceler, inanglar ve erdem, toplumsal
yasayisimiz i¢in elverigli oldugu silirece ve pratik fayda sagladigi hallerde
dogrudur. Diger bir deyisle, dogru olan diisiince, inan¢ ve erdemler pratikte
dogrulanabilenlerdir (Ozsoy, Giirsoy, 2007: 3). Pragmatistler bu cergevede,
kisiyi belirli bir sekilde davranmaya zorlayan etik degerler olduguna ve/veya
olmasi gerektigi diisiincesine de karsi ¢ikarlar. Onlara goére mademki gergek
ileride belirecektir ve insanlar bugiin farkli seylere inanip farkli sekilde
davranmaktadirlar, o zaman degismez etik degerlerin oldugu savunulamaz.
Kisiler kendi deneyimlerine gdre bugiin i¢in gecerli olabilecek gerceklere, yani
kendi  gergeklerine ulasacaklar ve onlara uygun etik  degerler
benimseyeceklerdir.

Rorty, goriislerini esas itibariyle Amerika’nin entelektiiel gelenegi
icerisinde gordiiglii pragmatizm cercevesinde degerlendirmekle birlikte, O’nu
kismen esinlendigi analitik felsefe de dahil biitiin bir felsefe gelenegine kars
ciktigi ve boylelikle farkli bir pragmatizm tarzi gelistirdigi de sdylenebilir.
Rorty kendi “pragmatizm” anlayisin1 genel hatlariyla ii¢ temel 6zellik altinda
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formiile etmektedir. O’na gére pragmatizmin birinci 6zelligi anti-6zciliiktiir.”®
ikinci  ozelligi, olan/olmasi gereken ayrmmin reddidir.'® Rorty’nin
pragmatizme atfettigi Uciincii Ozellik ise; pragmatizmin arastirmaya sinir
getirmeyen Ozelligidir (1982a: 162). Rorty’ye gore realizm nesnellige
yaslanirken, pragmatizm dayanismaya vurgu yapmaktadir.®® Dayanisma
kavraminda, belirli bir zaman ve mekan igerisinde yer alan bir topluluk vardir.
Nesnellik kavraminda ise, insanlarin beseri olmayan gerceklikle dolaysiz bir
iliskisi s6z konusudur (Rorty, 1985: 3).

Aydinlanma ile birlikte Newton’cu fizik bilimi diislinsel bir model olarak
kabul gormeye baslamis ve cagin bircok diisliniirii, toplumsal, ekonomik ve
siyasi pek ¢ok olay ve kurumu doga bilimlerine referansla aciklamaya
calismistir. Siyaset kuramlar1 ve bu baglamda liberalizm de, gercegin, iyinin,
dogrunun, insanlarin ne olduguna/nasil olduguna dair nesnel bilgi anlayist
etrafinda sekillenmistir. Rorty i¢in ise herhangi bir toplum kavramlara tarihsel
deneyimleriyle degisen anlamlar atfettiginden ve bu anlamlar {izerinde
toplumsal uzlast sagladigindan, s6z konusu kavramlar ancak, o toplum icin ve
sadece o zaman diliminde gecerlidir. Keza s6z dagarcigimiz, inang
sistemlerimiz ve sahip oldugumuz degerler rastlantisaldir. Bu nedenle de
bunlarin evrensel felsefi Olgiitlerin birer tiirevi olmalari miimkiin degildir.
Toplumlari birlestiren, insan birlikteligini miimkiin kilan da iste bu ortak dil ve
ortak umutlarin varligidir (Rorty, 1985: 4).

Yavuz (2000: 1)’a gore Rorty ¢oziimlemelerinde; ozellikle de gorecelik
ile pragmatizmi bagdastirmaya ¢alisan yaklasimiyla, Marksizm karsit1 bir durus
sergilemektedir. Zira Marks felsefeyi diinyay1 degistirmeye yonelik siyasal bir
etkinlik (praksis) olarak gérmektedir.” Oysa Rorty, Marksizm’i, bir siyasal
praksis olarak tutarsiz bulmaktadir. O’na gore, Marksizm, “Feuerbach Uzerine
Tezler”in pragmatizmi ile pozitivizmin bilimciliginin, kendi iginde tutarlt
olmayan bir terkibinden ibarettir.”> Rorty'ye gore, felsefenin bir siyasal model
iizerine insa edilmesi s6z konusuysa, bu modeli tutarli bigimde savunan felsefe
sistemi Marksizm degil, pragmatizmdir.

3. RORTY’NIN KLASIK LIBERALiIiZM UZERINDEKIi YENIDEN
YAPILANDIRICI ETKILERI

Rorty’nin klasik liberalizm {izerindeki yeniden yapilandirict etkilerini
tartisabilmek i¢in Oncelikle, ¢ok Ozet olarak da olsa, liberalizmi 6n kabulleri
acisindan ele almak ve daha sonra postmodern sdylemin klasik liberalizme
bakigini karsilastirmali bir bicimde vermenin gerektigi diisiiniilmiistiir. Zira
ancak bu temel iizerine etik-politik miilahazalar olusturmak olanakli
olabilecektir.
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Locke (1996: 161) ”insanin dogasi geregi, mutluluk pesinde kostugunu
ve haz almalar1 gereken seylere yoneleceklerini &ne siirer. Insan dogasinin
mutluluga egilimli olusu Locke’a gore zorunlu bir diirtiidiir. Ancak insani
mutluluga gotiirecek nesnel bir etik s6z konusu degildir. Her bireyin kavramlari
kendi akli yoluyla olusacagindan, iyi kavrami da bireylerin tercihlerine baglh
olarak degismektedir (Locke, 1996: 163). Doga durumuna tabi olan ve dogustan
iyi, esit olan ve dogal haklara sahip olan insanlar, ortak ¢ikarlarla birbirlerine
baglidir. Doga durumuna uymak bireyleri mutluluga gétiiriir (1969: 4). Doga
durumuna uyulmamasi, bireylerin giivenligini tehlikeye sokmaktadir. Boyle bir
durumda herkesin yasay1 ihlal edeni cezalandirma hakki dogacaktir. Siyasal bir
topluluk olabilmek igin gerekli olan sey; doga durumunda eksik olan
uzlagsmazliklarin ¢6zimii i¢in ortak bir Olgiit, tarafsiz bir yargic ve
cezalandirmay ifa edecek bir giic bulunmasidir. Iste bu yolla herkese ait olan
cezalandirma yetkisi kamuya devredilmektedir (Locke, 1969: 50-51). Locke’a
gore bireyler Ozgiir esit ve bagimsiz olduklarindan ancak kendi rizalariyla
siyasal bir erke tabi kilinabilirler. Doga durumundan toplum durumuna
gecilebilmesi i¢in, diger bir deyisle bireylerin dogal haklarini gilivence altina
almak i¢in, bireylerin rizalariyla uyduklar1 bir toplumsal sézlesmeye gerek
vardir (Locke, 1969: 56). Locke (1969: 118)’a gore bireylerin kendi rizalariyla
ve soOzlesme yoluyla haklarmi devrettigi devlet ve onun yonetici erki olan
iktidar, bireylere karsi hakkaniyetli davranmak zorundadir. Devletin ve onu
yoneten iktidarin kendi sinirlarini agmasi durumunda yonetilenlerin direnme
hakki vardir.

Ozgiirliik ise, liberal kuramin olmazsa olmaz degerlerinden biridir.
Liberalizmin bireye bagkalarimin miidahalesi olmaksizin iginde rahatlikla
hareket edebilmesi icin birakilan alani anlatan yaklagimi, siyasi literatiirde
“negatif Ozglrliikk” olarak tanimlanmaktadir (Locke 1969: 15). Liberalizmin
esitlik anlayis1 ise, daha cok formel bir esitliktir. Insanlar ontolojik anlamda esit
olup dogustan esit haklara sahiptirler. Bu, pratikte yasalar Oniinde esitlik
anlamina gelmektedir.

Liberalizmin adalet anlayis1 usuli/sosyal adalet tanimlamalarindan
birincisine uygundur. Bu anlayisa gore adalet sadece bireylerin belirli kurallara
uymalariyla saglanmaktadir. Diger bir deyisle gelir/fayda dagilim bir 6lgiit
olmayip, devletin adaleti saglamak i¢in cebir tatbik etmesine de gerek yoktur.
Adaletin kurallarmin saglanmasi bireysel tercihe baglidir ve otorite sadece
formel anlamda bireyin bu hakkini glivence altina alir. Adaletin kurallarina
uymayan bireyler bu eylemlerinden &tiirii ve kendi rizalariyla cezaya
carptirilirlar (Locke, 1969: 31).

Postmodern séylem, liberalizmin temel 6n kabulii olan “insan dogas1”
yaklagimmi reddetmektedir. Seylerin var olmaktan/verili olmaktan ¢ok
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kuruldugu ontolojik 6n kabuliinden hareket eden postmodern sdyleme gore,
yerel baglamlari ve tarihselligi ihmal eden bu tiirden genellemeler, herhangi bir
grubun, kiiltiiriin ¢ikar1 degil biitiin insanlarin ¢ikar1 gibi gercege uzak
onermelerde bulunan “meta anlati”lardir. Keza postmodern sdylem klasik
liberalizmin, “bilginin deneyimle elde edilecegine yonelik 6n kabuliinii de
reddetmektedir. Zira ampirik epistemoloji bilim i¢in kuskuculugu 6ngoriirken,
kendi kendinin kaniti olan deneyden kuskulanmaz, diger bir deyisle, deney
bilgiyi hakli kilmada a apriori kabul edilmekte ve evrensellestirilmektedir.
Postmodern sdyleme gore ise, bilgi dil tarafindan sdylemsel olarak kurulmakta
ve hatta belli iktidar iligkileri igerisinde tiretilmektedir. Postmodern burjuva
liberalizmi de, liberalizm gibi, bireyden yola ¢ikmakta, ancak bireyi tarihselci
bir baglam igerisine yerlestirmekte ve her tiirlii tarih ve kiltiir asir1 metafizik
tanimlamaya kars1 ¢ikmaktadir (Evre, 2005: 118-138).

Rorty de, insanlarin biitiin zamanlara 6zgii ortak 6zellikleri bulundugunu
varsayan insan dogas1 yaklasimimi reddetmektedir. Rorty’ye gore, insan dogasi
varsayimi diinyanin ve insanin kutsal bir yaratim oldugu metafizik kabuliiyle de
yakindan alakalidir. Boyle bir ickin doga nosyonunu savunmak, ayni zamanda
doganin bir de kutsal bir yaraticisi oldugu diisiincesini beraberinde
getirmektedir (Rorty 1995: 47). Rorty’ye gore gerek kutsallik gerekse de
kutsalliktan arinma tarihsel siirece bagli olarak gelisir. Bireyin tapindigi her sey
zamanm/tesadiifiin sekillendirdigi sOylemin bir sonucu olarak ortaya c¢ikar
(Rorty, 1995: 49).

Rorty, Heidegger’in “dasein” (insan varligl) kavramlastirmasini
“varolusun olumsallig1’” olarak kavramaktadir. O’na gore “insan benligi
kavrami dil yoluyla yaratilmaktadir” (Rorty, 1995: 29). Rorty’ye gore; insanin
hayvanlardan farkli bir dil yetisine sahip olmasi, her zaman ve her yerde ayni
tarzda konusacagi anlamina gelmemektedir. Tam tersine Rorty, insanin dil
yetisiyle kendini siirekli yenileyebilecegine, gelistirebilecegine vurgu
yapmaktadir (Evre, 2005: 151).

Rorty’ye gore, basta Locke olmak {izere diger tim 17. yiizyil liberal
disiiniirleri, bilgiyi kisilerle soylemler arasindaki bir iliski olarak degil, kisilerle
nesneler arasinda bir iliski olarak ele almislardir. Bunun sonucu olarak, 6rnegin
Locke igin, bir insanin inanca nasil ulastiginin yaniti, ayn1 zamanda o inanci
nasil mesrulastirdiginin da bir yanitidir (Rorty, 1980: 141). Kant ise, zihindeki
temsilleri kavramlar ile sezgiler olarak ayirmakta ve ilk kez bilginin temelini
nesnelerle iligkiler baglaminda degil, sdylemle iligskiler baglaminda ele
almaktadir (Rorty, 1980: 160).

Bati diisiince geleneginde “gergegi arama” merkezi bir konuma sahiptir.
Oysa ki Rorty, gercegi arayista metafizige veya epistemolojiye ihtiyag
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duymamaktadir. O’na gore gergek, “bizim icin iyi olana inanmak” s6zlerinde
anlam kazanmaktadir. Keza Rorty de dahil biitiin pragmatistler i¢in rasyonel
olan, inandigimiz seyin dogru olmayabilecegini veya baska birinin inandigi
seylerin daha dogru olabilecegini ve/veya bagka birilerinin bizim dogru
saydigimiz inanglara karsi ¢ikabilecegini kabul etmektir (Rorty, 1985: 5). Bu
baglamda daha objektif, daha bilimsel gibi nitelemeler yerine daha kullanigli,
daha kullanigsiz, duyarli, duyarsiz, gibi nitelemeler yapmak daha dogru
olacaktir (Rorty, 1982b: 203).%

Rorty’nin  etik-politiginin  kamusal/6zel ayrimindan yola ¢iktig1
sOylenebilir. Zira Rorty kamusal ile 6zele ait degerlerin tek bir diisiince sistemi,
tek bir vizyon igerisinde savunulamayacagimi diisiinmektedir. Keza Rorty’ye
gore liberalizm de bir kuram degil, diger meta anlatilar gibi bir anlatidir.
Rorty’nin tasarladig: liberal {itopya acisindan, drnegin, 6zerklik 6zel alana ait
iken, dayanigma, igbirligi, adalet gibi degerler kamusal bir 6zellik tagimaktadir.
Rorty bu iki alana ait degerlerin esit derecede gegerli olduklar1 varsayimindan
hareketle, kamusal ile 6zel alan1 “liberal ironist” olarak tasarladigi birey anlayisi
cercevesinde birbirine eklemlemektedir (Rorty, 1995: 17). Liberal ironist birey
profilinin liberal yiizii, kamusal alana, ironist yiizii ise 6zel alana aittir. Rorty’ye
gore insanlar gerek kendilerini ve diisiincelerini haklilastirmak gerekse
baskalarina ait Oykiileri aktarmak icin dongiisel olarak bir dizi sozciik
kullanirlar. Rorty insanlarin dongiisel olarak bagvurduklari bu sézciik dizinini,
“nihai sozciik dagarcig1” olarak kavramlastirir (Rorty, 1995: 114).

Rorty’nin 6ngordiigii ironist birey profili, ideal bir liberal toplum igin
gecerli olmakla birlikte, toplumun biitiin bireylerine 6zgii degildir. Liberal
iitopya toplumunda ironist olanlar entelektiiel, olmayanlar ise nominalist ve
tarihselci olacaklardir. Ironist bir kiiltiir 6zel alana, nominalist bir kiiltiir ise
kamusal alana ait olacaktir. Ancak hem entelektiieller hem de entelektiiel
olmayanlar metafizigi reddedeceklerdir. Rorty’ye gore insanlarin dayanigma
talebi ortak bir miilkiyetten ¢ok, ortak bir tehlike beklentisinde yatmaktadir.
Buna karsin metafizik¢i liberaller, insanin neden zulme ugratilmamasi, neden
asagilanmamasi geregini de insan dogasinda, insanda ickin ortak ve genel iyi
kavraminda aramaktadirlar. Oysaki Rorty (1995: 138) toplumu bir arada tutan
bagin, insanin asagilanmaya ve zulme karsi gosterdigi ortak dil ve duyarlilik
oldugunu diigiinmektedir. O’na gore etik-politik bir yiikiimliiliikk olarak
kavranan dayanigma anlayisi, hem liberal toplumlarin kendi igerisinde, hem de
diger toplumlarla bir arada yasama arzusuyla tezahiir eder. Zultim/agagilanmaya
kars1 duyarliliktan mayalandigi degerlendirilen dayanisma; insan dogasindan
kaynaklanan, bilgiyle kesfedilen bir sey degil, duyguya dayali olarak ve olumsal
anlamda yaratilan bir seydir. Bu baglamda bireyler ancak dayanisma halinde
birbirlerine karsi diger etik yiikiimliiliiklerini yerine getirebilirler. Diger bir
deyisle dayamisma duygusunun olusabilmesi i¢in yaratict bir duygusal
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0zdeslesme olmasi gereklidir (Rorty, 1995: 265). Rorty’nin dayanisma
anlayisinda “Oteki karsiti bir “biz” kavramlagtirmasi yerine “bizden biri”
kavramlagtirmast hakimdir. Bu ydniiyle “biz” kavrami daha tikel bir anlama
bilirinmekte ve insanlik 4alemi, biitiin insanlar gibi tiimel kavramlar
reddedilmektedir. Rorty, dayanigma igin insanlar arasinda daha kiiciik
topluluklara 6zgii asinaliklar bulunmasi gerektigine iligkin yaklagimini
asagidaki drneklendirmeyle aciklamaktadir:

Once su Danimarkalilarla su italyanlar ele alalim. Yahudi komsularinin
insan olduklar1 i¢in mi kurtarilmaya layik oldugunu sdyliiyorlardi? Belki
bazen bunu da soyliiyorlardi. Ama soruldugunda, belirli bir Yahudi’yi
korumak i¢in neden riske girdiklerini agiklamak icin ¢ogunlukla daha sinirlt
terimler kullaniyorlardi. Ciinkii o Yahudi Milanolu bir hemseriydi ya da
Jutlanderli bir hemseriydi ya da aynm1 sendikaya iiyeydiler veya meslektagtilar;
ya birlikte bocce oynadiklar1 bir arkadasti yada kiigiik bir cocugun annesi
veya babasiydi (Rorty, 1995: 256-266).

Bu ornekten de anlasilacag lizere Rorty, bir insanla sirf insan oldugu igin
ve/veya dogustan gelen ortak Ozelliklere sahip olundugu i¢in dayanigsmaya
girmeyi savunmanin ikna edici olmadigin1 diistinmektedir. Yani “bizden biri”
kavrami, irktan/milletten daha sinirli ve yerel bir anlam tasimaktadir.
Otekilestirmenin kaginilmaz bigimde var olabilecegini teslim eden Rorty bu
noktada, dayamismanin Otekileri da kapsamina alacagi bir etik ilerleme
nosyonundan s6z etmektedir (Rorty, 1995: 267). Ancak soziinii ettigi etik
ilerleme, pozitivist anlayistaki “diizen igerisinde ilerleme” kavramindan
farklidir.

Toplumu bigimlendirmede etik yiikiimliiliiklerin paymi da teslim eden
Rorty’nin dayanisma kavramlagtirmasi, evrenselci yiikiimliiliikler {izerine bina
edilmis Kant¢1 goriisiin de karsisindadir. Zira Rorty’ye gore, insan
dayanigsmasinda benzerlikler kadar, hatta daha fazla, farkliliklarin da rolii vardir.
Esasen Rorty’ye gore dayanisma, digerlerinin farkliliklarin1 benimseyip onlari
“bizden biri” olarak gorebilme yetenegidir. Rorty bu manada entelektiiellere de
kamusal sorumluluklar yiiklemektedir. O’na gore entelektiieller felsefi veya
dinsel tezler yerine, ac1 ve asagilanmaya dayali dayanisma arzusunu tahrik
etmelidirler. Boylelikle insanlar asagilanmaya, zulme daha duyarli hale
gelecekler ve bu durum o insanlar1 kendilerinden farkli bagkalariyla dayanigma
duygusuna siiriikkleyecektir (Rorty, 1995: 268). Rorty’nin insan dayanismasina
yaptig1 vurgular, ilk bakista onun, bireyi ¢ogunluga tabi kildig1 izlenimi
yaratmaktadir. Fakat Rorty bireyin gelismesi meselesini timiiyle 6zel bir
mesele olarak telakki ettigini de sik¢a yinelemektedir. Esasen celiskili gibi
goériinen bu durumun Rorty’nin mantik kurgusu agisindan izahi, onun kamusal
ile 6zel arasinda ayrim yapmiyor olmast ile agiklanabilmektedir.
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Etik-politik bir anlayis olarak adalet anlayisi da dayanisma anlayisina
denk diismektedir. Kamusal bir deger olarak ele alinan adalet, bireyin kendine
ait sorumluluklarindan ¢ok baskalarina kars1 sorumluluklariyla ilgilidir. Rorty
adalet kavramin1 dayanisma anlayisindakine benzer bir bigimde bireyin belli bir
topluluga kars1 sadakat iliskisi olarak diisinmektedir. Kantg¢1 diisiincede her
tirlii etik yiikiimlillik ve bu arada adalet, akildan kaynaklandigi cihetiyle
evrensel bir degerdir ve neyin adil olup neyin olmadigina, akla miiracaat etmek
suretiyle karar verilebilir. Evrensel anlamda gecerli bir adalet kavramina da
ancak akildan tiiretilen ilkeler cercevesinde ulasilabilir. Yani biitiin etik
yiikiimliilikklerde oldugu gibi adalet kavramina ulasma baglaminda da catisma;
akil ile duygular arasinda yasanmaktadir. Kant¢1 evrensel adalet kavramina
kars1 ¢ikan Rorty ise, problemi bir sadakatler dizini ile diger bir sadakatler
dizini arasindaki uyusmazliklar olarak goriir ve evrensel etigin gonderme
alanin1 biitiin insanlik/canlilar gibi soyut bir kategoriye indirgemez. O’na gore
insan onuruna saygi fikri, biitiin insanlar gibi ¢ok genis bir gruba sadakat
duygusundan ¢ok daha onemlidir. Etik yiikiimliiliikler alanindaki esas ¢atigma
da akil ile duygular arasinda degil, alternatif benlikler ile alternatif 06z-
betimlemeler arasindadir. Akl otoritenin kaynagi olarak diisiinmekten vazgecip,
onu sadece uzlagmaya varmada yararlandigimiz bir gere¢ gibi gordiigiimiiz
takdirde, akil duygu diktomisini de ortadan kaldirmis oluruz. (Rorty, 1995: 16).

Rorty liberal bir toplumda bireylerin hak ve o&zgirliiklerinin, insan
dogasindan kaynaklanmadiklarini, verili olmadiklarini, bunlarin tarihsel-sosyal
siirecler igerisinde olusturuldugunu savunmaktadir. Rorty bu alandaki
¢Oziimlemelerini, Arjantinli hukukcu ve felsefeci Eduardo Robossi’nin “insan
haklar1 kiiltiiri” terimini 0diing alarak siirdiirmektedir. Rorty’ye gore
Robossi’nin “insan haklarinin modas1 gectigine” dair saptamalar1 dogrudur.
Insan haklar1 kavrami, akla basvuru yapan etik temellendirmeler sonucu, farkl
bir deyisle, bir insani digerlerinden daha iistiin tarihsel ve kiiltiirel bir yarati
olarak goren tiirden bir kiiltiirel olgu olarak ortaya ¢ikmistir (Rorty,1993: 117).

Rorty kuramlari, dayanisma arayisindan ¢ok miikemmellesme arayislar
olarak gormektedir. Bu ¢er¢evede Nietzsche, Heidegger, Derrida vb. kuramcilar
kamusal agidan degeri diisiik diisiiniirlerdir (Rorty, 1995: 144). Rorty igin
kamusal acgidan deger tasiyan yapitlar, insanin daha az zalim olmasimi
saglamaya yonelik yapitlardir. Bu tiirden yapitlara verdigi somut Ornekler;
“Tom Amcanm Kuliibesi?, “Sefiller”, “Kasvetli Ev”, “Hemsire Carrie”,
“Yalnizlik Kaygisi1” gibi yapitlardir (Rorty, 1995: 203). Rorty’ye gore insanlar
liberal umutlar ¢ercevesinde birlestirilmelidir. Rorty buna “duygusal egitim”
adim vermektedir. Egitimin amaci ise, “ bizden biri” teriminin referans alanini
genisletmektir. Egitim sistemi bu amaca uygun olarak, hem yaygin hem de
orgiin bir tarzda kurulmali, kamu ve liberal toplum/sistem tarafindan siibvanse
edilmelidir (Rorty, 1993: 127). Rorty’nin ideallerindeki liberal toplum kendi
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umutlarini giic yerine ikna yoluyla gerceklestirecektir. Bu siire¢ zamana ve
mekana bagli, siirekli degisime agik bir siire¢ olacaktir (Rorty, 1995: 99-100).

Rorty’nin tahayyiillerinde bireyler 6zel yasamlarinda kendilerini
gelistirmeye, yeniden yaratmaya, Ozerklesmeye ve milkemmellesmeye
calisirken, kamusal alanda yurttaslar olarak, zulme, actya ve asagilanmaya karsi
cikacaklardir. Yurttaglar1 bir arada tutan ortak payda/umut asagilanmaya,
ayrimciliga, zulme, baskiya karst cikis duyarliligi olacaktir. Bu profilin
yaratilmasinda gazeteci, romanci, mizah¢i, film ve televizyon yapimcisi gibi
alanlarda ugras veren aydin/sanatgilara gorev diismektedir. Rorty’ye gore insasi
amaglanan kiiltiir “post-metafizik” kiiltiirdiir (Rorty, 1995: 110).

Rorty siyasi bakimdan gerekli gordiigii duygudasligi, Foucault, Derrida,
Lyotard gibi postmodern diisiiniirlerde bulamamaktadir. Zira O’na goére bu
diigiiniirler ~meta  anlatilardan  kacinmak adma, “biz” duygusunu
1skalamaktadirlar. Liberal umutlarin savunulabilmesi icin ise ortak umutlara,
dolayisiyla bu ortak umutlar etrafinda sekillenmis bir “biz”’e ihtiya¢ vardir
(Rorty, 1995: 104).* Bu cercevede Rorty siyasi bakimdan gerekli gordiigi
duygudaslig1 pragmatist diigliniirlerde aramaktadir. Dolayisiyla Rorty’nin bakis
acisindan pragmatizm ile postmodern soylem, felsefi alanda biiyiik olgiide
ortlismektedir. Siyasi agidan postmodern diisiiniirlerle pragmatistleri ayiran asil
sey ise; postmodernist diisiiniirlerin aydinlanmanin umutlarina bakis agilaridir.
O’nun Dewey ile Foucault arasinda yaptigi kiyas; bize bu gergeveyle ilgili
aciklayict ipuglari vermektedir. Rorty, her iki disiiniirin de aym felsefi
kaygilara sahip olduklarini, fakat mesele gelecege yonelik umutlara geldiginde
bakis agilarimin farklilagtigini, Dewey’in gelecege iligkin tahlillerinde ortak bir
“biz” duygusuyla hareket ettigini soylemektedir. Foucault ise derin bir duygu
eksikligi igerisindedir (Rorty, 1982b).

Liberal degerleri etno-merkezci bir perspektiften ele alan Rorty agisindan
liberalizmin temellendirilmesi yerine, merkezsizlestirilmesi i¢in ancak Bati
diisiincesi ve Batili toplum yapilari uygun bir zemin teskil etmektedir. Ciinkii
Bati toplumlar1 goérece gilivenli bir ortamda bulunmaktadir. Avrupa kiiltiir
cevresinin diginda kalan insanlarin etik-politik anlamda saglam bir catki
olusturamamalarmin nedeni, bilimsel gelisime yeterince agik ve yeterince
rasyonel olamamalarinda degil, kabile yasami, cemaat yasami 6tesinde bir etik-
politik toplum olusturamayacak kadar riskli bir diinyada (gemeinschaft)
yastyor” olmalaridir. Tabii ki bu durum Rorty’ye gére Batili olmayan
toplumlarin liberal degerleri hak etmedigi anlamina da gelmemektedir.
Yapilmasi gereken sey zora degil ikna yoluna bagvurarak Batida mevcut bu
degerler halkasin1 Doguya dogru genisletmektir (Rorty, 1993: 125).
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Evre (2005: 205)’ye gore Rorty esasen, liberalizmin rasyonalist ve
evrenselci haklilagtirma bigimine karsi ¢ikmaktadir. Bunu yaparken postmodern
sOylemle uyumlu anti-6zcii bir bi¢cimde, insanin bilgisinin akiskan oldugunu ve
dogru bilginin ancak ayn1 dili konusan, ayni tarihsel kiiltiir gelisimini yasayan
toplumlarda olabilecegi 6n kabuliinden hareket etmektedir. Rorty, liberalizmi
tarihsel-toplumsal anlamda Batili toplumlara 6zgii olma baglamina oturturken,
onu sadece Batili toplumlarla sinirli tutmamakta ve digerlerinin bu topluma
istirak i¢in ikna edilmeleri geregini 6ne ¢ikarmaktadir. Bu noktada dili de
insanlar arasinda gilivensizligi ortadan kaldirmaya uygun bir gere¢ olarak
onemsemektedir. O’na gore liberal iitopyadan amag “biz liberaller” gibi etik-
politik bir topluluk olusturmaktir (Rorty, 1989: 174). Keza Rorty’nin
Aydinlanmanin degerleri dizininden sadece rasyonalizme karsi ¢ikmasi, aslinda,
onun Aydinlanma ile sorunu olmadigina da isaret etmektedir. Bu tespit esasen
O’nun klasik liberalizmin etik-politigiyle de biiyiik sorunlar1 olmadigini akla
getirmektedir. Gergekten de dikkatli okundugunda Rorty’nin karsi c¢ikiglar
liberalizmin temel degerleri dizinine degil, onun haklilastirilma bigiminedir.
Rorty, bir anlamda, liberalizmin kriz evrelerinde ona iliskin umutlarin olanakl
hale getirilmesine yonelik bir yeniden betimleme gayreti igerisindedir. Zira
O’nun deyisiyle bu yeniden betimleme ¢abasi, “bir eve payandalar eklemekten
ya da evin etrafina engeller yerlestirmekten ziyade evin yeniden dosenmesi gibi
bir seye benzemektedir (Rorty, 1995: 78).

Keza Evre (2005: 372-375)’ye gore de, Rorty’nin savundugu etik-politik
degerler; dayanisma disinda, klasik liberalizmde de, bir Olcilide, karsiligimi
bulabilmektedir. Ancak Rorty, s6z konusu degerlerin haklilastiriimasi
baglaminda klasik liberalizmden paradigma diizeyinde ayrilmaktadir. Evre
(2005: 205), Rorty’nin, oOzele iliskin degerlerin, klasik liberalizmin
saptamalarinda oldugu gibi bireyin bizzat kendisi tarafindan yaratilabilecegi,
ancak bu degerlerin insan dogasindan degil kiiltiirden kaynaklanacagi
degerlendirmesiyle  klasik  liberalizmden  6nemli  Olgiide  ayrildigim
disiinmektedir. Evre’ye gore Rorty’nin etik-politik bir deger olarak
dayanismay1 savunmasi ve bazi degerleri kamusal alana yerlestirmesi ilk bakista
O’nun ayn1 zamanda komunitaryen bir perspektif tasidigi izlenimi de
vermektedir (Evre, 2005: 207).

Ozetle Rorty liberalizmi, evrensel manada gecerli bir kuram olarak
temellendirmek yerine, ona tarihsel ve kiiltiirel benzerlikler tasiyan ve ortak bir
dili konusabilen belirli bir topluluk i¢in gegerlilik kazandirmaktadir. Fakat bu
gegerliligin simirlar1 sabit tutulmamakta ve liberallerin, liberal olmayanlar ile
sohbeti sonucu ulasilabilecek uzlasilara dogru genisletilmelidir. Bu genisleme
gayretinin, zora basvurmamast ve farkliliklari alabildigince gozetmesi
gerekmektedir.
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SONUC

Bu degerlendirmeler 1s1ginda, Rorty’nin pragmatizm anlayisinin, dine
klasik  liberalizmdekinden farklt bir kamusal islev vererek onun
siyasallastirilabilmesine ve dinin cemaat yasami Gtesinde bir siyasal toplum
olusturmada zorlanan topluluklarin, ikna yoluyla liberal enternasyonalizmin
yanina c¢ekilebilmesine yonelik bir gere¢ olarak kullanima ilham verebilecegi
sonucuna varilmaktadir.

Nietzsche “Tanr1 61dii” derken, belki de, biitiin “temelci” ideolojilere
kars1 ilan edilmis bir savasin kivileimlarini ¢akmustir. Zira Tanrisiz bir diinyada
“lyi/koti”, “dogru/yanlis” gibi zitliklar da ziyadesiyle anlamsizlasmistir. Daha
farkli bir deyisle, postmodern sdéylem, “iyilik” ve “kotiiliik” gibi kategorilerin
birbirinden ayrigtirilamaz oldugu sOylemiyle bir yandan bu kavramlarin
anlamlarint muglaklastirirken, diger yandan da belirgin bir modernite karsitlig:
iretmistir. Esasen postmodern sdylem, Tanriyr ve 6zneyi Oldiiriirken ortaya
¢ikan boslugu doldurmanin ve toplumu yonlendirmede farkli bir etik-politik
degerler dizisinin gelistirilmesi gerekliliginin de farkindadir. Ancak Hassan
(1987: 180)’m, “Tanrilartmizi oldiirdiik ve simdi sOylemimizi {izerine
kuracagimiz hicbir seyimiz kalmadi” sozleriyle ifade ettigi gibi, sozii edilen bu
degerler dizinini gelistirmede zorlanmistir. Bunun nedenini; emir ve yasaklar
iceren tiirden kurallar koymanin ve bunlari mesrulastirmanin postmodern
soylemle ¢elismesiyle agiklayabilmek miimkiindiir. Zira postmodern etik bir
anlamda, sistematik moral kodlara ve entegre edilmis yasam big¢imlerine
direnigle anlam kazanmakta, bu direnis de, tahakkiimii, zorbaligi ve baskiy1
doguran meta anlatilara kars1 giivensizlige/kars1 ¢ikmaya dayanmaktadir.

NOTLAR

! Olmasi kadar olmamasi da miimkiin bulunan, zorunluluk karsiti olan sey; rastlantisal
olan; ne zorunlu ne de olanaksiz olan; olabilir de olmayabilir de olan (sey): miimkiin.

2 Rorty’nin kendisini ait hissettigi gelistirici disiiniirler, tepkisel karakterli olup,
taglamalar ve aforizmalar iretirler. Rorty bazi yerlerde “post-felsefe” olarak da
adlandirdigi bu anlayis1 ve onun geleneksel felsefeden farklarmi su sekilde
aciklamaktadir: “Bu felsefe pragmatik tarzda ¢alisir ve nafile oldugu asikar geleneksel
sorgular1 bir kenara birakarak onlarin yerine daha yeni ve muhtemelen daha ilging
sorgulara yonelir” (Rorty, 1995,32).

3 Bu 6n kabul; bireyi ruh ve beden biitiinliigii olan rasyonel bir varlik olarak géren ve
biitiin insanlara zamana bagli olarak degismeyen bir takim sabit ozellikler atfeden,
kisacasi “insan dogas1” olarak tarif edilen on kabuldiir.

4 Plato ve Aristo’da ger¢ek varlik tiimeldir ve tliimelin bilgisi de kavramdir. Buraya
kadar tam bir Plato’cu olan Aristo burada ayrilmaktadir. O’na goére Plato idealar ile
fenomen, tiimel ile tikel arasinda inandirici bir baglanti kuramamustir. Aristo’da idealar
tek tek nesnelerin 6ziidiir, onlart varliklarinin/varoluslarinin nedenidir. O’na gore;
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gercek varlik fenomenlerin iginde gelisen 6zdiir (oussia essentia) ve 6z “hep olmus
olan” varliktir.

> Insan, dogas1 geregi iyi ve seckin olarak kabul edilmistir. Keza Plato insanlarin,
kendilerini hayvanlardan ayiran temel 6zellige duyduklart sayginin bir sonucu olarak,
birbirlerine diger varliklara davrandiklarindan daha iyi davrandiklarini belirtmektedir.

® Daha fazla bilgi i¢in bkz; Stanford Encylopedia of Philosophy, (2007) Nietzsche's
Moral and Political Philosophy Richard Rorty, http://plato.stanford.edu/entries/rorty/#2,
erigilme tarihi: 28.01. 2014.

7 Olumsalligy, bireylerin kisiliklerinin, gegici tarihsel, ekonomik, sosyal ve psikolojik
sartlar tarafindan belirlendigini veya olumlandigini &ne siiren, 6greti niteligindeki bir
kavram olarak tanimlayabiliriz. Hegel’den sonraki tarihselciler, insanlarin olusturdugu
biitiin tanim ve kavramlarin zaman ve olasiliga bagli oldugu savini ortaya atmaktadir.

s Hegel’ci tarihselcilik, bireylerin tarihsel sartlar ve sosyalizasyon siiregleri tarafindan
sekillendigini dne siiren elestirel diigiince bigimi olarak da tanimlanabilir.

® Daha fazla bilgi icin bkz; Kaplama, E. (2008) “Rorty’de Kamusal-Ozel Alan Ayrimi”,
http://lwww.foreign policy.org.tr/arkaplan/eksensiz.html, erisilme tarihi: 30.12. 2013.

' Freud agisindan benlige iliskin bilgi (self knowledge), yani kendimize iliskin olarak
etik anlamda bilmekle yikiimli oldugumuz sey, ortak insan dogasi degil bizi
baskalarindan ayiran belirgin farkliliklardir.

11 Rorty esasen diger postmodernistler gibi biitiin bu biiyiik teorileri birer “meta anlati”
olmalar1 nedeniyle reddetmektedir.

12 Rorty’ye gore; nesnel/dznel, goriinen/gercek gibi kavramsal karsitliklarin varliginda
genel gecer bir dogrudan bahsedilmez. Keza Rorty bilimin felsefi agidan 6nemli
oldugunu da reddetmektedir.

13 Dahasi1 Nietzsche ve Heidegger gibi filozoflari, siyasi bir diisiiniir olarak kesinlikle
kabul edilemez ve hatta tehlikeli olarak goriir.

" Kavramlarin, necessitty (gereklilik/zorunluluk) sonucu olarak degil de, contingency
(olumsallik/  tesadiif/rastlanti/onceden bilinmeyen/hesaplanamayan/akla gelmeyen)
sonucu olarak ortaya ¢iktigini diistinmektedir.

“Daha fazla bilgi i¢in bkz; Stanford Encylopedia of Philosophy, (2007) Richard Rorty,
http://plato.stanford.edu/entries/rorty/#2, erisilme tarihi: 28.01. 2014.

**stanford Encylopedia of Philosophy.

Y Tirk Dil Kurumu, yabanci kelimelere Tirkge karsiliklar onerdigi bir eserde
pragmatizmi “faydacilik, yararcilik,” pragmatik kavramini ise “faydaci, yararci”
kelimeleriyle karsilamistir (TDK, 199:57). 20. Yizyil’in ilk geyreginde ozellikle
ABD’de etkili olan “pragmatizm” en basit sekliyle, “disiincelerin, politikalarin
degerlerinin yararliliklar, islerlikleri ve uygulanabilirlikleri ¢ergevesinde belirlenmesi”
olarak da tanimlanabilir.

® Yani gergek, 6zii olan bir kavram degildir. Klasik felsefede gergegin oziiniin
olmasindan hareketle, bilginin veya rasyonalitenin, diisiince ile nesne arasindaki
iligkinin bir 6zili oldugu noktasina varilmaktadir ki bu yanlistir.

19 Rorty, olmasi gereken dogru ile olan dogru arasinda higbir fark gormemektedir.

?® Rorty, realizm ile pragmatizmi “Solidarity or Subjectivity” baslikli makalesinde
karsilastirmaktadir.
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*! “Feuerbach Uzerine Tezler” adli eserinde Marks sOyle demektedir: “Filozoflar sadece
diinyayr degisik icimlerde yorumladilar; 6nemli olan onu (yorumlamak degil),
degistirmektir.”

%2 Rorty, Marksizm’i, Husserl tipi “diinyay1 yorumlayici bilimeilik” ile Dewey tipi
“diinyayr degistirici pragmatizm” arasinda sikigmis, tutarsiz bir terkip oldugu
gerekcesiyle elestirmektedir.

# Liberalizmi aydinlanmamin rasyonalizminden ayirarak ele almaya calisan Rorty,
bireycilik, ozgiirlik, esitlik ve adalet gibi liberal etik-politik degerleri,
ilkelerden/prensiplerden ¢ok umutlar olarak tanimlamaktadir.

*Buradaki biz kavramlastirmasiyla, liberaller-inananlar ~ gibi  simurli  grup
kavramlagtirmalari kastedilmektedir.

» Dogu toplumlarinin c¢ogunlukla asagilanmaya, ayrimciliga, zulme, baskiya bir
bicimde yasadiklarini ima ettigi degerlendirilmektedir.
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BiR KUMELENME ORNEGI OLARAK KARS KASAR
PEYNIRI ENDUSTRI KUMESI

Sebahattin YILDIZ*

Salih ALP*™
Oz

Arastirmanin amaci, Kars ilinin markalagsma potansiyeli en yiiksek olan
tirlinlerinden kasar peyniri endiistrisi kiimesinin rekabetcilik diizeyini ortaya
¢ikarmaktir. Aragtirma yontemi nitel ve veri toplama teknigi derinlemesine
goriismedir. Kasar iiretimi hakkinda bilgi sahibi tedarikei, iiretici, satici, miisteri,
kamu ve iniversite personeli olan 60 paydasla goriilmiis ve Porter’in Elmas
Modeli’ndeki girdi kosullari, talep kosullari, ilgili sektorler, rekabet kosullar1 ve
devlet destegi boyutlar1 irdelenmistir. Bulgulara gore, kiimenin girdi kogullarinda
siitin ve siit dis1 iiretim elemanlarmin tedarik edilmesi, talep kosullarinda
markalagma, tanitim ve ihracatin arttirilmasi, ilgili ve destekleyici sektorler
kosullarinda kasarcilar birligi ile tniversitenin destegi, rekabet kosullarinda
isletmelerin rekabet stratejilerinin belirlenmesi ve devlet desteginin kontrol
asamalarinda problemlerin oldugu ortaya ¢ikmistir. Sonugta, bdlgenin
kiimelenme potansiyelinin oldugu belirtilmis ve bunu arttirict projelerin hayata
gecilmesi gerektigi onerilmistir.

Anahtar Soézciikler: Kiimelenme, elmas modeli, kasar peyniri isletmeleri,
bolgesel rekabet, Kars.

Abstract
Kars’ Kasar Cheese Industry Cluster as a Sample of Clustering

The purpose of the research is to reveal the competitiveness level of
clustering of Kasar cheese industry which has the most potential regarding brand
in Kars. The method of research is qualitative and data collection technique is
depth interview. Interview is made with 60 stakeholder such as supplier,
producer, seller, customer, public and univesity officer who deal with Kasar
producing and the input, demand, supporting industries, competitive conditions
and government support in Porter’s Diamond Model are investigated. As
findings, the cluster have problems regarding the input conditions, such as
suppling milk and other elements, the demand conditions, such as branding,

* Yrd.Dog.Dr., Kafkas Universitesi, isletme Boliimii, KARS, yildiz@marmara.edu.tr
“Doktora  Ogrencisi, Sakarya  Universitesi, ~SBE  Doktora  Ogrencisi,
skamci@hotmail.com
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promotion, exportation, the supporting industries conditions such as Kasar Union
and Kafkas university, the competitive conditions such as defining competitive
strategies for business and the government support such as control. In
conclusion, this area have a clustering potential and it is adviced the projects
need to launch for improving the cluster.

Keywords: Clustering, diamond model, kasar cheese business, regional
competitive, Kars.

GIRIS

Son yirmi yillik siirecte firmalar acisindan cografi yogunlasmanin
hizlanmasi, aragtirmacilarin yerel endiistriyel uzmanlagma, mekansal ekonomik
yigilma ve bolgesel kalkinma ¢aligmalarina agirlik vermelerine neden olmustur.
Bu ekonomik, sosyal ve kurumsal siire¢ i¢in endiistriyel bolgeler, bolgesel
iiretim alanlari, neo-Marshallian alanlar, ag bolgeleri veya 6grenen bolgeler gibi
tanimlamalar yapilmasina ragmen M.Porter’in kiimelenme kavrami en popiiler
kavram haline gelmistir (Martin, Sunley, 2003).

Porter (1998b)’a gore, kiimelenme kavrami, “rekabet ve isbirligi icinde
olan isletmeler ile uzmanlasmuig tedarikgiler, hizmet saglayicilar, ilgili sektorler
ve kurumlarin cografi a¢idan yogunlasmasi” olarak tanimlanmaktadir.
Kiimelenme olgusu, rekabeti genel olarak {i¢ temel bakimdan etkilemektedir.
Bunlar sirasiyla, “kiimelenme i¢inde kurulmus olan igletmelerin iiretkenligini
arttirarak”, “gelecekte verimliligi yiikseltecek ve yeni {irlinlerin olusmasini
saglayacak yenilikeiligi yonlendirerek” ve “kiimelenmenin kendisini genisleten
ve giiclendiren yeni is alanlarinin ortaya ¢ikmasini tesvik ederek”dir (Porter,
1998a).

Bu makalede, 1990’11 yillardan sonra 6nem arz eden ve giincel bir
kavram olan kiimelenme olgusu irdelenmis ve Kars ilindeki kasar peyniri
isletmelerini i¢ine alan bir kiimenin rekabet¢ilik giicli ve gelisme potansiyeli
tartigilmistir.

Kiimenin giicii ve gelisme potansiyeli Porter’in Elmas Modeli unsurlari
olan girdi kosullar1 (insan kaynaklari, fiziksel kaynaklar, enformasyon
kaynaklari, sermaye kaynaklari ve altyapt vb.), talep kosullar1 (miisteri
ihtiyaglar1, miisterinin segiciligi, yerel ve uluslar arasi talep vb.), destekleyici
endiistriler (uzmanlagmig tedarikgiler, tamamlayici firmalar, {iniversite vb.),
rekabet kosullar1 (yerel rekabet, inovasyon kapasitesi, maliyet liderligi ve
farklilasma vb.) ve devlet destegi (kalkinma ajanslari, hibe ve destekler)
cercevesinde tartisilmistir. Tartisma arastirmaya katilan paydaslarla (tedarikei,
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iiretici, satici, miisteri, kamu ve {iniversite personeli) yapilan goriismeden elde
edilen bilgilerle sinirlidir.

Kars bolgesinde yapilan kiimelenme ile ilgili ilk arastirma olmasi
nedeniyle katki saglayacak olan bu calisma, olduk¢a 6nem arz etmektedir ve
ilerleyen yillarda girisilecek projelerle bolgesel kalkinmaya oncii olabilecektir.

1. KURAMSAL CERCEVE
1.1. Kiimelenme Kavram

Kiimeler, birbirleriyle katma deger yaratan iiretim zinciri icerisinde
baglantili, giiclii bir sekilde bagimli olan firmalarin ve iireticilerin agidir
(Alsag, 2010). Kiimelenme olgusu bilinenin aksine asla “sadece” aymi tiirden
iiretim-satis iinitesine sahip olan firmalarin yogunlagmasi degildir. Buradaki
yatay isbirligi gdzardi edilmeksizin, 6nemli olan “dikey isbirligi” olusturacak ve
birbirini tamamlayan firmalarin bir arada oldugu bir alanin olugmasidir (Caglar,
2008). Ayrica, kiimelenme ayni bolgede kurulmus, karsilikli bilgi akigini
kolaylastiran firmalardan olusur ve bu firmalar kiimelenmenin sagladigi
sinerjiden ve verimlilik, yenilik vb faydalardan yararlanirlar (Tutar vd., 2011).

Bir kiimeninin yakinlik, ag olusturma ve uzmanlasma seklinde ii¢ temel
ozelliginden soz edilebilir. Yakinlik kiimede yer alan isletmelerin kalifiye insan
kaynagina ulagma, agik ve Ortiili bilgi paylasimi saglamak tiizere yakin
mesafede olmalarini ifade ediyorken, ag olusturma, deger zincirindeki tedarikei,
miigteri, rakip, iiniversite ve ilgili birlikler arasindaki isbirligini ifade etmekte,
uzmanlasma ise, endiistri i¢indeki aktorler arasindaki isboliimiiniin sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir (Has, 2013).

Kiime igerisinde bulunmanin talep ve arz yonlil belli avantajlar: vardir.
Bunlar (Kuah, 2002: 211), tiiketiciye yakinlik, miisteri arama maliyetinde
azalma, itibar, enformasyon dissalligi, markasal c¢iktilarda rekabet, bilginin
dagilimi, uzman isgiicii, altyapisal fayda, girdi piyasalarinda yogunluk ve
rekabettir. Kiimelenme ile ¢alisanlarin farkli yerlerde istihdami engellenebilir,
yetenekli calisanlar ¢ekilebilir. Ayrica kiimelenme, onemli girdilerin elde
edilmesini saglar, yerel tedarik¢inin kullanilmasi yoluyla islem maliyetlerini
disiiriir ve bdylece pazar, teknoloji ve rekabet bilgilerinin tamami kiime iginde
birikir (Porter, 1998b: 80).
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1.2. Kiimelenme ve Elmas Modeli

Porter (2000b: 20)’in Elmas Modeli’nde, bir kiimenin rekabetgi giiciini
belirleyen elemanlari, birbirleriyle karsilikli etkilesimde olan dort temel ve buna
ilave iki destekleyici unsurdan olugmaktadir. Temel unsurlar sunlardir:

- Girdi/Faktor

kosullart

(insan

kaynaklari,

enformasyon kaynaklari, sermaye kaynaklar1 ve altyap1 vb),

bir i¢ pazar, yeni pazar olanaklari, miisterinin segiciligi, ihracat vb),

fiziki

kaynaklar,

- Talep kosullar: (nitelikli i¢ ve dig talep, miisteri yogunlugu, biiyliyen

- liskili ve destekleyici endiistrilerin giicii (hammadde tedarikgileri,
uzmanlagmis makine tedarikgileri, ambalaj ve malzeme tedarikgileri, ilgili
firmalar, sivil toplum kuruluslari, yerel medya, tiniversite vb),

- Firma strateji

ve rekabet sartlar

(gliclii  bir

yerel

rekabet,

stirdiiriilebilir rekabetin varligi, operasyonel basaridan ziyade farklilagma
stratejileri, firmanin inovasyon kapasitesi, diger firmalarin yapisi vb).

- Destekleyici

iki

unsur ise devietin rolii (sektorii desteklemek,

tekellesmeyi engellemek, kalkinma ajanslart destegi vb) ve sans faktorii
(kuraklik vb)’diir.

Tablo 1°de, bir kiimenin global rekabet analizinin Elmas Modeli unsurlari

yoluyla incelenmesindeki temel kosullar ve igerigi genel hatlaryla
gosterilmistir.
Tablo 1. EImas Modelinin Unsurlari
Girdi Talep Tliskili ve Firma Stratejisi Devlet Uluslararasi
Kosullar: Kosullari Destekleyici ve Rekabet Destegi  |Rekabetcilik
Endiistriler Diizeyi
Dogal Yurtici ve yerel [Yetenekli ve Giiglii bir yerel ~ [Kalkinma  |[Uluslar arasi
kaynaklar, talep, gelismis  uzmanlasmig rekabet, diisiik lajanslari, pazar pay1
iklim, bolge, |miisteri tedarikgiler, maliyet ve hibeler,
isgiici, ihtiyaclari, tamamlayict farklilagsma, uzun (destekler ve
iletigim talep kalitesi firmalar, iliskili |d6nemli projeler
altyapisi kurumlar, yatirimlar,
iiniversite rekabet ve
isbirligi

Kaynak: Porter (2000a; 2000b).
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Bu unsurlar1 dikkate alarak, Porter genellikle baslica iki kiimeyi
belirtmektedir. Bu kiimelenmeler Amerika’da California sarap kiimesi ile
Italya’da deri (ayakkabi) imalatinin odaklandigi kiimedir. Tablo 2’de sarap
kiimesi 6rnegi verilmesinin nedeni, Kars’da yapilan bu arastirmada ulasilacak
kiime semasina bir 6rnek olmasi agisindandir.

Tablo 2. Sarap Kiimesi Semasi

<| Sarap yapma ekipm. |

Uziim stogu > Eyalet hiktimet birolari <| Figllama |
(Sarap Uretimi ve ekonomisi {izerine
segilmis komiteler) .
Suni gtibre, btcek lagian vb. | > l l Siseleme
Hasat ekipmanlari | <| Tapalama |
B . " <I Etiketleme |
et Ureticiler / Uziim seralari /
il ininciom! | iztim baglari ik isleme tesisleri

<Halkia ikl ve rekiam)

Intisaslagmig yayinlar
" B A 4 R % (Ticari dergiler vb.)
/ \
¥ P \
2 \
A ’ \ . R
Cahf&mz;;lraat Egitimsel aragtirmalar & ticari organizasyonlar [ 19 Turizm kimesi
(Davis sarap enstitlisi vb.) \

Gida kiimesi

Kaynak: Porter, 1998a: 201, den aktaran Alp (2009).

Tablo 2°de gosterildigi gibi California’daki sarap kiimesi; kar amaclh
saraphaneler, lizlim iireticileri, iiretimi gerceklestirecek ekipmanlart (sulama,
hasat) sunan tamamlayict firmalar, destekleyici reklam ve kurumsal iletisim
birimleri, California Universitesi’nde sarapgilik programi, senatodaki komiteler
gibi kamu ve {liniversite unsurlarini i¢erir (Porter, 1998b).

Porter (1998a:78) kiimelenmeyi, belirli bir faaliyet alaninda birbirleri ile
iligkisi olan sirket ve kurumlarin cografi yogunlugu olarak tanimlamasindan
dolay1 bir kiime siirdiiriilebilir rekabet i¢in farkl iligkileri igeren sanayi ve diger
firmalardan olugmaktadir. Tedarikgiler bu deger zinciri igerisindeki bir unsurdur
ve kiime igerisindek firmalara makine, hammadde vb girdileri sunarlar.
Miisteriler bu deger zincirinin son halkasidir ve ilgili talebi olustururlar.
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Destekleyici kuruluslar ise bu kiimenin tamamlayici unsurlarindandir ve sivil
toplum kuruluglari, kamu ve {iniversite bunlara drnektir. Rekabet igerisindeki
birbirini tamamlayici iretici ve satici firmalar, bu firmalarin stratejisi ve yapisi,
firmalar arasi rekabet ve isbirligi de kiimenin diger bir unsurudur (Alp, Karakas,
2009).

1.3. Kiimelenmeye Tiirkiye’den Ornekler

Tiirkiye’de kiimelenme ile ilgili yazin su sekildedir: Eceral vd.,
(2012)’nin Istanbul kuyumculuk kiimesi, Karakayac1 (2010)’un Bursa ve Konya
sanayi kiimeleri, Tirkay (2010)’un Sultanahmet turizm kiimesi, Sarvan vd.,
(2010)’nin Antalya yat iiretim kiimesi, Kustepeli ve Giilcan (2010)’n istanbul
ve Denizli tekstil kiimeleri, Alp (2009)’in pvc makine endiistri kiimesi, Ozkanli
ve Durak (2007)’1n Tirk tekstil sektoriindeki sebeke organizasyonlari, Bulu vd.
(2004)’nin Ankara bilisim kiimesi gibi yazinda kiimelenmeyle ilgili akademik
calismalar vardir.

Akademik c¢alismalarin disinda Tiirkiye’deki iller itibariyle sektorel
kiimeler Oz (2005)’in “Clusters and Competitive Advantage: The Turkish
Experince” isimli eserinde su sekildedir: Trabzon’da Balik iiriinleri ve gemi
yapimi, Isparta, Adiyaman ve Gaziantep’te hali, Denizli’de tekstil, Mugla’da
yat yapimi ev onarimi, Tekirdag’da sarap, Kiitahya ve Afyon’da seramik vb
kiimelenmeler oldugu belirtilmistir.

Ayrica iilkemizde Dig Ticaret Miistesarligi’nin yayinladigr “Beyaz Kitap:
Tiirkiye’de Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi” isimli eserde, kiimelenme
vizyonu “Tiirkiye 'deki kiimelerin, yerel rekabet giicii ve yenilik¢ilik icin iktisadi
ve kurumsal isbirlikleri ve bilgi aglart yoluyla, kiiresel ekonomik zorluklarla
miicadeleye hazir ve yerel refahin kaynagi haline gelmesi” seklindedir (DTM,
2008).

Asagidaki Tablo 3’de ise Giirpmar ve Sandik¢1 (2008)’nin Tiirkiye’de
bazi endiistrilerde Porter’in Elmas Modeli Boyutlar1 olan faktor kosullari, talep
kosullar, ilgili ve destekleyici endiistriler, firma stratejisi ve yapisi ile devletin
rolii dikkate alinarak yaptigi rekabetgilik analizi sonuglar1 gosterilmektedir.
Dolayisiyla yazinda Kars ve bdlgesine 6zgii bir kiimelenme c¢alismasina
rastlanmadigindan dolayi, eksikligi gidermek i¢in bu arastirma tasarlanmstir.
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Tablo 3. Kiimelenme ve Elmas Modeline Tiirkiye’den Ornekler

Endiistriler Faktor Talep Iliskili -Des. | Firma Devletin | Uluslar arasi
Kosullar1 | Kosullar1 | Endiistriler | Stratejisi Rolii Rekabetgilik
Diizeyi
Cam Yiiksek Orta Yiiksek Yiksek | Yiiksek Rekabetgi
Insaat Yiiksek Orta Orta Yiiksek Diisiik Rekabetei
Deri ve Diisiik Orta Yiiksek Yiiksek Diisiik Azalan
Giyim Rekabeteilik
Otomotiv Diisiik Diisiik Diisiik Orta Diisiik Rekabet
Gicii Diisiik
Celik Diisiik Orta Orta Yiiksek Orta Rekabetgi
Mobilya Yiiksek Orta Diisiik Orta Orta Rekabet
Giicii Orta
Gida Orta Yiiksek Orta Orta Orta Rekabet
Giicii Orta
Ankara Yiiksek Yiiksek Diistik Yiiksek | Yiiksek Rekabetci
Bilisim
Elektronik Orta Yiiksek Yiiksek Orta Diisiik Rekabet
Giicii Orta
Tiirk Orta Orta Orta Diisiik Diisiik Diisiik
Bilisim Rekabet

Kaynak: Giirpinar, Sandikg1 (2008).

2. ARASTIRMANIN METODOLOJISi

Aragtirma nitel sekilde tasarlanmistir ve veri toplama yontemi
derinlemesine goriigmedir. Arastirmanin genelleme kaygisi yoktur ve sadece
bolgeye Ozgii oldugu igin kalitatif (nitel) arastirma yontemi kullanilmistir.
Derinlemesine goriisme, uzman bir kisinin, arastirilan konuda bilgili olan bir
kisiyle dogrudan ve yapilandirilmamig bir yontemle veri toplama teknigidir
(Kavak, 2008: 83).

Aragtirmada, Kars ilindeki kasar {iretimi ve satig1 konusunda bilgili olan
tedarikci, iiretici, satici, miisteri, kamu ve iiniversite personeli gibi 60 uzman
paydasla ti¢ aylik bir siire i¢erisinde, kiimenin rekabetcilik diizeyini belirleyecek
sekilde, goriislilmiistiir. Bu kisilerle, Elmas Modelini olusturan boyutlarla ilgili
deger zincirinin farkli asamalarinda bir aktdr olmalar1 6zelliklerinden dolay1
derinlemesine goériisme yapilmis ve elden edilen bilgiler neticesinde kiimenin
sorunlar1 ve rekabetgilik analizi ortaya ¢ikarilmigtir.

Miilakatla veri toplama siireci su sekilde olmustur. Porter’in Elmas
Modeli’ndeki girdi kosullari, talep kosullari, destekleyici ve ilgili kuruluslar,
rekabet kosullar1 ve devletin rolii hakkinda veriye ulasilmak {izere kasar {iretim
ve satis siirecinin farkli kademelerindeki 10’ar kisiyle goriisiilmiistiir. Yani 10
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tedarike¢i, 10 iiretici, 10 satici, 10 misteri, 10 kamu ve stk temsilcisi, 10
uiniversite personeli ile gorlisiilmiistiir.

Goriismede toplanan bilgiler ve goriisiilen kisiler su sekildedir: Yem,
biiyiikbag hayvan, siit, maya, vakum, tuz vb gibi girdi kosullarinin yeterliligi,
olumlu ve olumsuz durumlar ile ilgili bilgi saglamak iizere siit ve diger {irlin
tedarikgilerleri ve kasar iireticileri ile; talep kosullarmnin mevcut durumu,
miisteri segiciligi, pazarin gelecek potansiyeli, yeni pazar olanaklar1 ve eksikleri
konusunda bilgi saglamak ftizere miisteriler ve saticilarla (toptanci ve
perakendeci gibi aracilar); yerel medya, festivaller, veterinerlik hizmeti, siit
koperatifleri, soguk hava deposu vb gibi iliskili ve destekleyici endiistrilerin
varligr ile yeterli ve yetersiz oldugu durumlarla ilgili bilgi saglamak {izere
tedarikgiler, siit birligi temsilCileri ve tiniversite personeli ile; zincir marketler,
yerel satig ofisleri, aracilar yoluyla rekabet kosullarinin diizeyi ve firmanin
farkliligma stratejileri ile inovasyon kapasiteleri hakkinda bilgi saglamak iizere
satict ve tireticilerle; devletin rolii, katkisi, kontrol tiirleri, hibe ve destekler ile
ilgili bilgi saglamak iizere Kalkinma Ajansi, Tarmm il Miidiirliigii, Kirsal
Kalkinma ve Destekleme personeli gibi kamu personeli ile goriisiilmiistiir.

Arastirmanin temel kisiti ise miilakatlarla bilgi toplanan niteliksel bir
calisma olmasidir. Uluslar arasi rekabet pozisyonu arastirmalarinda Porter’in
Elmas Modeli kabul gérmekte ve 6nemli katkilar sunmakla birlikte bu modelin
en temel eksikligi degiskenler arasindaki neden sonug iligkisini niceliksel ve
tanimlayici degil, niteliksel olarak sunmasi ve bu itibarla tahmin giiciiniin diisiik
olmasidir (Glirpinar, Barca, 2007).

2.1. Kars ilinin Ekonomik Yapisi

Tiirkiye’nin dogusunda yer alan Kars, 306 bin niifusu ve 7 ilgesi ile
birlikte 18.500 km?’lik bir yiiz6l¢iime sahiptir. ilin ekonomisi daha ¢ok tarim ve
hayvanciliga dayalidir. Kars ve ilgelerinin geri kalmighiginin temel sebepleri
sunlardir (Karabulut, 2011: 40-41): Uzun yillardwr Tiirkiye ‘nin en ¢ok gé¢ veren
il ve bolgesi olunmasi, ozellikle 1991 dncesinde SSCB 'nin varligindan dolay
bolgenin devlet yatirnmlarindan yeterince pay alamayisi, cografya ve iklim
kosullarimin zorluklari, tarum ve hayvanciliktaki verimlilik diistikliigii, egitim
seviyesinin diigiikliigii, sermaye ve altyap: yetersizlikleri (ozellikle ulasim), 1985
sonras: terér faaliyetlerinin olumsuz etkileri (yatrimcilart kagirma ve
hayvanciliga olumsuz etkileri), tegviklerdeki yetersizlikler, tamtim eksiklikleri
(ozellikle kis ve tarihi turizm agisindan).

Tiim bu olumsuzluklarina kargin, Kars ili bir¢ok agidan ciddi potansiyele
sahiptir. Ozellikle (kis) turizmi konusundaki zengin potansiyelinin yaninda,
tarihi ve kiltiirel zenginligi Tiirkiye‘de en ¢ok bilinen yoniidiir. Bununla birlikte
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zengin hayvancilik faaliyetlerinin gelistirdigi siit {iriinleri endiistrisi ve buna
bagli kasar peyniri {iretimi Kars’in en bilinen ve marka olmaya aday triiniidiir.
Endiistrinin her ne kadar ciddi sikintilar1 olsa da, ilde bulunan kasar peyniri
endiistrisi ciddi bir iiretim ve pazarlama agina sahiptir. Sadece bu sektoriin
gelistirilmesi ve tesvik edilmesi bile il ve ilgeler agisindan ciddi bir kalkinma
potansiyeli saglayacak giice sahip goriinmektedir.

2.2. Kasar Peyniri Uretimi ve Kars Kasarmin Ozellikleri

Kars kasar peyniri, geleneksel olarak inek siitiinden yapilir. Genel olarak
tekerlek bigiminde, sert, saman sarisi renginde bir peynirdir ve %3-5 oraninda
tuzlanmasiyla hazirlanir. Mart-temmuz aylarinda iiretilir. Uretiminden sonra 3-6
ay soguk hava depolarinda olgunlastirildiktan sonra tiiketilir. Uriin 1, 2, 6 ve 12
kg olarak {iretilir. Tiirkiye’de, beyaz peynirden sonra en ¢ok tiiketilen sert bir
peynir ¢esidi olan kasar peyniri kendine 6zgii koku, tat ve lezzeti bulunan sert
kabuklu bir peynir ¢esididir (KARSUD; Oztek, 1984; Tungtiirk vd., 2010).

3. BULGULAR
3.1. Kars Kasar Peyniri Endiistri Kiimesi Hakkinda Genel Bilgiler

Kars’ta kasar peynirinin yapimi Cumhuriyetin kurulusunun ilk yillarina
kadar dayanmaktadir. Daha c¢ok koyun siitiiniin degerlendirilmesi amaciyla
baslayan iiretim, glinimiizde inek siitii kullanimiyla yogun bir sekilde devam
etmektedir. Glintimiizde; Edirne, Kirklareli, Mus, Trabzon Kadirga, Bayburt ile
birlikte Tiirkiye’nin en iinlii kasar peynirleri Kars’ta tiretilmektedir (Gelibolu,
2009: 153). TOBB bagkan1 R. Hisarciklioglu’nun "Bugiin kasar peyniri denince
Tiirkiye'de akla Kars gelir. Ama bizim kasar peynirini artik markalagtirmamiz
lazim. Patentini muhakkak Kars'in almasi lazim" ifadesi (www.haber7.com,
2012) bunun en agik gostergesidir.

TUIK-2009 verileri de dikkate alindiginda iilkemizde kasar peyniri
iretimi 73.786 ton iken Kars ilinde ise 8.342 ton olmasi (www.tuik.gov.tr,
2012) ve yaklasik %10 gibi bir orana tekabiil etmesi dolayisiyla Kars ilinin
kasar iiretiminde {ilke igerisindeki yeri agisindan ¢ok 6nemli bir gostergedir. 1
kg eski kagarin, ortalama 11 kg siitten elde edildigi ve yan iiriin olarak da ortaya
cikan peyniraltt suyundan tereyagi ve lor peynirinin elde edildigi tespit
edilmistir (Demir, Aral, 2010). Kars ilindeki fabrikalarda kasar peyniri
tiretiminin yaninda gobek kasar, ¢ecil peyniri, gravyer peyniri ve beyaz peynir
de iiretilmektedir (Yildiz, Yildirim, 2011: 153).
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Bu anlamda olduk¢a 6nemli bir endiistriye sahip bulunan Kars kasar
peyniri kiimesi oldukg¢a grift bir yapiya sahip, i¢inde yiizlerce 6geyi barmdiran,
Tirkiye’nin dogusu agisindan bakildiginda birgok bolgesel ve yapisal
problemine ragmen belki de en organize gida kiimelerinden birisi olarak
degerlendirilebilir. I¢inde binlerce hayvan yetistirici kdy halkini, onlarca
mandira, parekende satig ofisi gibi birimleri barindiran; ayn1 zamanda birgok
yan etmene katma deger saglayan, bircok aragtirmaciya konu olan elementleri
ile bolge ekonomisi i¢in olduk¢a 6nemli bir yapilasmay1 ifade etmektedir. Bu
kiime diinyada ve Tiirkiye’deki mevcut biiyiik gida kiimeleri kadar olmasa da ve
hatta onlara gore olduke¢a kiigiik bir kiimeyi ifade etse de, mevcut bolgesel
ekonomik yapi g6z Oniine alindiginda ve tarihi ile birlikte markalagma
potansiyeli agisindan olduk¢a gelismeye agik bir kiimelenme olarak
nitelendirilebilir.*

3.2. Kiimenin Sematik Yapis1 ve Elmas Modeli Unsurlar ile Tlgili
Bulgular

Kiimenin cografi alan1 Kars merkezden baslayarak Kars ilinin 7 ilgesini
ve 1992 yilinda Kars’in bir ilgesi iken ayrilip il hiiviyeti kazanan Ardahan’mn
ilgeleri olan Gole ve Cildir ilgelerini kapsamaktadir. Kiimelenmenin merkezi
alan1 Kars merkez ve organize sanayi bolgesi olup, mevcut yapi bahsedilen
ilcelere dogru genislemektedir. Bu yapi, i¢inde kasar peyniri iretimi igin
baslangi¢ noktasi olan hayvancilik ve siit iireticiliginden baslayarak parekende
satig ofislerini kapsayan faaliyetlerin tiimiinii icinde barindirmaktadir. Binlerce
hayvan yetistirici kdylii aile ve son donemlerde yavas yavas sayilari artan
ciftliklerden alinan siitler, mandira ve siit fabrikalarinda geleneksel ve modern
yontemlere gore islendikten sonra iirlin haline getirilmektedir. Miilakatlar
neticesinde yazar tarafindan ortaya ¢ikarilan Kasar peyniri kiimesi semasi Tablo
4’de gosterilmistir ve bu kiimenin Elmas Modeli boyutlar ile ilgili bulgular1 ve
rekabetcilik diizeyi tartismasi asagidaki alt basliklarda belirtilmistir.

3.2.1. Girdi Kosullari ile Tlgili Bulgular

Kars bolgesindeki kiimenin girdi kosullarindan bazilar1 olarak
mandiralarin treticilerden aldig1 ¢ig siit, iscilik ve siitiin tasinmasinda ortaya
cikan nakliye unsuru sayilabilir (Demir vd., 2012). Kars bolgesinde kasar
peynirinin temel hammaddesi olan siit iiretimi neredeyse tamamen kiiclik
Olcekte ve koylerdeki sayilari binlerle ifade edilebilecek sayida olan hane
halklar1 tarafindan yapilmaktadir. Son yillarda ise SERKA (Serhat Kalkinma
Ajanst) tarafindan saglanan tesvikler sayesinde sayilar1 10 kadar olan biiylikbas
hayvan ciftliklerinde organize iiretime baslanmistir. Biiyiikbas hayvancilik ve
siit dretimi neredeyse her ilgede ge¢imin Onemli bir kaynagi olarak
yapilmaktadir.
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Kars ili gerek hayvan varligi gerekse mevcut mera ve yem bitkileri
iiretimi bakimindan 6nemli bir potansiyele sahiptir (Demir ve Aral, 2011) ve
tarinten bu yana hayvanciligin bolgenin temel ozelligi oldugunu belirtmek
yanlis olmayacaktir. Dolayisiyla girdi kosullarinda siit iiretimi istenen
seviyelere yakindir.

Tablo 4. Kars Kasar Peyniri Endiistri Kiimesinin Sematik Yapisi

SERKA - KIRSAL KALK. DEST. KUR. . _ !
SUT KOOPERATIFLERI
PROJE VE GENEL DESTEKLER
MAYA SATIS
< NOKTASI
FABRIKA SATIS
-

OFISLERI

1 REP AT .’5 - SUT TOPLAMA
OFISLERI [« MERKEZLERI
SUT VE SUT UR. FAB.

MANDIRALAR

NG ] VAKUM-AMBALAJ BIREE
MARKETLERI [“—\  SATIS NOKTALARI HAYVAN -«
YETISTIRICILIGI
. KALIP
i URETICILER]
<
TOPTANCILAR C\v
YEM
SOGUK HAVA FABRIKASI
DEPOLARI

. BELEDIYE VE YEREL MEDYA DENETIM UNIVERSITE
SIVIL TOPLUM ORG. —— - ETERINERLIK HiZ. -«
GOLE KASAR FEST. i AZETE TARIM IL MUD. '
ASA . INTERNET PORT. ARASTIRMA RAP.

Kaynak: Yapilan miilakatlar neticesinde yazar tarafindan olusturulmustur.

Siit fabrikalan {iretilen siitii genellikle iki sekilde tedarik etmektektedir.
Birinci yontem, daha ¢ok tercih edilen avans sistemi olarak ifade edilebilir. Bu
sistemde her fabrika kendisine bagl siit {ireticisine her yilin 9. ve 10. aylarinda
ontimiizdeki yilin 5. ve 6. ayin siitii i¢in (7-8 ay 6nceden) pesin ddeme yapar.
Boylece siit tireticileri 6nlimiizdeki yilin satiglarim1 yapmis olur ve taahhiit ettigi
stitiin karsiligin1 pesin alarak gelecek yil o miktarda siitii fabrikaya teslim
edecegini taahhiit eder. Bu yontemi daha ¢ok Kars OSB’de bulunan siit
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ireticileri uygulamaktadir. Bu uygulama ile siit iireticileri mevcut siitii garanti
altina aliyorlarken fiyat anlaminda daha diisiik bir opsiyonu tercih etmis olurlar.
Fabrikalarin uygulanan bu yontemle (paranin alternatif maliyeti dikkate
alinmazsa) %20’ye yakin bir fiyat avantaj1 sagladiklar ifade edilebilir. Buna
karsin siit fabrikalarmin uyguladiklan ikinci yontem, siitiin tretici tarafindan
fabrikalara teslimi aninda nakit 6demesi yapilarak alim yapma seklindedir. Bu
yontemin digerinden farki, fabrikalarin {ireticinin alacagini siitiin teslimi
sirasinda vermesidir. Bu yontemde bahsedildigi iizere fiyat diizeyi diger
yonteme gore genellikle %20 yukarida seyrediyor goriinmektedir.?

Bu olumlu yanina karsin avans sistemi kiimenin rekabetgilik diizeyini
olumsuz etkileyen unsurlardan biri olarak goriilmektedir. Oyle ki &zellikle
avans sistemi ile calisan siit igletmeleri ayri1 bir risk ile karsi karsiya
kalmaktadir. Pegin veya 6n 6deme karsilig: siit iireticisinden belli bir miktar siit
almay1 garanti altina alan igletmeler, 6zellikle siit iireticilerinin taahhiitlerini
¢ogu zaman yerine getiremiyor olmasi nedeniyle ciddi zararlara
ugramaktadirlar. Cesitli sebeplerden dolayr koyliiniin taahhiidiinii yerine
getirememesi nedeniyle, fabrikalar ileriki yillar i¢in alacakli durumda kalmakta
ve sermayeyi kaybetme riskiyle ylizlesmektedir.

Avans sisteminin diger dezavantaji siit kalitesi ile ilgilidir. Avans sistemi
cig siitte kalite ve hijyen kriterlerine gore farkli fiyat uygulamasinin
yapilamamasina, dolayisiyla isletmeye gelen her siitiin isleme alinmasina neden
olmakta ve neticede iiretilen peynirin verimliligini diisiirerek ve tat ve aromada
bozulmalara yol agabilmektedir (Demir, Aral, 2010).

Bu itibarla kasar peyniri lireticilerini, kasar peynirinin hammaddesi olan
siitlin tedariki asamasinda finansal agidan sikintiya sokan (siit alimlar1 i¢in bir
yil Onceden para verilmesi) avans sisteminin diizenlenmesi gerekmektedir.
Ozellikle yiiklii miktarlar gerektirdiginden avans sisteminden her isletme
yararlanamamaktadir.  Dolayisiyla  igletmelerin ~ finansman  agisindan
rahatlamasini saglayacak kredi ve tesvik sistemi gbzden gegirilmelidir. Ayrica,
mandira ve siit fabrikalarinin bdlgede uyguladiklari bu alim politikasi, kaliteli
stit tiretimini cezalandirmakta ve niteliksiz siit iiretimini ddiillendirmektedir ve
sektorel rekabetin Oniinde ciddi bir engeldir. Ciinkii siitiin toplanmasi ve
tasinmast  sirasinda bozulmasini  Onlemek amaciyla, kaliteyi olumsuz
etkileyecek ila¢ kullanilabilmektedir. Siitiin tedarik edilmesindeki aksakliklarin
giderilmesi amaciyla bolgede daha oOnce varolan ve kapanan Kars Siit
Fabrikasinin agilarak etkinlestirilmesi gerekmektedir.

Kimenin girdi kosullarindan digerleri de siit disi hammaddeler olan tuz
ve maya ayrica kasar tahtasi, kalibi, kazan, soguk hava deposu, vakum cihazi
vb. imalat kalemleridir. Bu unsurlarin bdlge disindan getiriliyor olmasi
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kiimenin rekabetgilik diizeyini olumsuz etkilemektedir. Bu girdilerin bireysel ve
bagimsiz olmaktan ziyade orgiitlii ve toptan bir sekilde bolge icerisinden temin
edilecek duruma getirilmesi ile maliyet bakimindan bir girdi avantaji
saglanabilir.

Kiimenin girdi kosullart vasitasiyla rekabet¢iligini etkileyen diger bir
unsur da atl kapasite ile ¢alismadir. Kars ilinde kasar peyniri tiretiminin bityiik
bir boliimii, mandira olarak adlandirilan ve mevsimlik olarak calisan kiiciik
isletmelerde  gergeklestirilmektedir (Demir vd., 2012). Kasar peyniri
isletmelerinin faaliyet siirelerinin, mevsimsel nedenlerden dolay1 kisa olmasi
(kisin mandiralarin ¢calismamast nedeniyle) atil kapasite ile ¢alismalarina neden
olmaktadir. Mevcut siitlerin en verimli toplanma zamani olan yilin 5. ve 6.
aylar1 sonrasinda siit fabrikalar: bu donemlerde tam kapasite ¢alisarak imalat
yapmaktadirlar. Diger aylarda ise siit fabrikalarinda imalat devam etmekle
beraber ozellikle siit verimliligindeki problemler nedeniyle neredeyse %20
kapasite ile galigilmaktadir (Demir, Aral, 2010). Siit fabrikalar1 tiim y1l iiretime
devam etmelerinden dolay1 kapasite kullanim oranlar1 mandiralara gére daha
diistiktiir.

Ayrica mevsimsel atil kapasite ile ¢aligma dolayisiyla fiyat farki soz
konusu olabilmektedir. Dolayistyla, sorunun kaynagina inilerek siit verimliligini
arttiracak sekilde, hayvancilik sektoriiniin gelistirilmesi ve yetistiricilerin
bilinglendirilmesi gerekmektedir. Bu anlamda &zellikle iiniversiteler olmak
iizere tlim kamu kuruluslarinin kiime i¢inde etkin rol oynamasi gerekmektedir.

Kiimenin rekabetgilik diizeyi agisindan, kasar iiretiminde yaz siitii ve ki
siitii kalite ve miktarmin farki da dikkate alinmalidir. Kasar kiimesi igerisinde,
fabrikalarin diisiik kapasitede ¢alismasinin nedenleri olan siit miktarinin yetersiz
olmasi, finansman yetersizligi, Kars kasar peynirine olan talebin her gecen giin
azalmasi, iiretilen {iriiniin pazarlanmasinda yasanan giicliikler ve teknolojik
yetersizliklere (Demir, Aral, 2010) yonelik iyilestirmeler yapilmalidir.

Kiimenin girdi kosullarinin rekabetciligini olumsuz etkileyen diger bir
unsur siit kalitesi ile ilgilidir. Mikrobiyel yonden kaliteli peynir {iretimi i¢in
siitlerin pastorizasyonunun yapilmasi gerekliligi, 6zellikle vakumlu paketleme
yoluyla kisa siirede piyasaya sunulan kasar peynirlerinin pastdrizasyon
zorunlulugunun olmas1 gerekmektedir.

Ozellikle bdlgede yapilan incelemelerde, genellikle siitiin toplanmasi ve
fabrikalara taginmasinin elverissiz kosullarda gergeklesmesi nedeniyle iiretilen
Kars kasarmin kalitesi itibariyle Avrupa Birligi (AB) iilkelerine firiin ihrag
edilmesinin zor olacagi goriilmektedir. AB’nin iiye {ilkelere yayinladig
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yonerge® geregince kasar kiimesi igerisinde buna iliskin bir alt yapin
olusturulmasi gerekmektedir (Demir, Aral, 2010).

3.2.2. Talep Kosullan ile Tlgili Bulgular

Piyasaya satisa hazir hale gelmis kasar iriinii, genellikle Kars merkezde
bulunan parekende satis ofislerinde satisa sunulmaktadir. Yaklasik sayilari
100’e yakin olan kiigiik 6lgekli satis ofisleri, eski kasar tirlinlin{i satmaktadirlar.
Satis ofisleri, direkt siit isletmelerinin satis ofisleri ve bagimsiz faaliyet gosteren
satig ofisleri seklinde ikiye ayrilmaktadir. Bagimsiz satis ofisleri, her biri farkli
firma ile ¢alisan kiiciik dlgekli aile isletmeleri seklinde faaliyet gostermektedir
ve ¢ok biiylik oranda bdlge insanina satis yapmaktadir. Kars ¢evresinde satilan
toplam kasar’mn yaklasik %30’u bdlge insanina satilmaktadir. Geriye kalanlar
ise siit tiriinleri isletmeleri tarafindan genellikle aracilar vasitasiyla diger illere
veya kismen biiyiilk zincir magazalara satilmaktadir. Bu asamada genellikle
markalagsma problemi ortaya ¢ikmaktadir. Kars ve Ardahan ilindeki bazi ticari
isletmeler bolgedeki kendilerine ait olmayan fabrikalarda kendi markalar ile
fason iiretim yaptirmaktadirlar.

Ayrica tretilen kasar, bazen toptan olarak biiyiikk firmalara satilmakta
daha sonra o firmalarin isimleri ile perakende zincirlerine gonderilmektedir.
Bolgede yapilan bir ¢alismada (Demir, Aral, 2010) kasar iriiniiniin farkl:
pazarlama kanallarinin oldugu tespit edilmistir. Uretilen siit; ya direk {ireticiler
tarafindan kasar iiriiniine doniistiiriilerek perakendeciler vasitasiyla tiiketicilere
ulastirilmakta ya da mandira veya siit fabrikalar1 tarafindan toplanan siit,
islenerek toptancilara, bayilere ve Kars ilindeki bazi perakende satis yapan
isletmelere pazarlanmakta veya isletmelerin kendilerine ait satis magazalarinda
tiilketime sunulmaktadir.

Ozellikle bu siiregte mevcut bagimsiz satis ofislerinin kasar peyniri satisi
konusunda ciddi rekabete maruz kaldigi ve diisiik kar marjlari ile ¢alistig ifade
edilmektedir. Sadece kasar peyniri ile faaliyetlerini siirdiirebilme imkani
olmadig i¢in yine ¢ogu bu bolgede iiretimi yapilan gerek stizme bal gerekse
petek bali, tereyagi, yogurt, kaymak gibi iirtinlerle driin ¢esitliligine giderek
faaliyetlerini siirdiirmektedirler. Bunlardan bazilar1 kendilerine ait bir marka
olusturarak patent almakta ve frinlerini bu sekilde satma yoluna
gidebilmektedir. Boylece iiriin farklilastirmas: yaratarak, piyasada bir avantaj
yakalamak istemektedirler.

Kiimenin talep kosullarindaki rekabetcilik diizeyini olumsuz etkileyen
unsurlardan birisi ambalaj konusundadir. Bolgede bazi kasar peyniri tiirleri,
gelencksel sekliyle genellikle ambalajsiz satilmaktadir. Bu durum ¢ogu zaman
tilketici acisidan farkli algilanmakta, hijyen sartlarinin saglanamadig: izlenimi
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uyandirmaktadir. Ozellikle eski kasarin goriintiisiiniin kiiflii olmas1, potansiyel
talep kosullarin1 olumsuz etkilemektedir. Hem bu izlenimi kaldirmak hem de
Avrupa Birligi standartlarmi saglamak acisindan denetim kurumlar1 kurulmali,
kiifii temizleme, ambalajlama ve vakumlama konusunda diizenleme
yapilmalidir,

Kiimenin rekabetcilik diizeyini talep kosullar1 baglaminda olumsuz
etkileyen diger unsur pazara uzaklik konusudur. Kars ili ve bolgesinin
Tiirkiye’nin en dogusunda olmasi dolayisiyla pazara uzakligi iriiniin dagitimu
acisindan 6nemli bir problemdir. Her ne kadar anlagmali kargo firmalart ile belli
sartlarda anlagilmig olunmasimna ragmen, dagitim maliyetleri ciddi fiyat
dezavantajina yol a¢gmaktadir. Bu durumun ortadan kaldirilmasi igin kiime
icerisinde yeni dagitim kanallarinin gelistirilmesi veya yakin pazarlara ulasim
imk&ni1 saglanmalidir. Ayrica gorece daha ucuz olan Trakya kasarmin Kars
kasariymis gibi satilmasinin dniine gecilmesi gerekmektedir.

Talep kosullarinin rekabetciligini olumsuz etkileyen diger bir unsur
tutundurma agisindandir. Potansiyel misterilerin Kars kasarinin tadi ve
goriintiistinii bilmemeleri nedeniyle bu eski kasar {irliniiniin marka bilinirligi
cok diisiik diizeydedir. Sirketlerin 6zellikle fuar tiiriinden tanitim faaliyetlerinin
neredeyse olmadigi gézlemlenmistir. Bu durum hem markalagsma hem de marka
bilinirligi acisindan dezavantaj saglamaktadir. Dolayisiyla kiime igerisinde yer
alacak sirketlerin ulusal ve uluslararas1 fuar girisimlerine, 6zellikle KOSGEB
tabanli ¢cok daha ciddi tegvikler saglanmasi dnemlidir.

Kiimenin i¢ pazar dinamiklerinin de artirilmasi ve bdlgenin bir kasar
peyniri kenti olarak algilanmasi yoniindeki eksikliklerin giderilmesi igin
festival, konferans, sirketlerin katiliminin olabilecegi yerel bazda fuar tiiriinden
etkinlikler i¢in faaliyetler yiiriitiilmesi gerekmektedir.

Talep kosullarinin rekabet¢iligine bir engel de dis pazar igin yabanci dil
konusudur. Kasar isletmelerinin ihracat yapamamalarinin nedenleri igerisinde
yoneticilerin yeterince yabanci dil bilmemeleri 6nemli bir insan kaynag
eksikligidir. Ayrica isletme yoneticilerinin fuarlara katilmamalari, uluslararasi
vizyon eksikligi, Tiirkiye’'nin en dogusunda olmalari, ihracatin nasil
yapilacagini bilmemeleri ve standartlara uygun iretim gercekletirmemeleri
ihracattaki diger engeller olarak sayilabilir.

3.2.3. Mliskili ve Destekleyici Endiistriler Ile Ilgili Bulgular
Iliskili ~ endiistriler icerisindeki —uzman tedarikgilerin  kiimenin

rekabetciligindeki 6nemi biiyliktiir. Kars kasar peyniri imalatinin bilesenleri
i¢inde yer alan siit disindaki tuz, maya, soguk hava deposu, kasar tahtasi, kalib,
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cuval, kazan vb gibi iriinlerin bolgesel kiime i¢inde tedarigi yeterli degildir.
Ayrica kasarin depolanacagi buzhane kiralarinin yiiksekligi nedeniyle kiime
icinde bu eksiklik ortaya cikmaktadir. Baska bir ifadeyle kiime icerisinde
makine, techizat, maya vb alanlarda uzmanlasmis destekleyici KOBI’lerin yer
almasi kiimenin rekabetgiligini olumlu etkileyecektir.

Kagar peyniri kiimesinin rekabet¢iligini  etkileyen destekleyici
kurumlardan birisi Serhat Kalkinma Ajansi (SERKA)’dir. Kars Organize Sanayi
Bolgesi ve Ardahan-Gole ilgelerinde yogunlasan siit fabrikalarimin birgogu
ozellikle SERKA 'min proje desteklerinden faydalanmis ve bu sebeple oldukca
iyi diizeyde mandira ve makinelere sahiptirler. Markalasma olmasa da bolgede
ciddi bir satis ve girdi organizasyonu oldugu, 6zellikle SERKA ve Tarim ve
Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu’nun, Avrupa Birligi fonlar1 ve benzeri
proje destekleriyle firmalar1 destekledigi goriilmektedir.

Kiimenin ihtiyaci olan nitelikli insan kaynaginmin saglanmasi konusunda
Kafkas Universitesinin Siit ve Uriinleri Teknolojisi Programi ve Gida
Miihendisligi boliimii vardir. Yaylalarda ve mandira tipi isletmelerdeki hijyenik
olmayan kosullarda iiretimin en aza indirgenmesi ve gelisen teknoloji 15181
altinda saglikli iiriiniin islenip tliketiciye ulastirilmasi kalifiye elemanlarla
saglanabilmektedir. Siit ve {iriinleri programimi bitiren dgrenciler, 6zel sektorde
siit fabrikasi ve siit tiriinleri tiretimi yapilan alanlarda yardimci eleman olarak
calisabilmektedir. Ayrica Kafkas Universitesi’nin Veterinerlik Fakiiltesi Egitim,
Arastirma ve Uygulama Ciftligi litresi 1,25 TL’den bireylere ve bolgedeki
fabrikalara siit satmaktadir (www.kafkas.edu.tr). Bu durum kiimenin girdi
kosullarina destekleyici bir katki niteligindedir.

Kagar kiimesi igerisinde iiretim ve satis geleneksel kosullarda
yapilmaktadir. Dolayisiyla isletme yonetcilerinin ve c¢alisanlarinin siit ve siit
mamulleri konusunda geleneksel olmaktan ziyade bilimsel egitim alma sarti
getirilmeli ve bu konuda Kafkas Universitesi onciiliik yapmalidir. Ozellikle
peynircilik okulu seklinde maket bir {inite kurulmali ve uygulamali olarak
isletmelerde ¢alisan personel ve siit ireticilerine egitim verilerek sertifika
saglanmalidir. Bu yolla kiimenin rekabet giicii artacaktir.

Kiimenin 6zellikle Universite ve KOSGEB benzeri devlet kurumlar ile
olan iliskilerinin zayif oldugu sdylenebilir. Hem hayvancilik hem de gida
anlaminda {niversiteden yeterli diizeyde veterinerlik hizmetinin alinmamasi
veya bunun icretli olmasi ve kasar labratuvarlarinin eksikligi kiimenin
rekabetgiligi agisindan bir problem teskil etmektedir.

Yerel medya ile olan iligkilere bakildiginda sinirli bir igbirligi goze
carpmaktadir. Ozellikle Gole’de 17.’si diizenlenen Uluslararas: Kiiltiir ve Kasar
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Festivali ve bunun geleneksel hale getirilmesi kiime olgusunu gii¢lendiren
tanitim faaliyetleri olarak gosterilebilir. Ancak gida konusunda ihtisaslagmis
yurtici ve yurtdisi fuarlar konusunda yetersiz kalinmasi da kiime icinde
markalasmay etkileyen 6nemli bir eksiklik olarak goriilmektedir.

Kiime olusumu ve i¢ elementleri bagli tutmak ve ayni zamanda kiimenin
canli ve gelecege doniik projeksiyonunu saglamak igin bir psikolojik zincir
olusturulmalidir. Kars ilindeki kiimelenmeyi gosteren internet siteleri kurulmali,
aragtirmalar, konferanslar, seminerler, tesvikler, egitimler vb. olusumlar,
destekleyici endiistriler olan KOSGEB, SERKA, ISKUR, Siit Kooperatifleri ve
Universite yoluyla siirekli giindemde tutulmalidar.

Kagar kiimesinin kurulmasi ile birlikte bolgede rekabetciligi olumsuz
etkileyen en biiyiikk sorun olarak ifade edilen Kasarcilar Birliginin eksikligi
giderilebilecek ve drtniin fiyat, kalite vb boyutlarda standardizasyonu
saglanacaktir.

Ozellikle biiyiikbas hayvanlarin yem ihtiyacini karsilayacak etkinlikte ve
verimlilikte uzman bir tedarik¢i olarak ifade edilebilecek bir Yem Fabrikasinin
olmamasi, kasar peynirinin hammaddesi olan siitiin fiyatim olumsuz
etkilemektedir. Bolgedeki zahirecilerin ve yem saticilarinin arpa, saman, silaj
vb yemlikleri il digindan &zellikle Erzurum, Konya vb. illerden getirmesi
kuraklik gibi bazi donemlerde sorun olmakta ve kasar iriintiniin kalite ve
fiyatini etkilemektedir.

3.2.4. Firma Stratejileri ve Rekabet Kosullar le Ilgili Bulgular

Isletme yonetimlerinin genelde aile yapisina dayandign ve egitim
diizeylerinin diisiik oldugu goriilmiistiir. Bu sirketler, birgcogunun 40-50 yillik
gecmisleri olmasimna ragmen wulusal ve wulaslararasi pazarda rekabet
edememektedir. Bu itibarla kiime igerisindeki firmalara kendi markalarim
olusturabilmeleri ve bunun arkaplanini kurumsal olarak saglayabilecek
danismanlik hizmetlerini alabilmeleri i¢in gerekli tesviklerin saglanmasi 6nemli
bir adim olacaktir.

Kars kasar peyniri, iktisadi olarak Onemli bir potansiyele sahipir ve
Cografi Isaretin Korunmasi sistemi ile bu iiriiniin sadece Kars ilinde bir marka
olarak {iretiminin saglanmasi, kasar kiimesinin gelismesine Onemli katki
saglayacaktir (Demir, Aral, 2010). Ozellikle Kars Kasar1 tescilinin Kars ilinde
kurulacak Kiime igerisinden alinmast saglanarak markalasma problemi
coziilebilir.
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Kasgar igletmelerinin bolgedeki en biiylik toptancilarla rekabet etmesini
engelleyen Olgek ekonomisi probleminin ¢oziimii i¢in, son giinlerde popiiler
olan Bizim Market uygulamasinin benzeri olan Bizim Kasarci uygulamasina
gegcilebilir. Bu itibarla kiigiik isletmelerin sinerji yaratmasi saglanarak olcek
ekonomisi ile birlikte rekabet giicii arttirilabilir.

Yerel rekabetin gelistirilmesinde gerekli ortamin oldugu fakat firmalarin
danmismanlik, profesyonel yonetim ve strateji belirleme asamalarinda yetersizligi
gozlenmistir. Bolgede yapilan farkli bir arastirmada, kasar isletmelerinin
biligsizce uyguladigi rekabet stratejileri sirasiyla kalite farklilagtirma, destek
farklilagtirma, imaj farklilagtirma, farklilastirma, tasarim farklilagtirma,
farklilagtirma odagi, fiyat farklilagtirma, maliyet liderligi, maliyet odagi ve
farklilastirmama stratejisi olarak ortaya ¢ikmustir (Yildiz, Yildirim, 2011).

3.2.5. Devlet Destegi ile Ilgili Bulgular

Kars ilinde tretiminin yapildigi siit sigircilik isletmeleri genellikle
dagimik yapida, Olcekleri diisilk ve iiretimde geleneksel yapiya sahiptirler.
Ayrica ilde siit {iretiminin tiim yila yayilmamasi dolayisiyla verimliligi diisiik
olan siitiin hijyen ve kalitesinde sorunlar yasanmaktadir (Demir vd., 2012).

Kasar peyniri kiimesinin rekabetgilik pozisyonunu olumsuz etkileyecek
bu kayitsiz mandiralardaki Kalitesiz {iretimi kontrol etmek i¢in son donemlerde
devletin yaptirimlar1 yeterli olmasa da oOnemli bir gelisme gostermistir.
Bolgedeki gida denetimleri Tarim [l Miidiirliigii tarafindan yapilmaktadir. Bu
durum kayit digi, kalitesiz ve hijyen kusullarindan yoksun ¢alisan mandiralarin
kapatilmasina ve Tretimin fabrikalarda yapilmasina imkan saglamistir.
Denetimler, siitiin taginmas1 asamasinda soguk hava deposuna sahip araglarin
kontrolii (ila¢ atilmasinin engellenmesi igin), yeni {irlin i¢in alinan numunelere
yapilan testler ve rutin yapilan firma denetimleri seklinde olmaktadir. Numune
testleri bir fiyat politikas1 aracit olmakta, gelisiglizel triinlerin pazara girisini
engellemekte ve denetimsiz mallara uygulanan ciddi cezalar ile birlikte dnemli
bir caydiric1 6zellige sahip olmaktadir. Fakat gida miihendisi olmayan kasar
saticilarmin  piyasadan aldigi {irliniin  analizi asamasinda Tarim I
Miidiirliigii’niin analiz i¢in yiiksek fiyat talep etmesi bir sorun teskil etmektedir.

Yine Serhat Kalkinma Ajansi, tarima dayali sanayi basligi altinda siit
driinleri isletmelerine kapasite artirma, yeni {iriin ve yenilik¢i uygulamalar
gelistirme ve AR-GE ¢aligmalarini destekleme amaci ile 2013 yili mali destek
programlar1 kapsaminda proje bazli olmak kaydi ile makine ve ekipman, insan
kaynaklar1 ve diger kalemleri igeren mali destekler saglamistir
(www.serka.org.tr). Tarim ve Kirsal Kalkinmayr Destekleme Kurumu da yerel
iriinler ve mikro igletmelerin gelistirilmesi amaciyla modernizasyon, kapasite
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artirimi, siit iretme tesisi kurulumu, makine ve ekipman alimu, siit sigirciligy, siit
ve Urlinlerinin iglenmesi ve pazarlanmasi ve siit lireten isletmelere yatirim
baslikli projelere AB katkisi ile birlikte katki saglamaktadir (www.tkdk.gov.tr).

Ozellikle bolgenin en temel avantajinin devletin uyguladigi tesvik
kapsaminda olmasidir. Bolgenin her donemde en genis tesvik kapsami olan 6.
bolge icerisinde yer almasi, bazi dezavantajlari olmasina ragmen kiimeye
bunlar1 telafi edecek 6nemli gii¢ saglamaktadir. Resmi Gazete de (19.06.2012)
yayinlanan 3305 sayili karara iliskin son tesvik yasasinda bu durum agik
bigimde goriinmektedir. Kars-Ardahan gibi 6. bolgede olan illere yatirim
yapacak olan KOBI baglamindaki isletmeler asagidaki avantajlara sahip
olacaktir (Resmi Gazete, 2012).

KDV istisnas1

Gilimriik Vergisi Muafiyeti

Vergi istisans1 (OSB i¢inde yatirima %355 katki yapacak bigimde)
Sigorta primi igveren hissesi destegi (OSB igi 12 yil)

Yatirim yeri tahsisi

Faiz destegi

Gelir vergisi stopaj1 destegi

vV VYV Vv VY V¥V VY VY V

Sigorta primi is¢i hissesi destegi (OSB i¢i 10 y1l)

Bu tiirden yatirim tegvik yasalart gergevesinde 6nemli bir avantaja sahip
olan Kars yatirimeilar1 6zellikle sabit sermaye yatirimlart (arsa vb.) konusunda
diger bolgelere gore 6nemli bir avantaja sahiptirler. Ayrica istihdam agisindan
hem vergi hem de ssk Odemeleri konusunda oOnemli bir yiikkten muaf
tutulmaktadirlar. Yine banka destekli krediler vasitasi ile faiz destegi olarak
ciddi bir kapital avantajina sahip olmaktadirlar. Dolayisiyla bu unsurlarin
potansiyel anlamda Kars kiimesinin gelecek projeksiyonunu giiclendirebilir
olacagi izlenimi yaratilmaktadir. Mevcut bolgesel zorluklarin, tesviklerler ile
ortadan kaldirilabilir durumda olmasi kiimeye her acidan avantaj
saglayabilecektir. Bu a¢idan belirtilen detaylarin gelismesi ile kiimenin uzun
vadede rekabet giiciiniin 6nemli mesafeler katetmesi oldukga olasidir.

Genel itibariyle kiimenin rekabet¢iligini devlet kanali ile attirmak bir
anlamda yukarida bahsedilen diger dort boyutun rekabetciligini arttiracaktir.
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Kars kasar1 markasinin alimmasi, siit iiriinlerinin kalitesinin artirilmasi ve yasal
tretimin  (kayitdist olan mandiralarin  kapatilmasi) tesvik  edilmesi
gerekmektedir. Uriinlerin gerek i¢ pazarda gerekse uluslararasi pazarda rekabet
edebilmesi i¢in kalitenin artirilmasi saglayacak ileri derece teknolojik
imkanlarin ve kalite kontrol sisteminin kurulmas: gerekmektedir.

Demir ve Aral (2011)’1n ¢alismasina gore bolgedeki siit iireticilerinin en
O6nemli sorunlarinin basinda siit fiyatlarimin disiik olmasi, bakim-besleme
olanaklarmin yetersiz olmasi, diisiik verimli hayvan popiilasyonun yogunlugu
ve treticilerin orgiitstizligii gelmektedir. Siit sanayisinin baslica sorunlari ise
sirastyla kaliteli ve hijyenik iiretimin yapilmamasi, mevsimsel siit iiretimi ve
pazar sikintisidir. Uretim artisini engelleyen unsurlari, 6zellikle geleneksel
iiretim yapilmasi, siit piyasasinda istikrarsizlik, mevsimsel atil kapasite sorunu
ve ¢ig siit isleme kapasitesinin diigiikliigii, sermaye ve finansman yetersizligini
(Demir, Aral, 2010) giderecek diizeyde bélgeye yonelik devlet destek ve
tesvikleri verilmelidir.

3.2.6. Elmas
Rekabetcilik Diizeyi

Modeli Boyutlar1 Baglaminda Kiimenin Genel

Yukaridaki bilgiler 1s181inda, genel olarak bir degerlendirme yapildiginda,
Kars kasar peyniri kiimesinin, Porter (2000b)’in Elmas Modeli ¢erg¢evesindeki
mevcut durumunun ve rekabetgilik pozisyonunun Tablo 5°de gosterildigi gibi
diisiik diizeyde oldugu soylenebilir.

Tablo 5. Kars Kasar Peyniri Endiistri Kiimesinin Rekabetgilik Analizi

Girdi Talep Iliskili ve Firma Stratejisi Devlet Uluslararast
Kosullar1 | Kosullar Destekleyici ve Rekabet Destegi Rekabetgilik
Endiistri Yapist Diizeyi
Orta Diisiik Diisiik Diisiik Orta Diisiik Rekabet

Kaynak: Yapilan miilakatlar neticesinde yazar tarafindan olusturulmustur.

SONUC VE ONERILER

Kars ilinde yapilan bu ¢aligmada kasar peyniri endiistri kiimesinin rekabet
glicli, temel problemleri ve yapilmasi gerekenler Porter’in Elmas Modeli
kosullari ¢ergevesinde incelenmistir.

Deger zincirinin farkli asamalarindaki paydaslarla yapilan miilakatlar
neticesinde “girdi kosullar1”, “talep kosullart”, “iligkili ve destekleyici
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endiistriler”, “firma statejisi ve rekabet yapisi” ve devlet destegi” ile ilgili
asagida belirtilen 6nemli sonuglara ulagilmistir. Buna gore:

- Kiimenin “girdi kosullari”nin rekabetcilik diizeyi orta seviyededir.
Siitiin ve siit dig1 tiretim elemanlarinin tedarik edilmesi asamalarinda problemler
oldugu ve iyilestirilmesi gerektigi ortaya cikmistir. Oneri olarak avans sisteminin
yerini alacak farkli bir sistem getirilebilir.

- Kiimenin “talep kosullari”’nin rekabetgilik diizeyi ise disiik
seviyededir. Markalasma, bilinirlik, tamtim ve ihracatin arttirilmasi ile ilgili
problemler oldugu ve gelistirilmesi gerektigi ortaya ¢ikmustir. Oneri olarak
uluslar aras1 pazarlara girmeyi kolaylastiracak bir profesyonel aract veya
danisman yardimi alinabilir. Diger bir oneri olarak festival, fuar vb faaliyetlere
katilarak {irtintin bilinirligi arttirilabilir.

- Kiimenin “iliskili ve destekleyici sektorler” kosullarmin rekabetgilik
diizeyi diisiik seviyededir. Kasarcilar birligi ile iiniversitenin destegi konularinda
sorunlar oldugu ve bu konularda destek saglanmasi gerektigi ortaya ¢ikmustir.
Oneri olarak iiriiniin {iretiminde standartin saglanmasi igin bir birlik
olusturulabilir. Diger bir Oneri ise lrliniin {iretiminde {iniversite ile isbirligi
yapilabilir.

- Kimenin “firma stratejileri ve rekabet yapisi” kosullarinin
rekabetcilik diizeyi diisiik seviyededir. Isletmelerin rekabet stratejilerinin
belirlenmesinde yetersizlikler oldugu ve desteklenmesi gerektigi ortaya
cikmustir. Oneri olarak firmalar strateji olusturma ve piyasa hakim olma
konusunda profesyonel destek alabilirler.

- Kiimenin “devlet destegi’nin rekabetcilik diizeyi orta seviyededir.
Devletin kontrol konusunda problemlerin oldugu ortaya ¢ikmustir. Oneri olarak
izinsiz ve yetersiz hijyen kosullarinda c¢alisgan kiigiik firmalarin kontrolii
siklagtirilmalidir. Diger bir 6neri olarak SERKA ve AB projeleri konusunda yerli
tireticiler ve firma sahipleri bilgilendirilebilir.

Buna gore kiimenin rekabet giiciiniin istenen diizeyde olmadigi ve
dolayisiyla diisiikk rekabet seviyesinde oldugu ortaya ¢ikmustir. Buna karsin
bolgenin kiimelenme potansiyeli vardir ve bunu arttirici projelerin hayata
gecilmesi gerekmektedir.

Nihayetinde rekabet edebilirlik mikro ekonomik yani yerel kosullari
gelistirmeye bagli oldugu icin Kars Kasar Peyniri Endiistri Kiimesiyle ilgili
proje destegi alinarak c¢alisma gruplari olusturulmali, misyon, vizyon ve
stratejilerin  belirlenerek kiimelenme yol haritas1 diizenlenmeli ve kiime
organizasyonu yapisi tasarlanmalidir.
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NOTLAR

! Diinya’daki organize gida kiimelerine en giizel 6rnek olarak 3200 iiyesi bulunan 34
milyar dolar ciroya sahip Kanada merkezli Ontario Gida Kiimesi gosterilebilir
(www.ontariofoodcluster.com). Tiirkiye’de ise 6nemli ve organize bir gida kiimesi
ornegi olarak Izmir Organik Gida Kiimesi gosterilebilir (www.izmirkumelenme.org).

2 Yapilan alan galigmasi neticesinde 2012 rakamlar1 ile avans sisteminde siitiin pesin
6deme kg fiyat1 0,56 TL olarak belirlenmis, 2013 teslim aninda 6deme kg fiyati ise 0,75
TL olarak gegeklestigi goriilmiistiir. Bu oranlar, bolgede 2007-2008 yillarin1 kapsayan
Demir ve Aral (2010: 590) arastirmasinda da saptanmustir.

% 92/46/EEC sayili ham siit, 1s1l islem gdrmiis siit ve siit iiriinlerinin iiretim ve
muhafazasina dair saglik kurallarina iliskin yonerge.
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6. Dergi Yaym Kurulu'na ulasan yazilar, oncelikle icerik, sunum, yazim kurallar1 vd.
yonlerden Yayin Kurulu tarafindan incelenir ve daha sonra degerlendirilmek iizere
isimsiz (sifre numarali) olarak konu ile ilgili iki hakeme gonderilir. Hakemlerden
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