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COVIiD-19 SURECINDE ONLINE EGITiMiN OGRENCILERIN OZ YETERLILIiK
VE PERFORMANSINA ETKISI

Yunus ZENGIN!

Sengiil DURAN?
oz

Tiim diinyada birgok acidan kiiresel bir kriz yaratan COVID-19 siirecinin iilkelerin ulusal egitim sistemlerini de
onemli dlgiide etkiledigi ifade edilmektedir. Yaganilan bu siirecte egitim alaninda ¢evrimigi uygulamalarin zorunlu hale geldigi
ve bu 6nemli degisimin egitim siirecini birgok acidan etkiledigi ileri siiriilmektedir. Bu ¢caligma, Covid-19 pandemisi siirecinde
egitimde radikal bir degisimi isaret eden online (uzaktan) egitimin Ogrencilerin 6z yeterlilik ve performanslar1 iizerindeki
etkisini incelemeyi amaglamaktadir. Ayrica insanlarin gelisim siirecinde egitim ve arastirmalar ile dnemli bir yere sahip olan
iniversitelerin bu siirecteki alt yapi ve ihtiyaclar karsilamaya yonelik kapasite durumlari ile ilgili de fikir ortaya konulmaya
caligilacaktir. Bu diigiince dogrultusunda belirlenen amaca ulagsmak icin kolayda ornekleme yontemi kullanilarak Katkas
Universitesi’ne bagl bir meslek yiiksekokulunda egitim gérmekte olan dgrencilerden anket teknigi ile veriler elde edilmistir.
Elde edilen veriler SPSS 25.0 ve AMOS 23.0 istatistiki analiz yazilim programlar1 kullanilarak analiz edilmistir. Analizler
sonucunda elde edilen bulgulara gore, online egitim uygulamalarinin 6grencilerin 6zyeterlilik ve performanslart iizerinde
pozitif yonlii ve anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Online Egitim, Performans, Oz yeterlilik, COVID-19

Jel Kodlari: 118-11-121-P17-P17
THE EFFECT OF ONLINE EDUCATION ON STUDENTS' SELF-EFFICACY AND PERFORMANCE

IN THE COVID-19 PROCESS
ABSTRACT

It is stated that the COVID-19 process, which has created a global crisis in many respects worldwide, has also affected
the national education systems of the countries significantly. It is argued that in this process, online applications in the field of
education have become mandatory, and this important change has affected the education process in many ways. This study
aims to examine the effect of online (distance) education, which marks a radical change in education during the Covid-19
pandemic, on students' self-efficacy and performance. In addition, it will be tried to put forward an idea about the infrastructure
and capacity of universities, which have an essential place in the development process of people with education and research,
in this process. In order to achieve the purpose determined in line with this idea, data were obtained by survey technique from
students studying at a vocational school affiliated with Kafkas University using the convenience sampling method. The data
were analyzed using SPSS 25.0 and AMOS 23.0 statistical analysis software programs. According to the findings obtained
from the analysis, it has been determined that online education applications have a positive and significant effect on students'
self-efficacy and performance.

Keywords: Online Education, Performance, Self-Efficacy, COVID-19

'Do¢.Dr-, Kafkas Universitesi, yunuszengin@kafkas.edu.tr , ORCID: 0000-0001-8381-6918,
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GIRIS

Tiim diinyay1 etkileyen yeni tip koronaviriis pandemisi sosyal, iktisadi, saglik, egitim gibi birgok
alanda degisimlerin yasanmasina neden olmus ve farkli sonuglar ortaya ¢ikarmistir. Yasanilan siireg
igerisinde degisimlerden siiphesiz en ¢ok etkilenen alanlardan biri egitim-6gretim alan1 olmustur. Bu
donemde diinya ¢apinda egitim alaninda ¢evrimici uygulamalar zorunlu hale gelmis, bu sayede ayni
ortamda bulunmayan Ogretmenler ve Ogrenciler arasinda interaktif iletisimler devam ettirilmeye,
isbirlik¢i ve bireysel ¢aligmalarin devamliligr saglanilmaya ¢aligilmigtir (Altiparmak vd., 2011).

Kiiresel capta kriz yaratan ve iilkelerin sinirlarinin kapanmasina neden olan pandemi diger
iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’ de de tiim 6grenim basamaklarindaki egitim kurumlar1 faaliyetlerinin
online platformlara gegisini zorunlu hale getirmistir. Bir¢ok diinya iilkesinde ilk kez karsilasilan bu
durum karsisinda yonetsel makamlarin ivedilikle ¢6ziim arayislart icerisine girdikleri goriilmekle
birlikte bu konuda yeter diizeyde bir basarmin elde edildigi konusu halen tartisiimaktadir. Ozellikle
gelisme egilimi igerisinde olan iilkelerin yeterli alt yapiya (internet ag sistemi, sunucular vs.) sahip
olmamalar1 ve ayn1 zamanda hem egitimcilerin hem de Ogrencilerin bu silirece cevap verecek
donanimlarmin (bilgisayar, tablet, cep telefonu) yetersizligi, konuya yonelik uzman / nitelikli kisilerin
sayica azhig1 bu agsamada etkili olan faktorler arasinda sayilabilir. Her ne kadar bu tiir olumsuzluklarla
kars1 karsiya kalinsa da tilkemizde 6zellikle bu siirece yonelik gerekli tedbirler alinmaya calisilmis,
MEB ile birlikte YOK’e bagl bir¢ok iiniversite sahip olduklari imkanlar sayesinde online egitime
gecmis, diger birimler ise asenkron yontemler ile egitimi siirdiirmeye ¢aligmiglardir. Salgin ile birlikte
yeni bir egitim modeli ile karsi karsiya kalan egitim kurumlart bir yandan mevcut sorunlari ¢6zme
egiliminde bulunurken bir yandan da egitim ¢iktilarindaki performans ¢iktilari ile ilgili sorunlar ile karsi
karstya kalmugslardir. Ozellikle bu siirece maruz kalanlarm hayatlarini farkli sekillerde degistiren
pandemi ve sonrasinda getirilen uzaktan egitimin yiiz yiize egitimin sagladigi etkilesimi saglayamamasi,
beklenmedik anda ¢evrimigi egitime gegilmesi, alt yap1 ve donanimsal eksiklikler gibi faktorlerin bu
siiregte etkili olacagi diisliniilmektedir. Ayrica yasanan salgin sonucu egitimde online siirece gegisin,
Ogrencileri ve Ogrencilerin 6z yeterlilik algilarin1 da biiyiik olclide degistirmeye basladigi ifade
edilmektedir. Calismanin bundan sonraki béliimiinde ilk olarak ¢alismanin kavramsal gergevesi ve
sunulan arastirma modeli ¢ercevesinde gelistirilen hipotezler yer almaktadir. Calismanin ilerleyen
bolimleri ise; arastirmanin yontemi, bulgular ile devam etmekte ve ¢alisma sonug¢ ve degerlendirme
boliimii ile son bulmaktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Aralik 2019°da Cin'in Hubei Eyaleti,Wuhan sehrinden tiim diinyaya yayilan ve ¢ok kisa bir siire
icerisinde kiiresel Ol¢ekte birgok alanda degisimin yasanmasina neden olan yeni tip koronaviriisiin
(COVID-19), Tiirkiye’de ilk kez 11 Mart 2020°de ortaya ¢ikt1§1 saptanmstir (WHO, 2020a; T.C. Saglik
Bakanlig1, 2020). Onceki koronaviriislerden farkli olarak SARS-CoV-2 olarak adlandirilan bu viriisle

temasta bulunan kisilerde, tedavi edilemeyen zatiirre benzeri belirtiler gézlenmektedir (Xu vd., 2020).
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Hastalig tetikleyen virlisiin 6zellikle 6ksiirme, hapsirma, konusma esnasinda ortaya ¢ikan damlaciklarla
yayilim gosterdigi ve bu yayilimin aralarinda iki metreden daha az mesafe bulunan bireyler arasinda
daha hizli oldugu ileri siiriilmektedir. Solunum yolu enfeksiyonlarina neden olan ve solunum
damlaciklar1 bigiminde dagilabilen COVID-19, 11 Mart 2020 tarihinde ise Diinya Saglik Orgiitii (WHO)
tarafindan tiim insanlig1 tehdit eden kiiresel salgin (pandemi) olarak kabul edilmistir (WHO, 2020a;
2020b; Cucinotta ve Vanelli, 2020). COVID-19’un pandemi olarak kabul edilmesinden sonra gegen
stiregte hala bir¢ok agidan tiim diinya insanligini tehdit ettigi goriilmektedir. WHO (2020b)’ye gore 21
Subat 2023 itibariyle kiiresel vakalarin kiimiilatif toplami 757.264.511 olup, teyitli vakalarda dahil
olmak iizere bu nedenle gergeklesen 6.850.594 kaydedilmistir. Bununla birlikte 21 Aralik 2021 tarihi
itibariyle toplam 13.220.848.592 as1 dozu uygulanmis olmasina ragmen ortaya ¢ikan yeni varyantlar ve
bu varyantlarin olasi etkilerine karsi agilarin koruyuculugu tartisilmaktadir.

COVID-19 hastalik veya 6liim gibi sonuglarin yam sira tiim diinyada sosyal, ekonomik agidan
onemli sonuclar yaratmistir (Akyol, 2020). Koronaviriisiin global bir tedirginlik vakasi yasattigi, lilke is
kapasitelilerini durma noktasina getirdigi dolayisiyla diinya ekonomilerini olumsuz yonde etkiledigi
goriilmektedir. Nitekim UNCTAD'm (2021) son yayinladigi rapora gore, 2020’de kiiresel dogrudan
yabanci yatirim akiglarinin, COVID-19 salginindan ciddi sekilde etkilendigi ifade edilmektedir.
Ozellikle gelismekte olan iilkelerdeki yeni altyapr yatirim projelerinin ve sanayide sifirdan yapilan
yatirimlarin sert darbeler aldigini belirten rapor, bu olumsuz durumun 2020 yili boyunca ve 2021'in ilk
ceyregine kadar siirdiigiinii belirtmektedir. Tiim olumsuz durumlarla birlikte bu krizin yeni sanayi
devriminden yararlanma yetenegine bagl olarak, bu on yilda uluslararasi {iretimin yapisal doniisiimii
i¢in bir katalizor ve artan siirdiiriilebilirlik i¢in bir firsat olabilecegi de ileri siirilmektedir (UNCTAD,
2020a).

Tiim diinyay1 etkileyen ve kiiresel salgin olarak ilan edilen COVID-19 birgok alanda oldugu
gibi ulusal egitim sistemlerini de olumsuz yonde etkilemistir (Cakin ve Kiilek¢i Akyavuz, 2020). Son
50 yilda, her diizeyde egitim saglanmasinda diinya ¢apinda biiyiik bir biiylime kaydedilmistir. Buna
ragmen salgin, bu genisletilmis ulusal egitim sistemlerinin simdiye kadar karsilastig1 en biiyiik zorluk
olarak degerlendirilmektedir. Bir¢ok {ilkede yiiz yiize egitimin durduruldugu ve neredeyse bir gecede
¢evrimici egitim ve 0gretime gecildigi ifade edilmektedir (Daniel, 2020). Diger yandan, diinya geneli
egitim alaninda 185 iilkede yaklagik 1 milyar 6grencinin egitimlerine ara vermesine de neden olmustur
(TC. Milli Egitim Bakanligi, 2020; UNCTAD, 2020Db). Bu siiregte 6grencilerin en az %91’inin yasanan
degisikliklerden etkilendigi ileri siiriilmektedir (UNCTAD, 2020b). Egitim alaninda etkilenen iilkelerin
basinda ise ABD, Cin, Italya, Ispanya, Fransa, Kore, Tiirkiye ve Almanya gelmektedir.

Birgok iilkenin pandemi dolayisiyla saglikla ilgili tedbirler almalarimin yami sira, egitim
stireclerinde aksama yaganmamasi icin teknolojik alt yapilarla desteklenen mevcut uzaktan egitim
imkanlarin1 kullanmaya veya yeni uzaktan egitim uygulamalarin1 hayata gegirmeye calistiklart
goriilmektedir (Telli ve Altun, 2020; Can, 2020). Tiim diinyay: etkisi altina alan COVID-19 salgin

egitim alaninda ¢evrimigi uygulamalarini zorunlu hale getirmis ve bu uygulamalar egitim i¢in tek ¢are
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haline gelmistir (Cakin ve Kiilek¢i Akyavuz, 2020; Telli ve Altun, 2020). Uzaktan egitim uygulamalari
ile ayn1 ortamda bulunmayan Ogretmenler ve Ogrenciler arasinda interaktif iletisimler devam
ettirilmekte, isbirlik¢i ve bireysel calismalarin devamlilig1 saglanabilmektedir (Altiparmak vd., 2011).
Ayrica kullanilan bazi programlar araciligiyla derslerin kayit altina alinarak tekrar izlenme firsati
yaratmasi ve materyallere ulasmada kolayliklar saglamasi bu uygulamalarin getirdigi avantajlar olarak
degerlendirilmektedir (Akyol, 2020).

Diinya iilkelerinde 6zellikle egitim ve egitim sistemlerinin revizyonlarinda 6nemli sorunlar
meydana getiren salginin, sadece 6grenci ve 6gretmenlere degil bu sistemin paydaslari olan yoneticilere
de beklenmedik anlarda karsilagilan krizler karsisinda ne yapmalar1 gerektigini gosteren bir rehber
oldugu ileri siirtilebilmektedir (Akyol, 2020). Bu siiregte diger iilkelerde oldugu gibi krizin yasandigi
Tiirkiye’ de de tiim 6grenim basamaklarindaki egitim kurumlarimin 6rgiin faaliyetlerine zorunlu ara
verilerek (Ezginci, 2020), online egitim uygulamalarina gecis yapilmistir. Salgin sonrasi egitim
kurumlarinin uzaktan egitime gegme zorunlulugu ise performans ¢iktilar ile ilgili sorular1 giindeme
tagimustir.

Tiirkiye’ de yasanan siire¢ igerisinde ilkdgretim ve lise diizeyinde ders yayinlart Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan altyapisi olusturulan Fatih Projesi ve bunun bir dijital platformu niteligini olusturan
Egitim Bilisim Ag1 (EBA) iizerinden gergeklestirilmeye ¢aligilmustir. Ozel okul statiisiine sahip okullar
ise kendi altyapilarin1 kullanmaya baslayarak bu siireci yonetmeye ¢aligmislardir. Ancak iilkedeki tiim
ogrencilerin kullanimindan dogabilecek sorunlarin ortaya ¢ikmasi olasiligina karsin ayrica televizyonlar
da bu amagla kullanilmis ve bu yayinlar sosyal medya araciligiyla da erisilebilir kilinmistir. Bu siirecte
benzer sekilde yiiksekogretim diizeyindeki egitimler ise YOK tarafindan alinan kararla ¢evrimigi olarak
uygulanmis, bu altyapiya sahip olmayan iiniversiteler i¢in ise destek faaliyetler sunulmustur (Telli ve
Altun, 2020). Bu dogrultuda bazi {iniversiteler egitim faaliyetlerine kendi otomasyon sistemlerini
kullanarak devam ederken, bazi {iniversiteler ise Microsoft Teams, Zoom ve Blackboard gibi gelistirilen
uygulamalar1 kullanarak faaliyetlerine devam etmiglerdir (Dikmen ve Bahgeci, 2020). Yasanan siirecte
gelistirilen uygulamalar ile tim 6grenciler arasindaki esitsizliklerin giderilmesi ve herkese egitimin
hakkinin saglanmas1 amaglanmistir. Ancak Covid-19 salgini dncesinde uzaktan egitim veren kurumlarin
sayist yillar itibariyle artmasina ragmen verilen egitimden beklenen verimin ve etkinin elde edilemedigi
ileri stiriilebilmektedir (Giilnar, 2008). Diger gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi Tirkiye’ de egitim
alaninda tam olarak esitlik saglanamamis, bazi bolgesel ve sinifsal esitsizliklerin devam ettigi
goriilmektedir (ERG, 2019). Bu olumsuzluklara ragmen Tiirkiye nin egitimde pandemi siirecini batidaki
birgok tilkeye gore daha etkin yonetebildigi soylenebilmektedir (Telli ve Altun, 2020).

Ogrencilerin sadece seviyelerine ve oOgrenim gordiikleri derse degil, aym zamanda
programlarinda geldikleri noktaya da bagli olarak hayatlarii farkli sekillerde degistiren pandemi
(Daniel, 2020) ve sonrasinda getirilen uzaktan egitimin yiiz ylize egitimin sagladigi etkilesimi
saglayamamasi ve beklenmedik anda ¢evrimigi egitime gecilmesinin bazi sinirliliklar1 doguracagi da

g6z ardi edilmemelidir. Cevrimigi 0grenme yontem ve uygulamalarmin farkli yonleri biinyesinde
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barindiran bir silire¢ olmasi, bu siirecin paydaslar1 olan 6grencilerin farkli alanlarda 6z yeterlilik
algilarma sahip olmalarin1 gerekli kilmaktadir (Y1ildiz ve Seferoglu, 2020).

Insanlarin davranislar1 ve motivasyonlari iizerinde 6nemli bir etkiye sahip olan 6z yeterlilik
(Bandura, 1977) kisilerin 6grenmelerini saglamada ve davraniglarim gelistirmede kendi kapasitelerine
olan inanglarini yansitmaktadir. Insanlar, eylemleriyle istenen etkileri yaratabileceklerine inanmadikga,
harekete gegmek veya zorluklar karsisinda direnmek i¢in motive olamamaktadirlar. Diger bir deyisle,
algilanan 6z yeterlilik sonu¢ beklentileri araciligryla motivasyonda etkili bir rol oynamakta, ayni
zamanda karar vermeyi de onemli 6l¢lide etkilemektedir. Nitekim verilen kararlar1 uygulamak ve
ozellikle zorluklar karsisinda ona bagli kalmak, agirlikli olarak kisisel yeterlik inanclarina dayanan karar
verme stiregleri teorisinin temel yonleridir (Bandura, 1999). Buna bagli olarak bireylerin kendilerini
yeterli hissettikleri olaylar1 hayata gecirme ihtimallerinin yiiksek, aksi durumda ise hayata gecirme
ihtimallerinin diisiik oldugu ileri siiriilebilmektedir (Arseven, 2016).

Ilgili yazin incelendiginde, 6z yeterliligin gesitli 6rgiitsel siirecleri etkileyen bir degisken olarak
degerlendirildigi ve genel 6z yeterlilik, akademik 6zyeterlilik gibi birgok baglam igerisinde ele alindigi
ileri siiriilebilmektedir (Basim vd., 2008). Bununla birlikte kavram performans, egitim, i tatmini gibi
bir¢ok siireci de etkilemekte ve sekillendirmektedir (Stajkovic ve Luthans, 1998; Baggerly ve Osborn,
2006; Gist vd., 1989; Pajares ve Cheong, 2003). Orgiitsel alandaki kisinin 6z yeterlilik algis, ilk olarak
bireysel performans olmak iizere, orgiitsel siireci etkileyen énemli faktdrlerden biridir. Oz yeterlilik,
orgiitsel slireglerdeki etkisini, bireylerin harekete gegme ve gegmemelerini ve yasanilan zorlu giigliiklere
karsi miicadele isteklerini yonlendirme siireclerinde kendisini gostermektedir (Basim vd., 2008).
Kisilerin sahip olduklar 6z yeterlilik, kendileri i¢in dogru ve zorlu hedefler se¢gmelerini ve bunlara olan
baglilikla bireysel performanslarinin pozitif yonde etkilenmesini saglamaktadir (Bandura, 2000).
Bununla birlikte 6z yeterlilik bireylerin is performanslarini yiiksek oranda agiklama giiciine sahip
olabilmekte ve bu acgidan bakildiginda girisimcilik siireci igerisinde gosterilen yliksek yaraticilik ve
performansi acgiklayan bir unsur olarak degerlendirilebilmektedir (Cetin, 2011). Bireylerin sahip
olduklan pozitif bir 6z yeterlilik algisinin bireyi bagarmak i¢in motive ettigini (Bandura, 1989)
dolayisiyla 6z yeterlilik kavrami ile performans kavramlari dogrudan iliskili oldugu ileri
siiriilebilmektedir. Oz yeterliligin temelini olusturan inang, bireyin belli bir géreve iliskin eyleme gegip
gecmemesini ve bu eyleme iliskin devamliligini, eylem ile ilgili glidiilenmesini ve tiim bunlarin bir araya
gelmesiyle olusan performans kavramini etkiler. Sonug olarak 6z yeterlilik performansin sergilenmesine
ve artirilmasina katki saglamaktadir (Kotaman, 2008).

Yasanan salgin sonucu egitimde yasanan degisimlerin ve online egitimin Ogrencileri ve
dgrencilerin 6z yeterlilik algilarryla performanslarini etkiledigi ileri siiriilebilmektedir. Ogrencilerin
ogrenme isteklerini ve motivasyonlarin1 dnemli Olgiide etkileyen 6z yeterlilik algilann (Yildiz ve
Seferoglu, 2020) 6grencilerin performanslari tizerinde etkiye sahip olabilmektedir. Yiiksek 6z yeterlilik
algisina sahip 6grencilerin, zorluklar karsisinda diger 6grencilere gore olumsuz duygusal tepkiler

gosterme olasiliklar1 azalmakta ve ¢alisma siirelerini artirarak daha yiiksek bir performansa sahip
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olabildikleri goriilmektedir. Neticede sahip olunan 6z yeterlilik ile performans arasindaki iliski goz
oniine alindiginda (Stajkovic ve Luthans, 1998; Chen vd., 2002; Gist vd., 1989) 6grencilerdeki yiliksek
0z yeterlilik algisinin 6grencileri daha yiiksek oranda motive ettigi sdylenebilmektedir. Dolayisiyla 6z
yeterliligin 6grenmeyi ve nihayetinde performansini etkileyebilen ve degistirebilen 6nemli bir degisken
oldugu ileri siiriilebilmektedir (Pajares ve Cheong, 2003; Schunk, 2009).

Kavramsal cerceve ve literatiir arastirmalarindan hareketle yasanan pandemi siirecinin egitim
sistemi tizerindeki etkilerini ortaya koymak adina ele alinan bu ¢alismada “pandemi, online egitim alan
ogrencilerin performans ve ozyeterlilik diizeylerini etkiledi mi?”” sorusuna cevap bulabilmektir.

Bu diisiincelerden hareketle calismada amaca ulasmak amaciyla test edilecek hipotezler sunlar
olacaktir:

H3: Online egitim sistemi 6grencilerin dzyeterlilik diizeyini olumlu etkilemektedir.

H.: Online egitim sisteminin dgrencilerin performans diizeyleri iizerinde olumlu bir etkiye
sahiptir.

2. YONTEM

Bu boliim igerisinde dncelikle aragtirmanin 6rneklemi, veri toplama aracinin gelistirilmesi, veri
toplama siireci, anket sorularinin niteligi hakkinda bilgiler sunulmus, son olarak arastirmada kullanilan
istatistiksel yontemler agiklanmuistir.

2.1 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Calismada temel amag yasanan pandemi siireci nedeniyle birgok tlilkede oldugu gibi iilkemizde
uygulanan online egitimin silirecinin Ogrencilerin o6zyeterlilik ve performans diizeyleri iizerindeki
etkisini ortaya koymaktir. Bir¢cok iilkede uygun sektorlerin 6zellikle maliyet odakli hareket ederek
uygulamis olduklar1 uzaktan/evden ¢alisma siireci ile ilgili ¢alismalarin yapildigina dair alan yazinda
bilgiler yer almaktadir. Ancak iilke genelinde egitim ve 6gretim siirecine yonelik boyle bir uygulamanin
ilk kez uygulaniyor olmasi galigmayi bu yonde 6nemli kilmaktadir.

2.2. Arastirmanin Orneklemi

Kesitsel olarak hazirlanan bu arastirmada veriler, Subat 2021- Mart 2021 tarihleri arasinda
Kafkas Universitesine bagl bir Meslek Yiiksekokulu’nda egitim gérmekte olan 584 dgrenciden anket
teknigi kullanilmig ve veriler pandemi siireci nedeniyle Google Forms {izerinden online olarak elde
edilmistir. Arastirmaya katilan kisilerin secilmesinde kolayda ornekleme yoOntemi esas alinmugtir.
Mevcut arastirmanin sadece Kars ilinde yer alan Kafkas Universitesine bagli bir Meslek
Yiiksekokulu’'nda yapilmasi arastirmanin kisitim1  olusturmaktadir. Bu dogrultuda, arastirma
sonuglarinin benzer 6rneklemi olusturan popiilasyonlara genellenebilecegi belirtilebilir. Arastirmada
kabul edilebilir maksimum hata diizeyi +£0.05 olarak referans alimmustir. Bu diizeyin belirlenmesi ile
birlikte anakiitle parametresinin gergek degerinin 6rneklemden hesaplanan degerden en fazla +0.05
diizeyinde bir sapma gosterecegi sonucuna ulasiimaktadir. ilaveten, sosyal bilimler alaninda yaygin

olarak kullanilan giiven diizeyi mevcut ¢alismada da uygulanmig ve bu diizey 0.95 olarak belirtilmistir.
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Bu bilgiler 15181nda 6rneklem hacminin hesaplanabilmesi amaciyla asagidaki formiilden yararlanilmistir
(Sancar, 2012):

I

n= N.P.Q.Z% = _ 584:05:05:196:196 _ _ 5o,
~ (N-1)d2+PQZ? I ~ (584-1)(0,05)2+0,5%0,5%1,962

Calismaya 2020-2021 bahar doneminde, online egitim gormiis toplam 400 6nlisans 6grencisi
katilim saglamistir. Dolayistyla, calismada mevcut 6rneklemi temsil edecek minimum katilimci sayisina
ulasilmis oldugu belirtilebilir.

2.3. Veri Toplama Araclar ve Siireci

Bu arastirmada, temelde nicel verilere dayali aragtirma ve Olgme yontemi kullanilmistir.
Aragtirmanin amacina uygun olarak birincil verilerin toplanmasinda nicel veri toplama tekniklerinden
biri olan anket teknigi kullanilmistir. Calismada online egitim (uzaktan egitim) alan grenciler i¢in
olusturulmus olan anket dért boliim igermektedir. Ik boliimde ilgili meslek yiiksekokulunda &grenim
goren Ogrencilerin demografik ozelliklerini (6grencilerinin yaglari, cinsiyetleri, hangi siifta 6grenim
gordiikleri, yasadiklar1 sehir gibi) O0lgmeye yoOnelik sorular bulunmaktadir. Arastirmanin ikinci
boliimiinde performans olgegi yer almaktadir. Performans oOlgegi Ozses vd. (2021) tarafindan
gelistirilmigtir. S6zii edilen 6l¢ek; online egitim performansini 6lgmeye yonelik besli Likert seklinde
hazirlanmis, tek boyut ve toplam 14 ifadeden olusmaktadir. Ogrencilerin 6z yeterlilik algilarinin
Olciilmesi icin Yildiz (2015) tarafindan gelistirilerek ¢aligmasinda kullanmis oldugu tek boyut ve yedi
ifadeden olusan dlgekten yararlanilmistir. Anketin son boliimiinde ise Ng (2012) tarafindan gelistirilen
ve alan yazina Hamutoglu vd., (2017) tarafindan uyarlanan “Online Egitim Olgegi” kullanilmistir. Sozii
edilen dlgek besli Likert seklinde hazirlanmis, 4 boyut (Teknik, Tutum, Bilissel, Sosyal) ve 14 ifadeden
olusmaktadir.

2.4. Verilerin Analizi

Aragtirmada kullanilan Slgeklerin gilivenirlik diizeylerinin tespit edilmesi amaciyla sosyal
bilimler disiplininde yogun bir sekilde kullanilan ve 6lceklerde yer alan ifadelerin igsel tutarliliginin
sinanmasinda en ¢ok bagvurulan yontem olan Cronbach’s Alfa degeri referans alinmigtir. Cronbach’s
Alpha degeri 0 ile 1 arasinda yer almaktadir ve bu degerin 1’e yaklagsmasi aragtirmalarda kullanilan
Olcegin giivenirliginin artmasi anlamina gelmektedir. Sosyal bilimler disiplininde kullanilan 6l¢eklerin
Cronbah’s Alpha degerinin 0.60 seviyesinin {istiinde olmasi Olcegin “giivenilir” oldugunu
gostermektedir (Ursachi vd., 2015).

Mevcut arastirmada, giivenirlik analizlerinin gergeklestirilmesinin akabinde, kullanilan
Olgeklerin Olgiilmesi istenen bir 6zelligi 6lgme giiciinil gbsteren gecerlik analizlerine (Bademci, 2019:
374) bagvurulmustur. Arastirmada faktor analizinden faydalanilarak, temel bilesenler yontemi ve
Varimax rotasyonunun kullanilmasi ile birlikte her bir dlgegin faktdr yapilar1 ayr1 ayr1 analiz edilmistir.
Olgeklerin, faktor analizine yonelik uygunlugunun tespit edilmesi amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin Testi
(KMO) ve Barlett Kiiresellik Testi’nin (Barlett’s Test o Sphericity) bulgulart referans alinmstir.

Aciklayic1 faktor analizi araciligl ile faktorlerine ayrilan yapilarin bir araya gelerek olusturdugu
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Olgeklerin agiklayici faktor analizinde kesfedilen yapiya uyup uymadigini tespit etmek amaciyla AMOS
istatistiki analiz yazilim programi ile dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Calismada dogrulayici faktor
analizine yonelik degerlendirmede baz alinan uyum indeks deger araliklari Tablo 1’°de verilmis olup,
degerlendirmeler bu araliklar dahilinde ele alinarak yorumlanmustir (Kline, 2016).

Tablo-1: Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuclarina Ait Standart Uyum Indeks Degerleri

Referans Degeri

Indeksler fyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
CMIN/DF 0<72/sd <3 3<q2/sd <5

TLI 95< TLI< | 90 < TLI< ,94
RMSEA 0 < RMSEA < 05 05 < RMSEA < 08
CFI 95< CFI< | 90 < CFI< ,94

GFI 95< GFI< | 90 < GFI< 94

Veri analizinin son agsamasinda ise, online egitimin 6grencilerin 6zyeterlilik ve performansi
tizerindeki etkisini test etmek amaciyla yol (path) analizi yapilmig ve bu sonuglar uyum iyiligi degerleri
referans alinarak yorumlanmustir.

Tablo-2: Calismaya Katilan On lisans Ogrencilerinin Demografik Bilgileri

Demografik Degiskenler N %
L Erkek 110 27,5
Cinsiyet
Kadin 290 72,5
i Evli 33 8,3
Medeni durum
Bekar 367 91,8
1 167 41,8
Sumf
2 233 58,3
Cep telefonu 204 51,0
Diziistii bilgisayar 157 39,3
Kullanilan Arag¢ ..
Masaiistii Bilgisayar 25 6,3
Tablet 14 3,5
Toplam 400 100,0

Arastirmaya katilan katilimcilarin bityiik cogunlugunu kadin 6grenciler (%72,5), medeni durum
bakimindan 91,8’inin bekar, 6grenim gérmekte olduklari siif bakimindan ikinci sinif 6grencisi (%58,3)
ve online egitim siirecinde yogun olarak kullandiklar1 teknolojik aracin cep telefonu (%51,0) oldugu
belirlenmistir.

3. BULGULAR

3.1. Ol¢eklerin Gegerlik ve Giivenirligine iliskin Bulgular
Online Egitim Olgegine Ait Gegerlilik ve Giivenilirlik Bulgularz: Mevcut ¢calismada kullanilan “Online
Egitim” dlceginin faktdr yapisinin kesfedilmesi amaciyla agimlayici faktdr analizi gergeklestirilmistir.
Online Egitim 6lgegi i¢in KMO testine ait sonucun 0.700’{in {izerinde olmas1 ve Barlett Kiiresellik
Testi’ne ait sonucun anlamli ¢ikmasi agiklayici faktor analizinin yapilabilirligini gostermektedir (Atalay

vd., 2022). Online Egitim dlgegi 3 boyuttan ve 14 maddeden olugmaktadir. Yapilan faktor analizi
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sonucunda, orijinal dlgekte oldugu gibi bu arastirmadaki 6lgegin de 3 boyuttan olustugu ve dlgekteki 14
maddenin (ifadenin) her birinin kendi boyutu altinda toplandig1 goriilmiistiir. Olgekte bulunan tiim
maddelerin faktor yiik degerleri 0.400 degerinin iizerinde oldugu goriilmektedir. Tiim maddeler,
atandiklar1 boyutlarda yiiksek yiik degerlerine sahiptir. Online Egitim olgegi genel olarak %91,9
diizeyinde giivenirlige sahiptir. Alt boyutlar agisindan incelendiginde ise, teknik boyutun %91,5; tutum
boyutunun %388,6 ve biligsel/sosyal boyutun ise %64,7 diizeyinde gilivenirlige sahip oldugu goriilmustiir.
Tim bu bulgulardan hareketle, Online Egitim dlgeginin gecerli oldugu ve bu 6lgege yonelik caligsma
bulgularinin giivenilir oldugu sonucuna varilabilir. “Online Egitim” 6l¢eginin 6l¢ek yapilari, maddelerin
atanmis oldugu faktorler, her bir maddenin faktor yiikleri ve Cronbach’s Alpha degerleri Tablo 3°te
sunulmaktadir.

Tablo-3: Online Egitim Ol¢egine Ait Acimlayic1 Faktor Analizi

.. . KMO / Barlett
Degiskenler Mc'(al)dlgizll{eri ‘l;;ll::::i Boyutlar Cl::?pbhaa(:h Kiirese(l;i)k Testi
ONL9 805
ONL6 803
ONL4 794
= %'\,LLLISO Zi Teknik 0,915
;5 ONL7 749 0,925/
= ONLS8 732 '
- ONLL4 624 0,919 3269,872
Z p<0.001
= ONL1 723
g ONL2 672 Tutum 0,886
ONL3 651
ONL11 604
ONL13 561  Biligsel/Sosyal 0,647
ONL12 532

Aciklayict faktor analizinin akabinde, Online Egitim Olgegine ait faktoér yapisinin toplanan
veriler ile dogrulanmasi amaciyla dogrulayici faktor analizi gergeklestirilmistir (Bryne, 2016).
Dogrulayici faktor analizinin uygulanmasi sonucunda, hi¢gbir maddenin 0.500 katsayisinin altindaki bir
diizeyde bir faktore atanmadigi gozlemlenmistir. Dolayisiyla, tiim maddeler, atandiklari boyutlarda
yiiksek ytlik degerlerine sahiptir. Bu bilgiler 1518inda, Online Egitim 6lcegi i¢in dogrulayici faktor

analizine ait sonuglar Sekil 1°de gosterilmektedir.
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ONL1 o

[CNLZ Tutumd

CGT>w—ONL1d
GE>-=—{ONLTT] s
EE>w—ONLIT

Sekil 1: Online Egitim Olgegine Yo6nelik Dogrulayici Faktdr Analizi

Dogrulayici faktor analizinin gergeklestirilmesinin akabinde, ilgili maddeler kendi faktorlerine
yiiklendikten sonra elde edilen uyum iyiligi indeks degerleri incelendiginde y*/df: 2.39; RMSEA: 0,067;
TLI: 0,961; CFI: 0,969; GFI1:0,943; AGFI: 0,916 araliginda ve alan yazinda kabul edilebilir esik degerler
icinde oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bu sonuglar Online Egitim 6l¢egine yonelik modelin kabul
edilebilir oldugunu gostermektedir.
Oz Yeterlilik Olgegine Ait Gecerlilik ve Giivenilirlik Bulgular: Mevcut ¢alismada kullanilan
“Ozyeterlilik” 6lgeginin faktér yapisiin  kesfedilmesi amaciyla agimlayict faktdr —analizi
gerceklestirilmistir. Ozyeterlilik 6lcegi icin KMO testine ait sonucun 0.700’iin iizerinde olmasi ve
Barlett Kiiresellik Testi’ne ait sonucun anlamli ¢ikmasi agiklayici faktér analizinin yapilabilirligini
gostermektedir (Atalay vd., 2022). Ozyeterlilik 6lgegi tek boyuttan ve 7 maddeden olusmaktadir.
Yapilan faktor analizi sonucunda, tipki orijinal dlgekte oldugu gibi bu aragtirmadaki 6lgegin de tek
boyuttan olustugu ve dlgekteki 7 maddenin her birinin kendi boyutu altinda toplandigi tespit edilmistir.
Olgekte bulunan tiim maddelerin faktor yiik degerleri 0.400 degerinin iizerinde oldugu goriilmektedir.
Tiim maddeler, atandiklar1 boyutlarda yiiksek yiik degerlerine sahiptir. Ozyeterlilik dlgegi genel olarak
%90,5 diizeyinde giivenirlige sahiptir. Tiim bu bulgulardan hareketle, Online Egitim 6lgeginin gegerli
oldugu ve bu dlgege yonelik calisma bulgularinin giivenilir oldugu sonucuna varilabilir. “Ozyeterlilik”
Olgeginin Olgek yapilari, maddelerin atanmis oldugu faktorler, her bir maddenin faktor yiikleri ve

Cronbach’s Alpha degerleri Tablo 4’te sunulmaktadir.
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Tablo-4: Oz Yeterlilik Olgegine Ait A¢imlayic1 Faktor Analizi

Desiskenler Olcek Faktor Bovutlar Cronbach KMO/Barlett
gis Maddeleri  Yiikleri y Alpha Kiiresellik Testi (p)

0zY3 ,853

X OZY5 849 B

5 0zZY2 ;795

& OZY4 792 Tek Boyut 0,905 898/1629,024

= = p<0.001 —

g OzZY7 A7

S 0zZY6 773
0zY1 758

Agiklayici faktdr analizinin akabinde, Ozyeterlilik dlgegine ait faktdr yapisinin toplanan veriler
ile dogrulanmasi1 amaciyla dogrulayici faktdr analizi gerceklestirilmistir (Bryne, 2016). Dogrulayici
faktor analizinin uygulanmasi sonucunda, hi¢cbir maddenin 0.500 katsayisinin altindaki bir diizeyde bir
faktore atanmadigi gozlemlenmistir. Dolayisiyla, tiim maddeler, atandiklari boyutlarda yiiksek yiik
degerlerine sahiptir. Bu bilgiler 1s131nda, Ozyeterlilik 6l¢egi i¢in dogrulayici faktdr analizine ait sonuglar

Sekil 2’de gosterilmektedir.

Sekil 2: Ozyeterlilik lgegine yonelik dogrulayici faktér analizi

Dogrulayici faktor analizinin gergeklestirilmesinin akabinde, ilgili maddeler kendi faktorlerine
yiiklendikten sonra elde edilen uyum iyiligi indeks degerleri incelendiginde y*/df: 2.80; RMSEA: 0,067;
TLI: 0,977; CFI: 0,987; GFI:0,976; AGFI: 0,944 araliginda oldugu ve alan yazinda kabul edilebilir esik
degerler icinde oldugu tespit edilmistir. Bu bilgiler 1s131nda, Ozyeterlilik dlgegine ydnelik modelin kabul
edilebilir oldugu sdylenebilir
Performans Olgegine Ait Gegerlilik ve Giivenilirlik Bulgular;: Mevcut calismada kullanilan
“Performans” Olgeginin faktdor yapisinin  kesfedilmesi amaciyla agimlayici faktdor analizi
gergeklestirilmistir. Performans 6lgegi igin KMO testine ait sonucun 0.700’{n {izerinde olmasi ve
Barlett Kiiresellik Testi’ne ait sonucun anlamli ¢ikmasi agiklayict faktér analizinin yapilabilirligini
gostermektedir (Atalay vd., 2022). Performans 6l¢egi tek boyuttan ve 14 maddeden olusmaktadir. Tek

boyut ve 14 maddeden olusan performans 6l¢egine uygulanan agiklayici faktor analizi sonucunda,
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PRFS, PRF11, PRF12 nolu maddelerin faktor yiik degerleri 0,400’lin altinda oldugu i¢in ilgili maddeler
yapidan cikarilmistir. Sonug olarak, olgekte bulunan tiim maddelerin faktor yiik degerleri 0.400
degerinin lizerinde oldugu goriilmektedir. Tiim maddeler, atandiklar1 boyutlarda yiiksek yiik degerlerine
sahiptir. Ozyeterlilik 6lgegi genel olarak %89,2 diizeyinde giivenirlige sahiptir. Tiim bu bulgulardan
hareketle, Performans 6lgeginin gegerli oldugu ve bu dlcege yonelik calisma bulgularinin giivenilir
oldugu sonucuna varilabilir. “Performans” 6lgeginin Olgek yapilari, maddelerin atanmis oldugu
faktorler, her bir maddenin faktor yiikleri ve Cronbach’s Alpha degerleri Tablo 5°te sunulmaktadir.

Tablo-5: Performans dl¢egine ait agimlayici faktor analizi

> . KMO / Barlett
Degiskenler M;)dléeellieri Sl;gﬁ::i Boyutlar C'XIT)?]ZCh Kiireseil;i)k Testi
PRF6 783
PRF5 766 B
Z PRF10 754
g PRF3 739 B
a PRF4 708 B
ha PRF2 704 TekBoyut 0,892 908 /1904,645
i p<0.001 —
o PRF7 701 B
PRF14 698
PRF13 681 B
PRF9 578 B
PRF1 526

Agiklayict faktor analizinin akabinde, Performans 6lgegine ait faktor yapisinin toplanan veriler
ile dogrulanmasi amaciyla dogrulayic1 faktor analizi gerceklestirilmistir (Bryne, 2016). Dogrulayici
faktor analizinin uygulanmasi sonucunda, hi¢cbir maddenin 0.500 katsayisinin altindaki bir diizeyde bir
faktore atanmadigi gozlemlenmistir. Dolayisiyla, tim maddeler, atandiklar1 boyutlarda yiiksek yiik
degerlerine sahiptir. Bu bilgiler 15181nda, Performans 6l¢egi i¢in dogrulayici faktor analizine ait sonuglar

Sekil 3’te gosterilmektedir.

Sekil 3: Performans dlgegine iliskin dogrulayici faktor analizi
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Dogrulayici faktor analizinin gerceklestirilmesinin akabinde, ilgili maddeler kendi faktorlerine
yiiklendikten sonra elde edilen uyum iyiligi indeks degerlerinin y*df: 2.71; RMSEA: 0,066; TLI: 0,952;
CFI: 0,966; GF1:0,957; AGFI: 0,927 araliginda yer alarak alan yazinda kabul edilebilir esik degerler
icinde oldugu tespit edilmistir. Bu bilgiler 1s18inda, Performans oOl¢egine yonelik modelin kabul
edilebilir oldugu sdylenebilir.

3.2. Degiskenler Arasindaki iliskilerin Tespitine Yonelik Korelasyon Analizi

Mevcut ¢alismada online egitim, 6zyeterlilik ve performans boyutlari arasindaki iliskilerin tespit
edilmesi amaciyla pearson korelasyon analizi yapilmustir.

Tablo-6: Online Egitim, Oz Yeterlilik, Performans ile Alt Boyutlar Arasindaki iliskiyi
Belirlemeye Yonelik Korelasyon Analizi

Boyutlar 1 2 3 4 5 6
1-Online Egitim 1

2- Tutum 7747 1

3- Biligsel / Sosyal ,768™ ,530™ 1

4- Teknik ,937™ ,564™ ,595™ 1

5- Performans ,603™ ,665™ ,503™ ,458™ 1

6- Ozyeterlilik 782" 574~ ,583™ , 753" ,579” 1

** Korelasyon katsayis1 % 1 seviyesinde anlamlidir.

Tablo 6’da goriildiigi tizere, online egitim genel boyutu ile performans ve 6zyeterlilik boyutu
arasinda sirasiyla %60 ve %78 olmak iizere orta ve yliksek diizeyde pozitif ve anlamli iligkilerin oldugu
tespit edilmistir. Online egitimin alt boyutlar ile diger degiskenler arasindaki iligkilere bakildiginda,
tutum boyutunun performans ve 6zyeterlilik boyutu ile sirasiyla %67 ve %57 oraninda orta diizeyde,
biligsel/sosyal boyutunun performans ve 6zyeterlilik boyutu ile sirasiyla %50 ve %58, son boyut olan
teknik boyutunun performans ve ozyeterlilik boyutu ile sirasiyla %46 ve %75 olmak {izere orta ve
yiiksek diizeyde pozitif ve anlamli iliskinin oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglara goére, online egitim
uygulamalar1 ile 6grencilerin performans ve Ozyeterlilik diizeyleri arasinda pozitif yonlii bir iligki
bulunmaktadir. Bulgulara gore, online egitimin yayginlagsmasi ile birlikte 6grencilerin performans ve
ozyeterlilik diizeylerinde artislarin yasanacagi ongdriilebilir.

3.3. Degiskenlere Ait Yapisal Esitlik Modelinin Analizi

Hipotez Analizleri

Mevcut ¢alismada, hipotezlerin test edilmesi ve korelasyon analizleri bulgularina bagl olarak
degiskenler arasindaki etki diizeyinin tespit edilebilmesi amaciyla yapisal esitlik modelinden
faydalanilmistir. Bu dogrultuda, daha 6nceden de belirtildigi iizere, aragtirmanin yapisal modelinin test
edilmesi amaciyla AMOS programi kullanilmistir. Degiskenler arasindaki etki diizeyini gosteren Path

(Yol) modeli Sekil 4’te sunulmustur.
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Sekil 4: Arastirma modelinin path (yol) analizi
Yol (path) analizinin gergeklestirilmesinin akabinde, elde edilen uyum iyiligi indeks
degerlerinin alanyazinda kabul edilebilir esik degerler icinde oldugu tespit edilmistir. Bu bilgiler
1s18inda, arastirma modelinin kabul edilebilir oldugu soylenebilir (Kline, 2016; Atalay vd., 2022).
Arastirma modeline iligskin uyum iyiligi indeks degerlerine ait sonuglar Tablo 7’de sunulmaktadir.

Tablo- 7: Arastirma modeline iliskin uyum iyiligi indeks degerleri

Indeksler Referans Degeri Model Degeri
CMIN/DF 0<x?/sd<5 2,633
CFI >,90 0,908
TLI >,90 0,90

AGFI >,90 0,892
GFlI >,90 0,901
RMSEA ,06 <X <,08 0,064

Online egitim uygulamalarinin 6grencilerin 6zyeterliligi ve performansi {izerindeki etkisinin
incelendigi arastirma modeline yonelik analiz sonucunda, online egitim uygulamalarinin 6zyeterlilik ve
performans iizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Analiz bulgularina
gore, online egitim uygulamalarindaki yogunlugunda 1 birimlik artisin 6grencilerin &zyeterlilik
diizeylerini 0,90 birim artirdig1 ve performans diizeylerini de 0,71 birim artirdig1 goriilmiisttir. Elde
edilen bu sonuglara gore online egitim uygulamalarinin dgrencilerin Ozyeterlilik ve performans
diizeylerini artirdig1 sonucuna varilabilmektedir. Dolayisiyla ¢calismanin ana amacina yonelik olarak test
edilmek iizere hazirlanmis olan H; ve H» hipotezleri kabul edilmistir. Tablo 8’de yol modeline iliskin

bulgular yer almaktadir.
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Tablo- 8: Online Egitim Uygulamalari, Ozyeterlilik ve Performans Model Degiskenlerine
Yonelik Etki Diizeyleri

Bagimsiz Degisken Bagiml Degisken Etki Bityiikliigii (p) p

Online Egitim —»  Ogzyeterlilik 0,90 0,000*

Online Egitim ——»  Performans 0,71 0,000*
SONUC

Aralik 2019°da Cin'in Hubei Eyaleti, Wuhan sehrinden tiim diinyaya yayilan ve ¢ok kisa bir
siire icerisinde kiiresel Olcekte birok alanda degisimin yasanmasma neden olan COVID-19
pandemisinin etkili oldugu en 6nemli alanlardan biri siiphesiz egitim-6gretim olmustur. Uygun olan
sektorlerin genel olarak maliyetlerini diigiirmek ve personelin ¢aligma kosullarini daha iyi bir diizeye
tasimak adina bagvurmus oldugu bu siire¢, giin gectikge her alanda diisiiniilmeye ve uygulanmaya
baslanmustir. Ulkemizin de igerisinde yer aldig1 ve etkilendigi pandemi siirecinin yaratmis oldugu
etkilerini 6zellikle egitim alaninda en az diizeye indirmek ve yavaslatmak adina ilgili kurumlar yiiz yiize
egitim yerine online egitime gecis yaparak mevcut siirecin devam etmesine olanak saglamislardir. Tlgili
alanda pek de alisik olmadigimiz bu siire¢ hem 6grenciler hem de akademik camiada bazi kesimler
tarafindan olumlu karsilanirken diger bazi kesimlerce elestiri konusu olmustur. Ozellikle elestiri
stirecinde 6grencilerin sosyallesme, derslere katilamama, internet ve ders materyalleri vs. gibi hususlar
on plana cikarken; derslerin kayit altina alinarak sonradan izlenebilmesi, devam konusunda
zorunlulugun olmamasi, sinavlarin online seklinde yapilmasi gibi durumlar da olumlu yonler olarak 6n
plana ¢ikmaktadir. Biitiin bu unsurlar baz alindiginda bu siireci yasayan 6grencilerin siire¢ icerisindeki
ozyeterlilik ve performans diizeylerinin ne sekilde etkilendigine yonelik sonuglari ortaya koymak adina
bu ¢alisma ele alinmustir.

Calismada oncelikli olarak degiskenler arasindaki iliski diizeyleri ele alinmis ve pearson
korelasyon analizi yapilmistir. Analiz bulgularina gore online egitim ile dzyeterlilik arasinda pozitif
yonlii ve orta, performans ile arasinda yine pozitif yonlii ve yiiksek diizeyde bir iliskinin oldugu
goriilmektedir. Calismanin amacina yonelik hazirlanmis hipotezlerin test edilmesi igcin AMOS programi
uygulanmigtir. Analiz bulgularina gore online egitim sisteminin 6grencilerin 6zyeterlilik diizeyinde
0,90, performansta da 0,70 gibi yiiksek bir oranda etkili oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglar arastirma
Sorusunun cevabini ve ileri siiriilen Hi ve H; hipotezlerinin kabul edildigini gostermektedir.

Ortaya ¢ikan bu sonuglarda online egitim alan 6grencilerin 2000 ve {istii dogum yillarina sahip
milenyum bagka bir ifade ile Z kusag1 olarak ifade edilen kesimde bulunmasi, teknolojik aletleri etkin
kullanmalar1 ve teknolojik gelismelere rahat uyum saglamalarimin 6zyeterliliklerinde etkili oldugu
diistiniilmektedir. Ayrica bu yiiksek 6zyeterlilik diizeyi ve teknolojik aletlere olan hakimiyet durumu
gerek konulara yonelik ek arastirmalar gerekse ilgili akademisyenlerin derslere yonelik vermis oldugu
arastirma Odevleri ve Ogrencilerin Ozellikle online sinavlardaki i¢ girisimcilik becerileri yiiksek

performans gostermelerinde etkili oldugu sdylenebilir.
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Her tehdit beraberinde firsatlar da yaratmaktadir. Yasanan pandemi siirecinin yaratmis oldugu
etkiler biitiin diinya basta olmak tizere 6zellikle iilkemiz i¢erisinde de ele alinarak degerlendirilmektedir.
Gelisen ve siirekli olarak degisime maruz kalan diinyamiz, 6zellikle Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 gibi
bilgi ve iletisim donemini yasamaktadir. Dijitallesme ile ilgili bu gelismeler gerek isletmelerin mal ve
hizmet iiretmelerinde gerekse insanlarin bundan sonraki yasamlarinin vazgeg¢ilmez bir araci olacaktir.
Ozellikle bu durumun yaratmis oldugu kiiresel rekabet durumu bircok kurumun ozellikle dijital
platformu kullanarak maliyetlerini diisiirmek ve ¢alisanlarina daha ideal ¢alisma olanaklar1 saglamak
adina online / uzaktan ¢alisma olanaklar1 sagladig1 goriilmektedir. Siirecin bu yone dogru gitme egilimi
gostermesi bu konu ile ilgili gegmis donemde rastlanilan eksikliklerin giderilmesini ve gelecege yonelik
tedbirlerin alinmasini zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla yaganan Covid-19 pandemi siirecinin etkisini
yitirmis olmasi bagka pandemilerin veya benzer olaylarin tekrarinin yasanmayacagi anlamina
gelmeyecektir.

Her ¢alismada oldugu gibi bu ¢alismada da belirli kisitlar bulunmaktadir. Calismada elde edilen
verilerin anket teknigi kullanilarak elde edilmesi ¢aligmaya katilanlarin algi diizeylerini ve mevut
durumlarini 6l¢meye ¢alisirken ger¢ek davranislarini gézlemlememektedir. Ayrica segilen 6rneklemin
bir devlet iiniversitesine bagli meslek yiiksekokulundaki 6grencileri kapsiyor olmasi diger bir kisit
olarak ifade edilebilir. Bu nedenle gelecek calismalarda konuya yonelik farkli sektorlerde farkli
katilimer gruplarmin segilmesi ve yine veri toplama asamasinda farkli yontem ve tekniklerin
kullanilmas1 arastirma ile ilgili daha farkli sonuglar elde edilmesine katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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SPOTIFY MUSTERILERININ UYELIiK DAVRANISININ UTAUT2 MODELI iLE
INCELENMESI

Didem GEZMiSOGLU SEN !

Gonea TELLI?
oz

Dijitallesme birgok dijital platformun kurulmasini ve ¢ok farkli ve ¢esitli igeriklerin olugmasini saglamistir. Bilhassa
gorsel ve isitsel igerik {iretimi ve sunumu saglayan platformlarda yer alan igerikler, giin gegtikge biiyiik bir deger haline
gelmektedir. Dijital platformlar en iyi sekilde kullanan sektorlerin baginda miizik sektorii gelmektedir. Miizik ve podcast
agirhikl olan dijital platformlarin en 6nde gelen uygulamasi ise diinya ¢apinda milyonlarca {iyeye sahip olan Spotify
uygulamasidir. Spotify 2021 yili ikinci ¢eyreginde 365 milyon kisiye ulasmigtir. 82 milyon abonesi ve platformda 70 milyon
sarki ve 2,9 milyon podcast icerigi bulunmaktadir. Spotify dijital platformu kullanicilarina pek ¢ok secenek sunmaktadir. Bu
nedenle, Spotify’1 kullanan {icretli ve {icretsiz liyelerin davranigsal niyetleri genigletilmis biitiinlesik teknoloji kullanimi ve
davranigi modeli (UTAUT2) dogrultusunda incelenmistir. Yapilan ¢alismada ¢evrimigi anket yontemi tercih edilmis olup, 18
yas Ustii katilimcilardan 227 kigiye ulasilmistir. Toplanan veri SPSS Amos 24 programi ile ¢oziimlenmistir. Arastirmanin
sonucuna gore sosyal etki, fiyat degeri, performans beklentisi, ¢aba beklentisi, hedonik motivasyon, kolaylastirici kogullar ile
davranigsal niyet arasinda pozitif bir iliskiye rastlanilmamasina ragmen aligkanlik ile davranigsal niyet arasinda pozitif iliskiye
rastlanilmugtir.

Anahtar Kelimeler: Spotify, UTAUT2, Dijital Pazarlama, tiiketici davranisi

Jel Kodlari: M30, M31, M39

EXAMINING SPOTIFY CUSTOMERS' SUBSCRIPTION BEHAVIOR WITH UTAUT2 MODEL
ABSTRACT

Digitalization has led to the establishment of many digital platforms and the creation of very different and diverse
content. In particular, the content on platforms that provide visual and audio content production and presentation is becoming
a great value day by day. The music industry is one of the sectors that make the best use of digital platforms. The leading
application of music and podcast-oriented digital platforms is Spotify, which has millions of members worldwide. Spotify
reached 365 million people in the second quarter of 2021. It has 82 million subscribers, and 70 million songs and 2.9 million
podcast content on the platform. The Spotify digital platform offers many options to its users. Therefore, the behavioral
intentions of paid and free members using Spotify were examined in line with the extended integrated technology use and
behavior model (UTAUT?2). In the study, the online survey method was preferred, and 227 participants over the age of 18 were
reached. The collected data were analyzed with the SPSS Amos 24 program. According to the conclusions of the research,
although no positive relationship was found between social influence, price value, performance expectation, effort expectancy,
hedonic motivation, facilitating conditions and behavioral intention, a positive relationship was found between habit, and
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GIRiS

Teknolojinin gelismesi her alanda oldugu gibi miizik ve eglence sektoriinii de etkilemistir.
Bundan 40-50 y1l 6nce radyo, plak daha sonra kaset veya CD dinlenirken, yakin dénemde tasiabilir
medya calarlar Ipod, Mp3, Mp4 gibi cihazlar devreye girmistir. ilk zamanlarda telif haklar1 konusunda
yeterli diizenlemelerin olmamasindan dolayr Napster gibi uygulamalardan P2P (Peer to peer)
sistemlerden ¢ok daha kolay bir sekilde paylasim yapilmast ve miizik kaynag: indirilmesi
gerceklesmistir. Bu durum sektoriin hizli bir sekilde genislemesine sebep olmugtur. Simdilerde bu tarz
eylemler icin yeni diizenlemelerle birlikte akilli telefonlar vasitasiyla erisim saglayabilen ¢evrimigi veya
cevrimdist miizik dinleme imkéni sunan platformlar kullanilmaktadir. Dinleyiciler CD veya radyo
dinlemek yerine akilli telefonlarindan dogrudan veya akilli telefonlarii hoparlér, araba ekrani,
televizyon gibi gereglere baglayarak miizik igeriklerini iiyesi olduklari platformlar araciligiyla
dinlemektedirler. Ipod gibi uygulamalar kisiye 6zel miizik dinleme ve siralama gibi segenekler sunan
baslangi¢c uygulamalaridir. Daha sonralar1 internetin igerikleri daha hizli indirebilme yeteneginin ve
kapasitesinin gelismesi sayesinde bu uygulamalar kaliteli dijital miizik platformlarina doniigsmistiir. Bu
platformlarinin baginda Spotify gelmektedir.

Spotify; akilli telefon, bilgisayar, tablet veya farkli cihazlarda kullanilmak {izere gelistirilmis,
icinde milyonlarca miizik ve podcast bulunduran, iicretli veya iicretsiz iiyelik ile bu igeriklere erisim
saglayan bir platformdur (Spotify, 2022). 2013 yilinin aralik ayindan itibaren mobil stiriimii kullanicilar
tarafindan ticretsiz olarak belli 6zellikleri kullanmama kaydiyla indirilebilmektedir. Biitiin 6zelliklerin
kullanilabilmesi i¢in ise ticretli abonelik se¢enegi sunulmaktadir. Spotify 2019 yili itibariyle 187 tilkede
kullanilmaktadir (https://tr.wikipedia.org/wiki/Spotify, 2022). Platform 2008 yili itibariyle herkesin
kullanimina agik hale gelmistir. Spotify biinyesinde eski ve yeni sarkilardan ve podcastlerden olusan
cok biiyiik bir dijital arsiv bulunmaktadir. Bu arsiv yaklasik olarak 40 milyondan fazla sarkiy1 i¢erisinde
bulunmaktadir. 2021 yili itibariyle haftada yaklasik olarak 40.000 adet sark: kitapliga eklenmektedir
(Aguiar vd., 2021). Business of Apps’a gore Spotify uygulamasi 2021 y1li ikinci ¢eyreginde 365 milyon
kisiye ulagsmugtir. Ayrica 82 milyon abonesi ve platform biinyesinde yine ayni donem itibariyle 70
milyon sarki ve 2,9 milyon podcast igerigi barindirmaktadir (Businessofapps, 2022). Spotify farkli
uygulamalarla erisilebilirligini artirmstir. Ucretsiz hesaplarin sadece davetiye ile olusturulmasi
saglanirken, {cretli abonelikler herkes tarafindan erisilebilir hale getirilmistir. Spotify herkesin
kullanimina agik hale gelmesinden 2 y1l sonra, 1 milyonu aylik abone olan kullanicilardan olugan toplam
10 milyonu askin kullaniciya sahip olmustur. 2009 yili itibariyle ise iicretsiz abonelikler davetiye
olmaksizin herkes tarafindan olusturulabilmistir. Daha sonra abonelik modelinde herkes tarafindan
erigilebilirlik iptal edilerek davetiye sistemine gec¢ilmistir. Spotify portaline giiniimiizde bir¢ok iilkeden
erigim imkan1 vardir. Mart 2021 yili itibariyle 356 milyon aylik etkin kullanici, bu kullanicilarin 158
milyonunun ticretli abone oldugu goriilmektedir (Spotify, 2022).
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Spotify’in son donemdeki yiikselisi ile birlikte arastirmacilarin da ilgisini ¢eken bir platform
haline geldigini soylemek miimkiindiir (Wlomert ve Papies, 2016; Aguiar vd., 2021; Kim ve Oh, 2021;
Yin ve Fu, 2021; Omer Bilgehan, 2019; Kale Efe, 2019; Kara ve Hiinkar, 2018; Kurt, 2020). Yapilan
arastirmalarin Spotify’in olusumu, 6zellikleri, sirket kiiltiirii, icerdigi teknolojiler konularmin yani sira
miisteri deneyimi marka sadakati, {iyelik programlar1 gibi pazarlamaya yonelik pek ¢ok farkli alanda
oldugu anlagilmaktadir. Bu c¢aligmanin amaci ise diinyada milyonlarca fiiyesi olan Spotify
platformundaki Tiirk miisterilerin iyelik davranisini incelemektir. Bu dogrultuda genisletilmis
biitiinlesik teknoloji kullanim1 ve davranisi modeline (UTAUT2) dayanan performans beklentisi, caba
beklentisi, sosyal etki, kolaylastiric1 kosullar, hedonik motivasyon, fiyat degeri ve aliskanlik bagliklari
ele alinmis olup, tiiketicideki davranigsal niyet arastirilmaktadir. Bu model tiiketicilerin yeni teknoloji
kabuliinii ve kullanimini aragtirma ilizere ortaya atilmig en kapsamli teori olmasindan dolay1 bu
caligmada bu teori kullanilarak ortaya ¢ikarilmigtir.

1. LITERATUR TARAMASI

Diinyada ve Tirkiye’de Spotify miizik platformu ile ilgili yapilan calismalarin bir kismi
incelediginde;

Miizik Endiistrisinde W1lomert ve Papies tarafindan 2016 yilinda yapilan ¢alismada 2500’den
fazla miizik {ireticisi incenmis olup bu iireticilerin abonelik {icretleri ve reklamlara dayali bir gelir
kaynagi oldugu tiiketicilerin CD satin alma oraninda diislis veya indirme {icretlerinin olmayiginin
gelirlerini azaltabildiginden yola ¢ikarak ticretli {iyeliklerin sirket geliri lizerindeki etkisinin pozitif
yonlii oldugu, ticretsiz tiyeliklerin ise negatif etkiye sahip oldugu ancak sonugta iki grubun birbirini
dengeledigi gortiilmektedir (Wlomert ve Papies , 2016).

Aguiar ve arkadaglar1 tarafindan 2021 yilinda yapilan calismada c¢evrimi¢i miizik
platformlarimin giderek daha da giiclendigi giiniimiizde miizik enddiistrisinin az sayidaki platform
tarafindan yonetildigi ve boylece platformlarin giiclendiginden hareketle bu platformlarin giiglerini 6n
yargili bir sekilde kullanilip kullanilmadigini arastirmiglardir. Calisma 2017 yilinda New Music Friday
calma listesindeki sarki siralamasina iliskin veriler kullanilarak yapilmistir. Buna gore miizik
endiistrisinde bagimsiz sanatcilarin ve kadinlarin karsilagtigi zorluklara ragmen, Spotify yeni miizik
kiiratorii olarak kadinlar1 desteklemektedir (Aguiar vd., 2021). Bu ¢alisma endiistri hakkinda genel fikir
olusumunda katki saglamustir.

Kim ve Oh tarafindan 2021 yilinda yapilan ¢alismada Spotify platformu tarafindan 1998 yili ile
2016 yili arasindaki haftalik Billboard Hot 100 listelerinde yer alan 6209 sarki hakkindaki verileri
kullanma ve ayni zamanda ilk 10 hit sarki olma olasiligi tahmininin akustik &zellikler tarafindan nasil
gelistirildigi miizik zekas1 teknolojisi kullanilarak arastirilmaktadir. Bu arastirmaya goére miizik zekasi
teknolojisi tarafindan saglanan ayrintili verilerin ¢evrimi¢i miizik akisi ¢aginda 6nemli bir tahmin degeri
gosterdigi sonucuna ulasilmistir (Kim ve Oh, 2021). Bu c¢alisma agirlikli olarak Spotify’in teknik

ozelliklerine dayanmaktadir.
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Spotify’in, rakiplerine kiyasla baskin bir miizik platformu oldugunu sdylemek miimkiindiir. Yin
ve Fu tarafindan 2021 yilinda yapilan arastirmada, Spotify’in kiiltiirlinii nasil olusturdugu ve
yonlendirdigi kesfedilmeye c¢alisilmistir. Spotify firmasmin kisisellestirilmis miisteri deneyimi
uygulamasi ile miisterileri arasindaki iliskiyi nasil giiclendirdigi ve iiye olmayan potansiyel miisterilerini
nasil iiye yaptig1 arastirilmis olup, Spotify firmasinin reklamini agizdan agiza pazarlama ile yaptig
ortaya ¢cikmis ve bu dogrultuda tiiketicilerini birer marka savunucu haline getirdigi ifade edilmistir (Yin
ve Fu, 2021).

Endonezya’da da Spotify uygulamasi ile dijital miizik uygulamalarinin hizli bir sekilde gelistigi
gbzlenmistir. Endonezya’daki kullanicilarin Premium {iyeden c¢ok Freemium diyelerden (iicretsiz
kullanicilardan) olustugu goériilmektedir. Yapilan ¢alismada yeniden satin alma niyeti ile ilgili, algilanan
deger ve algilanan kalitenin niyet lizerinde etkili oldugu sonucuna ulagilmistir (Tarmidi vd., 2022).

Efe ve Sonsel tarafindan 2019 yilinda kitle psikolojisine yonelik yapilan ¢alismada Spotify
miizik platformunda Tiirkiye’de 2019 yilimin temmuz ayinda yaymnlanan ilk 50 sarkinin analizi
yapilmustir. Caligma sonucunda elde edilen verilere bakildiginda, dijital platformlarda miizigin yayilma
hizinin ¢ok yiiksek olmasi ve buna paralel olarak kitle psikolojisinin de hizli bir sekilde degistigi ve
miizigin ortak kiiltiire yon verdiginin tespiti agisindan olduk¢a énemli oldugu belirlenmistir (Efe ve
Omer Bilgehan, 2019).

Kale Efe tarafindan 2019 yilinda yapilan bir diger c¢alismada Spotify uygulamasinin
kullanicilarina sundugu igeriklerin ve bu igeriklerle dijital reklamlari ne sekilde kullandig {izerine bir
arastirma yapilmustir. Dijital miizigin hizli bir sekilde gelisim gostermesi ve bu dogrultuda goriintili
reklamlarin bu platformlarda yer almasinin platformun iiye sayisi géz oniine alindiginda olduk¢a dnemli
sonuglara ulasilmistir (Kale Efe, 2019). Uye sayis1 ve dijital reklam potansiyeli arasindaki iliski bir
gosterge gibi diisiiniilebilir.

Kara ve Hiinkar tarafindan 2018 yilinda yapilan ¢alismada Spotify markasi tizerinden Freemium
(licretsiz) pazarlamanin satin almaya etkisi arastirilmistir. Aragtirma sonuglarina bakildiginda, Spotify
uygulamasinin iicretsiz versiyonunun kullaniciya sundugu ozelliklerin yetersiz olmasi sebebiyle,
titketicilerin bir kisminin ticretli versiyon kullanmak istedigi yani hizmeti satin alma egilimi gosterdigi
goriilmektedir. Ucretsiz pazarlamanin satin almayi pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir (Kara
ve Hiinkar, 2018).

Kurt tarafindan 2020 yilinda yapilan c¢alismada Spotify firmasinin marka kullanim
aliskanliklari, marka beklentileri ve marka sadakati incelenmektedir. Elde edilen sonuglara bakildiginda
Spotify firmasinin sadik miisteriler edinmek i¢in yeni stratejiler gelistirmesi gerektigi diigiiniilmektedir.
Ucretsiz ve iicretli kullanicilar arasinda gozlemlenen farkliliklarin sadakat ile sadakatin alt konular ile
direkt olarak ilgili oldugu goézlemlenmistir. Bu sonugtan hareketle kullanici ile marka arasindaki
iligkinin markanin marka sadakati ile ilgili yaptig1 pazarlama faaliyetlerinden kaynaklandigi sonucuna

ulagtlmigtir (Kurt, 2020).
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Biiyiiksagnak tarafindan 2021 yilinda yapilan arastirmada Spotify platformunun calma
listelerini algoritmik Oneri sisteminin sagladigi olanaklardan faydalanarak olusturdugu goriilmektedir.
Katilimcilarin alakasiz ve beklenmedik sarkilarla karsilagsmalarindan dolay1 algoritmanin olusturdugu
calma listelerini kullanmaktan kac¢indiklar1 ve daha ¢ok kendileri kisisellestirdikleri listeleri kullanmak
istedikleri goriilmiistiir (Biiyliksagnak, 2021).

Karatay tarafindan 2022 yilinda yapilan ¢alismada katilimcilarin 1/2 saat ve 3/4 saat aralifinda
miizik dinledigi gorilmiistiir. Cevrimi¢i miizik platformunda gecirilen zamanin siiresi arttikca
kullanicilarin motivasyonunun da dogru orantili bir sekilde arttifi gézlemlenmistir. Ayrica iicretsiz
iiyeliklere gore iicretli iiyeliklere sahip olan katilimcilarin motivasyonunun daha yiiksek oldugu
gorlilmektedir. Bu dogrultuda reklamsiz miizik dinlemenin katilimcilarin motivasyonunu olumlu
etkiledigi sonucuna ulasilmistir (Karatay, 2022).

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Dijitallesme ile birlikte 6zellikle de miizik sektdriinde kokli degisimler gergeklesmesi ve yeni
¢evrimigi dijital miizik platformlarinin ortaya ¢ikmasi miizik dinleme talebi olan tiiketici davranigini
etkilemektedir. Bu ¢aligmada so6zii gecen platformlardan giiniimiizde diinyada en popiiler olanlarindan
biri olan Spotify uygulamasim kullanan Tiirk tiiketicilerin davranigsal niyetlerinin arastirilmasi ve bu
bulgular 1s18inda pazarlama sektoriine, miizik sektoriine, diger sektorlere ve akademik ¢aligmalara
kaynak olusturmasi amaglanmustir.

Bilindigi gibi dijitallesmenin ortaya ¢ikmastyla birlikte en ¢ok etkilenen sektorlerden birinin de
miizik sektorii oldugu bilinmektedir. Dijitallesmenin baslangicinda miizik sektoriiniin  olumsuz
etkilendigi, simdilerde ise bu olumsuzluklari tersine gevirmis olarak goriilmektedir. Bu baglamda
tilkketicilerin davranigsal niyetini anlamak ve bu dogrultuda bu arastirmanin sonuglarinin gelecege dair
hem miizik sektorii ile ilgili hem de diger alanlara uyarlanarak bu degisimin firmalara yol gosterici
olmasi beklenmektedir.

2.2. Arastirmamn Modeli ve Arastirmanmin Hipotezleri

Kisilerin teknolojiyi kabuliinii ve kullanimini agiklamak iizere literatiirde birgok arastirma
yapilmistir. Venkatesh tarafindan 2003 yilinda teknolojinin kabulii ve benimsenmesini agiklamak
amaciyla daha oOnceki teorilerin harmanlanmasiyla olusturdugu Teknoloji Kabul ve Kullanim
Birlestirilmis Modelini (UTAUT) olusturmustur. Bu model performans beklentisi, caba beklentisi,
kolaylastirici kosullar ve sosyal etki olmak tizere 4 boliimden olusmaktadir (Venkatesh vd. 2003). Fakat
modelin ortaya ¢ikigindan itibaren teknolojinin ¢ok hizla yol kat etmesinden kaynakli Venkatesh
tarafindan bu modelin gelistirilmesi geregi duyulmustur. Yeni modelde 4 béliime ek olarak fiyat degeri,
hedonik motivasyonlar ve aligkanlik degiskeni eklenmistir. Boylelikle Venkatesh tarafindan Teknoloji

Kabul ve Kullanim Birlestirilmis Modeli 2 (UTAUT?2) ortaya ¢ikmustir (Venkatesh vd., 2012).

Arastirmada asagida yer alan degiskenlerin arasindaki iligski incelenmektedir.
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Sekil 1. Arastirma Modeli

2.2.1.Performans Beklentisi
Kullanicilarin performans beklentisi, kullanicilarin teknolojinin yardimiyla isteklerinin yerine

getirilmesi (Venkatesh vd., 2012), kendileri i¢in bu teknolojinin faydali olup olmayacagina dair giiven
derecesini ifade etmektedir (Venkatesh vd., 2003). Bu nedenle, bu ¢alismada asagidaki hipotez

varsayilmigtir:
H1: Performans beklentisinin davranigsal niyete pozitif etkisi bulunmaktadir.

2.2.2.Caba Beklentisi
Caba beklentisi kullanicinin yeni sistemi kullanmasinin ne kadar kolay olacagina isaret

etmektedir (Venkatesh vd., 2003). Kullanicilarin teknolojik uygulamalar1 6grenme g¢abalari ne kadar
diisiikse, onu uygulamay1 benimsemelerinin de bir o kadar yiiksek olacag: diisiiniilmektedir (Kang,

2014). Bu nedenle, bu ¢aligmada asagidaki hipotez varsayilmistir:

H2: Caba beklentisi ile davranigsal niyete pozitif etkisi bulunmaktadir.

2.2.3.Sosyal Etki
Tiiketicilerin, kendilerine yakin hissettigi kisilerin (aile, arkadas, vb.) belli bir teknolojiyi

kullanin gerekliligine inanmalarinin algilama agamasidir (Venkatesh vd., 2012). Yapilan yakin tarihli
aragtirmalara bakildiginda, sosyal etkinin davranigsal niyetin giiglii onciillerinden oldugu sonucuna
varmistir (Patil vd., 2020). Bu nedenle, bu calismada asagidaki hipotez varsayilmstir:

H3: Sosyal etkinin davranissal niyete pozitif etkisi bulunmaktadir.
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2.2.4.Kolaylastirici1 Kosullar

Kullanicilarin uygulamalar1 kullanmasia destek olabilecek altyapinin olduguna inanma,
giivenme derecesi olarak ifade edilmektedir (Venkatesh vd., 2003). Kolaylastirict kosullar; ¢cevrimici
destek, cevrimi¢i yardim, mobil aygitlar, internet baglantis1 gibi mobil uygulamalar1 destekleyici alt
yapilar ile ilgilidir (Hew vd., 2015). Bu nedenle, bu calismada asagidaki hipotez varsayilmistir:

H4: Kolaylastirici kosullarin davranigsal niyete pozitif etkisi bulunmaktadir.

2.2.5.Hedonik Motivasyon

Kullanicilarin uygulamalar1 kullanirken eglence degerini daha yiiksek diizeyde algilamasi
durumunda kullanicilarin o teknolojiyi kullanmay1 ancak kabul ettigi diisiiniilmektedir (Gupta ve Dogra,
2017). Bu nedenle, bu ¢alismada asagidaki hipotez varsayilmistir:

HS5: Hedonik motivasyonun davranigsal niyete pozitif etkisi bulunmaktadir.

2.2.6.Fiyat Degeri

Tiiketiciler, uygulamalar1 kullanirken algiladiklar1 fayda ile bu uygulamalar1 kullanmanin
parasal maliyeti arasindaki biligsel aligveris fiyat degeri olarak goriilmektedir (Venkatesh vd., 2012).
Fiyat degerini gosteren faydalar; kalite, kolaylik, rahatlik ve her yerde bulunabilirliktir (Cabrera-
Sa'nchez vd., 2021). Bu nedenle, bu ¢alismada asagidaki hipotez varsayilmistir:

HG6: Fiyat degerinin davranigsal niyete pozitif etkisi bulunmaktadir.

2.2.7.Aliskanhk

Kisilerin mobil uygulamalari kullandiktan sonra kullanmaya devam etmelerine katkida bulunan
en onemli faktor aligkanliktir (Tam vd., 2020). Bu nedenle, bu c¢alismada asagidaki hipotez
varsayilmisgtir:

H7: Aligkanligin davranissal niyete pozitif etkisi bulunmaktadir.

2.3.Evren ve Orneklem

Aragtirmanin ana kiimesini ticretli veya ticretsiz Spotify tiyeligi bulunan, Tiirkiye’de yasayan ve
18 yas dsti tiiketiciler olusturmaktadir. Katilimcilara kolayda oOrneklem metodu kullanilarak
ulasilmistir. Cevrimigi anket yontemi kullanilmis olup, yeterli sayida minimum 6rneklem biiytikliigii ile
calisilmasi gerektigi diistiniilmektedir. Bu amagla Faul (2007) tarafindan ortaya c¢ikarilan G*power
orneklem biiylikliigii analiz program ile gerekli olan 6rneklem biiyiikliigii hesaplanmistir (Faul vd.,
2007). Bu hesaplama yapilirken Cohen (1992) tarafindan onerilen etki biiyiikliiglinlin (f2) 0,15'e esit
olmasi, hata tiiriiniin (o) 0,05480'e esit olmasi ve hata tiirii 2 nin (B) 0,20 olmas1 kosuluyla (Cohen,
1992), G¥*Power programi ¢aligtiritlmistir. 0,95 giiven araliginda 89 katilimci ile uygun 6rneklem boyutu
saglandig goriilmektedir. Bu ¢calismada 227 katilimciya ulagilmistir. Ulasilan 6rneklem sayisinin yeterli

oldugu sonucuna ulagilmistir. (Jayasingh vd., 2021).
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Sekil 2. G*Power Analizi

2.4.Verilerin Toplanmasi

Calismada veri toplamak amaciyla anket yontemlerinden ¢evrimigi anket yontemi tercih edilmis
olup, Microsoft Forms programindan faydalanilarak anket formu hazirlanmistir. Soru formu 2 farkli
boliimden olusmaktadir. Tlk boliimde demografik dzellikleri belirlemek amaciyla sorular sorulmustur.
Ikinci boliimde arastirma modelindeki degiskenlerin ifadelerine yer verilmis olup Venkatesh tarafindan
2012 yilinda yapilan ¢alismadan yararlanilmigtir (Venkatesh, 2012). Anket formuna katilan kisilerin
demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorulan sorular kapali uglu olarak sorulmustur. Anket
formundaki diger ifadeler ise Likert 6l¢egi (5°1i) ile dl¢lilmiistiir. Caligmada kolayda 6rnekleme metodu
kullanilarak katilimecilara ulasilmustir.

3. BULGULAR

3.1. Demografik Bulgular

Ankete katilan 227 katilmcilarin 137’si kadin ve 90 katilimciin ise erkek oldugu
goriilmektedir. Katilimcilardan 69 kisinin medeni durumunun evli, 158 kisinin ise bekar oldugu
gorlilmektedir. Kisilerin yas dagilimlan incelendiginde; 103 kisi ile en fazla 18-25 yas araliginda
katilime, ikinei sirada ise 88 kisi ile 26-40 yas aralig1 gelmektedir. Gelir durumu incelendiginde 154
kisinin gelir durumu ise 4.501 ve 10.000 TL araliginda gelire sahip olduklari tespit edilmistir. Kisilerin
egitim durumu incelendiginde 218 kisinin lisans ve yiiksek lisans mezunu oldugu saptanmustir.
Katilimcilara Spotify {iyeliklerinin hangi tarz iiyelik oldugu soruldugunda 134 kisinin {icretli tiyelik
kulland1g, 93 kisinin ise ticretsiz olarak faydalandigi goriilmektedir. Ayrica kullanicilara iicretsiz siirlim
kullaniminin satin alma kararina etkisi olup olmadigi soruldugunda, 177 kiginin satin almaya etkisi
oldugunu, 50 kisinin ise satin almaya etkisinin olmadigin1 sdylemektedirler. Tablo 1’de detayli olarak

gosterilmistir.
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Tablo 1. Katimer Demografik Profili

Degiskenler ) %  Degiskenler ) %
Cinsiyet Kadin 137 60,4

Erkek 90 39,6 Gelir  4501-10000 154 67,8

Medeni Durum Evli 69 304 Durumu 10001-15000 33 14,5
Bekar 158 69,6 >15001 40 17,6

Yas 18-25 103 454 Egitim Lise 4 1,8
26-40 88 38,38 On lisans 5 2,2

41-56 30 13,2 Lisans 108 47.6

>57 6 2,6 Lisanstistii 110 48,5

Ucretsiz
Spotify ticretli/ Ucretli 134 59,0 siiriimiin satin \\(/SL 15707 ;g’g

iicretsiz tiyelik Ucretsiz 93 41,0 almaya etKisi

3.2.Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA), Gegerlilik/Giivenilirlik

Yapilan arastirmada faktor yiikii hesaplamadaki en mutlak yontemlerden biri olan dogrulayici
faktor analizi ile faktor yiikleri hesaplanmistir. Analiz sonucuna gore faktor yiikii 0,60’1n altinda olan
performans beklentisi 6l¢egindeki 4 nolu ifade, kolaylastirict kosullar dlgegindeki 4 nolu ifade ile
aliskanlik 6l¢egindeki 3 nolu ifadenin ¢ikarilmasi uygun goriilmiistiir. Sonrasinda her bir 6lgek icin
Cronbach’s Alpha katsayist hesaplanmis ve giivenilirlik analizi yapilmistir. Cronbach’s Alpha katsayisi
0,00 <o <1,00 araliginda bir degere sahip olmasi ve olabilecek olan en yiiksek degere ulasilmasi
saglanmaktadir (Cronbach, 1951). Bu ¢alismada Cronbach’s Alpha katsayilarinin biri 0,767 ile 0,963
degerleri arasinda oldugundan dolay1, oldukga giivenilir oldugu sonucuna varilmistir. Faktor yiikleri
hesaplanirken 0,60°dan kii¢iik olmamasina, AVE degerinin 0,50’den fazla olmasina ve CR degerinin ise
0,70’in iistiinde yani 1’e yakin olmasina (Hair vd., 2014; Fornell ve Larcker, 1981) arastirmada ayrisma
ve benzesme gecerliliginin saglanmasimin gostergesidir. Bu g¢alismada da benzesme ve ayrisma

gecerliligi saglanmistir.

Tablo. 2. DFA Faktor Yiikleri

(FY) (AVE) (CR) (Cronbach’s a)
PE1 ,843 ,636 ,839 ,841
PE2 ,784
PE3 ,764
CB1 ,876 775 ,932 ,931
CB2 ,845
CB3 ,945

CB4 ,853
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SE1l ,893 ,798 ,922 ,922
SE2 ,923
SE3 ,864
KK1 712 ,601 ,818 812
KK2 ,847
KK3 ,762
HM1 ,946 ,902 ,965 ,963
HM2 ,978
HM3 ,925
FD1 ,848 ,826 ,934 ,931
FD2 ,945
FD3 ,932
DN1 ,852 ,808 ,926 ,922
DN2 ,900
DN3 ,943
Al ,900 ,647 ,783 , 767
A2 ,697

Hipotezlerin testine gegmeden 6nce uyum degerlerine bakilmistir. Dogrulayici faktor analizi ile

onaylanabilir 6l¢iilerde uyum degerlerine ehil oldugu goériilmektedir (Schermelleh-Engel vd., 2003).

Tablo. 3. Dogrulayici Faktor Analizi U. D. (Uyum Degerleri)

X2(CMIN)  (DF) (X2/DF) (RMR) (CFI) (AGFI) (GFI) (NFI) (RMSEA)

Uyum Deg. 284,387 168 0,009 0,038 0972 0,857 0,896 0,934 0,055

3.3.Yapisal Esitlik Modeli

Yapilan c¢aligmanin hipotezlerini test etmek {izere yapisal esitlik modeli ¢izilmistir. Bu
dogrultuda SPSS programinin uzantisi olan Amos programi kullanilarak olusturulmustur. Sekil 3’te
ekran goriintiisii eklenmistir.
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Sekil 3. Yapisal Esitlik Modeli

Tablo 4’te dogrulayic1 faktdr analizi sonrasi yapilan yapisal esitlik modellemesi (YEM) ile
onaylanabilir dlgiitlerde uyum degerlerine ehil oldugu sonucuna varilmistir (Schermelleh-Engel vd.,
2003).

Tablo. 4. Yapisal Esitlik Modeli U. D. (Uyum Degerleri)

X2 (CMIN) (DF) (X2/DF) (RMR) (CFl) (AGFI) (GFI) (NFI) (RMSEA)

Uyum Deg. 370,591 224 1654 0,038 0,970 0,844 0,883 0,929 0,054

Tablo 5’e¢ incelendiginde hipotezlerin katsayilari ile Dbirlikte anlamlilik degerleri de
gosterilmistir. YEM (yapisal esitlik modeli) sonuglarina gére H1, H2, H3, H4 ve HS hipotezlerinin kabul

edilmedigi, H6 hipotezinin ise desteklendigi goriilmektedir.
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Tablo. 5. YEM Sonuclari

TahminS.E. - C.R. - P - Sonug

DN < PE 0,377 0,144 2,613 0,009 Desteklenmedi
DN <--- CB -0,097 0,119 -0,810 0,418 Desteklenmedi
DN <- SE 0,014 0,042 0,334 0,738 Desteklenmedi
DN <--- KK 0,028 0,132 0,214 0,830 Desteklenmedi
DN <-- HM 0,128 0,095 1,345 0,179 Desteklenmedi
DN <--- FD 0,087 0,038 2,288 0,022 Desteklenmedi
DN <--- A 0,379 0,084 4,540 *** Desteklendi

SONUC

Internetin yogun kullanildigi 2000°1i yillarda miizik sektérii izinsiz indirilen albiimler, korsan
siteler gibi sektorii derinden etkileyen kontrol altina alinamayan ¢ok kotii zamanlardan gegmistir. Daha
sonra sektdrde dijitallesmeyi lehine ¢evirmeyi saglayan platformlar devreye girmistir. Boylelikle 2000°1i
yillarda hizli bir gerilemeye giren sektor, dijital platformlarin da etkisiyle hizli bir yiikselise ge¢cmistir.
S6z konusu dijital platformlarin 6nde gelenlerinden biri Spotify’dir. Spotify uygulamasi iicretli veya
ficretsiz iiyelik seceneklerine sahip bir uygulamadir. Ucretsiz uygulama kullanan kullanicilarin reklam
izleme kosulu gibi ticretli iiyeliklere gore bazi dezavantajlara da sahip oldugu bilinmektedir. Reklam
izleme secenegi igeren iicretsiz kisimda ses kalitesinin diisiik olmasi, sarki listesi olusturulamamasi,

cevrimdis1 miizik dinlenememesi gibi dezavantajlart bulunmaktadir.

Buna ragmen Spotify markast Mart 2021 yili itibariyle 356 milyon aylik etkin kullanicinin
sadece 158 milyonunun da iicretli abonelik oldugu goriilmektedir (Spotify, 2022). Ayrica toplamda 2022
Eyliil ay1 itibariyle 422 milyon iiyesi oldugu bilinmektedir (Igbal, 2022). Tiirkiye’de de 2013 yilindan
beri olan Spotify platformu diinyada 187 iilkede hizmet vermektedir. Diinya ¢apinda bu kadar hizl
bliyliyen ve bu kadar ¢ok kullaniciya sahip bir platformun kullanicilarinin davranigsal niyetleri
aragtirllmak istenmistir. Bu dogrultuda; genisletilmis biitlinlesik teknoloji kullanimi ve davranisi
modeline (UTAUT?2) dayanan performans beklentisi, ¢aba beklentisi, sosyal etki, kolaylastirict kosullar,
hedonik motivasyon, fiyat degeri ve aligkanlik bagliklar1 ele alinmis olup, davranigsal niyet

arastirilmaktadir.

Yapilan aragtirmanin uygulama kisminin ilk béliimiinde demografik 6zelliklerin belirlenmesine
yonelik sorular sorulmus, ikinci boliimiinde ise UTAUT2 modelinin 6lgegi uyarlanarak kullanilmisgtir.
Yapilan galigma ¢evrimi¢i bir platform ile ilgili oldugundan ¢evrimigi anket yontemi tercih edilmistir.
Yanitlayicilar 18 yas iistii katilimcilardan olugmaktadir. Calismada ticretli ve {icretsiz Spotify kullanan

227 kisiye ulasilmustir.
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Literatiirde iicretli tiyeliklerin pozitif yonde etkisi bulunmakta olup (WIomert ve Papies, 2016),
ticretsiz tiyeliklerin satin alma niyetini pozitif yonde etkilemesine ragmen (Tarmidi vd., 2022; Kara ve
Hiinkar, 2018), yapilan diger bir ¢alismada ise ticretsiz tiyeliklerin firmaya negatif yonde etkisi oldugu
sonucuna ulagilmigtir (Wlémert ve Papies, 2016). Teknik 6zelliklerinden kaynakli olarak iiyeliklerde
miisteri tatmini saglanmaktadir (Kim ve Oh, 2021). Miisteri tatmini de beraberinde sadik tiiketicilerin
Spotify markasini kulaktan kulaga pazarlama yoluyla reklamini yaparak biiytitmesiyle (Yin ve Fu, 2021,
Kurt, 2020) diinya genelinde milyonlarca iiyeye sahip olan bir platform haline doniistiigiinii sdylemek
miimkiindiir.

Yapilan ¢alismanin bulgulari incelendiginde performans beklentisi, ¢aba beklentisi, sosyal etki,
kolaylastirici kosullar ve hedonik motivasyon ile davranigsal niyet arasinda pozitif bir iligkiye
rastlanilmamustir. Bu sonuca gore Spotify iicretli iiyelik sisteminin Tiirkiye kosullarinda ¢ok ucuz olmasi
ve Uyelik sisteminde getirilen kolayliklarin kullanicilarda performans, ¢aba, kolaylastirici kosullar ve
hedonik motivasyon gibi unsurlar1 davranigsal niyete yansitmaya gerek duymadiklarini

diistindiirmektedir.

Spotify uygulamasinin 2021 yili itibariyle 356 milyondan fazla kullanicisinin oldugu, eski ve
yeni 40 milyondan fazla sarkidan olusan essiz bir dijital kitapligi kullandigi (Aguiar vd., 2021)
diistiniiliirse; bu ¢alismaya katilan kisiler tarafindan Spotify markasinin fazla sayida olmayan rakiplerine
gore Ustlin, kaliteli ve yeterli goriildiigli diistiniilmektedir. Ayrica arastirmaya katilan katilimcilarin
%84,2’sinin 40 yas ve alt1 geng tiiketicilerden olusmasi, dolayisiyla teknolojiye yatkin kisiler olmasinin

da bu sonuca varilmasinda etkili oldugu soylenebilir.

Tiiketiciler agisindan fiyatin teknoloji kabul modelinde 6nemli bir faktér oldugu bilinmektedir
(Venkatesh vd., 2012). Literatiirde yapilan bazi ¢aligmalar incelendiginde fiyatin teknoloji kabul
modelini etkiledigi goriilmesine ragmen (Shin vd., 2016) bu ¢alismada fiyat degeri ile davranigsal niyet
arasinda da pozitif bir iliski bulunmamaktadir. Bunun sebebinin Spotify uygulamasinin reklam izleme
kosuluyla bedava kullanilabilmesi ve/ya diisilk bir tyelik iicreti 6denmesi hususu oldugu
diisiiniilmektedir. Ote yandan aile iiyeligi gibi seceneklere sahip olundugundan kullanici ve ddeme
yapan kigiler birbirinden ayr1 olabilmektedir. Bu yiizden fiyat degeri kullanic1 tarafinda

Oonemsenmeyebilir.

Bu aragtirmanin en onemli smirliligit 6rnekleme ic¢in kolayda omeklem metodu tercih
edilmesidir. Spotify uygulamasinda aile tiyeligi gibi bir kisinin iicret 6deyerek diger kisilerin de
faydalandigi bir uygulamalar s6z konusudur. Bu nedenle bu konuya ilgi duyan arastirmacilarin ileride
yapacagi ¢alismalarda sadece ticreti 6deyen kisileri 6rneklem olarak segmeleri ve o dogrultuda arastirma
yapmalar1 Onerilmektedir. Arastirmacilara bir baska Oneri ise ticretli ve licretsiz {iyelikleri bulunan
tiyeleri gruplandirarak calismalaridir. Son olarak, bu denli hizli biiyiiyen dijital platformun tiiketici

davranisi tarafinda ¢ok farkli yonlerden ele alinabilecegi agiktir.
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FINTEK (FINANSAL TEKNOLOJI) iLE ILGILI YOUTUBE VIDEO
YORUMLARININ DEGERLENDIRILMESI

Hale Nur GULER!
0z

Finans diinyasinda fintek uygulamalari teknoloji saglamak, kiiresel finans sistemine hiz kazandirmak ve diisiik
maliyetle miisteriye ulagsma c¢abasi iginde faaliyetlerini siirdiirmektedir. Miisteriler finans teknolojilerinin herkes igin
erisilebilir, giivenli ve pratik olmasini beklemektedir. Mobil uygulamalar, 6deme kartlar1 ve sanal POS gibi ¢dziimlerle finans
islemlerini online siirdiirmek isteyen miisteriler i¢in kolaylik sunulmaktadir. Bankalar da kapsayicihigi artiran Finteklerle
isbirligine gitmekte ve kendi uygulamalarini da miisterilere sunmaktadir. Caligmada fintek uygulamalarina yonelik goriislerin
belirlenmesi amaciyla 6rnek bir bankanin fintek uygulamasi i¢in yapilan yorumlar elde edilmis ve metin madenciligiyle
degerlendirilmistir. Calismada Nays Fintek uygulamasi igin YouTube videolar: ile ulasilan yorumlarin %50’ si nétr, %29° u
negatif ve %20’sinin pozitif oldugu goriilmektedir. Calismada yorumlarin kelime bulutlar1 Orange 3 (orangedatamining.com)
programu ile yapilarak pozitif, negatif ve nétr goriisler i¢in fintek uygulamasi ile en ¢ok iliskilendirilen kelimeler belirlenmistir.
Caligmanin fintek uygulamasi i¢in yapilan yorumlardaki negatif ve notr olarak ifadelerdeki vurgu yapilan kelimelerin
belirlenmesi nedeniyle alanla ilgilenen arastirmacilar i¢in finteklerin gelisim yolculugunda yararh olacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik, Fintek, Duygu Analizi, Youtube Video Yorumlar

EVALUATION OF YOUTUBE VIDEO COMMENTS ABOUT FINTECH (FINANCIAL

TECHNOLOGY)
ABSTRACT

Fintech applications in the world of finance continue their activities in an effort to provide technology, accelerate the
global financial system and reach customers at low cost. Customers expect fintech to be accessible, secure, and practical for
everyone. With mobile applications, payment cards, and virtual POS, convenience is offered for customers who want to
continue their financial transactions online. Banks also cooperate with fintech that increase inclusion and offer their applications
to customers. In the study, in order to determine the views on fintech applications, the comments made for a sample bank's
fintech application were obtained and evaluated by text mining. The study shows that 50% of the comments reached through
YouTube videos for the Nays Fintech application are neutral, 29% are negative, and 20% are positive. In the study, the words
most associated with the fintech application were determined for positive, negative and neutral opinions made with the Orange
3 (orangedatamining.com) open-source programming framework with both scripting and data visualization features. It is
thought that the study will be helpful for researchers interested in the field in the development journey of fintechs, as the
negative and neutral words in the comments for the fintech application are determined.

Keywords: Banking, Fintech, Sentiment Analysis, Youtube Video Comments
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Finans sekt6riindeki teknoloji bazli doniisiim finansal pazarlar etkilemektedir. Dijitallesmeyle
birlikte bankacilik, sigortacilik ve yatirim damigmanligi gibi alanlarda is akislarinda degisikliklere
gidilmektedir. Miisteri beklentilerinin artmasi finans sektdriindeki degisimin hizim1 da artirmaktadir.
Sektorde dijital doniisiimiin etkileriyle 6deme hizmetlerinde yenilikler goriilmektedir. Odeme
sistemlerindeki gelisimle ekonomik faaliyetler kolaylikla islemekte, ekonomik biiylime, finansal
sistemin istikrari, mal ve hizmet piyasalarinda etkinlik goériilmektedir.

Girisimci sirketler ve biiyiik teknoloji sirketleri miisterilere 6deme ¢oziimleri sunarak sektdrde
yerlerini artirmaktadir. Bu kuruluslar gelinen son noktada bankalarla igbirlikleri yaparak ya da rekabet
iginde {irlin ve hizmetler sunarak 6deme sistemleriyle sekt6érde varliklarini artirmay1 hedeflemektedirler.
Diizenleyici otoritelerin getirdigi dijitallesme ve finansal istikrar1 destekleyici kurallarin da olumlu
etkisiyle inovatif ¢6ziimler miisterilere iiriin ve hizmetler olarak ulagtirilmaktadir.

Bankalarca destekleyici inovatif iiriin olarak sunulan banka veya kredi kartlar1 ile deme
yapilirken, 6deme isleminde giivenligi saglamak igin sms dogrulama y6ntemi sunulmaktadir. Diger
yandan sektordeki Paypal gibi diger oyuncularin elektronik para hesaplari {izerinden sunduklari 6deme
hizmetleri ya da Google Wallet gibi dijital clizdan ¢6ziimleri ile miisterilerin yeni hizmetlere dogru
yoneldikleri goriilmektedir. Bu baglamda dijitallesme siirecinin de etkisiyle finansal hizmet
miigterilerinin tercih ve beklentilerinde degisimler olusmaktadir.

Internet ve akilli telefon kullanimindaki artis, ddeme hizmetlerinin bu kanallarla tamamlanmasi
gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. 2000 yili sonrasi dogan z kusaginin 6deme hacmindeki payinin
artmastyla bu kitlenin dncelik ve beklentilerinin sektore yon vermesi kacinilmaz olmaktadir. Yenilik¢i
O0deme hizmetleri kapsaminda QR kod ile 6deme, dijital clizdanlar, mobil 6deme, elektronik para
hesaplar1 seklinde teknolojik iiriin sektorde yer bulmakta ve cesitliligi yaratmaktadir.

Fintek alanindaki diizenlemelere Tiirkiye’de 2010°1u yillarin baslarinda gidildigi goriilmektedir.
Yeni nesil 6deme cihazlarindaki 2012 yilindaki zorunlulukla birlikte birgok fintek girisimi sektorde
yerini almaya baslamigtir. E-para ve 6deme kurulusu lisanslarinin 2013 yili itibariyle verilmeye
baglanmasiyla girisimlerin sayisinda artis gozlenmistir (CBFO, 2021).

Finteklerin avantaj ve firsatlar1 kapsaminda atilacak uygun adimlar, teknoloji sirketlerinin ve
bankalarin miisteri potansiyeli ve islem hacimlerinde artisa olanak saglayacaktir. Fintek girigsimleri i¢in
adim atarken alman geri bildirimler 6nem arzetmektedir. Kullanicilarin memnuniyet kapsaminda
kurduklar1 her iletisim gelisim agisindan yararli olacaktir. Bu baglamda ¢alismada fintek ile ilgili
Y outube videolarina yapilan yorumlar elde edilerek analiz edilmis fintek kavramu ile birlikte ifade edilen
kelimelere ve fintek i¢in olumlu veya olumsuz goriislere ulasilmistir. Calismanin fintek uygulamalariyla
biiyiik kitlelere ulasmay1 hedefleyen kurumlara ve alanla ilgilenen arastirmacilara yararli olacagi

diistiniilmektedir.

1. FINTEK KAVRAMSAL CERCEVE VE LITERATUR
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Fintek finans ve teknoloji kelimelerinin birlesimi olarak ifade edilmektedir ve fintek i¢in yapilan
pek cok tanim bulunmaktadir. Ortak 6zellikleri iceren tanimlarda teknolojik olarak etkinlestirilen mobil
ve ¢evrimigi platformlarla finansal hizmet saglayan yeni tiir sirketlere vurgu yapildigi goriilmektedir
(Magnuson, 2017: 1174). Fintek firmalar1, mobil bankacilik ve akilli telefonlarla miisterilerine
bankacilik alaninda varlik yonetiminden, sigortacilik ve kripto para islemlerine kadar bir¢ok alanda
hizmet sunmaktadir (Minto, Voelkerling ve Wulff, 2017: 437).

Miisterilere giivenli sekilde, kisisel ihtiyaglara yonelik ¢oziimler, kolay erisilebilme ve teknoloji
giicliyle hizl1 ve daha az prosediir igeren hizmet segcenekleri sunulmaktadir. Fintek firmalari ilk baslarda
bankacilik ve finans alaninda yazilim ve donanim sirketleri igin yazilim ve donanim ihtiyaglart igin
kullanilan teknolojilerle destekleyici alt sektorde yer alirken, zaman i¢inde basarili ve etkin yontemlerle
bankacilik ve finans sektorii igin rekabet edilebilecek alan haline gelmislerdir.

Finteklerin ortaya ¢iktigi ilk donem olan fintek 1.0 dénemlerinde ¢ok fazla akademik bulgu
bulunmamakla birlikte 1. Diinya Savast’ nin ardindan 6demelerin hizli yapilmasi i¢in finansal aglarin
temeli atilmaya baslanmig ve finans kuruluslar iletisim ve bilgi teknolojilerine uyum gostermislerdir.
FinTek 1.0 donemi 1866 yilindan 1967 yillar1 arasindaki siire¢ olarak ifade edilmektedir. 1866'dan
1913'e kadar olan donemde finansal kiiresellesme donemini olanakli hale getiren temel altyapi
transatlantik telgraf kablosunun dosenmesiyle 19.yiizy1l sonlarinda telgraf, demiryollar1 ve buharli
gemilerle sinir 6tesi finansal baglantilarin kurulmasi miimkiin olmustur (Arner, Barberis ve Buckley,
2017: 4).

Daha sonra kredi kartinin ve uygulamalarinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte fintek sektorii bir adim
Oteye geemistir. Bu donemlerde start up kavraminin da ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Start up bir pazar
ihtiyacini karsilama amaciyla yenilikei bir iiriin, siire¢ veya servis sunan, genel olarak yeni kurulmus ve
hizli biiytime gosteren kurulus olarak ifade edilmektedir. Bu donemde de yeni kuruluslar olusmus,
kuruluslardan baz1 kuruluslar bankalar1 kendilerine rakip olarak belirlemis ve ezici istiinliik kurmaya
calismiglar, bazilar1 bankalarin mevcut sistemlerine erisimi kolaylagtirmak i¢in ¢alismalar yapmuislar,
bazilar1 ise yeni pazarlari kendilerine hedef olarak se¢misler ve finans kuruluslariyla rekabeti goz
oniinde bulundurmamuslardir (Breidbach, Keating ve Lim, 2020: 79).

Fintek 2.0 doneminde iletisim ve ticari islemler agisindan teknolojinin gelismesiyle internet
bankaciliginin dogmasi ve finans kuruluslarinda kullanmasi, fintek kuruluslarimi artirmigtir. Bu
donemde ¢esitli finans kuruluslar1 kurulmus, borsa alt yapilari olusturulmustur. ATM’nin 1967’ de
kullanilmas1 ve 2008 yilindaki Kiiresel Ekonomik Krize kadarki olan siirede fintek 2.0 teriminin
kullanildig: ifade edilmektedir (Arner, Barberis ve Buckley, 2017: 4).

21.yy itibariyle finans sirketlerinin finans teknoloji sirketleri ile rekabet iginde olduklar
bilinmektedir. 2008 sonrasinda ele alinan fintek 3.0 doneminde bankalarin teknoloji sirketlerini ve fintek
kuruluslarimi kendilerine rakip gérmekten vazgectikleri kendi is siirecleri, miisteri iletisimi ve dis
sistemleri i¢in firsat olarak gdriip onlarin isgii¢lerinden yararlanmaya basladiklar goriilmektedir. Bu

gelismelerin ardindan finans kuruluslarinin teknoloji sirketi olmak icin adim attiklar1 goriilmektedir.
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Teknoloji sirketlerinin finansal hizmet vermeleri rekabeti artirmaktadir. Varlik yonetimi, 6deme
sistemleri, bor¢ verme konularinda aktif olan fintek kuruluslariyla isbirliklerine gidilmesi konusunda
calismalar yapilmustir. Bilgi teknolojisindeki gelismelerle bankalar ile finansal kuruluslarin miisteri
ihtiyaclarina cevap verebilmek i¢in igbirligi icinde calisarak amacladiklart hizmetleri sunmalar1 olanakli
hale gelmistir (Caglar, 2019: 6; Jaksic ve Marinc, 2020: 2).

Fintek ekosisteminde devletler, finansal kurumlar ve girisimciler yer almaktadir. Devletlerin,
fintek ekosisteminin gelismesi igin politik ve yasal diizenlemeleri olusturarak, vergi ve harglar, fon, hibe
ve tesvikler konusunda ¢alismalar1 gerekmektedir (Diemers, Lamaa ve Steffens, 2015: 4). 2016 yilinda
Tiirkiye’ de fintek kavramma T.C. Merkez Bankasi’nin Finansal Istikrar Raporu’nda yer verilmistir.
Rapor gore fintek’in piyasa ve kuruluslar tizerinde etki olusturan finansal yenilik seklinde belirtilmistir
(MB, 2016). 2019 yilinda hazirlanan raporda fintek tanimina; finansal piyasa kurulus ve finansal hizmet
sunumunu etkileyerek yeni is modeli, uygulama, siire¢ veya liriin ortaya ¢ikartan teknoloji bazli finansal
yenilik seklinde yer verilmistir (MB, 2019).

Fintek hizmetlerinin yayginlasarak bankalar tarafindan kullanilmasiyla sektorde aktif karliligin
ve Ozsermayeye dayanan karlili@in artacagi ifade edilmektedir. Bu agidan bankalar teknolojideki
yenilikleri izleyerek sirketlerle isbirligi i¢cinde kalarak islem kolayligi ve maliyet agisindan miisteri
memnuniyeti ve sadakatini artirmay1 hedeflemektedir (Korkmazgéz, 2019: 65).

Finteklerin benimsenmesini etkileyen faktorlerin incelenmesine yonelik yapilan bir ¢alismada
finteklerin kullanicilarin tercihleri ve sunulan hizmetin benimsenmesi igin gelisim alanlarini artirmalari
gerektigi ifade edilmektedir. Fintek uygulamalarinda maliyet etkinligi ve kullanim kolayligi
aranmaktadir. Kullanicilar algilanan fayda, yenilik¢ilik, giiven, risk konularinda ¢aligmalarin yapilmasi
gerekliligini ifade etmektedir (Durak ve Celik, 2022: 61). Bir baska ¢alismada algilanan riskin fintek
kullanimini etkiledigi ifade edilmektedir (Slazus, 2022: 43). Algilanan faydanin fintek kullanimini
onemli sekilde etkiledigi de bir bagka calismada da belirtilmektedir (Nawayseh, 2020: 153).

Banka miisterileriyle yapilan anketin sonuglarina gore bir arastirmada fintekin benimsenmesi
icin giivenin diger faktorlere gore dncii oldugu ifade edilmektedir (Akinwale ve Kyari, 2022: 272). Risk
ve fayda faktorlerinin fintek kullamiminin siirdiiriilebilirligine olan etkisinin olgiildiigii bir baska
calismada algilanan faydanin fintek kullanimina devam etme kararinda énemli bir etki sagladigi ortaya
konulmaktadir (Nurlaily vd., 2021: 290). Tirkiye’ de ve Diinyada islami fintek sektoriiniin gelisimini
inceleyen ¢alismada da finteklerle konforlu, disiik maliyetli, seffaf, erisilebilir, inovasyona uygun
ariinler, lokasyon veya baska nedenlerle bankacilik hizmeti alamayan kisilere ulagsma, finansin tabana
yayilmasi, tasarruf artigi, aracilari ortadan kaldirma ve kitle fonlamasi saglama imkani sunduklari ifade
edilmektedir (Erden ve Topal, 2021: 75).

Malezya’da yapilan anket c¢alismasinda kullanicilarin fintek uygulamalarini benimseme
konusunda giiven, gizlilik, sosyal etki, siber glivenlik faktdrlerinin dogrudan etkisinin oldugu ifade
edilmektedir. Finteklerin kullanilmasi ve tercih edilmesi i¢gin  kurumlarin fintek uygulamalarinin

internet site kalitesini arttirmalar1 gerektigi 6neri olarak iletilmektedir (Peong, Peong ve Tan 2021: 10).
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Yapilan bir bagka ¢alismada da kullanicilarin kullanmaya mecbur kaldiklari noktada kullanim kolaylig1
olan uygulamalari tercih ettikleri ifade edilmektedir (Khatun ve Tamanna, 2020: 51).

Bu calismayla da bir bankanin fintek uygulamasi i¢in kullanici yorumlari ele alinarak
degerlendirilmis olup fintek ile birlikle ifade edilen kelimeler ve fintek uygulamasi i¢in duygular
belirlenmistir.

2.YONTEM

Caligmada fintek uygulamalarina yonelik goriislerin belirlenmesi amaciyla bir bankanin fintek
uygulamast i¢in yapilan kullanici yorumlarmma wulasilarak degerlendirilmistir. Sosyal medya
kullanicilarinin yaptiklar1 paylagimlar aragtirmalar i¢in veri olugturmaktadir. Metinlerden olugmus olan
veriler i¢in ifade edilen duygularin belirlenmesi i¢in duygu analizi yapilmistir.

Veri metni olumlu (pozitif), olumsuz (negatif) ve nétr olmak tizere 3 sinifa ayrilmistir. Metin
igindeki ifadelerin anlami olumlu ise pozitif, olumsuz ise negatif, hem olumlu hem de olumsuzsa nétr
olarak degerlendirilmistir (Medhat vd, 2014: 1093).

Calisma igin YouTube iizerinden Is Bankasi’nin Nays uygulamas1 13 Aralik 2022 tarihinde
aratilmis olup ¢alismaya dahil edilen videolar Tablo 1’ de gosterilmektedir.

Tablo-1: Youtube Nays Videolar1

Siire
Video Bashgi Link Goriintiileme | Begeni | (dk)
Nays Uygulamasi
Incelemesi - Para
Kazandiran
Uygulamalar https://www.youtube.com/watch?v=KwoipmY08-4 478B 749 109:36
Nays Ile 320 TL
Kazandim! (Nays
Uygulamasi
Hakkinda Her Sey) | https://www.youtube.com/watch?v=alM3h99s7x4 &t=18s 16 B 130 [09:12
Nays Nedir? Nays
Mobil Uygulamast
Nasil Kullanilir? https://www.youtube.com/watch?v=b7yOZrVduDw 39B 119 [10:01
Nays ile 24 Saatte
405 TL Kazanmak
| Para ¢ekimi nasil
yapilir ? Hepsi bu
video da https://www.youtube.com/watch?v=9BiKHDKgDds 48 B 1000 | 05:49

Caligmaya dahil edilen videolar i¢in yapilan yorumlar excele aktarilmigtir. Toplamda belirtilen
tarihte videolar igin 319 yorum yapildigi gérintiilenmistir. Excele aktarilan veriler i¢inde diizenlemeye
gidilmis anlagilmayan ifadeler, miikerrer yorumlar ¢ikartilarak 309 yorum {izerinden analize devam
edilmistir. Kelime bulutu i¢in stopword kelimeler belirlenerek listeden ¢ikartilmis olup ¢alismanin daha
anlaml1 hale gelmesine olanak verilmistir.

Calismada yorumlarin kelime bulutlar1 Orange 3, (orangedatamining.com) agik kaynak kodlu

komut dosyasi ve veri gorsellestirme 6zelligi olan programla yapilmistir. Orange 3 yeni algoritmalar ve
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deneysel prosediirlerin kolay sekilde prototiplenmesi i¢in imkan saglayan makine 6grenimi ve veri
madenciligi i¢in yararlanilan arag setidir (Demsar, vd., 2004: 537).

Sekil 1’ de ¢alismanin akis diyagrami yer almaktadir.

Veri Toplama Veri Temizligi Duygu Analizi i Kelime Bulutu
«Stop words»
A kel ler.
| emoji, vb.
filtreleme
3 YouTube

Sekil 1: Calisma Akis Diyagrami
2.1. Bulgular ve Yorum
Calismada Nays Fintek uygulamasi i¢in YouTube videolari ile ulasilan yorumlarin 155’ inin

(%50) nétr, 91” inin (%29) negatif, 63” iinilin (%20) pozitif oldugu goriilmektedir.

309

155
91
63
l 20% I 29% 50% 100%

Pozitif Negatif Notr Toplam

Sekil 2: Duygu Kutuplar

Sekil 3’ deki kelime bulutunda metin iginde ana diisiince en biiyiik yazi fontuyla gosterilmekte,
yazi fontlar1 kelime sikliklari ile orantili sekilde gosterilmektedir. En fazla ifade edilen 10 kelime “para”,

“TL”, “davet”, “kaz1”, “kazan”, “gelmedi”, “saglik”, “nays”, “kisi”, “uygulama” ve “yiikledim” seklinde

goriilmektedir.

196



197 | H.N. Giiler / Isletme Ekonomi ve Yonetim Arastirmalari Dergisi 2 (2023) 191 - 201

gelmiyor vermedi
kartr . l’as<a tesekkurler yapacagim
istiyor hesabi cekmek
9 Qe ietim gerekiyor gelir

direkty ke referanso|dubende
olmus g%tme IyUkled|molur.mde

yo:ﬁuysoarléLejﬁg kazant pa;/réay””a e
eline

hesapiyiettim,~,. ver

ammhmge'd Id avet kisi = yas giris s ank

olmdyer sorun pa pa ra 5|k|nt\

gunde parami o . unbugun yapmam
eme veriyor 9
uygu\a¥ﬁada y yaptim
aewfmr‘\{n
seterh
hesabima gonderemiyorum

Sekil 3: Tiim Yorumlar i¢in Kelime Bulutu

Sekil 4’ te olumlu duygu iceren yorumlarin kelime bulutuna yer verilmektedir. En fazla ifade
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edilen 10 kelime “saglik”, “glizel”, “uygulama”, “eline”, “emegine”, “video”, “geldi”, “tesekkiirler”,
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Sekil 4: Pozitif Duygular igin Kelime Bulutu

Pozitif kelime bulutunu olusturan 6rnek metinlere asagida yer verilmektedir:
“Ben biitiin referanslarumin ticretini aldim sorunsuz ¢aligiyor”

“Burada goriip yapmistim para geldi ve ¢ektim. Cok tesekkiirler.

“Cok yardimct oldunuz hocam ¢ok tesekkiirler yegenlerime ¢ikolata aldim ¢ok mutlu oldular”
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Sekil 5’ te olumsuz duygu i¢eren yorumlarin kelime bulutuna yer verilmektedir. En fazla ifade
edilen 10 kelime “para”, “TL”, “gelmedi”, “davet”, “ylikledim”, “geldi”, “ettim”, “oldu”, “kazan” ve

“banka” seklinde goriilmektedir.

nedenlerden
gozukuyor
giriyorum, 'asmdawmhe“‘p
uygulamada hesaba Se°€Me9! bankas:

nedeni
gerekiyor vermedi

papara benden

yukl gelmiyor yazdim
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vermiyor: aé||d| 10t/halde
gun ok
yokg Isorunklsd .refergenrsek|S|emi
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uygulama Iéve”yorsadecearkadaslamml
bende gon aerr’T?gnlyoamt\m akmiyor

ziraat
Ut Ulantays
anlamadim y9 y

gonder
gerceklestiremiyoruz

Sekil 5: Negatif Duygular igin Kelime Bulutu

Negatif kelime bulutunu olusturan 6rnek metinlere asagida yer verilmektedir:
“10 TL para veriyor sanki milyar veriyor diye tamituim yapiyorsunuz”’
“2 kisi davet ettim ama para gelmedi”

“Uygulamaya kayit olamadim”

Sekil 6’ da notr duygu iceren yorumlarin kelime bulutuna yer verilmektedir. En fazla ifade

edilen 10 kelime “para”, “TL”, “davet”, “kaz1”, “kazan”, “nays”, “papara”, “referans”, “ka¢” ve “kisi”

seklinde goriilmektedir.
pakarmis
yukluyorum ha%k35|ndan
istiyoryuklecozumu
hesabima gerek\yor hesabindan miyiz
karti ban auygL”amaya basinca
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Ul(lE‘dlm paralan
5|k|nt| kasa n g/ miyim
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‘dl:cljonder "g benadtﬁnl:aSka
|st|yorgm FEfe ra n Shakkl ettw cek nek
ziraat 9 navsa cektim
izel Y
karta muyum
buqum‘yepaca;\lm yapmaliyim

Sekil 6: Nétr Duygular i¢in Kelime Bulutu
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Notr kelime bulutunu olusturan 6rnek metinlere asagida yer verilmektedir:

“Bu uygulamayi para gelip gitmesi ve parayt ¢ekmek igin kullanacagim sizce giivenilir saglam giizel

Bir uygulama m:? Bir sitkinti yasar miyim? Kullansam”
“En fazla kag tane davet haklkaimiz var ve 18 yas alti iiye olabiliyor mu acaba?”
“Nays hesabt agmak iicretli mi?”

SONUC VE ONERILER

Finansal hizmetlerle rekabet eden zaman ve mekan tasarrufu saglayarak hizmet sunmay1 vaad
eden fintek uygulamalar1 Diinya’ da internet ve mobil uygulama alanlarinin yaygin hale gelmesiyle etki
alanin1 daha da genisletmektedir. Finansal teknoloji alaninda faaliyet gosteren fintek uygulamalari ile
finans sektoriinde yeni bir bakis agis1 olusmus olup geleneksel uygulamalar bankacilikta yerini yeni is
modellerine birakmaktadir. Hizli sekilde tiriin ve hizmet gelistirme yetenekleri ile fintek uygulamalari
hizli, kolay erisimli ve diisiik maliyetli sekilde kullanicilara ulasarak hizmet vermektedirler.

Dijitallesme ile birlikte calisan ve sube sayilarinda azalisa giden yogun rekabetin yasandigi
bankacilik sektoriinde bankalar igbirligi iginde olduklar1 fintek uygulamalariyla misteri sayisini
artirmay1 hedeflemektedir. Tiiketici beklentilerini anlayarak ¢evik ve yenilik¢i uygulamalarla bankalar
da fintek uygulamalar ile yatirim sahalar1 olusturmaktadir. Finans sektoriinde yasanan degisim ile
miigteriler lehine olumlu ilerlemelerin olusacagi 6ngdriilen yeni donemde bankalar finans sektorii icinde
mevcut yerlerini korumak ve biiyiitmek i¢in 6nemli igbirlikleri i¢cinde olacaklardir.

Bankalarin fintek uygulamalarina ornek gosterilebilecek bir uygulama da son zamanlarda
hayata gecen Nays uygulamasi olup miisterilerin Nays tizerinden fintek uygulamalari i¢in goriislerin
degerlendirildigi bu ¢alismada, miisterilerin %50’ si n6tr sekilde yorumda bulunmus olup %29’ u negatif
paylasimlar yaparken %20’ sinin pozitif paylasimlar yaptigi goriilmektedir. Miisterilerin fintek
uygulamasi i¢in negatif yorumlarina bakildiginda uygulamaya davet edilen kisiler i¢in para
kazanamadiklari, ya da zamaninda kazanamadiklari, verilen para hediyesinin miktarinin az oldugu,
uygulamada yasanan sorunlar seklinde ifade edildigi goriilmektedir. Bu baglamda fintek uygulamasi
icin para kazanilma sartlar hakkinda bilgilendirmelerin agiklikla yapilmasi gerektigi, referans sistemi
ile davet edilen kisiler i¢in para kazanilamama nedenlerinin hizli sekilde miisterilere agiklanmasi ve bu
yondeki sorunlarinin ¢6ziilmesi, 0diil miktarinin yeniden degerlendirilmesi, teknik uygulama
sorunlariin giderilmesinin yararli olacagi goriillmektedir.

Miisterilerin nétr ifadelerinin de olumlu miisteri deneyimine g¢evrilebilmesi igin uygulama ile
ilgili bilinmezliklerin uygulama sayfasmda ya da diger mecralarda agik ve anlagilabilir sekilde
bilgilendirici metinlere yer verilmesi yerinde olacaktir. Uygulamanin giivenli olduguna dair miisterilerin
ikna edilebilmesi igin bilgilendirici ¢alismalar ve sayfa gorselinin buna uygun tasarimmin yerinde ve
ikna edici olacag diistiniilmektedir. Miisteriler uygulamayi yiikleyip davet ettikleri kisiler i¢in de para

kazandiklarinda fintek uygulamasi i¢in memnuniyet i¢eren pozitif ifadelerde bulunmaktadirlar. Bu
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baglamda kazanimlarin siire ve meblag acisindan etkin sekilde yonetilmesinin Onemli oldugu
goriilmektedir. Fintek uygulamasim kullanan teknoloji ile barisik olan disiik yas gruplarindaki
miisterilerin hizli sekilde sorunlarina ¢6ziim bekledikleri agik olup fintek uygulamasi i¢in goriislerin
pozitif yonlii olabilmesi i¢in hizl1 ve tatmin edici ¢dzlimlerin sunulmasi yararl olacaktir.

Bundan sonraki arastirmalarda finans sektoriinde yer alan fintek uygulamalar1 kullanici
gortiglerine dayali verilere ulasilarak degerlendirilebilir. Finteklerin kullanicilara sundugu mobil 6deme
teknolojisi, para transferi, sohbet botlari, miisteri destegi, temassiz 6deme, parmak izi, g6z tanima, yiiz
tanmima ile artirilmis giivenlik, yapay zeka destegiyle portfoy yonetimi, kripto para olusumlari ve
blokchain olusumlari gibi konularda fintekler i¢in kullanici goriislerinin degerlendirilmesi finteklerin
gelisimleri agisindan olumlu olacaktir. Caligmanin fintek uygulamalarina miisteri yorumlarinin
anlasilmasi agisindan alanla ilgilenen arastirmacilara yarar saglayacag diisiiniilmektedir.
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ALTMAN Z"-SKOR MODELINE GORE FINANSAL BASARI VE
BELIRLEYICILERI

Meltem GUL!

Tuncer YILMAZ?
0z

Bu caligmanin temel amaci, finansal rasyolarin sirket basarisi {lizerindeki etkisini belirlemektir. Bu amact
gergeklestirmek i¢in linear regresyon tahmincisi yontemini kullanilmigtir. Calismanin ampirik modelinde finansal basari
gostergesi i¢in Altman Z"-Skor modeli bir vekil olarak kullamilmustir. Z"-Skor degerinin yiiksek olmasi girket agisindan
finansal basarinin o kadar yiiksek oldugunu gostermektedir. Yapilan goklu linear regresyon analizinde elde edilen bulgularda,
cari oran, faaliyet karliligi, aktif karlilik ve uzun vadeli borcun 6zsermaye igindeki paym artmasinin sirketlerin finansal
basarilarim 6nemli derecede artirmaya yardimei olabilecegini gostermektedir. Ozellikle faaliyet karhihg: ile aktif karlilik
rasyolarmim Z"-Skor tizerindeki regresyon etki katsayilar1 6nemli diizeyde yiiksek bulunmustur. Finansal kaldirag, ¢alisma
sermayesi devir hizi, net kar marji, satis bagina diigen finansal giderler, piyasa degerinin defter degerine orani rasyolari ise
Z"-Skor degerini 6nemli diizeyde negatif olarak etkileyerek finansal sikintiy1 artirmaya yardimer oldugu gorilmiistiir. Z"-
Skor degerini azaltan rasyolar arasinda finansal kaldiracin etki katsayisi yiiksek ¢ikmugtir. Son olarak inceleme donemine ait
yillik ortalama Z"-Skor degerine gore 2018’de VAKKO, 2019, 2020, 2021 ve 2022’de MIPAZ firmas: en basarili firma,
2018-2022 yillar1 arasinda en basarisiz firma ise CRFSA olmustur.

Anahtar Kelimeler: Perakende Sektorii, Finansal Basar1, Altman Z"-Skor, Finansal Rasyolar

FINANCIAL SUCCESS AND ITS DETERMINANTS ACCORDING TO THE ALTMAN Z"-SCORE
MODEL
ABSTRACT

The study's primary purpose is determining how financial ratios affect the company's success. This purpose has
been accomplished using the linear regression estimator approach. In the empirical model of the study, the Altman Z"-Score
model has been used as a proxy for the indicator of financial pressure. Higher financial success for the company is indicated
by a high Z"-Score value. Multiple linear regression analysis results reveal that raising the current ratio, business profitability,
return on assets, and the share of long-term debt in equity can significantly boost the financial success of the companies.
Especially the regression coefficients of business profitability and return on assets ratios on Z"-Score have been found to be
significantly high. Financial leverage, working capital turnover, net profit margin, financial expenses per sale, and ratio of
market value to balance sheet value have been found to significantly affect the Z"-Score value negatively, helping to increase
financial pressure. Financial leverage has a strong effect coefficient among the ratios that reduced the Z"-Score value. Finally,
according to the annual average Z"-Score value for the review period, VAKKO was the most successful company in 2018,
MIPAZ was the most successful company in 2019, 2020, 2021, and 2022, and CRFSA was the most unsuccessful company
between 2018-2022.
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GIRiS

Gilinlimiizde firmalar, siirekli degisen, gelisen ve rekabetin yogun oldugu bir ortamda faaliyet
gostermektedirler. Belirli bir alanda faaliyette bulunan kisi veya kurumlarin ayn1 amaca ulagmak igin
gosterdikleri karsilikli miicadele rekabet olarak adlandirilmaktadir. Firmalarin biiylimesi ve
varliklarini siirdiirebilmeleri rakipleriyle olan iliskisine baska bir ifade ile ayn1 mali veya hizmeti
tireten veya satan sirketlerle olan rekabet giiciine baghdir. Kaynaklarmi verimli olarak kullanan
isletmeler rekabet¢i ortamda basarili olurken, kaynaklarimi verimli kullanamayip basarisiz olan
isletmeler ise faaliyetlerine son vermek zorunda kalmaktadirlar (Tetik, 2003). Finansal agidan istikrarlt
olmak, rekabet avantaji saglamak ve bunu siirdiiriilebilir kilmak kar amaci giiden tiim isletmelerin
temel amaglarinin basinda gelmektedir. Son yillarda sirketlerin karsilastig1 en temel zorluklardan biri,
rekabet avantajini neyin artirdigin1 ve bunun nasil siirdiiriilebilecegini bulmaktir (Srivastava vd.,
2001). Zira bir sirketin hem rekabet hem de finansal agidan basarili olmasi hem i¢ hem de dig
faktorlerden etkilenmektedir. I¢ kaynaklar; know how ve gesitli bilgi tiirlerini, personeli, sermayeyi,
iiretim ekipmanlarini, operasyonel pazarlama yeteneklerini ve sirket kaynaklarini icermektedir. Dig
faktorler ise; demografik, ekonomik, dogal, teknolojik, politik/yasal, sosyal/kiiltiirel ve rekabetci
giicleri ifade etmektedir (Harmsen vd., 2000). Bazi sirketler dogru basar1 faktorlerini belirleyip strateji
uyguladiklari i¢in basarili olurken, bazilar1 da dogru basar1 faktorlerini belirledikleri halde stratejileri
dogru uygulayamadiklari i¢in basarisiz olmaktadir (Okumus, 2003).

Finansal performans, bir firmanin birincil is modundaki varliklart ne kadar iyi
kullanabildiginin ve gelir elde edebildiginin 6znel bir dl¢iisiidiir. Bir sirkette ticari alacaklilar, tahvil
sahipleri, yatinmcilar, ¢alisanlar ve yonetim dahil olmak {izere bir¢ok paydas s6z konusudur. Her
paydas kendi menfaatleri igin sirketin finansal basarisini takip etmektedir. Bu sebeple isletme
yoneticilerinin yerine getirmeleri gereken sorumluluklarin basinda paydaslarin servetini maksimize
edecek stratejilerin uygulanmasi icin isletmenin finansal performansinin degerlendirilmesi ve analizi
elzem bir durum teskil etmektedir. Finansal basari, bir sirketin ne kadar iyi gelir elde ettigini,
varliklarini, yiikiimliiliiklerini ve hissedarlarinin finansal ¢ikarlarii ne kadar iyi ydnettigini
tanimlamaktadir. Finansal performansin degerlendirilmesi isletmenin basar1 ve basarisizlik durumunu,
olasi riskleri veya potansiyel firsatlarin degerlendirilmesine yardimei oldugundan finansal yonetim
kararlarinin alinmasinda 6nemli bir role sahiptir (Kotane ve Kuzmina-Merlino, 2012).

Firmanin finansal basaris1 kadar basarisizlik da olas1 bir durumdur. isletmelerde yasanacak bir
iktisadi basari, isletmelerin piyasa degeri ve kurumsal yonetim anlayisini olumlu yonde etkilerken,
basarisizlik ise olumsuz yonde etkilenmesine neden olabilmektedir (Yaman ve Korkmaz, 2021).
Finansal basarisizlik, isletmenin sistematik veya sistematik olmayan sebeplerden dolay1 sirketlerin
ekonomik aktivitelerini ve finansal ytikiimliiliiklerini yerine getirememe, sermaye yetersizligi, iflas ile

ticari ve hukuki anlamda faaliyetlerini sonlandirma gibi durumlart igermektedir (Mellahi ve
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Wilkinson, 2004). Finansal basarisizlik genellikle bir firmanin kronik ve ciddi kayiplar1 oldugunda
ve/veya firmanin sahip oldugu varliklarla giristigi orantisiz borglarin1 6deyememe durumunda iflas
durumunun gerceklesmesiyle ortaya ¢ikmaktadir (Gestel vd., 2006). Finansal basarisizligin yaygin
olarak tanimlanmis nedenleri ve semptomlar1 arasinda zayif yonetim, otokratik liderlik ve piyasada
basaril bir sekilde faaliyet gdstermedeki zorluklar yer almaktadir. Finansal agidan, teknik basarisizlik
ve iflas olmak iizere iki tiir basarisizhk s6z konusudur. Ornegin bir isletmenin alacaklarini tahsil
edememesi ve beraberinde kisa vadeli borglarim1 6demede sikintiya diismesi, genel ekonomide
meydana gelen hizli degisimler veya isletmeler arasi yogun rekabet gibi nedenlerden kaynaklanan
sorunlardan dolay1 ortaya cikan sorunlar finansal agidan basarisizlik olarak goriilmektedir. Isletmelerin
teknik basarisizligi ise finansal basarisizlik gibi sorunlarla baslayip bir biri ardina gelen borglarin
O0denememesi ile genislemesi, iflas olma durumu ise, isletmenin borg¢larinin varliklarindan ¢ok daha
fazla olmasiyla birlikte borglarini 6deyememesi sonucu gelisen ve teknik bagarisizliktan ¢ok daha kotii
olan finansal basarisizligin son asamasidir (Uzun, 2005).

Firmalarin finansal basari ve basarisizlik durumlar belirlenirken genellikle finansal oran
analizlerinden yararlanilmaktadir. Finansal oran analizi, bir igletmenin finansal durum tablosu ve
kapsaml1 gelir tablosu gibi finansal tablolarinda sunulan nicel degerleri bir birine oranlayarak sirketin
likiditesi, operasyonel verimliligi, karlilig, iki sayisal degerin goreceli biiyiikligii, sirkete 6zgii riskleri
ve firsatlar1 gosteren performans analiz aracidir (Ginting, 2021).

Bu makalede, cesitli finansal rasyolar ile finansal basar1 arasindaki iligki analiz edilmistir.
Arastirmada, 2018-2022 doneminde BIST perakende sektoriinde faaliyet gosteren 10 sirketin verileri
kullanilmigtir. Calismasinin ampirik boliimiinde, sirketlerin 2018-2022 dénemine ait yillik Z"-Skor
ortalamalar1, ¢eyrek donemlere gore skorlarin grafiksel gosterimi, Pearson koreasyonu ve son olarak
linear ¢oklu regresyon tahmincisi ile aragtirmanin analizi derinlemesine ele alinmstir.

Calismada kullanilan Altman Z"-Skor degerinin yliksek olmasi finansal basarinin yiiksek,
finansal sikint1 ve iflasa maruz kalma riski ise diisiik, Z"-Skor degerinin diisiik olmasi ise finansal
acidan basarisiz, finansal sikinti ve iflasa maruz kalma riskinin o kadar yiiksek oldugunu
gostermektedir. Bagka bir ifade ile Z"-Skorun yiiksek olmasi sirketin finansal agidan istikrarl, diisiik
olmasi finansal agidan istikrarsiz oldugu seklinde de yorumlanabilir.

1. AMPIRIK LITERATUR

Calisgmanin bu bolimiinde, Tirkiye’de ve Tirkiye disinda alanda yapilan bazi ampirik
caligmalarin kisa 6zetlerine yer verilmigtir.

Rivard vd. (2006) yaptiklar1 caligmada, bilgi teknolojileri veya teknolojinin etkin kullaniminin
ve bunun pazarlama ve satis programlarina dahil edilmesinin, sirketler i¢in en Onemli basari
faktorlerinden biri haline geldigini ifade etmiglerdir.

Terzi (2011) c¢alismasinda, gida sektoriindeki isletmelerin finansal rasyolarindan yararlanarak
finansal basarisizlik durumlarimi analiz etmistir. Elde edilen sonuglara gore, firmalarin finansal

basarilarinin belirlenmesinde aktif karlilik orani ile bor¢-6zkaynak oraninin etkili oldugu goriilmiistiir.
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Ural vd. (2015) BIST’de yer alan gida, icki ve tiitin sektoriindeki firmalarin finansal
basarisizlik tahminlemesini lojistik regresyon yontemi ile analiz etmiglerdir. Firmalarin 1 yillik, 2
yillik ve 3 yillik finansal basarisizlik durumlarini analiz etmek i¢in; duran varlik devir hizi, nakit orani,
siipheli ticari alacaklar/ticari alacaklar orani, kisa vadeli yilikiimliiliikkler/toplam kaynaklar orani, piyasa
degeri defter degeri orani, briit kir marji ve stoklar/toplam varliklar orani finansal basari ya da
basarisizligin temel gdstergeleri olarak belirtilmistir.

Sharifabadi vd. (2017), Borsa’da islem goren 104 Iran sirketini inceledikleri ¢alismalarinda,
isletme karinin toplam varliklara ve dénen varliklarin toplam varliklara oraniin KOBI'lerin kurumsal
basarisizlik olasiligini azalttigini belirtmislerdir.

Akytiz vd. (2017) BIST te islem goren kagit ve kagit {iriinleri sanayi isletmelerinin 2015 yil
verileriyle finansal basarisizlik diizeyleri diskriminant analizi ve oran analizi yardimiyla incelenmistir.
Basarili ve basarisiz isletmelerle ilgili farkliligin karlilikla ilgili olan ortalamalarda oldugu
gorilmistiir.

Celik (2018) 2015-2017 doneminde hisse senetleri BIST de islem goren 6 tane sinai sirketinin
finansal basarisizlik durumlari Altman’in Z-Skor yontemi ile hesaplayarak karsilastirma yapilmustir.
Aragtirma sonucunda, imalat firmalarindan Argelik ile Kardemir firmasinin 2015-2017 dénemine Z-
Skor ortalama degerlerine gore belirsiz bolgede, Eregli Demirgelik, Kardemir, Petkim, Soda Sanayi ile
Tipras firmalarinin inceleme dénemine ait Z-Skor ortalama degerlerine gore giivenli bolgede yer
aldiklar1 gorilmiistir.

Valaskova vd. (2018) coklu regresyon analizini kullandiklar1 calismalarinda, 2015-2016
doneminde Slovak sirketlerin mali sagligin1 en iyi tahmin eden yontemlerden biri olarak isletme
sermayesi ve isletme sermayesinin toplam varliklara orani oldugunu ifade etmislerdir.

Dizgil (2018) 2012-2017 doneminde BIST Ticaret endeksinde hisseleri islem goren sirketlerin
finansal tablolarini Springate finansal basarisizlik durumu ile analiz etmistir. 18 sirketin incelendigi
caligmada, sirketlerin cogunun finansal basarilarinin yiiksek oldugu ve iflas risklerinin diisiik oldugu
tespit edilmistir.

Shi ve Li (2019) ¢alismalarinda 1968 ile 2017 yillar1 arasinda kullanilan firma basarisizligini
tahmin etmeye yoOnelik modellere iligkin literatiirii sistematik olarak incelemislerdir. Yazarlar
tarafindan en sik incelenen ve kullanilan modellerden birinin lojistik regresyon oldugu sonucuna
ulastlmistir.

Toly vd. (2019) caligmalarinda, Endonezya'da halka agik sirketlerde imalat sirketlerinde
finansal basarisizlik olasiligini Altman Z-Skoru ile analiz etmislerdir. Altman Z-Skoru modelindeki ti¢
oranin (net igletme sermayesi/toplam aktifler, birikmis karlar/toplam aktifler, faiz ve vergi Oncesi
kar/toplam aktifler) finansal basarisizligi olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagsmiglardir.

Senkal ve Oztel (2020) calismalarinda perakende sektorii olan Carrefoursa’da finansal basariy1

Entropi ve Copras yontemiyle analiz etmiglerdir. 2014 ve 2018 yillarim1 kapsayan c¢aligmada, 2015
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yilinin en basarili yil oldugu, 2017 yilmin ise en basarisiz yil oldugu goriilmiistiir. Finansal
basarisizliktaki en biiyiik etkenin 6zkaynak karlilig1 oraninin diisiik olmasi olarak belirtilmistir.

Giirkan (2021) calismasinda teknoloji sirketlerinin finansal performans analizini TOPSIS ¢ok
kriterli karar verme teknigi ile degerlendirmistir. Isletmelerin finansal performanslarinin birbirine
yakin oldugu, cari oran ortalamalarmin ise gelismis iilkelerdeki sirketlere gore diisiik ¢iktig
sonuclarina ulasilmustir.

Mushafiq vd. (2021) ¢alismalarinda finansal olmayan firmalarda kredi riskinin etkisi altindaki
finansal performansi incelemiglerdir. Bu kapsamda 2012-2017 yillar1 arasinda Pakistan Menkul
Kiymetler Borsasi KSE-100 Endeksi'nde yer alan 69 finansal olmayan sirket verisi arastirmada
kullanilmistir. Calisma sonucunda kredi riski ile finansal performans arasinda ters yonde bir iliski
oldugu bulgusuna ulasmislardir.

Ocek vd. (2022) calismalarinda restoran zincirlerinin finansal basarisizlik durumlarini ve
Covid-19 etkisini Altman’m ¢ farkli Z-Skor modeli (Z, Z', Z"), Springate modeli, Fulmer modeli ve
Ohlson modeli ile analiz etmislerdir. Elde edilen sonuglara gére ge¢misten giiniimiize gelindikge
firmalarin finansal basarisizlik risklerinin arttigi, Covid-19 doneminde ise diger donemlere gore
finansal basarisizlik riskinin daha da arttig1 goriilmiistiir.

Purwanti ve Syarif (2022) ¢alismalarinda Endonezya menkul kiymetler borsasinda islem géren
perakende sektor sirketlerinin likidite, kaldirag, karlilik ve satig biiylimesinin finansal sikinti
tizerindeki etkisini analiz etmiglerdir. Calisma sonucunda cari oran, bor¢ 6zkaynak orani ve satig
bliylimesinin finansal sikint1 iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu, 6zkaynak getirisinin ise finansal
sikintiy1 etkilemedigi tespit edilmistir.

Atang vd. (2022) Endonezya borasinda islem goren turizm sirketlerinin finansal oranlarinin
Altmaz Z-Skoru ile finansal basarisizliga etkisini aragtirmiglardir. Aktif getiri ve cari oran rasyolari
finansal basarisizligi temsil eden Z-Skoru pozitif yonde ve anlamli olarak etkilemistir. Yazarlar,
Altmant Z-Skor yonteminin Endonezya borsasinda iglem goren otel ve turizm sirketlerine ait
bulgularda, inceleme kapsaminda yer alan sirketlerin 6zellikle 2020 yilinda yasanan Covid-19
pandemi nedeniyle finansal durumlarinin kotiilestigini vurgulamiglardir.

Medetoglu ve Tutar (2023) yaptiklar1 ¢alismada, Borsa Istanbul’da faaliyet gosteren tekstil
giyim esyasi ve deri sektoriine ait igletmelerin finansal basarisizlik durumlarini Springate S ve Fulmer
H-Skor modellerini kullanarak analiz etmislerdir. Yapilan analizlerde elde edilen sonuglarda, sektoriin
finansal basarisizlik riskinin yiiksek ve kirilgan bir yapiya sahip oldugu bulgularina ulasilmistir.

Goktiirk ve Yalginkaya (2023) hizmet sektori lizerine yaptiklar: ¢alismada, sirketlerin finansal
basari 6lgiitleri olarak Altman Z"-Skor ve MFA degerleri ile piyasa degerleri arasinda bir iligkinin olup
olmadig1 ve hangi modelin daha etkili oldugunu tespit etmeye ¢alismiglardir. Analiz sonuglarina gore
Altman Z"-Skor degeri ile firma degeri arasinda anlamli ve yiiksek seviyede bir iligkinin oldugu

goriilmistiir. Hizmet sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin firma degerini tahmin etmede MFA skor
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modelinin, Tirkiye’deki sirketlerde Altman Z" skor modelinden daha etkili oldugu sonucuna

ulasiimustir.

2. VERI SETI VE YONTEM

Makale calismasinin temel amaci, BIST Perakende sektoriindeki firmalarmin finansal
basarilarinin tespiti, karsilastirilmasi ve finansal basarilarimi etkileyen finansal degiskenlerin tespit
edilmesi amaclanmistir. BIST perakende sektoriinde faaliyet gosteren sirketler iizerinde yapilan
incelemede 2023 Nisan ay1 itibariyle borsada 14 firmanin faaliyet gosterdigi tespit edilmistir. Ancak
bu firmalardan bazilarinin halka yeni arz olmus olmalar1 veya inceleme doneminde finansal verilerinin
eksik oldugu tespit edilen 4 firma analiz kapsami diginda tutulmustur. Bu anlamda 2018Q1-2022Q4
doneminde BIST Perakende sektoriinde verileri siirekli olan sirketler calismanin veri setini
olusturmaktadir. Tablo 1’de makalenin ampirik analizinde kullanilan veri setine ait agiklamalar
sunulmustur.

Tablo-1: Calisgmanin Degiskenleri

Degisken Kisaltma Hesaplanmasi

Bagimh

Altman Z"-Skor Z"-SKOR 3,25 + 6,56 X1 + 3,26X2 + 6,72X3 + 1,05X4
Bagimsiz

Cari oran CAO Donen varliklar/Kisa vadeli ylikiimliiliikler
Faaliyet karlilig: FVOKK Faaliyet kari/Toplam aktifler

Finansal kaldirag KLDRC Toplam yiikiimliiliikler/Toplam aktifler
Calisma sermayesi devir hizt CSDH Net satiglar/Donen varliklar

Ozsermaye karlilig1 ROE Dé&nem sonu net kar/Toplam 6zsermaye
Aktif karlihk ROA Dénem sonu net kar/Toplam aktifler
Satislarin karlilig1 ROS Do6nem sonu net kar/Net satislar

Finansal gider orani FGO Finansal giderler/Net satislar

Piyasa degeri defter degeri PDDD (Dolagimdaki toplam hisse sayisi x Hisse kapanisg
orant fiyat1)/Ozsermayenin defter degeri

Uzun vadeli borg orant UVBO Uzun vadeli borglar/Ozsermaye

Kontrol

Sirket yas1 LNYAS (Cari donem-Sirket kurulus tarihi)

Sirket biiyikliga LNAKTF LN(Toplam aktifler)

Tablo 1’de yer alan degiskenlere ait veriler Finnet Analiz Expert platformunun veri
tabanindan alinarak tarafimizca hesaplanmigtir. Makale calismasinda sirketlerin finansal basarilarini
hesaplamak i¢in Altman Z"-Skoru vekil degisken olarak kullanilmistir. Altman Z-Skor (1968) modeli
basarili ve basarili olmayan sirketleri, baska bir deyisle sirketlerin iflas olasiligini tahmin etmek igin
birden fazla finansal oran birlikte kullanilarak hesaplanmaktadir. Cok degiskenli iflas tahmin modeli

olan Z-Skor, Altman tarafindan 2014 yilinda giincellenmistir. Altman vd. (2014) yeni Z"-Skor
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modelinde, ilk gelistirdigi Z-Skor modelinde yer alan net satiglar/toplam varliklar degiskenini
cikararak Tablo 1’de sunulan 4 degiskenli Z"-Skor modelini sunmustur.

Altman Z"-Skoruna sonucuna gore, Z">2,6 “sirket i¢in giivenli” bolge, 1,1< Z"<2,6 “sirket
icin gri” bolge, Z2"<1,1 " sirket i¢in riskli” bolgede oldugu kabul edilmektedir (Altman, 2011). Bir
sirketin iflas etme olasiligini tahmin etmek i¢in Altman’in hesapladigi Z"-Skor 6l¢iim araliklarina gore
bu degerinin 2,6’dan biiyiik olmasi sirketler finansal agidan basarili, istikrarli, finansal sikinti, risk ve
iflasin diisiik oldugunu gostermektedir. 1,1-2,6 araliginda olan sirketlerde finansal agidan belirsizlik
hakim ve iflas bagvurusunda bulunma olasiligi orta diizeydedir. Z"-Skoru 1,1°den kiigiik oldugunda
sirketin basarisiz, finansal sikinti iginde oldugu ve iflasa maruz kalma olasiliginin ¢ok yiiksek oldugu
anlamina gelmektedir.

Z"-Skor modelinin hesaplamasi ve kullanilan rasyolar ve matematiksel yontem (Altman vd,
2014).

Z"=3,25+ 6,56X1 + 3,26X2 + 6,72X3 + 1,05X4

X1 = Caligma sermayesi / Toplam varliklar

X2 = Dagitilmayan karlar / Toplam varliklar

X3 = Faiz ve Vergi Oncesi kar / Toplam varliklar

X4 = Ozkaynag piyasa degeri / Toplam borcun defter degeri

3. BULGULAR

3.1. Tammlayia Istatistikler ve Sirketlerin Z''-Skor Bulgular:

Makale ¢alismasinda kullanilan finansal degiskenlere ait temel istatistikler ve sonuglar1 Tablo
2’deki gibidir.

Tablo-2: Tanimlayici Testler ve Sonuglart

Degisken N Minimum Maksimum  Ortalama  Standart Sapma  Carpiklik  Basiklik
Z"-SKOR 200 -9,880 35,500 4,363 4,162 2,637 16,777
CAO 200 0,126 3,585 0,907 0,616 2,771 8,762
FVOKK 200 -0,122 0,296 0,054 0,068 1,039 0,984
KLDRC 200 0,060 1,897 0,770 0,287 -0,578 1,011
CSDH 200 0,004 9,882 2,833 2,140 1,094 0,950
ROE 200 -1,861 1,393 0,084 0,387 -1,166 7,723
ROA 200 -0,081 0,125 0,011 0,033 0,964 2,309
ROS 200 -0,471 0,373 -0,007 0,108 -1,625 9,523
FGO 200 0,000 0,295 0,054 0,054 2,437 7,001
PDDD 200 -173,307 187,198 8,064 38,677 1,638 13,925
UVBO 200 -28,998 29,095 1,889 6,754 1,149 7,198
LNAKTF 200 19,049 24,893 21,660 1,389 0,065 -0,809

LNYAS 200 8,735 10,126 9,294 0,433 0,803 -0,787
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Tablo 1°de sunulan tanimlayici istatistiklerde yer aldigi iizere, her bir sirkete ait 20 geyrek
dénemin oldugu ve toplamda her bir degiskene ait 200 gozlem (N) ile calisilmistir. inceleme
kapsaminda yer alan perakende sektoriindeki 10 sirketin analiz edilen finansal degiskenlerine ait
ortalama degerler incelendiginde, 4,36 ortalama Z"-SKOR degerine gore giivenli bolgede yer aldiklar
gorlilmektedir. Cari oran 1’in altinda (0,907) ve diisiik, kaldirag oram1 %77 ile yiiksek, 2,833 calisma
sermayesi devir ile donen varliklarin yaklasik ii¢ kati kadar net satiglar gerceklesmistir.

Sirketlerin Karlilik ortalama degerlerine bakildiginda, %8,4 ile 6zsermaye karliligi, %1,1 ile
aktif karlilik, -%0,7 ile satislarin basina zarar veya net kir marj1 zarar1 gerceklesmistir. Yapilan net
satislarin basina %35,4 finansal giderlerin oldugu, piyasa degerinin defter degerinin sekiz katindan daha
fazla oldugu, uzun vadeli borglarin toplam 6zsermayenin yaklasik iki kat1 ve yiiksek oldugu (1,889),
aktiflere ait ortalama ise 21,66 bulunmustur. inceleme kapsaminda yer alan sirketler, borsa kodlar1 ve
sirketlerin dort g¢eyrege ait yillik ortalama Z"-SKOR degerlerine ait sonuglar Tablo 3’te rapor
edilmistir.

Tablo-3: Sirketlerin Yillik Z"-Skor Ortalamalar

Borsa Kodu  Sirket Adi 2018 2019 2020 2021 2022 Ortalama
1. BIMAS Bim Magazalar 5,60 4,76 5,29 491 5,22 5,16
2. BIZIM Bizim Magazalari 3,77 3,97 3,85 3,66 4,10 3,87
3. CRFSA Carrefoursa 0,57 -0,54 -0,64 -0,46 0,64 -0,09
4. MAVI Mavi Giyim 5,89 5,35 4,79 571 7,81 5,91
5. MEPET Metro Petrol ve Tesisleri 3,83 3,19 3,10 3,98 4,97 3,81
6. MGROS Migros Ticaret 2,33 2,41 2,46 2,13 2,96 2,46
7. MIPAZ Milpa 5,66 13,37 13,28 11,19 19,84 12,67
8. SOKM Sok Marketler Ticaret -2,29 0,59 1,45 2,46 3,58 1,16
9. TKNSA Teknosa 19 ve Dis Ticaret 1,00 0,28 1,26 3,70 5,12 2,27
10. VAKKO  Vakko Tekstil 5,93 5,79 5,54 5,81 9,01 6,41
Ortalama 3,23 3,92 4,04 4,31 6,32 4,36

Inceleme kapsaminda yer alan BIST Perakende sirketlerinin 2018-2022 donemine ait
tarafimizca hesaplanan ortalama Z"-Skor degerleri incelendiginde, Tablo 1°de yer alan 10 sirketin
2018-2022 donemine ait Z"-Skor perakende sektor ortalamasi 4,36 olarak hesaplanmustir.

Sirketlerin Tablo 1’de rapor edilen Z"-Skor ortalamalari karsilastirildiginda;

- 2018°de 5,93 skor ile VAKKO en basarili sirket, SOKM ise -2,29 skor ile en basarisiz
sirket olmustur. 2018’in 4 g¢eyregine ait ortalama skorlara gére BIMAS, BIZIM, MAVI, MEPET,
MIPAZ ve VAKKO skorlar1 2,6’dan biiyiik oldugu igin “giivenli” bolgede, MGROS skoru 1,1-2,6
arasinda oldugu icin “gri” bolgede, CRFSA, SOKM ile TKNSA skorlar1 1,1°den kii¢iik oldugu igin
“riskli” bolgede yer aldigir goriilmiistir. BIMAS, BIZIM, MAVI, MEPET, MIPAZ ve VAKKO
ortalama skorlar1 genel ortalamadan biiyiik, CRFSA, MGROS, SOKM ve TKNSA skorlar ise genel
ortalamadan diisiik ¢ikmustir.
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- 2019°da 13,37 skor ile MIPAZ en basarili sirket, -0,54 skor ile CRFSA en basarisiz sirket
olmustur. 2019’un 4 ¢eyregine ait ortalama skorlara gére BIMAS, BIZIM, MAVI, MEPET, MIPAZ
ve VAKKO skorlar1 2,6’dan biiyiik “giivenli” bolgede, MGROS 1,1-2,6 arasinda “gri” bdlgede,
CRFSA, SOKM ile TKNSA skorlar1 1,1°den kii¢iik oldugundan “riskli” bolgede yer almistir. BIMAS,
BIZIM, MAVI, MIPAZ ve VAKKO ortalama skorlar1 genel ortalamadan biiyiik, CRFSA, MGROS,
SOKM ve TKNSA skorlari ise genel ortalamadan diisiik ¢ikmustir.

- 2020°de 13,28 skor ile MIPAZ en basarili sirket, -0,64 skor ile CRFSA en basarisiz sirket
oldugu tespit edilmistir. 2020’nin 4 ceyregine ait ortalama skorlara gére BIMAS, BIZIM, MAVI,
MEPET, MIPAZ ve VAKKO skorlar1 2,6’dan biiyiik “giivenli”, MGROS, 1,1-2,6 arasinda “gri”
bolge, CRFSA, SOKM ile TKNSA skorlar1 1,1°den kiigiik oldugundan “riskli” bolgede yer almustir.
BIMAS, MAVI, MIPAZ ve VAKKO ortalama skorlar1 genel ortalamadan biiyiik, BIZIM, CRFSA,
MGROS, SOKM ve TKNSA skorlari ise genel ortalamadan diisiik ¢ikmustir.

- 2021°de 11,19 skor ile MIPAZ en basarili sirket, -0,46 skor ile en basarisiz sirket CRFSA
olmustur. 2021’in 4 g¢eyregine ait ortalama skorlara gére BIMAS, BIZIM, MAVI, MEPET, MIPAZ,
TKNSA ve VAKKO skorlar1 2,6’dan biiyiik “glivenli”, MGROS ile SOKM skorlar1 1,1-2,6 arasinda
“gri”, CRFSA skoru ise 1,1°den kiiglik “riskli” bdlgede yer aldigr goriilmiistiir. BIMAS, MAVI,
MIPAZ ve VAKKO skorlar1 genel ortalamadan biiyiik, BIZIM, CRFSA, MEPET, MGROS, SOKM
ve TKNSA skorlari ise genel ortalama skordan kiigiik ¢ikmustir.

- 2022°de 19,84 skor ile MIPAZ en basarili sirket, 0,64 skor ile CRFSA en basarisiz sirket
oldugu tespit edilmistir. 2022°nin 4 ceyregine ait ortalama skorlara gére BIMAS, BIZIM, MAVI,
MEPET, MGROS, MIPAZ, SOKM, TKNSA ve VAKKO skorlar1 2,6’dan biiyiik “giivenli” CRFSA
1,1’den diistiik “riskli” bolgede yer almistir. MAVI, MIPAZ ve VAKKO ortalama skorlar1 genel
ortalamadan biiyiik, BIMAS, BIZIM, CRFSA, MEPET, MGROS, SOKM ve TKNSA skorlar ise

genel ortalamadan kii¢iik bulunmustur.

- 2018-2022 doneminde sektoriin sahip oldugu ortalama 4,36 Z-Skor degeri ile sirketlerin
skor degeri karsilastirildiginda, BIMAS, MAVI, MIPAZ ve VAKKO Z-Skor ortalamalarinin sektoriin
genel ortalamasindan biiyiik, BIZIM, CRFSA, MEPET, MGROS, SOKM ve TKNSA skor ortalama
degerleri ise sektoriin genel ortalamasindan diisiik ¢ikmistir.

Inceleme kapsaminda yer alan BIST Perakende sirketlerinin 2018-2022 yillar1 arasinda
tarafimizca hesaplanan ¢eyrek dénemlere ait Z"-Skorlar degerleri ve bu degerlerin Kernel yogunlugu

metodu dikkate alinarak elde edilen gosterimleri Grafik 1’deki gibidir.
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Grafik-1: Sirketlerin 2018-2022 donemine ait ¢eyreklik Z"-Skor Dagilimi

Perakende sektoriindeki sirketlerin 2018-2022 dénemine ait ceyrek donem skorlari tarafimizca
hesaplandiginda  deger  araliklart su  sekilde  gergeklesmistir.  4,47<=BIMAS<=5,98,
3,36<=BIlZIM<=4,22, -1,31<=CRFSA<=1,95, 4,62<=MAVI<=8,22, 2,64<=MEPET<=5,30,
2,07<=MGRO0S<=3,35, 5,57<=MIPAZ<=35,50, -9,88<=SOKM<=4,51, -0,18<=TKNS<=5,45,
4,87<=VAKKO<=10,43. Ayrica CRFSA 2018Q2 ile 2018Q3 ddéneminde 1,1-2,6 arasinda, diger
dénemlerde 1’in altinda, MGROS 2018Q1, 2020Q1, 2022Q2, 2022Q3 ve 2022Q4 doénemlerinde
2,6’dan biiyiik, diger dénemlerde 1,1’den biiylik 2,6’dan kiigiik oldugu gorilmiistiir. SOKM 2021Q3,
2022Q1, 2022Q2, 2022Q3 ve 2022Q4 doéneminde 2,6’dan biiyiik, 2018Q1 ile 2020Q3 doéneminde
1,1°den kiigiik, 2020Q2, 2020Q3, 2020Q4, 2021Q1, 2021Q2 ve 2021Q4 doneminde 1,1’den biiyiik,
2,6’dan kiigiik cikmistir. TKNSA 2020Q4-2022Q4 arasinda 2,6’dan biiyiik, 2018Q1, 2018Q2, 2018Q3
ve 2020Q3 doneminde 1,1’den biiyiik, 2,6’dan kiiciik, 2018Q4-2020Q2 déneminde 1,1’den kiigiik Z-
skor degerine sahip oldugu tespit edilmistir.

Sirketlerin 2018-2022 donemine ait ¢eyreklik skorlart Kernel metodu ile grafiklendirildiginde
BIMAS skorlar1 4,6 ile 5,2 araliginda, BIZIM skorlar 3,6 ile 4,2 araliginda, CRFSA skorlar1 0 ile -1
araliginda, MAVI skorlar1 5 ile 6 araliginda, MEPET skorlar 3,5 ile 5 araliginda, MGROS skorlar1 2
ile 2,4 araliginda, MIPAZ skorlar1 10 ile 15 araliinda, SOKM skorlar1 0 ile 4 araliginda, TKNSA
skorlar1 0 ile 4 araliginda, VAKKO skorlar1 ise 4 ile 6 araliginda yogunlastig1 tespit edilmistir.
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3.2. Ampirik Analiz ve Bulgular

Calismanin ampirik analizinde kullanilan degiskenler arasinda yapilan Pearson korelasyon
analizi ve bagimsiz degiskenlerin (finansal rasyolar) bagimli degisken (Z"-SKOR) iizerindeki etkisini
test etmek icin ¢oklu linear regresyon yaklasimiyla yapilan analizlere ait istatistiki sonuglar bu
boliimde rapor edilmistir.

Tablo-4: Pearson Korelasyon Matrisi

g;;'OR CAO FVOKK KLDRC CSDH ROA ROS FGO PDDD UVBO ROE LNAKTF
Z"-SKOR 1
CAO 778" 1
FVOKK 403" 306" 1
KLDRC -,8277  -480™ -133 1
CSDH 3897  -441™ 015 ,126 1
ROA A476™ 3117 6847 -286" -099 1
ROS -,085 ,047 ,395™ 223" ,109 580" 1
FGO ,398™ 3317 -,057 -,419™  -418™ -054 -3177 1
PDDD -,062  -044  -009 ,076 001  -004 ,023 -041 1
UVBO -103  -077 -010 141" 026  -056 ,024  -023 829”1
ROE ,019 042 170" ,033 015  316™ ,171° -096  -293” -3547 1
LNAKTF  -359™ -227™ 256™ 546 114  ,126 ,246™ -401~ 180" ,296™ ,055 1
LNYAS ,306™ 290,108 -,189™  -4117 129 -044 3617 189" 367~ -137 ,131

** 951 diizeyinde anlamli korelasyondur (2-tailed).
* 95 diizeyinde anlamli korelasyondur (2-tailed).

Tablo 4’te rapor edilen Pearson korelasyon katsayilari incelendiginde, sirketlerin finansal
basarilarin1 temsil eden Z"-SKOR degeri ile CAO, FVOKK, ROA, FGO, LNAKTF ve LNYAS
degiskeni arasinda %1 diizeyinde pozitif yonde anlamli bir iliski gézlemlenmistir. Z"-SKOR ile
KLDRC ve CSDH arasinda ise %1 diizeyinde negatif yonde anlamli bir korelasyon oldugu
goriilmektedir. Z"-SKOR ile ROS, PDDD ve ROE arasindaki korelasyon katsayisti anlamli
bulunmamustir. Ayrica bagimsiz degiskenler arasinda en yiiksek korelasyon %82,9 ile UVBO ile
PDDD arasinda oldugu gézlemlenmistir.

Teorik istatistik literatiirii bagimsiz degiskenler arasinda %90 ve daha {istiinde olan
korelasyonlar i¢in ¢oklu dogrusal baglanti problemi olduguna vurgulamaktadir. Bu agidan ampirik
analizde kullanilan linear regresyon modelinde yer alan bagimsiz degiskenler arasinda dogrusal
baglant1 probleminin olmadigi goriilmektedir. Ayrica bagimsiz degiskenler arasinda dogrusal baglanti
olmadiginin giivenilirligini sinamak i¢in yapilan Collinearity testine ait VIF ve Tolerans (1/VIF)

istatistik katsayilar1 Tablo 5’te yer verilmistir.

Calismada yer alan bagimsiz degiskenlerin Z"-SKOR {izerindeki etkisinin varligim test etmek

icin yapilan linear ¢oklu regresyon analizine ait model formiil 1’deki gibi olusturulmustur.

Z"-SKORy = §ot 71ICAOi+ y2FVOKKi+ 7sKLDRCi+ vaCSDHict ysROEi+ y6ROA+ 77ROSi+
YsFGitO'l' YgPDDDiH‘ YloUVBOiH' YuLNYASi+ 'leLNAKTFiH'p,n (1)
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(3341}

Formiil 1’de yer alan “i” sirketleri, “t” zamani, “¢” sabit katsayry1, “y1, y1, ..oeevenee. v12”
bagimsiz degiskenlerin regresyon katsayisini, “CAO, FVOKK, ................... LNAKTF” bagimsiz
degiskenleri, “p” modelin hata terimini temsil etmektedir. Mevcut makale ¢alismasinda olusturulan 1
no’lu coklu regresyon modelinde kullanilan agiklayic1 degiskenler arasinda g¢oklu dogrusal baglanti
problemi olup olmadigini tespit etmek igin uygulanan VIF (Variance Inflation Factors) test
istatistikleri Tablo 5’te 6zetlenmistir.

Tablo-5: Collinearity Katsay1 Degerleri

Collinearity Istatistikleri

Degisken Tolerance (L/VIF) VIF

CAO 0,535 1,869
FVOKK 0.447 2237
KLDRC 0,334 2,993
CSDH 0,553 1,808
ROE 0,736 1,359
ROA 0,254 3,930
ROS 0,440 2,275
FGO 0,566 1,767
PDDD 0,280 3,578
UVBO 0,221 4,525
LNYAS 0,527 1,896
LNAKTF 0,454 2,200

Coklu regresyon modelinde kullanilacak bagimsiz degiskenlere ait VIF ve Tolerans test
istatistik degerlerinin yer aldigi Tablo 5°teki sonuclarda VIF degerlerinin 1,359-4,525 araliginda,
Tolerans degerlerinin 0,221-0,736 araliginda ¢ikmistir. Baska bir ifade ile Tablo 5'te VIF
katsayilarinda gorildiigii gibi, aciklayici degiskenlerin tim VIF degerlerinin 5'ten kii¢iik olmasi
degiskenler arasinda ¢oklu baglanti sorunu olmadigini gostermektedir. Yapilan regresyon analizine ait
parametre katsayi sonuglari Tablo 6’da dzetlenmistir.

Tablo-6: Coklu Linear Regresyon Analizi Parametre Katsayilart

B Standart Hata Beta t p Beklenen Gergeklesen

CAO 1,998 0,134 0,371 14,947 0,000 + +
FVOKK 7,966 1,322 0,164 6,027 0,000 + +
KLDRC -6,358 0,363 -0,550 -17,515 0,000 - -
CSDH -0,235 0,038 -0,152 -6,221 0,000 + -
ROE -0,299 0,181 -0,035 -1,651 0,100 + /
ROA 17,044 3,641 0,168 4,681 0,000 + +
ROS -4,066 0,843 -0,132 -4,824 0,000 + -
FGO -2,880 1,473 -0,047 -1,955 0,052" - -
PDDD -0,005 0,003 -0,063 -1,845 0,067" + -
UVvBO 0,034 0,019 0,068 1,772 0,078" + +
LNYAS -0,090 0,192 -0,012 -0,470 0,639 + /
LNAKTF -0,029 0,064 -0,012 -0,456 0,649 + /
C 8,983 1,949 4,609 0,000™" / /
R? degeri 0,938

Diiz. R? degeri 0,934

F-istatistik degeri 237,360™"

D-W test degeri 15

p<0,01, " p<0,1
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Sirketlerin Z"-SKOR degerlerinin bagimli degisken olarak alindig1 linear regresyon yontemine
ait parametre katsay1 sonuglar1 Tablo 6’da rapor edilmistir. Elde edilen regresyon sonuglarinda, CAO,
FVOKK, ROA ve UVBO finansal rasyolarin Z"-SKOR degerini pozitif yonde ve anlamli, KLDRC,
CSDH ROS, FGO ve PDDD rasyolar1 negatif yonde ve anlamli, modelde yer alan diger degiskenlerin
etkisi ise istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Baska bir deyisle, pozitif yonde ve anlamli etkisi
olan degiskenlerdeki artiglar Altman Z"-SKOR o6l¢iitiiniin artirirken, negatif yonlii olanlar ise Altman
Z"-SKORU olgiitiinii azaltmaktadir. Regresyon modelinde etkisi pozitif beklenen CSDH, ROS ve
PDDD rasyolarinin etki katsayilarinin negatif ve anlamli bulunmasi; incelenen sektor, zaman dilimi,
yonetim yapisi, miilkiyet yapisi ve ekonomik konjoktdr gibi sebeplerden kaynakli olabilir. Ayrica
bagimsiz degiskenler Z"-SKOR olgiitiiniin %93,8’ini agikladigi (R?=0,938), F-istatistik degerinin %1
diizeyinde anlamli olmasi ¢oklu regresyon modelinin bir biitiin olarak anlamli oldugu ve D-W test
(Durbin-Watson) degerinin 1,5 ¢ikmasi istatistik teorisi agisindan kabul edilebilen aralikta olup

modelde otokorelasyon olmadigint géstermektedir.

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Bir igletmenin finansal durumunu yonetmek, organize etmek, uzun vadeli, basarili ve istikrarli
olarak varligini siirdiirebilmesi igin, finansal, ekonomik ve c¢evresel engel ve risklerle basa ¢ikacak
stratejiler gelistirmeleri gerekmektedir. Ayrica, olasi risklere kargi dogru stratejik kararlar almak igin
piyasalar1 takip eden, yiiksek diizeyde finansal bilgi, beceri ve analitik kapasiteye sahip olmay1 da
gerektirmektedir. Istikrarli bir finansal bagarinin olabilmesi, dogru yatirim alanlar1 belirlenerek
finansal kaynaklarin etkin yonetimi ve koordinasyonu ile yiiksek sermaye getirisi elde etmek isletme
acisindan iyi bir yatirimin temel gostergelerindendir. Finansal basari hedeflerinin de, gergekei,
ulasilabilir, tutarli ve siirdiiriilebilir olmalidir. Finansal basarinin devamliligi i¢in finansal biitce,
finansal tahminleme, kredi yonetimi, sermaye kompozisyonu, yatirim analizi ve cesitliligi gibi
alanlarda kurumsal diizeyde optimal kararlar alarak olasi finansal sikintilar1 6nleyecek ve kontrol
edecek tecriibeli finansal yoneticilere gerek duyulmaktadir.

Bu makalede, Tiirkiye 6rnekleminden yola ¢ikarak BIST perakende sektoriinde 2018-2022
doneminde siirekli olarak faaliyet gOsteren sirketlerin finansal basarilar1 ile finansal rasyolar
arasindaki iliski incelenmistir. Calismanin ampirik analizinde finansal basar1 gostergesi olarak bir
sirketin Onlimiizdeki iki yi1l iginde iflas etme olasiligini 6nceden tahmin etmek i¢in Amerikali finans
profesoriic. Edward ALTMAN tarafindan isletmenin finansal durum tablosu ve kapsamli gelir
tablosunda yer alan gesitli verileri 6nce birbirine oranlayarak daha sonra belirledigi sabit degerler ile
carparak gelistirdigi Z-Skor modelidir. Altman tarafindan bir isletmenin iflas durumunu, bagka bir
ifade ile finansal istikrarsizlik durumunu tahmin etmek igin gelistirilen model sayisal degerlere
dayanan bir diskriminant analizi olup literatiirde Altman Z-Skor modeli olarak bilinmektedir.

Sirketlerin finansal basarisi i¢in kullanilan Altman vd. (2014) Z"-SKOR degeri, perakende

sektoriinde faaliyet gosteren sirketler ve bu sirketlerin inceleme doneminde verilerinin siireklilik
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gostermesi ¢aligmanin kisitint olugturmaktadir. Finansal rasyolarin Z"-SKOR tizerindeki etkisini test
etmek icin uygulanan linear regresyon tahminleyicisinde CAO, FVOKK ve ROA’nin Z"-SKOR
tizerindeki etkisi %1 diizeyinde pozitif ve anlamli, UVBO’nin %S5 diizeyinde pozitif ve anlaml
bulunmustur. KLDRC, CSDH, ROS’un etkisi %1 diizeyinde negatif ve anlamli, FGO ile PDDD
rasyolarinin ise %10 diizeyinde negatif ve anlamli oldugunu gostermektedir. Calismanin regresyon
bulgulari genel olarak Ural vd. (2015), Ramezani Sharifabadi vd. (2017), Valaskova vd. (2018), Toly
vd. (2019), Purwanti ve Syarif (2022) tarafindan yapilan ampirik ¢alisma sonuglari ile benzerlikler
tagidig1 gorilmiistiir.

Sirketlerin inceleme donemine ait yillik ortalama Z"-SKOR degerine gore 2018’de VAKKO,
2019, 2020, 2021 ve 2022’de MIPAZ firmas1 en bagarili firma, 2018-2022 yillar1 arasinda en basarisiz
firma ise CRFSA olmustur. Perakende sektériinde yer alan sirketlerin 2018-2022 dénemine ait 20
ceyreklik ortalama Z"-Skor degerleri karsilastirildiginda sirketlerin bilyiikten kiiciige dogru siralamasi
MIPAZ>VAKKO>MAVI>BIMAS>BIZIM>MEPET>MGROS>TKNSA>SOKM>CRFSA  seklinde
gerceklesmistir. Altman Z"-SKOR olgiitiine gore 2018-2022 donemine ait 20 g¢eyreklik ortalama
degerler hesaplandiginda CRFS sirketinin riskli bolgede, MGROS, SOKM ve TKNSA gri bdlgede,
BIMAS, BIZIM, MAVI, MEPET, MIPAZ ve VAKKO sirketleri ise giivenli bolgede yer almistir.
Giivenli bolgede yer alan sirketler 2018-2022 arasindaki tiim ¢eyrek donemlerde Z"-SKOR degerleri
2,6’nin lizerinde seyretmis ve finansal agidan istikrarli firmalar olarak 6ne ¢ikmustir. Ayrica, analiz
sonuclarina gore, 2018, 2019 ve 2020°de 6 sirket, 2021°de 7 sirket, 2022°de 8 sirket, 5 yillik ortalama
skorlarda ise 6 sirketin finansal agidan iflas durumundan uzak, baska bir deyisle finansal agidan
basarili bir performansa sahip olduklar1 goriilmektedir.

Sonug olarak bu calismada, perakende sektorii sirketlerinden yola ¢ikarak yapilan ampirik
testlerde, diger gelisen ekonomilere genelleyemeyen ve yiikselen bir piyasa ekonomisine sahip
Tiirkiye’de finansal olmayan reel sektor firmalar1 dikkate alinmistir. Yapilan analizlerden elde edilen
sonuglar; Altman Z"-SKOR bulgularina gore 2018-2022 doneminde genel olarak perakende
sektoriiniin finansal agidan basarili, saglikli, istikrarli ve riskin diisik oldugunu gostermektedir.
Calismanin bulgulari, sirketlerin yonetiminde etkin olan karar vericiler tarafindan finansal yonetimin
etkinligini artirmak icin alinacak Onlemler ve stratejik reformlarin 6nemine 151k tutmaktadir. Bu
¢aligmanin bulgulart ayn1 zamanda, sektdrde yer alan sirketlerin finansal basar1 veya iflas durumlari,
hangi finansal degiskenin iflas riskini artirdig1 veya azalttig1 gibi yararh bilgiler ile gerek paydaslarin
gerekse kamunun ¢ikarlarini korumalari i¢in 6nemli kanitlar da sunmaktadir. Son olarak, gelecekte
arastirmacilar, gelismekte olan piyasalarda yer alan perakende sektérde daha genis bir drneklem ile
finansal basari, basarisizlik ve finansal gostergelerin etkisini test etmek i¢in Kanada-CA, Ohlson-O,
Shunway, Springate-S, Fulmer-F ve MFA gibi farkli modeller kullanilarak analiz etmeleri tavsiye

edilmektedir.
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TURKIYE’DE YENILENEBILIR ENERJI TUKETIMI, EKONOMIiK BUYUME VE
CO2 EMiISYONU ARASINDAKI ILISKININ ANALiZi: ARDL SINIR TESTI
YAKLASIMI

Ismail KAVAZ!

Burak KAYA?

(074

Enerji glinimiizde hemen hemen tiim alanlarda kullanilmasi nedeniyle vazgecilemez bir kaynak olarak One
¢ikmaktadir. Modern diinyadaki gelismelere paralel olarak enerjiye olan ihtiyag giin gectikce artmaktadir. Bu baglamda
ekonomik bilylimenin en 6nemli dinamiklerinden birisi konumunda olan enerji kaynaklarina sahip olma durumu ilkeler
arasindaki rekabeti ciddi bigimde etkilemektedir. Ote yandan, kiiresel enerji piyasalarinda yasanan ani fiyat hareketleri ve
krizler ise iilkeleri alternatif kaynak arayislarina yoneltmektedir.

Yenilenebilir enerji, son donemde s6z konusu alternatifler igerisinde dikkat gekmektedir. Fosil yakitlarin hem ¢evreye
zarar vermeleri hem de fiyatlarinin gorece yiiksek olmasindan dolay1 yenilenebilir kaynaklar ile enerji liretme trendi artarak
devam etmektedir. Bu g¢er¢evede yenilenebilir enerji ile ekonomik biiylime arasindaki iliskinin incelenmesi hususu
aragtirmacilarin bu alana yonelmeleri sonucunu dogurmaktadir. Bu noktadan hareketle, bu ¢alismada yenilenebilir enerji
tiiketiminin ekonomik bilyiime {izerindeki ve ekonomik biiylimenin yenilenebilir enerji tiiketimi tizerindeki etkileri ayr1 ayr1
incelenmekte ve modellenmektedir.

Caligmada 1982-2021 dénemini kapsayan yillik veriler kullanilarak bir zaman serisi analizi olan ARDL Sinir Testi
yonteminden faydalamlmaktadir. {lk olarak yenilenebilir enerji tiketiminin bagimh degisken olarak kullamldig1 bir model
olusturulmustur. Bu modelden elde edilen sonuglara gére GSYH deki artis kisa ve uzun déonemde yenilenebilir enerji tiikketimi
iizerinde pozitif etkiye sahip olarak bulunmustur. GSYH parametresinin bagimli degisken olarak belirlendigi ikinci modelde
ise yenilenebilir enerji tiikketimindeki artisin GSYH’yi yine kisa ve uzun donem igin artirdigi sonucuna varilmistir. Calismanin
ampirik bulgularina gore iki model arasindaki en 6nemli fark ise GSYH’de meydana gelen artislarin yenilenebilir enerji
tizerindeki etkisinin yenilenebilir enerji tiikketimindeki artisin GSYH tizerindeki etkisinden daha fazla olmasi durumudur.
Dolayisiyla, Tiirkiye icin ilgili donem verileri baz alindiginda yenilenebilir enerjinin daha yayginlagmasi i¢in ekonomik
biiyiime performansinin artirilmasi ¢ikarimi yapilmaktadir.
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ABSTRACT

Energy is used in almost all fields; thus, it stands out as an indispensable resource. In parallel with the developments
in the modern world, the need for energy is increasing daily. In this context, having energy resources, one of the most important
dynamics of economic growth seriously affects the competition between countries. On the other hand, sudden price movements
and crises in global energy markets lead countries to seek alternative sources.

Renewable energy has been drawing attention among these alternatives recently. Since fossil fuels both harm the
environment and their prices are relatively high, the trend of producing energy with renewable sources continues to increase.
In this context, examining the relationship between renewable energy and economic growth results in researchers turning to
this field. From this point of view, in this study, the effects of renewable energy consumption on economic growth and the
effects of economic growth on renewable energy consumption are examined and modelled separately.

In the study, the ARDL Bounds Test method, which is a time series analysis, is used by using annual data covering
the period of 1982-2021. First, a model was created in which renewable energy consumption is used as a dependent variable.
According to the results obtained from this model, the increase in GDP has been found to have a positive effect on renewable
energy consumption in the short and long term. In the second model, in which the GDP parameter was determined as the
dependent variable, it was concluded that the increase in renewable energy consumption increased the GDP for the short and
long term. According to the empirical findings of the study, the most significant difference between the two models is that the
effect of increases in GDP on renewable energy is greater than the effect of increases in renewable energy consumption on
GDP. Therefore, based on the relevant period data for Turkey, it is deduced that the economic growth performance should be
increased for renewable energy to become more widespread.

Keywords: Renewable Energy, Economic Growth, Carbon Emission, ARDL Bounds Test, Tiirkiye

Jel Codes: 044, Q42, R11

GIRiS

Enerji 1sinma, aydinlatma, ulasim gibi ihtiyaglarin karsilanabilmesi ve modern teknoloji
iirtinlerini kullanabilmek icin ihtiya¢ duyulan vazgecilemez bir kaynaktir. Teknolojinin gelismesi ile
birlikte enerjiye olan talep artarak devam etmektedir. Enerjinin yiiksek bir 6neme sahip olmasinin sebebi
tilkelerin ekonomik agidan enerjiye bagimli olmalaridir. Zira, enerji ekonomik biiyiime performansi
acisindan olduk¢a Onemli bir girdi oldugundan, enerji yoksunlugu iilkeleri olumsuz yo6nde
etkileyebilmektedir. 1973 ve 1979 kiiresel petrol krizlerinde oldugu gibi liretimin azalmasi ve fiyatlarin
hizli artig1 tireticiler, tiikketiciler ve petrol endiistrisi lizerinde ciddi olumsuz sonuglara sebebiyet vermistir
(Cheng, 2009). S6z konusu krizler, iilkelerin enerji giivenligi konusunda daha temkinli davranmasina
sebep olmustur. Dolayisiyla, iilke ekonomilerinin dis kaynakli enerjiye yiiksek oranda bagimli olmasi
ve enerji giivenliginin tesis edilememesi biiyiik sorunlara yol agabileceginden, alternatif enerji kaynak
arayislar1 giderek gelisme egilimindedir.

Son yillarda 6zellikle fosil yakitlara olan talebin artma egilimine girdigi goriilmektedir. 2021°de
kiiresel Olgekte fosil kaynaklar kullanilarak tiretilen enerji tiiketimi %35,8 oraninda artmistir ve bu
tiketim egiliminin 10 yillik ortalamasi yilda %0,9 iken 2021 yilinda bu oran son 10 yillik ortalamanin
6,44 katina ulagmistir (British Petroleum, 2022). Bu durum artan karbon salinimlart nedeniyle ¢evre
kirliligine de yol agmaktadir.

Covid-19 salgim enerji talebini azalttigi i¢in 2020’de emisyonlarin bir onceki yila kiyasla

%5’ten fazla azaldigi goriiliirken, 2021°de emisyonlar, ekonomik tesvik ve asilarin yayginlasmasiyla
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paralel olarak %6’dan fazla artmig ve salgin oncesi seviyelerin tizerine ¢ikmustir (IEA, 2023). 2022°de
ise 2021 yilina oranla kiiresel karbon emisyonunda %0,9 seviyesinde bir artis gézlemlenmektedir.

Artan enerji talebi ile birlikte insanlar fosil kaynakli yenilenemeyen enerji kaynaklarina
yonlenseler dahi bu kaynaklarinin tiikenme durumu alternatif kaynak arayislarini hizlandirmaktadir.
Oyle ki, diinyada 114 y1l sonra komiir, 53 yil sonra gaz ve 51 yil sonra da petrol rezervlerinin tiikenecegi
belirtilmektedir (Karagdl ve Kavaz, 2017). Dolayisiyla, fosil yakitlara ikame olabilecek alternatif
kaynaklarin ekonomiye kazandirilmas: giindemi tiim diinyada ciddiyetle takip edilmektedir.

Bu baglamda 6ne c¢ikan en onemli alternatif yenilenebilir enerji kaynaklar1 olarak kabul
edilmektedir. Yenilenebilir kaynaklar hem iilkelerin enerjide disa bagimliliklarin1 azaltmakta katki
saglamakta hem de cevre acgisindan daha temiz bir {iretim siirecini desteklemektelerdir. Dolayisiyla
diinya genelinde temiz ve siirdiiriilebilir enerji {iretimi i¢in 6zellikle son donemde Snemli girisimler
gerceklestirilmektedir.

Iklim degisikligi ve kiiresel 1sinma ile ilgili artan endiselerle birlikte, son dénemde enerji
tiiketim kaliplar1 6nemli 6l¢lide degismistir. Bu kaliplar1 organize etmek i¢in iilkelerin politika yapicilar
isbirlii yapmakta ve diinyanin gelecegi icin kararlar almaktalardir. Ilk ciddi girisim Kyoto Protokolii
olmus ve 11 Aralik 1997'de Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Konferansi’nda (UNFCCC) 150 iilke
bu anlagmaya taraf olmustur. 2009 yilinda Protokolii imzalayan iilke sayis1t 37’si gelismis tilke olmak
lizere toplam 187’ye yiikselmistir. Kyoto Protokolii’nden sonra, diinya ¢apinda iklim eylem planlarini
gelistirmeye yonelik bagka girisimler de olmustur. 2009 Kopenhag Zirvesi, 2010 Cancun Zirvesi ve
2011 Durban Zirvesi bu girisimlere 6rnek olarak gosterilebilir. Ancak bu toplantilar herhangi bir yasal
ylikiimliilik dogurmadig: i¢in basarisiz zirveler olarak nitelendirilebilir. Kasim 2015°te Fransa’da 195
iilkenin katilimryla Paris iklim Konferansi diizenlenmis ve Kasim 2016’da Paris Anlagmas1 yiiriirliige
girmistir. Bu anlagmanin temel amaci, kiiresel ortalama sicakliktaki artis1 sanayi dncesi seviyelerin 2
santigrat derecenin altinda tutmak ve sicaklik artigini 1,5 santigrat derece ile sinirlamaktir (UNFCCC,
2015). Bu yiikiimliilikler, iklim degisikliginin risklerini ve olumsuz etkilerini azaltmak i¢in Konferansa
katilan tiim {ilkeler tarafindan kabul edilmistir.

S6z konusu anlagmalarin amaci, basta fosil yakitlarin tiiketimi olmak iizere kiiresel sera gazi
emisyonlarinin sinirlandirilmasi olarak nitelendirilmistir. Bu baglamda iklim degisikligi sorununun
agirlikli olarak enerji tiiketimi ile ilgili oldugu sdylenebilir. Diger bir ifadeyle, atmosferdeki CO2
emisyon diizeyi, iklim degisikligi ve kiiresel 1sinma ile yakindan baglantilidir.

Birincil ve ikincil fosil yakit tiiketimini ve sera gazi emisyonlarin1 azaltmay1 tartisan bir ¢ok
politika bulunmaktadir. Elektrik tiretim endiistrisinde yaygin olarak fosil yakitlar kullanilmakta ve bu
kullanim sonucunda sera gazi emisyonlart dogaya zarar vermektedir. Bu nedenle 6zellikle elektrik
iiretiminde fosil yakit tiiketimini azaltmak i¢in alternatif ve doga dostu enerji kaynaklarinin kullanimi
tesvik edilmektedir. Son yillarda diinya genelinde riizgar, giines, jeotermal ve biyokiitle gibi
yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi artmaktadir. Ornegin, 2013 yilinda yenilenebilir enerji

kaynaklarinin toplam kiiresel elektrik tiretimi igerisindeki pay1 %27,2 olarak hesaplanmigken bu oranin
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2022’de %40,2’ye ylikselmesi dikkat ¢ekicidir. Diger taraftan, kiiresel enerji iretimin ancak %20 kadar
yenilenebilir kaynaklar tarafindan karsilanmaktadir (Birlesmis Milletler, 2023).

Tirkiye’de ise yenilenebilir enerji yatirimlarinin son yillarda giderek yayginlastig
gorlilmektedir. Cografi konum ve jeolojik yapist bakimindan tiim yenilenebilir enerji kaynaklarina sahip
olan Tiirkiye, bu alandaki ilerleme siirecinde her ne kadar gec¢ kalmis olsa da giincel ¢alismalar giderek
artmaktadir. Ornegin, 2008 yilinda yenilenebilir enerji kaynaklari ile iiretilen elektrik toplam iiretimin
% 17,7tni olustururken, s6z konusu oran 2021°de 35,7°ye ve 2022°de ise %40 seviyelerine
yiikselmistir (EPDK, 2022). Kurulu gii¢ icerisinde yenilenebilir enerji orani ise 2011 yilinda %36,1 iken
2023’te %54 seviyesine gelmistir (TEIAS, 2023). Bu baglamda, Tiirkiye’de yenilenebilir iiretim
artarken elektrik fiyatlarinin diistiigii veya yenilenebilir iiretim azalirken fiyatlarin arttig1 goriilmektedir
(Sahin ve dig, 2021). Dolayisiyla, enerji kaynaklarinda dis tedarikgilere bagimli yapida bulunan
Tiirkiye’de s6z konusu bagimliligi azaltmak ve fiyat kontrolii saglamak i¢in yenilenebilir kaynaklar
kullanilarak enerji iiretme ¢aligmalari istikrarl bir bigcimde devam etmektedir.

Yukarida bahsedilen gelismeler paralelinde bu calismada toplam yenilenebilir enerji tiiketiminin
ekonomik bilyiime ve ekonomik biiylimenin toplam yenilenebilir enerji tiikketimi tizerindeki etkileri ayr
ayr1 incelenmektedir. Birden fazla iilke yerine Tiirkiye lizerine yapilan bu ¢alismay1 diger ¢caligmalardan
ayiran en Onemli farklar arasinda incelenen donemin giincel ve kullanilan metotlarin farkli olmasi
sayilabilir. Ayrica literatiirde de goriilebilecegi tlizere yenilenebilir enerji kaynaklar1 ve ekonomik
biiyiime iligkileri tizerine Tiirkiye kapsaminda yapilan arastirmalar az sayidadir. Calismada kullanilan
yontemler genellikle literatiirde en sik rastlanan yontemler olmakla birlikte bu yontemler bir arada
kullanilarak karsilagtirma yapilmasi saglanmistir. Ayrica ekonomik biiyiime ile yenilenebilir enerji
tilketimi ve yenilenebilir enerji tiiketimi ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiler ayri ayr
degerlendirilerek calismaya arz ve talep boyutlu bir yaklasim getirilmistir. Bu ¢alismada, gelisim ve
kalkinma siirecinde olan Tiirkiye i¢in yenilenebilir enerjinin ekonomik biiyiime tizerindeki etkisi ¢ift
yonlii olarak incelenmekte ve yenilenebilir enerjinin ekonomik biiyiime iizerindeki dnemi analiz
edilerek, politika yapicilarin bu konuda fikir edinebilmelerine katkida bulunmak hedeflenmektedir.

Calismanin genel cercevesi baglaminda ilk olarak kavramsal bir degerlendirme yapilarak ve
ardindan ilgili literatiire yer verilmektedir. Sonrasinda metodoloji ve veri seti tamitilarak ampirik
bulgular sunulmaktadir. Calisma sonug ve degerlendirme kismi ile tamamlanmaktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimiinde kavramsal olarak enerji, enerji tiirleri, yenilenemeyen yenilenebilir enerji
kaynaklar1 bagliklar1 degerlendirilmektedir. Sonrasinda ise ekonomik biiyiime kavrami aktarilmaktadir.

Enerji terimi koken olarak is anlamina gelen Yunanca “energeia” kelimesinden gelmektedir.
Enerji, hareket halindeki bir cisim tarafindan gergeklestirilen is {izerine etki eden kuvvetin ve bunun
sonucunda meydana gelen yer degistirmenin iiriinii olarak tanimlanmaktadir (Goel, 2005). Ote yandan,
enerji konusu ekonomi ekseninde diisiiniildiigiinde farkli tanima ihtiya¢ duyulmaktadir. Enerji ekonomik

acidan, maddenin yapisindan kaynaklanan bir maliyet ve ¢cabaya katlanarak, insanin yararina “is yapma
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kapasitesi” olarak tanimlanabilir (Malanima, 2015). 18. yiizyilin ortalarinda buhar makinesinin icadi ile
mevcut enerji sisteminin temelleri atilmis ve ardindan sanayilesme siireciyle insan enerjiyi sadece
iretimde degil ayni zamanda sogutma, 1sitma, yemek pisirme, aydinlatma vb. ihtiyaclar iginde
kullanmaya baglamistir. Yasamin vazgecilmez bir parcasi haline gelen enerji, tarimin tek faaliyet oldugu
ilk asamalardan endiistriyel kalkinmanin amag oldugu giintimiize kadar iilkelerin gelismeleri i¢in 6nemli
bir faktor olmustur. Sanayilesen iilkeler acisindan enerji ekonomik ilerlemenin 6nemli bir bileseni olarak
kabul edilmektedir. Ge¢gmisten giiniimiize gelisen teknolojinin de etkisiyle enerji bir sektor haline gelip
iilkeler arasindaki ekonomik ve siyasal iliskilerin temel yap1 taglarindan bir tanesi haline doniigsmiistiir
(Bulut, 2017).

S6z konusu enerji kaynaklari birincil ve ikincil kaynaklar olarak tasnif edilmektedir. Enerji
kaynaklar1 herhangi bir sekilde degistirilmemis veya doniisiime ugramamis ise birincil enerji kaynagi
olarak tanimlanirken, birincil enerji kaynaklarinin degisim veya doniisiime ugramasi ile elde edilen
kaynaklara ise ikincil enerji kaynaklar1 adi verilmektedir (Kog ve Kaya, 2015). Birincil enerji kaynaklar
da kendi igerisinde yenilenebilir ve yenilenemez kaynaklar olarak iki kisma ayrilmaktadir. Komiir,
petrol, dogal gaz gibi fosil yakitlarin yani sira niikleer reaktorlerde kullanilan uranyum ve toryum gibi
elementler yenilenemez enerji kaynaklar1 sinifina girmektedir. Diger taraftan, riizgar, giines, jeotermal,
hidro, biokiitle ve dalga gibi kendini yenileyen, kaynagini dogadan veya doga olaylarindan alan ve gevre
dostu enerji kaynaklari ise yenilenebilir enerji kaynaklar olarak adlandirilmaktadir.

Bu baglamda diinya ve Tiirkiye karsilastirmasi yapmak i¢in karbon emisyonu miktarlilari ve
yenilenebilir enerji kullanimi ile ilgili verilerin paylasilmasi isabetli olacaktir. Tablo 1’de diinya ve
Tiirkiye’ye ait karbon salinimi ve yenilenebilir enerji tiiketimi verileri ayr1 ayri1 gosterilmektedir.
Buradan da anlagilabilecegi iizere, hem diinya hem de Tiirkiye’de CO2 salinim miktarlar1 son 20 yillik
siire zarfinda giderek artmistir. Ayrica, diinyada yenilenebilir enerji tiiketim miktarlarinda ciddi bir artig
gbzlemlenirken, Tiirkiye’deki kullanim miktar1 ancak 2010’lu yillarin ortalarinda artma egilimine
girebilmistir. Bu da Tiirkiye’nin yenilenebilir enerji kullanimina gec basladigini gostermektedir. Diger
taraftan yenilenebilir enerji kullanim miktarlari arttik¢a karbon salinim artis hizinin hem diinya hem de
Tirkiye’de yavaglamasi dikkat ¢ekmektedir. Dolayisiyla, bolgesel ve kiiresel karbon saliniminin
azaltilmasi i¢in temiz enerji olan yenilenebilir kaynaklarin kullanim alanlarmin yayginlastiriimasi

gerekmektedir.
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Tablo-1: CO2 Salinmmu ve Yenilenebilir Enerji Tiiketimi Kargilagtirmas:®

Diinya Tiirkiye
(607 Yenilenebilir | CO2 | Yenilenebilir
2000 | 23641,2 2,85 205,7 0,003
2001 | 23966,3 2,99 186,1 0,0035
2002 | 245119 3,41 196,9 0,003
2003 | 25723,5 3,73 208,9 0,0024
2004 | 27064,9 4,27 216,4 0,0023
2005 | 281414 4,83 224.8 0,0019
2006 | 29026,7 5,53 248,0 0,0037
2007 | 300594 6,52 272,8 0,01
2008 | 30329,2 7,78 276,3 0,01
2009 | 296844 8,93 275,3 0,02
2010 | 31028,8 10,54 276,3 0,04
2011 | 31904,6 12,14 298,8 0,06
2012 | 32241,1 13,82 3144 0,08
2013 | 32710,9 15,81 303,3 0,11
2014 | 32820,2 17,63 335,1 0,12
2015 | 328374 19,95 340,6 0,17
2016 | 33020,6 22,09 359,0 0,24
2017 | 334264 25,36 397,1 0,29
2018 | 34148,5 28,53 390,8 0,38
2019 | 34095,8 31,74 386,7 0,43
2020 | 32078,5 34,80 373,9 0,50
2021 | 33884,1 3991 403,3 0,61

Kaynak: British Petroleum, 2022

Bahse konu olan enerji kaynaklar1 ve karbon salinim miktarlarinin ilk kisimda belirtildigi gibi
ekonomik biiylime kavramiyla yakindan iliski ig¢erisinde oldugu séylenebilir. Ekonomik biiylime, bir
tilkenin tiretim potansiyelinde veya Gayri Safi Yurti¢i Hasila’sinda cari donem igerisinde meydana gelen
ve Olciilebilen artis olarak tanimlanmaktadir. Birgok makroekonomik gdstergeden dogrudan veya
dolayli olarak etkilendigi i¢in ekonomik biiyiime hesaplanirken GSYH (Gayr1 Safi Yurti¢ci Hasila)
miktar1 kullanilir. GSYH ise bir {ilkedeki tiim nihai mal ve hizmet {iretiminin belirli bir zaman
icerisindeki parasal degeri olarak ifade edilmektedir.

1973 ve 1979 petrol krizlerinin yasandigi yillarda Tiirkiye’de kisi basmma diisen GSYH
miktarmin azaldigr goriilmektedir (World Bank, 2023). Bu durumun temel nedenlerinden biri de
Tiirkiye’nin 6zellikle fosil yakitlarda yiliksek oranli disa bagimliligidir. S6z konusu petrol krizlerinde
oldugu gibi enerjide diga bagimliliginin olumsuz etkileri Tiirkiye ekonomisini derinden etkilemektedir.
Dolayisiyla, Tiirkiye’nin enerjide disa bagimliligini azaltmada en 6nemli alternatifi yenilenebilir enerji
kaynaklar1 olarak goriilmektedir. Enerjide disa bagimliligin olusturdugu sorunlar 1973-1979 petrol

krizlerinde agik¢a gozlemlendiginden, enerjinin siirdiiriilebilir bir sekilde {iretimi, enerjide disa

3 CO2 salinimi miktar1 milyon ton ve yenilenebilir enerji tiikketimi miktar1 exajoule olarak verilmektedir.
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bagimliligin azaltilmas1 ve istikrarli, giivenilir, cevreye duyarli ve yiiksek oranda kendi iilke sinirlar
icerisinde enerji iiretimi biiylik 6nem arz etmektedir.

2. LITERATUR TARAMASI

Yenilenebilir enerjinin bu denli popiiler bir hale gelmesi ile birlikte literatiirde ekonomik
biiylime ile yenilenebilir enerji arasindaki iligki iizerine yapilan ¢aligmalarin sayist son yillarda biiyiik
oranda artmistir. Bu c¢alismalarda yenilenebilir enerji ve ekonomik biiylime arasindaki iliski cesitli
iilkeler i¢in farkli yillar ve yontemlere dayanan bir cesitlilik gostermektedir. S6z konusu ¢aligmalardan
secili 6rnekler agagida sunulmaktadir.

Cinar ve Yilmazer (2015) gelismekte olan iilkelerde ekonomik biiyiime ile yenilenebilir enerji
titketimi iligkisini panel veri analizi yontemi ile aragtirmislardir. Calismada arz ve talep yaklagimlari ayr1
ayr1 modellenerek degerlendirilirmistir. Elde edilen bulgular ekonomik biiylime ile yenilenebilir enerji
tiikketimi arasinda pozitif yonlii bir iligki oldugu ve siirdiiriilebilir bir ekonomik biiyiime saglanmasi igin
yenilenebilir enerji kaynaklarimin son derece 6nemli oldugu sonucuna varmaktadir.

Bakirtasg ve Cetin (2016) 1992-2010 dénemi igin G-20 iilkelerinde kisi basina diisen gelirde
gergeklesen artigin yenilenebilir enerji tiikketimini ne derecede etkiledigini inceledikleri ¢aligmalarinda
panel es-biitiinlesme yontemi kullanmiglardir. Sonuglar G-20 iilkelerinde yenilenebilir enerji tikketimi
ile ekonomik biiyiime arasinda uzun donemli bir iligskinin ortaya koymaktadir. Kisi bagina diisen reel
GSYH’da meydana gelen %1 diizeyindeki artisin, kisi bagma yenilenebilir enerji tiiketimini POLS
analizine gore %0.56, REM analizine gore %0.79 ve FGLS analizine gore %0.59’luk bir artirdig1 tespit
edilmistir.

Ozsahin ve dig. (2016) BRICS iilkeleri ve Tiirkiye’de yenilenebilir enerji tiiketimi ile ekonomik
bliylime arasindaki iliskiyi inceledikleri ¢aligmalarinda, 2000-2013 donemi i¢in ilgili iilke verilerine
yatay kesit bagimliligi ve homojenlik testleri uygulamiglardir. Degiskenler arasindaki uzun dénem
iligkisinin varligt ARDL yontemi ile arastirilmis ve incelenen lilkelerde yenilenebilir enerji tiikketimi ile
ekonomik bilylime arasinda uzun dénem pozitif bir iligki oldugu sonucuna ulagilmistr.

Fotourehchi (2017) 1990-2012 doénemi igin 42 adet gelismekte olan {ilke iizerinde
yenilenebilir/temiz enerji tiiketimi ile iktisadi biiylime arasindaki iliskiyi incelemektedir. Uzun dénem
nedensellik iligskisinin Canning ve Pedroni nedensellik testi ile analiz edildigi modelde yenilenebilir
enerji tiiketiminden reel GSYH’ye dogru uzun vadeli bir pozitif nedensellik oldugu ortaya konulmustur.
Dolayisiyla, yenilenebilir enerji ile ilgili politikalarin ekonomik biiylime iizerinde dogrudan etkili
oldugu ¢ikarimi yapilmaktadir. Ayrica, ¢alismada hiikiimetlerin enerji giivenligi ve ¢evresel sorunlar ile
ilgili politikalari olustururken kirli enerji ile miicadele etmek yerine temiz enerji sektoriiniin gelisimini
tesvik etmesi gerektigi yoniinde ¢ikarimlar yapilmaktadir.

Alper (2018) Tiirkiye’de 1990-2017 yillar1 arasinda yenilenebilir enerjinin ekonomik biiyiime
ile olan iligkisini Bayer-Hanck es-biitiinlesme testi ile incelemektedir. Yapilan analiz sonuglar1 uzun
donemde yenilenebilir enerji kullanimindaki %1°lik artisin ekonomik biiyliimeyi %0.19 oranda

artirdigini ortaya koymaktadir. Yenilenebilir enerji ile ekonomik biiyiime arasindaki iligskinin yoniinii
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belirlemek amaciyla yapilan Toda-Yamamoto nedensellik testine gore ekonomik biiylimeden
yenilenebilir enerji kullanmaya dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
Dolayisiyla, ilgili calismada Tiirkiye acisindan koruma hipotezinin gegerli oldugu belirtilmektedir.

Durgun ve Durgun (2018) Tiirkiye’de 1980-2015 donemi i¢in kisi basina diisen GSYH ile
yenilenebilir enerji kaynaklari sayesinde {iretilen enerji tiiketimi arasindaki nedensellik iliskisini
arastirmaktalardir. Calismada ele alinan serilere ADF ve Zivot-Andrews birim kok testleri
uygulanmistir. Birinci farkta duragan hale geldikleri goriilen degiskenler ARDL sinir testi ile
modellenmislerdir. Elde edilen bulgulara gére uzun donemde es-biitiinlesik oldugu anlasilan degiskenler
Toda-Yamamoto nedensellik testi ile incelenmis ve yenilenebilir enerji tiiketiminden biiyiimeye dogru
tek yonli bir nedensellik iligskisi gozlemlenmistir. Dolayisiyla, c¢alismada yenilenebilir enerji
tilkketiminde gerceklesecek artisin iktisadi bliylimeyi artiracagi sonucuna ulagilmaktadir.

Usupbeyli ve Ugak (2018) Tiirkiye’de toplam elektrik {iretimi igerisindeki yenilenebilir enerji
orani ile reel GSYH arasindaki iliskiyi 1970-2017 donemi i¢in ARDL Siir testi yaklagimi kullanarak
incelemiglerdir. ARDL sinir testinden elde edilen sonuglar, degiskenler arasinda anlamli bir uzun
donemli iligki oldugu yoniindedir. Tiirkiye’de toplam elektrik enerjisi tiretimi i¢erisindeki yenilenebilir
enerji kaynaklarinin payinda meydana gelen %10 kadar bir artisin kisa donemde biiylimeyi %1,7 oranda
artirdign vurgulanmaktadir. Sonug¢ olarak, Tiirkiye’nin enerji profilinde bulunan yenilenebilir
kaynaklarinin artirilmasi {ilkenin ekonomik biiylime performansini olumlu yodnde -etkileyecegi
belirtilmektedir.

Cetin ve Rahmani (2019) yenilenebilir enerji titkketimi ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi
1970-2016 yillarmi i¢in analiz etmislerdir. Calismanin ampirik bulgulari, yenilenebilir enerji ile
ekonomik biiylime arasinda uzun dénemde pozitif ve anlamli bir iligkinin varligini ispatlamaktadir.
ARDL sinir testi ve Toda-Yamamoto nedensellik testinin kullanildig1 arastirmada; yenilenebilir enerji
titkketimi ile ekonomik biiyiime arasinda pozitif bir iligki oldugu ve degiskenler arasinda ¢ift yonlii bir
nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Dolayisiyla, ilgili bulgular dogrultusunda Tiirkiye i¢in geri besleme
hipotezinin gecerli oldugu belirtilmektedir.

Anatiirk ve Ozata (2019) Tiirkiye nin kisa ve uzun dénemli ekonomik biiyiimesi ile yenilenebilir
enerji kaynaklar1 kullanilarak iiretilen elektrik enerjisinin tiikketimi ve yenilenemeyen enerji kaynaklar
kullanilarak iiretilen elektrik enerjisi tiiketimi arasindaki iligskiyi emek ve sermaye degiskenlerinin de
dahil edildigi bir model kullanarak agiklamaktalardir. 1990-2017 yillar1 arasindaki dénemi inceleyen
caligmada ARDL Sinir Testi Yaklasimi, Toda-Yamamoto Nedensellik Analizi ydntemlerinden
faydalanilmistir. Bulgular, ekonomik biiyiime ile yenilenebilir enerji tiikketimi arasinda dogru ve tek
yonlii bir nedensellik iliskisinin oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla, Tiirkiye i¢in incelenen donemde
Koruma Hipotezi gegerlidir sonucuna ulasilmaktadir.

Uniivar ve Keskinkilig (2020) G20 iiyesi iilkeler i¢in 2000 ile 2016 arasindaki déneme ait
verileri kullanarak yenilenebilir enerji tiiketimi ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi Kao ve

Johansen Fisher panel esbiitiinlesme testleri ile incelemislerdir. Ayrica s6z konus iligkinin yonii ve
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bliyiikliigi FMOLS ve DOLS yontemleriyle belirlenmistir. Elde edilen sonuglara gore ilgili 6rneklem
acisindan yenilenebilir enerji tiiketimi ile ekonomik biiyiime arasinda pozitif ve dogrusal bir iliski
oldugu goriilmektedir.

Demirgil ve Birol (2020) yenilenebilir enerji tiiketiminin iktisadi biiyiime {izerindeki etkilerini
Tiirkiye’ye ait 1980 ve 2018 arasindaki verileri kullanarak analiz etmiglerdir. Bu amagcla ilk olarak birim
kok testleri, sonrasinda ARDL Smir Testi ve son olarak ise Toda-Yamomoto Nedensellik Testi
kullanilmistir. Elde edilen sonuglara gore yenilenebilir enerji tiiketiminde meydana gelen artis yaklasik
olarak ayni derecede ekonomik biiylimeyi artirmaktadir. Ayrica yenilenebilir enerji tiiketiminden
ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi tespit edilmistir.

Giilli ve Kartal (2021) yenilenebilir enerji liretiminin biiylime ve istihdam ile olan iliskisini
incelemektelerdir. Her bir yenilenebilir enerji kaynagindaki iiretim miktarinin (Jeotermal, Riizgar,
Biyokiitle, Hidrolik ve Giines) diger degiskenler iizerindeki etkilerini 6lgmek amactyla ARDL sinir testi,
Toda-Yomamoto ve Granger nedensellik testleri ile varyans ayristrma ve etki-tepki analizleri
kullanilmistir. Elde edilen bulgular jeotermal enerji ile ekonomik biiyiime arasinda ¢ift yonlii bir
nedensellik, gilines, hidrolik ve yenilenebilir enerjinin toplamina bakildiginda bunlarla biiyiime arasinda
ise dogru ve tek yonli bir nedensellik oldugunu goéstermektedir. Diger taraftan, riizgar ve biyokiitle
enerjisi ile ekonomik biiylime arasinda ise nedensellik iligkisi bulunamamustir. Caligmada ayrica
yenilenebilir enerji ile istihdam arasindaki iliski JEDI modeli ile incelenmis ve Tiirkiye’de en ¢ok
istihdam olusturan yenilenebilir enerji kaynaginin hidrolik enerjisi oldugu bu kaynag: sirasiyla riizgar,
giines, jeotermal ve biyokiitle enerjisi alanlarinin takip ettigi sonucuna ulagilmistir.

Cetintas ve Aydin (2022) Yumusak Gegisli Panel Regresyon modeli uyguladiklar
caligmalarinda OECD iilkelerinde yenilenebilir enerji tiiketimi ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi
1995-2015 yillar1 arasindaki veri setini kullanarak arastirmislardir. Sonuglara gore toplam enerji
tiiketimi icerisinde yenilenebilir kaynaklarin pay1 esik seviyesi olarak belirtilen %7,8’den diistik oldugu
durumda ekonomik biiyiime cevreyi olumsuz olarak etkilerken, s6z konusu esik degerin iizerinde
gerceklesen veri ¢cevreye olumlu katki sunmaktadir. Dolayisiyla, enerji kaynaklarini kullanirken ¢evreye
daha duyarli olunmas1 bakimindan yenilenebilir enerjinin 6ncelenmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

Naimoglu ve Ozbek (2022) 1990-2019 yillar1 arasindaki dénemi kapsayan veri setini kullanarak
yenilenebilir enerji ile ekonomik bilylime arasindaki iligkiyi 20 OECD iilkesi i¢in incelemislerdir.
Caligmada duraganlik testleri, heterojen panel esbiitiinlesme testi ve hata diizeltme modeli kullanilmuistir.
Elde edilen bulgulara gore kisa ve uzun donemde yenilenebilir enerji tiiketimi ile ekonomik biiylime
arasinda ¢ift yonli bir nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Sonug olarak ilgili tilkelerin stirdiiriilebilir
ekonomik bilylime performanslar1 agisindan yenilenebilir enerji titkketimi egilimin arttirilmas: gerektigi
vurgulanmaktadir.

Literatiirdeki calismalar genel olarak incelendiginde diinyada ve Tiirkiye’de yenilenemeyen
enerji kaynaklari ile enerji iiretiminin biiyiik 6lgekli oldugu dikkat cekmektedir. Ote yandan, gelisen

teknoloji ve yapilan AR-GE ¢alismalari ile yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanim miktarlar1 2000’11
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yillarin basindan itibaren anlasilmaya baglanmistir. Caligmalarin neredeyse tamami yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullaniminin artirilarak fosil kaynakli enerji iiretiminin biiylik Olgiide azaltilmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Fosil kaynakli enerji tiretimi ile artan CO2 salinimi diinya i¢in ciddi bir
cevresel tehdit olusturmaktadir. Arastirmalarin bircogunda yenilenebilir enerji kaynaklar1 ile yapilan
enerji iiretiminde enerjinin siirdiiriilebilir olacagi, enerjide disa bagimliligin azaltilacagi, istikrarli,
giivenilir, cevreye duyarl ve yiiksek oranda kendi iilke sinirlart icerisinde enerji liretimi yapilacagindan
ekonomik biiylimeye pozitif etkisi olacagr goriisii savunulmaktadir. Diger taraftan, literatiirde
yenilenebilir enerjinin toplam kurulu gii¢ icerisindeki payinin yetersiz oldugunu da belirtmektedir.
Calismalarda iilkelerin yenilebilir enerji kaynaklarina yonelmelerinin birgok avantajindan bahsedilirken
s0z konusu kaynaklarinin heniiz tam anlamryla kullanmamasinin sebepleri sirasiyla kurulum maliyetinin
yiiksek olmasi, iilkelerin cografi konumlarinin yenilenebilir enerji {iretimi agisindan elverissiz olmasi,
kurulumun yapilmasi durumunda kaynaktan istenilen verimin alinamayacaginin 6ngdériilmesi, dogal
kaynaklarinin yetersizligi ve baraj kurulumu durumunda doganin dengesini bozulacagi gibi sebepler
yatmaktadir.

3. METODOLOJI VE VERI SETI

Bu béliimde oncelikle ¢alismada birim kok testleri olarak kullanilan Genisletilmis Dickey-
Fuller (Augmented Dickey Fuller-ADF) Birim Kok Testi ve Philips-Perron (PP) Birim Kok Testi
tanitilmaktadir. Sonrasinda ise Gecikmesi Dagitilmig Otoregresif (ARDL) Sinir Testi yaklagiminin
metodolojisi sunulmaktadir. Analizde ARDL sinir testi modelinin kullanilmasinin nedeni, ¢alismada ele
alman verilere ait kisa ve uzun dénemli iliskinin tespit edilebilmesidir. Calismada kullanilan yontemlerin
literatiirde siklikla kullanilan yontemler oldugu dikkat cekmektedir.

3.1. Birim Kok Testi

Ekonometrik bir model olusturulurken kullanilan zaman serilerinin ortalamasi, varyansi ve
kovaryansinin zaman i¢inde sabit kalmasi ilgili serinin duragan oldugunu gostermektedir. Analizlerde
kullanilan bir¢cok yontemde serilerin duragan olmalar1 onciil kosullar arasinda sayilmaktadir. Ancak
ekonometrik yontemler kullanilarak yapilan arastirmalarda kullanilan birgok ekonomik veri duragan
degildir. Dolayisiyla, bu serilerin duragan hale doniistiiriilmesi durumu 6nem arz etmektedir. Bu
asamada serilerin duragan olup olmadigini belirlemek i¢in birim kok testleri kullanilmaktadir. Buradan
hareketle, calismada Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) testi ve Philips-Perron (PP) testi olarak bilinen
iki ayr1 birim kok testinden faydalanilmaktadir.

3.1.1. Genisletilmis Dickey-Fuller (Augmented Dickey Fuller-ADF) Birim Kok Testi

ADF birim kok testi, serilerin duraganligini belirlemek i¢in yaygin olarak kullanilan yontemler
arasinda sayilmaktadir. Testin arkasindaki sezgi, serinin duragan davranisa sahip olmasi durumunda,
serinin gecikmeli degerlerinin seriyi tahmin etmede ilgili bilgilere sahip olmasi ve bunun sifir hipotezi
reddedilecegi zaman ortaya ¢ikmasidir (Dickey ve Fuller, 1979). Bu gergevede, sifir hipotezi, serilerin

duragan olmayan davranisa sahip oldugu serilerde birim kok probleminin oldugunu ifade eder.
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Hy: S = 0, Seri duragan degildir.
H;:S # 0, Seri duragandir.

Genisletilmis Dickey Fuller birim kdk testi i¢in kullanilan modeller ve test prosediirii asagidaki

gibidir:
Yi=pY, 1+ X0 BAY, ;+u, > AY, =SY, , + Y0  BAY, ; +u, @
Yi=ag+pY, 1 +X0_BAY, j+u, AY,=ag+SY, 1+X  BAY, ;+u, Q?)
Yi=ag+ait+pY, 1+ BAY, ; +u AY, =ag+axt+SY, 1 +3¥0  BAY, ; +u; (3)

Burada Y; orijinal seri, a, sabit, a; bir zaman trendi katsayisidir. Sabit igermeyen seriler i¢in 1
numarali, sabit i¢eren seriler i¢in ise 2 numarali ve sabit ve trend iceren seriler i¢in 3 numarali esitlikler
kullanilmaktadir. Sonrasinda ise serilerin duragan olup olmadiklarini test etmek i¢in yukarida gosterilen
hipotezler sinanmaktadir.

Dickey Fuller birim kok analizinde hipotezleri analiz etmek icin Monte Carlo
simiilasyonlarindan elde edilen t test istatistiklerini kullanilmaktadir. Hesaplanan t degeri, Dickey
Fuller veya McKinnon Dickey Fuller kritik degerinden kiiciik ise sifir hipotezi reddedebilmekte ve
serinin duragan oldugu sonucuna varilmaktadir.

3.1.2. Philips-Perron (PP) Birim Kok Testi

Philips-Perron testi, birim kokii belirlemek i¢in yaygin olarak kullanilan diger bir yontem olarak
bilinmektedir. ADF testine benzer sekilde sifir hipotezi, zaman serilerinin birinci dereceden entegre
oldugu, yani zaman serilerinin duragan olmadig1 anlamina gelir. Phillips-Perron testinin bos ve alternatif
hipotezleri asagidaki gibi gdsterilmektedir.

Hy: Seriler duragan degildir (Serilerde birim kok vardir).

Hi: Seriler duragandir (Serilerde birim kok yoktur).

Philips Perron testinin Genisletilmis Dickey Fuller testinden bir takim farkliliklart
bulunmaktadir. Genisletilmis Dickey Fuller testinde kullanilan ana yontem parametrik bir test iken,
Philips Perron testi parametrik olmayan bir yaklagima dayanmaktadir. Ayrica, Philips Perron testlerinde
gecikme uzunlugunu belirlemeye gerek yoktur ve test hata terimindeki ortak degisen varyans
bigimlerine kars1 saglamdir. Bu durum Philips Perron testinin Genisletilmis Dickey Fuller testinden daha
giiclii olan yanidir (Phillips ve Perron, 1988).

3.2. Gecikmesi Dagitilmis Otoregresif (Auto Regressive Distributed Lags-ARDL) Sinir
Testi Modeli

Degiskenler arasindaki kisa ve uzun donem iligkilerini incelemek i¢in bu ¢alismada ARDL Sinir
Testi modeli uygulanmaktadir. Model, Pesaran ve Shin (1999)’da ve Pesaran ve dig. (2001) tarafindan
gelistirilmistir. Diger es biitliinlesme yontemleri ile karsilagtirildiginda ARDL modelinin gesitli farkli
avantajlar1 vardir. Bunlardan birincisi, modelde kullanilan degigkenlerin ayn1 derecede entegre olma
zorunlulugunun bulunmamasidir. Dolayisiyla, modele dahil edilecek degiskenlerin diizeyde I(0)
duragan veya birinci farkta I(1) duragan olabilmesi durumu modele bir esneklik kazandirmaktadir.

Ikincisi, ARDL modelinin, kiiiik ve ayn1 zamanda sonlu olan 6rneklem biiyiikliikleri i¢in nispeten daha



230 |1.Kavaz, B.Kaya / Isletme Ekonomi ve Yonetim Arastirmalari Dergisi 2 (2023) 219 - 243

etkili olmasidir. Ayrica, ARDL modelinin uzun dénemde yansiz tahminler vermesi énemli bir avantaj
olarak degerlendirilmektedir. (Harris ve Sollis, 2003).

ARDL modeline ait denklem asagidaki gibidir:

AlnY, = By + X121 BriAlnY,_; + Zl-"lo B2jAlnX,_j + B3InY, 4 + BslnX, 4 + & “@

Burada 4 fark parametresi, Y bagimli degisken, [, sabit terim, X ise bagimsiz degisken olarak
tanimlanmaktadir. ARDL modelinde bagimli degiskenin gecikmeli degerlerinin de modele bagimsiz
degisken olarak dahil edilmesi analizin daha tutarli sonuglar verebilmesi agisindan 6nemli bir unsur
olarak kabul edilmektedir.

Temel olarak 3 asamadan olusan ARDL Sinir Testi yaklagiminda ilk olarak modelde kullanilan
degiskenler arasindaki uzun donemli iliski sinanmaktadir. Bu baglamda, es-biitiinlesme iligkisinin
varlig1 ispatlandiktan sonra ikinci ve tiglincli agamalarda degiskenlere ait kisa ve uzun donem esneklik
hesaplamalari elde edilir (Narayan ve Smyth, 2006).

ARDL Sinir Testi uygulanirken kullanilan F testinin, gecikme uzunluguna kars1 duyarl oldugu
bilinmektedir. Bu sebeple es-biitiinlesme iligskisinin varligini sinamak amaciyla dncellikle Esitlik 4’te
kullanilan farki alinmis degiskenlerin gecikme uzunlugunu goésteren m degerine karar vermek
gerekmektedir. Bu amagla Akaike (AIC) ve Schwarz (SIC) gibi bilgi kriterleri kullanilmaktadir (Pesaran
ve dig., 2001).

Gecikme uzunlugunun belirlenmesinin ardindan ilgili degiskenler arasinda uzun dénemli bir
iligki olup olmadigin1 gosteren temel hipotez (Hy = f; = B, = f3 = B4 = 0) Esitlik 4’te yer alan
bagimli ve bagimsiz degiskenlerin diizey ve gecikmeli degerlerinin anlamliliginin sinanmastyla test
edilmektedir.

ARDL Sinir Testi stirecinde hesaplanan F istatistigini test etmek i¢in tasarlanan kritik degerler
Pesaran ve dig. (2001) tarafindan tablolastirllmigtir. Narayan (2005) ise kiiciik oOrnekler igin
bagvurulacak kritik degerleri hesaplamistir. Bahse konu olan c¢alismalarda kritik degerler icin
degiskenlerin I(0) veya I(1) olmalari durumlarina gore sinirlar belirlenmistir. Burada hesaplanan F
istatistigi s6z konusu sinirlarin digindaysa degiskenlerin uzun vadede es-biitiinlesik olup olmamalari
hususunda bir 6n bilgiye ulasilmaktadir. Soyle ki, tahmin edilen F istatistigi kritik degerlerin ist
esiginden biiyiik ise sifir hipotezi reddedilirken, modelde kullanilan degiskenler arasinda esbiitiinlesme
iligkisi oldugu c¢ikarimi yapilmaktadir. Diger taraftan, F istatistigi degerinin kritik degerlerin alt
esiginden kiiciik olarak bulunmasi halinde, bos hipotezin reddedilemedigi ve degiskenler arasinda uzun
vadeli bir egbiitiinlesme iliskisi bulunmadigi ileri siiriilmektedir. Ayrica, hesaplanan F istatistiginin [(0)
ve I(1) smirlarinin arasinda kalmasi durumunda degiskenler arasindaki esbiitiinlesme iligkisi hakkinda
bir ¢ikarim yapilamamaktadir. Bu asamada degiskenlerin duraganlik seviyeleri g6z Oniinde
bulundurularak uygun esbitiinlesme testlerine bakilmasi tavsiye edilmektedir (Pesaran ve dig., 2001;

Narayan, 2005).
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Degiskenler arasindaki egbiitiinlesme iligskisinin dogrulanmasi durumunda, ARDL Sinir Testi
yaklagiminin ikinci agamasi olan uzun dénem iliskisi analiz edilebilmektedir. Bu ¢alismada Esitlik 5’te
gosterilen uzun donem ARDL modeli kullanilmaktadir.

LY = o + Xis1 Bri LY o + Xico B2i LGSYH,_ + X% B3 LCO2,; + & )

Ukgiincii ve son asamada ise degiskenler arasindaki kisa dénem iliskisi hata diizeltme modeliyle
elde edilmektedir.

ALY = Bo+ X1 B1i ALY s + Xt B2i ALGSYH,_; + ¥ a3; ALCO2,_+HDT, ; + €,  (6)

Esitlik 6’da HDT ile gosterilen degisken hata diizeltme terimi olarak ifade edilmektedir. Bu
terim modelin uzun dénem dengesine ne kadar siirede ulasacagina dair bir bilgi sunmaktadir. Hata
diizeltme terimine ait katsayinin 0O ile -1 arasinda olmas1 beklenmektedir (Alam ve Quazi, 2003).

3.3. Veri Seti

Bu caligmada Tiirkiye’ye ait 1982 ile 2021 yillar1 arasindaki dénemi kapsayan yillik veriler
kullanilarak bir zaman serisi analizi yapilmaktadir. Calismada s6z konusu zaman diliminin
kullanilmasindaki ana neden olusturulan modellerdeki ana degisken olan yenilenebilir enerjinin
Tirkiye’de kullaniminin yayginlasmasi stirecinin 1980°1i yillarin ortalarindan itibaren olusudur.
Dolayisiyla, veri setini olustururken veriye ulasma kisitt baglangic yilimi 1982 seklinde ayarlayarak
asilmugtr.

Calismada kullanilan degiskenlerden toplam yenilenebilir enerji tiikketimi (Exajoule) ve CO2
salinimina (milyon ton) ait veriler (Exajoule) British Petroleum’dan alinmistir (British Petroleum,
2022). ABD dolar1 cinsinden reel GSYH (2015=100) verisi ise Diinya Bankasi’nin Diinya Geligmislik
Gostergeleri (World Development Indicators) veri tabanindan elde edilmistir (World Bank, 2023).
Modellere dahil edilen tiim serilerin dogal logaritmas1 kullanilmistir.

4. AMPIRIK BULGULAR

Bu boliimde ilk olarak birim kok testlerine ait sonuglar1 verilmektedir. Bu dogrultuda seriler
Augmented Dickey Fuller (ADF) ve Phillips-Perron (PP) birim kok testleri ile analiz edilmektedir.
Ardindan ARDL Sinir testi yontemi ile elde edilen esneklik hesaplamalari sunulmaktadir. Bu sayede
yenilenebilir enerji, GSYH ve karbon emisyonu arasindaki iliski incelenmektedir.

4.1. Birim KoKk Testlerine Ait Sonuclar

Birim kok testleri bir regresyona ait degiskenlerin duragan olup olmadiklarini incelemek igin
kullanilan ekonometrik bir yontemdir. Bu calismada kullanilan tiim degiskenlerin duraganlik
durumlarini test etmek adina ADF ve PP birim kok testleri kullanilmaktadir. S6z konusu testler
araciliiyla degiskenlerin oncelikle seviye, ardindan da birinci farklar analiz edilmektedir. Birim kdk
testlerine gegmeden once fikir vermeleri bakimindan degiskenlere ait diizey ve birinci fark grafiklerinin
incelenmeleri yerinde olacaktir. Sekil 1’de goriilebilecegi tizere tiim degiskenlerin diizey durumunda
dogrusal, birinci farklarinda ise duragan yani sabit ortalama ve varyans Ozelligine sahip olduklar

diistiniilmektedir. Dolayisiyla, ilk kan1 olarak serilerin I(1) yani birinci dereceden biitiinlesik olduklar
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sOylenebilir. Ancak, s6z konusu durumu ispatlamak ve serilerin duraganligini incelemek i¢in mutlaka

birim kok testlerinin sonuglarina bakilmasi gerekmektedir.
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Sekil 1: Degiskenlere Ait Grafikler (Diizey ve Birinci Farklar)

Serilerin duraganligini test ermek zaman serisi analizlerinde son derece kritik ve zorunlu bir
durumdur. Dolayisiyla, degiskenler ¢esitli yontemler kullanilarak modellenmeden 6nce birim kok
testleri ile kontrol edilmelidir. Bu ¢alismada iki farkli ekonometrik model kullanilmaktadir. Bunlardan
ilki yenilenebilir enerji tiiketiminin bagimli degisken, GSYH ve karbon emisyonu serilerinin ise
bagimsiz degiskenler oldugu modeldir. Ikinci modelde ise GSYH bagimli degisken olarak alinmus,
yenilenebilir enerji tiiketimi ve karbon emisyonu bagimsiz degiskenler olarak belirlenmistir. S6z konusu

ekonometrik modeller asagida gosterilmektedir.



233 |1.Kavaz, B.Kaya / Isletme Ekonomi ve Yonetim Arastirmalari Dergisi 2 (2023) 219 - 243

Yen = f(GSYH,C02) Yen, = ay+ a,GSYH,; + a,C02; + &, @)
GSYH = f(Yen,CO2) GSYH; = By + B1Yen, + f,C02; + u, )]
Ekonometrik modellerde bulunan Yen, GSYH ve CO?2 sirastyla yenilenebilir enerji tiiketimi,
Gayrisafi Yurtici Hasila ve karbon emisyonu parametrelerini temsil etmektedir. Modellerde kullanilan
tiim degiskenler ilgili birim kok testleri kullanilarak analiz edilmistir. Duraganlik ile ilgili sonuglar Tablo
2’de gosterilmektedir.
Tabloe-2: Degiskenlere ait Birim Kok Testi Sonuglart

Degiskenler Diizey Degerleri 1. Fark Degerleri
ADF PP ADF PP

Yen -0,93 -0,52 -7,88% -9,09*
Test Istatistikleri (Sabit Terimli) GSYH -0,02 0,15 -6.12%* -6.76*

co2 -1,66 -2,69 -7,00* -7,17*
Kritik Degerler (Sabit Terimli) 5% -2.94

Yen -3,07 -3,04 -1,75% -8,90*
Test Istatistikleri (Sabit Terimli & Trendli) GSYH -2,61 -2,61 -6.86* -6.65%*

Cco2 -3,24 -3,02 -7,25% -8,23*
Kritik Degerler (Sabit Terimli & Trendli) 5% -3.53

Notlar: 1. (*) MacKinnon (1991) kritik degerlerine gore ADF ve PP birim kék testlerine ait istatistiklerin %5 diizeyinde
anlaml oldugu ifade edilmektedir.

2. ADF ve PP testlerindeki uygun gecikme uzunlugu ve bant genigligi sirasiyla Schwarz Bilgi Kriteri ve Newey-West Bant
Genisligi yaklasimlarina gére belirlenmistir.

3. Yen, GSYH ve CO2 swrasiyla yenilenebilir enerji tiiketimi, reel Gayri Safi Yurti¢ci Hasila ve Karbon Emisyonu verilerinin
dogal logaritmasidir.

Birim kok testlerinde oncelikle maksimum ve optimum gecikme uzunluklariin belirlenmesi
gerekmektedir. Literatiir incelendiginde bu ¢caligmada oldugu gibi yillik serilerin kullanildig1 analizlerde
maksimum gecikme uzunlugu 4, 8 ve 12 olarak belirlenebilmektedir (Kadilar, 2000). Calismada ADF
birim kok testine ait maksimum gecikme uzunlugunu tespit etmek i¢cin Schwarz Bilgi Kriteri kullanilmig
ve s0z konusu gecikme uzunlugu 9 olarak belirlenmistir. PP birim kok testi i¢in ise bahse konu olan
gecikme uzunluklar1 Newey-West Se¢im Kriteri baz alinarak tayin edilmistir.

Tablo 2°de verilen istatistiklere gore %5 anlamlilik diizeyinde sabit terimli ve sabit terimli-
trendli modeller i¢in tiim degiskenlerin birinci farklari alindiginda duragan hale geldikleri
gorlilmektedir. Dolayisiyla, bahse konu olan modellerde degiskenlerin birinci dereceden biitlinlesik I[1]
olduklar ifade edilmektedir.

4.2. ARDL Sinir Testi Sonuclari

ARDL Smir Testi yonteminde seriler arasindaki esbiitiinlesme iligkisini tespit edebilmek icin
oncelikle maksimum ve optimum gecikme uzunluklarini belirlenmesi gerekmektedir. Bu ¢aligmada
kullanilan veri seti uzunlugu baz alinarak maksimum gecikme uzunlugu 4 olarak saptanmistir. Bu
asamada, uygun gecikme uzunlugu problemini barindirmayan sorunu olmayan en kiigiik Akaike Bilgi

Kriteri istatistiklerine gore secilmektedir.
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Tablo-3: Yenilenebilir Enerji Tiiketiminin Bagimli Degisken Olmas1 Durumunda Gecikme

Uzunluklarinin Saptanmasi

Model AIC Otokorelasyon (LM)
(1,0,0) -0,38 0,30[0,58]
(1,1,1)* -0,61 0,16[0,84]
(2,2,2) -0,51 0,75[0,48]
(3,3,3) -0,33 2,33[0,10]
(4,4.4) -0,37 1,11]0,38]

Notlar: 1. Akaike Bilgi Kriterinin kisaltmast AIC olarak verilmektedir.

2. (*) otokorelasyon sorunu bulunmayan en kiiciik AIC istatistigini ifade etmektedir.

3. Kareli parantezler icerisinde otokorelasyon testlerine ait p istatistikleri gdsterilmektedir.
4. Breusch-Godfrey testi maksimum 2. dereceden (AR(2)) serisel korelasyon i¢in yapilmistir.

Tablo 3’te yenilenebilir enerji tiikketiminin bagimli degisken oldugu durum i¢in uygun gecikme
uzunlugunun (1,1,1) olarak belirlendigi goriilmektedir. Buradan hareketle, uygun gecikme uzunluguna
gore diizenlenen ekonometrik model asagida verilmektedir.

AYen, = Bo + Xt B1iAYen,_; + Yt o B2i AGSYH,_; + ¥t o B3 ACO2,_; + BsYen,  + BsGSYH,_; +
BsCO2, 1 + &, &)

Modeldeki A ifadesi degiskenlerin birinci farkini gostermek i¢in kullanilmaktadir. S6z konusu

ekonometrik modelin tanisal testlerden gectigi gosteren sonuglar Tablo 4’te sunulmaktadir.

Tablo-4: Yenilenebilir Enerjinin Bagimli Degisken Olmas1 Durumunda Tanisal Test Istatistikleri

ARDL (1,1,1)

R? 0.93
Diizletilmis R? 0.92
Otokorelasyon (LM) Testi 0.16 [0.84]
Degisen Varyans (White) Testi 1.80[0.11]
Normallik (Jarque-Bera) Testi 0.63 [0.72]
F-istatistigi 5.53

Not: Testlere ait p degerleri kiseli parantezlerde verilmektedir.

ARDL modelinin uygulanmasi siirecinde bir baska kritik analiz ise sinir testidir. Burada model
olustururken bulunan F istatistiginin Tablo 5’te verilen Pesaran ve dig. (2001) ile Narayan (2005)
tarafindan olusturulmusg smir istatistikleri ile karsilastirmasi yapilmaktadir. Bu ¢alismada bulunan F
istatistigi (5.53) %5 ve %10 anlamlilik diizeylerinde her iki kritik degerden de yiiksek oldugundan
dolay1, degiskenler arasinda anlamli bir esbiitiinlesme iliskisinin oldugu ve bu degiskenlerin uzun
vadede beraber hareket ettikleri soylenebilir.

Tablo-5: Yenilenebilir Enerjinin Bagimli Degisken Olmas1 Durumunda Sinir Testi Istatistikleri

N=39, k=2 Pesaran Narayan

Anlamhlik Seviyesi 1(0) (1) 1(0) (1)
1% 5.15 6.36 4.77 5.85
5% 3.79 4.85 3.43 4.26
10% 3.17 4.14 2.83 3.58

Notlar: 1 Gézlem ve bagimsiz degisken sayilari sirasiyla N ve k ile ifade edilmektedir.

2. Alt ve iist stmirlar sirasiyla 1(0) ve I(1) ile gosterilmektedir.

3. Kritik degerler Pesaran ve dig. (2001) ile Narayan (2005) ¢calismalarindan elde edilmigtir.

4. %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeylerine ait kritik degerler kisitsiz sabit terim ve kisitl trende gore diizenlenmigtir.

Degiskenlerin uzun vadede esbiitiinlesik oldugu belirlendikten sonra s6z konusu iliskinin

biiyiikliigli hesaplanmaktadir. Bu caligmada kullanilan model i¢in maksimum 1 gecikme uzunlugu
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kriteri altinda uygun model ARDL (1,1,1) olarak ifade edilmektedir. Tablo 6’da uzun donem
katsayilarina iligkin sonuglar ve tanisal istatistikler gosterilmektedir.
Tablo-6: Yenilenebilir Enerjinin Bagimli Degisken Olmasi Durumunda ARDL Sinir Testi Modeline
Ait Uzun Vade Bulgular ve Katsayilar

Bagimh degisken: Yen

Bagimsiz degisken Katsayl p degeri
Yen (-1) 0.58 0.00
GSYH 0.60 0.01
GSYH (-1) 0.38 0.01

co2 -0.88 0.00

Co2 (-1) 0.48 0.00

C -2.63 0.00

Uzun Déonem Katsayilari

GSYH 0.78* 0.00

co2 -0.18 0.01

C 3.96* 0.00
Tamsal Istatistikler

R% 0.99 DW: 1.60
Diizeltilmis R*: 0.99 F istatistigi: 1210.1 (0.00)
Otokorelasyon (LM): 2.40 (0.11) Xli/hite: 0.88 (0.62)
XB orm: 0.22 (0.89) XRamsey: 027 (0.75)

Notlar: 1. Yen, GSYH ve CO2 sirastyla yenilenebilir enerji tiiketimi, reel Gayri Safi Yurti¢ci Hasila ve Karbon Emisyonu
verilerinin diizey degerlerinin dogal logaritmasini ifade etmektedir.

2. (*) %1 anlamlilik diizeyini belirtmektedir.

3. xﬁamsey, X2rniter X3orm ve Otokorelasyon (LM), , sirasiyla, Ramsey RESET Testi, White Degisen Varyans Testi, Jarque-
Bera Normallik Testi ve Breusch-Godfrey Serisel Korelasyon Testini ifade etmektedir.

4. Tanmisal istatistiklere ait p (olasilik) degerleri parantez icinde gosterilmektedir.

Hesaplanan uzun dénem katsayilari anlamli olarak bulunmustur. Calismada incelenen donem
icin GSYH’de %1’lik artis yenilenebilir enerji tliketimini %0.78 artirirken, karbon emisyonunda
meydana gelen %1 seviyesindeki artis yenilenebilir enerji tiiketimini %0.18 oraninda azaltmaktadir.

Degiskenler arasindaki uzun dénemli iliskinin yonii ve derecesi belirlendikten sonra, bu iliski

kullanilarak kisa donem modeli hesaplanmaktadir. Kisa doneme ait bilgiler Tablo 7°de gosterilmektedir.
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Tablo-7: Yenilenebilir Enerjinin Bagimli Degisken Olmas1 Durumunda ARDL Sinir Testi Modeline
Ait Kisa Vade Bulgular1 ve Katsayilar

Bagimh Degisken: AYen

Bagimsiz degisken Katsay1 p degeri

c 0.02* 0.00

AGSYH 3.19* 0.00

ACO2 -2.46%* 0.00

HDT(-1) -0.33* 0.04

Tamsal Istatistikler

Regresyonun standart sapmasi: 0.09 ARCH (1): F=0.52 [0.47]
Otokorelasyon (LM): 1.37 (0.26) Xornite: 1.52 (0.40)
Xform: 041 (0.81) Xfamsey: 1.06 (0.29)

Notlar: 1. AYen, AGSYH ve ACO?2 sirasiyla yenilenebilir enerji tiiketimi, reel Gayri Safi Yurtici Hasila ve Karbon Emisyonu
verilerine ait birinci farklarin dogal logaritmasini ifade etmektedir.

2. HDT hata diizeltme teriminin kisaltmasidir.

3. (*) %1 anlamhilik diizeyini belirtmektedir.

4. )(}mesey, Xerniter Xaorm ve Otokorelasyon (LM), , sirasiyla, Ramsey RESET Testi, White Degisen Varyans Testi, Jarque-
Bera Normallik Testi ve Breusch-Godfrey Serisel Korelasyon Testini ifade etmektedir.

5. Tumisal istatistiklere ait p (olasilik) degerleri parantez icinde gésterilmektedir.

Kisa dénem sonuglarina gore GSYH’de goriilen %1°lik artis yenilenebilir enerji tiiketimini
%3.19 oraninda artirirken, karbon emisyonunda gézlemlenen %1°lik artis yenilenebilir enerji tiiketimini
% 2.46 azaltmaktadir. Hata diizeltme terimi (HDT) ise ekonometrik teori paralelinde negatif ve anlaml
bulunmustur. Buna goére uzun donemde meydana gelebilecek bir sapmanin %33 {iniin bir donem sonra
diizeltilebilecegini ve modelin yaklasik 3 yil icerisinde dengeye gelebilecegi sOylenebilir.

Calismada ele alinan ikinci modelde ise bagimli degisken olarak GSYH degiskeni belirlenmistir.
S6z konusu modelin gecikme uzunluklarinin belirlenmesine ait istatistikler Tablo 8’de sunulmaktadir.

Tablo-8: GSYH’ nin Bagimli Degisken Olmasi Durumunda Gecikme Uzunluklarinin Saptanmasi

Gecikme AIC Otokorelasyon (LM)
(1,0,0) -3,53 1,29[0,28]
(1,1,1)* -4,01 0,37[0,69]
(2,2,2) -3,88 0,21[0,80]
(3,3,3) -3,80 1,50[0,24]
4,4,4) -3,76 2,12[0,13]

Notlar: 1. Akaike Bilgi Kriterinin kisaltmasi AIC olarak verilmektedir.

2. (*) otokorelasyon sorunu bulunmayan en kiigiik AIC istatistigini ifade etmektedir.

3. Kareli parantezler icerisinde otokorelasyon testlerine ait p istatistikleri gosterilmektedir.
4. Breusch-Godfrey testi maksimum 2. dereceden (AR(2)) serisel korelasyon icin yapilmuistir.

Uygun gecikme uzunlugu ¢ercevesinde kurulan model asagida gosterilmektedir.

AGSYH,_; = Bo + Xi-1 B1i AGSYH,_; + X} B2i AYen,_; + Yo B3;0C02,_; + B4,GSYH,_; +
BsYen,_ + fcCO02,_ 1 + & 10)

Tablo 9’da yukaridaki denkleme ait tanisal test istatistikleri verilmektedir. Uygun gecikme
uzunlugu baz alinarak olusturulan modelin tanisal testlerden gectigi; otokorelasyon, degisen varyans ve

normallik kosullarini sagladigr goriilmektedir.
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Tablo-9: GSYH’nin Bagimli Degisken Olmas1 Durumunda Tanisal Test Istatistikleri

ARDL (1,1,1)

R? 0.99
Diizletilmis R? 0.99
Otokorelasyon (LM) Testi 0.37[0.69]
Degisen Varyans (White) Testi 1.12[0.39]
Normallik (Jarque-Bera) Testi 0.64 [0.72]
F-istatistigi 6.88

Not: Testlere ait p degerleri koseli parantezlerde verilmektedir.

Bulunan F istatistigine (6.88) goére yapilan siur testi sonuglart %1, %5 ve %10 anlamlilik

seviyelerinde degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisi oldugunu gostermektedir. Tablo 10°da verilen

alt ve iist sinir araliklarina gore s6z konusu degiskenlerin uzun donemde birlikte hareket ettikleri goriisii

desteklemektedir.

Tablo-10: GSYH’nin Bagimli Degisken Olmasi Durumunda Sinir Testi Istatistikleri

N=39, k=3 Pesaran Narayan

Anlamhilik Seviyesi 1(0) (1) 1(0) (1)
1% 5.15 6.36 4.77 5.85
5% 3.79 4.85 3.43 4.26
10% 3.17 4.14 2.83 3.58

Notlar: 1 Gozlem ve bagimsiz degisken sayilari sirasiyla N ve k ile ifade edilmektedir.

2. Alt ve iist sumirlar sirasiyla 1(0) ve I(1) ile gésterilmektedir.

3. Kritik degerler Pesaran ve dig. (2001) ile Narayan (2005) ¢alismalarindan elde edilmistir.

4. %1, %5 ve %10 anlamliik diizeylerine ait kritik degerler kisitsiz sabit terim ve kisith trende gore diizenlenmigtir.

Esbiitiinlesme iligkisinin belirlenmesinin ardindan degiskenler arasindaki uzun dénemli iligkinin

yoni ve siddeti hesaplanabilir. GSYH parametresinin bagimli degisken olarak atandigi modelde uygun

gecikme uzunlugu ARDL (1,1,1) olarak belirlenmistir. Bu baglamda, uzun doneme ait katsayilar ve

tanisal test istatistikleri Tablo 11’de gdsterilmektedir.

Tablo-11: GSYH’nin Bagimli Degisken Olmasi Durumunda ARDL Sinir Testi Modeline Ait Uzun

Vade Bulgular1 ve Katsayilar

Bagimh Degisken: GSYH

Bagimsiz degisken Katsayi p degeri
GSYH (-1) 0.94 0.00
Yen 0.10 0.00
Yen (-1) -0.07 0.08
co2 0.60 0.00
Cco2 (-1) -0.57 0.01
C 1.23 0.07
Uzun Donem Katsayilari

Yen 0.52 0.04
co2 0.70%* 0.00
C 23.91* 0.00
Tamsal istatistikler

R?:0.99 DW: 2.00

Diizeltilmis R*: 0.99
Otokorelasyon (LM): 0.37 (0.69)
XZorm: 0.64 (0.72)

F istatistigi: 1876.9 (0.00)
Xernite: 1.12 (0.39)
X3amsey: 2:07 (0.16)
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Notlar: 1. Yen, GSYH ve CO2 swrasiyla yenilenebilir enerji tiiketimi, reel Gayri Safi Yurti¢i Hasila ve Karbon Emisyonu
verilerinin diizey degerlerinin dogal logaritmasini ifade etmektedir.

2. (*) %l anlamhilik diizeyini belirtmektedir.

3. )(,Zgamsey, Xerniter X2orm ve Otokorelasyon (LM), , sirasiyla, Ramsey RESET Testi, White Degisen Varyans Testi, Jarque-
Bera Normallik Testi ve Breusch-Godfrey Serisel Korelasyon Testini ifade etmektedir.

4. Tanisal istatistiklere ait p (olasilik) degerleri parantez icinde gosterilmektedir.

Elde edilen sonuglara gore yenilenebilir enerji tiikketimi ve karbon emisyonunda goriilen %1
seviyesindeki artts GSYH’yi sirasiyla %0.52 ve %0.70 oraninda artirmaktadir. Bu bulgulardan
faydalanilarak olusturulan kisa donem modeline ait sonuglar Tablo 12°de verilmektedir.

Tablo-12: GSYH’nin Bagimli Degisken Olmasi Durumunda ARDL Simur Testi Modeline Ait Kisa
Vade Bulgular1 ve Katsayilar
Bagimh Degisken: AGSYH

Bagimsiz degisken Katsayl p degeri

c 2,20%* 0.00

AYen 0.10%* 0.00

ACO2 0.56* 0.00

HDT (-1) -0.25% 0.02

Tamsal Istatistikler

Regresyonun standart sapmasi: 0.030 ARCH (1): F=0.91 [0.34]
Otokorelasyon (LM): 1.67 (0.20) Xernite: 0.78 (0.63)

X orm: 2.27 (0.32) Xfamsey: 0.01 (0.90)

Notlar: 1. AYen, AGSYH ve ACO?2 sirasiyla yenilenebilir enerji tiiketimi, reel Gayri Safi Yurtici Hasila ve Karbon Emisyonu
verilerine ait birinci farklarin dogal logaritmasini ifade etmektedir.

2. HDT hata diizeltme teriminin kisaltmasidir.

3. (*) %1 anlamhilik diizeyini belirtmektedir.

4. )(}mesey, Xerniter Xaorm ve Otokorelasyon (LM), , sirasiyla, Ramsey RESET Testi, White Degisen Varyans Testi, Jarque-

Bera Normallik Testi ve Breusch-Godfrey Serisel Korelasyon Testini ifade etmektedir.
5. Tamisal istatistiklere ait p (olasilik) degerleri parantez iginde gosterilmektedir.

GSYH’nin bagimli degisken olarak belirlendigi modelin kisa déonem sonuglar1 incelendiginde
yenilenebilir enerji tiiketiminde olusan %1°lik artisin GSYH’yi %0.10 oraninda artirdig1 goriilmektedir.
Ayni sekilde karbon emisyonlariin %1 seviyesinde artmasi sonucunda GSYH’nin %0.56 artmasi
beklenmektedir. Ayrica, modeldeki hata diizeltme terimi (HDT) negatif ve istatistiksel olarak anlaml
olarak bulunurken s6z konusu terimin katsayisi -0.25 olarak tahmin edilmistir. Bu katsayr modelde
olusan herhangi bir dengesizligin dortte birinin yillik olarak diizeltildigini ve modelin 4 yilda dengeye
ulasabilecegini gostermektedir.

Son olarak, calismada kullanilan parametrelerin tutarli olup olmadiklarini analiz etmek igin
CUSUM ve CUSUMQ yapisal kirtlma testleri yapilmistir. Caligmada iki ayr1 model kullanildigindan
dolay1 s6z konusu testler her bir model i¢in ayr1 ayr1 yapilmaktadir. Yenilenebilir enerji tiiketiminin
bagimli degisken olarak belirlendigi modelde kisa ve uzun donem i¢in ayr1 ayr1 yapilan testlere gore %5
anlamlilik diizeyinde modellerde yapisal kirilmanin olmadigi ve parametrelerin istikrarli oldugu
sonucuna ulasilmaktadir (EK-1). GSYH parametresinin bagimli degisken oldugu modelde ise yine %5
anlamlilik seviyesinde parametrelerin kararli oldugu ve yapisal kirilmanin olmadig: tespit edilmistir
(EK-2).

5.SONUC VE DEGERLENDIiRME
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Gliniimiiz modern diinyasinda yasamin hemen hemen her alaminda enerjiye ihtiyag
duyulmaktadir. Bu sebeple enerji son derece dnemli bir unsurdur. Artan niifus ve gelisen teknoloji ile
birlikte enerjiye olan talep her gecen giin artmaktadir. Bu durumlar g6z 6niinde bulunduruldugunda,
iilkeler enerji alaninda kendi kendilerine yetebilecek bir durumda olmadiklarinda s6z konusu kaynaklari
dis tedarikgilerden temin etme yoluna basvurmaktalardir. Dolayisiyla, enerjide disa bagimlilik durumu
enerji kaynaklari veya enerji tiretimi yetersiz olan iilkeler i¢in ciddi tehlike arz eden bir husus olarak 6ne
¢ikmaktadir.

Diinya genelinde fosil enerji kaynaklarinin titkenme egilimi {ilkelerin alternatif enerji kaynagi
arayislarin1 ve ihtiyaglarin1 giderek artirmaktadir. Fosil yakitlarin tiikenmesi ve alternatif kaynaklarla
ikame edilememesi durumu kiiresel 6l¢ekli ekonomik krizlere yol acabilir ve telafisi zor sonuclar
dogurabilir. Bu manada yenilenebilir enerji kaynaklar1 ciddi bir alternatif olma 6zelligi tagmaktadir.
Bircok iilke yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi igin yatirimlarin yami sira tesvikler de
saglayarak yenilenebilir enerji kaynaklarinda goriilen degisim ve doniisiim siirecine hizlica adapte
olmay1 hedeflemektedir.

Tiirkiye ise 6zellikle son donemde yenilenebilir enerji yatirimlarina énem vermekte ve bu
alanda hizl1 bir ilerleme gostermektedir. Tiirkiye bulundugu cografi konumu nedeniyle, yenilenebilir
enerji kaynaklarina ulagsmada birgok iilkeye gore avantajli durumdadir. Bu baglamda, riizgar, giines,
biyokiitle, jeotermal, hidro ve dalga enerjisi bakimindan dogal bir zenginlige sahiptir. Diger taraftan,
tilkenin enerji anlaminda en 6nemli problemlerinin baginda 6zellikle fosil yakitlarda yiiksek oranli disa
bagimlilik gelmektedir. Enerjide %70 oraninda dis tedarikg¢ilere bagli durumda olan Tiirkiye’de s6z
konusu durumun biitce dengesi iizerindeki baskisi da oldukga yiiksektir. Zira Tiirkiye’deki toplam
ithalatin biiylik bir kismini enerji harcamalar1 olusturmaktadir. Dolayisiyla, {ilkenin bu durumdan
kurtulabilmesi i¢in yenilenebilir enerji alanindaki gelismeler son derece Onemlidir. Bu manada,
yenilenebilir enerji kaynaklarina yapilan yatirim, tesvik ve politikalar1 gdzden gegirerek degisim ve
doniistimii hizlandirmalidir.

Yukarida bahsi gecen amaglar dogrultusunda, bu ¢alismada 1982-2021 donemini kapsayan yillik
veri seti kullanilarak ARDL Simir Testi yaklagimiyla yenilenebilir enerji tiikketimi ve ekonomik biiylime
arasindaki iliski ¢ift yonlii sekilde kisa ve uzun dénem i¢in incelenmektedir. Bu ¢ercevede yenilenebilir
enerji tiikketimi ve ekonomik biiylimenin bagimhi degisken olduklar1 durumlar ayr1 ayn
degerlendirilmektedir.

Yenilenebilir enerji tiikketiminin bagimli degisken oldugu durumda GSYH’de meydana gelen
%1 oranindaki artis yenilenebilir enerji tiikketiminin kisa ve uzun vadede sirasiyla %3,19 ve %0,78
seviyesinde artirmaktadir sonucuna ulasilmistir. Bu modelde bagimsiz degisken olarak kullanilan
karbon emisyonu (CO2) miktarinda goriilen %1 diizeyindeki artis ise yenilenebilir enerji tiiketimini kisa
donemde %2,46 oraninda azaltirken bu oran uzun dénemde %0,18 olarak gergeklesmistir.

Ekonomik biiylimenin bagimli degisken oldugu durumda ise kisa donemde yenilenebilir enerji

tiikketimi ve karbon emisyonlarinda gézlemlenen %1°lik artislarin, GSYH’yi sirasiyla %0,10 ve %0,56
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oranlarinda artirdig1 sonucuna ulagilmaktadir. Uzun dénem bulgular1 incelendiginde, yenilenebilir enerji
tilketimindeki %1 oranindaki artisin GSYH’yi 9%0,52 artirirken, CO2 seviyesindeki %]1°lik artisin ise
GSYH’yi %0,70 seviyesinde artirdig dikkat ¢ekmektedir.

Calismada elde edilen sonuglar genel olarak degerlendirildiginde, GSYH’de gozlemlenen artis
oranlariin yenilenebilir enerji tiiketimi {izerindeki etkisinin, yenilenebilir enerji kullanimindaki artisin
GSYH iizerindeki etkisinden daha fazla oldugu gézlemlenmektedir. Buradan hareketle, Tiirkiye’de
yenilenebilir enerji tiiketiminin 6zellikle uzun vadede artirilmasi i¢cin ekonomik biiyiime performansinin
giderek iyilestirilmesi gerektigi ¢ikarimi yapilmaktadir. Diger taraftan, calismada kullanilan modeller
kapsaminda karbon emisyonlarinda goriilen artisin yenilenebilir enerji tiikketimini azalttigi, ancak
GSYH’yi artirdig1 dikkat cekmektedir. Dolayistyla, Tiirkiye acisindan bir yandan ekonomik biiylimeyi
desteklemek, diger yandan ise bunu yaparken karbon emisyonlarindaki artig1 kontrol altinda tutmak son
derece Onemlidir. Bagka bir ifadeyle, kirli ekonomik biiylime yerine siirdiiriilebilir ve gevreci

politikalarla desteklenen temiz biiyiime kavrami tizerine yogunlasilmasinda fayda vardir.
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oz

Kamu politikasi, hiikiimetlerin bir seyi yapmak veya yapmamak durumunda olduklart politikalar biitiiniindiir.
Sagliktan egitime, kiiltiirden spora kadar toplumsal, ekonomik, idari, siyasi pek ¢ok alanda karar alicilar, bir seylerin yapilip
yapilmamastyla ilgili toplumsal fayda saglayacak politika gelistirmeye yonelmislerdir. Kamu politikalarinin olusturulmasi bir
stirece baghdir. Kamu politikasi sorunun tespiti; politikalarin belirlenmesi, uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi olmak
izere birbirini takip eden asamalardan olugmaktadir. Kamu politikasi siirecinin sonucunun alindigi asama izleme ve
degerlendirme asamasidir. Bu agamada uygulanan politikanin belirlenen hedeflere ulasip ulasilmadigi belirlenir. Kamu
politikalarinin etkinligi, izleme ve degerlendirme siirecinin diizgiin sekilde gergeklestirilmesine baglidir. Bu baglamda, bu
calismada kamu politika siireci ve bu siirecin en 6nemli asamalarindan birisi olan izleme ve degerlendirme agsamasi ele
alinmakta ve ornek bir uygulama olarak Tiirkiye’de kamu yatinm politikalarinin izleme ve degerlendirme siireci
incelenmektedir. Nitekim Tirkiye’de yatinm politikalari, iilke kalkinmasini dogrudan etkilemekte ve hangi konulara/
sektorlere agirlik verilmesi gerektigini gostermektedir. Bu noktada yatirimlarin izlenmesi ve degerlendirilmesi agamasi, kamu
yatirimlarina iligkin politika siirecinde uygulamada ortaya ¢ikan sorunlarin tespit edilmesini ve bu sorunlara y6nelik yeni ¢6ziim
Onerilerinin getirilmesini saglayarak yatirim politikalarinin gelistirilmesine katkida bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Politikas1, Yatirim Politikasi, Degerlendirme, izleme.

MONITORING AND EVALUATION OF PUBLIC POLICIES: THE PROCESS OF MONITORING
AND EVALUATION OF INVESTMENT POLICIES IN TURKEY
ABSTRACT

Public policy is the set of policies on which governments are in a position to take action or not. To decide whether to
act or not in many social, administrative, and political areas, ranging from health and culture to education and sports, decision-
makers have turned to the making of policies that would benefit society. The constitution of public policies is a process. This
process comprises phases that follow one another, including detection of the problem, deciding on policies, and application,
monitoring and evaluation of these policies. Monitoring and evaluation is the final stage of the public policy process. In this
stage, whether or not the applied policy accomplished the specified objective is determined. Public policies’ effectiveness
depends on the proper execution of monitoring and evaluation phases. In this regard, the process of public policy making and
one of the most important steps of the process, monitoring and evaluation phase, are discussed, and the process of the
monitoring and evaluating public investment policies in Turkey is analyzed in this paper. As a matter of fact, investment
policies in Turkey directly affect the development of the country and show which subjects/ sectors should be emphasized. At

this point, the monitoring and evaluation phase of the investments contributes to the development of investment policies by
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identifying the problems that arise in practice in the policy process regarding public investments and by providing new solutions
for these problems.

Keywords: Public Policies, Investment Policies, Evaluation, Monitoring.

GIRIS

Kamu politikasi iizerinde ¢alismak goriindiigiinden daha zor bir ¢aba gerektirmektedir. Bunun
nedeni kamu politikasimnin bir nevi disiplinler aras1 bir alan olusudur. Kamu politikasi; kamu yonetimi,
siyaset bilimi, hukuk, ekonomi ve sosyoloji gibi birden fazla disiplinin ortak kesim noktasini
olusturmaktadir. Ancak her disiplin kendi bakis agis1 gergevesinde kamu politikasini ele almaktadir. Bu
durum bir taraftan akademik olarak yeni sayilan bu alanda ¢alisma yapilmasini zorlastirirken, diger
taraftan alanin gelisimini akademik olarak zenginlestirmektedir.

Giliniimiizde hemen hemen her konuyla ilgili politika analizi yapilmakta ve kamu politikast
disiplinine katkilar artmaktadir. Ne var ki Tiirkiye 6zelinde kamu politikas1 dogdugu Amerika’ya gore
daha yenidir. Bu alanda yapilan ¢alismalar azdir. Ancak alana Tiirk sosyal bilimcilerin ilgisi giin
gectikce daha da artmakta ve bu alana yonelik ¢aligmalar yapilmaktadir. Ancak bunlar heniiz arzu edilen
akademik diizeye ulasamamuistir. Dolayisiyla kamu politikasinda Tiirk akademisyenler i¢in kesfedilmeyi
bekleyen, iizerine arastirma ve inceleme yapilmasi gereken pek ¢ok konu vardir.

Kamu politikasti, klasik yaklagimda bir siire¢ modeli olarak ortaya konulmaktadir. Bu modele
gore siire¢ temel olarak sorunun giindeme gelmesi, formiile edilmesi, analiz edilmesi, karar verilmesi,
uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi agamalarindan olugmaktadir. Bu ¢aligma kamu politika
slirecinin son agamasi olan izleme ve degerlendirme siirecine odaklanmaktadir. Calisma kapsaminda
Tiirkiye’deki yatirim politikalarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi siireci yakindan ele alinmaktadir.
Boylece yatirnmlarin izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecine iligkin kamu politikasi literatiiriindeki bir
eksikligin giderilmesi amaglanmaktadir. Bu gergevede ¢alisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Tlk boliimde
kamu politika stireci ve unsurlari ele alinacak, ikinci boliimde izleme ve degerlendirme siireci yakindan
incelenecektir. Son olarak Tiirkiye’de yatirim politikalarinin nasil izlenip degerlendirildigi analiz
edilmeye calisilacaktir.

Bu ¢aligsma; literatiir taramasi yapilmak suretiyle niteliksel bir yontemle hazirlanmig olup,
calismada betimleyici ve agiklayici anlatim bi¢imi kullanilmustir. Calisma ¢ergevesinde temel olarak
konuyla ilgili yazilmus kitap, makale, tez ve diger materyaller kiitiiphane ve internet taramasi yapilmistir.
Ozellikle yatirimlarin izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecinin teknik diizeyde bilgi gerektirmesi bu
alanda incelemeyi her ne kadar sinirlandirsa da detayli bir mevzuat taramasi yapilmasi ve uygulamaya
iliskin sistemlerin yakindan incelenmesi suretiyle bu zorluklar asilmaya ¢aligilmustir.

1.KAMU POLITIKASI SURECI

Kamu politikast olusturulmasi klasik yaklasimda belli safhalardan olusan dongiisel bir siirece
tekabiil etmektedir. Kamu politikas1 literatiiriinde kamu politikasi siirecinin agamalar1 noktasinda tam

bir uyum bulunmamakla birlikte genel olarak kamu politika siirecinin bes asamadan olustugu
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sOylenebilir. Bunlar sorunun tanimlanmasi, giindeme alma, politikanin olusturulmasi, politikanin
uygulanmasi ile izleme ve degerlendirme asamasidir.

Ik asama sorunun tamimlanmasidir. Sorunun tanimlanmasi, insanlarin kamusal problemler
olarak neleri ele almak istedikleri ve bu tiir problemlerle ilgili farkli toplumsal katmanlarin ne
diistindiikleri ya da ne konustuklariyla ilgilidir (Rochefort, 1994: 7). Sorunun tanimlanmasi bir nevi
insanlarin bulunduklari mevcut durumlarla ilgili olarak gercekle ilgili inang ve algilarinin ortiismesiyle
alakalidir. Sorunlarin tanimlanmasi noktasinda toplumda bir uzlasma saglamak ¢ogu zaman zordur.
Nitekim baz1 sorunlar belirli bir toplum kesimi i¢in bir sorun olarak goriiliirken tiim toplumu ilgilendiren
bir sorun olarak goriilmeyebilir. Bu durumda ortada bir sorun vardir; ancak o sorun tim toplumca veya
toplumun ¢ok genis bir kesimince bir sorun olarak kabul edilmeyebilir. Bu noktada hangi sorunun
hiikiimetce onceliklendirilip ele alinmasi konusu giindeme alma asamasinda belirlenir.

Ikinci asama olan giindeme alma, kamu politika siirecinin énemli asamalarindan biri olmasina
ragmen diger asamalara gére daha az ilgi gekmektedir. Giindem olusturma, kamusal nitelikte bir sorunun
devletin ilgili kurumlarinca dikkate alinarak ¢06ziilmesini saglama c¢abasi olarak tanimlanabilir
(Akdogan, 2013: 211). Birkland giindeme almay1 toplumsal sorunlarin ve bu sorunlara iliskin alternatif
cOziimlerin yonetilenler ve yonetenler seviyesinde 6nem kazanmasi veya kaybetmesi siireci olarak
tanimlamaktadir (Birkland, 2007: 63). Bir sorunun nasil formiile edildigi ve hangi aktorler tarafindan
nasil glindeme getirildigi kamu politikasinin nasil olusacagini ve bu siirecin nasil sonuglanacagini biiyiik
Olglide belirlemektedir. Ciinkii sorunlar ortadadir; ancak bunlarin formiile edilmesi ve topluma
sunulmasinda aktorlerin farkli diinya goriisleri ve algilar1 vardir. Bu nedenle her sorun toplumun
giindemine getirilemez. Bunlar tizerinde uzlasma saglamak zordur. Dolayisiyla sorunlarin tanimlanmasi
ve Olgiilmesinde tarafsiz veya nesnel olunamaz. Bu nedenle giindeme gelen sorunlarin nasil ve hangi
aktdrlerce giindeme getirildigi kamu politikasinin uygulama siirecini de belirler.

Ayrica bir sorunun giindeme alinmasi o sorunun ¢oziilecegi anlamina gelmez. Ancak bu durum,
0 konunun diger problemlere nazaran toplum tarafindan bir problem olarak 6n planda tutuldugunu
gOstermesi bakimindan 6nemlidir (Baumgartner ve Jones, 1993: 28-29). Giindeme almada, belli bir
yerde ve zamanda kamuoyunun bir soruna dikkatinin ¢ekilmesi amaglanmaktadir. Giindeme alma,
hiikkiimetin ¢esitli sorunlar ve meseleler arasindan bir se¢im yapmasini gerektirmektedir (Jann ve
Wegrich, 2007: 46). Toplumdaki farkli aktorler kendileriyle ilgili sorunlarin ve meselelerin hiikiimetin
giindemine girmesi i¢in ¢aba harcarlar.

Uciincii asama olan politika olusturulmas1 kamu politikasinda hedeflerin belirlenmesi, bu
hedeflere ulasmak i¢in mevcut sorunu ortadan kaldiracak segeneklerin belirlenmesi, se¢eneklerden
birisinin tercih edilmesi ve uygulanmasini ifade etmektedir. Sidney’in ifade ettigi lizere bu asamada
“Politikanin olusturulmasi asamasinda temel hedef ve oOncelikler nelerdir?, Bu hedeflere ulagmay1
saglayabilecek alternatif yollar nelerdir?, Belirlenen her bir alternatifin avantaj ve dezavantajlari ile
bunlarin topluma ve hiikiimete maliyetleri nelerdir?” tlirlinden bazi sorulara yanit aranarak en iyi

secenegin hangisi oldugunu degerlendirmek gerekmektedir(Sidney, 2007: 79).
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Bu asamada 6nemli goriilerek giindeme alinan sorunla ilgili en uygun ¢6ziim yolu bulunur.
Ardindan bu ¢6ziim yolu once bir politika taslagina dontstiiriiliir ve daha sonra bu taslaga resmiyet
kazandirilir. Resmiyet kazandirma sadece yasama organi tarafindan yapilan islemlerle
gergeklestirilmez. Resmiyet kazandirma ayni zamanda yiirtitmenin diizenleyici islemleri (tiiziik,
yonetmelik, yonerge, kararname vb.) ve idarelerin aldig1 kararlarla yapilabilmektedir (Akgiil ve Kapti,
2010).

Dordiincli asama politikanin uygulanmasidir. Bu asama politika hedeflerinin eyleme
donistiiriilmesi asamasi olarak da tanimlanmaktadir. Kamu politikasinin en 6énemli ve can alict siireci
olarak goriilmektedir (Lipsky, 1980:13). Ancak ¢ogu zaman hedef ve uygulama arasinda farkliliklar
goriilmektedir. Nitekim politikanin uygulayicilart daha ¢ok halkla i¢ i¢e olan sokaktaki biirokratlardir.
Bu biirokratlar polis, 6gretmen, gisedeki memurdur. Onlarin politikay: nasil algiladiklar1 énemlidir.
Sorunun ¢oziimii icin gelistirilen politika “sokak biirokratlar1” tarafindan benimsenmedigi takdirde
politikalarin  basartya ulagmasi zordur. Uygulama asamasmin basarili olmasi uygulama
planinin/programinin nasil ve hangi kurumlar vasitasiyla uygulanacagiin en ince ayrintisina kadar
tespitiyle birlikte mevcut program i¢in biitceden ne kadarlik 6denegin tahsis edilecegi ve bu programdan
hangi kurumun ve hangi personelin sorumlu oldugunun belirlenmesi gereklidir (Jann ve Wegrich, 2007:
52).

Son asama izleme ve degerlendirme asamasidir. Kamu politikast siirecinin sonucunun alindigi
asama bu asamadir. Bu asamada uygulanan politikanin belirlenen hedeflere ulasip ulasmadigi tespit
edilir. Elde edilen olumlu veya olumsuz sonuglar sistematik olarak analize tabi tutulur. Bu asama, bir
nevi kamu politika siirecinin etkisinin 6l¢tildiigii asamadir. Gliniimiizde uygulanan politika ile belirlenen
hedeflere ve arzu edilen sonuglara ulasmak zordur. Hedeflerden sapmalar meydana gelebilmektedir. Bu
noktada sapmalarin nedenleri tespit edilir. Mevcut politikanin iyilestirilmesi yoluna gidilebilecegi gibi
sapmalarin fazla olmasi durumunda politikanin kismen veya tamamen uygulamasindan vazgegilebilir.

Dolayisiyla kamu politika siireci temelde bu bes asamadan meydana gelmekte ve bu siire¢
politika analizine tabi tutulmaktadir. Bu baglamda yapilan politika analizinin belli bagl evreleri Sekil-
1’de yer almaktadir.

Toplam 12 evreden olusan analiz siireci dongiisii su sekilde 6zetlenebilir: 1-Problemlerin
tanimlanmasi, 2-Bu problemlerle ilgili olarak “higbir sey yapmamak” alternatifi de olmak iizere ¢6ziim
Onerilerinin belirlenmesi, 3-Her bir ¢6ziim 6neri segceneginin fayda-maliyet analizi ve olumlu-olumsuz
etkilerinin ortaya konulmasi, 4-Belirlenen se¢eneklerden birinin se¢ilmesi ve uygulamaya gecirilmesi,
5-Uygulama sonrasinda uygulamanin basar1 derecesinin 6l¢iilmesi, 6-Coziim tamamen veya kismen
basarisiz olmugsa kamu politika analiz siirecinin yeniden gdzden gecirilerek tekrar analiz dongiisiiniin

devam ettirilmesidir.
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Sekil 1: Kamu Politikas1 Analiz Siireci Dongiisii

Kaynak: Bonser vd., 2000: 81

Tiim bu siire¢ haritalari, kamu politikasinin bir kere yapilip sona ermeyen dongiisel bir siireg
oldugunu gostermektedir. Kamu politika siireci ve bu siirecin analizi 6nemli bir konudur. Gilinlimiizde
politikalarin hazirlanmasi ve uygulanmasi kadar o politikalarin sonuglarinin izlenip degerlendirilmesi
hiikiimetler i¢in kritik bir 6neme sahiptir. Zira uygulanan politikalarin basarisiz olmasi sonraki donemde
secimin kaybiyla sonuclanabilir. Kamu politikalar1 toplumun tamamina veya genis bir kesimine
yoneliktir. Burada yapilan hatalarin ve uygulamadan kaynaklanan eksikliklerin ayn1 zamanda bir
se¢men olan bireyler {izerinde etkisi de biiyiiktiir. Bu nedenle uygulamaya gegcirilen politikalarin bir
taraftan yakindan izlenmesi diger taraftan da degerlendirmeye tabi tutularak basar1 diizeyinin
belirlenmesi elzemdir. Bu durum kamu politika siirecinde izleme ve degerlendirme asamasinin diger
asamalara gore daha 6n planda olmasina yol agmistir. Bu baglamda izleme ve degerlendirme asamasini
ayrintili olarak ele almak gerekmektedir.

2.KAMU POLITiKASI SURECINDE iZLEME VE DEGERLENDIRME

Izleme, kamu politikalarmin gelistirilmesi ve uygulanmas siirecinin bir parcasidir. Kamu
politikasinda “izleme” kavramiyla ilgili pek ¢ok tanim yapilmakla birlikte bu kavram genel olarak
sistematik ve siirekli bir toplama faaliyeti, yonetimi denetlemek amactyla yapilan bir bilgi kullanma ve
analiz etme c¢abasi, diizenlemelerin ve politikalarin uygulanmasi siirecinde tammlama ve diizeltici

faaliyetlerin yerine getirilmesi olarak tanimlanabilir. izlemenin amac1, gérevlerden sapmalari diizeltmek
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ve boylece kamu politikasinin uygulanmasini iyilestirmek ve siirecin istenilen dogrultuda devam
etmesini kolaylastirmaktir.

Izleme, yonetimin her seviyesinde gerceklestirilir. Kamu politikalarinin izlenmesi, siirekli bir
bilgi akisi temelinde yonetsel karar alma siirecini desteklemektedir. Kamu politikalarinin izlenmesinin
temel nedeni, uygulamalarin hayata gegirilmesinde hedeflerin gergeklesmesini izlemek ve verimlilik
artigim1  Slgmektir. izleme, kamu politikalarimin uygulanmasi igin zamaninda diizenlemeler
yapilabilmesine imkan saglar. Uzun vadeli kamu politikalar1 ve programlarinda izleme siireci 6nemli
bir yere sahiptir. Ciinkii izleme g¢esitli asamalarda ger¢eklesmektedir. Her ardisik sathanin
gercgeklestirilmesi, Onceki asamalarin faaliyetlerinin ve sonuglarimin izlenmesi ve degerlendirilmesi ile
yapilabilir.

Politika izleme, politikanin nasil oldugunu tespit etme siirecini ifade eder. Bir politikay1 izlemek
i¢in politikayla ilgili bazi veriler elde edilmelidir. Iyi bir uygulama plani; &rnegin elektronik
yazilimlardan elde edilen verilerden resmi belgelere ve personelin giinliik kayitlarina varincaya kadar
pek ¢ok veri, izleme siirecinin kapsaminda bulunmaktadir.

Kamu politikasi siirecinde izlemenin asagida yer alan Sekil-2’de goriildigl iizere iki tirii
bulunmaktadir. Bunlardan ilki sonug¢ odakli izlemedir. Sonug¢ odakli izlemede donceden belirlenen bir
hedef veya amacin basarilip basarilmadigina bakilmaktadir. Daha ¢ok nicelikseldir. Ikinci izleme tiirii
stire¢ odakli izlemedir. Siireg odakli izleme, uygulamanin 6ngoriildiigii sekilde planlamaya uygun
gerceklesip gerceklesmeyeceginin izlenmesidir (Stockmann, Meyer, Taube, 2020: 8-9). izleme
denildiginde ilk akla gelen siire¢ odakli izleme olmaktadir. Sonu¢ odakli izleme degerlendirme i¢inde
ele alinmaktadir. Oysa sonug odakli izlemede elde edilen ¢iktilar izlenmekte; ancak elde edilen ¢iktilar

herhangi bir analize tabi tutulmamaktadir.

SONUC
ODAKLI
IZLEME

SUREC
ODAKLI
IZLEME

BIR PROGRAMIN CIKTISI,
HEDEFIN BASARILMASI,
PROGRAMIN ETKISININ
IZLENMESIN] KAPSAR.

UYGULAMANIN
PLANLAMAYA UYGUN
OLARAK KONTROLUMO
KAPSAR.

Sekil 2: izleme Tiirleri
Kaynak: Stockmann, Meyer, Taube, 2020: 8-9
Degerlendirme; bir politikanin igerigini, uygulamasini veya etkisini incelemeyi, analiz etmeyi
ve bunlarn ilke ve yontemlerini belirlemeyi icermektedir. Bu yoniiyle izlemeden ayrilmaktadir.
Izlemede gerek sonug odakli olsun gerekse de siirec odakli olsun bir inceleme ve analiz siireci
bulunmamaktadir. Ancak degerlendirmede igerik, uygulama ve etkiler analiz edilmektedir.
Degerlendirme, karsilanmasi amaglanan etki ve ihtiyaclarin sonuglarina gore kamu politika ve

programlarinin degerlendirilmesi olarak tanimlanmaktadir. Giliniimiizde iktidarn her diizeyinde kamu
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politikalarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi iyi yOnetisim araglarindan birisi olarak kabul
edilmektedir.

Kamu politikalarinin izlenmesi ve degerlendirilmesinin temel islevi, bir nevi toplum refahinin
artirilmas1 ve yasam Kkalitesinin iyilestirilmesi temelindeki segenekleri degerlendirmektir. Kamu
politikalarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi, hiikiimetlerin politika 6nceliklerinin belirlemesine
yardimeil olur. Bununla birlikte bazi kilit sorularin cevaplandirmasini saglar. Bu sorular sunlardir
(Kresnaliyska, 2015: 46): Cesitli hedef gruplara ve ilgili taraflara yonelik kamu politikasinin
uygulanmasi sonucunda ortaya ¢ikan dnemli etkiler nelerdir?, kamu politikasinin ger¢eklesmesini tehdit
eden veya hedeflenen sonuglarin basarili bir sekilde gerceklestirilmesini engelleyebilecek ciddi riskler
var mudir?, belirlenen kamu politikasinin uygulanmasi nedeniyle 6ngériilemeyen olumsuz sonuglanmig
bir tecriibe s6z konusu mudur?, kamu politikasini uygularken yeni diizenlemeler yapmak gerekli midir?
Eger gerekliyse bu diizenlemeler nelerdir?

Izleme ve degerlendirmenin kamu politikasi ve ydnetiminde oOnemli faydalar1 vardir
(Kresnaliyska, 2012: 456): Ilk olarak izleme, kamu politikasinin hedeflerine ne &lgiide ulasildigins,
kamu kaynaklarinin ne kadar uygun kullanildigi vb. konulara iliskin bilgi saglar. Boylece hesap
verebilirlik, seffaflik ve yonetimde sorumluluk bilincinin gelisimine katkida bulunur. izleme sirasinda
yapilan diizenlemelerle kamu politikalarinin uygulama kalitesi artar. Diger yandan kamu politikalarini
uygulayan kurumlar ile personelin kapasiteleri gelisir. Vatandaslar, kamu politikalarinin
uygulanmasinda degerlendirme ve degisikliklerle ilgili karar alma siirecine katilabilirler. Izleme ve
degerlendirmenin sonuglari, uygun kamu politikasinin olusturulmasi i¢in gerekli onlemlerin alinmasini
ve politikanin iyilestirilmesi i¢in uygun araglarin gelistirilmesini desteklemektedir.

Politika degerlendirilmesi ¢ogu zaman program degerlendirilmesi ile karistirilabilmektedir.
Politika degerlendirilmesi ve program degerlendirilmesi birgok benzerlige sahip olsa da bunlar arasinda
farkliliklar vardir. Bu farkliliklardan bazilari sunlardir (Americian Centers for Disease Control and
Prevention [CDC], 2018: 2): 1-Kamu politikasi degerlendirilmesinde gerekli analiz seviyesi Sistem veya
topluluk diizeyindeyken, program degerlendirmesinde genel analiz seviyesi program diizeyindedir. 2-
Program degerlendirilmesinde simirlar bellidir ve kontrol daha kolaydir. Oysa kamu politikasi
degerlendirilmesinde kontrol derecesi zordur ve sinirlar net degildir. 3-Veri toplamanin 6l¢egi ve
kapsami politika degerlendirmesinde daha fazladir. Bu durum politikalarin tim kamuya yonelik
olmasinin bir sonucudur. 4-Politika degerlendirmesinde gozetim ve resmi verilerin kullanimina daha
fazla ihtiya¢ duyulur. Program degerlendirilmesinde bu ihtiyag¢ azdir. Program dahilinde belirli verilerin
elde edilmesi yeterlidir. 5-ilgili paydaslarn tiirii ve sayist farklilik gdstermektedir. Politika
degerlendirmesinde paydaslarin sayisi daha coktur ve daha heterojen bir paydas cesitliligi
bulunmaktadir.

Tim degerlendirmelerde oldugu gibi politika degerlendirmesi de politika siirecinde dnemli
amaglara hizmet etmektedir. Nitekim politika degerlendirmesi; uygulayicilara rehberlik sunacak

sonuglar1 ortaya koymakta, politikalarin gelisimini gostermekte, uygulanan politikanin etkilerini ve
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degerini gostermekte, mevcut politikalarla destek ve uyumunu ortaya koymakta, politikanin
gelistirilmesi i¢in gerekli verileri ortaya koymakta, gelecek politikalarin neler olabilecegi konusuna 1s1k
tutmakta ve politika i¢in harcanan kaynagin hesap verebilirligini saglamaktadir.

Politika degerlendirmesinin biiyiik 6l¢iide politika siirecine nasil uyumlu oldugunu anlamak
onemlidir. Nitekim bu durum politika degerlendirmesinin politikanin uygulama alanini genisletmesi
baglaminda 6nem tasir. Politika siireci ve politika degisikliginin mekanizmalar1 ile ilgili bircok teori
olmasina ragmen politika degisikligi siireci genellikle Sekil-3'de en tist sirada gosterildigi gibi birkag
temel asamada kavramsallagtirilmaktadir. Degerlendirme, politika siirecindeki her adimin ayrilmaz bir
parcasidir. Her ne kadar bu basamaklar ist liste konulsa da, genel olarak bu adimlar daireseldir. Sekil-
3'{in alt satirinda gosterilen ti¢ ana degerlendirme tiiriiniin her biri politika siirecinin farkli bir agamasina
odaklanmaktadir: Politika icerigi degerlendirmesi, politika uygulama degerlendirmesi ve politika etki
degerlendirmesi. Sekil 3, politika siirecinin ana asamalar1 ve li¢ degerlendirme tiirii arasindaki iligkiyi

gostermektedir.

-~

Politika ve Palitikanin )
Sorunun . . ) o Polikanin
Tespiti Palitika Analizi Strateji Yorirlige Uveulanmas
P Gelistirme Girmesi Ve
Icerik Degerlendirmesi Uygulama Etki
Degerlendirmesi Degerlendirmesi

DEGERLENDIRME SURECH

Sekil 3: Degerlendirme Siireci ve Degerlendirme Tiirleri

Kaynak: CDC, 2018: 3-4

Icerik degerlendirmesi, bir politikamin uygulamaya gecilmeden onceki asamada igeriginin
degerlendirilmesini kapsar. Icerik, politikanin amaclanan degisimi iiretecegine yonelik politikanin
amaglarinin, uygulanmasinin ve altta yatan mantigin agik¢a belirtip belirtilmedigine iliskin sorunun
yanitinin arandigi degerlendirmedir. Bir politikanin gelisimini degerlendirmek durumu, igerigi ve
uygulamay1 anlamaya yardimci olur. Uygulama degerlendirmesi, politikanin amaglandigi gibi
uygulanip uygulanmadig1 sorusuna yanitin arandigt degerlendirmedir. Bir politikanin uygulanmasi,
etkinligini anlamada kritik bir bilesendir. Politika uygulamasinin degerlendirilmesi, uygulamanin
onindeki engeller ve firsatlar hakkinda oOnemli bilgiler sunar (CDC, 2018: 3-4). Etki
degerlendirmesindeyse politikanin istenen sonuglar1 ve etkiyi yaratip yaratmadigi arastirilir. Zararlarin
onlenmesini de igerecek sekilde amaglanan etki ve ¢iktilar degerlendirilir. Bununla birlikte, politikanin
uygulanmasi sirasinda kisa vadeli ve ara ¢iktilarin degerlendirilmesi de 6nem tasimaktadir (CDC, 2018:

1-2).
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Secilen degerlendirme tiirii birgok faktdore baglidir ve politika degerlendirme siirecinde
genellikle birden fazla degerlendirme tiiriine ihtiya¢ duyulur. Her bir degerlendirme tiirii, istenmeyen
sonuclarin ortaya c¢ikarilmasinda diger degerlendirme tiirlerinin (icerik, uygulama ve etki) planlanmasi
ve yorumlanmasi icin degerli bilgiler saglayabilir. Ancak, degerlendirmeye uygun tasarim ve
metodolojinin belirlenmesi her bir degerlendirme tiirii i¢in ¢ok onemlidir. Nitekim bu tasarim ve
metodoloji dogrultusunda degerlendirme modelinin iyi kurgulanmasi gerekir. Doga bilimlerinde
kullanilan ayn arastirma teknikleri her zaman sahada uygulanabilir nitelikte degildir, ancak ayni ilkeler
politika degerlendirmesinin planlanmasini ve yiriitilmesini yonlendirici olarak kullanilabilmektedir.
Ancak politika degerlendirmesinde, daha yogun olarak sosyal bilimlerin arastirma yéntemleri kullanilir
(Trochim, 2009: 14-15.).

Yapilan degerlendirmenin belirli standartlara sahip olmasi gerekmektedir. Bunun igin
degerlendirmenin yonetim c¢ergevesi ¢izilmeli ve bu c¢er¢evede standartlar belirlenmelidir.
Degerlendirmelerde cizilen genel yonetim gercevesi ve bu gercevede belirlenen standartlar asagidaki
tabloda yer almaktadir (Stockmann, Meyer, Taube, 2020: 14-15):

Tablo-1. Degerlendirme Yonetimi Cergevesi ve Standartlar

Degerlendirme
Degerlendirme Yonetimi Cercevesi Yonetimi igin

Standartlar

Degerlendirme Onceden belirlenmis amag¢ ve hedefler dogrultusunda Favd
ayda
kullanicilarin bilgi ihtiyaclarini kargilayabilmelidir.

Bir degerlendirme gergekei, 6zenli, resmi verilere dayali ve uygun maliyetli bir »
Yapilabilir olma
sekilde planlanmali ve yiiriitiilmelidir.

Degerlendirme, degerlendirme sorusuyla ilgili gegerli ve yararl bilgi ve bulgular Dosruluk
. . ogrulu
tiretmeli ve bunlart agiklayabilmelidir.

Degerlendirme sirasinda tiim paydaslara saygili ve adaletli davranilmalidur. Uygunluk

Politika degerlendirmesi, politika siirecindeki son adimdir. Politikalarin hedeflenen etkiyi elde
edememesi genellikle iki tiir eksiklikten kaynaklanir (California State University, 2018): Teori
basarisizligi veya uygulama basarisizligi.

Politika amaglandig1 sekilde uygulanmasina ragmen istenen etkiye sahip olmadigi durumda bir
teori basarisizligi ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, iilkedeki okullarda siddeti ve sug oranlarim diisiirmek
icin ayn1 okul iiniformalarmin kabul edildigini varsayalim. Uygulamaya ragmen siddet, {iniformalar
kabul edilmeden &nceki seviyede kalmissa bir teori basarisizlig1 ortaya ¢iknustir. Uniformalarm kabul
edilmesi politikasi uygulanmig; ancak beklenen degisiklik gergeklesmemistir. Bu durum okullardaki
siddet ve suglarin liniforma tarzi nedeniyle ortaya ¢iktigi teorisinin yanlisligini gostermektedir. Bu
nedenle okullardaki sug ve siddet oranlarinin diisiiriilmesi igin iiniformalar diginda sebeplerin aranmasi
ve buna uygun farkli bir politikanin ele alinmasi gerekmektedir. Politikanin amaglandigi gibi
uygulanmadigi durumlarda uygulama hatasi ortaya gikmaktadir. Ornegin, okullarda tek tip iiniforma

politikas1 benimsenebilir ancak 6grencilerin gogunlugu bunu gérmezden gelebilir. Okuldaki siddet
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seviyesi degismezse Okul tiniformalarinin benimsenmesinin okullardaki siddet ve su¢ diizeyini diistriip
diisiirmeyecegi belirlenemez. Burada belirlenebilen tek sey iiniformalarin 6grenciler tarafindan kabul
edilmedigi olacaktir (California State University, 2018).

Tim degerlendirme tiirlerine gore degiskenlik gostermekle birlikte politikanin
degerlendirilmesi konusunda zorluklar bulunmaktadir. Bu zorluklar su sekilde siralanabilir (CDC,
2018b: 3-4): Degerlendirme siirecinde kaynak eksikligi ya da sorumluluklarin net olarak
belirlenmemesi, degerlendirmeden ¢ekinme veya politika degerlendirme yontemlerine yabanci olma,
politika uygulamasi tizerinde kontrol eksikligi, politikalardan hizli bir sekilde sonug alinmasi ve bunlarin
degerlendirilmesi yoniindeki siyasal baski ve talepler, politikay1 destekleyen giiglii verilerin olmaysi,
ekonomik kosullar veya kamu duyarliligi gibi digsal faktorler, talep edilen verilere erisimin
saglanamamasi, Uygun 6l¢iim tekniklerinin kullanilmamasi, uygun karsilastirma kiimelerini tanimlama
zorlugu.

Dolayisiyla izleme ve degerlendirme kamu politikasinin gelisimine yon veren bir nitelige
sahiptir. Tlrkiye’de kamu politikasi yeni bir alan olmakla birlikte izleme ve degerlendirme siirecinin en
fazla gerceklestirildigi alanlardan birisi de kamu yatirimlaridir. Ugiincii boliimde teorik olarak gergevesi
cizilen izleme ve degerlendirme siirecinin Tiirkiye’deki yatirimlarin izlenmesi ve degerlendirilmesi
orneginde nasil isledigi ele alinacaktir.

3.TURKIYE’DE YATIRIM POLITIKALARININ IZLENMESI VE
DEGERLENDIRILMESI

Yatirim, kamu politikasinda 6nem tasiyan alanlardan birisidir. Nitekim yatirimlarin basarili
olmasi hiikiimetlerin bir sonraki donemde secilmesini saglayan bir ara¢ olarak goriilmektedir.
Tiirkiye’de yatirimlarin 6zellikle de kamu yatirimlarinin takibi ve analizi kamu politikalarinin yeniden
dizayn edilmesi veya hangi alanlarda yeni kamu yatirimlarinin yapilip yapilmayacaginin
belirlenmesinde rol oynamaktadir.

Tirkiye’de yatirim politikalarinin olusturulmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecini 2018
oncesi gegerli olan parlamenter sistem ile 2018’de tiim kurumlariyla hayata gegen Cumhurbaskanlig
Hiikiimet Sistemiyle birlikte karsilastirmali bir sekilde ele almak gerekir. Zira bu durum yatirim
politikalarinin izlenmesi ve degerlendirilme siirecindeki degisimin takip edilmesi bakimindan elzemdir.
Tirkiye’de kamu yatirimlarinin olusturulmasinda en 6nemli politika enstriimani biitcedir. Kamu
yatirrmlarimin ~ belirlenmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi biitgenin  bir unsuru olarak
degerlendirilmektedir. Parlamenter sistemin oldugu 2018 6ncesi donemde siire¢ su sekilde islemektedir.
Kamu kurum ve kuruluslarinca Orta Vadeli Mali Plan (OVP)’da tespit edilen amaglar, hedefler ile
politikalar dogrultusunda iilkenin makroekonomik dengeleri, ¢evresel etkileri ve varsa sektor ana
planlarim1 gozeterek yatinm oncelikleri belirlenmistir. Bu o6ncelikler belirlenirken il diizeyindeki
yatirimlar igin ilgili valilik goriisleri, lilke diizeyinde yatirimlar iginse kurumlarin kendi stratejik plan ve
performans programlar ile kalkinma idarelerinin eylem planlar1 ve bolge planlari géz Oniinde

bulundurulmustur. Bu c¢ercevede yatirimlar proje diizeyinde ¢ yillik yatinm programlarina
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doniistirilir, hazirlanan yatirimlar ise Kalkinma Bakanligina ayni yilin Temmuz ayinin sonuna kadar
gonderilmistir. Bu programlarin igerigine bakildiginda; kamu kurum ve kuruluslarinin yillik yatirim
programi tekliflerini ilk yi1lda yer almaktadir.

Yine yil i¢inde veya sonraki yillarda yatirim programina alinmasini talep edilen yeni projelerin
yatinm  programina eklenmesi “Yatinm Programi  Hazirlama  Rehberi” cergevesinde
gerceklestirilmektedir. Bu noktada ilgili kamu kurum ve kurulusu yatirim programina Yyeni bir yatirim
ekleyebilmesi igin; bu yatirimin ilgili sektdrdeki maliyeti on milyon TL veya bunun iizerinde olmasi ve
bu yatirima iliskin olarak hazirlanan 3 yillik donemi kapsayan “Fizibilite Raporu”nun Kalkinma
Bakanligina sunulmasi gerekmektedir.

Ayrica AB ile yiiriitillen mali is birligi ¢ergevesinde hilkkme baglanmis projeler, sonraki yilin
yatirim programu ile iliskilendirilmek tizere proje sahibi kamu kurum ve kuruluslarinca, Kalkinma
Bakanligina ulusal katki pay1 karsiligi 6denek talepleri ile birlikte gonderilmektedir (Cumhurbaskanligi
Strateji ve Biitge Bagkanligi, 2023a). Kalkinma Bakanligi ise Kalkinma Plan1 ve bu planda yer alan
eylemler kapsaminda projeleri degerlendirerek yatirim programi taslagini olusturmaktaydi.

Tablo-2: Yatirimlarla ilgili Olarak Merkezi Diizeyde Kurulmus Orgiitler (Cumhurbagkanlig

Sistemi Oncesi)

Kurumlar Girev Alanlan Noktasinda Temel Farkhhk
Cuomhurbasgkanhg
Genel Sekreterligi

Onem ve dncelik tagryan Kamu vatmmlarmm izlenmesi ve degerlendirilmesi

100 milyon tzerindeld kamu yatwrmlan (kamu yatumm programindaki
Basbakanhk vatwmnlar, yap-iglet devret, vap-islet ve kamu-Szel ortakhil gercevesinde
vapilan yatrmlan kapsamaltadir. )

Eamu vatmmlanmm  programlanmn haznlanmas, izlenmesi,

Kalkinma
Bakanh degerlendirilmesi wve bunlarlz ilgl belirlenen gergevede poliikalarn
akanlig: olugturalmas ile kamu yvatirmmlarma yénelik usul ve esaslan belirlemeldir.
Ek . Yatmm tegviklerinin filke ekonomisl yaranna etkin bir gekilde dizenlenmesini
conomi
temmin amacryla thtivag duyolan meveuat hamrlamak wygulamalk, wygnlamay
Bakanhg

takip etmek, deferlendimmek ve gerekli tedbirleri almabtir.

Bilim, Sanayi ve
Teknoloji
Bakanhg

Dzili kuruluglarla i birlifi vaparsk savunma sanavii alanmdaki yatrmmlan
takip etmek ve gerekli envanter caligmalanm vapmaktir.

Kaynak: (Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanligi, 2023a)

Y1l i¢inde yatirnm programina proje alinmasiyla ilgili taleplerden, maliyeti yiiz milyon TL nin
tizerindekiler Yiiksek Planlama Kurulu tarafindan, maliyeti yiiz milyon TL ve altinda olanlar veya
maliyetine bakilmaksizin yiiz milyon TL’den az harcama ile yili i¢inde tamamlanacak olan yatirimlar
ise Kalkinma Bakaninin onayiyla karara baglanmustir. Yatirim Programindan proje ¢ikarilmasi hususu

ile yatirim eklenmesi ayn1 usulde gergeklesmistir.
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Kalkinma Bakanligi tarafindan hazirlanan yatirim programi 6nce Yiiksek Planlama Kuruluna,
Kurulun onaymdan sonra yatirim programi Bakanlar Kuruluna sunulmaktaydi. Bakanlar Kurulunun
kabuliiyle kamu yatirimlarinin planlanma ve hazirlama asamasi son bulmaktadir. Bundan sonraki asama
uygulama asamasidir. Her kamu kurumu sorumlu oldugu yatirimlari yerine getirmekle yiikiimlidiir.
Kamu kurumlar1 kamu yatirim programu siirecleriyle ilgili tiim islemleri Kamu Yatirimlart Bilgi Sistemi
(KAYA) iizerinden gergeklestirir. il ve bdlge diizeyinde yapilan yatirimlar, il Koordinasyon ve izleme
Sistemi (IKiS) iizerinden izlenmektedir. IKIS, merkezdeki ve yereldeki birimler tarafindan girilen
verilerin dogrulanmasinda 6nem tagimaktadir. Bu sistemlere veri girisi daha ¢ok ticer aylik periyotlarla
yapilmaktadir (Kalkinma Bakanligi, 2018).

Bu sistemlerden elde edilen veriler 1s518inda kamu kurumlari, yatirim uygulama raporunu iiger
aylik periyotlar halinde Kalkinma Bakanligina gonderirler. Bu noktada dis kredi izleme raporu, proje
tamamlama raporu ile kamu bilgi ve iletisim teknolojisi projeleri izleme ve degerlendirme raporlari gibi
pek ¢ok raporda yine Bakanliga iletilmektedir. Elde edilen raporlar bakanlik tarafindan teknik ve idari
degerlendirme siirecine tabi tutulmakta ve Yiiksek Planlama Kuruluna sunulmaktadir. Ancak
degerlendirme siirecinde Oonemli aksaklik ve eksiklikler bulunmaktadir. Zira Kalkinma Bakanligi
yatirimlarin izlenmesi ve degerlendirilmesinde tek yetkili kurum olarak goriilse de uygulamada durum
farklidir. Cumhurbaskanligi énemli kamu yatirimlarini izlemekte ve ilgili kurumlardan siirekli bilgi
almaktadir. Bagbakanlik ise 2016/13 sayili Bagbakanlik Genelgesi sonrasinda Reformlarin
Koordinasyonu ve Yatirimlarin Izlenmesi Kurulunun sekretaryasini yapmasi vesilesiyle 100 milyon TL
iizerindeki kamu yatirimlarini Kamu Yatirimlarini Izleme Sistemi (KAYIS) {izerinden takip etmekte ve
bu Kurula aylik olarak bilgi ve degerlendirme raporu sunmaktadir. Ekonomi Bakanligi, yatirim tesviki
sunma gorevi nedeniyle yatirim tesviklerini takip etmektedir. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 da
savunma sanayii alanindaki yatirimlari takip etmektedir. Dolayisiyla Tablo-2’de de 6zetlendigi tizere
merkezi diizeyde Cumhurbagkanlig1 Hiikiimet Sistemi oncesi tek bir yatirim izleme ve degerlendirme
stirecinin olmadig1 goriilmektedir.

Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sisteminin tiim kurumsal yapisiyla uygulamaya girdigi 10.07.2018
sonrasinda ise kamu yatirimlarinin belirlenmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesinin bir unsuru olan
biitcede yatirimlarin belirlenmesi siireci, eski sistemle biiyiikk oranda benzerlik tasidigi sdylenebilir.
Ancak Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sisteminde biitce ve kamu yatirimlarinin belirlenme siirecinde
Cumhurbagkan1 merkezi bir rol {istlenirken parlamenter sistemin kurumlari/yapilar olan Basbakanlik,
Kalkinma Bakanligi ve Yiiksek Planlama Kurulu gibi yapilarin artik kamu yatirim politikalarinin
belirlenmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecinde yer almadigi goriilmektedir. Yeni sistemde
Kalkinma Bakanliginin kaldirilmasi sonrasinda kurulan Cumhurbaskanligina bagli Strateji ve Biitge
Baskanliginin kamu yatirimlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecini yiiriittiigii goriilmektedir. Bu
noktada Strateji ve Biitce Baskanlig1 kamu yatirimlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesinde merkezi bir
konuma sahiptir. Strateji ve Biitce Baskanligi, biit¢enin isleyis siirecinde Hazine ve Maliye Bakanlig1

ile ortak yetki ve sorumluluga sahiptir. Yeni sistemde yatirimlarin planlanmasi, Cumhurbaskanlig
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hiikiimet sistemi 6ncesinde oldugu gibi, biit¢enin olusturulmasiyla gerceklestirilmektedir. Biitce siireci
sirastyla orta vadeli mali program, orta vadeli mali plan, idare biitce teklifleri, biitge kanun teklifi,
TBMM siireci ve son olarak Resmi Gazete’de yayim olmak {izere toplam alt1 asamadan olugmaktadir
(Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitge Bagkanligi, 2021a).

Yatirimlar, biitce siirecinin ikinci asamasi olan orta vadeli mali plan asamasinda
hazirlanmaktadir. Orta vadeli mali plan ¢ercevesinde yatirimlara iliskin CHS 6ncesinde oldugu gibi
genel bir yatirim genelgesi ile yatirim programi hazirlama rehberi ¢ikarilmakta ve kamu kurum ve
kuruluslart biitce teklifleriyle birlikte yatirimlarini Strateji ve Biitce Bagkanligina bildirmektedir.
Yatirim Programi Hazirlama Rehberi’nde kamu yatirimlarinin 6ncelikleri genel, sektdrel ve bolgesel,
proje bazinda, sektorler/alt sektorler bazinda belirlenmistir. Genel 6nceliklendirme sartlar1 sunlardir

(Cumhurbagkanligr Strateji ve Biitge Bagkanligi, 2021a: 14-16):

1-Buyiimeye, dzel kesim yatirtmlanim desteklemeye, bdlgelerin gelisme potansiyelini
harekete gecirmeye, tiretim, 1stthdam ve {ilke refahum artirmaya azami katks saglavacak
projeler

2-Ozel sektor tarafindan gergeklestirilemeyecek ekonomik ve sosyal altyap: projelen:
3-Altyam konusunda; 6zel kesimde Giretim malivetlerinin azaltilmasim, yemi firetim
kapasitelerinin olugturulmasim, bdylece Gretimin venilikpi ve rekabetgi geligmesing
destekleyecek projeler

4-Ust politika metinlerindeki makroekonomik hedefleni destekleyecek ve bilyiimeyi
siirdiiriilebalir kilacak nitelikli insan giicii ve giiclii toplum hedefi 1le ilgili projeler

Kutu 1: Yatirim Programi Hazirlama Rehberi’nde Onceliklendirilen Projeler
Kutu 1°de yer alan bu projelere kamu yatirimlarinda 6ncelik verilmektedir. Cumhurbagkaninin
ilgili yila ait yatinm programinin kabulii ve uygulanmasina dair karariyla yatirimlar, yatirim programi
kapsamina alinir. Biitgenin TBMM’ce kabulii ve Resmi Gazete’de yayimlanmasiyla birlikte kamu
yatirnmlarinin planlanma ve hazirlama asamasi son bulmaktadir. Bundan sonraki asama uygulama
asamasidir. Her kamu kurumu sorumlu oldugu yatirimlar1 yerine getirmekle yiikiimliidiir. Kamu
kurumlar1 kamu yatinm programu siiregleriyle ilgili tiim islemleri Kamu Yatinmlar1 Bilgi Sistemi
(KAYA) tizerinden gergeklestirir. KAY A sistemi, izleme i¢in Hazine ve Maliye Bakanliginin erigimine
de agiktir. Bir projenin yatirim projesi olmasi ona iliskin harcama yapilacagi anlamina da
gelmemektedir. Nitekim “Yatirim Hazirlama Rehberi”ne gore iki hususu saglamayan yatirim projelerine
iliskin harcama yapilamamakta ve herhangi bir ihaleye c¢ikilamamaktadir. Bunlar sunlardir
(Cumhurbagkanlig: Strateji ve Biitge Bagkanligi, 2021b: XIX-XX):
e Yatirim Programinda yer almayan yatirim projeleri,
e Yatirim Programinda yer alan ancak yatirim programindaki esaslara uygun olmayan projeler.
Yatirimlarin izlenmesi ve degerlendirilme siirecinde parlamenter sistemden bu yana varligini

stiirdiiren KAYA sisteminin yani sira yeni bir sistem olarak Yeni Cumhurbagkanligi Plan Program
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[zleme ve Degerlendirme Sisteminin (CPPIDS) olusturuldugu gériilmektedir. CPPIDS’nin
olusturulmasinin amaci; ist politika belgelerinin izlenmesi ve degerlendirilmesidir. Bu st politika
belgeleri kalkinma plani, OVP, Cumhurbaskanlig: yillik progranu, yatirim programidir. CPPIDS’in
saglayacagi faydalari su sekilde siralamak miimkiindiir (Cumhurbaskanligi Strateji ve Biit¢e Baskanligi,
2021c: 19):
e Ust politika belgeleri ile biitge arasinda tam adaptasyon ve biitiinlesmenin saglanmasi ve
boylece yatirimlarin izlenmesinin kolaylagtirmast,
e Yatimmlara iliskin yillik programlarin 3 aylik periyotlar halinde izlenmesi, degerlendirilmesi ve
raporlanmasi ve bunlarin gelistirilmesi.

Bu sistem esasinda 2017 yilinda kurulan Basbakanlik biinyesindeki Idareyi Gelistirme
Baskanlig tarafindan takip edilen Kamu Yatirimlarimi izleme Sistemi (KAYIS)’nin yeni sisteme gore
uyarlanmis hali oldugu sdylenebilir. Ancak KAYIS 100 milyon TL iizerindeki kamu yatirimlar1 ile
stratejik oneme haiz bazi kamu yatirimlarinin izlendigi bir sistem olmakla birlikte CPPIDS gibi diger
{ist politika belgelerindeki hedeflerle biitiinlesik bir sistem dzelligini arz etmemekteydi. CPPIDS ise bu
eksikligi asacak sekilde planlannus ve yatirimlari izleme siirecinde CPPIDS iizerinde gelistirme
faaliyetlerinin devam ettigi goriilmektedir. Her iki sistemden raporlar elde edilmekte ve elde edilen
raporlar Hazine ve Maliye Bakanlig ile birlikte Cumhurbaskanlifina {iger aylik, alt1 aylik ve yillik
olarak sunulmaktadir.

Yatirimlarla ilgili diger kuruluslar ise Cumhurbaskanligi Yatirim Ofisi ile Sanayi ve Teknoloji
Bakanligidir. Cumhurbaskanligi Yatirnm Ofisi, kiiresel is diinyasina Tiirkiye’nin sundugu yatirim
firsatlarin1 tanitma ve Tiirkiye'ye yapacaklart yatirimin her asamasinda yatirimcilara destek olma
gbrevini tstlenmistir. Tirkiye'nin ekonomik kalkinmasini hizlandiracak yatirimlari tesvik etmekle
gorevli olan Yatinnm Ofisi dogrudan Cumhurbaskanligina bagli bir yapidir. Yatirnm Ofisi gorevi
dogrultusunda teknoloji yogun, katma degeri yliksek ve istihdam yaratan yatirimlart destekleyerek bu
yatirimlara iliskin tiim siirecleri yatirimci adina takip ederek hizlandirmaktadir (Cumhurbaskanlig
Yatirim Ofisi, 2021). Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 (Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel
Miidiirliigii), yatirim tesviki sunma gorevi nedeniyle yatirim tesviklerini takip etmektedir. Dolayistyla
Tablo-3’te de 6zetlendigi lizere merkezi diizeyde Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi 6ncesinde oldugu

gibi tek bir yatirim izleme ve degerlendirme siirecinin olmadigi gériilmektedir.
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Tablo-3: Yatirimlarla Ilgili Olarak Merkezi Diizeyde Kurulmus Orgiitler (Cumhurbaskanlig

Hiikiimet Sistemi Sonrast)

Kurumlar Girev Alanlar Noktasmnda Temel Farkhhilz
Kamu vabmmlanmm  programlarmm — hazirlammasi,  izlenmesi
Cumhurbaskanhg degerlendirilmesi ve bunlarla ilgih belirlensn gergevede politikalann
Strateji ve Biitce
Baskanhg

olugtwrnlmas  1le kamu  yatmmlanna winelik wsol wve esaslan
belirlemel:.
Tiarkiye’de yatimm vapilmasim dzendirmeye yinelik gabigmalara wve

vatrim cortammmn  iyilestirilmeszine iligkin reform sirecine lkatka
Cumhurhaskan:hg;l saglamzlk we vwatmimlara iligkin izin @ ve onay  izlemlerinin
Yatrmm Ofisi tamamlammasinda destek zaglamak fizere ilgili korum ve karuluglar
nezdinde bu iglemlerin talap etmek.
Ulkenin  ekonomilk kalkmumazmmda perebsinim duyulan uluslararas
defrudan vatrmmlanm wve bu yvatrumlardan beklenen faydalann
artimlmaz  amaciyla Bakanbifm gorev zlamma giren konularda
pelitikalarin  belirlenmesine katlh saglamalk, tegwik uygulamalan,
altyapn vatmmlan gibi araclann geligtirilmesine vonelik tedbirler

Samnayi ve Teknoloji zlmalk,
Bakanhg

Yatmm ortammm fyilegtirilmesine vonelik wvasal wve idari vapesal
reform ¢aliymalarmun yapilmasmda koordinasyon saglamale,
Kalkmmza gjanslanmn ve bdlge kallmma idaresi bagkanbklarimin
koordmasyonunm saglamak, bunlarla ilzili 15 ve 13lemlen yiriitnek ve
denetimlerini vapmalk.

Kaynak: (Cumhurbaskanlig1 Idari Isler Baskanhigi Hukuk ve Mevzuat Genel Miidiirliigii, 2023)

Cumhurbaskanlig1 hiikiimet sistemi Oncesi ve sonrasinda benzer durum yerel diizeyde de
karsimiza ¢ikmaktadir. Merkezi diizeyde yatirimlarin planlanmasi, takibi ve incelenmesinde kurumsal
olarak degisiklikler olmasina karsin yerel diizeyde bir degisikligin olmadigi goriilmektedir. Yerel
diizeyde kalkinma ajanslari, bolge kalkinma idareleri ve yatirimlari izleme koordinasyon bagkanliklar
(YIKOB) yatirimlara ydnelik gorevleri ifa etmektedir. YIKOBlar illerde valiye bagli olarak kurulmus
yapilardir. YIKOB’lar vali veya valinin gérevlendirdigi vali yardimcisi tarafindan sevk ve idare
edilmektedirler (Karabiber, 2021: 19). Genel koordinasyon baglaminda CHS o6ncesinde kalkinma
ajanslar1 ve bolge kalkinma idarelerinin genel koordinasyon gorevi Kalkinma Bakanliginda iken, yeni
sisteme gegisle birlikte bunlarin genel koordinasyon gorevi Sanayi ve Teknoloji Bakanligina verilmistir.

Ancak Tablo-4’te goriildiigi gibi yerelde yatirimlarla ilgili gorev ifa eden bu yapilarin kapsami
farklidir (Karasu, 2015: 291-292; Yildirim ve Yildirim, 2017:22). Kalkinma ajanslari kamu veya 6zel
ayrimi olmaksizin orta ve kiigiik 6lgekli yatirimlara ve sanayiye, bolge kalkinma idareleri kamu veya
0zel ayrimi olmaksizin biyiik 6lgekli ve bilhassa da sulama ve alt yapi yatirimlarina yoneliktir.
YIKOB’lar il diizeyinde ve kamu yatirim programinda yer alan tiim yatirimlara yoneliktir. YIKOB’lar
kamu yatirimlarinin etkili, verimli ve hizli bir sekilde uygulamaya ge¢mesi igin faaliyette bulunmakta
ve belirlenen politikalarin yerel 6lgekte iyi yonetim uygulamalariyla birlikte hayata gegirilmesine katki

saglamaktadir (Igisleri Bakanhg, 2021).
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Tablo-4: Yatirimlarla Ilgili Olarak Yerel Diizeyde Kurulmus Orgiitler

Yatirnmlar: Izleme
- . Eilge Kallkinma Koordinasyon
Kallunma Ajanlan idaresi Baskanhg
(YIKOE)
Bilge Glgeginde . .
- Il'kent Slgeginde
" Bilge dlgeginde Ozelikle bityvilk altvap ) o
Olcegi h - N Bilyiikyehir beledivesinin
MNUTS Diizey-2 ve sulama projelerinin ) L
o oldugu iller
kapsamndald iller
Sayim 25 4 30
Girev Kamu veya dzel ayrmm
Eamu veya dzel ayrmm i B
Alanlan - olmaksizin biyik Kamu yatirmm
olmak=izin kHigiik ve ] ]
Noktasmda ~ . Glgekli ve Gzellikle de programinda yer alan tiom
orta §lgekh yatmmlara o
Temel . o alt yap1 ve sulama yvatinmlara ySneliktir.
ve sanayrye yoneliktior. .
Farkhlik yvatmmlarma yaneliktir.

Kaynak: (Cumhurbaskanlig: iletisim Baskanlig1, 2022)

Son olarak, yatirimlarla ilgili olarak kurulmus ve varligimi devam ettiren iki kuruldan da
bahsetmek gerekir. Bu kurullar Dig Ekonomik Iliskiler Kurulu (DEIK) ve Yatirim Ortamin1 lyilestirme
Koordinasyon Kurulu (YOIKK)’tir. Bu yapilardan ilki, Dis Ekonomik Iliskiler Kurulu (DEIK)’dur.
DEIK, 1985 yilinda kurulmus olup, Tiirk 6zel sektdriiniin uluslararasi yatirimlar, miiteahhitlik ve
lojistik, dis ticaret ile hizmet sektorii olmak tizere dis ekonomik iligkilerini yiiriitme Tiirkiye'nin
ihracatini artirmaya katki saglama vb. is gelistirme ¢aligmalarini koordine etmekle gérevlendirilmistir.
DEIK, 11.09.2014 tarihinde ¢ikarilan 6552 sayili Kanunla yeni bir yapiya kavusturulmustur. Yeni
diizenleme ile "Tiirk ozel sektoriiniin dis ekonomik iliskilerini yiiriitme" gorevini tistlenmigtir. Boylece
DEIK kurucu kuruluslari, iiyeleri ve is konseyleri ile birlikte, Tiirkiye nin énde gelen girisimcilerinin
ve is diinyasi temsilcilerinin olusturdugu goniilli bir “is diplomasisi” orgiitii haline gelmistir (Dis
Ekonomik liskiler Kurulu, 2021). DEIK’in ile is konseylerinin yapis1 ve isleyisi ise 26.11.2017 tarihli
30250 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Dis Ekonomik Iliskiler Kurulu ve Is Konseyleri Calisma
Usul ve Esaslar Hakkinda Yéonetmelik” ile diizenlenmistir. DEIK’in gérevlerine bu Yonetmeligin 5.

maddesinde yer verilmistir. Buna gére DEIK’in yatirimlara iliskin gorevi su sekilde diizenlenmistir:

Girevler

MADDE 5 — (1) DEIK'in gorevler sunlardir

1) Tiirkiye'de vahnm ortamimn 1yilegtirilmesi 1le ilgili girigimlere katkda bulunmak ve yatinm
clanaklanmm yurt diginda tanrtiminag yonelik ethmlikler yapmak.

g) Ortak vatinmlara girebilecek veya birlikte figned iilkelerde ortak vatirmm yapabilecek yerli
veya vabanc girisimcilers, ¥ onetim Kurulunca belirlenen ilkeler cercevesinde vol gastermel:

Kutu 2: DEIK’in Yatirimlara Iliskin Gorevleri
Dolayistyla bu gorevler incelendiginde, DEIK yatirim alaninda faaliyet gosteren bir yapi
olmakla beraber kamu yatirimlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecinde faaliyet gdsteren bir yapi

degildir. Yatirimlarla ilgili olan yapilardan ikincisi, Yatirim Ortamini lyilestirme Koordinasyon Kurulu
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(YOIKK)’dur. Bu yap1 11.12.2001 tarihli ve 2001/10 sayili Bakanlar Kurulu Prensip Karar ile
31.12.2002 tarihli ve 2002/10 sayili1 Bakanlar Kurulu Prensip Karar1 kabul edilen “Tiirkiye'de Yatirim
Ortaminin lyilestirilmesi Reform Programi” gergevesinde; ekonomi alaninda yabanc1 ve yerli yatirimer
ayirt etmeksizin yatirimeilar icin tesvikleri artirmak, yatirim yapmak isteyen girisimciler 6niindeki idari
engelleri kaldirarak yatirimlara iliskin diizenlemeleri rasyonel hale getirmek, yatirimlara yonelik
mevzuati AB mevzuatiyla uyumlastirmak ve bdylece yatirim ortamini iyilestirecek diizenlemeleri
hazirlamak ve takip etmek amaciyla kurulmustur. YOIKK dogrudan kamu yatirimlarinin izlenmesi ve
degerlendirilmesinden &te, daha ¢ok yabanci yatinmlarin izlendigi ve genel olarak yerli ve yabanci
yatirimeilar 6niindeki engellerin kaldirilmaya calisildigi ve igerisinde on teknik komitenin eylemler
bazinda faaliyet gosterdigi bir platform olarak varligini siirdiirmektedir. Kurulun sekretaryasini 2011
yilina kadar Hazine Miistesarligi, 2011-2018 yillar1 arasinda Ekonomi Bakanligi yiiriitmiistiir
(Kiigiikyage1, 2021: 436-437). 2018 yilinda CHS ile birlikte kurulun sekretarya gorevini Sanayi ve
Ticaret Bakanligi tistlenmistir. Bu noktada kamu yatirnmlarini da igerecek sekilde bir iist yapinin
olusturulmasi ve kamu-6zel, yurt i¢i- yurt dis1 yatirimlarin topyekiin izlenmesi ve degerlendirilmesini
saglayacak bir mekanizmaya ihtiya¢ oldugu goriilmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, CHS 6ncesi hem merkezde hem de yerelde yatirimlarin
takibi ve degerlendirilmesine yonelik parcali yap1 kamu yatirimlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesine
de yansimaktadir. Bu durum KAYA ve KAYIS sistemlerinin karsilastiriimasiyla drneklendirilebilir.
Kalkinma Bakanlig1 tarafindan kamu yatirim programu siiregleriyle ilgili tiim islemlerin takip edildigi
KAYA sisteminde yatirim projesinin miktari, alt projeler, ek 6denek talebi, maliyet artisi ve 6denek
degisikligine iligskin proje parametreleri ile harcama verileri yer almaktadir. Oysa Bagbakanligin 100
milyon TL iizerindeki kamu yatirimlarimi izledigi KAYIS’te proje numarasi, sektor/alt sektor,
proje/ihale bedeli, gordiirme usulii, finansman sekli, proje tiirti, yiiklenici firma, yatirim yeri, projenin
baslangig/bitis tarihi, fiziki gergeklesme orami, tahakkuk eden hakedis orani, tahakkuk eden hak edis
tutari, 6denen hakedis orani, kiimilatif harcama, cari y1l 6denek miktari, tahmini kamulagtirma bedeli,
O6denen kamulastirma bedeli, is artis orani, teknik 6zellikler ile 6nemli gelismeler ve hedefler olmak
tizere ayrintili olarak izlenebilmektedir. Diger bir nokta da kapsam agisindan farkliliklarin bulunmasidir.
KAYIS’te yap-islet, yap-islet-devret ve kamu-ozel is birligi gibi 6zel kesime yaptirilan ve yar1 kamusal
nitelikte olan yatirimlar da izleme ve degerlendirmeye tabi tutulurken, KAYA sisteminde bu s6z konusu
degildir. Ancak Kalkinma Bakanligi bu eksikligi haziran ve aralik aylarinda yilda iki defa olmak iizere
ilgili kamu kurumlarindan kamu-6zel is birligi projeleri ile ilgili raporlar alarak asmaya ¢aligsmaktadir.
Takip siireci bakimindan ele alindiginda KAY A’daki veriler ticer aylik periyotlarla yatirimer kurumlar
tarafindan giincellenirken KA YIS teki veriler her ayin onunda giincellenmektedir. Bu durum esas olarak
KAYA’nin daha ¢ok teknik ve idari bir izleme ve degerlendirme sistemi oldugunu gosterirken,
KAYIS’in daha ¢ok politikacilara anlik ve hizli bir degerlendirme sunan bir sistem oldugunu ortaya

koymaktadir.
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Tiirkiye’de Nisan 2017°de yapilan Anayasa Referandumu ile parlamenter sistem terk edilmis ve
24 Haziran 2018 se¢imlerinden sonra Cumhurbaskaninin 9 Temmuz’da gergeklestirdigi yemin sonrasi
yeni sisteme tam olarak gecis yapilmistir. Yeni sistemde parlamenter sisteme benzer sekilde kamu
yatirimlarinin hazirlanmasi biitgenin ayrilmaz bir pargasi olmaya devam etmektedir (Cumhurbaskanligi
Strateji ve Biitge Baskanligi, 2023b). Yeni sistemle birlikte Cumhurbaskanligina bagli Yatirim Ofisi
kurulmustur. Yatirimlarin planlanmasi, hazirlanmasi, izleme ve degerlendirmesinden 6te bu ofis
Tiirkiye’de yatinm yapilmasini tesvik etmeye yonelik faaliyetlerde bulunmaktadir. Bu kapsamda
yatirim ortaminin iyilestirilmesine iliskin reform siirecine katki saglayacak teklifler sunabilmekte ve
tavsiyeler gelistirebilmekte ve yatirimlara iliskin onay ve izin islemlerinin tamamlanmasina yardimci
olmak amacryla ilgili kurum ve kuruluslar nezdinde bu iglemleri takip edebilmektedir. Bu noktada
Yatirnm Ofisi’nin genel olarak kamu yatirrmlariin takibi ve degerlendirilme siirecinde etkin bir rol
oynamadigi goriilmektedir. Yatirimlarla ilgili kurulmus olan ikinci 6nemli kurulus Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig1 ise gorev alanina giren konularda yatirim faaliyetlerinin desteklenmesinden yatirim ortaminin
gelistirilmesi dogrultusunda idari, hukuki ve yapisal reform ¢aligmalarinda koordinasyonun saglanmasi
ile bolge kalkinma idaresi bagkanliklar1 ve Kalkinma ajanslarinin koordinasyonunu saglamaya kadar
uzanan genis yelpazede Onemli gorevlere sahiptir. Ancak bu bakanliginda tam anlamiyla kamu
yatirimlarinin izlenmesi ve degerlendirme siirecinde yer aldigi sdylenemez. Bu noktada yeni sistemde
kamu yatirimlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesinde Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce
Bagkanliginin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir. Strateji ve Biitce Baskanligi, CHS 6ncesinde kullanilan
KAYA sistemi vasitastyla kamu yatirimlarimi belirli periyotlarla raporlayarak Cumhurbagkanlig: ile
Hazine ve Maliye Bakanligma gondermektedir. Ayrica Basbakanliktan kalan KAYIS sistemini
gelistirerek iist politika belgelerindeki hedeflerle kamu yatirimlar1 arasindaki bagin olusturuldugu
CPPIDS’i olusturmustur. Béylece kamu yatirimlarinin belirlenen hedef ve amaglara ne 6lgiide ulasildig
degerlendirilmektedir.

Ancak yeni yapinin, merkezi diizeyde yatirimlari tek bir noktadan takip edilmesine ve
degerlendirilmesine olanak saglayacagi sdylenebilirse de ayni durum yerel diizeyde kurulmus olan
kurumlar i¢in s6z konusu degildir. Nitekim yeni yapida kalkinma ajanslari, bolge kalkinma idareleri ve
YIKOB’lar varligm hala siirdiirmektedir. Bu durum, yatirimlarim izlenmesi ve degerlendirilmesinde
¢oklu yapimin ortadan kaldirilmasi veya uyumlastirilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Tiirkiye
6zelinde ele alindiginda kamu yatirnmlar1 perspektifinde politikalarin izlenmesi ve degerlendirilmesi
slirecinin i¢ ice gegtigi ancak kurumsal diizeyde yatirimlarin takibi ve degerlendirilmesiyle ilgili Strateji
ve Biitce Bagkanliginin 6n plana ¢iktig1 gézlemlenmektedir. Lakin diger taraftan yatirimlar konusunda
¢ok sayida kurumun yetkili oldugu goriilmektedir. Bu durum yatirnm politikalarinin izleme ve
degerlendirme siirecinin saglikli bir sekilde islemesini engellemektedir. Ozetle Tiirkiye’de kamu
yatirimlar alaninda yapilan politikalarin izlenmesi ve degerlendirilmesinde bu siirecin daha ¢ok teknik

ve idari bir siireg olarak ele alindig1 goriilmektedir. Politikalari basarili olup olmadig1 yoniinde yapilan
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analizler yatirimla ilgili kurumlarin ¢oklugu nedeniyle bir biitlinliikten uzaktir. Ancak izleme siirecinin
gerek sonug odakli gerekse siire¢ odakli olsun detayl bir sekilde gergeklestigi gozlemlenmektedir.

SONUC

Kamu y6netiminde en 6nemli konu kamu hizmetlerinin halka en iyi sekilde sunulmasidir. Bunu

gerceklestirmenin yolu kamu politikalarindan ge¢mektedir. Kamu ydnetiminde kamu politikalarinin ne
Olglide basarili olup olmadiginin izlenip degerlendirilmesi gerekir. Nitekim kamu hizmetlerinin
sunulmasinda kalitenin artirilmasit veya iyilestirilmesinde kamu politikalarnin analiz edilerek
degerlendirilmesi 6nem tagimaktadir. izleme ve degerlendirme kamu politikas siirecinin son asamasini
olusturmakta ve bu siire¢ her ne kadar birbirinden ayri olsa da i¢ i¢ce gegmis durumdadir. Cogu durumda
izleme ve degerlendirme siirecleri birbirinden ayrilamamaktadir. Kamu yatirimlar temel kamu politika
alamdir. Tiirkiye’de yatirimlarin 6zellikle de kamu yatirimlariin takibi ve analizi kamu politikalariin
yeniden dizayn edilmesi veya hangi alanlarda yeni kamu yatirimlarinin yapilip yapilmayacaginin
belirlenmesinde rol oynamaktadir. Tiirkiye’de kamu yatirimlarinin olusturulmasinda en 6nemli politika
enstriimant biitcedir. Biitge slirecinin bir pargasi olarak yatirim programi olusturulmaktadir. Bu program
farkli kurumlar tarafindan olusturulan elektronik sistemlerle takip edilmekte ve degerlendirmeye tabi
tutulmaktadir. Boylece hiikiimetce yatirimlarin basarili olup olmadigi analiz edilmektedir.
Cumbhurbaskanlig1 Hiikiimet Sistemi 6ncesi ve sonrasi yatirimlarin izlenmesi ve degerlendirme siireciyle
ilgili yapilan inceleme neticesinde su sonuglara ulagilmaktadir:

e Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi 6ncesinde yatirimlarin izlenmesi ve degerlendirilme
sirecinde Cumhurbagkanligi Genel Sekreterligi, Basbakanlik, Kalkinma Bakanligi,
Ekonomi Bakanlig: ile Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin izleme ve degerlendirme
siirecinde yer alan kurumlar oldugu goriillmektedir. Cumhurbaskanligi Hiikiimet sistemine
gecis sonrasinda ise bes kurumun yer aldigi bu pargali yapt Cumhurbagkanlig: Strateji ve
Biitce Baskanligi, Cumhurbaskanligi Yatirim Ofisi ile Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin yer
aldig iiclii yapiya indirgendigi goriilmektedir.

e Yerel diizeyde ise yatinnmlarin izlenmesi ve degerlendirilme siirecinde kalkinma ajanslart,
bolge kalkinma idareleri ve YIKOB’larm oldugu {i¢lii yapt Cumhurbagkanligi Hiikiimet
Sistemi sonrasinda da ayn1 sekilde varligim siirdiirdiigii gézlemlenmektedir.

e Yatirimlarin izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecinde birden ¢ok kurumun yer almasi
politika analiz siirecini sekteye ugratmaktadir. Nitekim bu dogrultuda Cumhurbagkanligi
Hiikiimet Sistemi 6ncesinde KAYA ve KAYIS sistemleri olusturulmus. Yatirimlar iki farkli
sistemle izlenmeye ve degerlendirilmeye tabi tutulmustur.

e Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi sonrasinda Bagbakanlik¢a izleme ve degerlendirmenin
yapildigt KAYIS’in varligi sona ererken KAYA sistemi ile yatirimlarin takibine
Cumbhurbaskanlig: Strateji ve Biitce Baskanliginca hala devam edilmektedir.

e Cumhurbaskanlig: Hiikiimet Sistemiyle birlikte KAYIS’den yarattig1 boslugun giderilmesi
i¢in CPPIDS kurulmustur. Ancak CPPIDS uzun bir siire tam olarak faaliyete gegmenmistir.
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e Mevcut durumda yatirimlarin izlenmesi ve degerlendirilmesinde -her ne kadar birbirlerinden
yararlanabilmekle birlikte- iki ayr1 sistemin olmasi bu alanda politika izlenmesi ve
degerlendirilmesinde yeknesakligi engellemektedir. Nitekim her iki sistemden elde edilen
veriler 1s18inda st yoneticilere ve karar alicilara raporlar iiretilmektedir. Bu raporlar
dogrultusunda kararlar alinarak yatirimlarin  yonii ve seyrine iligkin politikalar
iretilmektedir.

e Bu siiregte ortaya c¢ikan Onemli eksiklik ise yatirnmlarin izlenmesi ve bunlarin
degerlendirilmesine yonelik raporlarin halka doniik olmaktan 6te sadece karar alicilara ve
ist yoneticilere doniik yapilmasidir. Oysa yatirnmlarin halk nezdinde destek gormesi bu
raporlarin seffaf bir sekilde kamuoyunda yayimlanmasi ile miimkiindiir. Bu baglamda
yapilan yatirimlarin demokratik bir ortamda tartigilmasi saglanacak ve kamuoyunda yapilan
bu tartigmalar sayesinde de fikir aligverisleri gergeklesecektir. Boylece gelecek donemde
yapilacak yeni yatirimlarin yonii belirlenecek ve bu alanda politika olusturma siirecindeki
eksiklik de giderilmis olacaktir.

Ozetle kamu politika siirecinin en énemli asamalarindan birisi izleme ve degerlendirmedir.

Kamu yatirimlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecinde Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi
oncesi ve sonrasinda farkliliklar olmakla birlikte bu siirecteki ¢oklu yap1 hala devam etmekte ve bu
¢oklu yapinin bir sonucu olarak iki bir izleme ve degerlendirme sisteminin olustugu goriilmektedir.
Yerel diizeyde de benzer sekilde ¢oklu yap1 degismeden varligini siirdiirmektedir. Bu durum kamu
yatirimlarina iligkin politika olusturma stirecini olumsuz etkilemektedir. Mevcut yapida gerek merkezde
gerekse yerelde yatirimlarla ilgi tek bir kurumun gorevlendirilmesi ve yatirimlara iligkin tek bir izleme
degerlendirme sisteminin olusturularak yeknesakligin saglanmasi gerekmektedir. Ayrica hazirlanan
raporlar halkin anlayabilecegi sekilde kamuoyu ile paylagilmali ve boylelikle politika olusum siirecinde

halkin ve sivil toplum kuruluslarinin katilimi ve destegi saglanmalidir.
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TURKIYE’NIN ANAYASAL DONEMLERINDE SECME HAKKI
Murat Saltuk BILGILI*

Hasan Emir AKTAS?
0z

Secimlerin varligi demokratik rejimler i¢in yeterli degildir. Ancak se¢imlerin olmadig1 bir demokrasiden de s6z
edilemez. Bundan dolay1 se¢imlere dair uygulamalar siyasi giindemde daima 6nemli bir yer isgal etmistir. Tiirkiye’de Kanun-
i Esasi doneminden baslayarak giiniimiize kadar birgok farkli secim uygulamasi s6z konusu olmustur. Bu siirecte segme hakkina
iliskin olarak da 6nemli gelismeler yasanmugtir. {1k baslarda sadece vergi veren erkeklerin sahip oldugu segme hakki, giderek
evrensel diizeyde gegerli olan ilkeler gergevesinde geligmistir. Bu ¢alismada iste bu kapsamda ortaya ¢ikan doniigiim, arka
planda buna zemin hazirlayan temel faktorler gergevesinde degerlendirilmistir. Diger bir ifadeyle Tiirkiye’de anayasalar
doneminde se¢gme hakkina iligkin olarak yasanan gelismeler, anayasalar ve se¢im kanunlar ¢ercevesinde incelenmistir. Heniiz
bir se¢im kanunun mevcut olmadigi ilk Osmanli parlamentosu se¢imleriyle baslayan siireg, giiniimiizde evrensel olarak kabul
edilen temel se¢im ilkelerine dogru bir evrim gegirmistir. Netice olarak serbest, genel, esit, gizli oy, agik sayim ve dokiim ve
yargisal denetim ilkelerinin uygulandig: giinlimiiz yasal diizenlemelerine giden bir gelisim seyri oldugu gozlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Se¢im, Oy, Segme Hakki, Anayasa, Se¢im Kanunu

VOTING RIGHT IN TURKIYE WITH REGARD TO CONSTITUTIONAL PERIODS
ABSTRACT

The existence of elections is not sufficient for democratic regimes. However, there is no democracy without elections.
Therefore, voting methods always occupy an important place in the political agenda. From the first constitution in 1876 to
today, Turkiye has witnessed a number of different voting methods. During this process, the country has also experienced
important developments related to voting rights. Being at first a right reserved to men only, the voting right has developed to
comply with the globally accepted rules. This paper examines evolution considering the factors that have paved the way for
this change in the background. In other words, the changes that occurred in voting right during the constitutional periods of the
country have been studied with regard to the constitutional norms and election acts. The process, which started with the first
Ottoman parliamentary elections, for which no electoral law was yet, has evolved towards the basic electoral principles that
are universally accepted today. We have concluded that Turkey has gradually changed towards today’s legal norms in which
the globally accepted voting rules are applied.
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GIRIS

Klasiklesen tanimiyla halkin kendi kendini yonetmesi anlamina gelen demokrasi, glinlimiiz
diinyasinin yaygin ve kabul gormiis yonetim bi¢imi olarak varlig: siirdiirmektedir. Bu yonetim bi¢imi
icerisindeki en kritik konulardan biri de yoneticilerin secilmesi siirecidir. Antik Yunan doneminde
halkin bizzat kendisinin karar ve yonetim mekanizmalarinda yer almasi anlamindaki dogrudan
demokrasi pratiginin giiniimiiz diinyasinin kalabalik toplumlarinda diizenli bi¢imde uygulanmasi
miimkiin degildir. Bu sebeple temsil kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Halki temsil etmek iizere onun
yonetme hakkini devrettigi temsilcilerin varlig1 artik kacinilmaz bir olgu olarak varligini devam
ettirmektedir. Iste tam bu noktada séz konusu temsilcileri kimlerin, hangi kurallar gercevesinde ve ne
sekilde sececekleri meselesi biiyiik bir ehemmiyet kazanmaktadir. Temsilcilerin se¢ilmesi siireci tarih
boyunca c¢ok farkl sekillerde gerceklesmistir. Bir diger ifadeyle se¢me hakkina iligkin hususlarin
olusumu ve geligimi, tarihi sartlara ve iilkelerin kendine 6zgii hususiyetlerine gore degisiklik bigimlerde
ortaya gikmustir,

Secimler yoneticileri belirleyen siirecler olmasi sebebiyle siyasi hayatin temel bir fonksiyonu
konumundadir. Bundan dolay1 yapilacak segimlerde miimkiin olan en saglikli ve isabetli sonuglara
ulasilmak amag¢lanmaktadir. Zira se¢im sonuglar1 esasen halk iradesinin sayilarla ifade edilme bi¢imidir.
Secimlerden beklenen verimliligin ve isabetin saglanmasi i¢in de birtakim ilkeler gelistirilmistir. Bu
ilkeler araciligiyla se¢menlerin oylar1 giivence altina alinmaktadir. Ciinkii bir iilkede secimlerin
mevcudiyeti, bizatihi orada insanlarin hiir bir sekilde tercihte bulunabildikleri anlamina gelmez. Iste
secmenlerin bu tercih hiirriyetinin saglanabilmesi ve korunabilmesi i¢in giiniimiizde evrensel birtakim
secim ilkeleri kabul edilmistir. Bu baglamda serbest se¢im, genel oy, esit oy, gizli oy, acik sayim ve
dokiim ve se¢im uyusmazliklarinin yargisal ¢6ziimii gibi ilkeler biitiin demokratik iilkelerde uygulanan
kriterler haline gelmistir. Bu ilkeler birbirlerini destekleyerek hem se¢imlerin serbest, adil ve giivenir
sekilde gerceklesmesini temin etmekte hem de segmen iradesini korumaktadirlar.

Secim olgusu Tiirk siyasal hayatina Tanzimat déneminde girmis olmakla beraber, Osmanlinin
ilk anayasas1 olan Kanun-i Esasi ile birlikte segimlere iliskin hiikiimler anayasal diizeyde ele alinmaya
baglamistir. Sonraki anayasalarda da se¢imlere iliskin hiikiimler mevcuttur. Bununla birlikte se¢imlerin
oldukca detayli prosediirler icermeleri sebebiyle sadece anayasal boyutta diizenlenmesi gerekli
hususlarin belirtilmesi icin elverisli olmayacaktir. Bu sebeple de se¢im olgusuna iligkin ayrintili
diizenlemeler kanunlar vasitasiyla gergeklestirilmistir. Bu baglamda Tiirkiye’de ilk Osmanli anayasasi
olan Kanun-i Esasi doneminden itibaren se¢imlerde tatbik edilmek iizere birgok kanun kabul edilmistir.

Calismadaki bilgiler, aragtirmanin konusu ile ilgili veri iceren yazili veya goérsel materyallerin
analizi olarak tanimlanabilecek nitel veri toplama araci olan dokiiman inceleme yontemi (Cansiz Aktas,
2014: 363) ile elde edilmistir. Bu yontemde ¢esitli metin bigimleri toplanir, gézden gegirilir, sorgulanir
ve analiz edilmektedir (Sak vd., 2021: 230). Bu kapsamda g¢alismada konu ile ilgili yonetmelikler,
beyannameler, kanunlar, anayasalar ve anayasa degisikligi metinleri segme hakkinin gelisim stireci

baglaminda incelenmistir.
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Bu ¢alismanin amaci, se¢gme hakkinin Tiirkiye Cumhuriyeti’ndeki gelisim seyrini, arka planda
yasanan gelismelerin dogurdugu sonuglar cergevesinde inceleyerek, okuyucuya biitiinciil bir bakig
acistyla bilgi sunmaktir. Bu baglamda anayasalarin yiiriirliikkte kaldiklar1 siireler birer donem olarak
degerlendirilerek, s6z konusu donemler igerisinde yasanan gelismeler agiklanmaya calisilmistir.
Calismada Kanun-i Esasi’nin 1876’daki ilanindan baslayarak, 1921, 1924, 1961 ve 1982 anayasalar1
donemlerinde Tirkiye’de se¢cme hakkina iliskin olarak yasanan gelismeler, yasal diizenlemeler
¢ergevesinde irdelenmistir.

1. 1876 ANAYASASI DONEMINDE SECME HAKKI

1876 Kanun-i Esasi’si, mayalanma siireci bakimindan Tanzimat yillarina dayanan 1.
Mesrutiyet’in ilani ile yiriirlige konulmustur (Tanor, 2015: 121). Sec¢im olgusu Kanun-i Esasi ile
birlikte Tiirk siyasal hayatina girmistir [1]. Tirkiye’de bu tarihe kadar herhangi bir genel se¢im
yapilmadigi gibi, halkin zihninde se¢im olgusuna iliskin yeterli bir bilgi mevut degildir. Tiirkiye’de
gercgeklestirilen ilk genel secimler olan 1877 segimlerinde vatandas olarak nitelendirilebilecek halk
kitlesi secimden ve onun ihtiva ettigi degerden haberdar degildi. Vatandaglar, nemini heniiz tam olarak
kavrayamadiklar1 s6z konusu segimlere kargi fazla bir ilgi gostermemistir (Armagan, 1967: 93). Buna
kargilik Osmanlilarin tarihte ilk kez oy kullandiklar1 bu tarihlerde Batili iilkeler oy ve se¢im konularinda
temel reformlarini ¢oktan gergeklestirmislerdi. S6z konusu tarihler itibariyle Fransa’da 1848 Devrimi
gerceklesmis ve 21 yasindaki tiim erkek vatandaslara genel oy hakki verilmisti. ingiltere’de 1872 yilinda
gizli oy usulii kabul edilmisti. Osmanli Devleti bu siiregclere ge¢ kalmis olmakla birlikte artik
anayasallasma siirecine girmisti. Anayasallasma ve kurumsallasma siirecinin gelisimi bakimindan
dikkat edilmesi gereken bir husus, Osmanlida Batidaki gibi anayasallasma siirecine zemin hazirlayan
reform cabalarina sahip ¢ikacak glicte ve bilingte elit yapilarinin ve sosyal tabakalarin gelismemis
olmasidir. Batidaki reform diisiinceleri kendisini destekleyici bir sosyal sinif ve politik ortam avantajina
sahip olmustur. Osmanli reformlari ise boyle bir sinifin desteginden ve itici giliclinden yoksun kalmustir.
Bu sebeple Tiirkiye cografyasinda iktidarin rasyonellesmesi ve se¢cme hakkinin demokratiklesmesi
olaylari, Batidaki gibi koklii sosyal degisikliklere zemin hazirlayacak sekilde gerceklesmemistir
(Karamustafaoglu, 1970: 100-101).

Mesrutiyeti ilan edecegi vaadiyle tahta ¢ikan II. Abdiilhamid bu dogrultuda bir komisyon
kurdurarak Kanun-i Esasi’nin hazirlanmasi yoniinde talimat vermistir. Bu komisyon meclisin
toplanabilmesi i¢in gegici bir se¢im kanununu ve Kanun-i Esasi’yi hazirlamak iizere gorevlendirilmisti.
Komisyonun yapmis oldugu ¢alismalar neticesinde meclis ve se¢imlere iliskin 7 maddeden olusan gegici
bir yonetmelik olan “Meclis-i Umumi’nin Suret-i Intihabina ve Tayinine Dair Talimat-1 Muvakkate
(Baysal, 1960: 609-612)” hazirlanarak II. Abdiilhamid’in onay1yla 29 Ekim 1876’da yiiriirliige girmistir
(Sancaktar, 2021: 35-36).

[lk Osmanl1 anayasas1 olan 1876 tarihli Kanun-i Esasi, kurdugu bu parlamenter rejim ile bir
taraftan padisahin basinda bulundugu ve tiyelerinin tamaminin padisah tarafindan atandigi ve azledildigi

ylriitme organi olan Heyet-i Viikelay1, diger taraftan da Heyet-i Ayan ve Heyet-i Mebusan’dan olusan



269 | M.S. Bilgili, H.E. Aktas / Isletme Ekonomi ve Yonetim Aragtirmalar1 Dergisi 2 (2023) 266 - 285

iki kanatl yasama organini (Meclis-i Umumi) meydana getirmistir. Temsili bir organ olmayan Heyet-i
Ayan iiyeleri, padisahin tek tarafli iradesi ile atanmakta ve padisah tarafindan azledilmedikge 6miir boyu
gorevde kalmaktaydilar. Meclis-i Umumi’nin temsili kanadi ise Meclis-i Mebusan’di. Bu meclisin
tiyeleri her 50.000 erkek niifusa bir temsilci olmak {izere 4 yil i¢in secilmekteydiler. Bu bilgilerden
anlagilacag1 iizere padisah yiriitme ve yasama organlarinin olusumunda onemli derecede yetki
sahibiydi. Olusumu padisah iradesine dayanmayan tek siyasi kurum ise Heyet-i Mebusan’d1 (Tanér,
2015: 136-137). Kanun-i Esasi’de ongoriilen hususlar ¢ergevesinde her 50.000 erkegi temsilen bir
milletvekili se¢ilmesi (m. 65), segimlerin gizli oyla yapilmasi (m. 66) [2], vekil se¢ilme kosullar1 (m.
67-68) ve diger konularin 6zel bir kanunla diizenlenmesi ongdriilmiistii (Tanor, 2015: 136-137). 1.
Mesrutiyetin baglarinda mesruti yonetime bir an Once gegilmek istenmesinin de etkisiyle Heyet-i
Mebusan’a segilecek iiyelerin se¢im usullerini diizenleyen 6zel bir kanun hazirlanamadigindan,
se¢imlerin nasil yapilacagi o toplant1 donemine 6zgii olmak iizere yukarida belirtilen gegici yonetmelikle
diizenlemisti (Karamustafaoglu, 1970: 101-102).

Gegici yonetmeligin 1. maddesi Meclis-i Umumi’nin yapisini ve olusumunu diizenlemistir. 2.
maddeyle, Meclisi-i Mebusan {liyelerini segme hakki, vilayet, sancak ve kazalardaki idare meclisleri
tyelerine tanmmustir. 4. madde kazalarda, sancaklarda ve vilayetlerde mebus sec¢iminin nasil
yapilacagini diizenlemistir. Kanun-i Esasi’den once yiiriirliikkte bulunan 1281 (1865) tarihli Vilayet
Teskilati Kanunu ile halka mahalli yonetim alaninda sinirli bir segme hakki taninmigti. Bu kanuna gore
18 yasmi doldurmus ve devlete yilda en az 50 kurus vergi veren erkekler, mahalli idare meclisleri
secimlerinde segcmen olabilmekteydiler. Ancak bu kanuna gore yapilan mahalli idare se¢imleri gergekte
halkin 6zgiir iradesine dayanan se¢imler degildi. Esasen mahalli diizeyde yapilan se¢imlerden en ¢ok
Osmanli biirokrasisi iizerinde niifuza sahip kimseler yararlanmistir. Cilinkii uygulamada idare
meclislerinin tiyelerini halk dogrudan segmiyordu. S6z konusu idare meclisi iiyelerini vilayette vali ve
defterdar; sancakta mutasarrif ve diger biirokrasi mensuplari; kazada ise kaymakam, naib, mal miidiirii
ve ruhani liderler segmekteydi. Bundan dolay1 da bu usulde siyasal tercih halka degil, biirokratlara aittir.
Gegici yonetmeligin 4. maddesi bu usulle secilen idare meclisi tiyelerini ikinci segmen sayarak Meclis-
i Mebusan iiyelerinin bunlar tarafindan segilecegini diizenlemistir. 6. madde ise &zel olarak Istanbul’da
secimlerin nasil gerceklestirilecegi diizenlemistir (Kilig, 2011: 28-30, Karamustafaoglu, 1970: 102-
103).

Istanbul secimleri i¢in yayimlanan 1 Ocak 1877 tarihli “Heyet-i Mebusanmin Birinci Sene-i
Ictimaiyyesi I¢in Dersaadet ve Miilhakatindan Intihab Olunacak Mebuslarin Suret-i Intihabina Dair
Beyanname”ye gore Istanbul merkezine bagl yerler 20 bolgeye ayrilarak bunlarin her birinde ileri
gelenler tarafindan bir komisyon olusturulacakti. Olusturulan bu komisyonlardan her biri kendi
bolgesindeki 25 yasini doldurmus miilk sahibi kigiler arasindan en ¢ok oy alan ikisini belirleyecek ve
bu sekilde yirmi bolgeden segilecek 40 segici vekil bir araya gelerek Istanbul mebuslari igin oylama
gercgeklestireceklerdi. Yapilan oylama sonuglari Sura-y1 Devlet’e gonderilecek, Sura-y1 Devlet de en

¢ok oy alan kisileri belirleyerek segilen mebuslar ilan edecekti (Sancaktar, 2021: 45).
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Kanun-i Esasi’de segimlerin tek yahut iki dereceli olacagina dair bir hiikiim bulunmazken,
beyannamedeki uygulamadan anlasilacag: iizere segimlerin iki dereceli olmas1 dngériilmiistiir. ikinci
secmenleri sececek ilk segcmenlerde birtakim vasiflarin bulunmasi gerekiyordu. Buna gore se¢im yapilan
bolgenin ahalisinden olmak, emlak sahibi olmak, Osmanli vatandasi olmak ve 25 yasindan biiyiik olmak
[3] gibi sartlar 6ngoriilmiistii (Armagan, 1967: 53). Talimat-1 Muvakkate ve Beyannameye ek olarak
bir de secilecek mebuslardan hangi vilayete kag¢ kisi diisecegini gosteren “Meclis-i Mebusan igin
Dersaadet ve Vilayetlerden Intihab Olunacak Azanm Adedini Gosteren Cedvel” olusturulmustur. Bu
cetvele gore mebus sayist 80 Miisliiman ve 50 gayrimiislim olmak iizere toplam 130 kisi olarak
belirlenmis, ancak gerceklestirilen ilk segimlerde bu sayiya ulagilamamustir (Baykal vd., 2018: 56,
Tanor, 2015, 152-153).

Anayasa, gegici yonetmelik, beyanname ve cetvelden olusan se¢im mevzuatina bakildiginda, bu
donemde gergeklestirilen secimlerde genel oy degil, sinirh oy usuliiniin uygulanmakta oldugu
goriilmektedir. Zira yapilan secimlerde se¢gme hakki, ddnemin ¢cogu anayasasinda oldugu gibi, kadinlar
icin degil, sadece erkekler i¢in gegerli olmustur. Ayrica oy hakkinin servet ve vergi kriterlerine gore de
sinirlandirilmasi s6z konusudur. Diger taraftan Beyanname ile ortaya konulan iki dereceli segimlerde,
ikinci segmenlerin agirlikli olarak Osmanli biirokrasisinden ve esrafindan olmalari, siyasi tercihin halk
tarafindan degil bu kesimler tarafindan belirlendigini ortaya koymaktadir (Akartiirk, 2017: 103). Bu
haliyle olusan sistem, niifusun en biiyiik kesimini olusturan kdyliiler, yoksullar ve kadinlarin katilimina
kapalt bir goriinim arz etmektedir. Dolayisiyla da kurulacak parlamentonun olusumunda sadece
erkeklerden miitesekkil Osmanli varlikli siniflarinin temsil edilmesi sonucu ortaya ¢ikmistir. Ancak
kadinlarin siyasi haklar1 bu tarihlerde baskaca iilkelerde de taninmis degildi.

Diger taraftan tasradaki se¢cim uygulamalarinda demokratik anlayisa ters diisen bir durum s6z
konusuydu. Daha 6nce idare meclisleri {iyelerini segen kisiler, sadece yerel yonetimlerde gorev alacak
kisileri belirleme niyetiyle oy kullanmislardi. Yani sectikleri bu kisilerin ileride mebuslar1 se¢ecek ikinci
secmen olabileceklerini bilmiyorlardi. Ayrica idare meclislerindeki iiyeler birer idare gorevlisi olarak,
idari hiyerarsiye tabiydiler. Dolayisiyla bu kisilerden, bagimsiz ve 6zgiir bir segmen davranist
sergilemelerini beklemek pek miimkiin degildi (Tanor, 2015: 154).

[lk Osmanli parlamentosu kisa siiren yasama hayat siiresinde Kanun-i Esasi’nin emrettigi yeni
bir se¢cim kanunu olan Intihab-1 Mebusan Kanunu’nu yapmay1 basarmustir. Hatta, Meclis-i Mebusan
tiyeleri bu se¢im kanununda yer alan iki dereceli secim usuliinii uygun bulmayarak degistirilmesini
istemigler, ancak boyle bir degisikligin tasarmin yeniden yazilmasimi gerektirecegi goriisii ileri
siiriilerek, verilen degisiklik onergeleri kabul edilmemistir. Intihab-1 Mebusan Kanunu’nda, birinci
segmen olabilmek i¢in “devlete az ¢ok vergi vermek” ve “bir kimsenin hizmetkarliginda bulunmamak”
gibi sartlar ongoriilmiistiir. Dolayisiyla bu kanun tiim yetigkin erkeklere segme hakki tanimamustir.
Hizmetkarlik yapmama ve vergi verme gibi sinirlayici oy usullerinin benimsenmis olmasi sebebiyle,
genis halk kitlelerinin segme hakki simirlandirlmustir (Karamustafaoglu, 1970: 104). intihab-1 Mebusan

Kanunu, Meclis-i Mebusan tarafindan kabul edilerek Meclis-i Ayan’in onayina sunulmustur. Meclis-i
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Ayan’in kabul etmeyerek geri gonderdigi bu kanunu Meclis-i Mebusan tekrar Meclis-i Ayan’a
gondermistir (Toprak, 2013: 181). Fakat 1878’de bu kanun yiriirlige konulmadan padisah tarafindan
parlamento feshedilmis ve s6z konusu kanun ancak II. Mesrutiyet meclisinin kurulusunda
uygulanabilmistir. Meclis-i Umumi’nin kapatilmasiyla Kanun-i Esasi, hukuken olmasa da fiilen
hiikiimstiz hale gelmistir. Tek tarafli bir iradeye dayanilarak ilan edilen anayasa, yine tek tarafli bir
islemle askiya alinmigtir (Tanor, 2015: 161).

Yaklasik 30 y1l boyunca yasanan gelismeler neticesinde, padisah II. Abdiilhamid’in 23 Temmuz
1908 tarihinde Kanun-i Esasi’yi yeniden yiiriirliige koymasiyla II. Mesrutiyet donemi baglamistir
(Tanor, 2015: 176). 1877-1878 Meclis-i Mebusan’inda kabul edilen ancak yiiriirliige giremeyen
Intihab-1 Mebusan Kanunu bu dénemde yiiriirliige konulmustur. II. Mesrutiyet doneminin ilk genel
secimleri olan 1908 se¢imlerinde bu se¢im kanunu uygulanmigtir (Armagan, 1967: 60). 83 maddeden
olusan ve secim siirecini ayrintili bir sekilde diizenleyen bu kanun ile birtakim yenilikler getirilmistir.
Buna gore;

1. Her sancak bir se¢im bolgesi, her nahiye bir segim subesi sayilmigtir. Kanun-i Esasi’nin 65.
Maddesinde 6ngoriilen her 50.000 erkek niifus i¢in bir mebus secilmesi hiikkmiine agiklik getirilmistir.
Buna gore niifusu 50.000’den az olan yerler i¢in bir, 75.000’e kadar olan yerler i¢in yine bir, 125.000°¢
kadar olan yerler igin iki, 175.000’¢ kadar olan yerler i¢in ii¢ ve 320.000’e kadar olan yerler igin dort
mebus secilmesi kararlastirilmigtir. Daha fazla erkek niifusa sahip olan yerlerde ise bu orana dikkat
edilerek mebus sayis1 belirlenecektir (Sancaktar, 2021: 67-68).

2. Kanun-i Esasinin 72. maddesinden se¢imlerin tek dereceli olacagi hiikmii
cikarilabilmekteydi. Ancak se¢im kanunu segimlerin iki dereceli olacagini hilkkme baglamistir. Buna
gbre “miintehib-i evvel” adi1 verilen birinci segmenler, “miintehib-i sani” denilen ikinci se¢gmenleri
sececekti (Alkan, 2009: 44). Kural olarak her 500 birinci segmenin 1 ikinci se¢meni belirlemesi kabul
edilmisti (Olgun, 2012: 5). Bir nahiyede 250-750 se¢men varsa 1, 750-1250 se¢men i¢in 2, 1250-1750
secmen icin 3, 1750-2250 se¢men icin 4 ikinci segmeni segilecek ve say1 bu orana gore artirilacakti
(Demir, 1994: 27).

3. Kanun se¢men olabilmek i¢in birtakim sartlar 6ngormekteydi. Bu baglamda birinci se¢gmen
olabilmek i¢in; medeni haklardan yoksun olmamak, 25 yasin1 doldurmus olmak, yabanci bir devletin
vatandashiginda yahut vatandaslik iddiasinda bulunmamak, bir yabancinin hizmetinde bulunmamak,
kanunen iflas etmis olsa da itibarini1 tekrar kazanmig olmak, kisitlanmig olsa da bu karar1 kaldirilmig
olmak, dogrudan dogruya devlete az ¢ok vergi veriyor olmak gibi sartlarin yerine getirilmesi
gerekiyordu. Ikici segcmen olabilmek igin de bu kosullara ek olarak Osmanli vatandasi olmak sarti
getirilmisti (Armagan, 1967: 60).

4. Se¢men olabilme kosullarin1 tasiyanlarin listeleri olusturularak kaza merkezlerine
gonderilecektir. Belediye baskani bagkanliginda, belediye meclisi liyelerinden segilen kisilerden olusan

“heyet-i teftisiye” kurulu olusturulacaktir. Bu kurul kazada se¢im islerini yiiriitmek ve denetlemekle
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gorevlidir. Itirazlar yine bu kurula yapilacak, kurul kararlarina kars1 istinaf mahkemelerine basvurularak
itiraz edilebilecektir (Demir, 1994: 26-27).

5. Kanunun diger diizenlemelerinde ise se¢im uygulamalarinin nasil yapilacagina dair hiikiimler
yer almistir. Osmanli idari yapilanmasi kdy, nahiye, kaza, sancak ve vilayet seklindeydi. Ikinci segmen
secimleri kaza ve nahiye merkezlerinde yapilacakti. Secim dairelerinin biiyiikliiklerine gore birkag uzak
kdy yahut mahallenin birlestirilmesi usulii uygulanabilecekti. Ik asamada en uzak kdyden baslamak
iizere segcmenler nahiyelerde kurulan sandik basina gelerek oylarini kullanacaklardi. Son asamada ise
ikinci se¢menler kazalarda oy kullanacakti. Segimler kaza ve sancak asamasinin ardindan
tamamlanacakti. Daha sonra ikinci segmenlerin verdigi oylar sancakta sayilarak mebuslar belirlenmis
olacakt1 (Sancaktar, 2021: 70-71).

Secim kanununun uygulanmasinda birtakim problemler ortaya ¢ikmistir. Bir kere se¢im yasasi
secimlerin kaza ve nahiyelerde yapilmasimi 6ngérmekte iken, devletin birgok yerinde heniiz nahiye
orgiiti bulunmuyordu. Bu durum birgok yolsuzluklara da sebebiyet vermistir. Hiikiimet bu eksikligi
gidermek adina se¢im kanunun uygulanmasina dair talimat (Intihab-1 Mebusan Kanunnamesinin Suver-
i Icraiyesine Dair Talimat) ¢ikarmustir. Ote yandan vergi konusu da anlasmazliklarin dogmasina yol
agcmustir. Bu hususta Dahiliye Nezareti agiklamalarda bulunmak durumunda kalmistir (Olgun, 2012: 5-
6). Secim kanununun uygulanmasi sirasinda karsilasilan bir bagka sorun da segim islerinin uzun bir
vakit almastydi. Esasen kanunun uygulanmasi 3 aylik bir siireye yayilmisti. Hiikiimet se¢imlerin daha
kisa bir siire icerisinde sonuglandirilmasi adina yasada dngoriilen siireleri yariya indirmistir. Ancak bu
tedbire ragmen Meclis-i Mebusan’in agildigi 17 Aralik 1908’de iiyelerin tiimii hazir bulunamamistir
(Demir, 1994: 31).

Son olarak, 1908 secimi i¢in olusturulan kanunda I. Mesrutiyet doneminden farkli olarak oy
kullanmak i¢in dine veya irka dayali herhangi bir kriter yer almamaktaydi. Dolayisiyla se¢imlerde
Miisliiman ve gayrimiislimler bir arada se¢me ve segilme haklarindan faydalanmiglardir. Ancak bu
birliktelik uygulanan sistemden dolay1 tam olarak saglanamamistir. Zira segimler iki dereceli olarak
gergeklestirildiginden, mebuslar sancaklar temsilen segildiklerinden ve buralarda da niifus bakimindan
gayrimiislimler azinlikta oldugundan, bunlarin kendi temsilcilerini segebilmeleri miimkiin olmamistir
(Sancaktar, 2021: 71). Dolayisiyla temsilde adalet ilkesi agisindan yiiriirlikkteki kanun gayrimiislimler
acisindan dezavantajli bir duruma sebebiyet vermistir.

Intihab-1 Mebusan Kanunu, baz1 degisiklikler gegirmekle birlikte, 1908’den 1942’ye kadar
yapilan biitiin se¢imlerde uygulanmistir (Karamustafaoglu, 1970: 106). “Sopali segimler” olarak
adlandirilan 1912 secimleri, uygulanma kosullar1 bakimindan secimlerin adilligi ve serbestligi
ilkelerinin golgede kalmasina sebebiyet vermistir. Ittihat ve Terakki Firkasi ile Hiirriyet ve Itilaf Firkas
arasindaki se¢im miicadelesi siddet olaylarinin yasandigi bir atmosfere yol agmustir. 1908 ve 1912
secimlerini ittihat ve Terakki kadrolar1 kazanmis olmakla birlikte, muhalefet secimlerin baski ve tehdit
altinda gergeklestirildigini ileri siirmiistiir. Boylelikle toplum iktidar ve muhalefet ¢evreleri seklinde

ikiye ayrilmistir. 1914 yilinda yapilan se¢imlerde segme hakki bakimindan bir degisiklige gidilmistir.
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Buna gore gorevde bulunan askeri personelin oy vermesi yasaklanmigtir. Emekli askerlerin ise oy
kullanabilecekleri kabul edilmistir. 1919°da gergeklestirilen se¢imleri Anadolu ve Rumeli Miidafaa-i
Hukuk cemiyeti biiyiik bir ¢ogunlukla kazanmistir (Armagan, 1967: 61-66). Ancak bu se¢imlerle
olusan parlamento, isgal kuvvetlerinin Istanbul’u isgal ederek Mebusan Meclisi’ni dagitmasindan dolay1
kisa Omiirli olmustur. Bu secimlerde uygulanan se¢im kanunlarinda herhangi bir degisiklik
yapilmamustir.

2.1921 ANAYASASI DONEMINDE SECME HAKKI

11 Nisan 1920 tarihinde Damat Ferit Paga hiikiimetince Meclis-i Mebusan feshedilmistir (Tanor,
2015: 230). Bunun iizerine yeni meclisin olusturulmasi i¢in se¢imlere gidilmistir. 1920 senesinde
yapilan secimler normal bir genel secimden ziyade olaganiistii yetkilere sahip bir parlamentonun
kurulmas igin gergeklestirilmistir. S6z konusu secimler Intihab-1 Mebusan Kanunu ile birlikte Mustafa
Kemal imzali “Intihab Hakkinda Teblig” uyarinca gergeklestirilmistir (Armagan,1967: 67). Teblige
gore secimler liva merkezlerinde yapilacak ve her livadan 5 tiye segilecektir. Segimlerde 1919
secimlerinde segilen ikinci segmenler ile vilayet ve livalardaki idare ve belediye meclislerinin yani sira
Miidafaa-i Hukuk Cemiyetlerinin idare heyetlerinin tiyeleri oy kullanacaklardi. Se¢imlere her bolgenin
en biiyiik miilki idare amiri bagkanlik edecek ve sorumlu olacakti. Gizli oyla yapilan segimler iki kisi
tarafindan acik bir sekilde sayilacakti (Sancaktar, 2021: 192). Tebligde ayrica dagilmis olan Meclis-i
Mebusan iiyelerinden Ankara’ya gelebilecek olanlarin Meclise alinacag belirtilmisti (Armagan, 1967:
67). Bu diizenlemelere bakildiginda tebligin yiiriirliikteki se¢im mevzuatina uygun olmayan hiikkiimler
icermekte oldugu goriilmektedir. Buna 6rnek olarak niifusuna bakilmaksizin her livadan 5 mebusun
secilmesi, belediye meclisleri ile Miidafaa-i Hukuk Cemiyetlerinin idare heyetlerinin iiyelerinin bir tiir
ikinci segmen sayilmasi, istanbul’daki Meclis-i Mebusan’dan gelecek olanlarin secilmis iiyeler olarak
kabul edilmesi gibi hususlar verilebilir. Livalarin temsilci gondermeleri bakimindan niifuslarina
bakilmaksizin esit sayilmalari, az gelismis ve az niifuslu bolgelerin temsil giiclinii artiran bir
diizenlemedir. Bu husus ABD gibi baz1 federal sistemlerdeki tiim eyaletlerin {ist kanat meclislerde esit
sayida temsilci bulundurmalarina benzemektedir (Tanor, 2015: 231).

Yapilan segimler neticesinde olusan meclis 20 Ocak 1921°de 23 madde ve bir ek maddeden
olusan 1921 tarihli Teskilat-1 Esasiye Kanunu’nu kabul etmistir (Fendoglu, 2022: 143). Yeni bir
devletin kurulus belgesi olan ve bir ge¢is donemi anayasasi niteliginde bulunan 1921 anayasasi
doneminde esasen 1876 Kanuni-i Esasi’si halen yiirtirlikktedir [4]. Zira heniiz Kanun-i Esasi resmen ilga
edilmemistir. Dolayisiyla bu anayasadaki ¢elismeyen hiikiimler yiiriirliiklerini siirdiirmektedir. Segme
hakkina iligskin hiikiimlerin de ayn sekilde gegerliligi devam etmektedir.

Kisa bir anayasa olan 1921 anayasasinda se¢me hakki bakimindan kisitli diizenlemeler yer
almistir. Bu hususta anayasada sadece meclisin vilayetlerdeki kisiler tarafindan segilmis olan tiyelerden
olusacagi (m. 4) ve segimlerin iki yilda bir gerceklestirilecegi (m. 5) hiikiimleri yer almistir.

1921 anayasasi doneminde alinan karar neticesinde secimlerin yenilenmesi yoluna gidilmisti.

Bununla birlikte Intihab-1 Mebusan Kanunu’nda da degisiklik yapilmas: gerekliligi dile getirilmekteydi.
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Bu sebeple 1923 se¢imlerinde uygulanan 320 sayili Kanun (intihab-1 Mebusan Kanun-1 Muvakkatini
Muaddel Mevadd-1 Kanuniye) kabul edildi [5]. S6z konusu kanunla her 20.000 erkege bir mebus
diismesi, 18 yasin1 tamamlamis her erkege se¢me hakki verilmesi, birinci ve ikinci segmenler ile
mebusluk i¢in vergi sartinin kaldirilmas1 gibi hususlar kabul edilmistir (Sancaktar, 2021: 208). 1923
secimleri acik oy ve gizli sayim usullerine gore, idarenin yonetiminde yapilmistir. Her ilin bir se¢im
cevresi sayildig1 bu se¢imleri daha sonra “Halk Firkasi”na doniisecek olan Anadolu ve Rumeli Miidafaa-
i Hukuk Cemiyeti adaylari kazanmigtir. 1923 se¢imleriyle olusan meclisin icraatlari arasinda Lozan’1
onaylamak, cumhuriyeti ilan etmek, halifeligi kaldirmak ve 1924 anayasasini kabul etmek yer almigtir
(Akartiirk, 2017: 110).

3.1924 ANAYASASI DONEMINDE SECME HAKKI

Gecis donemi anayasasi olan 1921 Teskilat-1 Esasiye’sinde devlet organlarina ve temel hak ve
ozgiirliiklere iligkin yeterli seviyede diizenleme bulunmamaktaydi. Bu eksikligi gidermek iizere 20
Nisan 1924 tarih ve 491 sayili Teskilat-1 Esasiye Kanunu yapilmistir (Tanor, 2015: 294).

Se¢me hakki bakimindan 1924 anayasasi 10. maddesi ile “on sekiz yasini ikmal eden her erkek
Tiirk, mebusan intihabina istirak etmek hakkini haizdir” hilkmiinii getirerek anayasal diizeyde se¢cme
hakkimi diizenlemistir. Bu hiikiimden anlasilacagi iizere se¢me hakki konusunda simirhi oy ilkesi
gecerliligini devam ettirmektedir. Zira daha once oldugu gibi segme hakkindan sadece erkekler
faydalanabilmektedir. Fiili bir tek parti rejiminin sdz konusu oldugu 1946’ya kadarki bu donemde
gerceklestirilen parlamento segimlerine (1927, 1931, 1935, 1939, 1943) Cumhuriyet Halk Partisi tek
basina katildigindan, s6z konusu segimler yarismaci bir ortamda gerceklesmemistir. Iki dereceli se¢im
uygulamasina bu donemdeki secimlerde de devam edilmis, fakat se¢men olabilmek icin vergi sarti
aranmamigtir. Bununla birlikte se¢gme hakkin1 sadece erkeklerin kullanabilecegine dair hiikiim,
05.12.1934 tarih ve 2599 sayili Teskilat-1 Esasiye Kanunu’nun 10. ve 11. Maddelerinin Degistirilmesi
Hakkinda Kanun ile degistirilmistir. Buna gore anayasanin ilk halinde 18 yasin1 tamamlamig erkeklere
verilen segme hakki 22 yagini tamamlayan “kadin ve erkeklere” taninmistir. Ayrica 320 sayili Kanunla
kabul edilmis olan her 20.000 erkegin bir mebus segmesi yerine, her 40.000 kadin-erkek segmenin bir
mebus segmesi kararlastirilmigtir (Bayrak, 2014: 210, Akartiirk, 2017:109-111 ).

Kadinlara genel se¢imde oy hakki verilmesi esasen 1924 anayasasinin komisyon teklifinde de
yer almaktaydi. Ancak anayasa goriigmelerinde bu husus kabul edilmemisti. Kadinlara yonelik oy hakki
bundan ancak 10 yil sonra anayasa degisikligi teklifi ile kabul edilebilmistir. Bu gecikmeyle birlikte
diger iilkelerle kiyaslandiginda Tiirkiye’de kadinlara oy hakkinin 1934 gibi erken bir yilda verilmis
olmasi 6nemli bir gelismedir. Bununla beraber segmen olabilme yasimin 18’den 22’ye yiikseltilmesi
geriye dogru ve sorunlu bir adim olarak degerlendirilebilir (Sezer, 2021:1001). Tanér, kadinlarin siyasal
riste erkeklerden daha ge¢ ulastiklart diisiincesinin donemin idarecilerini segme yasini yiikseltmeye
sevk etmis olabilecegini ifade etmektedir (Tandr, 2015: 323).

Kadinlarin oy kullanma hakkina sahip olarak katildig1 ilk se¢imler olmasi bakimindan énem

tastyan 1935 secimlerinde se¢imlerin genelligi ilkesi uygulanmaya baglamistir. 1876 yilindan bu yana
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gergeklestirilen secimlere sadece erkekler katilirken 1935 segimleri bu anlamda bir milat olmustur
(Armagan, 1967: 75).

1943 se¢imlerinden dnce 1942 tarih ve 4320 sayili Mebus Secimi Kanunu kabul edilmistir. Bu
kanunun 54. maddesiyle 6nceki kanunlar yiiriirliikten kaldirilmistir. Bu sayede sec¢im igleri Osmanli
doneminden kalma ve birgok defa degisiklige ugrayarak ilaveler yapilan se¢im kanunlar yerine, derli-
toplu tek bir kanuna baglanmistir. Yeni secim kanunu esasen sistem bakimindan bir yenilik
getirmemektedir. 40.000 kadin ve erkek niifusun bir mebus se¢cmesi, segmenlik yasinin 22 olmasi ve
secimlerin iki dereceli olarak yapilmasina dair hiikiimler yiirtirliiklerini devam ettirmistir (Armagan,
1967: 76). Bunlarla birlikte yeni se¢cim kanunu 8. maddesindeki “silahaltinda bulunan erat,
jandarmalar, subaylar, polisler, askeri memur, askeri hakimler ve askeri mektep talebeleri birinci ve
ikinci se¢men olamazlar” hikmiiyle birtakim kimselerin segmen olmalarini yasaklayan yeni bir kural
getirmistir.

Tiirkiye’de 1946 yilinda Demokrat Parti’nin kurulmasiyla ve ayni yil igerisinde yapilan
secimlerle ¢ok partili hayata gecildigi kabul edilmektedir. Bu se¢imlerden hemen dnce se¢im hukukuna
iligkin olarak 6nemli bir degisiklige gidildi ve 1946 tarih ve 4918 sayil1 Milletvekilleri Se¢im Kanunu
ile iki dereceli se¢im usulii terk edilerek tek dereceli usul benimsendi. Bununla beraber bu donemde
gizli oy, agik sayim ve dokiim, se¢imlerin adilligi ve diiriistligii ilkelerine iliskin degisiklikler
gerceklestirilmemigstir.  Yapilan secgimlerin ardindan segimlerin diiriist yapilmadigina ve sec¢im
giivenliginin saglanamadigina dair tartigmalar yaganmus, hatta yine bu gerekgeyle Demokrat Parti 1948
ara se¢imlerini boykot [6] ederek bu secimlere katilmamistir. Se¢imlerin yargi¢ gézetim ve denetimi
altinda yapilmasini saglayarak yargisal giivence getiren, bu sayede secimlerin adil ve diiriist yapilmasin
saglayan degisiklik 1950 tarih ve 5545 sayili Milletvekili Se¢imi Kanunu ile gerceklesmistir (Kiigiik,
2016: 32, Akartiirk, 2017: 113). Esit, demokratik ve ozgiir kosullar altinda gerceklestirilen 1950
secimlerinde halk, tarihinde ilk defa serbest iradesiyle ve oy kullanmak suretiyle iktidar1 degistirmistir.
Boylece “kansiz ihtilal” ya da “genel oy devrimi” olarak adlandirilan bu biiyiik doniislim ile tek partili
rejimden cok partili hayata gegis siireci tamamlanmistir (Tanor, 2015: 343).

5545 sayili kanun demokratik sartlar altinda serbest secimlerin yapilmasina imkan taniyan ilk
secim kanunudur. Bu kanun se¢imlerin liste usulii ¢ogunluk sistemine gore ve tek dereceli olarak
yapilmasina dair diizenlemeleri icermektedir. 1960 yilindan sonra ise nispi temsil sistemine gegilmistir.
Kanun ilk maddesiyle milletvekili se¢iminin tek dereceli, genel, esit ve gizli oyla yapilacagini; oylarin
serbest ve sahsi oldugunu ve oylarin sayiminin agik olarak gerceklestirecegini hiikme baglanustir. Ikinci
maddeyle her il bir se¢im ¢evresi olarak kabul edilmis; her 40.000 kisi igin bir milletvekili segilmesi
kararlastirilmis ve 22 yasini tamamlayan kadin-erkek tiim vatandaslarin segme hakkina sahip oldugu
hiikim altina almmustir. Se¢men olamayacak ve oy veremeyecek olan vatandaslarla ilgili dnceki
diizenleme devam ettirilmistir. Bu diizenlemelere bakildiginda se¢im kanununun temel ilkeler

bakimindan olduk¢a demokratik oldugu séylenebilir (Olgun, 2011: 23-24).
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Yeni se¢im kanunu bir¢ok yenilik getirmistir. Bu baglamda tek dereceli segimler, gizli oy ve
acik sayim ilkeleri ve ¢ogunluk sistemi uygulanmaya konulmustur. Bunlardan baska oylarin kapali bir
yerde verilmesi, se¢imlerin hukuki gilivence altinda gerceklestirilmesi ve 11 kisiden olusacak olan
Yiiksek Se¢im Kurulu’nun kurulmasi gibi yenilikler bulunmaktaydi (Olgun, 2011: 24).

1954 ve 1957 yillarinda gergeklestirilen segimlerde de 5545 sayili kanun uygulanmistir. Bu
secimler i¢in kanunda se¢gme hakki bakimindan pek bir yenilik getirilmemistir. Bununla birlikte 1957
secimlerinden 6nceki donemde partilerin birleserek secime katilmalarina engel olacak bir diizenleme
getirilmistir. Bu diizenlemeyle muhalefetin birleserek se¢imleri kazanmasini 6nleyici bir tedbirin
almmis olmasinin antidemokratik bir uygulama oldugu sdylenebilir (Armagan, 1967: 81).

4.1961 ANAYASASI DONEMINDE SECME HAKKI

27 Mayis 1960 tarihinde gerceklestirilen askeri miidahalenin sonucu olarak 1961 anayasasi ilan
edilmistir. Se¢me hakkina iligskin olarak anayasanin muhtelif maddelerinde diizenlemeler yapilmustir.
Buna gore anayasanin 55. maddesi ile “Vatandaslar, kanunda gésterilen sartlara uygun olarak, se¢me
ve segilme hakkina sahiptir. Segimler, serbest, esit, gizli, tek dereceli genel oy, actk sayim ve dokiim
esaslarina gore yapilr.” hikmii getirilmistir. Bu hiikiimden anlagilacagi lizere se¢gme hakkinin
sartlarinin kanunla belirlenmesi ongoriilmiistiir. S6z konusu hususlar 26.04.1961 tarih ve 298 sayili
Secimlerin Temel Hiikiimleri ve Se¢gmen Kiitiikleri Hakkinda Kanun, 24.05.1961 tarih ve 304 sayil
Cumhuriyet Senatosu Uyelerinin Se¢imi Kanunu, 25.05.1961 tarih ve 306 sayili Milletvekili Se¢imi
Kanunu ve 13.07.1965 tarih ve 648 sayili Siyasi Partiler Kanunu ile diizenlenmistir. Bu kanunlarda yer
alan diizenlemeler ile se¢cimlerin serbest, tek dereceli ve genel oy esaslarina gore gerceklestirilecegi,
se¢cmenin oyunu sahsen kullanacagi, gizli oy ve agik sayim ilkesinin gecerli olacagi belirtilmistir. Ayrica
oy kullanmak i¢in yiikiimlii oldugu askerlik hizmetini yerine getirme ve 21 yas1 ikmal [7] etme kurali
getirilmis, her il bir se¢im g¢evresi sayilmis ve nispi temsil se¢im sistemi uygulamaya konulmustur
(Tanér, 2015: 385-386).

Anayasanin 71. maddesinde Millet Meclisi se¢cimlerinde segmen olan her Tiirk’tin, Cumhuriyet
Senatosu secimlerinde de ayni sartlarda oy kullanacagi belirtilmistir. Son olarak, daha 6nce 1950
secimleri doneminde olusturulan Yiiksek Se¢im Kurulu ile ilgili olarak Anayasanin 75. maddesi
secimlerin yargi organlarinin genel yonetim ve denetimi altinda yapilacagi ve se¢im islerinin Yiiksek
Secim Kurulu tarafindan yiiriitiilecegi hitkmiinii getirmistir.

1961 Anayasasi doneminde 1961, 1965, 1969, 1973 ve 1977 yillarinda se¢imler yapilmistir.
Askeri miidahale sonrasindaki ilk Millet Meclis genel se¢imleri, 1961 yilinda ve ilk defa nispi temsil
se¢im sistemini getiren 306 sayili Kanuna gore yapilmistir (Tiirk, 1969: 81). Secimlerde nispi temsil
sisteminin uygulanmasi ve anayasanin 6ngordiigii iktidar-muhalefet dengesi ¢ok partili sistemi beslemis,
bu da parlamenter rejim g¢ergevesinde koalisyon ve azinlik hiikiimetleri seklinde tezahiir etmistir. Bu
donemde 1965 yilindaki se¢cimlerde milli bakiye sistemine gegilmistir.

Ancak 1969 secimlerinden 6nce 20 Mart 1968 tarih ve 1036 sayili Kanunla milli bakiye sistemi

yiirtirliikten kaldirilarak ¢evre barajli d’Hondt sistemi uygulanmaya baglamistir. Fakat bu husus Anayasa
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¢

Mahkemesi tarafindan “...dordiincii fikrada ongériilen "se¢cim engeli” diizeninin, olagan segim
sonuglarini, suni bir miidahale ile degistirdigi ve Anayasa'min 55. maddesindeki se¢me ve segilme
hakkini zedeler nitelikte bir hukuki sakinca tasidigi, bu yiizden de Anayasa'va aykiri oldugu ortadadir.
... 7 seklindeki bir gerekgeyle iptal edilmistir [8]. Bu konuda yeni bir diizenleme yapilamadigindan
dolay1 1980°e kadar gerceklestirilen secimlerde barajsiz d’Hondt sistemi uygulanmistir (Akartiirk, 2017:
118-120).

5.1982 ANAYASASI DONEMINDE SECME HAKKI

1982 anayasasi segme hakkini 67. maddesiyle diizenlemistir. Buna gore; “Vatandaslar, kanunda
gosterilen sartlara uygun olarak se¢cme, secilme ve bagimsiz olarak veya bir siyasi parti icinde siyasi
faaliyette bulunma ve halkoylamasina katilma hakkina sahiptir. (m. 67/1)” Temsili demokrasi anlayigini
benimseyen 1982 anayasasin oy hakkii 4 temel islevle donatmig oldugu goriilmektedir. Bunlardan
birincisi, temsili demokrasinin bir geregi ve araci olarak oy hakki yoluyla yonetici ve temsilcilerin
belirlenmesi islevidir. Ikinci islev segmenlerin segme, segilme ve bagimsiz ya da bir parti i¢inde siyasal
faaliyette bulunma hakkinin anayasal diizeyde giivence altina alinmasi olarak siyasal katilimla ilgilidir.
Uciincii islev halkoylamasina katilma hakki baglaminda halkin dogrudan siyasal karar alma siireglerine
katiliminin saglanmasidir. Son islev ise alinan kararlarin ve segilen temsilcilerin demokratik
mesruiyetleri ile ilgilidir.

Anayasa “...kanunda gésterilen gsartlara uygun olarak...” ifadesiyle segme hakkinin
kullanimina iliskin diizenlemelerin kanunlar vasitasiyla yapilacagini belirtmektedir. Bu baglamda 1982
anayasast doneminde se¢me hakkina iliskin olarak bir takim kanuni diizenlemeler gerceklestirilmistir.
Bunlar 298 sayili Se¢imlerin Temel Hiikiimleri ve Se¢gmen Kiitiikleri Hakkinda Kanun, 2839 sayili
Milletvekili Se¢imi Kanunu ve 1984 tarih ve 2972 sayili Mahalli idareler ile Mahalle Muhtarliklari ve
Ihtiyar Heyetleri Se¢imi Hakkinda Kanun’dur. Anayasanin 67. maddesinden ¢ikan bir bagka sonug ise
segme hakkinin bir zorunluluk olarak degil bir “hak” olarak diizenlenmis olmasidir. 1987 yilina kadar
da anayasada oy kullanmanin zorunlu olduguna dair bir hiikiim yer almamistir. Bununla birlikte 2839
sayili kanunda 28.03.1986 tarih ve 3270 sayili kanunla yapilan degisiklikle oy kullanma yeterliligine
sahip olup se¢men kiitiigiine kayitli bulunan kimselere, milletvekilligi genel ve ara se¢cimlerinde gecerli
sebepleri olmaksizin katilmamalar1 halinde para cezasi uygulanacagi (m. 63) Ongoriilmiistiir [9].
Bundan bir yil sonra 17 Mayis 1987 tarih ve 3361 sayili kanunla gergeklestirilen anayasaya
degisikligiyle anayasaya “Halkoylamasina, milletvekili genel ve ara segimlerine ve mahalli genel
sec¢imlere istiraki temin igin, kanunla para cezasi dahil gerekli her tiirlii tedbir alinir. ” hitkmii eklenerek
secimlere katilimin artirilmast amaglanmistir (Akartiirk, 2017: 127).

1982 anayasasinda demokratik secim ilkeleri, 1961 anayasasinda oldugu gibi kabul edilmistir.
Bu hususta anayasa iilkede gerceklestirilecek tim segimlerde uygulanmak tlizere “Secimler ve
halkoylamasi serbest, esit, gizli, tek dereceli, genel oy, acik sayim ve dokiim esaslarina gore, yargi
yonetim ve denetimi altinda yapilir. Ancak, yurt disinda bulunan Tiirk vatandaslarinin oy hakkini

kullanabilmeleri amaciyla kanun, uygulanabilir tedbirleri belirler. (M. 67/11)” hilkkmiiyle evrensel
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anlamdaki se¢im ilkelerini anayasal diizeyde koruma altina almistir. Bu temel ilkeler evrensel
standartlara uygun olacak sekilde ayrica 298 sayili kanunun 2. maddesiyle de hiikiim altina alinmstir.

1961 Anayasasit doneminde kanun seviyesinde diizenlenen se¢men yasi, 1982 anayasasi ile
anayasal diizeyde hiilkme baglanmistir. 1982 anayasasinin ilk halinde segmen yas1 “21 yasini1 dolduran”
biciminde belirlenmisti. Anayasada 1987 yilinda yapilan degisiklikle bu yas “20 yasina giren” seklinde
degistirilmistir. Anayasada 1995 yilinda yapilan bir bagka degisikle de segcmen yas1 olarak 18 yasin
doldurmus olmak bi¢iminde kabul edilmistir (Aliefendioglu, 2005: 77). Bu konuda 1982 anayasas1 “On
sekiz yasint dolduran her Tiirk vatandasi secme ve halkoylamasina katilma haklarina sahiptir. Bu
haklarin kullamilmast kanunla diizenlenir. (m. 67/111) ” hitkmiiyle medeni riist ile siyasi riistii esitleyerek
diinya anayasalarindaki genel egilime uymustur (Kuzu, 1992: 223).

1982 Anayasas1 67. maddenin dordiincii fikrasi ile “Silah altinda bulunan er ve erbaslar ile
askeri dgrenciler... oy kullanamazilar.” demek suretiyle askeri kisilerin oy kullanmalarini
yasaklamaktadir. Askerlerin oy kullanmamalar1 gerektigi seklinde diisiinceyi ileri siirenler, askerlerin
bir emir komuta hiyerarsisine tabi oldugu, dolayisiyla burada serbestligin miimkiin olamayacag; silahli
kuvvetlerin iilkede ¢ikabilecek siyasi anlagmazlik ve c¢ekismelerde tarafsizligini korumasi gerektigi
ancak oy kullanmalar1 dururumda bu hususta ¢eliskiye diisebilecekleri; ve asker kisilere segme hakkinin
verilmesinin orduya siyasetin girmesine yol acgacagi seklindeki fikirleri savunmaktadirlar
(Karamustafaoglu, 1970: 198). Ancak anayasada yer alan bu diizenlemenin genel oy ilkesiyle
bagdastigini sdylemek pek miimkiin degildir. Zira bu kisilerin amirlerinden bask1 gorerek serbest sekilde
oylarin1 kullanamayacaklar1 seklindeki diisiinceyle temel bir vatandaglik hakkindan mahrum birakmak
olgiilii bir sinirlama degildir. Serbest segimler igin gerekli ortamin olusturulmasi devletin gorevidir.
Bdyle bir ortamin saglanamayacagi endisesi ile askeri kisilerin oy haklarmi engellemek yerine kisla
disinda serbest secim ortaminin yaratilmasina yonelik tedbirlerin alinmasi daha yerinde bir anlayistir
(Akartiirk, 2017: 166).

Ayni fikranin devaminda ise hiikiimlii ve tutuklularin oy kullanmalarina iligkin diizenleme yer
almaktadir. 1982 anayasasinin ilk halinde ceza ve tevkif evlerinde bulunan hiikiimlii ve tutuklularin oy
kullanamayacagi kurali benimsenmisti. 1995 yilinda gerceklestirilen anayasa degisikligiyle bu ifade
ceza infaz kurumlarinda bulunan hiikiimlerin oy kullanamayacag1 seklinde degistirilmis ve boylece
tutuklularin oy kullanabilmeleri miimkiin kilinmigtir. Aynm1 maddede 2001 yilinda yapilan bir bagka
degisiklikle de “taksirli suclardan hiikiim giyenler hari¢” ibaresi eklenmis ve madde su sekle
getirilmistir: “Silah altinda bulunan er ve erbagslar ile askeri dgrenciler, taksirli suglardan hiikiim
giyenler harig¢ ceza infaz kurumlarinda bulunan hiikiimliiler oy kullanamazlar. Ceza infaz kurumlart ve
tutuk evierinde oy kullanilmasi ve oylarin sayuim ve dokiimiinde secim emniyeti a¢isindan alinmast
gerekli tedbirler Yiiksek Se¢cim Kurulu tarafindan tespit edilir ve gorevili hakimin yerinde yonetim ve
denetimi altinda yapilir. (M. 67/1V)”

Bu degisiklik ile taksirli bir sugtan dolayr aldigi mahk(imiyet karari nedeniyle ceza infaz

kurumunda bulunan hiikiimliilerin oy kullanmalari miimkiin hale getirilmistir. Anayasal diizenleme bu
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sekilde olmakla birlikte 298 sayili kanunda oy kullanamayacak olanlar arasinda ceza infaz kurumlarinda
hiikiimlii olarak bulunanalar bir istisna belirtilmeksizin sayilmaktadir. Dolayisiyla 2001 yilinda
gerceklestirilen anayasa degisikligine uygun olarak 298 sayili kanunda bir uyarlama heniiz
yapilmamistir (Dogan, 2022: 18-19). Buna ilave olarak 298 sayili kanun 8. maddesiyle oy
kullanamayacak olanlar ile segmen olamayacak olanlar arasinda bir ayrima giderek, kisitlilarin ve kamu
hizmetinden yasakli olanlarin se¢men olamayacagini belirtmektedir.

Anayasanin se¢cme hakki bakimindan getirdigi diizenlemelerden biri de se¢im kanunlarinda
yapilacak degisikliklerin yiiriirliige ile ilgilidir. Bu konuda 1982 Anayasasinda 2001 yilinda yapilan bir
degisiklikle “Se¢cim kanunlarinda yapilan degisiklikler, yiiriirliige girdigi tarihten itibaren bir yil i¢inde
yvapilacak se¢imlerde uygulanmaz. (m. 67/V1) ” hitkmii getirilmistir. Bu diizenlemeyle genellikle iktidar
partilerinin kontroliinde olan meclis ¢ogunlugunun segimlere az bir zaman kala kendi lehlerine olacak
sekilde se¢cim kanunlarinda degisiklik yaparak se¢ime gitmeleri 6nlenmek istenmistir. Bu fikra ile siyasi
partiler, bir yil icerisinde degismesi muhtemel olan oy desteklerini ve secim taktiklerini dikkate
almaksizin, se¢im kanunlarina miimkiin oldugunca adil kurallar konulmasini saglamaya calisacaklardir
(Atar, 2006: 230). Dolayisiyla da se¢im kanunlarinda gergeklestirilecek olan degisikliklerin yiriirliige
girmesi bakimindan 6ngoriilen bir yillik siire, kanun degisikligi yoluyla saglanmasi muhtemel siyasal
avantajlarin ve istismarlarin dnlenmesini saglamak amacini tasimaktadir (Iba, 2002: 87). Bu sayede
se¢imler, meclis cogunluguna sahip bulunan siyasi partilerin ani manevralar ile sonucu kendi lehlerine
cevirebildikleri bir oyun olmaktan ¢ikarak, gergek manada halk iradesini parlamentoya yansitmaya
imkan saglayan bir siire¢ halini alabilecektir (Hakyemez, 2007: 23).

SONUC

Kanun-i Esasi doneminde gergeklestirilen Osmanl tarihindeki ilk parlamento se¢imleri, heniiz
bir secim kanunu mevcut degilken yapilmistir. Esasen bu se¢imlerin anayasanin éngordiigii 6zel bir
kanuna gore yapilacagi belirtilmisti. Ancak boyle bir kanunu hazirlayacak olan meclis heniiz ortada
yoktu. Mesruti rejime bir an 6nce gecilmesindeki arzu nedeniyle s6z konusu segimler Meclis-i
Umumi’nin Suret-i Intihabina ve Tayinine Dair Talimat-1 Muvakkate (yonetmelik) ve Heyet-i
Mebusanin Birinci Sene-i Ictimaiyyesi I¢in Dersaadet ve Miilhakatindan intihab Olunacak Mebuslarin
Suret-i Intihabina Dair Beyanname (beyanname) ile gerceklestirilmistir. Yapilan segimlerde 25 yasini
dolduran, emlake mutasarrif, vergi édeyen ve bir kimsenin hizmetkarliginda bulunmayan erkeklere
segme hakki taninmistir. Dolayisiyla kadinlarin ve maddi varligi olmayan erkek vatandaslarin segme
hakki bulunmamaktaydi. Bu bakimdan Osmanli tecriibesindeki ilk siyasi se¢cimlerde genel oyun degil,
sinirl1 oyun gegerli oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte giiniimiizde se¢imlerin evrensel ilkelerinden
biri olarak kabul edilen gizli oy usulii Kanun-i Esasi’de hiikiim altina alinmigtr.

Kanun-i Esasi doneminde genel anlamda se¢imlerin iki dereceli olarak yapildigi sdylenebilir.
Zira idare meclisleri {iyeleri Talimat-1 Muvakkate tarafindan ikinci segmen sayilmis ve mebuslari bunlar
secmislerdir. Istanbul ve civarinda ise halk ikinci segmenleri se¢mis ve ikinci segmenler de mebuslari

secmislerdir. Ancak Kanun-i Esasi’nin 72. maddesi ile “Miintehibler intihab edecekleri meb'uslari
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mensup olduklar1 dairei vildyet ahalisinden intihab etmege mecburdurlar” hitkmii getirilmistir. Bu
hiikiimden de goriilecegi iizere ikinci segmen anlamina gelen “miintehibi sani” yerine anayasada
“miintehibler”, yani se¢menler ifadesi kullanilmistir. Bu sebeple Kanun-i Esasi’nin tek dereceli
secimleri 6n gordiigii sOylenebilir. Fakat uygulamada ilk Osmanli segimleri iki dereceli olarak
gerceklestirilmistir. Bu farkin sebebi ise secimlere iligkin olarak hazirlanmasi 6ngoriilen 6zel se¢im
kanunun heniiz Osmanli parlamentosu tarafindan hazirlanmamis olmasi ve bu sebeple de se¢imlerde
gecici bir ydnetmeligin ve Istanbul ve gevresi i¢in gecerli olan beyannamenin uygulanmasidir.

II. Mesrutiyet’in ilanindan sonra yapilan segimler, intihab-1 Mebusan Kanunu cercevesinde iki
dereceli olarak gerceklestirilmistir. Bu donemde gerceklestirilen se¢imlerde yine sinirlt oy ilkesi
uygulanmustir. Ciinkii segme hakki sadece erkek niifusa taninmistir. Ayrica vergi verme sarti da devam
etmistir. Buna ek olarak segcmen olabilmek igin birtakim sartlar maddeler halinde s6z konusu kanunla
diizenlenmigtir. Bu sartlar giinimiiz demokratik sistemlerindeki se¢gmen olabilme sartlariyla
kiyaslandiginda oldukea paralellik gostermektedir.

Cerceve anayasa niteligindeki 1921 Anayasasi, segme hakki bakimindan sinirli diizenlemeleri
icermektedir. Bu donemde 18 yasindaki erkeklere segme hakki verilmis, vergi sart1 kaldirilmis, segimler
icin agik oy ve gizli sayim usulii uygulanmisgtir.

1924 anayasasimin ilk halinde segme hakki anayasal diizeyde ele alinmig olmakla birlikte bu
haktan sadece erkeklerin yararlanmasi uygulamasina devam edilmistir. Fakat 1934 yilinda bu hak
kadinlara da tamimustir. Bu sayede se¢gme hakki bakimindan cinsiyet ayrimeiligi ortadan kaldirilarak
genel oy ilkesi uygulanmistir. Bununla birlikte bu donemde daha 6nce 18 olarak belirlenen se¢gmen yasi
22’ye yiikseltilmistir. 1924 anayasasi doneminde c¢ok partili hayata gecisle birlikte iki dereceli se¢im
usuliinden vazgecilerek tek dereceli secim usulii benimsenmistir. Ayrica bu siirecte segimlerin
serbestligi, esit oy, gizli oy ve agik sayim ilkeleri uygulanmaya baglamistir. Bu donemdeki bir diger
onemli gelisme de Yiiksek Secim Kurulu’nun kurulmasidir.

1945-1946 yillarina kadar devam eden tek partili donemde segme hakki iizerindeki bazi
sinirlamalar adim adim kaldirilmis, oy kullanmada cinsiyet ve vergi kriterlerinin kaldirilmasiyla, siirl
oy uygulamalarindan genel oy ilkesine gecis saglanmistir. Ancak bu donemde muhalefetin
orgiitlenmesine izin verilmediginden bir bakima se¢im kavrami anlamini kaybetmis ve dolayisiyla
segme hakki gergek amacina ulagamamugtir.

1961 anayasasi seg¢imlerin serbest, esit, gizli, tek dereceli, genel oy, agik sayim ve dokiim
esaslarina gore yapilacagimi Ongorerek oy hakkini evrensel ilkeler isiginda diizenlemistir. 1961
anayasasi doneminde segcmen yasi 21 olarak belirlenmis ve Yiiksek Se¢im Kurulu daha 6nce oldugu gibi
se¢im islerini yonetmekle gorevlendirilmistir. 1982 Anayasasi doneminde de segme hakkina iligkin
temel ilkeler anayasal diizeyde ele alinmustir. Bu donemde segmen yas1 6nce 20’ye indirilmis daha sonra
ise 18 olarak kabul edilmistir. Bu dénemde ayrica askerlerin oy kullanamayacagi kural altina alinmus,

hiikiimliiler ile tutuklular arasinda ayrim yapilarak hiikiimliilerin oy kullanabilecegi tutuklularin ise oy
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kullanamayacagi kabul edilmistir. Bilahare hiikiimliiler arasindan da taksirli hiikiimliiler istisna tutularak
bunlara oy kullanma hakk1 taninmustir.

Anayasal donemler bazindaki bu diizenleme ve uygulamalar dikkate alindiginda Tiirkiye’deki
secme hakkinin gelisimi ile ilgili su genel tespitler yapilabilir: Tiirkiye’deki se¢me hakki ile ilgili
unsurlar ana hatlartyla Batili {ilkelerdeki gelismelerle paralel sekilde seyretmistir. Se¢cme yasi
konusunda dénemler bazinda on sekiz-yirmi iki yas araliginda olmak tizere dogrusal degil, dalgali bir
seyir goriilmektedir. Se¢imlerin iki dereceli oldugu bir asamadan tek dereceli oldugu bir asamaya gegis,
Tiirkiye’nin 1946’dan sonraki demokratiklesme siireciyle paralel sekilde gelismistir. Mal varligi, vergi
O6deme gibi sosyo-ekonomik kriterlerin se¢cme hakkinda belirleyici olmaktan ¢ikarilmasi biiylik 6lciide
Avrupa’da bu yondeki gelismeye paralel seyretmistir. Kadinlara segcme hakki taninarak bu noktada genel
oy ilkesinin uygulanmaya baslanmasi, demokratiklesmeden daha ¢ok modernlesme cergevesinde
anlagilmalidir. Ciinkii bu diizenlemenin hayata gegirildigi 1934-1935 doneminde siyasi sistem
demokratik olmaktan uzaktir, buna karsilik kadinlarin sosyal hayatinin modernlesmesine yonelik bir cok
reform gergeklestirilmeye devam etmektedir. 1982 Anayasasi doneminde tutuklu ve hiikiimliilerin
secme hakkindaki pozitif gelisme bu dénem boyunca anayasal sistemdeki demokratik olmayan yonlerin
diizeltilmesine yonelik genel egilim ¢ergevesinde anlasilabilir. Segimlerin yargisal denetimi se¢imlerle
ilgili evrensel ilkelerin yerlesmesi ve kurumsallagmasi agisindan kritik bir énem tagimaktadir.
Tiirkiye’de sec¢imlerin yargisal denetimi mekanizmasi 1946’dan sonraki demokratiklesme siirecinin
sonucunda teessiis etmis ve artik demokratik sistemi benimsedigini kabul eden higbir siyasi grup bu
kuruma dokunmaya tesebbiis etmemistir. Gizli oy ve agik sayim ilkesi de aymi sekilde bu
demokratiklesme doneminde yerlesmis ve kalici hale gelmistir.

Yukarida yapilan agiklamalar ¢ergevesinde Tiirkiye’de se¢cme hakkina iligkin bazi kriterlerin
uygulanma donemleri (Tablo 1), Osmanlidan giiniimiize Tiirkiye’de se¢gmen yasinda yasanan degisim
(Tablo 2) ve Tiirkiye’de oy hakkinin ilkeleri bakimindan se¢gme hakkinin gelisimi (Tablo 3) asagidaki

sekilde 6zetlenebilir:
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Tablo 1: Tiirkiye’de secme hakkina iliskin bazi kriterlerin uygulanma dénemleri

~ Vergi verme sarti Vergi verme sarti olmayan

‘ 1923 1934 1946 ‘

1876 ﬁ ﬁ ﬁ > 2023

| || |
‘ ‘ Sinirh oy H ‘ |

Genel oy | |
1

iki dereceli Tek dereceli

Tablo 2: Osmanhdan giiniimiize Tiirkiye’de segmen yasinda yasanan degisim

Secmen yasi Uygulanan donem
25 yas 1876-1923
18 yas 1923-1934
22 yas 1934-1961
21 yas 1961-1987
20 yas 1987-1995
18 yas 1995-giinlimiiz

Tablo 3: Tiirkiye’de Oy Hakkimn ilkeleri Bakimindan Secme Hakkinin Gelisimi

Yil Oy hakkinin ilkeleri bakimindan yasanan gelisme
1876 Esit oy ilkesi kabul edildi

1934 Genel oy ilkesinin tam anlamiyla uygulanmaya baglandi
1950 Serbest oy ilkesi kabul edildi

1950 Gizli oy ilkesi kabul edildi

1950 Acik sayim ve dokiim ilkesi kabul edildi

1950 Yargisal denetim ilkesi uygulanmaya baslandi
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NOTLAR

[1] Burada kastedilen genel se¢imlerdir. Osmanli’da daha Onceleri yerel segimler baglaminda kisa bir
sireligine ve pek de yaygin olmayan bir bi¢imde yerel halktan temsilci segmek adina muhassillik
meclislerinin bazi tiyelikleri igin se¢imler yapilmistir (Cavdar, 2021: 145).

[2] Emr-i intihab rey-i hafi kaidesi {izerine miiessestir. Stret-i icrast Kanlin-1 mahs@s ile tdyin
olunacaktir (Secim isleri, gizli oy ilkesi {izerine kurulmustur. Secimin uygulama yontemi, 6zel yasa ile
belirlenecektir) (Sezer, 2021: 994).

[3] “.. Binaenaleyh her dairede o dairenin miitehayyizan ahalisinden miirekkep birer komisyon
teskiliyle o daire ahalisinden ve tebea-i Devlet-i Aliye’den emlike mutasarrif olan ve yirmi bes yasini
miitecaviz bulunan ziikur ahali mahalleleri itibariyle ayr1 ayr1 davet olunarak Meclis-i Meb’usan i¢in
aza intihap etmek lizere taraflarindan ikiser nefer vekil intihap edeceklerinden...” (Sezer, 2021: 994).

[4] Mustafa Kemal Pasa, Sadrazam Tevfik Pasa’ya yolladigi, 30 Ocak 1921 tarihli yazisinda, “Kanun-i
Esasi’nin isbu mevad ile tearuz etmeyen (¢atismayan) ahkami kemakan meriyiilicradir (hiikiimleri eskisi
gibi yiirtirlitkte ve uygulamadadir)” demektedir (Nutuk, 1969: 563).

[5]https://www5.tbmm.gov.tr/tutanaklar/ KANUNLAR_KARARLAR/kanuntbmmc001/kanuntbmmcO
01/kanuntbmmc00100320.pdf (Erisim Tarihi: 06.03.2023)

[6] Adnan Menderes bu karari su sekilde ifade etmistir: “Eldeki se¢im kanunu Tiirk milletinin haklarini
koruyan bir kanun olarak ¢ikacak yerde iktidar partisi hodgamliginin bir vesikasi halinde birakildig:
icindir ki, partimiz boyle bir kanunla ara se¢imlere girmemek hususunda biitiin azmiyle 1srar etmis
bulunuyor” (Karamustafaoglu, 1970: 110).

[7] Segmen yas1 konusu 1961 anayasasi doneminde birkag defa Anayasa Mahkemesi’ne tasinmig
olmakla birlikte, mahkeme oy birligi ile s6z konusu itirazlari reddetmistir (Sezer, 2021:1002-1003).

[8]JAYM, E. 1968/15, K. 1968/13, Karar Tarihi: 3, 4, 6 Mayis 1968,
https://normkararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/Dosyalar/Kararlar/KararPDF/1968-13-nrm.pdf (Erisim
Tarihi: 12.04.2023).

[9] Zorunlu oy uygulamasini getiren bu hiikiim iptal istemiyle Anayasa Mahkemesi’ne taginmis, fakat
dava karara baglanmadan anayasa degisikligi gerceklestirilmistir. Bu sebeple de mahkemede davada
anayasaya aykirilik olmadigina hitkkmetmistir. AYM , E. 1986/17, K. 1987/11, Karar Tarihi: 22.05.1987,
https://normkararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/Dosyalar/Kararlar/KararPDF/1987-13-nrm.pdf (Erisim
Tarihi: 24.04.2023).
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ELEKTRONIK TiCARETIN VERGILENDIRILMESIi: ULKELER ARASI DURUM
VE SORUNLAR!

Tayfun VARNALI?
oz

Giiniimiizde teknoloji ve bilgiye ulagsmak ¢ok kolay hale gelmistir. Teknolojinin kiiresel gapta gelismesiyle birlikte
internet ve elektronik ticaret kavramlari hayatimiza girmistir. Diinyada internet kullanilmayan iilke sayis1 ¢cok azdir. internet
giiniimiizde iletisimde, belge gondermede, video konferans yapmada, aligveris yapma gibi ¢ok islemde kullanmaktadir. Bu
sebeple, internet olmadan bir yasami diisiinmek miimkiin degildir. Internetin gelismesiyle yiiz yiize yaptigimz alisverisler
yerini artik elektronik aligverislere birakmaktadir. Elektronik ortamda yapilan aligveris oranlari yillar itibari ile tilkelerde
hizla artmaktadir. Elektronik ticaretin biiylimesi iilkeler de internetin gelismesiyle paralellik gostermektedir. Ek olarak
elektronik ticaret hacmin artmasi iilkelerin dnemli 6nemli gelir kaynaklarindan biri olmaktadir. Fakat elektronik ticaret ile
ilkeler bu yeni ticaret sistemine vergi kanunlarinda hazirlikli olmadiklarindan elektronik ticaretin vergilendirilmesinde
sorunlar yasamaktadir. Bu sebepten dolay: iilkelerindeki vergi sistemini yeni olan ticaret sistemine uygulamak kanun ve
yonetmelikler ¢ikarmaktadir. Ciinkii iilkeler elektronik ticaretten yapilan aligverislerde biiyiik vergi kayiplar1 yasmaktadir. Bu
calismanin temel amaci, hayatimizin iginde olan internet ve elektronik ticaret kavramui ile web ortaminda yapilan
aligverislerin iilkeler bazinda durumu, Tiirkiye’de yasanan mevzuat bakimdan sorunlar ve internetin giiniimiizdeki durumu
incelenerek, yorumlanmasi ve ¢6ziim 6nerilerini sunmaktir. Bu arastirma, giintimiizde Tiirkiye, Amerika Birlesik Devletleri
ve Asya lilkelerinde elektronik ticaretin durumunu incelemekte ve ayni zamanda internetin giincel verileri ve oranlart ile
iilkemizdeki vergilendirme sorunlarini ele almaktadir. Veriler, caligmalar, tezler, web siteleri ve elektronik dergilerden
derlenmis ve analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Elektronik Ticaret, Vergi Hukuku, Vergilendirme

Jel Kodlar: F18, H26, H2

TAXATION OF E-COMMERCE: CROSS-COUNTRY SITUATION AND ISSUES
ABSTRACT

In today's world, accessing technology and information has become very easy. With the global advancement of
technology, the concepts of the internet and electronic commerce have entered our lives. There are very few countries where
the internet is not used. The Internet is used in various transactions such as communication, document sending, video
conferencing, and shopping. Therefore, it is not possible to imagine a life without the Internet. With the development of the
internet, face-to-face shopping is being replaced by electronic shopping. The rates of e-commerce conducted on electronic
platforms have been rapidly increasing in countries over the years. The growth of e-commerce is parallel to the development

of the internet in countries. Additionally, the increase in the volume of e-commerce has become an important source of
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yiiriitiiciiliigiinde hazirlanmis olan “Elektronik Ticaretin Vergilendirilmesi ve Vergi Kagak¢iligi Uzerindeki Etkilerin
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revenue for countries. However, due to the unpreparedness of countries' tax laws for this new trading system, they face
difficulties in taxing e-commerce. As a result, countries are enacting laws and regulations to apply their tax systems to the
new trading system. This is because countries experience significant tax losses in e-commerce transactions. The primary
purpose of this study is to examine and interpret the status of the internet and e-commerce, as well as online shopping in
countries, focusing on the legislative problems encountered in Turkey and the current state of the Internet. This research
examines the status of e-commerce in Turkey, the United States, and Asian countries and also addresses the taxation issues in
our country by using current data, statistics, studies, theses, websites, and electronic journals.

Keywords: Electronic Commerce, Tax Law, Taxation

JEL Codes: F18, H26, H2

GIRiS

Insanoglu tarih boyunca ticaretin merkezlerine hakim olmay1 hedeflemistir. Ulkeler, ticaret
merkezlerini elde etmek icin savasmis, hatta ticaret icin yenilikler ve inovasyonlar yapmislardir. Bu
yenilikler sayesinde uluslar ve toplumlar, yasadiklar krizleri asabilmislerdir. Yillar i¢inde, uluslarin
icat ettigi teknolojiler ve ekonomik biiyiimeleri birbirleriyle baglantili hale gelmistir. Uluslararasi
ticari faaliyetler, halklarin degisim siire¢lerinden ve evrimlerinden etkilenmistir. Giinlimiizde ise
dijitallesme hizla biiylimekte ve evrim gecirmektedir. Bunlardan biri, internetin hayatimiza girmesidir.
Internetin kullanimiyla birlikte diinya ¢apinda hizla yayilmistir. Artik, internete erisemeyen iilkelerin
sayis1 her gecen giin azalmaktadir.

Internetin yayginlagmasiyla birlikte diinyada birgok sektdr gelisme gostermistir. Sosyal
medya, reklamcilik ve elektronik ticaret (e-ticaret) gibi sektorler, en ¢ok gelisme gosterenler
arasindadir. E-ticaretin gliindemimize girmesiyle web ortaminda satis ve alig islemlerinin yapilmasi
hayatimizi kolaylastirmustir. E-ticaretin yayginlagmasiyla birlikte, satilan {iriinlerin {ilke icinde ve
disinda vergilendirilmesi konusunda uluslararasi diizeyde bazi sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.

E-ticaretin biiylimesinde bircok etken bulunmaktadir. Lojistikteki biiylime ve gelismislik,
tilkedeki insanlarin internet kullanim oranlar1 ve 6deme sistemlerindeki gelismislik en 6nemli faktorler
arasindadir. Tirkiye ise pek cok faktor acisindan avantajli konumdadir. 2022 verilerine gore
Tiirkiye’de internet abone sayist 88,8 milyon ve mobil internet abone sayisi 87,4 milyon olarak tespit
edilmistir. Ayrica, internet kullanimi 62,07 milyon kisiye ulasmis olup, lilke ¢apinda yeniliklere ve
teknolojilere daha kolay adapte olabilmektedir.

Web ortaminda yapilan satislar ve tekrar web ortaminda siparisi verilen iirlinlerin ticaretinin
yapilmasi e- ticareti kapsamaktadir. Bu nedenle e- ticaret ile ilgili sistemlerin olusturulmast mecbur
olmustur. E- ticarette bu sebepten dolay1 hukuki ve vergi ile ilgili alt yapilarin olugsmasinin 6nemi
artmistir. E- ticaret ile ilgili alt yapilar kurulurken iilkelerde vergi mevzuatinda bosluklar olusmustur.
Bu bosluklar sebebiyle iilkeler yeni vergilendirme yontemlerine gitmistir. Diinyada bir¢ok {ilkede e-
ticaretin vergilendirilmesinde farkliliklar vardir (Organ ve Karadag, 2011: 82-87 ). Ornegin Amerika
Birlesik Devletleri’nde eyalet bazinda ve hatta sehirlerde ayr1 vergilendirme oranlar1 uygularken,

Avrupa tilkelerinde ise farkli bir sistem uygulanmakta ve Avrupa Birligine iiye olan iilkelerde farkl
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oranlarda vergilendirme yapilmaktadir. Asya iilkelerin ve diger iilkelerde hem verginin matrahi, cinsi
orani degismektedir (https://www.eticaret.gov.tr/).

Yapilan bu calismada Tirkiye’de, Amerika Birlesik Devletleri'nde ve Asya iilkelerinde
giiniimiizde e- ticaretin durumu incelenmistir. Ek olarak internetin giincel veriler ile oranlar1 ve e-
ticaretin Tirkiye’de yasanan vergilendirme sorunlari incelenerek yorumlanmistir. Yapilan bu
calismada yapilan calismalar, tezler, web siteleri ve elektronik dergilerden veriler alinarak
yorumlanmustir.

Bu calismanin temel amaci, hayatimizin icinde olan internet ve e- ticaret kavrami ile web
ortaminda yapilan aligveriglerin iilkeler bazinda durumu, Tirkiye’de yasanan mevzuat bakimdan
sorunlar ve internetin giinlimiizdeki durumu incelenerek, yorumlanmasi ve ¢dziim Onerilerinin
sunulmasidir.

1. INTRENET VE TARIHCESI

Internet, birden fazla bilgisayarin TCP/IP protokoliinii kullanarak birbirleriyle iletisim
kurdugu, kiiresel boyutta siirekli olarak biiyliyen bir agdir. Giiniimiizde internetin pratik, hizli ve
maliyeti diisiik olmasi, bilgiye en kisa yoldan ulasmanin bir araci olarak tanimlanir. Inan'a gore,
internet ise kiiresel olarak birbirine bagl olan ve siirekli olarak gelisen iletisim agidir (Inan, 2002:
125-128).

Tarihte ilk kez internet, Amerikan Savunma Bakanligi tarafindan istihbarat ve bilimsel
arastirmalar igin kullanilmak tizere gelistirilmis ve tilkeye yonelik niikleer saldirilar1 6nlemek amaciyla
kullanilmistir (Kenndy, 2000: 17). internetin Amerika'daki iiniversiteler ve arastirma kurumlar
tarafindan ilk kez kullanilmasi ise 1970-1980 yillar1 arasinda gergeklesmistir. Yillar gectikge internet,
kamu kurumlari, kuruluglart ve bireylerin kullanimina agilarak diinya genelinde hizla yayilmstir.
Giiniimiizde ise internet ve teknoloji, hayatimizin vazgecilmez bir pargast haline gelmistir.

Tiirkiye’de, internetin ilk &nciisii olarak Ege Universitesi'nin tesvik ve destekleriyle 1986
yilinda Tiirkiye Universiteler ve Arastirma Ag ile gerceklestirildigi belirtilmektedir (Demirci,2001).
Ancak, bu internet ag1, European Academic And Research Network / Because It's Time Network
aglarma baglanti yapilarak ortaya c¢ikmistir. Zamanla hizla ilerleyen ve internete olan talebin
artmasiyla bu kullanilan internet ag1 yetersiz kalmistir. Teknolojik olarak eskiyen bu aga ¢oziim
bulmak amaciyla 1991 yilinda ODTU ve TUBITAK, ortak calisma vyiiriiterek yeni bir internet ag
kurma galigmalarina baslamiglardir. Bu iki kurumun ortak ¢aligmalari sonucunda tilkemizde 12 Nisan
1993 tarihinde kullanilmaya baslanmustir (Saka, 2014 :98-104).

Tiirkiye’de internetin hizla yayilmasiyla birlikte e-ticaret (elektronik ticaret) hayatimiza
girmistir. Giiniimiizde e-ticaretin gelismesiyle birlikte birgok {irlinde aligverisler, ucak bileti alimi-
satimi, mobilya alim-satimi, elektronik iirlinlerin alimi-satimi gibi islemler internet ortaminda
gerceklestirilmektedir.

2. E- TICARET
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E-ticaret tanimi, farkli kurumlar veya kisiler tarafindan farkli sekillerde yapilmaktadir. Diinya
Ticaret Orgiiti'lne (WTO) gore, e-ticaret, iiretilen {iriinlerin veya verilen hizmetlerin miisterilere
internet iizerinden satilmasi, pazarlanmasi, tanitilmasi ve hatta tiretiminin ve dagitiminin yapilmasi
stirecidir (www.interguide.net/yeniinterguide/Hizmetler/e_ticaret.htm). OECD, e-ticaret konusunda
daha genis bir tanim sunmaktadir. Onlara gore e-ticaret, ticari faaliyetlerin dijital ortamda
gerceklestirilmesi icin elektronik araclarin kullanildigi bir siirectir. Bu, firmalarin, toplumlarin ve
insanlarin dijital verilerin (iiriinler, hizmetler, bilgi vb.) islenerek tiim aglar {izerinden aktarilmasini ve
ticaretin gergeklesmesini icerir. Bu tanim, e-ticaretin daha genis bir perspektifini yansitmaktadir
(https://www.oecd.org/sti/consumer/consumersinthedigitaleconomy.htm).

Genel olarak e- ticaret; web ortaminda firmalarin trettigi mamul ve satis sonrasi hizmet
tiretimlerini, pazarlama islemleri gibi yaptiklar1 islemleri kapsamaktadir. Fakat e- ticaret ayn1 zamanda
firmalarin yaptiklar1 destek vermek gayesiyle on-line platformlarda sunulan hizmetler ve egitim ile
devlet- vatandas ile ilgili baglantilar1 saglayan birden fazla islemler e- ticaretin kapsamindadir
(www.ekonomi.gov.tr). E- Ticaretin kapsamina giren alanlar asagidaki Sekil 1°de gosterilmistir
(Altinok, 2008: 31-34).

Pazarlama
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cézim
Elektronik
Qrinwve )
hizmetlerin Sigortaalik
Gretimi
| 1
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ve Maliye bakim
iglemleri Hizmetleri
Kamualim Ortak Grin
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Sekil 1: internet Ortaminda Yapilan islemler
Kaynak: Altinok, 2008: 34
3. GUNUMUZDE E- TICARET ILE KLASIK TICARET ARASINDAKI FARKLAR
Gilintiimiizde e-ticaret kullanildiginda, iiriin satin alan alicilar, alacaklar1 irtinler hakkinda bilgi
edinmek icin web ortaminda iiriin o6zelliklerini ve hizmet agiklamalarini incelemektedir. Klasik
yontemde ise bir miisteri, alacag triinle ilgili bilgileri brosiir, dergi gibi fiziksel araclardan elde

etmektedir (Elibol ve Kesici, 2003:303). Bir iiriinii satin almay1 diisiinen alicilar, elektronik ortamda


http://www.interguide.net/yeniinterguide/Hizmetler/e_ticaret.htm
https://www.oecd.org/sti/consumer/consumersinthedigitaleconomy.htm
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iiriinii satan firma ile ¢evrimici olarak baglanti kurarken, klasik yontemde ise firma subesine giderek

yliz yiize iletisim kurmaktadir (Sekil 2).

[ Elektronik Ticaret
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Sekil 2. Klasik ve Giiniimiizdeki E-Ticaret Karsilastirmasi

Kaynak: Elibol ve Kesici, 2003: 303

4. E- TICARETTIN SINIFLANDIRILMASI

4.1 Business to Business Sirketler Arasindaki Elektronik Ticaret (B2B)

Business to Business (B2B) olarak bilinen bir e-ticaret sekli, firmalarin birden gok satict ve
birden fazla alic1 sirketin web ortaminda bir araya gelerek iiriin alimi ve satimi gergeklestirdigi bir
ticaret seklidir. Bu e-ticaret seklinde genellikle elektronik veri degisimi (EVD) kullanilmaktadir (Sekil
3). EVD, isletmeler arasindaki ¢alismalarin belirli bir kalip formatinda veri aligverisi yapilmasini
saglayan bir elektronik sistemdir (Glinsoy, 2013: 166).

4.2. Sirket ve Kamu Idaresi Arasinda Elektronik Ticaret (B2C)

Kamu kurulusglart ve sirketler arasindaki ticari islemler genellikle yiiz yiize ger¢eklesmektedir
(Sucuoglu, 2008:16). Ancak giiniimiizde, kamu kuruluslar1 ile isletmeler arasindaki ticari islemler
internet ortaminda ger¢eklesmektedir. Bu ticari islemler arasinda giimriik islemleri, vergi 6demeleri,
sosyal giivenlik Odemeleri, istatistiksel veri takibi, izinlerin diizenlenmesi gibi faaliyetler yer
almaktadir. Ayrica kamu ihalelerinin de internet {izerinden duyurulmasi ve firmalarim bu ihalelere
elektronik olarak bagvurmasi gibi islemler de e-ticaret Ornekleri arasinda yer almaktadir (Altinisik,

2003: 32).



291 | T.Varnali / fsletme Ekonomi ve Yénetim Arastirmalari Dergisi 2 (2023) 286 - 308

=

Siparis

Siparis
EIIri Emri
E . Fatura
-_— o
> Otomatik
Siparis Onay1

Tedarik \

Flash

R Otomatik
eport
—> Faturalama
Nakliye B Uzman Sistem Stok

Diizeyini izler Siparis

- R Emrini Verir

 ——

Muhasebe »
Uriin sevki

Sekil 3: Elektronik Veri Degisim Sistem
Kaynak: Giinsoy, 2013: 166

4.3. Sirketten-Tiiketiciye Elektronik Ticaret (B2C)

Web ortaminda yapilan islemler gerek alictya gerek saticiya birgok avantaj saglamaktadir. Bu

sebepten dolayr miisteriler ile saticilarin e-aligveris, bilgi saglama hizmetleri, e- 6deme (Elektronik

Odeme), online banka ve sigortacilik gibi birden gok islemlerin yapildigi ortamlardir (Erbaslar ve

Dokur, 2008:14).
4.4, Tiiketiciden-tiiketiciye(C2C)

C2C islemleri saticilarin elinde bulundurduklar1 ve satmak istedikleri ikinci veya lgiincii el

iirlinleri agik artirmalar ve miizayedeler ile farkl bir aliciya gegme yontemidir (Kirgova, 2006: 36).

4.5. Tiiketici ve Kamu Idaresi Arasinda (C2G)

Devletin biinyesindeki 6zel ve kamu kurumlari ile sanal aglar aracilig ile baglanmasi durumu

“e-devlet” ya da “elektronik devlet” kavramini ifade eder (Altinisik, 2003: 33).
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5. DUNYADA VE TURKIYEDE E- TICARET
E-Ticareti detaylica incelemeden oOnce diinyada ve Tirkiye’de internetin durumu
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Sekil 4: Diinyada ve Tiirkiye’de Internet ve Sosyal Medya Kullanimu Istatistikleri
Kaynak: https://recrodigital.com/dijital-2021-raporunda-turkiye-ve-dunyada-internet-ve-sosyal-medya-kullanimi-
karsilastirmasi-ocak-2021/

Sekle gore Filipinler, 10 saat 56 dakika ile en uzun siire internet kullanimina sahip tilke olarak
ilk sirayr almaktadir. Ikinci sirada Brezilya 10 saat 08 dakika, iigiincii sirada Kolombiya 10 saat 07
dakika, dordiincii sirada Giiney Afrika 10 saat 06 dakika ve besinci sirada Arjantin 09 saat 39 dakika
ile yer almaktadir. Tiirkiye'deki vatandaslar ise ortalama olarak 07 saat 57 dakika internette vakit
harcamaktadir ve bu sonuglarla Tiirkiye, listede on ikinci siray1 almaktadir. Bu veriler, farkl iilkelerde
yasayan bireylerin interneti ¢esitli etkinlikler i¢in kullandigini, aligveris yapma, haberleri takip etme ve
sosyal medya kullanimi1 gibi zaman harcadiklarini gostermektedir.

Sekil 5'e gore, 2021 yilinda mobil cihazlardan gergeklesen internet trafiginin toplam internet
trafigi i¢indeki pay1 incelediginde, Tiirkiye’nin Cin ile birlikte %18 oraninda ayni paya sahip oldugu
goriilmektedir. Bu oranin, 4.5G teknolojisinin hayata gegmesiyle birlikte arttig1 gozlenmektedir (BTK,
2021: 22). Bilgi Teknolojileri Kurumu (BTK) verilerine gore, Tiirkiye’de 85 milyon niifusa sahip olup
58,7 milyon vatandagin aktif olarak 4.5G uyumlu cihazlar kullandig1 belirtilmektedir. BTK'ya gore,
Tiirkiye’de toplamda 64 milyon adet 4.5G uyumlu cihaz bulunmaktadir (www.btk.com). Bu veriler,
mobil internet kullanimimin Tiirkiye’de 6nemli bir yer tuttugunu ve 4.5G uyumlu cihazlarin yaygin
olarak kullamldigini géstermektedir.

Sekil 6'da, Alexa.com tarafindan 2021 verilerine gore diinyadaki 10 milyon web sitesinin tek
tek incelenerek, web sitelerinde en popiiler olan dillerin listesi yer almaktadir. Bu listede Tiirkce
dilinin, incelenen 10 milyon web sitesinin %3,7'sinde kullanildig1 tespit edilmistir. Bu veri, Tiirkge
dilinin internet ortaminda kiiresel bir gii¢ olma potansiyeline sahip oldugunun bir gostergesidir

(Recordigital, 2021).


http://www.btk.com/
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DUNYA ULKELERI MOBIL INTERNET DUNYADA EN COK URETILEN WEB SITEST DILINE
TRAFIGINIY PAYI GORE
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Sekil 5: Diinya Ulkelerinin Mobil internet Sekil 6: Dillere Gore Diinyada En Cok
Trafigindeki Oranlari Uretilen Web Sitesi Oranlar1
Kaynak: www.btk.com Kaynak: www.alexa.com

Diinyanin bir¢ok iilkesinde internet kullammminin gozlendigi yukaridaki verilere gore,
Tirkiye’de hangi giinlerde daha fazla e-ticaret yapildig: incelediginde, Sekil 7'ye gore Pazartesi %19,
Persembe %17 ve Sali %16 oranlartyla en yogun e-ticaretin gerceklestigi giinler oldugu tespit
edilmigtir (https://www.eticaret.gov.tr/istatistikler). Grafik ayrintili olarak incelendiginde, e-ticaret
hacminde giinler arasinda dalgalanmalar oldugu gozlenmektedir. Ticaret Bakanliginin yaptigi
aragtirmaya gore, internet lizerinden aligveris yapanlarin %70'i mobil uygulamalari tercih etmektedir.

Bu sonuca gore, Tiirkiye’de mobil uygulamalarin en ¢ok kullanildigi goriilmektedir (Sekil 8).

E-TICARETIN GUIMLERE GORE DAGILIMI (LEEMIZDE E-TICARET ALISVERSINDE KULLANILAN
YONTEMLER
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Sekil 7: Tiirkiye’de E-Ticaretin Giinlere Gore Sekil 8: Tiirkiye’de E-Ticaret Aligverisi
Oranlari Yaparken Kullanilan Y 6ntemler

Kaynak: https://www.eticaret.gov.tr/istatistikler

Sekil 9'a gore, Tiirkiye'de e-ticaret faaliyetlerinin en yogun oldugu il Istanbul olarak
goriilmektedir. Grafikte ayn1 zamanda Istanbul ilinde bulunan elektronik isletme sayilar1 da yer
almaktadir. 2019 yilinda Istanbul'da 31.647 elektronik isletme bulunurken, bu say1 2020 yilinda biiyiik
bir artis gostererek 106.054'e yiikselmistir. Son olarak, 2021 yilinda ise 2020 yilina gore %24'lik bir
artigla 131.326 elektronik isletme tespit edilmistir. Bu verilere gore, 2019'dan 2021'e kadar e-ticaret
yapan isletmelerin sayisinda hizli bir artis oldugu goriilmektedir. Sekil daha detayli analiz edildiginde,
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[zmir, Bursa, Antalya, Konya, Kocaeli ve Kayseri gibi illerde de e-ticaret isletmelerinde artislar
oldugu goriilmektedir, ancak bu artislar Istanbul'daki gibi biiyiik bir artis oranma sahip degildir.
Ayrica, Sekil 11'e gore e-ticaret faaliyetlerinin en yogun oldugu ilk 5 il sirastyla Istanbul, Ankara,
[zmir, Bursa ve Antalya'dir (https://www.eticaret.gov.tr).

Sekil 10'da Tiirkiye'nin e-ticaret satis hacmini incelendiginde, 2019 yilinda 136 milyar TL,
2020 yilinda ise bu rakamin 226 milyar TL oldugu goriilmektedir. Son olarak, 2021 yilinda satig
hacminin 382 milyar TL'ye ulastigi tespit edilmistir. Bu verilere gore, Tirkiye'nin e-ticaretten elde
ettigi kazang her gecen giin artmaktadir. Bu kazang, iilke ekonomisine 6nemli bir katki saglamaktadir

(https://www.bloomberght.com/turkiyede-e-ticaret-satislari-400-milyar-tlye-yaklasti-2304781).

ULKEMIZDE [LLERE GORE E-TICARET OLARAK FALLIYET SATIS HACIM MILYAR TL
Kayseri GOSTEREM FIRMALARIM SAYILARI
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Sekil 9: Tﬁrkiye’de Hlere Gore E-Ticaret Sekil 10: Turklye’ de E- Ticaretin
Olarak Faaliyet Gosteren Firmalarin Sayist Hacmi
Kaynak:
Kaynak: www.bis.com https://www.bloomberght.com/turkiyede-e-
ticaret-satislari-400-milyar-tlye-yaklasti-
2304781

Sekil 11'e gore, kiiresel e-ticaret harcamalarimi incelendiginde, 2021 yilinda seyahat ve
konaklama harcamalar1 hari¢ diger harcamalarda bir artis oldugu goriilmektedir. COVID-19 salgiinin
seyahat ve konaklama harcamalarinda diisiise neden oldugu bilinmektedir.

Sekil 12'ye baktigimizda ise Turkiye'deki e-ticaret saticilarinin sektér dagilimi gormektedir.
2021 yilinda moda ve aksesuar, mobilya, yiyecek, kiiltiir-sanat ve teknoloji alanlarinda saticilarin
yogun oldugu gozlenmektedir. Yapilan aragtirmalar, e-ticarette en ¢ok satis yapan sektdrlerin giyim-
aksesuar (%43,7), elektronik (%11,2), mobilya (%8,2) ve tasitlar (%5,9) oldugunu tespit etmistir. Bu
veriler, Tiirkiye'de e-ticaret sektoriinde faaliyet gésteren firmalarin hangi alanlarda yogunlagtiklarini

ve hangi sektorlerde en fazla satis yapildigini gostermektedir.


https://www.bloomberght.com/turkiyede-e-ticaret-satislari-400-milyar-tlye-yaklasti-2304781
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Sekil 11: Kiiresel Bazli Kiiresel E- Ticaret Sekil 12: Tiirkiye’de E-Ticarette Saticilarin
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Kaynak: - https://datareportal.com Kaynak: https://www.bloomberght.com/turkiyede-e-
ticaret-satislari-400-milyar-tlye-yaklasti-2304781

E-ticaret yapilan aligverislerin ardindan miisterilerin 6deme yontemlerine iligkin incelenen
verilere gore, Sekil 13'e gbre bireylerin en ¢ok kredi kart1 veya bankamatik kartiyla 6deme yaptigi
gdzlemlenmistir. Ikinci sirada kapida 6deme tercih edilirken, miisterilerin son olarak havale/eft 5deme
yontemini tercih ettikleri belirlenmistir. Sekil 14'teki Hepsiburada ve Deloitte firmalarinin
gerceklestirdigi arastirmaya gore, 2021 yilinda Tirkiye'de e-ticaret satiglarinin arttigi ve bununla
paralel olarak magaza satiglarinin da yiikseldigi saptanmustir. Grafik detayl bir sekilde incelendiginde,
e-ticaret firmalarmin %3'iniin kendi web siteleri {izerinden satis yaptigi, %934 niin ise kurulu
elektronik pazaryeri sitelerinden satig gerceklestirdigi goriilmiistiir. Geri kalan kisim ise her iki
platformdan da faydalandig1 belirlenmistir. Sonug olarak, firmalarin satis yapmak icin hem kendi web

sitelerini hem de elektronik pazaryeri sitelerini tercih ettikleri gozlemlenmistir.
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Sekil 13: Tiirkiye’de E- Ticaret Ortaminda Sekil 14: Tiirkiye’de E- Ticaret Faaliyetinde
Yapilan Alisverislerde En Cok Kullanan Bulunan Firmalarin Oranlar

Odeme Sekilleri .
Kaynak:https://www.statista.com/search/?q=turkey+e-

Kaynak: https://www.eticaret.gov.tr/istatistikler ticaret&qKat=search&newSearch=true&p=1



296 | T.Varnali / fsletme Ekonomi ve Yénetim Arastirmalari Dergisi 2 (2023) 286 - 308

2021 yilina gore bazi e-ticaret yapan firmalarin kazanglarini incelendiginde, Hepsiburada
sirketinin 25-30 milyar TL ile en yiiksek kazanci elde ettigi gézlenmistir. N11 ve Gittigidiyor sirketleri
ise 12-15 milyar TL arasinda kazang elde ederek ikinci sirada yer almustir. Ayrica, Getir, Bilyoner,
Yemek Sepeti ve Google gibi sirketlerin 10-12 milyar TL arasinda kazan¢ sagladiklar1 ve ii¢lincii
siray1 paylastiklar1 goriiliiyor. Bu tabloya gore, e-ticaret yapan sirketlerin genellikle elektronik pazar
yerlerini tercih ettikleri ve bu tercihin e-pazar sitelerinin milyarlarca TL kazang elde etmesini sagladigi
gozlenmektedir (https://fastcompany.com.tr/dergi/en-buyuk-100-internet-sirketi-2/).

6. AVRUPA VE AMERIKA KITALARINDA INTERNET VE E- TICARET

Gilinlimiizde teknoloji ve sanal ortamin gelismesiyle birlikte diinyada bulunan yedi kitadaki
bireylerin teknolojiye ulasmalar1 kolaylasti. Internete kolayca erisebilen bireyler ve sirketler artik
elektronik ortamda ticaret yapmaktadir. Yapilan ticaret birgok {iriin dalinin satisinda kullanilmaktadir.

Elektronik ortamda satin alinan ve satisi yapilan triinler iilke ekonomilerine biiylik oranda katki

saglamaktadir.
Biilgeleremire intemet kullamalar, 2021 KURESEL INTERMET KULLANICI PAY] 2022
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Sekil 15: Avrupa’da Bélgelere Gore Internet  Sekil 16: Amerika Kitasinin Kiiresel internet
Kullananlarin Oranlar Kullanicilarin Bolgesel Olarak Oranlari

Kaynak:
https://www.statista.com/topics/8610/digital-
shopping-behavior-in-europe/#dossier-chapterl

Kaynak: https://unctad.org/statistics

Bolgelere gore Avrupa Birliginde web ortaminda aligveris yapanlarin veriler incelendiginde en
yiiksek oranda alisveris yapanlar Kuzey Avrupa iilkeleridir. Bat1 ve Gliney Avrupa iilkeleri ise biiyiik
gelisme gostermektedirler. Dogu Avrupa iilkeleri de elektronik ortamda diger Avrupa iilkelerine gore
en diisiik paya sahiptir. Yukaridaki Sekil 20 Amerika Birlesik Devletleri’nde en ¢ok online olarak
aligveris yapilan sitelerin grafigini incelendiginde ise ilk siray1 WooCommerce Checkout sitesi %24,3

iken, Shopify sitesi %15,8 ve Wix Stores %15 oraninda gerceklesmistir.
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202L1n ABDTDEKTEN YL S E-TICARET SEKTORL AB-27 URUN KATEGORISI SATIN ALMA ORANLARI
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Kaynak: https://ecommerce-europe.eu/wp-content/uploads/2022/06/CM12022_FullVersion_LIGHT_v2.pdf

Ek olarak Amerikan vatandaglari, 2021 yilinda en ¢ok aligverisi moda firiinlerinde 180 milyar
dolarlik harcama yaparak gergeklestirmistir. Onu elektronik {iriinlerde 161 milyar dolar, mobilya
triinlerinde 133 milyar dolar, hobi ve kendin yap iriinlerinde 106 milyar dolar ve kozmetik
iiriinlerinde ise 87 milyar dolarlik harcama izlemistir. Avrupa Birligine {iye olan 27 {ilke vatandaslar
kategorisel olarak herhangi fiziksel mal %98, giysi ve aksesuarlar %68, multimedya tiriinlerinden %
38, fiziksel tirlin %32, mobilya %29 ve kozmetik %27 oranlarinda aligveris yapmislardir.

Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi elektronik ortamdaki satin almay1 oranlar1 ve
kitalar arasindaki tirtinler farklilik géstermektedir. Sonug olarak elektronik ortamda satis yapacak olan

bireylerin bu {irinlerin satiglarina yonelmelidirler.
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Kaynak: https://ecommerce-europe.eu/wp-content/uploads/2022/06/CMI12022_FullVVersion_LIGHT_v2.pdf
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Avrupa Birligi’'nde 2021 yilinda elektronik ortamda en ¢ok aligveris yapanlarin oranlar
incelendiginde Sekil 21’¢ gore Hollanda %94, Danimarka ve Norveg %92, Isvec %89, Irlanda %88,
Izlanda %85 oranlarinda gergeklestigi tespit edilmistir. Elde edilen verileri detaylica incelendiginde
ise bu tilkeler sosyal refahin en {ist seviyelerde oldugu goriilmiistiir. Ek olarak bu iilkeler internete
daha kolay daha hizli erisebilmektedir. Elektronik ortamda aligveris yapanlarin oranlarini
inceledigimizde ise yillar gore yiikselis gostermektedir. Sonug e- ticaretin iilkelerin GSMH i¢indeki
oranlar1 artmaktadir.

7. TURKIYE’DE E- TICARETTEN ALINAN VERGILER VE VERGI ORANLARI

Vergi; bir ulusun kamuda olusan giderlerini 6deyebilmesi i¢in tiizel ve gercek bireylerden
kazanclarina gore bir karsilig1 olmadan ve cebri olarak kamuya transfer ettigi ekonomik birim veya
degerlerdir. Tiirkiye’de vatandastan alinan 7 ¢esit vergi tiirii vardir. Bunlar sirasiyla Emlak vergisi,
ozel tiikketim vergisi (OTV), damga vergisi, katma deger vergisi (KDV), motorlu tasitlar vergisi
(MTV) ve gelir vergisidir. Elektronik ortamlarda yapilan alig-veris sonucunda olusan kazanglarin vergi
sorumluluguna dahil olabilmesi icin elde edilen kazancin cinsi, vergi miikellefiyeti olma gibi g6z
Oniine ala alinarak vergilendirilirler (Akbulut, 2021: 153-156).

Bir e-ticaretin olusmasi i¢in somut bazi kosullarin ger¢eklesmesi gerekmektedir. Bu
kosullardan ilki yapilan alig-veris sonucunda internet araciligiyla evraklarin ve verilerin takasidir.
Ikinci olarak fatura ddemeleri, yapilan aligveris sonucu kesilecek olan e-fatura islemleri, iiriiniin
sevkiyat1 ile ilgili bilgilendirme islemleri gibi ticari organizasyonlarin web ortaminda yapilabiliyor
olmasidir. Ugiincii olarak bir kalemle atilan imza yerine sayisal degerlerden olusan elektronik imza
olusturulmasi, web ortaminda olusturulan vergi faaliyetlerinin ve gegerliligi olan kanuni
yonetmeliklerin olmasidir. Son olarak web ortaminda olusturulan veri ve bilgilerin giivenli olarak
paylagiminin yapilabilmesidir (Akbulut, 2007: 8). Bu kosullarda goriildiigii gibi kisilerin veya
isletmelerin web ortaminda alig-veris yapabilmesi i¢in bazi arglimana sahip olmalar1 gerekmektedir.
Son olarak biiyliyen e-ticaret faaliyetlerin dokiimanlarin yazili yerine e-dokiiman olarak web
ortaminda gonderilerek bu agamalarin gerceklesebilmesi gerekmektedir.

Elektronik ortamda yapilan satiglar sonucu sirketlerin veya tiizel kisilerin yazili olarak tutmasi
gereken defter ve belge diizeninde 13 Aralik 2011 tarihinde yayinlanan resmi gazetedeki teblige gore
Vergi Usul Kanunun 5766 sayili Kanunda degisiklik yapilmigtir. Yapilan degisiklige gore web
ortaminda e-defter, kayit ve belgelerin tutulmasina karar verildi. Fakat yapilan degisiklige gore belge
ve defterlerin gdzetimi ve denetimi Maliye Bakanliginda olacaktir. Kanunda yapilan degisiklige gore
e- defter, e-dokiiman, e-kayit vergi bigimi ve vergi donemi gibi yeni kavramlar olusturulmustur
(Akbulut, 2007: 9).

Elektronik Kayit: Bilgisayar ortaminda olusturulan muhasebe defterleri ve evraklar
kapsayan web yoluyla elde edilmesidir.

Elektronik Defter: Isletmelerin yazili ve 1slak imza ile tutmak zorunda olunan belgelerin

elektronik ortamindaki kayitlarimi igerir.
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Vergi Sekli: Sanal olarak bilgisayar ortaminda yazilan evrak ve defterlerin paylasimlarinda
bulunan bagkanliga gonderilmesi i¢in olusturulan standarttir.

Elektronik Dokiiman: Vergi Usul Kanuna hazirlanmasi ve diizenlenmesi gereken evraklarin
sanal ve bilgisayar ortamindaki kayitlardir.

Vergi Periyodu: Hesaplama asamalarinin olusmadigi donemlerde aylik ve ftiger aylik
olusturulan kayitlardir.

Tiirkiye’de e- ticaretten Katma Deger Vergisi, Giimriik Vergisi, Ozel Tiiketim Vergisi, Banka
ve Sigorta Islemleri Vergisi ve Damga Vergisi alinmaktadir.

Glimriik vergisi uluslardan satin alinip bir baska ulusa gonderilen {iriinlerden veya baska bir
ulustan alinan {irliniin mevcut ulusun sinirlari igerisine girerken alinan vergilerdir. E- ticaretten alinan
glimriik vergisi ise, e- ticaret igleminde gerceklesen satig sonrasi vergilemede olusan sorun somut bir
varligl olmayip triinleri alan alicilarin bilgisayarina aktarilan evraklardir. Giimriikk vergisine gore
satilan bir mamul bu vergiye tabi olmakta ve mamul kavramiysa her tiirlii maddi ve kiymeti kapsar
(Gerger, 2011: 64).

E- ticarette Katma Deger Vergisine gore satilan mamul veya hizmetin teslim eden e- ticaret
saticilart mamulleri miisteriye teslimleri karsiliginda KDV 6demek zorundadir. Yasaya gore vergi
miikellefi yurt disindan mamul ve hizmetleri satin alarak ile yurtdisindan mamul ve hizmeti satarak
yiikiimliiliigiinii yerine getirenler e-ticaretin iki ana ¢ercevesinde KDV miikellefi olmaktadir (Ceran ve
Cicek, 2007:299).

E- ticarette damga vergisine (DV) Ornek vermek gerekirse mevcut sistemeler ve web
ortaminda sunulan vergi beyanlarinda ile vergiye miikellef olan bireylere 6detilen DV sanal ortamda
bilgisayarla 6denmesi mimkiin degildir. Fakat bireyler DV’sini somut olarak odemektedir. Son
yillarda vergi mevzuatinda yapilan yeniliklerle DV’lerinin sanal ortamda kismi olarak uygulamistir
(http://www.bursasmmmao.org.tr/yazarlar/makaleler/ 136 AGE.pdf).

Tirkiye’de kurumlar vergisi yasasina gore ise gergek bireyin elde ettikleri gelirler gelir
vergisine tiizel kisilerin elde ettikleri gelirler ise kurumlar vergisine tabidir. Kurumlar vergisi
bireylerin tam veya dar miikellefiyetine gore bireylerin faaliyette bulundugu ikametgahina
dayanmaktadir. Kisaca ticari olarak calisan bireyler miikellef olarak sayilabilmesi i¢in 365 giinde alt1
120 giinden fazla Tiirkiye’de oturmalidir. Tiirkiye’de bu kapsam disinda kalanlar dar miikellef olarak
vergilendirirler (Ceren ve Cigek, 2007: 294).

Tiirkiye’de internet ortaminda yapilan {iriin satis ve alig oranlar1 miktara gore degismektedir.
Tiirkiyede 2022 yilinda yurt disindan gelen mamullerden alinan giimriik vergisi orani yiikseltilerek
%30 olmustur. Bireylerin elektronik ortamda yaptiklart mamul alisinda, alinan mamuliin fiyatt 150
avro ve altinda ise %18 oraninda KDV alinmaktadir. Fakat bireyler, sanal ortamda aldiklar1 mamulleri
Cin, Hindistan gibi tiglincii diinya iilkelerinden alirsa %30 oraninda vergi 6demektedirler. Bireyler
kiirk, bilgisayar, cep telefonu gibi Ozel Tiiketim Vergisi (OTV) listesinde bulunan bir iiriinii alirlarsa

mevcut vergiye %20 oraninda OTV eklenmektedir. 1500 avroya kadar alinan her tiirlii kitaptan vergi


http://www.bursasmmmo.org.tr/yazarlar/makaleler/136AGE.pdf
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alinmamaktadir. Firmalarn her 22 avro altt satiglar1 ise %20 oraninda vergiye tabidir
(https://www.ntv.com.tr).

8. AVRUPA BIRLIGI’NDE E- TICARETTEN ALINAN VERGILER VE KDV
ORANLARI

Internetin ilk bulundugu yillardan giiniimiize geldikge, iletisim ve bilgi alaninda hizla biiyiiyen
teknolojik yenilikler {ilkelerin e- ticaret anlayisini degistirmistir. Avrupa kitasinda bireyler, yasam
standartlar1 artikca ve ekonomik refahi fazlalastik¢a internete yonelmektedir. Bu yonelme ile beraber
bireyler e- ticaret yapmaktadirlar. Dijital beceriler, internet kullanimi, internete erisim elektronik
bliyiimesine katki saglamaktadir. AB’de yasayan 735 milyon niifustan %89 internetten
yararlanmaktadir. Elde edilen oranda e- ticaretten kazanilan ekonomik boyutun biiylimesine katki
saglamaktadir.

Avrupa Birliginde e-ticaret iizerinde alinan vergiler iilkeler arasinda haksiz kazang ve haksiz
rekabet yaratmaktadir. Olusan haksiz rekabet Avrupa Birliginde kullanilan mevcut sistemin
karmasasindan kaynaklanmaktadir. Avrupa birligi (AB) birlige iiye olanlarla olmayanlar arasinda
kaynaklanan haksiz rekabeti engellemek icin 1 Temmuz 2021 tarihinde g¢ikardigi kanuna gore e-
ticaret ile farkli iilkeden satin alinan friinlerde katma deger vergisinden muaf tutmayacaktir
(https://wp.pts.net/content/files/uploads/1203/avrupa-birligi-ulkelerine-eticaret.pdf). Artik diriinii satin

alanin teslimat adresindeki tilkedeki gecerli olan katma deger orani uygulanmaktadir (Tablo 1).

Tablo-1: AB’DE E- Ticaretin Vergilendirilmesi

Temmuz 2001 Oncesi Temmuz 2001 Sonrasi
ALINAN ALINIYOR(+)/ TRUNUN ALINIYOR(+)/
URUNUN VERGI ALGINAN UR VERGI
DEGERI ALINMIYOR(-) DEGERI ALINMIYOR(-)
KDV - KDV Var +
1-22 EURO
Qﬁmrﬁkleme ) Gﬁmrﬁkleme +
Ucreti 0- 150 EURO Islemi
KDV Var + Qlimrpkleme +
Ucreti
22-150 Gilimriikleme
EURO islemi * KDV *
Gilimriikleme + Glimriikleme +
Ucreti Islemi
150 EURO VE UZERI
KDV + Qﬁm@kleme +
Ucreti
Gumr_uk]eme + Glimriik Vergisi +
150 EURO | Islemi
VE UZERI
Gﬁmrﬁkleme +
Ucreti
Glimriik Vergisi | +

Kaynak: https://wp.pts.net/content/files/uploads/1203/avrupa-birligi-ulkelerine-eticaret.pdf
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Ornegin, Tiirkiye merkezli e- ticaret firmas1 XYZ teknoloji, AB iiyesi 4 iilkeye 150 Euro’dan
az maliyetli tirlinleri elektronik ortamda ihracat etmektedir. AB’nin Temmuz 2001 vergi kanuna gore
XYZ firmast ticari iliskide bulundugu her bir AB iilkesi i¢in tek tek KDV kaydi agmak ile sorumludur.
Fakat yeni vergi kanuna gore XYZ firmasi1 IOSS (KDV kimlik numaras1) sistemine kayit olarak sattigi
iirtiniin KDV ’sini ilk giris yaptig1 AB iilkesine 6dememektedir. Kisaca 22 Avroya kadar XYZ firmasi
satis yaptig1 triinlerde KDV muafiyeti kaldirilmistir. 150 Avroyu gecmeyen alt seviyelerdeki uzak
mesafeli tiriin satiglarinda AB iilkesi tarafindan belirlenen KDV oraninda vergi alinmaktadir. Diger bir
ornekte ise Tirkmenistan merkezli KLM sirketi hediyelik esyalari ¢gevrim i¢i satan bir firmadir. KLM
sirketi Hollanda’da bulunan bir miisteriye 10 Avro degerinde siis esyasi satmaktadir. Temmuz 2001
oncesine gore KLM firmasinin sattig1 {iriin 10 Avrodan az oldugu icin KDV muafiyetindedir. Ek
olarak firma glimriikk vergisi vermeyecektir. Yeni kanuna gore ise firma IOSS sitemine kayith ise;
Hollanda i¢in 1,9 Avro KDV iicreti olacaktir. Sonug olarak maliyeti 12,10 Avro olacaktir. Fakat IOSS
sistemine kayit olmazsa 1,9 AVRO KDV+ 5 ile 15 Avro arasinda gideri vermesiyle toplam maliyeti
16,90- 26,90 Avro arasinda olacaktir.

AB'DE ULKELER

BAZINDA VERGI
ORANLARI

27

22

B ¢ gihend|rilmikgtir
£ meaMames, Microsoft, TomTom

Sekil 23: AB-27 Vergi Oranlari
Kaynak: https://tr.wikipedia.org/wiki/Avrupa_Birli%C4%9Fi_katma_de%C4%9Fer_vergisi
9. ABD’NDE E- TICARETTEN ALINAN VERGi ORANLARI

Amerika Birlesik Devletleri’nde e- ticaret lizerinden alinan vergi oranlar1 eyaletten eyalete
hatta eyaletin icinde bulunan sehirlerde bile farklilik gostermektedir. Amerika Birlesik Devletleri
Tirkiye ve diinyadaki baz1 iilkelerin uyguladigt gibi KDV uygulamaz. Amerika Birlesik
Devletleri’'nde KDV orani yoktur. Amerika Birlesik Devletleri’nde 50 eyalet bulunur. Bu 50 eyalette
yapilacak olan e-ticarettin getirdigi kazanca gore satig vergisi alinir. Satig vergisini kisaca agiklamak
gerekirse Amerika Birlesik Devletleri’nde bir firmaniz varken birden fazla eyalete {irlin satiyorsaniz,
iriinleri sattifiniz eyaletin belirledigi satis ve kazan¢ miktari1 ge¢meniz durumunda iiriinii alan
misterilerden sales tax (satig vergisi) iirlin{i satan firma toplamasi kuralidir. Eger iirlinii satan yabanci

firma belirlenen limitleri agmiyorsa satis vergisi toplamasina gerek yoktur.
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ABD EYALET BAZINDA VERGI ORANLARI

Seril
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Sekil 24: ABD Eyalet Bazinda Vergi Oranlar
Kaynak: https://startupsole.com/abd-

Sekil 24’e gore Alaska, Delaware, Guam, New Hampshire, Montana ve Oregon eyaletlerin
disindaki tiim eyaletlerde satis vergisi alinmaktadir. Satis vergisine ek olarak bazi eyaletlerde sigara
veya kumar gibi 6gelerde giinah orami diye bir oran uygulanmaktadir. Eyaletlerde satis vergisi
toplanma seklini inceledigimizde ise eyaletlerde satis vergisi elektronik olarak aligveris yapan
bireylerden toplam satis fiyati + vergi eklenerek tahsil edilir. Tahsil edilen vergi iiriinii satan firma
tarafindan devlete aktarilir. Ulkede satis yapan firmalar devletin vergi toplayicis: statiisiindedir.

10. ASYA ULKELERINDE E- TICARETTEN ALINAN VERGILER VE VERGI

ORANLARI

Asya iilkelerinde birbirinden ayr1 vergi oranlart vardir. Asya bdlgesinde standart hale gelmis
olan bir vergi rejimi yoktur. Asya iilkelerinde e- ticaret lizerinde yapilan ticarette verginin cinsi,
matrah1 ve oranlar iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir. Fakat e- ticaretten alinan vergiler ikiye
ayrilir (Wwww.economictimes.indiatimes.com). Bunlardan ilki dijital hizmetler (DST) vergisidir. Kisaca
sanal ortamda saglanan hizmetler sonucu alinan vergilerdir. Asya iilkelerinde DST oram iilkeden
iilkeye farklilik gosterir. Ikincisi ise stopaj vergisidir. Bir yabanci bireyin sanal ortamda hizmet veren
tedarik¢isine yaptig1 6deme alinan vergilerdir (www.imf.com).

Sekil 25’e gore ise Hindistan %6 oraninda reklam vergisi alirken %1 oraninda stopaj vergisi
almaktadir. Endonezya ise Hindistan’dan farkli olarak %10 oraninda elektronik islemler vergisi
almaktadir. Malezya’da %10 stopaj vergisi alinmaktadir. Fakat Malezya’da alinan stopaj vergi orani
cifte vergi anlagsmalarina gore degiskenlik gostermektedir. Tayland ve Pakistan’da stopaj vergi orani
%5’tir. Cin Halk Cumhuriyet’inde stopaj vergileri eyaletten eyalete farklilik gdstermektedir. Son
olarak Vietnam’da stopaj vergi oram1 degiskendir. Fakat stopaj vergi oranlarindaki iilkelerin

matrahlarinin tanimlar iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir.
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Sekil 25: Asya Ulkelerinde E-Ticarete Sekil 26: Asya Ulkelerinde E-Ticarete

Uygulanan Vergi Oranlari Uygulanan KDV Oranlart

Kaynak: https://kpmg.com/tr/tr/
Kaynak: https://kpmg.com/tr/tr/

11. TURKIYE’'DE E- TIiCARETIN VERGILENDIRILMESINDE YASANAN
SORUNLAR

Tiirk vergi sisteminde e- ticaretin vergilendirilmesinde bir¢cok sorun ile karsilasilmaktadir.
Karsilagilan sorunlar1 detaylica incelendiginde, ilk olarak e- ticaretin uluslararasi seviyede
bulunmamasi sdylenebilir. E- ticaret ile yapilan aligverigin sinirlar1 kaldirarak uluslararasina
doniistiirme 6zelligi vardir. Elektronik satiglar sayesinde firmalar uluslararasi piyasalara agilirken,
iriinii sattiklart iilkelerin karmagsik vergi yasalariyla yliz yiize kalmuslardir. Bu sebepten dolay1
Tiirkiye’de e- ticaretin vergilendirilmesinde artan problem yetki problemi olmustur. ikinci olarak, web
severlerin farkli ilkede olmasi problemini inceledigimizde, bir web te satis yapan sirketin serverlerinin
iilke disinda olmasi vergilendirmede sorunlar olusturmaktadir. Ugiincii sorun ise sanal ortamda iiriin
satict ve alicilarin yaptiklart islemleri ve kimliklerin saklanmasidir. Bu problemi detaylica acarsak,
sanal ortamda gergeklesen aligveris sonucu iriinii satan ile Uriinii alanin kimliklerinin bilmemeleri
veya alict ve saticinin yanlig bilgilendirilmeleri miimkiindiir. Elektronik ortamda yapilan aligveriglerde
alic1 ve saticilarin kendi rizalar1 olmadan bilgilerin vergi daireleri dahil bilmesi miimkiin degildir. Bu
durumda devlete 6denecek olan vergiden kagma imkanina sebep olmaktadir. Son olarak dijital
mamuller problemidir. Bu problemde bu mamuller somut olmayan mamullerdir. Bu mamuller
glimriige girmeden ve somut olarak elle teslim edilmeden cep telefonundan cep telefonuna, tabletten
tablette vb. gibi webi kullanarak indirilen mamullerdir. indirilen bu mamullerin somut olarak
bulunamamas1 vergilendirmede sorun yaratmaktadir.

Tiirkiye’de sanal ortamda yapilan ticarete yasanan vergilendirme sorunlarmi 4 ana baslikta

toplayabiliriz. Bunlardan ilki vergi usul kanunu olarak tespit edilememesi problemi, ikincisi kazanilan


https://kpmg.com/tr/tr/
https://kpmg.com/tr/tr/
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kazanglar yoniinden olusan problemler, {ciinciisii sigorta ve banka islemlerinde vergilendirme
yapilamamasi, dordiinciisii damga vergisinin uygulama sorunu ve son olarak yapilan harcamalar
iizerinden alinacak olan vergiler yoniinden problemlerdir (Coskun, 2005:156).

Sekil 27: E-Ticaretin Vergilendirilmesinde Yasanan Sorunlar

Vergilendirme Problemleri
- Vergilendirilecek kisilerin tespitinin

| zor olmasi

- Web’te satig veya alis islemlerinin
Vergi Usul Kanunu Olarak Tespit Edilememesi  [—| zamaninin tespitinin zor olmasi

— Web'te olusan vergiyi doguran olayin
tespitinin zor olmasi

— Olusan vergini teblig edilememesi

— Matrah tespitinin zor olmasi

Kazanilan Kazanglar Yéniinden Olusan
Problemler — Miikellefiyet cinsinin tespit
) edilememesi
I - Kazancin elde edildigi mekanin
Harcamalardan Alinacak Vergilerin Tespitinde bulunamamasi

— Kazancin niteliginin tespit
edilememesi

I — Olusacak olan matrahin

Giimriik Vergisinde Alinacak Miktarin ve belirlenememesi
Uygulanmasinda

Sigorta ve Banka islemlerinde Vergilendirme
Yapilamamasi

Damga Vergisinin Uygulama Sorunu

Kaynak: Coskun, 2005:156

SONUC

Tiirkiye'de ve diinyada internet kullanimimin hizla artmasiyla birlikte e-ticaretten yapilan
aligveriglerin oram da artmaktadir. Yapilan aragtirmalar, Asya kitasinda Cin Halk Cumhuriyeti'nin,
Amerika Birlesik Devletleri'nin ve Avrupa Birligi'nin (27 iilke) internet, sosyal medya ve elektronik
aligveris agisindan en aktif bolgeler oldugunu belirlemistir. Bu nedenle, internet kullanim oranlarina
paralel olarak kiiresel diizeyde e-ticaretin arttigi goriilmektedir. E-ticaretteki bu artig, tlke
ekonomilerine katki saglamaktadir. Ancak, vergi konusunda, elektronik ortamda yasanan gelismelere
ragmen lilkelerin vergi mevzuatinin yetersiz kaldig1 tespit edilmistir. Vergiyle ilgili kanunlardaki
bosluklardan yararlanan e-ticaret sirketleri, karlarimi artirirken, lilke ekonomisine katki saglanmasi
gereken gelirlerin elde edilemedigi goriilmektedir.

Yapilan ¢alismada, e-ticarette en ¢ok satilan iiriinlerin iilkeden iilkeye hatta sehirden sehire
farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Bu farkliligin nedeni, iiriinii satin alan miisterilerin bulundugu

yerin kiiltiiriine, ekonomik kosullarina, istek ve ihtiyaglarina baglh olarak degismesidir. Her bdlgenin
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kendi 6zel talepleri ve tercihleri olabilir, bu da e-ticarette satilan iiriinlerin ¢esitliligini etkileyebilir.
Ornegin, bir bolgede elektronik cihazlar veya moda iiriinleri daha fazla talep gérebilirken, baska bir
bolgede gida iiriinleri veya mobilyalar daha popiiler olabilir. Bu sebeplerle, e-ticarette en ¢ok satilan
iirlinlerin yerel faktorlere bagli olarak degistigi gozlenmektedir.

Fakat e-ticaretin vergilendirilmesinde sorun yasayan iilkeler, yeni vergilendirme yontemleri ve
metotlar1 gelistirerek bu konuyu kanunlarina dahil etmeye baslamislardir. Yapilan c¢alismada, elde
edilen verilere gore her iilkenin e-ticaret i¢in farkli vergilendirme yontemleri uyguladigi goriilmiistiir.
Ornegin, Amerika Birlesik Devletleri'nde e-ticaretten alman vergi oranlar1 eyaletten eyalete ve hatta
sehirden sehire farklilik gosterirken, sadece iirlinden satig vergisi alinmaktadir. Saticilar bu vergiyi
vergi dairesine bildirmekle yilikiimliidiir. Asya kitasinda ise KDV, reklam vergisi, stopaj vergisi ve
DST (Dijjital Hizmet Vergisi) gibi farkli vergi tiirleri uygulanmaktadir. Bu vergilerin oranlari ve tiirleri
tilkeden iilkeye degisiklik gdstermektedir. Avrupa Birligi iilkelerinde de benzer bir durum soz
konusudur. Ayrica, Avrupa Birligi iilkeleri, llkeler arasi e-ticaret aligverisinde haksiz kazanclarin
onlenmesi amaciyla KDV sistemi kurmustur. Tirkiye’de ise yapilan ¢alismada elde edilen sonuglara
gore e-ticaretten alinan vergiler arasinda damga vergisi, 6zel tilketim vergisi, gelir vergisi ve katma
deger vergisi gibi vergiler bulunmaktadir. Alinan vergilerin oranlari da ¢esitlilik gostermektedir.

Tiirkiye’de e- ticaretin vergilendirilmesinde bir¢ok sorun bulunmaktadir. Bu sorunlar, tiriiniin
satildig1 iilkede bulunmamasi, uluslararasi aligverislerde farkli vergi uygulamalarina tabi olunmasi,
satic1 ve alicilarin kimlik bilgilerini gizleyebilmesi gibi etkenlerden kaynaklanmaktadir. Bu sorunlarin
¢Oziimi i¢in cesitli yontemler diisiiniilebilir.

Birinci olarak, Tirkiye'de internet iizerinde yapilan satiglarin denetlenmesi amaciyla
TUBITAK ile is birligi yapilarak yapay zeka tabanli bir program gelistirilebilir. Bu program, satislari
takip ederek vergi Odemelerinin dogru sekilde yapildigimi denetleyebilir ve vergi kacakeiligiyla
miicadelede etkili olabilir.

Ikinci olarak, Amerika Birlesik Devletleri'nin uyguladigi vergilendirme sistemi iilkemize
uyarlanabilir. Bu sistemde, e-ticaretten elde edilen gelirlerden sadece iiriin satislarina yonelik vergi
almmasi saglanabilir. Boylece vergi uygulamalari daha net ve anlasilir hale getirilebilir. Bu gibi
¢oziimler, e-ticaretin vergilendirilmesinde yasanan sorunlarin giderilmesine yardimci olabilir. Ancak
bu konuda detayli bir ¢alisma yapilmasi, yasal diizenlemelerin goézden gecirilmesi ve uluslararasi
diizeyde is birliklerinin saglanmas1 gerekmektedir.

Tiirkiye'de e-ticaretin vergilendirilmesi konusunda yasanan sorunlar ciddi sonuglara yol
acabilir. Bu sorunlar arasinda vergilendirilecek bireylerin tespitinin zor olmasi, vergi olayinin tespit
edilememesi, vergi matrahinin belirlenememesi, olusan vergilerin bireylere ulastirilamamasi,
miikellefiyet cinsinin tespit edilememesi, satig sonrasi elde edilen kazancin niteliklerinin, matrahinin
ve mekaninin belirlenememesi gibi énemli problemler bulunmaktadir. Bu sorunlarin giderilmesi i¢in
vergilendirme kanunlarinda ciddi revizyonlara ihtiyag vardir. Mevcut yasalar, e-ticaretin hizla

gelisimine uygun sekilde giincellenmelidir. Ayrica, elektronik ortamda denetimi saglayacak
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yazilimlarin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu yazilimlar, vergi olaymin tespit edilmesi, vergi
matrahinin belirlenmesi ve vergi tahsilatiin etkin bir sekilde gergeklestirilmesi i¢in 6nemlidir.

Tirkiye’de e- ticaret yapan is yerlerini denetlemek amaciyla 6zel ekiplerin kurulmasi da
onemlidir. Bu ekipler, vergi kayiplarinit 6nlemek, vergi 6demelerini takip etmek ve adil bir rekabet
ortaminin olusmasini saglamak i¢in gorev yapabilirler.

E- ticaret hizla biiyiiyen bir pazar oldugundan, Tiirkiye’nin teknolojiye uygun sistemler ve
esnek kanunlar gelistirme kapasitesine sahip olmasi onemlidir. Vergilendirme konusunda sik sik
revizyonlar yapilmali ve gelisen teknolojiye uyum saglanmalidir. Bu sekilde vergi oranlarinin
azalmasi gibi durumlar 6nlenerek, vergilerin diizenli olarak ekonomiye kazandirilmasi saglanabilir.

Tirkiye’nin vergilendirmede yasanan bu sorunlara ¢6ziim getirebilmesi i¢in, vergilendirme
kanunlarimin revize edilmesi, teknolojik altyapinin giiclendirilmesi ve etkili denetim mekanizmalarinin
olusturulmasi énemlidir. Ayrica, vergi bilincinin artirilmasi ve ig birligi saglanmasi i¢in bilinglendirme
caligmalarinin da yapilmasi gerekmektedir.
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