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ONSOZ

Her yeni sayida bilim kurulumuzun akademik katkilari, dergimizin kalitesini artirmaktadir. Alaninda
uzman bilim danmisma kurulumuz, akademik kaliteyi g6z Oniinde bulundurarak dergimize gelen
caligmalar1 Ozenle se¢mektedirler. Bu vesileyle 2018 yilinda kurdugumuz dergimizin besinci cilt
ikinci sayisim1 yayinlayarak, yayin hayatina ayni heyecanla devam ediyoruz. Hedefimiz, 6nemli
gordiiglimiiz galismalar1 hakemlik siire¢ sonrasi Sizlerle paylasmak ve bilim camiasinca takip edilen
indekslerde yer alabilmektir. Bu noktada yakin zamanda TR Dizin listesinde yer almak i¢in istenilen
kosullar1 saglama gayreti icerisine girdik ve bircok noktada eksiklikleri tamamlamaya devam
ediyoruz. Dergimizde yayinlanan calismalara ilgi ve alakanin giin gectik¢e daha fazla oldugunu
dergipark okunma ve indirme istatistiklerinden gozlemlemekteyiz. Ayrica dergimizde yayinlanan
aragtirma makalelerine verilen atiflar1 da takip etmekteyiz. Bu ilginin olusmasinda emegi gecen
hocalarimizin katkist biiyliktiir. Dergimize katkida bulunan tim akademisyenlerimize ve dergi
yonetiminde bulunan arkadaglarima tesekkiirlerimi bir bor¢ biliyorum. Yayinlarimizin bilim
camiasina faydali olmasini temenni eder, okuyucularimiza basarilar dilerim.

Dr. Ogr. Uyesi Irfan Ersin
Editor

8



[l

Ekonomi, isletme ve Maliye Arastirmalar1 Dergisi
Cilt 5, Say1 2, 2023

ICINDEKILER/ CONTENTS”

Tiirkce Bashk /Arastirma Makaleleri

*Universite Ozelliklerinin Girisimci ve Yenilikci Universite Endeksi Uzerindeki Etkilerinin

Sistematik Analiz Yoluyla Degerlendirilmesi/ilker Kose- Seyma Giiner........................ 76-93

Pandemi Dénemi Uzaktan Cahsma ve Is Yasam Dengesi Arasindaki Tliskide Psikolojik
Sermayenin Aracilik Rolii: Beyaz Yakali Cahsanlar Uzerinde Bir Arastirma/ Eda Albayrak
ErdoZan-Elif BayKal ...........ccooiiii e 94-111

*Siire¢ Katki Muhasebesi: Bir Uretim Isletmesinde Uygulama / ibrahim Apak............ 112-123

Enerji Tiiketiminin Ekonomik Biiyiime Uzerindeki Etkileri: Frekans Alanda Nedensellik
ANANZI/ TACINUE AKGA. .. ... ueeiieiieiie ittt sttt et be et e sreesteeneesreeteaneenneas 124-138

*Isletmelerdeki Risk Faktorlerinin Sanal Gerceklik Tabanh Uygulamalarla Tespiti/ Oznur
Demir- Serap Tepe- Bllent MertOZIU. ......coviiiiiiiiiieie e 139-150

*AHP Yontemi ile Kurumsal Risk Yonetimi Analizi: KOBI’lerde Bir Uygulama/ Sena Ozcan-
GENCAY KAIAKAYA. ......eeiieeiieiieiee sttt bbbttt b e bbbt 151-171

English Title /Research Articles

Evaluation of the Effects of University Features on Entrepreneur and Innovative University

Index Through Systematic Analysis/ilker Kose- Seyma GUner...................c..ceeueeennn.n.. 76-93

*The Mediator Role of Psychological Capital in The Relationship Between Remote Working
and Work-Life Balance During the Pandemic: A Study on White Collar Workers/ Eda Albayrak
Erdogan-Elif BaykKal ... 94-111

Throughtput Accounting: An Application in a Manufacturing Enterprise/ Ibrahim
A DBK . o 112-123

*The Effects of Energy Consumption On Industrial Production: A Frequency Domain
Causality ANalysis/ Tacinur AKGa. .. .. oo e 124-138

* Makalenin ana dili/ Primary language of the article

8

%WWWW



[l

8

Ekonomi, isletme ve Maliye Arastirmalar1 Dergisi
Cilt 5, Say1 2, 2023

Detection of Risk Factors in Businesses Through Virtual Reality-Based Applications / Oznur

Demir- Serap Tepe- Bllent MertogIu. ......c.cooiiiiiiiiiiieiesecse s 139-150

Corporate Risk Management Analysis with AHP Method: An Apphcation in SMEs / Sena
Ozcan-GENCAY KArAKAYA. .........cevevererererereieseteseeeesesseeessesessesssssesssesssssssssssssesssssssssssssssssssssssssnsens 151-171

Bu dergide yer alan makaleler, Creative Commons lisanslama

sistemini kullanmaktadir.

The articles in this journal use the Creative Commons ® @ @
licensing system.

= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5
= 5



[l

B . A o A A L A A A A A ]
Ekonomi, Isletme ve Maliye Aragtirmalar1 Dergisi
Cilt 5, Say1 2, 2023
S. 76~-93

UNIVERSITE OZELLIKLERININ GIRISIMCI VE YENILIKCI UNIVERSITE
ENDEKSIi UZERINDEKI ETKILERININ SISTEMATIK ANALiZ YOLUYLA
DEGERLENDIRILMESI

Gonderim Tarihi: 10.05.2023
Kabul Tarihi: 22.08.2023

Ilker Kose” . :
Arastirma Makalesi/ Research Article

Seyma Giiner Doi: https://doi.org/10.38009/ekimad.1295237

0z

Universiteler, ulusal kalkinmanin en temel bileseni olan beseri sermayenin yetistirildigi ve disa acildigi kurumlardir. Ulusal kalkinma
icin gereken girisimcilik ve yenilikgilik dl¢iitlerinin iiniversitelerde benimsenmesi ve ogretim kurumlarinin bu bilesenler dogrultusunda
gelistirilmesi Gnem arz etmektedir. Universitelerin kalite, girisimcilik ve yenilik¢ilik gibi konulardaki yeteneklerini 6lcen ve onlara bir
cerceve sunan cesitli endeksler bulunmakla birlikte Tiirkiye deki iiniversitelerde yaygin olarak her yil kullamilan endeks TUBITAK
tarafindan gelistivilen Girisimci ve Yenilikci Universite Endeksi’dir (GYUE). TUBITAK GYUE ile iiniversitelerin girisim ve yenilik
performansint olgmeyi amaclamaktadir. Endeksteki boyut ve gostergeler ise iiniversitelerin girisim ve yenilik faaliyetlerini
gelistirmeleri adina bir rehber olusturmaktir. Bu ¢calismada girisimci yenilik¢i iiniversite endeksine giren tiniversite verilerinin birlikte
degerlendirilmesi ve analizi yoluyla, tiniversite ozelliklerinin girigimci yenilik¢i iiniversite endeksine girme durumu ile iliskisinin
incelenmesi amaclanmigtir. Bu amaca ulasabilmek igin 2012-2021 yillar: arasindaki ve ¢esitli kaynaklardan bir araya getirilen veriler
derlenerek analiz edilmistir. Calisma sonucunda tiniversitelerin teknokente sahip olma, meslek yiiksek okulu bulunma ve tip fakiiltesi,
bulunma durumlari, iiniversitelerin dgretim iiyesi sayilart ve yaslarina gore analiz edilmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucundaki
bulgular, bir iiniversitenin GYUE 'ye girmesi ile teknokenti ve tip fakiiltesi bulunmast durumu arasinda pozitif korelasyon bulunurken,
meslek yiiksek okulu mevcudiyetiyle arasinda negatif korelasyon bulundugunu gostermektedir. Calisma sonucunda tespit edilen
korelasyon ve dnerilerin iiniversitelerin girisim ve yenilik faaliyetlerini gelistirmeleri adina bir rehber olusturacag: diisiiniilmektedir.
Detay analizler sonug boliimiinde karsilastirmali olarak tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: GYUE, Girisimcilik, Teknoloji Transferi, Universite Sanayi Isbirligi, Fikri Miilkiyet Haklar:

E JEL Smmflandirmasi: 120, 121, 123 El
Iﬁ EVALUATION OF THE EFFECTS OF UNIVERSITY FEATURES ON ENTREPRENEUR AND INNOVATIVE EI
E UNIVERSITY INDEX THROUGH SYSTEMATIC ANALYSIS El

E Abstract E

E Universities are institutions where human capital, which is the most basic component of national development, is trained and opened ﬁ
E to foreign countries. It is important to adopt the entrepreneurship and innovation criteria required for national development in E
E universities and to develop educational institutions in line with these components. While there are various indices that measure the E
E abilities of universities in subjects such as quality, entrepreneurship and innovation and provide a framework for them, the index that E
E is widely used every year in universities in Turkey is the Entrepreneurial and Innovative University Index (GYUE) developed by E
E TUBITAK. TUBITAK GYUE aims to measure the entrepreneurial and innovation performance of universities. The dimensions and El
E indicators in the index are to create a guide for universities to develop their entrepreneurial and innovation activities. This study aims E
E to examine the relationship between university characteristics and the status of entering the entrepreneurial, innovative university E
index by evaluating and analyzing the university data included in the entrepreneurial, innovative university index together. To achieve
E this aim, the data between the years 2012-2021 and gathered from various sources were compiled and analyzed. As a result of the E
E study, the universities were analyzed according to having a techno city, having a vocational school and a medical school, their E
E availability, the number of faculty members at the universities, and their ages. The findings from the correlation analysis show a E
E positive correlation between a university's entry into the GYU and the presence of a technicity and a medical school. At the same time, El
E there is a negative correlation between the presence of a vocational school. Detailed analyzes are discussed comparatively in the E
= conclusion section. =
% Keywords: GIEE; Entrepreneurship, Technology transfer, University Industry Cooperation, Intellectual Property Rights %
£ JEL Classification: 120, 121, 123 =
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1.Giris

Girisimcilik ve yenilikgilik, emek, sermaye ve teknoloji gibi tiretim bilesenlerini bir araya getirerek
yeni firsatlar aciga ¢ikaran ve dolayisiyla lilkelerin kalkinmasinda katalizor gorevi listlenen dnemli
faktdrlerdendir (Eren et al., 2012; Giinal Once & Marangoz, 2014). Girisimcilik faktorii 18. yy’dan
itibaren iktisat teorilerinin glindeminde 6nemli bir yere sahip olmustur (Eren et al., 2012; Yildiz &
Alp, 2012). Neredeyse tiim iktisat teorileri, girisimcilik ve yenilik¢iligin énemini dikkate almis,
tilkelerin bilim, teknoloji, Ar-Ge, yenilik ve girisimcilik kapasitelerinin birbiriyle uyumlu olmasini
ve tilkenin onceliklerinin dogru belirlenmesini hedeflemistir.

Girisimcilik ve yenilik¢ilik ortamini saglayarak kalkinma hedeflerine ulasabilmek igin tiim
faktorlerin ve paydaslarin birlikteligi biiylik 6nem tasimaktadir. Nitekim kalkinma modellerinin
hemen hepsi kamu, iiniversite ve sanayi isbirligini (KUSI) zorunlu gérmiistiir (T.C. Bilim Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi, 2018). Ornegin Alman asilli ekonomist olan List, agik ara onde olan
ekonomilere karsi, onlarin imkanlarin1 kullanarak rekabet edilemeyecegini, bu ekonomilere
yetismenin ancak bu iilkelerle rekabet etmek isteyen iilkelerin kendi giiclii olan yonlerine odaklanarak
ve bu yonleri rekabette avantaj saglayacak sekilde planlayip gelistirerek yakalayabilecegini
vurgulamistir. List’in rakibin sanayi seviyesini yakalamak kapsaminda 6nerdigi bu model literatiirde
“yetisme/yakalama (catch up)” olarak yer edinmistir (Freeman, 1989.; Goker, 2004.). Yakalama
stratejisi temelinde gelisen bir diger model ise ilk kez Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi (SSCB)
tarafindan 2. Diinya Savasi sonrasinda ortaya atilan “Planli Kalkinma Modeli”’dir (TMMOB, 2007).
Planli kalkinma modeli “Uzun dénemli kalkinma politikasinin belli kurallara gore diizenlenmesi
demektir. En genis anlamiyla kalkinma planlamasi bir iilkede gecerli ekonomik, sosyal ve siyasal
deger yargilar1 1s181nda, belirli bir donemde toplumun ulagmak istedigi sosyo-ekonomik amaglara ve
sayisal olarak belirlenmis hedeflere en uygun bir bicimde varmak i¢in kaynaklarin belirli organlar
tarafindan yonetilmesi siireci” olarak tanimlanmaktadir (Savas et al., 1999). Planlarin1 “dort yilda bes
yillik plan” sloganiyla baslatan SSCB, ilk bes yillik planlarini erken bitirmeyi de basarmistir. Bu
basaridan sonra “planli kalkinma modeli” diger {ilkelerinde ilgisini ¢ekerek benimsenmis ve
uygulanmaya baglanmistir (Bakirtas & Tekinsen, 2004; Huberman, 2000; TMMOB, 2007).

1950’11 yillarda Walt Withman Rostow tarafindan ortaya atilan bir bagka model ise ugusa gegme
anlamina gelen “kalkis (take off)” modelidir. Bu model, ugusa ge¢mek isteyen ugaklarda oldugu gibi,
iilkelerin de bu kalkis dncesinde bazi hazirliklar yapmasi gerektigini vurgulamaktadir. Kalkigin
baslamasi ve siirdiiriilebilirligi icin altyapi, teknoloji gibi yatirimlarla ilgili alanlarin gelismesi ve
hazirlanmas1 gerekmektedir (Nakayama, 1985). Kalkis oncesi hazirlik, planlama ve yakalama
kapsaminda yapilan Oneriler arasinda kamu, liniversite ve sanayi paydaslarinin belirli diizeyde bir
arada calismas1 yer almaktadir.

Ancak kamu, iiniversite ve sanayinin kendi perspektif ve oncelikleri farklidir. Ornegin 1791°de
Alexander Hamilton'un ABD meclisine sundugu "Report on Manufacturer" adli ¢alismasinda
sanayinin kaygilarina dair yaptig1 tespitler ve sanayicilerin yatirimla ilgili risk algis1 giiniimiize kadar
neredeyse hi¢ degismemistir (Hamilton, 1791).

Sanayi ve liniversitenin Ar-Geye dayali is birliginin ne kadar 6nemli oldugu 6teden beri biliniyor olsa
da, bunun saglanmasina dair atilan adimlarin ¢ogu beklenen neticeyi saglamamistir. Bu durum, kimi
zaman paydaglardan birinin gelismemisligine, kimi zaman da is birligi ortaminin yetersiz olmasina
baglanmistir. Tiirkiye’de bu konudaki tespitler, 1961'den itibaren yayimlanan Bes Yillik Kalkinma
Planlarmin sonug degerlendirme raporlarinda kendisini gostermektedir. Ornegin, Besinci Bes Yillik
Kalkinma Planinda belirlenen “{iniversite-sanayi is birligi (USI)” hedefine ulasilamamasi,
“liniversiteler ile sanayinin farkli odaklarinin ve 6nceliklerinin olmasi nedeniyle birlikte caligmalarini
gerektirecek ¢evresel kosullarin olgunlasmamasina” baglanmistir (Kose, 2021). Benzer sekilde
Altinct Bes Yillik Kalkinma Planinda yer alan “sanayinin Ar-Ge yatirimi” hedefine ulagilamamasi da
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Ilker Kése- Seyma Giiner

“sanayinin Ar-Ge kiiltiiriiniin gelismemesine” baglanmistir (Kése, 2021; TUBITAK, 2017; TUIK,
2016).

KUSI nin bir alt iliski tiirii olarak degerlendirilebilecek olan USI, ¢ok titizlikle modellenmesi gereken
bir konudur. Bu iliskiyi, bilimsel bilgiden teknolojik iiriine kadar tiim asamalar1 kapsayan “Teknoloji
Hazirlik Seviyesi (THS)” modeli ile anlamak daha kolaydir (Sekil 1).

Sekil 1 Teknoloji Hazirlik Seviyesi (Tiibitak tarafindan hazirlanmistir)

e ——— S
" BilgiGeligitme 1o Toknoloji Geligime s Geligime

THS 1 THS 2 THS 3 THS 4 THS 5 | THS 6 ' THS 7 THS 8 THS ¢

Araghrmadan Ticarilegmeye
Yenilik Zinciri

,uI_, Uygulanabilir Oldugunun Teknoloji Geligtirme Pozara Sunma ve
Karutlanmas ve Prototipler Ticarilegtirme
Temel Teknoloji Teknoloji Pilot Planlama ve
Geligtirme Gosterimi Olgek Artirimu
T | |
£
2 | |
£ ( ) . "
g Araghrma (Lab) Simule Edilmig Ortam Gergek
o Ortami (Uygun Gevresel Ortam) Ortam
v

Sekil 1’de modeli esas alirsak, giiniimiiz geleneksel iiniversitelerinin THS 1-3 arasindaki agamalara,
sanayinin ise 7-9 arasindaki asamalara odaklandig1 sdylenebilir. Cok agik ki, iist diizey teknolojiye
dayali iirlin gelistirmek isteyen sanayi, ¢alismalarina THS 5-6 asamalarindan itibaren baslamali;
akademik ciktilarin1 sanayiye transfer etmek isteyen tiniversiteler ise, Uirettikleri bilimsel bilgiyi
prorotiplere uygun hale doniistiirebilmek igin THS 4-5 asamalarina kadar ilerletmelidir. Herhangi bir
teknolojide, bu gelismin kesintiye ugramasi halinde, s6z konusu akademik bilginin {iriine donligmesi
ve insan hayatina katki saglamasi miimkiin olmamaktadir.

Bu nedenle, tlniversitelerin gelismislik diizeyini 6l¢cen endeksler, daha onceleri sadece bilimsel
faaliyet ve ¢iktilar1 dikkate almaktayken, son yillarda teknoloji, yenilik, girisimcilik, kamu ve sanayi
kurumlar igbirliklerini de dikkate almaya aslamiglardir (Tekin, 2021; Uslu et al., 2020). Uluslararas1
olcekler arasinda, {iniversitelerin kalite, girisimcilik ve yenilikg¢ilik gibi konulardaki yeteneklerini
dlcen ve onlara bir cerceve sunan U-Multirank (Multirank, 2022), Diinya Universiteler Siralamasi
“THE-Times Higher Education” (Academic & University News, 2022), SCIMAGO University
Rankings (SCIMAGO, 2022), Round University Ranking “RUR” (RUR, 2022) sayilabilir.
Yiiksekogretim Kalite Kurulu “YOKAK” (YOKAK, 2022) ve TUBITAK Girisimci ve Yenilikgi
Universite Endeksi “GYUE” (TUBITAK, 2022) ise Tiirkiye’deki {iniversite olgekleri arasinda
siralanabilir. Bu endeksler gelisim icin bir perspektif saglamanin yaninda bir siralama sundugu i¢in
iiniversiteler arasinda akademik bir rekabet ortami olusturmakta ve bu durum da kriterler
kapsamindaki gelisimleri konusunda destekleyici rol iistlenmektedir (Mercan & Gomleksiz, 2011;
Tekin, 2021).

Bu endekslerden GYUE, 2012 yilindan itibaren Tiirkiye’de yer alan iiniversitelerin performanslar
girisimcilik ve yenilik¢ilik odaginda degerlendirmektedir (Elverdi & Atik, 2020). Sekreteryasi
TUBITAK tarafindan yapilan GYUE, yillik olarak yaymlanmakta ve sadece ilk 50 iiniversitenin
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bilgileri paylasilmaktadir (Uslu et al., 2020). Endeks ¢alismasina, sadece 50 ve iizeri 6gretim {iyesi
(Prof. Dr., Dog. Dr. ve Dr. Ogr. Uyesi) olan iiniversiteler dahil edilmekte ve veriler iiniversitelerin
yant sira ilgili kurumlardan da toplanmaktadir.

GYUE, 2018 yilina kadar iiniversiteleri 5 boyutta ve 23 gosterge ile degerlendirilirken; 2019 yilindan
itibaren 4 boyut ve 19 gosterge ile degerlendirilmeye baslamigtir. Endeksteki boyutlarin ve
puanlarinin yillara gore degisimi Tablo 1°de sunulmustur (TUBITAK, 2021).

Tablo 1 : Girisimei ve Yenilik¢ci Universite Endeksi Boyutlarinin ve Puanlarmn Yillara Gore Degisim

Boyut Yil Boyut Puani

2012 20

2013 20

2014 20

2015 20

Boyut 1: Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Yetkinligi 2016 20
2017 20

2018 23,75

2019 15

2020 15

2021 15

2012 15

2013 15

2014 15

2015 15

o et 2016 15
Boyut 2: Fikri Miilkiyet Havuzu 2017 15
2018 18,75

2019 20

2020 20

2021 20

2012 25

2013 25

2014 25

2015 25

s L. o 2016 25
Boyut 3: Isbirligi ve Etkilesim 2017 o5
2018 28,75

2019 25

2020 25

2021 25

2012 15

2013 15

2014 15

2015 15

e e 2016 15
Boyut 4: Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Kiiltiirt 2017 15
2018 0

2019 0

2020 0

2021 0
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Tablo 2 (Devam) : Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi Boyutlarinin ve Puanlarinin Yillara Gore Degisim

2012 25

2013 25

2014 25

2015 25

. .. 2016 25

Boyut 5: Ekonomik Katki ve Ticarilesme 2017 25
2018 28,75

2019 40

2020 40

2021 40

Tablo 1’de de belirtildigi tizere, 2021 yili itibariyle, “Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Yetkinligi”
boyutu %15, “Fikri Miilkiyet Havuzu” boyutu %20, “Is birligi ve Etkilesim” boyutu %25 ve
“Ekonomik Katki ve Ticarilesme” boyutu ise %40’lik agirliga ve dolayisiyla etkiye sahiptir. Endeks
siralamasinda en yiiksek agirligin  “Ekonomik Katki ve Ticarilesme” boyutunda oldugu
gorlilmektedir.

2021 yilinda paylasilan GYUE’de yer alan boyut ve gostergeler ile verilerinin alindigi kaynaklar
Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 3: Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi Boyut ve Gostergeleri

Boyutlan Gostergele
n Agirhik .. rin Agirhk | Verilerin Alindig:
Boyutlar Oranlan Gostergeler Oranlan Kaynaklar
(%) (%)
1.1.Bilimsel yayin sayist 2,5 InCites
1.1.Atif say1st 3,5 InCites
1.Bilimsel . Kamu Kurumlar1 Ar-
ve ;Il.l.li’;aAnr-(r}ge\/SZ f/scjnlhk destek programlarmdan 2 Ge ve Yenilik
Teknolojik proje say Destekleri
Arastirma 15 Kamu Kurumlar1 Ar-
Yetkinligi 1.4. Ar-Ge ve yenilik destek programlarindan 3 Ge ve Yenilik
Boyutu alman fon tutari Destekleri
1.5.Ulusal ve uluslararasi bilim 6diilii sayist 1,5 TUBA’; C[)JI](S ITAK,
1.6.Doktora mezun sayist 2,5 YOK
Tiirk Patent ve
2.1. Ulusal Patent Belge Sayisi 5,2 Marka Kurumu,
YOK
2.Fikri Tiirk Patent ve
Miilkiyet 20 2.2. Ulusal Faydali Model Belge Sayist 3 Marka I§urumu,
Havuzu YOK
Boyutu 2.3. Agik Erisimli Veri Tabanlarinda Yayinlanan 5 Universiteler
Uluslararasi Patent Bagvuru Sayis1
2.4. Acik Erisimli Veri Tabanlarinda Yayinlanan . .
Uluslararasi Patent Belge Sayisi 68 Universiteler
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Tablo 4(Devam): Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi Boyut ve Gostergeleri

3.1.Universite-Sanayi Isbirligi ile Yapilan Ar-Ge Kamu Kurumlari Ar-
s o 5 Ge ve Yenilik
ve Yenilik Projeleri Sayisi .
Destekleri
3.2.Universite-Sanayi Isbirliginde Yapilan Ar-Ge Kamu Kurumlari Ar-
s S 6 Ge ve Yenilik
ve Yenilik Projelerinden Alinan Fon Tutar1 .
Destekleri
3.Isbirligi 3.3.Uluslararas: Isbirligi ile Yapilan Ar-Ge ve Kamu Kurumlart Ar-
ve 25 Yenilik Proje Sayist 5 Ge ve Yenilik
Etkilesim Je Say Destekleri
Boyutu . -
y 3.4. Uluslararasi Isbirligi ile Yapilan Ar-Ge ve Kamu Kuruml'a h Ar
o S 6 Ge ve Yenilik
Yenilik Projelerinden Alinan Fon Tutari .
Destekleri
el TUBITAK, Ulusal
3.5. Dolagimdaki Ogretim Uyesi/ Ogrenci Sayisi 1,44 Ajans, YOK
3.6 TUB"I:FAK 2244 -Sanayi Doktora Programina 1,56 TUBITAK
Kayitli Ogrenci Sayisi
4.1. Akademisyenlerin Sahip ya da Ortak Oldugu .Il_jenkl;grsé:illzrr’
Teknopark / TEKMER / Kulucka Merkezindeki 5,68 P "
Faal Firma Savist KOSGEB ve Hazine
aa a Say1s ve Maliye Bakanlig1
4.2. Universite Ogrencilerinin ya da Son Bes Y1l Universiteler,
Icinde Mezun Olan Kisilerin Sahip ya da Ortak 757 Teknoparklar,
Oldugu Teknopark/ TEKMER / Kulugka ' KOSGEB ve Hazine
Merkezindeki Faal Firma Sayisi ve Maliye Bakanligi
Universiteler,
. . . Teknoparklar,

4. _ 4.3. Akademisyen Firmalarinin Net Satis Geliri 7,57 KOSGER ve Hazine
Ekonomik ve Maliye Bakanligi
ve 40 Universiteler

Toplumsal 4.4. Universite Ogrencilerinin ya da Son Bes Y1l Teknoparklar
Katki Icinde Mezun Olan Kisilerin Firmalarmin Net 10,4 P '
Boyutu Satis Geliri KOSGEB ve Hazine
ve Maliye Bakanlig1
Tiirk Patent ve
4.5. Lisanslanan Patent ve Faydali Model Sayisi 3,78 Marka Kurumu ve
TUBITAK
4.6 TUBITAK 1512 Teknogirisim Sermayesi .
Destegi Programi (BiGG) ile kurulan firma sayist 3 TUBITAK
4.7. TUBITAK 4004 Doga Egitimi ve Bilim
Okullar1 Destekleme Programi ve TUBITAK s
4005 Yenilik¢i Egitim Uygulamalart Destekleme 2 TUBITAK
Programi1 kapsaminda desteklenen proje sayist

Bu ¢alismada tiniversitelerde teknokent, meslek yiiksek okulu ve tip fakiiltesinin mevcudiyeti ile
iiniversitelerin GYUE’de ilk 50 {iniversite arasma girebilme durumu arasindaki iliski analiz
edilmistir. Calismamizda GYUE’nin secilmesinin sebebi, yukarida da belirtildigi iizere, iilkelerin
kalkinma politikalarinin temel taslarindan biri olan KUSI’nin yani sira, teknolojinin iiretilmesi ve
sanayiye ve topluma transferine dair gostergelere agirlik vermesinden dolayidir. Universitelerin, bu
endeksteki gostergeler tizerinden rekabet etmesi ve kendilerini gelistirmesinin, THS 1-3 arasindaki
asamalarin yanm1 sira THS 4-5 asamalarinda da caligmalar yiirlitebilmelerine ve daha 6nemlisi,
caligmalarini sanayinin beklentilerine gore sekillendirmelerine yardimci olacagi 6ngoriilmektedir.

Aragtirmada, meslek yiiksek okulu mevcudiyetinin incelenmesinin sebebi; endeks hesaplamalari
Ogretim tiyesi sayisina gore yapiliyor olmasidir. Zira MYO’lar, iiniversitelerin 6gretim {iyesi
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sayilarini artirmalarina karsin proje, patent gibi boyutlar kapsamindaki ¢iktilarda tiniversitelerin diger
fakiiltelerine kiyasla daha az katki saglamasi olas1 goriinmektedir. Tip fakiiltesi mevcudiyetinin analiz
edilmesi de benzer bir gereckgeye dayanmaktadir. Tip fakiiltelerindeki akademisyenler daha ¢ok
ogrenci yetistirme ve poliklinik hizmeti vermeye odakli ¢iktilar iirettikleri gézlemlenmektedir. Bu
durumun, endekse girmeye olan etkisi aragtirmaya deger goriilmektedir. Son olarak Teknokent
mevcudiyetinin incelenmesinin sebebi, teknokentlerin sanayi kuruluslarini tniversiteye fiziksel
olarak ¢ok yakin bir konuma tasimasidir. Bu yakinhigin, USI etkilesimine olumlu etki yapmasi
sasirtict olmayacaktir. Ancak literatiirde, iiniversitelerin GYUE’ye girmeleri ile bu ii¢ 6zellikleri
arasindaki iliskiyi nicel olarak analiz eden bir ¢calisma mevcut degildir.

Sistematik bir analiz cercevesinde gergeklestirilen bu calismada GYU endeksinin boyut ve
gostergeleri ile Universitelerin Ozellikleri birlikte degerlendirilerek analiz edilmistir. Calisma
sonucunda tespit edilen iliski ve etkilerin, girisimcilik ve yenilik¢iligin artirilmast konusunda
iiniversite niteliklerinde yapilacak yenilik ve alinacak stratejik kararlara kaynak olusturmasi
umulmaktadir.

2. Yontem

Bu calismada, 2012-2021 yillar1 arasinda yaymlanan GYUE siralamalarmin endekste yer alan
tiniversitelerin 6zellikleriyle birlikte incelenmesi ve analizi yoluyla, iiniversite 6zelliklerinin GYUE
tlizerindeki etkisinin arastirilmasi amaclanmastir.

Arastirmada veri toplama yoOntemi olarak nitel bir arastirma yontemi olan dokiiman inceleme
yonteminden yararlanilmistir (Sak et al., 2020). Bu yontem bir veya birden fazla dokiimanin
incelenmesi igin kullanilmaktadir (Baskale, 2016; Yildirim & Simsek, 2018). Thtiya¢ duyulan bilginin,
kaynaklarin arsiv arastirmasi sonucu toplanip derlenerek elde edildigi bir arastirma cesidi olarak
tanimlanmaktadir (Dogan Keskin & Aral, 2021). Bu g¢alismada birden fazla belge birden fazla
kaynaktan arastirilip, toparlanip derlenerek analiz edilecegi i¢in bu yontem uygun goriilmiistiir. Veri
analizi ise sistematik bir sekilde yapilmis ve korelasyon analizi yontemi uygulanmistir. Verilerin
sistematik bir sekilde analizinin en 6nemli 6zelligi tekrarlanabilir nitelikte olmasidir (Ata & Urman,
2008).

Analizde kullanilan veriler birden ¢ok veri tabanindan ve rapordan derlenerek elde edilmistir.
Veri toplama asamasindaki adimlar asagida detaylica sunulmustur;
e  GYUE degerleri TUBITAK 1n web sayfasindan temin edilmistir.

e Analizde kullanilan {iniversite gretim {iyesi ve 6grenci sayilar1 YOK ’iin istatistik sayfasindan
alimmastir.

e Ogrenci sayilar ile ilgili istatistikler (Ogretim iiyesi basina dgrenci, vb.) Anadolu Universitesi
kaynaklarindan elde edilmistir.

e Teknopark’r olan {iniversitelerin bilgisi, Sanayi Bakanligmmin web sitesinden ve muhtelif
kaynaklardan elde edilmistir.

e TEKMER’i olan iiniversitelerin bilgisi KOSGEB’in web sitesinden elde edilmistir.

e Tip Fakiiltesi ve Meslek Yiiksek Okulu olan tiniversiteler, her {iniversitenin kendi resmi web
sitesinden tespit edilmistir. Baz1 tiniversiteler ile telefon yoluyla iletisime gecilerek bilgi teyit
edilmistir.

e Tip Fakiiltesi, MYO, Teknopark ve TEKMER’in varligi kontrol edilirken, iiniversitelerin
2021 itibariyle mevcut olup olmadiklar1 kontrol edilmis ve kurulus yili dikkate alinmamastir.

Verilerin analizi asamasinda;
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GYUE, bir énceki yilin (ya da son 3 yilin) verileri esas alarak hazirlanmaktadir. Dolayisiyla
GYUE 2021 endeksinde iiniversitenin 2020 yilindaki ¢iktilar ve 2020 yilindaki akademisyen
sayis1 esas alinmaktadir.

Bu nedenle, 2021 yili endeksinin 2020 yilindaki ogretim tiiyesi sayisi ile birlikte
degerlendirilmesi gerektiginden, GYUE ile dgretim iiyesi sayisi birlikte analiz edildiginde,
her GYUE i¢in bir 6nceki yilin &gretim iiyesi sayisi esas alinmustir. Aymi ydntem,
YOKSIS teki 6grenci sayilari icin de uygulanmistir.

Universitelerin Ogretim lyesi sayilari, her yil i¢in 50-199, 200-399, 400-599, 600-799, 800-
999, 1.000-1.199, 1.200-1.399, 1.400-1.599, 1.600-1.799, 1.800-1.999, 2000+ seklinde
siiflandirilmstir.

Universitelerin endekse girdikleri yil itibariyle yaslari, endeksin yilindan kurulus yil
cikartilarak hesaplanmistir. Ardindan {iniversitelerin her y1l endekse girdiklerindeki yaslari O-
10, 11-20, 21-30, 31-40, 41-50, 51-60 ve 60+ seklinde siniflandirilmstir.

Yukarida belirtilen tiim veriler MS Excel dosyasina aktarilmis ve Qlikview (Garcia & Harmsen,
2012) isimli is zekas1 programu ile analiz edilmistir.

3. Bulgular

3.1.Universitelerin Ogretim Uyesi Sayis1 Niteliginin Girisimei Yenilikci Universite Endeksine
Girme Durumuyla Korelasyonu

Bu baslik kapsamindaki analizlerde iiniversitelerin teknokenti, meslek yiiksek okulu ve tip fakiiltesi
bulunma durumlariyla endekse girme durumlari arasindaki korelasyon 6gretim tiyeleri sayilarina gore
gruplanarak incelenmistir.

3.1.1.Universitenin Teknokenti Olma Durumunun Korelasyonu

Tablo 5: Teknokenti Bulunan Devlet Ve Vakif Universitelerin Ogretim Uyesi Sayis1 Niteliginin Girisimci

Yenilikci Universite Endeksine Girme Durumuyla Korelasyonu

TURU OGRETIM UYESI KORELASYON
SAYISI
DEVLET (TOPLAM) 0,48299
DEVLET 01) 50-199 0,35732
DEVLET 02) 200-399 0,24578
DEVLET 03) 400-599 0,22740
DEVLET 04) 600-799 -0,07064
DEVLET 05) 800-999 0,06602
DEVLET 06) 1.000-1.199 0,35981
DEVLET 07) 1.200-1.399 -0,12309
DEVLET (TOPLAM) 08) 1.400-1.599 -0,13333
VAKIF 0,37102
VAKIF 01) 50-199 0,37467
VAKIF 02) 200-399 0,52735
VAKIF 03) 400-599 0,03922
VAKIF 04) 600-799 -0,60000
DEVLET +VAKIF (TOPLAM) 0,44730

Tablo 3’te sunulan bulgulara gore, {iniversitelerin teknokenti olma durumuyla endekse girmelerini
arasindaki korelasyon 0,44 olarak géziikmektedir. Ayni durum devlet ve vakif {iniversitelerinde ayri
ayr1 incelediginde, devlet iiniversitelerinin teknokenti olma durumuyla endekse girmelerini

83



Ilker Kése- Seyma Giiner

arasindaki korelasyon 0,48 iken, vakif iiniversitelerinin teknokenti olma durumuyla endekse
girmelerini arasindaki korelasyon 0,37 olarak goziikmektedir.

Igili korelasyonun &gretim iiyesi sayilarina gore durumlari da yine Tablo 3’te detaylica sunulmustur.
Tablo 3’te goziktigl lizere, 600-799 arasinda Ogretim tliyesine sahip vakif iiniversitelerinde
korelasyonun negatife dondiigii dikkat ¢ekmektedir. Benzer sekilde ayni sayida 6gretim iiyesine
sahip devlet tniversitelerinde de korelasyon ayni aralikta negatife donmektedir. Bu aralik tematik
iiniversite ile bilyiik iiniversite arasina tekabiil etmektedir.

Sekil 2: Universitelerin Teknokenti Olma Durumunun Endekse Girme Durumu ile Korelasyonu (Ogretim Uyesi
Sayisina Gore)

Korelasyon

0,26661

02 -0,14801

01) 50-199 02) 200-399 03) 400-599 04) 600-799 05) 800-999 06) 1.000-1.199 07) 1.200-1.399 08) 1.400-1.599
Ogretim Uyesi Sayisi

Universitelerin teknokenti olma durumunun endekse girme durumu ile korelasyonu devlet ve vakif
iiniversitelerinde birlikte ele alinarak ve 6gretim iiyesi sayisina gore gruplanarak incelendiginde en
yiiksek korelasyonun 0,37 ile 50-199 ve 0,35 ile 1.000-1.199 6gretim {iyesine sahip biiyiikliikteki
iiniversitelere ait oldugu goriilmektedir. Buna kargin, 600-799, 1.200-1.399 ve 1.400-1.599 6gretim
tiyesine sahip bilyiikliikteki tiniversitelerde teknokenti olma durumu ile endekse girme durumu
arasinda negatif korelasyon oldugu dikkat ¢ekmektedir (Sekil 2).

3.1.2. Universitenin Meslek Yiiksek Okulu (MYO) Olma Durumunun Korelasyonu

Tablo 4’te sunulan bulgulara gore, tiniversitelerin meslek yiiksek okuluna sahip olma durumuyla
endekse girme durumu arasindaki korelasyon negatif ve -0,11 olarak goriilmektedir.

Tablo 6 : Meslek Yiiksek Okulu Bulunan Devlet Ve Vakif Universitelerin Ogretim Uyesi Sayis: Niteliginin
Girisimci Yenilikci Universite Endeksine Girme Durumuyla Korelasyonu

TURU OGRETIM KORELASYON
UYESI SAYISI

DEVLET (TOPLAM) -0,05161
DEVLET 01) 50-199 -0,45959
DEVLET 02) 200-399 -0,36604
DEVLET 03) 400-599 0,03652
VAKIF (TOPLAM) -0,23008
VAKIF 01) 50-199 -0,21359
VAKIF 02) 200-399 -0,51971
VAKIF 03) 400-599 -0,25495
DEVLET +VAKIF -0,11118
(TOPLAM)
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Hem vakif hem de devlet {iniversitelerinde MYO bulunma durumunun endekse girme durumuyla
negatif yonde korelasyon gosterdigi dikkat ¢cekmektedir. Devlet ve vakif tiniversitelerinde ayr1 ayri
degerlendirdigimizde, MY O’ya sahip olma durumunun vakif tiniversitelerinde devlet liniversitelerine
kiyasla daha ¢ok negatif etkiye sahip oldugu goriilmektedir.

Sekil 3: Universitelerin Meslek Yiiksek Okulu Olma Durumunun Endekse Girme Durumu ile Korelasyonu
(Ogretim Uyesi Sayisina Gore)

Korelasyon

-0,0
-0,1
02 -0,15739
-0,3

-0,30076
-0.4
08 -0,49211

01) 50-199 02) 200-399 03) 400-599

Ofretim Uyesi Sayisi

Universitelerin MYO’ya sahip olma durumunun endekse girme durumu ile korelasyonu devlet ve
vakif tiniversitelerinde birlikte ele alinarak ve 6gretim iiyesi sayisina gore gruplanarak incelendiginde
korelasyonun her aralikta negatif yonlii oldugu dikkat gekmektedir (Sekil 3).

3.1.3. Universitenin Tip Fakiiltesi Olma Durumunun Korelasyonu

Tip fakiiltesi bulunan devlet ve vakif iiniversitelerin 0gretim iiyesi sayist niteliginin girisimci
yenilik¢i tiniversite endeksine girme durumuyla korelasyonu Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 7: Tip Fakiiltesi Bulunan Devlet Ve Vakif Universitelerin Ogretim Uyesi Sayis1 Niteliginin Girisimci
Yenilik¢i Universite Endeksine Girme Durumuyla Korelasyonu

TURU OGRETIM UYESI SAYISI | KORELASYON
DEVLET (TOPLAM) 0,11936
DEVLET 01) 50-199 -0,10311
DEVLET 02) 200-399 -0,05092
DEVLET 03) 400-599 -0,20938
DEVLET 04) 600-799 -0,38581
DEVLET 05) 800-999 -0,29093
DEVLET 06) 1.000-1.199 -0,18202
VAKIF (TOPLAM) 0,17799
VAKIF 01) 50-199 0,08131
VAKIF 02) 200-399 -0,07078
VAKIF 03) 400-599 0,39223
DEVLET +VAKIF 0,15876
(TOPLAM)
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Tablo 5 sonuglarina gore liniversitelerin tip fakiiltesi olma durumunun endekse girme ile durumu ile
korelasyonu 0,15 olarak goziikmektedir. Korelasyonun pozitif dahi olsa ¢ok diisiik oldugu dikkat
cekmektedir. Ayni1 durum devlet {iniversitelerinde 0,11 iken vakif {iniversitelerinde 0,17°dir.

Sekil 4: Universitelerin Tip Fakiiltesi Olma Durumunun Endekse Girme Durumu ile Korelasyonu (Ogretim

Uyesi Sayisina Gore)
Korelasyon
0.0
-0,00573
0,1 -0,07235 -0,07323
-0.2 -0,18202
0.3 -0,29340
04 -0,36031
01) 50-198 02) 200-399 03) 400-599 04) 600-799 05) 800-999 06) 1.000-1.199
Ogretim Uyesi Sayisi

Universitelerin tip fakiiltesi bulunma durumunun endekse girme durumu ile korelasyonu devlet ve
vakif iniversitelerinde birlikte ele alinarak ve 6gretim iiyesi sayisina gore gruplanarak incelendiginde
korelasyonun her aralikta negatif yonlii oldugu dikkat cekmektedir (Sekil 4). Ogretim iiyesi sayisinin
600-799 araliginda oldugu aralikta en yiiksek negatif etkinin bulundugu goriillmektedir.

3.2. Universitelerin Yas Niteliginin Girisimci Yenilikgi Universite Endeksine Girme
Durumuyla Korelasyonu

Bu baslik kapsamindaki analizlerde iiniversitelerin teknokenti, meslek yiiksek okulu ve tip fakiiltesi
bulunma durumlartyla endekse girme durumlart arasindaki korelasyon ftniversitelerin endekse
girdikleri yildaki yaslarina gore gruplanarak incelenmistir.

3.2.1. Universitenin Teknokenti Olma Durumunun Korelasyonu

Tablo 6’da sunulan bulgulara gore, tiniversitelerin teknokenti olma durumuyla endekse girmelerini
arasindaki korelasyon 0,44 olarak goziikkmektedir. Ayni1 durumu devlet ve vakif iiniversitelerinde ayri
ayrt inceledigimizde, devlet iniversitelerinin teknokenti olma durumuyla endekse girmelerini
arasindaki korelasyon 0,48 iken, vakif iiniversitelerinin teknokenti olma durumuyla endekse
girmelerini arasindaki korelasyon 0,37 olarak goziikmektedir.

Bu oranlarin 1.1. baglikta sunulan degerlerle ayni1 oldugu dikkat ¢ekmekle beraber (inceleme odagi
geregi) alt kirllimlarinda farkliliklar bulundugu goriilmektedir. 1.1. baslik altinda iiniversitelerin
ogretim tliyeleri sayilarina gore oranlar incelenirken bu baslik altinda tiniversitelerin endekse girdigi
yildaki yaslarina gore bir alt inceleme sunulmustur.

Tablo 8: Teknokenti Bulunan Devlet Ve Vakif Universitelerin Ogretim Uyesi Sayis1 Niteliginin Girisimci
Yenilik¢i Universite Endeksine Girme Durumuyla Korelasyonu

TURU YAS GRUBU KORELASYON
DEVLET (TOPLAM) 0,48299
DEVLET 1-5 Yas 0,13851
DEVLET 6-10 Yas 0,11754
DEVLET 11-15 Yas 0,28993
DEVLET 16-20 Yas 0,44721
DEVLET 21-25 Yas 0,12935
DEVLET 26-30 Yas 0,09494
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Tablo 9 (Devam): Teknokenti Bulunan Devlet Ve Vakif Universitelerin Ogretim Uyesi Sayis1 Niteliginin
Girisimci Yenilik¢i Universite Endeksine Girme Durumuyla Korelasyonu

DEVLET 31-35 YAS 0,48305

DEVLET 36-40 Yas 0,35921

DEVLET 46 + Yas -0,03919
VAKIF (TOPLAM) 0,37102

VAKIF 1-5 Yas -0,02158
VAKIF 6-10 Yas 0,11010

VAKIF 11-15 Yas 0,24130

VAKIF 16-20 Yas 0,41382

VAKIF 21-25 Yas 0,40214

VAKIF 26-30 Yas -0,47809
DEVLET+VAKIF 0,44730

(TOPLAM)

1-5 yasinda olup da teknokenti bulunan heniiz kurulus asamasindaki geng iiniversitelerin, teknokenti
olma durumlar ile endekse girme durumlari arasindaki korelasyonun devlet {iniversitelerinde 0,13 ile
pozitif yonlii iken, vakif tiniversitelerinde -0,02 ile negatif yonlii oldugu dikkat ¢ekmektedir.
Sekil 5 Universitelerin Teknokenti Olma Durumunun Endekse Girme Durumu ile Korelasyonu (Endekse
Girdigi Yildaki Yasina Gore)

Korelasyon

0.70697

08 049441

041603
04 0.36150

017017 0,17887
02 o118 010474

00
-0,02061

1-5 Yag £-10 Yag 11-15 Yag 16-20 Yag 21-25 Yag 26-30 Yag 31-35 Yas 36-40 Yas 46 + Yas
Yag Grubu

Universitelerin teknokenti olma durumunun endekse girme durumu ile korelasyonu, devlet ve vakif
iiniversitelerinde birlikte ele alinarak ve tiniversitenin endekse girdigi y1ldaki yasina gore gruplanarak
incelendiginde en yiiksek korelasyonun 40 yas iistii iiniversitelere ait oldugu goriilmektedir. Buna
ilaveten, gorece gen¢ 16-20 yas araligindaki ve olgunluk donemindeki 31-35 ve 36-40 yas
araligindaki tiniversitelerde de korelasyonun (diger yas araligindaki tiniversitelere kiyasla) yiiksek
oldugu dikkat cekmektedir (Sekil 5).

3.2.2. Universitenin Meslek Yiiksek Okulu (MYO) Olma Durumunun Korelasyonu

Tablo 7°de sunulan bulgulara gore, liniversitelerin meslek yiiksek okuluna sahip olma durumuyla
endekse girme durumu arasindaki korelasyon iiniversitelerin endekse girdigi yildaki yasina gore
gruplanarak incelendiginde yas arttik¢a artan negatif yonlii korelasyon dikkat ¢ekmektedir.
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Tablo 10: Meslek Yiiksek Okulu Bulunan Devlet Ve Vakif Universitelerin Ogretim Uyesi Sayisi Niteliginin
Girisimci Yenilik¢i Universite Endeksine Girme Durumuyla Korelasyonu

TURU YAS GRUBU KORELASYON
DEVLET (TOPLAM) -0,05161
DEVLET 1-5 Yas -0,04254
DEVLET 6-10 Yas -0,28316
DEVLET 11-15 Yas -0,23878
DEVLET 16-20 Yas -0,27735
DEVLET 21-25 Yas -0,35026
DEVLET 26-30 Yas -0,35635
VAKIF (TOPLAM) -0,23008
VAKIF 1-5 Yas -0,18257
VAKIF 6-10 Yas -0,25314
VAKIF 11-15 Yas -0,38808
VAKIF 16-20 Yas -0,31613
VAKIF 21-25 Yas -0,47190
VAKIF 26-30 Yas -0,47809
DEVLET+VAKIF -0,11118
(TOPLAM)

Bu korelasyonun devlet ve vakif iiniversitelerindeki ayrisan durumlari tablo 7°de sunulmakla birlikte
her iki tiirdeki tiniversitelerin ortak durumu asagida Sekil 6’da sunulmustur.

Sekil 6: Universitelerin Meslek Yiiksek Okulu Olma Durumunun Endekse Girme Durumu ile Korelasyonu
(Endekse Girdigi Yildaki Yasina Gore)

-0,0
01
-02
03
-0.4

-0,09051

1-5 Yas

-0.27118

6-10 Yas

Korelasyon

-0,40916

11-15 Yas

-0,30523

16-20 Yag

-0,40600

21-25 Yag

-0,40027

26-30 Yas
Yag Grubu

3.2.3. Universitenin Tip Fakiiltesi Olma Durumunun Korelasyonu

Tip fakiiltesi bulunan devlet ve vakif iiniversitelerin 6gretim tiiyesi sayisi niteliinin girisimci
yenilik¢i tiniversite endeksine girme durumuyla korelasyonu Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 11: Tip Fakiiltesi Bulunan Devlet ve Vakif Universitelerin Ogretim Uyesi Sayis1 Niteliginin Girisimci
Yenilik¢i Universite Endeksine Girme Durumuyla Korelasyonu

TURD YAS GRUBU KORELASYON
DEVLET (TOPLAM) 0,11936
DEVLET 1-5 Yas 0,00642
DEVLET 6-10 Yas -0,02487
DEVLET 11-15 Yas 0,12720
DEVLET 16-20 Yas -0,08248
DEVLET 21-25 Yas -0,14886
DEVLET 26-30 Yas -0,06616
DEVLET 31-35 Yas 0,11738
DEVLET 36-40 Yas 0,05976
DEVLET 41-45 Yas -0,35125
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Tablo 12 (Devam): Tip Fakiiltesi Bulunan Devlet ve Vakif Universitelerin Ogretim Uyesi Sayisi Niteliginin
Girisimci Yenilik¢i Universite Endeksine Girme Durumuyla Korelasyonu

DEVLET 46 + YAS -0,17109
VAKIF (TOPLAM) 0,17799
VAKIF 1-5 Yas -0,09723
VAKIF 6-10 Yas 0,00326
VAKIF 11-15 Yas 0,21824
VAKIF 16-20 Yas 0,22792
VAKIF 21-25 Yas 0,37208
VAKIF 26-30 Yas -0,37796
DEVLET+VAKIF 0,15876
(TOPLAM)

Tablo 8’deki bulgulara baktigimizda, tiniversitelerin tip fakiiltesinin bulunma durumu ile endekse
girme durumu arasinda 0,15 ‘lik korelasyon orani ile diisiik diizeyde bir iliski oldugu goriilmiistiir.
Devlet iiniversiteleri i¢in bu oran 0,11 iken vakif tiniversiteleri i¢in 0,17 olarak goriilmektedir.
Sekil 7: Universitelerin Tip Fakiiltesi Olma Durumunun Endekse Girme Durumu ile Korelasyonu (Endekse
Girdigi Yildaki Yasina Gore)

Korelasyon

02 0,16220
0.11767

0,03496 0,00970

-0.01484 -0,02616 -0,02649

-0,10938
-0.2 -0,17109

04 -0,35125

1-5 Yas 6-10 Yas 11-15 Yas 16-20 Yas 21-25 Yas 26-30 Yas 31-35 Yas 36-40 Yas 41-45 Yas 46 + Yas
Yas Grubu

Devlet ve vakif tiniversitelerindeki durumun birlikte incelendigi Sekil 7°de gosterilen bulgulara gore
ise pozitif korelasyonun yalnizca 11-25 yas araliginda goriildiigii dikkat cekmektedir.

3.3. Birlikte Degerlendirme

Ustteki analizler sonucunda genel olarak negatif korelasyon tespit edilen durumlar, yani MYO’ya
sahip olma, tip fakiiltesine sahip olma ve teknokente sahip olmama, birlikte ele alinarak, ayn1 anda
bu {i¢ 6zellige sahip olan {iniversitelerin endekse girme durumu arasindaki korelasyon degeri -0,20
olarak hesaplanmuigtir.

4. Sonug ve Tartisma

GYUE, iiniversitelerin bilimsel kapasitesinin yani sira, agirhikla girisimcilik, yenilikgilik, fikri
miilkiyet ve teknoloji transferi kapasitesini dlgen bir endekstir. Modern iiniversite paradigmasi,
iiniversitelerin THS 1 ila 3 arasindaki asamalarin disina ¢ikarak 4. ve 5. asamalar1 da yerine
getirmesini gerektirmektedir. Dahasi, liniversitelerin miimkiin oldugu kadar bilimsel ve teknoloji
gelistirme ¢aligmalarini, iilkenin ve sanayinin beklentilerine gore sekillendirmesi ve iirettigi
teknolojiyi transfer etmesi beklenmektedir.

Universitelerin iilke ve sanayinin beklentilerine daha uygun sekilde, kamu ve {iniversite ile isbirligi
yaparak c¢alismasina bilimsel bir katki saglayabilecegi diislincesiyle gergeklestirilen arastirmamiz,
tiniversitelerin endekse girme durumlart ile teknokent, tip fakiiltesi ve MY O’ya sahip olma durumlari
arasindaki iliski incelenmistir. Bulgular, iiniversitelerin teknokenti olmasi ile endekse girmesi
arasindaki korelasyonun 0,44 oldugunu gostermistir (Tablo 3-devlet+vakif). Bu korelasyon, orta
diizeyde korelasyona tekabiil etmektedir. Bir baska deyisle, iiniversitelerin teknokenti bulunma
durumu endekse girmelerini orta derecede ve pozitif etkilemektedir. Bu iliski, vakif (0,37) ve devlet
(0,48) iiniversitelerinde de orta diizey ve pozitif olarak karsimiza ¢ikmaktadir. iliskiyi detayli analiz
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etmek adina, 6gretim iiyesi sayilarina gore inceledigimizde; devlet iiniversitelerinde en yiiksek pozitif
iliskinin 50-199 ve 1.000-1.199 6gretim iiyesi araliginda oldugu, buna karsin 600-799, 1.200-1.399
ve 1.400-1.599 araliginda 6gretim iiyesi olan {iniversitelerde teknokente sahip olma ile endekse girme
arasindaki iliskinin negatif korelasyon gosterdigi dikkat cekmektedir. Devlet {iniversiteleriyle benzer
sekilde vakif {iniversitelerinde de 600-799 arasinda 6gretim iiyesine sahip olan iiniversiteler i¢in
hesaplanan korelasyon negatife donmektedir (Tablo 3). Buradan yola ¢ikarak, biiyiik vakif
iiniversitelerinin teknoparka sahip olmalarmin, endekse girmelerini kolaylastirmadigi yorumu
yapilabilir. Zira bu biiyiikliikteki vakif tiniversiteleri, genellikle tiim fakiiltelerin yer aldigi genel
tiniversitelerdir. Vakif iiniversitelerindeki pozitif en yiiksek korelasyon, 200-399 araliginda 6gretim
iyesine sahip tiniversitelerde goriilmektedir. Bu da tematik vakif tiniversitelerinin, teknoparka sahip
olmalarmin endekse girmelerine olumlu katki yaptig1 seklinde yorumlanabilir. Muhtemelen benzer
bir sebepten dolay1, hem devlet hem de vakif tiniversiteleri birlikte ele alindiginda (Sekil 2), en yiiksek
pozitif korelasyonun 0,37 ile 50-199 o6gretim iiyesine sahip iniversitelerde gorildigi dikkat
cekmektedir. Bu iligkiyi 0,35’lik korelasyon orani ile 1.000-1.199 o6gretim iiyesi araligi takip
etmektedir. Sekil 2’deki genel degerlendirme ve Tablo 3’deki ayrisan degerlendirmeye birlikte
bakildiginda, bir iiniversitenin teknokenti bulunma durumu ile GYU endeksine girme durumu
arasinda orta diizey bir iligki bulunmaswn yaminda, bu iliskinin ogretim iiyesi sayilarina gore
dogrusal bir degisim géstermedigi goriilmiistiir.

Universitelerin teknokenti olma durumu ile GYU endeksine girme durumunun yas degiskeni ile
degerlendirildigi Tablo 6 bulgularina gore; 16-20, 31-35 ve 46+ yas arasindaki {iniversitelerin
teknokenti bulunma durumu ile endekse girme korelasyonunun yiliksek oldugu goriilmektedir.
Ozellikle 46 yas iistii {iniversitelerde goriilen 0,70’lik pozitif korelasyon, yiiksek diizeyde bir iliskiye
isaret etmektedir. Bu durum, koklii {iniversitelerin GYU endeksine girmeleriyle teknokenti bulunma
durumunun yiiksek diizeyde iligkili oldugunu gdstermektedir.

Universitelerin MYO’ya sahip olma durumlar1 ile endekse girmeleri arasindaki korelasyon
incelendiginde ise; -0,11°lik oran ile negatif yonlii bir iligki bulundugu goriilmistiir (Tablo 4).
MY O’ya sahip olmak, vakifiiniversitelerinde (-0,23) devlet iiniversitelerine kiyasla (-0,05) daha fazla
negatif etkiye neden olmaktadir. Devlet ve vakif {iniversitelerinde birlikte degerlendirilip 6gretim
iyesi sayilarina gore alt kirilimlarla incelendiginde ise, bu iliskinin her aralikta negatif oldugu dikkat
cekmektedir (Sekil 3). Tlaveten devlet ve vakif {iniversitelerinde dgretim iiyesi sayilarina gore ayri
ayrt analiz edildigi Tablo 4 bulgularinda da, 400-599 o6gretim iiyesine sahip araliktaki devlet
iniversiteleri disindaki tiim araliklarda iliskinin negatif yonlii oldugu goriilmistiir. Pozitif
korelasyonun oldugu 400-599 araligindaki oranin da sadece 0,03 oldugu dikkate alindiginda, aslinda
bu aralik i¢in bir korelasyon olmadig: ifade edilebilir. Netice olarak, bir iiniversitenin MYO’ya sahip
olmasini, GYU endeksine girmesini negatif etkiledigi, MYO’ya sahip vakif iiniversitelerinin, devlet
iiniversitelerine kiyasla endekse daha zor girebildigi ¢ikarimi yapilabilmektedir.

Ayni analizi, liniversitelerin endekse girdigi yildaki yasina gore incelendiginde ise, liniversitenin yasi
arttik¢a, korelasyonun da daha negatife dogru ilerledigi dikkat ¢ekmektedir (Sekil 6). Bu durum,
MY O’ya sahip koklii tiniversitelerin, endekse daha nadir girebildigi seklinde yorumlanabilir.

Universitelerin tip fakiiltesine sahip olma durumlar1 ile endekse girme durumlari arasindaki
korelasyon incelendiginde, korelasyon 0,15 olarak hesaplanmistir. Bu, diisiik diizeyde pozitif iliskiye
karsilik gelmektedir. Devlet tiniversiteleri i¢cin bu oran 0,11 iken, vakif {iniversiteleri i¢in 0,17 olarak
cikmistir (Tablo 5). Devlet ve vakif tiniversitelerindeki durum ayri ayr1 incelendiginde, yalnizca 21-
25 yas grubu arasindaki vakif iiniversitelerindeki korelasyonun orta diizey iliskiye sahip oldugu
goriilmektedir (Tablo 8). Bu oranlardan yola ¢ikilarak devlet ve vakif iiniversitelerindeki etkinin
hemen hemen ayni oldugu sdylenebilir. Daha detay yorum yapabilmek i¢in, ayni iligki, liniversitelerin
Ogretim tiyesi sayilarina gore alt kirilimlarla incelendiginde (Tablo 5), devlet iiniversitelerinde tiim
Ogretim tiyesi araliklarinda etkinin negatif oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla aslinda detayda
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inceledigimizde, tip fakiiltesine sahip olan devlet iiniversitelerinin endekse girme konusunda
dezavantaj yasadigi ifade edilebilir. Vakif iiniversitelerinde ise 50-199 ve 400-599 araliginda etki
pozitifken, 200-399 araliginda etkinin negatif oldugu goriilmektedir. Korelasyonun bu sekilde
degisim gostermesi, bu araliklara giren iiniversite sayismnin az olmasindan dolayi olabilir. Bu
yorumun saglamlastirilmasi i¢in yeni analizlere ihtiya¢ bulunmaktadir.

Ayni analizi 6gretim tiyesi sayisina gore yaptigimizda, korelasyonun her aralikta negatif yonlii oldugu
dikkat ¢ekmektedir (Sekil 4). Bu genel durum, iiniversitelerin tip fakiiltesi olma durumu ile GYU
endeksine girme durumu arasinda, tim Ogretim {iyesi araliklarinda negatif bir korelasyon oldugu
seklinde yorumlanabilir. Ayni iligki, tniversitelerin endekse girdigi yildaki yasina gore
incelendiginde ise; yalmizca 11-25 yas araliginda korelasyonun pozitif oldugu goriilmiistiir.
Dolayistyla 11-25 yag aralig1 disinda olan ve tip fakiiltesi bulunan vakif {iniversitelerinin, endekse
nadiren girdikleri s6ylenebilir (Sekil 7).

Elde edilen sonuglar iiniversitelerin yaslar1 ve 6gretim {iyesi sayisina gore kiiclik farkliliklar gosterse
de, liniversitelerin MYO’ya ve tip fakiiltesine sahip olmasi ve teknokente sahip olmamasi ile endekse
girmesi arasindaki iliski negatif bir korelasyona sahiptir. Nitekim, bu {i¢ 6zellige birden sahip olma
durumu ile endekse girme arasindaki korelasyon da -0,20 olarak hesaplanmgtir.

Literatirde GYUE ile ilgili calismalar giderek artmaktadir. 2016°da yayinlanan bir c¢alisma,
iiniversitelerin stratejik planlarini girisimci yenilik¢i liniversite endeksi baglaminda incelemis ve
iiniversitelerin stratejik planlarinin endekste yer alan temalarla biiylik ol¢lide ortiismedigini tespit
etmistir (Cati et al., 2016). 2020°de yaymlanan bir baska calisma, GYUE’nin kapsamini,
yliksekogretim dergilerinde yayinlanan ve girisimci {iniversite faaliyetlerini inceleyen yayinlardaki
gostergelerle karsilastirmis ve GYUE'deki bes kategorinin {iniversiteler icin éne ¢ikan girisimcilik
faaliyetlerinden fazlasini igerdigi belirlenmistir. 2021°deki diger bir ¢alismada ise, girisimcilik ve
yenilikgiligin tiniversitelerin akademik performansi iizerindeki etkisinin arastirilmis ve girisimcilik,
yenilikgilik, sanayi igbirligi, ekonomik katki ve ticarilesme ¢aligmalarinin, {iniversitelerin akademik
performanslarini da olumlu etkiledigini gosterilmistir (Tekin, 2021).

Bu calisma ise, Universitelerin dzellikleri ile GYUE’ye girme durumu arasindaki iliskiyi ele alan
literatiirdeki ilk caligmadir. Bundan sonra yapilabilecek ¢alismalara ve Tiirkiye’deki liniversitelerin
politika belirlemelerine yardimei olabilecek sonuglar ortaya koymaktadir. Ote yandan, Gniversitelerin
GYUE’deki ¢iktilarma etki edebilecek pek cok gdsterge s6z konusudur ve her biri ayr1 bir aragtirma
gerektirmektedir. Ornegin fakiilte tiirleri ve sayilari, 6gretim {iyesi basma diisen 6grenci sayisi,
lisansiistii 6grenci sayisinin toplam 6grenci sayisina orani, 6n lisans 6grenci sayisinin toplam 6grenci
sayisina orani gibi 6zelliklerin de bu iiniversitelerin endekse girme durumlar ile iligkileri ayrica
incelemeye degerdir.

YAZARLARIN KATKISI

Yazarlarin esit oranda katkis1 bulunmaktadir.

CIKAR CATISMASI BEYANI

Herhangi bir kurum, kurulus, kisi ile mali ¢ikar ¢catismasi yoktur ve yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi
bulunmamaktadir
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Abstract

In recent years, the work-life balance concept gained more importance among businesses to have efficient and high-performance
employees. These businesses developed various policies to ensure work-life balance. In this sense, the Covid-19 pandemic that emerged
in China in 2020 and impacted the whole world in a short time also had an impact on the business world. The majority of the businesses
decided to shift to a remote working model for employees that met the requirements since individuals need to stay away from crowded
spaces to prevent the spread of the pandemic. Ensuring work-life balance became more important with remote working. The employees
struggle to create a work-life balance since there is no distinct border between home and work. At the same time, it can be seen that
employees have different perspectives according to their psychological capital level. Therefore, psychological capital is one of the
factors that impact the work-life balance. In this study, the relationship between employees’ remote working and work-life balance is
investigated with the mediator role of psychological capital in this relationship. The analysis conducted within this study investigated
whether the work-life balance of employees applying a remote working model changed according to their psychological capital. In the
research, a questionnaire was applied as a quantitative data collection method. SPSS 26.0 is used in data analysis for this study. It has
been revealed that the relationships between remote work and the work-life balance of employees with high psychological capital are
positive and significant.

Keywords: Remote Working, Work-Life Balance, Psychologic Capital, COVID-19 Pandemic
JEL Classification: M10, M16

PANDEMIi DONEMi UZAKTAN CALISMA VE iS YASAM DENGESI iLiSKiSINDE PSIKOLOJiK SERMAYENIN
ARACILIK ROLU: BEYAZ YAKALI CALISANLAR UZERINDE BiR ARASTIRMA

Oz
Son yillarda is yasam dengesi kavrami, verimli ve yiiksek performansli ¢calisana sahip olmak agisindan isletmelerde daha fazla énem
kazanmigtir. Isletmeler de is yasam dengesi kurmak adina cesitli politikalar gelistirmistir. Bu anlamda 2020 yilinda Cin’de ortaya
¢tkan ve ¢ok kisa siirede tiim diinyay etkisi altina alan Covid-19 salgimi da i diinyasimi olduk¢a etkilemigtir. Salgimin yayilmasini
onlemek igin insanlarin kalabalik ortamlarda bulunmamas: gerektiginden ¢ogu igletme gerekli kosullart saglayan ¢aliganlar igin
uzaktan ¢alisma modeline gegis karart almigtir. Uzaktan ¢alisma ile is yasam dengesi saglamak daha da énemli hale gelmigtir. Ev ve
is arasinda bariz bir ¢izgi olmamasindan dolayr ¢calisanlarin is yagam dengesi kurmasi da zorlagsmaktadir. Ayni zamanda psikolojik
sermayesi seviyesine gore ¢alisanlarin farkli bakis agilarina sahip oldugu goriilmektedir. Bu sebeple is yasam dengesini etkileyen
unsurlarindan biri de psikolojik sermayedir. Arastirmada ¢calisanlarin uzaktan ¢alisma ve is yasam dengesi arasindaki iliski, psikolojik
sermayenin bu iliskideki aracilik rolii tespit edilmeye ¢alisumistir. Calisma kapsaminda yapilan analizler ile uzaktan ¢alisma yapan is
gorenlerin psikolojik sermayelerine gére is yagam dengesinde degisiklik olup olmadigi arastirllmistir. Aragtirmada nicel veri toplama
metodu olarak anket uygulanmistir. Aragtirma kapsaminda veriler SPSS 26.0 kullanilarak analiz edilmistir. Psikolojik sermayesi
yiiksek calisanlarin uzaktan ¢alisma ve is yasam dengesi arasindaki iligkilerinin pozitif yonlii ve anlaml oldugu ortaya konmustur.
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1. Introduction

Today, changing conditions bring many innovations. With these changes, businesses realize the
importance of human-oriented approaches and employee loyalty and carry out activities in this field.
One of the ways to ensure employee loyalty and good performance is undoubtedly to establish the
right work-life balance. Employees have roles in both private and business life. To establish a work-
life balance, these roles should not be intertwined and one should not be more dominant than the
other. In this context, businesses have developed policies for work-life balance such as applications
for employee motivation and remote working. The coronavirus, which emerged in China in 2020 and
has been declared a pandemic by the World Health Organization has affected the whole World both
individually and organizationally. With the onset of the Covid-19 pandemic, states have taken strict
measures and home quarantines have been implemented as much as possible. In this context, the
remote working model has been implemented for positions that can continue their activities outside
the workplace. Thus, this working model, which is implemented by a small number of people, has
become a meaningful solution in terms of business continuity all over the world. The Covid-19
outbreak has also accelerated the digitalization processes of companies. The first change was seen in
the meetings. Company meetings started to take place over video calls. This situation creates positive
effects by preventing the loss of travel, accommodation, and, most importantly, time for meetings. In
this chaotic environment, it is of great importance for individuals to remain psychologically strong
and to be able to approach troubles with resilience. In this sense, the importance of individual
psychological capital has come to the fore again (Baykal, 2020a).

Psychological capital highlights today's businesses in terms of performance and efficiency. Akkus,
Najimudinova, and Giil (2021) investigated the effect of psychological capital on organizational
commitment through work-life balance with 411 staff working in a university's academic and
administrative staff. As a result of the research, it was concluded that as the psychological capital
levels of the participants increased, their organizational commitment also increased. When this level
is examined in terms of organizational commitment dimensions, it is seen that it explains the
continuance commitment at the highest rate of 19%. Yavuz (2018) examined work-life balance and
work stress from the perspective of flexible working in his study. As a result, it is observed that there
is a positive relationship between work-life balance and work stress, and this situation differs in
companies with and without flexible working.

In this study, the concepts of work-life balance, psychological capital, remote work, and Covid-19
were examined. Then, in the methodology part, the effect of teleworking on the work-life balance of
white-collar employees in Turkey during the pandemic period and the possible mediating effect of
the psychological capital of the employees in this effect were investigated.

2. Theoretical Framework

Work-life balance is one of the important issues of today's working life. When the balance is
disturbed, the motivation of the employees may decrease. This hurts their performance. On the other
hand, employees with high psychological capital can be more successful in motivating themselves.
For example, in their research, Baykal and Zehir (2018) examined the mediating role of psychological
capital in the relationship between spiritual leadership and employee performance. Looking at the
results, it is seen that the psychological capital of those working under the spiritual leader improves
and this contributes to higher success levels. This study discusses the mediating role of psychological
capital in the relationship between work-life balance and remote work.

2.1. Covid-19 Pandemic and Remote Work

Globalization and technological developments also affect business life and organizational structures
of organizations. One of the ways of working that has emerged with the changing employment
understanding of organizations is remote work. The concept of remote work in foreign academic
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literature; has been defined in many different ways such as telework, teleworking, remote work, e-
work, and distance work (Meshur, 2010). Although the concepts of remote working and working
from home are similar to each other, they have some differences. For remote working, an information
technology product is sufficient in every place where work will be done. The concept, which was
used for the first time by Nilles in 1970 regarding the reduction of energy use in the oil crisis, did not
have much effect on the current period (Ergiin, 2019). The International Labor Organization has
defined the concept of remote work as “work that is accepted by the employer, in a place other than
the common office center, home or workplace, remote from the employees in the company, but by
communicating with them through technological means” (ILO, 2016). According to Akyaz's (2019)
study, remote working has become quite common in the USA, Japan, Canada, Australia, and all EU
members. Looking at the teleworking rates, one out of seven employees employed in Denmark and
the Czech Republic is within the scope of teleworking. In addition, it is seen that the use of remote
work is increasing in developing countries such as Brazil, Singapore, Malaysia, and others (Akyaz,
2019).

Remote working has both positive and negative aspects for employers. The most important of the
positive aspects is that it reduces the labor cost. Employees, they can get rid of expenses such as travel
fees or service and meal fees. At the same time, office rent and office bills are also reduced, and even
companies that work remotely do not have these expenses. The negative aspects can be given that
employees are not as disciplined as they are in the office while working remotely. At the same time,
external factors in the workplace can cause distraction. For those who work remotely, it may cause
difficulties in adopting the corporate culture and belonging to the institution (Kiigiik, 2019). Although
remote working positively affects work-life balance, it also reduces work-family conflict and stress
by providing administrative, peer, and technological support to employees. The absence of a
constantly controlling audit will make the employee feel comfortable in terms of working in a less
stressful environment. Remote working facilitates the formation of the employees’ working styles and
prevents the effect of distractions in the office environment (Contreras, Baykal, and Abid, 2020).

2.2. Work-life balance

A large part of the time individuals is dominated by work. Although private life remaining from
working time seems to be independent of working time, there is a close relationship between them
(Turna, 2017). Employees have roles and responsibilities in their private lives apart from their
business life. Technology causes changes in working life as well as social and economic changes, and
the two lifestyles have begun to violate each other (Seferov, 2018). In the concept of work-life
balance, "work" refers to a person's career; life, on the other hand, shows situations such as leisure,
family, and health (Akin, Ulukok, and Arar, 2017). In general, work-life balance is expressed as the
harmony between family and business life (Kiigiik, 2019).

Theories about work-life balance have been shaped by social changes. Changes in family structures
have been effective in this regard. With industrialization and the change in family structures, women
have been more involved in business life. However, it is thought that it is inevitable for women to
experience burnout and they are exposed to stress with the coming of the role of working on top of
the role of mother and wife (Kahraman, 2018). The employment status of their spouses increased
their responsibilities such as housework and childcare among male employees. Men's spending more
time with their children not only has social benefits for their children but also supports women's
careers and active participation in the workforce. Working men are willing to change jobs or even
change cities for a job to achieve a good work-life balance, and they care more about the flexibility
of the job than financial rewards (Ozcelik Kaynak and Oztuna, 2019). People have different roles in
business and private life. And they try to realize their roles in both lives (Girdap, 2019). Role theory
was discussed in the 1970s to explain the situations related to the fulfillment of these roles and the
execution of them together (Odemis, 2018). The problem arises when individuals are compatible in
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one role and cannot fulfill their other roles. He may be in a position to neglect someone, especially
when he has a role to play at the same time. Conflict theory considers three types of conflict. These
are the conflict between business life and family life, the conflict from family life to business life,
and the conflict from business life to family life (Karaoglu, 2019). There is interaction between roles
and the important thing is to prevent conflict (Ergiin, 2019). While it is necessary to balance the roles,
sometimes there may be a conflict between them (Ilerigelen, 2020). For this reason, if one wants to
be satisfied in one role, it may be necessary to sacrifice the responsibilities of other roles. Due to the
limited time and energy of the individual, it is thought that it will be more beneficial to concentrate
on one area (Odemis, 2018). In the compensation theory, it is thought that people try to provide more
satisfaction in one of their work or private lives to prevent dissatisfaction than in the other area, and
therefore they experience conflict (Ozar1, 2019). According to Clark (2000), the compensation theory
is complementary to the overflow theory. As an example, the desire to do new and interesting
activities in the private life of a person who has a monotonous job can be given (Bagci, 2018).
Boundary theory has four basic concepts and these concepts are areas, borders, border temporary and
border guards. The work and private domains have different tools and purposes. While success and
income are priorities in business life, there are priorities such as happiness and peace in private life.
The individual needs to determine his boundaries between work life and family life (Babayigit, 2016).
The overflow theory is handled in two ways. If a positive orientation in one of the fields affects the
other in this direction, this is a positive overflow, a negative overflow in one of them, and a negative
overflow in the other (Ozar1, 2019). The way business and family lives interact also causes them to
resemble each other. For example, being unhappy in business life can cause an individual to be
unhappy in his private life (Kahraman, 2018). The theory of instrumentality is expressed as the
individual making decisions for self-development in business life to achieve satisfaction in his private
life. In this theory, if the individual uses the other field to be successful in one field, he or she uses
this situation as a tool (Oner, 2019). The division theory argues that work and non-work life are
independent of each other and there is no interaction between them (Cinar, 2019). He argues that in
developed societies, a clear distinction can be made between business and non-business life (Odemis,
2018). Some factors affect people to avoid conflict and balance between business and family life. If
these factors are kept in harmony, it will still be easy to achieve a work-life balance. Factors related
to business life can be associated with "organizational factors™, and the part related to family life can
be associated with "personal factors" (Yavuz, 2018). Examples of personal factors such as gender,
marital status, career planning, education, and age can be given. As for organizational factors;
Examples such as role ambiguity, role conflict, participation in management, and excessive workload
can be given.

It is important to strike a balance between business and private life. As a result of the failure to
establish the balance, conflict begins. While these conflicts can negatively affect the physical and
psychological health of the individual, they can also cause problems in family life. Stress increases
with conflict, which reduces both work performance and quality of life (Oner, 2019). As the results
of work-life imbalance in terms of the individual; stress, decrease in quality of life, the feeling of not
being able to spare enough time for oneself, psychological problems, burnout, and depression can be
given as examples. Since these problems experienced by the individual reduce their quality of life
and affect their health, sleep problems can also cause work accidents as a result of careless behavior
(Ilerigelen, 2020). From an organizational point of view, the consequences of work-life imbalance
are divided into direct and indirect. While indirect results can be given as job dissatisfaction, low
level of commitment, and distrust, direct results can be given as absenteeism, employee turnover,
work accidents, and work slowdown. Establishing a work-life balance positively affects both the work
and private life of the individual.
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2.3. Psychological Capital

The foundations of the concept of psychological capital are based on positive psychology, which was
introduced in the 1990s. This point of view focuses not on the weaknesses and deficiencies of
individuals, but on their positive strengths (Cetin et al., 2015). With positive psychological capital,
purpose creates planned systems that reveal the potential of employees. In achieving this goal,
competitive advantage is provided and the psychological phenomenon where positivity is essential is
emphasized. Since positive psychological capital can be developed, it also has a feature that motivates
individuals to exceed their potential. As psychological capital increases, burnout and intention to
leave also increase (Sendogdu et al., 2021). According to Narcikara (2017), psychological capital is
a synergetic whole of individual psychological resources that can be developed. Psychological capital
has created many new alternative ways to manage human resources more efficiently. The benefits of
psychological capital provide benefits in terms of sustaining businesses in today's conditions and
maintaining their place in the sector. At the same time, it is important to provide flexibility for all
conditions. From the perspective of psychological capital, flexibility; means that when the person is
in a difficult situation, he can quickly remove the negativity and find a solution quickly.

Flexible people can easily adapt to volatile, competitive, and uncertain environments. Since
psychological capital aims to take a positive attitude towards negativities, when people face any
negativity, they tend to have optimistic and hopeful expectations, which will enable them to be more
patient, flexible, and competitive. Four dimensions stand out in psychological capital. In choosing
these dimensions; their contribution to performance, flexibility, and positive perspectives open to
development effect (Demirci, 2019). Four dimensions of psychological capital; self-efficacy, hope,
resilience, and optimism. Optimism is based on the expectation-value theory of motivation. As the
goals differ according to value, individuals are more motivated to realize the goals they find more
important. Resilience, which covers the behavioral dimension of psychological capital, provides
information on how individuals overcome difficult conditions and their capacity. Even though people
with high resilience are exposed to traumatic situations, they stay calm and act solution-oriented.
After the situation passes, they return to their normal lives. The traumatic event can be examined
under two headings. These are critical events. Important events are situations that affect the individual
emotionally and that they encounter in business life. Critical events are more unusual. Crises are
situations that develop suddenly, such as a natural disaster, and cause extreme stress (Unlii, 2020).
The self-efficacy dimension, based on the Social Cognitive Theory developed by Albert Bandura
(1982), is the most studied dimension among the psychological capital dimensions. It is used as
confidence or self-efficacy in positive organizational behavior studies (Kaplan, 2020).

The concept of self-efficacy is that individuals are aware of their abilities and capacities. It can be
expressed as the belief that an individual can do something against a job. It is based on the idea that
people must first believe in their capacities to develop and use the abilities they have (Hamuluoglu,
2019). The concept of hope was first discussed by Rick Sender, who worked on positive
psychological capital. According to Snyder (2000), the concept, which is widely used today and
means containing expectations, is a source of positive motivation that contributes to the success of
individuals. Individuals with a high hope dimension seek solutions by anticipating the problems they
may encounter. Jensen and Luthans, on the other hand, expressed the concept of hope as providing
determination in reaching the determined goals and determining other options (Bukni, 2019).

Positive variables associated with psychological capital; organizational commitment, job
performance, quality of life, positive organizational climate, and positive emotions can be given as
examples. Negative variables associated with psychological capital; stress, employee absenteeism,
intention to leave, and negative feelings towards the organization. The result of the development and
management of psychological capital on performance can be more effective and satisfying than the
components that make up psychological capital (Biiyiikbese and Aslan, 2019). Bhat (2017) found that
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the dimensions of psychological capital (resilience, self-efficacy, optimism, hope) were positively
related to life satisfaction in his study on 50 sports coaches to examine the relationship between
psychological capital and life satisfaction. It has been observed that sports instructors with high
psychological capital have more life satisfaction than those with low psychological capital. Baykal
and Zehir (2018) examined the mediating role of psychological capital in the relationship between
spiritual leadership and employee performance. Looking at the results, it is seen that the psychological
capital of those working under the spiritual leader improves and this contributes to higher success
levels. In their study, Hu et al. (2018) discussed the effects of authentic leadership on the proactive
behavior of subordinates, with the role of compassion at work as a moderator and mediator of
psychological capital. The data obtained as a result of the surveys conducted with 445 employees
working in a company located in China revealed that psychological capital was the full mediator
between authentic leadership and the proactive behavior of subordinates.

Bogler and Somech (2019) discussed psychological capital, team resources, and organizational
citizenship behavior in their research. In this context, a questionnaire was applied to 395 participants
working in educational institutions. As a result, it has been seen that psychological capital provides
an increase in organizational citizenship behavior. Le and Leaungkhamma (2020) investigated how
transformational leadership affects employees' ability to innovate through psychological capital. The
mediating effect of psychological capital between transformational leadership and innovation ability
has been confirmed. It has been observed that the formation of a suitable climate to develop the
positive psychological resources of the employees with transformational leadership, also significantly
affects their innovation abilities.

2.4. Covid-19 Pandemic

Covid-19 named the new type of coronavirus, which emerged towards the end of December 2019,
was first seen in Wuhan, China. It has been detected in people found in seafood and animal markets
in the region. Because it is easily contagious from person to person, it spread to other cities in Hubei
province after Wuhan, and to all of China and all over the world over time. The disease, which
presents with symptoms of respiratory tract disease, is in the same family as MERS and SARS
diseases. It can be seen in animals and humans (Ministry of Health, 2020). The World Health
Organization (WHO) declared the coronavirus disease a pandemic on 11 March 2020. In the text
mining studies conducted by Silahtaroglu et al. (2020) in Turkey, in which tweets posted after the
pandemic were analyzed week by week, the negative impact of the pandemic on Turkish people was
revealed, and it was seen that the pandemic created a deep sense of hopelessness and uneasiness on
people. Soylu's (2020) study investigating the effects of Covid-19 on a sectoral basis in Turkey,
movement restrictions such as remote working, distance education, travel restrictions, suspension of
sports and artistic activities, measures taken to ensure social distance and interruption of production
in some places were determined negative effects on the economy. However, financial support and
low-interest policies were implemented to prevent uncertainty and social unrest.

Businesses can organize meetings with video calls so that their employees do not lose their social
contacts in the office environment. Even if working from home, it will be beneficial for the employee
not to lose his sense of belonging and commitment to the business and to balance the goals of the
business with the welfare of the employee (Dwivedi et al., 2020). Deloitte stated in the report
“Employee Experience 201” published in May 2020 that the priorities of employees and companies
have changed. While the employees expect to make an impact and take ownership of their companies,
the priorities of the companies are to monitor the health of their employees within the scope of the
pandemic and to closely monitor customer relations, in addition to their usual processes. The
companies have determined the positions where remote working can be done and they have switched
to this working style. Some companies have been hesitant about working remotely. In particular, they
have the opinion that they do not have enough resources or support to balance between the culture of
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working away from the institution and working face-to-face, hence switching to remote working
completely. When companies that have the opportunity to switch to remote working cannot take
advantage of this opportunity during the pandemic period, their employees will inevitably think that
they are not valued and trusted (Bilginoglu, 2021).

3. Hypotheses and research model

The concept of psychological capital can be expressed as the capacity of individuals to overcome
difficulties, resilience, and psychological development (Macit et al., 2020). Especially in a period
with the Covid-19 epidemic, the attitudes of individuals with high psychological capital towards
difficult situations will be more positive to feel lonely and lack communication from the negative
effects of working remotely (Seyran, 2021). Since there is no concrete work output that can be seen
by the managers of the individuals working remotely, there may be situations where they see it as
compulsory to work outside of working hours. This situation causes the employee to be stressed with
the feeling of losing his job and not being able to get rid of the work psychology (Senel, 2021).
However, in individuals with high psychological capital, stress and burnout levels decrease, allowing
them to be psychologically well (Bankaci, 2016). The research model is shown in Figure 1.

Figure 1: Research model

Psychaological Capital

“Self-Sufficiency

*Hope
*Resiliencs
*Ciptimismn
H2
H1
Remote Work - Work Life Balance
H3

In this study, inspired by the relevant literature, hypotheses H1la, H1b, H1lc, and H1d were formed.

Hla: Remote work has a positive and significant effect on the psychological capital self-efficacy
dimension.

H1b: Remote work has a positive and significant effect on the psychological capital hope dimension.

Hlc: Remote work has a positive and significant effect on the psychological capital resilience
dimension.

H1d: Remote work has a positive and significant effect on the optimism dimension of psychological
capital.

Work-life balance is ensured healthily by establishing a balance between work and private life and
fulfilling the duties and responsibilities of both parties. It will be easy for individuals with high
psychological capital to establish a work-life balance. Studies in the literature support this. Sen and
Hooja (2015) found that police officers with higher psychological capital have a healthier work-life
balance than police officers with low psychological capital in their study on police officers. Kaplan
(2018) investigated the effect of the psychological capital of female employees on work-life balance
and found that as female employees' psychological capital increases, they establish work-life balance
more effectively. Christy et al. (2021) revealed that entrepreneurs' psychological capital capacities
affect work-life balance. Hence, inspired by the previous literature, the H2 hypothesis is formed.
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H2: Psychological capital has a positive and significant effect on work-life balance.

On the one hand, remote work provides opportunities as it makes the demands of both work and
personal lives of employees more integrated. Moreover, as it saves travel time, it can spare more time
for personal work and has opportunities such as working in the comfort of home. In this way, a
healthier work-life balance can be ensured (Karaca and Esen, 2019). Work-life balance is the state of
fulfilling the responsibilities and wishes of the individual, taking into account the interests of both his
work and personal life (Tuna and Tiirkmendag, 2020). Thanks to the remote working model preferred
by companies with the Covid-19 pandemic, employees have gained advantages that benefit work-life
balance, such as eliminating the time spent commuting, spending more time with their families
(Yilmaz and Saglam, 2021), thereby reducing the risk of Covid-19 transmission Martinez-Amador
(2016) concluded that remote working affects the work-life balance of employees to reduce
commuting time and spend more time on their private lives. In their study, Karaca and Esen (2020)
realized the effect of teleworking on work-life balance with 16 people using the interview technique
and concluded that the participants were satisfied because they used the remote working method.
Particularly in terms of the time factor, it became prominent that the participants who are mothers
can spare time for their children, and the participants who are far away from work and home gain
from travel time. Pradit and Supakorn (2020) revealed that their companies should have a good work
plan so that remote workers can have a better work-life balance. At the same time, they emphasized
that employers should support employees' internet and technological equipment. Olanipekun,
Sokefun, and Akinlabi (2021), in their research on Nigerian bankers, revealed that remote work
contributes positively to work-life balance. Hence, in light of the relevant literature H3 hypothesis is
formed.

H3: Remote work has a positive and significant effect on work-life balance.

Another relationship discussed in this research is the mediating effect of psychological capital on the
relationship between teleworking and work-life balance. With the transition to remote working,
employees may encounter problems such as not being motivated to work, social isolation, difficulty
in maintaining their self-discipline, and not being able to determine roles and boundaries in work and
personal life (Uysal and Cayir Yilmaz, 2020). In this case, negative effects on individual and
organizational success can be prevented by establishing a good work-life balance (Araslar, 2021).
People with high psychological capital have a high capacity to overcome difficulties. It is possible to
cope with the dimension of endurance against uncertainty and difficulties (Erkus and Findikli, 2013).
For this reason, it is predicted that employees with high psychological capital have a positive effect
on their work-life balance. To test the relationship in question, the H4 hypothesis was formed.

H4: Psychological capital has a mediating role in the relationship between remote work and work-
life balance.

4. Method of the Research

In the study, the sample group was reached by the convenience sampling method. In the research, a
questionnaire was applied as a quantitative data collection method. Due to the pandemic, no survey
was deviered by hand, rather an online survey link was sent via Google Forms. Participants were
reached through the researcher's school and work environment. In addition, the survey link was shared
on LinkedIn. Participants participated voluntarily. A total of 550 questionnaires were sent. Returns
were received for 508 of the questionnaires sent and were evaluated within the scope of the research.

4.1 Tools and Sampling

The main mass of the research consists of white-collar workers over the age of 20, working in
different sectors, from all hierarchical levels. We carried out office and remote work during the
pandemic period, and research was advanced through white-collar personnel due to their high ability
to understand theoretical expressions.
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The work-life balance scale was developed by Cigdem Apaydin (2011). The scale consists of 20
items. The psychological capital scale was developed by Luthans et al. (2007) and the 24-item scale
was adapted into Turkish by Vildan Hilal Akg¢ay (2014). Questions about remote working are about
whether the way of working before and after the pandemic and the way of working before and after
the pandemic increases productivity. In the questionnaire, 48 questions were asked to the participants,
and they were asked to specify their remote working status before and after the pandemic by choosing
one of the options "Remote Working", "Working in the Office", "Some days in the office and some
days remotely”. To determine how much they agreed with the remaining items, they were asked to
choose one of the "1=Strongly Disagree", "2=Disagree", "3=Undecided", "4=Agree", "5=Strongly
Agree". The data obtained after the survey study were analyzed in the SPSS 26.0 statistical package
program with a confidence interval of 95%.

59.8% of the participants are between the ages of 20-30, 64% are single and 50.4% are undergraduate
graduates. It is seen that 46.1% of the participants are employees between 0-3 years. Although there
are employees who work remotely or work remotely from the office some days in the pre-pandemic
period, the rate of these people corresponds to 26.4% of the total participants. It is seen that 73.6% of
the participants in the research were working from the office before the pandemic. After the
pandemic, the rate of working from the office decreased by 38.8%. During the pandemic, the way of
working remotely increased by 22.5%. The rate of working remotely on some days at the office
increased by 16.3% after the pandemic.

4.2 Validity and Reliability

The results of the reliability analysis of the work-life balance and psychological capital scales are
given below. Cronbach Alpha values were calculated while applying the reliability analysis. In the
work-life balance reliability analysis, the Cronbach Alpha value was calculated as 0.632. Table 2
shows the mean and standard deviation values of the items and how the item was removed from the
scale affected the Cronbach Alpha value. All 4 items of the dimension of "life consist of work™ and
the 3rd item of the dimension of taking time for oneself in the scale were excluded from the analysis
because they caused Cronbach's Alpha value to be low. Analyzes were continued with the remaining
15 items. In the Psychological Capital reliability analysis, the Cronbach Alpha value was calculated
as 0.905. This value is reliable enough for the study. Resilience 1, Optimism 2, and 5 items were
excluded from the analysis because they decreased the Cronbach Alpha value. The analysis continued
with 21 items of the 24-item scale.
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Table 2: Reliability and Validity of Scale With Factor Analysis

Factors Materials 1 Zactor Load; ) Cronbach Alfa
Work-Life Harmony 1 0, 496
2 0, 644
3 0, 659
4 0, 604 0,835
5 0,433
6 0,476
Violation of Life 2 0,423
3 0,410
4 0, 327 0,701
5 0, 408
6 0, 502
Don't Take Your Time 1 0, 409
2 0,426 0, 603
4 0,415
Self-sufficiency 1 0, 489
2 0, 463
3 0, 490
4 0,535 0,823
5 0, 539
6 0, 441
Hope 1 0, 475
2 0,416
3 0, 430
4 0, 454 0, 769
5 0,438
6 0,429
Resilience 2 0, 481
3 0, 307
4 0, 439 0, 690
5 0,435
6 0, 481
Optimism 1 0,479
3 0,624
4 0, 559 0,610
6 0, 404

Firstly, whether the data is suitable for factor analysis was analyzed with KMO and Barlett's Test.
Analysis results are given in Table 2. Later factor analysis is conducted. As a result of the analysis
for work-life balance, factor loads ranged from 0.433 to 0.659 for the dimension of work-life
adjustment, between 0.327 and 0.502 for the dimension of violating life, and between 0.409 and 0.426
for the dimension of taking time for oneself. has been obtained. As a result of the analysis, it was also
found that the scale explained 47.365% of the total variance. As a result of the factor analysis, the 1st
item of the violating life dimension was excluded from the analysis, since the factor loads were low
and/or loaded on other factors. As a result of the analysis for the psychological capital scale, factor
loads ranged from 0.441 to 0.539 for the self-efficacy dimension, between 0.429 and 0.475 for the
hope dimension, between 0.307 and 0.481 for the resilience dimension, and 0 for the optimism
dimension. obtained between 404 and 0.624. As a result of the analysis, it was found that the scale
explained 46.711% of the total variance.
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4.3 Research Findings

Correlation analysis was conducted to determine the relationship between remote work, work-life
balance, and psychological capital and to determine its degree. Analysis results are given in Table 3.

Table 3: Correlation analysis results

Variables 1 2 3 4 5 6
1 | Remote Work 1 ,336** ,340** ,264** ,295%* | ,201**
2 | Work-Life Balance ,336** 1 ,384** A13** ,355** | 456**
3 | Psychological Capital-Self-efficacy ,340** ,384** 1 146** ,565** | 418**
4 | Psychological Capital-Hope ,264** A13** ,146** 1 B47** | 479**
5 | Psychological Capital-Resilience ,295** ,355** ,565** ,B4T** 1 ,517**
6 | Psychological Capital-Optimism ,201** ,456** ,418** A79** ,b17** 1
**0.01 significance level (2-tailed)

In the research, first of all, the effects of remote working on the sub-dimensions of psychological
capital and work-life balance and the effects of sub-dimensions of psychological capital on work-life
balance were examined. Then, the effect of remote work on work-life balance and the mediating role
of psychological capital are discussed. In the sample of the study, work-life balance decreased to one
dimension. Here, remote work is the independent variable, work-life balance is the dependent
variable, and psychological capital is the mediating variable.

As a result of the regression analyses shown in Table 4, significant effects of remote work on self-
efficacy, hope, resilience, and optimism, which are sub-dimensions of psychological capital, were
observed and hypotheses H1a, H1b, H1lc, and H1d were accepted. Significant effects of self-efficacy,
hope, and optimism, which are the sub-dimensions of psychological capital, were observed on work-
life balance, but no significant effect was observed in the resilience dimension. Despite this exception,
the H2 hypothesis was accepted because there was a significant effect on other sub-dimensions. It
was seen that remote work affects work-life balance and the H3 hypothesis was accepted.

Finally, to measure the mediating effect of psychological capital, the effect of remote working alone
and together with psychological capital was compared. While the effect of remote working alone on
work-life balance is 0.211, its effect on psychological capital dimensions is 0.133. When remote work
is considered together with psychological capital, it is seen that its effect decreases statistically. To
control the situation of providing full or partial mediation, it was seen that the psychological capital
and the effect value of remote working were significant only with the dimensions of hope and
optimism. Although self-efficacy and resilience are not significant, it can be mentioned that the hope
and optimism dimensions are meaningful as partial mediation. The H4 hypothesis, shown as Model
7, was accepted.
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5. Conclusion and Discussion

Effective changes have occurred in business life with the Covid-19 pandemic, which was first seen
in China and affected the whole world in a short time. The concept of work-life balance, which has
become increasingly important as living conditions change, has started to come to the fore with the
pandemic period. Work-life balance refers to the harmony and balance between the private and work
lives of individuals. Thanks to the remote working model preferred by companies during the Covid-
19 pandemic, employees have gained advantages that benefit the work-life balance, such as
eliminating the time spent commuting, spending more time with their families, and reducing the risk
of Covid-19 transmission.

Psychological capital is a concept that can be developed and affects performance, enabling the
individual to focus on the positive aspects. It enables individuals to adapt to challenging conditions
and to be flexible. Especially during the pandemic period, working remotely can be beneficial for
people to be resistant to miscommunication, conflict, and problems that may arise from being away
from their workplace and colleagues. It can be said that the work-life balance of employees with high
psychological capital can be better established. For example, Sen and Hooja (2015) found in their
research on police officers that individuals with high psychological capital have a better work-life
balance than individuals with low psychological capital. Similarly, Kaplan (2018) hypothesized that
the psychological capital levels of female employees have a positive effect on the establishment of
work-life balance, and the hypothesis was accepted. In the study, psychological capital was
considered as a single dimension. Apart from Kaplan’s (2018) study, in our research, the concept of
psychological capital was taken with the sub-dimensions of hope, self-efficacy, resilience, and
optimism, and it was seen that the resilience dimension did not affect the work-life balance.

Karaca and Esen (2019), in their study to reveal the effect of remote working mothers on work-life
balance, found that the time factors gained from travel time and allocated to the child came to the
fore. Kiiciik (2019) hypothesized that there is a difference between the work-life balance of people
who work from home or in the office and that the work-life balance levels of people who work from
home are higher than those who work in the office. As a result, the hypothesis was confirmed.
Bayraktar (2021) tested whether there is a relationship between organizational commitment and job
satisfaction in teleworking to contribute to the remote working process during the pandemic period.
In this context, as a result of the study carried out with 264 people working in the public and private
sectors in Kocaeli and Istanbul Anatolian side, it was observed that the contribution of the companies
to organizational commitment and job satisfaction increased by eliminating the deficiencies of the
remote working system and making it the most useful. In our research, our hypothesis that remote
work has a significant effect on work-life balance has been confirmed. Baykal (2022) also
investigated the effect of teleworking on Turkish white-collar employees and showed the positive
effect of teleworking on lower levels of anxiety.

In this study, the work-life balance of remote workers during the pandemic period was examined with
the mediating role of psychological capital. Looking at previous studies, organizational commitment
related to work-life balance (Allen et al., 2000; Babayigit, 2016; Cinar, 2019; Akkus, 2020), job stress
(Ozdemir, 2017; Yavuz, 2018; Sandoval-Reyes, ldrovo-Carlier, and Duque) -Oliva, 2021),
organization and job performance (Beauregard and Henry, 2009; Sahin, 2016; Wong et al., 2020),
organizational support (Glynn et al., 2002; Ulukap1, 2013), Generation Y (Kuru, 2014; Turna, 2017),
psychological capital (Kaplan, 2018; Akkus, 2020) and perceived organizational support (Baykal,
2020). In studies on psychological capital, performance (Luthans, Avey, Avolio, and Peterson, 2010;
Polatci, 2011; Topaloglu, 2013; Bukni, 2019; Darvishmotevali and Ali, 2020), leadership types
(Savur, 2013; Baykal and Zehir, 2018); Hu et al., 2018; Le and Leaungkhamma, 2020; Oztiirk and
Cankaya, 2021), organizational commitment (Bozdag Ates, 2018; Temirhan, 2019; Akkus,
Najimudinova, and Giil, 2021), job satisfaction (A¢an, 2015; Cetinkaya et al. Unsever, 2020).
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Among the studies conducted in Turkey, no study has been found that examines the relationship
between remote work and work-life balance with the psychological capital tool variable in the
pandemic period, and it is aimed to contribute to the literature and the business world. In this study,
white-collar employees working remotely were reached, regardless of sector, position, and
demographic information. It has been seen that the remote working model, which has increased with
the pandemic, has been adopted by most companies. In this context, research can be conducted on
the work-life balance of the psychological capital of remote workers based on sectors such as
software, health, and education. Especially due to the pandemic period, the practices that can be done
to increase the work-life balance of health workers can be examined. Considering that female
employees have different roles and responsibilities compared to male employees, such as childcare
and housework, the work-life balance of female and male employees can be discussed during the
pandemic period by making a gender-based comparison. Age criteria and work-life balance can be
considered in terms of adaptation and technology aptitude for remote working. It would be beneficial
to support teleworking, work-life balance, and psychological capital relations in terms of
demographic data such as sector, gender, age, and position.
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Bu ¢alismanin amaci, daha dogru maliyet bilgisi, iirtin karmasi tespiti ve performans degerlendirme gibi konularda
yarar saglayan siire¢ katki muhasebesine yonelik teorik bilgi sunulmasi ve bir iiretim isletmesinde uygulamasina yer
verilmesidir. Her igletmede en az bir kisit vardwr gériisiinden hareket eden siire¢ katki muhasebesi, literatiirde farkl
sektorlerde uygulamasina yer verilen ve yararli sonuglar elde edilen bir yaklasimdw. Calismada, bir iiretim
isletmesinde tiretilen iiriine iligkin veriler temin edilerek siire¢ katki muhasebesinin uygulamasina yer verilmektedir.
Uygulama ile isletmedeki mevcut kisitlarin tespitine, isletmeye hangi iiriiniin daha yiiksek katki sagladigini gésteren
siire¢ katki muhasebesi oraninin tespitine ve mevcut sartlarda iiriin karmasi onerisine yer verilmektedir. Isletmedeki
ksit ¢ergevesinde en yiiksek getirinin sirasiyla H024 ve H042 modellerinin iiretiminin yapilip kalan siirede H220
modelinin iiretimiyle saglandigi tespit edilmistir. Isletme séz konusu kapasite kisitinmi ortadan kaldirmast halinde
karliligini artirabilmektedir.
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1. Giris

Dogru maliyet bilgisi, kaynaklarin verimli kullanimi ve kar maksimizasyonu konularinin 6nemli
oldugu giinlimiiz sartlar1 ele alindiginda, islemelerin iiretim siire¢lerine iliskin alacagi kararlarda
yol gosterici olan araglarin kullanimi son derece 6nem arz etmektedir. Bir veya birden fazla mal
veya hizmet iiretimi gerceklestiren bir isletmede, mevcut mal veya hizmetlere iliskin verilecek
kararlarin saglikli olabilmesi i¢in s6z konusu mal veya hizmetlerin isletmeye ne diizeyde katki
sagladiginin gercege en yakin bicimde hesaplanabilmesi gerekmektedir. Karar vericilerin mal ve
hizmetlere yonelik alacagi hemen her tiirlii kararda yapilacak herhangi bir hata, isletmede kazang
kayiplarina yol agabilecegi gibi isletme faaliyetlerinin sonlandirilmasi sonucuna da gétiirebilecek
bir durumdur. Iste bu noktada dogru maliyet bilgisi sunacak yonetim muhasebesi araglarinin 6nemi
ortaya ¢cikmaktadir.

Yonetim muhasebesinin fonksiyonlarindan birisi olan maliyetlerin tespiti ve dagitimi i¢in faaliyet
tabanli maliyetleme, satha maliyetleme, standart maliyetleme, kaizen maliyetleme ve siire¢ katk1
(throughput) muhasebesi gibi ¢esitli yaklasimlar gelistirilmistir. S6z konusu biitiin yaklagimlar
birbiriyle rekabet icinde olmaktan ziyade, maliyetlerin farkli yonlerine odaklanarak farkli bakig
acilart sunmaktadir. Gelistirilen bu alternatif yontemlerin birlikte kullanilmasiyla daha iyi karar
verme siireglerini igletmek miimkiin olabilmektedir (Parkhi vd., 2016). Bu sayede isletmeler daha
saglikli kararla alabilmektedir.

Siire¢ katki muhasebesi, kisitlar teorisini temel alan bir yonetim muhasebesi uygulamasidir.
Kisitlar teorisi, her isletme veya her siire¢, ekipman, isgiicii gibi unsurlardan kaynakli en az bir
kisit igermektedir varsayimina dayanmaktadir (Kefe, 2019). Kisitlar teorisiyle isletmede yer alan
bu kisit veya kisitlarin tespit edilmesi ve isletmenin hedeflerine ulasmasinda engel teskil eden s6z
konusu kisitlarin elimine edilmesi ile isletmenin arzulanan sonuglara ulagsmasia yonelik
aktiviteler gerceklestirilmektedir. Isletmede iiretilen mal ve hizmetlerin mevcut kisit(lar)
cergevesinde gozden gecirilerek isletmeye en yiiksek katkiy1 sunan {iriin karmasinin belirlenmesi
kisitlar teorisinin kullanimiyla miimkiin olabilmektedir. Bu nedenle siire¢ katki muhasebesi,
kisitlar teorisinin uygulamasi olarakta anilmaktadir.

Bir organizasyonun Karliligint artiran adimlarin tespit edilmesi ve uygulamaya gecirilmesinde
destek saglamasi i¢in tasarlanan siire¢ katki muhasebesi, karar verme siireclerinde gerekli temel
verilerin seffaf ve daha belirgin bir bi¢imde goriilebilmesini saglamaktadir (Petr vd., 2016). Bu
sayede isletmede hemen her diizeyde alinacak kararlar daha saglikli bir zemine dayandirilarak,
karar verme siireclerinde olas1 hatalar en aza indirilebilmektedir. Boylece isletme, alinacak yanlis
kararlarin ortaya ¢ikarabilecegi risklerden korunmus olmaktadir.

Siire¢ katki muhasebesinin teorik kapsami ve literatiir bulgularinin yer verildigi bu ¢alismada bir
tiretim isletmesinden elde edilen verilerle yaklagimin uygulamasi gergeklestirilmistir. Uygulama
kapsaminda {i¢ modelde iiretim yapan bir isletmeden modellere iliskin veriler temin edilerek
modellerin isletmeye katkilari tespit edilmistir. Mevcut kisitlar ¢ergevesinde isletmeye en yiiksek
katkiy1 saglayacak optimal {iriin karmasi olusturulmustur. Ayrica ¢alismada yer verilen uygulama
ile isletmeye tiretim siireglerini yeniden degerleme imkani1 sunulmaktadir. Benzer sekilde ¢alisma
ile siire¢ katki muhasebesi yaklasimina ilgi duyanlarin uygulama siire¢lerine ve muhasebe
literatiiriine katki saglanmas1 amaglanmaktadir.

2. Siire¢ Katki Muhasebesi

Siire¢ katki muhasebesi, isletmenin arzu edilen siireclere sahip olmasinin 6niine gegen kisitlara
odaklanarak (Parkhi vd., 2016) isletme faaliyetleri dogrultusunda bir {irlin ve/veya diiriin
gruplarindan elde edilen kardan ziyade satislardan elde edilen nakdi (katkiy1) maksimize etmeyi
amaclamaktadir (Albez, 2020). isletme karliliginin artirilmas: konusunda karar verme siireglerinde
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yoneticilere destek saglayan siire¢ katki muhasebesi, isletme hedeflerine ulagilmasinda kilit
noktalara (kisit) odaklanilmasi suretiyle isletme siireglerinde iyilestirmelerin saglanmasi
amagclanmaktadir. Siire¢ katki muhasebesi ile maliyet kontrol ve yonetimi i¢in daha iyi maliyet
bilgisi elde edilebilmektedir (Lutilsky vd., 2018).

Siire¢ katk1 muhasebesi, degisken maliyetlerin hesaplanmasinin ug bir versiyonudur. Yontemde,
iirlin maliyetini olusturan maliyetlerden direkt malzeme tek bir degisken olarak ele alinmaktadir.
Belli baghi oranlar ile ¢alisan yontem diger pek ¢ok yonetim muhasebesi aracindan ayrigmaktadir.
Stire¢ katki muhasebesi her siirecin ekipman, isgiicii veya prosediir gibi en az bir kisit igerdigi
varsayiminda bulunmaktadir. Ayrica siire¢ katki muhasebesi, kar maksimizasyonu i¢in makine ve
isgiicliniin maksimum kullaniminin gerekli oldugunu ileri siiren geleneksel muhasebe anlayisinin
aksine karliligin biitiin siiregteki akisin iyilestirilmesi ile miimkiin olabilecegini vurgulamaktadir.
(Mijbil vd., 2020).

Tablo 1: Geleneksel Maliyet Muhasebesi ve Siire¢ Katki Muhasebesi

Geleneksel Maliyet Muhasebesi Siire¢ Katki Muhasebesi

Direkt ve endirekt maliyetler bulunmaktadir. Direkt
maliyetler degisken, endirekt maliyetler ise sabittir.
Bir mamuliin iiretim maliyetlerinin toplaminin satis
fiyatindan diisiilmesiyle (gorece) iiriin karlilig1 tespit
edilmektedir.

Direkt ve endirekt maliyet ayrim: bulunmamaktadir.

Uriin bazinda degil, isletme biitiiniinde elde edilen para
karlihigi belirlemektedir.

Stoklar bir varlik degildir. Stoklar, isletme ile kar

Stoklar bir varliktir ve hammadde islem siiregleri arasinda duran (heniiz) iiretime dahil edilmemis

degerini artirir.

mamullerdir.
Kar, bilesen maliyetlerinin azaltimi1 ile dogrudan Kar, hammadde maliyeti, toplam iiretim maliyeti ve
artmaktadir. siirecin bir fonksiyonudur.

Kaynak: (Dugdale ve Jones, 1998: 207)

Geleneksel maliyet muhasebesi, maliyetleri direkt ve endirekt maliyetler olarak ayirarak isleme
almaktadir. Stire¢ katki muhasebesinde direkt ilk madde ve malzeme maliyeti degisken maliyet
olarak ele alinmakta ve diger biitiin maliyetler dogrudan {iriinle iligskilendirilmemektedir. Tablo
1’de yer alan bilgilere gore geleneksel maliyet muhasebesi ve siire¢ katki muhasebesinin kar ve
stok konularina bakisinda da farkliliklarin oldugu gériilmektedir. Geleneksel yonetim muhasebesi
ve siire¢ katki muhasebesinin amag kiyaslamasina Tablo 2’°de yer verilmektedir.

Tablo 2: Yaklasimlarin Amag¢ Kiyaslamasi

Geleneksel Yonetim Muhasebesi Siire¢ Katki Muhasebesi
Faaliyet giderlerinin azaltilmasi Faaliyet giderlerinin azaltilmasi
Satislarin artirilmast Siirecin (katki) artirilmasi
Stoklarin azaltilmasi Stoklarin azaltilmasi

Kaynak: (Utku ve Ersoy, 2008: 1638).

Geleneksel yonetim muhasebesi ve siire¢ katki muhasebesi faaliyet giderlerinin ve stoklarin
azaltilmasi konusundaki ortak amaca hizmet etmektedir. iki yaklasimin amacinin bir anlamda
farklilastigr konu kar konusundaki anlayis bi¢imdir. Siire¢ katki muhasebesinde katlanilan
maliyeler sonucunda isletmeye saglanan toplam nakit akislarmin artirilmasi amacia karsilik
geleneksel anlayista satislarin artirilmasi yer almaktadir. Stire¢ katki muhasebesi belli bagli ilkeler
1s181inda uygulanmaktadir. Siire¢ katki muhasebesinin temel ilkeleri sunlardir (Elsukova, 2015):

1. Uriiniin (is, hizmet) degeri, iiriiniin (is, hizmet) satis1 aninda olusur,
2. Siire¢ katki maksimizasyonu amaci i¢in kisitlarin oldugu yerlerde kaynaklarin yeniden
dagitilmasi ilkesi,
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Aciliyet ilkesi (yonetim beyanlari),

Maliyetlerin hesaplanmasina yonelik yaklagimlarin karsilastirilabilirligi ilkesi,
Biitiinltik ilkesi (entegrasyon),

Mubhasebe ve analiz sistemlerinin siirekli mitkemmelligi ilkesi.

Bir organizasyonun hedefleri konusunda performans gostergesi olarak ii¢ konudan bahsetmek
miimkiindiir. Bunlar: siire¢ katki (throughput), yatirim (investment) ve faaliyet giderleri (operating
expense) performanstir. Burada stire¢ katki, bir isletmenin (veya sistemin) satiglardan elde ettigi
nakit olarak tanimlanabilir. Uriin acisindan ele alindiginda ise siire¢ katki satis fiyatindan toplam
degisken maliyetlerin ¢ikarilmasiyla elde edilen nakit olarak ifade edilebilir. Ikinci performans
ol¢iitl yatirim ise, bir isletmede yer alan toplam varlik yatirimlariin miktari olarak ifade edilebilir.
Ucgiincii performans gdstergesi ise toplam degisken maliyet disindaki biitiin maliyetler olarak
adlandirilabilir. Baska bir ifadeyle isletme (veya sistem) stoklarinin siireg¢ katkiya dondiiriilmesi
stirecinde harcanan biitiin nakdi ifade etmektedir (Hilmola, 2007).

I N

Siire¢ katki muhasebesi, kisitlar teorisinden gelistirilerek yonetim muhasebesinde kullanilan bir
yaklagimdir (Albez, 2020). Kisitlar teorisinin uygulamasi genellikle katki muhasebesi olarak
adlandirilmaktadir. Siire¢ katki, satig gelirinden isletme disindan saglanan hammadde ve hizmet
maliyetlerinin diisiilmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Kisa vadede biitiin maliyetler sabittir ve dnemli
olan satiglarin gerceklestirilmesi i¢in kullanilan materyallerde kullanilan kaynaklarin oranidir.
Siire¢ katki muhasebesi, isletmenin kar elde ettigi bu oranin hesaplanmasi ve her bir darbogaz
basina elde edilen gelirin maksimize edilmesi ile ilgilenmektedir (Dugdale ve Jones, 1998).

Kisitlar teorisi, her isletmede en az bir kisitin oldugu varsayimina dayanmaktadir ve bu kisit(lar)in
yonetimine odaklanmaktadir. Siire¢ katki muhasebesi ile mamuliin {iretilip iiretilmemesi karart,
mamuliin ilgili kisitlar altinda ortaya ¢ikan siire¢ katkisina gore belirlenmektedir. Baska bir
ifadeyle, mamuliin veya mamul gruplarinin mevcut kisitlar altinda igletmeye saglayacagi alternatif
katkilar kiyaslanarak karar siiregleri yiiriitiliir (Kefe, 2019).

Stire¢ katki muhasebesi uygulamasinda belli basgl oranlar 6nerilmektedir. Stire¢ katki en yalin
haliyle iki sekilde formiile edilebilir (Hilmola, 2007). Bunlar:

Uriin acisindan:

Siire¢ katki (Throughput) = Satis Fiyati — Degisken Maliyet

Isletme acisindan:

Siire¢ katki (Throughput) = Satis Hastlatt — Toplam Degisken Maliyet

Stire¢ katki muhasebesinde degisken maliyet olarak direkt ilk madde ve malzeme maliyeti ele
alinmaktadir. Uretim siireglerinde yer alan diger biitin maliyetler dogrudan {iriinle
iligkilendirilmeyerek dénem gideri (veya faaliyet gideri) olarak ele alinmaktadir. Yukarida yer
verilen formiillerden hareketle temel bir siire¢ katki muhasebesi uygulamasinda asagida yer alan
ti¢ temel formiil kullanilmaktadir. Bu formiillerden birincisi (www.accaglobal.com, 2023):

Birim Basina Surec¢ Katki

Fabrika Saati Basina Getiri = ——— — -
Uriiniin Temel Kaynaktaki Stresi
Temel (kilit) kaynak (key resource) isletme igin olmazsa olmaz 6neme sahip gereksinimler olarak
adlandirilabilir. Siire¢ katki muhasebesi agisindan “temel kaynak” darbogaz (kisit) olarak ele
alinabilir. Ornegin bir isletmedeki A makinesi isletmenin darbogazi olarak kabul edilirse, X
triinliniin bu makinede harcadig: siire “lriiniin temel kaynaktaki siiresi”ni ifade etmektedir.
Uygulamadaki ikinci formiil ise:
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Toplam Faaliyet Giderleri

Fabrika Saati B Maliyet =
avrira caatt Sasing Mattye Temel Kaynaktaki Mevcut Toplam Stire

Temel kaynaktaki toplam siire, isletmenin siireclerine iliskin darbogazin mevcut siiresini
gostermektedir. Yukaridaki 6rnekten devam edecek olunursa, A makinesinin giinliik maksimum
X iriiniinden isleme miktar1 (veya makinenin toplam kapasitesi) “Temel Kaynaktaki Mevcut
Toplam Siire”’yi ifade etmektedir. Uygulamadaki iigiincii formiil:

Fabrika Saati Basina Getiri

Stre¢ Katkit Muhasebesi O =
ureg fatwt Munasebest Uramnt Fabrika Saati Basina Maliyet

Siire¢ katki muhasebesi oraninin 1’den biiyiik olmasi beklenmektedir. Bu durumda isletmenin
katlandig1 maliyet sonucunda yaptig1 satislardan nakit elde ettigi sOylenir. Yukarida yer verilen
formiillerin yani1 sira Dugdale ve Jones (1998) calismalarinda isletme departmanlarinin
verimlilikleri ve is¢ilik verimlilikleri gibi farkli oranlarin tespit edilebilecegi formiillere de yer
vermektedir. Bu sekilde siire¢ katki muhasebesi uygulayicilart yaklagimdan daha fazla istifade
edebileceklerdir.

3. Literatiir Taramasi

Uygulama Oncesinde kapsamli bir literatiir taramasi gerceklestirerek elde edilen bulgularin
kiyaslanma imkani saglanmaya calisilmigtir. Literatiir taramasinda siire¢ katki muhasebesinin
isletme uygulamalar1 ve diger yaklagimlarla kiyaslamalar gerceklestirilen ¢alismalara
odaklanilmistir.

Albez (2020) ¢alismasinda siire¢ katki muhasebesi ve kisitlar teorisine iligkin teorik bilgilendirme
sonrasinda bir iiretim isletmesinde uygulamasina yer vermistir. Isletmenin {iretimini yaptig iki
iriiniin kapasite kisit1 g6z 6niinde bulundurularak optimal karmasinin olusturulmasi: durumunda
stire¢ katkisinin ve karin artacagi tespit edilmistir.

Mijbil vd. (2020) galismalarinda isletmelerin siire¢ katki muhasebesi kullanilarak performansini
tespit etmeyi amaglamaktadir. Irak'ta bir isletmede uygulama gerceklestirilmistir. Geleneksel
maliyet muhasebesi araglarinin gerekli bilgiyi saglamada yetersiz kaldig1 belirtilmistir. Stirec katki
muhasebesinin yonetim faaliyetlerinde destek sagladigi ve planlama-maliyet kontroliinde yararli
oldugu ifade edilmistir.

Peker (2022) calismasinda siire¢ katki muhasebesinin bir tekstil isletmesinde uygulamasina yer
vermektedir. Kisitlar teorisi ve siire¢ katki muhasebesinin birlikte ele alindig1 ¢alismada isletme
siireclerine iliskin kisitlar tespit edilmis ve {iriin karmasi bu kisitlar kapsaminda belirlenmistir.
Verim ve makine saati bagina verim hesaplamalar1 sonucunda iiriin karmasinda oncelikli olarak
makine saati bagina verimin tercih edilmesi durumunda karliligin arttig1; verim siralamasina gore
tirtin karmasi olusturuldugunda karliligin azaldig1 sonucuna ulagilmstir.

Kefe (2019) ¢alismasinda degisken maliyet sistemi ve siire¢ katki muhasebesine gore tespit edilen
{irlin maliyetlerinin dogrusal programlama araciligiyla kiyaslanmasma yer vermektedir. Iki
yaklasima gore belirlenen maliyet bilgileri iizerinden {riin karmasi ve iiretim kararlar
kiyaslamalarina yer verilmektedir. Uygulama sonuglarina gore degisken maliyet sistemi ile tespit
edilen iirlin karmasinda igletme karliliginin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Gamez vd. (2018) calismalarinda geleneksel yaklasim ve siire¢ katki muhasebesi yaklasimiyla
karsilagtirmali olarak bir uygulamaya yer vermisglerdir. Kolombiya'da faaliyet gosteren bir balik
iretim ¢iftliginde uygulama gerceklestirilmistir ve balikcilik sektorii i¢in Oneriler getirilmistir.
Elde edilen sonuglara gore halihazirda isletmedeki kisitlar1 analizi ile karar verme siireglerinde
onemli degisiklikler, performansta ve {riinlere toplam katma degerde artis oldugu
gbzlemlenmistir.
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Utku ve Ersoy (2008) calismalarinda siire¢ katki muhasebesine teorik olarak yer vermis ve
yontemin gelencksel maliyet muhasebesi, faaliyet tabanli maliyetleme yaklasimlariyla
kiyaslamalar1 tizerinde durmustur. Siire¢ katki muhasebesi, faaliyet tabanli maliyetleme ve kisitlar
teorisinin birbirini tamamlayic1 6zellikte yaklagimlar oldugu vurgulanmstir.

Akbulut ve Ertan (2015) c¢alismalarinda bir otel isletmesinde kisitlar teorisi ve siire¢ katki
muhasebesinin birlikte kullanimi ile bir uygulama ger¢eklestirmislerdir. Her igsletmede en az bir
kisit bulunur varsayimindan hareketle gerceklestirilen uygulamada kisitlarin ortadan kaldirilmasi
durumunda siire¢ katki muhasebesi verilerine gore isletmenin katki payinda ve karliliginda artis
oldugu tespit edilmistir.

Gundiiz ve Safi (2019) calismalarinda siire¢ katki muhasebesinin bir iiretim isletmesi
uygulamasiyla isletme karlilig1 tizerindeki etkisini ele almaktadirlar. Elde edilen bulgulara gore
siire¢ katki muhasebesi ile yapilan hesaplamalarda isletme {iriin karmasinin kéarliliklarinda
degisikliklerin oldugu tespit edilmistir.

Ozkol (2018) caligmasinda bir {iretim isletmesinde siire¢ katki muhasebesi uygulamasina yer
vermektedir. Isletmenin kisitlarinin tespiti ile baslatilan siirecte isletmenin mevcut sartlar altinda
karliliklar tespit edilmistir. Mevcut sartlar altinda isletmenin satislarini artirmak veya maliyetleri
diisiirmek ile karliligini artirabilecegi tespit edilmistir.

Siire¢ katki muhasebesi uygulamasi gerceklestirilen arastirmalarda isletmelerde yaklagimin {iriin
karmasinin tespitinde, karliligin artirilmasinda rehber amaciyla, isletme performansi tespitinde,
maliyet kontroliinde ve {liretim kararlarinda kullanilabilecegine iliskin bulgulara yer verilmektedir.
Gergeklestirilen uygulamalarda diger yonetim muhasebesi araglariyla birlikte kullanilabilecegi ve
isletmelere katki saglayabilecegi vurgulanmistir.

4. Uygulama

Siire¢ katki muhasebesi, isletmelere iiretim kararlari, performans 6l¢iimii ve maliyet kontroli gibi
cesitli yararlar sunabilen bir yaklasimdir. Yaklasima ilgi duyanlarin ve uygulayicilarin
yararlanabilmesi amaciyla bir iiretim isletmesinde uygulama gerceklestirilmis ve elde edilen
bulgular yorumlanmugtir.

X Isletmesi, birkac farkli sektore hitap eden iiriinler iireten bir isletmedir. Isletmenin iiretmekte
oldugu tiriinlerden birisi de ti¢ farkli gerilimle galisan {i¢ farkli modelde gaz isitici cihazlardir.
Calismada H024, HO42 ve H220 olarak adlandirilan bu modellerin {iretiminde disaridan saglanan
fayda ve hizmetlerin yani sira isletme tiiretimini dort farkli asamada gerceklestirmektedir.
Isletmede haftada alt1 giin ve giinde 7,5 saat mesai gerceklestirilmektedir. Isletmede iiretilen ii¢
farkli modele ait verilere Tablo 3’te yer verilmektedir.

Tablo 3: isletme ve Uriinlere iliskin Veriler

H024 HO042 H220
Satis Fiyat1 (TL) 285,00 290,00 275,00
Direkt Ik Madde ve Malzeme (TL) 178,00 180,00 187,00
Direkt Isgilik (TL) 27,24 27,24 27,24
Genel Uretim Gideri (TL) 3,00 5,00 8,00
Faaliyet Gideri (TL) 5,00 5,00 5,00
Toplam Maliyet (TL) 213,24 217,24 227,24
Kar (TL) 71,76 72,76 47,76
Fabrika Saati 0,5 0,5 0,5
Aylik Maksimum Talep (Adet) 50 50 350
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Isletmede iiretimi ve satis1 gerceklestirilen iic modeldeki iiriinden H024 ve H042, H220’ye kiyasla
daha nis bir pazara sahiptir. Baska bir ifadeyle bu {irtinlerin belirli miisteriler i¢in 6zel olarak
tiretildigi sdylenebilir. Bu nedenle benzer iiretim siiregleri, ayni is¢ilik giderine sahip iic modelin
sahip oldugu c¢alisma gerilimlerinin (voltaj) farkli olmasi modellerin maliyetlerini
farklilagtirmaktadir. Talebi gorece sinirli olan ve 6zel {iretim olarak kabul edilebilecek iiriinlerin
fiyatlandirmas1 H220’ye gore farklidir. H220 iiriinii ise piyasada rakiplerin iiretimlerinin en fazla
bulundugu ve tiiketicilerce talep edildigi tirlin modelidir. Dolayistyla modelin maliyetinin diger
triinlere kiyasla daha yiiksek olmasina ragmen satis fiyatinin bir anlamda piyasa tarafindan
belirlenmesi s6z konusudur. S6z konusu detaylar siire¢ katki muhasebesi uygulamasi ile ulagilan
sonuglarin yorumlanmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Farkli isletmelerde farkli {iriin gruplari
icin farkli yorumlamalar yapilabilecektir. Isletmede iiretilen iiriinlerin verileri dogrultusunda
hesaplanan siire¢ katkisina Tablo 4’te yer verilmektedir.

Tablo 4: Uriin Bazinda Siire¢ Katki

H024 H042 H220
Satis Fiyat1 (TL) 285,00 290,00 275,00
Direkt i1k Madde ve Malzeme 178,00 180,00 187,00
Siire¢ Katki 107,00 110,00 88,00

Siire¢ katki, satig fiyatindan trline ait direkt ilk madde ve malzemenin diisiilmesiyle elde
edilmektedir. Isletmenin iirettigi iic modelden en yiiksek siire¢ katkisina sahip model H042
modelidir. S6z konusu modelde bir birimlik tiretimin satisi ile birlikte isletme 110,00 TL’lik siireg
katkis1 elde etmektedir. En diisiik siire¢ katkisina sahip model ise 88,00 TL ile H220 modelidir.
Siire¢ katki muhasebesi oranlarinin tespiti icin oncelikli olarak igletmenin kisitlarinin tespit
edilmesi gerekmektedir. Tablo 5’te isletmenin kapasite kisitina yer verilmektedir.

Tablo 5: Kapasite Kisitinin Tespiti

H024 H042 H220 | Toplam
Aylik Maksimum Talep (Adet) 50 50 350 450
Fabrika Saati (Birim) 0,5 0,5 0,5
Gerekli Kapasite (Talep x Fab. Saat.) 25 25 175 225

Isletmenin aylik fabrika saati kapasitesi (26 is giinii * 7,5 saat) = 195 saattir. Mevcut talebin
karsilanmast icin gerekli olan fabrika saati 225 saattir. Isletmenin mevcut sartlarda kurulu fabrika
saati kapasitesi 195 saat oldugu i¢in kapasite kisit1 (225 saat — 195 saat) 30 saattir. 30 saate karsilik
gelen {iretim miktar1 ise 60 adettir. Isletme mevcut sartlarda sdéz konusu bu talebi
karsilayamayacaktir. Tespit edilen bu kisit cercevesinde isletmenin siire¢ katki muhasebesi
oranlarindan ilki olan fabrika saati bagina getirinin hesaplanmasina Tablo 6’da yer verilmektedir.

Tablo 6: Fabrika Saati Basina Getiri

H024 H042 H220
Satig Fiyat1 (TL) 285,00 290,00 275,00
Direkt Ilk Madde Malzeme 178,00 180,00 187,00
Siire¢ Katki 107,00 110,00 88,00
Uriiniin Temel Kaynaktaki Siiresi 0,5 0,5 0,5
Fabrika Saati Basina Getiri 214,00 220,00 176,00
Fabrika Saati Basina Uretim Onceligi 2 1 3
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Fabrika saati bagina getiri, iiriiniin birim basina siire¢ katkisinin, iirliniin temel kaynaktaki (kisit)
siiresine boliinmesiyle elde edilmektedir. Isletmedeki kisit fabrika saati kapasitesiyle ilgilidir.
Isletme mevcut varliklar ve is giicii ile 0,5 saatte bir iiriin iiretebilmektedir. Dolayisiyla iiriiniin
temel kaynaktaki (kisit) siiresi 0,5 saattir. Fabrika saati bagina getiri agisindan bakildiginda isletme
en ylksek getiriyi H042 modelinde elde etmekteyken; en diisiik getiri H220 modelinden
saglamaktadir. Kurulu kapasite sartlar1 altinda fabrika saati basma getiriyi goz Oniinde
bulundurarak iiretim onceliginin kararlastirilmasi durumunda oncelikle HO42 modeline iliskin
talebin karsilanmasi, sonrasinda H024 talebinin karsilanip kalan siire ise H220 modeli ile
doldurulmalidir. Siire¢ katki muhasebesi orani i¢in gerekli bir diger oran ise fabrika saati basina
maliyettir. S0z konusu oranin hesaplanmasina Tablo 7°de yer verilmektedir.

Tablo 7: Fabrika Saati Basina Maliyet

H024 H042 H220
Direkt Iscilik Gideri 27,24 27,24 27,24
Genel Uretim Gideri 3,00 5,00 8,00
Faaliyet Gideri 5,00 5,00 5,00
Toplam Faaliyet Giderleri 35,24 37,24 40,24
Fabrika Saati 0,5 0,5 0,5
Fabrika Saati Bagina Maliyet 70,49 74,49 80,49

Fabrika saati basina maliyet, Girinle ilgili ortaya ¢ikan direkt isgilik, genel iretim giderleri ve
faaliyet giderlerinin toplamindan olusan toplam faaliyet giderlerinin temel kaynaktaki (kisit)
mevcut toplam siireye boliinmesi ile elde edilmektedir. Isletmenin kisit1 olan fabrika saatindeki
mevcut toplam siiresi 0,5 saattir. Tablo 7°de yer verilen hesaplama sonrasinda en yiiksek fabrika
saati basina maliyete sahip tirtin H220 iiriiniiyken; H024 {iriiniiniin en diisiik maliyete sahip oldugu
goriilmektedir. Siire¢ katki muhasebesi oranina Tablo 8’de yer verilmektedir.

Tablo 8: Siire¢ Katki Muhasebesi Oram

H024 H042 H220
Fabrika Saati Basina Getiri (Tablo 6) 214,00 220,00 176,00
Fabrika Saati Bagina Maliyet (Tablo 7) 70,49 74,49 80,49
Siire¢ Katki Muhasebesi Orani 3,04 2,95 2,19
Siireg Katki Muhasebesi Oranma Gére Uretim Onceligi 1 2 3

Siire¢ katki muhasebesi orani, Tablo 6’da yer verilen fabrika saati basina getirinin, Tablo 7°de yer
verilen fabrika saati bagina maliyete boliinmesi ile elde edilmektedir. Tablo 8’de yer alan siire¢
katki muhasebesi oranlarima gore isletmeye katlandigi maliyet sonucunda en yiiksek siireg
katkisin1 saglayan iiriin H024 {riiniidiir. En disiik silire¢ katkisini1 saglayan {iriin ise H220’dir.
Siire¢ katkt muhasebesi oraninin 1’in {izerinde olmas1 beklenmektedir (Dugdale ve Jones, 1998).
Bu oranin yiiksek olmasi, isletmenin katlandig1 maliyetlerin karsiliginda satiglarindan elde ettigi
nakdin yiiksekligini gostermektedir. Bu oran isletmeye optimal {iriin karmasiin tespitinde de
yardimci olabilmektedir. Siire¢ katki muhasebesi oranini baz alarak tiretim kararlar1 alacak isletme
oncelikle H024 modeline iligkin talebi karsilamasi, sonrasinda H042 ve kalan siirede H220
modeline iligkin talebi kargilamasi en optimal sonucu verecektir. Siire¢ katki muhasebesi orani baz
alinarak mevcut kapasite ve talep kosullar1 altinda isletmeye 6nerilecek iirlin karmasina Tablo 9°da
yer verilmektedir.
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HO024 HO042 H220 | Toplam
Aylik Maksimum Talep (Adet) 50 50 350 450
Fabrika Saati (Birim) 0,5 0,5 0,5
Gerekli Kapasite (Talep x Fab. Saat.) 25 25 175 225
Siire¢ Katki Muhasebesi Oranina Gore Oncelik
(Tablo 8) 1 2 3
Kargilanabilir Talep (Adet) 50 50 290 390
Karsilanamayan Talep (Adet) 0 0 60

Tablo 9’da yer verilen bilgilere gore isletme sirasiyla H024 ve H042 modellerine yonelik tiretimi
yapip kalan siirede H220 tirliniinden tiretmelidir. Mevut kosullar altinda karsilanamayan talep 60
adet H220 modelidir. Isletmenin optimal iiriin karmasina iliskin gelir tablosuna Tablo 10°da yer
verilmektedir.

Tablo 10: Optimal Uriin Karmasinda Gelir Tablosu (TL)

Satis Hasilati 108.500,00
H024 - 50 x 285,00 14.250,00
HO042 - 50 x 290,00 14.500,00
H220 - 290 x 275,00 79.750,00

Direkt ilk Madde ve Malzeme (72.130,00)
H024 - 50 x 178,00 8.900,00
HO042 - 50 x 180,00 9.000,00
H220 - 290 x 187,00 54.230,00

Siire¢ Katki 36.370,00
H024 - 50 x 107,00 5.350,00
H042 - 50 x 110,00 5.500,00
H220 - 290 x 88,00 25.520,00

Direkt iscilik (10.625,16)
H024 - 50 x 27,24 1.362,20
H042 - 50 x 27,24 1.362,20
H220 - 290 x 27,24 7.900,76

Genel Uretim Gideri (2.720,00)
H024 - 50 x 3,00 150,00
H042 - 50 x 5,00 250,00
H220 - 290 x 8,00 2.320,00
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Tablo 11 (Devam): Optimal Uriin Karmasinda Gelir Tablosu (TL)

Faaliyet Giderleri (1.950,00)
H024 - 50 x 5,00 250,00
H042 - 50 x 5,00 250,00
H220 - 290 x 5,00 1.450,00

Faaliyet Kan 21.074,84
H024 - 50 x 71,76 3.587,80
H042 - 50 x 72,76 3.637,80
H220 - 290 x 47,76 13.849,24

Tablo 10°da isletmenin mevcut kisitlar altinda optimal iiriin karmasiyla olusacak gelir tablosuna
yer verilmektedir. Ug modele iliskin iiretimler gergeklestirildiginde isletmenin faaliyet kari
21.074,84 TL olarak gerceklesecektir. Isletmenin kapasite kisitin1 ortadan kaldirmasi durumunda
16.500,00 TL’lik bir hasilati daha hesaplarima dahil edebilecektir. S6z konusu artis toplam
giderlere 13.634,40 TL’lik bir ek getirirken isletme karliliginda 2.865,60 TL’lik bir artis elde
edebilecektir. Boylece karliligini 21.074,84 TL’den 23.940,44 TL ye ¢ikarabilecektir. Bu noktada
kapasite kisitinin ortadan kaldirilmasi i¢in alinmasi gereken aksiyonlarin ortaya ¢ikarabilecegi ek
maliyetler de géz oOniinde bulundurulmalidir. Ornegin kapasite kisit1 iiretim siireclerinde
tyilestirmeler yapilmasi ile asilabilecegi gibi, daha yiiksek isleme kapasitelerine sahip makineler
veya calisan sayisinin artirtlmast gibi ¢oziimlerle de gergeklestirilebilir. Olast gilincellemeler
15181nda siire¢ yeniden degerlendirilip kisitlar tizerine yeni bir degerlendirme yapilmasi ile siireg
katkis1 yeniden hesaplanmasi gerekecektir. Bu durum ise iiretim karmasinda ve hatta iirlin
cesitliliginde degisikliklere yol agabilecektir.

5. Sonuc¢

Degisken kosullar cercevesinde isletmelere daha dogru maliyet bilgisi sunulmasi, {iretim
kararlarinda saglikli bir zeminin olusturulmasi ve performans degerlendirme konularinda yeni
yonetim muhasebesi araclar1 gelistirilmektedir. S6z konusu bu ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla
kisitlar teorisinden gelistirilen siire¢ katki muhasebesi uygulayicilari i¢in yararli yaklasimlardan
birisidir.

Her siireg, ekipman, isgiicli veya siiregler gibi en az bir kisit icermektedir varsayimindan hareket
eden kisitlar teorisinin uygulamasi olan siire¢ katki muhasebesi, isletmenin arzulanan karlhihiga
ulasabilmesinin Oniindeki engellerin tespiti ve ortadan kaldirilmas1 konusunda yarar
saglamaktadir. Geleneksel maliyet anlayisinin maliyetleri siniflandirmasi ve kar bakisindan farkl
olarak siire¢ katki muhasebesinde direkt malzeme maliyeti harici harcamalar donem gideri kabul
edilmektedir. Stire¢ katki muhasebesi kar yerine isletmede lretilen ve satilan iiriiniin direkt
malzeme maliyeti diisiildiikten sonra isletmeye sagladig1 nakit akisina odaklanmaktadir. Isletmeye
sagladig1 nakit akis1 (katki) yiiksek {iriinleri oncelemekte ve dolayisiyla kdrin maksimize
edilmesine olanak sunmaktadir.

Stireg katki muhasebesi bir dizi oran hesaplamasi ile uygulanmaktadir. Gergeklestirilen bu
hesaplamalarla isletmede iiretilen iiriinlerin hangilerinin isletmeye daha yiiksek katki sagladigi,
optimal iirtin karmasinin nasil olmas1 gerektigi ve performans degerlendirme konularinda ilgi
duyanlara bilgi sunmaktadir. Bu sayede isletmenin kar maksimizasyonu hedeflerine katki
saglanmis olunmaktadir.

Calismada bir tiretim isletmesinde iiretilen {i¢ model {irliniin verileriyle siire¢ katki muhasebesi
uygulamasina yer verilmektedir. Benzer iiretim asamalarina ve iscilik giderine sahip olan iig¢
modelde diger maliyetlerden kaynakli farkliliklar bulunmaktadir. Isletmenin halihazirda mevcut
kapasitesi isletme i¢in 6ne ¢ikan kisiti olusturmaktadir. S6z konusu bu kisit altinda iiretim yapan
isletmeye en yiiksek siire¢ katki muhasebesi oranini saglayan iiriinler sirasiyla H024, HO42 ve
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H220’dir. Mevcut bu kisit ¢ergevesinde iiretilebilecek iirlinlerle en yiliksek karliligi saglayan
mamul karmas1 dnerisine yer verilmistir. Isletme séz konusu kapasite kisitin1 ortadan kaldirmasi
halinde karliligin1 artirabilmektedir. Calismada elde edilen bulgular literatiirdeki ¢alismalarla
(Albez, 2020; Peker, 2022; Kefe, 2019; Gamez vd., 2018; Akbulut ve Ertan, 2015) benzer
niteliktedir. Siire¢ katki muhasebesi ile isletmenin mevcut tretim sartlarini degerlendirerek
kisitlar1 daha iyi anlayabilmesi, kisit ¢ercevesinde iiretilen modellerin yonetimi ve kisitlarla
miicadele edilmesi suretiyle ulasilabilecek sonucun gosterilmesi noktasinda uygulamanin fayda
saglayacag1 yorumu yapilabilir.

YAZARLARIN KATKISI

Bu ¢aligmanin tamami tek yazar tarafindan gergeklestirilmistir.

CIKAR CATISMASI BEYANI

Herhangi bir kurum, kurulus, kisi ile mali ¢ikar ¢atismasi yoktur ve yazarlar arasinda c¢ikar
¢atismasi bulunmamaktadir
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Abstract

One of the most important indicators of the production channels of developed and developing countries is undoubtedly
the energy problem. In addition, the nexus between economic growth and energy use differs from country to country. The
main purpose of this article is to examine the nexus between economic growth and energy consumption in Turkey in the
period of 2016 and 2022. Daily electricity consumption is used as an indicator of energy consumption, and industrial
production index data is used as an indicator of economic growth. Toda-Yamamoto (1995) and Breitung-Candelon (2006)
frequency domain tests were used to determine for the causality. According to the outcomes of the Toda-Yamamoto
causality test, a unidirectional causality relationship was found from economic growth to energy consumption in the long
run. Breitung- Candelon frequency domain causality test results revealed a short (temporary) and long (permanent)
relationship from economic growth to energy consumption. In Tiirkiye, increases in economic growth (expansion of the
production channel), increase the energy need more and thus this situation increases import dependency.
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ENERJI TUKETIMININ EKONOMiK BUYUME UZERINDEKI ETKiLERI: FREKANS ALANDA
NEDENSELLIK ANALIZi

0z

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin tiretim kanallarinin en onemli gostergelerinden biri hi¢ siiphesiz enerji sorunsalidir.
Ayrica ekonomik biiyiime ve enerji kullanimi arasindaki baglanti ise iilkeden iilkeye farkliik gostermektedir. Bu
makalenin temel amaci 2016 ve 2022 doneminde Tiirkiye'de ekonomik biiyiime ve enerji tiiketimi arasindaki baglantiyi
incelemektir. Eneryji tiiketimi gdstergesi olarak giinliik elektrik kullanimi, ekonomik biiyiime gostergesi olarak ise sanayi
tiretim endeksi verileri kullanilmistir. Degiskenler arasindaki nedensellik testi i¢cin Toda-Yamamoto (1995) ve Breitung-
Candelon (2006) frekans alani testleri kullanmilmigtir. Toda-Yamamoto nedensellik testi sonu¢larina gére, uzun donemde
ekonomik biiyiimeden enerji tiiketimine dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi vardwr. Breitung-Candelon frekans alan
nedensellik testi sonuglarinda ise ekonomik biiyiimeden enerji tiiketimine dogru kisa (gegici) ve uzun (kalict) bir iligki
vardwr. Tiirkiye 'de ekonomik biiyiimedeki artislar (iiretim kanalinin geniglemesi) enerji ihtiyacini dolayisiyla ithalata olan
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1. Introduction

A country's dependence on energy resources has always been one of the most important factors
affecting industrial production. Reasons such as the scarcity of energy in nature, the fact that its
existence differs according to countries, its discovery depends on discovery and science, as well as
the high costs of the production stage cause problems in the supply side of energy in the economy.
Therefore, situations such as the natural resources, geographical locations and technological
infrastructure of each country bring different approaches in the economic policies to be applied. In
this context, the main purpose of economic policies has been to reduce energy dependency and to
turn to resources that are less harmful to the environment.

Technological innovations that took place after the industrial revolution accelerated mass production
and were seen as the main source of economic development all over the world. Schumpeter (1939)
stated that technology is an important element as well as labor and capital, which are considered
neoclassical production functions. Schumpeter saw technological innovations as the primary factor
in increasing the incomes of the countries. Advancing technology has led to an increase in the demand
for energy. The First and Second Oil Crises (1973-1979), which affected the whole world, dragged
the energy-dependent industries into a great impasse. It has become a big problem not only to ensure
technological progress, but also to meet the energy need, which will provide the main locomotive that
will produce and serialize this technology. For these reasons, countries have turned to alternative
energy sources. On the other hand, the environmental problems caused by global warming have
pushed countries to seek new energy sources that will reduce their dependence on energy and that
will have minimum damage to the environment. With the Kyoto Protocol, which was first brought to
the agenda with the conference held in Kyoto in 1997, and then signed and put into practice by 191
countries and EU countries in 2005, new measures were taken to reduce the high amount of
greenhouse gas emissions of countries. In this framework, the main purpose of the economic policies;
implemented is to reduce energy dependence and turn to resources that are less harmful to the
environment.

In the other hand, the situation in countries without energy dependence provided income by using
natural resource wealth, but this situation caused countries to move away from production even more.
In this case, which came to the fore as the "Dutch Disease" by "The Economist™ magazine (1977), for
the first time, countries with rich natural resources explain their withdrawal from production areas by
turning to new resources. Corden (1984) After the discovery of natural gas in the Netherlands in the
1960s, the overvaluation of the real exchange rate adversely affected production. An example of the
same situation is the discovery of oil in Venezuela in the 1970s. So, the main problem lies not only
in solving the energy problem, but also in the use of resources in efficient areas and in taking steps
that will take countries forward with correct practices, and in the implementation of more
environmentally friendly policies by directing the future. In the world, especially with the
development of technology, the expanding production channel, as well as the economic growth-
oriented economic strategies of the countries, have constantly increased the need for energy. Because
of all this, it is critical to decide the connections between EG and EC in terms of guiding the energy
policies to be implemented. In this context, it is important to determine the relationship between
economic growth and energy consumption in terms of guiding the energy policies to be implemented.

In the literature, there are different assumptions about how an increase or decrease in energy
consumption (EC) affects economic growth (EG). Generally, the connections between EC and EG
has been established by scientists on four assumptions (Squalli, 2007; Bozoklu and Yilanci, 2013;
Oncel et al., 2017). The first of these is that while there is a causal relationship from EC to EG, there
is no causality from EG to EC. In the second opinion on the subject, they determined a causal
relationship from EG to EC and concluded that increases or decreases in EC do not affect EG. The
third view was that EC and EG mutually affect each other. According to this view, an increase or
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decrease in EC affects EG, or increases or decreases in EG affect EC. According to those who support
the last and fourth view is that EG and EC are not in any relationship. According to the results, if the
direction of causality is from EC to EG (determining whether the changes in EC affect EG and
whether this effect is permanent or temporary), it is concluded that an energy crisis will negatively
affect economic growth and, in this direction, an economic policy is implemented. On the other hand,
if the direction of the relationship is from EG to EC, it can be concluded that any negative situation
in energy does not affect EG in both the long- short term, and economic policies can be directed in
this direction. For example, energy saving, environmentally friendly energy systems and similar
policies can be preferred.

Tiirkiye is among the countries with a high foreign exchange deficit and 74% of the energy used is
imported from abroad (MFA, 2022). Therefore, as a foreign-dependent country in energy, Tiirkiye
has made progress in renewable energy sources and has turned to other alternatives. Deciding the
causality between growth and energy is an important issue for Tiirkiye. As a result of the obtained, if
the direction of the relationship is from energy consumption to economic growth (determining
whether the changes in energy consumption affect economic growth and whether this effect is
permanent or temporary), it is concluded that any national or international energy crisis that may arise
adversely affects economic growth and in that direction. an economic policy is preferable. On the
other hand, if the direction of the relationship is from economic growth to energy consumption, it can
be concluded that any negative situation in energy does not affect economic growth in both the long
and short term, and economic policies can be directed accordingly. For example, energy saving,
environmentally friendly energy systems and similar policies can be preferred. In addition to the
causality determination, the main motivation of the study is to investigate the long-term and short-
term effects of this relationship, to determine the strategies that can be applied in Tiirkiye's energy
and to evaluate which policies would be appropriate in this regard.

The preferred variables to determine the relationship between EC and EG were daily electricity
consumption and industrial production index. As data are monthly and cover the period of January
2016 and March 2022. Since the data on energy consumption has been published since January 2016,
the analysis starts from this date. Augmented Dickey Fuller (ADF) (1979) and Phillips Perron (PP)
(1988) unit root tests were used to define the stability of the variables. The structural break unit root
test improved by Ziwot-Andrews (1992) was used to detect the presence of structural break in the
variables. Afterwards, after establishing VAR (Vector AutoRegressive) model, the causality test
improved by Toda-Yamamoto (1995) was preferred. After frequency domain causality test improved
by Breitung-Candelon (2006) was preferred. The relationship among energy use and economic
development was interpreted by comparing both causality tests. Toda-Yamamoto causality test was
used to determine the direction of long-term causality between the variables. Breitung and Candelon
frequency domain causality test was used to evaluate both long-term (permanent) and short-term
(temporary) relationships among the variables.

The study consists of four sections. The first section consists of the introduction part. In the next,
there is a literature section that includes both Tiirkiye and the other countries studies on the issue. The
third section contains the definition of the data and the method used, and the fourth part includes the
analysis findings and outcomes.

2.Literature Review

In the literature, due to the fluctuations in energy prices and high inflation in recent years, interest in
both national and international studies on this subject has increased. In studies on the subject, in the
first hypothesis is that it is accepted that there is a relationship from EC to EG. (EC — EG).
According to this view, supportive energy policies will contribute to economic growth. Aslan (2021),
Demirgil and Birol (2020), Turkmen et al. (2018), Cinar and Oz (2017), Cagil and Tiirkmen (2013),
Saat¢i and Dumrul (2013), Mucuk and Uysal (2010) reached conclusions in their analysis for Tiirkiye
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that an increase in EC increases EG. In a sectoral study for Tiirkiye, Kog (2020) concluded that the
use of energy used in the transportation, industry and services sectors has a positive effect on growth,
while the energy used in the agricultural sector does not affect economic growth. Kizilkaya and Dag
(2019) for China and the Philippines; Gozgor et al. (2017) for OECD countries; Bozoklu and Yilanci
(2013) for Finland, Greece and Portugal; Yildirim and Aslan (2012) for Japan; Apergis and Payne
(2009) for six Central American countries; Narayan and Smyth (2008) for G7 countries; Lee (2005)
for selected 18 developing countries; Asafu-Adjaye (2000) and Fatai et al. (2004) for India and
Indonesia; Oh and Lee (2004) for Korea; Squalli (2007) found a causality from EC to EG in the
analysis for Venezuela, Indonesia and Nigeria (Table 1).

Table 1: Comparison of Empirical Results (EC — EG)

Author Period Country Method
Apergis & Payne 1980-2004 | Six Central American Countries Panel FMOLS Method
Asafu-Adjaye 1971-1995 | India-Indonesia VAR
Aslan 1965-2019 | Tiirkiye ARDL
Bozoklu & Yilanci 1965-2011 | Finland, Greece, Portugal Grange_r and  Breitung- ~ Candelon

Causality Test

Cagil & Tiirkmen 1989-2010 | Tiirkiye VAR
Cmar & Oz 1965-2015 | Tiirkiye VAR
Demirgil & Birol 1980-2018 | Tiirkiye ARDL
Gozgor et al. 1990-2013 | 29 OECD Countries ARDL
Fatai et al. 1960-1999 | India-Indonesia OLS Method- Granger Causality Test
Kizilkaya & Dag 1971-2014 | China, Philippines Panel Bootstrap Causality Test
Kog 2010-2016 | 132 Countries Panel Data Analysis
Lee 1975-2001 | 18 Development Country FMOLS Method
Mucuk & Uysal 1960-2006 | Tiirkiye VAR Method
Narayan & Smyth 1972-2002 | G7 Countries Panel Data Analysis
Saat¢i & Dumrul 1960-2008 | Tiirkiye DOLS-FMOLS
Squalli 1980-2003 | Venezuela, Indonesia, Nigerta Toda- Yamamoto Causality Test
Tiirkmen et al. 1980-2014 | Tiirkiye Johensen Cointegration Test
Yasar & Sug6zii 1995-2018 'g‘lléf/t;fié Belgium, - South  Cyprus, Panel Bootstrap Causality Test
Yildirim & Aslan 1960-2009 | Japan HJC-HQC-SBC Causality Tests

Another argument in explaining the relationship between energy consumption and economic growth
is that the increase in industrial production in the economy will increase energy consumption (EG —
EC). Tran et al. (2022) for 26 OECD Countries; Shahbaz et al. (2017) and Cheng (1999) for India;
Bozoklu and Yilanci (2013) for Australia, Canada, England and America; Yildirim and Aslan (2012)
for Australia, Canada, Ireland; Huang et al. (2008) for 26 high income country; Mehrara (2007) for
11 selected oil exporting countries; Fatai et al. (2004) for New Zealand and Australia; Kraft and Kraft
(1978) for USA; Squalli (2007) for Kuwait and Saudi Arabian countries found that economic growth
increases energy consumption in their studies. Kesbi¢ and Salkim Er (2017) in his study for the EU
and Tiirkiye, Increases in economic growth trigger renewable energy consumption (Table 2).
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Table 2: Comparison of Empirical Results (EG — EC)

Bozoklu & Yilanci 1965-2011 Australia, Canada, UK, | Granger and Breitung- Candelon Causality
USA Test

Cheng 1952-1995 | India VAR Method

Fatai et al. 1960-1999 | New Zealand- Australia OLS Method- Engle Granger Causality Test

Huang et al. 197-2002 26 High Income Countries | Panel VAR Method

Kesbi¢ & Salkim Er 2004-2014 | EU and Tiirkiye Panel Data Analysis

Kraft & Kraft 1947-1974 | USA Granger Causality Test

Mehrara 1971-2002 | 11 Oil Exporting Countries | Panel Data Analysis

Shahbaz, Hoang, Mahalik 1960-2015 | India NARDL

& Roubaud

Squalli 1980-2003 | Kuwait, Saudi Arabia Toda- Yamamoto Causality Test

Tran et al. 1971-2014 | 26 OECD Countries VECM

Yildirim & Aslan 1960-2009 | Austria, Canada, Ireland HJC-HQC-SBC Causality Test

The third view is that there is a bidirectional interaction between EG and EC (EC=EG). According
to this argument, EC and EG affect each other bilaterally. Candarli and Unakitan (2021), Kurt (2019)
for Tirkiye; Yasar and Sug6zii (2019) for Spain; Chang et al. (2015) for G7 countries; Ben Jebli and
Ben Youssef (2015) for selected 69 countries; Bozoklu and Yilanci (2013) for Austria, Italy, Japan,
Netherlands, Portugal, Belgium, Denmark and Norway; Yildirim and Aslan (2012) for Italy, New
Zealand, Norway and Spain; Bowden and Payne (2009) for USA,; Belke et al. (2011) for 25 OECD
countries; Asafu-Adjaye (2000) and Fatai et al. (2004) for Thailand and the Philippines; Oh and Lee
(2004) Korea; Paul and Bhattacharya (2004) for India; Yang (2000) for Taiwan; Squalli (2007) for
Iran and Qatar; Hondroyianni et al (2002) for Greece found a bidirectional relationship between EG
and EC in their study. Usta and Berber (2017) concluded in his study that the amount of energy
consumed in the transportation and industry sectors affects economic growth bilaterally (Table 3).

Table 3: Comparison of Empirical Results (EC = EG)

Asafu-Adjaye 1971-1995 | Thailand- Philippines VAR Analysis

Belke et al. 1981-2007 | 29 OECD Countries DOLS-FMOLS Method

Ben Jebli & Ben Youssef | 1980-2007 | 69 Countries DOLS-FMOLS Method

Bowden & Payne 1949-2006 | USA iggta Yamamoto and Granger Causality
Austria, Italy, Japan, . .

Bozoklu & Yilanci 1965-2011 | Netherlands, g Portu%al, Granger and Breitung- Candelon Causality

. Test

Belgium, Denmark, Norway

Chang et al. 1990-2011 | G7 Countries Granger Causality Test

Candarli & Unakitan 1990-2019 | Tiirkiye VECM

Fatai et al. 1960-1999 | Thailand- Philippines OLS Method- Engle-Granger Causality Test

Hondroyianni et al. 1960-1996 | Greece VECM

Kurt 1950-2015 | Tirkiye VECM

Oh & Lee 1970-1999 | Korea VECM

Paul & Bhattacharya 1950-1996 | India Engle-Granger Causality Test

Squalli 1980-2003 | Iran, Qatar Toda- Yamamoto Causality Test

Usta & Berber 1970-2012 | Tiirkiye Toda Yamamoto Causality Test

Yang 1954-1997 | Taiwan Granger Causality Test

Yasar & Sugdzii 1995-2018 | Spain Panel Bootstrap Causality Test

Yildinm & Aslan 1960-2009 g;gn New Zealand, NOrway, | ;e 1oc-SBC Causality Tests

The fourth view is that there is no relationship between EC and EG (EC # EG). According to this
view, there is no connection between EG and EC. Kizilkaya and Dag (2019) for Brazil, Indonesia,
India, Mexico, Malaysia and Tiirkiye; Yasar and Sugézii (2019) for Austria, Belgium, Southern
Cyprus and Slovakia; Yildirim and Aslan (2012) for Sweden, England, America, Germany, France,
Austria, Denmark, Finland and Tiirkiye; Stern (1993) for USA did not find any causality between
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growth and energy in their studies. Ko¢ (2020) has found that the amount of energy used in the
agricultural sector does not support economic growth (Table 4).

Table 4: Comparison of Empirical Results (EC # EG)

Brazil, Indonesia, India, Mexico,

Kizilkaya & Dag 1971-2014 Malaysia, Tiirkiye

Panel Bootstrap Causality Test

Stern 1947-1990 | USA VAR Analysis
Yasar & Sug6zii 1995-2018 'g‘lléf/t;ﬁ’a Belgium, Southern Cyprus and Panel Bootstrap Causality Test

Sweden, UK, USA, Sweden, Germany,

Yildinm & Aslan | 1960-2009 Austria, Denmark, Finland, Tiirkiye

HJC-HQC-SBC Causality Tests

In the literature, different results have been obtained for each country on the existence of the
relationship between EC and EG. The general argument for Tirkiye is that scientists have agreed on
the existence of a relationship between EC and EG. There are also different outcomes due to the
differences in the years considered, the method preferred in the analysis and the variables used.

3. Model and Data Description

For the analysis of the relationship between economic growth and energy consumption, industrial
production index and daily electricity consumption were used. The data is monthly and logarithmic
conversions of the variables were used, also examines the period of 2016 and 2022. In the first stage,
the variables were tested for the stationarity. For the stationarity test, ADF and PP tests were
performed(Table 5). Graph 1 shows the time series figures of the variables

Table 5: Portrait of the Variables

Variables Symbol Period Unit Source
Industrial production index Ineg 2016:01-2022:03 Level CBRT
Electricity Consumption Inec 2016:01-2022:03 MWh- Level CBRT

Note: The base year is taken as 2015, CBRT: Central Bank of the Republic of Tiirkiye

Figure 1: Time Series Charts
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After the determination of the I (1) level stationarity of the variables, the VAR was established for
the Toda-Yamamoto test. The Breitung and Candelon Frequency Domain test allows it to be applied
based on both Granger (1969) causality test and it differs from others in terms of providing
information on whether the short-middle and long-term relationships among the variables. Breitung-
Candelon analysis, in Geweke's (1982) previous study, considered the two-dimensional vector
containing Y; and Z; together with a finite order VAR model with “p” order. Figure 1
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Firstly, VAR model is obtained by adding the maximum stationarity degree of the series to the
appropriate lag length determined.! The resulting VAR model;

Yi=ay + Z?:f’”“x ay Yeqt Zf:fm“x Uy Xe—i + U 1)
Xe= Ro + TP Ry Koy + N Ry Vi + 0 )
Hypotheses for causality testing of variables;
H, = There is causality.
H; =There is no causality.

The VAR model is established again according to the new lag value obtained by the sum of the
maximum stationarity degree and the detected lag length, which is another step in the causality
analysis of Toda-Yamamoto (1995). In the last stage, the constraints are added to the obtained
coefficients and the meaning of these constraints is tested with the WALD.

Breitung-Candelon (2006) contributed to the generation of different frequency values for each
interval. Tastan (2015), Ciner (2011), Kirca et al. (2022), the short-middle and long-term frequency
values among the variables were formed;

o= 0.05 Short-term;
o= 1.50 Mid-term;
o= 2.50 Long-term causality relationship frequency value,

Then, the time dimension corresponding to the determined “w” values is determined. Time zone
calculation formula;

T= =

w

T= The period to which the frequency corresponds
o = Frequency value
7 = Pi value (3.14)
Equation established for analysis;
Lneg = 3, + R, Inec + u;; (3)
Lnec = ay + aylneg + ¢;; 4)

While equation (3) shows the effect of EC on EG equation (4) shows the effect of EG on EC. The
“u” and “¢” coefficients in the equations represent the error terms.

4. Analysis Findings

In the analysis the logarithm of the data was taken and unit root test was applied to test for stationarity.
ADF and PP unit root tests of the variables are given in Table 3. All variables in both tests are not
stationary at | (0) level values, although become stationary at | (1) level in both ADF and PP tests
results.

11t is obtained with the formula “p+ d,qx”
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Table 6: ADF and PP Test Results

ADF Test PP Test
Constant Trend-Constant Constant Trend-Constant
Variables | t-Stat. Prob. t-Stat. Prob. t-Stat. Prob. t-Stat. Prob.
Ineg -2,051 0,264 -3.102 0,113 -4,040 0,002 -6.503 0,132
Inec -2.560 0,105 -3.776 0,233 -2.191 0,211 -3.771 0,231
Alneg -15,46 0,000 -15,385 0,000 -27,311 | 0,000 -29,490 0,000
Alnec -12,46 0,000 -12,377 0,000 -15.866 | 0,000 -15.975 0,000

Figure-1 shows that there may be a structural break in both variables. For this purpose, the unit root
test improved by Ziwot-Andrews (1992), which detects a single structural break, was applied. Ziwot-
Andrews unit root test results show that there was a structural break in March 2020 in both industrial
production index and electricity consumption data. March 2020 is the month when the first Covid-19
case appeared in Turkey. Tiirkiye experienced a contraction of 9% in the second quarter.

Tablo 7: Zivot-Andrews Unit Root Test Results

Constant Trend-Constant
Variables t-Stat. Prob. Structural Date | t-Stat. Prob. Structural Date
Ineg -4,519555 0.011518 2018Q08 -5.339952 0.026400 2020Q03
Inec -4.177263 0.001356 2021Q02 -4.851331 0.006714 2020Q03

After determining the stationarity, the lag length was determined with the VAR analysis. After
determining the appropriate lag length as 2, autocorrelation and varying variance tests of the model
were performed. As a result, no autocorrelation and changing variance problems were found in the
model.2

Table 8: Toda-Yamamoto Test Results

Independent
Variable
Dependen
Variable Ineg Inec
t stat. (prob) t stat. (prob)

Ineg - 11.54 (0.00)*
Inec 1.83 (0.60) -
All 26.72 (0.00)* 36.03 (0.00)*

In the Toda-Yamamoto causality test results, a one-way causality relationship was found at the 5%
significance level, and there was a long-term causality from the industrial production index to energy
consumption. Moreover, there was a causal relationship from EC to EG at the 10% significance level.

Table 9: Breitung and Candelon Test Results

Hypotheses Long Term (o =0.05) Mid term (o =1.5) Short Term (o =2.5)
Ineg — Inec 12.49 (0.00)* 10.61 (0.00)* 11.60 (0.00)*
Lnec — Ineg 1.05 (0.58) 1.36 (0.50) 1.48 (0.47)

Table 9 shows the Breitung- Candelon test results. In the findings obtained, a long, medium and short-
term both permanent and temporary relationship was determined from industrial production to energy
consumption at the 5% significance level. And no causality was found from EC to EG. As a result,

2_ag length, autocorrelation and varying variance tests are given in the attached tables. * There is a significant causality

between the variables at the 5% significance level. The values in the brackets are the probability value of the F statistics

calculated for the relevant  values.

131



Tacinur Akca

Breitung- Candelon causality test results showed similarity with Toda-Yamamoto causality test
results.

Graph 2 and Graph 3 show the graphical representation of the Breitung and Candelon Test Results.
In Graph 2, causality is seen from EG to EC, while in Graph 3, it is seen that there is no causality
from EC to EG.3

Figure 2: Causality from EG—EC

e —

12

10

o] 1 2 3
frequency
Test Statistic 5% C.V. 10% C.V.
Figure 3: Causality from EC-EG
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5. Discussion and Conclusion

The most important indicator of the development level of countries is the distance they have covered
in economic growth. The growth of production is related to how the inputs used in production are
obtained or how much of it is owned. Many studies have proven that the energy used in production
is an important factor. The aim of this study was to examine the link between Turkey's economic
growth and energy consumption in the period of 2016 and 2022. According to the findings of the
Toda-Yamamoto Causality test, while no causality was found from EC to EG at the 5% significance
level, a unidirectional causality was found from EG to EC. Moreover, there was a causal relationship
from EC to EG at the 10% significance level. In Breitung and Candelon test results, on the other hand,
there is no causality from EC to EG, but a unidirectional causality from EG to EC. The results showed
parallelism with the Toda-Yamamoto causality test results. Moreover, the causality connection from

3The fact that the line of the variables is above the 5% and 10% significance level lines indicates the existence of a
relationship.
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EG to EC in the Breitung and Candelon test results creates both a short-effect and a permanent effect.
This study has obtained similar results with Tran et al. (2022), Shahbaz et al. (2017), Cheng (1999),
Bozoklu et al. (2013), Yildirim et al. (2012), Fatai et al. (2004), Squalli (2007), Mehrara (2007), Kraft
et al. (1978).

Economic growth includes persistent causality for EC in both the short-middle and long-term for the
period of 2016 and 2022 in Tirkiye. In Tiirkiye, especially in the 2000s, the reasons such as the
breakthroughs in growth towards exports, the technology-oriented production, and the high growth
figures in this period increased the need for energy. The long-term effect of obtaining energy with
high imports on economic growth supports similar findings with the study. The implementation of
economic policies focused on economic growth increases the need for the existence of future
economic plans and programs in energy use. The findings show that the increase in economic growth
increases the energy dependency more.

Tiirkiye is a foreign-dependent country in energy use. Problems in energy supply cause many
problems in production both in the short and long term. The increase in energy prices, especially after
the Russia and Ukraine Crises, confirms the high vulnerability in this sector. Importing a large portion
of energy affects growth negatively. Inancli and Aki (2022); Berk and Cin (2018); Orhan and Nergiz
(2014) in their studies found for Turkey that high energy imports increase the foreign trade deficit,
which then causes the current account deficit to rise. As a result, Tiirkiye is dependent on imports to
increase its production. In Tiirkiye 70% of imports are realized with exported products.* In other
words, Tirkiye has to import in order to produce. The more exports increase, the more imports
increase. This situation leads to the current account deficit problem in Tiirkiye. The share of energy
in imports is 27%.°> On the other hand, 74% of the foreign trade deficit is due to energy imports.® High
import figures constantly increase the need for foreign currency in Tiirkiye. In countries with a high
foreign exchange deficit, such as Tiirkiye, this situation becomes one of the main sources of inflation
(Turna et al., 2021; Kaya, 2018; Abdurehman et al., 2016).

First of all, it is a known problem that one of the essential causes for the foreign exchange deficit
problem in Tiirkiye is foreign dependency in energy. The suggested solutions for this are as follows:

- Continuing the exploration activities of fossil energy sources (accelerating natural gas
exploration, especially in the Black Sea Region),

- Initiating alternative projects in cooperation with universities on renewable energy sources,

- Determining new strategic targets connected to the use of energy resources in more efficient
areas with high added value in the industry (such as imposing certain limitations on the amount of
energy consumed according to the type of production)

- Climate changes with global warming have caused countries to go to new alternatives in terms
of energy. Examples such as Germany's solar energy projects, the UK's work on wind energy, and
the implementation of local district heating facilities in Sweden can be taken as a basis.

In recent years, energy use is constantly increasing, especially in industrialized countries, both in
terms of energy security and due to climate differences caused by global warming, towards renewable
energy sources. The study has shown that ensuring a permanent economic growth in Tirkiye largely
lies in reducing energy dependence. By introducing new measures in the economic policies to be
implemented, it can be ensured that the dependence on imports in energy is reduced, and new
environmentally friendly projects can be brought to the agenda. In terms of renewable energy sources,
priority can be given to producing varied alternatives such as wind energy and solar energy and

4 https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Foreign-Trade-Statistics-November-2022-45546
Shttps://www.trade.gov.tr/data/5b9229ab13b876136466584b/Economic%200utlook%20December%202022.pdf

5 https://www.mfa.gov.tr/Tiirkiyes-electricity-strategy.en.mfa
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strengthening existing systems. Instead of the growth-oriented assumption that Tiirkiye has followed
in its economic policies, channeling the energy used in production to areas where more efficiency
will be obtained will both have a positive effect on energy consumption and reduce the dependence
on imports in energy. Rather than focusing on the results of fundamental problems such as inflation,
interest, and foreign exchange deficit, Tiirkiye should take this into account while addressing the main
source of the problems and suggesting solutions in the economic policies to be implemented.
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APPENDIX

Table 10: Determination of Appropriate Lag Length

Tacinur Akca

Lag LogL LR FPE AIC SC HQ
0 432,8488 NA 4,70e-11 -12,43040 -12,30089 -12,37902
1 609,4927 327,6873 4,47e-13 -17,08675 -16,43918* -16,82983*
2 628,6842 33,37649* 4,09e-13* -17,17925* -16,01363 -16,71681
3 644,1250 25,06329 4,21e-13 -17,16304 -15,47937 -16,49507
4 656,3379 18,40789 4,81e-13 -17,05327 -14,85154 -16,17977
5 664,3913 11,20478 6,29e-13 -16,82294 -14,10316 -15,74391
6 671,4930 9,057235 8,63e-13 -16,56502 -13,32718 -15,28046
Table 11: LM Autocorrelation Test
Lag LRE* stat df Prob. Rao F-stat df Prob.
1 25,14363 16 0,0673 1,620450 (16,174,8) 0,0677
2 39,86624 32 0,1600 1,273672 (32,197,0) 0,1622
3 58,58411 48 0,1408 1,253051 (48,190,8) 0,1462
4 67,45074 64 0,3600 1,059369 (64,178,4) 0,3772
5 95,09417 80 0,1195 1,224875 (80, 164,2) 0,1393
6 105,5560 96 0,2371 1,107457 (96, 149,1) 0,2858
Table 12: Variance Test Result
Chi-sq Prob.
18,19975 0,1098
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Sanayi, teknoloji, is yapis sekilleri ve is yonetimi giintimiizde hizli bir degisim gecirmekte ve buna bagl olarak isletmelerde
tehlikeler farklilagsmakta, risklerin boyutlari degismekte tiim bu nedenlerle insan hayati ve ekonomik agidan kayplara neden olan
riskler giderek artmaktadir. Yapay Zeka teknolojisinin hizla gelismesi, isletmeler icin pek ¢ok alanda biiyiik firsatlar sunmaktadr.
Bu alanda en onemli konulardan biri, risk analizidir. Yapay Zekda 'nin hassas tahminleri ve gelecege yonelik senaryo olusturma
yetenegi, karar vericilere stratejik planlama ve kaynak yonetimi agisindan degerli bir rehberlik sunar. Ayrica, isletmelerin
beklenmedik durumlar ve belirsizliklerle basa ¢ikma yeteneklerini arttirarak risklerle bas etme stratejilerini gelistirme konusunda
da katki saglar. Bu nedenle, isletmelerin yapay zekd tabanli risk analizi yontemlerini benimsemesi, uzun vadeli basarilary i¢in kritik
bir unsurdur. Calismanin amaci, ger¢ek yasam temelli egitim materyalleri gelistirerek analitik diigiinme, problem ¢ézme,
yaraticilik, girisimcilik gibi egitim-6gretim programlarmmin ¢iktilar: arasinda olmasi gereken becerilerin bireye kazandirilmasini
saglamaktir. Calisma ile sanal gergeklik ve artirilmis gergeklik tabanli simiilasyon tireterek risk analizi egitimi ile muhatap olacak
bireylere ¢oklu sistem ile yeni ve dzgiin bir 6grenme ortami olusturulmasi, bireyin 6grenme diizeyinin iyilestirilmesi ve nihai hedef
olan “‘tam dgrenmenin’’ gerceklestirilmesi hedeflenmektedir. Bu motivasyonu gergeklestirebilme adina kullanicilarin bulunduklar:
ortamlardaki riskleri algilayabilmeleri i¢in bir simiilasyon hazirlanmistir. Hazirlanan simiilasyona bir ortamda is giivenligi
agisindan bulunan risk faktorleri yerlestirilmis ve kullanicilarin bunlar: bulmasi istenmistir. Bu vesile ile kullanici olaya dahil
edilerek egitimde pasif halden aktif hale getirilmistir. Kullanicida farkindalik olusturulmustur ve tam 6grenme saglanmustir.
Boylece igletmelerdeki risk faktorlerinin tespitinde ve yorumlanmasinda alana katki saglanmasi planlanmaktadir.
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DETECTION OF RISK FACTORS IN BUSINESSES THROUGH VIRTUAL REALITY-BASED APPLICATIONS
Abstract

Industry, technology, business structure and business management are experiencing a rapid change today, and accordingly, the
dangers in the conditions are different, the dimensions of the risks are changing, and all these risks that cause loss of human life
and economy are gradually increasing. Artificial Intelligence technology is developing rapidly, offering great opportunities for its
activities in many areas. One of the most important units in this field is risk analysis. Artificial Intelligence's precise predictions
and ability to create scenarios for the future provide decision makers with valuable guidance in planning planning and resource
management. It also contributes to developing strategies to start with risks by increasing coping with possible events and incidents.
Therefore, adopting artificial intelligence-based risk analysis methods is critical for their long-term success. The aim of the study
is to provide the individual with the education that should be among the outputs of educational programs such as analytical
thinking, problem solving, creativity and entrepreneurship by developing education in real life. With the study, it is aimed to realize
the "full learning”, which is the type of learning of the individual and the determined target, in a new and unique learning
environment with a multi-system, for the individuals who will be dealing with risk analysis training by producing virtual reality
and augmented reality-based production. In order to realize this motivation, a simulation has been prepared so that users can
perceive the risks in their locations. In the prepared heating, the risk features found in terms of protection work safety were placed
and users were asked to find them. On this occasion, including the user event, it has been activated from the passive state in the
training. Limited time of the user and full learning provided. Thus, it is planned to contribute to the field in determining and
interpreting the risks of enterprises.
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1. Giris

Uretimin tarihte hi¢ olmadig1 kadar hizli ilerledigi giiniimiiz diinyasinda, gelismelere ayak
uydurmak ve degisen teknolojilere uyum saglamak giderek zorlagsmaktadir. Teknoloji, herhangi
bir alanda bilgi, gii¢ vb. olusturmak, depolamak, islemek veya iletmek amaciyla olusturulan tiim
yontemlerdir. Mevcut teknolojinin ¢ok boyutluluguna iliskin bu tanimlar, aslinda insanlarin i¢ginde
yasadiklari gevreyi degistirme ve iyilestirme ¢abalarinin bir sonucudur. Cok boyutlu olan teknoloji
ile ilgili bu tanimlamalar aslinda insanin yasam alanlarinda yapmay1 hedefledigi degisim ve
gelisim isteginden dogmaktadir.

Calismanin temel aragtirma konusu; akilli cihazlarin giindelik hayatin vazgegilmez bir pargasi
oldugu; internetin temel ihtiyaglar arasinda sayildigi, makinelerin birbirleri ile haberleserek
insanoglunun kurdugu altyapilar1 ve sistemleri denetleyip, yonettigi bir siber-fiziksel diinyada
yetisen nesiller icin farkli ve 0Ozgiin bir egitim-68retim ortami yaratilmasi gerekliliginin
sorgulanmasidir. Olusturulan bu ortamlar farkli alanlarda kullanilabilen, amaca hizmet edebilen,
performansi artiran ve hizli doniit verebilen ortamlar olmalidir ki; isletmelerin verimliligini
artirsin. Isletmelerin siirdiiriilebilirliklerini ve basarilarini etkileyen belirsizliklerin anlasilmasi,
yonetilmesi ve minimize edilmesi siireci risk analizleri ile gergeklestirilmektedir. Bu siirec,
isletmelerin hedeflerine ulagmak i¢in gerekli olan stratejik kararlar1 alirken, muhtemel riskleri ve
sonuclarini belirleme amacini tagir. Risk analizi, isletmenin i¢ ve dis ¢evresindeki risk faktorlerini
tespit etmeye yonelik sistemli bir yaklasim sunar. Bu faktorler finansal, operasyonel, pazarlama,
teknolojik veya stratejik gibi cesitli alanlarda olabilir. Risk faktorlerinin dogru sekilde
tanimlanmasi, isletmenin gelecekte karsilasabilecegi olasi tehditleri ve firsatlari dngérmesine
yardimect olur.

Risk analizi, isletme yoneticilerinin karar alma siireglerini bilgi ve verilere dayali olarak
yiirlitmelerine imkan tanir. Riskleri ve muhtemel sonuglar1 dnceden tahmin etmek, stratejik
planlamada daha bilingli ve saglam bir temel olusturur. Boylece, isletme yoneticileri, potansiyel
riskleri minimize etmek veya riskleri kabul edilebilir diizeyde tutmak icin uygun Onlemleri
alabilirler. Risk analizi, isletmenin operasyonel siireclerini daha etkin bir sekilde yonetmesine
yardimc1 olur. Potansiyel risklerin tespiti, siireclerdeki zayif noktalarin ve verimsizliklerin
belirlenmesine olanak saglar. Bu sayede isletme, operasyonel siireglerini iyilestirerek verimliligi
artirabilir ve kaynaklarini daha etkin bir sekilde kullanabilir. Risk analizi, isletmenin finansal
performansini  gelistirmesine de katkida bulunur. Finansal risklerin tanimlanmasi ve
degerlendirilmesi, maliyet etkinliginin artirtlmasin1  ve gelirleri artiracak stratejilerin
belirlenmesini saglar. Ayrica, finansal agidan kritik durumlarda isletmenin dayanikliligini ve
likidite yonetimini giiclendirebilir. Risk analizine dayali stratejik planlama, isletmelere rekabet
avantaj1 saglayabilir. Rekabetci bir pazarda, riskleri iyi yoneten isletmeler, rakiplerine gore daha
esnek ve cevik bir sekilde hareket edebilirler. Bu da isletmelerin pazardaki degisen sartlara hizla
uyum saglamalarini ve firsatlar1 daha iyi degerlendirmelerini miimkiin kilar.

Isletmelerin riskleri dogru bir sekilde yonetmesi ve analiz etmesi, yatirnmeilar icin giivenilirlik ve
itibarin artmasina katkida bulunur. Yatirimcilar, risklerin farkinda olan ve bu riskleri etkin bir
sekilde yoOneten igletmelere yatirim yapmay1 tercih ederler. Bu da isletmelerin finansman ve
bilyiime acisindan daha elverisli sartlarla karsilasmalarina olanak saglar. Isletmelerin rekabetgi ve
karmasik is ortaminda ayakta kalabilmeleri i¢in risk analizi yapmalar1 kaginilmaz bir gerekliliktir.
Bu siireg, isletmelerin gelecegi hakkinda daha dogru ve bilingli kararlar almasina olanak tanir,
operasyonel etkinliklerini artirir, finansal performanslarini gii¢lendirir ve rekabet avantaji saglar.
Bu nedenle, isletmelerin risk analizine odaklanmalari, uzun vadeli strdirtlebilirlikleri ve
basarilar1 i¢in kritik bir adimdir. Gerek yasal zorunluluklar gerekse siirdiiriilebilirlik agisindan
isletmelerin kendileri ile ilgili tiim konularda risk analizleri yapmalari, yaptirmalari énem arz
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etmektedir. Yapisal konularla ilgili risk analizlerinde de yapay zeka tabanli calismalarin
kullaniminin giderek artmasi verimlilik agisindan elzem hale gelmektedir.

Bu calismada girig boliimiinde ¢alismanin amaci ve énemi vurgulandiktan sonra ikinci boliimde
literatlir taramas1 yapilmis, liciincii boliimde yontem agiklanmig, dordiincii boliimde bulgular
degerlendirilmis ve besinci boliimde sonug ve dneriler sunulmustur.

2. Literatiir Taramasi

Endiistri, teknoloji ve is yonetimi giliniimiizde hizli degisim gecirmekte ve buna bagl olarak
tehlikeler artmakta, degismekte ve insan hayati ve ekonomik acidan kayiplara neden olan riskler
artmaktadir (Zio, 2018). Bir sistemdeki tehlikelerin belirlenmesi ve degerlendirilmesinde risk
degerlendirmesi Onemlidir. Risklerin kontrolii ve yoOnetimi i¢in Onemli bir ara¢ olan risk
degerlendirmesine gore diizeltici, 6nleyici ve sinirlandirici faaliyetler belirlenmektedir (Yan & Xu,
2019). Risklerin nasil yonetildigi ve istenmeyen olaylarin meydana gelme olasiliginin ve
sonuglarin en aza indirilmesi i¢in koruyucu dnlemlerin belirlenmesi ve alinmasi giivenli bir is
yeri olusturmak konusundaki bagarinin en temel anahtari olarak degerlendirilmektedir (Khalil vd.,
2012). Ortamda var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin belirlenmesi, tehlikelerin riske
doniismesine neden olan faktorler ve tehlikelerden kaynakli risklerin analiz edilmesi, analiz
sonucu elde edilen risk puanlarmin 6nem derecesine gore siralanmasi, diizeltici ve oOnleyici
faaliyetlerin belirlenmesi ve kontrol onlemlerinin kararlagtirilmasi siireci risk degerlendirmesi
olarak tanimlanmaktadir Is Saglhgi ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Y&énetmeligi, Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi, (29 Aralik 2012 Tarihli ve 28512 Sayili Resmi Gazete). Risk
degerlendirmesinde, gerekli adimlarin ve siireclerin tanimlanmasi ve belirli siralamayla
ilerlenmesi 6nemlidir (Alanen vd., 2022).

Sekil 1: Risk Degerlendirmesi Adim ve Siirecleri

(2) Tehlikeden Kaynakli Risklerin
Belirlenmesi

(4- 1) Riskin quceklesme Sikliginin

(3) Kantitatif, Kalitatifi Kantitatif+ Kalitati
= Metotlar Kullamilarak Risk Analizi

Yapilmas Belirlenmesi
|_{(4) Risk Analizi Sonucu Derecelendirme ve (4- II) Riskten Kimin, Neyin Nasil ve Ne
Siralama Yapilmasi Sekilde Etkileneceginin Belirlenmesi
1A) Tehlikeli Ol Meyd
(Ge}m:sind: lEtkﬁ%/18|abie|}écgEa (4- 1) Riskten Kaynakli Meydana Gelebilecek
insan Davranislarinin Belirlenmesi Siddetin Belirlenmesi

(1) Tehlikelerin I
Tammlanmasi !

(5- I) Tehlikenin Kaynaginda Yok Edilmesi

(1B) Tehlikeli Olaym Meydana

Gelmesinde Etkili Olabilecek .~ (5-1n ikame (Tehlikeli Malzeme/ Madde/
Makine, Ortam Sartlari, Cevre | Islem/ Siirecin Daha Az Tehlikeli ve Tehlikesiz
Ozellikleri, Donanim ve Olan ile Degistirilmesi)

Ekipmanlarm Belirlenmesi

(5) Kontrol Adimlarmin Oncelik
Siralamasina Gore Belirlenmesi

(5 - IIT) Mithendislik Yontemleri

(6) Diizeltici ve Onleyici Faaliyetlerin

Uygulanmas — (5- 1V) izolasyon ve idari Yontemler

— (7) izleme ve Takip — (5- V) Kisisel Koruyucu Donanim

Risk analizi, risk degerlendirmesinin bir asamasi olup riskin tespit edilmesinde, kontrol
onlemlerinin belirlenmesi ve uygulanmasinda 6nceligin belirlenmesinde etkilidir. Risk analizinde
kullanilan kalitatif, kantitatif, yar1 kantitatif ve yar1 kalitatif (Kantitatif+ Kalitatif) arag
bulunmaktadir. Bu araglarda kullanilan ii¢ ana parametre bulunmaktadir. Bunlar, olusabilecek risk,
riskin gerceklesme siklig1 ve meydana getirdigi hasarin ve zararin siddetidir. (Mili vd., 2022 &
Mekhilef vd., 2012).

141



Ekonomi, Isletme ve Maliye Arastirmalari Dergisi, Cilt 5, Say1 2, s. 139-150

Bir iletisim araci olarak zaman ve mekan engellerini agsan ve tiptan bilime ve eglenceye kadar
uzanan genis bir alanda kullanilan sanal gergeklik, fikir ve deneyimlerin paylasilabilecegi bir
ortam ve bir aractir. Kisinin gercekte bulundugu yerden ve ¢evresinde olup bitenden farkli bir yer
ve olayr deneyimlemesine izin veren bir ortamin simiilasyonudur (Craig vd., 2009). Sanal
gerceklik sanal prototip olusturma, gorsellestirme, egitim ve eglence gibi uygulama tiirleri
bulunmaktadir. Uygulandig1 alanlarda ger¢ek diinyadaki sorunlarin ¢éziimiine yardimei olmakta
ve iyilestirmekte, ¢ikis yollart olusturmakta ve kisisel deneyimleri gelistirmektedir (Craig vd.,
2009).

Sanal gerceklik uygulamalar1 madencilik, yangin giivenligi, ulasim, havacilik, insaat, saglik ve
eglence alanlarinda egitim anaciyla kullanilmaktadir. Xu ve ark. Duman tehlikelerinden kaynakli
olas1 zarar ve hasarlar1 en aza indirmek amaciyla duman tehlikelerinin farkli yonlerini dikkate alan
rasyonel bir sanal gerc¢eklik tabanli egitim simiilatorii gelistirmistir (Xu vd., 2014).

Cha ve ark. Sanal gergeklik tabanli bir yangin egitim simiilatorii ile deneyimsiz itfaiyecilerin
yangin durumunda hizli karar verebilmesi, giivenli ve organize bicimde hareket ve miidahale
edebilmesi i¢in yontem gelistirmistir. Bu yontem, tehlikeli yangin ortamlarmi sezgisel olarak
deneyimlemek ve egitim ve degerlendirme gergeklestirmeye imkan vermektedir (Cha vd., 2012).
Isleyen ve Diizgiin madencilik alaminda ¢ati diisme tehlikelerinin degerlendirilmesinin
iyilestirilmesi ve ¢at1 diismesi ile ilgili riskin azaltilmasi i¢in gerekli dnlemlerin alinmasi igin
gelistirilmis sanal gerceklik simiilasyonlarin1 énermistir. Calisma tiinel agma operasyonlarinda
catidan diisme tehlikesi degerlendirmesi icin sanal gergeklik tabanli egitim simiilasyonlari
gelistirmeye yonelik metodoloji sunmaktadir (Isleyen & Duzgun, 2019). Riippel ve Schatz tahliye
siirecinde bina durumunun insan davranisi lizerindeki etkisinin arastirilmasi i¢in gercek zamanh
simiilasyon hakkinda Yapi1 Bilgisi Moddellemesine dayali yeni ve ciddi bir oyun kavramini
tanitmistir (Riippel & Schatz, 2011). Ying ve Shi yangin esnasinda acil durum tahliyelerini simiile
etmek i¢in sanal gergeklik sistemi gelistirmistir. Alev ve dumanin yayilmasi, sayisal yangin
simiilasyonlarina dayali olarak modellenerek kosullarin gercege benzer olmasi saglanmistir (Ren
vd., 2008). Manca ve ark. Bilgi ve tecriibe yoniinden her seviyedeki operatorlerin becerilerini sabit
tutmak, bireysel eksikliklerin zamaninda giderilmesi, normal zamanlarin yaninda acil durumlarda
hazir olma durumunu iyilestirmek amaciyla kimya endiistrisine yonelik artirilmis ve sanal gergek
tabanl egitim Onermistir (Manca vd., 2013). Klempous ve ark. Insaat sektdriinde calisma
ortamindaki mesleki tehlike alanlarinin belirlenmesinde sanal gergeklik teknolojisinin kullanim
olanaklarin1 gostermistir. (Klempous vd., 2017, September). Bellalouna, miisteriye 6zel yeni
iiriinlerin tasarimi sirasinda bilissel Tasarim- Inceleme ve FMEA (Hata Modlar1 ve Etkileri
Analizi) ve CA (Kritiklik Analizi) saglamak i¢in sanal gerceklik teknolojisinin kullanimini
onermistir. Kullanici deneyiminin ve geri bildiriminin olmadigi yeni yenilik¢i triinlerin
gelistirilmesi durumunda, VR tabanli biligsel FMEA ve CA yaklasimi, giivenilir bir FMEA ve CA
saglamak i¢in yiiksek bir potansiyele sahip oldugunu belirtmistir (Bellalouna, 2019, October).

3. Yontem

Teknolojik degisimin en biiylik temalarindan biri olan Endiistri 4.0, varligin1 her alanda
hissettirebilmekte ve farkli alanlarda yeni uygulamalari canlandirabilmektedir. Buradaki temel
soru, is giivenligi gibi multidisipliner ve proaktif alanlarin, Endiistri 4.0’daki degisim
riizgarlarindan nasil etkilenecegidir. Bu c¢alisma ile Endiistri 4.0 {izerinden is giivenligi ve risk
analizi i¢in ortak bir bakis acis1 gelistirmek ve verimliligi artirma adina karar verme noktasinda
objektifligi artiracak onlemler iiretmek amaglanmaktadir. Teknolojik gelismeler, Is Sagligi ve
Giivenligi alanindaki problemlerin icerigini ve ¢6ziim yollarinin gesitliligini degistirmistir. Risk
analizi simiilasyonu ile ¢alisan motivasyonunu yiiksek tutarak, riskleri daha dikkat ¢ekici hale
getirmek, caligsan1 egitim esnasinda pasif durumdan aktif duruma tagimak, yaparak ve yasayarak
ogrenme modelini baz alarak gorsellerde bulunan risk dgelerinin kullanicilar tarafindan segilip risk
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kavrami iizerine ¢alisma yapmalarini saglamak amaclanmistir. Calisma planlamasi yapilirken
teknolojinin gelisen ylizii sanal tur, 360 derece goriintilleme, goriintli iizerine bilgilerin
kaydedilmesi i¢in uygun yazilimlarin bulunmasi yoniinde yazilim destek amacli arastirmalar
yapilmistir. Cesitli sosyal platformlarda egitim, oyun, sinama amacli kullanilan simiilasyonlardan
yola ¢ikilarak bir rota hazirlanirken birgok gorsel ve video uygulamasi incelenmistir. Calismaya
konu ile ilgili literatiir taramas1 ve saha arastirmasi yapilmasi, risk parametrelerinin belirlenmesi,
risk analizi yapilmasi ile baglanmistir. Bu is paketi ile ¢alismanin tiim asamalarinin en ayrintili
bicimde ortaya konmasi, siire¢lerin belirlenmesi hedeflenmistir. Caligmada gergek ofis goriintiileri
kullanilarak sanal tur olusturulmustur. Giintimiiz teknolojisinde sanal tur programlari ¢ok ¢esitli
alanlarda kullanilmaktadir. Bu ¢aligmada 6n goriilen aksakliklar bu adimda tespit edilmis ve
alternatif ¢coziim yontemleri belirlenmistir. Uygulamanin sonraki adiminda s6z konusu ¢alisma
alan1 gorsel elde etmek icin secilmistir. Farkli alanlar degerlendirilmis ve gorsel kullanim izinleri
g6z Oniinde bulundurularak tercih yapilmistir. Sanal goriintii olusturma yontemleri yerine gergek
calisma alaninin goriintiileri kullanilarak kullanicinin bulundugu ortami tam olarak anlayabilmesi
ve gercek calisma alanindaki riskleri tespit etmesi hedeflenmistir. Boylece sanal ¢alisma alani
gorselleri ile egitim hedeflemek yerine her giin i¢inde bulunulan ortam risklerine farkindalik
yaratilmas1 hedeflenmistir. Gorselde bir¢cok ¢alisma alaninda ortak bulunan ve sik rastlanilan
riskler olmasina ve kontrol parametrelerinde bu risklerin bulunmasina 6zen gosterilmistir. Gerekli
saha incelemeleri tizerinden gorseller 360 derece goriintiilenebilen sanal tur i¢in olusturulmustur.
Bu is paketi ile saha gorsel ¢alismast yapilmistir. Basarili bir simiilasyon gerceklestirilebilmesi
i¢in risklerin ve ortamin gorselleri en dogru sekilde olusturulmus ve bu noktada ¢alisan ve uzman
gorlislerine bagvurulmustur. Caligma alan1 birgok agidan fotograflanmis ve elde edilen fotograflar
panoramik hale getirilerek 360 derece goriintiilenme saglanmistir. Gorsel olusturma yontemi igin
farkl alternatifler arasindan Google Street Wiev Panorama yazilimi tercih edilmistir. Panoramik
kamera uygulamasi olan bu uygulama ile bir veya biden fazla lens ile 180 veya 360 derecede
panoramik goriintii elde edilmesi saglanmaktadir. Sanal tur hedeflenen bu islem igin bir¢ok ¢ekim
ve deneme yapilmis en dogru gorsel olusturulmasi hedeflenmistir. Tercih edilen bu uygulama ile
risklerin ve ortamin gorsellerinin olusturulmasi denemeler ve diizenlemeler ile gerceklestirilmistir.
Ilerleyen dénemde gelistirilebilir olan bu uygulamada diger ¢ekim teknikleri degerlendirilecektir.
Endiistri 4.0’ el attig1 bir baska sektor olan fotografcilik ve goriintiileme teknikleri de oldukca
genis ve kapsamli bir teknolojiye sahip oldugu gozlemlenmistir.

Sekil 2: Calisma Alani Panoramik Gorseli

Calismanin temel tas1 olan risk analizi goriintii olusturmadan sonraki is paketini olusturmaktadir.
Bu asamada elde edilen gorseller ve saha incelemesi ile risk analizi yapilmis, risk analizi i¢in
parametrelerin gorselde yer almasina dikkat edilmistir. Kontrol listesinde olup sahada olmayan
bagliklar dikkate alinmamis, bu konular kapsam disi tutulmustur. Yapilan risk analizi sonrasi
olusturulan gorseller iizerine yazilim islemleri ile agiklama bdéliimleri goriintlisii olusturulmasi
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hedeflenmistir. Bu is paketi ile model kurgulama yapilmasi beklenmistir. Kullanicilar igin rahat
anlasilir, kolay ve dikkat ¢ekici bir tasarim olusturulmasi hedeflenmis ve risk tespiti etkinliginde
calisan katiliminin artirilmasi beklenmistir. Kontrol listesindeki parametreler gorsel alanda kontrol
edilip, goriintii alaninda olanlar isaretlenmistir.

Gorsellere metin ekleme ve 360 derece sanal tur uygulamasi Pano2VR programi kullanilarak
olusturulmustur. Pano2VR, Kuula gibi sanal tur yazilimlari ile sanal gergeklik turlar
olusturulabilmektedir. Bu yazilimlarda sanal tur goriintiileri olusturabilmek i¢in 360 derece ¢cekim
yapabilen 6zel kameralar kullanilmaktadir. Bu is paketinde profesyonel goriislere bagvurulmustur.
Farkli alternatif uygulamalar degerlendirilmesi sonucu iicretsiz olan Pano2VR programi uygun
goriilmiistiir. Pano2VR programi, 360 derece ¢ekilen fotograflar ile sanal tur yapmak ve bu turda
bir ara yiiz olusturmak amaciyla kullanilmistir. Bu uygulamalar ilerleyen ¢alismada kullanimi
hedeflenen VR (virtual reality) yani Sanal Gergeklik Gozliiklerinin de kullanimina uydundur. Bu
yontem ile kisinin kendisini gorselin i¢inde hissetmesi ve tam bir gerceklik duygusu yasanmasi
hedeflenmistir.

Sekil 3: Uygulama Arayiiziinde A¢iklama Kutucuklari

Output: {5‘ E] w

P Auto Rotation & Anmation

» Transitons

L

» W
‘ > HML I
[ ol

=

Metin ekleme ve sanal tur seceneklerine uygun yazilimin tespiti ile agiklamalar yazilarak, uygun
parametreler ve riskler belirlenerek gorsele isaretlenmistir. Uygun parametreler yesil kutucuklar
ile, riskler kirmizi kutucuklar ile gizli isaretlenmistir. Gizli agiklama kutusundaki amag,
kullanicilarin uygun ve uygunsuz durumlar tespit etmesinin belirlenmesidir. Gorselde yer alan
kontrol parametreleri ergonomik risk faktorleri, kimyasal risk faktorleri, fiziksel risk faktorleri ve
biyolojik risk faktorleri olarak incelenmistir. Gorselde bulunan ergonomik olmayan bilgisayar
monitdriin durusu, ¢alisma alani igerisinde sabitlenmemis tablo ve objelerin bulunmasi, acil ¢ikis
kapis1 ve ¢ikis yonlerini gosteren isaret levhalarinin bulunmamasi, yangin séndiiriiciiniin ortamda
bulunmamasi, ¢alisma alaninda kullanilan elektrikli aletlerin kablolarinin daginik birakilmasi, acil
duruma neden olan olaya iligskin (yangin, gaz kagagi, deprem vb.) telefon numaralarinin asilmamis
olmasi, acil durumlarda iletisime gecilecek kisilere ait iletisim bilgilerinin belirlenip listenin
astlmamis olmasi, masa iizerinde kapagi a¢ik halde duran kolonya sisesinin kontrolsiiz birakilmasi,
yazi tahtasinin uygunsuz ve sabitlenmemis durusu “risk” olarak belirlenmistir.
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Sekil 4: Risk Tespit Gorseli

€« C @ A Govenlidesl | www.encsistem.com/ioy b = @ & -

Dogal ve yapay 151k kaynaklari, havalandirma sistemi, klima ve duman dedektorii uygun zemin
malzemesi kullanimi, zeminde kirik ¢okiik alanlar olmamasi, cam yiizeyler lizerinde ¢atlaklar ve
kiriklar olmamas1 ve uygun monte edilmesi olmasi “uygun” olarak belirlenmistir.

Sekil 1: Uygun Olay Tespit Gorseli

Son adimda da calisma sonuglarinin ilgili paydaslara aktarimi gergeklestirilmistir. Olusturulan
sanal tur gorseli metin ekleme ve isaretlemeler yapildiktan sonra web sunucusuna yiiklenerek diger
kullanicilara erisilebilir kilinmistir. Hazirlanan simiilasyon programinin ¢iktis1 html tabanli olarak
olusturulmustur. Bu sayede kullanicilarin herhangi bir goriintiileme yazilimi kurmaya ihtiyag
duymadan web ara yliziinde goriintiilenmesi hedeflenmistir. Bunun i¢in html tabanli simiilasyon
ciktisi bir web sunucusuna yliklenmistir.
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Sekil 6: Uygulama Arayiizii
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4. Bulgular

Artirilmig gergeklik temelde dort farkli gevre biriminden meydana gelmekte, bilgisayar alt yapisi,
kamera, isaretleyici ve gergek diinya olarak siralanabilecek bu dort farkli ¢evre biriminin {i¢
boyutlu sekilde gergek diinyaya konumlandirilmasi uygulamanin ana prensibini olugturmaktadir.
Mobil artirilmis gergeklik uygulamalari gézlemlendiginde ise s6z konusu biitiin uygulamalarin 2D
grafiklere uygun olduklar1 goriilmektedir. Ayrica mobil artirllmig gergeklik uygulamalarinin
sosyal medya hesaplar1 ile aktif baglanti kurabildikleri, hesap olusturabildikleri, paylasim
yapmaya olanak verdikleri, dis web sayfalari ile baglanti kurabildikleri gézlenmekte ve tiim bu
faaliyetlerin farkli goriislere ait bilgi ve yeteneklerin birlikte kullanilmasma olanak verdigi
belirtilmektedir.

Elford (2013) ¢alismasinda artirilmis gergeklik uygulamasini 6gretmen egitimi i¢in kullanmistir.
Emsallerinden farkli tasarlanan bu caligmada Ogretmenler O6grencilerine beklenmedik anda
habersiz gergeklestirilmis iic boyutlu profillerle etkilesime girmeleri saglanmis ve bir ortaokul
simiilasyonu ¢alisilmistir Mini dersler anlatan &gretmenler anlatim sirasinda sinif yonetim
yontemlerini uygulamislardir. Ogrenci profilleri Long’un geng profiline gére tasarlanmis ve ders
anlatimi sirasinda bir ortaokul 6grencisinden beklen tutum ve davranislar sergilemislerdir. Farkl
karakterlerden olusan 6grencilerin canlandirilmasiyla olusan sanal sinifta 6gretmenler cesitli
senaryolar icin yaratilan sahnelerle basa ¢ikma durumunda kalmiglardir. Bu esnada 6grenci
profillerin 6nceden kayda alinmis dersi bolerek huzursuzluk ¢ikaran tutumlart karsisinda
ogretmenlerin siif yonetimi yontemlerini uygulamalar1 6l¢miistiir. Shelton ve Hedley (2002),
lisans seviyesinde cografya dersi i¢in artirllmis gerceklik uygulamasi gelistirmislerdir. Bu
caligmada cografyaya ait anlasilmasi Ogrenciler tarafindan zor bulunan, dénme/devir,
glindoniimii/ekinoks, diinya giines iligkisi, 151k ve sicakligin mevsimsel degisimi gibi kavramlarin
artirtlmig gerceklik uygulamasi ile dgretilmesi hedeflenmistir. Van Kreveln ve Poelman (2010)
artirllmig gergeklik uygulamalarinin kullanim alanlar1 ve sinirliliklari incelenen bu ¢alismada ve
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Specht vd. (2011) tarafindan yapilan ¢alismada mobil artirilmis gergekligin egitim alanlarinda
kullanilmas: i¢in gelistirilen Locatory konum tabanli artirilmis gerceklik uygulamasi
incelenmistir. Santos vd. (2014), artirilmis gercekligin 6§renme tecriibelerine olan katkis1 konulu
bir meta analiz ¢alismas1 yapmistir. Bu ¢alisma artirilmis gerceklik uygulamalarinin basari oranina
pozitif etkisi aktarilmistir. Olsson ve Salo (2014), 90 katilimcr ile olusturulan bir gruba mobil
arttirllmig gergeklik uygulamasi sonrasi bir anket sunulmustur. Yapilan ankete gére uygulama
dikkat ¢ekici ve merak uyandirici ve tekrar kullamim istegi uyandirmis olarak bulunmustur.
Gergeklestirilen bu ¢alisma ile rekabet¢i ve karmagik is ortaminda ayakta kalabilmeleri i¢in risk
analizi yapmalar1 kaginilmaz bir gereklilik olan isletmelerin s6z konusu hususta siibjektiflikten
uzak, dogru ve efektif bir sekilde teknolojik imkanlari da kullanarak risk analizi yapabilmeleri igin
kurgulanan senaryo basari ile alana kazandirilmistir.

5. Sonu¢

Alisilagelen yontemlerde risk analizinde riskin tanimi, risk faktorleri genel baslik altinda
anlatilir ve Onlemler siralanir. Konu ile ilgili yonetmelik ve sorumluluklar tanitilir, cezai
miieyyidelerden bahsedilerek farkindalik olusturmaya calisilir. Bu ¢alisma ile ortamdaki risklerin
tespiti ¢aligana birakilmakta ve ¢alisanin belki de her giin farkinda olmadan yaptig1 davranislarin,
aslinda hangi riskleri icerdigini bir oyunla tespit etmesi beklenmektedir. Olusturulan simiilasyonda
bir ortam ve bu ortamda mevcut riskler kullaniciya sunulmustur. Kullanict ortama aligkindir,
ancak aliskin oldugu bu ortamda rutin halde calisirken fark etmedigi riskler bulunmaktadir.
Bulunan bu riskler hem ¢alisanin is glivenligi a¢isindan olumsuz olaylar yasayabilmesine sebep
olmakta; hem de is verimliligini etkilemektedir. Simiilasyon icerisinde Oncelikle kullaniciya
yapmasi gerekenler bir egitimle gosterilip, Sonrasinda kullanicinin ortamdaki riskleri tespit etmesi
hedeflenir. Kullanicinin her giin i¢inde bulundugu ¢alisma alanindaki riskleri ve dikkat etmesi
gereken faktorleri bulmasi ¢aligmanin motivasyonunu olusturmaktadir. Son yillarda hizla gelisen
endiistri 4.0 ile 6grenci veya c¢alisan egitim- Ogretim sistemlerinde de ¢ok biiyiik degisim ve
gelisimler olmustur. Bunlardan biri olan bu ¢alisma ile ortamda olusan riskleri benzetim yontemi
kullanarak dikkat cekici ve akici bir hale getirilmesi amaglanmistir. Sanal gergeklik, son yillarda
pek cok alanda kullanimi artan bir teknolojidir ve risk analizi siireglerine de 6nemli faydalar
saglayacag: diisiiniilmektedir. Bu teknolojinin risk analizi alanindaki kullanimi, gergek diinyada
karsilagilacak olasi tehlikeleri, kazalar1 veya olumsuz olaylar1 simiile ederek, potansiyel riskleri
onceden belirleme ve Onlem alma siireclerini iyilestirebilir. Sanal gerceklik ortaminda,
kullanicilar, potansiyel riskleri gercek zamanli olarak deneyimleyebilir ve bu sayede riskleri daha
iyi anlayabilirler. Bu, risk analizinin daha saglam temellere oturtulmasini ve daha dogru sonuglar
elde edilmesini saglar. Ayrica, sanal gerceklik, risk analiz siireclerini tekrarlayarak farkli
senaryolar1 test etmeyi miimkiin kilar. Bu durum farkli degiskenlerin etkilerini inceleme ve
risklerin farkli durumlara nasil tepki verecegini anlama agisindan olduk¢a degerlidir. Boylece risk
analizinin daha kapsamli ve genis bir bakis agisiyla ele alinmasi saglanir. Sanal gergeklik, ayni
zamanda risk analizi egitimlerinde de etkili bir ara¢ olarak kullanilabilir. Calisanlar, potansiyel
riskli durumlari sanal gergeklik simiilasyonlar1 sayesinde giivenli bir ortamda deneyimleyebilir ve
bu sayede gergek diinyadaki riskli durumlarla daha iyi basa ¢ikma becerileri kazanabilirler. Sanal
gerceklik, risk analizi siireclerini gelistirme, daha gergek¢i sonuglar elde etme ve ¢alisanlarin riskli
durumlarla basa c¢ikma becerilerini artirma acisindan Onemli faydalar saglayan degerli bir
teknolojidir. Gelecekte bu teknolojinin daha da gelistirilerek, risk analizi siireglerine daha fazla
katki saglamasi beklenmektedir. Risk analizi, bir olayin olasiligim1 ve potansiyel etkilerini
degerlendirmek ve gelecekteki olumsuz durumlart 6ngérmek i¢in kullanilan 6nemli bir siiregtir.
Gelisen teknoloji ve veri analitigi alanindaki ilerlemeler, risk analizinde daha sofistike ve etkili
yontemlerin kullanilmasini miimkiin kilmaktadir. Benzetim teknigi, ger¢ek diinyadaki olaylarin
veya siireclerin modellemesini ve taklit edilmesini saglayan bir matematiksel aractir. Benzetim
teknigi, karmagik sistemleri gergek¢i bir sekilde modelleme yetenegine sahiptir. Bu ozelligi
sayesinde risk analizinin yapildig1 siirecler veya olaylar daha iyi anlasilir ve degerlendirilir.
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Ornegin, finansal piyasalardaki risklerin benzetim yoluyla modellenmesi, piyasadaki
belirsizlikleri ve potansiyel riskleri daha iyi anlamak i¢in 6nemli bir aragtir. Risk analizinde,
belirsizlik ve rastgele degiskenler 6nemli bir rol oynar. Benzetim teknigi, bu belirsizlikleri ve
rastgele degiskenleri hesaba katarak gelecekteki olasi senaryolarin degerlendirilmesini saglar.
Saglik sektoriindeki epidemiyolojik analizlerden cevresel risk degerlendirmelerine kadar bir¢ok
alanda, rastgele degiskenlerin ve belirsizligin ele alinmasi benzetim tekniginin giiclinii ortaya
koyar. Benzetim tabanli risk analizi, bliylik miktarda veri ve ¢esitli senaryolarla yapildiginda
yiksek dogruluk ve giivenilir sonuglar saglar. Monte Carlo simiilasyonu gibi benzetim teknikleri,
risk degerlendirmesinde istatistiksel olarak giiclii sonuclar elde edilmesini saglayarak karar
alicilarin daha iyi bilgilendirilmesine katkida bulunur. Finansal piyasalardaki risklerin yonetimi,
karar alicilar i¢in hayati 6neme sahiptir. Benzetim tabanl risk analizi, finansal risk yonetiminde
karmagik portfoylerin ve yatirim stratejilerinin degerlendirilmesinde kullanilarak daha etkili risk
yonetimi saglar. Saglik sektoriinde, hastaliklarin yayilmasi, salginlar ve tibbi kararlar gibi
alanlarda risk analizine ihtiya¢ vardir. Benzetim teknigi, bu alanlarda olas1 senaryolarin
degerlendirilmesine ve risklerin azaltilmasia yardimei olur. Uretim siireclerinde ve operasyonel
faaliyetlerdeki riskler, sirketler i¢in 6nemli bir endise kaynagidir. Benzetim tabanli risk analizi,
iretim ve operasyonel siireglerin optimize edilmesine ve risklerin azaltilmasina ydnelik
stratejilerin belirlenmesine yardimci olur.

Ozetle; hazirlanan bu ¢alisma ile kullanicilardan calisma ortamindaki riskleri bulmalari
hedeflenerek simiilasyon deneyimi ile riskleri tanimalar1 beklenmektedir. Gelisen teknoloji ile
egitim sistemlerinde ortaya ¢ikan degisime benzetim sistemli simiilasyon programlari en iyi
orneklerdendir. Bu ¢alisma ile igyeri ortam gorselinde bulunan riskler kullanicilarca bulunabilecek
ve boylece risk kavrami pekistirilecektir. Caligsma, risk analizinin tiim asamalarina uygulanabilir
diizeyde oldugundan gelistirilmeye miisaittir. Ilerleyen calismalarda bu ¢aligma taban olarak
kullanilarak daha detayli risk analizleri simiile edilebilir, gerceklik duygusunun yogun olarak
verilebilecegi senaryolu yangin, acil durum, ilk yardim gibi basliklarda VR tabanli egitimler
gerceklestirilerek egitimlerde katilimceilarin rolii artirilabilir, bdylece yaparak yasayarak 6grenen
katilimcilar kazandiklar1 bu deneyimlerle kalict davranis degisikligine sahip olabilirler.

YAZARLARIN KATKISI

Bu caligmanin tiim bdliimleri yazarlarin ortak katkisi ile esit derecede hazirlanmistir.

CIKAR CATISMASI BEYANI

Herhangi bir kurum, kurulus, kisi ile mali ¢ikar catismasi yoktur ve yazarlar arasinda ¢ikar
catismasi bulunmamaktadir
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1. Giris

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI'ler), ekonominin can damarini olusturan 6nemli
aktorlerdir. Sanayilesme siirecinden gilinlimiizdeki hizla degisen liretim ve is yapis bigimlerine
kadar, her donemde KOBI'ler, is diinyasmin dinamik yasam dongiisiine entegre olmuslardir. Bu
dinamizm, KOBI'lerin bir dizi kritik yetenegini 6ne ¢ikarmistir. KOBI'lerin esnekligi ve adaptasyon
kabiliyeti, onlar farklilasmalara hizlica uyum saglama yetenegi ile donatmistir. Teknolojik ve pazar
degisikliklerine hizlica yanit vererek {iriin ve hizmetlerini giincel tutabilirler. Bu durum, KOBI'lerin
siirdiiriilebilir biiylime stratejilerini desteklerken ayn1 zamanda istthdami artirma potansiyeli sunar.
KOBI'ler, miisteri istek ve ihtiyaclarina esnek ve hizli bir sekilde cevap verebilme yetenegi
sayesinde c¢oOziim odakli yaklasimlarini gii¢lendirirler. Bu o6zellikleri, pazar taleplerine uyum
saglama ve rekabet avantajini elde tutma konusunda énemli bir avantaj sunar. Ayrica, KOBI'lerin
etkin {iretim ve ¢esitli liriinler sunma yetenekleri, isletmelerin daha genis bir miisteri kitlesine hitap
etmelerini saglar. Bu, gelir ¢esitlendirmesini ve biliylimeyi desteklerken, isletmeye katma deger
kazandirma potansiyelini artirir (Xiangfeng, 2007).

KOBI'lerin ekonomik gelisme ve biiyiime konusundaki katkilar1 oldukca belirgindir. is diinyasmin
cesitli alanlarinda faaliyet gostererek ekonominin cesitliligini artirirlar. Is giiciiniin istihdam
edilmesi, vergi gelirlerinin olusturulmasi ve yerel ekonomilere olan katkilari, ekonomik biiyiime ve
stirdiiriilebilir kalkinma agisindan biiylik 6nem tasir. Siirdiiriilebilir ve karliligi hedefleyen her
isletme yoOnetimi modeli, sirkiilasyonun bu denli ¢ok oldugu ¢alisma ortaminda i¢ ve dis birgok
unsurdan kaynakli risklerle karsi karsiya kalmaktadir. Karsilagilan bu risklerin etkin big¢imde
yonetilmesi her gecen giin daha da O6nem kazanmistir. KOBI’ler de ge¢misten siiregelen
aligkanliklar nedeniyle, geleneksel risk yonetimi teorisi ve uygulamalar1 daha hakimdir. Artan ve
siddetlenen risk olgular1 karsisinda geleneksel risk yonetimi unsurlar1 yetersiz kalmakta ve bir
doniisiime ihtiya¢c duymaktadir. Bu noktada karsimiza ¢ikan en gilincel kavram kurumsal risk
yonetimi olmaktadir (Crovini vd., 2021).

Giliniimiiz is diinyasinda, hizla degisen piyasa kosullari, teknolojik ilerlemeler ve kiiresel
belirsizlikler, sirketlerin karsilastigi risklerin ¢esitlenmesine ve derinlesmesine neden olmaktadir.
Bu nedenle, isletmeler icin sadece basar1 firsatlar1 aramak degil, ayn1 zamanda riskleri etkili bir
sekilde yonetmek de giderek daha kritik hale gelmektedir. Iste bu noktada, kurumsal risk yonetimi,
isletmelerin belirsizliklerle basa ¢ikmalarina, krizleri minimize etmelerine ve siirdiiriilebilir
biiyimeyi desteklemelerine yardimci olmak i¢in stratejik bir yaklasim sunmaktadir. Kurumsal Risk
Yonetimi (KRY) tiim paydaslarin hak ve menfaatlerini gozeten, makul giivence saglayan, risk
unsurlarin1 6nceden tespit edip 6nem sirasiyla uygun sekilde yonetilmesini saglayan, hatta riskleri
firsat unsuru olarak degerlendirebilen bir sistem biitliniidiir (Ak¢akanat, 2012).

KOBI'ler, finansal riskler, operasyonel riskler, pazarlama ve rekabet riskleri gibi bir dizi riskle kars1
karstyadir. Bu riskler, isletmelerin gelirlerini, itibarmi ve varliklarini olumsuz etkileyebilir.
Kurumsal risk yonetimi, KOBI'lerin bu riskleri énceden tanimlamalarina, analiz etmelerine ve etkili
stratejiler gelistirmelerine yardimci olur. Bu stratejiler, riskleri azaltmaya, transfer etmeye veya
kabul etmeye yonelik olabilmektedir. KOBI'ler ayn1 zamanda firsatlar1 degerlendirme ve kriz
anlarinda daha hizli ve etkili tepki verme yetene8i kazanirken, biiyiime yolunda daha saglam
adimlar atabilirler. Ozellikle kiiresel belirsizliklerin ve hizla de@isen is ortaminin golgesinde,
KOBI'lerin kurumsal risk ydnetimine verdigi énem giderek artmaktadir. Bu yaklasim, KOBI'lerin
gelecegi daha giivenli ve istikrarli bir sekilde sekillendirmelerine yardimci olurken, rekabetci bir
avantaj da sunabilir (Brustbauer, 2016).

Bu calismanin amaci Tiirkiye’deki KOBI’ler igin kurumsal risk ydnetimi algi dl¢iimiinii AHP
yontemiyle tespit edebilmektir. Bunun i¢in KOBI’lerin maruz kaldiklar risk gruplari, dnem sirasi,
risk yonetim sekilleri ve uygulanabilirligi, KRY algi diizeyleri tespit edilmistir. Tespit edilen
parametreler AHP modeli kullanilarak ortaya cikarilmistir. KOBI’ler 6zelinde belirlenen ana risk
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gruplar1 ve kriterler ayri ayri ele alinarak matrisler doldurulup, analize tabi tutulmus ve ¢ikan
sonuglar yorumlanmistir. Bu dogrultuda calisma planmi su sekilde olusturulmustur: Calismanin
birinci ve ikinci boliimiinde KOBI’ler ve kurumsal risk ydnetimi kavramlarina iliskin temel cerceve
ve literatiir taramalar1 aktarilmistir. Ugiincii bdliimde arastirmanin yontemi ile ilgili genel bilgilere
yer verilmistir. Dordiincii bolim olan uygulama kisminda ise arastirmaya iligkin verilere, bu
verilerden hareketle elde edilen bulgulara ve sonuglar paylasilmistir.

2. Kavramsal Cerceve

Tiim isletme ve yonetim literatiiriinde kabul gormiis, iizerinde fikir birligi yapilmis bir KOBI
tamimlanmas1 bulunmamaktadir. Ulkelerin bu konuda ortak bir ¢er¢evede bulunamama sebepleri:
tanimlama sirasinda kullanilan 06l¢iit ve kriterlerin, ekonomik durumlarin, bilim insanlar1 ve
aragtirmacilarin kisi veya kuruluslarin farkli bakis agilaridir. Bu farklilik catismay1 degil aksine her
bir tarafin farkli kazanimlar elde etmesine imkan vermektedir. Onemli olan bu ihtiyacin farkinda
olmak, kavramsal ve uygulamalar bakimindan zenginlesmektir.

KOBT’ler igin, hizl1 karar alma yetisine sahip, diisiik yonetim, gider ve sermayesi ile ucuz mal ve
hizmet gerceklestirebilen emek yogun isletmeler olarak ifade edebiliriz (Aksoy, 2017). KOBI’ler
genel kapsamda imalat, hizmet, ticaret, tarimsal ticaret gibi sektorlerde faaliyet gosteren farkli
yapilardaki isletme gruplaridir. i¢lerinden bazilar1 dinamik, gelisim odakli ve yenilik¢iyken kimileri
de kiiciik ve aile isletmeleri olarak faaliyetini siirdiiren gruplardir. Tiirkiye’de 13. ylizyilda
kurulmus olan Ahilik sisteminden bu yana Kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin varligi goriilmekte ve
cesitli arastirmalara da konu olmaktadir.

24 Haziran 2018 ‘de 11828 sayili Resmi Gazete’ de yayinlanan KOBI tanimlamasindaki degisiklik
su sekildedir; Kiiciik ve Orta Olgekli Isletme (KOBI): 1ki yiiz elli kisiden az yillik ¢alisan istihdam
eden ve yillik net satig hasilati ya da mali bilangosu 125 milyon Tiirk lirasin1 agsmayan ve bu
yonetmelikte mikro isletme, kiiclik isletme ve orta biiyiikliikteki isletme olarak siniflandirilan ve
kisaca “KOBI” olarak adlandirilan ekonomik birimlerdir (Resmi Gazete, 2018).

KOBI’ler “Mikro Isletmeler, Kiigiik Isletmeler ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler” olmak iizere iic
ana gruba ayrilir. KOBI tanim giincellemesine bakilarak her bir grup su sekildedir:

e Mikro Isletme: 10 kisiden az yillik personel sayisina sahip ve yillik cirosu ya da mali
bilango biiytikligi 3 milyon TL’sini asmayan isletmelerdir (Eski yonetmelikte nakdi sinir
1 milyon TL idi),

e Kiiciik Isletme: 50 kisiden az yillik personel sayisina sahip ve yillik net cirosu ya da mali
bilango biiyilikligi 25 milyon TL’sini_asmayan isletmelerdir (Eski diizenlemede nakdi
sinir 8 milyon TL idi),

e Orta Biiyiikliikteki Isletme: 250 kisiden az yillik ¢alisana sahip ve yillik cirosu ya da mali
bilango biiyiikligi 125 milyon TL’sini_asmayan isletmelerdir (Eski diizenlemede nakdi
siir 40 milyon TL idi).

2.1. KOBI’lerin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri ve Onemi

Bilginin hizli1 yayilimi, tercihler arasindaki alternatiflerin artmasi gibi ¢esitli nedenler, yatirimlarin
serbestlesmesi ve teknolojinin yayilmasina da yon vermistir. Etkilesimin bu denli yasandig1 diinya
diizeninde her bir etmenin ekonomik bir geri doniisiiyle karsi karsiya kalinmaktadir. Saglam
ekonomik temelleri olan iilkeler her zaman bir adim 6nde olmustur.

Ekonomik olusumlarin gelisimi incelendiginde; isgiiciine olan katkis1 ve katma deger bakimindan
en biiyiik katkinin KOBIler tarafindan gerceklestigi goriilmektedir (Yurttadur, 2011).

KOBIler, tiim diinyada oldugu gibi gelisen iilke kategorisinde yer alan Tiirkiye iginde ekonomik
acidan biiyiik dnem arz eden KOBI’ler, is giicii ve istihdami arttirma, degisen hizl siireglere ayak
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uydurma, iktisadi ve toplumsal iyilestirme ve devamliligini gerceklestirme konularinda etkin rol
oynar (Ozbek, 2008).

Sekil 1: Biiyiikliik Gruplarina Gore Temel Gostergelerin Oransal Dagilimi (%) 2020
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Sekil 1°de 2020 yilinda toplam girisim sayisinin %99,8'i KOBI’lerden olusmaktadir. Bununla
beraber; calisan sayisinin %72'sini, cironun %49,4'linii, personel maliyetinin %49,2'sini, tiretim
degerinin %42,7'sini ve faktor maliyetiyle katma degerin %41,3"linii olusturmustur.

Sekil 2: Calisan Basina Katma Degerin KOBI’lerde Olgek ve Yillara Gore Degisimi (Bin TL) 2009-2020
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Kaynak: TUIK
Sekil 2°te KOBI girisimleri incelendiginde 2009 yilinda ¢alisan basina ortalama katma deger 15 bin
TL iken, 2020 yilina gelindigin 59 bin TL olmustur. KOBI siniflandirmasinda 2009 ve 2020

yillarinda gerceklesmis en yiiksek calisan basina katma deger 29 bin TL ve 128 bin TL ile orta
Olcekli isletmelerde goriilmiistiir.

2.2. Risk Kavrami ve Yonetimi

Kurulu isleyen bir siirecin devam ettigi her alanda karsimiza ¢ikan risk kavrami hareketliligi,
degiskenligi ve tiirlerinin ¢oklugu sebebiyle farkli anlamlar ifade etmektedir. Belirsizligin oldugu
her siiregte riskten soz etmek yanlis olmaz. Ciinkii belirsizlik ne kadar fazlaysa riskin ortaya ¢ikma
ihtimali de o kadar artar. Isletme icin risk; gerceklestirilmek istenen hedeflere ulasilamama ihtimali,
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beklenen karin elde edilememesi, tehditlerin belirmesi ve yanlis karar alma durumu olarak
tanimlanabilir (Kaya, 2015).

Bu 0ngoriilemez durum karsisinda 6nlem almak sarttir. Bu kapsamda risklerin tespiti ve yonetimi
kacinilmazdir. Zira firsat ve tehditler bu asamadan itibaren yonetilebilecektir. Risk yonetimi,
isletme igerisinde ger¢eklesecek durumlar icin makul sonuglarin elde edilmesi ve sonuglarin
beklenti disina ¢ikmasini Onleyen bir yonetim siirecidir. Riske sebep olan unsurlar géz Oniinde
bulundurularak 6nlem alinip uygun yontemlerle miidahale edilir ve risklerin kuruma yaratacagi
reaksiyonlar onlem altina alinir (Pazargeviren ve Celayir, 2015). Yapilmasi beklenen etkili bir risk
yonetim faaliyeti, isletme igerisinde calisanindan olusturulmus sisteme kadar her bir birimde risk
yoOnetimi kiiltiiriinlin olusturulmasina dayanir.

2.3. Geleneksel Risk Yonetimini Anlayisindan Kurumsal Risk Yonetimine Gegis

Geleneksel risk yonetimi, isletme varliklarina zarar verip olumsuz sonuglar doguracak, her tiirli
riske kars1 muhafaza edebilmeyi amaglamaktadir.

Tek bir cat1 altinda degil, farkli birimlerce yiiriitiilen yonetim seklinde bir birimin bilgi sahibi
oldugu isletme riski diger birim tarafindan bilinmemekte, yOnetime yapilan risk analizi
sunumlarinda aksakliklara ve risk yoOnetiminde biitlinlesik bir c¢ercevenin olusmasina engel
olmaktadir. Bugiiniin 6ncii isletmeleri, gelisen teknoloji ve is uygulamalarini ¢alisanlariyla uyumlu
hale getirmek istemekte ve bu senkronizasyon beraberinde yeni risk tiirlerini ortaya ¢ikarmakta ve
isletmenin risklere karsi korunma yiikiinii arttirmaktadir (Kizilboga,2012).

Bu olumsuzluklar neticesi isletmelerde islevsel yeni bir calisma modeli ihtiyaci olusturmus ve
kurumsal risk yonetimine yonelim baslamistir.

Riskler, geleneksel risk yonetimi icin isletmeye tehdit olarak diisiliniilen, yonetilerek zararin
minimuma indirilmesi 6ngoriilen bir durum iken glinimiiz kurumsal risk yonetimi yaklagiminda
uygun stratejiler ile isletme i¢in firsata doniistiiriilebilen bir olgudur (Hopkin,2018:96).

Olumlu yonde degisen bu risk algist isletmeler i¢in ilgi ¢ekici bir hal almis olmasi isletmelerin
kurumsal risk yonetimi yaklagimlarini da degistirmistir.

Tiim diinyada ve iilkemizde ekonomik agidan énemli katma degerlere sahip KOBI’lerin, geleneksel
risk yonetimi anlayigini siirdiirmesi ve bu sekilde kendilerini gelistirmeleri beklenemez (Varol ve
Kaygisiz, 2018:539).

KOBI’ler agisindan kurumsal risk yonetimi maliyetlerin yiiksek, bir siirii ayrtinin yer aldigi bu
siire¢ gereksiz olarak goriilse de uzun 6lcekli bakildiginda hem ydnetim anlaminda hem de risk
yonetimi konusunda kurumsal gelisim gosterip, kapasitelerini biiytitmeleri, isletmelerin hedeflerine
ulagma, piyasadaki konumlanmasindaki degisim, yeni pazarlara acilma, satis hacimlerine etki,
nitelikli personele sahip olma, krizlerden daha az zarar gérme ve siireklilik agisindan olumlu
sonuglarla karsilasmada biiylik 6nem arz etmektedir.

2.4 Kurumsal Risk Yonetimi

Kurumsal risk yonetiminin temel mantig1; isletmede dogabilecek tiim belirsizliklere kars1 her tiirlii
olasilik hesab1 yaparak, izlenecek yol haritalar1 veya planlar1 belirleyip, silirecin daha etkin ve
verimli isleyisini kontrol edip, hedeflere ulasim konusunda makul giivence saglamaktir.

Risk kavrami siirekli isletmeye olusturdugu tehditlerle bagdastirilirken; yonetimi sartlara uygun
dizayn edipmis bir risk cercevesi, gerektiginde ihtiyatl riskler alip bu siireci isletme icin firsata
cevirebilir (Marchetti, 2012).

Etkin bir yonetimin isleyebilmesi adina isletmenin tiim c¢alisanlari ve siire¢ iliskilendirilmelidir.
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2.5. Giincel COSO KRY Modeli

2004 COSO KRY c¢ergevesinin ortaya cikisindan itibaren risk ve risk yonetim kavram
tanimlamalarinda degisimler olmustur.

Bu sebeple isletmelerin degisen diizende daha etkin ve basarili bir KRY yapabilmeleri adina daha
aktiiel risk yonetim rehberine ihtiya¢ vardir. Son olarak COSO 2017 Haziran ayinda, “Kurumsal
Risk Yonetimi: Strateji ve Performansla Biitlinlesme” adi altinda yeni gerceve yayinlamistir
(Baloglu, 2020:179-192).

Bu ¢erceve 2004 yilinda yayinlanmis olan KRY c¢ergevesine kiyasla, kiip modelinden siyrilmas,
eksiklere odaklanarak daha acik ve net agiklamalarla igerikte zenginlestirme, isletmeye deger
kazandirma ve var olan degeri muhafazaya yonelik ilaveler yapmustir.

Sekil 3: 2017 COSO KRY Sarmal

STRATEJI ’ is HEDEFL\'L\'\ UYGULAMA ARTIRILMIS

GELISTIRME OLUSTURULMASI ¢ VE PERFORMANS DEGER

N\

W Yonetisim ve 7y Strateji & @ Performans Gozden Gegirme @ Bilgi, lletisim ve

. Kiiltiir Hedef Olusturma & Revizyon Raporlama

1. Yonetim Kurulunun 6. Is Ortamn: Analiz 10. Risklerin 15. Yapisal 18. Bilgi Yonetim
Risk Gozetimini Etme Tanmimlanmas: Degisiklikleri Sisteminin
Uygulamas: 7. Risk Istahinin 11. Risk Siddetlerinin Degerlendirme Giiglendirilmesi

2. Operasyonel Yapinin Tanimlanmas: Degerlendirilmesi 16. Risk ve 19. Riske lligkin
Olusturulmas: 8. Alternatif Stratejileri 12. Risklerin Performans: l'?'lg"""

3. Istenen Kaltar Degerlendirme Derecelendirilmesi Gozden Gegirme Paylagiimas:
Yapisimin 9. Is Hedeflerini 13. Risk Yanitlarinin 17. Kurumsal Risk 20. Risk, Risk Kaltara
Tanmimlanmas: Olusturma Uygulanmas: Yonetimi ile llgili ve Performans ile

4 2 Gelismeleri Takip llgili Raporlama

. Temel Degerlere Olan 14
Baghhg: Gosterme

. Butiincil Bir
Akis Agisinin
. Kabiliyetli Personeli Geligtirilmesi
Kazanma, Gelistirme
ve Elde Tutma

Etme

"

Kaynak: (COSO, 2017)

COSO 2017 KRY Cergevesi asagida anlatimi yapilan bagimli 5 bilesen ve bunlarin igerisinde 20
prensipten olugsmaktadir:

2.5.1. Yonetisim ve Kiiltiir Bileseni

COSO KRY 2017’nin kurumsal risk yonetimi i¢in sundugu sarmalin ilk basamagi Yonetisim ve
Kiiltiir Bileseni basamagidir. Bu ilk basamak sarmalin diger bilesenleri ig¢in temel niteligi
tagimaktadir. Yonetim kurulunun éneminin vurgulandigi bu bilesen sirketin giiclii bir yonetisim ile
arzu edinilen hedefe var olan kiiltiirlinii, misyon ve vizyonuna entegre ederek bu hedefte alinmasi
gereken riskleri anlayarak kararlarin alinmasi ve uygulanma stratejisini belirler. (Karakaya, 2018).
Yonetisim ve kiiltlir bileseni, birbiriyle iliskili 5 ayr1 bilesenden olugmaktadir.

2.5.1.1.Yonetim Kurulunun Risk Gézetimini Uygulamasi

Yonetim kurulu ve iist yoneticiler kurumlarin hedeflerine ulasabilmesi, gerekli riskleri alabilmesi ve
caligma disiplinlerinin olusabilmesi i¢in belirleyici faktorlerdir. Belirtilen konulardaki risk yonetimi
yonetim kuruluna veya onun belirledigi komiteye veya iiyeye aittir (COSO, 2017). Dolayisiyla
yonetim kurulunun bu risklerin kurum {iizerindeki etkisini kavrayabilecek, risklerin kontroliinii
yoOnetebilecek, stratejileri izleyebilecek ve tiim bu yiikiimliiliikleri yerine getirebilecek yetkinlikte
ve deneyimde iiye veya iiyelerden bir komite olusturmasi gerekmektedir.

2.5.1.2.0perasyonel Yapinin Olusturulmast

Kurumlar hedeflenilen yonetim ve kiiltiir bilesenini uygulayabilmek icin degerlendirilen risk
yonetimlerini de goz onilinde bulundurarak bir operasyonel yap1 olusturmalidir. Bu yap1, belirlenen
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uygulamalarin kimler tarafindan yiiriitiilecegini, kapsaminin ne olacagini ve nasil ilerleyeceginin
taslagini icermelidir (COSO, 2017).

2.5.1.3.Istenen/Arzu Edilen Kiiltiir Yapisimin Tanimlanmast

Kurumun kendi yapisinda var olan davranis bigimleri sahip oldugu kiiltiirii tanimlamada etkin rol
oynar. Isletmenin karar ve risk ydnetiminde sahip oldugu kiiltiir yapis1 etkilidir. Dolayisiyla verilen
kararlar var olan ve arzu edilen kiiltiiriin olusmasinda rol oynar (COSO, 2017).

2.5.1.4.Temel Degerlere Olan Baghligi Gosterme

Kurumun bagli bulundugu degerler karar mekanizmalarinda ve risk yonetiminde etkin oldugu i¢in,
temel degerlerine baglilik tiim kurum tarafindan okunabilir, aktarilabilir olmalidir ve bu degerlere
uygun kararlar seffaflikla gézlenebilmelidir (COSO, 2017).

2.5.1.5.Kabiliyetli Personeli Kazanma, Gelistirme ve Elde Tutma

COSO KRY’nin ilk bileseni olan Yonetisim ve Kiiltiir Bileseninin son prensibi Kabiliyetli
Personeli kazanma, gelistirme ve elde tutmadir. Kurum o6ncelikle kendi kiiltiir ve degerlerine,
hedefledikleri strateji ve politikalarma uygun insan kaynaklarmi belirler. Isletmeyi hedeflerine
gotiirecek en Onemli kaynak sermayenin yaninda sirketin ihtiyaglarina yeterli performansi
gosterebilecek ve bunu ileri tasiyabilecek uygulayicilardir (Tiiredi ve Karakaya, 2015). Dolayisiyla
yeni calisanlarin sirket profiline olan katkilari veya mevcutta bulunanlarin sirket hedef ve
politikalarina gore yetistirilmeleri sirketin ileri tasinmasinda en 6nemli yapitasidir.

2.5.2. COSO Strateji ve Hedef Belirleme Bileseni

Kurumsal risk yonetiminin bir diger 6nemli ayag: Strateji ve hedef belirleme bilesenidir. Bu bilesen
kurumun risk profilinin, buna uygun hedeflerinin, stratejileriyle birlikte ilerleyecegini belirtir
(COSO, 2017). Bu stratejik deger sirketin ¢oklu sermayelerinin birlikte degerlendirilmesiyle ortaya
konulur. Bu bilesen 4 baglamdan olusur.

2.5.2.1.Is Ortamini/Icerigini Analiz Etme

Kurumlarin etkilesim halinde olup etkilendigi ve iletisimin temel etken oldugu mevcudun adi is
ortamidir. Kurumu etkileyebilecek ortaklarin, rakiplerin degismesi, is sartlar1 gibi pek ¢ok mevcut
diizenin degismesi is ortamini/icerigini dogrudan etkiler. Dolayisiyla belirlenecek strateji ve hedef
olasi risk profilinin ig ortami/igeriginin lizerindeki etkileriyle birlikte degerlendirilir (COSO, 2017).

2.5.2.2.Risk Istahimin Tanimlanmasi/Belirlenmesi

Risk istahinin tanimlanmasi, kurumun belirledigi stratejisini ve hedeflerini etkileyen riskleri
belirler. Bu riskler kurumun hedefleri boyutunda kabul edebilecegi, tolere edebilecegi ve herhangi
bir reaksiyon gostermeyecegi ve bir aksiyon hazirlamadigi en biiylik risk olarak tanimlanir
(Karakaya, 2018). Envanter takipleri, hesaplamalar, goriismeler, veri toplanmalar1 risk taniminin
yapilmasinda etkin rol oynamaktadir.

2.5.2.3.Alternatif Stratejileri Degerlendirme

Kurumlar mevcuttaki durumlarina bagli olarak veya tiim degisimleri g6z Oniine alarak
karsilagabilecekleri risk gruplarini ortaya g¢ikarmali ve bunlara uygun stratejiler gelistirmelidir.
Verilerin toplami ve dngoriilen alternatiflerin degerlendirilmesi kurum icin yen degerler olusturma
ya da stabildeki degerlerini korumasi i¢in biiyiik 6nem tagir.

2.5.2.4.Is Hedeflerini Olusturma

Kurumlarin kendi biinyelerinde degerlendirdikleri risk faktorlerini gozden gecirip bunlara
hazirladiklar1 stratejilerle birlikte olusturacaklari is hedefleri belirlemek kurum ic¢in olumlu bir
etkendir (COSO, 2017). Kurumlar i¢in is hedeflerini belirlemek mikro Olgekte ¢alisanlarin is
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disiplinlerini ve iiretim performanslarini etkilemekle birlikte makro 6lgekte isletmenin degerlerinin
degisiminde rol oynar.

2.5.3. Performans Bileseni

Performans Bileseni, kurumsal risk yonetiminin uygulama basamagidir. Bu siirecte kurumlarin ele
aldiklar1 tiim hedef, strateji planlar1 ve bunlara bagli risk analizleri detayli sekilde projelendirilir
(Giiler ve Arkin, 2018). Buna bagl olarak risk yonetimi riske bagli olarak kullanilacak kaynaklar
raporlandirilir. Tiim bu risk durumlarimin ve kaynaklarin 6l¢eklendirilmesi kurumun {istlenecegi
riskleri belirlemesinde etkin rol oynar. Ve bu bilesen 4 baglamda degerlendirilir.

2.5.3.1. Risklerin Tanmimlanmasi/Belirlenmesi

Risk yoOnetiminin en temel asamasi risklerinin belirlenip tanimlarinin yapilmasidir. Tanimlanan
risklerle elde edilen veriler hem 6ngoriilen risklerin detaylandiriimasinda hem kurum hedeflerinde
karsilasilacak belirsizliklerin ¢oziimlenmesi i¢in etkindir.

2.5.3.2.Risk Siddetlerinin Degerlendirilmesi

Isletmeler/Kurumlar tanimlamasini yaptiklari risklerin diizeylerine gore bir siralama yaparak risk
terminolojisi olustururlar (COSO, 2017). Bu risk terminolojisi sirket hedef ve projelerine gore
belirlenecek stratejilerin olusumuyla devam eder.

2.5.3.3.Risklerin Onceliklendirilmesi/Derecelendirilmesi

Risklerin 6nceliklendirilmesi/derecelendirilmesi, risk siddetlerinin degerlendirme asamasiyla elde
edinilen terminolojiden faydalanarak sirketin hedefleri dogrultusunda 6nemli risk faktorlerine
hazirlanmasina ve elinde bulunan kaynaklar1 ne sekilde kullanacagina dair ve yapacagi tercihler i¢in
ongore ve rapor hazirlanmasi i¢in 6nemlidir (Karakaya, 2018).

2.5.3.4.Risk Tutumlarvmin/Yanitlarimin Uygulanmasi

Risk tanimlamasi ve onceliklendirmesi yapildiktan sonra belirlenen risk faktorlerine uygulanacak
yontemler tanimlanip belirlenir (COSO, 2017).

Bu yontemler belirlenirken is hedefi, ortam1 gibi unsurlar belirleyici etmenlerdir. Risk yanitlarinin
uygulanmasi asamasinda sirket hedef ve kaynaklarina gore risk kabul edilip herhangi bir aksiyonda
bulunulmama, riskten kagma, riski siirdiirme ya da riski azaltma gibi uygulamalar tercih edilir.

2.5.3.5.Biitiinciil ve Genis Bir Akis A¢isinin Gelistirilmesi

Tim bu risk faktorlerinin belirlenmesi, siddetlerinin degerlendirilmesi 6l¢eklendirilmesi ve yanit
uygulamasi yapilmasindan sonra elde edilen veriler yonetim kurulunca riskin degerlendirilmesi i¢in
biitlinciil bir bakis agis1 kazandirir ve bu bakis acis1 sirketin hedefleri i¢in olusturulacak stratejileri
dogrudan etkiler (Giiler ve Arkin, 2018).

25.4. Gozden Gegirme ve Revizyon Bileseni

Risk yonetim bileseni rapor edilip tamamlanmig bir bilesen degildir. Dolayisiyla zaman igerisinden
degisimler gosterebilir. Bilesendeki bu degisimler strateji ve isleyiste de degisikleri beraberinde
getirir (COSO, 2017). Risk yonetim siireci dinamik bir siire¢ olmakla birlikte zamanla

giincellemelerin takip edilmesi ve yapilmasi gereken bir bilesendir. G6zden Gegirme ve Revizyon
Bileseni 3 baglamdan olusur:

2.5.4.1.0nemli/Yapisal Degisiklikleri Degerlendirme

S6z konusu baglam kurumlarin hedeflerine dokunacak, stratejilerine etki edecek degisiklikleri
kavrayrp degerlendirmeleridir (COSO, 2017). Bu degisikliler i¢sel ya da dissal olabilir. igsel
degisiklikler kurum iginde lider- calisan degisikligi, bliylime veya kiiciilme gibi konularken digsal
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degisiklikler ekonomik ve kanuni degisiklikler gibi olgulardir. Kurumsal risk yonetiminin
giincelligi i¢in bu durumlar stirekli tespit edilip degerlendirilmelidir.

2.5.4.2.Risk ve Performansi Gozden Gegirmesi

Isletme risk yonetiminde belirledigi stratejilerin uygulanabilirligini degerlendirir. Kurumlar bu
stirecte performansin durumunu bu performansi varsa diisiiren etmenleri, ne derece stratejiye bagl

kalindigini, gerekli risklerin alinip alinmadigini, risk tahmin ve raporlarinin gecerliligini gézden
gegirir (COSO, 2017).

2.5.4.3.KRY ile Ilgili Geligsim/Degisimleri Takip Etme

Kurum sektorde icsel ya da digsal faktorleri (organizasyon degisikligi, basarisizliklar, degisim
oranlar1) degerlendirerek sirketin gelisimini gozden gecirir. Risk yonetim siireci ¢ok dinamik bir
siire¢ odlugu i¢in takip siireci bu bilesenin en hassas ve stireklilik igeren baglamlarindandir (Gtiler
ve Arkin, 2018).

2.5.5. Bilgi, Iletisim ve Raporlama Bileseni

Tiim degerlendirmeler ile ulasilan stratejik tiim adim ve bilgiler veri halinde kurumun i¢ ve dis tiim
orgiitlerine hizli bir sekilde ulastirilmali, bilgilendirilmelidir (Giiler ve Arkin, 2018). Bu
bilgilendirme islemi teknolojik sartlarla ne kadar biitiinlesmis bigimde ilerlerse o kadar hizli veri
paylagimi yapilir ve siirecteki aksakliklar o yonde degerlendirilip ¢oziime kavustururlar. Bilgi
Iletisim ve raporlama bileseni 3 baglamda incelenir.

2.5.5.1.Bilgi Yonetim Sisteminin Gii¢lendirilmesi

Bilgi ve teknoloji kavrami sirketlerde verimlilikle es deger olarak degerlendirilir ve bu
kaynaklardan yararlanarak giivenli bilgilinin elde edilme ve islenme siireci (Karakaya, 2018). Bu da
hizli karar almay1 saglayarak kurumlar1 rekabette 6ne gecirecek etmenlerdendir.

2.5.5.2.Riske Iliskin Bilginin Iletilmesi/Paylasiimas:

Tletisim faktorii, risk yonetiminin yiiriitiilmesi i¢in énemli kaynaklardan biridir. Iletisim kaynagini
aktif bicimde kullanmak yonetimin ve geri bildiriminin hizli olmasim saglayarak riske karsi
kullanilan kaynaklarin kullanilmasindaki verimi de etkiler (COSO, 2017).

2.5.5.3.Risk, Risk Kiiltiirii ve Performans ile Ilgili Raporlama Yapmak

Kurumlarda yonetim kurumu ve iist yoneticiler kurumun hedeflerine ulasmasi ve buna bagli uzun
vadeli bagarisindan sorumludur. Risk faktorii bunu etkileyen en 6nemli bilesendir (Karakaya, 2018).
Yonetim kurulu risk yonetimine dair sorumluluklar1 degerlendirecek bir komite tayin eder. Ve bu
komite risk yonetimiyle ilgili tim performans ve risk degerlendirmelerini yaparak detaylari
raporlandirir. Bu rapor ve degerlendirmeler kurumun sektdrdeki gelisimi i¢in yol gosterici
niteliktedir.

3. Literatiir Taramasi

KOBI’lerde kurumsal risk yonetim ilkelerinin dl¢iimiinii ele alan calismalar literatiirde farklilik arz
etmektedir. Saritas ve Kaya (2017), KOBI’ler i¢in kurumsal risk yonetiminin gerekliligi analiz
edilmistir. Ortalama Popiilasyon Panel Veri modelinin kullanildigi ¢aligmada Tiirkiye icin 157
isletme analize dahil edilmistir. S6z konusu analiz sonucunda Tiirkiye’de kurumsal risk yonetim
farkindaliginin KOBI’lerde olusmadig: tespit edilmistir.

Gilines ve Teker (2010), Tirk enerji sektoriinde kurumsal risk yonetim farkindaligini
incelemislerdir. Tiirkiye’de 25 firma iizerine yapilan anket sonucunda KRY farkindaligimin st
kurumsal firmalarda daha yiiksek seviyede oldugu anlasilmistir. Bir baska kurumsal risk yonetim
farkindalig1 ¢alismasi yapan Karcioglu vd. (2019), Tiirkiye’de BIST Kurumsal Yonetim Endeksinde
islem goren firmalar tizerinde analiz gergeklestirmistir. Anket uygulamasinin yapildigi ¢alismada
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firmalarin KRY farkindaliklarinin ¢ok yiiksek oldugu tespit edilmistir. KRY uygulamalarinin da
islevsel ve etkin bir bigimde yiiriitiilmeye ¢alisildig1 anlasilmistir. Onder ve Ozdemir (2022), BIST
imalat sanayi lizerinde KRY’nin finansal performans etkisini incelemislerdir. Panel veri analizinin
kullanildig1 ¢alismada 2013-2017 donemi i¢in kurumsal risk yoneticisi ve sirket biyiikligi
degiskenlerinin finansal performansi olumlu ydnde etkiledigi gozlemlenmistir. Ayn1 zamanda,
denetim komitesi biiylkligii degiskeninin ise finansal performansi olumsuz yonde etkiledigi
belirtilmistir.

Literatiir ve teorik bilgilerden yola ¢ikarak bir degerlendirme yapan Soner (2022), kurumsal risk
yonetiminin Oniindeki engelleri agiklamigtir. Soner’e (2022) gore, kurumsal risk yonetiminin
onitindeki en 6nemli engeller arasinda mali anlayis ¢ikmazi, i¢ kontrol sistemi yetersizlikleri ve
itibar riski gibi faktorler yer almaktadir. Karyagd: (2019), Malatya’da yer alan KOBI’lerin KRY ve
i¢ denetim uygulamalarin1 degerlendirmis, anket ¢alismasi kullanarak Anova analizi yapmustir. S62
konusu calisma sonucuna gére, “I¢ denetim uygulanma durumu ile kurumsal yonetim ilkeleri”
arasinda, “Kurumsal yonetim ilkeleri” arasinda” anlamli iligki tespit edilmistir.

Rehman ve Anwar (2019), Pakistan i¢in kurumsal risk ydnetiminin aracilik roliiyle birlikte KOBI
performansinda is stratejisinin ne kadar énemli oldugunu arastirmislardir. 327 Pakistanli KOBI'den
veri toplamak igin yapilandirilmig bir anket kullanilmis ve hipotezler AMOS'ta Yapisal Esitlik
Modellemesi (SEM) kullanilarak test edilmistir. Sonuglar, is stratejisinin KOBI performans: ve
kurumsal risk yonetimi {izerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Ayrica kurumsal
risk yonetimi, is stratejisi ile KOBI performansi arasindaki iliskiye kismen aracilik etmektedir.
Endonezya icin yapilan benzer bir ¢alisma Hanggraeni vd. (2019) tarafindan yapilmistir. S6z
konusu calismada i¢ ve dis faktdrlerin, risk ydnetiminin KOBI’lerin is performansi iizerindeki
etkileri incelenmistir. Analiz sonuglari, isletmelerin riskleri belirleme ve yonetme konusundaki
faaliyetlerinin operasyonel is performanslari tizerinde 6nemli bir etki yaratacagi tespit edilmistir.

Ade vd. (2020), Nijerya icin yapmis olduklari analizde kurumsal risk yonetiminin Lagos
Eyaletindeki KOBI’lerin varhigim1 devam ettirmesi iizerindeki etkisini incelemislerdir. Tlgili
calismada 400 firma iizerinde anket uygulanmis ve SPSS sonucunda kurumsal risk yonetiminin
KOBI’lerin varliklarini siirdiirmede énemli bir etkiye sahip olduklarmi ortaya koymustur. Bouanang
(2021), ¢alismasinda kurumsal yonetim KOBI’ler ¢ercevesinde ele alinmistir. Fas iizerine yapilan
caligmada anket uygulanmis, SPSS analiz sonucunda kurumsal ydnetimin Fas’taki KOBI’lerde
zayif oldugu anlagilmistir.

Ulusal ve uluslararas literatiir incelendiginde kurumsal risk ydnetiminin KOBI’ler iizerinde nasil
uygulandig: ve kurumsal risk dl¢iimlerinin KOBI’ler i¢in ne derecede oldugu sonuglar1 farklilik arz
etmektedir. Bu farkli sonuglarin ¢ikmasinda kullanilan yontem, donem ve iilke dinamiklerinin
farkliliklar1 One stiriilebilir. Literatiirden farkli olarak bu ¢alisma kurumsal risk yoénetiminin
KOBI’lerde algisim ortaya koymaktadir. Uzman goriislerinden faydalanarak yapilan calismada
AHP yo6ntemi kullanilmistir. Bu ¢ergevede galismanin literatiire katki saglayacagi diistiniilmektedir.

4. Veri Seti ve Yontem

Calisma farkli sektor gruplarinda (Gida, Makina, Tekstil) yer alan 10 tane Kiiciik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletme biinyesinde gerceklesmistir. Isletme tercihleri yapilirken organize sanayi
bolgeleri igerisinde lilkede ekonomik agidan kalkinmaya destek veren, rekabetin ¢ok oldugu
endiistriyel iretim tesislerin yer aldigi, uluslararas1 pazarda faaliyet gosteren, gelismelere ayak
uydurmaya calisan, i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetimle bagintili olan kurumsal risk yonetimi
sisteminin i¢inde en az bir tane unsuru biinyesinde etkin olarak faaliyete geciriyor olmasi
calisgmanin gilivenilirligi acisindan dikkat edilmistir. Uzman se¢iminde bu sektorlerden
faydalanilmistir.
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Hipotezler

H1: KOBI igerisinde yapilacak olan KRY alg1 l¢gme ¢alismasinda risk gruplar arasinda digerlerine
gore bir hayli agir basan risk grubu Mali Riskler iken gdz ardi edilebilecek risk grubu Inovasyon ve
Doniisiime Uyum Riskleri olacaktir.

H2: Tiirkiye’de KOBI’lerin kurumsal risk yonetimi algilarmi dlgebilmek adina kullanilacak olan
AHP yontemi ¢alismanin en dogru sekilde sonuglandirilmasini saglayacaktir.

H3: KOBI biinyesinde calisma sonucunda kurumsal risk yonetiminin gerek bilgi gerekse hayata
gecirme anlaminda farkindaligi olusacaktir.

4.1. Yontem

Konuyla uyumu ve farkli bir metot kullanilmak istenmesi sebebi ile bilimsel arastirma yontemleri
icinde nicel karar verme teknigi kategorisinde yer alan Analitik Hiyerarsi Prosesi modeliyle ¢alisma
ylriitiilmiis ve calisma sonunda anlam ifade eden, uygulamaya dokiilebilecek verilere ulagilmistir.
Genellikle coklu kriter ve seceneklerin yer aldigi karar verme asamalarinda AHP modeli
kullanilmaktadir.

Bu model icerisinde incelenen bir¢ok sorun hiyerarsik bi¢cime evirtilip mukayese yapilir, sonucunda
kompleks yapilarin kavranabilir bir hal almasi saglanir (Dinger ve Gorener, 2011). Baska bir
deyisle, ayn1 zamanda cokca gegerli kriter arasindan en verimli ve dogrusunun ayirt edilmesi,
siralama yapilabilmesine yarayan bir metottur. Hiyerarsik yapi icerisinde amag, kriterler ve
alternatifler yer alir.

Calismaya katki saglayacak olan karar vericilerin (uzman, direktdr, miidiir, genel miidiir) meseleyi
cok yonlii diisiinerek kriter ve risk gruplarini ele alip matrisleri doldurmasi saglanir. Bu islemde her
bir kisiden tiim kriterleri degerlendirmesi beklenir. 10 farkli KOBI icerisinde ¢alismaya katkida
bulunan her bir kisi 7 tane risklerin kriter bazinda degerlendirilmesi ve 1 tane kriterlerin kendi
arasinda degerlendirilmesin yapildigi toplam 8 matris doldurmus ve toplamda 80 matris elde
edilmistir. Beraberinde risk gruplarin siralamasini yapabilmek adina normalizasyon matrisleri
olusturulmustur.

(Calismaya olan itimadin olusabilmesi icin icerik olusturmada kullanilacak matrislerin tutarlik
oranini (0,10 ‘dan kiiciik) yakalamasi gerekir. Bu yiizden elde edilen ham verilerin tutarlilik
oranlar1 tespit edilmis ve tutarlt matrisler ¢alismaya dahil edilmistir.

AHP skorlar1 ve kriter agirliklar1 sonug¢ tablosuna etken matrislerdir. AHP skorlar1 matrisi,
degerlendirilen tiim matrislerin tek tek normalizasyon matrislerinin elde edilip tutarlilik kontrolii
saglandiktan sonra ortaya c¢ikan tutarli verilerdir. Kriter agirliklar1 matrisinde ise, karar vericiler
tarafindan Kkriterlerin bizzat birbiri arasinda degerlendirilmesi sonucu olusan matrislerin
normalizasyon matrisine gegisi, tutarliliklariin kontrolii ve ardindan tutarli matrislerin geometrik
ortalamalarinin hesaplanip agirlik katsayilarina ulagilmasidir.

e KOBI’lerin Ana Risk Gruplarinin ve Degerlendirme Kriterlerinin Belirlenmesi

Calisma kapsaminda KOBI &zelinde; 7 ana risk grubu ve 7 farkli kriter tespit edilmistir. Ilgili
tespitler strateji ve eylem planlari ile KOBI’lere destek veren kuruluslarin risk izlenimleri dikkate
almarak saptanmistir. Beraberinde KOBI’lerin karsilasabilme ihtimali olan/olabilecek evrensel
riskler gruplar1 da incelemeye dahil edilmis ve kayda deger goriilenler risk havuzuna eklenmistir.

» Ana Risk Gruplart; Sosyal Riskler, Stratejik Riskler Dig Cevre Riskleri, Finansal/Mali
Riskler, Operasyonel/Siire¢ Riskler Sistem ve Teknoloji Riskleri, Inovasyon ve Doniigiime
Uyum Riskleri
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» Kiriterler; Karlilik, Rekabet Giicii, Siire¢ Yonetimi, Kurumsallasma, Siirdiriilebilirlik,
Etkinlik ve Verimlilik, Kurumsal Sosyal Sorumluluk

o Calismada KOBI’ler Icin Belirlenen 7 Ana Risk Grubu ve 7 Temel Kriterin Matris
Uzerinde Konumlandirilmasi

Hedefe ulasabilmek i¢in birden fazla kriteri bir araya getirerek siirecin uygulandigt AHP modelinde,
kriterler ne kadar coksa calisma o kadar anlamli ve verecegimiz kararlarin dogruluk pay1 o kadar
fazla olacaktir. Calisma kapsaminda amacim Tiirkiye’deki KOBI’lerin kurumsal risk yonetimi
algilarmni incelemek olup, KOSGEB tarafindan yayinlanan strateji ve eylem plani, KOBI’lere destek
veren kuruluslarin risk izlenimleri ve arastirmalar sonunu KOBI’ler igin 6ngériilen risk
gruplarindan yola ¢ikarak alternatif olarak 7 ana risk grubu ve bununla bagintili 7 farkli kriter
belirlenmistir. Alternatif ve kriter belirlemelerinin ardindan bunlar1 matrislere yerlestirip
katilimcilar tarafindan olabildigince anlasilmasi ve yorumlanmasi miimkiin sekilde bir ¢alisma
formu olusturulmustur. Hazirlanan matris su sekildedir;

Tablo 1: Matris Olusumu

Karlilik
Sosyal Riskder
Strate]ik Riskler
Dig Cevre Riskleri
Finansal/Mali Riskler
Operasyonel/Sureg Riskler
Sistem ve Teknolo]i Riskleri
Inovasyon ve Doniisiime Uyum Riskleri

Sosyal Riskler

Stratejik Riskler

Dis Cevre Riskleri

Finansal/Mali Riskler
Operasyonel/Sirec Riskler

Sistem ve Teknoloji Riskleri

inovasyon ve D&nisime Uyum Riskleri

o Katilimcilarin Risk Gruplarini Kriterlere Gére Degerlendirmesi

Calismanin dogrulugu acisindan katilimeilarin matrisi iyi yorumlamasi gerekir. Katilimeilar
tarafindan matris doldurma islemi yapilirken dikkat edilmesi gereken hususlarin baginda her zaman
icin simetri ekseninin {ist kisminin doldurulmasi ve satirin siituna gore Onemi belirlenip
degerlendirilmesi yer alir. Risk gruplarinin kriterler bakimindan degerlendirilebilmesi i¢in 1’den 9
‘a kadar deger tanimlamalar1 yapilmistir. Bu tanimlamalar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2: Onem Dereceleri

Onem Degerleri Deger Tanimlari
1 Esit Onemde
3 Biraz Daha Onemli
(Az Ustiinlik)
s Oldukga Onemli
(Fazla Ustinliik)
. GCok Onemli
(Cok Ustiinliik)
Son Derece Onemli
9 (Kesin Ustiinliik)
Ara Degerler
246ves (Uzlasma Degerleri)
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(Calismaya katkida bulunan 10 kisiden her biri 7 tane risklerin kriter bazinda degerlendirilmesi ve 1
tane kriterlerin kendi arasinda degerlendirilmesin yapildigi toplam 8 matris doldurmustur ve
toplamda 80 matris elde edilmistir. Calismaya olan itimadin olusabilmesi i¢in elimizdeki ham
verilerin tutarlilik oranlar tespit edilmis ve tutarli matrisler ¢alismaya dahil edilmistir. Tutarlilik
oranlar1 kontrol edilerek toplamda 52 matrisin (AHP, Kriter) ¢alismada kullanilmaya uygun oldugu
saptanmistir. Daha sonra tutarlilik dlglimiinden gegen 52 matrisin agirlik (w) matrisleri olusturulup
geometrik ortalamalari hesaplanarak, 6zet tabloya islenmistir.

5. Bulgular

Calismada yapilan AHP analiz sonuglarinin 6zeti Tablo 3’te ve skor grafigi de Sekil 4’te verilmistir.
Analiz sonuglarina gore, karhlik Kriteri bakimindan ana risk gruplarindan finansal/mali riskler
acik ara ondedir. Giiniimiiz piyasa sartlarinda KOBI’lerin karlilik pay artislarini finansal/mali
riskleri ¢ok siki bir sekilde yonetmesiyle elde edecegi tartismasiz bir gergektir. Bununla beraber
operasyonel/siire¢ risklerinin ve stratejik risk ydnetiminin etkin y&netimi KOBI’ler de maksimum
karliliga ulagmaya yardimci olmaktadir. Diger risk gruplar1 olan sosyal risk, sistem ve teknoloji
riski, inovasyon ve doniisiime uyum riski ve dis ¢evre riskleri birbirlerine yakin etkilere sahiptir.

Tablo 3: AHP Skor Ozet Tablosu ve Grafigi

ETKINLIK KURUMSAL
ANA RiSK GRUPLARI KARLIUK (REKABET GUCO|SUREG YONETIMI|KURUMSALLASMA|SURDURD LEBILIRLIK = SOSYAL
VERIMLLIK | SORUMLULUK

Sosyal Riskler

0,05 0,03 0,06 0,05 0,05 0,06 0,31
Stratejik Riskler

0,15 0,12 0,12 013 0,15 0,14 0,13
Dig Cevre Riskleri

0,07 0,03 0,07 0,03 0,02 0,03 0,05
Finansal/Mali Riskler

0,25 0,17 0,07 0,10 0,28 0,10 0,14
Operasyonel/Siireg Riskler

012 0,15 0,29 0,08 0,16 0,15 0,08
Sistem ve Teknoloji Riskleri

0,08 0,13 0,09 0,17 0,10 0,18 0,05
inovasyon ve Déniisiime Uyum Riskleri

0,06 0,12 0,04 0,17 0,06 0,08 0,04

Rekabet giicii kriteri bakimindan ana risk gruplarindan ilk sirada finansal/mali riskler vardir.
Bununla beraber operasyonel/stire¢ riski, sistem ve teknoloji riski, stratejik riskler birine ¢ok yakin
etkiye sahiptir. Rekabet giiclinii saglamlastirmak i¢in, dogru bir finansal/mali risk yonetimi ve
operasyonel/siire¢ risk yonetimi ylriitiilmelidir. Bu her iki risk yonetim siirecinde bir aksama
olmamasi adina sistem ve teknoloji risk yonetimi ve stratejik risklerinde aktif sekilde yonetilmesi
gerekir.

Siire¢ yonetimi kriteri bakimindan ana risk gruplara bakildiginda operasyonel/siire¢ riskinin
pik yaptig1 goriilmektedir. KOBI’lerin siire¢ yonetimiyle dogrudan iliskili olan operasyonel/siireg
riskleri, bu kriter esasinda olumlu olumsuz etkilemektedir. Siire¢ yonetimi kapsaminda stratejik
risklerin ydnetimi yine kriterin kalitesini arttirma acisindan énemlidir. Ozet tablo incelendiginde
finansal/mali risklerin hemen hemen her kriterde 6nem arz ettigi ve dis ¢evre risklerinin de tam tersi
sekilde az etkiye sahip olduguna rastlanirken, siire¢ yonetimi kriterinde her iki risk grubu da ayni
oranda ¢ikarak sasirtict bir sonug ortaya koymustur. Operasyonel/siire¢ riskinin arkasindan gelen
tiim risk gruplar birbirine ¢ok yakin etkiye sahiptir.
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Sekil 4: AHP Skor Grafigi
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Kurumsallasma kriteri bakimindan ana risk gruplarina bakildiginda ilk siray1 iki risk grubunun
paylastigini gérmekteyiz. Ilk sirada sistem ve teknoloji riskleri ve inovasyon ve déniisiime uyum
riskleri yer almaktadir. Kurumsal kimlik kazamimi KOBI’lerde gok giiglii sistem ve teknolojiye
sahip olma ile inovasyon ve doniigiime tam uyum ile miimkiindiir bu yiizden ilgili risklerin yonetimi
Oonem arz etmektedir.

Siirdiiriilebilirlik kriteri bakimindan ana risk gruplarina bakildiginda finansal/mali risklerin en
onemli risk grubu ¢ikmasi beklenen bir durumdur. Ciinkii her isletmede oldugu gibi KOBI’lerde
hem kar elde etmek hem de siirdiiriilebilir bir isletme modeli yiiriitmeyi hedefler. Bu hedeflere
ulagmak i¢in finansal/mali risklerle beraber operasyonel/siire¢ riskleri ve stratejik risklerin de dogru
yonetilmesi elzemdir. Siirdiiriilebilirlik kriteri gdz 6niine alindiginda KOBI’ler agisindan diger
kriterlere oranla dig ¢evre riskleri en diislik etkiye burada sahiptir. Etkinlik ve verimlilik kriteri
bakimindan ana risk gruplarina bakildiginda operasyonel/siire¢ riski ilk sirada olmakla beraber az
bir farkla sistem ve teknoloji riskleri dnemini korumaktadir. KOBI’lerde etkinlik ve verimligin iist
seviyede olmasi i¢in operasyonel siireclerin iyi belirlenmesi ve sistem ve teknolojinin etkin
kullanilmasi gerekli oldugundan risk yonetimi de eksiksiz yapilmalidir.

Etkinlik ve verimlilik kriteri bakimindan ana risk gruplarina bakildiginda operasyonel/siire¢ riski
ilk sirada olmakla beraber az bir farkla sistem ve teknoloji riskleri onemini korumaktadir.
KOBT’lerde etkinlik ve verimligin iist seviyede olmasi igin operasyonel siireglerin iyi belirlenmesi
ve sistem ve teknolojinin etkin kullanilmasi gerekli oldugundan risk yonetimi de eksiksiz
yapilmalidir. Etkinlik ve verimlilik kriteri bazinda operasyonel/siire¢ risklerini; sistem ve teknoloji
riskleri, stratejik riskler, finansal/mali riskler, inovasyon ve doniisiime uyum riskleri, sosyal riskler
ve son olarak dis ¢evre riskleri izlemektedir.

Kurumsal sosyal sorumluluk kriteri bakimindan ana risk gruplarina bakildiginda sosyal risklerin
acik ara onde oldugu goriilmektedir. Sirketin bu faaliyetleri kusursuz isletebilmesi i¢cin gerekli
sermayenin karsilanabilmesi gerekliliginden hemen ardindan finansal/mali riskler ile beraber uygun
stratejiler dogrultusunda izlenecek yollara mani olunmamasi adina stratejik riskler énem arz
etmektedir.
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Tablo 4: Kriter Matrisi Agirhklar

GEOMETRIK | YUZDELIK

KRITERLER K G Kn | orTALAMA | DAGILIM

Karhlik 0,34 0,28 0,12 0,24 31%
Rekabet Giicii 0,23 0,05 0,08 0,09 12%
Siirec Yénetimi 0,07 0,15 0,11 0,09 12%
e 0,11 0,03 0,03 0,05 6%
Etkinlik ve Verimlilik 0,05 0,10 0,21 0,11 15%
Kurumsal Sosyal Sorumluluk 0,03 0,02 0,02 0,02 3%

0,06 0,28 0,28 0,16 21%

Siirdiiriilebilirlik

Sekil 5: Kriter Matrisi Agirhk Grafigi

KRIiTERLER

B KARLILIK

m REKABET GUCU

m SUREC YONETIMI
KURUMSALLASMA

m SURDURULEBILIRLIK

B ETKINLIK/VERIMLILIK

B KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

Kriter matris tablosundan (Tablo 4) ¢ikan sonuca gore kriter siralamast;
[lk sirada 0,24 agirlik ortalamast ile %31°lik dilime denk gelen karlilik kriteri yer almistir.

Ikinci sirada 0,16 agirlik ortalamasi ile %21’lik dilime denk gelen siirdiiriilebilirlik kriteri yer
almistir.

Ugiincii sirada 0,11 agirlik ortalamast ile %15°lik dilime denk gelen etkinlik/verimlilik kriteri yer
almistir.

Dordiincii ve besinci sirada 0,09 agirlik ortalamasi ile %12’lik dilime denk gelen rekabet giicii ve
stire¢ yonetimi kriterleri esit onemde gorilmistiir. (Virgiilden sonraki 3. Basamak degerlerinde
farklilik oldugu i¢in g6z ard1 edilmistir.)

Altinci sirada 0,05 agirlik ortalamasi ile %6’lik dilime denk gelen kurumsallasma kriteri yer
almistir.

Son olarak altinc1 sirada 0,02 agirlik ortalamasi ile %3’lik dilime denk gelen en kiigiik 6nemi olan
kriter kurumsal sosyal sorumluluk yer almistir.

KOBI’ler i¢in risk agirlik ve skor sonuglar1 Tablo 5 ve Sekil 6°da gdsterilmektedir.
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Tablo 5: KOBI Risk Agirhk ve Skorlar

T o KURUMSAL SOSYAL
KARUUK | REKABETGUCH | SUREC YGNETIMI | KURUMSALLASMA SURDURULEBILIRLK|  ETK)VER 2
SORUMLULUK 2
" 1 B H H H B H 'k
ZETTABLO P0B G § | F B (i & B |i|§|il&|6&|¢
Z ) S W E “ Z T Z ) Z W 7 “ 0 g
- ; - ; - ; - : - ; E ; E ; N
£ 0% | £ | F £ |3 |¢&|3F ¢£|§ & F ¢ Z 2
- H X - - - H -
Sosyal skl 024 |00 00 OM3| 009 006 | 005 (OGS ol OGS o2 00| 016 03| 0 | 1%
Stteikisker 0% 02| om [0l o [0 o P08 on 0B | on 0@ | o [08 | 010 | 1
Dis Cevre Riskler 02¢ [og8 | oo 003 | oo |ogr | oos 0@ ou PO@ | on OB 016 | 00| o0t | 7%
Fnansa /M Rer 02 02| o POl | oo [O0T | oo | OM0 | o0l |02 o COI| 06 [OM | 0B | B
Operasponel Site sk 0 o om [0l o 0B o [0 ou [0 | on ol o [0g | o; | 1
Sistem ve Teknoloji Riskler 026 |00 | o0s P03 | oos [ 0@ | o5 |04 o1 |00 o | 08| 016 | 005 | 007 | 1%
inovasyonve Donisime Uyum Rkt | )1 | oo | 0os [ ot | oo | oge | o5 [ 0@ | o1 [ 0% | o | 0% | o | 0 | 0% |

Sekil 6: KOBI Risk Agirhk ve Skorlar

KOBi RiSK DAGILIMI

B SOSYAL RIiSKLER

B STRATEJIK RISKLER
DIS CEVRE RISKLERI
FINANSAL/MALI RISKLER
W OPERASYONEL/SUREC RISKLERI
W SISTEM VE TEKNOLOJI RiSKLERI
m INOVASYON VE DONUSUME UYUM RISKLERI

Tablo ve grafikten ¢ikarilan sonuca gére KOBI’ler i¢in risk 6nem siralamasinda ilk sirada %23’liik
oranla finansal/mali riskler, ikinci sirada %19’luk oranla operasyonel/siire¢ riskleri, li¢lincii sirada
%]17’lik oranla stratejik riskler, dordiincii sirada%13’liik oranla sosyal riskler, besinci sirada
%12’lik oranla sistem ve teknoloji riskleri, altinct sirada %9’luk oranla inovasyon ve doniisiime
uyum riskleri ve son olarak %7’°lik oranla dis ¢evre riskleri yer almaktadir.

Yapilan galisma sonucunda %23 ‘liik oranla KOBI’ler i¢in en biiyiikk éneme sahip risk grubu
finansal/mali risklerdir. Kar amaci giiden her isletme gibi KOBI’ler icinde finansal/mali risklerinin
onem arz etmesi gayet tabidir. Ulkemizdeki KOBI’lerin hedefledikleri karlilik diizeyine
ulagabilmesi i¢in faiz, kur, pazar gibi bir¢ok degisim gosteren etken finansal/mali riskleri biiyiik
Olciide etkilemektedir.

Finansal/mali risklerin ardindan %19’luk oranla 6neme sahip olan risk grubu operasyonel/siire¢
riskleridir. Ulke ve diinya genelinde ekonomik istikrarin saglandigi dénemlerde operasyonel/siirec
riskleri daha az 6nem arz etse de son donemlerde karsilasilan dalgalanmalar neticesinde, tedarik
zincirlerinin durma noktasia gelmesi, nitelikli personelin yetismesinde zorlagsma, iilkelerin savas
durumu ve siyasi istikrarsizliklar KOBI’ler igin operasyonel/siire¢ ydnetiminin énemini daha ¢ok
arttirmistir.
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Operasyonel/siire¢ risklerinin ardindan %17°1lik oranla 6neme sahip olan risk grubu stratejik
risklerdir. Stratejik riskler KOBI’lerin amag ve hedeflerini ger¢eklesmesine engel olabilecek etkiye
sahip oldugu i¢in arastirmamizda 6nem sirasi listlerde ¢ikmistir. Bu risklerin 6nceden tanimlanmasi
Olclilmesi  Onceliklendirilmesi ya da uygun risk yonetim stratejileriyle yoOnetilmesi
operasyonel/siire¢ risklerinden farklilik arz eder.

Stratejik risklerin ardindan %13’liikk oranla 6neme sahip olan risk grubu sosyal risklerdir. Finansal
riskleri ¢ok iyi yoOnetip operasyonel siiregleri ve stratejik riskleri belirledikten sonra tim bu
siireclerde en Oonemli faktorlerden biri olan personelin en dogru ve verimli sekilde kullanilmasi
onem arz eder. Siiphesiz KOBI’ler i¢in personel yadsinamayacak bir dneme sahiptir.

Sosyal risklerin ardindan %12’lik oranla 6neme sahip olan risk grubu sistem ve teknoloji riskleridir.
Sirkiilasyonun bu kadar ¢ok oldugu diizen icinde KOBI’ler degisimlere ayak uydurarak sistem ve
teknoloji riskine karsi alt yapilarini yeterli hale getirmelidir. Rakiplerinde kopmamak, hedeflerine
bir adim daha yaklasabilmek ic¢in sistemsel altyapi ve teknolojik techizati biinyesinde
olusturmalidir.

Sistem ve teknoloji risklerin ardindan %9’luk oranla 6neme sahip olan risk grubu inovasyon ve
doniisiime uyum riskleridir. Degisimin bu kadar hizli seyrettigi diinya igerisinde inovasyon ve
doniisime uyum risklerinin 6. Sirada yer almasi sasirtici olsa da gelismekte olan iilkemizde
KOBI’lerin inovasyon ve déniisiime uyum siirecleri olduk¢a zor oldugundan diger risk gruplarina
gore daha az Oneme sahiptir. Bunun sebebi KOBI’lerin baslica sorunu olan sermaye
yetersizliginden kaynakli her anlamda kendilerini yenileyememekten gegmektedir.

Inovasyon ve déniisiime uyum risklerin ardindan %7°lik oranla en az éneme sahip olan risk grubu
dis cevre riskleridir. Bunun nedeni KOBI’lerin faaliyetlerinden, kaynaklanmayan yani KOBI’nin
kontrollii disinda meydana gelen durumlarin verdigi sebebiyet bu risk grubunu tetiklemektedir. Son
zamanlarda ¢ok¢a karsimiza cikan iilkeler arasi yasanan (politik, savas) durumlar sonucunda
iilkelere uygulanan yaptirimlar, koyulan ambargolar ya da sinirlarin kapatilmasi vb. haller dis gevre
risklerine bir ornek niteligindedir.  Bunlari 6ngériilebilmesi miimkiin olmadigindan KOBI
tarafindan daha az diisiintilen bir risk grubudur.

6. Sonuc¢

Diinya iilke ekonomilerinin yap1 tasi niteliginde olan KOBI’ler, gelisen Tiirkiye icinde ekonomik
anlamda gerek istihdama katki saglama, {retim sahalarimi genisletme gerekse isletmeyi
kiymetlendirme, ticaret biiyiikliigii arttirma ile yeni pazarlara agilma noktasinda 6nemli gorev
istlenmis bir isletme toplulugudur. Ekonomik gelismelere dair aragtirmalar yiiriiten kurum ve
kuruluslar tarafindan yayinlanan istatistiksel veri sonuglar1 bizlere iilkelerin toplumsal ve ekonomik
acidan iyilesmesinde KOBI’lerin énemini gostermektedir.

Siirekli degisim gosteren diinya diizeni igerisinde KOBI’lerin de bir yerden sisteme ayak
uydurmalar1t mecburi bir hal olmustur. Tamda bu kapsamda isletme i¢inde veya dis etkenlerden
kaynakli beklenmedik birgok risk faktorii ve bu faktorlerin yonetilemeyisi gelisimlerinin oniinde
biliyiik engel olmaktadir. Piyasada olusan dalgalanmalar, kiiresellesme etkisiyle toplumlar arasi
rekabetin, iletisimin, endiistriyellesmenin artis1, uluslararasilasma ve bunlar gibi sebepler KOBI
blinyesinde yonetim anlaminda gergeklestirilmeyen birgok sistem eksiginin tespit edilmesini
saglamistir. Kurumsallasma adina KOBI’ler igin elde ettigimiz verilerde sistem ve teknoloji riskleri
ile inovasyon ve doniisiime uyum risklerinin birbiriyle bagintili ve ayn1 6neme sahip olduklariyla
karsilagilmistir.

Ekonomik biiyiimeye ve istihdam artigina bu denli destek saglayan KOBI’ler, siirdiiriilebilir bir
isletme modeli i¢in yetersizligi glin yiiziine ¢ikmis geleneksel risk yonetimi anlayisindan siyrilip
taleplere karsilik verebilecek giincel yapitaslarmin yer aldigt KRY anlayisini benimsemeye
yonelmistir. KRY, geleneksel risk yonetimi isleyisini de kapsayarak isletme hedeflerine
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ulasabilirligini arttirmak i¢in daha saglam prensiplerden olusan risk yonetim modelidir. Bu anlayista
riskler sadece tehdit olarak goriilmez iyi bir yonetim stratejisiyle isletme i¢in firsata da ¢evrilebilir.

Sirketler i¢in ehemmiyetli ve yeni bir anlayis olan KRY, KOBI’ler 6zelinde de ¢alisma kapsaminda
ele alinmak istenmistir. Bu ¢alisma igerisinde, Tiirkiye’de KOBI’lerin kurumsal risk yonetimi
algilarinin ne derecede oldugu, karsilastiklar1 risk gruplar1 ve yonetim sekilleri tespit edilmistir.
Calisma da AHP yéntemi kullanilarak KOBI’lerin kurumsal risk yonetim algilara yénelik farkli
matrisler kullanilarak istenen verilere ulasiimistir. KOBI’lerin kars karstya kaldigi, nem arz eden
7 temel risk ve bir¢ok alt risk grubunun saptanmasi KRY sitemine olan ihtiyacinda biiyiik bir
gostergesidir.

Calismanin basinda belirlenen hipotezler elde edilen sonug verileri ile karsilastirildiginda;

H1: KOBI genelinde yapilan galismada risk gruplari siralamasinda mali risklerin ilk sirada yer
alacagi Ongoriilmiis ve bu 6ngorii ispatlanmistir. Mali riskler ne kadar iyi yonetilirse isletmenin
devamlilik ihtimali o kadar yiiksek olacaktir.

H2: Tiirkiye’deki KOBI’ler igin kurumsal risk y&netimi alg1 6lgiimii calismasinda AHP yonteminin
uygun ve dogru verilere ulastiracak bir yontem olmasi ongoriilmiistii ve c¢aligmaya Ongoriilen
sekilde katki saglamistir. AHP yontemi siralamanin yapilacagi her ¢alisma i¢in uygundur.

H3: Calisma sonucunda KOBI’ler de kurumsal risk yonetiminin algis1 olusturulup uygulamaya
gecirilmesi hedeflenmisti ve Ongoriilen sekilde ¢aligma siirecinden katilimci KOBI’lere KRY
egitimleri verilmis olup farkindalik yaratilmigtir.

Yapilan caligma biitiinline bakildiginda katilime1 firmalarin ve kisilerin sinirli olmasi sebebi ile elde
edilen veriler tiim KOBI’ler biitiiniinde genellenemeyecegi ve ilerleyen dénemde farkli ¢aligmalarla konuya
151k tutulmalidir.
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