NEVSEHIR
HACI BEKTAS VELI
UNIVERSITESI

Cilt:13 Say:3

2023 - SEPTEMBER E-ISSN: 2149-3871






NEVSEHIR HACI BEKTAS VELI UNIVERSITESI
SBE DERGISI

NEVSEHIR HACI BEKTAS VELI UNIVERSITY
JOURNAL OF ISS

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi SBE Dergisi yilda dort kez yayimlanan
uluslararasi hakemli bir dergi olup, Ulakbim TR Dizin, Scientific Indexing
Services, InfoBase Index, Open Academic Journals Index, ASOS Index, Sparc
Indexing J-Gate, International Institute of Organized Research (I20R),
Journal Factor ve SOBIAD veri tabanlarinda indekslenmektedir.

Nevsehir Haci Bektag Veli University Journal of ISS is an international peer-
reviewed journal published quarterly. The journal is indexed in Ulakbim TR
Dizin, Scientific Indexing Services, InfoBase Index, Open Academic Journals
Index, ASOS Index, SPARC Indexing, J-Gate, International Institute of
Organized Research (I20R), Journal Factor and SOBIAD.

Open Academic
Oﬁ'.!’ ! Journals Index

wcmyal Bl lor §modekoad

.\ SPARC Indexing

Institute of Technical Reseanch

D

] Sctentillchdestng Ssevicss

INFOBASE INDEX TZ>

A4

TUBITAK

ULAKBIM

Eylil 2023
September 2023



NEVSEHIR HACI BEKTAS VELI UNIVERSITESI

SBE DERGISI
Ama¢ ve Kapsam: Nevsehir Haci Bektas Veli
Universitesi SBE Dergisi’nin amaci, sosyal bilim

alanlarinda ve disiplinlerarast ¢aligmalarda yiiksek
akademik standartlarda bilime katki saglamak, global bir
bakis agisiyla 6zgiir bilimsel diisiince giiciinii desteklemek,
meslek kuruluslari ve bireylerin ulusal ve uluslararasi
gelisimlerine yardime1 olmak, alanindaki gelismeleri takip
etmek ve bu alanlarda Tiirkce ve Ingilizce akademik
kaynak olusturmaktir.

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi SBE Dergisi
Arkeoloji, Antropoloji, Psikoloji, Felsefe, Sosyoloji,
Cografya, Edebiyat, Dil, Egitim Bilimleri, Isletme,
Girisimcilik, Orgiitsel Davranis, Tktisat, Turizm, Istatistik,
Hukuk, Siyaset Bilimi, Kamu Yonetimi, Uluslararasi
Mliskiler, Iletisim, Tarih, Sanat Tarihi, Giizel Sanatlar ve
Spor Yonetimi gibi sosyal bilim alanlarindaki bilimsel
caligmalarin yani sira disiplinlerarasi ¢alismalara da yer
veren uluslararas1 hakemli bir dergidir. Derginin yayn dili
Tiirkge, Ingilizce ve Almancadur.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi SBE Dergisi,
uluslararasi hakemli dergi statiisiinde yilda dort kez
yayimlanmaktadir.
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Copyright: After publication, the copyrights of articles
belong to Nevsehir Haci Bektas Veli University Institute
of Social Sciences. No material published in this journal
may be reproduced, stored, transmitted or disseminated
in any forms or by any means without obtaining written
permission from Nevsehir Hac1 Bektag Veli University
Institute of Social Sciences. Legal and scientific
responsibility for articles belongs to the authors
themselves.
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Gelisim bilimin odak noktasi, dollenmeden
Slime kadar olan siirecteki biyolojik, bilissel ve
sosyo-duygusal gelisimin yasla birlikte nasil bir
orinti izledigini ortaya citkarmaktir. Bununla
birlikte, gelisimin agirlikli olarak ¢ocukluk ve
ergenlik doneminde ortaya ¢iktigina dair yaygin
inants nedeniyle yaslanma alani ile ilgili bilimsel
calismalar uzun yillar boyunca ihmal edilmistir.
Buna karsin, ginimiizde gittikce daha fazla
sayidaki arastirmact calismalarinin 6rneklem
grubuna yaslh bireyleri dahil etmis ve dolayistyla
bu alandaki calismalarin sayist her gecen giin
artmistir. Bu calismada  Oncelikle  degisken
tirleri ile ilgili bilgi verildikten sonra, yaslanma
arastirmalarinda kullanilan 6lciim yontemleri ile
arastirma desenlerine deginilmis, 6rnekler ile

ABSTRACT

The focus of developmental science is to reveal
how biological, cognitive and socio-emotional
development during the course of life from
conception to death, follow a pattern with age.
However, scientific studies on aging have been
overlooked for many years due to the widespread
belief that development occurs predominantly
during childhood and adolescence. On the other
hand, nowadays, increasing number of researchers
have included elderly individuals in the sample
group of their studies, and therefore the number of
studies in this field has increased day by day. In the
present study, firstly, after giving information
about the variable types, research methods and
designs used in the aging literature are mentioned
and a summary of the basic concepts and issues is

Aragtirma Desenleri  temel kavram ve konularin  bir  Gzeti presented. More specifically, dependent and
sunulmustur. Daha  spesifik olarak, bu independent variables, as well as mediator and
Keywords calismada oncelikle bagimli ve bagimsiz moderator variables, were firstly defined. In the
R b Method degiskenler ile birlikte aract ve diizenleyici next section, measurement methods (e,
e€searc ethoaq, o PP . . : : .
Aging Studies, d§g1§l§§nl§r tamrplaggrak olgufp ‘yor‘lte‘mlenne obssﬁrvmg‘ systemagca]ly) are rr}entloned. In tbe ‘last
Variable Types, (6rnegin sistematik gézlem) deginilmistir. Daha  section, information regarding to descriptive,
Research Design sonra ise tanimlayict, ardisik ve iliskisel desenler  sequential and correlational research designs are
hakkinda bilgi sunularak avantajlart  ve presented and their advantages and disadvantages
dezavantajlari ele alinmistir. Calismada verilen  are discussed. It is worthy of noted that the
orneklerin ve sunulan arastirma bulgularinin  research findings and examples included in the
Ozellikle yaslanma calismalarindan olmasina  study paper were drawn mostly from studies on
6nem verilmistir. aging.
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Girig

Tum dinya ile birlikte iilkemizde yash niifusun orant her gecen giin artmaktadir (Birlesmis Milletler, 2022;
Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2023). TUIK 2023 yili verilerine gore yaslt niifus olarak kabul edilen 65 ve
daha yukari yastaki niifus, son bes yilda %22.6 artarak yaklasik 8.5 milyon kisi olmus ve yash niifusun toplam
nifus icindeki orant %8.5’den %9.9’a yiikselmistir. Degisen bu demografik veriler, yashilik dénemine ve yaslt
niifusa olan ilgiyi ve bu alanda yapilan arastirmalarin sayisini her gegen gin artirmistir (Bowling ve Iliffe, 2000).
Bununla birlikte, yaslilari ve yaslanma deneyimini anlamak bir toplumu anlamanin en 6nemli yollarindan bir
tanesidir. Bu baglamda su anki yaslhlarin gerek psikolojik gerekse de sosyoduygusal gelisim 6zelliklerini ortaya
ctkarmak, her bireyin yasam seyrinde ulagsmayr umdugu bir yasam dénemi hakkinda bilgi edinmek anlamina
gelmektedir. Bu calismanin amaci basta gelisim psikolojisi ve geriatri olmak tizere gerontoloji, sosyal hizmetler
ve hemsirelik gibi farkli disiplinlerde yash 6rneklem grubu ile calismalarini yiiriiten arastirmacilara 6rnek
aragtirmalar Gizerinden yontemsel konular hakkinda bilgi vermektedir. Bu dogrultuda 6ncelikle aragtirmalarda ele
alinan bagimli, bagimsiz, araci, diizenleyici, ayrik ve stirekli degiskenlerin tanimlari, daha sonra ise yaslanma
arastirmalarinda kullanilan sistematik gozlem, gorevler ve 6z bildirimler hakkinda bilgi verilmistir. Izleyen
bélimlerde ise sirastyla taumlayict, ardisik ve iligkisel desenler hakkinda bilgi sunularak avantajlan ve
dezavantajlart ele alinmistir.

Degisken Tiirleri
Bagimli, Bagimsiz, Ayrik ve Siirekli Degisken

Diger disiplinlerde oldugu gibi yaslanma alaninda c¢alisan arastirmacilar yurittikleri ¢aligmalar kapsaminda
birden fazla degisken ele alarak bazi degiskenlerin digerleri ile olan iliskilerini veya etkilerini belitlemeye
calismaktadirlar. Degisken, bir nesnenin veya olayin farklt degerler alabilen bir ézelligi olarak tanimlanmaktadir
(Howell, 2013). Ornegin sag rengi bir nesnenin yani sagin ézelligi oldugu ve farkli degerler (kizil, mor, bakir rengi
vb.) alabildigi icin bir degiskene 6rnek olarak gosterilebilir. Bir arastirmada ele alinan degiskenler ise bagimli ve
bagimsiz olmak tizere kabaca iki tiire ayrilir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Bagdimsiz dediskenter, arastirmacilarin
davranis tzerindeki etkisini belitlemek icin manipiile ettigi veya degisimledigi faktorler olarak tanimlanir
(Shaughnessy vd., 2014). Bir diger ifade ile bagimsiz degiskenler 6lgiilen bir performans veya ortaya ¢ikan bir
davranis tizerinde etkili oldugu dustinilen katilimecilarin cinsiyeti, medeni durumu ve kronik hastalik sayist gibi
kisisel 6zelliklerini veya tedavi veya plasebo grubunda olmak gibi maruz kaldigs kosullart ifade eder (Tabachnick
ve Fidell, 2013). Bagimsiz degiskenler genellikle bagimli degiskenleri tahmin etmek amaciyla kullanildiklari igin
yordayict degiskenler olarak kabul edilir ve en tipik 6zellikleri arastirmaci tarafindan gérece manipiile edilebilir
olmasidur.

Bagimly degiskenler ise bagimsiz degiskenin etkisini degerlendirmek icin kullandan davranis Slctimleri olarak
tanimlanir  (Shaughnessy vd., 2014). Bagimli degiskenler sonu¢ oOl¢imleridir ve bagimsiz degiskenlerin
diizeylerine gore degismesi beklenmektedir. Ornegin, Soylu (2022) tarafindan yakin zamanda yiriitilen bir
arastirmada 6znel yast bir diger ifade ile bireyin kendisini hissettigi yas1 etkileyen faktérler ele alinmis ve evli ya
da partneri olan bireylerin olmayanlara gére kendilerini daha geng hissettigi bulunmustur. S6z konusu ¢alisgmada
bagimli degisken yani sonug degiskeni hissedilen yastir, bagimsiz degisken ise medeni durumdur, ¢iinkii bagimsiz
degiskenin diizeyine goére bir diger ifade ile evli ya da bekar olmaya gbre hissedilen yas, bireyin kendisini
oldugundan daha geng ya da yash hissetmesi, degismektedir. Bununla birlikte, bagimli ve bagimsiz degiskenlerin
neler oldugu her zaman belirli bir arastirma baglaminda tanimlanmalidir, bir diger ifade ile bir arastirmada bagiml
degisken olarak ele alinan bir degisken farkli bir calismada bagimsiz degisken olarak ele alinabilir (Tabachnick
ve Fidell, 2013). Ornegin Okunlola ve arkadaslart (2022) Nijerya’da yasayan yetiskinlerde medeni durumu
yordayan faktorleri ele almis ve daha yiksek egitim seviyesine sahip ve calisan bireylerin evlenme olasiliginin
daha ytiksek oldugunu belirtmistir. Bu agidan, Soylu’nun (2022) calismasinda bagimsiz degisken olarak ele alinan
medeni durum, Okunlola ve arkadaglarinin (2022) ¢alismasinda ise bagimlt degisken olarak ele alinmistir. Genel
olarak, bir ¢alismada ele alinan konu bagimsiz degiskenleri ifade ederken, ¢alismanin sonuglari yani elde edilen
veriler ise bagimli degiskenleri ifade etmektedir (Howell, 2013).
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Degiskenler bagimsiz ve bagiml degiskenler olarak siniflandirilmakla bitlikte ayrik (discrete) ve strekli
(continuous) degisken olarak da siuflandirlabilmektedir. Ayrk veya kategorik dediskenler cinsiyet ve yasam yeri
gibi yalnizca sinirli sayida deger alir, siirekli dediskenter ise yasam doyumu ve benlik saygist gibi en azindan herhangi
bir teori kapsaminda en distik ve en yiksek puanlar arasindaki herhangi bir deger alabilen degiskenlerdir
(Howell, 2013). Gelisim aragtirmalarinda yas siklikla ayrik, bir diger ifade ile kategorik bir degisken olarak ele
alinir ve bu tlr ¢alismalarda genelde yash grup, geng ya da orta yetiskin bireyler ile karsilagtirihir (Erber, 2013).
Ornegin, Zhou ve arkadaglari (2023) yasam boyu gelisim siirecinde kronik hastaliklarin yayginligint incelemisler
ve katiimeilart yaslarina gére 18-59, 60-69, 70-79 ve 80-90 yas olarak gruplandirmuslar ve yasi ayrik / kategorik
bir degisken olarak ele almistir. Farkli bir calismada ise Thornton ve arkadaglart (2007) yas ile hipertansiyon
arasindaki iligkiyi yas degiskenini herhangi bir gruplandirmaya maruz birakmadan incelemisler ve yasi stirekli bir
degisken olarak ele almuglardir. Ayrik ve siirekli degiskenler arasindaki ayrimi iyi bilmek veri analizleri sirasinda
secilecek analiz tiirleri icin oldukc¢a 6nemlidir. Son olarak, bagimsiz degiskenler ayrik veya strekli degisken
olabilirken, bagimli degiskenler ise genel olarak, ancak kesinlikle her zaman degil, strekli degiskenler olmaktadir.
Yaslanma alaninda ¢alisan arastirmacilar cogu zaman calismalarinda kronolojik yast bagimsiz bir degisken olarak
cle alsalar da yas gercek anlamda kontrol ve manipiile edilemedigi icin “bagimsiz” bir degisken degildir
(Cavanaugh ve Blanchard-Field, 2019; Whitbourne vd., 2015). Bir diger ifade ile bir arastirmada katilimcilarin
bazilarini geng, digerlerini yaslt olarak belirli gruplara atamak aslinda arastirmacinin elinde olan bir sey degildir
ve her iki grubun da katthmcilart dogal olarak 6nceden belirlidir. Bu durum higbir zaman yaslanmanin bagimh
degisken iizerinde bir etkiye “neden olan” bir degisken olamayacagi anlamina gelmektedir. Ornegin, farkls yas
gruplari arasinda yer alan yetiskinler belirli bir liste tizerinde bellek performans: acisindan karsilastirilirken, hicbir
zaman en yash grubunun yaslart nedeniyle daha dustik performans gosterdigi gibi bir sonuca varillamaz

(Whitbourne vd., 2015).

Aract ve Diizenleyici Degisken

Arac dediskenler, belirli bir etkinin nasil veya hangi mekanizma ile meydana geldigini aciklamaya calisan
degiskenler olarak tanimlanir ve nedensel etkilerin ele alindigt yollar olarak islev goriir (Baron ve Kenny, 1986;
Hayes, 2022). Bir diger ifade ile arac1 degiskenler ile bagimsiz degiskenden bagimli degiskene giden yolun hangi
stirecler ve degiskenler aracilift ile ortaya ciktigr belirlenmeye ¢alisir (Muller vd., 2005). Bu bakimdan belirli bir
degiskenin aract bir degisken olup olmamasi, bagimsiz ve bagiml degisken arasindaki iligkiyi actklama diizeyine
baglidir (Baron ve Kenny, 19806). Aract degiskenin ne oldugunun daha iyi anlasilmast icin bir 6rnek tizerinden
aciklamak gerekirse, Robinson ve Lachman (2018) tarafindan yapilan yash 6rneklem grubunun da yer aldig
boylamsal bir arastirmada algilanan kontrol ile episodik bellek ve yonetici islevler arasindaki iliski incelenmis ve
bireylerin algilanan kontrol diizeyleri arttikga biligsel streglerinde daha az azalma (episodik bellek ve yonetici
islevlerde ciddi bir bozulmanin olmamasi) oldugu bulunmustur. Bir sonraki amag olarak s6z konusu bu iliskide
tiziksel aktivitenin rolii incelenmis ve fiziksel aktivetinin aract bir degisken oldugu bulunmustur. Bir diger ifade
ile algilanan kontrol arttikca bireyler daha fazla fiziksel aktivitelere katilmus, fiziksek aktivitelere katilma sayisi
arttikca da episodik bellek ve yonetici islevlerdeki olumlu performans artmistir. Bu modelde bagimsiz degisken
algilanan kontrolken, episodik bellek ve yonetici islevler bagimh degiskendir, fiziksel aktivite ise aract degiskendir.
Maly ve arkadaslar: (2007) tarafindan yas ve yliriime performans: arasindaki iliskinin ele alindig1 calismada da
aract degisken kullanidmustir. Arastirmacilar, yasin (bagimsiz degisken) yiirtime performanst (bagimli degisken)
tzerindeki etkisinin nasil gerceklestigini belirlemek amaciyla farkli modeller stnamslar ve 6z yeterliligin yas ve
yirime performansi arasinda tam araci bir degisken oldugunu belirtmislerdir. Bir diger ifade ile yas ile yiirtime
performansi arasindaki iliski tamamen 6z yeterlilik tizerinden gergeklestigi icin 6z yeterlilik bu modelde tam aract
bir degiskendir. Aract degiskenin kullanildig1 bir diger arastirmaya 6rnek ise agrinin (bagimsiz degisken) uyku
kalitesi (bagimli degisken) tizerindeki etkisinin nasil gerceklestiginin incelendigi ve anksiyete semptomlarinin bu
iliskinin ortaya ¢itkmasint saglayan aract bir degisken oldugu bulgusunun elde edildigi Sheffler ve arkadaglarinin
(2022) ¢alismast gosterilebilir.

Diizenleyici dedisken ise, bagimsiz ve bagimli degiskenler arasindaki iligkinin glictinii ve/veya yonunt etkileyen
degiskenler olarak tanimlanir (Muller vd., 2005). Bir diger ifadeyle diizenleyici degiskenlerle bagimsiz ve bagiml
degisken arasindaki iliskinin yonini gl¢lendiren ve/veya degistiten bireysel farkliliklarin veya baglamsal
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degiskenlerin neler oldugu ortaya ctkarilmaya ¢alisir. Dtzenleyici degiskenler ayni zamanda etkilesim olarak da
bilinir (Hayes, 2022) ve genellikle bagimsiz ve bagimli degiskenler arasinda beklenmedik sekilde zayif veya ters
yonde bir iliski ortaya ¢iktiginda daha 6nemli hale gelir (Baron ve Kenny, 1986). Diizenleyici bir degisken cinsiyet
ve medeni durum gibi kategorik bir degisken veya egitim stiresi gibi stirekli bir degisken olabilir (Baron ve Kenny,
1986). Diizenleyici degiskenin ne oldugunu bir 6rnek tizerinden actklamak gerekirse, Oosterman ve arkadaslart
(2012) tarafindan yapilan bir arastirmada agr1 skoru ile psikomotor hiz, episodik bellek ve yonetici islevler gibi
bazi biligsel performans arasindaki iliski incelenmis ve geng yetiskinlerde agri skoru ile yonetici islevler arasinda
negatif yonde bir iliski varken yash bireylerde ise pozitif ydnde bir iliski oldugu bulunmustur. Bir diger ifade ile
genclerin agr skoru artttkga yonetici islev performanslart azalirken yasllarin agri skoru arttikea yonetici islev
performanslart artmistir. Bu ¢alismada bagimsiz degisken (agrt skoru) ile bagimlt degiskenin (yonetici islevler)
arasindaki iligkinin yoniini degistirdigi icin kronolojik yas yani gen¢ ya da yasht olmak diizenleyici bir degisken
olarak ele alinmistir. Diizenleyici degiskenin oldugu arastirmaya bir diger 6rnek ise Pei ve arkadaslarinin (2023)
aleksitimi, uyku problemleri ve benlik saygis1 arasindaki iliskileri ele aldig1 ¢alisma gosterilebilir. Arastirmacilar
aleksitimi ile uyku problemleri arasindaki iliskinin benlik saygisi diisitk oldugunda daha giicli oldugunu ve s6z
konusu iliskinin glictini etkiledigi icin benlik saygisinin diizenleyici bir role sahip oldugunu belirtmislerdir.
Kisacact dizenleyici degiskenler, belirli etkilerin ne zaman gerceklesecegini belirtirken, aract degiskenler ise bu
tiir etkilerin nasil ve neden meydana geldigi hakkinda fikir vermektedir (Baron ve Kenny, 1986).

Yas, Kohort ve Ol¢ciim Zamani

Schaie’nin (1965) modeline gbre gelisimsel degisimi tanimlayan yas, kohort ve 6l¢im zamani olmak Uzere ii¢
degisken vardir ve bu ti¢ degisken yasamin herhangi bir déneminde elde edilen bireyin performanst tizerinde
dogrudan bir etkiye sahiptir. Yay, bireyin su ana kadar kag yil (veya ay ya da glin olarak) yasadiginin nesnel bir
Sletstidiir ve yasam boyu gelisim psikolojisinde bireylerin yasam stiresi icindeki konumunu belirtmek icin en sik
kullanilan zaman Sl¢tsidir (Kotter-Grithn vd., 2016). Yas, gelisim aragtirmalarda cogu zaman bagimsiz bir
degisken olarak ele alinir ve yasin etkisi sadece kronolojik zamandan kaynaklanan farkliliklart degil biyolojik,
psikolojik veya sosyokdltiirel farkliliklar1 da yansitir. Bu nedenle yas, hicbir zaman tek basina nedensel bir
degisken olarak degil, daha ziyade degisen siirecler ve farkli olaylar gibi bir dizi birlikte meydana gelen siirecleri
ifade eden vekil degisken (proxy variable) olarak kavramsallastiriimalidir (Robinson vd., 2005).

Kohort ise, belitli bir olay veya olaylar dizisini deneyimleyen ve ortak bir ézellige sahip bir grup birey olarak
tanimlanir (Robinson vd., 2005). Cogu arastirmada kohort olarak bireyin dogum yili veya dénemi ele alinsa da
baz1 aragtirmacilar kohortun herhangi bir zaman uzunlugunda olabilecegini belirtmistir (Whitbourne vd., 2015).
Kohort etkisi, bireyin ait oldugu kusaga 6zgii deneyim ve kosullardan kaynaklanan farkliiklari bir diger ifade ile
bireyleri etkileyen sosyal, tarihsel ve kiltirel etkileri ifade etmektedir ve kohort etkileri normatif tarihe bagh
etkilere karsilik gelir. Ancak, her nesil ekonomik krizler, tablet bilgisayarlar veya Giniversiteye gitme firsatlari gibi
farkls tarihsel ve bireysel olaylara maruz kaldigi icin kohortu tanimlamak her zaman kolay degildir (Cavanaugh
ve Blanchard-Field, 2019).

Olgiim 3aman ise bireyin test edildigi yani arastirmanin yapildigi zamanda gegerli olan kosullart ifade etmektedir
(Erber, 2013). Olgiim zamant etkisi aragtirmanin yapildigt bir diger ifade ile verilerin katilimcilardan elde edildigi
zamandaki bireyleri etkileyen giincel kisisel etkileri icerebilecegi gibi teknolojinin hizli gelismesi ve dinya
ekonomisinin yavaslamasint gibi siyasi ve sosyal degisimleri de icerebilir (Whitbourne vd., 2015). Ornegin,
bireyler calismaya katildiklart ddnemde hasta olmak veya evli olmak gibi belirli bir saglik durumu veya ailevi
durum icerisindedirler. Arastirmacilar bu bireyleri bes ya da on yil sonra gibi farklt bir zamanda tekrar test etmek
isterse aynt katthmecilarin saghk durumlart ve medeni durumlarinda degismelerin gériilmesi muhtemeldir.
Degismesi muhtemel biitiin bu faktdrler katiimeilarin performansint ya da Slgeklere verilen yanutlart tizerinde
etkili olabilmektedir ve 6l¢im zamaninin etkisini karsilik gelmektedir (Erber, 2013). Bu bakimdan kohort etkisi
ile 8l¢lim zamani etkisi her ikisinin de bireysel, sosyal, tarihsel ve kiltiirel olaylardan etkilenmesi acisindan
oldukea benzerdir, buna karsin kohort etkisi bireylerin dogduklari yil veya dénemdeki etkilere karsilik gelirken,
Slgim zamani etkisi arastirmanin yapildigt veya verilerin toplandigt dénemdeki etkilere karsilik gelmektedir.
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Ol¢iim Yéntemleri

Yaslanma alaninda yapilan arastirmalarda gesitli veri toplama stratejileri ve 6l¢iim yontemleri kullanilmaktadir
(Whitbourne vd., 2015). Kullanilan strateji ve Sl¢imler bircok sekilde olabilmekle birlikte yaslanma alaninda
calisan arastirmacilarin en stk kullandiklart dl¢im yontemleri arasinda sistematik gozlem, belirli davramnslart
ortaya ¢tkarmak icin gérev kullanma ve bireylerin 6z bildirimleri yer almaktadir (Cavanaugh ve Blanchard-Field,

2019).

Sistematik Gozlem

Bu y6ntem bireyleri dikkatlice gézlemleyerek soylediklerini veya davranislarint kaydetmeyi icerir ve ¢ogu zaman
miidahale tekniklerinin etkilerini degerlendirmek amactyla kullaniir (Whitbourne vd., 2015). Ornegin, bir
arastirmact Alzheimer hastalii olan bireylerde saldirgan davranislari azaltmak icin gelistirilen bir midahale
tekniginin etkinligini test ediyorsa, miidahale uygulamadan 6nce ve uyguladiktan sonra Alzheimer hastaligi olan
bireylerin davranislarini kayit altina alabilir. Bir sonraki asamada ise mudahale 6ncesi ve sonrast saldirgan
davraniglarin artip artmadigini degerlendirmek icin bir dizi istatistiksel analizler kullanilabilir.

Sistematik gézlemin, dogal ve yapilandirilmis g6zlem olmak tizere iki tirt vardir (Cavanaugh ve Blanchard-Field,
2019). Dogal gbzlemde katilimcilarin giinlitk hayattaki olagan davranislar gézlemlenir. Yapilandirilmis gézlemde
ise, aragtirmacilar 6zellikle belirli durumlar karsisinda ortaya ¢tkan davranislarla ilgilendikleri i¢in katilimeilarin o
davranist ortaya ¢ikarmast muhtemel bir ortam yaratilir. Bu nedenle, yapilandirilmis gézlemler, 6zellikle dogal
gozlemlerde pek sik rastlanidmayan ve ¢ok daha nadir sergilenen tutum ve davranislar gézlemlemekte daha
islevseldir. Ornegin, ciddi bir yangin veya yasamu tehdit eden bir trafik kazast gibi acil durumlar genellikle nadir
ve 6ngorilemeyen olaylar oldugu icin yasht bireylerin bu durumlar karsisinda nasi tepki verdiklerini dogal
gbzlemle incelemek olduke¢a zordur. Bu nedenle arastirmacilar bu ve benzeri senaryolar hazirlayarak yaslilarin
olagan digt durumlar karsisinda nasil tepki verdigini yapilandirilmis gbzlemle izlemekteditler. Sistematik g&zlemin
en 6nemli avantaji katthmcinin kendi degerlendirmesinden uzak daha objektif bir bilgi saglamasi ve katilimect icin
sOzel ya da yazili olarak tarif etmesi zor olan durumlar hakkinda bilgi sunabilmesidir. Bunlarla birlikte sistematik
gbzlemin dezavantajlart arasinda ise ayrimctlik ve baglhlik gibi algt veya 6znel deneyimler gerektiren kavramlarin
calisilmast icin uygulanabilir olmamasi, gézlemlenen durumun yanlis anlagilma potansiyeline sahip olmast,
gbzlemlenen olaya yonelik Onyargi icerebilmesi ve sadece o anki durumla ilgili anlik bir kesit sunmast
gosterilebilir (Zenk vd. 2015).

Gorev Kullanimi

Sistematik gézlemle birlikte yaslanma alaninda calisan arastirmacilarin siklikla kullandiklart bir diger 6l¢im
yontemi ise gorev kullanimudir (Cavanaugh ve Blanchard-Field, 2019). Bu 6l¢im yontemi genellikle
arastirmactlarin bir davranisi ya da performanst dogal ya da yapilandirilmis gézlemlerle dogrudan élcemedikleri
durumlarda kullanilir. Ornegin, bir arastirmacinin yagh bireylerde uzun veya kisa siireli bellek performansini
ginlik hayatta sistematik gozlemle test etmesi olduk¢a zordur. Bu nedenle bellek ve problem ¢6zme gibi
Ozellikle daha yogun biligsel siirecler gerektiren konularda yagldar bir laboratuvar ortamina davet edilir ve
cozmeleri gereken bir problem veya senaryo karsisinda ¢6zim Onerilerini yazmalart veya bazi secenekler
arasindan se¢im yapmalart istenir. Gorev kullanimi yonteminin en buytk elestirisi gecerli bir yontem olup
olmadigidir. Bir diger ifade ile laboratuvar ortaminda verilen bir gérev, ilgilenilen davranisin gergekei bir 6rnegini
saglamakta midir? Ornegin, laboratuvar ortaminda yashlardan belirli bir aligveris listesini 6grenmelerini ve daha
sonra hatirlamalarini istemek, glnliik hayatta kullandiklart alisveris listesi ile karsilastirildiginda iyi bir sekilde
eslesmekte midir ve yaslilar gercek hayatta oldugu kadar laboratuvar ortaminda 6grenmek icin ¢aba gésterecek
midir? Gorev kullaniminin en 6nemli avantaji genellikle laboratuvar ortaminda kullanilmast nedeniyle kosullarin
ve karistiricr degiskenlerin kontrol alinabilmesi ve dolaysiyla givenilir sonuglar saglayabilmesi iken en énemli
dezavantaji ise elde edilen sonugclarin gecerliginin gercek hayatla uyusmama ihtimali olmasi bir diger ifade ile
gecerliginin stipheli olmasidir.
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Oz Bilditimler

Yaslanma alaninda siklikla kullanilan bir diger él¢tim yontemi ise katilimcilarin belitli bir konuyla ilgili sorulara
verdikleri yanitlart iceren 6z bildirimleri kullanmaktir. Bu yontemde sorular yazili olarak (anket veya 6lcekler ile)
veya sézlii olarak (réportaj yoluyla) sorulabilir. Ornegin, yaslt bireylerde yasam kalitesi ile iliskili degiskenlerin
incelenmek istendigi bir arastirmada arastirmacilar yasam kalitesi ve diger degiskenler hakkinda Sl¢ekler gelistirip
anketler hazirlayabilir ya da bu konularda gériissme formu olusturulabilir. Oz bildirimlerin, dogrudan, dolaylt ve
acik uglu 6z bildirimler olmak Gg¢ tirdi bulunmaktadir (Paulhus ve Vazire, 2007). Dogrudan 6z bildirimlerde
katithimeilara acik ve net bir sekilde Slgiilen yapr ile ilgili sorular sorularak bildirimde bulunmalart istenir. Bu
sorular tek bir madde ile Sl¢tilebildigi gibi birkag farkli madde ile de Slctilebilir. Dolaylt 6z bildirimlerde ise en
temel fark Slciilen yapt hakkinda katiimeilara agik ve net bir sekilde bilgi verilmez ve hatta katiimcilar testin
amact hakkinda kasith bir sekilde yandtdabilir. Narsistik kisilik 6zelligini 6lgen bir kisilik envanterinde
katihimcilara yeterlilikleri, fiziksel ¢ekicilikleri ve liderlik yetenekleri hakkinda soru sorulmasi ve asil amacin bu
sorulara verilen yanitlarin degil bu sorular tizerinde narsizm puaninin elde edilmek olmasi dolayl 6z bildirimlere
ornek gosterilebilir. Son olarak, agik uclu 6z bildirimlerde ise kattimcilardan élgiilen yapiyr 6zgiirce tanimlamalar
istenir. Dogrudan ve dolaylt 6z bildirimlerin aksine, agtk u¢lu 6z bildirimler katilimecilarin kendilerini tamimlarken
istedikleri sekilde kendilerini ifade etmelerine olanak tanir (Paulhus ve Vazire, 2007).

Oz bildirimlerin en biiyiik sinirliligi élgeklerde yaslilarin ézellikle yasamlarinin erken evresindeki bazi olaylart
hatirlamasi isteniyorsa, 6rnegin ¢ocukluk déneminde deneyimledigi olumsuz yasam olaylarinin su anki yagam
kalitesine olan etkisi ele alintyorsa, hatirlamakta zorlanabilmesidir (Cavanaugh ve Blanchard-Field, 2019). Bir
diger ifade ile 6z-bildirim araglarinin en énemli dezavantajlarindan bir tanesi yasliliktaki bellek yanhliklarindan
etkilenebilecek tiirden bir yontem olmasidir. Ayrica, sorularin yapisinin katitlimeinin séz konusu yapiyt dogru bir
sckilde yanitlayip yanitlamamasini etkilemesi ve katilimeinin 6n yargilt bir sekilde yanit verebilmesi nedeniyle elde
edilen verilerin glvenilir olmayabilecegi diger en 6nemli sinirhiliklaridir (McDonald, 2008). Bu sinirliliklara
ragmen Ozellikle kisilik 6l¢timi gibi konularda kolay bir sekilde uygulanabilir ve yorumlanabilir olmasi, zengin
bir bilgi kaynagi sunmast, raporlayana gore degismeyen ve bu acidan objektif bir bilgi sunmasi, dogru olsun ya
da olmasin kisisel algilarin davranis tizerinde ne kadar etkili oldugu gbz éniine alindiginda katiimeilarin kimligini
devreye sokmast 6z bildirimlerin en 6nemli avantajlart arasinda yer almaktadir (Paulhus ve Vazire, 2007).

Yaglanma Aragtirmalarinin Desenleri

Yaslanma alaninda calisan arastirmacilart diger alanlardaki meslektaslarindan ayiran en 6nemli nokta, temel
odaklarinin bireylerin zaman icinde nasil degistigi ve farklilik gOsterdigini anlamaya yonelik olmalaridir
(Cavanaugh ve Blanchard-Field, 2019). Bu nedenle, yas degisikligi (age change) ile yas farki (age difference)
arasindaki ayrimin iyi anlasiimasi olduke¢a 6nemlidir (Schaie ve Caskie, 2005). Yas degisikligi ayni yastaki bir grup
bireyde yillar gectikce bir diger ifade ile kattlimcilar farkli yaslara geldiklerinde ortaya ¢ikan degisikliklerdir ve
aynt bireylerin farkli zaman noktalarinda birden fazla degerlendirilmesini gerekmektedir. Buna karsin, yas farki
ise farkli yas grubunda olan bireylerin sadece tek bir zaman noktasinda karsilastirilmasi sonucunda elde edilir
(Schaie ve Caskie, 2005). Ornegin bir arastirmact kristalize zeka tizerinde yas degisikliklerini ele almak istiyorsa
calismasina belirli bir yasta 6rnegin 65 yasindaki bireyleri dahil ederek her 5 ya da 10 yilda bir ayn1 bireyleri tekrar
tekrar degerlendirmesi gerekir. Buna karsin kristalize zeka tizerinde yas farkliligini incelenmek istiyorsa farklt yas
grubundaki bireyleri 6rnegin 65, 75 ve 85 yasindakileri, ayni anda tek bir zaman noktasinda degerlendirmesi
gerekir. Yaslanma alaninda calisan arastirmacilar, yas degisikligine mi yoksa yas farkina m1 odaklandiklarina gére
kullanacagi arastirma desenlerini belirlemektedirler.

Yaslanma alaninda kullanilan arastirma desenleri, tanimlayici, ardisik ve iliskisel desenler (Whitbourne vd., 2015),
kesitsel, boylamsal ve ardistk desenler (Cavanaugh ve Blanchard-Field, 2019) veya kesitsel, boylamsal, zaman
gecikmeli desen ve bitlestirilmis / ardisik desenler (Etber, 2013) olmak tzere farkl sekillerde siniflandirilabilir.
Bu calismada yaslanma alaninda kullanilan arastirma desenleri Whitbourne ve arkadaglarinin (2015) yaklasimi ile
benzer olarak tanimlayict, ardigik ve iligkisel desenler olarak siniflandirilmistir.
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Tanimlayict Arastirma Desenleri

Bu desenler, arastirmacilarin olay ve kosullar tizerinde herhangi bir maniptlasyon yapmadan bireyleri, olaylari
veya kosullart tanimlamak amaciyla kullandiklar arastirma desenleridir (Siedlecki, 2020). Tanimlayict desenlerde
arastirmacilar hicbir degiskeni maniptle etmezler ve sadece 6rneklem grubunu ve/veya degiskenleri tanimlar.
Tanmmlayict desenlerin kendine 6zgli bazt 6zellikleri vardir. Bunlardan en 6nemlisi herhangi bir degiskenin
maniptlasyonu veya kontrol edilme durumu olmadigt icin tanimlayict desenlerde bagimsiz degisken yoktur
(Dulock, 1993, Erber, 2013). Ayrica, amag hicbir zaman sebep - sonug (nedensel) iliskilerini belirlemek degil, bir
veya daha fazla degiskeni tanimlamak ve/veya degiskenler arasinda anlamli bir iligki olup olmadigint belirlemektir
(Dulock, 1993).

Yaslanma alaninda calisan arastirmacilar, 6ncelikli olarak kronolojik yasin hem fiziksel hem de psikolojik
islevsellik tizerindeki etkisini ortaya ¢tkarmaya odaklansalar da bireyin yasini, yasadigt tarih déneminden ayirmak
gibi zorlu bir gbrevle karst karstya kalmaktadirlar. Tanimlayict arastirma desenleri, arastirmacilarin yas ve ¢evresel
etkileri birbirinden ayiracak sekilde manipiile edilmesine izin vermedigi icin bu soruna hicbir zaman ¢6ziim
getirmez (Whitbourne vd., 2015). Bir diger ifade tanimlayic1 desenlerin en biytik simurliligt yas ve baglamin
kacinilmaz olarak birlikte ele alinmasidir. Tanimlayict arastirma desenleri katithmecilarin zaman igerisinde
tekrarlayan bir sekilde takip edilip edilmedigine (boylamsal desenler) veya iki veya daha fazla farkli yas grubunun
tek bir zaman noktasinda kargilastirthp karsilastirilmamasina (kesitsel desenler) baglt olarak iki gruba ayrilr
(Whitbourne vd., 2015).

Boylamsal Desenler. Boylamsal desenler ile aynt bireyler iki ya da daha fazla zaman noktasinda test edilir ve
yaslanma stirecinin bir sonucu olarak bireylerde ne gibi degisim ve gelisimin Sriintiileri ortaya ¢iktigt belirlenmeye
calisilir (Erber, 2013; Whitbourne vd., 2015). Boylamsal ¢alismalarda test edilen zaman noktalart arasindaki fark
gbrece uzun olmakta ve bu nedenle boylamsal ¢alismalarin tamamlanmast on yillar alabilmektedir. Buna karsin,
boylamsal ¢alismalar yaghlik dénemindeki gelisimi ve biiylimeyi izlemenin en dogru yéntemlerinden bir tanesidir.
Bununla birlikte bazi arastirmacilar, boylamsal desenlerin yasam boyu gelisim psikolojisinin en 6nemli
Ozelliklerinden bir tanesi olan ‘cok yonlilik’d ele almanin en mitkemmel yolu oldugunu belirtmistir (Erber,
2013). Boylamsal desenin kullanildigi bir ¢alismaya 6rnek olarak English ve Carstensen’tn (2014) sosyal iliski
aginin yasa bagl nasd bir gelisim Oriintisi ortaya cikardigina odaklandiklart arastirma gosterilebilir.
Arastirmacilar 18-93 yas arasindaki bireyleri 10 yil boyunca t¢ farkli zaman diliminde 6l¢tim alarak takip etmisler
ve bu bakimdan boylamsal bir desen kullanmislardir. Boylamsal desene bir diger 6rnek ise Rinaldi ve arkadaslari
(2018) tarafindan basarili yaslanma durumunda ortaya ¢ikan yas degisikliklerini incelemek i¢in yuritilen ¢alisma
gosterilebilir. Bu calismada da benzer olarak katilimcilardan 6lgiim alindiktan 16 yil sonra tekrar bir 6leim
alinmis ve boylamsal bir desen kullanilmugtir.

Boylamsal desenler kendi icerisinde bazi tlrlere ayrilmaktadir. Boylamsal desen tiri olan mikrogenetik
calismalar, arastirmacilarin degisimi dogrudan gozlemlemek amaciyla yillar yerine daha kisa streli araliklarla
(genellikle gtinler veya haftalar boyunca) katilimcilart gézlemledikleri bir arastirma tiridir (Cavanaugh ve
Blanchard-Field, 2019). Mikrogenetik calismalar, arastirmacilarin 6zellikle kisa siire igerisinde gerceklesmesini
bekledikleri gelisimsel degisimi veya bir davranist yogun bir sekilde gézlemlemek istediklerinde yararlidir (Chinn
ve Sherin, 2014). Boylamsal ¢alismanin bir diger tiirl olan prospektif ¢alismalar ise arastirmacilarin belirli bir
hastalik tarii gelismeden veya belirli bir yasam olayt ortaya ¢ikmadan énce belirli bir gruptan bireyleri dahil
ettikleri ve gozlemledikleri ileriye déniik calismalardir. Ornegin, dul kalmanin yashlik dénemindeki etkisini
incelemek isteyen arastirmacilar, evli bireylerden olusan bir 6rneklem grubunun belirli bir ylzdesinin dul
kalacagini 6ngoérerek arastirmalarint yiiriitmeleri prospektif bir ¢alismaya 6rnek gdsterilebilir (Whitbourne vd.,
2015).

Boylamsal desenler gelisim stirecleri hakkinda bilgi edinmek i¢in giiclii bir yontem olsa da bir dizi metodolojik
ve pratik problemlerle doludur (Robinson vd., 2005). En 6nemlilerden bir tanesi ¢alismalarin tamamlanmasi
yillar sirmekte ve dolayisiyla ¢alismayl devam ettirmek ciddi anlamda emek ve para gerektirmektedir (Erber,
2013). Ayrica, bu desenler aragtirmacilarin biitiin profesyonel enetjilerini s6z konusu ¢alismaya odaklanmalarini
gerektirmekte, bu durum ise ¢ogu zaman pek miimkiin olmamaktadir. Boylamsal calismalarin bir diger sinirliligs
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katithmcilarin 6lmesi veya baska nedenletle calismayt yarida birakmasi sonucu ortaya ctkan yipranma (attrition)
sorunudur (Caskie ve Willis, 2000). Boylamsal calismalarda yipranma OSliimle birlikte katilimeilarin zamanla
calismaya olan motivasyonlarindaki azalmaya bagli da ortaya cikabilir. Bu durum calismanin sonundaki
katithimecilarin baslangictaki katilimeilara gére daha yliksek motivasyona sahip ve egitimli kisiler olma sorununa
ve dolayistyla sonuglar tizerinde pozitif bir etkiye neden olabilir. Yipranma sorununun ortaya ¢tkmastnin bir diger
nedeni hastaliklarin ortaya c¢ikmast veya katiimecilarin cok sik il degistirmeleridir. Katilimer sayist azaldikga,
arastirmacilar istatistiksel analizleri yapabilmek i¢in gerekli varsayimlari karsilayamamakta ve verilere dayali olarak
ctkarim yapmakta zorlanmaktadirlar. Boylamsal arastirmalarda ortaya ¢ikan bir diger sorun ise uygulama etkisidir
(Practice effects) (Hoffman vd., 2011). Arastirma icerigi katithmcilarin herhangi bir gorev karsisindaki
performanslarina dayal ise katilimeilar ayni Slgiitlerle tekrar tekrar test edilmesi nedeniyle performanslarinda
zamanla iyilesme olabilir ve bu durum uygulama etkisi olarak adlandirilir. Ornegin, yasin zeka iizerindeki etkisinin
incelendigi bir arastirmada katiimcilar ayni zeka testlerini bircok kez yaptiklart icin cevaplart 6grenerek sorulart
daha iyi cevaplayabilecek hale gelmis olabilitler. Bu sinirlidiklart gérece azaltabilmek icin boylamsal ¢alismalarin
“Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Aragtirma Kurumu (TUBITAK)’ veya ‘Avrupa Birligi Katilim Oncesi Mali
Yardim Projeleri’ gibi arastirma fonu saglayan kurumlar kapsaminda yapilarak aragtirmact icin maliyetin
azaltllmasi, katilimeilarin motivasyonlarint artirmak amactyla etik kurullari ihlal etmeyecek sekilde ¢alismaya
katithmin tegvik edilmesi ve son olarak uygulama etkisini azaltmak icin ise bitlesen gegerligine sahip farkli zaman
noktalarinda farkli 6lgek setlerinin kullanilmast gibi ¢6ziim Onerileri yapilabilir.

Boylamsal ¢alismalarda yas degisiklikleri tespit edilirse, 6rnegin 70 yasindaki bireyler 80 yasina geldiginde bellek
testlerinde daha kéti bir performans gosterdiklerinde bu kot performansin nedeninin artan kronolojik yas
oldugunu s6yleyebilir miyiz? Boylamsal ¢alismalarda yalnizca bir kohort ¢alisildigt icin, kohort etkileri degisimin
bir aciklamasi olarak elimine edilmis olur, bununla birlikte, diger iki olast agiklama, yas ve 6lgiim zamant hala
elde edilen sonuglar tzerinde kafa karistirmaya devam eder (Cavanaugh ve Blanchard-Field, 2019; Erber, 2013).
Bu durum, bir diger ifade ile bireyin yaslanma strecini arastirmanin yapiddigi zamandaki sosyal ve tarihsel
baglamdaki degisikliklerden ayirt edememe, boylamsal ¢alismalarin en temel sinirliliklarindan bir tanesidir. Ayrica
boylamsal arastirmalarda elde edilen bulgularin diger gruplar icin gecerli olup olmadigt sorunu da vardir. Yalnizca
bir kohort takip edildigi icin incelenen kohortta elde edilen bulgularin baska bir kohorta genellenip
genellenemeyecegi stphelidir. Bu nedenle, boylamsal desenleri kullanan arastirmacilar, yaslanma strecini ele
almak isterken o kohorta 6zgii bir gelisim stirecini ortaya ¢ikarma riskiyle her zaman karst karstyadir (Cavanaugh
ve Blanchard-Field, 2019).

Kesitsel Desenler. Kesitsel desenlerde ise boylamsal desenlerin tersine farklt yas gruplarindaki bireyler tek bir
6lcim noktasinda birbirleri ile karsilastirilir ve yas farklidiklart belirlenmeye calisilir (Caskie ve Willis, 2000).
Kesitsel desenler yaslanma arastirmalarinda daha sik kullanilir ve genellikle yash yetiskinler genc veya orta
yetiskinlerle karsilastirilir. Ornegin Soylu ve Ozekes (2020) tarafindan yapilan ve kesitsel desenin kullanildigt bir
calismada sadece tek bir zaman noktasinda ve 6lgek yoluyla 200 yaslt ile 130 geng yetiskinden gelecek zaman
perspektifi ile ilgili veri elde edilmis ve yashlarin genclere gére gelecek zamani daha sinirli algiladiklart
bulunmusgtur. Kesitsel desenlere farklt bir 6rnek olarak son zamanlarda Kunuroglu ve Yuzbast (2021) tarafindan
yuritilen ve bagarili yaslanma ile ilgili degiskenlerin ele alindigt calisma gOsterilebilir. Arastirmacilar 2019 yilinda
yaklasik 3 aylik bir zaman dilimde 250 yash bireyden 6lgekler yoluyla veri toplamuslar ve her bir yashdan tek bir
defa veri elde ederek kesitsel bir desen kullanmiglardir. Kesitsel desenlere son bir 6rnek olarak Liu ve
arkadaslarinin (2023) huzurevinde kalan yagh bireylerde ag1z saghgt ile kirillganlik arasindaki iliskiyi ele aldiklar
calisma gosterilebilir. Arastirmacilar belirli bir zaman diliminde, Temmuz 2021’den Nisan 2022’ye kadar, biitiin
katilimcilardan tek bir defa 6lctim alarak arastirmada kesitsel bir desen kullanmiglardir.

Kesitsel desenlerin de boylamsal desenlerde oldugu gibi kendi icerisinde bazt sinirliliklart vardir. Katidimeilar
yalnizca tek bir zaman noktasinda bir diger ifade ile tek bir defa test edildigi icin, kesitsel desenler gelisimin
stirekliligi hakkinda hicbir bilgi vermez. Ornegin, bir alisveris listesini 65 yasindakilerin 85 yasindakilere gére
daha iyi hatirlamasi bulgusuna dayanarak yasin bellek tizerinde olumsuz bir etkisi oldugunu iddia etmek bu
bireylerin ayni bireyler olmamasi nedeniyle miimkiin degildir. Ayrica, kesitsel desenler kohort farkindan etkilenir,
yani yas ve kohort etkileri birbirine karistirllmaktadir ve yas gruplari arasindaki farkliliklar aslinda yasa bagli ortaya
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ctkan gelisimsel stregler kadar kohort etkisinden de kaynaklanmis olabilir (Cavanaugh ve Blanchard-Field, 2019;
Erber, 2013). Bu bakimdan kesitsel desenlerde yas farkliligt mi1 yoksa kohort farkliligi m1 incelenmektedir, her
zaman bir soru isaretidir. Kohort farkliliklarini kontrol etmenin en 6nemli yontemlerinden bir tanesi
karsilastirilan gruplarin miimkiin oldugunca birbirine benzer ve karsilagtirilabilir olmasidir. Ornegin, geng ve
yash bireylerde uzun siireli bellegin ele alindigt bir ¢alismada, karsilastirilan yas gruplarinin benzer egitim
gecmislerine sahip olmast pek miimkiin olmasa da benzer kelime dagarcigina veya sozel anlama becerilerine
sahip olmasini saglamak arastirmacilar icin 6nemli olacaktir (Whitbourne vd., 2015). Bununla bitlikte, kohort
farkliliginin gérece 6ntne gegilmesini saglamak amactyla kesitsel desenlerin kullanildigr ¢alismalara farklt
kiltirlerde ve cografi konumlarda yasamlarini siirdiiren bireylerin dahil edilerek analizler sirasinda kontrol
degiskeni almak gibi baz1 istatistiksel tekniklerin kullanmak bazi ¢6ziim yontemleri olabilir.

Yas ve kohort etkilerini birbirinden ayirmanin gérece mimkiin olmamasina ve yalnizca yas farkliliklarini ortaya
ctkarmasina ragmen yaslanma alaninda kesitsel desenler hakimdir (Cavanaugh ve Blanchard-Field, 2019). Bunun
en 6nemli nedenlerinden bir tanesi boylamsal desenler icin ciddi bir sinirlilik olarak karsilasilan zaman, maddi
kaynaklar, teknik ve pratik sorunlarin kesitsel desenler icin s6z konusu olmamasidir. Bir diger ifade ile kesitsel
desenlerde butiin Slgiimler tek bir zaman noktasinda elde edildigi icin oldukga pragmatiktir ve dolayistyla diger
desenlere gére daha hizl ve ucuza yapilabilmektedir. Kesitsel desenlerin bir diger avantaji en son ve giincel
teknolojinin ¢alismalarda kullanilabilmesidir. Arastirmacilar, boylamsal desenlerinde oldugu gibi yaklasik 30 veya
40 y1l 6nce kullanilan ve gegerliligi sorgulanir hale gelen yontemlere baglt degillerdir (Whitbourne vd., 2015).

Ardisik Arastirma Desenleri

Ardisik arastirma desenleri, yas, kohort ve 6l¢iim zamant degiskenlerinin birlikte ele alinarak hem boylamsal hem
de kesitsel desenlerin aynt anda kullanildig1 desenlerdir (Cavanaugh ve Blanchard-Field, 2019). Bir diger ifade ile
ardisik desenlerde es zamanlt olarak hem kesitsel hem de boylamsal desenler kullanilir ve iki boylamsal arastirma
iki farkl kusakta yurttilmektedir (Erber, 2013). Bu bakimdan ardisik desenler, hem tek bir 6rneklem tizerinde
yuritilen ve zaman icerisinde takip edilen boylamsal desenlere, hem de tek bir zaman noktasinda test edilen
farklt yas gruplart tizerinde yuritilen kesitsel desenlere gbre oldukea avantajlidir. Ardisik desenler, kullanian
glicli istatistiksel analizler ile kohort veya 6lciim zamanit farkliliklarini yasin etkisinden ayirarak daha glicli
ctkarimlar yapilmasina izin vermektedir (Whitbourne vd., 2015). Dolayistyla ardisik desenler ile hem kesitsel hem
de boylamsal desenlerin kendine has bazt sinirliliklart agilabilmektedir. Bu desenler, yontemsel agidan olduk¢a
giiclii olmalarina ve gelisimsel konular hakkinda zengin bir bilgi kaynagi sunmalarina ragmen ciddi anlamda biitce
gerektirdikleri i¢in bir diger ifade ile hem boylamsal hem de kesitsel aragtirmalar ile birgok katilimeiyr yillar
boyunca takip etmeye calismak, yeni 6rneklem gruplart olusturmak ve karmasik veri analizleri yapmak pahali ve
zaman alict oldugu i¢in ¢ok az aragtirmaci tarafindan kullanidmaktadir (Cavanaugh ve Blanchard-Field, 2019). Bu
stntrldiklarin 6nitine gecebilmek amaciyla ardistk arastirma desenlerinin kullanildigt calismalarda farkli kurumlarda
ve benzer disiplinlerde calisan farkli akademisyenlerin birlikte yer almast ve is yikintn azaltilmasi, ulusal ve
uluslararasi arastirma fonlari kapsaminda arastirmalarin yiiritiilmesi saglanabilir.

Yaslanma alaninda yiritilen arastirmalar icin 6nerilen en dogru yontemlerden birisi K. Warner Schaie’nin
(1965) yas, grup ve Slcim zamant degiskenlerini manipiile ederek gelistirdigi ve ‘en etkili desen’ olarak
tanimladigt yontemdir (Whitbourne vd., 2015). Bu desen, zaman sirali desen (6l¢im zamanina gére yas), kohort
sirali desen (yasa gbre kohort) ve kesitsel ardigtk deseni (6l¢im zamanina gére kohort) icermektedir. Her ti¢
desenin tek bir calismada analiz edilmesi durumunda arastirmacilar Gg faktSriin her birinin etkilerini ayrt ayri
elde edebildikleri icin ¢alismada ele alinan degisken tizerindeki yasin tek basina olan etkisini teknik olarak test
etmek daha mimkiin hale gelmektedir. Schaie ve arkadaslari (1996) biyiik kapsamlt bir zekd ¢alismast olan
Seattle Boylamsal Calismast’nda bu tir teknikleri kullanmuglardir. Yetiskin gelisimi ve yaslanma alaninda calisan
arastirmactlar calismalarint yuritirken yas, kohort ve 6lcim zamanmin etkilerini belitlemeye ve birbirinden
ayirmaya calisgmaktadirlar. Buna karsin her ti¢ kavram da birbitleri ile oldukeca yakinda iliskili oldugu icin kolay
olmamaktadir.
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Iliskisel Desenler

Boylamsal ve kesitsel arastirma desenlerine alternatif bir yaklasim ise degiskenler arasindaki iligkilerin ele alindigt
iliskisel desenlerdir (Erber, 2013). Bu desenlerde arastirmacilar katithmeilart geng, orta yetiskin veya yash gibi
gruplara ayirarak yast manipile etmeye calismazlar. Bunun yerine yas iliskisel desenlerde kategorik bir degisken
olarak degil stirekli bir degisken olarak ele alinir. Her ne kadar bircok arastirmada yasliligin baslangict olarak 65
yas alinsa da biitlin arastirmacilarin fikir birligi icerisinde oldugu bir kesme noktast yoktur ve bir¢ok arastirmact
yas degiskeninin stirekli bir degisken olarak ele alinmasi gerektigini savunmaktadir (Whitbourne vd., 2015).

Tliskisel desenlerde, arastirmact hangi degiskenin hangi degiskene neden olduguna dair hicbir varsayimda
bulunmaz, bir diger ifade ile iliskisel desenlerde “bagimsiz” ve “bagiml” degiskenler yoktur (Whitbourne vd.,
2015). Iki degisken arasindaki korelasyon, sadece iki degiskenin iliskili oldugu anlamina gelir ve arastirmact
hangisinin digerinden 6nce geldigi hakkinda bir ¢tkarim yapamaz (Shaughnessy vd., 2014). Ornegin gérme kaybi
ile yas arasindaki iliskiyi ele alan bir arastirmact, artan yasla birlikte gérme kaybinin azaldigina dair bir sonuca
ulassa da yasin gérme kaybindaki azalmaya neden oldugu konusunda herhangi bir ¢ikarim da bulunamaz. Cinki
gbrme kaybina yas degil de aragtirmasinda ele almadig1 ticincii bir degisken 6rnegin g6z damarindaki titkanikliklar
neden olmus olabilir. Bir diger ifade ile yas aslinda gozdeki islevsel olmayan damar sayist ile iligkili olabilir ve
islevsel olmayan bu damarla da gérme kaybina neden olmus olabilir. Aslinda yas ve gérme kaybt arasinda var
olan bu anlaml iliski, tamamen gézdeki islevsel olmayan damar sayiart dzerinden gerceklesmis olabilecegi
unutulmamalidir.

Tek Degiskenli Iligkisel Desenler. Tek degiskenli bir diger ifade ile basit iliskisel desenler sadece iki degisken
arasindaki iliskinin ele alindigt desenlerdir (Whitley ve Kite, 2013). Arastirmacilar, iki degisken arasindaki iligkiyi
belitlemek ve bir degiskenin degerini, diger degiskenin degerinden tahmin etmek i¢in denklemler gelistirmek
amactyla basit korelasyonlart kullanirlar. Tki degisken arasindaki iliski degeri +1.0 ile —1.0 arasinda degisir ve
korelasyon olarak bilinen istatistik deger (¢ harfi ile gosterilir) olarak ifade edilir. Anlaml bir pozitif korelasyon,
her iki degiskenin birlikte arttigint veya azaldigini gésterirken, anlamli bir negatif korelasyon ise bir degisken
artarken digerinin azaldigi anlamina gelir. Anlamsiz ve sifir korelasyon degeri ise s6z konusu iki degisken arasinda
higbir iliski olmadigint géstermektedir (Cavanaugh ve Blanchard-Field, 2019; Whitbourne vd., 2015). Ornegin,
insanlarin boylart ile agirliklart arasindaki korelasyon yaklagik 0.70’tir, bu da bireylerin kilolarindan boylarini veya
boylarindan kilolarint belirli bir dogrulukla tahmin edilebilecegini gosterir. Korelasyon katsayisinin karesi (12), bir
degiskendeki varyansin diger degisken tarafindan agiklanabilen oranini temsil eder. Ornegin, boy ile kilo
arasindaki korelasyon .70 ise, bireyler arasindaki kilo farkliliklarinin %49u boy farklarina baglanabilir, bu
durumda kilo farkldiklarindaki varyansin %5171 ise kas kiitlesi, metabolizma hizi ve yeme aligkanliklari gibi diger
bireysel faktorlerden kaynaklanmis olabilecegi s6ylenebilir (Whitley ve Kite, 2013).

Cok Degigkenli Iligkisel Desenler. Tki degisken arasindaki istatistiksel iliskinin yoniiniin belirlenmesini igeren
basit iligkisel desenlerin aksine, ¢ok degiskenli iliskisel desenler ise i¢ veya daha fazla deZisken arasindaki
iliskilerin analizini icermektedir (Whitbourne vd., 2015). Cok degiskenli iliskisel desenleri kullanan arastirmacilar
bu sayede iki degisken arasinda énemli olabilecek tgiinct veya daha fazla degisken arasindaki iliskileri agiga
ctkarabilmektedir. Dolayistyla bu desenler, arastirmacinin ilgilendigi yas da dahil olmak tizere sonug degiskenleri
tzerinde ¢oklu etkileri yansitan karmastk modelleri test etme ve bazt degiskenleri kontrol etme potansiyeline
sahiptir. Ornegin bir arastirmact yaslilarin saglik durumlarini istatistiksel olarak kontrol ederek fiziksel aktivite
ile yasam doyumu arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski oldugu sonucuna varabilir. Ayrica bu yontemler ile
arastirmacilar bir degisken tizerindeki varyanst ‘6ngérmek’ (predict) icin bir dizi degiskeni kontrol etme olanagina
sahip olurlar. Buna karsin, arastirmact bagimsiz bir degiskeni manipiile etmemesi nedeniyle kullanilan desen hala
iliskiseldir.
Sonug

Biitiin diinya ile birlikte tilkemizde de yasli niifusun toplam niifus ietisindeki oraninin giderek artmast nedeniyle
(Birlesmis Milletler, 2022; TUIK, 2023), yasllik alaninda yapilan calismalara giin gectikce daha fazla ihtiyac¢
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duyulmaktadir. Bu nedenle bu derlemede yaslanma calismalarinda kullanilan arastirma yontemleri ele alinmis ve
bu alanda calisan aragtirmacilara degiskenin operasyonel tanimi ve tirleri, yaslanma arastirmalarinda en stk
kullanilan 6l¢im yontemleri ve arastirma desenlerinin neler oldugu konularinda temel diizeyde bilgi sunmak
amaclanmistir. Bir nesnenin veya olayin farkli degetler alabilen bir 6zelligi olarak tanimlanan degisken bagimls,
bagimsiz, ayrik, stirekli, aract ve diizenleyici gibi farklt tirlere ayrilmaktadir (Howell, 2013; Shaughnessy vd.,
2014). Bir degiskenin nasil tanimlanacagi ¢alismanin amacina ve kullanilan arastirma yontemlerine gére farklilik
gostermektedir. Bir diger ifade ile bir ¢alismada bagimli degisken olan, digerinde bagimsiz veya aract degisken
olarak ele alinabilmektedir. Yaghlk alaninda ¢alismalarini yiiriiten arastirmacilar genellikle ilgilendikleri konunun
nasil Sl¢tlecegine karar vererek ise baglar ve sistematik gézlem, gérev kullanimi ve 6z bildirimler gibi bir dizi
6lctim yontemi kullanirlar. Bu dlctim yontemleri arasinda en stk kullanilan tekniklerden bir tanesi yaglilarin belitli
konular hakkinda bilgi edinmek amaciyla gelistirilmis Slceklere verdikleri yanitlart ifade eden 6z bildirim
yontemidir. Oz bildirim yéntemleri hem tanimlayict hem de ardisik ve iliskisel desenlerde kullanilmaktadir.
Yaslanma calismalarinda kullanilan arastirma desenleri ise farklt sekillerde simflandirilmakla birlikte genellikle
tanimlayici arastirma desenleri (boylamsal ve kesitsel desenler), ardistk arastirma desenleri ve iliskisel desenler
(tek degiskenli ve ¢ok degiskenli desenler) olmak tzere 3 gruba ayrilmaktadir. Tanimlayict desen tiirleri olan
kesitsel arastirmalarda yas degiskeni bireyler arast farkliliklari ortaya ¢ikarirken, boylamsal arastirmalarda ise birey
ici farkhihiklari ifade eder. Ayrica, yaslanma arastirmalarinda yas degiskeni hicbir sekilde manipiile edilemedigi i¢in
bagimsiz bir degisken olamaz. Bu nedenle, yaslanma aragtirmalari dogast geregi tanimlayici, yart deneyseldir ve
nedensellik sonuglari bir diger ifade ile sebep-sonug iliskileri elde etmek hicbir zaman miimkiin degildir. Ayrica,
her ne kadar ileri diizey istatistiksel tekniklerle bu durumun 6niine gegilmeye calisilsa da yasa baglh oldugu
distntlen etkilerin aslinda yas disindaki Slgiim zamani ve kohortla ilgili degiskenlerden kaynaklanma ihtimali
her zaman vardir.

Bu derleme ¢alismasinda her ne kadar degiskenlerin tanimlari yapilarak en sik kullanilan degisken tiitleri
hakkinda temel bilgiler sunulsa da, bu ¢alismada ele alinmayan ve alan yazinda kullamlan baskilayici degisken
(suppressor variables), kovaryant degisken (covariate variable), diizenleyici aract degisken (moderated mediation
variable) gibi bircok degisken tirti bulunmaktadir (Hayes, 2022; Howell, 2013). Benzer olarak, bu detlemede
yaslanma ¢alismalarinda en sik kullanilan G¢ farkl 6l¢ciim yontemi konusunda bilgi verilse de yaslanma alaninda
calisan arastirmactlarin kullanmis olduklart arsiv, vaka calismalart ve grup odaklart gibi bircok 6lciim yéntemi
bulunmaktadir ve her bir yéntemin ¢alisilan konuya, mevcut kaynaklara ve elde edilmek istenen bulgulara gére
g6z Online alinmasi gereken kendi icerisinde 6nemli avantajlari ve dezavantajlart vardir (Whitbourne vd., 2015).
Gelecek calismalarda bu ¢alismada deginilmeyen noktalarin ele alinmasinin ve bununla birlikte bu ¢alismada ele
alinan daha az konunun daha genis bir sekilde ele alinmasinin faydali olacagt distintilmektedir.
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EXTENDED SUMMARY

As in other disciplines, researchers who studying in the aging literature try to determine the relationships or
effects of some variables with others by considering more than one variable. A variable is defined as a property
of an object or event that can take on different values (Howell, 2013). According to Schaie’s (1965) model, there
are three variables that define developmental change: age, cohort, and time of measurement, and these three
variables have a direct effect on the performance of an individual at any time in life. Age is an objective measure
of how many years (or months, or days) an individual has lived so far, and is the most frequently used measure
of time in life-span developmental psychology to indicate an individual’s position in lifespan (Kotter-Griithn et
al., 2016). Cohort, is defined as a group of individuals who experience a particular event or sequence of events
and have a common feature (Robinson et al., 2005). The measurement time refers year or period in which a
person is tested (Erber, 2013).

Various data collection strategies and measurement methods are used in researches in the aging literature
(Whitbourne et al., 2015). The strategies and measures can take many forms. However, the most frequently used
measurement methods by researchers working in the aging literature include systematic observation, tasks to
reveal certain behaviors, and self-reports (Cavanaugh & Blanchard-Field, 2019). Research design used in the
aging literature can be classified in different ways. In this study, the research designs used in the aging literature
were classified as descriptive, sequential and correlational designs, similar to the approach of Whitbourne et al.
(2015).

The purpose of descriptive studies is to describe individuals, events or conditions without any manipulation of
events and conditions (Siedlecki, 2020). In descriptive designs, researchers do not manipulate any variables and
only define the sample group and/or variables. In addition, the aim is never to determine cause-effect
relationships, but to identify one or more vatiables and/or to determine whether there is a significant
relationship between the variables (Dulock, 1993). In longitudinal studies, the same individuals are tested at two
or more time points and it is tried to determine what patterns of change and development occur in individuals
as a result of the aging process (Erber, 2013; Whitbourne et al., 2015). Longitudinal studies are one of the most
accurate methods of monitoring development and growth in old age. Although longitudinal patterns are a
powerful method for learning about developmental processes, they are limited for a number of methodological
and practical problems (Robinson et al., 2005). One of the most important is that it takes years to complete the
study and therefore it requires serious effort and money to continue the study (Erber, 2013).

In cross-sectional designs, unlike longitudinal designs, individuals in different age groups are compared with
each other at a single measurement point and age differences are tried to be determined (Caskie & Willis, 2000).
Cross-sectional studies are used more frequently in aging research, and older adults are often compared to young
or middle-aged adults. Cross-sectional designs have some limitations as well as longitudinal designs. Cross-
sectional designs provide no information about the continuity of development, as participants were tested only
once at a single time point. Although it is not possible to distinguish between age and cohort effects and only
reveals age differences, cross- sectional patterns dominate in the aging literature (Cavanaugh & Blanchard-Field,
2019). One of the most important reasons for this is that time, financial resources, technical and practical
problems, which are encountered as a serious limitation for longitudinal designs, are not in question for cross-
sectional designs.

Longitudinal and cross-sectional designs are used simultaneously by considering age, cohort and measurement
time variables in sequential designs (Cavanaugh & Blanchard-Field, 2019). In other words, both cross- sectional
and longitudinal designs are used simultaneously in sequential designs, and two longitudinal studies are carried
out in two different cohorts (Erber, 2013). In this respect, sequential designs are quite advantageous over both
longitudinal designs conducted on a single sample and followed over time, and cross-sectional designs
conducted on different age groups tested at a single time point. The sequential designs allow for stronger
inferences by separating cohort or measurement time differences from the effect of age (Whitbourne et al.,
2015).

Longitudinal and cross-sectional research designs are correlational designs in which the relationships between
variables are discussed (Erber, 2013). In these designs, researchers do not try to manipulate age by dividing
participants into groups such as young, middle-aged, or older adults. Instead, age is treated as a continuous
variable, not as a categorical variable, in relational designs. In correlational designs, the researcher makes no
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assumptions about which variable causes which variable, in other words, there are no ‘independent’ and
‘dependent’ variables in correlational designs (Whitbourne et al., 2015). Correlation between two vatiables
simply means that the two variables are related, and the researcher cannot make inferences about which one
predicts the other (Shaughnessy vd., 2014). Correlational designs are divided into two groups as univariate and
multivariate designs (Cavanaugh & Blanchard-Field, 2019; Whitbourne et al., 2015).

Researchers studying in the aging literature usually start by deciding how to measure the subject of their interest
and use a series of measurement methods such as systematic observation, tasks and self-reports. One of the
most frequently used techniques among these measurement methods is the self-report method, which expresses
the responses of the elderly to the scales developed to obtain information about certain subjects. In cross-
sectional studies, which are descriptive design types, the age variable reveals inter-individual differences, while
in longitudinal studies it expresses intra-individual differences. Also, age cannot be an independent variable in
aging research, as it cannot be manipulated in any way. Therefore, aging studies are descriptive, quasi-
experimental in nature, and it is never possible to derive causality results, in other words, cause-effect
relationships. In addition, there is always the possibility that the effects thought to be age-related are actually
caused by variables related to the measurement time and cohort other than age.
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ABSTRACT
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Introduction

Logistics has been playing an increasingly vital role in the international competitiveness of the countries (Kalman
& Toth, 2021). The Logistics Performance Index (LPI) of the World Bank is the measure that its dimensions
can simultaneously express competitiveness and logistics development level, thus, competitive logistics of
countries (Rezaei et al., 2018). Moteover, any increase in LPI dimensions significantly affects a country's trade
(Mart et al., 2014). Unfortunately, the LPI index is subjective, and the respondents of the surveys' are based on
international logistics companies and experts in the international transportation and logistics area (Stepanova,
2022). However, countries' logistics performance depends on the cumulative sum of the individual logistics
firms. As a result, the effects of LPI on the firms' logistics performance rather than macro effects must be clearly
analyzed.

The Logistics Performance Index (LPI) analyzes national customs, logistics costs, and the logistics infrastructure
for transportation. Dimensions are formed according to the competitiveness factors of the country that
influence the logistics cost and are influenced by the enablers (d’Aleo, 2015; Logistics Performance Index, 2018).
However, in the literature, these enablers are generally measured economically and socially (Eyob & Kahsai,
2019; (Ulutas & Karakdy, 2019); Kalman & Téth, 2021). According to national economic and social enablers,
Marti et al. (2017) divided LPI into two main areas. These are two areas regulatory policies and the performance
process of governmental services. However, these enablers are nationwide causalities, and the actual logistics
performance of the region is the cumulative sum of the individual logistics firms (Liu et al., 2020).

There are three main contributions to literature. First, the outcomes of LPI are relevant to economic levels.
Logistics performance indicators have different outcomes at the organizational and national levels. At the
organizational level, better LPI performance is associated with improved organizational performance and
financial outcomes (Ayantoyinbo & Gbadegesin, 2021; Fugate et al., 2010). At the national level, LPI is generally
linked to economic growth, competitiveness, disaster resilience, and sustainability (Celebi & Civelek, 2019;
Furkan FahriAltntas, 2021; Khan et al., 2017; Mahlet Demere Tadesse et al., 2022; Santos et al., 2020). Second,
limited impacts of LPI subdimensions were explored in specific sectors like retail (Green et al., 2008) and
healthcare (Cagliano et al., 2022). However, to our knowledge, the impacts of LPI with all dimensions have not
been explored in general logistics firms. Third, logistics performance is important for the development and
competitiveness of any nation and for the competitiveness and efficiency of all enterprises (Stepanova, 2022).
Thus, this paper studied the effects of LPI on individual logistics companies.

Literature Review

Effects of Logistics Performance Indicators on Logistics Firms

The Logistics Performance Index (LPI) has 33 questions with six dimensions (Logistics Performance Index,
2018). These dimensions are customs, infrastructure, quality of service, punctuality, international shipments,
tracking, and tracing.

The customs dimension is about the efficiency of the clearance process (i.e., speed, simplicity, and predictability
of formalities) by border control authorities, including customs. Infrastructure is the quality of trade and
transportation-related infrastructure, including ports, railways, roads, and information technology. Service
quality is the overall level of competence and quality of logistic services (e.g., transport companies, customs
brokers). Timeliness is the customer's arrival at the recipient within the planned or expected delivery time.
International shipments are about how easy it is to arrange shipments to other countries at competitive prices.
Shipment tracking and tracing is all about tracking and tracing the shipments from companies as they are
shipped. Customs, infrastructure, and quality of service are inputs from policy regulations, while outcomes are
the results of service delivery in terms of time, cost, and reliability.

The Effect of LPI and Its Sub-Dimensions on the Performance of Firms

The logistics performance index was created to measure and compare the performance indicators of logistics
indicators at the country level. The measurement data has been collected from global individual logistics firms.
Thus, it actually measures the perceived performance indicators of individual global firms. However, till now,

1316



much research has been analyzing the models at the country or international level (Sy et al., 2020; d'Aleo, 2015;
Kinra et al., 2020; Song & Lee, 2022). Therefore, this study analyzes the impact of the logistics performance
index on individual logistics performance. In other words, we analyzed the country-level policy regulations and
service delivery outcomes on logistics firms' performance. Moreover, it needs to be made clear which sub-
dimensions of LPI affect firms' performance and how they affect it.

Green et al. (2008) examined the impact of logistics performance on organizational performance in a supply
chain context. The results showed that logistics performance positively influenced both marketing and financial
performance. The study emphasized the role of logistics performance as a focal construct in enhancing overall
organizational performance. Logistics performance has been found to directly impact various indicators of
organizational performance, including supply chain performance, marketing performance, financial
performance, and the performance of the quality management system (Ac¢imovic et al., 2022).

The literature suggests that Logistics Performance Indicators (LPI) positively impact organizational and firm
performance. LPI can enhance marketing and financial performance, improve customer loyalty, contribute to
supply chain performance, and support sustainability efforts. The findings highlight the importance of
monitoring and improving logistics performance to achieve better overall organizational outcomes.

H1: LPI increases the performance of individual logistics firms.

Customs are formed to legitimate trade, collect taxes, and protect the countries (Urciuoli et al., 2013). Thus,
customs simultaneously have trade facilitation, revenue mobilization, and protection roles. As a result, from the
individual perspective, customs must fill in numerous documentaries and/or carry out physical controls at the
border (Cariolle et al., 2019). For LPI customs index represents the clearance process (speed, simplicity, and
predictability of formalities) by border management, including customs (Arvis et al., 2016). However, customs
clearance is commonly seen as a barrier hindering global logistics performance, even with national regulations
compliance roles. At the same time, improving customs can increase firms' competitiveness and employees'
performance (Erceg, 2014). Effective customs processes and collaboration can lead to improved logistics service
performance. Collaboration between logistics service providers and customers is crucial for service
improvement and enhanced performance (Lai et al., 2020). As a result, increasing the capacity of checkpoints
or reducing the workloads may increase individual logistics firms' performance (Malevich et al., 2020). However,
it will ruin the general economic state of the national logistics.

H1a: Developed customs and their services increase the logistics firms’ performance.

Transport infrastructure is critical to the spatial distribution of logistics firms (Holl & Mariotti, 2018a). To be
competitive, logistics firms should consider the speed of delivery as much as costs. If infrastructure charges too
much, customers will see phantom costs, and the customer abandonment rate can skyrocket. If infrastructure
is not developed, logistics firms must absorb a part of the transportation costs, and hence logistics firms’ bottom
profit lines can quickly disappear. Phantom cost is a shipping charge imposed upon a customer over the actual
shipping cost incurred by the seller. Absorption cost is a geographic pricing strategy in which a seller absorbs a
part of the shipping cost in delivering the goods to capture the business (Sarder, 2021a). Single zone pricing
refers to charging the same price to all customers regardless of their geographical locations. Multiple zone pricing
refers to charging different prices to customers based on their geographical locations (Sarder, 2021b). According
to this literature, logistics firms price their services relative to the geographical distance to customers or
transportation infrastructure. For example, highways are essential for logistics firms' performance (Holl &
Mariotti, 2018b), but the infrastructure is complementary for distribution rather than a single factor.
Transportation infrastructure also plays a crucial role in logistics firms' international trade and export flows
(Aldakhil et al., 2018). The accessibility and efficiency of transportation infrastructure facilitate the smooth flow
of goods and information, enabling logistics firms to enhance their innovation capabilities and improve their
overall performance. Additionally, poor transportation infrastructure, such as inadequate and lack of
communication infrastructure, can hinder improving logistics services and firm performance (Han et al., 2009).
Furthermore, the location of logistics firms is closely related to transportation infrastructure. Logistics firms
tend to locate closer to highways and other transport infrastructure than other sectors (Holl & Mariotti, 2018a).
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H1b: Competitive transportation infrastructute positively affects logistics firms' logistics performances. In other
words, the higher the LPI score of the infrastructure dimension, the higher the logistics performance of the
firms.

National logistics services sustain the flow of supplies through subsequent configurations of nodes and paths,
which are specifically organized and integrated within a given business system (Fechner, 2010). These national
services are essential in two complementary ways to the logistics firms. First, logistics firms have been
increasingly outsourcing (Bolumole, 2003). Thus, these services determine the profits and competency of the
company (Sarder, 2021b). National logistics services regulate and control logistics firms' services (Sharahi &
Abedian, 2009). These governmental services include business and political environments, human resources,
information systems, and customs administrations.

Logistics service capabilities have been identified as crucial in transforming intrafirm resources and interfirm
relationships into logistics performance (Yang & Lirn, 2017). The specific capabilities of logistics service
providers, such as container shipping firms, play a vital role in achieving logistics performance and meeting
customer needs. in a nutshell, efficient logistics services and infrastructure contribute to reducing costs and
delays in cross-border transactions (Yekini & Seyed, 2021).

Hic: The competence and quality of logistics setvices increase logistics firms' performance.

Timeliness is reaching the customer to the consignee within the scheduled or expected delivery time. It can be
five forms: choice of the delivery date, delivery time slot, delivery on the first date arranged, delivery within a
specified time slot, quick/fast delivery (Sweeney & Waters, 2021). However, shortening delivery time may result
in ignored quality, cost-efficiency, and service process efficiency (Coyle et al., 2020; Sweeney & Waters, 2021).
In other words, fast delivery times decrease the 4R framework that is resiliency, reliability, and realigns. Because
faster delivery services like air distribution may disrupt receipt, validation, and creation of customer orders
(Miller & Liberatore, 2021). Nevertheless, timeliness in LPI covers expected or scheduled delivery times.
Logistics organizations have culture (Cameron & Quinn, 2006) or management processes for effective
organizations at a country level.

H1d: Timeliness increases the individual logistics firms’ performance.

International shipments are the ease of arranging competitively priced shipments (Arvis et al., 2016). When
consolidating shipments and transportation services reaches economies of scale and reduces transportation
costs, firms' performance will increase. However, the economies of scale of shipments may result from some
big logistics firms instead of smaller, high-frequency shipments of smaller logistics firms. So, in the LPI, the
shipments negatively influence the load factor (Sweeney & Waters, 2021). On the other hand, competitive price
shipments can deliver products directly from manufacturing to the customer by eliminating intermediate
distribution investments and capabilities. For example, Ismail and Mahran (2021) found that competitive
international shipment prices can influence customer loyalty in manufacturing companies that use third-party
logistics (3PL) services. They mentioned that changes in the trade environment, including pricing
competitiveness, can impact companies that provide low-cost services to their clients. Moreover, the ease of
arranging competitively priced international shipments is one of the indicators analyzed in the Logistics
Performance Index (LPI) (Olyanga et al., 2022).

H1le: Competitive international shipment prices increase the logistics firms’ performance.

The tracking and tracing dimension is about the ability to track and trace firms’ consignments when shipping
(Arvis et al., 2016). Tracking and tracing technologies are part of global supply chains and logistics industry
surveillance and monitoring mechanisms (Kanngieser, 2013). In a competitive logistics sector, tracking and
tracing systems are essential for providers to perform inventory management, value-added services, and supply
chain management (Ozbekler & Ozturkoglu, 2020). Unfortunately, logistics firms should consider multiple
factors when analyzing the investment in tracking systems (Coyle et al., 2020). First, these systems are
economically expensive and time-consuming for any firm. Second, tracking systems require software to establish
standardized data and reporting (Hofmann, 2014).

On the other hand, tracking and tracing have many advantages, like tracking vehicles, particularly fuel savings
and timely delivery rates (Aydinocak, 2022). Tracking services enable logistics firms to differentiate themselves
and meet the intense competition in the market. Moreover, tracking may increase the effectiveness of other
dimensions of LPI because tracking enables a highly accurate mapping and prediction of pickup and drop-off
times-timeliness, and effective use of routes-infrastructure (Demir et al., 2019).
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H1f: Effective tracking and tracing positively increases logistics firms’ performance.
The overview of proposed hypotheses and the model can be seen in Figure 1.
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Figure 1. Impact scores of sub-dimensions of LPI on logistics firms’ performance

Methodology

Data and sample

The research aims to analyze the relative performance level of Turkish logistics companies' performance
between 2007-2018 according to the effect of the logistics performance index. Since the Logistics Performance
Index (LPI) data reflect country-based economic indicators, data for Turkey were analyzed. The Logistics
Performance Index (LPI) data obtained from the World Bank’ logistics performance data base. Then data were
analyzed with the structural equation modeling method. Moreover, hierarchical regression analysis was
performed to see the effects of LPI individual dimensions on firms’ logistic performance. In the study, customs,
infrastructure, services quality, timeliness, international shipments, tracking and tracing variables were
considered as independent variables, and logistics performance as dependent variables as LPI sub-components.

The logistics performance data, the dependent variable, were gathered from the International Association of
Forwarding and Logistics Service Providers (UTIKAD) sectoral data bank between 2019-2020. The study
considers trade volume, market coverage, growth, cost efficiency, and investment rate variables sub-components
of logistics performance.

The research analyzes logistics performance index values and logistics performance values at different time
intervals. The main reason is that the enterprises' performances do not appear immediately. In other words,
performance emerges after a certain process or operation is performed. In this respect, the performance data of
enterprises reflect the situation of previous years, not the cutrent year's situation. For example, the logistics
petformance index values discussed in our research show the past few years' average, not the specified years.
For this reason, to make an accurate assessment of the company's performance, the values of a few years later,
which will reflect the company's logistics petformance, are discussed.

Looking at Turkey's logistics performance between 2007 and 2018 from the World Bank Logistics Petformance
Index (LPI) data, it is 34th in 2007 (150 countries in total), 39th in 2010 (155 countries in total), 27th in 2012
(total). 155 countries), 30th place in 2014 (a total of 160 countries), 34th place in 2016 (a total of 160 countries),
and 47th place in 2018 (a total of 160 countries). According to the LPI ranking in recent years, it is seen that
Turkey's LPI ranking has regressed. However, in the context of Turkey, the effect of LPI sub-components on
the logistics performance of Turkish logistics companies and which components need to be developed and
improved have been determined by this study.

Results and Discussion

Logistics literature generally agreed upon the positive effects of LPI on logistics performance (Bensassi et al.,
2015; Civelek et al., 2015; Erkan, 2014). However, the research on LPI has three main constraints. First, the LPI
has been discussed as a single construct instead of second order construct with subdimensions. Second, for
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example, one or more dimensions are separately analyzed (Gunasekaran & Kobu, 2007; Limao, 2001; Uca et al.,
2016). Thitd, the difference among the logistic performance indexes also appears to be relevant to governments’
policies or organizations (Faria et al., 2015; Green et al., 2008; T6yli et al., 2008). In other words, LPI is context-
related, so research in different nations, levels, or sectors is necessary.

According to the structural equation model, standardized regressions of the sub-dimensions' impact on firms'
performance are in Table 1. All the regression coefficients are statistically significant. Nevertheless, two of them
harm firms' logistics performance. The infrastructure sub-dimension decreases the logistics performance of the
firms by -.61. In other words, every one-point increase in the infrastructure decreases firms’ logistics
performance by 0.61. Khadim et al. (2021) also found that the contribution of logistics to economic growth is
negative for developing countries. However, even if they used LPI for logistics performance measurement, they
didn’t clearly express which index's subdimension or subdimensions are significant on this negative impact.
Thus, our research results clarified that infrastructure and tracking subdimensions negatively affect logistics
firms' performance.

According to LPI, infrastructure is related to transport basic structure and the trade framework of
interdependent systems and institutions (Logistics Performance Index, 2018). The negative impact of
competitive transportation infrastructure is an exciting result of this paper even if the previous research found
a positive relationship (Cigu et al., 2018; Vlahini¢ Lenz et al., 2018). However, Nannan et al. (2012) explored
that, especially in underdeveloped areas the transportation infrastructure is ineffective and must be supported
by other factors of LPI. Moreover, the effects of transportation infrastructure are relative to the transportation
modes. For example, railways' positive effects are more significant than road ones (Dehghan Shabani & Safaie,
2018). In a nutshell, the negative impact of infrastructure proposes that regional development of trade systems
and institutions and transport/logistics structure development are not mutually evolving (Carlucci et al., 2017).
More than that the existence of trade services is required. Providing low-quality services to consumers will result
in inconvenient and less profitable outcomes (Nechaev et al., 2021).

Moreover, Olyanga et al. (2022) paper showed that infrastructure is not related to logistics competitiveness.
They explained that by increased transport expenditures such as road tolls, axle load limitations. Thus, improving
transportation infrastructure also increases transportation costs, decreasing logistics performance of the logistics
firms.

If any logistics firms can track and trace consignments, this process is called tracking and tracing. Our results
showed that tracking LPI's subdimension negatively affects logistics firms' petrformance (-.338). in othet words,
every one-point increase in tracking subdimension will decrease logistics firms' performance by approximately
0.4 points. This result is interesting from both the customer and logistics firms view. We interpreted this negative
impact by the mounting investment costs for the exhibition but against the current economic situation, which
requires more technology spending.

Moreover, Vaclav and Dana (2021) argued that supply chains without storage operations (warehouses) are
ineffective. Therefore, we can arguably say that an effective supply chain process is not direct but nodes of
warechouse dependent. In that case, tracking and tracing the goods while waiting in the warehouse is inefficient,
which can be the case for the Turkish logistics system.

Effective sub-dimensions are customs, service quality, timeliness, and international shipments. Of all positive
dimensions, service quality has the highest impact on logistics performance (.560), and timeliness is the lowest
(.184). According to LPI, service quality represents logistics services' competence and quality. These results are
coherent with the general service industry's research that quality perceptions in the service sector are among the
most critical performance factors (Kaswengi & Lambey-Checchin, 2019).

Table 1. Standardized Regression Weights with "p" Values of the Model

Dependent variable Independent variable S.E. CR. P Estimate
Logistics_Performance <-—-  Customs ,135 8,111 Hofok 478
Logistics_Performance <--—- Infrastructure 112 -10,211 woxk -,607
Logistics_Performance <---  ServicesQuality ,142 9,457 ook ,560
Logistics_Performance <---  Timeliness ,130 3,161 ,002 ,184
Logistics_Performance <---  IntShipments 177 5,634 ook ,329
Logistics_Performance <---  Tracking 113 -6,623 Hodok -,388
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Additionally, LPI grouped dimensions as Input and outcome LPI indicators (Logistics Performance Index,
2018, p. 8). Inputs are related to policy regulations that are customs, infrastructure, and service quality. Service
delivery performance outcomes are timeliness, international shipments, tracking and tracing. Therefore, we also
checked the grouping effects of input and outcome LPI indicators on firms’ logistics performance.

PolicyRegulations

Logistics

Performance

PerformanceJutcomes

Figure 2. Input and Outcome LPI Indicators’ Impact on Firms’ Logistics Performance
According to standardized regression weights (Table 2), inputs (policy regulations) statistically and significantly
affect firms' logistics performance by .716. This means every one-point input in LPI will increase logistics firms'
logistics performance by 0.72 points. On the other hand, outcomes of service delivery performance are
statistically insignificant. The previous sub-dimension model supports these results that we found the impact of
tracking subdimension negative and the effect of timeliness very low (.18) on firms'logistics performance. These
results are exciting research outcomes of this paper. Performance outcomes are related to service delivery
performance outcomes (LPI, 2018). Thus, the existence of service premises is not enough, but their service
quality and human resources also have important.
Table 2. Standardized Regression Weights

Nomenclature S.E. CR. P Estimate
Logistics_Performance <---  Policy Regulations ,344 4,133 okok ,716
Logistics_Performance <---  Performance Outcomes ,648 -1,618 ,106 -,348

Conclusions and Practical Impacts

The World Bank's Logistics Performance Index (LPI) analyzes countries from the perspective of international
company surveys. Consequently, LPI has been used for country performance measurements to determine their
logistic competitiveness in trade logistics (Alptekin & Cagatay, 2019). However, the LPI is the cumulative sum
of the effectiveness of individual logistics companies tied to nationwide logistics investments and services.
Therefore, unlike in the usual literature, we measured LPI's effects on individual logistics companies' logistics
performance. For this study we proposed one main and six sub-hypotheses (Table 3). The dependent variable
is the logistic performance of the logistic companies, and the independent variables are LPI and its sub-
dimensions. According to our analysis, all hypotheses are accepted except infrastructure and route dimensions.
These results contrast with the expected literature, as infrastructure has been studied as a positive factor in
logistics. However, according to LPI explanations, infrastructure is the quality of trade and transport-related
infrastructure (Logistics Performance Index, 2018). As a result, the infrastructure in Turkey (this result can be
generalized to all developing countries) is not oriented toward trade or logistics. These results agree with the
previous study by Khadim et al. (2021). The authors found that their labor and capital factor inputs differed
slightly even when developed and developing countries had similar LPI scores. Another coherent study (Wang
et al.,, 2021) found that not all infrastructure but only maritime transport has an accident effect on LPI. The
practical meaning of this result is to build infrastructure without the holistic approach (not connecting all logistic
and transport nodes); The skilled workforce is not effective in the logistic performance of the enterprises. On
the contrary, adequate strategic infrastructure negatively affects the logistic performance of companies due to
insufficient maintenance, low quality of service, fees, etc. (Nechaev et al., 2021).

In summary, the effects of transformation infrastructure on organizational logistics performance are
multifaceted. For example, introducing e-business applications as a tool for seamless and integrated supply chain
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operations requires managers to recognize the impact of different e-business applications on their supply chains
(Bak, 2016). This highlights the need for organizations to understand the impact of infrastructure, such as e-
business applications, on their supply chain operations and overall organizational transformation. So, logistics
organizations in developing countries may not adapt transformation infrastructure or use it effectively. For
example, railroad logistics still need to be improved in Turkiye. The railway transportation system in Turkey has
the advantage of releasing the lowest CO2 emissions and consuming less energy compared to other modes of
transportation (Bilgili et al., 2019). However, the railway system in Turkey still faces challenges, such as
inadequate infrastructure and low demand (G&kirmak, 2013).
Table 3. The Hypotheses Results

. . Path Value .

Relationships Standardized B Conclusion

Hypothesis  Independent Variable Dependent Variable Il\/[Odd Model 2 %upported/
nsupported

H, Logistics Performance Index (LLPI) Logistics Perf. (LP) 0.682%* Supported
Hla Customs LP 0.478%+* Supported
H1b Infrastructure LP -0.607+** Unsupported
Hlc Services Quality LP 0.560%** Supported
H1d Timeliness Lp 0.184x** Supported
Hle Inter-National Shipments Lp 0.329%%* Supported
H1f Tracking and Tracing LpP -0.388*** Unsupported

Path coefficients are standardized. ***p < 0.07, **» < 0.05, ad; p>0.05.

Similarly, the tracking and tracing factor is negatively associated with firms' logistics performance; thus,
hypothesis H1f is rejected. Johansson and Palsson (2009) coherently found that using tracking technologies
without proper practices and a strategic logistics view has no significant impact on companies. The findings may
indicate that logistics firms' managers and governors invest in technologies such as logistics systems, not
individual sets.
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GENISLETILMIS OZET

Ulkelerin uluslararast arenada rekabet giicii saglamalarinda lojistik sektorii, dnemli bir rol oynamaktadir. Bir
tlkenin ticaretteki etkinligini, tilkelerin uluslararasi rekabet gliciint yansitan lojistik performans endeksi gosterir.
Bununla birlikte, lojistik performans endeksi, diinya capindaki lojistik firmalarinin yoneticilerinin bakis acistyla
tilkelerin tedarik zincirlerinin veya lojistik hizmetlerinin bulunduklari yerdeki ticaret verimliligini belirler. Bu
calisma, lojistik performans endeksi ve alt boyutlarinin lojistik firmalarinin lojistik performansi tizerindeki
etkilerini incelemeyi amaglamaktadir.Lojistik performans endeksi, ¢alismanin bagimsiz degiskenidir. Lojistik
performans endeksi verileri, tilke bazli ekonomik gostergeleri yansittigt icin bu ¢alismada Tirkiye verileri analiz
edilmistir. Lojistik performans endeksi verileri Dunya Bankasi'nin lojistik performans veri tabanindan elde
edilmistir. Elde edilen veriler, 2007—2018 yillari arasini géstermektedir. Lojistik performans endeksi alt bilesenleri
olan giimruk, altyaps, hizmet kalitesi, zamanllik, uluslararast sevkiyatlar, izleme ve takip degiskenleri calismanin
bagimsiz degiskenlerdir. Lojistik performansi ise ¢alismanin bagiml degiskenidir. Bagimli degisken olan lojistik
performans verileri 2019-2020 yillart arasinda, Uluslararast Tagimacilik ve Lojistik Hizmet Uretenler Dernegi
(UTIKAD) veri bankasindan alinmistir. Lojistik performansin alt bilesenleri olan ticaret hacmi, pazar kapsami,
blylme, maliyet etkinligi ve yatirtm orant bagimli degisken olarak kabul edilmistir. Elde edilen verilerin
Slgtimlenmesi i¢in regresyon analizleri ile varyans tabanlt yapisal esitlik modellemesi kullanidmistir. Veriler yapisal
esitlik modelleme yontemi ile analiz edilmistir. Ayrica, lojistik performans endeksi boyutlarinin firmalarin lojistik
performans: tzerindeki etkilerini gérmek icin hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir.Yapisal esitlik modeline
gore firmalarin performansina etki eden alt boyutlarin standartlastirilmis regresyonlari calismada verilmistir. TGm
regresyon katsayilart istatistiksel olarak anlamlidir. Ancak bunlardan ikisi (altyapt ve izleme-takip) firmalarin
lojistik performanst tizerinde olumsuz etkiye sahiptir. Altyapr alt boyutu, firmalarin lojistik performansint (-.61)
oraninda azaltmaktadir. Yani altyapidaki her bir puanlik artis firmalarin lojistik performanslarmni 0,61 oraninda
distrmektedir. Lojistik performans endeksine gore altyapi, ulagim temel yapist ve birbirine bagimli sistem ve
kurumlarin ticaret gergevesi ile ilgilidir (Lojistik Performans Endeksi, 2018). Altyapinin olumsuz etkisi, ticaret
sistemlerinin ve kurumlarinin bolgesel gelisiminin ve ulasim/lojistik yap: gelisiminin karsilikli olarak
gelismedigini 6ne stirmektedir (Catlucci ve digerleri, 2017). Sonuclarimiz, lojistik performans endeksinin izleme
alt boyutunun lojistik firmalarinin performansi ile negatif iliskili oldugunu gostermistir (-.338). Yani takip alt
boyutundaki her bir puanlik artis lojistik firmalarinin lojistik performansini yaklasik 0,4 puan azaltacaktir. Pozitif
etkili alt boyutlar glimriik, hizmet kalitesi, zamanlilik ve uluslararasi sevkiyatlardir. Tim olumlu boyutlar arasinda,
hizmet kalitesi lojistik performans tizerinde (.560) en yliksek etkiye sahiptir ve zamanhlik en dustik (.184) etkiye
sahiptir. Lojistik performans endeksine gbre hizmet kalitesi, lojistik hizmetlerin yetkinligini ve kalitesini temsil
eder. Bu sonuglar, genel hizmet sektériintin hizmet sektoriindeki kalite algilarinin en kritik performans faktérleri
arasinda yer aldigina iliskin arastirmast ile uyumludur (Kaswengi & Lambey-Checchin, 2019).

Diinya Bankasi'nin lojistik performans endeksi, tlkeleri uluslararast firmalarin anketleri araciligiyla analiz eder.
Sonug olarak, tlkelerin ticaret lojistigindeki lojistik rekabet giiclerini belirlemek i¢in performans Slgtimlerinde
lojistik performans endeksi kullanilmistir (Alptekin ve Cagatay, 2019). Ancak lojistik performans endeksi,
bireysel lojistik firmalarinin tlke ¢apindaki lojistik yatirim ve hizmetlere baglt etkinliginin kiimiilatif toplamidir.
Bu nedenle, yaygin literatiirden farklt olarak, bu calismada lojistik performans endeksinin bireysel lojistik
firmalarinin lojistik performanst tizerindeki etkilerini Sl¢limlenmistir. Calismada bir ana ve alt alt hipotez
Onerilmis ve analiz sonuglarina goére, ikisi hari¢ (altyapt ve izleme boyutlart) tim hipotezler kabul edilmistir. Bu
sonuglar Khadim ve digerleri (2021) tarafindan yapilan calisma ile uyumludur. Khadim ve digerleri (2021),
gelismis ve gelismekte olan iilkeler yakin lojistik performans endeksi puanlarina sahip olsalar bile emek ve
sermaye faktori girdilerinin biraz farkli oldugunu 6ne stirmislerdir. Benzer bir ¢alisma Wang ve digerleri, (2021)
tarafindan yapilmistir. Bu arastirmacilar, tiim altyapinin degil, yalnizca deniz tasimacihginin lojistik performans
endeksi tizerinde bir zayiat etkisi oldugunu ortaya koymuslardir. Etkin bir stratejik altyapi olmadan yetersiz
bakim, disitk hizmet kalitesi, tcretler vb. sebepler firmalarin lojistik performansini olumsuz yonde
etkilemektedir (Nechaev ve digerleri, 2021). Yapilan ¢alismada benzer sekilde, izleme ve takip etme faktori de
firmalarin lojistik performanst ile negatif iliskili ¢tkmug; dolayisiyla H1f hipotezi reddedilmistir. Yapilan
calismanin sonugclarini 6zetlersek, lojistik ve tedarik zinciri literatiiriiniin aksine, lojistik performans endeksinin
altyapt ve takip etme alt boyutlarinin Turkiye'deki firmalarin lojistik performanst ile negatif iligkili oldugunu
gostermektedir.
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Girig

10 Mayis 1953’te Schleswig/Almanya’da dogan, duvar ustaligt egitimi aldiktan sonra basta ascilik ve hasta
bakicilik gibi farkli mesleklerde calisan, 1984’te ise ilk yazinsal eserini yayinlayan Ralf Rothmann, “O yazin
tanrist” adll eserinde farkli ahlaki ¢ékislerin yant sira tecaviiz ve intihar olgularinin savas ortamlarinda nasil
ortaya ¢ikabilecegini vurgulamak ister. Bu calismada ana eksen olan tecaviiz ve intihar olgularinin yani sira
farkl ahlaki olgularin da nasil yozlastigina da deginilecektir. Eserin zamansal anlatimi Ikinci Diinya Savast’nin
bitmesine yakin bir tarihtir. Savag atmosferinden magdur olan bir ailenin yasamut irdelenir. Aile bir¢ok agidan
magdurdur. Bu aile milteci konumuna diser, aile fertlerinden biri tecaviize ugrar, bir digeri ortadan kaybolur
ve aile babast intihar eder. Almanya’nin baslatmis oldugu ve 1939-1945 arast siiren Tkinci Diinya Savasr’na
yerkiire cografyasinda kuzeyden gilineye, dogudan batiya olmak kaydiyla onlarca tlke katilir. Bu tlkelerin
bazilari toprak ve maddi kazang elde etme umudu ile bazilart da jeopolitik konumunun mecburiyetinden 6tiri
savaga dahil olur. Savaga katilan devletlerin yiizbinlerce askerinin yani sira sivil vatandasinin da 6lmesi ile gayri
resmi verilere gbre yitirilen insan sayistnin toplamda yetmis milyondan fazla oldugu bilinir. Savagi baslatan
Almanya’nin savag sonunda elde ettigi sey, bombalanan ve moloz yiginina dénen yerlesim yerleri, toprak
butinligi kaybi, demografik yapi degisikligi, esir diisen asker ve sivillerin yani sira savagin kaybedilmesi ile
beraber tecaviize ugrayan kadinlardir. Kadinlarin tecaviize ugramast Alman halkinin en biiyiik travmast olur.
Kadmnlarin yani sira azimsanamayacak kadar sayida erkeklerin de mdttefik askerleri tarafindan tecaviize
ugramalart  Almanya’nin cinsel ac¢idan onurunun asagilanmasi anlamuna gelir. Hitler'in  zulmiinden
kurtulacaklarini uman Almanlar, miuttefik kuvvetleri askerlerinin hem savasin sonuna dogru hem de savasin
bitmesinden sonra sivil halka karst daha da acimasiz olduklarimi kisa strede 6grenirler. Nazi rejimi Almanya’yi
Yahudilerden ve sézde alt irklardan kurtarip distiin aryan irk yaratmak isterken savasin sonunda Ingiliz, Franstz,
Belgika, Amerika veyahut Rus kékenli ve babalarinin kim oldugu belli olmayan tecaviiz bebeklerinin ortaya
ctkmasina vesile olur.

Yontem

Arastirmada durum calismast ve nitel arastirma yontemlerinden olan yazin sosyolojisi kullanilmistir. Durum
calismast bir olayin, ortamin, sosyal grubun ya da diger birbirine bagh sistemlerin derinlemesine incelendigi
yontem olarak tanimlanmaktadir (Biytikoztirk ve digerleri, 2010: 20). Yazin sosyolojisi, yazin ile toplum
arasindaki gelisimi, eserin ortaya ¢iktigt toplumun tutum ve davranislarina dair dénemsel 6zelliklerini ¢ok cesitli
baglar ile ele alan, okurlarin beklentisine ve okurun motivasyonuna gore bicimlenebilen bir unsur tanimi ile
degerlendirir (Wilpert, 1989: 529).

Amacg

Bu calismada savas ortamuinda ahlaksal agidan insanlarin nasil yozlasabilecegi ve insana 6zgii erdemlerin nasil
degisebilecegi irdelenecektir. Ahlak degerlerine aykirt bir davranis olarak kabul edilen ve glinlimtizde bir savas
sucu oldugu bilinen tecaviiz olgusunun yani sira sosyal bir sorun olarak algilanan intiharin savas ortaminda ne
gibi etkenlerden 6tiirti daha ¢ok arttigina dair bakis acist sunulacaktir. Eserde tst diizey Alman askerinin hem
kendi soydasina hem de yabanct kadimnlara karst isledigi tecaviz sugunun yani sira savasin kaybedilmeye
baslamast ve savas sonrast donemde de bu sefer miittefik askerlerinin tecaviiz suclarina deginilecektir.
Calismanin amacina ulasmak icin eserin olay 6rglsiinden yola ¢ikarak tecaviiz ve intihar olgularinin nasil
gerceklestigi aktarilacaktir.

Eserin Olay Orgiisii
Olay 1945 yihnin ilkbahari ve olay yeri Almanya’nin kuzeyindeki Kiel sehrine yakin kirsal alanda bir
mandiradir. Mandira, mittefik kuvvetlerin baskisindan kagan Alman kadin ve ¢ocuk miiltecilerin siginma
yerlerinden biridir. Giincel hayat 300 buytkbas hayvanin beslenmesi ve elde edilen stitiin mandiraya siginmus
aileler ile mandiraya yakin bir sapelde tedavi géren yarali askerlere dagitilmast ile gecer. Mandirada 12 yasindaki
ana karakter Luisa Norff, 19 yasindaki ablast Sibylle (bazen Billie ad1 ile anilir) ve annesi Gerda yasar. Luisa,
sapeldeki rahibe ve yarali askerlere siit, ekmek ve yumurta gibi gida maddelerini dagitmaya yardimct olur.
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Ayrica strekli kitap okuyan biridir. Mandira SS'- yiizbasist olan Vinzent Landes’e aittir. Vinzent, Luisa’nin hem
tvey hem de en buytk ablast Gudrun’un kocast yani enistesidir. Vinzent ve Gudrun Redensburg’da bulunan
buytk bir evde ikamet eder. Gerda, Luisa’nin annesidir ve glniin c¢ok biyiik bir bolimint uyumakla,
uyandiginda ise bolca alkol ve sigara tiiketmekle gecirir. Eklem kireclenmesi onun fazla hareket edememesine
sebeptir. Strekli bas agrist ¢eker, dini inanct yok denecek kadar azdir. Kocast intihar edince fazla duygusallik
gostermez.

Wilhelm adli karakter Luisa’nin babasidir. Kiel sehrinde bir kislada subay gazinosu isletmektedir. Baba, esini ve
kizlarint g6érmek icin ayda bir mandiraya ugrar, gerekli erzaklart temin eder. Mandiraya her ugradiginda Kiel
sehrinin ve Almanya’nin dramatik durumunu, diisman askerlerinin nerelere kadar ilerledigini aktarir. Babasinin
ve bagkalarinin anlatimlarina dayanarak Luisa’nin hissettigi en biyitk korku miittefik asketleri tarafindan
tecaviize ugramaktir. Tecaviize ugramanin nasil bir sey oldugunu ablasina ve mandiraya miilteci olarak gelen
her yeni kadina sorar. Luisa heniiz 13. yas giiniine girmeden korktugu sey ile yizlesir. Mittefik askerlerinin
tecaviiziinden korkan Luisa en glivendigi kisilerden biri olan enistesi Vinzent tarafindan tecaviize ugrar. Baba
eserin sonunda kendini asarak intihar eder. Sibylle ortadan kaybolur. Luisa rahibe olmak i¢in kendini dine adar.
Annenin akibeti ise me¢hulddir.

Savag

Devletler veya toplumlar arasinda gerceklesen silahli carpismalar ile meydana gelen savaslar, siddet ve aci
iceren eylemlerdir. Cogunlukla baska bir tilkenin veya toplumun maddi kaynaklarint elde etme amagli baglayan,
insan kaybi ile sonuglanan, siddet ve zorbaligin en biyik eylemi sayilan savas, ayni zamanda insanlarin
vasamlarinda karsilasabilecekleri travmalarin en agir olanlarina da sebep olur. Kisinin sevdiklerinden ayr1
dismesi, dlmemek icin bir digerini Sldiirmesi, yaralanmast veya émiir boyu sakat kalabilmesi ihtimallerini
tagtyan savas ortami, bireyi sagliksiz bir psikolojiye de itmeye yeterlidir. Insan adi ile anilan varliklarin
savaslarda insanlk disi davransglar sergilemesi ile savasin ilkesi veya kurallari ne olursa olsun sonucu strekli aci,
gbzyast ve travmalarla biter. Bireylerin 6grendikleri ahlak kurallari savas ortamlarinda sapma gésterir. Ciinkil
savag ortamlarinda bireyin yasam 6nceligi, viicut bitinliginin korunmast 6n plana ¢ikar. Birey istemese dahi
bencillesir ve 6nce kendisini korumast gerektigini anlar. Schoenberner (1998) Tkinci Diinya Savasr’nda
gettolarda yasamaya mahkam edilip aglikla sinanan Yahudilerin sokaklarda dliime terk edildigini, bu insanlara
hi¢ kimsenin yardim etmedigini, bu ylizden de insani duygularin neredeyse yok oldugundan bahseder.

Degerler

Degerler, bir kisinin icinde yasadig1 toplumda hareket etmesi arzulanan, sosyal ve etik kurallart karsilayan ahlaki
davranslardir. Hartfiel ve Hillmann (1972: 809-810) sosyolojik agidan deger kavramint “egilim, siklik, hedef ve
davranis aract icin sosyal kabul gérmis, kiltiirel tiplestirilmis ve psikolojik igsellestirilmis standartlarin segici
belirlemesi” bi¢iminde tanimlarken, degetlerin olusumunu ve degerlerin degisimini de “6zellikle insani
ihtiyaglarin, maddi yagam kosullarinin, bilginin, diinya goriistintin ve ideolojilerin” degismesine baglar. Dogan
(2014: 354-355) ise degetler kavramini bir kisi ya da toplulugun ideal kabul ettigi var olma ya da hareket etme
tarzi olarak goriir. [...] Degerlerin gorecelik 6zelligine gore de izafi oldugunu ifade eder. Izafi ifadesi
degerlerin sadece belirli bir toplumun degerleri oldugunu ve degerlerin daima bir topluluga 6zgi oldugunu
aktarir. Degerler belirli bir zaman araligina aittirler. Clnkd bir toplumdan digerine degistikleri kadar zaman
igerisinde de degiskendirler. Dolayistyla degerler, toplumsal iliski stireclerinde ortaya ¢tkan, zamana ve topluma
gbre degisen, duruma gore nerede, neyin, hangi sartlar altinda yapilacagini gdsteren izafi kabul gbren
davranslardir.

Yukarida degerler ile ilgili verilen tanimlar dogrultusunda eserde kurgulanan olay 6rglsiindeki ahlaki degerlerin
¢Okiisii Almanya’nin dénemsel sosyal ve konjonktiirel yapist dikkate alinarak asagida tespit edilen durumlara
gore elestirilmektedir.

! Waffen- SS; 14.12.1934#de Heinrich Himmler'in emri ile kurulan ve 6nceleri (Nationalsozialistische Deutsche Arbeiterpartei-
Nasyonalsosyalist Alman Is¢i Partisiy NSDAP'yi ve Hitleri koruma goérevi olan (Leibstandarte SS "Adolf Hitler”) teskilattir.
Almanya’nin en 6nemli giivenlik ve gozetim teskilatidir. Bu teskilat daha sonralari, SS-Verfiigungstruppen (SSVT) (paramiliter askeri
birlik) ve en son ise Totenkopf Standarten (SSTK) (6zellikle Nazi toplama kamplarinin kurulmasindan ve idaresinden sorumlu olan
kuru kafa birligi) teskilatlart seklinde eklemeler yapilir (Benz; Graml & Weil3, 1998: 791-792).
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Ahlaki Degerler ve Savag Ortaminda Ahlaki Degerlerin Degisimi

Bireylerin kiiclik yastan itibaren arzulanan ahlaki degerler cercevesinde yetistirilmeleri esastir. Cocuklar; inang,
duygu ve tercihlerinin yardimi ile toplumdaki etik kurallara uyarlar. Cocuklara yasanilan toplum igerisinde
onurlu olmanin erdemleri Ggretilirken, yine aynt toplumda bu erdemlerin yerine getirilmemesinin sonucunda
toplum dis1 kalinabilecegi 6gretilir. Ahlaki degerler dini buyruklarin destedi ile daha da giiclenir ve toplumsal
yasama yon verir. Ahlaki davraniglar toplumlara gére de farklilik gosterebilir. Ahlak kavramlart her ne kadar
gecmisten glnliimiize ve toplumdan topluma degisse bile glinlimiiz diinyasinda yine de her toplumun ortak
kabul edecegi evrensel degerler mevcuttur. Insan haklart adi altinda, insan onuru ve insan onuruna yarasan bir
hayat strilmesi, insanin &zgiir ve bagkalart ile esit olmast evrensel degerlerin temelini olusturmaktadir.
Puskillioglu (1997: 791) insan onurunu “kisinin kendi varligina, kendi kisiligine karst besledigi saygi, insant
insan yapan i¢ deger” olarak tanimlanir.

Savas sirecinde karsilagilan yikici olaylar genelde kisinin ruhsal, fiziksel yapist ile sosyal yasantisinda
degisimlere neden olur. Bireyin zihinsel algisinda ve duygu dinyasinda yasanan degisim daha 6nceden sahip
oldugu deger yargilarinin da degisimine yansir. Bu deger yargilarinin degismesi, bireyin karsilasabilecegi bir
hastaligin yant sira fiziksel yasami stirdiirebilmesi icin gereken gida maddelerinin ve giinliik temel ihtiyaclarin
elde edilememesi sonucunda da gergeklesir. Hirsizlik, gasp, yagma, sadakatsizlik ve evlilik birliginin korunmast
ve devaminin saglanmast amacina ters disen davransglar, kibir ve adam 6ldirme gibi normal zamanlarda
toplum tarafindan benimsenmeyen davranislar gidanin kit oldugu zamanlarda adeta siradanlasarak bireyleri
yozlastirir. Bu baglamda Amerikali psikolog Abraham Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine deginmek gerekir.
Maslow’un belirledigi (Akt., Marshall, 2020) ihtiyaglar hiyerarsisindeki en temel yapida insan arzularinin
dogustan geldigi ve insanin ilk olarak yemek, uyku ve barinma gibi temel psikolojik ihtiyaglara gereksinim
duydugu belirtilir. Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisini destekleyen Alman sair, tiyatro yazart ve yonetmen
Berthold Brecht ise “Uc Kurusluk Opera” (Brecht, 1986) adlt eserinde “Insanin ahlakli olabilmesi igin énce
karninin doymasi gerekir” demistir. Maslow ve Brecht, bireyin temel yasam ihtiyact ile ahlak distncesi
arasindaki iligkiyi Ozellikle fiziki gereksinimlerin tamamlanmast agisindan degerlendirmislerdir. Maslow’un
insan arzulari ad: alunda belirttigi yemek, barinma ve uyku gibi temel ihtiyaclar karsilansa dahi savag
ortamlarinda bunlarin disinda da ahlaki ¢okiisler yasanabilir.

Asagida ara bagliklarla verilecek olan ahlaki ¢cokisler eser baglaminda ele alinmakta ve eserdeki olay Srgiistine
bagli kalinarak irdelenmektedir.

Evlilikte Ahlaki Deger Sorunu Olarak Sadakat

Farkli erkeklerle gliniin herhangi bir saatinde evden ¢ikip istedigi zaman eve dénmekte serbest olan Sibylle,
hem kendi hem de annesinin bir takim maddi ihtiyaglarint karsilayabilmek icin enistesi Vinzent ile géntl iliskisi
kurar. Vinzent egini baldiz1 ile aldatarak evliligine sadakatsizlik gosterir. Vinzent baldizinin yoksulluk
durumundan faydalanarak onunla beraber olmaktadir. Bu iliskinin karsiliginda baldizina sigara, icki, birtakim
gida maddeleri ve mandirada rahat konaklama imkami saglar. Luisa bu iliskinin farkindadir. Bir sabah
uyandiklarinda ablasi ile s6yle bir konusma geger aralarinda:

Sen sadece bir hilekarsin. Annem uyudugunda burada evin i¢inde Vinzent ile neler yaptiginizi anlamadim
m1 zannediyorsun? O senin enisten! [...] Sibylle alayci bir giiliis ile; sen erkeklerden ne anlarsin ki? Seni
kitap kurdu seni der. Zavalli Vinzent mutlu degil gérmiyor musun? Yanls kadmimn dirdirint ¢ekiyor
(Rothmann, 2019: 29).

Sibylle’nin enistesi ile olan iligkisini sadece Luisa degil anneleri de bilmektedir. Vinzent’in onlara sigaranin yant
sira savag ortaminda zor bulunan gida maddeleri ile yasamsal destek saglamast Sibylle’nin Vinzent ile iliskisine
baglidir. Yasanan iliskiden haberi olan anne, duruma itiraz etmez ve olayt dogal karsiar. Sibylle, sigaralart
bitmek tizere olan annesini teselli ederek soyle der:

Vinzent'in zulasinda daha ¢ok sigarasi var. [...] Onun stok yaptigini ve elinde ne kadar sigara
oldugunu nereden biliyorsun? diye sordu annesi. [..] Merak etme, o bize sigara getirmek
zorunda oldugunu ve iki kere ikinin kag ettigini bilir. [...] Eger gercekten tedarik etmeyi birakirsa
o da benden bir sey alamaz anliyor musun? Bay saldir1 birligi komutant i¢in ditkkan kapali
demektir. Zaten idrar yollarimi stiitmiisiim. Annesi neredeyse bir Skstriigii andiran ytksek sesli
bir kahkaha att1 (Rothmann, 2019: 32-33).
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Vinzent’in esine sadik kalmadigininin ikinci gstergesi eserin iletleyen boliimiinde en kiictik baldizi Luisa’ya
tecaviz ettiginde yeniden gorilmektedir. Luisa, enistesinin ahlaksiz bir insan oldugunu annesine anlatmak
ister. Ancak annesi durumu farkls algilayarak olayin ablasi Sybille ve enistesi arasindaki yasak iliski oldugunu
var sayar:
Ve eger Billi ile ilgili olan seyi kastediyorsan: Kiz kardesin yetiskin biri ve her istedigini yapabilir,
ki her zaman da yapmistir. Bu zamanlarda, fazladan ve 6zel bir istihkak veya gtizel bir elbise icin
bazi seylere katlanmalisin. [...] Neden bize bu kadar iyi bakildigini ve ¢alismak icin ahirlara
gitmemiz gerekmedigini disindin mi hi¢? [...] Landfrauenjahr? senesini batt Prusya'daki bir
Polonya barmnaginda degil de burada gecirdigin icin ona tesekkiir etmen gerekir. Orda olsaydin
coktan bir Iwan’in tecaviiziine ugramistin (Rothmann, 2019: 189-191).

Alintilar yorumladiginda hem Vinzent’in esine karst olmast gerektigi diisiiniilen sadakatinin hem de Sibylle ve
annesinin sadakat kavramma bakis agilarinin toplum tarafindan kabul géren bigimde olmadigr goriiliir.
Vinzent'in kendisi varsil, esinin ailesi yoksuldur. Yukarida Brecht’in “ahlakli olabilmek i¢in insanin karninin
doymasi gerek” s6zu tekrarlanacak olursa, Sibylle ile annesinin sigara, icki ve elbise karsiliginda 6z saygilarin
koruyamadiklari, annenin her tirli koruma icgiidisii ile 12 yasindaki kizint birtakim kotiliklerden koruyup
savunmasi gerekirken bile elde ettigi ihtiyaclardan olmamak icin hicbir sey olmamiscasina rahat davrandig
gbzlenir. Bu baglamda Bertrand Russell’in evlilik ve ahlak adli kitabinda ekonomik giicin evlilik yasamina
nasil etki ettigine dair bakis acisina deginmek gerekir. Russell’a (2003: 99-100) gbre ekonomik durtiniin
kendiliginden ise karigmasinin tek esliligi ¢6kerten ilk sey olmasi olast gériintir. Bu ekonomik dirti, icgiidii
tzerine kurulan iligkilerin yerine, kélelik ya da satin alma iligkilerini gecirdigi iin, cinsel davranis tizerinde
etkinlik kurdugu her yerde, kaginilmaz olarak yikict olmustur. Iste Vinzent'in ahlaki ¢Skiintiisii ekonomik giicii
sayesinde muhta¢ durumdaki akrabasindan cinsel ¢tkar amach faydalanmasidir. Boylece savas ortamlarinda
cogu ahlaki degerin yoksun ve yoksullugun getirdigi sartlar sonucu ¢oktiigii ve siradanlastigi iddia edilir.

Ahlaki Deger Sorunu Olarak Kibir

Almanya’nin dért bir yanina mittefik birliklerinin ilerledigi ve Alman sehirlerini tek tek kusatip ele
gecirdiklerine dair haberler her giin daha da fazla yayilir ve savagin kaybedildigi asikardir. Bu sonucun Gudrun
tarafindan kabul gérmesi ¢ok zordur. Gudrun duygu diinyasinda gergek yasamdan kopuk ve gercekleri kabul
etmek istemeyen biridir. Bu yizden, savasin kaybedildigi ve Hitler'in Alman halkini felakete strtikledigi
gercegini reddetme tavrini veya gerceklikten kagisint bir savunma mekanizmast olan inkar etmenin ardina
gizler. Savunma mekanizmalari3 insanlarin yasadiklari bir takim duygusal olaylar karsisinda gelisir. Savunma
mekanizmalari, yasanan duygusal olaylara ve bir seye karsi isteksiz olma veya bir seyden korkma gibi
durumlarda devreye girmektedir.

Gudrun, savagt Almanlarin kazanacagina inanmaya devam eder. Esi ile alistiklari yasam standardini ve toplum
icerisindeki sosyal statiiyi kaybetmek tzere oldugunu anlar ve icinde bulundugu durumu inkar ederek
psikolojik acidan denial* durumunu yasar. Bir aksam ailesini ziyaret etmek icin esi Vinzent ile beraber
mandiraya gelir. Bu ziyaretleri sirasinda hamile oldugu miijdesini de verir. Bu goriisme esnasinda gecen
diyalogda savasin kaybedilecegine dair yasanan gercek su bicimde inkar edilmeye ¢aligilir:

2 Tarimda ¢alisan kadin veya ciftci karisi (Wahrig, 1992: 812)

1926’dan itibaren BDM (Bund Deutscher Midel- Alman kiz birligi) kurulur ve Alman gengleri Nazi idealistligine gore sekillendirilir.
BDM'nin en 6nemli gérevi, kizlara ev hanimi ve annelik rolleri igin ihtiya¢ duyduklart becerileri 6gretmektir. Reichsarbeitsdienst (RAD)
(“Reich icin ¢alisma hizmeti”-“tarafimdan cevrilmistir”), Nazi Almanya’sinda bir 6rgiittii. 1935'ten itibaren 18 ila 25 yas arasindaki geng
erkekler icin alti aylik ¢alisma hizmeti zorunludur. 1 Eylil 1939'dan itibaren de geng kizlar "¢alisan hizmetli" olarak annelerin ev
islerindeki yiikiinii azaltmak veya tarim islerinde ¢alismak amacli géreve alinirdr. Kizlarin becerileri, sézde “tarimda bir yil ¢alisan kadin”
(Landfrauenjahr) ile giiclendirilirdi. Kizlar bir yil boyunca ev isi veya tarimda calisarak baskalarina yardim etmek zorundadir. Caligtiklars
stire ev hanimligina veya evlendiklerinde annelige hazirlik niteligindedir (Kirschnick, 2022: 97).

3 Savunma mekanizmalar, kisiyi kaygidan, sucluluk duygularindan, bilingsiz ruhsal ¢atismalardan, bastirilan kabul edilemez bilingdist
dirtilerinden ve egonun karst karsiya gelebilecegi diger tehditlerden koruyan ve genellikle yine bilingsiz otomatik savunma tepkileridir.
[...] Tlk kez Freud tarafindan ortaya konan, ancak kiigitk kizt Anna Freud tarafindan incelenen savunma mekanizmalar kisi agisindan
saglikli bir uyum saglama tepkisi olabilecegi gibi, asirtya vardirilmast halinde patolojik de olabilir (Budak, 2009: 632).

4 Kaygt yaratan, aci verici distincelerin, duygularin, diirtilerin, catismalarin, olaylarin veya gergekliklerin yok sayilmastyla tanimlanan
bilingsiz bir savunma mekanizmast. Bu mekanizma 6rnegin kisinin icindeki digsmanlik veya escinsellik egilimlerini, kendindeki veya
cocuklarindaki fiziksel-ruhsal kusurlari, 6limcil bir hastaligin varhigint algilayamama gibi sekillerde kendini gosterir (Budak, 2009: 382).
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Oglumuzun vaftiz babasinin kim olacagini séylesene dedi Gudrun esine. [...] Bunu biraz
beklememiz gerek dedi Vinzent. [...] Bes ay sonra ne olacagint kim bilebilir. [...] Ne olacakmus ki,
dedi Gudrun. [...] Nihai zaferden sonra Kiel’e geri doner ve gereken merasimi yapariz. [...] Neyden
sonra? diye mirildandi Billie. Hayal goriiyorsun galiba? [...] Tommyler (Ingiliz askerleri) hava
savunmamizla ilgili coktan dalga gecmeye ve glipegiindiiz bizleri bombalamaya devam ediyorlar.
[...] Ve donmek istedigin Kiel sehri sizin 6nderiniz sayesinde bir avu¢ molozdan bagka bir sey degil
artik. [...] Acaba kiz kardesim biraz ukala midir ne? diye sordu Gudrun. [...] Gézlerini Gudrun’dan
ayirmayan Billie “Uvey ablam™! diye séze daldi. Demek ki ayni zamanda sagirsin da. Herkesin
burada bir radyosu var. Amerikalilarin yakinda Ren nehrini gececegini ve Ruslarin da Betlin 6ntine
kadar geldigini herkes biliyor. Mucize silah varlig1 da sagmalik zaten. Simdiden sonra savas alanina
gitmesi gereken her asker bir hi¢ ve yine bir hi¢ ugruna élecek ve senin Hitler'ini ve onun ayak
takimint ne kadar cabuk cehenneme kadar kovalarlarsa bizim i¢in o kadar iyidir. [...] Evet, neden
surekli bizim Hitler'imiz? dedi Gudrun. O ayni zamanda senin de 6nderin, ona ¢ok sey bor¢lusun.
Ritmik jimnastigi distinsene. [...] Ya 6yle mi? [...] Peki benim énderim beni nerelere siiriikledi
acaba? O ve onun bitmek bilmeyen savagt olmasaydt simdi okulum kapanmaz ve ben ¢oktan liseyi
bitirmis ve Berlin hatta Minih’te tiniversitede olurdum (Rothmann, 2019: 73-75).

Gudrun, gergekleri gérmemekle beraber Alman ulusunun disindaki uluslart da kibirli bir bicimde
agagilamaktadir. Mantikli distinemeyip olaylart tim ¢iplakligt ile gbrmek istemez. Savasin  hala
kazanilabilecegini vurgular. Bir aksamustii Kiel’den dénen tvey baba, Luisa’nin okumast icin yine ¢esit cesit
kitap getirmistir. Kitaplarin arasinda Ingilizce olanlart da vardir. Gudrun kitaplart karistirinca;

Ama bu Ingilizce mi? diye hayal kirikhigina ugramiscasina bunu okuyamam ki dedi. Babast
omuzlarint silkerek “okuyamaz misin”? dedi. O zaman &grenirsin. Eger su anki durumu
degerlendirecek olursam yakinda ihtiyag duyacaksindir. [...] Hayir! Hayir! dedi Gudrun. [...]
Ingilizcenin varligi hatta Ingiliz dili ve edebiyati belki de genglerin manevi diinyasint
zenginlestirmek agisindan fayda saglasa bile sunu séylemeliyim ki, biz bu bélgede her zaman
Almanca konusacagiz. [...] Ordumuzun digsmant hala yenecek glici oldugu ile ilgi kesin
bilgilerim var. Uvey babast kocanin her dedigine inanmamalisin dedi (Rothmann, 2019: 109-110).

Burada yorum bilimsel agidan su sonuca varilir: Babanin ifade etmek istedigi sey, savasin artik kaybedilmis
oldugu ve 6zellikle kendi bolgelerinde Ingiliz askerlerinin hakimiyeti ele gecirdigidir. Bu gercegi kabullenmek
istemeyen Gudrun kendileri agisindan bir ¢tkis yolunun hala var oldugunu ifade edip Alman kibrini
surdirmeye calisir.

Ahlaki Deger Sorunu Olarak Merhamet ve Hoggérii Yoksunlugu

Savasin giderek siddetlendigi 1941-42 yillarinda artik Yahudiler gettolara sikistirilmig, sorgusuz ve sualsiz
evlerinden ve sevdiklerinden koparilarak kara trenlerle toplama kamplarina gotiriilirler. Toplama kampina
gotirilmek onlar icin zaten 6lime mahkim olmaktir. Bu ylzden istlerinde basit kiyafetleri hari¢ yanlarina
herhangi bir maddi/ manevi nesne almalari yasaktr. Hosgoriden yoksun olan Alman askerleri Yahudileri
toplama kamplarina géndermeden Once adeta capulculuk yaparak deyim yerindeyse onlarin bedenlerini de
yagmalarlar. Alman askerleri Yahudi kadimnlarin saglarini kesmekte, kadin erkek ayrimi yapmadan agizlarindaki
altin disleri sokmektedirler. Saglar, peruk yapimi ve denizaltt gévdelerinin yaliimint saglamak adina ham madde
elde etmek amaciyla kesilmektedir. Bu islerin yurttiilmesi, yani insanlarin tzerlerindeki giysiler ve ayakkabular,
altin digler, denizalt1 gévdelerinin yalitimi icin ihtiyag duyulan kadin sa¢larinin 6liim merkezleri denen toplama
kamplarinda insanlardan zorla elde edilmesi, tasnif edilmesi ve Alman yetkililerine ulagtirilmasi isinde binlerce
Yahudi is¢i kullanilmaktadir (Bresheeth, Hood ve Jansz 1997: 112).

Sacin kesilmesinin bir diger nedeni Yahudileri kiigiik distrtp kisiliksizlestirmeye ¢alistlmasidir. Clinkd sa¢ ve
sakalin istem dist kesilmesi cogu toplumda insanlart asagilamak ile esdegerdir ve sac¢in bir¢ok kiltiirde farkl
anlami vardir. [...] Hindistan’daki Sih dini mensuplart saci yasamsal giic sembolii sayarken, Tbrani efsanevi
kahraman Samson’un dogaiistii giicleri saclarindan gelmektedir. [...] Ibraniler icin sacin veya sakalin istem dist
kesilmesi bir cesit iskence olup, istegin azalmasi veya hadim edilme gibi bir anlam tagimaktadir (Gardin ve
Olorenshaw 2014: 517). Schoenberner (1998) ise Auschwitz miizesinin icinde savastan geriye kalan seylerin
depolarda istiflendigini, depolarin tavanina kadar ¢camasir, ayakkabi, tren vagonu dolusu kadin sac, dis fircasi,
g6zIuk, dis protezi ve valizler ile dolu oldugunu vurgular.
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Luisa’nin Ole adlt sinif arkadagt Kluvensiek bélgesinde ikamet eder. Dogum giiniini kutlamak i¢in onun evine
gidince Ole’nin annesi ile tanigir. Ole’nin annesi peruk yapan bir kadindir:

O bir peruk yapimcisiydt ve evde calistyordu. Atdlyesinin cam kapisindan, iclerinden tutam tutam
saclarin sarktigi karton kutularla dolu bir raf gorilebiliyordu. Uzun bir masanin tzerinde, narin til
kaplamalari ve olast tim renklerde sa¢ tutamlari az ¢ok hazirlanmig farkli boyutta bir dizi model bagligt
duruyordu (Rothmann, 2019: 93-94).

Peruk yapimecist kadinin siirekli yeni peruklar yapmasit su agidan distinceye sevk eder. Acaba bu peruklar icin
gereken saglar nereden temin edilmektedir? Eserde peruk yapimi igin gerekli olan saclarin nereden geldigi belli
degildir. Ancak acik¢a belirtilmemis olmasa bile yine hermenétik agidan degerlendirildiginde saglarin toplama
kampina gotiiriilen ve infaz edilecek kadinlardan temin edildigi sonucuna varilir. Almanlarin savag esnasinda
yasadiklart bir diger ahlaki ¢Okiis merhametsiz ve hogsgorisiz olmalaridir. Yahudilerin altin dislerinden,
saclarindan ve hatta bedenlerinden farkli amagclar ad:t altinda faydalanmalart yani onlara ait her tirlii bedensel
nesnelere el koymalari ne denli merhametsiz olduklarini bir kez daha gézler 6niine serer.

Savas ortamlarinda yukarida belirtilen ahlaki degerlerin konjonktiirel gerekceden 6tird degisim gdsterdigi
vurgulandiktan sonra bu tir ahlaki deger sorunlan icerisinde belki de en travmatik olant savas tecaviizleri
olacaktir. Ginimiiz insan haklari ve uluslararasi anlagmalara gbre artik bir savas sugu sayilan savas tecaviizil
Ikinci Diinya Savas’nda adeta savas silaht olarak uygulanir. Savas esnasinda tecaviiz eyleminin
gerceklestirilmesi ile stratejik hedeflere ulasmak, bireylere korku salmak, salinan korku ile onlari yerinden ve
yurdundan etmek temel amaglardan biridir.

Ahlaki Deger Sorunu Olarak Tecaviiz

Ataerkil toplumlarin yarattifl cinsiyet esitsizligi, kadint s6z sahibi olmaktan ¢ikarmistir. Feodal toplumlarda
kadinlarin egitimden politikaya, hukuktan is hayatina kadar etkin olmalart neredeyse hi¢ denecek kadar azdi.
Erkeklerin yetistirilme ve hayat tarzinda kadinlardan sosyal ve fiziksel agidan daha tstin olduklart anlayisi ile
yetistirilmeleri, onlarin kadinlar {izerinde tasarruf saglamalarini daha da kolaylastirir. Erkeklerin kadinlar
tzerinde kurmus olduklari bu hakimiyet en genis topluluktan en kiigitk olana kadar yer edinir. Erkeklerin daha
stiin olduklarina inanmak ve ona gére davranmak ise bazi toplumlarin kadinlari tarafindan da benimsenmistir.
Bu baglamda erkeklerin fiziksel giiclerini kadinlara karst olumsuz yénde kullanmalari da kaginilmaz bir hal alir.
Gruen’e (2015: 119) gore erkek mitinin kadin tarafindan benimsenmesi bir kendine ihanet edimidir. Erkegin
Ustinligine inanmak, kendine deger verme duygusunun temeli olan anneye 6zgl ihtimami reddeder.
Kisilerin icinde yasadigr kultiir ve kiltirin ortaya ctkardigr degerler kisiyi oldugundan farkli gosterir. Eger
erkekler oldugundan farklt gosterilirse erkeklige ylklenen anlam abartilir ve yukseltilir. Kadin artik bakima
muhta¢ ve edilgen konuma diser. Yonetim artik erkektedir. Etken, koruyan, fiziksel gii¢ kullanabilen kisi
erkektir. Toplumda erkek yticeltildikce sisirilmis benlige sahip olur.

Bazi erkekler, kadinlara uygulanan siddetin sonucunda onlarin hem bedensel hem de ruhsal bir travma ile
yasamak zorunda kalacaklarini distinmeden hareket ederler. Bu tiir bedensel ve ruhsal travmalarin en biyigi
stphesiz tecaviiz olgusudur. Piskuillioglu (1997: 510) tecaviz kavramini “baskasinin namusuna saldirma veya
bir kimsenin baskalarinca dokunulmamasi, saygt gosterilmesi gereken iffetine cinsel zevki icin el uzatma” ;
Brownmiller (1984: 18) ise “bir kadinin belirli bir erkekle cinsel iliski kurmak istememesine ragmen erkegin
onun istemine karst davranista bulunmast” anlaminda aktaritlar.

Eski caglarda yasal haklardan mahrum kadimnlar bir birey veya kisilik olma acisindan degersiz goriilerek,
erkeklerin yaptiklari suca ortak edilir. Brownmiller (1984) sugu olmayan kadiun ortak suca itilmesini
Hammurabi yasalarinda Orneklendirir. Tecaviiz olgusuna dair yasada evli bir kadina karst islenen tecaviiz
sucunda verilecek cezanin tecaviize ugrayan kadin ile saldirgan arasinda esit paylastirilacagt ve olayin nasil
gelistigine bakilmaksizin islenen sucun zina sayilacag: ifade edilir. Yani asil magdur kadin iken yine de cezanin
yarisint cekmek zorundadir. Medeniyetler tarihinde daha da gerilere gidildiginde tecaviiz olgusu ile sanki dogal
bir davranismis gibi karsilasilir.

Ozgiir bir yasamin yant sira bireyin istedigi kisi ile evlenmesi ve diistincelerini yine 6zgiirce ifade edebilmesi
gibi insan haklarindan s6z etmek antik dénemde pek de olast degildi. Kéle- efendi veya zengin fakir
yasantisinin agirliklt oldugu antik dénemde tecaviiz eylemi bazen mesru hak kabul edilirdi. Ornegin evin
efendisinin kolesine tecaviiz etmesi en dogal olaylardan biriydi. Ancak bagkasinin kélesine tecaviiz etmek hak
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ihlali sayiip dénemin hukukuna gore cezalandirilirdt (Dolbhofer, 1994). Antik dénemden giinimiize kadar
tecaviiz olgusunun icerigi degismis ama savaslarda kadinlara tecaviiz edilmesi 6nlenememistir. Semavi dinlerin
kutsal kitaplarindaki kural ve emirlerde de “komgsunun karisina g6z koymamalisin” seklindeki ifade “tecaviiz
etmemelisin” dese dahi zina anlamindaki cinsel iliskinin yapilmamasina dair bir yasak getirmistir. Haglt seferleri
gibi kutsal bir savas yaptiklarini savunan sévalye veya hacilar, devrim savagini savunan isyancilar, kendi
egemenlik haklarini kazanmak isteyen ve bagimsizlik savast veren milletlerin mucadelelerinde bile savunmasiz
kadinlara tecaviiz her daim gerceklesmistir.

Yine Doblhofer (1994) kadimnlarin savas sonrasi ganimeti adi altinda yabanci askerler tarafindan elde edilip
tecaviize ugramalarint savas tarihi kadar eski bir davranis olarak belirtir. Galip gelenler tecaviiz eylemini bir
cezalandirma araci olarak kullanir, maglup olanin sosyal statisii elde edilit ve onun kadini veya kadinlarina
sahip olunarak asagilanmasi saglanirdr.

Askerlerin savas ortaminda tecaviiz etmesi fiziki acidan giiclii ve ¢ok geng olmalarina, bazilarinin bulunduklart
savas veya isgal bolgelerinde cinsel ihtiyaglarini karsilamak istemelerine baglhdir. Ne zaman ve nasil 6lecegini
bilmedigi icin bedensel hazzini ilk firsatta karsiastigt bir kadin tzerinde gidermek ister. Bir baska amag ise
asker arkadaslari arasinda toplamda ka¢ kadina sahip oldugunu &viinerek anlatma istegidir. Dolayistyla bir
anlamda macera yasamayt umut eden diisman askerleri tecaviize ugrayanlarin bedensel ve ruhsal yapilarina
nasil zarar verdiklerini umursamadan bu tir eylemlerini stirdiiriirler.

Askerlerin tecaviz eylemlerinin bazen etnik bir temizlik yapma, bazen karsi tarafin dini veya politik
diisincelerini barindiran  kiltiirlerini yok etme, kitlesel tecavizlerin kadin veya kizlarin yaglarina, dis
gbrinimlerine, hamile, hasta veya yeni dogum yapip yapmadiklarina bakidmaksizin ¢ogunlukla da aile
bireylerinin gézleri 6niinde gerceklestigini bilen Adolf Hitler, savasin bitmesine ¢ok az bir siire kalan 15 Nisan
1945’ te asketlerine su emri verir: “Ezeli dismanimiz olan Yahudi — Bolsevikler kitlesel olarak son kez bize
saldirmaktadir. Amaclari Almanya’yt ezip ge¢mek ve halkimizin soyunu kurutmaktr. [...] Siz dogudaki askerler
Alman kadininin, kizlarinin ve ¢ocuklarinin karst karstya kaldigr tehdidi ¢ok iyi bilirsiniz. Yasht erkekler ile
cocuklar Sldurildiklerinde kadin ve kizlar kigla fahisesi olacak ve asagilanacakur. [...] Saflarinizi koruyun ve
diismana gegit vermeyin” (Beck, 1988: 35-48).

Adolf Hitler askerlerine her ne kadar da “saflarimzi koruyun ve diismana ge¢it vermeyin” emrini vermis olsa
da Rus askerlerinin saldirilarina daha fazla dayanamayan Alman askerleri geri ¢cekilmek zorunda kalir. Sivilleri
koruyamayan asketler kadinlarin tecavize ugramalarint da engelleyemez. Rus ve miittefik kuvvetlerine bagh
askerler tecaviiz eylemlerini en acimasiz bi¢imde gerceklestirmeye baglar. Alman kadinlarina tecaviiz eylemini
en ¢ok gerceklestirenler ise Rus Kizil Ordu askerleri olur. Tecaviizler tek tek degil kitlesel olarak gerceklesir.
Onlarca asker tek bir kadina giinlerce hatta aylarca tecaviz eder. 1944'un sonu ve 1945'in baglarinda yanlis
anlasilmalara firsat vermeyen, herhangi bir itiraz kabul etmeyen ve Rus askerleri tarafindan “Frau, komm!” yani
"Kadin, gell" emri, askerler tarafindan arzulanan Alman kizlart veya kadinlar icin tecaviize ugranilacaginin
gOstergesidir. [...] Bu emir, tek bir askerin tecaviizii veya tek bir defaya mahsus bir tecavizin ger¢eklesecegi
anlamina gelmez. Bu ifadenin acilimi birden fazla asker ve birden ¢ok tecaviiz girisimi anlamindadir. Yani ayni
kadina ayni giin icerisinde onlarca farkli asker sirayla tecaviiz edecek demektir (Miinch, 2009: 11).

1 Mayis 1945’te Amerikalilar Minchen’i, 2 Mayis’ta Ruslar Berlin’i ve 3 Mayis’ta Ingilizler Hamburg’u
neredeyse hicbir direnis ile karsilasmadan ele gegirirler. Miittefik kuvvetleri Almanya’nin dort bir yanindan
iilkenin i¢lerine dogru hareket etmeye devam eder. Nihayet 8 Mayis 1945 saat 23.01°de Tkinci Diinya Savast
sona eret. [...] Almanlar kosulsuz teslim olurlar. Betlin Karlshorst'da bulunan Sovyetlerin merkez
karargahinda Orgeneral Alfred Jodl, Koramiral Hans Georg von Friedeburg ve General Wilhelm Keitel Nazi
Alman askeri kuvvetlerinin kosulsuz teslim olduklarina dair anlagsmayt imzalarlar. [...] Almanya’nin isgal
statisii (“Besatzungsstatus”) 6-8 Nisan 1949 yiinda Batt mittefik giiclerinin disisleri bakanlari tarafindan
Washington’da yapilan konferans sonrast baglamis olur. Konferansa Amerika’dan Dean Gooderham Acheson,
Ingiltere’den Ernest Bevin ve Fransa’dan Robert Schumann katilir. [...] Alman devlet organlarina kisitl da olsa
belirli haklar verilmesine karsin bunlarin kontrol yetkisi miittefik kuvvetlerinin elindedir (Hatenberg, 1983:
927-951).

Bu baglamda savag sonrast Almanya'daki Alman kolluk kuvvetlerinin yetkileri de hi¢ denecek kadar azdir.
Ornegin Alman polisinin, bir tecaviiz vakasint sorusturmast ve failleri yargilamast neredeyse imkansizdir.
Mittefik kuvvetleri isgalinin ilk yilarinda Alman polis memuru Amerikan askerlerinin gergeklestirdigi toplu
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tecaviiz eylemlerine sahit olsa bile, yasal olarak hicbir sey yapamaz. Mittefik asketlerini tutuklamak soyle
dursun, miidahale bile edemez ciinkti Alman halki ile ilgili islenen her tiir sugu sorusturma yetkisi ilgili muttefik
askerlerinin sorumlulugundadir. Miittefik askerlerinin sivil halka karsin yaptigt her tiir haksizhigt baska sivillerin
engellemesi veya miidahale etmesi bile yasaktir. Saldirtya ugrayan Alman sivil halk kaderi ile bag basadir. |...]
Bundan 6tiirti de Alman sivillerine karst sug isleyen failler Alman mahkemesinin 6niine ¢ikarilamazlar. Bu gibi
durumlarda da ilgili asketi mahkemeler sotumludur. Federal Almanya Cumbhuriyeti'nin her anlamdaki iggal
statiisti 5.5. 1955 tarihinde Paris Anlagmasi'nin’ tamamen yurtrliige girmesiyle sona erer (Gebhardt, 2015: 20).

Boylelikle 8 Nisan 1949’da basglayan ve gercek anlamda 5.5.1955 yilinda sona eren Alman isgal statiist,
Almanlarin bircok anlamda hirriyetini kisitlar, ugradiklart haksizliklar: dile getirebilecek merci bulunmasini
engeller ve tecaviize ugrayan kadimnlarin sikdyet etme imkanlarini ellerinden alir. Miittefik askerlerinin Alman
kadimnlarina (bazen de erkeklere) tecaviiz eylemleri 1955 yilina kadar da devam eder.

Gayri resmi rakamlara gére hem savas esnasinda hem de savas sonrasi dénemde toplamda iki milyon kadin
tecaviiz magdurudur (Minch, 2009). Savas sonrast yani 1945’ ten sonraki sézde baris doneminde en az
860.000 kadinin 190.000%i (ve epeyce erkek) ABD, Ingiliz, Belcika veya Fransiz askerleri tarafindan tecaviize
ugrar (Gebhardt, 2015).

Zamansal acidan her ne kadar ge¢ de olsa artik savag ortamlarinda tecaviiz eylemleri savas sucu sayilmaktadir.
Bu baglamda 17 Temmuz 1998°de Birlesmis Milletlerin Uye devletleri Roma’da “Uluslararast Daimi Ceza
Mahkemesi”ni olusturmaya karar verirler. Tlgili tiizik 1 Temmuz 2002'de yiiriirliige girer. Bu tiiziigiin birkag
maddesi, gelecekte cinsel suclarin bu mahkemede yargilanip yargilanamayacagint gosterir. Tecaviz, cinsel
kolelik, zotla fuhus, zotla hamile birakma veya zotla kisirlastirma dahil olmak tzere "cinsel bitiinlige karst
suglar" olarak adlandirilan suglar, sistematik nitelikleri kanitlanabilirse "insanliga karst suclar” olarak kabul edilir
(Beck, 2004).

Tecaviiz olgusu hem genel anlamiyla hem de Tkinci Diinya Savast baglaminda Avrupa ve Almanya acisindan
kisaca degerlendirilmeye ¢alisildiktan sonra esere geri donils saglanarak eser kahramaninin tecaviiz endigesi ve
tecaviize ugramasi eserden alintilar ile su sekilde ele alinmaktadir:

Luisa, miitemadiyen tecaviize ugramanin yaratacagt olumsuzluklart merak eder ve tecaviiziin nasil bir sey
oldugunu 6grenmeye calisir. Mandiraya yerlesmis her yabanct miilteci kadina tecaviize ugrayip ugramadiklarin
sorar. Bir gece aynt odada yattig1 kiz kardesini uyandirir ve ona su soruyu yoneltir:

Tecaviize ugramak nasi bir sey acaba? Tam olarak ne yapiyorlar? Cok aciyor mu? Kiz kardesi
onu uzun siire saskinlikla izledi. [...] B6yle bir seyi benim bilecegim kanisina nasil vardin? |...]
Silezya’li kadin agiz kenarini centikleyip yirtarsan askerler seni frengi zanneder dediginde ciddi
miydi? O zaman sana bulagmaz ve seni rahat birakirlar m1? Billie giildii: Bu konuda kendi
kendime hayal kurmazdim. Bu herifler kadin etine o kadar merakliar ki, hasta olup olmaman fark
etmez. [...] Muhtemelen act veriyordur. Hem de ¢ok aci veriyordur. Ama bagirma ve fazla
kiprasip kaskati kesilme, aksi halde tim kemiklerin kiriir. En azindan béyle oldugunu
duymustum. En iyisi bagint yana cevir, gézlerini kapa ve hayatta her seyin gectigi gibi bunun da
gececegini disin (Rothmann, 2019: 42-43).

5 26 Mayts 1952’de Almanya’nin Bonn gsehrinde Bati Miittefik giiclerinin disisleri bakanlari olan Amerika’dan Dean Gooderham
Acheson, Ingiltere’den Robert Anthony Eden ve Fransa’dan Robert Schumann ile Almanya basbakani/sansélye Konrad Adenauer
arasinda “Federal Almanya Cumbhuriyeti ile ti¢ batllt gii¢ arasindaki iliskilere dair antlasma” adi ile Paris antlasmasinin temeli sayilan
“Almanya antlasmasi” (Deutschlandvertrag) imzalanir. Bu antlasma sayesinde savasin sonlanmasinin ardindan yedi yil sonra gen¢ Batt
Almanya Devleti diger batili muzaffer giicler tarafindan taninmis olur. Almanya antlasmast kisith da olsa muzaffer giliglerin isgal
statiistinii sona erdirir, Federal Almanya kisith bagimsizlik kazanir ve askeri, ticari ve vergi toplama alanlarinda yine kisith bi¢imde
gliclenir. Ancak bu antlasmanin 5. maddesine (Miittefiklerin mahfuz haklarr) gére ti¢ Batili giiclin askeri komutanlari, giivenliklerini
korumak i¢in harici veya déhili acil bir durumunda Federal Almanya Cumhuriyeti'ndeki hiikiimet giictinii devralma hakkina sahip olma
yetkisini stirdirir. 27 Mayts 1952’de ise Paris’te Avrupa Savunma Birligi Antlagsmast (Europiische Verteidigungsgemeinschaft- EVG)
ya da diger bir ad1 “Paris Antlasmast” ile Avrupa biitiinlesmesine taraf olan Fransa, halya, Belgika, Hollanda, Luxemburg ve Federal
Almanya tarafindan imzalanan, ama Fransizlar tarafindan 23.10.1954 tarihli “Fransa ulusal toplantisina” kadar onaylanmayan antlasma
imzalanir. Antlasma Fransiz parlamentosundan onay almayt basaramadigindan Italya'da meclise hi¢ sunulmaz (Harenberg, 1983: 963).
23.10.1954’te nihai olarak onaylanan bu antlasmanin gercek anlamda iglevselligi ve kisitl olan Alman bagimsizhiginin tam bagimsizlik
olarak yurirlige girmesi 5.5.1955 tarihini bulur.
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Tecavizin ve tecavize ugramanin ne oldugunu stirekli merak eden ve savas ortaminda duydugu korkung
tecaviiz vakalarindan olabildigince uzak durmak icin caba sarf eden Luisa yine de ¢ok kiigiik yasina ragmen
tecaviize ugramaktan kurtulamaz. Ustelik tecaviiz eden kisi de sézde en giivenilir akrabalart olan ablasinin esi
yani enistesi Vinzent’dir. Luisa’ya tecaviiz edilmesi Vinzent’in st diizey Alman subaylar icin dizenledigi bir
aksam yemegi icin verilen davette gerceklesir. Luisa ve ailesi de bu yemege davetlidir. Liiks villada eglenirken
Luisa’nin bas agrist tutar. Vinzent ona yardim etme bahanesi ile Luisa’yt villanin neredeyse ses gecirmez ve
gozlerden uzak siginagina gotiiriir. Luisa, amact belli olan Vinzent’e karst her ne kadar da fiziki ve s6zel direng
saglamaya caligsa bile tecaviize ugramay1 engelleyemez.
Pekiyi degilim, butin giin bagim agrdi ve kendimi ¢ok yorgun hissediyorum, nedenini
bilmiyorum. [...] Siginakta her tirli hapin stoklandigt bir eczane var dedi Vinzent ve onu
merdivenlere dogru yirimeye zorladr [...] Agir kapt kapanir kapanmaz, Vinzent onu cuvallarin
tzerine kaldirdi. Onu tekrar tekrar Spmek istedi. [...] Kes sunu!l Cekip git Gstimden! Luisa
Vinzent’in saglarini tutup onun basint geriye dogru ¢ekti. Karina soyleyecegim seni. [...] Vinzent
onun Uzerine uzanmaya calistt ve onu Optl. [...] Bana tecaviiz mi etmek istiyorsun? [...] Luisa
Vinzent’in elini dizinde, sonra da baldirlarinin arasinda hissetti. [...] Cuvallardan asagiya kayip
enistesinin dizleri arasina girince aglamakliydi. [...] Sonra géz kapaklarini kapatti ve derisinin
altindaki yangina daha fazla karst koyamayip direnmedi. Her sey cok ¢abuk oldu, Vinzent dislerini
gicirdattt ve duvara dogru yere ¢6ktli (Rothmann, 2019: 177-185).

Eserin belki de sasirti anlatimi bu bélimdir. Okur, tecaviiz olgusununun mittefik askerleri tarafindan
gerceklesecegini beklerken s6z konusu tecaviiz Luisa’nin kendi akrabast ve soydast Vinzent tarafindan
gerceklesir. Bu durum asil dismanin disarida degil de iceride oldugunu gésterir. Tecaviiz eyleminden sonra
sanki hicbir sey olmamis gibi eglenceye katilmaya devam edilir. Luisa tecaviize ugradigini ve failin enistesi
oldugunu annesine ac¢iklamak ister, ancak annesi durumu dogru diriist dinlemeden yorum yapar:

Vincent'in bir pislik oldugunu biliyorsun, degil mi? [...] Efendim? Neyin var senin boyle? Biraz
canlansana ne Oyle siipiirge yutmus gibi duruyorsun? [...] Yargilarinla durumu kendin i¢in kolay hale
getirme. Vincent onurlu bir adamdir (Rothmann, 2019: 189-190).

Luisa tecaviize ugradiini annesine sOyleyemez. SGylemis olsayd: bile, annesinin, Vinzent’in saglamis
oldugu imtiyazlardan olmamak i¢in bu duruma bile farklt bir tepki vermeyecegi asikardir.

Savas ortaminda tecaviiz olaylarinin 6nlenemedigi daha 6nceden de belirtilmisti. Yazar, bu bilingle eserinin
icine neredeyse Tkinci Diinya Savast kadar acimastz, siddet dolu, yiiz binlerce insanin yasamini yitirdigi ve
sayisiz tecaviizlerin gerceklestigi Otuz Yil¢ (1618-1648) savasindan bir tecaviiz kesitini Bredelin Merxheim adlt
kurgusal bir karakter araciligt ile aktarir. Otuz Yil savaslari stire acisindan Alman topraklarinda en uzun zaman
dilimini kapsayan ve Avrupa Devletlerinin ¢ogunun katihimi ile ilk Avrupa Savaslari ad: ile de anidmaktadir.

6 23 Mayis 1618 sabahi, giderek artan bir kalabalik Prag'in merkezinden; miilklerin temsilcilerinin toplandigt Karolinum'dan Hradschin'e
yani imparatorun idarecilerinin ikamet ettigi kaleye dogru yiiriir. S6z konusu kalabalik Imparatorluk yetkilileriyle yiizlesecek ve Bohem
soylularinin malikdne toplantisini neden ikinci kez yasakladiklarint soracaktir. [...] Kalabalik arasinda yayilan sdylentiler imparatorluk
idarecilerinin yetkilerini agan karar ve kanunlar aldiklarini ve béylelikle Habsburg hanedanmnin elini daha da giglendirmek icin ¢aba
sarfettiklerini iddia eder. [...] Kalabaligin baginda, o zamana kadar Habsburg imparatorluk ailesine karst daha ihtiyath bir politika
izleyen ve bir Lutheryanct olan Bohem soylularinin lideri Joachim Andreas von Schlick ve uzun zamandir Kalvinist olan Heinrich
Matthias von Thurn vardir. Thurn, imparatorluk yetkililerine karsi Bohemya soylularinin haklarini savunmaktadir. Her iki Protestan
mezhebin, yani Lutheryancilar ve Kalvinistler imparatorluga karst farklt tutumlari ile kendi adlarina Bohemya'da farkli rolleri vardir.
Ancak simdi ikisi bir olup kendilerine karst yapilan haksizliga karsi gelmektedir. [...] 23 Mayis sabahi alevlenen ¢atigma, mevki, kurulug
ve ziimrelerin haklartyla ilgiliydi. Anlagsmalarin farkli yorumlariyla ilgili bir anayasal ¢atigmaydi. Ancak ayni zamanda Bohemya'da dinin
Ozgiirce uygulanmastyla, yani insanlarin kendi fikirlerine gére kendi ruhsal kurtuluglarina bakma hakkiyla da ilgiliydi. Bohemya'nin
ézgiirlik ve giivenliginin koruyucusu olarak anilan miilklerin atifta bulundugu belge, Imparator I1. Rudolfun Temmuz 1609'daki izin
mektubudur. Mektupta anilan Protestanlar, Katolikletle esit tutulmakta, Protestan kiliselerinin rgiitsel bagimsizligina izin verilmekte,
okul binalarini engelsiz bir sekilde insa edebilmekteydiler. [...] Kalabaligin daha da fazla infial yaratmasini Imparatorun Prag'daki
idarecilerinden biri olan Jaroslaw von Martinitz saglar. Katolik itirafina ve cemaatine gitmeyen milkiinin tebaasindan 50 taler para
cezast 6demek zorunda olduguna dair kendisi tarafindan ¢ikarilan kararname, agtkca Protestanlara yoneliktir ve mektupta her vatandagsa
ve ¢iftciye garanti edilen din 6zgtrligiini ihlal edilir. [...] 23 Mayis 1618’ de ayaklanmis olan kalabalik Protestan mulklerinin temsilcileri
kraliyet valileri Jaroslaw Borsita Graf von Martinitz ve Wilhelm Slawata von Chlum ve Koschumberg'in yani sira sekreter Philipp
Fabricius’u 6ldirmek amaciyla pencereden atarlar. Her tici de 6lmez agir yaralarla kurtulurlar. Bu eylem ile Otuz Yil Savaslart baglamis
olur (Minkler, 2017: 42-49).
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Rothmann eserindeki savas ortamini “tarih tekerriirden ibarettir” bakis acist ile alintilamakta, Tkinci Diinya
Savas’nin tipkt Otuz Yil Savaslart gibi Alman halkina biiyiik bir travma yagattigini vurgulamaktadir. Kurgusal
anlatictnin aktariminda savagin nerede gerceklestigi belirtilmez ama savas dehseti bir tecaviiz sahnesinde
orneklendirilir.

Hak ve hukuk adina savastiklarini ancak ne ugruna kan déktiklerini bilmeyen ordularin 6niinde
kimse duramuyor. [...] En sevdiklerini korumaya ¢alisanlar aninda éldiriliyor. [...] Degirmenci,
karisinin gozleri 6nlinde canindan oluyor. Cocuklart alevlerin ortasina atiliyor. Elleri baglh bazt
esirler akibetlerini beklerken korkudan o6luyorlar. [...] GOl kenarina insa edilen yeni sapeli
kutsamak icin gelen rahibeyi bir 6kiiz kadar kuvvetli olan biri yakalayip sunagin tizerine stkica
bagliyor ve hacin altinda bilinen tim kutsalliklara ragmen ona etmedigi kotiligi birakmiyor.
Oncelikle 61dii sanilsa da yasamaya devam eden rahibe manastirina geri déniiyor (Rothmann,

2019: 8).

Otuz Y1l savaglarinda kutsal bir mekan olan sapelde bir rahibeye hem de sunagin tizerinde diigman askeri
tarafindan tecaviiz edilmesi, eserin sonlarina dogru rahibe Mathilde’nin de tecaviize ugramis olmast ile
karsilastirilir. Yani savaslardaki tecaviiz olaylart yer ve mekdnin kutsalligina veya tecaviize ugrayan kisinin
ruhani bir gérevinin olup olmadigina bakilmaksizin gerceklestigi ve tecaviiz olayinin ahlak disi bir olgu oldugu
vurgulanir.

Savas ortamindaki tecaviiz olgusu kisaca aktarildiktan sonra yine savas ortaminda bir bagka ahlaki ¢okiintii
olan intihar olgusuna deginmek gerekir. Caresi olmayan hastaliklarda veya farkli psikolojik sikintilarda
insanlarin intihar eylemini sectikleri bilinmektedir. Savas ortamlarinda ise diismanin iskence ve tecaviziine
maruz kalacagini bilen bireyler kurtulus yolu olarak her ne kadar ahlaki bir ¢6kiis olsa bile intihar etmeyi
secebilmektedit.

Ahlaki Deger Sorunu Olarak Intihar

Olim olgusu; biyolojik agidan “canlilarda yeniden baslamamak {izere biitiin hayati olaylarin son bulmast,
mortalite” ile (Karol, Suludere ve Ayvali, 2010: 498), sosyolojik acidan “sadece tibbi bir sorun degil ayn
zamanda bireyin yasam beklentisi, 6liim nedeni, sosyal durumu, 6lim kosullari ve dini inan¢ bakimindan ciddi
sosyal ve kiltirel yonli bir sorun ile (Hartfiel ve Hillmann, 1972: 765), dini acidan da semavi dinlerin hepsinde
insanin bir giin gelip 6leceginin bildirilmesi ile bircok farli disiplin agisindan agiklanabilir. Ornegin Kur’an-1
Kerim’deki Enbiya suresi 21/35’te “Her canli 6lumu tadacaktir. Biz, bir imtihan olarak sizi kotilikle ve iyilikle
deneriz. Sonunda Bize déndurilirsiniz” (Dumlu, 2002: 45) ifadesinde aktariddigt gibi 6lim de yasam gibi
dogal olaylardan biridir.

Oliim olgusu insan hayatinda farkl sekillerde ortaya cikar. Kimi insan dogal 6liim ile kimi ise zorlamali 6liim
ile yasamdan ayrilir. Organ yetmezIliginin yol acacagi dogal Sliimiin yant sira intihar eylemi ile gerceklesen dogal
olmayan (zorlamalt) Slimun farkli sebepleri vardir. Durkheim (Akt., Marshall, 2020) intihar etme egilimini
bireyin toplumla iliskisinin niteligine baglar. Bireysel bir eylem olarak intihar, toplumsal dayanigmanin basarilt
olamadigina isaret ettiinden, toplumsal baglarin etkisizliginin de bir géstergesidir (s. 347-348).

Yine Durkheim bir bireyin kendini yok etmesini (intihar) {i¢ ana tipte toplar. Bunlar bireyin sadece kendisini
distinen “bencilce”, bagkalarnin ¢ikarmni dilginen “digerkamca” ve toplumun bireyle olan sosyal baginin
kopmasini gosteren “anomik” intiharlardir. Bencilce intihar bireyin topluma fazla uyum saglayamamast,
digerkamca intihar kendi yasamint sosyal bir kaygiya adama arzusu ve anomik intihar ise gecerli olan normlarin
ve degerlerin tamamen yikilmast sonucu gergeklesen intihar tipleridir (Goeschel, 2011: 12).

Cobb’a (2011) gore intihar; “¢c6zilemeyen duygusal, sosyal ve ekonomik problemlerin en mahrem ve en s6z
dinlemez insani eylemidir”.

Intihar girisimi saglikl bireylerde s6z konusu oldugu gibi sagliksiz bireylerde de karsimiza ¢ikar. Yani intihar
eylemi boylelikle hem psikolojik ve fiziksel hem de toplumsal nedenlere dayanilarak gerceklestirilen bir
eylemdir. Bazen de caresi olmayan hastaliklara sahip insanlarin da son ¢ikar yolu intihar olabilmektedir. Keza
sevdigini kaybetme, siirekli mobbinge ugrama, umutsuzluk, issizlik vs. gibi sorunlar da intihar nedenleri
arasindadir.
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Bazi intihar nedenleri, kisinin kendi varhigina, kendi kisiligine karst besledigi saygl, insani insan yapan i¢ deger
ve insanin kendine karst duydugu 6zsaygtyr ifade eden “onut”’, onursuz sayilacak bir davranis veya hicap
duymak anlamindaki “utan¢”® ; toplumun duygularini inciten, toplumda buyik yank: uyandiran, kigtk
dustriict olay yada durumu anlatan “rezalet” ; utanilacak davranislarda bulunan alcak ve agagilik tutumu ifade
eden “rezillik”® boyutundaki davranislarin topluma aykiri bicimde gerceklesmesi ile de olusur. Siralanan bu
degetler igerisinde intihar olgusu eski ¢aglardan itibaren en ¢ok haysiyet yani itibar ve seref duygusu adina
yapilird.

Yukarida da belirtildigi tizere intihar eyleminin farkli nedenlerti arasinda bulunan onur / haysiyet adina yapilan
intiharlar icin belki de ilk akla gelen uluslar uzak dogudaki Japon ve Cinlilerdir. Ozellikle soylu asker manasina
gelen samuraylarin efendileri tarafindan verilen bir gérevi bagsaramamalart durumu onursuzluk addedilir ve bati
dilinde Harakiri, Japoncada ise Seppuku (Wahrig, 1992: 1174) “kendini desme/ gobek kesme” adi ile anilan
intihar olayt gerceklestirilir. Seppuku kisinin kendi hayatina son vermesinin onurlu yontemi olarak goriliir.
Sadece erkek samuraylar degil kadin samuraylar da onur intihari gergeklestirir. “Jigai” adt ile anilan bu intihar
eylemi samuray kadininin kendi sah damarini kesmesi ile sonuglanir.

Nazi Almanyasindaki intihar vakalari da hem onur acisindan hem de savagin getirdigi psikolojik baskidan gikar
yol bulamayip bazi durumlarda act ile Slmektense bir an 6nce Slumi tercih eden insanlar tarafindan
gerceklestirilir. Nazi dénemindeki intiharlar sadece halkin kendisine mal edilemez. Ust diizey Nazi yoneticileri,
esleri ve c¢ocuklart da birlikte intihar ederler. Bu baglamda savasin kaybedildigini ve diigmanin eline
gececeklerini anlayan Nazi yoneticileri de esir diismemek icin intihart seer. Intihar eden st diizey yoneticiler
arasinda Adolf Hitler ve Eva Braun, Heinrich Luitpold Himmler, Hermann Wilhelm Géring ile propaganda
bakant Paul Joseph Goebbels ve esi Magda sayilabilir. [...] Yine Nazi rejiminde artan intihar vakalarinin bir
diger miisebbibi Hitler’in uygulamis oldugu 6tenazil® programudir. Oncelikli ari ik disinda kalan, sonralart
aralarinda ari 1rk mensuplarinin da oldugu sagliksiz durumdaki yash ve savas gazileri de bu program ile yok
edileceklerini anlayinca intihar edetler (Goeschel, 2011: 11- 18).

Goebbels ve esi Magda intihar etmeden 6nce tim diinyaya beter bir acimasizligin 6rnegini gosterirler. Dort ile
on iki yaslari arasindaki bes kiz cocuklari ile dokuz yasindaki erkek cocuklarinin élmelerine tantk olurlar.
Goebbels siginakta intihar etmek icin esini beklerken bashekimin emir subayr Helmut Kunz, Goebbels’in emri
ile ¢ocuklara morfin ignesi yapar. Magda ¢ocuklarinin Sldirilmesi esnasinda baslarindadir. [...] Daha sonra
Hitlerin doktorlarindan biri olan Ludwig Stumpfegger baygin haldeki ¢ocuklarin her birinin agzina siyaniir
kapsili yetlestirir. Tarth 1 Mayis 1945 saat 20.40 tir. Cocuklarinin 6ldiklerinden emin olan Magda artik
kocasinin yanina dénebilir. Her ikisi de intihar eder (Ullrich, 2020: 60-62).

Yukarida belirtilen onur, utang ve rezalet kavramlar 6zellikle erkeklik gururu s6z konusu olunca daha da bir
6nem kazanir. Nazi donemi intiharlarinin 6nemli gerekgelerinden biri erkeklik gururu veya erkege yakisan
tavirlarin aile babalart tarafindan da yerine getirilememesidir. Bu gururu karsdayan davranglart savas
ortamlarinda sergileyemeyen, dolayistyla ailesini koruyamayan, en sevdiklerinin ise Slimlerine sahit olan
erkekler, toplum tarafindan beklenen davransglart elinde olmayan sebeplerden dolay1 yerine getiremedigi icin
intihar eylemine daha ¢ok yatkin olmaktadir.

Bu baglamda savasin bitimine ¢ok az bir siire kala Luisa’nin babasi kendini asarak intihar eder. Savas boyunca
yaralanmayan, esir diigmeyen baba, arttk savasin sonuna gelindigini, muttefik askerlerinin giin gectikce
Almanya’nin i¢lerine durdurulamaz bicimde ilerledigini, her yeri yagmaladiklarini, sivilleri 6ldirtip kadinlara
acimasizca tecaviz ettiklerini bilmektedir. Bunca actya dayanamayan baba, gercek intihar arzusuyla hayatina
son verir. Baba karakterinin intihar etmesi hermendtik agidan su bi¢imde yorumlanabilir: Savas ortami

7 (Puskillioglu, 1997: 791)

8 (Puskillioglu, 1997: 1093)

¢ (Puskillioglu, 1997: 880)

10 Nazi rejimi sanatoryum ve bakim evlerinde tedavi gérmekte olan hastalarin éldiiriilme eylemini Otenazi terimi ile (Yunanca giizel
Slum; glintimiizdeki kavram 6tenazi) gizler. 1939 yilinda savasin baslamastyla bedensel ve zihinsel engelli cocuklarin direkt olarak gaz ile
veya gidadan yoksun birakilarak oldirilmesi ile baslayan program en az 5000 ¢ocugun olimuine neden olur. Ayni programin
yetiskinlere uygulanmasi sonucu savas stresince en az 200.000 insan Sldurtlir. Olenler genelde bedensel ve ruhsal engelliler, artik
calisamayacak durumda olanlar, zorunlu calistirilan isciler, Yahudi hastalar, Yehova sahitleri, alkolikler ve fahiseler gibi insanlardir.
(Benz, 2002: 65)
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Luisa’nin babasina bir felaket yasatir. Maddi kayiplarin yami sira toplumda biyitk kizt Billie'ye sahip
ctkamamanin utanct icindedir. Kii¢ik kizinin damadi tarafindan tecaviz edilmesini engelleyemez ve ailesine
yeterince destek olamaz. Toplumdaki babalik veya aileyi koruma gérevini yerine getiremez. Toplumun bir
erkekten bekledigi davranislari savas ortaminda siirdiiremedigi i¢in catreyi intihar etmede bulur.

Babanin intihar eylemi tek bir deneme ile sinirlt degildir. Daha 6nceden de intihar girisimi olmustur. Bir 6nceki
intihar denemesinde dogal gaz ile kendini zehitleyip 6lmeyi secer ama basaramaz:

Babamizin bizi ziyaret edecegine neden inantyorsun? Bu yiizden burada bekliyorsun degil mi?
[...] O artik daha nadir geliyor. Bir ay oldu. Bu gibi bir seyi tekrar yapar mi? Ne dersin? Gaz
ocagt ile yaptigini diyorum. Kiz kardesi sessizce sirittt ve “sasirma, bunun tamami tiyatroydu diye
cevap verdi. O, hayatt senin kitaplart sevmenden daha cok seviyor. Muhtemelen sadece
kurtarilmak istenmistir” (Rothmann, 2019: 41-42).

Intiharin gerceklestigi giin Luisa bisikletle mandiradan Kiel sehrine gider. Amact hem ortadan kaybolan
ablasint arayip sormak hem de babasint gérmektir. Ancak Luisa babasii bulamaz. Ayni giiniin aksami
mandiraya geri dénen Luisa bisikletini mandiranin karanlik deposuna koymak isterken babasinin kesif tiras
losyon kokusunu duyumsar. Luisa, karanhkta kokunun geldigi yoéne dogru yonelir, zifiri karanhk ortami elleri
ile yoklayarak yolunu bulmaya calisir. Karanlikta daha fazla ilerleyemez ve arabann far lambalarini agmak
zorunda kalir.

Arabanin zayif yansiyan 1siginda bécekler ugusmakta ve Luisa etraftaki tozdan dolayt 6kstirmek
zorundadir. Tlk bakista neyin bir kiris neyin gdlge oldugunu anlamasa bile sessiz bir varlik
sezinlemektedir. Killi topragin tizerinde basamaklari eksik olan bir merdiven ve giicli bir mese
govdesine saplanmus bir balta ile katranli tuglalardan olugan duvara yanstyan lambalarin 15181
arasindan onun siluetini tamur. [...] Nefessiz kalipp titkanmadiysa, kendinden ge¢mediyse,
tittemeyip aglamadiysa ve feryat edip kacip gitmediyse bu gorintiiniin gercek olmadigini
varsaymasindandir. [...] Ancak onu daha yakindan gérebilmek igin istemsizce de olsa asili olan
adama dogru basini yana egerek bakar. [...] Bogazinin etrafint saran ip tenini morartmistt. |[...]
Birinin yukii kendine cok agir geldiginde “evren hicbir seyin agirligini tasimaz” derdi Bay
Thamling, iste simdi bu s6ziin ne demek oldugunu anlamustr. [...] Hentiz sogumamis ama serin
hissedilen parmaklarina uzanir, basparmagini onun elinin dig yiizeyinde gezdirir (Rothmann,
2019: 234-235).

Son zamanlarda yagsadig1 travmalara bir yenisi daha eklenir Luisa’nin. Karsisinda intihar etmis olan babasinin
bedeni sallanmaktadir. Sok icinde aglayarak ve hizlica annesinin yanina varir. Babasinin intihar ettigini bildirir.
Luisa’nin annesinden aldig1 cevap ise beklenilmeyen tiirdendir:

Annesi, Billie’nin sabahligy ile yatagin kenarina oturmus sigara iciyordu. Komedinin tzerinde bir
sise snaps kulpsuz kupa bardaginin yaninda duruyordu. [...] Luisa derin bir nefes alip diger
milteciler duymasin diye sessizce: Anne, anne ¢abuk gel! Ve ancak simdi gézyaslarindan dolayt
sesi kacarak: Babam kendini asmus! diyebildi. [...] Ama annesi tepki vermeyerek sigaranin kilint
bir fincan tabagina dokti. Kizina doniip bakmadan 6nce bir yudum cekti. Basini saga sola
sallarken ¢enesinin altinda sarkan cildi de sallanarak en nihayetinde “yine mi”’? dedi. Sigarasindan
bir nefes ¢ekti. “E, o zaman iyice 6lmesi icin biraz daha sallanmasina izin ver” (Rothmann, 2019:
235-230).
Annesi, yilarca birlikte yasadigt ve kizlarinin babast olan esinin intihar ettigini 6grenmesine ragmen en ufak bir
keder ve tUzlntii duymaz, sanki bir sey olmamiscasina giinlik hayatint siirdiirmeye devam eder.

Oncelikle tecaviize ugrayan, daha sonra kiz kardesinin ortadan kaybolmasina, babasinin intihar etmesine ve
Alman askerlerinin masum insanlart 6ldurlp toplu mezarlara gémmelerine sahit olan Luisa, manevi olarak
¢oker. Bu denli ruhsal incinmelerden sonra kurtulusu tanriya siginmada bulabilecegini disiinerek sapele gidip
rahibe Mahilde’ye kendisinin de rahibe olmak istedigini s6yler:

Mathilde gozliklerini ¢ikardi, sessizce ona bakti. [...] Ah ¢ocuk! dedi ve sigarasini yakmak icin kibriti cakt.
Hala ¢ok gengsin, 6nce bir seyler yasamak istemez misin? [...] “Her seyi yasadim”, diye yanitladi Luisa. Kadin
gildd, tencereye gitti ve ezik kapagt kaldirdi. Hadi 6nce bir tas ¢orba i¢ dedi (Rothmann, 2019: 254).
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Sonug

Savaglar cogunlukla uluslarin maddi kaynaklarini elde etme amaciyla baslayan siddet eylemleridir. Askerlerin
yant sira fazlastyla sivil halkin da 6limii ile insanlara aci, gézyast ve travmalar yasatmaktadir. Oliim kalim
meselesinin hiikim stirdiigi bu ortamda bilinen ¢ogu ahlaki ve insani degerler umulmadik bigimde
degismektedir. Ahlaki degetlerin degisiminde tecaviz ve intihar olgulart istenilmeyen diizeyde ortaya cikar.
Merhamet eksikligi, sadakatin azaldigt goriliir. Savas ortaminda tecaviiz eylemi basta ahlaki sorun olmanin yant
sira erkeklerin fiziksel giiglerini cinsel acidan kadinlara karst olumsuz kullanmalart kadinlarin hem bedenlerinde
hem ruhlarinda hasar almasina yol agar. Tkinci Diinya Savas’nda Alman askerleri 6ncelikle Sovyetler Birligi ve
diger isgal ettikleri bolgedeki kadinlara tecaviiz etmistir. Savagin kaybedilmesi ile bu tlkelerin askerleri intikam
ve Alman ulusunu asagilama amactyla bu sefer her tiirlii yastaki kadina, gen¢ kiza ve hatta ¢ocuklara tecaviiz
etmistir. Savas ortamlarinda tecaviiz eylemlerinin gerceklesmesi kacinilmaz bir durumdur. Yazar Tkinci Diinya
Savagi’nda tecavize ugrayan kadimnlar igin tarihin tekerriir ettigini belirterek Otuz Yil savaglarina génderme
yapar. Kurgusal bir anlaticinin ifadelerinden yola ¢ikarak bu savasta da ahlaki ¢okiintiniin yasandigini
6rneklendirir. Otuz Yil savaslarinda kutsal bir mekan olan sapelde bir rahibeye hem de sunagin tizerinde
disman askeri tarafindan tecaviiz edilir. Verilen 6rnek ile savas ortaminda her tiirld kutsalligin dahi yok
sayilldigt belirtilir. Yani savaglardaki tecaviiz olayt yer ve mekanin kutsallifina veya tecaviize ugrayan kisinin
ruhani bir gérevinin olup olmadigina bakimaksizin gerceklestigi vurgulanir. Ele alinan eserde de tecaviize
ugrama korkusu ile giinlerini geciren ana karakter 13 yasindaki Luisa Norff diigman askerlerinin tecaviiziine
degil, kendisinden belki de beklenilmeyen kisi olan enistesinin tecaviiziine ugrar. Ahlaksizca davranis ailenin
disinda degil icinde gerceklesir. Ahlaki deger acisindan bir diger erdem ise intihar olgusudur. Dini baglamda
semavi dinlerin hepsinde intihar etmenin yasaklandigt bu davranis Luisa’nin babasi tarafindan gerceklestirilir.
Intiharin genelde farkli faktorlere bagli olmasinin yant sira en ¢ok intihar vakalarinin onur duygusunun kaybr ile
utancin yasanmast ile olustugu kabullenilmektedir. Luisa’nin babast da savasta ailesine yeterince sahip
ctkamadigina inanip intihar eder. Savag ortamlarinda duygu ve dislncelerin degisecegi, ahlaki deger ve
erdemlerin yok sayilacagi ortamlarin olusacag gorilmektedir. Her ne kadar da insani duygularimizla savaslarin
olmamasint dilesek ve bunun icin ¢aba sarf etsek dahi, devlet yoneticileri farkli gerekeeletle savas
baslatabilmekteditlet.
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EXTENDED SUMMARY

When the history of humanity is researched, it is known that there are conflicts between people starting from
the ancient stone age. In fact, it is obvious in religious mythologies that date the war between people to the
sons of Prophet Adam, Abel and Cain. There ate also religious mythologies that date back to Adam's sons
Abel and Cain. Therefore, wars are a phenomenon that has been going on for thousands of years and in every
corner of the world. People lose their sense of compassion in wars and behave in ways that do not benefit
human virtues. The aim of this study is to touch on the inhuman behavior of people in a war environment. In
the Second World War, which left a black mark on history and where millions of soldiers and civilians died,
and especially in European lands, every family who was a victim of war had its own humanitarian crises, pains
and traumas. The German family in the work encounters an unexpected end a few months before the end of
the war. Although seventy-seven years have passed since the Second World War, one of the most destructive
wars in history, the war and what happened in this war are constantly remembered and expressed in many
arts. In this context, the different pains and traumas experienced in the war are expressed in the work called
“the God of that Summer”, which is a memory novel that has a place in contemporary German literature in
literature, which is one of the fine arts.

Memory novels, which took a place in German literature, which is called contemporary German literature in
Germany in the post-1989 period, contain a writing that focuses on memory. In this study “the God of that
Summer”, the work of the author named Ralf Rothmann, who made a name for himself with the writing of
Memory novels, is about the life of a German family suffering from war on German land. As in every war, the
first thing that can be encountered in this war among dozens of pain and trauma is rape and suicide. It will be
examined why rape and suicide cases take the first place in the war environment, and under what conditions
both cases occur. Written documents containing information related to the facts or events examined in the
research were scanned in detail, and a new integrity was created from this information. In the research,
document analysis which is one of the qualitative research methods and sociology of literature is used.

Especially the wars that occurred as a result of the political events that took place with the elimination of
monarchies in the last century caused millions of people to migrate. The wars led to massmigration and people
continued to migrate even after the war to provide their human life conditions. While the Norff family in the
work is residing in Kiel, Germany, they are refugees who have taken shelter in a dairy in a rural area an hour
away from this city. Like the Norff family, other German families are also refugees, escaping the pain of war.
Among the pain experienced by families in general; They can be listed as being forced to migrate, losing
relatives, experiencing famine and diseases, being subjected to violence and rape by their own kinsmen or
soldiers of their own nation, committing suicide or being physically disabled by being injured. The main axis
of the work is the degeneration of human virtues and moral rules accepted by the society in the war
environment, and the negative reflection of these positive virtues creating pain, grief and trauma in
individuals. To give the corruption of human virtues by referring to the hierarchy of needs of the American
psychologist Abraham Maslow, the following conclusion can be reached. Marshall (2020, 325) states that in
the hierarchy of needs determined by Maslow, human desires are innate and human basic psychological needs
such as food, sleep and shelter. When these needs are not given, people will be immoral. The German poet,
playwright and director Berthold Brecht, who supports Maslow's hierarchy of needs, said in his work "The
Threepenny Opera" that "In order to be a person, one must be fed first" (Brecht, 1986, 62). In the war
environment, moral corruption turns into ordinary behavior. The loss of the virtue of honor is one of them.
Luisa's sister falls in love with her brothet-in-law. The purpose of the forbidden relationship is a few packs of
cigarettes, alcohol, maybe a new dress, etc. such as financial needs.

Wars with the use of military force and lethal weapons always result in pain. Behaviors that people should not
do in the name of humanity also take place in wars. These are seen in the realization of suicide and rape cases.
Rape and suicide are inevitable in every war. The soldiers' sense of defeating the enemy and the pleasure of
possessing the woman of the opponent they defeated gives a meaning such as humiliating the other side and
having his social status. 13-year-old Luisa Norff, the main character of the work, is raped by her brother-in-
law, who is both her kin and one of her most trusted relatives. However, the rape here is not the acquisition
of the enemy's wife, but the act of rape created by the military status or financial opportunity. After Vinzent
rapes Luisa, all three sisters from the Norff family are with Vinzent. One of the sisters is Vinzent's wife, and
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the other is the middle sister, who is together as she pleases, and the last one is both younger in age and is
raped. Her father cannot continue to live dishonorably because of the desperation caused by the war and the
fact that he cannot protect his daughter against his son-in-law and commits suicide. Luisa's sister also
disappears. Shortly before the end of the war, the family is further dispersed, and as a result of the traumas,
Luisa needs to approach God with her desire to become a nun.
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oz

Bu arastirmanin amaci, sistematik literatiir
taramast ile yerel sosyobilimsel konularda
(YSBK) yapilan calismalari ortaya c¢ikarmak ve
bu calismalarin amag, yontem, O6rneklem
diizeyi, veri toplama araci, veri analiz yontemi,
konusu ve sonug¢ parametreleri kapsaminda
genel egilimini belirlemektir. ERIC, Wiley
Online Library Full Collection, Springer LINK,
Taylor & Francis, ProQuest Dissertations ve
Google Scholar gibi uluslararast veri tabanlari
ve YOK Ulusal Tez Merkezi ve ULAKBIM
Ulusal Veri Tabant gibi ulusal veri tabanlarinin
taranmasi sonucu 31 makale ve 4 tezden olugan
toplam 35 calisma, arastirmaya dahil edilmistir.
Analizler,  ¢alismalarin  genellikle  YSBK
Ogretiminin,  kavramsal anlama, elestirel
distinme ve bilimin dogast goriisleri gibi farklt
degiskenler tzerindeki etkisini  arastirdigini
gostermektedir.  Orneklem  grubu  olarak
Ogretmen adaylari, ortaokul ve lise 6grencileri
secilmistit.  Genellikle —anketler ile  veri
toplanmis olup nicel ve nitel veri analizlerinden
yaklasik olarak ayni oranda yararlamlmistir.
Calismalarda kiresel iklim degisikligi, niikleer
santraller, HESler, nehir kirliligi ve biyoyakit
enerji kaynaklart gibi cogunlukla ¢evre temelli
konular ele alnmustir. Ayrica YSBK’nin farklt
degiskenler tzerinde pozitif etki olusturdugu
belirlenmistir. Arastirma sonucunda YSBK
ogretiminde  farkli  degiskenler  arasindaki
iliskilerin de incelendigi calismalarin sayisinin
artirtlmasi 6nerilmistir.
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ABSTRACT

The aim of study is to determine the general
tendency of the studies on local socioscientific
issues (LSSI) within the scope of some parameters
such as purpose, method, sample level, data
collection tool, data analysis method, topic, and
result with a systematic literature review. As a
result of scanning international databases such as
ERIC, Wiley Online Library Full Collection,
Springer LINK, Taylor & Francis, ProQuest
Dissertations, Google Scholar, and national
databases such as National Thesis Center and
ULAKBIM National Database, a total of 35
studies consisting of 31 articles and 4 theses were
included in the research. The findings showed that
the studies generally aim to examine the effect of
LSSI teaching on the development of different
variables such as conceptual understanding, critical
thinking, and nature of science views. Pre-service
teachers, secondary and high school students were
used as study group. The questionnaires were
generally used as data collection tool and
quantitative and qualitative data analyzes are
performed at approximately the same rate. The
studies mostly focused on environmental-based
issues such as global climate change, nuclear power
plants, HPPs, river pollution, and biofuel energy
sources. Moreover, LSSI had a positive effect on
the development of different variables. Based on
the findings, it has been recommended to increase
the number of studies that examine the
relationships between different variables in LSSI
teaching.
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Girig

Fen bilimlerinin en temel amagclarindan biri 6grencilerin 21. yy. becerilerine hakim olmalart ve bilim okuryazari
bireyler olarak yetismeleridir (McComas, Clough ve Almazroa, 2000). Peki, bilim okuryazart birey olmak neden
6nemlidir? Bu soruya verilebilecek cevaplardan biri sosyobilimsel konular (SBK) kavraminda gizlidir. Cunkd
sira dist bilimsel ve teknolojik gelismelere sahit oldugumuz glinimiiz diinyasinda her birey hem icinde yasadig
toplum hem de bitin dinyayr distinerek SBK’ler hakkinda karar vermek zorunda kalacagi durumlarla karst
karstyadir. SBK’ler genetigi degistirilmis organizmalar, klonlama ve kiiresel iklim degisikligi gibi sosyal, ayni
zamanda toplumsal boyutu olan, tartismali dolayistyla ¢6zlime kavusturulmayi bekleyen ikilemli ve kompleks
konulardir (Sadler, 2004; Sadler ve Zeidler, 2005). Bu konularin 6gretilmesi 6zellikle bilim okuryazari bireyler
yetistirmek agisindan bir¢ok arastirmact tarafindan fen egitiminin bir amact olarak gérilmektedir (Driver,
Newton ve Osborne, 2000; Hofstein, Eilks ve Bybee, 2011; Lee, Chang, Choi, Kim ve Zeidler, 2012; Zeidler,
Sadler, Simmons ve Howes, 2005).

SBK’ler, tim diinyayi ilgilendiren kiiresel konular olabilecegi gibi yerel baglamda ele alinabilecek konular da
olabilmektedir. Sosyobilimsel konular, yerel diizeyde ele alindiginda “yerel sosyobilimsel konular” ifadesi
kullanilmaktadir. Bu konulara 6zgi tartismal, ikilemli ve kompleks olma boyutlart konularin yerel diizeyde ele
alindigt durumlarda da gegerli olup YSBK’de farkli olan tek sey konu kapsaminin yerel diizeyde kalmasidir.
Uluslararast literattirde yerel diizeyde yapilan arastirmalar (Evagorou, Jiménez-Aleixandre ve Osborne, 2012;
Kolste, 2006; Patronis, Potari ve Spiliotopoulou, 1999; Rose ve Barton, 2012) bulunmakla birlikte kiresel
SBK’lerin ele alindigi calismalara gére daha az sayida olduklarini séylemek miimkindir (Atasoy ve Yica,
2021). Benzer sekilde iilkemizde de yerel SBK konusunda yapilan arastirma sayist daha azdur.

Ulusal literatiirde yerel diizeyde ntikleer santral kurulumu (Demircioglu ve Ugar, 2014; Es, Mercan ve Ayas,
2016), Hidroelektrik Santralleri (HES), organik ¢ay ve Yesil Yol Projesi (Atasoy, Tekbiytk ve Yiica, 2019) ve
Bolu iline 6zgii Seben Sulama Géleti, tavuk kimesleri, deri tiretimi, baz istasyonlart ve Képriibast Barajt ve
HES konulart (Capkinoglu, Yilmaz ve Leblebicioglu, 2020; Capkinoglu ve Yilmaz, 2018) gibi konulatla ilgili
yapilan arastirmalar mevcuttur. Bu noktada SBK’nin, 6grencilerin gercek hayatlarinda karsilasabilecekleri
bilimle iligkili sosyal konulardan haberdar olmalarina olanak verdigi (Sadler ve Fowler, 2006) g6z 6niinde
bulunduruldugunda yerel SBK’lerin 6nemi ortaya cikmaktadir. Kiresel konularn 6grencilere daha uzak
konular oldugu diger bir deyisle yakin cevrelerindeki konulara daha c¢ok hakim olduklar1 g6z 6ntinde
bulunduruldugunda 6grenciler, kendi hayatlarinda karsilastiklari tartismali bir durum karsisinda daha farkh
tepki vereceklerdir. Cunkt 6grencilerin kendi yasadiklari sehirde veya icinde bulunduklart bélgede yer alan
yerel bir SBK, diger bir deyisle kendilerinin ve yakinlarinin bu konulardan etkilendigi bir SBK séz konusu
oldugunda daha farkli bir bakis acisiyla bu konuyu ele alacaklardir. Nitekim, gercek bir problem hakkinda
tartismanin ve problem ¢6zme siirecine katilmanin, 6grencilerin sosyobilimsel konularin kompleks boyutunu
fark etme ve arglimantasyon becerilerini gelistirdigi (Patronis, Potari ve Spiliotopoulou, 1999), kavramsal
anlamalarini ve degerlerini birlestirmede kolaylik sagladigr (Jiménez-Aleixandre, 2002) rapor edilmistir.

Literatiirde sosyobilimsel konular ile ilgili yapilan bazi icerik analizi calismalarina rastlanmustir. Bu calismalar
incelendiginde genellikle Tirkiye ézelinde yapildigr goriilmistiir. Ornegin, Geng ve Geng (2017) tarafindan
vapilan bir calismada 2000-2014 yillar1 arasinda Turkiye’de sosyobilimsel konular tizerine yayimlanmis
makaleler incelenmistir. Arastirmada 36 makaleye icerik analizi yapilmast sonucu 2002, 2003 ve 2004 yillarinda
sosyobilimsel konularla ilgili herhangi bir makaleye rastlanmadigt ortaya ¢ikmustir. En fazla makalenin 2012
yilinda 10 adet, en az ise 2000 ve 2001 yillarinda 1’er adet yayimlandigi saptanmustir. Arastirmalarda en ¢ok
calistlan konunun Sgretmenlerin sosyobilimsel konular hakkindaki bilgi duzeylerinin belirlenmesi, en az
calistlan konularin ise sosyobilimsel konularin 6gretimi oldugu beliflenmistir. En fazla lise 6grencileri ile
calisildigy, veri toplama aract olarak ise en fazla anketlerden yararlanilan nicel ¢alismalarin yapildigi tespit
edilmistir. Yapicioglu ve Atabey (2020) tarafindan yapilan bagka bir ¢alismada ise 2008-2018 yillar1 arasinda
Turkiye’de sosyobilimsel konularla ilgili yapilan 35’1 yiiksek lisans 15’1 doktora olmak tizere 50 adet tez igerik
analizine tabi tutulmustur. Analiz sonucu, her iki tez tiriiniin de en ¢ok 2018 yilinda yapildigi, yontemsel
olarak tezlerde cogunlukla nicel (19) ve nitel (14) yontemlerin kullanildigi tespit edilmistir. Calisma grubu
olarak genellikle 6gretmen adaylart (26) ve K-12 diizeyindeki 6grenciler (24) tercih edilmistir. Veri toplama
aract olarak tezlerde genellikle acik uclu sorular, senaryolar, etkinlik ¢alisma kagitlari, arglimantasyon c¢alisma
kagitlari, akademik basari testleri, sosyobilimsel metinler ve 6gretmen/6grenci ginliikleri gibi dokiimanlarin
kullanildigi tespit edilmistir. Tezlerde, sosyobilimsel konu 6gretiminin arglimantasyon becerisi, karar verme
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becerisi, akademik basari, icerik bilgisi, informal muhakeme ve bilimin dogasi algist gibi farkli Ggretim
metotlarina etkisi arastirilmistir. Konu baglaminda incelendiginde ise en fazla genetik calismalart ve genetigi
degistirilmis organizmalar, enerji ve ¢evre konularinin calisildigl ortaya cikmistir. Son olarak Aydin ve Kilig
Mocan (2019) tarafindan yapilan calismada Turkiye’deki sosyobilimsel konulara yonelik 2008-2018 yillart
arasinda yaymmlanmis tim tez ve makalelerin incelendigi gorilmistir. Toplam 101 ¢alisma ile yapilan
arastirmadan elde edilen bulgulara gére; en ¢ok 2018 yilinda ¢alisma yapildigt ve 2010 yilinda hicbir ¢alismanin
yapimadigi tespit edilmistir. Veri toplama aract olarak en fazla Oleek ve gbrisme formu en az ise
argiimantasyon formu ve senaryolarin kullanidigt ortaya cikarilmustir. Arastirma yontemi olarak nicel ve nitel
arastirma sayisinin esit oranda oldugu, genellikle GDO’lu besinler konusunun c¢alisildig belirlenmistir.
Calismalarda en ¢ok Ogretmen adaylart ve ortaokul 6grencileri ile sosyobilimsel konulara yonelik goriis
belirfleme, argimantasyon becerisi, tutum ve karar verme egiliminin belirlenmesinin amaclandigl ortaya
cikarilmistir.

Sosyobilimsel konularda igerik analizi ile ilgili uluslararasi dizeyde yapilan Tekin, Aslan ve Yilmaz (20106)
calismast ise fen egitiminde uluslararast diizeyde impact faktori yiksek olan ilk bes dergideki ¢alismalarda
sosyobilimsel konulara yonelik egilimi belirlemeye yoneliktir. Bu baglamda 2004-2015 yillari arasinda SE,
JRST, S&E, IJSE ve RSE dergilerinde yer alan 122 makale incelenmistir. Arastirmanin yapildig: tarih, arastirma
yontemi, ele alinan konu ve arastirma érneklemi parametrelerine gére yapilan incelemede, en fazla 2012 yilinda
IJSE dergisinde makale yayinlandigi belirlenmistir. Nitel calismalarin en fazla yine IJSE dergisinde (%50), en az
ise S&E dergisinde (%3.57) yayinlandigi ortaya ¢ikmustir. Argiimantasyon, karar verme ve informal muhakeme
konularinin en ¢ok calisilan konular oldugu, son olarak en fazla calisilan grubun lise 6grencileri oldugu tespit
edilmistir.

Gorildugi tzere literatirde yapilan igerik analizi ¢alismalari sadece sosyobilimsel konular baglamindadir. S6z
konusu calismalardan, Aydin ve Kilic Mocan (2019) tarafindan yapilan haricindeki diger calismalar ya sadece
tezleri ya da sadece makaleleri incelemistir. Ayrica, bu ¢alismalardan sadece bir tanesi (Tekin, Aslan ve Yilmaz,
2016) uluslararast diizeyde bir inceleme yapmis, digerlerinin hepsi sadece Ttrkiye’deki sosyobilimsel konulara
yonelik calismalart ele almistir. Ulagilabilen kaynaklarla sinirlt olmak kosuluyla, yerel sosyobilimsel konularin
icerik analizine tabi tutuldugu bir arastirmaya rastlanmamustir. Bu caligmada ise YSBK ile ilgili ulusal ve
uluslararasi diizeyde yapilan ¢alismalarin sistematik derleme ile ortaya ¢ikarilmast amaglanmaktadir. Baska bir
ifadeyle, bu sistematik derleme c¢alismasi ile YSBK konusunda yapilan c¢alismalarin incelenerek, YSBK
arastirmalarinin hangi konularda, hangi amaclarla ve hangi yéntemlerle yiiriitildigiini ortaya koyan 6zgiin bir
calisma ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Bu amag dogrultusunda, yapilan bu arastirmayt 6zgiin kilan 6zellik,
sosyobilimsel konularin ulusal ve uluslararasi platformda yerel diizeyde ele alindigi calismalarin amag, yontem,
analiz ve sonuglart hakkinda ayrntili bilgi alnabilecek bir basvuru kaynagi olmasidir. Bu kapsamda
sosyobilimsel konulart ele alan ¢alismalardan sadece yerel diizeydeki konulara odaklanan ulusal ve uluslararas:
calismalarin ele alinmast bu calismayt 6n plana ctkarmaktadir. YSBK ile ilgili sinirlt sayida calisma oldugu
(Atasoy ve Yiuca, 2021) g6z 6ntnde bulunduruldugunda, bu ¢alismalarin toplu bir sekilde ele alinmasi bu
alandaki ihtiyaci giderecek 6nemli bir kilit noktasidir. Béylece yerel konularla ilgili yapilan ¢alismalarin bir araya
getirilmesinin sosyobilimsel konular literatiiriine biiytik bir katki saglayacagt ve bu alanda arastirma yapmak
isteyen arastirmactlara yol gosterecegi dustnilmektedir. Nitekim ulagilabilen kaynaklarla sinirh olmak kosulu
ile YSBK ile ilgili calismalarin sistematik analizi konusunda yapidmis bir calismaya rastlanmadigindan séz
konusu aragtirmanin 6zgin ve alana Onemli bir katki saglayacak bir aragtirma oldugu dustnilmektedir.
Yukarida belirtilen literatir taramast ve arastirmaytr gerekli kilan durumlar kapsaminda arastirmayi
yonlendirecek olan arastirma sorulart asagida verilmistir:

1. YSBKile ilgili yapilan ulusal ve uluslararasi ¢alismalarin amaci nedir?

YSBK ile ilgili yapilan ulusal ve uluslararasi ¢alismalarda hangi arastirma yontemleri kullanilmistir?
YSBK ile ilgili yapilan ulusal ve uluslararasi ¢alismalarda hangi 6rneklem diizeyleri tercih edilmistir?
YSBK ile ilgili yapilan ulusal ve uluslararasi ¢calismalarda hangi veri toplama araglart kullanilmigtir?
YSBK ile ilgili yapilan ulusal ve uluslararasi ¢alismalarda hangi veri analiz yéntemleri kullanilmistir?
YSBK ile ilgili yapilan ulusal ve uluslararas: calismalarda hangi YSBK konulari ele alinmugtir?
YSBK ile ilgili yapilan ulusal ve uluslararast calismalarda ne tiir sonuglar bulunmustur?

Nk L
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Yontem

Bir literatlir tarama calismast olarak tasarlanan bu calismanin deseninde sistematik derleme yontemi tercih
edilmistir. Sistematik derleme, belirli bir konuda yapilan arastirmalarin daha kapsamlt ve genis bir bicimde
taranip, dahil etme ve dislanma kriterleri kullanilarak, elde edilen caligmalarin sentezlenerek bitlestirilmesidir
(Aslan, 2018). Sistematik derlemede amag, kabul ve ret Olciileri kullanarak, hangi calismanin derlemeye
girecegini tarafsiz bir sekilde belirlemektir. Son 50 yilda bilimsel caligmalarin hizla artmasiyla birlikte
arastirmactlarin  tim calismalart takip edebilmeleri olduk¢a zor olabilmektedir. Bu noktada, sistematik
derlemeler pek ¢cok kaynagin sentezini tek seferde okuyabilme olanagi saglamaktadir (Cinar, 2022). Geleneksel
derlemeler ise uzman kisiler tarafindan belli bir yéntem olmaksizin farkli kaynaklardan elde edilen bilgilerin
derlenip, gorislerin ifade edildigi calismalardan olusmaktadir. Bu yiizden bilimsel degeri olduk¢a dustiktir.
Sistematik derlemeyi geleneksel derlemeden ayiran en 6nemli 6zelligi ise taraf tutulmadan taranmasi ve bir
sisteme uygun olarak calisilmasidir. Ayrica sistematik derlemede, iyi bir literatiir taramasi ile arastirma yapilan
konuyla ilgili giicli ve givenilir kanitlar Gretilic (Yilmaz, 2021). Ayni zamanda, tim kanitlart bir arada
bulunduran ve ilgili alanda yapilan biitin ¢alismalara tek kaynaktan erismelerini saglayan zengin bir kaynak
sunmaktadir (Karagam, 2013).

Bu calismada sirastyla, Synder (2019) tarafindan “literatiir taramasinin tasarimi”, “literatlir taramasinin

<

uygulanmas1”, “secilen makalelerin analizi” ve “sonuglarin yazilmast” olarak tanimlanan adimlar izlenmigtir.
Sekil 1’de bu ¢alisma kapsaminda izlenen sistematik literatlir tarama uygulama adimlar sunulmustur.

r-—..\'»dan-yazlr1. taranmas A
« htiyacin belirlenmes 'N:hala makra]elermmakale
incelérma [orrmina

+ Araghirma somulanmin yazim
] Y +Ver1tabanlanmn taranmasi iglenmesi

«Veri tabani segimi
1 : + Makale havuzunun » Makale degerlendirme
+ Aragtimna kelimelerinm belirlenmesi olssturoimas sleutlerinegore

*D]ah:] etnl;l:-eleme olgutlerinin « Dahil etme- eleme degerlendiribmes
OIS ATAS] dleitlerininuygulanmas:

+ Mihai makalelereulaslmas
— g

Sekil 1. Sistematik Literatiir Taramast Islem Basamaklar1 (Synder, 2019)

* Makale degerlendirme
olgutlerine gore bulgularm
yazilmas

Verilerin Toplanmas1

Oncelikle aragtirmaya dahil edilecek calismalarin beliflenmesinde YOK Ulusal Tez Merkezi, TUBITAK
ULAKBIM Sosyal ve Beserl Bilimler Veri Tabani, Google Akademik, ERIC, Taylor& Francis, ProQuest
Dissertations, Wiley Online Library Full Collection, Springer LINK veri tabanlarindan faydalamlmustir.
Arastirmacilar tarafindan calismada yer alacak olan arastirmalara iliskin bazi kriterler belirlenmistir. Bunlar;

. Orneklem grubunun yerel bir bélge ile simnirlanmast ile Ulusal ve Uluslararasi literatiire hakim olmak
amaciyla Ingilizce ve Tirkge yazilmis arastirma makaleleri arastirmaya dahil edilmistir.

e Calismada hem Tiirkge hem de Ingilizce olarak belirlenen anahtar kelimeler taramalarda kullanilmistir.
Bunlar; “Socioscientific”, “Socio-scientific”, “Local-socioscientific”, “Place based-socioscientific”,
“Authentic socioscientific”, “Sosyobilimsel konular”, ve “Yerel sosyobilimsel konular” olarak
belitlenmistir.

e Dahil edilen calismalar icin baslk, anahtar kelimeler ve 6zet bilgilerine dikkat edilmis ve bu
kapsamdaki ¢alismalar arastirma havuzuna dahil edilmistir. Yapilan tarama sonucunda, 1999-2021
yillart arasinda gerceklestirilen 46 c¢alismaya ulasidmistr. Bircok veri tabanindan faydalanildigr icin
tekrarlt yayimnlar silinmis ve veri setinden ¢tkarilmakla birlikte kategorik ¢6ziimlemelerde yazatrlarin
calismalariyla ilgili belirtmis olduklart beyanlar esas alindigr icin 11 ¢alisma arastirmaya dahil
edilmemistir. Ozetle, bu arastirmada 4 tez ve 31 makaleden olusan toplam 35 galisma arastirma
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kapsamina alinmis olup YSBK ile ilgili hem ulusal hem de uluslararasi platformda yapilan ¢alismalarin,
derinlemesine incelenmesi ve bu alandaki egilimlerin belirlenmesi amag¢lanmugtir.

Verilerin Analizi

Arastirmada, literatiirde taranan 35 arastirma analiz edilmistir. Inceleme sonucunda calismalarin analizi icin, bir
bilimsel arastirmanin ana hatlarindan olusan bazi parametreler belirlenmistir. Bunlar sirastyla; “arastirmact
bilgisi, amag, yéntem, 6rneklem diizeyi, veri toplama araci, veri analiz yontemi, ele alinan YSBK ve boyutu ve
sonu¢” olarak belirlenmistir. Buna goére arastirmalarnin incelenme bicimine iliskin bir 6rnek Tablo 1°de
gOsterilmistir. Tabloda verilen parametreler dogrultusunda ele alinan calismalar incelenmis, veriler kodlanmus,
kategoriler olusturulmus ve veriler kategoriler cercevesinde rapotlastirilmistir.  Veri  ¢6ziimlenmesi
arastirmactlar tarafindan elde kodlama ile gerceklestirilmistir. Arastirma sonunda elde edilen veriler Excel
programina aktarilmis ve 6zet tablolar kullanilarak analizler yapilmistir. Verideki temel fikri olusturmak icin
benzesen kodlar bir araya getirilerek, belli sayida kategoriye indirgenmis ve raporlanmistir. Elde edilen
kategorilerin frekansi verilmistir.

Tablo 1. Calismalarin Incelendigi Parametrelere Tliskin Bir Ornek
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12345 [ncelenen aragtirmalardan bazilart birden fazla amag, yontem, veri toplama aract ve analiz ydntemi ve sonug igeriyor olabilir. Bu
nedenle incelenen herhangi bir aragtirmada bir parametreye iliskin birden fazla 6zellik varsa, o arastirma mevcut parametrede birden
fazla kodlanmistir. Bu nedenle, incelenen parametreye iliskin frekans degerleri toplam aragtirma sayisindan fazla cikabilir.

Gegerlik ve Giivenirlik Caligmalari

Kodlamalarin, belirlenen parametrelere uygun sekilde yapilmasina dikkat edilmistir. Olasi bir hataya yer
vermemek icin bir arastrmanin kodlamasi tamamlanmadan diger arastrmanin kodlamasi yapilmamistir. Bu
sire¢ ortalama 35 giinlik bir zaman diliminde gerceklestirilmistir. Aragtirmanin gecerliligi kapsaminda
arastirmaya ait amag ve arastirmaya dahil edilen ¢aligmalarin belirlenme asamasi actk ve anlagilir bir bicimde
sunulmustur. Ek olarak belitlenen calismalarin amag, yontem, 6rneklem gruplarina, veri toplama araglarina,
analiz yontemlerine, ele alinan YSBK boyutu ile icerigine ve ¢alismalarin sonuglarina gore dagilimlart bulgular
kisminda tablo ve grafikler seklinde sunulmustur. Kodlamalarin giivenirligi icin iki arastirmact kodlama
strecini birlikte yuritmustiir.
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Bulgular

Ulusal ve uluslararast literatiirdeki calismalar incelendiginde, ulagilabilen kaynaklarla sinirli olmak kosuluyla
ulusal ve kiiresel sosyobilimsel konulara kiyasla YSBK ile ilgili oldukca az sayida arastirma oldugu tespit
edilmistir. Bu bolimde, YSBK tzerine ¢alisilmis olan 35 ¢alismanin yayin yili degiskenlerine gére dagilimlari
tablo halinde sunulmustur. Arastirmada YSBK ile ilgili yapilan 35 calismanin 1999-2021 yillart arasindaki
yillara gére dagilimi analiz edilmis ve sonuglar Sekil 2’de gosterilmistir.
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O Calisma Adedi
Sekil 2. Yerel Sosyobilimsel Konularla Tlgili Calismalarin Yillara Gore Dagilimi

Sekil 2 incelendiginde, YSBK tzerine yapilan calismalarin 2017-2021 yillar1 (£=24, %068,57) arasinda
yogunlastigt gorilmustir. Ayrica, 2021 yili (=7, %20) arasturmactarin en fazla ¢alisma yapuklari yil olarak
tespit edilmistir.

Aragtirmada ele alinan calismalar, kategori ve igerikler araciligtyla bu béliimde sunulmustur. Amag kategorisine
iliskin olusturulan igeriklere ait frekans dagilimi, Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. YSBK ile Ilgili Calismalarin Amaglarina Iliskin Frekans Dagilimt

Kategori Igerik Frekans

YSBK 6gretiminin farkli 6grenme giktilarinin (kavramsal anlama, bilimsel ve yansitict
distinme becerisi, elestirel diisiinme, 6grencilerin duygulari, kimya okuryazarligt,

. . o y P 14

tutum, inan¢ ve motivasyonlart, cevre yanlist eylemler, bilimin dogasi gérisleri)

gelisimine etkisinin incelenmesi

YSBK ile ilgili yapilan arglimantasyonlarin incelenmesi 9

YSBK hakkinda muhakeme (informal, sosyobilimsel muhakeme) stireclerinin 8

incelenmesi

YSBK ile ilgili karar verme siireclerinin incelenmesi 6
Amag YSBK 6gretiminde farkli degiskenler (Fen bilgisi anlamalart ile tutum ve karar

vermeleri arasindaki iliski, tutum ve karar verme arasindaki iliski, yasanilan yere

baglilik ile sosyobilimsel muhakeme arasindaki iliski, YSBK 6gretimi ile trofik

basamakli aciklamalari arasindaki iliski, Bilimin dogast goriislerinin dogrulugu ile 5

trofik basamakli aciklamalarinin karmagikligt arasindaki iliski) arasindaki iligkinin

incelenmesi

YSBK leri algilama bicimleri ve gorislerinin incelenmesi 4

YSBK ile ilgili ders planlarinin gelistirilmesi 2

YSBK ile ilgili sosyobilimsel muhakeme becerisi 6lceginin Turkee’ye uyarlanmast 1
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Tablo 2 incelendiginde, YSBK ile ilgili caligmalarin sekiz farkli ama¢ dogrultusunda yuritaldigi
gorilmektedir. Caligmalarin toplam 14 tanesinin (%28,58) YSBK Ogretiminin farkli Sgrenme ¢iktilar
tizerindeki (kavramsal anlama, bilimsel ve yansitict diistinme becerisi, elestirel diisiinme, 6grencilerin duygulari,
kimya okuryazarligi, tutum, inan¢ ve motivasyonlari, cevre yanlist eylemler, bilimin dogast gérisleri) gelisimine
etkisini inceleyen aragtirmalar oldugu; 9’unun (%18,37) YSBK ile ilgili yapilan arglimantasyonlarin incelenmesi;
8inin (16,33) YSBK hakkinda muhakeme (informal, sosyobilimsel muhakeme) siireclerinin incelenmesi;
O’stnin (%12,24) YSBK ile ilgili karar verme siire¢lerinin incelenmesi; 5inin  (%10,20) YSBK 6gretiminde
farkli degiskenler (Fen bilgisi anlamalari ile tutum ve karar vermeleri arasindaki iligki, tutum ve karar verme
arasindaki iliski, yasanilan yere baglilik ile sosyobilimsel muhakeme arasindaki iligki, YSBK 6gretimi ile trofik
basamaklt aciklamalari arasindaki iliski, Bilimin dogasi gorislerinin  dogrulugu ile trofik basamakli
aciklamalarinin  karmagikligi arasindaki iliski) arasindaki iliskinin incelenmesi; 4’tntn (%8,16) YSBK’leri
algilama bicimleri ve g6riislerinin incelenmesi; 2’sinin (%4,08) YSBK ile ilgili ders planlarinin gelistirilmesi ve 1
arastirmanin (%2,04) YSBK ile ilgili sosyobilimsel muhakeme becerisi 6l¢eginin Tirkge’ye uyarlanmast ile ilgili
oldugu gorilmektedir. Muhakeme stirecleri (%016,32) ile ilgili yiiriitilen ¢alismalar incelendiginde ise YSBK ile
ilgili cogunlukla informal muhakeme (f=7, %14,28) siireclerini inceleyen ¢alismalarin oldugu tespit edilmistir.
Muhakeme siireglerini inceleyen calismalarda sosyobilimsel muhakeme ile ilgili bir ¢alismanin (%2,04) oldugu
tespit edilmistir.

Yoéntem temasina iliskin belirlenen kodlarin frekans dagilimi Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. YSBK Arastirmalarinin Yontemine Iliskin Frekans Dagilimi

Kategori Alt Kategori Igerik Frekans

Coklu Durum Calismasi/ Durum Calismast 1

Olgu Bilim 3

Nitel (20) Belirtilmemis 3

Etnografik Aragtirma 2

Eylem Arastirmast 1

Yontem Deneysel Desen 9
Nicel (16) Tarama Yontemi 4

Tlikisel Aragtirma Yontemi 3

Tasarim Tabanli Arastirma 2

Karma (4) Yakinsayan Paralel Desen 1

Belirtilmemis 1

Tablo 3’te aragtirmalarin yontemleri ile desenleri incelendiginde on bir alt kategori tespit edilmistir.
Arastirmaya dahil edilen calismalarin %50sinin nitel (f=19), %40’1n1in nicel (f=16) ve %10’unun karma (f=4)
yonteme gore tasarlandigy belirlenmistir. Nitel arastirma desenlerine gore yirttilen galismalarin; %27,5°1 ¢coklu
durum calismast/durum ¢alismast (f=11), %7,51 olgu bilim calismasi (f=3), %7,5’i arastirma deseni
belirtilmeyen c¢alisma, %51 etnografik arastrma (f=2) ve 9%2,5inin eylem arastumasi (f=1) oldugu
gorilmistir. Nicel arastirma desenlerine gére yiritillen ¢alismalarin ise; %22,5’1 deneysel desen (£=9), %10u
tarama yontemi (f=4) ve %7,51nin iligkisel arastirma yontemi (f=3) ile tamamlandigt belirlenmistir. Karma
arastirma desenleri incelendiginde ise %5’inin tasarim tabanli arastrma (f=2), %2,5’1 yakinsayan paralel desen
(f=1) ve incelenen calismalarin birinde arastirma deseni belirtilmeyen (f=1, %2,5) bir ¢alismanin oldugu tespit
edilmistir.
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B Beliritilmemis
Sekil 3. 2017-2021 Yillar1 Arasinda YSBK ile Tlgili Caligmalarin Arastirma Desenlerine Gére Dagilimi

Sekil 3 incelendiginde, ulagilan kaynaklar icinde son bes yida yapian ¢alismalarda, nitel arastirma
desenlerinden (%042,31); daha ¢ok durum/¢oklu durum calismasinin (f=7, %26,92) tercih edildigi gorulurken
nicel arastirma desenlerinden (%46,16); deneysel desenin (f=7, %26,92); karma yontem desenlerinden
(%11,53) ise; tasarim tabanlt arastirma ve yakinsayan paralel desenin (f=1, %3,84 =1 3,84) tercih edildigi
gorilmektedir. Arastirma deseni (f=1, %3,84) belirtilmeyen bir ¢alisma oldugu belitlenmistir. Caligmalardaki
arastirma desenlerinin ¢esitleri incelendiginde nitel aragtirma desenlerinden; %711,53’liik oranla olgu bilim
arastirmast (f=3); %3,84’lik oranla etnografik arastrmanin (f=1) yer aldigt gortlirken; nicel arastirma
desenlerinden ise %11,53’lik bir oranla tarama arastirmasinin (f=3) ve %7,69’luk oranla iliskisel aragtirmanin
yapildigt gérilmustiir.

Tablo 4’te 6rneklem duizeyi kategorisine iliskin belirlenen iceriklere ait frekans dagilimi sunulmustur.

Tablo 4. YSBK Arastirmalarinda Orneklem Diizeyine Iliskin Frekans Dagilim

Kategori Igerik Frekans
Ortaokul Ogrencisi 17
Orneklem Ogretmen Adayt 9
(35) Lise Ogrencisi 7
Ogretmen 2

Tablo 4’de gorildigi tzere, 6rneklem diizeyi kategorisine yonelik dort farkl icerik olusturulmustur. Ortaokul
ogrencileri (f=17) %48,57 ile en ¢ok tercih edilen 6rneklem dizeyi olurken, 6gretmen adaylart (f=9) %25,71’lik
oranla ikinci, lise 6grencileri ise (f=7) %20 ile tg¢linci en ¢ok tercih edilen 6rneklem diizeyi olmustur.
Ardindan iki (2) ¢alismayla 6gretmenlerin (%05,71) 6rneklem grubunu olusturdugu tespit edilmistir.
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Sekil 4. 2017-2021 Yillart Arastnda YSBK ile Ilgili Yapilan Aragtirmalarin Orneklem Dagilimlari

Sekil 4 incelendiginde, son 5 yida YSBK tzerine yapilan calismalardaki Orneklemin (f=24) buytk bir
cogunlugunun ortaokul égrencileri (f= 11, %45,83) ile 6gretmen adaylart (f=8, %33,33) oldugu gérilmektedir.
Ardindan t¢ (3) calisma ilse lise 6grencileri (%12,5) ve iki (2) calisma ile 6gretmenler (%8,33) 6rneklem grubu
olarak tercih edilmislerdir.

Veri toplama araglart kategorisine iligkin belirlenen igeriklerin frekans dagilimi Tablo 5’te gésterilmistir.

Tablo 5. YSBK Calismalarinda Veri Toplama Aracina Iliskin Frekans Dagilimi

Kategori igerik Frekans
Anket 25
Gorisme formu 12
) Grup tartismast ses kayitlari 12

Veri toplama araglart

(69) Alan notlart 10
Video kayitlart 7
Ogrenci dokiimanlart (calisma 3

yapragi, yansitict giinliik vb.)

Tablo 5 incelendiginde arastirmacilarin ¢alismalarinda veri toplama aract olarak pek ¢ok farklt ara¢ kullandiklar
gorilmektedir. Bunlardan en ¢ok tercih edilen veri toplama aract anket (f=25, %36,23) olmustur. Bu veri
toplama aracini, goriisme formu (f=12, %17,39), grup tartismast ses kayitlart (f=12, %17,39) ile alan notlan
(=10, %14,49) takip etmistir. Ayrica, arastirmalarda video kayitlart (f=7, %10,14) ile 6grenci dokiimanlart
(calisma yapra8i, yansitict giinlitk vb.) (f=3, %4,34) kullandmistir. 2017-2021 yillar1 arasinda YSBK ile ilgili
calismalarin veri toplama araglarina gbre yayin sayist dagilimlari ise Sekil 5’te verilmistir.

(;E';lh§ma Sayist
4
3
2
1
- |
2017 2018 2019 2020 2021

B Dokuman Analizi B Goérisme Formu

Sekil 5. 2017-2021 Yillart Arasinda YSBK ile Tlgili Yapilan Veri Toplama Aracina Tliskin Dagilimlart
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Sekil 5 incelendiginde, arastirmacilarin calismalarinda veri toplama aract olarak ¢ogunlukla anket (f=17,
%065,39) kullandiklari, daha sonra ise gériisme formunu (f=8, %30,77) kullandiklart gbrillmektedir. Ancak
dokiiman analizinde ise (f=1, %3,84) bu veri toplama aracinin ¢alisiima siklig1 oldukea diistiktir.

Veri analiz yontemi kategorisine iliskin belirlenen iceriklerin frekans dagilimi Tablo 6’da 6zetlenmistir.
Tablo 6. YSBK Arastirmalarinda Kullanilan Analizlere Tliskin Frekans Dagilimi

Kategori Alt Kategori Igerik Frekans
Bagimli-bagimsiz T-testleri 9
Wilcoxon/ Man-Whitney U Testi 7
Korelasyon testi 3
ANCOVA 3
Nicel (27)
Veri Analiz ANOVA 2
Yéntemi Karsilastirmalt analiz yontemi 1
Capraz tablo analizi 1
Regresyon analizi 1
Icerik Analizi 17
Nitel (28)
Betimsel Analiz 11

Tablo 6 incelendiginde nicel ve nitel veri analizlerinin toplam sayilarinin birbirine yakin sayida oldugu tespit
edilmistir. Arastirmacilarin nicel analiz tekniklerinden sirasiyla en ¢ok Bagimli/Bagimsiz t testleri (f=9,
%25,71), Wilcoxon/Man-Whitney U testi (f=7, %20), korelasyon testi (f=3, %8,57), Ancova testi (f=3,
%8,57), Anova testi (f=3 %8,57), Karsilastirmali analiz yontemi (f=1, %5,71), Capraz tablo analizi (f=1,
%?5,71), Regresyon analizi (f=1, %5,71) tekniklerini kullandigi ortaya ¢tkmistir. Nicel analiz tekniklerinde
arastirmacilarin en c¢ok Bagimli/Bagimsiz t testleri ile Wilcoxon/Man-Whitney U testi tekniklerinden
faydalandigi tespit edilmistir. Nitel analiz yontemlerine bakildiginda ise igerik analizinin (f=17, %48,57)
betimsel analizden (f=11, %31,42) daha fazla tercih edildigi belirlenmistir.

YSBK yapilan konu kategorisine yonelik olusturulan alt kategorilere ait frekans dagilimi Tablo 7’de verilmistir.
Tablo 7. YSBK Kapsamindaki Konulara Iliskin Frekans Dagilimi

Kategori Alt Kategori Igerik Frekans
Cevre Temelli Konular Baz istasyonlari, termik santral ve HES 28
Etik Temelli Konular Birlesik Krallik hiikiimetinin yerli kirmizt 3

sincaplart kurtarmak icin gri sincaplart
oldirme kararina katilip katilmama.

YSBK kapsamindaki Ekonomi Temelli Konular Turizmin azalmasi ve La Parguera’daki kazik 2
konular (35) evlerin kaldirilip kaldirilmamast
Kiiltirel Temelli Konular Tayland- Loy Krathong festivali 1

(Karathonglart nehire birakilip birakilmamast)

Saglik Temelli Konular Losemili gocuklarin yasadiklart bélgede yeni 1
bir enerji santralinin insa edilip edilmemesi

Tablo 7’ye gore arastirmalarda, cevre temelli konularin (f=28) %80’le en ¢ok tercih edilen YSBK kapsamindaki
konular oldugu gorilmektedir. Ardindan iki (2) arastrma ile ekonomi temelli konularin (%5,71); bir (1)
arastirma ile kilttirel temelli konularin (%2,85) ve bir (1) arastirma ile saglik temelli konularin (%5,71) YSBK
kapsamindaki konulart olusturdugu tespit edilmistir.

Bununla birlikte, makale ve tezlerden ulasilan YSBK kapsaminda konu iceriklerinin; 6grencilerin kendi
bélgelerinde bir yol tasariminin yapilip yapilmamasi (Patronis, Potari ve Spiliotopoulou, 1999), Alman
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ogrencilerin  parlamento komisyonlarinda yer alan karar alma streclerini taklit ederek geleneksel otomobil
yakitlarinin en az %30’unun biyoetanolden olusmast ile ilgili karar vermeleri (Kolsto, 20006), Lésemili
cocuklarin yasadiklari bélgede yeni bir enerji santralinin inga edilip edilmemesi (Feierabend ve Eilks, 2010),
Hong-Kong™un kirsal bir kesimindeki ki¢lik bir kdydeki eve yarasa kolonisinin izinsiz girisi ile ilgili
Ogrencilerin tartismalart (Lee ve Grace, 2010), kendi bolgelerindeki domuz ciftliklerinin  kapatilip
kapatilmamast (Evagorou 2011), Birlesik Krallik hikiimetinin yerli kirmizi sincaplart kurtarmak icin gri
sincaplart 6ldiirme kararina katiip katddmadiklar (Evagorou, Jimenez-Aleixandre ve Osborne, 2012), Mersin-
Akkuyu bolgesine yapilmast planlanan niikleer santralin kurulup kurulmamast (Cansiz, 2014; Demircioglu ve
Ugar, 2014; Tekgoz ve Yalman, 2020), Kore’nin gliney kesiminde bulunan Gori bélgesinde bir Nikleer
Santralin kurulup kurulmamast (Jho, Yoon ve Kim, 2014), Yerel bir Tuz Goli'ndeki Sivrisinek sorunu
(Nicolaou, Evagorou ve Lymbouridou, 2015), Baltk Denizi’'nden gelen baliklarda gevresel toksinler sorunu
(Rundgren, Eriksson ve Rundgren, 2016), Minnesota Nehri Havzasr’ndaki tortu ve kimyasal ytklerle ilgili
sorunlar (Karahan, Andzenge ve Rochrih, 2017), ADASU hidroelektrik santralinin kurulup kurulmamast
(Topaloglu ve Kiyict, 2017), Mugla ilindeki Yatagan Termik Santrali, Datca Dares Riizgar Santrali ve
Dalaman Akképrii Hidroelektrik Santrali ile ilgili gezilerin arglimantasyon nitelikleri izerindeki etkisi (Topgu
ve Atabey, 2017), Bolu ili Seben Goéleti’nin turizme actlip agilmamasi, Tavuk kiimeslerinin sehir disina
kaldirilip kaldirilmamast , deri tabakhanelerinin sehrin disina kaldirilip kaldirilmamasi, baz istasyonlarinin sehir
disina kurulup kurulmamasi ve HES insaatinin yapimina devam edilip edilmemesi (Capkinoglu ve Yilmaz,
2018; Capkinoglu, Yilmaz ve Leblebicioglu, 2020), Greater Yellowstone’da kurtlarin ¢ogalmast (Herman, 2017;
Herman, Newton ve Zeidle, 2021; Herman, Zeidler ve Newton, 2018; Owens, Oertli, Zangori ve Newton,
2019), HES kurulup kurulmamasi, organik ¢ayin tretilmesi ve yesil yol projesinin yapilip yapilmamast (Atasoy,
Tekbiyik ve Yica, 2019; Atasoy ve Yica, 2021), 6grencilerin yerel nehir havzasindaki tortu ve kimyasal
yiklerle ilgili tartismalart (Karahan ve Roehrih, 2019), Karadeniz Bélgesi'nde 8 ilin yaylalarini, yaklasik 2 bin
600 kilometrelik yolla birbirine baglayacak Yesil Yol Projesi’nin yapilip yapilmamasi, organik tarim, HES ve
denizlere dolgu yapilip yapilmamast (Ersoy, 2019), Yesil Yol Projesi’nin yapilip yapilmamasi (Pehlivanlar,
2019), Sanlhurfa’da Kelaynaklarin nasil korunmasi gerektigi hakkinda 6grencilerin tartismalari (Uzel, 2020),
Ergene Nehri Kirliligi ve Gala Go6li Milli Parki’'ndaki kirlilik ve tehlike altinda olan tiirlerin korunmast
(Durmaz ve Karaca, 2020), Endonezya’daki Mercan resifleri, volkanik patlamalar, tropik ormanlar, biyoyakit
enerji kaynaklart ve alkoliin tibbi kullanimi1 (Sari ve Wiyarsi, 2021), Puerto Rico’daki kémiir enerji santrali ve La
Parguera’daki kazik evlerin kaldirilip kaldiridlmamast (Ramirez Villarin, 2020), Massachusetts’te hidrolik
kirmanin yasaklanip yasaklanmamast (Powell, 2021), Cerkezkdy’de termik santral kurulup kurulmamast
(Tuztungtg, Dogan ve Tosunoglu, 2021), Endonezya’daki Baduy toplulugunda hasere boceklerin kontrold
(Zidny, Laraswati ve Eilks, 2021), Tayland- Loy Krathong festivalinde Karathonglarin nehire birakilip
birakilmamasi ve fenerleri serbest birakip birakmama (Ladachart ve Ladachart, 2021) ile ilgili oldugu
belitlenmistir.

YSBK Boyutu
10

5
. o 1 i 1

2017 2018 2019 2020 2021

H Cevre Etik ® Ekonomik = Kultirel ™ Saglik

Sekil 6. 2017-2021 Yillart Arasinda Ele Alinan YSBK Calismalarinin Boyutuna Gére Dagilimi

Sekil 5 incelendiginde, arastirmacilarin son 5 yilda ele aldiklart YSBK boyutlart kapsaminda ¢evre boyutu
(£=20, %83,33) ckonomik boyut (f=1, %4,16), etik boyut (f=1, %4,16) ve kiltiirel boyutta (f=1, %4,10)
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calismalar yaptiklart belirlenmigtir. 2017-2021 yillart arasinda ele alinan ¢alismalarda saglik temelli boyut ile
ilgili calismalara rastlanilmadigt tespit edilmistir.

Sonug kategorisine iliskin belitlenen iceriklerin frekans dagilimi Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Sonug Temasina Tliskin Frekans Dagilim1

Kategori Igerik Alt
Kategori/Frekans
YSBK miidahale etkililiginin (kavramsal anlama, bilimsel )
ve yansitict disinme becerisi, elestirel dustinme, Olumlu etki 22
ogrencilerin duygulari, kimya okutryazarligl, tutum, inang
ve motivasyonlart, cevre yanlist eylemler, bilimin dogast 1
gorusleri, karar verme becerisi, muhakeme gelisimi ve Notr etki

argiimantasyon seviyesi) incelenmesi ile ilgili sonug

YSBK  Ogretiminde iligkisel arastirma (fen bilgisi
anlamalari ile tutum ve karar vermeleri arasindaki iliski,
tutum ve karar verme arasindaki iliski, yasanilan yere
baglilik ile sosyobilimsel muhakeme arasindaki iliski, Pogitif iliski 2
e T ozitif iliski
Sonug YSBK  6gretimi  ile trofik  basamakli aciklamalart
arasindaki iliski, bilimin dogast géruslerinin dogrulugu ile
trofik basamaklt actklamalarinin karmastkligt arasindaki
iliskinin) incelenmesi ile ilgili sonug

YSBK 6gretimi strecinde farklt 6grenme ciktilarinin

(informal muhakeme, sosyobilimsel muhakeme, elestirel

distinme, sosyobilimsel muhakeme becerisi 6lgeginin

Tirkee’'ye  uyarlanmasi,  karar  verme  stregleri, - 15
argimantasyon seviyesi, ders planmnin tasarlanmast,

YSBK leri algilama bi¢imleri ve géruslerinin) incelenmesi

ile ilgili sonug

Tablo 8'de YSBK iizerine yapilan arastirmalardan elde edilen sonuclar ile arastirmalarda sunulan icerikler
incelenmistir. Buna gére sonuglarin 23’intin mudahale etkililiginin (kavramsal anlama, bilimsel ve yansitict
distinme becerisi, elestirel diisinme, Ogrencilerin  duygulari, kimya okuryazarligl, tutum, inang ve
motivasyonlari, ¢evre yanlist eylemler, bilimin dogast goriisleri, karar verme becerisi, muhakeme gelisimi ve
argiimantasyon seviyesi) incelenmesine yonelik oldugu goriilmektedir. Incelenen galigmalarin ikisi YSBIK
Ogretiminde iliskisel arastirma (6grencilerin fen bilgisi anlamalari ile tutum ve karar vermeleri arasindaki iliski,
tutum ve karar verme arasindaki iligki, yasanilan yere baglilik ile sosyobilimsel muhakeme arasindaki iligki,
YSBK 6gretimi ile trofik basamakli aciklamalari arasindaki iligki, bilimin dogast gdriislerinin dogrulugu ile
trofik basamakli agtklamalarinin karmasikligi arasindaki iliski); 15’1 ise YSBK 6gretimi stirecinde farkli 6grenme
ctktilarinin - (informal muhakeme, sosyobilimsel muhakeme, elestirel diisiinme, sosyobilimsel muhakeme
becerisi 6lgeginin Tirkce ’ye uyarlanmasi, karar verme siregleri, argiimantasyon seviyesi, ders planinin
tasarlanmasi, YSBK leri algilama bicimleri ve gorisleri) incelenmesi ile ilgilidir. Bununla birlikte ¢alismalarda
ogrencilerin muhakeme tiirlerinden ¢ogunlukla informal muhakemeye odaklanildigi sosyobilimsel muhakeme
ile ilgili cok az calisma yapildigr goriilmektedir. Tlgili degiskenlerin ise kosuldugu arastirmalarda miidahale
etkililiginin biyiik oranda (f=22) olumlu yénde etki ettigi, sadece bir tanesinde nétr yonde etki oldugu; YSBK
Ogretiminde yapilan iliskisel arastirmada ise (f=2) pozitif yonde bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Bunun
yaninda, arastirmacilarin YSBK 6gretimi stirecinde farklt 6grenme ¢tktillarimi YSBK 6gretiminde ara¢ olarak
kullandiklatt belitflenmistir.
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Tartigma ve Sonug

Bu arastirma, YSBK ler ile ilgili yapilmis calismalart belitli Slciitlere gbre incelemeyi ve alandaki genel egilimleri
belirlemeyi amaclamistir. Bu boliimde, arastirmadan elde edilen bulgular yorumlanip genel bir degerlendirme
yapilmustir. Ardindan arastirma sonuglart ve bu sonuglarla ilgili 6nerilere yer verilmistir. Ulasilan calismalarin
yillara gére dagiimi incelendiginde, yapian arastirmalarin 2017 yili ve sonrasinda artis gosterdigi sonucuna
ulagtlmistir. Bu artisin nedenlerinden birt YSBK alaninda yapilan ¢alismalarin son yillarda giincel bir arastirma
alani olarak hem uluslararast alanda hem de iilkemizde 6n plana ¢tkmast olabilir. Bu artistaki baska bir etken ise
Ogrencilerin bilim insanlart gibi bilimsel arastirma basamaklarint kullanma, sorgulama, gerekce sunma, bilimsel
verilerle kanit gésterme ve ¢6zim uretme gibi becerilerinin  gelistirebilmesi icin 2013 ve 2018 MEB
programinda sosyobilimsel konulara yer verilmesi olarak gosterilebilir (Aslan, 2010).

YSBK ile ilgili calismalarda YSBK 6gretiminin 6grencilerin farkli 6grenme ¢iktilart tizerine etkisinin incelendigi
calismalarin 6n plana ctktigt gbrillmektedir. Sosyobilimsel konularin 6gretimi ile gelecege bilingli vatandaglar
hazirlamak, bireylerin karar verme siireglerinde akil yiiriitmeyi kullanarak saghklt kararlar vermelerine yardimet
olmak, bu konulari bilimsel temelde tartismaya tesvik etmek ve bireylerin karsilastiklari problemlerin
Ustesinden gelebilmelerini kolaylastirmak miimkiin olabilir (Simonneaux, 2008). Dolayistyla arastirmacilarin,
YSBK 6gretiminin bu gercevedeki 6grenme ciktilart tizerindeki etkililigine yonelik ¢alismalar yapmis olmast
beklenen bir durumdur. YSBK ile ilgili dier calismalara bakildiginda Sgrencilerin argiimantasyon diizeyletd,
muhakeme ve karar verme siireglerinin incelendigi goriilmektedir. Arglimantasyon ve karar verme siirecleri,
6grencilerin fen derslerinde 6grendiklerini ginlik yasamlarindaki problemleri ¢ézmek icin kullanmalarin
saglamast acisindan biyik bir 6nem tasidigt icin (Simonneaux, 2008), arastirmacilarin  Sgrencilerin
argiimantasyon diizeyleri, muhakeme becerileri ve karar verme siireglerini ortaya ¢ikarmak tizere arastirmalarint
tasarladiklarini séylemek mimkiindiir. Ayrica, YSBK 6gretimi, 6grencilerin argimantasyon seviyesini arttirmak
adina etkili bir ara¢ olarak gorildiginden ve 6grencilerin SBK’yi nasil miizakere ettiklerini ve anladiklarint
arastirmak icin karar verme siireclerinin 6nemli oldugu (Sadler ve Zeidler, 2005) dustintlmesi sebebiyle
arastirmactlar tarafindan genellikle tercih sebebi olarak gorilebilir. Bununla birlikte, muhakeme streclerini
inceleyen calismalarda sosyobilimsel muhakemenin olduk¢a az kullanildigr gérilmektedir. Bunun sebebi,
SBK’lerin 6gretiminde yapilan muhakeme ve karar verme siireclerinde agirlikli olarak informal muhakeme
kullanllmasi (Sadler ve Zeidler, 2005) olarak gorilebilir. Cinkii 6grenciler informal muhakeme ile konunun
olumlu ve olumsuz yonlerini, avantaj ve dezavantajlarini ayrintili bir sekilde degerlendirmektedir ve bir ¢6ziim
yolu bulmalari agisindan da informal muhakemenin olduk¢a 6nemli bir yere sahip oldugu bilinmektedir.
Ancak, informal muhakemenin kullanilmast gerekli ve 6nemli oldugu kadar bu konularin dogasinin ve bazi
degismeyen 6zelliklerinin de anlagilmasi ve agtkliga kavusturulmast gerektiginden dolay1 Sadler, Barab ve Scott
(2007), sosyobilimsel konularin tartisilmast ve ¢oziimi ile ilgili muhakeme becerilerini yansitan bir yap1 olarak
sosyobilimsel muhakemeyi 6nermistir. Bununla birlikte, YSBK 6gretiminde sosyobilimsel muhakeme ile ilgili
yapilan ¢alismalar sinirli oldugu gibi literatiirde de genel anlamda sosyobilimsel muhakeme ile ilgili az sayida
calisma mevcut oldugu bilinmektedir. Bu konuda Sadler, Klosterman ve Topcu (2011), YSBK 6gretiminde
sosyobilimsel muhakemeyi inceleyen calismalara yer verilmesi gerektigini ifade etmistir.

YSBK ile ilgili ¢alismalarin arastirma desenlerine bakildiginda, cogunlukla nitel arastirma deseninin tercih
edildigi gorilmustir. Nitel arastirma yonteminin daha ¢ok tercih edilmesinin sebebi, YSBK ler ile ilgili sl
saytda calisma olmast nedeniyle konunun anlamint arastirma, konuyu timevarimsal bir yaklasimla ele alma ve
derinlemesine anlamlar ortaya ¢itkarma istegi olabilir. Ayrica, YSBK ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde
nitel arastirma yOntemlerinden genellikle durum c¢alismast desenine agirhk verildigi gorilmektedir. Bu
durumun sebebi, sinirlt bir 6rneklem ile stirecteki degisimi ortaya koyma amaciyla farkli 6grenme ciktilarinin
gelisimine etkisi, arglimantasyon seviyesi ya da karar verme siireclerini inceleyerek YSBK 6gretimin énemini
ortaya koymada ve Ogrencilerin eksikliklerini gidermede fayda saglayacagindan bu desen tiiri tercih edilmis
olabilir. Bunun yani sira nicel arastirma yontemlerinden cogunlukla deneysel desenin tercih edildigi
goriilmektedir Aragtirmacilarin miidahale etkililigi ile (kavramsal anlama, bilimsel ve yansitict diisiinme becerisi,
elestirel diisinme, 6grencilerin duygulari, kimya okuryazarligl, tutum, inan¢ ve motivasyonlari, ¢evre yanlist
eylemler, bilimin dogast gbriisleri, karar verme becerisi, muhakeme gelisimi ve arglimantasyon seviyesi) YSBK
gelisimini inceleyen caligmalar yapmay tercih etmesinden dolayt deneysel desenle yiiriitiilen calisma sayisinin
artmis olabilecegi diisiintilmektedir. Aynt zamanda, son bes yilda yapilan ¢alismalara bakildiginda genel egilimin

1357



deneysel desen ve ¢oklu durum/durum caligmasi yoninde oldugu tespit edilmistir. Ayrica eylem arastirmast,
olgu bilim aragtirmasi, etnografik arastirma, iliskisel arastirma ve tarama arastirma desenleriyle yapilan
calismalarin  sayisinin  oldukca smurlt kalmasi, bu alandaki eksiklikleri ortaya koymaktadir. Gelecek
arastirmalarda YSBK 6gretiminde bu desenlere daha fazla agirlik verilebilir.

Calismalarda kullanilan 6rneklem grubunun dagilimina bakildiginda en fazla ortaokul diizeyi 6grencileriyle
calisildigy tespit edilmis olup 6gretmenler ile yapilan calismalarin sinirli oldugu belirlenmistir. Son bes yilda
yapilan YSBK calismalarinin genel egilimine bakildiginda, ortaokul 6grencileri ile 6gretmen adaylart tizerinde
yiiriitildiigi goriilmektedir. Ogretmen adaylart ve ortaokul 6grencilerinin arastirmacilar tarafindan daha fazla
tercih edilme nedeni diger 6rneklem gruplarina nazaran kolay ulagilabilir olmast ve YSBK’lerin ortaokul
ogrencilerinin 6gretim programlarinda yer almast dolayistyla konuya daha yakin olmalarindan kaynaklandigi
ifade edilebilir. (Aydin ve Kilic Mocan, 2019; Tezel ve Gunister, 2018). Ayrica, calismalarda 6gretmenlerin
YSBK 6gretiminde zorlandiklari, epistemolojik inamiglarinin sosyobilimsel konularin égretimine yansittiklart ve
Ogretim sirasinda sosyobilimsel konulara pek yer vermediklerinden dolayt arastirmacilar tarafindan tercih
edilmeme nedeni olarak gérilebilir (Sénmez, 2015).

Incelenen calismalarda veri toplama aract olarak en ¢ok anketlerin kullamldigi belirlenmistir (Tablo 5).
Anketlerin sayica fazla olmasi, YSBK 6gretiminde deneysel yontemlerin seciminden dolayt arastirmacilar
tarafindan tercih edilme sebebi olarak gorillebilir. Ayni zamanda, ¢ok miktarda veriye kisa stirede ulasma istegi
ve veri toplamanin kolay olmasindan dolayi tercih edilme nedeni olarak gorilebilir (Giinay ve Aydin, 2015).
Ayni zamanda, YSBK ile ilgili son bes yida yapilan calismalara (Sekil 5) bakildiginda ise veri toplama araci
olarak yine en ¢ok anketlerin kullanildigr tespit edilmistir. Veri toplama aract olarak en ¢ok anketlerden
yararlanildigi bulgusu benzer sekilde Geng ve Geng¢ (2017) ve Degirmenci ve Dogru (2017) ile yapilan
calismalar ile benzerlik gdstermektedir. Bunun yaninda, gérisme formunun kullandmasinin YSBK’nin farkls
ogrenme ciktilarinin gelisimine etkisini daha ayrintili irdelemek icin tercih edildigi distintilmektedir.

Yapilan calismalarda, nicel ve nitel veri analizlerinin toplam sayilarinin birbirine yakin sayida olmasi, arastirma
amaglarinin benzer sekilde nitel ve nicel olarak veri toplama ve analiz siirecine uygun sekilde planlanmasindan
kaynaklanabilir. Bir diger ifadeyle, arastirmacilar esit oranda genelleme ve derinlemesine betimleme yapma
amaclamis olabilir. Bununla birlikte, nitel olarak yuritilen calismalarda, icerik analizinin betimsel analize
kiyasla daha fazla kullanildigt belirlenmistic. Bu durumun sebebi; gorismelerin, ses-video kayitlarin,
gbzlemlerin ve yazili dokiimanlarin degerlendirilmesinde bu analizlerin ¢alismanin amag ve problem durumuna
daha uygun olacag: disincesinden kaynaklanabilir. Nicel olarak yapilan ¢alismalarin analizinde t-testinin ¢ok
sayida calismada kullanidmast da 6n-son test karsilastirmali deneysel calismalarin sayisinin daha fazla
olmasindan kaynaklanmaktadir.

Calismalarin ele alinan YSBK konusu ve igerigi agisindan dagilimlart incelendiginde (Tablo 7), en ¢ok cevre
temelli YSBK’lerin ele alindigt goriilmektedir. Ayni zamanda son bes yida yapilan galismalarin (Sekil 6)
cogunlugunda ¢evre temelli konular tizerine odaklanirken, saglik temelli konular tizerine yapilan bir ¢alismaya
rastlandmadigt gorilmektedir. Etik, ekonomi, kiltiirel ve saglik temelli konularda daha az sayida calisma
olmast, yerel bir bolgeyi etkileyen, toplumu ikiye bélen, tartismalt ve ayni zamanda glindemde olan bu konular
temel alan baglamlar bulunabilmesinin zor olmasindan Otlirti arastirmacilar tarafindan tercih edilmeme nedeni
olarak gorilebilir (Muangsong, Changkien, Kinking ve Pongsophon, 2020). Gelecekte, YSBK ile ilgili
calismalarda bu alanlara daha fazla agitlik verilebilir. Son olarak, YSBK 6gretiminde, muhakeme stirelerini
inceleyen aragtirmalarin timinin informal muhakeme tzerine odaklanirken, sosyobilimsel muhakemeleri
inceleyen caligmalarin sinirtll oldugu goérilmektedir. Bu alanda yaganan Olecek eksikligi g6z Ontinde
bulunduruldugunda, ¢alismalarin cogunlukla informal muhakeme ile ilgili olmasi makul gelmektedir.

Oneriler

Arastirmada elde edilen sonuclara dayali olarak asagidaki 6nerilerde bulunulmustur:

1. YSBK 6&gretiminde farkli degiskenler arasindaki iliskinin incelenmesine yonelik c¢aligmalar,
YSBK leri algilama bicimleri ve gorislerinin incelenmesi, YSBK’ye yonelik tutumlarin incelenmesi ve YSBK ile
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ilgili ders planlarinin gelistirilmesi ile ilgili calismalarin sinirll olmasindan dolayi, bu konularda daha fazla
calisma yapilabilir.

2. YSBK o6gretimi ile ilgili yiritilen calisgmalarda karma yonteme dayalt yapilan aragtirma sayist
oldukea smnurhdir. Bu nedenle, YSBK 6gretimi arastirmalarini yontemsel agidan zenginlestiren calismalarin
sayist artirilabilir.

3. YSBK &gretiminde 6gretmenlerin rolit olduk¢a 6nemli oldugundan, 6gretmen diizeyindeki
orneklem/katilimeilarla YSBK leri algilama bicimleri ve goriglerinin incelenmesi, YSBK’ye yonelik tutumlarin
incelenmesi ve YSBK ile ilgili ders planlarinin gelistirilmesi ile ilgili tasarim ¢alismalari yapilabilir.

4.YSBK calismalarinda ¢evre temelli konular disinda; ekonomi, saglik, kiltiir vb. konulart temel alan
calismalarin sayisi artirilabilir. Bu yolla, farkli disiplinlere uygun YSBK etkinlikleri gelistirilerek, bu disiplinlere
yonelik tutumlar, algilama bicimleri ve gorusler incelenebilir, ilgili disipline yonelik ders planlart gelistirilebilir.

5. Ulasdlan c¢alismalarin yillara gbre dagilimi incelendiginde yapilan arastrmalarin 2017 yili ve
sonrasinda hizli bir artis gosterdigi sonucuna ulagtlmistir. Buna baglt olarak YSBK’lerin giderek 6nem
kazandigl, 6nemli bir arastirma konusu olarak uluslararasi ¢alismalarda 6n plana ¢kt ve tlkemizde YSBK ile
ilgili yapilan calismalarin sinurlt kaldigr séylenebilir. Dolayistyla tlkemizde YSBK ile ilgili daha fazla ¢alismaya
ihtiya¢ duyuldugu ve gelecekte bu alanla ilgili daha fazla ¢alismaya yer verilmesi gerektigi distiniilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

The systematic review method was used in the design of this study, which was designed as a literature review
study. The systematic review steps defined by Synder (2019) as “design of literature review”, “implementation
of literature review”, “analysis of selected articles”, and “writing of results” were followed. In the design
phase, firstly, the literature on LSSI was searched and it was determined that there was a need for studies on
LSSI. Then, in order to identify the studies on LSSI, database selection, selection of research words, and
inclusion-elimination criteria were constructed. In the implementation phase, articles related to LSSI were
gathered together by scanning national and international databases in order to access researches on LSSI.
Then, the final studies were reached by applying the inclusion-elimination criteria. In the analysis phase, the
final articles were processed into the article review form and evaluated according to the article evaluation
criteria. Finally, the systematic literature review process steps were completed by writing the findings
according to the article evaluation critetia.

As a result of scanning international databases such as ERIC, Wiley Online Library Full Collection, Springer
LINK, Taylor & Francis ProQuest Dissertations and Google Scholar and national databases such as National
Thesis Center and ULAKBIM National Database, a total of 35 studies consisting of 31 articles and 4 theses
were included in the research (the years of between 1999 and 2021). The terms “Socioscientific issues”,
“Local-socioscientific issues”, “Place based-socioscientific issues”, and “Authentic socioscientific issues” were
used as key words. In the analysis of the studies, some parameters consisting of the main lines of “purpose,
method, sample level, data collection tool, data analysis method, LSSI considered, LSSI dimension and result”
were determined. The studies were examined and coded in accordance with the given parameters. Findings
and discussions were made based on these codes and themes.

The findings show that the studies generally aim to examine the effect of LSSI teaching on the development
of different learning outcomes such as conceptual understanding, scientific and reflective thinking skills,
critical thinking, determining emotional states, chemistry literacy, attitudes, beliefs and motivations, critical
thinking, pro-environmental actions, nature of science views, argumentation, and informal reasoning. When
these learning outcomes are examined, it has been determined that LSSI teaching mostly focuses on students’
conceptual understanding. The studies examining reasoning processes in LSSI teaching focus on informal
reasoning, indeed there is no study examining socioscientific reasoning. Considering the lack of scale in this
area, it seems reasonable that the studies are mostly about informal reasoning. In this regard, Sadler,
Klosterman, and Topcu (2011) emphasize that more studies should be done on socioscientific reasoning. The
socioscientific reasoning scale adapted into Turkish by Tuztinglic, Dogan, and Tosunoglu (2021) can be used
by the researchers who want to measure participants’ socioscientific reasoning skills in future studies.

The use of qualitative and quantitative methods in the studies is close to each other, and mostly case studies
are preferred from qualitative approaches, and experimental design is preferred from quantitative approaches.
The limited number of studies conducted with action research, phenomenological research, ethnographic
research, correlational research, and survey research designs implies the deficiencies in this field. In future
research, different methodological designs can be given more weight in LSSI teaching.

When the sample group is examined, it is remarked that half of the studies selected middle school students as
the sample group. Secondly, the most preferred study group was pre-service teachers, but the studies with
teachers are quite limited. Since teachers have a great role in integrating L.SSIs into science lessons and
teaching these subjects, teachers can be more selected as the sample group in studies related to LSSI. In the
parameter of data collection tool, the questionnaires, interview forms, group discussion audio recordings, field
notes, and video recordings were used respectively. In the analysis process of the data, it is seen that
quantitative and qualitative data analyzes are performed at approximately the same rate. While it is seen that
parametric t-tests and non-parametric t-tests are mostly used in quantitative data analysis, it is seen that
content analysis and descriptive analysis are used respectively in qualitative data analysis.

When LSSI considered is examined, it was determined that the studies examined mostly focused on
environmental-based issues. On the other hand, it is seen that there are a limited number of studies on ethical,
cultural, economic, and health-based issues. The reason behind this limitation could be that it is difficult to
tind contexts based on these controversial and current issues that affect a local region. In the future, more
emphasis can be given to these areas in studies on LSSI. Finally, the findings show that LSSI has a positive
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effect on the development of different learning outcomes such as conceptual understanding, scientific and
reflective thinking skills, critical thinking, students’ emotions, chemistry literacy, attitudes, beliefs and
motivations, pro-environmental actions, views on the nature of science, decision-making skills, reasoning
development, and the level of argumentation.
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ABSTRACT

In today's wotld where competition is
increasing, one of the main objectives of the
firms is to determine the production costs
correctly and to reduce these costs by taking
into account the targeted quality standards.
Thus, efficiency and sustainable profitability
will be ensured. For this, it becomes necessary
to choose and apply the most appropriate cost
calculation methods that can be used. One of
these methods is the hybrid cost method,
which is a combination of job-order cost and
process cost methods. In this research, it is
aimed to determine the product costs of a firm
operating in the ready-to wear clothing sector
and using the job-order costing method,
according to the hybrid costing method and
compare them with the current results. For
this, the case study method was used. For this
putpose, the existing cost data of the firm were
rearranged within the framework of the hybrid
costing method, and total and unit costs were
determined. The results of the hybrid costing
method obtained were compared with the
results of the job-order costing method. As a
result, five out of nine orders resulted in cost
reductions, and in others, cost increases. In
addition, it was determined that the total sales
costs determined by the hybrid costing method
for the implementation period decreased and
the gross sales profit increased.

0z

Rekabetin gittik¢e arttift gliniimiizde isletmelerin
temel amaclarindan birisi de tretim maliyetlerini
dogru tespit etmek ve bu maliyetleri hedeflenen
kalite standartlarini da dikkate alarak azaltmaktr.
Boylelikle  verim  ve  surdurilebilir  karlidik
saglanabilecektir. icin  kullanilabilecek
maliyet hesaplama yontemleri igerisinde en uygun
olanint se¢mek ve uygulamak gerekli hale
gelmektedir. Bu yontemlerden birisi de siparis
maliyet ve safha maliyet yontemlerinin birlesimi
olan karma maliyet yontemidir. Bu ¢alismada hazir
giyim sektérinde faaliyette bulunan ve siparis
maliyet yontemini kullanan bir isletmenin karma
maliyet yontemine goére mamul maliyetlerinin

Bunun

belirlenmesi ve mevcut sonuglarla karsilastirilmasi
amaclanmaktadir. Bunun icin 6rnek olay yontemi
kullamlmistir.  Bu  amagla  isletmenin  mevcut
maliyet  verileri  karma  maliyet  yOntemi
cercevesinde yeniden dizenlenmis, toplam ve
birim maliyetler tespit edilmistir. Elde edilen karma
maliyet yontemi sonuglari siparis maliyet yontemi
sonuglariyla karslastirilmistir. Sonug olarak dokuz
siparisin  besinde maliyet azalmasi digerlerinde
maliyet artist ortaya ¢ikmustir. Ayrica uygulama
doénemi i¢in karma maliyet yontemiyle belirlenen
toplam satts maliyetlerinin azaldigr brit satis
karinin arttugt belirflenmistir.
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Introduction

The main purpose of the firms is to make a profit by delivering the products or services they produce to the
users and thus to ensure the continuity of their activities. However, today's competitive environment, developing
technology and production styles make it necessaty for firms to correctly determine, manage and reduce their
costs in this profit-making process. For this reason, choosing the right cost calculation method to be obtained
from the accounting system for the right data to be used in management decisions becomes more important.
Factors such as the sector in which the firms are located, their size, the product they produce, the technology
they use, the decisions of the management can cause differences in cost calculation systems. In addition, rapid
changes and developments that may occur in global trade make it impossible for firms to stick to a uniform cost
method for many years and to continue without updating their cost systems. Because the validity, reliability and
usefulness of the obtained cost data may vary depending on the conditions and time.

Turkey has an important place in the world market in the ready to wear clothing industry. According to 61 and
62 GTIP chapters, exports in 2022 increased by approximately 6 % compared to 2021, in 2021 increased by
approximately 22% compared to 2020. Its share in total exports exceeded 8% in 2021. In 2022, this rate
decreased to 7.6% (TSI, 2023). The sector, which draws attention with its growing foreign trade volume and
increasing expotts, also significantly supports the development of the country's economy and employment.
However, maintaining the competitive advantage of the sector requires taking the right decisions at the right
time. In order to be able to take these decisions, it is necessary to provide relevant and realistic, understandable,
comparable and timely data from the accounting department. One of these data is production cost data.

In this article, the cost data that emerged in the production process of the firm were recalculated using the
hybrid costing method, which is one of the methods used according to the cost calculation method. The results
obtained were compared and evaluated with the results obtained according to the current job-order costing
method of the firm.

Literature Review

As a result of the literature review, it has been seen that although there are many articles and theses on the job-
order and process costing method, there are very few studies directly related to the hybrid costing method. The
closest article to this article is Yereli et al. (2015)'s work. However, the related article is an application of the
textile sector related to yarn production. This article belongs to the ready-to wear clothing section, which is
about the production of clothes from fabric. In this respect, the article provides an originality to the literature.
The available studies are listed below.

Drobyazko et al. (2019), in their article studies, aimed to develop and propose a hybrid cost model that can be
used in the raw cotton processing process. As a result of the application made using the production simulation
model, it was stated that the proposed hybrid method would make a significant contribution to the comparison
of costs with revenues in the reporting period. It is also stated that it will be useful in management decisions
regarding additional ordering, manufacturing of new product types, income and expense budgeting, financial
results analysis and pricing.

Yereli et al. (2015), in their article studies, aimed to calculate the product costs with hybrid costing using the
case study method in a company engaged in yarn production in the textile sector. For this purpose, unit and
total costs of the products were determined by using hybrid costing, and the results were compared with the
existing ones. In addition, the effects of both methods on the financial statements are evaluated.

Edmonds et al. (2011) explains job-order, process and hybrid cost methods with examples in a part of their
book studies.

Altntas (2010), in his article, applied cost accounting in a manufacturing firm operating in the ready-to-wear
clothing sector. For this, the job-order cost method was used. As a result, it has been determined that it is
appropriate to use the order cost system in determining the production costs of the firm, the unit cost of an
order is calculated by using the firm data, and suggestions are made about the cost accounting system of the
enterprise.

Kisin (2000), in his study, investigated the operation of the job-order cost method in a textile firm. As a result,
it has been determined that the method is suitable for the firm, and it has been stated that the drawbacks of the
method can be eliminated as long as the technology is used. The study provides information about the
application process and operations of the job-order cost method in textile firms.
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Conceptual Framework

Hybrid Cost Method

The type of product a company produces affects the type of costing system required to determine product cost
(Edmonds et al., 2011). The Cost System consists of documents, tables and records used to classify and monitor
the operating expenses, to allocate these expenses to the expense centers, to transfer them into the product cost,
and thus to determine the unit costs of the product (Blyilikmirza, 2015). The operation of the cost system is
shown in Figure 1.

Accounting Ledger Records

A A A
1 | 1
! 1
Detection and Allocation of ) Transferring
Monitoring of Expenses to Expenses to
Expenses Expenses Centers Products

Figure 1. Operation of the Cost System
Source: (Biyikmirza, 2015)

There are many methods that can be used in cost calculations within this system for firms. However, it is not
always easy to find the right one or to tell whether what is available is sufficient. In order to understand this, the
current system can be evaluated according to the following three dimensions (Fisher-Krumwiede, 2015; Ozgelik,
2019).

* Convenience: Ease of obtaining the desired cost information

* Accuracy: The accuracy measure of the desired cost information

* Implementation costs: The level of cost of obtaining the desired cost information

Full Cost Method

Normal Cost Method

According to
Scope of
Expenses

|
Variable Cost Method I
Direct Cost Method I

Direct Metarial Based Cost
Method

Estimated Cost Method I

Pre-production Cost

According to Determination Methods Standard Cost Method ]
Realization of
Basic Methods That Create Cost Expenses Actual Cost Determinati
Calculation System ctua KZethc(: des fnation —[ Actual Cost Method ]
(According 0 ) Job-Order Cost Method I
COSt. Process Cost Method I
Calculation
__Method Hybrid Cost Method |
TS TR
According to
the Basis 'Volume Based Cost Methodl
Based on the
Allocation of Activity Based Cost Methodl
Expenses

Figure 2. Basic Methods that Create a Cost Calculation System
Source: (Prepared by the author using Karakaya, 2007)
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The basic methods that make up the cost calculation systems can be classified according to the cost calculation
method, the scope of the expenses, the basis on which the allocation of expenses is taken, and the realization
of the expenses, as in Figure 2.

The basic methods that make up the cost calculation system according to the cost calculation method of the
tirms are the job-order cost method and the process cost method. Job-order cost method; It is a cost calculation
method that determines each cost element separately for each product or order produced in the firm or allows
to calculate the product cost specifically (Yiketi, 2011). In this method, a cost card is opened for each order
and all expenses incurred during the production of the order are accumulated in the cost card. All accumulated
expenses make up the total order cost. In other words, it can be expressed as a method where the actual expenses
related to each order are collected in the cost cards opened for the order and form the total order cost. The unit
order cost is obtained by dividing the total order cost by the total order quantity.

In the process cost method, there is a process in which products that are generally similar to each other or that
cannot be physically separated from each other are produced continuously. The unit costs are calculated by
dividing the period costs by the amount of products produced in the period (Can, 2013). The comparison of
job-order and process costing methods is given in Figure 3.

[=2]

=

‘@

8 | ome /| Order100 |\

5| oc |——[ orderion ]| TPC |—| coes

o

4 [LSOC [ ™[ ordert0z |/

9

.

Z || pmc /

W

3 cocC

& \ [ Processc | —[ TPC |—[ coes |

Figure 3. Comparison of Job-Order and Process Cost Methods

TPC: Total Product Cost, COGS: Cost of Goods Sold, DLC: Direct Labour Cost
OC: Overhead Cost, DMC: Direct Material Cost

Source: (Can, 20106)

The hybrid cost method, on the other hand, is based on the combination of the principles and procedures of
these two methods. In other words, the hybrid cost method increases the efficiency of corporate cost
management by combining these two methods in accordance with the characteristics of firm and management
policies (Drobyazko et al., 2019). The method can be used in firm lines where different products with many
common features are produced in batches. Although different products are produced in many firms, it is seen
that some standard production processes are applied to them. For this reason, it is necessary that the cost system
to be applied should be a mixture of job-order and process methods (Gtrsoy, 1997).

1368



[ Direct Material Cost ] [ Direct Labour Cost ] [ Overhead Cost ]

Allocation key
or directly

e —— - -
N
N
\
1
1
1
4
L

- \4
Product A Product B
’L (Order A) (Order B)

v \/]\
>

Figure 4. Cost Flow in Hybrid Cost Method
Source: (Karakaya, 2007)

The cost flow in the hybrid cost method is given in Figure 4. In the hybrid cost method, direct material costs
are tracked separately in terms of orders, and in this respect, it is similar to the job-order cost method. For this,
order cost cards are opened on a lot basis. Direct labour and overhead costs (processing or conversion costs)
are tracked on a process basis and allocated to the products that use the process. In this respect, the method is
similar to the process cost method (Karakaya, 2007). Allocation keys are used to assign the process costs to the
process.

Ready to Wear Clothing Sector

The ready to wear clothing industry, unlike textiles, includes the production process of clothing. In other words,
the process from fiber to yarn and then to obtaining fabric product is considered within the textile sector, and
the process from the obtained fabric to obtaining clothing is evaluated within the ready to wear clothing industry
(OKA, 2014).

The products of the ready to wear clothing sector consist of 61 and 62 GTIP chapters in international trade. In
these chapters, the exports of the ready to wear clothing sector in the world in 2020 were approximately 418
billion dollars, and the exports in 2021 were 505 billion dollars. In 2021 total exports, China has the largest share
with approximately 31%. Tutkey's shate is about 4%. Some of the prominent countries of the sector in exports
and their shares are as in Figure 5.

1369



E2021

200,000
156,557
150,000
100,000
<0000 45,234
g — 25,354 25,385 24,809 18,209 15,409
= | = | E= ==
. | = | | = | |=| | = | = =
Bangladesh  Vietnam Germany Italy Turkey Spain

Figure 5. World Ready to Wear Clothing Exporters (million dollars)
Source: (ITC Trademap, 2022)

According to these chapters, the USA has the largest share in the world's 2021 total imports, with approximately
20%. Germany, France, and Japan follow respectively. Other prominent countries and their shares in the import
sector are as in Figure 6. However, it is seen that Turkey is not in an importer position in the ready-to wear

clothing sector.
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Figure 6. World Ready to Wear Clothing Importers (million dollars)
Source: (ITC Trademap, 2022)

Turkey's total export and import values according to 61 and 62 GTIP chapters between the years 2017-2021 are
given in Figure 7. As can be seen, total exports increased by approximately 19% from 2017 to 2021. On the
other hand, total imports decreased by 26% in the same time period. In the relevant time period, exports are at

the highest level in 2021, while imports are at the lowest level in 2020.
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Figure 7. Turkey Ready to Wear Clothing Export and Import (thousand dollars)
Source: (TSI, 2022)

Table 1 shows the top 5 countries and trade values of the Turkish ready to wear clothing sector in 2021 according
to the 61 and 62 GTIP chapters. Accordingly, it is seen that the first five countries to which exports are made
consist of European countries. On the other hand, it is seen that a significant part of the import is made from
far eastern countries. Germany is in the first place in Turkey's export. China is in the first place in imports.

Table 1. Major Countries of Import/Export in Turkish Ready to Wear Clothing Sector (thousand dollars)

2021 2021
N Country of Export Export Value Country of Import Import Value
1 Germany 3,083,610 China 289,706
2 Spain 2,690,665 Bangladesh 190,885
3 England 1,991,157 Georgia 116,607
4 Netherland 1,429,172 Italy 114,670
5 France 876,734 Spain 102,452

Source: (ITC Trademap, 2022)

According to the Central Bank of the Turkish Republic (CBTR)statistics, some basic indicators regarding the
firms operating in the production of clothing in Turkey in 2021 are as in Table 2. Accordingly, more than half
(54.6%) of the firms in Turkey are on a micro scale. The highest number of employees is in medium-sized firms.
Only 2.5% of total firms are large-scale. About half of total net sales are made by large-scale companies.

Table 2. Basic Indicators of Turkish Ready to Wear Clothing Sector-2021

Scale Number of Number of % Net Sales Total Assets Shareholder’s equity
Firms Employees Thousand %  Thousand % Thousand TL. %
TL TL

Micro 8,417 23,084 546 6,306,033 2.8 13,175,098 6.3 2,376,545 4.0
Small 4,496 84,717  29.2 36,765,746 16.1 35335652 17.1 9,338,531  15.8
Middle 2,106 201,944 137 71,245,833 31.2 65,552,832 31.7 15,640,939  26.5
Large 385 200,633 25 114,112,678 50.0 92943362 449 31,749,803  53.7
TOTAL 15,404 510,378 228,430,290 207,006,944 59,105,818

TL: Turkish Lira
Source: (CBTR, 2022)
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In 2021, a total of 15,404 firms consisted of 1,760 joint stock companies, 13,605 limited companies, 26
cooperatives and 13 others. In the relevant year, 9,079 of the firms made a profit, 5,968 suffered a loss and the
other 357 did not expetience any profit/loss (CBTR, 2022).

Methodology

Importance, Scope and Limitations

Turkey is one of the world's leading countries in ready-to wear clothing exports (See Figure 0). It is an important
sector in terms of both foreign exchange input and employment. However, one of the ways for firms to survive
in an increasingly competitive environment is to manage their costs well. The cost method used in this process
is also important. The study is important in terms of showing that these two methods can be used together,
unlike the separate use of job-order cost and process cost methods in determining production costs. In addition,
the study is important in terms of showing the applicability and results of the hybrid cost method in the ready-
to-wear clothing industry. In addition, other important factors are that the study includes real cost data, the
results help managers in making decisions, there is no previous application in ready-to-wear clothing production,
and the results are comparable with the results of the current method.

The study covers the cost and production data of an firm operating in the textile sector and producing ready-
to-wear clothing in the province of Sinop for the period of November 2017. The data were obtained by using
document analysis, observation and interview methods.

The limitations of the study are;

Privacy constraint: Due to competition and privacy issues, data for a more recent year could not be obtained.
Data constraint: Reasons such as not being able to access all documents of production data, insufficient
information flow in the production system, experience of employees may have caused data loss.

Time constraint: One-month implementation period was considered sufficient due to the explanation of the
hybrid cost method and implementation difficulties.

Purpose and Method

The aim of the study is to show the application of the Hybrid Cost Method in the ready-to-weatr clothing
industry. In addition, the results of the application were compared with the results of the current cost method
of the firm and the differences and reasons were tried to be revealed. For this purpose, the case study method
covering a period of one month was used in a ready-to-wear clothing firm. In this process, the current cost
process of the firm was monitored and cost data were determined. These data have been rearranged within the
framework of the Hybrid Cost Method.

Firm Production Process

ABC firm operates in the ready-to-wear sector in Sinop / Turkey and manufactures men's and women's clothing
according to incoming orders. Although the firm exports in general, it also produces for domestic firms as a
subcontractor.

It has been determined that Full Costing is used in terms of the scope of expenses in the production process,
Actual Cost Method is used in terms of the realization of the expenses, Volume-Based Costing is used in terms
of the allocation of expenses, and Job-Order Costing Method is used in terms of the calculation of the product
costs.

According to the job-order cost system, an order cost card is opened by giving an order number to each order
during the production process. While the order flows through the production process, it passes through many
expense points (710-DMC, 720-DLC and 730-OC) and costs are charged to the order from these expense
points. Thus, the expenses charged to the order constitute the total cost of the order. When the total cost
collected in the order card is divided by the total number of orders, the unit cost is determined.

Although unit costs are determined according to the job-order cost method, different processes are applied at
many processes until the order becomes a product. In this respect, the production process is similat to the
process cost method. Thus, considering the process and characteristics of production, it can be said that the
application of the Hybrid Cost Method is appropriate.
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The basic raw material used in production and constituting a significant part of the costs is fabric. Fabrics are
supplied from domestic or imported materials in line with the request of the orderer.

Production in the firm consists of the basic process of Model Preparation - Testing, Cutting, Sewing, Washing-
Ironing, Quality Control and Packaging. In addition, there is a "Raw Material" store that supplies fabric to the
cutting process, and an "Auxiliary Material" store that supplies accessoties to the sewing process. In addition,
there are auxiliaty expense centers such as maintenance and repair, cafeteria, personnel service, security and
management that support production in the enterprise.

MODEL
PREPARATION
- TESTING ¢ -~~~ — e — - Direct
! Metarial
¥ Store
CUTTING
1 1
v ' | Awiliary
SEWING Material
T T Store
1 1
| |
Y QUALITY CONTROL Vob---- » PACKAGING |----» Product
| | Store
¥ +
WASHING-IRONING

Figure 8. Production Process in the Firm

As can be seen in Figure 8, the production process starts with the model preparation and quality testing of the
fabrics coming from the Direct metarial store at the testing process. The fabrics that pass the quality test
successfully are taken to the cutting process. Then, the fabrics are cut according to the computer-aided layout
plans, in a way that minimizes wastage. The cut fabrics are transferred to the sewing process. The sewing process
is the stage where the most intensive production and the most workers work. Here, the cut fabric pieces and
the accessories (yarn, label, trimmings, etc.) coming from the auxiliary material store are brought together and
the product is formed. Afterwards, the product is transferred to the control process and production errors are
checked and corrected. Some products are transferred to the washing - ironing process from here, while others
are sent directly to the packaging process. At the end of the packaging process, the product is taken to the
product store to be sent.

Firm Production Status

In the November 2017 period, when the sample application was made, 9 orders were produced. In the relevant
month, 26 days were worked and the quantities in Table 3 were produced from the orders. Only November
cost data and produced quantities were used in the study. Production of orders in other months is not taken
into account. In addition to the order numbers determined within the scope of the application, the order
information given by the company is also included.
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Table 3. Orders Produced
Orders Firm Code Production Amount (Number)
October November December

Otder 1 Aydin 7149-247 10,419 6,290

Order 2 Aydin 7149-248 3,116

Otder 3 Aydin 7149-201 10,506 41

Order 4 Uja Atlas 917

Otder 5 Aydin 7149-056 10,092 52

Order 6 Laurie 21012 454 249

Order 7 Laurie 25457 662 603

Order 8 APS 231 3,648

Order 9 LCW Check 251 747
TOTAL 35,936

As can be seen in Table 3, Order 3 and Order 5 were the most produced in the period of November 2017. The
least produced is Order 9. When we include the other months, it is seen that the highest production is order 1.
Figure 9 shows the allocation of orders by periods.
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Figure 9: Production of Orders in Periods

As can be seen from Figure 9, the production of Order 1 started in October and was completed in November.
Production of Otrders 2, 4 and 8 started in November and was completed in the same period. Production of
Orders 3, 5, 6, 7 and 9 started in November and was completed in December. Since the sample application was
made only during the November period, the amount and price data are only for the November period. Data for
October and December are not included.
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Current Cost Calculation According to the Current Job-Order Cost Method of the Firm

According to the expense data received from the firm records, the costs for the November period when the
application was made (DMC + DLC + OC) were realized as in Table 4. Here, direct and indirect material and
labour costs are shown separately. Indirect material and labour cost values determined on the basis of orders
consist of values allocated to orders with the help of allocation keys.

Table 4: Company's November 2017 Production Costs by Job-Order Cost Method (TL)

COSTS
Orders Direct Direct 11\2;1:1; Indirect o?etr}ﬁz 4 TOTAL
Material Cost Labour Cost Cost Labour Cost Cost

Order 1 179,905.04 67,628.72 20,400.56 41,553.28 11,023.50 320,511.11
Order 2 89,617.22 28,478.71 10,162.26 20,699.19 5,457.39 154,414.77
Order 3 309,712.04 114,879.82 35,120.20 71,535.25 18,455.50 549,702.81
Order 4 28,287.42 18,914.02 3,207.69 6,533.64 1,627.40 58,570.17
Order 5 249,059.28 104,434.61 28,242.40 57,526.07 17,575.17 456,837.53
Order 6 12,492.02 8,129.71 1,416.55 2,885.33 787.39 25,711.00
Order 7 17,534.77 8,128.44 1,988.38 4,050.06 1,141.63 32,843.28
Order 8 116,207.05 39,497.12 13,177.45 26,840.74 6,462.23 202,184.59
Order 9 10,601.27 5,093.91 1,202.14 2,448.61 489.27 19,835.20
TOTAL 1,013,416.11 395,185.05 114,917.63 234,072.18 63,019.48 1,820,610.45

As can be seen from Table 4, the highest expense was made for Order 3 with TL 549,702.81. The minimum
expense was made for Order 9 with TL 19,835.20. This situation is compatible with the quantities produced.
The most realized expense type is Direct Material Costs with TL 1,013,416.11. On the other hand, the least
realized type of expense is Other Overhead Costs with TL 63,019.48. The total production cost in the relevant
month is TL 1,820,610.45. The material cost is about 60% of the total cost, and the labour cost is about 35%
of the total cost.

Table 5. Costs of the Firm by Job-Order Cost Method

Orders Total Production Total Production Unit Cost
Costs Amount
Order 1 320,511.11 6290 ~50.96
Order 2 154,414.77 3116 ~49.56
Order 3 549,702.81 10506 ~52.32
Otrder 4 58,570.17 917 ~63.87
Order 5 456,837.53 10092 ~45.27
Otder 6 25,711.00 454 ~56.63
Order 7 32,843.28 662 ~49.61
Order 8 202,184.59 3648 ~55.42
Otrder 9 19,835.20 251 ~79.02
TOTAL 1,820,610.45 35936 ~50.66

Table 5 shows the total and unit costs of the products produced in the November period according to the order
cost method. To find the unit costs, the total (material, labour and other) costs of the orders in Table 4 are
divided by the quantity of orders produced in the relevant month. According to these results, Order 9 with TL
79.02 has the highest unit cost and Order 5 with TL 45.27 has the lowest unit cost. The average unit cost of all
orders was determined as TL 50.66.
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Cost Calculation According to The Firm's Hybrid Cost Method

The firm determines its costs according to the job-order cost method, but at the same time, the production
consists of processes. For this reason, the November period data of the firm will be recalculated according to
the Hybrid Cost Method, where both the job-order and process cost methods can be used together. Therefore,
DMC will be transferred to orders directly, and DLC and OC will be transferred to orders indirectly using
allocation keys.

Allocation of Costs to Orders

The allocation of DMC (Direct Material Cost), DLC (Direct Labour Cost) and OC (Overhead Cost) that
occurred in the firm in the November period, on the basis of orders is included in this section. As a requirement
of the hybrid cost method, Direct Material Costs are allocated directly to the orders. Direct and indirect labour
costs, indirect material costs and other overhead costs were first allocated to the processes with the help of store
material output records or allocation keys. Then, the total costs collected in the processes were allocated to the
orders with the help of allocation keys. Calculations related to allocations and the values found are explained
and shown in the relevant sub-headings.

Allocation of Direct Material Costs to Orders.

In the job order cost method, direct material costs are allocated to the orders according to the material
output/entry records. The same process and situation is in question in the hybrid cost method. Therefore,
Direct Material Costs of the firm in the November period will be allocated directly to the orders as in the job-
order method. The values in Table 6 were taken from the actual values according to the job-order cost method

in Table 4.

Table 6. Allocation of DMC to Orders

Otrders Direct Material Cost
Order 1 179,905.04
Order 2 89,617.22
Order 3 309,712.04
Otrder 4 28,287.42
Otrder 5 249,059.28
Order 6 12,492.02
Otrder 7 17,534.77
Otrder 8 116,207.05
Order 9 10,601.27
TOTAL 1,013,416.11

As can be seen in Table 6, the total direct material cost incurred for all orders in the relevant month is
TL 1,013,416.11. The highest cost belongs to Order 3 (TL 309,712.04). The lowest cost belongs to order 9 (TL
10,601.27).

Allocation of Processing (Conversion) Costs to Processes and Orders.

In the hybrid cost method, processing costs consist of direct labour costs (DLC) and overhead costs (OC).
Direct labour and indirect material costs, which can be related to processes according to worker time cards and
store material output records, are directly transferred to the relevant processes. Indirect labour and other
overhead costs that cannot be related with the processes are allocated to the processes with the help of allocation
keys. The allocation of DLC and OC in the November period of the firm, first to the processes and then to
the orders, is explained in detail in the sub-headings.
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Allocation of Direct Labour Costs to Process.

According to the hybrid cost method, direct labour costs are considered as processing or conversion costs. The
direct labour costs that can be related with the processes are allocated to the relevant processes. This relationship
is made according to the worker time cards. Worker time cards include which worker worked at which processes.
The labour costs incurred on the basis of processes according to the results of the worker time card in the
November period are as in Table 7.

Table 7. Allocation of Direct Labour Costs by Processes

Processes Direct Labour Cost

- Model preparation and testing 1,563.36
- Cutting 17,770.15
- Sewing 275,535.99
- Washing - Ironing 35,957.26
- Quality control 53,414.78
- Packaging 10,943.51
TOTAL 395,185.05

The data in Table 7 are calculated by taking into account the payroll prepared by the firm for the
November period and the reports regarding the working time, process and status (direct/indirect) of the
workers in the payroll. Total direct labour cost in the related month was TL 395,185.05. The highest cost was
realized in the sewing process (TL 275,535.99). This value corresponds to approximately 70% of the total cost.
The lowest cost was realized during the model preparation and testing process (TL 275,535.99).

Allocation of Indirect Material Costs to Processes.

Indirect materials consist of auxiliary materials and operating materials. Output records of these materials from
the auxiliary material store are kept. According to these records, the processes of the materials can be followed.
Allocation of indirect material costs to processes according to store material output records regarding which
processes and how much auxiliary material or operating material is sent from the auxiliary material store is as in

Table 8.

Table 8. Allocation of Indirect Material Costs by Processes
Indirect

Processes Material Costs

- Model preparation and testing 0.00
- Cutting 50,240.28
- Sewing 45,034.74
- Washing - Ironing 75.31
- Quality control 9.08
- Packaging 19,558.22
TOTAL 114,917.63

In Table &, the reports regarding the amount and prices of the auxiliary materials or operating materials sent
from the auxiliary material store in the November period of the firm are taken into account. According to these
reports, it was determined that indirect materials were sent to which processes, how much and at what cost. The
cutting processes caused the most indirect material cost (TL 50,240.28). Because a significant amount of auxiliary
fabric material (intetlining fabric, pocketing fabric, etc.) has been released from the material store to this process.
Similarly, a significant amount of indirect materials (zippers, trimmings, labels, thread etc.) went out from the
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auxiliary material store to the sewing process. In the packaging process (price card, other cards, nylon bag,
package, etc.) indirect materials were used. In total, TL 114,917.63 indirect materials were used in the relevant
month.

Allocation of Indirect Labour Costs to Processes.

The allocation of indirect labour costs to the processes will be made according to the direct labour costs
determined on a process basis. In other words, direct labour costs were used as the allocation key. Except for
the normal wages of the workers who work directly in the testing, cutting, sewing and washing-ironing processes,
labour costs are considered as indirect labour costs. Total direct labour costs are TL 395,185.05. Total indirect
labour costs are TL 234,072.18.

Indirect labour cost allocation rate = 234,072.18 / 395,185.05
= 0.592310311

Table 9. Allocation of Indirect Labour Costs by Processes

Processes DLC Allocation Rate Indirect Labour Cost
- Model preparation and testing 1,563.36 ~0.59 925.99
- Cutting 17,770.15 ~0.59 10,525.44
- Sewing 275,535.99 ~0.59 163,202.81
- Washing - Ironing 35,957.26 ~0.59 21,297.85
- Quality control 53,414.78 ~0.59 31,638.12
- Packaging 10,943.51 ~0.59 6,481.96
TOTAL 395,185.05 234,072.18

In the calculation in Table 9, indirect labour costs determined according to firm payrolls and worker time cards
are divided into direct labour costs and a allocation ratio is determined. The allocation to the processes was
made according to this ratio (about 0.59). Accordingly, the most indirect labour cost was reflected in the sewing
process (TL 163,202.81). This value corresponds to 70% of the total indirect labour. These rates are the same
as the ratio allocation of direct labour costs used as the allocation key.

Allocation of Other Ovethead Costs by Processes.

Other overhead costs consist of expenses such as meals, maintenance-repair, worker transportation, electricity,
water, depreciation. The allocation of other overhead costs to the processes will be made according to the direct
labour costs determined on a process basis. Direct labour costs were used as the allocation key of the total cost
to the processes. Total direct labour cost is TL 395,185.05. Total other overhead cost is TL 63,019.48.

Other overhead cost allocation rate = 63,019.48/ 395,185.05
0.159468279

Table 10. Allocation of Other Overhead Costs by Processes

Processes DLC Allocation Rate Other Overhead Cost
- Model preparation and testing 1,563.36 ~0.16 249.31
- Cutting 17,770.15 ~0.16 2,833.78
- Sewing 275,535.99 ~0.16 43,939.25
- Washing - Ironing 35,957.26 ~0.16 5,734.04
- Quality control 53,414.78 ~0.16 8,517.96
- Packaging 10,943.51 ~0.16 1,745.14
TOTAL 395,185.05 63,019.48
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In the calculation in Table 10, the other overhead costs determined according to the firm cost tables are divided
by the total direct labour costs and a allocation ratio is determined. The allocation to the processes was made
according to this ratio (about 0.16). Total other overhead costs are TL 63,019.48. The process where other
overhead costs are most reflected is the sewing process (TL 43,939.25). The process where other overhead costs
are reflected the least is the model preparation and testing process (TL 249.31).

Allocation of Total Processing (Conversion) Costs by Processes.

In the hybrid cost method, processing costs consist of direct labour costs, indirect labour costs, indirect material
costs and other overhead costs. In Tables 7, 8, 9 and 10, these costs are allocated among the processes. As a
result, the allocation of the total processing costs (DLC, ILC, IMC and OOC) to the processes will be as in
Table 11.

Table 11. Allocation of Total Processing Costs by Processes

Indirect Other
Processes Direct Indirect Material Overhead
Labour Cost Labour Cost Cost Cost Total

- Model preparation and testing 1,563.36 925.99 0.00 249.31 2,738.66
- Cutting 17,770.15 10,525.44 50,240.28 2,833.78 81,369.65
- Sewing 275,535.99 163,202.81 45,034.74  43,939.25 527,712.79
- Washing - Ironing 35,957.26 21,297.85 75.31 5,734.04 63,064.46
- Quality control 53,414.78 31,638.12 9.08 8,517.96 93,579.94
- Packaging 10,943.51 6,481.96 19,558.22 1,745.14 38,728.83
TOTAL 395,185.05 234,072.18  114,917.63  63,019.48 807,194.34

Table 11 contains a combined version of Tables 7,8,9 and 10. In the table, the total processing costs are allocated
among the processes. In Table 7, the total direct labour costs are allocated to the processes, taking into account
the worker time cards and worker payrolls. Table 8, total indirect material costs are allocated to the processes
according to store material output records. In Table 9, total indirect labour costs are allocated to processes using
a allocation key. In Table 10, the total other overhead costs are allocated to the processes using an allocation
key. Total processing cost is TL 807,194.34. The sewing processes received the highest share (TL 527,712.79)
from all this allocation.

Allocation of Processing (Conversion) Costs Collected in Processes to Orders.

The allocation keys in Table 12 are used in the allocation of the Processing (Conversion) Costs (DLC, ILC, IMC
and OC) accumulated at the processes to the orders. The allocation key is determined by the firm according to
the best relationship between the cost to be allocated and the allocation location. Allocation amounts are as in

Table 13.

Table 12. Table of Allocation Keys

Processes Allocation Keys Introduction

- Model pr. and testing  Production Amount All fabrics have been tested.

- Cutting Production Amount All fabrics have been cut.

- Sewing Sewing Time Total sewing times during the sewing process are followed.
- Washing - Ironing Production Amount All products have been ironed. There was no washing.

- Quality control Production Amount All products have been checked.

- Packaging Production Amount All products are packed
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As can be seen in Table 12, a allocation key is determined in the allocation of the accumulated costs in the
processes to the orders. For the sewing process, the sewing time was determined as the allocation key. In others,
the amount of production is determined as the allocation key.

Table 13. Allocation of Processing Expenses to Orders

Allocation Keys Processes
Orders  Production Sewing Model P. . . TOTAL
. . . Washing Quality .
amount time and Cutting Sewing . Packaging
. - Ironing control
Testing
Order 1 6290 287,988.9 479.36 14,242.41 90,308.43 11,038.39 16,379.61 6,778.84 139,227.03
Otder 2 3116  121,273.2 23747 7,055.54 38,029.22 546830 8,114.29  3358.17 (2,262.98
Otrder 3 10506 489,202.1 800.66 23,788.67 153,405.48 18,437.09 27,358.38 11,322.49 235112.76
Order 4 917  80,543.1 69.88 2,076.36 25,256.95 1,609.25 2,387.93 988.27  32.388.64
Order 5 10092  444,722.4 769.10 22,851.25 139,457.40 17,710.56 26,280.30 10,876.32 217,944.92
Otrder 6 454 346194 34.60 1,027.99 10,856.06 796.73 1,182.25 489.28  14,386.91
Order 7 662 34,614.0 50.45 1,498.96 10,854.36 1,161.75 1,723.90 71345  16,002.87
Order 8 3648 168,193.8 278.01 8,260.14 5274272 6,401.91 9,499.66  3,931.51 81,113.95
Order 9 251 21,691.8 19.13 568.34  6,802.18 440.48 653.62 270.51 8,754.26
TOTAL 35936 1.682,848.7 2,738.66 81,369.65 527,712.79 63,064.46 93,579.94 38,728.83 807,194.34

In Table 13, processing costs determined on the basis of processes in Table 11 are allocated to orders using the
allocation keys in Table 12. For example, the processing costs collected (TL 2,738.66) during the model
preparation and testing process are divided by the total production amount (35.936) and a allocation ratio (0.076)
is obtained. The ratio found is multiplied by the production amount of the orders and the cost allocation is
made over this value. In other words, costs are allocated to orders using this allocation ratio. Similarly, the
processing costs collected (TL 527,712.79) during the sewing process are divided by the total sewing time
(1,682,848.7) and a allocation ratio (0.31) is obtained. According to the distribution result, the highest cost (TL
235,112.76) is loaded on order 5. According to the distribution result, the lowest cost (TL 8,754.26) is loaded
on order 9.

Allocation of All Costs to Orders.

Direct material costs can be tracked on the basis of orders and reflected directly on orders. These values are
taken from Table 6. Processing costs reflected on orders according to the hybrid cost method are taken from
Table 13. The allocation of direct material costs, direct labour and overhead costs to orders will be as in Table
14.

Table 14. Allocation of All Costs to Orders in November

Processing Costs

Otrders DMC (DLC+0C) TOTAL
Order 1 179,905.04 139,227.03 319,132.07
Order 2 89,617.22 62,262.98 151,880.20
Order 3 309,712.04 235,112.76 544,824.80
Order 4 28,287.42 32,388.64 60,676.06
Order 5 249,059.28 217,944.92 467,004.20
Order 6 12,492.02 14,386.91 26,878.93
Order 7 17,534.77 16,002.87 33,537.64
Order 8 116,207.05 81,113.95 197,321.00
Order 9 10,601.27 8,754.26 19,355.53
TOTAL 1,013,416.11 807,194.34 1,820,610.45
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Table 14 is the combined data in tables 6 and 13. In the table, direct material costs, and processing costs are
shown collectively on the basis of orders. The total cost reflected on the orders is TL 1,820,610.45. Most of this
cost is reflected in order 3 (TL 544,824.80). The least of this cost is reflected in order 9 (TL 19,355.53). This is
similar to the allocation of direct material costs and the allocation of processing costs. After these values are
determined, unit costs of orders can now be determined. Unit costs will be found by dividing the values
determined on the basis of the order by the production amount of the order in the relevant month.

Determination of Order Unit Cost

All costs collected on the basis of orders are divided by the production quantities of the orders in the relevant
period and order unit costs are determined as in 16. Table 16 shows the total costs of orders, total production
quantities and calculated unit costs separately. Table 15 contains a sample order cost chart showing all costs for
Order 1.

Table 15. Order Cost Card-1

ORDER COST CARD
Starting date:.... Otrder Number 1
End date: ... Orders Name: Aydin 7149-247
Amount: 6290
O Date Material Amount Cost
= 179,905.04
= Total 179,905.04
Processes Allocate Rate
O Model prep. and testing 479.36
Z Cutting 14,242.41
@ a Sewing 90,308.43
g S | Washing - Ironing 11,038.39
5 Quality control 16,379.61
Packaging 6778.84
Total 139,227.03
Otder Cost Total 319,132.07
Order Unit Cost =319,132.07/6290 50.74

In Table 15, the detailed total costs (direct material costs and processing costs) of order 1 in Table 14 are shown
on the order cost card. Total direct material costs are TL 179,905.04 and can be tracked on an order basis. Total
processing costs are TL 139,227.03. The total cost of the order in the relevant month is TL 319,132.07. The
unit cost (TL 50.74/unit) was found by dividing this value by 6290, which is the production amount of the

order.

Table 16. Order Unit Costs for November Period

Orders Total Produce amount Unit Cost
Order 1 319,132.07 6,290 ~50.74
Order 2 151,880.20 3,116 ~48.74
Order 3 544,824.80 10,506 ~51.86
Order 4 60,676.06 917 ~66.17
Order 5 467,004.20 10,092 ~46.27
Order 6 26,878.93 454 ~59.20
Order 7 33,537.64 662 ~50.66
Order 8 197,321.00 3,648 ~54.09
Order 9 19,355.53 251 ~77.11
TOTAL 1,820,610.45 35,936
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In Table 16, the total costs of orders are divided by the total order quantity and unit order costs are obtained.
The highest unit cost belongs to order 9 and the lowest unit cost belongs to order 5. According to the hybrid
cost method, the unit cost of 9 of the order was found to be TL 77.11. The unit cost of 5 of the order was
found to be TL 46.27. In the next step, the results of the job-order cost method and the hybrid cost method
will be compared.

Comparison of Job-Order Cost Method and Hybrid Cost Method

In this section, the results of the job-order cost method used in cost calculation in the firm and the hybrid cost
method are compared. Order costs were compared as total and unit costs, results determined on the basis of
orders are as in Table 17.

Table 17. Comparison of Job-Order Cost and Hybrid Cost Method Results

Job-Otrder Cost Method Hybrid Cost Method

Orders Total cost Unit Cost Total cost Unit Cost
Order 1 320,511.11 ~50.96 319,132.07 ~50.74
Order 2 154,414.77 ~49.56 151,880.20 ~48.74
Order 3 549,702.81 ~52.32 544,824.80 ~51.86
Order 4 58,570.17 ~63.87 60,676.06 ~66.17
Order 5 456,837.53 ~4527 467,004.20 ~46.27
Order 6 25,711.00 ~56.63 26,878.93 ~59.20
Order 7 32,843.28 ~49.61 33,537.64 ~50.66
Order 8 202,184.59 ~55.42 197,321.00 ~54.09
Order 9 19,835.20 ~79.02 19,355.53 ~77.11
TOTAL 1,820,610.45 1,820,610.45

When the results in Table 17 are evaluated, it is seen that the total and unit costs of Orders 1, 2, 3, 8 and 9
determined according to the Job-Order Cost Method have decreased in the Hybrid Cost Method, while the total
and unit costs of Orders 4, 5, 6, 7 have increased. Since it is known that the Direct Material Costs are the same
in both methods, some of the reasons that make up the difference are as follows. In the Job-Order Cost Method,
DLC is transferred directly to the orders, while in the Hybrid Cost Method, it is first transferred to the process
and then to the orders using allocation keys. Another reason is that in the job-order cost method, OC is
transferred to the orders with allocation keys, while in the hybrid cost method, it is transferred to the processes
by using allocation keys, and then transferred from the processes to the orders using another allocation key.
Table 18. November Sales Amounts of Orders Produced in November

Orders Sales Quantities

Order 1 6,290
Order 2 3,116
Otrder 3 8,930
Order 4 917
Order 5 9,083
Otrder 6 300
Order 7 185
Order 8 3,648
Order 9 196
TOTAL 32,665

As can be seen in Figure 9, all of the orders that were completed in November were sent to the customer. On
the other hand, some of the orders that started to be produced but not completed in November were sent to
the customer. The quantities sold from the orders produced in the firm in November are as in Table 18.
Accordingly, the first part of the income statements that will be formed according to “Job-Order Cost Method”
and “Hybrid Cost Method” in the November period will be as in Table 19.
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Table 19: Income Statement by Job-Order Cost Method and Hybrid Cost Method

Job-Order Cost Method Hybrid Cost Method Difference
GROSS SALES 2,897,871.23 2,897,871.23 JOCM- HCM
Order 1 548,110.60 548,110.60
Order 2 260,996.16 260,996.16
Order 3 822,274.40 822,274.40
Order 4 101,328.50 101,328.50
Order 5 748,348.37 748,348.37
Order 6 28,203.00 28,203.00
Order 7 15,969.20 15,969.20
Order 8 343,678.08 343,678.08
Order 9 28,962.92 28,962.92
COST OF SALES
©) (1,655,742.37) (1,654,666.25) 1,076.12
Order 1 320,511.11 319,132.07 1,379.04
Order 2 154,414.77 151,880.20 2,534.57
Order 3 467,242.16 463,095.89 4,146.26
Order 4 58,570.17 60,676.06 -2,105.89
Order 5 411,162.83 420,313.03 -9,150.20
Order 6 16,989.65 17,761.41 -771.76
Order 7 9,178.26 9,372.30 -194.04
Order 8 202,184.59 197,321.00 4,863.59
Order 9 15,488.84 15,114.28 374.57
GROSS PROFIT
ON SALES 1,242,128.86 1,243,204.98 (1,076.12)
Order 1 227,599.49 228,978.53 -1,379.04
Order 2 106,581.39 109,115.96 -2,534.57
Order 3 355,032.24 359,178.51 -4,146.26
Order 4 42,758.33 40,652.44 2,105.89
Order 5 337,185.54 328,035.34 9,150.20
Order 6 11,213.35 10,441.59 771.76
Order 7 6,790.94 6,596.90 194.04
Order 8 141,493.49 146,357.08 -4,863.59
Order 9 13,474.08 13,848.64 -374.57

As can be seen from Table 19, the sales costs (TL 1.654,666.25) calculated according to the Hybrid Cost Method
are lower than those realized according to the Job-Order Cost Method. Since the sales amounts have not
changed, the gross sales profit (TL 1.243,204.98) calculated according to the Hybrid Cost Method has been
higher than the realized according to the Job-order Cost Method. The cost difference between both methods is
TL 1,076.12. The biggest difference occurred in order 5 (TL 9,150.20). The smallest difference occurred in order
7 (TL 194.04). Sales costs incurred in order 1,2,3,8 and 9 are less in the hybrid cost method. On the other hand,
the sales costs incurred in orders 4,5,6 and 7 are less in the job-order cost method.

Conclusion

The Turkish ready-to wear clothing industry has a significant market share in the world export market. The
sector is one of the important production areas of Turkey in terms of increasing export potential, investments,
employment and contribution to macroeconomic development. However, increasing competition in the
globalizing world also requires effective control of production costs. Firms want to know the total and unit
costs of their products, which are the result of production processes. This information may be necessary for
many reasons such as product pricing decisions, marketing strategies, future investment and financing plans of
management. In order to obtain the desired cost information, firms choose and apply the cost method
appropriate to their production structure and activities. The methods that can be applied according to the cost
calculation method are the job-order cost method, the process cost method and the hybrid cost method in
which these two methods are used together.
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The current production process in the firm operates according to the orders and within this framework, the
costs are determined by the job-order cost method. batches. In this respect, it is suitable for the order cost
method. But at the same time, the product types are similar and production is made in processes, and some
standard processes are applied for all products throughout the process. Hybrid cost method can be a suitable
cost method in calculating more reliable production cost. In this respect, the study is important in terms of
showing that the hybrid cost method can be used in such firms. In addition, the study is based on real cost data,
can help managers make decisions because the results of the study are comparable with the results of the current
method, and contributes to the literature because it is a unique application in ready-to wear clothing production.
In this way, it is shown how the costs are calculated with the hybrid cost method for firms whose production
process is similar. Although the application does not contain up-to-date data due to privacy issues, it is important
in terms of showing the application of the method and offers a different alternative for firms to determine their
costs and compare them with the current one.

The study shows how the use of job-order and process costing methods together (hybrid cost method) affects
tirm production costs. The variation of total and unit product costs on the basis of orders has been revealed.
The whole process of obtaining these results has been examined step by step in the study. Direct material costs,
direct labour costs, overhead costs and the flow of these costs towards orders are shown in the tables, and
related table explanations are made. The effect of the hybrid cost method on the profitability was determined
according to the current method applied in the firm. An income statement comparison was made regarding
these results.

As a result, the cost data of nine orders produced in November were re-determined within the framework of
the hybrid cost method, and it was observed that the total and unit costs of five orders decreased and four
orders increased. One of the reasons for this difference is that in the hybrid cost method, direct labour costs
are allocated to processes first and then allocated from processes to orders with the allocation key. In addition,
processing costs cannot be directly associated with orders, they are associated indirectly using allocation keys.
However, the sales costs determined using the hybrid cost method in the this period were lower than those
calculated according to the current job-order cost method of the firm, and the gross sales profit was determined
higher. It can be said that these results will be beneficial for the management units of the firm to make more
reliable and effective decisions.
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GENISLETILMIS OZET

Isletmelerin temel amact iirettikleri mamul veya hizmetleri kullanicilara ulastirarak karsiliginda kar elde etmek ve
béylelikle faaliyetlerinin stirekliligini saglayabilmektir. Fakat glintimiiziin rekabetci ortami, gelisen teknoloji ve
tretim bicimleri bu kar elde etme stirecinde isletmelerin maliyetlerini dogru tespit etmesi, iyi yonetmesi ve
azaltmasint zorunlu hale getirmektedir. Bu nedenle yonetim kararlarinda kullanilacak dogru veri i¢in muhasebe
sisteminden elde edilecek dogru maliyet hesaplama yonteminin se¢imi daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Hazir giyim sektori tekstilden farkli olarak giyim esyast tiretim stirecini kapsamaktadir. Baska bir ifade ile elyaftan
iplik ve sonrasinda kumas mamulii elde etmeye kadar olan siirec tekstil, elde edilen kumastan giyecek esya elde
etmeye kadar olan siire¢ ise hazir giyim sektériintn icinde degerlendirilmektedir (OKA, 2014). Turkiye hazir
giyim sektériinde dinya pazarinda énemli bir yere sahiptir. 2022 yilinda toplam ihracat icindeki pay1 ise % 7’yi
agmustir. Biyliyen dis ticaret hacmi ve artan ihracatiyla dikkat ¢eken sektor tilke ekonomisinin gelisimine ve
istthdama da 6nemli Slciide destek olmaktadir. Fakat sektoriin rekabet avantajinin strdirilebilmesi dogru
kararlarin  dogru zamanda alinmasini  gerektirmektedir. Bu kararlarin  alinabilmesi icinde muhasebe
departmanindan ihtiyaca ve gercege uygun, anlasiabilir, karsilastirilabilir ve zamaninda sunulmus verilerin
saglanmast gerekir. Bu verilerden birisi de tretim maliyet verileridir.

Isletmelerin maliyet hesaplama sekline gore maliyet hesaplama sistemini olusturan temel yontemler siparis
maliyet yontemi ve satha maliyet yontemleridir. Siparis maliyet yontemi; isletmede tiretimi gerceklestirilen her
bir mamul veya siparise iliskin her maliyet unsurunu ayri ayrt belitleyen veya mamul maliyetini 6zel olarak
hesaplamaya imkan saglayan bir maliyet hesaplama yontemidir (Yiket, 2011). Bu yontemde her bir siparis icin
maliyet kart1 agilmakta ve siparisin Gretimi siirecinde gerceklesen tim giderler maliyet kartinda birikmektedir.
Satha maliyet yonteminde genel olarak birbirine benzeyen veya fiziksel olarak birbirinden ayrilamayan
mamullerin stirekli bir sekilde tretildigi bir siire¢ vardir. Dénem maliyetleri dénemde tiretilen mamul miktarina
bélinerek birim maliyetler hesaplanir. Mamuller ayni oldugundan, siparis maliyet yontemindeki gibi maliyetlerin
mamullere dagitimi durumu yoktur (Can, 2013).

Karma maliyet yontemi ise bu iki yontemin ilke ve prosediitlerinin birlesimine dayanir. Bagka bir ifade ile karma
maliyet yontemi bu iki yéntemi is ve yonetim politikalarinin 6zelliklerine uygun olarak bitlestirerek kurumsal
maliyet yonetiminin verimliligini artirtr (Drobyazko vd., 2019). Karma (islem) maliyet yonteminde direkt ilk
madde malzeme giderleri siparisler acisindan ayri olarak izlenmekte olup bu ac¢idan siparis maliyet yontemine
benzemektedir. Bunun i¢in parti bazinda siparis maliyet kartlart agilmaktadir. Direkt iscilik ve genel tUretim
giderleri (islem veya donistirme giderleri) ise islem bazinda izlenmekte ve islemi (satha) kullanan mamullere
dagitilmaktadir. Bu agidan da yontem satha maliyet yontemine benzemektedir (Karakaya, 2007).

Arastirmanin amact hazir giyim sektérinde Karma Maliyet Yontemi’nin uygulanmasini gostermektir. Ayrica
uygulama sonuglari isletmenin mevcut maliyet yontemi sonuglari ile karsilastirilarak farkhiliklar ve nedenler ortaya
konulmaya c¢alistlmistir. Bu amacla bir hazir giyim isletmesinde bir aylik bir stireci kapsayan 6rnek olay yontemi
kullandmustir. Bu siirecte isletmenin mevcut maliyet siireci izlenmis, maliyet verileri belirlenmistir. Bu veriler
Karma Maliyet Yontemi cercevesinde yeniden diizenlenmistir.

Arastirma hazir giyim sektSriinde karma maliyet yonteminin uygulanabilitligini ve sonuclarini gdstermesi
acisindan 6nemlidir ve bir hazir giyim firmasinin 2017 Kasim dénemi verilerini kapsamaktadir Rekabet ve gizlilik
sorunlari nedeniyle daha giincel bir yila ait veriler elde edilememistir.

Hazir giyim sektériinde faaliyette bulunan isletme gelen siparislere gore iiretimi gerceklestirmektedir. Uretim
strecinde giderlerin kapsami acisindan Tam Maliyetleme, giderlerin gerceklesme durumu agisindan Fiili Maliyet
Yontemi, giderlerin dagitim bazi agisindan Hacim Tabanli Maliyetleme, Mamtl maliyetlerinin hesaplama sekli
acisindan ise Siparis Maliyeti Yontemi kullanildigi belirlenmistir. Isletmede tiretim Model Hazirlama-Test,
Kesim, Dikim, Yikama-Utiileme, Kalite Kontrol ve Paketleme temel sathalarindan olusmaktadir. Ayrica Kesim
bélimiine kumas saglayan “Ilk Madde Malzeme” deposu ve Dikim bélimiine aksesuar saglayan “Yardimct
Malzeme” deposu bulunmaktadir. Bununla birlikte isletmede tretime destek veren bakim onarim, yemekhane,
personel servis, giivenlik ve yonetim gibi yardimet gider yerleri de yer almaktadir. Her ne kadar birim maliyetler
siparis maliyet yontemine belirlense de, siparis mamul haline gelene kadar tiretim stireci boyunca ilerlerken bircok
sathada farkli isleme tabi tutulmaktadir. Bu agidan tretim stireci satha maliyet yontemine de benzemektedir.
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Boylelikle tretimin stireci ve 6zelligi dikkate alindiginda Karma Maliyet Yontemi’nin uygulanmasinin mimkiin
oldugu soylenebilir.

Aragtirmada 6ncelikle isletmenin mevcut iretim maliyet verileri tespit edilmistir. Sonrasinda direkt ilk madde
malzeme maliyetleri siparislere dogrudan yiiklenmistir. Islem maliyeti olarak kabul edilen direkt iscilik giderleri
safhalar acisindan izlenebildiginden dogrudan yiiklenmis, genel tretim giderleri ise sathalara dagitim anahtarlat
kullanilarak ytklenmistir. Daha sonra sathalarda biriken maliyetler uygun dagitim anahtarlari kullanilarak
sipariglere yuklenmistir. Siparislere yiiklenen maliyetler ilgili dénemde uretilen tim siparislerin maliyeti
oldugundan toplam maliyet ilgili siparis sayisina bolinerek birim siparis maliyetleri bulunmustur.

Sonug olarak ilgili dénemde Uretimi gerceklestirilen dokuz siparisin maliyet verileri karma maliyet yontemi
cercevesinde yeniden belirlendiginde bes mamuliin toplam ve birim maliyetlerinin azaldigt belirlenmistir. Diger
dért mamullin toplam ve birim maliyetlerinin ise arttift gérilmistiir. Bu farkliligin nedenlerinden birisi karma
maliyet yonteminde direkt iscilik maliyetlerinin 6nce siireglere tahsis edilmesi ve ardindan tahsis anahtar ile
sireglerden siparislere tahsis edilmesidir. Ayrica islem maliyeteri siparislerle direkt olarak degil dagitim
anahtarlart kullanilarak dolaylt olarak iliskilendirilmektedir. Bununla birlikte ilgili dénemde karma maliyet
yontemi kullanilarak belirlenen satis maliyetleri isletmenin mevcut siparis maliyet yéntemine gbre hesaplanandan
daha dustik, briit satis kart ise daha yitksek olarak belitlenmistir. Bu sonuglarin isletmenin yonetim birimleri
tarafindan daha gtivenilir ve etkin karatrlar almasinda fayda saglayacagi s6ylenebilir.
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Bu calismanin amaci saglik calisanlarinin yesil
orgiitsel davranis konusundaki farkindalik
duzeylerinin degerlendirilmesidir.
Arastirmanin  evrenini 6zel bir hastanede
gorev yapan 450 saglik ¢alisant olustururken,
orneklemini arastirmaya katilmaya gondlld
262 galisan olusturmustur. Veriler kisisel bilgi
formu ve Yesil Orgiitsel Davranis Olgegi
kullanilarak toplanmistir. Veri analizinde Epi
Info 7 istatistik programi kullanilmustir.
Arastirmada bekarlarin yesil 6rgiitsel davranis
6lgegi teknolojik duyarlidik alt boyutu puan
ortalamast  evlilere gbre daha yiksek
bulunmustur. Egitim durumuna gore bitin
alt boyutlar dizeyinde 6n lisans mezunlarinin
ortalama puanlarinin daha yiksek oldugu
saptanmistir. Gelir durumuna gbre asgari
tcret alan katiimeilarin ¢evresel duyarlidik
(4,82), cevresel katthm (4,62), ckonomik
duyarliik (4,69), yesil satin alma (4,61) ve
teknolojik duyarlilik (4,58) alt boyut ortalama
puanlarinin daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Calismada idari  ve destek  hizmetler
personelinin  ¢evresel duyarhilik, ¢evresel
katilm, ckonomik duyarlilik ve yesil satin
alma alt boyut ortalama puanlarinin daha
yiksek  oldugu  gorilmugtir.  Calisma
sonucunda, yesil 6rgiitsel davranis konusunda
saglik  calisanlarinin  farkindaliginin - genel
olarak dustk oldugu tespit edilmistir.

ABSTRACT

The aim of this study is to evaluate the awareness
of health workers’ about green organizational
behavior. The universe of the study consisted of
450 employees working in a private hospital, and
the sample consisted of 262 health workers who
volunteered to participate in the study. Data were
collected using the personal information form
and the Green Organizational Behavior Scale.
Epi Info 7 statistical program was used in data
analysis. It was found the mean score of the
Green  Organizational ~ Behavior ~ Scale
technological sensitivity subscale of single people
was found to be higher than that of married
people. The average scores of associate degree
graduates were found to be higher in all sub-
dimensions. Environmental sensitivity (4.82),
environmental participation (4.62), economic
sensitivity (4.69), green purchasing (4.61), and
technological sensitivity (4.58) sub-dimension
mean averages of the participants who earn
minimum wage were found to be higher. It was
observed that the environmental sensitivity,
environmental participation, economic
sensitivity, and green purchasing sub-dimension
average scores of administrative and support
services personnel were higher. As a result of the
study, it was found that the awareness of health
workers about green organizational behavior was
generally low.
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Girig

Insanlik tarihi boyunca toplumlar beslenme, barinma, hareketlilik, fiziksel rahatlik, keyif alma, glic kazanma,
kisisel giivenlik gibi ihtiyaclarini karsilamak amaciyla ¢evreyle stirekli bir etkilesim halinde olmustur. Bireylerin
hayatint idame ettirebilmesi i¢in saglikli ve giivenli bir ¢evreye ihtiya¢ vardir. Giinimiizde artan diinya nifusu,
kiiresel 1sinma, ¢ollesme, biyogesitliligin azalmasi, hava, su ve toprak kirliligi, yerlesik yasam alanlart olusturmak
amacityla doganin tahrip edilmesi, deniz ve okyanus kirliligi gibi cevresel durumlar toplumlarin yagamlari tizerinde
dogrudan olumsuz etkilere neden olmaktadir. Genellikle insan faaliyetlerinin etkisiyle ortaya ¢ikan bu durumlarin
dogrudan ya da dolayli bir sonucu olarak sera gazlart salinimi olmakta, endistri, ulasim, hayvancilik, 1stnma,
aydinlatma gibi faaliyetlerin sonucunda atmosfere salinan karbondioksit miktart artmaktadir. Bu durum karbon
ayak izinin yikselmesine neden olmaktadir. Karbon ayak izi, herhangi bir Griiniin diretim, tasima, kullanma,
bertaraf gibi yasam dongiisiiniin herhangi bir asamasinda ortaya ¢ikan karbondioksit saliniminin bir él¢tisidiir
ve dogrudan ya da dolaylt olarak bir faaliyetin neden oldugu veya bir driiniin yasam evreleri boyunca biriken
karbondioksit emisyonlarinin zel toplam miktarinin bir 6l¢iist seklinde tanimlanmaktadir. Karbon ayak izi son
yillarda kuresel iklim degisikligi tehdidine karst bireylerin ve isletmelerin sorumluluklarina vurgu yapan 6nemli
kavramlardan biri haline gelerek, hitkiimetler diizeyinde, medyada ve is diinyasinda genis bir yer bulmustur.
Ortak dayanak, karbon ayak izinin insan idretim ve tiiketim faaliyetleriyle iliskili belirli miktarlarda gaz
emisyonunu temsil etmesi nedeniyle iklim degisikligi ve ¢evre Gzerinde dogrudan etkisinin olmasidir. Bu noktada
isletmelerin faaliyetlerini gerceklestirirken ¢evresel duyarliliga sahip olmasi ve cevreyi koruyacak davranislari
calisanlarina kazandirmast 6nemlidir (Deng vd., 2022: 1; Wiedmann ve Minx, 2008: 2-4).

Calisanlart cevresel davranislarda bulunmaya tesvik etmek, giinimuziin kiiresel ekonomisinde énemli bir konu
olarak ortaya cikmustir (Canto vd., 2012: 33). Son donemlerde yasanan ekonomik ve sosyal gelismeler,
kurumlarda cevresel performansin 6nem kazanmasina neden olmustur (Wiernik vd., 2016: 1). Bir¢ok arastirmac,
sermaye maliyetlerini azaltmak ve enerji Uretimini artirmak amaciyla yenilenebilir enerji sistemleri tizerinde
calismaya baslamistir (Arif vd., 2021: 1). Rafique ve Rehmanb (2017) binalarin tasarim asamasinda daha iyi
stratejiler ve verimliligi artiracak araclar kullanilarak ciddi oranda mali tasarruf elde edilebilecegini belirtmistir.
The Massachusetts Institute of Technology (MIT) Sloan Management Review and the Boston Consulting
Group tarafindan yoneticiler iizerinde yuritilen bir calismada, katithmeilarin %56’st caliganlarin strdiriilebilirlige
olan ilgisinin 6nemli bir konu oldugunu, ¢calisanlarin cevresel davraniglara katilimini tesvik eden kurumsal politika
ve uygulamalarin, ¢alisanlarin ise alinmasini ve elde tutulmasini artirmak icin kullanilabilecegine isaret ettikleri
tespit edilmistir (Berns vd., 2009).

Guntmiizde saglik, turizm, egitim, sanayi, ulasim, savunma gibi biitin sektérler diizeyinde gevreye karsi duyarlt
davraniglarin artirilmast yéntindeki calismalarin hiz kazandigt sGylenebilir. Bunun temel nedenleri arasinda; dogal
kaynaklarin her gecen giin tiikenmesi, sirdtrilebilitlik bilinci, yasal dizenlemeler, astr1 tiketim aliskanligy, insan
niifusunun gogalmasiyla birlikte diinya genelinde yasam alanlarinin azalmas: ve tiiketicilerin gevreye duyarl
isletmelere karsi daha samimi davranmalart gibi faktorler yer almaktadir. Cevreci yonetim sistemleri kurumlara
olumlu imaj, rekabet Gstinligl, daha distk isletme maliyeti gibi avantajlar sundugu gibi isletmelerin sosyal
sorumluluk misyonuna da katk: saglamaktadir. Bu konuda kurumsal diizeyde gosterilen ¢abalar ¢ogu zaman
yeterli kalmamaktadir. Kurum ¢alisanlarinin da gevreci davrans sergileyerek yesil 6rgiitsel davrants yaklagimlaring
benimsemeleri, stirdurilebilir ¢cevre olusumuna katki saglanmast agisindan 6nemlidir (Erbagi, 2019: 5). Cevre
tzerinde dogrudan etkisi olan sektorlerden biri saghk sektoridir. Saglik sektériinde gérev yapan calisanlarin
cevre dostu yaklasimlart benimsemeleri siirduriilebilirlik agisindan 6nemlidir. Saglik kurumu yoéneticilerinin,
saglik calisanlarinin cevre yanlist yesil 6rgiitsel davranuslara yonelik tutumunu belirlemesi ve ¢alisanlarina ¢evreye
yonelik olumlu davranislar1 kazandiracak yontemler sunmasi 6nemlidir. Caligmada insan hayatt acisindan
vazgecilmez sektdtlerden biri olan saghk sektdriinde gérev yapan galisanlarin yesil 6rgttsel davrans konusundaki
farkindalik diizeylerinin degerlendirilmesi amaclanmustir.

Yesil Orgiitsel Davranig

Ones ve Dilchert (2012) yesil isgbren davranising, is diinyasinda ¢evresel siirdiiriilebilir amaglara katkt yapan her
tirld Slgilebilir bireysel davrants seklinde tanimlarken, Kim ve digerleri (2014), yesil isgéren davranisini, yesil
organizasyon uygulamalarina tesvik eden kurumsal yapilar ve bu yapilarla uyumlu davraniglar géstermek seklinde
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tanimlamaktadir. Kiresellesme, cevresel konulara bakis acisinda meydana gelen degisiklikler, isletmeler acisindan
cevresel duyarliligin bir maliyet unsurundan ziyade bir rekabet firsati olarak gériilmeye baslanmasiyla, ¢alisanlarin
cevreye duyarl davranslari arastirma konusu olarak deger kazanmugtir. Yesil 6rgtitsel davrans ¢evresel duyarliik,
cevresel katilim, ekonomik duyatlilik, yesil satin alma ve teknolojik duyarlilik alt boyutlarini kapsamaktadir. Bu
boyutlar, bir zincirin halkas gibi birbitleriyle yakindan iliskilidir ve bir boyutta yasanan degisiklik diger boyutlart
da dogrudan etkileyebilmektedir. Yesil Orgiitsel davranis alt boyutlart kapsaminda kurumlar, ¢evre yonetim
sistemleri, eko-tasarim, yesil satin alma, geri doniisim ve enerji tasarrufu konularina agirlik vererek rekabet
avantajt elde etme firsatt bulmustur (Erbagsi, 2019: 5). Calisanlarin gevre ile ilgili uygulamalara katilmalari ve
cevresel iyilestirmeler hakkinda énerilerde bulunmalart ¢evre dostu yaklasimlari benimsemeleriyle miimkiindiir
(Cantor vd., 2012: 37). Cevre konusundaki bireysel hassasiyetin, kurum icinde yesil yonelimli davranist olumlu
yonde etkiledigi belirtilmistir (Zibarras ve Ballinger, 2011). Kurumlarn isle ilgili faaliyetlerden kaynaklanan
kirliligi azaltmak, enerjiyi tasarruflu kullanmak, tiretim ve hizmet sunum faaliyetlerinde ¢evre dostu malzemeleri
kullanmalarini saglayacak yesil satin alma yonetim uygulamalarini benimsemeleri, ¢alisanlarin yesil 6rgutsel
davranis konusundaki eylemlere duyarlilik kazanmalart acisindan 6nemlidir. Bireylerin yesil trtinlere yonelik
tutumunun, ¢evresel kayginin ve algtlanan titketici etkinliginin yesil satin alma niyetini dogrudan ve dolayh olarak
etkileyen faktorler arasinda yer aldigr tespit edilmistir (Jaiswal ve Kant, 2018: 60). Geng neslin yesil satin alma
davransglarint etkileyen faktSrlerin belitlenmesi amaciyla yapilan bir calismada, kisilerarasi etki ve gevresel
bilginin yesil satin alma davramusi ile pozitif iligkili oldugu bulunmustur (Soomro vd., 2020: 289). Bir meta-analiz
calismasinda tiketicilerin yesil satin alma niyetini etkileyen ana faktorler; titketicinin bireysel 6zellikleri, bilissel
faktorler ve sosyal faktotler olarak ti¢ ana baslik altinda toplanmustir. Aymi ¢alismada yesil algilanan degerin, yesil
tutumun ve yesil glivenin yesil satin alma niyeti tizerinde 6nemli bir pozitif etkiye sahip oldugu; algilanan davranis
kontrold, algilanan tiiketici etkinligi ve 6znel normun yesil satin alma niyeti tizerinde guiglii bir pozitif etkiye sahip
oldugu, buna karsin yesil algilanan riskin, yesil satin alma niyeti iizerinde 6nemli bir olumsuz etkiye sahip oldugu
tespit edilmistir (Zhuang vd., 2021: 1). Wang ve digerleri (2022), yesil marka konumlandirmasinin ve yesil miisteri
degerinin yesil satin alma niyeti ve yesil markaya yonelik tutum tzerinde 6énemli bir etkiye sahip oldugunu
bulmustur (Wang vd., 2022). Cevresel duyarhilikla birlikte yesil 6rgtitsel davranisin boyutlart arasinda yer alan
ekonomik duyarhlik agisindan, ¢alisanlarin gérevlerini icra ederken kagit kullanimint azaltmalary, isyerinde atiklar
kaynagindan ayristirmalari, glindiizleri elektrik kaynakli aydinlatmalart daha az kullanip, giin 1s1gindan daha fazla
faydalanmalari, bulunduklari alandan ayrilirken 15181 kapatmalari, yiiz ylize gorismeler yerine telekonferans
yontemini tercih etmeleri, arkast bos olan kagitlart degerlendirmeleri, teknolojik duyarhilik acisindan molalarda
bilgisayarlar ve diger elektronik cihazlari kapatmalart gibi davranslar yesil yonelimli davranisa 6rnek olarak
gosterilebilir (Robertson ve Barling, 2013; Turgut ve Cinko, 2017; Yigit, 2017; Norton vd., 2017: 996). Kurumsal
bilgi teknolojisi yeteneklerinin yesil tedarik zinciri entegrasyonunu olumlu yénde etkiledigi, cevresel ve
operasyonel acidan kurumsal performanst iyilestirdigi bulunmustur (Abbas vd., 2022: 1). Buna ek olarak,
kurumlarin yonetimsel acidan c¢evre dostu yeni teknolojileri is stlreclerine uyarlayarak, calisanlarin is
davraniglarindaki degisikliklere tesvik etmeleri Onerilmektedir (Cavalcante, 2014: 449). Akbaba (2019)
calismasinda, yesil Orglitsel davranisin Orgiitsel adaletten istatistiksel olarak anlamli diizeyde etkilendigini,
calisanlarin 6rgiitsel adalet algisindaki artisin, yesil 6rglitsel davranist da artirdigt sonucuna ulagmustir. Egitim
sektoriinde yapilan bir ¢alismada, katiimcilarin cevresel katilim, ¢evresel duyarlilik, ekonomik duyarlilik, yesil
satin alam ve teknolojik duyarlilik dizeylerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir (S6nmez, 2020: 1107).

Arastirmalar calisanlarin sahip oldugu cevreci davranslardan, etkilesim icinde olduklart diger calisanlarin da
etkilendigini gostermektedir (Stern, 2000; Kane, 2011). Bireylerin yasamis olduklari ¢evrenin kalitesinin, bu
konuda duyarli olan giiclii insan davranis kaliplarina bagl oldugu ve cevre kirliliginin biyiik Sl¢iide insan
faaliyetlerinden kaynaklandigs belirtilmistir (Steg ve Vlek, 2009: 313; Swim vd., 2011: 251). Bireylerin ¢evre yanlist
davransglarini anlamak ve tesvik etmek icin 6ncelikle ¢alisanlarda degistirilmesi hedeflenen davranslarin
tanimlanmasi, bu davraniglarin altinda yatan ana faktérlerin incelenmesi, gevresel etkiyi azaltmak icin davranisi
degistirmeye yonelik miidahalelerin tasarlanmasi, uygulanmasi ve midahalelerin etkilerinin degerlendirilmesi
gerektigi belirtilmistir (Steg ve Vlek, 2009: 309). Bununla birlikte, yesil isgbren davranisinin kurumsal beklentileri
asan ve bireylerin gbnilli kisisel inisiyatifine dayanan davraniglari kapsayan bir yoni oldugu da ayrica
vurgulanmustir. Gondllii ¢evre koruma eylemlerinin, ¢evre kirliliginin kontrolii ve siirdirilebilir kalkinma
konusunda en 6nemli rolii oynadigi diisintlmektedir (Starik ve Marcus, 2000: 539). Cevresel cikarlara dncelik
vermek, cevre ile ilgili programlar ve politikalar yapmak, cevre kaynakli lobicilik ve aktivizm faaliyetlerine
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katilmak ve diger bireyleri bu yonde tesvik etmek bu tiir davranislara 6rnek olarak gésterilebilir (Norton vd.,
2015: 105). Manika ve arkadaslar1 (2015), yesil yonelimli davranisin ti¢ tird bulundugunu belirtmistir. Bunlardan
birincisi; kagit, aliminyum, plastik, cam gibi maddelerin yeniden kullanilabilir driinlere déntstirilmesini
kapsayan geri doniisime yonelik davramslardir. Tkincisi; daha az enerji kullanimina yonelik davranslar olup
tclinciist ise, ciktilarin azaltilmasint saglayan davranislar seklinde tanimlanmugtir. Stern (2000) ¢evresel agidan
6nemli davranis tiirlerini; cevre aktivizmi davranislari, kamusal alanda aktivist olmayan davranis titleri (cevresel
konularda bildirimlerde bulunmak, cevre kuruluslarina katilmak ve katkida bulunmak, cevrenin korunmasi icin
daha yiiksek vergiler 6demeye istekli olmak gibi), 6zel alan ¢evreciligi (cevresel etkiye sahip geri déntstirilmis
driinler ve organik olarak yetistirilmis gidalar ile kigisel ve ev trlnlerinin satin alinmasi, kullanilmast ve imha
edilmesi), diger cevre acisindan 6nemli davranslar (Grlinlerin ¢evreye zarar vermeyecek sekilde tasarlanmast,
karar alma siireclerine ¢evre dostu kriterlerin eklenmesi, ticari binalarin Girettigi kirlilik miktarinin azaltilmas: gibi)
seklinde gruplara ayirmistir. Bununla birlikte, herhangi bir bireyin kisisel davranisinin ¢evresel etkisinin kiig¢tik
oldugu, bu tiir bireysel davranislarin toplu bir sekilde bir¢ok kisi tarafindan bagimsiz olarak yapildiginda ¢evresel
olarak 6nemli bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir (Stern, 2000: 410).

Yesil Orgiit Davranis ve Saglik Sektorii

Bireylerin yasamini dogrudan ilgilendiren ve ¢evresel unsurlar acisindan Onemli sektorlerden biri saglik
sektoridir. Saglik sektéri dinya ¢apinda karbon ayak izi en yitksek sektdtlerden biridir. Bu sektoriin iklim
tzerindeki etkisinin biyitk olmast nedeniyle saglik alaninda yapilacak olan ¢alismalar, cevre tizerindeki olumsuz
etkilerin hafifletilmesine katk: saglayabilir. Hastanelerin enetji titketiminin toplumdaki diger siradan binalarin iki
kat1 oldugu belirtilmistir (Arif vd., 2021: 2). Sagligin énemli sosyal belirleyicilerinden birinin ¢evre oldugundan
hareketle, saglik kurumlarinin hizmet sunum streglerinde ¢evre dostu uygulamalari benimsemeleri ve calisanlara
yesil 6rgiitsel davraniglar: kazandiracak diizenlemeler yapmalari 6nemlidir. Yesil insan kaynaklari uygulamalarint
benimseyen kurumlarin, ¢alisanlart gevresel sorunlari iyilestiren tutum ve davraniglara yonelttikleri ve kurum
performanst ile cevresel sonuglar arasinda pozitif bir iliskinin oldugu tespit edilmistir (Ubeda-Garcia vd., 2021:
58). Sariyildiz (2021), yesil ise alim, yesil egitim ve gelistirme, yesil performans degerlendirme gibi uygulamalar
sayesinde cevre dostu saglik kurumlart ve kiltiitlerin yaratilabilecegini, saghk kurumlarinin toplumsal imaj ve
yararliligina da katks saglayabilecegini belirtmistir. Mansur ve Gedik (2022), saglik ¢alisanlarinin proaktif kisilik
Ozelliginin yesil 6rglitsel davranisa etkisini degerlendirdigi calismada, proaktif kisiligin yesil 6rgtitsel davranis ve
boyutlart tizerinde olumlu etkiye sahip oldugunu bulmustur. Selguk ve Kerse (2022) Karaman ilinde farkli
sektorlerde gérev yapan bireyler tizerinde yapmis olduklart calisma sonucunda, kurumlarin yesil davranislara
iliskin uygulamalarinin yetersiz oldugunu ve calisanlarin yesil davranuslara iligkin bilgilerinin sinirli oldugunu
bulmustur. Bissing-Olsen ve digerleri (2013), calisanlarin duygu durumlarinin is ortamindaki ¢evreci davraniglar
etkiledigini, calisanlarin kendilerini sakin ve rahat hissettiklerinde gorevlerini daha fazla ¢evre dostu yollatla
yuriittiiklerini saptamistir,

Pinzone ve digerleri (2016), saglik calisanlarinin génillii olarak gevre yanlist davraniglarda bulunma durumunun,
saglik kurumunun yesil kurumsallasma gayretinden kaynaklandigini belirtmistir. Kurumsal ¢evre stratejilerinin
calisanlarin yesil davranigsal niyeti ve yesil iklimle olumlu bir iliski icerisinde oldugu tespit edilmistir (Norton vd.,
2017: 996). Bu kapsamda calisanlara yesil davranis uygulamalarinin kazandirilmasinda etkili olan faktérlerden
birinin liderlik tarzi oldugu vurgulanmustir (Yao vd., 2014; Duan vd., 2017). Liderler, calisanlarin yalnizca
kurumsal davranislarini etkilemekle kalmazlar, aynt zamanda c¢evre dostu davranslar da dahil olmak tzere
calisanlarin diger rol davranislart tizerinde de 6nemli bir etki yaratirlar (Robertson ve Carleton, 2018: 197; Graves
vd., 2013: 81). Son dénemlerde doniisiimcii liderlige yonelik genel bir yaklagimdan esinlenerek giindeme gelen
liderlik tarzlarindan biri hedefe 6zel lidetlik tarzi olmustur. Hedefe 6zel yeni liderlik yaklasimlarindan birini
cevresel dontisimcil liderlik tarzi olusturmaktadir. Deng ve digerleri (2022: 11), cevreye 6zgii doniisimcii
liderligin sadece ¢alisanlarin ¢evre 6ncesi davranslarint dogrudan etkilemedigini, aynt zamanda kurumsal sosyal
sorumluluk ile ¢alisanlarin ¢evre Gncesi davranglart arasinda aracilik etkisi gosterdigini tespit etmistir. Saglik
sektériniin 6nemli bilesenlerinden biri olan hastanelerde kagit, plastik, tekstil, cam, gida ve diger organik ve
inorganik buyiik miktarlarda atik Gretilmektedir (Gill vd., 2021: 9410). Saglik sekt6rii diinya genelinde insangticti
istthdam orani en ytliksek sektorlerden biri oldugu icin calisanlara ¢evre dostu liderlik yaklasimlariyla gevreye
duyarl davranslarin kazandiridmasinin, ¢evre tizerindeki olumsuz etkileri azaltabilecegi belirtilmistir (Deng vd.,
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2022: 3). Bu noktada rol model giirevi Ustlenen hastane yoneticilerine farkli egitim ve seminer programlartyla
cevresel degerlerini yiikseltmeleri yoninde destek saglanmasi, cevresel degetlere verilen 6énemin kurumun
vizyonunda yer bulmasinin saglanmasi, bireysel 6zgeciligi yiiksek calisanlarin ¢evre yanlist davranma konusunda
daha kararli olmalari nedeniyle hastane yoneticilerinin 6zellikle ¢alisanlar acisindan bireysel degerlerin potansiyel
roliindi fark etmesinin 6nemli oldugu belirtilmistir (Deng vd., 2022: 12). Saglik sekt6riinde hemsirelerin yesil
davranss niyetleri ile yesil davranis gbsterme arasindaki iliskide etik liderligin diizenleyici roliniin analiz edildigi
bir calismada, yesil davranis niyetinin ¢alisanlarin yesil davranisa yonelik eylemde bulunma durumunu dogrudan
etkiledigi, kurumda etik liderligin yiiksek oldugu durumlarda bu iligkinin daha giiclii oldugu tespit edilmistir (Li
vd., 2021: 1).

Isletmelerin kisa, orta ve uzun vadeli stratejik hedeflerine cevre faktoriint dahil etmeleri ve bu durumu isletme
kiltiriyle uyumlastiracak sekilde diizenlemeler yapmalari stirdiiriilebilirlik agisindan 6énemlidir. Bir kurumun en
degerli kaynaginin insan oldugundan hareketle, sagliklt bir ¢evrede yetisen bireyler sayesinde saglikli toplumlara
sahip olunabilecegi unutulmamalidir. Literatiirde saglik sektériinde yesil Orgiitsel davranig yaklasimlariyla ilgili
yapilan ¢alismalarin sinirl oldugu gérilmektedir. Bu calismada, saghk calisanlarinin yesil 6rgiitsel davranig
konusundaki farkindalik diizeylerinin degerlendirilmesi amaglanmustir. Calisma sonuglarina dayanarak saglik
kurumlarinda bireysel ve kurumsal diziiyde yesil 6rglitsel davranis konusundaki farkindaligin artirlmasina
yonelik 6neriler gelistirilmesi hedeflenmistir.

Yontem

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Saglik sektdrii, cok sayida disiplinin bir arada hizmet sundugu, karmastk bir yapiya sahip, kesintisiz hizmet
sunumunu gerektiren emek ve teknoloji yogun sektorlerden biridir. Bu sektdrde islev gdsteren hastanelerin
faaliyetlerini gergeklestiritken ve calisanlarin iglerini yaparken yesil 6rgitsel davranis ilkelerini benimsemeleri
cevresel uygulamalarin strdirilebilirligi acisindan Snemlidir. Bu uygulamalar elektrik ve suyu tasarruflu
kullanmaktan, bir kagidi ¢ift tarafli kullanmaya, tek kullanimhk piller yerine satj edilebilir piller kullanmaya,
zorunlu olmadike¢a yazict kullanmamaya, calisma saatlerinde elektrik yerine glin 1sigindan faydalanmaya, ofis
malzemelerini kullanirken ¢evre dostu trtinlerin tercih edilmesine ve teknolojik aletlerin kullanilmadigl zaman
uyku moduna alinmasina ya da kapatilmasina kadar cesitlilik gosterebilir. Bu amacla, hastanelerde gérev yapan
calisanlarin yesil 6rgtitsel davranislar konusundaki farkindaliginin artirilmast 6nemlidir.

Diinya Saglik Orgiitii, birincil amact saghgt iyilestirmek olan ve bu yonde faaliyet gosteren hekim, hemsire, ebe,
laboratuvar calisanlari, halk sagligt uzmanlari, hastane yoneticileri, temizlik personeli, soforler, destek hizmet
calisanlari ile saglik ve saglik alani disinda hizmet sunan teknisyenleri saglik ¢alisani olarak tanimlamaktadir
(WHO, 2020). Arasturma Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde faaliyet gosteren bir 6zel hastanede 10.11.2022-
10.12.2022 tarihleri arasinda yapimistir. Calismanin evrenini hastanede gbrev yapan toplam 450 saglik ¢alisant
olusturmaktadir. Arastirmada 6rneklem se¢imine gidilmemis, evrenin %58,2’sine ulasilarak 262 saglik ¢alisaninin
gonilli katilimi ile tamamlanmustir. Arastirmada 6rneklem biyiikligi olarak %95 giiven diizeyi ve %5 hata pay
ile calismaya katilmaya gontllii 208 saglik calisanina ulasilimast yeterli gbrinmektedir (Raosoft, 2022). Calismada
kullanilan 6l¢ek ve alt boyutlart Cronbach’s Alpha degetleri Tablo 1’de sunulmugtur. Buna gbre 6lcegin genel
Cronbach's Alpha Degeri 0,92 oldugu ve yuksek giivenilitlige sahip oldugu bulunmustur.

Tablo 1. Yesil Orgiitsel Davranis Olgegi Cronbach's Alpha Degetleri

Olgek ve Alt Boyutlar Cronbach's Alpha Degerleri
Olgek genel 0,92
Cevresel duyarlilk 0,67
Cevresel katilim 0,88
Ekonomik duyarliik 0,66
Yesil satin alma 0,74
Teknolojik duyarlilik 0,01

Aragtirma Sorularz:

Arastirma sorulart asagida belirtildigi gibidir:
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1. Saglik calisanlarinin yesil 6rglitsel davranis farkindalik diizeyi egitim durumuna gére farklilik géstermekte
midir?

2. Saglik calisanlarinin yesil 6rglitsel davranis farkindalik diizeyi yas grubuna gore farklihk géstermekte midir?

3. Saglk calisanlarinin yesil 6rglitsel davrans farkindalik diizeyi meslek grubuna gore farklilik géstermekte
midir?

4. Saglik calisanlarinin yesil 6rgiitsel davranis farkindalik diizeyi gelir diizeyine gore farklilik géstermekte midir?

Veri Toplama Araglar1 ve Verilerin Toplanmasi

Calismada veri toplama aract olarak Kisisel Bilgi Formu ile Yesil Orgiitsel Davranis Olgegi kullanilmistir.
Kigisel Bilgi Formu: Verilerin elde edilmesinde arastirmacilar tarafindan literatir dogrultusunda hazirlanan soru
formu kullanilmistir (Mansur ve Gedik, 2022). Formda katiimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerini tanimlayan;
yas, cinsiyet, egitim durumu, gelir diizeyi, meslegi ve meslekteki ¢alisma yili ifadelerine yer verilmistir.

Yesil Orgiitsel Davramss Olgegi: Hastane calisanlarmin yesil 6rgiitsel davranis konusundaki farkindalik diizeylerini
degerlendirmek amaciyla Erbast (2019) tarafindan gelistirilen, Yesil Orgiitsel Davrants Olcegi kullanilmustir.
Olgegin Cronbach Alpha degeri 0,81 olarak bulunmustur. Toplam 27 sorudan olusan bu 6lgek; cevresel
duyarliik, ¢evresel katihim, ekonomik duyarlilik, yesil satin alma ve teknolojik duyarlilik olarak bes alt boyuttan
olusmaktadir. Olgek, “Higbir Zaman, Nadiren, Ara Sira, Stk Stk ve Her Zaman” ifadeleri kapsayan 5’1 Likert
tipte tasarlanmistir. Bu ¢alismada Slgegin Cronbach Alpha degeri 0,92 olarak bulunmustur. Veriler yiiz yiize
gbriisme teknigi kullanilarak anket yontemiyle toplanmistir. Calisma kapsaminda hastanenin biitiin bolumleri
ziyaret edilerek, arastirmanin amaci ve veri toplama araclart hakkinda galisanlara bilgi verilmistir. Calismaya
katilmaya géntlli saglik ¢alisanlariyla gizlilik kapsaminda goriismeler yapilarak onamlart alinmis ve veriler
toplanmustir.

Verilerin Analizi

Aragtirma verilerinin analizinde Epi Info 7 istatistik programi kullanilmustir. Sayisal verilerin gdsteriminde
ortalamatstandart sapma (OrtESS), kategorik verilerin gdsteriminde sayt ve yiizde degerleri kullanilmistir.
Verilerin  degerlendirilmesinde Kolmogorov-Simirnov testi ile normallik analizi yapilmistir. Istatistiksel
degerlendirmede anlamlilik diizeyi p<<0,05 olarak kabul edilmis olup verilerin analizinde Student t ve One Way
ANOVA testleri kullanilmustir.

Aragtirmanmin Etik Yoni

Calisma igin Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu onayt [2022-9,
4/11/2022] ile ¢alismanin yurtatildigt kurumdan uygulama izni ve 6lcek kullanim izni alinmustir. Arastirmaya
katthmda gonillilik esas alinarak, katilimeilar arastirmanin amact ve yontemi hakkinda bilgilendirilmis ve
onamlari alinarak aragtirmaya dahil olmalart saglanmistir. Veriler katiimcilarin kendilerini rahat ifade
edebilecekleri bir ortamda yiz ylze goriismeler yapilarak toplanmustir. Veri toplama ve analiz siirecinde
katthmeilarin mahremiyet ve kisisel bilgilerinin gizliligine 6zen gosterilerek sadece arastirma bulgulart olarak
degerlendirilip, gizli tutulmugtur. Calisma Helsinki Deklarasyonu ilkelerine uygun olarak gerceklestirilmistir.

Bulgular

Katihimcilarin sosyodemografik 6zellikleri Tablo 2’de sunulmustur. Buna gore katilimeilarin %58,8’1 30 ve alti
yas grubunda, %060,7’si kadin, %51,9’u bekar, %36,3’4 ik ve ortadgretim mezunudur. Arastirmaya katilanlarin
cogunlugunun tibb1 hizmetler personeli oldugu (%54,2), 7501 TL ve tizeri bir ticret aldigt (%37) meslekteki
calisma yilinin 1-5 yil arasi (%51,1) oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Sosyodemografik Ozellikleri (n=262)

. Say1 Yiizde
Ozellikler (N=262) (%)
30 ve alt1 154 58,8
Yas (yil) 31 ve tizeri 108 41,2
Cinsivet Erkek 103 39,3
y Kadin 159 60,7
. Evli 126 48,1
Medeni durum Bekar 136 51,9
— 1lk ve ortadgretim 95 36,3
gtm On lisans 74 282
Lisans ve tsta 93 35,5
Asgari tcret 85 32,4
e 5.501-7500 TT. arast 80 30,5
Gelir Diizeyi 7.501 TL ve iizeti 97 37,0
leb1 hizmetler 142 54,2
Meslek grubu Idari ve destek hizmetler 120 45,8
1-5 yil 134 51,1
31\{/[lislekte Calisma 6-10 il 77 20,4
11 yil ve tizeri 51 19,5
Toplam 262 100

Katiimcilarin sosyodemografik 6zelliklere gore yesil Orglitsel davranis 6lgegi alt boyutlarinin karsilastirmasi
Tablo 3’de sunulmustur. Cinsiyete gore yesil Orgiitsel davrants 6lgegi alt boyutlart karsilastirildiginda istatistiksel
olarak anlamli bir fark saptanamamustir (p>0,05). Medeni duruma gore yesil 6rgiitsel davranis 6lgegi alt boyutlart
karsilastirildiginda, teknolojik duyarlilik alt boyutunun medeni duruma gore istatistiksel olarak anlaml bir fark
gosterdigi (p<0,05) ve bekarlarin teknolojik duyarlilik alt boyutu puaninin evlilere gére daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Katilimeilarin yas grubuna gore yesil 6rgiitsel davranis Olgegi alt boyutlart karsilastirildiginda
ekonomik duyarlilik, yesil satin alma ve teknolojik duyarlilik boyutunun istatistiksel olarak anlamli bir fark
gOsterdigi tespit edilmistir (p<0,05). Farklilik tespit edilen alt boyutlarda 30 yas ve altt grubunun ortalama
puanlarinin 31 yas ve istii olanlara gére daha yiksek oldugu goriilmistiir. Arastirmaya katilanlarin egitim
durumuna gore yesil Orgiitsel davranis 6lcegi alt boyutlart karsilastrildiginda istatistiksel olarak anlamli bir fark
saptanmistir (p<0,05). Yapilan ileri analizde (Tukey) ¢evresel duyarlilik, yesil satin alma, teknolojik duyarlilik alt
boyutunda farkliligin 6n lisans ile ilk ve ortadgretim, lisans ve istii arasinda oldugu, ¢evresel katilim ve ekonomik
duyarhlik alt boyutunda ise farkliligin 6n lisans ile lisans ve tstii arasinda oldugu bulunmustur. Katilimcilarin
gelir durumuna gore yesil 6rgiitsel davranis 6leegi alt boyutlart kargilastirildiginda istatistiksel olarak anlamli bir
fark saptanmistir (p<0,05) (Tablo 3). Yapilan ileri analizde (Tukey) cevresel duyarlilik, cevresel katilim, ekonomik
duyarliik, yesil satin alma alt boyutunda farkliligin asgari Gcret ile 5.501-7.500 TL, 7.501 TL ve tzeri, teknolojik
duyarhlik alt boyutunda ise asgari tcret ile 7.501 TL ve Uzeri arasinda oldugu saptanmistir. Genel olarak gelir
diizeyi yiikseldikge yesil 6rgiitsel davranis alt boyutlart ortalama puanlarinin distigh gérilmiistir. Arastirmaya
katilanlarin meslek durumuna gére yesil Orgiitsel davranis Olcegi alt boyutlari karsilastirildiginda cevresel
duyarhlik, cevresel katilim, ekonomik duyarlilik, yesil satin alma boyutlarinda istatistiksel olarak anlamlt bir fark
saptanmistir (p<0,05) (Tablo 3). Farklilik tespit edilen alt boyutlarda idari ve destek hizmetler gurubunun
ortalama puanlarinin tibbt hizmet grubuna gore daha yitksek oldugu gérilmistir. Katilimeilarin yesil 6rgitsel
davranig Slgegi alt boyutlart ile meslekteki ¢alisma yilt karsilastirildiginda istatistiksel olarak anlamb bir fark
saptanmistir (p<<0,05) (Tablo 3). Yapilan ileri analizde (Tukey) ¢evresel duyarlilik alt boyutunda farkliligin (1-5)
yil ile (6-10) yillar1 arasinda oldugu, c¢evresel katilim, ekonomik duyarldik ve yesil satin alma alt boyutunda
farkliligin (1-5) yilile (6-10) yil ve (11 ve tzeri) arasinda oldugu ve teknolojik duyarlilik alt boyutunda ise farkliligin
(1-5) yilile (11 ve tzeri) arasinda oldugu bulunmustur.
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Tablo 3. Katilimcilarin Sosyodemografik Ozelliklere Gére Yesil Orgiitsel Davranis Olgegi Alt Boyutlarinin Karsilagtirmast

Degigkenler
Kadin
Cinsiyet Erkek
Evli
Medeni
Durum Bekar
30 ve alt1
Yag
30 ve tizeri
Jils ve
Ortadgretim
Egitim On lisans
Durumu
Lisans  ve
ustin
Asgari ticret
Gelir 5 5017500
D“Zeyl arasi
(TL)
7.501 ve
tzeri
Tibb1
Meslek hlzr(:.etler
Gruplari Idari ve
destek
hizmetleri
1ay -5 yil
Caligma
o 6-10 yl
11 oyl ve
tzeri
Toplam

; Yegil Satin Alma Teknolojik Duyarhilik
Cevresel Duyarlilik Cevresel Katilim Ekonomik Duyarlilik
n Ort. ss f P n Ort. ss f P n Ort. ss f P n Ort ss f P n Ort. ss f P
159 4,65 0,38 159 4,28 0,67 159 441 0,55 159 441 0,5 159 4,44 0,61
0,224 0,833 0,736 0,539 0,003 0,059 1.701 0,101 0,043 0,276
103 4,64 0,43 103 423 0,65 103 4,27 0,60 103 428 0,61 103 4,35 0,67
126 4,69 0,39 126 423 0,67 126 4,32 0,64 126 429 0,61 126 4,32 0,67
1.464 0,163 0,085 0,454 2,299 0,346 0,559 0,105 0,105 0,034
136 4,62 0,40 136 429 0,65 136 4,38 0,51 136 441 0,57 136 4,49 0,60
154 4,67 0,37 154 430 0,65 154 442 0,52 154 449 0,53 154 451 0,58
7 c

108 4,62 0,43 1,504 0265 108 421 0,68 0,052 0,270 108 4,25 0,64 0,760 0013 108 4,17 0,62 0,053 0,000 108 4,25 0,68 L145 0,001
95 4,57 0,44 95 4,24 0,69 95 4,38 0,57 95 4,24 0,62 95 4,31 0,65

5 7 5 5 7 7
74 485 025 14,146 0,000 T 442 055 3,305 0,038 74 452 0:46 6,883 0,001 T 466 047 15,159 0,000 74 466 047 8,488 0,000
93 4,57 0,39 93 416 0,69 93 4,19 0,62 93 423 0,57 93 4,30 0,68
85 4,82 0,33 85 4,62 0,56 85 4,69 0,46 85 4,61 0,56 85 4,58 0,57

5 0 59

80 458 043 11,751 0,000 80 409 065 21,439 0,000 80 426 056 26,661 0,000 80 433 0,59 14,258 ,000 80 440 o1 5,987 0,003
97 4,56 0,38 97 4,09 0,68 97 4,13 0,55 97 4,16 0,55 97 4,26 0,68
142 457 0,40 142 409 0,63 142 418 0,55 142 424 0,58 142 435 0,65
120 475 0,37 1,022 0,000 120 447 0,64 1,104 0,000 120 456 0,53 1,448 0,000 120 449 0,58 6,814 0,001 120 446 0,62 1,606 0,166
134 473 0,36 134 444 0,65 134 450 0,55 134 451 0,56 134 451 0,61
77 4,51 0,43 77 4,04 0,63 77 4,20 0,61 77 4,18 0,61 77 4,33 0,65
51 465 038 7469 0001 51 412 060 11204 0000 51 418 046 10098 0000 51 423 055 9541 0000 51 425 064 3840 0023
262 4,65 0,40 262 4,26 0,66 262 4,35 0,57 262 4,36 0,59 262 4,40 0,64
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Tartigma, Sonug ve Oneriler

Kiresel dl¢ekte butin sektorler diizeyinde biylik miktarlardaki enerji tiiketimi g6z 6niine alindiginda, cevre ile
ilgili yasanan sorunlar siirdiiriilebilirlik acisindan sicak bir tartisma konusu olmaya devam etmektedir. I¢inde
bulundugumuz ¢agda, saglik hizmetleri de dahil olmak tzere sektdrler diizeyinde, kurumsal stirdtrtlebilirligi
saglamak icin baz1 yesil stratejiler uygulanmaktadir (Deng vd., 2022; Sariyildiz, 2021; Xu vd., 2022; Ozalp, 2019).
Hastane calisanlaninin yesil orgiitsel davranis konusundaki farkindalik diizeylerinin degerlendirildigi bu
calismanin sonucunda katilimcilarin cinsiyete gore yesil Orgiitsel davranis 6lcegi alt boyutlart karsilagtirildiginda
istatistiksel olarak anlamh bir farklilik saptanamadigi gérilmustiir. Saglk sektérinde konu ile ilgili yapilan
calismalarin sinirlt oldugu dikkat ¢ekmektedir. Ozalp (2019) turizm sektdriinde 4 ve 5 yildizli cevre sertifikasina
sahip otel isletmelerindeki ¢alisanlar tizerinde yaptigt bir arastirmada, ¢alisanlarin yesil 6rgiitsel davranslarinin
cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gdsterdigi, kadinlarin yesil 6rgitsel davranis
ortalama puanlarinin erkeklere gére daha yitksek oldugu bulunmustur. Mikro diizeyde kurumsal sosyal
sorumluluk ile ¢evresel performans arasindaki iliskide cinsiyetin diizenleyici roliniin incelendigi bir ¢alismada,
kadinlarin erkeklere kiyasla daha giiclii bir etkiye sahip olduklart tespit edilmistir (Ahmad vd., 2021).

Katiimeilarin medeni duruma gore yesil 6rgiitsel davranis Slegi alt boyutlart karsilastirddiginda teknolojik
duyarhlik boyutunun istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gésterdigi, bekarlarin teknolojik duyarlilik alt boyutu
ortalama puanlarmin evlilere gére daha yiiksek oldugu bulunmustur. Kirca (2022) gida sektériinde yaptigi bir
calismada, arastirma bulgularindan farkli olarak evli calisanlarin bekarlara nazaran kurumlarinda daha yiiksek
teknolojik duyarlihiga sahip olduklart bulunmustur. Bekarlarin teknolojik duyarlilik alt boyutu puanlarinin daha
yiksek olmasinin nedeninin, genellikle yalniz yasamalart nedeniyle teknolojik aletlerin kullaniminda ekonomik
acidan enerji tasarrufu konusunda daha hassas davranmalarindan kaynaklandigr dastintlmektedir. Bu konuda
ileri diizey ¢aligmalara ihtiya¢ bulunmaktadir.

Aragtirma sonucunda katihimcilarin yas gruplarina gbre yesil Orgiitsel davranis Slgegi alt boyutlar
karsilastirildiginda ekonomik duyarhlik, yesil satin alma ve teknolojik duyarlilik boyutunun istatistiksel olarak
anlamlt bir fark g6sterdigi, 30 ve alt1 yas grubunun puan ortalamalarinin daha yitksek oldugu tespit edilmistir.
Kirca (2022)’nin calismasinda, benzer sekilde yesil satin alma ve teknolojik duyarlilik alt boyutlari ortalama
puanlarinin 18-25 yas grubunda yiksek oldugu bulunmustur. Wiernik ve digerleri (2016), calisanlarin yesil
davranist ile yas arasindaki iliskiyi ortaya koymak amactyla yapmis olduklart meta-analiz ¢alismasinda, yasin
cevreci davrans ile diisiik diizeyde pozitif bir iliski gosterdigi tespit edilmistir. Ozalp (2019)’in otel isletmeleri
tizerinde yaptigt calismada, yesil 6rgiitsel davranisin yas degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermedigi bulunmustur. Geng yas gruplarinda ekonomik duyarlilik, yesil satin alma ve teknolojik duyarlilik
alt boyut ortalama puanlarinin daha yitksek olmasinin nedeninin, giintimtizde strdirilebilirlik konusunun daha
fazla giindemde olmasiyla bitlikte COVID-19 Pandemisinin uzun dénem etkilerine baglt olarak iilkede yasanan
ekonomik istikrarsizliga bagl tasarruf politikalarindan kaynaklanabilecegini distindirmektedir.

Katilmcilarin egitim durumuna gore yesil 6rgltsel davranis Slcegi alt boyutlart karsilasturildiginda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik saptandigy, farklilik tespit edilen biitin boyutlar diizeyinde 6n lisans mezunlarinin
ortalama puanlarinin daha ytiksek oldugu gérilmistiir. Danirmala ve Prajogo (2022)’nun ¢alismasinda, yesil
Orgut kultirinin yesil egitim Uzerinde pozitif ve anlamli bir etkiye, yesil egitimin ise 6rglitsel vatandaslik
davranist ortamt ve yesil calisan katiimi Gizerinde pozitif ve anlaml bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
Cevresel duyarliligin calisanlarin yesil 6rgiitsel davranisina etkisinde kisilik 6zelliklerinin aract rolintin incelendigi
bir calismada, ¢cevresel duyarlilik tutumunun yesil Srgiitsel davranis ve teknolojik duyarlilik Gzerindeki etkisinde
duygusal denge, yumusaklik, tecriibeye aciklik gibi kisilik 6zelliklerinin kismi aract rolii oldugu gérillmiistiir (Irge,
2022: 1293). Bununla birlikte hizmet sektriinde yapilan bazi aragtirmalarda, calisanlarin yesil Grgltsel
davranislarinin egitim diizeyine gore istatistiksel olarak anlamlt bir farklilik géstermedigi bulunmustur (Ozalp,
2019; Kirca, 2022). Calismada 6n lisans mezunlarinin yesil 6rgtitsel davranis alt boyut puan ortalamalarinin daha
yiksek olmasinin nedeninin, 6n lisans mezunlarinin agirlikli olarak iki yillik laboratuvar, radyoloji, radyoterapi,
ntkleer tp, acil tp gibi yogun cihaz kullanimi nedeniyle enerji titketiminin fazla oldugu boliimlerde gbrev
yapmalart nedeniyle, diger gruplara nazaran bu konuda daha hassas davranmalarindan kaynakli olabilecegi
diigtiniilmektedir. Buna ek olarak diinya genelinde cihaz tretimlerinde ¢evreci uygulamalar kapsaminda enerji
tasarruf politikalarinin uygulanmast ve cihaz kullanict egitimlerinde 6zellikle enerji tasarrufuna vurgu
yapilmasinin  kullanict farkindaligy tzerinde etkileri olabilir. Bu konuda daha ileri diizey ¢ikarimlarda
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bulunabilmek icin farkli saglik kurumlarinda ve farkli 6rneklem buyiklikleri tizerinde benzer calismalarin
yapilmast faydalt olabilir.

Calisma sonucunda katthmecitlarin  gelir durumuna gore yesil Orglitsel davranis Slcegi alt boyutlart
karsilastriddiginda istatistiksel olarak anlamli bir fark saptandigi, yapilan ileri analizde asgari lcret alan
katithmcilarin cevresel duyarlilik, cevresel katilim, ekonomik duyarlilik, yesil satin alma ve teknolojik duyarhlik alt
boyutlari ortalama puanlarinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ozalp (2019) hizmet sektériinde yaptigt bir
calismada, yesil 6rglitsel davranisin calisanlarin gelirine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gbstermedigini
bulmustur. Longhi (2013), daha dusiik gelire sahip olan bireylerin ¢evreye duyarlt davranislar konusunda daha
hassas olduklarint belirtmistir. Bu durum, gelir diizeyi yiiksek ve yasam kaygist duymayan bireylere nazaran,
hayatini daha az bir gelirle idame ettirmek durumunda olan diistik gelirli bireylerin 6zellikle ekonomik kaygilar
nedeniyle ¢cevreye duyarl davranislara yoneldiklerini diisiindiirmektedir. Diinya genelinde yasanan demografik
degisikliklerle birlikte ntifusun her gegen gin artmast, dogumda beklenen yasam stresinin uzamasi, yagamin
devamliligs icin elzem olan kaynaklarin titkenmesi gibi nedenler g6z 6niinde bulunduruldugunda gelir diizeyi
fark etmeksizin bitin calisanlarin yesil Orgiitsel davrams Slgegi alt boyutlarinda hassasiyetini olusturacak
etkinliklerin diizenlenmesi 6nemlidir. Bu durumun sadece bireysel ¢abalarla ya da kurum yonetimi dizeyinde
yapilmast Onerilen faaliyetlerle stnirh kalmayip, yonetsel diizeyde hitkiimetler, medya kuruluslart, kamu kurumlari
ve sivil toplum Orgtitleri is birliginde biitiin sektorleri kapsayacak sekilde organize edilmesi 6nerilmektedir.

Calismada katiimcilarin meslek durumuna gére yesil 6rgiitsel davranis Slcegi alt boyutlart karsilastirildiginda
cevresel duyarlilik, cevresel katilim, ekonomik duyarlilik, yesil satin alma boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark saptandigy, idari ve destek hizmetler personelinin ortalama puanlarinin tibb1 hizmet grubuna gére daha
yiksek oldugu gorilmistir. Bir hastanede gorev yapan saglik profesyonellerinin yesil davranis konusundaki
yaklagimlarinin degerlendirildigi calismada, hemsire ve eczacilarin hekimlerden daha yiksek yesil Srgiitsel
davranis tutumuna sahip oldugu gérilmustiir (Kautsar vd., 2012). Saglik calisanlarinin enetji tasarrufu yontindeki
cevreci davraniglarinin kurumsal sosyal sorumluluk calismalar perspektifinden degerlendirildigi bir calismada,
daha iyi ve daha strdurilebilir bir gelecek icin 6zellikle saglik sektdrii calisanlarinin enerji tiketim davraniglarinin
degistirilmesinde kurumsal sosyal sorumluluk calismalarindan faydalanabilecegi sonucuna varilmistir. Bu amagla
hastane yonetimi tarafindan planlanan kurumsal sosyal sorumluluk stratejilerinin ve yesil uygulamalarin ¢alisanlar
tarafindan benimsenmesinin, ¢alisanlarin davraniglarinda stirdirilebilirligin saglanmast adina 6nemli oldugu
belirtilmistir. Ayni calismada, 6zellikle fedakar degetlere sahip ¢alisanlarin, bir hastanenin karbon ayak izinin
azaltilmasina 6nemli diizeyde yardimcr olabilecegi, bu nedenle hastanelerin daha ytiksek 6zgecil degetlere sahip
calisanlar degerlendirmek icin ise alim prosedirlerini yeniden gbzden gegirmeleri gerektigi belirtilmistir (Xu vd.,
2022: 14). Gegtigimiz birka¢ on yilda, binalarda enerji tiiketiminin diinya ¢apinda %30’a yikseldigi géz éniinde
bulunduruldugunda, ézellikle hastanelerde enerji kullaniminin, yiiksek 1sitma, sogutma ve havalandirma termal
yukleri, kritik tibbi ekipman ve operasyonel gereklilikler nedeniyle 6nemli oldugu unutulmamalidir (Ji vd., 2017;
Si vd., 2019; Balaras vd., 2007). Bu nedenle, hastaneler i¢in enetji verimli tasarimlar toplumdaki sirdirilebilir
kalkinmada hayati bir rol oynayabilir (Meegoda vd., 2012). Kurumsal diizeyde bireylerin ¢evre dostu
davraniglarint  gelistirmek, enetji tiiketimini ve katt attk miktarini azaltmak icin stratejiler gelistirmesi
onerilmektedir (Klein ve Huffman, 2013; Dumont vd., 2017). Arastirma sonuglarina dayanarak, diinya ¢apindaki
iklim kirilganhgr g6z 6niinde bulunduruldugunda, hastanelerin yesil kaynaklar yoluyla enerji tretimini ve
enetjinin bireysel kullanim yoluyla tiiketiminin azaltilmast amaciyla iyi yonetilmesi énemlidir. Ozellikle daha
stirdirdlebilir bir gelecek igin ¢alisanlarin enerji tiiketim davranislarinin olumlu yénde degistirilmesi yoniinde
yonetsel politikalarin belirlenmesi degerlidir.

Arastirmanin sonuglari, saglik calisanlarinin genel olarak yesil 6rglitsel davranis konusundaki farkindaliginin
artirlmasina  ihtiya¢ oldugunu gostermektedir. Calismanin  yapildigi  hastanede 6zellikle farkindaligin
olusturulmasina daha fazla ihtiyag¢ olan gruplarin; 31 yas ve tzeri, ilkégretim, ortadgretim, lisans ve lisans isti
mezunu, gelir diizeyi yitksek ve tibbi hizmet alanlarinda gérev yapan calisanlar oldugu gériilmektedir. Insan
hayat1 icin vazgecilmez ve kesintisiz hizmet sunumunun séz konusu oldugu alanlardan biri olan saglk
sektoriinde, kurumsal diizeyde enerji titketiminin azaltilmasina yonelik alinacak énlemler sayesinde bireylere
cevre dostu yesil Orglitsel davranis yaklasimlarinin kazandirlmas: mimkiindir. Bu noktada, saghk kurumu
yoneticilerinin ¢evreci uygulamalari 6zendirecek politikalar belirlemesi, calisanlarin ¢evre ile ilgili kurumsal sosyal
sorumluluk calismalarina dahil edilmesi, saglik calisanlarina karbon ayak izinin azaltilmasina yonelik meslek
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gruplart 6zelinde egitimler verilmesi, isyerinde tasarruf politikalarina calisanlarin dahil edilmesi, ¢evre dosstu
satin alma politikalart benimsenmesi, yapisal tasarim asamasindan baglayarak yenilenebilir enerji konseptine sahip
cevre dostu hastane bina mimarilerinin tercih edilmesi, ¢alisanlara enerji verimliliginin artirilmast ve atik
miktarinin azaltlmasini saglayacak davraniglar kazandirilmast yoniinde caligmalar yapilmast 6nerilmektedir.
Bununla birlikte gelecek c¢aligmalarda saglik calisanlarinin yesil 6rglitsel davranis konusundaki farkindalik
duizeylerinin daha net bir sekilde ortaya konulabilmesi amactyla 6zel hastaneler, Gniversite hastaneleri, egitim ve
arastirma hastaneleri, yesil sertifika sahibi hastaneler gibi farkli saghk kurumlarinda benzer calismalarin farkl
6rneklem gruplart tizerinde yapilmast, yesil hastane sertifikasina sahip hastaneler ile sertifika sahibi olmayan
hastane ¢alisanlarinin yesil 6rgiitsel davranis konusundaki farkindalik diizeylerinin karsilastirilmasi, farklidiklarin
kaynagint ortaya koymak amactyla nitel arastirmalar yapilarak konunun derinlemesine incelenmesi, Turkiye’nin
farkli cografi bélgelerinde hizmet sunan hastane ¢alisanlart Gizerinde ¢alismalar yapilmast saglik sektériinde konu
ile ilgili daha net ¢ikarimlarda bulunabilmek agisindan faydalr olabilir.

Aragtirmanmin Sinirhiliklart

Arastirmamizda birkac kisitlilik bulunmaktadir. Bunlardan birincisi ¢alismanin bir 6zel hastaneden elde edilen
verilerle sinirlt olmasidir. Arastirmamiza ait diger bir kisitlilik ise ¢alismaya katilimda génillilik esas alindigt icin
sosyodemografik 6zellikler diizeyinde gruplarin 6rneklem sayilarinin farklilik géstermis olmasidir.
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EXTENDED SUMMARY

Today, environmental conditions such as increasing world population, global warming, desertification, decrease
in biodiversity, air, water, and soil pollution, destruction of nature in order to create settled habitats, and sea and
ocean pollution cause direct negative effects on the lives of societies. Most of these problems are rooted in
human behavior. Environmental quality largely depends on human behavior. One of the sectors with the highest
carbon footprint in the world is health. The health sector is one of the labor and technology-intensive sectors,
which has a complex structure and requires uninterrupted service delivery, where many disciplines serve
together. It is important for the sustainability of environmental practices that hospitals adopt green
organizational behavior principles while performing their activities and employees doing their jobs. In this study,
it was aimed to evaluate the awareness levels of health workers about green organizational behavior.

The population of the study consisted of 450 health workers who worked in the hospital. Sample selection was
not made in the study; 58.2% of the population was reached, and the study was completed with the voluntary
participation of 262 health workers. Personal Information Form and Green Organizational Behavior Scale were
used as data collection tools. This scale, which consists of 27 questions in total, consists of five sub-dimensions:
environmental sensitivity, environmental participation, economic sensitivity, green purchasing, and
technological sensitivity. It was found that the overall Cronbach's alpha value of the scale was 0.92, and it had
high reliability. Data were collected by face-to-face interview technique. The Epi Info 7 statistical program was
used in the analysis of the data. The statistical level of significance was accepted as p 0.05, and Student t and
one-way ANOVA tests were used in the analysis of the data.

In the study, 60.7% of the participants were women, 58.8% were in the 30 and below age group, 51.9% were
single, and 36.3% were primary and secondary school graduates. It was determined that the majority of the
participants in the study were medical service personnel (54.2%), received a wage of 7501 TL or more (37%),
and worked in the profession for between 1 and 5 years (51.1%). There was no statistically significant difference
between the sub-dimensions of the green organizational behavior scale according to gender. When the sub-
dimensions of the green organizational behavior scale were compared according to the marital status of the
participants, it was found that the technological sensitivity dimension showed a statistically significant difference
and that the average scores of the technological sensitivity sub-dimension of singles were higher than those of
married participants.

It was determined that the average scores of associate degree graduates were higher at the level of all sub-
dimensions of green organizational behavior scale according to educational status. When the sub-dimensions
of the green organizational behavior scale were compared according to the occupational status of the
participants, a statistically significant difference was found in the sub-dimensions of environmental sensitivity,
environmental participation, economic sensitivity, and green purchasing (p<<0,05). It was seen that the average
scores of the administrative and support services group were higher than those of the medical services group in
the sub-dimensions that differed. A statistically significant difference was found between the sub-dimensions of
the green organizational behavior scale according to the income status of the participants (p<<0.05). In general,
as the income level increases, it has been observed that the average scores of the green organizational behavior
sub-dimensions decrease. As a result of the study, it was determined that the awareness of health workers about
green organizational behavior is generally low. In the hospital where the study was carried out, especially the
groups that need more awareness are employees aged 31 and over, primary, secondary, undergraduate, and
graduate graduates, high-income individuals, and those working in the fields of medical service. At this point, it
is important for health institution managers to determine policies to encourage environmental practices, to
include employees in corporate social responsibility activities related to the environment, to provide training for
healthcare professionals to reduce their carbon footprint, to prefer environmentally friendly hospital building
architectures with renewable energy concepts starting from the structural design stage, to provide employees
with It is suggested that studies be carried out to increase energy efficiency and to promote behaviors that will
reduce the amount of waste. In future studies, it is recommended that similar studies be catrried out on different
sample groups in different health institutions, such as private hospitals, university hospitals, training and research
hospitals, and hospitals with green certificates, in order to more clearly reveal the awareness levels of health
workers on green organizational behavior.
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oz ABSTRACT

Gelig Tarihi: Yapay zeka, bir bilgisayarin genellikle insana ~ Artificial intelligence has been defined in the
02.02.2023 Ozgl niFehkleri ve faahy*gﬂeri yerine getirme  scientific world as the abili‘ty.of a computer to
yetenegi olarak bilim dinyasinda perform human characteristics and activities.

tanimlanmustir. Orgiitsel davranis ise 6rgiit Organizational behavior is a discipline that

Kabul Tarihi: sintrlart igerisinde yer alan birey, grup ve yapt  examines the changes that occur in the individual,
09.07.2023 unsurlarinda  meydana gelen degisimleri group and structural elements within the
inceleyen bir disiplindir. Yapay zekanin boundaries of the organization. Especially, the

Yayin Tarihi: orgltsel davranis tzerindeki etkisi 6zellikle effect of artificial intelligence on organizational
25002023 son dénemde stkea tartistlan bir konu haline  behavior has become a frequently discussed
) gelmistir.  Yapay  zekanin  Orgltlerdeki  topic. Although the effects of artificial
calisanlarin davransslari, 6rgiitteki bireylerin  intelligence on the behavior of the employees in

Anahtar Kelimeler  glysturdugu  yapt ve siirecler iizerindeki the organizations, the structure and processes of
Yapay Zcka etkileri arastirtlmakla birlikte bu calismalardan  the individuals in the organization are
Orgiitsel Davranis elde edilen sonuglar 6rgiitsel davrants alanint  investigated, the results obtained from these

Bilgi Yénetimi

olusturan tekil konularla ilgili olup bu
sonuglar bir bitin halinde 6rgiitsel davranist
kapsayacak sekilde bir araya getirilmemisgtir.

studies are related to the individual issues that
make up the field of organizational behavior, and
these results have not been brought together to

Keywords Bu calismanin amact teknolojinin ve yapay cover organizational behavior as a whole. The
Artificial zekanin hizli gelisiminin Grgiitlerin isleyisini  aim of this study is to examine the effects of
Intelligence ve Orgit cabisanlarimi  Onemli  Sl¢ude  artificial intelligence on the field of organizational
Organizational etkilemeye baslamasindan hareketle, yapay behavior in a holistic way, considering that the
Behavior zekanin orgltsel davranis alani tzerindeki  rapid development of technology and artificial
Information etkilerini butincil bir sekilde incelemektir. intelligence has begun to significantly affect the
Management Aragtirma  sonucunda  yapay  zekanin functioning of organizations and organizational
orgutlerde gerek islevsel gerekse calisan ve  employees. As a result of the research, it was
takim davranglart tizerinde pek ¢ok faydali determined that although artificial intelligence
kullanim alani olmasina ragmen 6rgiitlerdeki  has many useful areas of use in organizations,
calisanlar  tzerinde  ¢ogunlukla  stres, both on functional and employee and team
motivasyon ve performans dismesi ve isten behaviors, it mostly has negative effects on
ayrilma niyeti gibi olumsuz etkilerinin oldugu  employees in organizations such as stress,
belirlenmistit. decreased motivation and performance, and
intention to leave.
DOI: https:/ /doi.org/10.30783 /nevsosbilen.1246678

Auf/Cite as: Erkutlu, H., Erdemir Ergiin, E., Késeoglu, 1. & Vurgun, T. (2023). Yapay Zeka ve Orgiitsel Davrans.
Newgehir Hact Bektas Veli Universitesi SBE Dergisi, 13(3), 1403-1417.

1403


https://doi.org/10.30783/nevsosbilen.1246678
mailto:erkutlu@nevsehir.edu.tr
https://orcid.org/0000-0003-2441-3603
mailto:20020430007@nevsehir.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-7236-1644
mailto:22020230001@nevsehir.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-5923-6171
mailto:taylanvurgun@nevsehir.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-2594-9824

Girig

Yapay zeka; 6grenme, planlama ve problem ¢6zme gibi insan zihnine 6zgii faaliyetler gerceklestirebilen bilgisayar
yazilimlarina ve donanimlarina verilen genel bir isimdir. Diinya genelinde hizla gelismeye baslayan yapay zeka
her alant oldugu gibi 6rgltleri de derinden etkilemektedir. Her gecen giin gelisen ve degisen is diinyasinda
Orgltlerin karmastk bir hal almasi nedeniyle yonetim faaliyetleri de zotrlagsmaktadir. Karsilagilan sorunlar ile
miicadele etmek amactyla cesitli yontemler ve teknikler gelistirilmektedir. Kullanilan bu yontemlerden birisi de
yapay zeka teknolojisidir. Yapay zekanin érgiitler tizerindeki etkisi son zamanlarda tGzerinde ¢ok fazla tartisilan
bir konu haline gelmistir. Bazi arastirmacilar yapay zekanin Orgiitler tizerindeki olumlu etkilerini vurgularken
digerleri daha ¢ok olumsuz etkileri tizerinde durmaktadir.

Yapay zeka bir yandan orglitlerde performans artisy, yaraticilik ve yenilik saglarken is yapma kapasitelerinin
giderek artmastyla birlikte bazi mesleklerin ve pozisyonlarin yerini almakta ve bu durum calisanlar tizerinde
motivasyon ve performans azalmast ile isten ayrilma niyetinin artmast gibi olumsuz etkilere sahip olabilmektedir.
Orgiitlerde yapay zeka kullanimina karst ¢alisanlarda olusabilecek bu tiir olumsuz etkilerin azaltilmasina yonelik
Onlemlerin alinmast 6nemlidir. Bunun icin de Oncelikle yapay zekanin Orgiitsel davranis lzerindeki etkileri
anlagilmalidir. Bu dogrultuda, bu ¢alismanin amaci yapay zekanin 6rgttlerdeki kullanim alanlarinin ve 6rgiitlerde
yapay zeka kullaniminin Srgiitsel davranisin kapsamina giren, caligan tutum ve davranslari, insan kaynaklar
yonetimi, takim iliskileri, 6rgiit kultari ve liderlik tizerindeki etkilerinin bir biitiin halinde incelenmesidir.

Literatiir Incelemesi
Yapay Zeka

Globallesme ile birlikte artan rekabet, isletmelerin Gstiin olabilmek i¢in teknolojiyi en tist seviyede kullanmasini
gerektirmektedir. Kullanilmast gereken bu teknolojilerin basinda da yapay zeka gelmektedir. Yapay zeka; insana
benzer karar verebilme, 6grenme, duruma uyarlayabilme gibi bilissel yeteneklere sahip bilgisayar ve makinelerin
meydana getirdikleri yenilikler ve ilerlemelerdir. Bilgisayar ve bilisim teknolojilerinde meydana gelen iletlemeler
her gecen yil artarak devam etmis ve bu durumun sonucu olarak yapay zeka da ortaya ¢ikmaya baglamistir (Giil
ve Alat, 2022).

Matematik¢i Alan Turing, Subat 1947'de bilgisayar zekast tzerine halka acik bir konferans verdi ve "Akill
Makinelet" raporuyla, simdi yapay zeka olarak bilinen seyin temelini attt (Hoffmann, 2022).

McCarthy yapay zekay1 “zeki makineler, 6zellikle de zeki bilgisayar programlari yapma bilimi ve mithendisligi”
olarak ifade etmistir. Makinelerin yargiya varabilme &zelligi, 6nceki bilgilerden istifade etme, planlama, belleme,
iletisim kurma, kavrama ve nesnelerin yerlerini degistirebilme yetenegine sahip olabilmesini hedefleyen bir
bilimdir (Demirhan, Kili¢ ve Giiler, 2010).

Yapay zeka, normalde insan zekast gerektiren gorevleri yerine getirebilecek sistemler gelistirmeyi iceren
bilgisayar programlari yapma miihendisligi veya bilimidir (Pirim, 2000).

Yapay zeka, karmasik ve degisen bir ortamda 6grenebilen, kararlar verebilen, o ortami etkileyebilen, bilgisini ve
secimlerini insanlara iletebilen yapay bir varlik, baska bir deyisle distinen bir varlik olarak tanimlanabilir (Gezici,
2023).

Yapay zeka, dijital bilgisayarlarin veya bilgisayar kontrolli robotlarin, genellikle insanlardan daha yiiksek
zihinsel isleme yetenekleriyle iliskili sorunlart ¢ézme yetenegi olarak agiklanmaktadir. Insan zekasinin en
onemli giiclerinden biri uyum yetenegidir. Insan, 6grenme yoluyla cesitli ¢evre kosullarina uyum saglama ve
buna gbre davranislarini degistirme yetenegine sahiptir. Bu yetenegin yapay zeka pratigindeki en bilinen
karsiligi otonom robotlardir. Uygulamali diizeyde, otonom robotlarin incelenmesi yapay zekada énemli ve
giincel bir konu olarak gériilmektedir (Ertel, 2017:1-3).

Insanin duygusal bilissel becerilerini taklit edebilen yapay zekanin birok yénden insanlardan daha akilli ve
yetenekli olabilecegi diisiinilmektedir. Giinimiuzde yapay zeka hentiz genel zeka diizeyine ulagsmamis ve
gelismis makine dgreniminin sagladigt imkanlarla bile insan genel zekasinin isleyis sekline yaklasabilmis
durumdadir. Cogu yapay zeka, ¢esitli oyunlar oynamak ve kesin olarak tanimlanmis alanlarda kararlar almak
gibi dar zeka saglayan eylemler gerceklestirebilir. Yapay zekanin biyik veri tabanlarinda basarilt bir sekilde
arama yaptif1, sinirh makine 6grenimi ile belirli sorunlari yerel olarak iyilestirdigi ve belitli bir cerceve icinde
karar verdigi bilinmektedir (Oosthuizen, 2022).

Yapay zeka, insanlarin yapabildikleri tim zihinsel, fiziksel ve sezgisel islevleri zeki organizmalara benzer
sekilde gerceklestirmesi olarak tanimlanmakta olup, bu terim ayni zamanda akil ylriitme, aciklama, genelleme
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yapma ve Ogrenme gibi insanin biligsel yetenekleriyle donatilmis sistemler icin de kullanilmaktadir (Ulusal
yapay zeka stratejisi, 2021).

Yapay zeka teknikleri Bilen (2014) tarafindan “uzman sistemler, bulantk mantik, genetik algoritmalar, yapay sinir
aglart” seklinde agiklanmistir. Bunlara ek olarak “zeki etmenler” teknigi de Ongéz (2022) tarafindan dahil
edilmistir. “Makine 6grenmesi, derin 6grenme, veri madenciligi, dogal dil isleme, gbrintl isleme” olarak
adlandirilan farklt yapay zeka tekniklerine de rastlanmaktadir (Kalafat, 2022).

Yapay zeka kavrami literatiire bundan 66 yil 6nce, 1956 yilinda McCarty tarafindan “zeki makineler ve 6zellikle
bilgisayar programlart yapma bilimi ve mihendisligi” tanimu ile kazandirdmistir (Gozibuyik, 2022).

Coppin (2004) yapay zekayi, makinelerin olusan yeni teknolojik sartlara adapte olabilmesi, olusabilecek yeni
sartlardaki olumsuzluklarla basa ¢ikabilmesi, problemleri ortadan kaldirabilmesi, sorulara cevap verebilmesi,
donanim planlart hazirlamasi ve insan zekas: gerektiren diger isleri de yerine getirebilme yetenegi olarak ifade
etmistir. Zeng’e (2020) gére yapay zeka, zeka olmadan c¢oziilemeyecek ve yerine getirilemeyecek islerin insan
disinda ancak insana benzer zeka 6zellikleri gosteren makinelerle yapilmasidir.

Yapay zeka ¢ok hizli veri girisi yapabilen, sinirlari ve egilimleri agiklayabilen, bu tahminleri yaparken cesitli
algoritmalar kullanan makine 6grenme araclaridir. Bu algoritmalar konusulanlari anlayabilmekte, resimleri
coziimleyebilmekte, ruh hali ve diristliik gibi sahsi ézellikleri analiz edebilmektedir. Insanlar gibi sezgisel
olmamalarina ragmen ¢ok stratliditler. Bu sayede ¢ok biiyiik miktardaki veriyi saniyeler icinde ¢6zimleyip ilgili
kaliplarla iliskilendirebilmektedir. Elde ettigi bu sonuglari analiz edip, optimize ederek tahminler yapabilmekte
ve ayrica bu sonuglar ile 6grenebilmektedir (Ahmed, 2018).

Yapay zeka dérdiinct sanayi devriminin beraberinde getirdigi pek ¢ok yenilikten birisi ve otomasyonun kolaylik
vaat eden itici giicli olarak kullanilmistir (Mariska, Prasetyo ve Fadhilah, 2021). Yapay zeka son yillarda
laboratuvar ortamindaki kullanimindan ¢ikmis, bankacilik ve iletisim sektOtleri, kamera ile tanimlama, robot
stptirgeler, otomatik 6deme gibi giinliik hayatta siklikla karsilastigimiz kullanim alanlarina girmistir. Bunlar
yazilimlarla olusturulan algoritmalar sayesinde gerceklesmektedir (Sun vd., 2022).

Yapay zekanin siradan yazilimlardan farklt olmasi, onun ¢ok hizli hesaplama yapabilmesini, yiiksek miktardaki
veriyl kullandigy ileri diizey algoritmalarla alinacak giinliik kararlarda dahi ¢ok isabetli sonuglara ulasilabilmesini
saglamaktadir. Bircok insan kaynaklari islevinin uygulamasinda yapay zeka algoritmalari ile dogru ve yerinde
kararlar alinabilmektedir (Kambur, 2022).

Giinimiizde insanligin geldigi teknolojik gelismislik durumu 6zellikle yapay zeka teknolojilerinde meydana gelen
gelismeler, yapay zekanin artik insanlarin gindelik hayatlart dahi etkileme bicimi ve isletmelerin de bu durumdan
etkilenmeleri de g6z 6niine alindiginda icinde bulundugumuz ¢ag1 yapay zeka ¢agi olarak adlandirabilecegimizi
gostermektedir (Ozgelik, 2022). Acar (2007) yapay zekanin ortaya cikisini evrenin olusumu ve yasamin
baslangicindan sonra en az bu iki olay kadar 6nemli olan tarihteki ti¢ biiyiik olaydan biri olarak ifade etmektedir.

Cinar’a (2022) gbre yapay zeka insanin hikmettigi bircok alani etkisi altina almaya hizla devam etmektedir. Tip,
mithendislik, hukuk ve egitimin yani sira ticaret de yapay zekanin etkisi altina girmeye baslamustir. Yapay zekanin
en 6nemli 6zelligi karar alma stirecini makinelestirmesi sayesinde verimlilik ve hizt arttirmasidir. Gelisen bu yapay
zeka teknolojileri sirketlerin geleneksel yapilarinda da degisimlere neden olmakta ve sirketlerin hukuki prosediir
ve yapilarinda da etkin olacagt izlenimini vermektedir.

Yapay zekanin issizlik tGzerinde olumsuz etkilerinin olacag 6zellikle calisanlarin bircogunun yapugi isin
otomasyon ile biitlinlesmis yapay zeka tarafindan ikame edilecek olmast gbriisti bu durumu destekler nitelikte
calismalarda yer almaktadir. Kuramsal calismalart Leontief tarafindan kuramsal calismalari 1982 yilinda
yapilmaya baslayan yapay zekanin isgiiciinde kullanimu teorisine gore ilerleyen zamanlarda islerin tamamina
yakininin yapay zeka tarafindan yapilacaginin alts ¢izilmistir. Devletler dogru politikalar izleyerek ve bunlarla ilgili
yeniden dagitim politikalarinda dogru planlamalar yaptiklar: takdirde bu stireci dogru bir sekilde yonetebilecekleri
de ifade edilmistir (Sheikhi, 2022).

Bircok tlke kamuda kullanilacak yapay zekanin hangi kurallara baglt kalinarak uygulanacagini gésteren “ulusal
yapay zeka strateji belgesi” hazirlamustir. Ulkemizde heniiz boyle bir belge yayinlanmamis olup, hazirlanma

asamasinda oldugu bilinmektedir. Bununla birlikte, tilkemizin de imzas1 bulunan OECD yapay zeka ilkeleri
bulunmaktadir (Oztiirk, 2022).
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OECD’nin yapay zeka ilkeleri sunlardir:

1- Kapsamli biiyiime, siirdiiriilebilir kalkinma ve refah: Gtuvenilir yapay zekanin herkese ve her
kesime olan katkisina vurgu yapat.

2- Insan merkezli degerler ve adalet: Hukukun istinliigii ve insan haklarina saygili bir sekilde
hazirlanmalt ve bunlara ait giivenceler icermelidir.

3- Seffaflik ve agiklanabilirlik: Insanlarin yapay zekanin kendileriyle etkilesime girdigini anlayabilmesini,
actk ve net olarak bunun farkina varabilmesini icerecek sekilde seffaf olmasi gerektigini ifade etmektedir.

4- Saglamlik, giivenlik ve giiven: Icerdigi potansiyel riskler devamli olarak hesap edilmeli ve bu duruma
uygun givenlik 6nlemleri alinmalidir.

5- Hesap verebilitlik: Yapay zekanin sorumlulari sistemin diizglin islemesinden ve bu ilkelerin hepsinin
yerine getirilmesinden sorumlu olmalidir (OECD Yapay Zeka Ilkeleri, 2019; Oztiirk, 2022).

Yapay zekanin bir giin insanlardan daha akilli olacagi fikri, kopyalanan her yeni versiyonun bir 6ncekinden daha
zeki ve gelismis olarak kendini yenileyecegi, bu sekilde iletleyen siirecte insanligin yerini her alanda alacag: ve
sonradan geri déntilemeyecek olumsuz sonuglar dogurabilecegi disiincesi bir¢ok meslek grubunun yapay zekaya
kars1 direng gostermesine neden olmaktadir. Bu nedenle basta etik kurallar olmak tizere bu konuda ¢ok hassas
ve aciklayicl bir yol izlenmesinde fayda bulunmaktadir (Akgerman vd., 2022).

Orgiitsel Davranig

Tarih boyunca insanlik, belirlenen amagclara ulasmak icin ¢esitli rgiitler ve bu 6rgiitlere ait alt gruplar seklinde
orgiitlenerek gelisim gostermistir. Orgiitler iki veya daha fazla bireyin belitli bir amact gerceklestirmek iizere bir
araya gelerek olusturdugu sosyal ve canli yapilardir. Bir araya gelerek olusturulan Srglitlerin yonetimi zamanla
karmastk hale gelerek bir takim sorunlarin ortaya actkmasina zemin hazirlamistir. Arastirmacilar tarafindan bu
problemler ile mucadele etmek, bireysel, grupsal ve orgiitsel diizeyde insan davramslarini anlama istekleri
Orgtitsel davranis disiplininin gelismesini saglamustir. Farkli arastirmacilarin farkli perspektiflerden 6rgiit davranis
disiplinini incelemelerinden dolay: 6rgiit davranis kavraminin tanimi ile ilgili olarak arastirmacilar tarafindan fikir
birligi saglanmis bir tanima rastlanilamamaktadir. Orgiitsel davranis kavrami igin yapilmis bazi tanimlar su
sekildedir;

Orgiitsel davranss, orgiitsel faaliyetler icerisine yer alan bireysel ve grupsal faaliyetlere odaklanarak, orgiit
tyelerinin davraniglarinin aragtirilmasint ifade etmektedir (Brooks, 2003).

Orgiitsel davranis ¢alisanlarin davransslarinda bireysel, grupsal ve érgiitsel diizeyde pozitif veya negatif olarak
degisime neden olan davranss, olay, fikir ve tutumlart inceleyen disiplindir (Can, Azizoglu ve Aydin, 2015).

Orgiitsel davranis 6rgiit biinyesinde bulunan érgiit iiyelerinin davranislarint anlama, bu davranislart kontrol etme
ve gelecege déniik tahminler yapma iliskin bir disiplindir (Ozkalp ve Kirel, 2021).

Bu tanimlardan hareketle 6rgiitsel davranis kar amaci gliden veya giitmeyen Srgiitlerde yer alan 6rgiit tiyelerinin
bireysel ve grupsal diizeyde olmak tizere davranslarin tamimlanmasi ve ydnlendirilmesine yoénelik bilimsel
calisma alani olarak tanimlanabilir.

Orgiitsel Davranigin Yapist

Orgiitsel davrans, 6rgiit icerisinde yer alan bireyler, bireylerin bir araya gelmesi sonucu meydana gelen gruplar
ve belitli bir plan, program dahilinde gruplarin bir araya gelmesi ile olusan Grgiitlerin sergilenen davranislar
tzerinde nasil bir etkiye sahip oldugunu arastirmak ve elde edilen bilgilerin bu hususlar icin kullanilmasini
amaglamaktadir (Karacaoglu, 2019). Dolayistyla 6rgiitsel davranisin bireysel, grupsal ve 6rglitsel olmak tizere ti¢
temel bileseni bulunmaktadir.

Bireysel duzey, bireysel farkliliklar, algilama, odaklanma ve motivasyon gibi konulara odaklanarak 6rgiitsel
davranis icerisinde en kiigiik analiz seviyesini olusturmaktadir. Tkinci seviye ise gruplardan olusmaktadir. Belirli
bir amact gergeklestirmek icin en az iki kisinin bir araya gelmesi ile meydana gelen gruplarda ise 6rglitsel davranis
ideal grup biyikliigti, uyum, giiven, karar verme ve liderlik gibi konulari incelemektedir. Orgiitsel davranis
disiplinini meydana getiren son unsur ise Orgiitsel boyuttur. Gruplarin bir araya gelmesi ile olusan ve cesitli
uzmanlik alanlarina baglt olarak farklilasan Orgiitsel diizeyde yapi tasarimi, Srgiit kiltlrd, giic ve politika gibi
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makro konular incelenmektedir (Navahandi vd., 2015). Orgiitsel davranisin bilesenleri ve icerdigi kavramlar
asagida yer alan sekilde detayl bicimde ifade edilmektedir.

O grenme
Motivasyon

Kisilik
o] A, [t
Egitim
Tutumlar
Stres vd.

Davranislarin Degisimi
Tutumlarin Degisimi

Sosyal —_— Iletisim
Psikoloji Grupsal Karar verme
Iletisim
> Gug
Catisma

| poevoy B N e

\m’—b Resmi Orgtit Teorisi Davranis

Oxgiitsel Teknoloji

Orgiitsel Degisim
Orgiit Kultiiri

Rekabetci Degerler
| Rekabetci Tutumlar

»  Orgiitsel '—
Antropoloji -
Orgiit Kultira
| Orgiitsel cevre

Gicg

Not. S. Robbins ve T. Judge (2017)’den elde edilerek Tirkce’ye uyarlanmustir.
Sekil 1. Orgiitsel Davranisin Bilesenleri

Orgiitsel davranisin siklikla faydalandigi bilim dallart arasinda psikoloji, sosyoloji, sosyal psikoloji ve antropoloji
sayilabilir. Psikoloji bilimi insan ve hayvan davranslarini Slgmeye, anlamlandirmaya ve degistirmeye
calismaktadir. Psikoloji biliminin tespit ettigi bilimsel sonug¢ ve yontemlerden orglitler igerisinde yer alan
calisanlarin davranislarini anlamak ve istenilmeyen davramslarin donustiiriilmesinden de yararlanilmaktadir.
Kisilik, motivasyon, 6grenme, liderlik ve diger kavramlardan Srgiitsel davranis alaninda sik¢a yararlanilmaktadir
(Robbins ve Judge, 2017). Sosyoloji insan ve toplum hayatinin, bu hayatta meydana gelen degisimlerin
nedenlerinin ve sonuglarinin bilimsel yontemler vasitastyla arastirilmasidir (Bahar, 2009). Baska bir ifade ile
sosyoloji bireylerin meydana getirdigi toplum, 6rgtt vb. kolektif gruplarin yapilarint ve bu yapilar arasindaki
etkilesimi tespit etmeyi amaclayan disiplindir. Bu nedenle sosyoloji disiplini, psikolojinin aksine mikro dizeyde
bireyi makro diizeyde ise toplumu ve 6rgiitii inceleyen bir bilim dahdir. Yénetim alaninin gelisim streci
incelediginde klasik Srgiit teorisi, 6rglitsel degisim ve Srgiit kiiltiirti sosyoloji disiplininin 6rglitsel davranis alanina
kazandirdigt cesitli unsurlardan bazilanidir (Karacoglu, 2019). Psikolojinin bir alt dali olarak kabul edilen sosyal
psikoloji ise hem psikoloji hem de sosyoloji disiplinlerinden yararlanarak bireylerin ve gruplarin birbirleri
tizerinde yarattiklart etkileri arastirmaktadir (Robbins ve Judge, 2017). Ozellikle degisime ve degisim siirecinde
karsilagilabilecek sorunlara odaklanan sosyal psikoloji disiplini Orgiitsel davranis alaninin yapi taslarindan bir
tanesini olusturmaktadir. Antropoloji ise insan ve onun yarattidt cesitli 6zelliklere sahip kilttird inceleyen bilimsel
calisma alanidir (Erginer, 1991). Insanlarin diinyaya geldigi andan itibaren 6grendigi en 6énemli hususlardan bir
tanesi de kiltirdir. Kiltir bireylerin yasamlarini benzetlerinden ayirmakta ve yasama tat katmaktadir. Ancak
insanoglu dogasi geregi kendisi gibi veya kendisine benzer olmayan kiltiir ve davranis kaliplarina karst cekimser
ve 6nyargilt kalabilmektedir (Ozkalp ve Kirel, 2021). Orgiitsel cevrede karsilasin bu ve benzeri problemler yikict
catismalara doniisebilmekte ve sonugta Srglitin isleyisine zarar verebilmektedir.
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Orgiitsel Davranigin Geligimi

Tarihin baslangicindan itibaren insanlar cesitli gruplar olusturarak bir arada yasamaktadir. Grup igerisinde yer
alan alt gruplar birbirinden farkli gérev ve sorumluluklara sahip olmaktadir. Bu gruplart ve gruplarda yer alan
bireyleri belitli amaclara ulasmak icin kontrol edecek, yonlendirecek bir yonetici ya da lidere ihtiyag
duyulmaktadir. Bu nedenle yonetim kavrami insanlik kadar eski bir kavramdir. Zaman igerisinde cesitli
asamalardan gecerek ve degiserek glintimiize ulasan yonetim kavraminin tarihsel gelisimi asagida yer alan sekilde
kisaca ifade edilmeye caligilmstir.

18. yiizyllin sonlarinda Ingiltere’de gerceklesen sanayi devrimi radikal degisimlerin habercisi olmustur. Aile
tyelerinin calisudr kictik atolyeler yerini buytk fabrikalara birakarak makinelesme ve kitle/seri tretim 6nem
kazanmistir. Daha fazla Gretmeye paralel olarak ihtiya¢ duyulan is gilicti artisinda da biytlik degisim meydana
gelmistir (Glrbiiz ve Sigr1, 2019). Bu degisimi arastirmak, 6rgiit igerisindeki bireyin istek ve ihtiyaglarint anlamak
vb. unsurlarin 6nem kazanmast ise Taylor, Fayol, Max Weber gibi 6nemli isimleri bu alanda ¢aligma yapmaya
itmistir. Klasik yonetim teorileri olarak adlandirilan bu yaklasimlarin ortaya ¢iktigt dénemde bireylerin yalnizca
tcret ile motive edilebilecegi, insanlarin tembel olduklart ve calismaktan kagtiklari, is giictiniin strekli
yonlendirilmesi ve denetlenmesi gerektigi distincesi hakim anlayis olmustur (Berber, 2013). Bu ve benzeri
sorunlarin ortadan kaldirilmast amaciyla arastirmacilar tarafindan bilimsel yontem ve ilkelere baglilik, yazili kural,
prosediitler ile gérev ve sorumlulugun netlestirilmesi gibi bir¢ok 6neri gelistirilmistir.

1920’li yillarda yasanan savas ve krizler siyasi, sosyal ve ekonomik degisimler yaratarak o déneme kadar hakim
olan yaklasimlarin yeniden incelenmesini zorunlu kidmustir. 1920 ve 1940 yillart arasinda yapilan caligmalar
insanin sosyal bir varlik olarak gesitli istek ve ihtiyaglara sahip oldugunu tespit etmistir. Onceleri adeta bir makine
olarak gorilen ve her zaman ayni sekilde faaliyet géstermesi beklenen Srgiitlerin bireylerden olustugu, kullanilan
donanim, makine ve techizata insanin can verdiginin anlasilmast isveren ile is giici arasinda yeni bir etkilesimin
yaratilmasini saglamustir (Erkutlu, 2018).

1940’lt yillara gelindiginde ise 6rgiit icerinde var olan soyut ilkelerin ve belirli bir konuma sahip olan bireylerin
orglitler tizerinde nasil bir etkiye sahip olduklart 6nem kazanarak yénetim alaninda sosyal psikolojiye duyulan
ihtiyact glindeme getirmistir. Genel olarak yonetim literatiirii olarak ifade edebilecegimiz yonetim kavram ve
faaliyetleri, sosyal psikolojinin etkisiyle birlikte degisime maruz kalmustir. Aynt zamanda degisen ve gelisen ¢evre
kosullarinin etkisiyle birlikte kosullara adapte olamayan 6rgiitlerin varligini siirdiiremeyecegin anlasilmast sonucu
esneklik, uyum, modernizasyon, yaraticilik ve strateji kavramlart énem kazanarak modern yaklasimlar ortaya
ctkmistir (Navahandi vd., 2015).

Gelisen teknoloji kiiresellesme olgusunun da hizlanmasina neden olmaktadir. Degisen ¢evre kosullarina uyum
saglamak Grgiitlerin hayatinin devamhiligt icin temel kosullardan biri haline gelmistir. Béyle bir ortamda rekabet
tstiinligli saglamak ve siireklilik icin esneklik ve dogru bilgi akist biiyiik 6nem arz etmektedir (Oneren, 2008).
Kendi gelecegini kolektif bir zeka ve ¢aba ile tasarlamaya calisan Orgiitler Ogrenen Orgiit olarak
nitelendirilmektedir (Tiiz, 1996). Ozellikle teknolojik cevrede yasan gelismeler 6grenen 6rgiitlerin daha hizli ve
emin adimlar ile hareket etmesini zorunlu kilmaktadir. Bu noktada ise yapay zeka teknolojisi orgiitsel bilgi
aktarimi, karar verme, koordinasyon gibi konularda Srgiitlere buyiik avantajlar sunmaktadir.

Yapay Zeka ve Orgiitsel Davranig

Yapay zeka destekli makinelesme, robotlar ve dérdincii sanayi devrimi diinya ¢apindaki ¢alisma dinamiklerini
hizla degistirip doniistirmeye devam etmektedir. Bu hizli gelismeler is diinyasint yakindan ilgilendirmektedir.
Yapay zeka sayesinde 6rgiitlerde yenilikeilik artmakta ve 6rgiitler eskiden hayal bile edilemeyecek diizeyde biiytik
diisiiniip biiyiik oynayabilmektedir. Orgiitler yapay zekayt {iriin ve hizmet iiretiminde ve tiim 6rgiitsel siireclerde
kullanabilmektedir. Teknoloji ve yapay zekanin son derece hizli bir sekilde gelismesi birbirleriyle rekabet
halindeki 6rgiitlerde bu gelismeleri takip etmek ve uygulamak konusunda baski yaratmaktadir.

Yapay zcka; Orgiitlerde bir rekabet aract olmaya, cesitli is kollarinda, isletme yénetiminde, 6rglt yapisinda ve
kiltirinde degisiklik yaratmaya baslamistir ve gelecekte de bu etkinin gliclenerek devam etmesi beklenmektedir
(Unal ve Kiling, 2020).

Yapay Zekanin Calisanlar Uzerindeki Etkileri

Diinya capinda, hemen hemen tiim sektérlerde yapay zeka destekli makineler belirli pozisyonlarda ¢alisan insan
is giictiniin yerini almaya baglamustir. Bu gercek calisanlarda yapay zekaya karst olumsuz bir bakisin gelismesine
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neden olmaktadir. Algilanan is glivencesizligi calisanlarin ruhsal sagligini olumsuz etkilemekte, calisanlarda
depresyona ve 6rgtitsel sinizme neden olabilmektedir (Brougham ve Haar, 2018).

Yapay zekanin yavas yavas Orgutlerdeki calisanlarin yerini almast ¢alisanlardaki isyerine aidiyet ve baghlhk
duygusunu olumsuz bir sekilde etkileyebilmektedir. Uzmanlik alanlarinin ve mesleklerinin teknoloji ve yapay
zeka tehdidi altinda oldugunu hisseden calisanlarda stres, anksiyete, tiziinti ve hayal kirtkligi gériilebilmektedir
(Gabriel ve Pessl, 2010).

Gergekte ise yapay zeka ve makineler tiim calisanlarin degil 6zellikle mavi yakali olarak adlandirdigimiz fabrika
calisanlari gibi rutin isler yapan ¢alisanlarin yerine gecmektedir. Kendini ¢agin gereklerine uygun sekilde gelistiren
nitelikli bireyler ¢alistiklar1 6rgiitlerde teknolojiyi yonlendiren bireyler olarak pozisyonlarint koruyacaktir. Bunun
yani sira, yapay zeka uygulamalari bazt mesleklerin yerini alsa da bircok isin yapilmasini kolaylastirmakta ve
iyilestirmeler saglamaktadir. Yapay zeka, karst karsiya kaldiklart karmasik konularda bireylere farkli ¢6zim
Onerileri sunarak karar vermeyi ve zorlu islerin istesinden gelmeyi kolaylastirmaktadir (Jarrahi, 2018; Bader ve
Kaiser, 2019). Bunun yant sira, yapay zeka calisanlari sagliksiz ve giivensiz is kosullarina kars: da korumaktadir.
Robotik teknolojilerin isletmelerde kullanilmasiyla birlikte daha 6nce insanlar tarafindan yapilan tehlikeli isler
artik robotlar tarafindan yapilmaktadir (Fidanboy, 2022). Bu nedenle, yapay zekanin bir tehditten ziyade
calisanlarin islerini ve yasamlarini kolaylastiran bir unsur olarak goriilmesi daha dogru bir yaklagim olacaktr.
Calisanlardaki yapay zeka kaynakli is glivencesizligi algisinin olumsuz etkilerinin ortadan kaldirilmast icin
calisanlara yapay zeka kullaniminin yaptiklari isleri nasil kolaylastirdigi ve daha verimli hale getirdigi konusunda
egitimlerin verilmesi ¢alisanlardaki 6nyarginin azaltilmasina etkili olabilecektir.

Calisanlarin teknolojiye yonelik olumlu ve olumsuz tutumlari teknolojiyi kabul etme kararlart tizerinde 6nemli
diizeyde etkili olmakta, bu da 6rgiitlerdeki inovasyon performansini etkilemektedir. Calisanlarin 6rgiitlerdeki
teknoloji kullanimina yonelik olumsuz tutumlari cesitli nedenlere dayanmaktadir. Bunlardan ilki ¢aliganlarin
genel olarak yeni teknolojileri kabul etme dizeyidir. Yeni teknolojileri takip eden ve kullanan c¢alisanlarin
Orgttteki yeni teknoloji kullanimini kabul etme diizeyi daha yiiksek olmaktadir. Calisanlara teknoloji kullaniminin
dayatilmamasi, teknolojiyi kendilerinin géniillii olarak kullanmalat ve teknolojiyi kullanmaya yonelik deneyimleri
de teknolojiyi kabul diizeyleri tizerinde etkili olmaktadir (Lichtenthaler, 2020).

Yapay zekanin Orgltlerdeki calisanlar tarafindan kabul edilmesi ve verimli bir sekilde kullanilmasi Orgiit
kiltirine ve algilanan faydaya da bagldir (Dabbous, Barakat ve Sayegh, 2021). Teknoloji kullanimint ve
yenilikleri benimseyen ve tesvik eden bir 6rgtit kiltliri ¢alisanlarin kendilerini teknolojik acidan gelistirmelerini
ve Orgiitlerdeki yapay zeka kullanimina karst 6nyargiyla yaklasmak yerine kendi islerine yarayacak sekilde
kullanmaya yonelmelerini saglayabilir.

Yapay zeka orgltlerdeki operasyonel verimlilik dizeyini artirarak calisanlarda strese ve calisanlar arast asirt
rekabete neden olabilmektedir. Daha hizli ve daha ¢ok calismasi gerektigini disiinen calisanlarin is kalitesi
dismekte, saglk sorunlart ve ise devamsizliklart ise artmaktadir. Rekabet diizeyi artan Grgiitlerde calisanlar
arasinda birbirinden bilgi gizleme davranisi gériilebilmekte, bu da toksik bir calisma ortamina neden olmaktadir
(Brougham ve Haar, 2018). Boyle bir ortamda calistiklart pozisyonu degistirmeyi ve Orgiitten ayrilmayt
distnebilmektedir (Li, Bonn ve Ye, 2019). Saglikli rekabetin oldugu 6érgiitler uyum, karsilikli fayda, giiven ve
sayglya dayanmakta ve boyle 6rgiitlerde calisanin tizerindeki bask: ve stres diizeyi dusiik olmaktadir (Li, Bonn
ve Ye, 2019).

Yapay zeka kaynakli isten ayrilma niyeti ¢alisanlarin mesleki gelisimine verilen 6nem vurgulanarak ve drgiitsel
destek algist olusturarak ortadan kaldirilabilir. Orgiitlerde etkili bir 6rgiitsel destek sistemi, adalet, egitim,
bagimsiz ¢calisma, 6diillendirme, altindan kalkilabilecek diizeyde is yiiki gibi ¢alisanin stres diizeyini azaltip genel
iyi olus diizeyini ve is tatminini artiran olumlu ¢alisma kogullart olmahidir (Duke vd., 2009).

Yapay zeka Orgiitlerde ¢alisanlarin yapmak zorunda olduklar rutin ve burokratik isleri azaltarak bu isler i¢in
harcadiklari zamant daha yaratict islere kullanma firsatt saglamaktadir (Lin vd., 2022). Gereksiz is yikiinden
kurtulan calisanlarin is tatmini artabilmektedir (Sithambaram ve Tajudeen, 2022). Orgiitlerde yapay zeka
kullanimi ¢alisma esnekligi ve bagimsizligi saglayarak ve calisan yaraticiigini artirarak calisan performansina
olumlu katkida bulunmaktadir (Malik vd., 2021; Wijayati vd., 2022).
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Yapay Zeka ve Insan Kaynaklar1 Yénetimi

Yapay zeka insan kaynaklari yonetimiyle birlestiginde 6rglitlerdeki galisanlari yonetme seklini degistirme
potansiyeline sahiptir. Yapay zeka ile insan kaynaklari yonetimi stirecleri daha etkin ve nesnel hale getirilebilir.
Bunun yant sira, insan kaynaklari yoneticilerine veriye dayali i¢gdrii ve tahminler sunarak daha iyi kararlar
almalarina yardimet olabilir. Yapay zeka ile isgiicii devrini tahmin etmeye ve nitelikli calisanlarin isten
ayrilmalarint 6nlemeye yarayacak faktorlere yonelik 6ngoriiler gelistirilebilir.

Yapay zeka, insan kaynaklart yonetiminde; istihdam, performans degerlendirme, egitim ve oryantasyon, kariyer
y6netimi, kogluk gibi alanlarda maliyet ve zaman agisindan verimlilik saglamaktadir (Gur, Ayden ve Yicel, 2019).
Yapay zeka Orgiitlerdeki ise alim, egitim ve kariyer yonetimi stireglerini kolaylastirmakta ve iyilestirmektedir
(Sipahi ve Arslantas, 2022). Yapay zeka algoritmalariyla bir is icin en uygun olan ¢alisan secilebilir, ¢alisanlar icin
en uygun kariyer ve egitim olanaklar belirlenebilir, isten istifa etmeyi distinen calisanlar tespit edilebilir ve
Orglitteki sosyal olaylar daha iyi anlagilabilir (Chevalier ve Dejoux, 2021).

Yapay zeka, 6rglitlerdeki agtk pozisyonlar icin yapilan bagvurulari analiz ederek en uygun calisanlarin se¢ilmesine
yardimer olabilir. Ayrica ilk aday taramasinin yapilmasinda da kullaniabilir ve bu sayede insan kaynaklari
yoneticilerinin zamandan tasarruf etmelerini saglayabilir.

Insan kaynaklari yonetiminin performans degerlendirme islevi acisindan yapay zeka destekli performans
degerlendirme sistemleri yansiz olmast nedeniyle giivenilir bir degerlendirme siireci sunmaktadir. Bu da
calisanlarin Srgtitlerdeki performans degerlendirme strecine olan giivenini ve bu dogrultuda Srgiitsel adalet
algilarint artirabilmektedir.

Yapay zeka, Orgiitlerdeki calisanlarin islerinden memnuniyetini ve calisan bagliligini takip etmek icin de
kullanilabilir. Calisan baglihgint etkileyen kaliplari ve egilimleri belirleyerek Insan kaynaklari yoneticilerine
Oneriler sunabilir. Bunun yani sira yapay zeka calisanlarda stres yaratan faktorleri belirlemek ve bunlart ortadan
kaldirmak icin de kullanidabilmektedir.

Yapay zceka, calisanlarin 6grenme stillerine, tercihlerine ve kariyer hedeflerine uygun egitimlerin gelistirilmesine
de yardimct olabilir. Bunun yani sira, calisanlara kariyer gelisimleri hakkinda tarafsiz ve cabuk bir geri bildirim
sunulmasini saglar (Askun, 2023).

Yapay Zeka ve Orgiit Kiiltiirii

Yapay zeka orgiitlerdeki mevcut kiltiirii de degistirme potansiyeline sahiptir. Orgiit kiiltiirii, yoneticilerin
bulunduklart ortami nasil gérdikleri ve buradaki degisimlere nasi karsilik verdiklerini belitleyen inanglar
toplamidir. Orgiit gerceginin goriilmesine olanak saglayan diistinsel bir yapidir (Erkutlu, 2018). Orgiit kiiltiiri,
orgut icindeki islerin nasil yapildigint agiklayan degerleri ve davranuslart icerir. Saglikl bir kiiltiir, bireyleri uygun
sekilde hareket etmeye yoneltir (Nalbantoglu, 2021).

Yapay zekanin kullanildigy dijital 6rgiitlerde karar verme konusunda daha yatay bir hiyerarsik yapt mevcuttur. Bu
kapsamda calisanlar ile yoneticiler arasindaki iliskiler degismekte, bilgi seffafligi, bagimsiz calisma ve ¢eviklik
artmaktadir (Nalbantoglu, 2021). Esncklik ve cevikligin dijital yonetimde temel yonetimsel zorluklar oldugu
bulunmus ve isletmenin dijital ddniisimi basartyla yonetmesi i¢in temel beceriler olarak kabul edilmistir (Hartl
ve Hess, 2017). Yapay zekamin kullanildigr Srgtitlerdeki dijital dontisim strecine Orgiit kiltiirh de dahil
edilmelidir.

Yapay Zeka ve Takimlar

Yapay zeka, Orgutlerdeki takimlarin iyilestirilmesini ve gelistirilmesini saglayan potansiyel bir ara¢ olarak
degerlendirilmektedir (Webber vd., 2019). Yapilan bazt aragtirmalarda robotlarin takimlardaki bireyler arasindaki
iletisimi iyilestirdigi tespit edilmistir (Traeger vd., 2020).

Yapay zekanin Orgiitlerdeki takimlarda kullanimi hentiz emekleme agamasindadir. Bununla birlikte yakin
gelecekte takimlar tizerinde 6nemli etkilere sahip olmast beklenmektedir. Etkili bir yapay zeka uygulamasiyla
takimlari gelistirme agamasinin en uygun zamanlamast belirlenebilir, takimlara giicli ve zayif yanlart hakkinda
geribildirim verilebilir. Cesitli yapay zeka uygulamalari sayesinde takimlar kendi dinamikleri ¢ercevesinde kendi
kendilerini analiz edebilir. Takim tyelerine takilacak gesitli giyilebilir cihazlar sayesinde veri elde edilip bunlarin
makine 6grenmesi uygulamalarina aktarilmasiyla hem calisanlarin fizyolojik tepkileri hem de takim tyelerinin
birbiriyle etkilesimi ve iletisimi incelenebilir. Takimdaki uyum ve uretkenlik diizeyini belirleyen bir makine
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6grenme sistemi takimdaki bu 6zellikleri 6l¢mekle kalmayip artirmaya da yardimet olabilir. Diger bir deyisle,
makine 6grenme sistemi, takimdaki stirecleri izleyip optimum diizeyden sapma olmasi halinde geribildirim
verebilen bir karar destek sistemi olarak kullanilabilir (Peifer vd., 2021).

Etkin takimlarin temelinde etkili bir iletisim yatmaktadir. Takimlarda yapay zekaya dayali eglenceli tartisma ve
fikir bildirme uygulamalart kullanilarak takim Gyelerinin normalde konusmaktan ¢ekindikleri konularda rahatlikla
konusmalart saglanabilir (Webber vd., 2019). Ayni dogrultuda yapay zeka, Orgiitlerdeki bilgi paylasimint
artirmakta, bu sayede daha fazla ve derin bilgiye sahip olan calisanlarin 6rgiitsel yaraticiligr artmaktadir (Li, Yang
ve Gu, 2022).

Ginimiizde cesitli yapay zeka uygulamalart ¢alisanlarin ses tonu, yazdiklari e-posta ve benzeri metinler, yiiz
ifadelerinin analiz edilmesi gibi yollarla o anki ruh halini ve takimlarin moral diizeyini 6l¢ebilmektedir (Jacob,
Suissi ve Trudel, 2022; Rio-Jeanne, 2019). Bu él¢iimden elde edilen bilgiler yoneticilerin takimlarini motive
edecek 6nlemler almasina yardimei olabilmektedir. Bununla birlikte bu tiir uygulamalar, kétiye kullanilmaya acgik
olmasi nedeniyle 6rgiitlerde etik sorunlara neden olabilmektedir.

Yapay zekanin takimlardaki cesitli olumlu etkileri ve kullanim alanlart sayesinde kendi kendine yonetilmeleri
kolaylastirilabilirse liderlere 6rgiit yonetimi alanindaki diger konulara odaklanabilmeleri icin daha fazla zaman
kalacaktir. Yapay zekanin Srgiitlerdeki kullaniminin ve éneminin artmast, yoneticilerin teknoloji ve yapay zeka
konusundaki yetkinliklerini artirmalarini, yapay zekanin c¢alisanlar ve orgiit tizerindeki etkilerini anlamalarint ve
yapay zeka yoluyla 6rgiit yonetimini 6grenmelerini gerekli kilmaktadir.

Yapay Zeka ve Liderlik

Yapay zeka Orgiit yOnetiminde karar verme, stratejik planlama, planlama ve yoOnetim siireglerinde
kullanilmaktadir (Unal ve Kiling, 2020). Yapay zekayla kiyaslandiginda insanlar yavas, maliyetli, hataya egilimli
ve zaman zaman da irrasyoneldir. Yapay zeka ise ¢ok daha hizl, tek tip, hata olasiligr disiiktiir. Bununla birlikte
insanlardaki gibi sezgilere sahip degildir ve yaraticilik 6zelligi yoktur. Bunun yani sira, yapay zekada vicdan ézelligi
de bulunmadigindan “kaza sirasinda insan soférlerin verebilecegi vicdani kararlari, siiriiciisiiz otomobiller de
verebilecek mi gibi sorulara da etik cevaplar veremez (Yiicel Karamustafa ve Arsan, 2019). Bu nedenle, karar
verme konusunda insan-yapay zeka is birligi birbirini tamamlayict olabilir. Diger bir deyisle, yapay zeka karar
verme konusunda tek basina degil insana yardimect olarak kullanilabilir.

Yapay zekanin Orgiitteki ¢alisanlarin tutum ve davranislarinin yonlendirilmesinde en 6nemli faktSr liderliktir.
Calisan verimliligine odaklanan gelencksel liderlik yaklasimlart giintimiiziin teknolojik ¢alisma ortamlarinda
yetersiz kalmaktadir (Dhamija vd., 2021). Calisanlara ¢agin gerektirdigi teknolojik beceriler kazandirilarak yapay
zekanin 6rgiitlerdeki kullanimindan olumsuz etkilenme korkusu ortadan kaldirilabilir. Vizyoner liderlikle Srgiitte
yenilik¢iligi ve yaraticiligi destekleyen bir ortam olusturularak calisanlarin yapay zeka ve diger teknolojik
gelismelere karst proaktif bir yaklagim gelistirmesi saglanabilir.

Orgiitlerdeki yapay zeka kullanimina yénelik calisanlarin algist dogru bir sekilde yénlendirildiginde calisan
performanst ve ise bagliligi artirilabilir. Bu alginin yonlendirilmesi ise “degisim liderligi (change leadership)” ile
saglanabilmektedir (Wijayati vd., 2022). Hooper ve Potter (2000) degisim liderligini; gelecege yonelik vizyon
yaratma, bu vizyonu hayata ge¢irmek icin stratejiler gelistirme ve Orgiit ¢alisanlarinin aynt amaca odaklanmalarint
saglamak icin onlari harekete gecirme olarak tanimlamistir. Bunun icin liderlerin actk ve net bir degisim vizyonu
gelistirmesi, ¢calisanlarin aktif katilimint tesvik etmesi, ikna becerisinin olmasi, degisim konusunda sorun yasayan
bireylerle ilgilenmesi ve degisimin uygulanma strecini kontrol etmesi gereklidir (Onyeneke ve Abe, 2021).

Gelecekte liderlerin yeni takipgisinin insanlarin yaninda yapay zeka ve robotlar olmast beklenmektedir. Ozellikle
Avrupa gibi niifusu giderek yaslanan tilkeler icin robotlar isletmelerin insan kaynagi temini icin bir ¢6ziim olarak
goriilmektedir. “Yapay zeka liderligi (Al leadership)” olarak adlandirilan bu yeni liderlik seklinde hem insan hem
de robot takim tyeleri icin iletisim standartlarinin belirlenmesi liderin gérevleri arasinda olacaktir (Smith ve
Green, 2018).

Yapay zekanin liderlik Gzerindeki etkileri genel olarak ti¢ bakis acisiyla incelenmektedir. Bunlar; “yapay zekanin
liderlige destek olmast”, “yapay zekanin liderligin yerine gecmesi” ve “yapay zekaya yonelik kuskucu bakistir”
(Titareva, 2021). Yapay zekanin liderlige destek olacagini savunan goriise gbre yapay zeka, karar verme gibi
6nemli konularda liderlere yardimect olacak ve islerin daha verimli sekilde yiiriitiilmesini saglayacaktir. Bu gériise

gore liderlik 6ztinde degisiklige ugramayacaktir. Yapay zekanin liderlerin yerine gececegini savunan goriise gore
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ise gelecekte insan lidetlerin yerini yapay zeka lidetler alacaktir. Kuskucu goriise gore ise yapay zekanin Srgiitler
ve liderlik Gizerindeki etkileri fazla abartilmaktadir ve daha mantikl bir temelde degerlendirilmelidir. Karar verme
stireci, buytk veri kullanimi ve mantiklt kararlar vermekten ¢ok daha karmasik bir siirectir. Bunun yani sira yapay
zeka, lidetlerin sahip oldugu en 6énemli 6zelliklerden biri olan iletisim, yaraticilik, catisma ¢6zme becerisi gibi
yumusak becerilerden de yoksundur. Bu nedenle yapay zekanin, insan liderlerin yerini tamamen alamayacagt
savunulmaktadir.

Sonug

Ginimiiziin rekabetci ve giderek daha fazla teknolojiye dayanan is ortaminda Orgiitlerin ve calisanlarin esnek,
yenilik¢i ve 6grenmeye actk olmast en 6nemli yetkinlikler arasindadir. Yapay zeka, kimi isleri tamamen ortadan
kaldirirken bir yandan yerine gecmedigi islerin yapilmasini kolaylastirtp verimlilestirmekte ve yeni is alanlart
ortaya ctkarmaktadir.

Orgiitlerde yapay zekanin bazi is kollarinin yerini aldigini géren ¢alisanlarda, ézellikle bu calisanlar teknoloji
konusunda bilgisiz ve deneyimsizse, stres ve anksiyete bozukluklart gorillebilmekte ve sonugta calisanlar isten
ayrilmayt bile diistinebilmektedir. Bu tiir sorunlarin 6niine ge¢mek icin 6ncelikle ¢alisanlarin yeni teknolojiler ve
bunlarin ¢alisma hayatt Gizerindeki etkileri hakkinda sagliklt bir sekilde bilgilendirilmesi yerinde olacaktir. Bunun
yant stra yenilikeiligin tesvik edildigi ve calisanlarin yetkilerle giiclendirildigi bir 6rgiit kiltirintn olusturulmast
da 6rglitlerde yapay zeka kullaniminin ¢alisanlar izerinde yaratabilecegi olumsuz etkileri 6nleyebilir.

Yapay zekanin Orgiitlere getirdigi hiz ve verimlilik artisi ¢alisanlarda strese ve galisanlar arast agiri rekabet
olusmasina neden olabilmektedir. Calisanlarin performanslarinin ve becerilerinin 6rgiit tarafindan takdir edilmesi
ve calisanlar arast yardimlasmaya dayanan olumlu bir i ortami bu tiir agir1 stres ve rekabet durumlarinin 6niine
gecebilir. Yapay zekanin calisanlar tizerindeki olumsuz etkilerinin azaltilmast ve ¢alisanlarin motive edilmesi
konusunda en énemli gérev ise siiphesiz 6rgit lidetlerine diismektedir.

Yapay zeka ve Orgutsel davranis arasindaki iligkinin anlasilmasinin literatiire saglayabilecegi katkilar sunlar
olabilit:

e  Yapay zekanin is yerindeki davranglari, isgici dinamiklerini ve Orgiit kaltirind nasd etkiledigi
konusunda daha kapsamli bir anlayis saglayan kuramsal modellerin olusturulmasi miimkiin olabilir.

e Ise alim, performans degerlendirmesi, liderlik, takim calismast, is tatmini gibi 6rgiitsel davranis
alanlarinda yapay zekanin etkileri ve uygulama potansiyeli iizerine derinlemesine galismalar yapilabilir.

e  Yapay zekanin calisanlar arasindaki etkilesimi nasil bicimlendirdigi, isgiictindeki esitsizlikleri nasil
artirabilecegi ve etik standartlarla nasil uyumlu hale getirilebilecegi gibi konular literatiirde daha fazla
incelenebilit.

e Yapay zekanin 6rglitsel degisim siireclerine nasil etki ettigi, ¢alisanlarin bu degisimlere nasil tepki verdigi
ve direngle nasil basa ¢ikilabilecegi gibi konular tizerine aragtirmalar yapilabilir.

e Yapay zekanin Orglitsel inovasyon sireclerine nasil entegre edilebilecegi, yeni trlin ve hizmetlerin
gelistirilmesinde nasil kullanilabilecegi gibi konular tizerine ¢alismalar yiritilebilir.

Bu katkilar, yapay zeka ve orgiitsel davranis alaninda daha fazla bilimsel aragtirmanin yapilmasini tesvik ederek
literatiirdeki bilgi birikimini artirabilir. Arastirmacilar, yapay zekanin 6rglitsel davranisa etkilerini daha iyi anlamak
icin bu alanda caligmalar yaparak, uygulamalt 6neriler ve yonetim stratejileri gelistirmeye yardimet olabilir.
Oneriler
Yapay zeka ve Orgitsel davranis literatiri incelenerek arastirmacilar ve yoneticiler i¢in bazit Oneriler
gelistirilmistir.
e Yapay zeka bireyler tarafindan tehdit olarak algilanmakta ve galiganlarda sinizme neden olabilmektedir.
Bu nedenle ¢aliganlara azami diizeyde egitim ve is glivenligi saglanarak yapay zekaya karst Onyargt
kirtlmahdir.

e Yenilik ve teknoloji temelli 6rgtit killtiiri yaratilarak stirekli gelisimin ve teknolojik gelisimlerin takip
edilmesi saglanabilmektedir.

e Yapay zeka ve insan glicliniin entegrasyonu saglanarak is tatmininin artist saglanmalidir.
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e  Yapay zcka uygulamalan ile personel secimi ve performans degerlendirme siireglerinde rasyonel
kriterlere riayet edilerek hatalar minimize edilebilmektedir.

e Ayrica yapay zeka uygulamalart vasitasi ile takimlarin etkinligi ve verimliligi tespit edilerek gerekli
iyilestirmeler icin plan hazirlanabilmektedir. Yapay zeka takimdaki stiregleri izleyip optimum dizeyden
sapma olmasi halinde geribildirim verebilen bir karar destek sistemi olarak kullanilabilir.

e Vizyoner liderlikle Srgiitte yenilikciligi ve yaraticiigt destekleyen bir ortam olusturularak calisanlarin
yapay zeka ve diger teknolojik gelismelere karst proaktif bir yaklagim gelistirmesi saglanabilir.
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EXTENDED SUMMARY

Today’s increasingly competitive business environment driven by globalization requires organizations to use the
latest technology in order to gain a competitive advantage. Especially recent technological developments
necessitate organizations to act faster and more confidently. At this point, artificial intelligence technology offers
great advantages to organizations, such as organizational knowledge transfer, decision-making, and
coordination. Artificial intelligence means the innovations and advances brought about by computers and
machines with cognitive abilities such as making human-like decisions, learning, and adapting to the situation.
Developing rapidly around the world, artificial intelligence deeply affects organizations as it does in every field.
The impact of artificial intelligence on organizations has recently become a much-debated issue. While certain
researchers emphasize the positive effects of artificial intelligence on organizations, others focus on its negative
effects.

While artificial intelligence has diverse benefits for organizations, such as performance increase, creativity, and
innovation, it also replaces certain professions and positions that are typically occupied by humans, and this may
have negative effects on employees, such as decreased motivation and performance, and intention to leave. It
is important to take measures to prevent such negative effects of the use of artificial intelligence in organizations
on employees. To this end, first of all, the effects of artificial intelligence on organizational behaviour should be
understood. In this direction, the aim of this study is to examine the areas of use of artificial intelligence in
organizations and the effects of the use of artificial intelligence in organizations on employee attitudes and
behaviours, human resources management, team relations, organizational culture, and leadership, which are
included in the scope of organizational behaviour.

The fact that artificial intelligence gradually replaces human employees in organizations in certain positions may
negatively affect the sense of belonging and commitment to the organization. This may cause stress, anxiety,
sadness, and disappointment among employees who feel that their areas of expertise and professions are under
threat by technology and artificial intelligence (Gabriel & Pessl, 2016). In order to eliminate the negative effects
of the perception of job insecurity caused by artificial intelligence, providing training and raising awareness on
how the use of artificial intelligence makes their work easier and more efficient will be effective in reducing
prejudice among the employees.

Artificial intelligence provides many benefits for human resources management practices in organizations. Using
artificial intelligence algorithms, the most suitable employee for a position may be selected, the most suitable
career and training opportunities for employees may be determined, employees who are considering quitting
the organization may be identified, and the relations among the employees may be better understood (Chevalier
& Dejoux, 2021).

There is a horizontal hierarchical structure for decision-making in digital organizations where artificial
intelligence is used. In such organizations, the relations between employees and managers change, information
transparency, working independence, and agility increase (Nalbantoglu, 2021). An organizational culture that
embraces and encourages the use of technology and innovations enable employees to develop themselves
technologically and to use artificial intelligence for their own benefit. The creation of an organizational culture
in which innovation is encouraged, and employees are empowered can also prevent the negative effects of
artificial intelligence use in organizations on employees. Therefore, organizational culture should be included in
the digital transformation process in organizations where artificial intelligence is used.

Artificial intelligence is considered as a potential tool that enables the improvement and development of teams
in organizations (Webber et al., 2019). The use of artificial intelligence in teams in organizations is still in its
infancy. However, it is expected to have significant effects on teams in the near future. With an effective artificial
intelligence application, the most appropriate timing of the team development phase may be determined, and
feedback may be given to the teams about their strengths and weaknesses. In other words, artificial intelligence
may be used as a decision support system that can monitor the processes in the team and give feedback in case
of deviation from the optimum level (Peifer et al., 2021).

Artificial intelligence is used in decision-making, strategic planning, and management processes in organizational
management (Unal & Kiling, 2020). The increasing use and importance of artificial intelligence in organizations
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requires managers to increase their competence in technology and artificial intelligence, understand the effects
of artificial intelligence on employees, and learn organizational management through artificial intelligence.

The key factor in directing the attitudes and behaviours of the employees in the organization is leadership. Apart
from managing the organization, leaders also have the most significant role in reducing the negative effects of
artificial intelligence on employees, training, and motivating them. To this end, leaders need to develop a clear
vision of change, encourage active participation of employees, have persuasion skills, deal with individuals who
have problems with change and control the implementation process of change (Onyencke & Abe, 2021). Finally,
the debates that artificial intelligence may one day also replace human leaders seems unlikely for now as
machines lacks complex logical decision-making skills as well as soft skills such as communication, creativity,
and conflict resolution, which are among the most important characteristics of leaders.
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ABSTRACT

Bir iletisim aract olarak yuzlerce yildir The letter which has been has been used as a
21.03.2023 kullanllan mektup, 6zellikle 18. yizyildan communication tool for hundreds of years, has
itibaren edebl tir olarak deger kazanmustir. gained value as a literary genre, especially since
Kabul Tarihi: Bireysellesmenin artmasiyla birlikte insanlarn  the 18th  century. With the increase in
02.08.2023 kendi diistincelerini aracisiz ifade etme ihtiyact  individualization, a serious increase is observed in
) hissetmesiyle edebi mektuplarin sayisinda the number of literary letters, as people feel the
ciddi bir artig goézlemlenir. Bu dénemde need to express their thoughts directly. In this
Yayin Tarihi: Bat’da mektuplarla beraber romanin da period, the rise of the novel along with letters in
25.09.2023 yikselise gecmesi, mektup-romanlarin  the West led to the emergence of letter-novels. In
dogmasini  saglar. Bircok Ornegi yazilan the epistolary novels, many examples of which
Anahtar Kelimeler ~ Mektup-romanlarda  &zellikle  kadinlarin  are written, it is observed that especially women
Mektup-roman mektuplarla  seslerini  duyurmaya calisugt try to make their voices heard through letters. It
Ara Nesil gozlemlenir. Turk edebiyatinda da Batt can be said that the first epistolary novels were
Miijgan edebiyatinin  etkisinin  bagladigi  Tanzimat written in the Tanzimat years, when the influence
Mesude yillarinda ik mektup-romanlarin  yazildigi, of Western literature began in Turkish literature,
Arzu Batr’da oldugu gibi bu tiire ilginin fazla oldugu and there was a high interest in this genre as in
soylenebilir. Bu ¢alismada, Vecihi’nin kaleme the West. In this study, the ignored novels Miijgan
Keywords aldig mektup-roman tirinin ilk  and Mesude, which can be considered as the first
: orneklerinden  sayilabilecek ancak gbzardi  examples of the epistolary novel genre written by
if;;)izgr novel edilmis  Mijgan ve Mesude romanlarina Vecihi, will be focused on, and the function of
Miijgan odaklanilacak, bu romanlarda mektubun islevi the letter in these novels will be revealed. After
Mesude ortaya konacaktir. Mektup-romanin tarihine briefly mentioning the history and general
Desite ve genel Ozelliklerine kisaca deginildikten features of the epistolary novel, it will be tried to
sonra Vecihi’nin birbirinin devami olan iki indicate how Vecihi wrote an epistolary novel
romanindan alinan 6rneklerle nasil bir mektup  with the examples taken from his two novels,

roman yazdigi belirtilmeye calistlacaktir. which are the continuation of each other.
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Girig

Mektup, bir iletisim aract olarak tarih boyunca kullanimistir. Diplomatik meselelerden kisisel iliskilere, sosyal
sorunlardan siyasi konulara kadar genis bir yelpazede kullanilan mektup, Roma Imparatorlugu’ndan itibaren
edebl bir tir olarak gelisme gdstermistir. Cicero, Pliny ve Ovid’le bitlikte ilk 6rnekleri verilen mektup tirtinin,
edebl alandaki 6nemli 6rnekleri 16. ylzyildan itibaren ortaya konmaya baslanmistir (Acehan, 2021: 406). Juan
de Segura tarafindan yazilan Processo de Cartas (1548) ile Alvise Pasqualigo’nun Delle Lettere Amorose (1563) adlt
esetleri mektubun edebiyat sahasindaki erken dénem 6rnekleridir. Sonrasinda 17. yuzyilda Letters of a Portuguese
Nun (1669), Love-Letters (1684) ve Portekiz Mektuplar: (1699) ile gelisen tir, Batr’da 18. yiizyilda altun ¢agini
yasar. Bu yiizyildan itibaren mektuplar, anlam genislemesi yasamis ve “6gretici bir tislupla kadinlar igin erkekler
tarafindan hazirlanan bir davranis kitabr olmustur” (Dereli, 2010: 12).

18. yiizyllda mektubun 6nemli 6rneklerinin gériinmesinin bir sebebi yeni bir nesir ¢aginin baslamasiyken diger
sebebi ¢agin anlayisindaki degisimdir. Ciinkd “18. ylizyilda gerek sosyal, gerek felsefi gerekse edebl yasamda ve
sanatin tim dallarinda ‘ben’in 6n plana ¢tkmasi ve romantizmin hizli bir tirmanisa gecmesi’yle bireyin kendini
tim gercekligiyle ortaya koymasim saglayan mektup tird, gelisme gostermistir (Kefeli, 2002: 13). Bu yiizyilda
mektup tiiriiyle birlikte romanin ortaya ¢itkmast, mektup-roman 6rneklerinin yazilmasini saglamustir. Jonathan
Switt'in Journal to Stella (1710-1713), Lord Chesterfield’in Letters fo Son ve Lady Montagu'nun Turkish Letters
isimli mektuplartyla birlikte Samuel Richardson™an Pamela (1740-1741), Clarissa Harlow (1747-1748) ve Sir
Charles Grandison (1753-1754) isimli mektup-romanlart bu dénemde ilk akla gelen eserlerdir (Kefeli, 2002: 13).
Ozellikle Richardson’in eserleri ¢ok ilgi gérmiistiir. Hatta Ingiliz edebiyatinda roman tiiriiniin biitiin
unsurlarint barindiran ilk eser Pamela sayilmaktadir (Akt. Turan, 2019: 171). Pamela’yt mektup-roman olarak
digerlerinden daha 6nemli kilan, bu eserde yazarin bir yandan alisik olundugu gibi ahlaki mesaj ve 6greticiligi
yansitirken diger yandan kadin karakterlerin i¢ diinyasini ortaya koymasidir. Boylece tiriin temel 6zelliklerinin
bireyin i¢ dinyasint yansitma, kendi algilayisint gésterme ve kendini ifade etme olmasinin 6nii actlir (Kefeli,
2002: 43). Richardson, Pamela’ya yapilan tek seslilik ve mutlak erdem elestirileri tizerine 1748 yilinda Clarissa’y1
farklt kisilerin yazdigt mektuplarla insa ederek karakterlerin hayata bakislarindaki celiskileri yansitmaya
calismistir. Béylece tlriin en 6nemli 6rnegini vermistir.

Fransiz edebiyatinda ise Madame de Sévigné, Voltaire, Diderot, Jean Jacques Rousseau, Flaubert, Stendhal,
Proust ve Mallarmée bu tiirde eser verirler. (Tuncel, 1974: 9-14; Kefeli, 2002: 14). Ingiliz ve Fransiz
edebiyatlarinin yaninda Alman edebiyatinda Schiller, Lessing, Herder ve Goethe edebi mektup ve mektup-
romanlarin 6nemli 6rneklerini ortaya koyarlar (Tuncel, 1974: 12). 19. ylizyila gelindiginde Bat’da mektup-
romanin ivme kaybettigi gorilir. Yine de Jane Austen, Marce 1 Prevost ve Balzac ile bitlikte Fyodor
Dostoyevski’nin romanlari bu ylizyilin 6n plana ¢ikan mektup-romanlaridir (Yetis, 20006: 115).

Tiurk edebiyatinda ise mektup-romanin ilk Srneklerine Tanzimat edebiyatinda rastlanilir. Mektup tirintin
orneklerine Tanzimattan Once rastlansa da mektup-romanin ilk 6rnekleri romanin Tirk edebiyatinda ortaya
ctkmastyla yazilmaya baslanmistir. Mektubun bir anlatim teknigi olarak Tirk edebiyatinda siklikla
kullanilmasinin bir nedeni sade bir dille yaziliyor olmasidir. Dilde sadelesmeyi temel meselelerden biri haline
getiren Tanzimat yazarlart da bu ylizden mektup yazimina 6nem verir (Donbay, 2011: 100). Benzer bir sekilde
kisisel ve edebi mektup érneklerinin de Tanzimat ile birlikte gorece arttigini séylemek miimkiindiir. Ozellikle
edebiyatcilarin birbirlerine yazdiklart mektuplar, hem onlarin kisiliklerini hem de dénemin edebiyat algilayisini
anlamak icin olduk¢a kiymetlidir. Mektubu edebi eserlerde bir anlatim teknigi olarak ilk defa kullanan ve
mektup-romanin Turk edebiyatindaki ilk 6rnegini veren yazar Ahmet Mithat'tir. O Felsefe-i Zenan (1870) adli
eserinde, kadinlarin egitimiyle ilgili gorisleri dile getirirken mektuplardan faydalanir. Boylece Bat’da oldugu
gibi romandaki mektuplar, kadinlarla ilgili meselelerde kullanilmis olur.

Ahmet Mithat’in romaninda mektuplardan faydalanmasinin ardindan Hikmet Sevki ve Aka Giindiiz gibi erkek
yazarlarla birlikte 6zellikle kadinlarin eserlerinde mektuplara siklikla rastlanilir. Fatma Aliye, Emine Semiye,
Nigar Hanim, Halide Edip, Halide Nusret ve Sukafe Nihal gibi kadin yazarlar, mektubu bir teknik olarak
siklikla kullanirlar. Kefeli bu durumu s6yle izah eder: “Tirk edebiyatinda ‘bir anlatim teknigi olarak mektup’
Tanzimat dénemi eserlerinde bask: altinda kalan ve kendini yeterince ifade edemeyen kadmnin ‘sesi’ ve ‘diga
acilan penceresi’dir.” Kadinlar mektup-romanlarda ‘ben’ anlatict konumuna yikselerek aracisiz bir sekilde
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kendisini anlatma imkani bulur. “Bu sekilde kadin sesinin kabul gbriip romana girmesinin yolu a¢ilmistit”
(Dereli, 2010: VI). Tanzimat sonrasinda kadinlarin yazdigt romanlarda mektuplarin kullanilmasinin bir diger
sebebi de Ali Kemal’in Marcel Prévost'den yaptigt Kadin Mektuplars tercimesidir (Cakir, 2005, s. 283). Tlgiyle
karsilanan bu ceviri, mektup-romana ragbeti artirmistir. Bu ddnemdeki romanlarda, kadinlarin yazdiklar
mektuplarda istenmeyen evlilikler ve bu evliliklerdeki mutsuzluklar, kadinin egitimi, toplum icindeki yeri ve
ideal erkek-kadin iliskileri mesele edilir. Kadinlarin kendi sorunlarint dile getirme imkani buldugu bu yéntemle,
gizli ve mahrem kalan fikirler, en yakinlarindakilerine anlatamadiklari ortak sorunlar tartisilarak toplumun
giindemine getirilmis olur. Kefeli, bu durumla birlikte mektubun hem erkek hem de kadinlar i¢in benzer bir
amaci icra ettigini vurgular: “Cinsiyeti dikkate almazsak erkek/kadin kahramanin duygularini tahlil ettigi ve
kendisini rahatsiz eden distincelerini agiga vurdugu, paylastigt bir vasita, bir psikanaliz aracidir. Bir bagka
deyisle i¢c dunyalari aydinlatan, gizli déstinceleri ortaya koyan hatta bilingaltint irdeleyen bir arag
durumundadir.” (Kefeli, 2002: 46).

Tanzimat romaninda kadinlarin sorunlarini dile getirmeye yarayan mektup, sonrasinda islevlerini arttirarak
kullanilmaya devam eder. “Tanzimat déneminde kadinin disa acilma, kendi kendini ifade etme vasitast, kadinin
sesi olan mektup-roman; Servet-i Funun déneminde marazi duyus tarzi ve romantik unsurlar, ayrintilt tasvir
ve tahlilleri icerir, agk ve evlilik, thanet temalarint isler” (Kefeli, 2002: 169). II. Mesrutiyet’ten sonra buradaki
meselelere sosyal ve siyasi konular da eklenir (Cakir, 2005: 300). Cumhuriyet’ten sonra ise ideal olanin
anlatildig1 mektuplarla karsilasilr.

Mektuplarin edebi eserlerde kullanilmasinin bazt sebepleri vardir. Bunlarin ilki, anlatiya gerceklik katmasidir.
Cunkd “mektup, hatira defteri ya da giinlitklerle yazilmis eserler, daha bastan gercekei olmak gibi bir iddiay:
tasirlar” (Argunsah, 2006: 226). Gergeklikle birlikte karakterlerin kendi dustincelerini yansitma imkani
vermesinden dolayt mektuplar, dogal bir i¢c monolog yoéntemi olarak gériiliir (Babacan, 2006, s. 216). Ozellikle
timi mektuplarla yazilan romanlarda anlatict ihtiyact ortadan kalkar. Anlatictnin otoritesinin olmamasi,
mektup yazarlarinin aracisiz bir sekilde anlatict rolinii stlenerek fikitlerini ifade etmelerini saglar (Dereli,
2010: 5). Mektuplar, dogrudan karakterlerin fikirlerini yansittig1 icin metne hareket ve canlilik katarlar.
(Acehan, 2021: 411). Farkli karakterlerin yazdiklart mektuplarla olay Srgiisinin kurgulanmasi, tek sesliligin
oniine gecerek farkli bakis acilarnin degerlendirilmesini saglar (Tekin, 2002: 225). Ayrica mektuplarin,
romandaki olaylarin digimiiniin ¢6ziilmesinde, entrikanin dozunun artirilarak gerilim yiikseltiimesinde ve
karakterlerin psikolojilerinin daha iyi anlasilmasinda etken oldugu soylenebilir (Acehan, 2021: 410).

Emel Kefeli, mektuplart konularina gbre tge ayirir: 1- Gergegi degistiten mektuplar, bunlar ask itiraflari gibi
gizli kalmis duygulart ifsa ederler. 2- Gergegin degisimini anlatan mektuplar: Oliim, dogum, evlilik gibi
yasanmis olaylart anlatarak bu olaylatla ilgili fikirleri degistirirler. 3- Ger¢egi miidahalesiz ifade eden mektuplar:
Yasanmakta olan bir olay hakkinda objektif bilgi verirler (Kefeli, 2002: 40).

Janet Gurkin Altman ise Epistolarity Approaches to a Form isimli kitabinda mektup-romanlarin bigimsel
6zelliklerini alt baslikta toplar: Tlk olarak mektup “arabulucu”dur. ki kisi arasindaki mesafeyi kapatir ya da bu
kisilerin aralarina mesafe koyar. Ikinci 6zelligi sevgililer ya da sirdaslar arasinda yazilmasidir. Ugiincii 6zellik ise
mektubun simdi odakli olmasidir. Dérdiinct 6zellik, mektuplarin kapamsidir. Ya mektup yazilmasinin bir
anlami kalmamistir ya da mektuplar aniden kesilir. Besinci 6zellik ise mektup-romandaki butiinltiktir. Mektup,
mektup-romanin hem bir parcasidir hem de mektup-romanin biitiniind olusturur. Altnct ve son &zellik ise
anlatict ve muhatabin konumudur. Mektup-romanda yazma ve okuma eylemleri bir arada ya da art arda ilerler

(Akt. Acehan, 2021: 411-412).

Diger birinci tekil sahis anlatictya sahip tiitlerde “esas alinan, anlaticinin kendini ortaya koymast iken mektup-
romanda temel olan anlatictnin muhatabiyla kurdugu iliskidir.” (Dereli, 2010: 9). Bu bakimdan mektuplarin
mutlaka bir muhatap tahayytli vardir. Mektubun kadin yazarlarca siklikla tercih edilmesiyle birlikte kazandig
bir diger 6zellik ise kadinlarin sesini duyurma kudretidir. Kadinlarin s6zi almastyla birlikte “artik kadinin
uzaktaki sevgilisine mektup yazan kurban olarak sunulmasina ve 6zellikle erdemli olma baskist sonucu 6zel
hayatin icinde —ev i¢inde- tutulmasina karsi ¢tkilir. Bu amag¢ dogrultusunda, gercek hayatta erkeklerin kadinlar
tzerindeki baskisina karst, kurgusal alanda kadinlarin evlilik, annelik gibi ortak deneyimleri mektup-roman
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tiriyle Ozel alandan ¢ikarilarak kamusallagtirilmis olur. Béylece kadin anlatict kendisini savunur ve ataerkil
baskilara karst ¢ctkma yollari gelistirebilir.” (Dereli, 2010: 14).

Bir iletisim aract olmasinin Stesinde bir anlatim teknigi olarak kullanilan mektuba yukarida sayilan 6zellikleri
dolayistyla Ara Nesil sanatcilarinin da basvurdugu séylenmelidir. Ozellikle popiiler edebiyat sinirlarinda kalan
eserlerde mektuplar, gerilimi arttirmast, karakterlerin aracisiz konusmasina imkan saglamasi, toplumsal normlar
sebebiyle disarida goérisemeyecek karst cinsten kisilerin iletisimine olanak tanimasi ve metne hareket katmast
sebepleriyle tercih edilirler. Romanlarinda mektuplara yer veren bir isim de Mehmet Vecihi’dir.

Ara Nesil'in Giretken isimlerinden biri olan Vecihi, 1894-1900 yillari arasinda siir, roman, hikaye, tarih gibi farkli
alanlardan olusan yirmi bes eser kaleme alir. Roman ve hikayelerinde birbitlerine olduk¢a benzeyen konular
isleyen Vecihi bunlarda siklikla mektup teknigine basvurur. Heniiz biitin eserleri Latin harflerine aktarilmamus
olan yazarin yakin dénemde yayimlanmis veya haklarinda calismalar olan Mehcure, Feryat, Harabe, Miijgan,
Mesude gibi romanlariyla; Sevda-y: Masumane ve Hikdye-i Miintehabe Mecmnase isimli kitabinin dordiinct hikayesi
olan ‘Tekabil” gibi hikdyelerinde mektup tekniginden genis 6l¢tide faydalandigi gérilir. Bu eserlerde Vecihi,
mektuplart cogunlukla anlatici-muhatap iligkisi ekseninde kullandigt icin mektuplar bir iletisim ve
habetlesmenin aracilari olarak islev gorirler. Ancak eserlerde bunun disinda kahramanin i¢ diinyasina ayna
tutmak amaciyla kaleme alinan, bu sebeple de esetlere psikolojik derinlik katan mektuplar da s6z konusudur.

Vecihi’nin mektup-roman teknigini kullanarak olay 6rgiisinil inga edip sekillendirdigi eserlerden biri de Miijgin
ve onun devamt niteliginde olan Mesude'dir. Roman kisilerinin, olaylarin, kismen mekanin ortakligi vb.
sebeplerle nehir roman siniflamasina dahil edilebilecek bu eserlerde mektup hem bir iletisim aract hem olaylara
yon veren yonlendirici unsur, hem de kisilerin i¢ diinyalarinin yansitildigr bir ayna gérevindedir. Bu genel
siniflandirmalar icinde mektup kullaniminin detaylarina inildiginde onun 6ncelikle arzunun tastyicist islevinde
kullanddig1 gérlir. Bu kullanim aynt zamanda romanin olay 6rgiisiinii meydana getiren bir arzu tetikleyicisi
islevi gordiiginden kurgunun ortaya ¢tkmasinda hayati dneme sahiptir. Mzijgan ve Mesude romanlarinda mektup
entrikayl baglatma aract ve digim ¢6ziicii gibi roller de tstlenir ve béylece Mijgdn’da mektuplarla tirmandirilan
gerilim Mesudede yerini sitlarin agiga ciktig, digtimlerin ¢6zildigh sitkiinet ve teslimiyet duygularina birakar.
Bu temel vazifelerle bicimlendirilen her iki romanda mektup haberlesme amactyla da kullanilmis olmasina
ragmen mektup tirinin bu temel gbrevi s6z konusu eserlerde kendisine olduke¢a az yer bulur. Nehir roman
olmalart bakimindan birlikte ele alinan Mijgin ve Mesude romanlarinda mektup tekniginin kullanim bicimleri bu
teknigin kurguya ve romanlarin yapisina olan katkilarinin ortaya ¢tkarilmasini saglayacaktir.

Arzunun Tagtyicis1 Olarak Mektup

Déneminde ¢ok okunan yazarlardan biri olan Vecihi, Mzijgin ve Mesude romanlarin diger eserlerinde oldugu
gibi [kdam gazetesinde tefrika etmistir. Mijgin’in 1 Eylill 1896 tarihinde ilk tefrikast yayimlanmis, 28 Aralik
1896’da ““Bunun tafsilatt atide Mesude’de goriilebilir.” géndermesiyle son bulmustur” (Karagille, 2022). Bu
eser 1897’de kitap halinde yayimlanirken “Ikdam gazetesinde “milll roman” olarak bir ilanla da okura
duyurulmus olan” (Karagille, 2022) Mesude, 5 Ocak-13 Subat 1897 araliginda tefrika edilip 1898’de
kitaplasmuistir.

Mijjgamin konusu kisaca sOyledir: Varhikli bir ailede dinyaya gelmis, her istedigine hi¢ zorluk ¢ekmeden
kavusmus bir geng kiz olan Mujgan, konaklarina sik sik gelip giden, herkesin Gvgiiyle bahsettigi Mihri’ye ilgi
duymaya baslar ve onunla evlenme hayalleri kurar. Ancak babast Haki Bey’in de olmasini arzu ettigi bu is,
evlenmeyi diisinmedigi gerekgesiyle Mihri tarafindan reddedilir. Sonunda Mijgan duygularini itiraf ettigi 6rtiik
bir mektupla Mihri’nin dikkatini cekmeyi basarir ve evlenirler. Cok ge¢meden Mesude isimli bir ¢ocuklart olur.
Herkesin sevgiyle tizerine titredigi bu cocuga karst Mijgan ise oldukea ilgisizdir. Mesude buytylp 14 yasina
geldiginde komsulart Burhan Efendi’nin oglu Nevzad’la tesadiifen karsilasir. Nevzad, bu ailenin zenginligi
sebebiyle zaten dikkatini ceken Mesude’nin glizelligine de hayran olarak ona mektup yazar. Birkag kere devam
eden mektuplar neticesinde nihayet Mesude’yi ikna eder ve ailelerin rizasiyla iki gen¢ birkac sene sonra
evlenmek kaydiyla nisanlanirlar. Aradan seneler gecmis bu arada Mijgan’in babast Haki Bey vefat etmistir.
Mihri ise kayinpederinin 6limi sebebiyle miras islerini halletmek tzere Bursa’ya gitmek zorunda kalir. Mijgan
da -Mihri’nin yoklugunu firsat bilerek- yardimcisi kethiida kadinla birlikte mesire yerlerine gitmeye baslar. Bu
gidislerden birinde Burhan Efendi’yle karsilagir. Daha sonra defalarca tekrar eden bu karsilagsmalar neticesinde
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iki taraf da birbirlerini gériince sebepsizce gllimsemeye baslar. Kethtidanin gayretiyle Burhant bir géntl
eglencesi olarak diistinmeye ve arzulamaya baslayan Mujgan, ona gériiniiste hiddetli bir mektup yazar. Boylece
devam eden mektuplasma ve goriismelerle gorintirde bir géniil macerast baslatilmis olur. Burhan Efendi’nin
daha cekimser kaldigt bu yasak iligki mektuplagmalarin Mesude tarafindan 6grenilmesi sebebiyle ifsa olur. Bu
arada Mesude Nevzad’dan ayrilir ve durumu babasina haber vererek onun Istanbul’a dénmesini ister. Mihri de
durumun tam da kendisine anlatilan sekilde oldugunu anlayarak kizini da alip Mijgan’a hicbir sey séylemeden
evi terk eder. Mesude ise ilk kitabin yarim biraktig1 yerden baslar ve séyle devam eder: Evi terk eden baba kiz
6nce Mihri’nin bir arkadasinin evinde birkag giin kalir, ardindan Mihri’nin bir tanidig1 sayesinde buldugu kii¢tik
ve bakimsiz bir eve tasinirlar. Mesude ¢ok gegmeden rutubet ve bakimsizlik icindeki bu evde tziintintn de
etkisiyle hastalanir. Mesude ve Mihri’nin gidisini firsat bilen Mijgan Burhan’la gizlice evlenir ve onunla birlikte
konakta yasamaga baglar. Nevzadin suclayict mektubundan annesinin evlendigini 6grenen Mesude’nin
hastalig1 gittikce ilerler ve geng kiz ¢ok gecmeden 6lir. Mihri ise hissettigi tim duygular1 dile getirdigi bir
mektupla kizinin 6ldigini Mujgan’a haber verir. Bu Slimiin ardindan Mihri daha fazla sehirde kalmak
istemez ve bulabildigi bir memuriyetle Istanbul’dan cok uzak bir yerde yasamaya calisir. Ancak sonunda
kimsesiz ve sefil bir sekilde 6lur. Mijgan ise baslarda kizinin 6lim haberinden etkilenmez ve Burhan’a olan
giiveni geregi ona bazi mallarinin vekaletini verir. Burhan, oturduklari konagt da kendi miilkiyetine gecirdikten
sonra evde ikili arasinda biyiik bir tartisma yaganir. Burhan sonunda Mijgan’t evden kovar ve eve karisi ile
oglu Nevzad’1 yetlestirir. Bu tartismalar Gizerine Mijgin mahkeme yoluyla mallarin geri almaya ugrassa da
basarili olamaz ve sonunda her seyini kaybeder. Zenginken herkese tepeden bakugt icin zor glnlerinde
ctrafinda kimsesi kalmayan Mijgan, sokaklarda yatip kalkmaya ve bu arada dilencilige baslar. Yetmis dort
vasindayken sigindigt kulitbede Sliir ve cansiz bedeni iki glin sonra mahallenin ¢ocuklari tarafindan bulunur.
Burhan ve kethtida da kéti bir sekilde liurlerken Mijgan’in biitiin mallart Nevzad’a kalir.

Romanlar anlatida 6ne ¢tkan karakterlerin isimleriyle adlandirilmis olsalar da iki romanin da olay 6rglsiini
bicimlendiren temel karakter Mujgan’dir. Mijgan’in anlatiya yon verme kudreti ise ¢evresini kendi istek ve
arzulari dogrultusunda yonetebilen bir karakter olmasindan ileri gelir ve onu iki romanin da merkezine tagir.
Ancak istedigini elde etme noktasinda toplumsal normlari bile asacak denli kararli durusun kurmaca
dinyasinda -Ozellikle erken modernlesme doénemi romanlarinda- bir bedeli vardir ve yazar ikinci kitap
Mesudede bu bedeli kahramanina trajik bir sonla 6detir. Miijgan’in toplumsal normlari asacak kararlar vermis
olmast ve yazarin bu tutuma anlati i¢inde tavir almasi sadece bu romana has bir 6zellik degildir. Kimi Ara Nesil
romanlarinda da “namus mefhumuyla beraber kadinin, aile bilincinden mahrum, sorumluluklarina kars1 ilgisiz
tavrt elestiri konusu yapilmustir” (Karagille, 2004: 18).

Eserde Mujgan’dan “utanmak denilen hassa-i beseriyetten bilkilliye mahrum” (Vecihi 1897/2022: 195)
“kefenlere sarilasi viicudunu” (s. 224) “Mijgan habisi” (s. 232) vb. gibi tavsiflerle s6z ederek kurmaca kisileri
hakkindaki yanh tavrini okura da sezdiren yazar-anlatict icin aslinda séztini ettigi Mijgan, Burhan Efendi,
kethtida gibi kétiiciil karakterler olduk¢a 6nemlidir. Clinkd onlarin ve bilhassa Mijgan’in varliklari bizzat olay
Orgiisiiniin ortaya ¢tkma sebebidir. Bu sebeple yazar-anlatict Mijjgan’t daha ¢ocuklugundan itibaren ele alip
onun cevresine bencil tavirlarla yaklastigini okura anlatarak bir bakima okuru da Mijgan’in kétiicil oldugu
hususunda ikna etmeye cabalar. Hatta bununla da yetinmeyerek c¢izdigi 6zverili ve digerkam anne baba
portresiyle Mujgan’in karakterindeki bencilligin daha da gérinir hale gelmesini saglar. Ancak yazar bu
tarafgirligini eserin sonuna kadar ayni sekilde muhafaza etmez. Bu yanlt bakis iki romanda da bolca bulunan
mektuplar sayesinde gecici bir siire icin de olsa bir kenara birakilir. Vecihi her iki eserde toplamda yirmi bes
mektup ve ilk romanin hemen baglarinda karsimiza c¢tkan ‘okura yazilmis bir mektup’ hikmiini tastyan bir
‘kitabe-1 seng-i mezar’a yer verir ki bunlarin yirmi biri Miijgan’da, besi Mesude dedir. Yazar-anlaticinin yargilayict
sesi bu mektuplarda duyulmadigindan kahramanlar kendilerini kendi sesinden okura anlatma imkant bulurlar.

Kahramanlarin kendileri ile ilgili distinmelerini sagladigt i¢in i¢c monolog teknigini de andiran bu mektuplarin
ilki Mijgan’a aittir. Geng, giizel ve zengin bir kizken konaklarina sik stk misafirlige gelen yakisikli Mihri’ye dsik
olan Mijgan, baba Haki Bey’in girisimlerine ragmen evlilige yanasmayan Mihri’yi elde etmek icin yazdigt bir
mektupla ona olan tim hislerini itiraf eder. Ayni zamanda arzu tetikleyicisi vazifesi géren bu mektup
Mijgan’in sahip oldugu arzuyu mektubun muhatabr Mihri’ye tasir ve bu sayede Mihri o ana kadar hi¢ &yle
hissetmedigi halde Mujgan’t arzulamaya baslar:
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“Bu kagit tzerine Mihri’de hasil olan efkar tetkik ve munakasa etmek lazim gelirse hakikaten hayret-
resandir. [...] Gartiptir ki Mihri kadar metanet-i efkar sahibi bir adami glinlerce, gecelerce disindirmek
icin su sade mektubun karisik satirlart kifayet eyledi. [...] Hayalhane-i tasavvuratint malamal eyleyen,
fikrini iggal eden bir cihet varsa kizin hiisn @ ant ile ahlakina dair olan efkart idi” (s. 69; 71).

Mijgan’in, bir ifsa aract ve arzu tastyicist olarak kullandigi bu ilk mektuba yaklagimi ise onun daha sonraki
mektuplarinda bu tiire iliskin tutumu ve karakter 6zellikleri hakkinda ipucu vermektedir. Mijgan “bir hizmet-i
hayirhahanede bulunmak fikriyle bilmediginiz ve tanimadiginiz bir adam su kagit parcasiyla sizi ikaz ediyor” (s.
606) diyerek basladigy; “sizi pek ziyade istiyor. Sizinle mesut olmay: diinyada her tiirli mesudiyetin fevkinde bir
saadet telakki ediyor” (s. 67) sozleriyle devam ettigi mektubunda kimligini gizlemekte, aileyi yakindan taniyan
bir adam kisvesiyle hareket etmektedir. Hayali bir maske ile kimligini ve hislerini kamufle etmek Mijgin’a
distndiging séyleme noktasinda bir 6zgitirlik tanimis bu sayede o, daha 6nce bir kere bile karst karstya gelip
konusmadigi bir erkege hissettiklerini toplumsal normlarin Gtesinde bir dille ifade edebilmistir. Bununla
beraber Mijjgan’in kullandigi yéntem onu ‘mecnunane arzuladigy’ Mihri’ye kavusturan arabulucu olarak da is
goriir. Clinki olusturulan hayali kimlik, Mijgan’n kendisini disaridan biri gibi gézlemleyip mektupta
yorumlamasina imkan vermis, bu da bir anlamda dolayimlayict vazifesi gérerek Mihri’nin géziinde Miijgan’in
‘bagkalart tarafindan da begenilen/arzulanan bir gen¢ kiz oldugu’ seklinde algilanmasina yol acmustir.
Olusturulan bu algt ise Mihri’de Miijgan’a yonelik arzunun meydana gelmesini saglar. Nitekim René Girard’in
da ifade ettigi gibi her arzu bir tg¢gen gibi kdselerinde arzulanan nesne, arzulayan 6zne ve arzunun
dolayimlayicisindan olusur. Girard bu durumu kurmaca esetler tizerinden ele alarak su sézlerle degerlendirir:

“Kahraman, arzulanan nesneyle iliskisinin rakibinden bagimsiz olduguna bizi hep inandirmak ister. (...)
Dolayimlayict  kipirdamiyor, oysa kahraman, bir gezegenin giines etrafinda dénmesi gibi onun
cevresinde dontiyordur” (Girard, 2017: 55).

Girard’in aciklamasinda gegen ‘rakip’ ifadesi arzu tggeninde dolayimlayiciya karsiik gelir. Girard’in
detaylandirarak acikladigi dolayimlayict kavramt ise bazen rakip kelimesinde oldugu gibi onun da arzu nesnesini
arzulamast sebebiyle dismanca hislerle yaklasilan biri olabilirken bazen de psikanalitik kuramin 6teki diyerek
ifade ettigi, sozlerini, hislerini dnemsedigimiz, arzularimizin bilin¢dist sebeplerinden biri olabilir. Mihri’nin
Miijgan’t diisinmeye baslamast ve onu arzulamasinin temelinde de bahsedilen ikinci tip dolayimlayicinin etkisi

vardir. Ciinkii “o fark etmese de 6znenin arzusu daima 6tekinin arzusudur. Oteki tarafindan dolayimlanmugtir”
(Zizek, 2016: 578).

Benzer bir durum Mesude’nin Nevzad’a yonelik sevgisinde de ortaya cikar. Mijgan ve Mihri evliliginden
dinyaya gelen Mesude’nin varlikli bir aileye mensup giizel bir kiz olmasi, “hirs-1 serveti ve arzu-y1 cahi son
derecelerde olan” (s. 95) Nevzad’in ona duygularini itiraf ettigi bir mektup yazmasina sebebiyet verir. Ancak
Mesude, Nevzad'in evlerinde c¢alisan bir kadinla génderdigi bu mektuptan oldukea rahatsiz oldugunu hal ve
tavirlarindan belli eder. Bu ilgisizlige ragmen Nevzad ikinci bir mektupla duygularina karsilik verilmesi icin 1srar
eder. Cevapsiz kalan bu mektubu ise t¢tinci bir mektup takip eder. Ancak tgiincii mektubun alinmasinin
tzerinden uzun bir siire ge¢mesine ragmen mektuplarin yenisinin gelmemesi, mektup getiren kadinmn da
mesafeli ve soguk davranislart Mesude’yi etkiler:

“Nevzad tarafindan o kadarcik olsun bir miinasebet husuliine mukaddime kiisat olunmus iken bunu
béyle en biyik bir igbirara sebep olacak surette nicin reddetti? Ya bir daha Nevzad kendisini
istemezse... Istemeyecek de siiphesiz. Isteyecek olsa on bes yirmi giinden beri elbet bir miiracaati daha
vuku bulurdu” (s. 119).

Nevzad'in kisa araliklarla génderdigi bu ti¢c mektup onun arzularini muhatabr Mesude’ye tasimis, boyle
dustincelerden tamamen uzak ve saf bir hayat stirdiigti yazar-anlatict tarafindan defalarca tekrarlanan Mesude
nihayet Nevzad’a aynt kadin araciligtyla bir mektup géndererek kendisini ifade etme ihtiyacina kapilmstir:

“Hisniinde bir cazibe var ki gorindiigh goniller escar kadar sabit olsa yine meclup ediyor. [...] Affina,
tesamuihiine magruren su kadar esrarimi séyledim. O gurur ile kimilen ma-fi’z-zamirimi arz edeyim seni
seviyorum. Sen beni ne kadar seviyorsan ben seni ondan birkag kat ziyade seviyorum. Sen beni ne kadar
istiyorsan ben seni ondan birkag kat ziyade istiyorum” (s. 123).
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Mesude’yi ¢ mektup sonunda Nevzadt arzulayacak noktaya getiren temel etmen, duygular tagtyan
mektuplarin ve aract kadinin arzu dolayimlayict 6zellikleridir. Mektuplar ve aract kadinin muhataba mektuplart
verirken ilgili ve alakali tavri bir dolaymmlayici vazifesi gérerek Mesude’ye ‘Oteki tarafindan arzulandiging’
gostermektedir. Bu gostergeleri bilingdist bir duyusla hisseden Mesude asil farkindaligi mektuplarin ve aract
kadindan gelen ilginin kesilmesi sayesinde yasar ve bu farkindalik onu arzulanan nesne konumundan ‘arzulayan
6zne’ noktasina tasit.

Entrika Baglatan Bir Arag olarak Mektup

Mektup tird s6z konusu esetlerde arzu dolayimlayicist olmanin disinda entrikalart baglatan bir ara¢ olarak da
kullanilmistir. Mektubu bu sekilde kullanmakla Vecihi hem kurguya kolaylikla y6n vermis olur hem de
kahramanlarin olay 6rglisii izerindeki tasarruflarini ortaya sererek realizme daha yakin bir durus sergiler.

Mektubu entrikalart icin bir ara¢ olarak kullanan ilk isim Mujgan’dir. Babast Haki Bey’in vefatt ve bunun
lzerine miras meselelerini halletmek tzere Mihri’nin Bursa’ya gitmesi Mijgan’s, kendisini smnirlayacak tim
otoritelerin denetiminden kurtarir. Kural koyucularin olmamast sebebiyle rahatlikla seyir yerlerine gezmeye
giden Miijgan, bu gezintilerden birinde tesadif ettigi miistakbel diniirii -Nevzad’in babasi- Burhan Efendi’yle
g6z gbze gelir ve ona giliimser. Bu bakisma ve giilismelerin birkag kere tekrar etmesi, Mijgan’in yardimcisi
kethtida kadinin imali tesvikleriyle bir géniil eglencesine déntsiir ve Mijgan, Burhan’la bas basa gdriismenin
planlarint kurmaya baslar. Bu sebeple ¢ok ge¢meden Burhan Efendi’ye bir mektup yazarak kethtida kadin
araciligiyla génderir. Ancak mektup Mujgan’in hissiyatini agik¢a gdstermekten oldukea uzaktir:

“Gezmeyi severdim. Fakat simdiye kadar azade bir surette gezer, eglenirdim. Bir iki aydan beri sokaga
rahat ¢tkamaz oldum. Gélge gibi 6niimde arkamda dolasmakta ne mecburiyet hissediyorsunuzr... Beni
izagtan zevk aliyorsaniz izaciniza layik olacak ne glnah isledim? [..] Bana bir meyliniz var idi de
pederimin saghiginda ¢ekinir idiyseniz arzunuzun icrast icin babamin gaybubet-i ebediyesi gibi bir zamani
firsat telakki etmeniz hakikaten ve hakikaten teesstf olunacak degil aglanacak haldir” (s. 161).

Bu sugclayict ve sorgulayict Gslup mektubun tamamina yakininda devam etse de mektubun en dikkat ¢eken
kisimlart yazari tarafindan sona saklanmig kisimlardir:

“Arada cereyan eden boyle miinasebetsiz bir vakayr kimseye ifsa ederim zanninda bulunursaniz
aldanirsiniz. Bilirsiniz ki bu yolda bir clireti séylemek keff-i namusuma leke stirmekten baska hicbir sey
degildir. Ancak bundan bittabi hak kazandigim infial ve igbirar hasebiyle evvelki kararin icrast yani
hemen namzet demek olan Mesude’nin Nevzad Bey’e verilebilmesi tabii miimkiin olamaz. [...] Sunu da
arz edeyim ki sayet bu hususta tezvirata kapildiginizda onun esasint sOylemek tzere beni gérmek
isterseniz -ilk ve son defa olmak Uzere- gorebilirsiniz. Baska suretle ne beni ne de ailemi izag
etmemenizi ihtar eylerim... Vesselam” (s. 164-165).

Miistakbel dintriyle goniil iliskisine baglayabilmek icin Mijgan’in buldugu c¢are, Burhan’in en fazla ehemmiyet
verdigi konuda onu késeye sikistirarak gériismeye mecbur etmek seklinde bir diizendir. Yazar-anlatict parcalara
bélerek yer verdigi bu mektubun her bir parcasinda hem Burhan’in hem de kendisinin gériislerini kaydeder.
Boylelikle mektubun Burhan tzerindeki etkilerini adim adim gosterdigi gibi kendisi de kahramani Mijgan’,
onun cimlelerinden destek alarak ‘seytanlk yapmak’la suglar.

Mijgan’in duygularint dogrudan itiraf etmek yerine bunlari bir perde ardina gizledigi mektubu ‘nisanin atilmast
ihtimali’ sebebiyle Burhan tzerinde biylk bir etki birakir. Mektubu okuyup bitirdiginde ‘bir 1zdirab-1 sedit’
iginde kalan Burhan’da meydana gelen tztintlintin derecesi yazar-anlaticinin agagidaki yorumunda gizlidir:

“Nevzad icin mutasavver ve musammem olan istikbalin bu suretle dicar-1 tebeddil olmast Burhan
Efendi gibi hayatin kiymetini servetten alemin zevkini paradan ibaret bulmus bir adam icin devast
tasavvur olunmaz bir dag-1 derun olacagi bedihi idi” (s. 165).

Kurgudaki temel entrikayr baslatan bu mektup Burhan’ caresiz bir sekilde cevap vermek zorunda birakir.
“Benim kabahatim ¢ocuguma neden mucib-i felaket olsun” (s. 168) diyerek sucu Ustlendigi kisa mektubunda
Burhan, bulusmak icin muhatabindan yer ve zamani bildirmesini rica ederek sézlerini sonlandirir. Béylelikle,
Mijgan’in bir gonil iliskisini baglatmak sevdasiyla, Burhan’in da karli bir evliligin bozulmasini engelleme
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arzusuyla bagladiklari bu gizli gbrisme ve mektuplagmalar ana kurgunun temel malzemesini olusturur ve tim
kahramanlarin gidisatinda bir sekilde etkili olur.

Miijgan ve Burhan arasindaki mektuplar bir zaman sonra génil iliskisine déner, hatta Mijgan mektuplarinda
kocasindan, “[i]nsan i¢cin sevmedigi bir adamla bulunmak mezarda émir gecirmekten daha muskil geliyor™ (s.
284) diyerek bahsedip kendisinin Burhan tarafindan kabul edilmesini ister. Mijjgan tstelik Burhan kendisini
kabul ettiginde; “Nevzad Beyefendi ile Mesude’nin arzularina bu karar hi¢bir vakit mani olmaz. Nevzad benim
kendi evladimdir. Bir kat daha evladim olur. Mesude ise zaten onun cariyesidir. Bir derece daha zir-i
tahakkiimiine girer” (s. 285) sozleriyle Burhan’in her seyden daha ¢ok istedigi bu evliligi bir kez daha
kullanarak kars1 tarafin tim dikkatini yine kendi tstiine ¢cekmeyi basarir.

Bu mektuplagmalar disinda da entrikaya yon veren mektuplagsmalar s6z konusudur. Bunlarin bir 6rnegi
Mesude’nin bir rastlantt sonucu Mijjgan’in Burhan’la olan yukaridaki mektuplarini okumast sebebiyle babasini
konaga geri cagirdigt mektubudur. Babasina; “[g]elecegin yolda cehennemler kaynasa, gececegin denizde tufan
firtinalart peyda olsa yine gel” (s. 270) diyerek seslenen Mesude, mektuplasma ve gizli gbriismelerden ibaret
olan bu yasak iliskinin mesrulagsmasinin 6nint de agmis olur. Ciinkii yazar-anlaticinin basindan beri sakin ve
uyumlu tabiatiyla resmettigi Mihri déntip mektuplart kendi okudugunda Mijgan’in karsisina gegip konusmak
yerine kizint da alip evi sessizce terk etmeyi tercih eder. Mijgan ise ‘bosanma hakk: erkegin elinde oldugu icin’
ne yapacagint tam olarak kestiremedigi Mihri’den umdugundan ¢ok daha ¢abuk ve kolay bir sekilde kurtulmus
olur. Boylelikle Mihri-Mujgan arasindaki bu kesin ayrilis Burhan’in imam nikahiyla Mijgan’la evlenmesinin
6niind acar ve bu evlilikten sonra Burhan adim adim Mujgan’in mallarint kendi Gizerine gegirir.

Kahramanlarin I¢ Diinyalarina Tutulan Bir Ayna Olarak Mektup

Miijgan ve Mesudede mektup tird kurgunun temel dayanagidir. Eserden mektuplar ¢ikarildiginda anlati buyik
lciide zarar gérecegi gibi kahramanlarin isteklerine ulasmasi da -devrin kosullart distinildiginde- neredeyse
imkansizlasir. Bununla bitlikte s6z konusu esetlere mektubun bir katkist daha vardir ki o da kahramanlarin,
yazar-anlaticinin olay ve kisilerle ilgili yargilayict tutumundan gegici bir siire i¢in de olsa uzak tutulmasint ve bu
kisilerin kendiliklerine dair verilen ipugclariyla eserin psikolojik gerceklik yoniinden de zenginlesmesini
saglamasidir. Romanlardaki mektuplarin tamamina yakint bu 6zellikleri tasimakla beraber 6zellikle Mijgan ve
Mesude’nin bazi mektuplart kisilerin daha gercekei ¢izilebilmeleri igin yeterli malzemeye sahip kisimlardan
olusur.

S6z konusu mektuplarda kendiliklerine dair en c¢ok sey séyleyen kahramanlar Mijgin ve Mesude’dir.
Mijgan’in hem Mihri’ye hem de Burhan’a yazdigt mektuplar distntldiginde onun her defasinda gercek
hislerini 6rtecek bir perdeye ihtiyag duydugu goriliir. Kahramanin bu sekilde kendisini veya duygularini
mubhataplarindan saklamast duygularinin toplum nazarinda yargilanacag distincesinden ileri gelmekle birlikte
yine de kendini bir sekilde ifade etmek istemesi bastiramadigt arzularinin da bir gostergesidir. Nitekim romanin
baslarinda bekar bir geng kizken Mihri’yi elde etmek icin her yola bagvurmus olmasina ragmen aradan yirmi
yila yakin bir zaman gectikten sonra onunla gecirdigi giinleri yine yazdigt mektuplarda Burhan’a sikdyet edecek
noktaya gelir ve bu sefer Burhan’a olan askindan bahsetmeye baglar. Miijgan’daki bu degisim Lacan’in
kuraminda bahsettigi ve tatmin edilmesinin imkansiz oldugunu soyledigi arzu kavramina génderme yapat.
Jacqueline Rose da arzunun tatmin edilemez yoni icin onun, 6znenin ihtiyact oldugunu distindigi seyi stirekli
baska nesneler tizerine kaydirarak 6zneyi imkansiz bir arayisa stiriiklediginden bahseder (Rose, 2010: 67). Arzu
ile ilgili s6ylenenlerin dogrulugu Mujgan’in Burhan’la evlenmesinden kisa siire sonra yasananlarla kanitlanmus
olur. Mijjgan cok kisa stren giizel giinlerin ardindan baglayan siddetli kavgalar sebebiyle Burhan’t konaktan
kovmaya c¢aligsa da muvaffak olamayip kendisi konagi terk etmek zorunda birakilir.

Bu mektuplar ayni zamanda Mijgan’in Mesude ile olan iliskisi hakkinda da okura ipuglart verir. Mijgan
Burhan ile olan mektuplasmalarinin tamamina yakininda Mesude’den bir sekilde bahseder:

“Ancak [..] evvelki kararin icrasi yani hemen namzet demek olan Mesude’nin Nevzad Bey’e
verilebilmesi tabli mimkiin olamaz” (s. 164).
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“Mesude’nin Nevzad’a verilmesi icin su son defalarda gosterdigim muhalefeti karin-i hakikat olup
olmamakta -bundan evvelki tezkeremin mealiyle- mukayese edersiniz. [...] Evladiniz oldugu icin
Nevzad’t Mesude’den birkag kat ziyade sevdigime emin olmalisiniz” (s. 243).

“Nevzad Beyefendi ile Mesude’nin arzularina bu karar hi¢bir vakit mani olmaz. Nevzad benim kendi
evladimdir. Bir kat daha evladim olur. Mesude ise zaten onun cariyesidir. Bir derece daha zir-i
tahakkiimiine girer” (s. 285).

“Mesude’yi de hatirdan ¢ikarmamak Nevzad Bey’in saadeti i¢in lazimdir. Hillasa is meydana ¢ikip da hal
anlasilarak hiisn-i tedbir ile maksada muvaffakiyet bir an evvel karar vermenize tevakkuf eder” (s. 330).

Kiz1 ile olan iligkilerini de aciklayan bu satirlar, Miljgan’in nazarinda Mesude’nin Burhan ile birlikte olmalarini
saglayacagl icin bir pazarlik ve tehdit konusundan Oteye gitmedigini ortaya koyar. Nitekim yazar-anlatict
Mijgan’in zihninden gecenlere odaklandigi bir kistmda onun kendi gelecegine dair her seyi ve hemen herkesi
etraflica disiindigi bir sirada Mesude’yi hi¢ aklina getirmemesini; “Mesude ise nazarinda evde buyimis bir
kedi yavrusu, yahut oyuncak makaminda beslenmis bir fino kdpegi kadar bile sayan-1 ehemmiyet degildi ki
onun atisini disiinsin” (s. 240) s6zleriyle elestirir.

Mesude de diger mektup yazarlart gibi kendiligine dair pek ¢ok seyi satirlarina tasimis bir isimdir. Onun hemen
her mektubunda bdyle bir intiba sezilmekle beraber Nevzad’a yazdigt on ti¢ sayfa siiren ayrilik mektubu,
kendini ¢ocuklugundan itibaren ele alip yorumladigi bir mektuptur. Oyle ki yazar-anlaticinin tarafls
bakislarindan uzak bir kahraman portresi ¢ikarilmak istense bu mektup gerekli bilgiyi fazlasiyla sagladigi gibi
iceriginde Mesude’nin gordiigii bir riiyaya da yer verdigi icin eserin realist tarafini da bir dereceye kadar
gliclendirir:

“Ben koskte imisim. Vakit gece idi. Mevsim yine bahar. [...] Gékte mahitap vardr. Fakat bizim bildigimiz
gibi degil. S6ntik bir mahitap da nur yerine kanlar, serareler sagtyordu. [...] Bastigim yerleri su basti. Ben
ise bir kaya tizerinde kolum bargah-1 ehadiyete merf, viicudum evrak-1 nihalani tanzir eder gibi lerzan
kaldim. Iste o zaman idi. Basin acik, arkanda beyaz, ince bir pirihen agaclarin arasindan goriindin.
Allah’a uzatugim dest-i istitafa mukabil imdadima gbnderildin zannettim. Felegin her tiirld sitem ve
kahrindan bir dart’’l- eman ittihaz ettigim agusuna atilmak istedim. Heyhat! Orada bana yer kalmamustt.
Ah Nevzad... Bana giiliiyordun. Benim halim seni eglendiriyordu. Bana bir yed-i imdat degil, bir nazar-1
sefkat bile havale etmedin” (s. 425; 427).

Mesude’nin karamsarliklar icindeki mektubu, yasadigt biiyitk konagi babastyla birlikte terk ettikten sonra
karsilastiklart maddi giiclitklerin, Nevzad’la bir araya gelmesinin imkansizlastigt bir durum iginde oldugundan
hissettigi manevi yalnizhgin yansidigi, okura Mesude’nin ruh dinyasini tim acikhigryla gésteren bir i¢ hikaye
hikmiindedir.

Mijgan ve Mesude’nin sayfalar siiren mektuplarina karsihk Burhan’in, en uzunu bir paragraftan Oteye
gecmeyen kisa mektuplart da okura onun hakkinda yeterince bilgi vermektedir. Burhan’in Mijjgin’a cevaben
gonderdigi ve metni verilen ¢ mektubunda soyledikleri takriben su sekildedir:

“Hanimefendi hazretleri [...] Ne zaman ve nerede emir buyurulursa emrinize muntazirim” (s. 168).

“Emirnamenizi aldim. [...] Maksadintzt acik yaziniz. Kulunuz da ona gore hareket edeyim. Efendimiz”
(s. 273- 274).

“Emirnamenizi aldim. [..] Maruzatim muhabbetim kadar sahih oldugu i¢in sizi bu kadar endisede
gbrmek istemem. |...] Binaberin biraz sabir ve tahammiil iktiza eder. Sonra her sey asan olur” (s. 331).

Burhan’dan aldig birkag satithk mektuplar “iltifatname” (s. 282) olarak degerlendiren Mujgin’a karst Burhan,
ondan gelen tim mektuplar icin ‘emirname’ ifadesini kullanarak aralarindaki iligkinin boyutunu ortitk bir
bicimde itiraf etmis olur. Burhan’in ¢ikarlari sebebiyle sonuna kadar devam ettirdigi bu gizli iliskiye bakis,
yazdigt kisa mektuplarin icerigindeki mesafeli durustan da anlagilir. Mektuplarin sayica az ve kisa olusu yazar-
anlatictnin Burhan’t bir dereceye kadar mazur géstermesinin bir sonucu olarak da okunabilir. Ancak Burhan
yine de bu iligkiyi sonuna kadar gbtiirmus, hatta karist ve oglu Nevzad’dan gizli olarak Mujgan’la evlenerek
onun konagina yerlesmistir.
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Son olarak her iki romanin mektup kullanimlarinda dikkat ceken bagka bir husus, bu tire iliskin
isimlendirmelerle ilgilidir. Yazar-anlaticinin daima mektup olarak ifade ettigi bu tiir mektuplar yazarlari ve
mubhataplart tarafindan; “&dgit parcas?’ (s. 60); “feryadname-i istimdad’ (s. 108); “istirhamname’ (s. 112); “kagit’,
“istirhan’” (s. 116); “mubabbetname’ (s. 120); “tezkere” (s. 160); “mijjdename’ (s.189); “emirname’ (s. 273);
“iltifatname’ (s. 282); “merbametname’, “varakpare’ (s. 292); “meal-i kagit” (s. 297); “matemname’ (s.418);
“tesliyetname” (s. 481) gibi kelimelerle nitelendirilmistir. Her mektubu icerigine gore farkl sekillerde nitelendiren
bu kelimeler mektup turtintin Mijgan ve Mesude romanlarinda haberlesmeden ¢ok daha fazlasini ihtiva ettiginin
somut gostergeleridir.

Sonug

Astrlarca 6nemli bir iletisim araci olarak kullandmus olan mektup, 18. yiizylldan sonra daha da geliserek roman
ve hikdye gibi anlati sanatlart icinde yardimct bir unsur olarak yer almis, boylelikle mektup-roman, mektup-
hikaye gibi tiitler ortaya c¢ikmustir. ‘Ben’in ve bireyciligin gittikge 6n plana cikartildigi 19. yiizyilda ise bu
kullanimlar gittikce yayginlagarak modernlesen Osmanlt edebiyatinda da bu tirin ilk 6rnekleri gériilmeye
baslar. Mektup-roman tekniginin kullaniddigi eserlerden biri de 19. ylzyihn sonlarinda tefrika edilip
kitaplastirilan Mijjgan ve Mesude romanlaridir. Birbirlerini her bakimdan tamamlayan bu eserlerde yazar yogun
olarak mektup tirtinden yararlanmis, bu mektuplari haberlesmenin ¢ok 6tesinde bir niyetle, kahramanlarin
duygu-durumlarinit ortaya ¢ikarmak icin bir arag olarak kullanmigtir.

Bir Ara nesil sanatcist olmast bakimindan Vecihi, s6z konusu romanlarinda hem romantizmden yogun olarak
faydalanmis hem de ayni dénemlerde eser verdigi Servet-i Fiinun sanatctlart gibi realizmi esetlerinde nispeten
hissettirebilmistir. Mzjgin’in basindan itibaren her hususta olaya miidahil olmasi, kahramanlarini bu sebeple
agir clestirilerle yargilamast gibi romantizmin kurguda aksayan yonlerini eserlerine yansitmis olsa da yazar,
mektup teknigini kullanarak bu karakterlerin kendilerini ifade etmelerine imkan verir. Mektup tekniginden
aldig1 bu giigle Vecihi, kurgusunda realizmi hissettirebilmis ve bu sebeple iki edebi akimin kuvvetli ve zayif
yonlerini ortaya c¢tkaran bir ara eser viicuda getirmistir.

Vecihi her iki edebi akimin izlerini tastyan bu eserlerde yirmi bes mektuba yer vermistir. Bu kadar fazla sayida
mektuba yer vermesine ragmen yalnizca haberlesme amaciyla kullandan mektup sayist -Mihri’nin, Mesude’nin
olimiinit Mitjgin’a haber vermek icin yazdigi mektubu bir i¢c dokme olarak disiinilebilirse de- ise tictir. Tlki
Miijjgan romaninin sonlarinda Mihri’nin miras isleri icin gittigi Bursa’dan yakin zamanda doénecegini haber
verdigi mektubuyken, diger ikisi Mesude'nin sonlarinda yer alan ve ikisi de Mesude’nin vefatint haber vermek
i¢in yazilmis mektuplardir. Bunlar disinda geriye kalan yirmi iki mektup ise kurguda iletisimden daha fazlasint
ifade etmek icin Gretilmis islevsel anlati parcalaridir.

Bu mektuplarin islevselligi tzerinde dustinildiginde onlarin kurguda olay Orglisiiniin ortaya ¢itkmasi ve
kahramanlarin daha realist bir bakis acisiyla tanitilmast gibi hususlarda oldukea etkili olduklart gorilir. Genel
olarak bu sekilde ifade edilebilecek islevlerin detaylarina inildiginde onlart G¢ baslhk altinda incelemek
mumkindir. Mektup tiriiniin olay orglisinin ortaya ¢tkmasina da hizmet eden ilk islevi ‘arzunun tastyicist
olarak’ kullanilmasidir. Bu kullanim 6zellikle Mijgan ve Nevzad gibi roman kisilerinin arzularini muhataplart
olan Mihri, Burhan ve Mesude gibi isimlere aktararak onlarda da ayni arzunun meydana gelmesini saglar. Bu
sebeple bir arzu aktaricist olarak karsimiza ctkan mektup tirl, béylelikle hem arzu dolayimlayicist hem de
ileride meydana gelecek olaylarin hazirlayicist olarak is gériir. Mektubun bu eserlerde gorilen ikinei islevi,
‘entrikanin basglaticist’” olma 6zelligidir. Mijgan’in Burhan’la gonitl iliskisi baglatmak icin yazdigi ilk mektup
fazlastyla kapali Gslubu ve igeriginde barindirdigt Ortitk bir tehditle Burhan’in ilgisini ¢ekerken aralarindaki
carpik iliskinin de baglamasina sebep olur. Bununla birlikte Mesude’nin, babasina bir an evvel eve dénmesi
gerektigini yazdigi mektubu da sonrasinda yasak iligkinin aciga ¢itkmasina, dolayistyla meydana gelen zincitrleme
olaylarla Mijgan’in tamamen Ozglir kalmasina sebebiyet verdigi icin romanin sonlarindaki entrik olaylarin
ortaya ¢tkmasini hizlandiran bir 6zellige sahiptir. Mektubun romanlardaki ti¢linct islevi ise ‘kahramanlarin i¢
diinyalarini anlamamizr’ saglamasidir. Mektup yazarlarinin ve muhataplarinin kullandigr kelimeler, mektuplarin
uzunlugu veya kisaligt roman kisilerinin kendilikleri ve ¢evrelerine bakislartyla ilgili pek ¢ok bilgiyi ihtiva eder.

Son olarak mektup tekniginin bahsi gecen eserlere bir katkist da eserleri ¢ok sesli bir yapiya biriindiirmus
olmasidir. Bu teknik sayesinde eserlerde sadece yazar-anlaticinin hitkmeden yargilayict sesi duyulmaz,
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vasantilarini kendi agizlarindan anlatmalart sebebiyle Miijgan’in ihtirasi, hirst ve tatmin edilemeyen arzulari her
mektupta kuvvetli bir sesi okura duyururken, Burhan’in itaatkar ve bir o kadar da firsat kollayan kisik tinist yine
mektuplarindan hissedilebilir. Mihri ve Mesude gibi hayatlarini ¢ok daha ice doniik yasayan karakterler ise
baskin karakterler yizinden duyuramadiklart seslerini mektuplarinda isittirme imkani bulutlar.
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EXTENDED SUMMARY

The letter, which has been used as a communication tool for hundreds of years, has gained value as a literary
genre, especially since the 18th century. With the increase in individualization, a serious increase is observed in
the number of literary letters, as people feel the need to express their thoughts directly. In this period, the rise
of the novel along with letters in the West led to the emergence of letter-novels. Samuel Richardson's
epistolary novels named Pamela (1740-1741), Clarissa Harlow (1747-1748) and Sir Charles Grandison (1753-
1754) are the first works that come to mind in this period. Richardson's works, in particular, have received a
lot of attention. In the epistolary novels, many examples of which are written, it is observed that especially
women try to make their voices heard through letters. It can be said that the first epistolary novels were
written in the Tanzimat years, when the influence of Western literature began in Turkish literature, and there
was a high interest in this genre as in the West. One reason why the letter is frequently used as a narrative
technique in Turkish literature is that it is written in a plain language. This is why Tanzimat writers, who made
simplification in language one of the main issues, attach importance to letter writing. Ahmet Mithat is the
writer who used the letter for the first time as a narrative technique in literary works and gave the first
example of the epistolary-novel in Turkish literature. She makes use of letters while expressing her views on
women's education in her work called Felsefe-i Zenan (1870). Thus, as in the West, the letters in the novel are
used in matters related to women. After the use of letters in Ahmet Mithat's novel, letters are frequently
encountered especially in the works of women. Women writers such as Fatma Aliye, Emine Semiye, Nigar
Hanim, Halide Edip, Halide Nusret and Sitkufe Nihal frequently use the letter as a technique.

It should be said that the letters, which are used as a narrative technique beyond being a communication tool,
also applied to the artists of the Ara Nesil (unattached to any literary movement) due to the above-mentioned
features. Hspecially in works within the borders of popular literature, letters are preferred because they
increase tension, allow the characters to speak without an intermediary, allow the communication of people of
the opposite sex who cannot meet outside due to social norms, and add movement to the text. Another name
that includes letters in his novels is Mehmet Vecihi. Vecihi, one of the productive names of the Ara Nesil,
wrote twenty-five works in different fields such as poetry, novels, stories and history between 1894-1900.
Vecihi, who deals with very similar subjects in her novels and stories, often resorts to the letter technique.

One of the works that Vecihi built and shaped the plot by using the letter-novel technique is Miijgan and its
sequel Mesude. When the details of the use of the letter in these general classifications are examined, it is seen
that it is primarily used as the carrier of desire. This usage is also of vital importance in the emergence of the
fiction as it functions as a trigger of desire that creates the plot of the novel. In the novels of Miijgan and
Mesude, the letter also plays a role as a means of initiating intrigue and a knot-breaker.

In these novels, the letter technique was used to serve three basic purposes apart from being used as a
communication tool. The first of these examines the use of letters as "the carrier of desire", the second as "a
means of initiating intrigue", and the third as "a mirror held up to the inner wotlds of the heroes". When we
look at the use of letter technique as the carrier of desire, it is seen that letters are used to arouse desire in the
reader. This usage, especially by transferring the desires of novel characters such as Mijjgan and Nevzad to
their addressees such as Mihri, Burhan and Mesude, ensures that the same desire occurs in them. For this
reason, the type of letter, which appears as a transmitter of desire, thus becomes both the mediator of desire
and the preparer of future events. The second function of the letter seen in these works is to be the "initiator
of the intrigue". The first letter that Mijgan wrote to start a romantic relationship with Burhan, while
attracting Burhan's attention with its very closed tone and an implicit threat it contains, causes the start of the
distorted relationship between them. However, the letter that Mesude wrote to her father that she should
return home as soon as possible, has a feature that accelerates the emergence of the intrigue at the end of the
novel, as it causes the forbidden relationship to be revealed and thus the chain events that occur, leaving
Miijgan completely free. The third function of the letter in the novels is to enable us to understand the inner
worlds of the heroes. The words used by letter writers and their addressees, the length or shortness of the
letters contain a lot of information about themselves and their view of their environment.

Finally, another contribution of the letter technique to the mentioned works is that it has made the works
polyphonic. Thanks to this technique, not only the dominating judgmental voice of the author-narrator is
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heard in the works, but Mijgan's passion, ambition and unsatisfied desires make the reader hear a strong voice
in every letter because they tell their lives in their own words, while Burhan's obedient and yet so
opportunistic low tone is still heard can be felt from his letters. Characters like Mihri and Mesude, who live
their lives more introverted, have the opportunity to have their voices heard in their letters, which they cannot
do it because of the dominant characters.
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Oz

Bu arastirmanin amact ¢oklu yetersizligi olan bir
Ogrenciye  ginlik  yasam  becerilerinin
ogretiminde animasyon destekli sunulan paket
programin  etkililiginin = test  edilmesidir.
Arastirma, orta guglitkte zihinsel ve bedensel
yetersizligi olan 13 yasinda bir kiz 6grencinin
kayitll oldugu okuldaki uygulama simnifinda
gerceklestirmigtir.  Bu  calisma  tek  denekli
deneysel desenlerden, davramiglar arast ¢oklu
yoklama desenine gére planlanmistir. Bu
calismada, midahaleler sirasinda katilimcidan
elde edilen veriler grafiksel olarak analiz edilmis
ve katlimcinin  her bir beceri, egilim ve
degiskenligi icin basarih  performanslarinin
ortalama yiizdesi raporlanmistir. Calismanin
bagimlt degiskenleri, giinlik yasamda gelecekte

kullanidlma  olasiligs  yitksek olan  becerilere
dayanan sandvi¢ hazitlama, ¢ay demleme ve cay
doldurma becerilerini gerceklestirme

diizeyleridir. Aragtirmanin bagimsiz degiskeni

ABSTRACT

The purpose of this study was to test the
effectiveness of an animation-supported package
program in teaching daily living skills to a student
with multiple disabilities. The study was
conducted in the life skills classroom of a 13-
year-old female student with moderate
intellectual and physical disabilities. This study
was planned according to the multiple probe
between behaviours design, one of the single-
subject experimental designs. The data obtained
from the participant during the interventions
were analysed graphically and the average
petcentage of the participant's successful
performances for each skill, percentage and
variability were treported. The dependent
vatriables of the study were the levels of
realization of sandwich preparation, brewing tea
and pouring tea skills based on skills that are
likely to be used in the future in daily life. The
independent variable of the study was the ABTP

Animation ADOP (Animasyon Destekli Ogretim Paketi) (Animation Based Teaching Package) program.
programidir. Toplanan verilerin  analizinde Linear graphs, one of the graphical analysis
grafiksel analiz tekniklerinden biri olan lineer techniques, were used to analyse the collected
grafikler kullanilmistir. Elde edilen bulgular data. As a result of the findings, it was seen that
sonucunda ¢oklu yetersizlik tanist almis  the student diagnosed with multiple disabilities
ogrencinin ~ hedef  becerileri  kazandigi acquired the target skills. However, it was
gorilmistir. Ancak tg¢ farkli zaman diliminde observed that there were differences in the
toplanan  izleme  verilerinde  Ogrencinin  student's petformance in the follow-up data
performans farkliliklarin oldugu gézlenmistir.  collected in three different time periods. The data
Arastirma  sonucunda elde edilen veriler obtained as a result of the research were
alanyazinda cercevesinde tartistlmis ve cesiti  discussed within the framework of the literature
onerilerde bulunulmustur. and various suggestions were made.
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1 Bu calisma TUBITAK 3501 kodlu Teknoloji Destekli Giinlitk Yasam Becerisi Ogretimi konulu proje kapsaminda gereklestirilmistir.
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Giris

Ozel gereksinimi olan bireyler, tek bir yetersizlikten etkilenebilecekleri gibi birden fazla yetersizlik tiriinden de
etkilenebilmekte olup bu bireyler coklu yetersizligi olan bireyler olarak ifade edilmektedir (Eldeniz-Cetin, Cay &
Bozak, 2020; Safak, 2018). Coklu yetersizlik; gérme yetersizligi, zihinsel yetersizlik, gelisimsel yetersizlik, isitme
yetersizligi, konusma bozuklugu, 6grenme giicligi, otizm, kalitimsal sendromlar, spina bifida, travmatik beyin
hasar, fiziksel yetersizlik, serebral palsi, epilepsi gibi ¢esitli nérolojik hastaliklar ve kronik saglik sorunlari ile
bunlara benzer yetersizliklerin iki veya daha fazlasinin bireylerde goriilmesi seklinde tanimlanabilmektedir (Best
& Bigge, 2001; Erin & Spungin, 2004; Silberman vd., 2004; Safak, 2013; Uyar, 2016; Safak, 2018). Coklu
yetersizligi olan bireylerin pek ¢ok beceri alaninda sinirlilik yasadiklari bilinmekledir (Westling & Fox, 2009).
Ayrica toplumda bagimsiz olarak yasamlarint stirdiirebilmek icin gerekli becerileri sergileme yeteneklerinin
oldukea sinirlt diizeyde oldugu ifade edilmektedir. Bu nedenle ¢oklu yetersizligi olan bireylerin siirekli olarak aile
tyelerinden, 6gretmenlerinden ve uzmanlardan yardim ve destek almalart gerekmektedir (Westling & Fox, 2009).
Coklu yetersizligi olan bireylerin destek duydugu alanlardan birisi de giinlitk yasam becerileridir. Giinlik yasam
becerileri, ev icinde veya disinda bireylerin bagimsiz olarak yasamlarint siirdirebilmek ve kisisel bakimlarint
yerine getirebilmek icin gerekli olan beceriler ile toplum kaynaklarini kullanma becerileri olarak gruplandirilabilir
(Varol, 2011). Toplumda yasayan tim bireylerin, bagimsiz bir sekilde yasamlarini idame ettirebilmeleri icin
glnlik yasam becerilerini kazanmalar1 beklenmektedir (Ayres & Cihak, 2010; Varol, 2011). Ancak ¢oklu
yetersizligi olan bireylerin ¢ogunlugunun gunliik yasam becerilerini 6grenmede, kanit temelli miidahalelerle
sunulan sistematik 6gretimlere ihtiya¢ duyduklart bilinmektedir (Burns vd., 2019; Cannella-Malone dig., 2011).

Alanyazin incelendiginde 6zel gereksinimi olan bireylere giinlitk yagsam becerileri 6gretiminde; (a) sabit bekleme
streli 6gretim (Aykut, 2012; Ginlt & Cakmak, 2023), (b) video ile model olma yéntemi ile 6gretim (Cakmak &
Cakmak, 2015; Park vd., 2019), (c) es zamanli ipucu islem stirect ile 6gretim (Okyar & Cakmak, 2019; Rasmussen
& Tekinarslan, 2017), (d) yitksek teknolojiyi destekleyen iPod ve iPad destekli bakis acist video model teknigi
kullanarak yapilan 6gretim (Gentry vd., 2010), (e) uygulamali davranis analizi ilkelerine gore tasarlanmis teknoloji
destekli beceri 6gretimi yazilimi kullanarak yapilan 6gretim (Cankaya, 2013) gibi farkli tekniklerin etkililiginin
incelendigi gérilmektedi.

Son yillarda bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda yasanan gelismelerle birlikte 6zel gereksinimi olan bireylerin
ogrenme stireclerini desteklemek ve onlarin bireysel ihtiyaglarina uygun egitim almalarint saglamak icin ¢esitli
araclar ve kaynaklar sunulmaktadir (Cagiltay vd., 2019; Syriopoulou-Delli & Gkiolnta, 2022). Teknoloji tabanli
ara¢ ve kaynaklar, 6zel gereksinimi olan bireylerin iletisim becerilerini gelistirmek, 6grenme materyallerine erisimi
kolaylastirmak, bireysel 6gretim programlart olusturmak ve 6grenme deneyimlerini daha etkilesimli hale getirmek
icin ¢ok genis alanlarla kullandmaktadir (Grynszpan vd., 2014; Elicin & Kaya, 20106). Bu teknolojiler hayatin her
alaninda kullanilabilecegi gibi siuf ortaminda 6grencilerin islevsel becerilerinin gelistirilmesi, stirdirilmesi ve
arttrilmasinda da kullanilabilir (Courduff vd., 2016). Buna gére bilgi ve iletisim teknolojileri etkin bir sekilde
kullanildiginda bireysel 6grenmeyi destekleyerek bireylerin hayatlarini kolaylastiracak firsatlar sagladigi, iletisim
becerilerini gelistirdigi ve sosyal becerilerin kazanilmasina yardimet oldugu bilinmektedir (Fujisawa vd., 2011;
Gecal & Eldeniz-Cetin, 2018; Takacs, 2005). Teknoloji tabanlt 6gretimlerin daha sik tercih edilmeye baglandig
alanlardan birisi de giinlitk yasam becerileridir (Bridges vd., 2020; Kaya & Yucesoy-Ozkan, 2022; Yeni vd., 2020).
Isitsel, gorsel ve etkilesimli 6grenme araglart kullanilarak, bireylere gercek yasam durumlarinin égretimi icin video
model, sanal ger¢eklik, mobil uygulamalar, dijital oyunlar gibi gesitli araclar kullanilmaktadir. Animasyon destekli
video model yontemi ise animasyon elementlerinin video model yontemine entegre edilerek giinlik yasam
becerileri 6gretiminde etkili bir ara¢ olarak kullandmistir. Gunlik yasam becerilerini adim adim gostererek
bireylerin ilgili hedef davranis ya da becerilerin birey tarafindan model alinmasina firsat saglamaktadir (Kellems
vd., 2020) Ozel gereksinimi olan bireyler, animasyonlari izleyerek becerilerin dogru sirasint ve adimlarint
gozlemleyerek, ilgili hedef davranis ya da becerilerin birey tarafindan sergilenmesine katkida bulunmaktadir.

Guntmiuzde, 6zel gereksinimli bireyleri konu edinen, animasyon destekli, sanal gerceklik (arttirmus gerceklik),
teknoloji tabanli ve robot destekli calismalarin alanyazinda glincel olarak ¢alisildigt gériilmektedir (Karal vd.,
2023; Montoya-Rodriguez, vd., 2022; Ozkaya, & Sahin, 2022; Pérez-Fuster vd., 2019; Shaaban & Mohamed,
2023; Smith vd., 2023; Stierle vd., 2023; Terzioglu vd., 2023). Alanyazinda teknoloji destekli, programlarin 6zel
gereksinimi olan 6grencilerin ihtiya¢ duyduklart becerileri 6grenmelerinde etkili oldugunu rapor eden ¢alismalar
olmasina ragmen, heniiz ¢oklu yetersizligi olan bireylere giinliik yasam becerilerinin 6gretiminde animasyon
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destekli programlarin kullanilmadigi gérilmektedir. Oysaki coklu yetersizligi olan bireylerin 6grenmelerinde 6zel
egitim yontemleri dikkate alinarak gelistirilen animasyon destekli programlarin katk: saglayacagi varsayilmaktadir.
Bu calismanin sonuglarmnin ¢oklu yetersizligi olan ¢cocuga sahip ailelere ve bu 6grencilerle ¢alisan 6gretmenlere
ginlik yasam becerilerinin 6gretiminde yol gosterici olacagt ve ortaya konulan programda yer alan kullanma
kidavuzlarini kullanarak gercek ortamlarda hedef becerilerinin 6gretimini gerceklestirebileceklerinden ¢oklu
yetersizligi olan bireylerin giinliik yasam becerileri kazanmalarina ve ilgili alanyazina 6nemli katkilar sunacagt
distintilmektedir. Bunlara ek olarak, arastirmanin bazt sinirhliklart oldugu distintlmektedir. Bu sinirliliklardan
birincisi ¢alismada genelleme verisi toplanidmamis olmast ve sinirlt sayida katilimer ile ¢alismanin yiritdlmus
olmasidir.

Bu ¢aligmada animasyon destekli hazirlanan ginliik yasam becerileri 6gretim paketinin ¢oklu yetersizligi olan
Ogrencilere glinlik yasam becerilerinin  6gretiminde etkililiginin test edilmesi amaclanmustir. Bu amag
dogrultusunda, “Animasyon destekli &gretim paketinin, ¢oklu yetersizligi olan &grencilere giinlik yasam
becerileri 6gretiminde etkili midir?” aragtirma sorusuna cevap aranmistir.

Yoéntem
Aragtirmanin Deseni

Bu aragtirma tek denckli deneysel desenlerden beceriler arasit ¢oklu yoklama desenine gére planlanmugtir.
Beceriler arast ¢coklu yoklama deseni, bir 6gretim ya da davranis degistirme programinin etkililigini, birden fazla
beceride degerlendirmeye dayalt bir modeldir. Beceriler arast ¢oklu yoklama deseninde, ayni denekte, ayni
deneysel uygulamanin etkililigi en az {i¢ beceri tizerinde sinanmaktadir (Gast & Ledford, 2010).

Davraniglar arasi ¢coklu yoklama deseni baglama diizeyi ve uygulama evresinden olusur. Davranislar arasi coklu
yoklama deseninde, bir davranista uygulama evresine gecilmeden 6nce, bireyin hedef davranistaki durumunu
belirlemek amactyla baslama dizeyi verileri toplanirken, baglama diizeyi ve uygulama evrelerinde diger
davranislardaki degisiklikleri gézlemek amactyla yoklama verileri toplantr. Uygulama evresi tamamladiktan sonra
belirlenen araliklarla bireyin hedef davranistaki durumunu gézlemek amactyla izleme verileri toplanmaktadir. Bu
calisma yukarida belirtilen agamalarla gerceklestirilmistir (Gast, 2010).

Bagimli ve Bagimsiz Degisken

Bu arastirmanin amaci, ¢oklu yetersizligi olan bir 6grenciye giinliik yasam becerilerinin 6gretiminde animasyonla
desteklenen giinlitk yasam paket programinin etkililigini incelemektir. Calismanin bagimh degiskenleri, giinlik
yasamda gelecekte kullanilma olasihigt yiiksek olan becerilere dayanan sandvi¢ hazirlama, ¢ay demleme ve ¢ay
doldurma becerilerini gerceklestirme diizeyleridir. Aragtirmanin bagimsiz degiskeni animasyon destekli gtinlitk
yasam becerileri 6gretimi paket programidir.

Aragtirmanin bagimstz degiskeni; TUBITAK 3501 programi kapsaminda desteklenen “Zihinsel Yetersizligi
Olan Bireyler I¢cin Animasyon Destekli Giinlitk Yasam Becerileri Ogretim Setinin Gelistirilmesi ve Etkililiginin
Incelenmesi” adli projede ortaya konulan paket programdir. Bu program dogrudan &gretim yéntemi
basamaklarina uygun olarak hazirlanmistir. ADOP (Animasyon Destekli Ogretim Paketi), hafif ve orta diizeyde
zihinsel yetersizligi olan bireylerin glinliik yasam becerilerini Sgrenmelerine katkida bulunmak amaciyla
tasarlanan bir 6gretim paketidir. ADOP, 10 adet giinliik yasam becerisinden olusmaktadir (Cay demleme, cay
doldurma, sandvi¢ yapma, ¢akmakla ocak kullanma, tavada yumurta pisirme, yemek masast hazirlama, yemek
masast toplama, sabunla el yikama, el kurulama, dis fircalama). Giinliik yasam becerilerini iceren animasyonlarin
olusturulmast agamasinda iki avatar (bir kadin ve bir erkek) tasarlanmis ve gelistirilmistir. Tasarim ve gelistirme
strecinde, dogrudan 6gretim yaklasimini adimlarina goére 6gretim paketi olusturulmustur. Ekran tasarimlari ve
animasyonlar, Adobe Animate kullanilarak 2D ve vektér ¢izimlerle tamamlanmis olup, tim animasyonlar,
birbitleriyle etkilesimli olacak igin web tabanli bir ortama entegre edilmistir. Bu kapsamda, ADOP biinyesindeki
her bir beceri icin; model olma, rehberli uygulama, bagimsiz uygulama ve degerlendirme olmak tizere 4 modil
olusturulmustur. Bunlara ek olarak, animasyon paketi icerisinde 6gretim esnasinda kullanilacak materyallerin
sunumunun oldugu modiil de eklenmistir. Ayrica, ADOP igerisindeki tiim modiillerden ana sayfaya doniilerek
ihtiya¢ duyulan modul tekrar secilip uygulanabilmektedir. Ttim beceriler, bir dis sesin verdigi yonergeler
dogrultusunda Ece ve Ege isminde iki animasyon karakteri tarafindan gerceklestirilmektedir. Animasyon tabanli
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6gretim paketinin olusturulmast strecinde, ilgili alanda deneyimi ve konuyla ilgili bilgi sahibi olan Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri ve Ozel Egitim alaninda gérev yapan uzmanlardan uzman goriisii alinmistir. Uzman
gorisleri ve geri bildirimleri, animasyonlarin tasarlanmasi, gelistirilmesi ve ilgili hedef davranisin Sgretim
sirecinde kullanilmasinin uygunlugunun degerlendirmesi agamalarinda katkiar saglamistir. Bu  goriisler
sonucunda igerik uygulugu, erisebilirlik ve kapsayicilik gézden gecirilmistir. Go6zden gegirilen animasyon
paketinin uygunlugu tekrardan uzman gérislerine génderilmis ve ardindan animasyon destekli 6gretim paketine
son hali verilmistir.

ADOP Uygulayici Kilavuzu Degerlendirme Hokkimizda @ é"’é
TigiTak

Animasyon Destekli Ogretim Paketi

Cay Demleme Cay Doldurma Sandvig Yapma Cakmakla Ocak
Kullanma

Sekil 1: Animasyon tabanli giinlik yasam becerileri 6gretim paketinden ana sayfanin ekran gériintiisi

Model olma modiiliinde; model olma basamagina uygun olarak animasyon karakteri Ege veya Ece, 6gretimi yapilan
beceriye model olmakta ve animasyon kendiliginden ilerlemektedir. Ekrandaki karakter dis ses
yonlendirmeleriyle, ilgili becerinin adimlarini sirasiyla gerceklestirmektedir. Uygulayict bu modiili uygularken,
bireyden sadece pasif olarak izlemesini ister. Burada model olma basamagt en az 3 kez uygulanmaktadir.

Rebberli uygnlama modjilii, sabit bekleme stireli 6gretimin bekleme araliklarindan yararlanilarak tasarlanmistir. Bu
modulde dis ses yonergeyi vermekte, uygulayict icinden 5 saniye sayarak/kronometre tutarak o sire icerisinde
bireyden ilgili ydnergeyi yerine getirmesini beklemektedir.

Bagimsizz wygnlama modiiliinde, bagimsiz uygulama basamagina uygun olarak, karakter ana yOnergeyi verir ve
animasyon durur. Bu siiregte uygulayici, bireyi izler, birey dogru tepki verdiginde uygulayict bireyi pekistirir,
yanlis tepki verdiginde veya tepkisiz kaldiginda ilgili becerinin model olma basamagina geri déner.

Degerlendirme modiiliinde, karakter ana yonergeyi verir ve animasyon durur. Bu strecte uygulayici, bireyi izler,
“Ogtetim Oncesi/Sonrast Degetlendirme Formunu” kullanarak bireyin dogru tepkilerini “Evet” kutucuguna,
yanls veya tepkisiz kalma durumunu “Hayir” kutucuguna isaretler. Son olarak ADOPYin kullanimda
uygulayicilaring 6gretim 6ncesi degerlendirme, 6gretime hazirlik, 6gretim, 6gretim sonrast degerlendirme ve
izleme degerlendirme basamaklarini takip etmeleri gerekmektedir.

Katilimci

Bu galismanin katilimeisi, zihinsel ve bedensel yetersizligi olan 13 yasinda ve yedinci sinifa giden bir kiz
ogrencidir. Arastirma igin kattlimcinin belirlenmesinde birden fazla yetersizlige sahip olma, gérme ve isitme
yetersizliklerinden herhangi birine sahip olmama, ti¢ veya daha fazla yonergeyi takip etme, sézli iletisim
kurabiliyor olma, kullanilan mutfak arac¢ gereclerini (6rnegin bardak, kasik, tabak, catal) tanima ve sandvig
hazirlama, cay demleme ve ¢ay doldurma becerilerini gerceklestiremiyor olma gibi bazt 6n kosullar aranmustir.
Katilimct, 6zel egitim uygulama okuluna haftanin bes giinii devam etmekte ve haftada 2 saat de bir rehabilitasyon
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merkezinde birebir egitim almaktadir. Katilimer ¢oklu yetersizlige sahip, orta diizeyde zihinsel yetersizlikten
etkilenmis ve biligsel sinirliklart bulunmaktadir. Katiimeinin yapilan degerlendirmeler sonucunda incelenen
raporunda 1Q puanin 47 oldugu goérilmiistiir. Ayrica katithmer zihinsel yetersizlige ek olarak %40 bedensel
yetersizlikten etkilenmistir. Katilimer bedensel yetersizlik sonucunda, her iki elini de desteksiz kullanabilmekte,
ancak yirime ve kosma psikomotor aktiviteleri ile ilgili stnurliliklar yasamaktadur.

Ortam ve Materyaller

Arastirmanin uygulamasi; oturma odas, yatak odast, banyo, tuvalet ve bir mutfaktan olusan katilimcinin okulu
blnyesindeki uygulama evinde yiratilmustiir. Mutfakta tezgah, buzdolabi, bulasik makinesi ve cesitli mutfak
geregleri bulunmakta olup hedeflenen her ginlik yasam becerisi icin 6gretim oturumlart mutfakta
gerceklestirilmistir. Katiimeinin bedensel yetersizligi olmasi nedeniyle bazi ortam diizenlemelerine de yer
verilmistir. Ust raf ve dolaplarda bulunan materyaller alt dolaplara ve raflara yerlestirilmistir. Ornegin mutfak
dolabinda bulunan ¢ay bardagi alt tezgahta yer alan ¢cekmeceye, cay tabaklari, caydanlik, tabak ve ¢cay kavanozu
gibi arastirmada kullanilan materyaller alt dolaplara yetlestirilmistir.

Ayrica kazandirilacak becerilerin 6gretilmesinde kullanilacak materyaller aragtirmacilar tarafindan saglanmustir.
Sandvi¢ hazirlama becerisi i¢in; dilimlenmis ekmek, dilimlenmis domates, dilimlenmis peynir, tabak ve ¢atal; cay
demleme becerisi i¢in kavanozda ¢ay, siirahi, bardak, ocak ve su; ¢ay doldurma becerisi i¢in ise ¢ay, caydanlik,
cay bardagi, cay tabagi ve ¢ay kasigi temin edilmistir.

Tablo 1’de sandvig yapma beceri analizinin beceri adim sirasi verilmekte olup sandvi¢ yapma becerisi 15 beceri
basamagindan olusmaktadir.

Tablo 1. Sandvi¢ Yapma Beceri Analizi

Sira Beceri Adimu Sira Beceri Adimi1

1 Dolaptan tabagy alir, tezgahin tizerine koyar. 9 Sandvi¢ ekmeginin arasini agar.

2 Cekmeceden catali alir tezgahin {izerine koyar. 10 Catalt peynire batirir.

3 Ekmek sepetinden ekmek alir. 11 Peyniri ekmegin icerisine koyar.

4 Ekmegi tabaga koyar. 12 Catalt domatese batirir.

5 Buzdolabindan dogranmis domatesleri alir. 13 Domatesi ekmegin icerisine koyar.
6 Domatesleri tezgaha koyar. 14 Catalt tezgaha koyar.

7 Buzdolabindan dilimlenmis peynirleri alir. 15 Ekmegin arasint kapatir.

8 Peynirleri tezgaha koyar.

Tablo 2°’de cay demleme beceri analizinin beceri adim sirast verilmekte olup ¢ay demleme becerisi 23 beceri
basamagindan olusmaktadir.

Tablo 2. Cay Demleme Beceri Analizi

Sira Beceri Adimu Sira Beceri Adimi

1 Caydanligi dolaptan alir tezgaha koyar. 13 Demligin kapagint acat.

2 Demligi caydanligin tzerinden alir tezgaha koyat. 14 Demlige 2 yemek kasigt ¢ay koyar.
3 Dolaptan bardak alir tezgahin Gizerine koyar. 15 Caydanlig alir.

4 Stirahiyi eline alir. 16 Demlik dolana kadar su koyar.

5 Diger eliyle bardagy alir. 17 Caydanligt aldig1 yere birakur.

6 Caydanligin altina stirahiden 5 bardak su koyar. 18 Caydanliga stirahiden 3 bardak su ekler.
7 Stirahi ve bardagi tezgahin tzerine koyar. 19 Bardak ve strahiyi yerine birakir.

8 Demligi caydanligin tzerine koyat. 20 Demligin kapaginit kapatir.

9 Caydanligt ocagin tzerine koyar. 21 Demligi caydanligin tzerine koyat.
10 Ocagin altint acar. 22 Ocagin altint kisar ve bekler.

11 Su kaynayincaya kadar bekler. 23 Su kaynayinca ocagin altini kapatit.

12 Demligi tezgaha koyar.

Tablo 3’de ¢ay doldurma beceri analizinin beceri adim sirast verilmekte olup cay doldurma becerisi 18 beceri
basamagindan olusmaktadir.
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Tablo 3. Cay Doldurma Beceri Analizi

Sira  Beceri Adimu Sira  Beceri Adimi

1 Dolaptan ¢ay tepsisini alir. 10 Bardagin icine cay kasigint koyar.

2 Cay tepsisini tezgahin tzerine koyar. 11 Ocagin yanina gider.

3 Mutfak dolabint acar. 12 Demligi kulpundan tutarak bardaga yaklastirir.

4 Dolaptan ¢ay tabagini alir. 13 Bardagin yarisina kadar demi doldurur.

5 Cay tabagini tepsinin tizerine koyar. 14 Demligi tezgahin tzerine koyar.

6 Dolaptan ¢ay bardagini alir. 15 Caydanlhgin  kulpunu  tutarak  bardaga
yaklastirir.

7 Cay bardagini ¢ay tabaginin tizerine koyar. 16 Bardagin tamami1 doluncaya kadar doldurur.

8 Cekmeceyi acar. 17 Caydanligt ocagin tizerine koyar.

9 Cekmeceden ¢ay kagigini alir. 18 Demligi caydanligin tzerine koyar.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri, 6gretilen her bir beceri ile ilgili olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen kayit formlar1 ile
toplanmistir. Kayit formlart ilgili becerinin adimlarini kaydetmek icin “Evet”, “Hayit” ve “Yorum” kutularini
icermektedir. Ardisik ti¢ seans dogru bir sekilde uygulandiktan sonra her bir beceri icin ustalik diizeyi %100
olarak belirlenmistir. Katilimcinin her bir hedef beceri i¢in alacagt maksimum 6gretim oturumu sayist 10 olarak
belitlenmistit.

Uygulama Siireci

Bu aragtirmanin uygulama siireci; baglama duizeyi verilerinin toplanmasi, mtdahalenin uygulanmast ve izleme
verilerinin toplanmast seklinde gerceklestirilmistir.

Baglama Diizeyi Veriletinin Toplanmasi

Baslama diizeyinde her davranss icin katiimcinin performans verileri, uygulama evinde toplanmistir. Arastirmact
oncelikle hem ortami hem de gerekli malzemeleri hazirlamistir. Arastirmact, katilimetya kurallart hatirlatip ve ana
yonergeyi vererek (6rnegin, “Sandvi¢ hazirla”), katilimcinin becerinin her bir adimini gerceklestirirken
davranigini izleyerek, katilimei tepkilerini veri toplama aracina kaydetmistir. Her becert icin, farkli giinlerde en
az U¢ baglama diizeyi verisi toplanmistir. Baglama diizeyi verileri kararlihk gosterdikten sonra ilk beceri olan
sandvi¢ hazirlama becerisinin 6gretimine gecilmistir. Bu siireg, O6gretilmesi hedeflenen ti¢ beceri icin
tekrarlanmistir.

Miidahalenin Uygulanmasi

Baslama diizeyi verileri kararliligi gésterdikten sonra, katilimeiya ilk hedef beceri olan sandvi¢ yapma becerisinin
Ogretimine baslanmustir. Arastirmact ortamdan tim uyaranlart kaldirmug, ilgili materyalleri hazirlamas,
animasyonlari izletmek icin 16 inglik diziistii kisisel bilgisayar ortamda hazir bulundurmus ve 6gretmen ve ailenin
gorislerine gbre calismanin Oncesinde belirledigi pekistirecleri ortama koymustur. Arastirmact 6grenciye
kurallart hatirlattiktan sonra arastirmanin amacint séylemistir. Ardindan katilimerya “Hazir misin?” diye sormus,
katitimer “Hazirim” dediginde sandvi¢ yapma becerisinin animasyon filminin model olma basamagini 6grenciye
izletmistir.

Katilimer model olma basamagin izledikten sonra arastirmact, rehberli uygulama modiliine ge¢mistir. Bu
modul; arastirmacinin her adimda videoyu durdurmasina ve uygun oldugunda bir sonraki adima ge¢mesine
olanak taniyan diigmeler icermektedir. Rehberli uygulama oturumu, bir 6grenci gerekli becerinin tiim adimlarin
yardim almadan dogru bir sekilde gerceklestirdiginde sonlandiridmistir. Bu modiliin ardindan, bagimsiz
uygulama modiline gecilmistir. D1s ses ana yonergeyi vermis ve katiimeimin ilgili beceriyi bagimsiz bir sekilde
gerceklestirilmesi beklenmistir. Ogrencinin bagimsiz olarak gerceklestirememesi durumunda model olma
modili yeniden izlenmistir.
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Bagimsiz uygulama oturumunun ardindan, degerlendirme oturumuna gegilmistir. Bu oturumda arastirmact
herhangi bir tepkide bulunmadan degetlendirme modiline agmistir. Degerlendirme modilinde karakter ekrana
gelmis ve dis ses ana yOnergeyi vermistir. Bu stirecte karakter herhangi bir eylemde bulunmamistir. Burada
katthmcinin dis sesin verdigi ana yonergeyi dinleyip beceriyi gerceklestirmesi beklenmektedir. Aragtirmact,
Ogrencinin dis ses tarafindan verilen ana yonergeyi dinlemesinin ardindan 6grenciyi izlemis ve dogru ya da yanlis
tepkide bulunma durumunda herhangi bir tepkide bulunmamisti. Her bir hedef davrans icin basart kriteri,
katilimcinin gérevi 3 glin boyunca bagariyla tamamlamast durumunda %100 olarak belirlenmis ve ardindan bir
sonraki hedef davranisa gecilmistir.

Izleme Verilerinin Toplanmast

Izleme verileri, katilimcinin her davranis icin basart kriterlerini karsilamasindan veya éngoriilen maksimum
saytda Ogretim seansint tamamlamasindan sonra 7, 14 ve 21. giinlerde toplanmustir. Bu siirec icin aragtirmact
Ogrencinin ilgili beceriyi gerceklestirirken kullanacagt ortami ve gerekli araglart hazirlamis ve 6grenciye ana
yonergeyi vermistir. Daha sonra aragtirmact, katithimcinin davranslarini izlemis ve veri toplama aracint kullanarak
katilimer tepkilerini kaydetmistir.

Verilerin Analizi

Bu ¢alisgmada, mutidahaleler sirasinda katilimcidan elde edilen veriler grafiksel olarak analiz edilmis ve katilimcinin
her bir beceri, egilim ve degiskenligi icin basarili performanslarinin ortalama ytizdesi raporlanmustir. Toplanan
verilerin analizinde grafiksel analiz tekniklerinden biri olan lineer grafikler kullanilmistir. Katiimeilarin her bir
beceriyi yerine getirme puanlari, 0 ile 100 arasinda esit araliklarla y ekseninde ylizde olarak, x ekseninde ise esit
araliklarla numaralandirilmis ve esit aralikli baslangic, 6gretim, devam ve izleme verileri gsterilmektedir.

Giivenirlik

Calismada g6zlemciler arast giivenirlik ve uygulama giivenirligi verileri toplanmistir. Arastirmanin gézlemciler
arast givenirlik verileri 6zel egitim alaninda uzman olan ikinci yazar tarafindan toplanmustir. G6zlemciler arast
guvenirlik verileri, tim asamalarin en az %40'in1 icerecek sekilde arastirmanin video kayitlari izlenerek
toplanmistir. Gozlemciler arast glvenilitlik = [(anlagmalar)/(anlasmalar + anlagmazlik)] x 100 formila
kullanilarak hesaplanmis ve gézlemciler arasi giivenirlik ytizdesi %100 olarak bulunmustur.

Uygulama glivenirligi verisi, uygulayicinin uygulamayr éngériilen 6gretim planina uygun olarak gerceklestirip
gerceklestirmedigini degerlendirmek icin yapilan givenilirlik hesaplamast olup bu calismada arastirmacinin
Ogretim planina uygun olarak gerceklestirmesi gereken davranislar gbzlemlenerek uygulama giivenirligi verisi
elde edilmistir. Uygulama giivenirligi verisi 6zel egitim alaninda doktorasini tamamlamis uzman tarafindan
toplanmistir. Uzman ilk olarak uygulama givenirligi veri toplama aracint incelemis ve ardindan uygulayiciyt
izleyerek uygulama adimlarini gerceklestirip gerceklestirmedigini uygulama giivenirligi veri toplama aracina
isaretlemistir. Uygulama gtivenirligi verileri ¢alismanin baslama, yoklama ve izleme oturumlarinda toplanmustir.
Uygulamacinin, 6gretim adimlarint dogru bir sekilde gerceklestirdigini belirlemek amact ile “uygulama glivenirligi
formu” olusturulmustur. {kinci arastirmact bu formda yer uygulama basamaklarini takip ederek, uygulamaciyi
gbzlemlemis ve formda isaretlemeler yaparak uygulama glivenirligi verilerini elde edilmistir. Tim oturumlarinin
%50’sinde uygulama glivenirligi verileri toplanmustir. Elde edilen veriler, gézlenen uygulamact
davranisi/planlanan uygulamact davranist X 100 formuli kullanarak hesaplanmis ve %100 olarak bulunmustur.

Bulgular

Arastirmanin bulgulart asagidaki grafikte sunulmustur.
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Grafik 1. Ela’nin Sandvi¢ Hazitlama, Cay Demleme ve Cay Doldurma Becerilerine Mliskin, Baslama Diizeyi,
Uygulama ve Izleme Verileri

Ela’nin tg farklt glinliik yasam becerilerine iliskin performans verileri Grafik 1’de verilmis ve elde edilen verilerin
baslama, uygulama ve izleme evrelerindeki egilimin ortalama degerleri yer almaktadir. Asagida her bir beceriye
iliskin verilerin yorumlarina ayri ayr1 yer verilmistir.

Sandvig hazerlama becerisi: Ela’nin sandvig¢ hazirlama becerisine iliskin baglama diizeyi performans verileri 3 farkli
oturumdan elde edilmis olup, katilimcinin sandvi¢ yapma becerisi adimlarindan hicbirini sergilememistir.
Baslama diizeyi veri dagilimi kararlilik géstermis ve ADOP 6gretim oturumlarina gecilmistir. Sandvi¢ hazirlama
becerisi toplamda 8 Ogretim oturumunda gerceklestirilmistir. Ela’nin ilgili hedef davranig gerceklestirme
performans adim %68.5 dir (range= %30 - %100). Uygulama evresi verileri baslama diizeyi verilerine gére artan
bir egilim gdstermis olup son ii¢ oturum verilerin ortama degeri %100’ (range= %100 - %100) ulagmis olup
sabit kararlilik géstermektedir. Ela’nin izleme evresi oturumlart égretim oturumlarinin sonlandirlmasindan
sirastyla 7, 14 ve 21. giinlerde gergeklestirilmistir. Katiimeinin hedef davraniga iliskin izleme evresinin ortalama
degeri %100 olup (range= %100 - %100) kararli ve sabit bir egilimdedir.
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Cay demleme becerisi: Ela’nin cay demleme becerisi adimlart gerceklestirme performanst icin 3 baglama diizeyi
oturumu diizenlenmis olup; Ela %0 performans sergilemistir (range= %0 - %0). Cay demleme becerisi 6gretim
uygulamalarina, arastirmanin uygulama siirecinin 11. gtinii gec¢ilmistir. Ela ilk oturum sonunda becerinin yiizde
20’sini gerceklestirmistir. Ogretim oturumlart 10 giin siirmiis olup Ela’nin hedef davranisa iliskin sergilemis
oldugu dogru adim yiizdesi %59 olarak ortaya ¢tkmustir. Son 3 6gretim oturum verilerine bakildiginda Ece’nin
cay demleme becerine iliskin biitiin adimlari dogru olarak sergiledigi gézlenmistir (%100). Izleme verileri sandvig
hazirlama becerisinde oldugu gibi ti¢ fakli zamanda toplanmis ve ¢ oturumun ortalama degeri %70 olarak
bulunmustur (range= %50 -%80). 1k iki izleme oturumlarinda Fla’nin sergilemis oldugu hedef davranis dogru
adim yiizdesi %80 olurken son izleme oturumda ise dogru adim yiizdesi %50°dir. Uygulama evresi ortalama
degeri ile karsilastirldiginda (%59) izleme evresinde elde edilen ortalama degerin daha yiksek oldugu (%70),
ancak uygulama evresinin son ti¢ oturumda elde edilen kararli veri degerinin (%100) izleme evresinde elde edilen
ortalama degerlere gbre azaldigr gézlenmistir.

Cay doldurma becerisi: T1gili becerinin baslama diizeyi verileri ii¢ oturumda toplanmis olup, kararlilik gésterdigi
gorilmistiir. Tlgili becerinin 6gretim oturumlart uygulamanin 22. giinde baglamistir. Ela’nin, cay doldurma
becerisine iligkin 6gretim oturumlart 8 giin sonunda sonlandirilmustir. Hedef davranisa iliskin baslama diizeyine
gore ciddi artis gézlenmis olup; dogru adim yiizdesinin ortalama degeri %76°d1r (range= %30 - %100). Ogretim
oturumlarinin son ti¢ giiniinde Ela ¢ay doldurma becerisi adimlarinin %100’nt sergilemis ve kararli veri dagilimi
elde edilmistir. Izleme evresinde elde edilen verilerin dagilimi ise %80 ile %100 arasinda olup, ortalama degeri
%93’tiir. Izleme evresi ortama degeri uygulama evresi ortama degerine gére daha yiiksek olup, izleme verilerinin
toplandigt son giinde ilgili beceriyi ger¢eklestirme diizeyine diists yasandig gorillmektedir.

Tartigma

Calisma sonuglar1 animasyon destekli glinlitk yasam paket programinin giinliik yasam becerilerini 6grenmede
calismadaki katithmei tizerinde etkili oldugunu géstermektedir. Bu baglamda animasyon destekli ginliik yagam
paket programinin ¢alismada ki katilimei ile ayni katilimer 6zelliklerini tasiyan ¢oklu yetersizlikten etkilenmis
bireyler tzerinde etkili olabilecegi diisinilmektedir. Bu sonug alanyazinda 6zel egitim alaninda animasyon
destekli programlarin etkililigini test eden ¢alismalari destekler niteliktedir (Cakmak & Cakmak, 2015; Kellems
vd., 2020). Arastirmada animasyon destekli paket programin coklu yetersizligi olan Sgrencinin glinlitk yasam
becerilerini 6grenmesinde etkili oldugu disiinilen bazi durumlar bulunmaktadir. Bunlardan ilki animasyonun
dogast geregi hareketli ve somut olmasidir. Alanyazinda 6zel gereksinimi olan 6grencilere hedef becerilerinin
gorsellerle daha somut sunulmasinin 6grenmeleri tizerinde etkili oldugu vurgulanmaktadir (Baglama vd., 2018).
Ote yandan bu 6grenciler icin animasyonlar tasarlanirken gorseller gereksiz ayrintilardan arindirilmis olmalidir.
Bu durum 6grencinin hedef becerinin gerceklesmesi icin karakterler tarafindan gerceklestirilen davranislara
odaklanmasini saglayarak Ogrencinin ginlik yasam becerilerini 6grenmesinde daha etkili olabilecegi
dustntlmektedir (Lopez vd., 2009).

Alanyazinda 6grencilerin hedef becerileri 6grenmelerinde teknolojik ara¢ gereglerin kullaniminin etkili oldugunu
gosteren pek ¢ok calisma bulunmaktadir (Chan vd., 2014; Eli¢in & Kaya, 2016; Yaman vd., 2016). Son yillarda
coklu yetersizligi olan 6grencilere teknolojik arac gereclerle sunulan 6gretim calismalarinda da artis oldugu
gorilmektedir. Ornegin, Eldeniz Cetin ve Cay (2021) bulmaca ¢ézme becerisinin égretiminde tablet araciligi ile
Ogretimler yapmis ve teknolojik araclarin 6gretimlerde kullaniminin 6grencinin 6grenmesi lzerinde etkili
oldugunu vurgulamuslardir. Bu calismada animasyonlarin diziisti bilgisayar araciligt ile sunulmasi ve her
oturumdan Once denegin bilgisayar: incelemesine izin verilmesinin Ogrencinin hedeflenen becerileri
ogrenmesinde etkili oldugu savunulmaktadir.

CGalismanin denegin devam ettigi okulda yapilmasit katthmcinin calisma boyunca kendini daha giivende
hissetmesini saglamus, ortamt tanidift icin bagimsiz bir sekilde ¢alisma alanina gidip ve gelmis ve en énemlisi
bildigi mutfakta, tanidigt ara¢ gereclerle calismayt stirdirmustir. Bu durumlarin denegin 6grenme motivasyonu
tzerinde etkili oldugu disinilmektedir. Nitekim 6zel egitim alaninda yapilan c¢alismalarda ortamin 6grenme
tzerinde etkili oldugu alan uzmanlari tarafindan ifade edilmektedir (Cokcoskun & Karahoca, 2019; Maor vd.,
2011).
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Calismada etkili oldugu diigintlen diger bir husus ise her 6gretim oturumunun ardindan grencinin ¢alisma
becerilerini desteklemek amaciyla sunulan yiyecek/icecek pekistirecleridir. Alanyazinda pekistire¢ kullaniminin
ogrencilerin hedeflenen becerileri 6grenmelerinde etkili oldugu ifade edilmektedir (Coskun Basar, 2019). Bu
calismada pekistirecler 6grencinin 6gretmeni ve velisi ile bitlikte se¢ilmis ve her oturumun ardindan 6grenciye
iki secenek sunarak birini se¢mesi istenmistir. Bu sekilde 6grencinin se¢im yapmasi ve onu en ¢ok motive edecek
pekistireci kendisinin secmesi de desteklenmistir.

Son olarak 6grenci ile calismalar gerceklestirilmeden 6nce calisma ortami olarak kullanilan mutfak 6grenci
ihtiyaglarina gére diizenlenmistir. Ornegin, mutfak dolabinda bulunan bardaklar ¢ekmecelere, cay tepsisi
tezgahin alt dolabina, domates ve peynir buzdolabinin alt raflarina yerlestirilmistir. Tim bu ortam
uyarlamalarinin 6grencinin kendini degerli hissetmesinde ve dolayistyla ¢alisma motivasyonun artmasinda etkili
oldugu dustntlmektedir.

Katilmicinin hedef becerileri (sandvi¢ yapma, ¢ay doldurma ve ¢ay demleme) 6grendikten sonra 7, 14 ve 21 giin
sonra ilgili becerileri strdiirip siirdirmedigine iliskin bulgular ise gesitlilik gostermektedir. Denek, sandvi¢
yapma becerisini 7, 14 ve 21. glinlerde %100 oraninda gerceklestirmis ve dolayistyla bu becerinin izleme verileri
kararlilik gdstermistir. Denegin, ¢ay doldurma becerisine iligkin izleme verilerinde ise farkliklar izlenmisgtir.
Denegin miidahalenin sonlandirilmasindan 7 ve 14 giin sonra %100 oraninda beceriyi stirdtrdiigii goriiliirken
21. ginde (%80) distis yasanmustir. Cay demleme becerisine iliskin izleme verilerinde ise distsler yasandigi
gorilmistir. Denek cay demleme becerisini 7. ve 14. giinlerde %80oraninda gerceklestirirken 21. giinde bu
veride de diisiis yasanarak %50 oraninda dogru olarak gerceklestirmistir. Bu veriler, animasyon destekli gtinlitk
yasam programinin ¢oklu yetersizligi olan 6grencilerin hedef becerileri 6grenmesinde etkili oldugunu gésterirken
strdiirmesinde ayni etkinin gézlenmedigi seklinde yorumlanabilir. Bu durumun farkli nedenlerden kaynaklandig:
disinilmektedir. Bu nedenlerden ilki, becerilerde ki basamak sayisidir. Denek 15 beceri basamagindan olusan
sandvi¢ yapma becerisini stirdiiriirken, 23 beceri basamagindan olusan ¢ay demleme becerisini sirdiirmede %50
oraninda diisiis yasamustir. Dolayisiyla beceri basamak sayist arttikca Sgrencinin beceriyi hatirlamast ve
tekrarlamasi giiclesmis olabilir. Diger neden ise denegin son iki izleme verisinin toplanmasindan hemen 6nce
tedavi icin aldig ilaglardir. Bu durumun katiimcinin performansinda disls yasamasina neden oldugu
distntlmektedit.

Sonug

Bu arastirmada coklu yetersizligi olan katlimcinin giinlik yasam becerilerinin §gretiminde animasyon destekli
sunulan paket programin etkililiginin test edilmesi amaglanmistir. Calisma sonucunda paket programin
katthmeinin giinlik yasam becerilerini 6grenmesinde etkili oldugu goriliirken, edindigi becerileri sirdirmede
farklt verilerin elde edildigi gérilmistiir. Bu arastirmanin bazi sinirhliklart da bulunmaktadir. Bunlar; tek denekli
deneysel desenler kullaniarak yapilan arastirmalarda genelleme verisinin toplanmast 6nerilmekte ve bu
calismanin, egitim-6gretim yilinin sonuna denk gelmesi nedeniyle ve katilimcinin bu tatil siiresince farklt sehirde
bulunacagindan dolayt genelleme verisi toplanamamis olmasidir. Bir sturlilik ise arastirmada sinirlt sayida
katilimet ile ¢alisilmis olmasidir.

Oneriler
e  Arastirma bir katilimcti ile gerceklestirilmis olup ileride yapilacak arastirmalarda daha ¢ok denekle benzer
calismalar yapilabilir.

e Arastirma zihinsel yetersizligi ile birlikte bedensel yetersizligi olan 6grenci ile gerceklestirilmis olup, daha
sonra yapilacak arastirmalarda farkli yetersizlik gruplarindan etkilenmis 6grencilerle ADOP*in etkililigi
test edilebilir.

e Bu aragtirma 6grencinin devam ettigi okulda bulunan uygulama evinde gerceklestirilmistir. Daha sonra
yapilacak olan arastirmalarda bireylerin kendi yasadiklari gercek ortamlarda da (ev) OSgretimlerin
gerceklestirilmesi saglanabilir.

e Gelecekte yapilacak olan arastirmalarda farkli teknolojiletle desteklenmis programlar gelistirilebilir ve
animasyon destekli programla etkililigi karsdastirilabilir.
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EXTENDED SUMMARY

One important area for individuals with multiple disabilities often require support is in developing daily life
skills. Daily life skills refer to the essential abilities and activities that enable individuals to independently navigate
and function in their daily lives. These skills can includes different elements, such as self-care, communication,
mobility, household tasks, social interactions, and community engagement. The specific daily life skills that
individuals with multiple disabilities may need support with can vary depending on the nature and severity of
their disabilities. The purpose of this study was to examine the effectiveness of the animation-supported daily
life skills teaching program in teaching daily life skills to students with multiple disabilities. The effectiveness of
the ABTP (Animation Based Teaching Package) program in teaching daily life skills to students with multiple
disabilities has been investigated.

This research employed a multiple probe design across behaviors, which is a type of single-subject experimental
design. The dependent variables in the study were the performance levels of skills such as sandwich preparation,
brewing tea and pouring tea, which are relevant to future daily life activities. The independent variable was an
animation-supported daily life skills teaching package program. The participant in the study was a female student
with intellectual and physical disabilities. The research process included collecting baseline data, implementing
the intervention, and collecting monitoring data. The collected data were analyzed using graphical analysis
techniques, specifically linear graphics.

During the baseline phase, Ela's sandwich-making skill was assessed in three sessions, but she did not
demonstrate any of the required steps. However, during the application phase, there was a noticeable
improvement compared to the baseline data. In the last three sessions, Ela's performance reached %100 for all
steps involved in sandwich making, and this improvement showed a stable trend.

For Ela's tea brewing skill, three baseline sessions were conducted to assess her performance in performing the
steps. Initially, Ela showed a %0 performance, indicating no correct execution of the steps. However, in the last
three teaching sessions, it was observed that Ela successfully performed all the steps for tea brewing with %100
accuracy. The baseline data for Ece's tea pouring skill showed stability, and the teaching sessions for this skill
began on the 22nd day of the practice. The teaching sessions for tea filling lasted for a total of 8 days.
Throughout the teaching process, a significant improvement was observed compared to the baseline level of
the target behavior. On average, Ela correctly performed %76 of the tea filling steps, with a range of %30 to
100. In the last three days of the teaching sessions, Ela successfully demonstrated all the steps for tea pouring
with %100 accuracy. This consistent performance indicates a stable data distribution, suggesting that Ela has
acquired and maintained the tea pouring skill effectively.

The findings of the study demonstrated that the package program was successful in facilitating the acquisition
of daily life skills by the participant. However, varying results were obtained regarding the maintenance of the
acquired skills over time. Based on these results, the research data were thoroughly discussed, taking into
consideration relevant literature studies. The discussion involved an examination of previous research that
explored similar interventions and their outcomes. By comparing and contrasting the findings of the current
study with existing literature, the researchers were able to gain insights into the effectiveness and limitations of
the animation-supported package program in teaching and maintaining daily life skills for individuals with
multiple disabilities. The results of the study provide evidence for the effectiveness of the animation-supported
daily life package program in facilitating the learning of daily life skills. These findings are consistent with
previous studies in the literature that have also examined the efficacy of animation-supported programs in the
field of special education (Cakmak & Cakmak, 2015; Eldeniz Cetin & Gegal, 2017). One of the factors identified
in the research as contributing to the effectiveness of the animation-supported package program in teaching
daily life skills to the student with multiple disabilities is the inherent nature of animation itself. Animation is
dynamic and concrete, which can be beneficial for individuals with special needs. The literature suggests that
presenting target skills in a more concrete manner using visuals can enhance learning outcomes for students
with special needs (Baglama vd., 2018). Furthermore, during the design of the animations, unnecessary details
were removed from the visuals. This intentional simplification allowed the student to focus on the target skill
and the behaviors demonstrated by the characters in order to understand and learn the target skill effectively.
This aspect of the animation-based package program is believed to be instrumental in facilitating the acquisition
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of daily life skills by the student. By highlichting these factors, the research demonstrates the potential benefits
of using animation-supported programs in teaching daily life skills to individuals with multiple disabilities. The
discussion of these findings in relation to the existing literature provides valuable insights into the effectiveness
of animation-based interventions and supports the development of evidence-based practices in the field of
special education.

This research has some limitations. It is recommended to collect generalization data in studies using single-
subject experimental designs. Since this study coincides with the end of the academic year generalization data
could not be collected. This is considered as the limitation of the study. This limitation is significant as it restricts
the ability to determine whether the skills learned through the animation-supported package program can be
effectively applied in different settings or situations.
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Dijital ayak izi yonetimi ve dijital ayak izi
farkindaligint  incelemeyi  amaglayan  bu
calisma, dijital defin kavramina odaklanarak su
soruyu ele aliyor: Oliimden sonra dijital
verilerimize ne olacak? Dijital ayak izi
yonetimi yeni bir terimdir ve yonetim bilimi
literatiirtinde dar bir alan bulmustur. Bu
calisma, bu kavram hakkinda farkindalik
yaratma girisimidir. Nitel arastirma
yontemlerinden ikincil kaynak taranmasindan
yaratlanilmistir. Ayrica ikincil kaynak taramast
kapsaminda cesitli caligmalar incelenmis ve
ardindan ~ MAXQDA 2022  programi
yardimiyla dijital ayak izi alaninda yapilan
yayinlarin odak noktalarint  belirlemek icin
anahtar kelimeleri alinarak kelime bulutu
analizi yapilmistir. Bulgulara gore dijital ayak
izlerinin dogru ve etkin kullanimi dijital
vatandashigin bir geregidir. Dijital ayak izi
yonetimi kapsaminda ele alinan dijital defin
konusu literatiirde olduke¢a yeni bir kavramdir
ve bu durum bu c¢alismanin en Onemli
sinirliligidir.  Gelecekteki — arastirmalar — icin
teorik bir cerceve ¢izmeyi ve bu alanda
calismak isteyen diger akademisyenlere yol
gostermeyi ummaktadir.

ABSTRACT

This study aims to examine digital footprint
management and digital footprint awareness and
deals with this question by focusing on the
concept of digital burial: What will happen to our
digital data after death? Digital footprint
management is a new term and has found a
narrow area in the literature on management
science. This study is an attempt to raise
awareness of this concept. It employs the review
of secondary sources as one of qualitative
research methods. In addition, it examines
various studies under the scope of secondary
literature review and then they are subjected to
word cloud analysis by taking their keywords to
determine focal points of publications conducted
in the field of digital footprint with the assistance
of program MAXQDA 2022. According to its
findings, the correct and effective use of digital
footprints is a requirement of digital citizenship.
The subject of digital burial, discussed in the
context of digital footprint management is a fairly
new concept in the literature and this situation is
the most important limitation of this study. It
expects to draw a theoretical framework for
future research and to guide other academicians
who wish to work in this field.
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INTRODUCTION

Digital footprints comes into the being as a result of online communication and play an important role in
creating vital opportunities for people (Black and Johnson, 2010). Digital footprint refers to the information
and data that people create when they are online through their purposeful actions or passive recording.
Considering that members of generation Z are productive users of Internet, there have been increasing
concerns about the forms of digital footprints created by this generation and what kind of consequences it
would have in the future (Thatcher, 2014).

This study principally is an attempt to make sense of the process relating to digital footprint management. In
this regard, it aims to classify types of digital footprints, explain concepts of digital burial, and increase
awareness of digital footprint management in order to create a conceptual framework for digital footprint
management based on the literature. On that note, its scope consists of academic studies such as articles,
papers and books published in academic databases. The most important limitation of this research is the
inadequacy of academic studies conducted on "digital burial", which is discussed in the context of digital
footprint management in national and international literature.

2. Literature Review
2.1. Digital Footprint

Digital footprints leave a matk just like people's physical footprints on the ground; they are even called as
digital shadows. Digital shadow is perceived by the mark you leave in the world, and it is often found in the
traces we leave in every environment we've been, words we’ve said, deeds we’ve done and things we’ve
written. A digital footprint is the trace that an asset including TV, mobile phone, Internet, mobile web, and
other devices and sensors leaves during its interactions in the digital environment. All we upload to the
information system consisting of interconnected hyper-text documents posted on the Internet, is for others to
see and evaluate our footprints in the digital world. Digital footprints offer information about an asset's
activity in a digital context. Behavioral targeting, personalisation, target marketing, digital reputation, and other
social media or social graphics services all benefit greatly from it as well.

The phrase "record of your interactions with the digital world and the methods for exploitation of the data left
behind" can be used to define a person's digital footprint. Despite the fact that younger generations frequently
use the internet for professional and personal matters, they tend to prioritize the immediate advantages of
networking with their friends and social circles rather than the long-term effects of their online behavior
(Oxley, 2010). One of the most common uses of the Internet is for social networking sites to facilitate
communication. This, in turn, aids in people creating their own online personas (Australian Communications
and Media Corporation, 2013a). The development of a person's digital footprint, or the traceable data and
information that people produce when they are online, is known as a "digital footprint" (Thatcher, 2014).
However, your commercial transactions are included in your digital footprint as well as your social media
activities. For instance, if you purchase something from eBay or Amazon online, your name is recorded in the
database and linked to the online purchase (Kalbande, 2019).

2.2. Types of Digital Footprints

Digital footprints can be divided into two categories: active digital footprints and passive digital footprints.
(Micheli, Lutz and Biichi, 2018).An active footprint is a data trail that someone intentionally or consciously
leaves behind. Sending an email to someone (you want them to see it) is an example of leaving an active
footprint. Other examples include writing blog posts, publishing on social media sites like LinkedIn, Twitter,
and Instagram, and completing forms that ask for email or text update subscriptions. The size of the digital
footprint increases with the number of emails sent. Emails could live several years or more because the
majority of people save them online. On the other hand hand, a passive footprint is described as inadvertent
or unconscious marks that a person makes online. Examples of this include using applications and websites
that use geolocation to determine a uset's location; browsing goods and engaging in activities that advertisers
aggregate and analyze to create a profile of you and serve you with relevant adverts(Gloor, Colladon and
Grippa, 2020).A user's unintentionally left-over data trail or information path on the internet is also referred
to as a passive digital footprint. For instance, the IP address can access the web server when the user accesses
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a website. The internet service provider and the user's general location are later identified by this address. IP
addresses are nevertheless a part of users' digital footprints even though they are subject to change and do not
contain any personal information. Some search engines record search history when the user logs in and these
histories are called as more specific elements of passive digital footprints (Wook et al., 2019).

In addition to active and passive digital footprint types, we encounter following sub-categories in
literature(McDermot, 2018; Micheli, Lutz and Biichi, 2018; Gloor, Colladon and Grippa, 2020; Levy and
Gafni, 2021). These are:

e  Personally identifiable information: Contains information related to real names of individuals.
¢ Anonymous: Contains anonymous data. This type of digital footprint hides IP address.

e User input: Contains the data created as a result of user input.

e Sensor data: These are the data created with the help of sensors.

2.3.Digital Footprint Management

People who lack the knowledge or skills to display a strong online presence and who have not received any
training in the topic may be at a disadvantage. Digital traces might thereby endanger one's security and
reputation. It may harm a person's possibilities for higher education and employment in terms of reputation.
Additionally, in terms of security, having digital footprints might make it more likely to be followed, stalked,
and harassed. According to Biichi, Lutz, and Micheli (2017), the problem of legal gaps in digital footprints is
extremely complicated because it involves actors ranging from individual users and networks to platform
providers, data brokers, civil rights organizations, and governmental agencies. At this point, it is of great
importance to manage the digital footprints and decide the kind of strategytobe used for digital burial when
the relevant person is still alive.

Not all digital footprints are positive, and they may not leave positive footprints. For that reason, managing
one's digital footprint has become crucial to maintaining a positive digital identity. Since today’s employers use
digital footprints to monitor the activities of their employees online, the management of digital footprints has
become essential. Since some employment sectors, such as advertising, public relations, and the media, might
anticipate and actively encourage you to create a digital footprint, The Career Counseling Service (2012)
advises people to capitalize on their digital footprints. For instance, you can look up instances of your online
creativity in blogs, profiles, or videos (Kalbande, 2019). In order to manage digital footprints, one must be a
competent online media user. People who spend time on the Internet, that connect throughone or more
technological devices and whose social environment, family, etc. connect with each other in digital spaces are
called digital citizens (¢T'winning, 2016). One of the biggest requirements for digital citizenship is minimizing
the problems that may occur in future by using the footprints in online environments propetly. At this point,
the concept of digital footprint awareness comes to the fore. For one to be media literate, adapt to modern
society, develop technical (sometimes referred to as digital literacy) and cognitive abilities (ability to gather
information and comprehend the implications of online activities), one must be conscious of one's digital
footprint (EAVI, 2019). In order to manage their digital footprints, people are supposed to be aware of them.

Digital footprint management is a strategy used to track, monitor and manage the traces left by a person or
business due to their online activities. A digital footprint is digital data resulting from the activities of our
internet-connected devices. This data reflects the online behavior and activities of a person or business
(Buchanan et al., 2017). Digital footprint management is important for maintaining a person or business's
online image, managing and strengthening its reputation. This strategy helps protect online reputation and
prevent malicious activity. It is also essential for businesses to communicate and interact with their customers
(Wook et al,, 2019). Digital footprint management strategies may include elements such as social media
monitoring, search engine optimization (SEO), online reputation management, content management, crisis
communication, and online privacy protection. These strategies are used by individuals and businesses looking
to protect their online presence. Digital footprint management is an essential tool for maintaining the online
image of a person or business. A good digital footprint management strategy can help monitor the online
activity of individuals or businesses, manage and strengthen their reputation (Mayda, 2022).
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2.4.Digital Burial

The digital footprints that people leave behind on the Internet and social media can potentially affect people's
future careers or job prospects. On social media platforms, people's stories in their social networks can
sometimes cause them lose their jobs, to be expelled from their schools and even to be prosecuted, depending
on the content in their social media accounts (Cooper, 2015). Just as there is a need for legal regulations, rules
and control in all areas of life, digital footprints should be placed in a formal structure, taken under control
and transferred to guardians by law or deleted/destroyed by the owner. In other words, the decision of
"digital butial” should be made when that person is still alive and healthy.

3. METHODOLOGY

The scope of the research consists of 28 studies written in English and published in Web of Science, Scopus
or Google Scholars. The main purpose of this research is to make a systematic review to classify digital
footprint types, explain concepts of digital burial, and increase awareness for digital footprint management.

In order to achieve these goals, it takes following steps: a) Developing the research methodology, b) Scanning
the relevant electronic database, c) Interconnecting studies on digital footprint. This study has examined only
printed works due to the inability to control mistakes made in their original versions, and to be objective in
the selection of relevant articles and dissertations. This research has conducted systematic analysis based on
reviews of secondary sources as one of the qualitative research methods. Systematic analyzes are secondary
research studies in which randomized controlled trials are collected and synthesized (Corcoran and Pillai,
2008).To call a study attempting to find an answer to a research question a systematic analysis, it is required to
identify the studies to be used, carefully select them and synthesize their outputs in a systematic, transparent
and reproducible manner (Yildiz, 2022).When done correctly, systematic analyzes provide reliable evidences in
research (Ata & Urman, 2008).

( )
Records 1der1t1ﬁe_d from: Recordings after duplicates are
e . Databases (n=3) _— removed n=45
Identification Records identified through
database searching n= 57
—
v
)
Reviewed works n=45 Eliminated records n=17
Screening
Eligible studies n=28
~
— !
Included Evaluated records n=28
~—

Figure 1.PRISMA Flow Chart
Source: Moher, Liberati, Tedzlaff and Altman, 2009: 873-880
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According to PRISMA method shown in Figure 1, the total number of studies obtained by database scanning
is 57. It has reached this sample through Web of Science, Google Scholar, Scopus Databases. Keywords of
Digital footprint, digital burial, digital footprint awareness, digital footprint management were scanned in
these databases. Table 1 presents theresults of electronic database scanning.

Table 1.Electronic Database search results

Keyword Digital Footprint, Digital Burial, Digital
Footprint Awareness, Digital Footprint
Management

Limits Title+English

Year 2010-2022°

Within the scope of this research, word cloud analysis has been carried out by the assistance of the program
Maxqda 2022. Word cloud analysis contributes to an easy understanding of the general composition of
repetitive words in the context of a visual richness allowed by the program (Williams, Parkes, & Davies, 2013:
45). The main purpose of visualizing the data obtained via Maxqda is not to visualize information, but to
make it more comprehensible and create a fast information flow (Fronza et al., 2013: 57-58). By word cloud
analysis with the assistance of Maxqda and by taking keywords of studies that the research has found via data
scanning, this study detects the most repeated ones (three were chosen as the number of repetitions) tries to
determine the focus of publications in such a way that would add visual depth.

4. FINDINGS

The systematic analysis in this study has divided existing works on digital footprint into several categories. It
has attempted to generalize and conceptualize all collected studies. Types of studies taken under review are
summarized in Table 2.

Table 2. Types and Numbers of Examined Studies

Article 18
Paper 10

Figure 2 shows the most frequently used keywords in works taken under examination in this study; they were
obtained after word cloud data analysis were carried out in the program Maxqda 2022.
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Figure 2.Word Cloud Analysis

When we look at the word cloud in Figure 2, it becomes apparent that the use of the word "digital" is the
most common one among other keywords in the publications analyzed in the study. It is followed by
“management”, “online” and “footprint”. The word "management", which is one of the most frequently
repeated words in the cloud, could not be found surprising since this study aims to include management

>The date range was accepted as the beginning of 2010 the publication year of the first studies, by examining the literature on digital
footprint management.
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dimension in the digital footprint concept. In this context, the prominent words this study has found as a
result of data visualization by means of word cloud analysis are compatible with relevant topics. Table 3

summarizes the findings of systematic analyses.

Table 3.Findings of Examined Studies

Source

Findings

Hick et.al., 2020

Digital footprints of different social groups suggest that they may
experience systematic advantages or disadvantages. For example, the
traces left online by users with low socioeconomic background differ from
those with high level of impact.

Sjoberg etal, 2016; Phelan,
2021

Digital footprint helps detect and prevent fraudulent and illegal activities

Chen et.al,, 2019

Digital footprints allow customization according to customer preferences

Sun et.al., 2022

Digital footprints enable businesses to tailor their offers according to
interests and demands of their customers.

Nawi et.al.,, 2020

Digital footprints help corporations cut costs

North and Oliver, 2014;
Sagay and Jahankhani, 2020;
Loutfi, 2022

In the process of developing a corporate strategy, it is possible to retrieve
data simply by using recorded information, which is the digital footprint of
users.

Benson and Filippaios, 2010;
Vervier et.al,,
2017;Arya,2019;Surmeliogluy,
Y., Seferogly, S. S. 2019

Hiring companies use digital footprints to identify qualified individuals.
Digital footprints are very important for career management

Koid et.al, 2018; Osborne
and Connelly, 2015; Kumar
and Raj, 2020; Chin and
Wang, 2020

Digital footprints help manage an individual's online profile/portfolio.

Osborn and Simpson, (2017);

Naumov and Kabanov
(2016); Levy and Gafni
(2021) Digital footprints help law enforcement in finding cyber-criminals.
Dumeresque, 2013;

Karabatak and Karabatak,
2020; Markos, 2012

Corporate companies can advertise products based on users' online
behavior.

It is possible to track online behaviors of users through digital footprints
during online identity transitions.

Haimson et.al,, 2016;
Shmatko, 2021
Arakerimath and Gupta,

2015; Younes, 2019; Seliger,
2020

The digital footprint, as a strategic tool, helps us deliver a better business
experience. But one of its disadvantages is the collection of data relating to
the online activities of customers without their knowledge and consent,
especially in the passive digital footprint. Our personal data can be used to
generate income without our knowledge, and constantly encountering
advertisements can be annoying and distracting.

5. CONCLUSION

All transactions and operations we perform on the Internet lead us to leave digital footprints behind us. Do
people know what happensto these digital footprints? What exactly does a digital footprint mean? These are
questions that modern people need to raise awareness as heavy users of the Internet. The starting point of this
research is to raise awareness about the digital footprint and to shed light on digital burial, which deals with
the future of digital footprints after the relevant person’s death. In this regard, our findings indicate that digital
footprints could have certain disadvantages since users leave them in a passive way; however, it is obvious that
with the right management of their traces, it is likely to play a very important role in presenting the right
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content to web users in the future. In addition to assisting online web service providers in understanding their
customers and serving them accordingly, creating a positive impression of an individual in terms of career
management depends on their digital footprints. Every second, some amount of active or passive digital
footprint is left on the web and it will continue to be produced as long as people appeal to online contents as
a fundamental requirement of our age.

With this study, it has been predicted that the concepts like digital footprint management, digital heritage and
digital burial will be used more frequently in the future, it would be necessary to establisha legal basis for these
concepts, the academic studies in the field of management will also change with the development of these
concepts and as a distinct profession digital curators will come to the fore. In addition, with the rapid changes
in socio-economic structure of our digitalized world, it is expected that academic studies on digital footprint
management will increase and different areas of employment will emerge for private sector employees who
wish to work in this field.

To sum up, while this study aims to raise awareness about digital footprint management, it is up to users how
to manage their digital footprints and control privacy issues.
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GENISLETILMIS OZET

Cevrimici iletisimin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan, dijital ayak izleri insanlarin yasamsal firsatlar
olusturmalarinda 6nemli bir rol oynamaktadir (Black ve Johnson, 2010). Djjital ayak izi, insanlarin ¢evrimigi
olduklarinda amagli eylem veya pasif kayit yoluyla olusturdugu bilgi ve verileri ifade etmektedir. Ozellikle Z
kusaginin internetin tretken kullanicilart oldugu g6z 6ntine alindiginda, bu kusagin yarattgn dijital ayak izi
tiirleri ve gelecekte ne gibi sonuglar doguracagi konusundaki endigeler her gecen giin artmaktadir (Thatcher,
2014). Dijital ayak izi konusunda egitimli olmayan ve uygun bir dijital varlik géstermek icin gerekli bilgi veya
becerilere sahip olmayan kisiler potansiyel bir dezavantaja sahip olabilmektedir. Bu nedenle dijital ayak iz,
itibar ve givenlik acisindan risklere neden olabilir. Itibar acisindan kisinin egitimine ve kariyerine zarar
verebilir. Ayrica giivenlik agisindan dijital ayak izi, takip edilme ve taciz edilme olasiligini arttirabilmektedir.
Dijital ayak izi konusundaki yasal bosluklar konusu, bireysel kullanicilar ve aglardan, platform saglayicilarina,
veri komisyoncularina, sivil haklar gruplarina ve devlet kurumlarina kadar gesitli aktorleri icerdiginden oldukea
karmastktir (Biichi vd., 2017:3). Bu noktada da, dijital ayak izlerinin yonetimi ve kisinin sagliginda nasil bir
strateji kullanilarak defin isleminin gerceklestirileceginin karara baglanmast biiyiik 6nem teskil etmektedir.

Dijital ayak izlerinin hepsi olumlu olmayabilir, olumlu izler de birakmayabilirler. Bu nedenle, pozitif bir dijital
kimligi stirdiirmek icin kisinin dijital ayak izinin yénetimi cok énemli hale gelmistir. Isverenler, calisanlarinin
faaliyetlerini cevrimici olarak izlemek icin arttk dijital ayak izini kullandigindan, dijital ayak izinin yénetimi
gereklidir. Kariyer Danismanlik Hizmeti (2012) bazi istthdam sektorlerinin (6rnegin reklamcilik, halkla iliskiler
ve medya) dijital ayak izine sahip olmanizi bekleyebilecegi ve aktif olarak tesvik edebilecegi gercedi nedeniyle
insanlarin dijital ayak izlerinden yararlanmalari gerektigini tavsiye etmektedir. Ornegin bloglarda, profillerde
veya videolarda cevrimi¢i yaraticiliginizin Srnekleri aranabilmektedir (Kalbande, 2019:2). Gittikce 6nemi artan
dijital ayak izlerini kisinin dogru ve etkin sekilde yonetebilmesi icin de, iyi bir ¢evrimici ortam kullanicist
olmasi gerekmektedir. Cevrimici sekilde vakit geciren, bir ya da daha fazla teknolojik cihazla baglantt kuran,
sosyal cevresi, ailesi vb. ile dijital sekillerde baglanti kuran herkes dijital vatandas olarak adlandirilmaktadir
(eTwinning, 20106). Dijital vatandashgin da en biyiik gerekliliklerinden birisi, ¢evrimici ortamlarda var olan
ayak izlerinin dogru kullanilarak ileride olusabilecek problemlerin en aza indirilmesi olmaktadir. Bu noktada da
dijital ayak izi farkindaligr (digital footprint awareness) kavrami ortaya ¢itkmaktadir. Dijital ayak izi farkindaligy,
medya okuryazart olmanin, modern topluma ayak uydurabilmenin, teknik (genellikle dijital okuryazarlhk olarak
adlandirilir) ve bilissel becerilerin (bilgi edinme ve ¢evrimici aktivitelerin etkilerini anlama kapasitesi)
kazanilmasi acisindan gerekli bir 6n sarttir (EAVI, 2019). Kisaca, bireylerin dijital ayak izlerini yonetebilmeleri
icin dijital ayak izi farkindaligina sahip olmasi beklenmektedit.

Bu calismanin temel aragtirma problemi dijital ayak izi yonetimi strecini anlamlandirmaktir. Bu baglamda
literatiirden hareketle dijital ayak izi yonetimini kavramsal bir ¢erceve olusturmak icin, dijital ayak izi tiirlerini
siniflandirmak, dijital defin kavramlarini  actklamak, dijital ayak izi yonetimi farkindaligini arttirmak
amagclanmaktadir. Bu baglamda arastirmanin kapsamint akademik veri tabanlarinda yayinlanmis makale, bildiri,
kitap gibi akademik ¢alismalar olusturmaktadir. Arastirmanin en 6nemli kisit1 ulusal ve uluslararast yazinda
dijital ayak izi yonetimi baglaminda ele alinan “dijital defin” konusuna dair yapilmis akademik calismalarin
yetersiz olmasidir.

Calismanin bulgularina gére, kelime bulutu analizinde incelenen yayinlarda anahtar kelimeler arasinda en
yaygin olarak "dijital" kelimesinin kullanildigi gorilmektedir. Bunu “yonetim”, “cevtimici” ve “ayak izi”
kelimeleri takip etmektedir. Ayrica ¢alismanin bulgular (incelenen yayinlar) dijital ayak izlerinin kullanicilar
tarafindan pasif bir sekilde birakildigi icin bazi dezavantajlara sahip olabilecegini gbstermektedir; ancak dijital
ayak izlerinin dogru yonetilmesi ile gelecekte web kullanicilarina dogru igerigin sunulmasinda, ¢evrimigi web
servis saglayicilarinin miusterilerini daha iyi anlamalarina, buna gbre hizmet vermelerine, kisinin kariyer
yOnetimi agisindan da olumlu izlenimler yaratmasina yardimect olacagt beklenmektedir. Yine calisma sonucunda
elde edilen bulgulara gére dijital ayak izlerinin dogru ve etkin kullanimi dijital vatandaghigin bir geregi olarak
karsimiza ¢itkmakta vedijital ayak izi yonetimi, dijital miras ve dijital defin kavramlarinin ilerleyen siireclerde
daha stk duyulacagl, yonetim bilimi literatiriindeki akademik calismalarin gelisim gOsterecegi, ve dijital
kuratérlik mesleginin giindeme gelecegi ngdrisiinde bulunulmaktadir. Buna ek olarak dijitallesen diinyamizin
degisen sosyo-ekonomik yapist ile dijital ayak izi yonetimi ¢alismalarinin artmast hususunda akademisyenlere ve
sektor calisanlarina yonelik énerilerde bulunulmustur. Internet ve sosyal medya kullaniminin geride biraktigi
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dijital ayak izleri, insanlarin gelecekteki kariyerlerini veya is beklentilerini potansiyel olarak etkileyebilmektedir.
Sosyal medya platformlarinda insanlarin sosyal aglarindaki hikayeleri, onlarin sosyal medya hesaplarinda
bulunan icerige dayalt olarak, bazen islerini kaybetmelerine, okuduklari okullardan ihra¢ edilmelerine hatta
yargilanmalarina dahi neden olabilmektedir (Cooper, 2015). Hayatin her alaninda yasal diizenleme ve kurallara,
kontrole ihtiya¢ oldugu gibi dijital ayak izlerinin de bi¢imsel bir yapiya oturtulmasi, kontrolii, yasalarla vasilere
devri ya da sahibi tarafindan silinmesi/yok edilmesi yani “dfjital defin” kararinin kisinin sagliginda verilmesi
gerekmektedir.

Arastirmanin kapsamini; Web of Science, Scopus, Google Scholars’ta yayinlanmis 28 ingilizce calisma
olusturmaktadir. Bu arastirmanin temel amaci, dijital ayak izi tirlerini siniflandirmak, dijital defin kavramlarint
aciklamak, dijital ayak izi yonetimi farkindaligini artirmak icin sistematik bir inceleme yapmaktir. Arastirmanin
amacina ulagmak icin su adimlar izlenmistir: a) Arastirma metodolojisinin gelistirilmesi, b) lgili elektronik veri
tabaninin taranmast, c) dijital ayak izi konusunda yapilmis calismalarinin sentezi. Incelenen tim calismalarin
orfjinalinde yapilan hatalarin kontrol edilememesi, incelenen makale ve tezlerdeki calismalarin seciminde
objektif olmak amactyla sadece basili ¢alismalar incelenmistir. Arastirmada nitel arastirma yOntemlerinden
ikincil kaynak tarama stratejilerine gore sistematik analiz yapilmustir. Sistematik analizler kontrollii ¢alismalarin
toplanarak sentezlendigi ikincil arastirma calismalaridir. Arastirma sorusuna cevap arayan bir calismanin
sistematik analiz olarak adlandirilmast icin kullanilacak calismalarin belitlenmesi, titizlikle secilmesi, ¢tktilarin
yapilarak sentezlenmesi siirecinin sistematik, saydam ve tekrarlanabilir sekilde yapilmas: gerekir. Dogru sekilde
yapilan sistematik analizler, arastirmalarda giivenilir kanitlar olusturmaktadir (Ata ve Urman, 2008).
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Oz

Internet tabanl etkilesimli yayincilik sistemleri,
sanal dinyay1 kullanici ekseninde
sekillendirmektedir. Yeni medya ¢aginda web
tabanlt teknolojiler ve sosyal ag hesaplar
tzerinden dijital yurttaslara déntisen bireyler,
degisen yayincilik anlayist ve artis gosteren
programlari deneyimlemektedir. Tcerik konusu,
sosyal mecralarin yant sira ott adi verilen dijital
platformlarda kiltiiriin insast ve sanal kullanict
eylemleriyle etkinlik kazanmaktadir. Dijital
platformlar, enformasyon akist ve icerik
milkiyeti konusunda neoliberal gorisler
cercevesinde yeni politikalar ortaya
ctkarmaktadir. Dijital kolonilesme c¢aligmalari
melez  platform  ve icerik
uretimlerine agithk verilmektedir. Bu ¢alisma,
yeni nesil dijital platformlarda kendi bagimsiz
ve orijinal yapimlarinin “sadece” modeliyle
iceriksel  agidan  hangi  yapim  tirlerine
odaklandigi  ele  almaktadir.  Aragtirma
kapsaminda Netflix 6rnegi tzerinden igerik
analizi yoluyla bir aylik veriler tematik ve
kategorisel dizlemde incelenmis ve istatistiksel
olarak degerlendirilmistir. Arastirmada
toplamda 52 tlke tarafindan 913 yapimin bu
kapsamda yer aldigi, s6z konusu yapimlar
arasinda ilke bazinda ABD’nin 409 adet ve
%44,79 ilk sirada yer aldig1 gorillmektedir. Kita-
Bolge siralamasinda ise Kuzey Amerika 461
adet yapim ve %50,49 ile ilk sirada yer alirken,
Avrupa 205 yapim ve 22,45 oran ile ikinci, Asya
ise 147 yapim ve 16,1 oran ile G¢tincii sirada yer
almaktadir. Tirkiye’nin bu sisteme 14 yapim ve
%1,53 ile icerik destegi sagladigt saptanmusgtir.

sonucunda

ABSTRACT

Internet-based interactive publishing systems
shape the virtual world on the user axis. In the new
media age, individuals who have become digital
citizens through web-based technologies and social
network accounts ate experiencing a changing
understanding of broadcasting and increasing
programs. In addition to social media, the topic of
content gains  effectiveness  through the
construction of culture and virtual user actions on
digital platforms called OTT. Digital platforms are
creating new policies within the framework of
neoliberal views on information flow and content
ownership. As a result of digital colonization
studies, emphasis is being placed on hybrid
platform and content production. This study deals
with which types of productions are contextually
focused with the “only on” model of their own
independent and original productions on new
generation digital platforms. Within the scope of
the research, one-month data were examined in
thematic and categorical terms through content
analysis on the Netflix sample and statistically
evaluated. In the research, it is seen that 913
productions by 52 countries are included in this
scope, and the USA ranks first among these
productions on a country basis with 409 units and
44.79%. Dec. In the Continent-Region ranking,
North America ranks first with 461 units built and
50.49%, Europe ranks second with 205 units built
and 22.45%, and Asia ranks third with 147 units
built and 16.1%. It has been determined that
Turkey provides content support to this system
with 14 productions and 1.53%.

doi.org/10.30783 /nevsosbilen.1271624

DOI: https:

Aut/Cite as: Aydemir, M. (2023). Dijital platformlarda icerik mulkiyeti stratejileti: “Sadece” modeli tizetine bir inceleme.
Nevgehir Hact Bektag Veli Universitesi SBE Dergisi, 13(3), 1457-1478.

1457


https://doi.org/10.30783/nevsosbilen.1271624
mailto:aydemirmustafa4@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-9414-4053

Giris

Tletisimin dijital ve sanal nitelikli bir kimlige dogru evrildigi medya sistemi, geleneksel anlati kaliplarint da
sekillendirmektedir. Medyanin kitle iletisimi konusunu web teknolojileri ve baglt internet protokolleriyle sanal
sistemlere bagli hale getirmesiyle kullanicilarin eylem dinamikleri de etkilesimli hale gelmektedir. Geleneksel tek
yonli akis konusu, giinimiizde enformasyonun cift yonlii akis haline geldigi eklektik ve heterojen yapilar
tzerinden insa edilmektedir. Medya alani; okuyucu ve izleyici merkezli gérislerden, sanal tabanl sosyal aglar ile
internet tizerinden iceriklerini sunan mecralarda takip¢i ve tiyeler baglaminda yorumlanmaktadir.

Sanal diinyada gerceklik ve etkilesim yapist gercek zamanlt ve dogrulanmis haber akislariyla kullanicilara dinamik
baglant1 alanlart saglamaktadir. Her bir kullanicinin farkli aglar Gzerinden ag kimligi olusturarak giindemi takip
edebilmesi, yeni medya olarak tanimlanan etkilesimli ve ¢oklu ortamlarda eylem trafigini dijitallestirmektedit.
Kullanict ya da tiiketici, medya erisimlerini icerikler ve paylasimlar araciligtyla takip ederken glindemi takip etmek
ve enformasyon ihtiyaclarina da erisebilmektedir. Yeni medya alans; icerigi olusturan ile paylasim ve begeni gibi
tepkilerde bulunan sanal cemaatlere déniismis ag toplumunun aktif bireylere donistint simgelemektedir. Marx
in (2003) yonetim elitlerinin eko-politik stregler itibariyle elestirdigi, egemen kildig1 kendi ideolojik yapilar
perspektifinden zihinsel stirecleri de sekillendirebilmesi durumu, emegin miilkiyeti alanini da etkilemektedir. Ag
kullanicdarinin, Adorno ve Horkheimer (1947 ve 2010) ile Marcuse (1964) gibi kuramcilarin kétiictl ve negatif
alanlar olarak tarif ettikleri kitle kiltiirti yapisindan 6zgurlesebilmek ve tahakkiim alanlarindan kurtulmak tizere
icerik olusturmalari, temelde etkilesim kavramiyla iliskilendirilmektedir.

Bireylerin neoliberal politikalara bagh olarak medya ekonomisini belirten meta endiistriyel bakis agisi, Fuchs
(2014 ve 2010) tarafindan dijital emegin sémiiriisi olarak tanimlanirken, Golding ve Murdock (1991) tarafindan
kiltirin dolasimi yerine iktidarin gorislerinin baskin haline geldigi ileri stirtilmektedir. Medyanin kamuoyunun
sesi olma ve iktidarin denetlenmesi gibi miilkiyet sorunsalini ortaya ¢tkaran bazi gorisler ise (Herkman,2014)
ckonomi-politik yaklasimin ahlaki ¢6ziilme ve tahakkiim sorunu yasamasini, metalasmis medya sahipligi
Uzerinden ele alinmaktadir. Bu durum, aslinda ¢evrimici kultiir tizerinden meta olarak bicimlenen eylemlerin
ayrismayl ve catismayi artirdigt gerekcesiyle netameli oldugu anlagilmaktadir.

Iktidar alaninin politik katihm ve bireysel miilkiyet ile tiim alanlari tahakkiim altina alma cabasi, ¢evrimici
mahremiyete dogru déntsen ag kimliklerinin kolektif akil ve kiltiirlenmeden giderek kopus yasamasinin
gerekeelerini de ortaya cikarmaktadir. Symthe’nin “Metalasan Seyirci” (1960) kavramiyla “Biling Endustrisi”
(1977) ifadesi, dijital diinyada kimligini ve ortak bilin¢ algisint giderek kaybeden bireyleri incelemekte ve
medyanin dontsiimiini elestirel bir diizeyde yorumlamaktadir. Bu gériisiin karsisinda olumlayict bir bakis olarak
Jenkins tarafindan “kiltiirel yakinlik kurulmasi” (2006) fikri, kiiresellesme ve ortak kiltiirlenme alanlarim
vurgulamis olsa da Fuchs’nin kar odakli medya kapitalizmi ve buna bagl internet ekonomisinin bir yansimast
olarak bireylerin mahremiyetleri, kimlikleri, dijital adimlari ile satin alma davraniglart alinip-satilabilen pazar
Urtnlerine donlismektedir.

Medyanin iktidar ile kurdugu ¢atismali iliskinin meta ve ekonomi tzerinden sekillenmesi, baski aract olarak
distintilen izleyici davraniglarinin degiskenligini gostermektedir (Mansell,2004; Mechan ve digerleri,1994).
Medyanin bir yandan kiiresellesmesi diger taraftan yerellesme ¢abasi, merkez ve ¢evre tilke sorunsalinin yerel
unsurlarin yerini kiiresel ve sistem kurucu sirketlerin almasi, yeni projelerine ve dijital iceriklerine baglt olarak
hizla degiskenlik g6sterdigini ortaya ¢tkarmaktadir.

Yeni medya sistemi neoliberal politikalar ile bireysel bilin¢ diizeylerinin teknolojik iletisim yapistyla yorumlandigt
21. ylzyida sanal ag kimliklerinin hizli ylkselise gectigi etkilesimli bir yapiyr tanimlamaktadir. Bu dénemin
bireysel kiltirlenme ve bilinclenme ¢abasi, kaotik ve catigmact toplum diizeninin, sanal-sosyal temelli ag
merkezlerindeki erisim izinleri ve kullanim kurallart ile cerezler tizerinden denetlenmektedir. Yeni medya
sisteminin internet tizerinden yogunluk gostermesi, ag kimligine sahip bireyler ile ag kabiliyeti olmayan bireyler
arasindaki sanal kiltirel iliskide giindemi takip etme stratejileri konusundaki ideolojik bakis acisinin
stntrlandirldigin da géstermektedir.

Literatiir Taramasi

Cevrimici davrans killtiiriinin bicimlendigi yeni medya diizeninde web tabanlt uygulamalar, sosyal ag araclart ve
cesitli bilgi iletisim tabanli sistemler arz-talep denkleminde olusturulmaktadir. Toplumsal sistemde, bireylerin
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teknolojik alana duyduklart ihtiyac ve teknolojik sistemlerle gelistirilen teknik bilgi toplumun dijitallesmesine
katki saglamaktadir. Bireylerin kitle iletisim araglartyla kurdugu bag, sanal kimlikler ve ag hesaplartyla bicimlenen
insan-makine etkilesim alanlarini yeniden anlamlandirmaktadir. Bu anlamlandirma cabast kuskusuz makinelerin
yapay zekayla insanlasma miicadelesi karsisinda insanlarin da makinelesme paradoksu kadar celiskiler
barindirmaktadir. Ginimiiziin medya sistemi, icerik ve paylasima duyulan tepkime duzeyleri ile istatistiksel
yorumlama kabiliyetleriyle sanal degerler sistemi olusturmaktadir.

Icerik konusu iiretim ve titketim iliskilerinin teknolojik araglar ve uygulama modiilleriyle etkilesimli pazarlama
araclari arasinda olusan verinin islenmemis bicimidir. I¢erik, sadece bir paylagim degildir. Paylasim 6gesi; icerik
tzerinden veriyi olugturan, inceleyen ve yoneten medya elitleri tarafindan sekillendirilmektedir. Oskay, bireylerin
icerik tizerindeki ruhsal egiliminin 6nemine dikkat cekmektedir. Oskay’a gbre; internet ve sosyal medyanin bilgi
kaynaklart “kisiye Ozel, istege gére uyarlanmis oldugundan birey, kendi televizyon kanalini yaratmaktadir”
(2007,15). Fuchs ve Mosco; bu konuyu medya ekonomisi diizeyinde degerlendirirken “Sahibiyet, sansiir, dislama
ve politik icerik tiretimi” (2014,595-590) acisindan medya alaninin doért baslikta gerceklesen degiskenlik yapisina
dikkat cekmektedir. Adakl, “gelencksel ve yeni medyadaki yapilanma bigimlerinin 6zellikle ekonomi, diizenleme
ve teknoloji diizlemlerinde i¢ ice gecmesinin, bitinlesmenin en 6nemli egilimlerinden biri oldugunu”
belirtmektedir (2010,68). Bu sistemde kullanici olarak tanimlanan bireysel veya kurumsal ag hesap sahiplerinin
Onceleyen iletisim politikalarinin veri analizi ve reklam verenler arasindaki tecimsel iliski icin “popiilerlik, pazar
kazanma ve s6hret yonetimi” gibi egilimler gerekmektedir.

Internet alant yeni medya sistemi ya da yeni nesil medya ekonomisi olarak derinlikli bir pazarlama becerisine
dénismektedir. Yeni medya alanini kuramsal baglamda ele alip inceleyen ilk alan yazin arastirmacilarindan Lev
Manovich (2001) tarafindan Yeni Medyanin Dili adli kitabinda bu konu detaylandirilarak bes farkli prensip seklinde
yeni medya konusu sinirlart ve eylem yapilariyla tanimlanmustir. Yeni medya bes temel 6zellik biciminde; “Sayisal
Temsil, Moddlerlik, Otomasyon, Degiskenlik ve Kod Cevrimi” olarak degerlendirilmektedir (Manovich, 2001).
Rice ise yeni medyay1 “kullanicilarin, bilgi ve/veya diger kullanicilar ile arasinda etkilesime izin verip kolaylagtiran
iletisim teknolojileri olarak tanimlamistir” (1984,35). Yeni medya; igerigin talebe bagli olarak sunuldugu videolar,
istege baglt reklamct igerikleri ile igerik kisitliligi konusunda yetkilendirilmis eylemlerin sistemlesmis bicimidir.

Interaktif televizyon, Kablo tv, Iptv, Pay Tv, Izle 6de sistemleri gibi medya iceriklerinin satin alinmasi
deneyimlerinden sonra igerigin tiretiminden dagitimina kadar olan siirecte dikey eksenli bir uyumluluk siirecinin
oldugu gorilmektedir. Bu noktada Ozellikle telekomiinikasyon calismalarinin  hizli  gelisimi, bilisim
sistemlerindeki degisimler ile internet tabanli genis band aglarin yayginlagmast ile gorsel-isitsel kiltiir kokli
déntsimler gecirebilmis ve yeni medya sistemine zemin hazirlamigtir.

Yeni medya alani, i¢ ice gecen sistemler, teknolojiler ve medyalar arast iliskileri ifade etmektedir. Bu sistemde
o6nemli olan kavramlar arasinda “dijitallesme, etkilesim, yakinsama ve sanal kimlik insast” yer almaktadir. Bu
kavramlar arasinda teknolojilerin ve uygulamalarin birbirine uyumlu hale gelmesi ve erisilebilir olmasi yakinsama
kavrami Gizerinden tanimlanmaktadir. Yakinsama konusu 6zellikle teknolojinin uygulamalar arasilik iligkileri ve
kullanicilarin ¢oklu eylem olusturmasina karsilik gelmektedir.

Bolter ve Grusin’e gore yakinsama kavrami “telefon, televizyon ve bilgisayar gibi karsilikli etkilesim iceren {i¢
teknoloji tarafindan desteklenen; teknik, sosyal ve ekonomik uygulama bicimleri ile melez bir yapt 6zelligi
gosteren bir alan” olarak tanimlanmaktadir (2000,224). Rosenberg yakinsama kavramumi ilk defa
telekomiinikasyon alaninda ele alirken Amerikan makine endustrisini inceledigi makalesinde, “yakinsak
teknolojiler” adr altinda kullanmustir (Giing6r ve digerleri, 2009,12). Yakinsama kavramint es anlaml bir ifadeyle
yondesme kavrami {izerinden gesitli gorisler de bulunmaktadir. Basaran ve Geray; “yondesmenin, ayni altyapt
tzerinden akan enformasyon ve bu altyapilarin kiiresel boyutta birbirine baglanmasiyla olusacak kiiresel
enformasyon altyapisinin en 6nemli gercekleyeni oldugunu savunmaktadirlar” (2005,259). Kullanicilarin ag
toplumunun dijital 6znelerine doéntstiklerine dair yaygin inanglartyla bu alana hizli katthim saglayarak aktif
bicimde kullanmalariyla kiiltiirel biling ve kapitalist degerleri déntisiim gecirmektedir.

Sanal diinyada kullanicilarin hesap sahipliklerinin yani sira tyelik ve abonelik paketlerini satin almak suretiyle
dijital verileri isleyebilmesi yeni nesil televizyon yayincilik anlayisinin hibrit ve orijinal icerikler tizerinden
pazarlandigi ag yonetim modellerini iktidar alanlarina doénustiirebilmektedir. Bu durumda kullanict uydu ve
telekomiinikasyon sistemleri yerine internet kullanicisi, kullanim tipolojileri ise anonim yerine dijital 6zne
yapisina dogru gecis saglayabilmektedir.
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Igerik Miilkiyeti ve Kiire-Yerellesme

Yeni medya diizeni igerisinde geleneksel medyanin yerini alan énemli bir ara¢ olarak internet, kullanicilara ve
icerik treticilerine etkilesimli ve hizlandirilmis icerik tabanl yonetim modellerinin gelistirilmesini saglamaktadir.
Internet iizerinden kullanicilara sunulan her bir igerik, iiretici ve telif hakki gibi miilkiyet alanint da yeniden
bicimlendirmektedir. Yapimcilik sistemi ise bu baglamda son yillarda dijital platformlar tarafindan sanal bir ag
yapist ve tcretli Gyelik sistemleriyle transnasyonalist kimlige kavusmaktadir. Yapimlarin telif ve bicimsel haklart
yeni medya sisteminde web ortamlarinda da séz konusu olmaktadir. Dijital platformlar, milkiyet ve pazarlama
stratejileri kapsaminda kendi yapimlarini olusturmaktadir. Bu yapimlar, kiltiir aktariminin yani sira icerik odaklt
ve yeni bagimsiz yapimlara yonelim gosteren yeni nesil kullanicilar icin popiiler isimlerle desteklenmektedir.
Igerik yoluyla bagimli hale gelen kullanicilarin satin alma davransslart ile dyelik tipolojileri de bu pazarlama
cercevesinde gerceklesmektedir.

Kiresellesme tartismalatinin batililasma ve McDonaldslasma (Ritzer,2000) kavramlatt tizerinden ele alan bazi
gorisler karsisinda Kiire-yerellesme, Japonya’nin literatiire kazandirdigit bir kavram olarak dochakuka
(Robertson,1995,28) kelimesinden dretilmistir. Glocalization (kiire-yerellesme) terimi, kiiresellesme anlayisinin
yerelleserek ic ice gectigini ileri stirmektedir (Robertson,1995; Yamashita,2003; Khondker,2005). Buna gore;
dinya kuresellesirken yerel kiiltiirlere uyacak sekilde iiriin ve hizmetlerin yaratilmast siirecleri de yasanmaktadir.
Kireyerellesme modelinin glinimiizde en 6nemli uygulama alanlarindan biri medya icerikleri tzerinde
yasanmaktadir.

Jenkins’e gére; “Farkli rollere sahip medya treticileri ve tiketiciler, yeni medyanin sunmakta oldugu 6zellikler
nedeniyle giinimiizde birbitleriyle etkilesen katilimecilar haline gelmislerdir” (2006,3). Binark, “Yeni medyanin,
dijital kodlama sistemine gbre temellendirildikleri i¢in ¢ok fazla miktarda enformasyonu aynt anda aktarabilme
ve kullanicinin geri déniisimde bulunabilmesi olanagina sahip oldugunu, dolayisiyla enformasyonun diiz¢izgisel
iletiminden hipermetinsellige gecildigini” ifade etmektedir (2007,21). Medya igeriklerinin kullanicilarin
taleplerine, pazarin dinamiklerine bagl olmasi, dinya Uzerinde tek bir tilkenin pazarinin kullanilmast yerine
merkez-cevre sistemini odak noktasina yerlestiren enformatik alanin proaktif bir modelde kiire-yerellesme,
kolonilesme ve kiiltiirel emperyalizm gibi bagimlilik yaratan, melezlesmis sistemlerinin kuramsal ve uygulamali
yapilara déntstirilmesini de hizlandirmustir.

Sanal-sosyal aglarin icerige duydugu ihtiya¢ ve daha fazla katilimciyla yeni igeriklerin hazirlanmasi karsisinda
Marksist bir ideolojiden beslenen emek konusunun ekonomik degerinin dijital diinyada icerik saglayicilara
atfedildigi yeni bir doneme girilmistir. Dijital iceriklerin hazirlanmasinda kanal merkezli kazanglarin yani sira
sponsorluk gibi alanlarla desteklenen ve platforma 6zgi bir kimligi temsil eden “youtuber, viner ve tiktoker gibi”
kavramlarla nitelenen Influencer karakterler, bu alani giderek daha 6nemli hale getirmektedir. Dijital emek
konusunu ele alan bazi calismalar (Fuchs,2014; Huws,2014; Yesilyurt,2015; Duman ve Ozdoyan,2018;
Karaca,2021) dijital diinyada emegin tek tarafli olmamasina, dijital isciler olarak ortak emek verilmesinden
hareketle kazanclarinda paylasimina dikkat cekmektedir. Giiniimiiz medya sisteminde bu baglamda dijital icerik
ureticilerinin kendilerini daha fazla gosterebildikleri ve kazanc sagladiklari platformlara gbre yeni igerik
politikalart olusturduklart da anlasiimaktadir.

Etkilesimli Dijital Platformlar ve Dijital Emperyalizm

Dijitallesen ve metalasan medyanin etkilesimli bir uzantist olarak geleneksel iletisim araglarinin web tabanl yapiya
dahil olmasi, televizyonun Gtesini temsil eden Over The Top (OTT) dijital platformlarin giderek yerel ve ulusal
Olceklerde yayilim gostermesine zemin hazirlamgtir.

Ieriklerin ¢evrimici olarak dagitan gesitli gorsel-isitsel platformlar ya da medya servisleri le sosyal paylasim
aglarinin arasindaki iliski yeni nesil etkilesimli ag televizyonu olarak tanimlanan OTT dijjital platformlarini
etkinlestirmistir (Aydemir,2020). OTT sistemleri kablolu yayin deneyimlerinin bir uzantist olarak etkilesimli
televizyonun 6tesine gegen bir model tizerine insa edilmistir. OTT sisteminin kutu ve kumanda ile olan satis
modeli yerini stire¢ icinde tamamen tyeliklerin internet eksenli bir sistemde insa edilmesi bicimine déniismistiir.
Internet askeri tabanli bir sistemin evrensel iletisim agina dénistiirilmesiyle iletisimin tim  yapisin
dontstirmekle kalmamis ayni zamanda evrensellik ve ticarilesme konusunda ortak bir dil kurulmasini ve ag
toplumuna gecisi saglamistir.
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Internet geleneksel medya déneminde erisim ve 6nciil teknolojik bir alan olmanin étesine gecerek tek yonli
iletisim alanint karsilikli hale getiren énemli bir aractir. Internet yeni medya sisteminde teknolojik ve bilisim
tabanli bir ara¢ olmanin Stesinde iletisim ve etkilesim gibi dinamikleri ekonomik ve politik stirecleri de yoneten
ideolojik bir ortami ifade etmektedir. Balci ve Ayhan, internetin yan anlamlarina ve moral degerlerine
odaklanmakta ve hizli erisim saglanan bilgilerin yant sira zaman deneyimi, kullanimsal islevlerine vurgu
yapmaktadir (2007). Internetin yogun ve kapsamli kullanimi sadece bireysel kullanicilarin eylem yapilarint
bicimlendirmemektedir. Ayni zamanda tim e-islem, kurumsal bilgiler, erisim politikalar1 ve satin alma
davransslarinin da yogunlastigi bir mekan 6zelligi gdstermesi nedeniyle ag tabanl bir toplum yapisint ortaya
ctkarmaktadir.

Manuel Castells’in ifadesiyle “Bilgi teknolojisi devrimi ve kapitalizmin yeniden yapilandirilmasi, toplumu yeni bir
forma tesvik etmekte ve ag toplumu’nu olusturmaktadir” (1996,15). Bu, toplumun son yillarda sanal kimliklerle
iliskilendirilmis sosyal aglarla eklektik bicimde kullanilmasina karsilik gelmektedir. Van Dijk bu noktada ag
toplumunu “Her duizeydeki (bireysel, grup / oérgitsel ve toplumsal) birinci sinif organizasyonu saglayan sosyal
ve medya aglart altyapisiyla bir sosyal olusum seklinde” tanimlamaktadir (2006,20). Bu toplum yapisinin
enformasyon toplumunun bir uzantist oldugundan hareketle “enformasyonun tretiminin, kullaniminin ve
dagitiminin 6ncelikli ekonomik ve sosyal aktivite oldugu toplum” (Straubhaar ve LaRose 1997,22) seklinde ifade
etmektedir. Tletisimin tekil noktada kalmast ve tek yonlii olmast totaliter rejimlerin gereksinim duydugu bir alan
olmakla birlikte glintimiiz evrensel iletisim kurallarinda “etki, etkileme ve etkilesim” baglamlari iletisimin genel
yapistna yon vermektedir.

Etkilesim ilk kez Wiener (1950) tarafindan geribildirim kavramina bagh olarak elde edilen verilerin sisteme tekrar
girilmesini kontrol eden bir yontem olarak kabul edilmistir. Thompson etkilesimi kendi arasinda g tipe
ayirmaktadir; yiiz ylze, aracilt etkilesim ve mekansal-zamansal potansiyeli tarafindan analitik olarak ayirt edilen
aracili yari-etkilesim (1995,85). Van Dijk, etkilesim eylemini mekan, zaman, davranigsal ve zihinsel olmak tizere
dort temel boyut tizerinde insa etmektedir (2004,147-148). Marie Laure Ryan, Hikdye Avatariar: adlt kitabinda
etkilesimi 6zellikle sanal oyunlar tizerinden yeni bir kimlik kazanma istegine sahip olan kullanicilar arasindaki
iliskiyi yorumlama bicimi yonuyle ele almaktadir. Ryan, etkilesim alaninda ayrica bir siniflandirmaya giderek
asagida Sekil 1’de gorildigu tzere dort temelde “dahili, harici, kesifsel ve ontolojik (2006,17) ve kesisimsel
baglamlarda bu konuyu degerlendirmektedir.

Dahili - Ontolojik
Macera Oyunlar
Nisancilar

Cok Oyunculu
Cevrimigi Ovunlar

Bircysellestirilmis
_ Tanni Ozellikli KB
Simiilasyon Oyunlar:

Harici Ontolojik

D Dahili Keysifsel
Simiilasyon Oyunlan

Gizem Cozicii Oyunlar
Kesifsel Cevreler

B

in
G Imgelemi

Harici Kegifsel
Klasik Ustmetin imgelemi

Sekil 1. Ryan’in Etkilesim Tipleri
Kaynak. (Ryan, 2006,121)

Etkilesim medyanin etkilesim kazandigt ve genel isleyisini tanimlayan sanal sistemler, teknolojik modiiller ve
kullanict tipolojileri gercevesinde dontstigl bir alant temsil etmektedir. Etkilesim medya alaninin kitle iletisim
araclarinin Ozellestirildigi stireclerde kisisel deneyimleme ve satin alma alant olarak bicimlendirilmesi sonucu
ozellikle televizyon mecrasinda kokli donisiimlerle ortaya cikmustir. Interaktif televizyon ve kablo tv gibi
tcretlendirilmis televizyon yayimnciligt yeni medya alaninda giderek 6nem kazanmaya baslamistir.
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Zeng ve Yang, Ucretli televizyon anlayising; “Tiketicilerin arzusu ve talepleri; Tiketiciyi tatmin etme maliyet,
Satin alma kolayligy; Izleyici ile iletisim” (2012,48) olarak kabul etmektedir. Yeni nesil televizyonlar “Gtesi”
kavramuyla iliskilendirilerek OTT bicimine doéntsmektedir. “OTT, televizyon endistrisinin dijital déntim
noktast gibi gérilmektedir. Bu, igerik yaratilmasindan dagitimina kadar TV endistrisinin deger zincirinin
asamalart boyunca is modelleri ve basart faktorlerini icermektedir. Stratejiyi yeniden belitlemede hiz ve ¢eviklik
baslica bagari faktorleri olarak kabul edilmektedir (PWC, 2015,2). Bu sistemin yayincilik sisteminin kiiresel medya
icerikleri ve bu igeriklerin pazarlanabilir hale gelmesi konusunda hareketlilik sagladigt anlasidmaktadir. OTT
pazart, “biyime déneminde olan, pazar paylart Gizerinde kesin tahminler bulmasi zor, nispeten yeni bir pazardit”
(Kovacs, 2015,15) seklinde kabul edilmektedir. OTT platformlarinin genellikle geleneksel Pay TV'den daha ucuz
oldugu goriisini savunan Jung ve Melguizo, “genis bant penetrasyonu genisledikce ve akis icerik 1zgarasi
kademeli olarak gelistikce, gelismekte olan ekonomiler de dahil olmak tizere bazt cografyalarda son zamanlarda
kablo kesme ve kablo tasarrufu egilimleri ortaya ¢iktig1” nt ileri sirmektedir (2023,2). Saucez ve digerleri, genis
bant internetin her yerde bulunmasini, Netflix veya Hulu gibi Over-The-Top (OTT) abonelik hizmetlerinin
ortaya ¢ikisinin temeli olarak kabul ederken “OTT'lerin 6zgulligi, internet servis saglayicilarinin (ISP) 6zel bir
katilimt olmaksizin internet kullanicilarina genis bant video ve ses iletimi saglamaktir. Yiiksek kaliteli multimedya
icerigi dagitimi sunmak i¢in OTT yaygin olarak, ana internet degisim noktalarina baglt birden ¢ok noktaya sahip
dagitim altyapilarina giivenmektedir” (Saucez ve digetleri, 2014,20-25) ifadesiyle sistemin noktasal dagitim
prensiplerini ve yerellesme modeline gdndermede bulunmaktadir.

Statista sirketi tarafindan Diinya genelinde OTT gelitlerinin Sl¢iimlendigi ve asagida Sekil 2’de yer alan 2010-
2028 arasindaki dénemde %2578 6Slceginde 6,1 milyar dolardan 157,3 milyar dolara yiiksek bir gelir streci
yasandigt gérulmektedir. Ayni grafikte 2028 yilinda bu gelir diizeyinin 242,9 milyar dolar seviyesinde beklendigi
de anlagilmaktadir. Bu alanda yapilan ¢alismalarin yeni acilan platformlarin ve yapimei sirketlere duyulan ihtiyacin
artts g&stermesinin bir yansimasi oldugu anlasilmaktadir.

Over-the-top (OTT) TV and video revenue worldwide from 2010 to 2028
(in billion U.S. doliars)

Survey time period

Special properties

Sekil 2. Statista, 2010- 2028 Arast Dinya Genelinde Over The Top Geliri (Milyar ABD Dolari)

aynak. https://www.statista.com/statistics /26 over-the-top-revenue-worldwide
Kaynak. htty tatist: tatistics /260179 the-tor ldwid

Avrupa Parlamentosu Komitesi’nin 2015 yilindaki raporunda; bu hizmetlerin internet hizmetleri, mahremiyet,
kisisel veriler, veri glivenligi ve pazarlama alaniyla iliskilerine dikkat cekilitken raporda “OTT hizmetleri,
yonetilen servislerden farkli olarak c¢evrimici hizmetlerin bir alt kiimesini temsil etmekte olup ¢evrimici
hizmetlerin en azindan kismen aktarimlart icin internet yayinlarina bagldir” (2015,20) denilerek ag toplumumun
bir uzantisi olan internetin teknolojik altyapisinin 6nemi savunulmaktadir. Bhawan ve Marg, OTT
uygulamalarinin G¢ tiir hizmetini “Mesajlasma ve ses hizmetleri, (iletisim hizmetleri); Sosyal aglara, e-ticarete
bagli uygulama eko-sistemleti (cogunlukla gercek zamanli olmayan); Video / ses icerigi” seklinde siralamaktadir
(2015,11-12). Yeni medyanin gesitli uygulamalar ile enformasyon akist saglamast (DeFleur ve Larsen, 1958;
Dretske,1981; Barnett 1997; Brigss ve Burke, 2004; Gruszczynski ve Wagner,2016; Guo ve Zhang,2020)
kullanicilarin aktiflestirmektedir.
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Etkilesimli sistemleri kullanan bireylerin ve kurumsal nitelikli hesaplarin merkezi uygulama alanlarinin
yorungesinde kalarak hareket etmesi kiltirel emperyalizm alaninin (Petras,1993; Tomlinson,1991 ve 1999;
Hartung,2003) sosyal ve kiiltiirel kiiresellesmeye (Rosendorf,2000) akabinde dijital emperyalizme (Gajjala ve
Birzescu,2011; Breckenridge, 2014; Jin,2015) gecisi vurgulanirken; emek konusunun icerik sahipligi ve miilkiyet
politikalarinin dijital emege (Fuchs,2014) dontsmesini hizlandirmaktadir. Dolayisiyla yeni medya igerigin
kaltird, ideolojileri ve diger iletisim alanlarini yénlendiren bir model olarak giiniimuzin kitle iletisim kiltiirtind
tekil bir kiiltirden ¢oklu, katmanlastirilmis bir yapiya donustiirmektedir.

Dijital Platformlarda Netflix Etkisi

Dijital ve etkilesimli televizyon deneyimlerinin dizi film ve 6zel yapim filmler ile baslayan yeni nesil yayincilik
seriiveni bircok dijital platformun kiiresel deneyimleme alani olarak ag tizerinden bireylere yer ve zaman siniri
olmaksizin sundugu internet tabanh igeriklerden olusmaktadir. Dinyada yaymncihk anlayist her yirmi yilik
dénemde gerek yayimcilik sistemi gerekse izleyicinin degisen icerik ve yonelim taleplerine gére akis halindedir.
Netflix, diger kiiresel platformlarda oldugu gibi kendine 6zgli bir dagiim moduyla izleyicileri, sisteme aktif
ederek etkilesimli bir seyir deneyimi olusturmaktadir. Yeni medya sistemi igerisinde OTT uygulamalart 6nemli
bir etkilesim alanini temsil etmektedir. Bu uygulamalar igerisinde yer alan Netflix gerek program yapimlari
gerekse pazarlama stratejileriyle dikkat ¢eken bir modele sahiptir. Netflix, Hooper ve digerlerinin belirttigi sekilde
“insanlarin her yerde, her zaman ve her cihazda” icerik almasina olanak saglamaktadir (2010). Netflix pazarda
dogru bir konumlandirmaya ve net bir hedefe sahip bir sirket olarak kabul edilmekle birlikte “her kisi i¢in
dinyanin dort bir yanindan en keyifli basliklari bulan kisisel deneyime” (Wang, 2022) odaklanma eylemlerini de
dikkatle yonetmektedir. Bu nedenle Netflix, gelencksel televizyon ve sinema endistrilerinden farklilagarak
abonelerine istedikleri zaman istedikleri icerikleri sunma avantajini kullanarak bu stratejiyi uygulamaktadir. Bu
stratejiler, sirketi rekabetci olmayan bir pazarda lider konuma tagimaktadir.

Lee ve digerleri, Netflix’in tiriin, fiyat, promosyon ve yer stratejilerinin tiketicilerin abonelik satin almalari
konusunda farkli derecelerde tesvik ettigini ve bu politikalarin Netflix’in kiiresel pazar payini genislettigini
vurgulamaktadir (2021). Ofcom tarafindan yapilan sektorel bir arastirmada son birkag yillik stirecte ortalama bir
bireyin, pandemi strecinde ginliik ortalama 11 dakikasiu bu yayin platformunda gegirdigi tespit edilmistir
(Ofcom, 2021). Comparitech tarafindan yapilan giincel aragtirmada ise bu stirenin 2023 yilinda 32 dakikalik bir
ortalama stireye ¢iktigi belirtilmektedir (Cook, 2023). Clarke, Netflix sirketini 6zellikle son birkag yillik siirecte;
Asya, Avrupa ve Amerika'da 190’dan fazla tlkede ve profesyonel yapim stidyolarinda faaliyet gostermesi
nedeniyle agik ara en popiiler SVOD OTT platformu olarak tanimlamaktadir (2019). Dijital platformlarin 6nemli
pazar paylarina eristikleri pandemi siirecinde yapilan gesitli pazar arastirmalarinda, Netflix basta olmak tzere
bircok djjital platformun 6nemli izlenme oranina eristikleri de gérillmektedir.

Kablo ve uydu yayincilik sisteminin internet iizerinden Interaktif TV ve Pay TV gibi 6demeli sistemlerle baslayan
cevrimici izleme davranslart degismektedir. Ag tabanlt tyeliklerle satin alma davranslarinin bireysel ya da aile
paket secenekleriyle eglence deneyimlerini yeni anlati teknikleriyle siisleyen bicimlerde kiiresel ve yerel yapim
diizeylerinde izleyicilerin taleplerini ve ekran bagliliklarint artirma politikalarint siirdtirebilmektedir. Sharma’ya
gbre; “1 Subat 2013’te Netflix, televizyon yaymnciliginin biiyiimesinde paralt bir ant gdstererek, ilk 6zel orijinal
serisi olan Kartlar Evi adli siyasal dramay1 baslatmistir. Netflix orijinal icerigin akisini saglayan ilk hizmet olarak
herhangi bir uzantiya sahip degildir. Bunun yerine House of Cards ile web televizyonu ve geleneksel televizyon
arasindaki engeli ortadan kaldirmistir” (2016,2). Asagida Sekil 3’te mimari yapinin isleyis yapist gosterilmektedir.
Buna gore Netflix’in mimari yapisinin bir veri slirecine baglt olarak veri merkezinden kaynak dist ve bulut
sistemleri Gizerinden tasarlandigi, sunucular araciligiyla igerik dagitim aglari Gizerinden ag uygulamalarina yonelik
cesitli animasyon, vektor ve ¢ boyutlu gorsel efektlerin destekledigi bir model seklinde sunulmaktadur.
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Sekil 3. Netflix Mimari Yapisi
Kaynak. (Adhikari ve digerleri, 2012,2)

Yine biyime konusunu irdeleyen, McKenzie ve digetleri, ¢alismalarinda bu konuda Netflix'in biiyimesinin
temel taslarindan biri orijinal icerige yaptigi yatirim oldugunu belirtmektedir (2022). Izleyicilerin dijital
platformlar ile izleme deneyimlerini forumlastirabilmesini Netflix ‘in Almanya yapimi Dark (NY'T,2023) dizisi
ve anlatist Uzerinden ele alan Xan (2022), karakterlerin gériintiste birbirinden bagimsiz verileri bireysel ya da
toplu ¢abalartyla dijital izleyicinin de davranslariyla benzerlik gésteren yontemler ve ortamlar kullandiklarini
aciklamaktadir. Netflix’in basarisinin temel faktérleri Sekil 4’te yer aldigt tizere “Esneklik, icerik, Islevsellik ve
Tasarim, Ucret ve Biiyiik Veri” ile iliskilendirilmektedir.

Netflix’in Basar1 Faktorleri

© 6 & .0 ©

islevsellik &

Esneklik Igerik e o Ucret Biiyiik Veri
Tasarim -
= bandinlahbil « ik Fryatlandirma
« Her An; Hayir Kﬁ:’"‘,:ﬂ: il - Uygunluk Palitikast - Daha ve Daha Detayh
“Randevulu TV YUJE ok Kalite - Gezinme Kolayhg (Temel Paket 995 § Tzleyici Verisi
- Herhangi Bir Ekran : t.“ci;"’ = - Oneri Motora Her ay) (Televizyona Nazaran)
- Herhangi Bir Miktar ol 1 - Cihaz Genelinde -Benzer SWOD -Daha fyi @gerik
3 = One " R
- Biiintik]i Eleme - Orifinal Diziler ve lzleme Servislerinin - Altnda E:A‘lllﬂml ve Zamanlama
Filmler Fiyatlandirma (HBO) Kararlan

Sekil 4. Netflix Sirketinin 5 Boliimlu Basart Faktorleri
Kaynak. (Akt, Aydemir 2020,111)

Netflix ’in basarisinin igerik yontinden kiiresel ve yerel talepleri yliksek kaliteli sinema deneyimini televizyona
tastyabilmesinin yani sira icerikten sorumlu kisisi olan Yellin’in gériislerine gore izleyici zevklerini tahmin etmek
tzere gelistirmis nitelikli bir algoritma ile “veri dagina” sahip olmalari belirtilmektedir (Wired,2016). Yine sirketin
2022 yilina ait finansal raporunda da yer aldigt tizere bu basarili siirecin ve kritik bir bilesen olarak 6nemli bir
yoni “kitir notu” seklinde vurgulanmaktadir (Netflix,2022). Bu gérislere ek olarak bagimsiz arastirmacilar
tarafindan sosyal mecralart yonetme politikasinin da hayranlik uyandiracak diizeyde oldugu belirtilmektedir
(Letki;2016; Ramsey, 2018; Martin-Quevedo ve digerleri,2019; Chamat,2019; Hendrikx ve Castro,2022).
Netflix’in 2021 yiinda kiresel satiglar ve dagitim modeli sayesinde 5,21 milyar dolarlik bir glice eristigi de
belirtilmektedir (McKenzie ve digerleri,2022). Bu noktada Netflix sirketinin yukarida yer alan bes faktore ek
olarak tilkelere gére yersellik iliskisi belirlemesi ve Kiiresel Netflix yayin katalogunun iilkelerin Sanal Ozel Ag
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(Ing. Virtual Private Network) VPN yapilarina gére smirlandiriimast da bu basarinin anahtar roliini temsil
etmektedir. Kullanicilar ise bu noktada VPN degisikligi yéntemiyle bu konuda dolaylt bir ¢6ziim saglamaktadir.

Netflix’in son yillarda yasanan pandemi ve dagitim sorunlari nedeniyle sinemada gésterime giremeyen bir¢ok
yapimin telifini aldig1 ve kendi orijinal etiketiyle tyelerine sundugu bilinmektedir. Bu konuda Tayland yapimi1
“The Maid” ve “The Stranded” adli iki ¢alismayi ele alan (Ramasoota ve Kitikamdhorn, 2021) filmlerin lisans
haklar alinarak Netflix tarafindan tim dinyaya satisinin yapildigini belirtmektedir.

Revenue generated by Netflix worldwide in 2022, by region Number of Netflix paying streaming subscribers worldwide as of 4th quarter 2022, by
(in million U.S. dollars) region
(in milfiens)

allaflofls|=

nnnnnn

Sekil 5. 2022 Yili Diinya Genelinde Bolgelere Gére Netflix Geliri (Milyar ABD Dolarr)
Kaynak. https://www.statista.com/statistics /1090098 /netflix-global-revenue-by-region
Sekil 6. Dunya Genelinde Bolgelere Gore Netflix Kullanict Sayist (2022 Yilt 4.Ceyregi)

Kaynak. https://www.statista.com/statistics /483112 /netflix-subscribers

Netflix’in 2022 yilinda kiiresel yayincilik ve OTT pazarindaki icerik harcamasi yatirim payt 16 milyar dolar
seviyesindedir (Statista,2022). Bununla birlikte sirketin elde ettigi gelire ait payt ve kullanict sayisindaki
degisimlerini ele alan $ekil 5 ve Sekil 6’da gorilldigi tizere sirketin diinya gelirinin 31,5 milyar dolar diizeyinde
oldugu, diinya genelinde de 231 milyon ticretli kullanict sayisina sahip oldugu anlagilmaktadir.

Aragtirmanin Yontemi

Medya tabanl tiiketim ve kiltiirel endiistrinin 6nemli bir alanint olusturan dijital platformlar giiniimiiz sanal
kullanici yonelimleri ile internet eksenli izleyici hareketlerinin merkezini olusturmaktadir. Yeni medya icerisinde
dijital mecralar kiltir ihracatt ve ideolojik denetim alant olarak goriilmektedir. Ginimizde kitle iletisim
araclarinin milkiyet ve gbzetim konusunun postmodern bakis altinda ele alinmasi, bu tiir mecralarin orijinallik
ya da ‘sadece’ olarak tekil piyasa Ornegine dontstirilen uygulamalarin incelenmesine karsihk gelmektedir.
Calismada Netflix sirketinin 1 (bir) aylik verileri Gizerinden inceleme ve analiz yapilmaktadir. Calismada “sadece
modeli” ilk ve tek olarak Netflix tizerinden incelenmektedir. Iceriklerin analiz siirecleri Thurkiye’de erisime actlan
yerli yapimlarla kiiresel yapimlarin vitrinde kalma ve nitelikli erisimlerine gore her ay degiskenlik gostermekte
olup nitelikli ¢ikti saglanabilmesi icin bir aylk verinin daha anlamli olacagi gorisiiyle veri analiz streci
belirlenmistir. Bu stire aynt zamanda sirketin veri politikalarina baglt olarak sekillenmektedir.

Calisma siirecinde verilere etkin ve dogru bicimde erisim saglayabilmek icin 6zel paket igerisinden tim
programlar ve “sadece modeli” 6zelligi gbsteren programlar detayli tarama yapilmis ve séz konusu yapimlar
istatistiksel olarak siralanmistir. Medya miilkiyetindeki degisimin dijital mecralarda nasil bigimlendigi konusunun
program tlirleri ve platformlar tizerinden degerlendirilmesi ¢alismanin amacini icermektedir. Calismanin 6nemi
ise medyanin telif ve icerik konusunda milkiyet alanlarinin dénigim sekli ve bu konunun icerik alanina
yansitilma modelleri, program tiirleri tizerinden ag tabanlt izleyicilerin tercihlerini ortaya ¢ikarmast ile “sadece”
kavrami tzerinden literatiir alanina katki saglayabilecek yeni bir arastrma yapilmis olmasidir. Arastirmanin
evrenini OTT sistemleri 6rneklemini ise Netflix sirketi olusturmaktadir. Bu ¢alismada kapsam alant olarak Only
on Netflix | Sadece Netflix'te etiketiyle ayri bir bicimde kategorize edilen caligmalar secilmistir. Arastirmanin
yonteme baglt sinurliliklaring ise anket, gézlem ve karsilastirmalt analiz igermemesi olusturmaktadir. Zira “sadece
uygulamast” bu sirketin yayin politikasini icerdiginden 6rneklem alant bu baglamda sinirlandirilmigtir.
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Bulgular

Netflix, diinyada 190’dan fazla tilkede tyelik ve dagitim sistemine sahip kiiresel bir medya sirketidir. Calismanin
ana Ggesi olarak belirlenen Netflix sirketinin secilmesinde 6zellikle mavi okyanus politikasint sadece (only on)
modeliyle bi¢cimlendiren ilk sirket olmasi, en biiyiik orijinal yapim ¢esitligi ve abone sayisina sahip olmast, kiiresel
varlik saysi ve 6neri algoritmalari gibi faktérler etkili olmaktadir. Netflix sirketinin énemli bir stratejik ortaklik
modeli, diger OTT platformlarinin stratejilerinin belirlenmesinde 6nctil bir model olarak kabul edilmesini
saglamaktadir.

Netflix, yaygin olarak kabul edilen bir “yayin hizmetleri oligopolit” icerisinde yer almaktadir. Bu oligopolde
birkag biiyitk medya sirketi ve akis platformu bir arada rekabet etmektedir. Oligopol piyasa modelini ele alan
calismalar (Masson ve digerleri,1990; McChesney, 1999; Dukes, 2004; Stengrim, 2005; Smyrnaios, 2018) bir
pazarda birkag¢ biyiik ve etkili oyuncunun bulundugu bir rekabet yapisint ifade etmektedir. Oligopoller genellikle
bir denge haline gelirken buylk oyuncular birbitleriyle rekabet konumunda pazarin hakimiyetini paylagsmay1
amaglamaktadir. Her bir oyuncu fiyat, icerik kalitesi, kullanici deneyimi gibi faktérler tizerinden avantajlar
saglamaya calismaktadir. Netflix sirketi de OTT sistemleri icerisinde trést ve monopol yapt kurmak yerine bir
konsorsiyum seklinde kazan-kazan (Ing.win-win) politikasini aktif hale getirerek oligopol piyasa stratejisini
uygulayabilen ilk organizasyon olarak dikkat cekmektedir. Dolayisiyla 6zgiin igerik tiretimi ve kiiresel varhigiyla
bu akis hizmetleri oligopoliinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Ancak rekabetin yogun oldugu bu alanda diger
buyiik platformlarla rekabet etmek ve tiketici sadakatini siirdiirmek i¢in stirekli ¢aba sarf etmek zorundadir.

Samsung ve Apple gibi televizyon seti tireticileriyle ortaklik kuran Netflix, artik cogu televizyon setine entegre
edilmis durumda ve HD Kkalitesinde yayin akist sayesinde izleyiciler geleneksel televizyonla karsilastirilabilir
yuksek kaliteli bir deneyim yasatmaktadir. Son dénemde, reklam aralart ve minimum siireli sézlesmeler
(izleyiciler istedikleri zaman iptal edebilitler) gibi bir¢ok miisteri talebini 6nemseyen politikalar yeni nesil
stratejileri de ortaya cikarabilmektedir. Bu stratejiler, sirketlerin yeni Mavi Okyanus teklifleri yaratmak igin
kullanabilecekleri yontemlerden biridir. Netflix televizyon sektSriinde bu yeni faktSrleri sunarak kendisine
yepyeni bir pazar alant yaratmaktadir. Mavi Okyanus Stratejisi, is diinyasinda rekabetin sitkismis olmadigi, yeni
ve kesfedilmemis pazarlara odaklanan bir yaklasimi ifade etmektedir. Bu strateji, mevcut rekabetci pazarlarda
degil, yeni firsat alanlarinda rekabet avantajt saglama amacint tagtmaktadir. Netflix'in Mavi Okyanus Stratejisi,
geleneksel medya sirketlerinin izledigi yoldan farkli olarak, internet tabanl akis hizmetlerine odaklanarak
blylmeyi amaglamasini ifade etmektedir. Mavi Okyanus Stratejisi Kim ve Mauborgne tarafindan bes farkli
yonetim stratejisinden olusmaktadir. Bunlar sirastyla, “Tartismasiz pazar alani yaratma, rekabeti 6nemsiz hale
getirme, yeni talep yaratma ve yakalama, deger-maliyet dengesini bozma ve son olarak farklilasma ve dusiik
maliyet arayisinda bir firmanin tim faaliyet sistemini sekillendirmek™ (2014) olarak siralanmaktadir. Netflix
sirketinin DVD kiralama eyleminden ¢ikip, cevrimici igerik akisina gecisi bu stratejinin bir Srnegidir. Bu
stratejinin ikinci adimi ise orijinal etiketi ile platforma 6zgii yapimlart ortaya ¢ikarmak olup “Sadece”, Only on
Netflix Stratejisi ile dontsiim gecirmektedir.

Only on Netflix politikasi, Netflix'in yalnizca kendi platformunda bulunan ézgiin igerikler yaratma ve sunma
stratejisini ifade etmektedir. Bu strateji, 6zgtln igeriklerle abonelerine 6zgunliik ve farklilik sunarak, bagka hi¢bir
platformda bulunmayan igerikleri kullanarak rekabet avantaji elde etmeyi amaglamaktadir. Netflix, kendi yapim
sirketleri araciligiyla orijinal diziler, filmler ve belgeseller treterek, sadece kendi platformlarinda izlenebilecek
igerikler sunmaktadir. Bu strateji, aynt zamanda abonelerin Netflixi tercih etmesini saglayabildiginden bu 6zgiin
icerikler icin abonelik ticretini 6demeyi daha cazip hale de getirebilmektedir. Hem Mavi Okyanus hem de Only
on Netflix stratejileri, Netflix'in rekabet avantajini artiran ve pazarda 6ne ¢ikmasini saglayan temel yaklagimlardir.
Netflix, bu stratejileri kullanarak kiiresel bir medya devine déniismekte ve akis hizmetleri endustrisinde lider
konumunu siirdirmektedit.

Netflix icerik 6zglinligl ve pazarlama stratejileri konusunda cesitli faktérler bulunmaktadir. Bunlar arasinda ilk
faktor olarak tlketici kolayligt ve erisim 6zelligi Netflix’in Apple, Samsung ve Vodafone gibi buytk teknoloji
sirketleri ile kurdugu stratejik iliskiyle tiketicilere iceriklere daha kolay erisim saglamasini ifade etmektedir.
Ornegin, Apple veya Samsung cihazlarinda 6nceden yiiklenmis Netflix uygulamalari, kullanicilarin iceriklere
daha hizli ve kolay erisimini saglayabilmektedir. Bu da tiiketici davranislarini etkileyerek, icerik tiiketimini
artirabilmektedir. Icerik tiiketim deneyimi ile bu tiir is birlikleri, tiiketicilere daha iyi icerik titketim deneyimleri
sunma potansiyelini ortaya ¢ikarmaktadir. Ayni sekilde Apple veya Samsung cihazlarinda Netflix uygulamalarinin

1466



optimize edilmis olmasi, daha yitksek kaliteli video akist ve daha iyi kullanict arayiizii saglayabilmekte olup
tuketicilerin daha fazla icerik tuketmelerini tesvik edebilmektedit.

Tuketici sadakati politikasinda Netflix'in bu biiyiik teknoloji sirketleri ile is birligi, rekabet politikast ve alternatif
olma iliskisiyle tiiketicilere farkli secenekler sunulabilmektedir. Tiketicilere Netflix ortakligiyla icerik tiiketme
imkant sunan bu biyiik teknoloji sirketleri, titketicilerin tercih yaparken daha fazla secenege sahip olmalarint da
saglayabilmektedir. Netflix stratejileri arasinda reklam desteklerinin olmamasi konusunu ele alan Zhou ve
digerleri (2023), Netflix’in reklam destekli abonelikleri kapatmasinin yalnizca makul degil, ayn1 zamanda faydali
olacagini caligmalarinda tespit etmislerdir. Netflix icin 6nemli bir stratejik egilim olan reklamsiz icerik genel
olarak kullaniclarin izleme davranslarinin  devamliligini  dolayisiyla da dyeliklerin  devamliligina  katks
saglayabilmektedit.

Matrix, bu noktada 6zellikle arkadastan arkadasa tavsiyelere, sosyal viziltilara ve mutlaka izlenmesi gereken
programlarla ilgili gindemi ka¢irmama konusunda ilham veren yiiksek kaliteli, tiklamaya deger TV programlart
da genellikle reklamsiz oldugunu dile getirmektedir (2014). Yuan (2023) bu konuda bu ‘ttkinircasina izleme’
sosyal durumunu yeni koronaviriis pandemisinin ardindan daha da kétiilesti” seklinde belirterek izleyicinin dijital
platformlarda olan iligskisinde, izleme davranisinda ciddi dénitisiimler oldugunu vurgulamaktadir. Hedef kitlenin
Netflix’i ttkinircasina izledigini bilmek belki de tanitim savasinin yarist olarak kabul edilebilmektedir. Diger
platformlarda direkt ya da dolaylt olarak sunulan reklam igeriklerinin Netflix icerisinde aktif hale getirilmemesi,
izleyicilerin satin alma ve abonelik tercihlerinde belitleyici bir fakt6r olarak distinilmektedir.

Televizyonun yerine alternatif bir internet tabanlt deneyim sunan platformun déniisimu geleneksel dénemde
Raymond Williams’in (1974) “televizyon akist” olarak tanimladigi kavramin glintimiizde izleyicilerin ortamdaki
ticari mesajlarla siislenmis bir programa katihimlarint strdiirdikleri seyi basarmak icin televizyon ve reklam
arasinda kusursuz bir entegrasyon yaratmaya dogru dénustiigii gérilmektedir. Bu uyumluluk hali, kiiresel 6lcekte
pozitif degerler kazandirirken karsit bir goriis olarak Wang’in (2023) calismasinda belirtildigi tizere Netflix’in is
modelinin temel unsurlari (deger Onerisi, deger agy, stratejik kaynaklar ve rekabet stratejisi) analiz edilerek deger
yaratma mantiginin yenilikgiligine ve ilgili risklere isaret etmeye dogru evrilmektedir. Zira akisin korsan izleme
davranislarinin yami sira siber saldirt ve veri giivenligi sorunlarina déntismesi OTT sistemlerinin sirketler arasi
rekabet olgusunun yant sira izleyicilerin Ucretsiz erisim saglama cabalariyla da ciddi tehdit altinda olabilecegini
orta ¢tkarmaktadit.

Tiketici sadakatini artirmak amactyla s6z konusu teknoloji sirketleri ile yapilan is birligi, kullanict verilerinin
paylasimint  gerektirebildiginden bu durum tlketici davranslarini hem olumlu hem de olumsuz
ctkileyebilmektedir. Bu baglamda Netflix, yeni medya sisteminde kullanici verileri ve gizlilik politikasina da dikkat
ederek mahremiyet alaninda rekabet ortakligini dagitmadan stratejik davranmaktadir. Netflix abonelerinin veri
paylasimi konusunda ortak giivenlik politikalart kurularak etkilesimli yayinciik modeli etkin  duruma
getirilmektedir. Jung ve Melguizo (2023), bu konuda Netflix, Amazon Prime ve Warner Media Discovery gibi
OTT platformlarinin su anda geleneksel Hollywood stiidyolariyla karsilagtirilabilir rakamlara yatirim yaparak
kendi orijinal igeriklerini trettiklerini, icerik Uretimi ve dagitimi arasinda ise dikey bir entegrasyon streci
yasandigint belirtmektedir.

Son yillarda OTT sistemi icerisinde yer alan sirketlerin sayisal artisina ek olarak niteliksel acidan ylksek yapim
6zelligi gosteren yapimlarin tekrar izlenmesi eylemleri asirt izleme (Ing. Binge Watching) boyutuna da
déntsebilmektedir. Asirt izleme ve tekrar izleme davranist olarak tanimlanan tikinircasina izleme pratigini ele
alan bazt arastirmalar, (Ramsay, 2013, Pittman ve Sheehan, 2015; Flayelle ve digerleri, 2020; Staroska ve
Izydorczyk, 2020; Da Costa, 2021; Chang ve Peng, 2022; Tolba ve Zoghaib, 2022) izlemenin siireklilik ya da
hangi program tiirlerinin ne diizeyde iligkili olabilecegi konusundaki degisimlere ek olarak dijital platformlardaki
yapimlar tizerinden izleyicilerin sosyal ve ruhsal degisimleri baglaminda da ele alindig1 gériilmektedir. Jenner
(2014), bu noktada yalnizca izleyicilerin ne zaman ne izlemek istediklerini planlamada

Bireysel tercihler, tavsiyeler ve islem kayitlari gibi yliksek boyutlu mikro verilere karst yeni bir istatistiksel
anonimlestirme saldirilarina dair 6rnek bir arastirma Natrayanan ve Shmatikov tarafindan Netflix'in abonelerinin
anonim film derecelendirmelerini iceren Netflix Prize veri kiimesine uygulanmustir. Bu saldirilar sonucunda
sinirll bilgiye sahip bir saldirganin abonelerin veri kiimesindeki kayitlarint kolaylikla tespit edebilecegi
gosterilmistir. Internet Movie Database adli uygulamanin arka planint bilgi kaynag: seklinde kullanarak bilinen
kullanicilarin Netflix kayitlarini bagariyla tanimlamis, acik siyasi tercihlerini ve diger potansiyel hassas bilgileri

1467



ortaya ¢tkarilmistir (Narayanan ve Shmatikov, 2008). Bu bakimdan izlemenin seyirlik davranis 6zelligi g6stermesi
disinda sanal erisim risklerini de beraberinde getirmesiyle ticari stratejilerin yant sira hukuki diizenlemeler ile
denetlemelerin de 6nemli hale geldigi anlagilmaktadur.

Son yirmi yillik strecte medya alani; sanal-sosyal, veri-paylasimsal ve enformatik-etkilesimsel diizeylerde
bicimlenmektedir. Medyanin teknolojik ve icerik yoniyle yayilim alanini genisletmesi, miilkiyet politikalarinin
yant sira kire-yerellik ilkeleri ile son kullaniciya internet tabanli bireysel erisimli ortamlar sunmasi, izlek
davranslarint belirleme konusunda yeni ¢éziimlere referans olusturmaktadir. Netflix kiiresel yayincilik katalogu
igerisinde “Only on Netflix” etiketiyle pazarlanan yapimlarin neler oldugu, hangi alanlarda ve tirlerde tematik
ve kategorisel diizenleme ile kullanicilara sunuldugu ¢alismada kuresel dijital platformlarin icerik endistrisindeki
pazarlama, kullanici profilleri, icerikler ve igerik bazli miulkiyetin OTT sistemlerindeki déntsimi analiz
edilmektedir. Calisma ayni zamanda degisen yayincilik anlayisinin dijital kiltir ve emperyalizm noktasinda olup
olmadigint da ortaya ¢tkarmak tizere 1 (bir) ayhk icerik analizi tzerinden konuyu kiresel OSlcekte
degerlendirmektedir. Bu kapsamda 1-28 Subat 2023 tarihleri arasinda 1 (bir) aylik veri incelenmektedir.

Calisma siirecinde ilk olarak Netflix uygulamasinin {yelik sistemi icinde ii¢ farkli “Temel, Standart ve Ozel”
modelin oldugu gorilmistir. Bu tyelik sisteminde standart Gyelik paketi izerinden inceleme yapilmaktadir.
Asagida ilgili hesabin hesap arayiiz kesitinde gorildiigii tizere farklt kullanict sayilart ve hesap sahiplikleri yoluyla
zaman ve mekandan bagimsiz olarak tek bir hesaptan farkl avatarlar ile izleme davranslarinin saglandig
gorilmektedir.

Kim izliyor?

Sekil 7. Netflix Kullanic1 Hesap Arayiizi Kesiti

Medya; teknolojik sistemler, icerik endiistrisi, reklam verenler ve kullanicilar arasindaki iliskide merkez tilkeler
olarak tanimlanan kiiresel sirketlerin belitledigi Slciitlerde bicimlenmektedir. Bu sirketlerin kullanicilarin satin
alma davranislarini déntstiirmesi, yerel isimler (sanatgilar, oyuncular, politikacilar gibi etki 6gesi olan taninmis
kisiler) Uzerinden gerceklestiginden basarili sonuglar verebilmektedir. Kiresel sirketlerin iceriklerini dijital
aglarda sunmasi, sosyal medya araclari tizerinden igeriklerini ve reklamlarini giincellemeleri, kullanicilarin izleme
davraniglarina gore akis olusturmalart 6nemli bir pazarlama stratejisinin temel sonuglaridir. Aynt sekilde
kullanicdarin hesaplari, Giyelik tipolojileri ile ag tabanli izlemeler yapilmast da bir bagka deneyim ve denetleme
konusunun oldugunu géstermektedir.

Calismada 1 (bir) aylik inceleme yapilmis ve Netflix sirketinin “Only on Netflix” etiketiyle sadece kendi
platformunda yer alan yapimlarin tematik ve kategorisel siniflandirmalari ile iilke ve bolgelere gére Szellikleri
analiz edilmistir. Bu ¢alisma medya alani ile etiketlenmis icerik konusunun niceliksel degerlerini analiz etmekle
birlikte icerik pazarlamastyla kiltirel emperyalizm alaninin nasil eklektik hale déntsebildigini incelemektedir.
Asagida Sekil 8°de goriilecedi tizere dlinya genelinde bu etikete uygun olarak 190’dan fazla iye iilkeye sahip olan
sirketin toplamda 52 tlkenin igerik saglayicist oldugu bir modelde 913 yayint takip ettigi ve bu yayinlarin da
bolgelere gére katalog sistemiyle bunlart takip edebildikleri anlagiimistir. Tlgili hesap Tiirkiye’de acilan bir hesap
tzerinden kiiresel gériinim igcermektedir. Bu baglamda kirmizi nokta yogunluklarina gére igerik sayilar ile
yuzdeleri belirlenen bélge ve ilkelerin aynt zamanda niifus, icerik talebi, ekonomik yapi ve yonelimler itibariyle
veri seti olusturduklart anlasilmaktadir. Calismada toplamda bes tilkenin “Rusya, Kirim, Cin, Kuzey Kore ve
Suriye” olarak sistemde kapsam dis1 kaldig1 belirlenmistir.
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Sekil 8. Only On Netflix Modelinin Kiiresel Gériintimi (Mart 2023)

Dijital platformlar énceki medya araglart gibi ilgili tilkenin kiltiirel bir bayragt olarak evrensel sdylemleri, ilkeleri,
hegemonik davranis yapilari, propagandalari ile siyasal iletisim alanlariyla bir aradadir. Medya alani, dijital icerik
tabanlt kiltirel bir emperyalist goriis ¢ercevesinde igerik yapilari, oranlari ve yapim Ozellikleriyle
bigcimlenmektedir. Bu calismada kiiltiirel bazli dijital emperyalizm dért asamada incelenmektedir. Tlk olarak
bélgeleme ve kullanici tipolojilerine gére belirlenmis sistemde tilke kotasi sistemi getirilmis ve diger tilkelerdeki
yayinlar VPN (Sanal Ozel Ag) degisikligi yoluyla erisilebilir hale getirilmistir. Bu bir denetim ve hegemonik alanin
nasil teknik tabanla insa edilebildigini gostermektedir. Tkinci olarak Netflix sirketinin 190 tlkede medya
iceriginde bulunmasina karsin sadece 52 tilkeden yapim ve icerik almasi séz konusudur. Mevcut igeriklerde %50
oraninda ABD, %25 oraninda tekno-politik ortaklik alaninda olan tlkelerin iceriklerinin kullanilmasi, geri kalan
bagimsiz ve yerel triinlerin diger yerel pazarlarda sunuldugu ve ilgili tlkelerdeki kullanicilarin %98 oraninda
ABD merkezli dis yapimlari izlemekte oldugu goriilmiistiir.

Ucglincii asamada bu sisteme uyumlu olan iilkelerin gelismis ve gelismekte olan tilkelerin ana igerik saglayicist
olmast kargisinda 190 ilkeden %27 oraninda destek alinirken %73 oraninda kalan diger tlkelerin sadece takipgi
oldugu anlagilmistir. Merkez tilke yapimlarindaki ana karakterlerin basarilt ve ¢ekici sekilde sunulmasi ve cevre
tlkelerdeki karakterlerin de ideolojik stireclere baglt olarak negatif ve catismasi kimliklerle Stekilestirilmesi, rol
modellerin sunumlarinda dijital/kiltirel emperyalizmin 6nemli bir ayrintist seklinde distintlmektedir.

Asagida $ekil 9°da sistemde yapilan degerlendirmede ilk bes sirada yer alan ABD’nin tek bagina 409 yapim ve
%44,79 ile ilk sirada yer aldigr goriiliirken diger dért tilkenin 172 yapim ve %18,82 oran ile toplamda 581 yapim
ve %063,61 ile sistemin 2/3 oraninda hakimi oldugu anlasilmaktadir. Sistemin kisitlamalari dikkate alinmadiginda
gelismis tlkelerin diger tlke gruplarina kiyasla 6nde olmast durumu gelismislik oraninin sisteme katilimla
arasinda anlaml bir iliski oldugunu da géstermektedir.

i1k Bes Siradaki Ulkelerin Yapim

Degerlerinin Goriunumii

581
409

4479 55,02 4825 353,83 38,72 63,61

YAPIM SAYISI ~ m YAPIM YUZDESI

Sekil 9. Tlk Bes Siradaki Ulkelerin Yapim Degerlerinin Goriinimii
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Sekil 10°da yer alan program tiitlerinin kategorisel ve istatistiksel degerlerinin analizinde 913 yapim icerisinde
yabanci dizi kategorisinin 298 yapim ve %32,63 oran ile ilk sirada yer almaktadir. Bu tiirleri 276 yapim ve %30,23
ile yabanct film, 158 yapim ve %17,3 oran ile yabanci belgesel, 29 yapim ve %3,17 oran ile ¢izgi/animasyon
filmler ve son agama 152 yapim ve %16, 64 oran ile konser ve gdsteri grubu takip etmektedir. Bu yapimlar
icerisinde yabanct diziler ile eglence ve anlatt yapisinin 6zellikle ABD tzerinden bi¢imlendigi, bu alana Giiney
Kore’nin yikseliste olan dizi yapimlarinin 21 yapim ile, Meksika’nin 14, Kanada’min 13, Fransa’nin 6 ve
Polonya’nin 5 yapimla yer aldigi gériilmektedir.

Only On Netflix Program Tirlerine Gore
1 Ayhik Analiz

CizGi FiLM
ANiIMASYON; 29

TOPLAM; 913
TOPLAWM; 99,97

" KONSER & GOSTERI;
16,64

YABANCI DIZI; 298 CiZGi FiLM ANIMASYON; ¢
) 3,17 /
/. YABANCI FILM; 276
YABANCI DIzi; 32,63 YABANCI BELGESEL;
i\ 158 - .
YABANCIFiLM; 30,23 ]
/ YABANCI BEKCESEL; KONSER & GOSTERI;
3 )

YABANCI DizZi YABANCI FiLM  YABANCI CizGi FiLM KONSER & TOPLAM
BELGESEL ANIMASYON GOSTERI

TOPLAM SAYISAL DOKUM TOPLAM YUZDE ORANI

Sekil 10. Only On Netflix Program Titlerine Gore 1 Aylik Analiz

Yabanct film kategorisinde de ABD’nin diger tim yapimlarda gérildagi gibi hakimiyeti bulunmaktadir. Burada
Ozellikle 1lk bes icerisinde yer almayan takipci ilkeler olarak siirpriz bir bigimde Polonya 19 film ile 6n plana
cikmaktadir. Fransa 18, Ttalya 12, Meksika 11 ve Giiney Kore 7 ile diger iilkeleri olusturmaktadir. Yabanci
belgesel kategorisinde ABD 98 yapim ve %62 orantyla ilk siradayken Ingiltere 14 yapim ve %8,22 oran ile ikinci
sitada yer almaktadir. Cizgi film/animasyon kategorisinde Oncelikle tek bagina yapim olan ve seri 6zelligi
gOstermeyen yapimlara yer verilmistir. Bu kategoride 29 yapim arasinda ABD 12 yapim ve %41,37 oran ile ilk
strada yer alirken anime kiiltiiriintin en biiyiik treticisi ve alandaki en biiyiik séz sahibi olan Japonya 10 yapim
ve %34,48 ile ikinci sirada bulunmaktadir. Son kategoride olan konser ve gosteri grubunda (Stand up, reality,
etkinlik ve turne sunumlart gibi) 152 yapim icerisinde ABD 124 yapim ve 81,57 oran ile ilk sirada, ingiltere 5
yapim ve %3,28 ile ikinci, Brezilya 4 yapim ve %2,63 ile ii¢lincii ve Meksika 3 yapim ve %1,97 ile siralanmaktadur.
ABD’nin film ve yapimecilik sektériiniin krize girdigi 2008 sonrast ddnemde, 6zellikle sosyal aglarla krizi asmast
sirecine ek olarak, Netflix’in 6nciliginde 6nemli bir ekonomik kazanim elde etmistir. Diger bazt film
sirketlerinin de dijjital platform kurarak bu alana giris yapmalart kuskusuz Hollywood sisteminin déntstimine
rehberlik etmektedir. Only On Netflix uygulamasinin 6zellikle ABD’nin kiiresel bir aktdr olarak dijital ve kiltiirel
emperyalizm hedeflerine de énemli bir katki saglayacagini da séylemek miimkiindur.

Sonug¢

Yeni Medya alaninin énemli bir uygulama mecrast olan dijital platformlar, etkinliklerini etkilesimli pazarlama
yontemleri ve yeni igerikler ile artrmaktadir. OTT olarak tanimlanan bu yapilar, internet tabanlh uygulama
modelleri olarak Kablo TV, Pay TV, IP TV ve 6demeli video sistemleri ile dijital kiltiirii uyumlu hale gelen
kullanicilar tarafindan yeni bir yayincilik sistemi seklinde degerlendirilmektedir. Bu ¢alisma temelinde yeni medya
sisteminin kullanicilart kimliklendirme streglerindeki politikalari, ag tabanlt hesap tipolojileri, yerel medya
pazarlariyla kurdugu iliski yapist ve merkez-gevre iilke doktrinini kullanim bigimleri tizerine odaklanmaktadur.
Netflix, dijital bir platform 6zelliginin yant sira neoliberal siireclerin post-liberal perspektifle harmanlandigt bir
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ortamda medya bagimhlig1 ve icerik eksenli takip politikalariyla kiiltlirel emperyalizmin yeni bir ¢alisma alanint
gostermektedir. Icerik konusu, evrensel hukuk ilkeleri, yerel ortakliklar ve calisma ofisleri etrafinda
sekillenmektedir. Igerik ve yapim konusu iilke-bolge denkleminde sinirlandirilabilmektedir. Igerik tizerinde
yaptirim tabanlt engelleme konusu ayni zamanda iceriklerde dil secenekleri, yayin takviminde kalma streleri
itibariyle de kiltiirel emperyalizmin dolaylt sizma alanini olusturmaktadir.

Bu stirecte internet tabanli abonelik sistemine gecilmesi, yakinsak teknolojilerle igerik erisiminin saglanmast
6nemli bir kullanim detay1 olarak dustinilmektedir. Bununla birlikte kullanicinin icerige erisim icin internet
hizmetini satin almasi/almis olmast zorunlulugu oldugu da goriilmektedir. Son asamada ise “otijinallik ve
sadece” pazarlama etiketiyle tiim yapimlarin kiresel diplomasi ve siyasal gerekgelerle kapsam dist tutulma ya da
catismalt bolgelerden tye erisimlerinin iptal edilmesi riski bulunmasi bir bagka kiltirel emperyalizm konusunu
olusturmaktadir.

Son birkag yillik siirecte pandemi ve Rusya-Ukrayna catismast dijital mecralara da tasinmis olup aralarinda Cin,
Rusya, Kirim, Kuzey Kore ve Suriye’nin bulundugu iilkelerin yapim sirketleri ve Netflix kullanicilart kapsam digt
birakilmistir. Bu durum, icerik tabanli dijital medya endiistrisinin siyasal politikalara bagimli hale geldigini ve
dordiincii kuvvet alani olarak kabul edildigini de ortaya ¢ikarmaktadur.

Tirkiye, arastirma kapsaminda sekiz farkli bolge olarak belirtilen sistemde Ortadogu grubu icerisinde 14 yapim
ve %1,53 oraniyla sistemde yer almaktadir. Bu yapimlarin icerigine bakildiginda; 8 dizi film, 5 film ve 1 adet
konser ve gosteri grubunda iceriklerin yer aldigt anlasilmistir. Netflix platformunun Tirkiye pazarinda %98,47
oraninda dis yapimlarin bulunmastyla dikkat cekmektedir. Internet tabanh ag kiiltiiriine yapilan yatirimlarin ve
kullanici ydnelimlerinin gelismesinde yakin dénemde yasanan pandemi siirecinin de dolayli etkisi bulunmaktadir.
Kullanicilarin degisen satin alma tercihlerinde medya tabanh satin alma siirecleri gézle goriiliir bir diizeye
erismistir. Yine yakin dénemde sinema kiltiirtiniin de degismesiyle izleyiciler dijital platformlara yoénelmis ve
farkhh OTT sistemleri izerinden igeriklere erisim saglayabilmistir.

Netflix’in konser ve gésteri kategorisinde Cem Yilmaz’a ait eser bu platformda izleyiciyle bulusmustur. Dijital
platformlarda Ttrk yapimlarinin icerik tabanlt kiiltiirel bir pazarlama mecrasi olarak yeni bir pazar alaninda yer
almasi, dijital milkiyet konusunun 6nemini vurgulamaktadir. Yine sinema oyuncusu Sahan Gokbakar’in eserini
baska dijital platformla eserin gosterim haklari konusunda anlasma yapmasi platformlar arast artan rekabet
disinda dijital kullanicilarin 6n plana ¢tktigini géstermektedir. Bu durum dijitallesme seklinde yorumlanabildigi
gibi dijital bélinme seklinde de degerlendirilebilmektedir.

Sonug olarak dijital platformlar pazarlama ve kullanicilarin satin alma davranglarini basarih bir bigimde gerek
pazar paylart ve kazanimlari gerekse igerik Uzerinden etkilemektedir. Dijital diinyada ag toplumunun medya
deneyimleme pratikleri sanal kimlikler ve kullanici profillerinde avatarlastirilan bedenleri, kiltiirel bir imaj
seklinde konumlandirilmaktadir. Ulusal medya politikalart emperyalist sistemin kiiltiirel diizlemde yarattigi yeni
baskilayict stiregleri bilingli medya yonetim protokolleri gelistirerek ilgili hukuki diizenlemelerle kullanicilarin
tercihlerini sekillendirmektedir. Béylece evrensel yayincilik ilkeleri cercevesinde yeni dijital kiltiir alant 6zellikle
nitelikli alternatif yapimlar izerinden gerceklestirebilecektir.
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EXTENDED SUMMARY

The new media system defines an interactive structure in which virtual network identities rise rapidly in
the 21st century, where neoliberal policies and individual consciousness levels are interpreted with the
technological communication structure. The individual acculturation and awareness-raising efforts of this period
are controlled by the chaotic and confrontational social order, access permissions and usage rules in virtual-
socially based network centers, as well as cookies. The reality and interaction structure in the virtual world
provides dynamic connection areas to users with real-time and verified news feeds. The ability of each user to
follow the agenda by creating a network identity over different networks digitalizes action traffic in interactive
and multi-media defined as new media. Web-based applications, social networking tools and various information
communication-based systems are being created in the supply-demand equation in the new media order in which
the online behavioral culture is taking shape. As an important tool that replaces traditional media in the new
media order, the Internet provides interactive and accelerated content-based management models for users and
content producers to be developed. Each content offered to users over the Internet also reformats the domain
of ownership, such as the manufacturer and copyright. In this context, the production system has been gaining
a transnationalist identity with a virtual network structure and paid membership systems by digital platforms in
recent years. Copyright and formal rights of productions are also in question in web environments in the new
media system.

Digital platforms create their own productions within the scope of ownership and marketing strategies.
These productions are supported by popular names for the new generation of users who are content-oriented
and oriented towards new independent productions, as well as cultural transmission. The understanding of
publishing in the world is in a state of flux according to the changing content and orientation demands of both
the publishing system and the audience in every twenty-year period. As with other global platforms, Netflix
creates an interactive viewing experience by activating viewers to the system with a unique distribution mode.
The online viewing behavior of the cable and satellite broadcasting system is changing, starting with pay-pet-
view systems such as interactive TV and pay TV over the Internet. Netflix's investment shate of content
spending in the global publishing and OTT Market in 2022 is at the level of $ 16 billion, however, according to
the share of the company's revenue and changes in the number of users, it is understood that the company's
global revenue is at the level of § 31.5 billion, and it has 231 million paid users worldwide. It is also understood
that digital platforms successfully manage the purchasing behavior of users in marketing and digital networks,
both by market shares and gains, and by deeply influencing other sectors through content. In the digital world,
the virtual identities of the media experience and practices of the network society and their bodies, avatarized
in user profiles, are positioned in the form of a cultural image. In the last few years, the pandemic and the
Russia-Ukraine conflict have also been moved to digital media, and production companies and Netflix user
citizens of countries including China, Russia, Crimea, North Korea and Syria have been excluded from the
scope. This situation also reveals that the content-based digital media industry has become dependent on
political policies and why it is considered the fourth force field.

The research evaluates the issue on a global scale through a 1-month content analysis in order to reveal
whether the changing understanding of publishing is at the point of digital culture and imperialism. The research
investigates what are the productions marketed under the “Only on Netflix” label in the Netflix global
publishing catalog, in which areas and genres they are presented to users with thematic and categorical
arrangement. The main purpose of the research is to analyze the marketing, user structures, content of global
digital platforms in the content industry, the transformation of content-based ownership in OTT systems. In
this context, a new marketing model called “Only on Netflix” of the related application is examined over a
month of data between February 1-28, 2023. In the research, it is seen that 913 productions by 52 countries are
included in this scope, and among these productions, the USA ranks first with 409 units and 44.79% on a
country-by-country basis. In the Continent-Region ranking, North America ranks first with 461 units built and
50.49%, Europe ranks second with 205 units built and 22.45%, and Asia ranks third with 147 units built and
16.1%. It has been determined that Turkey provides content support to this system with 14 productions and
1.53%. Although Netflix has media content in 190 countries, it receives production and content from only 52
counttries. It has also been observed that 50% of the current content uses the content of the USA, 25% of the
countries that are in the field of techno-political partnership, the rest of the independent and local products are
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offered in other local markets, and users in the relevant countries watch foreign productions based on the USA
at a rate of 98%.

When the analysis of the categorical and statistical values of the program types, which constitute an
important part of the analysis of the reseatch, is analyzed, it is understood that the Foreign series category ranks
tirst with 298 productions and 32.63% of the 913 productions. It is understood that these types are followed by
Foreign Films with 276 productions and 30.23%, Foreign Documentaries with 158 productions and 17.3%,
Cartoon /Animated Films with 29 productions and 3.17%, and Concerts and Shows with 152 productions and
16.64% in the final stage. Among these productions, it is observed that the entertainment and narrative structure
with foreign series is shaped especially through the USA, South Korea's seties productions, which are on the
rise in this field, have 21 productions, Mexico has 14, Canada has 13, France has 6 and a surprise country such
as Poland from Europe has 5 productions at a remarkable rate. In the foreign film category, the United States
also has dominance, as can be seen in all other productions. Here, especially as the follower countries that are
not included in the top five, it was found that Poland came to the fore with 19 films, France 18, Italy 12, Mexico
11 and South Korea 7 came to the fore in the section where, surprisingly, Poland came to the fore with 19 films.
In the Foreign Documentary category, the USA ranks first with 98 productions with a ratio of 62%, while the
UK ranks second with 14 productions and a ratio of 8.22. In the Cartoon Animation category, productions that
are primarily stand-alone productions and do not show serial features are included in this category. Among the
29 productions in this category, the USA ranks first with 12 productions and 41.37%, while Japan, the largest
producer of anime culture and the largest Decider in the field, ranks second with 10 productions and 34.48%.
Among the 152 productions in the Concert and Show group (such as Stand up, reality, event and touring
presentations) in the last category, the USA ranks first with 124 productions and 81.57%, while the UK ranks
second with 5 productions and 3.28%, Brazil ranks third with 4 productions and 2.63%, and Mexico ranks third
with 3 productions and 1.97%.

It is understood that the USA is a dominant player in all production categories in terms of numerical
and percentile value. It is also understood that the Only On Netflix application, in particular, makes an important
contribution to the goals of digital and cultural imperialism of the United States as a global actor. In the digital
world, the virtual identities of the media experienced practices of the network society and their bodies, avatarized
in user profiles, are positioned in the form of a cultural image. In addition to being a digital platform, Netflix
shows a new field of study of cultural imperialism with its media addiction and content-oriented tracking policies
in an environment where neoliberal processes are blended with a post-liberal perspective. The content topic is
shaped on the principles of universal law, local partnerships and working offices. The content and construction
subject can be limited in the country-region equation. The issue of sanctions-based blocking on content also
constitutes the indirect infiltration area of cultural imperialism in terms of language options in content and the
length of stay on the publication calendar.

1478



NEVSEHIR
HACI BEKTAS VELI
UNIVERSITESI

Ara, bul.

Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt: 13 Say:: 3  Eylal 2023
E-ISSN: 2149-3871

YUKSEKLIK KAVRAMINDA ORTAOKUL OGRENCILERININ YASADIKLARI ZORLUKLAR
VE MATEMATIK OGRETMENLERININ BU KONUDAKI GORUSLERI

THE CHALLENGES FACED BY SECONDARY SCHOOL STUDENTS IN THE CONCEPT OF
HEIGHT AND THE OPINIONS OF MATHEMATICS TEACHERS ON THIS TOPIC

Miicahit SAHIN
Sivas Cumhuriyet Universitesi
Matematik Egitimi Doktora Ogrencisi
mucahit0580581@gmail.com
ORCID: 0000-0003-2062-3048

Murat Bayram GUVEN
Erciyes Universitesi
Matematik Egitimi Doktora Ogrencisi
mrtbyrmgvn@gmail.com
ORCID: 0000-0003-3007-4652

Cemalettin ISIK
Erciyes Universitesi
Egitim Fakltesi
Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi
cisik@erciyes.edu.tr
ORCID: 0000-0001-6326-0043

oz ABSTRACT

Gelig Tarihi: Bu calismada 6grencilerin ytkseklik kavramm‘dg In this study, it‘is aimed to determine the

sikhikla ~ yasadiklart  zorluklarin  nedenlerini  reasons for the difficulties that students often
28.03.2023 . .. . . .

belirleyerek bu zorluklarin nedenlerinin neler experience in the concept of heights, to reveal

olabilecegi hakkinda matematik  the opinions of mathematics teachers about the
Kabul Tarihi: ogretmenlerinin gorislerini ortaya koymak ve reasons for these difficulties and to determine
11.08.2023 yasanan zotluklar hakkinda ne tir Oneriler what kind of suggestions they would offer

sunacaklarini  tespit etmek amaclanmustir.  about the difficulties experienced. It consists of
Yayin Tarihi: Ara§t1r@an1n calisma grubu 92 ortaokltll 92 secondary schpol students and 9 secondary

Ogrencisi  ve 9  ortaokul = matematik school mathematics teachers. In the study, the
25.09.2023 L . . .

ogretmeninden olusmaktadir. Calismanin ilk  data were collected in two stages. In the first

asamasinda 8. sinifta 6grenim goren 6grencilere  stage of the study, students studying in 8th
Anahtar Kelimeler  yiikseklik kavramiyla ilgili 4 actk uglu sorudan — grades was applied a test consisting of 4 open-
Yiikseklik, olusan basart testi uygulanmistir. Daha sonra ended questions about height. Afterwards, a
Ogrenme Ogretmenlere uygulanmak amactyla  scenario related to each open-ended question
Zotluklart,

Coziim Onerileri,

arastirmacilar tarafindan gelistirilen acik uclu
sorularla ilgili senaryo tipi miulakat sorular
hazirlanmistir. Veriler icerik analiz yontemi ile

was prepared by the researchers in order to be
applied to the teachers. The data were analyzed
using the content analysis method. As a result

Keywords analiz edilmistir. Aragtirma sonucunda ise of the tesearch, while the teachers stated that
Height, ogrencilerin yitkseklik kavramiyla ilgili bircok there are different student difficulties, it has
Learning zorlugun oldugu tespit edilmigtir. Bunun yani  been determined that there are limited number
Challenges, sira  Ogretmenler, 6grencilerin  yitkseklik  of suggestions as a solution to eliminate

Solution Proposals,

kavramiyla ilgili farkll 6grenme zorluklari
oldugunu ifade ederken &grencilerdeki bu
hatalart gidermek i¢in ¢6zim 6nerilerinin sinirlt
sayida oldugu belirlenmistir. Ayrica
ogretmenlerin ¢6zim Onerilerinin, farklt hata
tirleri ve zorluklarda da birbirine benzer oldugu
goritlmiistiir. Ozellikle her zorlukla ilgili olarak
“anlatirim, sOylerim ve ¢izdiririm” vb. ifadeleri
kullanmalar1 ~ “6gretmen merkezli”  egitim
anlayisin1 benimsediklerini gostermektedir.

different errors in students. In addition, it was
seen that suggestions made as a solution by the
teachers were similar to each other in different
error types and difficulties. In particular, the use
of expressions such as "I teach, I tell and I
draw" in every scenatio shows that they have
adopted the "teacher-centered" education
approach.
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Giris

Ogretmenler, matematik egitiminde bir kavrami 6gretirken farklt 6grenci diistinceleriyle karsilasmaktadir. Bu
dustinceler, bazen 6grencilerin kavramlari hi¢ zorlanmadan ve anlaml bir sekilde 6grendiklerini gosterirken
bazen de yanlis ve eksik Ogrenmelerinin yansimalarini gosterirler. Dolayistyla 6grencilerin sahip olduklart
kavramsal hatalar, onlarin distinme strecleri hakkinda birtakim bilgiler sunabilir. Bu sebeple 6gretmenler,
ogrencilerin matematiksel kavramlari 6grenmesine yardimer olmak amactyla hatalarin altinda yatan nedenler
tzerine yogunlasmalidir (Brodie, 2014). Ayrica Ogrencilerin matematiksel kavramlara iliskin yasadiklar
zorluklarin nedenlerinin tespit edilmesi ve bu zorluklarin giderilmesi i¢in ¢6ziim 6nerilerinin sunulmasindaki
vazife ve sorumluluk da 6gretmenlerindir (Biitiin & Erdogan, 2020). Bundan dolay1 6gretmenler, sinif ortaminda
Ogrencilere sorular sorarak ve tartisma ortami olusturarak Ggrencilerde var olan hata ve kavram yanilgilarini
tespit edebilirler. Ayrica 6grencileri diisiinmeye sevk etmek icin 6grenme ortaminda farkli tiir Srnekler kullanarak
ve soyut kavramlari materyaller yardimiyla somutlastirarak, égrencilerde var olan yanilgilarin giderilmesine ve
égrencilerin kavramsal égrenmelerine yardimet olabilirler (Levin & Richards, 2010; Jacobs vd., 2010). Ozellikle
matematik egitiminin her kademesinde 6grencilerin karsilastigt alan ve hacim hesaplamalarinin, dogru sekilde
yapilmasinda yiikseklik kavrami 6nemli bir yere sahiptir. Tiim bu sebeplerden dolayr 6gretmenlerin, 6grencilerin
yitkseklik kavraminda hangi hatalarinin oldugunu ve temelinde yatan algilarin ne oldugunun bilmesi; bu kavramin
kullanildig1 durumlarda ortaya cikacak olast hatalarin giderilmesi acisindan 6nemli bir rol oynadigt sGylenebilir.
Cunki 6grenme strecine uygun 6rnek ve actklamalarin secilmedigi ders ortamlari, etkili matematiksel anlamalar
kazandirilmast konusunda Sgrencilerin sorun yasamasina neden olabilmektedir (Sahin & Karakus, 2021). Yani
6gretmenlerin kullandiklart 6rnek ve agtklamalar, 6grenmeyi kolaylastirdit gibi 6grenme ortamina uygun
secilmediginde ise kavramlarin etkili bir sekilde anlasimamasina veya yanlis anlagtimasina sebep olmaktadir
(Zaslavsky, 2010). Bunun yant sira Sgretmenlerin, 6grencilerin ne tiir kavram yamilgisina sahip olduklarim
bilmesi; bu yanilgilarin olusmamasina ve olusmussa giderilmesi noktasinda son derece 6nemlidir (Ozdes &
Kesici, 2014). Ayrica 6grencilerin yasadiklart zorluklarin neler oldugunun belirlenmesi ve bu zorluklarin
giderilmesinde; Ogretmenlerin sunduklari Onerilerin incelenmesinin kayda deger oldugu soylenebilir. Bu
calismayla da Ggrencilerde var olan hata ve yanilgilara iliskin Ggretmenlerin gériislerinin tespit edilmesi
amaclanmistir.

Geometri; uzay, sembol ve kavram bilgilerini icinde barindiran matematigin 6nemli alt dallarindan biridir (Fidan
& Tirntkld, 2010). Geometri caligmalarinin temelini; geometrik kavram ve sekillerin gérsellestirilmesi, ¢izimi ve
bunlara dayali genellemeler olusturmaktadir (K&se, 2008). Geometri 6grenme alaninda, ortaokuldan baslayarak
matematik egitimin her kademesinde 6gretilen kavramlardan biri de yiiksekliktir. Ozellikle alan ve hacim
hesaplamalart gibi geometri konularinin dogru bir sekilde kavranmasinda; ylkseklik kavraminin dogru sekilde
anlagilip anlasiimadigi durumu gelmektedir (Van De Walle, 2014). Yani yiikseklik kavraminit kavrayamayan bir
ogrenci, yikseklik kavramiyla iligkili daha sonraki 6grenilecek konularda da sorun yasayabilmektedir (Glrefe &
Giiltekin, 2016). Yiikseklik kavramiyla ilgili bilgi eksikligine sahip olan &grenciler; bir liggende sadece bir
yukseklik cizdikleti ve prototip modellerden farklt olan ticgen modellerinde yiikseklik ¢izimini yanlis cizildikleri,
vurgulanmustir (Yildiz vd., 2014). Bununla birlikte 6grencilerin, yiikseklik kavramint bilmedikleri icin tiggenin
alanint  bulamadiklart ve Ogrencilerin  dikdértgenin alan formilini diger dortgenlere genellemesinin
nedenlerinden biri olarak verilen sekle ait ylikseklik ve tabanin belirlenememesi oldugu belirtilmistir (Kospentaris
vd., 2011). Otten ve Herbel (2009) ise ortaokul 6grencilerinin yitkseklik kavramini anlamamasindan dolayt
paralelkenar ve dikdortgenin alanmnin hesaplanmasinda giicliik ¢ektiklerini ifade etmislerdir. Bunun yani sira
ogrencilerin yikseklik kavramini, aglortay ve kenarortay kavramlariyla karistirdiklart ve yiiksekligi belirlemekte
zorlandiklart belirtilmistir (Sengiin & Yilmaz, 2021). Ogrencilerde karsilaslan bu zorluklara iliskin; 6gretmenlerin
yaklasimlari ve verdikleri dénitlerin, bu zorluklarin giderilmesinde etkili olabilecegi distintlebilir. Yikseklik
kavramiyla ilgili 6grenciler, zorluklar yasadiklar gibi 6gretmenler de stkintilar yasamaktalardir. Ozellikle ortaokul
matematik 6gretmenlerinin genis acilt tiggenin diklik merkezini belirlerken hata yaptiklari, genis acili tiggende
yukseklikleri ¢izemedikleri ve dik Giggende dik kenarlarin birer yitkseklik oldugunu gésteremedikleri belirtilmistir
(Yurtyapan & Karatas, 2020). Bu baglamda yiikseklik kavrami hem 6grencilerin 6grenme siirecinde hem de
Ogretmenlerin 6gretme strecinde zorlandiklart konulardan birisidir. Matematik egitimin her kademesinde
Ogretilen yitkseklik kavramiyla ilgili ise alanyazinda sinirli sayida ¢alisma oldugu tespit edilmistir (Kospentaris
vd., 2011; Yildiz, 2014; Gurefe vd., 2016; Glirefe & Giltekin, 2016; Altintas & Ugiin, 2017; Yurtyapan & Karatas,
2020; Sengiin & Yilmaz, 2021). Bu ¢alismalarda genel olarak alan ve hacim hesaplanmasinda, 6grencilerin ve
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ogretmen adaylarinin yikseklik kavramiyla ilgili eksik bilgilerinin ve yanls ¢izimlerin oldugu ifade edilmistir.
Buna karsiik Ogrencilerin, ylkseklik kavramiyla ilgili siklikla yaptiklari hatalara yOnelik matematik
Ogretmenlerinin  goriislerinin incelendigi ¢aligmalarin olmadigr tespit edilmistir. Bununla beraber sadece
yikseklik kavraminin ve yiikseklik ciziminin incelendigi bir ¢calismaya da rastlanmamistir. Dolayistyla ¢alismada
ogrencilerin yiikseklik kavramiyla ilgili bilgileri ve yiikseklik ¢izimleri detaylt bir sekilde incelenerek hatali
yukseklik cizimlerinin sebeplerinin ne olabilecegi ve bu hatalt ¢izimlerin giderilmesi amactyla 6gretmenlerin
verecekleri donttlerin kuramsal ve 6zellikle uygulama boyutunda alanyazina katki saglamasi beklenmektedir.
Ayrica 6grencilerin yiikseklik kavrami hakkinda sahip olduklart hata ve yanilgilarin nedenlerinin belirlenmesinde,
bu kavram ve kavramla iliskili diger geometrik kavramlarin Sgretim siirecinde yasanilabilecek muhtemel
problemlerin tespitinde ve giderilmesinde de yol gosterici olmast beklenmektedir. Bu baglamda calismanin
amact, 6grencilerin yitkseklik ¢iziminde siklikla yasadiklart zorluklar belirleyerek bu zorluklarin nedenlerinin
neler olabilecegi hakkinda matematik Ggretmenlerinin gérislerini ortaya koymak ve bu yasanan zorluklar
hakkinda ne tiir 6neriler sunacaklarimi tespit etmektir.

Bu amag dogrultusunda asagidaki problemlere cevap aranmustir.
1. 8.s1nif 6grencilerinin yiikseklik kavramuyla ilgili siklikla yasadiklart zorluklar nelerdir?

2. Ortaokul matematik Ogretmenlerinin &grencilerde siklikla karsilasilan hatali yiikseklik ¢izimlerinin olasi
sebeplerine iliskin goriisleri nelerdir?

3. Ortaokul matematik 6Sgretmenlerinin 6grencilerde siklikla  kargilasilan  hatalt yiikseklik ¢izimlerinin
giderilmesine iligkin 6nerileri nelerdir?

Yéntem
Arastirma Deseni

Bu calismanin ilk asamasinda betimsel arastirma tiirlerinden tarama arastirmast kullandmistir. Bu asamada
6grencilerin ylikseklik kavramiyla ilgili hatali ¢cizimleri tespit edilmeye galisilmistir. Tarama arastirmalarinda belirli
bir konuda olay veya durumun var oldugu gibi betimlenerek ¢alisma 6rneklemini olusturan katithimeilarin; ilgili
konudaki bilgileri, algilart ve tutumlari belirlenmeye ¢alisilir (Oral & Coban, 2020). Calismanin ikinci asamasinda
ise dgrencilerin bu hatalart yaparken ne disiindikleri ve bu hatalar1 dizeltmek icin 6gretmenlerin ne tiir
Onerilerde bulunduklarini tespit etmek amaciyla ise durum calismast kullanilmistir. Durum ¢alismast, sinirl bir
sistemin nasil isledigi ve ¢alistigryla ilgili olarak sistematik bilgiye ulasmak amactyla ¢oklu veri toplama kullaniarak
o sistem hakkinda derinlemesine arastirma yapilmasina imkan taniyan bir metodolojik yaklasimdir (Chmiliar,
2010).

Calisma Grubu

Arastirmada iki farklt calisma grubu vardir. Calismanin ilk agsamasini, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Sivas il
merkezinde bulunan bir ortaokulda 8. sinifta 6grenim géren 92 ortaokul 6grencisi olustururken; ikinci asamasini
farkll mesleki deneyime sahip 5 farkli ilde gbrev yapan 9 ortaokul matematik Ogretmeni olusturmustur.
Ogrencilerin yiikseklik kavraminy, siklikla kenarortay ve agiortay kavramlari yerine kullanmalari ve bu ti¢ kavrama
detaylt bir sekilde sadece 8.sinif mifredatinda yer verilmesi sebebiyle calismaya 8. siifta Ggrenim goren
Ogrencilerin dahil edilmesi uygun gorilmistir. Calisma grubunda yer alan Sgrencilerin ve 6gretmenlerin
belirlenmesinde seckisiz olmayan 6rnekleme yontemlerinden uygun 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Uygun
ornekleme yontemi; zaman, isgiici ve para acisindan uygulanmast kolay oldugundan (Yildirim & Simsek, 2013)
dolayt bu yéntem secilmistir. Arastirmanin odak noktasini 6gretmenlerin gdriis ve Onerileri olusturdugu icin
dgretmenlere O1, O2, ..., O9 seklinde kodlar atanmis, demografik 6zellikleri Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1. Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Ogretmen kodlart Cinsiyet Kidem Egitim diizeyi
o1 Kadin 8 yil Lisans
02 Kadin 8 yil Lisans
03 Kadin 6yl Lisans
04 Kadin 10 yul Lisans
05 Kadin 10 yul Lisans
06 Erkek 12 y1l Lisans
o7 Erkek 8 yil Yiiksek lisans
08 Kadin 12 y1l Lisans
09 Erkek 16 yil Lisans
Veri Toplama Araglar1

Bu calismada veriler iki asamada toplanmistir. Calismanin ilk asamasinda 6grencilere yiikseklik kavramiyla ilgili
sorular sorularak siklikla yapilan hatalar tespit edilmistir. Calismanin ikinci asamasinda ise 6grencilerin siklikla
yaptiklart hatali yanitlarina gére miilakat sorulan hazirlanarak Sgretmenlerin ne tlr gorisleri oldugu tespit
edilmistir.

Ogrencilerle Yapilan Calismaya Iligkin Uygulama Siireci

Calismanin ilk asamasinda 6, 7 ve 8. siniflarda 6grenim gbren 6grencilere uygulanmak amactyla; arastirmactlar
tarafindan gelistirilen yikseklik kavramuyla ilgili farkli durumlari iceren 8 sorudan olusan bir basart testi
hazirlanmugtir. Testte yer alan sorularin anlasilirhgr ve calismanin amacina uygunlugunu saglamak icin matematik
egitimi alaninda doktorasini yapmis iki alan uzmaninin gérisine bagvurulmustur. Gelen gorisler neticesinde
benzer becerileri 6lctiigi dustintilen dort sorunun ¢ikarilmasina karar verilerek 6l¢me aracina son hali verilmistir.
Bunun yani sira aglortay, kenarortay ve yitkseklik kavramini detayh bir sekilde sadece 8. sinif miifredatinda yer
verilmesinden dolay1 bagari testinde yer alan sorularin 6 ve 7. stuflarda 6grenim gbren 6grencilerin seviyelerine
uygun olmadigina; bundan dolay: testin sadece 8. sinifta 6grenim gbren Ogrencilere uygulanmasina karar
verilmistir. Daha sonra son hali verilen 4 acik uglu sorudan olugan basart testi, 8. stufta 6grenim géren 92
ortaokul Ogrencisine uygulanmustir. Basart testinden elde edilen verilerin analizleri, arastirmacilar tarafindan
yapilarak 6grencilerin siklikla yaptiklart hatali yiikseklik ¢izimleri tespit edilmigtir.

Ogretmenlerle Yapilan Caligmaya Iligkin Uygulama Siireci

Calismanin ikinci asamasinda ise yiikseklik kavramini ve yiiksekligi belitlemeye yonelik olarak ilk asamada elde
edilen 6grenci yamutlarinda goriilen hatalarin olasi sebepleri ile bu hatalari gidermek i¢in 6gretmenlerin ne gibi
doniitler verdiklerini belirlemek amaglanmustir. Bu amag¢ dogrultusunda 9 6gretmenle miilakat yapilmugtir.
Miilakatlarda 6gretmenlere, 6grencinin yaptgi yitkseklik tanimi ve genis acili Gggende hatali yitkseklik ¢izimi;
genis acill ticgenin dondirilmesi neticesinde ylksekligin ¢izilememesi; kare ve dikddrtgende yiiksekligin
olmadiginin ifade edilmesi ve son olarak eskenar dértgende hatalt yitkseklik ¢izimiyle ilgili hatalar iceren dort
miilakat sorusu yoneltilmistir. Arastirmacilar tarafindan hazirlanan sorular icin matematik egitimi alaninda
uzman iki akademisyenin goristi alinmistir. Bu akademisyenlerden gelen gorisler neticesinde sorularin
anlagilirligini artirmak icin bazi kelimelerin degistirilmesi 6nerilmistir. Bununla birlikte 0-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil
ile 16 yil ve tizeri mesleki kideme sahip 4 ortaokul matematik 6gretmenine miilakat sorulari yoneltilerek bir pilot
uygulama yapilmustir. Bu uygulamada; sorularin agik ve anlasilirligy, birbirinden bagimsiz olmast ve sorularin ne
kadar siirede tamamlanmastyla ilgili bilgilerin toplanmast amaglanmistir. Pilot ¢alisma neticesinde elde edilen
bulgularda sorularin agik ve anlagilir olduguna, zengin veriler sunduguna ve anketin ortalama 20 dakikada
tamamlanabilecegine yonelik doniitler alinmistir.
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Verilerin Analizi

Analiz siireci de iki asamada gerceklestirilmistir. Ilk asamada actk kodlama siireci kullanilmistir. A¢tk kodlama
strecinde katilimet 6grencilerin hatal ¢izimlerine odaklanilmis ve siklikla yapilan hatalar icerik analiziyle tespit
edilmistir. Daha sonra elde edilen verilere gore cerceveler olusturulmustur. Ornegin en stk karsilasilan iicgende
hatalt yiikseklik ¢izimi; Giggenin en st kdsesinden karsisindaki kenari ortadan ayiran bir ¢izgi ¢izilmesi olarak
belirlenmistir. En stk yapilan diger bir hata ise aynt ticgenin dondiiriilmesi neticesinde yiiksekligin hatalt ¢izilmesi
olarak tespit edilmistir. Dortgenlerde karsilagilan en ¢ok hatalar ise kare veya dértgende yitksekligin olmadiginin
ifade edilmesi iken eskenar dértgende siklikla yapilan hata, en Gstteki késeden en asagidaki késeye dogru pargast
cizilmesi seklinde oldugu gérillmistiir. Tkinci asamada ise 63rencilerin siklikla yaptig1 hatalar iceren dort miilakat
sorusu 6gretmenlere uygulanmistir. Ogretmenlerle yapilan miilakatlardan elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde
de agik kodlama stireci kullanilmustir. Bu stirecte 6gretmenlerin gorislerine yer verilmeye ¢alisiimis ve elde edilen
bu veriler Sgrencilerin hatalt gizimlerinin olast nedenleri ile 6gretmenlerin bu distinceyi degistirmek igin
dénttlerinin neler olabilecegi baglaminda incelenerek yorumlanmus, siniflandirilmis ve sonucunda her miilakat
sorusu icin farkl kodlar olusturulmustur. Kodlar olusturulurken arastirmacilar, birbirinden bagimsiz sekilde veri
setini incelemisler, daha sonra bir araya gelerek kodlardaki farkliliklari degerlendirerek benzer amaca hizmet eden
kodlarin birlestirilmesi ve amaca hizmet etmeyen kodlarin ¢ikarilmasi gibi bazi diizenlemeler yapmak suretiyle
tikir birligine varmislardir. Olusturulan kodlar, matematik egitimini alaninda doktorasini tamamlamis olan bir
alan uzmaninin da gorisiine sunulmus ve kodlar tizerinde yliksek oranda uzlast saglanmigtir.

Gegerlilik ve Guivenirlik

Bilimsel arastirmada en 6nemli iki 6l¢iit; gecerlilik ve glivenirlik calismalaridir. Gegetlilik, arastirma sonuglarinin
amaca hizmet etmesi ve istenen seyin ger¢ekte ne kadar dogru sonug verdigi; giivenirlik ise arastirmada kullanilan
Slgme aracinin tekrar kullaniddiginda benzer sonuglar vermesiyle ilgilidir (Aydin & Bayazit, 2021). D1s gecerlilik
ile arastirma sonuglarinin benzer grup ve ortamlara genellenebilirligi amaglanir (Yildirim & Simsek, 2013). Bu
aragtirmada dis gegerliginin saglanmasinda; veri toplama araglarinin gelistirilmesi, verilerin toplanmasi, toplanan
verilerin analiz edilmesi, ¢alisma grubunun se¢imi ve arastirma siireci hakkindaki bilgiler detaylt sekilde
agtklanmistir. I¢ gecerlilik, arastirma bulgularinin gercekleri ne derece ortaya koyduguyla alakalidir (Merriam,
2015). Arastirmanin i¢ gegerliligin saglanmasinda testte yer alan sorularin, arastirmanin amacina hizmet etmesi
icin matematik egitimi alaninda uzmandan goriis alinarak testte yer alan sorulara son hali verilmistir.

Nitel arastirmalarda gilivenirlik, elde edilen sonuglar ile toplanan verilerin tutarliligi olarak agiklanmaktadir
(Merriam, 2015). Dis glvenirlik, arastirma bulgularinin  benzer ortamlarda ayni sekilde elde edilip
edilemeyecegiyle alakalidir (Yildirim & Simsek, 2013). Arastirmanin dis glivenirliginin saglanmast i¢in mulakattan
elde edilen veriler; katilimcilara teyit ettirilmis ve katilimcilarin ifadeleri bulgular kisminda dogrudan sunulmustur.
I¢ giivenirlik ise arastirma verileri kullanilarak farkli arastirmacilarin da aynt sonuglara ulasip ulasmayacag ile
ilgilidir (Yildirim & Simsek, 2013). Arastirmanin i¢ giivenirliginin saglanmast amactyla her bir senaryoyla ilgili
elde edilen veriler Miles ve Huberman (1994) tarafindan 6nerilen tutarlilik katsayist hesaplama yontemine gore
guvenirlik formuli (Guvenitlik = Goris Bitligi / (Gorus Birligi + Gortis Ayrilhigr) ile hesaplanmustir. Bu
hesaplama neticesinde arastirmacilar ve matematik egitimi alanindaki uzman arasinda 6grenci hata ve zorluklarin
olast nedenleri ve 6gretmenlerin ¢6ziim 6nerileriyle ilgili kodlamada belirlenen tutarlik katsayist basta %77 olarak
belitlenmis, uzman ve arastirmacilarin uzlagamadiklari kodlar lizerinde tekrar tartismast ve ortak sonuclara
ulagsmalari neticesinde yeni tutarlik katsayist %92 olarak elde edilmistir. Bu calismada elde edilen tutarlik
katsayilart %70’ten biiylik oldugundan analizlerin giivenilir oldugu soylenebilir (Miles & Huberman, 1994).

1483



Bulgular
Bu bolimde 6grencilerden ve 6gretmenlerden elde edilen bulgulara yer verilmistir.
Ogtrencilerden Elde Edilen Bulgular

Calismanin ilk agamasinda &grencilerin yiikseklik kavramint nasil tanimladiklari, ticgenlerde ve dértgenlerde
yuksekligi nasil cizdiklerine iliskin veriler sunulmustur. Ilk olarak 6grencilerin dogru ve yanls yitkseklik
tanimlarina iligkin bilgilere yer verilmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin Dogru ve Yanls Yitkseklik Tanimlarina Tliskin Frekans ve Yiizde Degerleri

f %o
Dogru tanim 11 12
Yanlis tanim 81 88

Tablo 2’de 6grencilerin %12’si yiikseklik kavramina iliskin dogru tanimi yaparken %88’inin ise yanls tanim
yaptiklari tespit edilmistir. Ogrencilerin yaptiklart bazt tanimlar agagida sunulmustur.

Sekil 1. Dogru Yukseklik Tanim1

Sekil 2. Genellestirilmis Yukseklik Tantmi

Sekil 3. Yanhs Yikseklik Tanimi

Sekil 1°’de 6grencinin, tiggende dogru yikseklik tanimi yaptgini tespit edilirken, Sekil 2’de 6grencinin sadece
ticgen ve dértgenlerle ilgili yiikseklik tanimint yaptigt gériilmektedir. Ogrencinin, kare ve dikdortgen 6rnekleri
icin dogru tanim yapmasina ragmen bu tanimi ticgen ve diger dértgen gesitlerine genelledigi sonucuna varilmistir.
Sekil 3’te ise 6grencinin yanhs yiikseklik tanimi yaptid: tespit edilirken yiksekligi sadece ticgenin i¢ bolgesinde
cizdigi goriilmiistiir.

Tablo 3. Ogrencilerin Genis Acili Uggende Yiikseklik Cizimlerine Tliskin Frekans ve Yiizde Degerleri

Kodlar f %
Farkli kogelerden karst kenara ve uzantisina ¢izilen dik dogru pargast 2 2

Genis agidan kargt kenara cizilen dik dogru parcast 54 59
Yanlis cizimler 36 39
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Tablo 3’te genis acil tiggende yitkseklik ¢iziminde; 6grencilerin %59’u genis agidan karst kenara dik dogru parcast
cizerken, %2’si farkli késelerden karst kenara ve uzantisina dik dogru parcast ¢izdigi tespit edilmistir. Ayrica
ogrencilerin %397u ise yanls ylikseklik cizimleri yaptigt tespit edilmistir.

Ogrencilerin dogru ve yanlss yiikseklik gizimleri asagida sunulmustur.

. —
| S~
| ) { /[: ~——
i : ™
! \ P I xS

Sekil 4. Genis Agih Uggende Farkli Késelerden Karst Kenara ve Uzantisina Cizilen Dik Dogru Pargast
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Sekil 5. Genis Actl Uggende Yanlis Yiikseklik Gizimleri

Sekil 6. Ayni Ogrencinin Genis Actli Uggende Yanhs Yiikseklik Cizimleri

Sekil 4’te sadece 2 6grenci, genis acili iggende farkli kdselerden karst kenara ve uzantisina ytikseklik ¢izimi yaptigt
tespit edilirken sekil 5’te 6grencilerin bazilari, tiggenin kenarint ve ticgeni iki es parcaya bélen dogru parcasint
yukseklik olarak gosterdikleri belirlenmistir. Yanls yikseklik cizimlerinde karsilasilan hatalardan bir digeri ise
t¢genin en Ust ve en alt kdsesine yatay diiz ¢izgi cizerek arasindaki mesafenin ylkseklik olarak ifade edilmesidir.
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Sekil 6°da ise ayni 6grencinin, ticgenin déndiiriilmesi neticesinde ticgenin en Ust kdsesinden en alt késesine ¢izgi
cizerek ylksekligi yanls gosterdigi tespit edilmistir.

Tablo 4. Ogrencilerin Kare ve Dikdortgende Yiikseklik Cizimlerine Tliskin Frekans ve Yiizde Degerleri

Kodlar f %
Dikey kenar 26 28
Dikey ve yataydaki kenarlar 4 4

Karsilikli kenarlar arasindaki dik dogru parcast 24 26
Yanlss cizimler 25 27
Bos 13 14

Tablo 4’te kare ve dikdértgende yitkseklik ¢iziminde; 6grencilerin %281 dikey kenari, %4’i dikey ve yatay kenart
yukseklik olarak gosteritken sadece %4t dikey ve yataydaki kenarlari yikseklik olarak gosterdikleri tespit
edilmistir. Ayrica 6grencilerin %27’si yanls ylkseklik cizimleri yaparken %1470 ise soruyu bos birakmuglardir.

Ogrencilerin dogru ve yanlis yiikseklik ¢izimleri asagida sunulmustur.
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Sekil 7. Kare ve Dikdértgende Dogru Yikseklik Cizimleri
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Sekil 8. Kare ve Dikdértgende Yanls Yiikseklik Cizimleri

Sekil 7°de 6grencilerin, kare ve dikdértgende dogru yiikseklik cizimlerine yer verilmistir. Bu ¢izimlerde bazt
ogrencilerin sadece dikeydeki kenarin ytkseklik oldugunu gosterirken, yataydaki kenari ylkseklik olarak
gosteremedikleri tespit edilmistir. Kargsilikli kenarlar arasinda dik dogru parcasi ¢cizen 6grenciler ise yatay ve dikey
kenart yiikseklik olarak gosteremediklerine ulagiimistir. Ogrencilerin %4’ ise tiim kenarlart yiikseklik olarak
gostermislerdir. Sekil 8’de Ogrencilerin, kare ve dikdortgende yanls ylkseklik cizimlerine yer verilmistir.
Ogrenciler, bu gizimlerde; bir késeden karst kenarin uzantisina dogru parcast ¢izdigi ve késegenleri birer
yukseklik olarak gosterdigi tespit edilmistir. Karsiasilan en sik hata ise kare ve dikdortgende yiksekligin
olmadiginin ifade edilmesidir.

Tablo 5. Ogrencilerin Eskenar Dértgende Yiikseklik Cizimlerine Tliskin Frekans ve Yiizde Degerleri

Kodlar f %
Dogru cizimler 7 8

Dikeydeki késegen 33 36
Dikey ve yataydaki késegen 12 13
Diger yanlis gizimler 31 34
Bos 9 10
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Tablo 5’te eskenar dortgende yiikseklik ciziminde; 6grencilerin %871 dogru ¢izim yaparken, %36’s1 dikeydeki
kosegeni, %131 ise dikey ve yataydaki késegeni yiikseklik olarak gosterdigi tespit edilmistir. Ayrica 6grencilerin
%341 ise yiksekligi yanhs ¢izdikleri belitlenirken %10’u ise soruyu bos birakmustir.

Ogrencilerin dogru ve yanlis yiikseklik ¢izimleri asagida sunulmustur.
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Sekil 9. Eskenar Dértgende Dogru Yiikseklik Cizimleri

Sekil 10. Eskenar Dortgende Yanlis Yikseklik Cizimleri

Sekil 9°da 6grencilerin, eskenar dértgende dogru yiikseklik ¢izimlerine yer verilmistir. Bu cizimlerde 6grencilerin
sadece bir kenara ait yiikseklik ¢izdigi goriliirken diger kenara ait yliksekligi gosteremediklerine ulasimistir. Sekil
10°da ise 6grencilerin, eskenar dortgende yanlis ylkseklik ¢izimlerine yer verilmistir. Bu ¢izimlerde grenciler,
koseler arasindaki en uzak mesafeyi gosterdikleri ve en ist ile en alt kése arasindaki mesafeyi cizerek hatalt
yikseklik ¢izimleri yaptiklart tespit edilmistir.

Ogretmenlerden Elde Edilen Bulgular

Calismada 8.sinufta 6grenim gbren toplam 92 ortaokul 6grencisine uygulanan sorularda; en ¢ok goriilen hatalt
yikseklik ¢izimleri, 6gretmenlere senaryo tipi milakat sorulatt verilerek 6grencilerin yikseklik cizimleriyle ilgili
yasadiklari zorluklarin olast nedenleri ve bu zorluklara iliskin Sgretmenlerin doniitleri dogrudan alintilarla
sunulmustur.

Senaryo 1

~

1. Size gore yiikseklik nedir? Aciklayniz.
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Sekil 11. Yiikseklik Tanimi ve Genis Acili Ucgende Hatali Yiikseklik Cizimleriyle Tlgili Ogrencinin Cevabi

Sekil 11°de yiiksekligin ortadan ayrildigini ifade eden ve genis acili Gggende hatalt yitkseklik ¢izimi yapan
Ogrencinin cevabina yer verilmistir.

Bu senaryo tipi miilakat sorusunda 6gretmenlere ilk olarak Sekil 11°de verilen yiikseklik tanimi ve genis acilt
tcgende yanlis yikseklik cizimleriyle ilgili 6grencinin ne distindigl; ardindan bu diisiinceye sahip 6grenciye
nastl déniit vereceklerini ifade etmeleri istenmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplara gére Ogrenme
zotluklarinin olast nedenleri ve ¢6ziim Onerileriyle ilgili bulgular Tablo 6’da 6zetlenmistir. Bunun yant sira aynt
Ogretmenin 6grenme zorlugu ile ilgili belirttigi farkli nedenler ve farkli ¢6zim 6nerileri farkls satirlarda verilmistir.

Tablo 6. Senaryo 1’deki Ogrenme Zorluklarinin Olast Nedenleri ve Coziim Onerilerine Yénelik Olusturulan Kodlar

Ogretmen Ogrenme zorlugunun olast nedenlerine ait Ogretmen Cozim Onerisine ait kodlar
kodlar
01, 02, 05, Kenarortay ve aglortay ile karistirma 01, 03, 05, 06, O7, Tekrar anlatma ve tanimt
09 ve O6 08 ve O9 yaptirma
03, 04 ve O5 Yiikseklik kavramindaki bilgi eksikligi 02 ve O5 Kagit katlama ve
somutlagtirma
06,07 ve O8  Ucgenin i bélgesine ve tabanina kendisine ~ O4, O5 ve O9 Ol¢me yaptirma
yukseklik ¢izme

Tablo 6’da gorildugt gibi 6gretmenlerin 6grenme zorlugunun olast nedenleri ve ¢bziim Onerilerine yonelik bazi
kodlart daha cok tercih ettikleri goriilmistiir. Ogretmenler, “kenarortay ve actortay ile karistirma” ile “yiikseklik
kavramindaki bilgi eksikligi” kodlarint 6grenme zorluklarinin olast nedenleri olarak daha fazla ifade ederken,
“tekrar anlatma ve tanimi yaptirma” ile “Sl¢me yaptirma” kodlarint en ¢ok rastlanan ¢6ziim 6nerisi olarak
belirtmislerdir. Bununla birlikte ayni zorluk koduna vurgu yapan 6gretmenlerin farkli ¢6zim Onerisinde
bulunduklart da gériilmistiir. Ozellikle “anlatirim, séylerim, tanima tekrar baktiririm, tanimi tekrar yaptirim,
yiiksekligi tekrar cizdiririm” gibi ifadelerin siklikla kullaniddig: tespit edilmistir. Ogretmenlerle yapilan miilakat
orneklerinden bazi kesitlere asagida yer verilmistir.

06, 6grencilerin yiiksekligin mutlaka tabanin kendisine cizilmesi gerektigini diisiindiigiinii belirtmistir. Bu
algilarint degistirmek icin “Y7iksekligin tabanin kendisiyle ¢izilebilecedi gibi tabanin uzantistyla da ¢izilebileceds, dnemli olann
referans alman taban ve nzantisindan en nzak noktasma olan dik mesafeyi belirlemek oldugunu anlatirim.” seklinde ifade
etmistir. O7 ve O8 ise 6grencilerin yiikseklik kavraminin sadece ticgenin i¢ bolgesinde olustugu yanﬂilsmda
oldugunu ifade etmislerdir. Bu algiy1 degistirmek icin O7, “Bu sekilde igrencilere yiikseklik cizilecek tabanda ““=" veya
“T” olugmast gerektigini sylerdim.” yanitini vermistir. O8 ise miilakat sirasinda soruyu anlamadigini ve soruda ne
anlatilmak istendigini arastirmaciya sormus, arastirmact actklama yaparak 6gretmeni bilgilendirmistir. Bu
actklamadan sonra O8, “Bu yanilgy yapan dgrenciye yiiksekligin kesistigi kenar ile 90° agt yapmas: gerektigini dolayisiyla
olusan iiggenlerin i¢ agtlar toplammn 180° den fazla oldugunu ifade ederim. Bundan dolay: yiikseligin dig bolgede olmas: gereftigi
anlatilrr.” agiklamasint yapmustir. O1, égrencinin yiiksekligi kenarortay ile karistirdigint ve yiikseklik konusunda
kavram yanilgisina sahip oldugunu ifade etmistir. Bu diistinceyi degistirmek icin “Ogrenci, yiifsekligi iiggeni ikiye
biilen dogrn parcast olarak kafasmda kodlamsgs ve kendi kafasinda kodladigs kavrama gore ¢izimi dogru yapmistr. Y ani igrenci
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konuyn bastan yanlss idrenmis ve yanlss grendigi gibi kendisine gore yornm yapmugstir. Yitkseklik kavraninm ogrenciye tekrardan
anlatilmas: gerekmektedir.” seklinde ifade etmistir. O9 ise 6grencinin yitksekligi ticgeni iki es parcaya bélen dogru
parcast olarak diisiindiigiini belirtmistir. Bu diisiinceyi degistirmek icin “Ovnce ¢izdigi dogru parcasinin agisini ilgmesini
ve dik olup olmadiin: kontrol etmesini isterim. Daha sonra yiikseRlik ¢izilecek kenara koseden dik bir dogrn parcasi ¢izdirir ve
yiiksekligin tanimni yeniden yaptiririm.” yanitint vermistir. O5, 6grencinin yiikseklik kavraminin ne demek oldugunu
anlayamadigini, agiortay ve kenarortay gibi ortadan indirdigini belirtmistir. Bu distinceyi degistirmek icin “Genis
aguly bir diggen ¢izerdim ya da tabtaya daba somut olmast igin bir kartonla ya da bir kdgida ¢izip yere paralel olacak sekilde koyup
_yliksekligi olusturmasina sadlardim. Sonra cetvelle ¢izmesini ya da cetvelle dlgmesini vurgnlardim sanirim daba mantikl olur diye
diigiiniyornm.” seklinde diistincesini ifade etmistir. Ogretmenler, égrenme zorluklarina iliskin bircok neden
sunarken ¢6ziim 6nerilerinde benzer cevaplara yer verdikleri gériilmiistiir. Ogretmenlerin biiyiik bir kisminin (8
6gretmen) 6grencilerin hatali ¢izimine iligkin 6gretmen merkezli 6nerilerde bulundugu gérilmektedir.

Senaryo 2
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Sekil 12. Genis Agili Uggenin Déndiiriilmesi Neticesinde Yiiksekligi Cizemeyen Ogrencinin Cevabt

Bu senaryo tipi miilakat sorusunda Ogretmenlere, ayni 6grencinin Sekil 12’de yer alan genis acili icgenin
doéndirilmesi neticesinde ylksekligi cizememesinin nedeni sorulmus, devaminda da bu dusiinceye sahip
6grencilere nasil doniit vereceklerini ifade etmeleri istenmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplara gére Ggrenme
zotluklarinin olast nedenleri ve ¢6zim 6nerileriyle ilgili bulgular, Tablo 7°de 6zetlenmistir

Tablo 7. Senaryo 2’deki Ogrenme Zorluklarinin Olast Nedenleri ve Coziim Onerilerine Yénelik Olusturulan Kodlar

Ogretmen Ogrenme zorlugunun olast Ogretmen Cozum Onerisine ait kodlar
nedenlerine ait kodlar

04,06ve  Yiikseklik kavramindaki eksiklik 01, 02,04 Farkli sekillerde yiikseklik ¢izimi yaptirma ve

07 ve O7 “1" cizdirme

0O1,05ve  Asir genelleme ve yitkseklik 03, 07,09 Sekli déndiirme

08 ¢iziminin ezberlenmesi

02,08,09  Uggenin i¢c bélgesine yiikseklik 05 ve O6 Tanimi dogru yapma ve dikme ile dogru
cizilebilecegi dustincesi arasindaki acinin dik oldugunun ifade edilmesi

Tablo 7°de gortldigu gibi, “farkli sekillerde ytkseklik cizimi yaptirma”, “ L ¢izdirme” ve “sekli dondiirme”,
Ogretmenlerin en cok tercih ettigi ¢6zim Onerisi iken “lggenin sadece i¢ bolgesine ylikseklik cizilebilecedi
distincesi” de 6grenme zorluklarinda 6gretmenler tarafindan en ¢ok vurgulanan neden olduguna ulagilmustir.
Bununla beraber “yiitkseklik kavramindaki bilgi eksikligi”, “asirt genelleme” ve “ylikseklik ¢iziminin ezberlenmesi
” ise vurgulanan diger stk nedenlerden biridir. Ogretmenletle yapilan miilakat 6rneklerinden bazi kesitlere
asagida yer verilmistir.

06, dgrencinin yiiksekligin referans alinan tabana veya uzantisina dik olmast gerektigini bilmedigini ifade
etmistir. Bu algiy1 degistirmek icin “Bir dogruya dikme inerken dnemli olanin dikme ile dogrn arasindaki ag: oldugnnn

siylerdim.” seklinde bir doniitte bulunacagini ifade etmistir. O1 ise 6grencinin yiikseklik cizimini ezberledigini
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belirtmistir. Bu algiyt degistirmek igin “I/& bagta yiiksekligi dogru ¢izdigi giriilen bir Ggrenci, sekil dindiigii zaman
_ylikseklikten bibaber oldugn goriilmektedir. Sadece ilk sekle baktigimizda dgrencinin konuyu anladigin: diisiinebiliriz. Onun igin
derslerde gesit gesit iggen ya da sekillerin yiiksekligini cizdirme calismalar: yapelmaly, Gdrencilerin konuyu tam olarak gercek mantig
ile anlamalar: sadlanmabdsr.” seklinde bir ¢6zim Onerisi getirmistir. Bununla birlikte mevcut program ve ders
saatinin, 6gretmenlerin bolca soru ¢éziimii ve pratik yapmasina imkan vermedigini de belirtmistir. O5 ve O8 ise
égrenme zorlugunun nedeninin asirt genelleme oldugunu vurgulamislardir. Ayrica O5, kitapta yer alan hatali
tanimlarin da 6grencilerin bu zorlugu yasamasina neden oldugunu belirterek bu dusiinceyi degistirmek icin
“Tanim yaparken genelde kitaplarda su yazzyor: Uggenin tepe noktasidan tabammna indirilen dik nzuniuga yiikseklik denir.
Oysa o tanima sunu ekleyebiliriz: ‘Uggenin tepe noktasindan icte sectigimiz kisesinden tabanin: veya taban nzantisina...” tanimda
bunu yaparsak. belki cocuk icin cagrisim yapip ipucu verebilir.” agiklamasinda bulunmustur. 02, O8 ve O9, 6grencilerin
ticgenin dis bolgesine yiikseklik ¢izmede sorun yasadiklarint ifade etmislerdir. Bu diisiinceyi degistirmek icin O2,
“Genis agily diggende iki yiiksekligin diggenin disinda oldugunn gosteririm. Farkle sekillerde gents agily siggenler dizerinde cizimler
yaptirrim.” Snerisinde bulunmustur. O4 ve O7 ise 6grencilerin yiiksekligin tanimi hakkinda bilgi eksiligi oldugunu
belirtmislerdir. Bu diistinceyi degistirmek icin O7, “Bu yanks ¢izimi gidermek icin “=" cizdirerek gideririm. O4 ise
diggenteri farkls pozisyonlarda gostererek dgrencideki bu kavram yanigisin kaldirabiliviz. Bunun giderilmesi adima ¢ocuga bunn
sexdirmemiz, lazim. Farkly gizimler yaparafk, diggenin pozisyonlarin: degistirerek difeme indirmesini saglamamiz, lazim.” seklinde
ifadesini kullanmistir. Ogretmenlerin agiklamalarindan da goriildigi tizere, hatalt ¢izim yapilmastyla ilgili farkls
nedenler belirtmelerine ragmen bu disinceyi degistirmek icin farkli sekillerde yikseklik ¢izdirme ve sekli
déndiirme gibi benzer ¢6zim 6nerilerinde bulunduklar tespit edilmistir.

Senaryo 3

U ¥ Mo K

= wd “

Sekil 13. Kare ve Dikdortgende Yiiksekligin Olmadigini Ifade Eden Ogrencinin Cevabi

Bu senaryo tipi miilakat sorusunda 6gretmenlere, Sekil 13’te verilen kare ve dikdértgende; yiiksekligin olmadigini
ifade eden Ogrencinin ne dusiinmus olabilecegini, sonrasinda da bu disiinceye sahip 6grenciye nasil doniit
vereceklerini ifade etmeleri istenmistir. Ogretmenlerin, 6grenme zorluklarinin olast nedenleri ve ¢6zim
Onerileriyle ilgili bulgular Tablo 8’de 6zetlenmistir.

Tablo 8. Senaryo 3’teki Ogrenme Zorluklarinin Olast Nedenleri ve Coziim Onerilerine Yénelik Olusturulan Kodlar

Ogretmen Ogrenme zorlugunun olast Ogretmen (Cozium Onerisine ait kodlar
nedenlerine ait kodlar
01, 02,03, 04,0506,  Asir1 genelleme 01,02,03,05,06, Tekrar anlatma
07,08 ve 09 07,08 ve 09
02, 07 Yiikseklik kavramindaki bilgi 03,04 Tanimu ifade etme
eksikligi
O4 ve 09 Farkli sekillerde yiikseklik

¢izimi yaptirma ve 6grenciye
cevabi sorgulatma
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Tablo 8deki verilere gére 6gretmenlerin geneli 6grenme zorluklartyla ilgili benzer nedenler ifade ettikleri ve
benzer ¢éziim Onerilerinde bulduklart goérilmektedir. Bununla birlikte kare ve dikdértgende, yiiksekligin
gizilememe nedenini “asit genelleme” dusiincesine sahip olunmasindan kaynaklandigi belirtilmistir.
Ogretmenler, ¢éziim 6nerisinde ise “anlatirim, séylerim, gosteririm™ gibi ifadeleri kullanirken; bu disiinceyi
yukseklik kavramimnin tekrar anlatdmast ve tanumu ifade etmekle degistirebileceklerini vurgulamuslardur.
Ogretmenlerle yapilan miilakat Srneklerinden bazt kesitlere asagida yer verilmistir.

Calismaya katilan tim 6gretmenler, 6grenme zorlugunun olast nedeni olarak 6grencinin asir genelleme yaptigini
vurgulamislardir. Bu diistinceyi degistirmek icin O4, “Cocuk burada kiseden karsidaki kenara dikme indiremedidi icin
burada olmayacagin diisiinmiis; yani iicgendeki ogrendigi bilgiyi burada yansitmaya caligmas ve bata yapmus. Bu da diggen ve
dirtgenlerde farkly yiikseklik tanm yaptigmz, icin igrencide kavram yanilgist olusturabili. Dinditin: Tkisinin farkls tanimlar
oldugunu  soyleyerek, iiggenlerdeki yiikseklik ile dortgenlerdefi yiikseklik tanim: farkldir diyerek.” seklinde acgiklama
yapmustir. O2 ise “Ogrenci bir ¢izim olmast gerektigini diisiinmiis ve yiikseklik tammm bilmedigi icin yoktur demistir.
Karsihkls tabanlar arasindaki dik dogru parcasinin yiikseklik oldugnnu gisteririm.”’ seklinde ifade etmistir. O9, “Ogrencilerin
_ylikseklik algisinin sadece diggenterde gegerli oldugunn ve bu algry: dedistirmete igin dikdorigen biciminde iki farkls duvarim oniine
Lotdiriip hangisinin daba yiiksek oldugunu sorardim. Buradan yiiksekligi algilater, dikdortgende yiikseklik kavramme gisterirdim.”
seklinde bir ifade kullanarak diger 6gretmenlere gore farkli ¢6ziim 6nerisinde bulunmustur.

Senaryo 4

Viveerhile

Sekil 14. Eskenar Dértgenle Tlgili Tki Farkli Hatalt Yiikseklik Cizimi Veren Ogrencinin Cevabt

Bu senaryo tipi miilakat sorusunda ise 6gretmenlere ayni 6grenciye ait Sekil 14’te verilen eskenar dértgenle ilgili
iki farklt ylkseklik ¢izimi gOsterilmis ve 6grencinin bu ¢izimlerinin altinda yatan distincesinin ne olabilecegini
ve 6grenciye nasil doniit vereceklerini ifade etmeleri istenmistir. Ogretmenlerin, égrenme zotluklarinin olast
nedenleri ve ¢6ziim Onerileriyle ilgili bulgular Tablo 9°da 6zetlenmistit.

Tablo 9. Senaryo 4teki Ogrenme Zorluklarinin Olast Nedenleri ve Céziim Onerilerine Yénelik Olusturulan Kodlar

Ogretmen  Ogrenme zotlugunun olast nedenlerine ait Ogretmen Co6zum Onerisine ait kodlar
kodlar
Olve O5  Kosegenlerin yitkseklik olarak ifade edilmesi ~ O1, 06, O7 ve  Tekrar anlatma
08
02 ve O4  Tabani belirleyememe ve asirt genelleme 05 ve O9 Gonye kullanarak 6lciim yaptirmak ve
Somutlastirma
03, 06 Yiksekligin késeden koseye ¢izilmesi 02, 03 ve O4 Yiiksekligin tanimz1 ifade etme

ve O8

09 ve O7  Yiiksekligin tepeden agagt ve kdgidin
kenarina gore ¢izilmesi

Tablo 9°da gorildigi gibi 6gretmenlerin 6grenme zorluklartyla ilgili olarak farkli nedenler ifade ederken ¢6ztim
Onerisinde “tekrar anlatma” ve “yikseklik tanimi agiklamak” gibi ¢6ziim Onerilerini daha cok tercih ettikleri
goriilmistiir. Bununla birlikte O5, diger égretmenlerden farklt olarak 6grenciye génye yardimiyla yiikseklik
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cizimi yaptiracagini ifade etmistir. Ogretmenlerle yapilan miilakat érneklerinden bazi kesitlere asagida yer
verilmistir.

O1 ve O5, 6grencinin késegenleri yiikseklik olarak diistindigiinii belirtmislerdir. Bu diistinceyi degistirmek icin
tekrar anlatmak gerektigini ifade eden O1, “Ogrenci kisegenlers yiikseklik olarak almster. Yiikseklik konusunda kavram
yanilgis: oldugn asikérdir. En bastan yiikseklik cizimi konusunun tekrardan anlatilmas: gerekmektedir.” seklinde ¢6zim
énerisinde bulunurken O5 ise “En giizeli yaparak yasayarak igrenmesi, cokgenlerde yiikseklik ciziminde belki iiggenlerde
bir tik daba iyi anltyor olabilirler ama ozellikle cokgenlerde mutlaka gonye yardimyla yiikseklifleri olusturmalar: gerekir.”
seklinde bir ¢éziim 6nerisi sunmustur. O3, dgrencinin yiiksekligin késeden késeye ¢izilen bir ¢izgi olarak
diisiindiigiini ifade ederken; bu diisiinceyi degistirmek icin “I&7 noktayz birlestiren dogruya, karsisindaki noktadan
indirilen en kisa nzakhgin yiikseklik oldugnnu anlatirim.” seklinde 6neride bulunmustur. O9, égrencinin yiiksekligi
tepeden asagt cizdigini ifade ederken bu dustinceyi degistirmek icin “Eykenar dirtgen biciminde bir karton kestirir ve
bir kenarmz: yatay konumlandrr, daba sonra iist kiseden yere dikey dogrular: yani yiikseklikleri nasil ¢izileceklerini sorar ve
ylikseRligi cizdiririm.” seklinde bir acitklama yaparak Ogrencinin yaparak-yasayarak 6grenmesini saglamayt
amagcladigt goriilmektedir. O4 ise 6grencilerin asirt genellemede bulunduklarini ifade ederken bu zorluklart
gidermek icin birka¢ farkli ¢6ziim Onerisinde bulundugu tespit edilmistir. Bunun yani sira 6grencilerin soyut
diisinemedikleri icin sekilleri tek bir pozisyonda hayal ettiklerini ve dikdértgenden hareketle bir yitkseklik tanimi
yapmaya calistiklarint ifade etmistir. Bu dustnceyi degistirmek icin ise “Aslknda tim sekillerde yiikseklik cizerken
biraz daha farkliliklar: anlatirsak 6grencilere tanimlar: ve ber seklin iizerinde farkls bir sekilde gisterirsek sanirim Zamanla
dgrencilerde bu yanilgilar: diizeltebiliviz diye difsiinityornm. Tanuma gove ¢izim yapmasimn isteriz. Paralel kenardaki tanim
paralelfenarlar arasindaki en kisa uzaklik ya da dikme diyebiliriz. Bunu tanima mygun sekilde ¢izmesini isteyebiliriz.” seklinde
doéniit verecegini vurgulamustir.

Sonug ve Tartigma

Bu calismanin ilk asamasinda, 8. siufta 6grenim géren Sgrencilerin yikseklik kavramiyla ilgili yasadiklars
zorluklar tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda 6grencilere ylkseklik kavramiyla ilgili bilgileri, ticgen ve
dortgenlerde ylkseklikleri nasil ¢izdikleri sorulmustur. Yikseklik kavraminin tanimlanmasi istenilen ilk soruda
dgrencilerin %88’inin yanlis tanim yaptigt belirflenmistir. Ogrencilerin bircogunun yanlis tanim yapmasinda
yeterince kavramsal bilgiye sahip olmamalarindan kaynaklanabilir. Clinkii geometrik sekilleri kavramsal olarak
Ogrenememis Ogrenciler, yanlis tanimlar yapmalarina neden olabilir (Linchevsky, 1992). Bununla birlikte her
alanin, kendisine 6zgl kavramlarin kazandirilmasinda kavramlarla ilgili semalarin zihinde olusturulmast gerekir.
Bu sebeple geometri egitimdeki kavramlarin yeterince anlasimadigy taktirde egitimde beklenen hedeflere
ulasilmast zorlasacaktir (Dagli, 2010). Ozellikle alan ve hacim gibi geometri konularinda yiikseklik kavraminin
dogru sekilde anlasiimasi gerekmektedir (Van De Walle, 2014). Ytkseklik kavrami yeterince anlagilmadiginda ise
ogrenciler, kavramlarin anlamlarint bilmeden ve sadece islemsel bilgiye sahip olarak sonuca ulasmaya calisacaktir
(Grant & Kline, 2003; Stephan & Clements, 2003). Bu nedenle yitkseklik kavramiyla ilgili sikinti yasamayan
ogrenci, bu kavram ve bu kavramla iligkili geometrik kavramlarda sikinti yagamayabilir. Cinkii geometri
egitiminde yeni durumlarin 6grenilmesi yeni durumlarin insastyla gerceklesmektedir (Taylor & Mittas, 2001).
Ogrencilerin, tiggen ve dortgenlerde yiiksekligi cizerken de zorluklar yasadiklari tespit edilmistir. Ornegin genis
acili tcgende, farkli kdselerden karst kenara ve uzantisina dik dogru parcasint sadece iki 6grenci ¢izmistir.
Bununla beraber ticgenin dondurilmesi neticesinde 6grencilerin yliksekligi yanhs cizdiklerine ulagilmistir. Benzer
durum Yildiz vd., (2014) calisgmasinda da gorilmistir. Bu calismada Sgrencilerin, lggenlerde sadece bir
yiukseklik cizdikleri ve farklt prototip l¢gen modelleriyle karsilastiklarinda yiksekligi yanlis cizdikleri
belirtilmistir. Bu durum 6gretmenlerin benzer prototip 6rnekleri tercih etmelerinin sebebi olabilir. Karakus ve
Ersen (2013), 6gretmen adaylarinin sinif i¢i uygulamalarda siklikla benzer prototip 6rneklerden yararlandiklaring
ifade etmislerdir. Inan vd., (2015) ise égrencilerin gérsel olarak ticgen kavraminin ve liggen gesitlerinin farkinda
olmalarina ragmen ylkseklik kavramini tanimlarken ya da cizerken zorlandiklari ve hata yaptiklarini ifade
etmislerdir. Ozellikle 6grencilerin, prototip sekillerin etkisinde gelisen sinirlt kavram imajlarinin etkisinde
kaldiklarini ve yiikseklik kavrami yerine orta dikme ya da kenarortay insa ettiklerini de vurgulamislardir. Benzer
sekilde bu ¢alismada da dgrencilerin yiikseklik kavramini, agiortay ve kenarortay kavramlart yerine kullandigt ve
genis acill tggende yiksekligi, ticgenin i¢ bolgesinde gosterdikleri ve farklt kenari referans alarak ytliksekligi
cizemedikleri gérilmistiir. Bu durumun nedeni 6grencilerin sinirlt kavram imajlari olabilir. Yani 6grenciler, yeni
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problem durumlariyla karsilastiklarinda 6nceden sahip olduklati kavramla o duruma cevap verdikleri ve meveut
kavram imajlariyla hareket ettikleri s6ylenebilir (Tall & Vinner, 1981). Bu calismada ise 6grencilerin dar acilt
ticgende yliksekligi ticgenin i¢ bolgesinde ¢izdiklerinden dolay1 bu kavram imajlarint genis actlt tiggende ytikseklik
olusturmada kullandiklart séylenebilir. Ogrenciler, dértgenlerde yiiksekligi cizerken de birgok zotlukla
karstlasmislardir. Ozellikle kare ve dikdértgenin yiiksekligini cizen 6grencilerin; %27’si yiiksekligi yanlis
gostermis, %144 soruyu cevapsiz birakmis ve &grencilerin sadece %44 tim kenarlari yikseklik olarak
gostermislerdir. Bununla birlikte dikeydeki kenari yikseklik olarak gosteren Ogrencilerin yataydaki kenart
yukseklik olarak gosteremedikleri tespit edilmistir. Etkili ve verimli bir gretimin saglanmasinda égretmen,
6grenci, program, smufin fiziki kosullart gibi bir¢ok bilesenin bir araya gelmesi gerekir (Yurtyapan & Karatag,
2020). Fakat bu bilesenler arasinda en 6nemlisi diger bilesenlerin uygulayict 6gretmenlerdir (Baki, 2018). Bundan
dolay1 6grencilerin yasadiklari zorluklarin en 6nemli sebebi, 6gretmenlerin alan bilgisi olabilir. Cliinkd alanyazinda
Ogretmenlerin konu alan bilgisindeki eksikliklerin, 6grencilerin kavram yanilgistyla iliskili oldugunu gdsteren
bircok ¢aligmaya rastlanmistir (Evren & Tirosh, 1995; Tirosh, 2000). Yurtyapan ve Karatas (2020), calismalarinda
ogretmenlerin diklik merkezini bulmakta zorlandiklarini, dik ticgende dik kenarlarin birer yilikseklik oldugunu
gosteremedikleri ve genis actlt Uggende kenarlarin uzantisina yitksekligi ¢izemediklerini belirtilmislerdir. Ayrica
ogrencilerin sahip olduklari prototip sekiller nedeniyle 6grencilerin asirt genelleme yaptiklarini ifade etmislerdir.
Dolayistyla 6grencilerde karsilasilan bu zorluklar ve kavram yanilgilarinin 6gretmenlerden kaynaklandig
soylenebilir. Eskenar dortgende yiiksekligi dogru cizen Ogrenciler ise sadece %8dir. Ozellikle égrenciler,
kosegenleri yiikseklik olarak gosterdikleri, ytksekligin cizilecegi tabani belirleyemedikleri ve kdsegenleri
yiikseklik olarak gosterdikleri tespit edilmistir. Ogrencilerde karstlasilan bu zorluklara karsin gretmenlerin
yikseklik kavramini tekrar anlatacaklarini ifade etmeleri, bu hata ve yanilgilarin giderilememesine neden olabilir.
Gintimizde insanin sahip olmast gereken bilgi ve becerilerin stirekli degismesiyle bitlikte 6gretmenlerin de 21.
yuzyilin bilgi teknolojilerine uyum saglamasi beklenmektedir. Cinki teknolojinin siniflarda uygulanmasinda
etkili faktorlerden biri hig siiphesiz égretmenlerdir. Ozellikle geometri egitimde GeoGebra, Cabri ve diger
matematik yazilimlart ile web 2 araglarimin sinif ortamlarinda kullandmasi son derece 6nemlidir. Ciinkd
GeoGebra ve diger matematik yazilimlari, mufredatimizdaki bir¢ok konuda faydalanidma potansiyeli olan
yazilimlardir (Kabaca vd., 2010). Bu calismada da gortldiigu tzere Ogretmenlerin matematik yazilimlaring
kullanamamalari, bu konuda yetersiz olduklarint géstermektedir. Bilgisayar destekli egitimlerle bu zorluklar
kolaylikla giderilebilmesine ragmen 6gretmenlerin geleneksel 6gretim yontemini tercih etmeleri bu zorluklarin
giderilmesini gliclestirmektedir.

Bu calisgmanin ikinci asmasinda ise ortaokul matematik 6gretmenlerinin, 6grencilerde siklikla karsilasilan hatali
yukseklik cizimlerinin olast sebeplerine iliskin goriisleri ve karsilasilan hatalr yiikseklik cizimlerinin giderilmesine
iliskin Onerileri tespit edilmistir. Arastirmada 6gretmenlerin; lggen, kare, dikdértgen ve eskenar dortgende
yuksekligi cizme ya da belirlemeyi iceren hatalt 6grenci cevaplarindan olusan degisik senaryolara yonelik farkli
ogrenme zorluklart olabilecegini distindikleri ve farkli ¢6ziim Onerilerinde bulunduklart sonucuna ulasimistir.
Ogrencilerin yiikseklik kavramiyla ilgili yaptiklari tanimlar ve genis acili tiggende yanlis yiikseklik cizimiyle ilgili
olarak 6gretmenler, 6grencilerin bilgi eksikliginin oldugunu bununla birlikte yiikseklik, kenarortay ve agrortay
kavramlarint birbiriyle karistirdiklariyla ilgili 6grenme zotluklarindan bahsetmislerdir. Bu zorluklari gidermeye
yonelik ¢6ziim Onerilerinde ise siklikla yiikseklik kavraminin tekrar anlatilmasi gerektigini vurgulamislardir. Yani
ogretmenlerin dogru cevabt ifade ederken kurallara veya tanima vurgu yaparak dogrudan tekrar agiklama
girisiminde olduklart gériilmiistiir. Ogretmenler, bir konuyu veya kavrami agiklarken ancak kendi alan bilgilerinin
derinligine gore farkli yontemleri kullanabilir (Bittin, 2005). Bundan dolayt 6gretmenlerin benzer Onerilerde
bulunmalari, tanimi ve kurali tekrar aciklamalart alan bilgileri yaninda 6gretim yaklasimlarindaki sinirliliga isaret
edebilir. Bununla birlikte ¢alisma grubunda yer alan dokuz &gretmenden sekizi tek bir ¢6ziim Onerisinde
bulunurken sadece 10 yillik mesleki deneyime sahip O5 numarali 6gretmen birka¢ farkli ¢éziim Onerisinde
bulunmugtur. Ayrica 6grenme zorluklarint gidermek amaciyla 6gretmenlerin ifade ettikleri ¢6ziim 6nerilerinin
ise genellikle “6gretmen merkezli” egitim anlayisina uygun “anlatirim, séylerim, tanimi tekrar yaptiririm” gibi
ifadeleri icerdigi gérilmistiir. Benzer durum Chick ve Baker (2005), Son (2013), Bitiin ve Erdogan’in (2020)
calismalarinda da tespit edilmistir. Bu ¢alismalarda 6gretmenlerin 6grencilerin kavram yanigilarini gidermek
yerine, konuyu en bastan tekrar anlatmaya yoneldikleri vurgulanmustir. Bu galismada da 6gretmenlerin yitkseklik
kavrami ve yanls yikseklik ¢izimiyle ilgili 6grenci yanilgilarini ve bu yanigilarin altinda yatan nedeni sorgulamak
yerine aynt konuyu anlatmaya, aynt tanimu tekrar yapmaya yoneldikleri gbrilmistir. Bazi 6gretmenler ise

1493



(13

cizilecek tabana “L” veya “T7 gibi isaretlerin olusmast gerektigini sdyleyerek kurala dayali bir ¢6zim 6nerisinde
bulunmuglardir. Ancak bu durum, O6grencilerin matematik yaparken ve Ogrenirken sorgulamak yerine
ezberlemeye yoneltebilecektir. Ciinkii kurala dayalt bir 6gretimde islemin sonucu bulunurken uygulanan
geleneksel algoritma; kavramsal arka plani genellikle gélgede birakacak ve 6grencilerin konuyu detaylt bir sekilde
anlamasinda stkinti yagamalarina neden olacaktir (Biitiin & Baki, 2019). Buna karsin sadece O5 numarali
6gretmenin 6grenciye Once yikseklik ¢izimini yaptirmak gerektigini belirtmesi daha sonra ise acinin 90° olup
olmadigina iliskin 6l¢me yaptiracagini ifade etmesi “6grenci merkezli” ¢6ziim Onerisi ¢ergevesinde bir yaklasim
sergiledigi biciminde yorumlanabilir. Ogretmenin sinif ici uygulamalardaki amact 6gretimi daha verimli hale
getirmektir. Bu dogrultuda sinuf ici uygulamalarda ilk olarak 6grencinin diistinmesine 6nem verilmelidir (Sowder,
2007). Bu nedenle O5 numarali 6gretmen, 6grenciyi diisiinmeye yoneltmek amaciyla 6grenciye gonye yardimiyla
yukseklik cizdirmesi ve daha sonra acinin ka¢ derece oldugunu 6lctliirmesi diger 6gretmenlerden farkli bir ¢6zim
onerisinde bulundugunu gostermektedir.

Ayni1 6grencinin genis acilt ticgenin dénduriilmesi neticesinde yiiksekligi ¢cizememe nedenine iliskin 6gretmenler,
ogrencinin bilgi eksigi ve kavram yanigist olduguna dair zotluklara vurgu yapmislardir. Bu zotluklarin
giderilmesinde ise farkli sekillerde yiikseklik ¢izimi yaptirma ve sekli dondiirme gretmenlerin en ¢ok tercih
ettikleri ¢oziim onerileridir. Ogrenciler, bir konuyu gérerek veya isiterek 6grenmekten ziyade derslere aktif
katilim saglayarak daha iyi 6grenirler (Pesen vd., 2000). Bundan dolayt matematiksel kavram ve becerilerin tam
olarak 6grenilmesi ve bu kavramlar arasindaki iliskilerin kesfedilebilmesi i¢in 6grencilerin derse aktif bir sekilde
katilimi saglanmalidir. Aksi takdirde 6grencilerin bu becerileri kazanmalari, kavramlarla ilgili hata ve yanilgilarinin
giderilmesi gliclesecektir.

Kare ve dikdértgende yiliksekligin olmadiginin ifade edilmesiyle ilgili 6grenme zorlugunun nedenine yonelik
dokuz Ogretmende Ogrencilerdeki kavram yanigist tirlerinden asirt genellemeye vurgu yapmuglardir.
Ogretmenler, dgrencilerin asirt genelleme yapmalarinin sebebini; yiiksekligi gosterebilmek igin bir ¢izim yapmak
gerektigi anlayisi ve yikseklik algisinin sadece tiggende gecerli oldugu distincesinden kaynaklandigim ifade
etmislerdir. Ogrencilerin bu dortgenlerde yiiksekligi cizememelerinde, dgretmenlerin kullandiklart standart
orneklerin ve ders kitaplarindaki prototip rneklerin etkisinin oldugu distntlebilir. Cinkii Ersen ve Karakus
(2013), 6gretmen adaylartnin sikhikla sezgileriyle dortgen ¢izimleri yaptiklarini ifade etmislerdir. Bu durumun
sebebi olarak ise ders kitaplarinda ve diger yardimci kaynaklarda siklikla karsiagilan standart 6rneklerden
yararlanilmasini géstermislerdir. Bu ¢alismada ise benzer sekilde diisiinen sekiz 6gretmen, ¢6ziim 6nerisi olarak
tekrar anlatmanin sorunu gidermek icin yeterli olacagint vurgulamislardir. Bununla birlikte Sgrencilerin agiri
genelleme yaparak yuksekligi gosteremedigi ifade edilmesine ragmen bu yanilgiyla ilgili §gretmen-6grenci
etkilesimine bagvurulmadigina ulasilmistir. Piaget’e gore bilgi, bireyin ¢evresiyle aktif etkilesimi neticesinde elde
edilir (Baki, 2002). Bu siirecte 6gretmenin rolii, 6grencilere konulari dogrudan anlatmaktan ziyade 6grencilerin
fiziksel ve sosyal ¢evresiyle etkilesim icine girebilecegi bir sinif ortami tasarlamasidir (Giiven & Karatas, 2004).
Ogrenmenin merkezinde 6gretmen oldugunda, disaridan bir kisinin anlatmast ile bireylere yeni bilgilerin
kazandirdmasinin ¢ok zor oldugu bilinmektedir. Yani 6grencilerin yasadigt bu zorluklar, 6gretmenlerin sinuf
icinde uygun yontem ve teknigi kullanmastyla giderilebilir. Bununla birlikte 6gretmenler, dgrencilerin asirt
genelleme yapmasinda bir¢ok sebebin oldugunu ifade etmelerine ragmen bu sebeplerin neler olabilecegini ortaya
ctkaracak sorular sormadiklart Tablo 8de gorilmistiir. Ayrica Ggretmenlerin, 6grencilerin yaptigt yanlist
kendilerinin anlamasina olanak saglamadiklari ve bu algtyt degistirmek icin Ogrenciye firsat vermedikleri
sonucuna ulagtimistir. Sadece O9 kodlu &égretmen, Sgrenciye cevabini sorgulatmis ve giindelik hayatla
iliskilendirme yapmistir. Woolfolk (2013), 6gretim stireclerinde son derece 6nemli bir yere sahip olan doniitlerin
sinif ortaminda etkili kullanilmasinin; 6grencilerdeki hata ve yanilgilarinin giderilmesini saglayabilecegini ifade
etmistir. Bundan dolay1 6gretmenlerin 6grencilerle sinirlt iletisim kurmalari, 6grencilerdeki hata ve yanilgilarinin
giderilememesine sebep olabilir.

Ogretmenler, 6grencilerin eskenar dortgende iki farkli hatali yiikseklik ¢izimleriyle ilgili olarak birbirlerinden
farkll nedenler oldugunu ifade etmislerdir. Buna karsin ¢6zim Onerisinde ise yine 6gretmen merkezli bir
yaklagimla “tekrar anlatma” ve “yiikseklik tanimint ifade etme” gibi ortak bir goriis belirttikleri goérillmistiir (6
6gretmen). Sensoy ve Kilic (2021), 6gretmenlerin 6grenme ve 6gretme silirecinde; cogunlukla sunus yoluyla
Ogretimi tercih ettikleri, siklikla diiz anlatim tekniklerini kullandiklart ve soru ¢6zme asamasinda genellikle
problemleri Ogretmenlerin  kendilerinin  ¢ozdiiklerine ulagsmuslardir. Bu calismada da  Ggretmenlerin,
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ogrencilerdeki zorluklary; tekrar anlatarak ve sunus yoluyla 6gretimi tercih ederek giderebilecekleri sonucu elde
edilmistir. Sadece bir 6gretmen, 6grencinin yaparak-yagararak 6grenmesini saglamak icin génye kullanarak 6lcim
yaptiracagini ifade etmistir.

Sonug olarak, senaryolar farkli olsa da benzer sonuglara ulasiddigi tespit edilmistir. Bununla beraber
ogretmenlerin mesleki kidemine ve cinsiyetine gbre 6grenci zorluklarinin sebepleri ve ¢zim Onerilerinde
herhangi bir farklilik tespit edilmemistir. Ogretmenler, farkli 6grenme zorluklarinin oldugunu ifade etmelerine
ragmen bu zorluklari gidermek icin ¢6zim Onerilerinin sinirh sayida oldugu belirlenmistir. Ayrica 6gretmenlerin
¢6ziim Onerilerinin de farklt hata tiitlerinde ve zotluklarda birbirine benzer oldugu goriilmiistiir. Ozellikle her
senaryoda “anlatirim, s6ylerim ve ¢izdiririm” gibi ifadeleri kullanmalari “6gretmen merkezli” egitim anlayisint
benimsediklerine isaret etmektedir. Bruner, 6grencilerin icinde 6grenme arzusunun oldugunu ancak bu arzunun
ortaya ctkartlabilmesi icin Ggretmenin roliiniin var olan bilglyi sunmaktan ziyade 6grencideki ilgi ve basarma
arzusu uyandirarak, bilginin kesfini saglayacak etkinliklere yer verilmesi gerektigini belirtmistir (Akt. Senemoglu,
2004). Bundan dolayt 6grencilerin karsilastiklart zorluklarin giderilmesinde 6gretmenlerin rolii yadsinamaz bir
gercektir. Bu calismada ise 6gretmenlerin biyitk bir kismi, 6grencilerin yagadiklart zorluklarin altinda yatan
nedeni sorgulatmak yerine konuyu tekrar anlatarak, benzer 6rnekleri ¢ézdiirerek ve kavrami tekrar ifade ederek
bu 6grenme zorluklarinin stesinden geleceklerini ifade etmislerdir. Ogretmenlerin bu zotluklari giderirken
benzer yontem ile teknikleri kullanarak ve tanimi tekrar hatirlatarak dersi islemeleri, 6grencilerdeki matematik
dersine yonelik tutumlarint ve basart hislerini olumsuz yonde etkileyebilir. Késterelioglu vd. (2014), cesitli
etkinliklerle desteklenmis 6grenme ortaminin 6grenciyi pasiflikten kurtardigini ve 6grenmeye olumlu yansidigint
belirtmislerdir. Bu ¢alismada ise farkli konularda ve her sinif diizeyindeki 6grencilerin karsilastiklart bir kavram
olan yiiksekligin, her sinif seviyesinde 6grencinin dizeyine gbre 6gretilmesi ve farkli materyallerin kullanilarak
konunun somutlagtirilmast gerekirken; 6gretmenlerin sadece birkacinin farklt etkinlikler yaparak ¢6zim
onerisinde bulunmalarinin égrencilerin 6grenmesini olumsuz etkileyecegi s6ylenebilir.

Oneriler

Arastirmadan elde edilen sonuglara gére dgrencilerin ylkseklik kavramiyla ilgili bir¢cok zorlugunun oldugu tespit
edilmistir. Ogrencilerin kavramlari 6grenmesinde 6gretmenlerin kullandiklart yéntem ve teknikler son derece
onemlidir. Dolaysiyla 6gretmenler, 6grencilerde tespit edilen bu zorluklarin 6nlenmesi ve giderilmesi igin
kullanacaklari yéntemi ve teknigi dikkatlice segmelidirler. Ogretmenler, dgrencilerin birgok farkli 6grenme
zorlugunun oldugunu ifade etmelerine ragmen benzer ¢6ziim 6nerilerinde bulunduklart gériilmektedir. Ozellikle
farkli senaryolarda bile ayn1 6nerilerde bulunan 6gretmen sayist oldukga fazladir. Bundan dolay1 6gretmenlerin,
égrencilerin karsilastiklart zorluklar hakkinda ¢6ziim Onerilerinin yetersiz oldugu séylenebilir. Ogretmenlerin
karsilastiklart bu zorluklarin giderilmesinde yetersiz olmalari pedagojik alan bilgilerinde eksiklik olmasindan
kaynaklanabilir. Bu sebeple hizmet ici ve matematik seferberligi kapsaminda yapilan calismalarda 6gretmenlerin
pedagoijik alan bilgilerini gelistirici egitimlere yer verilebilir. Bu calismada elde edilen 6nemli sonuglardan biri de
Ogretmenlerin  bircogunun c¢esitli materyaller kullanarak ¢6zim Onerisinde bulunmadiklart bunun yerine
geleneksel egitim anlayisint benimsedikleri grilmistiir. Bu sebeple etkili bir matematik 6gretim ortami saglamak
amaciyla 6gretmenlere materyal kullanimina yonelik hizmet ici egitim etkinlikleri olusturulabilir.

Ginimiizde derslerde teknoloji kullaniminin etkisi yadsinamaz bir gercektir. Bu ¢alismada hicbir 6gretmen,
teknolojiden yararlanarak 6grencilerin yasadigt zorluklart gidermeye calismamustir. Bu sebeple 6gretmenlerin bu
alanda da eksiklikleri oldugu séylenebilir. Bu eksikligi gidermek amactyla GeoGebra, Cabri, Web2 araclar1 vb.
yazilimlarda 6gretmenlerin egitim almasi saglanabilir.

Calisma ortaokulda Ogrenim goéren Ogrenciler ve ortaokulda gérev yapan matematik Sgretmenleriyle
yurttilmustir. Buradan hareketle lisede 6grenim goren grenciler ve lisede gérev yapan Sgretmenlere yonelik
arastirma da yapilabilir.

Ogretmenlerin pedagojik alan bilgisi ile 6grenme zorluklarina iliskin ¢6ziim 6nerileri arasinda nasil bir iligki
olduguna dair de arastirmalar yapilabilir.
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EXTENDED SUMMARY

Teachers encounter different student thoughts in mathematical learning processes. While these thoughts
sometimes show that students learn the concepts in a meaningful way, they also show the reflections of their
wrong and incomplete learning. Therefore, students' conceptual errors provide us with information about their
thinking processes and needs. It is important to know what errors students have in their height drawings and
what their underlying perceptions are, in order to eliminate possible errors that may arise when this concept is
used. In these studies, it was seen that students' knowledge and concept images about the concept of height
were frequently tried to be determined. On the other hand, it was found that there were few studies that
examined the opinions of mathematics teachers about the mistakes that students frequently made about the
concept of height. On the other hand, no studies were encountered in which the students' mistakes in the
concept of height were evaluated by taking the opinions of mathematics teachers. Understanding the reason for
students' mistakes and misconceptions about the concept of height will be a guide in identifying and eliminating
possible problems that may be experienced in the teaching process of this concept and other geometric concepts
related to the concept. In this context, the aim of the study is to determine the reasons for the difficulties that
students often experience in drawing heights, to reveal the opinions of mathematics teachers about the reasons
for these difficulties and to determine what kind of suggestions they will offer about the difficulties experienced.

In this study, case study, one of the qualitative research types, was used. A case study is a methodological
approach that involves in-depth examination of a limited system using multiple data collection in order to reach
systematic information about how it works (Chmiliar, 2010). There are two different study groups in the study.
The first consists of 92 secondary school students studying in 6th, 7th, and 8th grades, and the second consists
of 9 secondary school mathematics teachers working in five different cities with different professional
experiences. The convenient sampling method, one of the non-random sampling methods, was used to
determine the students and teachers in the study group. The data were collected in two stages in the study. In
the first stage of the study, students studying in 6th, 7th and 8th grades was applied a test consisting of 4 open-
ended questions about height. A test consisting of 8 questions including different situations related to height
was prepared by the researchers. Two field experts were consulted to ensure the clarity of the questions in the
test and their suitability for the purpose of the study. As a result of the comments, it was decided to remove
four questions that were thought to measure similar skills, and the measurement tool was given its final form.
The finalized test was administered to 92 secondary school students studying at different grade levels. The
analyzes of the data obtained from the test were made by the researchers and the incorrect height drawings that
the students frequently made were determined. The second stage of the study consisted of interviews with 9
teachers in order to determine whether the students were aware of what misconceptions they had about height
and what kind of feedback they gave to eliminate these misconceptions. In the analysis process of the data, the
answers given by the students to the open-ended questions were examined by the researchers and frequently
made mistakes were identified. Then, the data obtained from the interviews with the teachers through the
scenarios were transcribed.

As a result of the test applied to a total of 92 middle school students at different grade levels, the most common
erroneous height drawings were given to the teachers as scenarios, and the possible reasons for the difficulties
students had with height drawings and the teachers' feedback on these difficulties were presented in the findings
section with direct quotations. The obtained data were analyzed in the context of possible reasons for students'
incorrect drawings and what the teachers' feedback might be to change this thought, interpreted, classified, and
as a result, different codes were created for each scenario.

In the results obtained in the research, it was determined that although the scenarios were different, similar
results were achieved. In particular, while teachers stated that there are different student difficulties, it has been
determined that there are limited number of suggestions as a solution to eliminate different errors in students.
In addition, it was seen that suggestions made as a solution by the teachers were similar to each other in different
error types and difficulties. In particular, the use of expressions such as "I teach, I tell and I draw" in every
scenatio shows that they have adopted the "teacher-centered" education approach. The study was conducted
with middle school students and middle school mathematics teachers. Based on this, research can be conducted
with high school students and high school teachers. Research can also be conducted on the relationship between
teachers' pedagogical content knowledge and their suggestions for solutions to learning difficulties.
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EK 1
1.Size gore yukseklik nedir?

2. Asagida verilen ticgenlerin kenarlarina gore yikseklikleri ¢iziniz.

ANA

3. Asagida verilen paralelkenarlara ait AB ve AD kenarlarina ait yitkseklik ¢iziniz.

/ / / /

5.Asagida verilen dortgenlerdeki yiikseklikleri giziniz.

[ <>

) c D C
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EK2

/

Kabul edelim ki iiggende yiikseklik konusunu isliyorsunuz. Ogrenciniz yukaridaki tanimi yaparak genis agilt
ticgen de yikseklik ¢izimini yapiyor.

Sizce 6grenci ne dustinmiis olabilir?

Bu distinceye sahip 6grencinize dénitiiniz ne olur?

Kabul edelim ki tiggen de ytikseklik konusunu isliyorsunuz. Ayni 6grenciniz ticgenin déndirilmesiyle yukaridaki
cizimleri yap1yor.
Sizce 6grencinin tiggenin déndirilmesiyle yitksekligi ¢cizememesinin nedeni ne olabilir?

Bu diistinceye sahip 6grencinize déniitiiniiz ne olur?

3.
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Kabul edelim ki dértgenler de yiikseklik konusunu isliyorsunuz. Ogrenciniz kare ve dikdértgen de yiiksekligi
yukaridaki gibi gbsteriyor.

Sizce 6grenci ne disinmis olabilir?

Bu dustinceye sahip 6grencinize donitiniiz ne olur?

4.

Kabul edelim ki dértgen de yiikseklik konusunu isliyorsunuz. Ogrencileriniz eskenar dértgen de yiikseklik
¢izimini yukaridaki gibi gosteriyor.
Sizce 6grenciler ne distinmis olabilir?

Bu dstinceye sahip 6grencinize donitiiniiz ne olur?
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oz
Bu calismada  Sgretmen adaylarinin
ogretmenlik  meslegine  yonelik  tutum
degiskenine odaklanidmakta ve &gretmen

adaylarinin akademik motivasyon ve akademik
Oz yeterlik algilari incelenmektedir.
Arastirmanin  ¢alisma  grubunu  egitim
fakiltesinde 6grenim géren 534 lisans 6grencisi
olusturmaktadir. Arastirma dgretmen
adaylarinin  6gretmenlik  meslegine yonelik
tutumlarini agiklayan degiskenlerin belirlenmesi
amactyla  iligkisel ~ tarama  modelinde
desenlenmistir. Arastirma kapsaminda
ogrencilerin - 6gretmenlik meslegine yo6nelik
tutumlarini, akademik motivasyon (bilgiyi
kullanma, kendini asma) ve akademik 6zyeterlik
degiskenleri ile actklamak amaciyla veri
madenciliginde kullanllan CHAID  analizi
kullandmistir.  Yapilan arastirma  sonucunda
ogretmen adaylarinin  6gretmenlik meslegine
yonelik tutumlarinin yuksek oldugu
belirlenmistir. Ogretmen adaylarinin akademik
Ozyeterlik puanlarinin da akademik
motivasyonun kendini asma boyutuyla iliskili
oldugu ulastlimistir.  Ogretmen
adaylarinin  6gretmenlik  meslegine yonelik
tutumlarinin meslege baslamadan énce yitksek
tutulmasi icin calismalar yapilmast
onerilmektedir.

sonucuna

ABSTRACT

This study focuses on the variable of attitudes of
teacher candidates towards the teaching profession
and examines the academic motivation and self-
efficacy perceptions of teacher candidates. The
research data consists of 534 undergraduate
students studying at the education faculty. The
research was designed in a relational screening
model to determine the variables that explain
teacher candidates’ attitudes toward the teaching
profession. Within the scope of the study, CHAID
analysis, one of the "Decision Trees Methods"
used in data mining, was used to explain students'
attitudes towards the teaching profession with
academic motivation (using knowledge, self-
transcendence) and  academic  self-efficacy
vatiables. It was concluded that the academic self-
efficacy scores of the teacher candidates are also
related to the self-transcendence dimension of
academic motivation. It is recommended to
conduct studies to keep teacher candidates’
attitudes towards the teaching profession high
before starting it.

DOI: https:

doi.org/10.30783 /nevsosbilen.1273843

Atif/Cite as: Dagdeviren-Ertas, B. (2023). Ogretmen adaylarinda égretmenlik meslegine yénelik tutum, akademik motivasyon
ve akademik ézyeterlik: Bir CHAID analizi. Nevgehir Hact Bektas Veli Universitesi SBE Dergisi, 13(3), 1503-1513.

1503


https://doi.org/10.30783/nevsosbilen.1273843
mailto:behiyeertas5884@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-2431-1914

Giris

Ogretmenlik meslegi hem profesyonel hem de kisisel beceri ve yeterliliklere dayanan bir meslektir. Ayni zamanda
6gretmenlik meslegi profesyonel ve etik standartlar icerir. Ogretmenlik meslegi Seferoglu (2004) tarafindan
belirtildigi gibi stirekli bir mesleki gelisim streci gerekdirir. Tutkiye'nin gelismis bir tlke olabilmesi icin yiksek
donanimli ve nitelikli is giictine sahip olmast ¢cok énemlidir. Dogan ve Coban’a (2009) gore tlkenin egitim
sistemiyle yakindan iligkili olan basari, nitelikli 6gretmenlerin yetistirilmesi ile yakindan ilgilidir. Egitimin kalitesi
dgretmenlerin yetenek ve verimliligine baghdir. Ogretmenler iyi egitilir, motive edilir ve kendilerini mesleklerine
adarlarsa 6grencilerin 6grenme diizeyleri de o kadar iyi hale gelir (Chakraborty ve Mondal, 2014).

Ogretmenlik meslegine yonelik tutum, bireylerin gretmenlik meslegi hakkindaki inanglari, beklentileri ve
degerlendirmeleridir (Trivedi, 2014). Ogretmenlerin mesleklerine yonelik tutumlari, mesleki davranslaring
etkileyen 6nemli bir faktérdiir. Genel olarak, olumlu tutumlara sahip olan 6gretmenler, mesleklerini daha ¢ok
sevme, mesleklerine daha fazla baglilik gosterme ve siirekli olarak gelisimlerini siirdiirme egilimindedirler. Bu
nedenle, 6gretmen adaylarinin mesleki tutumlarinin olumlu olmasi, 6grenme yagantilarini daha keyifli ve verimli
hale getirebilir (Temizkan, 2008). Ogretmenlerin yeterliligi meslege yonelik sahip oldugu tutuma bagldir. Olumlu
tutum, 6gretmenin stnufini ve 6grencilerini olumlu etkileyen bir ortam gelistirmesine yardimet olur (Bhargave &
Pathy, 2014). Bu tutum, bireylerin &gretmenlik meslegini se¢me, mesleki gelisim, mesleki tatmin ve mesleki
performanslari tizerinde etkili olabilir. Ogretmenlik meslegine yonelik tutum, 6gretmen adaylarinin meslege olan
ilgi ve motivasyonlarini da olumlu etkiler. Celik6z ve Cetin (2004) egitim fakiiltesi 6grencilerinin 6gretmenlik
meslegine yonelik olumlu tutum gelistirmelerinin 6nemini vurgulamuslardir. Sahin (2010) olumlu tutum gelistiren
Ogretmen adaylariyla ilgili olarak mesleki gérevlerini yerine getirmeye basladiklarinda siif icinde 6gretimin
verimliligini arttirict etkinlikler yapmaya motive olduklarini belirtmistir. Ogretmen adaylarinin tutumlari, bireyleri
olumlu ya da olumsuz davranmaya motive etmesi nedeniyle 6grencilerin gelecekteki basarilarinda 6nemli bir rol
oynamaktadir (Gun, 2012).

Ogrencilerin geleceginin égretmenlerin elinde oldugu diistinilirse (Trivedi, 2014) hizmet 6ncesi 6gretmen
egitimi 6gretmenlik meslegine olumlu tutum gelistirmede 6gretmen adaylart icin 6nemlidir.  Ogrencilerin
ogrenme slrecinde olumlu bir tutuma sahip olmasi, 6gretmenlik meslegine yonelik talebi arttirabilir. Bu da
Ogretmenlik meslegini se¢mek isteyen Ogrencilerin sayisini arttirabilir (Aytk & Atas, 2014). Nitekim
Federicova’ya (2021) gore diinya ¢apinda egitim sistemlerinde iyi egitimli 6gretmen yetistirmeye yonelik endiseler
vardir. Hizmet Oncesi 6gretmen egitimi, 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarin
sekillendirmeye yardimct olur (Bhargava ve Pathy, 2014). Bu nedenle, 6gretmenlik egitiminde, 6grencilerin
meslege yonelik olumlu bir tutum olusturmalarint saglamak i¢in 6grenme ortamlar1 6grenci merkezli olmalt ve
ogrencilerin 6grenme stillerine uygun olarak tasarlanmalidir (Akpinar vd., 2006). Bu sayede, 6gretmen adaylart,
ogrencilerin 6grenme siireglerine yonelik olumlu bir tutum gelistirerek, mesleklerine daha baglt ve kendilerini
stirekli gelistirmek isteyen 6gretmenler olarak yetisebilirler (Baykara-Pehlivan, 2008). Ogretmen adaylarinin
meslege gecislerinde mesleki gerekliliklerinin farkinda olmalart Ggretmenlik meslegine yonelik tutumu da
etkileyen bir faktor olarak degerlendirilebilir (Nalcact & Sokmen, 2016). Dolayisiyla 6gretmen adaylarinin
meslege basladiklarinda gorevlerinin gerekliliklerini yerine getirmeleri ve etkili 6grenme Ogretme siirecinde
verimli olabilmeleri icin fakiltedeki egitimin gerekliliginin farkinda olmalart ve akademik giidilenmis olmalart
beklenmektedir.

Ogretmenlik meslegine yonelik tutum ile akademik motivasyon arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir (Zembat
vd., 2018). 2012); Akademik motivasyon, 6grencilerin belirli akademik hedeflere ulasma istegiyle hareket
etmelerine neden olan ve bu hedeflere ulasmalarina yol gosteren igsel strecleri ifade eder (Koca & Dadand;,
2019). Akademik motivasyon akademik faaliyetler icin gerekli olan enerji, istek ve odaklanma diizeyini artirmak
icin kullanilan bir strectir kisaca akademik islere yonelik sarfettikleri gerekli enerjinin tretilmesidir (Karatas ve
Erden, 2012). Akademik motivasyon 6grencilerin 6grenmeye yonelik merak, ilgi ve performanslarini ifade eder
(Deci ve Ryan, 1985) ve akademik 6grenmenin bir parcasidir (Wilkesmann vd., 2012). Ogretmenlik meslegine
yonelik tutum ve akademik motivasyon birbirini etkiler. Bir 6gretmen adayinin 6gretmenlige dair tutumu olumlu
ise, o 6grenci genellikle 6gretmenlik meslegini tercih edebilir ve bu meslegi yerine getirirken de daha yitksek
motivasyona sahip olabilir (Ayik & Atas, 2014; Ozder vd., 2010). Bunun nedeni, 6gretmenlik meslegine yénelik
olumlu bir tutumun, 6grencilerin 6gretmenlik meslegine olan ilgi ve motivasyonlarini artirmasidir (Aksoy, 2010).
Ogretmen aday1 6grenciler, 6gretmenlik meslegine karst olumlu bir tutum gelistirdiklerinde, egitim alanindaki
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hedeflerini gerceklestirme konusunda daha istekli ve motive olabilirler (Ozder vd., 2010). Bu durum, égretmen
adaylarinin okula daha fazla devam etmelerine, derslere daha fazla katilim saglamalarina ve daha yiiksek akademik
basart elde etmelerine yardimct olabilir (Demirtas vd, 2011) dolayisiyla akademik gorevleri yerine getirmede daha
istekli hale gelebilirler.

Akademik &zyeterlik kavrami aslinda temelini Bandura’nin 6zyeterlik kavramindan alir (Bandura, 1993). Oz-
yeterlik inanclart bireyin belitli bir gbrevi gerceklestirme becerisi hakkindaki 6znel yargilarini, ¢aba harcamasini,
performans kalitesini ve engellerle karsilastiginda sebatini belitler (Lent, Brown & Gore Jr, 1997). Akademik
Ozyeterlik, bir 6grencinin akademik gorevleri yerine getirme konusundaki inancint ve sebatint ifade eder (Schunk,
1991). Akademik 6zyeterlik ile akademik performans arasinda pozitif bir iligki vardir (Feldman & Kubota, 2015).
Akademik 6zyeterligi ylksek olan 6grenciler 6grenmeye daha fazla zaman ayirirlar, derslerini takip edetler,
zamanlarini daha etkili bir sekilde yonetitler ve 6grenme ortamlarini diizenleyebilme konusunda daha
yeteneklidirler (Chemers, Hu & Garcia, 2001). Ogretmen adaylarinin fakiiltelerde aldiklart egitim, ¢gretmen
yeterliklerini gelistirmeye yonelik oldugundan, okula devam etmemeleri nedeniyle olusacak olan yetersizlikleri ve
mesleki hazirsizliklart onlarin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarini olumsuz etkileyebilecek faktorler
arasindadir (Sharbain ve Tan, 2012).

Ogrencilerin akademik 6z-yeterliklerinin yiiksek olmast durumunda égrenmede etkili biligsel stratejiler kullanma,
zaman ve 6grenme ortamlarint daha etkili yénetme, kendi ¢abalarini izleme ve diizenleme konusunda daha iyi
dgrenenler haline gelebilecekleri ileri siiriilmektedir (Ozgenel & Deniz, 2020). Akademik motivasyon diizeyi
yiksek olan 6gretmen adaylarinin 6grenme siirecinde daha aktif yer almalar ile onlarin daha etkili 6grenme
deneyimi yasayacaklarini sdylemek miimkiindir (Ak¢aoglu, 2016). Dolayistyla “6gretmenlik meslegine yonelik
tutum”; “akademik motivasyon” ve “akademik Szyeterlik” Ggretmen adaylarinin mesleki bagarilarint etkileyen
degiskenlerdir. Bu ¢er¢evede mevceut arastirma, 6gretmen adayt iiniversite 6grencilerinin égretmenlik meslegine
yonelik tutumlarinin belirlenmesinde etkili olan degiskenlerin ortaya c¢ikarilmasini amaclamaktadir. Caligma
6gretmenlik meslegine yonelik tutum degiskenine odaklanmakta ve 6gretmen adaylarinin akademik motivasyon
ve akademik 6z yeterlik algilarint incelemektedir. Ogretmen adaylarinin profesyonel anlamda meslege baslamaya
hazir olup olmadigi, 6gretmenlik meslegine yonelik tutum da dahil olmak tizere farklt degiskenlerin incelenmesi
ile anlagtlabilir. Bu dogrultuda mevcut arastirmada 6gretmen adaylarinin mesleki tutumunu aciklayan, akademik
motivasyon ve akademik 6z yeterlik diizeyleri incelenmistir. Bu baglamda 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik
meslegine yonelik tutumlarini agiklayan faktorlerin belirlenmesi gerekli gorilmiistiir. Dolayisiyla bu arastirmanin
amact, Ogretmen adaylarinin  Sgretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin  belirflenmesinde  etkili olan
degiskenlerin belirlenmesidir. Bu amag dogrultusunda yanit aranan arastirma sorulart sunlardur:

1. Ogretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarini, akademik giidiilenme ve akademik
ozyeterlik degiskenlerinden ve alt boyutlarindan hangisi en iyi agiklamaktadir?

2. Ogretmen adaylarinin égretmenlik meslegine yonelik tutumlarini, akademik giidiilenme ve akademik
Ozyeterlik degiskenlerinden ve alt boyutlarindan sirasiyla agiklayan degiskenler nelerdir?

Yontem

Arastirmanin Modeli

Arastirmada, egitim fakiltesi lisans Ogrencilerinin  6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarint actklayan
degiskenlerin belirlenmesi amaglandigindan arastirma iliskisel tarama modelinde desenlenmistir.

Calisma Grubu

Bu arastirmanin galisma grubunu egitim fakiiltesinde 6grenim goren 534 lisans 6grencisi olusturmaktadir. Olgme
araclari 6grencilere ¢evrimici olarak uygulanmustir. Calisma grubu olusturulurken farkli sinif diizeylerinden ve
boliimlerden 6grencilerin arastirmaya dahil olmasina dikkat edilmistir. Tablo1 ‘de ¢alisma grubunda yer alan
ogrencilerin boliimlere, stuf dizeylerine ve cinsiyete gére dagilimit sunulmustur.
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Tablo 1. Ogrencilerin Béliimlere, Sinif Diizeylerine ve Cinsiyete Gére Dagilimlart

N Yiizde (%)

Sinif 6gretmenligi 25 47
- Okul 6ncesi 6gretmenligi 62 11,6
:Lé Sosyal Bilgiler 6gretmenligi 52 9,7
B Ingilizce 6gretmenligi 84 15,7
% Fen Bilgisi Ogretmenligi 16 3,0
‘S Matematik 6gretmenligi 94 17,6
~§ Beden egitimi 6gretmenligi 31 5,8
5” Tiirkge 6gretmenligi 66 12,4

Rehberlik ve psikolojik danismanlik 52 9,7

Tlahiyat 52 9,7
= 1 Smf 372 69,7
:g 2. Sinif 37 6,9
E 3 Swf 59 11
24 smf 66 12,4
§ Kadin 392 73,4
.é’ Erkek 142 26,6

Tablo 1°de, calismaya katilan Ggretmen adaylarinin Ozellikleri incelendiginde; 6gretmen adaylarinin Simif
Ogretmenligi (n=25; %4,7) Okul Oncesi Ogretmenligi (n=62; %11,6), Sosyal Bilgiler Ogretmenligi (n=25;
%4,7), Ingilizce Ogretmenligi (n=84; % 15,7), Fen Bilgisi Ogretmenligi (n=16; %3), Matematik Ogretmenligi
(n=94; %17,6), Beden Egitimi Ogretmenligi (n=31; %5,8), Tiirkce Ogretmenligi (n=66; %12,4), Rehberlik ve
Psikolojik Danismanlik (n=52; %9,7), Tlahiyat (n=>52; %9,7) okudugu gorilmektedir. Ogrencilerin siniflara gore
dagilimlari incelendiginde 1.S1uf (n=372; % 69.7); 2. Suuf (n=37; % 6,9); 3. Siuf (n=59; % 11); 4. Siuf (n=066;
% 12,4) seklindedir. Cinsiyet acisindan katilimeilarin dagilimi kadin (n=392; % 73,4), erkek (n= 142; %26,6)
seklindedir.

Veri toplama Araclari
Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutum Olgcegi

Bu calismada, egitim fakiiltelerine kayith lisans Ogrencilerinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarini
degerlendirmek icin Ustiiner’in (2006) gelistirmis oldugu “Ogretmenlik Meslegine Tliskin Tutum Olgegi
(OMTO)” kullanilmistir. Olgek tek bir yapiyt élcen 34 maddeden ve tek boyuttan olusmaktadir. Mevcut
arastirmada OMTO’ye ait dogrulayict faktér (DFA) analizi Mplus 8 programiyla gerceklestirilmis olup, sonuglart
incelendiginde uyum iyiligi indeksleri, X2/df= 3.50, SRMR .08, RMSEA .07. olarak belitlenmistir. X2/df <3
mitkemmel uyuma X2/df <5 ise orta dizeyde uyum oldugunu gostermektedir (Kline, 2005). RMSEA< .08
olmasi kabul edilir uyumu gostermektedir (Hu & Bentler, 1999). Bu ¢ercevede bu arastirmada uyum iyiligi
indeksinin iyi oldugu soylenebilir. Ozetle, bu sonuglar Slgegin mevcut arastirmada kullanilabilir bir 6leek
oldugunu gostermektedir.

Akademik Gidiilenme Olgegi

Bu calismada, egitim fakiiltelerine kayith lisans 6grencilerinin akademik giidillenme diizeylerini degerlendirmek
icin Bozanogluwnun (2004) gelistirdigi “Akademik Giidillenme Olgegi (AGO)” kullanimistir. Olgek “kendini
asma”, “bilgiyi kullanma” ve “kesif” olarak ti¢ boyuttan ve 20 maddeden olusmaktadir. Mevcut ¢alismada kesif

boyutu kullanilmamistir. Mevcut arastirmada AGO’ye ait dogrulayict faktér (DFA) analizi Mplus 8 programiyla
gerceklestitilmis olup, sonuglart incelendiginde uyum iyiligi indeksleri, X2/df= 3.14, SRMR .07, RMSEA .07.
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olarak belitlenmistir. X2/df <3 mikemmel uyuma X2/df <5 ise orta duzeyde uyum oldugunu gostermektedir
(Kline, 2005). RMSEA< .08 olmast kabul edilir uyumu géstermektedir (Hu & Bentler, 1999). Bu cercevede bu
arastirmada uyum iyiligi indeksinin iyi oldugu sdylenebilir. Ozetle, bu sonuglar 6lgegin mevcut arastirmada
kullanilabilir bir dl¢ek oldugunu gostermektedir.

Akademik Ozyeterlik Olgegi

Bu ¢alismada Jarusalem ve Schwarzer’in gelistirdigi Yilmaz vd.’nin (2007) Ttrkge uyarlamasini yaptigt iiniversite
égrencileri icin akademik 6zyeterlik diizeylerinin degerlendirildigi “Akademik Ozyeterlik Olgegi (AOO)”
kullanilmistir. Olgek 7 madde ve tek boyuttan olusmaktadir. Mevcut aragtirmada AOO’ye ait dogrulayict faktér
(DFA) analizi Mplus 8 programiyla gerceklestirilmis olup, sonuglart incelendiginde uyum iyiligi indeksleri,
X2/df=2,SRMR .03, RMSEA .05 olarak belitlenmistir. X2/df <3 mikemmel uyuma X2/df <5 ise orta dizeyde
uyum oldugunu gostermektedir (Kline, 2005). RMSEA< .08 olmasi kabul edilir uyumu géstermektedir (Hu &
Bentler, 1999). Bu gercevede bu arastirmada uyum iyiligi indeksinin iyi oldugu séylenebilir. Ozetle, bu sonuglar
6lgegin mevceut arastirmada kullanilabilir bir 6l¢ek oldugunu géstermektedir.

Verilerin Analizi

Bu arastirma kapsaminda 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarini, akademik giidilenme
(bilgiyi kullanma, kendini asma) ve akademik Szyeterlik degiskenleri ile aciklamak amaciyla veri madenciliginde
kullamilan “Karar Agaglari (Decision Tree) Yoéntem”lerinden biri olan CHAID (Chi-squared Automatic
Interaction Detection) analizi kullanilmustir. Guincel olarak 6riintii tanima, poptler olarak veri madenciligi olarak
bilinir ve biiyiik veritabanlarindan tahmine dayalt bilgilerin ¢ikarilmasi olarak tanimlanir (Nong, 2003). CHAID
analizi yordanan degiskene gére homojen alt siniflar olusturmak i¢in kullanilan veri madenciligi yontemlerinden
biridir. CHAID analiziyle olusturulan karar agaclari, bir agacin dallart gibi yordayict degiskenler araciligryla
yordanan degiskeni agiklarken ayni zamanda veriyi yordayict degiskenlere gére homojen alt siniflara ayirmaketa,
olast tiim iliskileri aga¢ seklinde géstermektedir (Samar Ali vd., 2019). CHAID analizi parametrik istatistiklerin
gerektirdigi varsayimlara sahip degildir ve oldukea giicli algoritmalardir (Kayri & Boysan, 2007). CHAID analizi
tim Gleek tiirlerinden verileri ayni anda analiz edebilmesi, yordanan ve yordayict degiskenler arasi iliskileri
hiyerarsik bir sekilde ortaya koyabilmesi acisindan da oldukea giicli bir istatistiksel tekniktir (Avsar & Yalcin,
2015).

Bulgular

CHAID analizi sonucunda 11 digtimden olusan karar agact elde edilmistir. Elde edilen karar agact Sekil 1’de
verilmistir. Arastirmanin bulgulart arastirma sorularinin sirastyla verilmistir.
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Sekil 1. Ogretmen Adaylarinin Tutumlarini Agiklayan Degiskenler

Sekil 1°de goruldigi tizere CHAID analizi sonucunda 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegine yonelik
tutum puanlart ortalamast 112,747 olarak elde edilmistir. Ogretmenlik meslegine yonelik tutum 6lceginden
alinabilecek en yitksek puan (170) ve en diigtik puan (34) oldugu g6z 6ntinde tutuldugunda 6gretmen adaylarinin
tutumlarinin yiiksek oldugu soylenebilir. Ogretmen adaylarinin tutumlarint agiklayan en 6nemli degiskenin
akademik giidilenme 6l¢eginde bilgiyi kullanma boyutu oldugu (F(2, 531)=54.263; p<0.05) gérilmustiir. Bilgiyi
kullanma degiskenine iliskin ti¢ digim (node) elde edilmistir. Bilgiyi kullanma puant 23’ten kiigiik olanlarin




olusturdugu digiimde 6gretmen adaylarinin tutum puanlarinin ortalamast olarak 105,824 elde edilmistir. Bu
digiimde yer alan 182 Sgretmen adayr Orneklemin %34,1’ini olusturmaktadir. Bu digimdeki &gretmen
adaylarinin tutumlarini agiklayan 6zellik akademik 6zyeterlik puanlaridir (F(1, 180)=21.084; p<0.05). Akademik
Ozyeterlik puani 23’e esit ve diistik olanlarin olusturdugu diigimde 6gretmen adaylarinin tutum puan ortalamalari
102,365 olup 6rneklemin %21,5’1 bu diigiimde yer almaktadir. Diger digiimde yer alan 6grencilerin tutum puan
ortalamalar1 111,761 olup bu digimdeki 6grenciler érneklemin %12.5%ini olusturmaktadir. Bilgiyi kullanmasi
disiik olanlarin akademik 6zyeterliklerinin de diigiik oldugu gérilmistiir. Bununla birlikte CHAID analizi
Ozyeterlik puant 23’den disiik olanlari tekrar analize almus ve akademik giidilenme 6Slgeginin kendini agma
boyutununun 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutum puanlart ile iliskili oldugu gorillmustiir
(F(1, 113)=9.252; p<0.05). CHAID analizi sonucunda kendini asma puanlari 19’a esit ve diisitk olanlar bir
digimde, 19°dan yiksek olanlar ise baska bir digiimde yer almustir. Kendini asma puant 19a esit veya 19’dan
dustik olanlarin tutum puanlarinin ortalamast 98,286; 19°dan biiyiik olanlarinin tutum puanlarinin ortalamast ise
106,297 olarak elde edilmistir. Ogretmen adaylarindan kendini asma puant yiiksek olanlarin akademik 6zyeterlik
puanlarinin da ylksek ve buna baglt olarak dgretmenlik meslegine yonelik tutum puanlarinin da yiiksek oldugu
s6ylenebilir.

Bilgiyi kullanma puani 23 ve 27 arasinda olanlarin olusturdugu digiimde 6gretmen adaylarinin tutum puanlarinin
ortalamast 114,397 elde edilmistir. Bu digimde yer alan 252 Ogretmen adayt Orneklemin %47,2’sini
olusturmaktadir. Bu diigiimdeki 6gretmen adaylarinin tutumlarini agiklayan faktSriin kendini agma puanlart (F(1,
250)=14.529; p<0.05) oldugu gorilmistir. Kendini agma puanlart 26’ya esit veya 26’dan diisitk olanlar bir
dugim, 26’dan biyik olanlar ise diger digimi olusturmuslardir. Kendisi agma puanlart 26’ya esit veya 26’dan
disiik olanlarin olusturdugu digimde O6rneklemin %33,7’si (n=180) 6gretmen adayt bulunmaktadir. Yine
CHAID analizi kendini asma puanlart 26’dan disik olanlart yeniden analize almis ve bSlimin 6gretmen
adaylarinin tutum puanlar ile iligkili oldugu gérilmustir (F(1, 178)=16.566; p<<0.05). Bolime gbre égretmen
adaylart iki digiimde yer almistir. Tlk digimde yer alan 6gretmen adaylarinin boliimleri Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik, Matematik Ogretmenligi ve ilahiyattir. Bu diigiimde yer alan &gretmen adaylarinin tutum
ortalamalari 108,577 olup 6rneklemin %13,3’4 bu diigiimde yer almaktadir. Diger diigiimde yer alan 6gretmen
adaylarinin béliimleri Sosyal Bilgiler Ogretmenligi, Beden Egitimi Ogretmenligi, Sinif Ogretmenligi, 1ngilizce
ogretmenligi, Fen bilgisi 6gretmenligi, Ttrkce 6gretmenligi ve Okul Oncesi ogretmenligidir. Bu digiimde yer
alan &gretmen adaylarnin tutum puan ortalamalart 115,358 olup 6rneklemin %20,4’4 bu digimde yer
almaktadir. Ikinci digimde yer alan 6gretmen adaylarinin ilk digimde yer alan 6grencilere gére tutum
puanlarinin daha yiiksek oldugu goérilmustiir.

Tartigma ve Sonug

Arastirma sonucuna gore 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin yiksek oldugu
belirlenmistir. Bu sonu¢ Gun (2012), Baykara-Pehlivan (2014), ve Ayik ve Atas (2014) tarafindan yapilmis olan
calismalar ile desteklenmektedir. Mevcut arastirmanin sonucunda 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegine
yonelik tutumlarini actklayan en 6nemli degiskenin akademik giidilenme 6lgegindeki bilgiyi kullanma boyutu
oldugu gorilmustiir. Bununla birlikte 6zyeterlikleri ve akademik giidiillenme 6lgeginin kendini asma boyutundan
yiksek puan alan 6gretmen adaylarinin tutumlarinin daha ylksek oldugu gorilmustiir. Akademik giidilenme
6lceginin kendini asma boyutu puanlar disiik olan ve bélimleri rehberlik, matematik ve ilahiyat olan 6gretmen
adaylarinin tutum puanlarinin da disiik oldugu gérilmistir. Ayrica bu katitimetlarin bilgiyi kullanma puanlar
da dusiktir. Akademik giidilenme OGlceginde bilgiyi kullanma dizeyleri disik olan 6gretmen adaylarinin
akademik 6zyeterliklerinin de distik oldugu sonucuna ulasilmistir. Sharbain & Tan (2012) tarafindan yapilmis
olan arastirmanin sonuclarina gére Ogretmen adaylarinin yetersizligi ve mesleki hazithksizligt 6gretmen
adaylarinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarini olumsuz etkileyebilecek bir faktér olarak belirlenmistir.
Ustiiner (2017) tarafindan yapilmis olan arastirma 6gretmen adaylarinin &z-yeterlik inanclarinin 6gretmenlik
meslegine yonelik tutumlart Uzerindeki etkisini belitlemeye yonelik olup mevcut arastirma bulgularini
desteklemektedir. Chen vd.’e (2020) mesleki kimlige yonelik olumlu duygulara sahip olan gretmen adaylarinin
kendi mesleki 6grenmelerine karst dogru ve olumlu bir tutuma sahip olacaklarini, mesleki 6grenmedeki sorun
ve zorluklarla aktif olarak ilgilenebileceklerini ve mesleki uygulamada daha yiiksek bir basart ve hedef duygusu
yasayacaklarini, sonucta kendi 6grenme yeterliliklerini gelistireceklerini belirlemislerdir.
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CHAID analizi akademik Ozyeterlik puanlart digtik olanlart tekrar analiz ettifinde akademik Ozyeterlik
puanlarinin da akademik gidiilenmenin kendini asma boyutuyla iliskili oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu bulguya
dayanarak 6gretmen adaylarinin akademik gliidilenmelerinden kendini asma puanlari 6zyeterlik puanlarint ve
buna bagl olarak da 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarini arttirmaktadir. Ozgenel ve Deniz (2020)
Ogretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin akademik 6z yeterlik diizeylerini anlamli bir
sekilde yordadigint bulmusglardir ve bu bulgu mevcut arastirma bulgularini desteklemektedir. Arslan (2018)
tarafindan yapilmis olan calismanin sonuglart da 6gretmen adaylarinin 6z yeterlik ve 6gretmenlik meslegine
yonelik tutumlari arasindaki iliskinin yitksek olmasina yoénelik olup mevcut arastirma bulgularini destekler
niteliktedir.

Ogretmenlik meslegine yonelik tutum ve akademik giidiilenme arasindaki iliskilerde, akademik giidillenmenin
kendini asma boyutuyla ilgili olarak bolimler diizeyinde farkhiliklar belirlenmistir. Rehberlik, matematik ve
ilahiyat bélimlerinde okuyan 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegine tutum puanlarinin da disiik oldugu
gorilmustir. Karakdse vd. (2023) tarafindan yapilmis olan arastirmanin sonuclarina gére matematik 6gretment
adaylarinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlari ve akademik motivasyonlart pozitif iligkilidir. Aksoy (2010)
tarafindan yapilmis olan arastirmanin bulgularinda da rehberlik ve psikolojik danismanlik 6grencilerinin
6gretmenlik meslegine yonelik tutumlart digitk bulunmustur. Bu bulgu rehberlik ve psikolojik danismanlik ve
ilahiyat béltiimlerindeki 6gretmen adaylarinin 6gretmenligin disinda bagka isler de yapabileceklerinin 6gretmenlik
meslegine yonelik tutumlarini etkiledigini diistindirebilir (Aksoy, 2010). Yine bu &grencilerin akademik
gidilenme de bilgiyi kullanma puanlart da disiiktir. Arslan’a (2018) gére 6gretmen adaylart genellikle
dgretmenlik meslegi becerilerini teorik olarak égrenmekte, uygulama boyutu g6z ardi edilmektedir. Ogretmen
adaylarinin bilgi ve becerilerini uygulamalarina olanak saglamak, 6gretmenlik 6z yeterligini ve Sgretmenlik
meslegine yonelik tutumu artirabilecegini distindiirmektedir.

Yapilan CHAID analizinde kendini agsma puanlarinin yliksek oldugu bélimlerdeki 6gretmen adaylarinin
ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin da ytiksek oldugu goriilmiistiir. Bu bulguyu Akpinar vd.nin (2006)
calismasit desteklemektedir.

Oneriler

Calisma sonucunda 6gretmenlik meslegine yonelik tutum ile akademik giidillenme ve 6zyeterlik arasinda iligkiler
kesfedilmigtir. Egitim fakiltesini sececek adaylarin belirlenmesinde istekli kisilerin bu meslegi secmeleri
dogrultusunda yonlendirilmelerine yonelik politikalar belirlenmesi 6nerilmektedir.

Arastirmacilara farkl bolgelerdeki tiniversitelerdeki egitim fakiltelerinde 6grenim goéren 6grencilerden alinacak
daha buytk bir 6rneklem biytikliigiyle aynt ¢alismanin tekrarlanmast 6nerilebilir. Ayni zamanda arastirmacilar
gbzleme dayali caligmalarla Ggretmen adaylarinin Ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarini, akademik
Ozyeterliklerini ve akademik motivasyonlarini arastirabilirler. Ayrica, nitel veya karma desenli aragtirmalar ile
ogretmenlik meslegine yonelik tutumlari belirleyen diger faktorlerin derinlemesine incelenmesi 6nerilmektedir.
Bu arastirma verilerin tek seferde toplanmasindan dolayr kesitsel bir arastirmadir. Gelecekte aragtirmacilara
Ogretmen adaylarinin fakilteye bagladiklarinda ve mezun olduklarindaki Sgretmenlik meslegine yonelik
tutumlarint ve akademik motivasyonlarint karsilastiracak boylamsal ¢alismalar yapmalar1 6nerilebilir.

Ogretmen adaylarinin 6z yeterliklerini ve 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarint artirmak icin fakiiltelerde
ogretmenlik uygulamalari, alan deneyimleri, mikro 6gretim uygulamalari, topluma hizmet uygulamalart miifredat
dist uygulamalar gibi uygulamali etkinliklerin sayist ve saatleri artirtlmast Onerilmektedir. Bu ¢alisgmada
ogretmenlik meslegine yonelik tutum, akademik glidiilenme ve Szyeterlik arasinda iligkiler belirlenmistir. Gelecek
calismalarda 6gretmenlik meslegine yonelik tutum ile baska degiskenler arasindaki iliskiler belirlenebilir.
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EXTENDED SUMMARY

The teaching profession is based on professional and personal skills and competencies and encompasses a range of
professional and ethical standards and models. As stated by Seferoglu (2004), the teaching profession requires a continuous
professional development process. Therefore, Turkey must have a highly skilled and qualified workforce to become a
developed country. Furthermore, according to Dogan and Coban (2009), it is closely linked to the country's education
system, which can only be successful if the teachers it trains are of good quality. Therefore, the positive attitude of teacher
candidates towards the teaching profession may cause them to prefer it. In addition, teacher candidates with high academic
motivation and academic self-efficacy are expected to have high teaching proficiency while performing their profession.
Therefore, attitudes towatrds the teaching profession also positively affect teacher candidates' interest and motivation.
Celik6z and Cetin (2004) emphasized the importance of teacher candidates developing positive attitudes towards their
profession. They argued that this would lead to various benefits, including greater effectiveness in performing their
professional duties, enhanced abilities to foster investigative and creative thinking in their students, increased efficiency in
motivating their students, and the ability to communicate messages verbally and non-verbally.

Academic self-efficacy refers to a student's belief in fulfilling academic tasks (Schunk, 1991). Motivation is essential in
guiding students toward their academic goals, providing individuals with a sense of purpose and direction. It is argued that
if students' academic self-efficacy is high, they can become better learners by using effective cognitive strategies in learning,
managing time and learning environments more effectively, and monitoring and regulating their efforts ((")zgenel & Deniz,
2020)

The fact that teacher candidates are aware of their professional requirements in their transition to the profession also affects
their attitude toward teaching (Nalcact & Sékmen, 2016). Therefore, to fulfill the profession's requitements, they are aware
of the necessity of their learning at school and are expected to be academically motivated. A positive relationship exists
between the attitude toward the teaching profession and academic motivation (Zembat et al. 2018). If a prospective teacher
has a positive attitude towards teaching, that student may generally prefer the teaching profession and have a higher
motivation while performing this profession (Ayitk & Atas, 2014; Ozder et al., 2010). Therefore, attitudes toward the
teaching profession, academic motivation, and academic self-efficacy affect pre-service teachers' professional success.
Whether a prospective teacher is ready to practice his profession can be understood by examining different variables,
including the attitude towards the teaching profession. In this direction, teacher candidates' academic motivation and self-
efficacy levels, which explain their professional attitudes, were examined. In this direction, it was deemed necessary to
determine the factors that explain teacher candidates' attitudes toward the teaching profession. This study focuses on the
variable of attitudes of teacher candidates towards the teaching profession and examines the academic motivation and self-
efficacy perceptions of teacher candidates. The research data consists of 534 undergraduate students studying at the
education faculty. In the current study, the "Attitude Scale Towards Teaching Profession" developed by Ustiiner (2006) to
evaluate the attitudes of undergraduate students enrolled in education faculties towards the teaching profession; The
"Academic Motivation Scale" developed by Bozanoglu (2004) was used to evaluate the academic motivation levels of the
students and the "Academic Motivation Scale" developed by Bozanoglu (2004) to evaluate the academic motivation levels
of the students.

The research was designed in a relational screening model to determine the vatiables that explain teacher candidates'
attitudes toward the teaching profession. Within the scope of the research, CHAID analysis, one of the "Decision Tree
Methods" used in data mining, was used to explain students' attitudes toward the teaching profession with academic
motivation (using knowledge, self-transcendence) and academic self-efficacy variables. As a result of the research, it was
determined that teacher candidates' attitudes toward the teaching profession were high. It was seen that the most crucial
variable explaining students' attitudes was the dimension of using the information in the academic motivation scale. Three
nodes related to the variable of using information were obtained. Academic self-efficacy scores are the feature that explains
the attitudes of students with a score of using information less than 23. It has been observed that the academic self-efficacy
of those with low use of information could be higher. It was concluded that the academic self-efficacy scores of the teacher
candidates are also related to the self-transcendence dimension of academic motivation. Students with high self-
transcendence scores also have high academic self-efficacy scores and their attitude toward the teaching profession.
According to the department, the students were located in two nodes. The students' departments in the first node are
guidance, mathematics, and theology. The students' departments in the other node are social studies teachers, physical
education, classroom teacher, English teacher, science teacher, Turkish teachers, and preschool teachers. In the CHAID
analysis, it was seen that the attitudes of the students in the departments with high self-transcendence scores towards the
teaching profession were also high. Some studies show that motivated teacher candidates have high professional motivation
and job satisfaction. Therefore, it is expected that teacher candidates' attitudes towards the teaching profession will be kept
high before starting the profession. Therefore, in determining the candidates who will choose the education faculty, it is
recommended to determine policies to direct the willing people to choose this profession. Future studies can determine
the relationship between the attitude towards the teaching profession and other variables.
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Bu calismanin amact tniversite 6grencilerinin
hakkaniyete dayalt egitim algilarini  Slgmeyi
saglayan bir 6l¢me araci gelistirmektir. Bu amag
dogrultusunda calismanin birinci asamasinda
#=219 kattlimcidan olusan Acimlayict Faktor
Analizi (AFA) yapilmistir. AFA  sonucunda
Olgegin toplam varyansin %52.10’nu aciklayan
ti¢ faktorli bir yapiya sahip oldugu géralmistuir.
Bu faktorler sirastyla “Orgiitsel kaynaklarin adil
dagilimi”, “akademisyen-6grenci iletisimi”, ve
“crisim”  olarak  adlandirilmistir.  Olcek
maddelerinin faktor yik degerleri birinci faktor
icin .468 ile .771, ikinci faktor icin .759 ile .873
ve uclincd faktér icin .543 ile.713 arasinda
degistigi bulunmustur. Ortaya ¢ikan bu yapinin
dogrulanmasi i¢in calismanin ikinci asamasinda
7#=906 kisiden olusan dogrulayici faktor analizi
(DFA) yapidmustur. DFA sonucu elde edilen
uyum iyiligi degetlerinin  “p2 /df= 3.4,
RMSEA=.05, RMR=.06, CFI=.95 iyi uyum,
NFI=.93, IFT =95, GFI=.92 ve AGFI=.91”
seklinde oldugu gorilmiistiir. Olgege iliskin
guvenirlik ise Cronbach’s Alpha katsayist ile
Olculmustir. Guvenirlik analizi sonucunda,
guvenirlik katsayilar faktotler icin sirastyla .909,
930, .667 ve 6lcek toplami icin .891 olarak
hesaplanmistir. Arastirma sonuglari, Gniversite
ogrencilerinin  hakkaniyete  dayali  egitim
algllarint Slgmeyi saglayan Hakkaniyet Olgegi
(HOYnin 22 madde ve ii¢ faktérden olusan
gecerli ve glvenilir bir yaptya sahip oldugunu
ortaya koymustur.

ABSTRACT

The aim of this study is to develop a
measurement tool to measure university
students' perceptions of educational equity. For
this purpose, Exploratory Factor Analysis
(EFA) was conducted in the first stage of the
study with #=219 participants. As a result of
EFA, it was identified that the scale had a three-
factor structure explaining 52.10% of the total
vatiance. These factors were named "fair
distribution of organizational resources",
"professor-student  communication", and
"access" respectively. The factor loadings
ranged between .468 and .771 for the first
factor, .759 and .873 for the second factor, and
.543 and .713 for the third factor. In the second
stage of the study, confirmatory factor analysis
(CFA) was conducted with #=906 participants
to verify this structure. The goodness of fit
values was calculated as “p2 /df= 3.4,
RMSEA=.05, RMR=.06, CFI=.95, NFI=.93,
IFT =.95, GFI=.92, AGFI=.91". The reliability
of the scale was measured with Cronbach’s
Alpha coefficient. The reliability coefficients
were calculated as .909, .930, and .667 for the
factors and .891 for the total scale, respectively.
The study results revealed that the Equity Scale
(ES), which measures university students'
perceptions of educational equity, has a valid
and reliable structure consisting of 22 items and
three factors.
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Girig
Yiksekogretim bir iilkenin genel rekabet giictiniin 6nemli bir géstergesi olan, insan sermayesine yatirim yapilan
bir alanidir. Bilgi ekonomisi ¢aginda, yiiksekdgretim sayesinde gelisen insan kaynaginin niteligi ve niceligi ulusal
refah icin kritik bir rol tstlenmektedir ve bu sebeple tlkeler yiiksekdgretim sistemini gelistirmek icin
cabalamaktadir (Chin-Shan & Hui-Juan, 2012). Bu sebeple, yliksekégretim bir tilkenin kiresel ekonomiye
katilimi1 ve hakkaniyeti (equity) saglamasi icin en donanimli arag olarak gériilmektedir (Hewlett-Thomas, 2009).

Hakkaniyet bireylerin tam potansiyeline ulasmasint engelleyen durumlart ortadan kaldirma olarak tanimlanir
(Kozol, 2005). Benzer sekilde, hakkaniyet herkesin adil bir sekilde muamele gérmesini, yasam tarzi, cinsiyet,
etnik kéken, inang, sosyal politik ve ekonomik ge¢mise bakilmaksizin yetismesini ve bagarili olmasidir (Wilson-
Strydom, 2015). Bu kavram farkli yazarlar tarafindan farkli sekillerde tanimlansa da kavramin odak noktast adalet,
adil muamele ve 6grencilerin akranlarina gére geride kalmasini engelleyecek her tiirlii durumu ortadan kaldirmayi
icerir. Diger bir deyisle hakkaniyet, egitime erisimden mezuniyete kadar gegen siirecte egitim hedefleri agisindan
esit/benzer sonuglarin elde edilebilmesi icin her 6grenciye ihtiyact olan konuda sunulan her tirli kaynak ve
hizmette adil muameleyi saglama anlamina gelir. Dolayisiyla hakkaniyet hicbir 6grencinin  cinsiyet,
sosyockonomik diizeyi, aile yapisi, kiltiirel yapisi, herhangi bir engeli veya bagka bir &zelligi yizinden
dislanmamasi, geride kalmaya ve basarisizliga mecbur birakilmamasint gerektirir.

Yiksekogretimde hakkaniyetin ilk bileseni yliksek&gretime erisimi saglamaktir. Egitime erisimde hakkaniyet,
bireylerin sosyoekonomik altyapilari, yiiksekdgretime hazirlikta yaptiklart harcamalary, ailevi faktorler, cinsiyet ve
aynt zamanda ikamet edilen bdlge yani cografi bélgeyi kapsayan sosyal kéken ile ilgilidir (Okhidoi, 2016).
Ulkemizde yiiksekogretime erisimi etkileyen durumlar incelendiginde, yiiksekégrenim derecesine sahip olma
oranlari iilke icerisinde bélgelere gore farklilik gostermektedir (Himmetoglu vd., 2021). Bu durum, farkli cografi
bélgelerin ve farklt sartlarin yiiksekdgretime erisimde bir engel teskil edebilecegini géstermektedir. Ayrica,
cinsiyet ayriminin (OECD, 2021a), gelir esitsizliginin (OECD, 2021b) ve yoksullugun yaygin oldugu ilkemizde
(OECD, 2021c) ytksekogretime erisimde sosyoeckonomik durum ve cinsiyetin 6nemli bir faktér oldugu
s6ylenebilir. Bu baglamda, Turkiye’de yitksekégretime erisim noktasinda hakkaniyetin saglanmasina engel sartlar
s6z konusudur ve bu durumun hem yiiksekgretime erisimde hem de yiiksekgretim siiresi boyunca égrencilerin
adil olmayan durumlarla karsilagsmalarina sebep olabilecegi duistintilmektedir. Yitksekégretime erisimin yant sira
yluksekogretimde hakkaniyeti saglamada gerekli bilesenler arasinda orgiitsel kaynaklarin adil dagihumt ile
Universitelerde egitim ve 6gretimi uygulama noktasinda biyiik rol Gistlenen akademisyenler yer alir.

Ogretmen-6grenci uyumu, 6grencilerin devamsizliklarini, okuldan uzaklastirmalarini ve erken okul terklerini
azaltmada olumlu etkilere sahip olabilir (Schleicher, 2021). Buna karsin, 6grenim kalitesinin 6grencinin
beklentisini karstlamamasi yiksekdgretim kurumlarinda Sgrencilerin okul terki yasama sebepleri arasindadir
(Bulbil, 2012). Benzer sekilde, 6gretim elemant kaynakls farklt sorunlar sebebiyle (6rnegin 6gretim elemanlarinin
elestiriye kapali olmalari, sinuf ici ve disinda sergiledikleri tutarsiz davransslar, 6grencileri dinlememesi ve geri
bildirim vermemesi, egosantrik davranislarinin olmast veya sunum becerilerine iligkin sorunlar vb.) 6grenciler
Ogretim elamanlari ile iletisim kurmaktan c¢ekinebilmektedir (Kaya vd., 2017). Kisaca, akademisyenlerin iletisim
sekilleri ve tutumlart 6grenciler Uzerinde farkli etkilere sahiptir, bu sebeple akademisyenler hakkaniyetli bir
egitimin saglanmasinda 6nemli bir unsurdur denilebilir.

Yiksekogretim kurumlarinda 6grenciler sosyal ve psikolojik sorunlar yasamaktadir, bunlarin yant sira fiziksel
altyapt sorunlart ve mali sorunlar da tiniversitelerde gériilen 6nemli sorunlar arasindadir (Kil vd., 2021). Ornegin,
tniversite 6grencileri akademik, ekonomik, uyum ve sosyal sorunlar sebebiyle okuldan soguma, aidiyet
hissetmeme 6zgtiven eksikligi gibi psikolojik sikintilar yasamaktadir (Donat vd., 2019), benzer sekilde tniversite
ogrencileri cevreye uyum sorunlari, kisisel ve ailevi problemler ve gelecek kaygist gibi sorunlarla yiiz ylzedir
(Sahin & Firat, 2009). Romantik ve duygusal sorunlar da Gniversite 6grencilerinin yasadigi sorunlar arasindadir
(Erkan & Ozbay, 2012; Topkaya & Meydan, 2013). Sosyal ve psikolojik sorunlara ek olarak, fakiiltelerin fiziki
imkanlarinin yetersiz olusu kiitliphane olmamasi, ders ¢alisma salonlarinin yoklugu, sportif alanlarin yoklugu,
dersliklerin kalabalik olusu yliksekégretim kurumlarinda 6grencileri akademik bagarisizliga gétiiren sebepler
arasinda bulunmustur (Topeu & Uzundumluy, 2012). Ozellikle de yeni kurulan kéklii bir gegmise ve kiiltiire sahip
olmayan geng Universitelerde fiziksel problemler yasanmaktadir. Siif sayilarinin yetersiz stnif meveutlarinin ise
cok fazla olusu, ayni sekilde laboratuvar sayisinin azligt ve gerekli malzemelerin eksikligi, kitliphane
kaynaklarinin az olusu, sosyal faaliyet alanlarinin sinirlt olusu, egitim binalarinin yetersizligi Gniversitelerde
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karsilasilan problemler arasinda yer almaktadir (Dogan, 2013). Orgiitsel kaynaklarin adil dagilimi noktasinda,
Universitelere ayrilan farkli 6denek miktarlar1 ve iniversitelerin bu 6denekleri hangi alanlarda ne kadar
degerlendirdikleri de énemli bir unsurdur. Ogrenci basina yapilan harcama miktari, tiniversitelerin sagladig
egitim burslarindan faydalanan 6grenci orani, dezavantajlt gruplara yonelik sosyal entegrasyon ve kapsayiciliga
iliskin yapilan faaliyet sayisi, laboratuvarlarda sunulan hizmet sayisi, kitiiphanelerde 6grenci basina distine basilt
kitap ve e-yayin sayist vb. konular her Universitede farklidir; bazi Gniversitelerde bu alanlara gbrece yiiksek
harcamalar yapilirken bazi Giniversitelerde ise daha az harcama yapilmakta hatta bazi Gniversitelerde hi¢ harcama
yapilmamaktadir (Yiksekogretim Kurulu, 2020). Bu verilerden hareketle, Gniversite 6grencilerinin Srgiitsel
kaynaklardan adil bir sekilde faydalanamadigi anlasimaktadir.

Yiiksekogretimde hakkaniyeti saglamak hem birey hem de toplum i¢in énemlidir. Ornegin, ailesinde kendisinden
onceki kusaklarda tiniversite egitimi almamus bir kisi Giniversiteden mezun oldugunda, biiyiik olasilikla o kisiden
sonra bagka bir aile ferdi de Giniversiteye erisim saglayabilecek ve tiniversite diplomasina sahip olabilecektir (Hill
vd., 2005). Bu sayede egitim toplumun her kesimine ulagsmis olacaktir. Hakkaniyetli bir sekilde ytksekogretime
katilim saglamis ve bu kademede egitimini tamamlamis bireyler i¢in, yiiksek maas, daha saghikl bir hayat, topluma
katilimda artis, sosyal yardima daha az ihtiyag duyma gibi durumlar s6z konusudur ve bunlar Gniversite egitiminin
toplumsal ve kisisel diger faydalart arasinda yer alir (Baum vd., 2010). Dahasi, hakkaniyet geleneksel ve tarihsel
acidan Otekilestirilmis ve yoksun birakilmis 6grenci topluluklarinin ihtiyaclarini karsilar, firsatlar ve sosyal
hareketlilik acisindan 6grenciler arasindaki dezavantajlt durumlart giderir, herkese adalet ve actk erisim saglar,
farkhiliklari kabul ederek saygt ortami yaratir, kaynaklari ve hizmetleri ézellikle de ihtiyag sahibi 6grencilere
yeniden dagitim yoluyla herkes icin erisim ve firsatlar saglar (Lalas vd., 2019). Bu sebeple, hakkaniyeti anlamak
ve hakkaniyete dayalt bir egitim ortami olusturmak geride kalmis ve dezavantajli durumdaki Sgrencilerin
yiuksekogretime katilmalarint ve bu kademe sunulan hakkaniyet odakls firsatlar sayesinde derece elde etmelerini
saglar.

21. yiizyilda egitimde hakkaniyet konusunda yasanan sorunlar arasinda, sadece tim 6grencilere aymt 6grenme
firsatlarint saglamak degil, aynt zamanda Sgrencilerin farkhiliklarini 6nemsememek ve ele almamak bulunur
(Schleicher, 2021). Anlasilacagr Gzere, farklt sosyal ve ekonomik alt yapilardan gelen ve 6grencilerin bireysel
farkliliklarini da ele alarak onlara en adil egitim ve Ogretim olanaklarini sunma noktasinda hakkaniyetin
saglanmast icin Universitelerin Orgiitsel kaynaklar ve bunlarin 6grenciye dagitilmasi konusunda yetersiz kaldigt
noktalar oldugu goriilmektedir. Ayrica, bu konuya iliskin alanyazin incelendiginde hakkaniyet kavramina yonelik
ulusal ve uluslararast ¢alismalarda yiksekogretim kademesinde bu kavrami ele alan bir 6lgme araclarinin stnurlt
oldugu ortaya ¢ikmis ve bu araglarin ¢alismanin problem durumu ile dogrudan ilgili olmadigr gbrilmiistiir.
Ornegin, “Bquity Scorecard” (USC, t.y.)” etnik farkliliklari ele alan hakkaniyet odaklt bir 6lgme aracidir ve
mevcut ¢alismanin odagindan ayrigmaktadir. Yukarida bahsedilen sorunlardan yola ¢ikarak, esitsizliklerin yaygin
oldugu, farklt altyapilardan gelen ve farkl ihtiyaclar olan 6grencilerin bir arada egitim aldig1 egitim sisteminde
hakkaniyeti 6l¢en bir 6l¢me aracina ihtiya¢ vardir denilebilir. Bu sebeple, bu ¢alismanin genel amact Gniversite
ogrencilerinin hakkaniyete dayalt egitim algilarini 6l¢meyi saglayan bir 6l¢me araci gelistirmektir.

Mevecut ¢alisma, Giniversitelerin egitimde hakkaniyet sorunlarini ortaya ¢ikarmayi saglayacak, adil muamelenin ve
yiksekogretim firsatlarina erisimin tesvik edilmesine katkida bulunacak bir 6lgme aract gelistirmek acisindan
énemlidir. Bu sayede, calismanin bir bilgi tabani olusmasina katkida bulunacag: diistiniilmektedir. Ote yandan,
yiuksekogretimde hakkaniyete yonelik bir 6l¢me aract gelistirmek, erisim ve firsatlardaki esitsizlikleri ve bosluklart
belirlemeye yardimct olabilir. Bu sayede bu sorunlari ele almalari, yliksekdgretimde gesitliligin ve kapsayiciligin
tesvik edilmesine yardimeir olarak tiim Ggrenciler icin daha canli ve zengin bir 6grenme ortami olusmasi icin
politika yapicilara bir altyapt olusturmast agisindan da 6nem tagtmaktadir. Ayrica, hakkaniyetli bir yitksekégretim
sistemi, ekonomik buytime ve kalkinmaya, daha adil ve refah bir toplumun olusmasina katkida bulunabilecek
yetenekli ve ¢esitli bir isgiicii olusturur. Bu sebeple, mevcut ¢alisma topluma profesyonel ve mesleki anlamda
gelismis insan giicii yetistiren yiiksekogretim kurumlarinda 6grenim goéren lisans Ggrencilerinin hakkaniyete
dayalt egitim algisini ortaya koyacak gegerli ve giivenilir bir 6lgme araci gelistirmeyi amaglamasi sebebiyle biyuk
bir 6nem arz etmektedir. Olgek gelistirme ¢alismast kapsaminda, 6ncelikle ilgili literatiire dayali madde havuzu
olusturulacak, bu maddeler uzman gériisiine sunulacak, daha sonra 6n uygulama ve asil uygulamaya yonelik
veriler toplanacaktir. Ayrica, bu veriler ile faktér yapilari belitlenecek, buna yonelik gegerlik ve givenirlik
calismalari yapilacaktr.
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Yontem
Aragtirma Grubu

Bu arastirmada ytiksek6gretim kurumlarinda 6grenim géren 6grencilerin hakkaniyet algilarini belirlemek icin bir
6lgme aract gelistirmek amaclandigt icin lisans programlarina kayitlh 6grencilerin génilli olarak calismaya
katilimlari saglanmistir. Bu kapsamda, Ac¢imlayict Faktor Analizi (AFA) icin n=219, Dogrulayict Fakt6r Analizi
(DFA) icin n1=906 goénulli katilimet galismaya katki saglamistir. Bu arastirmanin Srneklemi seckisiz (rastgele)
ornekleme yontemlerinden tabakali 6rnekleme yontemi ile olusturulmustur. Tabakali 6rneklemede arastirmact,
evreni katmanlastirildigr temele gére 6zellik bakimindan homojen olacak sekilde tabakalandirmaya calisir
(Kumar, 2011). Tabakali 6rneklem se¢iminde arastirma problemi tizerinde etkisi oldugu distintlen bir degiskene
gobre evren icinden homojen alt gruplar belirlenir, bu alt gruplar birer tabaka olarak kabul edilir. Daha sonra, her
bir tabakanin listesi olusturulur. Her bir tabaka icin belirlenen érneklem biiytiklagt belirlenir ve bu asamada her
bir tabaka icin basit seckisiz (rastgele) 6rnekleme yontemi temel alinarak veri toplanir (Buyiikozttrk vd., 2020).
Bu sebeple, calisma kapsaminda yer alan ti¢ iniversitenin hepsi devlet iniversiteleri arasindan secilmigtir, vakif
tniversitesinde 6grenim goren Ggrenciler calismaya dahil edilmemistir.

Calisma kapsaminda yer alan Giniversitelerin seciminde dncelikle tiniversitelerin kurulus yillar1 dikkate alinmistir.
Birinci Universite, 1960’ yillarda (1967) kurulmus olan Tirkiye’nin kokli Gniversiteleri arasinda yer alan ve
arastirma iiniversitesi olan bir kurumdur. Tkinci iiniversite olarak ifade edilen kurum, segilen ilk iiniversiteden yil
bazinda daha ge¢ yani 1990’lt yillarda (1992) kurulmus olan iiniversiteler arasinda yer almaktadir. Ugiincii
tniversite ise 2000’li yillarda (2006) kurulmustur ve bu kurumlar arasindaki en yeni kurumdur. Universite
seciminde dikkat edilen ikinci konu ise ti¢ Universitede de ayni fakiltelerin bulunmast durumudur. Bu g
Gniversitenin hepsinde yer alan aymu fakiltelerde (egitim, iktisadi ve idari bilimler, iletisim, mithendislik, saglik
bilimleri-hemsirelik, tip fakilteleri) 6grenim géren 3. ve 4. sinif 6grencilerin den veri toplanmistir.

Etik Kurul Izin Belgesi: Bu aragtirma Hacettepe Universitesi Etik Kurulu 07.12.2020 tarihli ve E-51944218-300-
00001354113 sayili karal ile alinan izin kapsaminda yiiratilmistar.

Islem Yolu

Hakkaniyet Olgegi'ni (HO) gelistirebilmek icin DeVellis (2014)’iin 6lgek gelistirme ilkelerine iliskin siirec takip
edilmistir. Oncelikle, konuya yonelik detaylt bir alanyazin taramast yapilmistir. Bunun sonucunda konu ile ilgili
52 maddeden olusan bir madde havuzu olusturulmustur. Daha sonra, bu maddeler egitim bilimleri alaninda
uzman dort 6gretim Uyesi tarafindan incelenmistir. Ayrica maddelerin ifade, dil ve yazim kurallari agsindan da
incelenmesi icin Turkee egitimi alanindan iki farkli uzmana basvurulmustur. Uzmanlardan gelen donttler ile
maddeler tizerinde gerekli degisiklik ve diizenlemeler yapilmis ayrica dokuz madde ¢ikardmistir. Madde havuzu
bu asamalardan gectikten sonra, toplamda 43 maddeden olusan 5’li Likert tipi (1=Hi¢ Katlmiyorum,
2=Katdmiyorum, 3=Biraz Katiliyorum, 4=Katiiyorum ve 5=Tamamen Katiliyorum) uygulama formu
olusturulmustur.

Verilerin Toplanmasi

Calismanin uygulanabilmesi igin etik kurallar geregi Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu’na bagvuru
yapilmustir ve bu komisyondan ¢alismanin etik kurallar cercevesine uygun olduguna iliskin izin alinmistir. Covid-
19 pandemisi sebebiyle Universiteler yiiz ylize eZitime ara verip uzaktan eZitime gectigi icin veri toplama siireci
de uzaktan gerceklestirilmistir. Bu sebeple, veriler Google Dokiimanlarda hazirlanan bir form ile ¢evrim ici
ortamda &grencilere ulastirilmistir. Gerekli izinler alindiktan sonra, Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisti Gzerinden yazismalar yapilmis ve form uygulama yapilacak fakiltelerdeki gérevli personel araciligs ile
Ogrencilere mail olarak gonderilmistir. Bazi fakilteler ise web sayfalarinin duyurular béliminde formu
paylasmustir. Bu sayede, 6n uygulamada 219, asd uygulamada ise 906 tiniversite 6grencisine ulagilmistir.

Verilerin On Analizi

On uygulama verileri SPSS 26, asil uygulama verileri ise AMOS 24 programi kullanilarak analiz edilmistir.
Oncelikle, veri setinde kayip veri olup olmadig kontrol edilmis ve veri setinde kayip veri olmadigi belirlenmistir.
Daha sonra, elde edilen verilerin normallik varsayimint karslaylp karsilamadigini belirlemek icin Skewness
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(carpiklik) ve Kurtosis (basiklik) katsayilari incelenmistir; buna gére bu katsayilarin -.419 ile .143 arasinda
degistigi gérilmiistiir. Skewness ve Kurtosis katsayilarina iliskin degerlerin +1 ile -1 arasinda yer almast ile verinin
normal dagildigr kabul edilebilir (Biytikoztirk vd., 2021). Bunun yant sira, Kolmogorov-Simirnov katsayilart
incelenmistir ve bu deger p<.05 diizeyinde anlamli bulunmadigt icin veri setinin normal dagilima sahip oldugu
tekrar anlasilmistir. Elde edilen p-degerinin .05’ten biyiik ¢ikmasi puanlarin normal dagilimdan sapmadigr ve
uygun oldugunu gosterir (Buytukoztirk, 2020). Ayrica, veri analizi 6ncesi verilerin faktér analizine uygunlugunu
tespit etmek ve 6rneklem biytikliginin yeterli olup olmadigini belirlemek icin KMO (Kasier-Meyer-Olkin) ve
Barlett testleri uygulanmistir. Fakt6r analizi icin yeterli 6rneklem biytikligt madde sayisinin en az bes katt veri
elde edildiginde veya 300 katiimet ile saglanir ayrica, KMO degerinin .50’den biiyiik olmasi ve Barlett testi
sonucunun p<.05 diizeyinde anlamh bulunmasi gerekmektedir (Tabachnick & Fidell, 2001). Calismanin 6n
uygulama asamasinda madde sayisinin bes katini gegecek miktarda yani 219 kisiden veri toplandigi icin 6rneklem
buyukligh yeterli diizeye ulasmistir. Ayrica, analiz sonuglarina gére KMO degeri .88 ve Barlett testi ise .000
diizeyinde anlamli bulunmugtur. KMO degeri 1°e yaklastikca mitkemmelligi ifade eder ve .80 ve tizeri deger ise
cok iyi diizeyde Orneklemin yeterli olduguna isarettir (Tavsanci, 2014). Bu degerlere gbre Orneklem
buyiikliginin 219 veri seti tizerinden AFA icin uygun oldugu tespit edilmistir. Verilerin yeterli sayida ve normal
dagilima sahip oldugu anlasildiktan sonra 6lcegin yapi gegerligini test etmek amactyla AFA, DFA, yakinsak ve
iraksak analizleri icin AVE ve HTMT analizleri de yapilmistir. Olgegin giivenirligi ise Cronbach’s Alpha katsay
ile test edilmistir.

Bulgular
Bu bélimde 6lgegin gecerlik ve giivenirlik sonuglarina iliskin bilgiler yer almaktadir. Olgege iliskin kapsam
gecerliligi madde havuzunun alti farkli uzman tarafindan incelenmesi ile saglanmistir, yapt gegerligi ise faktor
analizi ile test edilmistir.
Veri Analizi
Agimlayict Faktor Analizi
HOye iliskin AFA 43 madde iizerinden 219 kisilik bir gruba uygulanarak gerceklestirilmistir. Olcek gelistirme
sirecinde madde havuzunda olusturulan maddeler, Ac¢imlayict Fakt6ér Analizinde belitlenen faktorler ile
uyusmuyor ise ¢ikarilir. Buradaki amag, az sayida 6rtitk degisken ile glicli bir iliskiye sahip az sayida maddeyi
ortaya ctkarmaktir (DeVellis, 2014). Bu sebeple, 6l¢ek faktorlerini belirlemek igin Maksimum Olabilirlik
Yontemi'ne basvurulmus ve egik déndirme tekniklerinden promax kullandmistir. Dondirilmis faktor
6rtuntiist ile maddelerin hangi faktérler altinda toplandigt belirlenir (DeVellis, 2014). Ayrica, faktor yik degeri
0.30’u gecen maddeler 6lcekte kalabilir ve bir maddenin farkli yitk degerleri arasinda en az .10 farkin olmasi
gerekir, eger bu fark belirtilen degerin altinda kalir ise madde binisik olarak tanimlanir ve Slgekten ¢ikarilmasi
gerekir (Tavsancil, 2014). Bu sebeple, Slgekte binisik halde yer alan yani birden fazla faktSriin altinda toplanan
ve bu faktorler arasindaki degerin .10’dan az oldugu toplam 19 madde bu asamada 6l¢ekten cikarilmigtir. Ayrica,
faktor analizi yapilirken bir faktOre ait ii¢ ve Gzeri sayida madde olmasinn uygundur (Pallant, 2016), bu sebeple
bir fakt6r altinda toplanan iki madde daha Sl¢ekten ctkarilmistir.

Faktor sayisina karar verirken dikkat edilmesi gereken bir diger nokta da 6z degerdir. Oz deger puanlari 1’i gecen
faktorler anlaml saydir (Can, 2013). Buna ek olarak, faktérlerin toplam varyansin agiklamasina getirdigi puan da
faktor belitleme asamasinda 6nemlidir. Faktorlerin toplam varyansa iliskin katkisi %5’in altina distiigh zaman,
son fakt6ériin bu faktérden 6nceki faktor oldugu anlasilir (Can, 2013). Yani, faktorlerin 6lcekte yer alabilmeleri
icin agtklanan varyans degetlerinin %5’in altina diismemesi gerekir. Tablo 1°de A¢imlayict Faktor Analizi
sonucunda elde edilen faktotler ve bu faktorlere iliskin bilgilere yer verilmistir.
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Tablo 1. Hakkaniyet Olgegi Agimlayir Faktir Analizi Bulgnlar:

Madde No Doéndirilmis Faktor Yik Degerleri Ortak Varyans
(Communalities)

Orgiitsel Kaynaklarin Adil  Akademisyen- Erisim

Dagilimi Ogrenci {letisimi
5 771 .662
6 714 .530
8 .694 .503
7 .681 476
9 675 522
3 .635 523
10 .586 .350
4 .549 .385
1 483 343
2 468 310
12 873 781
16 .819 712
15 71 .621
13 71 .621
14 767 667
17 767 676
11 759 .596
19 713 .552
18 .666 464
21 .610 419
22 591 437
20 543 .309
Oz Degerler 2.861 6.918 1.683 11.45
Faktor Varyanst %13.004 %31.447 %7.649

Toplam Varyans %52.10

Faktorleri belirlemek icin Maksimum Olabilirlik Yontemi’ne basvurulmus ve egik dondirme tekniklerinden
promax kullanilmistir. Bunun sonucunda Tablo 1’de faktdtlere iliskin 6z degetlerin 2.861 ile 6.918 arasinda
oldugu gorilmektedir ve bu degerler .1’in tstiinde oldugu icin kabul edilir diizeydedirler. Aciklanan varyans
degerleri incelendiginde ise, her bir faktoriin tek bagina acikladigi varyans oraninin %5’in tzerinde oldugu ve
varsayimlart karsiladigt anlasilmaktadir. Ayrica, 6lcegin tlimiune iliskin actklanan toplam varyans degerinin de
%52.10 oldugu gérilmektedir. Cok faktorlii Slgeklerde %40 ile %060 arasindaki toplam varyans oranlari yeterli
goriilmektedir (Scherer vd., 1988, aktaran, Tavsancil, 2014). Déndirilmus faktSr yik degerlerinin birinci faktor
icin 468 ile .771, ikinci faktor icin .759 ile .873 ve tglincti faktor icin .543 ile.713 arasinda oldugu bulunmustur,
bu degerlerin .45 ve tizeri olmast iyi olarak kabul edilmektedir (Can, 2013). Ayrica, maddelere iliskin ortak varyans
(communalities) degerlerinin, .309 ile .781 arasinda degistigi goriilmektedir. Maddelere iliskin agiklanan ortak
varyans degerinin .2’den biiyiik olmast beklenir (Cattell, 1966). Elde edilen degerler .30 ve tizerinde oldugu i¢in
alanyazinda belitlenen Sl¢tti karsilamaktadir.

Faktor sayisina karar vermede 6nemli bir 6l¢tt de Yamag Birikinti Grafigi’dir (Scree Plot). Sekil 1’de Slgege
iliskin faktorler gdsterilmistir.
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Sekil 1. Yamag Birikinti Grafigi

Sekil 1’de gorildugh tizere, Agimlayict Faktor Analizi sonucu, Oleek tic faktor altinda toplanmustir. Grafikte
faktor dizisinin dikey eksenden yatay eksene ani bir gegisi ile birden dists gbzlemlendiginde bir nokta ve dirsek
olusur. Dirsek Ustiinde kalanlar Olgege ait faktdrler olarak nitelendirilir, bu sayede faktér sayisi belirlenir
(DeVellis, 2014). Buna gore, Hakkaniyet Olgeginin i faktérden olustugu gorilmektedir. Kisaca, AFA
sonucunda Ug¢ faktor ve 22 maddeden olusan bir yapi elde edilmistir (Ek-1).

Dogrulayic1 Fakt6r Analizi

On uygulama sonrast yapilan analizler ile elde edilen 6lcegin yapisal olarak gegerliligini kanitlamak amaciyla DFA
yapilmustir. Bunun igin asil uygulamadan elde edilen 906 kisilik yeni bir veri seti kullanilmistir. DFA ile amaglanan
durum 6nceden gelistirilmis, baska calismalarda kullanilmis veya kuramsal temele dayali olan bir 6lcegin ya da
modelin dogrulugunu kanitlamaktir (Glirbiiz, 2021).

DFA analizinde yapilan ilk denemede y2 /sd (Ki-Kate / Serbestlik Derecesi) ve AGFI (Adjusted Goodness-Of-
Fit Index) degerinin kabul edilebilir uyum 6lcileri sinurinda (y2 /sd= 4.6, AGFI=.88) degetlere sahip olmadigt
anlagilmustir. Diger degerlerin ise RMSEA=.06, RMR=.08, CF1=.93, NFI=.91, IFI =.93, GFI=.90 oldugu
gozlemlenmistir. Bu sebeple, modele iliskin modifikasyon 6nerileri incelenmistir. Buna gore, 12. ve 14. maddeler
ile 18. ve 19. maddeler arasindaki hata kovaryanslarinin serbest birakilmasinin modele anlamh dizeyde katki
saglayacagi belirlenmistir. Ilgili maddeler incelenmis ve bu maddelerin birbirine yakin ifadeler icermesi ayrica
aynt faktdr icerisinde yer almalart sebebi ile aralarinda gizil bir iliskinin olabilecegi diistintilmistir. Bu sebeple,
modifikasyon &nerilerine gére DFA analizi tekrarlanmistir. DFA sonucu Hakkaniyet Olgegi'nin yapisint
gosteren model asagida Sekil 1°de verilmistir.
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Sekil 2. Dogrulayic Faktir Analizi Sonucn Elde Edilen Yol Diyagran:

Sekil 2’de gorildug tzere, analizler sonucu t¢ faktorld bir yapt elde edilmistir. Ayrica, modifikasyonlar
sonucunda modele iliskin elde edilen degetler y2 /df= 3.4 kabul edilebilit uyum, RMSEA=.05 iyi uyum,
RMR=.06 kabul edilebilit uyum, CFI=.95 iyi uyum, NFI=.93 kabul edilebilir uyum, IFI =.95 iyi uyum, GF1=.92
kabul edilebilir uyum ve AGFI=.91 kabul edilebilir uyum sergilemistir. Bunun yani sira, 19. maddenin faktor
yukii .30’un altinda kalmugtir, fakat bu madde arastirmacilar tarafindan tekrar gbzden gegirilmis ve ilgili alanyazin
g6z 6nine alindiginda maddenin faktdr icin énemli bir yere sahip olduguna karar verilmistir, ayrica maddenin
taktor yikd .27 olmasi sebebiyle .30%a ¢ok yakin bir degere sahip olmasi da bu maddenin Slgek faktorii icinde
yer almasina karar verilmesinde etkili olmustur. Ayrica yap1 gecerligi icin yakinsak gegerlik (convergent validity)
ve traksak gecerlik (discriminant validity) test edilmis ve onaylanmistir. Buna gore, yakinsak gegerlik icin elde
edilen AVE (Average Variance Extracted) degerleri faktérler igin sirasiyla .50, .65 ve .30 olarak hesaplanmustir
(bkz. Tablo 3). Bu degerler .50 ve tizeri oldugunda yakinsak gecerlik onaylanmistir denilebilir (Fornell & Larcker,
1981; Nunan vd., 2020). Furr ve Bacharach (2014), korelasyonlarin karesi ve aciklanan varyansa dayal yakinsak
ve 1raksak gegerligin bazen yaniltict olabilecegini savunur, Malhotra ve Dash (2011) ise, AVE degeri ¢ok stki
oldugu icin Cronbach Alpha’nin tek basina gecerliligi saglayabilecegini belirtir. Bu sebeple, son faktérdeki AVE
degerinin disiik olma