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Sunus

Sayin Paydaslarimiz,

Bundan tam yiiz y1l énce, Ulu Onderimiz Gazi Mustafa
Kemal Atatiirk, yok olmanin esigine gelmis bir toplumu
Cumhuriyet ile ayaga kaldirmis ve “Egemenlik, kayitsiz
sartsiz milletindir” diyerek gelecegin ve Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin temel yapitasini olusturmustur. Gazi
Mustafa Kemal Atatiirk, yasami boyunca bilime 6nem
vermis ve Cumbhuriyetin bilim yolunda ilerlemesini
tavsiye etmistir. Nitekim Atatiirck 25 Eylil 1924
tarihinde Samsun Istiklal Ticaret Okulu’nda “Diinyada
her sey icin, uygarlik igin, hayat i¢in, basari i¢in en
hakiki miirsit ilimdir, fendir. ilim ve fennin disinda
rehber aramak, yanlighktir” derken, bilime ve bilim
yolunda gelisen nesiller yetismesine verdigi onemi tarihe
not dlismiistiir.

Avrasya Turizm Arastirmalart (ATA) Dergisi ekibi
olarak, Cumhuriyetimizin 100. yilina ve Gazi Mustafa
Kemal Atatiirk’{in emanetine ithaf etmek {izere bir 6zel
say1 cagrisinda bulunduk. Bu amag¢ dogrultusunda bu
0zel sayida 9 makaleyle Cumhuriyetimizin 100. Yilina
ithaf 6zel sayimizi hazirladik. Bu sayida yayimlanan tiim
makaleler, titiz bir editdr degerlendirmesi siirecinden
geemis ve yine titiz bir hakem degerlendirmesi siirecine
tabi tutulmustur. Bu sayimiza katki sunan tiim yazarlara
ve hakemlere tesekkiir eder, tiim paydaslarimizin 29
Ekim Cumbhuriyet Bayrami’ni tebrik ederiz.

Bilimin yolunda nice 100 yillara...

Yasasin Cumbhuriyet!

ATA Dergisi Adma Bas Editor

Presentation

Dear Stakeholders,

Exactly one hundred years ago, our Great Leader Gazi
Mustafa Kemal Atatiirk revived Turkish society with the
Republic. When Atatiirk declared the Republic, he said,
"Sovereignty belongs unconditionally to the nation,"
thus creating the basic building block of the future and
the Republic of Turkey. Gazi Mustafa Kemal Atatiirk
gave importance to science throughout his life and
recommended that the Republic progress on the path of
science. As a matter of fact, when Atatiirk said at
Samsun Istiklal Commerce School on September 25,
1924, “The truest guide for everything in the world, for
civilization, for life, for success is science. It is a mistake
to seek guidance other than science”. With these words,
Atatiirk showed the importance he attaches to science
and raising generations that develop in the path of
science.

As the Journal of Eurasia Tourism Research (JETouR)
team, we called for a special issue to dedicate to the
100th anniversary of our Republic and the legacy of
Gazi Mustafa Kemal Atatiirk. For this purpose, we
prepared our special issue dedicated to the 100th
Anniversary of our Republic with 9 articles. All articles
published in this issue have gone through a rigorous
editorial evaluation process and have also been
subjected to a rigorous peer review process. We would
like to thank all the authors and referees who
contributed to this issue and congratulate all our
stakeholders on October 29 Republic Day.

Many more 100 years on the path of science...
Long live the Republic!
Editor-in-Chief on Behalf of the JETouR

Kamil UNUR
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Aragtirmanin amact UNESCO Diinya Miras1 Gegici Listesi’nde yer alan Mersin ilindeki kiiltiir
Varliklarina yonelik ¢evrimigi ziyaret¢i yorumlarinin incelenmesidir. Bu ¢er¢gevede TripAdvisor
iizerinden Alahan Manastiri, St. Paul Kilisesi, Kuyusu ve Cevresi, Mamure Kalesi, Korykos
Antik Kenti’ne yonelik ziyaretgi yorumlari incelenmistir. Arastirma kapsaminda 28 Nisan 2023
tarihine kadar yapilan yorumlar degerlendirmeye alinmistir. Elde edilen veriler nitel veri analiz
yontemlerinden igerik analizine ve betimsel analize tabi tutulmustur. Kiiltiir varliklarina yonelik
gelistirilen kodlar 2 kategoride toplanmuistir. Bu kategoriler “olumlu &zellikler” ve “olumsuz
dzellikler” olarak belirlenmistir. Olumlu Ozellikler kategorisinde “ilgili personel”, “miize kart”,
“kiiltiir, tarih ve inang” ile “konum” kodlar1 yer alirken olumsuz ozellikler kategorisinde
“bilingsiz ziyaretgiler”, “sade Ozellikler”, “iicret” ve “yonetimsel eksiklikler” kodlar1 yer
almaktadir. En yiiksek frekansa sahip kodlar sirasiyla “kiiltiir, tarih ve inang” ve “yonetsel
ozellikler” olarak tespit edilmistir. Ziyaretcilerin genel olarak eserlerin kiiltlirel olarak
onemlerine dikkat ¢ektigi ancak yerel yonetimler tarafindan eserlere gerekli Onemin
verilmedigine yonelik degerlendirmeleri oldugu belirlenmistir. Ozellikle eserlerin bakimsiz
olmasi, bilgilendirme ve yonlendirme levhalarinin olmamasi, restorasyonlarin varliklarm
orijinaline ve tarihi dokuya uygun yapilmamasi, eserlerin tanitimlarma yeterli 6nemin
verilmemesi en fazla ifade edilen sorunlar olarak tespit edilmistir.

Avrasya Turizm Arastirmalari Dergisi yaymci Bayram KANCA tarafindan CC BY-NC-SA 4.0 @O0
ile lisanslanmustir.
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The aim of the study is to examine online visitor reviews for the Cultural Properties in Mersin
province listed on the UNESCO World Heritage Temporary List. In this context, visitor reviews
for Alahan Monastery, St. Paul's Church, St. Paul's Well and Surroundings, Mamure Castle, and
Korykos Ancient City were examined through TripAdvisor. The reviews made until April 28,
2023, were evaluated within the scope of the research. The obtained data were subjected to
qualitative data analysis methods, including content analysis and descriptive analysis. The codes
developed for cultural properties were grouped into 2 categories: "Positive Features” and
"Negative Features." In the Positive Features category, codes such as “"Relevant Personnel,”
"Museum Card," "Culture, History, and Belief," and "Location" were included, while in the
Negative Features category, codes such as "Unconscious Visitors," "Simple Features," "Fee,"
and "Administrative Deficiencies" were included. The codes with the highest frequencies were
determined to be "Culture, History, and Belief" and "Administrative Features," respectively. It
was identified that visitors generally emphasize the cultural importance of the works, but they
have assessments indicating that the works are not given the necessary importance by local
authorities. Especially, issues such as the neglect of the works, the absence of informative and
directional signs, restorations not being carried out in line with the originality and historical
texture of the assets, and insufficient emphasis on the promotion of the works were identified as
the most expressed problems.

Journal of Eurasia Tourism Research by Bayram KANCA is licensed under CC BY-NC-SA 4.0 @O0,

*Sorumlu yazar / Corresponding author

0000-0001-7339-0538 (S. C. SANLI KAYRAN)

ey ceylin_sanli@hotmail.com (S. C. SANLI KAYRAN)


https://dergipark.org.tr/tr/pub/atadergi
https://dergipark.org.tr/en/pub/atadergi
https://dergipark.org.tr/tr/pub/atadergi
https://dergipark.org.tr/en/pub/@Bayram%20Kanca
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1
https://dergipark.org.tr/en/pub/atadergi
https://dergipark.org.tr/en/pub/@Bayram%20Kanca
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

Journal of Eurasia Tourism Research || Volume 4 || Special Issue: The Past and Next Century of Turkish Tourism || S1- S17
1. GIRIS

UNESCO, kiiltiirel ve dogal varliklar1 koruma ve tanitma hususunda 6nemli bir misyona sahiptir. Bu
misyonun temelinde, kiiltiirel ve dogal alanlarin evrensel degerlerini korumak ve insanlik mirasi1 olarak kabul
edilen bu degerleri gelecek nesillere aktarmak yatmaktadir. "Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasinin Korunmasina
Dair Sozlesme" adi altinda uluslararasi bir s6zlesme olusturularak bu amaci gergeklestirmek icin 6nemli
adimlar atilmistir (Camlica, 2017). S6zlesme kapsaminda, taraf devletler kiiltiirel ve dogal varliklarin
envanterini hazirlayarak UNESCQ'ya iletmekle yiikiimliidiirler. UNESCO, bu listeleri inceleyerek Diinya
Miras Listesine uygun olan varliklar1 belirlemektedir. Bu siiregte, varliklarin Diinya Miras Komitesi
tarafindan belirlenen kriterleri karsilasma durumu ve mimari, tarihi, estetik, kiiltiirel, ekonomik, sosyal,
sembolik ve felsefi 6zellikleri gibi unsurlar dikkate alinmaktadir (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2023).
UNESCO'nun bu soézlesme ve uygulamalari, kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasi ve gelecek nesillere
aktarilmasinda kritik bir role sahiptir. Bu degerlerin toplumlar arasinda paylasilmas: kiiresel bir bilincin
olusturulmasi i¢in de katki sunmaktadir (Tuncer, 2013).

UNESCO Diinya Mirast Listesi’nde 1199 varlik bulunmaktadir. Bunlardan 933 tanesi kiiltiirel, 227
tanesi dogal, 39 tanesi ise karma varliklardir. Listede Tiirkiye’nin 21 kiiltiir varlig1 bulunmaktadir. Bunlardan
19 tanesi kiiltiirel, 2 tanesi ise karma eserdir (UNESCO, 2023). Unesco Diinya Miras1 Gegici Listesi’nde ise
2023 yil1 itibariyle 72 kiiltiirel, 3 dogal, 4 karma olmak tizere Tirkiye’nin toplam 79 varlig1 yer almaktadir.
Bu ¢alisma kapsaminda UNESCO Diinya Mirast Gegici Listesi’nde yer alan Mersin’e ait kiiltiir varliklari
incelenmektedir. S6z konusu kiiltiir varliklar1 Alahan Manastiri, St. Paul Kilisesi, St. Paul Kuyusu ve Cevresi,
Mamure Kalesi ve Korykos Antik Kenti’dir.

2. YAZIN INCELEMESI

Alahan Manastirt, UNESCO Diinya Miras1 Gegici Listesine 2000 yilinda girmistir. Bir magara kilisesi,
iki bazilika, bir vaftizhane, kii¢iik bir mezarlik ile kiigiik bir hamam yapisindan meydana gelen (Dilay, 2011)
Alahan Manastir1 Bizans donemi dini mimari Orneklerinden bir tanesidir (Aydin, 2006). Manastirin
malzemesi, tasarimi ve siislemeleri ender Ornekler arasinda gdsterilmektedir (T.C. Kiltiir ve Turizm
Bakanligi, 2023). Evliya Celebi s6z konusu eser i¢in “Ustasinin elinden yeni ¢ikmis gibi duruyor.” ifadesini
kullanmistir. Eser 1300 metre yiikseklikte dik bir yamaca oturtulmustur (Tirkiye Kiiltiir Portali, 2023).
Literatiirde Alahan manastirina yonelik yapilan ¢alismalar incelendiginde hac merkezi (Gazioglu, 2023) ve
inang turizmi (Koksen, 2020) agisindan degerlendirilmesi, kilise kapis1 (Koroglu, 2019) ve manastirin kiremit
ornekleri gibi arkeometrik galismalar (Akyol, Kadioglu & Ozyildirim, 2014) yapildig: gériilmektedir.

St. Paul Kilisesi, St. Paul Kuyusu ve Cevresi, 2020 yilinda geg¢ici listeye dahil olmustur. Tarsus kent
dokusu ile biitiinlesmis olan bu kiiltiirel varlik ruhani bir merkez olarak UNESCO Diinya Miras Listesi’ne
aday gosterilmektedir (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2023). Hristiyanlik dininin kurucularindan biri olan
St. Paul (Ergolak & Tanrisever, 2022), Hz. Isa’nin gretilerinin ve Hristiyanligin yayilmasi i¢in énemli bir
gorev Ustlenmistir. St. Paul Kuyusu, St. Paul’un evi olarak kabul edilen yerin avlusunda bulunan kuyu olarak
bilinmektedir (Kiiltiir Portali, 2023). Bu kuyunun suyu ise kutsal sayilmaktadir ve kuyunun suyunun yillardir
eksilmedigine ve sifali olduguna inanilmaktadir (Giizel, 2022). Kudiis’e giderken yoreden gecen Hristiyanlar
(Kale ve Akmaz, 2020), kutsal kabul edilen bu sudan i¢gmektedirler. Son donem kazi galismalarinda evin
bahgesinde duvar kalintilar1 da tespit edilmistir. St. Paul Kilisesi ise Hristiyanlarin hac merkezlerinden bir
tanesi olarak kabul edilmektedir. 1992-93 yilinda Vatikan tarafindan “Aziz Paul Sempozyumu ve Ayini”
gerceklestirilen kilise 1994 yilinda Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: tarafindan koruma altina alinmis ve St. Paul
Anit Miizesi’ne doniistiiriilmiistiir (Y1ldiz, 2020). Literatiir incelendiginde inang turizmi agisindan ele alinan
caligsmalarda St. Paul Kilisesi, Kuyusu ve Cevresi’ne yer verildigi goriilmektedir (Bingdl, 2004; Levent &
Ugar, 2018).

Mamure Kalesi, UNESCO Diinya Miras1 Gegici Listesine 2012 yilinda dahil olmustur. 23.500 m? yiiz
Olgiimiine sahip olan kale Tiirkiye’nin en biiyiik kaleleri arasinda gosterilmektedir. Kalenin benzerlerinden
farki Roma, Bizans, Sel¢uklu, Karamanli ve Osmanli Dénemlerine ait izler tasimasidir (T.C. Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi, 2023). Kalede yer alan kitabeye gére 1450 yilinda Karamanoglu Sultan Ibrahim tarafindan ig kale
bilyiim bir onarim gormiistiir. Bu tarihten sonra kaleye mamur edilen! anlamina gelen Mamure Kalesi
denilmistir (Sahin & Ozcan, 2021).

Korykos Antik Kenti, 2014 yilinda UNESCO Diinya Miras1 Gegici Listesine eklenmistir. Akdeniz’in
onemli liman kentleri arasinda yer alan Korykos Antik Kenti’nin geg¢misi Hititler donemine kadar
uzanmaktadir. Hellenistik donemde kentlesmenin bagladigi antik kent Roma, Bizans ve Ermeni

1 Mamur, bayindir, gelisip giizellesmesi, hayat sartlarmin uygun duruma getirilmesi icin iizerinde ¢alisilmis olan, bakimli, imar
edilmis (yer) anlamina gelmektedir (TDK, 2023).
S2
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donemlerinden izler tasimaktadir. Bélgede baska 6rnegi bulunmayan deniz ve kara kalesinden olusan ikili bir
savunma sistemi olusturulmustur (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2023). Kizkalesi olarak anilan denizdeki
kale gilintimiize kadar iyi korunmus olup Mersin turizminin 6nemli bir simgesi olarak goriilmektedir. Bununla
birlikte antik kentte Cennet Cehennem olarak adlandirilan obruklar, su kemerleri, tiyatro, sarni¢ kalintilari
bulunmaktadir (Giirdal, 2014). Ayrica alana yayilmis, bolgesel mimari 6zelliklerin yani sira kendilerine 6zgii
yerel unsurlar tagiyan 14 kilise ve 11 rolyefi ile donemin giinliik yasantisina 1g1k tutan anit mezarlar
niteligindeki Adamkayalar, Korykos’u benzer nitelikteki diger antik kentlerden ayiran Onemli unsurlar
arasindadir (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2023).

Literatiir incelendiginde turistik alanlara (Taecharungroj & Mathayomchan, 2019; Lee, Benjamin &
Childs, 2022), oren yerlerine (Alexender, Blank & Hale, 2018; Riva & Agostino, 2022) veya turizm
isletmelerine (Chang, Ku & Chen, 2019; Lei & Law, 2015) y6nelik yapilan arastirmalarda ¢evrimigi ziyaretci
yorumlarindan faydalanildigi gériilmektedir. Bununla birlikte literatiirde UNESCO Diinya Miras Listesinde
yer alan varliklara yonelik yapilan g¢aligmalar incelendiginde ziyaret¢i deneyimlerinin belirlenmesinde
¢evrimigi ziyaret¢i yorumlarina basvuran ¢alismalar oldugu goriilmektedir (Stoleriu, Brochado, Rusu & Lupu,
2019; Musayev & Hajiyeva, 2019; Olorunsola, Saydam, Lasisi, & Ozturen, 2023). Bu arastirmada UNESCO
Diinya Miras1 Gegici Listesi’nde yer alan Mersin ili kiltir varliklarina yonelik ziyaret¢i deneyimleri
incelenmistir. Bu varliklara yo6nelik daha oOnce ziyaret¢i deneyimlerini ele alan bir ¢alismaya
rastlanilmadigindan calismanin alana katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ayrica calismadan elde edilen
ziyaret¢i deneyimi bulgularinin kiiltiir varliklarinin korunmasina yonelik yapilacak iyilestirmelere rehber
olacag: diisliniilmektedir.

3.YONTEM

Arastirmanin amact UNESCO Diinya Miras1t Gegici Listesi’nde yer alan Mersin ilindeki Kiiltiir
varliklarina yonelik ¢evrimigi ziyaretgi yorumlarinin incelenmesidir. UNESCO Diinya Miras1 Gegici
Listesinde yer alan Mersin’e ait tiim kultir varliklarina yonelik yiiriitiilen arastirmada veri toplama teknigi
olarak dokiiman incelemesinden yararlanilmigtir. Dokiiman analizi dokiimanlar1 incelemek veya
degerlendirmek i¢in sistematik bir islem olup anlam ¢ikarmak, anlayis kazanmak ve ampirik bilgi gelistirmek
icin verilerin incelenmesini ve yorumlanmasini gerektiren bir analiz tiiriidiir (Sak, Sahin Sak, Oneren Sendil
& Nas, 2021). Bu ¢ercevede TripAdvisor iizerinden s6z konusu kiiltiir varliklarina yonelik olarak yapilan
yorumlar incelenmistir. Tiiketicilere turizm endiistrisi ile ilgili yasadiklar1 deneyimlerini paylagabilme
olanagini saglayan sitelerin basinda TripAdvisor.com gelmektedir. Tripdvisor, tiiketicilere otel, turistik
mekanlar ve restoranlar hakkinda yasadiklari ger¢ek deneyimlerinin diger tiiketicilerle paylagilmasina izin
veren diinyanin en popiiler ve en biiyiikk web sitelerinden bir tanesi olarak degerlendirilmektedir (Arica ve
Corbaci, 2019; Demirkol, Kaya ve Akin, 2017). Arastirma kapsaminda 28.04.2023 tarihine kadar yapilan tim
yorumlar degerlendirmeye alinmistir. Elde edilen veriler nitel veri analiz yontemlerinden igerik analizine ve
betimsel analize tabi tutulmustur. Icerik analizi birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
gergevesinde bir araya getirmek ve okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde diizenleyerek yorumlamak
seklinde ifade edilmektedir (Yildirim & Simsek, 2013). Dolayisi ile igerik analizi ile verileri agiklayabilecek
kavramlara ulagmak; betimsel analiz ile ise toplanan verileri 6zetlemek amaglanmaktadir. Verilerin ikincil
kaynaklara dayanmasi sebebiyle ¢aligma i¢in derginin etik ilkeler ve yayin politikas1 dogrultusunda Etik Kurul
onayina ihtiya¢ duyulmamistir.

4. BULGULAR

Mersin ilinde yer alan UNESCO Diinya Mirasi Gegici Listesi’ndeki kiiltiir varliklarina yonelik yorum
ve degerlendirme sayisi ile ortalama puanlar Tablo 1°de yer almaktadir. Tablo incelendiginde en fazla yorum
ve degerlendirmeye sahip olan kiiltiir varliginin Korykos Antik Kenti oldugu goériilmektedir. Bunun yani sira
en fazla puan alan kiiltiir varliklarinin 4,5 puan ile Alahan Manastir1 ve Mamure Kalesi oldugu belirlenmistir.
En diisiik puana sahip olan kiiltiir varlig1 ise St. Paul Kilisesi, Kuyusu ve Cevresi olarak tespit edilmigtir.

Tablo 1. Kiiltiir Varliklarina Yo6nelik Puanlar

Kiiltiir Varhgi Yorum Sayisi  Degerlendirme Sayis1  Ortalama Puan
Alahan Manastir1 26 yorum 30 degerlendirme 4,5
Korykos Antik Kenti 219 yorum 275 degerlendirme 4,0
Mamure Kalesi 69 yorum 159 degerlendirme 4,5
St. Paul Kilisesi, Kuyusu ve Cevresi 92 yorum 144 degerlendirme 3,75

Kiiltiir varliklar1 toplam 406 yorum alirken bu yorumlardan 482 kod iiretilmistir. Kodlarin yorumlara
toplam orani 1,18 olurken, yorum bagina en fazla kod iiretilen kiiltiir varligir St. Paul Kilisesi, Kuyusu ve
Cevresi olmustur. Kodlarin dagilimi incelendiginde ise Korykos Antik Kenti %43,15 ile en fazla kod iireten
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kiltiir varlig1 olarak bulgulanmistir. Kiltiir varliklarinin kod dagilimlarina yonelik bulgular Tablo 2°de yer
almaktadir.

Tablo 2. Kiiltiir Varliklarinin Kod Dagilimlari

Kiiltiir Varhgi Yorum Kod Kod/Yorum Kod Dagilimi (%)
Alahan Manastir1 26 35 1,34 7,26
Korykos Antik Kenti 219 208 0,94 43,15
Mamure Kalesi 69 84 1,21 17,42

St. Paul Kilisesi, Kuyusu ve Cevresi 92 155 1,68 32,15
Toplam 406 482 1,18 100

Ziyaretgilerin kiiltlir varliklarina yonelik ifadeleri olumlu 6zellikler ve olumsuz 6zellikler olmak {izere
iki kategoride toplanmistir. Olumlu 6zellikler kategorisinde “ilgili personel”, “miize kart”, “kiiltiir, tarih ve
inan¢” ile “konum” olmak {izere 5 kod yer almaktadir. Olumsuz O6zellikler kategorisi ise “bilingsiz
ziyaretgiler”, “sade ozellikler”, “iicret” ve “yoOnetimsel eksiklikler” olmak iizere 4 kod icermektedir. Kategori
ve kodlarin dagilimi Tablo 3’te sunulmaktadir. Tablo incelendiginde toplam 482 kodun 316 tanesinin olumlu
ozellikler kategorisi, 166 tanesinin ise olumsuz 6zellikler kategorisinde yer aldigi goériilmektedir. “kiiltiir,
tarih ve inang” kodu toplam kodlar i¢erisinde en yiiksek paya sahip olan kod (%53,11) olarak tespit edilmistir.
Bu siralamay1 “yonetimsel eksiklikler” (%14,73) ve “sade 6zellikler” (%10,78) takip etmektedir. Kategori
bazli incelendiginde ise olumlu 6zellikler kategorisinde en yiiksek frekansa sahip olan kodlar sirasiyla “kiiltiir,
tarih ve inang” (%81,01) ve “konum” (%9,81) kodlaridir. Olumsuz o6zellikler kategorisinde ise sirasiyla
“yonetimsel eksiklikler” (%42,77) ve “sade oOzellikler” (%31,32) en sik tekrarlanan kodlar olarak

belirlenmistir.

Tablo 3. Kategori ve Alt Kategoriler

% %
Kategoriler Kodlar Frekans Toplam %o (N:482) % (Kategori Toplam
Toplam |, .
icinde) (Kategori)
Ilgili Personel 10 2,07 3,16
Qlumlu Miize Kart . 19 316 3,94 65.56 6,01 100
Ozellikler Kiiltiir, Tarih ve Inang 256 53,11 ' 81,01 (n:316)
Konum 31 6,43 9,81
Bilingsiz Ziyaretgiler 28 5,80 16,86
(?Iumsuz S.ade Ozellikler 52 166 10,78 3443 31,32 100
Ogzellikler ~ Ucret 15 3,11 ’ 9,03 (n:166)
Yonetimsel Eksiklikler 71 14,73 42,77
Toplam 482 482 100,00 100,00

Alahan Manastiri’na yonelik bulgular Tablo 4’te yer almaktadir. Tablo incelendiginde toplam 35 kodun
31 tanesinin olumlu 6zelliklere yonelik olarak gelistirildigi goriilmektedir. En fazla sikliga sahip kod ise 26
siklik ile “Kiiltiir, Tarih ve Inang” olarak belirlenmistir. Olumsuz &zellikler kategorisinde en sik tekrarlanan
ifadenin ise yonetimsel eksiklikler kodu oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4. Alahan Manastiri’na Yonelik Bulgular

. % % % (Kategori %) Toplam

Kategoriler Kodlar Frekans  Toplam (N:35) Toplam icinde) (Kategori)

Hgili Personel 0 0,00 0,0
Olumlu gﬁf?rK{a"rtrih i 31 — 20 10000 o 91,83
Ozellikler - b HaAVe 26 70,27 (n:31) 83,87 ’

Inang

Konum 5 13,51 16,12

Bilingsiz Ziyaretgiler 0 0,0 0,0
olumsuz S.ade Ozellikler 1 2,85 100,00 25,0
N Ucret 0 4 0,0 ] 0,0 8,16
Ozellikler Yonetimsel (n:4)

onetimse

Eksiklikler 3 8,57 0

Toplam 35 35 100,00 100,00 100 100

Alahan Manastirina yonelik olarak olumlu 6zellikler kategorisinden “kiiltiir, tarih ve

iligkin olarak yapilan yorumlardan bazilar1 su sekildedir:
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“... Bolgenin ¢ok zengin bir dogasi var. Antik kent tam zirvede manzarasi atmosferi sahane.
Biz bir motosiklet turu i¢in gittik. Cok begendik...”

“...Mersin'e gitmisken mutlaka goriilmesi gereken bir giizelliktir. Olduk¢a enteresan bir
manzara ile karsilasacaksiniz...”

“..Toros daglarinin etek yamaglarinda gézlerden wuzak bir noktada kurulmustur.
Bulundugu yerden asagilara bakmak gercekten giizel manzaralari igerir...”

“...Etkileyici. Biiyiileyici bir atmosferi var. Biraz yiiriiyiis performansi gerekli tabii ama
manastirdan enfes bir manzara var. Daglarin zirvesinde sanki bir kartal yuvasindasiniz gibi
hissediyorsunuz...”

“...Gegmisten giiniimiize ¢ok fazla bozulmadan ayakta kalmis ender manastirlardan biri
burasi. Gergekten muhtegem bir yer. Tarihe ilgi duyan herkesin gormesini tavsiye ediyorum...”

“...Mimarisi, manzarasi, konumu ve tarihi ile belirleyici. Ulkemizdekifarkll inanclara karsi
var olan olumsuz ényargilar nedeni ile ihmal edilmis tarihi bir deger. Su ana kadar es deger
yapim tarihindeki (MS 600) en giizel mimariye sahip ve biitiinliigiinii en iyi sekilde korumusg
Manastir. Mutlaka gériilmeli...”

“...Alahan Manastiri, Mersin’de yerli ve yabanci turistleri cezbedecek onemli kiiltiirel ve
tarihi bir mirasa sahiptir. Giiniimiizde ayakta kalan kalintilari ile halen goriilmesi gereken bir
yerdir. Alahan manastirinin 2000 yilinda, Diinya Kiiltiir Mirast aday listesine eklenmesi ise ¢ok
heyecan verici. Rehber esliginde bir tura katildiktan sonra aradaki farki bildigimden mutlaka
rehber esliginde gezilmesini tavsiye ederim. Yolu biraz dolambag¢l ancak gene de Trekking icin
uygun bir yer...”

Kiiltiirel varliga yonelik olarak olumsuz ozellikler kategorisinde yer alan “ydnetimsel eksiklikler”
ifadesine iliskin yorumlarda yer alan ifadeler su sekildedir:

“...Yoldan girilirken Kilise yazisini goriiyorsunuz ancak ka¢ km gidilecek diye uyart yok!
Her zaman oldugu gibi onlarca hatta yiizlerce maas alan yer isgal eden memur uyuyor! Yahu o
yazimin altina ka¢ km oldugu yazilamaz mi? ¢ik ¢ik bitmeyince acaba diye diisiinmeye bagliyor
insan! Gittigimizde ¢alisanlarda yoktu ayrica tuvaletler de kapaliydi! O eserlerin hakki tipki
diger pek ¢ok eserde oldugu gibi maalesef verilemiyor! ...”

“...Tanitimimin daha iyi yapilarak bolge turizmine katki saglamasi degerlendirilmelidir...”

Alahan Manastirina yonelik gelistirilen kodlarin iliski matrisi Tablo 5’te sunulmustur. Tablo
incelendiginde kiiltiir varligina yonelik olarak kodlar arasinda 15 ifadenin iliskili oldugu goriilmektedir. Diger
kodlar ile en fazla iligskiye sahip olan kodun “kiiltiir, tarih ve inan¢” oldugu tespit edilmistir. “Kiiltiir, Tarih
ve inang” ile “konum” 4 iligkili ifadeye sahiptir.

Tablo 5. Alahan Manastir1 Kod iliski Matrisi

Kiiltiir,

S Tlgili Miize . Bilingsiz Sade . Yonetimsel
Kod Sistemi Pegrsonel Kart -irna;:; ve  Konum Ziyal?etg:iler Ozellikler Ueret Eksiklikler Toplam
Ilgili Personel 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Miize Kart 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kiiltiir, Tarih ve Inang 0 0 0 4 0 1 0 1 6
Konum 0 0 4 0 0 1 0 0 5
Bilingsiz Ziyaretgiler 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sade Ozellikler 0 0 1 1 0 0 0 0 2
Ucret 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Y onetimsel Eksiklikler 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Toplam 0 0 6 5 0 2 0 1 15

“Kiiltiir, tarih ve inang¢” ile “konum” arasindaki iligkili ziyaret¢i yorumlarindan bazilari su sekildedir:

“...Alahan manastirt yol iizerinde ugranmasi gereken tarih severler icin ugrak bir nokta
manzarasi ve manastira ulastiginizda seyir keyfi yasamaniz i¢in iki dakika nefes alin tadin
ctkarin...”

“...Karaman'dan Mut'a giderken 22 km kala tabelay: goriince sol yone Dag'a dogru 2 km
tirmanis var. Bu kilise kompleksi her seyini i¢inde barindiran, 250 m uzunlugunda, adeta bir
kartal yuvasi...”
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“...Alahan manastirt yol iizerinde ugranmasi gereken tarih severler icin ugrak bir nokta
manzarast ve manastira ulastiginizda seyir keyfi yasamaniz icin iki dakika nefes alin tadin
cikarin...”

“Kiiltiir, tarih ve inang¢” ile “konum” ve “sade 6zellikler” kodlarina yonelik iligkili ziyaret¢i yorumu su
sekildedir:

“...Cok giizel bir manzaraya sahip hakim bir tepeye manastir. Oyle biiyiik bir alanda kurulu
degil ozellikle burayr gormek icin yola ¢ikmaya degmez ama bu yoldan gecerken ugramamak
olmaz ana yola sadece 2 km uzaklikta...”

“Kiiltiir, tarih ve inang” ile “yonetimsel eksiklikler” arasindaki iliskili yorum su sekildedir:

“...Burasi gergekten giizel, ayakta kalabilen kisminin tas diisebilme ihtimaline karsi giris
yvasaginin bulunmasi ve manastir ile boliimleri hakkinda bilgilendirmenin olmamasi disinda...”

Korykos Antik Kenti’ne yonelik bulgular Tablo 6’da sunulmustur. Tablo incelendiginde 208 kodun %
57,21’inin olumlu 6zelliklere yonelik oldugu goriilmektedir. En sik tekrarlanan ifadenin olumlu 6zellikler
kategorisinden 111 siklik ile “kiiltiir, tarih ve inan¢” kodu oldugu belirlenmistir. Ikinci en yiiksek sikligin ise
olumsuz 6zellikler kategorisinde yer alan “yonetimsel eksiklikler” kodu oldugu tespit edilmistir.

Tablo 6. Korykos Antik Kenti’ne Yonelik Bulgular

% %
Kategoriler Kodlar Frekans  Toplam % (N:208) % (Kategori Toplam
Toplam . .
icinde) (Kategori)
Hgili Personel 1 0,48 0,84
Olumlu Miize Kart 4 1,92 3,36 100,00
Ozellikler Kiiltiir, Tarih ve Inanc 111 119 53,36 57.21 93,27 (n:119)
Konum 3 1,44 2,52
Bilingsiz Ziyaretgiler 25 12,00 28,08
Olumsuz §ade Ozellikler 9 89 4,32 4278 10,11 100,00
Ozellikler Ucret 3 1,44 ' 3,37 (n:89)
Yonetimsel Eksiklikler 52 25,00 58,42
Toplam 208 208 100 100

Kiiltiirel varliga iliskin olumlu 6zellikler kategorisinde yer alan “kiiltiir, tarih ve inang¢” ifadesine
yonelik yorumlardan bazilar1 su sekildedir:

“...Tiirkiye'de goriilmesi gereken yerlerin basinda gelir. Direk ulasamasaniz bile sahilden
fotograflamaniz yerinde olacaktir...”

“...Mersin’e yolunuz diiser de Kizkalesi goriilmeden gidilir mi giin batiminda aileniz ile
birlikte muhtesem fotograflar ve anilar biriktirin tekne turlarina da katilmayr unutmayin...”

“...Masallara konu olan bu kale rivayete gore tabi denizin ortasinda heybetli durusu ile
cezbediyor insani...”

“...Denizin ortasinda, insant dinlendiren, huzur veren, ¢ok hos bir kale. Manzarasi ¢ok
giizel. Kalenin karsisindaki sahil ise halk plaji olarak diizenlenmis. Kiz Kalesi'nin paralelinde,
karada bir kale daha yer aliyor. Bu da bélgenin stratejik oneminin ne denli fazla oldugunu
gosteriyor...”

“...Tepeden baktiginizda, denizin icinde ta¢ gibi gériinen giizel bir kale; esi var midir
bilemem ama dalgalarin vurdugu bir deniz kalesi. Denizin dalgali olmas: sebebiyle kayiklar
olmadigindan igini goremedim. Fakat kiyidan bile gormek giizeldi...”

“...Kizkalesi sadece antik bir yap1 degil aym zamanda deniz ortasinda kurulmus ve
efsaneleri ile her zaman hatirlanacak kale. Tarih kokan bu yapiyi seyretmek i¢in sabah erken
saatlerde ya da giin batiminda gérmenizi éneririm...”

“... kiyida ve denizde iki kisimdan olusuyor Kizkalesi... denizdeki kaleye tekneyle gidiliyor.
Farkli donemlerde yapilmis surlari, mazgallari, bur¢lari, denize agilan kapisi ve sapeli ile harika
bir tarihi deger. Kale civarindaki kaya mezarlari, kahvalti salonlari, kafeteryalar ve halk plaji o
bolgedeki diger giizellikler... Degerlendirmenizi tavsiye ederim...”

Kiiltiirel varliga iliskin olumsuz 6zellikler kategorisinde yer alan “yonetimsel eksiklikler” koduna
iliskin yorumlardan bazilar1 asagida sunulmustur:
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“...Belediyenin Kale've gitmek i¢in bir hizmeti yok. Sahilde birisi satis yapiyor. Pazarlik
vaparak 25 TL'den 20 TL'ye indirdik kisi bagst iicreti. Tekneler pislik icerisinde. Kale i¢in fotograf
cekmelik giizel yerler var ama tarihini anlatan bir yazi vs. goremedik. Giris ticreti 12.5 TL.
Icerisinde bulunan WC pis kokudan iceri girilmiyordu. Hizmet yok iicret ¢cok kisacast...”

“...Derme c¢atma bir tekneye kisi basi 15 TL vererek c¢ok da rahat olmayan bir deniz
yolculugu sonrasi Kizkalesi 'ne ulastiginizda kapidaki 2 gorevli kisi basi1 6 TL bilet parast aliyor,
ki bunlar da 19.30 gibi gidiyorlar ve o saatten sonra bilet parast alinmiyor. Zaten neyin bileti
onu da anlamis degilim, kalenin her yeri pislik icinde, her yer ¢cer¢op, duvarlar ergenlerin yazdigi
vazilarla dolu. Bari bir temizlik, restorasyon falan yapin da éyle bilet kesin, ayiptir ya... Kiiciik
¢ocukla gitmeyin, inis ¢ikis merdivenler ¢ok tehlikeli ve basamaklar ¢ok yiiksek, ayrica
ctktiginizda higbir koruma yok... Zaten géoriilecek pek bir sey de yok i¢erde anlatan bir rehber vb.
gorevli de yok, bos verin gitmeyin en 1yisi... Kizkalesi etrafi otoparklar degnekgilerin elinde,
tekneler falan da oyle... Gitmeyin...”

“... Bir halk bu kadar tarih bilingsiz olamaz! Plaji gelistirecegine git o tarihi koru!
Restorasyon desen yok, miize anlayisi desen yok, hi¢bir sey yok! Zavalli kralin kemikleri
sizliyordur, Kalemi ne hale getirdiler diye! Hemen bir restorasyon yapilmali ve bélgenin degeri
korunmalr. Bu haliyle tam bir hayal kirikligi...”

“...Kiz kalesi konumu denizi ve sahiliyle bir¢cok turisti ve misafiri her yaz agirliyor. Tekne
turlart ile ulasabildiginiz kiz kalesinin ici tam bir hayal kirikligi. Uziildiigiim konu icerisi
bakimsiz her yer ¢op ve digki, kétii bir koku. Tarihiyle ilgili hi¢bir bilgi mevcut degil. Terkedilmis
durumda. Degerlendirilemedigini diigiiniiyorum...”

Korykos Antik Kentine yonelik gelistirilen kodlarin iliski matrisi Tablo 7°de yer almaktadir. Tablo
incelendiginde 206 iliskili ifade oldugu goriilmektedir. Diger kodlarla en iliskili olan kodun “kiiltiir, tarih ve
inang” kodu oldugu belirlenirken, s6z konusu kodun en iligkili oldugu kod “yo6netimsel eksiklikler” kodu
olarak tespit edilmistir.

Tablo 7. Korykos Antik Kenti Kod Iliskiler Matrisi

. Kiiltiir,

Igili Miize S0 Bilingsiz Sade - Yonetimsel

Personel Kart }rna;riz ve  Konum Ziyaretciler  Ozellikler Ueret Eksiklikler Toplam
Ilgili Personel 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Miize Kart 0 0 2 0 0 1 0 1 4
Kiiltiir, Tarih ve inang 1 2 0 3 20 6 2 38 72
Konum 0 0 3 0 0 0 0 0 3
Bilingsiz Ziyaretgiler 0 0 20 0 0 1 1 20 42
Sade Ozellikler 0 1 6 0 1 0 2 3 13
Ucret 0 0 2 0 1 2 0 2 7
Yonetimsel Eksiklikler 0 1 38 0 20 3 2 0 64
Toplam 1 4 72 3 42 13 7 64 206

[liskili ifadeler incelendiginde en yiiksek iliskiye sahip “kiiltiir, tarih ve inang” ile “yonetsel eksiklikler”
kodlarina yonelik ziyaret¢i yorumlarindan bazilar1 su sekildedir:

“...Mersinli olarak pis ve yanlisg gelistigini diisiindiigiim yer. Kale nin uzaktan goriiniimii
¢ok giizel ve nadir tarihi kalelerden denizin ortasinda. Ama genel olarak Kizkalesi kotii. Cok iyi
bir yer yapulabilirdi. Cok yazik...”

“...Mersinimizin nadide yerlerinden biridir... Dogasi denizi havasi tarihi dokusuyla
goriilmesi gereken yerlerinden biridir. I¢ turizmin en gézde yeridir... Alt yapisi olmamasina
ragmen gerekli yatirimlar yapiimamasina ragmen hala popiiler bir yerdir... Dis turizme a¢ilip Cok
iyi reklamlarla yapilacak olan tesislerle turizm cenneti olacak adaylardan birisidir...”

“...Mersin ve Erdemli ’deki gibi sahil seridini sakin doldurmayin. Tiim Kizkalesi’nde tarihi
dokunun daha da éne ¢ikarilmasi gerekiyor. Kalite artmali...”

“...Biiyiik bir heves ile gittigim Kizkalesi'nde acik¢ast hayal kirtkligi yasadim. Tarihi
yapiya sonradan monte edilen beton yapi, WC ve diger eklentiler beklentilerim karsisinda hayal
kirtklig1 yasatti. Ama buna ragmen deniz kenarindan kaleyi izlemek keyifli. Ozellikle gece
istklandirmast ¢ok iyi...”

“...Krikos kralimin kizt i¢in yaptirdigina inanilan kale, hakikatte Krikos sehrini denizden
gelen tehlikelere karsi korumak maksadiyla ilk¢aglarda bir ada iizerine insa edilmis bir kale.
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Denizle arast 1 km. Yiizme biliyorsaniz hodri meydan. Ama bunun bir de geri doniigii var. Fatih'in
oglu Cem Sultan en son bu kalede kalmis. Icinde eskiden bir cami varmuis. Nice hiiziinlere sahne
olmus. Bakimsiz bir yapi. Bakanlhigin ayibi. Antalya'da olsa el iistiinde tutulur ya, sahipsiz be
memleketim...”

“Kiltir, tarih ve inang” ile “bilingsiz ziyaretgiler” kodlarinin iliskilerine yonelik olarak ziyaretgi
yorumlarindan bazilari su sekildedir:

“...Nedendir bilmiyorum, buradan bir durak oncesi veya bir durak sonrasi gayet kaliteli
birer tatil mekdni iken neden Kizkalesi kalitesizlikte, barbarlikta, vahsilikte pik yapmis anlamak
imkansiz. Gegmigten giiniimiize kalan bu yapitlarin asla ve asla koruma altina alinmadigini
gormek iiziicii. Tek iyi yami, denizin ortasinda ayakta kalan Kizkalesi’nin giizel bir manzara
olusturmasi. Iyi bir yiiziiciiyseniz yiizerek gidebilirsiniz. Ama vahgilikte sinir tanimayan, denizin
kumsalin, uyudugunuz ve yemek yediginiz yerin pis olmasini umursamayan, yerli ve yersiz
turistlerin aymazca hareketlerinin rahatsizlik vermedigi biriyseniz tatil icin dogru yerdesiniz...”

“...Manzara, tarih, deniz, kum, sahil ¢ok giizel. Ancak ortam ve tesis agisindan berbat bir
durum soz konusu. Neden Mersin'in turizm alaninda ataga kalkmadigini daha iyi anliyorum.
Sanki Ortadogu’dasiniz. Temizlik anlaminda da sinifta kalmis bir yer. Her yer ¢op, sise vs. Bu
kadar dogal giizellige bu yapilmamali...”

“...Essiz bir deniz egsiz bir manzara. Antik kentin yaninda denize giriyorsunuz. Karsinizda
harika bir mimari. Denizin ortasinda inci gibi. Gelgelim su denizi plajlari temiz tutun. Insan olun.
Hayvan dediginiz bile pisligini ortada birakmiyor...”

“...Deniz giizel, tarihi bir yapi olarak Kiz Kalesi ve hikayesi giizel. Kesinlikle goriilmesi
gerektigini soyleyebilirim. Tek sorun gittiginizde kalabalik bulacak olmaniz ve kalabaligi
olusturan toplulugun maalesef toplum kurallarindan anlamiyor olmasidir...”

Mamure Kalesi’ne yonelik bulgular Tablo 8’de sunulmaktadir. Tablo incelendiginde toplam 84 kodun
%82,14’liniin olumlu 6zellikler kategorisinde yer aldig1 tespit edilmistir. En sik tekrarlanan ifadenin ise ayni1
kategoride konumlanan “kiiltiir, tarih ve inan¢” kodu oldugu belirlenmistir. Olumsuz 6zellikler kategorisinde

en sik tekrarlanan kod ise “yonetimsel eksiklikler” kodudur.

Tablo 8. Mamure Kalesi’ne Yonelik Bulgular

% %
Kategoriler  Kodlar Frekans  Toplam % (N:208) % (Kategori Toplam
Toplam . :
icinde) (Kategori)
Ilgili Personel 1 1,19 1,44
Qlumlu Miize Kart 1 69 1,19 1,44 100,00
Ozellikler Kiiltiir, Tarih ve Inang 60 71,42 82,14 86,95 (n:69)
Konum 7 8,33 10,14
Bilingsiz Ziyaretgiler 1 1,19 6,66
Qlumsuz S"ade Ozellikler 1 15 1,19 17.85 6,66 100,00
Ozellikler Ucret 0 0,00 ' 0,00 (n:15)
Yonetimsel Eksiklikler 13 15,47 86,66
Toplam 84 84 100,00 100,00

“Kiiltiir, tarih ve inan¢” koduna yo6nelik ziyaret¢i yorumlarindan bazilar1 su sekildedir:

“...Cok da bir beklenti ile gitmedik, bir kale var iste deyip, yola c¢itkmistik. Ancak
muhtesemdi. Goériiniim ¢ok giizeldi. Begendik. Tavsiye ederim, yolunuzu bu taraf c¢evirip,
gezmenizi isterim. Biz ¢ok etkilendik...”

“...Mersin yoniinden geliste Anamur'un giriginde yer alan bu tarihi kale gérsel anlamda
Anamur'un simgelerinden sayilir. Gergekten giiniimiize kadar ayakta kalmig saglam yapi olup,
restorasyon ¢alismalart devam etmekte. Surlara tirmanip deniz manzarasini seyredebilir, kale
icerisini ve igerideki camiyi gezebilirsiniz. Meraklilarinin mutlaka gormesinin isterim...”

“...Miithis bir yapisi ve ¢ok giizel goriintiisii var. Goriilmeye deger bir tarihi yer denizle
bitisik olmast kalenin en yiiksek bélgesinden denizi ve ormami rahat¢a izleyip kafa
dinlendirebilirsiniz. Herkese tavsiye ederim. Tarihi yerler sevenler igin goriilmeye deger bir

’

yer...
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“...Anamur ilcesinde, Tiirkiye de nadir korunmus olan kalelerden biri. Deniz kenarinda
biitiin heybetiyle muhtesem bir yapi. Goriilmeye deger tarihi bir yer... Hemen anayol un
kenarinda ...”

“...yol kenarinda devasa bir kale. Denizin neredeyse i¢inde. Harika bir manzarasi var.
Surlart sapasaglam. Hele kalenin yanindaki suda yiizen kaplumbagalar ¢ok sevimli...

“...Romalilar zamaninda insa edilmis olan bu kale, Karamanogullart beyligi doneminde
ele gecirilmis ve bizlere giizel bir miras kalmigtir. Surlarin stratejik bir sekilde insa edilmesi,
mimari yapisi ve Anamur manzarast ile dikkat ¢ekiyor...”

“...Akdeniz’in Orta Cag’dan kalma en biiyiik kalelerinden biri. Restorasyon sonrasi, aslina
uygun olarak tarihe taniklik eden Anamur’un simgesi tarih mirasimiz...”

“.. 1500 Yulik bir tarih hayran kalmamak miimkiin degil, Romalilardan Osmanli'va kadar
bircok medeniyet ve savas gérmiis, Akdeniz’in dalgalarina meydan okumus bir tarihi kale.
Restorasyonda oldugundan iceri giremedim, fakat etrafint dolasirken yikintilar arasindan birkag
kare ¢ekebildim. Yolu, Anamur'dan gecen herkese durup gezmelerini tavsiye ederim...”

“ 1500 yulik Mamure Kalesi Akdeniz kiyisinda en iyi sekilde korunmus Orta Cag
kalelerinden biridir. Zafer kazanan Romalilar, Bizanslhlar, Sel¢uklular, Karamanogullar: ve
Osmanlilar gibi farkli ordularin iisluplarini tasiyan ozgiin bir Orta Cag tahkimatina sahiptir.
23.500 metrekarelik bir alant kaplayan kale Tiirkiye 'nin en biiyiik kalelerindendir...”

Olumsuz ozelliklere yonelik “yonetimsel eksiklikler” koduna yonelik olarak katilimcilar su ifadeleri
kullanmislardir:

“...Giizel restore edilmig fakat icinde yonlendirme tabelas: yok. Etrafta tuvalet falan yok...”

“...Gegmis senelerde ziyaret etmistim. Surlarin ve merdivenlerin orijinal tahrip edilmis hali
¢ok daha giizeldi. Mermerler ile kaplanan boliimler tiim tarihi dokuyu zedelemis. Sanki yakin
tarihte yapilmis vasifsiz bir yapi haline doniismiis. Icine girip gérmeniz vakit kaybi. Yol
kenarindan aragla gegerken 10-15 sn gormeniz yeter...”

“...Gegmisinin gorkemli oldugu her halinden belli olan bir kale ancak son dénemde yapilan
biitiin restorasyon ¢alismasinda oldugu gibi ¢ok 6zensiz bir is yapilmiy ve gorselligi tamamen
bozulmus...”

’

“...Yerel yonetimlerin sahip ¢ikmadigt muhtesem kale...’

Tablo 9. Mamure Kalesi’ne Yonelik Kod Iliski Matrisi

Kiiltiir,

ngili Miize . Bilingsiz Sade - Yonetimsel

Personel Kart -irna;:; ve  Konum Ziyaretciler  Ozellikler Ueret Eksiklikler Toplam
Ilgili Personel 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Miize Kart 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Kiiltiir, Tarih ve inang 1 1 0 6 1 0 0 9 18
Konum 0 0 6 0 0 0 0 2 8
Bilingsiz Ziyaretgiler 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Sade Ozellikler 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ucret 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Yonetimsel Eksiklikler 0 0 9 2 0 0 0 0 11
Toplam 1 1 18 8 1 0 0 11 40

Mamure kalesine yonelik olarak gelistirilen kodlarin iligki matrisi Tablo 9’da sunulmustur Tablo
incelendiginde diger kodlarla en iliskili kodun “kiiltiir, tarih ve inan¢” oldugu gorilmektedir. “kiiltiir, tarih ve
inan¢” kodunun en iliskili oldugu kod ise “yonetimsel eksiklikler” kodudur. Iliskili kodlarla ilgili baz
ziyaret¢i yorumlari su sekildedir:

“...Giizel restore edilmis fakat ig¢inde yonlendirme tabelasi yok. Etrafta tuvalet falan yok...”

“...Mamure Kalesi 1.500 yillik egsiz bir eser, tarih boyunca bir¢ok devilete, medeniyete ev
sahipligi yapmis. Denize sifir. Etrafi tatl suyla ¢evrili ve iginde kaplumbagalar var. Restorasyon
yapilacagi gerekgesiyle ben diyeyim 3 sene siz deyin 4 senedir giris yasak. Her gegtigimde kontrol
ederim bu yazda giremedik. Ustelik restorasyon yapacagiz diye sanki kaleyi yikip, sifirdan tekrar
yapmislar. Umarim béyle diisiinen sadece benimdir...”
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“...Maalesef tarih bilincimiz zayif oldugu igin eserlerde de ayni sekilde tahripkar
olabiliyoruz. Anamur’un reklami yapilamayan, pazarlanamayan eserlerinden biridir Mamure
Kalesi A¢ilirsa mutlaka gidin...”

“...Gegmisinin gorkemli oldugu her halinden belli olan bir kale ancak son dénemde yapilan
biitiin restorasyon ¢alismasinda oldugu gibi ¢ok 6zensiz bir is yapilmiy ve gérselligi tamamen
bozulmus...”

“...Anamur’dan Silifke ye dogru giderken yolun saginda deniz kenarinda bir yapi. Ecdat
neler yapmis ama gel gor ki biz kiymetini bilemiyoruz. Thtisami kendine hayran birakiyor...”

“...Ulkemizin tarih acisindan zenginligini biliyoruz. Mamure Kalesi de bu harikalardan
biri. Yolunuz Anamur tarafina diiserse mutlaka ziyaret edin Doganin Deniz'in ve tarihin kesistigi
nokta. Ama maalesef iilkemizde her zamanki gibi bakimsiz ve korumasiz...”

“...Ulasimi kolay, Manzara muhtegem, tarihle i¢ ice...yetkililerin ise merdiven aydinlatmasi
icin daha duyarli olmasi gerekiyor...”

St. Paul Kilisesi, Kuyusu ve Cevresi iliskin bulgular incelendiginde kiiltiir varligina yonelik olarak
toplam 155 kod gelistirildigi goriilmektedir. Toplam 155 ifadenin %62,58°1 olumlu &6zellikler kategorisinde
yer alirken en sik tekrarlanan ifade 59 kod ile “kiiltiir, tarih ve inan¢” kodu olarak tespit edilmistir. ikinci en
yiksek siklik ise olumsuz 6zellikler kategorisinden “sade 6zellikler” kodu olarak belirlenmistir. Kiltiir
varligina yonelik bulgular Tablo 10’da yer almaktadir.

Tablo 10. St. Paul Kilisesi, Kuyusu ve Cevresine Yo6nelik Bulgular

% %
Kategoriler Kodlar Frekans  Toplam % (N:208) % (Kategori Toplam
Toplam .. :
icinde) (Kategori)
[lgili Personel 8 5,16 8,24
Qlumlu Miize Kart 14 97 9,03 14,43 100,00
Ozellikler Kiiltiir, Tarih ve Inang 59 38,06 62,58 60,82 (n:97)
Konum 16 10,32 16,49
Bilingsiz Ziyaretgiler 2 1,29 3,44
Olumsuz S_ade Ozellikler 41 £g 26,45 3741 70,68 100,00
Ozellikler Ucret 12 7,74 ' 20,68 (n:58)
Yonetimsel Eksiklikler 3 1,93 517
Toplam 155 155 100,00 100,00

St. Paul Kilisesi, Kuyusu ve cevresine yonelik “kiiltiir, tarih ve inang” koduna iliskin ziyaretgi
yorumlardan bazilar1 su sekildedir:

“...Kiiltiir ve Inan¢ turizminin gelistigi yerlerden biri olan Tarsus’taki bu yap: gezilmesi
gereken yerlerden biri...”

“..Tarsus'un simge yapilarindan biri. Iceri girdiginizde tavandaki freskleri mutlaka
inceleyin. Cemaat olmadigy i¢in kilise olarak hizmet vermiyor, miizeye ¢evrilmis. Bununla birlikte
sehir disindan gelen cemaat burada ayin diizenleye biliyormus...”

“...Tarsus’un tarihi ve kiiltiirel zenginliginden biri. Tarsus dogumlu Aziz Paul Kilisesi
inang turizminde Hristiyanlar tarafindan en fazla ziyaret edilen yerler arasinda...”

“...8t. Paul’un dogum yeri olarak bilinen ve Aziz Paul’a adanan tarihi yer, ¢cok eskiden beri
kutsal sayilmasit nedeniyle Hristiyanlar icin énemli bir ruhani merkez olarak kabul ediliyor.
Gegmiste uzun kara yolculuklariyla Kudiis’e haci olmak i¢in yéreden gegcen Hristiyanlarca ziyaret
edilip, kuyunun suyundan i¢ilirmis. Bu sekilde bilgilerle gittim ve bir Hristiyan olarak ¢ok manevi
bir zaman gecirdim. Cok giizeldi ve o tarihi yapiyla birebir kaliyorsunuz eger yakinlardaysaniz
kesinlikle gidin derim...”

“...Tarsus ¢ok eski bir tarih tasiyor. Merkezden ara sokaklardan yiiriiyerek St Paul'e
ulasiyorsunuz. Restorasyon ¢calismalart yapilmig. Hristiyanlar i¢in buranin o6nemi biiyiik. Bahgesi
insana huzur veriyor. Bahgedeki kuyu Aziz Paulus kuyusu iizeri camlarla kaplanmis. Burasi onun
evinin bahgesi. Tarsus onun dogdugu yer. Hristiyanligin yayilmasini saglamis...”

“...Aziz Paul’iin dogup, yasayip, oldiigii ev. Son derece etkileyici ve diinya ¢apinda
onemli... Biraz daha cevre diizenlemesi yapilsa, civarindaki ev ve binalarla bir biitiin halinde
tarihe hizmet edecek dizayna kavussa, Italya’ya rakip olur. Cok degerli bir yer... “
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“...Tarsus merkezde iicretli kii¢iik acik hava miizesidir, Kudiis'e hact olmak i¢in yoreden
gecen Hristiyanlarca kutsal sayilan bu kuyu suyundan i¢ilir. Bunun yani sira yapilan kazi
calismalarinda St. Paulus’un dogdugu ev olarak tahmin edilen evin tas duvarlari St. Paul
Kuyusunun hemen yaninda giin 1s18ina ¢ikarilmistir. Tarsus da ziyaret edilecek onemli
noktalardan biridir...”

“...En ¢ok burayt sevdim. Harika bir atmosferi var. Sade ve ruhani ayrica bahgesi de ¢ok
gilizel. Gene gelmek isterim...”

Kiiltiir varliginin olumsuz 6zellikler kategorisinde yer alan “sade 6zellikler” ifadesine yonelik ziyaretc¢i
yorumlardan bazilari su sekildedir:

“...Cok basit, ozelliksiz bir yapi. Sadece tavanda biraz iglemeler var. Onun disinda bos bir
beton bina...”

“...Hristiyanlar icin bu kadar degerli bir azizin adiyla anilan, Vatikan’in sempozyum
diizenledigi bu kilisenin gérkemli bir yapi olmasini bekliyordum. Distan giizel, bahgesi de ¢ok hos
ama igine girince sasirdim. Duvarlari, i¢i bombos. Miize Kartla iicretsiz girdik. Goriilmesi
gereken bir yer...”

“...Tarsus’u gezerken karsimiza ¢ikmisken ziyaret ettik bahgesini gezip iceri girmesek de
olurdu sanki oldukg¢a sade bir kilise 18. Yiizyilin son ¢eyreginde insa edilmis, Aziz Paul Kuyusu’'na
giriste 6 TL ve sadece avluyu geziyorsunuz dolayisiyla eger hact olmayacaksaniz igeri girmeden
kapidan baksaniz da olur...”

“...Sadece bir kuyudan ve birka¢ tas kalintisindan ibaret bir yer. Sanmirim bize hitap
etmedigi i¢in ¢cok anlamsiz buldum. Miize Kart gegerli olmasa para verip girmeye degmezdi. Girig
ticreti 7TL...”

“...Kapisindaki tanitimi okudugunuzda "vay ¢ok ozel bir yermis, hemen girelim" dedirtse
de bileti alip kapidan adiminizi atar atmaz hayal kirtkligi yasiyorsunuz. Cok kotii korunmus, ya
da korunmaya c¢alisilmis. Zemin kotunda tarihi bir kalinti var fakat iizeri kotii bir cam
uygulamayla kaplanmis ve neredeyse goriinemez olmug. Yani bel adimlik bir bah¢eye hi¢bir sey
gormemek icin girmis oluyorsunuz. Gérmeyen iiziilmesin yani...”

Kiltiir varligina yonelik “yonetsel eksikler” koduna iligskin ziyaret¢i yorumlarindan bazilari su
sekildedir:

“...Aziz Paul adina yapilmis bir kilise. Iceride yer alan freskler nemden etkilenmis. Mimari
olarak giizel. Bahgesinde turizm biirosu var. Ama yalnizca hafta i¢i agik. Acaba turistlerin
valnizca hafta i¢i gezdigini mi zannediyorlar...”

“...8t. Paul Kilisesi goriilmeli ancak yapilan restorasyon ¢alismalart keske daha ozenli
vapilsaydi da boyle tarihi bir yer Korunmus olsaydi. Eskiden kalma mermer siitunlara tamirat
vapilmis o giizel goriintii girmis, sadece sapelin mermerleri Orijinal ve ¢ok giizel ger¢ekten...”

“...Tarsus genel olarak ¢ok iyi her yerinden tarih fiskirtyor, ama bu tarz yerlere az onem
veriyor belediye, yine de yiiksek veriyorum belki katkist olur!...”

Kiiltiir varligina yonelik “Bilingsiz Ziyaret¢iler” koduna iliskin yorum su sekildedir:

“...Tarsus'ta tanitimi pek iyi yapilmasa da tarihi onemi ve degeri a¢isindan goriilmesi iyi
olur. llce merkezine birka¢ adim mesafede olduk¢a bakimli bir durumda. Bir de suursuz
ziyaretgiler arka duvarina isimlerini kazimazlarsa daha iyi olur tabii...”

St. Paul Kilisesi, Kuyusu ve Cevresine Yonelik Iliskili Kodlar Matrisi Tablo 11°de yer almaktadir.
Tablo incelendiginde 130 kod iliskisinden en ¢ok iliskiye sahip kodun “kiiltiir, tarih ve inan¢” ile “sade
ozellikler” oldugu goriilmektedir.

“Kiiltiir, tarih ve inang” ile “sade 6zellikler” kodlariin iliskili oldugu ziyaret¢i yorumlarindan bazilar
su sekildedir:

“...Dig goriiniisii ve bahcesi giizel ve huzurlu. Iceride umdugumdan ¢ok daha azini buldum.
Dis mimarisi, bahgesi i¢in gidilebilir. Giris iicretli. Bir de ara sokaklarda kalmis oyle hemen géz
ontinde degil. Aklimda kalan merdivenleri, pencereleri ve pembe ¢icekleri...”

“...valla bize hitap eden bir sey degildi... Icerdeki giiller muhtesemdi dogrusu zaten ilgimizi
¢ceken de onlardi. Gitmeseniz de olur yani...”
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“Sade 6zellikler” ile “iicret” kodlar1 arasindaki iliskiye yonelik ziyaret¢i yorumlarindan bazilari ise su
sekildedir:

“...Hepi topu 150 yillik bir kilise ve bah¢edeki az sayida tarihi eser igin iicret alinmasi ¢ok
sagma. Gezmeye degecek bir yer degil ama Tarsus’ta zaten yapacak ¢ok sey yok...”

“...Daha ilging ve dolu bir kilise beklerdim. Disi fena olmamakla birlikte icinde fazla bir
sey yok. Isin kotiisti Miize Karti olmayanlar 5 TL odemek zorundalar...”

“...Girig igin 5 TL gibi bir iicret aliniyor. Ucretli bir éren yeri olmasina ragmen gériilecek
pek fazla bir sergi yok. Sadece bir kuyu ve ¢evresindeki tarihi taslar var...”

“...Yani gittik ne kazandik hi¢bir sey. Siradan bir yer. Bir de giris 5 TL. Miize kart olmasa
tiziiliirdiim. Vaktiniz ve Miize Kart varsa bakin. Yoksa bir sey kaybetmezsiniz...”

“...Tarsus’ta en kisa zaman ayrilacak yerlerden birisi. Giris ticretli ama goriilecek pek bir
sey yok. Hristiyanlar icin kutsal sayilan yerlerden birisi. Ama pek ilgimizi ¢cekmedi. Disaridan
bakilip gecilebilir. Devamindaki Eski Tarsus Evieri daha fazla ilgimizi ¢ekti...”

“...Hristiyanlar i¢in o6nemli bir mekdn olabilir, arastirmadim bir sey diyemem fakat ticretli
olmasi asiri sagma. Ciinkii icerisinde bir kuyu var sadece. Bir de cam ile kapatilmis ev kalintilari.
Buradan daha fazlasini geri doniiste yolda gérdiim mesela. Ucretli olmasa Eski Tarsus Evlerine
giderken bakilabilir, tarihi okunur vs ama 5 lira gibi kii¢iik bir iicret bile sagma olmus...”"

Tablo 11. St. Paul Kilisesi, Kuyusu ve Cevresi’ne Yonelik Iliskili Kodlar Matrisi

. Kiiltiir,

Nigili Miize S Bilingsiz Sade - Yonetimsel

Personel Kart irna;lllz ve Konum Ziyaretciler  Ozellikler Ucret Eksiklikler Toplam
Ilgili Personel 0 2 2 2 0 0 1 0 7
Miize Kart 2 0 7 1 0 3 2 0 15
Kiiltiir, Tarih ve Inang¢ 2 7 0 9 1 16 2 2 39
Konum 2 1 9 0 0 2 2 0 16
Bilingsiz Ziyaretgiler 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Sade Ozellikler 0 3 16 2 0 0 10 1 32
Ucret 1 2 2 2 0 10 0 0 17
Yonetimsel Eksiklikler 0 0 2 0 0 1 0 0 3
Toplam 7 15 39 16 1 32 17 3 130

5. SONUC

Arastirma kapsaminda mersin ilinde yer alan UNESCO Diinya Miras1 Gegici Listesinde yer alan kiiltiir
varliklarina yonelik ¢evrimigi ziyaret¢i yorumlarimin degerlendirilmesi yapilmistir. Bu g¢er¢evede Alahan
manastiri, Korykos Antik Kenti, Mamure Kalesi ile St. Paul Kilisesi, Kuyusu ve Cevresi arastirmada incelenen
alanlardir. 4 kiiltiir varligi i¢in toplam 406 yorum arastirma kapsaminda degerlendirilmeye alinmistir.
Arastirma bulgular1 incelendiginde 406 yorumdan toplam 482 kod tretilmistir. En fazla yorum ve kodun
Korykos Antik Kenti’ne yonelik olarak yapildigi ortaya ¢ikmistir. Ancak St. Paul Kilisesi, Kuyusu ve Cevresi
yorum basina en fazla kod iireten kiltiir varlig1 olarak belirlenmistir.

Kiiltiir varliklarina yoénelik gelistirilen kodlar 2 kategoride toplanmistir. Bu kategoriler “olumlu
ozellikler” ve “olumsuz 6zellikler” olarak ifade edilmistir. Olumlu 6zellikler kategorisinde “ilgili personel”,
“mize kart”, “kiiltiir, tarih ve inang¢” ile “konum” kodlar1 yer alirken olumsuz oOzellikler kategorisinde
“bilingsiz ziyaretgiler”, “sade 6zellikler”, “iicret” ve “yonetimsel eksiklikler” kodlar1 yer almaktadir. Kodlarin
%65,56’s1 olumlu 6zellikler kategorisinde toplanirken en yiiksek frekansa sahip kodun ayni kategoriden
“kiiltiir, tarih ve inang” kodu oldugu tespit edilmistir. Bu kodu olumsuz 6zellikler kategorisinden “yonetsel

ozellikler” kodunun takip ettigi belirlenmistir.

Alahan Manastiri’na yonelik ziyaretci degerlendirmeleri incelendiginde ziyaretgilerin kiiltiir varligina
yonelik olarak en fazla olumlu 6zelliklerden bir tanesi olan “kiiltiir, tarih ve inan¢” ifadesine yer verdigi
goriilmektedir. Ziyaretgiler 6zellikle manastirin dogasina ve manzarasina, mimari 6zelliklerine, tarihi ve
kiiltiirel onemine dikkat ¢ekmislerdir. Olumsuz ziyaret¢i deneyimleri arasinda ise bilgilendirme levh alarinin
olmamas1 gibi yonetsel eksikler yer almaktadir. Bununla birlikte ziyaret¢iler konumu itibariyle ugrak bir
noktada yer alan manastir1 mutlaka ugranmasi gereken bir kiiltiir varlig1 olarak degerlendirmislerdir.

Korykos Antik Kenti’ne yonelik ziyaret¢i degerlendirmelerinde kiiltiir varliginin “kiiltiir, tarih ve inang”
ozellikleri ile yonetimsel eksiklikler {izerinde yogunlasildigi belirlenmistir. Kiiltiir varliginin tarihi 6zellikleri,
anildig1 efsane, kale etrafinda yer alan diger kiiltiir varliklar1 ve manzarasi en ¢ok degerlendirmelerde yer alan
ifade olarak belirlenmistir. Ancak kaleye gidis hizmetinin bulunmamasi, ¢evre kirliligi, yerel yonetim ve
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halkin ilgisinin plaja verilip tarihi alana verilmemesi sik tekrarlanan olumsuz yonetsel sorunlar olarak
degerlendirilmistir. Bununla birlikte bilingsiz ziyaret¢iler nedeniyle bdyle bir tarihi varligin ziyaret edilmek
istenmemesi, ziyaret¢i profilinin vasat olmasi ve ziyaretcilerin etrafi daha ¢ok kirletmesi dile getirilen
olumsuz dzellikler arasinda yer almaktadir.

Mamure Kalesi’ne yonelik degerlendirmeler incelendiginde kiiltiir varliginin tarihi dokusunun
korunarak giiniimiize kadar gelmis olmas1 ile deniz manzarasi ve kiiltiir varliginin yakininda yer alan
kaplumbagalar vurgu yapilan olumlu 6zellikler olarak belirlenmistir. Ancak restorasyon g¢alismalarinin ¢ok
uzun siirmesi, s6z konusu c¢alismalar nedeniyle kaleye girisin yasak olmasi ve icinin gezilememesi,
restorasyonun tarihi dokuya uygun yapilmamasi, yonlendirme ve bilgilendirme tabelalar1 ile aydinlatma
sorunu gibi yonetsel sorunlarin olumsuz 6zellikler arasinda siklikla ifade edildigi ortaya konmustur. Bununla
birlikte kiiltiir varliginin yeterli tanitiminin olmamasi1 da ziyaret¢i degerlendirmelerinde dikkat ¢eken bir
degerlendirmedir.

St. Paul Kilisesi, Kuyusu ve Cevresine yonelik degerlendirmeler incelendigine kiiltiir varligina yonelik
olarak 6zellikle Hristiyanlar i¢in 6nemli bir kutsal ve ruhani merkez olmasi, Tarsus’un tarihi ve 6nemli bir
inan¢ merkezi olarak degerlendirilmesi, kiiltiir varliginin bahgesi ve atmosferi ifade edilen olumlu 6zellikler
arasinda yer aldig1 goriilmektedir. Bununla birlikte ziyaretgiler, kiiltiir varliginin sahip oldugu sade 6zelliklere
ragmen 0deme alinmasina yonelik olarak olumsuz degerlendirmelere yer vermislerdir. Baz1 ziyaretgiler ise
Hristiyanlik i¢in bu kadar 6nemli bir kisilik i¢in kiiltiir varliginin ¢ok sade kaldigini dile getirmislerdir. Ayrica
gerekli restorasyon caligmalarinin yapilmamasi, tanitim biirosunun hafta sonlar1 kapali olmasi, Tarsus’un
zengin bir tarihi ge¢misi olmasina ragmen gerekli tanitimlarin yapilmamasi ifade edilen olumsuz 6zellikler
olarak belirlenmisgtir.

Bir kiiltiirel veya dogal varligin UNESCO Diinya Mirasi Listesi’nde yer almasi sdz konusu varligin
evrensel degerinin korunmasi ve bu degerin gelecek nesillere aktarilmasinin yan1 sira uluslararasi taninma,
koruma, ve siirdiiriilebilirlik agisindan biiyiik etki saglamaktadir. Diinya Miras1 Gegici Listesi’nde yer alan
eserlerin asil listeye alinmasi siireci kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasina ve insanlik i¢in 6nemli olan
degerlerin paylagilmasina katki saglar. Bu ¢ergevede gecici listedeki varliklara yonelik olumsuz dzelliklerin
giderilmesi, eserlerin Diinya Miras1 Listesi’ne alinmasi siirecinde dnemli rol oynamaktadir. UNESCO Diinya
Miras1 Gegici Listesi’nde yer alan kiiltiir varliklarina yodnelik ziyaret¢i deneyimleri incelendiginde
ziyaretgilerin genel olarak eserlerin kiiltiirel olarak 6nemlerine dikkat ¢ektigi goriilmektedir. Ancak yerel
yonetimler tarafindan eserlere gerekli 6nemin verilmedigine yonelik olumsuz yorumlar da dikkat ¢ekicidir.
Ozellikle eserlerin bakimsiz olmasi, bilgilendirme ve ydnlendirme levhalarinin olmamasi, restorasyonlarin
varliklarin orijinaline ve tarihi dokuya uygun yapilmamasi, eserlerin tanitimlarina yeterli 6nemin verilmemesi
en fazla ifade edilen sorunlar arasinda gosterilmektedir. Dikkat ¢eken ifadeler arasinda bu eserlerin bagka
bolgelerde olsa ¢ok daha iyi degerlendirilip pazarlanacagina yonelik yorumlar yer almaktadir. Bu ¢ergevede
ozellikle yerel yonetimlere; bu kiiltiir varliklarina yonelik olarak tanitim ve bilgilendirme levha ve panolari
hazirlatilmasi, sivil toplum kuruluslar1 ile is Dbirligi yapilarak mevcut degerlerin korunarak
siirdiriilebilirliginin saglanmasi, restorasyon c¢alismalarinin aslina ve tarihi dokuya uygun olarak
gerceklestirilmesi, tanitim ofislerinin ve personellerinin hazir bulundurulmasi, gece ve giindiiz giivenligi ve
korumay1 saglayacak personel istihdam edilmesi, eserlerin ¢cevre diizenlemelerinin yapilmasi ve etkili tanitim
caligmalarinin yapilmasi Onerilebilir. Ayrica turistlere ve yerel halka kiiltiir varliklarinin tarihi ve dnemi
konusunda farkindaliklarinin artirilmasi i¢in ¢esitli egitim programlar1 diizenlenebilir. Bununla birlikte
sonraki arastirmalar i¢in s6z konusu kiiltiir varliklarina gelen turistlerin profillerinin ve seyahat
motivasyonlarinin arastirilmasi, tekrar ziyaret niyetlerinin ol¢iilebilir.

TESEKKUR

Bu arastirma, hig¢bir kamu, ticari veya kar amaci giitmeyen kurum ya da kurulustan herhangi bir finansman
destegi almamustir.
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EXTENSIVE SUMMARY
Introduction

UNESCO has an important mission in preserving and promoting cultural and natural heritage. At the core of
this mission lies the preservation of the universal values of cultural and natural sites and the transmission of these
values, acknowledged as the heritage of humanity, to future generations. Significant steps have been taken to achieve
this purpose by establishing an international agreement called the "Convention Concerning the Protection of the
World Cultural and Natural Heritage" (Camlica, 2017). Within the framework of this convention, State Parties are
obligated to prepare an inventory of cultural and natural assets and submit them to UNESCO. UNESCO reviews
these lists to identify assets that align with the criteria set by the World Heritage Committee. During this process,
factors such as whether the assets meet the criteria established by the World Heritage Committee and aspects such
as architectural, historical, aesthetic, cultural, economic, social, symbolic, and philosophical features are taken into
consideration (Ministry of Culture and Tourism of the Republic of Turkey, 2023). UNESCO's efforts through this
convention and its applications play a critical role in the preservation of cultural and natural heritage and its
transmission to future generations. Sharing these values among societies contributes to the creation of global
awareness (Tuncer, 2013).

There are a total of 1,199 properties listed in the UNESCO World Heritage List. Among these, 933 are cultural,
227 are natural, and 39 are mixed properties. In our country, there are 21 cultural properties listed. Nineteen of these
are cultural, and two are mixed properties (UNESCO, 2023). In the UNESCO World Heritage Temporary List, as of
2023, a total of 79 properties from our country are listed, including 72 cultural, three natural, and four mixed
properties. In this study, the cultural properties listed in the UNESCO World Heritage Temporary List from Mersin
are examined. The specific cultural properties in question are Alahan Monastery, St. Paul's Church, St. Paul's Well
and Surroundings, Mamure Castle, and Korykos Ancient City.

Method

The aim of the study is to examine online visitor reviews regarding the Cultural Properties in Mersin province
listed on the UNESCO World Heritage Temporary List. There are four cultural properties from Mersin listed on the
UNESCO World Heritage Temporary List. These are Alahan Monastery, St.Paul Church, St.Paul's Well and
surrounding historic quarters, Mamure Castle, and Ancient City of Korykos.

In the study, document analysis was used as the data collection technique. Document analysis is a systematic
process of examining and interpreting data to make sense of it, gain understanding, and develop empirical knowledge
by examining and interpreting data for evaluating or evaluating documents (Sak, Sahin Sak, Oneren Sendil & Nas,
2021: 241). In this context, comments made on the mentioned cultural properties via TripAdvisor were examined.
Comments made until April 28, 2023, were considered in the study. The obtained data were subjected to qualitative
data analysis methods, including content analysis and descriptive analysis. Content analysis is defined as bringing
together similar data into specific concepts and themes, organizing them in a way that the reader can understand and
interpreting them (Yildirim & Simsek, 2013). Therefore, content analysis aims to reach concepts that can explain the
data, while descriptive analysis aims to summarize the collected data.

Finding

A total of 406 reviews were evaluated within the scope of the research for the 4 cultural properties. When the
research findings were examined, it was determined that a total of 482 codes were generated from 406 reviews. It
was revealed that the highest number of comments and codes were made for the Korykos Ancient City. However,

St. Paul's Church, Well, and Surroundings were identified as the cultural property that generated the highest number
of codes per comment.

The codes developed for cultural properties were grouped into 2 categories. These categories are expressed as
"Positive Features" and "Negative Features." In the Positive Features category, codes such as "Relevant Personnel,"
"Museum Card,” "Culture, History, and Belief,” and "Location" were included, while in the Negative Features
category, codes such as "Unconscious Visitors," "Simple Features,” "Fee," and "Administrative Deficiencies” were
included. 65.56% of the codes were gathered in the positive features category, and the code with the highest frequency
was determined to be "Culture, History, and Belief" from the same category. It was determined that this was followed
by the "Administrative Features” code from the negative features category.
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Conclusion

When examining visitor experiences regarding the cultural properties listed in the UNESCO World Heritage
Temporary List, it is observed that visitors generally emphasize the cultural importance of the works. However,
negative comments indicating that the works are not given the necessary importance by local authorities are also
remarkable. Especially, issues such as the neglect of the works, the absence of informative and directional signs,
restorations not being carried out in line with the originality and historical texture of the assets, and insufficient
emphasis on the promotion of the works are highlighted as the most expressed problems. Among the notable
expressions are comments suggesting that these works would be much better evaluated and marketed if they were in
other regions. In this regard, recommendations can be made, especially to local authorities, to prepare promotional
and informative signs and panels for these cultural properties, to cooperate with Non-Governmental Organizations
to ensure the sustainability of existing assets while preserving them, to carry out restoration works in line with the
originality and historical texture of the assets, to have promotion offices and personnel available, to arrange the
surroundings of the assets, and to conduct effective promotional activities. Additionally, various educational
programs can be organized to increase awareness among tourists and the local community about the history and
significance of cultural properties. Furthermore, for future research, investigating the profiles and travel motivations
of tourists visiting these cultural properties and measuring their intentions for repeat visits could be pursued.
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mutfak uygulamalari egitimi alan 6n yetiskin ve yetiskin 6grencilerin 6zellikleri, egitime katilma
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gerektigini belirtmislerdir.

Avrasya Turizm Arastirmalari Dergisi yaymci Bayram KANCA tarafindan CC BY-NC-SA 4.0 @O0
ile lisanslanmustir.

ARTICLE INFO

ABSTRACT

Research Article

Article history:

Received 25 September 2023
Revised 11 October 2023
Accepted 16 October 2023
Available 29 October 2023
Keywords:

Andragogy

Culinary education

Gastronomy

Adult education
Gastronomy education

The aim of the study is to determine the characteristics of pre-adult and adult students who
receive kitchen practical training in culinary and gastronomy departments of universities and
public education centers, their participation purposes, satisfaction with meeting their
expectations, their views on the training process and environment. In the study, content,
frequency and descriptive analysis, were applied to the data obtained through face-to-face
interviews with 22 students and 11 instructors using MAXQDA. The study revealed that students
primarily enrolled in education to enhance themselves, gain knowledge and attain a
certificate/diploma. Students frequently mentioned that adults are more experienced in kitchen
practises, that perception changes according to age and that they experience difficulties in
practises due to physical conditions. It was determined that the majority of students' expectations
from education were met and they were satisfied with the instructors. Instructors presented views
on the differences, experiences and adaptations adult age groups. Participants indicated the need
for improving physical conditions and providing material and equipment support for a quality
kitchen education.

Journal of Eurasia Tourism Research by Bayram KANCA is licensed under CC BY-NC-SA 4.0 @OS0.

*Bu galigma “Gastronomide Andragoji ve Andragojik Perspektifte Ascilik Uygulama Egitimleri Uzerine Mersin ilinde Bir Alan Arastirmasi” isimli yiiksek

lisans tezinden {iretilmistir.

**Sorumlu yazar / Corresponding author

0000-0003-3166-0514 (M. E. BIRSEN), 0000-0001-9740-9045 (G. YAVUZ)

ey ersin.birsen@iste.edu.tr (M. E. BIRSEN), gulser@mersin.edu.tr (G. YAVUZ)


https://dergipark.org.tr/tr/pub/atadergi
https://dergipark.org.tr/en/pub/atadergi
https://dergipark.org.tr/tr/pub/atadergi
https://dergipark.org.tr/en/pub/@Bayram%20Kanca
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1
https://dergipark.org.tr/en/pub/atadergi
https://dergipark.org.tr/en/pub/@Bayram%20Kanca
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

Journal of Eurasia Tourism Research || Volume 4 || Special Issue: The Past and Next Century of Turkish Tourism || S18- S33
1. GIRIS

Son yillarda mutfak uygulama egitimlerine ilgi ve talep biiyiimekte, buna paralel olarak kurslarda ve
tiniversitelere bagli 6n lisans ve lisans boliimlerinde acilan as¢ilik ve gastronomi programlari sayilar ile
kontenjanlar1 siirekli artmaktadir (OSYM, 2021). Tiirkiye’de orta ogretimden yiiksekdgretime, oOzel
kurslardan halk egitim merkezlerine kadar birgok diizeyde yemek uygulama, ascilik ve gastronomi egitimleri
verilmektedir (Yilmaz, 2019: 232). Hayat boyu egitimin desteklenmesiyle birlikte son yillarda yetigkinlerin de bu
egitimlere ilgi ve talep gosterdigi goriilmektedir.

Smith (1996), yetiskinligi, ergenlik déoneminden baslayip biyolojik, sosyolojik, psikolojik ve yasal
yonden olgunluga erismis kisi olarak nitelendirmektedir. Yetigkinligin yasa bagli olarak tanimlanmasi
iilkeden iilkeye ve bireyin islevine gore degismektedir (Okgabol, 2006: 19). Ornegin, Tiirk Medeni Kanunu’nun
11. maddesine gore 18 yasini doldurmus her birey yetiskindir (Resmi Gazete, 2001: 2). Ata¢ (1991), 18-24 yaslari
arasindaki gencin bir meslek sahibi olmasi, ailesiyle birlikte yasadigi evden ayrilmasi ve genellikle kendi ailesini
kurmasinin yetigkinler diinyasina girisin temel 6zellikleri olarak goriildiigiinii belirtmektedir (akt. Goniil, 2008: 3).
Santrock (1999: 14) ¢ocukluktan sonraki yas donemlerini ergenlik (10/12-18/22 yas), geng yetiskinlik (20’lerin basi-
30’larin sonu), orta yetiskinlik (35-45 yas), ileri yetiskinlik (60’lar-70’lerden 6liime kadar) olarak siralamistir.
Levinson (1986:5) ise yetiskinlik 6ncesi donemin bireyin dogumundan yaklagik 22 yasina kadar siirdiiglini ve
yaklasik 17-22 yas arasindaki yillarin da erken yetiskinlik doneminin basladigi bir gelisim donemi oldugunu ifade
etmektedir. Boylece dogumdan 22 yasa kadar gegen siire “n yetiskinlik” olmaktadir (Aktu, 2006: 196). Ultanir ve
Ultanir (2005: 5) ise yetiskinlik donemlerini; yuvay: terk etmek (18-22 yas), yetiskinler diinyasina giris (23-28 yas)
olarak baslatmaktadir. Buradan hareketle arastirmada 23 yas ve {izeri yetiskin ve 18-22 yas araligindaki bireyler ise
“On yetigkin” olarak kabul edilmektedir.

Yetiskinler; motivasyonlarina, ilgilerine, degerlerine, tutumlarina, fiziksel ve ruhsal becerilerine,
O0grenme gecmislerine bagli olarak hem kendi aralarinda hem de kendilerinden daha geng¢ olanlardan
farkliliklar gostermektedir (Giiven vd., 2008: 19). Cocuklarin egitim siirecinde, “¢ocuk egitim bilimi” olan
pedagoji uygulanmasi ve yetigkinlerin egitim siirecinde de “yetigkin egitimi bilimi” olan andragojinin esas
alinmasinin gerekli oldugu belirtilmektedir (Akin, 2014: 284). Bu baglamda andragoji, yetiskinlerin
O6grenmelerine yardim amaci tasiyan bir bilim ve sanat olarak tanimlanmaktadir (Given vd., 2008: 23).
Andragojide egitmen ise 0gretmenden ¢ok bir kolaylastirict olarak goriilmektedir (Yiiksel, 2019: 175).

Duman (2006) yetiskin egitiminin, diinyadaki gelisimine ragmen Tiirkiye’de akademik anlamda heniiz
degerinin ve anlaminin tam olarak anlagilamadigini belirtmistir. Nitekim alan yazinda mutfak uygulamalar
ve ascilik egitimi alan yetigkin 6grencilerin ve bu dersleri veren egitmenlerin 6zelliklerini ve onlarin bakis
acisiyla bu egitim siire¢ ve ortamlarin1 degerlendiren, amaglarini, tercihlerini, beklentilerini ve sorunlari
inceleyen/karsilagtiran arastirmalar olduk¢a kisithidir. Oysa giderek daha onemli bir hale gelen yetiskin
egitiminin ve nicelik olarak gitgide artan mutfak uygulama egitimlerinin mevcut durumunu ortaya koyarak
niteliginin arttirilmasina yardimci olabilecek arastirmalara ihtiyag vardir. Bu arastirmada {iniversitelerin
ascilik ve gastronomi boliimlerinde ve halk egitim merkezlerinde mutfak uygulamalar1 egitimi alan 6n
yetiskin ve yetiskin 6grencilerin 6zellikleri, egitime katilma amaglari, beklentilerinin karsilanma durumlari,
egitim siireci ve ortamu ile ilgili goriislerini tespit etmek amaglanmaktadir. Ayrica diger bir amag, yetiskin
egitimi veren egitimcilerin bakis agisiyla, uygulama egitimi siire¢ ve ortamlarinda farkli yas gruplarindaki
yetiskinlerin 6zelliklerini, farkliliklarini, gézlemlenen olumlu olumsuz durumlar1 ve etkin ve verimli bir
yetiskin yemek/mutfak uygulama egitimi i¢in yapilabilecekleri ortaya koymaktir.

2. ALAN YAZIN iNCELEMESIi

Amerika’da tniversite as¢ilik egitimi {izerine yaptiklari arastirmada Wollin ve Gravas (2001),
miifredatlar1 incelemisler ve mutfak uygulama derslerine daha ¢ok yer verilmesi gerektigini belirlemislerdir.
Cossio (2016) Amerika’da seflerin ag¢ilik egitimi ve istihdam konusundaki deneyim ve goriisleri lizerine
yuriittiigii arastirmada, teknik becerileri ve akademik bilgiyi i¢ i¢e gegirebilecek lisans diizeyinde egitim
modeline ihtiya¢ bulundugunu ortaya koymustur. Abdulsalam ve arkadaslar1 (2017), mutfak sanatlari
ogrencilerinin beslenme kavramlarimin &gretimini gelistirmede andragoji ve deneysel Ogrenme iizerine
calismiglar ve yiiz yiize gdsterim ile ¢evrimici ders kaydinin birlikte kullaniminin 6grencinin 6grenmesinde
daha etkili oldugunu belirlemislerdir. Eve (2020) ise, yetiskin as¢ilik 6grencilerinin multimedya yemek tarifi
tasarimina iliskin algilarini, kullanilabilirligini ve 6grencilerin kavramasi tizerindeki etkisini arastirmistir.

Sarioglan ve Sezen (2017) flizyon mutfak uygulama egitiminde g¢esitli egitim modellerinin
uygulanabilirligini incelemis, Eren (2018) ise turizmde mutfak egitiminin kalitesi {izerine egitmenlerle yaptigi
calismada ascilik egitiminin tniversitelerde farkli fakilteler ig¢erisinde yer alma durumunu arastirmistir.
Aragtirmaci, tiim devlet iiniversitelerine uyum saglamak i¢in karma bir mutfak egitimi vizyonuna ihtiyag
oldugunu belirtmis ve mutfak egitiminin kalitesine etki eden faktdrlerin, kaynak ve altyap1 yetersizli gi, staj
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programlarinin ve mutfak egitimi vizyonunun eksikligi oldugunu tespit etmistir. Ayrica Tirkiye’deki as¢ilik
ve gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitimleri iizerine yapilan arastirmalarda g¢esitli sorunlar tespit edilmis ve
oneriler sunulmustur (Oney, 2016; Yaman Ozdemir & Bulduk, 2019).

Yiiksel (2019), is diinyasinda andragojiyi ele aldig1 eserinde farkli amaglar1 olan birgok etkinlik sunarak
calisma hayatindaki yetiskinlerin egitim faaliyetleri i¢in bir kaynak olusturmustur. Eldelekelioglu Onuk
(2019) Turkiye’de yapilan yetiskin egitimi ile ilgili tezleri incelemis, Cevik (2019) halk egitim merkezlerinde
yetigkinlere yonelik egitimler veren egitmenlerin yeterlilik ve andragoji ilkelerini uygulama diizeyleri {izerine
caligmigtir. Cankaya (2019) yine halk egitim merkezlerinde egitim alan yetiskinlerin motivasyonlarini
etkileyen olumlu ve olumsuz unsurlart belirlemis, Sahoglu (2010) ve Coskun (2012), kurslara katilim
nedenlerini ortaya koymuslardir. Ancak yetiskin egitimini ele alan g¢aligmalar incelendiginde mutfak
uygulama temelli egitimlerin ele alinmadig1 goriilmektedir.

3. YONTEM

Arastirmanin amacina ve alan yazina uygun olarak belirlenen arastirma sorularmna yanit aramak iizere
egitmenlere ve dgrencilere yonelik ayr1 hazirlanan birer yar1 yapilandirilmis gériigme formu ile nitel arastirmalardan
yiiz ylize goriigme yontemi uygulanarak veriler toplanmustir. Arastirma sorulari olusturulurken Giingér (2006), Tekin
ve Yaman (2008), Cevik ve Aslandag (2020) ve Yilmaz’in (2020) ¢alismalarindan yararlanilmig, ayn1 zamanda
arastirmacilarin merak ettigi konular da goz dniine alinmistir. Ogrencilere ve egitmenlere yonelik arastirma sorular:
“Ogrencilerin demografik 6zellikleri, egitim &ncesi mutfak tecriibeleri, bu egitime katilma amaglar1 nelerdir?”,
“Farkli demografik 6zellikli 6grencilerin mutfak uygulamasindaki tutumlar1 baglaminda olumlu/olumsuz farkliliklar
var midir?”, “Ogrencilerin aldiklari mutfak uygulama egitimi ile ilgili goriisleri nelerdir?”, Mutfak uygulama
egitiminin yas gruplarina gore ayrilmasini isterler mi?”, Farkli yas grubundaki yetiskinler de g6z oniine alindiginda,
derslerde egitmenlerin davranig ve tutumlari ile ilgili goriisleri nelerdir?”, “Egitim, Ogrencilerin beklentilerini
karsilamakta midir?”, “Verilen mutfak uygulama egitimini gelistirici onerileri nelerdir?” seklindedir. Egitmenlere
yonelik ise; “Egitmenlerin demografik 6zellikleri nelerdir?”, “Derslerinde dgrencilerin uyumu agisindan sorunlarla
karsilasmakta midir?”, “Ogrencilerin deneyimli ya da deneyimsiz olmasi egitim siirecini nasil etkilemektedir?”,
“Farkl yas gruplan arasinda mutfak uygulama egitimi sirasinda ¢atisma ya da isbirligi var midir?”, “Egitmenlerin
On yetiskin ve yetiskin 6grenciler arasinda gozledikleri farklar var midir?, “Yetiskin 6grencilere yonelik egitim ortami
ile ilgili gortisleri ve yetiskinlere verilen mutfak uygulama egitimini gelistirici ve iyilestirici Onerileri nelerdir?”
sorularidir. Calisma, 21 Haziran 2021 tarih ve 2021/20 say1li Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Etik Kurulu Karari
ile etik olarak onaylanmistir.

Aragtirmanin evrenini Mersin ilindeki yiiksekogretimde on lisans ve lisans diizeyinde as¢ilik ve gastronomi
egitimi ve halk egitimde as¢ilik ve mutfak uygulama egitimi alan 6n yetiskin ve yetiskin dgrenciler ile egitmenleri
olusturmaktadir. Arastirmada amaca yonelik 6rnekleme metodu kullanilmistir. Buradan hareketle, aktif olarak ders
veren egitmenlere ve egitimi alan yetigkin 6grencilere ulagsmak igin, halk egitim merkezlerine ve asgilik 6n lisans ve
gastronomi lisans egitimi veren ig¢ iiniversiteye basvurulmustur. Egitmenlere yonelik hazirlanan goriisme formu
araciligi ile Halk Egitim Merkezi’nde bir egitmenle, 6grencilere yonelik olan form ile ayn1 zamanda akademisyen
olan bir gastronomi 6grencisi ile 6n goriisme gerceklestirilmistir. Sorularin anlasilirlig, yeterliligi ve kapsami {izerine
tartigilarak goriisme formu son haline getirilmistir. Asgilik ve gastronomi egitimi alan tiim yetigkinler ve uygulama
egitmenlerinden randevu talep edilmistir. Arastirmaya katilmay1 kabul eden 11 egitmen ve 22 6n yetiskin ve yetigkin
6grenci ile Mayis-Ekim 2021 tarihleri arasinda gériismeler yapilmig, baglamadan 6nce katilimcilara yetiskin kavrami
ve yetiskin siniflandirilmasi tizerine bilgiler verilmistir. 20-40 dk. siirede ve izinler dahilinde ses kaydi ve notlar
almarak gerceklestirilen goriismelerden elde edilen ses kayitlar1 yaziya aktarilmis, elde edilen verilere MAXQDA
programi ile icerik ve frekans analizi uygulanmistir. Arastirmada elde edilen kodlar siniflandirilarak temalar
olusturulmus, tablo haline getirilmis ve raporlanmistir. Ayrica betimsel analizden yararlanilarak goriismelerde one
¢ikan direkt alintilara yer verilmistir (Yildirrm & Simsek, 2005). COVID-19 pandemi siireci ve tedbirleri nedeniyle
bazi1 goriismelerin gevrimigi goriintiilii gériisme seklinde gergeklestirilmesi ve heniiz uygulamali egitim verilmedigi
igin iki ilgede yer alan iki yiiksekokulun 6rneklem disinda tutulmasi arastirmanin sinirliliklaridir. Ayrica uzaktan
egitim alan ve mutfak uygulama derslerine fiziksel olarak katilamamig olan avukat, dgretmen, diyetisyen gibi
meslekleri olan yetigkin tiniversite 6grencileri aragtirmaya dahil edilememistir.

4. BULGULAR
4.1. Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Yetigkin dgrencilerin demografik 6zellikleri Tablo 1°de sunulmustur. Buna gore 6grencilerin 4’1 6n yetigkin,
18’1 ise 23 ila 53 yaslar arasindaki yetiskinlerden olusmaktadir. Fakiilte ve meslek yiiksekokullarinda 6nceki egitim
seviyeleri lisansiistii olan ve doktor ve akademisyen olarak ikinci iiniversitesini okuyan yetiskinler dikkat
cekmektedir. Agirlikta halk egitim kursiyeri olmak iizere grencilerin %55°1 ise herhangi bir iste calismamaktadir.
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Tablo 1. Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

- Mutfak Uygulama . s :
Goriisme Cinsiyet | Yas | Egitimi Al):gan Egitim Egitim Calistigx Sektor Medeni | Cocuk
Numarasi Kurum Durumu Alam Durumu | Sayisi
K01 K 30 | Halk Egitim On Lisans Muhasebe | Yok E 1
K02 K 47 | Halk Egitim Lise Yok Yok E 2
K03 K 41 | Halk Egitim Lise Yok Lojistik B 3
K04 K 33 | Halk Egitim Lisans Arkeoloji Yok E 1
K05 E 36 Halk Egitim Lisans Isletme Tiirk Silahli Kuvvetleri | E 2
K06 E 36 | Halk Egitim [lkogretim Yok Yok B Yok
K07 E 20 | Halk Egitim Lise Yok Yok B Yok
K08 E 23 | Halk Egitim Lise Yok Yok B Yok
K09 K 53 | Halk Egitim Lise Yok Yok B 4
K10 E 46 | Halk Egitim Lisans Sosyoloji Yok B Yok
K11 E 47 Halk Egitim Lise Yok Yok B 1
K12 E 21 | Halk Egitim Lise Yok Gida B Yok
K13 K 21 | Halk Egitim Lise Adalet Yok B Yok
K14 K 20 | Halk Egitim On Lisans Ascilik Yok B Yok
K15 E 27 | Fakiilte Yiiksek Lisans | Gastronomi | Gida B Yok
K16 K 24 | Fakiilte Lise Yok Gida B Yok
K17 K 29 | Fakiilte Lisans Hukuk Hukuk/Avukat B Yok
K18 E 48 | Fakiilte Yiiksek Lisans | Egitim Egitim/Ogretmen E 2
K19 K 49 | Fakiilte Lisans Tip Tip/Doktor E 2
K20 E 47 | Fakiilte Doktora Egitim Egitim/Akademisyen E 2
K21 E 30 Meslek Yiiksekokulu Lise Ascilik Yok E Yok
K22 K 26 Meslek Yiiksekokulu Lise Yok Gida E 3

Ogrencilerin mutfak uygulama egitimi Oncesi bilgi ve deneyimlerine yonelik bulgulara gore; “evde
kendime/aileme yemek yapma deneyimim var, egitimim yoktu” (K3, K4, K5, K9, K11, K13, K15, K16, K17, K18,
K19, K20, K22) diyen 6grenciler agirliktayken, “Hicbir sey bilmiyorum, hi¢ deneyimim yok, sadece hevesliyim” (K7,
K10, K12) ve “Turizm sektoriinde mutfak tecriibem var ve as¢ilik egitimim var” (K14, K21) seklinde yanitlayanlar
olmustur. Evde yemek yapip satan veya ascilik yapanlar ancak egitimleri olmadigini belirtenlerle birlikte (K1, K2,
K6, K8) genel olarak mutfak uygulama egitimi almayanlarin ¢ogunlukta oldugu anlasilmaktadir.

4.2. Ogrencilerin Mutfak Uygulama Egitimine Katilma Amaclariyla ilgili Bulgular

Tablo 2. Ogrencilerin Mutfak Uygulama Egitimine Katilma Amaglari

Tema

Kod

Sikhik

Yiizde (%)

1.Kisisel Amaclar

1.1.

Kendimi gelistirmek

1.2.

Bilgi edinme, bilme ihtiyaci

1.3.

Farkl yiyecekleri 6grenmek

1.4.

Stres atmak, desarj olmak, mutlu olmakigin.

1.5.

Mutfagi, yemek yapmayi sevdigim igin

1.6.

Egitmeni sevdigim igin.

1.7.

Bos zamanimi1 degerlendirmek

1.8.

Sosyallesmek

1.9.

Cocuklarima iyi bir model olmak.

54,93

2.Meslek Edinimi/
Profesyonel Amaglar

2.1.

Belge/diploma almak.

2.2.

Yeni bir meslek 6grenmek.

2.3.

Kendi isimi kurabilmek.

2.4.

Bilgilerimi ticari olarak kullanmak.

2.5.

Calisma hayatinda yardimci olacagi igin.

2.6.

Onceki meslegimle benzer oldugu igin.

2.7.

Alanda ig imkanlarmnin oldugunu diisiindigiim igin

45,07

“Yetigkin 6grencilerin egitime katilma amaclari nelerdir?” sorusuna ait bulgular Tablo 2’de sunulmaktadir.
Elde edilen kodlar, kisisel amaglar ve meslek edinimi/ profesyonel amaglar olmak {izere iki tema altinda toplanmustir.
Genel olarak katilimcilarin en sik kendilerini gelistirmek i¢in aggilik ve gastronomi egitimi aldigi anlagilmaktadir.
Ardindan bilme ihtiyac1 ve belge/diploma almak gelmektedir. K15 bu konuda: “Kendimi gelistirmek, farkh
yiyecekleri 6grenmek diinya yemeklerini yapabilmek istiyorum.” ve K5, “..ustalik belgesi i¢cin sinava girecegim
...Ondan sonra usta dgreticilige kadar gitmek, hatta sonra yagim 36 ama uygun olursa iiniversitesini de okumak
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istiyorum.” seklinde cevap vermistir. K7 “...yurt disina gitmek icin...bu belge sayesinde yurt disina gidiliyormus
yurtdisinda as¢ilik yapabilmek i¢in buraya geliyorum” ve K3 “Hangi sektor daha bana verimli ve faydali olur diye
diistindiim sunu gordiim, korona viriiste gida sektorii hi¢bir zaman olmiiyor. Yani yemek yapmak insanlart doyurmak,
bir sekilde al gétiir siparis ver, bu sektériin bana ve diinyadaki herkes icin bitmeyecek bir meslek oldugunu diistinerek
karar verdim. 40 yagindan sonra boyle bir karar alarak as¢ulik kursuna yazildim. ” diyerek gorislerini aktarmiglardir.

4.3. Ogrencilerin Demografik Ozelliklerinin Mutfak Uygulama Egitimlerine EtKisi ile Tlgili Bulgular

“Farkli demografik 6zelliklere sahip olan dgrencilerde egitimle ilgili olarak olumlu ya da olumsuz bir fark
gozlemlediniz mi?” sorusundan elde edilen bulgular Tablo 3’te verilmistir. Katilimecilarin goriisleri yas, egitim
diizeyi, gelir, cinsiyet ve meslek temalarinda yer almaktadir. Yas temasi sikligi en yiiksek tema olup, yetiskinlerin
yetiskinlige yeni giren kisilerden daha tecriibeli oldugunu belirten goriis en sik ifade edilen goriis olmustur.
Katilimcilarin bazilart 6n yetigkinlerin yasca biiyiiklere gére daha dinamik, istekli olduklarin1 bazilar1 da yenilikei,
yaratic1t Ozellikleri {izerinde durarak goézlemlerini aktarmistir. Yas ile ilgili olarak 6grenci bazi katilimcilar 6n
yetigkinlerin daha yaratici, yeniliklere daha agik (K2, K13, K14), daha istekli (K2, K5, K8, K10) ve dinamik
olduklarini (K8, K9, K22) diisiiniirken, bazilari1 da yetiskinlerin ilgisinin daha ¢ok oldugunu belirtmistir (K3, K14,
K16, K19). Iki katilimer ise mutfak uygulama egitiminde yasin dgrencilerin tutumunda herhangi bir etkisi olmadigini
dile getirmistir (K4, K18).

Tablo 3. Ogrencilerin Demografik Ozelliklerinin Mutfak Uygulama Egitimlerine Etkisi ile ilgili Gériisler

Tema Kod Siklik  Yiizde (%)

1.1.Yetiskinler mutfak uygulamasinda daha tecriibeli. 10

1.2.Yasa gore anlama/algilama/kavrama degisiyor. 9

1.3.Gengler daha istekli oluyor. 4

1.4.Yetiskinlerin ilgisi cok olabilmektedir. 4
}.Yas ile 1.5.Yasa gore motivasyonlar degisebiliyor. 3 4884
Tigili Goriisler 1.6.Gengler daha dinamik. 3 '

1.7.Gengler daha yenilikgi, yaratici. 3

1.8.1leri yastakiler yenilige agik olmayabiliyorlar. 2

1.9.Yas gruplarinm mutfak egitiminde fark: yoktur. 2

1.10.Yas1 daha biiyiikler daha sorumluluk sahibi ve disiplinli oluyor. 2
2_.Cinsiyet ile 2.1.Cinsiyetin mutfak uygulama egitiminde farki yoktur. 8 1511
Ilgili Goriisler 2.2.Erkekler mutfak uygulamalarinda daha becerikli. 5 '
Z}.Egiﬁm Diizeyiile 3.1.Egitim diizeyinin etkisi yoktur. 8 17.44
Ilgili Goriisler 3.2.Egitim diizeyi etkiler. 7 '
4.Gelir Diizeyi ile 4.1.Gelir diizeyinin etkisi yoktur. 5 9.3
Ilgili Goriisler 4.2.Gelir diizeyinin etkisi vardir 3 '
'{).Meslek ile 5.1.Profesyonel amagla gelen ile hobi i¢in gelen arasinda fark vardir. 3 581
Ilgili Goriisler 5.2.Ev hanimlar1 daha kabiliyetli olabiliyor. 2 '
6.Diger 6.1.Herhangi bir farklilik gérmedim 3 3,48

Ikinci olarak en sik ifade edilen goriis ise; yasa gore anlama/algilama/kavrama 6zelliklerinin degismesidir.
Yasin ilerlemesiyle tecriibe artisinin uygulamalardaki olumlu etkisinin yaninda, yetigkinligin basindaki genglerin
6grenmede Oonemli olan bu anlama/algilama 6zelliklerinin daha iyi oldugu da katilimcilar tarafindan siklikla dile
getirilmistir. K22 bu konuda, “...Her ne kadar derslerde daha ileri yaslardaki yetiskin katilimcilar benim gibi daha
sorumluluk sahibi ve disiplinli olsa da belli bir yasta olmam nedeniyle sorumluluklarim da ¢ok. Kafamda baska
seyler oluyor, daha zor adapte olabiliyorum. 18-19 yaglarindaki égrencilerin algilart daha agik daha kolay
uygulayabiliyorlar.” demistir.

Cinsiyetin uygulama egitimlerindeki etkisi ile ilgili olarak ogrenciler siklikla fark gdrmediklerini
belirtmislerdir. Egitim konusunda ise birbirine yakin oranda iki zit goriis bulunmaktadir. Bu goriislerden 6rnekler:

“...Ben egitimin farkim cok net hissettim uygulama derslerinde. Ornegin benim bir ev hammi
olarak deneyimim olsa da, turizm ag¢ilik lisesi mezunu 6grenciler olaya daha teknik bakiyorlardi. Biz
kendi merakimiz ve ilgimizden yapmis oldugumuz yemekleri biliyorduk ama onlarmn... yemek
uygulamalarina bakiglart farkliydi.” (K22)

“...turizm egitimi almig oldugum ve hizmet sektoriinde ¢alisma tecriibem oldugu igin, ben ve
benim ozelliklerimdekiler daha disiplinliydik. Bu anlamda sinifimizda bizden yagca baya biiyiik iki
abimizi/ablanmizin yaslaridan dolayr daha sorumluluk sahibi ve disiplinli olduklarini gézlemledim. O
nedenle de biz uyumiluyduk.” (K21)

“...Bence egitim ile bir alakast yok. Kimin yani i¢inde istek varsa herkes yapabilir.” (K7)
seklindedir.
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Gelir diizeyinin mutfak uygulama egitimlerine etkisi oldugunu belirten K17, gelir diizeyi diisiik kisilerin belirli
tirlinlere ulasamayacagini ve boylelikle mutfak uygulama egitiminde geriden baslayacagini belirtmistir. K22 ise
egitim uygulamalarinda iyi 6grenebilmek i¢in bol pratik yapmak gerektigini ve bunun i¢in de malzeme ve ekipman
ihtiyacini belirtmis ve burada da gelir diizeyinin yiiksekliginin 6nemine vurgu yapmustir (K22).

4.4, Ogrencilerin Mutfak Uygulama Egitimi Hakkindaki Goriisleri

On yetiskin ve yetiskin 6grencilerin mutfak uygulama dersleri hakkindaki olumlu ya da olumsuz gériislerinden
elde edilen kodlar “ders icerigine yonelik” ve “fiziki sartlara yonelik” tema bagliklarinda Tablo 4’te sunulmustur.
Siklikla belirtilen goriisler ders saatleri ve miifredat ve modiillerin yeterliligidir.

Tablo 4. Ogrencilerin Mutfak Uygulama Egitimi Hakkindaki Goriisleri

Tema Kod Siklik | Yiizde (%)
1.1.Ders saatleri yeterli. 12
1. Dersin icerigineYonelik 1.2.Ders miifredat1, modiilleri yeterli. 12 40.79
Goriisler 1.3.Farkl1 nitelik ve isteklere gore modiillergelistirilmeli. 4 '
1.4.1lgi alanlarina gére farkli modiillerin olmasim isterdim. 3
2.1.Pandemi doneminden dolay: katilimei say1st uygun. 10

2.2.0grenci says1 fazla.

2.3.Sarf malzemeleri i¢in 6denek/harcirah olmali.

2.4 Fiziki sartlar yetersiz/kotil.

2.5.Sarf malzeme yetersiz.

2.6.Mutfagin fiziki sartlarinin iyilestirilmesigerekir.

2.7 Fiziki sartlardaki eksiklikleri biz tamamlayabiliyoruz.
2.8.Fiziki sartlar yeterli.

2.9.Endiistriyel ekipmanlar yetersiz

2.10.Sarf malzememiz yeterli.

2. Ortamin Fiziki
Sartlarina Yonelik
Goriisler

59,21

NNDNW W OO

Fiziki sartlara yonelik en sik belirtilen goriis, pandemi doneminden dolay1 katilimei sayisinin uygunlugudur.
Pandemi donemi oldugu i¢in kontenjanlarin azaltilmasi, 6grencilerin belirttigi halk egitim kurslariin kalabalik olusu
sorununu ortadan kaldirmig goriinmektedir (K1, K2, K4, K5, K6, K7, K10, K11, K12, K13). Bu konuda
K5: “...Mesela iki ii¢ kisi ayrildi 12 kisi, normal...sanki ézel bir kurs goriiyormus gibi oldu. 3'er kisilik gruplar herkes
cok giizel bir sekilde faydalandi, ben buradan ¢ok faydalandim sayi az oldugu igin... ama pandemi bittigi zaman bu
kadar faydali olabilecegine inanmiyorum.” seklinde gorislerini aktarmigtir. Gastronomi bolimii {iniversite
ogrencilerinin de birisi disinda tiimiiniin, fakiilte mutfagindaki uygulamalarda 6grenci sayisi fazlaligi goriisleri dikkat
cekmektedir. Uygulama ortaminin fiziki sartlarina yonelik olumsuzluklar hem meslek yiiksekokulu ve fakiilte hem
de halk egitim 6grencileri tarafindan dile getirilmistir. Bes 6grenci sarf malzeme yetersizliginden yakinmaktadir.
Halk egitim kursiyeri K6 bu konuda: “...Kendimiz burada haftalik kirkar lira topluyoruz, kendimiz malzemelerimizi
temin ediyoruz bir sponsorumuz yok ya da bakanligin bize ayirmig oldugu bir biitcesi yok ki gegenlerde de turizm
otelcilik lisesinde yabanci uyruklu 6grencilere boyle bir uygulama yaptilar. Giinliik olarak para da édediler...ben
buraya geldigimden beri hi¢ bonfile almadik pisiremedik mesela ama onlar bonfile de balik da pisirdiler...bonfilenin
yanmina kugkonmaz da koydular her seyi yaptilar... Bakanligin bize biitce ayirmamasindan kaynakl hayal kiriklig
var.” demistir.

Bir meslek yiiksek okulu dgrencisi ise siniflarinin okuldaki diger boliimlere gore ¢ok kalabalik oldugunu ve
uygulamalarda ¢ok sikinti ¢ektiklerini, ikinci 6gretimin de olmasi nedeniyle haftada bir olan uygulama dersinde kendi
gruplarina kolay kolay sira gelemedigini ve bunun da 6grenmelerini etkiledigini ifade etmistir. Malzemeler yeterli
olmadigindan Tirk mutfagi tizerine belirli seyleri yapabilmislerdir (K22). Fakiilte 6grencilerinde ise mutfak
uygulamalarinda fiziki sartlar ve sarf malzemeler hakkinda olumsuzluk bildiren kisi sayisi olduk¢a azdir. Bunun
sponsor destegi aldiklarini belirtmeleri nedeniyle malzeme agisindan pek sikintt yasanmadigi anlagilmaktadir.

4.5. Ogrencilerin Mutfak Uygulama Egitimindeki Yas Gruplar1 Tercihlerine Yonelik Bulgular

Arastirmada 6grencilere mutfak uygulama egitiminin yas gruplarina gore boliinmesini tercih edip etmedikleri
nedenleriyle birlikte sorulmus ve 6n yetigkin ve yetiskin 6grenciler ile deneyimlerini g6z oniine alarak yanitlamalari
istenmistir. Ifadeler iki tema altinda Tablo 5’te gdsterilmistir. Ogrencilerin 15’1 farkli/karma yas gruplartyla
uygulama egitimini almak istemektedir ve bu konuda olumsuz deneyimleri bulunmamaktadir. Bu konuda K10,
“...benim hedefim farkli ben ondan ogreniyorum o benden dgreniyor ve o farkl bir goz kazanyor ve hi¢ aklina
gelmeyen bir seyi ne yapiyor? Kazaniyor. Ben de onun pratikligini, o enerjisinden ben de ondan ¢ok sey
ogreniyorum...Yani tam tersi cesitliligin verimi arttrdigun diistiniiyorum.” derken K15, “Farkll yas gruplariyla
calistikca insamin gériis agisi geligiyor, olaylara farkl bakiyor...béylelikle sektére de hazirlaniyoruz bence bir demo
gibi oluyor. Birbirimizden de bir seyler dgreniyoruz iyi oluyor bence...” seklinde goriislerini aktarmistir. Ayni yas
grubuyla egitim almak istedigini belirten katilimeilar (K4, K8, K16, K17, K19) benzer motor becerilere sahip
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olmalarin1 dolayisiyla seviyelerinin denk olmasini (K4), genglerin daha kolay algilamasini (K8) tercihlerinin nedeni
olarak gostermislerdir.

Tablo 5. Egitimlerde Yetiskinlik Yas Gruplar1 Tercihleri

Tema Kod Siklhik Yiizde (%)
1.1.Becerilerimizi yeteneklerimizi paylasabiliyoruz. 9
1.2.Karma yas gruplarinda kargilikli 6grenme oluyor. 9
1. Farkli Yag 1.3.Farkl yas gruplariyla ¢alismak vizyonumu gelistirir. 5
Gruplariyla 1.4.Ayni yas grubuyla gelisim zor olurdu. 4 78
Egitimi Tercih
Edenler 1.5.Farkli yas gruplariyla caligmak profesyonel caligma ortamina hazirlik yapar. 3
1.6.Farkl yas gruplariyla ¢alismak beni motive eder. 1
1.7.Sikint1 yagamadigim i¢in karma yastan memnundum. 1
2.Aym Yas Grubu ile 2.1.Ayn1 yas grubu ile mutfak egitimi almak isterim. 5
Egitimi Tercih 2.2.Herkes ayn1 motor becerilerde olmus olurdu. 1 17
Edenler 2.3.Yas1 biiyiik olan katilimeilarda rekabet duygusu olmuyor. 1
3.Diger Fark etmez. 2 5

4.6. Ogrencilerin Ders Egitmenini Degerlendirmelerine Yénelik Bulgular

Ogrencilerin, farkli yas grubundaki yetiskinleri de goz Oniine alarak uygulama derslerinde egitmenlerin
davranis ve tutumlar1 hakkindaki degerlendirmeleri dort tema altinda Tablo 6’da sunulmustur. Bu temalar egitmenin
adalet tutumu, ders isleyisi, genel tutumu ve farkli yas gruplarina kargi tutum ve davraniglarindan olugmaktadir. En
sik ifade edilen goriis egitmenin uygulama derslerinde adaletli/esit davramisidir. Olumsuz goriiste olan bir katilimer,
“...bir donem mutfak egitmenimizin ¢ok adaletli davrandigini diisiinmiiyordum bir etkinlik oldugunda sinifta sadece
belli bir grubun haberi oluyordu, siirekli ayni kisiler... Bu durumdan ¢ok rahatsizdik...” agiklamasi yapmustir. Genel
olarak egitmen degerlendirmelerinde olumsuz goriislerin olduk¢a az oldugu dikkat cekmektedir.

Diger siklig1 yiiksek olan ifadeler egitmenin dersi isleyisindeki profesyonelligi ve planli olusudur (K3, K9,
K11, K12, K14, K15). Direkt olarak farkli yas gruplarina dair gézlemlerini aktaran katilimcilar ise egitmenin yasa
ve ilgi ihtiyacina gore farkli davramiglar sergiledigini (K5, K6, K10) ve yasca biiylikk olan Ogrencilere daha
toleransli/anlayisli olabildiklerini (K20, K22) ifade etmislerdir.

Tablo 6. Ogrencilerin Ders Egitmenini Degerlendirmelerine Yénelik Bulgular

Tema Kod Sikhik Yiizde (%)
1.Egitmenin Adalet 1.1.Adaletlidir/esit davranir. 14
Tutumuyla Tlgili 1.2.0bjektiftir. 2 23,9
ifadeler 1.3.Adaletsizdir. 1
2.1 Egitmenimizden memnunum. 9
2 Egitmenin Genel 2.2.§esaret _ve?rl_r, motive eder. 7
PR 2.3.Uslubu iyidir. 2
Tutumu ile Tigili 2.4.Arkadasca davranir 2 324
Ifadeler = :
2.5.Davranislar1 pozitif yondedir. 2
2.6. Neselidir. 1
3.1.Profesyoneldir, egitmenlik vasiflar1 vardir. 8
_3.Egitmeni_n Ders 3.2.Planlidir. 6
Isleyisi ile Ilgili 3.3.0pretmek icin isteklidir, bilgilidir. 6 324
Ifadeler 3.4.Zaman yonetimini Snemsemez. 2
3.5.Ders anlatisindan memnun degilim. 1
4.Egitmenin Farkh 4.1.Yagsa ve ilgiye gore kisilere destekleyici sekilde davranir. 3
Yas Gruplarindaki 4.2.Yagca biyiik olan 6grencilere daha toleransli/anlayish olabiliyorlar. 2
Ogrencilere 4.3. Kendi yas grubundaki kisilerle daha samimi, rahat konusabiliyor. 1 11,3
Tutumuyla Igili 4.4.Yags1 kiigiik 6grenciye sert konusabilir. 1
Ifadeler 4.5.Yas1 kiigiik katilimciya karsi sevecendir. 1

4.7. Ogrencilerin Egitimin Beklentilerini Karsilama Durumu ve Gelistirilmesine Yonelik Goriisleri

Arastirmanin mutfak uygulama egitiminin beklentileri karsilama durumu ve egitimi gelistirici Onerileri
sorularina yonelik bulgulara gore; katilimcilarin birisi diginda (K21) hepsinin beklentilerinin karsilandig:
belirlenmistir. Alt1 katilimci ise egitimin beklentilerinin ¢ok fazlasini karsiladigini belirtmistir (K1, K3, K4, K6, K12,
K14). Iki katilime1 pandemi nedeniyle uygulama derslerine yeni gectiklerini, zamanla beklentilerinin karsilanip
karsilanmadigini netlesebilecegini belirtmislerse de uygulama dersleri ile ilgili baz1 goriislerini aktarabilmiglerdir.
Ornegin K18, “Ben ¢ok daha aktif bir mutfak kullamlacagin diisiiniiyordum...ben ¢ok daha mutfakla i¢ ice olan bir
miifredat beklerdim isin dogrusu yani merkezin mutfak ya da iste bu yondeki vizyonu gelistirecek odakta olmasini
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beklerdim...ama diger bazi gastronomi béliimlerini inceledigimde bizim okulun yine de staj ve mutfak ¢alismasi
anlamnda ileride oldugunu diistiniiyorum.” demistir.

Tablo 7. Ogrencilerin Egitimin Gelistirilmesine Yonelik Goriisleri

Tema Kod Sikhik | Yiizde (%6)
1.1. Fiziki sartlarin gelistirilmesi gerek. 9

1.Egitimin Fiziki Sartlaryla ilgili 1.2. Ekipmanlann gelistirilmesi gerek. 6

Goriisler 1.3. Sarf malzemelerinin kargilanmasi ile ilgili biitge/6denek olmali. | 6 55,76
1.4. Sarf malzemesi temini konusunda sikint1 yasiyoruz. 5
1.5. Katilimer sayisinin daha az oldugu gruplar olusturulmali. 3
2.1. Farkli modiiller olmasini isterdim. 9

2.Egitimin icerigi ile ilgili Goriisler 2.2. Egitmen her zaman bilgil-i ve donanimli olmal1. 4
2.3. Mutfak uygulama saatleri arttirilmali 3 34,62
2.4. Farkli egitmenlerle, ag¢ilarla caligmak isterdim. 2

3.Egitimle ilgili Aktivitelerin 3.1. Cesitli yemek yarigmalari, workshoplar vb. diizenlenmeli. 3

Gelistirilmesine Yonelik Goriisler 3.2. Egitim sonrasi staj, ise yerlestirme,istihdam destekleri verilmeli. | 2 9,62

Ogrenciler egitimin kendilerine katkistyla ilgili olarak kendilerini gelistirip mutfak alaninda pratiklestirdigini
(K2, K5, K7, K9, K10, K12, K15), dzgiivenlerini (K5, K8, K12, K15) ve mutfak farkindaligini arttirdigini (K4, K10),
profesyonel is hayatina hazirladigini (K5, K13) ve egitim sayesinde mutlu olduklarin1 (K22) ifade etmislerdir.
Katilimcilarin egitimin gelistirilmesine yonelik talep ve Onerilerine yonelik bulgular Tablo 7°de gosterilmistir.
Ogrencilerin egitimde fiziki sartlarin gelistirilmesiyle birlikte egitimin kalitesinin artacagim belirten goriisii en gok
dile getirilen ifadedir. Ayn1 temada ekipmanlarin yetersizligi ve gelistirilmesi ile gida vb. sarf malzemelerin
maliyetinin desteklenmesiyle egitim kalitesinin artacagi goriisii yer almaktadir. K14, “...devlet hani neye yetissin diye
diistiniiliiyor ama aslinda iistiinde duruldugu zaman bir firin bir ocak ne bileyim bir kap kacak aslinda devlet icin
alinacak zor bir iiriin degil diye diisiiniiyorum...” diyerek, K8 ise “...tek stkinti duydugumuz konu maddiyat... misal
belki haftalik 40 lira benim igin bir sey degil ben hani tek kalemde ¢ikartip verebilirim ama 40 lira belki onlar i¢in
biiyiik para olabilir...dedigim gibi Bakanligin bu konu hakkinda biitce ayarlayip... seklinde goriisiine agiklik
getirmistir.

Egitim igerigi ile ilgili goriisler boliimiinde ise en fazla siklig1 egitim miifredat, modiillerinin gelistirilmesine
yonelik bulgu olusturmustur (K3, K7, K9, K10, K15, K18, K19, K22). Bu konuda K10, “...kismen eksikler olustu
mesela modiiller ¢esitli olsa mesela bir baslangi¢ modiilii gibi olsa boyle bir ¢esitlilikte insanlar oradan eksiklerini
giderebilseler daha verimli olabilirler.” diyerek K22 ise, “...uygulamalarda bir iiniversiteye gore yeteriz kalindigini
diisiiniiyorum. Bir giin soguklarla ilgili, bir giin pastalarla, diinya mutfagi vb. uygulamalar hem okulda hem de
disaridaki etkinliklerle yapilabilir. Tamnnug sefler ile aktiviteler, Workshoplar...ben teoriden ziyade uygulama
istiyorum. Ctinkii uygulama bambagska bir sey. Ben ne 6grendiysem alakart uygulamalari olan stajimda égrendim.
Miifredatta sikinti...yoksa egitmenler ¢ok ¢abaliyor” sozleriyle gorislerini aktarmistir. K21 en ¢ok uygulamalarda
malzemelerin temini nedeniyle sikint1 yasadigin1 ve bu yilizden egitimin beklentilerini kargilamadigini belirterek;
“...Uygulama dersleri ¢ok yetersiz. Ben lisede, yiiksekokulda 6grendigimden daha ¢ok sey 6grendim diyebilirim.
Ciinkii devlet lisede tiim malzemeyi, giderleri karsiliyordu. Bonfileler, et yemekleri hepsini yapabiliyorduk. Ama
herkes burada kendi cebinden karsiladigi icin egitmenler de bizleri diigiindiigii i¢in haliyle hep uygun fiyatlh yemekler
yapryorduk, detayl biiyiik yemekler yapamiyorduk. O yiizden egitimsiz gelen arkadaslar ilk staja gittiginde ¢ok
bocaladi.” demistir. Egitimin gelistirilmesine yonelik olarak dersle ilgili aktivitelerin olmasi, yemek yarigmalariyla
ogrencilerin rekabet duygusunun gelistirilip sektdre hazir olusunun artirilmasi (K11, K14, K22), egitim sonrasi
istihdam destekleri verilmesi (K8, K22) 6nerileri de sunulmustur.

4.8. Egitmenlerin Demografik Ozelliklerine Gére Bulgular
Tablo 8. Egitmenlerin Demografik Ozellikleri

Goriisme Numarasi | Cinsiyet | Yas | Gorev Yeri Medeni Durumu | Egitmen Tecriibesi (Yil) | Egitim Durumu
E-K01 K 44 Halk Egitim E 7 Lise

E-K02 K 41 Halk Egitim E 19 Lisans

E-KO03 K 37 Halk Egitim B 2 On Lisans
E-K04 K 44 Halk Egitim E 21 Lisans

E-KO05 E 32 Meslek Yiiksekokulu | B 3 Yiiksek Lisans
E-K06 E 39 Fakiilte E 10 Doktora
E-K07 E 39 Halk Egitim B 16 Lisans

E-KO08 E 44 Meslek Yiiksekokulu | E 12 Lisans

E-K09 E 24 Halk Egitim B 1 Lisans

E-K10 E 40 Fakiilte E 5 Yiiksek Lisans
E-K11 E 39 Fakiilte E 7 Lisans
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Egitmenlerin demografik bulgularina gore 4 kadin ve 7 erkek egitmen arastirmaya katilmistir. Egitmenlerin
daha ¢ok lisans mezunu olduklar1 ve deneyimlerinin 1 yildan 21 yila kadar degistigi goriilmektedir.

4.9. Egitmenlerin Yetiskin Ogrencilerin Deneyimleri ile Tlgili Goriisleri

Yetigkin 6grencilerin mutfakta deneyimli ya da deneyimsiz olmasinin egitim siirecini nasil etkiledigi aragtirma
sorusuna yonelik bulgular Tablo 9°da 3 tema altinda 8 ifade seklinde sunulmaktadir. Egitmenlerin %63,6’s1 yetiskin
Ogrencilerin daha 6nceki davranig ve aligkanliklarinin degistirilmesinde zorluklar yasadigini ifade etmistir. Ayrica
dort katilimer dogru mutfak egitimi alan G6grenciyi egitim siirecinde tercih edecegini belirtmistir (E-K6, E-K8, E-
K10, E-K11). Bu konuda E-K6, “...Temel egitimi almis dgrencileri tercih ederim ama dogru temel egitimi alan
ogrencileri ... yanlis temel egitimi almiglarsa sonradan bunlara egitim vermek ébiirlerine gore daha zor oluyor.”
demistir.

Katilimeilarin %54,5’i deneyimli 6grencilerin derse olumlu yonde katki saglayacagi yoniinde goriis
bildirmislerdir. E-K4deneyimli ve deneyimsiz 6grencilerin aym1 grupta yer almasini saglayarak deneyimli
6grenciden ders igerisinde yararlandigini belirterek bu goriisiini “...hepsi ayri ayri yerde calisirken ben herkesin
basinda olamam yani. Biz burada deneyimli olanlarla koordineli bir sekilde hareket ediyoruz Dolayisiyla hi¢hir kaza
olmadan ve daha etkilesimli bir sekilde dersimizi islemis oluyoruz.” seklinde detaylandirmistir.

Ug egitmen deneyimin kendisi igin herhangi bir fark olusturmayacagim belirtirken (E-K3, E-K5, E-K7), dért
katilimer deneyimsiz dgrenciye egitim vermeyi tercih ettigini ifade etmistir (E-K1, E-K2, E-K9, E-K10). Dikkat
ceken bir goriis de deneyimi olan ya da egitimi olan 6grencilerin ders sirasinda deneyimsiz Ogrenciler tarafindan
elestirilebilecegi ya da stmf uyumunu bozabilecegi diisiincesidir (E-K3, E-K7, E-K8). Ornegin E-K3, “...egitim almus
kisiler tabii daha onceden bir seyler bilerek tecriibeyle geldikleri icin biraz daha bilgili oluyorlar ama bazi kisilerde
onun verdigi bir 6zgiiven de oluyor...yani ben biliyorum, ben daha iyisini yaparim. Diger arkadaglara verdigi bir
itici enerji olabiliyor. Onlarla da karsilastik. Bu sefer biraz gruplasmaya da dogru gidebiliyor.” seklinde aciklamalar
yapmistir.

Tablo 9. Egitmenlerin Yetiskin Ogrencilerin Deneyimleriyle lgili Goriisleri

Yiizde
Tema Kod Sikhk (%)
1.Deneyimli Ogrencilerin 1.1. Onceden kazanilmus bilgilerin degistirilmesi, dgrenciye dgretimi 7
Ogrenimlerine Etkisi ile zorlastirmaktadur. 27,3
Tigili Goriisler 1.2. Deneyimli 6grenciler daha basarili olabilmektedir. 2
2.Deneyimli Ogrencilerin 2.1. Deneyimli 6grenciler dersin isleyisine yardimci olabilmektedir. 6
Egitime Etkisi ile ilgili 2.2. Deneyimli ve deneyimsiz grenciler etkilesimle birbirinden 6grenebilmektedir. 4 39,4
Goriisler 2.3. Deneyimli/bilgili 6grenci deneyimsiz 6grencileri olumsuz yonlendirebilmektedir. | 3
3.Egitmenlerin Ogrencinin 3.1. Hi¢ mutfak bilgisi olmayan 6grenciyi tercih ederim. 4
DeneyimDurumu ile flgili 3.2. Deneyimden ziyade dogru mutfak bilgisini edinmis 6grenciyi tercih ederim. 4 33,3
Tercihleri 3.3. Ogrencinin deneyimli ya da deneyimsiz olmasi fark etmez. 3

4.10. Egitmenlerin Mutfak Uygulama Egitimlerinde Yetiskinlerin Uyumu ile ilgili Goriisleri

Aragtirmanin “Egitmenler derslerinde 6grenci uyumu agisindan sorunlarla karsilagsmakta midir?” ve “Farkli
yas gruplari arasinda mutfak uygulama egitimi sirasinda ¢atisma ya da isbirligi var midir?” sorularindan elde edilen
bulgulara gore; 8 katilime1 ¢atismalar yasandigini (E-K1, E-K2, E-K3, E-K4, E-K5, E-K8, E-K9, E-K10), 3 katilimci
ise igbirligini vurgulayarak ¢atisma olmadigini belirtmistir (E-K6, E-K7, E-K11). Catismalarin nedenleri ile ilgili
ifadelerde kiiltiirel farkliliklar ifadesi disinda diger goriisler 6n yetigkin ve diger yetiskin gruplar arasindaki yasa bagh
catigsmalar tizerinedir. Buradaki en sik dile getirilen goriis, 6n yetiskinler ile yetiskinler arasindaki esitlik kaygisi ve
istlinliik ¢catismasi yasanabildigidir. Bir diger goriis ise yetiskinlerin ders dist sorunlarint sinif igine yansitabilmesidir
(E-K2, E-K3, E-K5, E-K8). Ug katilimet ise catismanin nedenlerinden bir tanesinin yetiskinlerin {islubu oldugunu
ifade etmistir (E-K1, E-K4, E-KS8).

Catismalarin ¢oziimiinde egitmenin miidahalesinin gerektigi en sik ifade edilen goriis olmustur. Catismalar
dogal olarak goriiliip, karma siiflarin olmasi gerekliligi de burada bir kez daha ifade edilmistir (E-K3, E-K5, E-KS8,
E-K9).

Egitmenler igbirligi lizerine de goriis bildirmis ve siklikla gesitli yas gruplarimin derste birbiriyle olumlu
etkilesim i¢inde olabildigini belirtmistir (E-K4, E-K6, E-K7, E-K8, E-K9, E-K11). Bunun yaninda yetiskin
ogrencilerin eski bilgileriyle 6n yetiskini yanlis sekilde yonlendirebilecegi de belirtilmistir: E-K4, “...bayan diyor ki
hoca béyle anlatti bak diyor ben bu hamuru yillardir boyle yapiyorum hocayi bos ver diyor, sormayalim bunun
mayalanmast boyledir. Hoca boyle anlatti ama bu sekilde de olur deyip o sekilde de birbirleriyle etkilesimde
bulunabiliyorlar olumlu olumsuz mutlaka oluyor.”
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Tablo 10. Mutfak Uygulama Egitiminde Yetiskinlerin Uyumuyla Ilgili Goriisler

Tema Kod Sikhk | Yiizde (%0)
. 1.1.Smiftaki ¢atismalarda dengeyi kurmak i¢in egitmenin miidahalesi gerekir. 8
1.Ders I¢i e
.. 1.2.Yas olarak k tim olmal1. 5
Catismalar1 Onleme 35 O’arax Xarma egim o niail - - — 33,33
Amach ifadeler 1.3.Yas olarak karma siniflarda 6gretim daha etkin olabiliyor. 4
1.4.Yas olarak gruplandirilmis siniflara ders vermeyi tercih ederdim. 2
2.1.0n yetiskinler ve yetiskinler arasinda esitlik kaygis, iistiinliik catigmasi olabiliyor. 5
2.2.Yetiskinler ders disi sorunlarini derse yansitabiliyor. 4
2.3.0n yetiskinler yetiskinlerin istek, hitap ve ricalarindan rahatsiz olabiliyor. 3
2.Catismalarin 2.4.0n yetiskinlerin asi, vurdumduymaz tavirlar1 olabiliyor. 2
Nedenleri ile lgili 2.5.XKiiltiirel farkliliklardan dolay1 ¢atismalar oluyor. 2 31,58
Ifadeler 2.6.0n yetiskinler modern mutfak tercih ederken yetiskinler geleneksel mutfak 1
calismalarini tercih ediyor.
2.7.0n yetiskinler daha yenilikgi olabiliyor. 1
3.Yetiskin 3.1.Cesitli yas gruplar1 ders konusunda birbiriyle olumlu etkilesim i¢inde olabiliyor. 5
Ogrencinin Siif 3.2.Yetiskinler dersin isleyisine yardimci olabiliyor. 4 193
Uyumuna Etkisi ile | 3.3.Yetiskinler 6nceki 6grenimi ile On yetiskini yanlis yonlendirebiliyor. 1 '
Igili Ifadeler 3.4.Yetiskinler ders uyumunu bozabiliyor. 1
4.Farkh Yas 4.1.Catismalar oluyor. 6
Gruplar Arasinda 1579
Ders Uyumu ile o '
ilgili ifadeler 4.2.Herhangi bir ¢atigma olmuyor. 3

4.11. Egitmenlerin Ogrencilerin Yas Gruplarimin Mutfak Egitimindeki Farkhliklaryla Tlgili Géoriisleri

Egitmenlerin 6n yetigkin ve yetiskin 6grenciler arasinda gozledikleri farkliliklara yonelik bulgular Tablo 11°de
sunulmustur. Egitmenlerin 6n yetiskin ve yetiskin 6grenciler arasinda uygulamalarda avantaj ve dezavantaj
olusturdugunu belirttikleri ifadeleri dort tema altinda gosterilmistir. Yetiskin 6grencilerin dezavantaj olarak
nitelendirilebilecek tutum ve davranislariyla ilgili en sik “Onceden 6grenilmis bilgilerin degistirilmesinde yasanan
sikintilar ve buna bagli uyum sorunlar1” belirtilmistir (E-K2, E-K3, E-K4, E-K5, E-K6, E-K8, E-K10). Diger bir
ifade ise yetiskinlerin odaklanma sorunlaridir (E-K, E-K7, E-K8, E-K9). E-K5’in, “...ikinci islerini mesleklerini de
yaptiklart icin onlar i¢in zaman ¢ok énemli, evliler, ¢ocuklular, is hayatlart var o yiizden geldiklerinde tam
odaklanmaya ¢alisiyorlar...gengler biraz daha rahat.” sozleri bu goriise 6rnek olarak verilebilir. Egitmenlerin dikkat
konusunda ise yas gruplari bakimindan iki farkli diisiinceye sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 11. Yas Gruplarmin Mutfak Uygulama Egitimindeki Farkliliklariyla ilgili Gériisler

Tema Kod Sikhik z%de

1. Yetiskinlerin On 1.1.Yetiskinler eski bilgilerin diizeltilmesi ve uyum konusunda sikinti 7

Yetiskinlere Gore yastyorlar. 18

Dezavantajlari 1.2.Yetiskinler derse odaklanma sorunu yasayabiliyorlar. 4
2.1.Yetiskinlerin kavrama seviyesi daha iyi. 5
2.2.Yetiskinler disiplin olarak daha iyi. 5
2.3.Yetiskinler daha sistematik ve dikkatli. 4

2. Yetiskinlerin On 2.4.Yet%§k%n1erin algis1 daha acik oluyor. 4

Yetiskinlere Gore Avantajlari 2.5.Yet§k%n1er%n derse uyumd da.ha ko'?y.' P 4 49,2
2.6.Yetiskinlerin motor becerileri daha iyi olabiliyor 2
2.7.Yetiskinlerin motivasyonu daha yiiksek oluyor. 2
2.8.Yetiskinler basarisiz olmaktan daha ¢ok ¢ekiniyorlar ve odaklaniyorlar. 2
2.9.Yetiskinler daha net sorular sorabiliyor. 2

3. On Yetiskinlerin 3.1 On yetigkinler yenilige daha agik, arastirmacilar. 4 115

Yetiskinlere Gore Avantajlar1 | 3.2.0n yetiskinler daha dikkatli. 3 '

4. On Yetiskinlerin 4.1.0n yetiskinlerin dikkati daha ¢abuk dagilabiliyor. 4

Yetiskinlere Gore 4.2.0n yetiskinler kurallar1 ve disiplini aksatabiliyor. 4 16,4

Dezavantajlar 4.3.0n yetiskinlerin kavrayis diizeyleri daha diisiik olabiliyor. 2

5.Diger 5.1.Algilama-kavrama konusunda yas gruplari arasinda fark yok. 3 4,9

Yetiskinlerin, 6n yetiskinlere gore avantajlarindan en sik dile getirilen ifadeler ise uygulama derslerinde

kavrama seviyeleri ve disiplinli olmalaridir (E-K1, E-K5, E-K6, E-K8, E-K11). E-K6 bu konuda “...fleri yas gruplar:
bu disipline daha rahat adapte oluyorlar ve bu kabul ile geliyorlar. Yani mutfaga girmeden énce disiplinli, giiriiltiisiiz
olacagni ve egitime agik olmalar: gerektigini...” derken, li¢ egitmen ise algilama-kavrama konusunda yas gruplari
arasinda fark gézlemlemedigini belirtmislerdir.

On yetiskinlerin yenilige daha agik, aragtirmaci oldugunu belirten egitmenlerden E-K4, .. geng¢ neslimiz daha
yaraticilar ¢iinkii devamli sosyal medyanin igindeler devam ve internetle hasir nesirler, hicbir is deneyimi olmasa
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bile onun bile ¢ok biiyiik etkisi oluyor. Iste geliyor abla diyor bu pastayi biz bu sekilde siislesek...hemen sayfay:
gosteriyor, geliyor danisiyor...” sekliden gorisiinii detaylandirmustir.

4.12. Yetiskin Mutfak Uygulama Egitiminin Iyilestirilmesi ve Gelistirilmesine Yonelik Oneriler

Egitmenlerin uygulama egitiminin gelistirilmesi ile ilgili goriisleri Tablo 12’de sunulmus olup, 6grencilerin
gortsleriyle benzer oldugu goriilmektedir. Egitmenler de sarf malzeme biitcesi (E-K1, E-K3, E-K4, E-K6, E-K7, E-
K8), profesyonel mutfak ekipmani saglanmasi (E-K1, E-K2, E-K3, E-K4, E-K7, E-K8) ve fiziki sartlarin
iyilestirilmesiyle (E-K2, E-K3, E-K8) egitimin gelistirilebilecegini ve daha c¢ok fayda saglayabilecegini
belirtmislerdir. Bu goriiste olanlarin 6nlisans, lisans ve halk egitimde egitmenlik yaptiklar1 goriilmekte ve ihtiyacin
genel oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 12. Egitimin lyilestirilmesine Yonelik Bulgular

Tema Kod Sikhik Yiizde (%)
1.1. Ayr bir sarf malzeme biit¢esi olmali. 6

1.Fiziki Sartlarmn lyilestirilmesine  1.2. Profesyonel ekipmanlarin olmasini isterdim. 6 4722

Yonelik Goriisler 1.3. Fiziki sartlarin iyilesmesini isterim. 3 '
1.4. Sarf malzeme konusunda sikintimiz yok. 2
2.1. Miifredatin gelistirilmesi gerek. 4

2.Ders isleyisi ve igeriginin 2.2. Ders saati konusunda s1k1nt1.yok. 4

fyilestirilmesine Yonelik Goriisler 2.3. Mﬁfre.dat ve modiiller yeterli. 2 38,89
2.4. Cesitli atdlye ¢alismalari olmali. 2
2.5. Ders saatlerinin arttirilmasini isterim 2

3.Egitimin Geneline Yonelik 3.1. Istihdam konusunda ¢alismalar olmali. 4 13.89

Goriisler 3.2. Mutfak egitimi tanitilmali, reklami yapilmali. 1 '

5. SONUC VE ONERILER

Hayat boyu Ogrenme, lilkelerin en Onemli varligi olan insan kaynaginin niteliginin yiikseltilmesinde,
ekonomiye kazandirilmasinda ve istihdam edilmesinde énemli bir aragtir (Aksoy, 2013: 27). Giliniimiizde besikten
mezara kadar devam etmesi gereken bir siire¢ olarak tanimlanan hayat boyu egitim andragojik egitime de kaynaklik
etmektedir (Duman, 2006: 92). Arastirmada On yetiskin ve yetiskin Ggrencilerin ¢ogunlugunun kendilerini
gelistirmek amaciyla mutfak uygulama egitimlerini aldiklar1 ortaya konmustur. Bilgi edinme ve bilme ihtiyacini da
belirten katilimcilar gbz Oniine alindiginda bu bulgularin hayat boyu 6grenme anlayisi kapsaminda dikkate deger
oldugu sdylenebilir. Bazilart mutfagi sevmekte, farkli yemek uygulamalarin1 6grenmek istemekte, bazilari ise bos
zamanim degerlendirmek, ¢ocuklaria iyi bir model olmak istemektedirler. Ogrencileri ayrica bu egitimleri almaya
yonelten belge/diploma almak istemeleridir. Calisma hayatina bu belgelendirmeyle girebilecek olmak 6nemli bir
amag olusturmaktadir. Sahoglu da (2010) arastirmasinda bu yonde bir bulgu elde etmistir.

Yetiskin 6grenciler kendi isini kurma amaciyla da bu egitimi almak istemektedir. Giiniimiizde iilkelerin
girisimcilige verdigi 6nem ve destek diisiliniildiiglinde, mutfak uygulama egitimin nitelikli bir sekilde kosullarin
iyilestirilerek verilmesinin sektoérdeki hizmet kalitesi ve insan sermayesi agisindan gastronomi turizminde hayati
Onemi anlagilabilmektedir. Bu dogrultuda egitimin hijyen, saglikli beslenme, dogru Tiirk mutfagi uygulamalari, yerel
yemeklerin korunmasi ve yayginlastirilmasi: vb. konularina da agirlik verecek sekilde zenginlestirilmesi gereklidir.
Ancak arastirmada yetiskin 6grenciler fiziki kosullarin ve ekipmanlarin gelistirilmesi gerektigini ve sarf malzemesi
temini konusunda sikintilar yasadiklarini belirtmistir. Bu konuya dikkat ¢eken bazi &grenciler, malzemelerin
teminindeki maddi ihtiyaclar ve bu nedenle yasanan sikintilarin egitimdeki bazi uygulamalari hi¢ yapamamalarina
neden oldugunu belirtmislerdir. Boylece geleneksel bazi yemekler vb. uygulamalar hakkinda hi¢ bilgi sahibi
olamadiklarini, teorik bilgileriyle yetinmek zorunda kaldiklarini ifade etmislerdir. Bu goriislerin siklikla halk egitim
merkezi ve meslek yiiksekokulu 6grencileri tarafindan aktarildigi goriilmektedir. Lisans bolimii 6grencilerinin
uygulama mutfagimin fiziki ortamin yetersizligi ve sarf malzemelerin temini konusunda ¢ok sikinti yasamadigi
anlagilmaktadir. Nitekim bu konuda sponsorluk ile ihtiyaglar giderilmektedir. Cankaya (2019) da halk egitim
kurslarinda fiziki sartlarin yetersizliginin yetiskin Ogrencilerin motivasyonlarim1 olumsuz etkiledigini ortaya
koymustur. Ogrencilerin ifadelerine benzer sekilde egitmenler de sarf malzeme biitgesi ile ilgili sikintilar, profesyonel
ekipman, fiziki sartlarin iyilesmesi ve miifredatin gelistirilmesi ihtiyaci konulan tizerine goriis bildirmislerdir.

Yiiksekogretimde bazi 6grencilerin uygulama derslerine daha fazla agirlik verilmesi goriisleri oldugundan
secmeli uygulama derslerinin arttirilmasi ve ¢esitlendirilmesi Onerilebilir. Miifredatlarda olan se¢meli derslerin
egitmen kadrolar1 tamamlanabilirse, Ogrenciler ilgilerine gore se¢meli derslere kaydolabileceklerdir. Pandemi
nedeniyle halk egitim derslerindeki katilimci sayisinin az olmasi ise O0grencilerde memnuniyet yaratmistir. Zira
ogrenciler kalabalik siniflarda ders yapmak istememekte, 6grenci sayisinin fazla oldugunda 6grenmelerinin olumsuz
etkilendigini diisinmektedirler. Bu goriis i kurumun Ogrencileri tarafindan da dile getirilmistir. Bu nedenle
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uygulama alanlarinin fiziki kapasitesinin artirilmasi gerektigi sdylenebilir. Ayrica 6grencilerin farkli modiiller ve
farkli etkinlikler istemeleri de g6z 6niine alinmalidir.

Egitmen degerlendirmelerinde, Ogrencilerin birisi diginda tiim katilimeilar memnuniyetlerini olumlu
sozciiklerle ifade etmis, 6grencilerin bazilar1 profesyonelliklerine, bazilar1 nitelikli olusuna vurgu yaparken bazilari
ise ve adil ve objektif oluslarina dikkat ¢ekmislerdir. Dolayisiyla 6grencilerin uygulama egitmeninde hangi
Ozelliklere 6nem verdikleri anlagilabilmektedir. Egitmenin tutum ve davranislar1 6grencinin sektérde devam etmesine
ya da sektdrden sogumasina neden olabilmektedir. Buradan hareketle, egitmenlerin mutfak uygulama derslerinde
yetigkin bireyleri motive edici, sektore hazirlayici bir tutum igerisinde olmasi gerektigi séylenebilir.

Genelde igbirligi vurgulanmis olsa da uygulama egitimlerinde farkli yas gruplarindan olusan yetiskinler
arasinda catigmalar da olabilmektedir. Bu ¢atigmalarda dengeyi kurmak i¢in egitmenin miidahalesinin gerektigini
ifade etmeleri egitmenin mentorliik ve yol gdsterici vasiflarini ortaya koymasi gerektigini gostermektedir. Orgiitsel
catigma modern yonetim anlayisinda dogal olarak goriilmekte ve etkin yonetilerek olumlu sonuglar elde
edilebilmektedir. Dolayisiyla egitmenlere ¢atisma yonetimi egitimi verilebilir. Nitekim yetiskin egitiminde basarilt
olabilmek icin etkin bir Orgiitlenme, yetiskinler i¢in rahat ve kolay kullanabilecegi fiziksel ortamlar, egitsel
programlar ve bunlar1 uygulayacak nitelikli yetiskin egitimciler gerektigi belirtilmektedir (Okgabol, 2006: 194).

Arastirmada dikkat ¢eken bir bulgu egitmenlerin 6n yetiskin ve yetiskin 6grenciler arasinda gozledikleri
farklardadir. Egitmenlerin ¢ogunlugu yetiskin Ogrencilerin eski bilgilerin diizeltilmesi, uyum ve odaklanma
konusunda sikint1 yasadiklarini belirtmis ancak algilama, kavrama ve ¢alisma disiplini agisindan daha iyi olduklarini
ifade etmistir. Buradan yetiskinlerin daha etkin motive edilmesi gerektigi sonucuna varilabilir. Ayrica yeni
kazanimlariyla bol pratik yapmalar1 eski bilgilerini yenileriyle degistirmelerinde yardimci olacagi sOylenebilir.
Nitekim Knowles’e gore andragojik yaklasimda egitmenin temel gorevi andragojik siirece rehberlik etmesidir ve
yetiskin 6grenciyi motive eden seylere duyarli olmasi gerekmektedir. Ayrica yazar egitimin yetiskinlerin deneyimleri
iizerine yapilandirildiginda daha etkili oldugunu belirtmektedir (akt. Giiven, 2008: 27).

Egitmenlerin yarisindan fazlasi, bu 6grencilerin daha dnceki davranis ve aliskanliklarinin degistirilmesinde
zorluklar yasadiklarini ifade etmistir. Ancak eger gegmis mutfak uygulama bilgisi dogru kazanilmisgsa var olan bilgisi
lizerine yeni uygulamalar katki saglayabilecektir. Bunun yani sira egitmenlerden bazilari deneyimli 6grencilerin
derse olumlu yonde katki saglayacagi, etkilesimle Ogrencilerin birbirlerinden yararlanacaklarini belirtmislerdir.
Genel olarak 6n yetigkin ve yetigkin 6grenciler farkli yas gruplarinin bir arada oldugu egitimleri tercih etmektedir.
Bazi istisnalar diginda 6n yetiskinler egitim ortaminda yetiskinlerin deneyimlerinden yararlanabilmekte ve on
yetiskinler de yenilik¢i ve yaratict 6zellikleri nedeniyle yetiskinlere fayda saglayabilmektedir. Bu bulgulardan
hareketle yiiksekdgretimde ve halk egitimde eger katilimcilarin uygulama bilgi seviyesi ¢ok farkli degilse verilen
egitim temelden basladig1 icin karma yas gruplari ile egitimde sakinca bulunmadigi sdylenebilir. Ancak halk egitim
merkezinde ascilik, as¢1 yardimciligi gibi seviyeler oldugu gibi temel-orta ve ileri seviye seklinde gruplar
olusturulabilir.

Calismada, mutfak uygulama egitiminin sektoriin, akademinin ve dgrencilerin ihtiyag ve beklentilerine cevap
verecek sekilde iyilestirilmesi ve miifredatlarinin gelistirilmesi gerektigi ortaya konmustur. Egitim ve sektor arasinda
istihdam galigmalarinin olmasi gerektigi halk egitim ve yliksekogretim kuruluslarinda gérev yapan egitmenlerin ortak
yargist iken, mutfak uygulama egitimlerinin farkli atdlye calismalariyla desteklenmesi gerektigi fikri
yiliksekdgretimde gorev yapan katilimcilar tarafindan aktarilmistir. Mutfak uygulama egitimlerine katilan 6grenciler
egitim sonunda staj veya istihdam konusunda biitiinlesik programlarla egitim verilmesini ifade etmislerdir. Bu
konuda lisans 6grencilerine fakiiltenin kariyer giinleri, sektorde igbirligi, mezunlar dernegi vb. destek ve faaliyetlerle
staj ve is imkanlar1 sagladig1 belirtilmistir. Buna benzer imkanlar halk egitim kurslar1 6grencilerine de sektor ve sivil
toplum kuruluslar1 destegiyle taninabilir.

Gastronomi ve mutfak sanatlart egitiminin gelistirilmesi i¢in akademisyenler, turizm sektorii mutfak
calisanlar, sivil toplum kuruluslari, dernekler ve T.C. Milli Egitim Bakanligi temsilcilerinden olusacak bir ¢aligtayda
giincel egitim modelleri, egitim igerikleri, egitim sonrasi staj ya da istihdam olanaklari bilimsel olarak ele alinabilir.
Gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimii mezun 6grencilerinin sadece sektorde yer almayip, bazilarinin akademik
kariyer segmeleri ya da formasyon egitimi alarak usta ogretici seklinde halk egitim merkezlerinde egitmen olarak
yetiskin egitim siirecine dahil olmalar1, andragojik agidan da alacaklar nitelikli egitimin énemini artirmaktadir.

Arastirmanin nitelikli girisimei ve is giicli yetistirilmesi agisindan sektore, gastronomi ve egitim bilim
alanlarina katki saglayabilecegi, andragoji perspektifinde karar mekanizmalarina yardimer olabilecegi
diistiniilmektedir. Yetigkin egitimi iizerine yapilacak yeni arastirmalarda daha genis yetiskin 6rneklem gruplarinda
motivasyon, tatmin vb. degiskenler de dahil edilerek calisilmasi dnerilebilir.
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TESEKKUR

Bu arastirma, hi¢bir kamu, ticari veya kar amaci giitmeyen kurum ya da kurulustan herhangi bir
finansman destegi almamaistir.
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EXTENSIVE SUMMARY
Introduction

In recent years, there has been a growing interest and demand for kitchen practical training in Turkey, leading
to an increase in the number of culinary and gastronomy programs and their capacities in both courses and university
associate and undergraduate departments (OSYM, 2021). Various levels of culinary and gastronomy education, from
secondary education to higher education, private courses to public education centers are provided in Turkey (Yilmaz,
2019: 232). With the support of lifelong learning, adults have shown increased interest and demand for these
education programs in recent years.

The definition of adulthood varies from country to country and depends on an individual's function (Okgabol,
2006: 19). According to the Turkish Civil Code, any individual who has reached the age of 18 is considered an adult
(Official Gazette, 2001: 2). Levinson (1986: 5) suggests that the pre-adult period lasts from birth to approximately
22 years of age, with the years between 17-22 marking the beginning of early adulthood. Thus, the period from birth
to 22 years is considered "pre-adulthood" (Aktu, 2006: 196). Ultanir and Ultanir (2005: 5) define adulthood periods
as leaving the nest (18-22 years) and entering the adult world (23-28 years). Based on this, individuals aged 23 and
above are considered "adults," while those in the 18-22 age range are considered "pre-adults™ in this study.

Adults vary in terms of motivations, interests, values, attitudes, physical and mental skills, and learning
backgrounds, both among themselves and compared to younger individuals (Giiven et al., 2008: 19). The purpose of
this study is to identify the characteristics of pre-adult and adult students receiving culinary practical training in
culinary and gastronomy departments of universities and public education centers, their reasons for participation,
satisfaction with meeting their expectations and their opinions on the training process and environment. Another aim
is to explore, from the perspective of educators providing adult education, the characteristics, differences and
adaptations of adults in different age groups in practical training processes and environments and to suggest
improvements for effective practical training.

Method

In this study, data was collected through face-to-face interviews using semi-structured interview forms
prepared separately for instructors and students. While creating the study questions, the studies of Giing6r (2006),
Tekin and Yaman (2008), Cevik and Aslandag (2020) and Yilmaz (2020) were used, and the topics that the
researchers were curious about were also taken into account. The study questions for students and instructors were
as follows: "What are the demographic characteristics of students, their prior kitchen experiences, and their reasons
for participating in this training?", "Are there any positive/negative differences in the attitudes of students with
different demographic characteristics in kitchen practice?", "What are the opinions of students about the Kitchen
practical training they received?", "Do students prefer kitchen practice training to be divided into age groups?",
"Considering adult students of different age groups, what are the instructors' views on student behavior and attitudes
during classes?", "Does the education meet the students' expectations?", “"What are the suggestions for improving the
provided kitchen practical training?", "What are the demographic characteristics of instructors?”, "Do instructors
encounter any issues related to students' adaptability in their classes?", "How does the experience or inexperience of
students in the kitchen affect the education process?”, "Are there conflicts or collaborations during kitchen practice
education among different age groups?", "What differences do instructors observe between pre-adult and adult
students?", "What are the instructors' opinions about the learning environment for adult students, and what are their
suggestions for improving and enhancing kitchen practical training for adults?".

The study population included pre-adult and adult students and instructors who were receiving or providing
culinary and kitchen practical training at the associate and undergraduate levels in Mersin, Turkey. Applications were
made to public education centers and three universities offering associate and undergraduate programs in culinary
and gastronomy. Between May and October 2021, interviews were conducted with 11 instructors and 22 pre-adult
and adult students. Participants were provided with information about the concept of adulthood and its classification
before the interviews. Content and frequency analysis were performed on the data using the MAXQDA program,
and codes obtained in the study were categorized to form themes, which were then organized into tables and reported.

Finding

The adult students consisted of 4 pre-adults and 18 adults aged between 23 and 53. Notably, there were adults
with postgraduate education, including doctors and academics, pursuing a second university degree in faculties and
vocational schools. About 55% of the students, mostly participants of public education courses, were not currently

employed. Overall, participants indicated that they primarily enrolled in kitchen practical training to enhance
themselves, followed by the desire for knowledge and obtaining a certificate/diploma.
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Some participants suggested that pre-adults were more dynamic and enthusiastic than older adults, while others
emphasized their innovative and creative qualities. Regarding age, some students believed that pre-adults were more
creative, open to innovations, and dynamic, while others thought that adults were more interested. With advancing
age, the increase in experience had a positive impact on practical skills, but it was also frequently mentioned that
young adults, in the early stages of adulthood, had better understanding and perception abilities.

The codes obtained from the positive or negative views of pre-adult and adult students about kitchen practical
courses were grouped under the themes of "related to course content™ and "related to physical conditions.” The most
frequently mentioned views were related to class hours and the adequacy of the curriculum and modules. Regarding
physical conditions, participants emphasized the high number of students in groups and the need for budgets for
consumables and equipment. It was found that the expectations of all students, except one, were generally met, and
they were mostly satisfied with the instructors.

Participants were asked whether they preferred kitchen practice training to be divided into age groups, and
they were asked to provide their reasons. Fifteen students expressed a preference for mixed-age group training and
they had no negative experiences in this regard.

Eleven instructors participated in the study. 66.6% of instructors stated that adult students had difficulties
changing their previous behaviors and habits. Furthermore, four participants stated that they would prefer to teach
students with correct kitchen training experiences. About 54.6% of the participants believed that experienced students
would positively contribute to the class.

Eight instructors mentioned conflicts between pre-adults and adults, while three emphasized collaboration and
stated that there were no conflicts. The reasons for conflicts included age-related conflicts among adult groups, with
the most common view being that there could be issues related to equality and superiority. Instructors mentioned that
older adults may face challenges in changing their previously learned habits and adapting to new ones, but their
experience was an advantage. On the other hand, young adults were seen as having better learning abilities due to
their age

Conclusion

The study revealed that most pre-adult and adult students primarily enrolled in kitchen practical training to
enhance themselves. Considering the participants' need for knowledge and learning, these findings are significant
within the framework of lifelong learning. Students often stated that adults are more experienced in kitchen practices,
that perception/comprehension changes depending on age, and that they experience difficulties in the practices due
to physical conditions. It was determined that the majority of students' expectations from education were met and
they were satisfied with the instructors. Instructors presented their comparative views on the differences, experiences,
and adaptations of pre-adult and adult students. Students and instructors emphasized that physical conditions should
be improved and consumable and equipment support is required for qualified kitchen practical training. By taking
into account the views and suggestions of adult students and instructors, especially the improvement of physical
conditions in practical environments, a more high-quality Kitchen practical training can be developed.
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1. GIRIS

Toplumlarin anlatilmasinda ve tanitimi konusunda mutfak kiiltiiriinliin varlig1 yadsinamaz bir gergektir.
Gastronomi ve turizm, deneyim zemininde birlesmektedir. Bu noktada gastronomi hem bilimin hem sanatin bir
ciktist olarak bilinmektedir (Diizgiin & Ozkaya, 2015; Foladai vd., 2019; Seyitoglu, 2021; Mestre vd., 2022).
Gastronomi, turizmine katilacak turistlerin bu noktada hem bilime hem sanata 6nem veren bireyler oldugu
bilinmektedir (Manola & Koufadakis, 2020). Kitle turistleri belirli kaliplarda hareket ederken gastronomi turistlerinin
beklentileri ve talepleri farklilagmaktadir. Bu nedenle destinasyonlara gastronomi turistleri ¢ekilmelidir.
Destinasyonlarin makro olgekte yaris halinde olmasi igin gastronomi turizmi 6n planda tutulmalidir. Gastronomi
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turizminin gelistirilip gelir getirici ve cazip hale getirilmesi onemlidir (Giilen, 2017; Akkaya & Ozcan, 2019;
Nesterchuk, 2021).

Alan yazinda gastronomi turizmini destinasyon ve yerel halk ¢er¢evesinde ele alan arastirmalar (Dogan &
Ungoren, 2010; Sahin & Unver, 2015; Aydogdu vd., 2016; Kéroglu vd., 2018; Giindiiz, 2018; Oner & Aydogdu,
2019; Nesterchuk, 2021; Sio vd., 2021; Ullah vd., 2022; Hsu vd., 2022) yer almaktadir. Gastronomi turizmi
destinasyonlarin gelisimi i¢in Onemli bir aragtir. Gastronomi turizmine Onem veren llkeler rekabet giliglerini
arttirmakta, turist tercihinde bir adim 6nde olmaktadir. Turistlerin yoreye 6zgii lezzetleri mekanlarinda ve otellerde
tatma istekleri, gastronomi turizminin gelismesine zemin hazirlamistir (Balderas-Cejudo vd., 2019; Panas vd., 2022).
Bu baglamda destinasyonlarin gastronomi turizmini hazir bir zemine iglemeleri gerekmektedir. Gastronomi
festivalleri ve yarigmalar uluslararasi bazda &ne ¢ikmistir. Gastronomi festivalleri topluma yonelik yapilan
organizasyonlardir. Bu tarz organizasyonlar turizm faaliyetleri i¢in gelen turistlerin destinasyonun rutin ziyaretgi
seyrinin disinda oldugundan dolay1 6nemli bir turistik talebin olusmasini da saglamaktadir (Bakirci vd., 2017; Dixit
& Prayag, 2022).

Gastronomi turizmiyle bolgelerin ve destinasyonlarin ilerledigi, ekonomik getiri saglandigi bilinmektedir
(Akkaya & Ozcan, 2019). Bu gergevede Agri ili gastronomi turizmi ile gelisime agik bir konumdadir. Agri ili; Agr
geven bali, Agr1 hasil yemegi, Agri yaprak doneri ve Abdigor koftesi Uirlinleri ile zengin bir gastronomik alt yapiya
sahiptir (Turk Patent Kurumu, 2023). Agri bulundugu konum itibariyle dogas1 ve yetisen gidalariyla 6n plana
cikmaktadir. Ayrica sundugu iiriinlerle de alternatif turizm i¢in dnemli bir konumdadir (Seyhanlioglu & Kingir,
2021). Destinasyon flora ve faunasiyla da ayri bir dogal zenginlik alt yapisina sahiptir. Agri’da yetisen
bliyiikbag hayvanlar, doganin sundugu dag kekigi ve kaya tuzu gibi besinleri tiiketmektedir. Bu nedenle bu
hayvanlardan elde edilen et ve siit gibi temel besinler lezzetli olmakta, bu {iriinlerle yapilan yiyecek ve
igecekler gurme tatlar tasimaktadir.

Agr1 ilinin alternatif turizm potansiyeline agik olmasi, ili daha gézde bir konuma getirmistir. Destinasyonda
bulunan uluslararas1 havalimani, karayolu smir kapisi araciligiyla iran ve Azerbaycan’dan (Nahgivan)
dogrudan ulasim yolu {iizerinde bulunmasi, erisilebilirlik acisindan giiclii bir alt yapiyr beraberinde
getirmektedir. Bir yorede/bolgede/destinsyonda turistik faaliyetlerin gelisebilmesi i¢in ulagimin yani sira
yerel halkin hazir bulunuslugu, tutumu ve tolerans seviyesi anahtar faktor konumundadir. Bu nedenle yapilan
bu calismada yerel halkin gastronomi turizmine yonelik tutumlar1 (destekleri) ve bilgi diizeyleri (farkindaliklari)
Olciilmek istenmektedir. Bu ¢ergevede bazi sorulara yanit aranmistir.  Aragtirmanin  temel amaci, Agn ili
merkezinde yasayan halkin turistler ve gastronomi turizmi ¢ergevesinde tutumunun ortaya cikarilmasidir.
Aragtirmada Agri ili merkezinde yasayan bireylerin yoresel yemeklere yonelik bilgi diizeylerinin 6lgiilmesi de bir alt
amagtir. Bu cergevede aragtirma onemli olmaktadir. Agr ilinde bu g¢ercevede ¢aligmaya rastlanmamis olmast,
literatlirde 6nemli bir boslugu dolduracaktir.

2. LITERATUR INCELEMESI

Gastronomi turizmi, sektor paradigmasiyla bakildiginda deniz, kum ve giines turizmi alternatifi olarak ele
alinan bir tiirdir (Acuner & Keskin, 2022). Gastronomi turizmi, turistlerin katildig1 yiyecek-icecek ilgili faaliyetler
ve/veya triinleri iceren deneyim tiirii olarak tanimlamistir (Chaney & Ryan, 2012). Bu turizm tiirii, yemek pisirme
egitimleri, sarap imalathaneleri, restoranlar, yemek festivalleri gibi otantik, geleneksel veya yenilik¢i gastronomik
faaliyetleri icermektedir (Sio vd., 2021: 1). Diger turistler ile gastronomi turistleri arasinda belirgin bir fark vardir. Bu
ayrim, Ozellikle gidayla ilgili faaliyetlere dayali veya bunlardan etkilenen bir destinasyon se¢iminde niyet diizeyine
bagli olmasidir (Hjalager & Richards, 2002). Bagka bir tanima gore gastronomi turizmi, turistlerin yiyecek-i¢ecek
organizasyonlarint ve bu organizasyonlar1 yiiriiten iireticileri ziyaret etmek, yiyecek-icecekleriyle {in salan
destinasyonlardaki konaklama isletmeleri ve yiyecek-igecek isletmelerindeki iiriinleri deneyimlemek igin yapilan
seyahatlerdir (Hall & Micheal, 2000; Yong vd., 2022; Hsu vd., 2022; Alzboun vd., 2023). Bireylerin seyahat ederken
ortaya ¢ikan yeme deneyimleriyle ilgilidir. Bir gezi veya tatil sirasinda baz1 gezginler giinliik hayatlariyla paralel
yeme-i¢gme aliskanliklarini arayabilmektedir. Bunun aksine, baska kiiltiirlerin yemeklerini deneme tutkunu olan ya
da farkli yiyeceklere meraki olan gezginler de gastronomi turizmi kapsamindadir (Ab Karim & Chi, 2010).

Gastronomi turizmi ortaya c¢ikardigi imkanlarla bazi kisiler i¢in yasam tarzi haline gelmektedir. Bu
cercevede bireylere deneme yapma, farkli bilgiler 6gretme, farkli kisilerle etkilesim kurma ve yerel
mutfaklarin dgrenilmesi gibi dnemli firsatlar sunmaktadir (Gheorghe vd., 2014: 13; Ozdemir & Altiner, 2019:
5). Mutfak ve gastronominin daha genis kiiltiirel miras sisteminin unsurlarindan oldugu ve yerel yemeklerin
bir destinasyonun kiiltiirel mirasinin en belirgin ve tanimlayici isaretlerinden birini olusturdugu bilinmektedir
(Timothy & Ron, 2013). Toplumlarin yemek aliskanliklari, kiiltiirel mirasin ayrilmaz bir pargasi olan dogal
cevre ve gelenekler tarafindan sekillenmektedir. Yerel mutfaklar, bir destinasyonun kiltiiriinii ve yasam
tarzini yansitir. Ayrica gastronomi turizmi destinasyonun kiiltiirel uygulamalarinin temel unsurlarindan biridir
(Minihan, 2014; Richards, 2015; Kokkranikal & Carabelli, 2021). Gastronomi turizmi, yerel ve bolgesel
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gelisime katk: saglarken tatil mekdni sunumu agisindan, uzun vadeli destinasyon rekabetinde 6nde olmanin
onemli bir faktoriidiir. Yemek mirasini1 koruyarak ve yerel turizm kaynaklarini genisleterek tarimsal iiretimi
tesvik etmek, turizmin desteklenmesinde ve gii¢lendirilmesinde 6nemli bir yoldur (Bucak & Araci, 2013).

Gastronomi turizmi talebini karsilayan destinasyonlar ekonomik gelisme ve markalagma siirecini
hizlandirmaktadir. Bu ¢er¢cevede markalasma icin gastronomik faaliyetlere konu olan turistik {iriinler, tiretim
alanlar1, bolgenin tarihi dokusu ve yoresel aktiviteler liste haline getirilmelidir. Rehber kitap¢iklar hazirlanip
lansman1 yapilarak ziyaretgilere ulastirilmalidir. Ziyaretgiler faaliyetler ¢ercevesinde bilgilendirilmelidir
(Sahin & Unver, 2015: 65). Turistlerin destinasyonlarin gastronomik alt yapis1 hakkinda bilgi edinme
motivasyonlart dort tiirde siniflandirilmaktadir. Bunlar; fiziksel motivasyonlar, kiiltiirel ve kisisel arasi
etkilesime dayali motivasyonlar, statii ve prestik motivasyonlaridir. Fiziksel motivasyonlar, insanlarin temel
beslenme ihtiyacinin karsilanmasina yoneliktir. Kiiltiirel motivasyonlar, turistlerin ziyaret ettikleri
destinasyonu gelenekleri ve bolgenin 6z mutfak kiiltiirii araciligiyla anlama hedefini 6n plana ¢ikarmaktadir.
Kisilerarasi etkilesime dayali motivasyonlar, gastronominin etkilesim yoluyla bu tiir iliskileri kolaylastiran
bir mekanizma olarak hareket ettigi varsayimina dayanmakta ve insanlar arasindaki karsilikli iliskilere
yonelik sosyal ihtiyaci ele almaktadir. Statii ve prestij motivasyonlari, 6z mutfak deneyimlerinin sagladigi
sosyal rol ¢ergevesinde sekillenmektedir. S6z konusu motivasyonlar, turistlerin destinasyonlarin gastronomik
degerlerine ilgi duymasinin dnciilleri olarak degerlendirilmektedir (Loépez-Guzman vd., 2017; Cordova-Buiza
vd., 2021).

Gastronomi turizminin tanitimini ekonomik bir perspektiften iligskilendiren iki kavrami sunmak dogru
bir bakis agisin1 da beraberinde getirecektir. Ilk olarak, bir cografi bdlgenin yemeklerini ve belirli bir
destinasyondaki hizmeti ifade eden yerel yemekleri farkli kilan recetelerdir. ikinci olarak, belirli bir cografi
bolgenin gastronomi kiiltiiriiniin, gastronomik 6zelliklerinin ve bunlarin belirli isletmelerdeki tiiketimini
iligkilendiren yerel gida pazarlarinin olusumunun bilinmesidir. Bu baglamda gastronomi, insanlar, kiiltiir,
gelenekler ve destinasyon kimligi hakkindaki bilgilerin dogru bir sekilde anlatilmasidir (Ignatov & Smith,
2006; Galvez vd., 2017).

Gastronomi turizminin diger turizm tirlerine gore farkli olan durumlar1t s6z konusudur.
Destinasyonlarin kesfi ve tanitilmasi i¢in bu 6zellikler bilinip goz 6niine alinmalidir (Kivela & Crotts, 2006:
360):

e Turistlerin 6nemli bir kism1 seyahat ederken disarida yemek yeme ihtiyaci dogmaktadir. Bu durum
yerel yemekleri ve insanlari tanimak i¢in 6nemli bir firsat sunmaktadir.

e QGastronomi turizmi ilgi géren bir turizm tiirtidiir.

Gastronomi turizmi insanin bes duyusunu (gérme, ses, koku, tat ve dokunma) etkileyen tek sanat

formudur.

Gastronomi turizmi herkese hitap eden bir turizm tiiridiir.

Gastronomi turizmi 12 ay boyunca yapilabilecek bir turizm tiiriidiir.

Gastronomi turistleri genel olarak kesfetmeye 6nem veren bireylerden olugsmaktadir.

Gastronomi turizmi uygulamali ve etkilesimli deneyimlere yonelik yeni talepleri karsiladigi i¢in

deneyim odakli turistlerden olusmaktadir.

Gastronomi turizminin gelismesinde yerel paydaslarin rolii oldukga yiiksektir. Yerel halkin bir bolgede
turizm faaliyetlerinin gelismesi siirecinde kilit paydas olarak bilinmektedir. Halkin topluma ve turizme olan
bakis agis1 o yoredeki turizm faaliyetlerinin akigini etkilemektedir (Karakas & Sengiin, 2017; Ertas, 2019).
Yerel halkin ekonomik, sosyo-kiiltiirel olarak turizm faaliyetleri ile etkilesim halindedir. Bir yore halkinin
restoran igletmesinin var oldugunu diisliniirsek hem getiri saglanacak ayni zamanda diger yerel halk iiyelerine
nakit akis1 saglanacaktir. Bolgeye gelen turistin o bolgede tiiketim yaptigi iirlinler bélgenin yerel iiriinlerinden
olustugundan 6nemli bir sekilde etkilesim olmaktadir. Yerel halk gelen turistlerin kiiltiiriinden bir¢ok konuyu
da 6grenmis olur. Basta tiiketim egilimleri, yeme-igme ritiielleri ve 6zel giinlerine dair birden fazla konuya
da hakim olurlar (Testa vd., 2019; Tanrisevdi & Atabey, 2020).

3. YONTEM

Bu aragtirmanin amaci, Agr ilinde yer alan bireylerin gastronomi turizmine dair tutum ve bilgi diizeylerinin
ortaya ¢ikarilmasidir. Alt amag olarak, Agr iline ait yemeklerin bilinilirligine dair agik uglu soru da bulunmaktadir.
Elde edilen bulgularin, Agri ilinde gastronomi turizminin gelisim siirecine 151k tutacagi, plan ve politika yapicilara
yardimer olacag: diisiiniilmektedir. TUIK 2022 verilerine gére 148 bin 765 kisinin yasadigi Agri ili merkezi evren
olarak secilmistir. Orneklem olarak evrenin tamamina ulasmak zaman ve maliyet agisindan zor olacagindan otiirii
kolayda ornekleme tiirli se¢ilmis ve goniillii bireylerden veriler toplanmistir. Nicel arastirma ydntemleri i¢in ana
kiitlenin 1 milyon ve iistii oldugunda 384 sayisinin yeterli olacag goriilmistiir (Giirbiiz & Sahin, 2016). Arastirmada

S36



Journal of Eurasia Tourism Research || Volume 4 || Special Issue: The Past and Next Century of Turkish Tourism || S34- S45

veri toplama araglarindan biri olan anket formu kullanilmistir. Anket formu iki b6élimden olusmaktadir. Anket
formunun birinci kisminda katilimeilarin demografik profillerini belirlemeye yonelik 6 soru yer almustir. ikinci
kisimda ise katilimcilarin gastronomiye yonelik bilgi ve tutum diizeylerini 6lgmeye yonelik 25 maddelik 6lgek yer
almistir. Arastirma 6lgegi, Oner ve Aydogdu (2019) calismasindan alinmistir. Bu calisma, 19 Mayis 2023 tarih ve
2023/05 say1 ile Batman Universitesi Etik Kurulu Karar ile etik olarak onaylanmistir.

Aragtirma 0Ol¢eginde yer alan 25 ifade i¢in giivenilirlik analizi testi uygulanmis ve Cronbach Alpha (o) kat
sayist 0.856 olarak belirlenmistir. Literatiire gore o > 0,70 ise 6l¢ek giivenilir olarak kabul gérmektedir. 0,80 ile 1
araliginda olan a ise yliksek derecede giivenilir kabul edilmektedir (Giirbiiz & Sahin, 2016). Elde edilen veriler
1s181nda 6lgegin giivenilirlik sartini sagladigr goriilmiistiir. Aragtirmanin demografik dagilimlar ve frekans yiizdeleri
de hesaplanmistir. Yerel halkin gastronomi turizmi bilgi ve tutum diizeyini belirlemek i¢in hangi boyutlardan
olustugunu ele almak i¢in faktor analizi yapilmistir. Farkliliklarin ortaya ¢ikmasi igin bagimsiz 6rneklem T-testi, tek
yonlii varyans analizi (F-testi) testi yapilmigtir.

4. BULGULAR

Arastirmaya katilan bireylerin demografik bilgileri Tablo 1’de sunulmustur. Arastirmaya katilan bireylerin %
53,1’inin kadin, % 73,8’inin bekar, %66,9’unun 24 yas ve alt1 araliginda oldugu goriilmektedir. Egitim durumu
bakimindan katilimcilarin %67,4iniin lisans mezunu oldugu, meslek agisindan ise %65,4 {intin ¢calisgmiyor oldugu
goriilmektedir. Gelir durumu agisindan ise katilimcilarin %51,3’tiniin 11001 TL ve altinda gelire sahip oldugu
belirlenmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

N % N % N %
Cinsiyet Yas Durumu Meslek Durumu
Erkek 183 46.9 24 vealt1 261 66.9 Calismiyor 255 65.4
Kadin 207 53.1 25-34 71 18.2 Ozel Sektorii 45 115
Toplam 390 100 35-44 27 6.9 Kamu Sektorii 62 15.9
Egitim Durumu 45-54 10 26  Emekli 12 31
Tlkokul 13 3.3 55 ve lizeri 21 5.4 Ev Hanimu 16 4.1
Ortaokul 12 31 Toplam 390 100 Toplam 390 100
Lise 24 6.2 Medeni Durum Gelir Durumu
On lisans 52 13.3 Bekar 288 73.8 11000 TL ve alt1 200 51.3
Lisans 263 67.4 Evli 54 13.8 11001-15000 TL 48 123
Lisansiistii 26 6.7 Bosanmis 17 44  15001-20000 TL 49 126
Toplam 390 100 Dul 16 4.1 20001-25000 TL 21 54
Ayri Yagayan 15 3.8 25001-30000TL 30 7.7
Toplam 390 100 30001TL vetizeri 42  10.8
Toplam 390 100

Yerel halkin gastronomi turizmine ait tutum ve bilgi diizeylerine dair algilarinin faktor analizi sonuglar1 Tablo
2’de yer almaktadir. Yapilan faktor analizi neticesinde, analizin gegerliligini gosteren KMO ve Bartlett katsayilarinin
yeterli diizeyde oldugu gortilmiistiir. Faktor analizi neticesinde 6z deger olarak birden biiyiik bes adet faktor elde
edilmistir. Asil dlgeginde dort faktdr icin yapilmis olan igerik analizi sonucunda diisiik yiiklenme degerine (<.40)
sahip bir ifade (“Elimde olsa Agri’dan gitmek isterim”) bir sonraki faktor analizi siirecinde degerlendirmeye
alimmamistir. Kalan 24 ifadenin faktor analizine alinmast ile yiiklenme degeri .40’nin ve 6z degeri 1’in lizerinde
toplam varyansin yaklasik % 61, 254’{inii agiklayan bes faktor elde edilmistir.

Tablo 2. Yore Halkinin Gastronomi Turizmine Yo6nelik Tutum ve Bilgi Diizeylerinin Faktor Analizi Bulgulart

Faktorler Faktor Ozdeger Aciklanan Cronba.
yiikleri varyans Alpha

Faktor 1: Aile Biitiinliigii Kaygis1 ( X= 2.04) 7,737 30,948 .891

13. Gastronomi Turizmi ile birlikte insanlar evlilikten kagacaktir. ,839

15. Gastronomi Turizm’inden dolay1 ¢ocuklarimizin ahlaki geleceginden siiphe ,802

duyacagiz.

14. Gastronomi Turizmi Agri’da fuhsun artmasina sebep olacaktir. ,800

12. Gastronomi Turizminin insanlarin aile ve evlilik hayatin1 olumsuz etkileyecegini ,740

diisiiniiyorum.

10. Gastronomi Turizminin bosanmalari arttiracagini diisiiniiyorum. 114

11. Agri’da Gastronomi Turizm’inden dolay1 kiskangliklarin artacagini diisiiniiyorum. ,670
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Tablo 2. Yore Halkinin Gastronomi Turizmine Yonelik Tutum ve Bilgi Diizeylerinin Faktor Analizi Bulgulart (Devami)

. Faktor . Aciklanan  Cronba.
Faktorler yiikleri Ozdeger varyans Alpha
Faktor 2: Kiiltiirel Zenginlik ( X= 3.48) 3,226 12,903 .853
19. Gastropomi Turizmi ile baska toplum ve kiiltiirlere saygt duymay1 857
O0grenecegiz. '

17. Gastronomi Turizmi ile farkli yemek kiiltiirlerini taniyacagiz. ,848

18. Gastronomi Turizmi yabanci dil §grenmemize yardimei olacak. ,806

20. Gastronomi Turizmi ile daha medeni bir toplum olacagiz. 714

16. Gastronomi Turizmi insanlarda hoggdrii ortamini artiracak. ,703

Faktor 3: Oz Deger Yitimi ( £= 2.93) 2,237 8,947 .839
2. Agri’da tabelalarda yabanci isimler gérmek beni rahatsiz edecek. ,886

1. Yabancilarin Agri’ya yerlesmesi beni rahatsiz edecek. ,855

3. Gastronomi Turizmi ile Tiirkge'mizin bozulacagini ve yeterince 851

kullanilmayacagini diisiiniiyorum. '

Faktor 4: Ayriliklar ( X= 2.25) 1,671 6,685 770
25. Agri’da Gastronomi Turizminin varligindan rahatsizlik duyacagiz. , 767

23. Agri’da Gastronomi Turizm’inden dolay1 her yerde kalabalik gérmekten 752

usanacagiz. '

24. Elimde imkan olsa Agri’da Gastronomi Turizmi kisitlarim. 723

22. Gastronomi Turizm’inden gelen paranin faydali olacagina inanmiyorum. ,607

Faktor 5: Yabancilasma Kaygisi ( X= 2.06) 1,075 4,302 873
5. Gastronomi Turizminin toplum ahlakin1 tehdit edecegini diisiiniiyorum. ,388

7. Gastronomi Turizmi ile birlikte inan¢larimizi kaybedecegimizi diigiiniiyorum. ,779
6. Gastronomi Turizmi ile birlikte gelenek ve goreneklerimizi kaybedecegimizi

o ,761
diisiiniiyorum.
4. Turistlerin sehir i¢inde rahat kiyafetiyle gezmesi beni rahatsiz edecek. 714
9. Gastronomi Turizmi ile birlikte manevi degerlerimizi kaybedecegimizi 623
diisiiniiyorum. '
8. Gastronomi Turizminin getirecegi para insanlar arasindaki giiven ortamint 569

tahrip edecektir.
Oblimin Rotasyonlu Temel Bilesenler Faktor Analizi: Ag¢iklanan Nihai Varyans: % 63,785; Kaiser-Meyer Olkin Orneklem Biiyiikliigii:
,897; Barlett Kiiresellik Testi (0,00): p<.0,05; Degerlendirme aralig1 (Biitiin boyutlar igin (1) Kesinlikle Katilmiyorum — (5) Kesinlikle
Katiliyorum).

Faktor yapilar1 ele alindiginda, en yiliksek varyansi agiklayan faktoriin (%30, 948) “aile biitiinliigi kaygis1”
oldugu ve alt1 adet ifadenin bir araya gelmesiyle meydana geldigi goriilmiistiir. Faktor 2 kiiltiirel zenginlik varyansini
(%12, 903) agiklamistir ve bes ifadeden olugmustur. Faktor 3 6z deger yitimi varyansini (%8, 947) aciklamistir ve
i¢ ifadeden meydana gelmistir. Faktor 4 ayriliklar varyansini (% 6, 685) agiklamistir ve dort ifadeden olusmustur.
Faktor 5 yabancilasma kaygist varyansini (% 4, 302) agiklamistir ve alt1 ifadeden meydana gelmistir. Bu ¢ergevede
ifadelerin alindig1 kaynak olan Oner ve Aydogdu (2019) arastirmasindan farkli olarak 6z deger yitimi ve
yabancilagsma kaygis1 faktori ayrilmistir.

Aragtirmaya dahil olan Agr1 halkinin gastronomi turizmine yonelik algi ve bilgi diizeylerinin demografik
degiskenler gergevesinde anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek adina, parametrik testlerden bagimsiz
orneklem T-testi ve tek yonlii varyans analizi (F) testi yapilmistir. Testler neticesinde, katilimcilarin gastronomi
turizmi etkilerine yonelik bilgi ve algi diizeylerinde yas, medeni durum ve gelir durumu degiskenlerinde anlamli bir
farklilik bulunamamistir. Cinsiyet, egitim diizeyi ve meslek durumu degiskenlerinde farklilik bulunmustur.

Tablo 3. Katilimcilarin Cinsiyet Degiskenine Gore Bagimsiz Orneklem T-Testi

Cinsiyet N Ort. S.S. t p
Erkek 183 2,18 0,93

Yabancilagsma kaygist Kadmn 207 219 0.89 -,090 929
Oz deger yitimi* 1'5(;"(191':1 ;g? ;gg 8:32 2,974 003
Aile biitiinliigi kaygist 1'5(;"(191':1 ;g? ;?g 8:32 1,750 081
Kiiltiirel zenginlik* 1'5(;"(191':1 ;g? ggg 183 3,285 001
Ayrniliklar Erkek 183 242 085 )05 g5

Kadin 207 2,39 0,93
N: 390; %95 giiven araligi; p<0,05 anlamlilik diizeyi; *farklilik olan faktorler
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Tablo 3 incelendiginde, Agri’da yasayan bireylerin gastronomi turizmine yonelik tutum ve bilgi diizeylerinin
cinsiyet degiskenine gore iki boyutta (0z deger yitimi ve kiiltiirel zenginlik) farklhilastigi goriilmektedir.
Yabancilagma kaygisi, aile biitiinliigii kaygis1 ve ayriliklar alt boyutlarinda farklilagma goriilmemistir. Bu sonuglar,
erkek ve kadin bireyler agisindan gastronomi turizmi baglaminda farklilik oldugunu gostermistir (p <0,05). Cinsiyet
degiskeni incelendiginde, kadin bireylerin 6z deger yitimi konusunda daha duyarli olduklari, kiiltiirel zenginlik
konusunda da erkek bireylerin kadin bireylere kiyasla daha 6nem verdigi goriilmiistiir.

Tablo 4. Katilimcilarin Egitim Degiskenine Gére One-Way Anova Testi Sonuglari

N X s F P Fark
Yabancilasma kaygisi
Tlkokul 13 2,30 0,95
Ortaokul 12 180 1,14
Lise 24 2,09 0,89 1,449 0,206
On lisans 52 1,99 0,73
Lisans 263 2,26 0,93
Lisanstisti 26 2,06 0,93
Oz deger yitimi
Tlkokul 13 1,67 0,75
Ortaokul 12 2,19 0,79
Lise 24 212 0,75 ,708 0,618
On lisans 52 1,99 0,95
Lisans 263 2,06 0,94
Lisanstisti 26 2,20 0,82
Aile biitiinliigii kaygisi
Tlkokul 13 2,01 0,85
Ortaokul 12 2,29 0,95
Lise 24 2,24 0,86 ,585 0,712
On lisans 52 1,98 0,95
Lisans 263 2,04 0,97
Lisanstisti 26 1,87 0,71
Kiiltiirel zenginlik
Tlkokul 13 350 0,79
Ortaokul 12 260 1,01
Lise 24 289 108 3,669 0,003 6>2
On lisans 52 3,50 0,98
Lisans 263 3,555 1,08
Lisanstuisti 26 3,66 0,89
Ayriliklar
Tlkokul 13 2,10 0,84
Ortaokul 12 2,13 0,56
Lise 24 236 0,75 1,449 0,704
On lisans 52 2,44 0,70
Lisans 263 2,43 0,94
Lisanstisti 26 2,40 0,98

Tablo 4 incelendiginde, egitim durumu degiskenine gore kiiltiirel zenginlik boyutunda anlamli bir farklilik
belirlenmistir. Post-Hoc testi (Tukey ve Scheffe) goz oniine alindiginda, lisansiistii grubundaki bireyler gastronomi
turizminin kiiltiirel zenginlik olusturacagini diisiinmektedir. Ortaokul mezunlariyla aradaki farkliigin sebebinin
egitim seviyesi durumu oldugu varsayilmaktadir. Egitim durumu degiskeni ile yabancilasma kaygisi, 6z deger yitimi,
aile biitiinligii kaygist ve ayriliklar boyutlar: arasinda fark bulunamamustir.

Tablo 5. Katilimcilarin Meslek Durumu Degiskenine Gore One-Way Anova Testi Sonuglart

N X Ss F P Fark
Yabancilasma kaygisi
Calismiyor 255 2,23 0,91
Ozel Sektorii 45 2,02 0,80
Kamu Sektori 62 2,16 0,97 478 0,752
Emekli 12 2,16 0,84
Ev Hanimi 16 2,16 1,03
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Tablo 5. Katilimcilarin Meslek Durumu Degiskenine Goére One-Way Anova Testi Sonuglart (Devami)

N X s F P Fark
Oz deger yitimi
Calismiyor 255 2,07 0,93
Ozel Sektorii 45 196 0,83
Kamu Sektorii 62 2,00 0,88 As2 077l
Emekli 12 231 1,04
Ev Hanimi 16 2,09 0,88
Aile biitiinliigii kaygisi
Calismiyor 255 2,08 0,98
Ozel Sektorii 45 1,75 0,73
Kamu Sektorii 62 197 083 2513 0050 4>2
Emekli 12 259 0,99
Ev Hanimi 16 2,12 0,93
Kiiltiirel zenginlik
Calismiyor 255 355 1,07
Ozel Sektorii 45 317 1,06
Kamu Sektori 62 3,54 1,04 1851 0118
Emekli 12 3,30 0,92
Ev Hanimi 16 3,13 1,03
Ayriliklar
Calismiyor 255 2,46 0,94
Ozel Sektorii 45 2,38 0,88
Kamu Sektori 62 2,29 0,73 1,288 0274
Emekli 12 2,30 0,69
Ev Hanimi 16 2,03 0,73

Tablo 5 incelendiginde ve Post-Hoc testi (Tukey ve Scheffe) goz oniine alindiginda, gastronomi turizminin
aile bitiinliigiinii koruyacagi diigiincesi emeklilere (0.99) kiyasla 6zel sektor (0.73) ¢alisanlarinda daha azdir. Bu
durumun nedeninin, emekli bireylerin sektorde turistlerle bire bir temasinin olmayisindan kaynakli oldugu
ongoriilmektedir. Meslek grubu degiskeninin yabancilagsma kaygisi, 6z deger yitimi, kiiltiirel zenginlik ve ayriliklar
boyutlart arasinda fark bulunamamastir.

Tablo 6: Agn ilinin Yoresel Yemeklere iliskin Bulgular

Yemek siralamasi Yemek isimleri Puanlama
Yemek 1 Abdigor Kofte 806 puan
Yemek 2 Agr1 Doneri 588 puan
Yemek 3 Halise 205 puan
Yemek 4 Agr1 Hagil yemegi 115 puan
Yemek 5 Gosteberg et 62 puan
Yemek 6 Hasude 54 puan
Yemek 7 Ciris Ketesi 26 puan
Yemek 8 Hengel 21 puan
Yemek 9 Ayranast 14 puan
Yemek 10 Pisi 12 puan
Yemek 11 Kuymak 7 puan

Tablo 6, puanlamaya gore en yiliksek puan alan yemekten en diisiik puan alan yemege gore hesaplanmustir.
Katilimcilara anket sonunda 3 adet kutucuga Agr1 denildiginde akliniza hangi yemekler geliyor yaziyla doldurunuz
sorusu yoneltilmistir. 1. kutucuga yazilan yemek 3 puan, 2. Kutucuga yazilan yemek 2 puan ve 3. Kutucuga yazilan
yemek ise 1 puan almistir. Cevap yazilmayan kutucuk puaninin hesaplanmasi yapilmamistir. Yazilan yemegin tekrar
siklig1 puan ile carpilip ¢ikan sonu¢ puanlama yerine yazilmistir. En yiiksek puan Abdigor kofte “806 puan” ve en
diisiik puan “7 puan” kuymak olmustur.

5. SONUC VE ONERILER

Giinlimiizde turizmin iilkelerin ekonomisine ciddi getiriler sagladig1 bilinmektedir. Tiirkiye gibi gelismekte
olan {ilkeler i¢in turizm 6demeler dengesine katki sunmaktadir (Giilbahar, 2008; Ceken vd., 2009; Rasheed vd., 2019;
Ramos & Sol Murta, 2023). Bu baglamda gastronomi turizmi diinya turizm gelirlerinden 6nemli pay1 alabilmek igin
O6nemli bir turizm ¢esidi olarak degerlendirmektedir. Destinasyonlarin bu noktada énem verdikleri turistik ¢abalara
katilip sorunlar1 irdelemektedirler (Yesilyurt & Arica, 2018). Gastronomik deneyim pesinde olan turistler i¢in bakir
yerlerden biri olacak Agn ili destinasyonu 6nemli lezzetleri de biinyesinde barindirmaktadir. Agr1 halkindan elde
edilen veriler analize tabi tutulmus ve 5 boyutlu bir yap1 ortaya ¢ikmustir. Bu boyutlar “Ozdeger Yitimi, Yabancilasma
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Kaygisi, Kiiltiirel Zenginlik, Aile Biitinliigii Kaygisi, ve Aykiriliklar” olarak isimlendirilmistir. Oner ve Aydogdu
(2019) arastirmasindan faydalanilan 6lgekte Kastamonu ilinden farkli olarak 6zdeger yitimi ve yabancilagma kaygist
faktorleri ayrilmistir. Agn ilinin bakis agis1 olarak 5 boyutta ayrilmasi literatiire 6nemli bir katki sunmasi
beklenmektedir.

Arastirmada yanit1 aranan diger bir konu bilgi diizeyi olmustur. Bu ¢er¢evede en ¢ok bilinen yemek “abdigor
koftesi” olurken en az bilinen yemek “kuymak™ olmustur. Yerel halk 11 yemek iizerinde durmustur. Bu yemekler
evlerde tiiketilmektedir. Yo6re yemeklerinin kirmizi et {izerine yogunlastigi goriilmektedir. Arastirmada Agr1 halkinin
turiste ve turizme yonelik tutumlarinin bazi demografik degiskenlere gore farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Bu
farkliliklarin meslek ve egitim diizeyi iizerine oldugu goriilmiistiir. Ortaokul diizeyi mezunlarla lisansiistii diizeyi
mezunlar arasinda 6nemli bir farkliliga rastlanmistir. Ayrica emekli bireyler ve 6zel sektor calisanlart da gastronomi
turizmine farkli bakis agilarina sahiptir.

Disaridan gog alan iller arasinda son siralarda olan kentin kiiltiirel yapisinin farklilagsacagi endisesi ¢arpici bir
sonugctur. Carpici baska bir sonug, cinsiyet baglaminda ortaya ¢ikmistir. Kadin bireyler erkeklere gore 6zdeger yitimi
konusunda daha yiiksek bir sonugta yanit verirken, erkek bireyler de kiiltiirel zenginlik konusunda kadin bireylerden
yliksek puanli cevap vermislerdir. Kadin bireyler gastronomi turizminin 6zdeger yitimine yol acacagi kaygisi
tagirken, erkek bireyler kiiltiirel zenginlik katacaginmi diistinmektedir. Henderson (2009) arastirmasinda turistlerin
yerel destinasyonlarda kaygilarinin oldugunu o6ne stirmiistiir. Bu aragtirmada bolge insaninin kaygilari da ele
almmustir. Bu baglamda sadece turistlerin degil hizmet sunanlarin da kaygilandigi goriilmektedir. Testa ve arkadaslar
(2019), yerel halkin turizm destinasyonlarinin dnemli bir parg¢asi oldugunu ve sektorlerin gelisiminde basrol
oynadigini belirtmistir. Arastirma bu yoniiyle literatiirle benzerlikler tasimaktadir.

Aragtirmact Agri ili gastronomi turizmine yonelik ¢esitli kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar, isletmeler
ve aragtirmacilar i¢in ¢esitli oneriler geligtirmistir:

e Yerel iiriinler ve yemekler icin pazarlar kurulmalidir. Halkin ve turistin buralara ¢ekilmesi i¢in uygun
ortam hazirlanmalidir.

e Yerel halkin gastronomi turizmine olan kaygisinin konu uzmanlarn tarafindan yerele anlatilmasi ve ifade
edilmesi gerekmektedir. Bu ¢ergevede yerel halkin bakis agisinin degisimi s6z konusu olabilmektedir.

e Ticaret odasi, esnaf sanatkarlar odasi gibi sivil toplum kuruluslar festivaller ve yemeklerin sunumu
konusunda girisimde bulunabilirler.

e Restoran isletmeleri yerel iirlinleri pazarlayarak turist ¢ekebilirler.

e Restoran isletmeleri turistik iiriinleri ve destinasyonun One ¢ikan yerlerinin tanitimiyla diger turizm
faaliyetlerini de yardimiyla olumlu bir sinerji olusturabilirler.

e Arastirmacilarin farkli bolgelerde veya lilkelerde bu yonde ¢alismalar yapmalar1 6nerilmektedir.

e Arastirmacilar farkli bolgeleri karsilastirabilir ve SWOT analizi seklinde bolgelerin  gastronomi
turizmindeki durumunu ortaya ¢ikarabilirler.
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EXTENSIVE SUMMARY
Introduction

It is discussed that regions and destinations progress with gastronomy tourism and economic returns are
provided. In this framework, Agr1 province is open to development with gastronomy tourism. The products of Agr1
are; Agri geven honey, Agri hash meal, Agr1 leaf doner and Abdigér meatballs Agri stands out with its nature and
the foods it grows. It is also in an important position for alternative tourism with the products it offers The region has
a special importance in endemic plants with its flora and fauna. Since the cattle raised in Agr1 consume mountain
thyme and rock salt in nature, their meat is delicious. This is reflected in the flavor of the dishes.

The fact that Agr province is open to alternative tourism potential has carried it to a more prominent point.
On the other hand, the fact that it is easy to reach Agr, that the city has an international airport and that it has a border
gate by road, and that it has a route with Iran and Azerbaijan (Nakhchivan) can be evaluated positively. Within the
framework of these situations, it is necessary to measure the perspective of the people of Agri towards gastronomy
tourism.

The main purpose of the research is to reveal the attitudes of the people living in the center of Agr1 province
within the framework of tourists and gastronomy tourism. In the research, it is also part of the purpose to measure
the level of knowledge of individuals living in the center of Agr1 province about local basics..

Method

The aim of the research is to reveal the attitudes and knowledge levels of individuals in Agr1 province towards
gastronomy tourism. Collecting information about this new type of tourism especially for Agr1 will answer important
questions about gastronomy tourism. The center of Agr1 province, where approximately 210 thousand people live,
was selected as the population. As a sample, since it would be difficult to reach the entire population in terms of time
and cost, convenience sampling was selected and data were collected from volunteer individuals. For quantitative
research methods, it was seen that the number 384 would be sufficient when the main mass is 1,000,000 or more
(Giirbiiz & Sahin, 2016). A questionnaire form, one of the data collection tools, was used in the study. The
guestionnaire consists of two parts. The first section includes demographic information, while the second section
asks about the gastronomy attitudes and knowledge level of the people of Agr1. A total of 31 questions were included
in the questionnaire. Of these, 6 of them are about demographic information and 26 of them are about the gastronomy
attitudes and knowledge level of the people of Agri. The research scale was taken from Oner and Aydogdu (2019).

Reliability analysis test was applied for 26 statements in the research scale and the cronbach alpha coefficient
was determined as 0.856. According to the literature, if the Cronbach Alpha coefficient is 0.70 or above (0.70< a
<1), the scale is considered reliable. Cronbach Alpha coefficients between 0.80 and 1 are considered highly reliable.

Finding

When the data were analyzed, Factor 1, concern for family integrity, which explained the highest variance (30,
948%), consisted of six statements. Factor 2 cultural richness explained the variance (12, 903%) and consisted of
five statements. Factor 3 loss of self-worth explained the variance (8, 947%) and consisted of three statements. Factor
4 separations explained the variance (6, 685%) and consisted of four statements. Factor 5 alienation anxiety
explained the variance (4, 302%) and consisted of six statements. In this framework, unlike the research of Oner and

Aydogdu (2019), from which the statements were taken, the factor of loss of self-worth and alienation anxiety were
separated. Five factors were put forward as a contribution to the literature.

In order to determine whether there is a significant difference in the perception and knowledge levels of the
people of Agr1 towards gastronomy tourism within the framework of demographic variables, T-Test and One-Way
Anova test from parametric tests were performed. As a result of the tests, no significant difference was found in the
age, marital status and income status variables in the knowledge and perception levels of the participants towards the
effects of gastronomy tourism. A difference was found in gender, education level and occupational status variables.

Conclusion

Agri1 province destination, which will be one of the virgin places for tourists seeking gastronomic experience,
also contains important flavors. In this respect, face-to-face interviews were conducted with 390 people in the city
center of Agri in order to learn the perspective of the people of Agr1 on gastronomy tourism. The data obtained from
the people of Agr1 were analyzed and a 5-dimensional structure emerged. These dimensions were named as "Loss of
Self-Worth, Alienation Anxiety, Cultural Richness, Family Integrity Anxiety, and Disagreements”. In the scale
utilized from Oner and Aydogdu's (2019) study, unlike Kastamonu, loss of self-worth and alienation anxiety were
separated. It is expected that the separation of Agr1 province in 5 dimensions as a perspective will make an important
contribution to the literature.
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Another issue sought to be answered in the research was the level of knowledge. In this context, the most well-known
dish was "abdigér meatballs" while the least well-known dish was "kuymak". Local people emphasized 11 dishes.
These dishes are consumed in daily life and at home. It is seen that local dishes focus on red meat. In the study, it
was observed that the attitudes of the people of Agri towards tourists and tourism differ according to some
demographic variables. These differences were found to be based on occupation and education level. A significant
difference was found between secondary school graduates and postgraduate graduates. In addition, retired individuals
and private sector employees have different perspectives on gastronomy tourism.
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Arastirma Makalesi Tiirk mutfak kiltiirii yiizlerce yillik bir gegmisin birikimi ile zenginleserek giiniimiize kadar
ulagmustir. Tarihsel siirecte farkli bolgelerde yagamini siirdiiren Tiirk toplumunun yeme igme
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Yaymlanma 29 Ekim 2023 Caligmada Tirk mutfak kiiltiiriinde 6nemli bir yere sahip olan Gaziantep mutfaginda yer alan

corbalar incelenmistir. Gaziantep mutfag: lizerine yazilmis yemek kitaplarinda yer alan g¢orba
tariflerindeki farkliliklar ve benzerlikler irdelenerek Gaziantep’te hazirlanan gorbalarin igerik ve
sunumlart ortaya konulmaya calisilmistir. Bu ¢alismada dokiiman analizi yOnteminden

Anahtar Kelimeler:

Tiirk mutfagi yararlanilmistir. Bu baglamda ¢alismada igerisindeki malzemeler ve servis sekilleri yemek
Gaziantep mutfagi kitaplarindan derlenen, Gaziantep mutfaginda en fazla yapildig1 gézlemlenen on iki ¢orba cesidi
Corba incelenmistir. Calisma sonucunda ¢orbalarin tariflerinde bir tutarlilik olmadig1 ve genellikle
Gaziantep yemekleri bakir kaplarda iizerine kizgin yag dokiilerek sunumunun yapildig tespit edilmistir.
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Research Article Turkish culinary culture has reached the present day with the accumulation of centuries-old
- - history. The eating and drinking habits of the Turkish society, which has lived in different

Article history: regions for hundreds of years, carry traces of both nomadic and settled lifestyles. Turkish

culinary culture has influenced many societies and has also been influenced by many societies.
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was made to present the ingredients and presentations of the soups prepared in Gaziantep. The
Turkish cuisine method used in this study was a document analysis. In this context, twelve types of soups that
Gaziantep cuisine are most commonly made in Gaziantep, compiled from cookbooks based on their ingredients
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Gaziantep foods consistency in the soup recipes, and generally, the soups were served by pouring hot oil on top
in copper bowls.
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1. GIRIS

Yiyeceklerin tiiketim bigimleri kiiltiiriin bir parcasidir. Her toplum kendi yemek kiiltiiriinii sekillendirirken
yiyecekleri de kendilerine 6zgii form ve bigimlerde sunma egilimindedir. Yiyeceklerin nasil sunuldugu da
gastronominin ¢alisma alanlarindan bir tanesidir. Tiirk mutfak kiiltiirii yiizlerce yillik bir birikimin sonucunda
meydana gelmistir. Bu birikimin meydana gelmesinde etkili olan birgok unsur bulunmaktadir. Inang, cografya,
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aliskanliklar, hammaddeye ulagsma imkani, iklim bu unsurlardan bazilaridir. Yemek kiiltiirlerinin olusumunda etkili
olan unsurlarin yiyeceklerin hazirlanis bi¢imleriyle de ilgili oldugu diistiniilmektedir (Birer, 1997: 57).

Yiizlerce yillik bir birikimin sonucunda ortaya ¢ikan mutfak kiiltiirlerinde yemek kategorileri arasinda énemli
yere sahip olanlardan bir tanesi de ¢orba kategorisidir. Diinyadaki ilk gorba tarifleri 1672 yilinda kaleme alinmig
yemek kitaplarinda yer almaktadir (Coksaygili & Basoglu, 2011). Insanm anne siitiinden sonra ilk tanistigi
besinlerden biri olan ¢orba dogumdan Sliime kadar en 6zel zamanlarinda tiikettigi yemeklerden bir tanesi olmustur.
Giliniimiizde tamamlayici beslenmede en sik kullanilan gida maddesi (%67.1) ¢orbadir (Tuncay, Sezer Efe & Erdem,
2022). Su orani fazla olan yemek olarak tanimlanabilecek ¢orbalar bu anlamda diger yemek kategorilerinden keskin
bir bigimde ayrilmaktadirlar. Tibbi anlamda kullaniminin da yaygin oldugu donemlerden, yalnizca corba
isletmelerinin kuruldugu bugiine kadar gecen siirecteki yolculugu corbay1 onemli kilmistir. Her yore ve sehrin
kendine has ¢orbalar1 bulunmaktadir (Kdsker & Ozbey, 2021). Tiirk mutfaginin énemli temsilcilerinden bir tanesi
olan Gaziantep, gorbalar1 6zelinde de Tiirk mutfak kiiltiiriinde 6ne ¢ikan mutfaklardan bir tanesidir. Yemek ¢esitliligi
bakimindan olduk¢a zengin olan Gaziantep corbalari agisindan da diger sehirlerden ayrilmaktadir. Bu arastirma
kapsaminda Tiirk mutfaginda esine az rastlanir 6rneklere sahip olan Gaziantep corbalar1 hazirlanislar1 ve sunumlari
bakimindan incelenmistir. Literatiirde Gaziantep ¢orbalarina yonelik hazirlanis ve sunum agisindan degerlendirme
yapan ¢aligmaya rastlanilmadigindan gastronomi literatiiriine katki saglayacag diisiiniilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Tiirk Mutfag

Insanoglu, ilk¢agdan itibaren yasayabilmek ve cevresindekileri yasatabilmek amaciyla siirekli besin kaynagi
aramak durumunda kalmistir (Artun, 1998: 19). Azadovski (2002) gidalarin tiiketilme sekli ve izlenmesi gereken
kurallarin yaninda, atasal gidalarin pisirilme ya da servis edilme bigimlerinin bugiinlerde ¢ok degisiklige ugramakta
oldugunu ifade etmektedir. Lezzet temelli mutfak kiiltiirii Neolitik ¢agda M.O. (8000-6000) gelistirilmistir (Ozkok,
vd., 2017: 115). Yasam1 boyunca insan yaklagik yetmis ton su, on yedi ton karbonhidrat, {i¢ ton protein, iki ton kadar
yag tikketmektedir (Baysal, 2000: 28).

Medeniyetin rahat, giizel ve mutlu yasamay1 saglamaya yonelik maddi ve manevi eserlerden meydana
geldigini sdylemek miimkiindiir (Kazmaz, 1996: 48). Bir milletin medeniyet seviyesine yalniz mutfak ve evinde
kullandig1 kap kacaklara bakarak da karar verilebilir (Birer, 1997: 57). Tiirk mutfagi uygarlik agisindan ¢ok énemli
bir yere sahiptir. Tirkler farkli bolgelerde cesitli devletlerle birlikte uygarliklar inga etmisler ve farkli inang
sistemlerini kabul etmislerdir. Yeni yerlesim alanlarindaki bitki ortiisiinden yararlanmiglar ve yeni yemekler yapmay1
ogrenmislerdir (Artun, 1998: 20).

Beslenme, sagligin korunarak devamliligini saglayan insanin oncelikli gereksinimlerinden birisidir (Arslan,
1997: 29). Insanin yiyecek ve igecek tiiketmesi hem organik hem de kiiltiirel bir olgudur (Aksoy & Tatli, 1998: 7).
Besin maddelerinin farkli yontemler ile saklanmasi, pisirilmesi ve sunulmasi toplumlarin kiiltiirel 6zellikleri ile
sekillenir (Dogruol, 1996: 5). Yasamin devam ettirilebilmesi amaciyla tiiketilen besin tiirleri ve hazirlanis bigimleri
orf, adet ve geleneklere dayali bir uygulama oldugundan dolay1 beslenme diizeni veya beslenme aliskanligi da
“yemek kiiltiiri” olarak adlandirilmaktadir (Arslan, 1997: 29).

Yemek kiiltiirlinii etkileyen ve bigimlendiren unsurlarin basinda; din, cografi konum, gelenek ve gdrenekler
gelmektedir (Aksoy & Tatl, 1998: 8). Farkl tilkelerde tiiketilen yiyecek ve icecekler ¢ok biiylik farkliliklar
gostermektedir (Merdol, 1998: 141).

Tiirk mutfagi denildiginde tiim Tiirk yiyecek ve i¢ecekleri, bu yiyeceklerin hazirlanmasinda kullanilan arag
gereg ile yemek gelenek ve gorenekleri anlagilmaktadir (Birer, 1997: 57). Giirsoy’a (2013: 85) gore Tiirk mutfaginin
zenginliginden s6z ederken Tiirk sozciigiinii etnik anlamda ele almak dogru olmaz. Giirsoy (2013), Tiirkiye’nin
bugiin bulundugu cografyanin mutfaginin zenginligi tanimin1 6n planda tutmanin daha dogru olacagi goriisiinii
savunmaktadir. Bunu da Anadolu mutfaginin Tiirklerin Anadolu’ya gelmeden 6nce de var olduguna ve statik bir
mutfak olmamasina baglamaktadir.

Tiirk mutfagina ait en eski bilgilere, Tonyukuk adina dikilmis anit kitabede rastlanmaktadir. Anitta yer alan
“Geyik yiyerek, tavsan yiyerek avlanip geginirdik. Tiirk ulusunun karni toktu” ... ifadeleri yer almaktadir (Ozen,
1996: 71). Biiyiik bir cografya iizerine dagilmis Tiirkler uzun tarihsel gecmislerinden dolay1 ¢ok zengin bir mutfak
kiiltiiriine sahiptirler (Stiriictioglu, 2001: 140). Eski Tiirklerin yasami tarima ve hayvanciliga bagh idi (Artun, 1998:
19). Tiirkler ilk ¢aglardan itibaren birgok farkli millet ile komsuluk iligkilerinde bulunmus, onlarla i¢ i¢e yasayarak
yiyecek icecek kiiltiirii etkilesiminde bulunmustur. Béylece bir¢ok farkli yiyecek igecek tiirli Anadolu insaninca
benimsenmistir (Aksoy & Tatli, 1998: 8). Tiirklerin Anadolu’ya yerlesmesi Tiirk mutfag i¢in de bir milat olmustur
(Ozgen, 2017: 8). Anadolu’nun Avrupa, Asya ve Afrika kitalarinin kavsak noktasinda yer almasi Tiirk mutfagina ve
dolayisiyla yemek kiiltiiriine de yansimistir. Farkli cografi bolgelerin kavsak noktasi olmak yiyecek hazirlama ve
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tiikketim aliskanliklarindaki biiyiik farkliliklari da beraberinde getirmis ve ortaya ¢ok zengin bir mutfak kiltiirii
¢ikmugtir (Bulduk & Yabanct, 2001: 61).

Tiirk mutfaginda yiyecek ¢esitleri olduke¢a fazladir. Yaz aylarinda yetisen sebze ve meyveler ¢esitli yollarla
saklanir ve kis aylarinda da tiiketilir (Dogruol, 1996: 9). Tiirk mutfag:1 diinya mutfaklar1 arasinda énemli bir yere
sahiptir ve yoOresel arastirmalar sonunda ¢esit ve tat bakimindan 6n siralarda oldugu anlasilmaktadir (Kazmaz, 1997:
69). Diinyanin neredeyse tamamu tarafindan Italyanlara ait olarak bilinen makarna ilk olarak diinya yemek kiiltiiriiniin
besigi olarak kabul edilen Orta Asya’daki Tiirk kavimlerince yapilmistir (Tebardar, Aras & Bari, 1998: 145).
Diinyanin en zengin li¢ mutfagindan bir tanesi olarak gosterilen Tiirk mutfagi Cumhuriyet donemi dncesine gore cok
fazla degisime ugramamistir (Demirgiil, 2018: 123). Bu nedenle de Cumhuriyet 6ncesinde Tiirk mutfaginda yer alan
yiyecek icecekler ile ilgili ulasilan bilgilerin dnemli bir boliimii giintimiizdeki Tiirk mutfag incelenerek elde edilebilir
(Ozen, 1996: 72). Tiirk mutfaginn {inii cok gesitli malzemelerin ve tat vericilerin degisik sekillerde kullanilmasiyla
farkli tiir ve lezzette yemeklerin iiretilmesinden kaynaklanmaktadir (Baysal, 1997: 49).

Tiirk mutfak kiiltiiri yalmizca yemegin nasil yapildigina iligkin bilgilerden olusmamaktadir. Yemek yemeye
iligkin bir¢ok manevi deger, tutum, davranis da zengin Tiirk mutfak kiiltliriinii olusturan unsurlar arasinda yer
almaktadir. Bu da Anadolu’da uzun bir tarihsel gelisim i¢indeki birikimin olusturdugu kiiltiirii gostermektedir
(Tezcan, 1996: 78).

Degisen ylizyilda farkli faktorler yemek kiiltiiriiniin de degismesine neden olmustur (Arslan, 1997: 34). Bati
ile olan etkilesim de Tiirk mutfagini hizli bir degisime siiriiklemistir (Artun, 1998: 20). Tiirk mutfag ise eski Misir
mutfagini, eski Misir mutfagi eski Yunan mutfagini, eski Yunan mutfagi Roma mutfagini, Roma mutfagi Fransiz
mutfagim, Fransiz mutfag: ise Ingiliz mutfagini etkilemistir (Cigerim, 2000: 50). XIX. Yiizyilda bat: uygarliklar1 ile
Tiirklerin yakin iliskilerinden dolay1 Tiirk mutfag: ingiliz ve Fransiz mutfaklar etkisi altina girmeye baslamistir
(Akman vd., 2001: 13).

Teknoloji insan hayatina birgok kolaylik getirse de bazi islerin insan giicii ile yapilmasi gerekmektedir
(Kalyoncu, 2001: 91). Mutfaktan ¢ikan yemekler de bunlardan bir tanesidir. Ozellikle sosyolojik izlerin silinmemesi
gereken alanlardan bir tanesi olan mutfak kiiltiirleri insan giicii ile sekillenerek gelecek kusaklara aktarilabilirler.
Farkl1 toplumlarin izlerini tagiyan mutfaklar, cografi farkliliklara uygun iiriinleri icermeleriyle birlikte farkli servis
karakterlerinin de ortaya ¢ikmasini saglamaktadirlar (Korkutata, 2017: 31). Osmanli Sarayi’nda Cesnicibasi’nin
padisahin yemeklerinin zehirli olup olmadigimin anlagilabilmesi i¢in yemeklerin tadina bakma gorevlisi oldugu
bilinir. Osmanli’ya da Iran’dan gegen bu uygulama da Cesnicibasi tadim tabaklar1 kullanmaktaydi. Bu tadim
tabaklarinin benzerleri konaklarda, kiigiik porsiyon yemekler i¢in kullanilmigtir. Daha sonra bu tabaklarin meze
tabagi olarak kullanildigr goriilmektedir (Giirsoy, 2013: 119). Tiirklerde sehir ve kirsal bolgelerde farkli sofra
adaplarindan s6z etmek miimkiindiir. Heper’e (2017) gore, oturanlar dizlerine tiim sofranin etrafini sarabilen ve
pecete yerine de kullanilabilen dar ortiiler orterler, kentte ise masa da ve ayn kaplarda yemek yenmektedir. Bu ve
benzeri 6rnekler ayni iilkede genel olarak benzer gelenekler oldugunu gosterdigi gibi, yoresel farkliliklarin da Tiirk
mutfak kiiltiiriinde farkli sunum tarzlari olabilecegini gostermektedir.

2.2. Tiirk Mutfaginda Corba

Corba kelimesi Tiirk¢e’ye Farscadan gegmistir. Diinyada ¢orba, yemekler arasinda 6énemli bir yer tutmakta
binlerce ¢esidi bulunmaktadir. Anne siitiinden sonra tanisilan yemekler arasinda yer alan ¢orba yiizyillar i¢inde ¢esitli
bigimlerde sekillenen bir yemek cesidi olmustur (Ozdemir Yaman, 2022). Corba 6zellikle Asya iilkeleri basta olmak
iizere vazgecilmez yemekler arasinda yer almaktadir (Berik vd., 2022). Icerisindeki su orani yiiksek yiyecekler ¢orba
olarak adlandirilmaktadir. Yilmaz ve Erden’e (2017) gore corba, mideyi rahatlatan ve ana yemekten tiiketilen zengin
besinlerin kullanildig1 bir baglangi¢ yiyecegidir. Corba her 6giinde tiiketilebildigi i¢in beslenmede dnemli bir yere
sahiptir. Bat1 kiiltiiriinde her ne kadar istah agic1 olarak tiiketiliyor olsa da Tirk mutfaginda gorba basli basina bir
yemek olarak tiiketilmektedir (Arli & Gilimiis, 2007)

Tiirk mutfaginda ¢orba oldukg¢a 6nemli bir yere sahiptir. Tarihsel siirec icerisinde Orta Asya bozkirlarindan,
Anadolu’da kurulan ilk beyliklere kadar uzanan genis bir cografyada ¢orba her donemde Tiirk mutfagindaki 6nemini
korumustur (Yerasimos, 2010). Divanii Lugat-it Tirk’ten, Kaygusuz Abdal siirlerine, Bagdadi’nin Kitabii’t-
Tabih’inden, Sirvani eserlerine, Evliya Celebi’nin seyahatnamesinden Alman seyyah Hans Dernschwam’in notlarina
kadar pek ¢ok kaynakta Tiirk mutfaginda yer alan ¢orbalara rastlamak miimkiindiir (Ozdemir Yaman, 2022).
Tiirklerin en sevdikleri ¢orbalar ise yogurt ve tarhana corbalaridir (Colakoglu, 1977). Tiirk mutfaginda yer alan
corbalardan birgogu tarihsel siire¢ icerisinde 6z tariflerini korumuslardir. Bunlar arasinda ogmag, toyga, tarhana ve
katik gibi gorbalar 6rnek olarak gosterilebilir (Gok, 2022).

Cografi isaretli iiriinler arasinda gastronomi alaninda islenmis {irlinlerden sonra en ¢ok yemek ve corbalar yer
almaktadir. Yemekli toplantilarda, gecmis donemlerde iyilestirici etkisinden dolay1 tip alaninda, bayram, diigiin,
nisan gibi 6zel giinlerde tiiketilen bir yemektir. Tiirk mutfaginda et, tavuk, paca, ayak, kelle, sebze, meyve, siit,
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yumurta, balik, deniz iriinleri, kuruyemis, tahil, baklagil, ot gibi neredeyse her seyden ¢orba yapilmaktadir. Bu
cesitlilik Tiirk mutfaginin 6zgilinliigiinii yansitmast agisindan en ayirt edici unsurlardan bir tanesidir. Corba Tiirk
mutfaginda her 6gilinde, giiniin her saatinde tiiketilebilen bir yemek ¢esididir. Bunun yaninda her déonemde her
mevsimde tiiketilen bir yemek olmustur. (Boz, 2017; Bucak, 2017; Yayla & Yayla, 2019; Demirel & Karakus, 2019;
Ozdemir Yaman, 2022; Pulluk & Ornek, 2022; Uslu & Yilmaz, 2022; Pulluk, 2022; Ekincek, 2022).

2.3. Gaziantep Mutfagi ve Corbalar

Tiirk mutfak kiiltiirlinde 6nemli bir yere sahip olan Gaziantep mutfagini diger mutfaklardan ayiran en temel
ozelligi yemek cesitliligindeki zenginliktir. Bu zenginligini ise bagli bulundugu cografya, iklimi, bitki Ortiisii ve
iiretim bi¢imi gibi faktdrlerden almaktadir (Uguk & Kayran, 2020; Yazgan Serinkaya, 2017). Antep’te yemek yemek
sadece karin doyurmak demek degildir (Sargin, 2013). Gaziantep mutfag: Tiirkiye’nin, hatta Dogu Akdeniz’in en
zengin mutfaklarindan bir tanesidir (Cavusoglu, 1994). Gaziantep, eti, yagi, baharat1 ve salgasi bol bir beslenme
aliskanligina sahiptir. Genelde biber ve domates sal¢asi yemeklerde birlikte kullanilmaktadir. Yemeklerde yaygin
olarak kuzu ve koyun eti kullanilmaktadir. (Sabbag, 2015).

Antep’te ¢orbanin bash basina bir yemek oldugundan s6z eden Sargin’a (2013) gore ¢orba, yanina piyaz ve
salata konularak 6giin haline getirilir. Kaynaklarda Gaziantep corbalarinin sayisi ile ilgili net bir sayr olmamakla
birlikte farkli sayida ¢orbaya ulasmak mimkiindiir. Sengiil, Cakir ve Cakir’a (2015) gore, Gaziantep’e dzgii mas
corbasi, bulgurlu alaca ¢orba, 6z ¢orba, malhuta ¢orbasi, sirinni ¢orba, keme gorbasi, ezo gelin ¢orbasi, kiymali corba,
dedvmeli alaca corba, lebeniye ¢orbasi, tarhana gorbasi, bulgur ¢orbasi, fistikli corba, yuvalama ¢orbasi ve katma
corbasi olmak iizere on bes ¢orba bulunmaktadir. Eskiden genellikle ¢orbalar ana 6giin olarak tiiketildiginden tok
tutmas1 ve besleyici degerinin yiiksek olmasina dikkat edilir, bazi ¢orbalar bu yiizden lapa kivaminda pisirilirdi.
Gaziantep’te yapilan malhital1 as buna buna drnek olarak gosterilebilir (Ozsabuncuoglu & Gk, 2009).

3. YONTEM

Tiirk mutfaginda ¢ok 6zel bir yer tutan gorbanin, sehir mutfaklar1 6zelinde incelenmesi gereken bir konu
oldugu diisiiniilmektedir. Bu baglamda bu arastirmada gastronomi alaninda UNESCO Yaratici Sehirler Agi’da Tiirk
mutfagini temsil eden ilk sehir olma 6zelligine sahip Gaziantep’in ¢orbalar1 arastirma kapsamina alimmistir. Bu
kapsamda Gaziantep’e 6zgii on iki ¢orba ¢esidi incelenmistir. Verilerin ikincil kaynaklara dayanmasi sebebiyle
calisma i¢in derginin etik ilkeler ve yayin politikasi dogrultusunda Etik Kurul onayina ihtiya¢ duyulmamistir. Bu
baglamda Gaziantep’e 6zgii ¢orbalar farkli kaynaklardan dokiiman analizi yontemi ile analiz edilmis ve bulgular
derlenmistir. Calismada Gaziantep mutfagi hakkinda yazilmis kaynaklarda ortak olarak yer aldigi saptanan on iki
corbaya yer verilmistir.

4. BULGULAR

Incelenen eserlerin analizi sonucu elde edilen corbalara, igeriklerine ve sunum bilgilerine yénelik bulgular
asagida bagliklar halinde sunulmaktadir.

Tablo 1. Gaziantep Corbalarma Yénelik Incelenen Kaynaklar

Yazar Yil Incelenen Cahsmalar

Giizelbey, R. 2009 Siveydiz.

Ozsabuncuoglu, I., & Gok,I. 2009  Gaziantep-Halep mutfak kiiltiirii ve yemekleri: benzerlikler ve farkliliklar

Sargin, S. 2013 En Giizel Antep Ev Yemekleri

Tan, A. O. 2014  Giinesin ve Atesin Tad1

Canci, H. 2017 Tiketiciler ve iireticiler i¢in farkl bir baklagil: mas fasulyesi vigna radiata
4.1. Beyran

Fotograf 1. Beyranin On Hazirlig1, Fotograf 2. icilmeye Hazir Halde Beyran
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Koyunun kol, but, sirt eti (Giizelbey, 2009: 159) ya da gerdan (boyun) kismindan elde edilen eti (Tan, 2014:
14), i¢ yag, sarimsak, piring, karabiber, pul biber ve ilikli kemik kullanilarak hazirlanan ve baz1 kaynaklara gore
corba kategorisinde degerlendirilmeyen beyran, su oranmin fazla olmasi dolayisiyla ¢orba olarak
degerlendirilebilecek bir yemek cesididir. Fotograf 1°de goriildiigii izere bakir kaplarda servis edilen beyran siparis
iizerine hazirlanan bir yemektir. 10-12 saat boyunca kaynatilan et, suyu siiziilerek baska bir kaba alinir, yaglari
ayiklanir ve didiklenir, piring tuzlu suda dise gelecek sekilde pisirilerek bekletilir. Kerpetenle tutulan bakir sahanda
yag eritilir, siiziilmiis et suyu, sarimsak, piring ve etin karistirilmast ile hazirlanir. Uzerine Fotograf 2’ deki gibi kirmizi
pul biber ve et suyu ilave edilerek, sicak bir sekilde tiiketilmektedir (Giizelbey, 2009: 159; Tan, 2014: 14).

4.2. Oz Corba

Icerisine asurelik bugday (dovme), (Tan, 2014: 18) ya da yarma, siizme yogurt, et ya da kemik suyu, yumurta,
antep fistig1, sadeyag, tuz, karabiber, toz kirmizibiber (Sargin, 2013: 57), badem i¢i (Gilizelbey, 2009: 53) ve tar¢in
(Tan, 2014: 18) konularak hazirlanan 6z ¢orba adin1 yarmanin siizekten gegirilip 6ziiniin ¢ikarilarak hazirlanmasi
prensibinden almaktadir (Sargin, 2013: 56). Islatilan dovme pisirilir ve siizekten gegirilir. Uzerine et suyu ilave
edilerek pisirilir, siizme yogurt yumurta ile karistirilir ve ¢orbaya eklenir. Fistik, badem, 1sitilmis yagin igerisine pul
biber karistirilir ve ¢orbaya ilave edilerek sicak bir sekilde bakir kap igerisinde servis edilir (Giizelbey, 2009: 53,
Sargin, 2013: 57, Tan, 2014: 18).

Fotograf 3. Oz Corba
4.3. Malhita Corbasi

Kirmiz1 mercimek Gaziantep’te malhita ismiyle de adlandirilmaktadir. Tan’a (2014) goére “eksili” ya da
“esgili” olarak adlandirilan bu ¢orba bol sarimsakli ve limonlu yapilir. Eksili ya da eksisiz olarak hazirlanan ¢orba;
igerisine kirmizi mercimek, piring, domates salgasi, tereyagi, biber sal¢asi, sarimsak, kuru nane, pul biber, limon suyu
(Giizelbey, 2009: 49), su, tuz, sadeyag ya da tereyag (Tan, 2014: 21) veya zeytinyagi (Sargin, 2013: 56) konularak
hazirlanmaktadir. Mercimek ve piring birlikte haglanir, sal¢a ve tuz eklenir, igerisine doviilmiis sarimsak ve limon
suyu, biber ile nane eklenerek servis edilir.

Fotograf 4. Malhita Corbasi

4.4. Tarhana Corbasi

Antep’te kdylerde kullanilan tarhana Maras tarhanasi ile benzerlikler géstermekte, dovime ve yogurttan elde
edilmektedir (Sargin, 2013: 58), carsidan hazir almiabilecegi gibi evde de kolayca yapilabilir (Tan, 2014: 22).
Tarhana, nane, sadeyag, tuz (Sargin, 2013: 58), su, sarimsak, tarhun (Tan, 2014: 22), yogurt konularak hazirlanan
tarhana ¢orbasi genellikle kizgin yag ile nanenin eklenmesi ile servis edilir. Tarhunun kullanildig: servislerde tarhun
elde ovusturularak (Tan, 2014: 22) ya da kiigiiltillerek ¢orbanin {izerine eklenir. Eskiden bu c¢orba ile Antep
pekmezinin tiiketildigi de bilinmektedir (Sargin, 2013: 59).
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Fotograf 5. Tarhana Corbasi
4.5. Mas Corbasi

Mas fasulyesi Vigna radiata (L.) Wilczek Syn. fasulyesinin sinonimi (Phaselos radiatus L. P. aureus Roxb.)
olarak tanimlanmaktadir. ingilizce de mung bean, green gram ve golden gram isimleri ile bilinmektedir. Bitkinin
Madran (1984) tarafindan Tiirkge olarak mas ve mung fasulyesi olarak adlandirilmigtir. Baz1 yorelerde cin boriilcesi,
seytan boriilcesi olarak yoresel isimlerle adlandirilmaktadir (Canci, 2017: 351).

Mas Gaziantep’te 6zel bir yere sahiptir (Tan, 2014: 23). Corbanin icerisine mas, dolmalik kuru biber, piring,
tarhun, kuru sogan, tereyag ya da sadeyag, kirmizi pul biber (Glizelbey, 2009: 52), limon, tuz, karabiber, salca
(Sargin, 2013: 60) konularak hazirlanir. Mas ¢orbasinin servisinde kizgin yag igerisinde tarhun ve kirmizibiber (Tan,
2014: 23) ya da kizdirilmis sadeyag igerisine pul biber, tarhun, karabiber ve limon kullanilir (Sargin, 2013: 60).

Fotograf 6. Mas Corbasi
4.6. Yogurtlu Dovme (D6gme) Corbasi

Dovme (dogme) gorbasi igerisine dovme, siizme yogurt, nohut, sadeyag ya da tereyag, karabiber, tarhun
(Guizelbey, 2009: 59), un, yumurta, nane (Sargin, 2013:59), su ve tuz (Tan, 2014) konularak hazirlanan ve soguk
olarak da tiiketilen bir ¢corbadir. Servisinde kizdirilmis yag igerisine karabiber (Giizelbey, 2009: 59), nane (Sargin,
2013: 59), ya da tarhun (Tan, 2014: 24) ilave edilir. Genellikle lahmacun ya da koftelerle sicak bir sekilde tiiketilir
(Ozsabuncuoglu & Gék, 2009: 39).

Fotograf 7. Yogurtlu Dévme Corbasi
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4.7. Pazih Lebeniye Corbasi

Lebeniye ¢orbasi 6zellikle Giineydogu Anadolu bolgesinde yapilan bir gorbadir. Corbanin igeriginde kiyma,
piring, sarimsak, nohut, pazi, su, siizme yogurt, yumurta, tuz, karabiber, yenibahar, tereyagi, nane (Tan, 2014: 25),
un, sadeyag (Sargin, 2013: 53) bulunmaktadir. Servisi yapilirken, kizidirilmig yag igerisine nane konulur ve ¢orbanin
tizerinde gezdirilir (Sargin, 2013: 53) ardindan karabiber ilave edilir (Glizelbey, 2009: 51).

Fotograf 8. Pazili Lebeniye Corbasi
4.8. Yogurtlu Corba

Bir diger ad1 da hasta ¢orbasi olan yogurtlu ¢orbanin igerisinde piring, siizme yogurt, sadeyag ya da tereyag,
kirmizi pul biber, kuru nane, yumurta, kekik, karabiber (Giizelbey, 2009: 58), tuz ve zeytinyagi (Tan, 2014: 25)
kullanilmaktadir. Servisinde ise tlizerine kizdirilmig yag icerisinde kuru nane ve karabiber (Tan, 2014: 25) ya da
kirmizi pul biber gezdirilir (Glizelbey, 2009: 58).

4.9. Yogurtlu Un Corbasi

Un ¢orbasi Tiirkiye’nin her yerinden farkli olarak Gaziantep’te yogurt ile yapilir ve yogurdun mayhoslugu
tadinda hissedilir. Corbada un, tavuk ya da et suyu, siizme yogurt, yumurta, sadeyag veya tereyag, kirmizi toz biber,
karabiber (Gtizelbey, 2009: 60), siit, tuz ve istege bagli olarak antep fistig1 ve badem bulunur (Tan, 2014: 26). Corba
servis edilmeden once kizgin yag igerisine kirmizi biber eklenir ve ¢orbaya ilave edilir, ardindan karabiber ¢orbaya
eklenir ve servis edilir. Corbanin servisinin zenginlestirilmesi adina zarlarindan ayrilmig badem ve antep fistig1 yagda
cevirilirek corbaya ilave edilebilir (Tan, 2014: 26).

— sl
Fotograf 9. Yogurtlu Un Corbast
4.10. Borek Corbasi

Boyrek sorbasi olarak da adlandirilan ¢orbanin igerisinde kusbasi et, siizme koyun yogurdu, yumurta, un,
sadeyag, tuz, karabiber, nane, kiyma, kuru sogan (Sargin, 2013: 47) nohut (Tan, 2014: 27) bulunur. Hazirlanan
corbanin iizerine kizdirilmis yag ile nane ve karabiber ilave edilir ve sicak bir sekilde servis edilir.

Fotograf 10. Borek Corbasi
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4.11. Alaca Corba

Alaca corba yorede oldukea fazla tiiketilen bir yemek ¢esididir. Alca corbada dovme, nohut, siyah mercimek,
su, sogan, taze veya kuru dolmalik biber, kuru tarhin, tuz, karabiber, kirmizi pul biber, siv1 yag (Ozsabuncuoglu &
Gok, 2009: 37), kahverengi ya da yesil mercimek, domates ve biber sal¢asi, sumak eksisi veya limon (Sargin, 2013:
49), tereyagi, toz biber (Tan, 2014: 28), sadeyag (Gilizelbey, 2009: 47) bulunmaktadir. Uzerine tarhun, konulan
corbaya pul biberli kizdirilmig yag ilave edilir (Tan, 2014: 29), isteyenlere ayrica limon ve kirmizi pul biber verilebilir
(Giizelbey, 2009: 47). Piring ilave edilebilir, pekmez veya recelle servis edilebilir (Ozsabuncuoglu & Gék, 2009: 37).
Sargin (2013: 50) alaca gorbanin iizerine gezdirilen yagin renginin Fotograf 11°daki gibi canli olmasinin 6neminden
s0z ederken bunun i¢in yaga konulacak nane, tarhun, pul biber ve haspir gibi baharatlarin bir kepceye konulmasi,
kiigiik br tavada isitilan yagin kepgeye dokiilmesi ve hemen ardindan tencereye ilave edilmesi gerektigini
belirtmektedir.

Fotograf 11. Alaca Corba

4.12. Sirinli (Muni) Corba

Corbanin adi pirigli sirinli sorba (Sargin, 2013: 65) olarak da anilmakta ve dovmeli olarak da yapilmaktadir.
Corbanin igerisinde piring, nohut, seker, pekmez, ceviz, antep fistig1, tar¢in (Sargin, 2013: 65-66), iliziim pekmezi,
rezene (Giizelbey, 2009: 54), su (Tan, 2014: 29) bulunmaktadir. Genellikle bahar ve kis aylarinda tiiketilen gorba
kaselere bosaltildiktan sonra tlizerine tar¢in serpilir, ceviz ve fistik (Sargin, 2013: 66), ezilmis rezene ve ceviz
(Giizelbey, 2009: 54; Tan, 2014: 29) eklenerek sicak ya da 1lik olarak servis edilir.

Fotograf 12. Sirinli Corba

5. SONUC

Tiirk mutfak kiiltiirlinde 6nemli bir yere sahip olan Gaziantep mutfag: ytizlerce yillik birikimin ve birgok farkl
kiiltiiriin etkisi ile ortaya ¢ikmigtir. Ulusal diizeyde 6nemli bir yere sahip olan Gaziantep mutfagi 2015 yilinda
UNESCO Yaratici Sehirler Agi’na katilarak uluslar aras1 diizeyde de 6nemli bir konuma gelmistir. Ancak bu derece
oneme sahip olan mutfak kiiltiiriine ait Gaziantep yemeklerinin tariflerinin farkli sekillerde yapildigi goriilmektedir.
Calisma kapsaminda incelenen yemek kitaplarinda da durum farkli degildir. Yemek kitaplarinda ayn1 yemeklerin
tariflerinde farkliliklar tespit edilmistir. Ayn1 yemege ait tariflerin farklilik géstermesi, Gaziantep yemeklerinin
gercek tariflerinin ortaya konulabilmesini ve korunarak siirdiirtilebilirliginin saglanabilmesini giiglestirmektedir.
Cesitli yemek kitaplarimin yazarlarmin ortak caligmalarinda yer alan tarifler ile bireysel ¢aligmalar1 sonucu ortaya
koyduklar1 kitaplarda yer alan yemek tarifleri birbirinden farkli hammadde, hazirlanis bi¢imi ve sunum sekilleri
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icermektedir. Bu durum cgalisma kapsaminda ele alinan Gaziantep’e ait on iki ¢orba ¢esidinde de benzerlik
gostermektedir.

Calismada ortaya konan bir diger konu ¢orbalarin sunum sekilleri {izerinedir. Calisma kapsaminda incelenen
corbalarin bir cogunun sunumunda bakir kaplarin kullanildigi tespit edilmistir. Bu anlamda sunum konusunda
otantiklik ve gelenekselligin korunarak devam ettirildigi goriilmektedir. Ayn1 zamanda servisten once corbalarin
iizerine kizgin yag gezdirilerek sunumunun yapildig1 sonucuna varilmaistir.

Arastirma kapsaminda ortaya ¢ikarilan ayni yemeklerin farkli regetelere sahip olmast UNESCO yaratici
sehirler aginda gastronomi temasina sahip olan bir sehir i¢in eksiklik olarak goriilebilir. Hazirlanan benzer ¢orbalarin
hazirlanig ve sunus agisindan farklilik gostermesi bu degerlerin sonraki nesillere 6ziinden uzak sekilde aktarilmasina
sebep olabilecektir. Bu durumun sehrin gastronomi kiiltiiriiniin siirdiiriilebilir sekilde devam etmesine de engel
olacagi sOylenebilir. Ayn1 zamanda ayni yemekleri farkli tarif ve sunumlar ile deneyimlenmesi tiiketicilerin
gastronomik deneyimlerini olumsuz etkileyebilecektir. Bu ¢ergevede bu yemeklerin hazirlanis ve sunumlarina
yonelik receteler hazirlanma onerisi getirilebilir. Bu kapsamda birincil kaynaklara ulasilarak, akademisyen ve sektor
temsilcilerinin destekleri ile calismalar diizenlenebilir. Yine bu iirlinlere yonelik cografi isaretleme konusunda
calismalar yapilarak yemeklerin hazirlanisi ve sunumu konusunda bir standart yakalanabilir. Ayni zamanda
UNESCO vyaratici sehirler aginda bulunan diger sehirlerin yemek regetelerini inceleyen benzer bir ¢alisma yapilarak
kiyaslama yapilmasi alana katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Gaziantep’te yemeklerin icerik, hazirlanis bigimleri ve sunum bigimleri ile ilgili ¢aligmalarin yetersiz oldugu
ve bu durumun ¢orbalar i¢in de benzer oldugu gézlenmistir. Glinlimiizde yemeklerin nasil sunuldugunun artan 6nemi
gbz oOniinde bulunduruldugunda genelde Tirk mutfak kiiltiirinde yer alan yemeklerin, 6zelde ise Gaziantep
yemeklerinin nasil sunuldugu da 6nemli goriilmektedir. Bu baglamda disiplinlerarasi ¢calismalarin artirilmasi ve Tiirk
mutfak kiiltiiriinde yer alan yemeklerin icerik, hazirlanis ve sunum bigimleri ile ilgili calismalarin gergeklestirilmesi
gerektigi diistiniilmektedir. Bununla beraber Gaziantep mutfaginin tarihsel siireg igerisinde farkli sunum tekniklerine
sahip olup olmadiginin arastirilmasi gerekmektedir.

TESEKKUR

Bu arastirma, higbir kamu, ticari veya kar amaci giitmeyen kurum ya da kurulustan herhangi bir
finansman destegi almamistir.

MENFAAT UYUSMAZLIGI

Yazarlarin, herhangi bir kurum ya da kurulus ile finansal ¢ikar i¢eren bir iligkisi ya da katilimi (hibe; egitim
burslari; konugmaci biirolarina katilim; iiyelik, istihdam, damigmanliklar, hisse senedi sahipligi veya diger 6z
O0zkaynak paylar;; ve uzman tanikligi veya patent lisans diizenlemeleri); bu calismada tartisilan konu veya
materyallerle ilgili mali olmayan ¢ikarlar1 (kisisel veya mesleki iliskiler, baglantilar, kanaatler veya inanglar gibi)
bulunmamaktadir.
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EXTENSIVE SUMMARY
Introduction

The ways in which food is consumed is part of the culture. While each society shapes its own food culture, it
tends to present food in its own unique forms and forms. How food is presented is one of the study areas of
gastronomy. Turkish culinary culture has emerged as a result of hundreds of years of accumulation. There are many
factors that are effective in the formation of this accumulation. Belief, geography, habits, access to raw materials,
climate are some of these elements. It is thought that the factors that are effective in the formation of food cultures
are also related to the way the food is prepared.

One of the important food categories in the culinary cultures that emerged as a result of hundreds of years of
experience is the soup category. The first soup recipes in the world are included in the cookbooks written in 1672
(Coksaygili & Basoglu, 2011). Soup, which is one of the first foods that people meet after breast milk, has been one
of the meals consumed in the most special times from birth to death. Today, the most frequently used food item
(67.1%) in complementary feeding is soup (Tuncay, Sezer Efe & Erdem, 2022).

Soups with high nutritional value are distinctly differentiated from other food categories. The journey of soup,
which has been important from periods where its medical use is prevalent to the present day when soup establishments
are prevalent, sets it apart. Each region and city has its own unique soups (Kosker & Ozbey, 2021). Gaziantep, an
important representative of Turkish cuisine, stands out in Turkish culinary culture, especially with its soups.
Gaziantep soups differ from other cities in terms of food variety. In this study, Gaziantep soups, which have rare
examples in Turkish cuisine, have been examined in terms of their preparation and presentation. Since no studies
evaluating the preparation and presentation of Gaziantep soups were found in the literature, it is believed that this
study will contribute to the gastronomy literature.

Method

In the conducted study, soups specific to Gaziantep were attempted to be examined. In this context, soups
unique to Gaziantep were analyzed and compiled through document analysis method from various sources. Twelve
soups commonly found in sources written about Gaziantep cuisine were included in the study.

Finding
Soup, which has a very special place in Turkish cuisine, is thought to be a subject that needs to be examined

in urban cuisines. In this context, the soups of Gaziantep, which is the first city to represent Turkish cuisine in the
UNESCO Creative Cities Network in the field of Gastronomy, were included in the study.

The most basic feature that distinguishes Gaziantep cuisine, which has an important place in Turkish culinary
culture, from other cuisines is the richness of food variety. It gets its richness from factors such as its geography,
climate, vegetation and production style (Yazgan Serinkaya, 2017). Eating in Antep is not just about filling your
stomach (Sargin, 2013). Gaziantep cuisine is one of the richest cuisines of Turkey and even the Eastern Mediterranean
(Cavusoglu, 1994). Gaziantep has a diet rich in meat, oil, spices and tomato paste. In general, pepper and tomato
paste are used together in meals. Meat is commonly lamb and mutton (Sabbag, 2015).

According to Sargin (2013), who mentions that soup is a meal in Antep, soup is made into a meal by adding
piyaz and salad to it. Although there is no clear number of Gaziantep soups in the sources, it is possible to reach
different numbers of soups. According to Sengiil, Cakir and Cakir (2015), Gaziantep-specific mas soup, squash soup,
core soup, malhuta soup, Sirinni soup, keme soup, ezo bride soup, minced meat soup, tawny soup, lebeniye soup,
tarhana soup There are fifteen soups, including bulgur soup, peanut soup, nesting soup and katma soup. In the past,
soups were usually consumed as a main meal, so it was noted that they kept them full and had a high nutritional
value. For this reason, some soups were cooked in a porridge consistency. Malhitali soup made in Gaziantep can be
given as an example (Ozsabuncuoglu & Gok, 2009). Soups unique to Gaziantep were examined and compiled from
different sources by document analysis method. In the compilation, twelve soups, which are found to be common in
the sources written about Gaziantep cuisine, are included.

Conclusion

Gaziantep cuisine, which has an important place in Turkish culinary culture, has emerged with the influence
of thousands of years of experience and many different cultures. Gaziantep cuisine, which has an important place at
the national level, joined the UNESCO Creative Cities Network in 2015 and has gained an important position at the
international level. However, it is noteworthy that there is no consistency in the recipes of Gaziantep dishes belonging
to the culinary culture, which is of such importance. The situation is not different in the cookbooks examined within
the scope of the study. Differences were observed in the recipes of the same dishes in cookbooks. The differences in
the recipes of the same dish make it difficult to reveal the real recipes of Gaziantep dishes. The recipes in the joint
work of the authors of various cookbooks and the recipes in the books they created as a result of their individual
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studies contain different raw materials, preparation methods and presentation styles. This situation shows similarity
in the twelve soup varieties of Gaziantep, which are discussed within the scope of the study. At the same time, it was
concluded that copper pots were used in the presentation of most of these soups and that they were served by pouring
hot oil on them before serving.

It has been observed that studies on the content, preparation and presentation styles of the dishes are
insufficient in Gaziantep and this situation is similar for soups. Considering the increasing importance of how the
food is presented today, it is also important how the dishes in the Turkish culinary culture in general and Gaziantep
dishes in particular are presented. In this context, it is thought that interdisciplinary studies should be increased and
studies on the content, preparation and presentation styles of the dishes in the Turkish culinary culture should be
carried out. However, it is necessary to investigate whether Gaziantep cuisine has different presentation techniques
in the historical process.
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Thanks to religion, faith, and different ideologies that have existed in all societies for a long
time, there are special times can be found in almost every society. Various ceremonies,
celebrations, and sometimes mourning ceremonies are held on certain events that are assumed
in these important periods. It is seen that these important days, nights, and months have become
significant rituals in the lives of societies. These rituals, considered important by all societies,
are among the elements that keep both the social and cultural lives of communities vibrant. In
this study, the meaning of Ashura has been explored in various cultures and religions. In this
context, research on Ashura from various academic disciplines was examined and interpreted of
their fields they belong to. The research method in this study primarily consisted of a literature
review. In conclusion, the history of Ashura traces back to the earliest civilizations, and it has
served as a food item for both mourning and celebrations throughout history. Although it may
take on different forms in various cultures, the common theme appears to be sharing.
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1. GIRIS

Tim toplumlarda gecmisten gelen farkli inan¢ ve ideolojiler sayesinde hemen hemen her toplumda
rastlanilabilen gerek orfi gerekse dini yonlerden 6nemli kabul edilen giinler, geceler ve aylar bulunmaktadir. Bu
donemlerde meydana geldigi varsayillan ya da meydana gelmis birtakim olaylar vesilesiyle c¢esitli torenler,
kutlamalar, kimi zamanlar ise yas torenleri yapilmaktadir (Bozkus, 2008). Dayandirilan olaylarin veya sebeplerin,
tarihin gercekligine uygunluklari kesin olarak tespit edilemeyip tartisiliyor olmasina ragmen, bu énemli giin, gece ve
aylarin toplumlarin hayatlarinda 6nemli ritiieller haline geldikleri goriilmektedir (Solmaz & Altiner, 2018). Tim
toplumlar tarafindan 6nem atfedilen bu ritiieller, topluluklarin hem sosyal hem de kiiltiirel hayatlarmin canh
kalmasini saglayan unsurlar arasindadir (Karakus vd., 2007).
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Polat’a (2019) gore Sii ve Alevi kiiltiiriinde matem yemegi olarak kabul edilen, diger farkl kiiltiir ve dinlerde
degiskenlik gostermesine karsin protein, yag, karbonhidrat agisindan olduk¢a zengin bir yemek olan asurenin ilk
yapilisinin Nuh’un Gemisine dayandigi disiiniilmektedir. Nuh Tufam sonrasi, Hz. Nuh’un Gemisi’nde kalan tim
erzaklari birlestirerek gorba amactyla yaptiklari asure hem besleyici hem de doyurucu olmasi, bunun yaninda asureye
yliklenen maneviyatlardan o6tiiri Tiirk toplumu basta olmak iizere bircok toplum tarafindan bilinip, tiiketilmektedir
(Demirgiil, 2008). Yaygin olarak Miisliiman ve Yahudi toplumlarinda karsilagilan 6nemli giinlerden birisi olan asure
giinii de buradan gelmektedir. Bununla birlikte farkli kiiltiirlerde agsurenin anlami ve tarihgesini karsilastirmali olarak
degerlendirmeye yonelik bir calismaya literatiirde rastlanmamistir. Calismanin bu yonii ile gastronomi literatiiriine
katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bakan’a (2021) gore insan, yaratilisindan itibaren yasamin siirdiirebilmek icin beslenmenin gerekliligini
kesfedip etrafindaki besin maddeleriyle yasamini siirdlirmiistiir. Beslenme, insanoglunun gec¢misinden beri
siiregelmekte olan dogal ihtiyaglarindandir. Dolayisiyla da gegmisten giiniimiize kadar gelmis ve arkeolojik kazilar
sayesinde giin yiiziine ¢ikan parcalardan ¢ogu dogruca yahut dolayli olarak beslenmeyle ilgilidir. Sonu¢ olarak
yapilan ¢ikarimlar ilk ¢caglarda avlanmak i¢in yapilmis olan aletler, hayvanlarin evcillestirilmesi, atesin bulunmasi,
yerlesik hayata gecilmesi, bitki ve tohumlarin ekilerek ¢ogaltilmasi ile tarimda goriilen ilerlemeler bizi dogrudan
beslenme ihtiyacinin énemine ydnlendirmektedir (Giirsoy, 2014). Insanlarin beslenmesine etki eden durumlardan
bazilar1 yasadiklar1 dénem, bolgenin cografi kosullari, inang bigimlerine bagl degisimler gostermektedir. Cok genis
bir cografyaya dagilmis olan Tiirk toplumu tiim etkenlere ragmen giiniimiizde hala gelenek-goérenek, orf ve adetlerini
tiirlii degisimlere ragmen siirdiirmektedirler (Siiriiciioglu & Ozgelik, 2007).

Yedigi yemeklerin daha lezzetli ve sindirimi kolay olsun diye pisiren insanoglu, ascilik ve mutfak sanatini da
gelistirerek et, sebze, meyve, un, baharatlar, yag, seker vb. malzemelerin kullanimi ile de cesitlendirerek giiniimiiz
mutfak kiiltiiriiniin gelismesini saglamigtir (Coller & Sussams, 1990). Giiniimiizde kullandigimiz mutfaklarin
diinyada rastlanilan ilk 6rnekleri Catalhdyiik Antik Kenti ve Urdiin Vadisi’nde kesfedilmistir (Giirsoy, 2014). Orta
cagdan sonra ticaretin gelismesi ve tarimda yeni yontemler kullanilmasi ile birlikte krallar, derebeyleri ve manastirlar
zenginlesmislerdir. Kalelerde ve satolarda sdlenler ve ziyafetler goriilmeye baglanmistir. Yemeklere dans eslik etmis
ve eglence ile birlikte diisiiniilmeye baglanmistir. Bunun sonucunda da mutfaga daha fazla 6nem verilmeye baglanmig
ve yemek {iretimi i¢in binalar icerisinde ayr1 odalar olacak sekilde insa edilmeye baslanmistir. Bu mutfaklarin baslica
fiziksel 6zelliklerini ise bacasi olan agik bir ates alani, ekmek pisirmek igin firin, dumani uzaklastirmak i¢in yiiksek
tavan olarak sdyleyebiliriz (Aktas & Ozdemir, 2012). Mutfaklarin gelismesi ile sahip olduklari iklim, iiriin cesitliligi
ve yasayis bigimleri sonucunda toplumlarin kendi mutfak kiiltiirleri gelismeye baslamistir (Mavis, 2003). Genel
olarak bir¢ok etmenden etkilenmesine ragmen gelenek-gorenek, orf-adetler, mevsimsel faktorler, cografi konumlar,
dini faktorler, yoresel gida iriinleri, yeme-igme aligkanliklari, ge¢misten gelmekte olan tarihi birikimlerden
etkilendigi goriilmektedir (Akgoz & Giines, 2021).

A

Asurenin kelime anlamina dair farkl diisiinceler olmasina karsin, Arapcada “astira” olarak kullamldig (Unli,
2020) ve “on” sayist ile ilgili olan “asr” kelime kokiinden, tarim {iriin ve malzemelerinden talep edilen ondalik vergi
anlamina gelmekte olan “ogiir, asar” kelimesinden geldigi (Akbulut, 2010) ya da develeri giitmek anlamindaki “isr”
kokiinden tiiretildigi diisiiniilmektedir. Ayrica bu dilde faula vezni bulunmadig1 igin sézciigiin Ibranice oldugu
gorilisiinii savunanlar da mevcuttur (Bozkus, 2008). Fakat Muharrem ayi ile iliskilendirilen asure tatlisina yiiklenen
kutsiyet sebebiyle Arapcadaki “on” sayisiyla iligkilendirilen kelime kdkiinden gelmis olmasi daha muhtemeldir
(Polat, 2019). Muharrem aymin onuncu giinii hicri takvime gore ilk aya denk gelmekteyken, kameri takvim olarak
da bilinen diger ad1 ile ay takvimine gore ise Kurban Bayrami’nin bir ay sonrasina denk gelmektedir (Aymankuy ve
Pelek, 2022). Farkli kaynaklara bakildiginda bu ayda ¢cogu peygambere ait mucizevi basar1 ve kurtulus hikayesinin
yasandig1 diisiiniildiigiinden Fars, Arap ve Israil topraklarinda kutsiyet atfedilip gerek yas tutulup gerek kutlanmis ve
giiniimiizde matem ve kutlamalar hala devam ettirilmektedir. Hz. Nuh ve sonrasinda yasamis olan peygamberler
tarafindan da anma amaciyla orug tutulmus ve ihtiyag sahibi halka “kurtulus ¢orbasi” adi altinda dagitilmaktadir
(Bozkus, 2008).

Hammaddesi bugday olan asure, Miisliiman Tiirkler’de halk inanisinda 6nemli olan, 6zel giin ve aylarda
titketilen bir besin halini almistir. Bugday igerigi sayesinde asure, sagliga yararli olmasinin yaninda ayn1 zamanda
doyurucu 6zellige sahip besinler arasinda yer almaktadir (Yatkin & Yilmazer, 2018). Bugday haricinde yorelere
gore degisiklik gostermesine ragmen siklikla saklama agisindan daha kolay olan gidalardan bakliyatlar, kuru
meyveler ve baharat cesitleri kullanilmaktadir. Bunun sebebi ise eski donem sartlarinda meyve ve sebzelerin uzun
siire taze kalmasi saglanamadigindan, bunlarin yerine kurutularak saklanabilen bakliyatlar, kuru meyveler ve
baharatlar kullanilmistir (Giirsoy, 2004).

Bakan’a (2021) gore bir¢ok ¢esidi bulunan asurenin Osmanli’da en sik tiiketilen ¢esitleri siizme asure ve siitlii
asuredir. Glinlimiizde ¢cogunlukla tek cesit asure yapiliyor olmasina karsin bilinen farklarini ise yapilan yoreye gore
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malzeme farklar1 veya igerisine eklenen ya da siislemek i¢in kullanilan taze ya da kuru meyveler olusturmaktadir.
Sert yapidaki bugday oncelikle temizlenip kabugundan ayrildiktan sonra bir gece 6ncesinden pisirilerek beklemeye
birakilir. Bugday tamamen eriyip pisirilirse “siizme”, taneli birakilirsa “daneli”, siit eklenerek yapilirsa “stitlii” asure
cesitleri elde edilmis olur. Sarayda yapilan asureler genellikle siizme ve daneli cesitlerinden olusmaktaydi (A¢ikgoz,
2019). Siiziilerek elde edilen siizme asurenin icerigi ise bazi kaynaklarda piring, badem, nohut ve misk olarak
goriinmektedir (Akbulut, 2010). Siizme asure icin pisirilen bugday biitiin posasindan ayrilmasi igin birkag kez
siizgegten siiziiliir. Igerisine bir miktar daha su ilave edilip iyice karistirilip kalan diger malzemeler eklenip pisirilir.
Son olarak siislenerek servis edilmektedir.

Siitli asurenin icerigi bugday, nohut, fasulye, bakla, incir, kirmizi iiziim, kurutulmus armut, kus {iziimii, hurma,
siyah erik, elma, kestane, findik, fistik, badem, giil suyu, siit, yumurta ve balmumundan olusmaktadir (A¢ikgdz,
2019). Miisliimanlar tarafindan kutsal kabul edilmesi ise Hz. Muhammed’in hicretten sonraki tutum ve davraniglari
vesilesiyle oldugu diistiniilmektedir. Hz. Muhammed’in torunu olan Hz. Hiiseyin ve yanindakiler, Firat Nehri yaninda
bulunan Kerbela’da haksiz yere soykirim amaciyla susuz birakilmiglardir. Bu yilizden yasanan olay sonrast Muharrem
aymn Siiler ve Aleviler matem ay1 olarak gérmek ve 12 giinliik orug tutan Aleviler, matem oruglari sona erdiginde
Kerbela’dan sag salim kurtulan Zeynel Abidin igin asure yapip dagitmaktadir (Cankal, 2022).

3. YONTEM

Yapilan ¢aligma sonucunda asurenin farkl kiiltiir ve dinlerdeki anlami irdelenmeye ¢aligilmistir. Bu kapsamda
farkli disiplinlerde asure ile ilgili yapilmis olan c¢alismalar incelenmis ve ait olduklar1 disiplinler gercevesinde
yorumlanmistir. Arastirmanin yontemini literatiir taramasi olusturmaktadir. Verilerin ikincil kaynaklara dayanmasi
sebebiyle c¢alisma ic¢in derginin etik ilkeler ve yayin politikasi dogrultusunda Etik Kurul onayina ihtiyag
duyulmamisgtir. Bu kapsamda konu ile ilgili degerlendirme i¢in Tablo 1’deki ¢alismalardan yararlanilmistir.

Tablo 1. Asure ile Ilgili Incelenen Calismalar

Yazarlan Yil incelenen Calismalar

Eksen, I. 2001  Cokkiiltiirlii Istanbul Mutfag1 — Rumlar, Ermeniler, Museviler, Tiirkler, Yemek Kiiltiirleri,
Tanikliklar, Tarifler

Bas, E 2004  Asure Giinii, Tarihsel Boyutu ve Osmanli Dini Hayatindaki Yeri Uzerine Diisiinceler

Bozkus, M 2008  Asure Giinii, Muharrem Matemi / Orucu ve Sivas’ta Asure Uygulamalari

Akbulut, D. 2010 Bektasi Kazanlarindan Saray Asureliklerine Bir Paylasim Gelenegi Olarak Asure

Ozlii, Z. 2011 Osmanli Devleti’nde Tekkelere Bir Bakis: Asure Gelenegi. Tiirk Kiiltiirii ve Haci Bektas Veli
Aragtirma Dergisi

Dedekargmoglu, H. 2014 Muharrem ve Asure

Gorgiili, D. 2018 Konya’da Asure Sivlilik ve Fener Alay1 Gelenegi

Ozcan S. 2018 Yahudilikte Pesah (Fisith) Bayramu: Ritiieller ve Semboller Baglaminda Fenomenolojik Bir
Inceleme

Acikgoz, F. 2019 Osmanli Sarayinda Asure Yapimi ve Dagitimi

Cobanoglu, A 2019 iran’da Muharrem Ay1 Asura Térenlerinde (Taziye) Kullamlan Litiirjik Bir Obje: Hz. Hiiseyin’in
Sancagini Temsilen “Alem”

Polat, K. 2019  Asure Geleneginin Tarihsel Arka Plan1 ve Osmanli Kiiltiir Diinyasina Yansimalari

Cetin, K. 2020 Medeniyet Degerlerimiz Mutfak ve Yemek Kiiltiirii

Unli, I 2020 Muharrem Matemi/Orucu, Asure Giinii ve Erzincan’da Asure Etkinlikleri

Ceribas, M. ve Ermegli, S. 2021 Inang-Saglik iliskisi Baglaminda Tiirk Kiiltiiriinde Ritiiel Yemekler

Cankal, G 2022 Bolluk ve Bereketten Mateme: Toplumsal Hafizada Asure

Aymankuy, S. ve Pelek, B. 2022  Semavi Dinlerde Yeme-i¢me Ritiielleri

4, BULGULAR

Tiirklerde ve M.O 200 yillarinda ilk kez goriilmeye baslanan asure (Karakus vd., 2007) Osmanli Dénemi’nde
muharrem ve sefer aguresi olmak tizere yilda iki kez asure yapilirdi. Bunlardan birisi olan Muharrem asuresi, 6zellikle
Alevi topluluklarinda Kerbela olaymm1 anmak adma pisirilirken, sefer asuresi ise Zeynel Abidin ve kavminin
Kerbela’dan sag salim kurtulmalarini kutlamak i¢in yapilird1 (Polat, 2019). Osmanli’da iki farkli mezhep arasindaki
ayrigmay1 Onlemek diisiincesiyle hem kutlama amaciyla hem de hiiziin ve aciy1 unutmamak adina yilda iki kez asure
yapilmaktaydi. Osmanli’da asure, oncelikle sarayda pisirilip halkin katilimiyla geleneksel bir hale doniistiiriilmiis,
ardindan halk ev biit¢esi dahilinde, ese dosta ve ihtiyag sahiplerine dagitmak amaciyla asure pisirmeye devam ederek,
bu gelenegin yerlesmesini saglamistir (OzIii, 2011).

Osmanli Devleti’nin en 6nemli padisahlarindan olan Fatih Sultan Mehmet’in yaptirmis oldugu Topkap1 Saray1
her y1l diizenlenen asure gelenegi igin halkin toplanma merkezlerinden biri haline gelmistir. Sarayda yapilacak agure
i¢in giinler 6ncesinden malzemeler hazirlanmis, yapimina birka¢ giin 6ncesinden baslanmistir. Asure giliniinde ise
saraya toplanan halka agure dagitimlar1 yapilmistir (Bas, 2004). Boylesine 6nem atfedilen bir giiniin halkta birlik,
beraberlik ve paylasma duygusunu yiicelttigi diisiiniilebilir. Fakat bu etkinlik sadece halkla sinirli kalmayip, donemin
aristokrat kesiminde, Osmanli konaklarinda, yine dénemin énemli goriilen tekke ve zaviyelerinde de devam ettirilip,
birbirlerine ve halka agure dagitimlart yapilmistir (Isik, 2023).
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Osmanli halkindaki asure ritlielleri saray asuresinden farkli ritiiellere ev sahipligi yapmistir. Asure yapmak
amaciyla bir arada oturan ev halki dncelikle Yasin suresi ve Miilk suresi okur, ardindan hane halkinin gelmis ge¢mis
vefat edenleri hiirmetine gonderirlerdi (Polat, 2019). Uzeri kapanan asurenin kapaginda biriken su buhari, ugurlu
oldugu gerekgesiyle tiim ev halki gézlerine siirmektelerdi. Asure yenirken agza gelen ilk bakla tanesi yenmez, bereket
ve ugur getirmesi adina bir sonraki seneye kadar canta ve clizdanlarda saklanmak iizere ayrilirdi. II. Abdiilhamid
Dénemi’nde Istanbul halki tarafindan Besiktas ve Yildiz saraylarinda hazirlanan asureler heyecanla beklenmekteydi
(Acikgoz, 2019).

4.1. Din, Mezhep ve Asure iliskisi

Miisliimanliktan bile eski tarihi oldugu disiiniilen asure zengin igerigi ve birgok receteye uyum saglayabilmesi
sebebi ile birgok din ve mezhep tarafindan tarihi olaylar ile iligkilendirilmistir. Simerlerde Asure giiniine benzer
kutsal bir giiniin mevcut oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte Hristiyanlar da agure, yilbasinda kalmis olan bakliyat
ve meyvelerin de kullamlabildigi bir tatli olarak vaftiz yortusu olarak karsilasiimaktadir (Ozlii, 2011). Islamiyet
oncesinde Siimerler ve Antik Yunanlilarda da goriilen asure, zaman igerisinde semavi dinler icerisinde de
yayginlagmustir (Polat, 2019).

Bas’a (2004) gére asure Islamiyet’e Yahudi dininden gegmektedir ve Asure giiniiniin Miisliimanlar tarafindan
kutsal say1lmasinin dini bir nedeni olmaktadir. Asure giiniiniin Islam dininde yer almasinin diger dinlerdekinden farki
ise Kerbela olay1 ile bagdastiriliyor olmasindandir (Polat, 2019). Osmanli Dénemi’nde ise tekke ve zaviyelerde
yapilip dagitilan asure bir ibadet olarak goriilmiis, asureye eklenen her bir iiriiniin Allah’1n adin1 tasidigina inanilmis
ve bununla birlikte asurenin her bir tanesi Fatiha suresi olarak kabul edilmistir. Dolayisiyla asurenin ziyan olmasina
izin verilmemis yere dokmemeye calisiimistir (Ceribas & Ermecli, 2021).

Alevilikte cuma gecesi, Muharrem ay1, Hizir giinleri gibi 6nem atfedilmis giinler bulunmaktadir. Muharrem
ay1 igerisinde bulunan asure giinii bu giinlerden biridir. Alevi kiiltiiriinde oru¢ ve yas tutulan bir zaman dilimidir.
Aleviler ve Bektasiler Kerbela’da sehit edilen Hz. Hiiseyin’i anmak i¢in orug tutmaktadirlar (Dedekargimoglu, 2014).
Bu siiregte imam Zeynel Abidin’in kurtulusunu miijdelemek ve nesiller boyu unutulmamasini saglamak igin aleviler
asure yapmaktadirlar ve bircok Alevi’ye gore asure gelenegi, insanlik tarihi kadar eskidir (Akbulut, 2010). Asureye
ek olarak lokma adi verilen et yemegi gelen misafirlere ikram edilmektedir (Unlii, 2020). Alevi kiiltiiriinde asure
yapilirken igerik olarak kuru fasulye, bakla, nohut, kurutulmus incir ve liziim, findik, fistik, kestane gibi malzemeler
eklenir. Kuru bakliyatlar asure yapimindan bir onceki giin suda beklemeye birakilirken kuru meyveler ise biraz
yumusamalar i¢in sicak suda bekletilip dyle eklenir. Bugday kaynatilirken “miblag” adi verilen asure kepgesi
kullanilir. Karistirma esnasinda herkesin karistirmasi saglanir, karistiranlar “destur ya imam” diyerek baslar, digerleri
ise cevap niteliginde “ya Hiiseyin” derler Tunceli yoresinde buna ek olarak mersiye de okunmaktadir (Yildirim,
2011).

Siinni geleneginde asure gilinlinden bir giin 6ncesi ve bir giin sonrasinda orug tutmak siinnet iken, Alevi
geleneginde ise 12 giinliik oru¢ tutulmaktadir (Unlii, 2020). Siinni geleneginde orug tutulan giinlerden bagimsiz
olarak en az 7 c¢esit malzeme eklenmektedir. Asureye eklenen malzeme miktarindaki oranlar giiniimiize degin
degisiklikler gostermis olsa bile ana malzeme bugday olmus, ardindan ikincil olarak nohut, fasulye benzeri
bakliyatlar eklenmistir. Ayrica yesil mercimek, piring, misir, bulgur gibi {riinlerin de eklendigini sdylemek
miimkiindiir. Bunlarin haricinde baharat ve kuruyemiglerden ceviz, findik, ¢orekotu, kaymak, tar¢in, kusiiziimii gibi
malzemelerle zemzem suyu ve farkli serbetler eklenmistir. Hazirlanan asurenin iizerine ise giil suyu serpilerek ikram
edilmistir. Bu malzemeler disinda Tiirk mutfak kiiltiiriiniin en eski baharatlarindan olarak bilinen ayrica dogal bir
koku ve renk vermesi agisindan safran ilave edildigi de bilinmektedir (Ozlii, 2011).

Miisliiman niifusunun yaklasitk 10%’unu olusturan Siilerin biiyiik ¢ogunlugunu Imamiyye mezhebi
olusturmaktadir. En 6nemli gordiikleri giin ise Muharrem ayinda yer alan Asure Matemidir. Sah Abbasi, Sii
onderlerinin dogum giinlerini senlik, 6liim giinlerini ise matem giinleri olarak gérmiistiir. 16. yiizy1l sonrasinda
Anadolu topraklarinin bazi yerlerinde halk inamslarimi etkilemisler, 0yle ki giliniimiiz Alevi inamiginin bazi
boliimlerinin bu mezhepten gectigi varsayilmaktadir. Alevi inanisginda da oldugu gibi Siiler asure giiniinii Hz.
Hiiseyin’in sehit edilmesi adina yas tutup matem giinii ilan etmislerdir (Unlii, 2020). Alevilerden ayrildiklar1 béliim
ise; diger mezheplerden farkli olarak Hz. Hiiseyin ve kavminin acilarini anlamak adina kendilerini zincirlere vurarak
yas tutma yoluna girmislerdir. Gilinimiizde pek yapilmiyor olsa da gegmiste bu matemi en derin sekilde
yasamiglardir. Bu ayda siyahlar giyinip, dini siirler okuyan Siiler zincir disinda kili¢ vb. ile kendilerine zarar
verebilecek aletlerle viicutlarim kanatir ve bu uygulamay1 kan kaybindan baygin diisene kadar devam ettirirlerdi.
Giliniimiizde ise bu uygulama yerini Kizilay’a kan bagislamaya birakmistir. Caferiler ise Muharrem ayinin birinci
giiniinden onuncu giiniine kadar giilmezler, yeni islere baslamazlar. iran’da ise asure giinii resm tatil say1lmaktadir
(Bozkus, 2008). Sii Biiveyhiler doneminde resmi bir kimlik kazanmig olan asure matemi, gecmise dair hem sekil
hem de igerik olarak amitsal torenlerle kutlanmustir (Unlii, 2020). Emeviler'in bu giinii Kerbela'y1 unutturmak igin bir
senlik havasi olarak kutlamay1r amagladiklarii belirten Polat (2019) bu sekilde Misliiman toplumu olayin
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gergeginden uzaklastirmaya ¢alistiklarimi ifade etmistir. Boylece bugiine kadar gesitli kutsal olaylarla 6zdeslesen
Asure giinii, 10 Muharrem 61/10 Ekim 680 tarihinde kutlanmistir. Bugiinden itibaren Asure giiniiniin anlami
tamamen degismis; 6zellikle Sii toplulugu icin bu olay acty1, dfkeyi ve yasi yansitmistir. Bugiin Emeviler, halka
giizel elbiseler giymelerini, kutlamalar yapmalarini ve helva dagitmalarini tavsiye etmislerdir. Bu ritieller,
Emevilerin tarih sahnesini terk ettikten sonra da halk arasinda uygulanmaya devam etmistir. Sonug olarak Siilikte
matem, Emevi uygulamalarina bir tepki olarak ortaya ¢ikmis, zamanla Biiveyhi, Fatimi ve Safevi hiikiimdarlarinin
uygulamalarina gore sekillenmis, resmiyet kazanmas, ritiiellerle kutlanan ve bir nevi tarihte ve giiniimiizde $ii-Siinni
farklilagmasinin semboliinii almigtir.

Ozcan’a (2018) gore islam tarihi kaynaklarinda yer alan Hz. Musa ve Israilogullari'nin Firavun'un zulmiinden
kurtuldugu giin olan asure giinii, Yahudilikte bir bagka kutsal giin olarak tanimlanmaktadir. Pesah olarak bilinen
bugiin, Ibrani takvimine gore 15 Nisan'dir. Ancak Yahudi inancinda orug tutma giinii degil, tam tersine kuzularin
kesildigi ve bayram olarak kutlanan bir giindiir. Yedi giin boyunca mayasiz ekmek yenilmekte ve tiim insanliga bir
umut mesaji getirmeyi ve uluslarin geleceginin 6zgiirliikkte ve Tanri’nin kanunlarina itaatte yattigini1 hatirlatmaktadir
ve bayram olarak kutlanmaktadir (Bas, 2008).

Asure, Mevlevi kiiltiirtine diger tarikatlardan girerek “as” olarak anilmaktadir. Sufi tarikat seyhlerinin oldugu
yemeklerde dualar (giilbank) okunarak yenilmektedir (Simsek & Aslan, 2021). Ibn-i Batuta’ya gore 1244 yilinda
Sems Tebrizi helva sayesinde Mevlana ile tamigmistir. Sems, helvact kiligina girip medreseye gelmis, tabladaki
helvadan Mevlana’ya ikram etmistir. Helvay1 yedikten sonra Mevlana, Sems’in pesinden gitmis ve bir daha geri
donmemistir (Akbulut, 2010). Mevlana Celalettin Rumi doneminde asure pisirilmeyip, XV. Yiizyilda Iran’in Meshed
sehrindeki Imam Riza dergahinda hediye edilen kazanda asure yapildigi bilinmektedir. Muharrem ayindaki bir
mukabele giiniinde Mevlevi tekkelerinde asure yapilmistir. Asure gecesi okunan mersiyelerde aglamalar, haykiriglar
gibi asiriliklara ise Kur’an’da mevcut olan “dinde asiriliktan kagimin” diisturu geregi izin verilmemistir (OzIii, 2011).
Asure kaynatilirken nobetlese asureyi karistiranlar ters vav isareti ¢izerek karistirmaktadirlar. Asure pisirildigi esnada
mersiye okunmadigindan bazi tarikatlar Mevlevilerin Ehl-i Beyt’e olan sevgiden geri kaldiklarini iddia etmislerdir
(Dedekarginoglu, 2014).

Akbulut’a (2010) gore Bektasilerde dergahta topluca pisen agurenin igerisine, herkes evden biit¢esine uygun
miktarda malzeme getirir, ayr1 olarak pigirilen malzemeler en son ayni kazanin igerisine eklenerek birlestirilip agure
yapilmaktaydi. Bu gelenegi evlerinde devam ettirmek isteyenler ise komsularinin getirdikleri malzemeleri ekleyip
asure yapmaktaydilar. Ayrica Muharrem ayinda pisirilen asureye 12 Imam atfedilmesi adina, on iki ¢esit malzeme
koyma gelenegi de olusmustu. Bektasiler sayesinde agure ayin esliginde hazirlanmaya baglanmistir. Kamu kazanlari
olarak da bilinen kutsal olduguna inanilan kazanlar, Tiirk geleneginde de 6nemli yere sahiptir. En bilinen 6rnegi ise
iki ton agirliginda, 2,45 metre agiz ¢api olan, 60 kova su kapasitesine sahip dokme bakir kazan, Kazakistan’da
bulunan Ahmet Yesevi Tiirbesi’nde yer alir (Tuncer, 1993). Bozkus’a (2008) gore Bektasilerde asurenin yapiminda
ve yenmesinde belirli kurallar olusturuldugu goriilmektedir. Bu kurallar; orug siiresince yemek, yere hazirlanan bezin
iizerinde yenilmekte, sahan yahut tahta masa benzeri esyalar yer almakta, asure de bunlarin {izerinde yenilmekte,
gosteristen ve abartidan kacinilmaktaydi.

5. SONUC

Gilinlimiizde bilinen agurenin kokenlerine bakildiginda, Semavi dinlerden de 6nce yasamis olan ¢ok tanrili
dinlere mensup olan topluluklarda var oldugu goriilmektedir. Stimer ve Antik Yunan Uygarliklarinda da bulunan
asure icerdigi farkli lirlinler sayesinde gerek sagliga olan faydalar1 gerekse besleyiciligi agisindan énemli bir besin
kaynagidir. Hammaddesi bugday olan bu tatli tiirii igerdigi protein, karbonhidrat ve vitaminler sayesinde sofralardan
eksik edilmemesi gereken temel besin maddelerindendir. Diinyada en ¢ok hasadi yapilan tarim iiriinii olan bugdaym
en verimli yetistigi bolgeler arasinda Akdeniz ve Bereketli Hilal sinirlarinda yer alan Anadolu topraklari yer
almaktadir (Akbulut, 2010).

Hristiyan, Misliiman ve Yahudi topluluklarinin birbirlerine yakin cografyalarda yasamis olmalarindan
kaynakli birbirlerinin kiltiirlerinden etkilendikleri, asurenin de Miisliimanlara, Yahudi kiiltiiriinden gectigi
disiiniilmektedir. Alevilerde orug tutulup matem giinii olarak anilmasi ise Hz. Hiiseyin ve kavminin Kerbela’da sehit
edilmelerine dayanmaktadir (Unlii, 2020). Siinniler asure giiniiniin dnceki ve bir sonraki giinii orug tutarken, Aleviler
ise 12 giin oru¢ tutmaktalardir (Cankal, 2022). Bektasi kiiltiiriinde ise agit, aglama, yakarma benzeri davranislara
Kur’an’da gegen “dinde asiriliktan kaginin” diisturu dolayisiyla izin verilmemistir. Yahudi kiiltiiriinde ise asure diger
kiiltiirlerden daha farkli olarak matem giinii olarak degil, tiim giinahlarindan arindiklart ve ugruna kurban kestikleri
Pesah Bayramu ile kutlarlar. Anadolu’da malzeme farklarinin yaninda Gaziantep’te “sirinlisora” veya “sirinli ¢orba”,
Kilis’te “asir”, Corum’da “pekmezli hedik”, Sivas’ta ise “pekmezli hedik” yahut “liziimlii gorba” isimleri
kullanilmaktadir (Ozlii, 2011). Farkli cografyalarda da asure benzeri tathilar bulunmasina karsin bazi farkliliklarla
giiniimiize kadar gelmislerdir. Iran’da piring ve safranla slolehzard, Antik Yunan’da Anthesteria Festivali’nde,
Ermenilerde Anus abur, Cin’de baozou (Akbulut, 2010). Osmanli1 saraylarinda ise siitlii, siizme ve daneli ¢esitleri
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yapilmasina ragmen sik¢a siizme ve daneli asure ¢esitleri pisirilmekteydi (Agikgoz, 2019). Maras dovme dondurmasi
heniiz yapilmiyorken sarayda toz dondurma ve asure dondurmasi mevcuttu (Cetin, 2020).

Sonug olarak agurenin tarihinin ilk uygarliklara dayandigi, tarihte hem matem hem de kutlamalarda kullanilan
bir yiyecek oldugu goriilmektedir. Bununla beraber farkl kiiltiirlerde farkl: sekillerde yapilabilmesine ragmen ortak
noktasinin “paylasim” oldugu goriilmektedir. Ayrica asure incelenen kiiltiirlerin hepsinde yasanan travma, seving
mutluluk vb. olaylar1 da hatirlatarak toplumum kiiltiirel hafizasinin yasayabilmesinin ve canli tutulabilmesinin
saglamaktadir. Ayrica asure hem gilinlimiiz saglikli yeme aligkanliklarina da hitap eden kiiltiirel yemeklerden biri
olmasi1 sebebi ile korunmasi gerekmektedir. Giiniimiizde sadece O6zel gilinlerde yapilan asurenin Onemini
koruyabilmesi i¢cin ticarilesmesi ve bircok restoran meniisiine girmesi daha fazla taninmasini saglayabilir.

Bu caligma nitel bir arastirma olarak tasarlandigi i¢in belli oranda arastirmacilarin siibjektif yargilarim
icerebilmektedir. Bundan sonraki calismalarda agurenin farkl kiiltiirlerde yapilis sekilleri arasindaki farkliliklarin
incelenmesi ve bu farkliliklarinin sebeplerinin ortaya konulmast literatiire katki saglayabilir.

TESEKKUR

Bu arastirma, hi¢bir kamu, ticari veya kar amaci glitmeyen kurum ya da kurulustan herhangi bir
finansman destegi almamigtir.
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EXTENSIVE SUMMARY
Introduction

Thanks to religion, faith, and different ideologies that have existed in all societies for a long time, there are
special times can be found in almost every society. Various ceremonies, celebrations, and sometimes mourning
ceremonies are held on certain events that are assumed in these important periods (Bozkus, 2008). It is seen that these
important days, nights, and months have become significant rituals in the lives of societies (Solmaz and Altiner,
2018). These rituals, considered important by all societies, are among the elements that keep both the social and
cultural lives of communities vibrant (Karakus et al., 2007).

According to Polat (2019), it is believed that the first preparation of Ashura, considered a mourning meal in
Shiite and Alevi cultures and rich in protein, fat, and carbohydrates, though varying in other cultures and religions,
dates to Noah's Ark. After Noah's Flood, Ashura which is made as a soup by combining all the remaining provisions
on Noah's Ark, is known, and consumed by many societies, especially in Turkish society, because it is both nutritious
and satisfying, in addition to the spirituality attached to Ashura (Demirgiil, 2008). This is the origin of the Ashura
day, commonly observed in Muslim and Jewish communities. However, no study has been found in the literature to
comparatively evaluate the meaning and history of Ashura in different cultures, religious and sects. It is believed that
this study will contribute to the gastronomy literature.

Method

In this study, the meaning of Ashura has been explored in various cultures, religions and sects. In this context,
research on Ashura from various academic disciplines was examined and interpreted of their fields they belong to.
The research method in this study primarily consisted of a literature review. Within this framework, the studies listed
in Table 1 were utilized for evaluating the subject.

Table 1. Investigated Study

Author Years Name of the research

Eksen, I. 2001 Multicultural Istanbul Cuisine — Rumlar, Ermeniler, Museviler, Tiirkler, Yemek Kiiltiirleri,
Tanikliklar, Tarifler

Bas, E 2004 Ashura Day, Some Toughts on Its Historical Dimension and Its Place in Ottoman Religious Life

Bozkus, M 2008 Ashura Day, Muharram Mourning / Fasting and Ashura Practices in Sivas

Akbulut, D. 2010 From Bektashi Lodge Boilers To Palace Pitchers, Ashure As A Tradition Of Sharing

Ozli, Z. 2011 Looking at Tekkes-Dervish Fraternities-In the Ottoman Empire: Tradition of Ashura

Dedekargimoglu, H. 2014 Muharram and Ashura

Gorgiilii, D. 2018 Ashura Shivlik and Lantern Procession Tradition in Konya

Ozcan S. 2018 Passover In Judaism: A Phenomenological Study In The Context Of Rituals And Symbols

Acikgoz, F. 2019 Making and Distribution Of Ashura At The Ottoman Palace

Cobanoglu, A 2019 A Liturgic Object Used In Iran The Holy Day Of Ashiird’ On The Tenth Day Of Muharram:
“Standard” Representing The Banner Of Al-Husayn b. ‘Ali b. Abi Téalib

Polat, K. 2019 The Historical Background of Ashura and Its Reflections in the Ottoman Cultural World

Cetin, K. 2020 Our Civilization Values Cuisine and Food Culture

Unlii, 1 2020 Muharrem Mourning / Fasting, the Day of Ashura and Ashura Activities in Erzincan

Ceribas, M. ve Ermegli, S. 2021 Ritual Dishes in Turkish Culture in the Context of Faith-Health Relationship

Cankal, G 2022 Bolluk ve Bereketten Mateme: Toplumsal Hafizada Asure

Aymankuy, S. ve Pelek, B. 2022 Food-Beverage Rituals in Divine Religions

Finding and Conclusion

When we examine the origins of Ashura, we find that it existed in communities since the polytheistic religions.
Ashura, which was also present in Sumerian and Ancient Greek civilizations. It is holding significance as a food
source due to its health benefits and nutritional value, thanks to the diverse ingredients in it. This wheat-based dessert
is considered an essential dietary component, owing to its protein, carbohydrates, and vitamin content (Akbulut,
2010).

It is believed that Christian, Muslim, and Jewish communities, living in close proximity to one another,
mutually influenced each other's cultures, leading to the transmission of Ashura from one culture to another. The
Ashure fasting tradition among Alevis is rooted in a day of mourning, which commemorates the martyrdom of
Hiiseyin and his followers in Karbala (Unlii, 2020). Even today, the month of Muharram is recognized as a month of
mourning. In contemporary times, this practice has been replaced by blood donation to the Red Crescent. While
Sunnis fast on the day before and the day after Ashura, Alevis fast for 12 days (Cankal, 2022). In Bektashi culture,
behaviors such as lamentation, crying, and supplication are discouraged, in alignment with the Quranic principle of
"avoiding extremism in religion." In Jewish culture, unlike other cultures, Ashura is not observed as a day of
mourning but is rather celebrated alongside the Passover holiday, during which individuals purify themselves from
sins and make sacrifices for atonement.
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In Anatolia, variations in ingredients have led to different names, such as "sirinlisora" or "sirinli soup" in
Gaziantep, "asir" in Kilis, "molasses hedik" in Corum, and "molasses hedik" or "raisin soup" in Sivas (Ozlii, 2011).
Although similar desserts to Ashura can be found in various regions, they have persisted to the present day with some
regional distinctions, such as Saffron-infused Slolehzard in Iran, the Anthesteria Festival in Ancient Greece, Anus
abur among Armenians, and baozou in China (Akbulut, 2010). During the Ottoman era, various forms of Ashura,
including those with milk and strained grains, were commonly prepared in palaces (A¢ikgoz, 2019). Before the Marag
ice cream had not yet been created, powdered ice cream and Ashura ice cream were available in the palace (Cetin,
2020).

In conclusion, the history of Ashura traces back to the earliest civilizations, and it has served as a food item
for both mourning and celebrations throughout history. Although it may take on different forms in various cultures,
the common theme appears to be sharing.
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1. GIRIS

Beslenme, bir insanin saglikli yasamini siirdiirmesi, biiyiimesi ve gelismesi amaciyla eksiksiz, yeterli, ¢esitli,
dengeli ve giivenli besin dgelerini uygun sekilde alma eylemidir (Fuente Gonzalez vd., 2022). insan, dinlenirken,
uyurken ya da riiya goriirken beslenme kanunlarinin etkisi altinda kalmaya devam etmektedir (Brillat-Savarin, 2016:
194). Beslenme, fizyolojik, cevresel, psikolojik ve sosyal gibi ¢esitli faktorler tarafindan duygu diizenlemede bir arag
olarak goriilmektedir (Hamburg vd., 2014; Fuente Gonzalez vd., 2022). Acglikta ve viicut enerjisi azliginda enerji
dengesini diizenlenmek i¢in yemek yemek; doygunlukta yemekten ka¢inmak 'homeostatik' bir beslenmedir.
Metabolik olarak yonlendirilen bu yemenin aksine, diger tiim yemeler 'homeostatik olmayan' yani biligsel, 6diil ve
duygusal faktorlerin katilimini ifade eden 'hedonik' beslenmedir. Insanlar yalmzca metabolik olarak a¢ oldugunda
yemek yemezler. Cogu zaman a¢ olmamasina ve biiyiik yag rezervlerine ragmen yemek yerler (Berthoud, 2011: 888).
Istah hem metabolik ihtiya¢ (homeostatik diizenleme) hem de 6diil (hedonik) yolaklarla diizenlenir (Berthoud, 2011:
888; Fuente Gonzalez vd., 2022). Yemek yeme, her zaman fiziksel bir aglik degildir, duygularin olusturdugu bosluk
kisilerde yemek yemeyi harekete gecirmektedir (Mayo Clinic, 2014). Yeme, duygulan diizenleme, rahathik ve 6diil
anlamina da gelmektedir (Hamburg vd., 2014: 1-2). Duygular, kisilere gore yemek yeme dirtiisiini harekete
gecirmektedir. Aym duygu farkli kisilerde farkli yeme diirtiisiinii ortaya ¢ikarmaktadir. Ornegin, negatif duygu
durumu igerisinde olan bazi kisilerde gida tiiketimi artarken bazi kisilerde de bunun tam aksine korku, liziintii ve stres
vb. bagli olarak gida tiiketimi azalmaktadir. Negatif duygu durumu altinda olan duygusal yiyiciler igerigi daha ¢ok
karbonhidratli, daha yagli ve daha tatli yiyecekleri yeme egiliminde olduklari goriilmiistiir (Macht, 2008: 2-4). Cesitli
ruh hallerinin sonucunda olusan bir yeme davranisi “duygusal yeme” olarak tanimlanmaktadir (Mayo Clinic, 2014;
Serin & Sanlier, 2018: 135). Duygusal yemenin bireysel belirleyicileri psikolojik, durumsal veya biyolojik faktorler
olarak siniflandirilabilir. Durumsal faktorler, belirli bir kisinin, dogas1 geregi sabit olmaktan ¢ok gecici olan mevcut
bireysel kosullarin1 tanimlar. Biyolojik belirleyiciler, fizyolojik 6zelliklerdeki bireysel farkliliklari kapsar. Psikolojik
belirleyiciler, 6z diizenleme, motivasyon ve yeme diizenleme stratejileriyle ilgili olduk¢a uzun siireli bireysel farklilik
ozelliklerine atifta bulunur (Mantau vd., 2018: 93).

Bireylerin pozitif veya negatif ruh hali durumlari duygusal yemenin potansiyel belirleyicileri olarak
degerlendirilir (Mantau vd., 2018: 93). Pozitif duygular kategorisinde mutluluk, minnettarlik, seving, cosku, gurur,
iyimserlik, saglikli yasam, duygular1 ifade edebilme gibi durumlar yer almaktadir. Negatif duygular kategorisinde
iizlintli, cesaret kirilmasi, hayal kirikligi, 6fke, mutsuzluk, depresyon, pismanlik, umutsuzluk, yalnizlik, sugluluk
hissi, ac1, 6fke, utang, tiksinti, kiskanglik, korku, anksiyete, endise, ajitasyon, stres, panik gibi duygu durumlar1 yer
almaktadir (Serin & Sanlier, 2018: 136). Duygusal yeme, genellikle olumsuz duygulara yanit olarak seker ve yag
bakimindan zengin, enerji agisindan yogun, asir1 lezzetli gidalarin asir1 tikketimiyle karakterize edilmesine ragmen
birgok rapor, duygusal yemenin olumlu duygularin varligiyla da iligkili oldugunu gostermektedir (Fuente Gonzalez
vd., 2022). Bu ¢alismada, Trabzon’da yasayan bireylerin pozitif ve negatif duygu durumlarinda yemek yeme istahi
ve yemekten sonra sugluluk hissetme durumu aragtirilmistir.

2. YONTEM

Nitel arastirma yontemleri ile tasarlanan bu arastirmanin evrenini Trabzon’da yasayan 18-76 yas arasindaki
bireyler olusturmaktadir. TUIK verilerine gore Trabzon’da 18-76 yas arasinda 2021 itibartyla toplam 492 bin 232
kisi bulunmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemini ise Trabzon’un Akgaabat, Macka, Ortahisar ve Yomra ilgelerinde
yasayan 18- 76 yas araligindaki bireyler olusturmaktadir. Tim nitel veri toplama ¢alismalarinda 6rnek biiyiikliigiiniin
en az 15 olmasi tavsiye edilmekle birlikte (Mason, 2010:3), bu arastirmada 1 Haziran 2022 - 15 Aralik 2022 tarihleri
arasinda 142 kadin ve 126 erkek olmak iizere 268 katilimcidan veri toplanmistir. Orneklem belirlenirken amagh
ornekleme tiirlerinden biri olan tabakali amagsal 6rnekleme (kota 6rnekleme) teknigi ve kartopu 6rnekleme yontemi
secilmigstir. Tabakali 6rnekleme yontemi sinirlari ¢izilmis bir evrende alt tabakalara ayrilmasi, evreni olusturan her
grubun belirli bir oranda arastirmada temsil edilmesidir. Toplam 6rneklemin i¢inde tabakalarin esit diizeyde temsil
edilmesi, bulgularin evreni temsil etme giicii artmaktadir (Kozak, 2018: 107; Yildirm & Simgek, 2018: 116).
Arastirma verileri 6nceki ¢alismalara (Soffin & Batsell, 2019; Simsek vd., 2019) gére hazirlanmis yapilandirilmis
goriisme formu kullanilarak toplanmistir. Bu ¢alisma, 10 May1s 2022 tarih ve 181 sayili Mersin Universitesi Sosyal
ve Beseri Bilimler Etik Kurulu Karar ile etik olarak onaylanmistir.

Farkli duygu durumlan ile gida tiiketimi ve gida tiikketiminden sugluluk duyup duymama arasinda bir iliski
olup olmadigini tespit etmek amaciyla SPSS 25.0 paket programinda ki- kare testleri yapilmistir. Ki-kare testi
genellikle iki bagimsiz nitel grubun arasinda iligki olup olmadigim belirlemek amaciyla yapilmaktadir (Giingoér &
Bulut, 2008: 84). Yapilan iligki testinde, “iki degisken arasinda iliski olmasi, bir degiskenin diizeyindeki cevaplarin,
diger degiskenin diizeylerinde farklilagtigini” ortaya koymaktadir (Biiyiikoztiirk, 2020: 158). Ki-kare bagimsizlik
testi, iki farkli degiskenin r*c seklinde ¢apraz tablolarla verilerin kategorilerine iligkin gbzlenen frekansla beklenen
frekanslar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadig: tespit etmek icin kullanilmaktadir. Test
sonuglar1 degerlendirilmesinde ki-kare degeri ve anlamlilik diizeyi (p degeri) etkili olmaktadir. Anlamlilik diizeyi
p<0,05 oldugu durumlarda iki degisken arasinda anlamli bir iligki oldugu, anlamlilik diizeyi p>0,05 oldugu
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durumlarda ise iki degisken arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1 s6ylenmektedir. (Ural & Kilig, 2018: 248; Kozak,
2018: 133).

Hesaplanan ki-kare degeri ile teorik ki-kare degeri arasindaki farki indirgemek amaciyla Yates diizeltmesinin
yapilmasi 6nerilmektedir. Yate’s Continuity Correction her hiicre i¢in “gdzlenmis deger — beklenen deger” farkindan
0.5 degerinin ¢ikarilmasiyla hesaplanir ve bu yontem ile Pearson’in yontemine gore daha kiigiik ki-kare degeri,
dolayisiyla da daha biiyiik p degeri elde edilir (Kilig, 2016: 180-181). 2x2’lik tablolarda herhangi bir hiicrenin frekans
degerinin 25’in altinda olmasi durumunda, Yates diizeltmeli Ki-kare degeri kullanilarak degiskenler arasinda anlaml
bir iliskinin olup olmadig1 tespit edilmistir Ki-kare testi i¢in her hiicre frekansin en az 5 olmas1 gerekmekte, bu sartlar
saglanamadig1 durumda kategorilerin birlestirilmesi gerekmektedir. Ornegin; beklenen degeri 5’ten kiiciik olan hiicre
sayist %20’nin Ustiine ¢iktig1 durumlar i¢in “zayif” ile “normal” kilo kategorisindeki katilimeilar tek bir kategori
(zayif+normal) altinda birlestirilmistir. Benzer olarak, “Kismen sug¢luluk duyuyorum” ve “sucluluk duyuyorum”
secenekleri birlestirilerek tablolar yeniden diizenlenmis ve ki-kare analizine uygun hale getirilmistir. Beklenen degeri
5’in altinda olan hiicre orani1 %20’nin tizerine ¢iktig1 durumlarda Ki-kare analizi varsayimlarini saglamak amaciyla
egitim durumu i¢in “On lisans”, “lisans” ve “lisansiistii” secenekleri “yiiksekOgretim” kategorisi altinda
birlestirilmistir.

Aragtirmada 2x2’nin Ustlinde olan nitel degiskene sahip tablolarda degiskenler arasindaki iliskinin diizeyini
belirlemek amaciyla olaganlik katsayisi (contingency coefficient) kullanilmistir. Yapilan arastirmalar sonucu direkt
olarak yorumlanamayan olaganlik katsayisi degeri Pearson korelasyon katsayisi (Pearson correlation coefficient) (r)
olarak yorumlanmaktadir. “Kolerasyon katsayisinin mutlak deger olarak, 0,70-1.00 arasinda olmasi, yiiksek; 0,70-
0,30 arasinda olmasi1 orta; 0,30-0,00 arasinda olmasi ise, diisiik diizeyde bir iliski olarak tanimlanabilir.”
(Biiytikoztiirk, 2020: 31-32).

3. BULGULAR

Trabzon’un Akgaabat, Macka, Ortahisar, Yomra il¢elerinin her birinden 36 £2 kisiyle goriisiilerek yapilan
calismada katilimcilarin %29’unun ilkdgretim, %39’unun lise ve %32’sinin liniversite mezunu oldugu belirlenmistir.
Beden Kitle Indeksi (BKI) degerlerine gore katilimcilarin %3’iiniin zayif, %25’inin normal, %36’s1 kilolu ve
%35’inin obez oldugu tespit edilmistir.

Tablo 1. Cinsiyet ile Pozitif Duygu Durumundaki Istah Arasindaki iliski

Istah Durumu Toplam
Artar Azalir Degismez

Cinsiyet | Kadmn N 61 7 74 142
Cinsiyet i¢inde % 43,0 4,9 52,1 100,0
Istah durumu icinde % 46,2 70,0 58,7 53,0
Diizeltilmis Artik -2,2 1,1 1,8

Erkek N 71 3 52 126

Cinsiyet i¢inde % 56,3 2.4 41,3 100,0
Istah durumu icinde % 53,8 30,0 41,3 47,0
Diizeltilmis Artik 2,2 -1,1 -1,8

Toplam N 132 10 126 268
Cinsiyet i¢inde % 49,3 3,7 47,0 100,0
Istah durumu icinde % 100,0 100,0 100,0 100,0

NOT: Pearson y2: 5,262; s.d.: 2; p: 0,072; Beklenen degeri 5’in altinda olan hiicre orant: %16,7; En kiiglik

beklenen deger: 4,70

Tablo 1°de cinsiyet ile pozitif duygu durumundaki istah arasindaki iliski gosterilmektedir. Tablo
incelendiginde cinsiyet ile pozitif duygu durumundaki istah arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Kendini
mutlu, keyifli ve iyi hissettikleri duygu durumlarinda kadin katilimcilarin %52’sinin istah durumunun degismedigi,
%43’linlin ise istahlarmin arttig1 gorilmiistiir. Erkek katilimeilarin ise %56’sinin istahinin arttigt %41’inin istah
durumunun degismedigi bulgulanmistir.

Tablo 2’de cinsiyet ile negatif duygu durumlarindaki iliski gosterilmektedir. Cinsiyet ile negatif duygu
durumundaki istah arasinda ,325 degerinde zayif diizeyde bir iliski bulunmaktadir. Negatif duygu durumlarinda
kadinlarin igtahlar erkeklere gore daha fazla etkilenmektedir. Kadinlar %56,3’1 kendilerini stresli, gergin, mutsuz
hissettigi duygu durumlarinda istahlarinin azaldigini ifade etmistirler, erkeklerde bu oranin %41,3 oldugu sonucuna
ulasiimistir.
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Tablo 2. Cinsiyet ile Negatif Duygu Durumundaki istah Arasindaki Iliski

Istah Durumu Toplam
Artar Azalir Degismez

Cinsiyet Kadm n 48 80 14 142
Cinsiyet i¢inde % 33,8 56,3 9,9 100,0
Istah durumu icinde % 55,2 60,6 28,6 53,0
Diizeltilmis Artik .5 2,5 -3,8

Erkek n 39 52 35 126

Cinsiyet i¢inde % 31,0 41,3 27,8 100,0
Istah durumu i¢inde % 44,8 394 71,4 47,0
Diizeltilmis Artik -5 -2,5 3,8

Toplam n 87 132 49 268
Cinsiyet i¢inde % 32,5 49,3 18,3 100,0
Istah durumu icinde % 100,0 100,0 100,0 100,0

NOT: Pearson y2: 14,969; s.d.: 2; p: 0,001; Beklenen degeri 5’in altinda olan hiicre orani: %0; En kii¢iik beklenen

deger: 23,04; Olaganlik katsayisi C: 0,230; r tiirtinden C: 0,325

Tablo 3’te cinsiyet ile giinliik tiiketilen yiyeceklerden sonraki sugluluk duygusu arasindaki iliskisi
verilmektedir Tabloda goriildiigii iizere cinsiyet ile giinliik tiiketilen yiyeceklerden sonraki su¢luluk duygusu arasinda
anlamh bir iligki yoktur. Kadin katilmcilarin %88’1 erkek katilimcilarin ise %86,4’1 giinliik hayatta tiikettikleri
yiyeceklerden sucluluk duymamaktadir. Tiim cinsiyetler i¢cinde sucluluk duyan %12,7’lik kesim ise porsiyon
fazlaligl, hastaliklari, kilolari, karbonhidrat agirlikli beslendikleri ve diyette olup diyetlerini tam olarak devam
ettiremedikleri i¢in su¢luluk duyduklarini ifade etmislerdir.

Tablo 3. Cinsiyet ile Giinliik Tiiketilen Yiyeceklerden Sonraki Sugluluk Duygusu Arasindaki Iliski

Sucluluk Duygusu
Hayir Evet Toplam
n 125 17 142
Kadin Cinsiyet i¢inde % 88,0 12,0 100,0
Sugluluk duygusu icinde % 53,6 50,0 53,2
Cinsiyet Diizeltilmis Artik 4 -4
n 108 17 125
Erkek Cinsiyet i¢inde % 86,4 13,6 100,0
Sugluluk duygusu i¢inde % 46,4 50,0 46,8
Diizeltilmis Artik -4 4
n 233 34 267
Toplam Cinsiyet i¢inde % 87,3 12,7 100,0
Sugcluluk duygusu i¢inde % 100,0 100,0 100,0
NOT: Yates diizeltmeli y2: 0,046; s.d: 1; p: 0,830; Beklenen degeri 5’in altinda olan hiicre orani: %0; En kiigiik beklenen
deger: 15,92

Tablo 4’te katilimcilarin cinsiyetleri ile pozitif duygu durumlarinda tiikettikleri gidalardan sonraki sugluluk
duygusu gosterilmistir. Tablo incelendiginde cinsiyet ile pozitif duygu durumdaki sucluluk duygusu arasinda anlaml
bir iliski olmadig1r gorilmektedir. Kadin katilimcilarin %66,2’si, erkek katilimcilarin %69,8’1 pozitif duygu
durumlarinda tiikettikleri yiyeceklerden sugluluk duymadiklarini ifade etmiglerdir. Katilimeilarin %14,6’s1 pozitif
duygu durumlarinda yiiksek kalorili yiyecekler (tatli, atistirmalik vs.) tercih ettikleri, bu tercihlerinden sonra sugluluk
duyduklarini ifade etmiglerdir.

Tablo 4. Cinsiyet ile Pozitif Duygu Durumunda Tiiketilen Gidalardan Sonraki Sucluluk Duygusu Arasindaki iliski

Sucluluk duygusu
Tiiketmiyor/Yok Hayir Evet Toplam
n 24 94 24 142
Kadin Cinsiyet i¢inde % 16,9 66,2 16,9 100,0
Sugluluk duygusu i¢inde % 51,1% 51,6 61,5 53,0
Cinsiyet Diizeltilmis Artik -3 -,6 1,2
n 23 88 15 126
Erkek Cinsiyet i¢inde % 18,3 69,8 11,9 100,0
Sugcluluk duygusu i¢inde % 48,9 48,4 38,5 47,0
Diizeltilmis Artik 3 ,6 -1,2
n 47 182 39 268
Toplam Cinsiyet icinde % 17,5 67,9 14,6 100,0
Sugluluk duygusu i¢inde % 100,0 100,0 100,0 100,0

NOT: Pearson y2: 1,346; s.d: 2; p: 0,510; Beklenen degeri 5’in altinda olan hiicre orani: %0; En kiiciik beklenen deger:

Tablo 5’te cinsiyet ile negatif duygu durumlarinda tiiketilen gidalardan sonraki sugluluk duygusu arasindaki
iligki gosterilmektedir. Tablo incelendiginde cinsiyet ile negatif duygu durumunda tiiketilen gidalardan sonraki
sucluluk duygusu arasinda anlamli bir iligki bulunamamistir. Katilimcilarin %48,5°1 stresli, gergin ve mutsuz iken
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bir ey tiiketmedigini veya istahinin azaldigini ifade etmislerdir. Toplam katilimcilarin sadece %16’s1 sugluluk
duyduklarini ifade etmislerdir.

Tablo 5. Cinsiyet ile Negatif Duygu Durumunda Tiiketilen Gidalardan Sonraki Sugluluk Duygusu Arasindaki iliski

Sugluluk Duygusu

Tiiketmiyor/Yok Hay1r Evet Toplam
n 68 52 22 142
Kadin Cinsiyet icinde % 47,9 36,6 15,5 100,0
Sucluluk duygusu i¢inde % 52,3 54,7 51,2 53,0
Cinsiyet Diizeltilmig Artik -2 4 -3
n 62 43 21 126
Erkek Cinsiyet i¢inde % 492 34,1 16,7 100,0
Sucluluk duygusu i¢inde % 47,7 453 48,8 47,0
Diizeltilmig Artik 2 -4 3
n 130 95 43 268
Toplam Cinsiyet i¢inde % 48,5 35,4 16,0 100,0
Sucluluk duygusu i¢inde % 100,0 100,0 100,0 100,0

NOT: Pearson %2: 0,198; s.d.: 2; p: 0,906; Beklenen degeri 5’in altinda olan hiicre orant: %0; En kii¢iik beklenen deger: 20,22

4. TARTISMA VE SONUC

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) saglik kavramim “sadece hastalik ve sakatligin olmayisi degil, bedence, ruhga ve
sosyal yonden tam iyilik halidir” olarak tanimlamistir. Yeme ihtiyaci, fizyolojik, durumsal ve psikolojik faktorlere
baglidir (Mantau vd., 2018: 93). Psikolojik ihtiyagtan kaynaklanan yeme davranisgina “duygusal yeme”
denilmektedir. Buradaki temel amag kendini iyi hissetme, yiyecekten haz almaktir. Hem negatif hem de pozitif duygu
durumlarinda bu gida tiiketim davranisi1 ger¢eklesmektedir (Macht, 2008; Serin & Sanlier, 2018; Dénmez, 2021).
Bazi calismalar asir1 lezzetli, enerji agisindan yogun gidalarin tiiketiminin duygusal yeme ile iliskili olabilecegini
gostermektedir. (Fuente Gonzalez vd., 2022). Duygusal yeme davraniginin altinda hedonik ihtiyaglar yatmaktadir.
Yemek dogal bir o6diill oldugu i¢in haz kaynagidir. Bazen sirf can sikintisinda duygusal yeme eylemi
gergeklestirilirken bazen de keyif, 6diil, mutluluk kaynagi olarak goriilmektedir (Donmez, 2021: 122-124).

Beden Kitle Indeksi (BKI) degeri bireylerin viicut agirhigmin (kg) boy uzunlugunun (m) karesine béliinmesinin
sonucu olup, bir popiilasyonu veya bireyi diisiik kilolu (BKi<18,5), normal kilolu (BK1I 18.5-24.9), kilolu (BK1i 25.0-
29.9) veya obez (BKI 30.0-39.9) olarak smiflandirmak igin kullamlmaktadir (Fuente Gonzalez vd., 2022). Bu
calismada katilimeilarin cinsiyetleri ile BK1’leri arasinda anlamli bir iliski olmadig: tespit edilmistir. Diger yandan
dikkat ¢ekici bir sonug ise katilimcilarin neredeyse dortte ticiiniin kilosunun ‘normal’ kilodan fazla oldugudur.
Insanlarin saglig1 beslenmeleriyle yakindan baglantilidir (Fuente Gonzalez vd., 2022). Obezite, kismen hareketsiz
davranislar ve yiiksek yagli ve yiiksek sekerli gidalarin asir1 tiiketimiyle karakterize edilen modern yasam tarzlarina
atfedilebilecek onemli bir halk sagligi sorunudur (Barrington vd., 2014). Olumsuz ruh halini sagliksiz yiyecek alimi
yoluyla diizenleme egilimi olan duygusal yeme, giiniimiiziin obezite salgiminin bir kaynagi olarak da kabul
edilmektedir (Mantau vd., 2018: 93). Obezite diinyanin 6nde gelen beslenmeye bagli saglik sorunudur. Asir1 lezzetli,
enerji agisindan yogun gidalarin daha yiiksek miktarlarda tiiketilmesi viicutta enerji birikmesine yol agabilir, bu da
viicut agirliginda artisa ve diger iligkili hastaliklara neden olabilir (Fuente Gonzalez vd., 2022). Kadinlar yiiksek stres
duyarlilign gosterdiklerinden ve artan obezite oranlariyla iligkili ¢iktiklarindan, tercih edilen gidalara ydnelik
motivasyondaki stres kaynakli artislarin kilo alimi i¢in cinsiyete 6zgii bir faktor olabilecegi varsayilmaktadir
(Pankevich & Bale, 2012: 1539).

Aragtirmanin amaci kapsaminda bireylerin cinsiyetleri ile farkli duygu durumlarindaki yeme istah1 ve yemek
sonrast sucluluk hissi incelenmistir. Bireylerin cinsiyetleri ile negatif duygu durumlarindaki istah arasinda 0,325
degerinde zayif diizeyde bir iligki bulunmustur. Kadinlarin erkeklere oranla negatif duygu durumlarinda istahlari
daha fazla azaldig1 sonucuna ulagilmistir. Negatif duygu durumlarinda bireylerin %48,5’inin yiyecek tiiketimini
azalttig1 sonucuna ulagilmistir. Yapilan arastirmalarda da (Macht, 2008; Evers vd., 2013) bireylerin negatif ve pozitif
duygu durumlarinda istahlarimin degistigi, 6zellikle negatif duygu durumlarinda istahsizlik oldugu goriilmistiir.
Cinsiyet ve pozitif duygu durumlarindaki istah ise incelendiginde kadinlarin istahlarinin degismedigini (%52,1),
erkeklerin istahlarinin ise arttigi (%56,3) goriilmiistir. Negatif duygu durumlarmin aksine pozitif duygu
durumlarinda her iki cinsiyette istah azalmasi olmamistir. Kadinlarin %52,1° inin istah durumu degismez iken,
erkeklerin %56,3” iiniin igtahlar1 artmistir. Elde edilen sonuglar literatiir ile kiyaslandiginda paralellik gosterdigi
goriilmektedir (LeBel vd., 2008; Simsek, 2019; Steinmann vd., 2022). Bireylerin farkli duygu durumlarina tepki
olarak istah durumu veya yiyecek aliminda %30 ila %48 oraninda artmakta veya azalmaktadir (Macht, 2008: 2).
Duygusal yeme davranisi gosteren bireylerin aksine kendilerini yemek konusunda kontrol eden bireyler iizerinde
yapilan bir arastirma, pozitif duygu durumlarinda daha ¢ok ¢ikolatali kurabiye tiikettikleri sonucuna ulagilmigtir
(Turner vd., 2010).
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Pozitif duygu durumlarinda katilimeilarin yalniz %3,7 si istahlarmin azaldigini belirtmistir. Negatif duygu
durumlarin rahatlatic1 yiyecek tiiketimini tetikledigi yaygin olarak kabul edilse de, pozitif duygu durumlarda insanlar
kendilerini diillendirmek veya yiiksek ruh hallerini siirdiirmek igin yemek yemektedirler. insanlarin sadece iizgiin
olduklarinda veya yalniz hissettiklerinde degil, kutlama havasindayken veya kendilerini ddiillendirme gibi pozitif
duygu durumlarinda rahatlatici yiyecekleri tilketmektedirler (Soffin & Batsell, 2019: 153). Dogum giinleri, diigiinler,
festivaller yani kisilerin kendini olumlu duygular i¢inde hissettikleri zamanlarda yemek, sadece beslenme anlaminda
degil sosyallesme, ait olma, bag kurma gibi anlamlarina da geldigi s6ylenebilmektedir. Olumlu duygu durumlarinda
yemek siiresinin ve yemekten alinan zevkin artti81, kisilerin rahatladig1 ve daha ¢ok gida tiikettikleri gdzlemlenmistir
(Evers vd., 2013: 2-3). Negatif duygu durumunda istah1 azalanlar toplam katilimcinin %49,3” Ginii olusturmaktadir.
Bu da duygu durumunun istah iizerine 6nemli oranda etki ettiginin bir gostergesidir. Cogu insan negatif duygu
durumlaridan strese tepki olarak daha fazla yerken bazilar1 daha az yemektedir (Barrington vd., 2014). Insanlarin
olumsuz bir duygu durumundayken rahatlatici yiyecek arayacaklari, 6&linler arasinda yiiksek yagl ve yiiksek sekerli
gida tiiketiminin arttig1 bildirilmistir (Soffin & Batsell, 2019). Kadinlar ve obez bireyler arasinda tutarh iliskilerin
bulundugu; kadinlarin olumsuz bir duygu durumu olan stresle iliskili gida tercihlerinin seker ve yag orani yiiksek
gidalara yonelik oldugu bildirilmistir (Barrington vd., 2014).

Soffin ve Batsel (2019) bireylerin kendilerini rahatlatan konfor gidalar ile ilgili ¢alismalarinda erkeklerin bir
ila {i¢c konfor gidasi varken kadinlarin dort ila yedi konfor gidasi oldugunu; kadinlarin erkeklere gore daha fazla
konfor gida tiikettigini belirtmiglerdir. Fakat aksi bir goriis olarak Abblots ve Lavis (2013: 8) yemek yemenin ne
kadar rahatlik ve beslenme kaynagi olarak goziikse de yedikten sonra su¢luluk ve gerginlik kaynagi olan bir tarafi
oldugunu da gostermislerdir.

Aragtirmalarin ¢ogu negatif duygular ile yeme davranisi arasindaki iliskiye odaklanmistir. Bununla birlikte,
bazi ¢aligmalar ayn1 zamanda pozitif duygular ile asir1 lezzetli, enerji agisindan yogun gidalarin tiikketimi arasinda bir
iliski oldugunu da bildirmektedir (Fuente Gonzalez vd., 2022). Pozitif duygusal uyarilma diizeyi yiiksek bireylerin,
notr duygu kontrollerine kiyasla sagliksiz atistirmalik yiyecek tiiketiminin arttirdigi bulunmustur (Soffin & Batsel,
2019: 153). Sagliksiz yiyeceklerin tiiketiminin artmasinin bireylerin sugluluk hissinin artmasinda etkili olacagi
diistiniilmektedir. Spesifik olarak, olumsuz bir ruh halindeki bireylerin, tipik olarak yiiksek seker icerigine atfedilen,
ruh halini iyilestirici 6zellikler igeren lezzetli yiyecekleri asirt yemeleri ve tiiketmeleri beklenir ve bunun sonucunda
kilo alimina (Mantau vd., 2018: 93) ve yemek yeme sugluluguna yol agabilir.

Bireylerin cinsiyetleri ile giinliik hayatta tiikettikleri yiyeceklerden sonra sugluluk duygusu arasinda anlamli
bir iligski bulunamamigtir. Giinliik hayatta tiikketilen yiyeceklerin asil amacinin karni doyurmak oldugu disiiniiliince
sugluluk iligkisinin olmamas1 normal karsilanmistir. Sugluluk duyan kesim incelendiginde estetik kaygilari, yiiksek
kalorili beslendikleri, hastaliklar1 vb. sebeplerden dolay1 sucluluk duydugu goriilmiistiir. Mersin’de Simsek ve
arkadaslari, (2019)’nin gerceklestirdigi arastirmada da bireylerin giinliik hayatta tiikettikleri yiyeceklerden sugluluk
duymadiklar1 bulgulanmstir.

Yapilan arastirmanin bir diger sonucu olarak bireylerin cinsiyetleri ile pozitif duygu durumlarinda tiikettikleri
yiyeceklerden sonraki sugluluk duygusu arasinda anlamli bir iligki bulunamamustir. Cinsiyetlere goére sugluluk
duygusu incelendiginde iki cinsiyetin de sucluluk duymadigi (%67,9) goriilmistiir. Pozitif duygu durumlarinda
yedikleri yiyeceklerden haz alan bireylerin sucgluluk duymadigi sonucuna ulagilmistir. Bireyler duygusal agidan
yemeyi bir 6diil kaynagi olarak da gormektedirler. Kendilerini iyi hissettiklerinde, keyifli bir sohbet ortaminda
tilketmekten hoslandiklari gidalar tiiketme egilimindedirler (Hamburg vd., 2014; Dénmez, 2021: 124).

Negatif duygularla basa ¢gikmada duygusal yeme psikolojik bir rahatlik saglamaktadir. Bireylerin cinsiyetleri
ile negatif duygu durumlarinda tiikettikleri yiyeceklerden sonraki sugluluk duygusu arasinda anlaml bir iligki
bulunamamustir. Her iki cinsiyetteki katilimcilar benzer sekilde tiikettikleri yiyeceklerden sugluluk duymamaktadir.
Negatif duygu durumlarinda, bireylerin biiyiik bir ¢ogunlugu (%48,5) istahlarinin azaldigini, herhangi bir sey
tilketmek istemediklerini ifade etmislerdir. Arastirma sonuglar1 Simsek ve arkadaslar1 (2019) ve Macht (2008) ile
kiyaslandiginda paralellik gostermektedir. Fakat yapilan bir baska ¢aligmada bu arastirma ¢iktilarinin aksine herhangi
bir ruhsal bozukluga sahip olmayan kisilerin, negatif duygu durumlarinda pozitif duygu durumlarina kiyasla daha
fazla gida tiiketimi gerceklestigi sonucuna ulasilmistir (Evers vd., 2013). Bireylerin negatif duygu durumlarinda
tercih ettikleri yiyecekler incelendiginde stresli zamanlarda, daha fazla kalorili, yaghh yiyecekler sectigi
gozlemlenmistir (Macht, 2008; Simsek vd., 2019). Bireylerin rahatlamak i¢in tizgiin aninda kurabiye, dondurma ve
patates cipsi tiikettigi; stres durumlarinda pizza, browni, sekerleme, cikolata, kek gibi atistirmalik gida tiikettigi
sonucuna ulasilmistir (Simsek vd., 2019). Duygular ve ruh halleri organizmanin belirli bir uyaranin veya durumun
elverislilik derecesi hakkinda onu bilgilendiren aninda verdigi tepkidir (Fuente Gonzalez vd., 2022). insanlarmn
kendilerini olumsuz, negatif duygulardan (stres, ayrilik, yalmzlik), uzaklagtirmaya veya hafifletmeye calistig1 veya
tam tersi olumlu, pozitif duygu (kutlama, kiiltiirel baglilik) hissini artirmaya ¢alistiginda konfor gidalan tiikettikleri
rapor edilmistir (Soffin & Batsel, 2019: 154). Yapilan bir ¢alismada, Mersin’deki katilimeilarin pozitif duygu
durumlarinda icecek (cay, hazir kahve, Tiirk kahvesi), atistirmalik (cikolata), tath (kiinefe, baklava) ve sicak
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yiyecekleri en ¢ok tiikettikleri; negatif duygu durumunda ise ¢ogunlukla istahlarinin azaldig1 gézlenmistir (Simsek
vd., 2019).

Kadinlar agisindan pozitif ve negatif duygu durumlarinda tiikettikleri yiyeceklerden sonraki sugluluk duygusu
incelendiginde, bireylerin biiyiik bir cogunlugunun tiikettikleri yiyeceklerden sucluluk duymadigi goriilmiistiir.
Yiyecek seciminde en dnemli husus sevilen yiyecekleri tilketme ve iyi hissettirme istegidir (Antin & Hunt, 2012;
Evers vd., 2013; Penaforte vd., 2019). Pek ¢ok arastirma, insanlarin hangi yiyecekleri secerse segsin, duygusal
uyartlmanin yiiksek oldugu zamanlarda rahatlatici yiyeceklere yonelme olasiliklarinin yiiksek oldugunu
gostermektedir (Soffin & Batsell, 2019: 158). Stres, kalori agisindan yogun, tercih edilen gidalari titketme diirtiistinii
arttirir; bu da, asir1 kalori tikketimine ve kilo alimina neden olabilecek bir faktordiir (Pankevich & Bale, 2008: 1539).
Yemegi bir iyilesme kaynagi olarak goren bireyler, negatif duygularimi bastirmak icin yeme ataklar1 gecirmekte ve
bu ataklardan sonra biiyiik bir sugluluk duygusu icerisine girmektedirler (Donmez, 2021: 27). Yapilan bu aragtirmada
her iki cinsiyetin de yasadig1 sugluluk hissi, porsiyon fazlaligi, asir1 kalorili besin alim1 ve 6zellikle diyet yaparken
duygusal yeme altinda tiikettikleri yiyeceklerden kaynaklanmaktadir. Ozellikle BKI arttikca tiiketilen yiyeceklerden
sonraki sucluluk duygusunun arttig1 goriilmiistiir (Seki Oz & Bayam, 2022). Duygusal yemenin ug noktalarda olan
¢ok zayif ya da obez insanlarin ortak noktasi kendi bedenlerine bile sahip olamadiklarini hissetmesidir. Bu bireyler,
fiziksel ve psikolojik diirtiilerin farkinda olmayip tam olarak aglik ve toklugun bilincinde degilken gidalar1 duygusal
boslugu gidermek i¢in bir arag olarak kullanilmaktadir. Fakat cogu zaman duygusal yeme sonrasi kisiler sugluluk,
utang ve gii¢siizliik hissetmektedirler (Bruch, 1964: 272; Mayo Clinic, 2014). Dolayisiyla kendine hakim olamama
sonucu tiiketilen yiyeceklerden sonra kisa siireli rahatlama olsa da daha sonrasin da kendisine duydugu 6fke sucluluk
hissini dogurmaktadir (Bozan, 2009; Akin vd., 2016). Bireylerin BKI’lerine gore incelendiginde zayif ve normal
kilolu bireylerin pozitif duygu durumlarinda istahlarinin arttigi, sisman bireylerin ise negatif duygu durumlarinda
istahlarinin arttigi gézlemlenmistir (Geliebter & Aversa, 2003; Racine vd., 2013).

Sonug olarak; bireylerin igerisinde bulunduklari farkli duygu durumlar1 yeme davranigini etkilemektedir ve bu
durum duygusal yeme olarak adlandirilmaktadir. Cinsiyet, duygusal yeme davranisini etkileyen 6nemli faktdrlerden
birisidir. Bu aragtirmada bireylerin cinsiyetleriyle farkli duygu durumlarindaki gida tiiketim davranislar
incelenmigtir.  Bireylerin cinsiyetleriyle negatif duygu durumlarindaki istahlar1 arasinda anlamh bir iliski
bulunmustur. Kadinlarin igtahlariin, negatif duygu durumlarinda erkeklere oranla daha fazla azaldigi sonucuna
ulagilmigtir. Negatif duygu durumlarma katilimecilarin - %49,3'iintin  istahlart azalmaktadir. Pozitif duygu
durumlarindaki igtah durumu ile cinsiyet arasinda anlamli bir iligki bulunamamistir. Pozitif duygu durumlarinda
kadinlarin istahlarmin genel olarak degigsmedigi, erkeklerin istahlarinin ise arttigi goriilmistiir. Pozitif duygu
durumlarinda katilimeilarin  sadece %3,7'si istahlarimin  azaldigmi belirtmislerdir. Bireyler pozitif duygu
durumlarinda kendilerini d6diillendirmek, iyi hissetmek amaciyla duygusal yeme eylemi gerceklestirmektedirler.
Bireylerin cinsiyetleri ile negatif ve pozitif duygu durumlarinda tiikettikleri yiyeceklerden sonraki sugluluk duygusu
arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Sugluluk duygusu hisseden bireyler porsiyon miktar1 fazlalhg, tath ve
atistirmalik tiiketimi, asir1 kalori alimi ve diyet yaparken tiikettikleri i¢in su¢luluk duymaktadirlar.
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EXTENSIVE SUMMARY
Introduction

Nutrition is the act of taking complete, adequate, varied, balanced, and safe nutrients appropriately for a person
to maintain a healthy life, growth, and development (Fuente Gonzalez et al., 2022). Eating is not always a physical
hunger; the emptiness created by emotions motivates people to eat (Mayo Clinic, 2014). Eating also means regulating
emotions, comfort, and reward (Hamburg et al., 2014: 1-2). Emotions stimulate the urge to eat according to
individuals. Appetite or food intake increases or decreases by 30% to 48% in response to different emotional states
of individuals (Macht, 2008, pp. 2). Emotions activate the urge to eat according to individuals. The same emotion
elicits different eating urges in different people. For example, while food consumption increases in some people in a
negative emotional state, food consumption decreases in others due to fear, sadness, stress, etc. It has been observed
that emotional eaters in negative moods tend to eat more carbohydrate, fatty, and sweeter foods (Macht, 2008: 2-4).
Individuals' positive or negative mood states are considered potential determinants of emotional eating (Mantau et
al., 2018: 93). The category of positive emotions includes states such as happiness, gratitude, joy, enthusiasm, pride,
optimism, healthy life, and the ability to express emotions. This study was conducted to examine whether there is a
significant relationship between individuals' gender, appetite in positive and negative mood states, and guilt after
consuming food.

Method

The population of this study, which was designed with qualitative research methods, consists of individuals
between the ages of 18-76 living in Trabzon. In this study, data were collected from 268 participants, 142 women
and 126 men. While determining the sample, the stratified purposive sampling (quota sampling) technique, which is
one of the purposeful sampling types, and the snowball sampling method were selected. Research data were collected
using a structured interview form prepared according to previous studies (Soffin & Batsell, 2019; Simsek et al.,
2019). Chi-square tests were conducted in the SPSS 25.0 package program to determine whether there is a
relationship between different emotional states and food consumption and whether there is a relationship between
feeling guilty about food consumption.

Finding

In the study conducted by interviewing 36 + 2 people from each of the Akgaabat, Magka, Ortahisar, and Yomra
districts of Trabzon, it was determined that 29% of the participants were primary school graduates, 39% were high
school graduates and 32% were university graduates. According to Body Mass Index (BMI) values, 3% of the
participants were underweight, 25% were normal, 36% were overweight and 35% were obese. It was observed that
52% of the female participants did not change their appetite and 43% of them increased their appetite when they felt
happy, pleasant, and good. In male participants, it was found that 56% of the appetite increased and 41% of the
appetite did not change. the relationship between gender and negative mood states is shown. There is a weak
relationship between gender and appetite in negative mood with a value of .325. 88% of female participants and
86.4% of male participants do not feel guilty about the food they consume in daily life. There is no significant
relationship between gender and guilt in positive mood. 66.2% of the female participants and 69.8% of the male
participants stated that they did not feel guilty about the foods they consumed in positive emotional states. no
significant relationship was found between gender and guilt after consuming foods in negative emotional states.
48.5% of the participants stated that they did not consume anything or their appetite decreased when they were
stressed, tense, and unhappy. Only 16% of the total participants reported feeling guilty.

Conclusion

Different emotional states that individuals are in affect their eating behaviour and this is called emotional
eating. Gender is one of the important factors affecting emotional eating behavior. In this study, individuals' gender
and food consumption behaviors in different emotional states were examined. A significant relationship was found
between gender and appetite in negative emotional states. It was concluded that women's appetites decreased more
than men's in negative emotional states. The appetite of 49.3% of the participants decreased in negative emotional
states. No significant relationship was found between appetite in positive emotional states and gender. In positive
emotional states, it was observed that the appetite of women generally did not change, while the appetite of men
increased. Only 3.7% of the participants stated that their appetite decreased in positive emotional states. Individuals
engage in emotional eating in order to reward themselves and feel good in positive emotional states. No significant
relationship was found between the gender of the individuals and their feelings of guilt after consuming food in
negative and positive emotional states. Individuals who felt guilty felt guilty for excessive portion sizes, consumption
of sweets and snacks, excessive calorie intake, and consumption while dieting.
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Otellerde gida israfinin azaltilmasi dis paydaslarin da ¢abasini gerektiren ve sektor biiyiidiikge
israfin da giderek biiyiidiigii 6nemli bir kiiresel sorundur. Bu nedenle gida israfi diinya ¢apinda
cevresel, sosyal ve ekonomik sorunlara neden olmaktadir. Toplu tiiketim alanlarinda 6nemli bir
gida tiikketim yeri olan otellerde gida israfi sorununun ¢oziilmesi toplumsal bir gorevi
icermektedir. Kaynaklarin kit olmasi, ¢evrenin kirlenmesi, solunan hava kalitesinin diismesi,
topragin fiziksel ve kimyasal 6zelliklerinin bozulmasi, doganm insana saglikli yasam sunamaz
hale gelmesi insanligin yaptig1 yanliglarin birer sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu duruma
yonelik dnlemler alinmazsa bu durum giderek artacaktir. Yaganmasi zor bir diinyanin ortaya
cikmasi ise insanlar1 bu tiir konulara dikkat etmeye zorlayacak ve bu da tiim tiiketim tercihlerini
etkiyecektir. Otel tercihleri de bunlardan bir tanesidir. Otellerde gida israfi son yillarda {izerine
calisilan 6nemli konular arasinda yer almaktadir. Ancak gida israfinda tedarik¢i {izerine yapilan
caligmalarda literatiirde 6nemli bir eksiklik vardir. Bu baglamda ¢alismanin amacini, otellerde
olusan gida israfinda tedarik¢i roliiniin degerlendirilmesi ve otellerdeki tedarik yonetiminin
incelenmesi olusturmaktadir. Arastirmada hem tedarik¢i tarafindan hem de otel tarafindan
tedarik yonetimi {izerine bir degerlendirme yapilmis ve her iki taraf ig¢in de Onerilerde
bulunulmustur. Caligmanin bu baglamda literatiirde 6nemli bir boslugun doldurulmasina katk1
saglayacagi ve otellerde gida israfini onlemeye yonelik yapilacak uygulamalara rehberlik
edecegi diigiiniilmektedir.
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The reducing food waste in hotels is a significant global issue that requires the efforts of external
stakeholders as well and grows as the sector expands. Therefore, food waste causes
environmental, social and economic problems on a global scale. Solving the problem of food
waste in hotels, which are important places for mass consumption, includes a societal
responsibility. The scarcity of resources, environmental pollution, deteriorating air quality,
physical and chemical degradation of soil, and the inability of nature to provide a healthy life for
humans are all consequences of the wrongdoings of humanity. If measures are not taken in this
regard, this situation will continue to escalate. The emergence of a challenging world will compel
people to pay attention to such issues. Therefore, they will make all consumption preferences
taking these conditions into account, and hotel choices are one of them. Food waste in hotels has
been among the important topics studied in recent years. However, there is a significant gap in
the literature regarding studies on suppliers in food waste. Therefore, the aim of this study is to
evaluate the supplier in the food waste generated in hotels and to examine the supply
management in hotels. In the research, an evaluation was made on supply management both by
the supplier and the hotel, and recommendations were made for both sides. It is believed that the
study will contribute to filling an important gap in the literature on this subject and will guide
the practices to prevent food waste in hotels.
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1. GIRIS

Turizm bir ¢ok {ilkede hizla biiyiiyen sektdrlerden biridir. Turizmin diinya ¢apinda biiyiimesiyle birlikte iilkeler
turizm endiistrisini 6ncelikli olarak dikkate almaya baslamistir. Turizm ve otel sektorii iilkeye doviz girdisi
saglayarak, 6demeler dengesini olumlu yonde desteklemekte ve borg geri 6demelerini etkileyerek iilke ekonomisinde
olumlu etki yaratmaktadir. Otel ve yiyecek isletmeleri, turizm sektdriiniin merkezi bir bileseni olarak kabul edilmekte
ve otel performansi, turizmin yardimiyla ekonomik bilyiimenin artirilmasinda 6nemli bir gorevi tstlenmektedir
(Zailani vd., 2011). Is yaratma firsatlar1 vermekte ve issizlik oraninin azaltilmasina katkida bulunmaktadirlar. Ancak
tiim bu faydalarinin yani sira bu hizmetlerin iiretilmesi sirasinda ¢ok fazla atik meydana gelmesi de sektoriin olumsuz
yanlarindan biridir. Bu noktada 6ne ¢ikan en fazla atik tiirii ise gida atiklaridir. Bu atiklar engellenemediginde ya da
uygun sekilde degerlendirilemediginde biiyiik oranda bir gida israfi ortaya ¢ikmaktadir. Agirlama amach gida israfi,
yalnizca geligmis tilkeler i¢in degil, ayn1 zamanda uluslararasi turizmin biiytidiigii ve kamu gelir diizeylerinin arttig1
gelismekte olan tilkeler i¢in de olumsuz sonuglar dogurmakta ve bu da ev disinda daha fazla gida tiiketimine yol
acmaktadir (Wang vd., 2017). Bu nedenle turizm sektoriiniin gelistirilmesi ve faaliyetlerinde verimliligin saglanmasi
onemlidir. Bu noktada turizm sektoriinde deger zincirinde biitiinliigii saglayan tedarik zinciri ydnetimi One
cikmaktadir. Her alanda oldugu gibi turizm sektoriinde de faaliyetlerin verimli bir sekilde yiiriitiilmesinde
tedarikgilerin roli biiyliktiir. Konaklama ve yiyecek-icecek isletmelerinde iyi yonetilen tedarik zinciri faaliyetleri
turizm endiistrisini gelistirme potansiyeline sahiptir (Sutono, 2019).

Tedarik zinciri yonetimi bagligi altinda yiiriitiilen ¢esitli faaliyetlerin performansinin artirilmasi igin kilit
tedarikgilerle gii¢lii bir entegrasyona ihtiya¢ duyulmaktadir. Otelcilik sektoriinde hizmet kalitesinin iyilestirilmesini
artirmak i¢in kalite yonetiminin uygulanmasi, otel-tedarik¢i isbirliginin saglanmasi gida israfina yonelik onlemler
almada O6nemlidir (Arifin vd., 2019). Genellikle gelismekte olan iilkelerde gida israfinin, finansal, teknik ve
yonetimsel kaynaklarin eksikligi nedeniyle gida tedarik zincirinin daha erken asamalarinda, yani iretim ve hasat
sonrasi isleme asamalarinda meydana geldigine inanilmaktadir. Ozellikle gelismis iilkelerle karsilastirildiginda,
tiikketici asamasindaki gida israfinin diisiik oldugu varsayilmaktadir (Parfitt vd., 2010; Kummu vd., 2012; Wang vd.,
2017). Bununla birlikte, gelismekte olan {ilkelerin kentsellesmeye devam etmesi, ekonomilerini gelistirmesi ve
beslenme yapilarini degistirmesi durumunda bu varsayim degisebilmektedir (Thi vd., 2015).

Yiyecek atiklari, hem mutlak rakamlar hem de konaklama hizmetleri saglayicilari igin mali sonuglar agisindan
konaklama atiklarinin biiyiik bir kismini temsil etmektedir (WRAP 2017). Gida atig1 (GA) kaynaklari, Avrupa
Komisyonu’'na (European Commission, 2014) gore literatiirde {i¢ kategoriye ayrilmistir: (i) gida kayiplart: iiretim
asamasinda kaybedilen gida tirlinleri; (i1) kaginilmaz gida atigi: tiiketim asamasinda kaybedilen gida iiriinleri (muz
kabuklari, meyve ¢ekirdekleri, vb.); (iii) kaginilabilir gida atig1: yenmis olabilecek iiriinler, ancak tiiketim asamasinda
kaybedilen iiriinlerdir. Gida tedarik zincirinin her asamasina bagl olarak, Gustavsson ve arkadaslar1 (2011) gida
atigini bes kaynaga ayirmistir; tarimsal iiretim, hasat sonrasi igleme, depolama, dagitim ve tiiketim. Bu nedenle, bu
caligma i¢in uygun gida atig1 tanimi, Parfitt ve arkadaslar1 (2010) tarafindan ileri siiriilen tanimdir. Yani “gida
zincirinin sonunda meydana gelen gida kayiplar1 (bu kayip, perakendecilerin ve tiiketicilerin davraniglari ile
ilgilidir)” veya Lipinski ve arkadaslar1 (2013) tarafindan 6nerilen tamim Kkullanabilir: Insan tiiketimi igin uygun
kalitede olan ancak bozulmadan dnce veya sonra tiiketilmedigi i¢in atilan gidadir.” Gida atig1 genellikle, bununla
sinirli olmamakla birlikte, gida deger zincirinde perakende ve tiilketim asamalarinda meydana gelmekte ve
ihmalkarlik veya giday1 atma konusunda bilingli bir davranisin sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Thi vd., 2015)

Diinyada niifusun artmasiyla birlikte olusan gida israfi da artmaktadir. Ayrica gidanin dengeli bir sekilde
dagilmamasi sonucu bazi bolgelerde gida fazlalagindan israflar olusurken bazi bolgelerde aclik 6liim boyutuna
gelebilmektedir. Tiirkiye’de gida israfi 214 milyar liraya ulasmistir ve her yil iiretilen 49 milyon ton sebze ve
meyvenin biyiik bir kismi ¢ope gitmektedir. Bu israfin hem g¢evresel hem de sosyal boyutta ciddi zararlari vardir.
Iklim degisikliginde énemli bir karbon salinimi yaratmaktadir (Turuncubayrak, 2023). Bu nedenle gida israfi konusu
arastirmacilarin ilgisini gekmeye baslamistir.

Her ne kadar konaklama sektoriindeki gida israfi diinya capinda medyada defalarca yer alsa da (Evening
Standard, 2017; Gould, 2016; Kirchgaessner, 2016), gida israfina iliskin tiiketici farkindalig1 giderek arttirilmaktadir.
Biiyiikliigii ve toplumsal 6nemi olmasina ragmen konuyla ilgili bugiine kadar yeterince ¢aligma yapilmamugtir.
Literatiir taramasi, 6zellikle konaklamada yiyecek israfim ele alan nispeten az sayida akademik c¢alisma oldugunu
gostermektedir. Bu noktadan hareketle, turizm alaninda tedarik zinciri konusunun gida israfi agisindan da yeterince
incelenmedigi goriilmiis ve bu durum ¢aligmanin ¢ikig noktasini olusturmustur. Bu amagla ¢alismada konaklama ve
yiyecek icecek isletmelerinde ortaya ¢ikan gida israfinda tedarik¢inin nasil bir yeri oldugunun ortaya konulmasi
amaglanmigtir. Bu nedenle gida israfi tedarik¢i agisindan incelenirken ayni zamanda oteldeki tedarik yonetimi de
degerlendirmeye alimmustir. Caligma kavramsal bir arastirmayi icermektedir. Bu nedenle 6ncelikle turizmde tedarik
zinciri konusu ele alinmis daha sonra gida israfi konusuna deginilerek turizmde gida israfi tedarik¢i ve otellerde
tedarik yonetimi ile birlikte degerlendirilmistir. Bu ¢alismanin bundan sonra otellerde gida israfi lizerine yapilacak
calismalara tedarik¢i faktoriini de goz Oniinde bulundumalar1 agisindan bir yol gosterici olacagi ve otellerde
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yapilacak israf Onleyici uygulamalara da rehberlik edecegi diisiiniilmektedir. Verilerin ikincil kaynaklara
dayanmas1 sebebiyle calisma i¢in derginin etik ilkeler ve yayin politikas1 dogrultusunda Etik Kurul onayina
ihtiya¢ duyulmamastir.

2. LITERATUR TARAMASI

Turizm alaninda tedarik zinciri yonetimi fikri bazi calismalarda ele alinsa da hala kapatilmasi gereken 6nemli
bir bosluk bulunmaktadir. Literatiir incelediginde 6zellikle de gida israfi agisindan tedarik zinciri yonetimi konusu
hala bakir bir alandir. Asagida otel isletmelerinde gida israfi lizerine yapilmis bazi ¢caligmalara deginilmistir. Sahin
(2016), yaptig1 tez calismasinda gida israfinin genellikle otellerde meydana geldigini ifade etmistir. Her sey dahil
sistemle ¢aligan otellerin, gida israfinda en ¢ok paya sahip oldugunu belirtmistir.

Demirbas (2018), Diinyada ve Tiirkiye’de gida israfin1 6nlemeye Onelik yapilan ¢alismalari incelemistir. Gida
israfinin sadece tiiketici tarafinda degil {iretim tarafindan da kaynaklandigini belirtmis ve tiretim tarafinda gida
israfina yonelik dnlemler alinmasi gerektigini ifade etmistir. Sahin ve Bekar (2018), gida israfinin cevresel ve
ekonomik sorunlara yol agtigina deginmisler ve buna yonelik ¢aligmalarin arttirilmasi gerektigini ifade etmislerdir.
24 farkli bes yildizl otel isletmelerinde gerceklestirdikleri arastirmaya gore otel isletmelerinde atik tiirleri icerisinde
en bilyiik pay1 gida atiginin olugturdugunu belirtmiglerdir.

Okumus ve arkadaglar1 (2020), her sey dahil otellerdeki yoneticilerin, seflerin ve ¢alisanlarin, igyerlerindeki
gida israfinin ve mevcut atik azaltma siireclerinin etkisini nasil gordiiklerini arastirmislardir. Misafir davraniglarinin,
tercihlerinin ve tutumlarinin gida israfinin temel uyaricilari olarak algilandig1 sonucuna ulagsmiglardir. Sezgin ve Ates
(2020), otellerde meydana gelen gida israfinin boyutunu ve nedenlerini belirlemeye calismiglar ve hatali pisirme
yontemleri ve personelin bilgi ve deneyim eksikliginden kaynaklanan israflar oldugunu tespit etmislerdir.

Amicarelli ve arkadaslar1 (2021), tarafindan bir Italyan ve bir Romanya oteli arasindaki karsilastirma yoluyla
yapilmis ¢aligma sonucuna gore, ii¢ kritik nokta ortaya ¢ikmistir. Bunlar; misafirlerin katiliminin tahmini ve kontrolii,
yerel tedarikgilerle ve birim igindeki departmanlar arasinda iletisim ve seffaflik, satin alma siklig1 ve bozulabilir gida
tedarigidir. Leverenz ve arkadaslari. (2021), otel mutfaklarinda olusan gida atiklar1 tizerinde raporlamanin etkileriyle
ve bunun israfi azaltma potansiyeli ile ilgili bilgiler sunmuslar ve giinlik mutfak rutinlerinde yapilacak basit
degisiklikler ve kiiclik iyilestirmeler ile agik biife atiklarinin 6nemli dl¢iide azaltilabilecegine ulagsmislardir.

Tomaszewska ve arkadaslar1 (2021), gida israfinin boyutunu belirlemeyi amaglamislardir. incelenen otellerde
yiyeceklerin ¢ogunun servis boliimiinde, yani restorandaki biifede veya tabak atig1 seklinde israf edildigi (yiyecek
israfinin ortalama %72,55°1) sonucunu elde etmislerdir. Akmese ve Ilyasov (2022), acik biife sisteminde Rus
turistlerin gida israfi tutum ve davraniglarini incelemislerdir. Arastirmay1 Alanya i¢esinde bes yildizli otellerde Rus
turistler iizerinde yapmislardir. Rus turistlerin tabak israf diizeylerinin yiiksek oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica
daha once agik biife tecriibesi olmayan turistlerin daha ¢ok tabak israfi yaptiklarini belirlemislerdir.

Bu caligmalara ek olarak T.C. Tarim ve Orman Bakanlig1 tarafindan 2021 yilinda Metro Tiirkiye ve Birlesmis
Milletler Gida ve Tarim Orgiitii (FAO) isbirligi ile hazirlanmis gida israfi ile miicadele kilavuzunda konaklama ve
yiyecek icecek isletmelerine yonelik tedarik zinciri faktorlerini de igeren kapsaml bir degerlendirme yapilmistir.
Calismada “Gida israfi ¢oziilebilecek bir sorundur ve bilingli gida tiiketimini tegvik etmek icin kiiltiirii, tutumlar1 ve
davraniglart degistirerek ¢Oziimiin bir parcasi olunabilir” ifadesiyle sonlandirmistir. Bu noktadan hareketle bu
calismada, tedarikgilerin de ¢oziimiin bir parcasi olmasi ve bu alanda yapilacak ¢alismalara 151k tutmasi amaciyla
tedarik yonetimi kapsaminda kavramsal bir degerlendirme yapilmistir. Otel isletmelerinde gida israfi konusunda
calismalar 6zellikle son yillarda aragtirmacilarin ilgi oldagi olmustur. Ancak otel isletmelerinde gida israfi konusunda
tedarik zinciri yonetimi ile ilgili az sayida arastirma yapilmistir. Bu nedenle bu alanda yapilacak ¢alismalarin
sayisinin arttiritlmasi gida israfinda 6énemli bir pay1 olan otel isletmelerinde farkindalik yaratma ve rehberlik etme
anlaminda 6nemli katki saglayacag diisiiniilmektedir.

3. OTEL ISLETMELERINDE TEDARIK ZINCIRI

Tedarik zinciri yonetimi (TZY), hammadde tedarikinden baslamak {izere {iretim, dagitim, perakende de dahil
miisteri ya da tiiketiciye kadar malzeme ve bilgi akisi siirecini kapsamaktadir. Turizm alanindaki uygulamasi da
olduk¢a 6nemlidir. Turizmde tedarik zinciri yonetimi konusu hala galisilmasi gereken 6nemli bir bosluga sahiptir.
Ancak turizmle ilgili faaliyetlerin degerlendirilmesi bir¢ok katilimciyi, benzer hizmetleri saglayan tedarikgileri,
operatdrleri, acenteleri ve son olarak miisterileri kapsamaktadir. Bu arada pazarlama alaninda turizm isletmecilerinin
yiikiimluliikleri, ¢esitli tedarikc¢i kategorileri tarafindan sunulan hizmetleri isaret etmektedir (Ganesan vd., 2009). Bu
baglamda, 6zellikle turizm alaninda TZY baglaminda entegre bir sisteme ¢ok ihtiya¢ duyulmaktadir (Song, 2012).
Otelcilik sektoriinde misteri ihtiyaclarinin kargilanabilmesi i¢in tedarik¢inin fikri, onlarla iletisimin nasil
yiirttiilecegi, isletmenin envanterindeki stokun yonetimi ve son olarak teslim siiresi gerekmektedir. Turizm alaninda
tedarik zinciri performansi kavrami operasyonel ve finansal sonuglarla dlgiilmektedir. Ornegin, teslim siiresinin
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kisaltilmasi, siparis i¢in kesin miktarlarin tutulmasi ve son olarak ana tedarikgilerle iletisimin yonetilmesi gibi bazi
o6nemli yaklasimlar mevcuttur (Rasool vd., 2016; Yu-Chi & Lin, 2018; Arifin vd., 2019).

TZY uygulamalarinin gesitli sektorlerdeki bagarisi nedeniyle turizm sektoriinde de faydali olabilecegine
inanilmaktadir. Bununla birlikte, turizm endiistrisinin ¢esitli katilimecilari arasindaki ¢oklu isbirliklerinin bir sonucu
olarak turizm endiistrisinin kendine 6zgii dogasi ve 6zellikleri bulunmaktadir. Bunun nedeni, tedarik zincirindeki her
katilimcinin diger endiistrilerden farkli olarak kendi hedeflerine ve isletim sistemlerine sahip olmasidir (Cho vd.,
2012; Palang & Tippayawong, 2018). Turizm sektdriinde de tedarik zinciri faaliyetleri turizm endiistrisinin tiirtine
gore degismektedir. Ornegin konaklama isletmelerinde mevsimsel yogunluklarda olusan siire¢ karmasikligi ve
tedarik sikligi meydana gelirken yiyecek icecek isletmelerinde genelde daha diizenli tedarik olugmaktadir.
Konaklama ve yiyecek-icecek igletmelerinin talep tahminini dogru yapmasi tedarik zinciri faaliyetlerinin de daha
sistemli yiiriitiilmesini saglayabilmekte ve verimliligi arttirmaktadir.

Tedarik zincirleri iki kategoriye ayrilabilir. Bunlar; itme ve cekme tedarik zincirleridir. Itme tedarik
zincirlerinde, bir iirliniin liretimi, miisteri satin alma tahminlerine dayali olarak yetkilendirilir. Talep, ge¢mis satig
verilerine dayali olarak tahmin edilir. Son kullanicilarin {iriinler i¢in talebi envanter araciligryla karsilanabilir. Buna
karsilik, cekme tedarik zincirlerinde iiriin bilesenlerinin nihai montaji miisteri satin alma siparisleri tarafindan
tetiklenir. Cekme tedarik zincirlerinde envanterler minimize edilir ve talep dalgalanmalarini karsilamak i¢in esnek
kapasiteler gereklidir. Tedarik zincirinin tiirii tiretilen iirtiniin dogasi ve iiretim siirecine gore belirlenir. Bir Turizm
Tedarik Zinciri (TTZ), turizm iriinlerinin iiretimi genellikle talep tahminlerine dayali oldugu i¢in bir itme sistemi
olarak kategorize edilebilir. Bu nedenle, envanter bir TTZ’de 6nemli bir rol oynamaktadir (Zhang vd., 2009).

Konaklama ve yiyecek-icecek isletmelerinde gida tedariki en 6nemli tedarik konularindan biridir. Miisteri
memnuniyetini 6nemli 6l¢iide etkileyen faktorlerden biri yiyecek ve igeceklerin bulunabilirligi ve kalitesidir. Bunun
saglanmasinda ise tedarikgilerin rolii 6nemlidir. Bu nedenle isletmenin uygun tedarik¢iyi bulmasi, giivene dayal
tedarikgi iliskileri kurmasi ve tedarikgilerle isbirligi igerisinde olmasi gerekmektedir. Bu, iiretim i¢in gereken gida
tedarikinin yan1 sira gida israfim1 da azaltmaya veya ortadan kaldirmaya yardimci olmaktadir. Bu anlamda
tedarikgilerle stratejik isbirlikleri olusturulmalidir. Iyi olusturulmus bir tedarik zinciri {iriin ve hizmet kalitesini
olumlu yonde etkilemektedir.

4. OTELLERDE GIDA iSRAFI

Literatiirde gida kaybi, gida israfi, ve gida atig1 ifadeleri her ne kadar birbirlerinin yerine kullanilsa da bu ii¢
kavram gida tedarik zinciri agisindan incelendiginde farklilik gostermektedir. Bu ayrimi ise FoodDrinkEurope su
sekilde ifade etmistir: “Gida Tedarik Zinciri’nin iiretim asamasinda tarimsal kayiplar, tasima ve depolama
asamasinda hasat sonrasi kayiplar, isleme ve paketleme asamasinda isleme kayiplari, dagitim ve pazarlama
asamasinda dagitim atiklari ve tiiketim asamasinda da tiiketim atiklar1 olugtugu goriilmektedir. Boylece Gida Tedarik
Zinciri’nin ilk ii¢c asamasinda gida kaybi, son iki asamasinda ise gida atigi meydana geldigi kavramsal olarak
belirtilmektedir.” (FoodDrinkEurope, 2020). Bu nedenle gida israfi kavramimi gida kaybi ve gida atigi
olusturmaktadir. Her iki durumda da israf ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla gida israfi gida tedarik zincirinin her
asamasinda farkli sekillerde ortaya ¢ikmaktadir.

Gida kayb1 ve atig, siirdiiriilebilirlik agisindan aym sey olarak goriilebilir. Kayip veya israf, 6rnegin, gida
zinciri boyunca, ¢iftlikte bocek istilasi veya mikrobiyal bozulma nedeniyle hasattan 6nce kayip; yanlis depolama
veya isleme kosullari, tasima, mikrobiyal kontaminasyon vb. nedeniyle hasattan sonra kayip olarak
kategorilendirilebilir (Bhat, 2017). Bununla birlikte tiiketici tarafindan sofrada yapilan israf, 6zellikle yiiksek
gelismis iilkelerde veya bazi gelismekte olan iilkelerde liikks aile fonksiyonlarinda/merasimlerinde bugiiniin
diinyasinda biiylik bir sorun olarak kabul edilebilir. Sosyo-ekonomik ve ¢evresel etkilere sahip olabilen gida israfi,
¢esitli mallarin kategorileri arasinda farklilik gosterebilir ve hasattan tiiketim asamasina kadar herhangi bir asamada
meydana gelebilir (Gobel vd., 2015; Parfitt vd., 2010). Gida israfi, ozellikle diisiik gelirli iilkelerde bolgesel gida
giivenligi tizerinde yiiksek etkilere sahip olabilir. Ayrica, ortaya ¢ikan israf tarim tirlinii veya hayvancilik tiriiniine
dayali olabilir. Birlesmis Milletler Gida ve Tarmm Orgiitiine (FAO) gore, kiiresel olarak diinya gida iiretiminin
yaklagik iicte biri israf edilmekte ve bu yilda yaklasik 1.3 milyar tonu bulmaktadir. Bu israf, tarimsal iiretimden ev
ici tiiketim seviyelerine kadar gida tedarik zinciri boyunca gergeklesebilmektedir (FAO, 2015; Bhat, 2017).

Toplu gida tiikketim yerlerinden olan otellerde gida israfi en ¢ok meydana gelen kuruluslardandir. Gida israfi,
otel isletmelerinde atik grubunda ilk sirada yer alan bir atik tiiriidiir. Otellerde malzeme tedarikinden depolama,
iiretim, servis ve tiiketime kadar bir cok asamada ¢esitli faktorlerden dolayr gida israfi ortaya ¢ikmaktadir. Bu israf
otelin yanlis planlama ve yonetilmelerinden kaynaklandigi kadar tiiketicilerin bilingsiz tiiketimlerinden de
kaynaklanmaktadir. Ozellikle otellerde hersey dahil ya da agik biife sisteminin olmasi bunu tetiklemektedir.
Thtiyactan fazla malzeme satin alinmasi ve {iretim yapilmasi mutfaktan kaynaklanan israfi, yanls servis ve sunum
biifede medana gelen israfi, miisterilerin tabaklarina ihtiyacindan fazla yiyecek koymasi ise tiiketim asamasinda
meydana gelen israfi olusturmaktadir.
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Unlii’niin (2015) yaptig1 bir ¢aligmada yas meyve ve sebzede hasat sirasinda meydana gelen israf %4-12,
tiriinlerin taginmasi sirasinda %2-8, satigsa hazirlik asamasinda %5-15, iiriinlerin depolanmasi siirecinde %3-10 ve
titketim agamasinda %1-5 oraninda olmak {izere toplamda %15-50 israf meydana gelmektedir. Bu israflarm nedenleri
ise, yanlig iiretim, tasima ve depolama teknikleridir. Sahin ve Bekar (2018)’in 24 adet bes yildizli otellerde yapmis
olduklar1 ¢alismaya gore gida israfi miktar giinliik 6 ton olup tiim atiklarin %70 oraninda bir payini olugturmaktadir.
Otellerde gida israfinin meydana geldigi birimler mutfak, biife, servis ve bar hizmetleridir. Bu israfa neden olan
durumlar ise malzeme kalitesinin diisiik olmasi, egitimsiz personel istihdami, yanlis pisirme ve saklama teknikleri,
yanlis tedarik, satin alma ve depolama yontemleridir. Bunlarin yaninda miisterilerin tabalarina tiiketebileceginden
fazla yiyecek almalari, tabak boyutlarinin porisyon miktarini fazlalagtirmasi ve yanlis servis ve sunum teknikleridir
(Creedon, 2010).

Fazla gida, gida tedarik zincirinin farkli agamalarinda dyle bir yonetilmelidir ki, gida doniisiimii olugsmadan
son bulmamalidir. Bdylece fazla gida insan tiiketimi igin kurtarilabilmekte veya kaynaginda gereksiz dogal
kaynaklarin kullanimimi sinirlayarak 6nlenebilmektedir (Garrone vd., 2014; Ciccullo, 2021). Tiirkiye’de gida israfim
onlemeye Vve bilin¢glendirmeye yonelik hazirlanmis “Turuncu Bayrak™ programi vardir. Gida israfin1 engellemeye ve
giday1 korumaya yonelik yapilan ve gida israfi problemlerini ¢c6zmek icin hazirlanmis kapsamli bir sistemi iceren
programdir. Bu sistem igerisinde liretim, depolama, satis ve tiilketim siirecinde yer alan her tiirlii faaliyet yer
almaktadir (Turuncubayrak, 2023). Otel isletmelerinde de Turuncu Bayrak bir kalite ydnetim sistemi olarak
gorlilmektedir. Otellerde gidanin iiretimi, servisi, depolanmasi, tiikketimi vb. tiim siireclerdeki israfin1 takibe alan bir
sistemi igermektedir. (Sezgin & Ates, 2020). Tedarik zincirinin temelini olusturan tedarikgi-liretici-miisteri akig
stirecinin de turuncu bayrak sisteminin igerisinde yer aldigir goriilmektedir. Bu nedenle gida israfi konusunda
tedarikciyi de g6z ardi etmemek gerekmektedir. Asagida otellerde olusan bu gida israfinda tedarikgilerin
degerlendirmesi yer almaktadir.

5. OTELLERDE GIDA ISRAFINDA TEDARIKCINiN ROLU

Gida tedarik zincirinde israfin en ¢ok goriildiigii basamaklar, tiiketim (%35), tiretim (%?24), toplama ve
depolama (%24) ve dagitim (%5) olarak belirlenmistir. Kiiresel gida kayb1 tahmini ilk kez 2019 yilinda FAO
tarafindan yayimlanmigtir. Verilere gore tretilen gidanin %13,8’1 tarimsal siireglerde israf edilmekte veya
kaybolmaktadir. Caligsma, gida zincirinin tiim asamalarinda gida kaybinin ve israfinin birbirine yakin oranlarda
oldugunu; bunun baslica nedeninin ise siireglerin birbirleri tizerindeki zincirleme etkilerine dayandigini géstermistir
(FAO, 2019; Tekiner, 2021). Gida tedarik zinciri konusunda, tarim teknikleri, insanca kesim siirecleri (Islam’da helal
gereksinimleri vb.) ve temel hammaddelerle ilgili olarak benimsenen ¢ikarma islemleri gibi unsurlarin etkisini analiz
etmek icin yasam dongiisii degerlendirmesi evrensel olarak kabul edilen bir anahtar faktor olarak kabul edilmistir
(Bloemhof-Ruwaard vd., 1995; Thomassen vd. 2008).

Turizm triinleri bozulabilir oldugundan ve sabit bir kapasite diizeyi olusturmak i¢in dnceden 6denen nispeten
yiiksek sabit maliyetlere sahip oldugundan, {iretim siireci sirasinda ortaya c¢ikan degisken maliyetler nispeten
disiiktiir. Bu durum turizm yoneticilerinin iiretim kapasitelerini degistirerek kisa vadede arz ve talebi
dengelemelerini zorlagtirmaktadir. Ayrica, birgok turizm {irlinii genellikle talebin ortaya ¢ikmasindan ¢ok dnce (itme
sisteminde) iiretilmekte ve talep genellikle stok yoluyla gergeklesmektedir. Yani talep belirsizligi ve degisimi,
finansal harcamalar1 temsil eden stoklarla giderilebilir. Bu nedenle etkili envanter yonetimi stratejileri gelistirmek,
verimli tedarik zinciri yonetimine ulasmak i¢in ¢ok dnemlidir (Zhang vd., 2009).

Otel isletmelerinde tedarik zinciri en basit haliyle ifade edilecek olursa tedarik¢i-otel-miisteri seklinde bir
zincir olusturulabilmektedir. Bu zincirde tedarik¢i ayagi gida tedariki agisindan ele alindiginda siit ve siit iiriinleri
tedariki, yas meyve ve sebze tedariki, et ve et {irlinleri, deniz iiriinleri, bakliyat iiriinleri, un ve unlu mamiiller vb.
siralanabilir. Otellerde sadece mutfak i¢in bir ¢ok gida tedariki s6z konusu olmaktadir. Bunlarin bir ¢ogu dayaniksiz
triinlerdir. Ayrica her bir Uriin i¢in ayr tedarik¢i oldugu disiiniiliirse ve hatta her bir iiriin grubu icin birden fazla
tedarikci oldugu diisiiniiliirse tedarikgilerle karmasik ve 6nemli bir iliski i¢erisinde oldugu goriilmektedir. Bu noktada
bu tedarikgilerin yonetilmesi 6nemli bir problemdir. Otellerde mutlaka tedarik ve satin alma yonetiminden sorumlu
bir departman olmasi gerekmektedir. Bu departmanda gorev paylasimu ile siireci profesyonel yonetecek egitimli
calisanlarin olmasi gerekir. Gida israfin1 6nleyebilmek i¢in ilk yapilacak seylerden biri bu departmanin sorunsuz bir
sekilde caligmasidir. Daha sonra iiretim ve servis boliimlerinde gida israfin1 Onlemeye yonelik g¢aligmalar
yuriitiilmelidir. Bu ¢alismada tedarik yonetimi agamasina vurgu yapilacaktir.

Otel isletmelerinde gida israfina yonelik olarak tedarik¢inin su 6zelliklere sahip olmasi gerekir:

e Depolama kosullari: Ozellikle gida iiriinleri séz konusu oldugundan, tedarik¢inin depolama kosullarinin
gida gilivenligini ve hijyenini korumaya yo6nelik, muhafaza siiresini uzun siire saglayabilecek kosullara
sahip depolara sahip olmasi gerekir. S6z konusu iiriiniin muhafaza edilmesi igin ihtiyaci olan sicaklik,
nem, 151k vb. dzellikler belirlenmelidir. Depolarda bu 6zellikleri sabit tutmak adina takibe yonelik gerekli
teknolojik yapinin olmasi ve olasi durumlarda acil miidahale planlarini olusturmalidir. Aksi takdirde bazi
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triinlerde 1-2 derece 1s1 kaybi ile bakteri iiremesi ortaya ¢ikabilmekte ve bu da bozulmalara neden
olmaktadir. Bu amagla gida {iriinlerinin tedarik zinciri ve depolama siireglerinde gida kaybini ve israfim
minimize etmek, ayn1 zamanda enerjiyi verimli bir sekilde kullanmak amaciyla gelistirilen teknolojik
inovasyonlardan biri, kontrollii atmosfer depolama sistemidir. Kontrollii atmosfer depolarinin kullanimi,
gida friinlerinin tedarik ve depolama asamalarinda gida kaybini, israfin1 ve kalite kaybin1 6nlemeyi
hedefleyen bir yaklagim olarak diinya genelinde her gegen giin daha da yayginlagsmaktadir (Bozagc1 &
Cevik, 2022). Kontrollii atmosfer depolama, gidalarin raf dmriinii artirarak kalite kaybin1 6nlemektedir

(Oz & Eris, 2009).

e Teslim siiresi: Tedarik islemlerinde, teslimat uygulamalari siparislerin belirlenen zaman dilimlerinde ve
eksiksiz bir sekilde iletilmesine katkida bulunmaktadir (Acar vd., 2021). Tedarik¢inin otellerin
siparislerini soguk zinciri kirmadan tam zamaninda teslim etmesi gerekir. Soguk zinciri korumak adina
frigorik araglarla tasima yapmali ve aragtaki bu soguk havayi takip etmede data logger cihazlarina sahip
olmalidir. Bu sayede aragta herhangi bir sorun olmasi durumunda bu cihaz uyar1 vermekte ve zamaninda
miidahale yapilabilmektedir. Bu da gidalarin korunmasinda 6nemli 6zelliklerden biridir. Ayrica gidalarin
teslimi sirasinda aragtan inidirilen iirlinlerin hizla otelin deposunda uygun yerlere yerlestirilmesi
yapilmalidir. Bunun saglanmasi i¢in tedarikgi otel depo yoneticisi ile isbirligi icerisinde olmalidir. Tasima
islemini tedarik¢i kendi biinesinde bir lojistik sistemi kurup kendi araglariyla yapabilecegi gibi dis kaynak
kullanimint da tercih edebilmektedir. Bu noktada tedarik¢inin maliyet fayda hesabi ile karar verdigi bir
durum ortaya ¢ikmaktadir. Eger dis kanak kullanimini tercih ediyorsa ii¢ilincii parti lojistik firmalart ile
calismaktadir. Bu firmalarla c¢alismak lojistik faaliyetlerin daha profesyonel gergeklestirilmesini
saglamaktadir. Ozellikle gida iiriinlerini tasimaya yonelik araclara sahip uzman firmalarla calismak dis
kaynak kullanimini bir avantaja c¢evirebilmektedir. Soguk zincir kirilmadan {iriinlerin tasinmasi ve kisa
stirede otele teslim edilmesi tiriinlerin uygun kosullarda siireci tamamlamasini saglamakta bu da muhafaza

stiresini uzatmaktadir. Boylece otellerde depolama sirasinda gida israfi minimuma inmektedir.

o Bilgi teknolojisi kullanimi: Tedarik¢inin triinlerin hasat asamasindan baslayan, depolama, paketleme,
dagitim vb. tiim siireglerde takibini yapabilecegi bir bilgi teknolojisine sahip olmasi1 gerekir. Boylece
bozulmalari en aza diisiirmektedir. Kurumsal kaynak planlamasi yazilimlar1 bunu saglayan 6nemli bilgi
teknolojilerindendir. Tedarikgi igbirligi igerisinde oldugu tiim firmalarla ortak bir yazilim kullanabilir ve
iletisimi kolaylagtirarak siire¢ yonetimini daha verimli hale getirebilmektedir. Boylece otellerle siparis
stirecini sorunsuz tamamlayabilir ve aninda bilgi aligverisinde bulunabilmektedir. Ayrica siirecle ilgili
seffaflig1 saglamakta ve giivene dayali uzun siireli bir tedarikgi iligkisinin olugmasinda énemli bir paya
sahip olmaktadir. Tiim bunlarla birlikte tedarik¢inin blokzincir kullanmasi ve miisterilerini de bu sisteme
dahil etmesi takip edilebilirligi, saffafligi ve hesap verilebilirligi arttirmaktadir. Misteri istek ve
beklentilerini anlamak igin, tiim tiirden verileri elde etmek, bu verileri bir veritabaninda toplamak ve
anlamli bilgiler ¢ikarmak ve bunlar isletme iginde paylasmak i¢in kapsamli bir bilgi teknolojisi

uygulamasina ihtiyag¢ vardir (Acar vd., 2021).

e Teknoloji diizeyi: Diinya genelinde hizla artan niifus, ilerleyen teknoloji ve sanayilesme, artan atik ve sera
gaz1 iretimi gibi nedenler, siirdiiriilebilirlik kavramini ve ilgili uygulamalan gelistirmistir (Weber &
Saunders-Hogberg, 2018). Ozellikle gida ve icecek sektdriinde, enerji ve su tiiketimi, atik yonetimi, sera
gaz1 emisyonlari, gida kayb1 ve israfi gibi konularda siirdiiriilebilirlik uygulamalarinda teknolojik gelisime
artan bir ilgi gdzlenmektedir (Ipar vd., 2020). Tedarikginin sahip oldugu teknoloji diizeyi gida israfinin
azalmasinda 6nemli bir etkendir. Ornegin el degmeden daha hijyenik yontemlerle hasat yapilmasi,
paketlenmesi, elleglenmesi, istiflenmesi, depolanmasi gidanin muhafaza edilme siiresini arttirmaktadir. Bu
sayede hem siire¢ daha hizli ger¢eklesmekte hem de gidanin maruz kaldig: 1s1, 151k, nem gibi olumsuz

kosullar1 ortadan kaldirabilmektedir.

e Uzmanlasma: Isletmelerin uzmanlasmasi sonucunda iiriin kalitesinde artislar elde edilir, daha yiiksek
diizeyde teknoloji kullanilabilir ve temel yetenekleri disindaki faaliyetlere enerji harcamazlar.
Uzmanlagmis bir tedarik¢i, en son teknolojilere ve siireclere yatirim yaparak genis iiretim kapasitesine
ulagsmak i¢in calisir ve bu ¢abalarina odaklanir (Aksoy & Oguz, 2011). Tedarik¢inin s6z konusu gida
Uriinlerinin iretilmesi, dapolanmasi, taginmasit vb. her tiirlii siirece hakim olmasi ve bu alanda
uzmanlasmasi énemli bir niteliktir. Bdylece iirliniin gectigi her tiirlii stiregle ilgili bilgiye sahip olmasi bu
alanda faaliyetlerini daha profesyonel yiiriitmesini saglayacaktir. ilgili gidaya uygun teknolojiye, ekibe,

bilgiye sahip olmas1 ve yenilikleri takip etmesi uzmanlagmada dnemli faktorlerdendir.

e Isbirligi: Uriin, son tiiketiciye ulastirilana kadar, tiim tedarik zinciri icindeki isletmelerin karsilikli giivene
dayali bir igbirligi ortami olugturmasi gerekmektedir (Giindiiz & Giiler, 2015). Tedarik¢inin otellerle
isbirligi icerisinde olmasi gida israfin1 6nlemede 6nemli bir 6zelliktir. Ayrica yeniliklere agik olmasi, siire¢

yonetiminde otelin taleplerini dikkate almasi, esnekligin olmasi isbirligi ile ortaya ¢ikmaktadir.

e Esneklik: Esneklik tedarik¢inin alicinin istek ve taleplerine hizli ve kolay uyum saglayabilme yetenegidir
(Akman & Alkan, 2006). Piyasada asir1 degiskenlik oldugu ve/veya belirli bir iiriine yonelik agir1 talebin
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oldugu zamanlarda, daha sik teklif verilmesi gerekli olabilir. Bu durumda tedarik¢inin otel sipariglerini
karsilayabilmesi 6nemlidir. Tedarik¢inin bu tiir durumlarda talebi karsilayabilmesi tedarik¢inin esnekligini
gostermektedir. Boylece otel iiretim planin1 bozmadan ayni sistemle hizmet vermeye devam edebilmekte,
bu da gida israfin1 6nlemeye yonelik fazla sipariglerin 6niine gegmektedir. Sonug olarak otelin olas1 ani
talep artiglarini diisiinerek emniyet stoku bulundurmasina gerek kalmaz.

6. OTELLERDE TEDARIK YONETIMI

Otellerde gida israfinin 6nlenmesinde gida malzemeleri tedarikinin yonetimi 6nemli bir yere sahiptir. Otelde
tedarik ve satin alma faaliyetlerini gerceklestiren bir departman mutlaka olmalidir. Bu departmanin gorev
tanmimlarinda; talep yonetimi, malzeme ihtiya¢ planlamasinin hazirlanmasi, siparis yonetimi ve satin almanin
gerceklestirilmesi, depo yonetimi gibi faktorler yer almalidir. Otellerde siirecin en bastan dogru yonetilmesi bu
noktada ortaya ¢cikmaktadir. Daha sonra mutfakta iiretim planlamasinin yapilmasindan, iiretimin dogru yapilmasi,
servis stratejileri bunun devamini getirmektedir. Tedarik¢iyi dogru yonlendirebilmek ve siireci dogru yonetebilmek
ada otellerde asagidaki faktorlere dikkat edilmelidir:

e Tedarikg¢i secimi: Oteller tedarik¢i se¢iminde dikkatli olmalidirlar. Dogru tedarikgilerle galigmak gida
israfin1 azaltmada 6nemli bir etkiye sahiptir. Tedarik¢inin isbirligine ve yeniliklere agik olmasi, kaliteli
iiriinler sunmasi, teslim siirelerinin ve siparisin dogru olmasi, depolama ve tasima imkanlarinin uygun
olmasi, teknolojik seviyesinin yiiksek olmasi gibi 6zelliklere sahip olmasi otellerin gida israfini
azaltmasinda 6nem arz etmektedir. Tedarik¢i se¢iminde dikkate edilmesi gereken birgok faktor vardir. Bu
faktorleri gz ontinde bulundurarak en dogru tedarikgileri segmesi, otelin tedarik yonetimi siirecini
kolaylastirmaktadir. Bunlar agagida agiklanmustir.

e Talep tahmini: Otellerde talep tahmini gelir yonetimi, isletme operasyon yonetimi, is planlamasi, satin
alma karar1 ve envanter kontrolii i¢in kullanilmaktadir (Lim vd., 2009). Otellerdeki tahmin, odalara ve
diger otel hizmetlerine yonelik gelecekteki talebin tahmin edilmesini icermektedir. Bu, otel yoneticilerinin
fiyatlandirma, personel ve pazarlama stratejileri hakkinda bilingli kararlar almasina yardimci
olabilmektedir. Otel tahmini, bir¢cok degiskeni tahmin etmeyi ve bunlara yanit vermeyi gerektirdiginden
zorlayici olabilir. Ancak bu, otel yonetiminin 6nemli bir unsurudur ¢iinkii otellerin gelirlerini en {ist diizeye
cikarmalarina, faaliyet siireglerini optimize etmelerine ve genel konuk deneyimini iyilestirmelerine
yardimci olmaktadir. Bir otelde tahmin yapmak genellikle gelir yonetimi ekibinin veya departmaninin
sorumlulugundadir (Johansson, 2022). Otel talep tahmini, belirli bir siire boyunca gelecekteki misafir
talebini tahmin etmek icin ge¢mis verileri kullanmaktadir. Bu da otellerin envanteri ¢ok etkili bir sekilde
yonetmelerine yardimer olmaktadir. Dolayisiyla talep tahminini olabildigince dogru yapmak otelin biitiin
departmanlarinin faaliyetlerini planlamasini etkilemektedir. Ancak mutfak planlama faaliyetleri uzun
donemli tahminleri degil orta ve kisa vadeli tahminleri gerektirmektedir. Bu noktada tedarik¢inin esnek
olmasi, ani degisimlere uyum saglayabilmesi 6nemlidir. Ayrica otelin bu siireci yonetmede hizli olmasi
tedarikgiyle anlik bilgi aligverisi yapmasi tedarik¢inin performansini arttirmaktadir.

e Malzeme Ihtiya¢ Planlamasi: Uretim planlama ve kontrol siireclerinde, malzeme ihtiyac planlamast, belirli
bir iirlin veya {irlin grubu i¢in temel iiretim planina dayanan ve {iriinii bilesenlerine ayiran, bu sayede iiretim
malzemelerini miktar bazinda belirleyip isletmede siparis verme ve kontrol olanag: saglayan 6nemli bir
bilgi sistemidir. Malzeme ihtiyag planlamasi, iiretim planlamasi alaninda genis bir yere sahiptir ve sundugu
faydalar bakimindan son derece 6nemlidir (Aydogan & Asal, 2009). Verimli bir otel mutfagi tasarlamanin
ilk adim1 ihtiyaglar1 tanimlamaktir. Bunu yapmak i¢in otelin sunmay1 planladigi yemek tiirlerini, misafir
sayisin1 ve mutfagin biiyiikliiglinii goz 6nilinde bulundurmasi gerekir. Belirlenen meniiye uygun malzeme
ihtiyag listesi hazirlanmali ve en optimum zamanda elinde olacak sekilde siparis vermelidir. Malzeme
ihtiyag listesinin dogru hazirlanmasi gida israfin1 6nleyici temel faaliyetlerden biridir.

e Siparis yonetimi: Siparis yonetimi, konaklama isletmelerindeki tiim stok veya envanterin siparis edilmesi
ve teslim alinmasi siirecidir. Siparis yonetimi, etkili envanter yonetimi i¢in ¢ok dnemlidir; kar kaybini,
stresli bir ortami ve kotii miisteri deneyimini onlemek amaciyla malzeme maliyetlerini ve stok seviyelerini
dogru bir sekilde takip etmek igin bir basamak gorevi gérmektedir. Otel i¢in siparis yonetimi, tiim
sipariglerin tiim tedarik¢ilerle ayni sekilde yapilmasini ve ardindan isletmeye tutarli bir sekilde alinmasini
saglamak i¢in envanter yoOnetimi sistemlerini kullanmaktadir. Siparis yOnetimi, siparis slrecini
sistemlestirmektedir. Dolayisiyla gelen mallarin dogrulugu, her giin kimin calistigina bagh degildir ve
maliyeti yliksek hatalara engel olur. Tutarl siparis yonetimi, tedarik¢iye her zaman dogru fiyat1 6demeyi
ve dogru miktarda stok iiriinii almay1 saglayarak konaklama igletmelerinin tiim maliyetlerinin otel
kontroliinde olmasini saglamaya yardimci olmaktadir (Rattray, 2022). Oteller ¢ogu zaman stoktaki
iiriinlere tedarik¢iye 6dedikleri paradan daha fazlasini 6demektedirler. Sebebi ise siparis yonetiminin
dogru yapilmamasi ve depolama kosullarinin uygun olmamasidir. Otel, depolama ve siparis yOnetimi
agisindan bir kere etkin bir sistem kurdugunda sonrasinda ¢ok biiyiik verimlilik elde etmektedirler. Bu
noktada gerek depolama agisindan makine ve techizata 6nemli teknolojik yatirimlar, gerekse siparis
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yonetimi agisindan bilgi teknolojisi yatirimina bir kez yatirim maliyeti olarak katlandiginda sonrasinda
¢ok daha biiyiik sorunlari ¢6ziime kavusturmus olmaktadir.

e Uretim planlama: Otellerde iiretim planlamayi as¢ibasi (sef) yapmaktadir. Hangi giin hangi yemeklerin,
tatlilarin vb. yapilacagina, bunlar i¢in gerekli malzemeler neler ve hangi miktarda olmal1 gibi kararlar
vermektedir. Ascibasinin verecegi bu kararlar mutfak i¢in bir iiretim planlamay1 olusturmaktadir. Ascibasi,
hangi yemekleri ne miktarda yapacagi sorusuna ise talep tahmini ve kisa vadeli verilerle karar vermektedir.
Yapilan bu iiretim planlamasi ise siparis yonetimine gonderilmekte ve boylece siparis siireci
baslamaktadir. Uretim planlamanin en verimli olacak sekilde belirlenmesi bu noktada dnemlidir. Artan
yemek ve malzemelerle (biifeden donen ya da mutfakta kalan) ertesi giin neler yapilarak degerlendirilebilir
bunun planlamasini yapacak egitim ve yeteneklere sahip olmasi gerekir. Ayrica israf konusunda bilingli
bir ekip olusturulmalidir.

e Depo yonetimi: Depo yonetiminde bir dnceki boliimde tedarikg¢i acisindan deginilmisti. Ancak depo
yonetiminde sadece tedarikci tarafindaki depolama degil otel tarafindaki depolar da 6nemlidir. Bu nedenle
otelin Oncelikle gida iirtinlerini 1s1, 151k, nem vb. 6zellikler acisindan uzun siire muhafaza edecek bir depo
olusturmasi 6nemlidir. Ayrica deponun bunu saglayabilmesi i¢in gerekli teknolojik donanima sahip olmasi
gerekmektedir. Tiim bunlar saglandiktan sonra bu siireci dogru bir sekilde yonetebilecek bir depo gorevlisi
belirlenmelidir. Depo gorevlisinin mal kabulu, dogru malzemelerin teslim alinmasi, tirinlerin etiketine
uygun muhazafa boliimlerine yerlestirilmesi, teslim alma ve yerlestirme islemlerinin herhangi bir 1s1 kaybi
vb. durumlan yaratmamak i¢in hizli yapilmasi, FIFO (ilk giren ilk ¢ikar) prensibi ile stok ydnetimini
gergeklestirmesi 6onemlidir. Yani mutfaktan gelen talepler FIFO’ya gore karsilanmalidir.

e Tersine lojistik: Tersine lojistik sistemi, yeniden iiretim, geri doniisiim veya imhaya yonelik iirlin veya
pargalarin akigini yonetmek ve kaynaklari etkin bir sekilde kullanmak i¢in yeniden tasarlanmis bir tedarik
zincirini igermektedir (Dowlatshahi, 2020). Gida sektoriinde iiriinlerin son tiiketim tarihlerinin dolmasi,
sipariglerin yanlis olmasi, stok seviyesinin maksimum seviyesinin listiinde olmasi, ihtiyactan fazla {iretim
gibi durumlardan dolay: tersine lojistik faaliyetleri ortaya ¢ikmaktadir. Tersine lojistik faaliyetleri; yeniden
kullanim, yeniden iiretim, ikincil pazarlarda satisa sunulma, bagis, imha gibi faaliyetleri icermektedir.
Otellerde gida israfi agisindan tersine lojistik faaliyetlerinin uygulanmasi asamasinda dncelikle {iriinlerin
ozelliklerine gore siniflandirilmast gerekmektedir. Geri doniisiim yapilacaklar ayri, yeniden kullanima
uygun olanlar ayri, yeniden satiga sunulacak olanlar ayr1 ve imha edilecekler ayr1 bir grup olmalidir. Geri
doniisiim ve yeniden kullanima uygun olarak yeniden degerlendirilmek iizere mutfaga, yeniden satisa ya
da sunuma uygun olanlar biifeye, bagisa uygun olanlar bagis kurumuna, imha edilecekler ise atik kutulari
ile uygun imha yerlerine gonderilmektedir. Otelin kalan, hijyen ve tazeligini kaybetmemis yiyecekleri
sosyal sorumluluk projeleriyle ihtiyag sahiplerine ya da hayvanlarin tiiketimine uygun olanlarin hayvan
barinaklaria ulagtirilmast tersine lojistik faaliyetleri igerisinde bagis olarak yer almaktadir. Bu da israfi
onleyen en dnemli uygulamalardan biridir.

e Atik yonetimi: Yeniden degerlendirmeye ya da bagisa uygun olmayan gidalarin ¢evreye zarar vermeyecek
sekilde en uygun yontemle imha edilmesi 6énemli faaliyetler arasindadir. Tiirkiye Cumhuriyeti Tarim ve
Orman Bakanlig1 (2021) yapmis oldugu bir calismada “Aslinda ideal durumda gida israfin1 azaltmak
amaciyla tasarlanmis meniiler ile 6nlenebilecek fazladan hazirlanmis bu yemekler, restoran ve otel i¢cinde
yeniden degerlendirilmeli, degerlendirilemiyorsa ihtiya¢ sahiplerine bagislanmali, bagislanamiyorsa,
hayvan yemi olarak degerlendirilmeli; hayvan yemi olarak degerlendirilemiyorsa, kompost yapimina
yonlendirilmeli ve nihayetinde en son se¢im olarak atik sahasina gonderilmelidir.” sekilde bir ifadeye yer
vermistir. Goriildiigii lizere bu ifade de gida sektoriinde atik yonetiminin alternatif ¢éziim yontemlerini
belirtmektedir.

7. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Gida israfi diinya ¢apinda 6nemli konulardan biridir. Hem kaynaklarin kit olmasi, hem ¢evreye verilen zarar
hem de ekonomik anlamda gida israfini azaltmaya yonelik 6nlemler alinmalidir. Gidalarin en ¢ok israf edildigi yerler
ise toplu tiikketim alanlaridir. Bunlar restoranlar, konaklama igletmeleri, catering firmalari, organizasyon yerleri
vb.’dir. Isletmenin ihtiyactan fazlasini iiretmesi, buna y&nelik malzemelerin fazla siparis verilmesi, tiiketiciye biiyiik
prosiyonlarda sunum yapilmasi, tiiketicinin tabagina yiyeceginden fazla iiriin almasi gibi bir ¢ok faktor gida israfina
neden olmaktadir. Bu ¢alismada otel isletmelerinde ortaya ¢ikan gida israfinda tedarik yonetiminin tedarik¢i ve otel
perspektifinden bir degerlendirme yapilmasi amaglanmistir. Bu amagla optimum bir tedarik yonetim sistemi igin
tedarik¢inin yapmasi gerekenler ve otel yonetiminin yapmasi gerekenler ayr1 ayr incelenmistir. Buna gore etkin bir
tedarik yonetim sisteminde hem tedarik¢inin hem de otelin yapbozun birer 6nemli parg¢asini olusturdugu kanaatine
vartlmistir. Bu baglamda, kurumlararasi gliven, kurumlararasi igbirliginin temelidir. Giiven insa etmek zordur, ¢linkii
geemis olumlu deneyimlerin ve gelecekteki isbirligi beklentilerinin birikmis sonuglaridir. Ancak, profesyonel
olmayan ve dikkatsiz davranislarla kolayca zarar gorebilir. Bu nedenle, konaklama isletmeleri ve tedarikgileri, hassas
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ve duyarli konular1 dikkatlice ele almali ve igbirlikleriyle ilgili bir sorunlart mutlaka ¢ézmelidir. Saglam bir isbirligi
tedarikei iligkilerinin temelidir.

Tedarik¢inin depolama kosullari, teslim siiresi, bilgi teknolojisi kullanimi, teknoloji diizeyi, uzmanlasmasi,
isbirligi ve esneklige sahip olmasi gida israfinin azaltilmasinda 6nemli bir yere sahiptir. Ancak bunun saglanabilmesi
icin sadece tedarik¢inin degil otelin de etkin bir tedarik yonetim sistemine sahip olmasi gerekmektedir. Otelin tedarik
yonetiminin etkin olmasi i¢in tedarik¢i se¢imi, talep tahmini, malzeme ihtiya¢ planlamasi, siparis yonetimi, liretim
planlama, depo yonetimi, tersine lojistik, atik yonetimi faaliyetlerini stratejik bir sekilde yiiriitmesi gerekir. Tiim bu
faaliyetler hem tedarikgi tarafinda hem de otel tarafinda birbirine bagli 6nemli zinzir elemanlaridir. Birinin yanlig
yonetilmesi digerlerini de yanlisa siiriikklemektedir. Bu nedenle bu faaliyetlerin yiiriitiillmesinde uzmanlardan destek
almak gerekebilir. Bu amagla, otel yonetiminde en iist yonetimden en alt birimde g¢alisana kadar gida israfi
farkindalig1 yaratilmali ve israf nleyici bir kurum kiiltiirii olusturulmalidir.

Demirbas (2018) yaptig1 calismada gida israfinin sadece tiiketici ayaginda degil tiiketiciye ulasmadan 6nceki
iiretim ayaginda da meydana geldigini ifade etmistir. Amicarelli ve arkadaglar1 (2021), ii¢ kritik sicak nokta ortaya
koymuslardir. Bunlar; misafirlerin katiliminin tahmini ve kontrolii, yerel tedarikgilerle ve birim icindeki
departmanlar arasinda iletisim ve seffaflik, satin alma siklig1 ve bozulabilir gida tedarigidir. Bu noktada bu ¢aligsma
bunlar1 destekler nitelikte bir kavramsal ¢aligma olmustur. Secondi ve arkadaslar1 (2015) sanayisi gelismis iilkelerde
tedarik zincirinde ciddi boyutlarda gida israfinin meydana geldigini ifade etmislerdir. Bu nedenle gida israfinin en
cok meydana geldigi toplu tiiketim yerlerinin oldugu diisiiniildiigiinde bu calismanin otel isletmelerindeki gida
israfinda tedarik¢inin roliiniin incelenmesiyle bu alanda literatiirdeki O6nemli bir bosluga katki saglayacagi
diistiniilmektedir. Bundan sonra yapilacak ¢aligmalarda, otel isletmeleriyle yiizylize goriisme yapilarak tedarikgiler
lizerine bir arastirma yapilabilir. Ayrica bu tiir aragtirmalarda otellerin kendi i¢inde gruplandiralarak gida israfina
yonelik yaklagimlari ve tedarik zinciri yonetimi yaklagimlari karsilastirilabilir.
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EXTENSIVE SUMMARY
Introduction

Tourism is one of the rapidly growing sectors in many countries. With the global expansion of tourism,
countries have started to prioritize the tourism industry. The tourism and hotel sector contributes positively to the
country’s balance of payments by providing foreign exchange income, supporting economic growth through tourism,
and affecting debt repayments. (Zailani et al., 2011). They provide employment opportunities and contribute to
reducing unemployment rates. However, along with all these benefits, one of the negative aspects of the sector is the
generation of a significant amount of waste during the production of these services. The most prominent type of
waste at this point is food waste. When these wastes are not prevented or properly utilized, they result in significant
food waste. Hospitality-related food waste has adverse consequences not only for developed countries but also for
developing countries where international tourism is growing, and public income levels are increasing, leading to
increased food consumption outside the home (Wang et al., 2017). Therefore, the development of the tourism sector
and the achievement of efficiency in its activities are essential. In this regard, supply chain management, which
ensures the integrity of the value chain in the tourism sector, stands out. As in all fields, the role of suppliers is
significant in the efficient conduct of activities in the tourism sector. Well-managed supply chain activities in
accommodation and food and beverage establishments have the potential to enhance the tourism industry (Sutono,
2019)

Method

This study conceptually evaluates the role of the supplier in food waste occurring in hotels. In the study, a two-
way procurement management assessment is conducted from both the supplier and the hotel perspectives. In addition,
this study includes a detailed literature review on the subject.

Finding

The supplier's storage conditions, delivery time, information technology usage, technology level,
specialization, collaboration, and flexibility play a significant role in reducing food waste. However, to achieve this,
not only the supplier but also the hotel must have an effective procurement management system. For the hotel's
procurement management to be effective, it needs to strategically carry out activities such as supplier selection,
demand forecasting, material requirements planning, order management, production planning, warehouse
management, reverse logistics, and waste management. All these activities are interrelated key elements for both the
supplier and the hotel. Mismanagement of one can lead to mismanagement of the others. Therefore, it may be
necessary to seek support from experts in the execution of these activities. For this purpose, awareness of food waste
should be created throughout the hotel management, from top management to the lowest unit, and a waste-preventing
organizational culture should be established.

Conclusion

The places where food is most wasted are mass consumption areas, including restaurants, accommodation
establishments, catering companies, event venues, and more. Factors such as overproduction by the business,
ordering excess supplies, serving large portions to consumers, and consumers taking more food on their plates than
they can consume contribute to food waste. Additionally, the inability of the supplier to provide flexibility and not
conducting activities such as storage, transportation, and handling in suitable conditions for the product content can
lead to the occurrence of this waste.
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Generation refers to people who were born in the same period and have developed peer
personalities with similar attitudes, behaviours, values and experiences throughout their lives.
Until 2010, there were generally five generations: silent, baby boomer, Generation X, Y and Z
Generation Alpha, which came after Generation Z, was born in 2010 when the word app became
widespread and products that are popular all over the world, such as iPad and Instagram, were
introduced to the world. Therefore, this generation is described as the most knowledgeable,
culturally rich and technologically equipped generation ever. Generational theory suggests that
each generation has similar attitudes, expectations, behaviours and experiences. The fact that
each generation has similar attitudes and behaviours has a great impact on consumer behaviour.
Therefore, businesses operating in today's tourism and travel industry make great efforts to
understand the behaviour of Generation Alpha. Although Generation Alpha does not yet have a
job or profession, they have the power to influence their family's purchasing decisions and travel
decisions. However, there are very limited studies in the literature on the consumer behaviour of
Generation Alpha and how they influence travel decisions in the tourism industry. Therefore,
this research aims to examine the consumer behaviour of Generation Alpha in the tourism
industry by using secondary data.
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1. INTRODUCTION

Generation refers to a category of people born in the same age, shaped by the same times and affected by the
same social markers (Tavares et al., 2018: 226). According to generation theory, each generation was born in a similar
period, they have experienced the same social events and external influences and they have acquired the same
attitudes, behaviours, values and experiences (Li et al., 2013:148; Huang and Lu, 2017: 7). Therefore, each generation
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is different to other generations in terms of their characteristics, interests, skills, values, expectations and beliefs
(Tavares et al., 2018: 226; Komodromos, 2019: 8).

Generalizations of a generation's core values and attitudes exist, and this provides clues for behaviour.
According to generation theory, each generation has similar behaviour and consumption patterns that are among
themselves but different from previous and subsequent generations (Li et al., 2013: 148). In this respect, cohort theory
posits that individuals born during the same period and grew up in the same socioeconomic climate have similar
consumer needs, wishes, and attitudes (Valkeneers and Vanhoomissen 2012: 54). Therefore, cohort analysis also
has the potential to predict the future travel behaviour of different generations of travellers (Gray et al., 2002: 127).

Generation Alpha consists of people born after 2010 (Expedia Group, nd.:3; Mccrindle, n.d). This generation's
members are acknowledged as children of Gen Y and Z (Travel Technology & Solution, n.d). Alpha Generation was
born in 2010 when the iPad was released, Instagram was created, and the term app became the word of the year
(Mccrindle, n.d.). Therefore, this generation is the most technologically knowledgeable generation among all the
generations (Travel Technology & Solution, n.d).

Gen Alpha children have a significant influence on their family purchase decisions (Alberton Record, 2022).
Especially tourism and travel industry, travel technology, travel habits, travel trends, and even travel mobility depend
on generational differences that exist between groups of people. Therefore, one should look at Gen Alpha and
consider the future of the travel industry and whether they will change the travel industry (Travel Technology &
Solutions, n.d.). However, there are very limited studies in the literature on the consumer behaviour of
Generation Alpha and how they influence travel decisions in the tourism industry. Therefore, this research
aims to examine the consumer behaviour of Gen Alpha in the tourism industry by using secondary data. Ethics
Committee approval is not required for this study because of it has used secondary data in accordance with
the ethical principles and publication policy of the journal.

2. COHORT THEORY AND THE GENERATION ALPHA

The idea of generation was derived from generation theory (Li et al, 2013: 148). According to generation
theory, a generation is described as "community of people who were born in a similar period, experienced similar
life events during this period and were affected by these events, thus acquired a collective memory and developed a
peer personality with similar attitudes, behaviours and values throughout their lives" (Huang and Lu, 2017: 7).

One of the most distinguishing identities in generation theory is the years of birth (Goh and Lee, 2018: 21).
Due to the same lifespan, each generation has experienced the same social events and external influences in their
formative years and therefore they have acquired the same life experiences (Li et al., 2013:148). Therefore, members
of each generation are different to members of other generations in terms of their characteristics, values, interests
beliefs and expectations (Tavares et al., 2018: 226).

Generation theory emphasizes the fact that each generation has its own set of influence and generality, and
thus characteristics and qualities (Tavares et al., 2018: 226). The theory claims that each generation is influenced by
unique social and economic forces that create a distinct perspective from those that developed during a different
period (Self et al., 2019: 4129). Generations are generally divided into 5 groups: Generation Mature or Silent (from
1925 to 1945), Generation Boom or Baby boomers (from 1946 to 1964), Generation X (from 1965 to 1980),
Millennials or Generation Y (from 1981 to 2000) and Generation Z (from 2001 to present) (Kusmayadi et al., 2017:
3; Dolot, 2018: 44; Setiawan et al., 2018: 2; Vieira et al., 2020: 2). However, there is no consensus on defining the
age range of the generations mentioned above (Dolot, 2018: 44). According to generation theory, members of each
generation are different in terms of their characteristics, values, interests, beliefs and expectations (Li et al., 2013:
147).

Table 1: Significant Events That Occurred During The Formative Years of Each Generational Group.

Baby Boomers Gen X GenY Gen Z

» Martin Luther King's » Economic crisis » Environmental » Climate change and natural disasters
assassination » Women's rights movements shocks » Financial crisis

» Woodstock » Collapse of the Soviet Union » Terrorist acts » 9/11 attack

» Civil rights movements » Persian Gulf war » High school » Legalized gay marriage

» Women's rights » AIDS epidemic violence and > Rise of young billionaire entrepreneurs
movements » Fall of the Berlin Wall shooting » First Afro-American President

» Vietnam War » Iran hostage crisis » Ongoing racial and ethnic tensions

» OPEC oil embargo » Challenger Blast » School shooting attacks Suicide

» JFK assassination » Energy crisis bombings Terrorist acts

» Watergate » Watergate

Source: Sakdiyakorn et al., 2021: 9-10.

Generation Alpha comes after Generation Z. This generation generally consists of children of Generation Y
and Z (Travel Technology & Solution, n.d). Gen Alpha consists of people born after 2010, and the number of
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members of this generation is expected to reach 2 billion people by 2025 (Expedia Group, n.d.: 3; Mccrindle n.d.: 3-
7). Generation Alpha began to emerge in 2010 when the iPad was released, Instagram was created, and the term app
became the word of the year (Mccrindle, n.d.). Therefore, the most well-known feature about Gen Alpha is that it is
the most technologically knowledgeable generation among all the generations that came before it (Travel Technology
& Solution, n.d). Their focus on technology makes them the most globally connected generation ever. They are
considered global, moving and social as they will travel, study and work between multiple careers and different
countries (Mccrindle, 2020: 7). Alpha Generation defines the generation as the most knowledgeable, most educated,
most technologically advanced and richest generation ever (Gauthier, 2019). In the coming years, Generation Alpha
is expected to be the largest generation. This generation will live longer than previous generations and will be more
culturally diverse than them (Mccrindle, 2020: 7).

Mark Mccrindle, who is a demographer, social researcher and manager of Mccrindle Research, coined to alpha
label. In a study conducted by Mccrindle, Australian people were asked what name the next generation should take,
and most people suggested A, which is the first beginning of the alphabet since the alphabet has come to an end with
Generation Z. However, since Generation Alpha represents a brand new generation born in a completely new century,
returning to the beginning of the alphabet was not considered right for this new generation. This all happened right
after the 2005 Atlantic hurricane season. There were so many hurricanes at that time that normal alphabetic names
were exhausted and names starting with the Greek alphabet, such as hurricane alpha and hurricane beta, began to be
used for the first time. This is also how scientific naming works. Therefore, by this scientific naming of using the
Greek alphabet instead of the Latin alphabet, after progressing through Generations X, Y and Z, researchers decided
that the next group would be Generation Alpha and stated that this generation does not represent a return to the past,
but the beginning of something new. When we look at the generation definitions, each generation generally covers
15 years. Therefore, Generation Alpha is expected to last from 2010 to 2024, and the beta generation to follow is
expected to cover the years from 2025 to 2039. After the Beta Generation, Generations Gamma and Delta are
expected to come, respectively (Mccrindle, 2020: 3-8).

Gen Alpha kids were born in an era of tablets, smartphones, and other electronic devices and grew up in a
technology-focused world. Therefore, they are the first people who have truly witnessed the real digital world. 2010,
the year in which Alfa members were born, coincided with the year when the word "app™ became the word of the
year and became widespread with the introduction of the iPad and Instagram, which are currently the world's most
preferred social media application and brand. Their lives revolve around technology, from entertainment to gaming
to connecting with their peers and even education in the wake of the COVID-19 pandemic. It is known that
Generation Alpha has now mastered the touch screen by the age of 2 and can easily navigate various applications on
smartphones (Jha, 2020: 2). Therefore, Generation Alpha is more skilled in using technology than other generations
(Travel Technology & Solution, n.d.). Similarly, Generation Alpha, who spent their childhood with voice assistants
like Alexa and Siri, voice-activated speakers, or in-home robots, are increasingly using voice in their online
interactions. Some Alpha members ask toy robots like Cozmo if they can open the door, while others offer food to
the devices (Spectra, n.d.).

A study conducted by Wunderman Thompson has revealed that the generation of alpha is a group that is
thoughtful and has strong values. When it comes to what is most important in life, Generation Alpha members rank
family (71%), friends (43%), happiness (31%), health (19%), school/education (17%), games (16%), money (15%),
telephone (13%), food and drink (12%), music (10%), iPad/tablet (8%), sports (7%), entertainment (7%), and TV
(6%), social media (5%) and fame (2%). It has been observed that digital tools fall into the second part of the priority
list. So even though Alphas value their tablets and phones, they think family and friends are more important
(Wunderman Thompson, n.d.:7-8). Likewise, Iberdrola (n.d.) states that the characteristics of Generation Alpha are
mobile, digital, social, visual and global. Raja et al. (2021:251) divided the characteristics of Generation Alpha into
three groups: intellectual, technological and behavioural, as can be seen in Table 2.

Table 2: Characteristics of Alpha

Shares technological knowledge with others
Hyper-connected through social media

Intellectual Characteristics Technological Characteristics Behavioural Characteristics
. » Does not care about data privacy » Stubborn
> Advar_lced_ thl_nkers . » Raised as screenagers » Lazy
< Learnmg_ls highly personalised » Possesses high technical and specialised skills » Independent
; K‘;ﬂgg?g;%:f:kers » Takes pridg in being tech-savvy » Confident
> Less academic effort » Interacts with Al » Don’t care attitude
» Involvement in self-research > Tech-sawy > Strong influence
» Digitally alert
>
>

Source: Raja et al., 2021:251.
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Research conducted by Beano Studios found five important features of Generation Alpha (Beana Studios,
2020):

o Digital Masters: Generation Alpha is significantly ahead of their digital native Millennial parents in all
things that are digital and online.

e New Old Fashions: Although they are proficient in digital technology, they still care about spending time
with family.

e Creative Entrepreneurs: Preparing to become "architects' of newfound technology-enabled creativity.

e Activists: Generation Alpha kids are active activists, taking part in school strikes and protests against
single-use plastics.

e Post-Stereotypes: They are the generation that judges people based on who they are, not what they are.

The features that differentiate Generation Alpha from other generations are as follows (Nagy and Kolcesy,
2016: 113; Nuttall, 2022; Wixecommerce, 2023):

e Itisageneration that attaches importance to education. Approximately 43% of alphas think it is important
to go to college. This shows that this generation will be the most educated ever.

e They do not discriminate based on gender.

e They have a very courageous nature to support causes they believe in (e.g. Alphas between the ages of
five and nine have already participated in a march or protest in support of causes they believe in).

e They are family and future-oriented.

They believe in causes that are beyond themselves (approximately over 60% of Alphas want to protect

people. from bullying, while others are concerned with climate change and environmental issues.

They spend more time online.

It is the generation that is more technological and curious about technology compared to other generations.

They will have less human contact than previous generations.

They will be a more entrepreneurial generation.

3. CONSUMER BEHAVIOR OF GENERATION ALPHA AND TOURISM INDUSTRY

Consumer behaviour refers to the act of choosing, buying, and utilizing a product or service to fulfill one's
wants or needs (Huang and Lu, 2017: 8). Cohen et al. (2014: 872-875) indicated that perceptions, attitudes,
personality, motivations, trust, self-concept, decision-making values, satisfaction and loyalty are the most significant
key concepts of consumer behaviour. In this context, pre-travel, during and post-travel mental activities such as
information source, travel activity preference, motivation, destination selection and destination evaluation are all
included in consumer behaviour (Huang and Lu, 2017: 8). Consumer behaviour is affected by many factors such as
includes cultural (habits, values, attitudes etc.), economic (price, purchasing power etc.), personal (education,
lifestyle, gender, age etc.), social (e.g. family and position in society etc.), and psychological (perception and skills
etc.) (Juvan et al., 2017: 24). According to generation theory, each generation is expected to exhibit similar behaviour
and consumption patterns that are similar among themselves but different from previous and subsequent generations.
Generalizations of a generation's core values and attitudes exist, and this provides clues for behaviour (Li et al., 2013:
148).

Generation Alpha is now seen as brand influencers, a consumer segment and a target market (Mccrindle, 2020:
6). They prefer to live a luxurious life and have spending power. Although alpha kids have independent choices, they
are technology-oriented. It is predicted that this generation will use artificial intelligence in all their purchasing plans
in the future (Thomas et al., 2020: 78). For example, within 10 to 20 years, Generation Alpha will use a mobile
device, tablet or computer (21%), a physical store (19%), their minds (11%) and a voice assistant (9%), and 8% of
Alphas will experience virtual reality and augmented reality (AR). They want to shop with reality (Wunderman
Thompson, n.d.:21). Itis estimated that Generation Alpha will be the most sought-after target consumers by marketers
in the current period. Therefore, marketers are expected to develop technology and invent innovative products for
Gen Alpha (Thomas et al., 2020: 78).

Members of Generation Alpha are expected to increase their influence on their parents' decisions (Thomas et
al., 2020: 82). According to research conducted in the United States, four out of every five children of Generation
Alpha have a significant influence on their family purchase decisions, and each year, $500 billion in purchases are
impacted by children under the age of 12 (Alberton Record, 2022). These experiences are reflected in the retail world
as well. 81% of millennial parents in the US say their children influenced their final purchasing decisions. 70% of
millennial parents stated that they shop for their child's favourite character or TV series. Frankly, generation alphas
are already influencing e-commerce purchasing decisions even if they don't yet own a wallet (Wixecommerce, 2023).
46% of children under 16 in the US and UK have direct access to an Amazon Prime account, and the site is this
generation's favourite place to spend Money (Spectra, n.d.). Similarly, a study conducted by Wunderman Thompson
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found that most children have heard of Amazon and 72 % have expressed their liking for it as a company. Amazon
is one of the most recognized and loved brands for Generation Alpha. It was revealed that 90% of 13-16-year-olds
and respectively 88% of 10-12-year olds and 74% of 6-9-year olds have heard of Amazon (Wunderman Thompson,
n.d.: 16-17).

Technology is utilized by consumers for a variety of consumption-related tasks and entertainment purposes,
such as gathering information, making purchases, and sharing experiences and opinions. The widespread usage of
technology by an increasing number of consumers may maybe more apparent in product categories like tourism. To
be effective in tourism marketing, one must have a comprehensive understanding of how technology changes and,
as a result, shapes tourism consumer behaviour. Today, tourists can obtain travel information and share their travel
experiences via social networking sites, technology-mediated outlets of companies and destinations, and blogging
and micro-blogging/video-sharing websites. With the increase in content on these media and the presentation of
information evolving to be more inventive and user-friendly, tourists' dependence on online resources is likely to
increase. For example, social media has a significant impact on tourism consumer behaviour. It serves as a platform
for both information sharing and tourist experiences among consumers (Cohen et al., 2014: 889). Social media is
also very effective on Gen Alpha. Most Alphas (57%) state that seeing advertisements on social media encourages
them to purchase these products (Wunderman Thompson, n.d.:14).

Travel technology, travel habits, travel trends, and even travel mobility depend on generational differences
that exist between groups of people. These differences can sometimes lead to big consequences in the travel industry,
such as where they go, what they do, and how they achieve their travel goals. Considering all this, one should look
at Gen Alpha and consider the future of the travel industry and whether they will change the travel industry (Travel
Technology & Solutions, n.d.).

Generation Alpha may be thought of as still kids, but their digital knowledge is much better than previous
generations, making them extremely valuable in the age of travel technology (Smartvel, 2023). With travel being a
racing game for companies in the industry, some major players like Expedia are wasting no time crunching the
numbers and understanding the behaviour of Gen Alpha travellers across the touchpoints of their journeys (Smartvel,
2023). In a study titled "Generation Alpha & Family Travel Trends" conducted by Expedia Group on parents with
children or grandchildren born after 2010 in Australia, USA, Canada, Japan, China, Germany, Brazil, Mexico, United
Kingdom and Australia, the following results were obtained (Expedia Group, n.d.:1-40):

e Generation Alpha takes more than three family trips a year, and the majority of these trips are domestic,
with an average of 6.9 days.

e During family trips, families mostly want to go to a place where there will be activities for the whole
family, where their young children will enjoy, where they are child-friendly, where they do not have to
worry about the safety of their children and where children demand it.

e While travelling, Gen Alpha mostly engages in activities such as watching online videos, taking photos or
videos, playing games, video calls with family and friends from home, text messages, researching nearby
activities, reading online articles and using social media.

e 60% of travel ideas come from both adults and children.

o Families mostly prefer theme parks, outdoor activities, water activities and historical places during their
holidays.

e Family travel decisions are influenced by children.

e Generation Alpha's views on travel are influenced by what they see, images or information highlighting
kid-friendly activities/attractions, travel-related images or information they see on TV, things they hear
from friends and/or things they learn at school and things they hear from other family members.

e Even if Gen Alpha influences the travel decision, adults make the final decision.

Table 3: An Overview of The Key Characteristics of Generation Alpha As Hotel Chain Customers.

They are likely to focus on new experiences and experiments

Likely, they were quite experienced with travel and technology from a very young age.

Because they have access to anything, anywhere, anytime, they are likely to seek innovation, and originality, or have a strong desire to
produce it.

They will underestimate technology more than ever

Chain hotels will offer them a more diverse and complex product than ever before.

Source: Sima, 2016: 472.

Generation Alpha is expected to be more enthusiastic about personalized vacation destinations and travel
experiences than Millennials or Generation Z (Bagci, 2020). Gen Alpha has been very experienced in travel and
technology from a very young age. Since they can access everything, from anywhere, at any time, they seek
innovation, and originality or have a strong desire to produce it (Sima, 2016:472). Therefore, the tourism and travel
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industry must take this desire of Gen Alpha into account and offer trips not only to popular destinations but also to
more remote destinations. Smaller towns, more rural areas and places previously overlooked by major tourist
destinations will become more popular as Generation Alphas desire to find unique experiences off the beaten path
(Bagci, 2020).

HomeAway, in partnership with YouGov, an independent market research firm, conducted a survey with
2,813 children (ages 6 to 18) and parents in the United States and Europe and found the following key findings
(HomeAway, 2015:1-3):

e 85% of parents in the US, 76% in the UK, 86% in France, 95% in Germany and 94% in Spain tell their
children about where they want to go on holiday recognizes the right.

e The majority of parents in the U.S. let their children decide about vacation activities (77%), itinerary (53%)
and even the type of destination (49%).

o Family togetherness is seen as important by children. Half of the children surveyed see family togetherness
as the top priority for holiday travel.

e More than half of children (55%) want to invite their friends to their holidays.

e Approximately one-third of children (32%) would like to bring their pets on their ideal holiday, while 22%
say it annoys them to leave their pets at home on holiday.

e US kids are looking for adventure on their holidays and want an exciting place to stay.

e Children mostly want to experience new adventures on holiday (60 %) and do things they cannot do at
home while on holiday (63 %).

¢ Kids want to stay in unique accommodations with a hilltop castle (37 %) or treehouse (29 %), among other
options like planes, boats and trains.

e Inthe USA, 37 % of children and 75 % of parents want places with pools during their holidays. 21 % of
children want a pool with water slides.

o While 54% of children between the ages of six and 12 and 27% of young people between the ages of 13
and 18 prefer travel destinations with theme parks, young people prefer to go to a country abroad as their
destination choice.

4. RESULT AND IMPLICATIONS

Generation describes a group of people who were born in the same period and were influenced by the same
social and external influences during their formative period and therefore acquired similar experiences. Each
generation has similar attitudes, values, expectations and behaviours that distinguish it from other generations. These
differences between generations also affect their consumer behaviours.

Generation Alpha, who was born in the 2010s and later, is expected to be the longest-living, most
knowledgeable and culturally rich in world history. Generation Alpha was born in the years when the most popular
products such as iPad and Instagram were introduced to the whole world, and this made them the most technologically
equipped and knowledgeable generation compared to other generations. In addition, this generation is characterized
as a generation that is very thoughtful and sensitive to social events and also attaches great importance to family and
friendship.

Each generation has similarities in terms of wants, needs, attitudes, values, expectations and experiences, and
this affects their consumer behaviour. These differences between generations are also reflected in the consumer
behaviour of Gen Alpha. Although Generation Alpha has not yet gained economic independence, they can influence
their families' purchasing decisions. The consumer behaviour of Gen Alpha is highly influenced by technology,
sustainability concepts and influencers in the technological world.

When it comes to tourism and travel, parents take into account the decisions of Generation Alpha and family
trips are shaped according to the demands of the Alpha members. The travel decisions of Generation Alpha are
greatly influenced by the images they see online highlighting activities for children and the information they hear
from their friends. Generation Alpha is generally interested in personalized products during their holidays and cares
about different adventurous activities that they cannot do at home. That's why Generation Alpha is more interested
in theme parks, outdoor activities, water activities and historical sites, kid-friendly activities and unique
accommodations such as airplanes, towers and treehouses. For all these reasons, understanding the travel behaviour
of Gen Alpha is very important for the future of the tourism and accommodation industry and for gaining a
competitive advantage.

By looking at the consumer behaviour of Generation Alpha, it may be useful for companies operating in the
tourism and travel industry to implement the following strategies to effectively reach Gen Alpha:
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e Gen Alpha is a generation that is technology-oriented and spends a lot of time on technology. To
effectively reach Gen Alpha, videos, social media, games and online entertainment environments should
be rearranged in line with their wishes and needs.

e Gen Alpha is interested in personalized holiday products that include more fun and adventure. Therefore,
companies need to add child-friendly activities to their services and products and organize their physical
environments for children.

e Gen Alphais interested in unique and unusual destinations. Therefore, travel companies need to offer trips
not only to popular destinations but also to more unique and different destinations in their holiday
programs.

e Inaddition, the travel decisions of Gen Alpha may be affected by the influencers they see on social media.
Considering this situation, tourism marketers need to use social media phenomena and create their
marketing strategies in this direction to effectively reach Gen Alpha

o To effectively reach alpha children, innovative advertisements on TV, advertising, social media and online
environments, using Disney, Spider-Man and various cartoon characters popular with children can be an
effective strategy. Additionally, giving toys of such characters as gifts can increase loyalty to companies.
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yapilsin turizm politika ve planlama siirecinin kapsamli bir degerlendirme ve analiz
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Kabul . 19 Ekim 2023 ozelliklerine dikkat ¢ekmektedir. Turizm politikasinin amaglar1 turizmin olumlu ve olumsuz
Yaymlanma . 29 Ekim 2023 etkileri temelinde agiklanirken, politika siirecinde kullanilan araglara ayrica yer verilmektedir.

Turizm planlamasi asamasinda kullanilan yaklagimlar 6rneklerle agiklanmakta, turizm plan
tiirleri turizm politikast yapim siirecindeki alternatifleri gostermektedir. Kamu politikalari
yapilirken genel olarak amaglara ulagmak icin strateji ve planlar belirlenir. Bu baglamda kitapta
Turizm politikasi Tiirkiye'nin turizm politikalari, stratejileri ve planlart kronolojik olarak ele alinmaktadir.
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1. GIRIS

Diinya iizerinde ulagim imkanlarinin artmasi, turizm potansiyellerinin 6zellikle iletisim kanallar1 araciligiyla
daha fazla sergilenmesi, turistik deneyimlerin paylasim yontemlerinin ¢ogalmasi beraberinde daha fazla turistik
hareketler getirmektedir. Bu hareketlilikle birlikte turizmin gerek ekonomik ve sosyal gerekse kiiltiirel ve ¢evresel
olumlu ve olumsuz etkileri de artabilmektedir. Dolayistyla, turizm politikas1 gelistirmek icin dikkate alinmasi
gereken farkli boyutlar s6z konusudur. Bu noktada, Tiirkiye’de turizm politikalar1 ile ilgili yayimlanan kitaplarda
ekonomi, ¢evre, ulasim, dis politika, toplumsal yap1 gibi bir¢ok parametrenin kullanildigi (Batman vd., 2018;
Kiigiikaltan vd., 2015), bolgesel veya ulusal boyutta farkli yonetim yaklagimlart ile turizm politika ve planlamalariin
yapilabildigi agiklanmistir (Ig6z vd., 2019; Demirkol & Cetin, 2014). Yakin tarihte yayimlanan kitapta da yazar
(Cavusoglu Paksoy, 2021) hangi durum ig¢in yapilirsa yapilsin turizm politika ve planlamasinin kapsamli bir
degerlendirme ve analiz gerektirdigini belirtmekte ve ilgili konularda 6rnekler vererek teorik bilgilerle genel bir
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gerceve ¢izmeyi amaglamaktadir. Kitapta sekiz ayr1 boliim, sonug ve 6nerilerin yer aldigi toplamda dokuz baslik yer
almaktadir.

Bu calismada “Kavram ve Orneklerle Turizm Politikalari ve Planlamasi” kitab1 incelenmistir. Calisma,
derginin etik ilkelerine ve yayin politikasina uygun olarak ikincil veriler kullanildigi icin etik kurul onay1
gerekmemektedir.

2. KITAP INCELEMESI

Yazar, birinci boliimde turizmi kavramsal agidan ele almakta bunu yaparken turizmin gelistirilmesi i¢in g6z
oniinde bulundurulmasi gereken unsurlara yer vermektedir. Turizmde arz ve talebin 6nemi diisiiniildiigiinde, yazarin
turizm politika ve planlamasi sunumu Oncesinde turizm sistemi ve turizmin nasil siniflandirildigina yer vermesi
onemli bir detaydir.

Ikinci boliimde turizm planlamasi ve politikalarimin gelisimi kronolojik bir yaklasim ile ele alinmaktadir. Bu
boliimde yazar, sanayi devrimi ile birlikte gelismeye baslayan turizmin iktisadi paradigmalarla arz ve talep yonli
donisiimiinii donemler itibariyle agiklamaktadir. Ayrica, turizmin akademik olarak politika konusu ile ele
almmadigina dikkat ¢eken yazar, kamu politikalarini ve nihayetinde devletin turizm politikasindaki yeri ve etkisini
tartigmaktadir.

Kitabin tiglincii boliimii turizm politikasini ve tagimasi gereken 6zellikleri aktarmaktadir. Boliimde, kavramsal
olarak turizm politikas1 agiklanirken turizmin dogas1 geregi ulastirmadan ¢evreye, egitimden kamu sagligina kadar
farkli politika alanlar ile etkilesim igerisinde oldugu ve dolayisiyla turizm politikasinin entegre ozelligi one
cikarilmaktadir.

Dérdiincii boliim turizm politikasinin amaglarin1 kapsamli bir sekilde incelemektedir. Yazar bu boliimde,
turizmin diinya genelinde ekonomik etkilerini ve destinasyonlarda birakacagi muhtemel sosyo-kiiltiirel etkileri
olumlu ve olumsuz ydnleriyle aktararak turizm politikasinin gelistirilmesi asamasinda degerlendirilmesinin altini
cizmektedir. Ayrica, yerel halkin turizme bakis agisin1 Doxey’in tolerans modellemesi ile tartisan yazar (Bkz. Paksoy
Cavusoglu, 2021: 87-90) turizm ve c¢evre iliskisini agiklamakta, eko turizm kavramina dikkat ¢ekerek ilgili alanda
yerel ve kiiresel politika 6rnekleriyle konuyu pekistirmektedir.

Kitabin besinci boliimiinde turizm politikasinin araglarina yer verilmektedir. Bu boliimde, Turizm politikast
stirecinde yer alan ana otorite olarak devlet ve devletin rolii, politikanin hukuki kaynaklar ile birlikte turizm
endiistrisi temsilcilerinin/baski gruplarinin 6nemi aktarilmaktadir. Bununla beraber, farkli iilkelerde turizm
endiistrisinin ihtiyaci olarak ¢at1 yap1 seklinde ortaya ¢ikan ulusal turizm idareleri ile ilgili 6rnekler yer almaktadir.

Altinct boliimde turizm planlamasi, tiirleri, yaklasimlar: ve 6rnekleri kapsamli bir sekilde ele alinmaktadir.
Kavramsal olarak incelenen turizm planlamasi ile birlikte planlama siirecinde paydaslar ve yer almasi gereken 6geler
aktarilmaktadir. Bu boliimde, 6zellikle uluslararasi yazinda yer alan, farkli arastirmacilar tarafindan belirtilen
cercevelerde, amaglara gore hangi planlama yaklagimlarinin kullanilabileceginin orneklerle anlatilmasi dikkat
cekerken bununla birlikte yazar okuyucuya planlama siirecindeki alternatifler hakkinda bilgi vermektedir.

Kitabin yedinci béliimiinde Tiirkiye’de turizm politikalar1 ve planlama siirecine yer verilmistir. Oncelikle,
Tiirkiye’de turizmin tarihsel gelisimi donemler itibariyle agiklanirken Covid-19 Pandemisinin turizmde biraktigi etki
de kisaca anlatilmaktadir. Turizm politikalar1 planli donem oncesi ve planli donem bagliklariyla incelenirken
hiikiimetlerin donemsel politikalar1 hedefleri-6ncelikleri baglaminda ele alinmaktadir. Tiirkiye’de turizm ile ilgili
politikalarin daha ¢ok arz yonlii gelistirilmesi buna nazaran talep arttirmaya yonelik hamlelerin eksik ve yavas olmasi
rasyonel bir sekilde elestirilmektedir.

Sekizinci boliim bir 6nceki boliimiin devami niteliginde olup Tiirkiye’de turizm politikalarinda 6rnek proje ve
planlara yer vermektedir. Tiirkiye turizm tarihinde 6nemli olan Giiney Antalya Turizm Geligim Projesi (GATGP) ve
ayrica Turizm Stratejisi 2023 vizyonu ve stratejileriyle birlikte detayli olarak anlatilmaktadir. Kitabin son bolimiinde
yazarin turizm politika ve planlamasi ile ilgili degerlendirme ve Onerisi yer almaktadir.

SONUC

Kitapta yer alan bagliklarin boliimlerle uyumlu oldugu ifade edilebilir. Yazarin her bdliimde igerige uygun
kavramsal agiklamalarda bulunmasi, bunu yaparken gerek ulusal gerekse uluslararasi kaynaklardan yararlanmasi
gbze carpmaktadir. Yabanci kaynaklardan alinti ve aktarimlarin 6zenli olmasi yazarm akademik yazim ve dil
kurallarina hékim oldugu izlenimini vermektedir. Bu nedenle kitabin okuyucular agisindan anlagilabilir oldugu
sOylenebilir. Konularin &rneklerle zenginlestirilmis olmasi politika ve planlama siirecinde farkli model ve
yaklasimlarin kullanilabilecegini gostermektedir. Kitap, turizm politikas1 ve planlamasi derslerinde kaynak kitap
olarak kullanilabilecegi gibi ilgili alanda ¢aligma yiiriiten arastirmaci ve uzmanlar i¢in de bir rehber niteligi
tasimaktadir.
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TESEKKUR

Bu arastirma, hig¢bir kamu, ticari veya kar amaci giitmeyen kurum ya da kurulustan herhangi bir finansman
destegi almamustir.

MENFAAT UYUSMAZLIGI

Yazarin, herhangi bir kurum ya da kurulus ile finansal ¢ikar i¢eren bir iliskisi ya da katilimi (hibe; egitim
burslari; konugmaci biirolarina katilim; iiyelik, istihdam, damigmanliklar, hisse senedi sahipligi veya diger 6z
0zkaynak paylari; ve uzman tanikligi veya patent lisans diizenlemeleri); bu g¢alismada tartisilan konu veya
materyallerle ilgili mali olmayan ¢ikarlar1 (kisisel veya mesleki iliskiler, baglantilar, kanaatler veya inanglar gibi)
bulunmamaktadir.

YAZARLARIN KATKILARI

N. C. A: Kavramsallastirma, Yazin taramasi, Analiz ve yorumlama, Yazma - orijinal taslak hazirlama, Yazma
- gbzden gegirme ve diizenleme, Danigmanlik, Nihai onayin verilmesi.

ETiK BEYAN

Bu caligma icin Avrasya Turizm Arastirmalari Dergisi (ATA Dergisi) Etik Ilkeler ve Yayin Politikasi
dogrultusunda Etik Kurul onayina ihtiyag duyulmamaktadir.
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Cavugoglu Paksoy, P. (2021). Kavram ve érneklerle turizm politikalart ve planlamasi, Detay Yayincilik: Ankara.
Demirkol, S. & Cetin, G. (2014). Turizm politikalari ve alternatif yonetim yaklasimlary, 2. Basim, Degisim Yayinlari: Sakarya.
I¢oz, O., Var, T. & Ilhan, 1. (2019). Turizm planlamas: ve politikas: (3. Bastm), Detay Yaymcilik: Ankara.
Kiigiikaltan, D., Ceken, H. & Mercan, O. S. (2015). Degisik perspektifleriyle turizm politikasi ve planlamasi. Detay Yayincilik: Ankara.
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EXTENSIVE SUMMARY
Introduction

Increasing transportation opportunities worldwide, exposure of tourism potentials, primarily through
communication channels, and methods of sharing touristic experiences bring about more touristic movements. With
this mobility, tourism's economic, social, cultural, and environmental positive and negative impacts may increase.
Therefore, different dimensions need to be considered when developing tourism policy. At this point, in the books
published on tourism policies in Turkey, many parameters such as economy, environment, transportation, foreign
policy, and social structure are used (Batman et al., 2018; Kiigiikaltan et al., 2015), with different management
approaches at regional or national scale. It has been explained that tourism policies and planning can be made (i¢6z
et al., 2019; Demirkol and Cetin, 2014). In the recently published book, the author (Cavusoglu Paksoy, 2021) states
that tourism policy and planning requires a comprehensive evaluation and analysis, no matter what situation it is
made for, and aims to draw a general framework with theoretical information by giving examples on relevant
subjects. The book includes eight chapters and nine titles, including conclusions and recommendations.

Book Review

The first part deals with tourism from a conceptual perspective and includes the elements that should be
considered for tourism development. Considering the importance of supply and demand in tourism, it is essential
detail that the author includes the tourism system and how tourism is classified before presenting tourism policy and
planning.

In the second chapter, the development of tourism planning and policies is discussed with a chronological
approach. In this chapter, the author explains tourism's supply and demand-side transformation, which started to
develop with the Industrial Revolution, with economic paradigms by periods. In addition, the author points out that
tourism needs to be academically addressed as a policy issue and discusses public policies and, ultimately, the place
and impact of the state in tourism policy.

The third part of the book explains the tourism policy and the features it should have. While explaining tourism
policy conceptually in the chapter, it is emphasized that tourism, by its nature, interacts with different policy areas,
from transportation to the environment, from education to public health, and, therefore, the integrated feature of
tourism policy.

The fourth chapter comprehensively examines the objectives of tourism policy. In this chapter, the author
conveys the economic effects of tourism worldwide and its socio-cultural possible impact on destinations, with its
positive and negative aspects, and underlines that it should be evaluated during tourism policy development. In
addition, the author, who discusses the local people's perspective on tourism with Doxey's tolerance modeling (See
Paksoy Cavusoglu, 87-90), explains the relationship between tourism and the environment, draws attention to the
concept of ecotourism and reinforces the subject with local and global policy examples in the relevant field.

The fifth chapter of the book covers the tools of tourism policy. The state and its role as the leading authority
in the tourism policy process, the legal sources of the policy, as well as the importance of tourism industry
representatives/pressure groups, are conveyed. However, there are examples of national tourism administrations
emerging as umbrella structures as a need of the tourism industry in different countries.

In the sixth chapter, tourism planning, its types, approaches, and examples are discussed comprehensively.
Along with tourism planning, which is examined conceptually, stakeholders and the elements that should be included
in the planning process are explained. In this section, it is noteworthy that the planning approaches that can be used
according to the objectives are explained with examples, especially in the frameworks specified by different
researchers in the international literature, while the author also gives information to the reader about the alternatives
in the planning process.

The book's seventh chapter includes tourism policies and the planning process in Turkey. First, while the
historical development of tourism in Turkey is explained by periods, the impact of the COVID-19 pandemic on
tourism is also briefly described. While tourism policies are examined under the headings of pre-planned period and
planned period, periodic policies of governments are discussed in the context of their goals-priorities. It is rationally
criticized that tourism-related policies in Turkey are developed more supply-oriented, whereas the moves aimed at
increasing demand need to be completed faster.

The eighth chapter continues the previous chapter and includes sample projects and plans for tourism policies
in Turkey. The South Antalya Tourism Development Project (GATGP), vital in the history of tourism in Turkey, and
the Tourism Strategy 2023 are explained in detail together with its vision and strategies. The last part of the book
includes the author's evaluation and suggestions regarding tourism policy and planning.
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Conclusion

It can be stated that the titles in the book are compatible with the chapters. It is noteworthy that the author
makes conceptual explanations appropriate to each chapter's content and uses national and international sources while
doing this. The careful use of quotations and quotes from foreign sources gives the impression that the author has
mastered the rules of academic writing and language. Therefore, it can be said that the book is understandable for
readers. The fact that the topics are enriched with examples shows that different models and approaches can be used
in the policy and planning process. The book can be used as a reference book in tourism policy and planning courses,
as well as a guide for researchers and experts working in the relevant field.
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