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Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretimi I¢in Hazirlanan Tematik
Deyimler Soézliigiiniin Uluslararas1 Ogrencilerin Deyim

Ogrenme Siireclerine Etkisi*

Deniz Togrul
Milli Egitim Bakanlig

Tayfun Haykir
Ankara Hact Bayram Veli Universitesi

Oz

Bu aragtirmanin amaci, uluslararas: dgrencilere Tiirkce 6gretiminde oldukca onemli
olan deyimlerin kolay ve kalici bir bicimde 6gretilmesinin saglamas: icin tematik bir
sozliik hazirlanarak bu sozliigiin Tiirkiye’de Tiirkce 6grenen uluslararas: 6grencilerin
deyim 6grenmelerine katkisini incelemektir. Bu amagla arastirma iki boliime ayrilmis
ve birinci boliimde uluslararasi ogrencilere Tiirkce Ogreten Ogreticilerin tematik
deyimler sozliigti hakkindaki goriisleri icerik analizi yontemiyle incelenmistir.
Arastirmaya katilan toplam 30 Ogreticiden (f=23) Ogretici siklikla, uluslararasi
ogrencilere deyimlerin Ogretilmesinde var olan deyimler sozliigiiniin yetersiz
kaldigin1 ve tematik bir deyimler sozliigiine ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir.
Aragtirmanin ikinci boliimiinde ise Tiirkiye’deki uluslararasi Ogrencilere Tiirkce
ogretilen kurumlarda okutulan ders kitabi setlerinden biri olan Yeni Istanbul
incelenmis ve bu kitap setinde yer alan deyimlerden olusan bir tematik deyimler
sozliigli hazirlanmistir. Daha sonra so6z konusu deyimlerin bir kismini igeren bir
okuma metni belirlenmistir. Ankara Hact Bayram Veli Universitesi Dil Ogretim,
Uygulama ve Arastirma Merkezi (DILMER)'nde O0grenim goren 10'u deney, 10'u da
kontrol grubu olmak tizere toplam 20 uluslararasi 6grenci secilmistir. Aragtirmaya
dahil edilen 6grencilere oncelikle deyimler hakkinda hazirlanan basari testi on-test
olarak uygulanmis daha sonra deney grubu icin belirlenen metin, ders materyali olarak
kullanilmistir. Ders esnasinda arastirma i¢in hazirlanan tematik deyimler sozliigii ile
deyimlerin anlamlarmin 6gretilmesi saglanmistir. Kontrol grubuna ise ayni metin ile
ders islenirken alfabetik deyimler sozliigii ile deyimler Ogretilmeye calisilmistir.
Sonrasinda her iki gruba da deyimler basari testi son test olarak uygulanmustir.
Sonuglar SPSS 26.0 programu ile t testi yapilarak analiz edilmis ve uluslararas:
ogrencilere Tiirkge dgretimi icin hazirlanan tematik deyimler sozliigiiniin alfabetik
deyimler sozliigiine gore daha kalia Ogrenmeye imkan sagladigi sonucuna
ulagilmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararas1 dgrencilere Tiirkce 6gretimi, s6z varligi, deyimler,
tematik deyimler sozliigii.

Onerilen Atif

Togrul, D. ve Haykir, T. (2023). Yabanc1 dil olarak Tiirkge 6gretimi igin hazirlanan tematik deyimler sozliigiintin uluslararasi
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The Effect of the Thematic Idioms Dictionary Prepared for
Teaching Turkish as a Foreign Language on the Idiom Learning

Process of International Students*

Deniz Togrul
Ministry of National Education

Tayfun Haykar
Ankara Hact Bayram Veli University

ABSTRACT

The aim of this research is to prepare a thematic dictionary in order to ensure easy and
permanent teaching of idioms, which have an important place in teaching Turkish as
a foreign language, and to examine the contribution of this dictionary to the idiom
learning of international students learning Turkish in Turkey. For this purpose, the
research is divided into two parts and in the first part, the views of the teachers who
teach Turkish as a foreign language about the thematic idioms dictionary were
analyzed by content analysis method. Out of a total of 30 teachers (~23) who
participated in the research, the instructor frequently stated that the existing idioms
dictionary was insufficient in teaching idioms to international students and they
needed a thematic idioms dictionary. In the second part of the research, Yeni Istanbul,
one of the textbook sets taught in Turkish-taught institutions for international students
in Turkey, was examined and a thematic idioms dictionary consisting of the idioms in
this book set was prepared. Then, a reading text containing some of the idioms in
question was determined. A total of 20 international students, 10 in the experimental
group and 10 in the control group, studying at Ankara Haci Bayram Veli University
Language Teaching, Application and Research Center (DILMER) were selected. First
of all, idioms and achievement test were applied as a pre-test to the students included
in the research, and then the text determined for the experimental group was used as
the course material. During the lesson, the meanings of idioms were taught with the
thematic idioms dictionary prepared for the research. On the other hand, while the
control group was taught with the same text, idioms were taught using an alphabetical
dictionary of idioms. Then, the idioms achievement test was applied to both groups
as a post-test. The results were analyzed by performing a f test with the SPSS 26.0
program and it was concluded that the thematic idioms dictionary prepared for
teaching Turkish as a foreign language ensures more permanent learning than the
alphabetical idioms dictionary.

Keywords: Teaching Turkish as a foreign language, vocabulary, idioms, thematic
idioms dictionary
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Extended Abstract

Introduction

Today, due to increasing migrations, the removal of borders in the globalized world with the advancement
of technology and similar reasons, second language learning has become quite widespread and a need. In
the research on the needs analysis of language learners, students learning Turkish in Turkey have reached
the conclusion that they want to learn the language for reasons such as trading, studying, finding a job and
continuing their daily life communication (Caliskan and Cangal, 2013). Although there are different
reasons for learning a language, the methods, techniques and language learning processes in language
learning go in the same direction. For this reason, people generally try to learn a language by going to
foreign language courses, language centers or the country where the language they want to learn is spoken.
Foreign language programs usually include the acquisition of language skills, vocabulary teaching and
grammar teaching, and language teaching institutions try to equip students with these language skills and
components. Achievements in Turkish teaching programs to foreigners are also included under separate
headings as basic language skills (Avrupa Ortak Cerceve Metni, 2021; Tiirk Maarif Vakfi, 2019), but
vocabulary teaching, idiom-proverb teaching are offered within the sub skills? Not under any heading. The
importance of teaching idioms, proverbs and phrases in the teaching of foreign languages is an undeniable
fact. Especially in the recent period, with the adoption of a more communicative approach in foreign
language teaching, the teaching of idioms, which is indispensable for communication, has gained
importance and various research and studies have been carried out on this subject. While native speakers
have no problem making sense of idioms, foreign language learners may have difficulty making sense of
the idioms they hear in the foreign language they have learned. Yavuz (2010) argues that the fact that
idioms have too much space in daily conversations creates difficulties in foreign language learning and
prevents the formation of communication in a foreign language in a healthy way, and therefore, idiom
teaching is very important in language learning and should be emphasized with sensitivity. It is also known
that there are differences in the textbooks prepared for the teaching of Turkish as a foreign language
regarding the teaching of idioms. Hayran and Yazic1 (2020) examined the textbooks used for teaching
Turkish to foreigners in their study. They concluded that there was no idiom commonality between the
books and that the idioms used were generally the most used and most known idioms.

The most important innovation of technology for the field of education is undoubtedly Web 2.0 tools.
According to Celik (2021), Web 2.0 tools; It is a technology that offers the student the opportunity to learn
individually but collaboratively in interactive environments, directing the student to design and produce.
As a result of the Covid 19 outbreak, which started in Wuhan, China in 2019 and affected the whole world,
the closure of schools and the transition to distance education increased the importance of both technology
and Web 2.0 tools, and then Web 2.0 tools did not lose their importance and became even more important
even if face-to-face education was switched back to schools (Celebi and Satirli 2021). The Thematic Idioms
Dictionary prepared for this research was also prepared on the platform called "Story Jumper", a Web 2.0
tool for writing a book. This Web 2.0 tool allows people to both write their own books and read other books
(Fansa, 2020). This platform, which can be accessed at https://www.storyjumper.com address, also helps
collaborative learning and enables more than one person to write books together. On this platform, where
Turkish and literature teachers in schools use to write stories, students can complete the unfinished book
from the phone or computer they want by using the link address. In addition to ready-made templates for
users, it directs students to think creatively with a system that allows users to make their own designs.
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Purpose

The aim of this research is to prepare a thematic dictionary in order to ensure easy and permanent teaching
of idioms, which have an important place in the teaching of Turkish as a foreign language, and to examine
the contribution of this dictionary to the idiom learning of international students learning Turkish in
Turkey.

Method

In this research, for a thematic dictionary of idioms, first of all, the opinions of the instructors who teach
Turkish as a foreign language were taken with content analysis, one of the qualitative research techniques.
Later, in order to examine the effect of the Thematic Idioms Dictionary prepared with the Web 2.0 tool
“Story Jumper” in teaching Turkish to international students, a semi-experimental design with pre-test —
post-test paired control group was used from among quantitative research techniques. Since both
qualitative and quantitative models were used together in the research, the triangulation design of the
mixed model was used. The variation pattern is also known as the "combined pattern" or "simultaneous
pattern”. In this pattern, it is to collect qualitative and quantitative data simultaneously and compare them
when necessary to reveal their similar and different features (Simsek and Yildirim, 2021).

Findings

In this research, where mixed method was used, quantitative and qualitative data collection tools were
used simultaneously. Semi-structured interview forms were prepared for the qualitative part of the
research. These forms were filled in to the tutorials through the Google Form application and then
confirmed by phone calls. For the quantitative part of the research, the idioms success test (Y1lmaz, 2018),
which were prepared and tested beforehand, were taken from two different field experts and 3 of the 13
questions were removed by considering the language levels of the students. This test was administered to
the students as a pre-test at the beginning of the process and then as a post-test with a short reminder one
week after the lecture.

In the qualitative part of the research, a thematic dictionary of idioms of the tutorials teaching Turkish as a
foreign language was determined by the needs analysis content analysis method. In the quantitative
section, the effect of the dictionary of thematic idioms on the success of students learning Turkish as a
foreign language was measured by performing t- test with semi-experimental method.

Discussion & Conclusion

In this study, first of all, it was tried to determine whether there is a need for a thematic dictionary of idioms
in teaching Turkish as a foreign language. For this purpose, the interview forms prepared by taking expert
opinion were applied to a total of 30 tutorials working in two different language centers and it was revealed
that the teachers needed a thematic dictionary of idioms in the vast majority (=23) (76.3%). In the
quantitative part of the research, a previously prepared and applied idioms test was adapted to the research
by reducing the questions and applied to both the experimental and control groups first as a pre-test and
after it was concluded that there was no significant difference between the two groups, the control group
was taught the idioms in the text titled "Cinema" in the textbook New Istanbul Turkish for Foreigners.
Subsequently, the same statements were applied as a success test post-test. In the experimental group, after
the same test was applied as a pre-test, the course in the control group was processed, but the dictionary
of thematic idioms prepared by the researchers was shared with the students in a way that they could
access from their mobile phones and the idioms were taught by this method. Significant differences
occurred at a high level between the experimental group and the control group in which the same test was
applied as a post-test. The arithmetic mean of the correct number in the preliminary test decreased from
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2.90 in the control group to 2.50 in the final test. This indicator showed that within a week after the lesson,
this group experienced regression in their knowledge of idioms. In the experimental group, the arithmetic
average, which was 3.20 in the preliminary test, increased to 8.80 in the last test. The 275% increase between
the pre-test and the post-test showed that the idioms learned in the course covered with the Web 2.0 tool's
dictionary of thematic idioms were more permanent. Based on the findings obtained because of the
research, the suggestions on the subject can be listed as follows:

*Thematic idioms dictionary to be used in teaching Turkish as a foreign language can be organized as a
book, e-book or as a Web 2.0 tool to cover all idioms and proverbs in Turkish, taking into account the basic
language skills acquisitions and language levels.

eInstructors who teach Turkish as a foreign language can be provided with in-service training on this
subject.

eSimilar studies can be supported in TOMER and DILMER within universities, especially Yunus Emre
Institute, Maarif Foundation, Presidency of Turks Abroad and Related Communities.

* A course on preparing materials with Web 2.0 tools can be brought to undergraduate courses in Turkish
language teaching.

ePreparing and using Web 2.0 tools in teaching Turkish as a foreign language can be added to
undergraduate courses in Turkish language teaching.
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Giris

Glintimiizde artan gogler, teknolojinin ilerlemesiyle kiiresellesen diinyada sinirlarin kalkmasi ve benzer
sebeplerden dolay1 ikinci dil 6grenimi oldukga yayginlasmis ve bir ihtiyag¢ haline gelmistir. Caliskan ve
Cangal (2013), dil 6grenenlerin ihtiya¢ analizlerini konu aldiklar1 arastirmada Tiirkiye’de Tiirk¢e 6grenen
Ogrencilerin; ticaret yapma, egitim gorme, is bulma ve giinlitk hayat iletisimlerine devam etme gibi
sebeplerle dil 5grenmek istedikleri sonucuna ulagmislardir. Ipek ve Celik (2019) ise yabanci dil §grenmenin
sadece ihtiyaclar icin degil kisiye firsatlar sunan is kapilarin1 da agacagim belirtmektedirler. Dil
0grenmenin farkli sebepleri olsa da dil 6grenimindeki yontemler, teknikler ve dil 6grenme siiregleri ayni
yonde ilerler. Bu sebeple insanlar genel olarak dil 6grenmek icin ya yabanci dil kurslarina, dil merkezlerine
yahut 6grenmek istedikleri dilin konusuldugu iilkeye giderek dil 6grenmeye calisirlar. Yabanci dil
programlarinda genellikle dil becerilerinin kazanimlari, kelime 6gretimi ve dil bilgisi 6gretimi yer alir ve
dil 6greten kurumlar bu kazanimlar1 6grencilere kazandirmaya calisir. Yabancilara Tiirkge Ogretim
programlarinda da kazanimlar, temel dil becerileri olarak ayr1 basgliklar altinda (Avrupa Ortak Cerceve
Metni, 2021; Tiirk Maarif Vakfi, 2019), fakat kelime 6gretimi, deyim-atasozii 6gretimleri herhangi bir baglik
altinda degil kazanimlarin iginde verilmistir.

Deyim, atasozleri ve kalip ifadelerin 6gretiminin yabanci dil 6gretimindeki Snemi yadsmamaz bir
gergektir. Ozellikle son dsnemde yabanci dil 6gretiminde iletisimsel yaklagimin daha ¢ok benimsenmesiyle
birlikte iletisimin vazgecilmezi olan deyim 6gretimi de 6nem kazanmis ve bu konuda cesitli arastirmalar,
yapilmustir. Dil ve kiiltiirle alakali tiim calisma alanlari insanlarin ulusal yapilar1 olan kimliklerini
gliclendirecek 6zellige sahiptir. Halkin kendi sozlii kiiltiir tirtinii olan efsane, masal, mani, ninni, tekerleme,
bilmece, atasozii ve tabii ki deyim gibi unsurlar dil vasitasiyla aktarilan ve halkin kiiltiiriine ait yapilarin
basinda gelir. Bu s6z varlig1 icinde yer alan deyimler hem ana dili hem de yabanc: dil olarak Tiirkge
ogretiminde onemli bir yer tutar. Deyim, bir anlatimi kuvvetlendirmek i¢in mecaz veya gergek anlamda
kullarulan s6z gruplaridir (Sinan, 2008). Deyimlerin dil ve kiiltiir arasinda estetik bir koprii gorevi
ustlendigini savunan Barutc¢u ve Acik (2018) deyimleri; mantik, deneyim ve muhakemenin en veciz anlatim
unsurlarindan biri olarak tanimlamislardir. Bireyler, deyimlere giinliik konusmalarinda siklikla yer
verirler. Ana dili konusurlar1 deyimleri anlamlandirmakta sorun yasamazken yabanci dil 6grenicileri
ogrendikleri yabanci dilde duyduklar:i deyimleri anlamlandirmakta giigliik yasayabilmektedir. Yavuz
(2010); deyimlerin, giinliik konusmalarda fazla yer bulmasimnin yabanci dil 6greniminde zorluk ¢ikarip
yabanci dilde iletisimin saglikli bir sekilde olusmasini engelledigini ve bu yiizden dil 6greniminde deyim
Ogretiminin ¢ok Onemli oldugunu ve iizerinde hassasiyetle durulmasi gerektigini savunmaktadir. Bu
baglamda Tiirk¢enin yabanc dil olarak 6gretiminde deyimlerin 6gretilmesi igin gesitli teknikler, sozliikler
ve oyunlar gelistirilmistir. Ornegin Yilmaz, (2018) calismasinda kendi gelistirdigi 6l¢me ve degerlendirme
tekniklerinin Tiirk¢enin yabanci dil olarak ogretimindeki etkisini belirlemeyi amaclamis ve hazirladig1
teknikler konusunda uyguladig1 6grencilerden olumlu donditler almistir. Bagka bir ¢alismada Dalak, (2017)
Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde iletisimsel yaklasimin deyim 6gretimine katkisini incelemis ve
programlarin, sozliiklerin deyimleri 6gretmek i¢in yetersiz kaldig1 sonucuna ulasmistir. Yapilan baska bir
arastirmada arastirmacilar ikinci dil 6grenme stratejileri ve algilama farkliliklarini incelemis, 6grencilerin
en ¢ok 6grenmekte zorlandiklar: konulardan birinin de deyimler oldugu sonucuna ulasmislardir (Zengin
ve Seven, 2007). Tiirk¢enin yabanci dil olarak Ogretimi icin hazirlanan ders kitaplarinda da deyim
ogretimine dair farkliliklarin oldugu bilinmektedir. Hayran ve Yazici (2020), hazirladiklar: ¢alismada
yabancilara Tiirkge 6gretimi icin kullanilan ders kitaplarini incelemisler, kitaplar arasinda deyim ortakligi
bulunmadigin ve kullanilan deyimlerin genellikle en ¢ok kullanilan ve en ¢ok bilinen deyimler oldugu
sonucuna ulagsmiglardir. Bu durum deyim cesitliligini artirmak amaciyla yeni c¢alismalar yapmak
gerektigini ortaya koymaktadir. Caglak (2023) Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi alaninda hazirlanan
ders kitaplarini deyimler agisindan incelemis ve bu kitaplarda deyim &gretiminin yetersiz kaldig:
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sonucuna ulasmistir. Deyimler, giinliik iletisim i¢in 6nemli olmakla birlikte Tiirk¢enin yabanci dil olarak
O0gretiminin en 6nemli hedeflerinden biri olan giinlitk konusmalar konusunda kiiltiirel etkilesim araci
gorevi de gormektedir. Bu anlamda deyimler, atasozleri, ikilemeler vb. kalip ifadeler yabanci dil
Ogretiminde olmazsa olmaz bir konumdadir. Dalak'a (2017) gore bir dili ana dili olarak kullananlarin
kullandiklar1 en 6nemli kiiltiir gostergelerinden biri deyimlerdir. Deyimler ile o dil hakkinda kiiltiirel
anlamda bilgiler elde edilebilir.

Deyimler, genellikle var olduklar1 dile mahsusturlar ve o dilin; ses, hece, kelime ve ctimle yapilar ile
yakindan baglantilidir. Mutlu, (2016) hedef dil hakkinda dil bilgisel ve kiiltiirel anlamda bilgi sahibi olmak
isteyen bir kisiye o dilin kalip ifadelerine bakmasinmi Onerir. Kalip ifadeler (deyimler, atasozleri,
ikilemeler... vb.) bir dil ile ilgili bir¢ok agidan ipuglar1 vermektedir. Bu sebeple Tiirkcenin yabanci dil olarak
ogretiminde deyim 6gretimi dnemsenmeli ve bu konu hakkinda ¢alismalar yapilmalidir. Deyimlerin etkili
bir sekilde Ogretilmesi i¢in Ogrencinin Ogretim siirecine etkin katilimi saglanmali, 6grenci kendisini
Ogretimin merkezinde bulmalidir. Ogrencinin bir kelimenin anlamini 6grenmesi ile bir deyimin anlamini
O0grenmesi tamamen farkli oldugu igin kelime Ogretir gibi deyim 6gretmek yanlis olacaktir. Deyimler,
genellikle diger Tiirkce Ogretim tekniklerinde oldugu gibi temel dil becerileri yardimiyla 6grenciye
sezdirilmeli ve 6grencinin 6grendigini fark etmedigi gizil 6grenme teknigi ile saglanmalidir (Kovalcikova,
2009).

Yabanci dil 6gretiminde basitten zor ve karmasiga, somuttan soyuta, yakin olandan uzak olana asamalar:
ilke olarak dikkate alinmalidir. Bu ilkeler yabanci dilde deyim 6gretimi i¢in de gegerli oldugu igin cagrisim
yoluyla deyim 6gretimi secenegi de bu konuda degerlendirilebilir. Ders kitaplarinda genellikle deyim
ogretimi kelime eslestirme, bosluk doldurma gibi etkinliklerle gerceklestirilmeye calisilmaktadir (Demir
ve Melanlioglu, 2011). Bu calismalarin yetersiz oldugu ve deyim 6gretiminin baglamdan yola cikilarak
Ogrenciye ¢agrisim yoluyla ogretilmesi gerektigi bircok calismada vurgulanmustir (Barcin, 2018; Yavuz,
2010; 1. Yilmaz, 2018).

Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogretiminde Deyim Sozliikleri

Tiirk Dil Kurumuna gore sozliigiin tanimi soyledir: Bir dilin biitiin veya belli bir cagda kullanilmis kelime
ve deyimlerini alfabe sirasina gore alarak tanimlarini yapan, aciklayan, bagka dillerdeki karsiliklarim veren
eser, liigat (TDK,2022). Latincede “s6zliik” anlamina gelen “dictionnorium” s6zciigiiniin gergek anlaminin
“ansiklopedi” olmas1 da manidardir. (E. Yilmaz, 2017). Karadiiz'e (2009) gore ise sozliik, 6grenme 6gretme
aract olan, kiiltiir birikimi araci olan, dillerin s6z varliklarinin en 6nemli kaynaklaridir. Boler'e (2006) gore
sozlilk; dildeki kelimelerin tamaminin s6z varliginin, tanimlamalarinin, yazilis- okunuslarinn,
kokenlerinin, vurgulamalarinin yer aldig: dilin en temel kitabidir. S6zliik bu denli 6nemliyken Usta'ya
(2010) gore 2000'1i yillarin ilk baslarinda ticareten ilgi duyulmaya baslandiysa da sozliikgiilitk hakkinda
universitelerde ciddi ¢aligmalar yapilmamastir. Tiirkge sozliiklerin tarihinin ¢ok eskilere dayanmasi bu
gercegi degistirmemektedir.

Tiirklerin tarihteki siyasi ve askeri basarilar1 Tiirk¢enin de merak edilen, 6grenilmeye ihtiya¢ duyulan ve
yaygin bir olmasina vesile olmustur. Bundan dolay1 Tiirkce sozliikler hazirlamak elzem hale gelmistir. Bu
baglamda Tiirkge sozliiklerin tarihi siireci incelendiginde Kasgarli Mahmud'un Divanu Liigati't-Tiirk adl
eseri ilk Tiirkce sozliik olarak ortaya cikmaktadir. Oz'e (1996) gore Divanu Liigati’t-Tiirk yazilirken
Kaggarli Mahmud'un tiim Tiirk toplumlarini gezerek onlarin kullandiklar: kelimeleri toplamasiyla bu
s0zlligli yazmast onun hem Tiirk kiiltiirii hem de Tiirk dili agisindan 6énemini artirmaktadir. Ik Tiirkge
sozliiglimiiz ayn1 zamanda ilk yabancilara Tiirkge Ogretimi kitab1 olarak kabul edilebilecek Divanu
Liigati't-Tiirk’te madde bas1 kelimeler deyimler ve atasozleri yardimiyla gosterilmistir (Kiiltiiral, 2009).
Divanu Liigati't-Tiirk’ten sonra 19. yiizyila kadar deyimler, hazirlanan Tiirkge sozliikler igerisinde diger
tanimlamalarin arasinda verilmistir. 20. yiizyilda ise deyimler ve diger kalip ifadelerin aciklamali halleri
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Tiirkiye Tiirkgesi, Kirgiz Tiirkcesi, Azerbaycan Tiirkgesi, Baskurt Tiirkgesi vb. sozliiklerin igerisinde
verilmistir. 1965 yilinda nihayet sadece deyimlerin, atasozlerinin anlamlarini igeren mdiistakil sozliikler
hazirlanmistir (Musaoglu, 2009). Sadece deyimleri igeren bir sozliigiin hazirlanmasi dahi ¢ok geg
say1labilecek bir tarihe rastlarken tematik bir deyimler sozliigiiniin olmamasi normal kabul edilmelidir.

Tarihteki ilk Tiirkce sozliik kabul edilen Divanu Liigati’t-Tiirk’te deyimlere yer verilmis olmasi deyimlerin
Onemini bir kere daha gostermektedir. Daha sonrasinda cesitli deyim ve atasozleri sozliikleri tiretilmistir
fakat bu atasozleri ve deyimler sozliikleri genel itibariyle alfabetik bir sira izler, bundan dolay1 hem ana
dili olarak hem de yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen bireyler i¢in kullanilmas: gorece zordur. Bu baglamda
bireyin herhangi bir tema ile ilgili deyimleri aramasi ve istedigi deyime ulasmasi i¢in tematik deyimler
sozliigii ihtiyact dogmustur.

Yabanc Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Web 2.0 Araglan

Gilintimiizde teknoloji tiim alanlarda oldugu gibi egitimde de 6nemli rol oynamaya baslamistir. Artik
bilgiye ulasmak eskiye gore ¢ok daha kolay, bilginin yayilmasi ise neredeyse 1s1k hiziyla gerceklesmektedir.
Teknolojinin egitim alani i¢in en 6nemli yeniligi hi¢ stiphesiz Web 2.0 araglaridir. Celik'e gore (2021) Web
2.0 araclary; dgrenciye etkilesimli ortamlarda bireysel ama igbirlik¢i 6grenme firsati sunan, 6grenciyi
tasarlamaya ve iiretmeye yonlendiren bir teknolojidir. Egitim alaninda hayli popiilerlesen ve kullanimi
yayginlasan Web 2.0 araglar1 ogrencilerin es zamanli ortak iiriinler almalarini saglarken anlik geri
dontiglerle otokontrol yapmalarini da saglamaktadir. Tiirk Milli Egitim Bakanligi da 2012 yilinda
teknolojinin egitimdeki yerini 6n plana alarak Fatih Projesini hazirlamis, pilot iller ve okullardan
baslayarak bu teknolojinin ve Web 2.0 araglarinin kullanimini yayginlastirmay1 hedeflemistir (MEB, 2023).

2019’da Cin’in Wuhan sehrinde baslayip tiim diinyay etkisi altina alan Covid 19 salgini neticesinde
okullarin kapatilmas: ve uzaktan egitime gegilmesi hem teknolojinin hem de Web 2.0 araglarinin énemini
artirmis, daha sonra okullarda tekrar yiiz yilize egitime gecilmis olsa Web 2.0 araglar1 Snemini
kaybetmeyerek daha da 6nemli hale gelmistir (Celebi ve Satirli, 2021,). Web 2.0 araglar1 hayat boyu ve her
yerde ogretimi desteklemektedir. Bu sayede 6grenciler nerede olduklar: 6nemli olmadan egitim alabilecek,
igerik iiretecek hale gelmislerdir. Ayrica kagit israfin1 da aza indirgeyen bu platformlar 6grencilere, kolay
ulagilabilirlikleriyle etkin 6grenme ortamlar: olusturmaktadar.

Icinde bulundugumuz zamanin bilgisayar ve teknolojiyle yakindan ilgili 8grencilerinin dijital yerli olarak
adlandirilmalari, yetiskinlerin ise dijital go¢gmen olarak isimlendirilmesi Web 2.0 araglar1 hakkinda
ogrencilerin yeterli bilgiye zaten sahip oldugunu, yetiskinlerin 6zellikle 6gretmenlerin kendilerini bu
konuda gelistirmeleri gerektiginin gostergesidir (Elmas ve Geban, 2015). Bu konuda Milli Egitim
Bakanliginin yardimiyla hazirlanacak hizmet i¢i egitimlerin yayginlastirilmas: gerektigi diistintilmektedir.

Bu arastirma icin hazirlanan Tematik Deyimler Sozliigii de bir kitap yazma Web 2.0 arac1 olan “Story
Jumper” adli platformda hazirlanmistir. Bu Web 2.0 araci insanlara hem kendi kitaplarini yazma hem de
baska kitaplari okuma imkani sunmaktadir (Fansa, 2020). https://www.storyjumper.com adresinden
ulasilan bu platform ayrica is birlikli 6grenmeye yardimci olarak birden fazla kisinin beraber kitap
yazabilmesini saglamaktadir. Okullarda Tiirkge, edebiyat Ogretmenlerinin hikaye yazdirirken
faydalandiklar1 bu platformda o&grenciler, baglanti adresini kullanarak istedikleri telefon veya
bilgisayardan yarim kalan kitabi tamamlayabilirler. Ayrica kullanicilar i¢in hazir sablonlarin yaninda
kullanicilarin kendi tasarimlarini yapmalarina imkan saglayan bir sistemle 6grenciler, yaratici diisiinmeye
yonlendirilirler. Aragtirmanin alt problemleri asagida gosterilmigtir:

1. Tiirkiye’de uluslararasi ogrencilere Tiirkge Ogreten Ogreticilerin, deyim ogretiminde tematik
deyimler sozliigiine ihtiyaglar: var midir?
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2. Uluslararas: 6grencilere Tiirkge 6greten 6greticilerin tematik deyimler sozliigii ihtiyaglari; cinsiyet,
egitim diizeyi ve meslekteki tecriibeleri gibi degiskenlere gore farklilik gostermekte midir?

3. Tiirkiye’de Tiirkge Ogrenen uluslararasi dgrenciler, deyimleri 6grenirken herhangi bir sorun
yasamaktalar midir?

4. Belirlenen deyimleri, tematik deyimler sozliigii araciligiyla 6grenen uluslararasi 6grenciler ile
klasik sunum yontemi araciligiyla 6grenen uluslararas: 6grencilerin deyim 6grenme basarisi arasinda
anlamli bir fak var midir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmada tematik bir deyimler sozliigii i¢in 6ncelikle nitel aragtirma tekniklerinden igerik analizi ile
yabanci dil olarak Tiirkge 6greten 6greticilerin bu konudaki goriisleri alinmistir. Daha sonrasinda Web 2.0
aract Story Jumper ile hazirlanan Tematik Deyimler Soézliigiiniin uluslararasi 6grencilere Tiirkge
ogretimindeki etkisini incelemek igin nicel arastirma tekniklerinden on test-son test eslestirilmis kontrol
gruplu yar1 deneysel desen kullanilmistir. Arastirmada hem nitel hem nicel model bir arada kullanildig:
i¢in karma modelin gesitleme (triangulation) deseni kullanilmistir. Cesitleme deseni, birlesik desen veya es
zamanli desen olarak da bilinmektedir. Bu desende nitel ve nicel veriler es zamanl bir sekilde toplanip
gerektiginde karsilastirilarak benzer ve fakli 6zelliklerini ortaya konmaktir (Simsek ve Yildirim, 2021).

Calisma Grubu

Arastirmanin nitel kisminda cesitli dil kurumlarinda gorev yapan ve uluslararasi 6grencilere Tiirkge
ogreten 30 Ogreticiye Google Form {izerinden yari yapilandirilmis goriisme formu uygulanmustir.
Aragtirmanin nitel kismimin c¢alisma grubunu olusturan ogreticilerin kisisel Ozellikleri Tablo 1'de
gosterilmistir.

Tablo 1. Yabanc: dil olarak Tiirkce 6greten 6greticilerin kisisel bilgileri

Frekans (n) Yiizdelik (%)
Cinsiyet Erkek 11 %36
Kadin 19 %63
Ogrenim Diizeyi Lisans 29 %3,3
Yiiksek Lisans 1 %96,7
Meslekte Gegen Siire 1-5 yil 23 %76,7
6-10 y1l 6 %20
11 yil ve iistil 1 %3,3
Meslegi Sevme Durumu  Evet, seviyorum. 22 %73,3
Hayir, sevmiyorum. 8 %26,4
Toplam 30 %100

Aragtirmanin nicel boliimiinde ise Ankara Haci Bayram Veli Universitesi DILMER'de Tiirkge 6grenen 10'u
deney grubu, 10'u da kontrol grubu olmak {izere 20 B2 diizeyi uluslararas: 6grenci ¢alisma grubunu
olusturmustur. Arastirmanin nicel kismiyla katilimcilarin basar1 diizeyleri Sl¢iilecegi icin kisisel bilgiler
belirlenmemistir.

Veri toplama Araglar1 ve Verilerin Toplanmasi

Karma yontemin kullanildigi bu arastirmada nicel ve nitel veri toplama araglari eszamanli olarak
kullanmilmistir. Aragtirmanin nitel kismi igin yar1 yapilandirilmis goriisme formlari hazirlanmistir. Bu
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formlar Google Form uygulamasi {izerinden &greticiler tarafindan doldurulmus daha sonra telefon
goriismeleri ile teyit ettirilmistir. Arastirmanin nicel kismui i¢in ise daha 6nceden hazirlanan ve test edilen
deyimler basari testi (Yilmaz, 2018) iki farkli alan uzmanindan fikir alindiktan sonra 13 sorunun 3 tanesi
ogrencilerin dil diizeyleri goz Oniine alinarak ¢ikarilmistir. Toplaminda 10 soru kalan bu test, 6grencilere
slirecin basinda On-test olarak daha sonra ders anlatiminin iizerinden bir hafta gectikten sonra kisa bir
hatirlatma ile son-test olarak uygulanmustir.

Verilerin Analizi ve Giivenilirligi

Aragtirmanin nitel kisminda goriisme formlar: telefon konusmalariyla teyit edilerek ve sonuglar kagida
aktarilip uzman goriisii alinarak igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Arastirmanin giivenirlik
hesaplamasi i¢in, Miles ve Huberman'in (1994) gelistirdigi kodlayicilar aras: giivenirlik formilii (Giivenirlik
= Goriis Birligi / Goriis Birligi + Goriis Ayriligr x 100) kullanularak giivenilirlik hesaplamasi yapilmistir. Bu
hesaplama onucunda arastirmacilarin arasinda giivenirlik oran1 %87 olarak tespit edilmistir. Genel olarak
% 80 tizeri degerler kabul edilebilir goriilmektedir. Bu hesaplamalar sonrasi kategorilendirme islemi
glivenilir ve gecerli bulunmus ve raporlandirma islemlerine baslanmaistir.

Arastirmanin nicel kismu i¢in elde edilen veriler SPSS 26.0 istatistik paket programu ile analiz edilmistir.
Deney ve kontrol gruplarina yapilan uygulamalardan elde edilen veriler SPSS’ye girilmistir. Ardindan 6n-
test ve son-test sonuclarina ait veriler SPSS’ye girilmistir. Elde edilen verilerin normal dagilim gosterip
gostermedigi, normallik testinde basiklik ve garpiklik degerleri ile Slciilmiis ve carpiklik katsayis: (1,474)
basiklik katsayist (1,438) olarak bulunmustur. Normal dagilim gostermesi igin bu degerlerin -1,50 ila 1,50
arasinda olmasi gerekmektedir (Biiytikoztiirk, 2021). Basiklik ve carpiklik analizi sonucunda verilerin
normal dagilim gosterdigi belirlenmistir Boylece bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda anlamh bir fark
olup olmadigini saptamak igin ¢ testi uygulanmasi uygun goriilmiistiir. ¢ testi iliskisiz 6l¢iimlerde ortalama
puanlarin karsilastirilmasina odaklanmayi saglar (Biiytikoztiirk, 2021).

Bulgular

Arastirmanin nitel boliimiinde uluslararas: 6grencelere Tiirkce 6greten dgreticilerin tematik bir deyimler
sozliigli ihtiyac analizi igerik analizi yontemiyle belirlenmistir. Nicel béliimiinde ise tematik deyimler
sozligiiniin Tiirkce 6grenen uluslararas: 6grencilerin basarisina etkisi ise yar1 deneysel yontem ile f test
yapilarak ol¢iilmiistiir.

Nitel Arastirma Bulgular1

Bu boliimde uluslararasi 6grencilere Tiirkce 6greten ogreticilerin tematik bir deyimler sozltigiine ihtiyag
duyup duymadiklar: arastirilmistir.

Arastirmanin bu boliimiine katilan 6greticilerin cinsiyet olarak kadinlarin (=19), 6grenim diizeyi olarak
lisans mezunlarmin (=29) ve meslekte gegen siire olarak da 1-5 y1l arasinda olanlarin (=23) ¢ogunlukta
oldugu goriilmektedir. “Mesleginizi seviyor musunuz?” sorusuna ise “Evet, seviyorum” cevabini verenlerin
(f=22) (%73,3) cogunlugu olusturduklari tespit edilmistir. Arastirmanin goriisme formunda yer alan
sorulara verilen cevaplar 1s1ginda tematik bir deyimler sozIiigii ihtiyaci hakkindaki cevaplar Tablo 3'te
gosterilmistir. Kadin 6greticiler K1, K2, K3..., erkek ogreticiler E1, E2, E2... seklinde kodlanmisgtir. Yabanci
dil olarak Tiirkge Ogreten dgreticilerin olusturduklar: bu grubun goriismelerde tematik deyimler sozliigii
ihtiyaglar ile ilgili sorulara verdikleri cevaplar Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2. Gériigme formuna verilen 6gretici cevaplari

Cevaplar Opretici Kodlar1  Frekans (f) Yiizdelik (%)
Uluslararasi 6grencilere Yaz1 yazdirmak K1, K3, K5 K6, 11 %36,6
Tiirkge 6gretirken en ¢ok K7,K10,K12, K13,
zorlandiginiz konu nedir? E3, E6, E11
Soyut kavramlar K2, K9, K11, K16, 10 %33,4
K17,K18,K19, E1,
E5, E10
Deyimler ve atasozleri K4, K8, K14, K15, 9 %30
E2, E4, E7, E8, E9
Toplam 30 %100
Deyimleri 6gretmekte en Al K1, K2, K3, K4, 22 %73,3
fazla zorlandiginiz diizey K5, K6, K7, K8,
hangisidir? K9,K11,K13,K14,
K15, K16, K17,
K18, K19, E1, E4,
E5, E6, E7
A2 K3,K10,K12, K18, 12 %23,3
K19, E2, E3, E7,
ES8, E9, E10, E11
B1 K18 1 %3,3
Toplam 35 %100
Uluslararas1 6grencilere Tirkge Sozluk K1, K2K3,K4,K5 29 %52,7
Tiirkge ogretirken hangi K6, K8, K9, K10,
sozliiklerden K11, K12, K13,
faydalaniyorsunuz? K14, K15, K16,
K17, K18, K19, E1,
E2, E3, E4, E5, E6,
E7, E8, E9, EI10,
El1
Atasozii ve Deyimler K2, K3, K4, K7, 23 %41,8
Sozlugl K9, K11, K12, K14,
K16, K17, K18,
K19, E1, E2, E3,
E4, E5, E6, E7, ES,
E9, E10, E11
Misalli Tiirkge Sozliik K1, K7, E1 3 %5,45
Toplam 55 %100
Deyimler sozliigiinii Hayir, kullanigh degil. K1, K2, K3, K4, 26 %86,6
derslerinizde K6, K7, K8, K9,
kullaniyorsaniz verimli K10, K11, K12,
oldugunu diisiiniiyor K13, K14, K15,
musunuz? K16, K17, K18,
K19, E1, E3, Eé6,
E7, E8, E9, EI10,
El1
Evet, kullanigh. K5, E2, E4, E5 4 %13,3
Toplam 30 %100
Tematik bir deyimler Evet, ihtiyag var. K1, K2, K3, K4, 23 %76,3
sozliigiine ihtiyaciniz var K6, K7, K8, K10,
mi1? K12, K13, K14,
K15, K16, K17,
K18, K19, E1, E3,
E6 E7, E8, E9, E11
Olsa da olmasa olur. K5, E2, E4, E5 4 %13,6
Hig gerek yok. K9, K11, E10 3 %10,1
Toplam 60 %100
Genel Toplam 210 %100
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Ogreticilerin uluslararas: 6grencilere Tiirkge 6§retirken en ¢ok zorlandiklart konular hakkindaki goriigleri

Yapilan goriismeler sonrasinda 30 6greticinin tamaminin tek cevap verdigi goriilmiistiir. Bu nedenle bu
soruya verilen cevap sayist 30 ve bu saymin en yiiksek frekansla (f=11) “Yazi1 yazdirmak.” cevab1 oldugu
ortaya ¢ikmistir. Bu cevab1 veren ogreticilerin 8'i kadin, 3’ erkek 6greticidir. Calisma grubundaki tek
yiiksek lisans mezunu, 11 yildan fazla mesleki tecriibesi olan K1 kodlu kadin 6gretici de bu soruya “Yazi
yazdirmak.” cevabini vermistir. Bu soruya verilen cevaplarin en fazla frekansa sahip ikinci cevabi (~10)
ise “Soyut kavramlar.” cevab:r olmustur. Deyimlerin de genel anlamiyla soyut ifadeler icermesi, en ¢ok
cevap verilen (f=9) “Atasozleri-deyimler.” cevaplariyla baglantilidir. S6z konusu soruya bu cevabi veren
Ogreticiler genel olarak meslekte 1-5 sene tecriibesi olan, lisans mezunu ve “Meslegimi severek
yapryorum.” diyen Ogreticilerdir (K2, K9, K11, K16, K17, K18, K19, E1, E5, E10). Bu soruya “Deyim ve
atasozleri.” cevabini veren 9 6greticinin hem cinsiyet hem mesleki tecriibe agisindan dagilimlarinin yakin
olmasi, bu durumun tecriibe ya da cinsiyetle ilgisi olmadigini gostermistir.

Ogreticilerin deyimleri 6gretmekte en fazla zorlandiklar: diizeyle ilgili goriigleri

Yapilan goriismelerde Ogreticilere sorulan “Deyimleri O6gretmekte en fazla zorlandigimiz diizey
hangisidir?” sorusuna toplam 35 cevap verilmistir. Hi¢bir 6greticinin bu soruyu bos birakmadig goz
oniine alindiginda 5 6greticinin birden fazla cevap verdigi goriilmiistiir. Bu soruya Al diizeyi cevabin
veren 22 (% 73.3), A2 diizeyi cevabini veren 12 (%23,3) ve Bl diizeyi cevabini veren (f=1) ogretici tespit
edilmistir. Arastirmaya katilan kadin 6greticilerden sadece K10 kodlu 6gretmen disinda tamami “Al
diizeyi” cevabini verirken erkek ogreticilerden 4 kisinin ayni cevab: verdigi gortilmiistiir (E1, E4, E5, E7).
Bu soruya “A2 diizeyi” cevabi veren Ogreticiler incelendiginde Al diizeyi cevabi vermeyen tek kadin olan
K10 kodlu 6gretici de “A2 diizeyi” cevabini vermistir. K3, K12, K18 ve K19 kodlu kadin ve E7 kodlu erkek
ogretici hem “Al diizeyi” hem de “A2 diizeyi” cevaplarini vermistir. Bu soruya “B1 diizeyi” cevabi veren
K18 kodlu kadin 6greticinin ise {i¢ farkli cevap vermesi dikkat ¢ekicidir. Meslekteki tecriibesi 1-5 yil aras1
olan, lisans mezunu ve “Meslegimi severek yapmiyorum.” diyen bu ogretici, s6z konusu soruya hem “A1l
diizeyi” hem “A2 diizeyi” hem de “B1 diizeyi” cevabini vermistir.

Uluslararasi 6grencilere Tiirkge ogreten égreticilerin faydalandiklar: sozliikler

Ogreticilere sorulan “Yabanci Dil Olarak Tiirkge &gretirken hangi sozliiklerden faydalaniyorsunuz?”
sorusuna toplam 55 cevap verilmistir. Bu cevaplarin 29'u (% 52,7) “Tiirkge Sozliik” tiir. Cevap veren toplam
30 Ogreticiden sadece meslekteki tecriibesi 1-5 yil arasi olan, lisans mezunu ve “Meslegimi severek
yapryorum.” seklinde goriis bildiren K7 kodlu kadin 6greticinin “Tiirkce Sozliik”, “Misalli Tiirkce Sozlik”
ve “Atasozleri ve Deyimler S6zIiigii” cevaplarinin hepsini isaretledigi goriilmiistiir. Bu soruya Atasozleri
ve Deyimler Sozliigii cevabini veren 23 (% 41,8) 6gretici oldugu goriilmiistiir. Bu cevabi veren K2, K3, K4,
K9, K11, K12, K14, K16, K18, K19, E1, E2, E3, E4, E5, E6, E7, ES, E9, E10 ve E11 kodlu 6greticiler ayni zamanda
soruya “Tiirk¢e Sozliik” cevabini da vermislerdir. Bu soruya “Misalli Tiirkge Sozliik” cevab: veren 3 (%
5,4) 6greticiden birinin “Tiirkce Sozliik” cevab1 vermeyen tek Ogretici olan K7 kodlu 6greticinin, “Misalli
Tiirkce Sozliik” e erisim ve kullanim zorluklar diisiiniildiiglinde, yanlis cevap yazdig: diistiniilmiistiir. K7
kodlu 6gretici ile yapilan goriisme formu telefon araciligiyla teyit edildiginde bir yanlighgin olmadigin
tespit edilmistir.

Derslerinde deyimler sézliigii kullanan égreticilerin sozliigiin kullamshilhigr hakkindaki goriisleri

Arastirmaya katilan 30 Ogreticiye sorulan “Deyimler sozIiigiinii derslerinizde kullantyorsaniz, verimli
oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusuna biitiin 6greticiler birer cevap vermislerdir. Toplam 30 cevaptan
26's1 (% 86,6) “Hayir, bu sozliikler kullamish degil.”, 4 tanesi (% 13,3) ise “Evet, ¢ok kullanisli.” cevabini
vermigtir. Deyimler sozliigiiniin kullanigh oldugu goriistinii bildiren 6greticilerden K5 kodlu 6gretici
onceki “Derslerinizde hangi sozliikleri kullaniyorsunuz?” sorusuna kullandigr sozliikler igerisinde
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“Atasozleri, Deyimler Sozliigii” cevabini vermemistir. Bu soruya “Hayir, kullamish degil.” diye cevap
veren K1, K6, K7, K8, K10, K13, K15, K17 kodlu 6greticiler ise bir dnceki “Derslerinizde hangi sozliikleri
kullaniyorsunuz?” sorusuna “Deyimler ve Atasozleri Sozliigii” cevabir vermemislerdir. Goriismenin
telefon ile teyit edildiginde bu 6gretmenlerin genel olarak deyim sozliiklerini kullanish bulmadiklari icin
derslerinde kullanmadiklar: gortisleri ortaya ¢ikmustir.

Ogreticilerin uluslararast 6grencilere Tiirkce 6gretiminde tematik deyimler sozliigii ihtiyact hakkindaki
goriisleri

Arastirmanin nitel boliimiiniin temel hedefi olan “Tematik bir deyimler sozliigiine ihtiyaciniz var mi1?”
sorusuna tiim Ogreticiler birer cevap vermistir. Toplam 30 cevaptan 23’ (% 76,3) “Evet, ihtiyag¢ var.”
cevabin1 vermistir. Bu 6greticiler 6nceki sorularda da deyimleri 6retmekte zorluk yasayan ve alfabetik
siraya gore diizenlenmis deyimler sozliigiinii kullanigsiz bulan 6greticilerdir. Bu soruya “Hayir tematik bir
deyimler sozliigiine hig ihtiya¢ yok.” seklinde cevap veren K5, E2, E4 ve E5 kodlu 6gretmenler énceki
“Deyimler sozliigli kullaniglh mi?” sorusuna “Evet, kullarush.” cevab1 veren 4 (%13,6) oOgreticidir.
Verdikleri bu iki cevap tutarli goriilmiistiir. Bu soruya “Tematik deyimler sozliigii olsa da olur, olmasa da
olur.” cevabi veren 3 (%10,1) 6gretici 6nceki sorularda derslerinde deyimler s6zltiglinii kullanmadiklarin
belirten K9, K11 ve E10 kodlu dgreticilerdir.

Nicel Bulgular

Bu boliimde arastirmada deney yapilarak tespit edilen bulgulara yer verilmistir. Calismada 6l¢me araglar:
ve toplanan veriler, SPSS 26.0 programi kullamilarak f testi ile analiz edilmis, bulgular tablolarla
acgiklanmistir. Tablo 3’te kontrol ve deney gruplarina konu anlatilmadan 6nce uyguladigimiz on-test
puanlariyla ilgili ortalama ve standart sapma puanlarina yer verilmistir.

Tablo 3. On test puanlarinin deney ve kontrol gruplarina iliskin bulgulart

Grup N Ortalama Standart t Onem
Sapma Diizeyi
Dogru Sayis1  Kontrol 10 3,20 0,789
Grubu 0,431 p>0.05
Deney Grubu 10 2,90 0,876

Deney ve kontrol gruplar tiizerinde deyimler 6gretimi uygulamas: yapilmadan 6nce, basar1 agisindan
aralarinda bir fark olup olmadigi, yapilan deyimler bilgisi testiyle Olciilmeye calisilmis ve Tablo 3'te
goriildiigii gibi (p>0.05), deney ve kontrol gruplar: arasinda anlamli bir fark bulunmamustir. Bu bulgular
arastirma uygulamasina baslanabilecegi dogrultusunda yorumlanabilir.

Aragtirmada 6n test sonrasinda deney grubunun “Yeni Istanbul” adl1 ders kitabi setinden segilen “Sinema”
baslikli metinde yer alan deyimlerin arastirmacilar tarafindan hazirlanan tematik deyimler sozliigii ile
anlamlarini 6grenmeleri saglanmis, kontrol grubunda ise ayni metindeki deyimler tahtaya yazilarak tek
tek agiklanarak 6gretilmistir. Bir hafta sonrasinda kisa bir hatirlatma ile yapilan son test sonuglar: tablo 4'te
gosterilmistir.

Tablo 4. Son test puanlarimin deney ve kontrol gruplarina iliskin bulgular:

Grup N Ortalama Standart t Onem
Sapma Diizeyi
Dogru Sayis1 Deney 10 8,80 0,632
Grubu 0,028 p<0.05
Kontrol 10 2,50 0,527
Grubu
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Deney ve kontrol gruplari iizerinde deyimler 6gretimi uygulamas: yapildiktan sonra, basar1 agisindan
aralarinda bir fark olup olmadigl, yapilan deyimler basari testiyle Olgiilmeye calisilmis ve Tablo 4'te
goriildiigii gibi (p<0.05), deney ve kontrol gruplar1 arasinda anlamhl fark bulunmustur. Bu bulgular
arastirma sonucunda tematik deyimler sozliigii ile deyim 6grenen deney grubunun klasik anlatim ile
deyim 6grenen kontrol grubuna gore s6z konusu deyimleri daha iyi 6grendigini gostermektedir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Soz varligi, dil 6gretiminde siiphesiz en agirlikli kismi olusturmaktadir. Ozellikle s6z varlig icindeki
atasozil, deyim ve kalip ifadeler anlamlar1 soyut bagdastirmalar tizerine kurulu oldugu i¢in 6gretiminde
glicliik ¢ekilen alanlardandir. Tiirk¢enin ana dili olarak ogretiminde de kalip ifadelerin &gretimi ileri
diizeyde dil becerilerinin edinimi agisindan son derece onemlidir. Ana dili olarak Tiirkge 6grenen
ogrencilerin deyimlere dair asina olduklar: ve dilin kiiltiirel art alanina hakim olduklar1 igin onlarin deyim
ogrenmeleri uluslararas1 6grencilere gore daha kolaydir. Bu nedenle yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen
kisilerin deyimleri 6grenmede zorluk ¢ekmeleri kabul edilebilir bir zorluktur. S6z konusu zorlugun
asilmasi noktasinda hazirlanacak tematik deyimler sozliigiiniin yabanci dil olarak Tiirkce 6gretiminde hem
ogrencilerin hem ogreticilerin iginde bulunduklar1 6grenme siirecini kolaylastiracag1 diistintilmektedir.
Yapilan bu ¢alismada 6ncelikle uluslararasi 6grencilerin Tiirkge 6gretiminde tematik bir deyimler sozliige
ihtiyaci olup olmadiklar: saptanmaya calisilmistir. Bu amagla uzman goriisii alinarak hazirlanan goriisme
formlari iki farkl dil merkezinde gorev yapan toplam 30 6greticiye uygulanmis ve biiyiik cogunlukla (=23)
(%76,3) ogreticilerin tematik bir deyimler sozliigii ihtiyaci oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Arastirmanin nicel
kisminda daha 6nceden hazirlanan ve uygulanan bir deyimler testi sorular1 azaltilarak arastirmaya uygun
hale getirilmis ve hem deney hem kontrol gruplarina 6nce 6n- test olarak uygulanmis ve iki grup arasinda
anlaml bir fark olmadig1 sonucuna ulagildiktan sonra kontrol grubuna “Yeni Istanbul Yabancilar Igin
Tiirkge” adli ders kitabindaki “Sinema” baslikli metindeki deyimler ogretilmistir. Sonrasinda aym
deyimler basar1 testi son- test olarak uygulanmistir. Deney grubunda ise yine ayr test on- test olarak
uygulandiktan sonra kontrol grubunda islenen ders islenmis fakat arastirmacilar tarafindan hazirlanan
tematik deyimler sozliigii 6grencilerin cep telefonlarindan ulasabilecekleri bir sekilde onlarla paylasilmis
ve deyimler bu yontemle 6gretilmistir. Ay testin son-test olarak uygulandigi deney grubu ile kontrol
grubu arasinda yiiksek diizeyde anlamli farkliliklar meydana gelmistir. On testte dogru sayisimin aritmetik
ortalamasi kontrol grubunda 2.90’dan son testte 2,50'ye gerilemistir. Bu gosterge islenilen dersten sonra
araya giren bir hafta icerisinde bu grubun deyim bilgileri hakkinda gerileme yasadiklarini gostermistir.
Deney grubunda ise on testte 3,20 ¢ikan aritmetik ortalama son testte 8,80 diizeyine ¢ikmustir. On test ve
son test arasindaki %275’lik artis Web 2.0 araciyla hazirlanan tematik deyimler sozI{igii ile islenilen derste
ogrenilen deyimlerin daha kalic1 oldugunu gostermistir.

Arastirma sonucunda ulasilan bulgulardan hareketle meseleye dair dneriler su sekilde siralanabilir:

o Uluslararasi 6grencilere Tiirkce 6gretiminde kullanilmak iizere Tematik deyimler sozliigii, temel
dil becerileri kazanimlar ve dil diizeyleri goz 6niinde bulundurularak Tiirkgedeki tiim deyimleri
ve atasOzlerini kapsayacak sekilde kitap, e-kitap olarak veya bir Web 2.0 araci olarak
diizenlenebilir.

e Uluslararas:1 6grencilere Tiirkce Ogreten Ogreticilerin bu konuda hizmet i¢i egitim almalar
saglanabilir.

¢  Yunus Emre Enstitiisii, Maarif Vakfi, Yurt Dis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanlig1 basta
olmak {izere fiiniversiteler biinyesindeki TOMER’ler ve DILMER’lerde benzer calismalar
desteklenebilir.

o Tiirkce 0gretimi lisans derslerine Web 2.0 araglariyla materyal hazirlama dersi getirilebilir.
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o Tiirkce 6gretimi lisans derslerine Uluslararas: 6grencilere Tiirkce 6gretiminde Web 2.0 araglar
hazirlama ve kullanma dersi eklenebilir.

Etik Kurul Onay1: Arastirma i¢in Haci Bayram Veli Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari
Etik Kurulu'nun 12.07.2023 tarihli 2023/07 toplant1 numarasiyla etik kurul onay1 alinmisgtir.

Yazar Katki Oran1 Beyani: Bu calismaya birinci yazar %50, ikinci yazar %50 katki saglamistir.

Cikar Catismasi Beyani: Yazarlar herhangi bir ¢ikar ¢atismasi beyan etmemislerdir.
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eTwinning Projelerinin Mesleki Yeterliklere Katkisina Yonelik

Ogretmen Goriislerinin Incelenmesi

Nebile Uslu Kaplan
Milli Egitim Bakanlig

Muhammet Fatih Alkan

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi, Egitim Fakiiltesi
0z

Son yillarda eTwinning projeleri hem ulusal hem uluslararas1 baglamda giderek
yayginlagsan uygulamalardan biri haline gelmistir. Ancak eTwinning projelerinde
gorev almanin dgretmenlerin mesleki yeterliklerine ne tiir bir etkisi olduguna iliskin
yeterli ¢alisma bulunmamaktadir. Bu kapsamda bu g¢alismanin amaci eTwinning
projelerinin  6gretmen yeterliklerine katkisina yonelik o6gretmen goriislerini
incelemektir. Tarama modelinde desenlenen arastirmada kartopu 6rnekleme teknigi
ile belirlenen 189 6gretmen katilimei olarak yer almistir. Arastirmanin verileri, Milli
Egitim Bakanlig tarafindan 2017 yilinda yaymlanan Ogretmenlik Meslegi Genel
Yeterlikleri temelinde olusturulan anket ile toplanmistir. Anket igerisinde 33 kapali
uglu ve ti¢ actk uglu madde yer almistir. Elde edilen nicel veriler frekans ve yiizde
hesaplamalar1 kullanilarak ¢oziimlenirken nitel verilerin analizinde betimsel analiz
kullanilmistir. Hem nicel hem nitel bulgular, eTwinning projelerinde yer alan
ogretmenlerin, bu projelere katilmalarinin kendi mesleki yeterliklerine olumlu katkilar
sagladigini diistindiiglinii gostermistir. Bu dogrultuda en fazla olumlu goriis bildirilen
boyut Ogretme ve Ogrenme Siirecini Yonetme olurken en az olumlu goriis bildirilen
boyut ise Mevzuat bilgisi olmustur. Sonug¢ olarak, ogretmen goriislerine gore,
eTwinning projeleri Ogretmenlerin mesleki bilgi, mesleki beceri ile tutum ve
degerlerden olusan mesleki yeterliklerinin gelismesine yardimci olmustur. Elde edilen
bulgular dogrultusunda, basta Milli Egitim Bakanlig1 olmak iizere 6gretmen mesleki
yeterliklerini iyilestirme amaci giiden kurumlar ve {iniversiteler, eTwinning
projelerine verilen énem ve destegi artirma yoluna giderek mesleki yeterliklerin
gelistirilmesine olanak saglayabilir.

Anahtar Kelimeler: eTwinning, 6gretmen goriisleri, dgretmenlik yeterlikleri.
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Teachers’ Opinions about the Contribution of eTwinning

Projects on Their Professional Competencies

Nebile Uslu Kaplan

Ministry of National Education

Muhammet Fatih Alkan

Tokat Gaziosmanpasa University, Faculty of Education

ABSTRACT

In recent years, eTwinning projects have become increasingly popular practices both
in the national and international contexts. However, the number of studies on the
effect of taking part in eTwinning projects on teachers' professional competencies is
not adequate. Within this context, the purpose of this study is to examine teachers'
opinions on the contribution of eTwinning projects to their professional competencies.
In this survey study, the participants were 189 teachers, who were determined using
the snowball sampling technique. The data of the study were collected by a
questionnaire based on the General Competencies of the Teaching Profession
published by the Ministry of National Education in 2017. The questionnaire was
composed of 33 close-ended and three open-ended items. The quantitative data were
analyzed using frequency and percentage calculations while the descriptive analysis
technique was used to analyze the qualitative data. Both quantitative and qualitative
findings have shown that teachers involved in eTwinning projects think that their
participation in these projects contributes positively to their professional competence.
Within this scope, the dimension with the most positive opinion was Managing the
Teaching and Learning Process, while the dimension with the least positive opinion
was Knowledge of Legislation. In conclusion, eTwinning projects helped teachers
improve their professional competencies including professional knowledge, skills,
attitudes, and values based on teachers’ opinions. Institutions and universities,
especially the Ministry of National Education, which aim to improve teacher
professional competencies, may increase the importance and support given to
eTwinning projects and enable the development of professional competencies.

Keywords: eTwinning, teachers” opinions, teacher competencies.
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Extended Abstract

Introduction

As in any profession, it is inevitable that teachers should continue their professional development and keep
up with the new teaching methods and techniques that emerge in parallel with the developments in the
world. The developments in information technologies affect teachers. The eTwinning platform, which has
been carrying out its international activities since 2005, is one of these online platforms. eTwinning, which
primarily targets students and aims to restructure learning processes, has a goal to contribute to the
development of teachers, students, parents, and all components of education. Although eTwinning has
advantages in many different fields, it can be stated that the greatest impact is on the adaptation of
information technologies to courses and focusing on interdisciplinary education. The frequent use of
technology in projects provides distinct advantages for project members. For example, close cooperation
between partner schools can be achieved thanks to the virtual environments used (Akdemir, 2017). That
can be made possible using Web 2.0 tools during projects (Holmes, 2013) because Web 2.0 tools contribute
to active social interaction and cooperation through the Internet (Baran & Ata, 2013). Online cooperation
has eliminated the necessity of physical travel for the creation of intercultural interaction, mutual trust and
respect, and sharing of common values (Holmes, 2013). In the eTwinning Promotion booklet published in
2009, the competencies aimed to be developed in teachers were listed as cooperation in education, being
aware of new technologies, sharing educational materials, having 21st-century skills, using Web 2.0 tools in
courses, recognizing cultural awareness, and developing communication and pedagogy in education. In
other words, eTwinning projects are expected to contribute to teachers’ professional competencies. It is
possible to observe that researchers emphasized different aspects of teacher competencies. For example,
Hakim (2015) classified these competencies as pedagogical, personal, professional, and social. Liakopoulou
(2011) classified teacher competencies as personal characteristics, attitudes and values, and pedagogical
knowledge and skills. In Tiirkiye, these competencies are defined by the Ministry of National Education
(2017) as professional knowledge, professional skills, and attitudes and values.

Purpose

The literature review on eTwinning showed that the focus was on students’ foreign language learning and
digital competencies and the professional development of teachers (Akinci, 2018; Demir, 2019; Ulutan,
2019). According to research on the eTwinning Platform, taking part in eTwinning projects makes positive
contributions to the language and educational technologies of teachers as well as digital, pedagogical, and
collaborative teaching competencies (Ulutan, 2019). However, these studies were carried out with the
participation of teachers from different European countries who are members of eTwinning. On the other
hand, we have not found any study focusing on the contribution to the professional competencies of the
teachers in Tiirkiye. Within this context, the purpose of this study is to examine teachers' opinions about
the contribution of eTwinning projects to their professional competencies. Accordingly, the following
research questions were sought. Based on the opinions of the teacher,

1. What is the contribution of eTwinning projects to the professional knowledge of teachers?

2. What is the contribution of eTwinning projects to the professional skills of teachers?

3. What is the contribution of eTwinning projects to the professional attitudes and values of teachers?
Method

The participants of this survey study consisted of 189 Turkish teachers who had taken part in eTwinning
projects before. The participants were recruited using the snowball sampling technique. The majority of
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participants were female (=131, 69%). The age of participants ranged from 23 to 60 with a mean age of 35.
The average membership of the eTwinning Platform was three years and the average number of projects
in which they were involved was 3.

A questionnaire based on MONE General Competencies of Teaching Profession (Ministry of Education
[MEB], 2017) was developed by the researchers of the current study. The questionnaire included three
sections. The first section involved items focusing on the demographics of participants. The second section
involved 33 items to reveal participants’ opinions about the contribution of eTwinning projects to their
professional competencies. The items are rated on a five-point scale ranging from 1 (Strongly Disagree) to
5 (Strongly Agree). The third section of the questionnaire involved three open-ended items for participants
to better explain their opinions. The draft version of the questionnaire was sent to two experts for review.
Based on expert review, four items were improved in terms of expressions. Then, Turkish language experts
reviewed the form for clarity, which resulted in minor improvements in three items. The final version was
tested with three teachers, which revealed that all items were understood as they were intended.

The data were collected through online means by contacting teachers who are known to participate
eTwinning projects. Moreover, these participants were asked to share the questionnaire with other teachers
who qualified to be participants. No details that would reveal the identity of participants were collected
and all participants provided informed consent. The quantitative data were analyzed through SPSS.
Frequency and percent were estimated. MAXQDA was used to analyze qualitative data. The descriptive
analysis technique was used.

Findings

The analysis revealed that the majority of teachers expressed that taking part in an eTwinning project
contributed to their theoretical, methodological, and factual content knowledge. 78% considered that the
projects were helpful in increasing their knowledge of the curriculum. Similarly, 68% of teachers stated
that the projects increased their awareness of their responsibilities. In sum, the majority of teachers
expressed that these projects contributed to the development of their professional knowledge. Analysis of
teachers’ opinions regarding professional skills showed that 79% of teachers expressed that eTwinning
projects enabled them to create flexible plans meeting individual and socio-cultural differences while 83%
stated that they can create more comprehensive learning environments. Moreover, 94% stated that the
projects helped them develop or select appropriate materials to use in their courses. Finally, no teacher
disagreed with the projects’ contributions to the use of information and communication technologies and
the use of different techniques during the teaching process. In conclusion, teachers’ opinions were mostly
positive regarding eTwinning projects' contribution to developing their professional skills. Lastly, the
analysis of teachers” views about attitudes and values showed that 72% of teachers expressed that taking
part in such projects was helpful in increasing their awareness of universal values. 98% of them expressed
the projects also helped them consider the personal growth of their students. Moreover, the majority
thought that the projects contributed to effective communication with students, parents, colleagues, and
other stakeholders of education. In general, the qualitative findings of the study supported the quantitative
results.

Discussion & Conclusion

This study was conducted to examine teachers' opinions about the contribution of eTwinning projects to
their professional competencies. The questionnaire used in the study involved items corresponding to
teaching professional competencies and their dimensions. These items were categorized under dimensions
of professional knowledge, professional skills, and attitudes and values. Each item was used to evaluate
eTwinning projects’ contribution to teachers’ professional competencies based on teachers’ perspectives.

61



Uslu Kaplan ve Alkan : :

Erciyes Journal of Education 2023, Vol 7, No 2, 58-78

Considering the findings of the study, it can be stated that teachers viewed eTwinning projects positively
in terms of their contribution to professional competencies. All items in the questionnaire responded
positively.

When the responses to the items are examined, it can be observed that the number of positive responses is
much higher than the number of negative responses. The qualitative findings support that finding. Thus,
it can be expressed that eTwinning projects helped teachers improve their professional competencies
including professional knowledge, skills, attitudes, and values based on teachers’ opinions. However, a
limited number of teachers participated in this study, which can decrease the generalizability of the results.
Therefore, similar studies are recommended to test the findings of this study. Based on the findings, some
implications can be considered. For example, the eTwinning platform might involve educational
opportunities that help teachers better understand their duties, rights, and responsibilities. Informative
texts or some sort of training can be considered to support teachers in terms of integrating project activities
into the curriculum. Teachers can be informed about Web 2.0 tools and how they could be implemented in
courses. Teachers who have not participated in any project can be introduced eTwinning projects which
have been determined to contribute to all dimensions of professional competencies. Moreover, teachers can
be encouraged so that the number of national and international projects could increase. Additionally, the
literature review revealed that the number of studies on Turkish teachers’ experience of eTwinning projects
is limited. Therefore, it is recommended to carry out studies about these projects, which have particular
benefits for teachers.
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Giris

Glintimiizde 6gretmenler bilgiyi sunan degil, 6grencilere bilgiyi nasil elde edecekleri konusunda rehberlik
eden profesyoneller olarak goriilmektedir (Fidan ve Duman, 2014). Herhangi bir meslek alaninda oldugu
gibi, 0gretmenlerin de mesleki gelisimlerine devam etmeleri ve diinyadaki gelismelere paralel olarak
ortaya c¢ikan yeni 6gretim yontem ve tekniklerine ayak uydurmasi gerekliligi kaginilmazdir. Bilisim
teknolojilerindeki gelisim ve bu teknolojilerin sinif icerisine daha fazla girmesi, 6gretmenleri de dogal
olarak etkilemektedir. Tiirkiye’de bilisim teknolojilerine iliskin en somut adimlar 2010 yilinda Firsatlar:
Artirma ve Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi (FATIH) projesiyle atilmaya baslamistir (Kayaduman vd.,
2011). Bu proje ile akilli tahtalarin simif ortamlarina eklenmesi sonucu bilgisayar tabanli 6gretimin
yayginlasmasi ile ¢evrimici egitim platformlar1 da 6nem kazanmistir (Banoglu vd., 2014). 2005 yilindan
itibaren uluslararas: faaliyetlerini siirdiiren eTwinning platformu giintimiizde kullanilan bu g¢evrimigi
platformlardan birisidir. Milli Egitim Bakanligi Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii
(YEGITEK), projeler kismina dahil ettigi eTwinning’i, Avrupa'daki okullarin, birbirleriyle iletisim
kurmasiny, is birligi yapmasini, projeler gelistirmesini ve bunlarin paylasimini amaglayan bir platform
olarak tanimlamistir. eTwinning 2005 yilinda Avrupa Komisyonunun e-6grenme programinin onemli bir
parcasi olarak baslatilmis, 2007 yilindan itibaren ise Yasam Boyu Ogrenme Programina siki bir sekilde
entegre edilmistir (YEGITEK, 2020). Asil hedef alani 6grenciler olan ve dgrenme siireglerini teknolojik
gelismelerin 15181nda yeniden yapilandirmay1 amaglayan eTwinning; 6gretmen, 6grenci, veli ve egitimin
tiim bilesenlerinin gelisimine katki saglamay1 amaglamaktadir.

eTwinning’in bir¢ok farkli alanda avantajlar1 olsa da en biiyiik etkisinin, bilisim teknolojilerinin derslere
adaptasyonu ve egitimin disiplinler arasi yaklasimla ele alinmasi oldugu soylenebilir. Yapilan projelerde
teknolojinin siklikla kullanilmasi, proje iiyelerine farkli avantajlar saglamaktadir. Ornegin, kullanilan sanal
ortamlar sayesinde, partner okullar arasinda siki bir is birligi saglanabilmektedir (Akdemir, 2017). Bunun
gerceklesmesinde proje siirecinde kullanilan Web 2.0 araglarinin da pay: biiyiiktiir (Holmes, 2013) ¢linkii
Web 2.0 araglar1 internette sosyal etkilesim ve is birliginin aktif sekilde yapilmasina katki saglamistir (Baran
ve Ata, 2013). Kiiltiirleraras: etkilesim, karsilikli giiven ve saygi olusturulmasinda ve ortak degerleri
paylasirken beraberlik hissinin olusmasinda ¢evrimigi is birligi, fiziksel seyahat zorunlulugunu ortadan
kaldirmigtir (Holmes, 2013). Bu durum, eTwinning’in proje tiiyelerine sundugu iletisim yollar1 olan
“Forum” ve “Cevrimigi Toplantilar” sayfalarinda olusturulan toplantilarin ve sohbetlerin karsilikli giiven
ve saygl i¢inde yapilmasini saglamaktadir. Projeler yapilirken is birligine ve proje giktis1 olarak iiyelerin
beraber hazirladig: ortak {iriine 6nem verilmesi ve gerek duyulmasi, proje iiyelerinin beraber ¢alismasi ve
bu yolla birbirlerinden 6grenmesinin de yolunu agmaktadir (Akdemir, 2017). Bu birbirinden 6grenme
faaliyetleri, elestirel diisiinme ve 6grenilenlerin daha genis capli i¢sellestirilmesine de katk: saglamaktadir
(Holmes, 2013). Yapilan projeler sayesinde proje temelli 6grenmenin basamaklar1 asamali olarak ¢ikilirken
6grenme-ogretme siireglerini daha etkin hale getirme, 6grenci katiliminin (Akdemir, 2017) ve katilimcilarin
Ozgiivenlerinin artmas1 ve kendi kendilerini organize eder hale gelmeleri de eTwinning projelerinin
beklenen sonuglarindandir. Projelerin en biiyiik yararlarindan bir tanesi de proje iiyelerinin karsilikli
etkilesimini saglamalar1 i¢in yabanci dili kullanmalar1 ve bu yolla yabanci dil pratiginin artmasidir (Gajek,
2015). Ozellikle dil egitimi alaninda oldukga gerekli olan gergek yasam durumlarinin saglanmasi ve bireyin
dile maruz kalmasi (Ibrahim, 2010), eTwinning projeleri sayesinde ¢evrimigi ortamlarda saglanir olmustur
(Gilleran ve Joyce, 2008). Ogretmenler 6zelinde bakildiginda 2009 yilinda yayinlanan eTwinning tanitim
kitapgiginda, 6gretmenlerde gelistirilmesi hedeflenen yeterlikler; egitimde is birligi, yeni teknolojilerin
farkinda olma, egitim materyallerini paylasma, 21. yiizyil becerilerine sahip olma, Web 2.0 araglarim
derslerde kullanma, kiiltiirel farkindaliklari tanima, egitimde iletisim ve pedagojilerin gelistirilmesi olarak
ifade edilmistir. Diger bir ifade ile, eTwinning projelerinin 6gretmenlerin mesleki yeterliklerine de katki
saglamasi1 beklenmektedir.
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égretmen yeterliklerinin neler oldugu konusunda arastirmacilarin farkli noktalara degindiklerini gérmek
miimkiindiir. Ornegin Hakim (2015) bu yeterlikleri; pedagojik, kisisel, profesyonel ve sosyal yeterlikler
olarak smiflandirmistir. Liakopoulou (2011) ise 6gretmen yeterliklerini; 6gretmenin bireysel olarak sahip
oldugu ozellikleri iceren kisisel 6zellikler, tutum ve degerler ve konu bilgisi, 6grencileri tanima, 6gretim
yontemleri, program bilgisi, baglam bilgisi ve kendini tanima alt becerilerini iceren pedagojik bilgi ve
beceriler olarak siniflandirmistir. Tiirkiye’de ise bu yeterliklerin, Milli Egitim Bakanligi (MEB) (2017)
tarafindan “Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri” adi ile hazirlanmis oldugu, genel ve alt bagliklariyla
belirlenmis yeterlik alanlar1 ile simirlarimin ¢izildigi goriilmektedir. Buna gore 6gretmen yeterlikleri alan
bilgisi, alan egitimi bilgisi ve mevzuat bilgisi alt basliklarim1 kapsayan “mesleki bilgi”; egitim &gretimi
planlama, 6grenme ortamlari olusturma, 6grenme ve 6gretme siirecini yonetme ve 6lgme ve degerlendirme
alt bashiklarin1 kapsayan “mesleki beceri” ve milli, manevi ve evrensel degerler, 6grenciye yaklasim,
iletisim ve is birligi ve kisisel ve mesleki gelisim alt basliklarini kapsayan “tutum ve degerler” yeterlik
alanlarini icermektedir. Ogretmen yeterliklerine iliskin alanyazin incelendiginde, yiiksek mesleki
yeterligin uygulamaya doniik olumlu yansimalari oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda Ogretmen
yeterliklerinin mesleki motivasyon (Wetipo vd digerleri, 2015), 6gretmenlik meslegine yonelik olumlu
tutum (Nakip ve Ozcan, 2016; Sahin ve Sahin, 2017), bilisdtesi 6grenme stratejilerinin kullanimi1 (Baykara,
2011), 6gretmen liderlik diizeyi (Agirman ve Ercoskun, 2017), 6gretmen performans: (Wetipo vd., 2015),
pozitif psikolojik sermaye (Kelekgi ve Yilmaz, 2015) ve akademik &zyeterlik (Yagc1 ve Aksoy, 2015) gibi
degiskenlerle olumlu iliski icerisinde oldugu raporlanmistir. Mesleki yeterligin ¢esitli olumlu degiskenlerle
iligkili olmasi, arastirmacilar1 mesleki yeterligi gelistirmek i¢in ¢alismalar yiiriitmeye tesvik etmistir ve
cesitli arastirmalarda mesleki yeterligin artirilmasi i¢in farkli yontemler uygulanmistir (Dzyuba vd., 2021;
Ramsaroop ve Petersen, 2020). Bu kapsamda 6gretmenlik mesleki yeterliklerinin bir¢ok olumlu degiskenle
iligkili oldugu ve Ogretmenlerde gelistirilmeye calisilan Ozelliklerden biri oldugu sdylenebilir. Diger
taraftan eTwinning ile ilgili alanyazin tarandiginda, daha ¢ok 6grencilerin yabanc: dil ve dijital yeterlikleri
ve Ogretmenlerin mesleki gelisimleri iizerinde yogunlasildig goriilmektedir (Akinci, 2018; Demir, 2019;
Ulutan, 2019). eTwinning platformu {izerinde yiiriitiilen ve sonuglar1 raporlanan arastirmalara gore ise
eTwinning projelerinde yer almak 6gretmenlerin dil ve egitim teknolojileri kullanim yeterliklerinin yan1
sira dijital, pedagojik ve isbirlikci 6gretim yeterliklerine de olumlu katkilar saglamaktadir (Ulutan, 2019).
Fakat bu arastirmalar eTwinning’e {iye olan farkli Avrupa {ilkelerinden o6gretmenlerin katilimiyla
gerceklesmistir. Daha Once belirtildigi gibi, eTwinning projelerinin beklenen c¢iktilarindan birisi ise
Ogretmen yeterliklerinin artirilmasidir. Ancak eTwinning projelerinde yer almanin Tiirkiye’de gorev
yapan Ogretmenlerin mesleki yeterliklerini nasil etkiledigi konusunda yeterli bilgi bulunmamaktadir.
Mesleki yeterliklerin 6gretmen performansi ve genel olarak dgretim siireci tizerindeki olumlu yansimasi
g6z oniinde bulunduruldugunda hem maddi hem isgiicii agisindan 6nemli bir kaynak ayrilan eTwinning
projelerinin bu stiregteki roliine iliskin bilgi sahibi olmanin beraberinde cesitli ¢ikarimlar1 getirecegi
diistiniilmektedir. Bu baglamda bu ¢alismanin amac1 eTwinning projelerinin 6gretmen yeterliklerine
katkisna yonelik Ogretmen goriislerini incelemektir. Ogretmen yeterlikleri iizerinde eTwinning
projelerinin etkisinin ortaya ¢ikarilmasi ile alanyazina katki saglanmasi ongoriilmektedir ¢iinkii bu alan
arastirmaya agiktir. Ayrica, MEB (2022) tarafindan 6gretmenlerin mesleki gelisimleri icin gesitli ¢abalar
gosterilmektedir. Mevcut arastirma sonuglarina dayali olarak politika yapici olan MEB’e bu konuda
Oneriler getirilmesi imkan1 dogmaktadir. Ek olarak, eTwinning projelerinde yer almamay: tercih eden
ogretmenler icin bu ¢alismanin sonuglari, onlara mesleki yeterlikleri gelistirmeleri konusunda bir yol
sunma agisindan anlamli ve tesvik edici olabilir. Genel itibari ile 6gretmen yeterliklerinin artirilmasi,
Ogretmenlerin daha etkili bir sekilde mesleklerini icra etmelerini saglayacaktir. Bu durum ise hem
ogrencilere hem de dolayl olarak topluma olumlu bir sekilde yansiyacaktir. Son olarak, calismada elde
edilen sonuglar, 6gretmenlerin mesleki yeterlikleri veya eTwinning projelerinin ¢iktilar1 {izerine
gerceklestirilecek aragtirmalar igin degerli bilgiler sunacaktir. Bu baglamda arastirma amaci dogrultusunda
asagidaki aragtirma sorularina cevap aranmistir. Ogretmen goriislerine gore;
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1. eTwinning projelerinin 6gretmenlerin mesleki bilgilerine katkis1 nasildir?
2. eTwinning projelerinin 6gretmenlerin mesleki becerilerine katkisi nasildir?
3. eTwinning projelerinin 6gretmenlerin mesleki tutum ve degerlerine katkis1 nasildir?
Yontem
Arastirma Deseni

Bu calismada tarama modeli kullanilmigtir. Tarama arastirmalari, bir konuya ya da olaya iliskin
katilimcilarin goriislerinin ya da ilgi, beceri, yetenek, tutum gibi 6zelliklerinin belirlendigi arastirmalardir
(Biiytikoztiirk vd., 2020). Ayrica katilimcilardan verilerin tek seferde toplanmis olmasi da ¢alismanin
kesitsel tarama modeliyle yapildigini gostermektedir (Ozdemir, 2014). Bu kapsamda mevcut aragtirmada
katilimcilara herhangi bir miidahale olmadan, mevcut durumun ortaya ¢ikarilmasi igin katilimcilardan tek
seferde acgik uclu ve kapali uglu maddeleri iceren anket araciligiyla veri toplanmis ve elde edilen verilerin
tiiriine uygun olarak nicel ve nitel analiz yontemleri kullanilmistir.

Katilimcilar

Arastirmanin katilimcilari, Tiirkiye’de eTwinning projelerinde yer alan 6gretmenlerden olusmustur.
Katilimcilara ulagsma konusunda kartopu oOrnekleme yontemi kullanilmistir. Kartopu oOrnekleme
yonteminin kullanilmasinin amaci, katilimcilara daha rahat ulasabilmek ve ulasilan bu katilimcilarin
yardimiyla katilimer zincirini genisletmektir ¢iinkii kartopu 6rnekleme, benzer 6zelliklere sahip bireylerin
adeta bir zincir olusturarak anketi dagitmasi ve bu yolla ¢ok sayida insana ulasilmasimi saglayan bir
ornekleme yontemidir (Biernacki ve Waldorf, 1981). Calismada toplam 189 katihmci yer almustir.
Katilimcilara iliskin betimsel bilgiler Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Katilimcilara iligkin demografik bilgiler

Degisken n %
Cinsiyet

Kadin 131 69

Erkek 58 31
Okul Kademesi

Ortaokul 93 49

Tkokul 63 33

Lise 33 18
Brans

Ingilizce 52 28

Sinif 32 17

Okul Oncesi 23 12

Tirkee 19 10

Diger 63 33
Kuruculuk Rolii

Hayir 137 72

Evet 52 28
Kalite Etiketi

Yok 97 51

Avrupa Kalite Etiketi 50 27

Ulusal Kalite Etiketi 42 22
Toplam 189 100
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Tablo 1’de goriildiigii tizere, calismada yer alan 189 katilimcinin 131’1 kadin (%69), 58’1 ise erkektir (%31).
Katilimailarin 631 ilkokul (%33), 93’11 ortaokul (%49) ve 331 lise (%18) diizeyinde gorev yapmaktadir.
Katilimeilarin 52’si (%28) Ingilizce, 32’si (%17) Sinif, 23'ii (%12) Okul Oncesi ve 19'u (%10) Tiirkge
Ogretmeniyken 63'ii (%33) diger brans 6gretmenlerinden (Din Kiiltiirii, Almanca, Rehberlik, Matematik,
Fen Bilimleri, Teknoloji Tasarim, Sosyal Bilgiler, Elektrik, Edebiyat, Gorsel Sanatlar, Beden Egitimi, Ozel
Egitim, Bilisim Teknolojileri ve Cografya) olusmaktadir. Katilimcilarin 52’si (%28) daha 6nce eTwinning
projelerinde kurucu ortak gorevi iistlenmisken 137’si (%72) hi¢ kuruculuk yapmamuistir. Arastirmaya dahil
olan katilimcilarin 42’si (%22) Ulusal Kalite Etiketi, 50’si (%27) Avrupa Kalite Etiketine sahipken 97’si (%51)
hentiiz bir etikete sahip degildir. Ayrica yapilan ek analizlere gore, katilimcilarin mesleki kidem yili
ortalamasi 11'dir. Katilimcilar ortalama 3 yildir eTwinning platformuna iiyedirler. Katilimcilarin ankete
dahil olduklar1 zamana kadar yer aldiklar1 proje sayis: ortalamasi 3'tiir. Katiimcilarin yaslar: 23 ile 60
arasinda degismektedir ve yas ortalamasi 35'tir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmada MEB Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri (MEB, 2017) kriterleri baz alinarak aragtirmacilar
tarafindan bir anket olusturulmustur. Anket ti¢ ana boéliimden olusmustur. Birinci boliimde katilimcilarin
demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorulara yer verilmistir. Anketin ikinci boliimiinde MEB
tarafindan mesleki bilgi, mesleki beceri ve tutum ve degerler ad1 altinda ii¢ ana yeterlik alanina ayrilmis
olan mesleki yeterlikler, ti¢ alt baslikta toplanmis ve her bir alan i¢in ticer maddeden olusan 33 maddelik
51i derecelendirme tipi anket sorulari olusturulmustur. 5li derecelendirme yarutlar1 “kesinlikle
katilmiyorum, katilmiyorum, ne katiliyorum ne katilmiyorum, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum”
ifadelerinden olusmustur. Kapali uglu maddelere “eTwinning projelerinde yer almak tiim 6grencilerimi
kapsayacak 6grenme ortamlar1 olusturmama katk: saglamistir.” ifadesi 6rnek olarak verilebilir. Anketin
ticlincili boliimiinde ise mesleki yeterlikler alt bashiklariyla ilgili katiimcilarin kendilerini daha fazla ifade
etmelerini saglamak i¢in 3 acitk uglu soruya yer verilmistir. Agik uglu sorulardan ilki “eTwinning
projelerinde yer almamizin mesleki bilgi konusunda size herhangi bir katki saglayip saglamadigi
konusunda goriisleriniz nelerdir? Liitfen aciklayiniz.” seklindedir.

Hazirlanan anket, daha once Ogretmen yeterlikleriyle alakali calismalar yapmis olan iki uzmana
gonderilmis ve goriisleri alinmistir. Uzmanlardan biri Egitim Programlari ve Ogretim, digeri ise 1ngiliz Dili
Egitimi alaninda doktora derecesine sahiptir. Her iki uzman da nicel ve nitel arastirma stireglerinde
deneyime sahiptir. Uzmanlarin tavsiyesi tizerine dort maddede ifadeyi iyilestirmek icin diizenleme
yapilmistir. Daha sonra dil bilgisi acisindan da agik ve anlasilir ifadeler kullanilip kullanilmadiginin
belirlenmesi i¢in iki dil bilgisi uzmani da anketi incelemis ve {i¢ maddede diizenlemeler gerceklestirilerek
nihai forma ulasilmistir. Dil bilgisi agisindan inceleme yapan uzmanlar Tiirk¢e Egitimi alaninda doktora
derecesine sahiptir. Nihai form pilot uygulama amaciyla {i¢ 6gretmene uygulanmis, 6gretmen goriislerine
gore anlasilmayan herhangi bir madde olmadig1 belirlenmistir. Dolayisiyla pilot uygulama asamasinda
anket iizerinde herhangi bir degisiklik yapilmamustir.

Veri Toplama Siireci ve Analiz

eTwinning projelerinde yer aldig1 bilinen katilimci adaylarina kisisel baglantilar yoluyla ulasilmis ve
calismaya katilimlari rica edilmistir. Ayrica bu kisilerden eTwinning projelerine katilan diger kisilere anket
formunu ulastirmalar: istenmistir. Bu sekilde eTwinning projelerinde yer almis katiimcilar arastirmaya
dahil olmustur. Veriler ¢evrimigci yollar ile katihmecilarin kimligini agiga ¢ikarmadan toplanmistir. Ayrica
tiim katihmecilardan gondillii katilim onam formu alinmistir. Calisma kapsaminda elde edilen nicel veriler
SPSS yazilimi ile ¢oziimlenmistir. Bu kapsamda frekans ve yiizde hesaplamalar1 gerceklestirilmistir.
Bulgular sunulurken tablolarin ilk satirinda “kesinlikle katilmiyorum” igin 1, “katilmiyorum” igin 2, “ne
katiliyorum ne katilmiyorum” igin 3, “katiliyorum” igin 4 ve “kesinlikle katiliyorum” igin 5 rakamlar
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kullanmilmistir. Tablolarin altindaki ac¢iklamalarda olumlu goriisler olarak ifade edilen goriisler “kesinlikle
katiliyorum” ve “katiliyorum” ifadelerine verilen yanitlarin toplami seklinde ifade edilmistir. Ayrica eger
bir ifade ic¢in “kesinlikle katiiyorum” ve “katiliyorum” ifadelerine verilen toplam yanit “kesinlikle
katilmiyorum” ve “katilmiyorum” ifadelerine verilen toplam yanittan daha fazla ise o madde igin
¢ogunlugun olumlu goriis bildirdigi ifade edilmistir. Ayn1 durum olumsuz olarak kabul edilen goriisler
icin de gecerlidir. Nitel veriler ise MAXQDA vyazilimi kullanilarak betimsel analiz teknigi ile
¢oztimlenmistir. Bu kapsamda {i¢ ana yeterlik alan1 birer tema olarak ele alinmis ve ilgili yeterlik
alanlarindaki boyutlar ise kodlar1 olusturmustur (Yildirim ve Simsek, 2013). Betimsel analiz siirecinde
veriler belirlenen tema ve kodlar gercevesinde iki arastirmaci tarafindan bireysel olarak kodlanmistir.
Kodlamalarda gortis birligi ve goriis farkliligi olan noktalar incelenerek Miles ve Huberman (1994) formdilii
aracilig ile tutarlilik .82 olarak hesaplanmistir. Devaminda goriis farkliligi olan kisimlar iki arastirmaci
tarafindan birlikte ele alinarak tiim noktalarda goriis birligine ulagilmistir.

Bulgular

Bulgular, veri toplama aracinda bulunan alt boyutlar (mesleki bilgi, mesleki beceri, tutum ve degerler) g6z
ontinde bulundurularak alt basliklar halinde verilmistir.

Ogretmenlerin eTwinning Projelerinin Mesleki Bilgilere Katkisina fligskin Gériigleri

Ogretmenlik meslegi mesleki yeterliklerin mesleki bilgi boyutu; alan bilgisi, alan egitimi bilgisi ve mevzuat
bilgisi olmak tiizere ii¢ alt basliktan olusmaktadir. eTwinning projelerinin mesleki bilgi acisindan
katkilarina yonelik maddelere 6gretmenlerin verdikleri yanitlar frekans ve yiizde olarak Tablo 2’de
goriilmektedir.

Tablo 2. eTwinning projelerinin mesleki bilgilere katkisina iliskin nicel bulgular

1 2 3 4 5
ifadeler

Alan Bilgisi eTwinning projelerinde yer almak 0 0 14 7 38 20 42 22 9 50
teorik alan bilgimi artirmustir.
eTwinning projelerinde yer almak 1 1 8 4 30 16 61 32 89 47
yontemsel alan bilgimi artirmigstir.
eTwinning projelerinde yer almak 1 1 16 9 38 20 50 27 84 44
olgusal alan bilgimi artirmistir.
Alan Egitimi eTwinning projelerinde yer almak 3 2 6 3 3 18 62 33 8 45
Bilgisi alanimin egitim programina
hakimiyetimi artirmistir.
eTwinning projelerinde yer almak 2 1 15 8 39 21 54 29 79 42
pedagojik alan bilgimi artirmistir.
eTwinning projelerinde yer almak 1 1 2 1 23 12 52 28 111 59
alanimda  hangi  konuyu  nasil
Ogretebilecegim konusunda bana katki

saglamisgtr.
Mevzuat Bilgisi ~ eTwinning projelerinde yer almak 4 2 13 7 43 23 41 22 88 47
Ogretmen olarak gorevlerim

konusunda farkindaligimi artirmigtir.

eTwinning projelerinde yer almak 8 4 15 8 54 29 41 22 71 38
Oogretmen olarak haklarimi daha iyi

0grenmemi saglamistir.

eTwinning projelerinde yer almak 7 4 14 7 40 21 52 28 76 40
Ogretmen olarak  sorumluluklarimi

anlamama katki saglamistir.
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Tablo 2’de bulunan eTwinning projelerinin mesleki bilgilere katkisina yonelik goriisler incelendiginde;
eTwinning projelerinde yer almak 6gretmenlerin %72’sine gore teorik, %79 una gore yontemsel ve %71'ine
gore olgusal alan bilgisine katki saglayarak alan bilgisi agisindan 6gretmenleri destekler nitelikte oldugu
belirlenmistir. Alan egitimi bilgisine katkilar1 agisindan katilimcilarin %78’ine gore eTwinning projelerinde
yer almak alaninin egitim programina hakimiyetini artirmada faydali bulunurken, %71’ine gore pedagojik
alan bilgisini artirmada ve %87’sine gore hangi konuyu nasil 6gretebilecegi konusunda kendisine fayda
saglamaktadir. Yine benzer sekilde katilimcilarin %69 u eTwinning projelerinde yer almanin 6gretmen
olarak gorevlerini, %601 haklarin1 ve %68’i sorumluluklarini fark etmede kendilerine katki sagladigin
belirterek mevzuat bilgisi agisindan da eTwinning projelerinin mesleki yeterlikleri gelistirmede kendilerine
katki sagladig1 ifade etmistir. Mevzuat bilgisini iceren maddeler incelendiginde, bu maddelerin diger
maddelere oranla en diisiik olumlu goriis oranina sahip olmalar: dikkat gekici olmakla birlikte eTwinning
projelerinin uluslararasi boyutu diistiniildiigiinde anlasilirdir.

Katilimcilarin agik uglu sorulara verdikleri yamitlar genel olarak nicel bulgular1 destekler niteliktedir.
Mesleki bilgi ana yeterlik alanina iliskin betimsel analiz sonuglar1 Tablo 3’te goriilebilir.

Tablo 3. eTwinning projelerinin mesleki bilgilere katkisina iliskin nitel bulgular

Mesleki Bilgi Boyutlar: f %
Alan Bilgisi 21 46
Alan Egitimi Bilgisi 25 54
Mevzuat Bilgisi 0 0
Toplam 46 100

Tablo 3'te goriildiigii tizere, 6gretmenler mesleki bilgi boyutunda eTwinning projelerinin kendilerine
katkilar1 acisindan en fazla alan egitimi bilgisini vurgulamistir (=25, %54). Bu konuda katilimcilardan biri
gorislerini “eTwinning projem, kendi alanimla ilgili yeni yontem, teknik bilgiler 6grenmeme ... olanak
saglamistir.” seklinde ifade etmistir. Katilimcilarin yariya yakini ise (=21, %46) eTwinning projesinde yer
almanin alan bilgilerine katki sagladigim belirtmistir. Bu konuda bir katilimci, “Mesleki anlamda kendi
bransim olan teknoloji ve tasarim dersime Web tasarim araglari bakimindan ¢ok katk: sagladi.” seklinde
goriisiini bildirmistir. Higbir katilimci mevzuat bilgisi kapsaminda bir yanit vermemistir.

Ogretmenlerin eTwinning Projelerinin Mesleki Becerilere Katkisina Iliskin Gériigleri

Ogretmenlik meslegi mesleki yeterliklerin mesleki beceri boyutu; egitim &gretimi planlama, 6grenme
ortamlar1 olusturma, 6gretme ve 6grenme siirecini yonetme ve 6lgme ve degerlendirme olmak tizere dort
alt basliktan olugsmaktadir. eTwinning projelerinin mesleki beceri agisindan katkilarina yonelik maddelere
katilimci 6gretmenlerin verdikleri yanitlar frekans ve yiizde olarak Tablo 4’te goriilmektedir.

Tablo 4. eTwinning projelerinin mesleki becerilere katkisina iliskin nicel bulgular

1 2 3 4 5
ifadeler
f % f % f % f % f %
Egitim Ogretimi eTwinning projeleri 6gretim 2 1 4 2 23 12 55 29 105 56
Planlama siirecini planlamami
kolaylagtirmistir.

eTwinning projelerinde yer almak 6 3 3 2 3 20 5 31 83 44
Ogretim siirecini planlarken

cevresel sartlari, maliyeti ve zamani

dikkate almada farkindaligimi

artirmigtir.
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Tablo 4. eTwinning projelerinin mesleki becerilere katkisina iliskin nicel bulgular (Devamz)

eTwinning projelerinde yer almak 7 4 8 4 24 13 61 32 89 47
bireysel farkliliklar ve sosyokiiltiirel

ozellikler bakimindan daha esnek

planlar yapmama katki saglamistir.

Ogrenme eTwinning projelerinde yer almak 0 0 5 3 28 15 62 33 94 50
Ortamlar tiim 6grencilerimi kapsayacak
Olusturma 6grenme ortamlar1 olusturmama

katki saglamistir.

eTwinning projelerinde yer almak o o 1 1 11 6 51 27 126 67
derslerimde kullanabilecegim

uygun materyaller gelistirmeme

veya segmeme katki saglamistir.

eTwinning projelerinde yer almak 1 1 8 4 32 17 56 30 92 49
saglikli ve giivenli 6grenme

ortamlar1 olusturmama katki

saglamistir.
Ogretme ve eTwinning projelerinde yer almak o o 2 1 12 6 58 31 117 62
Ogrenme Siirecini ~ 6gretme siirecini etkili bir sekilde
Yonetme ylriitmeme katki saglamastir.

eTwinning projelerinde yer almak 0o 0 0 0 5 3 40 21 144 76
derslerimde bilgi ve iletisim

teknolojilerini kullanmama katk1

saglamistir.

eTwinning projelerinde yer almak 0 0 0 O 8 4 43 23 138 73
Ogretme siireglerinde farkl

yontemler kullanmama yardimci

olmustur.
Olgme ve eTwinning projelerinde yer almak 0 o0 1 1 3 16 57 30 100 53
Degerlendirme ogrencilerin gelisimsel 6zelliklerine

uygun 6l¢gme ve degerlendirme

araclarmi hazirlamama katki

saglamistir.

eTwinning projelerinde yer almak 0 o0 2 1 21 11 75 40 91 48
6lgme ve degerlendirmede siireg ve

sonug odakli yontemler

kullanmama katk: saglamistir.

eTwinning projelerinde yer almak 1 1 2 1 39 21 56 30 91 48
Ol¢gme ve degerlendirme sonuglarin

Ogretim siireglerini yeniden

diizenlemek i¢in kullanmami

saglamigtir.

Tablo 4'te gorildiigli iizere, eTwinning projelerinin mesleki becerilere katkisina yonelik goriigler
incelendiginde; egitim 6gretimi planlama alt baghigini iceren maddelerden 6gretim siirecini planlamay:
kolaylastirma konusunda 6gretmenlerin %85i, 6gretim siirecini planlarken cevresel sartlari, maliyeti ve
zamani dikkate almasinda farkindaligini artirma konusunda 6gretmenlerin %75’i ve bireysel farkliliklar ve
sosyokiiltiirel Ozellikler bakimindan daha esnek planlar yapmasina olanak saglamasi acisindan
ogretmenlerin %79 u eTwinning projelerinin kendilerine katki sagladigini belirtmislerdir. Katimcilarin
%8311 tiim Ogrencilerini kapsayacak 0grenme ortamlar: olusturmasina ve %79'u saglikli ve giivenli
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O0grenme ortamlar1 olusturmasina katki sagladigini ifade ederken bunlara ek olarak %94’ii derslerinde
kullanabilecegi uygun materyaller gelistirmesi veya se¢mesi konusunda eTwinning projelerinin 6g§renme
ortamlar1 olusturma alt baghgina genel olarak katki sagladigini belirtmislerdir. Ogretme ve 6grenme
slirecini yonetme alt bagligini iceren maddelere bakildiginda; katihmcr 6gretmenlerin %93'ti 6gretme
stirecini etkili bir sekilde yiiriitmesinde, %97’si derslerinde bilgi ve iletisim teknolojilerini ve %96’s1
ogretme siireclerinde farkli yontemleri kullanmasinda eTwinning projelerinin kendilerine katki sagladigim
ifade ederek diger maddelere gore oldukga yiiksek oranda olumlu cevap vermis; hatta derslerinde bilgi ve
iletisim teknolojilerini ve 6gretme siireclerinde farkli yontemler kullanma konusunda katkilarin soruldugu
maddeye hicbir olumsuz cevap vermemislerdir. Olcme ve degerlendirme konusunda ise ¢alismada yer
alan 6gretmenlerin %83'11 6grencilerinin gelisimsel 6zelliklerine uygun 6l¢gme ve degerlendirme araglarim
hazirlamada, %88’i 6l¢me ve degerlendirmede siire¢ ve sonug odakli yontemler kullanmasinda ve %78
Olgme ve degerlendirme sonuglarini 6gretim siireclerini yeniden diizenlemek igin kullanmasinda
eTwinning projelerinin kendilerine katki sagladigini ifade etmistir. Mesleki beceri ana yeterlik alanina
iligskin nitel bulgular Tablo 5’te goriilebilir.

Tablo 5. eTwinning projelerinin mesleki becerilere katkisina iligkin nitel bulgular

Mesleki Beceri Boyutlar f %
Egitim-Ogretimi Planlama 7 9
Ogrenme Ortamlar1 Olusturma 6 7
Ogretme ve Ogrenme Siirecini Yonetme 66 80
Olgme ve Degerlendirme 3 4
Toplam 82 100

Tablo 5 incelendiginde, katilimcilarin mesleki beceri ana yeterlik alaninda biiytiik bir ¢ogunlukla 6gretme
ve 0grenme siirecini yonetme boyutuna vurgu yaptig1 goriilmektedir (=66, %80). Bir katilimc1 bu boyuta
iliskin goriislerini “6grencilerim 21. Yiizy1l becerileri ile donaniyor. Teknoloji hayatimizin her alanirn isgal
ederken egitimde de kullanmamiz ¢ocuklarin daha ¢ok dikkatini ¢ekiyor.” Seklinde ifade etmistir. Yedi
katilimci (%9) eTwinning projelerinde yer almanin egitim-6gretimi planlama becerisine katki sundugunu
ifade etmistir. Bu kapsamda bir katiimcinin goriisleri “Kesinlikle daha planli ve sistemli olmay1 6grendim.
Bu da o6gretmenligimi olumlu etkiledi.” Seklindedir. Alt1 katilimc (%7) 6grenme ortamlar: olusturma
becerisinin arttigini ifade etmistir. Bu konuda bir 6rnek “...ders materyallerini zenginlestirmemi ve siruf
dinamigimi artirmami saglamistir.” Seklindedir. Son olarak, {i¢ katiimci (%4) ise eTwinning projelerinin
Ol¢me ve degerlendirme becerisine katki sagladigini belirtmistir. Bu kapsamda bir katilimer goriislerini
“Web 2 araglariyla tanustim ve bunlar ... ve degerlendirme yaparken kullaniyorum.” Seklinde ifade
etmisgtir.

Ogretmenlerin eTwinning Projelerinin Tutum ve Degerlerine Katkisina iliskin Gériisleri

Ogretmenlik meslegi mesleki yeterliklerin tutum ve degerler boyutu; milli, manevi ve evrensel degerler,
Ogrenciye yaklasim, iletisim ve is birligi ve kisisel ve mesleki gelisim olmak iizere dort alt basliktan
olusmaktadir. eTwinning projelerinin tutum ve degerler acisindan katkilarina yonelik maddelere katilima
ogretmenlerin verdikleri yanitlar frekans ve yiizde olarak Tablo 6’da goriilmektedir.
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Tablo 6. eTwinning projelerinin tutum ve degerlere katkisina iliskin nicel bulgular

1 2 3 4 5
Ifadeler F % f % f % 7 % 7 %
Milli, Manevi ve eTwinning projelerinde yer almak 2 1 8 4 42 22 57 30 80 42
Evrensel Degerler milli degerleri gozetmemde etkili
olmustur.

eTwinning projelerinde yer almak 3 2 7 4 45 24 54 29 80 42
manevi degerleri gozetmemde etkili
olmustur.
eTwinning projelerinde yer almak 1 1 6 3 46 24 47 25 89 47
evrensel degerleri gozetmemde etkili
olmustur.

Ogrenciye Yaklasim  eTwinning projelerinde yer almak 0 0 1 1 4 2 50 27 134 71
ogrencilerimin kisisel gelisimine katki
saglamama yardimci olmustur.
eTwinning projelerinde yer almakher 2 1 5 3 23 12 68 36 91 48
Ogrencinin insan ve birey olarak
degerli oldugu konusunda
farkindaligimi artirmstir.
eTwinning projelerinde yer almak 2 1 6 3 26 14 61 32 94 50
tutum ve davraruslarimla 6grencilere
model olmam konusunda bana katki
saglamistir.

fletisim ve Is Birligi ~ eTwinning projelerinde yer almak 2 1 1 1 17 9 58 31 111 59
ogrencilerim ve aileleriyle etkili
iletisim  kurmamda bana katk:
saglamistir.
eTwinning projelerinde yer almak 0 0 3 2 9 5 49 26 128 68
meslektaglarimla etkili iletisim
kurmamda bana katki saglamistir.
eTwinning projelerinde yer almak 0 0 2 1 12 6 52 28 123 65
egitimin diger paydaslaryla etkili
iletisim  kurmamda bana katk:

saglamistir.
Kisisel ve Mesleki eTwinning projelerinde yer almak 0 0 0 0 6 3 34 18 149 79
Gelisim kisisel gelisimime katki saglamistir.

eTwinning projelerinde yer almak 0 0 2 1 7 4 29 15 151 80
mesleki gelisimime katki saglamustir.

eTwinning projelerinde yer almak 6z 0 0 4 2 12 6 45 24 128 68
degerlendirme becerilerimi artirmigtir.

Tablo 6'da goriildiigii iizere; milli, manevi ve evrensel degerler alt baslig1 agisindan bakildiginda
eTwinning projelerinde yer almak calismaya katilan 6gretmenlerin %72’sine gore milli, %71’ine gore
manevi ve %72’sine gore evrensel degerleri gdzetmesinde etkili oldugunu ifade etmistir. Ogrenciye
yaklagim konusunda katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu (%98) 6grencilerinin kisisel gelisimine katki
saglamasinda, %84t her 6grencinin insan ve birey olarak degerli oldugu konusunda farkindaligim
artirmasinda ve %82’si tutum ve davraniglariyla 6grencilere model olmak konusunda eTwinning
projelerinin kendisine faydali oldugunu ifade etmistir. Ankette yer alan 6gretmenlerin %901 6grencileri ve
aileleriyle, %94'ii meslektaglariyla ve %931 egitimin diger paydaslariyla etkili iletisim kurmasinda
eTwinning projelerinin kendisine katki sagladigini belirterek iletisim ve is birligi agisindan da
eTwinning’'in faydali oldugunu belirtmistir. Katilimci 6gretmenlerin %97’si kisisel gelisimine, %95'i
mesleki gelisimine ve %92’si 6z degerlendirme becerilerini gelistirmesine katki sagladigini belirterek kisisel
ve mesleki gelisim alt bashg1 konularia eTwinning projelerinin faydali oldugunu ifade etmislerdir. Bu
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maddelerden 6gretmenlerin kisisel gelisimine katkisinin sorgulandigi maddeye hi¢bir katilimci olumsuz
cevap vermemistir. Nitel yanitlar da bu bulgulara paraleldir. Bulgular Tablo 7’de goriilebilir.

Tablo 7. eTwinning projelerinin tutum ve degerlere katkisina iligkin nitel bulgular

Tutum ve Degerler Boyutlar1 f %
Milli, Manevi ve Evrensel Degerler 18 20
Ogrenciye Yaklagim 8 9
Tletisim ve Isbirligi 30 33
Kisisel ve Mesleki Gelisim 35 38
Toplam 91 100

Tablo 7 incelendiginde, katilimcilarin en fazla kisisel ve mesleki gelisime vurgu yaptig1 goriilmektedir
(f=35, %38). Bu boyuta iliskin bir katilimci1 goriislerini “eTwinning’de yer almak isimde beni daha Heyecanli
ve dinamik tutuyor. Hep daha iyisi i¢in ugrasirken buluyorum kendimi.” Seklinde ifade etmistir. Nispeten
fazla kod iiretilen bir diger boyut iletisim ve isbirligi olmustur (=30, %33). Bu kapsamda bir katilimcinin
goriisleri “Velilerimle iligkilerimi gelistirdi. Neredeyse onlar da projelere katilmak istiyor. Cok giizel
doniitler aliyorum.” Seklindedir. 18 katilimci (%20) eTwinning’de yer almanin milli, manevi ve evrensel
degerler agisindan kendilerine katk: sagladigini ifade etmistir. Bu konuda bir katilimer “Farkl: kiiltiirleri
gormemi ve daha hosgoriilii olmam sagladi.” Seklinde goriislerini belirtmistir. Son olarak, sekiz (%9)
katilimcr ise s6z konusu projelerde yer almanin, kendi &grencilerine olan yaklasimlarina olumlu
yansidigim ifade etmistir. Bu konuda bir katiimcinin goriisleri “Beklentilerim konusunda daha net
fikirlerim var. Ogrencilere kars1 daha anlayisliyim sanirim.” seklindedir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu ¢alisma, eTwinning projelerinin, bu platformda projeler yapan 6gretmenlerin mesleki yeterliklerine
katkisina iliskin goriiglerini belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir. Calismada kullanilan ankette
ogretmenlik meslegi mesleki yeterliklerini ve alt boyutlarini iceren maddeler yer almistir. Bu maddeler
mesleki bilgi, mesleki beceri ve tutum ve degerler alt basliklarindan olusmus ve her bir madde ile
eTwinning projelerinin Ogretmenlerin mesleki yeterliklerine katkis1 6gretmen goriislerine gore
degerlendirilmistir. Elde edilen veriler géz oOniinde bulunduruldugunda, &gretmenlerin mesleki
yeterliklere katkis1 agisindan eTwinning projeleri hakkindaki goriisleri olumlu yondedir. Ankette yer alan
tiim maddelere 6gretmenler olumlu yonde cevap vermistir.

eTwinning projelerinin mesleki bilgilere katkisi agisindan &gretmen goriisleri incelendiginde, tiim
maddelerde olumlu goriislerin agir bastigi goriilmekle birlikte Ogretmenlerin hangi konuyu nasil
Ogretecegi konusunda eTwinning deneyimlerinin yiiksek katki sagladigi belirlenmistir. Bu durumun
ortaya ¢ikmasinda eTwinning projelerinde partner okullar arasinda yogun is birligi ile ortak tiriinler
olusturulmasi, bunu yaparken birbirlerinin fikirlerine damisilmasi ve ortak hareket edilmesinin etkili
oldugu diisiiniilebilir. Benzer bir ¢alismada Kearney ve Gras Velazquez (2015), ortak ¢alismalar sonucu
fikir aligverisinde bulunan ve 6gretme konusunda 6grendiklerini birbirleriyle paylasan &gretmenlerin
eTwinning projeleri sayesinde farkli yontem ve teknikleri derslerinde kullandiklarini belirlemistir. Mesleki
bilgilerin alt baghig: niteliginde olan alan bilgisi maddelerine verilen olumlu yanitlar birbirlerine yakin
oranda olup %71 ile %79 arasinda degismistir. Bu maddelere verilen olumlu cevaplarin, 6zellikle proje
yazim agsamasinda hazirlanan proje taslaginda, yapilacak projenin dersle iliskilendirilmesi ve
disiplinleraras1 temelin olusturulmasi sirasinda Ogretmenleri alan ile ilgili arastirma yapmaya
yonlendirmesi ile alakali oldugu soylenebilir. Pedagojik alan bilgisinin artirilmas: konusunda eTwinning
projelerinin katkisi oldugunun belirtilmesi, daha 6nce yapilan ¢alismalarla benzer sonug gostermektedir
(Licht vd., 2020; Kearney ve Gras Velazquez, 2015). Egitim programina hakimiyetin artmasi konusunda,
ozellikle proje sonunda basvurulan kalite etiketlerinin 6n kosullarindan biri olan projelerin egitim
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programina entegre edilmis olmas: kosulu, proje taslagini ve kalite etiketi basvuru formunu yazan
O0gretmenlerin bu konuda arastirma yapmasin gerekli kilmaktadir. Benzer konuda yaptiklar: arastirmanin
sonucunda Kearney ve Gras Velazquez (2015) katihmc 6gretmenlerin ¢ogunlugunun eTwinning
projelerinin egitim programina hakimiyetini artirdiklarini ifade ettiklerini belirtmistir. Fakat yine aym
calismada Kearney ve Gras Velazquez (2015) katilimcilarin %14’tiniin katildiklar1 projelerin egitim
programi hakimiyetine bir etki yapmadigini ve bunun sebebinin farkl iilkelerin egitim programlariin
birbirinden farkli olmasi ve bu nedenle ortak noktada bulusmanin zor olmasi olabilecegini belirtmislerdir.
Bu calismada da benzer bir oranda, katilimalarin %18i bu maddeye ne katiliyorum ne katilmiyorum
yanitini vermistir. Iki calismanin benzer sonuglara varmasi, farkls iilkelerde yapilan ¢alismalarin birbiriyle
paralellik gosterdigi sonucunu ortaya cikarabilir. Ogretmenlerin hak, sorumluluk ve gdrev bilincini
gelistirmeye yonelik maddeleri igeren mevzuat bilgisi agisindan katilimecilarin bu maddelere verdikleri
olumlu yanitlarin olumsuz yanitlara gore daha fazla oldugu goriilebilir. Fakat bu maddelerin olumlu
yanitlari, anketin diger tiim maddelerine verilen olumlu yanitlardan daha diisiik oldugu goriilmektedir.
Bu durumda, eTwinning projelerinin diger konulara nazaran 6gretmenlerin hak, sorumluluk ve gorev
bilincini gelistirme konusunda daha az etkiye sahip oldugu sonucu ¢ikarilabilir.

Ogretmenlerin eTwinning projelerinin mesleki becerilere katkisina iliskin goriisleri incelendiginde, tiim
maddelere verilen olumlu yanitlarin olumsuz yanitlardan fazla oldugu gériilmektedir. Ogretim siirecini
planlamayi kolaylastirma konusunda dgretmenlerin %85’inin olumlu yanit vermis olmasi, proje boyunca
yapilacak etkinliklerin projenin basinda basvuru formunda kararlastirilmis olmasi ve bu etkinliklerin ders
bas1 veya sonu etkinlikleri belirlemede 6gretmenlere kolaylik saglamasinin bir sonucu oldugu s6ylenebilir.
Ayn sekilde bu etkinliklerin belirlenmesinde cevresel sartlarin, maliyetin ve zamanin dikkate aliniyor
olmasi, 0gretim siirecini planlarken bu &gelerin dikkate alinmasinda eTwinning projelerinin kendisine
katki sagladigini belirten %75 oranindaki katilimci 6gretmelerin bu yanitlarinin sebebini agiklayabilir. Bu
maddeye %20 oraninda ne katiliyorum ne katilmiyorum cevabmnin verilmis olmasmin altinda, proje
kapsaminda yapilan baz: etkinliklerin fazla zaman almasi diistincesi yatiyor olabilir. Fakat bu durumun,
disiplinler aras: yaklasimla hazirlanan projelerde &gretmenlerin diger brans 6gretmenleriyle beraber
calismas, kisa siiren projelerde yer almalar1 ya da proje etkinliklerinin egitim programina dogru bir sekilde
entegre edilmesi ile {istesinden gelinebilir. Katilimc1 6gretmenlerin %79 unun saghkli ve giivenli 6grenme
ortamlar1 olusturmasi ve %75’inin bireysel farkliliklar ve sosyokiiltiirel 6zellikler bakimindan daha esnek
planlar yapma konusunda katki saglamas: agisindan olumlu yart vermesi, eTwinning projelerinin simifin
tiim 6grencilerini dahil edecek sekilde yiiriitiilebilir olmasiyla agiklanabilir. Projeye kayith 6grenci sayist
smnifin bir kismimi kapsiyor olsa da ders sirasinda yapilan etkinlikler tiim Ogrencilerin katilimiyla
gerceklesebilir. Benzer sekilde %83 oraninda olumlu yanit verilmis olan tiim 6grencileri kapsayacak
0grenme ortamlarinin olusturulmasi konusunda faydali oldugu belirtilen eTwinning projeleri, 6grencilerin
derse katilimini da oldukga fazla etkilemektedir. Bu konuda yaptig1 ¢alismasinda Akina (2018), caga
uygun hazirlanmis 6grenme ortamlar1 olusturmay: saglayan bu projelerin, 6zellikle Web 2.0 araglar
yoluyla teknolojiyi sinifa tasimasi agisindan Ogrenciler tarafindan ilging bulundugu ve bu sayede
ogrencilerin derslere olan ilgisinin arttigini belirtmistir. Licht vd. (2020) de eTwinning sayesinde tiim
oldugu etkinliklerin derse katilimi olumlu yonde etkiledigini ifade etmislerdir. Katilimci 6gretmenlerin
%83'11 6grencilerinin gelisimsel 6zelliklerine uygun 6lgme ve degerlendirme araglarini hazirlamada, %88’
Olgme ve degerlendirmede siire¢ ve sonu¢ odakli yontemler kullanmasinda ve %781 dl¢gme ve
degerlendirme sonuglarini 6gretim siireclerini yeniden diizenlemek i¢in kullanmasinda kendisine katki
sagladigini belirtmistir. Bu durum, eTwinning projelerinde siire¢ odakli 6l¢me ve degerlendirme
uygulamalariin sik¢a yer almasi ile agiklanabilir. Proje basinda, yapilan her etkinligin ve projenin
sonunda Web 2.0 araglarinin kullanildig1 degerlendirmeler, 6grencilerin gelisimini ve eksiklerini goriiniir
kilma agisindan eTwinning projelerinde olduk¢a o6nemli goriilmektedir. Ayrica Kearney ve Gras
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Velazquez’in (2015) de belirttigi iizere normal sartlar altinda uygulanmasi oldukga zor olan disiplinler arasi
yaklasimla olusturulmus 6l¢me ve degerlendirme uygulamalarimin kullanilmasi, eTwinning projeleri
yapan 6gretmenler acisindan da degerli bulunmus olabilir.

Anket genelinde en yiiksek olumlu cevap oranina sahip olan 6gretme ve 6grenme siirecini yonetme alt
bashig, belki de eTwinning’in amacina en ¢ok uyan maddeleri icermektedir. Bu maddelere verilen olumlu
cevaplarin orani %93 ile %97 arasinda degismektedir. Derslerde kullanilabilecek uygun materyaller
gelistirilmesi veya secilmesi, projeler kapsaminda bireysel ya da ortaklasa hazirlanan bir¢ok farkl
materyalin proje boyunca kullanilmasi ve bir¢ogunun gerektiginde daha sonra da kullanulabilmesi
acisindan faydali bulunmus olabilir. Ayrica proje ortaklarinin, birbirlerinin hazirladiklari materyallerden
de yararlanmas: ortak olunan projelerin 0gretmenlere materyal zenginligi kazandirmasi agisindan
onemlidir. Bir¢ok farkli materyale sahip olan Ogretmenlerin proje siirecinde ya da sonucunda bu
materyallerden duruma gore uygun olani se¢me olanaginin olusmas: da projenin ogretmenlere kattig
faydalardan biri olarak goriilebilir. Bir diger madde olan 6gretme siirecinin etkili bir sekilde yiiriitiilmesi,
dahil olunan zaman boyunca projede yer alan etkinliklerin yapilmasi ve bu etkinliklere tiim dgrencilerin
dahil edilmesiyle agiklanabilir. Ogretme siirecinde ders kazanimlarinin icinde yer almayan fakat giiniimiiz
diinyasinda oldukca 6nemli sayilabilecek takim calismasi, yaraticilik, problem ¢6zme ve karar verme
becerilerini Ogrencilere kazandirma konusunda eTwinning projeleri oOgretmenlerin kendisini
gelistirmesine katki saglayabilir (Kearney ve Gras Velazquez, 2015). Tiim bunlara ek olarak derslerde bilgi
ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasina 6gretmen goriislerine gore eTwinning projelerinin katkisinin
biiyiik olmasi, bu konuda yapilan diger arastirmalarla paralellik gostermektedir. Ozellikle eTwinning
projelerinde Web 2.0 araglarinin derslerde aktif olarak kullanilmasi, teknolojinin smif ortamina taginmasi
agisindan oldukga 6nemli goriilmektedir (Demir, 2019; Kearney ve Gras Velazquez, 2015). %94 oraninda
olumlu yanit alan 6gretme siireclerinde farkli yontemlerin kullanilmasina katki saglamasi, yine eTwinning
projelerinin is birlik¢i olarak hazirlanan aktiviteler, Web 2.0 araglariyla zenginlestirilmis ders igerikleri ve
partnerlerin birbiriyle fikir aligverisinde bulunmasmna imkan taniyor olmasinin bir sonucu olarak
goriilebilir (Akinci, 2018; Demir, 2019).

Calismaya katilan 6gretmenler, tutum ve degerler alt bashiginda yer alan maddelere de biiyiik oranda
olumlu cevap vermislerdir. Projelerin 6gretmenlerin goriislerine gore milli, manevi ve evrensel degerleri
gelistirmeye katki saglamasi, Ozellikle farkli iilkelerle beraber vydiiriitillen projelerde Ogretmen ve
ogrencilere farkli bakis acilar1 kazandirmasinda etkili oldugu diisiiniilebilir. Demir (2019) ¢alismasinda
yapilan bu projeler sayesinde degerler egitimi gibi becerilerin de derslere entegre edilerek manevi; farkl
kiiltiirleri tanuma ve onlarla is birligi ve bu yolla empati, tolerans, saygi, diger kiiltiirlere kars: takdir,
vatanseverlik ve sorumluluk duygularini gelistirerek evrensel degerlere katki saglayabilecegini
belirtmektedir. Katilimc 6gretmenlerin %98’i yapilan projeleri 6grencilerin kisisel gelisimine katki
saglamasi acisindan olumlu degerlendirmistir. eTwinning projelerinin 6grencilerin gelisimine katkilarini
Olcen birgok arastirma bu sonucu destekler niteliktedir (Demir, 2019; Akinci, 2018; Licht vd., 2020; Kearney
ve Gras Velazquez, 2015; Ulutan, 2019). Tiim bu arastirmalarin 6zellikle tizerinde durduklar1 konu ise
dijital yeterlikler ve yabanci dil gelisimi agisindan eTwinning projelerinin katilimcilarin kigisel gelisimine
katki sagladi tizerinedir.

Yine yiiksek oranda olumlu yamnit alan maddelerden 6gretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimine katki
sagladig1 belirtilen eTwinning projeleri, 6zellikle eTwinning platformu tiizerinden giris yapilan ve
ogretmenleri mesleki agidan gelistirmeyi amaglayan ¢evrimigi egitim ortamlarinin varlig1 ve bu egitimlerin
platforma iiye olan tiim Ogretmenlere acik olmasiyla agiklanabilir. Bu konuda yapilan ¢alismalarda
ozellikle teknoloji kullanimi, derslerde kullanilacak farkli yontemlerin Ogrenilmesi, yabanci dilde
yetkinligin artmasi, yeni arkadaglar edinilmesi, kendini ifade etme becerisinin gelistirilmesi ve pedagojik
anlamda kendilerini daha fazla egitme firsatina sahip olmalar1 6gretmenlerin eTwinning projeleri
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sayesinde kisisel ve mesleki acidan kendilerini gelistirmesine katki sagladig: belirtilmistir (Akinci, 2018;
Crawley vd., 2007; Licht vd., 2020; Kearney ve Gras Velazquez, 2015). Benzer sekilde eTwinning’in katki
sagladig1 konusunda olumlu yanitlarin fazla oldugu iletisim ve is birligi alt basligina bakildiginda
Ogretmenler O0grencileriyle, meslektaslariyla ve egitimin tiim paydaslariyla etkili iletisim kurmasinda
yapilan projelerin kendisine katki sagladigini belirtmistir. Licht vd. (2020) de yaptiklar1 ¢alismanin
sonucunda benzer bir sonuca ulasmistir. Yine ¢alismalarinda Akinci (2018), Demir (2019) ve Kearney ve
Gras Velazquez (2015) de aymi ifadelere yer vermislerdir. Bunlara ek olarak katilimci 6gretmenler her
O0grencinin insan ve birey olarak degerli oldugu konusunda farkindaliginin artmasinda, tutum ve
davraniglariyla 6grencilere model olmasinda ve 6z degerlendirme becerilerini gelistirmesinde eTwinning
projelerinin kendisine katk: sagladigini belirtmislerdir.

Aragtirmada elde edilen nicel ve nitel bulgular g6z 6niinde bulunduruldugunda eTwinning projelerinde
yer almanin katilimcilarin mesleki yeterliklerine olumlu katkilar sundugu sdylenebilir. Bu dogrultuda bu
calisma sonucunda iki noktaya vurgu yapilabilir. Ilk olarak, eTwinning projelerinin Tiirk dgretmenlerin
mesleki yeterliklerini nasil etkiledigi konusunda alanyazinda énemli bir simirlilik bulunmaktadir. Bu
calismaile diger tilkelerde gerceklestirilen arastirmalara paralel sonuglarin Tiirk 6gretmenler i¢in de gegerli
oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Bu baglamda mevcut ¢alismanin sonuglari, eTwinning projeleri ve 6gretmen
mesleki yeterlikleri tizerine gerceklestirilecek gelecek arastirmalar igin bir temel teskil etmektedir. Diger
bir ifade ile bu calismada ele alinan konu kapsaminda yeni aragtirmalarin kapisi aralanmistir. Tkinci olarak
hem diinyada hem Tiirkiye’de ©onemli konulardan birisi olan mesleki yeterliklerin iyilestirilmesi
noktasinda eTwinning projelerinin etkili olabilecegine yonelik empirik bulgular elde edilmistir. Bu
kapsamda 6zellikle Milli Egitim Bakanlig1 basta olmak iizere 6gretmen mesleki yeterliklerini iyilestirme
amact giiden kurumlar ve {iniversiteler, eTwinning projelerine verilen énem ve destegi artirma yoluna
giderek mesleki yeterliklerin gelistirilmesine olanak saglayabilir. Projelerde yer almanin &gretmenler igin
daha cazip hale getirilmesi, bu konuda kararsiz olan 6gretmenlerin eTwinning projelerine katilimlari igin
tesvik edici olabilir. Bu ¢alismada énemli bulgular elde edilmis olsa da ¢alismaya sinirli sayida 6gretmenin
dahil olmus olmasi, sonuglarin genellenebilirligi acisindan kisitlayici olabilir. Ayni konu {izerinde
yapilacak daha genis ¢apli aragtirmalarla sonuglar giiclendirilebilir. Yapilan ¢alismanin bulgularina dayalt
olarak ayrica su Oneriler getirilebilir: gretmenlerin gorev, hak ve sorumluluklarini daha iyi anlayabilecegi
egitim firsatlari, eTwinning platformuna eklenebilir. Ogretmenlerin proje bagvuru formunu yazarken proje
etkinliklerinin egitim programina nasil entegre edilebilecegi konusunda bilgilendirici metinler ya da
egitimler hazirlanabilir. Projeler boyunca kullanilan Web 2.0 araglarinin ne oldugu ve derslerde nasil aktif
kullanilabilecegi konusunda 6gretmenler bilgilendirilebilir. Mesleki yeterliklerin tiim boyutlarina katki
sagladig1 belirlenen eTwinning projelerinin daha fazla 6gretmen tarafindan taninmasi ve bu platformda
ulusal veya uluslararas: yiiriitiilen proje sayisinin artirilmasi tesvik edilebilir. Bunun yaninda Tiirkiye’de
eTwinning konusunda yapilan bilimsel calismalarin diger {iilkelere gore daha az sayida oldugu
goriilmektedir. Ogretmenler agisindan yararlari oldugu diisiiniilen bu projeler iizerinde caligmalar
yapilarak konu bilimsel agidan daha fazla irdelenebilir.

Etik Kurul Onayt: Arastirma icin Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler
Arastirmalar1 Etik Kurulunun 16.02.2023 tarihli 03/15 toplanti numarasiyla etik kurul onay: alinmistir.

Yazar Katki Oran1 Beyani: Yazarlar ¢calismaya esit diizeyde katki saglamistir.

Cikar Catismasi Beyani: Yazarlar herhangi bir ¢ikar ¢atismasi beyan etmemistir.
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Dijital Kaynak Tasarimlarinin Tipografik Ozellikleri ve Dijital

Okuryazarlik
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Oz

Dijital okuryazarlik 2000'li yillarin basinda tanitilmis, genellikle yalnizca teknik
kullanima odaklanan bir kavramdan biligsel, elestirel ve sorumlu bakis agilarini igeren
daha kapsamli bir fikre evrilmistir. Onceleri bilgisayar kullamimuyla iligkilendirilmis
teknolojik gelismeler 1s181nda “teknik”, “bilissel” ve “sosyal-duygusal” olmak iizere {i¢
farkli kategori gibi goriinse de bu {ii¢ kategorinin kesistigi noktada incelenmistir.
Teknik boyut, cevresel aygitlarin kullanimi, dosyalarin korunmasi, sorun giderme,
uygulama arama, yilikleme ve veri aktarimi gibi teknik ve operasyonel becerilerle,
bilissel boyut, dijital bilgiyi arama ve degerlendirmede, belirli gorevler icin uygun
yazilimi segmede ve yeni anlayisi en iyi sekilde gosteren iiriinler yaratmada elestirel
diisiinme yetenegi, sosyal-duygusal boyut, interneti sosyallesme, iletisim kurma ve
O6grenme amaglarina uygun olarak kullanmak, bireyin giivenligini ve mahremiyetini
korumakla ilgilidir. UNESCO djjital okuryazarlig: istihdam, insana yakisir isler ve
girisimcilik i¢in dijital teknolojiler araciligiyla giivenli ve uygun bir sekilde bilgiye
erisme, yOnetme, anlama, entegre etme, iletisim kurma, degerlendirme ve bilgi
olusturma yetenegi olarak tanimlamaktadir. Dijital okuryazarligin cercevesi dijital
diinyadaki bilgilere erisim, anlama, analiz etme ve paylasma olarak cizilmistir. Bu
calismada dijital kaynaklarin gorsel tasarimlarmmin tipografik olarak dijital
okuryazarliga katkisi genel tanimda yer alan “anlama” kavramindan hareketle
incelenmistir. Tipografik olarak etkili sekilde tasarlanmayan dijital kaynaklara erisim
her ne kadar kolay olsa ve kaynak dogru veriler icerse de tasarim boyutuyla sorunlu
olmasi halinde “anlama” siirecini tetikleyemeyecegi icin diger adimlar da eksik
kalacaktir. Bu c¢alismada egitim odakli tasarlanan dijital kaynak uygulama
orneklerinden biri olan ve Ingilizce egitim dgretimi igin kullanilan KIDS A-Z dijital
uygulamasi incelenmistir. Etkili tasarim y6ntemleriyle yaratilan bir dijital kaynagmn
erisim saglayicilara yaratacagi kolayliklar tartisma ve oneriler kisminda paylasilmistir.
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Typographic Features of Digital Resources Designs and Digital

Literacy

Faruk Dursun

Sakarya University, Business School
ABSTRACT

Digital literacy was introduced in the early 2000s and evolved from a concept that
generally focused on technical use to an idea that includes cognitive, critical and
responsible perspectives. In the light of technological developments primarily
associated with computer use, it has been analyzed at the intersection of what may
seem like three different categories: "technical”, "
The technical dimension relates to technical and operational skills such as using
peripheral devices, protecting files, troubleshooting, searching and installing
applications, and transferring data; the cognitive dimension relates to the ability to
think critically when searching for and evaluating digital information, selecting
appropriate software for specific tasks, and creating products that best demonstrate
new understanding; and the social-emotional dimension relates to using the Internet
for socializing, communicating and learning, and protecting one's safety and privacy.
It is defined as the ability to safely and appropriately access, manage, understand,
integrate, communicate, evaluate and create knowledge through digital technologies
for employment, decent work and entrepreneurship. In this study, the typographic
contribution of the visual design of digital resources to digital literacy is examined
based on the concept of "comprehension". Even if a digital resource that is not
typographically designed effectively contains the right data, it will not trigger the
"comprehension” process and the other steps will remain incomplete. In this study, the
KIDS A-Z digital application used for English language education was analyzed. The
convenience that a digital resource created with effective design methods will create
for access providers is shared.

Keywords: Typography, digital literacy, digital resources

cognitive" and "social-emotional".
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Extended Abstract

Introduction

While the dynamic development of information and communication technologies causes changes in almost
every aspect of social and economic life, the digitalization process that emerged as a result of these
developments has become the determinant of both progress and modernity. The use of information and
communication technologies to change or adopt processes is digitalization. With the wave of the
information revolution, digitalization refers to a series of economic activities that use knowledge and
information as basic production factors, the internet as an important carrier, and the effective use of
information and communication technology (ICT) as an important driver for efficiency. While initially
limited in scope to an electronic version of a document or sound, current technologies have led to a wider
socio-economic impact by spreading it to a wider range of applications and creating value. The concept of
“digitalization”, which originally referred to the transfer of information into digitally accessible formats,
has come to refer to the application of all kinds of digital technologies and web-based services that allow
the storage, transfer and sharing of large amounts of data. It is defined as the process of adopting and using
digital technology in an individual, organizational and social context. Digitization is defined as the process
by which digital technologies transform many social and organizational spaces, restructure and even
redesign them around digital communication and media infrastructures. This enables people to realize
digitalization to facilitate physically intensive work. Digitalization has created radical changes in the
economy and society by using information technology equipment and services. In addition, digitalization
provides a competitive advantage in the ever-changing market. Digitalization and new technologies lead
to a change in the business model by using resources more efficiently and reducing the emission levels
released into the atmosphere. The interconnection that results in new or changes in existing technologies
with the use of digital technologies and data is defined as digitalization. Digitalization, whose value has
increased over the years, is increasingly being used by organizations to create and offer value to people,
and it is also associated with the strategic agility of organizations. Digitization is considered as a way not
only to improve services, but also to allow wider usability, data richness and access to data, and better
interactions with other actors. Digitization, which enables rapid feedback and autonomous digital
processes, also plays an active role in shaping demands. Digitization represents the application of digital
technologies to processes related to the changing environment, including business and social processes in
society. Digitization is the socio-technical process surrounding the use of digital technologies that have an
impact on social and institutional contexts. Digitization refers to the psycho-technical change produced by
digital technologies. Digitalization, which shapes not only technological innovations but also
organizational practices, new institutional infrastructures and new managerial norms and beliefs,
represents the increasing dependence on software-based automation based on data and algorithms on
organizations’ human expertise and work. At this point, the innovative development path chosen by the
developed countries of the world today largely depends on the leadership and success of these countries
in digitalization. Digitalization, which is defined as the regulation of digital technologies through and
around digital technologies, includes not only the application of digital technologies, but also the idea of
focusing on the purpose of transforming the sector and services. While the emergence and diversification
of digital technologies necessitates updating business models and putting forward thoughts in this
direction, existing processes have evolved into digitalization with the intense use of digital technology for
greater efficiency and user value. The real-time collection and processing of data in digital environments
are called digitalization. Recent developments in web-based technologies have resulted in the generation
of a large amount of online data, from social media posts to digitized libraries. Digitization is driving

81



H —
Dursun e P
e [ b—

Erciyes Journal of Education 2023, Vol 7, No 2, 79-104

technological innovation and process reengineering to help a country's industrial and economic growth by
acting as a catalyst for large-scale business generation through digital platforms. Digital platforms and the
online services they provide have become an indispensable and ubiquitous part of modern lifestyles,
mediating our jobs, hobbies, consumption patterns and forms of communication. In addition to reducing
barriers to knowledge sharing, digital platforms also reduce barriers to mobilization by bringing together
actors from multiple knowledge domains to engage in common problem-solving. Digitization is
transforming business to streamline processes, enabling actors with diverse resources and capabilities to
connect in collaborative systems over the Internet, while facilitating convergence, co-creation and
innovation between different actors. Obtaining authentic and reliable information when information
consumers and users are digitally literate, and how to critically evaluate and verify the authenticity of
information or news; when the information will be used; and how to use it ethically, they are expected to
have and demonstrate knowledge, skills and behaviors. Digital literacy skills allow access to information
and participation in government and support services increasingly available online. Digital literacy, first
used by Paul Gilster in his book Digital Literacy, is defined as anything that brings together the fields of
information search, online collaboration and digital problem solving, which have become an integral part
of daily life.

Purpose

This study focuses on the "understanding” step of digital resources accessed by ignoring the digital divide,
and information about the use of typographic elements to support this concept is given.

Method

Qualitative research method was used as the model of the study. Qualitative research method is a
qualitative process in which techniques such as observation, interview and document analysis are used to
reveal the events in a realistic and holistic manner (Yildirim, 1999). In this study, in which first grade
students were evaluated within the scope of the study, document analysis, one of the qualitative research
methods, was used to examine the typographic designs of the KIDS A-Z application. The documents to be
analysed were obtained as screenshots from the KIDS A-Z application and the evaluations were made on
these screenshots.

Findings

Within the scope of the study, the 1st grade section of Kids A-Z application used for English language
education was sampled and the typographic design principles used in the design of the application were
detailed. In the application, it is seen that important typographic elements such as background colour,
preferred fonts, type sizes, line lengths, character spacing, etc. are used effectively, considering the
preferences, ages, tastes and tastes of the target class students.

Discussion & Conclusion

Along with digitalization, traditional material designs have also undergone a transformation. They are
trying to reach an optimal result on design with different trials to reach information consumers through
electronic devices. By using typographical elements effectively, digital literacy, which is one of the
inevitable results of digitalization, is contributed. The concept of digital literacy, which started to be used
in the 2000s, is based on the word’s "access", "manage", "understand", "integrate", "communicate",
"evaluate" and "create", which draw attention from the data collected within the scope of the Digital
Literacy Global Framework developed by UNESCO out; He defined it as “the ability to securely and
appropriately access, manage, understand, integrate, communicate, evaluate and create knowledge
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through digital technologies for employment, decent work and entrepreneurship”. In this study, it is
focused on the "understanding" step of digital resources accessed by ignoring the digital divide, and
information about the use of typographic elements to support this concept is given. Fonts that are difficult
to read, such as script fonts, which are used in a way that makes it difficult to understand in digital
resources, will make it difficult to read and therefore understand. Again, too large or too small font size
will also be an obstacle to understanding, as it will make it difficult to read. Using too narrow or too wide
character spacing, narrow or wide use of line spacing, and too wide or too narrow use of spaces between
words also adversely affect the readability of digital resources. The use of contrast, another design element,
also impacts the readability of digital resources. The negative appearance created by the colour of the
background and the character’s colour negatively affects the reading, making it difficult to prefer and use
digital resources. McKinney et al., (2002) summarized typography as “bad typography probably won't kill
anyone, but it can cause problems by diminishing the meaning of vital messages”, revealing the problems
of designing digital resources while ignoring typographical elements. It will be an important point for
digital resource designers to customize the resources they will reveal by paying attention to these factors.
Hybrid use of designed resources (mobile devices, laptops, desktop computers) necessitates device
compatibility of designed resources. Since mobile phones have smaller screens than laptops and desktop
computers, optimal font and character size selection and design placements are also important. In addition,
designing it in a way that the user can arrange according to the age ranges and eye health of the users will
positively affect readability and preferability. In addition, it would be appropriate to design digital
resources according to the target audiences’ characteristics (age, interest, etc.) this design should be tested
with a sample from the said audience before publication and optimized with the feedback received.
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Giris

1944 yilinda Harvard’da Howard H. Aikinen tarafindan gelistirilen ve IBM tarafindan piyasaya siiriilen
Mark-I modern anlamda bilgisayar teknolojisinin ilk 6rnegini olusturmaktadir. Bu yeniligi 1946 yilinda
Pennsilyvania Universitesi'nde John William Mauchly ve J. Presper Eckert Jr. tarafindan gelistirilen 30 ton
agirliginda, saniyede 5000 islem yapabilen, 17000 vakum tiiplii, 70000 resistans igeren 63 m2’lik bir alanda
150 kw/s elektrik harcayan ENIAC takip etmistir. Bu devasa cihazlar zaman igerisinde cantalara ve ceplere
sigacak boyutlara ulasmis ve gerek kullamim gerek sahip olunabilirlik agisindan kendisine kisisel hayatta
ve is diinyasinda karsilik bulmustur. Dijitallesme seriivenini baglatan bilgisayar teknolojisini 1990’11 y1llara
gelindiginde internetin kullaniminin yayginlasmasi tam anlamiyla bir devrim niteligine dontistiirmiistiir.
Internet ilk olarak 1962 yilinda J. C. R. Licklider énciiliigiinde MIT'de tartisilmaya baglanmis nihayetinde
bu fikir 1969 yilinda Lawrance G. Roberts ile Thomaa Merill tarafindan yapilan ¢alisma ile dort merkez
arasinda kurulan baglanti ile meyvelerini vermis ve internetin ilk hali ortaya ¢ikmistir. Yapilan ¢alismada
ortaya cikan {iriin ARPANET adiyla anilmis ve UCLA (University of California at Los Angeles), SRI
(Stanford Reseach Institute, University of Utah ve SCSB (University of California at Santa Barbara
aralarinda baglant: kurulan dort merkez olmustur.

Dijitallesme

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin dinamik gelisimi sosyal ve ekonomik hayatin hemen her alaninda
degisikliklere neden olurken bu gelismelerin sonucunda ortaya ¢ikan dijitallesme siireci hem ilerlemenin
hem de modernligin belirleyicisi haline gelmistir (Brodny ve Tutak, 2022). Siirecleri degistirmek ya da
benimsemek i¢in bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasi dijitallesmedir (Ferreira, 2022). Bilgi devrimi
dalgasiyla birlikte dijitallesme, temel {iretim faktorleri olarak bilgi ve bilgiyi onemli bir tasiyici olarak
interneti ve verimlilik i¢in 6nemli bir itici gii¢ olarak bilgi ve iletisim teknolojisinin (BIT) etkin kullanimin
iceren bir dizi ekonomik faaliyeti ifade etmektedir (Xu vd., 2022). Kapsam olarak baslangicta bir belgenin
veya sesin elektronik versiyonuyla sinirliyken mevcut teknolojileri daha genis bir uygulama alanina
yayarak ve bir deger yaratarak genis bir sosyo-ekonomik bir etkiye sahip olmasina yol agmistir (Matt vd.,
2022). Baslangicta bilginin dijital olarak erisilebilir formatlara aktarilmasina atifta bulunan “dijitallesme”
kavrami, biiyiik miktarda verinin depolanmasi, aktarilmas: ve paylasilmasina olanak saglayan her tiirlii
dijital teknolojinin ve web tabanli hizmetlerin uygulanmasini ifade eder hale gelmistir (Hallin vd., 2022).
Dijital teknolojiyi bireysel, orgiitsel ve toplumsal baglamda benimseme ve kullanma siireci olarak
tanimlanmaktadir (Trischler ve Trischler, 2022). Dijital teknolojilerin bir¢ok sosyal ve organizasyonel alani
doniistiirdiigii, bunlar dijital iletisim ve medya altyapilar etrafinda yeniden yapilandirdigi ve hatta
yeniden tasarladig; siireg olarak tanimlanmaktadir (Grover vd., 2022).

Web tabanl: teknolojilerdeki son gelismeler, sosyal medya gonderilerinden dijitallestirilmis kiitiiphanelere
kadar ¢ok sayida gevrimigi verinin iiretilmesini dogurmustur (Baykal, 2022). Dijitallik sadece verimlilik
kazanimlarini kapsamamakta ayni zamanda mevcut deger onermelerini yeniden tanimlayan, gelistiren ve
genisleten yeni is modelleriyle sonuglanan endiistri ve kurulus ¢apinda da degisikliklere yol agmaktadir
(Barker vd., 2022). Dijital platformlar bilgi paylasiminin éniindeki engelleri azaltmanin yani sira, birden
fazla bilgi alanindan aktorleri ortak problem ¢6zme siirecine dahil etmek icin bir araya getirerek
sagladiklar1 ¢evrimici hizmetlerle, islerimize, hobilerimize, tiiketim kaliplarimiza ve iletisim bigimlerimize
aracilik ederek modern yasam tarzlarinin vazgecilmez ve her yerde bulunan bir parcas: haline gelmistir
(Hellemans vd., 2022; Sovacool vd., 2022). Yillar icerisinde degeri daha fazla artan dijitallesme kuruluslar
tarafindan insanlara deger yaratmak ve sunmak i¢in giderek daha fazla kullanim alani bulmakla birlikte
kuruluslarin stratejik ceviklikleri ile de iliskilendirilmektedir (Hadjielias vd., 2022). Veskioja vd. (2022)
yaptiklar: ¢alismada sektorel dijitallesme calismalar: kapsaminda Estonya’daki enerji sektorii dijitallesme
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stirecini incelemistir. Avrupa’daki elektrik sektoriiniin dijitallesmesiyle bilinen {ilkede miisterilerin saatlik
tiiketim verilerine (son 3 yila ait) kolayca erismesine, ertesi giiniin saatlik elektrik fiyatlar1 hakkinda bilgi
almasina, yaklasan fiyat artislar1 ve diisiik fiyat donemleri hakkinda bildirim almasina ve miisterilerini
yOnetmesine olanak saglayan mobil uygulamalar bulunmaktadir. Danimarka’da dijitallesme kamu
hizmetlerini iyilestirmek ve biirokrasiyi azaltmak i¢in kullanmak i¢in bir firsat olarak goriilmekte ayrica
vatandaslara ve isletmelere siyasi karar alma siireglerine katilmalar1 ve takip etmeleri i¢in daha iyi firsatlar
saglamaktadir. Yine Hollanda’'da dijitallesme calismalar1 kapsaminda iilkenin stratejik hedefinin
Avrupa’nin dijital onciisii olmak seklinde formiile edildigi goriilmektedir. Her iki {ilkede de dijitallesme
son derece miireffeh, uyumlu ve dinamik toplumlar olarak devam etmenin (ve genislemenin) tek yolu
olarak sunulmaktadir (van Kersbergen ve Vis, 2022). Supari ve Anton (2022) yaptiklar1 ¢alismada bir
firmanin “dijital” oldugu siire ne kadar uzun olursa, satis geliri ve dayanikliliginin (bir kurulusun gevreye
ve yeni kosullara uyum saglama kapasitesi) o kadar yiiksek oldugunu, dijitallesmeyi erken
benimseyenlerin daha biiyiik bir pazara erisme, etkisiz satis tekniklerini degistirme ve dijital uygulama
yeteneklerini kullanabilme avantajina sahip oldugunu ortaya koymustur. Maki vd., (2022) saglik tesisleri
tizerine yaptiklar1 ¢alismada dijitallesmenin sinirli kaynaklarla artan saglik taleplerini karsilamaya calisan
kuruluslara yardimci olacagr kanaatini ortaya koymustur. Toplumda ve ekonomide dnemli degisiklikler
yaratan dijitallesme beraberinde getirdigi teknoloji kullanimiyla birlikte is yapis ve is akis siireglerini de
yeniden tasarlanmasina 6n ayak olmustur. Siirecleri degistiren, doniistiiren bu yeniligin etkin ve verimli
kullanilmasi halinde toplumsal doniisiimden ekonomik ve hatta ekolojik dengeye kadar bir¢ok katkilariin
olacagini 6ngoriilmektedir. Bu 6ngoriiyli destekler nitelikte Del Giudice vd., (2022) dijitallesme ve yeni
teknolojilerin atmosfere salinan emisyon seviyelerinin azaltilmasinin yani sira kaynaklarin daha verimli
kullarilarak is modelinin degismesine onctiliik ettigini savunmaktadir. Ayrica, Alman Federal Cevre, Doga
Koruma, Niikleer Giivenlik ve Tiiketici Koruma Bakanlig1 adina sirketlerde malzeme ve enerjinin verimli
kullanilmas: i¢in teknik bilgi sunan Kaynak Verimliligi Yetkinlik Merkezi (VDI) sirketlerin ERP sistemi
uygulamasi kullanmadan 6nce ve sonra kaynak verimliliginde %25’e varan bir artis gosterirken enerji
tiikketiminde %25’e varan bir azalma sagladigini tespit etmistir (Eisner vd., 2022). Sektorel boyutta da
dijitallesme isletmelere onemli katkilar sunmaktadir. Otomobil, perakende, lojistik, imalat vb. gibi
endiistriyel siireglerde dijitallesme etkin bir rol oynamakta, operasyonel diizlemde gelismis siirecler ve
teknikler dijitallesmenin bir avantaji olarak kullanilmaktadir. Ghoreishi ve Happonen (2021) sektorlere
gore {irlinlerin konumu, durumu, bulunabilirligi vb. ile ilgili gercek zamanli verileri aktararak {iriinlerin
izlenmesine yardimci olmak, sensorler ve dijital platformlar araciligiyla iiriin émriiniin uzatilmasinm
desteklemek icin dijitallesmeden yararlanilmaktadir.

Siralanan bu oOzellikler 1s1ginda dijitallesmenin otomotiv sektdriinden, enerji sektoriine, perakende
sektoriine uzanan genis bir yelpazede endiistriyel alanlarda kullaniminin oldugu goriilmektedir. Yine
toplumsal ve bireysel yasamda da dijitallesmenin izlerini gérmek miimkiindiir. Biitiin bunlara ek olarak
dijitallesmenin ortaya ¢ikan yeni egitim ve Ogretim teknikleri 1s18inda da egitim alaninda da yogun
yansimalart karsimiza ¢ikmaktadir. Tili¢ (2020) dijitallesmenin oyunlastirma boyutunu inceledigi
calismasinda Ogrenme siirecinin 6nemli diigiimlerinden ilgi, odaklanma ve giidiileme eksikliklerinin
giderilmesinde dijitallesmenin 6nemini ortaya koymaktadir. Siirer (2020) dijitallesmenin egitim-0gretim
alaninda yarattif1 firsat esitlifine deginmekte ozellikle Covid-19 déneminde egitim 6gretim siirecinin
dijital ortamlar araciligiyla devam ettirildigini ve dis diinyayla baglantinin bu sayede saglandigini ortaya
koymaktadir. Ayrica 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras merkezli ve gevre illerin de etkilendigi
depremler sonras1 YOK tarafindan iiniversitelerin uzaktan egitim marifetiyle egitime devam etme karar1
ve liniversitelerin bu karar1 hizla uygulamaya koyma yontemleri de egitimde dijitallesmenin énemli bir
boyutunu da gostermistir.
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Dijital Okuryazarlik

Bilgi tiiketicileri ve kullanicilar dijital okuryazar oldugunda 6zgiin ve giivenilir bilgi elde etmek ayrica
bilgi veya haberlerin gercekliginin elestirel olarak nasil degerlendirilecegi ve dogrulanacagi; bilgilerin ne
zaman ve etik olarak nasil kullanilacagi konularinda bilgi, beceri ve davranislara sahip olmalar1 ve bunu
gostermeleri beklenmektedir (Tettey, 2022). Dijital okuryazarlik becerileri bilgiye erisime ve giderek daha
fazla ¢evrimigi olarak saglanan devlet ve destek hizmetlerine katilmaya olanak tanimaktadir (Whiteside
vd., 2022). Paul Gilster tarafindan ilk olarak Digital Literacy kitabinda kullanilan dijital okuryazarhk
(Gilster, 1997) giinliik hayatin ayrilmaz bir parcast haline gelen bilgi arama, ¢evrimigi is birligi ve dijital
problem ¢6zme alanlarini bir araya getiren her sey olarak tanimlanmaktadir (Lahiri vd., 2022). Dijital
okuryazarlik, bir kisinin medya ve bilgi a¢isindan zengin bir ortamda gezinmek i¢in ihtiya¢ duydugu bilgi
ve becerileri tanimlamaktadir (Baggia vd., 2022). UNESCO gelistirdigi Dijital Okuryazarhik Kiiresel
Cercevesi kapsaminda topladig verilerden dikkat ¢eken “eris”, “yOnet”, “anla”, “biitiinlestir”, “iletisim
kur”, “degerlendir” ve “olustur” kelimelerinden yola ¢ikarak dijital okuryazarlig: “istihdam, insana yakisir
isler ve girisimcilik icin dijital teknolojiler araciligiyla giivenli ve uygun bir sekilde bilgiye erisme, yonetme,
anlama, entegre etme, iletme, degerlendirme ve bilgi olusturma yetenegidir” seklinde tanimlamistir (Law
vd., 2018). Dijital diinyada bilgi kaynaklarini1 kullanma ve kullanma becerisine ve teknik bilgi birikimine
sahip bir kisinin ses, goriintii ve metin gibi dijital ortamlar1 yorumlayabilen, anlayabilen, bu kaynaklardan
bilgi tiretebilecegi goriisiinden hareketle konuyu giiclendirmek icin medya odakls, bilgi acisindan zengin
topluma tam katilim ve katilim i¢in sahip olunmas: gereken bir grup yasam becerisi olarak goriilmektedir.
Bu beceriler dijital bilgileri arama, organize etme, anlama, degerlendirme ve kullanma ayrica bu
teknolojilerin etkisini ve bunlarin yonetimini degerlendirme yetenegidir (Subaveerapandiyan vd., 2022).
Dijital okuryazarlik, akill telefonlar, tabletler, diziistii bilgisayarlar ve masaiistii bilgisayarlar gibi dijital
cihazlarin kullanimi ve bunlarla etkilesim yoluyla bir bilgi toplumuna katilmak i¢in gereken yetkinlikleri
ifade etmektedir (Santos ve Neumeyer, 2022). Bireylerin istihdam, tiiketim ve yatirim dahil olmak {izere
diizenli ekonomik faaliyetlere katilmalar1 icin giderek daha onemli hale gelen dijital okuryazarlik bir
kisinin gesitli dijital platformlarda yazma ve diger medya aracilifiyla net bilgileri kesfetme, degerlendirme
ve olusturma yetenegini ifade etmektedir ki kisinin dilbilgisi, kompozisyon yazma becerileri ve metin,
goriintii, ses ve tasarim olusturmak i¢in teknolojiyi kullanma becerisi ile degerlendirilmektedir (Wang Q.
vd., 2022). Dijital okuryazarlik, bilgiyi anlama ve -daha da énemlisi- bilgiyi bilgisayarin sunabilecegi cesitli
formatlarda degerlendirme ve entegre etme yetenegidir (Pool, 1997). Dijital okuryazarlik bilgiyi bilgiye
doniistiirme siirecinin secilebildigi, islenebildigi, analiz edilebildigi ve raporlanabildigi sosyo-bilissel
beceriler seti olarak tanimlanmaktadir (Fuentes vd., 2022). Dijital kaynaklari, araglari ve hizmetleri uygun
sekilde kullanma ve degerlendirme yetenegini ifade eden dijital okuryazarlik bireyin bilgi arama,
olusturma ve paylasma icin teknolojiye erisme, kesfetme ve manipiile etme yetenegini iceren dijital
doniistim ¢aginda temel bir beceri setidir (Ye vd., 2022). Dijital okuryazarlik, dijital kaynaklari tanimlamak,
erismek, organize etmek, analiz etmek, sentezlemek, degerlendirmek ve siireci yansitmak igin dijital
teknolojileri kullanabilen bireylerin yetenek, farkindalik ve tutumu olarak tanimlanmaktadir (Martin ve
Grudziecki, 2006). Dijital okuryazarlik, sosyal medya, dijital video kayd1 ve podcasting gibi Bilgi ve Iletisim
Teknolojilerini (BIT) anlama ve kullanma yetenegini seklinde tanimlanmaktadir (Fisher ve Hitchcock,
2022). Dijital okuryazarlik, dijital cihaz ve araglar1 kullanmak ve bunlarla etkilesim kurmak icin dijital
diinyaya katilmak i¢in gereken bir dizi yetenegi ifade etmektedir (Orrensalo vd., 2022).

Gorsel temsilleri kullanma, ¢oklu dijital metinleri entegre etme, dogrusal olmayan dijital metinlerde
gezinme ve dijital bilgileri degerlendirme yetenegi dijital okuryazarligin 6rnekleridir (Subaveerapandiyan
vd., 2022). Dijital okuryazar olmayan dgrencilerin, BIT cihazlarini ¢alistirma, igerigi etik olarak kullanma,
degerlendirme, bilgileri iletme ve kisisel verileri ve gizliligi koruma konusundaki yetersizlikleri nedeniyle
akademik ac¢idan da basarisiz olmalari muhtemeldir (Nalaila vd., 2022). Balakrishan vd., (2022) Chicago’da
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bir merkezde bébrek nakli olan hastalar iizerinde yaptig1 arastirmada bobrek nakli sonrasinda ilag
aliminda cevrimigi hasta portallarini kullanma egitimini igerebilecek saglayicilara ve saghk bilgilerine
erismek igin yeterli diizeyde dijital okuryazarlikla donatilmalar1 gerektigini tespit etmistir. Bryant vd.,
(2022) yaptiklar1 calismada diistik diizeydeki dijital okuryazarligin saglik bilgilerinin kullanilmas: ve saglik
hizmetlerine erisimin 6niinde 6nemli bir engel teskil ettigini tespit etmistir. Igengar vd. (2022) tarafindan
yapilan Hindistan'in sahte haber sorununa tiiketici yaklasimi konulu arastirmada sahte haber kaynaklh
toplumsal olaylarin Hindistan'in kirsal kesimlerinde etkili olmasinin niifusun yaklasik %25’inin dijital
okuryazar olmasinin da etkisi oldugunu ortaya koymustur. Shehaj (2022) avro bolgesinde egitim politikasi
ve dijital reform {izerine yaptig1 arastirmada avro bolgesi iilkeleri arasinda pandemi sonrast dénemde
saglam egitim sistemlerinin siirdiiriilmesinin, dijital okuryazarlig1 giiclendiren ve tiim 6grenci demografisi
i¢in adil 6grenme firsatlar1 saglayan politika girisimleri gerektirdigini savunmaktadir. De Silva vd., (2021)
Avustralya’da bir saglik kurumunda radyolojik hizmetler i¢in hasta taleplerini inceledigi calismada yiiksek
dijital okuryazarlik puanina sahip olan kisilerin doktorlardan radyolojik testler ve prosediirler icin sevk
talep ettigini tespit etmistir. Spronk vd., (2022) geriatrik (yaslanma sorunlar1 ve yashlik hastaliklar1 ve tibbi
bakim ve tedavisi ile ilgilenen bir tip dal1) ayakta hasta bakiminda video konsiiltasyon kalitesini arastirdigt
calismada konsiiltasyon sirasinda dijital okuryazarligi olan bir bakicinin varligina dikkat edilmesi
gerekliligini ortaya koymustur. Fan (2022) Tayvan’da birinci sinif tip 6grencileri arasinda yaptig1 calismada
dil egitmenlerinin ve dgrencilerin karsilastig1 en biiyiik zorluklardan birinin yetersiz dijital okuryazarlik
beceri ve yeterlilikleri oldugunu ortaya koymustur. Yavetz ve Aharony (2022) Israil vatandaglarinin sosyal
medyada bilgi edinme davramglarini ve devlet bilgilerini edinmelerini inceledikleri calismada yiiksek
dijital okuryazarliga sahip kullanicilarin, veri toplama ve yeni kamu bilgilerine maruz kalma araci olarak
dijital medyaya daha fazla giivenme olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Li vd., (2022)
Cin’de tarimsal yesil iiretim {izerine yaptig1 arastirmada yiiksek dijital okuryazarliga sahip ciftcilerin dijital
platformlardan temiz enerji kullanimi1 ve yesil {iretim hakkinda daha fazla bilgiye erisiminin miimkiin
oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Nguyen vd., (2022) yaptiklar: ¢alismada yashlarin dijital topluma dijital
entegrasyonunu etkileyen, yashlarin karsilastig aktiflik ve yasa bagh sorunlar oldugu bu noktada yash
kullanicilara yonelik tutumlarini degistirmeleri, dijital okuryazarlik ve becerilerini gelistirmek i¢in uygun
politikalar1 benimsemeleri ve yaslhlar igin cesitli ¢evrimici hizmetleri benimsemeleri gerektigini ortaya
koymustur. Kim vd., (2022) MZ kusag1 ve baby bommerlar iizerine yaptig1 arastirmada dijital
terapotiklerin (Terapotik: Tedaviye ait, tedavi edici) kullanimin tegvik etmek i¢in, MZ kusag1 ve baby
boomer kusaginin dijital okuryazarligini gelistirerek dijital terapotiklere yonelik olumlu bir algi
gelistirmeleri gerektigini ortaya koymustur. Mistry vd., (2022) sanal bakim ve miidahaleler {izerine yaptig:
calismada sanal bakim randevular: sirasinda dijital okuryazar bakicilarin bulunmasi, sanal bakim ve
hastalarin dijital okuryazarligini artirmaya odaklanmanin gerekliligini tespit etmistir.

Tipografi

Tipgorafi Guttenberg’in matbaayr icadindan sonra kullanilmaya baslayan metal harflerle
kavramsallasmistir (Oz, 2006). Latince bir kelime olan tipografi Grekge’de typos ve graphia kelimelerinden
tiiremistir ve yaz1 (¢izim) ve tiir (resim, sembol ve imza) anlamlarini ihtiva etmektedir (Park, 2014). Ayrica
yazi sekli ve boyutu, noktalama isaretleri, ayirici isaretler ve 6zel semboller, harf, kelime ve kenar
bosluklari, satir uzunlugu, baghk ve alt baslik secimi, renk gibi sayfa goriiniimii ve mesaj verimliligini
etkilemektedir (Azizovic ve Fetic, 2014). Mesaji gliglendirmek ve mesajla iletilmesi planlanan bilgilerin
tutarll sekilde yapilandirilmas: tipografidir (Jackson, 1998). Verilmek istenen mesajin okuyucunun
dikkatini ve ilgisini gekmesi gereklili§inin yani sira kolay okunabilmesi de gerekmektedir.

Tasarim pratigi, teknolojik yenilikler nedeniyle c¢esitli doniisiimlerden gec¢mistir. Bu uygulamanin
dayandig1 alanlardan biri, metinlerin gorsel kompozisyonu icin karakter ve glif sistemlerinin olusturulmasi
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ve uygulanmast siireglerini incelemekten sorumlu olan tipografidir (Woloszyn ve Gongalves, 2021). Dijital
cihazlar araciligiyla hizla artan miktarda bilgi titketmeye calisarak, ekranlarda her zamankinden daha fazla
zaman harcanmaktadir. Hizla okumak ve siirekli biiyiiyen bu bilgi y1ginin1 anlamak, sosyal etkilesim ve
kisisel ilerlemenin ayrilmaz bir parcasidir (Wallace vd., 2022). Diizen ve tipografinin amaca yonelik
kullanim1 yoluyla, okuyucu yaratici bir okuma siirecine aktif bir katilimci olarak dahil edilebilmektedir ki
bu durum okuyucunun kaynakta gezinmesine yardimci olmak i¢in tasarlanmis tipografik bir sistem
kullanilmasi manasina da gelmektedir. Ayrica bir kaynakta anlati alanina miidahale etmek ve farkli sesleri,
metinleri ve zamanlar1 vurgulamak igin farkl yaz: tipleri ve tipografik stiller kullanarak tasarim ve diizen
yoluyla en iist diizeye ¢ikarilmaktadir. Burada tipografi dile gorsel bir bigim vererek kaynagi algilamak ve
anlamak da 6nemli bir rol oynamaktadir (Balnes, 2022). Judson (2022)’e gore uyusturucu kullanimi risk
bilgilerini iceren materyallerde font degisikligi, metinlerin yerlestirilmesi ve basit tipografik
diizenlemelerin kullanicilarin materyalle nasil etkilesime girdigini ve sonugta ortaya ¢ikan anlayislar: nasil
etkiledigi onemlidir. Yine Hicks vd., (2005) yaptiklar: ¢calismada regeteli ilaglarin kullaniminda regeteli ilag
iireticileri web siteleri iizerinden risk bilgilerine erismenin fayda bilgilerine erismekten daha zor oldugunu
ortaya koymustur. Kovacevic vd., (2022) ambalaj gorsel tasariminin tiiketici gida {iriinii se¢imlerine etkisini
arastirdiklari calismada gida ambalaji tizerindeki okunakl: bir yaz: tipinin tiiketicilerin dikkatini ¢ekmek
ve gida {iriinleri secimlerini tesvik etmek i¢in faydali olabilecegini ortaya koymustur. Tasarima ses tonu
araciligiyla bir ruh hali kazandirmada 6nemli bir rol oynayan tipografi 6zel metin efektleri tasarlayarak
karakteri benzersiz ve 6zgiin bir sanat eserine doniistiirmektir (Borysov vd., 2022). Djjital kaynaklarda tek
basina metinden olusmayan ¢ok sayida 6ge ortaya ¢ikmistir, bu nedenle okuyucu hangi blogu okuyacagina
hemen karar vermekte, okuma sirasi kismen tipografi ve gesitli grafik bloklar tarafindan belirlenmektedir
(Kovac ve Mohar, 2022). Dijital ¢ziimler ve bunlarin ara ytizleri, tiim izleyiciler i¢in erisilebilir ve giderek
heterojen kullanicilarin oldugu bir cagda evrensel kullanima yonelik olmalidir. Bu nedenle dijital
kaynaklar tasarlanirken, baglam odakli tasarim, kullanici gereksinimleri ve uyarlanabilir etkilesimli
davranglar gibi genis ve karmasik konularin da farkinda olunmalidir. Dijital bir ¢dziim gelistirilirken
belirli bir baglamda belirli 6zelliklere sahip bir birey tarafindan dijital bir ¢6ziimiin kullanildig1 géz 6niine
alinarak, kullanici ara yiizii tasariminin renk, tipografi, gezinme ve arama, giris kontrolleri ve bilgi
bilesenleri gibi ¢ok sayida bilesenine dikkat edilmelidir (Diehl vd., 2022). Gorsel iletisimin isaret sistemi,
semboller, goriintiiler, infografik ve tipografi anlam ve duyguyu dogru bir sekilde aktaran taninabilir bir
goriintii ve iliskilendirme sistemi olusturmaktadir (Liu ve Lahoda, 2022).

Fan vd., (2022) Singapur’da iki kamu hastanesinde yaptiklar1 calismada hastalarin ve bakicilarin fiziksel
olarak eczaneye gitmek zorunda kalmadan 7/24 istedikleri zaman ila¢ alabilmelerini saglayan PILBOX
uygulamasi kullanimi {izerine yaptig1 calismada PILBOX'un kullanim kolaylig1, hastalarin ve bakicilarinin
en biiyiik endisesi sorunsalindan yola ¢ikarak s6z konusu uygulamanin egitim materyallerinin ve mesaj
igeriginin tipografik agidan kullanimi tegvik edecek sekilde tasarlandigim ortaya koymustur. Simatupang
ve Veronika (2022) Jakarta’da COVID-19 siirecinde kullanilan maskelerin c¢evreye olumsuz etkilerini
onlemek icin maske atik yonetiminin bilinmesi ve uygulanmas icin gelisen teknoloji ve farkli mecralardan
yararlanmay1, bunu yaparken de genel halk i¢in anahtar kelimeler, sloganlar, sloganlar, metinler, tipografi,
fotograflar, grafikler vb. dahil olmak {izere herhangi bir ortamda yerel dili etkili bir sekilde kullanmanin
O6nemini vurgulamistir. Smolik ve Filip (2022) kelime edinme yas1 {izerine yaptig1 arastirmada kaynaklarin
tipografik ozelliklerinin kelime edinme tizerindeki etkisini ortaya koymustur.

Harfin Yapis1 ve Yaz1 Karakteri Se¢imi

Oz (2006) fontu (yazi karakterini) karakterlerin harf, say1, noktalama isaretleri ve diger sembollerden
olusan dizi olarak tanimlamistir. Gyongyi (1997)’ye gore {ig tiir font kullanilmaktadir ki bu fontlar Serif,
Sans Serif ve Script fontlardir.
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Serge7 Serif, Sans Serif,

Sekil 1. Serif, Sans Serif ve Script font karsilagtirmast

Script fontlar tasarimlarda tercih edilmemekte buna ragmen tercih edilmesi halinde biiyiik puntolarla
kullanilmaktadir. Serif fontlar karakterlerin ucundaki ¢ikintilar nedeniyle bu sekilde tanimlanirken
Fransizca bir seyin yoklugu anlamina gelen “Sans” kelimesi ile adlandirilan Sans Serif font ise karakterlerin
ucunda bulunmayan ¢ikintilar nedeniyle bu sekilde tanimlanmistir. Wallace vd. (2022) EB Garamond ve
Montserrat gibi bazi1 yazi tiplerinin ortalama 35 yas {istii okuyucularin okuma hizlarini artirma egiliminde
oldugunu tespit etmistir.

Harfin Boyutu

Wang X. vd., (2022) giyilebilir cihazlarda yaz tipi boyutunun metin okunabilirligi tizerinde etkisini
arastirdigi calismada yazi tipi boyutunun okunabilirlik iizerinde en biiyiik etkiye sahip unsur oldugunu
gostermistir. 40 yasin {izerindeki kisiler igin, ¢ok kiiciik boyut ve kiiglik boyutlu metin net bir sekilde
taninamazken, 18-40 yas aras1 gengler icin yaz tipi boyutunun performans {izerinde etkileri bulunmustur.
Ancak, ¢ok biiyiik yaz1 tipi boyutu, mesaj okuma tercihini azaltmistir. Lu vd., (2022) orta yash ve yash
kullanucilar igin akilli telefon okuma deneyimi {izerinde yazi tipi boyutunun etkisini inceledikleri
arastirmada arama, genel okuma ve metin okuma senaryolarinin tamaminda yaz1 tipi boyutunun okuma
deneyimi {izerinde anlamli bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Darroch vd., (2022) mobil
bilgisayarlar i¢in ara yiiz tasarimcilarinin, okunabilirlii en tist diizeye ¢ikarmak i¢in 8-12 nokta araliginda
yazi tipleri kullanilmasini 6nermektedir.

Vaans harflerinin gok by veys Gok kixik ovmas churmay reragter. Kigik harfler kebme Lemlanmasn,

biliyuk harfler ise
okuyucuyu butilinden
cok belli bolumui
algilamaya zorladigi
icin okunurlugu
azaltir.

Okunabilirlik aragtirmasina gore normal okuma mesafesinde kitap yazisiin en
okunabilir boyutian 9 ile 12 arasindadir,

Sekil 2. Harf boyutu kullanum

Metin Hizalamalar

Vignelli (2015) metin hizalamalarinda agirlikli olarak sola bloklama kullanildigini savunmakta buna da
gerekce olarak soldan saga yazilan ve okunan alfabelerde goziin metin {izerinde hareketi ve alt satira
gecmesinin kolay oldugunu ayrica metinlerin bu sekilde daha estetik bir goriintii kazandigini
gostermektedir.
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sola hizal ortali saga hizal iki yana hizali

Sekil 3. Metin hizalamalar:

sola hizal ortali saga hizal iki yana hizali

Sekil 3. Metin hizalamalar:

Ozel Efektler

Ernst (2016) renkli yazdirma ve gelismis sekilleri 6zel efekt olarak tanimlamis ve okunabilirligi arttiracagini
savunmustur. Brath ve Banissi (2016) iletilmek istenen mesajlarda 6zel efektler kullanilarak bilgi
alisverisinin saglikl bir sekilde ilerlemesinin saglanacagini belirtmektedir.

It was the best of times, it was the worst of times It was the age of wisdom, it was the age of
foolishness, It was the epoch of belief, It was the epoch of incredulity, it was the season of Light, t
15 the season of Darkness. it was the spring of hope. It was the winter of despair, we had
everything before us, we had nothing before us, we were all going direct 10 Heaven. we were all
going direct the other way- in short. the period was so far like the present period. that so
noisiest authorities insisted on its being received, for good or for evil in the superlative degree of

comparison only

Sekil 4. Ozel efekt kullanimi (Ernst, 2016)

Satir Uzunlugu

Adobe (2016) ideal satir uzunlugunu 55 ile 60 karakter arasinda ya da 9 ile 10 kelime arasinda kullanim ile
tanimlamistir. Dyson ve Heselgrove (2001) bunu goziin uzun satilar iizerinde dolasirken sonraki satiri
kacirma ihtimaliyle, kisa satir kullanimini da iletilmek istenen mesajin okuyucuya saglikh sekilde
iletilememesi endisesiyle desteklemektedir.
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Sekil 5. Satir uzunlugu kullanim:

Satir, Karakter ve Kelime Boslugu

Okunabilirligi etkileyen satir uzunluklar i¢in Diaz (1995) 10 nokta yazi boyutu kullamilan bir tasarimda
s0z konusu 0Ol¢iiye 2 nokta ilave edilerek hesaplanmasin: tavsiye etmektedir. Zhang (2006) ve Crampton
(2014) karakterler arasindaki boslugun optimal kullanimi disindaki durumlarin okunabilirligi
etkileyecegini ortaya koymus ve dar kullanilan karakter araliklarinin metin igerisinde ayirt edilmesinin
zorlugunu savunmustur.

Za e

prasindaki bosluklar okunabilirligi etkilemektedir. | Ayn sekilde, bu comle g'g Ki

abartily harf bosluklandirmas:
. g grgr . . 0k c kesintiye rat
rsindakiibosluklarookunabilirligieetkilemektedir. ALEL EAGLYRE WLy

Sekil 6. Bosluk kullanimi

Et Kalinlig

Et kalinliklar fontlarin okuyucu tarafindan algilanan kalinligidir ve okunabilirlik {izerinde anlamli bir
etkiye sahiptir. Cok ince kullanilan et kalinliklar1 ekranda goriintiilenmesi zor olurken daha kalin
kullarulan kalinliklar ise ¢alismanin biittinliigiinii zayiflatmaktadir.

Renk Secimi ve Kontrast

Pektas (2001 renkleri tasarimda ayirt edici, yon gosteren ve vurgulanmak istenen unsurlar konusunda
okuyucuyu etkilemek ve ilgiyi diri tutmak igin se¢imi dnemli bir nokta olarak tanimlamakta yiiksek
okunurluk diizeyi icin harf ve zemin kombinasyonunun %70 oraninda olmasini 6nermektedir. Wilson vd.,
(1981) beyaz iizerine siyah kullaniminin yiiksek okunurluk diizeyine sahip oldugunu belirtmektedir.

Kapsam ve Sinirliliklar

Bu calisma kapsaminda Ingilizce egitim-6gretim siirecini desteklemek icin tasarlanmis dijital kaynaklardan
birisi olan Kids A-Z uygulamasi orneklendirilmistir. Orneklendirilen bu dijital kaynak ilkdgretim
kademesinin farkli siniflarinda kullanilmaktadir. Calismada drneklendirilen Kids A-Z uygulamasinin 1.
siniflar i¢in tasarlanan gorsel materyalleri kullanilmistir.
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Calismanin Modeli

Calismanin modeli olarak nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Nitel arastirma yontemi gozlem, goriisme
ve dokiiman analizi gibi tekniklerin kullanildig1 gercek¢i ve biitlinciil bir sekilde olaylarin ortaya
konulmasi amaciyla nitel bir siirecin izlenmedir (Yildirim, 1999). 1. smiflarin calisma kapsaminda
degerlendirildigi bu ¢alismada KIDS A-Z uygulamasinin tipografik tasarimlarinin incelenmesi amaciyla
nitel arastirma yontemlerinden biri olan dokiiman analizi kullanilmstir. Incelenecek dokiimanlar KIDS A-
Z uygulamasi lizerinden ekran goriintiileri olarak elde edilmis ve degerlendirmeler bu ekran goriintiileri
tizerinden yapilmistir.

Dijital Okuryazarlik, Tipografi ve Egitim Iliskisi Kapsaminda Dijital Kaynak Tasarimi

McKinney vd., (2002) tipografiyi “kotil tipografi muhtemelen kimseyi 6ldiirmez fakat hayati mesajlarin
anlamini hafifleterek soruna yol agabilir” seklinde &zetleyerek dijital kaynaklarin tipografik unsurlar goz
ardi edilerek tasarlanmasinin yol acacag1 sorunlar: ortaya koymustur. Tipografi gerek basili gerek dijital
kaynaklarda onemli bir rol oymaktadir. Bu rol; okuma, anlama ve harekete ge¢gme seklinde
siralanmaktadir. Tasarimcinin tasariminda izleyicisine iletmek istedigi mesaj tipografik unsurlara
yiikledigi misyonlarla saglanmaktadir. Etkili tasarim yontemleriyle yaratilan dijital kaynaklar 6grenmeyi,
anlamayi kolaylastirarak dijital okuryazarlik {izerinde olumlu etkilere sahiptir. Dijital okuryazarligin ilk
adimi olan “anlama” kavramindan hareketle etkin bir tasarimin bu siireci kolaylastiracagini soylememiz
miimkiindiir. Yapilan tasarim hatalar1 nedeniyle iletmek istedigi mesaj muhatabi tarafindan anlasilmayan
dijital tasarimlar sakil kalacak ve amagclarina ulasamayacaktir. Tasarimlar yoluyla verilmek istenen mesaj,
ulagilmak istenen kitlelerin spesifik 6zellikleri g6z 6niinde bulundurularak planlanirsa hedefine ulasacak
ve mesaj iletimi saglikli bir sekilde tamamlanmus olacaktir. Egitim odakli dijital kaynaklarda tercih edilen
gorsel Ogelerin Ogrencinin odagini calisma sayfasinda yakalayip canli tutarak oOgrencilerin etkinlik
igerisinde kalmasini dolayisiyla da verilmek istenen bilgilerin saghkli bir sekilde iletilmesini saglamasi
gerekmektedir. Kelekgi (2021) dijital oyunlarda tipografinin tasarima etkisi iizerine yaptig1 calismada
tipografinin oyun ile oyuncu arasinda bir iletisim i¢in kullanildigin1 savunmaktadir. Bu iletisim kullanict
ile oyun arasinda baglant1 ve yonlendirmeyi saglamak {izere logodan menii icerigine tercih edilen yaz
karakterinden renklere farkl tipografik unsurlar temelinde saglanmaktadir. Okunaklilik ve okunabilirlik
de harf boyutu, yiiksekligi, et kalinlig1, satir aralig1, hizalama, karakter araliklari ile saglanmaktadir. Igit
(2022) resimli kitaplarda tipografi kullanimi {izerine yaptig1 calisma kapsaminda inceledigi kitaplarin
kayda deger bir oraninin olumsuz tipografik 6ge kullanimlari igerdigini ve bunun da okunaklilik ve
okunabilirligi dolayisiyla da mesaj iletimini bir diger ifadeyle anlamay1 zorlastirdigini tespit etmistir.
Egitim odak noktasiyla etkin ve etkili tasarim ilkelerinin bir tasarim siizgecinden gegirilerek hazirlandig:
dijital kaynaklar egitimin verimini ve niteligini arttiran birer aktif kaynaktir. Bu kaynaklar istifade ettikleri
teknolojik gelismeler ve amagcladiklar egitim perspektifinde 6grencilerin siirece aktif katilimini saglayarak
onlar1 bilgi tiiketicileri roliinden uzaklastirip egitim siirecinde yaratici birer rol almalarini saglamaktadir.
Ozpolat (2020) Covid-19 pandemisinde saglik bakanlig: tarafindan, halki pandemi ve pandemiye karst
alinacak tedbirler konusunda bilin¢lendirmek, egitmek icin hazirlanan afislerin incelenmesi {izerine
yaptig1 calismada s6z konusu afislerin her yasa ve egitim diizeyinde insani bilin¢lendirecek ve egitecek
mesajlarin tagindig: tipografik ogeler icerdigini tespit etmistir. Pehlivan (2015) e-kitaplar iizerine yaptig1
calismada yazi boyutunun e-kitap tasarimlari {izerinde 6nemli bir nokta oldugu sonucuna ulagmistir.
Karasahinoglu (2014) Tirkiye’deki ¢ocuk televizyon kanallarmin web sitelerinin tipografik yonden
incelenmesi amaciyla yaptig1 calismada tasarlanan kaynaklarin bazilarinda olumsuz tipografik oge
kullanimlari tespit etmistir. Fazla font kullanimi, okunurlugu olumsuz etkileyen arka planlar, ¢ocuklarin
goz takibini zorlastiracak uzunlukta yazi alanlar1 ve diisitk okunurluga sahip yazi karakteri kullanimi1
kaynaklarin tipografik sorunlu olarak nitelendirilmesine neden olan &gelerdir. Giilleb (2022)e gore
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Ogrenilen bilginin %83'li géorme duygusu araciligiyla gerceklemektedir. Bu nedenle icerigin hedef kitleye
saglikli ve etkili bir bicimde aktarilmasinda gorsel kullaniminin ve uygun tipografik unsurlarin tercih
edilmesi gerekmektedir. Oztiirk (2021) Covid-19 salgin siirecinde uzaktan egitim ile verilen fen bilimleri
dersine yoOnelik Ogrenci goriisleri tlizerine yaptig1 calismada Ogrencilerin bu yontemle ilgili dersteki
konular1 6grenebildiklerini ve anlayabildiklerini tespit ederken bu basariya etki eden unsurlar arasinda
video, animasyon gibi dijital materyallerin iceren dijital kaynaklarin kullanimini da saymuistir. Unal ve
Hastiirk (2018) fen bilimleri dersinde EBA kullaniminin ortaokul &grencilerinin dolasim sistemi konusu
basaris1 iizerindeki etkisini incelemistir ve konu anlatimlarinin 3 boyutlu belgeseller, videolar ve
animasyon gibi unsurlarla desteklendigini bunun sonucu olarak da 6grencilerin basarili olduklarin tespit
etmistir. Benzer sekilde Akbas (2019) 5. siif kesir konusunun EBA destekli anlatiminin 6grencilerin
basarisi tizerindeki etkisini inceledigi ¢alismada animasyon ders anlatimi igeriklerinin 6grenme tizerinde
etkili oldugunu tespit etmistir. Miftakhova ve Yapparova (2020) dijital kaynak tasariminin ¢ocuklarin e-
ogrenim etkililigi {izerindeki etkisini arastirdi1 calismada cocuklara Rusca yabanci dil 6gretiminde
kullarulan dijital kaynaklarin tasarlanirken yas grubu, renk paleti, tipografi, konusma hizi, kelime
Obeklerinin ve cilimlelerin karmasikligi, resimler ve ¢izimler, videolar, sesler, animasyon, etkilesim,
oyunlar, gezinme gibi unsurlarin etkili oldugunu tespit etmistir. Livingston (2017) dijjital kaynak
kullamilarak daha bilgili ve etkilesimli bir simif ortaminin gelistirilebilecegini savunmaktadir. Song ve
Tombs (2023) tip 6grencilerinin kawasagi hastalig1 egitimine destek olarak tasarladiklar: dijital kaynagin
ogrenciler tarafindan olumlu karsilandig1 ve egitime destek sagladigini tespit etmistir. Bu tespitlerden yola
cikarak dijital kaynak tasariminin 6nemine bir kere daha atifta bulunarak etkili bir tasarimin anlama ve
O0grenme siireci {izerindeki etkisinin yadsinamaz boyutta oldugu ¢ikarimi yapilabilir. Tor ve Erden (2004)’e
gore basarili bir 6grenci bilgi teknolojileri araglarini etkin bir sekilde kullanabilen, veriyi toplayip,
yorumlayip elde ettigi verileri kullanabilen ayrica calismalarini uygun bilgi teknolojileri cihazlari
kullanarak yapabilen 6grencidir. Bu nedenle 6grenci ile kendisine aktarilacak konu arasindaki aligverisin
Ogrencinin anlayabilecegi diizeyde olmasi gerekmektedir. Egitim Ogretime etkili birer yardimc olarak
konumlanan dijital kaynaklar egitimin siirecinin farkli kademelerinde O&grencilerin kademe
uygunluklarina gore tasarlanmaktadir. Aydemir ve Kaplan (2019) egitim hedefli medya yazilimlari {izerine
yaptig1 calismada inceledikleri dijital kaynagin gorsel tasarim 6geleri ve ilkelerine gore hazirlanmamis
oldugunu tespit etmistir. Inceledikleri dijital kaynagin sayfalarinda gorsel karmasanin hakim oldugu,
gereksiz gorsel oge kullanimiyla hedef kitlenin konsantrasyonunun dagilmasina yol agilabilecegini
savunmustur. Ayrica sekil ve zemin iliskisi, gorsel yerlesimi, hedef kitleye uygun olmayan ve
okunabilirligi olumsuz etkileyen dekoratif tipografik karakter kullanimi, ¢evre ve karakter tipleme
illiistrasyonlarinin hedef kitlenin ait oldugu kiiltiir disindaki kiiltiirlere atifta bulunma gibi tasarim
sorunlarini siralamis ve elestiri getirmistir. Ozellikle elestirilerin siralandig1 ve calismanin kapsamini
olusturmasindan hareketle 1. sinif 6grencileri anaokulu sonrasi egitim 6gretim ile tanisan, oyun yogun bir
egitim siirecinden gelen buna ek olarak artik oyun bagimsiz bir egitim siireciyle yiizlesen bir kitle olmasi
nedeniyle dijital kaynak tasarimlarinda kullanilan tipografik unsurlarin bu ayrintilar géz oniinde
bulundurularak tercih edilmesi gerekmektedir. Bu baglamda egitime destek olarak kullarlan dijital
kaynak tasarimlarinin tipografik unsurlarinin 6rneklendirilmesi i¢in KIDS A-Z uygulamasi incelenmis ve
tercih edilen unsurlar degerlendirilmistir.

Dijital Kaynak Tasarim Incelemesi

Kids A-Z, 165’ten fazla iilkede kullanilan, icerisinde 1.400’den fazla e-kitap bulunan, CODiE, Revere,
Bessie, Academic Choice gibi saygin sektdrel odiiller ile basarist kanitlanmis Ingilizce okuma
platformudur. Kids A-Z ilkogretim cagindaki 6grenciler icin kullarulan bir dijital kaynaktir. Bu kaynak
ilkogretim dgrencilerinin smiflarina gore dijital materyaller icermekte ve Ingilizce egitimde yardimei bir
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unsur olarak kullanilmaktadir. Bu kaynak masatistii cihazlar ya da mobil cihazlar iizerinde galismaktadir.
Mobil cihazin isletim sistemine gore AppStore ya da Google Play marketlerinden indirilmektedir.

Bir dijital kaynak olarak KIDS A-Z uygulamasmin degerlendirilmesine gecildiginde ise; sekil 7’de
kaynagin ana sayfa tasariminda ilgi ¢ekici renkler ve sekiller kullanilarak 6grencilerin ilgisi canli tutulmaya
calisildigy goriilmektedir. Ana sayfa bir deniz alt1 kontrol odas: seklinde tasarlanmis ve koltugun camindan
goriinen manzaranin {izerine ise egitime yardimct olacak sekilde tasarlanmis sekmeler
konumlandirilmistir. Ana sayfada kullanulan gorseller gercek gorseller arasindan secilmek yerine
illiistrasyonlarla desteklenmistir. Tasarimda renkler hedef kitle &grencilerin begenecegi sekliyle renk
paletinden secilmis ve arka plan rengi ile kontrast olusturarak gorsellerin ve metinlerin fark edilebilirligini
desteklemektedir. Kullanilan fontlar eglenceli, okunabilir fontlardan tercih edilmistir.

Back to Home HUMA DURSUN

Sekil 7. KIDS A-Z Uygulamas: Masaiistii Anasayfa Ekran

i ~w
L z\ F 3 */
%Q ) = ol
Readin B
oy Topics Leveled Books Nonfiction Series Fiction Series Spanish / Espafiol  Poems and Songs

Room Early Reading Packs and Passages ~ Graphic and Humor
s

Reading Room

Sekil 8. KIDS A-Z Uygulamas: Masaiistii Reading Room Ekram
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Sekil 8'de 6grencilerin dijital kitaplara erisebildigi Reading Room ekrani goriinmekte olup zemin iizerinde
erisime hazir olan kitaplar yer almaktadir. Bu kitaplara kitap kapak gorselleri tizerinden erisilebilmektedir.
Tasarimda kitabin adi ve kitabin adimi anlamay: kolaylastiracak gorseller tercih edilerek dijital
okuryazarligin “anlama” kavrami desteklenmistir. Yine kitap iceriginde karsilasilacak etkinlik tiirii de
etkinligi cagristiric1 simgelerle desteklenmistir. Etkinligin icerigini ve erisim yontemlerine dair kullanilan
gorseller de oldukga kolaylastirici bir haldedir. Etkinligin dinleme yontemiyle yapilmasi ve erisimin kolay
olmasi icin “kulaklik” gorseli kullanilirken etkinligin okuma yontemiyle gerceklestirilmesi istenen ya da
gereken durumlarda ise “kitap” gorseliyle desteklenen bir erisim butonu bulunmaktadir. Yine etkinlik
icerisinde soru-cevap boliimiiniin de yer aldig1 kullanilan “soru isareti” gorseli ile iletilmistir.

Baby Animals

Listen

Sekil 9. KIDS A-Z Uygulamast Masaiistii Reading Room “Baby Animals” Kitap Ornegi

Sekil 9’da secili kitabin igine girildiginde etkinlik ¢esidi daha belirgin sekilde etkinlik tiiriinii destekleyecek
simgelerle sayfanin soluna dikey bir sekilde yerlestirilmis, sayfa iki blok halinde tasarlanmigtir. Zemin
rengi olarak segilen beyaz renk iizerine yerlestirilen gorselleri 6n plana ¢ikarmakta ve okunabilirligi olumlu
yonde etkilemektedir. Tercih edilen yazi tipi tirnaksiz (serif sans) yazi tipidir ve okunabilir boyuttadir.
Karakter bosluklar1 da okunabilirligi destekleyecek sekilde kullanilmistir.

Sekil 10’da kitap igeriginde hedef 6grenci kitlesinin okuma seviyelerine gore bir tasarim yapilmistir. Beyaz
zemin iizerine yerlestirilen gercek hayvan gorselinin altinda tirnaksiz (sans serif) yazi tipi kullanilmaistir.
Kelime ve karakter bosluklari, buna ek olarak satir uzunlugu da ilgili kitle i¢in okumay1 ve anlamay1
kolaylastiracak sekilde yerlestirilmistir. Sonraki sayfaya ulasilacak ya da onceki sayfaya doniilmeyi
kolaylastiracak sekmeler ok seklinde sayfanin sagina ve soluna yerlestirilmis mavi zemin iizerine beyaz
yazi rengi tercih edilerek okuma ve anlama kolaylagtirilmistir.
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Sekil 10. KIDS A-Z Uygulamas: Masaiistii Reading Room “Baby Animals” Kitap Ornegi

Tartisma ve Oneriler

Dijitallesme ile geleneksel materyal tasarimlar1 da bir doniisiim gecirmis ve elektronik aygitlar {izerinden
bilgi tiiketicilerine erismek icin farkli denemelerle tasarimlar {izerinde optimal bir sonuca ulasmaya
calismaktadir. Tipografik unsurlar etkin kullanilarak dijitallesmenin kaginilmaz sonuglarindan olan dijital
okuryazarliga katkida bulunulmaktadir. Bu calismada dijital ugurum goz ardi edilerek erisilen dijital
kaynaklarin “anlama” adimi iizerinde yogunlasilmis ve bu kavrami destekleyecek tipografik unsurlarin
kullanimu ile ilgili bilgiler paylasilmstir.

Calisma kapsaminda Ingilizce dil egitimi icin kullamlan Kids A-Z uygulamasmin 1. smuflar igin
olusturulan boliimii drneklenmistir ve uygulamanin tasariminda kullanilan tipografik tasarim ilkeleri
detaylandirilmistir. Uygulamada hedef sinif 6grenci tercihleri, yaslari, zevk ve begenileri gdz oniinde
bulundurularak kullanilan zemin rengi, tercih edilen fontlar, yaz1 boyutlari, satir uzunluklari, karakter
araliklart gibi onemli tipografik unsurlarin etkin bir sekilde kullanildigi goriilmektedir (Aydemir ve
Kaplan (2019).

KIDS A-Z uygulamasindan bagimsiz olarak yaklasildiginda ise dijital kaynaklarda anlamay1 zorlagtiracak
sekilde kullanilan script fontlar gibi okunmasi zor fontlar okumayi ve dolayisiyla anlamay1 zorlagtiracaktir.
Yine yaz1 tipi boyutunun ¢ok biiyiik olmas: ya da ¢ok kiiciik kullanilmasi da okumay1 zorlastiracag: icin
anlamanin oniinde bir engel olacaktir. Karakter araliklarinin ¢ok dar ya da ¢ok genis kullanilmasi, satir
araliklarinin dar ya da genis kullanimi ve kelimeler arasinda kullanilan bosluklarin ¢ok genis ya da ¢ok dar
kullanimi da dijital kaynaklarin okunurlugunu olumsuz yénde etkilemektedir. Tasarim unsurlarindan bir
digeri olan kontrast kullanimi da dijital kaynaklarin okunabilirligi {izerinde etkilidir. Zemin rengiyle
karakter renginin olusturdugu olumsuz goriiniim okumay1 olumsuz yonde etkilemekte bu da dijital
kaynaklarin tercih edilebilirligini ve kullanimini zorlastirmaktadir. Dijital kaynak tasarimcilarinin s6z
konusu unsurlara dikkat ederek ortaya koyacaklar1 kaynaklar: kullanim temelli 6zellestirmeleri nemli bir
nokta olacaktir. Tasarlanan kaynaklarin hibrit kullanimi (mobil cihazlar, diziistii bilgisayarlar, masaiistii
bilgisayarlar) tasarlanan kaynaklarin cihaz uyumlulugunu zorunlu kilmaktadir. Cep telefonlar1 diziistii ve
masatistii bilgisayarlara gore daha kiigiik ekranlara sahip olmasi nedeniyle optimal font ve karakter boyutu
se¢imi ayrica tasarim yerlesimleri de 6nemli olmaktadir. Mobil cihazlar igin arayiiz tasarimi tercihinde
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mobil cihazlarin sahip olduklar kiiciik ekran ozelligi goz oniinde bulundurularak detaylar yerine
islevsellik oncelenmelidir (Ceken ve Ersan, 2020). Ayrica kullanicilarin yas araliklarina, goz sagliklarina
gore de kullaniai tarafindan diizenlenebilecek sekilde tasarlanmasi okunurlugu ve tercih edilirligi olumlu
yonde etkileyecektir. Bhardwaj ve Kumar (2017) Delhi Universitesi kolejinde 6grenim goren gérme engelli
Ogrenciler arasinda yaptig1 arastirmada Ogrenime destek amacli kullanilan dijital kaynaklarin gérme
engelliler icin gelistirilen standartlara gore tasarlanmadigini tespit etmistir. Buna ek olarak dijital
kaynaklarin hedef kitlenin o6zelliklerine gore (yas, ilgi alanlar1 vb.) tasarlanmasi bu tasarimin da
yayinlanmadan 6nce s6z konusu kitleden 6rneklem araciligiyla test edilmesi ve alinan geri doniitlerle
optimize edilmesi uygun olacaktir. Martens vd. (2018) ¢ocuk odakli bir mektup yazma uygulamas:
gelistirdigi calismada ytiksek kaliteli bir uygulamay1 yasa uygun bir araytizle ve tiim ¢ocuklar1 kapsayacak
sekilde hareket etmistir. Pereira vd. (2022) yashlar icin tasarlanan dijital arayiizlerde renk hassasiyeti
tizerine yaptiklari ¢alismada hedef renk hassasiyetinin dijital araytiizlerde dikkate alinmas: gereken bir
husus oldugunu ortaya koymustur. Martins vd. (2022) hedef kitlesini yaslilarin olusturdugu bir dijital
tasarim igin kidemli kullanic1 6zellikleri, 6grenme siirecleri ve kullanici deneyimi/ kullanici arayiizii
yonergelerini iceren tasarim ilkeleri kilavuzu &nermektedir. Bu noktada dijital kaynak tasarimcilarinin
tasarlanan dijital kaynagin hedef Kkitlesini géz Oniinde bulundurarak ilgili sektdr ve akademik alan
uzmanlarinin bir araya gelecegi ve tasarimin etkin bir sekilde ortaya c¢ikmasi igin fikirlerinin
degerlendirildigi bir komisyon tarafindan belirlenerek bir tasarim kilavuzu ortaya koymalar1 ve bu
kilavuzun da degisen istek, beklenti ve ihtiyaclara bagli olarak stirekli giincellenmesi faydali olacaktir. Alo
vd. (2019) Brezilya Egitim Bakanligi'na bagli bir dijital egitim kaynaklari platformunun arayiiziiniin
gelistirilmesi i¢in egitim arastirmacilari, 6gretmenler, programcilar ve diger profesyonellerin katilimindan
olusan bir tasarim ekibi olusturmustur. Tasarimcilarin egitime destek dijital kaynak tasarlarken hedef
kitlesini tanimas elbette 6nemli bir husus olacaktir. Bunun yan sira, 6zellikle egitim alaninda tasarim
yapacak kisilerin egitim 6gretim teknikleri hakkinda bilgi sahibi olmasi hatta bu alanda egitim almis olmasi
kaynak tasarim siirecinde etkin yol ve yontemlerin uygulanmasina yardimci olacaktir. Bunun igin grafik
ve tasarim boliimleri miifredatina egitim Ogretim tekniklerinin eklenmesi bir oneri olarak verilebilir.
Ayrica egitim fakiiltelerinde egitim goren 6gretmen adaylar: i¢in de grafik tasarim dersleri miifredata
eklenerek 6gretmen adaylarinin hem egitimci hem de tasarimci boyutuyla soruna yaklasmalar: ve ¢6ziim
Onerileri getirmeleri desteklenmelidir. Semenovskikh vd. (2021) O6gretmenlerin djjital kaynaklarin
tasarlanmasi ve Olgeklendirilmesinde giderek daha fazla rol oynadiklarimni ortaya koymustur. Ayrica,
ozellikle son yillarda teshis ve tespitinin nispeten kolaylastig1 dislestik Ogrencilerin de gbz oniinde
bulundurularak dijital kaynak tasarimlarinin yapilmasi énem arz etmektedir. Biitiin bunlara ek olarak
dijital kaynagin hedef kitlesi tarafindan kullanilan alfabenin de tasarimda dikkate alinmasi gerekmektedir.
Soldan saga yazilan ve okunan ayrica Latin alfabesini kullanan diller oldugu gibi Kiril, Arap vb. alfabeleri
kullanan ve sagdan sola, yukaridan asagiya yazilan diller de bulunmaktadir. Calismanin 6neriler kisminda
siralananlar her ne kadar genel geger olarak nitelendirilebilecek tipografik unsurlar olsa da soldan saga
yazilan ve Latin alfabesini kullanan diller i¢in 6nerilmistir. Bu noktada bahsi gegen unsularin diger diller
i¢in de incelenmesi ve farklilik gosterip gostermediginin ortaya konulmasi literatiire katkida bulunacak bir
calisma Onerisi olarak verilebilir.

Yazar Katki Oran1 Beyani: Calisma tek yazarli olmasi nedeniyle yazar %100 katk: saglamistir.

Cikar Catismasi Beyani: Yazarlar herhangi bir ¢ikar catismasi beyan etmemistir.
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(04

Bu calismanin amaci, Kayseri ili merkez ilgelerindeki devlet ortaokullarinda gorev
yapan oOgretmenlerin tiikenmislik diizeylerine yonelik 6z algilarini belirlemektir.
Calismada nicel arastirma yaklagimi kullanilmistir. Calismanin evreni 2022-2023 egitim
ogretim yilindaki 129 devlet ortaokulunda gorevli 4387 6gretmenden; 6rneklemi ise
tabakali Ornekleme yontemine gore belirlenen 357 Ogretmenden olusmaktadir.
Calismada Evci ve Aylar (2007) tarafindan gelistirilen “Ogretmenlerde Tiikenmislik
Diizeyleri Oz Alg1 Olgegi” veri toplama araci olarak kullanilmigtir. Olgegin giivenirlik
calismast i¢in Olgek 419 dgretmene Google Forms iizerinden uygulanmistir. Yapilan
analiz sonucuna gore, dgretmenlerin tiikenmislik diizeylerine iliskin 6z algilarmin
Olcekteki
bildirdikleri ve 6gretmenlerin genel olarak orta seviyede titkenmislik yasadiklar: tespit

tim maddelerin ortalamasina bakildiginda “Kararsizim” goriistinii
edilmistir. Cinsiyet degiskeninde ekonomik doyum alt boyutunda, okuldaki idareciyle
beraber calisma siiresi degiskeninde smif i¢i doyum boyutunda, mesleki kidem
degiskeninde yeterlik algis1 boyutunda, 6grenim durumu degiskeninde sinif i¢i doyum
boyutunda, idari gorevi durumu degiskeninde yeterlik algis1 ve onaylanma beklentisi
boyutunda anlamli farklilasmalarin oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglara dayanarak,
ortaokulda gorev yapan O0gretmenlerin titkenmislik yasamalarinin dniine ge¢gmek ve
tilkenmislik seviyelerini azaltmak amaciyla meslektaslari, okul idaresi tarafindan
desteklenmesinin ve bunun yaninda iiniversiteler ile is birligi yapilarak egitimlerin

diizenlenmesi gerektigi onerilmistir.
Anahtar Kelimeler: Ogretmen, tiikenmislik, ortaokul, 6z algz.

Onerilen Atif

Vastirma niversiest

Erciyes Universitesi, Egitim
Fakiiltesi

Sorumlu Yazar:
Mustafa KOCAKAYA

SCREENED BY

v iThenticate:

. Professional Plagiarism Prevention

Tiir: Aragtirma

Makale Gegmisi
Gonderim  : 03.05.2023
Kabul :26.10.2023

Yaymlanma : 30.10.2023

Kocakaya, M. ve Manolova Yal¢in, O. (2023). Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerine iliskin 6z algilarinin degerlendirilmesi
(Kayseri ili 6rnegi). Erciyes Journal of Education, 7(2), 105-125. https://doi.org/10.32433/eje.1291704

‘Bu calisma, ilk yazarm ikinci yazar damgmanhginda yiiriitmiis oldugu yiiksek

1. Bilisim Teknolojileri Ogretmeni, Milli Egitim Bakanligi, m_kocakaya@windowslive.com

lisans

tezinden tretilmistir.

2. Dr. Ogr. Uyesi, Egitim Bilimleri Enstitiisti, Egitim Bilimleri Anabilim Dali, oksanayalcin@erciyes.edu.tr

© 2023Erciyes Universitesi Egitim Fakiiltesi


http://dergipark.org.tr/eje
https://www.erciyes.edu.tr/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.en
mailto:m_kocakaya@windowslive.com
mailto:oksanayalcin@erciyes.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-5215-2717

ERCIYES JOURNAL OF EDUCATION (EJE)
2023, VOL 7, NO. 2, 105-125
https://dergipark.org.tr/en/pub/eje

[— Y —
H]H
sl ) —

Evaluation of Teachers’ Self-Perceptions Regarding Burnout

Levels (Case of Kayseri Province)
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ABSTRACT

The aim of this study is to determine the self-perceptions of teachers working in public
secondary schools in the central districts of Kayseri regarding their burnout levels. A
quantitative research approach was used in the study. The universe of the study
consists of 4387 teachers working in 129 state secondary schools in the 2022-2023
academic year; The sample consists of 357 teachers whose sample is defined according
to the stratified sampling method. The data collection tool created by Evci and Aylar
(2007) was used in the study. The scale prepared using Google Forms has been applied
to 419 teachers to ensure reliability. According to the result of the analysis, it was seen
that teachers' self-perceptions according to burnout levels reported the “Undecision’
opinion on the average of all substances on the scale, and it was observed that teachers
generally experienced moderate burnout. It was seen that there are critical differences
in the lower dimension of economic satisfaction in the gender variable, in the
dimension of in-class saturation in the working time variable with the administrator in
the school, in the dimension of perception of competence in the professional seniority
variable, in the dimension of in-class saturation in the education status variable, in the
dimension of perception of competence. Based on these outcomes, it has been
proposed that teachers working in secondary school should be supported by their
colleagues, the school administration in order to prevent them from experiencing
burnout and to reduce burnout levels, as well as to organize trainings in cooperation
with universities.

Keywords: Teacher, burnout, secondary school teachers, self-perception.

Suggested Citation

Kocakaya, M. and Manolova Yalgin, O. (2023). Evaluation of teachers’ self-perceptions regarding burnout levels (Case of Kayseri

province). Erciyes Journal of Education, 7(2), 105-125. https://doi.org/eje. 1291704

Research University

Erciyes University, Faculty of

Education

Corrresponding Author:
Mustafa KOCAKAYA

SCREENED BY

v iThenticate:

Professional Plagiarism Prevention

Type: Research

Article History

Received :03.05.2023
Accepted :26.10.2023
Published: 30.10.2023

“This study was produced from the first author's master thesis under the supervision of the second author.

1. Computer Teacher, Ministry of Education, m kocakaya@windowslive.com
2. Assistant Professor, Department of Educational Sciences, oksanayalcin@erciyes.edu.tr

2023 Erciyes University Faculty of Education


https://dergipark.org.tr/en/pub/eje
https://www.erciyes.edu.tr/home/index
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.en
mailto:m_kocakaya@windowslive.com
mailto:oksanayalcin@erciyes.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-5215-2717
https://orcid.org/0000-0001-5215-2717

p— p—
Kocakaya ve Manolova Yal¢in b )
el ) b—

Erciyes Journal of Education 2023, Vol 7, No 2, 105-125

Extended Abstract

Introduction

There is constant change and development throughout human life, the constant updating of the
environment where people live, the continuous development of technology and communication tools, the
emergence of new types of communication is seen as developments that people, which is a social being,
should adapt to. While the individual can find the life energy within the change, he can also lose what
exists in the face of difficulties. According to Stirgevil Dalkili¢ (2014), the recent increase in competition
brings difficulties and increases the stress on people. Freudenberger is the first to express the concept of
burnout in scientific terms and defines burnout as exhaustion due to the excessive demands for power
and resources (Weiskopf, 1980). Burnout is a condition that causes adverse conditions caused by negative
experiences that arise personally. For the human being, attitudes, behaviours, hopes, feelings and
thoughts are a psychological state. According to Kocaman (2018), burnout has been defined as
experiencing mental breakdown in people. In consequence of mental breakdown seen in people not
extinguishing over time and continuing to increase, there is burnout (Giiler, 2021). In a similar definition,
burnout can be resolved by rest, it has been said as a state of exhaustion that can occur in different time
periods of working life, which differs from the state of fatigue (Cimen, 2000). The burnout, which usually
occurs in professions where there is more one-on-one relationship with people, is the stressful situation
caused by increasing pressure over time in the person and the inability to deal with stress, as a result, the
person is exhausted in terms of physical mental and feeling (Kiiciik, 2022). Burnout can lead to physical
and mental problems. Burnout has been said to cause disruption of the mind and cause depression and
generalised anxiety disorder (Maslach vd.,2001). It is also said that burnout negatively affects mental
health, such as anxiety disorder, decreases in a person's self-esteem, not being able to control anger,
feeling helpless (Cordes and Dougherty, 1993). It has been determined that educators are under more
stress than other occupational groups because they strive directly for humanity and the future of
humanity (Amigo vd., 2014; Maslack and Leiter, 1997). When burnout in teachers is investigated, stress in
the field of teaching is recognised as the first step (Friedman, 1995). Teachers, who are a constantly social
working environment, should be conscious about burnout because they may experience burnout and
immediately realise the symptoms of burnout. For this reason, it is important to examine the burnout of
teachers in terms of efficiency of education.

Purpose

The aim of this research is to examine the self-perceptions of teachers working in public schools in
Melikgazi, Kocasinan, Talas, Hacilar and Incesu districts of Kayseri province regarding burnout levels in
the 2022-2023 academic year.

Method

A screening model will be applied in this study to be carried out to determine the burnout degrees of the
teachers working in basic education state schools in the central districts affiliated to the General
Directorate of Basic Education of Kayseri province according to their self-perceptions. The universe of the
research consists of 4387 teachers working in 129 basic education state schools in the central provinces
(Melikgazi, Kocasinan, Talas, Incesu, Hacilar) affiliated to the general directorate of basic education of
Kayseri province in the 2022-2023 academic year. Since it is not possible to use the entire universe as a
sample according to the conditions of the study, the sample of the research consists of 357 teachers,
taking the confidence level 95% and the tolerateable error level 5%. The number of samples has been
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increased to 419 to improve the reliability of the research. Stratified sampling method was used to
determine the sample to represent the entire universe.

Findings

When the teacher's opinions on the scale were examined according to the replies of the teachers, it was
noticed that the perceptions of competence and in-class satisfaction of male and female teachers did not
differ significantly. Male teachers of all sizes except the expectation of approval were found to have
higher perceptions of burnout. It was revealed that teachers with a seniority period of 1-4 years were
more exhausted in their studies in the classroom than the teachers with a seniority of five years or more.
According to the answers on the scale, senior teachers between 1-10 years turned out to be more
exhausted because they consider themselves less adequate than senior teachers in 21 years and above.
This study revealed that undergraduate graduate teachers in the dimension of in-class satisfaction are
more exhausted than teachers receiving graduate education. At the same time, single teachers have been
found to provide less satisfaction economically and within the classroom. In this context, we can say that
teachers with administrative duties have different perceptions of competence and expectations of
approval with teachers who do not have administrative duties.

Discussion & Conclusion

In this study, the burnout of teachers working in public schools in the central districts of Kayseri province
was examined according to demographic variables. In the study, which referred to the opinion of 419
teachers selected with the stratified sampling method, it was seen that the teachers were moderately
exhausted and gave the undecided answer according to the average of all the substances on the scale
applied. When the burnout levels of the teachers were analysed as regards the lower dimensions of the
scale, they answered that the teachers were undecided about the economic satisfaction and in-class
satisfaction sub-dimensions, that is, they stated that they experienced an average level of burnout. They
answered ‘Agree’ with the lower dimension of the perception of competence and ‘Disagree’ with the
expectation of approval. Therefore, the burnout levels of teachers are the most in the lower dimension of
expectation of approval. When the averages of these scores are evaluated, teachers consider themselves
professionally adequate, but want to be approved by their administrators and colleagues at the school.

When the burnout of the teachers according to their gender was examined, it was seen that the opinions
were similar in the dimensions of class satisfaction, perception of competence, in-class satisfaction but
there was an important difference in the economic satisfaction dimension. When the burnout levels of the
teachers were evaluated according to the total working time with the administrator at the last school, it
was seen that there was a difference only in the lower dimension of classroom satisfaction and the
answers in other dimensions were generally similar. In general, it has been observed that teachers with a
working time of 1-4 years with the administrator in the last school studied experience more burnout than
teachers with a working time of five years or more. If we look at the burnout rates according to the time
spent in the profession, only a significant difference in the lower dimension of the perception of
competence has been determined. It has been observed that teachers with a capacity of 1-10 years’
experience more burnout in the dimension of perception of competence than teachers with 21 years or
more.

It has been determined that teachers' self-perceptions of burnout levels differ significantly in the learning
status variable according to the sub-dimensional of in-class satisfaction. It has been observed that
undergraduate teachers are more exhausted than teachers studying at the postgraduate level. When the
burnout of teachers according to their marital status was examined, significant differentiation was seen in
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the sub-dimensions of economic satisfaction and classroom satisfaction. According to the results of the
scale applied, it was determined that teachers who did not have administrative duties were more
exhausted in terms of the expectation of approval because they were less appreciated than teachers with
administrative duties. At the same time, according to the results on the scale, it has been determined that
the teacher who has not been administrator considers himself more adequate in his profession than the
teachers who are administrators at school.
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Giris

Insan yasami boyunca siirekli degisim ve gelisim icinde bulunmaktadir. Insanin yasadigi cevrenin
sartlarinin siirekli giincellenmesi, teknoloji ve iletisim araglarinin araliksiz gelismesi, yeni iletisim
tiirlerinin ortaya ¢ikmasi sosyal bir varlik olan insaninda uyum saglamas: gereken gelismeler olarak
goriilmektedir. Degisim esnasinda birey icindeki hayat enerjisini bulabilirken zorluklar karsisinda var
olani da yitirebilir. Siirgevil Dalkilag’a (2014) gore, son zamanlarda rekabetin artmasi zorluklar1 da
beraberinde getirirken, insanlarin {izerindeki stresi artirmaktadir. Yasamin ekseri boyutunda yasadig:
gelisme ve zorluklarla miicadele eden insan, bu durumu kimi zaman olumluya cevirerek gizil
potansiyelinin ortaya ¢ikmasini saglarken kimi zamanda {istesinden gelemeyerek stres yasamasina, hatta
bireylerin zaman zaman stresle basa ¢ikamamasina neden olabilmektedir. Yakin zamanda koylerdeki
niifusun kentlere dogru kaymasi, insanlarin hayatin hizina yetisebilme ¢abasiyla sonuglanmaktadir. Bu
hiz igerisinde insanlarin kendine uygun ¢alisma sartlarini aramasi, var olan durum ve siireclere uyum
saglamaya calismasi insanlarda biiyiik stres olusturmaktadir. Bireylerin calisma yapisi ve olanaklar
stresin baslica sebepleri arasindadir.

Bilimsel anlamda tiikenmislik kavramimi ilk kez dillendiren kisi Freudenberger’dir ve tiikenmisligi gii¢
ve kaynaklara yonelik gerceklesen fazla taleplerden dolayi tiikkenmek olarak tanimlar (Weiskopf, 1980).
Tiikenmislik, kisisel olarak ortaya ¢ikan olumsuz deneyimlerle olusan ve olumsuz kosullara sebebiyet
veren bir durumdur. Insan igin tutumlar, davramslar, umutlar, duygu ve diisiinceler igeren psikolojik bir
etkidir. Kocaman’a (2018) gore tiikenmislik kisilerde ruhsal ¢okiintii yasanmasi olarak tanimlanmustir.
Kisilerde goriilen ruhsal ¢okiintiiniin zaman igerisinde sdnmemesi ve artarak devam etmesi sonucunda
da tiikenmislik yasanmaktadir (Giiler, 2021). Baska bir tamima gore tiikenmislik, stresle basa ¢ikmada
bireyin basarisiz olmasi ve bunun sonucunda da fiziki etkileri olabilen psikolojik bir sorundur. Kiside
herhangi bir dis etkinin stres olusturmasina alarm donemi, bu etkiye karsi miicadele verilerek stresin
olumsuz enerjisine kars1 ¢ikildig1 doneme direnis donemi, ancak artik kisi dis etkinin olusturdugu strese
daha fazla katlanamiyor ve ortadan da kaldiramiyorsa tiikenme doénemi denmektedir (Torun, 1996).
Tiikenmislik kisideki duygusal enerjisinin kademe kademe azalmasi ve bu enerjideki kaybolmanin
kisilere, Kkiiltiirlere, toplumlara gore farklilasmasidir (Lee ve Ashforth, 1993). Tiikenmislikteki
arastirmalarda ilk yillarda bireysel 6zelliklere odaklanilmis ancak sonraki yillarda meslek ve is yasami
gibi farkliliklara odaklanilmistir (Ar1 ve Bal, 2008). Tiikenmislik, isini her seyin Oniine alan kisilerin
zamanla isinden sogumasi hatta is yapamayacak hale gelecek kadar bitkin hissedilmesi olarak
tanimlamistir (Akatiirk, 2020). Tiikenmislik yasayan insanlarin is yasami ile giindelik yasami arasina
duvarlar ordiikleri, evlerinde hicbir zaman islerinden, is yerinde olanlardan s6z etmedikleri ve ¢alisma
arkadaslarina karsi daha az iletisim icinde olarak araya mesafe koyduklari goriilmektedir. Yine
tiikenmislik yasayan yoneticilerin de altinda ¢alisan insanlara sert davrandiklari, problem ¢oziimlerinde
inisiyatif almak yerine siirekli yazili kurallara gore hareket ettikleri goriilmektedir (Daley, 1979). Yine
benzer bir tanimda, dinlenme ile giderilebilen yorgun olma durumundan farklihk gosteren, ¢alisma
hayatinin farkli zaman dilimlerinde ortaya ¢ikabilen siirekli olarak bitkinlik durumu olarak soylenmistir
(Cimen, 2000).

Genellikle insanlarla birebir iliskinin daha ¢ok oldugu mesleklerde ortaya ¢ikan tiikenmislik, kiside
zamanla artan baski sonucunda olusan stresli olma durumu ve stresle baga ¢ikamama, bunun neticesinde
ise kiside fiziksel, mental ve hissi olarak tiikenistir (Kiigiik, 2022). Bu alanlarda yasanilan yetersizlik hissi,
kisinin benlik algisin1 ve dolayisiyla is hayatindaki performansini dogrudan olumsuz yonde
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etkilemektedir. Tiikenmislik yasayan bireylerde kendini isine adapte edememe, calistigi yerdeki
insanlara gereginden fazla hayatinda yer verme ve isinin disindaki farkli faaliyetlere yonelme
goriilmektedir. Tiikenmislik fiziksel ve ruhsal sorunlara yol agabilmektedir. Tiikenmisligin zihnin
bozulmasma neden oldugu; depresyon, yaygin anksiyete bozukluguna sebep oldugu sdylenmistir
(Maslach vd., 2001). Ayrica titkenmisligin kaygt bozuklugu, kisinin kendisine olan saygisinda azalmalar,
ofkeyi kontrol edememe, caresiz hissetme gibi akil sagligini olumsuz etkiledigi sdylenmektedir (Cordes
ve Dougherty, 1993). Kisiden goriilen yorgun hissetme, bitkin olma, ise start verme enerjisini bulamama,
mide ve bagirsaklarda goriilen hazimsizlik gibi fiziki sorunlara yol acarak kisinin zamanla psikolojisini
bozma egilimindedir. Bu olumsuzluklardan birini ve birkagin1 birden yasayan bireyler isine tam
odaklanamayacak, verim diistikliigli yasayacak ve yaptig1 isten ne kendisi ne de amirleri memnun
olmayacaklardir (Ardig¢ ve Polatgi, 2008).

Tiikenmislikle miicadele yollar1 arasinda hem bireysel hem de drgiitsel ¢oziimler bulunmaktadir. Bireysel
¢oziimlerden en etkili olanlardan birisi bireyin tiikenme yasadiginin erken farkina varmasi ve ¢6ziim
yollarina yonelmesidir. Bireylerin yaptig1 isin risklerinden ve karsilasabilecegi sorunlardan onceden
haberdar olmasi ¢Oziimlere kolay ulasabilmesini saglayacaktir (Ar1 ve Bal, 2008). Torun (1996),
tiikenmisligi azaltmada en 6nemli etkenleri paylasim icinde olunulan bir aile hayat1 ve problemlerimizi,
dertlerimizi paylasabilecegimiz sosyal arkadasliklar olarak gormdiistiir. Cilinkii sorunlarin1 paylasan
kisinin gerginligi azalacak, olaylara farkl1 bakis acilar1 gelistirebilecek ve kendinin farkina varamadig:
¢6ziim yollaria ulagsma imkanina sahip olacaktir. Ayrica kendine vakit ayirabilen, ilgi alanlar1 olan ve
sosyal iliskileri giiclii olan bireylerin tiikenmeye karst daha donanimh olduklar: goriilmiistiir (Kagmaz,
2005). Kisisel miicadeleden daha etkili yontem olan Orgiitsel miicadelelere ise; calisma sartlarinin
bireylere gore diizenlenmesi, her bir kisiyi tek tek kontrol etmek yerine herkesin kendisini
denetleyebilecegi kontrol mekanizmasmin kurulmasi, kaynaklarin dagilimi, 6diillendirme ve gorevde
yiikselmede kriterler getirilerek adaletin saglanmasi drnek verilebilir (Ar1 ve Bal, 2008). Bir siire¢ seklinde
gelisim gosteren titkenmisligin ilk belirtileri goriildiigiinde farkinda olunmali ve zamaninda miidahale
imkani saglanmalidir.

Egitimcilerin direkt insanla ve insanligin gelecegi icin ugras verdiklerinden dolayi, diger meslek
gruplarindan daha fazla stres altinda olduklar1 saptanmistir (Amigo vd., 2014; Maslack ve Leiter, 1997).
Ogretmenlerin fiziksel, mental ve duygusal olarak kendilerini donanimli ve yeterli hissetmemesi, sinif
igerisinde O6grencilerle, okul idaresiyle ve meslektaslariyla saglikli ve yeterli diizeyde iliskiler kurmasina
engel olmaktadir. Olumlu iligkiler gelistiremedigi ve kendini yetersiz hissettigi, tiikenmislik diizeyi
yiiksek olan 0gretmenler maalesef ki her giin ayn1 ortama ¢alismak igin gitmekte zorluk ¢ekmektedirler.
Bu durumun sebep oldugu mesleki yetersizlik ve doyumsuzluk, 6gretmenlerin diger yasam alanlarinda
da onemli sorunlarla karsilasmalarina ve bunlarla bas etmede zorluk ¢ekmelerine sebep olmaktadir.
Tiikenmisglik hissi Ogretmenlerin ihtiyag duydugu motivasyona ulagmasini engelleyen en onemli
faktorlerden birisidir. Bu hisse sahip olan 6gretmenin, bununla bas edebilmesi oldukga gii¢ ve zordur.
Ogretmenlerdeki tiikkenmiglik arastirildiginda 6gretim alamindaki stres ilk adim olarak kabul
edilmektedir (Friedman, 1995). Ogretmenlerin tiikenmislik yasamalarimin birgok sebebi olabilmektedir.
Ornegin, okul idarecilerinin dgretmenden beklentileri genelde belirsizdir bundan dolay1 6gretmen hep
daha fazlasini yapmak ister, isi calisma saatlerinin disinda da devam eder, meslektaslarindan ve
idarecilerinden destegin ve takdirin az olmasi, bazi &grencilerin sergiledigi olumsuz davranislardan
dolay1 kendini sinif kontrolii ve 6gretim arasinda sikismis hissetme, ekonomik olarak daha aziyla hep
daha fazlasin1 yapmak isteme durumu bunlardan bazilaridir. Ogretmenler tiikenmislik yasadiklarinda,
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Ogrencilerle etkili iletisim kurmada zorluklar yasamakta, derslerinde siirekli olarak not tehdidini
glindemine almakta, siirekli gergin ve sinirli tavirlar sergilemekte, 6grenciler sorun yasadiklarinda
miidahil olmayip hep idareye yonlendirmekte ve 6grenci davraniglarindaki sorunlardan dolay: hep
bagkalarini suglamaktadirlar. Siirekli yorgun halde olan tiikenmis 6gretmenler calisma hayatlarinda
kontroliin kendilerinden ¢iktigini diisiinmektedirler (Karakelle ve Canpolat, 2008). Siirekli sosyal bir
calisma ortami olan 0gretmenlerde tiikenmislik yasayabileceklerinden tiikenmislik konusunda bilingli
olmali, tiikenmisligin belirtilerinin farkina hemen varmalidirlar. Bu nedenle egitim-6gretimin verimli
olmasi agisindan 6gretmenlerin titkenmisliklerinin incelenmesi 6nem arz etmektedir. Tiirkiye genelinde
ogretmenlerin tiitkenmislikleri konusunda bir¢ok ¢alisma yapilmistir (Acar, 2020; Akgiil, 2014; Calis, 2023;
Catir, 2014; Cil, 2016; Cimen, 2022; Dagc1, 2019; Dastan, 2019; Evci, 2017; Giiler, 2021; Kocaoglu, 2022;
Sancar, 2020; Toraman, 2019; Yilmaz Daban, 2018; Yoldas, 2019). Bu arastirmanin amaci 2022-2023 egitim
ogretim yilinda Kayseri ili Melikgazi, Kocasinan, Talas, Hacilar, Incesu ilgelerindeki devlet
ortaokullarinda gorev yapan ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerine iliskin 6z algilarinin incelenmesidir.
Bu amagla asagidaki alt amaglara da cevaplar aranacaktir:

1) Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerine iliskin 6z algilar1 (Yeterlik algisi, onaylanma beklentisi,
ekonomik doyum, smnif i¢ci doyum boyutlarinda) ne diizeydedir?

2) Ogretmenlerin tiikkenmislik diizeylerine iliskin 6z algilar1 dgretmenlerin cinsiyet degiskenine
gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

3) Ogretmenlerin tiikkenmislik diizeylerine iliskin 6z algilar1 6gretmenlerin son okuldaki idareciyle
toplam calisma stiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

4) Ogretmenlerin tilkenmislik diizeylerine iliskin 6z algilar1 Ogretmenlerin mesleki kidem
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

5) Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerine iliskin 6z algilari 6gretmenlerin dgrenim durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

6) Ogretmenlerin tilkenmislik diizeylerine iliskin 6z algilar1 Ogretmenlerin medeni durum
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

7) Ogretmenlerin tiikkenmislik diizeylerine iliskin 6z algilar1 6gretmenlerin idari gérev durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Kayseri ili Temel Egitim Genel Miidiirliigii'ne bagli merkez ilcelerindeki temel egitim devlet okullarinda
gorev yapmakta olan Ogretmenlerin 6z algilarina gore titkenmislik diizeylerini belirlemek amaciyla
yapilan bu arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Tarama modeli, belirli bir konuya iliskin
katilmalarin goriis, inang, tutum, davranis, beceri gibi Ozelliklerinin tespit edildigi bir arastirma
modelidir (Giirbiiz ve Sahin, 2018).

Arastirma Evreni ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Kayseri ili Temel Egitim Genel Miuidiirliigiine
bagli merkez ilcelerindeki (Melikgazi, Kocasinan, Talas, Incesu, Hacilar) 129 temel egitim devlet
ortaokulunda gorev yapmakta olan 4387 0gretmen olusturmaktadir. Evrende yer alan Ogretmenlerin
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tamamina ulasmak ¢alisma kosullarinda miimkiin olmadigindan evrenin temsil edilebilirligi agisindan
aragtirmanin orneklemi, giiven diizeyi %95 ve tolerans gosterilebilir hata diizeyi %5 alinarak en az 357
ogretmenden olusmas: gerekmektedir. Tiim evreni temsil eden Orneklemin belirlenmesinde tabakali
Ornekleme yontemi kullanilarak 419 O6gretmen segilmistir. “Tabakali 6rnekleme, evrende alt gruplar
belirlenerek, bunlarin evren biiyiikliigiindeki oranlarinin dikkate alinmasiyla birlikte 6rneklemde temsil
edilmelerini saglayan yontemdir” (Biiyiikoztiirk vd., 2013, s. 85). Kayseri Il Milli Egitim Miid{irliigii 2022-
2023 egitim Ogretim yili Temel Egitim Genel Miidiirliigiine bagli devlet ortaokullarinda gorev yapan
okul ve 6gretmenlerin evrene ve 6rnekleme gore dagilimi Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Kayseri ili merkez ilgelerindeki 6gretmenlerin evren ve 6rnekleme gore dagilimi

Evrendeki Yiizde Orneklemdeki

flce Okul Sayis1 Ogretmen Sayisi Oran (%) Opretmen Sayilar
Melikgazi 52 2119 48 190

Kocasinan 42 1521 35 149

Talas 22 568 13 52

Incesu 10 145 3 21

Haailar 3 34 1 7

Toplam 129 4387 100 419

Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti Kayseri il Milli Egitim Miid{irliigii'nden 06.12.2022 tarihinde elden alinmistir.

Tablo 1’de Kayseri ilinin merkez ilgelerinde (Melikgazi, Kocasinan, Talas, Incesu, Hacilar) gorev yapan
Ogretmen sayilar1 belirtilmistir. Tablo 1’e gore, Melikgazi ilgesinden 190 (%45,34), Kocasinan il¢esinden
149 (%35,57), Talas ilcesinden 52 (%12,42), Incesu ilcesinden 21 (%5,0) ve Hacilar ilgesinden 7 (%1,67)
olmak iizere toplam 419 &gretmen arastirmaya dahil edilmistir. Olgekler katilimcilara Google Forms ile
uygulanmis ve katilimcilardan %100 doniit saglanmistir. Arastirmaya katilan, Kayseri ili Temel Egitim
Genel Miidiirliigii'ne bagl merkez ilgelerindeki temel egitim devlet ortaokullarinda gérev yapmakta olan
Ogretmenlerin cinsiyet, medeni durum, 6grenim durumu, mesleki kidem, son ¢alisilan okuldaki
idareciyle toplam c¢alisma siiresi ve idari gorev durumu degiskenlerine gore dagilimi Tablo 2’de
verilmistir.

Tablo 2. Kayseri ili merkez ilgelerindeki 6gretmenlerin degiskenlere gore dagilimi

Degisken Kategori Frekans (f) Yiizde (%)
Cinsiyet Erkek 172 41,1
Kadin 247 58,9
Medeni Durum Evli 373 89
Bekar 46 11
C)grenim Durumu Lisans 366 87,4
Lisansiistii 53 12,6
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Tablo 2. Kayseri ili merkez ilgelerindeki 6gretmenlerin degiskenlere gore dagilimi (devami)

Degisken Kategori Frekans (f) Yiizde (%)
1-10 Y1l 92 22
Mesleki Kidem 11-20 il 205 48,9
21 Yil ve tizeri 122 29,1
Idareciyle toplam caligma siiresi 1-4 Y1l 299 71,4
5 Yil ve tizeri 120 28,6
Idari gérev durumu Evet 45 10,7
Hayir 374 89,3

Tablo 2’ye gore arastirmaya katilan, Kayseri ili Temel Egitim Genel Miidiirliigiime baglhh merkez
ilcelerindeki devlet ortaokullarinda gorev yapmakta olan O0gretmenlerin arastirma degiskenlere gore
dagilimi incelendiginde, 419 Ogretmenin %41,1'i erkek ve %58,9'u kadin oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin medeni durum degiskenine gore dagilimi incelendiginde %89'u evli ve %11'inin bekar
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin dgrenim durumu degiskenine bakildiginda ise %8741 lisans
diizeyi, %12,6'sinin ise lisansiistii programlardan mezun olduklar: goriilmiistiir. Mesleki kidem degiskeni
dagilimina gore ogretmenlerin %22'si “1-10 yil aras1”, %48,9'u “11-20 yil aras1”, %29,1' ise “21 ve {istii
y1l” kideme sahip oldugu goriilmdiistiir. Son ¢alisilan okuldaki idareci ile toplam ¢alisma siiresi degiskeni
dagilimima gore ogretmenlerin %71,41 “1-4 yil aras1t” ve %28,6'siin “5 yil ve iizeri” ¢alisma siiresine
sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin idari gdrev durumu degiskeni incelendiginde, 419
Ogretmenin %10,7’sinin idari gorevinin oldugu ve %89,3’tiniin de idari gérevinin olmadig1 belirlenmistir.

Veri Toplama Siireci ve Araglar

Veri toplama araci iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, arastirmaya katilan 6gretmenlerden
demografik 6zelliklerine iliskin (cinsiyet, medeni durum, 6grenim durumu, mesleki kidem, son ¢alisilan
okuldaki idareci ile toplam galisma siiresi ve dgretmenin idari gérev durumuy) bilgi istenmektedir. Tkinci
boliimde ise, Evci ve Aylar (2017) tarafindan gelistirilen “Ogretmenlerde Tiikenmislik Diizeyleri Oz Alg
Olgegi”nden faydalanmistir. Olgek dért boyutlu (Yeterlik Algisi- 10 madde, Onaylanma Beklentisi- 8
madde, Ekonomik Doyum- 6 madde ve Smif ici Doyum- 4 madde) 51i Likert Tipi Olgegi olup,
ogretmenlerin titkenmislik diizeyleri 6z algilarina iliskin toplam 28 maddeden olusmaktadir.

Evci ve Aylar (2017) tarafindan yapilan arastirmada “Ogretmenlerde Tiikenmislik Diizeyleri Oz Alg
Olgegi” icin yapilan giivenirlik testi sonucunda Cronbach Alpha i¢ tutarlilik degerinin yeterlik algist
boyutunda .84; onaylanma beklentisi boyutunda .81; ekonomik doyum boyutunda .81; sinif i¢i doyum
boyutunda .81 olarak hesaplanmustir. Olgek genelinde de .84 olarak hesaplanmistir. Bu ise her boyutun
oldukga giivenilirliginin yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir. Faktor yiik degerlerinin yeterlik
algis1 boyutunda .450 ile .727 arasinda, onaylanma beklentisi boyutunda .431 ile .773 arasinda, ekonomik
doyum boyutunda .566 ile .819, sinf i¢i doyum boyutunda .612 ile .823 arasinda oldugu bulunmustur.
Elde edilen bu analiz sonuglarina gore 6lgegin kullanim icin gegerlik ve giivenirligini saglanmis oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Bu arastirma igin yapilan 6lgegin giivenirlik testi sonucunda Cronbach Alpha degerleri 6lgegin geneli icin
0,89; yeterlik algis1 boyutu igin 0,82; onaylanma beklentisi boyutunda 0,88; ekonomik doyum boyutunda
0,87; smif i¢i doyum boyutunda ise 0,82 olarak hesaplanmistir. Bu ¢alismada yapilan faktor analizine gore
faktor yiik degerlerinin 1-10. maddelerden olusan yeterlik algisi boyutunda 0,45 ile 0,75; 11-18.
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maddelerden olusan onaylanma beklentisi boyutunda 0,40 ile 0,62; 19-24. maddelerden olusan ekonomik
doyum boyutunda 0,49 ile 0,77; 25-28. maddelerden olusan simnif i¢i doyum boyutunda 0,41 ile 0,79 olarak
hesaplanmistir. Bu analiz sonucuna gore ”Ogretmenlerde Tiikenmislik Diizeyleri Oz Alg1 Olgegi”
Kayseri TEGM'ne bagh ortaokullardaki 6rnekleminde kullanim i¢in gegerlik ve giivenirligini saglanmis
oldugu tespit edilmistir.

Veri Analizi

Aragtirmada toplanan verilerin analizinde SPSS 25 istatistik paket programi kullanmistir. Ogretmenlerin
tikenmislik diizeyleri 6z algilar ile ilgili elde edilen verilerin normallik dagilimini saptamak igin
Kolmogorov-Smirnov Testi uygulanmistir. Veri grubunun normallik dagilimi gostermesi i¢in p>0,05
olmalidir (Pallant, 2005). Testin sonucunda, dagilimin normal dagilim 6zelligini gosterdigi belirlenmis
(p>0,05) ve parametrik istatistik teknikleri kullanilmigtir. Arastirmanin alt problemlerine iligkin
istatistiklerde, 6gretmen goriislerine gore tiikenmigslik diizeyleri 6z algilarinin ortaya konulmasinda
oncelikli olarak frekans ve yiizde, gruplarin goriislerini bulmak icin aritmetik ortalama (Xe), olgiit
dagilimimi ve goriis birligi diizeyini bulmak icin standart sapma (ss) kullanilmistir. Béylece, 6gretmen
goriisleri arasinda cinsiyet, mesleki kidem ve son calistiginiz okuldaki idareciyle toplam ¢alisma siiresi
degiskenlerine gore anlamli farkin olup olmadigini belirlemek amaciyla “bagimsiz gruplar igin t-testi”
uygulanmistir.  Ofretmen goriisleri arasinda mesleki kidem degiskenine gore anlamli farkin olup
olmadigini belirlemek icin ise “tek yonlii varyans analizi” (ANOVA), gruplar aras: anlamli farkin oldugu
durumda, farkliligin hangi gruptan ya da gruplardan kaynaklandigini tespit etmek icin istatistik post-hoc
testlerinden Scheffe testi kullanilmistir. Bagimsiz degiskenlerden idari goérev durumu, medeni durum ve
6grenim durumu degiskenleri normal olmayan bir dagilim gosterdiginden dolay1 bu degiskene ait
hesaplamalar icin Mann-Whitney-U testi kullanilmistir. Puanlarin  derecelendirilmesi  ve
yorumlanmasinda; 1.00-1.79 “kesinlikle katilmiyorum”, 1.80-2.59 aras1 “katilmiyorum”, 2.60- 3.39 arasi
“kararsizim”, 3.40-4.19 aras1 “katiliyorum” ve 4.20-5.00 aras1 “kesinlikle katiliyorum” temel alinmustir.

Tablo 3. Kayseri ili merkez ilgelerindeki 6gretmenlerin degiskenlerinin basiklik ve carpiklik degerleri

Degisken Basiklik Carpiklik
Cinsiyet -1,876 -0,365
Medeni Durum 4,297 2,505
Ogrenim Durumu 3,102 2,255
Mesleki Kidem -1,019 -0,104
Idareciyle Toplam Calisma Siiresi -1,106 0,948
Idari Gérev Durumu 4,499 -2,545

Tablo 3’e gore cinsiyet, son okuldaki idareciyle toplam ¢alisma siiresi ve mesleki kidem degiskenleri +2
ile -2 degerleri arasinda oldugundan dolayr normal dagilim gosterdigi kabul edilmistir. Ogrenim
durumu, medeni durum ve idari gorev durumu degiskenlerin degerleri ise belirtilen araliklarin diginda
kaldigindan dolayr normal dagilm gostermedigi kabul edilmistir (George ve Mallery, 2021).
Aragtirmanin alt problemlerine iligkin istatistiklerde, 6gretmen goriislerine gore tiikenmislik diizeyleri
algilarinin ortaya konulmasinda oncelikli olarak frekans ve yiizde, gruplarin goriislerini bulmak igin
aritmetik ortalama (X), Ol¢iit dagilimini ve goriis birligi diizeyini bulmak i¢in standart sapma (ss)
kullanilmustir. Boylece, 6gretmen goriigleri arasinda cinsiyet ve son ¢alisilan okuldaki idareciyle toplam
calisma siiresi degiskenlerine gore anlaml farkin olup olmadigin belirlemek amaciyla “bagimsiz gruplar
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igin t-testi” uygulanmistir. Ogretmen goriisleri arasinda mesleki kidem degiskenine gore anlamli farkin
olup olmadigini belirlemek icin ise “tek yonlii varyans analizi” (ANOVA), gruplar aras: anlamli farkin
oldugu durumda, farkliligin hangi gruptan ya da gruplardan kaynaklandigini tespit etmek igin istatistik
post-hoc testlerinden Scheffe testi kullanilmistir.

Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmaya katilan 6gretmenlerin goriislerinin analiz edilmesi sonucunda
ulasilan veriler ve bu verilerin yorumlanmasi yer almaktadir. Oncelikle olcegin alt boyutlar1 olan yeterlik
algisi, onaylanma beklentisi, ekonomik doyum ve simf i¢i doyum boyutlarinda 6gretmenlerin katilimini
gosteren betimsel istatistikler yer almis daha sonra ise cinsiyet, medeni durum, 6grenim durumu, mesleki
kidem, son calisilan okuldaki idareciyle toplam ¢alisma siiresi ve idari gorev durumu degiskenlerine ait
betimsel istatistikler tablolar halinde sunularak yorumlanmustir.

Aragtirmanin ilk alt problemi oOgretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin alt boyutlar bakimindan
incelenmesidir. Arastirmaya katilan Kayseri ili merkez ilgelerindeki devlet ortaokullarinda gorev yapan
ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarinin yeterlik algisi, onaylanma beklentisi, ekonomik
doyum ve sinif i¢i doyum alt boyutlarina gore karsilastirilmas: ve yorumlanmasi Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarna iliskin betimsel istatistikler

Boyutlar Min. Max n X Ss Diizey
Yeterlik Algist 1.00 5.00 419 2.15 1.03 Katilmiyorum
Onaylanma Beklentisi 1.00 5.00 419 3.42 1.17 Katiliyorum
Ekonomik Doyum 1.00 5.00 419 3.35 1.29 Kararsizim
Smif i¢i Doyum 1.00 5.00 419 3.28 1.24 Kararsizim
Genel 1.00 5.00 419 2.93 1.16 Kararsizim

Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin tiikenmiglik diizeylerinin 6lgegin genelinde (X=2,93) “Kararsizim”
diizeyinde yani orta diizeyde oldugu ve 6lgegin alt boyutlarindan yeterlik algisi boyutunda (X=2,15)
“Katilmiyorum”; onaylanma beklentisi boyutunda (X=3,42) “Katiliyorum”; ekonomik doyum boyutunda
(X=3,35) “Kararsizim”; sinif i¢i doyum boyutunda ise (X=3,28) “Kararsizim” diizeyinde oldugu tespit
edilmigtir.

Arastirmanin ikinci alt problemi Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore
incelenmesidir. Cinsiyet degiskeni agisindan &gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarina bagl
goriislerin olusturdugu t-testi sonuglar: Tablo 5'te gosterilmistir.

Tablo 5. Cinsiyet degiskenine gore 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarinin t-testi sonuclari

Boyutlar Cinsiyet n X ss sd t p

Yeterlik Algist Erkek 172 2,21 71 417 1,649 0,100
Kadin 247 2,10 .60

Onaylanma Erkek 172 3,24 .86 417 -3,428 0,001*

Beklentisi Kadin 247 3,54 .85

Ekonomik Doyum  Erkek 172 3,52 1.03 417 2,890 0,004*
Kadin 247 3,23 .98

Sinaf 1§i Doyum Erkek 172 3,29 .99 417 0,374 0,709
Kadin 247 3,26 1,01

Tablo 5e gore, cinsiyet degiskeni acisindan erkek ve kadin 6gretmenlerin fikirlerinin onaylanma
beklentisi [tu17=-3,428; p<0,05] ve ekonomik doyum alt boyutlarinda [t«17=2,890; p<0,05] anlaml olarak
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farklilagtig1 goriilmektedir. Bunun yaninda kadin ve erkek Ogretmenlerin goriislerinin yeterlik algist
[t<417)=1,649; p>0,05] ve smnif i¢ci doyum alt boyutlarinda [t(417=0,374; p>0,05] ise anlamli farklilasmadigt
tespit edilmistir. Bu baglamda erkek ve kadin 6gretmenlerin yeterlik ve smif i¢i doyum algilariin
anlamli farklilasmadigi bulunmustur. Onaylanma beklentisi digindaki tiim boyutlarda erkek
O0gretmenlerin tiikenmislik 6z algilarinin daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Arastirmadaki {igiincii alt problem oOgretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarimin son calisilan
okulda idareciyle toplam calisma siiresi degiskenine gore degerlendirilmesidir. Son calisilan okulda
idareciyle toplam calisma siiresi degiskenine gore Ogretmenlerin goriislerinin olusturdugu t-testi
sonuglar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Son ¢alisilan okulda idareciyle toplam calisma siiresi degiskenine gore 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z
algilarinin t-testi sonuclar

Boyutlar Siire n X ss sd t p

Yeterlik Algist 1-4 Yil 299 2,14 .62 417 -,439 0,661
5 Y1l ve tizeri 120 2,17 71

Onaylanma Beklentisi ~ 1-4 Yil 299 3,43 .86 417 ,298 0,766
5 Yil ve tizeri 120 3,40 .88

Ekonomik Doyum 1-4 Yil 299 3,37 1.01 417 ,682 0,496
5 Yil ve tizeri 120 3,29 1.01

Smif i¢i Doyum 1-4 Yil 299 3,34 1.00 417 2,060 0,040*
5 Yil ve tizeri 120 3,11 .98

Tablo 6'da goriildiigii gibi 6gretmenlerin titkenmislik diizeyleri 6z alg1 puanlarinin son calisilan okuldaki
idareciyle toplam calisma siiresi degiskenine gore; yeterlik algisi alt boyutunda [t«in=-0,439; p>0,05],
onaylanma beklentisi alt boyutunda [t«17)=0,298; p>0,05] ve ekonomik doyum alt boyutunda [t417=0,682;
p>0,05]anlamli farklilasmanin olmadig1 goriilmiistiir. Smif i¢i doyum boyutunda ise [t(417)=2,060; p<0,05]
anlamli farklilasmanin oldugu tespit edilmistir. Buradan hareketle kidem siiresi 1-4 yil olan
ogretmenlerin, 5 yil ve {izerinde kideme sahip olan meslektaslarindan sinif igindeki ¢alismalarinda daha
¢ok tiikendikleri sonucu ortaya ¢ikmustir.

Arastirmadaki alt problemin dérdiinciisii ise 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarinin mesleki
kidem degiskenine gore arastirilmasidir. Ogretmenlerin goriisleri mesleki kidem degiskenine gére analiz
edilmis ve Tablo 7’de yer verilmistir.

Tablo 7. Mesleki kidem degiskenine gore 6gretmenlerin tiikenmiglik diizeyleri 6z algilarinin ANOVA testi sonuglar

Boyutlar Mesleki Kidem n X ss sd F P KT Anlaml
Fark

1- (1-10 yal) 92 225 .62 416 336 0,035 2,841 13
Yeterlik
Al 2- (11-20 y1l) 205 217 .64 175542 -

Che 3-Qlvetstiyl) 122 203 .67 178,383 -

1- (1-10 y1l) 92 355 .81 416 2,39 0092 3,621 -
Onaylanma  5_ (1720 y1) 205 344 88 314511 -
Beklentisi 3. (2] veiistiiyll) 122 329 .87 318,132 -
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Tablo 7. Mesleki kidem degiskenine gore 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarimin ANOVA testi sonuglar

(Devamz)
1- (1-10 yal) 92 350 101 416 1,93 0,146 3,968 -
g;‘;‘:r’:‘ik 2- (11-20 yal) 205 335  1.03 426,636 -
3-Qlveiistiiyil) 122 323 .97 430,604 -
Sinf ici 1- (1-10 yal) 92 341 102 416 161 0201 3,236 -
Doyum 2- (11-20 y1l) 205 327 95 417323 -
3-Qlveiistiyl) 122 317  1.05 420559 -

Tablo 7‘de yer alan ortalamalar degerlendirildiginde, mesleki kidem degiskenine goére onaylanma
beklentisi boyutunda [Fu16=2,39; p>0,05]; ekonomik doyum boyutunda [Fu16=1,93; p>0,05] ve simf igi
doyum boyutunda [Fu16=1,61; p>0,05] kidemler arasinda anlaml bir farklilasma yoktur. Ancak yeterlik
algis1 boyutunda [Fui6=3,36; p<0,05] kidemler arasinda anlamli bir farklilik goéze carpmaktadir. Bu
farkliligin ise yeterlik algis1 boyutunun alt degiskenleri olan 1-10 yil ile 21 ve {istii y1l arasinda oldugu
tespit edilmistir. Bu kapsamda 1-10 yil aras1 kidemli 6gretmenler, 21 ve iistii yil kidemli 6gretmenlerden
kendilerini daha az yeterli gordiiklerinden dolay1 daha fazla titkendikleri ortaya ¢ikmustir.

Aragtirmanin besinci alt problemi ise Ogretmenlerinin algilarina gore tiikenmisliklerinin 6grenim
durumlarina gére incelenmesidir. Ogrenim durumu degiskenine gore gretmenlerin tiikkenmislikleri 6z
algilarinin farklilasmasina yonelik bulgular Tablo 8'de incelenmistir.

Tablo 8. Ogrenim durumu degiskenine gore 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarinin Mann-Whitney-U testi

sonuclar

Boyutlar Ogrenim n Sira X ss 8) p
durumu Ortalamasi

Yeterlik Algist Lisans 366 210,27 2,15 .65 9599,0 ,903
Lisansiistii 53 208,11

Onaylanma Beklentisi Lisans 366 213,41 3,42 .87 8449,50 ,129
Lisanstustii 53 186,42

Ekonomik Doyum Lisans 366 212,97 3,35 1.01 8612,50 ,187
Lisansustii 53 189,50

Smif i¢i Doyum Lisans 366 215,79 3,27 1.00 7579,0 ,010*
Lisansustii 53 170,00

Tablo 8'de yer alan veriler incelenirse, kamu ortaokullarinda gorev yapan 0gretmenlerin tiikenmislik 6z
algilar1 6grenim durumu degiskeninde smif i¢i doyum alt boyutuna [Uw7»=7579,0; p<0,05] gore anlaml
olarak farklilik gostermistir. Mann-Whitney-U testi sonuglarina gore yeterlik algis1 [Uw417=9599,0; p>0,05],
onaylanma beklentisi [Uw17=8449,5; p>0,05] ve ekonomik doyum [Uw17=8612,5; p>0,05] alt boyutlarinda
anlamli olarak farklihik goriilmemistir. Bu c¢alisma smif i¢i doyum boyutunda lisans mezunu
ogretmenlerin lisansiistii 6grenim goren 6gretmenlere gore daha fazla tiikendiklerini ortaya koymustur.
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Arastirmadaki altinct alt problem Ogretmenlerin medeni durumlarina gore tiikenmisliklerinin
arastirilmasidir. Ogretmenlerin evli — bekar olmalarina gore tiikenmislikleri Tablo 9’da incelenmistir.

Tablo 9. Medeni durum degiskenine gore 63retmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarinin Mann-Whitney-U testi sonuclari

Boyutlar Medeni n Sira X ss U P
Durum Ortalamasi

Yeterlik Algist Evli 373 208,00 2,15 .65 7833,0 ,335
Bekar 46 226,22

Onaylanma Evli 373 207,04 3,42 .87 7474,0 ,153

Beklentisi Bekar 46 234,02

Ekonomik Evli 373 205,75 3,35 1.01 6994,0 ,041*

Doyum Bekar 46 244,46

Sinif i¢i Doyum Evli 373 205,77 3,27 1.00 7000,5 ,041*
Bekar 46 244,32

Tablo 9’da 6gretmenlerin goriisleri Mann-Whitney-U testinde incelenmis ve buna gore yeterlik algis1 alt
boyutu [Uwu17=7833,0; p>0,05] ve onaylanma beklentisi alt boyutunda [Uwu7)=7474,0; p>0,05] anlamh
farklilasmanin olmadigl; ekonomik doyum [Uw17=6994,0; p<0,05] ve smif i¢ci doyum alt boyutlarinda
[Uwu17=7000,5; p<0,05] ise anlamli farklilasmanin oldugu tespit edilmistir. Testin sonuglarina bakilacak
olunursa evli veya bekar 6gretmenlerin goriislerinin ekonomik doyum ve siuf i¢i doyum boyutlariin
maddelerinde farklilastig1 goriilmektedir.

Arastirmada incelenen son alt problem ise Ogretmenlerin idari gorevlerinin olup olmamasinin
tiikenmisliklerine etkisinin arastirilmasidir. Ogretmenlerin idari gérev durumlarin tiikenmigliklerine
etkisi Tablo 10’da incelenmistir.

Tablo 10. Idari gorev durumu degiskenine gire dgretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarnin Mann-Whitney-U testi

sonuglar

Boyutlar idari n Sira X ss 8] P
Goreviniz Ortalamas1
Var m1?

Yeterlik Algist Evet 45 247,20 2,15 .65 6741,0 ,029%
Hayr 374 205,52

Onaylanma Beklentisi Evet 45 172,76 3,42 .87 6739,0 ,029%
Hayir 374 214,48

Ekonomik Doyum Evet 45 196,57 3,35 1.01 7810,5 ,430
Hayir 374 211,62

Smif i¢i Doyum Evet 45 184,77 3,27 1.00 7279,5 ,137
Hayir 374 213,04

Tablo 10’daki verilere bakilacak olunursa, 0gretmenlerin iizerinde bulunan idari gérev durumunun
titkenmisligin alt boyutlarindan hem yeterlik algis1 [Uwu17)=6741,0; p<0,05] hem de onaylanma beklentisi
[Uw@7=6739,0; p<0,05] boyutlarinda anlamli olarak farklilastig: tespit edilmistir. Ancak idari gérevin olup
olmamasinin, ekonomik doyum[Uw»-7810,5; p>0,05] ve smif i¢i doyum[Uwin=7279,5; p>0,05] alt
boyutlarinda anlamli olarak farklilasmadig: goriilmiistiir. Bu ¢alismaya gore idari gorevin olup olmamast
yeterlik algisi1 ve onaylanma beklentisi alt boyutlarinda tiikenmisligin anlamli olarak degismesinde etkili
olmustur.
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Tartisma ve Sonug

Bu c¢alismada Kayseri ili merkez ilcelerindeki devlet ortaokullarinda c¢alisan Ogretmenlerin
tiikenmislikleri demografik degiskenlere gore incelenmistir. Tabakali 6rnekleme yontemi ile segilen 419
Ogretmenin goriisiine bagvurulan calismada uygulanan 6lcekteki biitiin maddelerin ortalamasina gore
Ogretmenlerin orta diizeyde tiikendikleri ve “Kararsizim” cevabinu verdikleri goriilmiistiir. Alanyazin
incelendiginde, Ogretmenlerin tiikenmislikleri {izerine olusturulan bir¢ok c¢alisma bulunmaktadir.
Ogretmenler insanlarla siirekli iletisimde oldugundan ve en fazla mesleki tiikenmislik yasayan
mesleklerden birisi oldugundan dolayi, egitim alaninda yapilan ¢alismalarin ¢ogu Ogretmenler
tizerinedir (Cemaloglu ve Erdemoglu Sahin, 2007). Bu calismadaki bulgular alinyazindaki farkl
calismalarla karsilastirlmistir. Calis'in  (2023) beden egitim Ogretmenlerinin is stresleri ve
tiikenmisliklerini arastirdig1 ¢alismasindaki, 6gretmenlerin Slgege verdikleri cevaplar dikkate alinmis ve
tiikenmisliklerinin “Bazen” diizeyinde oldugu goriilmiistiir. Bu sonug yazar tarafindan 6gretmenlerin
gizli tiikenmislik yasadiklar1 seklinde yorumlanmistir ve mevcut calismanin sonuglari ile farklilik
gostermektedir. Kocaoglu'nun (2022) okul yoneticilerinin liderlik stilleri ve 6gretmenlerin titkenmislikleri
arasindaki iligkinin incelendigi arastirmasi Zonguldak ili genelinde yapilmistir. Ogretmenlerin Slgege
verdikleri cevaplarin ortalamasma gore tiikenmislik seviyeleri “Cok nadir” diizeyinde ¢ikmis olup
mevcut calisma ile farklidir. Dagci’'nin (2019) 6gretmenlerin titkenmislikleri ve okul yonetimiyle ilgili
boyutlar: diizeyinde yapilan karma arastirmanin sonuglarina gore, 6gretmenlerin titkenmislikleri mevcut
calismadaki gibi orta diizeydedir. Akgiil'iin (2014) matematik bransindaki Ogretmenlerin orgiitsel
baghliklar1 ve tiikenmislik algilar1 iizerine yaptig1 calismasinda, Ogretmenlerin goriisleri Maslach
tiikenmislik envanterinde toplanmis ve verdikleri cevaplarin ortalamas: ise mevcut ¢alisma ile aymn
olarak “Kararsizim” diizeyinde ¢ikmustir. Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri dlgegin alt boyutlarina
gore incelendiginde, ogretmenlerin ekonomik doyum ve smif i¢i doyum alt boyutlarina “Kararsizim”
cevabimi vermisler yani ortalama diizeyde tiikenmislik yasadiklarini belirtmislerdir. Yeterlik algis1 alt
boyutuna “Katilmiyorum” cevabi ve onaylanma beklentisine de “Katiliyorum” cevabini vermislerdir.
Dolayisiyla 6gretmenlerin titkenmislik diizeyleri en fazla onaylanma beklentisi alt boyutundadir. Mevcut
arastirmaya gore bu puanlarin ortalamalar1 degerlendirildiginde, 6gretmenler mesleki olarak kendilerini
yeterli gormekle birlikte, okulda yoneticileri ve is arkadaslar1 tarafindan onaylanmak istemektedirler.
Evci'nin (2017) Amasya ilindeki sosyal bilgiler 6gretmenlerinin tiikenmislik seviyeleri yeterlik algis1 alt
boyutunda “Kararsizim”- “Katiliyorum” diizeyinde ¢ikmis ve mevcut c¢alisma ile benzerlik
gostermemektedir. Kerry-Henkel (2017) tarafindan yapilan arastirmada 6z yeterliligi yiiksek olan
ogretmenlerin daha az tiikendikleri goriilmiis ve mevcut ¢alisma ile benzerlik gostermektedir. Gaines
(2011) tarafindan ortaokul Ogretmenlerinin algilanan yonetim destegi iizerine yaptig1 arastirmasinda,
miidiir tarafindan kisitlanan 6gretmenlerin aksine miidiirii tarafindan onaylanan 6gretmenlerin daha az
tiikenmislik yasadiklari tespit edilmistir. Bu calismada mevcut ¢alismaya benzer olarak miidiir tarafindan
onaylanma beklentisi, algilanan miidiir destegi ile tiikenmislik arasinda anlamli bir iliskinin oldugu
goriilmiistiir. Mevcut calismadaki ekonomik doyum alt boyutunun tiim maddeleri incelendiginde
ogretmenlerin (X=3,35) “Kararsizim” diizeyinde yani yiiksege yakin ortalama diizeyde cevap verdikleri
goriilmektedir. Evci'nin (2017) yapti§1 calismada Amasya’daki sosyal bilgiler 6gretmenlerinin aldig:
licretten memnun olmadiklari ve mevcut ¢alisma ile biiyiik oranda Ortiismedigi goriilmektedir. Dagci'nin
(2019) okul yonetimi ile ogretmenlerin tiikenmislikleri arasindaki iliskinin incelendigi ¢alismasinda,
ogrencilerle karsilikli sicak, samimi iliski gerceklestirebilen Ogretmenlerin daha az tiikenmislik
yagadiklar1 goriilmiigtiir ve smf i¢i doyum ile tiikenmisligin negatif yonde yiiksek diizeyde iligkili
oldugu gortulmiistiir. Mevcut calismada orta diizeyde c¢ikan smif i¢i doyum boyutlariyla
ortiismemektedir.
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Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore tiikenmislikleri incelendiginde; yeterlik algisi, onaylanma beklentisi,
smif ici doyum boyutlarinda goriislerin benzer oldugu ancak ekonomik doyum boyutunda ise anlaml
farklilik oldugu goriilmiistiir. Bu boyutta erkek 6gretmenlerin cevaplarinin ortalamasinin daha yiiksek
oldugu ve daha fazla tiikendikleri saptanmistir. Olgekteki tiim maddelerin ortalamasina gore kadin ve
erkek Ogretmenlerin tiikenmislik seviyeleri arasinda anlamh farklilasma yoktur. Kocaoglu'nun (2022)
okul yoneticilerinin liderlik stilleri ve 6gretmenlerin tiikenmislik diizeylerini inceledigi, Zonguldak ilinde
yaptig1 arastirmada kadin ve erkek ogretmenlerin titkenmislik diizeyleri yakin ¢ikmistir ve bu arastirma
sonucuyla benzer sonucu tagidigi sdylenebilir. Ogretmenlerin titkkenmiglik diizeyleri son calisilan
okuldaki idareciyle toplam ¢alisma siiresine gore degerlendirildiginde sadece smnif i¢i doyum boyutunda
anlaml farklilik oldugu diger boyutlardaki cevaplarin genel olarak benzer oldugu goriilmiistiir. Genel
olarak son ¢alisilan okuldaki idareciyle toplam calistig1 siiresi 1-4 yil olan 6gretmenlerin, calistig1 siire 5
yil ve iizerinde olan Ogretmenlerden daha fazla tiikenmislik yasadiklari goriilmiistiir. Cil'in (2016)
Samsun’daki ortaokul ve liselerde calisan bilgisayar Ogretmenlerinin titkenmisliklerini arastirdig:
calismada, ayni kurumda 0-5 yil olan 6gretmenlerin tiikenmislik seviyelerinin daha fazla oldugu tespit
edilmis ve bu calisma ile 6zellikle smif i¢i doyum alt boyutunda benzerlik gostermektedir. Meslekte
gecirilen siireye gore titkenmislik oranlarina bakilacak olunursa, sadece yeterlik algis1 alt boyutunda
anlaml farklilik tespit edilmistir. Kidemi 1-10 yil arasinda olan 6gretmenlerin 21 yil ve {izerinde kidemi
bulunan 6gretmenlerden yeterlik algis1 boyutundaki goriislerine gore tiikenmislik ortalamalarinin fazla
oldugu tespit edilmistir. Yoldas'in (2019) Hatay merkezde ortaokul 6gretmenlerinin tiikenmislikleri ve
orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskiyi inceledigi ¢alismasinda, 1-10 yil aras1 kideme sahip 6gretmenlerin
11-20 yil arasi kideme sahip Ogretmenlerden daha fazla tiikendiklerini tespit etmistir. Calismanin
sonuglari bu ¢alismay1 desteklemektedir.

Ogretmenlerin tiikkenmiglik diizeylerinin &grenim durumu degiskenine gore sinif ici doyum alt
boyutunda anlamli diizeyde farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Lisans diizeyinde egitim alan
ogretmenlerin, lisansiistii diizeyde egitim alan &gretmenlere gore daha fazla titkenmislik yasadiklar
gorilmiistiir. Bu fark en ¢ok smif i¢i doyum alt boyutundadir. Cimen’in (2022) Manisa Salihli’deki lise
ogretmenlerine yonelik yaptig1 calismada ogretmenlerin orgiitsel bagliligl ve tiikenmislikleri arasindaki
iliski incelenmistir. Bu g¢alismada 6grenim durumu degiskeninin 6gretmen tiikenmisligine etkisinin
anlamli diizeyde olmadig1 goriilmiistiir. Calismanin sonuglari mevcut arastirmanin smif i¢i doyum
boyutu digindaki diger tiim boyutlarla benzerlik gostermektedir. Ogretmenlerin medeni durumlarina
gore tiikenmislikleri incelendiginde, ekonomik doyum ve siuf i¢i doyum alt boyutlarinda anlaml
farklilasma goriilmiistiir. Uygulanan 6l¢egin sonuglarina gore idari gorevi olmayan 6gretmenlerin, idari
gorevi olan Ogretmenlere gore daha az takdir gordiiklerinden dolay1 onaylanma beklentisi boyutunda
daha fazla tiikendikleri tespit edilmistir. Giiler'in (2021) 6zel egitim okullarindaki 6gretmenlere yonelik
yaptigr calismada, medeni durum degiskeninin Ogretmenlerin titkenmislik seviyelerine belirgin bir
etkisinin olmadig1 goriilmekle beraber mevcut arastirmanin sonuglar ile ortiismektedir. Yine olcekteki
sonuglara gore idarecilik yapmayan Ogretmenin okulda idareci olan Ogretmenlere gore kendilerini
mesleginde daha yeterli gordiikleri tespit edilmistir. Dastan’mn (2019) yaptigi calismada okulda
ogretmenlikten baska gorevin varligi degiskenine gore tiikenmislik dfiizeyleri anlamli farklilik
gOstermemistir. Mevcut ¢alismada ise idari gorevin olup olmamas: sinif i¢i doyum ve ekonomik doyum
boyutlarinda anlamli farklilik gostermemistir.

Oneriler

Bu arastirma Kayseri ili merkez ilgelerinde gorev yapan Ogretmenler {izerinden yapilmistir. Bolgesel
farkliliklar1 incelemek ve karsilagtirmalar yapabilmek igin farkli illerde gorev yapan Ogretmenlere de
yapilabilir. Arastirma sadece ortaokul diizeyinde calisan O6gretmenlere uygulanmus, ilkokul ve lisede
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calisan dgretmenler iginde farkli caligmalar yapilabilir. Ogretmenlerin tiikenmislik seviyeleri incelenirken
bu arastirmadaki degiskenlerden farkli olarak “brans, bolgenin ekonomik diizeyi, bolgenin sosyal
gevresi, okul tiirli, Ogretmenlerin gelir seviyesi, sosyal-sportif etkinliklere katihm durumu” gibi
degiskenler i¢inde arastirmalar yapilabilir.

Bu arastirma nicel arastirma yontemi ile yapilmistir. Farkli calismalarda tiikenmislik sebeplerinin
detayda incelenebilmesi i¢in karma yontemle veya nitel arastirma yontemi ile yapilabilir. Uygulanan
Olcek farkli branstaki ogretmenlere yapilarak, branslar arasi analizler yapilabilir. Tiikenmislikleri fazla
olan 6gretmenler ile az olan 6gretmenlerin, 6grenci basarilar tizerine etkileri arastirilabilir. Bu arastirma
sadece devlet ortaokullarinda yapilmistir. Farkli yapilacak calismalarda 6zel okullar baz alinabilir. Ayrica
devlet ortaokullar: ile ©6zel ortaokullarda calisan Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri arasindaki
korelasyona bakilabilir.

Bu arastirma sonucunda ortaya ¢itkan kidemi daha diisiik 6gretmenlerin neden daha fazla tiikenmislik
yasadiklarinin sebepleri arastirilabilir. C)gretmenlerin tilkkenmislik diizeylerinin azalmasi veya
tiikkenmislik yasamamalar: igin farkli etkinlikler diizenlenebilir. Yine Ogretmenlerin onaylanma
beklentisinin karsilanabilmesi icin okul idaresi tarafindan desteklenmesinin énemini vurgulayan Milli
Egitim Bakanlig1 ve iiniversiteler is birligi ile hizmet i¢i egitimler diizenlenebilir. Yine bu arastirma
sonucuna gore lisansiistil egitim yapan ogretmenler daha az tiikenmislik yasadiklarindan dolayi, Milli
Egitim Bakanlig1 ve tiniversiteler is birligi ile 6gretmenler lisansiistii egitime yonlendirilmelidir.

Etik Kurul Onayr: Arastirma icin Erciyes Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler Arastirmalar1 Etik
Kurulu'nun 15.09.2022 tarihli ve 393 bagvuru numarasiyla etik kurul onay1 alinmigtir.

Yazar Katki Oran1 Beyani: Bu calismada yazarlarin katkilar: esit orandadir.

Cikar Catismasi Beyani: Yazarlar herhangi bir ¢ikar catismas: beyan etmemistir.
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