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Journal of Public and Social Science (BSJ Pub Soc Sci). The statistics of the BSJ Pub Soc Sci for

the last six years are given below. Hope you will be with us in future issues.
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KONAKLAMA iSLETMELERINDE KADIN YONETICILERIN
LIDERLIK TARZLARI KAPSAMINDA INCELENMESI
Eda YURTSEVER CiFTCi'*, Fatma Fiisun iISTANBULLU DINCER!
1[stanbul University, Faculty of Economics and Administrative Sciences, Department of Tourism Managment, 34452, Istanbul, Tiirkiye

Ozet: Bu calismada istanbul'da faaliyet gosteren konaklama isletmelerinin departman yonetiminde yer alan kadin ydneticilerin
liderlik tarzlarini belirlemek amaglanmistir. Calisma iliskisel tarama modelinde yiiriitiilmiigtiir. Arastirmamn evrenini Istanbul’da
faaliyet gosteren konaklama isletmelerinin departman yonetiminde yer alan kadin yoneticilere bagh olarak gorev yapan otel ¢alisanlari
olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise belirtilen evren icerisinden basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile secilen 385 katilimcidan
olusmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak katilimci bilgi formu, yonetici bilgi formu, otel bilgi formu ve Cok Faktorli Liderlik
Olgegi kullamilmigtir. Arastirma kapsaminda; frekans analizi, gecerlilik analizi, giivenilirlik analizi, normal dagilim analizi, tanimlayici
istatistiksel analiz, t-testi ve ANOVA analizi gerceklestirilmistir. Analizler sonucunda kadin yoneticilerin doniisiimct, etkilesimci ve
serbest birakici liderlik tarzlar1 arasinda en ¢ok dontisiimci liderlik tarzimi sergiledikleri tespit edilmistir. Dontistimcii liderlik
boyutlar1 agisindan incelendiginde; en yiiksek diizeye bireysel ilgi boyutunun sahip oldugu ve diger boyutlarin degerlerinin de
birbirlerine yakin oldugu gorilmiistiir. Kadin yoneticilerin ikinci olarak en ¢ok etkilesimci liderlik tarzini sergiledikleri belirlenmistir.
Etkilesimci liderlik boyutlari incelendiginde ise en yiiksek degere kosullu 6diil boyutunun sahip oldugu ve istisnalarla yonetim (pasif)
boyutunun dikkat ¢ekici 6l¢lide diisiik seviyede oldugu goriilmiistiir. Serbestlik taniyan liderlik ise kadin yoneticiler tarafindan en az
sergilenen liderlik tarzi olarak ortaya ¢ikmistir. Calismada ayrica algilanan liderlik tarzlarinda cinsiyet, yas, kidem, istthdam durumu
(sezonluk/stirekli), liderin egitim diizeyi, otel tiirii ve oteldeki ¢calisan sayisina gore anlaml farkliliklar oldugu tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Konaklama isletmeleri, Kadin yonetici, Doniistimcii liderlik, Etkilesimci liderlik, Serbestlik taniyan liderlik

Examining the Leadership Styles of Female Managers in Accommodation Establishments

Abstract: The aim of this study is to investigate the leadership styles of women managers in the department management of
accommodation establishments operating in Istanbul. The study was conducted in the relational scanning model. The universe of the
research consists of hotel employees working under the female managers in the department management of accommodation
businesses operating in Istanbul. The sample of the study consists of 385 participants who were selected from the specified universe
by simple random sampling method. In the research, participant information form, manager information form, hotel information form
and Multi-Factor Leadership Scale were used as data collection tools. Within the scope of the study, frequency analysis, validity
analysis, reliability analysis, normal distribution analysis, descriptive statistical analysis, t-test, and ANOVA analysis were performed.
As a result of the analyses, it has been determined that female managers exhibit the transformational leadership style the most among
transformational, interactive, and laissez-faire leadership styles. When examined in terms of dimensions of transformational
leadership, it is observed that the dimension of individualized consideration has the highest level, and the values of other dimensions
are also close to each other. Secondly, female managers have been found to exhibit the transactional leadership style the most. When
the dimensions of transactional leadership are examined, it is observed that the contingent reward dimension has the highest value,
and the management by exception (passive) dimension has a notably low level. Laissez-faire leadership, on the other hand, has
emerged as the least exhibited leadership style by female managers. The study also revealed significant differences in perceived
leadership styles according to gender, age, seniority, employment status (seasonal/permanent), education level of the leader, hotel
type, and number of employees in the hotel.

Keywords: Accommodation establishments, Female manager, Transformational leadership, Transactional leadership, Laissez faire
leadership
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1. Giris birligi olusmamistir (Bolden, 2004). Stogdill (1974)
Liderlik konusu, Platon ve Sokrates gibi ilk Yunan "neredeyse kavrami tanimlamaya ¢alisan kisi sayis1 kadar
filozoflarindan ¢ok sayida ydnetim ve liderlik gurusuna liderlik tanim1" oldugunu ifade etmistir (Deveshwar ve
kadar yiizlerce yildir ilgi konusu olmustur. Liderligin Aneja, 2014). Liderlik, baskalarim etkilemek ve anlamak,
éneminin kabul edilmesine ragmen, liderligin gercekte ne onlarin ihtiyaglarini belirlemek ve bunlar1 basarmak i¢in
oldugu veya nasil tammlanacagl konusunda bir fikir calismaktir. Liderlik, bireyleri hedeflere ulasmaya tesvik
BS] Pub Soc Sci / Eda YURTSEVER CIFTCI ve Fatma Fiisun ISTANBULLU DINCER 1
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etmede, bagkalarini  etkilemede ve kararlarini
uygulamada rol oynamaktadir (Northouse, 2019).
Dolayisiyla liderlik, cesaretlendirerek, etkileyerek,

gerektiginde gii¢ kullanarak bir grup ¢alisanin net
hedeflere ulasmasinda rol oynayan liderlik niteliklerine
sahip bir kisi tarafindan yapilan olumlu bir faaliyettir
(Alsubayee, 2019). Liderligin etkisiz, eksik veya zehirli
oldugu durumlarda insanlar, organizasyonlar, topluluklar
ve hatta tim toplum bazen en yikic1 sekillerde
etkilenebilmektedir. Orgiitin  amaclarina  ulasmak,
bireyleri bu hedeflere ulasmaya tesvik eden liderlerin
sorumlulugundadir. Bu son derece zor bir dengeleme
eylemidir. Ancak liderligi inamlmaz derecede 6nemli
kilan sey budur (Gandolfi ve Stone, 2016; Gandolfi ve
Stone, 2018).

Liderlik olduke¢a karmasik ve ¢ok boyutlu bir olgu olarak
one c¢ikmaktadir. Arastirmacilar tarafindan liderligin
birgok farkli tanimi ve teorisi One siiriilmiistir. Bu
baglamda liderlik teorilerini 6zellikler
davranigsal yaklasimlar, durumsal yaklasimlar ve

yaklasimi,

modern yaklasimlar olmak iizere dért ana dénem altinda
incelemek miimkiindiir (Benmira ve Agboola, 2021). 19.
ylzyilda liderlik lzerine yapilan arastirmalarda hakim
paradigma olan o6zellikler yaklasimi, bireylerin gerekli
liderlik ozellikleriyle veya bu o6zellikler olmadan
dogdugunu ileri siirmektedir (Olley, 2021). Davranigsal
yaklasim, liderlerin dogmaktan ziyade biiyiik olciide
sonradan yapildigini ve etkili liderligi saglamak igin
belirli davranislarin 6grenilebilecegini iddia etmektedir
(Benmira ve Agboola, 2021). Durumsallik yaklasiminda,
cevrenin lider-takip¢i dinamiginde o6énemli bir rol
oynadigl, en iyi liderlik tarzinin duruma bagh oldugu
kabul edilmistir (Safonov ve ark. 2018). Bahsedilen
liderlik yaklasimlarinin yetersiz kalmasi nedeniyle
liderligin farkli yonlerinin bir arada ele alinmasi
gereksinimi liderlik yaklasimlarini
cikarmistir (Kogel, 2020). Onceki iic dénemde, her
donemin kendine 06zgli bir ortak gorisi oldugu
goriilmektedir. Bu dénemin &zelligi ise ortak bir temanin

modern ortaya

olmamasidir. Bu nedenle yaklasimdan ziyade tipoloji
olarak ele almak dogru olacaktir. Bu déneme ait liderlik
tipleri dontisiimctii, etkilesimci, vizyoner, karizmatik,
otantik vb. gibi ¢ok farkli liderlik tiplerini icermektedir
(S18r1 ve Glirbiiz, 2015).

Bu kapsamda, James McGregor Burns, 1978 yilinda, lider
ve takipciler arasinda meydana gelebilecek temelde farkl
iki etkilesim modelini gostermek i¢in doniisimcii ve
etkilesimci ortaya atmistir
(Humphreys ve Einstein, 2003). Burns, doniistimcii lideri
etkilesimci liderden farkli olarak goérmiis ve liderlerin ya
biri ya da digeri oldugunu yansitacak sekilde her ikisini
de ayn1 ¢izginin karsit uglarinda olarak kabul etmistir
(Avolio ve Bass, 1995; Lowe ve ark, 1996). Burns
(1978)'e gore, etkilesimci lider, performans karsiliginda
odiiller gibi bir deger takasi yapmak i¢in astlarla iletisim
kurmaya calismaktadir. Buna karsilik, dénilisiimcii lider,
lider ve takipcilerinin birbirlerini daha yiiksek bir
sekilde

liderlik  kavramlarini

motivasyon ve moral seviyesine ¢ikardig

digerleriyle etkilesime girmektedir (Lowe ve ark., 1996).

Bass ve Avolio (1990) ise doniisiimcii ve etkilesimci
liderlik teorisini genisleterek, Tam Kapsamli Liderlik
Modeli'ni (TKLM) gelistirmistir (Avolio ve Bass, 2004).
Bu model, liderlik davraniglarini déniisiimcii liderlik,
etkilesimci liderlik ve serbestlik taniyan liderlik olarak
siniflandirmaktadir. Doéniisimci  liderlik, takipgilerin
motive edilmesi, ilham verilmesi ve gelistirilmesi yoluyla
degisimi tesvik etmeyi; etkilesimci liderlik, 6diil ve ceza
gibi karsiikli islemlere dayali olarak hedeflerin,
performansin ve kaynaklarin yonetilmesini; serbestlik
taniyan liderlik ise takim iiyelerine genis bir 6zerklik
vererek insiyatif kullanmalarini ve yaraticiliklarini tesvik
etmeyi amaclamaktadir (Yukl, 1999). TKLM, liderligin
farkli davranissal 6zelliklerini icermekte olup, liderlerin
duruma ve ihtiyaca gore doniisiimci, etkilesimci ve
serbestlik taniyan liderlik tarzlarim farkl agirliklarla bir
arada kullandigr bir liderlik modeli olarak kabul
edilmektedir. TKLM'nin altinda yatan temel varsayim,
her liderin ti¢ liderlik tarzini (déniisiimci, etkilesimci ve
serbestlik  taniyan  liderlik)  farkh
sergiledigidir (Bass, 1997; Avolio, 2010).

Liderlik, son yillarda Ttzerine ¢ok sayida c¢alisma
yuritilen ve yonetim bilimlerinde olduk¢a 6nemli olan
bir kavramdir. Orgiitler biinyesindeki en 6nemli 6ge

diizeylerde

insandir. Insanin  6rgiitlenmesi ve ihtiyaclarinin
karsilanmasi gerekmektedir. Bu durum liderlige duyulan
ihtiyact kaginilmaz kilmaktadir. Kiiresel boyutta ortaya
cikan gelismeler, orgiitlerin yeni ve bu duruma uygun
liderlik formlarim1 bulmasini gerektirmistir. Dolayisiyla
gerek kuramsal ve gerekse uygulamali liderlik ¢calismalari
izerinde gittikce artan bir yogunlasma vardir (Kogyigit,
2014). So6z konusu calismalarin konaklama sektdriinde
de yiriitiildigi gorilmektedir (Elmas, 2007; Qin ve Yang,
2015).

1.1. Konaklama isletmelerinde Kadin Liderler
Konaklama sektoriinde yer alan islerin 6nemli bir kismi,
toplumsal cinsiyet rollerine dayal olarak kadinlara ait
gosterilen ev islerinin bir uzantisi olarak kabul edilmekte
ve bu nedenle sektorde istihdam edilen isgiicliniin biiyiik
bir kisminin kadin olmasi tercih edilmektedir (Cave ve
Kilig, 2010). Ancak bu duruma karsin, diger sektorlerde
oldugu gibi konaklama sektdriinde de ¢alisma yagaminin
erkek egemen kiiltiir tarafindan etkilendigi ve bu anlayis
cercevesinde kadinlarin yoénetim diizeyinde daha az
istihdam edildikleri ifade edilmektedir (Baum, 2013;
Thrane, 2008). Diger taraftan, Uluslararasi Finans
Kurumunun (IFC) raporunda;
konaklama sektoriinde kadinlarin toplumsal cinsiyet
rolleri ile uyumlu olarak genellikle yonetsel rollere

Kadin ve Turizm

erisimde yasadiklari esitsizlikler yasadiklari
belirtilmektedir (IFC, 2017). Ho (2013), genel miidiir ve
miidiir gibi pozisyonlarda konaklama sektdriinde

genellikle erkeklerin egemenliginin s6z konusu oldugunu
ve bu gibi ist diizey yonetici pozisyonlarinin erkek
egemen olarak algillandigim1 ifade etmektedir. Kadin
calisanlarin yonetici pozisyonlarinda kisith istihdam
edilmelerinin nedenlerinden birinin de cinsiyet algisi

BS] Pub Soc Sci / Eda YURTSEVER CIFTCI ve Fatma Fiisun ISTANBULLU DINCER 2
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olabilecegi belirtilmektedir (Tekin ve Gencer, 2016).

Konaklama sektoriindeki kadin yoneticilerin liderlik
tarzlarinin bu dinamiklerden etkilenerek
sekillenebilecegi degerlendirilmektedir. Yoder (2001),
doéniisiimcii  liderligin, kadinlarin hiyerarsik kontrol
uygulayarak ve dar anlamda temsili lider davranisina
girerek iiretebilecekleri asir1 erkeksi izlenimden
kacinmalarin1i  saglayabilecegini  belirtmektedir. En
azindan orgiitsel baglam giiclii hiyerarsik rolleri ve
komuta ve kontrol liderligi gelenegini icermiyorsa,
dontlisiimcli bir tarz, etkilesimci tarzin kosullu 6diil
davranislariyla birlikte, bakici, destekleyici ve diistinceli
davranislarin kadin cinsiyet roliiniin talebiyle uyumlu
olan bazi davraniglar1 kapsayan etkili bir liderlik
yaklasimi olabilecegi ifade edilmektedir. Doéniisiimcii
liderlik davranislarinin azligi, belirgin sekilde erkeksi
cagrisimlara sahiptir. Bu varsayimlarla tutarh olarak,
arastirmalar, astlarin, liderlerin kadinsi kisilik 6zellikleri
tarzlar1  arasinda, etkilesimsel
tarzlarindan daha fazla ortiisme algiladiklarini

ile  doniisimci

gostermistir (Hackman ve ark., 1992; Ross ve Offermann,
1997).

Dontisiimcii liderlik tarzinin, bilesenlerinin en azindan
bazilarinin nispeten toplumsal olmasi nedeniyle de
kadinlara uygun olabilecegi ©ne siiriilmektedir. Ayni
zamanda bu durum kadin liderlerin daha fazla
karsilastiklar1 daha az yetki ve mesruiyet sorunlariyla
basa ¢ikmalarina yardimci olabilecegi i¢in kadinlara
uygun olabilmektedir. Bir¢cok arastirma,
liderlik rollerinde 6zellikle erkekler {izerinde yetki
kullanmalari, ¢ok yiiksek diizeyde yeterlilik sergilemeleri
veya baskin bir iletisim tarzi kullanmalar1 durumunda
hoslanilmayan ve giivensiz goriilebilecegini gostermistir
(Carli, 2001; Eagly ve Karau, 2002). Bu olumsuz tepkiler,

kadinlarin

kadin liderlerin aymi fikirde olduklarim ifade etmeye,
glilimsemeye, bagkalarini desteklemeye ve hedeflerine
ulagmalarina yardimci olmaya ilgi duyduklarimi agikca
belirtmeye dikkat ettiklerinde azaltilabilmektedir (Carli,
2001). Bu bakis agisindan, takipgilere rehberlik etme ve
onlarin ihtiyaglarina odaklanma (bireysellestirilmis ilgi)
ve kisinin kendi hedeflerinden ziyade organizasyonun
misyonunu  vurgulamaya odaklanan doniistimsel
davranislar  (ideallestirilmis  etki, ilham
motivasyon) gibi doniisiimcii liderligin belirli yonleri

verici

etkili kadin liderligi icin ¢ok onemlidir. Astlarin iyi
performansini fark etmeyi ve 6vmeyi iceren kosullu 6diil
davranislart da olumlu, destekleyici is iliskilerini tesvik
etmektedir. Ozetle, déniisiimcii liderligin yan1 sira
etkilesimci liderligin kosullu 6diil yoniiniin, kadinlarin
yetkin liderligi icin uygun bir baglam saglayabilecegi 6ne
sirilmektedir (House ve Podsakoff, 1994; Chemers,
1997).

Son olarak, liderlik rollerine ulasmak ve bu rolleri

korumak i¢in kadinlara daha yiiksek standartlar
dayatilmasi muhtemeldir. Doéntisiimcii stiller ¢ogu
Orgiitsel ortamda basar1 sagladigindan, kadinlarin

doniisimcii  bir stile sahip olma egilimi, kadinlara
dayatilan daha yiiksek standartlar1 karsilama ¢abasina

bagl bir tercih olarak ortaya cikabilmektedir. Bu tiir
kadinlarin ayrica daha fazla kosullu 6diil davranislari ile
daha az istisnalarla yonetim ve serbest birakic liderlik
davramislar1  sergileme  egilimi  gosterebilecekleri
belirtilmektedir (Foschi, 2000).

Tim isletmelerde oldugu gibi konaklama isletmelerini
yonetenler de, basarili performanslar ve iyi sonuglar
calisan yoneticilerdir.
Konaklama sektoriinde, glin gectikce kadin calisanlarin
tepe yonetim pozisyonlarinda da yer almaya baslamasi
ile birlikte bu yoneticilerin de liderlik vasfina sahip
olmas1 beklenen bir ozelliktir. Yukarida belirtilen

alinmasini saglayamaya

nedenlerle, konaklama sektoriinde kadin yoneticilerin en
¢ok dontisiimci liderlik tarzini, en az ise serbestlik
taniyan liderlik tarzini sergiledikleri diisiiniilmektedir.
Ancak literatiirde konaklama isletmelerinde kadin
yoneticilerin doniisiimcii liderlik, etkilesimci liderlik ve
serbestlik taniyan liderlik baglaminda
acisindan bir bosluk oldugu goriilmektedir. Ayrica,
yoneticilerden algilanan liderlik tarzinin ydneticinin ve

incelenmesi

calisanlarin  demografik  ozellikleri ile isletmenin
ozelliklerine gore farklihk gosterebildigi  bircok
calismada ortaya koyulmustur (Siyli, 2014; Sevgin, 2019;
Kayikel, 2019; Metin, 2020).

Bu baglamda bu calismanin temel amaci istanbul’da
faaliyet gosteren konaklama isletmelerinin departman
yonetiminde yer alan kadin yoneticilerin liderlik tarzlari
kapsaminda Calismanin, liderlik
tarzlarini TKML ¢ergevesinde kapsamli olarak ele almasi
ve konaklama isletmelerinde kadin
odaklanmasi agisindan 6zgiin oldugu ve literatiire katki
saglayacagi degerlendirilmektedir.

incelenmesidir.

yoOneticilere

2. Materyal ve Yontem

2.1. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Tanimlayic1 nitelikteki bu nicel calisma, iki degisken
arasindaki birlikte degisimin varligl ve/veya derecesini
inceleyen iliskisel tarama modelinde (Karasar, 2022)
yuritilmistir. Literatiirde, takipgilere rehberlik etme ve
onlarin ihtiyaglarina odaklanma (bireysellestirilmis ilgi)
ile kisinin kendi hedeflerinden ziyade organizasyonun
misyonunu  vurgulamaya doniisiimsel
davranislar  (ideallestirilmis  etki, ilham
motivasyon) gibi doniisiimcii liderligin belirli yonlerinin
yani sira etkilesimci liderligin kosullu 6dil yoniiniin etkili
kadin liderligi icin uygun bir baglam saglayabilecegi
belirtilmektedir (House ve Podsakoff, 1994; Chemers,
1997; Foschi, 2000). Bu cergevede,
sektoriinde kadin yoneticilerin de s6z konusu liderlik

odaklanan
verici

konaklama

tarzlarini daha yogun sergileyecekleri beklenmektedir.
Diger taraftan, yoneticilerden algilanan liderlik tarzinin
yOneticinin ve c¢alisanlarin demografik ozellikleri ile
isletmenin 6zelliklerine gore farklilagabildigi (Siyli, 2014;
Kayikel, 2019; Sevgin, 2019; Metin, 2020) ancak
literatiirde bu konunun konaklama isletmelerinde kadin
yoneticiler baglaminda ele alinmadig1 goriilmektedir. Bu
cercevede arastirma kapsaminda asagidaki hipotezler
test edilmistir.
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Hi: Konaklama isletmelerindeki kadin yoneticilerin
algilanan  liderlik calisanlarin  demografik
ozelliklerine gore anlaml farklihk gdstermektedir.

Hz: Konaklama isletmelerindeki kadin yoneticilerin
algilanan  liderlik demografik
ozelliklerine gore anlaml farklilik géstermektedir.

H3: Konaklama isletmelerindeki kadin yoneticilerin
algilanan liderlik tarzi, isletmelerin oOzelliklerine gore
anlamli farklilik géstermektedir.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Istanbul’da faaliyet gdsteren
konaklama isletmelerinin departman yodnetiminde yer
alan kadin yoneticilere bagl olarak gorev yapan otel
calisanlar1  olusturmaktadir.  S6z
biiyiikligiini belirlemek miimkiin olmamistir. Ancak 384
kisilik bir oérneklemin %5 hata payr ve %95 giiven
araliginda bir milyon kisilik bir evreni temsil edebilecegi
belirtilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2014). Arastirmada
toplam 401 kisi katthm gostermistir ancak 16
katilmcinin verileri bos oldugundan arastirmaya dahil

tarzi,

tarzi, yoneticilerin

konusu evren

edilmemistir. Sonug¢ olarak arastirmanin orneklemini
belirtilen evren igerisinden basit tesadiifi 6rnekleme
yontemi ile se¢ilen 385 katilimci olusturmustur.

2.3. Veri Toplama Yontemi ve Araci

Arastirmanin  verileri istanbul Universitesi Bilimsel
Arastirma ve Yaymn Etigi Kurulunu 08/05/2023 tarihli
2023/150 dosya numarali toplantisinin 05 numarali
karar sayisinda alinan etik kurul izni ile toplanmistir.
Veriler, Mayis-Haziran 2023
toplanmistir. Katilimcilara ulasmak iizere konaklama
isletmelerinin insan kaynaklar1 departmani yoneticileri
ile gorisilmistiir. Arastirma kapsaminda ¢evrimici
olarak hazirlanan anket formunun baglanti linki, insan
kaynaklar1 yoneticileri tarafindan isletmelerinde kadin

tarihleri  arasinda

yoneticilere bagh
ulastirilmistir.

Arastirmada birincil veri toplamak ilizere anket teknigi
kullanilmistir. Katihmecilara anket uygulamasi 6ncesinde
arastirmanin amact hakkinda bilgi verilmistir. Bunun

olarak gorev yapan ¢alisanlara

yaninda arastirmaya katilimin goéniilliilik esasina dayal
oldugu, kimlik bilgilerinin istenmedigi, her ne kadar
anonimlestirilerek toplanmis olsa da verilerin gizli
tutulacag), Uglincii taraflarla paylasilmayacagi, sadece
bilimsel amaglarla ve toplu olarak analizlere dahil
edilecegi bildirilmistir. Bu bilgilendirmenin ardindan
katilimcilardan bilgilendirilmis goniillii katilim onay1
vermeleri talep edilmis ve bu onayin ardindan
arastirmaya  katihmlar1  saglanmistir.  Arastirma
kapsaminda hazirlanan anket formu doért béliimden
olusmaktadir. ilk {i¢ béliimde sirasiyla dokuz soru iceren
katilimal bilgi formu, {i¢ soru iceren yonetici bilgi formu
ve ii¢ soru iceren otel bilgi formu yer almaktadr. ilk ii¢
boéliimde yer alan sorular kapsamli bir literatiir taramasi
sonucunda arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

Anket formunun doérdiincii boélimiinde Cok Faktorli
Liderlik Olcegi yer almaktadir. Bass ve Avolio (1990)
tarafindan gelistirilen 6l¢cegin Tiirkge uyarlama ¢alismasi
Catir (2015) tarafindan gergeklestirilmistir. Toplam 36

madde yer alan o6lcek, etkilesimci liderlik (1-12.
maddeler), serbestlik taniyan liderlik (13-16. maddeler)
ve dontsiimcii liderlik (17-16. maddeler) olmak {izere li¢
boyut icermektedir. Olcek besli likert (1=Hi¢bir zaman,
2=Nadiren, 3=Bazen, 4=Sik sik, 5=Her zaman) tipindedir.
Ast tarafindan doldurulan 6l¢egin ilgili boyutundan elde
edilen ortalama puanlar, yoneticinin s6z konusu liderlik
hangi sergiledigine iliskin algiy1
yansitmaktadir. Olcegin Cronbach alpha giivenilirlik
katsayilar1 dlgek geneli i¢in a=0,918, doniisiimcii liderlik
boyutu i¢in «=0,942, etkilesimci liderlik boyutu i¢in
a=0,790, serbest birakici liderlik boyutu icin a=0,847
olarak bildirilmistir (Catir, 2015).

2.4, Istatistik Analiz

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde SPSS v26
yazilimi kullanilmistir. Arastirma kapsaminda; frekans
analizi, gecerlilik analizi, giivenilirlik analizi, normal
dagilim analizi, tamimlayici istatistiksel analiz, t-testi ve
ANOVA analizi gergeklestirilmistir.

tarzini seviyede

3. Bulgular

3.1. Demografik istatistikler

Arastirmanin olusturan c¢alisanlar ve
yoneticilerinin demografik 6zellikleri ile isletmelerin
ozelliklerine gore dagilimi Tablo 1’de yer almaktadir.
Katihmcilarin ¢ogunlukla kadin (%51,4), 30-39 yas
arasinda (%38,2), lisans veya listii egitime sahip (%59,5),
0-5 yilik mesleki tecriibesi olan (%33,2), 1-3 yildir
mevcut yoneticisi ile ¢alisan (%32,2), satis pazarlama
béliimiinde goérevli (%32,2), yonetici pozisyonunda

orneklemini

olmayan (%70,6), turizm egitimi almis (%52,2) ve siirekli
olarak istihdam edilen (%90,4) bireylerden olustugu
gorilmektedir. Katilimcilarin yoneticileri cogunlukla 40-
49 yas arasinda (%42,9), evli (%70,4) ve lisans
mezunudur (%60,3). Katilimcilarin gogunlugu bes yildizl
(%61,8), yabanc zincir (%59,2) ve 100’den fazla ¢alisana
sahip (%57,1) otellerde gérev yapmaktadir.

3.2. Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi

Arastirmada veri toplamak i¢in kullanilan Cok Faktorli
Liderlik Olgeginin kesfedici faktor analizi ve giivenilirlik
analizi sonuclar1 Tablo 2’de yer almaktadir. Gegerlilik
analizi kapsaminda oncelikle KMO ve Barlett testinin
sonuglar1 incelenmistir. KMO testi sonucunun 0,50'nin
lzerinde olmasi ve Barlett testi sonucunun anlaml
(P<0,05) uygun
oldugunu gostermektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2014). Tablo
2'de gorildigli tizere KMO degeri 0,50'nin tzerinde
(0,813) ve Barlett testi sonucu anlamli (P=0,000)
oldugundan verilerin faktér analizine uygun oldugu

olmasi verilerin faktor analizine

anlasilmistir. Bunun yaninda o6lgekte yer alan 36
maddenin, 6lgegin orijinaline uygun bir sekilde dokuz
farkl faktor altinda toplandigi ve her bir maddenin faktoér
yikiiniin 0,40'1n lizerinde oldugu goriilmektedir. Dokuz
faktorli  yapt  varyansin  toplam = %78,361’ini
aciklamaktadir.
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Tablo 1. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine yonelik bulgular

Degisken Kategori n %
Cinsiyet Kadin 198 51,4
Erkek 187 48,6
18-29 arasi 102 26,5
30-39 aras1 147 38,2
Yas
40-49 arasl 104 27
50 ve iizeri 32 8,3
" Lise ve alt1 156 40,5
Egitim durumu . o
Lisans ve Usti 229 59,5
0-5 yil 128 33,2
Bu meslekte ¢alisma sliresi 6-101l 127 33
11-15y1l 98 25,5
16-20 y1l 32 8,3
1 yildan az 36 9,4
Mevcut yoneticiyle calisma 1-3y1l 124 32,2
sliresi 4-6 y1l 116 30,1
7-10 yil 109 28,3
Satis Pazarlama 124 32,2
Kat Hizmetleri 96 24,9
On biiro 87 22,6
Diger 21 55
Calisilan bolim Yiyecek-icecek 20 52
Muhasebe 19 4,9
Giivenlik 11 29
insan Kaynaklar1 4 1
Bilgi islem 3 0,8
Normal ¢alisan 272 70,6
Calisilan pozisyon Sef 79 20,5
Vardiya sefi 34 8,8
. e Evet 201 52,2
Turizm egitimi alma durumu
Hayir 184 47,8
. Siirekli 348 90,4
Istthdam durumu Sezonluk 37 96
30-39 aras1 99 25,7
Yoneticinin yasi 40-49 arasi 165 42,9
50 ve lizeri 121 31,4
Yo6neticinin medeni durumu Bekar 114 29,6
Evli 271 70,4
Lise ve alt1 39 10,1
Yoneticinin egitim durumu Lisans 232 60,3
Lisanststi 114 29,6
3 yidiz 36 9,4
Otel y1ldiz sayis1 4 y1ldiz 111 28,8
5 yildiz 238 61,8
Yabanci zincir otel 228 59,2
Otel tiirii Yerli zincir otel 118 30,6
Yerli bagimsiz otel 39 10,1
50 ve alt1 67 17,4
Otel ¢alisan sayisi 51-100 arasi 98 25,5
100 tizeri 220 57,1
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Tablo 2. Gegerlilik analizi sonuclari

Faktor Madde Faktor Yiki Aciklanan Varyans Cronbach Alpha
Madde 1 0,957
L Madde 2 0,816
Kosullu Odiil 10,273 0,895
Madde 3 0,819
Madde 4 0,807
Madde 5 0,626
ilesimci Isti Madde 6 0,752
E-tk11e§1mc1 "Istls-nalarla- adde , 9,601 0918
Liderlik Yonetim (Pasif) Madde 7 0,815
Madde 8 0,777
Madde 9 0,961
Isti )
) Stls.nalarla- Madde 10 0,650 9.213 0.809
Yonetim (Aktif) Madde 11 0,786
Madde 12 0,762
Serbestlik Serbestlilk Madde 13 0,775
Ter estl ;r estl Madde 14 0,470 0104 0773
anilyan anlyan , ,
Liderlik Liderlik Madde 15 0,620
Madde 16 0,741
Madde 17 0,921
ideallestirilmis Madde 18 0,727
Etki (Atfedilen) Madde 19 0,847 8,960 0,899
Madde 20 0,779
ideallestirilmi Madde 21 0,761
eaflestrimis Madde 22 0,884
Etki 8,608 0,944
Madde 23 0,889
(Davranissal)
Madde 24 0,935
Madde 25 0,550
Dontisimci . o Madde 26 0,769
B 111 2
Liderlik ireyset el Madde 27 0,799 7,98 0,873
Madde 28 0,739
Madde 29 0,936
Entelektiiel Madde 30 0,769
7,461 0,901
Uyarim Madde 31 0,771
Madde 32 0,876
Madde 33 0,678
i ici Madde 34 0,807
Ilhar.n Verici adde , 7,069 0916
Motivasyon Madde 35 0,831
Madde 36 0,825

KMO0=0,813; Barlett’s Test: x2(630)=13420,852; p=0,000; A¢iklanan Toplam Varyans=%78,361

Diger taraftan, 0,70’in lizerindeki Cronbach alpha
degerlerinin 0dlcegin gilivenilir oldugunu gosterdigi
belirtilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2014). Olcegin
giivenilirlik katsayilarinin 0,773-0,944 arasinda degistigi
belirlendiginden o6lgegin giivenilir oldugu anlasilmistir.
Bu sonuglara gore Cok Faktérlii Liderlik Olceginin gecerli
ve giivenilir bir 6l¢iim araci oldugu sonucuna ulasilmistir.
3.3. Tammlayia istatistiksel Analizler

Katihmailarin Gok Faktérlii Liderlik Olgegine verdikleri
yanitlarin tanimlayic istatistiksel analiz sonuclar1 Tablo
3’te yer almaktadir.

Tablo 3’te kadin yoneticilerin doniistimct, etkilesimci ve
serbestlik taniyan liderlik tarzlari arasinda en ¢ok
déniisiimcii liderlik tarzinm sergiledikleri algilanmaktadir
(%¥=3,45%0,75). Bunu etkilesimci liderlik (%=2,95+0,47)
takip etmektedir. Kadin yoneticilerin en az algilanan
liderlik tarzi ise serbestlik taniyan liderlik olarak ortaya

cikmaktadir (k=2,19+0,76).

Dontisiimct liderlik boyutlarina bakildiginda; en yiiksek
diizeye bireysel ilgi boyutunun sahip oldugu
(%=3,66£1,04) ve diger boyutlarin degerlerinin de
birbirlerine yakin oldugu gorilmektedir. Etkilesimci
liderlik boyutlar1 incelendiginde ise en yiliksek degere
kosullu 6diil boyutunun sahip oldugu (%=3,27+1,12) ve
istisnalarla yonetim pasif boyutunun dikkat cekici dl¢iide
diisiik seviyede oldugu (X=2,53+1,03) gorilmektedir.
Sonug¢ olarak kadin yoneticilerin en ¢ok doniisiimcii
liderligi tiim boyutlan ile sergiledikleri, etkilesimci
liderlik agisindan ise kosullu 6diil boyutunu ¢ogunlukla
sergilerken istisnalarla yonetim (pasif) boyutunu
nispeten diisiik diizeyde sergiledikleri ve buna paralel bir
sekilde en az serbestlik taniyan liderlik tarzini
sergiledikleri belirtilebilecektir.
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Tablo 3. Tanimlayici istatistikler

Degisken Ort. Ss Carpiklik Basiklik
Doniistimcii Liderlik (DL) 3,45 0,75 -0,850 -0,044
DL 1dealle$tirilmi$ Etki (Atfedilen) 3,40 1,09 -0,379 -0,617
DL ideallestirilmis Etki (Davranissal) 3,34 1,12 -0,362 -0,867
DL Bireysel {lgi 3,66 1,04 -0,636 -0,429
DL Entelektiiel Uyarim 3,56 1,03 -0,509 -0,505
DL ilham Verici Motivasyon 3,29 1,20 -0,278 -1,036
Etkilesimci Liderlik (EL) 2,95 0,47 0,072 0,338
EL Kosullu Odiil 3,27 1,12 -0,194 -0,859
EL istisnalarla Yonetim (Pasif) 2,53 1,03 0,681 -0,232
EL Istisnalarla Yonetim (Aktif) 3,04 0,88 0,071 -0,301
Serbestlik Taniyan Liderlik 2,19 0,76 0,960 1,343
Tablo 4. Liderlik tarzlarinin ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine gore incelenmesi
Bagimsiz Degisken Bagimli Degisken Kategori n Ort. ss t/F P Farkli Gruplar
. A) Kad 198 3,78 0,97
Cinsiyet DL Bireysel ilgi (4) Kadin 2,347 0,019 A>B
(B) Erkek 187 3,53 1,11
(A) 18-29 arasi 102 3,66 1,00
DL ideallestirilmis  (B) 30-39 arasi 147 3,34 1,12
Y 2,939 0,033 A>D
a3 Etki (Atfedilen)  (C)40-49 arasi 104 3,28 1,14 g
(D) 50 ve lizeri 32 3,20 0,94
(A) 0-5 y1l 128 2,86 0,46
e , (B) 6-10 y1l 127 2,96 0,47
Etkil Liderlik 3,223 0,023 D>A
PeSImMELIGeT (0)11-15y11 98 2,98 0,48 g
D) 16-20 y1l 2 1 42
Mesleki Kidem (D) 16-20 31 3 313 0,
(A) 0-5 y1l 128 291 094
EL Ist-lsnalarl-a (B) 6-10 y1l 127 3,00 0,87 2891 0,035 D> A
Yonetim (Aktif) (C)11-15y1l 98 3,18 0,75
(D) 16-20 y1l 32 332 099
(A) 1 yildan az 36 321 093
e . (B) 1-3y1l 124 3,38 0,80
Dontisiimcii Liderlik 3,711 0,012 D>A
(C) 4-6 y1l 116 3,44 0,72
(D) 7-10 y1l 109 3,62 0,60
(A) 1 yi1ldan az 36 333 1,15
Yonetici ile Cal . B) 1-3 y1l 124 3,48 1,08
oneticille Galisma ) b, o vsel ilgi (B) 1-331 5195 0,002 D>A B
Siiresi (C)4-6y1l 116 3,69 1,04
(D) 7-10 y1l 109 394 ,90
(A) 1 yildan az 36 2,67 1,30
DL ilh ici B) 1-3 yil 124 14 1,2
am Verici (B) 1-331 3, 25 6570 0000 CD>AB
Motivasyon (C) 4-6 y1l 116 3,36 1,21
(D) 7-10 y1l 109 3,59 0,98
. A) Stirekli 348 293 045
istihdam Durumu  Etkilesimi Liderlik ) Surekli 2,122 0,040 B>A
(B) Sezonluk 37 3,14 0,59
DL= doniistimcii liderlik, EL= etkilesimci liderlik.
Diger taraftan, ¢alismanin devaminda parametrik veya 3.4. Kadin Yoneticilerin Algillanan Liderlik

parametrik olmayan testlerden hangisinin kullanilacagini
belirlemek iizere verilerin normal dagilim goésterme
incelenmistir.  Carpikhik ve  basiklik
degerlerinin -1,5 ile +1,5 arasinda olmasi halinde
verilerin normal dagilim gosterdiginin kabul edilebilecegi
belirtilmektedir (Girbiiz ve Sahin, 2014). Tablo 3’te
gorildigi tizere carpiklik ve basiklik degerleri anilan

durumlari

sinirlar icerisinde oldugundan verilerin normal dagilima
uydugu  belirlenmistir. Bu nedenle ¢alismanin
devamindaki analizlerde parametrik yontemler tercih
edilmistir.

Tarzlarimin Calisanlarin Demografik Ozelliklerine
Gore Incelenmesi

Calismanin  birinci  hipotezi  “H1: Konaklama
isletmelerindeki kadin yoneticilerin algilanan liderlik
tarzi, ¢alisanlarin demografik ozelliklerine gore anlamli
farklihk gostermektedir” seklindedir. Birinci hipotezin
test edilmesi kapsaminda iki kategorili degiskenler igin t-
testi, ikiden fazla kategorili degiskenler icin ANOVA
analizi gerceklestirilmis ve analiz sonuglari birlestirilerek
Tablo 4’te sunulmustur. Daha sade bir raporlama sunmak
anlamli ulasilmayan bulgulara

maksadiyla sonuca
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tabloda yer verilmemistir.

Cinsiyete  yoOnelik  t-testleri  sonucunda, kadin
katihmcilarin  yoneticilerinden algiladiklar1  bireysel
ilginin (¥=3,78+0,97) erkek katilimcilardan

(¥=3,53+1,11) anlamh olarak daha yiiksek diizeyde
oldugu tespit edilmistir. Doniistimcii liderligin diger
boyutlar ile etkilesimci liderlik ve serbestlik taniyan
liderligin ise cinsiyete goére anlamli olarak farklilik
gostermedigi (P>0,05) goriilmiistiir.

Yasa yonelik ANOVA ve Scheffe post hoc analizleri
sonucunda, 18-29 yas arasi katihmcilarin ydneticilerine
atfettikleri ideallestirilmis etkinin (%¥=3,66+1,00) 50 yas
ve lizeri katiimcilardan (%=3,20+0,94) anlamli olarak
daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Doniisiimct liderligin diger boyutlar1 ile etkilesimci
liderlik ve serbestlik taniyan liderligin ise yasa gore
anlaml  olarak farklihik  gdstermedigi (P>0,05)
gorilmistir.

Mesleki kideme yonelik ANOVA ve Scheffe post hoc
sonucunda, 16-20 yil sahip
katilimcilarin yoneticilerinden algiladiklar1 etkilesimci
liderligin  (%=3,13+£0,42) 0-5 yil
katihmcilardan (%=2,86+0,46) anlamh
ylksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde,
istisnalarla yonetim (aktif) boyutunda da 16-20 yil

analizleri kideme

kideme sahip
olarak daha

kideme sahip katihmcilarin anlamli olarak daha ytiksek
diizeyde oldugu (%=3,32+0,99) belirlenmistir. Etkilesimci
liderligin diger boyutlar1 ile doniisiimcii liderlik ve
serbestlik taniyan liderligin ise mesleki kideme gore
anlamh  olarak farklihk  gdstermedigi (P>0,05)
gorilmistir.

Yonetici ile calisma siliresine yonelik ANOVA ve Scheffe
post hoc analizleri sonucunda, yoneticisi ile 7-10 yil
calisan katilmcilarin  yoneticilerinden algiladiklar:
doniisiimcii liderligin (%=3,6240,60) anlamli olarak daha
ylksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde,
bireysel ilgi boyutunda da ydneticisi ile 7-10 y1l ¢alisan
katilimcilarin, ilham verici motivasyon boyutunda ise
yoneticisi ile hem 7-10 yil hem de 4-6 yil ¢alisan
katimcilarin anlaml olarak daha yiiksek diizeyde
oldugu belirlenmistir. Doniigimct liderligin  diger
boyutlar1 ile etkilesimci liderlik ve serbestlik taniyan

liderligin ise yonetici ile ¢alisma siiresine gore anlaml

olarak farklilik géstermedigi (P>0,05) goriilmiistiir.
istihdam durumuna yénelik t-testleri
sezonluk  ¢alisan  katilimcilarin  yoneticilerinden
algiladiklar1 etkilesimci liderlik tarzinin (%=3,14£0,59)
stirekli calisan katiimcilardan (%=2,93+0,45) anlamh
olarak daha yiliksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.

sonucunda,

Doéniisiimcii liderligin diger boyutlarn ile etkilesimci
liderlik ve serbestlik taniyan liderligin ise cinsiyete gore
anlamhi  olarak  farkhilik  goéstermedigi (P>0,05)
gorilmistir.

Ayrica egitim dilizeyine yonelik ANOVA analizleri
sonucunda kadin yoneticilerin algilanan liderlik tarzinin
calisanlarin egitim durumlarina goére anlamh farklihk
gostermedigi (P>0,05) gorilmistir.

Bu sonuglara gore Hi hipotezi kismen kabul edilmistir.
3.5. Kadin Yoneticilerin Algillanan Liderlik
Tarzlarinin Yéneticilerin Demografik Ozelliklerine
Gore Incelenmesi

Calismanin ikinci hipotezi “Ho: Konaklama
isletmelerindeki kadin yoneticilerin algilanan liderlik
tarzi, yoneticilerin demografik 6zelliklerine gére anlaml
farkhihk géstermektedir” seklindedir. Ikinci hipotezin test
edilmesi kapsaminda iki kategorili degiskenler icin t-
testi, ikiden fazla kategorili degiskenler icin ANOVA
analizi gerceklestirilmis ve analiz sonuglari birlestirilerek
Tablo 5’te sunulmugstur. Daha sade bir raporlama sunmak
maksadiyla
tabloda yer verilmemistir.

Yoneticinin egitim durumuna yonelik ANOVA ve Scheffe

anlamli sonuca ulasilmayan bulgulara

post hoc analizleri sonucunda, lisans (X=3,46%0,73) ve
lisansiistii  (%=3,5340,71) egitime sahip yoneticilerin
algilanan dontisimci liderlik tarzlarinin lise ve alti
egitim diizeyindeki yoneticilerden (X=3,14£0,91) anlamlh
olarak daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Benzer sekilde, atfedilen ideallestirilmis etkinin lisans
(%¥=3,43£1,02) ve lisansiisti (¥=3,5211,17) egitime sahip
yoOneticilerde lise ve alti egitim dilizeyindeki
yoneticilerden (X=2,88+1,11) anlaml olarak daha yiiksek
dizeyde oldugu belirlenmistir. Davranigsal
ideallestirilmis etki boyutunda ise lisansiistii mezunu
(%=3,57£1,08) lise ve altu

yoneticilerden (X=3,06£1,20) anlaml olarak daha yiiksek

yoneticiler mezunu

diizeylere sahiptir.

Tablo 5. Liderlik tarzlarinin yoneticilerin demografik 6zelliklerine gore incelenmesi

Bagimsiz Degisken Bagiml Degisken Kategori n Ort. ss F P Farkl
Gruplar
(A) Lise ve alt1 39 3,14 091
Dontisiimci Liderlik (B) Lisans 232 3,46 0,73 4,031 0,019 B,C>A
(C) Lisansiistii 114 353 0,71
Yéneticinin Egitim DL ideallestirilmis Etki  CD se vealn 39288 111
, (B) Lisans 232 343 1,02 5305 0005 B,C>A
Durumu (Atfedilen) s L
(C) Lisansiistii 114 3,52 1,17
. L . (A) Lisevealt 39 3,06 1,20
DL Ideallestirilmis Etki = ) s 232 327 1,11 4087 0018 C>A

(Davranigsal)

(C) Lisanstisti 114 3,57 1,08

DL= doniistimct liderlik.
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Tablo 6. Liderlik tarzlarinin isletmelerin 6zelliklerine gore incelenmesi

Bagimsiz Degisken Bagiml Degisken Kategori n Ort. ss F P Farkli Gruplar
(A) 3 yildiz 36 3,07 1,20
Otel Tipi EL Kosullu Odiil (B) 4 yildiz 111 3,04 1,10 4,666 0,010 C>B
(C) 5 yildiz 238 341 111
(A) 50 ve alt1 67 299 1,14
Calisan Sayisi EL Kosullu Odiil (B) 51-100 arast 98 3,19 1,16 C>A
(€) 100 tizeri 220 3,39 1,09

EL= etkilesimci liderlik.

Doniisiimcii liderligin diger boyutlar1 ile etkilesimci
liderlik ve serbestlik taniyan liderligin ise yoneticinin
gore farklilik
gostermedigi (P>0,05) goriilmiistiir. Ayrica, yoneticinin
yast ve medeni durumuna yo6nelik analizlerde de kadin
yoneticilerin algilanan liderlik tarzinda anlamli farkhilik
olmadig1 (P>0,05) goriilmiistiir.

egitim  durumuna anlamli  olarak

Bu sonuglara gore Hz hipotezi kismen kabul edilmistir.

3.6. Kadin Yoneticilerin Algilanan Liderlik
Tarzlarinin  isletmenin  Ozelliklerine  Gére
incelenmesi

Calismanin  Uglincli  hipotezi ~ “Hs: Konaklama

isletmelerindeki kadin yoneticilerin algilanan liderlik
tarzi, isletmelerin ozelliklerine gore anlamh farklilik
gostermektedir” seklindedir. Ugiincii hipotezin test
edilmesi kapsaminda iki kategorili degiskenler icin t-
testi, ikiden fazla kategorili degiskenler icin ANOVA
analizi gergeklestirilmis ve analiz sonuglari birlestirilerek
Tablo 6'da sunulmustur. Daha sade bir raporlama
sunmak maksadiyla
bulgulara tabloda yer verilmemistir.

Otel tipine yonelik ANOVA ve Scheffe post hoc analizleri
sonucunda, 5 yildizli otellerde kadin ydneticilerden

anlamli  sonuca ulasilmayan

algilanan kosullu 6dil tarzimin (%=3,41+1,11) 4 yildizhi
otellere gore (%¥=3,04+1,10) anlamli olarak daha ytiksek
diizeyde oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde, 100
lizerinde c¢alisani olan otellerde kadin yoneticilerden
algilanan kosullu 6diil tarzinin (%=3,39+1,09) 50 altinda
calisani olan otellere gore (¥=2,99+1,14) anlaml olarak
daha yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Etkilesimci
liderligin diger boyutlar1 ile doniisiimcii liderlik ve
serbestlik taniyan liderligin ise isletmenin 6zelliklerine
gore anlamli olarak farklilik gostermedigi (P>0,05)
goriilmistiir. Ayrica, kadin yoneticilerin algilanan liderlik

tarzinin isletmelerin tlirliine (yerli/yabanci
bagimsiz/zincir) gore anlamh farklilik goéstermedigi
(P>0,05) gorilmistiir.

Bu sonuglara gore Hz hipotezi kismen kabul edilmistir.

4. Tartisma

Bu calismada istanbul’da faaliyet gésteren konaklama
isletmelerinin departman yonetiminde yer alan kadin
yoneticilerin liderlik tarzlar1 kapsaminda incelenmesi
amaglanmistir. Bu kapsamda o6ncelikle konaklama
isletmelerindeki kadin yoneticilerin TKLM'deki liderlik
tarzlarini hangi diizeyde sergiledikleri incelenmistir. Bu
dogrultuda gergeklestirilen analizler sonucunda kadin

yoneticilerin doniisiimcii, etkilesimci ve serbest birakici
liderlik tarzlar1 arasinda en g¢ok doniistimci liderlik
tarzin sergiledikleri tespit edilmistir. Bunu etkilesimci
liderlik takip ederken, en az algilanan liderlik tarz ise
serbestlik taniyan liderlik olarak ortaya c¢ikmistir.
Doéniisiimcii liderlik boyutlari agisindan incelendiginde;
en yliksek diizeye bireysel ilgi boyutunun sahip oldugu ve
diger boyutlarin degerlerinin de birbirlerine yakin
oldugu gorilmistiir. Etkilesimci liderlik boyutlar:
incelendiginde ise en yiiksek degere kosullu 6diil
boyutunun sahip oldugu ve istisnalarla yonetim (pasif)
boyutunun dikkat ¢ekici 6l¢iide diisiik seviyede oldugu
gorilmiistiir. Sonu¢ olarak konaklama isletmelerinde
kadin yoneticilerin en ¢ok doniisiimcii liderligi tim
boyutlar ile sergiledikleri, etkilesimci liderlik agisindan
ise kosullu 6dill boyutunu g¢ogunlukla sergilerken
istisnalarla yonetim (pasif) boyutunu nispeten diisiik
diizeyde sergiledikleri ve buna paralel bir sekilde en az

serbestlik  taniyan liderlik tarzimi  sergiledikleri
belirtilebilecektir.

S6z konusu liderlik tarzlarinin ilgi alanlar1 birbirinden
farklidir. Etkilesimci liderler, belirlenen hedeflere

ulasilmasini saglarken, doniisiimcii liderler beklentilerin
Otesine ge¢mektedir (Northouse, 2019). Etkilesimci
liderlik davranislari, ¢alisanin ¢ikarlarini tatmin edecek
sekilde belirlenir. Doniistimcii liderlik ise c¢alisanlarin
islerini 6vmek, motive etmek ve 6diillendirmek yoluyla
sadakatini artirmasiyla etkilesimci liderlikten ayrilir
(Bass, 1999). Etkilesimci liderler, déniisiimcii liderlere
kiyasla gelisimini
yaraticithgr ve yenilikciligi ile pek ilgilenmez, bunun
yerine gereksinimlerin tamamlanmasina ve hedeflere
ulasmaya daha fazla odaklanirlar (Chaudhry ve Javed,
2012). Etkilesimci liderler, risk almaktan kaginir, zaman
kisitlamalarini dnemser ve verimlilige odaklanmay1
tercih ederler. Bazen kararlar ertelerler ve gorevlerde
takip¢i hatalarina odaklanirlar (Judge ve Piccolo, 2004).
Benzer sekilde Northouse (2019), etkilesimci liderligin,
takipcilerin  ihtiyaglarini  bireysellestirmemesi veya
kisisel  gelisimlerine  odaklanmamasi  bakimindan
dontisimcii  liderlikten farkli oldugunu belirtmistir.

astlarimin onemsemez, astlarin

Ayrica, Bass (1999), liderlerin astlarinin beklentilerin
Otesinde performans gostermesini istiyorsa doniisiimcii
davranislar gostermesi gerektigini  belirtmektedir.
Serbestlik taniyan liderlik ise ¢alisanlarin gelisimine
katkida bulunmamasi ve 6diil ve diger araglar kullanarak
anlaminda

astlarin  ihtiyaglarin1  karsilamamasi

doniisiimcii ve etkilesimci liderlik tarzlar1 gibi degildir
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(Antonakis ve ark., 2003). Doniisiimcii ve etkilesimci
liderler aktif liderlerdir. Buna karsilik, serbestlik taniyan
lider, karar vermekten ve denetleme sorumlulugundan
kaginir. Bu tiir bir lider, reaktif veya proaktif olmaktan
ziyade tembeldir. Bir anlamda, bu son derece pasif
liderlik tiirtinii ve dahasi liderligin yoklugunu gdosterir
(Den Hartog ve ark., 1997). Bu liderlik tarz1 en pasif ve
etkisiz liderlik tarzi1 olarak goriiliir ve cahsanlar bu
liderlerden memnun degildir (Asrar ve Kuckinke, 2016).
Serbestlik taniyan liderlikte liderin karar verme, siire¢
belirleme veya zaman cergevesine gercek bir katilimi
olmadig ve liderin sadece destekleyici bir rol tistlendigi,
boylece bu tarzin, ii¢ geleneksel tarz (ddniisiimci,
etkilesimci ve serbestlik taniyan liderlik) arasinda en az
yonetimsel gozetime sahip oldugu belirtilmektedir
(Antonakis ve House, 2013).

Bu baglamda, bu ¢alismada konaklama isletmelerinde
kadin yoneticilerin en ¢ok sergiledikleri liderlik tarzinin
sirasiyla doniisiimcii, etkilesimci ve serbest birakicl
liderlik seklinde ortaya ¢ikmasinin konaklama isletmeleri
acisindan olumlu bir bulgu oldugu degerlendirilmektedir.
Ancak bu bulgu, konaklama isletmeleri icin en uygun
donlsiimci liderlik oldugu seklinde
yorumlanmamalidir.  S6z  konusu bulgu sadece
arastirmada belirlenen mevcut durumu yansitmaktadir.

tarzin

Bunun yaninda en iyi liderlik tarzinin duruma goére

degisebilecegi (Safonov ve ark, 2018) g6z ardi
edilmemelidir.
Doniisimct  liderlik davranislarinin  azligi, belirgin

sekilde erkeksi ¢agrisimlara sahiptir ve arastirmalar,
liderlerin kadinsi kisilik 6zellikleri ile doniisiimcii tarzlar
arasinda, etkilesimsel tarzlarindan daha fazla ortiisme
algiladiklarini géstermistir (Hackman ve ark., 1992; Ross
ve Offermann, 1997). Yoder (2001) dontisiimcii liderligin,

kadinlarin  hiyerarsik kontrol uygulayarak ve dar

anlamda temsili lider davranisina girerek
tiretebilecekleri asir1 erkeksi izlenimden kaginmalarini
saglayabilecegini  belirtmektedir. ~Bunun yaninda,

takipcilere rehberlik etme ve onlarin ihtiyaglarina
odaklanma (bireysellestirilmis ilgi) ve kisinin kendi
hedeflerinden ziyade organizasyonun misyonunu
vurgulamaya odaklanan doniisimsel  davraniglar
(ideallestirilmis etki, ilham verici motivasyon) gibi
dontistimcii liderligin belirli yonlerinin etkili kadin
liderligi icin ¢ok o©nemli olabilecegi belirtilmektedir
(House ve Podsakoff, 1994; Chemers, 1997). Ayrica,
stiller ¢ogu Orgiitsel ortamda basarl
sagladigindan, kadinlarin déniisiimcii bir stile sahip olma
egilimi, kadinlara dayatilan daha yiiksek standartlari
karsilama c¢abasina bagl bir tercih olabilir. Bu tir
kadinlar daha az serbest birakici liderlik davranislar: ve
daha fazla kosullu 6dill davranislar1 sergileyebilir
(Foschi, 2000). Ozetle, doniisiimcii liderligin yam sira

donisiimci

etkilesimci liderligin kosullu 6diil yoni, kadinlarin yetkin
liderligi icin bir baglam saglayabilecegi belirtilmektedir
(House ve Podsakoff, 1994; Chemers, 1997). Bu
nedenlerle, bu calismada kadin yoneticilerin daha ¢ok
doniisiimcii liderlik ile etkilesimci liderligin kosullu 6diil

boyutunu sergileme egiliminde olduklar1 sonucuna
ulagildigi  degerlendirilmektedir. Ayrica literatiirde
benzer bulgulara ulasilan c¢alismalar (Kayikei, 2019;
Sevgin, 2019; Metin, 2020) da oldugu goriilmektedir.

Calismada daha sonra kadin ydneticilerin algilanan
liderlik tarzlarinin ¢alisanlarin demografik ozelliklerine
farklilk  gosterip
incelenmistir. Bu kapsamda gerceklestirilen analizlerde

gore  anlamh gostermedigi
kadin yoneticilerden algillanan bireysel ilginin kadin
calisanlarda anlamh olarak daha ytiksek diizeyde oldugu
tespit edilmistir. Kadin yoneticilerin, cinsiyet benzerligi
ve daha gigli iliskisel baglara dayali olarak kadin
calisanlar1 desteklemek ve ihtiyaglarim
konusunda daha duyarh olabilecegi ve bu nedenle kadin

calisanlarin bireysel ilgiyi daha yiiksek algiladiklar:

karsilamak

sonucuna ulasildigr disiiniilmektedir. Yasa yonelik
analizlerde, daha geng calisanlarin liderlerine atfettikleri
ideallestirilmis etkinin daha yash ¢alisanlara gore anlaml
olarak daha yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir.
Yaslar1 geregi daha az deneyime sahip olan geng
calisanlarin, liderlerini daha ideallestirilmis ve 6érnek bir
sekilde gorme egiliminde olabilecekleri ve bu nedenle s6z
konusu bulguya ulasildigi tahmin edilmektedir. Bunun
yaninda, daha kidemli ¢alisanlar daha yiiksek etkilesimci
liderlik algilarken, yoneticisi ile daha wuzun siire
calisanlarin daha yiiksek doniistimcii liderlik algiladiklar:
gorilmistiir. sezonluk c¢alisanlarin  strekli
calisanlara gore daha yiiksek etkilesimci liderlik

algiladiklar1 sonucuna ulasilmistir. Sezonluk ¢alisanlarin

Ayrica

isletmede kisa siireli ve gecici olarak bulunmalari
nedeniyle mevcut durumda en iyi verimi alabilmek i¢in
yoneticilerin  etkilesimci
olabilecegi diisiiniilmektedir.

liderlik tarzi sergilemis
Ardindan kadin
yoOneticilerin algilanan liderlik tarzlarinin liderlerin
demografik o6zelliklerine gére anlamli farklilhk gosterip
gostermedigi incelenmistir. Bu kapsamda gerceklestirilen
analizlerde daha egitimli liderlerin daha yiiksek diizeyde
doniisimcii lider olarak algilandiklar: tespit edilmistir.
Daha egitimli yoneticilerin liderlik tarzlar1 hakkinda da
bilingli olduklar1 ve kendi baglamlarinda en uygun tarzin
déniisiimcii liderlik olduguna inandiklari igin s6z konusu
bulguya ulasilmis olabilir. Calismada son olarak kadin
yoneticilerin algilanan liderlik tarzlarinin isletmelerin
ozelliklerine gore anlamli farkhlik gosterip gostermedigi
incelenmistir. Bu kapsamda gergeklestirilen analizlerde
ise bes y1ldizli ve 100’den fazla ¢alisana sahip konaklama
isletmelerinde kadin yoneticilerin daha yiiksek diizeyde
etkilesimci liderligin kosullu 6diil boyutunu sergiledikleri
ulasilmistir.  Daha  biiyitk  konaklama
isletmelerinde karmasikligin iistesinden gelmek ve
orgiitsel beklentileri etkilesimci
liderligin kosullu &diilin 6n plana ¢ikmis olabilecegi
diisiiniilmektedir.

sonucuna

karsilamak tizere

Literatiirde liderlik tarzlarinin kadin yoneticiler veya

konaklama isletmeleri baglaminda
calismalarda birbirinden farkli sonuglara ulasildig

goriilmektedir. Ornegin Metin (2020) tarafindan kadin

incelendigi

yoneticilerin liderlik stillerinin incelendigi ¢calismada, evli
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yoneticilerin daha yiiksek déntstimcii liderlik sergiledigi,
daha kidemli yoneticilerin daha yiiksek etkilesimci
liderlik sergiledigi, kadin ve yash yoneticilerin ise daha
yliksek liderlik sergiledigi tespit
edilmistir. Kadin yoneticilerin liderlik tarzlarinda egitim

serbest birakici

durumuna goére anlamh farklhilik olmadig1 belirlenmistir.
Siyli (2014) tarafindan kadin yoneticilerin liderlik
ozelliklerinin incelendigi calismada ise doniisiimci ve
etkilesimci liderligin yoneticinin yasi,
yoneticilik stiresine gore anlamh farklihk gostermedigi
belirlenmistir. Diger taraftan, Kayik¢1 (2019) tarafindan
konaklama isletmelerinde gergeklestirilen ¢alismada
doniisiimcii, etkilesimci ve serbestlik taniyan liderligin
bes yildizli isletmelerde gorev yapan ve 4-6 yil kidemli
yoneticilerde daha yiliksek diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Aym1 ¢alismada, konaklama isletmelerindeki
yoneticilerin liderlik tarzlarinda cinsiyete ve istihdam
durumuna (sezonluk/stirekli) goére anlamli farklhilk
olmadigl belirlenmistir. Sevgin (2019) tarafindan
konaklama isletmelerinde yliriitilen calismada ise

kidemi ve

ideallestirilmis etki ve istisnalarla yonetim (pasif)
algisinin erkeklerde, tam serbestlik taniyan liderligin ise
evlilerde daha ytiksek diizeyde oldugu tespit edilmisken,
yasa, sektdrde ¢alisilan toplam siireye ve otelde ¢alisilan
siireye gore liderlik tarzlarinda anlamh farklilik olmadigi
belirlenmistir. Calisma bulgular1 arasindaki farkliliklarin
calismalarin baglamsal farkliliklarindan kaynaklandigi
degerlendirilmektedir.

5. Sonug

Bu calismada istanbul’da faaliyet gosteren konaklama
isletmelerinin departman yonetiminde yer alan kadin
yoneticilerin liderlik tarzlar1 kapsaminda incelenmesi
amaglanmigtir. Calisma sonucunda kadin ydneticilerin
dontisiimcti, etkilesimci ve serbest birakici liderlik
tarzlar1 arasinda en c¢ok dontsiimcii liderlik tarzini
sergiledikleri tespit edilmistir. Bunu etkilesimci liderlik
takip ederken, en az algilanan liderlik tarzi ise serbestlik
taniyan liderlik olarak ortaya ¢ikmistir. Calismada ayrica
algilanan liderlik tarzlarinda cinsiyet, yas, kidem,
istihdam durumu (sezonluk/siirekli), liderin egitim
diizeyi, otel tiirii ve oteldeki calisan sayisina gére anlaml
farkliliklar oldugu tespit edilmistir.

Calisma bulgularina dayali olarak bir takim oOneriler
sunulabilir. Calisma sonuglari, daha egitimli kadin
liderlerin doéniistimcti liderlik tarzimt daha fazla
sergiledigini gostermektedir. Bu nedenle, yonetici
pozisyonlar1 i¢in daha yiiksek egitim seviyesinin bir
gereklilik olarak benimsenmesinin yan1 sira kadin
yoneticilere liderlik egitimi ve deneyimi saglanmasinin
tesvik edilmesi onerilebilir. Calismada ayrica yonetici ile
calisanlarda, yoOneticiden algilanan
dontisiimct liderligin daha yiiksek seviyede oldugu
goriilmistir. Bu nedenle, isletmelerin miimkiin oldugu
kadar yonetici-ast iligkilerini uzun siireli ve istikrarl
tutmalari yaninda,
istihdamin en aza indirilmesi ve siirekli istthdamin tesvik
edilmesiyle donilisiimcii liderlik algis1 artirilabilir. Son

uzun  sireli

Onerilebilir.  Bunun sezonluk

olarak, konaklama isletmelerinde, liderlerin ast sayisi
makul bir diizeyde tutularak doniisiimcii liderlik
davranislari tesvik edilebilir.

Gelecek arastirmalarda ise liderlik tarzlarinin orgiitsel
ciktilarla iligkisinin incelenmesi Onerilebilir. Zira,
etkilesimci liderin kosullu 6diil davraniglarinin, astlarin
tatmini oldugu
belirtilmektedir (Howell ve Avolio, 1993; Bass ve Avolio,
1994). Podsakoff vde ark. (1984), liderlerin kosullu &6diil
davranisinin, astlarin performansi ve is tatmini ile pozitif
iliskili oldugunu belirlemistir. Istisnalara yonetimin aktif
formu organizasyondaki yenilik ve yaraticilikla negatif
iliskilidir ~ (Kirkbride, 2006). Istisnalarla
davranist genellikle yiiksek isgéren devir hiz,
devamsizlik, diisiik memnuniyet ve zayif orgiitsel etkililik
algisi ile iliskilidir. Kosullu 6diillerin, etkili bir liderlik
tarzi olabilecegi belirtilmektedir (Barbuto ve Cummins-
Brown, 2007). Bass (1999), serbestlik taniyan liderlik ile
cesitli performans ve tutum gostergeleri arasinda negatif
bir iliski oldugu sonucuna varmistir. Ancak Eeden

ve performans1 ile pozitif iliskili

yOnetim

(2005)’e gore, takipgilerin, goérevin ve organizasyonun
ozelliklerine bagh olarak, yiiksek diizeyde aktif liderlik
her zaman gerekli olmayabilir ve daha az aktif bir liderlik
tarzi, takipgilerin giliclendirilmesine yol acabilir. S6z
konusu iliskilerin gelecek arastirmalarda konu

edinilebilecegi degerlendirilmektedir.

Katki Orani Beyani
Yazar(lar)in katki ytlizdesi asagida verilmistir. Tim
yazarlar makaleyi incelemis ve onaylamistir.

EY.C. F.F.ID.
K 50 50
T 50 50
Y 50 50
VTI 50 50
VAY 50 50
KT 50 50
YZ 50 50
KI 50 50
GR 50 50
PY 50 50
FA 50 50

K= kavram, T= tasarim, Y= yonetim, VTI= veri toplama ve/veya
isleme, VAY= veri analizi ve/veya yorumlama, KT= kaynak
tarama, YZ= Yazim, KI= kritik inceleme, GR= gonderim ve
revizyon, PY= proje yonetimi, FA= fon alimu.

Catisma Beyani
Yazarlar bu c¢alismada higbir ¢ikar iliskisi olmadigini
beyan etmektedirler.

Etik Beyan

Arastirmanin  verileri Istanbul Universitesi Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi Kurulunun 08/05/2023 tarihli
2023/150 dosya numarali toplantisinin 05 numarali
karar sayisinda alinan etik kurul izni ile toplanmistir.
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Destek ve Tesekkiir Beyani
Bu c¢alisma
Uretilmistir.
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Ozet: Sosyal Bilgiler 6gretiminde ders kitaplari, egitim 6gretim siire¢lerinde kullanilan temel kaynaklarin basinda yer almaktadir. On
iki yillik zorunlu egitim siirecinde Sosyal Bilgiler dersi, ilkokul dérdiincii siniftan itibaren bireylerin bagh oldugu toplumdaki sosyal
yasamla ilgili gortis ve diistincelerini bicimlendirmeleri ve bireylerin dogaya, topluma ve icinde yasadig1 diinyaya karsi olumlu ve
yapicl tutumlar gelistirmeleri agisindan olduk¢a énemlidir. Son yillarda Sosyal Bilgiler dersinin 6gretiminde 6grenciyi merkeze alan
yontem ve tekniklerin siniflarda uygulanmasi konusundaki bilgi ve uygulama yetersizligi dikkatleri cekmektedir. Calismanin temel
amaci 2022/2023 egitim 6gretim yilinda 4. ve 5. sinif Sosyal Bilgiler ders kitaplarinda biyografi kullanim durumunun incelenmesidir.
Bu nedenle, Sosyal Bilgiler dersinin egitim ve 6gretiminde yeni yontem ve teknikler konusunda yapilan literatiirdeki arastirmalar ile
daha etkili Sosyal Bilgiler 6gretimi icin kavramlardan, gorsel materyallerden ve edebiyattan nasil yararlanilabilecegi tizerinde
durulmaktadir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden dokiiman inceleme yontemi kullanilmistir. Arastirmada dokiiman olarak
Milli Egitim Bakanlhg (MEB) tarafindan hazirlanan ilkégretim Sosyal Bilgiler 4. ve 5. sinif ders kitaplarindan yararlamlmistir.
Aragtirmanin sonucunda elde edilen veriler igerik analizine tabi tutularak ¢oziimlenmistir. Yapilan arastirmanin sonuglarina gore 4.
sinif ders kitabinda 19 biyografi 5. sinif ders kitabinda ise 10 biyografi olmak ilizere toplam 29 Kkisinin biyografisine yer verildigi
gorilmiistir. Bazi lnitelerde ¢ok bazi initelerde az biyografi kullanilmigtir. Buna karsilik bazi initelerde ise hi¢ biyografi
kullanilmadig tespit edilmistir. Arastirmada biyografisi kullanilan 29 kisiden 27’sinin erkek 2’sinin ise kadin oldugu tespit edilmistir.
Arastirmanin sonuglarina gore Sosyal Bilgiler ders kitabindaki biitiin {initelerde uygun kisiler arastirilarak biyografi kullaniminda esit
dagilim yapilmasi ve kadin biyografilerine de daha fazla yer verilmesi dnerileri sunulmustur.

Anahtar kelimeler: Sosyal bilgiler dersi 6gretimi, Sosyal bilgiler ders kitabi, biyografi

Investigation of the Use of Biography in Social Studies 4th and 5th Grade Lesson Books

Abstract: In Social Studies teaching, textbooks are among the most basic resources used in education and training processes. In the
twelve-year compulsory education process, the Social Studies course is very important in terms of shaping the views and thoughts of
individuals about the social life in the society they belong to, and developing positive and constructive attitudes towards nature,
society and the world they live in, starting from the fourth grade of primary school. In the teaching of Social Studies course, the lack of
knowledge and practice on the application of methods and techniques that center the student in the classroom draws attention. The
main purpose of the study is to examine the use of biography in the 4th and 5th grade Social Studies textbooks in the 2022/2023
academic year. In this case, researches in the literature on new methods and techniques in the education and training of Social Studies
course and how concepts, visual materials and literature can be used for more effective Social Studies teaching are emphasized. In the
research, the document review method, one of the qualitative research methods, was used. Primary Education Social Studies 4th and
5th grade textbooks prepared by the Ministry of National Education (MEB) were used as documents in the research. The data obtained
as a result of the research were analyzed by subjecting content analysis. According to the results of the research, it was seen that 19
biographies in the 4th grade textbook and 10 biographies in the 5th grade textbook included a total of 29 biographies. Biography is
used more in some units and less in some units. On the other hand, it was determined that no biography was used in some units. It was
determined that 27 of the 29 people whose biographies were used in the study were male and 2 of them were female. According to the
results of the research, suitable people were searched in all units in the Social Studies textbook, and suggestions were made to make an
equal distribution in the use of biographies and to include more biographies of women.

Keywords: Social studies course teaching, Social studies textbook, Biography
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1. Giris

Egitim Ogretim c¢alismalarinin saghkhh ve verimli bir
sekilde yiirttiilebilmesi i¢in egitim materyallerinin 6nemi
oldukca biiyiiktiir. Egitim materyallerinin de en basinda
ders kitaplar1 gelmektedir. Ders kitaplarinin niteliginin
yliksek olmasi siliphesiz egitim 6gretim siireglerinin de
niteliginin artmasini saglamaktadir. Ceylan ve ark.
(2023) yapmis olduklar1 arastirmanin sonuglar1 egitim
materyallerinin 6neminin pandemi siireci ile birlikte
daha da artttigini ortaya koymustur. Bununla birlikte
egitim Ogretim siireclerinin vaz gecilmezi olan ders
kitaplarinin incelenerek daha verimli hale getirilmesi de
egitim calismalar1 adina hayati 6nem arz etmektedir.
Biyografi edebi bir tiir olarak egitim alaninda siklikla
kullanilmakla edebiyat
kullanilmayip egitim ve Ogretim c¢alismalarinin tiim

beraber, sadece alaninda
derslerinde oldukca kolay ve rahathikla kullanilan bir
egitim ogretim aracidir. Tirk Dil Kurumu Sézliigiinde,
kisilerin 6z ge¢misi ve yasam Oykiisii olarak tanimlanan
biyografi, yasamlar1 ve bireysel olarak yaptiklariyla {inlii
olmus Kkisilerin yasamlarini resmi belgelere dayal olarak
inceleyen edebi tiir olarak tanimlanmaktadir (Oguzkan,
2001). Biyografiyi farkl bir tanimla agiklamak gerekirse;
tilkeleri adina bilimsel, sanatsal, edebi, politik ve sportif
gibi alanlarda hem yaptiklari islerle hem de yasamlariyla
o6n plana c¢ikan ayni zamanda toplum nezdinde iin
kazanmis kisilerin yasamlarinin belgelerle kanith olarak
tarafsiz bir sekilde yazilan edebi {iriindiir (Kaymake ve
Er, 2009).

Biyografinin konusunun insan ve onun yaptiklari olmasi
nedeniyle yasamlar1 incelenen kisiler, yasadiklari
toplumda oldukea taninan, topluma 6rnek olacak islerle
toplum tarafindan benimsenmis yerel ya da ulusal
anlamda taninan Kkisiler de olabilir. Bundan dolayidir ki
egitim kurumlarinin her kademesinde verilen egitim-
o0gretim c¢alismalarinda iyi ve sorumlu bireyler
yetistirebilmek amaciyla okutulmakta olan en temel
derslerden sayilan Sosyal Bilgiler dersinde biyografilerin
kullanimina biiyiik 6nem verilerek ders Kkitaplarinda
topluma faydali olan drnek kisilerin biyografilerinden
énemli dlciide yararlanilmaktadir (Oztiirk ve Otluoglu,
2003). Yukarida deginilen durumlarla alakali olarak
egitim kurumlarinda okutulan Sosyal Bilgiler dersinin
Ogrencilere Ogretimi biyografilerin
kullanilmasi olduke¢a yaygindir. Bununla birlikte Sosyal
Bilgiler dersinde 6grencilere kazandirilmasi hedeflenen
davraniglarin 6gretilmesi, pekistirilmesi ve davranisa
doniistiiriilmesi hususunda da bir¢ok faydasinin var
oldugu bilinmektedir.

konusunda

Bu konu ile ilgili yapilan ¢alismalarin neticesine bagh
olarak, bu yararlar1 su sekilde siralamak miimkindir
(Kaymakgi ve Er, 2013): Derslerde kullanilan biyografiler
ile toplum tarafindan kabul goriip yaptig1 ¢alismalar ve
basarilar ile saygi duyulan kisilerin hayatlarina ve
basarilarina Biyografiye
kisilerin hayatlarinin tarihsel bir sunumu ile birlikte
ogrencilere verilmek istenen hedef ve davranislar iki
tarafl olarak sunulmaktadir. Ders kitaplarinda biyografi

odaklanilmaktadir. konu

kullanimi1 ile biyografiye konu olan Kkisiler uygun
6grenme alani ve Tlnitelerde islenen konulara 6zenle
secilerek  oOzellikle, toplumca yaptig1
calismalarla, takdir edilip toplumun sevgisini, saygisini

ve sempatisini kazanan Kkisilerin 6rnek hayatlarin

benimsenen

aktarirken daha eglenceli, daha etkili ve daha kalic1 bir
tarihsel 6gretim saglamay1 amag¢lamaktadir. Biyografilere
konu olan toplum tarafindan iinlii sayilan kisilerin érnek
sayllabilecek yasamlari ile 6grencilere aktarilmak istenen
bilgi ve belgeleri ¢ok daha kolay daha kahca ve
davranissal olarak 6grenmelerine olanak saglamaktadir.
Bunlarla birlikte Sosyal Bilgiler dersinde biyografi
kullaniminin temel amaglarindan birinin dgrencilerden,
biyografisi kullanilan kisilerin hayatlan ile kendi icinde
bulundugu durumlarin karsilagtirmasini yaparak cesitli
cikarimlarda bulunarak bireysel anlamda daha fazla
elestirel diisiinerek elestirel diisiinme yo6nlerinin daha
fazla gelistirilmesi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayni
zamanda uygun konularla sunulan biyografilerle birlikte
Ogrencilerden, kisilerin hayatlarini inceleyerek bu
hayatlardan c¢esitli ¢ikarimlar yaparak o6grencilerde
empati kurarak daha dogru kararlar verme, toplumun
her bireyinde bulunmasi beklenilen vatanina baglhlik ve
milletine karsi sevgi duygusu, milletinin toplumsal
tarihine ve ge¢misine saygl duyarak milletini ve devletini
sevime gibi degerlerin gelistirilmesi de hedeflenmektedir
(Kaymakge1 ve Er, 2013).

Biyografinin konusunun insan ve onun yaptiklari olmasi
nedeniyle yasamlari kisiler, yasadiklar
toplumda olduk¢a taninan topluma oérnek olacak islerle
toplum tarafindan benimsenmis yerel ya da ulusal
anlamda taninan kisiler de olabilir. Bundan dolayidir ki
egitim kurumlarinin her kademesinde verilen egitim-
O6gretim c¢alismalarinda iyi ve bireyler

incelenen

sorumlu
yetistirebilmek amaciyla okutulmakta olan en temel
derslerden sayilan Sosyal Bilgiler dersinde biyografilerin
kullanimina biiylik 6nem verilerek ders kitaplarinda
topluma faydali olan 6rnek Kisilerin biyografilerinden
onemli olgiide yararlanilmaktadir (Oztiirk ve Otluoglu,
2003). Yukarida deginilen durumlardan dolay1 egitim
kurumlarinda okutulan Sosyal Bilgiler
Ogrencilere O0gretimi konusunda biyografilerin
kullanilmasi oldukc¢a yaygindir. Bununla birlikte Sosyal
Bilgiler dersinde 6grencilere kazandirilmas: hedeflenen

dersinin

davranislarin 6gretilmesi, pekistirilmesi ve davranisa
donistiiriilmesi hususunda da bir¢ok faydasinin var
oldugunu séylemek miimkiindiir.

Bu konu ile ilgili yapilan ¢alismalarin neticesine bagh
olarak, bu yararlar1 su sekilde su sekilde siralamak
miimkiindiir (Kaymake1 ve Er, 2013):

Derslerde kullanilan biyografiler ile toplum tarafindan
kabul goriip yaptigi calismalar ve basarilan ile saygi
duyulan kisilerin hayatlarina genel olarak
odaklanilmaktadir. Ayni zamanda biyografiye konu olan
kisilerin hayatlarinin tarihsel bir sunumu ile birlikte
Ogrencilere verilmek istenen hedef ve davranislar iki
tarafli olarak sunulmaktadir. Biyografiye konu olan

kisiler uygun oOgrenme alani ve iinitelerde islenen
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konulara 6zenle secilerek 6zellikle, toplumca benimsenen
yaptigl calismalarla, takdir edilip toplumun sevgisini ve
sempatisini kisilerin = 6rnek hayatlarini
aktarirken daha eglenceli, daha etkili ve daha kalicl bir
tarihsel 6gretim saglamay1 amaglamaktadir. Biyografilere

kazanan

konu olan toplum tarafindan iinlii sayilan kisilerin 6rnek
sayilabilecek yasamlari 6grencilere aktarilmak istenen
bilgi ve belgeleri ¢ok daha kolay daha kalia ve
davranissal olarak 6grenmelerine olanak saglamaktadir.
Tiin bunlarla birlikte Sosyal Bilgiler dersinde biyografi
kullaniminin temel amaglarindan birisinin 6grencilerden,
biyografisi kullanilan kisilerin hayatlar ile kendi i¢inde
bulundugu durumlarin Kkarsilastirmasini yapip cesitli
¢ikarimlarda bulunarak bireysel anlamda daha fazla
elestirel disiinerek elestirel diisiinme yodnlerinin de
gelistirilmesi oldugunu sodylemek mimkiindiir. Ayni
zamanda uygun konularla sunulan biyografilerle birlikte
ogrencilerden, kisilerin hayatlarini inceleyerek bu
hayatlardan cesitli ¢ikarimlar yaparak empati kurarak
daha dogru kararlar verme, toplumun her bireyinde
bulunmasi beklenilen vatanina baglilik ve milletine karsi
sevgi duygusu, milletinin toplumsal tarihine ve ge¢cmisine
saygl duyarak milletini ve devletini sevme gibi degerlerin
gelistirilmesi beklenmektedir.

Oztiirk ve Otluoglu (2003)’nun, yaptiklar1 ¢alismalarinda
ders Kkitaplarinda o6gretim teknigi olarak kullanilan
biyografinin tiirlerini ve Tiirk Edebiyati'nda biyografinin
gelisimi aciklanmis olup, MEB tarafindan belirlenen
Sosyal Bilgiler derslerinin 6gretiminde ulasmak istenilen
hedef ve davranislarda biyografilerin nasil ve ne bigimde
kullanilacagi ayrintili olarak anlatilmistir.

2. Sosyal Bilgiler Dersinde Kullanilan Diger
Yontem ve Teknikler

Hem ilkokul hem de ortaokul seviyesinde Sosyal Bilgiler
dersi Ogretimi konusunda, yapilan degerlendirmeler
neticesinde bir¢ok yontem ve teknigin ilkokul sosyal
bilgiler 6gretiminde sinif 6gretmenlerinin ortaokul sosyal
bilgiler 6gretiminde ise brans égretmenleri tarafindan
derslerde kullanildigi goriilmektedir. Asagida Sosyal
Bilgiler dersi 6gretiminde kullanilan bazi yéntem ve
teknik tizerinde durularak bu yoéntem ve tekniklerin
Ogrencilerin ders basarisina etkisi hakkinda kisaca bilgi
verilmistir.

2.1. igbirligine Dayal Ogretim Yéntemi

Bu 6gretim yonteminde hedeflenen amag, 6grencilerin
kayith olduklar1 sinifa ve egitim-6gretim c¢alismalarini
sirdiirdiikleri egitim kurumlarina karsi aidiyet
duygusunu kazandirmak maksatli yaparak yasayarak
o6grenme temelinde, 6grencileri stresten uzaklastirarak
insani iliskilere yaklastirmaktir. Bununla birlikte bu
O0gretim yontemi ile Ogrencilerin
baslayarak demokratik yasami kendisi yagayarak dgrenip
icsellestiren bir toplumun temel yapisinin olusturulmasi
asll olarak amaglanmaktadir. Barth ve Demirtas (1997)’1n

anaokulundan

calismasinin ¢iktilarina goére isbirligine dayali 6gretim
yontemi o6zellikle grup c¢alismalarinda ekip ruhunun

giiclendirilerek yaparak ve yasayarak 6grenme temeli ile
daha kalict bir 06grenmeyi hedefleyen bir o&gretim
yontemidir. Klinger ve ark. (1998) ise bu o6gretim
yontemi ile ilgili olarak genis kapsamli bir arastirma
yapmistir. Yaptiklart bu arastirmayr 141 o6grenci ile
tamamlamistir. Klinger ve ark. (1998) yaptiklar1 bu
calismanin sonuglarina gore, 6grenciler agisindan énem
arz eden o6grencilerin ilgisine ve onlar1 daha c¢ok
ilgilendiren konularla ilgili tartismalar acildiginda bu
ogrencilerin, konuyu daha yiiksek diizeyde algiladiklarini
gosteren sorular sorduklary, tam tersi durumda ise
ogrenciler icin O6nem arz etmeyen onlarin ilgisini
cekmeyen ve onlarn ilgilenmedikleri konularda daha az
diizeyde algiladiklarini gosteren sorular sorduklari tespit
edilmistir. Yine yapilan bu ¢alismanin ¢iktilarina gére
deney isbirligi  icerisinde  yaptiklari
calismalarla okuduklari konular1 daha iyi anlayip konu
iceriklerini daha iyi anlamlandirdiklar: ve ¢alisilan konu
ile ilgili olarak bilgi edinmedeki basarilarda, kontrol
grubuna goére daha fazla olumlu yoénde gelistikleri

grubunun,

gorilmistiir. Benzer bir ¢alismada Lederer (2000) ise, 4,
5, ve 6. smif Sosyal Bilgiler dersi ile ilgili konulari
6grenmekte zorlanan 6grencilerle deneysel bir c¢alisma
yapmistir. Bu c¢alisma deneye katilan 6grencilerin
karsiikli 6grenmesi ve anlayarak okuma yapmalari
tizerine temellendirilmistir. Bu ¢alismada, Sosyal Bilgiler
dersinde konular1 6grenmekte zorlanan 6grenciler belli
bash olgiitlere gore gruplandirilir ve her bir gruba degisik
odevler verilerek, her bir guruba lider belirlenir ve bu
grup lideri kendi grubundaki 6grencilere 6gretmen
tarafindan belirlenen konular1 dagitir, 68renciler ise grup
lideri verilen bu konuyu
derinlemesine 6grenerek ozetini ¢ikarir ve kendince en
6nemli gordiigii noktalar, diger grubun iiyelerine anlatir

tarafindan kendilerine

ve sonugta diger grubun iiyelerinin de kendi 6grenmis
oldugu konuyu diger 6grencilere anlatarak onlarin da bu
konuyu 6grenmelerine yardimci olur. 128 o6grenci ile

yuriitilen bu c¢alismanin ¢iktilarina gore, deney
grubunun 6grenme diizeyinin lehine bulgulara
ulagilmistir.  Isbirligine dayali &égretim  yéntemi,

ogrencileri ben merkezli
uzaklastirirken, bu 6grencilerin Sosyal Bilgiler dersine
kars1 olumlu tutumlar sergilemelerine katki saglayacagini
soylemek miimkiindiir.

2.2. Soru-Cevap Yontemi

Soru cevap yontemi ile ilgili olarak, Sosyal Bilgiler
derslerinde klasik anlamda derslerde uygulanan soru-
cevap mantiginda ki gibi sorulan soruya karsilik birebir
cevap verilmesi gibi degil de, sinifta bulunan biitiin
Ogrencilerin sorulan soruya karsilik farkli farkli yorum
yapmalarina imkan saglamak amaglanmaktadir. Bu
yontem ile birlikte 6grencilerden, smifa karsi sorulan
sorularla sinifga uygun tartisma ortami yaratilarak,

davranis  sergilemekten

ogretmenin de uygun sekilde yonlendirmesi ile beklenen
sonuglara ulagsarak yoruma dayali dogru ¢ikarimlarda
bulunma gibi iist diizey diislinme becerileri kazanmalari
beklenmektedir. Egitim 6gretim c¢alismalarinda en fazla
basvurulan egitim-6gretim yontemlerinden biri olan
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soru-cevap yontemi ile ilgili olarak en aktif 6grenme

modellerinden biridir diyebiliriz. Biitiin derslerde
kullanilabilen bu ydéntem ile O6gretmen tarafindan
anlatilan  konularla ilgili olarak anlik sorular

soruldugunda dogrudan 6grencilerin zihinlerini aktif hale
getirip Ogrenci merkezli 6grenmeyi destekleyerek
ogrencilerin aktif olarak diisiinmelerini saglamaktadir.
Soru-cevap yoOntemine gore sorulan sorular nispeten
ikiye ayrilmaktadir. Birinci tip sorular, 0Ogrencilere
sorular sorarak onlarin dgrenmelerine kisa yoldan
yardimcl olan sorular “basit soru”, 6grencilerin iist diizey
diistinmelerini saglayip sorulan sorulara birden fazla,
farkli farkli yorum getirmelerini sagalayan ikinci tip
sorular ise “karmasik soru” dur. “Karmasik sorular”, iist
diizey diisiinme gerektirerek aktif bir sekilde 6grenme
icin hayati 6neme sahiptir” (Aycan ve ark., 2002).

2.3. Coklu Zeka Yontemi

Bireyler dogumdan o6liime kadar kisacasi yasadiklari
siirece bireysel anlamda birbirlerinden farkh sekillerde
ogrenmektedirler. Yilmaz (2002), ilkégretim 5. siif
Sosyal Bilgiler dersi 6gretiminde ¢oklu zeka yonteminin
kullanilmast durumu ile ilgili olarak bir arastirma
yapmistir. Yilmaz c¢oklu zeka ydntemini 16 6grenciye
uyguladigl bu ¢alhismasinda, deney grubu lehine anlamli
bir farklilik oldugunu kanitlamistir. Yilmaz'in 16 6grenci
ile yaptig1 bu calismanin verilerine gore her bir 6grencide
farkli zeka tiirlerinin baskin oldugu net bir sekilde
gorilmiistiir.  Yapilan c¢alismada  deney
ogrencilerinin matematiksel, miiziksel, gorsel ve
bedensel zekdlarinin baskin oldugu; yapilan ¢alisma
sonucunda 6grencilerin en iyi 6grenme sergiledikleri ve
en iyi hatirladiklar1 etkinliklerin, 6grencileri diger
Ogrencilerden ayiran bireysel olarak sahip oldugu kendi
baskin zekd grubu ile paralellik gosterdigi sonucuna

grubu

ulasilmistir. Yilmaz tarafindan yapilan bu arastirmanin
sonuclarina gore ¢oklu zeka ydnteminin, Sosyal Bilgiler
dersinde kullanilarak bu yoéntemle bu dersi 6grenen
ogrencilerin baskin olan zeka tiirlerini destekleyerek
ogrencilerin genel 6grenme diizeylerini olumlu yoénde
gelistirecegini ve Sosyal Bilgiler dersinde bu zeka
tirlerine yonelik etkinliklerin tasarlanip yapilmasi
sonucunda, Sosyal Bilgiler 6gretimi konusunda olumlu
katki saglayabilecegini sdylemek miimkiindiir.

2.4. Problem C6zme Yontemi

Bircok derste etkin olarak kullanilan problem ¢ézme
yontemi, daha ¢ok bilimsel diisiinme siire¢ ve becerilerini
icinde bulunduran olduk¢a iist diizey diislinme ve
0grenme yontemlerinin basinda gelmektedir. Bu yontem
ile birlikte asil amag, ogrencilerin olasi
karsilasabilecekleri  problemlere  odaklanarak, bu
problemlere karsi farkli bakis agilar ile birlikte cesitli
¢ozlim yollar1 ireterek nihai olarak istenilen sonuca
ulagmaktir.  Ogrenciler kendileri i¢in tasarlanan
problemlere odaklanarak bu problemlere karsi farkh
¢ozlim yollar1 iiretebilmek i¢in en nihayetinde zihinlerini
en Ust seviyede kullanmak zorunda kalarak bireysel
olarak da kendilerini stirekli gelistirip gelecekte gercek
yasamda karsilasabilecegi olasi durumlara hazir hale

gelerek ¢6ziim konusunda daha pratik olacaklardir.
Problem ¢6zme yontemi ile birlikte 6grencilere yonelik
bilginin 6gretilmesi hususunda kullanilan klasik 6gretim
yontemlerine nazaran, ogrencilere siirekli
sunarak 6grencilerden birden ¢ok ¢éziim yollar1 bularak

sorunlar

stirekli olarak zihinsel bir tiretim beklenmektedir. Kan
(2003), yaptig
problem ¢6zme yonteminin, deney grubu lehine 6grenci
basarisini arttirdigl sonucuna ulagsmistir. Bu arastirmanin
ciktilarina gore problem ¢6zme yonteminin, Sosyal
Bilgiler dersinde kullanilmasinin dersi alan 6grencilerde
bilimsel diisiinme becerilerini, bilimsel arastirmalara
katilhimlarini
problemlere karsi ¢oziim {iretebilmeleri konusunda
olumlu katki saglayabilecegini soylemek miimkiindiir.

aragtirmada yontemle ilgili olarak

ve genel anlamda Kkarsilasabilecekleri

3. Yontem
Bu béliimde; arastirmanin yapilis amaci, 6nemi ile
birlikte, arastirmanin modeli, evren, 6rneklem ve veri
toplama araglar1 ve verilerin analizi hakkinda bilgi
verilmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmadaki temel amag, Sosyal Bilgiler Dersi Ogretimi
kapsaminda ilkokul 4. ve 5. sinif Sosyal Bilgiler ders
kitaplarinda biyografi ortaya
koymaktir.

Bu calisma, ilkokul 4. ve ortaokul 5. sinif Sosyal Bilgiler
ders kitaplarinda biyografi kullanim durumunu ortaya
koyacagi i¢in  Sosyal
yontemlerinden biri olan

kullanim durumunu

Bilgiler  dersi

biyografilerin

Ogretim
gelisimi
acisindan oldukga dnemli goriilmektedir. Ayrica, bu konu
ile ilgili literatiir calismalarina bakildiginda, 2005 yilinda
yenilenen ve giincellenen Sosyal Bilgiler Dersi Ogretim
Programi dogrultusunda hazirlanan ders kitaplari
tizerinde yapilan arastirmalarin ve ¢alismalarin azligi bu
calismanin 6nemini daha da arttirmaktadir.

3.2. Arastirmanin Modeli

Yapilan bu calismada nitel arastirma yéntemlerinden biri
olan dokiiman inceleme yonteminden faydalanilmistir.
Dokiiman inceleme yonteminde arastirilacak konu ile
ilgili olan literatiir taramasi yapilarak konu ile ilgili olan
varsa, arsiv kayitlari, Kkitaplar, dergiler, biyografiler,
giinliikler, mektuplar, gibi birbirinden farkli yazih ve
gorsel materyaller incelenir (Balci, 2001). Bununla
birlikte, Kiral (2020) dokiiman analizini bir nitel veri
analiz yontemi olarak ele alirken, bir veri toplama teknigi
ve aynl zamanda dolayl bir veri analiz yontemi olarak
dokiiman analizi Uzerinde durmustur. Yapilan bu
calismada da dokiiman inceleme yonteminin secilme
nedeni, yontem olarak arastirmanin amacina uygunlugu
ve yazill materyal kapsaminda degerlendirilecek olan
ders kitaplarini incelemeye uygun olmasidir.

3.3. Evren ve Orneklem

Arastirmada dokiiman incelemesi {lizerinden durum
belirlemesi yapilacagindan evren ve érneklem secimine
gidilmemistir. MEB tarafindan hazirlanarak 2022/2023
egitim ogretim yilinda ilkokul 4. ve ortaokul 5. simif
Sosyal Bilgiler ders kitabinda yer alan metinlerde
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biyografilerin kullanim durumu incelenmistir.
3.4. Veri Toplama Araglari

Yapilan c¢alismada verileri toplama araci olarak
2022/2023 egitim ogretim yilinda MEB’e bagh olan
okullarin 4. sinifinda Tuna Yayincilik ve 5. sinifinda ise E
Kare Yayinclik tarafindan yayinlanan Sosyal Bilgiler
dersinde okutulan kitaplardan yararlanilmistir.

MEB. (2018). ilkégretim 4 Sosyal Bilgiler ders kitab.
Ankara: Tuna Matbaacilik San. Ve Tic. A.s.

MEB. (2018). ilkégretim 5 Sosyal Bilgiler Ders Kitab.
Ankara: E Kare Egitim Yayincihk Matbaacilik.

3.5. Verilerin Analizi

Yapilan ¢alismada elde edilen veriler igerik analizine tabi
tutularak ¢ozliimlenmistir. Yapilan ¢alismada yazili
kaynaklarin igerikleri analiz edileceginden dolay icerik
tercih edilmistir.

analizinin kullanilmasi Dolayisiyla

arastirmaya konu olan Sosyal Bilgiler 4. ve 5. sinif ders
kitaplarindaki biyografi kullanimina dair elde edilen
veriler, siif diizeyi, 68renme alani, lnite, konu ve kisi
gibi dlgiitler cergevesinde analiz edilerek tablolar halinde
sunulmustur.

4. Bulgular

Calismanin amaglar1 dogrultusunda Sosyal Bilgiler Dersi
4. smif kitab1 incelenmis olup ders kitabinin temalarinda
kullanilan biyografiler sirasi ile Tablo 1'de belirtilerek,
dokiimanlarin  analizine tabi tutularak asagidaki
bulgulara ulasilmigtir. Tablo 1'de goriildigi {lizere
ilk6gretim 4. Bilgiler dersi

kitabinda biyografinin kullanimi detayll bir sekilde

sinif diizeyinde Sosyal

sunulmustur.

Tablo 1. Sosyal bilgiler 4. sinif ders kitabi biyografi kullanim durumu

Ogrenme Alani Unite

Kazanim Kisi

*[lgi ve istekleri dogrultusunda okulunda
veya yakin ¢evresindeki egitsel sosyal
etkinliklere katilmasi i¢in tesvik edilir.

*Birey ve Toplum *Herkesin Bir

*Farkli yeteneklere, begenilere ve kisilik
ozelliklerine sahip bireylerin yani sira

*Carlos Tiscar

Kazanimlar Kimligi Var dezavantajli (engelli, yoksul, devlet
bakimina muhtag veya kronik saglik
sorunlari yagayan) bireylerin durumlarina
da deginilir.
*Kazim Karabekir
*Tayyar RahmiyeHanim
*Milli Miicadele kahramanlarinin *Siitcli Imam
hayatlarindan hareketle Milli Miicadele'nin *Ali Saip Bey
’.*.Ge(;misimi *Milli Miicadele o6nemini kavrar. *Sahin Bey
Ogreniyorum *Tiirk kadininin toplumdaki yerini fark *Hasan Tahsin
eder. *Yoriik Ali Efe
*[smet Inénii
*Serife Baci
*Fevzi Pasa
*Edison
*Peter Hewit
*Zaman I¢inde *Claude Chappe
*iyi ki Var Teknoloji *Teknolojik lirtinlerin gegmisteki ve *Samuel Morse

*[cat Cikaralim

bugiinkii kullanimlarini karsilastirir.

*Alexander Graham Bell
*Martin Cooper
*Wright Kardesler
*George Mestral

Yapilan analize gore 4. smif sosyal bilgiler 6gretiminde
‘Birey ve Toplum Kazanimlari, Gegmisimi Ogreniyorum
ve lyi ki Var’ olmak iizere 3 6grenme alani belirlenmistir.
S6z konusu bu 6grenme alanlar1 sirasiyla “Herkesin Bir
Kimligi Var”, “Milli Miicadele” ve “Zaman Icinde
Teknoloji” olmak iizere 3 iinitede yer almistir. Ug {initede
kullanilan biyografi sayis1 toplam 19 olmakla beraber,
soz konusu initelerle iliskili kazanim sayist 5 olarak
belirlenmistir. Tablo 1 incelendiginde o6zellikle “ Milli
Miicadele ve Zaman icinde Teknoloji” iinitesinde toplam

on sekiz biyografinin kullanilmasi dikkat ¢ekicidir. Bu ii¢
initede Birey ve Toplum Kazanimlar1 6grenme alaninda
1, Gegmisimi Ogreniyorum égrenme alaninda 10, Zaman
icinde Teknoloji 6grenme alaninda ise 8 biyografi
kullanildig1 goriilmistir. Bazi 6grenme alanlarinda ¢ok
bazi 0grenme alanlarinda ise olduk¢a az hatta hig
biyografi kullanilmasinin nedeni {nitelere verilen
6nemden kaynaklanabilir.

Ayrica analizi yapilan kitapta biyografisi kullanilan 19

kisiden 2’sinin kadin 17’sinin ise erkek olmasi dolayisiyla
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erkek biyografisinin kadin biyografisine kiyasla oldukga
fazla olmasi dikkati ¢eken bir baska bulgudur. Kullanilan
iki kadin biyografisi ise ‘Ge¢misimi Ogreniyorum’
O6grenme ‘Milli
kullanilmistir. Bu durumun nedeni de kurtulus savasinda
kadin varliginin
unutturulmamasi ile kadin kahramanlarin

alaninda Miicadele’ {initesinde

kahramanlarinda bilinmesi  ve
dolayisi
kahramanliklarinin 6gretilip yticeltilerek kiz ¢ocuklarina
bu konuda olumlu érnekler sunmak olabilir. Bunun yani
sira 4. smif O6grencilerine biyografinin taniminin ne
oldugu, nasil hazirlanabilecegi 4. sinif 6grencilerinin
anlayabilecegi sekilde basitce anlatilarak uygulama ev
o0devi olarak cevrelerinde yer alan insanlardan 6nemli
gordiiklerinin biyografisini hazirlamalar1 istenerek sinif
oniinde sunum yapmalar1 gibi uygulamalarla pekistirme
calismalar: yapildig1 gorilmiustiir.

Yine ¢alismanin amaglar1 dogrultusunda Sosyal Bilgiler
Dersi 5. smif kitabt incelenerek ders
temalarinda kullanilan biyografiler sirasi ile Tablo 2’de
belirtilerek dokiimanlarin analizi sonucunda asagidaki

kitabinin

Sosyal Bilgiler dersi kitabinda biyografinin kullanimi
detayli bir sekilde sunulmustur.

Buna gore 5. sinif sosyal bilgiler 6gretiminde ‘Bir Fikrim
Var ve Milli Degerlerimiz’ seklinde 2 6grenme alam
belirlenmistir. S6z konusu bu 6grenme alanlar1 sirasiyla
“Bilim, Teknoloji ve Sosyal Yasam” ve “Gli¢, Yonetim ve
Toplum” olmak iizere 2 iinitede yer almustir. iki iinitede
kullanilan biyografi sayisi toplam 10 olmakla beraber,
so6z konusu Tlnitelerle iliskili kazanim sayis1 6 olarak
belirlenmistir. Tablo 2 incelendiginde 6zellikle “Bilim,
Teknoloji ve Sosyal Yasam” iinitesinde toplam dokuz
biyografinin kullanilmas1 dikkat ¢ekicidir. Bu da
muhtemelen iinitenin 6neminden kaynaklandig: seklinde
yorumlanabilir. 5. sinif Sosyal Bilgiler ders kitabinda
biyografisi kisilerin erkek
biyografisi olmasi buna karsilik hi¢ kadin biyografisinin
kullanilmamasi arastirmada dikkat c¢eken bulgudur.
Bunun yam sira 5. smnif o6grencilere biyografinin ne
oldugu, nasil hazirlanabilecegi anlatilmis ve uygulama
yapmak acisindan cevrelerinde yer alan insanlardan

kullanilan tamaminin

bulgular elde edilmistir: onemli gordiklerinin  biyografisini  hazirlamalar1

Tablo 2’de gorildiigi tizere ilk6gretim 5. sinif diizeyinde istenmistir.

Tablo 2. Sosyal bilgiler 5. simif ders kitabi biyografi kullanim durumu

Ogrenme Alan1 Unite Kazanim Kisi

*Bir Fikrim Var *Bilim, Teknoloji ve *Bilim insanlar1 ve mucitlerin ortak 6zelliklerini *[bn-i Sina
Sosyal Yasam Ogrenir. *Aziz Sancar

*Bilimsel diistinmenin, bilimsel ¢alismalarin
basariya ulasmasinda 6nemli oldugunu kavrar.
Bilim insanlari ile mucitlerin arasindaki farki

*Milli
Degerlerimiz

*Glig, Yonetim ve
Toplum

*Anayasa’da, milll egemenlik ve bagimsizlik
konusunda yapilan agiklamalara 6rnek verir.

*Cahit Arf
*Isaac Newton
*Gazi Yasargil

*Thomas Edison
*Louis Pastor

soyler.

*Charles Messier
*Dilhan Eryurt
*Riza Kayaalp

*Milll egemenligimizi ve bagimsizligimizi temsil

eden

degerlerimize drnek verir.
*Bayrak, milli mars ve baskent gibi degerlerin,
ozgiir ve bagimsiz devletlerin sahip oldugu

semboller oldugunu bilir.

5. Tartisma ve Sonug

Biyografi edebi bir tiir olarak egitim alaninda siklikla
kullanilmakla beraber, sadece edebiyat alaninda
kullanilmayip egitim ve 06gretim c¢alismalarinin tiim
derslerinde kullanilan bir egitim 6gretim yontemidir. Bu
calismada Sosyal Bilgiler Dersi Ogretim Programi
kapsaminda ilkégretim 4. siif ve 5. sinif Sosyal Bilgiler
ders kitaplarinda kullannm  durumu
incelenmistir.

Calisma nitel

biyografinin

arastirma yoOntemlerinden biri olan
dokiiman inceleme teknigi ile gercgeklestirilmistir. Bu
arastirmada incelenen Kkitaplar 2022-2023 egitim
o0gretim yilinda MEB tarafindan devlet okullarina
dagitilan 4. sinif icin Ankara: Tuna Matbaacilik San. Ve

Tic. AS. ve 5. siniflarda okutulan Ankara: E Kare Egitim
Yayinciik Matbaacilik tarafindan yayimlanan ders
kitaplaridir.

Arastirma kapsaminda incelenen 4. ve 5. sif ders
kitaplar1 genel olarak degerlendirildiginde, biyografi
kullanimina yogun bir sekilde yer verildigini sdylemek
miimkiindiir. Kullanilan biyografiler tlinitelere esit olarak
dagitilmamis olup, bazi tnitelerde ¢ok bazilarinda az
kullanilmis olup bazi {nitelerde ise hi¢ biyografi
kullanilmadig tespit edilmistir. Genel olarak incelenen
her iki kitapta da kullanilan biyografilerin 6grencilerin
ornek alacag kisilerden secilmis olup ayrica 6grencilerin
zihninde olmas1 igin gorsel materyallerle
desteklendigi goriilmiistir. Yigittir ve Ocal (2010)1n,

kalici
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yaptiklar1 ¢alisma sonucunda ilkégretim 6. sinif
ogrencilerinin biyografisi verilen 6rnek Kkisileri érnek
alarak caligkanliklarini arttirdiklar tespit edilmis olup,
yapilan c¢alismada benzer sonuglar elde edilmistir.
Siniflara gore degerlendirilecek olursa 5. smf ders
kitabinda temalara gore biyografi kullanim sayilar
karsilastirlldiginda en az biyografi kullaniminin “Giig,
Yonetim ve Toplum” temasinda olmak tlizere 1 kere
kullanildig, en ¢ok biyografi kullaniminin ise “Bilim,
Teknoloji ve Sosyal Yagsam” temasinda 5 kere kullanildig:
belirlenmistir. Bu durumda 5. sinif Sosyal Bilgiler ders
kitabinda biyografi kullaniminin 6nem verilen {initelere
gore fazla ve az kullanildigim séylemek miimkindiir.
Buna karsilik olarak 4. siif ders kitabinda ise “Ge¢misimi
Ogreniyorum” temasinda 10, “lyi Ki Var’ temasinda 8,
“Birey ve Toplum” temasinda ise 1 Kkere biyografi
kullanildig1 belirlenmistir.

Biyografi kullaniminda siniflar1 karsilastirmak gerekirse
4. simif ders kitabinda 19 biyografiye yer verildigi bu
durumun 5. smif ders kitabinda ise 10 kisi oldugu
goriilmiis olup aradaki farkin neredeyse iki kati oldugu
tespit edilmistir. ilkokul
kademesine girmesi nedeniyle Milli Egitim Bakanlig:
tarafindan ilkokul 4. sinif sosyal bilgiler ders kitaplarinda
biyografi kullanimina daha fazla o6nem verildigini

Bu durumda 4. smifin

soylemek mimkiindiir. Ayrica 4. sinif ve 5. sinif sosyal
bilgiler ders kitaplarinda kullanilan toplam biyografi
sayisinin 29 oldugu tespit edilmistir. Kullanilan bu
biyografilerden 27’sinin erkek biyografisi, 2’sinin ise
kadin biyografisi oldugu, kullanilan kadin biyografilerinin
ise tamaminin 4. sinif ders kitabinda oldugu ve kullanilan
2 biyografinin de “Milli Miicadele” iinitesinde kullanildig:
tespit edilmistir. Bu durumda kadin ve erkek biyografi
kullanim1 konusunda erkek biyografilerin daha fazla
kullanildig tespit edilmistir. Bununla birlikte hem 4. sinif
ders kitabinda hem de 5. sinif ders kitabinda ortak olarak
biyografisi kullanilan tek kisinin ise “Thomas Edison”
olmasi arastirmada dikkat ¢eken bir baska konudur.
incelenen her iki kitapta da bilimsel gelismeler
konusunda gecmis donemde bilime o6nemli katkilar
sunmus Tirk bilim insanlarinin da biyografisine de
ayrintili olarak yer verilmistir.

Biyografi kullanimi ile 6grencilere dersleri daha kalici bir
sekilde o6gretmek, bu sayede konuyla ilgili ge¢miste
degerli katkilar sunmus sahsiyetler hakkinda detayl bilgi
verilmektedir. Béylece 6grencilerin biyografisi kullanilan
toplum i¢in degerli Kkisileri drnek alarak hedeflenilen
kazanimlara ulasacaklar1 diisintilmektedir. Er (2010)'in
yilinda, yaptigi benzer bir c¢alisma ile ilkdgretim
ogrencilerinin toplumda o6rnek olan ve hayatlar1 ile
merak uyandiran Kisilerin biyografisini arastirip yazarak,
yazdiklar Kkisileri de rol model aldiklari tespit edilmis
ayrica, basari-caliskanhk arasinda pozitif bir iliski
bulunmas yine ders kitaplarinda biyografi kullaniminin
onemini ortaya koymaktadir. Ogrencilere verilmek
Ogretilmesi
temalarda kullanilan metinlerin yazarlarinin hayatlarina
da kisaca vurgu yapilarak bu yazarlarin biyografilerine

istenen konularin esnasinda ozellikle

yer verilerek yazarlarin 6n plana ¢ikarilmasi da yapilan
arastirmada dikkat ceken bir baska konudur. Her iki
kitapta da biyografisi kullanilan kisilerin bazilarinin
gecmiste yasamis bazilarinin ise hala yasayan kisiler
oldugu goriilmektedir.

Yapilan ¢alismanin sonuglarina gore, 6grenciler iizerinde
daha etkili bir Sosyal Bilgiler 6gretimi icin asagidaki
Onerilerde bulunulmustur. Yapilan ¢alismada erkek
biyografilerinin kullaniminda kadinlara goére ¢ok biiyiik
bir fark oldugu tespit edilmistir. Bu durumda ders
kitaplarinda kadin ve erkek biyografilerinin kullanimi
konusunda olabildigince esit sayilarda yer verilmeli.

Yine incelenen her iki kitapta da bazi iinitelerde ¢ok fazla
biyografi kullanildig1 bazilarinda az bazi iinitelerde ise
hi¢ biyografi kullanilmadig1 tespit edilmistir. Ders
kitaplarinda uygun iinitelerde uygun Kkisilerin
biyografilerinin kullaniminin 6grencilerin olumlu ve
kalict  6grenmeleri etkisi gbéz Oniinde
bulundurularak ders kitaplarinda islenen biitiin
unitelerde 6zellikle yerli kisilerin biyografilerine yeteri

lizerinde

kadar yer verilmelidir.

MEB’in hizmet ici egitim kurslar1 hazirlama ve planlama
asamasinda biyografi ile ilgili kurslara gerekli 6nemi
vermelidir. Diger ders kitaplarinda da 6grencilerin ilgi ve
yonelimlerine uygun olarak o6zellikle yasayan ve
ogrencilerin  merakini  uyandiracak ve
biyografilerini gelistirme ¢calismalar1 yapilmali.
Sosyal Bilgiler dersleri islenirken biyografi teknigini
destekleyecek biyografi ile birlikte birden fazla yontem
ve teknik bir arada kullanilarak derslerde internetten ve
etkilesimli daha fazla yararlanilmasi

konusunda 6nerilerde bulunulabilir.

kisilerin

tahtalardan

Smirhliklar

Arastirma 2022/2023 egitim 6gretim yili ile bu egitim
O6gretim yilinda MEB tarafindan dagitilan ve devlet
okullarinda okutulan 4. sinif Tuna Yayincilik ve 5. sinif E
Kare Yaymncilik tarafindan yayimlanan Sosyal Bilgiler
ders kitabi ile sinirlandirilmistir.

Katki Oram Beyani
Yazar(lar)in katki yilizdesi asagida verilmistir. Tim
yazarlar makaleyi incelemis ve onaylamistir.

SG. ZS. SI GY. MU. HKG HO.
K 15 15 15 15 15 15 10
T 15 15 15 15 15 15 10
Y 15 15 15 15 15 15 10

VTI 15 15 15 15 15 15 10
VAY 15 15 15 15 15 15 10
KT 15 15 15 15 15 15 10
YZ 15 15 15 15 15 15 10
KI 15 15 15 15 15 15 10
GR 15 15 15 15 15 15 10

K= kavram, T= tasarim, Y= yonetim, VTI= veri toplama ve/veya
isleme, VAY= veri analizi ve/veya yorumlama, KT= kaynak
tarama, YZ= Yazim, KI= kritik inceleme, GR= gonderim ve
revizyon.
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Catisma Beyani
Yazarlar bu ¢alismada higbir ¢ikar iliskisi olmadigini
beyan etmektedirler.

Etik Beyan

Bu arastirmada hayvanlar ve insanlar iizerinde herhangi
bir ¢alisma yapilmadigi icin etik kurul onay1
alinmamistir.
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SOVYETLER DONEMI KIRGIZISTAN VE ORTA ASYA HALKININ
SOSYAL VE SIYASIi DURUMU
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Ozet:
dogal kaynaklar acgisindan zengin ancak Bati'min gilicli giiciinden nispeten uzak olan bir bolgenin tretkenligini ve ekonomik

Orta Asya ve Tiirkistan halki, Sovyetler Birligi'nin gii¢lii etkisi altinda kalmistir. Sovyetler icin Orta Asya politikasi, yalnizca

potansiyelini gelistirmektir. isgalin kendisi acimasizdi ve daha sonra Orta Asya kaynaklarini iyilestirmek igin ¢ok az sey yapilmistir.
Halkin durumunu iyilestirmek i¢in hi¢bir sey yapilmamasina ragmen, Sovyet'in Ruslasma politikas1 konusunda yaygin bir suglama
yaptig1 sdyleniyor. Ruslar, dogal kaynaklar bakimindan zengin ve biiyiik bir somiirii kapasitesine sahip Orta Asya'nin genis ve seyrek
niifuslu bir bolgesinde yasamaktadir. Asya {lizerinde Sovyet yetkililerin uyguladigi siyasi ve ekonomik kontrol bulunmaktadir. XX.
yluizyilda sivil halka yonelik Kitlesel teror ve yok etme girisimlerine tanik olunmustur. Bunlardan biri de Stalin'in Biyiik Temizligi veya
Biiytik Teror olarak adlandirilan tarihsel olaydir. Stalin rejimi tarafindan 1937-1938 yillarinda Kirgiz liderlerine yonelik siyasi
katliamlar1 vardir. Bu ¢alismada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Nitel arastirma; ni¢in, nasil, ne sekilde gibi sorulara cevap
bulmak amaci ile kullanilir. Nitel arastirma kullanilan bu ¢alismada dokiiman analizi gibi veri toplama yontemleriyle olusturulmus bir
arastirma turudir. Bagimsizlik sonrasi siirecte devlet tarafindan ortaya koyulan siyasi sdylemler ve uygulamalar ile Kirgizistan, Orta
Asya’'nin en demokratik tilkesi olarak anilmaya baslanmistir. Kirgizistan cografyasi tarihten giliniimiize ticaret yollarinin iizerinde
bulunan, Merkezi Asya’da dogudan batiya gecis noktasim tegkil eden jeostratejik ve jeopolitik olarak dnemli bir konuma sahiptir.
Bununla birlikte zengin yeralti maden ve enerji kaynaklary, tilkenin modern diinyadaki 6nemini daha da arttirmaktadir.

Anahtar kelimeler: Kirgizistan, Represya, Kulak, Stalin, Sovyet, Orta Asya

Social and Political Situation of the People of Kyrgyzstan and Central Asia in the Soviet Era

Abstract: The peoples of Central Asia and Turkestan were still strongly influenced by the Soviet Union. The Central Asian policy of the
Soviet Union was to develop the productivity and economic potential of a region rich in natural resources but relatively far from the
mighty Western power. The occupation itself was brutal and subsequently did little to improve Central Asia's resources. Although
nothing was done to improve the population situation, the Soviet policy of Russification was widely accused. The Russians lived in a
large, sparsely populated area of Central Asia, rich in natural resources and with great mining potential. Political and economic control
of Asia was exercised by the Soviet authorities. The 20th century saw attempts of terror and mass destruction against civilians. One of
them is a historical event called Stalin's Great Purge or the Great Terror. There were political massacres of Kyrgyz leaders by the Stalin
regime in 1937-38. Qualitative research method was used in this study. Qualitative research is used to find answers to questions like
why, how, and how. In this study, qualitative research is a type of research generated by data collection methods such as document
analysis. With state-promoted political discourse and activities in the post-independence process, Kyrgyzstan has become the most
democratic country in Central Asia.

Keywords: Kyrgyzstan, Repression, Kulak, Stalin, Soviet, Central Asia
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Orta Asya ve Tiirkistan halki, Sovyetler Birligi'nin giiclii
etkisi altinda kaldi. Bu boélgedeki sosyal ve siyasi yapilar,

1. Giris

Orta Asya, cografi ve siyasi agidan ¢ok cesitli sekillerde
tanimlanabilir. Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi'ne
gore Tiirkmenistan, Ozbekistan, Kirgizistan ve Tacikistan
(dort memleket) Orta Asya'yr yonetir. Kazakistan,

Sovyetler doneminde etkilendi ve daha sonra tilkelerin
bagimsizligina kadar bu izler hissedilmistir. Sovyetler
icin Orta Asya politikasi, yalnizca dogal kaynaklar

SSCB'nin dagilmasinin ardindan bu tanimlamaya dabhil
edilmistir. Genis anlamda ise Orta Asya, Afganistan ve
Pakistan'in  kuzeyi, Dogu  Tirkistan,
glineydogusu ve Mogolistan ile iran'in kuzeydogusu dahil
olmak tizere tiim bolgeleri kapsamaktadir. Tarihi agidan
Tiirk uygarliginin besigi olan yer, asirlar boyunca
"Tiirkistan" olarak anilmistir (Bohr ve Crisp, 1996).

Rusya'nin

acisindan zengin ancak Bati'nin gii¢lii gliciinden nispeten
uzak olan bir bolgenin iiretkenligini ve ekonomik
potansiyelini gelistirmektir. Su anda beklenen ikinci bir
Orta Asya, Komiinist etkinin Giiney ve Orta Dogu Asya'ya
yayillmasinda bir avantaj olarak kullanilmaktadir. Sovyet
politikasinin arka planinda g6z 6niinde bulundurulmasi
gereken bazi ilgili unsurlar vardir.
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Bu unsurlardan ilki tarihtir. Orta Asya, Carlik isgalinden
hemen 6nce Buhara, Hive ve Hokand devletleri ve birkag
kiiciik hanliktan olusuyordu. Yalnizca Buhara ve Hive
Devletleri isgalden sonra s6zde bagimsizlig1 korumustur.
Bolgenin geri kalan kismi idari olarak Tiirkistan eyaletine
ve simdiki Kazakistan'in yaklasik olarak ayni oldugu
Bozkir bélgesine ayrilmistir. Isgalin kendisi acimasizdi ve
daha sonra Orta Asya kaynaklarini iyilestirmek i¢in ¢ok
az sey yapilmistir. Baz1 stratejik yollar ve demiryollar:
insa edilmistir ve biiyiik 6l¢clide pamuk yetistiriciligi i¢in
bazi sulama projeleri insa edilmistir. Halkin durumun
iyilestirmek icin hicbir sey yapilmamasina ragmen,
Sovyet'in Ruslasma politikas1 konusunda yaygin bir
su¢lama yaptig1 sdyleniyor. Rus yerlesimciler ve hiikiimet
projelerine karismamak kosuluyla, insanlar kendi yasam
tarzlarini siirdiirebilirler. Once 1898’de baslayan ve
hizlica durdurulan Anciyan ayaklanmasi, ardindan da ¢ok
gecmeden gerceklesen 1916 Urkiin miicadelesinin sebebi
de Orta Asya’da ytiriitiilmekte olan Rus politikasiydi.
ikinci unsur konumdur. Zaman zaman Orta Asya, Avrasya
toprak Kkiitlesi olarak adlandirilir. Metro-politan herhangi
bir cografi nedenle Rusya'dan ayrilmadi ve Ruslar hi¢cbir
zaman bolgenin o kadar ayr1 oldugunu kabul etmediler.
Tilirkmenistan'daki Kara-Kum ¢6l bélgesi, Tien-Shan'in
daglik boélgesi ve Pamir disinda, tarim, sanayi, ulasim ve
Rus yerlesimi i¢in uygun fiziki kosullar vardir.

Ugiincii ve en énemli bilesen halktir. 1939'da yapilan son
Sovyet niifus sayimina gore, Orta Asya'nin yerli niifusu
1926'dan yalnizca %4,4 daha fazlaydi. Su anda niifus 75
milyonu gecti. Orta Asyalilarin onda dokuzu Tiirk veya
Tirk koékenlidir, geri kalan onda biri irandir. islam,
sekizinci ytlizyilldan itibaren Kkiiltiirlerini birlestiren bir
unsur olarak kabul edilmeden 6nce bile benzer 6zellikler
gosteriyordu. Tirkler arasinda en belirgin o6zelligi dil
benzerligidir (Karabulut, 2009).

Sovyet yontemlerini mimkiin oldugunca tarafsiz ve
objektif olarak incelemek, Orta Asya'da neler olup
bittigini anlamak ve gelecekte neler olabilecegi hakkinda
bir fikir edinmek i¢in en iyisidir. 1936'ya kadar, Orta
Asya'nin su anda bes sosyalist Sovyet Cumhuriyetine
nasil bolindiigii tam olarak bilinmemektedir. Devrimin
ilk giinlerinde, yetkililer, en azindan o6nemli idari
bolgelerinden bazilarini, yani Tirkistan ilini ve Buhara ve
Hive yari-bagimsiz bélgelerini korumak istiyorlardi.
Bunlar, Tiirkistan Ozerk Sovyet Sosyalist Cumhuriyeti,
Buhara ve Harezm Sovyet Halk Cumhuriyetleri olarak
kurdular. Baslangigta bu
cumhuriyetlere gercek 6zerklik verme fikri vardi, ancak
bu hizla ortadan kalkti ve 1924'te yeni bir ydnetim
boliimii olusturuldu, sinirlar etnik ve dilsel olarak ayni
hizaya sokuldu. Asil amaci ne olursa olsun, bu etnik
boliinme, Fergana Vadisi'ndeki sinirlarin dikkat ¢ekici bir
sekilde birbiriyle i¢ ice gecmesine neden oldu. Bu, dort

bilinen {i¢ Cumbhuriyeti

yakin cumhuriyetin ekonomik bagimsizliginin miimkiin
olmadigin1 ve merkezi bir ekonomik kontroliin gerekli
oldugunu gosterdi (Kamalov, 2011). Orta Asya lizerinde
Sovyet yetkililerin uyguladig siyasi ve ekonomik kontrol,
ozellikle dikkat c¢ekici degildir. Baska bir deyisle

emperyalizmdir. Diinyanin her yerinde emperyalist
giicler, geriye doniik halklar tlizerinde kati politik ve
ekonomik kontrol uygulamistir. Bazi durumlarda,
iktidardaki gii¢ler, baskinin bir sonucu olarak kismen ya
da tamamen Ozyonetim saglamistir. Sovyet metodu,
irkeilik ve propaganda yoluyla halklarin 6z yonetimin ne
oldugunu 6grenmelerini engeller (Canbas, 1999).
1920-1930'lu wyillar, SSCB'nin tiim halklarinin sosyal
yapilarin1 koékten degistirdigi bir donemdi. Sovyet
hiikiimeti, Kirgizistan'da kiltirel, ekonomik ve siyasi
alanlarda sosyalist bir model olusturmaya ¢alisti. 1917
Subat devriminden sonra bolgedeki Tiirk halkinin
kurduklar: cesitli siyasi parti ve orgiitleri, Bolsevikler
tarafindan tasfiye edildi ve giiclii bir merkezl yonetim
sistemi kuruldu. 1920'lerden 1930’lara kadar Kirgizlar,
boy teskilati ilizerine kurulu bir sosyal yapiya sahipti.
Sovyetler, Kirgizlar1 goécebe yasamlarindan yerlesik
yasamlara gegmeye zorlayarak, kolhoz sistemi icinde boy
teskilatinin izlerini yok etmeye c¢alisti. Bu baglamda,
Sovyet yonetimi sinif miicadelesi teorisini ortaya atarak
zenginler ve fakirler arasindaki c¢atismayr koriikledi
(Kurmanov ve Zaynidin, 1997). Sinif miicadelesi teorisi
kapsaminda s6miiren ve somiiriilen gruplar arasindaki
miicadelenin  kagimilmazhigt  o6gretisi  de  Kirgiz
toplumunda yayildi. Bu, fakir gruplar1 yanlarina ¢ekerek
zenginlere kars1 acimasiz bir savas baslatmaya c¢alistilar.
Kirgiz toplumunda, bay ve manap olarak adlandirilan
varlikh siniflar sémiiriicii sinif olarak goriliiyordu ve yok
edilmeleri bekleniyordu. Zenginlere karsi yogun
propaganda yapilmis ve st tabakanin etkisini azaltmak
icin bunlarin bir kismi Kirgizistan'in farkli bolgelerine
slirglin edildi ve daha zengin olanlar diger Sovyet
cumhuriyetlerine siirgiin edildi. Ekonomide kolhozlar ve
sovhozlar kuruldu ve 6zel miilkiyet devletlestirildi. Yine
ayni sekilde, Kiiltiir
kampanyasi baslatildi. Bu kampanyanin amaci, halkin
geleneksel din ve kiiltiirlerini terk edip Sovyet kiiltliriint
benimsemesi idi (Malabayev, 1969).

Sovyet rejiminin kurulmasindan itibaren 1920'li yillar

kiilltiir alaninda bir Devrimi

boyunca Kirgizistan Komiinist Parti subesi arasinda
gruplar arasi catismalar vardi. Bu miicadelelerin en
yaygin Ornegi, birine Abdikerim Sidikov ve ikincisine
Rahmankul Hudaykulov liderlik eden iki grup arasinda
stirekli cekismeler ve tartismalardir. Sovyet hiikiimeti, bu
iki grubun miicadelesini "boylar-arasi miicadele" olarak
tanimlamaya c¢alisti. Bagimsizlik déneminde tarihgi
Zaynidin Kurmanov, bu iki gruba katilanlarin boy
koklerini arastirarak, bunlarin boy menfaatini koruyan
gruplar olmadiklarini, ideolojik ve siyasi nedenlerle bir
araya geldiklerini iddia etti. Her iki grupta da ayni boyun
temsilcileri oldugundan, onu boylar-arasi ¢atismaya
bagladi. Hudaykulov taraftarlar1 bir uruk ve ii¢ boyun
(Tinay, Solto, Saribagis ve Cerik) temsil ederken, Sidikov
taraftarlar1 alti boyun (Solto, Sayak, Bugu, Kipgak,
Saribagis ve Adigine) temsil eder. Boylar disinda, bu iki
grup sinif yapisina gore de ayrilmamis. Her iki grupta da
bay-manap, orta halliler, batrak ve fakir siniftan insanlar
vard1. Bu nedenle, her iki grup boy ve sosyal baglantilari
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acisindan birbirinden farkli degildi. Bunlar cikarlarina,
entelektiiel durumlarina, mesleki faaliyetlerine, diinya
gorilslerine ve halk nezdindeki sorumluluklarina gore bir
araya gelmislerdi. Daha ziyade glic miicadelesi
gruplasmanin temelini olusturuyordu. Bagka bir deyisle,
iki grup arasindaki c¢atisma, iktidara sahip siyasi
siniflarin miicadelesidir.

i¢ Savasta Kizil Ordu'nun basarisi, Bolseviklerin dikkatini
Batidan Doguya c¢evirdi. Lenin'in milletle politikasi, diger
bolgelerde oldugu gibi Tiirkistan'da da uygulanmaya
calisildi ve SSCB tarafindan o6zerk cumhuriyetler ve
vilayetler kuruldu. Bu siyasete karsi, T. Riskulov gibi
Tiirkistan'in  6nemli aydinlarinin, sinirlarin  yeniden
cizilmesine alternatif olarak Tiirk halkin1 bir araya
getiren birlesik bir Tiirk Sovyet Cumhuriyeti kurmanin
daha iyi oldugunu savunduklar: bilinmektedir. Bununla
birlikte, Moskova, politikasini
Tiirkistan'da da aym sekilde uygulamak istedigi icin bu
tir kotiiliikklerden kaginmis ve ézerk cumhuriyetler ve
vilayetler kurmaya baslamistir. Kirgiz bilim adamlaryi,

Lenin'in  milletler

Kirgiz kiiltiiriiniin ve tarihinin ¢ok daha eski tarihlere
dayandigini iddia ederek, kendi o6zerk vilayetlerinin
kurulmasi i¢in ¢aba gosterdiler (Kurmanov, 1997).
Kirgizistan, SSCB'den bagimsizligini kazanan ilk Orta
Asya iilkesidir. 24 Ekim 1990'da Kirgizistan Sovyet
Sosyalist Cumhuriyeti (SSC) Cumhurbagkanhig mevkisi
kuruldu ve Kirgizistan SSC Anayasasi degistirildi. Bu,
tilkenin siyasal sistemini olusturan en 6nemli asamadir.
27 Ekim 1990'da Kirgizistan SSC Konseyi Kirgizistan'in
ilk cumhurbagkanini secti. Kirgizistan'da
cumhurbaskanlifi icin yarisan 12 adaydan ikisi birinciligi
elde etti. Nasirdin Isanov 62 milletvekilinin oyunu
alirken, Askar Akayev 179 milletvekilinin oyunu aldi.
SSCB doéneminde Komdiinist Parti ile iyi iligkiler icinde
olmayan ve hayatinin biliyik bir bo6limiini bilimle
geciren Akayev, Cumhurbaskanhg gorevine geldikten
kisa bir silire sonra Kirgizistan ve Orta Asya'da
demokratik kisiligiyle taninmistir (Malabayev, 1969).

2. Orta Asya ve Kirgizistan Halkinin Tarihi

Orta Asya, ylzyllar boyunca goécebe topluluklarin
yasadigl onemli bir boélge oldu. Bu bolgede Tiirkler,
Mogollar, islam ordular ve Rus Imparatorlugu’nun etkisi
altinda kaldi. Rusya 15. ylizyilldan itibaren fetihlerle
siirekli genisledi. Kazan, Astrahan ve Sibirya hanliklarini
ele gecirdikten sonra 17. ylizyilda Orta Asya'ya askeri
hamleler basladi. Bu dénemde Ruslar, uzun siiredir
bolgede faaliyetler yiiriiten Ingiliz
tliccarlarin Orta Asya'daki etkinliklerini artirmasindan

o6nemli ticari
rahatsiz olmaya basladi. Moskova yonetimi, bu durum
nedeniyle askeri girisimlere basladi. Bu hareketlilikte
Rusya'nin sinirlarinin saglama
diisiincesi de 6nemli bir rol oynadi. Bu tarihlerde Orta
Asya'da ¢ok sayida hanlik vardi (Aknazarova, 2000).

Kirgiz tarihi, ilk olarak m.6. 201 senede Hunlarin
fethetmesi ile ortaya cikar ve sonradan da binlerce yillar
arasinda Yenisey Kirgiz Kaganligi, Uygur devleti, Biiyiik
Kirgiz Devleti, Karahanlilar, Mogol devleti, Cagatay ulusu,

gliney giivenligini

Haydu devleti, Timurlular, Kirgiz-Kalmak miicadeleleri,
Cungar Hanligi ile iliskiler, Hokand Hanligi, Rus Carlig1 ve
Sovyet donemi ile baglar (Buyar, 2017).

Kazak Hanligl, gocebe yasam tarzinin daha ¢ok gorildiigi
kuzey boélgesinde hiikiim siirdii. Buhara ve Hive
hanliklar1 ise daha yerlesik yasam tarzi olan gliney
bolgelerde yasadi. Ruslar 6ncelikle kendilerine bagli olan
Kazak birlikleri ile bolgede etkinlik kurmaya calistilar,
ancak 0Ozellikle Hive Hanlhigi bu Kazak birliklerini
yendiler. I. Petro déonemine kadar boélge hanliklar1 devam
eden saldirillara dayanabildiler ve Ruslari bir tehdit
olarak gormediler. Bununla birlikte, 1. Petro'nun tahta
citkmasi ve {ilkesini bir imparatorluk haline getirme
istegi, Rusya'nin Orta Asya siyasetini onemli ol¢lide
degistirdi. Petro, 6zellikle Hindistan ile is baglantilar
kurmak istiyorsa Orta Asya'y1 cok dnemli goriiyor. Petro,
1720 yilinda Balkash Golii kenarina kaleler insa ederek
gocebe halkin yasadigi Kirgiz bolgesini ele gecirdi
(Aknazarova, 2000).

Petro doneminde Rus birlikleri, Hive Hanligi'n1 ele
gecirseler de Giiney yoniindeki ilerlemelerini siirdiirerek
Orta Asya'yl tamamen ele geciremediler. Petro'nun
6limiinden sonra, 1735'te Orenburg, 1754'te fletsk ve
1773'te Orsk sehirleri kuruldu ve Orta Asya'ya yayildi.
19. yiizy1lda Rusya ve Ingiltere arasinda meydana gelen
ve daha sonra "Biiyiik Oyun" olarak adlandirilan kiiresel
miicadelede Orta Asya daha da dnem kazand1. Rus Carlig
da bu donemde bdlgede askeri g¢abalarini artirmistir.
Rusya, ozellikle Car II. Aleksandr déneminde bdlgede
askeri olarak biiyiik basarilar saglad: (Yoshida,1999).
1865'te Taskent, 1866'da Cizzak ve 1867 yilinda
Rusya'ya bagh bir Tirkistan askeri bolgesi kuruldu.
Hokand ve Hive hanliklar yenilgiye ugradiktan sonra
Semerkand ve Buhara isgal edildi. Rus Carlig1 1880'lerde
Orta Asya'y1 neredeyse tamamen ele gecirdi. 1907 yilinda
imzalanan anlagsma, Rusya ve Ingiltere arasinda ii¢
ylizyildan fazla siiren Orta Asya egemenligi miicadelesini
belgeledi. Bu anlagmanin bir sonucu olarak, Rusya,
ingiltere'nin Afganistan iizerinde niifuz sahibi oldugunu
kabul ederken, ingiltere de Orta Asya'y1 Rusya'ya birakti
(Yoshida, 1999).

Sovyetler Birligi 1991 yilinda dagildiginda, Rusya Orta
Asya iizerinde hakimiyetini siirdiirdd. Ruslarin Carlik ve
Sovyetler Birligi doneminde bir asr1 asan Orta Asya
egemenliginde izledikleri farkli politikalar, bdolgenin
bugiin karsi karsiya kaldigi uzun vadeli sorunlarin da
temelini olusturmustur. Bolgeyi ele gecirdikten sonra
Rusya, Kazak bozkirlarinda veya gdécebe olarak yasayan
insanlara karsi kati politikalar uygulamis ve mevcut
kiiltirel normlar1 ve inanglar1 ortadan kaldirmaya
calismistir. Giineydeki yerlesik Ozbek bélgelerinde ilk
basta daha dikkatli politikalar izleyen Ruslar, uzun stire
bazi dini yapilara ve vakiflara miidahale etmedi (Usly,
2010).

Bununla birlikte, zamanla boélgede ortaya ¢ikan isyanlar,
Ruslarin otoriteyi siirdiirmek i¢in daha sert politikalar
uygulamasi gerektigi konusunda tartismalara yol acti.
Ayrica, Rus bagkenti Orta Asya'dan ¢ok uzak oldugu i¢in,
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Car'dan ziyade bolge valileri ve generaller Orta Asya
politikalarinda inisiyatif aldilar. Bélgedeki Rus yoneticiler
arasindaki c¢atismanin bir sonucu olarak, boélgede
yasayan Tirkler cesitli katliamlara maruz kaldilar. Orta
Asya'nin fethi aynm1 zamanda milyonlarca Miisliiman'in
Carhik katilmasiyla sonuglandi. Ruslar,
Tataristan ve Kirim'i isgal ederek ilk basta Islamn
diisman olarak gorseler de yeni fetihlerle birlikte iilke
icindeki Miisliiman niifusun artmasiyla yeni politikalara
ihtiya¢ duydular (Yoshida, 1999).

Sovyetler Birligi'nde ise din karsit1 kati siyaset uygulandi
ve Islami diisiince bolgede dénemli dlciide zarar gordii.
Moskova yonetimi, bolgede ulemanin etkisini kirmak igin
sert politikalar uyguladi ve vatandaslarin SSCB'ye tam
olarak entegre olmasinin oniindeki en biiyiik engel din
oldugunu diisiindii. Vakiflar oénce ele gecirilmis ve
ardindan tamamen ortadan kaldirilmistir. Miisliiman dini
liderler 1930'larda tutukland: ve ¢ogu éldiiriildii. Islami
egitim kurumlarinin ¢ogu kisa siirede kapatilmistir. Orta
Asya tizerinde kontrol kurmak i¢in dini politikalarin yani

niifusuna

sira Rus Carhigi doneminden itibaren bolgede planli bir
niifus politikas1 uygulandi. Ruslar ilk olarak Kazak
bozkirlarina ve daha sonra kii¢iik gruplar halinde giineye
goc ettiler. Sovyetler Birligi doneminde de devam eden
bu gocler Kazakistan't en c¢ok etkiledi. 1939 gibi
baslangicta bile Kazakistan niifusunun yalmizca iicte
birini Kazaklar olustururken, iilkedeki en kalabalik etnik
grup Ruslardi. 1980 sayimi, bir asirdan fazla siiren bu
politikasinin  sonuglarini  goéstermistir. 1980
verilerine gore, Sovyetler Birligi'nde yasayan Ruslarin
yaklasik beste biri Rusya disinda yasadi. Ek olarak, Rus
veya Slav olmayan on dort cumhuriyetin niifusunun
yaklasik %18'i Ruslardan olusuyordu (Curtis, 1997).

Kazakistan basta olmak iizere Orta Asya'daki tiim iilkeler,

niifus

Sovyetler Birligi'nin dagilmasi lizerine de Rus niifusunun
onemli o6lclide artmasina devam etti. Orta Asya'daki
Ruslar, siyasi, sosyal ve ekonomik olarak bulunduklari
devletlere zaman zaman sorun yaratabilmektedir. Rus¢a
ve Rus okullar1 Sovyetler Birligi'nin her yerinde
yayginlasti. Rus okullar1 kisa siirede Orta Asya'da yerli
halkin ¢ocuklariyla ilgili gelecek kaygisiyla popiiler hale
geldi. Ruscaya olan ilgi her gegen yil artmistir, ancak
yerel dillere olan ragbet azalmistir. Rusga, tiim Sovyetler
Birligi'nde oldugu gibi Orta Asya'da ¢ok popiilerdir. Ust
kademelerde herhangi bir gorev alabilmek icin Rusca
bilmesi gerekir (Uslu, 2010).

Orta Asya'daki ekonomi politikalar1 da tamamen yeniden
tasarland1. Ozellikle 1914'ten 1920'ye kadar siiren ig
savas, kithiga ve c¢ok sayida diger soruna neden oldu.
Bolgenin ekonomisini devrim Oncesi duruma getirmek
icin bu yillarda bile ¢ok zaman gecti. Orta Asya'da
Sovyetler doneminde kolektif cistlikler kuruldu ve 6zel
biiylikbas siiriilerini ve ¢iftligi yok etti. En Onemli
diizenlemelerden biri, piring ve diger mahsullerin zarar
gormesi pahasina pamuk iiretimine gegmekti. 1928 yili
itibariyla hem tarim hem de sanayi iretimi 1913
seviyesine gore ylzde 70 artti. Orta Asya
cumhuriyetlerinin tarim ve sanayide isbirligi de 1928'de

basladi. Bu, kooperatifler ve devlet cistliklerinin
kurulmasina yol agt1. 1934'e gelindiginde, devlet tarimsal
uretimi merkezilestirdi (Erol ve Demir, 2013).

SSCB'nin kurulmasi, Orta Asya halklarinin Sovyet
toplumuna entegre edilmesini zorunlu kildi. Bu nedenle,
Sovyet yoOnetimi, Orta Asya halklarini Rus siyasi ve
biirokratik sistemlerine entegre etti. Bu c¢ercevede,
Misliiman milliyetci burjuvazi Komiinist Parti igindeki

gorevlerinden  uzaklastirihrken, yerli  proleterler
Rusya'va daha sadik olacaklarina inandilar.19
1960'lardan  itibaren Sovyet egitim sisteminin

gelismesiyle birlikte Miislimanlarin hiikiimet ve parti
icinde daha fazla istihdam edilmesi ve yerel katihm daha
fazla desteklenmistir. Bolgedeki egitimsiz ve yerlesik
olmayan Rus gdcmenler, bu gelismelerin bir sonucu
olarak alt sinif olarak goriildii. Yerel yoneticiler, 6zellikle
1964 yilinda Brejnev'in iktidara gelmesiyle birlikte islam
ve ulusal kiiltiirde bir yumusama yasadi ve bu siirecte
asimilasyon yerine entegrasyon politikas1 uygulandi
(Erol ve Demir, 2013).

1980'lerle Dbirlikte Sovyetler Birligi'nin siyasi ve
ekonomik giicii azalmaya basladi. Gorbagov'un "Glasnost"
ve "Perestroyka" (yeniden insa et) politikalari, birlik
icindeki parcalanma siirecini hizlandirmistir.1990'da
Baltik iilkeleri bagimsizliklarini ilan ettikten sonra, diger
birligin iiyeleri de bagimsizliklarini ilan ettiler. 1991
yilinda bagimsizliklarimi kazanan Orta Asya Tirk
cumhuriyetleri de diinya devletleri arasinda yer almaya
basladi (Yoshida, 1999).

Kirgizistan, Sovyetler Birligi dagildiginda 31 Agustos
1991'de baskenti Biskek olan bagimsizligini kazandi.
1989 yilinda, Sovyetler Birligi dagilmadan dnce Kirgiz
Parlamentosu Kirgizcay1 iilkenin tek resmi dili olarak
kabul etti. Ruslarin da yogun olarak yasadig: iilkede,
Kirgiz milliyetciligi, resm1 dille ilgili tartismalar nedeniyle
daha da artmistir. Ayrica, Sovyetler Birligi'nin sona
ermesinden sonra ortaya ¢ikan yeni tarih anlayisi, Ruslari
emperyalist olarak tanimladi. Kirgiz yonetimi Ruslar
uzerindeki baskiyr azalth ve 1996 Mart'inda Kirgiz
Parlamentosu Ruscayr iilkenin resmi dillerinden biri
olarak Calalabad
bélgelerinde yasayan Ozbekler, Kirgizca ve Ruscanin
ardindan Ozbekgenin de resmi bir dil olmasini istiyorlar.
Kirgizistan'daki Ozbek azinligin bu taleplerini protesto

onayladi. Glinimiizde Os ve

gosterileriyle dile getirmesi, iilkenin en Onemli
sorunlarindan biridir (Jayashekar, 1995).

Kirgizistan ekonomisi, gliney ve kuzey bolgeleri
arasindaki sosyal ve ekonomik farkliliklar nedeniyle
Rusya'ya daha da bagimli hale geldi. Kirgizistan'da
yasayan Rus ve Ozbek azinhigin durumu da iilkenin
istikrarini bozmaya devam ediyor.. Petrol ve dogalgaz
gibi fosil kaynaklar1 simirli olsa da, Kirgizistan su

bakimindan diger Orta Asya tilkelerinden daha zengindir.

3. Kirgizistan'da Egitim

Kirgizistan, 1924 yilinda Sovyetler Birligi icinde 6zerk bir
devlet olarak kuruldu. 1936 yilinda, tilke bir Sovyet
cumhuriyeti haline geldi. 31 Agustos 1991, Sovyetler
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Birligi dagildiginda Kirgizistan bagimsizligimi ilan etti.

Kirgizistan, 2005 yilina kadar Asker Akayev'in
cumhurbaskanlifi déneminde ve sonraki ddénemde
anayasa Uzerindeki siyasi anlasmazliklar, mubhalif

hareketler ve genis capli protesto gosterileri nedeniyle
istikrarsiz bir goériiniime sahipti. Kirgizistan Anayasasi,
egitimi dilizenleyen bir kanun koymustur. Kirgizistan
Egitim Kanunu, her Kirgiz vatandasinin devlet tarafindan
finanse edilen okullarda iicretsiz egitim alma hakkina
sahiptir. 1992'de cikarilan yeni kanunlar 6zel egitim
kurumlarina ve lniversitelere de izin verdi. Egitimin ana
dili Kirgizcadir, ancak Rusca da kullanilmaktadir.
Kirgizistan'daki zorunlu egitim siiresi on bir yildir.
siniftan besinci sinifa kadar olan donem,
baslangig, besinci siniftan dokuzuncu sinifa kadar olan
donem ise orta ve dokuzdan on bire kadar olan dénem
ise yiiksek olarak adlandirilan on bir yillik egitim
donemidir. 11 yillik orta égretimi basariyla tamamlayan
ogrenciler, herhangi bir
basvurabilirler.

Birinci

yuksekogretim kurumuna

Kirgizistan, diger Orta Asya Tiirk cumhuriyetleri gibi
neredeyse %100 okuma yazma oranina sahiptir.
Kirgizistan, ekonomik sikintiya ragmen egitim
harcamalarina GSYH'sinden 6nemli bir pay ayirmistir. Bu,
devletin egitimde oOnemli bir ilerleme kaydetmek
istedigini gosteriyor. Bununla birlikte, 1995 yilinda
anlasmayla Tirkiye
Kirgizistan-Tiirkiye
Universitesi de kuruldu. Ulkenin baskenti Biskek'teki
tiniversite, Tirkiye'nin tilkedeki en biiyliik varhgidir.
Bagimsizlik sonrasi iilkeye yapilan en biiyilik yatirim olan
Manas Universitesi, binlerce Kirgiz gencinin Tiirkiye'de
Tirkge 6grenmesini sagladi. Bu liniversitede egitim alan
binlerce Tirk 6grenci de Kirgiz ve Tiirk toplumlarini

imzalanan  bir Cumhuriyeti

tarafindan  desteklenen Manas

birbirine yaklastirdu.

4. Sovyet Politikalarinin Etkileri

Yeni kurulan Sovyet devletinin ilk yillarinda Kirgizistan
da miicadele etti. i¢c Savas sirasinda Kirgizistan'in daha
¢ok kuzeyinde Sovyetlere karsi savasan Beyaz Muhafiz
birlikleri ile Kizil Ordu arasinda ¢atismalar yasandi.
1918-1920 yillan arasinda Talas, Ak-Suu, Tip, Narin ve
diger bolgelerde Sovyet karsit1 isyanlar ¢ikt1 ve Kizil Ordu
tarafindan bastirildi. Sovyetler Birligi, bu isyanlara
katilanlar1 yargillamadan acimasizca kursunladi.1918'de
Hokand Ozerk Cumhuriyetinin ¢ékmesinin ardindan,
Tiurkistan'da Sovyet karsiti 6nemli bir ayaklanma olan
Basmaci Hareketi de ortaya ¢ikt1 (Erdem, 2000).

Fergana, Buhara ve Horezm, Orta Asya'da basmaci
hareketinin ili¢c 6nemli merkeziydi. Ad1 gecen {i¢ bolge,
Kizil Ordu ile basmacilar arasindaki 6énemli savaslarin
gerceklestigi yerlerdir. Cografi
Hareketi Fergana vadisindeki Kirgizistan'in gliney
bolgesinde yuriitiildi. Sovyet yonetimini Tiirkistan'da
kurmak i¢in en acimasizca miicadele ettikleri diismanlar
olmustur. Kizil Ordu, Kirgizistan'da
basmacilara ve onlara yardim edenlere karsi ¢ok sert
askeri operasyonlar yiiriittii. Sovyet yonetimi, gerekirse

nedenlerle Basmaci

basmacilar

Bolseviklerin acimasiz stratejisi olan basmacilara karsi
baski uygulamaktan da kacinmadi. Ornegin, 1927'de
Kirgizistan'in Os sehrindeki mahkumlarin hapishaneden
kagma girisimleri olmustur. Catismada 3 Sovyet, 1 polis
ve 2 Kizil Ordu askeri 6ldii. Basmacilar 46 kisiyi 6ldirda
ve 19 kisi yaralandi. Eserinde ayni bilgiyi veren Ali
Bademci, Kizil Ordu tarafindan teslim alinan Kirgiz
basmaci lideri Canibek'in hapishaneden kagmak isteyen
en iyi yigitleri oldugunu soyliiyor (Abdrakhmanov ve
Altymyshova, 2017).

Sosyalist kurulusu korumak i¢in "burjuva sinifin1 yok
etme" gerekliligi ortaya cikti. Yeni rejimin diismanlari
olarak goriilenler arasinda din adamlari, tiiccarlar, is
adamlari, imtiyazh Carligy
déneminde gorevli devlet gorevlileri vardi. Sovyet
yonetimi, sosyalizmi kurmak ve sinifsiz bir toplum
olusturmak icin calisti. Ayrica 6zel miilkiyeti tamamen
ortadan kaldirarak devlet miilkiyetini ikame etmek istedi.
Bu baglamda, Kirgiz toplumu fakir ve zengin olarak ikiye
boliinmiistiir; varlikli insanlar "yabanci unsurlar" olarak

aristokratlar ve Rus

smiflandirilmistir. 1920'1li yillarda devlet varlikli kesime
siyasal baski
yetistirme, ylin yapma, tahil iiretip devlete teslim etme ve
ekin ekme, zenginlerin sorumluluklariydi. Ayrica zengin
aileler daha fazla vergi 6demek zorunda kaldilar. Bu

ekonomik ve uygulamistir. Hayvan

varlikli Kkisilerin oy verme ve secilme hakki da
kisitlanmistir (Bademci, 2008).

Tarimi sosyalistce yeniden diizenlemek i¢in toplu
ekonomiye dayali kolhoz ve sovhoz ciftlikleri kuruldu.
Koyliilerin araglarina, o6zel topraklarina,
hayvanlarina ve yasadisi olarak 06zel egsyalarina el
konulmustur. Kirgizistan'da koyliiler, yeni
kolhozlara katilmak zorunda kaldilar. Yonetimin bu
operasyon gerekirse siddet kullandig1
bilinmektedir. SSCB, 1920'li yillarin sonunda topyek{n
kolhozlastirmaya gectiginde kulaklar1 sosyal bir sinif
olarak tamamen ortadan kaldirma siyasetini uygulamaya
basladi. Stalin'in kirsal kesimlerdeki ilk tasfiyesi olan
Kulaklar1 Smif olarak Ortadan Kaldirmak, koylerdeki

uretim
kurulan

sirasinda

geleneksel liderlerin etkisini ortadan kaldirmay:
amagcladi. Kulaklar1 Sinif olarak Ortadan Kaldirmak,
kolhozlarin kurulmasi ve gelismesinin bir agamasidir. Bu
siyaset baglaminda, varlikli kdyliler stirgiin edildi
(Baktigulov, 1990).

Kirgizistan ekonomisinin iist tabakasi olarak bilinen bay-
manaplar 13 kulak olarak bilinir. Kulaklar1 Simif olarak
Ortadan Kaldirmak siyasetinin bir parcasi olarak, bay-
manaplarin bir kism1 Kirgizistan'a stirgiin edildi ve ¢ok
onemli olanlar1 diger Sovyet cumhuriyetlerine siirgiin
edildi. Siirgiin yoluyla Bay-manaplarin Sovyet devleti ve
toplum tizerindeki siyasi ve ekonomik etkilerini azaltmak
ve Kirgizistan'da onlarin boylar icindeki sosyal giiciini
kirmak amaglanmistir. 1927 yilinda Kirgiz Ozerk Sovyet
Sosyalist Cumhuriyetinden 21 bay ve manap, Moskova
yakinina Rusya'ya gonderildi.1929 yilinda Kirgiz Sovyet
Sosyalist Ozerk Cumhuriyeti'nden 44 kisi aileleriyle
birlikte Rusya'nin Orenburg sehrine siirtlmiistiir.1931

yilinda Kirgizistan'da kulak olarak suclanan 700 ciftlik,
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1932 yilinda 500 ciftlik Ukrayna'ya stirgiin edildi.
Kirgizistan disina striilen Kkisiler, birka¢ yil sonra
tilkelerine doénebilirler. Kulaklar1 sinif olarak ortadan
kaldirmak politikasi, diger eski Sovyet tilkelerinde oldugu
gibi Kirgizistan'da da yasalar ¢igneyerek uygulandi. Bu
politika sirasinda asiriliga kagilmasi, kulaklarin yani sira
fakir ve orta sinif insanlarin Kirgizistan disina siirgiiniine
Kirgizistan'dan
misadere edilen araziler kolhoz-sovhozlara verildi.

neden oldu. siirgiin  edilenlerden
Siirgiinler hem maddi hem de manevi kayiplara neden

oldu.

5. Kolektiflestirme

1920'lerden 1950'lerin basina kadar Stalin hiikimeti
baskicr politikalar, tutuklamalar, siirgiinler ve idam
cezalarin siirdiirdii. 1936'dan 1938'e kadar "temizlik"
hareketi en biiytik baskiy1 olusturdu. Sovyetler Birligi, bu
gelismeyi "sosyalizmin zaferi" olarak ilan etti. Aslinda,
"temizlik hareketi”, sosyalist rejimin bir 6rnegi olarak
kabul edilen o donemdeki parti ve devlet liderliginin
normal ¢alismasi, gliclenmesi ve kendi giiclinii artirmasi
icin gerekli bir kosul olarak gériiliiyordu (Zemskov,
1991).

Stalin, tasfiye  edilmesini
kooperatiflesmenin bir pargasi olarak gordiigii i¢in tiim
Sovyet cografyasinda uygulamaya koydu. 1927-1928
yillarinda, koylilerin kiiglik arazilerini biiytk ciftliklere
doniistiirerek yeni bir olusturdu.
"Kolhozlastirma"  veya olarak
adlandirilan bu sistemi Kirgizistan ve diger komsu
ilkelerde baglatmisti. dayanan Sovyet
ideolojisi, zengin ve soylu bireyleri ezenler siifi olarak
gorliyor. Bunun bir sonucu olarak, Kirgizlar arasinda iist
yonetici olarak goriilen "manaplar”, yeni yonetimde
ezenler sinifina girdikleri icin ilk ortadan kaldirilmasi

kulaklarin  tamamen

tarim  sektori

"kolektiflestirme"

Marksizme

gereken kesimdi. Bununla birlikte, baz1 yerlerde onlarin
Tiran olmadiklar1 séyleniyor (Olgekli, 2013).

Bu politika, hayvancilikla ugrasan Kirgiz halkini 6nemli
Olciide etkiledi. 1929 yilinin sadece Mayis ayinda
Kirgizistan'dan 44 zengin ve manap aile ihra¢ edildi.
Rusya'nin soguk Sibirya boélgeleriyle Kazakistan'in susuz
collerine, tasfiyede yalmizca "kulak" olarak bilinen
zenginler ve orta gelir diizeyindeki ciftciler de siirgiin
edildi (Ydyrysov, 2017). Harekete karsi ¢cikan ve "gerici
baylar" olarak bilinen zenginler yok edildi. Bu siniftaki
insanlar 1927 yilinda Sovyetlerin I. Anayasa Kurultay1
tarafindan siki bir takip siireci uygulandi ve hapse ya da
bir daha donmemek tizere siirgiine gonderildi. Kamptaki
insanlarin durumu ise her zaman kotiiydi. Her gegen
glin, agir isler, hastaliklar ve o6liim nedeniyle sayilari
azaliyordu. ikinci Diinya Savagi sirasinda aclik, 8liim
oranlarinin artmasinda 6nemli bir rol oynadi. 1940'ta
46.665 Kkisi oOlirken, 1942'de bu say1 248.877'ye
ylikselmis, yani 5 kat artmistir (Zemskov, 1991).
Caresizlik nedeniyle, kendi iilkelerinde ikinci sinif
muameleye maruz kalan insanlar buna boyun egdi. 1933
yilinda, toplumun %67'si varlikl ailelerin fakirlesmesi,
slirgiin edilmesi veya  Oliimiiyle sonu¢lanan

kolhozlagtirma programina gonderildi. Kolhozlara
yerlesenlerin artik tek bir hayvan beslemesi bile yasaktir
(Bacon, 1965; Olgekli, 2013).

O zamanlar, yabanca iilkelerin casuslar1 veya halk
diismanlar1 olarak goriilen Kkisiler, milliyet¢i olarak
bilinirdi. Sonug olarak, bu kisiler hapis, stirgiin, kamp
cezalar1 veya hatta idam edilmekteydi (Babakurban,
1962). Stalin rejimini savunmak zorunda hisseden her
Sovyet liderinin bu déneme iligkin yalan sdylemekten
baska segenegi yoktu.

1916'da Tiirkistan'in "Urkiin" 137 milli miicadelesinden
yenilen halk zorlu bir sinavdan gecti ve
yigitlerinden ayrilmak zorunda kaldi. Bu durumdan ¢ok
etkilenen Kirgizlar, toparlanincaya kadar komsulariyla
devletler kurdular. Kirgizistan, sinirlarimi ve haklarin
savunamaz halde Kazakistan'a katildi. Orta Asya'da
yapilanma g¢alismalar1 neredeyse bitti. Kirgizlar,
Komiinist Parti'nin etkisinin bir sonucu olarak hem diger
milletlerden hem de diger halklardan farkh kiiltiirel
inanglara sahip oldular. Moskova, halkin sikintilarini

cesur

stirekli olarak iletmek i¢in miicadele eden sair ve
aydinlar tarafindan kizdirildi (Saray, 1996).

6. Sovyetlestirme

Kirgizistan hem Rus Carligi déneminde hem de 1940
oncesi Sovyet déneminde planl goglerle bosaltilmistir.
Bununla birlikte, halklarin Kirgizistan'a zorla siirgiini,
Biiyiik Vatan Savasi (1941-1945) sirasinda daha sik
meydana geldi. 1942 yilinda SSCB Halk Komiserler
Kurulu, 21 500 Polonyaliy1 Kirgizistan'a goénderdi.
Bunlarin bir kismi, Kizil Ordu 1939'da Dogu Polonya'yr
ele gecirdikten sonra SSCB'nin bat1 bélgelerinden siirgiin
edildi. 1943 yilinin sonunda Kirim ve Kafkasya'dan Orta
Asya'ya strglinler basladi. Kirim Tatarlari, Cecenler,
Kumuklar, Karacaylar, Balkarlar, inguslar, Nogaylar ve
diger Turk topluluklari, Almanlarla is birligi yapmak i¢in
Kirgizistan'a zorla goc edildi. SSCB NKVD Ozel iskan
Boliimii'niin kayitlarina gére 1 Ekim 1944'te 120.858 kisi
zorla go¢ edildi (Yalginkaya, 1997).

19 Ocak 1944'te Kirgiz SSC Komiinist Parti Merkez
Komitesi ve Kurulu, yakinda
Kirgizistan'a yerlestirilmesi planlanan yaklasik 90.000
kisiyi kabul etmek ve yerlestirmek i¢in bir plan onayladi.
16 Haziran 1944'te Kirgiz SSC Komiinist Parti Merkez
Komitesi ve Halk Komiserler Kurulu, goc ettirilenlere
yiyecek, hayvan ve tahil dagitmay: kararlastird: (Saglam,
2006).

24 Agustos 1944'te, Giircistan'm Ahiska bdlgesinden
stirglin edilen Tiirklerle birlikte Kiirtlerin bir kisminin

Halk Komiserler

Kirgizistan'a gonderilmesine karar verildi. 1950'lerde
edebiyat ve kiiltiir alanlar1 en fazla baski gordi. 1946
yilinda Komiinist Parti Merkez Komitesi, "Zvezda" ve
"Leningrad" dergileri hakkinda bir karar aldi. Sovyet
yazarlar1 M. Zosenko ve A. Ahmatova, kararnamede adi
gecen iki dergide yayinlanan eserlerinin ideolojik ve
siyasi hatalar1 icermesinden dolay1 elestirilmistir ve
islerini yayinlamak yasaklanmistir. Bu olaydan sonra
SSCB ¢apinda bilim adamlari ve arastirmacilar tarafindan
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yapilan c¢alismalar elestirmeye baslandi. Burjuvazi
kiiltire tapinmanin, Komiinist siyaseti anlayamayan
zevkin arttigl iddiasi ortaya atilmistir. Yerli Kirgiz
aydinlar1 da bu durumdan etkilenmistir. Tarihgiler A.
Bernstam, B. Camgir¢inov ve S. Abramzon'un ¢alismalari
agir elestiriler aldi. T.Samangin, T.Bayciyev ve
Z.Bektenov, Kirgiz milli halk bilimini, ozellikle XIX.
ylzyllda yasayan sairlerin eserlerini ve "Manas"
destanini arastirdiklart i¢in 1949 ve 1950 yillarinda
"burjuvazi milliyetci" olarak suclanip hapse atilmistir.
T.Samangin ve  T.Bayciyev, baski  altindayken
hapishanede oldiiler. C.Siikiirov, K.Sooronbayev ve
H.Karasayev gibi bilim adamlar1 gérevlerinden alinmistir.
A. Tokombayev'in Kirgiz tarihini konu alan "Kanh Yillar",
K.Malikov'un "Balbay" uzun siirlerinden ideolojik hatalar
icerdigi i¢cin yasaklanmistir.

1953'te yayginlasan
repression durduruldu. J. Stalin'den sonra Sovyetler
Birligi Komiinist Partisi Merkez Komitesi birinci

sekreterligine gelen Nikita Krusgev, Stalincilikten

Stalin'in  Oliimiinden  sonra

uzaklasma (destalinizasyon) politikasin1 baglatmistir. Bu
slirecten sonra Stalinci rejim kinanmaya baslamis ve
baski altindaki bir¢ok insan aklanmaya baslamistir
(Ersahin, 1999).

1985'te Gorbacov tarafindan baglatilan Perestroyka
siyaseti, Sovyet toplumunda ge¢mise ve milli manevi
kiiltiire biiytk ilgi ve arayislara yol acgti. 1988'de, 1930-
1940 ve 1950'li yillarda Repressiya doneminde O6lim
cezasina carptirilanlarin dosyalarinin incelenmesine izin
verildi. Kitle iletisim araglarinda Kirgizistan'da énceden
unutulan tarihi kisiler ve Sovyet doneminde mahkum
edilen devlet adamlari, aydinlar ve eserleri hakkinda
onceden bilinmeyen bilgiler yayilmaya basladi. SSCB
Yiksek Sovyeti Baskanligi'min 16 Ocak 1989 tarihli
"1930-40 ve 1950'li Yillar1 Arasinda Meydana Gelen
Baski Magdurlarina Adaleti Saglamak Ic¢in ilave
Tedbirler" ve 13 Agustos 1990 tarihli "1920-50 Yillari
Arasinda Meydana Gelen Tim Baski Kurbanlarinin
Haklarimin ~ Geri  Verilmesi  Uzerine" kararlarinin
cikarilmasi, milyonlarca Sovyet vatandasi tizerindeki
baskiy1 hafifletmeye yardimci oldu. Kirgizistan Komiinist
Partisi Merkez Komitesi, 3 Ocak 1989'da "Moldo Kili¢
(Samirkanov) ve Kasim Tinistanov'un Yaratict Miraslari
Hakkinda" resmi bir kararname kabul etti. Bu kararname,
o zamana kadar yasaklanan Kkisiler
hakkindaydi. Bu Moldo Kilig
(Samirkanov) ve Kasim Tinistanov'un hayati ve eserleri
incelemeye baslandi (Bolponova, 2011).

Sovyet donemi boyunca siki bir sansiir nedeniyle
represyonda hayatini kaybeden ve Kirgiz toplumuna
bilinmeyen bir¢ok insanin isimleri ve eserleri tanitild.
Bunlar arasinda A. Sidikov, C. Abdrahmanov, O. Aliyev, B.
Soltonoyev, K. Timistanov ve 1. Arabayev vardi. 27 Mayis
1994'te, Kirgizistan'in 1991'de bagimsizligini
kazanmasinin ardindan, "Siyasi ve Dini inanglar, Sosyal,
Milli ve Diger Ozelliklerinden Dolay1 Baskiya Maruz Kalan
Vatandaslarin Haklar1 ve Garantileri Hakkinda" bir yasa
cikarildi. Bu iilkede siyasi baski kurbanlarinin haklarinin

tartisiimasi

kararin  ardindan

iade edilmesinde oOnemli bir ilerleme
(Critchlow, 1997).

1989-1996 yillar1 arasinda Kirgizistan Milli Gilivenlik
Bakanlig: arsivleri yeniden gozden gecirdi ve 8280 kisi

aklandi. Kirgizistan’da siyasi baski altinda olanlar

kaydedildi

aklamak hala devam ediyor. Sovyet toplumunun
demografisi baski altindaydi (Critchlow, 1997).

Milyonlarca insan baski altina alinmis, 6liim cezasina
carptirilmis, hapsedilmis veya siirglin edilmistir. Sovyet
baski politikasindan dogrudan Kkisilerin
yakinlari ve ¢ocuklari da vardi. Sovyet doneminde egitim
kurumlarina girerken, is bulmak, yiikselmek, yiiksek
Sovyet ve Komiinist Parti makamlarinda gorev almak ve
Komiinist Partiye {liye olmak gibi bir¢ok engelle
karsilastilar. Boyle ayirimcilik politikalart nedeniyle,
cocuklarin 6zgeg¢mislerini gizli tutmaya calistiklar ve
¢ogu zaman soyadini degistirmek zorunda kaldiklari
gorilmistir. Kirgizlar ve Kirgizistan'da yasayan diger
topluluklar da baski goérdii. Kirgizistan Milli Giivenlik
Devlet Komitesi arsivlerinden yapilan son arastirmaya

etkilenen

gore, 1918'den 1953'e kadar Kirgizistan'da siyasi baskiya
maruz kalan yaklasik 21 bin kisi vardi. Bu kisiler 55 farkl
milletten geliyordu (Cagatay,1979).

7. Parti Kontrolii

1918'lerden itibaren, Komiinist Parti {yelerini
"temizleme" veya iiyelikten ¢ikarma girisimleri devam
etti. 1933'ten 1938'e kadar SSCB'de Komiinist Partiye
iye olanlarin sayisi %40 artarak 3,5 milyondan 1,9
milyona diistli. Kirgizistan’da 1933'te 19 332 Komiinist
Parti liyesi vardi, ancak 1938'de 6029 oldu, yani 3 kat
azaldi. Komparti liyeligi iptal edilenlerin ¢ogu daha sonra
baskiya ugradi. Kirgizistan'in yerli parti komiteleri,
merkezin talimatlarim1 oldugu gibi yerine getirerek
Repressionlarda asiriiga ka¢mayi kolaylastirdi (Suny,
1998).

1936-1938'de Biiytik Teror doneminde Repression en iist
diizeye ulasti. Repressiya edilenler iki kategoriye
ayrilmistir. Birinci kategoridekiler Troyka tarafindan
kursunlanirken, kategoridekiler ise c¢alisma
kamplarinda on ila on sekiz y1l hapis cezasina ¢arptirildi.
1937 yilimin 10 Agustos’'unda Orta Asya'da baski
operasyonlar1 basladi ve dort ay icinde tamamlanmasi
gerekiyordu. Giivenlik kurumlari, Sovyet devletinde her
zaman c¢ok giiclii ve etkili olmustur. Ozellikle 1930'larda,
SSCB giivenlik kurumlarina diger siyasi kurumlardan
daha fazla haklar vermistir. 1937-38 yillarinda Sovyet
Kirgizistan giivenlik kurumlar1 daha aktifti. Kirgizistan
yerli NKVD organlar;, bu dénem boyunca miimkiin

ikinci

oldugu kadar ¢ok sayida "Sovyet karsiti orgiitleri” ve
"halk diismanlarini” belirlemeye ¢alisti ve ¢ok sayida
sahte dava agildi. 1937-1938 yillar1 arasinda Kirgiz
Sovyet Sosyalist Cumhuriyeti I¢ Isleri Halk Komiseri
[.Lotsmanov liderliginde NKVD tarafindan cok sayida
vahsi rejim uygulandi (Caliskan, 2012). Siddetli bir
ortamda herkesin devlet tarafindan izlenmesinden
kurtulamamistir. Biiyiik Terér operasyonlari, iist diizey
parti yoneticileri, Kizil Ordu subaylari, Sovyet aydinlari,
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kolhoz bagkanlari, fabrika miidiirleri, sanayi ve maden
ocaklarinda ¢alisan teknik elemanlardan siradan isgilere,
koyliilere, kolhozculara ve kiigiik tiiccarlara kadar tiim
Sovyet toplumunun her kesimini kapsadi. Ayrica 1937-
1938 yillar1 arasinda tilkedeki Alman, Kore, Yunan,
Polonyali, Yahudi, Uygur, iranl, Cinli ve diger azinlik
topluluklarina yodnelik "milli operasyonlar” uyguland:
(Pilev, 2006).

1930'lu yillarin basina dogru Moskova, Kirgizistan'da da
mimkiin oldugu kadar ¢ok sayida "halk diismanini”
bulmak ve cezalandirmak icin talimat verdi. Ve dncelikle
ist diizey devlet gorevlilerine karsi baski basladi. 1933
yilinda Kirgiz Ozerk Sovyet Sosyalist Cumhuriyeti Devlet
Planlama Komitesi Bagkan Vekili Abdikerim Sidikov, on
yillik bir hapis cezasina carptirildi. Ayn1 y1l Kirgiz Ozerk
SSC Halk Komiserler Bagkant  Cusup
Abdrahmanov gorevinden alinarak Kominist Parti
iyeliginden cikarildi. 1933'te, devlet adami ve aydin
Kasim Tinistanov'un eserleri burjuva-milliyet¢i ve Sovyet
karsiti olarak gorildi. Repressiya

Kurulu

kurbanlarin
tutuklarken siyasi sosyal
kokenlerinin de 6nemli bir rol oynamistir. Kirgizistan'da
baski doneminde kendi ¢ikarlarini ©nceleyen bazi
bireyler veya gruplar, kabilecilik ve bolgeselciligin
unsurlarimi kullanarak diismanlarindan intikam almaya

goriiglerinin  yan1  sira

calismislardir. Bu nedenle, ihbar haberleri zaman zaman
ilgili makamlara iletilmistir (Aksakal, 2009).

Kirgizistan'da siyasi-devlet adamlari, devlet memurlari
ve milli aydinlar siklikla hapis cezasina c¢arptiriliyor.
Cogunlugu, devrim karsiti milliyet¢i "Sosyal-Turan"
orgiitiinlin 23 tyesi oldugu icin tutuklandi. Bununla
birlikte, "Alas-Orda karsi devrimci orgiitiin temsilcisi”,
"yabana tlkelerin casuslar1”, "Pantiirk¢ii”, "Panislamist”,
"Trogkist", "eski kulaklar", "isyanci, fasist, terrércii
haydut orgiitlerinde kayith sosyal yonden tehlikeli
unsurlar”, "antisovyet parti 1937-1938 yillar1 arasinda
sugsuz yere tutuklamalar artti. Ornegin, 1938 yilinin Mart
aylarinda Kirgiz SSC yonetici devlet
makamlarinda calisanlarin 2/3'si tutuklandi.
Kirgizistan'da birgok kisi tutuklanip "halk diismanm" ilan
edilerek o6lime mahkum edildi. Bunlar arasinda A.
Sidikov, C. Abdrahmanov, 1. Aydarbekov, Tiirk diinyasinin
yazarl Cengiz Aytmatov’'un babasi Torékul Aytmatov, B.
Isakeev, A. Orozbekov, C. Saadayev, K. Tinistanov, H.

ve Kasim

Ceenbayev, O. Tinayev, B. Soltonoyev, E. Esenamanov, H.
Sorukov, 0. Aliyev, S. Kulmatov bulunmaktadir (Carr,
1989).

Milli asker boliklerinin komutanlar1i da 1937'den
baslayarak baskiya ugradi. Agustos 1937 ile Ekim 1938
arasinda Kirgiz siivari alayindan 44 asker tutuklandi.
Sosyal-Turan
Pantiirkizmle

Partisinin askeri subesinin iyeleri,
suclandi.24 samik, 1937-1938 yllan
arasinda iskence ve korkutma gibi dayanilmaz iskence
yontemlerini kullanarak, itiraf ifadelerini almak igin
sorguya cekilmistir. Ozellikle 1937-1938 operasyonlari
oldukca gizliydi ve kurbanlar genellikle gece yarisinda
tutuklandi ve hemen idam edildi. SSCB'nin NKVD

kararnamesine gore Kkasith olarak kursunlananlarin

ailelerine ve akrabalarina mektuplasma hakkindan
mahrum edildikleri ve 10 ila 25 yil stirgiin kamplarina
edildikleri soylendi. Gergekten de
kursunlandiktan sonra toplu mezarlara géomiilmislerdi
(Delannoi, 1998).

SSCB'nin yikildig1i 1990'lara kadar, toplum Sovyet
yetkililerin topluca tutuklama ve idam Kkararlarim
bilmiyordu. Ornegin, iinlii yazar Cengiz Aytmatov'un
babasi Toérokul Aytmatov, 5 Kasim 1938'de o6liime
mahkim edildigi i¢cin uzun siire ailesinden gizlenmistir.
Maalesef biiyiik devlet adamlar1 ve yetenekli aydinlar,
1937-1938 yillar1 arasinda Sovyet Kirgizistan'in siyasi,
ekonomik ve kiiltiirel kurulusundaki énemli hedeflerin
gerceklestirilmesine ve bolgede Sovyet yonetiminin
giclendirilmesine bizzat katkida bulundular. 1991
yilinda Biskek yakininda bulunan Con-Tas koyi
yakinlarinda Kasim 1938'de 6ldiiriilen 17 farkl milletten
137 Kkisinin naaslar1 topluca géomiildii. Agustos 1991'de
cesetler yeniden topraga defnedilmis ve Atalar Mezari
(Ata Beyit) olarak adlandirilmistir. Ata Beyit Kirgizistan,

mahkm

giinlimiizde baski kurbanlarinin bulundugu tek yerdir
(Ferro, 1998).

8. Stalin Donemi ve Represyon Politikalar:
1920'li yillarda Stalin ve parti icindeki bir¢cok kisi, Rus
olmayan Sovyetler Birliginde "millet
olusturma"  (natsionalnoye  stroitelstvo) ya da
"yerlilestirme” (korenizatsiya) politikalar1 araciligiyla
partide yer almalarim destekledi. 1932'lerde ise bu
destek hizla azalmistir. Stalin, 1933'ten
"yeniden-Ruslastirma” girisimini baslatmistir (Cohen,
1996). Boylece Lenin Ocak 1924'te 6ldii ve Komiinist
Parti Baskani Josef Stalin iktidara geldi. Stalin, Birlik
"Cumbhuriyetleri” ne Asya Rusya'sindaki kabile halklarini
(Ozbek, Tiirkmen, Tacik, Kirgiz vb.) dahil ederek kiiltiirel
mubhtariyet ilkesini yeniden teyit ederek, yerel dilleri ve
geleneklerini korumaya ve gelistirmeye tesvik ederek
Sovyetler  Birliginin  her  tarafindan  Moskova
diktatorliigiine halk destegini sagladi. Bununla birlikte,
Stalin, iktidarda kaldigi 30 yi1l boyunca "tek iilkede
sosyalizm" olarak bilinen otoriter bir rejimin kurulmasini
sagladi (Hayes, 1995).

Stalin yonetimi sirasinda Rusya imparatorlugundan
geriye kalan ¢ogu, milliyet esasina dayali bir federasyon
halinde Sovyet Sosyalist Birligi olarak yeniden
diizenlendi ve bagkenti Moskova oldu. "Biiyiik Rus
milliyetinin ~ yasadigi  Rusya  Sovyet  Sosyalist
Cumhuriyeti'ydi. Diger bolimler ise Beyaz Ruslar,
Giirciiler, Ermeniler, Ukraynalilar ve Tiirkistan ile
Sibirya'daki c¢esitli kabileler icin Sovyet Sosyalist
Cumbhuriyetleri olusturuyordu. Diktatdrlik ve merkezi
Komiinist Parti bu halklar1 siirekli olarak yoénetmistir.
Bununla birlikte, Hayes, bu uygulamalarin yani sira SSCB
tyelerinin Carlik Déneminde bu tiir bir "Ruslastirma”ya
maruz kalmadiklarim1 ve kiiltiirel milliyetgilik hakkina
sahip olduklarini belirtmistir (Hayes, 1995). Stalin, ulus
kavramini ve onun 6zelliklerini ortaya koyarken yapilan
bir elestiriden yola ¢ikarak, ulusu ve ulus olma

gruplarin

itibaren
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ozelliklerini su sekilde agiklar:

“Rus Marksistleri coktandir kendi ulus teorisine sahiptirler.
Bu teoriye gdre ulus, dért temel 6zelligin birligi temelinde
tarihsel olarak olusmus istikrarli bir insan toplulugudur,
bu dort temel ézellik: dil birligi, toprak birligi, ekonomik
yasantt birligi ve ulusal kiiltiiriin 6zgiil 6zelliklerinin
birliginde kendini agikga gdsteren ruhsal sekillenme
birligidir. ... bu teoriyi yeterli gormiiyorsunuz. Bu nedenle,
ulusun dért ozelligini begsinci bir 6zellikle tamamlamayi
Oneriyorsunuz, yani: kendisine ait ayri bir ulusal devletin
varligi. Bu besinci ozellik olmaksizin ulus olmadigt ve
olamayacagi gériisiindesiniz... Sizin semaniza gdre,
yalnizca, diger devletlerden ayri kendi devletine sahip olan
uluslar ulus sayilabilir, bagimsiz devlet yasantisina sahip
olmayan ezilen uluslar ise ulus kategorisinden silmek
gerekir, ki bu durumda uluslarin
boyunduruga karsi sémiirge halklarin
emperyalizme karst miicadelesini de artik “ulusal hareket”,
“ulusal kurtulus hareketi” kavrami icinde saymamak
gerekirdi... Sovyet uluslarinin, kendi Sovyet
Cumhuriyetlerini ~ Sovyet  Sosyalist ~ Cumhuriyetler
Birligi’'nde birlestirdikten sonra ulus olmaktan ¢iktiklarini
kanitlamaya ¢alisan  Sovyet  Cumhuriyetlerimizdeki
burjuva  milliyetgilerinin  hakli  gosterilmesine  yol
actigindan hig s6z etmiyorum...Geriye yalnizca bir tek sey

ezilen ulusal

miicadelesini,

ulusal

kaliyor: Rus Marksist ulus teorisinin tek dogru teori
oldugunu kabul etmek.”

Liksemburg, Lenin ve Stalin'in kendi kaderini tayin
hakkini  yok saydigii  ve "homo-sovyetecus"un
olusturulmasi adina atilacak adimlar1 ulus kavraminin
temelleri iizerine insa ettigini belirtti. Bu baglamda, her
alanda birlik dngoéren ulus kavrami tanimlamasina bagh
olarak, Sovyetler Birligi vatanseverligi 1934 yilindan
itibaren ortaya ¢ikti. Bu donem boyunca, Sovyetler
Birligi'nin diinyanin en sansh milleti oldugu izlenimini
vermeye calisildi. Bunlardan biri de II. Diinya Savasi
sirasinda halkin savasa katilmalarini tesvik etmek icin
afislerdi. Parti iyelerinin
"Yahudilestirilmesine" olarak 1920'lerin
ortalarinda "Ruslagtirilma” politikasinin baslamasi da
o6nemli bir olaydir. Boylece 1927'den itibaren Yahudi
politikacilar politbiirodan uzaklastirildi. Bu durum, anti-
ziyade parti kiigiik  bir
degisiklik olarak tanimlanmistir (Suny, 2012).

hazirlanan
kars1

semitizmden kadrolarinda
Stalin'in, bu Ruslastirma politikalarinin yani sira "tiim
Rusya'nin imparatoru” olma arzusu da oénemlidir. Bu
noktada Stalin'in kizi, babasinin Rusya'ya olan derin
sevgisinin bir sonucu olarak, Rus olan her seyi seven bir
kisi haline geldigini belirtti. Stalin déneminin en yikici
etkilerinden biri "kithk" nedeniyle iilkedeki o6liimlerdi.
1930-1933 yillar arasinda 5 milyon insan 6ldi. 1932-
1933 yillar1 arasinda Sovyet Ukrayna'da 3,3 milyon insan
oldii.

Bununla birlikte, bunun daha fazla oldugu sdyleniyor.
Stalin'in 1932-1933 yillarinda Ukrayna'da uyguladigi
achik politikas1 olan (aghiktan 6liim)
nedeniyle 7-10 milyon kisinin agliktan 61diigii s6yleniyor
(Alekseyenko ve ark. 2007). Bu oliimlerin "milliyet"

"Holodomor"

kavrami ile baglantili oldugunu séyliyor. 1.3 milyon
kisinin hayatim1 kaybettigi eski Sovyet Kazakistan, aghk
nedeniyle 6liimlerin fazla oldugu bir baska yerdi. Yine de
Stalin'in milliyetcilik politikas1 hem SSCB hem de Demir
Perde iilkelerinde uygulandi. Ornegin, 1937 yili Agustos
ayinda Polonya'da baslayan "Leh Operasyonu"”, 111.097
Polonyal ajam éldiirdii. ikinci Diinya Savasi sirasinda,
bircok insan diisman ilan edildi ve Igisleri Halk
Komiserligi (NKVD - Narodniy Komissariyat Vnutrennih
Del) 247157 Sovyet vatandasini 6ldirdi. Bununla
birlikte, 1937-1938 arasinda yiiksek Sovyet yetkililer
Kulak  Operasyonu 386.798  kisinin
oldiiriilmesini emretti (Snyder, 2011). Ek olarak, Agustos
1938'de Polonya'da Komiinist Parti lagvedilmis ve parti

sirasinda

yoneticileri tutuklanmis ve dldiirilmistir. 35 bin kisi ise
Polonya-Ukrayna sinir bolgesinden siiriildii (Baberowski,
2014).

9. Sovyetler Birligi'nin Dagilmas1 ve

Kirgizistan'in Bagimsizhigi

Bagimsizliktan sonra Kirgizistan, geleneksel Kkiiltiiriinii
canlandirmaya ¢alisiyor. Bu ¢alismalarin bir kismi
dogrudan devlet destegiyle yapilirken, digerleri dernek
ve sosyal kurumlar tarafindan yiiriitilmektedir. Kirgiz
halkinin bu egilimi gercekten kabul ettigi ve destekledigi
soylenebilir. Bu baglamda, bayrak, arma, Manas destani,
milli mars ve geleneksel Kirgiz kiyafetleri ve yemekleri,
geleneksel Kirgiz kiltiiriiniin sembolleri olarak o6ne
cikmaktadir. Sovyetler  Birligi
déneminde unutulan veya terk edilen kiilttirel degerler

Bunun yam sira,

yeniden canlandiriliyor ve uygulaniyor. Geleneksel Kirgiz
kiltirinin ailede, ¢ocuk yetistirmede, evlilik toylarinda,
iyi (caksilik) ve kotii (camandik) giin toplantilarinda ve
bayram kutlamalarinda siirdiiriilmesine biiyiik 6nem
verilmektedir. kiigiik ¢ocuklar
geleneksel egitim almak ic¢in tasradaki
ninelerinin yanina goénderilmektedir. Evlilik toylarinda
bolgelere gore degisen orf ve ddetler hassasiyetle yerine
getirilmektedir. Yine de, 6zel giinlerde, 6zellikle kadinlar
tarafindan  milli  kiyafetlerin  giyilmesi 6nem
kazanmaktadir. 5 Mart, halk tarafindan 2011 yilindan
beri kalpak giinii olarak kutlanmaktadir. 2016 yilinda 5
Mart resmi olarak kalpak giinii olarak ilan edildi. Kalpak

Gliniimiizde ailedeki
dede ve

artik Kirgizligin bir sembolii olarak goriiliiyor. Ozel
ginlerde, toplantilarda ve yurtdisi gezilerde kalpak
giymek, Kirgiz halkinin farkindaligimmi artirmak ve
Kirgizistan't tanitmak icin ¢ok Onemlidir. Geleneksel
Kirgiz kiiltiirtiniin temsilinde ve gelecege aktarilmasinda
o6nemli bir rol oynayan kece ¢adir, bayramlarda, turistik
yerlerde ve 0zel giinlerde kurulmaktadir. Bununla
birlikte, 3 Mart Kirgiz bayrag: giinii ve 18 Aralik Kirgiz
milli marsg1 glinii olarak kabul edildi ve bu giinlerde cesitli
programlar diizenleniyor (Joldoshov ve ark. 2013).

Kirgizistan, bagimsizliktan sonra hiikiimetini yeniden
organize etmek icin Sovyetler Birligi modelini kullandi.
Kirgizistan'da devlet yonetimi initerdir. 2005, 2010 ve

2020 yillarinda halk ayaklanmalar1 olmustur ve bu da
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iilke yonetimini degistirdi. Ulke 1991-2005 yillari
arasinda bagkanhk, 2005-2010 yillar1 arasinda yari
baskanlik ve daha sonra parlamenter sistemle yonetildi.
5 ile 6 Ekim 2020 tarihlerinde meydana gelen halk
ayaklanmasindan sonra, yonetim sistemi ile ilgili
tartismalar yeniden basladi ve hala devam ediyor.
Bununla birlikte, Kirgizistan 11 Nisan 2021'de yapilan bir
referandumdan sonra tam baskanlik sistemine gecti. Orta
Asya, Halford Mackinder'in "heartland” alami ve Rus
jeopolitik okulunun "Avrasya" anlayisinin 6nemli bir
pargasi olup, kita hegemonyasinin olusturulmasi veya
sinirlandirilmasi bakimindan stratejik 6nem tasimaktadir
(Cotayev, 2017). Bu nedenle, Kirgizistan 1991 yilindan bu
yana bolgedeki iligkileri ve dengeleri goéz Oniinde
bulundurarak, hem kendi hem de bolgedeki biiyiik
devletlerin menfaatlerini géz o6niinde bulundurarak
denge politikast uygulamaktadir. Rusya, Cin, ABD,
Tiirkiye ve Almanya, Kirgiz Cumhuriyeti'nin dis
politikasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Son
zamanlarda Cin, Rusya ile aym birliklerde yer alarak
bolgede varligini siirdiirmeye ¢alisiyor. Bu gruplarin
Sanghay isbirligi Orgiitii'diir
(http://rus.sectsco.org/).

Ozbekistan ve Kazakistan, Kirgizistan'a gaz ve petrol ithal
etmektedir. Bu nedenle, Kirgizistan enerji giivenligi ve

lideri

sirdiiriilebilirligi agisindan komsularina baghdir. Bunun
yaninda Kazakistan, Kirgizistan ve Ozbekistan'in su
ihtiyaclarimi  karsiliyor. Kirgizistan, Tiirkiye'den once
bagimsizhgini kazand. iki iilke arasindaki ortak tarihsel,
kiiltiirel ve etnik baglar, iliskilerin hizli gelismesine
neden oldu. ilk yillardan itibaren hemen her alanda
isbirligi yapilmaya baslandi ve bu isbirligi glinimiizde de
devam ediyor. Tiirk Parlamenterler Birligi (TURKPA) gibi
orgiitlerle Tiirk Konseyi isbirligi yapmaktadir. Baskent
Biskek'te
Universitesi, iki iilkenin egitim alaninda gerceklestirdigi
en Onemli isbirligi projelerinden biridir. Kirgizistan'daki
uluslararasi degerlendirme kriterlerine gore iiniversite
su anda hemen her alanda ilk sirada yer almaktadir.

bulunan Kirgizistan-Tiirkiye Manas

Bunun yaninda Tiirkiye, Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon
Ajansi (TIKA) araciligiyla Kirgizistan'a sagladigi altyapi
ve diger yardimlan siirdiiriiyor. Tiirkiye Diyanet Vakfi
(TDV) da Kirgizistan'da faaliyet gostermektedir. Genel
olarak, Tirkiye ve Kirgizistan arasindaki iligkiler dostluk
ve kardeslik iizerine kuruludur. Hemen tiim kurumlar,
Tiirkiye'nin Kirgizistan ile olan iliskilerini karsilikh
isbirligi anlasmalar1 c¢ergevesinde gelistirmektedir. Bu
iligkilerin gelecekte ¢ok daha ileri seviyelere ulasacagi
tahmin edilebilir. 1991 yilindan bu yana Tiirkiye,
Kirgizistan'a demokratik degerler dogrultusunda devlet
kurumlarini, kurumlarini ve sosyal yapiy1 gliclendirmek
icin stirekli olarak ve tam olarak yardim etti (Kangas,
1995).

10. Sonug

Siyasi baski, insanlik tarihinde ac1 verici bir gercektir.
Kirgizistan ve Orta Asya halklar1 da Stalin'in baskisiyla
karsi karsiya kald1. Bu makale, béyle bir baskinin insanlar
uzerindeki etkileri ve nasil istesinden gelinebilecegini
hakkinda bilgi verdi. 1920°li ve 1930'lu yillar, Sovyetler
Birligi'nde totaliter rejimin gittik¢e giiclendigi ve bunun
sonucunda Repressiyanin yayginlastigt bir dénemdir.
Sovyetler Birligi'nin kurulmasindan itibaren uygulanan
siyasi Repressiyalar hem devlet hem de toplum i¢in ¢ok
zararli olmustur. SSCB'de, ozellikle Stalin'in hiikiimet
ettigi donemde ytz binlerce insan iskence gordii. 1937-
1938 yillarinda ise milyonlarca insan o6liimle veya
calisma kamplarinda yok edildi. Siyasi terrériin amaci,
sosyalist olmayan siniflari, sosyal tabakalari ve farkh
gorlislere sahip Kkisileri ortadan kaldirmakti. Teror,
toplumda korku yaratan ve direnis olasiligini yok eden
bir ara¢ haline geldi. Bu nedenle, SSCB tarafindan
uygulanan siddetli siyasi represyonlar, iilkedeki otoriter
rejimi daha da giiclendirdi. Kirgizistan I¢ Savas sirasinda
"rejim diismanlar1” acimasizca yok edildi. 1920'lerden
1930'lara kadar, Sovyet hiikiimeti sinif olarak ortadan
kaldirma siyaseti kapsaminda zengin aileleri Kirgizistan
disina siirgiin etti. 1930'lu yillarda "halk diismanlarina”
karsi baski artti. Kirgizistan'da 1937-1938 baskisindan
etkilenenlerin ¢ogu 6ldii. Binlerce kisi, Sovyet
Kirgizistan'da yliksek refah diizeyine sahip ciftliklere, tist
diizey yoneticilere, aydinlara ve siradan insanlara yonelik
cesitli baski Baski
politikasi, aile iiyelerini de etkilemistir. Siyasi, sosyal ve

uygulamalarindan zarar gordii.

ekonomik konularda manevi olarak ayrimciliga maruz
kaldilar. Ancak N. Kruscev doneminde, ozellikle 1956
Sovyetler Birligi Komiinist Partisinin XX. kongresinden
sonra baski gorenler ve aile tiyeleri aklanmaya basladi.
Bu tarihten 1991 yilinda bagimsiz devletlerine kavusana
kadar, Kirgizlar cok sayida devlet ve yonetim deneyimi
yasadilar. Bunlarin hepsinin Kirgiz toplumunun kimligi
ve bilinci etkisi Kirgizistan
hiikiimetleri, bagimsizliginin ilk yillarindan itibaren
demokratik bir devlet yapis1 olusturmak icin istekli veya
isteksiz olarak ¢ok cesitli girisimler yapmistir. Bu siiregte
bir dizi faktor, bu ¢alismalarin beklenen diizeyde basaril
olmasini engelledi. Bu ¢alismalar hala devam ediyor.

lizerinde olmustur.
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Katki Orani1 Beyam
Yazarin katki yiizdesi asagida verilmistir. Yazar makaleyi
incelemis ve onaylamistir.

ZM.
K 100
T 100
Y 100
VTI 100
VAY 100
KT 100
YZ 100
KI 100
GR 100

K= kavram, T= tasarim, Y= yonetim, VTI= veri toplama ve/veya
isleme, VAY= veri analizi ve/veya yorumlama, KT= kaynak
tarama, YZ= Yazim, KI= kritik inceleme, GR= gonderim ve
revizyon.

Catisma Beyani
Yazar bu c¢alismada higbir ¢ikar iliskisi olmadigini beyan
etmektedirler.

Etik Beyan

Bu arastirmada hayvanlar ve insanlar iizerinde herhangi
bir g¢alisma yapilmadigi icin etik kurul onay:
alinmamuigtir.
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iliskinin olusturulabilmesi i¢in yeni firsatlar sunmaktadir.
internet ve sosyal medyadan iligkilerin tesisi icin
faydalanan kuruluslardan biri de sivil toplum
kuruluslaridir. Devlet ve 6zel sektoér disinda orglitlenen
bu kuruluslar, devlet ile toplum arasinda bireylerin
haklarim1 6n plana ¢ikarmayl amaglayan bir yaklasima
sahip olup (Aksoy, 2008); kendi paydaslari ile diyaloga
dayali bir iligki kurabilmek i¢in halkla iligkilere ihtiya¢
duymaktadirlar. Uye, goniilli ya da bagisci bulmak ve
onlarla iliskileri siirdiirmek, toplumsal
hakkinda iretmek ve bu
paydaslarini ikna etmek i¢in artik sivil toplum kuruluslari

1. Giris

Toplumsal degisimler, kiiresellesme, krizler, rekabetin
artmasi gibi birtakim sebeplerin yaninda bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yasanan gelismeler, halkla iligkilerin
iliskisel bir perspektiften ele alinmasini gerekli kilmistir.
Geleneksel medyanin yani sira internet ve sosyal medya,
kuruluslarin paydaslarina daha hizli ve iyi hizmet
verebilmesinin ayrica erisim
genisletebilmesinin yolunu agmistir (Taylor ve ark,
2001). Kuruluslar ile paydaslar arasinda karsilikh
anlayisa, glivene ve sempatiye dayali, uzun vadeli bir
iliskinin olusturulabilmesi i¢in kuruluslardan paydaslara

alanlarini

meseleler

¢Oziimler ¢Oziimlere

bilgi aktariminin yam sira paydas goriislerinin karar
alma siirecine dahil edilmesi kilit meseledir. Bu anlamda
internet ve sosyal medya, kuruluslara diyaloga dayali bir

(STK) da ¢agin gerekliligi olarak dijital platformlarda
etkin bir sekilde var olmaya baslamiglardir. Bu tarz
yapilanmalarin kamuoyu ile iliski kurmak icin interneti
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kullanabilmelerinin bir yolu da diyalojik iletisimi tesvik
etmektir (Taylor ve ark., 2001).

Yapilan arastirmalar (Kent ve Taylor, 1998; Taylor ve
ark, 2001; Kent ve ark, 2003), kurumlarin dijital
platformlarda gergeklestirdikleri iletisimde diyalojik
ilkelerin neler oldugunu belirlemistir. Diyalojik iletisim,
calismalarda (Ozdemir ve Aktas, 2010; Aslan, 2017; Kart,
2017; Akbulut ve ark. 2014; Okumus, 2021) genellikle
isletmelerin kurumsal web sayfalar1 acisindan ele
alinmakta, bununla birlikte sivil toplum kuruluslarinin
(Uzunoglu ve Kip, 2014), iilkelerin (Akbulut ve Okumus,
2014) ve aktivist gruplarin (Reber ve Kim, 2006)
incelendigi c¢alismalar da literatiirde yer almaktadir.
Ayrica, kurum ve kuruluslarin sosyal medya hesaplarinin
diyalojik iletisim acisindan ele alindigl calismalar
(Bortree ve Seltzer, 2009; van Wissen ve Wonneberger,
2017; Cetintas, 2019; Dogan ve Aksoy, 2020;) da
literatiirde yer almaktadir. Fakat STK’larin hem internet
sitelerinin hem de sosyal medya hesaplarinin incelendigi
calismalar sinirhidir. Bu noktadan hareketle kadin haklari
konusunda faaliyette bulunan STK’larin hem kurumsal
web sitelerinin hem de X (Twitter) hesaplarinin diyalojik
iletisimi gerceklestirme diizeylerinin tespit edilmesi ile
mevcut literatiire katki saglanmasi, bu g¢alismanin
énemini ortaya koymaktadir. Ustelik ¢alisma, sivil toplum
kuruluslarina paydaslar ile diyaloga dayal bir bag
kurmalar1 noktasinda hangi hususlara dikkat edilmesi
gerektigi konusunda da fayda saglayacaktir.

Bu baglamda ¢alismanin amaci, kadin haklar1 konusunda
calismalar yiiriiten STK'larin kurumsal web sitelerinin ve
X (Twitter) hesaplarinin diyalojik iletisim diizeylerinin
tespit edilmesi olup, ¢alisma kapsaminda belirlenen
kriterlere gore tespit edilen alti1 STK’'nin resmi web sitesi
ve X hesabi icerik analizi yontemi ile analiz edilmekte;
bulgular, literatiir kapsaminda tartisilarak ¢esitli oneriler
sunulmaktadir.

2. Diyalojik Iligki Yonetimi

Halkla iligkilerin kurulus icin toplam degerini ortaya
koymak amaciyla gosterilen ¢abalar neticesinde ortaya
c¢ikan ve halkla iligkilerin basarisinin bir goéstergesi
olarak kabul edilen (Akbulut ve ark., 2014) iliski kavrami,
kuruluslarin kilit bilesenleri ile siirekli ve uzun vadeli
baglar kurmayi; ayrica bunlar1 gelistirmeyi (Hon ve
Grunig, 1999) ifade etmektedir. Ferguson (1984)’a gore
halkla iliskilerin temel calisma prensibi bir kurulus ile
kilit kamular1 arasindaki “iligkiler” olmali; tarihsel olarak
gazetecilik yaklasimina dayanan ve neredeyse bir basin
ajansi olarak hareket eden halkla iliskiler, alan gelistikce
paydas, sorun ve kamularla olan iliskilerin y6netimi,
lobicilik ve kurumsal sosyal sorumluluk gibi faaliyetleri
icerecek sekilde genislemistir.

fliski yénetiminde iletisim, stratejik olarak kullanilan bir
yonetim islevi olarak kavramsallastirilmakta (Ledingham
ve Bruning, 1998); etik halkla iliskiler uygulamalarinin
temel prensiplerinden biri olarak belirlenen “diyalog”
kavrami, iliskisel yaklasim icinde ayricalikli bir yer
tutmaktadir (Ozdemir ve Aktas, 2010). Kent ve Taylor

(2002)’a gore diyalog, bir siire¢ ya da bir dizi adim olarak
tanimlanmamakta; o, devam eden iletisim ve iliskilerin
bir irilinii olarak gorilmektedir. Bu ifade, sistem
teorisine ve toplamsallik karsithgina atifta bulunarak,
biitiiniin toplaminin pargalarinin toplamindan daha
biiylik oldugunu ve iletisimsel bir sistemin onu olusturan
parc¢alara indirgenemeyecegini ifade etmektedir. Haliyle
diyalog, kuralci bir arag¢ degildir; iliskiler organiktir ve
diyalogun gerceklesmesi icin etkili kisilerarasi iletisime,
giivene ve zamana ihtiyac vardir (Kent, 2017).

Diyalojik teori, Kkisilerarasi teori ve iligkisel iletisim
arastirmalarindan ortaya ¢ikmistir (McAllister-Spooner
ve Kent, 2009). Diyalojik bir iliskinin var olabilmesi i¢in
taraflarin birbirleriyle iletisim kurmayi, iliskinin amaci
olarak gormesi gerekmektedir (Kent ve Taylor, 1998).
Kent ve Taylor (2002)’a gore risk, karsiiklilik, yakinlik,
empati ve baghlk diyalogun genel kabul goérmis
ozellikleri olmakla birlikte diyalogun her o6zelligi tim
diyalojik etkilesimde daima gerekli ya da mevcut degilse
de ne kadar ¢ok o6zelligi biinyesinde barindiriyorsa
diyalojik bag da o kadar gii¢lii olmaktadir. Kuruluslarin
ve halklarin ayrilmaz bir sekilde birbirine bagh
oldugunun kabul edilmesini ifade eden karsiliklilik,
“kapsayici veya isbirlikei bir yonelim” ve “karsilikli esitlik
ruhu” ile karakterize edilmektedir. isbirlik¢i yénelim,
diyaloga katilan tiim bireylerin kendi pozisyonlarina
sahip olmasi ve bu pozisyonlar1 giicli bir sekilde
gerektigini ifade etmekte, diyalojik
iletisimde hicbir bireyin ya da grubun mutlak hakikate
sahip olamayacagini bilmesi gerektigini betimlemektedir.
Karsilikhi esitlik ruhu ise, diyalogda gii¢c veya istiinliik
kurulmamasi; katiimcilarin herhangi bir konuyu alay
veya asagllama olmadan tartisabilmesi anlamina
gelmektedir. Yakinlik, kuruluslar i¢in kendilerini

savunmalari

etkileyen konularda paydaslara danisilmasi iken;
paydaslar icin de taleplerini kuruluglara ifade etmeye
istekli ve muktedir olmalaridir. Eszamanl hazir bulunma,
zamansal akis ve sorumluluk o6zelliklerinden olusan
yakinlikta, ilgili taraflarin ortak bir alanda (ya da yerde)
kararlar alindiktan sonra degil, konular konusulurken
iletisim kurmalar1 eszamanli hazir bulunma 6zelligini
olusturmaktadir. Zamansal akis, miizakereye dayali olan
diyalogun ge¢misi ve bugiinii anlamay1 icerdigini ayrica
gelecekteki iliskilere yonelik bir bakis acis1 sagladigin
ifade etmektedir. Sorumluluk ise diyalojik katilimcilarin
erisilebilir, istekli, saygil,
gerektigidir. Diyalogun basarili olmasi i¢in destek ve
gliven atmosferinin varligini ifade eden empati 6zelligi,
destekleyicilik, toplumsal yonelim ve digerlerini
onaylama ile karakterize edilmektedir. Destekleyicilik,
diyalogun, digerlerinin katilimlarinin kolaylastirildig1 bir
iklim yaratmasi; toplantilarin tiim katilimcilara agik ve

kolay erisilebilir yerlerde yapilmasi ve materyallerin

sorumlu davranmalari

herkesin kullanimina sunulmasidir. Toplumsal yonelim
ozelligi, ister bireyler ister kuruluslar isterse kamular
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bireylerin veya gruplarin duyulma ihtiyact oldugunu
kabul etmesi 6zelligidir. Diyalogun bir diger temel
ozelligi risk, diyaloga katilan orgiitler
arasindaki iliskilerde bir miktar risk oldugu anlamina
gelirken; savunmasizlik, beklenmedik sonuglarin ortaya

ve Kkisiler

cikmast ve farkli o&tekiligin  taninmasi 6zelliklerini
tasimaktadir. Savunmasizlik, diyalogun risk
icermesinden otliri  kattimcilar1  diger taraflarca

manipiile edilmeye veya alay edilmeye karsi savunmasiz
hale getirmesini; beklenmeyen sonuclar, diyalojik
iletisimin ~ provasiz ve spontane gelistigi icin
ongoriilemeyen  sonuclar  dogurabilecegini;  farkl
otekiligin kabul edilmesi ise kisinin muhatabinin
benzersizligini ve bireyselligini kosulsuz olarak kabul
etmesini ac¢iklamaktadir. Baglilik, diyalogun son ilkesi
olup diyalogun diiriistliik ve acik sozliiliik gerektirdigini
ifade eden gergekgilik; sohbetlerin digerini yenmek veya
zayifliklarindan faydalanmak amaciyla degil de karsilikli
fayda ve anlayis amaciyla yapilmasini ifade eden
konusmaya baghlik; diyalogun ilgili tiim taraflarca
yorumlanmasini ve anlagilmasinmi gerektiren yorumlama
baghilig1 olmak tizere ii¢ 6zellikten olusmaktadir (Kent ve
Taylor, 2002).

Kent ve Taylor (2002)'un yukarida belirtmis oldugu
diyalog ilkeleri dikkatle incelendiginde diyalogun iletisim
ve iligkilerin kolay bir sonucu olmadigi; kuruluslarin
kaynak, saati,
taahhiidiinde bulunmasi gerektigi asikdrdir. Bu siireg,
paydaslar icin artan kurumsal hesap verebilirlik,
kurumsal faaliyetlerde daha fazla s6z hakki ve artan
kamu memnuniyeti anlamina gelebilir.

Paydaslar1 ile “diyalog” odaginda bir iliskinin ingasini
isteyen internet,
gerceklesebilecegi ¢ok kanalli bir ortam sunmaktadir
1998).
mekandan bagimsiz
kurabilmesi, dogru bilgiye hizla ulasma, hizli bir sekilde
dogru bilgiyi aktarabilme firsati sunmasi, ozgiirlesme
saglamasi, katilimi ve etkilesimi arttirmasi gibi bir takim

calisma egitim ve degerlendirme

orgiitler  igin miizakerelerin

(Kent ve Taylor, Internetin zamandan ve

olarak insanlar arasinda ag

ozellikleri kurumlarin halkla iliskileri etkin bir sekilde
kullanabilmesine olanak saglamaktadir. Uygulayicilar,
kuruluslarina olan ilgiyi motive eden, kamu diyaloguna
katkida bulunan, kamu bilgisi ve farkindaligini arttiran
siteler olusturmak ve siirdiirmek istiyorlarsa internetin
nasil isledigini bilmelidirler (Kent ve Taylor, 1998). Bu
kapsamda Kent ve Taylor (1998), kurumlarin internet
sitelerinin diyalojik iliski i¢in ne derece wuygun
olduklarinin tespit edilebilmesi amaciyla bes temel
prensip belirlemislerdir:

e Diyalojik Dongli: Bu ilke, paydaslarin kuruluslari
sorgulamasina imkan taniyip kuruluslara sorulara,
endiselere ve sorunlara yanit verme firsati sunacak
sekilde internet sitelerinin tasarlanmasi gerektigini
ifade etmektedir.

e Bilginin Yararlihigi: Hazirlanacak bir internet sitesi,
sektore ya da kullanicilara yonelik 6zel bilgiler
icerse bile tiim paydaslar icin genel/degerli bilgiler
icerecek sekilde olusturulmalidir.

e Tekrar Ziyaretlerin Saglanmasi: Siteler, konular,
giincellenen sayfalar, 6zel forumlar, yeni yorumlar,
online soru cevap etkinlikleri ve ziyaretgilerin
sorularini yanmitlayacak c¢evrimi¢i uzmanlar gibi
birtakim ozellikleri sayfalarina ekleyerek tekrar
ziyaretleri cazip kilmalidir.

e Arayliziin Sezgiselligi/Kolaylig: Kuruluslarin
internet sitelerine bilgi edinmek hatta merak edip
siteyi incelemek amaciyla gelen ziyaretciler, siteleri
kolay anlasilir, hiyerarsik ve iyi organize edilmis
bulmalidir.

e Ziyaretcilerin Korunmasi:
sayfasi tasarimcilarini
yonlendirebilecek baglantilar
uyarmaktadir. Buna gore Web siteleri yalmzca
ziyaretcilerin internet sitesine geri donmeleri i¢in
acikea isaretlenmis yollar1 olan "temel baglantilar”
icermeli; sponsorlu reklamlardan kaginilmal ya da

Bu prensip, internet
ziyaretgileri yanlis
konusunda

kullanicilarin dikkatini dagitmayacak stratejik bir
yerlesim tercih edilmelidir.

internet, kuruluslar icin olduk¢a biiyiik ve genis bir
diyalojik iletisim ortami saglarken, sosyal medya
uygulamalarinin 1990’larin sonlarinda ortaya ¢ikmasi,
onlar i¢in yeni birtakim uygulamalarda var olabilmeyi de
elzem hale getirmistir (Sajithra ve Patil, 2013). Insanlarin
baglanti kurmasina, isbirligi yapmasina, sosyallesmesine
ve koordine olmasina yardimci olacak araglar olarak
tasarlanan (Boyd, 2015) sosyal medya aglarinin ortaya
cikisi, 1997’de kisa dmiirlii profil yiikleme hizmeti olarak
piyasaya siiriilen Six Degrees ile baslamis; akabinde
bloglar, Friendster, LinkedIn, MySpace, Facebook, X
(Ekim 2022 tarihinde Elon Musk tarafindan satin alinan
Twitter, (Conger ve Hirsch, 2023), 24 Temmuz 2023’te
olarak degistirmistir (Ivanova, 2023)),
Whatsapp, Instagram, Snapchat, Tiktok gibi internet
tabanl sosyal aglar, kullanicilarin hizmetine sunulmustur
(Hines, 2022). Diinya ¢apinda internet ve sosyal medya
kullanic1 sayilar1 (Diinya c¢apinda 4,76 milyar sosyal
medya kullanicist bulunmakta; bu da toplam diinya
niifusunun yiizde 60'min biraz altina denk gelmektedir
(https://wearesocial.com/us/blog/2023/01/the-
changing-world-of-digital-in-2023/). Ocak 2023 itibari
ile bir milyar kayith hesabi asan ilk sosyal ag olan
Facebook, 2,9 milyardan fazla aktif kullaniciya sahipken;
Facebook (¢ekirdek platform), WhatsApp, Facebook
Messenger ve Instagram’dan olusan Meta Platforms’un
her birinin aylik bir milyardan fazla aktif kullanicisi
bulunmaktadir. Oyle ki Facebook, 2022 yilinin son
ceyreginde aylik 3,7 milyardan fazla ¢ekirdek aile tirtini
kullanicisi oldugunu bildirmistir (Dixon, 2023). Bununla
birlikte Elon Musk, Eyliil 2023’te aktif kullanic1 sayisin
550 milyon olarak agiklamistir (Kolodny, 2023)) hizla
artarken varligini devam ettirmek isteyen kamu, 6zel ya
da sivil toplum kuruluslarinin bu degisime ayak
uydurmasi elzemdir.

ismini X
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3. Sivil Toplum Kuruluslart ve Halkla
Mliskiler

Sivil toplum, tyeleri ekonomik ve kiiltiirel liretim, ev
hayati ya da goniillii birlikler gibi devlet disi faaliyetlerle
ugrasan; bu faaliyetleri ile devlet kurumlarina birtakim
baski veya denetimler uygulayan, tim bunlarin yani sira
kimliklerini koruyan kurumlarin olusturdugu bir biitiini
1994). Geriye doniip
bakildiginda zorba devletlerden, se¢menlerini temsil
etmek yerine iktidar hevesiyle hareket eden siyasi
partilerden, biirokratik ve temsilden uzak hale gelen
sendikalardan hayal kirikligina ugramis bir diinyada

ifade etmektedir (Keane,

dogan sivil toplum kavraminin, esasinda demokrasinin
onkosulunu yani devletin bilingli ve katilimc1 yurttas
eylemleri yoluyla izlenip etkilesimin gerceklestigi ayrica
hesap verebilir hale geldigi bir yapilanmay1 saglamasi
gerektigi (Chandhoke, 2007) anlamina, Bat’'nin uzun ve
sancili tarihsel doniisiimiine paralel olarak kavustugu
goriilecektir (Akbulut, 2011).

Demokratiklesmenin  ve devletin kontrol altina
alinmasinin arkasindaki itici gli¢ ve bunun garantisi olan
sivil toplum, sivil toplum Kkuruluslar1 ile temsil
edilmektedir (Allen, 1997). Birlesmis Milletlere gore
STK, yerel, ulusal veya uluslararasi diizeyde drgiitlenmis,
kar amaci giitmeyen goniillillerden olusan vatandas
grubudur. Goérev odakli ve ortak ¢ikarlar1 olan insanlar
tarafindan olusturulan STK’lar, ¢esitli hizmetleri ve insani
islevleri yerine getirip, vatandaslarin istek, beklenti veya
endiselerini hiikiimetlere tasiyarak politikalar1 izleyip
toplum diizeyinde siyasi katilimi tesvik etmektedirler
(URL1). Her ne kadar Tiirkiye’de son yillarda STK’larin
sayisinda biiyiik bir artis (2019 yilinda 117 bin 877 olan
faal dernek sayisi, 2023 yilina gelindiginde 120 bin 312
olmustur (https://www.siviltoplum.gov.tr/yillara-gore-
faal-dernek-sayilari) Calisma ve Sosyal
Bakanlig’'nin Temmuz 2023 verilerine gore Tiirkiye'de
227 isci sendikasi bulunmaktadir
(https://www.csgb.gov.tr/istatistikler/calisma-hayati-
istatistikleri/sendikal-istatistikler/isci-sayilari-ve-
sendikalarin-uye-sayilari-hakkinda-tebligler/)) SOZ
konusu olsa da bu tiir kuruluslara dair halktaki endiseler

Glivenlik

(12 Eylidl sonrasi siyasal faaliyetlerin yasaklanmasi,
sendikalarin kapatilmasi vb. nedenlerle), sivil toplum
kavramini tanimlama ve siniflandirma sorunu; ¢alisan,
goniilli ve tye katilimi ve siirekliligini saglayamama
sorunu, STK'larin kurumsallasamamasi vb. birtakim
meseleler (Erdogmus, 2020) bu kuruluslarin temel
problemleri olarak karsilarina ¢ikmaktadir. Bu noktada,
halkla iligkiler faaliyetlerine ihtiya¢ duyulmakta;
paydaslariyla (vatandaslar, kamu kurumlari,
kuruluslar, tyeler, bagiscilar, diger sendikalar vb.)
glivene dayali bir iliskinin kurulmasi STK’larin varligini
devam ettirebilmesi icin ehemmiyet arz etmektedir.
Kamusal alanda belirleyici olabilmek, konular hakkinda
kanaatlerin olusumunu saglayip kitleleri

ticari

harekete
gecirmek isteyen sivil toplum kuruluslar1 (Dursun ve
Becerikli, 2008), medya,

hiikiimetler, 06zel sektor

kuruluslar: ve diger sivil toplum aktdrleri de dahil olmak
lizere bir dizi paydasin goziinde mesruiyetini tesis etme
noktasinda artan bir baski ile karsi karsiyadirlar
(Lambell ve ark., 2008). Tiim bu faktorler, sivil toplum
kuruluslari ile halkla iliskilerin iliskisel kesisim noktasini
olusturmaktadir.

Misyonunu, vizyonunu, ilkelerini ve degerlerini topluma
aktarmak, faaliyet alanlarina iliskin konular hakkinda
kamuoyu olusturmak ve onlarin destegini almak isteyen
STK’lar, bu faaliyetleri bir iletisim stratejisi ile
gerceklestirmektedirler. Genis kitlelere ulasmak amaciyla
medyadan faydalanan STK’lar basin biiltenleri, basin
toplantilari,
mesajlarini
kazanmaktadir.  Yine

roportajlar gibi medya faaliyetleri ile
duyurmakta boylece goriiniirlik
STK'lar, sorunlu gordiikleri
hususlarda konferanslar, seminerler, kampanyalar gibi
etkinlikler diizenleyerek kamuoyu olusturup
paydaslarinin  destegini kazanmaya c¢alismaktadir.
internet ve sosyal medya uygulamalari da STKlarin
faydalandig1 halkla iligkiler araclar1 olarak karsimiza
cikmaktadir. Her yastan ve kosuldan insanin bir araya
gelmesini saglayan, bilgiyi hizli ve kolay ulasilabilir hale
getiren, zamandan ve mekdndan bagimsiz
diinyanin her yerinden insana ulasmayi saglayan internet
STK’lara halkla iliskiler
kullanabilecekleri 6nemli araglar olmuslardir. Dogru
kitleye ulasabilmek, dogru mesajlar tiretmek boylece
bagisci arttirabilmek daha da
paydaslarla uzun, kalici ve giivene dayali iligkiler insa
edebilmek STK’larin varligini devam ettirebilmeleri icin
elzemdir.

olarak

ve sosyal medya, adina

say1sini Onemlisi

4. Yontem

Calismanin amaci, kadin haklar1 konusunda faaliyette
bulunan sivil toplum kuruluslarinin web sitelerinin ve X
(Twitter) hesaplariin diyalojik iliski diizeylerini tespit
Kadin odakh STKlar, Tirkiye’de son
donemlerde kadina yonelik siddet haberlerinin artmasi,
Istanbul Sézlesmesi’'nin yiiriirliikkten kaldirilmasi, kadin
haklarimin birg¢ok politika alani ile ilgili olmas1 ve giincel
olmasi sebepleriyle se¢ilmistir.

Bu dogrultuda ¢alisma kapsaminda belirlenen arastirma
sorulari su sekildedir:

Arastirma Sorusu 1: Kadin haklar1 odakli STK’larin web
sitelerinin diyalojik iletisim diizeyleri nedir?

Arastirma Sorusu 2: Kadin haklar1 odakli STK’larin web
sayfalarinin farkli paydas gruplarina yonelik diyalojik
iletisim diizeyleri nedir?

Arastirma Sorusu 3: Kadin haklar1 odakli STK’larin X
hesaplarinin  profillerine
dizeyleri nedir?
Arastirma Sorusu 4: Kadin haklar1 odakli STK’larin X
hesaplarinin ~ farkli  paydas gruplarina  yonelik
mesajlarinin diyalojik iletisim diizeyleri nedir?
Calismanin evrenini Tiirkiye’de kadin haklar1 konusunda
faaliyette toplum kuruluslari
olusturmaktadir. Ornekleme yéntemi olarak tesadiifi
olmayan Ornekleme yontemlerinden amagli/yargisal

etmektir.

iliskin  diyalojik iletisim

bulunan sivil
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ornekleme yontemi kullamilmistir. Amaclh/yargisal
orneklemede ornek secerken, bir uzmanin kanaatinden
faydalanmak ya da ornekleri belli bir amaca yo6nelik
se¢mek esastir (Neuman, 2020). Bu dogrultuda ¢alisma
kapsaminda en alakali olusumlari belirlemek i¢in
oncelikle Sivil Toplumla iliskiler Genel Midirligi’niin
resmi web sitesinden kadin haklar1 konusunda faal olan
STK’lar tespit edilmis; akabinde bu sivil toplum
kuruluslar1 arasindan d6rneklem belirleyebilmek igin {li¢
kriter  kullanilmistir.  ilki, olusumlarin  misyon
beyanlarinin kadin haklarinin iyilestirilmesi, cinsel siddet
ve saldir ile ilgili olarak kadinlarin saghg ve giivenligi
konularini 6zel olarak ele almasi gerektigidir. ikincisi,
olusuma ait bir internet sitesinin varhgi; lglinciisi ise
kurulusun bir X (Twitter) varhgl istenmistir. X
hesaplarinda aktif kullanim ve giincellik kriterlerine
bakilmistir. Buna goére hesabinda en az 20 mesaj olan
(aktif kullanim) ve son bir ay icinde giinde en az iki
mesajl bulunan (gilincellik) olusumlar, érnekleme dahil
edilmistir. Nihayetinde ¢alisma Orneklemi olarak Kadin
ve Demokrasi Dernegi (KADEM), Mor Dayanisma Dernegi
(MDD), Kadin Cinayetlerini Durduracagiz Platformu
(KCDP), Kadin Adaylar1 Destekleme Dernegi (KA-DER),
Mor Cati Kadin Siginag1 Vakfi (MCKSV), Kadinin insan
Haklari-Yeni Céziimler Dernegi (KiH-YCD) adli 6
olusumun web sitesi ile X hesaplar1 diyalojik iliski
baglaminda incelenmistir. S6z konusu STK'larin her
birine ait X hesabindan 1/07/2023-31/08/2023 tarihi
araliginda atilan son 10 mesaj dikkate alinmistir.
Toplamda 60 mesaj, icerik analizine tabi tutulmustur.

Kadin odakli sayfalarinin
analizinde Taylor ve ark. (2001)'1in gelistirdigi Diyalojik
fliski Olgeginden faydalanilmistr. 7 boyut ve 53
maddeden olusan o6lgekte maddeler, soru bigimine

STK’'larin kurumsal web

donistiriilmis, incelenen web sitesinde bu madde var
ise “1”, bulunmuyor ise “0” degeri ile kodlama
yapilmistir. Daha sonra aynmi boyut altinda irdelenen
ozelliklerin aldig1 “evet” degerleri toplanmistir. incelenen
web sitelerinin diyalojik iletisim diizeylerinin her bir
boyut baglaminda toplam degeri ise kodlanan evet
degerlerinin toplam madde sayisina boliinmesi ile elde
edilmistir.

Kadin haklar1 odakli STK’larin kurumsal web sitelerinin
tespit edildigi bu
arastirmada, Taylor ve Kent (2001)in c¢alismasi esas
alimarak 7 boyut ve 53 maddeli bir 6lcek olusturulup
kullamlmigtir.  Olgegin ilk boyutu olan
kullanim kolaylig1”, ziyaretgilerin bir sitede gezinirken
veya bilgi ararken sitenin kolaylik saglamasi fikrine
dayanmaktadir (Taylor ve Kent, 2001). Calisma
kapsaminda kullanim kolayligi “site haritas1”, “meni
¢ubugu”, “arama motoru kutusu”, “dil se¢cimi”, “anasayfa
linki”, “hiyerarsik
bagliklar” olmak {izere yedi maddede incelenmistir.
Enformasyonun kullanighhgi, ziyaretgilere, tyeler ile
goniillilere ve medyaya yonelik enformasyonun
kullanighligt boyutlarinda incelenmistir. Paydaslarin
istek ve ihtiyaglarini tatmin edecek bilgiyi STK web

diyalojik iletisim diizeylerinin

“araytiziin

“mobil cihazlara uygunluk” ve

sitesinin sunup sunmadigini tespit edebilmek icin

“ziyaretgilere  yonelik
kullanisliligl” boyutunda, “tarihge”, “yonetim hakkinda
bilgi”, “temel ilke ve hedefler”, “hizmetlere iliskin
bilgiler”, “diger liilkelerle iliskilere yonelik bilgiler”,

olusturulan enformasyonun

“slogan”, “logo” ve “konu etiketleri” cercevesinde analiz
yapumistir. STK'larin dnemli paydaslarini olusturan iiye
ve goniillere yonelik kullanishihgi
boyutunda ise “nasil iiye olunacagina iliskin ayrintilar”,
“lyelik  6demesi/aidat  bilgileri”, bagis
yapilabilecegine iliskin bilgiler”, “banka hesap bilgileri”,
“bagis toplama iriinleri”, “liye listesi”, “goniilli olmak
icin form ya da ayrintilar” maddeleri yer almistir.
Medyaya yonelik enformasyonun kullanishlif1 ise “basin
odas1”, “basin biiltenleri/basin duyurular1”, “iletisim
bilgileri”, “indirilebilir medya igerigi”, “RSS aboneligi”
maddeleri kapsaminda ele alinmistir. Bir diger boyutu
“ziyaretgileri sitede tutma” olusturmaktadir. Ziyaret¢inin
sitede kalmasini saglayan bu boyutun kdr amaci
glitmeyen kuruluslar icin amaci, genellikle giivenilirlik

enformasyon

“nasil

saglamak ve kurulusu daha saygin ve benzer diisiinen
yapilarla 6zdes gostermeye calismaktir (Taylor ve Kent,
2001). Ziyaretcileri sitede tutma boyutu, “anasayfadan
ulagilabilen 6nemli bilgiler”, “son giincellenme tarihi”,

“kisa yiiklenme siiresi (4 saniyeden az)”, “gorsel/isitsel
medya icerigi/materyaller” boyutlarinda incelenmistir.

Yeniden ziyaretleri saglamak boyutunu, “ilgili diger web

“egitici materyal”,

“ziyaretgileri tekrar siteye girmeye davet etme”, “giincel

» o«

web blogu”, “acilis sayfasini sik kullanilanlara ekleme

sitelerine link”, “etkinlik takvimi”,

»n o« » oo

videocast/podcast”, “indirilebilir dosyalar”,
“gtincel haberler (son 30 giinlik)”, “e-kiitiiphane”, “sik¢ca
sorulan sorular/cevaplar bolimi” maddeleri

olusturmaktadir. Diyalojik iletisimin son boyutunu

opsiyonu”,

“diyalojik dongii” olusturmaktadir. Taylor ve Kent
(2001), kuruluslarin web siteleri aracihgiyla diger
diyalojik iletisim ilkelerini gerceklestirseler bile eger iki
yonli iletisim kurmazlar ve bunu takip etmezlerse tam
anlamiyla diyalojik iletisimin gerceklesmeyecegini ifade
etmektedirler. Diyalojik dongli boyutu, “anket”; “icerige
yorum ekleme”, “bilgi taleplerine karsilik verecek kisinin
kimligi”, “etkinliklere “cevrimici
yardim/destek/bilgi edinme opsiyonu”, “geribildirim
kanallar1”, “SMS diizenli bilgi edinme firsati”, “e-mail

davet”,

diizenli bilgi edinme firsati”, “sosyal medyada takip
“icerigi direkt paylasma secenegi” ile
ol¢lilmiistir.

Kadin haklar1 odakli STK'larin X hesaplarinin diyalojik
iletisim diizeyleri Rybalko ve Seltzer (2010)’in, Cetintas
(2019’ ve Okumus (2021)un ¢alismalarindan
uyarlamalar yapilmak suretiyle olusturulan boyutlar ile
analiz edilmistir. Taylor ve Kent (2001)'1n ¢alismasinda
yer alan “Arayiliziin Kullanim Kolaylig1” boyutunda yer

linkleri”,

alan maddeler, X
kullanmalarindan
konusu STK'lara iliskin X hesaplari, hesap profillerinin
diyalojik ozellikleri ve mesajlarin diyalojik ozellikleri
olmak tizere iki ana baghk altinda ele ahnmistir. STK

hesaplarinin  aym
oturu

arayuzu
degerlendirilmemistir. S6z
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profilinin diyalog 6zellikleri basliginda, “profil fotografi”,
“kurumun web sitesine baglant1”, “STK hakkinda kisa
aciklama”, “slogan”, “konum bilgisi/yeri”, “dogrudan
mesaj (DM)”, “diger sosyal medya linkleri” ve “diger
diller” maddeleri Mesajlarin  diyalojik
ozellikleri

yer almistir.
“ziyaretgilere
“ziyaretgileri

yonelik  enformasyonun
kullanmighhgy”, sitede tutma”,
ziyaret” ve “diyalojik déngii” basliklar1 altinda yer alan
maddeler incelenmistir.  Ziyaretgilere yo6nelik
enformasyonun kullanighiligl, “kurumsal siteye baglant1”,
“kurumla ilgili haberler”, “iletisim bilgileri”, “medya odas1
linki”, “indirilebilir medya icerigi”, “yabancilara iliskin
bilgiler”, bilgilendirme”
maddelerinden olusmaktadir. Ziyaretgileri sitede tutma
boyutu, “giincellenme durumu”, “gorsel/isitsel medya
icerigi”, “enformasyon kullanishhig disinda kalan STK
hizmetlerinin anlatildigi bir sayfaya baglanti, video
paylasimi  vb. iceren baglantilar”

incelenmistir. Tekrar ziyaretlerin saglanmasi boyutu,

“yeniden

ile

“hizmetlere iliskin

maddeleri ile

n o«

“kurum hakkinda yeni gelismeler”, “etkinliklere iliskin
linkler” ve “ana akim medyada kuruma iliskin haberlere
linkler” olmak lizere li¢c madde ile degerlendirilmistir.

Son olarak diyalojik dongii boyutu ise, “anket”,

web sayfas1”, “yonetilen diger sosyal medya hesaplarini

resmi

takip cagrist”, “belirli bir kisiye cevap verme”, “hashtag
olusturma”, “birinin hesabini etiketleme”, “bir soru ile
diyalogu tesvik etme” maddeleri ile ele alinip igerik
analizine tabi tutulmustur.

5. Bulgular

Calisma kapsaminda “Arastirma Sorusu 1: Kadin haklar
odakli STK’larin web sitelerinin diyalojik iletisim
dizeyleri nedir?” ve “Arastirma Sorusu 2: Kadin haklari
odakli STK’larin farkh  paydas
gruplarina yoénelik diyalojik iletisim diizeyleri nedir?”

web  sayfalarinin
seklinde ifade edilen arastirma sorularina yonelik olarak
yapilan analiz sonucunda elde edilen bulgular, Tablo 1'de
sunulmustur.

Tablo 1. Kadin haklar1 konusunda ¢alismalar yapan sivil toplum kuruluslarinin web sayfalarinin diyalojik iliski

diizeyleri
Kategori KADEM MDD KCDP MCKSV KA-DER KiH-YCD
Arayiiziin Kullanim Kolayligi

Site Haritas1 1 1 1 1 1 1

Menii Cubugu 1 1 1 1

Arama lvVIotoru 1 1 1 1 1 1

Kutucugu

Dil Segimi 1 1 1

Anasayfa Linki 1 1 1 1 1 1

Mobil Cihazlara 1 1 1 1 1 1

Uygunluk

Hiyerarsik Bagliklar 1 1 1 1 1 1

N 7 6 7 7 7 7

% 100 85,71 100 100 100 100
Uyelere/Géniilliilere Yonelik Enformasyonunun Kullanisliligi

Nasil Uye

Olunacagina iliskin 1 0 1 0 1 0

Ayrimtilar

Uyelik Odemesi

/Aidat Bilgileri 1 0 0 0 1 0

Nasil Bagis

Yapilabilecegine 1 0 0 1 1 0

fliskin Bilgiler

Banka Hesap 1 0 1 1 1 0

Bilgileri

Bagis Toplama

Urﬁnslerip 0 0 0 1 0 0

Uye Listesi 0 0 0 0 0 0

Goniillii Olmak I¢in

Formyada 1 1 0 1 1 1

Ayrintilar

N 5 1 2 4 5 1

% 71,43 14,29 28,57 57,14 71,43 14,29

KADEM= kadin ve demokrasi dernegi, MDD= mor dayanisma dernegi, KCDP= kadin cinayetlerini durduracagiz platformu, MCKSV= Mor
Cati kadin sigiag1 vakfi, KA-DER= kadin adaylar1 destekleme dernegi, KiH-YCD= kadinin insan haklari-yeni ¢éziimler dernegi.
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Tablo 1. Kadin haklar1 konusunda c¢alismalar yapan sivil toplum kuruluslarinin web sayfalarinin diyalojik iligki
diizeyleri (devam ediyor)

Ziyaretgilere Yonelik Enformasyonun Kullaniglhihigi

Kategori KADEM MDD KCDP MCKSV KA-DER KiH-YCD
Tarihge 1 1 1 1 1 1
Yf)n-etlm Hakkinda 1 0 0 0 1 1
Bilgi
Temel ilke ve
1 1 1 1 1 1
Hedefler
Y'flb:?mcﬂara Yonelik 0 0 0 0 0 0
Bilgiler
Hllzr.netlere Iliskin 1 1 1 1 1 1
Bilgiler
Diger Ulkelerle
Iliskilere Yonelik 0 0 0 0 0 0
Bilgiler
Slogan 1 1 1 0 1 1
Logo 1 1 1 1 1 1
Konu Etiketleri 0 1 1 0 0 0
N 6 6 6 4 6 6
% 66,7 66,7 66,7 44,44 66,7 66,7
Medyaya Yonelik Enformasyonun Kullanisliligi
Basin Odasi 1 1 1 1 1 1
Basin Biiltenleri / 1 1 1 1 1 1
Basin Duyurulari
{letisim Bilgileri 1 1 1 1 1 1
Indirilebilir Medya
L 1 1 1 1 1 1
Igerigi
RSS Aboneligi 0 0 0 0 0 0
N 4 4 4 4 4 4
% 80 80 80 80 80 80
Yeniden Ziyaretin Saglanmasi

flgili Diger Web

. . . 1 0 0 1 0 1
Sitelerine Link
Etkinlik Takvimi 0 1 0 0 0
Egitici Materyal 1 0 1 1 1 1
Ziyaretgileri Tekrar
Siteye Girmeye 0 0 0 0 1 0
Davet Etme
Giincel Web Blogu 0 0 0 0 0 1
Acilis Sayfasini Sik
Kullanilanlara 1 1 1 1 1 1
Ekleme Opsiyonu
Videocast/Podcast 1 1 0 1 0 1
indirilebilir Dosyalar 1 1 1 1 1
Giincel Haberler 1 1 1 1 0 1
(son 30 Giinliik)
E-Kiitiiphane 0 0 0 0 0 0
Sik¢a Sorulan
Sorular / Cevaplar 0 0 0 0 0 1
Bolimii

KADEM= kadin ve demokrasi dernegi, MDD= mor dayanisma dernegi, KCDP= kadin cinayetlerini durduracagiz platformu, MCKSV= Mor
Cat1 kadin sigiag1 vakfi, KA-DER= kadin adaylar1 destekleme dernegi, KiH-YCD= kadinin insan haklari-yeni ¢éziimler dernegi.
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Tablo 1. Kadin haklar1 konusunda c¢alismalar yapan sivil toplum kuruluslarinin web sayfalarinin diyalojik iligki

diizeyleri (devam ediyor)

Kategori KADEM MDD KCDP MCKSV KA-DER KiH-YCD
N 6 4 4 6 4 8
% 54,54 36,36 36,36 54,54 36,36 72,72
Ziyaretgileri Sitede Tutma
Ana sayfadan
Ulasilabilen Onemli 1 1 1 1 1 1
Bilgiler
'i(;rrli}?;lncellenme 0 0 0 0 0 0
Kisa Yiiklenme
Siiresi (4 Saniyeden 1 1 1 1 1 1
Az)
Gorsel / Isitsel
Medya Icerigi / 1 1 1 1 1 1
Materyaller
N 3 3 3 3 3 3
% 75 75 75 75 75 75
Diyalojik Dongii

Anket 0 0 0 0 0 0
I¢erige Yorum ~ 0 0 0 0 1 0
Ekleme Secenegi
Bilgi Taleplerine
Karsilik Verecek 0 0 0 0 1 0
Kisinin Kimligi
Etkinliklere Davet 0 0 0 0 0 0
Cevrimici
Yardim/Destek/Bilgi 0 0 0 0 0 0
Edinme Opsiyonu
Geribildirim

1 1 1 1 1 1
Kanallar1
SM.S Diizenli Bilgi 0 0 0 0 0 0
Edinme Firsati
E-Mall Diizenli Bilgi 1 1 0 0 1 L
Edinme Firsati
Sosyal Medyada
Takip Linkleri 1 . 1 ! 1 1
Igerigi Direkt 5 1 1 1 0 0 0
Paylasma Secenegi
N 4 4 3 2 5 3
% 40 40 30 20 50 30

KADEM= kadin ve demokrasi dernegi, MDD= mor dayanisma dernegi, KCDP= kadin cinayetlerini durduracagiz platformu, MCKSV= Mor

Cat1 kadin sigiag1 vakfi, KA-DER= kadin adaylar1 destekleme dernegi, KiH-YCD= kadinin insan haklari-yeni ¢éziimler dernegi.

Tablo 1’e gore STK’larin resmi web sayfalarinin arayiiz
kullanim kolayligin1t MCD haricinde kalan tiim STK'larin
ylizde 100 (n=7); MCD’nin ise yiizde 85,71 oraninda
karsiladig gorilmistir. boyut
liyelere/goniilliilere yonelik enformasyonun
kullanishliginda sirasiyla KADEM ve KA-DER, ylizde
71,43 (n=5); MCKSV, yiizde 57,14 (n=4); KCDP yiizde
28,57 (n=2); MDD ile KiH-YCD ise yiizde 14,29 (n=1)
oraninda bu maddeleri Kkarsilamistir. Ziyaretcilere
yonelik enformasyonun kullanislilign boyutunda KADEM,
MDD, KCDP, KA-DER ve KiH-YCD yiizde 66,7 (n=6) iken;
MCKSV, yiizde 44,44 (n=4) oraninda bu boyutu
karsilamaktadir. Medyaya yonelik

fkinci olan

enformasyonun

kullanigliligt boyutunu tim STKlarin karsilama orani
ylizde 80’dir (n=4). Ziyaretgilerin sitede tutulmasina
iliskin oranlar tim STK’larin yiizde 75 (n=3) oraninda
tespit edilmistir. Yeniden ziyaretlerin saglanmasi
boyutunda KiH-YCD, yiizde 72,72 (n=8), KADEM ve
MCKSV ytlizde 54,54 (n=6), MDD, KCDP ve KA-DER ise
yiizde 36,36 (4) oramna sahiptir. Orneklemi olusturan
STK'larin diyalojik dongli diizeyleri incelendiginde
sirasiyla KA-DER, ytizde 50 (n=5), KADEM ve MDD, ytizde
40 (n=4); KCDP ve KiH-YCD, yiizde 30 (n=3); MCKSV ise
ylizde 20 (n=2) olarak tespit edilmistir.

Calisma kapsaminda olusturulan “Arastirma Sorusu 3:
Kadin haklar1 odakli STK'larin X hesaplarinin profillerine
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iliskin diyalojik iletisim diizeyleri nedir?” sorusuna yanit ylzde 71,43 (n=5) ile KADEM, MCKSV ve KA-DER'in ise
bulabilmek amaciyla yapilan analiz sonuglari, Tablo 2’de ylzde 57,14 (n=4) ile takip ettigi goriilmektedir.
verilmistir. Calisma kapsaminda olusturulan “Arastirma Sorusu 4:
Tablo 2’de STK’larin X profillerinin diyalojik 6zelliklerine Kadin haklarn1 odakh STKlarin X hesaplarindan
iliskin veriler incelendiginde, KCDP yiizde 85,71 (n=6) ile paylastiklar1 mesajlarin  hedef kitlesi kimlerdir?”
ilk sirada yer alirken onu sirasiyla, MDD ve KiH-YCD sorusuna iliskin bulgular, Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 2. Kadin odakli STK'larin X profillerinin diyalog 6zellikleri

Kategori KADEM MDD KCDP MCKSV KA-DER KiH-YCD
Twitter Profillerinin Diyalojik Ozellikleri

Profil Fotografi 1 1 1 1 1 1
K_uru-mun VYeb 1 1 1 1 1 1
Sitesine Baglanti
STK’nin Kisa 1 1 1 1 1 0
Agiklamasi
Slogan 0 1 1 0 0 0
Konum Bilgisi-

0 0 0 1 1 1
STK’nin Yeri
Dogrudan Mesaj

1 1 1 0 0 1
(DM)
Diger S 1 Med

llger f)sya edya 0 0 0 0 0 0

Linkleri
Diger Diller 0 0 1 0 0 1
N 4 5 6 4 4 5
% 57,14 71,43 85,71 57,14 57,14 71,43

KADEM= kadin ve demokrasi dernegi, MDD= mor dayanisma dernegi, KCDP= kadin cinayetlerini durduracagiz platformu, MCKSV= Mor
Cat1 kadin sigiag1 vakfi, KA-DER= kadin adaylar1 destekleme dernegi, KiH-YCD= kadinin insan haklari-yeni ¢éziimler dernegi.

Tablo 3. Kadin odakli STK'larin X mesajlarinin diyalog 6zellikleri

X Mesajlariin Diyalog Ozellikleri
Ziyaretgilere Yonelik Enformasyonun Kullanislhihigi

Kategori KADEM MDD KCDP MCKSV KA-DER KiH-YCD
Kufumsal Siteye 0 0 1 1 0 1
Baglanti
Kurumla Ilgili
9 2 2 2 1 0

Haberler
{letisim Bilgileri 0 2 2 0 0 0
Medya Odas1 Linki 0 0 0 0 0 0
Indirilebilir Medya
S 0 0 1 1 0 1
Igerigi
Y?lbfmcﬂara Mliskin 0 0 0 0 0 0
Bilgiler
Hizmetlere iliskin

o . 1 8 8 9 9 10
Bilgilendirme
N 10 12 13 13 10 12
% 14,28 17,14 18,57 18,57 14,28 17,14

KADEM= kadin ve demokrasi dernegi, MDD= mor dayanisma dernegi, KCDP= kadin cinayetlerini durduracagiz platformu, MCKSV= Mor
Cat1 kadin siginag1 vakfi, KA-DER= kadin adaylar1 destekleme dernegi, KiH-YCD= kadinin insan haklari-yeni ¢éziimler dernegi.
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Tablo 3. Kadin odakli STK'larin X mesajlarinin diyalog 6zellikleri (devam ediyor)

Ziyaretgileri Sitede Tutma

Kategori KADEM MDD KCDP MCKSV KA-DER KiH-YCD
e 0 :
Gorsel/lsitsel 10 9 10 5 8 6
Medya I¢erigi
Enformasyon
Kullanighhg:
Disinda Kalan STK
hizmetlerini anlatan 0 0 0 0 0 0
bir sayfaya baglanti,
Video Paylasimi vb.
Iceren Baglantilar
N 11 10 11 6 9 7
% 33,66 33,33 33,66 20 30 23,33
Tekrar Ziyaretlerin Saglanmasi
Kurum Hakkinda
Yeni Gelismeler 0 0 0 0 0 0
EFklnllklere Iliskin 0 0 1 0 0 0
Linkler
Ana Medyadaki
Kuruma iliskin 0 4 4 0 1 0
Haberlere Linkler
N 0 4 5 0 1 0
% 0 13,33 16,66 0 33 0
Diyalojik Dongti
Anket 0 0 0 0 0 0
Resmi Web Sayfasi 0 0 0 1 0 0
Yon. Diger Sosyal
Medya Hes. Takip 0 0 0 0 0 0
Cagrisi
Belirli Bir Kisiye
1 4 1 0 0 6

Cevap Verme
Hashtag 3 4 0 0 9 5
Birinin Hesabini

) 6 1 4 0 1 2
Etiketleme
Bir Soru ile
Diyalogu Tesvik 0 1 0 2 0 2
Etme
N 9 10 5 3 10 15
% 12,85 14,28 7,14 4,29 14,28 21,42

KADEM= kadin ve demokrasi dernegi, MDD= mor dayanisma dernegi, KCDP= kadin cinayetlerini durduracagiz platformu, MCKSV= Mor
Cati kadin si8inag vakfi, KA-DER= kadin adaylar1 destekleme dernegi, KIH-YCD= kadinin insan haklari-yeni ¢oziimler dernegi.

Tablo 3’te sunulan kadin haklar1 odakli STKlarin X
mesajlarinin  diyalojik  0Ozellikleri  incelendiginde,
ziyaretcilere yonelik enformasyonun kullanmighhginda
KCDP ve MCKSV’nin yiizde 18,75 (n=13); MDD ve KiH-
YCD’nin, ytizde 17,14 (n=12); KADEM ve KA-DER'in ise
ylzde 14,28 (n=10) orana sahip oldugu tespit edilmistir.
Ziyaretgileri sitede tutma oranlarina bakildiginda KADEM
ile KCDP’nin ytizde 33,66 (n=11); MDD’nin yiizde 33,33
(n=10), KA-DER’in yiizde 30 (n=9); KiH-YCD’'nin yiizde
23,33 (n=7); MCKSV'nin ise ylizde 20 (n=6) orana sahip
oldugu gorilmektedir. Bahsi gegen hesaplarin tekrar
ziyaretleri  saglamadaki igerikleri  incelendiginde
KCDP’nin yiizde 16,66; MDD'nin yiizde 13,33 (n=4); KA-

DER’in ise yiizde 3,3 (n=1) oldugu; KADEM, MCKSV ve
KiH-YCD’'nin ise yeniden ziyaretlerin saglanmasi icin
herhangi bir icerik paylasmadig1 goriilmektedir. Diyalojik
doéngil boyutunda yer alan maddeler kapsaminda STK'lar
incelendiginde, KIH-YCD’nin yiizde 21,42 (n=15); MDD ve
KA-DER'’in ylizde 14,28 (n=10); KADEM'in ylizde 12,85
(n=9); KCDP’nin yiizde 7,14 (n=5); MCKSV'nin ise ylizde
4,29 (n=3) orana sahip oldugu saptanmistir. Ayrica
MCKSV, resmi X hesabinda yaptig1 paylasimlar1 yoruma
kapatmigken; diger STK’larin X hesaplarinda bu duruma
rastlanmamistir.
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6. Tartisma ve Sonug

Kadin haklar1 konusunda ¢alismalar ytiriiten sivil toplum
kuruluslarinin diyalojik iletisim diizeylerini tespit etmek
amaciyla gerceklestirilen bu arastirma kapsaminda elde
edilen bulgular, s6z konusu kuruluslarin genel itibari ile
diyalojik iletisim diizeylerinin diisiik oldugunu ortaya
koymaktadir.
Resmi web sitelerinin diyalojik iliski diizeylerine
bakildiginda s6z konusu tlim sitelerin araytiziin kullanim
kolayligl, medyaya yonelik enformasyonun kullanishligl
ve ziyaretcileri sitede tutma boyutlarinda ortalamanin
izerinde bir yilizdeye sahip oldugu; liye ve goniilliilere
yonelik enformasyonun kullanishliinda ise KADEM,
MCKSV ve KA-DER’in ortalamanin tzerine ¢iktig1 tespit
edilmistir. ~ Ziyaretgilere  yonelik  enformasyonun
kullanishiliginda MCKSV haricinde tiim STKLAR; yeniden
ziyaretlerin saglanmasinda KADEM, MCKSV, KiH-YCD;
diyalojik dongii boyutunda KA-DER
ortalamanin tizerinde deger almistir.

Kadin haklart odakli ¢alismalar yiirtiten STKlarin X
hesaplarinin diyalojik iletisim diizeyleri de ¢alisma

ise yalnizca

kapsaminda degerlendirilmistir. STK’larin X profillerinin
diyalogsal kriterleri biiyiik oranda Kkarsiladigl tespit
edilmis olup, MCKSV ve KA-DER hari¢ tiim STK'larin
diyalog baslatabilecek “dogrudan mesaj”
ozelligini  kullandigt  gorilmektedir. Soz
hesaplarda paylasilan mesajlarin diyalojik 6zellikleri
incelendiginde en yiiksek orani, ziyaretgileri sitede
tutmak gorsel/isitsel
kullaniminin aldig1 tespit edilmistir. Bununla birlikte en

stirecini
konusu

amaciyla mesajlarda medya
diistik oranlari, sirasi ile tekrar ziyaretlerin saglanmasi,
diyalojik yonelik
enformasyonunun kullanishhg almistir.

Sivil toplum kuruluslarinin en énemli sorunlar1 olarak
saylilan liye ve goniilliilere ulasamama, calisan, gonilli ve
tiye sirekliligini saglayamama (Erdogmus, 2020)
hususlar1 dikkate alindiginda STK’larin tye ve goniilliiler
ile ziyaretcilere yonelik enformasyonun kullanishhgl
baslhiginda ¢ok daha dikkatli olmasi gerekmektedir. Zira
STK’larin  ayakta saglayan en biyik
faktorlerden birisi de iiye ve goniilliler ile kuracagi
bagdir. Dahasi, medyaya yonelik enformasyon
kullanighligt  yiiksek olsa bile STKlarin diger
paydaslarina (lyeler, goniilliller, ¢alisanlar, ziyaretgiler
vb.) yonelik mesajlara da yogunlasmasi dogru olacaktir.
Clnkil tim paydas gruplarinin orgiitlerden talepleri ve
beklentileri birbirinden farkli olup (Rawlins, 2006), her
bir paydas grubuna yonelik dogru stratejilerin ve
mesajlarin lretilmesi, iliskisel yonetim agisindan 6nem

dongi ve ziyaretgilere

kalmasin

arz etmektedir. Bu anlamda STK'larin halkla iliskiler
uygulayicilarina tim paydas gruplarin gozetecek sekilde
mesajlar lUretmeleri tavsiye edilmektedir.

Calisma kapsaminda incelenen STKlarin hem web
sitelerinde hem de X hesaplarinda genel itibari ile
diyalojik dongii, diisiik diizeydedir. Halbuki Taylor ve
Kent (2001)'na gore, diger boyutlarda ilkeler yerine
getirilse bile eger iki yonli iletisim kurulmaz ve
stirdiiriilmezse diyalojik iletisim gerceklesmeyecektir.

Yapilan arastirmada, kimi STKlarin X hesabindan
dogrudan mesaj1 kapattigi, bir STK'nin da X hesabindan
yapilan paylasimlara yorum yapamama o6zelligini agtii
tespit edilmistir. Bununla birlikte STK’lar, internet
sitelerinden ziyaretgilerine e-mail veya SMS ile diizenli
bilgi edinme olanagi sunmaktadir. Tek tarafh bilgi
aktarimi gergeklesirken, paydagslara kurum ile irtibata
gecme noktasinda sinir koymak veya boyle bir imkan
tanimamak, kuruluslar ile paydaslar1 arasinda kurulacak
iletisimin esit bir sekilde gerceklesmeyeceginin
gostergesidir.

Insanlarin kuruluslara hizla ulasabilmesi, sorularina
yanit alabilmesi veya paylasilan bir icerik altina
yapacaklart yorumun STK tarafindan yanitlanmasi,
paydaslar ile STK arasinda karsilikli anlayisa, sempatiye
ve giivene dayali bir iliskinin kurulmasi agisindan
elzemdir. Ayrica Biber (2006)’in ifade ettigi gibi sivil
kavrami, Turkiye’de diizensiz, kilik kiyafeti yerinde
olmayan vb. anlamlarda kullanildig1
cagrisimlara sebep olmakta;
STK’larin  misyonuyla  oOrtismeyecek
uygulamalar gerceklestirmeleri nedeniyle toplumda sivil
toplum kuruluslarina yonelik negatif diislinceler tezahiir
etmektedir. Bu anlamda internet ve sosyal medya,
STK’lara  kurumsal itibarlarinin  insasinda ve
muhafazasinda o6nemli araglar saglamaktadir. Fakat
burada 6nemli olan nokta, yalnizca kurulustan halka bilgi
aktarimi seklinde gerceklesecek tek yonli bir iletisimden
ziyade, halkin istek ve beklentilerinin dikkate alindigy,

icin olumsuz
dahasi baz1 vakif ve
derneklerin

sorularinin yanitlandigi, kurumlara hizla ulasip cevap
alabildikleri c¢ift yonli iletisimin olusturulabilmesidir.
Zira kullaniclar, igerisinde bulunduklar1 sitenin veya
sosyal medya hesabinin kendilerine yeterince bilgi
saglamadigini fark ettiklerinde, bilgiyi baska kaynaklarda
aramaya koyulacaklardir.

Sonug itibari ile kadin haklar1 konusunda calismalar
ylriiten STK'larin internet ve sosyal medya hesaplarinin
yonetimi noktasinda uzman kisilerden destek almalari,
tim paydaslara yonelik mesaj
gostermeleri bilhassa diyalojik iliski yOnetiminin
ilkelerini gozeterek bilgi ve iletisim teknolojilerine uyum
saglamalar1 tavsiye edilmektedir. STK'larin internet
sitelerinde ve sosyal medya hesaplarinda, belirli konu
alanlarinda uzmanlar tanmimlanmal;; ayrica iletisime

Uretimine o6zen

gecilebilecek Kkisi bilgileri sitede yer almalidir. internet ve
sosyal medya, paydaslarla kurulacak saglikl iligkiler icin
tek basina yeterli gelmese de giincel, faydali, spesifik
bilgilerle donatilmis bir web sitesi ve takipgileri ile
karsilikli etkilesim igerisinde olan bir sosyal medya
hesabi, kurumsal itibar ¢alismalarina da anlaml bir katki
saglayabilir.

Arastirmanin Sinirliliklar ve Gelecekteki Calismalar
Calisma kapsaminda bahsi gegen sivil toplum
kuruluslarina ait X hesaplari, 01 Temmuz -31/08/2023
tarihleri arasinda STK tarafindan paylasilan son on mesaj
dikkate alinarak diyalojik iliski ¢ercevesinde analiz

edilmistir. Sosyal paylasim sitelerindeki paylasim
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sayllarinin ¢ok fazla olmasindan dolay1 evreni temsil
edecek orneklemi belirlerken yalnizca belirli bir zaman
dilimindeki belirli sayidaki paylasimlarin
edilebilmesi, bu arastirmanin sinirhiligini
olusturmaktadir. Calisma, kadin haklar1 konusunda

analiz

calisan STK'larin diyalojik iletisim diizeyleri konusunda
birtakim sonuglar sunsa da daha sonra yapilacak
calismalarda farkl bir odak noktasi bulunan, daha biiyiik
orneklemler ile ¢caligilabilir.

Katki Orani Beyani
Yazarin katki yiizdesi asagida verilmistir. Yazar makaleyi
incelemis ve onaylamistir.

H.S.
K 100
T 100
Y 100
VTI 100
VAY 100
KT 100
YZ 100
KI 100
GR 100
PY 100

K= kavram, T= tasarim, Y= yonetim, VTI= veri toplama ve/veya
isleme, VAY= veri analizi ve/veya yorumlama, KT= kaynak
tarama, YZ= Yazim, Kl= Kkritik inceleme, GR= gonderim ve
revizyon, PY= proje yonetimi.

Catisma Beyani
Yazar bu ¢alismada higbir ¢ikar iliskisi olmadigini beyan
etmektedirler.

Etik Beyan

Hayvanlar ve insanlar tizerinde herhangi bir ¢alisma
yapilmadigindan bu arastirma ig¢in etik kurul onayi
alinmamaistir.
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Ozet: Giniimiizde dijital medya platformlarinin yayginlagsmasi, insanlarin yasamlarinin her alanini etkileyen bir déniisiimii
tetiklemistir. Bu dijital doniisiim bir¢cok kolaylik ve firsati beraberinde getirirken, ayn1 zamanda derin ve yaygin bir kaygiy1 da
glindeme getirmistir. Bu ¢alisma dijital medya bagimhligini tanitmak, sebep oldugu sorunlar1 dile getirmek ve ¢6ziim Onerileri
gelistirmek i¢in gerceklestirilmistir. Calisma literatiir temelinde derleme seklinde gercgeklestirilmistir. Derleme c¢alismalar: belirli bir
konu hakkinda gergeklestirilen arastirmalarin analiz edilerek incelenen konuya farkl bakis agilar1 gelistirmektedir. Arastirmada dijital
doéniisiimiin giindelik hayata sayisiz faydalar ve kolayliklar saglamasina ragmen zararli boyutlarinin da oldugu bilgisine ulagilmistir.
Giiniimiizde dijital medya bagimhiligi olarak adlandirilan kapsayici kavramin, teknoloji bagimliligl, oyun bagimlihig ve sosyal medya
bagimlilig1 seklinde ifade edilen farkl alt tiirleri bulunmaktadir. Arastirma sonuglarina goére sosyal medya o6zellikle tilkemizde
gereginden fazla kullanilmaktadir. Bu kullanim o kadar fazladir ki, glinlimiizde sosyal medya bagimliligi, bagimlilik tiirlerinden birisi
olarak kabul edilmektedir. Literatiir verileri gostermistir ki sosyal medya bagimlihginin fiziksel, psikolojik ve bilissel olmak lizere pek
¢ok probleme yol agmaktadir. Arastirmada elde edilen sonuclar 15181nda; her yastan birey arasinda dijital okuryazarhgi ve farkindaligi
tesvik edilmesinin 6nemli oldugu, fakat insanlar1 dijital medyanin bagimlilik yapici dogas1 ve olasi sonuglar1 konusunda egitmenin
gereklilik oldugu vurgulanmstir.
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Problems Caused by Digital Media Addiction and Solution Suggestions

Abstract: These days, the spread of digital media platforms has brought about a revolution that impacts all facets of peoples’ lives.
While this digital transformation brings many conveniences and opportunities, it has also brought up a deep and widespread concern.
This study was carried out to introduce digital media addiction, express the problems it causes and develop solution suggestions. The
study was carried out as a review based on the literature. Review studies analyze research conducted on a particular subject and
develop different perspectives on the subject examined. The research revealed that although digital transformation provides numerous
benefits and conveniences to daily life, it also has harmful dimensions. Today, the comprehensive concept called digital media
addiction has different subtypes expressed as technology addiction, game addiction and social media addiction. According to the
research results, social media is used more than necessary, especially in our country. This usage is so high that today social media
addiction is considered one of the types of addiction. Literature data have shown that social media addiction causes many problems,
including physical, psychological and cognitive. In light of the results obtained in the research; It was emphasized that it is important to
promote digital literacy and awareness among individuals of all ages, but there is a need to educate people about the addictive nature
of digital media and its possible consequences.
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Genellikle "internet bagimlii§" veya "teknoloji
bagimlilig1" olarak adlandirilan dijital medya bagimliligy,
dijital medya ve teknolojinin bireyin yasaminin gesitli

yonlerini olumsuz yonde etkileyecek derecede asir1 ve

1. Giris

Dijital devrim ¢aginda insanlar fiziksel ve sanal alanlar
arasindaki sinirlarin giderek bulaniklastigi bir diinyanin
icinde yasar hale gelmistir. Sosyal ag platformlarindan

bagimhilik yaratan mobil uygulamalara kadar dijital
medyanin ortaya cikisi, iletisim kurma, ¢alisma ve
eglenme biciminde devrim yaratmistir. Bu dijital
donlisim  bircok kolaylik ve firsati beraberinde
getirirken, ayn1 zamanda derin ve yaygin bir kaygiy1 da
giindeme getirmistir. Son yillarda sik¢a duyulan bu kaygi
dijital medya bagimhlig1 olarak adlandirilmaktadir
(Ozkan, 2020).

kompulsif kullanimiyla karakterize edilen davranissal bir
bagimhliktir (Tudorel ve Vintild, 2018). Bu bagimhlik,
dijital cihazlarin, ¢evrimigi etkinliklerin ve sosyal medya
platformlarinin kars1
kaynaklanmakta ve bir dizi psikolojik, sosyal ve bazen de

konulamaz cazibesinden

fiziksel sorunlara yol ag¢maktadir (Paiman ve Fauzi,
2023).
Her yastan bireyi etkileyen ¢agdas bir sorun olan dijital
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medya bagimliligl, genis kapsamli sonuglar1 olan c¢ok
yonlii bir sorun olarak ortaya ¢ikmistir. Dijital cihazlarin
ve platformlarin kompulsif, asir1 ve siklikla kontrol
edilemeyen kullanimiyla karakterize olup, ¢ok cesitli
psikolojik, sosyal ve hatta fiziksel sorunlara yol
acmaktadir (Akkas, 2020). Bu fenomen, etkisi kisisel
yasama, insan iliskilerine ve genel olarak topluma
yansidigl i¢in arastirmacilar, psikologlar ve saghk
profesyonelleri arasinda hizla énemli bir ilgi ve endise
konusu haline gelmistir.

Bu c¢alismanin temel amaci dijital medya bagimlihig:
kavramim literatiir destekli olarak tanitmak ve bu
kavramdan sorunlar1
incelemektir. Bu ¢alisma stirekli gelisen bu dijital ortamin
derinliklerine inerek, dijital medya bagimhliginin
yarattigl zorluklara 1sik tutmayi ve belki de hafifletme
yonelik potansiyel stratejiler gelistirmeyi
amaclamaktadir.

Bu dijital sinir1 gegerken, dijital medya bagimhliginin
neden oldugu sorunlar1 anlamanin, ele almanin ve

kaynaklanan karmasik

sonucta bunlarla miicadele etmenin 6nemini kabul etmek
gereklidir. Bu amagla, bu calisma inovasyondan dogmus
olmasina ragmen artik modern yasamlarin 6nemli bir
sorunu olarak o6ne ¢ikan bir konunun ¢ok yonli
yansimalarinin temel bir degerlendirmesi olarak hizmet
etmektedir.

2. Dijital Medya
2.1. Dijitallesme

Dijitallesme  sadece dokiimanlarin  bilgisayarlara
aktarilmasi stireci degil, ayni1 zamanda is diinyasinda ve
toplumda deger ve yeni firsatlar yaratmanin yani sira
stirdiiriilebilirligi de kapsamaktadir (Parida, 2018).
Ozellikle kisisel bilgisayarin icadi ve Endiistri 4.0 ile
birlikte gelisiminin hizlanmasj, internet, 2G, 3G, 4G ve 5G
telefon, sabit ve mobil genis bant, bulut, nesnelerin
interneti, sosyal medya ve yapay zeka gibi dijital araglar
hizlandirilmistir (Muro ve ark. 2017). Dijitallesme tiim
ekonomiyi, bireyleri, firmalari, endistrileri, hiikiimetleri
ve dinyadaki tim bolgeleri degistirmekte, hayatin her
alanina Dijitallesme stirecleri
bireylerin  hayatim  kolaylastirmakta;  insanlarla
isletmeler arasindaki mesafeyi kisaltmakta; mobiliteyi
artirmaktadir. Bunun yaninda dijitallesme sayesinde

biiyiik veri kullanimina olanak saglanmakta; misteri

nifuz etmektedir.

memnuniyeti artmakta; yatirim, inovasyon, yeni is ve
istihdam i¢in yeni firsatlar dogmaktadir. Bu sayede
ekonominin  siirdiirilebilirligi de saglanmaktadir.
ekonomik biiyiime yaratmaktir (Devereux ve Vella,
2018).

Ancak dijitallesmenin tanimi yapilirken, dijitallesme ve
dijital doniisiim arasindaki benzerlikler nedeniyle bazi
belirsizlikler ortaya cikmaktadir. Dijitallesme,
ekonomilerde {tretimi, dagitmi ve insanlarin giinlik
hayatlarin1 kolaylastirmak suretiyle ekonomik biiyiimeyi
artirmanin, bilginin dijitallestirilmesi
tanimlanabildigi gibi fiziki ve analog siireglerin, bilgi, veri
ve islemlerin dijital teknolojiler kullanilarak elektronik

stireci olarak

ortamlarda depolanmasi, islenmesi, iletilmesi ve
yonetilmesi siirecini de ifade edebilmektedir. Ayrica
sayisallastirma, bant, plaket, kagit gibi analog verilerin
toplanip islenmek ve bilgisayarlara aktarilmak tizere sifir
ve Dbirlere donistiirilmesi siireci anlamina da
gelmektedir (Bloomberg, 2018). Tiim bunlara ek olarak
dijital doniisiim, isletmelerin ve stratejilerin tepeden
tirnaga doniislimiinii kapsayan daha genis bir kavramdir.
Dijitallesme ile dijital doniisim c¢ogunlukla ayni
kavramlar olarak tamimlansa da dijitallesme daha ¢ok
birey odaklidir. Sonug olarak dijitallesme, sayisallastirma
ve dijital donlisiimiin benzer unsurlar1 olsa da farkh
olgular olarak degerlendirilmesi gerekmektedir (Balyer
ve 0z, 2018).

Son sanayi devrimleri bilgi ve teknolojinin degerini
artirmistir. Endiistri 3.0 ile birlikte dijitallesme siireci
baslamis ancak Endiistri 4.0 ve takipleri ile bireylerde,
firmalarda ve devlette meydana gelen degisimlere bagh
olarak BiT’lerdeki gelismeler biiyiikk oranda artmistir
(Parida, 2018). Dijitallesmenin ekonomiler {izerindeki
etkilerini tam olarak izlemek ve degerlendirmek zor
olabileceginden, genellikle
ilgilendiren BIT ve internet
Olciilmektedir (Burma, 2016)

Dijitallesme hayatin neredeyse her alaninda kendini

ekonomi ve toplumu

kullanim1  agisindan

gostermistir. Medya sektorii de dijitallesme siirecinden
ciddi anlamda etkilenirken giiniimiizde dijital medya
olarak adlandirilan bir ortaya ¢ikmustir.
Dijitallesme, dijital medyanin yaratilmasinda ve
tiretilmesinde ¢ok énemli bir rol oynamaktadir. igerik
olusturucular, ister makale yazmak, ister dijital sanat
yaratmak, video kaydetmek veya miizik bestelemek
olsun, dijital medya olusturmak icin dijital araglar1 ve
yazilimlar1 kullanir. Dijitallesme olmadan bu dijital igerik

kavram

bigimlerini liretmek ve diizenlemek zor olurdu.

2.2, Dijital Medya

Yeni dijital medyanin tanitilmasinin geleneksel medya
bicimleri ve gorsel iletisim tlzerinde derin bir etkisi
olmustur. Gazete ve dergi gibi basili yayinlarin yani sira
televizyon yaymlar1 da dijital medyanin gelisim
slirecinden 6nemli olglide etkilenmistir (Aydin, 2022).
Cevrimici platformlarin ve sosyal medyanin yiikselisi,
yeni dijital medya bicimlerinin daha yerlesik medya
tlrlerini nasil altiist ettiginin baslica 6rnegidir. Editorler
ve yayincilar gibi aracilarin ortadan kalkmasi, igerik
olusturma ve dagitim platformlarinin ¢ogalmasiyla
sonuclanmistir. Bu nedenle internete erisimi olan herkes
genis bir kitleye ulasma olanagina sahip olmakta ve bu da
medyanin demokratiklesmesine yol agmaktadir (Alzubi,
2023).

Dijital medyanin yayginlasmasinin bir sonucu olarak
dijital grafik, video ve animasyonu da iceren yeni gorsel
diller de ortaya cikmistir. izleyiciler, artan etkilesim ve
gercekcilik nedeniyle bu tiir medyalar: giderek daha fazla
tercih eder duruma gelmistir (ispir ve ark., 2013). Dijital
medya aynli geleneksel  haber
kaynaklarinin gelir akislarini da etkilemistir. Bircogu,
dijital reklamcihik ve aboneliklerin ylikselisine uyum

zamanda daha
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saglamakta zorluk yasamis, bu da karlarin diismesine ve
bazi durumlarda ¢alisanlarin isten c¢ikarilmasina yol
acgmistir. Yeni dijital medyanin ortaya c¢ikisinin, daha
geleneksel medya ve gorsel iletisim bigimleri {izerinde
derin ve genis kapsamli bir etkiye sahip olmasi ve
onlimiizdeki yillarda da bdyle olmaya devam etmesi
miimkiindiir (Alzubi, 2023).
"Dijital medya" terimi, diger bircok medya tiiriinden
unsurlar1 birlestiren genis bir medya yelpazesini
tanimlamak i¢in kullanilir. Dijital medyanin yaygin etkisi
teknolojik devrimi ateslemistir (Dewdney ve Ride, 2013).
internetin, kisisel bilgisayarlarin ve dijital medyanin
ortaya c¢ikisiyla birlikte artik bilgiye ulasmak geleneksel
araglara gore c¢ok daha kolay hale gelmistir. Dijital
medyanin ortaya ¢ikisi, haber, eglence, egitim, yayincilik,
is diinyas! ve siyaset dahil olmak tizere birgok farkl
sektorde yepyeni bir ¢agin baslangici olmustur (Alzubi,
2023). Sonug olarak fikri miilkiyet ve telif haklariyla ilgili
yeni zorluklar ortaya ¢ikmistir. Dijital medyanin ¢agdas
kiltiir lizerinde yarattifi derin etki nedeniyle, endiistri
tarihine girisinden sonraki dénemi Dijital Bilgi Cag1
olarak adlandirilmaktadir (Demuyakor, 2020).
Oziinde dijital medya, diinyadaki tiim mevcut medya
formatlarinin bir sentezidir. Teknolojik devrim ve dijital
medya diinyayr degistirmistir. Internetin, Kkisisel
bilgisayarlarin ve dijital medyanin ortaya g¢ikisiyla
birlikte insanoglu artik bilgiyi, cok daha hizli araglarla
yonetme firsatina sahip olmustur. Gazetecilik, sanat ve
dijital medya kullanimi diinyalari; akademi, yayincilik, is
diinyast ve politika dahil olmak iizere bir¢ok alan
tizerinde derin bir etkiye sahip olmustur (Alzubi, 2023).
Dijital medyanin modern kiltiir izerindeki genis
kapsamli etkileri g6z oniinde bulunduruldugunda
sektoriin gelisiminde Bilgi Cag1 adi verilen yeni bir
dénem baglamistir (Kaliyar ve ark., 2021).
2.3. Dijital Medyanin Cesitleri
Literatiirde belirtildigi lizere dijital medya tek bir tanim
ya da isimle tanimlanmamistir ancak "Dijital Medya"
kelimesi anlamina en yakin kelime olarak belirlenmistir.
Teknoloji ve dijital medya birbiriyle iliskilidir ve sonugta
arastirmacilarin ~ karakterizasyonunda  daha titiz
davranmasinin  6nilinii  acan yeni veriler iretir.
Giinlimiiziin dijital ¢aginda iletisim kurma, eglenme ve
bilgiye erisme seklini degistiren cesitli dijital medya
bicimleri  ortaya  ¢kmustir.  Akilh  telefonlarin
ekranlarindan ¢evrimigi olarak tiiketilen igeriklere kadar
dijital medya giinliik hayatin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmistir (Karaboga, 2019). Literatiirde dijital medyanin
cesitleriyle farkh siniflandirmalar olmakla beraber en
dikkat ¢ekici olanlari su sekilde derlenmistir;

e Metin Tabanli Medya: Bu dijital medya tiiriinde
makaleler, bloglar, e-kitaplar ve sosyal medya
gonderileri gibi yazili icerikleri yer almaktadir.
Kelimeler araciligiyla bilgi saglayan ve izleyicilerin
ilgisini ¢eken dijital iletisimin en temel
bicimlerinden biri olmaya devam etmektedir. Metin
tabanli medya bilgilendirici, ikna edici veya
eglendirici olabilir; fikirlerin ve hikayelerin

aktarilmasinda yaygin olarak kullanilir (Alhassun ve
Rassam, 2022).

Goriintii Tabanli Medya: Dijital goriintiiler modern
iletisimde ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
kategori fotograflari, illiistrasyonlari, infografikleri
ve memleri kapsar. Goriintii tabanli medya, sanatsal
ifadeden pazarlama ve bilgi gorsellestirmeye kadar
¢ok  ¢esitli uygulamalarda  kullanilmaktadir.
Instagram ve Pinterest gibi sosyal medya
platformlar1 blylik oOlglide gorsel tabanli igerige
giivenmektedir (Sihare, 2017)

Sesli Medya: Ses dijital medyas1 miizik, podcast'ler,
radyo programlar1 ve ses kayitlarim igerir. Yayin
hizmetlerinin ortaya cikisiyla birlikte miizik ve
podcast'ler her zamankinden daha erisilebilir hale
gelmistir. Sesli medya, bilgiyi aktarmanin ve
duygular1 uyandirmanin benzersiz ve siiriikleyici bir
yolunu sunarak eglence ve hikdye anlatimi icin
popiiler bir se¢im haline gelmistir (Menduni, 2007)
Video Medyasi: Video medya belki de dijital igerigin
en ilgi c¢ekici ve dinamik bigimlerinden biridir.
Videolari, filmleri, video bloglarim1 (vlog'lar1) ve
animasyonlu icerigi kapsar. YouTube, Netflix ve
TikTok gibi platformlar, egitici egitimlerden
eglenceye kadar genis bir icerik yelpazesi sunarak
video medyasini kullanma bigimimizde devrim
yaratmistir (Squire, 2008).

interaktif Medya: Etkilesimli dijital medya,
kullanicilarin  icerikle aktif olarak etkilesim
kurmasina olanak tanir. Bu kategori ¢evrimigi
oyunlari, sinavlari, etkilesimli web sitelerini ve sanal
gerceklik deneyimlerini icerir. Interaktif medya,
genellikle eglence ve egitim arasindaki c¢izgiyi
bulaniklastiran strtikleyici ve katilimci bir deneyim
sunar (Dolan ve ark., 2019).

E-kitaplar ve E-yaymnlar: Yaymncilik sektoriiniin
dijital donilisiimi, e-kitaplarin ve e-yayinlarin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Bu dijital formatlar kitap
ve dergilere e-okuyucular, tabletler ve akilli
telefonlardan erisilebilmesini saglayarak okuma
aligkanliklarinda devrim yaratmakta ve daha
tasinabilir ve kullanigsh bir okuma deneyimi
sunmaktadir (Smith, 2012).

Artirllmis ve Sanal Gergeklik: Artirllmis gergeklik
(AR) ve sanal gercgeklik (VR), dijital medyanin en
ileri bicimlerini temsil eder. AR, dijital bilgileri
gercek dilinyaya aktarirken VR, kullanicilari
tamamen sanal ortamlara siiriiklemektedir. Her iki
teknoloji de biiyiileyici ve etkilesimli deneyimler
yaratmak icin oyunlarda,
simiilasyonlarda ve hatta
kullanilmaktadir (Zhang ve ark., 2022).
Sosyal Medya: Facebook, Twitter, Instagram ve

egitimlerde,
pazarlamada

LinkedIn dahil sosyal medya platformlar, cesitli
dijital medya tirleri i¢in merkez gorevi
gormektedir. Kullanicilar metin, resim, video ve
canli yayin paylasarak sosyal medyay: kisisel ve
profesyonel iletisimin yani sira igerik dagitimi i¢in
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¢ok yonli bir ortam haline getirebilir. Profesyonel
icerik olusturucular yerine bireyler tarafindan
olusturulan dijital medya icerikleri de sosyal medya
icerisinde degerlendirilmektedir. Sosyal medya
gonderilerini, incelemeleri, forum tartismalarim ve
amator videolar1 igerebilir. Kullanici tarafindan
olusturulan igerikler internet diinyasinda 6nemli bir
glic haline gelmis, kamuoyuna yén vermekte ve
cevrimici topluluklar: etkilemektedir (Blank ve Lutz,
2017).
2.4. Sosyal Medya
Giinlimiizde internetin sagladigi en yaygin kullanilan
kaynaklarin basinda sosyal medya gelmektedir (Tektas,
2014). internetin gelismesi ve kullamminin artmasiyla
birlikte sosyal medya hayatimizda daha genis bir yer
kaplamakta ve buna baglh olarak sosyal medya
platformlarinin lye sayisi da artmaktadir (Hazar, 2011;
Tektas, 2014). Giliniimizde bilgisayar, tablet, mobil
cihazlar gibi bir¢ok cihaz iizerinden erisim saglanabilen
sosyal medyanin kullanim kolayligi nedeniyle sosyal
medya kullanici sayisinda stirekli bir artis yasanmakta ve
bu durum sosyal medyay1 hayatin rutin bir parcasi haline
getirmektedir (Andreassen ve Pallesen, 2014; Tektas,
2014). istatistiksel calismalara gore Nisan 2022'de diinya
capindaki bes milyar internet kullanicisinin 4,65 milyar1
sosyal medya kullanicisidir (Statista, 2022). Ayrica sosyal
medya kullaniminin sadece iletisim ve etkilesim
saglamakla kalmayip yakin gelecekte medya platformlari
arasinda bircok ihtiyaca da hitap edecegi (Kapoor ve ark.,
2017) ve internet kullaniminin biiyiik bir kisminin sosyal
amacl olacagi 6ngorillmektedir (Tektas, 2014).
Sosyal medya kavraminin iizerinde uzlasilan genel bir
tanimi bulunmamakla birlikte bu kavramla ilgili pek ¢cok
tanim yapilmistir (Ortiz-Ospina ve Roser, 2015; Carr ve
Hayes 2015; Gonzélez-Padilla ve Tortolero-Blanco,
2020). Ayrica literatiirde sanal topluluk, sosyal ag ve
sosyal medya gibi farkl terimler de aynm kavrami ifade
etmek icin Kkullanmilmaktadir (Aichner ve ark., 2021).
Sosyal medya i¢in yapilan tanimlar konusunda fikir
birligi olmamasina karsin, sosyal medyanin ilk olarak
ikinci nesil internet hizmeti olarak adlandirilan Web
2.0'1n teknolojik temelleri iizerine kuruldugu ve web 2.0
teknolojilerinin sosyal medyanin gelisiminde énemli bir
rol oynadig1 konusunda fikir birligi vardir (Wolf ve ark,,
2018). Web 2.0 ise genel olarak kullanici tarafindan
olusturulan icerik ve bilgilerin cesitli
yayinlanmasini saglayan internet yapisini tanimlamak
icin kullanilan bir terimdir (Komito ve Bates, 2009).
Carr ve Hayes (2015), bir¢ok tanima ragmen sosyal
medyanin genel kabul gérmiis bir taniminin olmayisinin
kavramsal karisiklik yarattigini belirterek, internet
tabanli platformlarin ve teknolojinin ¢esitlenmesiyle
birlikte daha
aciklamakta yetersiz kaldigina dikkat ¢ekmektedir. Carr
ve Hayes (2015), mobil cihazlarin hizla yayginlasmasiyla
birlikte internete ve dolayisiyla sosyal medyaya World
Wide Web disinda uygulamalar araciligiyla erisildigini
vurgulamakta ve daha 6nceki sosyal medya tanimlarinin

formatlarda

onceki tanimlarin sosyal medyayl

eksik oldugunu belirtmektedir. Carr ve Hayes (2015),
sosyal medya kavramina iliskin daha 6nce yapilan farkh
tanimlarin genellikle sosyal medyay1 belirli bir zaman
diliminde ele aldigini ve yalnizca belirli yonlerini
gosterdigini belirtmislerdir. Carr ve Hayes'e (2015) gore,
sosyal medyanin daha genis ve kapsayict tanimi
"kullanicilar
kolaylastiran, dncelikle kullanici tarafindan olusturulan
icerikten deger elde eden, internet tabanli, daginik ve
kalic1 Kitlesel Kisisel iletisim kanallaridir® seklinde
yapilmistir.

Sosyal medya, insanlar1 internetin sanal ortaminda farkl
kisilerle bulusturan web tabanh hizmetler olarak
aciklanmaktadir (Kirik ve Kozan, 2019). Baska bir
ifadeyle sosyal medya bir baglantilar biitiiniidir ve
paylasim, insanlarin internet iizerinden karsilikli
iletisime dayali blog, forum, sosyal ag, sohbet siteleri ve
icerik paylasim platformlar: gibi faydalanmak istedikleri
iceriklere erismelerine olanak saglar (Ergene, 2014).
Sosyal medya neredeyse her giin degisen ihtiyaclara gore

arasindaki etkilesimlerin algilanmasini

devamli olarak giincellenebilen, ¢oklu ve ¢esitli
paylasimlara imkan veren bir yapidir. Bu sebeple giderek
daha popiiler hale gelmektedir. Sosyal medya sadece
kisilerin arasinda iletisim amaciyla degil ayni zamanda
eglence, Dbilgiye oyun amaciyla da
kullamlmaktadir (Talipoglu, 2023). insanlar fikirlerini
diledikleri zaman sosyal medyada paylasabilir, bu
baskalariyla tartisabilir, yeni fikirler
edinebilirler. Ozetle gercek diinyadaki bilgi edinimi sanal
ortamda eglenceli bir gsekilde deneyimlenmektedir.
Sosyal medya yaraticilarinin amaci insanlarin tiim
ihtiyaglarini karsilamaktir. Sosyal medya tizerinden her
tirli bilgiye ulasabilen kullanicilarin uygulamalara olan
ilgisi de artmaktadir (Koksal, 2021).

Sosyal medya diinyasini ve onun yaygin etkisini daha
arastirdikga, bu platformlara artan
bagimliligin zorluklardan yoksun olmadig acik¢a ortaya
cikmaktadir. Sosyal medya baglanti kurma, paylasma ve
iletisim kurma seklinde devrim yaratirken ayni zamanda

erisim ve

fikirlerini

derinlemesine

ciddi bir kaygiya da yol agmistir. Bu kaygi sosyal medya
bagimliig olarak adlandirilmistir. Insanlari mesgul
etmek icin tasarlanan bu dijital alanlarin cazibesi, bazi
bireylerin kendilerini kaydirma, paylasim yapma ve
dogrulama arama gibi zorlayici bir déngiiniin iginde
buldugu bir olguya yol agmaktadir.

2.4.1. Sosyal medya bagimlilig:

Giinlik yasamin vazgecilmez bir pargasi olan internet,
bazi bireyler tarafindan oldukg¢a asir1 kullanilmaktadir ki
bu durum problemli
tanimlanmakta ve boylece internet bagimhiligi kavrami
ortaya cikmistir (Turan, 2022).

internet kullanimi olarak

internet, modern zamanlarda giinlik yasamn
vazgecilmez bir iletisim araci olarak siklikla
kullamlmaktadir. TUIK verilerine gére, Tiirkiye'de

bilgisayar kullanimi ve internet erisim oranlar1 2023
yiinda  %99,5 gerceklesmistir  (Tiirkiye
[statistik Kurumu, 2023). Giiniimiizde hem internet
kullanim orani ¢ok yiiksek, hem de internet kullanim yasi

oraninda
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okul 6ncesi ¢aglara kadar gerilemistir.

Sosyal medya, benzersiz ve kullanici dostu 6zellikleri,
erisilebilir iletisimi ve heyecan verici igerigiyle bireylerin
giinliik yasamlarinda biiytik bir 6neme sahiptir. Bu
anlamda problemli internet kullanimina benzer sekilde
sosyal medya tutumlar: da son zamanlarda ortaya ¢ikmis
ve hizla artmistir. Sosyal medyanin gereginden fazla

kullanimi sosyal madde bagimhilig olarak
adlandirilmaktadir (Aktan, 2018). Madde bagimhliginda
goriilen belirtiler benzer gsekilde sosyal medya

tutumlarinda da gozlenmektedir. Duygusal durumdaki
degisiklikler, ruh hali degisimi, asir1 kullanim konusunda
yalan sdyleme, Kkisisel iliskilerde catismalar ve zamanla
kullanimin artmasi, sosyal medya tutumlarinin yaygin
olarak goriilen belirtileri arasinda siralanmaktadir (Kuss
ve Griffiths, 2011). Literatiirde uyumsuz sosyal medya
kullanim1 olgusunu bagimlhilik benzeri belirtilerle ifade
eden “sosyal medya bagimhhg1”, “sorunlu sosyal medya
kullanim1” ve “kompulsif sosyal medya kullanim1” gibi
farkl terimler birbirinin yerine kullanilmaktadir. "Sosyal
medya bagimlilig1" terimi ve buna benzer adlandirmalar
(Facebook bagimliligi, sosyal ag bagimlhihgi, bagimlilik
yaratan sosyal ag kullanimi) sosyal medyaya davranissal
bagimhlig belirtmek i¢in en sik kullanilan ifadelerdir
(Aktan, 2018).

Bazi arastirmalar 6zellikle genglerin hayatinda 6nemli bir
yere sahip olan sosyal medyanin en az alkol ve madde
bagimliligi kadar zararh oldugunu o©ne siirmektedir
(Demir ve Kumcagiz, 2019; Ektiricioglu ve ark., 2020;
Selcuk, 2022). Sosyal medya tutumlarina yonelik
calismalardan internet bagimliligi ile sosyal medya
kullanim tiirleri arasindaki iliskinin arastirilmasi bilissel,
duygusal ve davranissal degisikliklerin ortaya ¢ikarilmasi
acisindan O6nem tasimaktadir. Ancak sosyal medya
tutumlarini  problemli internet kullanimi olarak
genellememek  gerekir.  Ozellikle
tutumlarinin tanisi igin bireyin interneti kullanim amaci
ancak internetin sosyal medya platformlarina bagh
olmasi durumunda belirlenmelidir (Tutgun Unal, 2015).
2.4.2. Sosyal medya bagimliliginin getirdigi sorunlar
Giderek diinyada, sosyal
platformlarinin cazibesi daha once hi¢ olmadig1 kadar
dikkat ¢ekmektedir. Sosyal medyanin giinliik hayatin
ayrilmaz bir pargasi haline geldigi bilgi ve baglanti

sosyal medya

dijitallesen medya

¢aginda yasamaktayiz. Bu platformlar sevdiklerinizle
baglantida kalmak ve zengin bilgilere erisim dahil olmak
sayida fayda sunarken, sosyal medya
bagimlilig1 bu dijital madalyonun daha karanlik bir tarafi
olarak giindemdedir. Siirekli baglanti diinyasinin
derinliklerine daldik¢a, sosyal medya bagimhiligiyla
iligkili sorunlar1 tanimak ve anlamak ¢ok 6nemli hale

tizere c¢ok

gelmistir.
Sosyal medya bagimhiliginin yiikselisi, sosyal ag
platformlarinin ~ patlayia  biiylimesiyle  yakindan

baglantilidir. Facebook, Instagram, Twitter ve TikTok gibi
uygulamalar sosyal etkilesimlerin merkezi haline gelmis
durumdadir. Artik mesele sadece anlar1 paylasmak degil;
bazen insan sagligina zarar verecek sekilde stirekli

kaydirma, begenme ve paylasma ihtiyaciyla ilgilidir
(Nerse, 2020).

Sosyal medya bagimhiligini tanimak, onun isaret ve
semptomlarini anlamakla baglar. Semptomlarin bazilari
sunlardir (Montag ve ark., 2019):

e Asirnt Ekran Siiresi: Her giin sosyal medyada
saatlerce vakit gecirmek, bazen diger sorumluluklari
ihmal etme noktasina varmak,

e Yoksunluk Belirtileri: Sosyal medya kullanimini
azaltmaya veya birakmaya calisirken endiseli, sinirli
ve hatta fiziksel olarak rahatsizlik hissetmek,

e Gergek Hayattaki Etkilesimleri Thmal Etmek: Aileniz
ve arkadaslarinizla yiiz yiize etkilesimler yerine
cevrimici baglantilara 6ncelik vermek sosyal medya
bagimliliginin bashca belirtileridir.

Sosyal medya bagimhilig sagliga
verebilmektedir. Sonsuz karsilastirmalarin yani sira
begeniler ve yorumlar yoluyla siirekli dogrulama ihtiyaci

zihinsel zarar

asagidakilere problemlere yol acabilir:

e Kacirma korkusu ve dijital diinyaya ayak uydurma
baskis;, kayginin artmasina neden olabilir
(Fioravanti ve ark., 2021).

e Asir1 kullanim yetersizlik, yalmzlik ve depresyon
duygularina yol agabilir (Prasetya ve Chow, 2023).

¢ Kullanicilar genellikle kendi hayatlarini bagkalarinin
filtrelenmis ve idealize edilmis hayatlariyla
karsilastirdiklarindan, sosyal medya igeriginin
secilmis dogas1 benlik saygisini olumsuz yonde
etkileyebilir (Cingel ve ark., 2022).

e Sosyal medya bagimliligindan kaynaklanan en
Onemli iliskiler
etkisidir. Gergek hayattaki etkilesimlerden stirekli
olarak dikkatin dagilmasi ve c¢evrimici iletisim
yoluyla yanlis anlama potansiyeli kisinin sosyal
cevresiyle olan iligkilerine zarar verebilmektedir.
Ornegin aile iiyelerinin birbirleriyle baglant
kurmak yerine yapisik  kalmasi.

sorunlardan  biri uzerindeki

ekranlarina
Cevrimici etkilesimler gercek diinyadaki baglarin
yerini alabilir ve bu da ytizeysel bir baglanti hissine
yol agabilir (Duradoni ve ark., 2020).

e Cevrimici iletisim bazen s6zlii olmayan ipuglarinin
bulunmamasi nedeniyle yanlis anlamalara veya
catismalara yol agabilir (Bucci ve ark., 2019).

e Ogrenciler icin akademik performansin diismesine
ve calisanlarin is verimliliginin azalmasina neden
olabilir (Masrom ve ark., 2021).

e Siirekli sosyal medya kontrolii konsantrasyonu
bozarak kisinin gorevleri tamamlama yetenegini
etkiler (Masrom ve ark., 2021).

e Sosyal medyada gecirilen saatler, akademik veya
isle ilgili sorumluluklardan zaman alabilir (Masrom
ve ark., 2021).

e Gece gec¢
programlarini bozabilir ve uyku yoksunluguna yol
acabilir (Weigle ve ark., 2021).

e Ekranda uzun siire kalma siiresi

saatlerde kaydirma yapmak uyku

dijital goz
yorgunluguna yol agarak rahatsizhiga ve gorme
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sorunlarina neden olabilir (Nakshine ve ark., 2022).

e Sosyal medya bagimhligi genellikle bireyleri
hareketsiz tutarak sagliksiz bir yasam tarzina ve
potansiyel kilo alimina katkida bulunur (Nakshine
ve ark., 2022).

e Kisisel bilgilerin ve verilerin sosyal medyada
paylasilmasi gizlilik ve giivenlik riskleri dogurabilir
(Dhiman, 2023).

e Kullanicilar, duygusal ag¢idan rahatsiz edici
olabilecek cevrimigi tacizle karsi karsiya kalabilir
(Dhiman, 2023).

Sosyal medya bagimliligt modern toplumumuzda gercek

ve blyliyen bir sorundur. Sosyal medya platformlari

sayisiz fayda sunarken, dijital etkilesim ile gercek
hayattaki etkilesimler arasinda bir denge kurmak c¢ok
onemlidir. Bagimliligin belirtilerini tanimak, sonug¢larini
anlamak ve yoOnetmek icin adimlar atmak, dijital
diinyayla daha saglikli ve dengeli bir iliskiye yol agabilir.

Cevrimici aliskanliklar1 yeniden degerlendirmenin ve

sosyal ~medyanin  hayatimizi yerine

zenginlestirmesini saglamak gerekmektedir.

azaltmak

3. Sonug

Teknoloji ve internetin gelismesiyle birlikte dijital hayat
insanoglunun yasaminin neredeyse her alanina niifuz
etmis durumdadir. Dijitallesmenin bu kadar yiiksek
oranda cesitli faydalar saglarken bazi
problemlerin de gliindeme gelmesine sebep olmustur. Bu
calisma dijital medyanin 6nemli alt tiirlerinden biri olan
sosyal medya bagimlihiginin giindeme getirdigi sorunlari
literatir
Arastirma sonuglarina goére sosyal medya o6zellikle
tilkemizde gereginden fazla
kullanim o kadar fazladir ki, gliniimiizde sosyal medya
bagimhiligi, bagimhilik tiirlerinden birisi olarak kabul
edilmektedir. Literatiir verileri gostermistir ki sosyal
medya bagimhiliginin fiziksel, psikolojik ve bilissel olmak
tizere pek ¢ok probleme yol agmaktadir. Bu nedenle

olmasi

temelli olarak incelemeyi amaglamistir.

kullanilmaktadir. Bu

arastirma sonucunda su 6nerilerde bulunulmustur;

Her yastan birey arasinda dijital okuryazarhigi ve
farkindahg: tesvik edilmesi énemlidir. Insanlar1 dijital
medyanin bagimhlik yapici dogasi ve olasi sonuglari
konusunda egitmek faydali sonuglar verecektir. Ayrica
bireyleri dijital medya aliskanliklar
degerlendirme yapmaya tesvik etmek dnemlidir. Kisisel
farkindalikk, bir bagimhligin var olup olmadigin
anlamanin ilk adimidir. Bireylerin dijital medya kullanimi
icin glnlik veya haftalilk zaman siirlar belirlemesi
faydali sonuglar verebilecektir. Ekran siiresini takip
etmeye ve kontrol etmeye yardimci olabilecek akilli
telefon yerlesik  o6zellikleri
kullanmak bireyler lehine sonuglar dogurabilecektir.

lizerinde 0z

uygulamalarin1  veya

Katki Oran1 Beyani
Yazarin katki yiizdesi asagida verilmistir. Yazar makaleyi
incelemis ve onaylamistir.

M.A.
K 100
T 100
Y 100
VTI 100
VAY 100
KT 100
YZ 100
KI 100
GR 100

K= kavram, T= tasarim, Y= yonetim, VTI= veri toplama ve/veya
isleme, VAY= veri analizi ve/veya yorumlama, KT= kaynak
tarama, YZ= Yazim, KI= kritik inceleme, GR= gonderim ve
revizyon.

Catisma Beyam
Yazar bu ¢alismada higbir ¢ikar iliskisi olmadigini beyan
etmektedirler.
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