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ODEME YAPMA ISTEKLILiGI UZERINE BiR ARASTIRMA

Dilsad GUZEL!
Tayfun ERGEN"
Giilsah KORKMAZ '

Oz

Bu arastirma, yerel gida iiriinlerine yonelik tiiketicilerin 6deme yapma istekliligini etkileyen faktorleri kapsamli
bir sekilde incelemektedir. Caligma, 6zellikle fiyat bilinci, {irlin ilgilenimi ve fiyat/kalite ¢ikarimi gibi kritik
degiskenleri ele almakta ve bu faktorlerin yerel gidalara olan talep iizerindeki etkilerini degerlendirmektedir.
Erzurum ilinde gergeklestirilen anket ¢aligmasi, 410 katilime ile yiiriitiilmis olup, katilimcilara yerel gidalarin
seciminde bu degiskenlerin etkilerini sorgulayan detayli sorular yoneltilmistir. Arastirma sonuglari, fiyat bilinci
ve fiyat/kalite ¢ikariminin yani sira iiriin ilgileniminin de tiiketicilerin yerel gidalara yonelik 6deme istekliliginde
onemli bir rol oynadigin1 gostermektedir. Bu bulgular, yerel gida pazarlamasinin stratejilerini belirlerken ve
tiketicilere yonelik bilgilendirme kampanyalarint tasarlarken dikkate alinmalidir. Ayrica, c¢alisma, yerel
iiriinlerin ¢evreye olan etkilerinin ve ¢evre dostu iiretim pratiklerinin tiiketici tercihlerine etkisini de goz 6niinde
bulundurmustur. Sonug olarak, tiiketicilere yerel {iriinler hakkinda yeterli bilgi saglanmas1 ve ¢evreye zarar
vermeyen iirlinlerin {iretiminin artirilmast yoluyla tiiketicilerin yerel iiriinlere yonelik 6deme istekliliginin
artirtlmasi Onerilmektedir. Bu yaklagim, yerel ekonomilere destek olmanin yani sira siirdiiriilebilir tiiketim
pratiklerini tesvik etmektedir.

Anahtar Sozciikler fiyat bilinci, tiriin ilgilenimi, fiyat kalite ¢ikarimi, 6deme istekliligi

NATIONAL GOODS AS NATIONAL PROPERTY? EXPLORING CONSUMER
WILLINGNESS TO PAY FOR LOCAL PRODUCTS

Abstract

This research comprehensively investigates the factors influencing consumers' willingness to pay for local food
products. The study particularly addresses critical variables such as price consciousness, product involvement,
and price/quality inference, assessing their impact on the demand for local foods. A survey conducted in the
province of Erzurum involved 410 participants, posing detailed questions about the effects of these variables on
the selection of local foods. The results reveal that not only price consciousness and price/quality inference but
also product involvement play a significant role in consumers' willingness to pay for local foods. These findings
should be considered in devising strategies for local food marketing and in designing informational campaigns
for consumers. Moreover, the research considers the impact of local products' environmental effects and eco-
friendly production practices on consumer preferences. Consequently, the study recommends enhancing
consumers' willingness to pay for local products by providing sufficient information about these products and
increasing the production of environmentally friendly goods. This approach not only supports local economies
but also encourages sustainable consumption practices, highlighting the significance of consumer education and
awareness in promoting local and sustainable food choices.

Keywords price consciousness, product involvement, price quality inference, willingness to pay
JEL Codes M30, M31, M39
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GIRIS

Son yillarda, tiiketiciler giderek daha fazla bilingli tercihler yapmaktadir; bu tercihler 6zellikle
organik, hayvan dostu ve c¢evre dostu yerel gida tirlinlerine (Crane, 2001) yonelmektedir.
Tiiketicilerin gida tirtinleri tiiketiminde tat, saglik, sosyal statii ve maliyet gibi faktorlerden
(Lewin, 1951) onemli 6l¢iide etkilendigi gozlemlenmektedir. Bu kararlar, kisisel ve sosyal
faktorler (Worsley ve digerleri, 1983), saglik sorunlar1 (Lindeman ve digerleri, 1999; Wandel,
1994), aliskanliklar ve gida tiiketim sekilleri (Sanjur, 1982), psikolojik durumlar (Gibson, 2006;
Connors ve digerleri, 2001), cevresel faktorler ve sartlar (Connors ve digerleri, 2001) ve
kavramsal ve motivasyon faktorleri (Rappoport ve digerleri, 1993) gibi bir dizi faktore
dayanmaktadir.

Yerel iirtin kavrami, zamanla giderek daha karmasik bir hal almistir. Yerel Uriinlerin tanimi;
cografi mesafe (10 milden 100 mile kadar; Zepeda ve digerleri, 2004; Hu ve digerleri, 2013;
Wigeli ve digerleri, 2013), orijinal bolgeyle duygusal veya sosyal bir baglant1 (Zepeda ve
digerleri, 2004; Wigeli ve digerleri, 2013), politik sinirlar (Zepeda ve Leviten, 2004; Wageli
ve digerleri, 2013) ve bolgenin yerel markasi (Wawrzyniak ve Humm, 2005; Wilkins ve
digerleri, 2000) gibi ¢esitli Ol¢iitlerle belirlenmektedir. Yerel gida {liriinlerinin iiretiminde,
organik ve bolge orijinli hammaddelerin kullanimi, gelismis giivenlik sistemleri, duyusal
kaliteyi koruyan paketleme sistemleri ve stirekliligi garanti etme (Vanhonacker ve digerleri,
2010) gibi unsurlar 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu calisma, Erzurum ilindeki tiiketicilerin, fiyat bilinci, iiriin ilgilenimi, fiyat/kalite ¢ikarimi ve
yerel iirlinlere ve yiyeceklere yonelik 6deme istekliligi gibi faktorler acisindan yaklagimlarin
tespit etmeyi amaglamaktadir. Arastirma, yerel iirlinlerin tiiketim tercihlerine etki eden bu
onemli degiskenleri derinlemesine inceleyerek, yerel gida pazarlamasina yonelik stratejilerin
gelistirilmesine katkida bulunmay1 hedeflemektedir.

LITERATUR INCELEMESI

Odeme Istekliligi

Odeme istekliligi kavram, literatiirde gesitli sekillerde tanimlanmaktadir. Cameron ve James
(1987) ile Krishna (1991) tarafindan bu kavram, tiiketicinin bir iiriin ya da hizmet i¢in 6demeye
istekli oldugu en yiiksek para miktar: olarak ifade edilirken, Homburg, Koschate ve Hoyer
(2005) tarafindan bir kisinin tiiketim veya kullanim deneyimine parasal birimlerde atadig:
degerin Ol¢iisii olarak tanimlanmaktadir. Yerel tiriinlerin fiyatlar1 konusunda heniiz yeterli kanit
bulunmadigina dair Campbell ve digerleri (2014) tarafindan yapilan ¢alismalar, yerel iiriinlerin
fiyatlandirilmasinin hava kosullari, depolama sartlar1 ve iirlin mevcudiyeti gibi durumsal
faktorlerden etkilenebilecegini gostermektedir. Darby ve digerleri (2008) ile Carpio ve
Isengildina-Masa (2009) tarafindan yapilan calismalar, tiiketicilerin yerel triinlere yonelik
giiclii talebi ve bu iiriinler i¢in 6deme istekliligini gostermektedir.

Fiyat/Kalite Cikarim

Tiiketiciler genellikle bir iriiniin kalitesini fiyatina gore degerlendirirler (Lichtenstein,
Ridgway ve Netemeyer, 1993). Yiiksek fiyatl: iirlinlerin daha yiiksek kaliteye sahip olduguna
dair bir algi bulunmaktadir (Shirai, 2015). Lichtenstein ve digerleri (1993) ile Yaras (2008)
tarafindan yapilan calismalar, fiyat-kalite bilincinin, yiiksek fiyatin yiiksek kaliteyi, diisiik
fiyatin ise disiik kaliteyi isaret ettigi algisin1 desteklemektedir. Lichtenstein, Bloch ve Black
(1988) tarafindan yapilan arastirmalar, fiyat/kalite ¢ikarimi ile 6deme istekliligi arasinda
dogrudan bir iliski oldugunu gdstermektedir.
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Fiyat Bilinci

Fiyat, tiiketici davranislarinin 6nemli bir itici giiclidiir (Gabor ve Granger, 1979; Lichtenstein
ve digerleri, 1988, 1993). Hansen (2013) tarafindan yapilan caligmalar, tiiketicilerin fiyat
bilgilerini nasil degerlendirdiklerini ve bu bilgilere nasil tepki verdiklerini ortaya koymaktadir.
Fiyat bilinci, tiiketicinin disiik fiyat ddemeye ne kadar odaklandigini ifade eder (Lichtenstein
ve digerleri, 1993). Dickson ve Sawyer (1990) tarafindan yapilan ¢alismalar, tiiketicilerin
fiyatlarina iliskin bilgi ve duyarliliklarinin 6nemli dl¢iide farklilik gosterdigini gostermektedir.
Campbell ve digerleri (2014) tarafindan yapilan arastirmalar, fiyat bilincinin yiiksek oldugu
durumlarda 6deme istekliliginin azalabilecegini ortaya koymaktadir.

YONTEM

Bu aragtirma, Erzurum ilinde yasayan tliketicilerin yerel iirlinlere ve yiyeceklere karsi
tutumlarini, 6zellikle fiyat bilinci, fiyat/kalite ¢ikarimi, iirlin ilgilenimi ve ddeme istekliligi
acisindan incelemeyi amacglamaktadir. Bu degiskenler, arastirmanin temel odak noktalarini
olusturmaktadir. Arastirma, Atatiirk Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu
Bagkanligi’'nin 4 Temmuz 2023 tarih ve E.88656144-000-2300204490 sayili yazisi ile
onaylanmustir.

Orneklem ve Veri Toplama

Bu calismada, literatiir taramasinin ardindan, aragtirmanin amacina uygun olarak Campbell, Di
Pietro ve Remar'in (2014) “Local Foods in a University Setting: Price Consciousness, Product
Involvement, Price/Quality Inference and Consumer's Willingness-to-Pay” c¢alismasinda
gelistirilen 5°1i Likert tipi 6l¢ek kullanilmistir. Bu 6lcek, arastirmanin ana degiskenleri olan
fiyat bilinci, fiyat/kalite c¢ikarimi, trlin ilgilenimi ve Odeme istekliligini 6lgmek igin
tasarlanmistir.

Anket yontemi, veri toplama i¢in se¢ilmis olup, bu yontem 16 Aralik — 30 Aralik 2021 tarihleri
arasinda Google Formlar aracilifiyla uygulanmistir. Toplam 20 sorudan olusan anket, fiyat
bilinci (3 soru), fiyat/kalite ¢ikarimi (4 soru), iirtin ilgilenimi (5 soru), 6deme istekliligi (4 soru)
ve demografik ozellikler (4 soru) ile ilgili sorular1 igermektedir. Verilerin analizi i¢in SPSS 20
istatistik paket programi kullanilmis ve frekans analizi, ortalama, standart sapma, korelasyon
ve regresyon analizleri gibi yontemlerden yararlanilmistir.

Erzurum ilinde yasayan tiiketiciler, arastirmanin ana kiitlesini olusturmustur. Ornekleme
yontemi olarak basit tesadiifi 6rnekleme se¢ilmis ve drneklem biiyiikliigii %95 giiven aralig1 ve
%S5 hata seviyesi gozetilerek 410 kisi olarak belirlenmistir.

Arastirma Modeli ve Hipotezler

Arastirma modeli, Campbell, Di Pietro ve Remar'in 2014 yilindaki “Local Foods in University
Setting: Price Consciousness, Product Involvement, Price/Quality Inference and Consumer's
Willingness-to-Pay” ¢alismasindaki modele dayanmaktadir. Sekil 1, aragtirma modelini gorsel
olarak sunmaktadir.
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Fiyat Bilinci

Fiyat/Kalite
Cikarimt

Odeme
fstekllii

B4

Sekil 1. Arastirma Modeli

Arastirmanin hipotezleri sunlardir:

Hq: Fiyat/kalite ¢ikarimi, 6deme istekliligi iizerinde etkiye sahiptir.
H>: Fiyat bilinci, 6deme istekliligi lizerinde etkiye sahiptir.

Hs: Fiyat bilinci, fiyat/kalite ¢ikarimi tizerinde etkiye sahiptir.

Ha: Uriin ilgilenimi, 6deme istekliligi iizerinde etkiye sahiptir.

Hs: Uriin ilgilenimi, fiyat/kalite ¢ikarimu iizerinde etkiye sahiptir.

BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde, katilimcilarin demografik 6zellikleri ve Olgek degiskenlerine
verdikleri yanitlarin analizleri sunulmustur. Tablo 1’de goriildiigii lizere cevaplayicilarin
%64,4’linlin (264) erkek, %34,6’sinin (142) 26-33 yas aralifinda ve %42,7’sinin (175)
iiniversite diizeyinde egitim aldig1 sonucuna ulagilmistir. Bunun yani sira cevaplayicilarin
%46,1’inin (189) memur oldugu ve %50’sinin (205) 4001-7000 TL araliginda bir gelire sahip
oldugu goriilmiistiir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Frekans Yiizde (%)
Kadin 146 35,6
Erkek 264 64,4
Yas

17 ve alt1 11 2,7
18-25 86 21,0
26-33 142 34,6
34-41 90 22,0
42 ve st 81 19,7
Meslek

Ogrenci 67 16,3
Memur 189 46,1
Isci 60 14,6
Emekli 11 2,7
Ozel Sektor Calisam 83 20,3
Egitim Durumu

Hkégretim 29 7,1
Lise 101 24,6
On Lisans 56 13,6
Lisans 175 42,7
Lisansiistii 49 12,0
Gelir Diizeyi

4000 TL ve alt1 134 32,7
4001 - 7000 TL 205 50,0
7001 - 10.000 TL 56 13,7
10.001 TL ve iizeri 15 3,6




Yerli Mali Yurdun Mali M1? D.GUZEL, T.ERGEN, G.KORKMAZ

Olgekteki degiskenlere verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 2’de
gosterilmistir.

Tablo 2. Olgekteki Degiskenlerin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Olgek Sorulari X SD
Fiyat Bilinci 3,19 1,17
Konu gida maddeleri segmek oldugunda, agirlikli olarak fiyata glivenirim. 2,59 1,545
Fiyat konusunda bilingli bir miisteriyim. 3,87 0,841
Ihtiyaclarimi karsilayacak en diisiik fiyatli iiriinleri satin alirim. 3,12 1,137
Fiyat/Kalite Cikarim 262 1,12
Yerel olarak iiretilen gidalarin fiyatlari, kalitelerinin iyi bir gostergesidir. 2,89 1112

Yerel olarak iiretilen gida maddeleri i¢in ne kadar fazla 6deme yaparsam, yemegin kalitesi o 2,46 1,130
kadar iyi olur.
Yerel olarak iiretilen gidalarin fiyati ne kadar yiiksek olursa, yemegin kalitesi o kadar iyi olur. 2,43 1,130

Yerel olarak iiretilen gidalarin kalitesini genellikle fiyatlarindan degerlendirebilirim. 2,70 1,090
Uriin Ilgilenimi 1,11 0,36

Yerel olarak iiretilen gidalar 1,13 0,400
Yerel olarak firetilen gidalar 1,13 0,402
Yerel olarak firetilen gidalar 1,07 0,292
Yerel olarak firetilen gidalar 1,04 0,290
Yerel olarak firetilen gidalar 1,19 0,399
Odeme Istekliligi 294 1,12

Diger tiim o6zellikler esit oldugunda, yerel olarak iiretilen gida maddeleri i¢in daha fazla 3,05 1,160
0demeye raziyim.

Cevre dostu bir sekilde tiretilen tiriinler igin daha fazla 6deme yapilmasi kabul edilebilir. 3,39 1,090
Cevreye daha az zararli yiyeceklere daha fazla 6demeye istekli olurum. 3,42 1,072
Yerel olarak iiretilen gidalar i¢in ne 6lgiide daha fazla 6demeye razi olursunuz? 1,92 1,159

Not: X: Ortalama; SD: Standart Sapma

Cevaplayicilar, 3,87 ortalama ile “Fiyat konusunda bilingli bir miisteriyim” ifadesine
katildiklar1 yoniinde goriis bildirmislerdir. Ikinci sirada 3,42 ortalama ile “Cevreye daha az
zararl yiyeceklere daha fazla 6demeye istekli olurum” ifadesi, tliglincii sirada ise 3,39 ortalama
ile “Cevre dostu bir sekilde iiretilen iirlinler i¢in daha fazla 6deme yapilmasi kabul edilebilir”
ifadesi yer almistir.

Olgek sorularinin giivenilirliginin test edilmesi i¢in Cronbach Alpha katsayis1 kullanilmustir.
Cronbach alfa degeri, 0<R><0,40 ise giivenilir degil, 0,40<R?<0,60 ise diisiik diizeyde
giivenilir, 0,60<R?<0,80 ise oldukg¢a giivenilir, 0,80<R?*<1,00 ise yiiksek giivenilirligi
gostermektedir (Alpar, 2013).

Yapilan giivenilirlik analizi sonucunda 6lgegin Cronbach Alpha degeri 0,684 bulunmustur.
Buradan hareketle 6l¢ek sorularinin oldukga giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir.

Calismada kullanilan 6lgegin yap1 gecerliligini tespit etmek ve faktor yapisini ortaya koymak
amaciyla Acimlayici Faktor Analizi (AFA) yapilmistir.

Oncelikle Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) &érneklem yeterligi degeri 0,767 olarak bulunmus ve
elde edilen bu deger 6rneklem biiytikliigliniin AFA i¢in yeterli oldugunu gostermistir. Bu deger;
Field (2009) tarafindan 0,50 nin iizerinde oldugunda yeterli gériilmekte ve 0,70 — 0,80 aras1
“iy1” kategorisinde siniflandirilmaktadir.

AFA sonucunda, 6l¢egin 4 alt boyutlu (faktorlii) bir yapidan olustugu ve bu boyutlarin toplam
varyansin %58,3’iinii acikladig1 tespit edilmistir. Buna gore 6l¢egin gegerli 6zellik gosterdigi
sonucuna ulagilmistir.

Olgek maddelerinin Tablo 3’te maddelerin faktdrlerine gore dagilimi ve faktdr yiikleri Tablo
3’te gosterilmistir.
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Tablo 3. Olgege Iliskin Faktdr Analizi Bulgular:
Sorular Faktorler
1 2 3 4
Yerel olarak iiretilen gida maddeleri i¢in ne kadar fazla 6deme yaparsam, ,862
yemegin kalitesi o kadar iyi olur.
Yerel olarak iiretilen gidalarin fiyati ne kadar yiiksek olursa, yemegin ,854
kalitesi o kadar iyi olur.
Yerel olarak iretilen gidalarin kalitesini genellikle fiyatlarindan ,809
degerlendirebilirim.
Yerel olarak iiretilen gidalarin fiyatlari, kalitelerinin iyi bir gostergesidir. 729
Konu gida maddeleri se¢cmek oldugunda, agirlikli olarak fiyata 550
giivenirim.
Yerel olarak firetilen gidalar ,949
Yerel olarak {iretilen gidalar 931
Yerel olarak iiretilen gidalar ,681
Yerel olarak firetilen gidalar ,606
Cevre dostu bir sekilde tiretilen tiriinler i¢in daha fazla 6deme yapilmasi ,842
kabul edilebilir.
Cevreye daha az zararli yiyeceklere daha fazla 6demeye istekli olurum. ,748
Diger tiim 6zellikler esit oldugunda, yerel olarak {iretilen gida maddeleri ,694
i¢in daha fazla 6demeye raziyim.
Yerel olarak iiretilen gidalar igin ne olgiide daha fazla 6demeye razi ,562
olursunuz?
Fiyat konusunda bilingli bir miisteriyim. 734
Ihtiyaglarim karsilayacak en diisiik fiyatli iiriinleri satin alirim. 725
Yerel olarak iiretilen gidalar ,396

Fiyat bilinci, fiyat/kalite ¢ikarimi, iriin ilgilenimi ve 6deme istekliligi arasindaki iligkiyi
gosteren korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 4’te gosterilmistir. Fiyat bilinci ve fiyat/kalite
cikarimi arasinda zayif diizeyde pozitif (r=0,299) ve anlaml1 (p<0,05) bir iliski oldugu sonucuna
ulasilmistir. Uriin ilgilenimi ve fiyat/kalite ¢ikarimi arasinda zayif diizeyde pozitif (=0,41) ve
anlamsiz bir iliski (p>0,05) bir iligki oldugu goriilmiistiir. Fiyat bilinci ve 6deme istekliligi
arasinda zayif diizeyde pozitif (r=0,066) ve anlamsiz (p>0,05) bir iliski oldugu sonucuna
ulasilmistir. Fiyat/kalite ¢cikarimi ve 6deme istekliligi arasinda zayif diizeyde pozitif (r=0,283)
ve anlamli (p<0,05) bir iliski oldugu goriilmiistiir. Uriin ilgilenimi ve ddeme istekliligi arasinda
zayf diizeyde negatif (r=-131) ve anlamsiz (p>0,05) bir iligki bulunmustur.

Tablo 4. Fiyat Bilinci, Fiyat/Kalite Cikarimi, Uriin Ilgilenimi ve Odeme lstekliligi Iliskisi

Korelasyon
FiB FKC Ul 0]

Fiyat Bilinci (FIB) Pearson Correlation 1 ,299** - 119* ,066

Sig. (2-tailed) ,000 ,016 ,184
Fiyat Kalite Cikarimi (FKC)  Pearson Correlation ,299** 1 ,041 ,283**

Sig. (2-tailed) ,000 ,404 ,000
Uriin Tlgilenimi (UT) Pearson Correlation -119* 041 1 -, 131**

Sig. (2-tailed) ,016 404 ,008
Odeme Istekliligi (OI) Pearson Correlation ,066 283** - 131** 1

Sig. (2-tailed) ,184 ,000 ,008

* Korelasyon 0.05'te anlamlidir.
** Korelasyon 0.01'de anlamlidir.

Fiyat bilinci ve Uriin ilgileniminin fiyat/kalite ¢ikarimina etkisi Tablo 5’te, bu degiskenler
arasindaki iligkiye yonelik beta katsayilar1 ve anlamlilik diizeyleri ise Tablo 6’da gosterilmistir.
Tablo 5 ve 6’daki bulgulara gore; fiyat bilinci ve iiriin ilgileniminin, fiyat/kalite ¢ikarimini %95
oraninda acgiklayabilmektedir. P degerlerine bakildiginda ise iiriin ilgileniminin gegerli bir
anlamliliga sahip olmadig1 goriilmiistiir.
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Tablo 5. Fiyat Bilinci ve Uriin ilgileniminin Fiyat/Kalite Cikarimina Etkisi
ANOVA Kareler Sd. Ort. F Sig. R R?  Diiz. Tahminlerin
Degerleri Toplam Kare R? std. hatasi
Regresyon 33,107 2 16,553 21,438 0,000 0,309 0,95 091 0,88
Artiklar 314,270 407 0,772

Toplam 347,376 409
Bagimh Degisken Fiyat/Kalite Cikarimi
Bagimsiz Degisen Fiyat Bilinci, Uriin lgilenimi

Tablo 6. Degiskenlerin Beta Katsayilar1 ve Anlamlilik Diizeyleri

Model B Std. Bet t Sig (p)
Error a

Sabit ,999 277 3,600 ,000

Fiyat Bilinci 435 ,067 ,308 6,489  ,000

Uriin flgilenimi ,215 ,131 ,078 1,644 101

Bagimh Degisken Fiyat Kalite Cikarimi

Fiyat bilinci, fiyat/kalite ¢ikarimi ve iiriiniin ilgileniminin 6deme istekliligine etkisi Tablo 7’de,
bu degiskenler arasindaki iliskiye yonelik beta katsayilari ve anlamlilik diizeyleri ise Tablo 8’de
gosterilmistir.

Fiyat bilinci, fiyat/kalite ¢ikarimi ve iiriin ilgilenimini, 6deme istekliligini %10,2 oraninda
aciklayabilmektedir. P degerlerine bakildiginda ise fiyat bilincinin gecerli bir anlamliliga sahip
olmadig1 gorilmiistiir.

Tablo 7. Fiyat Bilinci, Fiyat/Kalite Cikarmmi, Uriiniin Ilgileniminin, Odeme Istekliligine Etkisi

ANOVA Kareler Sd. Ort.Kare F Sig. R R? Diiz. R?  Tahminlerin
Degerleri Toplam std. hatasi
Regresyon 28,168 3 9,389 15,406 0 0,32 0,102 0,96 0,78
Artiklar 247,44 406 0,609
Toplam 275,612 409
Bagimh Degisken Odeme Istekliligi
Bagimsiz Degisken Fiyat Bilinci, Uriin Ilgilenimi, Fiyat/Kalite Cikarimi
Tablo 8. Degiskenlerin Beta Katsayilar1 ve Anlamlilik Diizeyleri
Model B Std. Error  Beta t Sig (p)
Sabit 2,836 ,250 11,326 ,000
Fiyat Bilinci -,053 ,063 -,042 -,846 ,398
Fiyat Kalite Cikarimi ,269 ,044 ,302 6,103 ,000
Uriin Tlgilenimi -,366 ,117 -,149 -3,135 ,002
Bagimh Degisken Odeme Istekliligi
Bagimsiz Degisken Fiyat Bilinci, Uriin Ilgilenimi, Fiyat/Kalite Cikarimi

Yapilan regresyon analizleri, H2 (Fiyat bilinci ve ddeme istekliligi arasindaki iliski) ve Hs (Uriin
ilgilenimi ve fiyat/kalite c¢ikarimi arasindaki iliski) hipotezlerinin reddedildigini, Hi
(Fiyat/kalite ¢ikarimi ve 6deme istekliligi arasindaki iliski), Hz (Fiyat bilinci ve fiyat/kalite
¢ikarimi arasindaki iliski) ve Ha (Uriin ilgilenimi ve &deme istekliligi arasindaki iliski)
hipotezlerinin ise kabul edildigini gostermektedir.

SONUC

Giliniimiiz diinyasinda tiiketicilerin ¢ogu organik, hayvan dostu, c¢evre dostu, yerel gida
iirlinlerini (Crane, 2001) bilingli bir sekilde tiikketmekte ve gida iirlinlerinin tiiketiminde, tat,
saglik, sosyal statii ve maliyetten 6nemli olclide etkilenmektedir (Lewin, 1951). Tiiketicilerin
yerel gidalar1 se¢imindeki gesitli degiskenlerin roliiniin incelendigi arastirma, Erzurum ili
icerisinde 410 kisiye yapilan anket araciligiyla gergeklestirilmistir. Uygulanan anketlerin analiz
edilmesiyle asagidaki sonuglar elde edilmistir.
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Arastirmaya esas olan konuya iliskin yararlanilan ¢caligmalara dayanilarak degiskenler iizerinde
korelasyon ve regresyon analizi yapilmistir. Yapilan regresyon analizi sonucunda elde edilen
bulgular incelendiginde aragtirmaya konu olan fiyat bilinci, fiyat/kalite ¢ikarimy, tirlin ilgilenimi
ve 0deme istekliligi degiskenlerinden fiyat bilinci ve 6deme istekliliginin P degerleri 0,05’ten
biiyiik oldugu i¢in anlamsizlik sonucu ortaya ¢ikmis ve Ho ile Hs hipotezleri reddedilmistir.

Elde edilen bulgulara gore Erzurum ilindeki tiiketicilerin yerel gidalari, diger benzer gida
tiirlerinden daha kaliteli ve daha degerli olarak algiladiklar1 gériilmektedir. Bu baglamda, yerel
irlin ve yerel yiyecek satisi yapan isletmeler, Uriinlerini nereden aldiklarina daha fazla
odaklanmali ve tiiketicileri yerel gidalar1 kullanma konusunda bilinglendirme g¢alismalari
yapmalidir.

Yerel {iriin ve yiyeceklerin yararlarini, 6zelliklerini tartismak ve bu {iriinlerin satin alinmasini
tesvik etmek, miisterilerin yerel bir iirlinii degerlendirirken yaptigi fiyat/kalite g¢ikarimim
artirabilmekte ve dolayisiyla tiiketicilerin daha fazla 6deme istekliliginde bulunmasini
saglamaktadir. Ayn1 zamanda isletmeler yerel {iriin ve yiyeceklerine iliskin kapsamli tanitimlar
yaparak, etkinlikler diizenleyip tiiketicilerin yerel iiriinlere olan ilgisini artirarak, tiiketicilerin
yerel lirlin i¢in 6deme istekliligini artirabilir.

Isletmeler, yerel iiriinlerin tanittimi ve farkindalik yaratma ¢alismalar1 yaparak tiiketicilerin bu
iirtiinler hakkindaki algilarin1 olumlu yonde etkileyebilir. Ayrica, gelecekteki arastirmalarin
yiyecek ve icecek sektort, tekstil sektorii gibi farkli alanlarda yerel {iriin kullanimi ve tliketimi
iizerine odaklanmasi, bu konudaki anlayisimizi daha da derinlestirebilir. Bu ¢alisma, yerel
iriinlerin tiiketici davraniglar1 {izerindeki etkisini anlamaya yonelik gelecekte yapilacak
calismalara temel teskil edebilir.
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Abstract

This research delves into the evolving role of the accounting and auditing professions in the digital age, with a
focus on the implications of ChatGPT, a sophisticated artificial intelligence tool developed by OpenAl. The study
employs a novel approach by engaging ChatGPT to predict the future of these professions, further probing with
targeted inquiries to deepen the understanding. The analysis reveals that despite the rapid digital transformation
and integration of Al in accounting processes, the core accounting profession is likely to persist. However, it
underscores a significant shift in skill requirements, emphasizing the importance for accountants to enhance their
expertise in data analysis, cyber security, and technological adaptability. The study also explores Al's potential
applications in auditing, suggesting that Al can augment efficiency, accuracy, and risk assessment, while also
highlighting the irreplaceable value of human judgment in complex scenarios. Interestingly, the insights
generated through interactions with ChatGPT show a strong alignment with existing literature, indicating the
tool's utility and reliability in professional contexts. The findings suggest that embracing technological
advancements and continuous learning are imperative for accountants to remain relevant and competitive in this
rapidly evolving digital landscape.
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INTRODUCTION

OpenAl research and development company released the beta version of ChatGPT on
November 30, 2022. ChatGPT is a major language learning model that leverages machine
learning (Susnjak, 2022, p. 2).

When ChatGPT was asked “Who are you,” it defined itself as follows:

I am ChatGPT, a large language model developed by OpenAl. | am designed to assist with a variety of
tasks, such as answering questions, generating text, and providing information on a wide range of topics.
I do not have personal characteristics, emotions or experiences, as | am an artificial intelligence language
model. (ChatGPT, 2023)

ChatGPT reached over one million users in a short period of five days. This has made ChatGPT
the fastest-growing technology platform (Harris, 2022). In January 2023, an average of 13
million visitors a day logged into ChatGPT (Hu, 2023). Although ChatGPT and other artificial
intelligence (Al) technologies have the potential to provide great benefits to the field of
accounting and reporting, they also contain different risks and challenges with their use.

There is much speculation that ChatGPT will replace accountants, writers, and business
personnel (Lanier, 2023; Hacker, 2023). Contrary to this view, some parties argue that artificial
intelligence technology will shed light on the future of accounting (McGee, 2023, p. 1). It is
also expected that new job profiles will emerge with artificial intelligence technology (Hacker,
2023, p. 8).
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Digital transform will help develop the accounting and auditing profession despite all
constraints and challenges as it contributes to the rapid completion of financial processes,
audits, and financial analysis (Farhan, 2023, p. 121)

The concepts of “big data” and “artificial intelligence” have recently become an integral part
of daily life. For example, Amazon company's cashier-less markets, artificial intelligence sales
consultants of famous stores, artificial intelligence lawyers, judges, surgeons, TV presenters,
and finally artificial intelligence lecturers have begun to be encountered (Yiicel and Adiloglu,
2019, p. 49).

Researches show that the accounting profession will also change with the development of
Industry 4.0 and therefore the concept of artificial intelligence; It is accepted that instead of
professionals who fulfill the traditional recording function of accounting, those who can think
more analytically and have interpretative qualities will begin to see transactions with artificial
intelligence technology in the field of accounting. In this case, technological developments can
bring along some opportunities and threats as improved accuracy, better risk assessment, lack
of human judgment and technical challenges in terms of the human element in the accounting
profession, as in many other professions (Gacar, 2019, p. 390).

Auditing is part of the accounting profession. In article 5 of the Turkish Commercial Code No.
6102, the audit is conducted with the aim of forming an opinion on whether the subjects to audit
in the financial statements and other financial information are in compliance with a specified
criterion. Due to the continuous improvement in cognitive technology, many accounting firms
support the use of artificial intelligence to make audit decisions as part of integrated audit
automation systems. Therefore, artificial intelligence is an integral part of the decision-making
process and continues to be developed and adopted in both the technical and administrative
processes of modern professions, including auditing (Omoteso, 2012, pp. 8490-8491). Auditing
is particularly suited for applications of data analytics and artificial intelligence because it has
become challenging to incorporate vast volumes of structured and unstructured data to gain
insight into the financial and non-financial performance of companies. Also, many audit tasks
are structured and repetitive, therefore can be automated (Kokina and Davenport, 2017, p. 116)

In this research, the ChatGPT-3.5 artificial intelligence chat tool aims to reveal the perspective
of the future accounting and auditing profession. This study aims to make a comparison on the
accounting and audit professional consideration with the artificial intelligence perspective and
whether the answers are compatible with the literature. The research is also expected to
contribute to the literature in terms of testing the ability of artificial intelligence to answer
questions asked in the field of accounting and auditing.

LITERATURE REVIEW

The main studies on the digital transformation in accounting and auditing profession are as
follows:

Baldwin, Brown and Trinkle (2006) discussed what kind of opportunities artificial intelligence
creates in terms of control. In the study, it is stated that the development and use of different
software in artificial intelligence technology in risk assessment and decision-making in
complex situations in terms of auditing will contribute to the field.

Kokina and Davenport (2017) conducted a study on how the automation system, which is a
product of artificial intelligence, can change the audit profession. In the study, it is emphasized
that the accounting and auditing profession will evolve rapidly in terms of quality as well as the
development of business processes in the coming period.
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Sercemeli (2018) examined the digital transformation of accounting and auditing professions
in the context of artificial intelligence. As a result of the research, it has been stated that it is
inevitable for the members of the profession to be affected by artificial intelligence technologies
and to transform. According to the results stated in the study, it is stated that there may be a
decrease in the number of employees rather than the disappearance of accounting and auditing
professions in the future. Again, it is predicted that professional roles will change and become
more knowledgeable in information technologies, and need to develop continuously and
develop different strategies by making use of the information at hand.

Gacar (2019) examined the effects of artificial intelligence on the accounting profession in his
study. In this context, the business world, which has started to benefit more from technology,
stated that there is an expectation from professional accountants to use this information in
accounting processes as they have knowledge and experience about new technologies. In the
study, it was also stated that artificial intelligence technology will affect the accounting
profession.

In their study titled “Industry 4.0 and Digital Transformation of Accounting” by Rasgen and
Gonen (2019), it is emphasized that professionals should attend new vocational training on
software and adapt to the changes that occur constantly. However, they stated that the
information system should be used effectively and efficiently through in-service training. The
authors also concluded that undergraduate and associate degree students who have not yet
started the profession should learn the relevant subjects in the course curriculum, however,
education methods should be changed and information technologies should be used more in the
field of education.

Zemankova (2019) discussed the latest developments in the field of accounting and auditing by
considering new trends, opportunities, and threats. In the study, it has been stated that artificial
intelligence has a great contribution in increasing efficiency in the field of accounting and
auditing. It has also been stated that artificial intelligence will reduce errors and workload,
allowing auditors to focus on more complex and critical tasks.

Soguksu (2020) aimed to examine and compare the audit software used in accounting auditing
in Turkey in the context of digital transformation and to identify the deficiencies in terms of
auditing. Findings obtained from the study in which content analysis, survey, and interview
techniques were used; It was determined that CAP independent audit software was used the
most in Turkey, followed by LUCA, and lastly MikroKom independent audit software.

Hasan (2021) focused on the studies on artificial intelligence in accounting and auditing.
According to the results obtained, it is expected that the wider application of artificial
intelligence in the field of accounting and auditing will provide greater efficiency, productivity,
and accuracy benefits. In addition, it is stated that there will be effects such as income and
wealth inequality, the disappearance of traditional jobs, and unskilled workforce.

Emetaram and Uchime (2021) investigated the effect of the accounting profession on artificial
intelligence. According to the results obtained using a five-point Likert scale, it was stated that
artificial intelligence has a positive effect on the accounting profession, that accounting
professionals should adopt the use of artificial intelligence, and that artificial intelligence will
bring the accounting profession forward as a professional rather than replacing the accounting
profession.

Kiigtiker (2023) aimed to test ChatGPT's competence in basic accounting subjects in his study
titled "Artificial Intelligence Applications in Accounting: ChatGPT's Accounting Exam". By
this purpose; Basic questions prepared on financial accounting, cost-management accounting,
and auditing were directed to the model and evaluations were made within the framework of
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the answers given. In line with the findings of the study, it is possible to say that ChatGPT will
have a significant application in the field of accounting in the coming years. However, it should
be noted that the model has features that need improvement in accounting practices.

Sentiirk (2023) focused on the use of artificial intelligence in internal audit in his study titled
“Expectations from Artificial Intelligence in Internal Audit Activities: ChatGPT Application
Example.” The results of this study show that the use of artificial intelligence-based
applications such as ChatGPT in internal audit activities can offer significant support to internal
auditors. However, it has been concluded that the potential risks of artificial intelligence in
terms of timeliness and accuracy should not be ignored.

Akyliz and Giilten (2023) discussed the issue of digital transformation in accounting in the
context of the metaverse. As a result of the study, it is stated that virtual universities will be
established over the metaverse in the future, and e-learning methods based on texts and static
images will be used. It is stated that the training on the Metaverse can become a platform where
students can interact with each other simultaneously, chat and discuss. The study also
emphasized that the field of accounting science and accounting education will be affected by
the digitalization process in the future.

Wood, et al. (2023) conducted a study to demonstrate the quality of the ChatGPT artificial
intelligence chat tool in accounting evaluation. The authors compared ChatGPT and student
performance with 14 countries, 186 businesses, and 28,085 questions. As a result of the study,
it was determined that the performance of ChatGPT was 15 percent higher than the performance
of the students.

Beerbaum (2023) conducted a study on ChatGPT’s productive artificial intelligence in terms of
accounting. In the study, it is stated that productive artificial intelligence will help the
preparation of financial statements of businesses, identifying trends and anomalies. In addition
to providing information to internal auditors, external auditors, and regulatory authorities, the
data collected with productive artificial intelligence in enterprises is also expected to help
accountants’ decision-making processes.

Farhan (2023) conducted a study on the evaluation of the theoretical framework and application
areas of the accounting and auditing professions in digital transformation. In the study, it is
stated that the accounting profession should be flexible, adapt to technological innovations, and
follow digital transformation. It also concluded that emphasis should be placed on the
continuous training and skills of accounting professionals, making them familiar with all the
factors affecting financial centers.

McGee (2023) conducted a study on whether ChatGPT poses a danger to the accounting
profession. According to the results obtained, it has been determined that the accounting
profession will not be in danger. At the same time, it was emphasized in the study that the
members of the profession should develop themselves and provide a competitive advantage.

A conversation was held in the field of forensic accounting in the major language models of
Street and Wilck (2023) and ChatGPT applications. As a result of the conversation, the authors
stated that while ChatGPT was effective in the first use of forensic accounting, ChatGPT lost
its effectiveness after 100 uses, in other words, security vulnerabilities can be easily seen. For
this reason, it is stated that forensic accountants should exercise caution when working with
ChatGPT or any other LLM.

Unlike the literature, this study aimed to present a different perspective by asking specific
questions to ChatGPT about the future of both auditing and accounting profession.
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THE PROMPTS

This section presents a series of prompts given to ChatGPT, its responses, related references,
and author’s insights and comments.

1. Prompt

Write a 1000-word article titled ‘How do you see the future of the accounting profession?” Please give
reference.

The article written by ChatGPT is:
The Essay

The accounting profession has undergone significant changes in recent years, with the advent of
technology and increasing globalization. These changes have affected the way accountants work and the
skills they require. As we move forward into the future, the accounting profession is likely to face further
challenges and changes. In this article, we will discuss some of the trends that are likely to shape the
future of the accounting profession and the implications of these trends.

The rise of technology

One of the most significant trends that are likely to shape the future of the accounting profession is the
increasing use of technology. With the development of advanced software and automation, many of the
tasks that were traditionally performed by accountants are now being automated. For example,
bookkeeping, tax preparation, and financial analysis can now be done by software, which has the potential
to make the accounting profession more efficient and cost-effective.

However, this also means that the accounting profession will need to adapt to these changes and develop
new skills. Accountants will need to become more proficient in using technology and understanding how
to interpret the data generated by these systems. They will also need to develop new skills in areas such
as data analysis and cybersecurity.

The changing role of the accountant

As technology continues to change the way that accounting is done, the role of the accountant is also
likely to change. In the past, accountants were primarily responsible for recording financial transactions
and producing financial statements. However, as automation takes over many of these tasks, the role of
the accountant is likely to become more focused on providing strategic advice to clients.

In the future, accountants are likely to be seen as trusted advisors who can help businesses make informed
decisions based on their financial data. This will require them to develop a deeper understanding of their
client’s businesses and industries and to be able to provide insights that go beyond just the numbers.

The importance of soft skills

In addition to technical skills, the accounting profession is also likely to place a greater emphasis on soft
skills in the future. Soft skills such as communication, leadership, and problem-solving are becoming
increasingly important in the business world, and accountants will need to develop these skills to be
successful.

This is particularly important in light of the changing role of the accountant, as accountants will need to
be able to communicate complex financial information in a way that is understandable to non-financial
stakeholders. They will also need to be able to work effectively with other professionals, such as lawyers
and IT specialists, to provide holistic advice to clients.

The impact of globalization

Globalization is another trend that is likely to shape the future of the accounting profession. As more and
more businesses operate in multiple countries, the accounting profession will need to adapt to the
challenges of working across borders.

This will require accountants to be familiar with the accounting standards and regulations in different
countries and to be able to navigate the complexities of international tax law. It will also require them to
be able to communicate effectively with clients and colleagues from different cultural backgrounds.

Conclusion
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The accounting profession is facing significant changes as a result of technology, globalization, and
changing client expectations. In order to be successful in the future, accountants will need to adapt to
these changes and develop new skills. This will require a focus on technical skills such as data analysis
and cybersecurity, as well as soft skills such as communication and problem-solving.

It will also require a willingness to embrace change and to be flexible in the face of new challenges. By
doing so, the accounting profession will be able to continue to provide valuable services to clients and to
play a vital role in the business world.

References:
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Education, 36, 1-2.
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It is seen that the answers given to the question about the ChatGPT Research topic were well
designed and answered. The future of the accounting profession has been answered in the axis
of the rise of technology, the changing role of the accountant, the importance of soft skills and
the impact of globalization. However, although a 1000-word article was requested in the given
command, a 642-word article was written. Despite this, the information given on the subject is
sufficient.

When the answers given about the future of the accounting profession are analyzed, it is stated
that the skills required by the accounting profession may differ. In particular, it was stated that
professional accountants should improve themselves in areas such as cyber security, data
analysis, problem-solving, leadership, and communication. These characteristics stated by the
members of the profession were also expressed by Gacar (2019), Farhan (2023), McGee (2023),
Emetaram and Uchime (2021). The result obtained in this sense is supported by the literature.
It has been stated that for the same reporting language to become widespread in the world with
the effect of globalization, professionals should constantly follow the changes made by
accounting standards and regulatory authorities. The answers obtained on this subject support
the results of Rasgen and Gonen (2019).

In terms of the work of accountants, for example, when functions such as financial reporting,
tax calculations, and bookkeeping are performed by artificial intelligence, it is expected that the
profession will gain efficiency in terms of time and cost. This result obtained from ChatGPT
raises concerns about the employment of accounting personnel.

In this context, the following question was asked to ChatGPT about the accounting profession
and digitalization.
2. Prompt

Is the profession of "certified public accountant™" coming to an end with the digitalization of the business
process in accounting? Please give references.

Answer:
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The profession of a certified public accountant (CPA) is unlikely to come to an end with the digitalization
of business processes in accounting. While technology has undoubtedly changed the way accounting is
done, it has not rendered the expertise and knowledge of CPAs obsolete.

In fact, the digitalization of accounting has created new opportunities for CPAs to expand their skill set
and take on more advisory roles. With the automation of routine tasks, such as data entry and transaction
processing, CPAs can now focus on more complex tasks, such as financial analysis and strategic planning.
This allows them to provide higher-value services to their clients, such as business consulting and
financial planning.

Additionally, while technology has made certain aspects of accounting more efficient, it has not replaced
the need for human judgment and critical thinking. For example, the software may be able to accurately
calculate tax liabilities based on a set of inputs, but it cannot interpret the nuances of tax laws or advise
clients on the most tax-efficient strategies.

Furthermore, the accounting profession is evolving to keep up with the changing business landscape. The
American Institute of CPAs (AICPA) has recognized the need for CPAs to adapt to new technologies and
has launched initiatives to help its members stay current. For example, the AICPA has developed a
technology-focused certification program called the Certified Information Technology Professional
(CITP) to help CPAs enhance their skills in areas such as data analytics and cybersecurity.

Moreover, the AICPA has also been advocating for changes to the education and licensure requirements
for CPAs to ensure that they are prepared for the future of the profession. In 2020, the AICPA and the
National Association of State Boards of Accountancy (NASBA) proposed a new model for CPA licensure
that includes more emphasis on technology and data analytics. This model would require candidates to
complete a technology-focused core curriculum, as well as a technology-focused examination.

Conclusion

In conclusion, the digitalization of business processes in accounting has not brought an end to the
profession of CPAs. Instead, it has created new opportunities for CPAs to expand their skill set and
provide higher-value services to their clients. While technology has made certain aspects of accounting
more efficient, it has not replaced the need for human judgment and critical thinking. As the accounting
profession continues to evolve, CPAs will need to adapt to new technologies and stay current with
industry trends to remain competitive. However, with the right skills and expertise, CPAs will continue
to play an essential role in the business world.
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American Institute of CPAs (AICPA). (2021). The Future of the Accounting Profession: Three Major
Changes and Implications for Teaching and Learning. Retrieved from
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https://www.aicpa.org/content/aicpa/membership/discover/career/careeropportunities/certified-
information-technology-professional.html

National Association of State Boards of Accountancy (NASBA). (2020). The proposed CPA licensure

model emphasizes technology, data analytics. Retrieved from
https://www.nasba.org/blog/2020/11/10/proposed-cpa-licensure-model-emphasizes-technology-data-
analytics/

Although the answers from ChatGPT about the future of the financial advisory profession are
not very definite, it is seen that the accounting profession will probably continue.

According to the answers given, it is expected that there will be changes in the role of the need
for the accounting profession. Although it is expected that there will be a change in the
accounting profession with digital transformation, it is seen that the need for a professional
accountant will continue in critical and interpretation situations. In this regard, The American
Institute of CPAs (AICPA) advocates a change in the education and licensing of professional
accountants and emphasizes the need to prepare a technology-oriented curriculum and exam.
Therefore, since these changes expected in the future of the accounting profession are also
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expressed in the studies of Ser¢emeli (2018) and Farhan (2023), the answers obtained support
the literature.

It is expected that the profession will show some kind of transformation with the changing
technology. ChatGPT was asked a question about whether artificial intelligence can replace the
audit job The relevant questions and the answers received are as follows.

3. Prompt

Can artificial intelligence technology be used in accounting and audit? If artificial intelligence technology
is used, what are the advantages and disadvantages? Please give references.

Answer:

Yes, artificial intelligence (Al) technology can be used in accounting audits. Al can be used to automate
certain audit tasks, such as data entry, data analysis, and risk assessment. This can improve audit
efficiency and accuracy, as well as free up auditors' time to focus on higher-value tasks, such as judgment-
based decision-making.

The advantages of using Al technology in accounting audit include:

Increased efficiency: Al can perform tasks much faster and more accurately than humans, which can
significantly reduce the time and effort required for audit tasks. This can help auditors to complete their
work more quickly and allow them to focus on more complex tasks.

Improved accuracy: Al is not subject to human error or bias, which can improve the accuracy and
reliability of audit results. This can help to increase confidence in audit findings and reduce the risk of
errors.

Better risk assessment: Al can be used to analyze large amounts of data and identify patterns or anomalies
that may indicate potential risks or fraud. This can help auditors to identify potential issues more quickly
and effectively.

Enhanced decision-making: Al can provide auditors with real-time insights and analytics that can help to
inform their decision-making. This can help auditors to make more informed and effective decisions about
audit findings and recommendations.

Disadvantages of using Al technology in accounting audit include:

Lack of human judgment: While Al can provide valuable insights and analysis, it cannot replace the
judgment and experience of human auditors. This can be particularly important when evaluating complex
or unusual situations.

Technical challenges: Implementing Al technology can require significant technical expertise and
resources, and may require changes to existing audit processes and systems.

Data quality issues: Al relies heavily on data inputs, and if the data is incomplete, inaccurate, or
inconsistent, it can negatively impact the quality and reliability of the audit results.

Ethical concerns: The use of Al in audit raises ethical concerns around privacy, data security, and
transparency. Auditors must ensure that appropriate safeguards are in place to protect sensitive
information and that the use of Al is transparent and understandable to stakeholders.

Overall, the use of Al technology in accounting audit can provide significant benefits in terms of
efficiency, accuracy, and risk assessment. However, it is important to carefully consider the potential
advantages and disadvantages before implementing Al, and to ensure that appropriate safeguards and
processes are in place to maximize the benefits and minimize the risks.”
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ChatGPT has provided a clear answer that artificial intelligence can be used in the field of
accounting and auditing. On the advantages and disadvantages of artificial intelligence, it
showed an equal approach by providing four-item answers.

4. Prompt

Will the quality of the education have given in the fields of accounting and auditing change with artificial
intelligence? Please give references.

ANSwer:

Artificial intelligence (Al) has the potential to significantly impact the fields of accounting and auditing,
and it is likely to bring about changes in the way education is delivered in these domains. While Al can
automate certain repetitive tasks, it is important to note that it is not a substitute for the skills and expertise
provided by human professionals. Rather, Al can complement and enhance the work of accountants and
auditors.

Here are a few ways in which Al may influence education in accounting and auditing:

Curriculum adjustments: With the integration of Al into accounting and auditing processes, educational
institutions may revise their curricula to include topics related to Al, machine learning, data analytics,
and automation. Students may need to acquire knowledge and skills in working with Al tools and
technologies to effectively analyze large datasets and extract valuable insights.

Emphasis on critical thinking and analysis: As Al takes over routine and repetitive tasks such as data
entry and basic calculations, there will be an increased focus on developing higher-level skills such as
critical thinking, problem-solving, and data interpretation. Education in these fields may place more
emphasis on teaching students how to leverage Al tools for analysis and decision-making rather than
relying solely on manual processes.

Ethical considerations: As Al systems become more sophisticated and capable of making decisions, there
will be a need to address ethical considerations. Education in accounting and auditing may include
discussions around the ethical use of Al, bias detection and mitigation, privacy concerns, and ensuring
transparency and accountability in Al-driven decision-making.

Lifelong learning: The rapid advancement of Al technology requires professionals in the accounting and
auditing fields to continuously update their skills. Lifelong learning and professional development
programs will become increasingly important to ensure that professionals stay up to date with the latest
developments in Al and its impact on their respective industries.

Collaboration with Al systems: Accountants and auditors are likely to work alongside Al systems, using
them as tools to augment their capabilities. Therefore, education may focus on developing a strong
understanding of Al systems, how they function, and how to effectively collaborate with them to achieve
desired outcomes.

It is important to note that while Al can enhance efficiency and accuracy in certain aspects of accounting
and auditing, human judgment, interpretation, and ethical decision-making will continue to be crucial.
Therefore, the quality of education in these fields will evolve to equip professionals with the knowledge
and skills necessary to leverage Al effectively while maintaining the highest standards of professional
practice.

Answer of ChatGPT for references:

I apologize for the inconvenience, but as an Al language model, | don't have direct access to external
sources or the ability to browse the internet. My responses are generated based on my training on a diverse
range of data, including licensed data, human-created data, and publicly available data.

Although artificial intelligence has superior aspects, it has been stated that human skills will
always be needed in some subjects. Here, it is emphasized that the focus should not be on
artificial intelligence achieving certain things on its own, but on how to use it effectively.

19



Igdwr IIBF Dergisi 2023(10)

5. Prompt

Will artificial intelligence have an impact on internal auditors and independent auditors to make faster
and more accurate decisions? Please give references

Answer:

Artificial intelligence (Al) can indeed have an impact on both internal auditors and independent auditors
by enabling faster and more accurate decision-making processes. Al technologies can automate data
analysis, identify patterns, and provide insights that can support auditors in their work. Here are a few
references that discuss the impact of Al on auditors.
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Definitive answers are presented regarding the usability of artificial intelligence in the field of
audit. At this point, it is stated that the contribution of artificial intelligence will be high,
especially in the processing and storage of data. Therefore, artificial intelligence will alleviate
the workload of auditors and enable an efficient audit process. At the same time, it will prepare
the environment for faster audit opinion.

6. Prompt

Can future scandals be prevented with artificial intelligence programs, such as the Enron (2001) and
WorldCom (2002) Scandals experienced in auditing?

Answer:

Artificial intelligence (Al) programs have the potential to contribute to the prevention of future scandals
by enhancing auditing processes and detecting anomalies or irregularities. While Al alone cannot
guarantee the prevention of all scandals, it can assist auditors in identifying potential red flags and
improving the effectiveness of risk assessment and fraud detection.

The artificial intelligence program will undertake important tasks in preventing possible
scandals. Here, attention is drawn to the risk assessment function of artificial intelligence. In
case of a possible high risk, with the stimulating effect of artificial intelligence, most, if not all,
risks will be foreseen and scandals will be prevented.

CONCLUSION

With this study, ChatGPT was asked to write a 1000-word article about the future of the
accounting profession and then give a reference. However, it was seen that a text of 642 words
was written in the program. Based on the answers given, questions were asked to ChatGPT
about the status of the financial advisory profession in the digital age and the usability of
artificial intelligence in the audit profession. The article was presented under the headings of
“increasing technology, changing role of accountancy, globalization and the importance of
sensitive talents.” It is stated that significant changes await the accounting profession with
technology, globalization, and changing customer expectations. It has been emphasized that the
success of the members of the profession depends on keeping up with these changes and
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developing their skills. Along with digitalization, it is expected that the digitalization of
business processes related to the accounting profession will not bring the end of the accounting
profession, on the contrary, this situation will create new opportunities. In the question of
whether artificial intelligence technology can be used in the audit profession; It is seen that a
clear answer such as “yes, it can be used” was received. In addition, it has been stated that
artificial intelligence will also provide significant benefits in terms of efficiency, accuracy, and
risk assessment in the field of auditing. It has been observed that the sum of the references
received for the answers given is 17. However, it has been determined that the pdf extension
resources presented in the reference list cannot be opened. It was noticed in the chat that the
first requested reference list was interrupted. Upon this, it was said that the error was noticed
by giving a command again and the reference list was created again. Researchers using the
ChatGPT artificial intelligence chat tool on this subject should check the accuracy of the
reference list before submitting their articles to any journal.

When the answers given about the future of the accounting and auditing profession are
analyzed, it is stated that the skills required by the accounting profession may differ. In
particular, it was stated that professional accountants should improve themselves in areas such
as cyber security, data analysis, problem-solving, leadership, and communication. According
to the answers given, it is expected that there will be changes in the role of the need for the
accounting profession. Although it is expected that there will be a change in the accounting
profession with digital transformation, it is seen that the need for a professional accountant will
continue in critical and interpretation situations. Artificial intelligence will contribute to the
more accurate calculation of the risk determination levels of the auditors by automating the data
flow in the enterprises in terms of auditing. Considering the answers received from ChatGPT
regarding the prevention of possible audit scandals of artificial intelligence in the future; It has
been stated that artificial intelligence alone cannot prevent scandals, but it can be prevented by
warning the auditors at critical points. Considering that artificial intelligence will help auditors,
especially in risk assessment and fraud detection, it is thought that the answers presented in
terms of informing auditors with a pre-warning system are appropriate. It has been determined
that the answers received from ChatGPT in terms of accounting and auditing are in parallel
with the literature. Considering the feasibility of the commands given to ChatGPT, it has been
observed that artificial intelligence cannot present as many articles as the desired number of
words. In this respect, it was concluded that the ChatGPT should be developed at some specific
points.
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0-6 YAS GRUBU COCUK SAHIBI OLMANIN KADINLARIN IS-YASAM
DENGESINE ETKIiSi: ARDAHAN ORNEGI

Ozge BILGIN KILIC!
Oz
Giintimiizde kadinlarin is hayatinda aktif olarak yer almalari bazi zorluklar1 da beraberinde getirmistir. Bu
zorluklarin hem ev hem de is yerinden kaynaklanmasi ile birlikte, kadinlarin en ¢ok zorlandig1 dénem anne
olmasiyla baslamakta ve ¢ocugu belli bir 6zgiin yeterlilik seviyesine gelene dek siirmektedir. Bu c¢aligmanin
amaci, 0-6 yas aras1 donemde insan hayatinda “Altin Yillar” olarak bilinen ¢ocuklarin bedensel, zihinsel ve
sosyal gelisimin en hizli, kritik ve bakima muhta¢ olduklari zamanda kadinlarin ig-yasam dengesini 6 ana tema
altinda incelemektir. Bu amagla, Ardahan ilinde kamuda g¢esitli unvanlarda g¢alisan 14 kadin ile yar
yapilandirilmis acik uclu sorulart iceren goriigme gerceklestirilmistir. Bu arastirmanin sonucunda, ¢ocuk
bakiminda kres veya bakici destegi alan kadinlar is hayatinin stresinden daha ¢ok ev islerindeki
sorumluluklarinin ve bakima muhta¢ ¢ocugun olmasi kadinlar iizerinde stres yaratmasi durumunda kendilerini
yetersiz, mutsuz, yorgun, ucu kapali bir labirentte kalmis gibi annelik ile ¢alisma hayatinin arasinda
sikistiklarindan dolay1 hayatlarinin her alanina bu duygularin sirayet ettigini; kendilerine, eslerine ve sosyal
¢evrelerine zaman ayiramadiklarini ifade etmislerdir. Biiyiik ebeveynlerinden destek alan kadinlarin ig-yasam
dengesini daha rahat sagladigi gézlenmistir. Ebeveyn destegi alan kadinlar isyerlerinde verimli olduklarini,
kendilerine zaman ayirma, es ve sosyal ¢evresi ile vakit gecirme imkanlarinin oldugunu ortaya koymuslardir.
Cocuk bakiminda biitiin katilimeilarda annelige dair “iyi bir anne miyim?” gibi sorgulamalarinin oldugu,
¢ocuklarinda baglanma temelli olumsuz duygu ve davranislarin varligimin kendilerini suglu olarak gérmelerine
sebep oldugu gorilmistiir.
Anahtar Sozcukler anne, is yasam dengesi, erken ¢ocukluk, aile destegi, ¢calisan kadinlar
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GIRIS

Kadinlarin Ikinci Diinya Savasi sonrasinda tarim ve el sanatlar1 disindaki is alanlarinda
etkinlikleri, sanayilesme siireciyle hiz kazanmistir (Giider, 2019). Sanayilesme, ekonomik,
sosyal ve bilimsel alanlarda 6nemli gelismelere ve toplumsal ile bireysel degisimlere yol
acmistir. Bu donemde, teknolojik ve ekonomik gelismeler, Tiirkiye’deki geleneksel aile
yapilarindan is giicii piyasasina kadar genis bir alanda degisimlere sebep olmustur. Kadinlar,
is hayatinda daha aktif roller listlenmeye baslamistir (Babahanoglu, 2020, s. 530).

Egitim diizeyinin artmasiyla kadinlarin is hayatinin c¢esitli alanlarina katilimi artmistir.
Ozellikle 1980’lerden itibaren girisimcilik, y&netim, bankacilik, sigortacilik, turizm ve
reklamcilik gibi erkek egemen alanlarda kadin istihdami artmistir (Giider, 2019). Kadinlarin
is hayatmma katilimi, ekonomik katkilar saglamis, ancak aym1 zamanda ev ve isteki
sorumluluklarini artirmistir (Kogtiirk Bahat, 2021). Is ve yasamin, farkl roller gerektiren ve
birbirini etkileyen iki alt sistem oldugu, bu sistemler arasindaki sinirlarin net olmamasinin is-
yasam dengesini bozdugu, kadinlarin iste ve evde artan sayida rolii doldurmaya ¢alisirken
uyumsuzluk yasadigi, bu durumun “rol ¢atismas1” olarak adlandirildig: belirtilmektedir. Is ve
ev hayatin1 bagarili bir sekilde dengeleyen bireylerin, bireysel yasam kalitelerinin arttig1, ruh
sagliklarmin olumlu sekilde etkilendigi, evliliklerine mutluluk olarak yansidigi, toplumsal
gelismelere fayda saglayarak verimliligi ve motivasyon seviyesini artirdigi, isten ayrilmalari
azalttig1 belirtilmistir (Apaydin, 2011).

Aile ve cinsiyet esitliginin garanti altina alinmadigi, sosyal adalet ilkelerinin uygulanmadigi
toplumlarda kadinlarin, ev isleri ve ¢ocuk bakimi gibi sorumluluklar {istlenirken erkeklere
gore daha fazla yorulduklar1 belirtilmistir (Okten, 2020, ss. 817-820). Kadinlar aile iginde ve
is hayatinda istedikleri gibi veya beklenilen seviyeye ulagmak i¢in yogun ¢aba harcarken, bu
durum kadinlarin {izerinde biiyiik bir baski olusturmakta ve ev ile is arasinda kdtiilesen denge,
aile ve kisileraras1 sorunlara yol a¢maktadir. Denge saglanamadiginda evlilik uyumu,
cocuklarin davranislarinda ve zihinsel gelisimlerinde sorunlar ortaya ¢ikmaktadir (Sahin,
2014, ss. 188-189).

Kadinlarin ev i¢inde yasadiklar1 gerginlik ve cevrelerinden destek alamamalar1 ig-yasam
catismastyla ilgili onemli faktorlerdir. Rol g¢atigmalari, zihinsel ve fiziksel zorluklar, rol
belirsizligi, is kalitesi baskilar1 ve agir is yiikleri is-yasam dengesi stresinin kaynaklar1 olarak
sayllmaktadir (Topgiil, 2016, ss. 217-231).

Is-aile yasam dengesinin olmamasi veya azalmas: durumunda kadinlarda meydana gelen
stresin sonugclar1 ii¢ ana kategoride incelenebilir:

(1) Davranissal sonuclar: Is ve yasam arasindaki dengesizlik, kisisel iiretkenligin
azalmasina ve davranig bozukluklarina neden olabilir. Bu bozukluklar arasinda 6tke
ndbetleri, asir1 yeme ve konusma eksikligi bulunur.

(2) Psikolojik sonuglar: Is-aile yasam dengesiyle iliskili artan stres, duygusal bosluk ve
depresyona yol acabilir.

(3) Fiziksel sonuglar: Is-aile yasam dengesizligi fiziksel saglik sorunlarma sebep olabilir;
nabiz artisi, ilser, yliksek kolesterol, kronik bel agrisi, astim, egzama gibi hastaliklar
ortaya ¢ikabilir (Giider, 2019).

Durualp, Kaytez ve Girgin (2017, ss. 129-138) tarafindan yapilan ¢alismada anne-bebek
baglanmasinmi etkileyen olumlu faktorler su sekilde siralanmaktadir: Planli ve arzu edilen
gebelikler, dogum sonrasi anne ve bebegin bir arada olmasi, ilk 30 dakika kanguru bakiminin
saglanmasi, dogum sonrasi emzirmenin baslatilmasi, bebegin saglikli olmasi, bebek bakimi ve
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yeni rollere uyum, annenin kendi annesiyle olan baglanma iligkisi, ailenin yeterli sosyo-
ekonomik giice sahip olmasi, annenin problem ¢dzme becerileri, sosyal cevre, es ve aile
destegi ve evlilik memnuniyeti. Bu faktorlerin anne-bebek arasindaki baglanma siirecine
olumlu etkileri vurgulanmaktadir.

Erken yasam doneminde gelisen baglanma niteligi, ¢ocugun ileri yasaminda 6nemli etkilere
sahiptir. Cocuklukta davranis kaliplarini, ruh sagligini ve sosyal duygusal gelisimi etkiler;
ergenlikte akran iliskilerine ve yetiskinlikte evlilik ve is iliskilerine yansir (Evirgen ve Goziin
Kahraman, 2018, ss. 2450-2454).

Gilivenli baglanma gelistiren c¢ocuklar, akranlarmma gore daha yiiksek sosyal becerilere ve
olumlu duygulara sahiptir, yetigkinlerle iyi uyum saglarlar. Buna karsilik, giivensiz baglanan
cocuklar genellikle sinirli, huzursuz, saldirgan ve uyumsuz davraniglar sergileme
egilimindedir (Soysal ve digerleri, 2005, ss. 88-90).

Artan sayida ¢alisan annelere destek olarak, Tirkiye'de devlet, annelere dogum oncesi ve
sonras! igin belirli haklar tammustir. 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve 4857 sayili Is
Kanunu kapsaminda hem memur hem de is¢i statiisiindeki annelere toplamda 16 haftalik
analik izni saglanir. Bu siireye ¢ogul gebelik durumunda ekstra izin eklenir. Memur annelere
istek lizerine dogum sonrasi ek izinler ve siit izinleri taninirken, is¢i annelere de belirli
stirelerde ticretsiz izin imkanlari sunulur. Bu izinlerin kullanimi ve siiresi konusunda annelerin
tercihleri dikkate alinir.

YONTEM

Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, insan hayatinda “Altin Yillar” olarak bilinen ¢ocuklarin bedensel,
zihinsel ve sosyal gelisimin en hizli, kritik ve bakima muhta¢ olduklar1 0-6 yas grubundaki
cocuklara sahip olmanin kadinlarin ¢alisma hayatlarina, es ve sosyal g¢evreleriyle zaman
gecirmelerindeki etkilerini, ¢ocuk bakimina dair deneyimlerini, Onerilerini ve annenin
calismasmin c¢ocuk {izerindeki etkilerinin anneye yansimasini, agik uglu sorular ile
incelemektir. Arastirma Uskiidar Universitesi Etik Kurulu’'nun 23.02.2023 tarih ve
61351342/Subat-2023-04 sayil1 karariyla onaylanmaistir.

Arastirmanin Onemi

Kadmnlarin is-yasam dengelerini kurabilmeleri i¢in ¢ocuk bakimi 6nemli bir etkendir.
Literatiirde genel bakis acilar ile kadinlarin ig-yasam dengesi iizerine calismalarin oldugu
gorlilmiis olup annelik duygusunun en yogun yasandigi, cocugun anneye bagimli oldugu 0-6
yas grubunun bu dengedeki etkileri {izerine az sayida nitel ¢alismanin olmasi bu ¢alismanin
gerceklestirilmesini gereklilik haline getirmistir.

Arastirmanin Modeli

Bu calisma Ardahan ilinde ikamet eden ¢alisan kadinlarin ig-yasam dengesine 0-6 yas grubu
cocuklarin etkilerini gosteren nitel bir arastirmadir. Bu arastirmada yar1 yapilandirilmis
gorlisme formu ve genel bilgi formu kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmig gériigme formunda
yer alan agik ug¢lu sorular sunlardir:

(1) Is-Yasam dengesini nasil kuruyorsunuz? Bu dengeyi kurmaya ¢alisirken en ¢ok hangi
alanda zorluk yasamaktasiniz?
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(2) Cocuk bakiminda kimlerden veya nerelerden destek almaktasiniz? Bu destek
saglayanin ig-yasam dengenize etkileri nelerdir? Bu alandaki devlet desteklerini yeterli
buluyor musunuz, dnerileriniz var m1?

(3) 0-6 yas grubu ¢ocuga sahip olmanin es ile vakit gegirme tizerindeki etkileri nelerdir?
(4) 0-6 yas grubu ¢ocuga sahip olmak is yerinizdeki veriminizi nasil etkilemektedir?

(5) Calisma hayatiniz0-6 yas grubu ¢ocugunuzu ne sekilde etkilemektedir? Bu etkilerin
size yansimasi nasildir?

(6) Ev islerinde aile i¢inde rol paylasiminiz var mi?

Bu sorularla 0-6 yas grubu gocuklarin annelerinin is-yasam dengesi tizerindeki etkileri
incelenmistir.

Veri Toplama ve Verilerin Analizi

Bu calisma katilimcilari, amaghi 6rnekleme yontemi ile segilen, 01.11.2022-30.01.2023
tarihleri arasinda Ardahan merkezde kamu sektoriinde ¢esitli unvanlarda gérev yapan, 0-6 yas
grubu ¢ocuga sahip 14 kadin ile gergeklestirilmistir. Goriismeler yaklagik olarak 25-30 dakika
sirmistiir. Amacli 6rnekleme yonteminin kullanilmasinin sebebi, zengin bilgiler igerebilecek
durumlarin ayrintili olarak arastirilmasina olanak tanimasidir (Baltaci, 2019, ss. 1-15).

Arastirmadaki yar1 yapilandirilmis gOrlismelerden elde edilen verilerin analizinde betimsel
analiz yontemi kullanmilmistir. Elde edilen veriler betimsel analizde, daha dnceden belirlenen
temalara gore Ozetlenmekte ve yorumlanmaktadir. Veriler arastirma sorularinin ortaya
koydugu temalara gOre dizenlenebilecegi gibi, gbriisme ve gdzlem sireclerinde kullanilan
sorular ya da boyutlar dikkate alinarak sunulabilir (Y1ildirim ve Simsek, 2016, s. 238).

Verilerin toplanmasinda yart yapilandirilmis goriisme formu ve genel bilgi formundan
yararlanilmigtir (Tablo 1). Verilerin analizlerinde yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi ile elde
edilen veriler icerik analizine tabi tutulmustur.

Tablo 1. Katilimcilara Ait Genel Bilgiler

Egitim Cocuk Cocuk Yas1  Cocuk Bakiminda

Kaghmer  Unvam Yast Duzeyi Sayisi 1. 2. 3 Destek Alinan Kisi
K1 Tibbi Sekreter 32 Onlisans 1 2 Babaanne

K2 Temizlik Personeli 43 Lise 3 10 8 4 Babaanne

K3 PTT Servis Gorevlisi 38 Lise 2 14 3 Babaanne

K4 Hemsire 42 Lisans 2 22 4 Babaanne

K5 Ebe 28 Lisans 1 1 Babaanne

K6 Ogretmen 29 Lisans 2 4 2 Anneanne

K7 T1bbi Sekreter 30 Onlisans 1 2 Bakici

K8 Hizmetli 45 Lise 2 23 3 Bakici

K9 Hemgire 34 Lisans 1 3 Kres

K10 Ebe 36 Lisans 2 8 3 Kres

K11 Hemgire 35 Lisans 2 10 2 Kres

K12 Psikolog 33 Lisans 1 6 Bakic1 ve Kres
K13 Veri Hazirlama Memuru 33 Onlisans 2 1 4 Anneanne ve Kres
K14 Acil Tip Teknisyeni 37 Onlisans 3 10 6 3 Bakict

Aragtirma katilimcilarindan tguniin lise mezunu, dordindn 6n lisans mezunu ve yedisinin
lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yaslarinin 28 ile 45 arasinda degiskenlik
gosterdigi gorlilmiistiir. Cocuk sayilart da ¢ogunlukla iki g¢ocuk olmak tzere bir ila g
arasinda degiskenlik gostermektedir. Cocuk bakiminda katilimcilarin yedisi anneanne veya
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babaanneden destek alirken, ¢ katilime1 bakicidan, bir katilimci kres ve bakici, bir katilimer
ise anneanne ve kresten destek almistir.

BULGULAR

Is-Yasam Catismas

Arastirmanin sorularindan olan “Is-Yasam dengesini nasil kuruyorsunuz? Bu dengeyi
kurmaya c¢alisirken en c¢ok hangi alanda zorluk yasamaktasiniz?” sorusuna iliskin
katilimcilarin goriisleri su sekilde olmustur:

K6: Calisan kadin olmak her anlamda zor. Fakat bence ig hayatindan ¢ok ev isleri ve cocuk bakimi daha
zor. Annemle beraber yasiyoruz. Annem olmazsa denge kurmak bir yana bedenen ayakta, ruhen
¢okmiis olurum. Ogretmenim. Aksama kadar ayakta ders anlatiyorum. Ustelik dgretmenlik okuldan
¢iktiginda bitmiyor. Evde sinav hazirla, smav kagitlari oku, derken ne kendime ne gocuga ne eve
vaktim kalirdi. Hem ¢aligmak hem ev isleri iistiine bir de kiigiik cocugun olmasi gergekten ¢ok yorucu.
Annem sag olsun ev islerini yapar. Ben hafta i¢i hi¢ ¢camagir, bulagik, yemek derdiyle ugrasmam. Yoksa
giin boyu aksama ne yemek yapsam, acaba ¢amasiri serdim mi, hele ¢ocugum acaba ne oldu ne yapti
derdim yok. O yizden su an hayatimda bir denge var. Daha mutluyum. Ben annemle yasamay1 suna
benzetiyorum: Ben bir yere acil yetismesi gereken bir arabayim. Tam giderken lastigim patliyor. O
sirada yoldan gegen bir gekici beni sirtlayarak gidecegim yere beni gétiiriiyor. Iste ben o arabayim
annem de yoldan gecen cekici; beni sirtlamis ve gotliriiyor.

K13: Iki kiigiik cocugum var. Benim en ¢ok zorlandigim alan, cocuk bakimi. Hatta hayatimda her sey
birbirine girmis gibi hissediyorum. Ne kendime ne esime ne ¢gocuguma ne de ev islerine yetebiliyorum.
Iste yogun olursam eve yorgun gidiyorum. O zaman da beni bekleyen ev islerim, ¢ocuklarim, esime
yetemiyorum. Hem bedenen hem zihnen ¢ok yorgunum. Kendimle bas basa kalmaya bazen ekmek
kadar ihtiyacim oluyor. Hatta bazen tuvalette uzun kalmak istiyorum. Azcik kendimi dinleyeyim diye.
Ama onda bile biiyiik kizim gelip kapiya vuruyor, “anne bir sey sormam gerek” diyor. Cocuklarin
kiiclik olmasi ve yaslariin yakin olmasi bence basli basina bir alan. Calisan kadinlar ikiye ayrilmali: O-
6 yas ¢ocugu olan ve digerleri diye. Ne ¢cocukla calisiliyor ne de ¢alismadan oluyor.

K14: Ev isleri beni cok yoruyor. s yerinde sorun olsa bile ev isleri ve cocuklarimla olan diisiincelerimin
yaninda aman diyerek kulak arkasina atabiliyorum. Fakat beni yoran manevi olarak atamadigim bir sey
var. O da ¢ocuklarimi ihmal ediyorum diigtincesi. Onlar gelecekte bana, “anne sen bize hi¢ bakmadin,
sen hep yoktun” diyecekler. Bu diisiince her giin aklimda ve beni ¢ok mutsuz ediyor. Hayat
performansimu diisiiriiyor.

K5: Kayinvalidemle yasiyorum. Cocuga bakiyor. Aklim kalmiyor. Hatta benden daha iyi bakiyor. Evde
higbir is yapmiyorum. Yemek, ¢amasir, ev islerini hi¢ bana birakmaz Esim askeri personel. Sir
Otesinde gorevli. Ben de ondan uzak olmak konusunda zorlaniyorum ama kaymvalidem ¢ok destek
oluyor. Hatta is yerinde bir sorun yasasam bana psikolojik olarak bile destek olur. Cocukla bile daha
cok ilgilenir. Benimle duygusal manada ilgilenir. Ben de bu siireci kolay atlatirim. Siikiir onun
sayesinde bir denge var hayatimda. Mutluyum. Hatta etrafimdaki arkadaslarima baktigimda aranan,
hayal edilen bir hayata sahibim. Oh ne rahat kayinvalide ile hayat!

Yapilan goriismelerde katilimcilarin zamanlariin biiyiik bir kismini is yerinde gecirdikleri,
ev isleri ve ¢ocuklarma kalan vaktin oldukga kisith ve yetersiz oldugu, bu kisithh zamanin is ve
yasam arasinda bir dengesizlige yol a¢tig1 goriilmiistiir. Katilimeilardan K5 ile K6, ev isleri ve
cocuk bakiminda ebeveynlerinden destek aldiklar1 igin giin boyu ev islerini ve ¢ocuklarinin
bakimin1 diistinmediklerinden zihnen, bedenen giicli olduklarini ifade etmislerdir.
Katilimcilardan K13, hayatinda her seyin birbirine karistigini, higbir seye yetemedigini
sOylemis ve bu karisikligin igerisinde en ¢ok kendisi ile bas basa kalmaya ihtiyacinin
oldugunu fakat yaslar1 birbirine yakin iki kii¢iik ¢ocuk ile bunun miimkiin olmadigini ifade
ederek c¢alisma hayati ile ev hayati arasinda sikisip kaldigini ifade etmistir. K14 ise ev
islerinde ¢ok yoruldugunu, ¢ocuklarinin yaninda olamayisini, biiylidiiklerinde ‘anne sen hep
yoktun’ demelerinden endise duydugunu ve bu endisenin kendisini siirekli mutsuz
hissettirdigini ifade etmistir. Ebeveyn destegi alan katilimcilarm is ve yasamlar1 arasinda bir
dengenin bulundugu, kres veya bakici destegi alan katilimeilarin ise zaman yetistiremedikleri,
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stirekli zihinlerinde ev isleri ve gocuk bakimu ile ilgili diisiincelerinin oldugu bir siire sonra bu
diistincelerin ruhsal ve bedensel olarak tiikkenmislige yol actig1 goriilmiistiir.

Is Verimliligi

Aragtirmanin sorularindan olan “0-6 yas grubu ¢ocuga sahip olmak is yerinizdeki veriminizi
nasil etkilemektedir?”” sorusuna katilimcilarin verdigi cevaplar su sekildedir:

K11: Cocugu krese gotiiriyorum. Sabahlar1 uyanmak istemiyor. Bu da benim igin kronik bir stres
olusturdu. Artik aksam yatmadan sabah nasil kaldiracagimi diisiiniiyorum. ise her giin mutlaka gec
kaliyorum. Glne 1-0 yenik basliyorum. Sabahlar1 &fkeli oluyorum. Kime kizdigim bile belli degil;
kendime mi, ¢ocuga mi, mesai saatine mi? Ofkemi yansitmamak igin is yerindeki arkadaslarimla
konugmuyorum bir siire. Saat ilerleyince biraz toparlanmis oluyorum. Boyle bir stres, 6fke ile ¢okta
verimli olamiyorum agikgasi.

K9: evde kaymnvalidemle yasiyorum bir de U¢ buguk yasinda kizim var. Kayinvalidem hasta ve yash
oldugu i¢in ¢ocuga da bakamiyor. Krese gonderiyorum. Hem kiicik bir ¢ocuk. Onun bakimu, kres siireci
her sabah uykudan uyandirmak, sogukta disar1 ¢ikartmak. Kreste siirekli hasta oluyor. Isten izin almak
zorunda kalmam, bazen alamamam, evde hasta ve yash bireyin olmas1 beni ruhen ¢okertti. Bu halde
nasil verimli olabilirim? Yari aklim ev islerinde, yart kizimda, yart kayinvalidemde, yar islerimde.
Bazen bu da yagamak m1 diyorum. Dikkat eksikligi, depresyon, kaygi bozuklugu gibi sorunlarim var
hatta tedavi goriiyorum ilag kullanmaktayim.

K4: Iki kizim var. Biri blyilk, Gniversitede, sehir disinda. Bir kadmin en zorlandig1 dénem bence
cocuklarm okul 6ncesi donemi. Ciinkii sana ihtiyaci var. Savunmasiz. Aklin onda kaliyor. Birinci
kizimda dyleydim. Ama kiicligiimde kayinvalidemle kaympederim emekli oldular ve bizim yanimiza
tagindilar. Su an ¢ok rahatim. Cocuk bakiminda onlar destek oluyorlar. Ev islerinde kaymvalidem
destek oluyor hafta i¢i. Bu sayede hem kendime hem esime ¢ocuguma vaktim kaliyor. Kafam rahat
olunca iste bir sey diistinmilyorum isime odaklantyorum.

K1: Kayimnvalidemle beraber yasiyoruz. Anne-kiz iliskimiz var. Ne ben ona saygida kusur ederim ne de
o0 benim sinirlarimi zorlar. Cocuguma bakar, ev islerimi yapar, hafta ici hazir kurulu sofraya giderim. s
verimliligimi diisiirecek bir sorunum yok siikiir. O olmasaydi ¢ocugumda siirekli aklim kalacakti,
aksama ne yemek yapayim diisiincesi, belki stresten uykusuz, yorgun gelecektim. Oyle bir durumum
yok. Kayinvalidem benim i¢in konfor alan1 olusturuyor. O yiizden iste de isimle ilgileniyorum.

Katilimcilardan K4 ile K1°de oldugu gibi ebeveyn destegi alan katilimcilar ev islerine ve
cocuklarinin bakimina ydnelik kaygilarinin olmamasi, motivasyonlarinin olumsuz yonde
etkilen-memesinin sonucu olarak islerine odaklandiklarindan islerinde verimli olduklarini
diisiinmekteler. Bakic1 ve kres destegi alan katilimcilardan K9, krese giden kizinin iklim
kosullarindan dolay1 siirekli hasta oldugunu ve kurumu ile izin konusunda catismalarinin
oldugunu belirterek ev isleri ve cocuk bakimmin yani sira evde hasta olan yash kayin
validesinin sorumluluklar1 arasinda ruhen bir ¢okiintii yasadigini, psikolojik tedavi gordiiglinii
ifade etmistir. K11 ve diger katilimcilarin ifadelerinden sabahlar1 ¢ocuklar1 uyandirmanin,
krese birakmanin bir stres faktorii oldugu ve katilimcilarin giine negatif bir enerji ile
baslamalarma sebep olmasmin dikkat eksikligine yol actigindan islerine odaklanamadiklari
icin kendilerini is yerinde yeterli diizeyde verimli hissetmedikleri gozlemlenmistir.

Cocuk Bakimi ve Destek Onerileri

Arastirmanin sorularindan olan “Cocuk bakiminda kimlerden veya nerelerden destek
almaktasiniz? Bu destek saglayanin ig-yasam dengenize etkileri nelerdir? Bu alandaki devlet
desteklerini yeterli buluyor musunuz, Oneriniz var mi?” sorusuna katilimcilarin verdigi
cevaplar su sekildedir:
K12: Bakicidan ve kresten destek aldim. Bakiciya birakip ise gelmek benim igin ¢ok zor oluyordu.
Siirekli bir kosusturma... O kadar ¢ok zayiflamistim ki hem bedenen yoruluyorsun hem zihninde bin
tirlii disiince ile yasiyorsun. Siirekli ona yetmeye g¢alisiyorum is, ev, is hep arka planda kaliyor.

Aklimda siirekli “acaba bakicida istismara ugrar mu” korkusu... Surekli eve gétiriince vicudunu
kontrol ediyordum, acaba bir sey yaptilar m1? Bunun bir annede ne derece kaygi, stres yarattigini
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yasamayan biri anlamaz. Bence krese basladiginda uyum siirecinde asir1 zorluklar yasadik. Su an alisti
ama simdi de siirekli hastalaniyor. Isten izin almak, bazen alamamak bende yogun kaygi, stres,
yorgunluk, yetersizlik hissi yasatiyor. Okula baslayinca biraz daha rahatlamis olacagimi diigiiniiyorum.
Bu konuda kesinlikle destekler yetersiz kalmakta. lk alt1 ay anne siitii gok kiymetli. Bu bilimsel olarak
kanitlandi. Kesinlikle ilk alti ay analik izni verilmeli. Bence mesai saatleri ¢ok uzun. Pandemi
déneminde gordik; saat 10.00’da gelinip 16.00°da gidildi. Pek de degisen bir sey olmadi. Kesinlikle
okul 6ncesi ¢ocugu olan kadinlara ¢ocuk okula baslayana kadar esnek mesai getirilmeli.

K13: Birine annem bakiyor. Bir buguk yasinda, digeri krese gidiyor. Annem ile evlerimiz karsilikl.
Annem baktig1 i¢in annemin 6zel hayatina daha ¢ok el atmak zorunda hissediyorum kendimi. Bir sey
alacagi zaman, doktora gidecegi zaman her ihtiyacinda en basta ben gitmeliyim. Clnki ¢ocuga bakiyor.
Annem hastalansa sanki benim yiiziimden hastalanmis gibi hissediyorum. Cocugu birakiyorum
yoruluyor, hasta oluyor gibi ama ¢ocugum konusunda i¢im rahat, emin ellerde diye. Krese giden
kizimda aklim kaliyor. Acaba kiziyorlar mi, acaba kendini ifade edebiliyor mu? Bu da beni psikolojik
olarak dibe ¢ekiyor. Sabahlari ¢ocuklar uyumak istiyorlar. Onlari uyandirmak, hele soguk havalarda
gergekten anlatilacak gibi degil. Siirekli kreste hasta. Dort giin gitse iki glin hasta. Hasta bir ¢ocugu
birakip ise gelmek ¢ok zor. Bence kadinlar ¢ocuklari okula basladiktan sonra ¢aligsin. Arkadaslarda
goruyorum, kadm olmak zor ama okula gidince daha rahatlar. Kii¢iik olmalart ayr1 bir zorluk.
Kesinlikle analik izni en az alt1 ay olmali, siit izinleri ilk iki yili kapsamali, iicretsiz izin ilk alt1 yil
olmali. Ya ben maas dahi istemiyorum ama Oyle bir hakkin yok. Ya istifa edeceksin ya geleceksin.
Bugiin baglanma ile kisilik yapilarini anlatiyorlar. E, o zaman annesi ¢aligan ¢ocuklar bu iilkenin fertleri
degil mi? Bugiin benim ¢ocugum ama yarin bu iilkenin doktoru, dgretmeni, esnafi olacak. Bence
gereken 6nem verilmiyor; ama hata ediliyor.

K8: Cocuklar biiylince bence ¢alismakta sorun yok ama kiigikkken dmiirden 6miir gidiyor. Bakicimiz
var, evine birakiyorum. Ardahan soguk bir yer. Bazen eksi 30 derece oluyor o sogukta ¢ocugu sicak
yataktan, uykudan uyandirmak bence hem anneye hem ¢ocuga yapilan psikolojik bir siddet. Bazen
kendimi asir1 suglu hissediyorum. Keske hi¢ galismasaydim, bu ¢ocuk da bu sogukta evden ¢ikmasaydi
diyorum. Oyle bir giinde insan kendini nasil hisseder, gercekten psikolojik olarak ¢ok yipratici. Diger
oglumda daha kisithyd: imkéanlar. Kirk giindii izin. Simdi daha iyi. Yine de bence yetersiz. Cocuklar
anneli babali yetim gibi oradan oraya birakiliyor. Anne siitii ilk alt1 ay ¢ok 6nemli ama biz iki ay
cocukla Kalabiliyoruz. Bu siirenin ilk alt1 ay olmasi gerek. Ucretsiz izin siiresi ilk alt1 y1l olmali, yarim
giin yarim tcret politikast da ¢ok iyi bir diisiinceydi fakat yasalagsmadi hala.

K3: Biiyiik olanin pek benim ¢alismam ve bana bir yiikii yok ama kiigiik olunca kim bakarsa baksin
anneyi zorluyor. Kayinvalidem bakiyor, siikiir géziim arkada degil. Bagina bir sey gelir mi, acaba kizdi
mi1, dovdii mii derdim yok, sabahlart uyanmak zorunda degil, soguk havalarda evden ¢ikmiyor, kendi
evimizde ortami degigsmiyor kendi oyuncaklari, kendi yatagi ama yine de anne ilgisi bagka.
Kaymvalidem hep der ki ¢gocugu baskasi yaga, bala sarsin o yine annesinin kuru elini ister. Gidecegim
saati belirlemis, o saat gelince kapiy1 gozlilyormus, yani su kapiy1 gozlityor sozii igin oturup saatlerce
aglayabilirim. Kesinlikle siit izin siireleri uzatilmali, analik izni ilk alt1 aya ¢ikarilmali. Hem ulke nifusu
azaliyor deniliyor, nasil ¢ocuk yapsin insanlar bakici olmayinca, kurum kresi bu sehirde yok. Niye 150
kisi ¢aligan sart1 varmis? 150 kisilik kurum devlete hizmet ediliyor da 50 kisilik kurum hizmet etmiyor
mu? Hem bence biiyiik sehirde alternatif daha ¢ok. Asil kii¢iik yerler daha fazla desteklenmeli.

0-6 yas donemi cocuklarinin kendilerini ifade etme becerileri yeterince gelismediginden
katilimcilardan bakici ve kres tarafindan destek alan annelerin ¢ocuklar1 hakkinda “kendisini
savunabiliyor mu, istismara ugradi mi, kizdilar m1...” gibi diisiincelerle giinlerini gecirdikleri,
ozellikle kis aylarinda sabahlar1 soguk havada ¢ocugu disar1 ¢ikarmanin kendilerini suglu
hissetmelerine, ise ge¢ ve gergin olarak gitmelerine sebep oldugu ve krese giden gocuklarin
sik sik hastalandigi, kurumda izin problemi yasadiklar1 i¢in psikolojik olarak yiprandiklari
gorilmektedir.

Ebeveynlerinden destek alan annelerin ¢ocugun giivenligi agisindan rahat olduklari, cocugun
kendi evinde oyuncaklar1 ile oynamasinin, sabah uyandirmamanin bir mutluluk sagladigi
tespit edilmistir. Baz1 katilimcilarin bakim veren anneye karsi daha fazla sorumluluk
hissettikleri “annem hastalansa benim yiiziimden hastalandi1” diye kendilerini ev, is, ¢cocuk ve
anneleri arasinda sikigsmis, caresizlik icinde hissettikleri goriilmiistiir. Sosyal politikalarin tiim
katilimcilar tarafindan yetersiz bulundugu goriilmiis ve desteklerin arttirtlmasi konusunda
Oneriler alinmustir.
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Cahsmanin Cocuklardaki Etkilerinin Annelere Yansimasi

Arastirmanin sorularindan olan “Calisma hayatiniz 0-6 yas grubu cocugunuzu ne sekilde
etkilemektedir? Bu etkilerin sizin hayatiniza yansimalar1 nelerdir?” sorularina verilen
cevaplar su sekildedir:

K10: Bence karsilikli olarak olumsuz etkileniyoruz. Tamam, ¢ocuguma maddi olarak bazi imkanlar
daha rahat sunuyorum fakat (¢ yasindaki bir ¢ocugun en 6nemli ihtiyaci annesiyle beraber olmak,
giivende yasamak. Krese gidiyor, bazen bakiyorum gergin, siirekli agliyor. E anlatamryor ki hani acaba
bir ey mi olmus, 6gretmenine soruyorum, “bir sey olmadi” diyor. Bilemiyorsun ki acaba sikiliyor mu,
acaba beni mi Ozliiyor, evde mi kalmak istiyor, kisa vadede gonderiyorum iyi gibi ama uykudan
uyanmasi, giderken lisiimesi onda neler yaratiyor acaba? Siirekli “acaba ¢alismakla hata m1 yapiyorum”
diye kendimi sorguluyorum.

K6: Benim annem bakiyor. Evden ¢ikmiyor, o konuda ¢ok rahatiz ama ben bir 6gretmenim. Bir sinifa
girince yarim saatte hangi ¢ocuk sevgi gbérmiis, hangi ¢ocuk ilgisiz kalmig anlarsiniz. Birgin veli
ziyaretine gitmistim. Eve biraz ge¢ geldim. iki yasindaki oglum hig yiiziime bakmiyor, almak istiyorum
beni itiyor, annem “sen ge¢ kaldin, sana tepkili” dedi ve o gece bana hi¢ gelmedi. O an dedim ki yani
ka¢ yasinda olursa olsun ¢ocuklarin sezgisel giicleri yetiskinlerin zekasindan daha kuvvetli. Bence
annenin kapidan ¢ikmasi o giin onda bir kaygi yaratiyor. Clnkii ¢ocuklarin zaman kavramlar dort yas
itibari ile olusuyor. Iste gitti, gelecek gibi zamansal kavramlari ancak o zaman anliyorlar. Aksi taktirde
cocuk siirekli ayrilik kaygisi tasidigi bilimsel olarak sdyleniyor. Bu kaygi ilerleyen zamanlarda ne
olarak kargimiza ¢ikacak ben de bilemiyorum su an.

K9: Annenin kaygisi bile ¢cocugun huzursuz olmasini etkiliyor. Yani gitmek istemedigi, agladig: giin
bakiciya, krese birakilip gelinen bir ¢ocuk ne hisseder? Bence bilingaltlarini ¢ok etkiliyor, hir¢inlik,
vurma, aglama krizleri, yemek yememe gibi belirtileri simdi gordiiklerimiz. Bunun ilerleyen ergenlik
donemlerinde ¢ok acilarini gérecegimizi diisiiniiyorum.

Katilimcilardan K10, ¢aligmanin bir taraftan maddi yoniiniin bir rahatlik oldugunu sdylerken,
bir yandan (¢ yasindaki bir ¢ocugun en biiyiik ihtiyacinin anne sevgisi ve giiven duygusu
oldugunu belirterek ¢ocugunun yasadiklarini anlamlandirmada eksik kaldigindan ‘“acaba
calisarak yanlis m1 yapiyorum” diisiincesi ile kendisini yargiladigini ifade etmistir.

Diger katilimcilar, ¢ocuklarinin davraniglarinda yemek yememe, hir¢inlik, anneye tepkili
olma, stirekli aglama krizleri gibi farkli davraniglarin oldugunu goézlemlemislerdir. Bu
davranislarin sebebi olarak anneleri ile biliyliyememenin, annelerinden ayrilirken yasadiklari
kaygidan kaynaklandigin1 diislindiikleri ve ilerleyen zamanlarda bu ayrilik kaygisinin
cocuklarinda bagka sekillerde dnlerine ¢ikmasindan korktuklarini ifade etmislerdir. Cocuklar
bakicidan, kresten veya biiyiik ebeveynlerinden bakim almig olsa dahi, anneleriyle olmak
istedikleri icin bu durumu annelerin kendilerini yetersiz, suglu olarak hissetmelerine ve onlar1
agladiklar1 halde =zorla birakip gitmenin psikolojik olarak siddet niteliginde
degerlendirmelerine sebep oldugu goriilmiistiir.

Es ile Vakit Gecirme

Arastirmanin sorularindan olan “0-6 yas grubu ¢ocuga sahip olmanin es ile vakit gegirme
iizerindeki etkileri nelerdir?”” sorusuna verilen cevaplar su sekildedir:

K7: Esimle vakit gecirme, hani bag basa falan bir yere gitme, yemege ¢ikma gibi durumumuz s6z
konusu olmuyor. Cocugumuz kiigiik, gurbetteyiz, kimseyi tanimiyoruz, nereye gitsek onunla gidiyoruz
zaten. O da bizi gérmiyor, 6zliyor. Esim de bu konuda ¢ok anlayisli. Anne-babalik fedakarlik istiyor.
Cocugumuz biiyliyene kadar bu siireg biraz es anlaminda geri planda kalmak zorunda. Bazen erken
uyuyor. O vakit esimle oturup bir ¢ay igebiliyoruz. O da bize yetiyor.

K2: Kayinvalidemle beraber yasiyoruz. Cocuklara da o bakiyor. Cocuklar da seviyorlar; bir sikinti
olmuyor. Esimle beraber hafta sonu ¢ikip gezmeye gidiyoruz. Bazen aksamlari yemege gittigimiz
oluyor. Bizi engelleyecek bir sey yok. Cocuklar emniyette; evdeler. Bu konuda ¢ok rahatiz.

K3: Kaymvalidemle yasiyorum. Bu konuda biraz sikinti yasiyoruz, mahremiyet agisindan. Esimle
istedigim gibi konusamam. Biraz gelenekgi bir aile yapimiz var. Bir yere gitmek istesek kayinvalidem
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de gelmek istiyor ama ¢ocuk bakimi ve ev iglerinde bana ¢ok yardimer oldugu i¢in bu konuda beni
rahatsiz etmiyor. Aligtik artik.

K14: Ug ¢ocugu kimseye birakamiyoruz. Hep beraber de her zaman gidemiyoruz. Gidince de pek bir
sey anlamiyoruz. Ancak ¢ocuklar uyursa birlikte bir ¢ay i¢ip hal hatir soruyoruz birbirimize. O da ¢ok
nadir. Genellikle onlar uyudugunda bizde de hal kalmamis oluyor. Biz de uyuyoruz. Hatta ben kii¢iigii
uyuturken uykuya kaliyorum. Esim, “kalk, yataga ge¢” diyor. Bazen cocuklar okulda olduklarinda
6glen aras1 yemege gittigimiz oluyor. Ama can sagligi olsun. “Onlara yetelim” diyoruz. insan anne-
baba olunca romantik anlar1 pek aramiyor.

K4: Istedigimiz zaman yemege gideriz, sehir disina biiyiik kizimi ziyarete gideriz. Kayinvalidemler
evde. Bu konuda hi¢ endisemiz yok. Cok biiyiik bir rahatlik onlarin olmasi.

Katilimcilardan ebeveyn destegi alan K2 ve K4 esleriyle rahat vakit gecirdiklerini, ¢ocuklarini
ebeveynlerine birakip bas basa yemege, gezmeye gittiklerini, bazen il disina ¢iktiklarni ifade
ederken K3 ise geleneksel bir aile yapisina sahip oldugunu, esi ile vakit geciremedigini fakat
kayinvalidesinin ev iglerinde ve ¢ocuk bakiminda kendisine yardim ettiginden esi ile bas basa
zaman gecirememekten sikayetci olmadigini belirtmistir. Kres ve bakicidan destek alan
katilimcilarin ¢ocuklarim1 emanet edecek kimseleri olmadigindan bas basa zaman gecirme,
sinemaya, gezmeye gitme gibi aktivitelerde bulunmadiklar1 ancak g¢ocuklari uyuduktan sonra
evlerinde cay, kahve icerek sohbet ettikleri goriilmiistiir.

Ev Islerinde Yardimlasma

Arastirmanin sorularindan olan “Ev islerinde aile i¢inde rol paylasiminiz var mi?” sorusuna
verilen cevaplar su sekildedir:

KS8: Ev islerini genellikle tek bagima yaparim. Cok zorlaniyorum. Esim destek olsa daha iyi olur ama ne
gocuga ne ev isine el atar. Mecbur ¢ocuguma olan zamandan ev iglerine aliyorum.

K12: Esim bircok konuda destek olur. ilk zamanlar ben sdyleyince esim yapardi ama simdi kendi
yapiyor. Onceden hep kendimi sahneye atiyordum; esime giivenmiyordum ama baktim bunun altindan
kalkamiyorum, geri ¢ekildim. Cekilince aslinda onun da yaptigini fark ettim ve rahatladim. O yemek
yapiyorsa ben de ¢gocugumla ilgileniyorum.

K10: Genelde tek basima yaparim esim yardim etmez. Ben de bana yardim edecek biitlin elektronik
aletleri aldim. Robot siipiirge gayet iyi ig goriiyor.

K5: Her isimi kayinvalidem goriir; bana birakmaz. Ben ona yardim ederim, o bana degil.

K13: iki kiiciik cocukla yardim etmek zorunda artik. Ben her yere yetemem ama genelde o ¢ocuklara
bakar, oynatir, ben yemek, temizlik islerini yaptyorum.

K7: Esim yardim eder. Her konuda beraber yapariz yemegi, temizligi, cocuk bakimini.

K6: Annem yardim eder. Annem olmasa esim de yapar. Mecbur; ¢iinkii ben tek bagima yapamam.
Cocuk kiiglik olmasa belki yaparim ama hem ¢ocugun bakimi hem ev yiiriimez.

Katilimcilardan K8 esinin ¢ocuk bakimi ve ev islerinde yardim etmedigini, ev islerini
yetistirmek i¢in ¢cocugunun zamanindan aldigini ifade ederken, K12 ise bir siire kendisinin tek
basina yapmaya calisti§ini esine alan agmadigini; fakat bu sorumlulugun {istesinden
gelemedigini fark edip esi ile is boliisiimii yapmasiyla kendisinin bir nebze rahatladigini ifade
etmistir. Katilimcilardan K10, tek bagina yaptig1 i¢in ev islerine yardimer olacak elektronik
aletlere agirlik verdigini ifade etmistir. Bazi katilimcilarin ise ebeveynlerinden destek
aldiklar1 goriilmiistiir.

SONUC VE ONERILER

Meslek hayati ve anneligin birlesimi, anneler i¢in yeni bir sosyal kimlik gelistirir. Geleneksel
annelik rolleri ile modern is rolleri arasindaki gerilim alaninda kadinlar, toplumun annelik
ideolojisine uyum saglamaya ve erkekler icin tasarlanmis bir ¢alisma hayatinin taleplerini
karsilamaya ¢alismaktadir (Akyol, 2018).
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Is-yasam dengesini kurarken en ¢ok hangi alanda zorluk yasadiklarini tespit etmeye
calistigimiz alanda kadinlarin is hayatinin zorluklarindan bahsetmeksizin verdikleri ilk cevap
ev islerinde yetersiz kaldiklar1 ve 0-6 yas ¢ocuklarinin bakiminda yasadiklar1 zorluklar oldugu
gOrlilmiistir.

Cekirdek ailelerde annelerin ¢ocuklar1 basta olmak {izere eslerine ve diger sosyal yasamlarina
zaman ayiramamalart nedeniyle ciddi sorunlarla karsilagtiklar1 diistintilmektedir (Yaksi,
2022). Bu calismada elde ettigimiz bulgularda da cekirdek ailede yasayan kadinlarin giin
boyu aksam evde kendilerinin yapmasi gereken ev islerini diisiindiikleri, kii¢iik ¢ocugun
bakiciya veya krese birakarak gelmenin kendilerinde yiiksek bir yetersizlik hissi olusturdugu,
giline mutsuz, bazen 6fkeli, bazen kaygili baglamalarma, ¢ocugu evden ¢ikarmanin, bakiciya
krese birakip gelmenin mesai saatleri agisindan zorluk yasamalarina ve cocuklarin kreste
siirekli hasta olmasinin is yerinde izin konusunda problemler yasamalarina sebep oldugu ve
gun “boyu ben iyi bir anne degilim, cocugumu biraktim, sabah ¢ok soguktu” gibi diisiincelerle
yasadiklari, kendilerine, eslerine ve sosyal yasamlarina zaman ayiramadiklarini bunun yogun
stres sebebi olarak dikkat eksikligine ve isyerinde verimsizlige yol actigi goriiliirken
ebeveynden destek alan kisilerin ¢ocuklarinin giivende oldugunu bilmenin kendilerine
mutluluk verdigi, eslerine ve kendilerine daha ¢ok zaman ayirdiklar1 ev ve ¢gocuk bakiminda
giivenli bir destek almanin islerine verimlilik olarak yansidigi ve is-yasam dengelerinde daha
basarili olduklar1 goriilmiistiir.

Ebeveynlerin kadinlara verdigi destek kadinlar i¢in kariyer ve aile arasinda denge kurmak igin
cok onemlidir (Topgul, 2016, ss. 225-227). Ebeveynlerinden destek alan kadinlar
yasamlarinda bir dengenin oldugunu, ev islerini siirekli diisiinmediklerini, kendilerini mutlu
hissettiklerini, es ve sosyal yasamlarma zaman ayirdiklarin1 ve ¢ocuk bakiminda 6zellikle
cocuklarmin giivende oldugunu bilmeleri Ardahan ilinin iklim kosullarinda ¢ocuklarinin evde
olmasinin kendilerine mutluluk ve vicdan rahathg: sagladigi ve bu rahathigin is hayatlarina
verimlilik olarak yansidigini ifade etmistir.

Annelerin ¢aligmasinin ¢ocuklardaki etkilerinin anneye yansimasini tespit etmeye calistigimiz
alanda kres, bakici veya ebeveyn destegi alan katilimcilarin ortak diislincesinin kii¢iik yasta
ve aywirt etme kabiliyeti gelismemis ¢ocuklarin annelerinin caligmasii zihinlerinde
anlamlandiramadiklar1 ve bunu bir kaygiya doniistiirdiikleri, bazilarmin yemek yeme
problemi, bazilarmin 6fke, hir¢inlik gibi tepkilerle doniit yaptigini belirttikleri ve ilerleyen
zamanlarda daha ¢ok sorunla karsilasma korkusuna bagl olarak daha ¢ok kaygi duyduklari,
annelik duygularinda eksiklik hissettikleri, siirekli olarak yetersiz kalmanm bazi psikolojik
sorunlara dondiigi goriilmiistiir.

Cocuk bakimi1 konusunda katilimcilarin Onerilerini tespit etmeye c¢alistigimiz alanda
katilimeilar; dogum sonrasi iKi ay olan analik iznin en az alt1 ay olmasi, iKi yil olan {icretsiz
izin hakkmin en az alt1 yil olmasi, esnek mesai saati uygulamasmin olmasi, kurum
kreslerindeki 150 kisilik ¢alisan sayisinin diistiriilmesi, her kuruma imkan taninmasi, yarim
gun, yarim {iicret uygulamasinin yasalagmasi, babaanne/anneanne bakimmin tesvik edilmesi
gibi onerilerde bulunmuslardir.
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TURKIYE’DE MELEK YATIRIMCILARA SAGLANAN VERGI
TESVIKLERINE iLiSKIN DUSUNCE VE DEGERLENDIRMELER
Yasemin TASKIN!

Oz

Diinyada ve Tirkiye’de melek yatinmcilik her gegen yil artan bir yatirim finansman modelidir. Melek
yatirimceilar, baglangic asamasindaki yatirimlara finansal destek saglamanin yani sira bu yatirimlara bilgi ve
tecrlibelerini aktarmak suretiyle yonlendirici destek de vermektedirler. Bu yoniiyle melek yatirimeilik diger
finansman sekillerinden farklilagmaktadir. Tiirkiye’de yasal diizenlemelerde “Bireysel Katilim Yatirimcisi”
olarak nitelendirilen melek yatirimcilara saglanan vergi tesvikleri Gelir Vergisi Kanunu’nun gegici 82.
maddesinde diizenlenmistir. Bu diizenleme ile melek yatirimcilara belirli kosullar altinda vergi indirimi imkani
saglanmistir. Vergi indiriminden yararlanmak isteyen gergek kisi yatirimcilar i¢in vergi indirimi oranlart %75 ve
%100 olarak belirlenmistir. Tiirkiye’de 2012 yilinda yapilan kanuni diizenleme sonrasinda 2013 yilinda ilk
yatiim yapilmistir. Melek yatirimeiligin yillar itibariyle gelisimini Finansal Piyasalar ve Kambiyo Genel
Miidiirliigii tarafindan hazirlanan Bireysel Katilim Sermayesi Ilerleme Raporlarinda gérmek miimkiindiir. 2023
yili ilk ¢eyrek raporunda agiklanan verilere gore, 2013 yilindan bu yana 901 lisans verilmistir. Bu ¢aligmada
Tiirkiye’de “Bireysel Katilim Yatirimeist” lisanst almig melek yatirimceilara saglanan vergisel tesvikleri ile ilgili
yasal diizenlemeler esas alinarak degerlendirmelerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler melek yatirim, vergi tesvigi, yatirim, finansman, vergi

THOUGHTS AND EVALUATIONS ON TAX INCENTIVES PROVIDED TO
ANGEL INVESTORS

Abstract

Angel investing is an increasingly investment financing model worldwide and in Turkey year after year. Angel
investors provide financial support to start-up investments and also offer guidance by sharing their knowledge
and experience. This aspect distinguishes angel investing from other forms of financing. In Turkey, the tax
incentives for angel investors, defined as “Individual Participation Investor” in the legal regulations, are arranged
under Provisional Article No. 82 of the Income Tax Law. Tax reduction possibility has been supplied to angel
investors under some conditions by this regulation. Tax deduction rates of %75 and %100 have been established
for real persons investors who want to utilize the tax incentive. The development of angel investing over the
years can be observed in the Individual Participation Investment Progress Reports by the General Directorate of
Financial Markets and Foreign Exchange. According to the explained data from the first quarter report of 2023;
901 licenses have been granted to these investors since 2013. This study evaluates the legal regulations related
to tax incentives provided to licensed angel investors in Turkey.

Keywords angel investment, tax incentive, investment, finance, tax

JEL Codes G24, H25, H32, 016

Arastirma ve Yaym Calisma, arastirma ve yayin etiginin gerektirdigi kurallar gézetilerek hazirlanmustir. Etik
Etigi Beyam kurul onayini gerektiren bir durum igermemektedir.

Arastirmayla flgili Bu makale, 27-29 Nisan 2023 tarihlerinde diizenlenen Uluslararas1 Katilimli Ekonomi

Bilgilendirme Arastirmalart ve Finansal Piyasalar Kongresi’nde (IERFM) s6zli olarak sunulan ve
kongre bildiri 6zetleri kitabinda yer alan “Melek Yatirimcilara Saglanan Vergi
Tesviklerine iliskin Diisiince ve Degerlendirmeler” baslikli zet bildirinin genisletilmis
ve giincellenmis tam metin halidir.

Finansal Destek ve  Caligmada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.

Cikar Beyam

GIRIS
Finansman sorunu yasayan girisimcilerin ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla farkli finansman
yollar1  bulunmaktadir. Girisimciler bankalardan, finansman kuruluslarindan, yakin

cevrelerinden finansman saglayabilirler. Ancak girisimin heniiz fikir asamasinda oldugu
donemde finansman saglamada sikint1 yasanabilmektedir. Yatirimcilarin ytliksek kar elde etme
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istekleri yaninda zarar etme endiseleri yeni fikirleri desteklemekten kag¢inmalarina neden
olmaktadir. Bu asamada yeni fikirlerin gerek maddi olarak gerekse fikirsel olarak
gelistirilmesine destek olan melek yatirimcilik bir finansman modeli olarak diinyada ve
Tiirkiye’de artan bir sekilde kullanilmaya baglanmistir.

Melek yatirimcilar basglangic asamasindaki girisimlere maddi destek saglamanin yani sira
girisimi kendi tecriibeleri ile destekleyerek gelistirilmesine katki saglamaktadir. Bu destek
bicimiyle de diger finansman yontemlerinden ayrilmaktadir.

Bu ¢alismada, Tiirkiye’de melek yatirimcilara saglanan vergi tesviklerinin mevcut durumunun
aciklanmasi ve ortaya c¢ikan eksikliklerin giderilmesi yoniinde tesvik modelinin ne olmasi
gerektiginin ortaya konulmasi amaglanmaktadir.

Tiirkiye’de melek yatirnmcilik “Bireysel Katilim Yatirimeis1” olarak ifade edilmektedir. Bu
konuda ilk kanuni duzenleme, 29 Haziran 2012 tarihli ve 28338 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 6327 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu ile Bazi Kanun
ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’un 10. maddesi ile
193 sayili Gelir Vergisi Kanunu’na (GVK) eklenen Gegici 82. madde ve mezkdr Kanunun 14.
maddesi ile 4059 sayil1 Hazine Miistesarliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanuna eklenen
ek madde 5 ile yapilmistir. Bu diizenleme sonrasinda ¢ikarilan yonetmelik ile sistemin
ayrintilart diizenlenmistir. Zaman iginde ilgili kanunda ve buna bagli olarak c¢ikarilan
yonetmeliklerde bazi degisiklikler yapilmistir.

2012 yilindan itibaren yapilan ¢esitli diizenlemeler ile bireysel katilim yatirimcisi sistem i¢inde
yogun bir bi¢imde kullanilmaya baglanmistir. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Finansal Piyasalar
ve Kambiyo Genel Miidiirliigii tarafindan hazirlanan Bireysel Katilim Sermayesi Ilerleme
Raporlarinda bireysel katilim sermayesinin gelisimi takip edilmektedir.

Bu calismada, oncelikle melek yatirimer kavrami, melek yatirim finansman modeli ve diger
finansman modellerinden farklilig1 aciklanacaktir. Tirkiye’de melek yatirimciliga iliskin
hukuki diizenlemeler, melek yatirnmcilara saglanan vergi tesvikleri diinya uygulamalariyla
karsilastirilacak, ayrica bir baska finansman modeli olarak 2017 yilinda hukuki diizenleme
yapilarak kullanilmaya baslanan kitle fonlamas: uygulamasi melek yatirnmceilik ile
karsilagtirilmak suretiyle melek yatirnmciliga etkileri incelenecektir Son olarak melek
yatirimeilara saglanan vergi tesvikleri Bireysel Katilim Sermayesi Ilerleme Raporlarmdaki
veriler ile diinya uygulamalar1 esas alinarak degerlendirilecektir.

MELEK YATIRIMCI KAVRAMI VE
BENZER KAVRAMLARLA ILISKISi

Kiiresellesme siireci girisimcilerin éneminin artmasina neden olmustur. Girigimcilerce sahip
olunan yeni fikirlerin desteklenmesinde fon ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi, bu ihtiyacin cesitli
yollarla karsilanmasi sonucu dogurmustur. Bankalar, tesvikler, finansal Kiralama, risk
sermayesi, melek yatirimer gibi finansman yollarinin kullanilmaya baslanmasi (Bingdl ve
Yilmaz Tiirkmen, 2016, s. 358) bu yollardan hangilerinin daha avantajli oldugu sorusunu akla
getirmektedir.

Ticari faaliyetlerin kar amaciyla gergeklestiriliyor olmas1 ve yapilan faaliyetler sonucunda bir
ciktinin Uretilmesi bu faaliyetlerin temel hareket noktasini olusturmaktadir. Tacirlerin karh
faaliyetlere yatirim yapma istegi bazi durumlarda yeni fikirlerin desteklenmemesi sonucu
dogurmaktadir. Fikrin basarili olmamasi ise girisimin zararla sonug¢lanmasina neden
olmaktadir. Yeni fikirlerin desteklenmesinde c¢esitli yollardan finansman saglanmasi bu
finansmanda kullanilan girisim bigimlerinin ve kavramlarinin tanimlanmasi ihtiyacini ortaya
cikarmaktadir.
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Kelime olarak girisimci “liretim igin bir ise girisen, kalkisan kimse miitesebbis” (Turk Dil
Kurumu) olarak tanimlanmaktadir. Girisim sermayesi ise bir finansman yontemi olup, bu
finansman yontemi ile gelisme potansiyeli bulunan ve 6zellikle teknolojik yeniliklere yonelik
projeleri desteklenmektedir (Bing6l ve Yilmaz Tiirkmen, 2016, s. 359).

Girisim sermayesi ile risk sermayesi birbirine benzer yatirim finansman yontemleri olmasina
ragmen bu finansman yontemleri arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Risk sermayedar:1 yani
yatirimet kurulus, girisimcei kurulusun ge¢cmis donem finansal verilerine sahip olmadigi i¢in
belirsizlik altinda karar vermekte ve bu durum ise riskinin artmasina sebep olmaktadir. Ayrica,
yeni teknoloji oldugu i¢in piyasada karsilastirma yapma imkani da bulunmamaktadir. Bu
nedenle iistlendikleri risklerin sonucu olarak girisimde bulundugu kurulusu kontrol altinda
tutmak istemektedir (Kugu, 2004, s. 145).

Girisim sermayesi ise risk sermayesi kavramini igerecek sekilde, fikirlere ve heniiz baslangi¢
asamasinda yeni kurulmus bulunan sirketlere yapilan yatirimlarin yani sira, satin alma, yeniden
yapilandirma ve biiylime hedefi bulanan 3-10 yillik sirketlere yapilan biiylime ve genisleme
yatirnmlarini da kapsar bigimde kullanilmaktadir (Sermaye Piyasasi Kurulu, 2002, s. 5).

Risk sermayesi ABD, Ingiltere, Fransa, Hollanda, Almanya ve Japonya gibi teknoloji yogun
sanayi stratejisinin benimsendigi iilkelerde Ikinci Diinya Savasi sonrasi ortaya c¢ikmustir.
Dinamik, yaratict ancak finansal giicii yeterli olmayan girisimcilerin yatirim fikirlerinin
gerceklestirilmesine imkan taniyan yatirim finansman modeli olarak tanimlanan risk sermayesi
(Sermaye Piyasast Kurulu, 2002, s. 4). Tiirkiye’de 2001 krizinden sonra giindemde olmaya
baslamistir (Bingdl ve Yilmaz Tiirkmen, 2016, s. 359). Risk sermayesi yatirimlarinda bulunan
risk, yeni bir {iriin yaratilmasi ve piyasada tutulmasi riski olup, yiiksek riskin yiiksek bir getiri
saglayacagi fikrinden dogan bu finansman modelinde, alinan riskin basariya ulagsmasi halinde
ortaya c¢ikacak yiiksek kar marji1 ve biiyiik satis hacminden olusan verimlilik artisi, bu sirketlere
ortak olmak seklinde finansman saglayan yatirimcilarin faydasini teskil etmektedir (Sermaye
Piyasas1 Kurulu, 2002, ss. 4-5). Risk sermayesinin bilgiye dayali {iretimi tesvik eden bir
finansman tdrd olmasi bilginin ve bilgiye dayali {iretimin artmasiyla birlikte ekonomide bu
finansman seklinin yer almaya baslamasina neden olmustur (Glinay ve Basalp, 2011, s. 156).

Girisimcilerin finansman yontemlerinden bir digeri ise melek sermaye olup, bu sermaye tiirii
heniiz yeni baslamis islerin biiytimeleri ve gelismeleri i¢in ortaklik karsiliginda saglanan bir
sermaye destegi niteligini tasimaktadir. Ayrica melek sermaye, kurumsal nitelikte olmayan bir
sermayedir. Basarili1 bir girisimci 6rnegi olarak kabul edilen melek yatirimcilar, yatirnmda
bulunduklar isletmelere danigmanlik saglama yaninda tanidik aglariyla biitiinlestirme yoluyla
onlara katma deger de yaratmaktadirlar (Bing6l ve Yilmaz Tiirkmen, 2016, s. 360).

Bir girisim sirketinin yatirim karar1 genel olarak birka¢ ay devam eden sirketlere yoneliktir. Bu
sekilde kendilerini sirkete ve sirketin yapisina alistirir ve sirketin yonetim kurulunda yer alirlar.
Ancak profesyonel sekilde sirket degerlemesi ya da sicil sorgulamasi yapamayan girisim
sermayesi olmayan melek yatirimlar i¢in ise bu durum riskli olabilir (Rose, 2014, s. 46).

Girisim siireci bir fikrin ortaya ¢ikmastyla baglamakta ve fikir asamasinda herhangi bir maliyet
ve digsal gerekliliklere ihtiya¢ bulunmamaktadir. Ancak fikrin olgunlasmasi ya da hayata
gegcirilmesi asamasinda ise girisimin kisinin ya da kurumlarin kendi 6z sermayeleri veya bilgi
birikimiyle karsilanmast miimkiin olmadiginda fikir asamasinda basarisizlik s6z konusu
olabilmektedir. Bu asamada devreye giren melek yatirimei, melek finansman yontemi ile fikrin
hayata gecirilmesi asamasinda girisimcilere sadece finansman destegi saglamakla kalmayip
ayn1 zamanda bilgi ve birikimini de aktaran yatirnmcidir (Sekerci ve Zicin, 2020, s. 6).

Melek yatirimcilar tipik olarak eski basarili girisimciler olup, diger girisimcilerin basarisina
hem fon saglamakta hem de uzmanlik yoluyla onlar1 desteklemektedirler. Melek yatirimcilar
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onceki kisisel iligkilerinden bagimsiz olarak yatirim yapmaktadirlar. Bu nedenle aile ve
arkadaslarindan farklidirlar. Is meleklerinin cogunlugu bir grubun pargasi olmaksizin yalniz
yatirim yapar, fakat gruplara ya da networklere katilim yoluyla biiyiiyebilirler. Cogu melek
yatirimel hem bireysel hem de gruplar araciligiyla yatirim yapar (OECD, 2011, s. 32).

Etki yatirnmcilig1 ya da sosyal girisim sermayesi olarak ifade edilen finansman ydnteminde
yatirimcilar kar, 6z sermaye biiylimesi ve finansal fayda saglamak i¢in ¢alisirken dahi toplumsal
faydalar1 yani sosyal ve ¢evresel faydalar1 dikkate alarak yatirim yapmaktadirlar. Yatirimcilarin
ikili kar hanesini hedeflemesi etki yatirnmecilig1 ya da sosyal girisim sermayesinin en bilinen
tanimidir. Ancak bu yatirim bicimi “sosyal sorumluluk” yatirnmciligindan farkli anlam
tasimaktadir. Sosyal sorumluluk yatirimciliginda temel amag kasith olarak topluma yarar
saglamak iken, bu modelde ise ikili kar hanesinin elde edilmesi amag¢lanmaktadir. Ekonomik
kar saglamanin disinda yapilan yatirimlar ile toplumsal yararin ikinci bir kar hanesi de
hedeflenmektedir (Rose, 2014, s. 231).

Etki yatirnmlar sadece kar amagl yatirimlar olmayip, finansal kaynaklarin gevresel ve sosyal
deger yaratma amaciyla da kullanildig1 yatirimlardir (Urhan, 2019). Etki yatirimeilarmi diger
yatirimcilardan ayiran 6zellik finansal getirinin yani1 sira sosyal ve cevresel hedefe yonelik
amaclarmin da bulunmasidir. Bu 06zellik etki yatirimcilarmi geleneksel yatirimeilardan
ayirmaktadir (International Finance Corporation, 2019, s. 3).

Melek yatirnmciligin yeni fikirlerin ve girisimlerin desteklenmesi; bu yolla ekonomiye katk1
saglanmas1 yaninda toplumsal katkilar1 da bulunmaktadir. Bireyleri melek faaliyetlere yonelten
finansal faydalar disinda finansal olmayan yani toplumsal fayda yaratan bir girisim yaratmaya
yardimc1 olma firsati anlamina gelen etki yatirnmciligi (Rose, 2014, s. 57) da dissal faydalarin
olusmasina katki saglamaktadir. Bu yatinmeilik tiirii topluma yayilan faydalar1 nedeniyle
desteklenmesi gereken bir yatirim finansmani olarak kabul edilebilir.

MELEK YATIRIMCILIK VE OZELLIKLERI

Melek yatirim varligini yiizyillardir stirdiirmesine ragmen, yiiksek biiylime i¢in gii¢lii bir
finansman kaynag1 olarak ABD’de son birkag on yilda ortaya ¢ikmustir. Avrupa ve diinyanin
diger bolgelerinde de hizla biiylimeye devam etmektedir. Melek yatirim sektorii sadece
biliylimemekte ayn1 zamanda melek gruplari ve aglariyla organize olmakta ve resmilesmektedir
(OECD, 2011, s. 9).

Melek yatirimcinin basarili olabilmesi i¢in bazi1 6zelliklere sahip olmasi beklenmektedir. Her
seyden Once bir melek yatirimcidan uzun vadeli bir bakis agisina sahip olmasi, girisimcilere ve
erken asama girisimlere sevgi ve saygi duymasi, gii¢lii insani becerileri, 6z disiplin ve 6grenme
istegine sahip olmasi, gii¢lii bir ekonomik altyapisi1 bulunmasi yaninda risk almasi ve para
kaybetme tahammiiliiniin de bulunmas1 beklenmektedir (Rose, 2014, s. 38).

Bir melek yatirimcinin zaman ¢izelgesi 5 siireci icermektedir. Bu siiregler yatirim firsatinin
kesfi ile baglamakta; bu asamay1 yatirnm firsatinin 6n inceleme ve detayli olarak iki agamali
degerlendirilmesi, inceleme ve degerlendirme sonucunda yatirim kararinin alinarak
sozlesmenin yapilandirilmasi, yatirnrm sonrasinda gozetim, katilim ve yatirimdan c¢ikis
izlemektedir (Arften, 2013; Riding ve digerleri, 2017; aktaran Gurol ve Ener, 2022, s. 76).

Melek yatirimeilarin yatirim kararlarini etkileyen finansal faktorlerin yani sira finansal olmayan
faktorler de bulunmaktadir. Yatirim kararlar1 ise ekonomik, sosyal ve sahsi sebeplerden
etkilenmektedir. Ayrica yatirimcilarin 6nceki yatirimlarina yonelik tecriibeleri de yatirim
kararlarinda degisiklige neden olmaktadir (Karabayir ve digerleri. 2012, ss. 72-74).

Melek sermayenin avantajlari ve dezavantajlart bulunmaktadir. Melek yatirimeilarin kiigiik
yatirimcilart se¢meleri, yolun basindaki ya da ilk asamalarindaki yatirnmlar1 desteklemeleri,
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finansal kararlarinin esnek olmasi, sagladiklari fonlarn fiyatlar1 yiikseltmemesi, yatirim
yaptiklan sirketleri gelistirmeleri ve katma deger yaratmalari, sosyal sorumluluk projelerine
destek vermeleri, sadece bir ana finansal merkezde bulunmayip, her yerde bulunmalari,
sagladiklar1 paranin kaldira¢ etkisine sahip olmasi, yatirimlarin yami sira kredi imkani
saglamalari, yatirrmlarda teknoloji alanina destek vermeye istekli olmalari, yeni fikirlerin
gelisimine katki saglamalari yoluyla ekonomiyi olumlu yonde etkilemeleri melek sermayenin
olumlu yonleri olarak aciklanirken; ayni isletmenin takip eden yatirimlarini desteklemekten
imtina etmeleri, destek verdikleri isletmeler iizerinde kontrol istegi, kendi ¢ikarlarini diigiinme
istekleri, belli bir {in ve prestije sahip olmadiklarinda giivenilirliklerinin sorgulanmasi: da melek
sermayenin olumsuz yonleri olarak ifade edilmektedir (Osnabrugge ve digerleri, 2000, s. 63,
aktaran Bingol ve Yilmaz Turkmen, 2016, ss. 362-363).

Melek yatirimcilar hem bireysel hem de grup olarak hareket etmekte, yatirimlari destekledikleri
gibi is fikirlerine de destek vermektedirler. Yiiksek risk ve yiiksek getiri potansiyeline sahip
isletmelere, kuruluslarinin basinda yatirim yapmakta ve destekledikleri isletmeler belli bir
basar1 diizeyine ulastiktan sonra ise girisimci 6zellikleri nedeniyle isletmeleri kendi ayaklar1
iizerinde birakmakta ve yeni projeleri destege yonelmektedirler (Sermaye Piyasasi Kurulu,
2002, s. 13).

Diinyada melek yatirimcilarin sayisi iilkeler itibariyle son 5-10 yil iginde énemli bir bigimde
artmistir. Bazi iilkeler melek yatirimeilarin sayisim artiricr politikalar gelistirmektedirler. Bu
politikalar ise vergi tesvikleri ve ortak yatirim fonlarinin olusturulmasi gibi arz yonlii 6nlemleri
icerir. Ortak yatirim fonlart ise, sektoriin gelismesini saglamak amaciyla kamu kaynagini 6zel
kaynakla birlikte kullanmaktadir. Ortak yatirim fonlar1 Iskogya, Yeni Zelanda ve Hollanda gibi
iilkelerde uygulanmaktadir. Bu modeller baz iilkeler tarafindan uyarlanmis ve incelenmistir.
Bu alana ilgiyi artirmistir. Hem vergi tesvikleri hem de ortak yatirim programlart bir iilkede
melek yatirimlarda ek veri toplanmasina da yardime1 olmaktadir (OECD, 2011, s. 12).

Yatirimlarin finansmaninda melek yatirimcilarin rol olmasi giderek artan bir sekilde kullanilan
bir finansman modeli olmasina ragmen melek yatirimcilarin yatirim karari alirken ciddi riskleri
de bulunmaktadir. Bir erken agama yatirimin hayat dongiisiinde melek yatirnmciligin pay1
biiytiktiir. Clinkii bir yatirimin baglangi¢ asamasinda 6liim vadisi (EBAN, 2018) alani olarak da
ifade edilen alanda heniiz bir sekilde kazang elde edilmemesi ve bu nedenle masraflarin
karsilanmasinin zor oldugu alanda melek yatirimcilarin devreye girmesi bu agsamanin gecilmesi
acisindan onemlidir. Aslinda melek yatirimcinin iistlendigi risk bu asamanin basaril1 gecilip
gecilmemesine bagl olarak azalmakta ya da artmaktadir.

TURKIYE’DE MELEK YATIRIMCILIK-BIREYSEL KATILIM
SERMAYESI

Hukuki Diizenlemelerde Melek Yatirnmeihik

Tiirkiye’de yasal diizenlemelerde “Bireysel Katilim Sermayesi” olarak nitelendirilen melek
yatinmeilik ile ilgili ilk kanuni diizenleme, 6327 sayili Kanun ile 4059 sayili Hazine
Miistesarligi’nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un? ek 5. maddesi® ile yapilmistir. 15
Subat 2013’te “Bireysel Katim Sermayesi Hakkinda Yonetmelik”* ¢ikarilmistir.

2 Mezktr Kanun’un ismi 703 sayili KHK ile “Fiyat Istikrar1 ile Baz1 Diizenlemeler Hakkinda Kanun” seklinde
degistirilmistir (16. md). 7161 sayilh Kanun’un 21. maddesi ile Kanun’un ismi “Finansal Istikrar ile Bazi
Diizenlemeler Hakkinda Kanun” olarak bir kez daha degistirilmistir.

34059 Sayili Kanun’un Ek 5. maddesi 703 sayili KHK nin 16. maddesi ile yiiriirliikten kaldirilmustir.

415 Subat 2013 tarih ve 28560 sayili Resmi Gazete. Bireysel Katilim Sermayesi Hakkinda Ynetmelik ana metin
ve dipnotlarda “yonetmelik” olarak kisaltilmstir.
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Y 6netmelikte 2018 yilinda degisiklik yapilmistir®. Ayrica, 6327 sayili Kanun ile Gelir Vergisi
Kanunu’na gegici 82. madde eklenmistir.

Bireysel Katilim Sermayesi ile ilgili diizenlemeler 10 Temmuz 2018 tarihli ve 30474 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 1 Seri No’lu Cumhurbaskanhigi Teskilati Hakkinda
Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nin 253. maddesinde yer almaktadir. Mezkir Kararnamenin
253/1 maddesine gore:

Yiksek risk i¢ermesi nedeniyle finansmana erisimde sikinti yasayan baslangic veya biiylime
asamasindaki girisimler i¢in finansal bir arag¢ olan bireysel katilim sermayesinin desteklenmesine,
bireysel katilim yatirimeilarinin ve bu maddeye tabi kisi, kurum ve kuruluslarin faaliyetlerinin
izlenmesine, denetlenmesine ve sona ermesine iliskin olarak Bakanlik;

a) Kisisel varliklarint ve/veya tecriibe ve birikimlerini baslangic veya biiyiime asamasindaki girisimlere
aktaran gercek kisi bireysel katilim yatirimeilarinin kapsamini belirlemeye, vergi dahil kamu tarafindan
saglanan her tiirlii menfaati ifade eden Devlet desteklerinden yararlanmasi amaciyla bireysel katilim
yatirimcilarina lisans vermeye ve verilen lisansi iptal etmeye,

b) Bu kapsamda, girisimcilerin bireysel katilim yatirimcilart ile bir araya geldigi bireysel katilim
yatirimcilari tarafindan kurulan bireysel katilim yatirimcist aglarini akredite etmeye,

c) Lisans sahibi yatirimcilari ve akredite olmus bireysel katilim yatirimcisi aglarimi izlemeye ve
denetlemeye, akredite olmus bu aglarla bireysel katilim yatirnmcilarimin izlenmesi ve denetlenmesi
amactyla igbirligi yapmaya,

¢) Devlet desteginden yararlanacak bireysel katilim yatirimcilarmin bu kapsamda sermaye aktardiklari
anonim sirketlerdeki istiraklerinin asgari ve azami tutarlari ile oranlarini belirlemeye ve bu sirketlerin tabi
olacag1 hususlar diizenlemeye,

d) Bu maddenin uygulanmasinda Devlet destegi kapsamina giren sektorleri ve/veya faaliyetleri
belirlemeye,

e) Bireysel katilim sermayesini desteklemek ve gelistirmek amaciyla diizenleme yapmaya” Yyetkili
kilimmustir.

Ayrica Cumhurbagkanligi Kararnamesi’nin 253/2. maddesinde; bireysel katilim yatirimeisi
olarak faaliyette bulunan gercek kisilerin bu faaliyetleri dolayisiyla vergi tesviklerinden
yararlanabilmesi usul ve esaslarinin Hazine ve Maliye Bakanlig tarafindan belirlenecegi ifade
edilmistir.

Bireysel Katilim Sermayesi Hakkinda Yonetmeligin 1. maddesinde yiiksek risk nedeniyle
finansmana erigmede sikint1 yasayan baslangi¢c ya da biiyiime asamasindaki girisimler i¢in
finansal bir ara¢ niteligindeki bireysel katilim sermayesinin desteklenmesinin amaglandigi
ifade edilmistir.

Mezklr Yonetmeligin 3/1-c maddesine gore bireysel katilim sermayesi “Bireysel katilim
yatinmcilarinin  bu Yonetmelik kapsaminda sirketlere aktardigi nakdi sermayeyi” ifade
etmektedir. Bireysel katilim yatirimcisi ise yonetmeligin 3/1-d maddesinde “Kisisel
varliklarini ve/veya tecriibe ve birikimlerini baslangic veya biiylime asamasindaki sirketlere
aktaran gergek kisileri” tanimlanmistir.

Melek Yatirimcilik ve Devlet Desteginden Yararlanma

Sahsi varliklarini, tecriibelerini ve sahip olduklari birikimleri baslangic veya biliyiime
asamasinda bulunan girisimlere aktaran gergek kisiler (Senyiiz ve digerleri, 2022, s. 143) olarak

5 11 Eyliil 2018 tarih ve 30532 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan “Bireysel Katilim Sermayesi Hakkinda
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasma Dair Yonetmelik” ile “9/12/1994 tarihli ve 4059 sayili Hazine
Miistesarliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun ek 5 inci maddesine” ibaresi “10.7.2018 tarihli ve 30474
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 1 sayili Cumhurbagkanligt Teskilati Hakkinda Cumhurbagkanligi
Kararnamesinin 253. maddesine” olarak degistirilmistir

40



Melek Yatirimcilara Saglanan Tesvikler Y. TASKIN

kabul edilen bireysel katilim yatirimcisi olabilmek ve devlet desteginden yararlanabilmek bazi
sartlara baglanmistir. Gelir Vergisi Kanunu’nun gecici 82. maddesinde diizenlenen devlet
desteginden yararlanabilmek icin yiiksek gelir ya da servete sahip yatirimci ya da tecriibeli
yatirimet sartlarii saglayan gergek kisilerin bireysel katilim yatirimeisi lisansina sahip olmalari
gerekmektedir (Yonetmelik m. 5). “Taksirli suglar hari¢ olmak iizere affa ugramis olsalar dahi
siireli hapis veya cezasi ne olursa olsun basit ve nitelikli zimmet, irtikap, riigvet, hirsizlik,
dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kotliye kullanma, hileli iflas, gorevi kotiiye kullanma gibi yiiz
kizartict suclar ile kacakeilik suglari, resmi ihale ve alim satimlara fesat karistirma, sugtan
kaynaklanan malvarlig1 degerlerini aklama, Devlet sirlarmi agiga vurma veya vergi kagak¢iligi
suclarindan dolay1 hiikiim giymis” bulunanlar Y6netmeligin 5. Maddesindeki sartlar1 tasisalar
bile lisans bagvurular1 kabul edilmemektedir (Y 6netmelik m. 6/2).

Bireysel katilim yatirimcisi lisanst bes yillik bir gecerlilige sahiptir. Lisans siiresinin dolmasi
halinde yenileme talebi Bakanlik tarafindan belirlenecek oOlgiitlere gore degerlendirilerek
siireler beser yillik olarak uzatilabilmektedir (Yonetmelik m. 8). Lisansin baskasina devri
miimkiin degildir (Y 6netmelik m. 9).

Bireysel katilim yatirimcist lisansin1  alan melek yatirnmeilarin - devlet desteginden
yararlanmalari i¢in bes yillik donem i¢inde bireysel olarak en fazla yirmi farkli anonim sirkete
yatirim yapmalari gereklidir. Sinirin tizerindeki yatirimlar i¢in devlet destegi saglanmadigi gibi
yatirimlarin  belirlenecek sektorlerde yapilmamasi durumunda da devlet desteginden
yararlanilmasi s6z konusu degildir (Y 6netmelik m. 13).

Melek Yatirnmcilara Saglanan Vergisel Tesvikler

Bireysel katilim yatirimcilarina saglanan vergi tesvikleri kapsaminda Gelir Vergisi
Kanunu’nun gegici 82/1 maddesinde; “31/12/2027 tarihine kadar 1 sayili Cumhurbagkanlig
Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanlig1 Kararnamesinin 253. maddesi kapsamina giren bireysel
katilim yatirimcisi tam miikellef gergek kisiler, bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten sonra
iktisap ettikleri tam miikellef anonim sirketlere ait istirak hisselerini en az iki tam yil elde
tutmalar1 sartiyla, 213 sayili Vergi Usul Kanununun degerlemeye ait hukimlerine gore
hesapladiklar1 hisselerin tutarlarmin  %75'in1  yillik beyannamelerine konu kazang ve
iratlarindan hisselerin iktisap edildigi donemde indirebilirler. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi,
Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu ile Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi tarafindan belirlenen arastirma, gelistirme ve
yenilik¢ilik programlar1 kapsaminda projesi son bes yil icinde desteklenmis kurumlara istirak
saglayan bireysel katilim yatirimecilart i¢in bu oran %100 olarak uygulanir” hiikmiine yer
verilmistir. Bu madde hiikmiinde bireysel katilim yatirimcilarina sarta bagh olarak %75 ve
%100 oraninda indirimden yararlanma imkan1 saglanmistir.

Bireysel katilim yatirnmcisinin kazang ve iratlarindan yapabilecegi yillik indirim tutar
01/01/2023 tarihinden baglamak iizere 2.500.000 TL ile smirlandirilmugtir. Tlgili yil
kazancindan indirilemeyen tutar ise izleyen yillarda Vergi Usul Kanunu hiikiimlerine gére bu

yillar igin belirlenen yeniden degerleme oraninda artirilarak dikkate alinmaktadir (GVK gegici
m. 82/2).

Indirimden yararlanabilmenin istirak hisselerinin iki tam yil siire ile elde tutma sartina baglh
olmas1 nedeniyle bu sartin yerine getirilmemesi durumunda, bireysel katilim yatirimeisi
indirimi dolayisiyla zamaninda tahakkuk ettirilmemis vergiler bakimindan vergi ziyar dogmus
kabul edilmektedir. Zamaninda alinamayan vergiler ile vergi cezalarinda zamanasimi, verginin
tarhin1 veya cezanin kesilmesini gerektiren durumun dogdugu tarihi takip eden yilin bagindan
itibaren baglar (GVK gecici m. 82/3).
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Bireysel katilim yatirimcilarinin  vergi desteklerinden yararlanabilmesi, ilgili kanuni
diizenlemeye istinaden belirlenen istirak hisselerini iktisap etmeden 6nce Hazine ve Maliye
Bakanlig1’na bagvurmasi, bireysel katilim yatirimcisi lisanst almig olmasi ve lisans kapsaminda
ortaklik kurduklar1 kurumlar tarafindan yapilacak faaliyetleri beyan etmeleri gerekmektedir
(GVK gecici m. 82/4). Ayrica bireysel katilim yatirimeilary, istirak ettikleri kurumun dogrudan
veya dolayl olarak ya da ayri1 ayr1 veya birlikte hakim ortagi olamadiklar1 gibi bir bireysel
katilim yatirimeisi; esinin, kendisinin veya esinin altsoyu ve {istsoyu ile ii¢iincii derece dahil
yansoy hisimlar1 ve kaym hisimlarinin ya da idaresi, denetimi veya sermayesi bakimindan
dogrudan veya dolayl1 olarak bagli bulunan ya da niifuzu altinda bulunan kurumlara da istirak
edememektedirler (GVK gegici m. 82/5).

1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 253. maddesine gore vergi desteginden
yararlanmasi Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan desteklenmeyen sektorlerde ve/veya
faaliyetlerde yatirim yapildiginin tespit edilmesi, ortaklik paylarmna iliskin Hazine ve Maliye
Bakanlig1 tarafindan belirlenen sartlara uyulmamasi, mezkir maddenin dordiincii fikrasi
kapsaminda beyan edilen faaliyetlerde bulunulmamasi ve besinci fikradaki hiikme aykir1 islem
yapilmasi durumunda tiglincii fikra hiikkiimleri uygulanmaktadir (GVK gegici m. 82/6).

Cumhurbagskani bireysel katilim yatirimcilarinin vergi desteginden yararlanma siiresini bes yila
kadar uzatmaya yetkili olup, ayn1 zamanda madde kapsaminda indirim oranin ve azami tutarini
%50’sine kadar artirabilmekte ve bu oran ve tutarlart sifira kadar indirebilmektedir (GVK
gecici m. 82/8).

Tiirkiye’de Kitle Fonlamasi ve Melek Yatirnmcilik

Teknolojik gelismelerle birlikte yeni projelere finansman saglanmasi igin kitle fonlama
platformlari iizerinden kampanyalar yiiriitilmeye baglanmig ve diinyada bagisa ve odiile dayali
yani finansal getiri beklentisiz modellerle temelleri atilan kitleme fonlamasi, hukuki
diizenlemelerin yapilmastyla birlikte bir¢ok iilkede bor¢lanmaya ve paya dayali finansal getiri
beklentili modeller olarak uygulanmaya baslanmistir (Vergili, 2022, s. 112).

Tirkiye’de de 2017 yilinda 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’nda (SPK) yapilan
degisiklikle kitle fonlamasinin hukuki altyapisi olusturulmustur. Kitle fonlamasina yonelik
platformlarmin olusturulmasi yetkisi Sermaye Piyasast Kurulu’na verilmistir. 27 Subat 2021
tarihli ve 31641 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Kitle Fonlamasi Tebligi” ile kitle
fonlamasinin usul ve esaslar1 diizenlenmistir.

Kitle fonlamas1 yeni bir yatirim finansman fonu olup projelerin desteklenmesi a¢isindan 6362
say1l1 Kanun’un 3/1-z maddesinde kitle fonlamasi, “bir projenin veya girisim sirketinin ihtiyag
duydugu fonu saglamak amaciyla Kurul tarafindan belirlenen esaslar dahilinde bu Kanunun
yatirimci tazminine iligkin hiikiimlerine tabi olmaksizin kitle fonlama platformlar1 araciliiyla
halktan para toplanmas1” olarak tanimlanir.

Kitle fonlamas1 platformlar1 “Kitle fonlama platformlari, kitle fonlamasina aracilik eden ve
elektronik ortamda hizmet veren kuruluslar”dir (SPK m. 35/A1-1). Platformlar internet
ortaminda faaliyet gostermektedirler. Platformun kurulmasi i¢in Sermaye Piyasas1 Kurulundan
izin alinmas1 gerekmektedir.

Sermaye Piyasasi Kurulu, “kitle fonlama platformlar {izerinden yiiriitiilecek kitle fonlamasi
faaliyetlerinin; ortakliga veya bor¢lanmaya dayali olarak halktan para toplanmasi suretiyle
yapilmasi konusunda belirleme yapabilir”. Ayrica, bor¢lanmaya dayali kitle fonlamasi
faaliyetlerine bankacilik mevzuati hiikiimleri uygulanmamaktadir (SPK m. 35/A 1-2).

Melek yatirimcilik ile kitle fonlamasi arasinda bazi farklar bulunmaktadir. Melek yatirimcinin
gercek kisi olmasi gerekirken, kitle fonlamasinda fonlayanlar gercek ya da tiizel kisi
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olabilmektedir. Ayrica lisans alma zorunlulugu bulunan melek yatirimei girisime nakdi katki
yaninda sahsi tecriibelerini de aktarirken, kitle fonlamasinda fonlayanlar sadece nakdi sermaye
koyma yaninda lisans alma zorunlulugu da bulunmamaktadir. Vergisel avantajlar yoniinden ise
bireysel katilim yatirimcist olarak da nitelendirilen melek yatirimcilar i¢in Gelir Vergisi
Kanunu’nun gegici 82. maddesi ile vergi avantaji saglanmig iken; kitle fonlayicilari igin
herhangi bir vergisel avantaj Ongoriilmemistir. Kitle fonlamasi finansman yonteminde
fonlayana kar pay1 verilmesinin yani sira gerceklestirilen proje sonunda 6diil benzeri hediyeler
de verilmektedir (Atay, 2017, s. 17). Ayrica son zamanlarda girigimciler is melekleri, banka ya
da girisim sermayesi fonlar1 gibi finansal araglarin yerine bilisim teknolojilerini kullanarak,
kisilerden dogrudan finansman aramaya baslamislar ve bu durum ise “kitle fonlamasi”nin yeni
bir yatirim yontemi olarak ¢ikmasina neden olmustur (Onur ve Degirmenci, 2015, s. 1).

Tiirkiye’de Melek Yatirnmcih@in Gelisimi ve Baz1 Ulkelerde Melek Yatirnmeilara
Saglanan Vergi Tesvikleri

Tiirkiye’de melek yatirimeilik 2012 yilindan itibaren taninmaya baslamis ve yapilan kanuni
diizenlemelerle desteklemelerin hukuki olarak da ¢ercevesi belirlenmistir. Hazine ve Maliye
Bakanlig1 Finansal Piyasalar ve Kambiyo Genel Miidiirliigii tarafindan tlicer aylik donemler
itibariyle agiklanan raporlar mezk(ir yatirnmeciligin mevcut durumunu ortaya koymaktadir.
Raporlar iiger aylik donemler itibariyle yaymlanmaktadir.

Bireysel Katilim Sermayesi 2023 Birinci Dénem Ceyrek Raporunda verilen lisans sayilar1 Sekil
1’de gosterilmistir.
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Sekil 1. Tiirkiye’de Verilen BKY Lisans Sayilar1 (Y1llik)
Kaynak: T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 (2023, s. 2)

Mezkir rapora gore, 2023 yilin birinci ¢eyreginde 35 adet lisans verilmistir. Ayrica 2013
yilindan itibaren 901 adet lisans verilmis ve bu lisanslarin 451 adedinin 31.03.2018-31.03.3023
tarihleri arasina aittir (T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, 2023, s. 2).

2022 yili sonlarindan itibaren diinyay1 etkileyen ekonomik kriz beklentileri, kiiresel ve siyasal
belirsizliklerin varligi tekno-girisimlere yatirimcilarin ilgisini azaltmis 2023 yilmin ilk
ceyreginde Tiirkiye’de 77 tekno-girisim yatirim almistir. Bu donemde yine yerli girisimler 61
milyon ABD dolar1 yatirim alarak 2021 yilinin bagindan itibaren en az yatirim alan ¢eyrek
donem olarak kabul edilmistir. Ayrica, bu donemde diigiik miktarli yatirnmlarin genellikle
tohum yani baslangi¢ asamasindaki yatirimlara yapilmasi nedeniyle gelecek donemler igin
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olumlu degerlendirilecegi ifade edilmektedir. Ayrica 2023 yilinda oyun, yapay zeka, finans ve
saglik alani en ¢ok yatirim alan yatirimlar olup, 2022 yilinda blokzincir girigimlerine yapilan
yatirimlarin bu déonem de artacagi tahmin edilmektedir. Aym yilda tohum ve erken asama
girisimler en ¢ok yatirim almistir. Toplam yatirimei sayis1 251 olup, yatirimeilarin dagiliminda
ise 148 ile bireysel yatirimcilar ve melek yatirimer aglari ilk sirayr almistir. Bireysel ve melek
yatirim aglar1 14 yatirima liderlik etmistir (Startupcentrum, 2023, ss. 8,9, 11, 13).

Tiirkiye’de melek yatirimcilara Gelir Vergisi Kanunu’nun gegici 82. maddesi ile saglanan vergi
tesviklerine benzer bir bi¢imde diinyada da melek yatirimcilara vergi tesvikleri verilmektedir.
Ancak tesvikler iilkeler arasinda farklilik gostermektedir. Ornegin; Birlesik Krallik’ta belirli
kriterler dahilinde maksimum %30 yatirimlarda vergi indirimi, Portekiz’de %20 vergi indirimi
(gelirin %15’ini asmamak iizere), italya’da yirmi dért ay icinde yeniden yatirim yapilirsa
sermaye kazanglarinda vergi indirimi, Israil’de yatirim vergisi indirimi sermaye azaltim olarak
kabul edilmektedir (OECD, 2011, s. 103).

Japonya’da ise hem bireysel yatirimci hem de melek yatirimei igin vergiden tasarruf imkani
saglayan bir “Melek Vergi Sistemi” ya da “Angel Zeisei” olusturulmustur. Yapilan yatirimlarin
miktarina ve niteligine gore vergi indirimi avantaji saglanmaktadir (Angel Investing in Japan,
2023)

Yunanistan’da melek yatirimcilar, girisimlerin gelismesine yardime1 olmak amaciyla parasal
fonlara katki1 saglayan gercek kisi vergi miikellefleri olarak tanimlanmistir. Melek yatirimci,
kabul edilen girisimlere yatirilan sermayenin %50°sine esit bir gelir vergisi indirim hakkina
sahip olup; kesinti, sermaye katkisinin yapildig1 mali yilda beyan edilen gelir sinifiyla orantil
yapilmaktadir. indirimden yararlanma hakk: en fazla {i¢ girisime yapilan ve en fazla 100.000
Euro’ya kadar olmak tizere mali yil basina toplam 300.000 Euro’ya kadar olan sermaye
katkilar igin verilmektedir (Hellenic Republic Ministry of Development, 2021).

Birlesik Krallikta belirli sirketler, sosyal girisimler ya da girisim sermayesi fonlarina yatirim
yapan kisilere yonelik vergi indirimleri bulunmaktadir. Girisim sermaye programinin kapsami
Kurumsal Yatirrm Programi, Tohum Isletme Yatirrm Programi ve Sosyal Yatirim Programi
olarak belirlenmistir. Belirlenen programlarin kosullarmin saglanmasi durumunda vergi
indirimlerinden (gelir vergisi indirimi, sermaye kazanglar1 vergi indirimi, yatirim yapilan
sirkete ait hisselerin satisindan dogan zararin indirimi, yatirim yapilan sirkete ait hisselerin
satilmast durumunda sermaye kazanclar1 vergi muafiyeti) yararlanma hakk: taninmistir (HM
Revenue&Customs, 2016).

Melek yatirimeiligin artmasi bu yatirim tiirii ile ilgili bazi yeni fonlarin da esas alinmasim
gerektirmektedir. Bu anlamda Tiirkiye’de su an i¢in bulunmamakla birlikte mali tesvikler
yaninda, kamu ve 6zel ortakliklarin yan yatirim fonlar1 bi¢iminde kurulmasi seklinde bir
ortamin yaratilmasi 6nerilmektedir (Kurnaz ve Bediik, 2017, s. 38).

Yeni fikirlerin desteklenmesi agisindan melek yatirimci ve melek yatirimer aglarinin rolii inkar
edilemez. Bu nedenle bu aglarin desteklenmesi ile girisimcilerin de bu alana yonelik cesareti
artabilecek; bdylece iilke ekonomisi acisindan kiiciik isletmelerin roliiniin de artmasi
saglanacaktir (Karabayir ve digerleri, 2012, s. 88)

Melek yatirim finansman modelinin gelistirilmesi i¢in bazi1 diizenlemelerin yapilmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda melek yatirim finans modelinin tanitilarak melek yatirimci
aglarinin gliglendirilmesi, girisimcilere bilgilendirme yapilmasi ve boylece girisim adaylariyla
i melegi olarak ifade edilen melek yatirimcilar arasinda is birliginin gelistirilmesine katki
saglanmasi gerekmektedir. Melek finans modelinin gelistirilmesi de siirece katki saglayacaktir
(Kurnaz ve Bediik, 2017, s. 38)
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Melek yatirimeilik anlayisi kitlesel fonlama yonteminin de devreye girmesiyle birlikte bazi
degisikliklere de ugrayabilmektedir. Mikro-kredilerin uygulama alaninda “yoresellik” dikkate
alindiginda girisimcilerin yatirim anlayislart agisindan cografi olarak yakin sosyal aga girmeleri
sonucunu yaratabilir. Clinkii yatirim izlenmesi, yonetilmesi ve sosyal yaptirimlar i¢in yakinda
bulunmak zorunludur. Bu nedenle kitle fonlamas1 bdlge sinirlamast olmaksizin uygulanan bir
yontem olmast nedeniyle melek yatirimeciligin cografi uygulamasi lizerinde genisletici bir etki
yaratabilir (Onur ve Degirmenci, 2015, s. 5). Kitle fonlamas: ile melek yatirimeiligin birlikte
uygulanmasi ekonomik agidan da katki saglayacaktir.

SONUC

Yeni bir fikirle baglayan girisimcilik hem diinyada hem de Tiirkiye’de 6zellikle finansman
saglama konusunda zorluklar yasayabilmektedir. Yatirimcilarin yeni bir fikri desteklemede
isteksiz davranmasi bu fikirlerin uygulamaya ge¢meden yok olmasina neden olmaktadir. Bu
durum ise gerek iktisadi gerekse toplumsal olarak olumsuz sonuglara yol agabilir. 2020 yilinda
ortaya ¢ikan tiim Diinyay1 etkileyen COVID 19 kiiresel salgiminda da yapilan arastirma ve
gelistirme faaliyetleri yeni fikirlerin desteklenmesinin ne denli 6nemli oldugunu gostermistir.

Baslangic ya da gelisme asamasindaki girisimlerin desteklenmesinde farkli finansman
modelleri bulunmaktadir. Bu finansmani saglayanlarin ortak noktast kar elde etmek olmasina
ragmen melek yatirimcilarda temel amacin kar olmadigini séylemek miimkiindiir. Melek
yatirimetlar finansman sagladiklar1 girisimlere ayni1 zaman bilgi ve tecriibelerini aktarmakta ve
bu surette girisimin gelisimini de izlemekte ve desteklemektedirler. Ancak bu durumun melek
yatirimcilarin - amacmin  kir olmadigi seklinde anlasilmamasi1 gerekmektedir. Melek
yatirimetilarin yatirim kararini etkileyen mali faktorler olabildigi gibi bu faktorler disinda bagka
faktorler de bulunmaktadir. Yatirim kararlarinin alinmasinda sahsi tecriibeler, gegmis yatirim
kararlarinin basarisi gibi faktorlerin etkili olmas1 melek yatirimcilarin karar alma siireclerinin
de incelenmesini gerektirmektedir.

Diinyada melek yatirime1 finansman modeli artan bir bigimde kullanilmaktadir. Benzer bigimde
Tirkiye’de de melek yatirimciligin arttigini gérmek miimkiindiir. 2012 yilinda hukuki olarak
diizenlenen melek yatirnmcilik “Bireysel Katilim Yatirimeis1” olarak Tiirk hukuk sisteminde
yerini almis ve vergi tesvikleri de Gelir Vergisi Kanunu'nun gegici 82. maddesinde
diizenlenmistir.

Melek yatirimcilara saglanan vergi indirim modeli dinya Orneklerine benzemektedir.
Belirlenmis olan kosullar1 saglayan melek yatirimcilar %75 ve %100 oraninda vergi indirimi
olanagindan yararlanmaktadirlar. Saglanan vergi indirimi olumlu olarak degerlendirilmesine
ragmen bir yatirimcinin “Bireysel Katilim Yatirimcis1” olarak kabul edilmesi bazi prosediirleri
yerine getirmesine baglanmistir. Ayni zamanda devlet desteginden yararlanmasi i¢in de Hazine
ve Maliye Bakanligi’na bagvurarak lisans almasi gerekmektedir. Bu durum ise ginimizde
teknolojik gelismelerle birlikte farkli finansman modellerinin uygulamaya girmesi nedeniyle
kisitlayict bir etki yaratabilir. internet iizerinden kitle finansman platformlar: araciligiyla
bolgesel smnirlama olmaksizin yeni fikirlere finansman imkani saglanmasinin melek
yatirimcilik sisteminde de degisiklige yol agmasi kaginilmazdir.

Melek yatirimcilara saglanan vergi tesvikleri kapsaminda uygulanan vergi indirimi orani
yiiksek bir oran olarak kabul edilebilir. Ancak bir yatirimcinin iistlendigi riskleri esas alarak
yeni bir model olusturulmasi da s6z konusu olabilir. Modelde kitle fonlamas1 ya da diger
finansman modelleri esas alinarak uygulamanin kolaylastirildigi, finansal teknolojilerin
kullaniminin yayginlastirildig1 bir yontemin uygulanmasi toplumsal farkindaligin arttirilmasi
ve yeni fikirlerin desteklenmesi hususunda yararli olabilecegi sOylenebilir. Yeni fikirlerin
uygulamaya doniistiigii ve toplumsal yararin saglandigi bir modelin olusturulmasi iilkenin
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iktisadi biiyiime ve kalkinmasi yoniinde de katki saglayabilecektir. Ayrica teknolojik
gelismelerin  toplumsal yasama etkilerinin daha da belirginlestigi bu donemde melek
yatirimcilarin bu alana katkisini tesvik edici 6nlemlerin alinmas1 6nem tagimaktadir.
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EVALUATING OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY RISKS IN THE
TEXTILE SECTOR: A TEXTILE WORKSHOP CASE STUDY IN IGDIR
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Abstract

The textile industry, known for its labor-intensive nature, often encounters occupational health and safety
challenges, impacting both worker welfare and production efficiency. This study conducts a comprehensive risk
assessment in a textile workshop in Igdir, employing the 5x5 matrix method to analyze health and safety risks.
The assessment identified potential hazards within workplace operations that could endanger employee health
and safety. Notably, small-scale subcontractors in the sector tend to overlook occupational health and safety
regulations, leading to inadequate safety protocols. The results indicate high-risk levels (R:20-25) for electrical,
emergency response, workplace hygiene, and ergonomic factors, posing significant health risks. However,
immediate implementation of appropriate countermeasures can mitigate these risks to acceptable levels (R:2-8).
Additionally, risks associated with the thermal comfort conditions in the work environment were assessed at
R:15-20, which can also be reduced to tolerable levels through periodic maintenance and targeted investments.
Given the sector's labor intensity, it is crucial for both workers and employers to cultivate a strong awareness
and understanding of occupational health and safety. Enhancing sector-wide adherence to health and safety
standards is essential for safeguarding employee well-being and maintaining workplace efficiency.

Keywords occupational risk assessment, 5x5 matrix method, textile industry, workplace hazards
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INTRODUCTION

The textile industry plays an important role in the economy of our country. According to data
from the Social Security Institution (SSI), as of November 2022, Turkey's garment sector
employs 1,229,423 people and ranks 6th in the world in terms of garment exports. Moreover,
its share in Turkey's total manufacturing sector is 27.4%. In terms of exports of ready-made
garments to EU countries, Turkey ranks 3rd after China and Bangladesh (according to Ministry
of Trade data). In addition to these achievements, various programs are being developed to
support exports to the textile industry and investments are being made in new textile production
facilities (Agras & Cetinkaya, 2023, p. 27).

The textile sector has become an important part of Turkey's growth and transformation
strategies, especially with the growth of international brands. With the impact of globalization,
automation and mechanization, as well as energy and labor efficiency, have become important
variables in the sector (Kogak et al., 2023, p. 51).

With technological and economic advances, occupational accidents and diseases are on the rise,
negatively impacting the health of workers. Today, workers in the workplace are aware of the
need for improvement in working conditions and are demanding that employers conduct risk
assessment studies. The Occupational Health and Safety Law No. 6331, which came into effect
in 2012, is based on the European Union's Directive 89/391 and makes risk assessment
mandatory in all workplaces and places important responsibilities on employers in this regard
(Eraslan, 2023, p. 134).
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The textile industry includes various sub-sectors such as spinning, weaving, dyeing, wet
processing, and knitting, and with the advancement of technology, safety and health risks have
also increased (Shah et al., 2015, p. 868). As in other sectors, the textile industry has serious
hazards and accident risks to worker health. These risks can endanger worker health, cause
accidents, and reduce economic productivity (Mohamadinejad et al., 2019, p. 65).

Between 2008 and 2021, a total of 172,445 occupational accidents occurred in Turkey's textile
manufacturing sector. Due to the high number of female workers in this sector, 25% of the
workers affected by these accidents are women, a rate not seen in other sectors. Between these
years, 5% of all occupational accidents in all sectors occurred in the textile products
manufacturing sector (Sekmen & Zengin, 2023, p. 66). In addition, a total of 222 occupational
diseases were recorded during the same period.

The textile industry poses several hazards, including health risks such as hearing loss,
musculoskeletal disorders due to workplace conditions, and high industrial noise levels. These
hazards include ergonomic risks such as postural disorders, repetitive movements, static work,
carrying and pulling heavy loads, inadequate work areas, and working above shoulder height
(Akyol, 2022, p.73).

In the category of chemical risks, factors such as solvents, paint thinners, fibers, dust, and
vapors harm health. Regarding physical factors, factors such as high noise levels, vibrations,
and lack of appropriate thermal comfort conditions are among the possible causes of accidents
and occupational diseases (Rengber, 2022, p.752).

In addition, psychosocial problems are also significant. Stress-related problems can
significantly negatively affect workers' health and performance (Demiral et al., 2023, p.57).
Therefore, identifying, assessing, and effectively managing risks is extremely important to
improve workplace safety and productivity in the textile industry.

MATERIAL AND METHOD

The risk assessment methodology begins with identifying hazards present in the workplace or
that may occur during activities. Once the hazards are identified, the risks posed by these
hazards are assessed. Control measures to be taken to prevent risks are identified and
implemented. The final stage is a monitoring and review phase in which the arrangements'
accuracy and the practices' effectiveness are checked (Cavus, 2015, p.7). Risk assessment is a
continuous cycle and should be regularly checked and updated (Figure 1).

A risk assessment was conducted with the data obtained by evaluating the working
environment, the machines used, and human and environmental conditions in a sample ready-
to-wear textile workshop in Igdir. In the workplace where the study was conducted, the
workplace was examined in detail to determine the existing hazards in the workshop for risk
assessment. The noise generated by the machines in the workplace during operation exceeds 85
dB. To reduce the damage caused to the employee by this noise level, the employer-provided
each employee with hearing protection as personal protective equipment.

The L-type matrix method is commonly known as a 5x5 matrix and is also referred to as a
""cause-and-effect matrix."” This method is used to assess the likelihood of events occurring and
the severity of damage if they do occur (Oztiirk & Simsek, 2020, p. 64). In Turkey, it is one of
the most widely preferred methodologies for risk assessment. The L-type matrix method has a
simple and understandable structure and stands out as a technique that an analyst can easily
apply. It is an ideal method, especially for small workplaces (Aker & Ozgelik, 2020, p. 68).
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Figure 1. Risk Assessment Steps

However, more than the L-type matrix method is required in the case of complex structures
with different workflows in larger companies. When using this method, the entire workplace
workflow is risk assessed, and the organization is reviewed in detail (Selcuk & Selim, 2018,
p.27). This process meticulously identifies all sources of hazards that could pose a risk and
creates a hazard list, regardless of the significance or magnitude of those hazards.

To identify hazards, machine manufacturers' instructions, material safety data sheets, and all
work accidents and near misses that have been recorded or not recorded in the past are
examined. This way, overlooked hazards are also identified and added to the hazard list
(Kabakulak, 2019, p.103).

A risk score is then calculated for each identified hazard. This score is obtained by multiplying
the likelihood and severity values. The likelihood of the hazard occurring (Table 1.) takes into
account the effectiveness of existing control measures, the number of workers exposed to the
hazard, the duration and frequency of exposure to the hazard, the level of protection provided
by personal protective equipment and the frequency of its use, and the unsafe behavior of
workers (Guneysu, 2016).

Table 1. Likelihood Rating

Likelihood Rating

VERY SMALL 1 Oncea Year
SMALL 2 Every Three Months
MIDDLE 3 Once a Month
HIGH 4 Once a Week

VERRYHIGH 5  Every Day

An assessment is made according to Table 2 to determine a value for the severity of the
consequences if the hazard occurs. The product of probability and severity calculated on the
basis of these criteria yields the risk score. The severity of the risk is determined according to
Table 3. The highest risk scores are evaluated according to Table 4 to determine which actions
to take first, what actions to take, and when to take them.
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Table 2. Severity Rating

2023(10)

Severity Rating
VERY LIGHT 1 No Lost Working Hours
LIGHT 2 No Lost Working Days
MIDDLE 3 Minor Injury
SERIOUS 4 Death, Limb Loss
VERY 5 Multiple Deaths
SERIOUS
Table 3. Matrix Decision Grid
Severity =—w
2 3 4 5
Low Low Low Low
Risk Risk Risk Risk
2 3 4 5
Low Low Significant Significant
2 Risk Risk Risk Risk Risk
2 4 6 8 10
Low Low Significant Significant
3 Risk Risk Risk Risk
3 6 9 12
Low Significant Significant
4 Risk Risk Risk
4 8 12
Low Significant
5 Risk Risk
5 10
Table 4. Risk Score Evaluation Table
Risk Score Decision

16, 20, 25 UNACCEPTABLE RISK

Work must be done immediately on these risks

8,9, 10,12, 15 | SIGNIFICIANT RISK

These risks should be addressed as quickly as possible
1,2,3,4,56 | ACCEPTABLE RISK

May not require immediate action

RESULTS AND DISCUSSIONS

Risk assessment is a fundamental process for protecting the safety and health of workers in the
workplace. The objective of this process is to identify the Company's exposure to risk and
reduce it to an acceptable level by applying appropriate control methods. This study, conducted
in the textile workshop, addressed all factors that could affect the safety and health of employees
and determined the probability of possible risks and the severity of the risk if it occurred. In
this framework, appropriate control methods have been determined to mitigate risks and these
control methods can be used to reduce the likelihood of risks or minimize their impact (Ceylan
& Bashelvaci, 2011, p. 28). Full implementation of these control methods required a new risk
assessment and reevaluation of risk levels.

Control methods can be used to reduce the likelihood that risks will occur, as well as to help
reduce the severity of any damage that may occur as a result. Therefore, implementing risk
assessment and control methods in the workplace is critical to protecting the safety and health
of employees (Karadas & Cogenli, 2020, pp. 115-120).

It is essential to be prepared for a fire that may occur in the workplace for any reason, because
a fire that may occur in the workplace for any reason will grow in dimensions that cannot be
intervened in a very short time. In the current situation, the fact that the fire extinguishers in the
workshop are in disrepair and not located at appropriate points indicates that the probability of
fire occurrence is high (L: 4), and if it occurs, the severity will be high (S: 5) and the risk score

50



Evaluating Occupational Health and Safety Risks 0.0ZBAKIR

is unacceptable and requires immediate intervention (R:20). As control methods, it was
suggested that a fire extinguisher of appropriate size and type should be kept in the workshop
and that it should be checked every six months by the authorized company and the location of
the fire extinguisher should be indicated with warning signs and fire training should be given
to the employees (Kahraman, 2009). As a result of the application of control methods, it is
stated that the severity will be one, the probability will be five, and the risk will be reduced to
an acceptable level (S:5).

The presence of defective and inappropriate installation of electrical panels, especially broken
switches and fuses in the open (L:5, S:3, R:15). It will increase the risk of fire in case of leakage
current (Tosun, 2022). If the residual current relay is installed and controlled by persons in
accordance with the legislation, the electrical lines are maintained annually and the panel is
closed and opened only by the authorities, both the severity and the probability will decrease
(L:1, S:2, R:2).

The occasional inappropriate behavior of employees, especially smoking while operating
machinery, requires reorganizing the workplace order and working conditions. The risk of fire
and pollution of the ambient air necessitates immediate intervention (L:5, S:3, R:15). Workers
should be trained not to approach the sewing machine with fire or cigarettes, not to pay attention
to electricity and static electricity, and warning signs should be placed. As a result of these
measures, the possibility of the risk will be eliminated (L:1, S:3, R:3).

Emergency directions should be made, and emergency gathering areas should be determined
so that it is easy to find the exit in the workplace in case of emergency. Emergency exit doors
should open outwards. Doors on the escape route and in the assembly area should not be locked,
and these routes should be illuminated so as not to be affected by power failures (Colak et al.,
2018). Emergency training and drills should be conducted regularly. Warning signs and signs
should be used, emergency exit doors should be designed in accordance with legislation, and
they should be fire resistant.

As can be seen in Table 5, emergency training for employees will significantly reduce the risk.
Failure to use personal protective equipment (L:4, S:4, R:16) can lead to significant, life-
threatening risks. Visors and protective goggles must be used when working with sewing
machines. Employees should be informed about this issue and should be constantly supervised.
Failure to establish work procedures will cause disruptions in the workplace. The procedures
required before and after using the devices must be specific (Polat, 2019). In particular,
electronic hand tools should not be left in the socket after use (L:4, S:5, R:20) and should be
placed and stored afterward. Employees should be trained on this issue, and continuous (L:1,
S:5, R:5) warnings should be provided.

According to the Regulation on Electrical Internal Facilities, the plugs and sockets to be used
in workplaces must comply with Turkish Standards, and the sockets should not be used as
distribution boxes (Figure 2). Connecting more than one plug to the sockets and stacking
materials in front of them (L:4, S:5, R:20) will increase the fire risk. All sockets should be
protected and covered, and employees should be trained and constantly monitored (L:1, S:5,
R:5). Open-ended, damaged, and worn electrical cables should not be used and should be
replaced immediately. Unused cables should not be in the working environment (L:1, S:5, R:5);
the current should be cut, connected with insulators, and removed from the environment.

Unprotected water and natural gas connections made by unqualified persons may result in loss
of life and property due to the risks they may cause in the workplace (L:4, S:4, R:16). Qualified
persons can remedy this situation through maintenance and repairs (Figure 2). Materials or
shelves should not be placed in front of water, natural gas, and electricity lines; they should be
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easily accessible (Kaya, 2022). These sections should have covers and be opened and closed by
authorized persons (L:4, S:1, R:4). Regular periodic checks of these lines should be carried out.

Table 5. Unacceptable Risks Assessment Table

S 2 3 bt
H d Sour Hazard Risk Outcome g = § g £ ‘%
S H— f. H—
azard Source azal S utco % 3 3 % g X
n =l @ n .| @
BEFORE AFTER
Emergency Having fire extinguishers Failure to Respond to
that are outdated and not . Stampede, Crush 4 5 1 5 5
Plans L - Fire
periodically inspected
Emergencies - ) Electric Shock Due to )
. Deformed Switch Leakage Current - Death, Fire 3 5 2 1 2
Electricity Fire
En\\x//i(;g::i - I\%EZE%OMHZ%; %l?nl(rﬁizréd Ergonomic Risks Musculoskeletal Diseases 4 4 2 1 2
Mei:ilv;]rig%il Approa.Ch. with Fire, Loss of Life anq Death, Fire 3 5 3 1 3
Tank Electricity, Spark Property due to Fire
Loss of Time,
Confusion in
Emergency Situations
as a Result of
Undetermined
Emergency Plan Lack of Emergency Gatgerlng Areain
and Emergency Gathering Area, Lack of Si -mergency Stampede, Death 4 5 4 1 4
Signage Signage ituations, !Exn Doors
Not Opening to the
Outside / Lack of
Emergency
Guidance, Lack of
Emergency Exit
Signs
Inability to Exit the
. Environment Due to
Emer%a:gry Exit LOECESdOESéﬁ;?ggggfé;itthe Locked _Exit Route, Multiple Deaths 4 4 4 1 4
Confusion, Injury,
Death
Inability to Exit the
Emergency Exit . Environment in
Routes Blocked OBbIJeCE ont;heEEscapeRROl:te Emergency Situations Death 4 4 2 1 2
with Material ocking the Escape Route Tripping, Falling,
Injury, Death
Injury as a result of a
. . . sewing machine
ﬁg‘évﬁ?r?e Sewmgé\ﬁl:aclrgggz Needle needle breaking and Injury, Loss of Limb 4 4 4 1 4
flying into the eye or
face

In terms of workplace organization, materials should not be stacked on ironing boards. When
the work with the iron is finished, the electricity should be cut off and turned off. Attention
should be paid to the steam pressure of irons and explosion should be prevented (L:1, S:5, R:5).
Employees should be informed and continuously supervised in this regard.

Cabinets used in the working environment must be fixed to the walls (L:1, S:4, R:4). Unfixed
cabinets should not be stacked and should be removed from the working environment.
Doorways should not be stacked in a way to prevent entry and exit, should not cause confusion,
their paths should be clear and exit doors should be indicated with warning signs (L:1, S:4,
R:4). In emergencies, simple irregularities that seem like they will not be a problem beforehand
can lead to serious problems.
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Figure 2. Pictures Showing Risky Situations at the Work Enviranment

There is a noticeable lack of personal protective equipment in the workplace. Protective gloves
should be used when working with the machines used, instructions for use should be placed in
visible places and should be understandable (L:1, S:3, R:3). They should only be used by trained
people and warning signs should be placed to prevent unauthorized access (Celebi, 2017).

The window should be closed and warning signs should be hung. Handrails should be installed
in accordance with the legislation. Employees should be frequently informed about the danger
(L:1, S:2, R:2). The workplace should be cleaned daily or weekly with appropriate disinfectants
and sprayed against pests.

Failure to include hygiene requirements in the procedures in accordance with the work can lead
to many problems in the workplace (Figure 3). Toilets and sinks should be cleaned daily within
the scope of biological risk, appropriate disinfectants should be used, cleaning cards should be
created, hygiene instructions should be posted at appropriate points (L:1, S:3, R:3).

Kitchen and equipment must be cleaned with necessary cleaning materials. They should be
cleaned periodically every day, a cleaning list should be made and the person who cleans them
should sign the list (L:1, S:4, R:4).

Garbage should not be accumulated and should be separated according to waste type. Garbage
should not be kept in the working environment (L:1, S:4, R:4). Garbage should be sealed and
disposed of permanently.

In particular, pieces of cut or processed fabrics may cause health problems by inhalation due to
their fibrous structure (Figure 3). For this purpose, a regular ventilation system should be
installed in the workplace and cleaned at regular intervals to ensure proper hygiene conditions
(L:1, S:3, R:3).

In artificial ventilation systems, the air flow should be such that it does not disturb the
employees, and it should have technical features that can immediately expel residues and
impurities that can harm the health of the employees by polluting the ambient air (Demirel &
Neriman, 2018, p. 577).
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As part of workplace organization, materials should not be stacked on the machine, should be
checked before the operation, employees should be warned about this issue and should be
constantly inspected. The materials to be stored should be separated according to their types
and stacked regularly, and the shelves should have covered (Figure 3).

Materials that may break should not be placed on the top shelves. Hygiene materials should be

stacked separately (L:1, S:2, R:2).
Table 6. High Risks Assessment Table

= @ = )
F £ &|le £ 3
Hazard ] & = : 5 = 2
Source Hazard Risk Outcome 2 2 3 z £ 3
w 4 KE|l&a O =
BEFORE AFTER
Hand  Tools . .
and Extension  Extension Cables Not Fixed Ele({trlc S}.IOCk’ Tripping, Injury, Death 5 4 5 1 5
Falling, Injury
Cords
Stacking in  Front  of
Sockets Unprotected Socket, Broken Fire, Electric Shock, Injury, Death 5 4 5 1 5
Socket and Connecting
Multiple Plugs
.. Using Open-Ended, Damaged, . .
Electricity Frayed, Electrical Cable Electric Shock Injury - Death 5 4 5 1 5
Increased Loss of Life
and Property as a Result
. Water Line Difficult to of Failure to Intervene in  Injury, Loss of
Water Line Intervene in an Emergency Water, Natural Gas, Limb 4 4 4 ! 2
Electricity  Lines in
Emergency Situations
. . Fire Due to Material
Iron Mat§r1a1 Stacking on  the Stacking on the Ironing Injury, Death 5 4 5 1 5
Ironing Board
Board
Cabinets Unfixed Cabinets As a Result of Falling on Injury - Death 4 4 4 1 4
the Employee
ISt:zrirtltsered Blocking of Roads by Objects Tripping, Falling Injury 4 4 4 1 4
Overlock Overlock Machine Needle Injury, Loss of
Machine Puncturing the Hand Needle breakage Limb 3 4 3 ! >
Open . As a result of a fall from
Unshielded Falling from a Height . Injury - Death 5 4 2 1 2
. height
Window
. . Failure to Intervene in .
Flrs't . Aid Failure to take Emergency  Situations, Serious 4 5 4 1 4
Training . Damage, Death
Wrong Intervention
Medicine Failure to Intervene in Serious
! Absence, Incompleteness Emergency  Situations, tou 4 5 4 1 4
Cabinet . Damage, Death
Wrong Intervention
Personal Poisonin;
Protective Absence Working without PPE & 4 4 3 1 3
. Death
Equipment
. . Tllness,
All Fallure‘ to Take Covid 19 Epidemic Disease Contagion, 4 5 4 2 8
Employees Precautions Death

For both the quality of the work and the eye health of the workers, where there is insufficient
lighting in the working environment, the lights should be repaired, new bulbs should be
installed and until all these are done, adequate ambient lighting should be provided with
portable lighting (L:1, S:3, R:3). Regular renewal of the ambient air should be ensured with
ventilation systems such as opening windows, air conditioners, etc.
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Table 7. Significant Risks Assessment Table
=] (] ie] ()
o = o =
> o S > o 9
Is-|azard Hazard Risk Outcome g % @ § % 2
ource g 2 ¥ g 2 X
n - o n — @
BEFORE AFTER
T . . Infectious Diseases and Disease,
Sanitation Unhygienic Environment Infection Treatment 3 3 9 1 3
Toilet Use Unhygienic Sinks and Toilets Biological Risk |nfféCtIOUS 4 3 12 1 4
Disease
Loss of workforce due to :
Ventilation Lack of Ventilation inadequate ventilation and LOSILE;Z ogklng 4 3 12 1 4
the risk of infections 4
Machine Failure and
Storage Stacking on the Machine Material Loss as a Result of \l\I/IV;reI?(ii;IyLir;(i 2 4 8 1 2
Stacking on the Machine
Kitchen Inadequate Kitchen Cleaning Unhyglenlg Kitchen and Infectlo_n aqd 4 3 12 1 5
Equipment Food Poisoning
Material Loss due to Rollover, Fall,
Storage Irregular Storage Storage Disorganization Injury 3 4 12 1 2
Lighting Inadequate Lighting Stuck dug to'msuffluent Fall, Injury 3 3 9 1 &
lighting,
. Delayed or Non-performance . :
/cAc;eritionin of Air Conditioner Legllcir;(?:qz;:?gﬁtena Lung Diseases 4 3 12 1 8
g Maintenance
Dirty and Bacteria and Dirt on the Floor Infection P0|so_n|ng, Skin 4 2 8 1 4
unclean floor Diseases
Workflow Dlsorgqnlzed Work Psychosocial Problems Lost Working 3 3 9 1 3
Environment Days
Infections that may occur
. due to open-mouthed llness, Lost
Garbage Hazard of Infection garbage and the distribution Working Davs 4 3 12 1 4
of garbage in the working g Day
environment
. . . Iliness, Lost
Ambient Air Dust Exposure Lung Disorders Working Days 4 3 12 1 4

The textile industry, which plays an important role in Turkey's economic development, requires
more attention and effort in occupational health and safety issues. Protecting the physical health
of employees and minimizing work-related injuries is critical to the sustainability of the
industry. To this end, it is essential that industry stakeholders focus more on occupational health
and safety issues and take appropriate action.

Many of the activities in this high-employment sector are labor-intensive. This situation brings
along many risks. Especially during manual work, there are problems related to musculoskeletal
disorders. In addition, contract manufacturing is carried out with an understanding that does not
take occupational health and safety into account.

55



Igdwr IIBF Dergisi 2023(10)

7

Tkl

Figure 3. Ilustrations howing Moderate Risks at the Work Environment

In the study, a risk assessment was carried out in a textile workshop operating in Igdir province,
considering the activities performed and the working environment. 5x5 matrix method was used
in risk assessment studies. Risks that may put the health and safety of employees at hazards
have been identified. Recommendations were made to eliminate each risk, and the tables show
how the risk situation changed after the action was taken.

The risk score, which expresses the deficiencies in the organization of the workplace, was
expressed between 15 and 25, and it was stated that this situation would eliminate the possibility
of accidents and diseases that may occur if this situation is actually implemented by binding it
to a procedure. It is stated that the ventilation of the environment and the things that need to be
done about electricity can draw the risk score to values such as 3-6 and that these are among
the problems that need to be solved in the short term. In emergencies, the risk will be very high,
and in the short term, it is possible to reduce the risk score from the highest levels such as 25
to levels such as 2-4 through training and necessary infrastructure investments.

In the 5x5 matrix method used in the study, the experience and attention of the safety
professional performing the analysis is very important for the correct determination of the risk
score. A small error in determining the probability or severity value can cause a less important
hazard to be more prominent than a more important hazard and cause the necessary precautions
not to be taken in a timely manner.

Identifying ergonomic risks in the work environment is the first step in preventing occupational
diseases, absenteeism due to occupational diseases, and loss of manpower and productivity.
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