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Anahtar Kelimeler

Yash bireyler
Giyilebilir Teknoloji
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Teknolojinin gelismesiyle gilinlik hayatta bir¢ok alanda kullanilmaya baslayan giyilebilir
teknolojiler; verileri toplayan, kullanici hareketlerini izleyen ve kullanicinin istekleri
dogrultusunda dzellestirilebilen cihazlardir. Giyilebilir teknolojiler sayesinde bireylerin giinlilk
yasamda yaptiklar: aktiviteleri ve saglik verileri analiz edilebilmektedir. Giiniimiizde COVID-19
pandemi siirecinde en ¢ok, kronik hastalig1 olan ve yasli olan bireylerin etkilendigi goriilmektedir.
Pandemi siireci devam ederken yasl bireyler hastaneye, doktorlara ve saglik personellerine
ulagmakta zorluk ¢ekmektedirler. Giyilebilir teknoloji iiriinleri sayesinde izolasyon siirecinde,
yasli bireylerin takibi gergek zamanli olarak incelenebilmektedir. Ayn1 zamanda saglik
kontrollerinin yapilmasi, acil durumlarda saglik personellerine haber verme gibi 6zellikler de
bulunmaktadir. Bu c¢aligmada yash bireylerin giinliik takibini saglayan giyilebilir teknoloji
iriiniiniin segilmesi ve degerlendirilmesi problemi ele alinmistir. Problemin ¢6ziimiinde Analitik
Hiyerarsi Prosesi (AHP), Technique For Order Preference By Similarity To An Ideal Solution
(TOPSIS) ve The Preference Ranking Organization Method for Enrichment Evaluation
(PROMETHEE) yontemleri kullanilmistir. Problem kapsaminda belirlenen kriterler ise SOS(Acil
Durum) aramasi, kullanim kolayligi, fiyat, pil 6mrii ve sens6r adet sayisidir. MobileHelp,
MePACS Solo, Freedom 2.0, Galaxy Watch ve Apple Watch alternatifleri olusturmaktadir.
Segilen 5 kriter ve 5 alternatif tizerinden ¢oziilen se¢im probleminin sonucunda AHP alternatif
siralamasinda ve TOPSIS yonteminde Apple markasina ait “Apple Watch Series 5 alternatifi,
PROMETHEE yonteminde ise Samsung markasina ait “Galaxy Watch Active 2” alternatifi en iyi
iriinler olarak belirlenmistir.

Use And Evaluation of Wearable Technologies for Elderly
Individuals

Abstract

Wearable technologies, which started to be used in many areas in daily life with the development
of technology; They are devices that collect data, monitor user movements and can be customized
in line with the user's wishes. Thanks to wearable technologies, the activities and health data of
individuals in daily life can be analyzed. Today, during the COVID-19 pandemic, it seems that
individuals with chronic diseases and the elderly are most affected. While the pandemic process
continues, elderly individuals have difficulties in reaching the hospital, doctors and health
personnel. Thanks to wearable technology products, the follow-up of elderly individuals can be
examined in real time during the isolation process. At the same time, there are features such as
making health checks and notifying the health personnel in case of emergency. In this study, the
problem of selecting and evaluating a wearable technology product that provides daily monitoring
of elderly individuals is discussed. Analytical Hierarchy Process (AHP), Technique For Order
Preference By Similarity To An Ideal Solution (TOPSIS) and The Preference Ranking
Organization Method for Enrichment Evaluation (PROMETHEE) methods were used to solve
the problem. The criteria determined within the scope of the problem are SOS (Emergency) call,
ease of use, price, battery life and number of sensors. MobileHelp creates alternatives to MePACS
Solo, Freedom 2.0, Galaxy Watch and Apple Watch. As a result of the selection problem solved
through 5 selected criteria and 5 alternatives, the "Apple Watch Series 5" alternative of the Apple
brand in the AHP alternative ranking and TOPSIS method and the "Galaxy Watch Active 2"
alternative of the Samsung brand in the PROMETHEE method were determined as the best
products.
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1. GIRIS (INTRODUCTION)

Kullanicilarin viicut hareketlerini takip edilebilen ve akilli sensorler bulunduran araglara giyilebilir
teknolojiler denilmektedir. Diger bir ifadeyle giyilebilir bilgisayarlar olarak da adlandirilan bu cihazlar,
kullanict ve bilgisayar arasinda ortak yasam saglayan, bireylerin giinliik yagsamini gelistiren cihazlardir [1].
Akillr saatler, akilli bileklikler, akilli yiiziik ve akilli tekstil Girlinleri giyilebilir teknolojik tiriinlerine 6rnek
olarak verilebilir.

Giyilebilir teknoloji sayesinde kalp atis hizi, kan basinci, kisisel hedefler ve giinliik kontroller gibi hayati
viicut fonksiyonlari izlenip ayn1 zamanda takip edilebilmektedir. Geng nesiller, giyilebilir teknolojileri veya
akilli cihazlan kullanmaya daha meyilli olmalarina ragmen, yash bireyler akilli cihazlar1 kullanirken
zorlanmaktadirlar. Yaslilarin sagliklarim1 ve yasam tarzlarmi desteklemek icin kullamimi kolay olan
giyilebilir teknolojiler mevcuttur. Bu teknolojiler sayesinde dis diinyayla baglanti kurmak ve hastaneye
gitmeden de saglik verilerini kontrol etmek miimkiin olabilmektedir. Ayni1 zamanda herhangi bir zamanda
viicudunuz i¢in neyin normal oldugu konusunda sizi bilgilendirmek ve haberdar etmek i¢in aninda bilgi
saglayabilir [2]. Bu dogrultuda, yaslilar i¢in en 6nemli giyilebilir teknolojinin hangisi oldugu problemi
ortaya ¢ikmaktadir. Yapilan bu ¢alismada, saglik verilerini izleyen, acil durumlarda iletisim kurabilen,
kullanimi kolay olan, diisme algilama sensoriine sahip olan akilli cihaz se¢imi yapilacaktir. Pandemi siireci
ozellikle yaslilar i¢in ¢ok zorlu gecen bir siire¢ olmustur. Bu durum yaslilara yaganacak salgin hastalik, afet
ve acil durumlarda en kisa siirece ulagilmasinin 6nemini bir kez daha ortaya koymustur. Gergeklestirilen
calisma ile yaslilarn giyilebilir teknolojiler ile desteklenmesi ve acil durumlardan en az zarar ile kurtulmasi
hedeflenmektedir.

Yapilan ¢alisma kapsaminda, yasli bakimi i¢in giyilebilir teknolojilerin degerlendirilmesi ve se¢imi igin
CKKYV (Cok Kriterli Karar Verme) yontemleri kullanilmistir. Bunlar; AHP, PROMETHEE ve TOPSIS
yontemlerinden olugsmaktadir. CKKV, karar siirecini kriterlere gére modelleyen ve farkli yaklasimlar1 bir
arada bulunduran yontemler biitliniini olusturmaktadir. CKKV yontemleri; se¢im, siralama ve
siniflandirma problemlerinde verdigi etkin sonuclardan dolay: karar vericiler tarafindan kullanilmaktadir
[3]. Calismanin igerigi, yaslilar i¢in en uygun giyilebilir teknolojinin se¢imi oldugundan dolayr CKKV
yontemleri kullanilmistir. Birden fazla alternatifin bulundugu se¢im problemlerinde, en iyi alternatifin
belirlenmesi, se¢im problemlerinin amacini olusturmaktadir.

Yaslilar igin giyilebilir teknolojilerin se¢imi probleminde, giyilebilir saglik teknolojilerinin 6zellikleri
arastirilarak en uygun 5 alternatif secilmistir. Bunlar; MobileHelp, MePACS Solo, Freedom 2.0, Buddy by
LiveFreely ve Galaxy Watch Active fliriinlerinden olusmaktadir. Secilen alternatifler dogrultusunda
iiriinlerin 6zellikleri dikkate alinarak, tirtinlerde bulunmasi gereken olmazsa olmaz 6lg¢iitler kriterler olarak
belirlenmigtir. Kriterler ve alternatifler belirlendikten sonra, kriter agirliklart AHP yoOntemi ile
belirlenmistir. Daha sonra TOPSIS ve PROMETHEE yontemleriyle en iyi alternatifin segilmesi i¢in bir
siralama yapilmistir. Yontem sonuglari karsilastirilarak sonuglar analiz edilmistir.

Calismanin ikinci béliimiinde literatiirde yapilan ¢alismalardan bahsedilmistir. Ugiincii boliimde kullanilan
CKKV yontemleri anlatilmistir. Dordiincii boliimde yaslilar icin giyilebilir teknolojilerin se¢imi
probleminin Ornek uygulamasi gergeklestirilmistir. Son boliimde ise ¢alisma sonuclart verilmis ve
gelecekte yapilabilecek calismalar hakkinda bilgi verilmistir.

2. LITERATUR TARAMASI (LITERATURE REVIEW)

Yaglilar icin giyilebilir teknolojiler konusunda literatiirde bir¢cok caligma bulunmaktadir. Literatiirde,
dogrudan yaslilar1 ve yash sorunlarini hedefleyen birgok galigma bulundugu gibi yaslilar1 hedeflemeyen,
ancak yasli bireylerin hayatina olumlu katkilar sunabilecek ¢alismalar bulunmaktadir. Ekici ve Giimiis,
yaslt bireylere yonelik destekleyici sistem yazilimi ve cihazlar ortaya koymayi amaglayan geronteknoloji
kapsamina giren tele tip, tele bakim ve sosyal medya gibi teknolojileri ve ¢aligmalari incelemislerdir [4].
Oksiiz, saglik alaninda kullanilan sensérler ve giyilebilir saglik teknolojilerinin arastirilmasini konu alan
bir ¢alisma olusturmustur [5]. Aydan, yaptig1 ¢alismada bireysel 6l¢iim ve giyilebilir teknolojinin saglik
hizmetleriyle biitlinlestirilmesi ile ilgili faydalarin sektorel kazanimlarini degerlendirmistir [6]. Simsek,
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calismasini olustururken saglik turizmi pazar igerisinde yash turizmine dikkat ¢cekmis ve mobil saglik
hizmetlerinin uygulanabilirligini tartismustir [7]. Bir baska c¢alismada Bektas ve Simsek, ileri yas saglik
turizmi igerisinde mobil saglik hizmetlerinin 6neminden bahsetmislerdir [8]. Bilgin, yaptig1 ¢alismada
hasta, sporcu, yash gibi risk grubundaki bireylerin, temel saglik bilgilerinin, zaman ve maliyet tasarrufu
yapilarak uzun miiddet izlenmesini saglayabilen, giyilebilir mobil bir saglik sistemi tasarimi
gergeklestirmistir [9]. Simgir ve Mete yaptiklari ¢alismada sadece saglik hizmetlerinde rekabet giiciinii ve
verimliligini artirma tizerinde durmamis ayni zamanda tedavinin kalitesini iyilestirmek i¢in tipta yenilik¢i
dijital teknolojilerin roliinii de ele almiglardir [10]. Demirci, giyilebilir teknolojilerin saglik hizmetleriyle
iliskisini ve saglik hizmetlerine muhtemel katkilarindan bahsederek dneriler sunmustur [11]. Ozderya, hasta
viicudu iizerine yerlestirilecek dl¢iim cihazlari i¢in kullanilacak haberlesme yazilimlarinin gelistirilmesini
kapsayan bir ¢alisma olusturmuslardir [12]. Karaman vd., evde saglik hizmeti alan bireylerin hastalik
dagilimlarin1 belirlemek amaciyla Zonguldak ilinde 6rnek bir uygulama yapmislardir [13]. Farivar vd.,
yaptiklari ¢alismada yasl yetiskinler arasinda giyilebilir cihazlarin benimsenmesi amaciyla karma yontemli
bir ¢aligma olusturmuslardir [14].

Saglik alaninda yapilan ve CKKV yo6ntemlerinin kullanildigi ¢alismalarda Agag ve Baki, saglik hizmetleri
ile CKKV yontemlerinin kullanildig: literatiir incelemesine gore en ¢ok kullanilan teknigin AHP oldugu,
biitiinlesik olarak da en fazla kullanilan tekniklerin Analitik Ag Siireci (ANP) tabanli oldugu tespit
etmislerdir [15]. Aym1 zamanda Karadayr vd., Saglik Teknolojisi Degerlendirmede (STD) CKKV
yaklagimlan iizerine, literatiirde son 10 yilda yapilan ¢alismalar 6zetlenmis ve simiflandirmistir [16].
Karakus vd., saglik hizmetlerinde nesnelerin internetini ANP yontemiyle degerlendirmislerdir [17].
Korkusuz vd., entegre CKKV yontemleriyle saglik sektoriinde is saghigi ve glivenligi performansinin
Ol¢iilmesini degerlendirmislerdir [18].

CKKYV ve giyilebilir teknoloji konulu ¢caligmalarda Albayrak ve Erkayman CKKYV yontemlerini kullanarak
akilli bileklik se¢imi, Turgut vd. sporcular i¢in akilli saat se¢imi, bir baska ¢alismada Turgut vd. spor
diinyas1 ve moda diinyasinda giyilebilir teknolojilerin degerlendirilmesi ve se¢imini yapmiglardir [19, 20,
21]. Akinc1 vd. obezite hastalart i¢in giyilebilir teknolojilerin se¢imi konulu ¢aligma olusturmuslardir [22].
Bir baska ¢alismada Akinci vd. Hipertansiyonu hastalari i¢in nabiz ve egzersiz kontrolii yapan giyilebilir
teknolojiler belirlenmis ve bu alanda CKKV yontemleri ile en iyi alternatif se¢imini yapmislardir [23].
Dering6z vd. covid-19 hasta takibinde kullanilabilecek giyilebilir teknolojileri degerlendirmis ve CKKV
yontemleriyle se¢im yapmustir ayni zamanda Dering6z vd. endiistriyel alanlarda kullanilabilecek olan akillt
gozliklerin degerlendirmesini yapmis ve bu alanda en iyi se¢imi CKKV yontemleri araciligiyla yapmistir
[24, 25]. Giyilebilir teknolojilerin yaslt bireyler i¢in kullanimmi arttirmak amaciyla literatiire katki
saglamistir. Literatiirdeki ¢aligmalara bakildiginda, daha 6nce CKKYV yontemleri kullanilarak, yaslh bireyler
icin giyilebilir teknolojilerin se¢imi gibi bir ¢aligma olmadig1 gézlemlenmistir. Bu kapsamda, ¢aligma
iceriginin spesifik olma 6zelliginden dolay literatiire katki saglamak amacglanmustir.

3. COK KRITERLI KARAR VERME (MULTI-CRITERIA DECISION MAKING)

Yapilan calisma kapsaminda, yash bakimi i¢in giyilebilir teknolojilerin degerlendirilmesi ve secimi
gergeklestirilirken CKKV yontemlerinden olan AHP, TOPSIS ve PROMETHEE yo6ntemleri kullanilmustir.

CKKYV, karar siirecini kriterlere gore modelleyen ve farkli yaklagimlari bir arada bulunduran yontemler
biitiiniinii  olusturmaktadir. CKKV yontemleri; se¢im, siralama ve smiflandirma problemlerinde
kullanilmaktadir. Birden fazla alternatifin bulundugu se¢im problemlerinde, en iyi alternatifin belirlenmesi,
se¢im problemlerinin amacini olusturmaktadir [26].

Cok kriterli karar verme yontemleri birgok karar vere probleminde kullanilmis ve basarili sonuglar elde
edilmistir. Calismada ele alinan problem igerik olarak 6zgiinliik tagimaktadir. Yash bireyler i¢in giyilebilir
teknolojinin se¢iminin yapilmasi gibi bir ¢alisma séz konusu degildir. Bu calisma igerisinde uzmanlar
tarafindan belirlenen kriterlerin agirliklarinin olusturulmasinda AHP yontemi kullanilmigtir. AHP yontemi
nitel ve nicel kriterleri degerlendirebilmesi yoniinden avantaj saglamasi sebebiyle tercih edilmistir.
Alternatiflerin siralanmasinda ise TOPSIS ve PROMETHEE yontemlerinden yararlanilmistir. TOPSIS
yontemi kullanimi basit, ger¢ek hayat problemlerinde rahatlikla kullanilabilen ve gercege oldukca yakin
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sonuglar tlireten bir yontemdir. Ele alinan problemin ger¢ek hayat problemi olmasi sebebiyle bu yontem
alternatiflerin siralanmasinda segilen bir yontem olmustur. PROMETHEE yo6ntemi ise hem degerlendirme
kriterlerinin birbirleri arasindaki baglant1 seviyesini belirten agirliklar1 hem de her bir degerlendirme
kriterinin birbiri ile arasindaki baglantiy1 g6z oniinde bulundurmaktadir. Bu yoniiyle diger yontemlerden
ayrilan yontem problem igerisinde alternatiflerin siralanmasinda kullanilmastir.

3.1. AHP YONTEMIi

AHP, cok kriterli karar verme yontemleri icerisinde yer alan bir matematiksel yontem olup, Thomas L.
Saaty tarafindan gelistirilmistir [27]. AHP yonteminin adimlar1 Sekil 1°de verilmektedir:

ADIM 1: Hiyerarsik Yapmm Olusturulmas

ADIM 2: Karar Matrislerinin OLusturulmas

ADIM 3: Karar Matrisinin Normalize Edilmesi

ADIM 4: Tutarhihk Oranlarmm Hesaplanmas:

ADIM 5: Kriter ve Alternatif Agirhklarmin Belirlenmesi

ADIM 6: Alternatif Afwrhklarin Belirlenmesi

Sekil 1. AHP yonteminin adimlart
3.2. TOPSIS YONTEMI
CKKYV yontemlerinden biri olan TOPSIS, Hwang ve Yoon tarafindan gelistirilmis ve bir¢cok alanda

uygulama imkani bulabilen bir yontemdir [28]. 6 adimdan olusan TOPSIS yonteminin adimlart Sekil 2°de
verilmektedir.

Adum 1: Karar Matrisinin Olusturulmas ] |
Adim 2: Standart Karar Matrisinin OLusturulmas ] |

Admm 3: Agrhkh Standart Karar Matrisinin Olusturulmas ] |

Adm 4: [deal ve Negatif {deal Céziimlerinin Olusturulmas

]

J
Adm 5: Ayrim Olgiitlerinin Hesaplanmas ] |
Adm &: [deal Coziime Goreli Yalanlifin Hesaplanmast ]

BRNRNRNRNRNE

Sekil 2. TOPSIS yonteminin adimlar

3.3. PROMETHEE YONTEMIi

PROMETHEE, Brans tarafindan gelistirilen ve toplamda yedi adimda olusan bir karar verme yontemidir
[29]. PROMETHEE yonteminin adimlar1 Sekil 3’te verilmektedir:
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«Veri Matris Tablosunun Olusturulmas |

+Tercih Fonksiyonlarmm Tammlanmas: |

*Ortak Tercih Fonksiyonlarmm Belirlenmesi |

+Tercih Indekslerinin Belirlenmesi |

* Pozitif ve Negatif dstinlikler Belirlenmesi |

«PROMETHEE-] |

«PROMETHEE-II |

€€€€€€L

Sekil 3. PROMETHEE yonteminin adimlart
4. UYGULAMA (APPLICATION)

Calismanin bu boliimiinde problem tanmimlamasi, alternatiflerin belirlenmesi ve alternatif {irlinlerin
ozellikleri, yaslilar igin giyilebilir teknolojilerin se¢ciminde etkili olan kriterler yer almaktadir.

4.1. YASLILAR iCIN GIYILEBILIR TEKNOLOJILERIN SECiMi PROBLEMI

Teknolojinin geligsmesiyle birlikte saglik hizmeti sunan bireyler, hastane sistemlerine bagh kalmanin yeterli
olmayacagini gézlemlemislerdir. Glinlimiizde Covid-19 pandemi siireciyle birlikte, uzaktan hasta takip
cihazlarmin kullanimi ve evde saglik hizmetlerinin devam ettirilmesi giderek yayginlasmaktadir. Evde
bakim sagligimmin, gliniimiiz teknoloji caginda 6nemli bir yeri oldugu bilinmektedir. Evde saglik
teknolojileri yalnizca hastanin takibi i¢in degil aym1 zamanda hasta bireylerin tek baslarina da giivende
olarak yasamalarin1 saglamak i¢in olusturulmustur [30]. Bu kapsamda, yasl bireylerin saglik verilerini
hastaneden uzakta takip ederek, evlerinde giivende olarak yasamalart miimkiin olmaktadir. Yasllar i¢in
giyilebilir teknoloji {irlinii segiminde; pil dmrii, kullanim kolayligi, fiyat vb. gibi dl¢iitler bulunmaktadir.
En uygun alternatif, en yliksek kriter agirligina bakilarak segilmistir. Yaslilar i¢in giyilebilir teknolojilerin
secimi probleminde, giyilebilir saglik teknoloji iiriinlerinden bes alternatif secilmistir. MobileHelp,
MePACS Solo, Freedom 2.0, Buddy by LiveFreely ve Galaxy Watch Active friinleri problemin
alternatiflerini olusturmaktadir. Kriterler ve alternatifler belirlendikten sonra, kriter agirliklar1 AHP
yontemi ile belirlenip ¢6ziim yapilmistir. Daha sonra TOPSIS ve PROMETHEE yontemleriyle en iyi
alternatifin segilmesi yapilmigtir. Yontem sonuglari karsilasgtirilarak sonuglar analiz edilmistir.

4.2. ALTERNATIFLER

Yaslilar i¢in tasarlanan giyilebilir teknolojilerden 5 adet {iriin belirlenmistir. Alternatifler bu konu {izerinde
calisan 4 uzman tarafindan giincel veriler takip edilerek belirlenmistir. Belirlenen {irlinler asagida
sunulmustur:

MobileHelp: MobileHelp, yasl bir kisinin diismesi, yaralanmasi veya duvara monte bir yardim diigmesine
veya baz istasyonuna fiziksel olarak ulagamamasi durumunda yardim diigmesinin elinizin altinda olmasini
saglamaya yardimci olur. Ek 6zellikler arasinda otomatik diisme algilama, GPS izleme, sesle etkinlestirilen
yardim diigmeleri ve iki yonlii hoparlérler yer alir [31].

MePACS Solo:MePACS 24/7 kisisel alarm servisine bagli, hem evde hem de disarida ¢alisan sik bir SOS

kisisel alarm saatidir. MePACS Solo Watch, MePACS'e otomatik olarak uyar1 gonderen diisme algilama,
GPS teknolojisi, iki yonlil iletisim ve adim izleyici gibi 6zelliklerle doludur. IP68 derecesine sahip
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oldugundan suya tamamen dayaniklidir. Yashilar ve engelli kisiler i¢in ideal olan MePACS Solo Watch,
bagimsiz ve aktif bir yasam tarzini desteklemektedir [32].

Freedom 2.0:Acil durum diigmesi veya dokunmatik ekran araciligiyla kolayca yardim c¢agiran bakicilar
kayitlar ve mesajlagsma 6n ayarlar1 araciligiyla bilgilendiren bir cihazdir. Ayn1 zamanda, konum tabanl
hava durumu tahmini yapar. Kalp atis hiz1 izleme ve hatirlaticilar saglayan, GPS + WiFi 6zelligine sahip
iilke capinda 4G hiicresel kapsama alan1 sunan hayat kurtaran 6zelliklere sahip basitlestirilmis bir akill
saattir [33].

Galaxy Watch Active 2:Bu akilli saat, baz1 agir hizmet iglevlerine sahip geleneksel bir saat gdriiniimiine
sahiptir. Kalp atis hizi, stres seviyesi ve aktivite seviyelerini takip eder ve ayrica kullanicinin acil bir
durumda yardim aramasini saglayan bir SOS mesaji 6zelligine sahiptir. Etkinlestirildiginde, SOS mesaji
kullanicinin konumunu ve tibbi bilgilerini ilk miidahale ekiplerine iletir [34].

Apple Watch Series 5:Kalp atis hizinizi 6lgme, yiiksek ses uyarisi verme, giiriiltii uygulamasi, diisme
algilama, SOS 6zelligi, saglik ve uyku takibi, yerlesik pusula ve kendine ait bir App Store gibi 6zellikler
bulunan ve yaklasik 2 giinliik bir pil performansi sunan akilli bir cihazdir [35].

4.3. KRITERLER

Problem tanimi ve alternatifler kapsaminda belirlenen kullanim kolayligi, fiyat, pil dmrii, sensor adet sayisi
ve acil durum aramasi problemin kriterlerini olusturmaktadir. Kriterler 4 uzman esliginde belirlenmis ve
kriterler se¢ilme nedenleriyle birlikte asagida sunulmustur:

Kullanim kolayh@ (Ease of use): Yashlar icin segilecek giyilebilir teknoloji tirliniiniin acil bir durumu
tespit etmesi i¢in cihazin her giin takilmasi1 gerekmektedir. Bu nedenle, kullanici igin iiriiniin konforlu ve
rahat olmasi ¢ok 6nemlidir. Uriiniin agirligi, ekran boyutu ve ergonomik olmasi da kullanim kolayligim
arttirmaktadir.

Pil 6mrii (Battery life): Saglik verileri uzaktan takip edilen yash bireylerin takip edilmesi gerekmektedir.
Bu nedenle iiriindeki pil 6mriiniin fazla olmasi, kullanicilarin iiriinii tercih ederken dnemsedigi bir kistastir.

Sensor adet sayis1 (Number of sensors): Yaslh bireyler igin segilecek giyilebilir cihazda kan basing
Ol¢iimii, aktivite Ol¢limii, nabiz takibi ve diisme sensorii gibi 6zelliklerin bulunmas1 6nemlidir. Aym
zamanda {irlinde var olan diger sensdrlerin de bulunmasi, kullanim acisindan bireylere fayda saglamaktadir.

Fiyat (Price): Yash bireylerin uzaktan takip cihazlarim segerken dikkat ettikleri bir diger kriter de fiyat
kriteridir. Uriinlerin teknik 6zelliklerinin yan1 sira her biitceye uygun olmasi agisindan fiyat kriteri de
onemlidir.

Acil durum aramas1 (Emergency call): Yash yetigskin bireyler i¢in segilecek olan giyilebilir cihaz,
kullanicilarin giivenilir bir sekilde yasamalarini saglamalidir. Bagimsiz yasamak zorunda olan yagl bireyler
icin de cihazda acil durumlarn tespit etme ve en yakin saglik personellerine haber verme &zelliginin
bulunmasi, cihazn tercih edilme durumunu arttirmaktadir.

4.4. VERI TABLOSU

Yetiskin yash bireylerin takibini saglayan giyilebilir teknoloji tiriinleri igin belirlenen 6zelliklerin yer aldig1
Ozet tablosu Tablo 1°de verilmektedir.
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Tablo 1. Veri tablosu

Degerlendirme Apple Watch MobileHelp MePACS Freedom Samsung

Kriterleri/ Alternatifler  Series 5 Solo 2.0 Galaxy
Watch Active
2

Iletisim + + +

Gergek zamanli veri +

iletimi

Konum Bilgisi (GPS) + + + + +

Mikrofon/Hoparlor + + + +

Arama yapma ve mesaj + + +

atabilme

Gilinlik gorevleri yonetme + +

(ilag hatirlatma vs. )

Aktivite Takibi + + + +

Kalp Atis Hiz1 + + + +

Acil Durum Izleme-SOS  + + + +

EKG Sensorii + +

Sarj edilebilme + + + + +

Suya Dayaniklilik + + + + +

Boyutlar 44mm 45mm 47mm 40mm

Pil Omrii 18 saat 2 giin 12-15 saat 48 saat 2-3gun

Fiyat 365.50 § 349.95 $ 829§ 126.45 $ 27491 8§

Govde Agirhig 47.8 gr 53 gr 58 gr 26 gr

Ekran 1.78 ing 1.3 ing Analog 1.4 ing

Adim sayar + + + +

Hava Durumu + + +

Uygulamasi

Nabiz Takibi + +

Diisme Tespiti + + + +

Dahili Bellek Kapasitesi 32 GB 4GB 4GB

4.5. PROBLEMIN AHP YONTEMIYLE COZUMU

Yaslilar i¢in giyilebilir teknolojiler i¢in olusturulan hiyerarsik yap1 Sekil 4’te gosterilmektedir.

Hedef

Kriterler

Alternatifler
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‘ Apple ‘ Freedom 2.0
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Tablo 2’de ikili karsilagtirma matrisi ve 6nem degerleri gosterilmistir. AHP yontem sonucunda kriter
temelinde olusturulan matris tutarliligi 0,028 olarak bulunmustur.

Tablo 2. Ikili karsilastirma matrisi ve 6nem degerleri

Kriterler SOS Kolayhk Sensor Fiyat Pil Omrii  Agirhk
SOS 1.00 3.00 5.00 7.00 7.00 0.516
Kolaylik 0.33 1.00 3.00 3.00 5.00 0.239
Sensor 0.20 0.33 1.00 2.00 3.00 0.119
Fiyat 0.14 0.33 0.50 1.00 2.00 0.077
Pil Omrii 0.14 0.20 0.33 0.50 1.00 0.049

AHP yontemi sonuglar1 Tablo 3’te gosterilmektedir. Apple markasina alternatif 1.siradadir. Daha sonra
sirastyla Samsung, MobileHelp, Freedom 2.0, MePACS alternatifleri gelmektedir.

Tablo 3. AHP sonug tablosu

Alternatifler  Sonuc¢

Apple 0.297
MobileHelp 0.198
MePACS 0.151
Freedom 2.0 0.152
Samsung 0.202

4.6. PROBLEMIN TOPSIS YONTEMIYLE COZUMU
Tablo 4'te alternatif ve kriterler ile olusturulan karar matrisi verilmistir.
Tablo 4. Karar matrisi
Alternatifler .. . Pil
/ Kriterler SOS Kolayhk Sensor Fiyat Omrii

Apple 0.805 0.172  0.665 0.163 0.160

MobileHelp 0.385  0.495  0.146 0.279 0.364

MePACS 0385 0.274 0.074 0.096 0.079

Freedom2.0 0.222  0.228 0.299 0.811 0.364

Samsung  0.076  0.774  0.665 0.479 0.838

Problem kapsaminda TOPSIS adimlar1 sirasiyla uygulandiginda yapilan islemler sonucunda ilk sirada yer
alan en uygun alternatif Apple olarak bulunmustur. Tablo 5’te ideal ¢6ziim degerleri sunulmustur.
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Tablo 5. Ideal coziim degerleri

Apple 0.711
MobileHelp 0.427
MePACS 0.378
Freedom 2.0 0.229
Samsung 0.306

4.7. PROBLEMIN PROMETHEE YONTEMIYLE COZUMU

Karar matrisi Visual PROMETHEE (2021) paket programi ile ¢oziilmiistiir. Karar matrisinin ve agirliklarin
kullanildig1 Visual PROMETHEE sayfas1 Sekil 5°te gosterilmistir.

........

md 9 202 162ns2 Shlyslod 15y bns1is8 ]
q o2 =2 b 3 finll
] [ ] . ‘ [ ] quondstzuld
2s0n319t91d
x6m X&m X&m *&m rim xsM\nit
00,1 52,0 1,0 £S,0 80,0 1ripisW
sqerz-V sqsrz-V 85l 85l 18 . sonststd
stulozds stulozds stulozds stulozds stulozds 2blorfzsT
s\n B\n 02 2 000t 2 sonsnstibnl <0 -
2.8 08 [Ny 8 000,21 2 sona1stend 9 -
e\n &\n B\n B\n e\n neizeusd 12 -
oiteitsl2
0.t o0t 0,8 I 02k,35L 2 muminiM
XY 0 0.2 z 000,858 2 fmumixsM
8.8 I8N 8, € Sor.estz SpE1vA
0.t w0 gl I 823,258 2 .50 brsbrist2
2noifsulsvd

0.8 0 02 3 002,23€ 2 ] slggA

0.f 0.8 0.€ IS 02e,opE 2 @ distislidoM

0t 0.8 08 B 000,258 2 | 2DA%sM

0.E 2.8 0 2 O2¢ 351 2 Q| 0.8 mobssA

0p 0t 032 s oreptee O pruzmse

Sekil 5. Visual PROMETHEE ¢oziim ekrant

Visual PROMETHEE paket programi ile ¢oziilen yash bireyler i¢in en uygun giyilebilir teknoloji tirtinii
nedir problemi i¢in cevaplar Sekil 6’da verilmistir. Elde edilen sonugta Samsung markasina ait alternatif
ilk sirada yer almistir.

] PROMETHEE Flow Table — O >

Rank car Phi Phi+ Phi-
1 [sameung |[] 0,3074 0,3628 0,0553
2 Freedomzo D) 0,1585 0,2139 0,0554
3  MobileHelp ) 0,0984 0,131 0,0834
4  Apple [ -0,1363 0,0983 0,2346
5  MePACS — -0,4280 0,0083 0,4363

Sekil 6. Visual PROMETHEE ¢6ziim sonucu

4.8. YONTEM SONUCLARININ KARSILASTIRILMASI

Yasli bireyler i¢in giyilebilir {irlin se¢imi problemi ¢éziimiinde 6ncelikli olarak agirliklar AHP yontemi ile
belirlenmistir. AHP yoOntemi neticesinde en 6nemli olan kriter SOS (Acil Durum Aramasi) olarak
bulunurken bu kriteri sirasiyla kullanim kolayligi, sensor sayisi, fiyat ve pil omri kriterleri izlemistir.
Alternatiflerin gergeklestirilen yontemlere gore elde edilen siralanmasi Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6. Yontemlere gore iiriinlerin siralamasi

Siralama AHP TOPSIS PROMETHEE
1 Apple Apple Samsung

2 Samsung MobileHelp  Feedom 2.0
3 MobileHelp MePACS MobileHelp
4 Freedom 2.0 Feedom 2.0 Apple

5 MePACS Samsung MePACS

AHP yontemiyle siralanan alternatiflerde en iyi se¢enek Apple olurken sirasiyla Samsung, Mobilehelp,
Freedom 2.0, MePACS takip etmistir. AHP yontemi sonucu elde edilen kriter agirliklar1 kullanilarak
TOPSIS ve PROMETHEE c¢o6ziimleri elde edilmistir. PROMETHEE yontemini sonucuna gére en uygun
secenek Samsung olurken en son sirada MePACS yer almaktadir. MePACS iki yontemde de son sirada yer
almistir. TOPSIS yontemi sonucuna gore ise ilk sirada yer alan alternatif AHP yonteminde oldugu gibi
Apple olmustur. Yontem sonucunda en son sirada ise Samsung yer almaktadir.

5. SONUC (CONCLUSION)

Yasli yetiskin bireyler i¢in giyilebilir teknoloji tiriinleri bulunmaktadir. Bu giyilebilir teknolojiler sayesinde
kalp atig hiz1, kan basinct, kisisel hedefler ve giinliik kontroller gibi hayati viicut fonksiyonlar izlenip aym
zamanda takip edilebilmek miimkiin olmaktadir. Yash bireyler, geng nesillere gore teknolojik aletleri
kullanmakta zorluk yasamaktadirlar. Bu kapsamda “Yaslilar i¢in en uygun giyilebilir teknoloji iiriinii
hangisidir?” sorusu ortaya ¢ikmaktadir. Yapilan bu ¢alismada da yasl bireylerin giinliik takibini saglayacak
en uygun giyilebilir {irlinlin se¢ilme problemi incelenmistir. Probleme konu olan giyilebilir teknoloji
alternatifleri akilli saatler ile sinirlandirilmistir. Problemin ¢éziimiinde CKKV yontemlerinden AHP,
TOPSIS ve PROMETHEE kullanilmistir. Oncelikle AHP yéntemiyle karar matrisi olusturulmus kriter ve
alternatif agirliklar1 belirlenmistir. Kriter agirliklarina gére dnem siralamasi SOS (Acil Durum Aramasi),
kullanim kolayligi, sensor sayisi, fiyat ve pil dmrii seklinde olmustur. AHP yontemi sonucunda elde edilen
alternatifin agirliklarina gore ilk sirada Apple markasina ait olan “Apple Watch Series 5 secenegi yer
almigtir. Son sirada ise MePACS alternatifi bulunmaktadir. AHP yonteminde bulunan kriter agirliklan
kullanilarak TOPSIS ve PROMETHEE yontemleriyle alternatiflerin siralamasi yapilmistir. Segilen 5 kriter
ve 5 alternatif {izerinden ¢6ziilen se¢cim probleminin sonucunda TOPSIS yonteminde Apple markasina ait
“Apple Watch Series 5” alternatifi, PROMETHEE yonteminde ise Samsung markasina ait “Galaxy Watch
Active 2” alternatifi en iyi iirlinler olarak belirlenmistir. Sonug¢ olarak bu iki {irlinlin birbirinin yerine
kullanilabilecegi sonucuna varilmistir. Yapilan c¢alisma dogrultusunda, CKKV verme yoOntemleri
kullanilarak, yaslt bireyler icin en iyi giyilebilir teknolojinin se¢imi yapilarak giyilebilir teknoloji alaninda
literatlire katki saglamak amaglanmistir. Artan yapay zeka teknolojisinin kullanimini yayginlastirmak
amaciyla saglik alaminda giyilebilir teknolojinin kullanimina yonelik arastirmalar olusturulabilir. CKKV
yontemlerine literatlirde daha fazla yer verilerek, giyilebilir teknolojilerle saglik alanlar1 entegre edilerek
akill bileklik, akilli tekstil ve akilli gozliik kullanimlarina yonelik ¢caligmalar yapilabilir. Ayrica verilerin
net olmadigr ya da tam olarak ulasilamadigi durumlarda bulanik yontemlerin kullanildigi c¢alismalar
gergeklestirilebilir.

CIKAR CATISMASI (CONFLICT OF INTEREST)
Makale yazarlari aralarinda herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olmadigini beyan ederler.
KAYNAKLAR (REFERENCES)

[1] S. Sezgin, “Egitimde giyilebilir teknolojiler: Firsatlar ve egilimler”. Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 1(40): 405-418, 2019.
[2] MePACS, 15.06.2022, “Giyilebilir  teknoloji  yash  yasami1  nasil  destekliyor?”.

176


https://mepacs.com.au/wearable-technology-seniors/

[4]
[3]
(6]

[7]

[17]

[18]

[20]

[21]

177

Zeynep Nur TURGUT / HRU Muh Der, 8(3): 167-178 (2023)

B. Bayram ve T. Eren, “Cok Kriterli Karar Verme Yontemleriyle Afet Sonrast Gegici Depo Yeri
Secimi”. Acil Yardim ve Afet Bilimi Dergisi, 3(2): 22-30, 2023.

S.K. Ekici ve O. Giimiis, “Yaslilikta teknolojinin kullanimi “. Ege Tip Dergisi, 55, 26-30, 2016.

E. Oksiiz, "Giyilebilir saglik teknolojileri". Actual Medicine, 26(4): 35-41, 2018.

S. Aydan ve M. Aydan, “Saglik hizmetlerinde bireysel dl¢tim ve giyilebilir teknoloji: Olasi katkilari,
giincel durum ve oneriler”. Hacettepe Saglik Idaresi Dergisi, 19(3): 325- 342, 2016.

F. Simsek, “Saglik Turizmi Kapsaminda Yash Turizmi ve Mobil Saglik Hizmetlerinin
Uygulanabilirligi ve Onemi Uzerine Bir Arastirma,” Yiiksek Lisans Tezi, Saglik Yonetimi Boliimii,
Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi, Istanbul, Tiirkiye, 2016.

G. Bektas ve F. Simsek, “Ileri yas saglik turizminde mobil saglik hizmetlerinin énemi”. Saglk
Akademisyenleri Dergisi, 3(4): 179-185, 2016.

N.F. Bilgin, “Giyilebilir Teknolojiler Tabanli Mobil Hasta Takip Sistemi Tasarmm Ve
Gergeklestirilmesi,” Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya Universitesi, Sakarya, Tiirkiye, 2016.

I. Simsir ve B. Mete, “Saglik hizmetlerinin gelecegi: Dijital saglik teknolojileri”. Journal of Innovative
Healthcare Practices, 2(1): 33-39, 2021.

S. Demirci, “Giyilebilir teknolojilerin saglik hizmetlerine ve saglik hizmet kullanicilarina etkileri”.
Anemon Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 6(6): 985-992, 2018.

H.Y. Ozderya, “Uzaktan Hasta Takip Sistemi i¢in IEEE 802.15. 6 Esashi Kablosuz Viicut Alan Ag1
Haberlesmesinin Gergeklestirilmesi,” Yiiksek Lisans Tezi, Karadeniz Teknik Universitesi, Trabzon,
Tiirkiye, 2017.

D. Karaman, K. Dilek ve N. Atar, “Evde saglik hizmeti verilen bireylerin hastalik durumlarinin ve
bakim ihtiyaclarinin degerlendirilmesi: Zonguldak &rnedi”. Giimiishane Universitesi Saglik Bilimleri
Dergisi, 4(3): 347-359, 2015.

S. Farivar, M. Abouzahra and M. Ghasemaghaei, “Wearable device adoption among older adults: A
mixed-methods study”. International Journal of Information Management, 55, 1-14, 2020.

G. Aga¢ ve B. Baki, “Saglik alaninda ¢ok kriterli karar verme teknikleri kullanimi: Literatiir
Incelemesi”. Hacettepe Saghik Idaresi Dergisi, 19(3): 343-363, 2016.

M.A. Karaday1, B.O. Yilmaz, B.E. Erol ve H. Tozan, “Saglik teknolojisi degerlendirmede gok kriterli
karar verme yaklasimlar1 iizerine bir derleme calismasi”. Diizce Universitesi Bilim Ve Teknoloji
Dergisi, 8(1): 264-289, 2020.

K. Karakus, B. Yesilyurt ve T. Eren, “Saglik sektoriinde iot uygulamalarinin analitik ag siireci yontemi
ile degerlendirilmesi”. Samsun Saglik Bilimleri Dergisi, 4(2): 86-92. 2019.

A.Y. Korkusuz, U.H. Inan, Y. Ozdemir ve H. Basligil, “Entegre ¢ok kriterli karar verme ydntemleriyle
saglik sektoriinde is sagligi ve giivenligi performansinin dl¢iilmesi”. Gazi Universitesi Miihendislik
Mimarlik Fakiiltesi Dergisi, 35(1): 81-96, 2020.

O. Albayrak ve B. Erkayman, “Bulanik DEMATEL ve EDAS yéntemleri kullanilarak sporcular igin
akilli bileklik se¢imi”. Ergonomi, 1(2): 92-102, 2018.

ZN. Turgut, T. Danisan ve T. Eren, “Spor yapanlar i¢in en uygun akilli saatin AHP ve PROMETHEE
yontemleri ile se¢imi”. Uluslararast Beden Egitimi Spor ve Teknolojileri Dergisi, 1(2):1-11, 2020.
ZN. Turgut, T. Danmisan ve T. Eren, “Spor ve moda diinyasinda giyilebilir teknolojilerin CKKV
yontemleriyle degerlendirilmesi ve segimi”. Herkes Icin Spor ve Rekreasyon Dergisi, 3(1): 1-11,2021.
B.N. Akinci, T. Danisan ve T. Eren, “Obezite hastalari i¢in giyilebilir teknolojilerin CKKV yontemleri
ile secimi”. Politeknik Dergisi, 25(3): 947-957, 2021.

B.N. Akinci, T. Danisan ve T. Eren, “Hipertansiyon hastalar1 igin giyilebilir saglik teknolojileri
secimi”. Hacettepe University Faculty of Health Sciences Journal, 8(2): 232-248, 2021.

A. Deringdz, T. Damisan ve T. Eren, “Covid-19 takibinde giyilebilir saglik teknolojilerinin CKKV
yontemleri ile degerlendirilmesi”. Politeknik Dergisi, 25(2): 533 - 543, 2021.



Zeynep Nur TURGUT / HRU Muh Der, 8(3): 167-178 (2023)

A. Dering6z, T. Danmisan ve T. Eren, “Endiistriyel giyilebilir teknolojilerin CKKV yoéntemleri ile
degerlendirilmesi ve se¢imi”. Ergonomi, 4(1): 10-21, 2021.

B. Kutlu, Y. Abali ve T. Eren, "Cok 6l¢iitlii karar verme yontemleri ile segmeli ders se¢imi". Kirikkale
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2(2): 5-25,2012.

T.L. Saaty, “How to make a decision: the analytic hierarchy process”. Europan Journal Of Operational
Research, 48 (1): 9-26, 1990.

C.L. Hwang and K. Yoon, “Methods for multiple attribute decision making”. Springer, Berlin,
Heidelberg, 1981.

J.P. Brans and P. Vincke, “A preference ranking organization method: The PROMETHEE method for
MCDM”. Management Science, 31(6): 647-656, 1985.

The Brand Planet, 15.06.2022, “Giyilebilir teknolojiler: evde bakimda dikkat ¢eken cihazlar olmaya
aday”. https://www.thebrandplanet.com/post/giyilebilir-teknolojiler-evde-bakimda-dikkat-ceken-

cihazlar-olmaya-aday

PC, 11.06.2022, “MobileHelp smart review”, https://www.pcmag.com/reviews/mobilehelp-smart
MePACS, 06.06.2022, “New: MePACS solo watch”. https://mepacs.com.au/solo-watch/
Medical Guardin, 12.06.2022, “MG Move”. https://www.medicalguardian.com/medical-alert-

systems/smart-watch-alert-app

Light House, 10.06.2022, “Wearable technologies for seniors”.
https://www.lighthouseseniorliving.com/news/wearable-technologies/

Webrazzi, 08.06.2022, “Apple watch series 5 incelemesi”. https://webrazzi.com/2020/01/07/apple-
watch-series-5-incelemesi/

178


https://www.thebrandplanet.com/post/giyilebilir-teknolojiler-evde-bakimda-dikkat-ceken-cihazlar-olmaya-aday
https://www.thebrandplanet.com/post/giyilebilir-teknolojiler-evde-bakimda-dikkat-ceken-cihazlar-olmaya-aday
https://www.pcmag.com/reviews/mobilehelp-smart
https://mepacs.com.au/solo-watch/
https://www.medicalguardian.com/medical-alert-systems/smart-watch-alert-app
https://www.medicalguardian.com/medical-alert-systems/smart-watch-alert-app
https://www.lighthouseseniorliving.com/news/wearable-technologies/
https://webrazzi.com/2020/01/07/apple-watch-series-5-incelemesi/
https://webrazzi.com/2020/01/07/apple-watch-series-5-incelemesi/

HARRAN UNIVERSITESI MUHENDISLIK FAKULTESI
AKADEMIK BILIM DERGISI

_ HARRAN HARRAN UNIVERSITESI MUHENDISLIK DERGISI
UNIVERSITESI
MUHENDISLIK DERGiISi
HARRAN UNIVERSITY JOURNAL of ENGINEERING

HARRAN UNIVERSITY
JOURNAL OF ENGINEERING

e-ISSN: 2528-8733 e-ISSN: 2528-8733 (ONLINE)

Cevre, Sehircilik ve Iklim Degigiklizsi Bakanligimn Ingaat Kaynak Analizlerinin
Degerlendirilmesi

FEvaluation of Construction Resource Analysis of the Turkish Ministry of Environment,
Urbanization and Climate Change

Yazar(lar) (Author(s)): Talha Furkan AYYARKIN', Savas BAYRAM?

' ORCID ID: 0000-0001-9520-1654
* ORCID ID: 0000-0002-0153-6750

Bu makaleye gu gekilde atifta bulunabilirsiniz (To cite to this article): Ayyarkin T.F., Bayram S., “Cevre,
Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhginin Ingaat Kaynak Analizlerinin Degerlendirilmesi”, Harran
Universitesi Miihendislik Dergisi, 8(3): 179-187 (2023).

DOI: 10.46578/humder.1363461



HRU Muh Der, 8(3): 179-187 (2023)

Harran Universitesi
Miihendislik Dergisi

Arastirma Makalesi

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgimn insaat Kaynak
Analizlerinin Degerlendirilmesi

Talha Furkan AYYARKIN', Savas BAYRAM?"

! Erciyes Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, in;aat Miihendisligi Anabilim Dali, 38039, Melikgazi/KAYSERf
2 *Erciyes Universitesi, Miihendislik Fakiiltesi, fnsaat Miihendisligi Béliimii, 38039, Melikgazi/KA YSERI

Oz

Tiirk insaat sektoriinde 6n kesif ve is programi hazirlanirken; Cevre, Sehircilik ve Iklim
Makale Bilgisi Degisikligi Bakanligi’nin (CSIB) kaynak analizi istatistikleri kullanilmaktadir. Fakat bu

istatistikler, uygulamada farkli sekilde gergeklesebilmektedir. Calisgmanmn amaci, ilgili
Bagvuru: 20/09/2023 istatistiklerin gergekgiliklerini arastirmaktir. Calisma kapsaminda, Kayseri ilinin Develi ilgesinde
Yayin: 31/12/2023 gergeklestirilen bir konut insaat: kapsaminda 13 kalem kaba insaat imalatinin gergeklesen kaynak

analizleri, CSIB istatistikleri ile kiyaslanmistir. CSIB istatistiklerinin gergeklesen verilere gore
sapma oranlar1 hesaplanmis olup, bu oranlarin farkli performans gostergeleri kapsaminda kabul
edilebilir diizeyde olup olmadiklar1 degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglar; sadece malzeme
tirii kaynak icin kabul edilebilir farkliliklar bulundugunu, isgiicii ve makine/techizat tiirii
Anahtar Kelimeler kaynaklar i¢inse 6nemli farkliliklar bulundugunu géstermektedir. Istatistiksel analizlerin kisitli
oldugu Tiirk ingaat sektoriinde gergek verilerle ¢alisilmis olunmasi, farkli nitelikteki santiyelerde
yapilan benzer/farkli imalatlar igin bu ¢alismadaki yollar izlenerek daha kapsamli

Insaat sektorii
Kaynak analizi

Poz analizi degerlendirmeler yapilmasina imkan saglayacaktir.
Istatistik
Keywords Evaluation of Construction Resource Analysis of the
Construction indiisiry Turkish Ministry of Environment, Urbanization and
esource anatysis .
Pose analysis Climate Change
Statistics
Abstract

The Turkish construction industry uses the resource analysis statistics of the Ministry of
Environment, Urbanization and Climate Change (MEUC) when preparing the preliminary cost
estimation and scheduling. However, these statistics may occur differently in practice. The
purpose of this study is to investigate the realism of these statistics. In this study, the actual
resource analyses of 13 rough construction works in a residential construction project in the
Develi district of Kayseri province, were compared with the MEUC statistics. The deviation rates
of the MEU statistics were calculated in reference to the actual data. It was evaluated whether
these rates are at an acceptable level using different performance criteria. The results indicated
that there are acceptable differences only for material type resources. However, significant
differences were observed for labor and machine/equipment type resources. In the Turkish
construction industry, where statistical analysis is limited, working with actual data will allow
more comprehensive evaluations to be made for similar/different productions made in different
construction worksites by following the paths in this study.
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1. GIRIS (INTRODUCTION)

Gunimiizde her sektorde artmakta olan rekabet ortami, insaat sektorii projelerinde de kar paylarinin
diismesine yol agmaktadir [1]. Bu durum, sektérde maliyet ve biitge planlamasinin 6nemini artirmaktadir.
Bu noktada temel amag; sinirli kaynaklarin etkin olarak kullanilarak yapim maliyetinin belirlenmesidir [2].
Yapim siirecleri agisindan, on karar (6n tasarim) evresinde maliyetin oldukga kritik oldugu kabul
edilmektedir [3]. Sekil 1’de sunuldugu iizere, 6n karar agsamasinda %50’lere varan maliyet degiskenligi,
stire¢ ilerledik¢e azalmaktadir. Yapim siirecinde ise maliyetin degisim orani neredeyse degismemektedir.

Tiirk ingaat sektorii, gayrisafi yurti¢i hasila (GSYH)’da 6nemli bir paya sahip olmakla birlikte, iiretimde
kullanilan kaynaklardan alinan verim genellikle diisitk olmaktadir. Bu noktada, 6n tasarim evresinde
maliyet tahminin dogru yapilmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Maks.

—Bina Maliyeti

min.

— HMaliyet

S e R

l . o e e e -

| | 1
Un karar | ?Eﬁsifikaﬁyﬂn—i Yapim — Insaat sireci
Tasarim [hale

Sekil 1. Yapum siirecinde maliyetin degigimi [3].

Gegmisten giliniimiize kadar ingaat sektoriinde yaklasik maliyetin/proje siiresinin istatistiksel olarak ifade
edilmesi hakkinda caligmalar yapilmistir. Konu ile ilgili yapilan literatiir taramasi kronolojik siraya gore
asagida sunulmustur.

Tiirkiye’de yapilan dncii calismalardan birisi Ocal ve digerleri’ne aittir [4]. Bu kapsamda, eski ad1 ile
Bayndirlik ve Iskan Bakanligi’nin birim fiyat analizlerinde yer alan isgiicii siireleri, gerceklesen siireler ile
karsilastirilarak siiresel sapma diizeyleri belirlenmistir. Toplam 18 insaat kalemi {izerinde ¢aligma yapilmig
olup, yapilan 6l¢iimler santiye ortaminda gerceklestirilmistir. Sonug olarak; is 6l¢iimleri sonucunda elde
edilen isgiicii kullanim siireleri ile Bayimdirlik ve Iskan Bakanlig1 analizlerinde 6ngdriilen siireler arasinda
onemli farkliliklar oldugu saptanmistir. Akinbingdl ve Giiltekin [5]; karar, haberlesme, kaynaklar, risk
faktorleri, yiirlitme gibi alt sistemlerden olusan bir maliyet yonetim modeli olusturmuslardir. 20x45x4m.
boyutlarinda ve 900 metrekare alana sahip olan tek katli bir sanayi yapisinin Ankara ilinin Cubuk
ilgesindeki insaatinda ilgili model denenmistir. Modelin islerligi agisindan verilerin detay icermesi
gerektigi ifade edilmistir. Ulu [6], 6n maliyet tahmin yoOntemlerini endiistriyel yapilar 6zelinde
degerlendirmistir. Endiistriyel yap1 insaatlarinda maliyet analizi, 10 adet farkli proje kapsaminda, gercek
maliyete gore sapmalar1 hesaplanarak yapilmigtir. Sonug olarak, makul kabul edilebilecek bir yakinsamayla
maliyetin belirlenemedigi saptanmistir. Tokalakoglu ve Tas [7], yaklasik maliyet sartnamesi
olusturulmasinin gerekli olup olmadigini inceledigi ¢alisma kapsaminda, kurumlarim yaklasik maliyet
hesabi ile ilgili karsilastiklart zorluklar lizerinde durarak, yonetmeliklerin yetersiz kaldigi hususlari
belirlemigtir. Kuruoglu ve digerleri [8], On maliyet tahmin yontemlerinin karsilastirilmas: ve
degerlendirilmesini yapmislardir. Bu kapsamda Tiirk insaat sektdriinde kullanilan 6n maliyet tahmin
yontemleri hakkinda bir anket calismasi yapilmistir. Anket sonucunda maliyet hesaplanmasi i¢in 22 adet
farkli yontem kullanildigi ifade edilmistir. Ayrica galisilan projelerde hedeflenen maliyeti tutturma orani
soruldugunda katilimcilarm sadece %25'i projelerin %90-100'tinde hedeflenen maliyetin tutturuldugunu
belirtmislerdir. Pramen ve digerleri [9], Clark Country Bayindirlik Departmani, Nevada, ABD verilerine
gore kamu yol projelerinin tahmini maliyetleri ile teklif maliyetlerini kiyaslamiglardir. Toplam dort proje
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icin kiyaslama yapilmis ve maksimum farkin %15 oldugu gozlemlenmistir. Aksoy [10], kamu islerinde
yaklasik maliyeti belirleme usuliiniin sézlesme bedeline ve etkin kaynak kullanimina etkisini arastirmistir.
Yapim ihalelerinin %92’sinde yaklasik maliyetinin kamu birim fiyatlar1 kullanilarak hesaplandigi,
hesaplanan yaklasik maliyetlerin ii¢te biri i¢in kamu kaynagi kullanilmadigi belirlenmistir. Bayram ve
digerleri [11], kamu ihalelerindeki ger¢ek yap1 maliyetleri ile tahmini yap1 maliyetlerinin karsilagtirilmasini
hedeflemislerdir. 420 kamu yapim isi ele alinarak yapilan ¢alismada, gergeklesen yapim maliyetleri ile
ongoriilen yapim maliyetlerini karsilagtirma kriteri olarak; ortalama mutlak goreceli hata (MAPE), karekok
ortalama karesel hata (RMSE) ve determinasyon katsayisi (R?) kullanilmigtir. Calismanin bulgulari, birim
fiyat yonteminin birim alan yontemine kiyasla daha gergekei oldugunu gostermistir [11]. Seyfi ve digerleri
[12], konut tipi yapilarin dort-dokuz kat araligi icin yapim maliyeti analizini gerceklestirmislerdir. Sonug
olarak, o zamanki adiyla Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin yaymmladigi pozlarin ve birim fiyatlarin
giincellenmesi gerektigi belirtilmistir.

Son bes yilda yapilan ¢alismalarda; Sagir [13], kamu birim fiyatlari artisinin piyasa fiyatlarinin altinda kalip
kalmadigini1 degerlendirmeyi hedeflemistir. Birim fiyatlar kullanilarak, 750 kisilik 6grenci yurdu binas1 ve
12 dairelik bir lojman binasinin projeleri tizerinden yaklasik maliyetler hesaplanmistir. Yaklasik maliyetler
2014-2019 yillar1 arasindaki birim fiyatlar degistirilerek giincellemis ve tiiketici fiyat endeksi (TUFE),
iiretici fiyat endeksi (UFE), Dolar/TL ve Euro/TL pariteleri gibi farkli parametrelerle karsilastirma
yapilmistir. Sonug olarak, kamu birim fiyatlarmin artis orani ile diger fiyat endekslerinin artig orani arasinda
onemli farklar oldugu saptanmustir. Alboga [14], gercek is giicii verileri ile CSIB is giicii verilerini
kiyaslamustir. Bina yapim islerinde kullanilan 11 adet is kaleminin adam-saat degerleri hesaplanmustir. is
Olciimii ve alt yiiklenici deneyimleri sonucu hesaplanan isgiicli verimlilikleri, o zamanki adiyla Cevre ve
Sehircilik Bakanligi verileri ile karsilastirilmistir. Sonug olarak, Bakanlik verileri ile 6l¢lim verileri arasinda
onemli farklar oldugu saptanmistir. Zheng-Xun ve Seung-Ho [15], kamu yapi islerinin yapim maliyetinin
uygunlugunu analiz etmek i¢in Giliney Kore Arazi, Altyapr ve Ulastrma Bakanligi Standartlarim
incelemislerdir. Arastirma kapsaminda 10 milyar KRW (Giiney Kore Wonu) tutarinda insaat isi ele
almmustir. Standartlar ile ilgili sorunlar goéz Oniine ¢ikarilarak orta ve uzun vadeli bir revizyon plani
Onerilmistir. Ahmed ve Lamiaa [16], Misir’da bulunan ii¢ insaat projesi kapsaminda tahmini maliyet ve fiili
maliyet verilerini karsilagtirmiglardir. Tahmini maliyet dogruluklarin1 6nceden belirlemek i¢in gelistirilen
bir model kapsaminda, dogruluklar %58, %81 ve %83 seklinde hesaplanmigtir. Eren [17] ise yaklasik
maliyet hesaplanirken yapilan hatalar kapsaminda bes farkli kamu kurumuna ait 2020 ve 2021 yillarina ait
yapim islerini incelemistir. Poz tariflerinin dokiimanda bulunmamasi, tiim ihalelerde ayni sartnamenin
kullanilmasi temel hatalar olarak gosterilmistir. Baggiin ve Bulut [18], Elazig’da 2010-2022 yillar1 arasinda
gerceklestirilen yapim isleri kapsaminda birim fiyat ve poz analizlerini incelemislerdir. Kamu ihalelerinde
yasanabilecek fiyat problemlerinin 6niine gecilebilmesi i¢in birim fiyat kitabinda yayinlanan formiillerden
yararlanilarak yeni fiyatlar olusturulmasi tavsiye edilmistir.

Literatiir ¢caligmasindan elde edilen bulgular, yapilan ¢alismalarda 6zellikle yaklasik maliyet kavramina
odaklanildigini gostermektedir. Yaklasik maliyet caligmalar1 da genellikle daha o6nce yayimlanmis
istatistikler g6z Oniine alinarak gerceklestirilmistir. Ancak, bahsi gegen yaklasik maliyet istatistiklerinin
gecerli olup olmadiklari sorgulanmamigtir. Yiiksek lisans tezi olarak yiriitiilmekte olan bu ¢alismada [19],
CSIB istatistikleri, iiretime dogrudan katilan kaynaklar (malzeme, isgiicii, makine/techizat) bazinda ele
almarak bu istatistiklerin dogruluklar1 6rnek bir yapim isi projesi iizerinde irdelenecektir.

2. MATERYAL VE METOD (MATERIAL AND METHOD)

Calisma kapsaminda Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi (CSIB) tarafindan yayimlanan poz
analizi istatistikleri incelenmistir. Bu kapsamda;

e Ilk olarak, projeleri hazirlanmis olan drnek bir yapinim insas1 igin gerekli olan kaynak miktarlar,
ilgili kurumun poz analizleri ile hesaplanacaktir.

e Dabha sonra, bu yapinin inga asamasina gegilecektir. Yapinin inga agsamasinda kullanilan kaynaklar
giinliik olarak gozlemlenecektir.

e Son olarak, CSIB istatistiklerinden hesaplanan sonuglar ile gdzlem sonuglar1 kiyaslanacaktir.
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Kiyaslamaya esas olacak ve elde edilen sonuglar, asagida sunulan performans 6l¢iitleri dikkate alinarak
degerlendirilecektir:

e RMSE-observations standard deviation ratio / RMSE-g6zlem standart sapma oran1 (RSR),
e Nash-Sutcliffe efficiency / Nash-Sutcliffe verimliligi (NSE).
RSR ve NSE olgiitleri Esitlik (1) ve (2)’de verildigi sekilde hesaplanir [20].

/Z{-‘L (0i-fi)?
RSR = RMSE _ 1 (1)

Gobs 5N (0-(D)’

_ 4 [ERii-rd’
NSE =1- m} 2)
Burada; RMSE: Karekok ortalama karesel hatayi, oqs: GOzlenen standart sapmayi, N: veri sayisiny, f; ve o;:
tahmin edilen (forecasted) ve gozlenen (observed) verileri, f ve 6 tahmin edilen ve gozlenen verilerin
ortalamalarini, temsil etmektedir. RSR 6lgiitii, gdzlenen degerlerin standart sapmasini kullanarak RMSE'yi
standartlastirir [21]. NSE 6lgiitii ise gozlemlenen ve tahmin edilen degerler arasindaki biiyiik farkliliklara
kars1 hassastir [22]. Bir bagka ifadeyle yiiksek RSR diisiik performansi ifade ederken, yiiksek NSE yiiksek
performansi ifade eder. Calismanin uygulamasi kapsaminda, bahsi gegen iki performans gostergesi
kullanilmustir.

3. BULGULAR VE TARTISMA (RESULTS AND DISCUSSION)
Calismaya konu olan proje; Kayseri ilinin Develi ilgesinde yapim1 tamamlanan, toplam 4 kattan olusan,

toplam ingaat alani1 1.749,66 metrekare olan 12 dairelik bir konut projesidir. Konut projesinin iki boyutlu
mimari ve statik projeleri, Sekil 2 ve 3’de sunulmustur.

NORMAL KAT PLANI ¢

o 3+ 1 DAIRE

Sekil 2. Mimari proje detaylari.
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Sekil 3. Statik proje detaylari.

Calisma kapsaminda dikkate alinan 13 kalem kaba insaat imalat1 asagida siralanmugtir.

1- Kaz1 8- Kalin donati

2- Dolgu 9- C25/30 beton

3- Kalip iskelesi 10- Grobeton

4- Ahsap kalip 11- Temel su yalitimi
5- Plywood kalip 12- Ahsap cati

6- Sac kalip 13- Ddseme 1s1 yalitimi

7- Ince donati

Siralanan 13 kalem kaba ingaat imalatinin tamamlanabilmesi i¢in gerekli olan kaynak miktarlari, ilk olarak
CSIB’nin yayimladig1 poz analizleri kullanilarak hesaplanmistir. Daha sonra da 15 ay boyunca santiye
ortaminda giinliik gézlem yapilarak, bahsi gecen imalatlarin gergekte tamamlanabilmeleri ig¢in gereken
kaynak miktarlar elde edilmistir. Kaynak miktarlari, {iretime dogrudan katilan kaynaklar olan;

e Malzeme,
o Isgiicii,
e Makine/techizat,

Olarak siniflandirilmis ve ayr ayr kiyaslanarak elde edilen fark oranlar1 (%) malzeme i¢in Tablo 1°de,
iggilicii icin Tablo 2’de ve makine/techizat i¢in Tablo 3’de sunulmustur. Malzeme tiirii kaynaklarda hacim
ve agirlik tiirii 6l¢l birimleri dikkat cekerken, isgiicli ve makine-techizat tiirii kaynaklarda saatlik calisma
stireleri goriilmektedir.
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Tablo 1. Malzeme kaynag igin kiyaslama tablosu

S.No | Malzeme Tanimi Brm. | Poza Gore Mik. | Uyg. Mik. | Poza Gore Fark (%)
1 Kum (Ince Agrega) m’ 584,37 585,00 -0,11
2 Beton Celik Cubugu-ince kg 37.726,50 37.600,00 0,34
3 Beton Celik Cubugu-kalin | kg 20.553,30 20.400,00 0,75
4 C25/30 Beton m’ 554,55 560,50 -1,07
5 C16/20 Beton m’ 110,32 113,50 -2,88
6 Si1vi Membran kg 727,28 625,00 14,06
7 Cam Kerestesi m’ 22,99 22,00 4,31
8 Civi kg 229,89 200,00 13,00
9 Baslik Demiri kg 68,97 50,00 27,50
10 3 cm. XPS m’ 44,91 43,20 3,81

ORTALAMA 5,97

Tablo 2. Isgiicii kaynag icin kiyaslama tablosu

S. No Isgiicii Tanimu Brm. | Poza Gore Saat | Uyg. Saati Poza Gore Fark (%)
1 Iskele Kurulum Eleman: | saat 1.186,48 224,00 81,12
2 Kalipg1 Ustasi saat 567,35 312,00 45,01
3 Diiz Isci saat 378,23 232,00 38,66
4 Kalip¢1 Ustast saat 1.121,40 392,00 65,04
5 Diiz Is¢i saat 764,59 288,00 62,33
6 Kalipg1 Ustasi saat 1.029,16 360,00 65,02
7 Diiz Isci saat 1.029,16 352,00 65,80
8 Demirci Ustasi saat 898,25 288,00 67,94
9 Diiz Is¢i saat 898,25 256,00 71,50
10 Demirci Ustasi saat 383,80 120,00 68,73
11 Diiz Isci saat 422,18 112,00 73,47
12 Betoncu Ustasi saat 83,18 64,00 23,06
13 Diiz Isci saat 166,37 126,00 24,27
14 Betoncu Ustasi saat 16,55 10,00 39,58
15 Diiz Isci saat 33,10 20,00 39,58
16 Yalitimci Ustasi saat 339,40 80,00 76,43
17 Diiz Isci saat 169,70 40,00 76,43
18 Diilger Ustast saat 459,77 216,00 53,02
19 Diiz Isci saat 459,77 216,00 53,02
20 Yalitimci Ustasi saat 213,84 64,00 70,07
ORTALAMA 58,00
Tablo 3. Makine/Techizat kaynagi icin kiyaslama tablosu
S. No Makine/Techizat Tanimi Brm. Pozsalagore gﬁ%ﬂ P;;?{%Zr)e
1 Ekskavator (Paletli) saat 4,07 8,00 -96,56
2 Kazici Yiikleyici saat 1,45 2,00 -37,93
3 Greyder saat 5,84 8,00 -36,99
4 Titresimli Silindir saat 9,93 8,00 19,44
5 Ahsap Atelyesi saat 9,20 8,00 13,04
6 Demir Kesme Biikme Makinesi saat 71,86 152,00 -111,52
7 Demir Kesme Bitkme Makinesi saat 38,38 72,00 -87,60
8 Beton Pompasti saat 5,55 33,00 -494,59
9 Beton Vibratorii saat 27,73 33,00 -19,00
10 Beton Pompasi saat 1,10 10,00 -809,09
ORTALAMA | -166,08
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Calisma kapsaminda, imalatlar1 13 Nisan 2021 tarihinde baslayip 6 Temmuz 2022 tarihinde tamamlanan
ve 450 takvim giinii siiren, detaylar ise bir onceki boliimde sunulan apartman tipi bir konut projesindeki
13 kalem kaba insaat imalat1 kapsaminda kullanilan kaynaklarin (malzeme, is giicii ve makine/teghizat)
miktarlann gozlemlenmistir. Bu kapsaminda; 10 kalem malzeme, 20 kalem isgiicii ve 10 kalem
makine/techizat olmak iizere toplam 40 kalem kaynak kullanilmistir. Elde edilen bulgular kaynak bazinda
degerlendirilecek olursa;

e (CSiB’nin 6ngérdiigii malzeme miktarlar: ile gergekte kullanilan malzeme miktarlar1 arasinda,
ortalama olarak %6 oraninda fark oldugu goriilmiistiir. Bu durum, uygulamada kullanilan malzeme
miktarinin poz analizine gore gerekli olan malzeme miktarindan daha az oldugunu gostermektedir.
Santiyede +%2’lik bir fark normal kabul edilirse; 6zellikle baslik demiri, stvi membran, ¢ivi vb.
malzemelerde olusan farkliliklar dikkat ¢ekicidir.

e (CSiB’nin 6ngordiigii isgiicii miktarlar ile gercekte kullanilan isgiicii miktarlar1 arasinda, ortalama
olarak %58 oraninda fark oldugu gériilmiistiir. Bu durum, uygulamada kullanilan isgiicli miktarinin
poz analizine gore gerekli olan isgiicii miktarindan daha az oldugunu gostermektedir. Ozellikle
iskele kurulum elemani, yalitimer ustasi/diiz is¢i, demirci ustasi/diiz is¢i vb. isgiiciinde olusan
farkliliklar dikkat ¢ekicidir.

e (SiB’nin éngodrdiigii makine/teghizat miktarlar ile gercekte kullanilan makine/teghizat miktarlar:
arasinda, ortalama olarak %166 oraninda fark oldugu gorilmiistir. Bu durum, uygulamada
kullanilan makine/techizat miktarinin poz analizine gore gerekli olan makine/techizat miktarindan
daha fazla oldugunu goéstermektedir. Ozellikle beton pompasi, demir kesme biikme makinesi,
ekskavator vb. makine/techizatta olusan farkliliklar dikkat ¢ekicidir.

Uretime dogrudan katilan ii¢ farkli kaynaktan elde edilen sapma oranlari, bu ¢alismanin ikinci boliimiinde
tammlanan RSR ve NSE performans gostergeleri acisindan, Moriasi ve digerleri’nin ¢aligmasi referans
almarak degerlendirilmistir [23]. Referans alinan gostergeler Tablo 4’te, elde edilen performanslar ise
Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 4. RSR ve NSE performans géstergeleri

Tahmin Performansi RSR NSE
Cok iyi 0,000 <RSR < 0,500 0,750 <NSE < 1,000
Iyi 0,500 <RSR < 0,600 0,650 <NSE < 0,750
Tatmin edici 0,600 <RSR < 0,700 0,500 <NSE < 0,650
Yetersiz RSR > 0,700 NSE < 0,500
Tablo 5. Kaynaklardan elde edilen performanslar
Kaynak Tiirii RSR NSE
Malzeme 0,006 0,999
Isgiicii 3,276 9,734
Makine/techizat 0,946 0,106

RSR degeri ne kadar diisiik olursa, RMSE de o kadar diisiik olur ve performans o kadar iyi olur [21]. NSE
Olciitii ise -oo ile +1 arasinda degismekle birlikte, yiiksek pozitif NSE degeri yiiksek performansa isaret eder
[22]. Elde edilen sonuglar, sadece malzeme tiirii kaynak i¢cin RSR ve NSE performanslarimin ‘gok iyi’
oldugunu, isgiicii ve makine techizat tiirii kaynaklar i¢inse ‘yetersiz’ oldugunu géstermektedir.

Calismanin birinci boliimiinde sunuldugu tlizere, konu ile ilgili yapilan ¢alismalarda daha ¢ok siiresel ve
parasal uygulamalar yapilmis olup, CSIB isgiicii siirelerinin ve birim fiyatlarinin uygulamada
gerceklesenler ile farkliliklara sahip olduklari ifade edilmistir. Ornegin; Ocal ve digerleri (2004) [4] ile
Alboga (2019) [14], CSIB tarafindan yayimlanan ¢aligma siirelerinin gerceklesen calisma siireleriyle
uyusmadiginm gézlemlemislerdir. Aksoy (2015) CSIB birim fiyatlariin gerceklesen birim fiyatlardan %11
daha fazla oldugunu [10]; Seyfi ve digerleri (2017) ise CSIB birim fiyatlarmin gelisen teknolojiye uygun
olarak giincellenmesi gerektigini savunmuslardir [12]. Mevcut ¢alisma ise, imalat bazli bakis agisini daha
da derinlestirerek malzeme, isgiicii ve makine/teghizat, yani kullanilan kaynak miktar1 temelli bir perspektif
sunmaktadir.
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4. SONUC (CONCLUSION)

Bu c¢alisma kapsaminda; kaba insaat imalatlari kapsaminda gerekli olan malzeme, isgiici ve
makine/techizat tiirii kaynak miktarlari, hem CSIB poz analizi istatistiklerinden yararlanilarak hem de
santiyedeki gercek kullanimlarina gore hesaplanmistir. Calismadan elde edilen sonuglar, ele alinan 13
kalem imalat kapsaminda, sadece malzeme tiirii kaynak i¢in istatistiklerin ve uygulamadaki miktarlarin
birbirine yakin oldugunu, isgiicii ve makine/techizat tiirli kaynaklar i¢inse istatistikler ve uygulamadaki
kullanimlar arasinda ciddi farkliliklar bulundugunu gostermektedir. Bu nedenle, kit kamu kaynaklarinin
maksimum fayda edilecek sekilde kullanilabilmesi i¢in CSIB poz analizi istatistiklerinin mutlaka
giincellenmesi gerekmektedir.

Diger yandan, santiyede giinliik gdzlem yapabilme olanaginin her imalat i¢in miimkiin olmamas1 ve mevcut
calismanin 13 kalem kaba insaat imalati igermesi, ¢aligmanin kisitliklari olarak degerlendirilmektedir.

Calisma kapsaminda veri toplama siireci, 6nceki boliimlerde de ifade edildigi lizere, yaklasik 450 takvim
giliniinde tamamlanmistir. Santiyeden gergek veri elde etmenin zorluklart disiiniildiigiinde, bu ¢alismanin
Ozglnliiklerinden birisi de gercek verilerle calisilmis olunmasidir. Bundan sonraki ¢aligmalar agisindan,
farkli nitelikteki santiyelerde yapilan benzer/farkli imalatlar ig¢in bu ¢alismadaki yollar izlenerek daha
kapsamli degerlendirmeler yapilmasi ve istatistikler cikarilarak uygulamaya yonelik daha gercgekgi
yaklagimlar sunulmasit miimkiindjir.
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Keywords

Bu ¢alismada; Sanlwurfa ilinde faaliyet gosteren isletmelerin Ar-Ge, Teknokent, Mentorlitk ve
Danigmanlik hizmetlerine yaklagimlarinin belirlenmesi amaglanmigtir. Sanlurfa ilinde tekstil,
gida, kimya, elektrik-elektronik ve makine sektorlerinde faaliyet gdsteren yiiz yirmi (120)
isletmenin sekiz soru ile goriisleri alinmistir. Isletmelerin Ar-Ge yaklasimlarinda bes hipotez,
Teknokent, Mentorliikk ve Danismanlik hizmetleri yaklasiminda ii¢ hipotez Ki-kare testi ile test
edilerek, sektorel farkliliklar1 belirlenmistir. Isletmelerin Ar-Ge yaklagimlan diisiik seviyede iken
Teknokent, Mentorlik ve Danismanlik hizmeti yaklagimlart yiiksek diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Isletmelerin AR-GE ¢alismalari, iiriin gelistirme, teknolojik destek vb. konularda
Universite ile isbirligi kurma istegi yaklasik % 62 olmas1 bu konuda isletmeler ile isbirliginin
artirllmasi gerektigini ortaya koymustur. Ayrica isletmelerin danismanlik ve benzeri destek
faaliyetlerini Teknokent iizerinden alma isteginin yaklasitk % 78 olmasi yine Universite
isbirliginin arttirilmasi gerekliligini gostermistir.

Investigation of Approaches of Businesses in Sanhurfa Province to
R&D, Technopolis, Mentoring and Consultancy Services

Abstract

Sanlwurfa

R&D

Technopolis
Mentorship
Consultancy
University-Industry
Cooperation

This study aims to determine the approaches of businesses operating in Sanlwrfa to R&D,
Technopolis, Mentoring, and Consultancy services. The opinions of 120 businesses operating in
the textile, food, chemistry, electrical-electronics, and machinery sectors in Sanlurfa province
were received with eight questions. Five hypotheses in the R&D approaches of the businesses
and three hypotheses in the Technopolis, Mentoring, and Consultancy services approach were
tested with the Chi-square test, and sectoral differences were determined. It has been determined
that while the R&D approaches of the businesses are at a low level, their Technopolis, Mentoring,
and Consultancy service approaches are at a high level. Approximately 62% of businesses are
willing to cooperate with the University on issues such as R&D studies, product development,
and technological support, and this shows that cooperation with the businesses in this regard
should be increased. In addition, the fact that approximately 78% of businesses want to receive
consultancy and similar support activities through Technopolis shows the need to increase
university cooperation.

1. GIRIS INTRODUCTION)

Giliniimiizde isletmeler, rekabet kosullarin1 ve teknolojik gelismeleri takip etmek icin arastirma ve
gelistirme (Ar-Ge) faaliyetlerinde bulunmak durumundadir. Isletmelerin kaynaklarin kisitli oldugu, gelisim
ve degisim siirecinin hizli oldugu bir zamanda dogru projeler ile rekabet edebilirligini giiclendirmesi
gerekmektedir. Ayrica yeni Uriin Uretebilmek ve teknolojik ilerlemeleri takip edebilmek icin Ar-Ge
projeleri yapmasi énem arz etmektedir. Devletler bu alanda belirledigi politikalara gore 6zel ve kamu
sektorlerine Ar-Ge projeleri ile finansal destek saglamaktadir [1].

Tiirkiye’de 2001 yilinda uluslararasi piyasalarda rekabet edilebilirligi arttirllmak, liretim maliyetlerini
azaltmak, kaliteli iiriin ¢ikarabilmek, teknoloji tabanli {iretim tesviki, liriinlerde yenilikler yapilmasim
saglamak ve verimliligin arttirilmasi igin “Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu” yiiriirliige girmistir [2].
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Bununla birlikte iilkemizde teknoloji ve bilime verilen dnemin artmasiyla teknopark kavrami ortaya
cikmustir [3]. Teknopark biinyesinde olusturulan teknoloji transfer ofisleri (TTO) ile ment6r ve danismanlik
hizmetleri verilmeye baslanmistir [4]. Isletmelerin rekabet edilebilirligini artirabilmek igin “Universite
Sanayi Isbirligi Merkezleri” (USIM) kurulmustur. Bu merkezlerde Ar-Ge ve Inovasyonun artirilmast igin
akademisyenler ve sanayiciler ile eslestirmeler yapilarak is birlikleri olusturulmasi hedeflenilmistir [5, 6].

Sanliurfa ili imalat sektoriinde altinci bolgede oldugu igin katma degeri yiiksek iirtinlerin tiretiminde yeni
teknolojilerin kullanilmasinda ¢esitli tesvik uygulamalarinda desteklenmektedir. Tarim sehri olmasi
ozelikle kiiresel Suriye gdciiniin etkilerini biiyiik oranda tasiyan ve ortanca yasi 20.1 ile geng niifusun fazla
olmasi Ar-Ge ¢aligsmalarinin tegvik edilmesinde uygun politikalarin ve projelerin gelistirilmesinde énem
arz etmektedir.2008 yilindan sonra imalat sektdriinde 6zellikle tarima dayali sanayi sektdriinde agilan
isletmelerde ciddi bir artis oldugu goriilmektedir. TUIK verilerine gore 2021 yilinda 1613 isletme
kurulmustur. Imalat sektdrlerinde gida sektoriinde % 29, tekstil sektdriinde % 32 ve diger sektdrlerde % 39
gorilinlim sergilemektedir [7-10].

Sanliurfa ilinde yer alan firmalarin énemli bir boliimii; 6zellikle Sanliurfa Organize Sanayi Bolgesi’nde yer
alan Kii¢iik ve Orta Biiyiikliikteki Isletme (KOBI)’ lerden olusmaktadir. Imalat sektdriinde gida, tekstil,
makine, plastik, seramik, enerji, dogal tas ve ingaat sektorii 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum; oncelikle tesvik
politikalarinin bu tabloya gore diizenlenmesi ve firmalarin rekabet edebilir noktaya gelinceye degin destek
uygulamalarindan yararlanmalar1 gerekliligini ortaya koymasi bakimindan 6nemlidir. Karacadag Kalkinma
Ajansi olmak iizere ekonomik kalkinmada 6nemli misyon iistlenen bolgesel aktorlerle karsilikli isbirliginin
gelistirilmesi gerekmektedir. AR-GE calismalarina agirlik verilmesi ve stirdiiriilebilir kalkinmay1
saglayacak yesil biiyiime odakli kalkinma politikalarinin gelistirilmesi ve firmalara 6zellikle tesvik
mekanizmalari ve vergi uygulamalar1 gibi mevzuata dayali konularda yol gosterici uygulamalarda
bulunulmasi 6zellikle ve dncelikle tizerinde durulmasi gereken konular arasinda yer almaktadir. Boylece,
11 bazli yerel politikalarin gelistirilmesi beraberinde Sanliurfa ekonomisinin hizli gelisimini getirecek ve
ulusal kalkinmanin saglanmasinda dnemli bir paya sahip olmasini saglayacaktir [11].

Yapilan literatiir aragtirmalarinda Sanliurfa ili organize sanayinde bulunan isletmelerin sektor analizi,
mevcut durumu, laboratuvarlarda yapilmasina ihtiya¢ duyulan analiz ve testlerin tespiti, ¢6ziim Onerileri,
stratejik ve destek eylem planlarinin belirlenmesi hedeflenmistir [11]. Diger calismalarda ise Sanliurfa
ilinde KOBI’lerin Endiistri 4.0 farkindalik seviyesinin ve gegis siirecindeki onceliklerinin belirlenmesi,
Endiistri 4.0 olgunluk seviyelerinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir [12-14]. Sanlurfa ili 6zelinde imalat
sektoriinde faaliyet gdsteren isletmelerin Ar-Ge, Teknokent, Mentdrliik ve Danigsmanlik hizmetlerine
yaklagimlarinin belirlenmesine yonelik ilgili ¢calismalara rastlanmamistir. Bu calisma, Universite-Sanayi
igbirliginin artirilmasi igin ¢&zim Onerilerinin ortaya konulmasi agisindan biiylik 6nem arz etmektedir. Bu
baglamda yapilan ¢alisma da Sanliurfa ilinde imalat sektoriindeki isletmelere uygulanan anket ¢caligmalari
tizerinden verilerin toplanmasi, analizi ve degerlendirilmesi siiregleri ile tamamlanmugtir.

2. YONTEM (METHOD)

Arastirmada Sanlwurfa ilinde imalat sektdriinde faaliyet gosteren isletmelere anketler uygulanmistir.
Anketleri hazirlarken 6rneklem biyiikliigiinde ilin ekonomisi, isletmeleri sektorel farkliliklart ve sayisi
dikkate alinmistir. Caligmada 120 isletme tabakali 6rnekleme yonteminden yararlanilarak belirlenmistir.
Bu ¢alismada uygulanan anketler icin Harran Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulundan onay
alinmustir.

Veri toplama araci olarak kullanilacak yiiz yiize miilakat yontemi ile anketdrler tarafindan isletmelerin
yoneticilerine sorular sorulmustur. isletmelerin Ar-Ge, Teknokent, Mentérliik ve Danmismanlik hizmetlerine
yaklagimlarina iliskin anket sorulari (A1: Isletmenizde Ar-Ge birimi var midir? A2. Isletmeniz Ar-Ge birimi
kurmay1 diisiiniiyor mu? A3: Isletmeniz Ar-Ge desteklerinden yararlandi m? A4: Isletmeniz Ar-Ge
calismalarinda Universite isbirligi oldu mu? AS: Isletmeniz AR-GE ¢aligmalarinda Universite isbirligi ister
mi? A6: Isletmeniz Teknokent avantajlarim grenmek ister mi? A7: Isletmeniz Mentérliik destegi almak
ister mi? A8: Isletmeniz Danismanlik ve benzeri destek faaliyetlerini Teknokent iizerinden almak ister mi?)
verilmistir,

Isletmelere anket ile hazirlanan sorular yoneltilerek, elde edilen veriler SPSS 26.0 paket programi
kullanilarak, istatistiksel olarak analiz edilmistir. Isletmelerin Ar-Ge, Teknokent, Mentérliik ve
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Danigmanlik hizmetlerine yaklasimlar1 hakkinda sektorler arasi toplam 8 arastirma hipotezi kurulmus ve
Hipotezler ki-kare testi ile test edilmistir.

3. BULGULAR VE DEGERLENDIRMELER (RESULTS AND REVIEWS)
3.1. isletmelere iliskin Bulgular

Calismada arastirmaya katilan imalat sektdriindeki isletmelerin bilgileri; isletmenin sektdrel faaliyet alan
Sekil 1°de isletmenin ¢alisan sayisi Tablo 1’de verilmistir.

isletmenin ana
faaliyet alani
Bl Tekstil
ffGida
Kimya
B Elektrik-Elektronik
32 HlMakine

Sekil 1. Isletmenin ana faaliyet alanina gore dagilimlar:

Arastirmaya katilan tekstil sektdriinde isletme sayis1 32 ve %26.7, gida ve kimya sektorlerinde igletme
sayist 28 ve % 23.3, elektrik-elektronik ve makine sektorlerinde isletme sayis1 16 ve % 13.3 olarak tespit
edilmistir. Bu caligmada isletmelerin dagiliminin tekstil, gida ve kimya sektorleri yaklasik % 73
olustururken, % 27 ise diger sektorlerden olustugu goriilmektedir.

Tablo 1. Calisan sayilarina gore sektorlerin isletme dagilimlar

Isletmenizin ana Calisan Sayisi
faaliyet alam 1-9 10-49 50-249 >250
. Say1 0 20 8 4
Tekstil  ide 0.0 62.5 25.0 12.5
Say1 4 16 6 2
Gida Yiizde 14,3 57.1 21.4 7.1
Kirva Say1 0 16 12 0
y Yiizde 0.0 57.1 429 0.0
Elektrik- | Say 0 8 8 0
Elektronik | Yiizde 0,0 50,0 50,0 0,0
. Say1 2 8 6 0
Makine 57 40 12,5 50,0 37.5 0,0
Tonlam  LS8Y1 6 68 40 6
p Yiizde 5.0 56,7 333 5.0

Arastirmaya katilan isletmelerin % 5’ini biiyiik isletmeler, % 95’ini KOBI’ler olusturmaktadir. Toplam
sektorlerin isletme dagilimlari 10-49 arasinda calisan sayilarina gore % 56.7 ile en yiiksek oldugu
goriilmektedir.
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3.2. Isletmelerin Ar-Ge Yaklasimina iliskin Bulgular

Sanliurfa Organize Sanayi Bolgesi'nde faaliyet gosteren isletmelere yonelik gergeklestirilen saha ¢alismasi
ile bu isletmelere yonelik ARGE bilgileri degerlendirilmistir. Gergeklestirilen saha ¢alismasinda anketorler
tarafindan; isletme yoneticileri ile yiiz ylize miilakat yapilmistir. Elde edilen sonuglarin giivenilirligi alan
caligmasi ile saglanmgtir.

Asagida arastirmaya katilan imalat sektoriindeki isletmelerin Ar-Ge yaklasimlarina iligkin arastirma
hipotezleri verilmistir.

H1:Sektorler arasinda isletmelerin Ar-Ge birimi hakkindaki goriisleri konusunda benzerlik yoktur.

H2: Sektorler arasinda igletmelerin Ar-Ge birimi kurmaya iliskin goriisleri konusunda benzerlik yoktur.
H3: Sektorler arasinda isletmelerin Ar-Ge desteklerinden yararlanma konusunda benzerlik yoktur.

H4: Sektérler arasinda isletmelerin Ar-Ge galismalarinda Universite isbirligi konusunda benzerlik yoktur.

H5: Sektorler arasinda isletmelerin Ar-Ge calismalarinda Universite isbirligi yapma istegi konusunda
benzerlik yoktur.

Aragtirmada olusturulan H1-H5 hipotezleri ki-kare testi kullanilarak Ar-Ge yaklasimlar istatistiksel olarak
degerlendirilmistir. Tablo 2’de HI-HS5 hipotezlerinin ki-kare testine gore p degerleri 0,05’ten kii¢iik oldugu
icin hipotezler kabul edilir.

Tablo 2. HI-H5 hipotezlerin ki-kare testi sonuglari

Hipotezler | Pearson Gecerli Serbestlik Asimptotik
Ki-Kare | Veri Sayisi Derecesi Anlamhlik (2 tarafl)
H 11,130 120 4 0,025
H» 11,270 120 4 0,024
Hs; 14,732 120 4 0,005
Hy 10,710 120 4 0,030
Hs 10,389 120 4 0,034

Aragtirmaya katilan imalat sektoriindeki isletmelerin Ar-Ge birimi hakkinda goriisleri Tablo 3’te
verilmistir,

Tablo 3. Isletmelerin AR-GE birimi goriisleri

Isletmenizin ana Isletmede AR-GE birimi
faaliyet alam var midir?
Evet Hayir

Tekstil Say1 6 26
Yiizde 18,8 81,3

Gida Say1 8 20
Yiizde 28,6 71,4

Kimya Say1 10 18
Yiizde 35,7 64,3

Elektrik- Say1 8 8
Elektronik | Yiizde 50,0 50,0

Makine Say1 10 6
Yiizde 62,5 37,5

Toplam Say1 42 78
Yiizde 35,0 65,0

Isletmelerin Ar-Ge birimi hakkinda goriisleri tekstil sektoriinde %18.8°1, gida sektdriinde %28.6°1, kimya
sektoriinde %35.7°1, elektrik-elektronik sektoriinde % 50’1 ve makine sektdriinde %62.5°1 genel toplamda
ise % 35’1 evet cevabi vermistir. Bu baglamda Ar-Ge birimi en ¢ok makine sektoriinde iken en az tekstil
sektoriinde oldugu anlagilmaktadir.
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Aragtirmaya katilan imalat sektoriindeki isletmelerin Ar-Ge birimi kurma diisiincesi hakkinda goriisleri
Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Isletmelerin AR-GE birimi kurma diigiincesi goriisleri

Isletmenizin ana Isletme AR-GE birimi
faaliyet alam kurmay diisiiniiyor mu?
Evet Hayir
Tekstil Say1 10 22
Yiizde 31,3 68,8
Gida Say1 10 18
Yiizde 35,7 64,3
Kimya Say1 12 16
Yiizde 42,9 57,1
Elektrik- Say1 10 6
Elektronik | Yiizde 62,5 37,5
Makine Say1 12 4
Yiizde 75,0 25,0
Toplam Say1 54 66
Yiizde 45,0 55,0

Isletmelerin Ar-Ge birimi kurma diisiincesi hakkinda gériisleri tekstil sektoriinde %31.3°1i, gida sektédriinde
%35.7°1, kimya sektoriinde %42.9°u, elektrik-elektronik sektoriinde % 75’1 ve makine sektoriinde %751
genel toplamda ise % 45’1 evet cevabi vermistir. Bu baglamda Ar-Ge birimi kurma diisiincesi en ¢ok makine
sektoriinde iken en az tekstil sektorii oldugu anlagilmaktadir.

Arastirmaya katilan imalat sektoriindeki isletmelerin Ar-Ge desteklerinden yararlanma durumu Tablo 5°de
verilmistir.

Tablo 5. IsletmelerinAr-Ge desteklerinden yararlanma durumu

Isletmenizin ana Isletme AR-GE
faaliyet alam desteklerinden
yararlandi m?
Evet Hayir
Tekstil Say1 4 28
Yiizde 12,5 87,5
Gida Say1 8 20
Yiizde 28,6 71,4
Kimya Say1 10 18
Yiizde 35,7 64,3
Elektrik- Say1 8 8
Elektronik | Yiizde 50,0 50,0
Makine Say1 10 6
Yiizde 62,5 37,5
Toplam Say1 40 80
Yiizde 33,3 66,7

Isletmelerin Ar-Ge desteklerinden yararlanma durumu hakkinda goriisleri tekstil sektoriinde %12.5’u, gida
sektoriinde %28.6°1, kimya sektoriinde 9%35.7°1, elektrik-elektronik sektoriinde % 50’1 ve makine
sektoriinde %62.5’u genel toplamda ise % 33.3’ii evet cevabi vermistir. Bu baglamda Ar-Ge desteklerinden
yararlanma durumu en ¢ok makine sektoriinde iken en az tekstil sektorii oldugu anlagilmaktadir.

Arastirmaya katilan imalat sektdriindeki isletmelerin AR-GE ¢alismalarinda Universite ile isbirligi durumu
Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6. Isletmelerin AR-GE ¢alismalarinda Universite ile igbirligi durumu

Isletmenizin ana Isletmede AR-GE

faaliyet alam calismalarinda

Universite ile isbirligi
oldu mu?
Evet Hayir

Tekstil Say1 7 25
Yiizde 21,9 78,1

Gida Say1 9 19
Yiizde 32,1 67,9

Kimya Say1 10 18
Yiizde 35,7 64,3

Elektrik- Say1 7 9
Elektronik | Yiizde 438 56,3

Makine Say1 11 5
Yiizde 68,8 31,3

Toplam Say1 44 76
Yiizde 36,7 63,3

Isletmelerin AR-GE ¢alismalarinda Universite ile isbirligi durumu hakkinda goriisleri tekstil sektdriinde
%21.9’u, gida sektoriinde %32.1°1, kimya sektoriinde %35.7°1, elektrik-elektronik sektoriinde % 43.8°1 ve
makine sektoriinde %68.8’1 genel toplamda ise % 36.7°1 evet cevab1 vermistir. Bu baglamda AR-GE
calismalarinda Universite ile isbirligi durumu en ¢ok makine sektdriinde iken en az tekstil sektorii oldugu
anlagilmaktadir.

Arastirmaya katilan imalat sektoriindeki isletmelerin AR-GE ¢alismalarinda Universite ile isbirligi yapma
istegi Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Isletmelerin AR-GE ¢alismalarinda Universite ile isbirligi yapma istegi

Isletmenizin ana Isletme AR-GE
faaliyet alam calismalarinda
Universite ile isbirligi
yapmak ister mi?
Evet Hayir

Tekstil Say1 14 18
Yiizde 43,8 56,3

Gida Say1 16 12
Yiizde 57,1 42.9

Kimya Say1 18 10
Yiizde 64,3 35,7

Elektrik- Say1 12 4
Elektronik | Yiizde 75,0 25,0

Makine Say1 14 2
Yiizde 87,5 12,5

Toplam Say1 74 46
Yiizde 61,7 38,3

Isletmelerin AR-GE ¢alismalarinda Universite ile isbirligi yapma istegi hakkinda goriisleri tekstil
sektoriinde %43.8°1, gida sektoriinde %57.1°1, kimya sektoriinde %64.3°1, elektrik-elektronik sektoriinde
% 75’1 ve makine sektoriinde %87,5’1 genel toplamda ise % 61.7’1 evet cevabi vermistir. Bu baglamda AR-
GE calismalarinda Universite ile isbirligi yapma istegi en gok makine sektoriinde iken en az tekstil sektorii
oldugu anlagilmaktadir.

193



Gencay SARIISIK / HRU Muh Der, 8(3): 189-198 (2023)

3.3. Isletmelerin Teknokent, Mentorliik ve Damsmanhk Hizmeti Yaklasimina iliskin Bulgular

Calisma kapsaminda isletmelerin Teknokent'deki avantajlar1 6grenme istekleri, mentorliik ve danismanlik
istek durumlari analiz edilmistir. Imalat sektoriindeki Isletmelerin Teknokent, Mentérlilk ve Danismanlik
hizmetlerinden yararlanma seviyesine iliskin arastirma hipotezleri olusturulmustur.

H6:Sektorler arasinda isletmelerin Teknokent avantajlarin1 6grenme istegi konusunda benzerlik yoktur.
H7:Sektorler arasinda isletmelerin Mentorliik destegi alma istegi konusunda benzerlik yoktur.

HS:Sektorler arasinda isletmelerin Danigmanlik ve benzeri destek faaliyetlerini Teknokent ilizerinden alma
istegi konusunda benzerlik yoktur.

Aragtirmada olusturulan H6-HS hipotezleri ki-kare testi kullanilarak Teknokent, Mentorlitk ve Danigmanlik
hizmeti yaklagimlar istatistiksel olarak degerlendirilmistir. Tablo 8’de H6-H8hipotezlerinin ki-kare testine
gore p degerleri 0,05 degerinden kiigiik oldugu i¢in hipotezler kabul edilir.

Tablo 8. Hi-HS5 hipotezlerin ki-kare testi

Hipotezler | Pearson Gegerli Serbestlik Asimptotik
Ki-Kare | Veri Sayisi Derecesi Anlamhhk (2 tarafl)
He 12,441 120 4 0,014
H; 10,571 120 4 0,032
Hs 10,709 120 4 0,030

Arastirmaya katilan imalat sektoriindeki isletmelerin Teknokent avantajlarini 6grenme istegi hakkinda
goriisleri Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Isletmelerin Teknokent avantajlarini 6grenme istegi hakkinda goriisleri

Isletmenizin ana Isletme Teknokent
faaliyet alam avantajlarim 6grenmek
ister mi?
Evet Hayir
Tekstil Say1 18 14
Yiizde 56,3 43,8
Gida Say1 21 7
Yiizde 75,0 25,0
Kimya Say1 24 4
Yiizde 85,7 14,3
Elektrik- Say1 15 1
Elektronik | Yiizde 93,8 6,3
Makine Say1 14 2
Yiizde 87,5 12,5
Toplam Say1 92 28
Yiizde 76,7 23,3

Isletmelerin Teknokent avantajlarin1 dgrenme istegi hakkinda goriisleri tekstil sektdriinde %56.3’ii, gida
sektoriinde %751, kimya ve makine sektoriinde %85,7’1 ve elektrik-elektronik sektdriinde genel toplamda
ise % 76,7’1 evet cevabi vermistir. Bu baglamda Teknokent avantajlarin1 6grenme istegi en ¢ok elektrik-
elektronik, makine ve kimya sektoriinde iken en az tekstil sektorii oldugu anlagilmaktadir.

Aragtirmaya katilan imalat sektoriindeki igletmelerin Mentorliik destegi alma istegi hakkinda goriisleri
Tablo 10’da verilmistir.
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Tablo 10. IsletmelerinMentorliik destesi alma istegi haklanda goriisleri

Isletmenizin ana Isletme Mentorliik
faaliyet alam destegi almak ister mi?
Evet Hayir
Tekstil Say1 18 14
Yiizde 56,3 43,8
Gida Say1 20 8
Yiizde 71,4 28,6
Kimya Say1 24 4
Yiizde 85,7 14,3
Elektrik- Say1 14 2
Elektronik | Yiizde 87,5 12,5
Makine Say1 14 2
Yiizde 87,5 12,5
Toplam Say1 90 30
Yiizde 75,0 25,0

Isletmelerin Mentorliik destegi alma istegi hakkinda goriisleri tekstil sektoriinde %181, gida sektdriinde
%71.4’1, kimya sektoriinde %85.7°1, elektrik-elektronik ve makine sektdriinde %87.5°1 genel toplamda ise
% 75’1 evet cevabi vermistir. Bu baglamda Mentorliik destegi alma istegi en ¢ok elektrik-elektronik, makine
ve kimya sektoriinde iken en az tekstil sektorii oldugu anlagilmaktadir.

Aragtirmaya katilan imalat sektoriindeki isletmelerin Danigmanlik ve benzeri destek faaliyetlerini
Teknokent lizerinden alma istegi hakkinda goriisleri Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11. Isletmelerin Danismanlik ve benzeri destek faaliyetlerini Teknokent iizerinden alma istegi hakkinda

goriisleri
Isletmenizin ana Isletme damismanlhik ve benzeri
faaliyet alam destek faaliyetlerini Teknokent
iizerinden almak ister mi?
Evet Hayir
Tekstil Say1 19 13
Yiizde 59,4 40,6
Gida Say1 22 6
Yiizde 78,6 21,4
Kimya Say1 24 4
Yiizde 85,7 14,3
Elektrik- Say1 14 2
Elektronik Yiizde 87,5 12,5
Makine Say1 15 1
Yiizde 93,8 6,3
Toplam Say1 94 26
Yiizde 78,3 21,7

Isletmelerin danismanlik ve benzeri destek faaliyetlerini Teknokent iizerinden alma istegi hakkinda
goriisleri tekstil sektoriinde %59.4°1, gida sektoriinde %78.6°1, kimya ve elektrik-elektronik sektdriinde
%87.5’ive makine sektoriinde %93.8°1 genel toplamda ise % 78.3’ii evet cevabir vermistir. Bu baglamda
danismanlik ve benzeri destek faaliyetlerini Teknokent iizerinden alma istegi en ¢ok makine sektoriinde
iken en az tekstil sektorii oldugu anlasiimaktadir.
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4. SONUC VE ONERILER (CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS)

Bu calismada; Sanliurfa’da faaliyette bulunan isletme Ornekleminde isletmelerin Ar-Ge yaklagimi
degerlendirme sonuglarina gore H;-Hs hipotezleri, Teknokent, Mentorliik ve Danismanlik hizmetleri
yaklagiminda He-Hs hipotezleri kabul edilmistir. Ar-Ge, Teknokent, Mentorliik ve Danigmanlik hizmetleri
yaklagimi tekstil ve gida sektoriindeki isletmelerde en diisiik iken; makine sektoriinde en yliksektir.
Sanlurfa ilinde tekstil ve gida sektorii sanayi payinin %61 olusturdugu icin &zellikle bu sektorlere yonelik
Ar-Ge, Teknokent, Mentorliik ve Danigsmanlik hizmetleri kapsaminda projeler yapilmasi gerekmektedir.

Aragtirmaya dahil olan igletmelerin % 65’ini Ar-Ge biriminin olmamasi ve bu konudaki desteklerden
yararlanmamasi igletmeler igin iizerinde dnemle durulmasi gereken ana bagliklardir. Arastirmaya katilan
isletmelerin yaklasik % 63’1 AR-GE c¢alismalari, iiriin gelistirme, teknolojik destek vb. konularda
Universite ile igbirliginin olmadigmn ifade etmesi ¢aligma agisindan iizerinde dnemle durulmasi gereken bir
diger konudur. Bu konuda isbirligine agik olanlarin yaklasik % 62 oraninda olmasi Universite’nin bu
konuda isletmelerle olan irtibatin1 artirmasi gerekliligi yoniinde bir sonug¢ olarak degerlendirilebilir.
Mentorliik, damigmanlik ve benzeri destek faaliyetlerinin Teknokent {izerinden alinmasimi olumlu
karsilayan igletme oraninin ise arastirmaya katilan toplam isletmelerin dortte ti¢iinii olusturmasi, igbirligini
destekleyen bir diger 6nemli sonugtur.

Sanlwurfa ilinin ekonomisini giiglendirebilmek i¢in sanayi sektdriinii gelistirebilmek icin 6zellikle 6nemli
sektorlerde ihtisaslagmanin yapilmasi gerekmektedir. Bu siiregte; isletmelerin 6zellikle kalkinmanin
saglanmasi asamasinda katma deger ortaya ¢ikartacak retimlerde bulunmalari; altyapilarim
gelistirmelerine yonelik Ar-Ge calismalari ile yakindan baglantilidir. Isletmelerin katma degerli iiriinlere
yonelik proje fikirlerinin hayata gegirilmesi ve iiniversite ile ortak projeler gelistirebilmeleri i¢in isletmelere
mentorlilk destegi, damigmanlik ve benzeri destek faaliyetlerini Teknokent {izerinden verilmesi
gerekmektedir.

Universite ve sanayi arasinda isbirligini artirilmasi i¢in USIM ve TTO gibi kurumsallasmis birimler ile
akademisyenler ve isletmeler arasinda baglanti kurulmalidir. Akademik birikimin isletmelere aktarilmasi
saglanarak, isletmelerin akademik bilgi birikimden faydalanmalar1 saglanmis olacaktir. Boylelikle bolge
iiniversitelerinde akademik personelin istihdami daha cazip hale gelecektir. Ayrica iiniversitelerde iiretilen
bilginin inovatif {irline donlismesi ve ticarilestirilmesi i¢in akademisyenlerin igletmeler ile yakin temasta
olmasi gerekmektedir. Akademisyenlerin igletmeler ile temas kurmasini, onlar1 ziyaret etmesini
kolaylagtirici mekanizmalara ve kurumsal yapilara ihtiyag vardir. Yeni projeler ile akademisyenlerin
sanayinin ihtiyaglari konusunda daha yakindan bilgi sahibi olmalari, bu ihtiyaglar dogrultusunda
arastirmalar yapmalari ve bu arastirmalari sonucunda tirettikleri bilgileri yine sanayi isletmeleri vasitasiyla
ticarilestirebildikleri bir ekosistemin olusturulmasi saglanmalidir.
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Abstract
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Anahtar Kelimeler

Rich in lactose, vitamins and minerals, milk provides essential protein and fat for a balanced
diet. To promote preference for this nutrient-rich liquid, it is important to identify the factors
that influence consumer expectations in many ways, such as economic, nutritional and others.
This study aims to assess the factors influencing consumer preferences of milk consumption
trends. The case study was conducted with 383 participants living in Gaziantep, Turkey. The
collected data were analysed using reliability analysis and chi-square test. The survey results
showed that 88.7% of the participants consumed drinking milk and 42.3% drank one glass per
day. 37.5% of the consumer preferred pasteurised milk, 35.4% UHT milk and 27.1% street
milk. It was found that 69.1% of consumer look at the brand when deciding which milk to buy,
while 89.4% look at the expiration date of the product. In addition, 71% of consumer consider
the amount of fat in dairy products to be the most important quality factor. It was clear that

é{??ﬁzeZmi nutritional facts, fat content, price and brand were the key points in the participants' milk

Etkili Faktorler consumption preferences.

Ki-Kare Testi 1. : e e . .

Gaziantep Tiirkiye'de I¢cme Siitii Tiiketim Ahskanhklarimi Etkileyen
Faktorlerin Belirlenmesi: Gaziantep ili Ornegi

Keywords Oz

Drinking Milk Laktoz, vitamin ve mineraller bakimindan zengin olan siit, dengeli bir beslenme igin gerekli

Milk Consumption protein ve yagi saglar. Besin agisindan zengin bu sivinin tercih edilmesini tegvik etmek igin,

Effective Factors tiiketici tercihlerini ekonomik, besinsel ve digerleri gibi bircok yonden etkileyen faktorleri

Chi-Square Test belirlemek onemlidir. Bu calisma, tiiketicilerin siit tilketim egilimlerine iliskin beklentilerini

Gaziantep etkileyen faktorleri degerlendirmeyi amaglamaktadir. Vaka calismasi Gaziantep'te yasayan 383

katilimer ile gerceklestirilmistir. Toplanan veriler giivenilirlik analizi ve ki-kare testi
kullanilarak analiz edilmistir. Anket sonuglari, katilimcilarin %88.7'sinin igme siitii tiikettigini
ve %42.3"iniin giinde bir bardak igtigini gostermistir. Tiiketicilerin %37.5'1 pastorize siiti,
%35.4'0 UHT siiti ve %27.1'i sokak siitiinii tercih etmistir. Tiiketicilerin %69.1'inin siitii satin
almaya karar verirken markaya, %=89.4'lniin ise iriiniin son kullanma tarihine baktig1 tespit
edilmistir. Ayrica tiiketicilerin %71'i siit {irinlerindeki yag miktarini, en 6nemli kalite faktorii
olarak gormektedir. Besin degerleri, yag igerigi, fiyat ve markanin katilimcilarin siit tiiketim
tercihlerindeki kilit noktalar oldugu agikca goriilmiistiir.

1. INTRODUCTION (GIRIiS)

Food is an important issue because it is universal; manages human life and health [1]. Food consumption
habits of a population show the cultural, social, economic and health structure of that society. It is
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Burcu Gokkaya ERDEM / HRU Muh Der, 8(3): 198-216 (2023)

imperative to understand the behaviors, thoughts and attitudes of consumer in order to better guide
consumption, marketing and awareness approaches. It has been proved that some of the essential nutrients
including protein, fat, calcium, phosphorus, vitamin B2 and vitamin B12 needed for life can be satisfied
through consumption of milk and other dairy products [2]. Drinking milk is an indispensable source for
maintaining a healthy metabolism and skeletal growth for all age groups but especially infant, toddler and
young. The flexible nature of this unique material allows using it as the primal matter in dairy processing
it is free of off-flavors, toxins, and pigments. One liter of milk a day meets all the calcium and phosphorus
needs of the adult body, and a liter of milk meets all the B2 and B12 vitamin needs of adults and children
[3]. Actually the process of considering and deciding about what the consumer is going to purchase with
satisfactory matching his needs, is governed and influenced by wide variety of factors. There are some
studies in the literature to analyze dairy consumption patterns and habits for different regions of Tiirkiye
such as Izmir, Igdir and Bingdl [4, 5, 6], but there is no similar case research for the city of Gaziantep. In
2016, 1000 participants living in Istanbul, Ankara and izmir were surveyed to determine the factors
affecting milk consumption using chi-square for data analysis, and this survey showed that 89% of the
participants consumed milk and dairy products. 52% of the participants represent female consumer, while
47.1% were men. It was reported that a significant relationship was observed in terms of age, with
younger participants consuming much more milk and dairy products than the oldest ones [7]. A similar
study done on Izmir habitants by with 407 participants concluded that 74.9% of the participants consumed
the drinking milk, and the habit of milk-drinking was higher for female participants than that of the male
participants [8]. Participants with a bachelor's degree had a higher consumption rate than other
participants. 87.9% of the consumer preferred the ordinary milk while 12.1% of them consumed the
flavored milk [8]. Another study had been reported in Elazig city center with a sample size of 495. They
claimed that 21.4% of the participants were regularly drinking milk. However, 59.8% of the consumer
preferred pasteurized and UHT milk, whereas, 10.3% of the participants consumed street milk. It was
reported that most of the consumer preferred purchasing cow milk from market, with giving great
importance to the factory of production and the price. Moreover, 78% of the consumer considered the
brand as well. In addition, 84.6% of the participants think that there should be milk drinking programs for
students in schools and 86.3% think that the society is not encouraged to consume milk [9]. According to
2020 data of the United Nations Food and Agriculture Organization (FAO), Turkey is the 10th largest
producer in the world with an annual milk production of 22 million tons. Milk consumption is considered
as an indicator of country development. Consumption values of milk and dairy products are quite high in
countries that are adequately fed and healthy and the most efficient form of milk is to use it as "drinking
milk" [5]. Therefore in order to evaluate this high potential and create a healthy society, it is necessary to
reveal the consumption habits of people's dairy products [10]. In addition to the standard basic consumer
characteristics (age, gender, income and education level, etc.) studied in the literature [3-10], it is
important to investigate the background of the consumption habits. These backgrounds, which can be
listed as milk status, purchasing behaviour, preferred packaging, place of purchase, criteria for evaluating
milk quality, consumer awareness of the nutritional value of milk and sources of information, may provide
some information that is crucial for understanding consumer preferences and expectations in detail. It is
well known that the dynamics of supply and demand drive food manufacturers to produce in line with
consumer preferences. Therefore, the more information about the consumer profile, the better the response
to demand will be, thus supporting the development and consumption of milk, which is characterised as a
miracle liquid and a high source of protein and minerals, in the industrial sector. In this respect, it is
predicted that the data from the study will be of interest to researchers and producers.

The main objectives of this research can be summarised as follows: to determine the factors that affect the
acquisition of milk drinking habits in Gaziantep, to investigate the reasons and thoughts of people
regarding milk consumption, to measure the consumption levels of milk and to understand the relationship
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between consumer’s preferences and their awareness of the nutritional value of milk. Then, comparisons
based on the different demographic characteristics of the consumer and analysis of their behaviour, which
can lead to a clear understanding of the real demand of the inhabitants. This would enable the necessary
measures to be taken to increase the consumer’s milk consumption. In addition, the results of the research
could be helpful in improving milk consumption by informing the milk and dairy product companies to
organise the product specifications according to the consumer’s needs. The aim of this research is to
obtain the current data on milk consumption in Gaziantep and to obtain information that will be a source
for methods to increase milk consumption for a healthier society, thus filling the gap in the literature.

2. MATERIAL AND METHODS (MATERYAL VE METOD)

This study was conducted in order to determine the consumption habits of milk and milk products among
Gaziantep city center habitants, the factors affecting these consuming habits, and to analyze whether there
is a difference between these factors in terms of demographic characteristics of the consumer. It was a
survey study which included a questionnaire consisting of 31 questions. This questionnaire was used as
data collection tool as data collection through questionnaires is cost-effective. The survey was conducted
with 383 persons residing in different districts of Gaziantep city center using Google form survey link; as
a face-to-face interview has been infeasible due to the terrible health condition occurred in 2020 as a result
of COVID 19 pandemic. There were three sections in the questionnaire (Table 1) including general
information about the participants, and questions about the consumption of milk and milk products. Data
analysis was carried out using IBM SPSS (Statistical Package for Social Science) software.

Table 1. Sections of the questionnaire
Sections Content of the sections

Demographic characteristics of the participants (gender, age, marital status, education status, employment
status, family members and monthly income).

State of milk drinking to get reasons of consuming or non-consuming it.

2nd gection | When the milk drinking habit was acquired, and find the factors affected that.

Consumption habits (modality and amount of milk consumption and type of milk consumed).

The criteria for evaluating the quality of milk.

3rd section | The awareness of the consumer about the different types of milk.

The frequency of consuming dairy products namely, yogurt, cheese, butter and kefir.

15t section

The research was targeted to answer several questions. Firstly, how the different demographic
characteristics of the consumer affected their consumption habit for the drinking-milk and finding out the
strength of the relationship between those characteristics and the consumption rates. Secondly, what were
the most effective factors helping the consumer getting into this habit. Thirdly, what were the
consumption manners and purchasing behaviors of the milkconsumer. Fourthly, figuring out whether the
consumer were aware about the nutritional value of the milk. Lastly, what were the consumer’s quality
assessment criteria for the drinking-milk. The each of the questionnaires given in Table 1 had been
examined for the six demographic factors namely; gender, age, marital state, education level, occupation,
and income level.

2.1. Data Collection and Analysis

A questionnaire was used as data collection tool Appendix (Table Al). Questionnaires are effective way
of measuring the attitudes, behaviors, opinions, preferences and, intentions of relatively large numbers of
subjects quickly and more cheaply than other methods. Questions of the questionnaire consist of
classification, and ranking scales. Close structure questions were provided, as the answer can only fit into
pre-decided categories. Data placed into a category is called nominal data. The category was limited to as
few as two options, (e.g., 'yes' or 'no,' 'male' or 'female'), or included quite complex lists of alternatives
from which the participant can choose. Closed questions also provide ordinal data (which can be ranked).
This often involves using a rating scale to measure the strength of emotions or attitudes, (e.g., 'strongly
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agree' / 'agree' / 'neutral' / 'disagree' / 'strongly disagree'). "Ordering the factors affecting milk consumption
habits in order of importance" is an example of a ranking scale. After collecting data via survey; it was
transferred to SPSS 25.0. Firstly; the frequency of the variables was calculated. Descriptive data was
obtained to describe characteristics of the observed data and summary of statistic. Qui-square test was
used primarily to find out the significant levels, which should be less than 0.05 to indicate whether there is
a significant difference between one variable to another variable. Reliability analysis was performed as
well using Cronbach alpha which provides an estimate of the internal consistency of the tests. Chi-square
is a statistical test that gives information about whether there is a relationship between two classification
groups, and the measured variables. If the significance value (p) is obtained from this test (p < 0.05), it is
concluded that there is a relationship between the two variables. This was applied to test the relationship
between demographic characteristics and consumer’s milk consumption and purchasing habits. The Chi-
square is a significance statistic only, and should be followed with a strength statistic. The Cramer’s V is
the most common strength test used to test the data when a significant Chi-square result has been
obtained. The result of Cramer's V test (Table 2) gives information about the degree of relationship and
this result is interpreted by considering the degree of freedom (SD). At the same time, Cronbach alpha
reliability estimate was also used to measure the consistency level of the answers given to the question
group consisting of a ranking scale. Cronbach alpha provides an estimate of the internal consistency of the
test. It was provided the following rules of thumb of Cronbach's alpha: > 0.9 — Excellent, > 0.8 — Good, >
0.7 — Acceptable, > 0.6 — Questionable, > 0.5 — Poor, and > 0.5 — Unacceptable. The reliability test was
applied to the answers given to the questions related to the reasons for drinking the milk and the reasons of
purchasing the street milk, and the consumption state of milk. The Cronbach’s alpha value was found to
be 0.703. This calculated value shows that the survey expresses good consistency level of the
questionnaire.

Table 2. Effect size for chi-squared test, Cramer’s V and its interpretation.

Degree of freedom | Small | Medium | Large
1 0.10 0.30 0.50
0.07 0.21 0.35
0.06 0.17 0.29
0.05 0.15 0.25
0.04 0.13 0.22

(O, T I SN RS I I N9

Table 3. Distribution of the participants according to their demographic characteristics

Gender n Marital status n
Male 112 (29.2%) Single 157 (40.99%)
Female 271 (70.8%) Married 226 (59.01%)
Sum 383 Sum 383
Education n Occupation n Family’s monthly income (TL) n Age n
[Primary school 11 (2.87%) |Working 167(43.60%) <2000 65(16.97%) |18-25| 151(39.42%)
Secondary school 11 (2.87%) [Not working 36 (9.39%) 2001 - 3000 83 (21.67%) |26-35| 95 (24.80%)
High school 27 (7.05%) [Housewife 62 (16.18%) 3001 - 4000 55 (14.36%) |36-45| 65 (16.97%)
Collage 20 (5.22%) [Student 110 (28.72%) 4001 - 5000 49 (12.79%) |46-55| 53 (13.83%)
Bachelors 253 (66.05%) |Retailed 7 (1.83%) > 5001 TL 131 (34.20%) | 56+ | 19 (4.96%)
IMSc/PhD 61 (15.92%) |Other 1 (0.26%)
Sum 383 383 383 383

n: number of the respondents
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3. RESULTS AND DISCUSSION (BULGULAR VE TARTISMA)
3. 1. Demographic Situation of the Participants

A total of 383 people, 112 (29.2%) male and 271 (70.8%) female, participated in the research. In
literature, generally students were used as a target group for testing their habits about milk consumption
while different groups of ages were considered in this research [11, 5]. Table 3 shows that women made
up a larger participation than men, which is also confirmed by several studies on milk consumption [12,
7]. While the majority of consumer were in the age group of 18-25 (Table 3), in a similar study which
performed in Istanbul with 410 participants, this age group was 26-35 ranked first with 29% [13].

Education level of the respondents was found as follows: 66.05% of bachelor degree, 18% had pre-
university education, 15.92% MSc/PhD degree. Monthly average revenue of 16.97% of the participants
was less than 2000 TL while that of 21.67% were between 2001-3000 TL. Monthly income of 14.36% of
participants was between 3001-4000 TL and that of 12.79% of participants were between 4001 TL-5000
TL. The income of 34.2% of the participants was more than 5000 TL (Table 3). It was understood that
55.8% (n=214) of the participants had a family of 3-5, 23.8% (n = 91) had a family of 6-7, 14.1% (n = 54)
had a family of 1-2 people. The percentage of participants who had more than 10 family members was 1.8
(Table 3).

3. 2. Analysis of Milk Consumption According to the Demographic Characteristics

In the present study, while 88.8% (n = 340) of the participants consumed milk, 11.2% (n = 43) were not
milk consumer. This section was conducted to analyze whether demographic characteristics have a
statistical effect on drinking milk consumption. As shown in Table 4 most of the participants who
consumed milk were women. Namely, 70.8% (n = 271) of the 383 milk-consuming participants, where
male percentage was 29.2% (n = 112) of the milk consumer participants.

It was determined that 63.2% (n = 242) of the female participants consumed milk, 7.6% (n = 29) did not
consume milk; whereas 25.6% (n = 98) of male participants drank milk, 4% (n = 14) did not. In terms of
age groups, participants in the age group of 18-25 consumed much more milk, and those aged 56 and over
were the least group in consumption. Moreover, young people were more likely to consume milk than
those aged 36 and over. According to the results of the chi-square analyses based on these data, the
relationship between age and drinking milk consumption was insignificant (y*> = 4.17, SD = 1, p > 0.05).
In another study, it was found that there was a significant relationship between age and milk consumption
[7]. On the other hand, according to the analysis made by Karakaya and Akbay (2014) on street, sterilized
and pasteurized milk consumption sorted by age groups; it was found that the age group of 40 and over
consumed much more street milk [14]. Moreover, the consumption of UHT milk increased as the age
increases. It had been reported that pasteurized milk consumption was higher for the middle age group,
but the age factor did not have a statistical significance on these consumptions. However, the relationship
between age and milk consumption was found to be significant in packaged milk, while it was
insignificant in street milk [15]. It was found that there was no significant relationship between marital
status factor and milk consumption, even though married (63%) consumed more milk than single (33.6%)
(Table 4).

In this study among the 340 participants consuming milk, 18.5% of those who drank milk were with pre-
university education, whereas 64.4% of the consumer were with Bachelor's education, and 17.1% of the
consumer were with postgraduate education. When the consumption state of the participants was analyzed
in terms of "Occupation”" (Table 4), it was found that the highest rate was within the working people,
among 340 participants, 115 respondents were working, this rate was followed by the students' count
which was 90 respondent, noticeable margin can be seen between both counts, the next count was for the
housewife 61, the rest in that group of choices were for not working and retailed participants, repetitively.
According to the results of the Chi-square analysis, a statistically significant relationship was found
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between education status and drinking milk consumption (y*> = 12.353, SD =5, p < 0.05, Cramer's V =
0.149). It was reported that there was a significant relationship between education and milk consumption,
and that those with undergraduate education consumed milk at a rate of 43.3%. The authors stated that as
the level of education increases, the rate of milk consumption increases proportionally [8].

In terms of household monthly income status of the participants, 120 with the highest income group out of
340 participants consumed milk, at the same time, it was determined that 52 with the lowest income group
of the participants consumed milk (Table 4). Akbay and Tiryaki (2007) found a directly proportional and
statistically significant relationship between income and milk consumption [16]. However in another
study, while 16.7% of those with the lowest income group (less than 522 TL) were regularly consuming
milk, this rate decreased to 11.9% in the income range of 522-870 TL [17].

3. 3. Drinking-Milk Consumption Amount

Milk is a valuable liquid, especially in terms of calcium and protein. In terms of health, it is recommended
to consume an average of 1-2 glasses of milk per day for adults. Table 5 shows that 42.3% (n = 138) of the
participants drank one glass of milk a day, 29.4% (n = 96) 2-3 glasses of milk a week, 14.7% (n = 48) two
or more cups a day, 13.5% (n = 44) 3-6 cups a week. There was no significant difference between gender
and amount of drinking milk consumption (x> = 0.924, SD =3, p > 0.05).

Table 4. Analysis of milk consumption

Demographic characteristics Milk consumption S )
Yes No um X Sb P
Male 98 14 112
Gender Female 242 29 271 0.612 1 0.598
Sum 340 43 383
18-25 128 23 151
26-35 87 8 95
36-45 59 6 65
Age 2655 20 7 3 4.17 4 0.384
56+ 17 2 19
Sum 340 43 383
. Single 130 27 157
Martal - MMarried 210 16 226 | 9516 1| 0.002¢
Sum 340 43 383
No school 0 0 0
Primary school 9 2 11
Secondary school 11 0 11
Ed . High school 23 4 27 "
ucation Collage 20 0 20 12.353 5 0.03
Bachelors 219 34 253
MS/PhD 58 3 61
Sum 340 43 383
Working 151 16 167
Not working 31 5 36
Housewife 61 1 62
Occupation | Student 90 20 110 14.278 5 0.01*
Retailed 6 1 7
Other 1 0 1
Sum 340 43 383
<2000 TL 52 13 65
) 2001 - 3000 TL 71 12 83
Family's 730014000 TL 52 3 55 .
f;‘g:;lli 4001 - 5000 TL 45 4 49 9242 4 0.05
>5001 TL 120 11 131
Sum 340 43 383

v%: Chi-square, SD: standard deviation, *: p< 0.05 significant
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Table 5. Analysis of drinking-milk consumption amount

Milk consumption frequency and amount Sum 1 SD p
One cup a da 2 or more cups a 1-2cupsa 3-6cupsa
Demographic characteristics day week week
Gender Male 38 14 19 13 84
Female 91 30 65 27 213 0.924 3 0.82
Sum 129 44 84 40 297
Age 18-25 40 13 41 18 112
26-35 42 17 15 6 80
36-45 24 6 12 7 49
2635 T 7 9 5 ) 26.817 | 12 | 0.008
56 + 2 1 7 4 14
Sum 129 44 84 40 297
Marital Single 39 17 40 17 113
status Married 90 27 44 23 184 | 11309 | 3 | 0.01*
Sum 129 44 84 40 297
Education | No school 0 0 0 0 0
Primary school 1 2 2 9
Secondary school 7 1 1 1 10
High school 10 2 5 2 19
Collage 4 4 6 2 16 1018 | 151 0.751
Bachelors 83 31 54 25 193
MS/PhD 21 5 16 8 50
Sum 129 44 84 40 297
Occupation | Working 62 21 32 14 129
Not working 8 6 7 5 26
Housewife 29 7 14 8 58
Student 29 10 30 11 80 19.319 | 12 | 0.081
Retailed 1 0 1 2 4
Other 0 0 0 0 0
Sum 129 44 84 40 297
Family’s | <2000 TL 12 11 15 6 44
monthly 1505013000 TL 29 8 21 7 65
meome 3001 - 4000 TL 22 9 10 4 45
4001 - 5000 TL 21 5 8 4 38 15.346 | 121 0.223
>5001 TL 45 11 30 19 105
Sum 129 44 84 40 297

x*: Chi-square, SD: standard deviation, *: p < 0.05 significant

It was determined that the frequency and amount of milk consumption was higher for married participants
compared to the single. In terms of educational level, it was seen that there was no significant relationship
between education level and the amount of milk consumption of consumer (¥*> = 11.018, SD = 15, p >
0.05). Likewise, there was no statistical difference between occupation status of consumer and amount of
milk consumption. Many scientists, researchers and even consumer state that Turkish people do not drink
enough milk [18, 8, 19]. The results confirmed that the consumption is not sufficient for Gaziantep region.

3. 4. Drinking-Milk Type: Regular Milk, Flavoured Milk

It was determined that 55.8% of the participants preferred normal milk, 25.2% preferred flavored milk,
and 18.8% answered "undecided" as shown in Table 5. In another study, Erdal and Tokgéz (2011)
reported that, 75.8% of consumer did not consume fruit milk [15]. In a research conducted by Kahraman
(2016) in Izmir, it was reported that 87.9% of the participants preferred regular milk and 12.1% preferred
flavored milk [8]. In previous studies, it was concluded that flavored milk was preferred by consumer in
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much smaller proportions than regular milk. In terms of female participants, it was understood that 52.1%
of women consumed regular milk, 25.2% consumed flavored milk, and 22.7% answered as "I am
undecided"; 65.3% of male participants consumed regular milk, the rest preferred flavored milk, and 9.2%
answered “I am undecided”. When Table 6 was analyzed by marital status, 93.8% of normal milk
consumer are married. According to data seen in Table 6, there was a significant relationship between the
education level (%> = 18.58, SD = 10, p < 0.05, Cramer's V = 0.172) and consumer’s choice of normal and
flavored milk. Likewise, there was a statistical difference exist between the occupation (y*> = 32.966, SD =
10, p > 0.05, Cramer's V = (0.218) and consumer’s choice of normal and flavored milk.

When asked about the preferred milk type, 46.15% of the participants with the lowest income preferred
regular milk and 25% preferred flavored milk, while this rate was 71.66% and 18.30% for the consumer
with the highest income, respectively. Erdal and Tokgdz determined that consumer aged 50 and over do
not consume flavored milk at all, while the 7-15 age group preferred it [15].

3. 5. The Drinking-Milk Sorts: Pasteurized, Street or UHT

There are different drinking milk products, such as street (raw unprocessed milk), pasteurized or sterilized,
i.e. different heat treatments could be applied to drinking milk, and this could be one of the main factors
influencing the choice of drinking milk. As shown in Table 7, based on the consumption preference in
terms of variety of drinking milk, 37.46% of the participants who reported consuming drinking milk
preferred pasteurized milk, 35.4% of them preferred UHT milk and 27.1% preferred street milk. When
street milk consumer were asked why they preferred this type of milk, the answer was fresh, natural and
healthy.

Table 6. Analysis of drinking milk type

Demographic characteristics ‘Which of the following do you prefer? Sum 7 SD P
Regular milk Flavored milk Undecided
Male 64 25 9 98
Gender Female 126 61 55 242 8.988 2 0.01*
Sum 190 86 64 340
18-25 65 39 24 128
26-35 46 21 20 87
36-45 33 13 13 59
Age 1655 ) 2 5 49 11.35 8 0.18
56+ 14 1 2 17
Sum 190 86 64 340
Single 73 32 25 130
Marital status Married 117 54 39 210 0.06 2 0.97
Sum 190 86 64 340
INo school 0 0 0 0
Primary school 4 1 4 9
Secondary school 5 2 4 11
Education g‘;‘f& ;Zh""l 162 180 i ;3 18.58 10| 0.04%
Bachelors 122 55 42 219
MS/PhD 41 10 7 58
Sum 190 86 64 340
'Working 95 42 14 151
INot working 21 5 5 31
Housewife 23 14 24 61
Occupation Student 46 25 19 90 32.966 10 0*
Retailed 4 0 2 6
Other 1 0 0 1
Sum 190 86 64 340
<2000 TL 24 13 15 52
2001 - 3000 TL 31 25 15 71
Family’s monthly (3001 - 4000 TL 28 12 12 52
income 4001 - 5000 TL 21 14 10 45 23329 8 0.003*
> 5001 TL 86 22 12 120
Sum 190 86 64 340

x*: Chi-square, SD: standard deviation, *: p < 0.05 significant
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Table 7. Analysis of drinking milk sort

Demographic characteristics Milk type
- Sum e SD P
Pasteurized Street UHT
Male 34 22 42 98
Gender Female 93 70 78 241 | 3.566 | 2 | 0.168
Sum 127 92 120 339
18-25 51 27 49 127
26-35 38 17 32 87
36-45 16 30 13 59
Age 46-55 14 17 18 9 | 27895 8 0
56 + 8 1 8 17
Sum 127 92 120 339
Single 43 29 57 129
Marital status Married 84 63 63 210 | 7.156 | 2 |0.028*
Sum 127 92 120 339
No school 0 0 0 0
Primary school 0 5 9
Secondary school 0 11 0 11
) High school 6 11 6 23
Education Collage 7 9 7 20 55.8 | 10 | O*
Bachelors 94 48 76 218
Masters/PhD 20 9 29 58
Sum 127 92 120 339
Working 56 34 61 151
Not working 12 7 12 31
Housewife 19 29 13 61
Occupation Student 36 20 33 89 19.0 | 10 | 0.04%
Retailed 3 2 1 6
Other 1 0 0 1
Sum 127 92 120 339
<2000 TL 10 25 17 52
2001 - 3000 TL 24 23 23 70
) ) 3001 - 4000 TL 25 11 16 52
Family’s monthly income 2001 - 5000 TL X 1 3 15 23.0 8 10.003*
> 5001 TL 47 22 51 120
Sum 127 92 120 339

v%: Chi-square, SD: standard deviation, *: p < 0.05 significant

It was also stated that street milk was preferred because it was believed to contain no preservatives and is
fresher [15]. According to another study conducted in the province of Istanbul, it was reported that
pasteurized milk was consumed in a rate of 49% followed by UHT milk in a rate of 40%, and lastly, street
milk with a rate of 11% [20]. It was calculated that 38.6% of the female participants preferred pasteurized
milk, 32.4% UHT milk and 29% street milk; while 34.7% of men preferred pasteurized milk, 42.9% of
them preferred UHT milk and 22.4% of them preferred street milk (Table 7). The preference for UHT
milk was slightly higher for women. It was found that no significant relationship between consumer’s
choice of drinking milk sort and gender characteristic (}* = 4.908, SD = 2, p < 0.05). In comparison with
Seker et al (2012) study, it was reported that women had more UHT and pasteurized milk consumption

than men [17].
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3. 6. The Source of Purchasing the Drinking-Milk

As part of the research, participants were asked where they bought their drinking milk. The data obtained
from the responses received are tabulated in Table 8. The analysis of the responses showed that 35% of
the participants bought milk from the local market, 18.8% from supermarkets in large shopping centers
and a very small percentage (5.9%) from the local grocery store. Surprisingly, 137 participants (40.3%)
were undecided about where they bought their milk. Many previous studies have found similar results to
these. In their study with a total of 166 families, Onurlubaset. al. (2013) found that 72.9% of the families
purchased milk from supermarkets [21]. In a study conducted in Elazig province, it was reported that
66.9% of consumer obtained milk from the market, 6.4% from the grocery store, 7.3% from the milkmen
and 19.4% from their own milk. As a result of all these studies, it has been observed that those who
consume drinking milk prefer to buy it first from supermarkets, then from the neighbourhood grocery
store and other places. The most important factors in their choice of market were the wide range of
products, the diversity of products, the comparability of prices and the ease of returning faulty goods.

Table 8. The place of purchasing the drinking-milk

Where do you get milk? Frequency % Valid %
The neighborhood grocer 20 5.9 5.9
Neighborhood market where I do my usual shopping 119 35.0 35.0
The markets in big mall centers 64 18.8 18.8
Undecided 137 40.3 40.3
Total 340 100.0 100.0

Consumption Preference for Milk Products

In this part of the study, respondents were asked if they preferred dairy products to milk. Among the
respondents, 31.2% (n = 106) answered yes, 55% (n = 16) answered no and 52.6% (n = 179) answered
sometimes. As part of the research, consumer were asked about their preferences for the most commonly
consumed dairy products other than milk. It was found that the most preferred dairy product was yoghurt
(84.4%), followed by cheese (81.5%), butter (22.5%) and finally kefir (8.8%). It is clear from both old and
new studies that yoghurt is the most preferred dairy product for consumption [8]. Another study reported
that cheese was the other most consumed dairy product among the members of izmir-Bornova district
[22]. On the other hand, in the urban area of Van, it was found that 85% of families consumed herbed
cheese, which was a high rate compared to white cheese consumption [23]. It was reported that the
majority of families preferred to make yoghurt at home after buying street milk. These families thought
that industrial (ready-made) yoghurt contained many more additives and was more expensive [24].

Table 9. The frequency of milk products consumption

Milk Never Rarely Sometimes Often Always
Products n % n % n % n % n %
Yoghurt 9.0 2.6 4.0 1.2 40.0 11.8 130.0 38.2 157.0 46.2
Cheese 9.0 2.6 6.0 1.8 48.0 14.1 116.0 34.1 161.0 47.4
Butter 17.0 5.0 59.0 17.4 111.0 32.6 84.0 24.7 69.0 20.3
Kefir 173.0 50.9 71.0 20.9 66.0 19.4 17.0 5.0 13.0 3.8

Factors Affecting the Drinking-Milk Consumption Habits

According to the results, The "Habitation" was first-ranked with a rate of 67.9%, the second effective
factor was "Myself" with a rate of 56.8%, followed by "School learning" with a rate of 46.2%, whereas the
most ineffective factors were "Advertising and marketing" with a rate of 80.9%, "TV programs" with a
rate of 77.9%, and income level with a rate of 72.1% as indicated in Table 10. It was stated that the
presence of health problems in the family, the presence of children in the family and doctor's advice were
important reasons within the scope of the factors influencing the consumption of milk and milk products,
and it was reported that television and newspaper news, insistence from family members and
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recommendations from friends were among the least effective factors in influencing the consumption of
milk and milk products [25].

Table 10. Factors affecting the drinking milk consumption habits

The factors affecting the acquisition of a habit of drinking milk n Yes % n No %
School learning 157 46.2 183 53.8
Myself 193 56.8 147 432
Friends 74 21.8 74 21.8
Income level 95 279 245 72.1
The milk price 89 26.2 26.2 26.2
Advertising and marketing 65 19.1 275 80.9
TV programs 75 22.1 265 77.9
Habituation 231 67.9 109 32.1

3.7. Factors Affecting the Purchasing Decision of the Drinking-Milk

When Table 11, which shows the criteria that consumer consider when purchasing drinking milk, was
examined; it was determined that the first one was "Expiry date" with a high rate of 89.4%. While “Fat
content” took the second place with 81.2%, it was followed by “Milk purchasing place*, “Milk type* and
“Milk brand“ with the rates of 74.4%, 70.0%, and 69.1%, respectively. In a study conducted by
Kumbasaroglu and Erem Kaya (2020), participants bought milk by first considering the expiration date
(27.89%) and secondly the brand of the product (26.32%) [5].

3. 8. The Quality Evaluation Parameters of the Drinking-Milk

Table 12 shows the quality parameters that are of interest to consumer when purchasing drinking milk. It
was understood that "Nutritional facts" and "Fat content" play decisive roles in quality perception (Table
11). It was seen that heat treatment of milk is an important quality parameter for 65% of the participants.
"Price" had the least effect on product quality.

Table 11. Criteria taken into account in the purchase of the drinking-milk

Yes No

The factors affecting your decision when you purchase milk n % n %

Price 156 | 459 | 184 | 54.1
Brand 235 | 69.1 105 | 309
Packaging 146 | 42.9 194 | 57.1
Date of expiry 304 | 894 36 10.6
Milk purchasing place 253 74.4 87 25.6
Nutritional information present on the label 195 | 574 145 | 42.6
Milk type (pasteurized/UHT/street) 238 | 70.0 | 102 | 30.0
Fat content 276 81.2 64 18.8

3. 9. Information About the Nutritional Value of Milk

Table 13 shows consumer’s information on nutritional value of milk. While the majority of the
participants (93.5% (n = 318)) answered the questions about nutrient facts correctly, 6.4% (n = 22) could
not. 94.6% of female participants and 90.1% of male participants had information about the nutritional
value of the drinking-milk. There was no significant difference between the genders in terms of the
answers given in this section (y*> = 1.932, SD =1, p > 0.05).
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Table 12. Quality Evaluation Parameters of the Drinking-Milk

. . Yes No
Quality evaluation n % n %
Fat content 242 71 98 29
Price 118 35 222 65
Heat treatment (pasteurized-UHT...) 221 65 119 35
Brand 213 63 127 37
Nutritional facts 244 72 96 28
Table 13. Information about the nutritional value of milk
Do you have information about
Demographic characteristics the nutritional value of milk? Sum ©» SD P
Yes No
Gender Male 89 9 98 1.675 1 0.196
Female 229 13 242
Sum 318 22 340
Age 18-25 121 7 128 3.693 4 0.449
26-35 80 7 87
36-45 54 5 59
46-55 48 1 49
56+ 15 2 17
Sum 318 22 340
Marital status Single 123 7 130 0.41 1 0.522
Married 195 15 210
Sum 318 22 340
Education No school 0 0 0 3.899 5 0.564
Primary school 8 1 9
Secondary school 11 0 11
High school 22 1 23
Collage 17 3 20
Bachelors 205 14 219
Masters/PhD 55 3 58
Sum 318 22 340
Occupation Working 142 9 151 4.781 5 0.443
Not working 29 2 31
Housewife 54 7 61
Student 87 3 90
Retailed 5 1 6
Other 1 0 1
Sum 318 22 340
Family’s monthly income <2000 TL 47 5 52 2.759 4 0.599
2001 - 3000 TL 66 5 71
3001 - 4000 TL 48 4 52
4001 - 5000 TL 44 1 45
>5001 TL 113 7 120
Sum 318 22 340

y%: Chi-square, SD: standard deviation
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4. CONCLUSION (SONUC)

Considering that eating and drinking habits play a central role in maintaining good health, more attention
should be paid to preschool and school-age children, not only because there is a close relationship between
nutritious food and school performance, but also because it is in this group that it is worthwhile to
introduce ecating habits that promote healthy lifestyles. The cultural structure, consumption habits,
education and income levels and attitudes towards healthy eating are different in each city in Turkey. In
this study, it would be more accurate to conduct and evaluate studies on a provincial basis. In this way, the
number of conscious consumer will increase and it will be possible to achieve the goal of sufficient milk
consumption, which is the main purpose of the study. In this paper, the consumption structure of milk in
Gaziantep province was analyzed in detail and the influencing socio-economic factors were examined.
The results of the analysis show that a significant proportion of the participants (11.23%) do not consume
drinking milk and that consumer continue to be interested in street milk at a high rate (27.14%). Consumer
of street milk stated that they drank street milk for its freshness as the most important reason (78.2%),
followed by its healthiness and naturalness (77.4%). The majority of consumer were women, and young
people were found to consume more milk than middle-aged and older age groups. As the level of
education increased, the habit of consuming milk also increased. Most consumer were informed about the
nutritional value of milk and their main sources of information were personal knowledge, family
education and written and visual media. It was found that 55.8% of the consumer preferred plain milk and
25.2% flavored milk. Regarding the type of milk, 37.5% of consumer preferred pasteurized milk, 35.4%
UHT milk and 27.1% consumed street milk. The consumption rate of yoghurt was 84.4%, followed by
cheese with a rate of 81.5%. Since a significant proportion of consumer do not consume milk for various
reasons, it is recommended that relevant institutions, organizations and individuals develop policies and
practices that encourage the consumption of milk and dairy products. Necessary and correct information
should be provided by family-oriented experts, especially mothers, on many things that are known to be
true but scientifically incorrect about drinking milk and dairy products. In particular, it is important to
dispel the misconception that street milk is healthy but packaged milk contains additives. The main
bacteria commonly found in raw milk that cause spoilage are Pseudomonas, Acinetobacter,
Brevundimonas, Flavobacterium and some coliforms. If the milk is not sufficiently heat-treated, these
micro-organisms will damage the digestive system and cause poisoning. In addition, uncontrolled heating
causes loss of vitamins and minerals in milk due to high and prolonged exposure to heat. This and similar
basic information should be provided to the consumer profile who believes that only street milk is healthy.
In addition, consumer should be informed about "lactose-free milk", which has been developed to alleviate
the symptoms of those who have digestive problems with lactose (milk sugar).
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1-Name (optional):

3- Gender:
o Male
o Female

5- Marital status:

7- Are you::
o Working

O

Not working

o

Housewife

Student

o

Retailed

o

o Other

o Single
o Married

Burcu Gokkaya ERDEM / HRU Muh Der, 8(3): 198-216 (2023)

APPENDIX (Table A1)
QUESTIONNAIRE

2 - Do you live in Gaziantep?
o Yes
o Other

4- Age:
o 18-25
0 26-35
0 36-45
0 46-55
056+

6- Education :
O Pre-university
o Bachelors

o MS/PhD

8- Number of Family members:

o1-2
0 3-5
0 6-7
o 8-10

o +10
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9- Family’s monthly income?
0 <2000-TL

02001 TL - 3000 TL

03001 TL - 4000 TL

04001 TL - 5000 TL
0>5001TL

10- Do you consume the drinking-milk?

o Yes

o No

11- Reasons for not drinking the milk?

Strongly
disagree

Disagree

Undecided

Agree

Strongly
agree

I don’t like milk

I don’t like how it tastes/smells

milk

I consume dairy products instead of

It is expensive

I don’t believe it is healthy

12- Do you prefer consuming the dairy products rather than milk?

o Yes

o Sometimes

o No

13- A

art from milk, how often do you consume the dairy products below?

Never Rarely

Sometimes

Often

Always

Yoghurt

Cheese

Butter

Kefir

14-Reasons for drinking the milk?

Strongly
disagree

Disagree

Undecided

Agree

Strongly
agree

I drink milk because it is good for health

I like the milk

I like how it tastes/smells

I used to drink milk

This is a mandatory in our family

15- When did you get the habit of drinking the milk?

o Before I enter the school.
o After entering the school.
o When I became a teenager

16- Why do you purchase the drinking-milk

o

O O O O

214

For direct drinking

For using in cooking and deserts making
For making dairy at home

For adding to some drinks (Nescafé-coffee
Other

Yes
Yes
Yes
Yes
Yes

No
No

No
No
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17- How much milk do you consume?
o One cup a day
o Two or more cups a day

@)

1-2 cups a week

o 3-6 cups a week
o Other

18- How much money do you spend monthly for buying milk?

o0-30TL.
031 -60TL.
061 -90TL.
o >90 TL

19- The factors affecting the acquisition of a habit of drinking milk?

o

O O O O O O O ©

Parents learning

School learning

Myself

Friends

Income level

The milk price
Advertising and marketing
TV programs

Habituation

20- From where do you buy milk usually?

O

O O O O

From the neighbourhood grocer

From the neighbourhood market where I do my usual shopping

From the markets in big mall centers
From the milk man
Undecided

Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes

21- The factors affecting your decision when you purchase milk?

o

O O O O O 0 O

The price

The brand

The packaging

The expired date

The milk purchasing place

Nutritional information present on the label
Milk type (pasteurized/UHT/open)

Fat content

22- Which packaging material do you prefer for milk?

O

O
O
O

Cartoon
Glass
Plastic
Undecided

23- Which of the following do you prefer?

O
O

Regular milk
Flavoured milk

24- Which of the Following do you consume?

O

Pasteurized milk

Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
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o Open milk
o UHT

25- Reasons for drinking the milk?

Agree Undecided Disagree

It is natural and healthy

It is delicious

It is reliable

It is fresh

It is cheaper than the other types

It is easy to be obtained

26 - Which milk do you prefer?
o Whole milk (regular milk)
o Reduced fat milk
o Low fat milk
o Undecided

27 - Do you have information about the nutritional value of milk?
o Yes
o No

28- If the answer of the previous question was yes, what is the source of your information?

o Parents and family Yes No
o School Yes No
o  Written and visual media Yes No
o Advertisement Yes No
o Ilearned by myself Yes No

29 - In your opinion, which of the following is the best in terms of nutritional value?
o Pasteurized milk
o Open milk
o UHT milk
o Thaveno idea
30 - Do you know the reason behind the long shelf life of UHT milk?
o Yes
o No

31- How do you evaluate the quality of milk?

o According to fat content Yes No
o According to price Yes No
o According to heat treatment (pasteurized-UHT...) Yes No
o According to brand Yes No
o According to nutritional table Yes No
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Iplik bobin boyama islemi, kumas boya islemine gdre maliyet ve proses sayisinin daha az
olmasindan dolay1 piyasada daha ¢ok tercih edilmistir. Bu ¢alismada A harmanindan elde edilen
Ne 20/1, Ne 30/1, Ne 40/1 numune ring ipliklerin ve B harmanindan elde edilen Ne 30/1
referans ring ipligin, aym1 yogunluk ve caplardaki renk farkliliklarinin tespiti iizerinde
calisilmistir. Calismada kullanilan renk optik beyaz olup, boyama islemi tim referans ve
numune ipliklerin hepsinin ayni boya banyosunda boyanmasi islemi ile gerceklestirilmistir.
Elde edilen sonuglara gore farkli iplik numaralarinin boya performansi, tiim bobin ¢aplarinda
kullanilabilir miisteri onay1 verilmis olup en ideal ¢ap olarak 1200 gram kiitleye sahip bobin
cap1 tespit edilmistir.

After Dye Performance Of Different Number Of Yarns With The Same

Makale Bilgisi

Bagvuru: 04/09/2023
Yayin: 31/12/2023

Anahtar Kelimeler

CIE ren st Density And Weight
gﬂ;.fy Zgu nlugu Abstract
obin boya tansiyonu
Boya performans: Yarn bobbin dyeing process has been preferred more in the market due to its lower cost and less
number of processes compared to fabric dyeing. In this study, it was studied to determine the

Keywords color differences of Ne 20/1, Ne 30/1, Ne 40/1 sample ring yarns obtained from blend A and Ne
. . 30/1 reference ring yarn obtained from blend B at the same density and diameters. The color

g‘;;”cl;?ffﬁg); :‘”mg used in the study is optical white, and the dyeing process was carried out by dyeing all reference

Thread de}:ts;'ty and sample yarns in the same dye bath. According to the results obtained, customer approval

Bobbin dye tension was given for the dye performance of different yarn counts, usable in all bobbin diameters, and

Dye performance the most ideal diameter of the bobbin diameter with a mass of 1200 grams was determined.

1. GIRIS (INTRODUCTION)

Boyali triinlerin tiretiminde iplik boyama, sektdrde dnemli bir ¢alisma alanina sahiptir. Yaygin olarak
kullanilan iplik boya sektorii, teknik ve ekonomik agidan kumas boyama prosesine gore daha avantajli bir
yontemdir. Cile, iplik ve bobin formlarinda yapilan boyama islemlerinde; bobin halinde boyanmis
iplikler, ¢ile halinde boyanmis ipliklerin hacim ve yumusakligma sahip degildir. Ancak boyama
isleminden sonra herhangi bir ek islem gerektirmeden ipliklerin dokumaya gonderilebilmesi, daha diisiik
flotte oranlarinda caligilabilmesi, biiyiik partilerin bir defada boyanabilmesi ve HT tipi kazanlarda her
tirlii ipligin her tiirlii boyarmadde ile boyanabilmesi gibi avantajlar iplik bobin boyamay1 daha avantajl
hale getirmektedir.

Boyama isleminde proses kolaylig1 ve maliyet diisiikliigiinden dolay1 en fazla tercih edilen iplik boyama
prosesi; hem dokuma iiretim agamalarina gecis proseslerinin kisa olmasi ve hem de iiretimin daha ytiksek
olmasindan dolay1 en fazla tercih edilen yontemdir [1]. Ayrica spektrofotometre cihazindan elde edilen
renk degerlerinin en kaliteli sonuglari; iplik boya sisteminde elde edildiginden dolay: sistem daha ¢ok
tercih edilmektedir [2].

*{letisim yazari, e-mail: mehmetsahin@harran.edu.tr
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Iplik boyama isleminde, sarim yapis1 ve iplik bobin yogunlugu iplik kalitesini etkilediginden dolayz,
farkli yogunluk degerlerinin iplik kalitesi {izerindeki etkisini arastiran gesitli ¢alismalar da yapilmistir
[2,3]. Ancak farkli caplarda olusan yogunluk degerleri ile beraber incelenen iplik renk kalitesi ile ilgili
caligsmalar daha 6nce yapilmamigtir.

Iplik bobin boyamanin en énemli kullanim amaglarindan biri de dokuma da farkli desen tasarimi igin
farkli renklerde ipliklerin kullanilmasi imkaninin olusmasidir. Farkli desen tasariminin olusmasi ayrica
jakarli ve armiirlii kumaslarda kullanilabildiginden dolay1 tercih sebebidir. Ozel durumlarda tek renk
kumas calismalarinda da boyali ipliklerin kullanimi miimkiindiir [3].

Iplik bobin boya isleminde; ipligin renk kalitesini ve isletme maliyetini etkileyen, verimliligi daha iyi
duruma getirmek i¢in kullanilan en 6nemli malzeme delikli konik boya masuralaridir. Delikli konik boya
masuralarinin yapt ve Ozellikleri, iplik boya sisteminin prosesinde zaman verimliligi agisindan etken
maddelerden biridir. Bu yap1 ve 6zellikler, konik masura {izerindeki delikli alanin boyutu ve birim alana
diisen delik sayisidir. Delikli alanin boyutu ve delik sayisi i¢ flotte ¢alismasi esnasinda flotte miktarini
onemli derecede artirdigindan dolayi, bobinin {ist ve alt sarimdaki iplik renkleri arasindaki farklilig:
minimuma indirmektedir. Delikli konik boya masuralarinin yiizey deliklerin alani ile deliklerin yerlesim
durumu, alt sarimdaki ipliklerin esit ve homojen boyanmasi i¢in 6nemli bir yer tutmaktadir [4].

Konik masura yiizeyindeki delikli toplam alanin, toplam konik masura yiizeyine oran1 %25-60 arasinda
olan konik masuralar, i¢ flotte niifuzu esnasinda boya kazaninda sadece flottenin maksimum %60’ 1
sarima etki ettirdiginden dolayi, alt ve tist bobin sarimlarindaki renklerde farkliliklarin olusmasina sebep
vermektedir. Bu problemin giderilmesi i¢in ilk defa Resul Fettahov tarafindan yapilan ¢alisma ile yararl
yiizey katsayisi terimi olusturulmustur [4]. Konik masura ylizeyinin % ka¢ oraninda delikli ve deliksiz
oldugunu ortaya ¢ikaran bu terim, ayn1 zamanda iplik boya sisteminde olusabilecek renk farklilig:
problemleri, dipte koyuluk problemi ve bu problemlere dayanarak ortaya ¢ikan iplik teleflerinin 6niine
gecilmesinde etken terim olmustur [5]. Bu terim denklem (1)’de belirtildigi gibi olup,
SG
Yyk = 5 (1)

Burada; Yyk— Konik Masuralarin Yararl Yiizey Katsayisi;

SD — Konik Masuralarin Yiiziindeki Deliksiz Bolge Alani

SG — Konik Masuralarin Yiziindeki Deliklerin Toplam Alanidir.

Konik masuralarin yararli ylizey katsayisimi ylizde (%) deger olarak ifade edebilmek i¢in olusturulmus
denklem (2) ise asagidaki gibidir.

% Yy =100 (SG / Sp) (2)

4 farkli gruba ayrilmis olan boya konik masuralarin yararli yiizey katsayr degerleri Tablo 1°de
verilmektedir.

Tablo 1. Delikli boya masuralarmin yararl yiizey katsay: degerleri [4]

Konik . . Yararh Yiizey | Konik Masura Yiizeyindeki
Masura Konik Masura Tipi o
Katsayisi Bosluk Alan (%)

Gruplan

1 Piiriizsiiz plastik silindirik 0,40-0,45 40-45

2 Dairesel kaburgali plastik silindirik 0,25-0,35 25-35

3 Esnek Konik Masuralar 0,75-0,80 75-80

4 Uzun boylu kaburgali plastik 0,21-0,31 21-31

Tablo 1’de goriildiigii iizere kullanilan mevcut plastik sert konik masuralarin yararh yiizey katsayis1 0,21-
0,45 arasi iken, esnek delikli boya masuralarinin yararh yiizey katsayisi ise 0,75-0,80 arasinda oldugu
belirlenmistir. Delikli boya masuralarmin yiizeyindeki toplam alanin 0,21-0,80 kismui delikli, kalan 0,20-
0,79 kism ise deliksiz alandir. Bu nedenle konik masuralarin delikli ve deliksiz yerlerde bulunan iplik
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sargilarmin renk alimlarinin farkli olabilmesi kaginilmazdir. Bu olumsuzluk yararli yiizey katsayist
yiiksek olan esnek delikli boya konik masuralarda ¢ok az derecede goriilmektedir. Bundan dolay1 boyama
agisindan en yararli konik masuralar delikli boya konik masuralardir. Ancak bu esnek delikli boya konik
masuralarin en biiyiik dezavantaji tek kullanimlik olmalaridir.

Iplik boya kalitesinin iyi olmast igin sistemdeki son islem basamagi olan kurutmanin kontrollii yapilmast
gerekmektedir. Pamuk ipligi {iretiminde kullanilan elyafin rutubetinin artmasi, lif siirtiinmelerini
artiracagindan ve buna bagl olarak lif kopma mukavemetinin artmasindan dolay1 iplik mukavemetinde
artis olacaktir [6, 7].

Iplik boya prosesinde boya islemine hazirlik asamas1 aktarma dairesinde yapilmaktadir. Aktarmada boya
islemine hazirlik kismi yumusak sarim makinelerinde yapilmakta olup, boyanmis olan ipliklerin dokuma
veya Orgii isletmelerine sevk kismi ise aktarma dairesinde sert sarim makinelerinde yapilmaktadir.

Aktarma dairesinde yumusak sarim makinelerinde bobinlerin sarimi silindirik veya konik bicimli sekilde
olabilmektedir. Kullanilan konik masuralarin yiizey katsayisina gore sert (¢ok kullanimli) veya esnek (tek
kullanimlik) plastik konik masuralar kullanilmaktadir.

Iplik bobin boyamada performans: etkileyen en Onemli parametrelerden biri de bobinin sarim
yogunlugudur. Sarim yogunlugu; iplik gerginligi ile ilgili olup; tansiyonun, iplik 6zelliklerini ve sarimi
bozmayacak ideal degerde olmasina dikkat edilmelidir [2]. Sarim yogunlugu, boyamasi yapilacak olan
ipligin kullanim alanina gore de belirlenmektedir. Yiiksek sarim yogunlugu gerektiren iplik, dikis
masuralarinda hassas sarim yontemi ile siki sarim yontemi uygulanmaktadir. Diizensiz sarimda yogunluk,
bobin baslangic ¢apinda en yiiksek degerde, bobin son ¢apinda ise en diisiik degerdedir.

Iplik bobininde yogunlugu etkileyen en &nemli etkenlerden biri ise ipligin sarildig1 bobin ile tahrik
silindiri arasindaki temas basinci, sarim agis1 ve sarim hizidir. Temas basinci, ince bir ayar gerektiren bir
mekanizma ile kontrol edilirken, sarim hiz1 iplik gerginligi ile dogru orantili olarak artifindan dolay1
yogunlugu da artirmaktadir. Yiiksek sarim hizlarinda bobindeki merkezkagtan dolay1 iplik sarimlari
paralellesme egiliminde oldugu i¢in yogunluk artacaktir [8].

2. MATERYAL VE METOD (MATERIAL AND METHOD)

Bu ¢alismada kullanilan ipliklerin hammaddesi %100 pamuktur. Calismada iki farkli pamuk harmaninin
birincisinde ii¢ farkli numarada numune iplik ve ikincisinde ise bir referans iplik belirlenmistir. Referans
iplik Ne 30/1 ring ipligi olup, diger ii¢ farkl iplik ise Ne 20/1, Ne 30/1 ve Ne 40/1 ipliklerdir. Bu dort
farkli iplikten 400 gr, 800 gr ve 1200 gr’lik kiitlelerde 4’er adet kiiciik, orta ve biiyiik capli iplik bobini
elde edilmis olup, bu bobinlere ayni boya kazaninda ayni flotte banyosunda boyama islemi yapilmistir.
Caplara gore yogunluklarinin ayni tutulmasi hedeflenen bu c¢alismada, B harmanindan elde edilen
referans iplik Ne 30/1 referans alinarak diger tiim iplik renklerinin performansi aragtirilmistir.

2.1.Materyal

Ana hammadde olan A harmani pamugundan elde edilen ii¢ farkli numune ring ipligi Ne 20/1, Ne 30/1,
Ne 40/1 ve referans hammadde olan B harmani pamuktan elde edilen referans iplik ise Ne 30/1 ring
ipligidir. 400 gr, 800 gr ve 1200 gramlik {i¢ farkli ¢apa sahip kiitle calisilmistir. Her kiitlede kendi iginde
esit yogunluk caligmasi yapilmis ve deney sonucunu gérmek igin her iplikten 4’er adet numune bobin
elde edilmistir.

Belirlenen referans iplik rengi, iiretici firma tarafindan arsivlenmis bir renk recete olabilecegi gibi, ilk
defa calisilacak olan bir renk regetesi de olabilir. Bu ¢alismada ilk defa ¢aligilan bir regete uygulanmig
olup optik renk calisilmistir.

Numune ipliklerin hammaddesi olan A pamuk harmaninin HVI ve AFIS degerleri Tablo 2’de ve referans
ipliklerin hammaddesi olan B pamuk harmanimin HVI ve AFIS degerleri ise Tablo 3’te verilmektedir.
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Tablo 2. A harmani pamuk HVI ve AFIS degerleri

Neps Neps
TEST |Mikroner | UHML| UL g, Str G Elg g | 4h | cG | sayim | OFtalama
(mm) | (%) (g/tex) | (%) boyutu
(1/gr)

(um)

1 4.4 31,50 [ 82,0139 | 34,7 |6,6 71,278 |41-1 169 706

2 4,8 31,46 | 81,5149 | 333 |63 |734 |76 |41-1 172 720

3 4,3 31,92 | 82,6 | 4,1 354 |68 |70,7| 8 [41-1 158 710

4 4,8 30,85 | 83,0 |44 | 348 | 6,7 |73,8|74|41-1 167 701
Ortalama 4,6 31,43 | 82,3 | 4,3 346 | 6,6 | 72,3 | 7,7 |41-1| 166,5 709,25

Tablo 3. B harman pamuk HVI ve AFIS degerleri

Neps Neps
TEST | Mikroner | CHML | UL g Str 1 Elg | oy | 4p | cG | sapis | OFtalama
(mm) | (%) (g/tex) | (%) boyutu
(1/gr)
(um)
1 4,7 30,59 | 84,5 72| 359 |69 | 71,8 |82 |41-2 141 572
2 4,9 30,72 | 85,1 | 7,7 | 36,0 | 7,1 | 71,1 | 83 |41-1 152 523
3 5,01 29,64 (83,6 | 7,9 | 352 |65 | 72,0 | 8,0 |41-1 163 615
4 4,7 31,52 | 85,0 | 6,5 | 37,1 72 172,479 |41-3 183 738
Ortalama 4,8 30,61 | 84,6 | 7,3 | 36,1 [693|71,83|8,1|41-1| 159,8 612
2.2. Metod

Calisma; hazirlik asamasi aktarma makinelerinden 2019 model TWX-W tipi SSM yumusak sarim
makinelerinde yapilmistir. Yumusak sarim makine devirleri tiim ipliklerde 1000 dev/dk ’dan baglanmis ve
kademeli olarak 600 dev/dk ’ya kadar diistiriilmistiir. Calismalarin yapildigi yumusak sarim makinesinde
referans ig numarasi 120, ipliklerin biikiim katsayis1 a. degeri ise 4,1 olarak belirlenmistir.

TWX-W tipi SSM yumusak sarim makinesinde sarimi gerceklestirilerek elde edilen numune bobinler,
ayn1 banyo flottesinde optik beyaza boyanmistir. Boya regetesinin uygulanmasi sonucunda ipliklerden,
her numunenin iizerinden 100’er gram alinarak ticari k&git konige sarilmistir. Daha sonra laboratuvar
ortaminda MACBETH COLOR-EYE ® 7000 spektrofotometre cihazi ile renk testine tabii tutulmus olan
numune ipliklerin test sonuglar elde edilmistir.

Dort farkli ipligin boyama hazirlik asamasi olan aktarma dairesindeki yumusak sarim makinelerinin
calisma parametreleri Tablo 4’te verilmektedir.

Tablo 4. SSM yumusak sarim makinesi ¢calisma parametreleri

Bobin Cap Arahigi(mm) Iplik Tansiyonu(cN) Makine Devri(dev/dk)

0-65 24 1000

Ne 20/1 65-90 22 950
90 {istii 20 600

0-65 15 1000

Ne 30/1 65-90 13 950
90 {istii 11 600

0-65 11 1000

Ne 40/1 65-90 9 950
90 {istii 7 600
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Ne 20/1, Ne 30/1, Ne 40/1 ve referans Ne 30/1 iplik i¢in hazirlanan iplik bobinlerinin yogunluk degerleri
ise Tablo 5°te verilmektedir.

Tablo 5. Calismada kullanilan ipliklerin yogunluk degerleri

400 Gram (Kii¢iik Cap) Numune

Bobindeki Bobindeki d bos konik
Numune iplik uzunlugu | iplik agirlig D dotu ap cap H yaseki d yogunlik
iplikler mm fmasura gapt mm r/dm
p (mt) (ar) (mm) (mm) (mm) (gr/dm”)
Ne 2071 13,559 398 13 65 145 406,16
Numune
Ne 3071 20,341 400 114 65 145 400,65
Numune
Ne 4071 27.029 397 114 65 145 397,65
Numune
Refzrgfls Ne 90,339 407 115 65 145 397,14
800 Gram (Orta Cap) Numune
Numune Bobin iplik Bobin iplik D dolu cap o konik H yikseklik d yogunluk
iplikler uzunlugu (mt) | agirhg (gr) (mm) mz;;r;;;p ' (mm) (gr/dm3)
Ne 2071 27.119 807 155 65 145 358,07
Numune
Ne 3071 40,678 796 153 65 145 364,53
Numune
Ne 4071 54,058 795 152 65 145 369,95
Numune
Refzrg;’ls Ne 'l 40,678 808 154 65 145 36437
1200 Gram (Biiyiik Cap) Numune
| S, | B |y (9 | |y
iplikler (mt) (ar) (mm) (mm) (mm) (gr/dm>)
Ne 2071 40,677 1194 179 65 145 377,11
Numune
Ne 3071 61,017 1191 178 65 145 381
Numune
Ne 4071 81,087 1197 178 65 145 382,97
Numune
Refzrgfls Ne 61,017 1215 180 65 1453 378,9

Bu calismada iplikler optik renge boyanmis, spektrofotometre degerleri elde edilmis ve boya sonrasi
performanslari tespit edilmistir.

Bir cismin renginin dogru olarak algilanabilmesinde; 1siklandirma, numune boyutu, arka zemin ve
etrafindaki renkler gibi birgok faktér onemli rol oynamaktadir. Bir cismin goriiniisii ele alindiginda
ise cismin dokusu, parlakligi, rengi 6nemli faktorlerdendir.
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2.3. CIE renk sistemi

Iplik veya kumas tiim renklerin performanslar1 CIE sistemine gore dl¢iilmektedir. Renk performans
Olgiim sistemi olan CIE sistemi 1931 yilinda olusturulmus olup, genellikle deneysel gézlemlere
dayanmaktadir [9].

CIE renk sistemi teorisinde L*a*b {i¢ boyutlu uzaysal bir teori iizerine kurulmustur. Bu teoride dikey
sari-mavi ve yatay yesil-kirmizi eksenlere dayanan koordinatlar mevcut olup, kullanilan koordinat
sistemi genellikle dortgensel sistemlerdir [10].

Renkli koordinat sistemindeki sifatlari tamimlamak icin basit terimler kullanilmaktadir. CIE
L*a*b’de bir rengi gosterirken, L* hafif agiklik, a* kirmizi-yesil degerini ve b* sari-mavi degerini
gosterir [11]. Yeni teknolojik gelismelere uygunluk agisindan kullanilan ve uygunlugu dogrulanmis
olan renk sistemi evreni CIE L*a*Db, evrenin temel renk bagintisidir [12].

Uzaysal teori iizerine kuruldugu kabul edilen renk sistemi evreni olan CIE L*a*b sisteminde AE*
referans ve calisilan renk arasindaki farkin Olglim sonucunu vermektedir. CIE L*a*b* renk
diizleminde bulunan iki rengin (diizlemdeki iki noktanin) koordinatlar1 arasindaki uzakliktir. AE ne
kadar yiiksek ise referans ve ¢alisilan renkler arasindaki fark da o kadar fazladir.

CIE L*a*b* sistemine gore, iki renk arasindaki renk farki veya uzakligt denklem (3)’te
verilmektedir.

AE=[,/(ALY? + (Aa)* + (Ab)’] 3)
Formiiliin a¢ilima;
. Referans rengin degeri= L1, a1, by
o Numune rengin degeri= L, as, b, seklinde olup ayrica iki renk arasi farki gosteren denklem ise

asagidaki denklem 4’te goriilmektedir.
(AE)*=(L,-L,)*+(a1-a2)*+(bi-b2)? )

Denklem (4)’te |A E<0,5 ise teste tabii tuttugumuz renklerin birbiri ile uyumu olumlu olup, makinenin
onay1 ‘GECER’ demektir. Renk uzaklik degerlerini belirten yorumlamalar ise Tablo 6’da verilmektedir.

Tablo 6. CIE renk performans (A E) degerleri

AE Renk Farki
0 Yok
1 Cok Kiigiik
2 Kiiciik
3 Orta
4 Biiyiik
5 Cok Biiyiik

3.BULGULAR VE TARTISMA (RESULTS AND DISCUSSION)
400 gram olarak alman Ne 20/1, Ne 30/1 ve Ne 40/1 iplik bobin degerlerinden tespit edilen

spektrofotometre degerleri Tablo 7’de ve kendi aralarinda olusan grafiksel diyagram ise sekil 1’de
verilmektedir.
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Tablo 7. Kiiciik capli 400 gram bobinlerin spektrofotometre degerleri

Standart L* a*® b* C* h*
30/1 Referans 93 2,09 -10,75 10,96 281,02
Numune Adi DL* Da* Db* DC* DH* DEcmc P/F
DEcmc
20/1 2’@61%( 0,13 kirmiz1 | -0,44 Mavi | 0,46 Parlak | 0,44 kirmiz1 | 0,43 GECER
30/1 g’;i 0,10 kirmiz1 |-0,31 Mavi| 0,33 Parlak | 0,04 kirmizi | 0,31 GECER
40/1 -0,02 10,08 kirmiz1 |-0,20 Mavi | 0,21 Parlak | 0,04 kirmiz1 | 0,18 GECER
San
Agk
12 = 1o 8
" . Ne 2011
/’d i -
L~
t Ne 301
Ye 0 . Ne 40/1
Referans iplik Ne 30/1 A 14
12 B
42 /a8 0 06 12 Royu
Man
Ne 201

Ne 401 Ne 301
Sekil 1. Kiiciik ¢capli 400 gram bobinlerin spektrofotometre degerlerinin grafiksel diyagrami

Tablo 7’deki bobinlerin spektrofotometre degerleri incelendiginde; L* olarak bilinen agiklik durumu;
referans iplige gore Ne 20/1 iplik en agik, Ne 30/1 iplik orta agiklikta ve Ne 40/1 iplik ise en ideal
seviyededir.

Tablo 7’deki kirmizi-yesil ve mavi-sar1 koordinatlarindaki renklerin referans iplige gore durumu
incelendiginde ise Ne 20/1 iplik daha fazla mavi ve kirmiziya kagmustir. Ne 30/1 iplik orta seviyede mavi
ve kirmizi renge kagmis ve Ne 40/1 iplik ise daha az mavi ve kirmizi renge kagmigtir. Ayrica kiigiik caplt
Ne 20/1, Ne 30/1 ve Ne 40/1 ipliklerdeki DEcmc (A E) degerleri {i¢ iplik numunesinde de 0,5’in altinda
ciktigindan dolay1 iplik numunelerinin referans iplige gore renk durumu olumlu olarak tespit edilmistir.

800 gram olarak alman Ne 20/1, Ne 30/1 ve Ne 40/1 iplik bobin degerlerinden tespit edilen
spektrofotometre degerleri Tablo 8’de ve kendi aralarinda olugan grafiksel diyagram ise Sekil 2’de
verilmektedir.
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Tablo 8. Orta ¢apli 800 gram bobinlerin spektrofotometre degerleri

Standart L* a* b* C* h*
30/1 Referans | 93,08 2,26 -11,17 11,39 281,42
Numune adi DL* Da* Db* DC* DH* DE cmc P/F
DEcmc
0,40 -0,15 0,50 -0,52 -0,05
201 Acik Yesil Sar1 Mat Yesil 0,44 GECER
0,56 -0.08 0,06 -0,08 -0,07
3071 Acik Yesil Sar1 Mat Yesil 0,22 GECER
1,18 -0.18 0,08 -0,11 -0,16
4011 Acik Yesil Sar1 Mat Yesil 0,47 GECER
San
Atk
12 [N\ P 2811
e
|~ Nedd/1
08 - .1// Ne 3071
Ne20t — | L1
1 Ne 20/1
Yesil 0 Famum Referans iplik Ne 30/1
Ne 4001 06 -14
12 f 28 5
12 08 0 0,6 12 Koyu
Mawvi

Ne 301
Referans iplik Ne 30/1

Sekil 2. Orta ¢apli 800 gram bobinlerin spektrofotometre degerlerinin grafiksel diyagrami

Tablo 8’de spektrofotometre degerleri incelendiginde; L* olarak bilinen agiklik durumu; referans iplige
gore Ne 40/1 iplik en agik, Ne 30/1 iplik orta aciklikta ve Ne 20/1 iplik ise daha az agik seviyededir.

Tablo 8’de kirmizi-yesil ve mavi-sar1 koordinatlardaki renklerin referans iplige gore durumu
incelendiginde; Ne 40/1 iplik en fazla yesil ile orta seviyede sartya donmiistiir. Ne 20/1 iplik orta seviyede
yesil ile en fazla seviyede sartya donmiis. Ne 30/1 iplik ise en az yesil ile en az seviyede sar1 renge
donmiistiir. Ayrica orta ¢apli Ne 20/1, Ne 30/1 ve Ne 40/1 ipliklerdeki DEcmc (AE) degerleri ii¢ iplik
numunesinde de 0,5’in altinda ¢iktigindan dolay1 iplik numunelerinin referans iplige gore renk durumu
olumlu olarak tespit edilmistir.

1200 gram olarak alman Ne 20/1, Ne 30/1 ve Ne 40/1 iplik bobin degerlerinden tespit edilen
spektrofotometre degerleri Tablo 9°da ve kendi aralarinda olusan grafiksel diyagram ise sekil 3’te
verilmektedir.
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Tablo 9. Biiyiik capli 1200 gram bobinlerin spektrofotometre degerleri

Standart L* a* b* C* h*
30/1 Referans 93,04 2,14 -11,23 11,43 280,78
Numune adi DL* Da* Db* DC* DH* DE P/F DE
cmce cmce
.| 026 | -0.58
20/1 031 Agik | -0,13 Yesil | o Mat -0,02 0,47 |GECER
0,20 -0.20 -0,04
30/1 0,33 Agik 0 Surt Mat it 0,2 |GECER
40/1 0.89 Acik -0,07 Yesil 0,14 -0.15 -0,04 Yesil| 0,33 |[GECER
’ ¢ ’ $ Sar1 Mat ’ 3 ’
San
Agik
12 e 28
Ne 20/1 7
T Ne 40/1
14 /
P Ne 30/1

Referans iplik

12 Koyu

Referans iplik

Sekil 3. Biiyiik capli 1200 gram bobinlerin spektrofotometre degerlerinin grafiksel diyagrami

Tablo 9’daki spektrofotometre degerleri incelendiginde; L* olarak bilinen ac¢iklik durumu; referans iplige
gore Ne 40/1 iplik fazla agik, Ne 30/1 iplik orta agiklikta ve Ne 20/1 iplik ise daha az agiktir.

Tablo 9°da Kirmizi-yesil ve mavi-sart koordinatlardaki renklerin referans iplige gore durumu
incelendiginde ise Ne 30/1 iplik referans iplige gore yesil olarak tam renginde ve sari renge gore orta
seviyededir. Ne 40/1 iplik orta seviyede yesil ile en az seviyede sar1 renge kagmis ve Ne 20/1 iplik ise
daha fazla yesil ile daha fazla sar1 renge gecmistir. Ayrica biiyiik ¢apli Ne 20/1, Ne 30/1 ve Ne 40/1
ipliklerdeki DEcmc (AE) degerleri {i¢ iplik numunesinde de 0,5’in altinda ¢iktigindan dolay1 iplik
numunelerinin referans iplige gore renk durumu olumlu olarak tespit edilmistir.

Kii¢iik ¢apli 400 gramlik bobinlerin yogunluklar1 kendi iginde, orta ¢apli 800 gramlik bobinlerin
yogunluklari kendi i¢inde ve biiyiik capli 1200 gramlik bobinlerin yogunluklar ise kendi iginde birbirine
esit olacak sekilde belirlenmis olan ¢alismada yogunluk degerleri Tablo 10°da verilmistir.
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Tablo 10. Farkl: ¢caplardaki iplik numunelerin yogunluk durumlar

Referans
Farkh captaki ipliklerin Referans iplik | Ne 20/1 Ne 30/1 Ne 40/1 ipligin
yogunluk durumlari Ne 30/1 (gr/dm) | (gr/dm®) | (gr/dm®) | (gr/dm®) | yogunluguna
gore % degisim
400 gram (Kiiciik Cap) 397 406 400 397 2,22
800 gram (Orta Cap) 364 358 364 369 -1,68
1200 gram (Biiyiik Cap) 379 377 381 382 -0,53

Belirlenen o6zelliklere sahip numune bobinler, hepsi ayni kazanda ayni flotte banyosu ile optik
boyandiktan sonra yukaridaki Tablo 7, 8 ve 9°da belirlenen renk farklarina sahip oldugu ortaya ¢ikmustir.
Bu renk farklarindan dolay1 olusan A E’lerin son durumu ise Tablo 11°de belirtildigi gibidir.

Tablo 11. Farkl: caplardaki iplik numunelerinin renk farklarinin gosterimi

Ne 20/1 AE Ne 30/1 AE Ne 40/1 AE Standart Sapma
Kiigiik ¢ap-400 gr 0,43 0,31 0,18 0,125
Orta ¢ap-800 gr 0,44 0,22 0,47 0,1365
Biiyiik ¢ap-1200 gr 0,47 0,2 0,33 0,135
Ortalama 0,4466 0,2433 0,3266 0,1321
Standart Sapma 0,0208 0,0585 0,145

Tablo 10°da ¢ikan sonuca gore en ideal iplik numunesi, yogunluklar esit olacak sekilde biiyiik ¢apli 1200
gramlik degerlerdir. Ciinkii biiylik ¢apli 1200 gramin AE standart sapma degerinin (0,1350), ortalama
AE standart sapma degerine (0,1321) uzakligi 0,0029 iken; orta ¢apli 800 gramm AE standart sapma
degerinin (0,1365), ortalama AE standart sapma degerine (0,1321) uzaklig1 0,0044 olmaktadir. Ayrica
kiictik ¢apli 400 gramin AE standart sapma degerinin (0,1250), ortalama AE standart sapma degerine
(0,1321) uzaklig1 ise yine 0,0071 olarak bulunmaktadir.

4. SONUC (CONCLUSION)

Maliyeti en aza indirmek i¢in farkli iplik numaralarindaki bobinlerin ayn1 banyo kazaninda boyanmasi ile
ipliklerin boya sonras1 performanslari hakkinda aragtirma yapilmistir. Caligma esnasinda dort farkl iplik
numarasinin her birinden ii¢ farkli ¢apta deger alinmistir. Her ¢ap degerinde tiim iplik bobinlerinin
yogunluklarinin ayni olmasi saglanmistir. Degerlendirme ise her ¢apta kendi i¢inde yapilmistir. Farkli ¢cap
olarak degerlendirilen kiitleler; kiiciik cap olan 400 gram, orta ¢ap olan 800 gram ve biiylik ¢ap olan 1200
gramdir.

Calismada dort farkl ipliklerden ikisi Ne 30/1 ring iplik olup, digerleri ise Ne 20/1 ve Ne 40/1 ring
iplikleridir. Ne 30/1 ring ipliklerden biri referans iplik olarak belirlenmis olup diger ii¢ iplik ise referans
iplige gore boya sonras1 performans degerine tabi tutulan iplik numuneleridir.

Yapilan ¢aligmada agiklik degeri olarak bilinen L* degeri; referans iplige en yakin sonug olarak kiigiik
captaki Ne 40/1 iplik performans degerinde yakalandig1 belirlenmistir. Referans iplige en uzak agiklik
degerinin ise orta ¢apta yine Ne 40/1 iplik numunesinde oldugu belirlenmistir.

Sari-mavi koordinatinda b* olarak bilinen sar1 veya mavi renk verilere gore referans iplige en uzak sar
renk orta ¢ap 800 gramda Ne 20/1 iplikte belirlenmistir. Referans iplige en yakin sar1 rengin ise yine orta
cap 800 gramda Ne 30/1 iplikte tespit edilmistir. B* olarak bilinen Y koordinatindaki diger bir renk olan
mavi rengi referans iplige en uzak olarak kiigiik ¢aptaki Ne 20/1 iplik numunesinde ve referans iplige en
yakin olarak yine kiiciik captaki Ne 40/1 iplikte tespit edilmistir.

Kirmizi-yesil koordinatinda a* olarak bilinen kirmizi veya yesil renk verilere gore referans iplige en uzak
kirmiz1 renk kiiclik ¢ap 400 gramda Ne 20/1 iplikte belirlenmistir. Referans iplige en yakin kirmiz1 rengin
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ise yine kiiciik ¢ap 400 gramda Ne 40/1 iplikte tespit edildigi belirlenmistir. A* olarak bilinen X
koordinatindaki diger bir renk olan yesil rengin referans iplige en uzak olarak orta ¢ap 800 gramda ve
referans iplige en yakin olarak ise biiyiik ¢ap 1200 gramda referans iplik ile birebir aynm1 oranda oldugu
tespit edilmistir.

Tiim bu calismalar esnasinda ayrica agiklik, sari-mavi ve kirmizi-yesil koordinatlarindaki renklerin
referans iplige en yakin sonuglarinin biiyiik ¢ap 1200 gramda en ideal seviyede oldugu belirlenmistir.
Ayrica calismada AE degerleri de belirlenmistir. Her ¢apta hesaplanan ortalama AE degerlerine, en
yakin mesafe de bulunan ortalama A E, biiyiik ¢apli 1200 gramlik bobinlerde elde edildigi belirlenmistir.

Bu sonuglara gore; zaman, miisteri memnuniyeti, su-enerji-is¢ilik maliyet ti¢liisiinii en aza indirmek i¢in
farkli iplik numaralarindaki iplik bobinleri bilyiik ¢ap 1200 gramda boya islemine tabii tutuldugu taktirde
en ideal sonuglarm tiim farkli ipliklerde elde edilebilecegi belirlenmistir.
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Abstract

In the present work, the drag force acting on a car was examined using acrodynamic analysis. A
general car model was used in the analysis. While a vehicle moves, it is exposed to the drag force

Makale Bilgisi caused by the resistance created by the air. The drag force causes resistance to relative motion.

Therefore, it directly affects the fuel consumption of the vehicle. The analyses were made at
Bagvuru: 28/11/2023 130km/h, which is the maximum allowed speed limit of the vehicles. It was investigated how the
Yayin: 31/12/2023 drag force is affected when the side windows are open or closed. Studies show that the drag force

generated on the vehicle is negatively affected by up to 2% when the front windows are opened
and by up to 4% when the rear windows are opened.

Keywords Araba Caminin Aerodinamik Etkisi

Car glass Oz

Aerodynamic analysis

Drag force Bu calismada, aerodinamik analiz kullanilarak bir arabaya etki eden siiriikleme kuvveti

incelenmigtir. Analizde genel bir araba modeli kullanilmigtir. Bir ara¢ hareket ederken havanin

olusturdugu direngten kaynakli olusan siiriikleme kuvvetine maruz kalmaktadir. Siiriikkleme

kuvveti bagil harekete karsi bir dirence neden olur. Dolayisiyla aracin yakit tiiketimini dogrudan
Anahtar Kelimeler etkiler. Analizler, araglarin izin verilen maksimum hiz limiti olan 130km/s’de yapilmistir. Yan
camlarin acgik veya kapali olma durumlarinda siiriikleme kuvvetinin nasil etkilendigi
arastirilmistir. Caligmalar, aragta olusan siiriikleme kuvvetinin 6n camlar agildiginda %2’ye
kadar, arka camlar agildiginda %4’e kadar olumsuz etkilendigini gdstermektedir.

Araba cami
Aerodinamik analiz
Stirtikleme kuvveti

1. INTRODUCTION (GIRiS)

The performance of a vehicle is often degraded by the drag force. drag force on a vehicle surface is related
to the aerodynamic design of the vehicle geometry.

The use of computational fluid dynamics (CFD) tools to better understand fluid dynamics and aerodynamic
phenomena has expanded rapidly over the past decade. In addition, numerical simulation has become an
important and growing part of the aircraft design process. Thanks to CFD, the reliance on wind tests is
reduced, thus reducing design costs. Due to this development, the aerodynamic performance (AP) is
increased with the help of CFD tools [1].

CFD analysis is a very important step in the design phase of vehicles. The drag force value can be carried
out by using CFD analysis. To increase fuel efficiency, friction must be minimized. There are various
studies on the subject of CFD analysis of vehicles in the literature.

In a study investigating the aecrodynamic characteristics, an algorithm that can perform semi-automatic
optimization of the shape of sports cars according to their aerodynamic characteristics was improved in the
HIPEROAD project. The system uses a streamlined solver for developing and combining vehicle body [2].

*{letisim yazari, e-mail: igov@gantep.edu.tr
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In another study examining brake effectiveness, an analyzes of various aerodynamic devices that can be
used to investigate the braking efficiency of a car was presented. The effect of the rear wing of a fuselage
used as an air brake has been demonstrated at different attack angles (AoA) [3].

In this study, the aerodynamic characteristics of a Formula Society of Automotive Engineers (SAE) car
were investigated. A CFD study of a rear-engined SAE racing car was given. The main subject of the work
was to analyze the aerodynamic performances of an SAE racing vehicle with a front spoiler, without a front
spoiler, and with firewall vents [4].

Improvement in the shape of a low-drag vehicle was studied by a solid model. The concept car was studied
by simulating airflow around the car using commercial CFD software. The spatial variation of velocity and
pressure streamlines was used to modify the vehicle's shape and achieve a less drag coef. while keeping the
frictional force at a min. value [5].

The space requirement of the rotor and the number of rotor blades were examined in terms of torque, power,
and thrust concepts. 3D flow analysis was performed using SolidWorksFlow simulation [6].

Aerodynamic optimization of an airfoil was carried out using computational fluid dynamics (CFD) analysis
to improve the AP of the wings. The widely used NACA 0012 airfoil was optimized for different AoA
values using a commercial CFD program [7].

The AP of NACA 4412 and S809 airfoils was investigated. For comparison, CFD analysis of 2D flow on
NACA 4412 and S809 airfoils was used [8].

To modify the braking performance of the wagon, an aerodynamic surface was added to the top of the
wagon to aid braking. Due to RANS (Reynolds Average Navier-Stokes) models and k-x turbulence model
SST (Shear-Stress Transport), the AP of passenger buses with different aerodynamic parameters was
analyzed using the CFD analysis [9].

Velocity distribution and turbulence energy were studied for the bullets on different shapes of the tips. 3
different bullet nose shapes were used in the analyses [10].

The thrust distribution along a propeller (prop.) dia. section with the stepped rise of the hub dia. was
investigated. It was shown that the max. prop. thrust was achieved in the zone between 75% and 85% of
the prop. length [11].

Considering the horizontal distance between the propellers and the number of propellers of the swing-wing
UAYV, CFD analysis was performed to find the optimal VTOL vehicle configuration [12].

A spoiler design was made to reduce the drag force of a tractor-trailer model. The effect of the new spoiler
on the flow structure around the vehicle was examined numerically in the Reynolds number range of
312000 - 844000 [13].

The AP of a 1:32 scale model of a truck and trailer was investigated in a wind tunnel. The effective drag
force of the truck and trailer model was calculated and the aerodynamic drag coefficient (Cp) was
determined. Wind tunnel tests were conducted in the Reynolds number range of 159,000 to 453,000 [14].

The aerodynamic configuration of heavy vehicles, including trucks and trailers, was studied using a
computational fluid system. Force measurements were performed on the vehicle model and the Cp was
numerically determined at four various speeds using Fluent software. The flow was numerically analyzed
at a Reynolds number of 59,000 — 844,000 [15].

A 1:25 scale bus model was taken as the basis and an attempt was made to minimize the aerodynamic forces
acting on it utilizing plates placed at the front for side wind and no conditions. Although independence from
the Reynolds number was not obtained, the width-dependent Reynolds numbers Rew = 104000+ 3000 were
studied [16].

The aerodynamic analyses of 1:5 scale passenger car models without a vortex generator, with a triangular
vortex generator, and with a fin vortex generator were examined numerically and the following results were
obtained. In all models, low-speed values were achieved in the front part of the vehicle and the wake area,
while the maximum speed was achieved in the front part of the vehicle roof. Two vortices were formed at
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the rear of the models, in the areas close to the trunk and bumper, and these vortex areas combined to create
a wide circulation area in the wake of the vehicle [17].

The lift and aerodynamic drag forces acting on the wiper blades in front of the car windshield were
investigated using a consistent steady-state turbulence flow solution by volume (ANSY S-Fluent). Different
wiper and spoiler geometries are proposed to reduce aerodynamic lift [18].

A 1:15 scale minibus model was improved aerodynamically by using a trunk spoiler. The model moved the
airflow on the front surface of the bus to the rear of the vehicle with 1, 3, and 5 passive air ducts,
respectively, and achieved an aerodynamic improvement of 4-12% [19].

Wind tunnel tests were carried out with 1:24 scale models of three different automobiles and aerodynamic
Cp’s were tried to be determined by taking advantage of Reynolds number independence. These three car
models were tested in a wind tunnel with a maximum free flow speed of 28 m/s [20].

In the literature study, it was observed that different works exist concerned with cars. Many different studies
on the AP of the vehicles were performed. Drag force values are very critical specifications for the fuel
efficiency of a car. So, the present work focused on the acrodynamic analysis of a car to obtain drag force.

2. ANALYSES (ANALIZLER)

The main aerodynamic forces are drag and lift forces. These forces are directly related to the outer geometry
of the vehicles. The drag force Fp is given in equation (1).

1
Fp=Cp EPVzA (1)

where p is density, v is the velocity and A is the area. and, Cp is the coefficient of drag.

The lift force FL is given in equation (2).
—r 1.2
FL_CL 5 pv A (2)
where p is density, v is the velocity and A is the area. and, C; is the coefficient of lift.

SolidWorks Flow Simulation Program was used for all analyses. SOLIDWORKS Flow Simulation is a
general parametric flow simulation tool that uses the Finite Volume Method (FVM) to calculate product
performance through “what if” studies that allow you to perform optimization using the results [21].

Drag force on a car with all glass closed (in fig. 1a), all side glass opened (in fig. 1b), front side glass opened
(in fig. 1c), and rear side glass opened (in fig. 1d) are obtained by using aerodynamic analyses. Car speed
is taken as 130 km/h. Additionally, the length, width, and height of the car model are 3,7m, 1,6m, and 1,5m
respectively.
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Figure 1. Solid model of car with (a) all glass closed [22], (b) all side glass opened, (c) front side glass opened, (d)
rear side glass opened

3. RESULTS (BULGULAR)

Flow trajectories of velocity and pressure on all glass-closed cars are shown in Fig. 2 and Fig. 3. The colors
in Fig. 2 represent the velocity of the air. The input relative velocity of the air is 36,11 m/s, this velocity
decreased on the drag surfaces (which are perpendicular to the motion direction) and turbulence regions.
The colors in Fig. 3 represent the pressure of the air. The pressure of the air is 101325 Pa, this pressure
increases on the drag surfaces and adversely affects the aerodynamic performic. When the flow trajectories
were investigated, turbulence regions were seen only at the rear of the vehicle. Therefore, velocity and
pressure were decreased in this region.
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0
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Flow Trajectories 1
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Figure 2. Velocity distribution of all glass closed

231



ibrahim GOV / HRU Muh Der, 8(3): 228-236 (2023)

102000.00
101888 89
1077778
101666 67
101555.56
101444 44
10133333
10122222
1011111
101000.00

Pressure [Pa]

Flow Trajectories 1

Figure 3. Pressure distribution of on all glass closed

Flow trajectories of velocity and pressure on all side glass opened cars are shown in Fig. 4 and Fig. 5. When
the flow trajectories were investigated, similar flow regimes were seen in Fig. 2 and Fig. 4 at the outer of
the vehicle. However, inside of the vehicle turbulence regions were seen and this adversely affects the
aerodynamic performic. Therefore, velocity and pressure were decreased in these regions.
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Figure 4. Velocity distribution of on all side glass opened
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Figure 5. Pressure distribution of on all side glass opened
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Flow trajectories of velocity and pressure of the front side glass opened car are shown in Fig. 6 and Fig. 7.
When the flow trajectories were investigated, turbulence regions were seen inside the vehicle and at the
rear of the vehicle. Therefore, velocity and pressure were decreased in these regions. When Fig. 4 and Fig.
6 were compared, it was seen that fewer turbulence regions occurred in the front side glass opened case.
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Figure 7. Pressure distribution of the front side glass opened

Flow trajectories of velocity and pressure of the rear side glass opened car are shown in Fig. 8 and Fig. 9.
When the flow trajectories were investigated, turbulence regions were seen at the inside of the vehicle and
the rear of the vehicle. Therefore, velocity and pressure were decreased in these regions. When Fig. 6 and
Fig. 8 were compared, it was seen that fewer turbulence regions occurred in the rear side glass opened case.
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Figure 8. Velocity distribution of the rear side glass opened
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Figure 9. Pressure distribution of the rear side glass opened

Drag force results at different glass situations are listed in Table 1.

Table 1. Drag Force Results

Drag Force (N) | Difference (%)
All glass closed car 706,61
All side glass opened car 734,81 4
Front side glass opened car | 720,87 2
Rear side glass opened car | 707,71 0,2

5. CONCLUSIONS (SONUCLAR)

In this study, the drag force of a car is calculated using CFD analysis. A general car model was used in the
analysis. The drag force effect was studied at max. speed to investigate the AP of a car when the side glass
is opened or closed. It was concluded that, when the side glasses were opened, the aerodynamics of the
vehicle were disrupted. Hence, drag force is adversely affected. It was observed that there was a 4%
increment in drag force when all side windows were opened. This will adversely affect fuel consumption
on long drives.
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Yiiksekogretime olan talep her gecen giin artmakta, diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de ¢aligan
insanlar, yeniden yiiksekdgretim siireglerine dahil olmakta ve beklentileri yiikselmektedir.
Tirkiye'de yiiksekogretimin kalitesine iliskin ilk c¢aligmalar miihendislik egitimi veren
kurumlarda baglamistir. Bu aragtirmada ilk adim olarak literatiirde son yillarda yiiksekdgretim
kurumlarinda kalite gelistirme konusunda yapilan ¢aligmalar gézden gecirilmistir. Daha sonra,
Tiirkiye'de miihendislik egitimi veren yiiksekdgretim kurumlarinda kalite iizerine yapilan
caligmalar analiz edilmistir. Bu kapsamda ilk olarak Tiirkiye Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
(YOKAK) tarafindan yiiksekogretimde kalite giivencesi konusunda vyiiriitilen g¢alismalar
incelenmigtir.  Ardindan, Amerika Birlesik Devletlerinde kurulan ve miihendislik
programlarinin  akreditasyonu konusunda faaliyet gdsteren “Accreditation Board for
Engineering and Technology(ABET)’in akreditasyon ¢alismalari incelenmistir. Ayrica
iilkemizde miihendislik programlarinin degerlendirilmesi ve akreditasyonu i¢in kurulmus olan
Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK)
Miihendislik Programlart Akreditasyon Kurulu (MAK) tarafindan yapilan ¢alismalar
degerlendirilmistir.  Arasgtirma sonucunda, miihendislik egitimi veren yiiksekdgretim
kurumlarinin uluslararasi rekabet avantaj1 kazanmasi igin dnerilerde bulunuldu.

Analysis of Quality Processes in Higher Education Institutions
Providing Engineering Education in Turkey

Abstract

The demand for higher education is increasing day by day, and working people in Turkey, as in
the world, are becoming involved in higher education processes again and their expectations are
rising. In Turkey, the first studies on the quality of higher education started in institutions
providing engineering education. In this research, the first step was to review the studies on
quality improvement in higher education institutions that have been conducted in the literature
in recent years. Then, studies on quality in higher education institutions providing engineering
education in Turkey were analyzed. In this context, the studies carried out by the Turkish
Higher Education Quality Council (YOKAK) on quality assurance in higher education were
examined first. Then, the accreditation studies of the Accreditation Board for Engineering and
Technology (ABET), established in the United States and active in the accreditation of
engineering programs, were examined. In addition, the studies carried out by the Engineering
Programs Accreditation Board (MAK) of the Association for Evaluation and Accreditation of
Engineering Programs (MUDEK), which was established in our country for the evaluation and
accreditation of engineering programs, were evaluated. As a result of the research,
recommendations were made for higher education institutions providing engineering education
to gain international competitive advantage.

1. GIRIS INTRODUCTION)

Kalite, kavram olarak 20. Yiizyilda kullanilmaya baslanmasina ragmen igerik olarak, Milattan Onceki
Hammurabi yasalarinda da goriilmektedir [1]. Ulkemizde, 1980°li yillarda, serbest piyasa ekonomisine
gecisten sonra, sanayi kuruluslarimiz, yurt disinda rekabet edebilmek igin kaliteye ayri bir Gnem
vermisler, iirlin ve hizmetlerin kalitelerini, miisteri memnuniyetini saglayacak sekilde giinden giine
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artirmiglardir  [2]. Tiirkiye’de yiiksekdgretimde kalite sureci, 1981'de ¢ikarilan, 2547 sayili
Yiiksekdgretim Kanunu ile tiim yiiksekogretim kurumlarmin Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) ¢atis1 altinda
toplanmasi ile baslamistir. Yiiksekogretimde kalite iyilestirme ile ilgili ilk c¢alismalar, miihendislik
egitiminde yapilan faaliyetlerdir. Tiirkiye ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetinde, miihendislik egitimi
veren fakiiltelerin dekanlarmin, 2002 yilinda bir araya gelerek olusturduklari Miihendislik Dekanlar
Konseyi (MDK), miihendislik lisans programlarinin degerlendirilmesi i¢in miihendislik degerlendirme
kurulunu olusturmugslar ve 2007 yilindan itibaren bu kurul, Miihendislik Egitim Programlan
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK) olarak faaliyetlerine devam etmektedir [3]. MUDEK,
2007 yilinda, YOK tarafindan degerlendirilerek, miihendislik programlarinda, ulusal bir kalite giivence
kurulusu olarak taninmis ve kalite degerlendirme ve tescil belgesi alan iilkemizdeki ilk kurulus olmustur
[3]. Tiirkiye’de, yiiksekogretimde kalite ile ilgili bir sonraki ¢aligma, 2015 yilinda “Yiiksekogretim Kalite
Guvencesi Yonetmeligi” kapsaminda Yiksekogretim Kalite Kurulu’nun olusturulmasidir [4].
Yiiksekogretim Kalite Kurulu, 2017 yilinda, yiiksekogretim kanununa eklenen ek 35. Madde ile idari ve
mali oOzerklige, kamu tiizel kisiligine sahip ve Ozel biitgeli bir yapiya donistirilmistir [5].
Yiiksekogretim Kalite Kurulunun kamu tiizel kisilige sahip olmasindan sonra, 2015 yilinda yayimlanan
“Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi” revize edilerek, 2018 yilinda “Yiksekogretim Kalite
Guvencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi” yayimlanmastir [6].

Yiiksekogretim kurumlar, kalite giivence sistemi ve denetimi ile ilgili siirecleri kendileri belirlemekte
olup bu siirecin, kurumun uluslararast tanmirligt ve akreditasyonu ile herhangi bir iliskisi
bulunmamaktadir. Kalite gilivence siireci, yiiksekdgretim kurumlarimin sorumlugunda olup kurumun
amaglarma ve stratejisine ulasmak icin kurum biinyesinde O6lgme tabanli bir i¢ denetim imkani
sunmaktadir. Yiiksekogretim kurumlarinda kaliteyi artirmak igin kalite giivence sistemini uygulamak tek
basma yeterli degildir. Yiiksekdgretim kurumlarinda kalite iyilestirmek i¢in birtakim diizenlemelerin
yapilmasi ve mevcut sorunlarin ¢dziilmesi i¢in siireg iyilestirme tekniklerinin uygulanmasi gerekir.

Yiiksekogretim kurumlar tarafindan kalite giivence sistemlerinin algilanmasi ve uygulanmasinda iilkeler
arasinda farkliliklar meydana gelmektedir. Bazi iilkelerde, devlet iiniversitelerinde akreditasyon
istenmezken Ozel iiniversitelerin akredite olma zorunlugu vardir. Bazi {iilkeler de, akreditasyon yerine
yiiksekdgretim kurumlarinin i¢ kalite giivence sistemlerinin denetimine daha ¢ok 6nem vermektedirler.

Bu calismada, yiiksekégretim kurumlarinda, kalite iyilestirme ile ilgili son yillarda yapilan ¢alismalar
arastirilmistir. Ayrica, Tirkiye’de, yiiksekogretim kurumlarinda, kalite giivence sistemleri ile ilgili
yapilan ¢aligmalar incelenmis ve miihendislik programlarinda akreditasyon ile ilgili son yillarda yapilan
faaliyetler analiz edilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde, yiiksekégretim kurumlarinda kalite iyilestirme ile ilgili literatiirde son
yillarda yapilan ¢alismalar sunulmustur. Ugiincii béliimde, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) nun
faaliyetleri agiklanmistir. Dordiincii boliimde, miihendislik programlarmin akreditasyonu ile ilgili
Tiirkiye’de ylksekdgretim kurumlarini akredite eden kuruluslar ve akreditasyon alan programlar
arastirilmigtir. Besinci bolim olan sonug ve oOnerilerde, arastirmanin genel sonuglart tartisilmis ve
Tiirkiye’de miihendislik egitimi veren yiiksekdgretim kurumlarma kalite iyilestirme siirecleri ile ilgili
oOneriler sunulmustur.

2.YUKSEKOGRETIMDE KALITE iYILESTIRME-LITERATUR ARASTIRMASI (QUALITY
IMPROVEMENT IN HIGHER EDUCATION-LITERATURE RESEARCH)

Yiiksekogretimde kalite iyilestirme siirecinin ilk adimlarindan biri, yiiksekdgretim kalite giivence
sisteminin kurulmasidir. Mevcut kalite diizeyinin giivence altina alinmasi, korunmasi ve siirekli
iyilestirilmesi i¢in bir kalite giivence sistemine ihtiya¢ vardir [7]. Yiiksekogretim kurumlari, faaliyetlerini
gergeklestirirken i¢ ve dig paydaslarinin beklentilerini karsilamak zorundadir [8]. Paydas beklentilerinin
karsilanma diizeylerinin dlgiilerek ayrica analiz edilmesi de gerekmektedir [9]. Bu beklentileri kargilamak
i¢in de bir kalite giivence sistemine ihtiya¢ duyulur. Diinyada, son yillarda, yiiksekdgretim kurumlart ve
Ogrenci sayilarinda belirgin artiglar olmaya baslamig, bu durum, biiyliyen yiiksekdgretim sisteminin
finansmaninda sikintilara neden olmus ve karar alicilar, kalite glivencesine daha fazla 6nem vermeye
baslamiglardir. Yiiksekogretim kurumlarinda kalite iyilestirme ile ilgili son yillarda yapilan arastirmalar
asagida Ozetlenmistir.
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Bornmann ve ark. [10] ¢alismasinda, kalite glivence ve degerlendirme yoluyla iyilestirme i¢in sistematik
prosediirlerin, bati Avrupa'da, 1980'lerin ortalarinda ve Almanya'da 1990'lardan beri uygulanmakta
oldugunu belirtmislerdir. Avrupa'da ve Otesinde yapilan aragtirmalar ile yiiksekdgretim kurumlarinda
Ogretme ve 6grenmenin degerlendirilmesi i¢in ana kalite giivence araci olarak ¢cok asamali degerlendirme
prosediirlerinin giivenilir oldugunun kanitladigim1 ve kabul edildigini ifade etmiglerdir. Ewell [11],
aragtirmasinda, ABD'deki federal hiikiimetin, ilk olarak yiiksekdgretimde kalite gilivencesi igin,
Amerika'nin baglica mekanizmast olan, kurumsal akreditasyon kuruluslarindan, 6grenci O6grenme
ciktilarimin  degerlendirilmesine iliskin kurumsal uygulamalarin gbézden gecirmesini talep ettigini
belirtmistir. Kalite giivencesini etkileyen pek ¢ok seyin, genel olarak akademide, lisans Ogretimi ve
Ogrenimine siirekli artan bir odaklanma, 6gretim sunumu i¢in doniistiiriilmiis yontemler ve yliksekogretim
kalite gilivencesinin ulus Otesi hale gelmesi de dahil olmak iizere, takip eden yirmi yilda degistigini
aciklamistir. Bu degisikliklerin, kalite giivencesi {izerindeki etkilerinin, siireci daha kisitli, lisans 6gretimi
ve O0grenimine daha fazla odaklanmis ve ¢ok daha seffaf hale getirdigini belirtmistir. Ancak, 6grencinin
ogrenmesine iligkin yeterli kanit saglama hedefinin hala belirsizligini korudugunu belirtmistir. Singh [12]
calismasinda, yiksekdgretimde kalite glivencesinin gegmisi ve gelecegi lizerine bir arastirma yapmuistir.
Kalite giivencesinin cografi ve politik yayilimini incelemis, ortaya g¢ikan egitimsel faydalar arasindaki
iligki hakkinda ¢esitli sorular sormustur. Kalite giivencesinin olasi etkileri konusunda elestirmenler ve
uygulayicilar arasindaki farkliliklar1 incelemistir. Ayrica, kalite gilivencesindeki "iyi uygulama"
sablonlarin1 arastirmig ve kalite giivencesini ekonomik ve tiiketici sorumluluklari ile sosyal amaglarla
iligkilendirilmesi olasiliklarin1 incelemistir. Houston [13], son yillarda 6nemli bir genigsleme ve uyum
stireci yaganirken, yiiksekogretimde kalite glivencesi mekanizmalar1 {izerinde olumlu etkilere dair sinirl
kanitlarin  oldugunu ifade etmistir. lyilestirmeye odaklanirken yerlesik kalite teknolojilerinin
kullanimindan uzaklasildigin1 belirtmistir. Kaliteye odaklanmanin zamani geldigini, kritik sistem
diisiincesi gibi iyilestirmeye yonelik alternatif yaklagimlarin kullanilmasi gerektigini agiklamistir. Ruiz,
ve ark. [14], kalite glivencesinin, {iriin veya hizmetlerin miisteri beklentilerini karsilayip karsilamadigini
veya astigini dogrulama siireci oldugunu belirtmiglerdir. Kalite glivencesinin, hedefleri tanimlamaya ve
gerceklestirmeye yardimcir olmak igin belirli adimlarla siire¢ odakli bir yaklasim oldugunu
aciklamiglardir. Filipinler'de kalite giivencesi i¢in ¢esitli calismalarin yapildigin1 ve 6zellikle Filipinler
Polychnic Universitesi'nde kalite giivencesinin dinamik bir islem oldugunu ve statik bir siirecle garanti
edilemeyecegini belirtmislerdir. Kalite giivence sistemlerinin uygulama siirecinde, farkli kurumsal
modelleri tanimaya ve onaylamaya ve onlar1 etkili kilan 6zellikleri 6grenmeye, kaliteyi tanimlamanin
yeni yollarim1 bulmaya, farkli kosullara uyarlanmaya ihtiyag oldugunu belirtmislerdir. Cok kati
standartlardan ve ¢gok homojen prosediir veya standartlarin uygulanmasindan kagmilmasi gerektigini ifade
etmislerdir. Calismalarinda, Filipinler'deki yiliksekdgretim kurumlarindaki kalite giivence sistemlerine
kisa bir genel bakis sunmusglardir. Yiiksekogrenimin her zaman degismekte oldugunu ve kalite giivence
siireclerinin de onunla degismesi gerektigini belirtmiglerdir. Haris[15], kalite gilivencesinin,
yiiksekdgretimde merkezi bir tema haline geldigini belirtmistir. Diger gelismekte olan {iilkelerde oldugu
gibi, Endonezya'da da yiiksekogretimde kalite giivencesinin hiikiimetin temel endiselerinden biri
oldugunu aciklamistir. 1994'ten bu yana Endonezya hiikiimetinin, Endonezya'daki devlet ve ozel
tiniversitelerin egitim programlarinin kalitesini degerlendirmek ve ulusal diizeyde bir egitim kurumuna
hizmet vermek i¢in ana gorev ve sorumlulugu olan Yiiksek Ogrenim Ulusal Akreditasyon Kurulu'nu
olusturdugunu belirtmistir. Calismasinda, Endonezya’daki yiiksekogretimde i¢ kalite giivencesinin
uygulanmasina iligkin degerlendirme sonuglarini sunmustur. Ayrica, Endonezya'da yliksekdgretimde
kalite kiiltiiriinii insa etmek icin Gorontalo Devlet Universitesi'nin i¢ kalite giivence faaliyetlerinin
uygulanmasindaki deneyimlerinden bazilarini ve dis degerlendirme organizasyonundan kurumsal (i)
sistemlere dogru kalite giivencesinin gelistirilmesi i¢in tavsiyelerini agiklamistir. Houston ve ark. [16],
calismasinda, uluslararasi diizeyde, kalite glivence planlarinin, etkileri ve sonuglariyla ilgili uzun stiredir
devam eden memnuniyetsizlige ve elestirilere ragmen varli@imi siirdiirdiigini aciklamistir.
Arastirmasinda, paydas gruplarinin kalite glivence sistemlerinin tasarimina ve uygulanmasina getirdigi
bilgi, giic ve anlamlar arasindaki iliskileri incelemistir. Universite icindeki akademisyenlerin kalite
giivence sistemlerinden etkilendigini ancak tasarimlarina dahil olmadigini belirtmistir. Sistem
tasarimcilart ve akademisyenler arasindaki bilgi ve giic mesafesi ve anlam farkliliklari, Giniversitede
Ogretim ve aragtirmanin gelistirilmesine katkida bulunamayan kalite giivence sistemleri ile sonuglandig
ifade etmistir. Lui ve ark. [17], yiiksekdgretim kurumlar i¢ kalite giivence planlarinin sonuglarina
odaklanmiglardir. Literatlir aragtirmasi yaparak, dis kalite giivence planlariin ana sonuglarini

239



Orhan ENGIN / HRU Muh Der, 8(3): 237-248 (2023)

genisletmeyi ve bu sonuglart belirleyen faktorleri kesfetmeye caligmislardir. Cesitli ulusal baglamlarda,
daha Once yapilmis olan etki calismalarini gbézden gecirmisler ve buna dayali olarak, dis kalite
gilivencesinin, iiniversitelerin i¢ yasamini gergekten etkileyip etkilemedigi sorusu yanitlamis ve bunun
arkasindaki nedenleri aragtirmiglardir. Leiber ve ark. [18], yiiksekogretimde kalite gelisiminin temel
taginin, kalitenin etkinligi (veya etkisizligi) hakkindaki bilgilerin gelistirilmesine katkida bulunmasi
gereken kalite giivencesinin etki degerlendirmesinin teorik perspektiflerini ve genel metodolojik
unsurlarini tartigmiglardir. Onerdikleri ¢ekirdek metodoloji, kalite giivence miidahaleleriyle es zamanlh
olarak yiiriitiilen, anketlere ve karma yontemlere dayanan karsilagtirmali ve boylamsal ¢aligmalardan
olusmaktadir. Onerdikleri metodolojinin, herhangi bir 6zel kalite giivence prosediiriine ve yiiksekdgretim
kurumlarinin herhangi bir basar1 alanina uygulanabilecegini ifade etmislerdir. Yingqiang ve ark. [19],
modern yiiksekdgretimde, kalite gilivencesinin, hem hesap verebilirlik odakli bir ideoloji hem de
teknolojik bir yontem oldugunu belirtmislerdir. Yiiksekogretim kalitesini siirdiiriilebilir bir sekilde
iyilestirmek i¢in, mevcut kalite giivencesinden kalite kiiltiiriine dogru degisim gerektigini agiklamislardir.
Yiiksekogrenimdeki geleneksel kalite gilivencesinin yenilenmesi gerektigini tespit etmislerdir. Ayni
zamanda, cesitli paydaslar arasinda karsilikli glivene ve sosyal sdzlesmeye dayali biitiinsel bir kalite
kiiltiiriinlin olusturulmas1 gerektigini aciklamiglardir. Seyfried ve ark. [20] yiiksekogretim kurumlarinda
kalite giivence sistemlerinin etkinligini arastirmak icin karma yontemli bir bakis agisi sunmuslardir.
Almanya’da yer alan yiiksekogretim kurumlarinda toplanan anket verileri ile kalite yoneticilerinin, kalite
giivence sistemine yaklagimlarini analiz etmeye c¢aligmiglardir. Bu veriler yardimi ile kalite
yoneticilerinin, kalite gilivence ile ilgili faaliyetlerdeki algilarimi1 agiklamak igin en kiiclik kareler
regresyon modeli Onermislerdir. Elde ettikleri sonuglar, kalite giivence sistemlerinin etkinliginin 6n
kosulunun, yiiksekdgretim kurumlarinin st yonetiminin destekleri ve diger egitim kurumlar ile
isbirligine bagl oldugunu gostermistir. Ayrica, kalite yoneticilerinin rolil ile algilanan kalite giivencesinin
etkinligi arasinda Onemli bir korelasyon oldugunu belirlemislerdir. Tezcan-Unal ve ark. [21],
arastirmalarinda, birgok kurumun, dis kalite giivence kuruluslar1 tarafindan degerlendirmeye kaynak
tahsis ettigini belirtmislerdir. Bu planlarin ¢ogunun, &grencilerin egitim deneyimlerini gelistirmeyi
amagladiklarii ifade etmislerdir. Calismalarinda, bir Arap yiiksekdgretim kurumunun, ABD merkezli
akreditasyon deneyimlerinin, bir 6grenen organizasyon olarak gelisimi {izerindeki etkisini arastiran bir
vaka caligmasindan elde edilen bulgular1 tartigmiglardir. Arastirmalarinda, karma bir metodoloji
kullanmiglardir. Verileri 6ncelikle {i¢ yap1 tagina dayanan belirli bir 6grenen organizasyon g¢ergevesi ile
analiz etmislerdir. Bunlarin, destekleyici 0grenme ortami, 6grenme uygulamalar1 ve O6grenmeyi
destekleyen liderlik oldugunu belirtmislerdir. Komotar [22] c¢alismasinda, kiiresel {iniversite
siralamalarinin, yiiksekogretimde kalite ve kalite gilivencesi ile iki arastirma hatti boyunca, yani kalite
(glivence) kavrami ve kalite giivencesinin gelisimi ile iliskileri agisindan nasil etkilesime girdigini
arastirmistir. Calismasinda ilk olarak yiiksekdgretimde kalite ve kalite glivencesini kavramsallagtirmis ve
secilen dort diinya iiniversitesi siralamasinin metodolojik yapisimt ve bunlarin “kalite” ile ilgili
referanslarim elestirel bir sekilde incelemistir. iki “nasil” sorusuna cevap aramistir. Bunlar,
yiiksekogretimde kalite (glivence) kavrami, diinya iiniversite siralamalari tarafindan nasil algilanmakta ve
yiiksekogretimde kalite gilivencesi ve akreditasyon politikalart ile nasil etkilesime girmektedir?
Cevaplari, akademik literatiir, sozliikler, uluslararas1 caligmalar, kurumsal stratejiler ve diger belgeler gibi
farkli kaynaklarin analizi yoluyla, 6zellikle uluslararasi siralama sistemlerinin ve bireysel yiiksekdgretim
kurumlarimin resmi web sitelerine, medya duyurularina odaklanarak belirtmistir. Calismasinda, nicel
yonelimlerin géz dniine alindiginda, diinya iiniversite siralamalarimi kurumsal kaliteyi degerlendirme veya
glivence altina alma araci olarak algilamanin olduk¢a sorunlu oldugunu savunmustur. Uluslararasi
akreditasyonlarm yiiksekogretim sistemleri ve kurumlarinin dikey farklilagsmasimi tesvik edebilecegini
belirtmistir. Agirlikli hesap verebilirlik amaglar1 nedeniyle, yiiksekdgretim kurumlarmin kalitesinin
iyilestirilmesini tesvik edemeyecegini savunmustur. Arastirmasinda, kiiresel iiniversite siralamalarinin
kalite kavramiyla ya da yiiksekogretimde kalite giivence siiregleriyle etkilesimlerini agiklamigtir. Tastan
ve Tastan [23] hazirlamis olduklar1 teknik notlarinda, YOKAK’in Kurumsal Dis Degerlendirme,
Akreditasyon ve Izleme Programlarn siireglerinde, iiniversitelere katki saglayacagim degerlendirdikleri on
iic maddelik Onerilerini sunmuslardir. Tas¢1 ve Lapein [24] arastirmalarinda, YOKAK tarafindan tam
akredite edilmis yliksekdgretim kurumlarinin akreditasyon raporlarini analiz ederek degerlendirmelerde
bulunmuglardir. Yontem ve Mazman [25] yiiksekdgretimde kalite giivencesinin gelisimini, uluslararasi
bakis ile incelemislerdir. Kalite giivencesinde uluslararasi yansimalar ile iilkemizde YOKAK tarafindan
yapilan ¢aligmalar1 degerlendirmislerdir.
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3. YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU-YOKAK (TURKISH HIGHER EDUCATION
QUALITY COUNCIL)

Yiiksekogretim kalite kurulunun gérevi, kurumun tanmitim sayfasinda asagidaki gibi ifade edilmektedir.
YOKAK, Yiiksekogretim kurumlarmin egitim ve 6gretim ile arastirma faaliyetleri ve idari hizmetlerinin
kalite seviyelerine iliskin ulusal ve uluslararasi kalite standartlarin1 dikkate alarak degerlendirmeler
yapan, i¢ ve dis Kkalite giivencesi, akreditasyon ve bagimsiz dis degerlendirme kurumlarimin
yetkilendirilmesi faaliyetlerini gergeklestiren, YOKAK idari ve mali 6zerkligi bulunan, kamu tiizel
kisilige sahip, ©6zel biitgesi bulunan bir kurulustur [26]. YOKAK’m gorevleri, yiiksekdgretim
kurumlarinin dis degerlendirmesini yapmak, ulusal ve uluslararasi akreditasyon kuruluslariin
yetkilendirilmesini yiiriitmek ve yliksekdgretim sisteminde, kalite glivencesi kiiltiirlinii yayginlagtirmaktir
[26].

YOKAK 1n yiiriittiigii dis degerlendirme siiregleri dort ayr1 programdan olusmaktadir. Bunlar, kurumsal
dis degerlendirme programi, kurumsal akreditasyon programi, izleme programi ve ara degerlendirmedir.
Yiiksekogretim kalite kurulu tarafindan, yiiksekogretim kurumlart oncelikle kurumsal dig
degerlendirmeye tabi tutulur. Kurumsal dis degerlendirme programi kapsaminda degerlendirilmeye tabi
tutulan yiiksekdgretim kurumlari, degerlendirmeyi takip eden en erken ikinci y11, YOKAK tarafindan
izleme programina almmaktadir. Kurumsal dis degerlendirme programi kapsaminda degerlendirilmesi
yapilan yiiksekogretim kurumlari, bu degerlendirmeyi takip eden, en geg, besinci y1l YOKAK tarafindan
kurumsal akreditasyon programi igin basvuru yapabilmektedir. YOKAK tarafindan kurumsal
akreditasyon kapsaminda tam akreditasyon bes y1l siireyle, kosullu akreditasyonda iki y1l siireyle verilir
[26].

YOKAK tarafindan, 2020 yilinda kurumsal akreditasyon programi kapsaminda akredite edilen toplam
Tiirkiye’deki Universite sayis1 11°dir. Bunlardan, bes iiniversite Kosullu Akreditasyon (KA) almis, kalan
alt1 iiniversitede Tam Akreditasyon (TA) almistir. Bir sonraki yil, 2021 yili incelendiginde, kurumsal
akreditasyon alan iiniversite sayisinin 12 oldugu ve bunlardan 5 tanesinin kosullu akreditasyon, kalan 7
{iniversitenin de tam akreditasyon aldig1 belirlenmistir. YOKAK tarafindan, 2022 yilinda, kurumsal
akreditasyon programi kapsaminda akredite edilen toplam Tiirkiye’deki Universite sayist 30’dur.
Bunlardan yirmi bes tiniversite, kosullu akreditasyon almig, kalan bes iiniversitede tam akreditasyon
almistir. YOKAK tarafindan 2020, 2021 ve 2022 yillarinda kurumsal akreditasyon alan Yiiksekdgretim
Kurumu (YK)-Universite ve Akreditasyon Tiirii (AT) Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo1’deki veriler incelendiginde, Tiirkiye’de YOKAK tarafindan toplam 53 iiniversitenin kurumsal
akreditasyona sahip oldugu ve bunlardan 18’inin tam akreditasyona ve 35’nin de kosullu akreditasyon
aldig1 belirlenmistir [26]. Yiiksekogretim istatistikleri incelendiginde, Ekim-2023 itibari ile Tiirkiye’de
129 devlet tiniversitesi, 75 vakif {iniversitesi ve 4 vakif meslek yiiksekokulu olmak iizere toplam, 208
yiliksekdgretim kurumu oldugu ve bunlardan sadece 53 tanesinin kurumsal akreditasyon aldigi,
Tiirkiye’deki yiiksekogretim kurumlar igerisinde kurumsal akreditasyon alma oraninin yaklagik olarak %
25,48 oldugu belirlenmistir [27]. YOKAK’1n, 2018 yilindan itibaren aktif olarak faaliyet gdstermesi
dikkate alindigindan, 53 iiniversitenin kurumsal akreditasyon almasi basar1 olarak degerlendirilebilir fakat
Tiirkiye’deki mevcut yliksekdgretim kurumlari dikkate alindiginda, bu oranin oldukga yetersiz oldugu ve
yiiksekogretimde kalite iyilestirme ile ilgili yapilmasi gereken ¢ok fazla faaliyet oldugu agikardir.
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Tablo 1. YOKAK Kurumsal akreditasyona sahip yiiksekogretim kurumlart [26].

2020 2021 2022
YK-Universite AT YK-Universite AT YK-Universite AT
Thsan Dogramaci TA Atilim TA Abdullah Giil KA
Bilkent
Akdeniz KA Bagkent TA Altinbag KA
Ankara KA Canakkale On sekiz KA Bahgeschir KA

Mart -
Atatiirk KA Dokuz Eyliil - KA Istanbul Beykent KA
Ege TA Inonii - KA Bolu Abant izzet Baysal KA
Erciyes TA Istanbul Aydin TA Bursa Teknik KA
Gaziantep KA Karadeniz Teknik TA Bursa Uludag KA
Istanbul Teknik TA Kirsehir Ahi Evran ~ TA Cag KA
Kog TA Recep Tayyip KA Cukurova KA
Erdogan
Ondokuz Mayis KA Sakarya TA Dogus KA
TED TA Seleuk KA Firat KA
Yildiz Teknik TA Gazi TA
Hacettepe TA
Harran KA
Istanbul Arel KA
Istanbul Sabahattin Zaim KA
Izmir Ekonomi KA
Izmir Yiiksek Teknoloji KA
Kadir Has KA
Manisa Celal Bayar KA
Istanbul Okan KA
Orta Dogu Teknik TA
Ozyegin TA
Sabanci TA
Siileyman Demirel KA
Tekirdag Namik Kemal KA
Trakya KA
Usak KA
Van Yiiziincii Yil KA

Zonguldak Biilent Ecevit KA

4 MUHENDISLIK PROGRAMLARINDA AKREDITASYON (ACCREDITATION IN
ENGINEERING PROGRAMS)

Yiiksekogretim kurumlarinda, kalite iyilestirme siireglerinin 6nemli bir basamagi da akreditasyondur.
Akreditasyon siireci, program akreditasyonu ve kurumsal akreditasyon olmak {izere iki farkli sekilde
yapilmaktadir. Program Akreditasyonu; akreditasyona yetkili bir kurulus tarafindan, belirlenmis bir
alanda, 6nceden belirlenmis, akademik ve ilgili alana 6zgii standartlarin, bir yiiksekdgretim programi
tarafindan yerine getirilip getirilmedigi Olcen ve degerlendiren bir dis kalite giivence siirecini
tamimlamaktadir. Tiirkiye’de, yiiksekdgretim kurumlarim icin akreditasyon kuruluslarinin yetkilendirmesi
ve taninma siiregleri, YOKAK tarafindan gergeklestirilmektedir. Kurumsal Akreditasyon Programu,
YOKAK araciligi ile yapilan, bagimsiz bir degerlendirme takimi araciligi ile egitim ve 6gretim, arastirma
ve gelistirme, toplumsal katki ve idari hizmet siire¢lerindeki “Planlama- uygulama-kontrol-6nlem alma
(PUKO)” déngiisiiniin olgunluk diizeyini temel almarak dlgiitlerle bulusma diizeyinin nitel ve nicel olarak
degerlendirildigi ve YOKAK tarafindan verilen kuruma ait akreditasyon kararmin ve raporun kamuoyu
ile paylasildig1 degerlendirme faaliyetleridir [26].
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4.1. Miihendislik ve Teknoloji Akreditasyon Kurulu-ABET

Miihendislik ve Teknoloji Akreditasyon Kurulu (ABET- Accreditation Board for Engineering and
Technology) 1932'de, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki miihendislik profesyonellerinin ve 6grencilerinin
egitimine, akreditasyonuna ve mesleki gelisimine saglamak i¢in kurulmus, Miihendisler Konseyidir [28].
ABET, dort ayn alt komisyondan olugsmaktadir. Bunlar

Uygulamali ve Doga Bilimleri Akreditasyon Komisyonu: Bu komisyon, uygulamali ve doga bilimleri
programlarinda egitim veren On lisans, lisans ve yiiksek lisans derecelerindeki yliksekogretim kurumlarini
akredite etmektedir.

Bilgi Islem Akreditasyon Komisyonu: Bu komisyon, dort yillik lisans egitimi veren bilgisayar
programlarini akredite etmektedir.

Miihendislik Akreditasyon Komisyonu: Bu komisyon, dort yillik lisans ve yiiksek lisans miihendislik
programlarini akredite etmektedir.

Miihendislik Teknolojisi Akreditasyon Komisyon: Bu komisyon ©On lisans ve lisans seviyesinde
mihendislik teknolojileri programlarini akredite etmektedir.

Ulkemizde ilk olarak, Orta Dogu Teknik UniversitesiODTU) nin miihendislik programlari, ABET
tarafindan akredite edilmistir [29].

Lisans ve 6n lisans programlarinin akredite edilmesinde ABET, sekiz genel kriteri kullanir. Bunlar [30],

Ogrenciler,

Program Egitim Amaglari,
Ogrenci Ciktilari,

Siirekli gelisme,
Miifredat,

Fakiilte,

Tesisler ve

Kurumsal Destek.

PN R DD =

ABET, kisileri ya da kurumlan akredite etmez, sadece programlar akredite eder, programlar arasinda
siralama yapmaz. Yiiksekogretim kurumlarinda yer alan bir program, egitim hedefleri, 6grenci ¢iktilari,
miifredatt olan bir fakiilte icerisinde yer alan tesisleri olan birim olarak tanimlanir. ABET, egitim,
sertifikasyon ya da doktora programlarimi akredite etmez [31]. ABET akredite ettigi ya da
akreditasyondan ¢ekilen programlar kamuoyu ile paylasir. Akredite edilen bir programin egitim hedefleri
ve Ogrenci sonuglarinin kamuoyu ile paylasilmasi istenir [31]. Bir yiiksekdgretim programinin ilk
akreditasyon incelenmesine basvuruda bulunmasi i¢in yerinde incelemede, dnceki iki akademik yil iginde
en az bir mezun vermis olmasi gerekir [31]. ABET tiim incelemelerini Ingilizce olarak yiiriitiir.
Dolayistyla tiim programlar bireysel calisma raporlarmi Ingilizce sunmalidir. ABET tarafindan
programlarin yerinde incelenmesi gerektiginde, inceleme siiresi {i¢ giin olarak belirlenir ve ekip
incelemeyi, Pazar giiniinden Sali giiniine kadar gerceklestirir. Inceleme sonucunda ilgili programin yer
aldig1 kuruma bir taslak beyan gonderilir. Taslak beyan, programin yer aldigi kurumdan gelen beyanlarda
dikkate alinarak nihai beyana doniistiiriilir. ABET, akreditasyon siirecine giren programlar igin siirekli
akreditasyonda alt1 y1illik genel bir inceleme dongiisii programi olusturur [31].

Tiirkiye’de Ekim 2023 itibari ile toplam 7 iiniversitenin fakli miihendislik programlari, ABET tarafindan
akredite edilmistir. Tirkiye’de bazi liniversitelerin biitiin miihendislik programlari1 akredite edilmis iken
bazi iniversitelerin de sadece belirli boliimleri akredite edilmistir. Tiirkiye’de ABET akreditasyonuna
sahip olan tiniversite boliimleri asagida sunulmustur.

ODTU’de toplam 13 miihendislik programi bulunmakta ve bu programlarin tamami ABET tarafindan
akredite edilmistir. Bu programlar; Bilgisayar Miihendisligi-Cevre Miihendisligi-Elektrik ve Elektronik
Miihendisligi-Endiistri Miihendisligi-Gida Miihendisligi-Havacihik ve Uzay Miihendisligi- Insaat
Miihendisligi-Jeoloji Miihendisligi-Kimya Miihendisligi-Maden Miihendisligi-Makina Miihendisligi-
Metaliirji ve Malzeme Miihendisligi-Petrol ve Dogal Gaz Miihendisligidir. ODTU’niin Kuzey Kibris
yerleskesinde sadece 3 miihendislik programi ABET tarafindan akredite edilmistir. Bunlar, Bilgisayar
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Miihendisligi, Elektrik ve Elektronik Miihendisligi ve Makina Miihendisligidir. Diger programlar heniiz
akredite edilmemistir.

Istanbul Teknik Universitesi (ITU)’inde toplam 29 miihendislik programi bulunmakta ve bu programlarin
25 tanesi ABET tarafindan akredite edilmistir. ITU’de akredite edilmeyen sadece 4 miihendislik programi
vardir. ITU’de akredite edilen miihendislik programlari; Bilgisayar Miihendisligi-Cevher Hazirlama
Miihendisligi-Cevre Miihendisligi-Elektrik Miihendisligi-Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi-
Endiistri Miihendisligi-Gemi Insaati ve Gemi Makineleri Miihendisligi-Gemi ve Deniz Teknolojisi
Miihendisligi-Geomatik Miihendisligi-Gida Miihendisligi-imalat Miihendisligi-ingaat Miihendisligi-
Isletme Miihendisligi-Jeofizik Miihendisligi-Jeoloji Miihendisligi-Kimya Miihendisligi-Kontrol ve
Otomasyon Miihendisligi-Maden Miihendisligi-Makina  Mihendisligi-Metalurji ve  Malzeme
Miihendisligi-Meteoroloji Miihendisligi-Petrol ve Dogalgaz Miihendisligi-Tekstil Miihendisligi-Ugak
Miihendisligi-Uzay Miihendisligi [32].

Ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi’nde toplam 4 miihendislik programi bulunmakta ve bu
programlarin tamami ABET tarafindan akredite edilmistir. Bilkent Universitesi’nde akredite edilen
miihendislik programlari; Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik ve Elektronik Miihendisligi, Endiistri
Miihendisligi ve Makine Miihendisligidir.

Bogazici Universitesi’nde toplam 6 miihendislik programi bulunmakta ve bu programlarin tamami: ABET
tarafindan akredite edilmistir. Bogazi¢i Universitesi’nde akredite edilen miihendislik programlar;
Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik ve Elektronik Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi, Insaat
Miihendisligi, Kimya Miihendisligi ve Makine Miihendisligidir.

Hacettepe Universitesi’nde toplam 15 miihendislik programi bulunmakta ve bu programlardan sadece bir
tanesi ABET tarafindan akredite edilmistir. Hacettepe Universitesi’nde akredite edilen miihendislik
programi; Elektrik ve Elektronik Miihendisligidir.

Istanbul Gelisim Universitesinde toplam 8 miihendislik programi bulunmaktadir. Bu programlardan bes
tanesi ABET tarafindan tam akredite edilmistir. Akredite edilen programlar, Insaat Miihendisligi,
Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik ve Elektronik Miihendisligi, Mekatronik Miihendisligi ve Endiistri
Miihendisligidir.

MEF Universitesinde toplam 5 miihendislik programi bulunmaktadir. Bu programlarin tamami ABET
tarafindan tam akredite edilmistir. Akredite edilen programlar, Insaat Miihendisligi, Bilgisayar
Miihendisligi, Elektrik ve Elektronik Miihendisligi, Makine Miihendisligi ve Endiistri Miihendisligidir
[28].

Tiirkiye’de 129 devlet tniversitesi ve 75 vakif iiniversitesi olmak tlizere, vakif meslek yliksekokullari
harig, toplam, 204 yiiksekogretim kurumu oldugu degerlendirildiginde ve bu kurumlarin hemen hemen
tamamina yakininda miihendislik programlart oldugu bilindigine gore sadece 7 {iiniversitenin, 59
programinda, ABET akreditasyonu olmasi, uluslararasi tanmirlik acisinda oldukga yetersiz olarak
goriilmektedir.

4.2. Miihendislik Egitim Programlar1 Akreditasyon Kurulu (MAK)

MUDEK, birbirinden farkli disiplinlerdeki miihendislik programlarinda akreditasyon, degerlendirme ve
bilgilendirme faaliyetleri yaparak Tiirkiye’de miihendislik egitimi veren programlarin kalitesinin
artirllmasina saglamak igin faaliyet gosteren bir sivil toplum kurulusudur. MUDEK, 2002 yilinda
kurulmus ve 2003 yilindan itibaren Miihendislik programlarinin degerlendirilmesine baglamstir.
Miihendislik-Egitim-Programlari-Akreditasyon-Kurulu, miihendislik egitimi veren programlarmin
degerlendirilmesi ve akreditasyonu igin gerekli calismalari yerine getirir. MUDEK’in biitiin resmi
belgelerinde ve yazismalarinda kurul “MAK” olarak ifade edilir. MUDEK, 5 yil arayla bir dis kalite
degerlendirme kurulusu tarafindan denetlenir [3].

MUDEK, YOKAK tarafindan miihendislik egitim programlarini akrediteme etme konusunda, ulusal bir
kalite giivence kurulusu olarak onaylanmaktadir.

MUDEK, ayni zamanda, Avrupa Miihendislik Egitimi Akreditasyon Agi-ENAEE (European Network for
Accreditation of Engineering Education)’nin asil iiyelerinden biridir. MUDEK, EUR-ACE Etiketi verme
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konusunda ENAEE tarafindan da yetkilendirilmektedir. MUDEK, 2011 tarihinden itibaren International
Engineering Alliance (IEA) Washington Accord tiyesidir [3].

MUDEK ’in idari personelleri disinda, diger MUDEK kurullar1, komiteleri, calisma gruplar1 ve
akreditasyon degerlendirme takimlarinda yer alan tiim kisiler, bir iicret almadan, tamamen goniilliiliik
esasina gore gorev yapmaktadirlar.

MUDEK Akreditasyonu i¢in bagvuruda bulunan boliimler on farkli dl¢iit aracilig: ile degerlendirilmekte.
Bu 6lgiitler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. MUDEK akreditasyona él¢iitleri [33].

Olgiitler
1. Ogrenciler 6.  Ogretim Kadrosu
2. Program Egitim Amaglari 7. Altyap1
3 Program Ciktilar 8. Kurum Destegi ve Parasal Kaynaklar
4.  Siirekli Tyilestirme 9. Organizasyon ve Karar Alma Siiregleri
5.  Egitim Plam 10.  Programa Ozgii Olgiitler

MUDEK akreditasyon basvuru ve sonuclandirma siireci, ilk genel degerlendirme icin ortalama 1,5 yil
devam etmektedir. Bu degerlendirme siireci sonucunda bagvuruda bulunan programlar; Ilgili 8lgiitlerin
timiinii sagladiklar takdirde, bu programlara kesintisiz olarak 5 yillik, eger ilgili ol¢iitlerde zayiflik tespit
edilmis ise 2 yillik akreditasyon verilir.

Yiiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan ve miihendislik egitimi veren lisans programlari
akreditasyon amaciyla degerlendirme igin bagvuru yapilabilir. Basvuruda bulunan programin
isminde "miihendislik" kelimesi bulunmak zorundadir. Ilk defa basvuruda bulunacak bir miihendislik
programin, bagvuruda bulundugu tarihinden 6nce mutlaka mezun vermis olmasi zorunludur. Bagvuruda
bulunan miihendislik egitim programda, egitim gdéren Ogrencilerin programi tamamlayabilmeleri icin
secebilecekleri c¢esitli opsiyonlarm bulundugu durumlarda, bu opsiyonlardan her birinin ayr ayn
degerlendirme oOl¢iitlerinin biitiiniinii saglamast gerekmektedir [3].

Tiirkiye’de 129 devlet {iniversitesi ve 75 vakif iiniversitesi olmak iizere vakif meslek yiiksekokullar1 harig
toplam, 204 yiiksekdgretim kurumu oldugu degerlendirildiginde, MUDEK akreditasyonu alan toplam
Tiirkiye’de 73 iiniversitenin ¢esitli mithendislik programlari oldugu bunlardan 7 iiniversitede yer alan
cesitli mithendislik programlarinda akreditasyon siirecinin devam etmedigi ve 66 {iniversitenin ¢esitli
mihendislik programlarinda akreditasyon siirecinin devam ettigi belirlenmistir.

5.SONUC (CONCLUSION)

Son yillarda, diinyada yiiksekogretim kurumlarinin sayisinda artis olunca yiliksekdgretime devam eden
Ogrenci sayilarinda da belirgin artislar meydana gelmistir. Bu durum yiiksekdgretime ayrilan finansman
paymin artmasina neden olmus ve finans saglayicilar, yiiksekdgretim de kalite giivence sistemine daha
¢ok Onem gostermeye baslamislardir. Yiiksekogretimde kalite giivence sistemi, egitim, arastirma ve
yonetim siireclerinin kalitesinin iyilestirilmesi ile ilgilidir. Kalite giivencesi ve akreditasyonun 6zellikle
Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa yliksekdgretiminde 6n plana ¢ikmasi, Tiirkiye’deki yiiksekdgretim
kurumlarinda akreditasyon ile ilgili caligmalarin baslatiimas: ve YOK biinyesinde yiiksekogretimde kalite
giivence ile ilgili calismalarin yogunlasmasina neden olmustur.

Bu arastirmada, Tiirkiye’de miihendislik egitimi veren yiiksekdgretim kurumlarinda kalite siireclerinin
analiz edilerek asagidaki sonuglara ulagilmistir.

e Yiiksekogretimde kalite siirecinin Tiirkiye’de, 1981 yilinda YOK ’iin kurulmas ile basladigi,

e Kalite iyilestirme ile ilgili yiiksekdgretimdeki ilk c¢alismalarin, 2003 yilinda MUDEK tarafindan,
miihendislik programlarinin akreditasyonu ile basladigi,

e Kalite gilivence c¢aligmalarinin, 2015 yilinda Yiksekogretim kalite gilivencesi yonetmeliginin
yayimlanmasi ile bagladigi,
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e YOKAK tarafindan akredite edilen {iniversite sayilarmin son ii¢ yilda (2020, 2021 ve 2022) siirekli
artis gosterdigi ve 2023 yili Ekim ay itibari ile toplam 53 iiniversitenin akredite oldugu ve bunlardan
sadece 18 tiniversitenin tam akreditasyon aldigi,

e Yiiksekogretimde, kurumsal akreditasyon alma oraninin sadece % 25,48 oldugu,

e Vakif meslek yiiksekokullar1 hari¢ Tiirkiye’de toplam 204 yiiksekdgretim kurumunun oldugu ve
bunlarin biiylik ¢ogunlugunda miihendislik programlarinin bulundugu dikkate alindiginda, 204
yiiksekdgretim kurumundan sadece 7 yiiksekogretim kurumunun gesitli miithendislik programlarinin
ABET program akreditasyonu oldugu degerlendirildiginde, bu saymin oldukga yetersiz oldugu,

e Yine toplam 204 yiiksekdgretim kurumundan 66’smin gesitli programlarinda, MUDEK program
akreditasyonun devam ettigi,

e Mihendislik egitiminde, program diizeyinde, MUDEK ve/veya ABET akreditasyon siirecinin,
YOKAK kurumsal akreditasyon siirecine katki sagladigi belirlenmistir.

Kurumsal akreditasyon siireci, YOKAK ile son dért yilda ciddi ivme kazanmstir. Yiiksekogretimde
kalite glivence saglanmasi, kalite Kkiiltiiriiniin olusturulmasi ile gerceklestirilir. Kalite kiiltiiriiniin
olugmadig1 yiiksekogretim kurumlarinda, disaridan zorlamalar ile kalite glivence sistemlerinin kurulmasi,
programlarin akredite edilmesi oldukga zor hatta sistemler kurulup akreditasyon alinsa dahi siirekliliginin
saglanmasi ve siirekli iyilestirme ile paydas memnuniyetinin ger¢eklestirilmesi miimkiin degildir.

Gelecek calismalarda, Tirkiye’de yer alan yiiksekdgretim kurumlari igin kalite glivence sistemlerinin
uygulama siireglerinin etkinliklerinin analiz edilerek paydas memnuniyetinin artirilmasi i¢in yeni model
oOnerileri yapilmalidir.
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