mersin Universitesi
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU DERGISI

THE JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE INSTITUTE OF

mersin university

GUZ / AUTUMN 2023

Cilt-Volume: 7/ Sayi-Issue: 1



I, =

Sahibi

Prof. Dr. Y. Giirhan TOPCU

Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiit Adina
Prof. Dr. Y. Giirhan TOPCU
Prof. Dr. Aslihan ARDIC COBANER

Prof. Dr. Y. Giirhan TOPCU

Prof. Dr. Kemal BIRDIR

Prof. Dr. Levent YAYLAGUL

Prof. Dr. Aslihan DOGAN TOPCU
Prof. Dr. Ayse AZMAN

Prof. Dr. Biilent ARI

Prof. Dr. Candan ULKU

Prof. Dr. H. Dilek BATISLAM

Prof. Dr. Ismail ISCEN

Prof. Dr. Nilgiin CIBLAK COSKUN
Prof. Dr. Serhat HARMAN

Prof. Dr. Turgay BUCAK

Prof. Dr. Sibel UNALAN OZDEMIR
Prof. Dr. Aydan OZSOY

Prof. Dr. Adem YILMAZ

Prof. Dr. Aslihan ARDIC COBANER
Dog. Dr. Ayhan KARAKAS

Dog. Dr. Savas MARASLI

Dog. Dr. Asli SAGIROGLU ARSLAN

Ars.Gor. Dr. Edip AYGULER
Ars. Gor. Dr. Semra AKINCI SACARALP
Doktorant Cemile OCEK BENLI

Ogr. Gor. Dr. Nermin ALKAN
Ogr. Gér. Dr. Cigdem KALEGERI
Ogr. Gor. Aysegiil TUGUZ SAGLAM

Editor

Editor Yardimcisi

Yayin Kurulu

Sekretarya

Yabanci Dil Editorii

Tiirkge Dil Editorii

Dergi Grafik Tasarim

Y:
Yerel siireli e-yayin R

e-ISSN: 2602-4608
Aralik/December 2023
Cilt/Volume: 7 Say1/Issue:1

Adres

Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Turizm Fakiiltesi Binasi, Kat:2,

Ciftlikkoy Kampiisti, 33343, Yenisehir / Mersin
Tel: 0324 361 00 01 /17611

Faks: 0324 361 02 87

e-posta: sbedergi@mersin.edu.tr

Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Cilt 7 - Say1 1 / Aralik 2023




DANISMA

Prof. Dr. Suavi Ahipasaoglu (Cumhuriyet Unv.)
Prof. Dr. Canan Parla (Anadolu Unv.)

Prof. Dr. Agalya Allmer (Dokuz Eyliil Unv.)

Prof. Dr. Muna Yiiceol Ozézen (Cukurova Unv.)
Prof. Dr. Maria Rosa Anttognazze (King’s College)
Prof. Dr. Abuzer Pinar (Harran Unv.)

Prof. Dr. Ayse Azman (Mersin Unv.)

Prof. Dr. Musa Yasar Saglam (Hacettepe Unv.)
Prof. Dr. Hanife Dilek Batislam (Cukurova Unv.)
Prof. Dr. Cemal Sakalli (Mersin Unv.)

Prof. Dr. Nazli Bayram (Yagar Unv.)

Prof. Dr. Fulya Sarvan (Akdeniz Unv.)

Prof. Dr. Fatma Cana Bilsel (ODTU)

Prof. Dr. Bahar Taner (Mersin Unv.)

Prof. Dr. Hamdi Brova (Ankara Unv.)

Prof. Dr. Orhan Tekelioglu (Sakarya Unv.)

Prof. Dr. Alev Bulut (Istanbul Unv.)

Prof. Dr. Aslihan Dogan Topgu (Mersin Unv.)
Prof. Dr. Fatih Cin (Cukurova Unv.)

Prof. Dr. Nadir Engin Uzun (Istanbul Okan Unv.)
Prof. Dr. Serap Cabuk (Cukurova Unv.)

Prof. Dr. Candan Ulkii (Mersin Unv.)

Prof. Dr. A. Celil Cakici (Mersin Unv.)

Prof. Dr. Ali Yakici (Gazi Unv.)

Prof. Dr. Cemile Celik (Mersin Unv.)

Prof. Dr. Azmi Yal¢in (Cukurova Unv.)

Prof. Dr. Ismail H. Demirdéven (Hacettepe Unv.)
Prof. Dr. Mehmet Ismail Yagci (Mersin Unv.)
Prof. Dr. Ali Deran (Nigde Omer Halisdemir Unv.)
Prof. Dr. Faruk Yiicel (Ege Unv.)

Prof. Dr. Murat Durukan (Mersin Unv.)

Prof. Dr. Aysun Yiiksel (Anadolu Unv.)

Prof. Dr. Fikret Diilger (Cukurova Unv.)

Dog. Dr. Pinar Ibe Akcan (Mersin Unv.)

Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Cilt 7 - Say1 1 / Aralik 2023

Prof. Dr. Iclal Ergen¢ (Ankara Unv.)

Prof. Dr. Ertan Egribel (Istanbul Unv.)

Prof. Dr. Efrumiye Ertekin (Mersin Unv.)

Prof. Dr. Nezihe Figen Ersoy (Anadolu Unv.)

Prof. Dr. Murat Ferman (Anadolu Unv.)

Prof. Dr. Zeliha Goker (Akdeniz Unv.)

Prof. Dr. Dogan Giirsoy (Washington State Unv.)
Prof. Dr. Murat Hanger (Univ. Of Central Florida,)
Prof. Dr. Lars Johanson (Johannes Gutenberg Unv.)
Prof. Dr. Orhan I¢6z (Dokuz Eyliil Unv.)

Prof. Dr. Kurtulug Karamustafa (Erciyes Unv.)
Prof. Dr. Nevzat Kaya (Dokuz Eyliil Unv.)

Prof. Dr. ismail Kizilirmak (Istanbul Unv.)

Prof. Dr. O. Avsar Kurgun (Dokuz Eyliil Unv).
Prof. Dr. Yildirim Beyazit Onal (Cukurova Unv.)
Dog. Dr. Giirkan Akdag (Mersin Unv.)

Prof. Dr. Yilmaz Akgiindiiz (Dokuz Eyliil Unv.)
Dog. Dr. Oguz Alp (Anadolu Unv.)

Dog. Dr. Biilent Ar1 (Mustafa Kemal Unv.)

Prof. Dr. Hasan Giil (Samsun 19 Mayis Unv.)

Prof. Dr. Mehmet Ince (Mersin Unv.)

Prof. Dr. Thsan Kamalak (Mersin Unv.)

Prof. Dr. Yakup Karabacak (Akdeniz Unv.)

Dog. Dr. Ayhan Karakas (Cukurova Unv.)

Prof. Dr. Refiye Okusluk Senesen (Cukurova Unv.)
Dog. Dr. Ufuk Ozcan (Istanbul Unv.)

Dog. Dr. Veli Kargi (Mersin Unv)

Dog. Dr. Uysal Yenipinar (Mersin Unv.)

Dr. Ogr. Uyesi Murat Go¢ (Pamukkale Unv.)

Dr. Ogr. Uyesi Ercan Askin (Karamanoglu Mehmet
Bey Unv.)

Dr. Ogr. Uyesi Elif Arica Akkok (Ankara Unv.)

Dr. Ogr. Uyesi H. Ertug Ergiirer (Karamanoglu
Mehmet Bey Unv.)




Cilt 7 Say1 1

Prof. Dr. Mehmet Unsal MEMIS

Dog. Dr. Samet EVCI

Dog. Dr. Mehmet Fatih GUNER

Doc. Dr. Mehmet Sedat IPAR

Dog. Dr. Mustafa Can SAMIRKAS
Doc. Dr. Onder YAYLA

Dr. Ogr. Uyesi Deniz AKGUL

Dr. Ogr. Uyesi Abdullah BALLI

Dr. Ogr. Uyesi Mahmut BARAKAZI
Dr. Ogr. Uyesi Mehmet CAN

Dr. Ogr. Uyesi Gaye DENIZ

Dr. Ogr. Uyesi Fikret ISIK

Dr. Ogr. Uyesi ilker KEFE

Dr. Ogr. Uyesi Ozlem OZDEMIR SUZER
Dr. Ogr. Uyesi Serkan SAHIN

Dr. Ogr. Uyesi Derya TOKSOZ KILIG
Dr. Ogr. Uyesi Yunus YILMAZ

Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Cilt 7 - Say1 1 / Aralik 2023

Cukurova Universitesi

Osmaniye Korkut Ata Universitesi
Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi
Eskisehir Osmangazi Universitesi
Mersin Universitesi

Osmaniye Korkut Ata Universitesi
Altinbas Universitesi

OSTIM Teknik Universitesi

Harran Universitesi

Aksaray Universitesi

Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi
Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi
Osmaniye Korkut Ata Universitesi
Kayseri Universitesi

Tarsus Universitesi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dicle Universitesi




=

ICINDEKILER

Kiinye

Danigsma Kurulu
Hakemler
Icindekiler
Editorden

Makaleler

Osmanli Devletinde Miizik Kiiltiirii'ne Genel Bir Bakis
Hafsa Sahadet FILiZ

Modern-Geleneksel Catigmasinda Kadin: Kizilcik Serbeti Dizisi
Filiz BILGIN ULKEN

Yayin Yanliligi: Dosya Cekmecesi Sorunu
Burak Can KORKMAZ

Yonetici Sezgisi Yerine Algoritma: Algoritmik Is Yiikii Dagitim Kararlarinin Bireysel Performansa Etkisi
Ender GURGEN - Orhan OZGUVEN - Mehmet Nasih TAG

Turizmde Yesil Pazarlama: Bibliyometrik Bir Analiz
Elif ASLANTURK - Mahmut BALTACI

Refah Devletinin Donemsel Ayrismasi Ve Neoliberal Yaklasimin Refah Devleti Politikalarina Yansimasi
Erhan GULCAN - Erman $AHIN

Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Cilt 7 - Say1 1 / Aralik 2023



[

EDITORDEN

Merhaba degerli okuyucular,

2023 yilina veda ettigimiz bugiinlerde,

Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisinin 2023 Aralik sayisin

sizlerle paylasmanin mutlulugunu yastyoruz.

Dergimiz yedinci yasini tamamlarken dergimizin akademik kalitesini arttirmaya yonelik hedeflerimiz
dogrultusunda ¢alismaya devam edecegiz.

Bu say1 igin dergimize basvuran bircok makale icinden olduk¢a segici davranarak

yayn asamasina getirdigimiz 6 makaleyi sizlerle bulusturuyoruz.

Dergimizdeki makalelerin degerlendirmesinde zamanini, bilgisini ve emegini esirgemeden

bizlerle paylasan tiim hakemlerimize,

dergi yayin ekibimizde yer alan editor yardimcimiz Prof. Dr. Aslihan ARDIC COBANER’e, dergi
sekretaryasint yiiriiten Ars. Gor. Dr. Edip AYGULER®, Doktorant Cemile OCEK BENLIye,
Ars. Gor. Dr. Semra AKINCI SACARALPe,

Tiirkge dil editorii Ogr. Gér. Dr. Cigdem KALEGERI e,

yabanc: dil editorii Ogr. Gér. Dr. Nermin ALKAN ve

mizanpaj editorii Ogr. Gor. Aysegiil TUGUZu cok tesekkiir ediyorum.

Elbette en biiyiik tesekkiirii biiyiik emeklerle hazirlanmis calismalarini dergimize gonderen
yazarlarnmiza ve okuyucularimiza borgluyuz.

Bir sonraki sayimizda goriismek iizere...

Editor
Prof. Dr. Y. Giirhan TOPCU
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27.05.2023 Gelis Tarihi
Hafsa Sehadet FILIZ (filizhafsa0@gmail.com , ORCID: 0000-0001-7614-4033 ) Kabul Tarihi
Gaziantep Universitesi, Nizip Egitim Fakiiltesi 27.08.2023
Arastirma Makalesi

https://doi.org/10.55044/meusbd.1304242

OSMANLI DEVLETI’NDE MUZIiK KULTURUNE GENEL BiR BAKIS

Ozet

Bu calismanin amaci, Osmanlt Devleti’nde var olan miizik kiiltiiriinii, Osmanli Devleti’nin, bir sanat dali olan miizige
katkilarini, Osmanli Devleti’nde 6ne ¢ikan miizik kurumlarint ve yapilan miizik faaliyetlerini arastirmaktir. Bu amag
dogrultusunda, nitel bir yonteme sahip olan arastirmada tarihi aragtirma modeli kullanilmistir. Arastirmanin caligsma
grubunu, kitaplar, dergiler, makaleler ve tezler olusturmaktadir. Arastirmanin verileri, dokiiman analizi teknigiyle top-
lanmustir. Verilerin analizinde ise betimsel analiz (tiimdengelimci) teknigi uygulanmistir. Aragtirmada Osmanli Devle-
ti'ne ait miizik anlayisindan oteye gidilerek, sanatin 6nemli bir dali olan miizigin, Osmanli Devleti reayasi (halki) ve
berayasi (yoneticileri) i¢in 6nemine deginilmeye calisilmistir. Osmanli Devleti’'nde yasamin her alaninda bir sanat dah
olan miizigin yadsinamaz yerini vurgulamay1 hedefleyen bu arastirma, objektiflik korunmaya caligilarak yaratilan yanlig
algilardan siyrilma diisiincesi ile kaleme alinmigstir. Ulagilan sonuglardan hareketle Osmanli Devleti’nin miizik iizerin-
deki sanatsal bakis acis1 aciklanmaya calisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Osmanli Devleti, Miizik, Osmanli’da miizik, Miizik kiiltiirii, Genel bakis

AN OVERVIEW OF MUSIC CULTURE IN THE OTTOMAN STATE

Abstract

The aim of this study is to investigate the music culture in the Ottoman Empire, the contributions of the Ottoman Em-
pire to music as an art branch, and the prominent music institutions and activities within the Ottoman Empire. For this
purpose, a historical research model with a qualitative method was employed in the study. The study group of the resear-
ch consists of books, journals, articles, and theses. The data of the research were collected using the document analysis
technique. In the data analysis, the descriptive analysis (deductive) technique was employed. In the research, going
beyond the understanding of music belonging to the Ottoman Empire, the importance of music, which is an important
branch of art, for the Ottoman Empire’s people and beraya (administrators) has been tried to be mentioned. This resear-
ch, which aims to emphasize the undeniable place of music, an art branch in every field of life in the Ottoman Empire,
was written with the idea of dispelling wrong perceptions created by attempting to preserve objectivity. Based on the
results, an attempt was made to explain the artistic perspective of the Ottoman Empire on music.

Keywords: Ottoman Empire, Music in Ottoman, Music, Music culture, Overview
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GIRIS
Osmanli Devleti, Tiirk Tarihi’'nde olduk¢a genis ve onemli bir yer kapsamaktadir. Oyle ki bahsi gecen bu koca
devlet kiiltiir bazinda da sentezlemeler yaparak bir Osmanli Kiiltiirii olusturmustur. S6z konusu bu kiiltiir oldukga
genis cografyalara yayilmigstir. Kiiltiir, maddi ve manevi unsurlar1 olan bir kavramdir. Dolayisiyla Osmanh Kiiltiirti
denildiginde, devletin yapisindan, miizigine kadar pek ¢ok kavram dillendirilmis olur. Miizik, kiiltiirlerin birer yan-
simast olarak ortaya ¢ctkmaktadir. Ilk Cag’dan bu yana, insanlar iletisimini sesler ve semboller sayesinde saglamistir.
Insanlar, tasvirler ile dogaya kars1 miicadele etmistir. Bu tasvirler, 5nemli olaylar1 aktarabilmek adina sistematik-
lestirilmigtir. Bu sistematiklesme ile pek ¢cok konuda gelisen insan, metaforlagtirma konusunda da ustalagsmis ve
beraberinde sanata da katkida bulunmustur (Berkli ve Giiltepe, 2016: 45).
Osmanli Devleti yapis1 geregi kozmopolit bir yapiya ve bu yapinin gerektirdigi iizere ‘kozmopolit’ bir kiiltiire de
sahiptir (Demir, 2018: 106). Devletin, kiiltiir anlaminda renklilige sahip olmasi, kozmopolitligin bir sonucu olarak
degerlendirilebilinir. Dolayistyla kiiltiir ve devlet kavramlarint kullanildiginda, sanati g6z ard1 etmek miimkiin degil-
dir. Osmanli Devleti, sanatin hemen hemen her dalina 6nem vermis ve yasatmistir. Hatta pek cok Osmanli Pagalari,
edipleri, miizisyenleri, minyatiiristleri kendi himayesine almig ve sanatini icra edebilmeleri i¢in gerekli imkanlar
tanimigtir.
Osmanli Devleti’nde padigahlar da sanatla i¢li disli olup yabanci tilkelerden gelen sanatkarlara destek vermis, kendi-
leri de sanat dallar1 ile mesgul olmuslardir. Keza haremlerinde yetistirdikleri kizlara miizik dersleri verilmis ve saray
esrafinin da sanatla i¢ ice olmasi desteklenmistir.
Bu detaylar goz oniine alindiginda, bir sanat dali olan miizigin Osmanli Camiasindaki yerinin yadsinamaz oldugu
goriilebilinir. Miizik, Tiirk Kiiltiirii’nde yeri doldurulamaz bir sanat dali olagelmistir. Islamiyet ncesi Tiirk Dini’nde
ayinlerde kullanilan miizige Tiirk Kiiltiirii’'nde bir ilahilik, kutsallik atfedilmistir. Bu hafiza ile ilerleyen miizik sanati,
Islamiyet’in kabuliinden sonra da ayni kutsiyeti korumus, yine dini torenlerde yerini ‘ilahi’ ismi ile almistir. Fakat
sadece dini torenlerde kullanilmamus, giinliik hayatta, hatta savaslarda bile 6nemini korumaya ve yerini almaya de-
vam etmistir.

1. Tlgili Cahsmalar

Osmanl kiiltiir ve medeniyeti pek cok agidan ele alinmasi gereken genis bir yelpazedir. Bu medeniyet, siiregelen
zaman diliminde kendi kiiltiirlinii olusturmug, yasatmis ve aktarmistir. Daha evvelden ifade edilen bicimde sanat da
bu yelpazenin onemli bir kismini kaplamaktadir. Osmanli Devleti’nde var olan sanat anlayisi, her bakimdan iginde
estetik, gosteris ve zarafet barindiran bir sanat anlayis1 olmakla kendini géstermistir. Bu sanat tiiriiniin bir alt bagligi
olan miizik de de yine ayni ozellikleri tagimistir. Osmanli Devleti’nde miizik iizerine pek cok ¢alisma yapilmisgtir.
Osmanli Miizigi cesitli alanlarda pek ¢ok kere caligilmistir. Bunun sebebi konunun ¢ok yonlii inceleme gerektirme-
sinden kaynaklanmaktadir. Bu baglamda konuya dair bazi calismalar incelenecek olunursa;

[lk etapta akla gelebilecek calismalardan biri, Hikmet Toker ve Erhan Ozden’e (2013) ait olan, Osmanl1 Devleti’nde
Miizik Egitimi Veren Onemli Kurumlar adli ¢alismada, Osmanli Devleti’nde miizigin nasil kurumsallastigina dair
konuya 151k tutacak bigimdedir. Cem Behar’a (2005) ait Musikiden Miizige isimli ¢calismayla Osmanli Devleti’ndeki
miizigin evrimi gozler 6niine serilmistir. Pinar Somakci’nin (2017) Osmanli Saraylarinda Uygulanan Miizik Egitimi
ve Miizik Kurumlari isimli ¢alismasinda Osmanli Saraylari’nin i¢indeki miizik anlayisina ayrica kurumsallagmaya
rastlamak miimkiindiir. Hiiseyin Biilent Akdeniz’e (2018) ait olan Bat1 Miizigi’nin Osmanh Tiirk Temsilcileri isimli
eserde ise Osmanli Miizigi'nin batililagma seriivenini bulabilmek ve yorumlayabilmek miimkiindiir. Kaya Kili¢’in
(2019) 19.yy’da Osmanli’da Miizik Olgusu ve Dénemin Yenilik¢i Padisahlart isimli makalesinde, III. Selim, II.
Mahmud gibi reformist padisahlarin miizigin degisimi ve gelisimine olan etkileri ve bakis acilar1 gézler 6niine seril-
mistir. M. Kayhan Kurtuldu’ya (2007) ait Tiirk Toplum Yapis1 ve Geleneksel Miizik Tiirleri Etkilesimi isimli ¢caligma,
Tiirk Tarihinin miizik tiirlerini ele almig ve Osmanli Donemi’nde yaygin olan miizik tiirleri hakkinda degerli bilgiler
icermektedir. Kevser Tugyan Yildiz’in (2007) Bestekar Osmanli Padisahlar1 ve Donemlerinin Musiki Anlayisi isimli
caligmasi, padisahlarin bestelerle olan miinasebetini, miizik tiirlerini ve daha pek ¢ok miizik ile ilgili ayrintiy1 goz-
ler Oniine sermigtir. Sezer Erer ve Elif Atici’ya (2010) ait olan Selcuklu ve Osmanlilar’da Miizikle Tedavi Yapilan
Hastaneler isimli eserde, hastaneler adina detayli bilgiler agia cikarilmistir. Yine Pinar Somakci’ya (2003) ait olan
Tiirklerde Miizikle Tedavi isimli calismada Tiirkler’in miizik tedavi kiiltiirii 6rneklerle ag¢iklanmig, Osmanli Done-
mi’nde de bu kiiltiiriin devam ettigi vurgulanmistir. Ozge Gengel’e (2006) ait olan Miizikle Tedavi ¢aligmasi, genel
anlamda miizik ile tedaviyi anlatmay1 hedeflese de Osmanl ve Tiirk Kiiltiirii’nii de es gecmeyip bu konu hakkinda
degerli bilgiler sunmugtur. William Sayers ve Hasan Tahsin Stimbiillii’ye (2016) ait olan Music and Music Education
From Ottoman Empire To Modern Turkey isimli caligmada, Osmanli’dan Tiirkiye Cumhuriyeti’ne kadar miizigin ve
miizik kurumlarinin evrim seriiveni islenmis ve Tiirk Miizik Kiiltiirii’'ne de detaylica deginilmistir. The Nationaliza-
tion of Ottoman Popular Music in Greece isimli ve Risto Pekka Pennanen’e (2004) ait olan calisma, Osmanli’ya ait
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olan miizigin, Osmanli’nin yikilmasindan sonra Balkanlardaki etkisi hakkinda degerlendirmeler yapmustir.
Ozetlemek gerekirse, basta vurgulandig1 gibi bu konu pek ¢ok agidan ele alinmus ve ¢ok fazla yerli ve yabanci galis-
ma yapilmistir. Bahsi gecen eserler, ilgilisine tavsiye edilmektedir.

2.Arastirmanin Amaci

S0z konusu ¢alismada, Osmanli Devleti’nin kiiltiir ve medeniyetinin temel yapi taglarindan biri olan Osmanl Miizi-
§i’nin ana hatlariyla incelenmesi, miizik tiirlerinin degerlendirilmesi, Osmanli Devleti’nin miizige olan katkilarin,
miizigin giindelik hayattaki yerini ve en 6nemlisi de miizik kiiltiiriinii, Osmanli Sanati’nin zarafetini, miizik konu-
sundaki yeterliligi yansitabilmek ve konudaki farkli bagliklar1 bir araya getirerek, okurlarin sade bir degerlendirme
yapabilmesinin saglanmas1 amaclanmuisgtir.

3.Smirhliklar

Calismada, Osmanl miizik kiiltiirii, miizik tedavisi, bestekar padisahlar, miizik tiirleri gibi belirgin bagliklar altinda
olusturulmus ve genel bir bakig acisi ile yorumlanmustir. S6z konusu calisma, Osmanli Devleti’nin kurulusundan
son donemine kadar, Osmanli Devleti sinirlari igcerisinde var olan miizik kiiltiiriiniin incelenmesi ile sinirlandirilmis,
bulgular bu sinirlar igerisinde elde edilmistir.

4. Yontem

Aragtirma, nitel aragtirma yontemlerine uygun olarak hazirlanmistir.

4.1 Arastirmanin Modeli

Aragtirma, nitel bir yonteme sahip olup arastirma modeli ise tarihi aragtirma modelidir. Tarih aragtirma modeli, gec-
misten gilinlimiize kadar gecen zaman icinde yasanmis olay ve olgularin arastirilmasi, ortaya ¢ikarilmasi ve aciklan-
mast icin kullanilan bir modeldir (Biiytikoztiirk vd., 2023: 21-22 ).

4.2 Calisma Grubu

Aragtirmanin caligma grubunu, kitaplar, makaleler tezler ve dergiler olusturmaktadir.

5.Veri Toplama Araci

S6z konusu aragtirmanin verileri, dokiiman analizi teknigi ile elde edilmistir.

Dokiiman analizi, yazili belgeleri hassasiyetle ve dizgesel bicimde ¢oziimleme yapmak maksadi ile kullanilan bir
arastirma yontemidir (Kiral, 2020).

5.1 Veri Toplama Analizi

Verilerin analizinde betimsel analiz (tiimdengelimci) teknigi uygulanmistir. Betimsel analiz, mazide olmus yahut
giliniimiizde varligin1 devam ettirmekte olan bir durumu, oldugu gibi betimleyip aktarmay ilke edinen arastirma
yaklagimidir (Yildirim ve Simsek, 2021: 244 ).

Osmanli’nin genis, renkli miizik kiiltiirtinii gézler 6niine sermeyi amaglayan bu arastirmada; konuyla ilgili kitaplara,
makalelere, tezlere, projelere, bildirilere, ansiklopedilere ve elektronik kaynaklara ait bilgiler kullanilmistir.

6.Bulgular

6.1 Osmanh Miizik Kiiltiirii

Osmanli Devleti sinirlart igerisinde var olan miizik kiiltiirii, Osmanli Miizisyenleri'nin (saray ya da halk) cesitli
tiirlerde icra ettigi ve tiim toplumca icsellestirilmis bir sanat dalidir. Oziinde bir bireyin bir yonteme bagli olarak ya
da bagimsiz bir bicimde ve fakat daimi olarak bir makama baglanmasi sarti ile icra edilen; cogunlukta insan sesinin
kullanildig1, Bati’daki benimsenen tarzin aksine nota yerine meskin benimsendigi, 6zgiin ifadeye sahip bir miizik tii-
riidiir. Tiirkler’de saraylar, siiregelen zaman diliminden beri yalnizca idare ile ilgilenmemis olup idarenin yaninda fi-
kir ve sanat bicimlerine de yon veren lider vasfini tasimiglardir. Oyle ki bu gelenek bizlere Tiirkistan cografyasindan
yadigar kalmigtir. Osmanli Saraylar1 biinyelerinde daima doneminin essiz sanatkarlart ve fikir insanlarini bulundur-
mustur. Bu yonleriyle selefleri Karahanli ve Selcuklular’a benzemektedirler. Sanatkarlar igin hi¢cbir ayrim yapilmaz,
hepsi deger goriir ayrica sanatlarini icra edebilmeleri i¢in onlara olanaklar saglanirdi. Bu vesileyle Osmanli Devleti
kendine 0zgili, zengin bir miizik kiiltiirline sahipti. Osmanli Devleti’nde askeri miizik de onem tegkil etmekteydi.
Askeri miizigin icrasi icin Mehterhaneler inga edilmistir. Mehterhaneler ayn1 zamanda miizik okulu gorevi de gor-
mekteydiler. Askeri miizik geleneginin kokleri Hunlar’a dayanmaktadir ve Osmanli Devleti de bu gelenegi devam
ettirmistir. Osmanli miizigine bakildiginda es gecilemeyecek bir kurum da Mevlevihanelerdir. Mevlevihaneler, Mev-
lana’nin oglu Sultan Veled tarafindan, Mevlana’nin tasavvufi goriislerine uygun olarak kurulan ve iginde pek ¢ok
sanat dalina dair ve ilmi dersler verilen kurumlardir. Ayrica Mevlevihaneler’de ciddi miizik egitimi de verilirdi. Yine
bir diger kuruma bakilacak olunursa, II. Murad tarafindan kurulup Fatih ve oglu II. Bayezid tarafindan miikemmel-
lestirilen, kurulumu 1363’e dayanan Enderunlar, saray yiiksekokullar: (liniversiteleri) niteligindeydi. Enderunlar’da
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caginin ileri gelen miizik icracilari bulunurdu. Tiim bu durumlar padisahlarin miizige ilgisini koriikler ve hatta onlar-
dan birer bestekar yaratirdi. Sanatsever padisahlar sayesinde Osmanli miiziginin her donemde cag atlamis inceliklere
sahip oldugu soylenebilir. Oyle ki padisah eserleri hala giiniimiizde yerini korumakta ve hayranlik uyandirmaktadir
(Giilmemed ve Kuloglu, 2009: 1-10).

6.2 Osmanh Miizik Kiiltiiriinde One Cikan Bazi Miizik Tiirleri
6.2.1 Geleneksel Tiirk Halk Miizigi (Astk Musikisi)
Tiirk Halk Miizigi, reayanin giindelik hayatina odaklanir ve cesitli tiirlerle (mani, kogma, tiirkii vb.) sézlii ya da
sOzsliz olarak miizik ile odaklandigi konuyu aktarir. Genellikle icracilarinin biiyiik ¢ogunlugu anonimdir. Ayrica
sistematiklestirilip notaya dokiilmediginden dolay1 sonraki jenerasyonlara sozlii bicimde aktarilir. S6z konusu miizik
tiirtiniin zaman icindeki degisimi de bu sebebe baglidir (Angi, 2013: 77-78 ).
Tiirk Halk Miizigi genellikle, sila, hasret, agk, act gibi kavramlari i¢cinde barindiran, orta sinifa hitap eden fakat her
kesimden insanin dinleyip rahatlikla anlayabilecegi bir miizik tiiriidiir. Halk Miizigi, Tiirk Milleti’nin genel sosyo-
lojik durumunu betimlemesinin yani sira halkin nabzini, perspektifini ayrica kiiltiirel unsurlarina bagli olarak ger-
ceklestirdigi yorumlamalari da i¢inde barindirir. S6z konusu miizik tiiriiniin i¢inde Tiirk kimligine sahip bir bireye
dair hemen hemen her 6zellik bulunmaktadir. Halk Miizigi ilk etapta kirsal kesimde varligini coskuyla siirdiiriirken
zaman icerisinde her kesimden insanin deger verip tercih ettigi bir miizik tiiriine dogru evrimlesmistir. Halk Miizigi
incelendiginde donemin toplumsal olaylarina dair pek cok ipucu bulunabilir, bu olaylara bakis agilarina dair fikir
edinmek de yine Halk Miizigi sayesinde miimkiindiir. Siiregelen zaman dilimi icerisinde toplumun degisimi ile bir-
likte Halk Miizigi'nde bir degisimin meydana geldigi sdylenebilir (Dilek vd., 2007: 365-375).
Tiirk Halk Miizigi’'nde yaygin kullanilan enstriimanlar; baglama, def, davul, zurna...
Osmanli Devleti’nde Tiirk Halk Miiziginin Onde Gelen Isimleri

Koroglu

Karacaoglan

Gevheri

Kul Nesimi

Kayik¢ct Kul Mustafa

6.2.2 Klasik Tiirk Miizigi (Tiirk Sanat Musikisi)

Tiirkler, ata dinlerini birakip Islam Dinini benimsedikten sonra yasamlarinin pek ¢ok alaninda géoriilen degisimler dil-
lerine de sirayet etmistir. Dilde goriilen Arapga ve Farsca etkisini, Klasik Tiirk Miizigi’nde de gérmek miimkiindiir.
Tirkistan cografyasindan Anadolu’ya goc eden Tiirkler, Anadolu’yu bayindir kilarak diger kitalarda sahip olduklari
bolgeleri biiyiitmiislerdir. Ayrica sahip olunan bélgelerdeki kiiltiirleri ve Islam Kiiltiirii’nii kaynastirarak yeni sentez-
ler elde etmislerdir. VIII-XIII. yiizyillarda Orta Dogu Miizigi bu sebebe bagl olarak cok genis cografyalara yayil-
mistir. Bu yayilmanin bir sonucu olarak zirvesini XIV. yiizyilda yagsamistir. Bundan yiiz yil sonra ise popiilerligini
kaybetmeye baglamig ve Islam’1 benimseyen toplumlar, zamanla kendilerine 6zgii miizik tarzlarini olusturmuslardir.
Bu tarzlarin olduk¢a zengin yapilar olarak ortaya ¢iktigini séylemek miimkiindiir (Levendoglu,2005: 255-256).

On dordiincii yiizyil sonu ve on besinci ylizyilda meydana gelen varyasyonlarin tesirlerine, Osmanli zamaninda
kaleme alinan ilk Tiirk¢e miizik kitaplarinda rastlamak olasidir. Nizameddin Kirsehri, Hizir bin Abdullah ve Seydi
gibi donemin 6nde gelen bestekarlarinin meydana getirdigi eserlerde bu farkli miizik tarzlarini gérmek miimkiindiir
(Cayl1,2017: 1591; Levendoglu, 2005: 256).

Istanbul kozmopolit bir yapiya sahip olmasi sebebiyle pek ¢ok alanda ¢ok kiiltiirliiliige kucak agmus bir sehir olma
ozelligine sahipti. Dolayisiyla sanat ve buna bagh olarak miizik de bu ¢ok kiiltiirliiliikten nasibini almistir. Oyle ki
Osmanli miizik kiiltiirlinden daha evvel meydana gelmis olan Ortodox kilise miiziginin temelleri burada atilmigtir.
XV. yiizyil ve sonrasinda Orta Dogu’da faal olan ve 6nde gelen icracilari biinyesinde baridiran Istanbul, Orta Dogu
sanatina ev sahipligi yapmistir. Boylece biinyesinde barindirdigi bu 6nde gelen icracilar yeni tarzda miizikler iiretip
bu miizikleri Anadolu’nun diger bolgelerine ulastirmislardir. Ozellikle Farsi bir havadan beslenen Tiirk Sanat Miizigi
her devrin gézdesi durumundadir. Geleneksel Tiirk Sanat Miizigi, Osmanli Donemi’nde daha ¢ok saray esrafina hitap
ederken, Cumbhuriyet ile birlikte halk da bu miizik tiirlinden yararlanmaya baslamistir. Saray esrafina hitap etmesi-
nin en biiyiik sebebi, anlagilmasi ve icra edilmesi i¢in belli bir terminolojik bilgi ve egitim seviyesine sahip olmay1
gerektirmesidir. S6z konusu miizik tiirliniin siirinde aruz ol¢iisii kullanilird: ve aruz ol¢iisii belli bir edebiyat bilgisi
gerektirirdi. Ayrica Tiirk Sanat Miizigi herkes tarafindan kolaylikla icra edilemeyecek bir yapiya sahipti, bunun sebe-
bi ise sOylenirken makamlarla soylenmesini gerektirmesiydi. Bu makamlari 6grenmeden, Tiirk Sanat Miizigi uygun
bir bicimde icra edilemezdi (Levendoglu, 2005: 258-259).

Tirk Sanat Miizigi’'nde yaygin kullanilan enstriimanlar; ney, ud, keman, def, yayli tambur, kabak kemane, kanun,
darbuka...
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Tiirk Sanat Miizigi'nin Baz1 Bestekarlar1
e Santuri Ethem Bey
e Udi Afet Misirliyan
e Besteniglr Ziya Bey
* Nezahat Adula
e Mualla Anil
e Kemani Faik Bey
e Nayi Aziz Dede
e Tanburi Faize Hanim
e Udi Hayriye Hanim
* (Rona, 1960: 69-377).

6.2.3 Tasavvuf Miizigi (Tekke Musikisi)
On ikinci yiizyildan itibaren tekkelerin Osmanli Devleti’nin toplumsal yasaminda 6nemli bir rol oynadig1 sdylenebi-
lir. Bu tarikatlarin biinyesinde yetisen bestekarlarin verdikleri tiirlii formdaki eserlerin, makam miiziginin gelisimin-
de biiyiik bir rol oynadig1 asikardir. Mevlevilik ve Mevlevilige benzer bicimde miizigi odak noktasina koyan ¢ogu
tarikatin yonetim tarafindan korundugu bilinmektedir (Saglam, 2001: 17-21).
Tarikatlar biinyesinde, bagta 6zel usuller ayrica zikirler olmak iizere, pek cok farkli 6zel durum/giin i¢in bestelenen
ciddi bir kiilliyat s6z konusudur. Her ne kadar, Islam’da miizigin giinah olup olmadigina iliskin farkli fikhi yakla-
simlar olsa da miizige karsit bir goriis sergilemeyip ibadetlerinde merkeze alan Mevlevilik ve benzeri tarikatlar im-
paratorluk biinyesinde varliklarini siirdiirmiiglerdir. Bu tarikatlar, miizik ve miizik egitimi agisindan yeri yadsinamaz
yapilanmalar olarak degerlendirilmektedir. Mevlevilik gibi miizikle biitiinlesmis tarikatlar devlet yonetiminin destek
ciktigi, kendisi de bestekar olan sultanlarin bu tarikatlarla yakin iligkiler icerisinde oldugu bilinmektedir. Ayrica
Mevlevilik ve ayni bicimde olan tarikatlarin halk tarafindan da benimsenip desteklendigi hatta giiniimiizde dahi hay-
ranlik uyandirdigi sdylenebilir (Akter, 2018: 55-56).
Tekke Miizigi, icinde inancsal 6geleri siki sikiya barindiran, bir miizik tiiri olmasina ek olarak Mevlevi, Alevi-Bek-
tasiler’de ozellikle kullanilan, glinlimiizde halka mal olmus, tislubu ile diger miizik tiirlerinden ayrilmig, degerli ve
korunmas1 gereken bir unsur olarak nitelendirilmektedir. Osmanli’nin kurulusundan yikilisina kadar aktif olarak
eserler verilip Cumhuriyet Donemi’nde de 6zenle devam edilmistir.
Onde Gelen Tekke Miizigi Sanatcilari

e Pir Sultan Abdal

e Haci Bektag-1 Veli

e Kaygusuz Abdal

e Fuzuli

e Seyh Galip (Ayas, 2015: 166-168).
Yukarida ismi verilen sanatcilarin bazilart dogrudan Tekke Miizigi’ni icra etmigse de bir kismi da Tekke Miizigi nin
onemli s0z yazarlaridir.
Tekke Miizigi’'nde one ¢ikan enstriimanlar; def, baglama, darbuka, ney...

6.2 4 Askeri Miizikler

Askeri miizik Tiirk Tarihi’nde yeri ¢ok eskilere dayanan bir miizik tiirtidiir. Fakat Osmanli’ya gelisi, selefi sayilabilecek
Selcuklular aracilig1 ile miimkiin kilinmistir. Selguklulardaki ismi ‘nevbet’ olan bu miizik tiirii bir motivasyon kaynagi
olsun diye Osman Bey’e génderilmis ve Osman Bey bu miizik tiirline hayran kalmis ve kisa siirede Osmanli Devleti de
bu miizik tiirlinii biinyesine katmustir. Askeri miizigin 6zellikle ilgi gormesinin sebebi hem geleneksel bir Tiirk yapisina
sahip olmas1 hem de savaglarda orduya moral ve cesaret vermesinden kaynaklanmaktadir (Bayburtlu, 2017: 12-16).
Osmanli’ya ait askeri miizik, Osman Bey devrinde meydana getirilmeye baslanmis ve bir gelenek olarak siirdiirtil-
miistiir. Zaman icerisinde iyice kurumsallasmis ve Fatih Devri’nde Mehterhanede ciddi ilerlemeler goriilmiistiir. Bu
miizik tiirli zamanla daha da degerlenmistir (Cokamay, 2012: 447).

Mehter Miizigi Enstriimanlar:

Mehter miizigi icra edilirken enstriimanlarin her biri savas malzemelerini, araclarini simgeleyen metaforlar niteligin-
dedir. Oyle ki bu metaforlardan bazilar1 su sekildedir;

Kos: sahi top

Nakkare: nal sesleri

Cevgan: savas naralart...
Bu sembollemeler ordu tarafindan da bilinmektedir. Boylece, miizigin sembolik kisimlar1 da gozler 6niine serilmigtir
(Kaya, 2012: 95-103).
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6.2.5 Batl Tarzda Miizik

Osmanli Devleti’nde miizige ¢cok énem veren iki padisah figiirli mevcuttur. Bunlardan biri III. Selim ve bir digeri
reformlari ile meshur olan II. Mahmud’tur. Tiirk Miizigi’nin biiyiik hamisi olan II. Mahmud, bati1 miizigini Osman-
Ir’ya getiren ve benimseten bestekar ve hiikiimdardir (Baydar, 2011: 95-96; Dilber ve Karabagoglu, 2023:467; Kilic,
2019:552-556).

Reformcu Padigah olarak da bilinen II. Mahmud, miizik alaninda da yeniliklere imza atmistir. Bunun en bariz 6rnegi,
Avrupa’daki 6rneklerinden ayirt edilemez gekilde etkileyici olarak kurdurdugu bando takimidir. II. Mahmud, uzun
siireler boyunca batili tarzda miizik dinleyip bu tarza asina olurken bir yandan da kendi benligini koruyarak Klasik
Osmanli Miizigi’nden de vazgegmemistir. Fakat yine de zaman zaman bu durumun 6zden ayri diismeye dayali tartis-
malara neden oldugu sdylenebilir. Ayrica II. Mahmud, italyan Bestekar Guiseppe Donizetti (Donizetti Pasa) ‘yi dzel
istegi ile getirtmigtir (Baydar, 2011: 94-97; Kili¢, 2019:556).

Sikca Kullanilan Enstriimanlar: Piyano, Viyolonsel, Fliit

6.3 OSMANLI DEVLETI’NDE BASLICA MUZIK EGIiTiMi VEREN KURUM ve KURULUSLAR
6.3.1 Enderun Mektepleri
Osmanli Devleti’nin iist diizey saray gorevlileri Enderun Mektebi’nde yetisirdi. Enderun Mektebi, egitim agisindan
oldukg¢a donanimli bir mektepti. Pek ¢ok alanda egitim verebilecek bir yeterlilige sahipti.
Enderun 6grencileri, kabiliyetlerine gore siniflarina ayrilmisti. Bu siniflar;

1. Biiyiik oda
. Kiiciik oda
. Dogancilar kogusu
. Seferli kogusu
. Kiler odas1
. Hazine odast

7. Has oda (Akdeniz, 2003: 64).
Yukarida adi1 gecen odalarin her biri ayr1 bir isleve sahip durumdaydi. Oyle ki Seferli odasinda miizik dersleri verilir-
di. Tabi ki bu odalara herkes giremez, odalara girecek kisiler yetenekleri temel alinarak ayristirilir ve buna tabi ola-
rak secilirlerdi. Bu ylizden Seferli odasina gidecek olan devsirmeler, miizik alaninda hatir1 sayilir igler yapabilecek
potansiyeldelerdi. Dersler Enderun’dakiler tarafindan verildigi gibi bazen de disaridan maash 6gretmenler tutularak
gerceklestirilirdi. Seferli odasi, teferruatli bir egitim sistemine sahipti. Burada enstriiman ¢almanin yaninda vokal
calismalari da yapilird: (Toker ve Ozden, 2013: 109).
Miizik egitiminin verildigi odaya ayrica ‘meskhane’ ismi verilirdi.

AN R W

6.3.2 Mehterhaneler

Selcuklular’da ‘Nevbethane’ ismi ile anilan takimlarin Osmanli’daki kargilig1 ‘Mehterhane’dir. “Mehter” sdzctigii-
niin ilk defa hangi tarihte kullanilmaya baglandig1 heniiz karanlik olmakla beraber tahminler Yeni Ceri Ocagi’nin
kurulumuyla beraber ortaya ¢iktigindan yanadir. Zamanla her ne kadar isim ve sistem degisse de 6z ve mantik ayni
devam etmigtir. Orduya cesaret ve moral vermesi agisindan bu kurumlar varligini asirlarca siirdiirmiislerdir (Caglak
ve Filiz, 2018: 37-38 ).

Mehterhaneler biinyesinde ‘megskhaneler’, ‘yatakhaneler’ ve ‘yemekhaneler’ bulundururlardi. -Bu yoniiyle giinii-
miizdeki yatili okullara benzetilebilir.- Miizik dersleri meskhanede islenirdi. Icracilar, talebeler ve vazifeliler burada
barinmakta idi. Mehterler kendi aralarinda ayristirilir ve ‘Nerfizenler’, ‘Alemdarlar’, ‘“Zurnazenler’ vb. sekilde ad-
landirilan kisimlarda vazifelendirilirlerdi (Toker ve Ozden, 2013: 110).

Osmanli Devleti’nde askeri miizik alaninda yapilan ilk 1slahat Fatih’e aittir. Bu 1slahat, Istanbul’un fethinden sonra
gerceklestirilmistir. I. Murad Donemi’nde bag gosteren orgiitlesmeler, Fatih tarafindan kurulan ilk Nevbethane ile
farkli muhteviyatlara sahip hale gelmistir. Mehteranlar, yeteneklerine ek olarak gelenekleri de yasatmay1 basar-
miglardir. Bu konudaki islahatlar Kanuni Donemi’nde de kesintiye ugramamistir. Sinirlarin biiyiimesiyle beraber
orgiitlesmenin de biiyiidiigii Osmanli Devleti’nde zaman i¢inde olusturulan yasalarla Mehterhane’nin giyimleri ve
icraatlar1 da kontrol altina alinmustir (Caglak ve Filiz, 2018: 38-39).

6.3.3 Mevlevihaneler

Mevlevihaneler, Mevlana’nin goriislerini yasatmak, haleflerine bir siginak olmak adina kurulmus, ana temasi tasav-
vuf, felsefe ve sanat fikri ile harmanlanmig bir egitim sisteminden olusmaktadir. Sanati hakikat ile biitiinlesmede bir
araci olarak gdren Mevleviler, miizigi 6n planda tutmuglardir. Mevlevihane ismi verilen kurumlarda esas amag ‘der-
vig kimligi’ olusturmaktir. Fakat bu amaci gerceklestirirken etkili bir miizik egitimi sunmay1 da ihmal etmemigler-
dir. Dolayisiyla Mevlevihaneler, Osmanli Devleti’nde var olan etkili miizik kurumlarindan biri olarak goriilmiistiir.
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Mevlevihanelerde miizik ve tasavvuf kavramlar1 harmanlanmistir. Oyle ki tasavvuf anlayisi, miizigin bigemine yon
vermigtir. Tasavvufi miiziklerin meydana getirildigi Mevlevihanelerde miizigin ruhunda mistik dgretilerin yer aldigi
sOylenebilir. Mevlevihanelerde gerceklestirilen diger tiim faaliyetler gibi miizik de Yaratan agki icin icra edilmek-
teydi. Devrinde ve giiniimiizde bu miizik tiirii sevenlerinin odak noktasinda olmus ve hala olmaya devam etmektedir
(Soylu-Baggeci vd., 2019: 1944).

Egitim Sistemleri

Mevlevihaneler, devletin belirledigi egitim esaslarinit benimseyip destekleyen ve saygi géren kurumlar olmanin yant
sira donemin egitim kurumlarindan pek cok yonden ayri degerlendirilmistir. Temelinde sanati aract kilip “dervig
insan modeli” ne ulagma fikri yatmakta olup buna ek olarak tasavvufi egitimin tam tesekkiillii verilmesi amacindan
sapmamigtir. Mevlevihanelerde disiplinli teskilatlanmadan s6z etmek miimkiindiir. Egitim sistemleri kademeli bir
yapiya sahiptir. Kurallar net ve degistirilemez olarak benimsenmigtir. Muhiblik ve Dedelik de dahil olmak iizere
aradaki tiim mertebelerde kurallara uymak esas alinmig ve mertebe atlamak icin 1001 giin hizmet vermeyi esas alan
cile sistemi uygulanmustir. Sistem sayesinde ‘dervis’ kimligi biinyesinde tevazu, nezaket ve kamillige dair izlenimler
barindiran ve bunu yansitan bir yapiya sahip olmustur. Mevlevihanelerde gerceklestirilen tiim faaliyetler aydinlik bir
insan figiirii olusturma idealine dayandirilmistir. Bundan dolay1 biinyesinde bilim ve sanati cokca barindirmistir ki bu
da Mevlevihanelere egitim kurumu sifati kazandirmistir. Miizik, sanat ve ibadetin 6n plana ¢iktig1 gozlemlenen soz
konusu kurumun esas amaci tasavvufi diisiinceye tabi olarak Tanr1 ve insan biitiinlesmesini ilim aracilig1 ile miimkiin
kilmakti. Tabi ki bu felsefi bakis acis1, herkesge benimsenmemektedir. Yine de Islam Felsefesi 1s18inda bu goriisleri
degerlendirenler, bu egitim kurumlarinin destekgisi idiler. Ozetle miiziksiz bir Mevlevihane diisiiniilememesine rag-
men bu kurumlarda miizik amag degil bir ara¢ konumundaydi (Soylu-Bagceci, vd., 2019: 1945).

6.3.4 Musika-i Hiimayun

Musika-i Hiimayun, reform siirecinin bir tirtintidiir. Osmanli Devleti’nin reformist padisah1 olarak bilinen II. Mah-
mud, gerek goriilen her alanda reform yapmuistir. Bunlardan biri de miizigin bir parcast olan Mehterhanelerdir. Meh-
terhaneler, Miisika-i Hiimayun’a doniistiiriilmiistiir. Boylece batililagma, artik miizikte de hissedilmeye baslanmisgtir.
1827 senesinde kurulan adi gecen kurum, Asakir-i Mansure-i Muhammediye ordusunun téren yiiriiylislerine eslik
etmesi ve askeri talimler yapilirken marslar calinmasi amaci ile kurulmustur. Teskilatin murakabesi iizerinde durmak
adina Enderun Agasi Nokta Mehmed Efendi bagkanliginda, Halil Bey, Osman Efendi, Edip Aga ve Hasan Hoca’dan
olusan bir subay konseyi gorevlendirilmistir. Bu ekipte ilk Tiirk Mizika Subaylar1 bulunmustur. III. Selim’in padi-
sahlig1 sirasinda kendi sectikleri hocalar ilk etapta egitimin bagarisina getirilmistir ancak yeterince donanimli olma-
diklar1 diisiiniilerek Fransiz kokenli Manguel Efendi gorevlendirilmisgtir. Bir siire sonra Manguel Efendi’nin verimli
dersler vermedigi diisiiniilerek, Sardunya- Piomente Kralligi’nin Istanbul Biiyiikelgisi Marquie Groppolo ile iletisim
kurularak iinlii opera bestecisi Giuseppe Donizetti Payitaht’a getirilmistir. Bay Donizetti, ‘Devleti Osman-i’nin Mu-
zikalar Umum Miirebbisi ve Muallimi’ unvani ile goreve baglatilmistir. Musika-i Hiimayun, nadir goriilebilecek bir
teskilatlanmaya sahiptir. Askeri Saray Bandosu, Saray Orkestrasi, Saray Opera ve Operet Orkestrasi, Saray Korosu
ve sarayin miizik hocalarini kapsayan bir yapiya sahiptir ki bu durum onu bir konservatuar olarak saydirabilir (Ka-
ragiil, 2019: 19-20).

II. Mahmud, Musika-i Hiimayun’un kurulmasindan sonra Bati miizigini, devletin resmi miizigi olarak gordiigii i¢in
0z ile ayr1 diismenin tartismalarina bir temel daha atilmistir.

6.3.5 Dariilbedayi

Istanbul Belediyesi (Sehremaneti) sayesinde 1914 senesinde kurulmustur.

Dariilbedayi, biinyesinde tiyatro ve miizik alanlarin1 bulundurmaktaydi. Tiyatro boliimiinii Fransiz Andre Antonie
idare ederken miizik boliimiiniin basina Ali Rifat Bey getirilmistir. Bu kurumda Tiirk ve Bat1 miizigi beraber ele alin-
mugtir. Miizik boliimii savas sartlart dolayisiyla 1916’da kapatilmis ve miizik 6gretimi Dariilelhan’da yiiriitilmstiir.
S6z konusu kurum ayni zamanda Osmanli Devleti’nde ac¢ilmis ilk miistakil miizik mektebi olma 6zelligine sahiptir
(Toker ve Ozden, 2013: 120).

6.3.6 Dariilelhan

I. Diinya Savagt sirasinda, miittefik Almanya’dan Hilal-i Ahmer Cemiyeti icin konserler veren miizisyenler tesrif et-
mistir. Bu duruma binaen Osmanli Devleti, Musika-i Hiimayun’dan secilme bir ekibi Almanya’ya gondermistir. Al-
manya’ya gonderilen grup, batili tarzda miizik icra etmis fakat Almanlar tarafindan begenilmeyerek Osmanli Miizigi
icra etmeleri istenmistir. Kendi kiiltiirlerine ait miizik performansini sergileyen grubu Almanlar takdirle karsilamis
ve daha fazla miizik icra etmelerini istemislerdir. Fakat Miisika-i Hiimayun bu ihtiyaca yanit verememistir (Kara,
2010: 21).
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Boylece, yeni bir kurumun agilmasi sdz konusu olmustur. Abdiilkadir T6re, okullarda verilen miizik egitimine yeni
bir soluk getirmeyi hedeflemis ve milliyet¢ilik izleri barindiran miizik konusunda Maarif Nezareti’nin alakasini uyan-
dirmigtir. Tiim bunlar Dartilelhan’in agilmasina bir zemin hazirlamistir. Miizik Enclimeni, miizik okulunun formal ola-
rak kurulmasi adina ytiriitiilen faaliyetler neticesinde Maarif Nezareti tarafindan kurulmustur. Akabinde hazirlanmis
olan yonetmelige gore, cinsiyet ayrimi gozetilerek egitim verecek olan Dariilelhan adi ile bir okulun kurulmasina karar
verilmistir. Dariilelhan’da miizik 6gretmeni yetistirme fikri hakimdi buna ek olarak her ne kadar bati1 miizigine yer veril-
se de Tiirk miizigi daha 6n plandaydi. Dariilelhan’da miizik 6gretmeni egitimi verilmesine ek olarak sanatsal faaliyetler
de yapilmaktaydi. 1917 yilinda I. Diinya Savasi sirasinda Dariilelhan faaliyete baslamistir. Enciimen, Dariilmuallimin
ve Dariilmuallimat’n kabiliyetli talebelerinin haftanin 2 giinii, 2 saat siire ile Dariilelhan’da egitime katilmasini 6nermis
fakat alinan yanita gére Dariilelhan’da solist ve sanatci yetistirilmesinin hedeflendigi, Dariilmuallim ve Dartilmualli-
mat’1n diisiik seviyede miizik 6gretmenligini ifa edebilecek yeterlilikte olduklari uygun goriilmiistiir. Osmanli’da agilan
ilk formal miizik mektebi olmasi1 hasebiyle Dariilelhan, diinya miizik kiiltiirii ve Tiirk Miizik Kiiltiirii’nii sistematik bir
bicimde ele almig ve pedagojik egitim ilkelerine uygun bir bicimde egitim verdiginden dolay1 kendisinden 6nce kurul-
mug miizik kurumlarindan ayrilmayi1 basarmistir (Kolukirik, 2014: 482-484).

6.4 BESTEKAR SULTANLAR ve ESERLERI

6.4.1 Sultan I1. Bayezid (1447-1512)

Adli Mabhlasi ile besteler ve siirler veren Sultan II. Bayezid, sair ve bestekar sifatlarini birlikte tagiyan padisahlarin
ilki olmakla 6ne c¢ikar. Pek ¢ok Farsca siire sahiptir. Miizik alaninda da fazlasiyla eser birakan padisah toplamda 19
eser bestelemistir. Eserlerinde yaygin olarak neva makami kullanilirken pesrevlerinde genellikle biiyiik usiiller kul-
lanilmis ve saz semailerinde de genellikle ‘Aksak Semai’ usulii kullanilmigtir (Somakgi, 2019: 186).

6.4.2 Sultan I11. Murad (1546-1595)
Sultan III. Murad’a ait divanlar oldugu bilinmektedir. Bununla birlikte bir sabah namazina uyanamamas: sonucunda
vicdan azabi ile kaleme almig oldugu “Uyan Ey Gozlerim Gafletten Uyan” isimli ilahisini besteledigi de rivayet edil-
mektedir (Cokaloglu-Sar1, 2014: 56).

6.4.3 Sultan IV. Murad (1612-1640)

Sair olan I'V. Murad ayn1 zamanda bestekardir. Siir ve bestelerinde Sah Murad ve Bagdad Fatihi mahlaslarini kullan-
mistir. Pesrev ve saz semaisi belirtilen mahlaslar ile imzalanmistir (Akdeniz, 2018: 150). Sultan Murad’in Hiiseyni
Makami1’n1 ¢cok sevdigi bilinmektedir hatta 6yle ki, 6 pesrevini bu makam ile bestelemistir (Tanig, 2011: 22).

6.44 Sultan I. Mahmud (1696-1754)

Kafes hayati gecirmis sehzadelerden biri olan Sultan I. Mahmud, kafes hayati esnasinda Lale Devri’nin etkilerini
iizerinde tagimay1 basarmustir. Patrona Halil Isyani ile III. Ahmed Han’dan taht1 devralarak padisah olmus ve bes-
tekar sultanlar arasinda yerini almistir (Tagkin, 2019: 316-317). lyi bir edip olmasinin yani sira iyi bir sazendedir.
Beste ve siirlerinde ‘Sebkati’ mahlasini kullanmistir. 15 saz semaisi ve 20 pesrevi giiniimiize ulagmistir (Akdeniz,
2018: 150-151).

6.4.5 Sultan I11. Selim (1761-1807)

Miizige sehzadelik yillarindan beri ilgi duyan III. Selim, bu alanda kabiliyetli pek ¢ok insan1 himayesine almis olup
miizige olan tutkusu sayesinde, miizik camiasinda III. Selim Dénemi olusturmus ve miizik alaninda unutulmaz eser-
ler birakilmasina vesile olmustur. Ilhami Mahlas ile yiizii agkin miizik eseri ortaya koymustur. Suzidilara Pegrevi
oldukca yaygin olan bir eseridir (Akdeniz, 2018: 151-152). Kirimlt Ahmed Kamil Efendi, Sultan III. Selim’e miizik
dersleri vermis ve sehzadeligi siiresince kendisini bu konuda ilerletmesine yardimci olmustur. Fakat tahta gectikten
sonra yonetim iglerinden dolay1 miizige pek vakit ayiramayan Sultan III. Selim, icra etmese de miizik konusunda
desteklerini esirgememistir (Kog, 2011: 80).

6.4.6 Sultan II. Mahmud (1786-1839)

Miizik alaninda yaptig1 yeniliklerle hala miizik camiasinda ismi sik sik anilan reformist padisah, Adli Mahlasi ile
besteler de iiretmistir. Bu yeniliklerden en cok goze carpanlardan biri, Sultan III. Selim Dénemi’nde yavas yavas
ortaya ¢ikip, Sultan II. Mahmud Donemi’nde tam anlamiyla kullanilmaya baglanilan bir bati notasyon sistemi olan
Hamparsum yazisidir. Bunun yaninda daha once de deginilmis olunan Mizika-i Hiimayun’un kurulmas1 gibi pek ¢ok
ses getiren degisiklikten soz edilebilir (Kutlay ve Degirmenci, 2022: 29-37). Giiniimiize 26 eseri ulagsmistir. Ayrica
besteledigi ilk mars olan Asakir-i Mansure-i Muhammediye, ‘Mars Besteleyen Ilk Tiirk’ unvanini kazanmasina vesi-
le olmustur (Akdeniz, 2018: 152-153).
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6.4.7 Sultan Abdiilaziz (1830-1876)

Avrupa’yi ziyaret eden tek padisah olmasi hasebiyle Klasik Bat1 Miizigi’ne merak duymus ve Klasik Bat1 Miizigi
besteleyen ilk kompozitdr olmustur. Yayinlanmis 4 kisa piyano parcasina sahiptir. Fakat {i¢iiniin notalar1 kaybolup
geriye sadece Valsa Davet (Invatition a la Valse) isimli eserinin notalar1 kalmistir. Fakat Sultan Abdiilaziz, babasi II.
Mahmud’un aksine daha geleneksel bir bakis agisina sahiptir. Bu yiizden onun saltanatinda bat1 miizigi eglenceleri-
nin duraksadigini soylemek miimkiindiir. Sultan Abdiilaziz, geleneksel saray eglencelerinin diizenlenmesini 6nem-
semistir. Yine de saltanati siiresince Bat1 Miizigi’nde seyrelmeler olmugsa da tamamen yok olmamis ve Bati Miizigi
varligini siirdiirmiistiir (Baydar, 2011: 103-104).

Yaygin bilinen eserler: Ey Nevbahar-1 Hiisn-ii An, Ettiginden Utanmaz Misin?, Bi-huzurum Nale-i Miirg-i Dil-i Di-
vaneden, Hicaz Sitrosu (Akdeniz, 2018: 154).

6.4.8 Sultan V. Murad (1840-1904)

Sarayn en faal bati miizigi bestekaridir. Piyano calmasi ile meshurdur. Torunu Celile Sultan icin polka bestelemistir.
Uc biiyiik cilt dolusu alafranga eser giiniimiize ulasmustir ve bu ciltlerin icinde 514 eserden 488 tanesi Sultan Murad
tarafindan bestelenmistir. Kalanlar1 da kizlarina aittir. Tahttan indirilip Ciragan Sarayi’na gonderildiginde buradaki
zamaninin ¢ogunu piyanoya ayirmistir (Akdeniz, 2018: 154-155).

6.4.9 Sultan VI. Mehmed Vahdettin (1861-1926)

Iyi bir piyanist olmasinmn yam sira kanun ¢aldig1 ve sarki sdyledigi rivayet edilir. Giiniimiize 41 sarkis1 ulagmustir.
Notas1 Halil Can tarafindan kaleme alinmig ‘Fikri Hiilyas: Biitiin Serde Gezer ve Hicran ile Dil Hastastyim’ isimli
sarkilar Sultan Vahdettin tarafindan bestelenmistir (Akdeniz, 2018: 155). Bestekar sultan olarak nitelendirebilece-
gimiz Sultan Vahdeddin’in kizlar1 Sabiha ve Ulviye Sultanlar da piyanistlikleri ile 6n plana c¢ikip 6nemli eserler
vermiglerdir dolayisiyla Sultan Vahdettin ve kizlari icin miizigin aile gelenegi degerini tagidig1 soylenebilir (Giizel,
2020: 257).

6.5 OSMANLI’'DA MUZIK ile TEDAVi
Miizik ile tedavi Tiirkistan cografyasinda samanlardan beri kullanilan bir yontemdi. Fakat Osmanli Devleti bu yonte-
mi daha sistematik hale getirmis ve diger Tiirk Devletleri’'nden bu konuda ayrilmistir. Miizik, Osmanli medeniyetinin
her alaninda kullanilmakta idi. Oyle ki Osmanli’da hastaliklarin tedavileri i¢in de kullamlmistir. Bu durumda genis
caligsmalar yapilmis ve donemin diisiiniir ve tabipleri hangi miizik makaminin hangi saat araliginda kullanilmasi ge-
rektigini bile gézlemlemis ve siniflandirmalar yapmustir.
Miizik tistad1 Safiiyiiddin hangi zaman diliminde hangi makamin icra edilmesi gerektigini asagidaki gibi siniflandirmustir;

1. Rehavi Makami: Fecrden evvel

2. Hiiseyni Makamt: Fecr vaktinde

3. Rast Makami1: Kusluk vaktinde

4. Zirgiile Makami: Ogle vaktinde

5. Hicaz Makami: Ogle ve ikindi vakti arasinda

6. Irak Makami: ikindi Vaktinde

7. Isfahan Makami: Giin batiminda

8. Neva Makami: Aksam vaktinde

9. Biiziirk Makamu: Yats1 Vaktinde

10.Zirefkend Makami: Uyku vaktinde (Somakg1, 2003: 137).

Farabi’ye gore miizigin insan psikolojisine tesiri asagidaki gibidir;
e Rast Makami: Rahatlatir
e Rehavi Makami: Ruhu kalic1 kilar
e Kucek Makami: Hiiziinlendirir
e Biiziirk Makami: Korku, telag yaratir
e [sfahan Makami: Enerji ve giiven tesiri yaratir
e Neva Makami: Huzur tesiri yaratir
e Ussak Makami: Neselendirir
e Zirgiile Makami: Uyku getirir
e Saba Makami: Dirayet hissi saglar
e Buselik Makami: Ruhu giiclendirir
* Hiiseyni Makamui: Sakinlestirir
e Hicaz Makami: Miitevazilestirir (Somakg1, 2003: 134).
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Ibn-i Sina, sesin insan mevcudiyeti acisindan bir zorunluluk oldugunu ifade eder. Sistematik olarak meydana ge-
tirilen seslerin psikolojiye sasirtict bicimde etkisinin oldugunu sdylemek yanlis olmaz. ibn-i Sina, seslerin tonla-
masindan begerin psikolojisinin anlagilmasinin miimkiin oldugunu ifade ederken, bestelerden etkilenilmesinin ve
hoslanilmasinin sebebini duyma yetisinden ¢ok duyumsama becerisine baglar. Dolayisiyla bu beceri sayesinde belli
bir ahenge sahip olan besteler bireylerin ilgisini ¢eker ve onlar1 tesiri altina alir. Bu tesir altina alig, insana tedavi
niteliginde yardimlarda bulunabilir (Somakg1, 2003: 135).

Ozetle, Osmanli Devleti’nde ibn-i Sina, Farabi gibi biiyiik alimlerin de icinde bulundugu genis bir topluluk, miizigin
ruha etkili oldugunu ve 6zellikle psikolojik rahatsizliklarda miizik ile tedavinin miimkiin ve tavsiye edilebilir oldu-
gunu savunmusglardir.

6.6 Osmanli’da Miizik ile Tedavi Yapilan Hastaneler

6.6.1 Fatih Dariigsifas: (1470)

Genis kapsamli Fatih Bimarhanesi, psikolojik rahatsizliklar: tedavi amagli kurulan bir hastanedir. Devrinin en bii-
yiik hastanelerinden biri olma 6zelligini tagimaktadir (Avrupa’daki en biiyiik hastaneydi). Burada ilaglarin yani sira
miizik ile tedavi gerceklestirilirdi. 1824 yilina kadar faal olan bu hastane yenigeriligin kaldirilmasindan sonra terk
edilmistir (Erer ve Atict, 2010: 31).

6.6.2 Edirne I1. Bayezid Dariissifast (1448)

Akustigi planlanarak kasitli olarak miizik tedavisine uygun bir sekilde inga edilmistir. Bu yonii psikiyatrik anlamda
one cikmasina vesile olmustur. Akil hastalari icin miizikler egliginde tedaviler icra edilmistir. Evliya Celebi’ye gore
burada haftada 3 kere teferruath bir miizik ekibi ile tedavi amacli miizik icra edilirdi. S6z konusu dariissifa, miizik,
ila¢ ve rahatlatici kokular ile tedavi saglamaktaydi. Balkan Savasi’ndan sonra tamamen bosaltilmis olup giiniimiizde
Tip Tarihi Miizesi olarak faaliyet gostermektedir (Erer ve Atici, 2010: 31).

6.6.3 Siileymaniyye Dariissifast (1557)

Mimar Sinan’a Sultan Siileyman tarafindan yaptirilan kiilliyenin dnemli bir boliimiinii dariissifa olugturmaktadir. Bu
dariigsifanin bodrum kat1 akil hastalarina ayrilmigtir. 1843 yilindan sonra Dariissifa tamamen akil hastalarini tedavi
amacli kullanilmistir. Bu Dariissifada da yine miizik ile tedavi yontemi kullanilmistir (Erer ve Atict, 2010: 31).

SONUC

Miizik, asirlarca Tiirk Milleti’nin hafizasinda, kiiltiir ve medeniyetinde 6nemli bir yer teskil eden 6nemli sanat dal-
larindan biridir. Oyle ki Islamiyet 6ncesi Tiirk Devletleri’nde ibadetler, tedaviler, egitimler miizik vasitasi ile icra
edilmistir. Degisen zaman hasebiyle kiiltiirlerde eklemeler ve ¢ikarmalar yapilmasi tabii bir olgudur. Fakat isin 6ziine
bakildiginda icerikler yahut icralar degisse de genel ¢ergeveyi sabit tutacak eylemler, fikirler, icraatlar mevcuttur. Iste
miizik de bu genel cercevelerden biridir.

Tiirkler’in din degistirmesi ile birlikte yasamlarmda farkliliklar gozlemlenmistir. Islamiyet’in kabulii, cografyanin
degisimi gibi faktorler bu degisimin Snemli yapr taglarindandir. Tiirkler zaman icerisinde miizik gelenegini kaybetmemis fakat
icerigini ve icrasini degistirmis, sistematiklestirmis ve farkl kiiltiirlerden enstriimanlar ve makamlar alarak yeni miizigini bir
sentez halinde sunmustur. Ozellikle Osmanh Kiiltiir ve Medeniyetinde icra edilen miizik, oryantal bir havaya sahip olmasi
nedeniyle dogu iilkelerini temsil edebilecek kadar kuvvetli bir sifata layik goriilmiistiir. Osmanlt Devleti, kiiltiiri genis cograf-
yalara yayilmig ve taninan bir medeniyetti. Kiiltiirtin manevi unsurlarma hakimiyeti tartisilmaz bir kuvvetteydi. Ayrica saray
esraft ve hanedan soyunun sanat dallarma ilgileri de herkesce malum olan bir konudur. Sultanlar, pagalar ve padigahlar sadece
sanata ilgi duymamus pek cok sanat dalinda eserler de meydana getirmiglerdir. Bu yiizden devletin otorite kismina bakildigin-
da oldukga entelektiiel bir yapimnin karsimiza ¢iktigini sylemek miimkiindiir (Akdeniz, 2018: 145).

Bu entelektiiel yap1, devletin son donemlerine kadar devam etmektedir. I. Diinya Savasi’nda dahi saray mensuplari
kendi sanatlarini icraya devam etmiglerdir. Bu sanat dallarindan 6ne ¢ikanlardan biri siiphesiz miiziktir. Miizik,
Osmanl Kiiltiirii’nde giindelik hayatin her alaninda, hatta savaslarda bile kendini gostermistir. Hastanelerden mey-
hanelere, ibadethanelere kadar varan bir yapiya sahip olup her kurumda miizik ile yasamis bir devlet oldugunu
akillara kazimistir. Ki biinyesinde ¢ok degerli sanatcilar barindiran bir tarihe de sahiptir. Bu baglamda, batinin yer
yer Osmanli Devleti miizigine hayranlik duydugunu séylemek olagandir. Fakat Osmanli Devleti, miizigini sadece
kendi i¢inde barindiran bir yapiya sahip olmayarak, sanata verdigi deger ve dnemden dolayi, sanatin dallarindan
olan miizigi ilerletmek maksadiyla kurdugu kurumlara hem dogunun hem de batinin iyi bestekarlarini getirmekten
de geri kalmamistir. Ozellikle son donemlerinde, bat1 ve dogunun miizigini birlestirmis ve ortaya kendine 6zgii bir
miizik sentezi ¢ikarmistir, bu sentezin de ilgililerinin dikkatini ¢ektigini sdylemek miimkiindiir. Boylece azametli bu
devletin sanata olan tutkusu da takdire sayan bir hal almistir.
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MODERN-GELENEKSEL CATISMASINDA KADIN: KIZILCIK SERBETI DIZiSI

Ozet

Popiiler yapimlar egemen kiiltiir ve yapiy1 yeniden {iretirler. Ancak bazi yonleriyle bu kaliplarin disina ¢ikabilen ya-
pimlar da bulunmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci Kizileik Serbeti dizisindeki ti¢ kadin karakterin, geleneksel ve modern
catigmasi baglaminda anlati i¢inde nasil temsil edildigini ve tiim bir anlatt boyunca gecirdikleri doniisiimleri ortaya
koymaktir. Bu amag cercevesinde, Kizilcik Serbeti dizisinin tiim boliimleri metin analizi yontemiyle incelenmistir. Film
ve dizilerde siklikla kargilagilan modern-geleneksel ¢atismasi, Kizilcik Serbeti dizisinde, 6zellikle kadinlar lizerinden
sahnelenmektedir: Bu ikilik iizerinden olay orgiisii kurulmakta ve gelisim bu ¢atigmalarla devam etmektedir. Calisma-
nin sonucunda dizinin, varsayildigi gibi, geleneksel kaliplarin disina c¢iktigr; kutuplasmanin yogun olarak yasandigi
tilkemizde, birlikte yasayabilmenin imkanini siklikla vurguladigi gozlemlenmistir. Dramalar, Tiirkiye’de ilk televizyon
yayinindan bu yana 6zel bir yer kaplamaktadir. Dramalarda catigmalar, “iyi-kotii”, “gtizel-¢irkin”, “modern-geleneksel”
gibi karsitliklar iizerinden kurulmaktadir. Bu calisma gostermistir ki Kizilcik Serbeti dizisi, kendisini, yerli dizilerde
siklikla kullanilan “modern-geleneksel” ikiliginde taraf tutan ve/veya taraflardan birini sug¢lu ilan eden olarak degil,
uzlagmanin yaninda konumlandirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Modern, Geleneksel, Kizilcik Serbeti

WOMEN IN THE MODERN-TRADITIONAL CONFLICT:
THE TV SERIES KIZILCIK SERBETI

Abstract

Popular productions reproduce dominant cultures and structures. However, there are productions that can exceed these
patterns in certain aspects, as well. This study aims to uncover how three female characters are portrayed within the
context of the modern-traditional conflict and how they undergo transformation throughout the entire narrative. For this
purpose, a textual analysis was conducted on all episodes of the TV series ‘Kizilcik Serbeti’. The modern-traditional
conflict, frequently encountered in films and series, is staged, especially through its female characters in this series. This
dichotomy establishes the plot, and the story advances through these conflicts. As assumed, this study concludes that
this TV series exceeds traditional patterns and frequently emphasizes the possibility of living together in our country,
Turkey, where polarization is immense. Dramas have held a special place in Turkey since the inception of television
broadcasts. Conflicts in these dramas are typically established through dichotomies such as ‘good-bad’, ‘beautiful-ug-
ly’, ‘modern-traditional’, and so on. This study demonstrates that the series ‘Kizilcik Serbeti’ neither takes sides in the
‘modern-traditional”’ dichotomy nor assigns guilt to one party, practices that are common in domestic TV series. Instead,
the series positions itself on the side of reconciliation.

Keywords: Modern, Traditional, Kizilcik Serbeti
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GIRIS

Modernlesme, kapitalizme kendi bagina gegemeyen ancak Bati’nin yardimlariyla bunu basarabilecek Bati dis1 top-
lumlarin doniigiim siirecini agiklamak igin gelistirilmis bir toplumsal degisim kuramidir. Geligmis Bati toplumlari kargi-
sinda geri kalmig toplumlarin nasil modernlesebilecegi sorusu, ekonomistler ve diger sosyal bilimciler tarafindan ince-
lenmeye baglanmistir. Modernlesme kavrami, Batili olmayan toplumlarin “geleneksel toplum”dan “modern topluma”
dogru ekonomik, siyasi ve kiiltiirel olarak doniisiimiinii ifade eder. Gelenekselden moderne gecis siirecinde, geleneksel
toplumsal iligki ve toplumsal yapinin bicimleri ile Bati’dan gelen yeni iligki ve yapisal bigimler arasinda uzlagsmaz bir
celiski vardir. Bu nedenle modernlesme kurami, geleneksel-modern ayriminin var oldugu bizim gibi gegis toplumlarin-
da, geleneksel deger ve kurumlarin modernlesmeye engel teskil ettigini varsayar. Bu anlamda geleneksel olan geridir.
Ancak toplum modernlestikce gelenek zayiflar. Bunun yaninda gelenegin degisime kapali olmadig ve gecis toplumla-
rinda geleneksel ile modern arasinda catisma yerine birlesme olabilecegi fikirleri (Gusfield, Singer gibi) de mevcuttur

(Ozbek, 2000, s. 31-42).

Modern ve geleneksel arasindaki bu ¢atismay1 kurumlarda, giindelik yasamda ve dogal olarak sanatin her unsurunda
gormek miimkiindiir. Bircok romanda ve uyarlanmis filmde geleneksel- modern ikiligini gormekteyiz. Izleyicilerin
tercihleri arasinda ilk siralarda yer alan yerli televizyon dizilerinde de (Huzur Sokagi, Fatih Harbiye vb.) bu ¢atigsma
siklikla karsimiza ¢ikmaktadir.

Konusu kendi i¢inde bir izlence dolduracak bicimde parcalara ayrilmig, her biri 6biiriiniin devami olarak belirli
araliklarla yayilanan televizyon izlencesi (Ozon, 1981, s. 85) olarak tanimlanan dizi filmler, yeni dijital yaym plat-
formlarinda da kendilerine yer bulsalar da izleyicilerin tercihlerinde, televizyon dizileri halen ilk siralardaki yerini
korumaktadir.

Yerli televizyon dizilerinin bazi ortak 6zellikleri bulunmaktadir. Bu 6zellikler, dizilerin anlat1 yapilarimi ve/veya ice-
riklerini, hatta sdylemlerini de etkileyebilmektedir:

* Bazen celigkili gelebilecek iceriklerin bir arada olabildigi eklektik bir yapilar: vardir.

e (Cok sayida karaktere yer verirler.

« I¢ ice gegen birden fazla hikdyeyi barindirabilirler. Her boliimde ¢6ziime ulasan olay ya da olaylarla beraber bo-
liim sonuna dogru ortaya cikan fakat izleyicinin sonraki boliimleri ilgiyle ve merakla beklemesini ve izlemesini
saglamaya yonelik; izleyicinin diziye dair dikkatini siirekli taze tutan ¢éziimlenmeyen olay ya da olaylar bulun-
maktadir.

e Farkli alt tiirleri vardir: aile/mahalle/cemaat dizileri, polisiye/macera/mafya dizileri, sit-com’lar (durum komedi-
leri).

e Melodramatik ve komik ogeler kullanilir.

e Gegmiste dizilerde, diiz sinemasal anlatim tercih edilmis ancak izleyicilerin televizyon okur-yazarliinin ge-
lisimiyle birlikte, giderek daha karmagik dil 6zellikleri de kullanilir olmustur (kamera agilari, paralel montaj,
flash-back kullanimi vb.).

e Benzer sekilde diziler baz1 genel soylem 6zelliklerine sahiptir:

e Aile odaklilik (cogu zaman “genis aile”)

« Mutlak evlilik: Ozgiirliik¢ii sayilabilecek yapimlarda dahi, evlilik dis1 iliski bicimleri uzun siire hos goriilmemek-
te; evlilikle sonlandirilmaktadir.

* Anneligin kutsanmasi: Kimi zaman en dramatik olay 6rgiisiiniin olusturulmasinda bile annelige vurgu yapilmasi,
deyim yerindeyse anneligi “mesleklestirme”.

e Cocuk fetisizmi: Icinde ¢ocuk olmayan yerli dizi neredeyse bulunmamaktadir. Bir¢ok olay ¢ocuk araciligi ile
geligir ve/veya ¢oziimlenir. Bu baglamda, istenmeyen gebelik bile bebegin dogumu ile sonuglanir.

e Is yasaminm ve giindelik yasamin aragsallif1: Dizilerde var olan sistemi yeniden iireten mesleki statiiler harig
neredeyse higbir is ya da meslek ana olay orgiisiine konu olusturmaz (Ugur Tanriover, 2008, s. 105-109).

Acik sdylemlerinin yani sira olay orgiileri, sorunlarin ve ¢atigsmalarin ¢6ziimlenme sekilleri, karakterler arast iligkiler

gibi unsurlardan yola ¢ikarak ¢ikarimda bulunulan “6rtiik soylem”ler dikkat gekmektedir. Ortiik séylem ve agik soy-

lem farkina Kurtlar Vadisi ve Yaprak Dokiimii dizilerini 6rnek gosterebiliriz. Kurtlar Vadisi dizisinde siddet agikca
mesru iken, bambagka bir format ve izleyici kitlesine sahip Yaprak Dokiimii’nde ortiik soylem tarzindadir. Ornegin

“ahlaki” olarak yanlis buldugu bir davranigindan 6tiirli annenin kizlarindan birini dakikalarca dovmesi. Dizilerdeki

ortiik soyleme, “kutsal namus anlayis1/6zellikle kadinlar i¢in namusun ‘izin verilen’ yasam tarzi anlamina gelmesi”,

“sisteme direngsiz uyum”, “kadin ve erkek islerinin ayr1 olmas1” ve “para-iktidar islerinin kadinlara yakistirilmama-

s1” ornek olarak verilebilir (Ugur Tanriéver, 2008, s. 111).

Yerli dizilerle ilgili bir diger 6nemli husus, basindan beri bir modernlesme projesi olarak kurulan ve tiim toplumu

sinifsiz bir kitle olarak gérmeyi arzulayan Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin topluma benimsetmeye ¢alistigi laiklik,

tiniter devlet, Batili1 yasam tarzi, kent yasami gibi modernlige ait gostergeleri, bilin¢li ya da bilingsiz sekilde kullana-
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rak devletin egemen sOylemiyle ideolojisini tekrar tekrar tiretmesidir. 2002 yilinda iktidara gelen Adalet ve Kalkinma
Partisi’nin siyasal ve toplumsal sdylemiyle bu durum hizla tersine donmeye bagladiysa da uzun yillar boyunca yerli
dizilerde orug tutma ve bayramlar digindaki dinsel pratikler neredeyse hi¢ gériinmemis, dizi Oykiilerinde genellikle
kent yasami veya kirdaysa da kent yasamina ait pratikler tasvir edilmis (Asmali Konak ile baglayan aga dizilerinde
oldugu gibi), giyim-yeme i¢me-dekorasyon ogeleri ve kafe, restoran gibi gezme mekanlariyla Batili yasam tarzi
ozendirilmigtir (Ugur Tanridver’den akt. Aydin ve digerleri, 2014, s. 162).

Modernlik-geleneksellik catismasinda kadin 6n plandadir. Gegis toplumlarinda kadin, bu iki yagsam tarzi arasinda
sikisip kalmistir. Geleneklerden kurtulmaya caligsa da ataerkil toplum ve gelenekler kadini geriletir. Geleneklerini
korumaya calisan muhafazakar kadin ide kamusal alanda modernizmle siklikla karsilasmak zorundadir. Calismanin
konusu olan Kizilcik Serbeti dizisinde, bu ¢atisma hali agikca gozler oniine serilmektedir. Bu anlamda, toplumsal
cinsiyet kavramina deginmekte fayda vardir:

Toplumsal cinsiyet (gender) kavrami 1968’de, toplumsal cinsiyetin biyolojik cinsiyetten (sex) farklilasabilecegini
gostermek icin Robert Stoller tarafindan ortaya atilmistir. Yetmislerin baglarinda Ann Oakley tarafindan popiilerles-
tirilmigtir. Toplumsal cinsiyet ve biyolojik cinsiyet ayrimi, toplumsal cinsiyetin kiiltiirel olarak kurulduguna dikkat
cekmeye yaramistir (Segal, 1992, s. 98). Es deyisle, biyolojik cinsiyet terimi kadin ve erkek olmanin biyolojik fark-
liliklarina vurgu yaparken, toplumsal cinsiyet terimi, toplumsal ve kiiltiirel olarak inga edilen kadinlik ve erkeklik
rollerini icermektedir.

Biyolojik cinsiyet, bireyin daha dogmadan belirlenen cinsiyetini ifade ederken, toplumsal cinsiyet kavrami kadinlik
ve erkeklik durumlarina isaret eder. Toplumsal cinsiyet ile biyolojik cinsiyet ayriminin net bir sekilde ortaya konmast
onemlidir. Toplumsal cinsiyette, toplumun ve kiiltiiriin bireyin cinsiyetine yiikledigi anlamlar dnem kazanmaktadir.
Bu acidan, biyolojik cinsiyet baglaminda bireyin kadin veya erkek olarak tanimlanmasi s6z konusu iken, toplumsal
cinsiyet baglamindaysa kadinlik ve erkeklik gorevlerinin ifasi lizerine toplumsal agidan yaygin kabul géren uzlagim-
lar, ana belirleyiciler olarak bireyin karsisina ¢ikmaktadir. Butler (2010, s. 53), “Toplumsal cinsiyeti ‘insa’ eden ‘kiil-
tiir” kiiltiirel bir yasa ya da yasalar dizisi iizerinden kavrandiginda toplumsal cinsiyet, eskiden ‘biyoloji kaderdir’ for-
miilasyonunda oldugu denli belirlenmis ve sabitlenmis oluyor.” diyerek bu uzlagimlarin dogrudan kiiltiir baglaminda
incelenmesi gerektigine vurgu yapmaktadir. Bu anlamda, kaderi biyoloji degil kiiltiir belirlemektedir. Bu sebeplerle
toplum, kadin ve erkegin i¢inde bulundugu toplumun ve kiiltliriin uzlagimlarina gére davranmasini, cinsiyetine goére
ongoriilen davranig kaliplarini yerine getirmesini beklemektedir.

Scott (2007, s. 3) da benzer sekilde toplumsal cinsiyet olgusunu toplumsal uzlasimlar olarak ele almaktadir: “Dilbil-
gisinde cins kelimesi, olgulari siniflandirmanin bir yolu olarak, dogustan gelen 6zelliklerin nesnel bir tanimindan zi-
yade toplumsal olarak iizerinde uzlagilan ayrimlar sistemi seklinde kavranir.” Bu ayrimlar, bireyin kadin veya erkek
olarak toplumsal cinsiyet rollerini kabullenmesi ve icinde bulundugu toplumsal ortamda hangi davranig bicimlerinin
uygun goriilecegine yonelik bir kani olusturmasini saglamaktadir. Scott ayn1 zamanda, yalnizca kadin ve erkek cin-
siyetinin varligin1 ongdren ana akim anlayisi reddederek kadin ve erkek diginda da cinsiyetler olabilecegini vurgular.
Scott, iigiincii bir kategorinin varligindan bahseder: “Toplumsal cinsiyet, kelimenin dilbilgisi ile olan baglantisi hem
cok agikardir hem de sitnanmamuig olasiliklarla doludur. Asikardir ¢iinkii dil bilgisel kullanim eril ya da disil tanimin-
dan kaynaklanan sekle iligkin kurallart igerir; sinanmis olasiliklarla doludur, ¢iinkii Hint-Avrupa ailesine mensup
bircok dilde iiciincii bir kategori vardir: Cinsiyetsiz ya da Notr.” (2007, s. 3). Bu {i¢iincii kategoriye karsin, toplumsal
roller kadin ve erkek iizerinden degerlendirilmektedir.

Toplum tarafindan cinsiyetlere uygun goriilen farkli roller, davranis bicimleri ve gorevler ataerkil toplumun esas
belirleyicileri arasinda yer almaktadir. Ataerkil toplumda, cinsiyetler arasinda esitsizlikler ortaya ¢ikmasi olagan
olarak goriilmiis, kadin haklar1 savunuculari seslerini yiikseltinceye kadar elestirilememistir. Farkli cinsiyetlere yiik-
lenen rollerin farkli tipleri oldugunu “cinsiyet rolii” kavramini agiklarken vurgulayan Connell (1990, s. 78) soyle
demektedir: “Rol kavramlariin toplumsal cinsiyet uyarlamalarinin ¢ogu farkl: tipte oluyor. Bu uyarlamalarin ana
fikri ise erkek veya kadin olmanin anlaminin kiginin cinsiyetiyle belirlenen genel bir roliin canlandirilmasidir, yani
‘cinsiyet rolii’. Buna bagli olarak, belirli bir baglamda her zaman i¢in iki cinsiyet rolii mevcuttur: ‘Erkek rolii’ ve
‘kadin rolii’. Daha az yaygin olmakla birlikte ‘erkegin rolii’ ve ‘kadinin rolii’ ya da ‘eril rol’ ve ‘disil rol” de ayn1 an-
lamda kullanilmaktadir.” Bu roller, kadina ve erkege toplumsal olarak yiiklenen sorumluluklari icermektedir. Kadina
bakim, hizmet ve 6zellikle annelik rolii yiiklenirken kadinin anneligi nasil yapacag: da listelenmektedir. Erkek icin
ise babalik roliiniin gerektirdikleri karsimiza ¢ikmaktadir. Babalar genellikle ev diginda gorevlendirilmekte ve evin
ekonomik ihtiyaclarindan sorumlu tutulmaktadirlar. Yiiklenen bu roller, cinsiyetler arasi esitsizligi yeniden iiretirken,
kadinlarin farkli bi¢imlerde tahakkiim altina alinmasinin 6niinii agmaktadir (Ulken ve Oziidlmez, 2017, s. 288-290).
Modernlesmis toplumlarda kadinin kamusal hayatta daha fazla yer bulabilmesine karsin, kendisinden beklenilen an-
nelik roliiniin ¢ok fazla degismedigini sdylemek miimkiindiir. Bu ¢calisma da modern ve geleneksel yasam tarzlarinin
catistig1 Kizileik Serbeti dizisindeki iki yasam tarzi arasinda kalan ii¢ kadin iizerinden incelenecektir.
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1. Kizileik Serbeti Dizisi

28 Ekim 2022 tarihinde Show TV ekranlarinda yayina baslayan Kizilcik Serbeti dizisinin yonetmenligini Hakan
Kirvavag, senaristligini ise Melis Civelek iistlenmektedir.

Hikaye, Doga ve Fatih’in tesadiifler sonucu tanigsmalari, asik olmalar1 ve evlilik karart almalariyla baglar. Yasamin-
da her seyden cok ilkelerini ve degerlerini nemseyen Kivilcim ise Dis Hekimligi Fakiiltesi’nde 6grenci olan kizinin
(Doga) kiiciik yasta evlenmesine karsi ¢ikar. Doga’nin 1srari ile Fatih’in ailesiyle tanigmaya mecbur kalan Kivilcim, bu
tanigma sonunda kizinin mutsuz olacagina karar vermistir. Kivilcim bu evliligi engellemeye caligsa da Doga, annesinin
Ongoriisiinii, agklarinin her tiirlii farkliligin iistesinden gelecegine inanarak gérmezden gelir. Fatih’in ailesi ise hi¢ onay-
lamasa da Doga’nin hamile olmasi nedeniyle bu evliligi desteklemek zorunda kalir. Olay 6rgiisii, iki ailenin de var olan
dengesinin bu evlilikle bozulmasi ve aralarinda yasadiklar1 catismalar sonucunda yasadiklart degisimlerle ilerlemeye
devam eder.

Dizisel anlati, modern ve sekiiler bir aile ile geleneksel ve muhafazakar bir diger ailenin cocuklarmin evliligi sebe-
biyle baglayan ¢atismalar iizerine kuruludur. Modern ve geleneksel olan arasindaki ¢atigma nedeniyle diigtimlenen
olaylarin ¢coziimleri sirasinda karakterlerin degisimleri gozlenir.

1.1.Yontem

Kizilcik Serbeti dizisi, geleneksel ve modern arasindaki catigsmayi tahrik etmek yerine uzlagsmaci bir konumda dura-
rak egemen sdylemi yeniden iiretmemesi baglaminda ana akimdan ayrildig: i¢in secilmistir. Bu ¢alisma, dizideki ti¢
kadinin, geleneksel ve modern ¢atigmasi baglaminda anlati i¢inde nasil temsil edildiklerini ve tiim bir anlat1 boyunca
gecirdikleri doniisiimleri ortaya koymay1 amaglamaktadir. Bu amac cercevesinde, Kizilcik Serbeti dizisinin tiim bo-
liimleri metin analizi yontemiyle incelenecektir.

Medya metinlerini inceleme tiirleri arasinda yer alan metin analizi, film, dizi, haber, reklam, televizyon programi gibi
metinleri yorumlayarak anlamlandirma cabasidir. Sosyal bilimler ¢ercevesinde metin analizinde aranan, genellikle
metindeki yiiklenmis anlamlarin sosyal ve toplumsal anlamlar1 ve sonuglaridir. Fakat metin analizinin amagsal doga-
sini1 belirleyen, aragtirmacinin yaklagimidir (Erdogan, 2012, s. 149).

Metin analizi ¢ercevesinde, geleneksele ve moderne ait 6zelliklerin kodlanmasinda ise Ugur Tanridver (2006) ile
Aydin ve digerlerinin (2014) ¢aligmalarindan yararlanilacaktir.

Ugur Tanriéver (2006, s. 11-12), geleneksel ve modern olanin Tiirk dizilerinde ideallestirilerek sunuldugunu vurgu-
lar. Ona gore “Gelenekler, kan davasi, namus cinayetleri, ¢ag disi olarak nitelendirilecek baskici tutumlar bi¢ciminde
degil; konukseverlik, insanlar aras1 dayanigsma, sevecenlik, diiriistliik, yardimlagsma, fedakéarlik, vb. olumlu ¢ehrele-
riyle ¢ikar karsimiza. Ayni dogrultuda modernlik de gercekte yozlagma, her tiirlii ahlaki degerin yok olmasi, abartili
cinsellik, yolsuzluklarla ve yoksullarin somiiriilmesiyle elde edilen kazang, kiskanclik, haksiz rekabet, kendisi gibi
olmayanlarin agagilanmasi vb. tiimiiyle olumsuz bi¢imde cizilir.”

Iki calismanin kodlarmin ortaklastirildig: bu ¢alismada ise dizideki ii¢ kadmin nasil temsil edildikleri ve gegirdikleri
dontisiimler ayrintili bir sekilde incelenecektir. Asagida geleneksel ve modern ayrimi yapilirken her biri digerinin
karsit1 olarak tanimlanan kodlar verilmektedir.

Yerli dizilerde geleneksel olan “fedakar ve kendini adayan”, “boyun egen, kaderci”, “kendine giivensiz”, “ekonomik
olarak bagimli, calismayan”, “sadik, tek esli”, “konuksever”, “dayanigsmaci” ve “diiriist” olarak tanimlanmaktadir.

LR INT L INT LN

Modern olan ise “bireyci, ben-merkezci, kiskang”, “gercekei, karsi ¢ikan”, “6zgiivenli”, “ekonomik olarak bagimsiz,
calisan”, “cok esli, birden fazla evlilik yapmis”, “ahlaki anlamda yoz”, “kendisi gibi olmayanlari asagilayan”, “ent-
rikaci, yolsuzluktan kazang elde eden” olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimlamalar 1s181nda dizideki ti¢ kadin karakter

(Kivileim, Pembe, Nursema) ayrintili bir sekilde incelenecektir.

1.2. Modern-Geleneksel Catismasinin Ortasinda Kadin
Bu basglik altinda, doniisiimlerine sahit oldugumuz ii¢ kadin karakter ayr1 bagliklar altinda incelenecektir.

1.2.1. Kiwilcim

Dizinin ilk sahnesinde, kadraja siyah bir araba girer ve daha sonra izleyici yalnizca iki kisiye ait ayaklar goriir. Biri
arabanin kapisini acan erkegin ayakkabisi iken digeri dizinin ana karakterlerinden Kivilcim’in topuklu ayakkabi-
laridir. Tk sahnede bu sekilde sembolize edilen, Kivileim’in giiclii, otoriter, modern bir is kadin1 olmasidir. Sahne,
Kivileim’mn derin yirtmagh etegi ve topuk sesleriyle okula girmesi ve 6grencilerin adeta komutanlar1 gelmis gibi
kendilerine ceki diizen vererek ve toparlanarak ona selam vermeleri ile devam eder. Dizinin ilk diyalogu ise Kivil-
cim ve O0grencisi arasinda geger. Kivilcim’in kurallara bagliligini gosteren bu durum 6grencinin saginin kesilmesinin
gerekliligi lizerinedir.

Kivilcim, esinden ayrildiktan sonra iki kizi ve annesiyle birlikte modern bir apartman dairesinde yagamini siirdiir-
mektedir. Sadece kadinlarin yasadigi bu evde de otorite, okulda oldugu gibi, Kivilcim’dir. Ancak Kivilcim, otori-
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terligine karsin ev ahalisinin bireysel sinirlariin ihlal edilmemesine (siirekli basaramasa da) 6zen gostermektedir.
Bireyin haklaria énem veren Kivilcim, ben-merkezci ve kiskang degildir. Geleneksele atfedilen fedakarlik ve ken-
dini adama ise Kivilcim icin gegerlidir. Esinden ayrildiktan sonra kendini ¢ocuklarina adamis ve 6zel hayatini ihmal
etmistir. Ayrica annesi, kiz kardesi ve 6grencileri i¢in de cabalamaktadir. Ancak cocuklar iiziilmesin diye her seyi
mubah goren bir anlayist yoktur. Miidiir olarak calistigr okulda 6grenci olan kizi Cimen i¢in asla ayrim yapmaz.
Kizinin 1srarlarma ve iiziilmesine ragmen diger 6grenciler i¢in gecerli olan tiim kurallar Cimen i¢in de gecerlidir. Bu
anlamda kutsal anne imajinin yikildigini sdyleyebiliriz.

Hayatin1 tamamen kontrol altinda tutan ve bundan bir an olsun vazge¢cmeyen Kivileim, idealleri ve dogrulart i¢in
miicadele etmekten vazgecmez. Asla kaderci olmayan ve dogru bildigi icin herkesi karsisina alabilen Kivilcim i¢in
adalet kavrami1 da ¢ok 6nemlidir. Calistig1 okulda kendi kizi (Cimen) gibi sevgilisinin oglu (Metehan) da 6grencidir.
Okulda yasanan ve Metehan’in sorumlu goriildiigii bir olayda cevresinden gelen baskilara ragmen asla geri adim
atmaz ve konuyu Ortbas etmez.

Is hayati, Kivilerm i¢in cok énemlidir. Ozellikle kadinlarin ekonomik bagimsizliga sahip olmalarmi ¢ok nemser. Bu
konuda bir kadin arkadasiyla aralarinda soyle bir diyalog gecer:

“Her kadin idealist olsa iilke kurtulur zaten. Yani ben bunun aksinin miimkiin oldugunu diisiinmiiyorum,
kesinlikle. Ne o yok dyle coluk cocuga karisip isini giiciinii unutmak. Hele bir adamin eline bakmak. Hi¢c
oyle bir sey yok, miimkiin degil.”

Kizinin evlenmesine de Fatih’in ailesinin muhafazakar olmasinin yani sira kizinin okulu birakacagi korkusundan
kars1 ¢ikmaktadir. Ona gére Doga cocugu aldirmali, evlenmemeli ve okuluna devam etmelidir.

Moderne atfedilen “Cok Eslilik/Birden Fazla Evlilik/Evlilik Bagi Disinda Iliski” maddesi de Kivileim icin soyle-
nemez. Bes yil 6nce bogsanmig olmasina kargin arkadaginin onu birileriyle tanistirma istegini kesinlikle reddeder.
Arkadas1 Fatma’nin Kivilcim’t Omer ile aksam yemeginde tanistirma emrivakisi sonucunda ise aralarinda soyle bir
diyalog gecer:

Kwilcim: Sen niye bana birini ayarlamaya calistyorsun?
Fatma: Mutlu olmant istiyorum.
Kwilcim: Bir kadinin mutlulugu sadece erkege mi baglhidr Fatma’cigim?

Bu diyalogdan da anlagilacag: lizere Kivileim, hayatina kolayca birini alabilecek biri degildir. Hatta kiz kardeginin
iligki kurma bicimini cogu zaman elestirmekte, onu “gevsek ve rahat” olarak nitelendirmektedir.

Kivileim, etik degerlere oldukca onem veren bir karakterdir. Esitlik, adaletli olmak, saygilt olmak onun i¢in ¢ok
onemlidir. Ayrica geleneksele atfedilen konukseverlik konusunda olumsuz bir durum yaganmamuigtir. Aksine Fatih’in
ailesinin tanigmak i¢in evlerine geldigi aksam, evliligi istememesine ve cok gergin olmasina ragmen misafirlerini
kirmamaya dikkat etmis, kizina kizgimligini mutfakta sesini al¢altarak gostermistir.

Genel olarak baktigimizda Kivileim, modern bir kadin modeli ¢izerken; diger taraftan geleneksele atfedilen dayanis-
ma ruhu oldukga geliskindir. Ozellikle kadinlarla dayanismaya énem verdigi goriiliir. Nursema’nin zorla evlendiril-
mesinde ve sonrasinda, Nursema’ya destegini gosterir. Dayanisma konusunda bagka bir 6rnek ise Pembe’yle beraber
kizinin doktor randevusuna giderken arabada siddete ugrayan bir kadin1 gérmesi ve hemen miidahale etmesidir. Ara-
badan seslerin geldigini duyan Kivilcim, arabaya vurmaya ve yardim i¢in bagirmaya baslar. Arabadan ¢ikan kadina
1srarla yardim etmek ister. Onu evine davet eder. Ancak kadin kabul etmez. Daha sonra Pembe’yle konugmalarinda
Kivileim’in kadina siddet konusundaki hassasiyetine sahit oluruz:

Pembe: Siz keske karismasayduniz. Kart koca arasina girilmez.

Kwilcim: Kart koca arast mi? Pembe Hanim, mevzu dayak oldugu zaman herkesin arasina girilir.
Kadinin kocasindan siddet gormesi, kocasindan dayak yemesi normal mi sizce? Kadinlar boyle du-
rumlarda sustugu icin, korkudan hicbir sey soyleyemedigi icin oldiiriiliiyorlar. Bu konuda sessiz kalmak
cinayete istirak etmekten farksiz.

Kivileim’in kadin miicadelesi konusundaki fikirlerinde ayrisan iki kadimnin, farkli konulardaki ¢atigmalarina da sik-
likla sahit oluruz. Farkli inang ve diisiiniis bi¢gimleri olan iki ailenin giindelik yasamlari da keskin sinirlarla ayrilmak-
tadir. Dizide icki icmek, oru¢ tutmak, giyim tarzi gibi unsurlar, 6zellikle kadinlar iizerinden kargitliklar kurularak
verilmektedir. Hatta karakterlerin birbirlerine miidahale ettikleri ¢atisma sahneleri karsimiza ¢ikmaktadir. Moderne
atfedilen “kendisi gibi olmayanlarin asagilanmasi” maddesi ise Kivilcim’da net olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak
catismaci, miidahaleci Kivileim’m anlayigh ve hoggoriilii Kivilcim’a doniistimii ¢esitli olaylarla sahnelenir. Dizinin
ilk boliimiinde Kivileim ve kizi, bir magazada aligveris yaparken bagortiilii iki kadinla karsilagirlar. Basortiilii kadin
Kivileim’a yanlislikla carptiktan sonra nazikge oziir diler. Aralarinda sdyle bir diyalog gecer:
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Kwilcim: (Asagilayarak siizer) Bunlar da her yerde.

Basortiilii kadin: Ne dedin sen?

Kwilcim: Pardon. Bana mi dediniz?

Bagsortiilii kadin: Evet sana dedim. Sen bize laf mi attyorsun?

Kwilcim: Siz iistiiniize niye alintyorsunuz? Ait olmadiginiz bir yerde misiniz ki?

Bagsortiilii kadin: Ne diyorsun?

Kwilcim: (Alkislayarak) Bravo bravo. Tam size yakisir bir davranis. Tam bekledigim gibi.

Bagsortiilii kadin: Terbiyesiz, ozgiirliik diismani.

Kwilcim: Medeniyet diismant olmaktan iyidir. Boyle ozgiirliik olmaz olsun.

Bagsortiilii kadin: Mahkemeye veririm seni, hakaret davast acarim.

Magaza gorevlisi: Hamumlar ne oluyor?

Kwilcim: Bu hanmimefendi bize bagirip duruyor. Oldugu bu. Ya niye alryorsunuz kardesim bu insanlart.
Hic yakistyor mu?

Basortiilii kadin: Fagist!

Kwilcim: (Alayct bir sekilde) Fagist?

Cimen: Anne bak herkes bize bakiyor. Liitfen gidelim.

Kwilcim: Cimen’cigim biz niye ctkiyoruz? O ciksin. Bagiran O. Hem bunlar sosyallesmeye aliskin
degiller.

Basortiilii kadin: Allah seni bildigi gibi etsin!

Yukaridaki diyalogdan da anlasildig1 gibi Kivileim, basortiisii karsiti bir karakterdir. Basortiisiinii sekilcilik olarak
goren Kivilcim, “Onlar da aydin.” (Fatih’in ailesini kastederek) diyen kizi Doga’ya ironik bir sekilde bagortiilerini
kastederek: “Evet. Ozellikle annesi ve ablas1.” der. Kivileim kendisini, modernist bakigla, 6teki iizerinden tanimlar.
Digerleri gerici, yobaz vb. iken kendisi idealist, prensipli, ilerici, aydin ve cagdastir. Dine ve geleneklere uzak, hat-
ta cogu zaman karsidir. Ailesi ve arkadaglari ise onu bu sert tutumu nedeniyle elestirmektedir. Kivileim, Doga’nin
muhafazakar bir aileye gelin olmasiyla karsit oldugu kesimi tanimaya baglamis, ayrica Omer ile iliski kurabilecegini
fark etmesiyle bazi doniistimler yasamistir. Dizinin ilerleyen boliimlerinde magazada asagiladigi basortiili kadin ile
karsilagir. Ozel bir ¢ocuk olan oglu Muhammet’i Kivileim’in miidiir oldugu okula yazdirmak isteyen kadin Kivileim
ile kargilaginca sasirir ve “Bana hakaret ettiginiz yetmedi, simdi de oglum i¢in mi konusacaksiniz?” der. Kivilcim ise
saygili bir sekilde durumu aciklar. Aradaki kargitlik karsilagma s6zleriyle derinlesir. “Hos geldiniz” diyen Kivileim
“Selamiin aleykiim” yanitin1 alir. Tiim bunlara ragmen Kivilcim, iginin ve etik anlayisinin geregi olarak Okul Kuru-
Iu’nun kars1 ¢ikmasina ragmen Muhammet i¢in miicadele eder ve bir¢ok okuldan ret alan Muhammet okula kaydolur.
Kivileim’in doniisiimiinii sezonun son béliimiinde cok daha net goriiriiz. Nisanlist Omer ile katildig1 bir davette
kendi deyimiyle “kisi kinadigin1 yasamadan 6lmezmis” sozii gerceklesir. Kendisine kiigiimseyerek bakan iki bagor-
tiilii kadinin “Bunlar da her yerde.” dedigini duyar. Daha sonra tuvalette iki kadinin kendisi hakkinda konugmalarint
duyar. iki kadin arasinda su diyalog gecer:

— O neydi oyle ya! Bir ton makyaj yapmus. Yetmezmig gibi bir de acik sagik giyinmis.
— Sorma. Bir de o halde muhafazakdr otel agilisina gelmis. Suursuz.

Kendilerini duydugunu fark eden iki kadinla salonda tekrar karsilasir Kivilcim. Bu kez yanlarinda Muhammet’in
annesi Kiibra Hanim da vardir. Kiibra Hanim, Kivilcim’1 arkadaslariyla tanistirirken “Bizim Kiviletm Hanimla tanig-
mamiz biraz olayli oldu.” der. Kivilcim ise “Evet. Birbirimize karsi 6nyargilarimiz vardi. Ama neyse ki onlar1 kirdik.
Umarim siz de bunlar1 basarirsiniz hanimlar.” diyerek mahcup olan iki kadini selamlar. Daha sonra arabada Omer ile
konu hakkinda konusurlar. Omer’in “Uziildiin mii boyle bir sey icin?”” sorusuna Kivileim sdyle yanit verir:

“Yoo. Hig iizilmedim. Sadece o pozisyonda olmanin nasil bir sey oldugunu anladim... O zaman kendimi ¢ok hakli
gormiistiim ama sonra tabii cok utandim. Bir insan1 dig goriiniisiiyle yargilamamam gerektigini gercekten anladim...
Keske herkes benim gibi onyargilarindan kurtulabilse. Bu, agik kapali ayrimi bir son bulsa. Onemli olanin insan
olmak oldugunu anlasa herkes.”

Etik degerlere baglilig1 yiiksek olan Kivileim, diiriistliige onem vermektedir. Kendisi zarar gorecek olsa da dogru-
yu sOylemekten ¢cekinmemektedir. Moderne atfedilen yolsuzluk, haksiz kazang gibi kavramlar, kendisine tamamen
terstir. Eski esinin, zengin olan diiniirlerine, para ve menfaat i¢in yanagmasina ve onlara hog goriinmek i¢in yasam
tarzini degistirmis gibi davranmasina (dini kelimeler kullanmak, nisanlisinin basini orttiirmek vb.) ¢cok kizmakta ve
elestirmektedir.

1.2.2. Pembe
Geleneksel ve muhafazakar ailenin annesi Pembe, geng yasta goriicii usuliiyle “Abdullah Bey” ile evlendirildikten
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sonra kendisini evine ve ¢ocuklarina adamis bir kadindir. Inanc1 geregi kaderci olusu, boyun egisi, ekonomik bagim-
sizliginin olmayist gibi 6zellikleriyle tam anlamiyla geleneksele aittir.

Iki oglu ve bir kiz1 olan Pembe, ogullarina ¢ok diiskiin bir karakterdir. Ozellikle yakisikl1, akilli ve giiclii oglu Fa-
tih’e olan diiskiinliigii geleneksel anne-ogul agki olarak nitelendirilebilir. Doga’nin ailesi ile tanigsma toplantisinda
Kivileim’in rahatsizligini hisseden diger aile tiyelerine saskinlikla “Ama benim oglumla evleniyor.” der. Biiyiik oglu
Mustafa’ya (Emrah Altintoprak) kargt ise 6grenme zorlugu nedeniyle hayranliktan ¢ok koruma giidiisiiyle yaklas-
maktadir. Kizinin ise bireysel hicbir 6zgiirliigiine izin vermez. Hatta kizinin 1srarla istemedigini belirtmesine ragmen,
zorla goriicii usuliiyle evlendirilmesini destekler. Cocuklari arasinda ayrim yapmast nedeniyle miikemmel bir anne
olmadig1 ve kutsal annelik mitinin yikildig1 s6ylenebilir.

Geleneksel ailelerin 6zelliklerinden biri olan evin babasinin son karar1 vermesi ve annenin bunu kabul etmesi, gorii-
niirde kocasinin séziinden ¢ikmayan Pembe icin de gecerlidir. Pembe bazi taktiklerle hem kocasinin hem de ¢ocuk-
larinin yasamina etkin ve ciddi oranda miidahildir. Onlarin yagsam alanlarint dahi belirlemek ister. Doga ve Fatih’in
bebek odalarinin boya secimi dahi bir ¢atisma nedeni olarak karsimiza ¢ikar. Pembe icin, tiim yasam pratikleri ge-
leneklere ve dinf inanisa uygun olmalidir. Geleneksel aile yapilarinda siklikla karsimiza ¢ikan babayla korkutmak,
Pembe’nin sik basvurdugu bir taktiktir. Ayrica ¢ocuklarina karsi duygu somiiriisii yapmak (hastalik, bas agrist vb.
nedenlerle) en 6nemli silahlarindan biridir. Bu sekilde hem kocasini hem ¢ocuklarini yonetebilmektedir.

Pembe, evinin diizeninin devami ve aile huzurunun bozulmamasi i¢in yalanlar sdyleyebilmesiyle diiriistliik konu-
sunda gelenekselden ayrilmaktadir. Pembe idare eden, ¢ekip ceviren, her anlamda eve hakim kisi iken “Abdullah
Bey” evde gerceklesen bircok olaydan haberdar degildir. Oysaki “Abdullah Bey”, Pembe’nin yansittiginin aksine
anlayiglt ve hosgoriiliidiir. Pembe’nin “Abdullah Bey”in sinirlenmesinden korkmasi nedeniyle olumsuz bir sey soy-
leyeceginde hemen tathi gotiirmesi, evde klasik bir hal almigken, “Abdullah Bey” de bu durumu bazen sinirlenerek
bazen giilerek karsilamaktadir.

Evdeki herkesin yasaminin her alanina miidahil olmaya ¢alisan Pembe, Doga’y1 da doniistiirmeye ve Doga’nin aileye
yakisir olmasina ¢abalamaktadir. Hamile olan Doga’nin anneligini kullanarak bebeginin iyiligi i¢in dua etmesini ve
namaz kilmasini salik verirken toplumsal cinsiyet rollerine uygun bir bicimde kadinligint 6n plana ¢ikarmasini da
istemektedir. Fatih’in yaninda Doga’y1 pijamalarla goren Pembe, “Sen hep geceleri boyle mi yatiyorsun? Gebesin
diye mi?” diyerek bakislariyla da hem sasirdigini hem de bu durumu onaylamadigini belli eder. Doga’nin pasakli
oldugunu, kadinliktan anlamadigini ve bu nedenlerle de oglunu kagiracagini diisiinerek ona fantastik i¢ camasirlari
satin alir. Kadin bedenini metalagtiran, kadini erkegi mutlu edecek ara¢ olarak géren bu yaklasim var olan toplumsal
cinsiyet rollerini pekistirmekte ve yeniden iiretmektedir.

Benzer sekilde kendi bedenini de metalagtiran Pembe, “Abdullah Bey”in Alev’e olan ilgisini fark etmesi sonucu,
eksikligi kendinde arar; yaslandigini, sismanladigint ve “Abdullah Bey’in kendisini begenmemesinin normal oldugu
diisiinilir ve bu motivasyonla yiiriiylis yapmaya baslar. Belki de kendisi i¢in yaptig1 tek seyi de begenilme ve kaybet-
meme motivasyonuyla yapmaktadir.

“Abdullah Bey” ve Alev’in birbirlerine ilgi duymalar1 konusunda kocasinda hata gérmeyen Pembe, geleneksel ola-
rak kadinlarin parali erkekleri bastan cikardigi diisiincesiyle Alev’i sucglar. Hatta saldirganlagarak ve genelleme ya-
parak sunlar1 sdyler:

“Seni arsiz, namussuz kadin. Bana bak! Ben senin gibileri cok iyi bilirim. Boyle parali adamlar1 karilarindan ayirip
yuvalarimi dagitirsiniz siz”.

Geleneksel bir figiir olan Pembe, kadinlarla dayanisma konusunda gelenekselden ayrilir. Kendi basinin belaya girme-
si ve kadini erkege bagimli géren bakisi, onu bu dayanigmadan uzak tutar. Kivilcim ile siddet goren kadinlarla ilgili
konugmasi, bunu net olarak gézler 6niine sermektedir. Kivilcim’in siddet goren kadina yardim etmesini dogru bul-
mayan Pembe, kar1 koca arasina girilmemesi gerektigini vurgular. Kiviletm kadina, sahit olabilecegini sdyleyerek,
karakola gidip sikAyetci olmasini 6nerirken Pembe, “Ingallah esinizle aranizdaki problemi en kisa siirede halledersi-
niz.” diyerek durumu hafife alir. Ayrica, “Ya gidecek bir yeri yoksa, sokakta kalacaksa, cocuklarin1 géremeyecekse
ne yapsin?” diyerek, siddeti zzimnen kabullenen ve kadin1 edilgin géren bakisini ortaya koyar.

1.2.3. Nursema

Geleneksel/muhafazakar ailenin tek kizi Nursema, Amerika’da egitim almig, ancak inanglarindan vazge¢memis,
bagortiilii bir kadindir.

Nursema, ailesinin her buyruguna boyun eger ve inanci geregi kadercidir. Oyle ki istemedigi biri ile zorla evlendirilir
ve sesini ¢ikaramaz/¢ikarmaz. Bunun kaderi oldugunu diisiiniir ve evlenir. Diigiin gecesi, annesiyle vedalasirken ses-
siz ve iirkekce “Beni birakma.” der. Annesi ise bu istegi umursamaz. Evlendigi gece, kocasi tarafindan hakaretlerle
pencereden asagiya atilir.

Annesi gibi, kamusal alanda yer bulamayan, eve hapsolmug Nursema, ekonomik ve sosyal agidan ailenin erkeklerine
bagimlidir. Bu bagimliligin sonucunda 6zgiivensiz olan Nursema’nin kendini gergeklestirebildigi tek alan hat sana-
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tina ilgisidir. Annesinin izin verdigi 6l¢iide hat caligir. Umut’un desteklemesiyle, ¢aligmalarint Umut’un arkadaginin
salonunda sergilemek ister ancak annesi karsi ¢ikar. Bunun i¢in bile miicadele etmek zorunda kalir ve sonunda anne-
si, babasinin muhafazakar otellerinden birinde sergi acmasini kabul eder. Ciinkii evin babasi, Pembe’nin diislindiigii
gibi kizmamig ve Nursema’nin sergi agmasinda bir sakinca géormemistir.

Nursema, tek eslilik ve sadakat konusunda da ¢ok hassastir. Hi¢c tanimadigi biriyle zorla nisanlandirilmasina karst
ctkmamasina kargin, asik oldugu Umut’la sadece nisanli oldugu i¢in telefonla konugmayi bile giinah ve ayip oldugu
icin reddeder. Daha sonra yasadig1 siddet dolayisiyla bogsanma karar1 alip Alev’in evine sigian Nursema, Alev’in
olanlardan haberi olmayan erkek arkadasi Umut’la ilgili sorusuna soyle cevap verir:

“Ben onun karsisina bdyle temizlenmis, bosanmuisg, tiim bu olanlar1 geride birakmis olarak ¢ikmak istiyorum.”

Tiim magduriyetine ragmen kendini suglar, kendini kirlenmis hisseder Nursema, tiim geleneksel toplumlarda yasa-
yan kadinlarin bagina geldigi gibi... Alev’in evindeki ilk gecesinde, modern ve geleneksel iki kadin arasinda, gele-
neksel toplumlarda kadimnin sikigmigligin anlatan bir diyalog gerceklesir:

Alev: Yarin yeni hayatimn ilk giinii. Heyecanli misin?

Nursema: Yeni hayat? (Uziintiiyle)

Alev: Isyan bayragimi actin ya. Artik durmak yok bundan sonra.

Nursema: Bir bilinmezligin ortasinda kalakaldim Alev.

Alev: Bilinmezlik iyidir. Korkutucudur ama iyidir. Ayrica ortada kaldigin falan da yok. Yani sen akillt,
egitimli, geng bir kadinsin. Girersin bir ige, calisirsin. Kimseye de muhtac olmazsin.

Nursema: Kim bana is verecek? Ben daha dnce hi¢ calismadim ki.

Alev: Her seyin bir ilki vardir. Harika hat yapiyorsun. Onlart yapar, satarsin. Bir atolyede ¢calisirsin.”

Alev ve Nursema arasinda gerceklesen bu diyalog bize modern ve geleneksel kadinin hayata bakisini da géstermek-
tedir. Tiim yasami boyunca ailesinin soziinden ¢ikmayan, onlara bagimli olan ve yasamini evde siirdiiren Nursema
Ozglivensiz ve caresiz hissederken, kamusal alanda kendine yer acabilmis olan Alev, umutlu bir sekilde ¢oziimler
tiretmeye caligsmaktadir.

Tiim bu 6zellikleriyle tamamen geleneksele ait olan Nursema, dizinin ilerleyen boliimlerinde, hayatiyla ilgili karar-
lar1 kendi bagina alma ve ailesine karsi ¢ikma konusunda doniisiime ugrar ve bu anlamda gelenekselden ayrilir.

O giine kadar ailesinin ¢izdigi siirlar digina ¢tkmamig/cikamamis olan Nursema, ilk defa kendisiyle ve hayatiyla
ilgili kararlar alip, eyleme ge¢mistir. I¢inde bulundugu durumdan ¢ikmasina yardim edenler ise daha dnce sertce yar-
giladigi, giyimini, yasam tarzini elestirdigi Alev ve Doga’dir. Doga ve Alev, Nursema’nin evlendirilmemesi i¢in ca-
balar, ancak bagarili olamazlar. Yine de Nursema’nin bagina gelen korkung olaydan sonra (kocas1 tarafindan pencere-
den agagiya atilmasi), kendisinin kurutulmak icin karar vermesiyle onun hep yaninda olurlar. Nursema’nin yasadigi
tiim bu olaylar onun doniigiimiinii de saglar. Bu doniigiimiin sonucunda Nursema, 6nyargilarini kirar ve Alev’e soyle
der: “Tesekkiir ederim Alev. Tabii Doga’ya da. Sizinle ilgili daha 6nce diisiindiiglim onca sey icin ¢ok utantyorum.”
Ciinkii Nursema, bagina tiim bunlar gelmeden 6nce Doga’ya ve ailesine karsi sert ve yargilayicidir. Moderne atfe-
dildigi halde, geleneksel bir kadin olarak kendisi gibi olmayanlar1 asagilamaktadir. Doga’nin ailesiyle tanistiklari
aksam annesine “Bunlar boyle. Modernlik diye deliren dejenere insanlar.” der. Ancak ilerleyen zamanlarda muha-
fazakar ya da modern olmak, kadinlar arasindaki dayanigmay: engellememis ve onlar, tiim onyargilara ve ataerkil
yasam bi¢imine kars1 birlikte miicadele etmeyi se¢mislerdir.

Inancinda ve yasam bigiminde bir sey degistirmeden dnyargilarindan arian Nursema’nin asil doniisiimiinii, ailesiyle
hesaplagirken goriiriiz. En kiiciik istegini bile annesi araciligiyla babasina ileten Nursema, kendi ailesini, kocasinin
ailesini ve Doga’nin ailesini bir araya getirerek, onlara, yasadigi her seyi, “Huzurunuz bozulsun.” diyerek anlatir:
“Beni evlendirdiginiz o giin var ya. Bu ruh hastas1 (kocasini igaret ederek) beni camdan asagi att1. Ben iki giin yogun
bakimda kaldim. Beynimde édem oldu anne. Ve siz o sirada beni bu psikopatla italya’da balayinda saniyordunuz.
Bu kadmn (kocasinin annesini gostererek) benim telefonuma el koydu. Ve senin (annesi) attigin biitiin mesajlart bu
kadin cevapladi. Ya siz beni hi¢ mi merak etmediniz? Bu eve geri dondiim. Ciinkii hepinizin goziiniin icine baka baka
gercekleri acik acik konugmak icin. Simdi ben bu evden defolup gidecegim. Ben bu manyakla (kocasini gostererek)
degil ayni evde kalmak, bundan sonra yan yana bile gelmem. (Ailesine donerek) Sanmayin ki ama sizinle de gele-
cegim. Asla o eve geri donmeyecegim. Siz benim i¢in bittiniz. Senin gibi bir annem yok benim. Senin gibi de bir
babam yok. (Annesine) Sen sakin bana kizim deme. Simdi hepiniz birbirinizi yiyin. (Bagirarak) O evdeki huzurun
bozulsun anne biraz! (Gider).”

Pembe’nin tiim yasami boyunca korumaya calistig1 diizen Nursema’nin bu isyaniyla tepe taklak olur. Bu isyan
yalnizca anne babaya karst degil, ayn1 zamanda var olan geleneklere ve ataerkil diizenedir. Kadinin bir birey olarak
bagimsizlig1 konusunda hassas olan Kivilcim ise Nursema ile gurur duymaktadir. Tiim bu olaylarin sonunda arala-
rindaki ttim farklilara ve 6nyargilara ragmen Kivilcim’in Nursema ile konugmasi da kadinlar arasindaki dayanigmaya
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vurgu yapmaktadir:

“Bagina gelenlere ¢ok iiziildiim Nursema. Gergekten ¢ok iiziildiim. Keske bilseydim. Elimden geleni yapardim. Ben
hi¢ kimsenin, 6zellikle kadinlarin siddete maruz kalmasimi kaldiramiyorum Nursema. Hele sana yapilmasini, yani
icimizden, ailemizden birisine yapilmasini asla kabullenemiyorum. Niyetim sana olanlar1 hatirlatip, vah vah demek
degil. Sadece ne kadar giiclii bir kadin oldugunu hatirlatmak. (Gii¢lii oldugunu diisiinmesine sasirir ve ‘Ben mi?’
der Nursema). Evet, sen Nursema. Sen benim hayatimda tanidigim en giiclii, en cesur kadinlardan birisin. Kaderine
razi gelmedin. Savastin ve kazandin. Bundan sadece sen, ben degil, herkes o kadar ¢ok sey 6grendi ki. Ben senin o
dik durusuna o kadar hayranim ki. Evet, biz birbirimizden ¢ok farkliyiz. Hatta ilk karsilastigimizda birbirimizi pek
sevmedik. Belki biraz 6nyargili yaklastik ama bak, simdi yan yanayiz. Hayatinda hi¢ kimsenin sana zorla bir sey
yapmasina izin verme. Olur mu Nursema? Hepimiz senin yanindayiz. Hi¢ kimse yoksa biz variz.”

Nursema’nin yanit: da doniisiimiiniin bir gostergesidir: “Allah raz1 olsun Kiviletm Hanim. Insan her giin bir sey 63-
reniyor. Beklemedikleriniz en zor aninizda elinizden tutuyor. Sevdikleriniz de sizi ucurumdan itiyor. Desteginiz icin
cok tesekkiir ederim. Beni utandirdiniz.” (Gegmisteki 6nyargilarini kastederek.)

“Yaralarimizi birlikte saracagiz.” diyen Kivilcim ve Nursema’nin sarilmasi ise tiim farkli inanclarin, yasam bicimle-
rinin ve 6n yargilarin kadinlarin bir arada olmasinin ve dayanigmasinin 6niinde bir engel olmadigini géstermektedir.

SONUC
Medya metinleri, yalnizca hosca vakit gecirmek i¢in iiretilmemektedir. Bu metinler, egemen Kkiiltiirel sdylemin yine-
leyicisi ve iireticisidir. Ozellikle televizyon icin iiretilen ticari yapimlar, toplumsal iliskileri yeniden iiretmekte ve var
olan sistemin devaminda etkin olmaktadir.
Modern-geleneksel ikiliginin toplumsal hayattaki yansimalarimi izledigimiz Kizilcik Serbeti dizisinde olaylar, mo-
dern ve geleneksel olan arasindaki ¢atisma yiiziinden diigiimlenmekte ve karakterlerin doniisiimleri de bu catigsmalar
sonucunda gerceklesmektedir. ki ayr1 ucta goriinmekle birlikte, moderne ve geleneksele ait dzelliklerin karakter-
lerde harmanlandigini sdylemek miimkiindiir. Kivilcim karakteri, baskin sekilde moderne ait iken, geleneksele ait
ozellikleri de tagimaktadir. Ancak geleneksele ait 6zellikler, yasadig1 doniisiimler nedeniyle gerceklesmemis, zaten
oziinde olan, yerlesik 6zelliklerdir. Dayanigsma ve diiriistliik konusunda modernden ayrilmaktadir. Diger yandan, an-
nelik konusunda, cocuklari i¢in ¢cok fedakar olsa da hayattaki oncelikli amaci annelik degildir. Bu anlamda, Kivilcim
karakterinin temsiliyle, kadinin birincil onceliginin annelik oldugu sdyleminin yikildigini soyleyebiliriz. Kivilcim
karakterinin karsiti olan Pembe karakteri, geleneksel annelik tarifine tamamiyla uymaktadir. Ote yandan kamusal
alanda yer bulsun bulmasin, -Alev hari¢- dizideki tiim kadinlarin tek eglilik konusundaki tavirlariyla, geleneksel-a-
taerkil medya temsilleri bir kez daha yinelenmektedir. Geleneksel ailenin kadinlarinin genellikle kamusal alanda
karsimiza ¢ok fazla ¢cikmayip, evde konumlandirilmasi da var olan sistemin tasiyicilig1 konusunda medyanin iglevini
gostermektedir. Sonug olarak, ataerkil sistemin devamliliginin saglanmasinda televizyon dizilerinin roliiniin de yad-
sinamayacagini bir kez daha yinelemekte yarar vardir.
Modern-geleneksel catismasinda taraf tutmadan kurulan olay orgiisii ile diger yapimlardan ayrilan Kizilcik Serbeti
dizisi, Tiirkiye’de siklikla rastlanan “yiiksekten diiserek 6len kadinlar”a gonderme yapilan, Nursema’nin zorla evlen-
dirildigi erkek tarafindan pencereden atildig1 sahne nedeniyle Radyo Televizyon Ust Kurulu tarafindan cezaya garp-
tirlmustir. Bes kez yayin durdurma cezasinim iki haftalik boliimii uygulanmis ancak, Ankara 22. Idare Mahkemesi
verilen cezay1 agir bularak iptal etmistir.
Dramatik yapidaki olaylar, modern ve geleneksel arasindaki ¢atigsma etrafinda doner. Ancak Kizilcik Serbeti, diger
yapimlardan ayrilarak olaylarin ¢éziimlenmesinde taraf tutmaz ve kutuplastirict bir dil kullanmaz. Herhangi bir
goriisii empoze etmekten kaginarak higbir tarafi suc¢lu ilan etmez. Siklikla rastladigimiz, ¢atigmalarin sonucunda
geleneksel karakterin kazanmasi, Kizilcik Serbeti dizisinde kargimiza ¢ikmaz. Aksine, iletisim kurularak orta yolun
bulunabilecegi, yalnizca siyah ve beyazin olmadigi, ortak bir alan yaratilabilecegi fikri on plana ¢ikar.
Karakterler, karst karsiya gelmeler ve yasadiklari olaylar nedeniyle donlismekte ancak kendi kimliklerinden ve
inanclarindan vazgecmemektedir. Doniisiim daha ¢ok birbirini anlama, yargilamama ve destek olma {izerinden ku-
rulmaktadir. Dizi, 6zellikle kadin dayanigsmasini 6n plana ¢ikararak, iki ayr1 kutuptaki kadinlari yan yana getirmeyi
bagsarmistir. Genelde popiiler yapimlarda var olan cinsiyetci sdylem Kizilcik Serbeti dizisinde de kargimiza ¢iksa da
bu sdylemin karsisinda dizinin, 6zellikle modern kadinlarinin temsiliyle kars1 ¢ikiglarini da goriiriiz.
Sonug olarak, medya metinleri, sundugu imgelerle kimlik algilarini etkilemektedir. Popiiler bir yapim olan Kizileik
Serbeti dizisinin de bundan azade oldugu sdylenemez. Ancak, benzerlerinden farkli oldugunu da yukarida belirtilen
gerekceler nedeniyle sdylemek gerekir.
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YAYIN YANLILIGI: DOSYA CEKMECESI SORUNU

Ozet

Bilimsel caligmalarin yazilmasi ve yayimlanmasi biiyiik bir oneme sahiptir. Bu sayede arastirma bulgulart diger kisilere
ulagsmakta ve bilimin ilerlemesine katki saglayici gelismelerin ortaya ¢ikmasi agisindan ortam hazirlanmaktadir. Fakat bu
sliregte titiz davranilmas1 gerekmektedir ¢linkii etik ilkelerin takip edilmesi, cok hassas bir sekilde calisilmasi gerekliligini
beraberinde getirmektedir. Bu noktada, yayin yanliligr sorunu son yillarda ortaya ¢cikmis ve bilim diinyasini derinden
etkilemistir. Dergilerin yayimlamayi kabul ettigi makalelerin 6zellikleri, arastirma bulgularinin belli bir noktada benzerlik
gOstermesi ve aragtirmacilarin olasi 6n yargilarma iligskin tespitlerde bulunan yayin yanliligi sorunu detayl bir sekilde
ele alinmalidir. Bu sayede bilimsel aragtirmalar acisindan Snemli bir tehlike unsurunun aydinlatilmasi saglanacaktir.
Bu makale, yayin yanliligiin sebeplerini ele almayr ve giiniimiizdeki durumunu ortaya koymayi1 amaclamaktadir. Bu
caligmada literatiir taramas1 yontemi kullanilmigtir. Bu makalede ilk olarak aragtirma, aragtirmada hata ve yanlilik tiirleri
ele alinmig, sonrasinda yayin yanliliginin ayrintili bir sekilde agiklanarak literatiir baglaminda tartisiimas: saglanmigtir.
Yayin yanlilig1 konusu sosyal bilimler, saglik ve tip gibi bircok farkli alanda ele alinmaktadir. Fakat 6zellikle uygulamali
alanlar agisindan biiytik sorunlara yol agtig1 tespit edilmistir. Cok genis bir yelpazede soruna yol acarak hem teoride hem
de pratikte etkisi gozle goriiliir bir sekilde var olan yayin yanlili§1 sorununun anlagilmasi alana biiyiik katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Arastirma, Istatistik, Etik
PUBLICATION BIAS: FILE DRAWER PROBLEM

Abstract

Writing and publishing scientific studies is crucial. This process ensures that research findings reach other people
and the environment is being prepared for the emergence of developments that will contribute to the advancement of
science. However, it is critical to be meticulous in this process because following ethical principles necessitates working
sensitively. At this point, publication bias has emerged in recent years and has deeply affected the scientific world.
This problem, which determines the characteristics of the articles accepted for publication in journals, the similarity
of research findings at a certain point, and the possible biases of the researchers, should be addressed in detail. This
article aims to address the causes of publication bias and reveal its current status. The study employs a literature review
method. Publication bias is addressed in many fields, such as social sciences, health, and medicine. However, it has
been determined that it causes major problems, especially in applied fields. The influence of scientific research not only
results in incorrect and incomplete theoretical information but also leads practitioners to unintentionally make harmful
interventions in practice by using such information. Thus, understanding publication bias is essential for scientific
research.

Keywords: Research, Statistics, Ethics
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GIRIS

Bilimsel arastirma, giiniimiiz diinyasinin degisen kosullar1 ve var olan ihtiyag¢lar goz 6niine alindiginda akademisyenler,
politika yapicilar ve klinisyenler gibi farkli ¢evrelerin giindemini olusturan 6nemli bir unsurdur (Isik ve Yildiz, 2021).
Yalnizca bilginin yayilmasini degil, ayni zamanda bu bilginin pratikteki kullanimini da igeren bilimsel arastirmalar,
giiniimiiz toplumlarinin gelisiminde 6nemli bir yere sahiptir (Kilbag ve Cevahir, 2023). Bilimsel arastirma, 6zellikle
hastaliklarin tan1 ve tedavisi ile miidahalelerin giivenirliliinin tespit edilmesi agisindan kullanilmakta olup, cesitli
verilerin toplanmasinda ve degerlendirilmesinde izledigi sistematik yol ile bilime katkida bulunma amacindadir
(Caparlar ve Donmez, 2016). Bilimsel arastirma sayesinde ortaya konulan hipotezin dogrulanmasi veya arastirma
sorusunun yanitlanmasi sonucunda herhangi bir alandaki belirli bir soruna iligskin olarak ¢6ziim tiretilmesi saglanir
(Dinger, 2018). Gergek bilginin ortaya konmasini saglayan bilimsel aragtirma, farkl alanlardaki cesitli problemlerin
¢oziilmesi agisindan hayati bir 5neme sahiptir (Giineysel, 2022).

Bilimin durmaksizin gelisen ve dinamizm temelinde ilerleyen yapisi, elde edilen her yeni bilginin sonucunda daha
fazlasina ulagma olanagi ortaya koymus ve merak duygusuyla devamli bir arastirma igerisinde bulunan insanlik,
son geldigi noktada artik uzay yolculuklarinin imkanli hale gelmesi gibi daha kompleks bir siirece evrilmigtir
(Isik ve Yildiz, 2021). Bilimsel arastirma, son derece karmasik olmasinin yani sira oldukca hizli degismesiyle de
dikkat cekmektedir (Atzori ve Miiller, 2015). Son yillarda teknoloji ve bilimde yasanan biiyiik degisimlerin sonucu
olarak bilimsel aragtirma daha fazla 6n plana ¢ikmustir (Giil, 2023). Bu acidan bilimsel etige iligkin endigeler artmig
bulunmaktadir. Ornegin, Kiipeli (2019) akademide yiikselme icin gereken puan ve kriterlerdeki artigin yani sira
“akademik tegvik™ gibi farkli uygulamalar nedeniyle dergilere gonderilmekte olan makale sayilarinda ciddi bir artig
yasandigini ifade etmistir. Benzer bir sekilde, Hayran (2021) pandemi donemi igerisinde adin1 duyurmak amaciyla
yontemsel olarak zayif ve tartismaya acik bulgulari ortaya koyan yayinlardaki artig ile birlikte bilimsel arastirma
stirclerinin goz ard1 edildigini vurgulamistir. Bilimsel etik icin ortaya ¢ikan bu tartigmalarin yayin etigi acisindan
da incelenmesi biiyiik bir 6neme sahiptir. Bilimsel etigin dnemli bir par¢asi olan yayin etigi, bilimsel aragtirmalarin
yayin boyutu ile ilgili kismin1 kapsamakta ve bu konuya iligkin normlar biitiiniinii olusturmaktadir (Koksal, 2020).
Aragtirmalar yapilarak ortaya c¢ikarilan bilimsel ¢alismalarin sonuglarinin ifade edilmesindeki amag elde edilen yeni
bulgularin herkese ulagsmasini saglamaktadir. Yani bilimsel ¢alismalarin yazilmasi sayesinde elde edilen bulgular
icin bir iletisim saglanmis olmaktadir. Bu sebeple her arastirmanin yapilma ve yayimlanma asamasinda ¢ok titiz bir
calisma gerceklestirilmeli ve elde edilen bulgular agisindan da 6zenli davranilmalidir. Aragtirmanin her bir asamasinda
dogru bilgiden sapmadan, etik ilkeler dogrultusunda ve acik bir sekilde caligmanin gergeklestirilmesi onem arz
etmektedir. Bu unsurlarin goz ardi edilmesi sonucunda, elde edilen bilgileri sunma gayesi giiden aragtirmanin yanlig
yonlendirici bir kisveye biirlinme ihtimali ortaya ¢ikmaktadir. Bu yanlig yonlendirici bilimsel ¢alismanin sonuglarinin
dogru olmasi da beklenemez. Bu bilimsel caligmanin sonucu olarak finansal kaynaklarin yanlis kullanilmasi ile kayiplar
ortaya c¢ikabilir ve daha da otesinde yanlig kararlar verilerek insanlarin zarar gérmesine sebebiyet verilebilir. Bu tarz
durumlarla karsilagiimamasi adina aragtirmada yanllik kavrami 6zenli bir sekilde ele alinmalidir (Simundic, 2013).
Yanlilik kavrami, herhangi bir duruma iligkin olarak dogru degerlendirme yapilmasinin engellenmesi ile karakterize
olmakta ve daha ¢cok dogrudan sapma seklinde gozlemlenmektedir. Herhangi bir durum hakkinda degerlendirmelerde
bulunma noktasinda bir yonelime veya egilime sahip olma olarak da goriilebilir. Arastirma acisindan yanlilik
kavrami ele alinirken daha fazla derin diisiinmeye ihtiya¢c duyulmaktadir ¢linkii yanlilik, rutin hayatta kullanildig:
basit halinden siyrilarak ¢ok daha fazla boyutu ifade eden bir kisveye biirtinmektedir. Yanlilik, yalnizca aragtirmanin
belli bir noktasinda degil, aragtirma siirecinin herhangi bir asgamasinda ortaya c¢ikabilmektedir. Bununla da simirlt
kalmayarak, yanlilik, arastirma siirecinde plan yapma, veri toplama, analiz, aragtirmanin yayimlanmasi gibi asamalarin
hepsinde ortaya ¢ikabilecek bir hata durumudur. Yanlilign, tiim arastirmalarda goz oniinde bulundurularak ¢alisma
sonuglarinin ele alinmasi hatali ¢ikarimlardan kacinmak adina onemlidir. Ozellikle tip ve saghik gibi alanlarda
yanlilik durumunun g6z ardi edilmesinin biiyiik sorunlara yol acacagi ifade edilmektedir ¢iinkii belli bir problem
durumu karsisinda gelistirilen miidahaleler, yapilan yanlis ¢ikarimlar sonucunda uygulamaya sokulursa daha biiyiik
sorunlar ortaya cikabilir (Pannucci ve Wilkins, 2010). Dolayisiyla bu makale, yanlilik tiirlerinden biri olan yayin
yanlilifinin sebeplerini ele almay1 ve giiniimiizdeki durumunu ortaya koymay1 amacglamaktadir.

1. Arastirmada Hata

Aragtirma icin bakildiginda, genel anlamda “random hata” ve “sistematik hata” olmak {izere iki hatadan
bahsedilmektedir. Random hatayr sistematik hatadan ayiran temel fark, random hatanin tesadiif eseri ortaya
cikmasidir. Ortaya ¢ikan bu random hata, sonug iizerinde biiyiik degisimlere sebep olmamaktadir. Random hata
giderilebilirken, sistematik hata farkli yerlerde toplandigindan drneklem biiyiikliigii artmakta, bu nedenle sistematik
hatanin sonug iizerindeki etkisi biiyiik olmakta ve yanligligin diizeltilmesi saglanamamaktadir. Yanlilik, genel olarak
sistematik hata tiirii izerinden aciklanmaktadir (Bruce ve ark., 2008).
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Aragtirma agisindan bakildiginda, yanliliktan tam anlamiyla kaginmak neredeyse imkansizdir fakat yanlhiliin
minimuma indirilmesi, aragtirmadaki gerekli unsurlara dikkat edilmesi sayesinde saglanabilir. Bir yanlilik tiiriinden
kurtulma saglanirken bir bagkasinin ortaya ¢ikmasi ihtimali mevcut oldugu i¢in ayni anda tiim yanlilik tiirlerinin
birlikte ve dikkatli bir sekilde gdz 6niinde bulundurulmasi 6nem arz etmektedir. Yanlilik, nicel ve nitel tiim arastirmalar
icin calisma agisindan bir risktir. Bu agidan, her iki tiir aragtirma icin de yanliligin goz 6niinde bulundurulmast
gerekmektedir. Yanlilik konusunda olusan farkindalik sayesinde, arastirmada olusabilecek potansiyel yanlilik
durumlarinin ¢ok diisiik diizeyde tutulmasi saglanabilir (Malone, Nicholl ve Tracey, 2014).
Smith ve Noble (2014) yanlilik ve arastirma arasindaki iligki ile birlikte arastirmada yanliligin g6z oniinde
bulundurulmasinin neden gerekli oldugu konusunu su maddeler ile agiklamigtir:
1. Biitiin arastirmalarda yanlilik bulunmaktadir ve yanliligin tamamen elimine edilmesi ¢ok zordur.
2. Aragtirma siirecinin yalnizca bir agamasi i¢in degil, biitiin asamalari i¢in yanlilik olugmasi ihtimali mevcuttur.
3. Aragtirmacilar tarafindan gerceklestirilmis olan caligmalarda bulunan yanlilik, ¢alismanin giivenirligi ve
gecerligini etkileyebilir.
4. Yanlilik sonucunda ¢alismanin verilerinin yanlig bir sekilde yorumlanmasi, uygulamada 6nemli sonuclara
sebep olabilir.

2. Yanhlik Tiirleri

Bilimsel arastirma agisindan yanlilik tiirlerine iligkin olarak farkl: kategoriler ortaya konmakla beraber, bu kategoriler
birbirleriyle biiyiik oranda ortiismektedir (Malone, Nicholl ve Tracey, 2014). Simundic (2013), yanlhlik tiirlerini
dorde ayirarak aciklamay: tercih etmistir. Asagida agiklanmig olan bu dort yanlilik tiirii, veri toplama yanliligi, veri
analizinde yanlilik, veri yorumlamada yanlilik ve yayin yanliligidir. Simundic tarafindan ele alinmis oldugu iizere bu
dort yanlhilik tiiriiniin agagida kisaca aciklamasi yapilmistir:

1. Veri toplama yanliligi: Bu yanlilik genellikle arastirmacinin kendi kisisel inanglart dogrultusunda veri toplama yontemi
secmesiyle ortaya cikmaktadir. Aragtirmanin kapsamis oldugu hedef kitlenin hepsine ulasmanin imkéansiz olmasi
sebebiyle, onlar1 temsilen kiigtik bir kitlenin secilmesi gerekmektedir. Bu secilmis olan 6rneklem ile aragtirmanin
sonuglarinin biitiin popiilasyona genellenmesi saglanir fakat drneklem, tiim evreni temsil etmedigi takdirde genelleme
yapilamayacaktir. Yapildiginda ise yanlis olacaktir. Belli 6zellikte katilimcilarin fazlaligi sonucunda, asil hedeften
sapilacak ve bu katilime dzelligi baskin ¢ikacaktir. Burada secim yanlihgindan bahsedilebilir. Ornegin, rneklemin
cok kiiciik olmasi sonucu poptilasyonun temsil edilmesi saglanamadiginda 6rnekleme yanlilig1 ortaya ¢ikabilir.

2. Verianalizinde yanllik: Arastirmaci, 6zellikle calismasinin hipotezini destekleyen bulgulari secerek caligsmasina
dahil ediyorsa veya hipotezlerini destekleyecek bulgulara ulagsmak amaciyla uygun olmayan yontemler
kullanarak veriler elde ediyorsa, veri analizinde yanlilik durumunun ortaya ¢ikmasi olasidir. Hatta, daha
da otesinde, hipotezi desteklemeye yonelik sonuglarin verilmesi noktasinda arastirmacinin manipiilasyonlara
girismeye baglamasi da yanliliga 6rnek olarak gosterilebilir.

3. Veri yorumlamada yanlilik: Arastirmaci, zaman zaman orijinal bulgular1 gormezden gelerek bunlari kendi
inanglart dogrultusunda ve calismasmin hipotezlerini destekleyecek sekilde yorumlama egilimindedir.
Calisma dizayni uygun olmamasina ragmen ¢alismanin bulgularindan nedensellige iligskin sonuglar ¢ikarmak,
bu yanlilik tiirline bir 6rnek olarak gosterilebilir.

4. Yaym yanlhligi: Kisaca 6zetlemek gerekirse yayin yanliligi, bilimsel dergilerin siklikla istatistiksel olarak
anlaml1 olan bulgulari iceren calismalari kabul etme egiliminde oldugunu ifade eder. Ozellikle bilimsel
dergilerde gozlemlenen bu yanlilik sebebiyle istatistiksel olarak anlamli olmayan bulgularin yayinlara dahil
edilmemesi sonucu literatiirde birbirini tekrar eden ve yanliliga sebep olan istatistiksel anlamli ¢caligmalarin
artmis oldugu gibi iddialar mevcuttur. “Dosya Cekmecesi Sorunu” olarak da adlandirilan bu yanlilik tiirii bu
makalenin devaminda kapsamli bir sekilde ele alinacaktir.

Bir arastirma gergeklestirilirken, yanliligin azaltilarak minimum diizeye indirilebilmesi adina Smith ve Noble (2014),
asagida kisa bir sekilde belirtilmig olan dnerilerde bulunmusglardir:

1. Aragtirmacilarin yapilan her ¢alismaya kendi inanglarini, 6n yargilarini, tecriibelerini, fikirlerini ve kisisel
felsefelerini yansitma durumu her zaman goz oniine alinmalidir.

2. Calismanin gerekcesinin agik olacak sekilde ve net bir bicimde agiklanmasi gerekmektedir.

3. Aragtirmanin modelinin herhangi bir yanliliga izin vermemesi adina, modelin ¢aligmanin amacina uygun
secilerek, arastirma siirecinin her asamasinda yanliligin ortaya g¢ikabilece§i géz Oniinde bulundurularak
arastirmanin 6zenle ve dikkatli bir sekilde gerceklestirilmesi saglanmalidir.

4. Ozellikle etik komiteler, arastirmalarda ortaya cikabilecek yanlhiligin 6nceden tespit edilerek aciklanmasina
iliskin olarak 6nemli bir gérev tistlenmekte ve aragtirmaciya yardimci olmaktadir.

5. Aragtirma i¢in etik komitenin yani sira meslektaslar ile aragtirmaya destek saglayanlardan alinacak doniitler de
arastirmanin yanliligini ve zayif yonlerini azaltmaya katki saglayacaktir.
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Buradan hareketle, calisma yapmakta olan aragtirmacilar i¢in yanlilifi minimum diizeyde tutmaya c¢alismak,
arastirmadaki en 6nemli unsurlardan biri olarak ifade edilmektedir. Ciinkii arastirmacilar yapmis olduklart caligmalarla
ilgili sonuglart ve ¢alismanin gii¢lii yonlerini agiklamanin yani sira ¢aligmalarinin sinirliliklarina da deginerek ayni
zamanda calismalarinda bulunma ihtimali olan potansiyel yanlilik durumu hakkinda okuyucular i¢in aciklamalar
sunarak onlar1 aydinlatmalidirlar (Malone, Nicholl ve Tracey, 2014). Arastirmadaki sinirliliklar ile potansiyel
yanlilik durumlarinin g6z Oniine alinmasi, ¢alisma yapmakta olan arastirmacilar i¢in arastirmadaki 6nemli bir etik
unsuru olarak belirtilmektedir. Bdylelikle caligmanin bulgularinin yorumlanmasi ve politika yapicilar tarafindan da
uygulamaya konulmasi gibi durumlarda, sinirlilik ve yanliliklara dikkat edilmesi sonucunda, olasi yanligliklardan
kacinilmasina olanak saglanabilir (Smith ve Noble, 2014).

3. Yayin Yanhhg1 (Dosya Cekmecesi Sorunu)

Yayin yanlilig1 sorunu, son yillarda giderek yayginlik kazanmaya baglamigtir ve bu soruna iligkin olarak yapilan
calismalarin hizla artti§1 gézlemlenmektedir (Heidweiller-Schreurs ve ark.,2019; Herrmann ve ark.,2017; Woodyard ve
ark.,2023). Yayin yanlilig1 sorununun ortaya ¢ikmasi, ¢ok eskilere dayanmamakta ve bundan sadece 50 yil 6ncesinden
baglayan bir cabanin sonucu olarak bu sorun literatiire girmis bulunmaktadir. Bu acidan degerlendirildiginde ve bu
konudaki en eski kaynaklara kadar gidilerek bakildiginda, yayin yanlili1 sorununa dikkati ceken ilk aragtirmacilardan
birinin Rosenthal oldugu goriilmektedir. Rosenthal (1979) 6zellikle meta-analiz ile herhangi bir spesifik konu {izerinde
calisma yapmak isteyen arastirmacilar acisindan istatistiksel olarak anlamli sonuglar ortaya cikarmig calismalarm (p <
0.005), meta-analiz icerisinde daha fazla yer verilerek vurgulanmasinin daha olasi olabilecegini ifade etmigtir. Bunun
tam tersi olarak da istatistiksel olarak anlamli sonuglar ¢ikarmadigi (p > 0,05) takdirde, caligmalarin 6n yargiya bagh
olarak daha geri planda birakilabilecegini belirtmistir. Diger bir ifadeyle, istatistiksel olarak anlamli bulgular icermeyen
caligmalar, istatistiksel olarak anlamli bulgular iceren ¢alismalar kadar literatiirde yer almamaktadir. A¢iga ¢ikmasina
olanak taninmayan bu calismalar, dosya ¢ekmecelerine siirgiin edilmektedir. Dolayistyla istatistiksel olarak anlamli
sonuglar gosteren calismalarin literatiirde daha fazla bulunmasi sebebiyle bir yanlilik durumunun ortaya ¢ikmis oldugu
Rosenthal tarafindan bildirilmektedir. Cekmecelerde birakilmasi sebebiyle giin yiiziine ¢ikarilmadigi ifade edilen bu
calismalar ile ilgili problem durumu, “Dosya Cekmecesi Sorunu™ olarak isimlendirilmektedir. Yayin yanliligi, tiim
literatiir igerisindeki tamamlanmis caligmalarin aragtirmaya konu olan popiilasyonun temsilini dogru bir sekilde
saglayamadig1 konusunda endiseleri yansitmaktadir (Rothstein ve ark., 2005).

Yayin yanlilig1 agisindan meta-analiz calismalart degerlendirildiginde ise arastirmalarin istatistiksel sonug¢larinin
dogru bir sekilde ortaya konmasiaragmen meta-analiz caligmasinin hedefine ulasmakta bagarisiz olacagi belirtilmektedir
clinkii caligsma bulgulart dogru bir sekilde sentezlense dahi bu sonuglarin yanli bir sunumunun gergeklesmesi durumunda
meta-analiz ¢aligmasinin amacina ulasamayacagi ifade edilmektedir. Caligmalarin gosterdikleri ortalama etki biiyiikliigii
ile birlikte yanlilik durumunun bulunup bulunmadiginin agik bir sekilde goriilebilecegi vurgulanmaktadir. Bu anlamda
kiiciik etki biiyiikliigiinden ziyade, daha ¢ok biiyiik etki biiyiikliigiine sahip caligmalarin yayimlanma egiliminde oldugu
belirtilmektedir. Ik olarak meta-analiz iizerinden gidilecek olursa gozlemlenen en temel sorunlardan biri olarak meta-
analiz igerisine daha ¢ok literatiirde bulunan ¢aligmalarin dahil edilmesi gibi bir egilim bulunmasi sebebiyle, literatiirdeki
bu yayimlanmig calismalarda goriilmekte olan her tiirlii yanlilik durumunun meta-analize yansimasinin kaginilmaz bir
hale geldigi ifade edilmektedir. Bu yanlilik tiirii yaymn yanlilig1 diye isimlendirilmekte ve bu yanllik tiiriine bakildiginda
yalnizca meta-analiz ve sistematik derleme ile sinirlt olmadigi goriilmektedir (Ekmekci, 2017; Goktas, 2018; Lin, 2020;
Nakagawa ve ark., 2022; Rosenthal ve Rubin, 1988).

Yayin yanhlig1 yani diger adiyla Dosya Cekmecesi Sorunu’nun meta-analiz gibi ¢alismalarda daha bariz bir sekilde
goriildiigii ifade edilmektedir. Sebep olarak, literatiirde bulunan c¢alismalarin meta-analize girmesi halinde yanlilik
durumunun da meta-analize yansiyacagi 6ne siiriilmektedir. Ozetle, istatistiksel olarak anlamli olmayan sonuglarin
geri planda kalmasi: durumunda yaymn yanlilig1 ortaya ¢ikmakta ve bu durum literatiirde Dosya Cekmecesi Sorunu
olarak adlandirilmaktadir (Hedin ve ark., 2016; Iyengar ve Greenhouse, 1988; Mgller, 2014; Rosenthal ve DiMatteo,
2001). Bu sebeplerle yayin yanliligina daha genis bir perspektiften bakilarak degerlendirilmesi onem arz etmektedir.
Glass (1982) literatiirde bulunan ¢aligmalar agisindan bir kiyaslamaya girismek istemistir. Bu amagla, dergilerde
yayimlanan caligmalar ile yiiksek lisans ve doktora tezleri arasinda karsilagtirmalarda bulunmustur. Yayin yanlili§ina
iliskin olarak yorumlamalar yapmak istemis, bu sebeple yayimn yanliligina iligkin olarak iddia edilen istatistiksel
olarak anlamli bulgularin literatiirde daha fazla yer alip almadigi konusunda bir aragtirmaya girigsmistir. Bu noktada
yiiksek lisans ve doktora tezlerinde bulunan sonuglarin hipotezleri hangi oranda destekledigi tespit edilmigtir. Daha
sonra dergilerde yaymlanan ¢alismalara bakilmig ve dergilerde yayinlanan caligmalarin yiiksek lisans ve doktora
tezlerindeki sonuclara nazaran daha fazla oranda aragtirmacinin hipotezlerini destekler nitelikte oldugunu saptamisgtir.
Oran olarak ise dergilerde yayimlanan bulgularin hipotezlerini destekleme konusunda, yiiksek lisans ve doktora
tezindeki bulgularin hipotezlerini desteklemesinden standart sapmanin ligte biri oraninda daha fazla olacak sekilde
gozle goriiliir bir fark oldugu belirtilmistir. Yani yapilan calismaya gore, dergilerin kabul etme orani noktasinda ve
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literatiirde basili olarak bulunmast agisindan istatistiksel olarak anlamli bulgularin elde edilmis oldugu caligmalara
yonelik bir egilim olmast yani Dosya Cekmecesi Sorunu ihtimal dahilinde bulunmaktadir. Borenstein ve arkadaslari
(2009) tarafindan yapilan agiklamalar da benzer bir sekilde, literatiirdeki basili caligsmalar acisindan ayni kaygiy1
giiderek, istatistiksel olarak anlamli olan ¢aligmalara ciddi oranda bir egilim olduguna ve digerlerinin reddedilme
olasiligiin yiiksekligine vurgu yapmaktadir. Bu konuda, Van Aert ve arkadaglar1 (2019) yaym yanlili§inin var
oldugu konusunda fikir birligi bulundugunu vurgulamakta fakat bu durumun farkli alanlar1 ne dlgiide etkiledigi
konusunda sinirli miktarda bilgi bulundugunu ifade etmektedir.

Yayin yanlilig1, yani Dosya Cekmecesi Sorunu tartigilirken, daha dnce de bahsedildigi iizere, bu problem durumu
yalnizca meta-analiz ile sistematik derlemelere 6zgii bir problem degildir. Bu agidan genel anlamda arastirma agisindan
kapsaml1 bir perspektiften diisiinmek bu konuya iliskin degerlendirmeler yapma acisindan faydali olabilir (Card,
2012) ¢iinkii Dosya Cekmecesi Sorunu ortaya ¢iktiginda, calismalar icin ciddi risk faktorleri meydana gelmektedir.
Sutton (2009) benzer bir sekilde bu problem durumunun yalnizca meta-analiz gibi siirlt bir ¢aligma tiirii agisindan
sorun tegkil etmedigini ve caligsmalarin sentezlenmesinin zaruri olarak ortaya ¢iktig1 biitiin caligmalar icin potansiyel
bir risk faktorii olarak bulundugunu iddia etmigtir. Tweedie ve arkadaglari (2004) da ayni dogrultuda Dosya Cekmecesi
Sorunu’nun arastirilmak istenen konu hakkinda yapilmis olan ¢alismalarin elde edilmesi amaglanan durumlar i¢in
ciddi bir sorun tegkil etti§ini vurgulamigtir. Borenstein ve arkadaglar1 (2009) Dosya Cekmecesi Sorunu’nu meta-analiz
acisindan ele alarak, 6rnegin arastirma yapmak isteyen bir klinisyenin de bu durumdan etkilenecegini savunmustur.
Meta-analizin yam sira anlati derlemesi de etkilenmekte fakat bunun yaninda uygulayicilarin da unutulmamasi
gerektigi vurgulanmaktadir. Klinisyen 6rneginden yola cikilacak olursa etki biiyiikliigii yiiksek ¢aligmalara ulasacak
olan klinisyenin, aslinda var olmasina ragmen basili literatiirde ele alinmamasinin da bir sonucu olarak, meta-analiz ve
derlemelerde kisith bir sekilde verilen, istatistiksel olarak anlamsiz bulgular i¢eren calismalar1 gormemesi sonucunda
dogru bir sentez ve yoruma ulagmast agisindan engellenmesi durumu ortaya ¢ikacaktir. Benzer bir sekilde, Afonso ve
arkadaglar1 (2023) politika yapicilarin yanlig kararlar almasina neden olmasi yoniiyle yayin yanliligini vurgulamaktadir.
Bu anlamda, yayin yanlili1 toplumdaki biitiin bireyleri etkilemektedir.

Meta-analiz ve diger sentez yontemleri agisindan herhangi bir yanlis yoruma mahal vermemek adina, Rothstein ve
arkadaglar1 (2005) tarafindan, yayin yanlili§1 durumuna 6zellikle meta-analiz veya meta-analize benzer herhangi bagka
bir sentez yontemi tarafindan sebebiyet verilmedigi ifade edilmis, yayin yanlili§inin zaten bu sentezden 6nce ve bagimsiz
olarak bulunmakta oldugu savunulmustur. Hatta meta-analiz gibi sentez yontemleri sonucunda bu yanlilik durumunun
goriilmesi ve ortaya cikarilmasi saglanmakta, bu agidan bakildiginda sentez yontemlerinin kendi baglarma bir sorun
durumu olmadig: goriilmektedir. Yani diger bir ifadeyle, literatiire bakarak sonug ¢ikarma amaci giiden biitiin caligmalar
acisindan Dosya Cekmecesi Sorunu halihazirda bulunmakta, sentez yontemleri yalnizca bu problem durumuna
parmak basmaktadir. Hatta meta-analiz ayn1 zamanda bu problem durumunun c¢oziilmesinde onemli bir unsur olarak
bulunabilmekte ¢iinkii sorunun ¢oziimiine iligkin olarak bircok yaklasim one stirmektedir. Bu yaklagimlar sayesinde
ilerleme kaydedilerek yayin yanliliginin tespit edilmesi ve sonucunda da gerekli yontemin uygulanmasi ile kontrol
edilmesi etkili bir sekilde saglanabilir (Egger ve ark., 1997). Bu yaklagimlar orman grafigi, huni grafigi, Rosenthal’in
giivenli N sayist, Egger’mn dogrusal regresyon yontemi, Orwin’in giivenli N yontemi, Duval ve Tweedie’nin kes
ve ekle yontemi olarak literatiirde en fazla bahsedilen yontemler seklinde verilmektedir. Bu yontemler bulunmakla
birlikte, sonug olarak yayin yanliligindan korunma acisindan meta-analizde yapilmas: gereken, hem yayimlanmig hem
de yayimlanmamis olan biitiin caligmalarin birlikte ele alinmasinin saglanmasidir ¢iinkii istatistiksel olarak anlaml
sonuglar vermeyen ¢alismalarin geri planda birakilmasi ve yayina alinmamasi ile ortaya cikabilen bir Dosya Cekmecesi
Sorunu vardir. Fakat ayni zamanda bu yaym yanliligi durumunun meta-analizde kesin bir sekilde engellenmesi
durumu olmamasi sebebiyle bu bahsedilmis olan yaklagimlarin giiclii ve zayif yonlerinin gozetilerek en uygun olanimn
uygulanmasi, bu yanlilik tiiriinden uzak durulmasinda etkili bir yontem olarak literatiirde bahsedilmektedir (Ustiin ve
Eryilmaz, 2014).

Glinlimiizde dergilere gonderilen makale sayis1 artmig ve daha fazla etik ihlal yasanmaya baglamistir (Kharasch, 2021;
Mousavi ve Abdollahi, 2020). Bu kosullar g6z 6niinde bulunduruldugunda yayin yanliligi ele alinmasi gereken énemli
bir konudur. Giintimiizde daha fazla arastirma yapilarak bulgularin sunulmasi, bilimsel arastirmalarin ¢esitlenmesi
acisindan olumlu goriilebilir fakat yalnizca istatistiksel olarak anlamli ¢aligmalara oncelik verilmesi akademideki
artan cabalar1 bosa cikaracaktir. Daha da 6nemlisi yanlis uygulama ve miidahalelerin artarak, bunlarin olumsuz
sonuglara neden olmasi ile birlikte geri doniilemez sonuglar ortaya gikabilir. Ornegin, Driessen ve arkadaslari (2015)
antidepresan ilaglarin etkililigi konusunda yayin yanlilig1 nedeniyle gereginden fazla sekilde istatistiksel anlamli
ampirik caligmalarin ortaya ¢ikmasinin 6nemli bir problem durumu oldugunu belirtmislerdir. Bu anlamda, Mlinari¢
ve arkadaglar1 (2017), acik olarak goriilen yayin yanlilig1 sorununun telafi edilmesi amacini giiden ¢ok sayida bilimsel
derginin ortaya ¢iktigin1 ve bunlarin olumsuz sonuglari yayimlamay1 amacladiklarini belirtmistir. Bu durumda ise
olumsuz sonuglar lehine bir yanlilik durumunun ortaya ¢ikmasi ihtimali mevcuttur. Yayin yanliligi konusunda farklt
¢Oziimler one siiriilmekte fakat yaym yanliligi giiniimiizde hala tartismali bir konu olarak varligini siirdiirmektedir.
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Bilimsel caligmalar giiniimiizde biiyiik bir 5nem kazanmistir. Hem teorik anlamda bilgi akiginin saglanmasi noktasinda
hem de pratikte uygulamalarin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi acisindan bilimsel ¢aligmalara giivenilmektedir. Fakat
aragtirmada hata her zaman goz 6niine alinmasi gereken bir unsur olarak karsimiza cikmaktadir. Bu noktada, literatiirde
goz ardr edilen fakat bilimsel arastirma agisindan biiyiik bir risk tegkil eden yaymn yanliligi, diger adiyla Dosya
Cekmecesi Sorunu giderek yayginlagsmaktadir. Yayin yanliligi ile ifade edilen istatistiksel olarak anlamli sonuglarin
yayimlanmasina bilim diinyasinda 6ncelik verilmesi durumu, literatiirde bircok ¢aligma tarafindan tespit edilmistir
(Borenstein ve ark., 2009; Ekmekci, 2017; Hedin ve ark., 2016; Herrmann ve ark., 2017; Lin, 2020; Mlinari¢ ve ark.,
2017). Yiiksek lisans ve doktora tez galismalari ile dergiler tarafindan kabul edilen makaleler agisindan, bulgularin
istatistiksel olarak anlamliliklar1 noktasinda goriilen farklilik ve olas1 yanlilik durumu, bilim diinyas1 i¢in dikkate
alinmasi gereken bir uyar1 olarak Glass (1982) tarafindan ifade edilmigtir. Giinlimiizde de bu durumun devam ettigi
yoniinde endiseler mevcuttur. Hirs ve bilgisizlik sebebiyle gerceklestirilen etik dig1 davraniglarin, giiniimiiz diinyasinda
artig gostermemesi adina her donem ortaya ¢ikmig olan etik dis1 davranis trendinin tespit edilerek bilim ¢evrelerince
tedbirlere bagvurulmasi faydali olacaktir. Fakat bunun gerceklestirilebilmesi icin dncelikle bu calismanin alandaki
eksikligi gidermek iizere yayin yanliligini agiklamasina benzer olarak, diger etik disi davraniglarin da donemin
sartlarina ve tasidigi risklere uygun olarak ele alinmasi, bilimsel aragtirmalarin saglikli bir sekilde siirdiiriilmesi
acisindan literatiire katki saglayabilir.

Nitelik anlaminda benzer olan caligmalara sonuglart yoniiyle deger atfedilmesi yalnizca arastirmalarin giivenirligini
degil ayn1 zamanda aragtirmacilarin tutumunu da etkileyebilir. Sonug¢ olarak, yayin yanlilig1 ¢ok genis yelpazede
sonuglar ortaya koyan ve ¢ok farkli kesimleri etkileyebilen énemli bir konudur. Giinlimiizde artan bilimsel dergi
ve arastirma sayist ile birlikte cok daha fazla kritik hile gelmis olan yayin yanlilig1 konusunda yapilan ¢alismalar,
yayin yanliliginin spesifik alanlardaki etkilerine odaklanmaktadir. Daha ¢ok tip ve saglik gibi alanlar1 hedefleyen bu
caligsmalar, 6nemli ve gereklidir. Fakat benzer caligmalarin diger alanlar i¢in de gerceklesmesi faydali olabilir.
Gecmis donemlerde daha az bilimsel dergi bulunmasi sebebiyle daha secici ve gbz Oniinde bir siire¢ yasandigi
sOylenebilir. Fakat giiniimiizde teknolojinin hizla gelismesi ve globallesen diinyada bilginin anlik olarak elde
edilebilmesi bilimsel arastirmalarin da ¢ehresini degistirmistir. Degisen ve gelisen giiniimiiz diinyasinda, elektronik
olarak basilan bilimsel dergiler artmis ve bir y1l icinde bircok cilt basilmaya baglanmistir. Dolayisiyla kontrol edilmesi
bir yana, takip edilmesi dahi gii¢ olan bilimsel arastirmalarin bilgi birikimini artirmas1 onemlidir fakat artan bu
bilgi birikiminin yanlis yonlendirmelere sebebiyet vermesi ¢ok biiyiik bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yanlig
uygulamalarin ortaya cikaracagi zarar durumu konusunda politika yapicilar basta olmak iizere alan uzmanlarinin
yayin yanliligina dikkat etmesi biiyiik bir oneme sahiptir. Bu anlamda, sadece istatistiksel olarak anlamsiz sonuclari
yayimlama amacini giiden dergilerin, yaym yanlili§1 konusunda farkindalik olugmasi agisindan degerli bir ¢cabaya
giristikleri ifade edilebilir. Fakat kisa donemde etkili olabilecek ve farkindalik olusturabilecek bu girisimlerin uzun
donemde devam etmesi 6nemlidir. Bu ¢abalarin yayilmasi yolu ile bilim cevrelerince standartlarin olugturulmasi
faydali olabilir. Sonug olarak, giiniimiiziin hizla degisen kosullar1 yayin yanlilig1 icin 6nlemler alinmasini gerekli
kilmaktadir. Yalnizca aragtirmacilarin degil ayni zamanda politika yapicilarin da uygulamaya etkisi agisindan goz
oniinde bulundurmasi gereken yayin yanliligi, gliniimiiz icin énemli bir sorun teskil etmekte, bilimsel aragtirmalarin
denetimi agisindan etik standartlarin olusturulmasinin yayin yanliligini azaltacag diisiiniilmektedir.
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YONETICI SEZGIiSI YERINE ALGORITMA: ALGORITMIK IS YUKU DAGITIM
KARARLARININ BIREYSEL PERFORMANSA ETKISI

Ozet

Is yiikiiniin ¢alisanlar arasinda hakkaniyete uygun bir sekilde dagitimi, orgiitsel ve yonetsel adaletin 6nemli bir parcasidir.
Bu calismanin amact, ig yiikii dagitim kararlarinda yonetici sezgisi yerine matematiksel bir algoritma kullaniminin iggiicii
performansina etkisini incelemektir. Bu amagla gelistirilen O-1 tamsay1li programlama modeline gore is yiikii dagitiminin
isgiicii performansini artiracagi varsayilmaktadir. Bu varsayimi test etmek i¢in tasarlanan randomize kontrollii bir deney biiyiik
bir limanin konteyner terminalinde uygulanmustir. Terminalde ¢alisan iscilerin yarist olan 45 operator (deney grubu) 0-1
tamsayili programlama yontemine gore, diger yarisi olan 45 operator (kontrol grubu) ise yonetici sezgisine dayali olarak bir
ay boyunca ii¢ gorev arasinda (RTG, RS ve ES konteyner saha ekipmanlar1) rotasyona tabi tutulup performanslari izlenmistir.
Toplanan verilere uygulanan regresyon analizi, deney grubundaki calisanlarmn performansmin kontrol grubunda olan
calisanlarm performansina gére 6nemli dl¢iide yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu sonug, organizasyonlarda verilen dagitim
kararlarinda matematiksel bir algoritma kullanimimin dagitimsal adaleti veya adalet algisini etkileyecegini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Adil is yiikii dagitim1, 0-1 tamsay1li programlama, Isgiicii performansi, Isgiicii rotasyonu, Konteyner
terminal operasyonu planlamasi.

MANAGERIAL INTUITION VS.ALGORITHM: THE EFFECT OF ALGORITHMIC
WORKLOAD ALLOCATION ON LABOR PERFORMANCE

Abstract

Equitable distribution of workload among employees is an important part of organizational and managerial justice. The
aim of this study is to examine the effect of using a mathematical algorithm instead of manager intuition in workload
distribution decisions on workforce performance. We argue that workload allocation according to the 0-1 integer
programming model developed for this study would increase labor performance. A randomized controlled trial designed
to test this argument was implemented in the container terminal of a large seaport. Half of the workers (treatment group)
employed in the terminal were rotated between three tasks for a month based on the 0-1 integer programming method.
The other half (control group) were also rotated between the same tasks based on managerial intuition. We measured
the performance of individual workers in both groups for all working days in a month. Regression analysis applied to
the collected data shows that the performance of the employees in the treatment group was significantly higher than
the performance of the employees in the control group. This result shows that the use of a mathematical algorithm in
distribution decisions made in organizations would affect distributive justice and the perception of justice.

Keywords: Fair workload allocation, 0-1 integer programming, labor performance, Job rotation, Container terminal
operations planning.
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GIRIS
Otomasyon teknolojisindeki son gelismelere ragmen isgiicii, organizasyonlar icin hala en kritik girdiler arasinda
yer almaktadir. Bu husus, 6zellikle isgiicii yogunlugu yiiksek tiretim teknolojisi kullanan ve hizmetler sektoriinde
faaliyet gosteren organizasyonlar i¢in gegerlidir. Dolayisiyla, isgiiciiniin etkin bir sekilde motive edilmesi bireysel ve
orgiitsel performansin en ciddi belirleyicileri arasinda yer almaktadir.
Is motivasyonunun igsel ve digsal olmak iizere iki temel belirleyicisi bulunmaktadir. Ancak bu unsurlar her iste ayni
oranda bulunmamaktadirlar. Ornegin, yol, meydan vb. kamusal alanlarm temizliginde ¢alisan iscilerin motivasyon
kaynagi biiyiik oranda digsaldir. Bu tiir islerde, yapilan isin verdigi hazdan ziyade, bu is karsiliginda kazanilan
finansal getiri bir is¢iyi calismaya devam etmek i¢in motive etmektedir. Bir iste i¢csel motivasyon kaynaklarinin
yetersiz olmas1 durumunda, yonetim {icret, taltif (gérevde yiikseltme), caligma ortamu ve is ylikii dagitimi gibi digsal
motivasyon kaynaklarini uygun bir sekilde tasarlayarak c¢aliganlarin motivasyonunu canli tutabilir. Ancak ¢aliganlar
bu tiir araglarin yeterliligini sosyal bir ortam icinde goreceli bir sekilde degerlendirmektedir.
Organizasyonlarda en sik verilen kararlardan biri gorevlerin calisanlar arasinda dagitimin nasil yapilmasi gerektigi
kararidir. Bir calisanin yaptigi is (gorev), bu ¢alisanin is tatmini ve dolayisiyla motivasyonunu belirleyen en dnemli
faktorlerden biridir (Janssen, 2001). Bir iste iicretlendirme is yiikiine bagli olmadiginda calisanlar, farkl is yiiki
iceren ve dolayisiyla farkli diizeyde efor (katki) gerektiren gorevlere adil bir sekilde dagitilmayi bekler. Cogu zaman
bu tiir dagitim kararlar1 yonetsel sezgiye dayali olarak yapilmaktadir. Son zamanlarda, organizasyonlarda verilen ig
yiikii dagitim kararlarinda makine (algoritma) kullaniminin gittikce arttig1 bilinmektedir (Claure vd., 2023). Ancak
caligsanlarin algoritmik dagitim kararlarina nasil reaksiyon gosterdiklerine dair yeterince ¢alisma bulunmamaktadir.
Bu ¢alismanin amaci, sezgisel bir yontem yerine dagitim adaletini optimize etmeyi amaglayan algoritmik bir yontem
ile yapilan gorev dagitiminin ¢alisanlarin ig performansini nasil etkiledigini incelemektir.
Bu aragtirma sorusunda adil bir gorev dagitiminin ig motivasyonunu etkileyecegi varsayilmaktadir. Bu varsayimi
desteklemek i¢in bir teoriye ihtiya¢ vardir. Adams’in hakkaniyet teorisine (Adams, 1963) gore bir calisan, bir isten
elde ettigi kazanimlarin ayni ise sagladigi katkiya oranini, ayni ya da benzer kosullarda ¢alisan bagkalarinin kazanim-
katki oranlar ile karsilagtirir. Her ¢alisan hakkaniyete uygun bir muamele tercih ettigi i¢in, bu oranlar arasinda bir
denge (esitlik) olmasini bekler. Dengesizligin var olmasi1 durumunda bir ¢alisan kazanim miktarini degistirerek denge
saglamasi miimkiin degilse, bu ¢alisan katki miktarini1 degistirmek suretiyle oranlar arasinda bir denge saglamaya
calisacaktir!.
Bir organizasyon farkli icerige sahip ve cesitli kabiliyetler gerektiren tiirlii isler icerir. Bu isler igeriklerine gore
genelde siniflara ayrilir. Ayni sinif igine giren iglerde onemli bir digsal motivasyon kaynagi olan iicret, genellikle
bireyler arasinda 6nemli bir farklilik gostermemektedir?. Ancak, bir isin i¢erdigi is yiiki, isin icerdigi risk, gerektirdigi
efor, fiziki calisma kosullar1 ve dnceden tahmin edilemeyen is miktarindaki dalgalanmalar gibi faktorlere bagl
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bir gorev dagitim kararina bagh olarak (6rnegin, bir giin ya da hafta icin
yapilan gorevlendirme kararina bagh olarak) ¢alisanlarin sorumlu olacagi is yiikiiniin farkli olmasi beklenmektedir.
Bu durumda kisa vadede (bir gérev periyodu siiresince) kazanim-katk: oranlart arasinda ¢ogu zaman dengesizlik
kacinilmaz olacaktir.
Is yiikii dagitim problemi literatiirde farkli acilardan ele alinmaktadir. Uretim yonetimi (yoneylem arastirmasi)
alanindaki literatiire bakildiginda, ¢cogu arastirmacinin caliganlar ile gorev arasinda optimum eglestirmeye dayalt
maliyet minimizasyonuna odaklandig1 goriilebilir. Bu amagla, kombinatoryal optimizasyon, dogrusal programlama
ya da 0-1 tamsay1li programlama gibi algoritmik optimizasyon tekniklerine dayali modeller gelistirilmistir (Ornegin
bkz. Battarra vd., 2021; Borba ve Ritt, 2014; Pereira ve Ritt, 2023). Maliyet 6nemli bir kriter olmasina ragmen,
genel performansi belirleyen baglica faktor degildir. Bu yilizden son yillarda iktisat, iiretim ydnetimi ve orgiitsel
davranig gibi alanlarda is yiikii dagitim kararlarinin caliganlar tarafindan nasil algilandigina ve ozellikle is yiikii
dagitimindaki adaletin performans iizerindeki etkisine dair ilginin arttigi goriilmektedir (Ornegin bkz. Bertsimas,
Lulli ve Odoni, 2011; Claure vd., 2023). Bu dogrultuda ortaya konan bazi formal optimizasyon modellerinde is
yiikii adaleti, caliganlar arasinda ig yiikii farkliligin1 minimize eden bir objektif fonksiyonu ya da is yiikii i¢in alt ve
tist limit belirleyen birtakim kisitlar ile saglanmaktadir (Ye, Zhang ve Dekker, 2017). Bu tiir modellerde, is yiikii
adaleti cogunlukla calisanlar1 farkli igler arasinda rotasyona tabi tutarak saglanmaktadir (Corominas, Pastor ve
Rodriguez, 2005; Ernst, Jiang, Krishnamoorthy ve Sier, 2004). Rotasyon, bir departman i¢indeki calisanlarin diizenli
araliklarla (or. bir giin ya da bir hafta) farkli gérev veya isler arasinda kaydirilmalarina dayanan bir insan kaynaklar1
uygulamasidir. Bu uygulama ile yukarida bahsedilen kazanim-katki oranlar1 arasindaki dengesizligi goreceli olarak
uzun bir vadede gidermek miimkiin olmaktadir. Aslinda potansiyel olarak adaleti saglayan mekanizma i rotasyonu

! Dengesizlige (adaletsizlige) kars1 bir diger reaksiyon isi ya da organizasyonu terk etmektir.

2 Ucretin kismen veya tamamen bireysel performansa bagli oldugu durumlar yaygin olmakla beraber, bu varsayim is hayatindaki
uygulamalarin ¢ogu ve bu caligmanin kapsamu ile tutarhidir.
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uygulanmasi degildir. Bir calisan, rotasyonun her defasinda ortalamanin cok iizerinde is yiikii olan bir goreve
atanabilir. Dolayisiyla, ig rotasyonunun varligindan ziyade, bu uygulamanin amaci kritik bir 6neme sahiptir.

Adil is yiikii dagitimi, orgiitsel ve yonetsel adaletin 6nemli bir parcasidir (Cohen-Charash ve Spector, 2001; Colquitt,
Conlon, Wesson, Porter ve Ng.,2001). Bu yiizden adil is ylikii dagiliminin bireysel ve orgiitsel sonuglarina dair bir¢ok
arastirmaya rastlamak miimkiindiir. Bu aragtirmalar, adil is yiikii dagitimi ile i performansi gibi 6nemli birtakim
ciktilar arasindaki iligkinin altinda yatan mekanizmalara dair 6nemli ipuglari vermektedir. Bu konu ile ilgili yapilan
ampirik ¢aligmalara gore, is yiikii dagilimma iligkin ¢alisanlar tarafindan algilanan adalet yiikseldik¢e, ¢alisanlarin
isten kaynaklanan stres diizeyleri azalmakta ve bunun sonucunda is tatmin diizeyleri ve orgiitsel bagliliklar
artmaktadir (Cesani & Steudel, 2005; Eiselt & Marianov, 2008; Podsakoff, LePine & LePine, 2007). Bunun disinda,
is ylikli dagitim kararlari seffaf, tutarl ve tarafsiz bir karar siireci ile alindiginda, ¢alisanlarin is yiikiinden kaynaklanan
sikayetleri azalirken, yonetime olan giivenleri, orgiitsel bagliliklar1 ve sonug olarak is performanslari artmaktadir
(Kim vd., 2021). Diger taraftan, yonetimin adaletsiz olduguna dair alg1 yiikseldiginde, 6zellikle iyi yetismis ve
istihdam olanaklar1 yiiksek caligsanlarin isten ¢ikma egilimi artmaktadir (Hull, 2006). Dolayistyla bir yonetici, uzun
vadede kazang-katki oranlarr arasinda bir denge (adalet) saglama amacini gozeterek is rotasyonu kararlarini verebilir.
Cogu organizasyonda bu tiir kararlar yonetsel sezgiye dayali verilmektedir. Ancak, belirli bir donemde ortaya
cikabilecek is yiikiiniin belirsiz olmas1 ve farkl icerikteki gorev ve is¢i sayisinin yiiksek olmasi durumunda karar
problemi son derece karmasgik hale gelmektedir. Sezgiye dayali gérev dagitim kararlari, biiyiik 6lctide siibjektif oldugu
icin calisanlarin dagitim adaletine iligkin algilarini ve dolayisiyla performanslarini olumsuz etkileyebilmektedir
(O’Meara,Jaeger, Misra, Lennartz, & Kuvaeva ,2018). Bu durumda kararlarin sezgisel bir yontem ile verilmesi yerine
algoritmik bir metot kullanilarak verilmesi durumunda kazanc-katki oranlar1 arasinda hedeflenen dengeyi saglamak
daha kolay olacag1 gibi calisanlarin kararlara olan giiveni de artacaktir. Boylece calisanlarin gérev dagilimna iligkin
algiladiklart adalet diizeyi ve bu sayede is performansi artacaktir.

Bu iligkiyi test etmek icin biiyiik bir limaninin konteyner terminali aragtirma sahasi olarak kullanilmigtir. Terminalde
calisan iscilerin yaris1 yonetsel sezgiye dayali olarak bir ay boyunca Rubber Tyred Gantry Crane (RTG), Reach
Stacker (RS) ve Empty Stacker (ES) konteyner ellecleme ekipmanlarina atanmis ve is¢ilerin diger yarisi bu calismada
gelistirilen ve is yiikii dagitim adaletini optimize eden O-1 tamsayili programlama modeline dayali verilen kararlar
dogrultusunda yine ayni ay boyunca ve ayn1 zaman diliminde RTG, RS ve ES ekipmanlarinda ¢alistirilarak liman
sahasinda konteyner ellecleme operasyonunda gorev almiglardir.

Her iki gruptaki is¢ilerin performanslari objektif bir kriter kullanilarak (isgiicii verimliligi) 31 giin boyunca 6l¢tilmiistiir.
Bu verilere uygulanan regresyon analizi, 0-1 tamsay1li programlama yontemine gore rotasyonun yapildig:r grubun
performansinin diger grubun performansina gére 6nemli dlgiide yiiksek oldugunu géstermektedir. Bu bulgular,
organizasyonlarda is yiikii dagitim kararlarinin, hem bireysel hem de orgiitsel performansi nasil etkiledigine iligkin
literatiire 6nemli katki sunmaktadir.

Bu makalenin geri kalan kisminda oncelikle arastirmanin yapildigi sahanin 6zellikleri agiklanacaktir. Daha sonra,
gelistirilen optimizasyon modeli verilecektir. Takip eden boliimde arastirmanin veri toplama ve analiz metodu
aciklanacaktir. Sonraki boliimlerde arastirmanin sonuglar: sunulup tartisilacaktir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Konteyner Terminali Kavrami, Fonksiyonlari ve Kullamlan Ekipmanlar

Konteyner, 6zellikle denizyolu tagimaciligi baglantili karma tagimacilikta yiiklerin tasinmasi i¢in kullanilan, st
tiste istiflenerek hem tagima aracinda hem de depolama alanlarinda yerden kazanilmasini saglayan, uluslararasi
belirlenmis standart ebatlardaki tasima kaplaridir (Gokmogol, 2021). Konteynerler’in standart dlgiilerde olmast,
kiiresel ticaret aglar1 i¢erisinde iiriinlerin hareket ettigi biitiin limanlarda ayni1 ekipmanlarin kullanilabilmesine olanak
tanirken, karma tagimacilikta yiiklerin daha hizli ylikleme ve bosaltma yapilabilmesi agisindan da son derece biiyiik
kolayliklar saglamaktadir (Giiler, 2008).

Konteyner terminalleri, limanlarin hinterlandindan karayolu veya demiryoluyla gelen yiiklerin, liman sahasina
bosaltilmasi ve gemilere yiiklenmesi ile, gemilerden bosaltilan yiiklerin yine karayolu ve demiryolu tagima araglarina
yiiklenerek, liman hinterlandinda yer alan son noktasina ulagtirilmasi i¢in bir aktarma islevi géren, maliyet odakl
tesislerdir (Giiler, 2008). Yiiklerin liman sahasindaki ellecleme faaliyetleri ve bekleme siireleri 6nemli maliyet kalemi
olusturdugundan, yiiklerin yiikleme ve bosaltma faaliyetlerinin en hizli ve hasarsiz sekilde gerceklestirilerek liman
sahasindan aliciya gonderilmesi gerekmektedir. Konteynerlerin elle¢clenmesinde kullanilan ekipmanlar, kullanilacak
yerlere gore farkliliklar gostermekte olup, her bir ekipmani kullanacak operatoriin de kullanma becerisine ve
ehliyetine sahip olmasi gerekmektedir.

Liman ici konteyner ellecleme sahalarinda kullanilan ekipmanlar dort ana grupta toplanabilir (Ttimis, 2008): Gemi
operasyon ekipmanlari, CFS (Container Freight Station) operasyon ekipmanlari, Liman i¢i aktarma araglart ve
Saha operasyon ekipmanlari, Gemi operasyon ekipmanlari, diisiik is hacimli limanlarda, gemilerden liman sahasina
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veya liman sahasindan gemilere yiikleme bogsaltma yapan ellecleme araclaridir. CFS operasyon ekipmanlart ise,
liman sahasindaki konteynerler icindeki yiiklerin sahaya cikartilmasi veya sahadaki yiiklerin konteyner icine
yerlestirilmesinde kullanilan ekipmanlardir. Liman ici aktarma araclari ise gemilerden tahliye edilen konteynerlerin,
istifleme veya CFS sahasina; istifleme sahasindan gemiye yiiklenmek iizere gemi yiikleme alanina tasiyan
ekipmanlardir. Son olarak, Saha operasyon ekipmanlari ise yliksek ellecleme hacmine sahip limanlarda kullanilan,
yiiklerin gemiye yiikleme ve bosaltilmasini saglarken, liman sahasinda da ellecleme kabiliyetine sahip araglardir.
Bu caligsmada, konteyner saha operasyonlarinda kullanilan ti¢ ekipmani (RTG, RS ve ES) kullanan operatorlerin, is
yiikii dagilimlaria gore verimliliklerinin 6lgiilerek, ekipmanlarin kullanim zorluk derecelerinden kaynakli isgiicii
verimliliklerinde farklilik olup olmadig1 6l¢iilmiistiir.

Bu arastirmada RTG, RS ve ES ekipmanlarinin se¢ilmesindeki en 6nemli etkenler, bu {i¢ ekipmanin liman sahasinda
konteynerlarin elleclenmesinde kullanilan en temel ekipman olmalaridir. Bu ii¢ ekipman, konteyner elleclemede
benzer isleri yapsalar da her birinin kullanildiklar: yerlerin ve operatorler icin kullanim zorlugu farkliliklarindan dolay1
operatorler arasinda tercih edilmeme durumu meydana gelebilmektedir. Konteyner saha operasyon ekipmanlarindan
olan RTG, RS ve ES’nin genel 6zellikleri ve tercih edilip edilmeme nedenleri su sekilde 6zetlenebilir (Tiimis, 2008).

e Rubber Tyred Gantry Crane (RTG): RTG, yiiksek kapasiteli limanlarda, agir tonajli konteynerlarin gemiden
sahaya, sahadan gemiye ve sahadan tasiyict araglara yiiklenmesi icin kullanilan bir vingtir. Lastik tekerler
tizerinde hareket etmesiyle, saha icerisinde sinirli da olsa, konteyner istiflerinin etrafinda hareket edebilir.
Ekipman, yedi sirali ve alti katli olacak sekilde konteynerlar: istifleyebilir. Ekipmanin kullanim zorlugu,
operatoriin ekipmani kullanirken siirekli agagi dogru bakiyor olmast ve arkasini gérememesinden kaynakli
olarak manevra sirasinda konteynerlara ve saha ig¢inde yer alan diger araclara carpma riskinin fazla olmasi,
hatal1 durus seklinden kaynakli bekleme siiresinin uzun olmasi gosterilebilir.

e Reach Stacker (RS): RS, dolu konteylarin saha icerisinde bes kat istiflemeye olanak tanimasi ve buradan
araglara yiiklenmesi icin kullanilan bir ekipmandir. RTG’lere gore daha hafif konteynerler elleclenebilmektedir.
Teleskopik burnu sayesinde, ii¢ sira ortada yer alan konteynerlara ulagabilmektedir. Kullanim zorlugu olarak,
orta siralarda yer alan konteynerler’e ulagsmak i¢in, ncelikli olarak ondekilerin elleclenmesinin yapilmasidir.
Dolayistyla bu durum, operatorlerin ellecleme esnasinda daha ¢cok manevra yapmasi zorunlulugunu meydana
getirmektedir.

e Empty Stacker (ES): Bos konteynerlerin elleglenmesi icin kullanilmaktadir. Kaldirma kapasitesi RTG ve
RS’lere gore diisiiktiir ve sadece bos konteynerlarin istiflenmesine uygundur. Konteyner kilitleme mekanizmasi
tistte degil yandadir. Yedi katli konteyner istiflemeye uygun bir ekipmandir. Operatdrler agisindan, daha kolay
kullanilabilen ve goreceli olarak daha diisiik riskli bir ekipman olarak degerlendirilebilir.

RTG, RS ve ES ekipmanlarinin bu ozellikleri g6z 6niinde tutuldugunda, operatorler icin kullanmasi en zor
olarak degerlendirilebilecek ekipmanin RTG, daha sonra RS ve ES oldugu sdylenebilir. Dolayistyla, vardiyalarda
kullanmalart i¢in operatorlere bu ekipmanlarin ayda kacar tane atanacagi, operatorlerin motivasyonu ve performansa
etkisi acisindan son derece 6nemli bir konu arz etmektedir. Ozellikle RTG operatdriiniin alt kath konteynerden daha
yukaridan agag1 dogru bakarak ¢alismasi ve ekipmanui ileri geri dogru hareket ettirerek konteynerlarin elleclenmesinin
saglanmasi, daha ¢abuk yorulma ve kaza yapma riskini de arttirabilmekte olup, operatdrlere belirli bir donemde
diger operatorlere gore daha fazla sayida RTG atamasinin yapilmasi, motivasyon ve performans diisiikliigiine neden
olabilecektir.

Benzer sekilde, bazi1 operatorlere, kullanimi daha goreceli olarak kolay sayilabilecek bir ekipman olan ES’in,
operatorlere, adil kriterlere gore (esit sayida) atanmamast durumunda, bu ekipmanda c¢alisan operatorlere daha fazla
avantaj saglayacak ve diger operatorlerin ise bu ig yiikii dagilimindaki adaletsizlikten dolayr motivasyon kaybina
neden olabilecektir.

1.2. Konteyner Terminali Operasyon Planlama Mevcut Durum ve Onerilen Atama Sistemi

Calismaya konu liman konteyner operasyonu, her giin ii¢ vardiya halinde kesintisiz olarak yiiriitiilmektedir. Bu
nedenle, biitiin vardiyalarda, konteyner ellecleme faaliyetini yiiriitecek operatorlerin hangi ekipmani kullanacagi
aylik calisma takvimi seklinde hazirlanmaktadir.

Is kanunu ve limanda yetkili sendika ile yapilan sézlesmeye gore, bir operator belirli bir ayda 25 giin calismali,
haftada en az bir giin izinli sayilmali ve haftada arka arkaya ayni vardiyada iist {iste iki giinden fazla ¢calismamalidir.
Operatorlerin hangi vardiyada calisacagi, hangi ellecleme ekipmanini kullanacaginin planlamasi yonetim tarafindan
gecmis yillara ait veri gbz Oniinde tutularak yoneticilerin tecriibelerine gore sezgisel olarak gerceklestirilmektedir.
Dolayisiyla, operatorlerin o giin hangi ekipmani kullanacagi sezgisel planlamaya gore yapilmaktadir. Bu atamalar
yapilirken, her dokuz operator bir takim olacak sekilde takimlar olusturulmakta ve ayni takimdaki operatorler
ayni vardiyada gorev yapmaktadirlar. Ancak, sezgisel olarak yapilan bu atamalar sonucunda her operatoriin bir ay
boyunca sahada kullanacagi RTG, RS ve ES ekipman sayilarinda farkliliklar meydana gelmektedir. Bu calismadaki
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amag, her bir ekipmanin kullanilmasindaki avantaj ve dezavantajlar géz 6niine alindiginda, aylik ekipman kullanim
sayilarindaki farkliliklarin, motivasyonunu etkileyip etkilemediginin, bir baska deyisle performansini etkileyip
etkilemedigini test edilmesidir.

Bu c¢alismada, onerilen atama yontemi, 0-1 tamsayilt programlama ile algoritmik bir yontemle liman sahasinda
konteynerlarin elleclenmesinde kullanilan Rubber Tyred Gantry Crane (RTG), Reach Stacker (RS) and Empty Stacker
(ES) ekipmanlarmin sahada caligan operatorlere dagitilmasinda, adil is yiikii planlamasina gore bir gérevlendirme
yapilarak, operatorlerin isgiicii verimliliginin artmasini saglayacak motivasyonu verebilmektir.

2. VERi TOPLAM SURECI VE YONTEM

2.1. Veri Seti

Grup 1 (Deney Grubu) operatorlerine, belirlenen kritere gore adil is yiikii dagitimi yapilmasi i¢in olusturulan 0-1
tamsay1li programlama modelinde ve her iki grupta yer alan operatorlerden elde edilen ciktilar (elleclenen konteyner
sayist) ile isgiicli performansinin dl¢iilerek, Deney Grubu ve Kontrol Grubu arasinda performans farkinin olup
olmadigini 6lgen regresyon denkleminde kullanilan veri seti su sekilde dzetlenebilir:

a-) Operator Verisi:

Saha aragtirmasinin yapildig1 konteyner terminalinde 90 operator calismaktadir. Operatorlerin tiimii sahada
kullanilan her ti¢ ekipmani da kullanabilme yetki ve becerisine sahiptir. Bu operatorler her biri 9 kisiden olusan
10 takim seklinde organize olmusglardir. On takimdan rastgele secilen bes takim icindeki toplam 45 operator
gecmis yil verisine dayali tahmin edilen is yiikii dikkate alinarak ve gelistirilen matematiksel model araciligiyla
RTG, RS ve ES ekipmanina atamalar1 yapilmistir. Bu gruba “Grup 17 ad1 verilmis ve grup i¢indeki takimlar A, B,
C, D ve E seklinde kodlanmistir (Deney Grubu). Diger bes takim igindeki 45 operatdr ise, bu calisma yapildigi
sirada konteyner terminalinde kullanilmakta olan ve yonetici sezgisine dayali yontemle ii¢ ekipmana atamalari
yapilmistir. Bu gruba da “Grup 2” adi verilmis ve grup igindeki takimlar F, G, H, I ve J seklinde kodlanmigtir
(Kontrol Grubu).

b-)Aylik Calisma Giin ve Vardiya Cizelgeleme:

Her giin i¢in vardiyalarin olusturulmasi, operasyon planlama birimi tarafindan yapilmaktadir. Calismaya konu
olan ayda 31 giin bulunmakta olup, is kanunu ve sendikayla yapilmis olan s6zlesme geregi, her operator 25 is giinii
calmali, her hafta en az 1 giin izinli olmas1 ve ayn1 haftada arka arkaya 2 giinden fazla ayni vardiyada ¢alismamast
gerekmektedir. Bu kurallara gére, manuel olarak olusturulan vardiya ¢izelgesi Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1: Takimlara Gére Vardiya Cizelgesi

Hafta 1 Hafta2 Halta 3 Haltad Haha s
ﬂp!l‘l[ﬁr 1 x 3 4 5 6 7 2 9 m 11 12 13 1a 15 15 17 18 15 20 21 2 13 14 P 7 | 3 30 31 .
Grup  Takam No = Toplam Ig giini
Sayisi VardiyaNo Vardiya No Wardiya No Vardiya No VardiyaNo
A f] 2 |23 3ofF 1 [1]ofFl 2 |2 3 [3ofF 1|1 [1]2[2 33 [ofF 1|1 ofFf2[2  3[3fJoF 1]1 25
B ] 1|2 | 2|3 |3 |ofF 1)1 fofFl 2|2 |3 |3 |ofF1 |1 1|2 2|3 3|oFF 1|1 |oFF 2|2 |3]3 |oFF 1 25
61 C g 11| 2|2 |3 |3 |ofF| 1|21 |oF 2|2 |3 3JofFla 1 |1|2 2 3|3 o 1|1 |oFF 2 |2]3 3 |OFF 25
D ] ofF| 1 | 1|2 |2 |3 |3|ofF 1|1 |oeF 2 |2]3|3 o 1|11 ][2]|2]3|3 o 1 orF| 2|2 3|3 25
E ] 3 foFF| 1| 1|22 3|3 |ofFl 2| 1|oFFl 2 2|33 /ofFl 1|1 |2]2 3 3 |oF 11 forFl2l2]|3 25
F 9 3|3 |ofF 1122|333 fofF 1|1fofF 2|23 3fofF 11122 3 [3ofF 1|1foF 22 25
G ] 2 |3 |3 |of 1 [1|2|2|3 |3 |of 1|1 ofF 2|2 3|3 [cFfF1|1]1|2|2|33|oF 1]1 02 25
G2 H g 2 |2 |3 |3 |ofFF1|1|2|2 |3 3 |OFF 1 1|OFF 2| 2|3 |3 |OFF 1 12|23 3 |0OFF1 1 |OFF 25
I ] off| 2 | 2| 3 3 |ofF 1|1 |2 |2 3|3 |ofF 1|1 |oFF 2|2 (3 3 |ofFFf 1|21 |12 |2 3[3]oFF 1|1 25
J 9 1 jofF| 2 | 2 | 3|3 ofF] 1|12 2|3 3oy 1jo 2|23 3o 1|11 f[2]2]|3]3 o 1 25

Takimlarin vardiya atamalarina gore, her vardiyada calisan operator sayisi Tablo 2’°de gosterilmistir. Her vardiyada
calisacak toplam operatdr sayisi, Tablo 1°de yer alan takimlarin vardiya atamalarindaki toplam operator sayilarinin
toplamidir: Ornegin birinci giin birinci vardiyada ii¢ takim bulundugundan, toplam (3x9=) 27 operat6r calismaktadir.
Takimlarin her giin hangi vardiyada calisacagi manuel olarak belirlenmistir. Her takimin hangi ekipmant
kullanacagi vardiyada ihtiya¢ duyulan RTG, RS ve ES ekipman sayilarina gore ayarlanmaktadir. Bu ¢aligma icin
Grup 1’de (G1) yer alan takimlara, 0-1 tamsayili programlama ile ekipman atamasi yapilirken, G2’de yer alan
takimlara ekipman atamalar1 ise manuel olarak yapilmigtir.

Tablo 2: Her Vardiyada Calisan Toplam Operatdr Sayist

Hafta 1 Hafta2 Hafta 3 Haftad Hafta 5
Vardiya | 1 2 a 4 5 & 7 ] 9 10 11 12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 22 | 22 | 23 24 25 26 27 28| 29 30 | N
1 27 |18 18 | 18 (18 27 38 |36 27 18 18 1B 1B 27 | 36 | 36 | 27 | 27 | 27 | 37 27|36 45 36 27 18 18 1B | 18 27 | 36
2 27 | 36 |36 | 37 (18 |18 (18|18 27 38 27 18 1g 18|18 | 18 | 27 |38 27 |18 18|18 18 18 27 36 27 18| 1E | 18 | 18
3 18 | 18 X7 | 36 | 36 27 18 )18 18 18 27 35 27 18| 18 | 1B 18 18 | X7 36 27 |18 18 18 1B 1B 27 36| 27 18 | 1B
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Belirlenen vardiyalara gore ihtiya¢ duyulan ekipman sayilar1 6nceki donemlerdeki elleclenen yiik miktarlar: ve atanan
ekipman tiirii g6z oniinde tutularak hazirlanmig ve Tablo 3’te verilmistir. Buna gore atanan ekipman tiirleri toplami
birinci giin (Pazartesi) birinci vardiya i¢in toplamda 26 ekipman (14 RTG, 6 RS ve 6 ES) olarak belirlenmisgtir.

Tablo 3: Giinliik Thtiyag Duyulan Ekipman Sayilar1

Hafta 1 Hafta2 Hafta3 Hafta4 Hafta5
Ek,iprnan ‘Jardi‘ra 1 F 3 4|5 & 7 & 9 |10 11 12 13 14|15 16 17 |18 19 20 21|22 23 24 25 X6 27 28|29 30 |31
1 14 9 |99 |9 14 18J18 14 9|9 |9 9 14|18 18 14 14 14 14 14 13.13 14 9 9 9|9 14 18

RTG 14 18 18 14 9 9 9]9 14 18 14 9 9 9|9 9 14 18 14 92 9|9 9 |9 14 18 14 9|9 |9 |9
9 14 18 18 14 99 |9 | 9/14 18 14 919 9|9 |9 14 1B 14]9 | 9 /9 |9 |9 14 59 9

6 8 8 B | 6|6 |6 6 6

g 6

| 6 | 8 6

6 6 8 6 6 86|

o E
6 8|6 | 6 8 |6 | 6| 8B b

6 6 8B 6 6 & 6 6 & n

0-1 tamsayili programlama yontemine gore operatorlere atanmak iizere ihtiya¢c duyulan aylik ekipman sayilart
hesaplamasi Tablo 4’te 6zetlenmistir. Gecmis donem verileri goz oniinde bulundurularak hazirlanan RTG, RS ve
ES ekipmanlarmin sahada ihtiya¢ duyulan vardiya sayilar1 1139, 500 ve 500 olmak iizere toplam 2139 adet olarak
belirlenmistir. Bu rakamlara gore bir aylik dénemde kullanilan ekipmanlarin %53t RTG, RS ve ES’e ise %23 er
oranda ihtiya¢ duyulacagi tahmin edilmektedir. 25 giinliik bir calisma ayinda bir operatdriin is yiikii atamalari
icin 13 giin RTG (25x%53) ve 6’sar giin (25 x %23) RS ve ES ekipmanlarinda ¢alismalar1 beklenmektedir. 0-1

tamsayili programlama yontemiyle yaptigimiz Grup 1 takimlaria yapilan ekipman atamalarinda bu degerler
dikkate alinmaktadir.

3
1
2
3
1
2
3

Tablo 4: Aylik Adil {s yiikii ekipman ihtiyaci

. . Her Operatore
Ihtiyag Duyulan Ihtiyag Duyulan Atanmasi
Ekipman Toplam Ekipman Toplam Gereken Ekipman
Sayisi Ekipman %
Sayisi
RTG 1139 53% 13
RS 500 23% 6
ES 500 23% 6

c-)Operatorlerin Fiili Calisma siireleri ve Ellecledigi Konteyner Sayilari:

Calismanin son boliimiinde, 0-1 tamsayili programlama yontemine uygun olarak yapilan atamalarla, sezgisel
olarak yapilan ekipman atamalarina gore is¢i performansint karsilastirmada kullanacagimiz operatorlerin her
ekipmanda fiili ¢aligma siiresi ve ellecledikleri yiik miktarlar1 (konteyner adedi) kayit altina alinmigtir. Bu veri,
operatdrlerin performansini ellecledikleri yiik miktarlari bakimindan karsilagtirmamizi saglarken, ayni zamanda
fiili calisma stireleri bakimindan farklilik olup olmadigini istatistiksel olarak karsilastirmamizi saglamaktadir.

2.2. Matematiksel Modelleme (0-1 Tamsayili Programlama)
Grup 1’e dahil operatorlerin atamasinda kullanilan 0-1 tamsay1l1 programlama modelindeki kullanilan degiskenler,
parametreler, amac fonksiyonu ve kisitlar asagida gosterilmistir.
Bu modelde kullanilan karar degiskeni olarak X_(p,d,s,e)’ye atama yapilacaktir. E§er ekipman atamasi yapilmigsa
program, 1 degerini atayacak, yapilmamissa sifir olarak kalacaktir. Sadece Grup 1°de yer alan operatorlere atama
yapilacagi i¢in atama yapilacak operator sayist (p) 45°tir (PERO1,PERO2, ..PER45). d parametresi ise ayin hangi
giinii oldugunu gostermektedir (d:1,2,...31). Bir giinde 3 vardiya bulundugundan vardiya endeksi s: 1,2 ve 3 olarak
veri setinde yer almaktadir. Sahada operatorlerin kullanacagi ve atamasinin yapilacagi 3 ekipman bulunmaktadir
e:RTG, RS ve ES. Operatorlere atamalarin daha kolay yapilabilmesi i¢cin matematiksel modelde kullanilmak iizere
5 takim belirlenmis (TEAM) ve bir aylik zaman ¢izelgesinde vardiyalara atanmasi i¢in her takima 9’ar operator
atanmig ve bu takimlar ay boyunca degismemistir.

Parametreler:

P= Biitiin operatorler seti

p= Operatorlere atanan index numarast

TEAMp = Operator p’nin yer aldigi Takim
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D= Bir ayda yer alan biitiin giinlerin seti

d= Islem giiniiniin index numarasi

S= Biitiin vardiyalarin seti

s= Vardiya indeksi

E= Ekipman seti

e= Ekipman index numarasi

FAIR_Ie = Adil atama i¢in toplam ekipman e sayist

ASSIGN_STATUSTEAMp, d, s: p iscisinden olusan ekibin d. giin ve s. vardiyadaki atanabilirlik gostergesi.

Karar Degiskenleri):

¥ _ {1 Eger p calisani d giinlinde ve s vardiyasinda e ekipmanina atanirsa

pdse = g Diger
(1

Amag Fonksiyonu:
Min (EpEP Eeeﬁ'l EAIR_IQ - (ZdED ZSES Xp,d,s,e) D (2)
Kisitlar:
EeEE Xp,ct,s,e = ASSIGN_STATUSTEAMPJG,S Vp EPandde€EDands€ES (3)
2pep Lses Xpdase = REQ_NUMg, YVdeDands €S (4)
Xp,a,se €1{0,1} VpeEPanddeDandseSande € E (5)

p: 1-90,d:1-31, s: 1,2,3,ve 4, e: RTG,RS ve ES

;

Modeldeki amag¢ fonksiyonu toplam adil olmayan is yiikii gostergesinin en az yapacak sekilde ekipmanlarin
operatOrlere atanmasinin yapilmasini hedeflemektedir. Adil is yiikii belirlenmesinde, kriter olarak belirlenilen 13
RTG, 6 RS ve 6 ES ekipmaninin (Tablo 4) operatorlere atanmasindan, operatorlere aylik atanan RTG, RS ve ES
ekipmanlari sayisindan ¢ikartilmasi sonucu elde edilen sayinin mutlak degerinin alinmastyla hesaplanmaktadir. Adil
is yiikii kriterlerine uygun ekipman atanan operatorler icin bu deger sifir olacaktir. Hedef de bu rakamin sifira en

yakin deger ¢cikmasidir.

ASSIGN_STATUS olarak adlandirilan parametre ise, her giin ve vardiya icin belirlenen calisma takvimine gore
(Tablo 1) bir operatoriin calisip caligmadigini gosteren bir degisken olup formiil (3)’te aylik toplam caligma siiresine

esit olma kisitin1 saglamaktadir.

REQ_NUM,, her giin ve vardiya icin ihtiya¢c duyulan RTG, RS ve ES ekipman sayisin1 gostermektedir (Tablo 3).

Formiil 4’teki kisit, atanan ekipman sayilarinin her giin i¢in bu ihtiyaci yerine getirmeyi hedeflemektedir.

En son kisit ise 0-1 tamsay1 kisitidir. Belirli giin ve vardiyada calisan ekipmanlarin her operatore atanip atanmadigint

gostermektedir (0: atanmadi ve 1: atandi).

Aylik ekipman talebine gore gerekli olan ekipman sayilari belirlendikten sonra 0-1 tamsayili programlama modelinde

uygulanan varsayimlar su sekilde 6zetlenebilir:

* Isyeri aylik caligilabilir isgiinii sayis1 31 giindiir. Sendika ve is kanununa gére, 1 is¢iye haftada en az 1 giin tatil
verilmelidir, is¢i ayda en fazla 25 giin calisabilir ve bir operator belirli bir haftada ayn1 vardiyada 2 glinden

fazla calisamaz (Tablo 1).
* Biitiin operatorler her 3 ekipmani da kullanabilme becerisine/yetkisine sahiptir.

 Sahada calisan toplam 90 operator bulunmaktadir. Bunlardan 45 tanesi Adil Is Yiikii Dagilimi ile ekipman
atamasi kurallarina gore gorevlendirmesi yapilmistir (Grup 1), kalan 45 operator (Grup 2) ise manuel (sezgisel)

olarak takimlara yerlestirilmistir. Bu operatorler tesadiifi olarak belirlenmistir.

e Operatdrlerin tanimlanmas1 yapilirken her 9 operator bir takimda yer alacak sekilde tanimlama yapilmais,
boylece toplam 10 takim aylik ¢alisma takviminde programlanmugtir. Bu takimlardan 5 tanesi A, B, C, D ve
E Takimlar1 (Grup 1) Adil Is Yiikii Dagilimima gére matematiksel model kullanilarak ekipman (RTG, RS ve
ES) atamasi yapilir. Geri kalan F, G, H, I ve J Takimlar1 (Grup 2) ise manuel atamayla calisacaklart ekipmanlar

belirlenir.
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e Takimlarin her giin hangi vardiyada calisacagi manuel olarak belirlenmistir. Her takimin hangi ekipmant
kullanacagi vardiyada ihtiya¢ duyulan RTG, RS ve ES ekipman sayilarina gore ayarlanmaktadir. Grup 1°de
yer alan takimlara, 0-1 tamsay1li programlama ile, adil ¢aligma ylikiine gore ekipman atamasi yapilirken, Grup
2’de yer alan takimlara ekipman atamalar1 ise manuel olarak yapilmaktadir.

e QOperatorlerin hangi vardiyada calisacagi manuel olarak tasarlanmakta olup, sendika sozlesmeleri geregi bir
operatoriin bir haftada ayni vardiyada 2 giinden fazla caligmamasi gerekmektedir.

e Her operator, giinde 1 vardiyada ¢alisabilir ve sadece 1 ekipman kullanabilir.

e Giinlere gore hangi vardiyada toplam kag¢ operator ¢aligsacag verisi (Tablo 2) vardiya dongiisii tablosu Tablo
1’den hesaplanmistir ve RTG, RS ve ES ekipmanlarindan her bir vardiyada ka¢ adet ekipmana ihtiyag
duyulacagi ge¢cmis donem verilerinden tahmin sonucu olusturulmustur (Tablo 3).

3. VERI ANALIZ YONTEMi
0-1 tamsayili programlama yontemine dayali olarak ig yiikii dagittminin yapildigi Grup 1 ve yonetici sezgisine dayali
olarak ig yiikii dagitiminin yapildigi Grup 2°de bulunan operatorlerin performansini karsilagtirmak icin dogrusal
regresyon yontemi kullanilmistir.
Regresyon denkleminin bagimsiz degiskeni Adil Olmayan Is yiikii Gostergesi (Formiil 7) olarak yer almaktadir.
Bu gosterge sifirdan biiyilik veya esit bir deger almakta olup, gosterge degerinin bir operator icin sifir olmasi, o ay
o operatoriin adil bir i yiikii ile calistigint gdstermektedir. Bu caligsmada adil is yiikii gostergesi 13 RTG, 6 RS ve 6
ES saha ekipmaninin atanmasidir. Bu nedenle gosterge degeri sifirdan ne kadar uzaklasirsa o kadar adil olmayan bir
ekipman dagilimi gergeklestirildigi anlamina gelmektedir.
Regresyon denklemindeki (Farmiil 6) (3, katsayis1 egimi gostermekte olup, denklemin bagimsiz degiskeni olan Adil
Olmayan Is yiikii gostergesinin artmasi ya da azalmasi durumunda isgiicli performansina nasil bir etkisinin olacaginin
incelenmesi saglanacaktir. Beklenti, adil is yiikii dagitiminin, isgiicii performansina olumlu bir etkisinin olmasi, bir
bagka deyisle Adil Olmayan Is yiikii Gostergesinin azalmasi, isgiicii performansina (verimlilige) pozitif yonde bir
etkisinin olmasidir.

Isgiicii Performansi (Verimlilik)=

B+ B, (Adil Olmayan Isyiikii Dagilimi1 Gostergesi) (6)

Hipotezler:

H, Adil Isyiikii dagilimmmin isgiicii performansina (verimliligine) higbir etkisi yoktur.

H, Adil Igyiikii dagiliminin iggiicii performansina (verimliligine) etkisi vardir.

4. BULGULAR

Bir 6nceki boliimde aciklanildig {izere, ¢alismada kullanilan iki metottan birincisi olan 0-1 tamsayili programlama
metodu ile, adil ig yiikii tanimlanmasina gore bir operatoriin bir ayda kullanmasi beklenen RTG, RS ve ES ekipmanlart
sayilarina gore (sirastyla 13, 6 ve 6) atamalar yapilarak bir ay boyunca hangi operatorlerin hangi giin ve vardiyada
hangi ekipmani kullandigini belirlenmistir. Ikinci metotta ise regresyon analizi ile adil olmayan is yiikii gostergesinin
caligsan performansina (operator) etkisinin olup olmadigini aragtirmasidir. Bu boliimde her iki metot ile elde edilen
sonuglar 6zetlenmektedir.

4.1. 0-1 Tamsayili Programlama ile Elde Edilen Sonuclar

0-1 tamsayili programlama ile hedeflenen amag, adil is yiikii kriteri olarak belirlenen, bir ayda bir operatoriin 13 RTG,
6 RS ve & ES ekipmanini kullanacak sekilde ekipman atamasinin yapilmasidir. Tablo 5’te bu yontemler operator
1’e bir ay boyunca atamasi yapilmis bulunan ekipman listesi 6rnek olarak sunulmustur. Is kanunu ve sendika ile
yapilmis sozlesme geregi her bir operatore haftada en az 1 giin izin verilmesi gerekmekte olup, ayda en fazla 25 giin
caligsabilmektedir. Bu kurallara gore Operator 1 /PERO1), bir ayda 13 RTG, 6 RS ve 6 ES (Tablo 4) kullanacak sekilde
Metot 1’de belirttilen matematiksel model ile Grup 1’de yer alan 45 operatére bu ekipman atamalar1 yapilmisgtir.
Grup 2’de yer alan operatorlere ise ekipman atamalar1 sezgisel olarak planlama yoneticisi tarafindan, Tablo 1’deki
aylik vardiya cizelgesine gore yapilmistir.

Tablo 5: Matematiksel modelleme ile Operator 1’e atanan ekipman cizelgesi

Tablo 6’da yer alan adil olmayan ig yiikii gostergesi formiilii (6)’ya uygulanarak hesaplanmisgtir.

Adil Olmayan Is yiikii gostergesi, her bir operatoriin adil ekipman dagilimina ne kadar yaklastigini gosteren bir
gostergedir. Bu rakam sifira ne kadar yakin ise, adil ekipman dagilimina o kadar yaklagildigi anlamina gelmektedir.
Teoriye gore, adil ekipman dagilimi, ¢alisan performansini arttirmasini saglayacaktir.
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Tablo 5: Matematiksel modelleme ile Operatdr 1'e atanan ekipman gizelgesi

OperatérNo Giin Vardiya Ekipman Hafta |OperatérNo Giin Vardiya Ekipman Hafta
PERO1 1 2 ES Hafta 1 PERO1 17 2 RTG Hafta 3
PERO1 2 2 RTG Hafta 1 PERO1 18 2 ES Hafta 3
PERO1 3 3 RTG Hafta 1 PERO1 19 3 RTG Hafta 3
PERO1 4 3 RTG Hafta 1 PERO1 20 3 ES Hafta 3
PERO1 5 TATIL Hafta 1 PERO1 21 TATIL Hafta 3
PERO1 6 1 RTG Hafta 1 PERO1 22 1 ES Hafta 4
PERO1 7 1 RTG Hafta 1 PERO1 23 1 RTG Hafta 4
PERO1 8 TATIL Hafta 2 PERO1 24 TATIL Hafta4
PERO1 9 2 RS Hafta 2 PERO1 25 2 ES Hafta 4
PERO1 10 2 RTG Hafta 2 PERO1 26 2 RS Hafta 4
PERO1 11 3 RS Hafta 2 PERO1 27 3 RS Hafta 4
PERO1 12 3 RTG Hafta 2 PERO1 28 3 RTG Hafta 4
PERO1 13 TATIL Hafta 2 PERO1 29 TATIL Hafta5
PERO1 14 1 RS Hafta 2 PERO1 30 1 ES Hafta 5
PERO1 15 1 RTG Hafta 3 PERO1 31 1 RTG Hafta 5
PERO1 16 1 RS Hafta 3

Adil olmayan isyiikii gostergesi=
Y.eqert rsss | Adil ekipman sayisi,, — Atanan ekipman sayisi ¢q operator No (7

VYOperator No € PERO1,PEROZ, ... PER90

39 .

Formiil (7)’ye gore her bir operator icin adil ekipman sayisi ile atanan ekipman sayisinin arasindaki farkin mutlak
degeri alindig1 i¢in, Adil olmayan is yiikli gostergesi = 0 bir deger almaktadir. Bu sayinin sifir olmasi, belirlenen
operatdr i¢in adil ig yiikii atamasinin tam olarak gerceklestirildigi seklinde yorumlanirken, bu deger sifirdan ne kadar

uzaklagirsa, adil ig yiikiinden o kadar uzaklastig1 anlamina gelmektedir.

Tablo 6’da bir aylik donem icin her bir operatore atanan RTG, RS ve ES toplam ekipman sayilari ile bu atamalardan
yola cikarak hesaplanan adil olmayan is yiikii gostergesi sunulmustur. Bu tabloda Grup 1°de yer alan ilk 45
personel (operator) (Deney Grubu), calismada kullanilan 0-1 tamsayili programlama metoduyla atamalar1 yapilmig
oldugundan, aylik 25 giin calisilabilir giin iizerinden hesaplanan (Tablo 4) 13 giin RTG, 6 giin RS ve 6 giin ES
ekipmanini kullanacak sekilde atamalar yapildig1 icin, bu grupta yer alam PERO1 ve PER45 arasindaki operatorler
adil is ytikiine gore ekipman atamalar1 yapilarak calistiklarindan adil olmayan is yiikii gostergesi O (sifir) olarak yer

almagtir.

Grup 2’°de yer alan operatdrler (Kontrol Grubu) ise, operatorlerin calisacaklari giin ve vardiyada kullanacagi ekipmanin
manuel olarak belirlendiginden dolay1, adil is yiikii i¢in Tablo 4°te yer alan ekipman kullanim rakamlarindan sapmalar
meydana gelebilmektedir. Buna gore operatdre atanmasi gereken her bir ekipman (RTG, RS ve ES) sayisindan
sapmalar adil olamayan is yiikii olarak tanimlanir ve bu deger adil is yiikii degerinden fiili olarak atanan ekipman
sayisindan ¢ikartilarak elde edilen sayinin mutlak degeri alinir. Or: PER46 icin adil olmayan Is yiikii gostergesi RTG

icin |13-17=4, RS icin |6-4 |=2 ve ES icin |6-4 |=2 olmak iizere toplamda 8 ekipman olarak hesaplanmustir.

Adil olmayan is yiikli gostergesi, ¢calismamizda kullandigimiz ikinci yontem olan regresyon yonteminde bagimsiz

degisken olarak yer alarak, isgiicti verimliligine etkisi ol¢iilmiistiir.
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Tablo 6: Operatorlere atanan RTG, RS ve ES ekipmam sayilar ile Adil Olmayan Is yiikii

Gostergesi
Adil
RTG S
Opera RS Kullanim Adil IsYiikii  Olmayan
Gruplar . Kullani Kullanim T o
tor No 151 (Evet/Hayir) Isylikii
m Sayisi Sayisi N .
Gostergesi
G PERO1 13 6 6 Evet 0
r PERO2 13 6 6 Evet 0
PERO3 13 6 6 Evet 0
PERO4 13 6 6 Evet 0
1 PEROS 13 6 6 Evet 0
PER46 17 4 4 Hayir 8
G PER47 17 3 5 Hayir 8
r 5 PER48 20 3 2 Hayir 14
PER49 17 2 6 Hayir 8
PERS0 22 2 1 Hayir 18

Her operatoriin bir aylik calisma siiresi sonunda kayit altina alinan elleclenen konteyner sayisi ve fiili calistigi siire
Tablo 7’°de sunulmustur. Bu ¢alismada performans gostergesi olarak, isgticii verimliligi alinmistir (Formdil 8).
Verimlilik= Cikt/(Girdi ) ®)

Isgiicii verimliligi ise her bir operatoriin ekipmanda ¢alistig1 fiili isgiicii saati bagma kag konteyner elliledigini ifade etmektedir.
Isgiicii verimliligi, operatoriin elleclenen konteyner sayismim (Ciktr), calistig siireye boliinmesiyle elde edilmektedir (Formil
8). Boylece, bu ¢alismada isgiicii verimliligi, ¢alisilan birim zamanda (saat), ka¢ konteynerin elleclendigini gostermektedir.
Her operatoriin ortalama verimliligi regresyon yonteminde bagiml degisken olarak denklemde yer almustir.

Tablo 7: Operatorlerin her bir ekipmanda ellegledigi konteyner sayisi, calistigi fiili siire ve

verimliligi (Bazi operatorler igin)

Eleglenen Konteyner Saysi Ekipmanda Calisilan S0re (saat) Verimlilik Oram (konteyner/saat)
atir
Gruplar Op':;n ATG lle fsile gsile RTG'de RS'te E5'te ATG &S & Ortalama
PERDL 968 553 504 B58 40,2 41,4 11,28 13,91 12,17 12,13
PEROZ 940 5596 627 88,4 a2 45 10,63 14,18 13,93 12,33
G FERD3 975 665 614 B4, 438 43,2 11,54 15,18 14,21 13,14
1 PERDA 919 508 a3 87,1 a5 45 10,55 11,29 14,29 11,69
PERDS 918 546 679 92,3 L] 438 10,05 14,00 15,50 12,30
PER4E 1446 107 419 1275 176 284 11,34 7.50 14,75 11,29
PER4T 1300 39 445 124,1 16 335 10,48 11,06 13,69 11,13
G PER4E 40 154 158 150 1.6 13,2 6,27 7.13 11,97 6,77
2 PER4D EdD 193 373 1173 is 45 716 12,87 829 793
PERSO 1506 73 49 1474 13,4 6,8 10,22 5,45 72 9,71

Tablo 7°de verilen her bir operatdriin ellecledigi konteyner sayisi, ¢alistig1 siire ve verimlilik oran1 drnegi, tim
operatorlerin verisi birlegtirilerek Tablo 8°de sunulmusgtur. Matematiksel programlama ile ekipman atanan operatorlerin yer
aldig1 Grup 1 (G1) ve manuel atama yapilan Grup 2 (G2) toplam sayilarma ulagilmigtir. Bu tablodaki veriye gore, biitiin
ekipmanlarda elleglenen konteyner sayist Adil Is Yiikii Dagilimi yontemine gore atanan operatorlerde daha fazla gergeklesmis
olup, ortalama G1 verimlilik oran1 G2 verimlilik oranina gore yine daha yiiksek ¢ikmustir. Bu degerlerin istatistiksel olarak
birbirinden anlaml farkliliklariin olup olmamasinin analizini ise Tablo 10, Tablo 11 ve Tablo 12’de sunulmustur.

Tablo 8: Toplam elleglenen konteyner sayisi, operatorlerin ¢alisma siiresi ve isgiicii verimliligi

Bleglenan Konteyner Sayis isgiicii Galigma Siiresi (Saat) Isglicia Verimliligi (konteyner sayis [ saat)

Grup RTG RS ES TOPLAM RTG RS ES TOPLAM RTG RS ES ORTALAMA
G1 44834 27367 27761 99962 4119,7 1906,2 1507,4 79333 10,88 14,34 14,55 12,61
G2 36522 17482 23692 77696 4020,9 1751,8 21253 7TB9E 8,97 10,23 11,40 9,95
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4.2. Regresyon Analizi Sonuclari

Regresyon denkleminde, her bir operator i¢in hesaplanan “Adil Olmayan Is yiikii Gostergesi” bagimsiz degisken
olarak yer alirken, her bir operatoriin isglicii performansi olarak tanimlanan verimlilik degeri bagimli degisken olarak
yer almistir (Formdil 6).

Regresyon analizi 6zet tablosunda goriildiigii tizere (Tablo 9), determinasyon katsayisi (R?) %66,5 degerini alirken Adj
R2degeri %66.2 olarak yer almistir ve regresyon denklemi istatistiksel olarak anlamli ¢ikmustir (p-degeri= 0,0000).

Tablo 9: Regresyon Analizi Ozet Tablosu

Source Ss df MS Number of obs = 90

F( 1, 88) = 175.03

Model 254.660879 1 254.660879 Prob > F = 0.0000
Residual 128.036807 88 1.45496372 R-squared = 0.6654

adj R-squared = 0.6616

Total 382.697686 89 4.29997401 Root MSE = 1.2062
performance coef. std. Err. t P>|t] [95% conf. Interval]
unfair_alloc -.2823983 .0213455 -13.23 0.000 -.324818 -.2399785
_cons 12.6154 .1647897 76.55 0.000 12.28791 12.94288

Metod boliimiinde formiil 7°da sunulan regresyon denkleminde, adil olmayan is yiikii gostergesinin, is giicii
performansina etkisini 6lgmede kullanilan “verimlilik” formiiliinde yer alan §, ve [, parametrelerine gore
olusturulmus denklem Tablo 9’daki bulgulara gore su sekilde olusturulmustur.

Isgiicii performansi (verimliligi) = 12.6154 — 0.2823 (Adil olmayan isyiikii gostergesi)

Adil olmayan ig yiikii gostergesi degerinin sifir olmasi, adil igytikii dagilimminin yapildigini gosterirken, bu degerin
artmasi operatdrlere adil olmayan bir igyiikii uygulandigini ifade etmektedir. Bu nedenler regresyon denkleminde
bagimsiz degisken olan adil olmayan is yiikii gostergesi katsayisinin eksi igaret almasi, adil is yiikii dagilimi
yapilmamasinin, isgiicli (operator) performansinin (verimliliginin) diismesine neden oldugu anlamina gelmektedir.
Tablo 9’da bagimsiz degisken’in aldig1 p-degerinin 0,000 ¢cikmasi, bu degiskenin istatistiki olarak anlamli ¢iktig1
ve bagiml degiskeni tanimlayacak ozellikte oldugunu gostermektedir. Ozetleyecek olursak, adil isyiikii dagilimina
gore bir ¢izelgeleme yapilmasi durumunun, isgiicii verimliligine olumlu etkisi oldugu seklinde yorumlanmaktadir.

0

4.3. Grup 1 ve Grup 2 Operatorlerinin Ciktilarinin Karsilastirilmasi:

Matematiksel model ile ekipman atamalart yapilmis Grup 1 operatorlerinin ve manuel olarak ekipman atamalari
yapilmis Grup 2 operatorlerinin elle¢ledigi toplam konteyner sayist, fiili calisma siireleri ve isgiicii verimlilikleri kayzt
altina alinmis (Tablo 6) ve bu iki grup ortalama ¢ikt1 degerleri agisindan anlamli farklilik olup olmadig: incelenmek
tizere bagimsiz 6rneklem t-test yapilmistir (Tablo 10, Tablo 11 ve Tablo 12).

Tablo 10°da t-test sonuglarina gore, elleglenen ortalama konteyner sayist her iki grup arasinda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir. Elle¢lenen Ortalama konteyner sayisina bakildiginda Grup 1 operatorlerinin Grup 2’ye gore daha ¢cok
konteyner ellecledigi istatistiki olarak anlamli bulunmustur.

Tablo 10: t-test: Two-Group Mean Comparison Test (Grup 1 ve Grup 2 Arasinda Elleglenen Ortalama Konteyner Sayisi

Two-sample t test with equal variances

Group obs Mean std. Err. std. Dev. [95% conf. Intervall

1 45 2221.378 20.63811 138.4447 2179.784 2262.971

2 45 1726.578 52.59779 352.8367 1620.574 1832.582

combined a0 1973.978 38.42998 364 .5788 1897.618 2050.337

diff 494.8 56.50185 382.5144 607.0856

diff = mean(l) - mean(2) t= B.7572

Ho: diff = 0 degrees of freedom = B8
Ha: diff < 0 Ha: diff != 0 Ha: diff > 0

Pr(T < t) = 1.0000

PrCIT| > |tl) = 0.0000
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Elde edilen veriler arasinda incelenilen bir bagka konu ise, operatdrlerin fiili calisma siirelerinde her iki grup arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olup olmadigidir. Her ne kadar her operatdr teorik olarak bir giinde 8 saat
caligsa da, isin yogunluguna gore ekipman bosta olabilir ve boylece operatorlerin fiili olarak ekipmani kullandigi
siireler bir vardiya siiresi olan 8 saatten daha az olabilir. Bunu 6l¢mek icin ise her iki grupta yer alan operatdrlerin
fiili olarak ekipmanlar1 kullandiklari siireler kayit altina alinmis ve Tablo 11°de her iki grup ortalama caligma siireleri
karsilagtirilmigtir. Buna gore p-degeri 0,4707 oldugu icin, her iki grup operatorlerinin ortalama caligma siireleri
arasinda anlamli bir fark olmadig1 anlagilmaktadir.

Tablo 11: t-test: Two-Group Mean Comparison Test (Grup 1 ve Grup 2: Cahsilan Toplam Isgiicii Saati

Two-sample t test with equal variances

Group Obs Mean std. Err. std. Dev. [95% Cconf. Interval]

1 45 176.2956 .6854548 4.59817 174.9141 177 .677

2 45 175.5111 .8382715 5.623296 173.8217 177.2005

combined 90 175.9033 .5399738 5.122641 174.8304 176.9763

diff . 7844449 1.082842 =1.367477 2.936366

diff = mean(1) - mean(2) t = 0.7244

Ho: diff = 0 degrees of freedom = 88
Ha: diff < 0 Ha: diff =0 Ha: diff > 0

Pr(T < t) = 0.7646 prCiT| > |tl) = 0.4707 Pr(T > t) = 0.2354

Gruplar arasinda kargilagtirmalardan sonuncusunda ise ortalama verimlilikler arasinda anlamli bir farkin olup
olmadigidir. Tablo 12’de, is giicii performansi (verimlilik) hesaplamalarina gére her iki grup arasinda anlamli bir
farklilik bulunmakta olup (0,0000), Grup 1 verimliligi Grup 2’ye gore daha fazla gerceklesmistir.

Tablo 12: t-test: Two-Group Mean Comparison Test (Grup 1 ve Grup 2: Isgiicii Performansi (Verimliligi)

Two-sample t test with equal variances

Group 0bs Mean std. Err. Std. Dev. [95% Conf. Interval]
1 45 12.60113 .1091171 .7319796 12.38122 12.82104
2 45 9.855888 . 3094104 2.075588 9.232312 10.47946
combined 90 11.22851 .2185806 2.073638 10.79419 11.66282
diff 2.745242 .3280873 2.093237 3.397246
diff = mean(l) - mean(2) t= 8.3674
Ho: diff = 0 degrees of freedom = 88
Ha: diff < 0 Ha: diff 1= 0 Ha: diff > 0
Pr(T < t) = 1.0000 pr(|T| > |t|) = 0.0000 Pr(T > t) = 0.0000
TARTISMA VE SONUC

Modern isletmeciligin ilk zamanlarindan itibaren, temel arastirma konular arasinda yer alan ¢alisan performansint
arttirma hedefi, giiniimiiz yiiksek teknoloji girdilerin kullanilmasiyla beraber farkli bir boyut kazanarak, is yiikiiniin
calisanlara adil bir sekilde dagitilmasina dogru yonelmistir. Is yiikiiniin adil dagitilmamasi, calisanlar arasinda
catigsmalara sebep olarak motivasyon kaybina neden olabilecegi gibi fiziksel giic kaybinin adil dagitilmamasindan
kaynakli olarak siire¢ ciktilarinda azalmalara da neden olabilecek ve boylece organizasyonlarda performans
diisiikliigiiyle neticelenebilecektir.

Bu caligmada, bir liman saha operasyon faaliyeti olan konteyner elle¢lemesi siirecinde kullanilan ii¢ temel ekipmant
olan Rubber Tyred Gantry Crane (RTG), Reach Stacker (RS) ve Empty Stacker (ES)’in liman saha operasyonunda
atamalarinin adil dagitiminin isgiicii performansina etkisi incelenmistir. Bu {i¢ saha operasyon ekipmaninin, belirlenen
adil is yiikii dagitim kriterine gore atanan birinci operatér grubunun (Deney Grubu) ciktisi olan elleclenen konteyner
sayis1 ve c¢aligilan fiili stire ile hesaplanan isgiicii verimliligine etkisini, ayn1 zaman diliminde ayni isin yapilmasinda
manuel (sezgisel) olarak atanan ikinci bir operatér grubunun (Kontrol Grubu) ¢iktilartyla karsilastirilmas: sonucu
elde edilen performanslar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigr arastirilmistir.
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Calismaya konu olan liman sahasinda konteyner ellegleme operasyonu faaliyetinde, ekipmanlarin adil is yiikiine gore
calisanlara atamalarinin yapilmast, iggiicii performansina (verimlilik) anlamli bir sekilde olumlu etkisi olmustur. Adil
is yiikii dagitimi yapilan Grup 1 operatorlerin ellecledikleri ortalama konteyner sayisi, manuel (sezgisel) atamayla
ayni isi yapan Grup 2 operatorlerinden daha fazla olurken, performanslar1 da (verimlilikleri) daha yiiksek oldugu
istatistiksel olarak da gozlemlenmistir. ki grup arasinda ¢alisilan fiili siire incelendiginde ise istatistiksel olarak her
iki grup ortalama caligma siireleri bakimindan anlamli bir farklilik olmadig1 anlagilmaktadir.

Bu caligmayla elde edilen bulgular, is yiikii dagitiminda, yoneticilerin sezgisel yontemler yerine optimizasyon
yontemlerinin de i¢inde yer aldigr algoritmik yontemlerin kullanilmasinin ¢alisanlarin performansini olumlu
etkiledigini gostermektedir. Bulgular ayrica, belirli kriterlere gore (Ye vd.,2017), ¢caligsanlarin farkli islere esit sayida
dagitilarak rotasyona tabi tutulmasiyla is yiikiintin adil bir sekilde dagitilmasini saglayarak (Corominas vd., 2005;
Ernst vd., 2004) calisan performansini arttirabilecegini gdstermektedir.

Bu calismadan elde edilen ciktilar, sadece saha ¢aligmasi olarak alinan konteyner limanlarinda degil, diger hizmet
sektorlerinde ve imalat sanayiinde yer alan organizasyonlarda da kullanilabilir. Boylece farkli sektdr uygulamalariyla,
bu calismanin konusu olan ydneticilerin algoritmik yontemler kullanarak verdikleri kararlarin, caliganlar iizerinde
adil is yiikii algisina etkisinin 6l¢iilmesine olanak saglayacaktir.

Adil is yiikii dagiliminin ¢alisanlar tizerindeki motivasyon artigi etkisi bireysel iggiicli performansi artigini saglamasinin
yant sira, organizasyonel ve makro ekonomik performans gostergelerine de yansiyacaktir.

Bundan sonraki akademik ¢aligmalarda ve uygulamalarda kullanilabilecek algoritmik yontemler, sadece matematiksel
programlama modelleriyle sinirli kalmayacak, giiniimiizde cok siklikla literatiirde yer alan makine 6grenmesi ve
yapay zekanin da is yiikii dagilimi kararlarinda etkin bir sekilde kullanilabilecektir. Bu kompleks yontemlerin
kullanilmasi i¢in gerekli bilgi, liniversite-sanayi is birlikleriyle gerceklestirilebilir.
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TURIZMDE YESIL PAZARLAMA: BIBLIYOMETRIK BiR ANALIZ

Ozet

Turizm, diinyanin en hizlhi gelisen sektorlerinden birisidir. Bu hizli gelisim, beraberinde bircok ¢evre sorununu ortaya
cikarmaktadir. Cevre sorunlarinin en aza indirgenmesi yesil pazarlama anlayisi ile olmaktadir. Bu ¢aligmada, oncelikle
turizmde yesil pazarlama ile ilgili bilgi verilmektedir. Caligmanin esas amaci, “yesil pazarlama” ve “turizm” kavramlarin
betimsel analiz yontemi yardimiyla ve dokiiman inceleme modeli kullanarak analiz etmek ve bu kavramlarin bibliyometrik
ozelliklerini belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda, Scopus veri tabaninda “green marketing” ve “tourism” kavramlari
birlikte aratilarak 2000-2023 yillar1 arasinda 66 Ingilizce ¢alismaya ulagilmistir. Elde edilen veriler R programina
biitiinlesik olan Biblioshiny yardimiyla analiz edilmistir. Ilk yapilan ¢alismanm yilinin 2000 oldugu, en fazla katki
sunan yazarlarin Jihad Mohammad ve Farzana Quoquab oldugu ve en verimli {iniversitelerin University of Brawijaya,
Universiti Putra Malaysia ve Universiti Teknologi Malaysia oldugu saptanmustir. Ayrica, yazar etkisine bakildiginda, J.
Mohammad ve F. Quoquab’nin en yiiksek H indeksi, G indeksi ve M indeksine sahip yazarlar oldugu tespit edilmisgtir. V.
Jauhar1 ve K. Manaktola en ¢ok atif alan yazarlardir. Hindistan en fazla atif alan iilke, yazarlarm en ¢ok kullandig1 anahtar
kelimeler marketing, commerce, green marketing, sustainable development olmustur. Yayimlarin Bradford Yasasi’na uyum
sagladig1, Lotka Yasasi’na uyum saglamadigi bulgulanmigtir. Caligmanin 6zgiin bir nitelik tagimasi ve giinlimiiziin 6nemli
konularindan biri olmast sebebiyle alana katki saglayacagi ve gelecek arastirmalara 11k tutacagi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Pazarlama, Turizm, Bibliyometrik Analiz

GREEN MARKETING IN TOURISM: A BIBLIOMETRIC ANALYSIS

Abstract

Tourism is one of the fastest-growing sectors in the world. This rapid development brings about many environmental
problems. Minimizing these issues is possible with a green marketing approach. In this study, first, information about
green marketing in tourism is given. The main purpose of the study is to analyze the concepts of “green marketing” and
“tourism” using a document review model with the help of descriptive analysis method and to determine the bibliometric
properties of these concepts. For this purpose, the concepts of “green marketing” and “tourism” were searched together in
the Scopus database, and 66 English studies were found between 2000 and 2023. The obtained data was analyzed with the
help of Biblioshiny, integrated into the R program. The findings of the study revealed that the year of the first study was 2000.
The authors who contributed the most were J. Mohammad and F. Quoquab, and the most productive universities were the
University of Brawijaya, Universiti Putra Malaysia, and Universiti Teknologi Malaysia. Additionally, when looking at the
author impact, it was determined that J. Mohammad and F. Quoquab were the authors with the highest H-index, G-index,
and M-index. V. Jauhar1 and K. Manaktola are the most cited authors. India is the country with the most citations, and the
most frequently used keywords by the authors are marketing, commerce, green marketing, and sustainable development.
The publications have been found to comply with Bradford’s Law but not with Lotka’s Law. It is believed that this study
will contribute to the field, shedding light on future research due to its originality and relevance to today’s important issues.

Keywords: Green Marketing, Tourism, Bibliometric Analysis
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GIRIS

Sanayilesme, hizli kentlesme ve artan niifus ile tiim diinyada ¢evresel sorunlar ortaya ¢ikmaya baglamigtir. Tiiketim
artis1 ile birlikte de dogal kaynaklarin agir1 ve bilingsiz kullanimi dogal ¢evreye zarar vermis ve dogal kaynaklarin
bilingsiz tiiketilmesi ile 6zellikle su, hava, toprak kirliligi; iklim degisikligi, biyolojik ¢esitlilik kayb1 gibi cesitli
zorluklar ile karg kargiya kalinmigtir (Cavalcante ve ark.,2021). Bu baglamda, tiim sektorler gibi turizm sektoriiniin
de dogal kaynaklar iizerinde tahribata yol a¢tig1 bilinmektedir (Akin, 2022; Akyildiz ve Cetin, 2022; Celik, 2022).
Turizmin dogal kaynaklar iizerine inga edilen bir sektér olmasi ve kitle turizminin uzun yillar boyunca dogal cevreye
verdigi geri doniisii olmayan zararlar gdz Oniine alindiginda, bu duruma yonelik ¢oziimler giindeme gelmeye
baglamustir. Ozellikle de turizm sektoriiniin hem icindeki hem de disindaki gelismelerin bir sonucu olarak 21. yiizyilda
cevreye saygil ve saglikli turizm i¢in siirdiiriilebilirlik kavrami giindeme gelmistir (Weaver, 2022). Siirdiiriilebilir
turizm anlayis1 ile ¢evreye dost pazarlama anlayislarmin benimsenmesi de kaginilmaz olmustur. Ozellikle tiiketici
bilincinin artmasi ile dogaya dost ve cevre bilinci yliksek davranig egilimi olan bir turist profili ortaya ¢cikmigtir
(Ipar ve Aksu, 2022). Dolayistyla turizmde, uzun siireli rekabette degisen tiiketici profiline cevap verebilirlik adma
pazarlama alaninda yenilik¢i olmak artik bir zorunluluk haline gelmistir. Cevreye duyarli turist profili ve turizmde
stirdiiriilebilirlik anlayis1 g6z ontine alindiginda (Elmas, 2019, s. 47), cevreye duyarli miisterilerle iligkiler kurmak ve
siirdlirmek icin de genellikle uzun vadeli ve stratejik diisiinerek (Davari ve Strutton, 2014) turistleri ilgilendiren bir
turizm nesnesi insa etmek isletmeler acisindan firsat haline gelmistir (Elmas, 2019, s. 47).

Uriin veya hizmetlerin ¢evre iizerinde olumsuz bir etkiye neden olmayacak sekilde gelistirilmesi ve tanitilmasi siireci
olarak tanimlanan “yesil pazarlama” kavrami turizmde siirdiiriilebilirligi tesvik etme konseptiyle uyumlu olarak
turizm endiistrisinin gelistirilmesinde on plana ¢cikmistir (Chin ve ark., 2018, s. 263). Cevresel sorunlarin artmast
ve buna bagl olarak yesil tiikketime yonelik tiretiminin baglamasiyla, isletmeler pazar talebine cevap vermede yesil
pazarlama olarak tanimlanan yeni bir yaklagimi aktif olarak uygulamaya baslamislardir (Chang ve ark.,2019,s.336).
Bu baglamda, igletmelerin klasik pazarlama anlayisi yerine, cevreye dost olan yesil pazarlama anlayisini benimsedigi
goriilmiistiir (Cheng ve ark., 2022; Gavrilovi¢ ve Maksimovi¢, 2018; Delafrooz ve ark., 2014; Liitfi ve Dilek, 2013;
Seyhan ve Yilmaz, 2010).

Cevreyi korumaya yonelik artan farkindaligin bir sonucu olarak tiim diinyada dikkatleri iizerine ceken (Kimani,
2015) yesil pazarlama kavraminin akademik aragtirmasi uzun ve zengin bir ge¢mise sahiptir (Groening ve ark.,
2018). Bu aragtirmanin temel amaci ise turizmde yesil pazarlama alaninda 2000-2023 yillar1 arasinda yapilmis olan
caligsmalart belirli kriterler kapsaminda siniflandirarak analiz etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda, Scopus veri tabant
taranmig ve turizmde yesil pazarlama alaninda yapilmig caligsmalar bibliyometrik agidan incelenmistir.

Bu aragtirmada, 2000-2023 yillar1 arasinda turizmde yesil pazarlama ile ilgili yapilmis calismalar, bu ¢alismalarin
yillara gore dagilimi, en fazla atif alan yazarlar, yazar etkisi, en verimli {iniversiteler, en fazla atif alan iilkeler,
en fazla yaym yapilan dergiler, yazarlarin en fazla kullandiklari anahtar kelimeler ¢ercevesinde incelendiginden,
elde edilen sonuglarin gelecekte yapilacak caligmalara farkl: bilgiler ve yeni fikirler sunacag diisiiniilmektedir. Bu
nedenle arastirmanin dnemli oldugunu sdylemek miimkiindiir.

1. TURIZMDE YESIiL PAZARLAMA

Dogal kaynaklarin siirdiiriilemez kullanimi ile 6zellikle kiiresel 1sinma tehdidi karsisinda, gelecek nesillerin bu tiir
cevresel tehdit ve sorunlardan nasil etkilenecegi konusundaki endiseler her gecen giin artmaktadir (Davari ve Strutton,
2014). Tiiketiciler i¢in bir iiriin veya hizmet seciminde ¢evre dostu olma giderek daha 6nemli bir faktor haline gelmistir
(Gryshchenko ve ark., 2022). Hem tiiketiciler hem de isletmeler agisindan dogal kaynaklarin ve ¢evrenin korunmasina
yonelik artan bilingle birlikle 1960°11 yillardan sonra ¢evre dostu olan {iriinler 6n plana ¢ikmaya baslamig, 1990’11 yillara
gelindigindeyse cevreye duyarli “yesil pazarlama” olarak adlandirilan kavram giderek dikkat ¢ekmis ve bu gelismeler
isletmeleri cevreye duyarl siirdiiriilebilir yaklasimlar sergilemeye yoneltmistir (Yildirim, 2022).

Yesil pazarlama kavrami, ilk olarak 1975 yilinda Amerikan Pazarlama Dernegi’nin Ekolojik Pazarlama adli
seminerinde ortaya atilmig ve “igletmelerin {iiriinleri ekolojik kaygilara duyarli gsekillerde iiretme, tanitma,
dagitma, paketleme veya geri doniistiirme cabalar1” olarak tanimlanmistir (Davari ve Strutton, 2014). Yesil
pazarlama, tiiketicilerin ihtiyaclarina uygun iiriinlerin tiretiminden dagitimina kadarki tiim siire¢clerde dogay1 ve
var olan kaynaklar1 koruyarak siirdiiriilebilir bir yaklagimi benimsemek olarak da tanimlanabilmektedir (Firat
ve Durmaz, 2020).

Dogal kaynaklarin sinirsiz olmayisi ve turizm alaninda dogal kaynaklarin oldukc¢a 6nemli bir yeri olmasi nedeniyle,
pazarlama alaninda yapilacak yeniliklerde dogaya dost, ¢cevreye duyarli sekilde sosyal sorumlulukla hareket eden
yani “yesile dost” olan yaklagimlarin benimsenmesi gerekmektedir ¢iinkii turizm iirlinlinlin yagam dongiisii turistlerin
seyahate baglamalariyla baglar ve seyahat bitiminde turizm {iriiniiniin yasam dongiisii sona erer. Bu nedenle de ulagim,
konaklama, rekreasyon ve diger tiim seyahat sektorleri seyahate dair cevresel etkileri {iriin yasam dongiisiine gore
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diizenler (Maugeri ve ark.,2017, s. 136). Bu baglamda yesil pazarlama anlayis1 da dogal ¢evre iizerinde en az etkiyle
miisteri ihtiyaglarini veya isteklerini karsilamaya yonelik herhangi bir aligverisi olusturmak ve kolaylastirmak i¢in
tasarlanmisg faaliyetleri kapsamaktadir (Sangpikul, 2017, s. 2). Dolayisiyla yesil turizm pazarlamasi “siirdiiriilebilir
cevreye” deger veren ve turistler icin turizm satin alma davraniglarini artiran etkili bir pazarlama stratejisi olarak
nitelendirilmektedir (Lumbaraja ve ark., 2019, s. 261). Bu baglamda, yesil pazarlama yaklagimina iligkin yapilmis
bazi ¢aligmalar agagida ozetlenmistir.

Bhardwaj ve digerleri (2023), yesil pazarlama alaninda 2011°den 2022’ye kadar yayimlanan makaleleri ele alarak
bibliyometrik bir calisma yapmislardir. Arastirmada, ¢cevre konusunda hem tiiketicilerin hem de kuruluglarin giderek
daha bilingli hale gelmeleriyle birlikte yesil iirlinlerin tercih edilebilirliginin artacagini ve bu durumun da cevreye
yonelik olumsuz sonuglar1 azaltacagini ifade etmislerdir.

Agustina ve arkadaglar1 (2023), “Lingkar Selorejo” isimli turistik bolgenin gelecekte ugrayacagi zarardan kaginma
konusunda yesil pazarlamanin turistlerin niyetini nasil etkiledigini incelemeyi amaclamiglardir. Arastirma sonucunda
Lingkar Selorejo’daki KOBI’lerin farkindalik eksikligi ve bu tiir uygulamalarin yiiksek maliyetli olmasi nedeniyle
heniiz yesil pazarlama faaliyetlerini yiiriitmeye hazir olmadigini, halkin ise yesil pazarlama kavraminin uygulanmasina
bakilmaksizin hala diisiik fiyatlara ve kaliteli iiriinlere dncelik verdigi ifade edilmistir.

Oncel ve Sanl (2023), bir 6rnek olay ¢alismasi yaparak Bursa Movenpick Otel’inde ekolojik ve ¢evreye duyarh
turizm faaliyetlerini incelemislerdir. Arastirma sonucunda, otelin gelisen teknolojiyi takip ederek ¢evresel duyarliliga
onem verdigini, bu durumun da olumlu etkiler yaratarak rekabet avantaji sagladigini ifade etmislerdir.

Berk ve Celep (2020), Konya ilindeki yesil yildiza sahip konaklama isletmelerinde yesil pazarlama faaliyetlerinin
tiiketicilerin satin alma davraniglari lizerindeki etkisini aragtirmiglardir. Sonug¢ olarak, yesil pazarlama kapsaminda
uygulanan faaliyetlerin tiiketicilerin satin alma davranisi lizerine olumlu bir etkisi oldugunu ortaya koymuglardir.
Korkmaz ve Atay (2017), otellerin hangi yesil pazarlama faaliyetlerinden faydalandigini ve ¢evre sertifikalarinin
isletmelerin pazardaki etkinligine hangi 6lciide etki ettigini incelemiglerdir. Arastirma sonucunda, otel igletmelerinin
siniflarina gore yesil pazarlama uygulamalarmin farklilik gosterdigini ve otellerin uyguladigi yesil pazarlama
faaliyetlerinin igletmenin biiyiikliigii ile dogru orantili olarak arttigini, 6te yandan cevre sertifikasi almanin isletmenin
pazar performansinin artigi {izerinde bir etkisi olmadigini ortaya koymuslardir.

Sert (2017), konaklama igletmelerindeki yesil pazarlama uygulamalarini incelemistir. Bu kapsamda, Doga Residence
Otel ele alinmistir. Sonug olarak, otel tarafindan uygulanan ¢evreci yaklagimlarin miisterilerin tercihlerini etkileyen
birincil sebep olmadigint ancak bu uygulamalarin otelin maliyetlerini azaltarak karhligini artirdigini ifade etmistir.
Atay ve Dilek (2013), konaklama sektoriinde ekonomik ag¢idan lider durumda bulunan ve yesil pazarlama
uygulamalar1 konusunda da oncii isletmelerinden biri olan Ibis Otelleri yesil pazarlama uygulamalarin1 ve web
sitelerinin iceriklerini incelemislerdir. Aragtirmada Ibis Otellerinin, cevresel duyarlilifa 6nem verdigini ve cesitli
konulardaki ¢calismalariyla pazarlama acisindan da 6nemli bir etki yaratarak rekabet avantaji sagladigini, dolayisiyla
bu durumunda var olan kurumsal imajina gii¢ katarak tiiketicilerin algisindaki tercih edilebilirligini arttirdigini ifade
etmislerdir.

2.YONTEM

Bibliyometrik analiz, literatiir incelemelerine yonelik geleneksel nitel ve yorumlayici yaklagima bir alternatif olarak
Garfield (1963) ve Price (1965) tarafindan gelistirilmistir (Maucuer ve ark., 2022). Akademisyenler tarafindan da
aragtirma bilegenlerinde ortaya c¢ikan egilimleri ortaya ¢ikarmak ve ayni zamanda mevcut literatiirde belirli bir alanin
entelektiiel yapisin kesfetmek gibi cesitli nedenlerle son yillarda siklikla kullanilmaya baslanmistir (Donthu ve ark.,
2021). Bu baglamda, bibliyometrik analiz, bir aragtirma alaninin ortaya ¢ikisini tespit etmek ve aragtirmak icin yapilmig
olan bilimsel yaymlarin istatistiksel analizini iceren etkili bir yontem olarak tanimlanmaktadir (Zhang ve ark., 2016).
Giiniimiizde yeni makaleler, kitaplar, dergiler veya diger materyallerden elde edilen bilgileri takip etmenin giderek
zorlastig1 ve bu nedenle bibliyometrik analizlerin kapsamli literatiir yapilarini incelemek icin yapilandirilmig bir
yaklasim sagladigi belirtilmektedir (Vogel, 2014). Ayrica iyi hazirlanmis bibliyometrik ¢alismalarin, bir alan1 yeni ve
anlamli yollarla ilerletmek i¢in saglam temeller olusturabilecegi (Donthu ve ark., 2021) de vurgulanmaktadir.
Yukarida bahsedilen siirecin igleyisini tanimlamak amaciyla bu calismada, Scopus veri tabaninda “green marketing
(yesil pazarlama)” ve “tourism (turizm)” ifadeleri yazilarak arama iglemi yapilmistir. Bu kapsamda, arama islemi
esnasinda sadece Ingilizce dilinde yapilmis yaymlar ve yayimlanmis calismalar kisitlar getirilmistir. 2000-2023
yillart arasindaki ¢alismalar g6z Oniinde bulundurularak filtreleme islemi yapilmis ve toplam 66 adet calisma
degerlendirmeye alinmistir. Bir sonraki asamada, elde edilen veriler BibTeX dosyasi olarak indirilmis ve R programina
biitiinlesik olan R stiidyo program1 yardimiyla Biblioshiny’de analiz edilmistir. Bu arastirma planlanirken ise asagida
yer alan sorulara yanit aranmustur.
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Scopus veri tabaninda 2000-2023 yillar1 arasinda “yesil pazarlama ve turizm” ile ilgili ¢caligmalara iligkin
makalelerin yillara gore dagilimi nasildir?

Scopus veri tabaninda “yesil pazarlama ve turizm” ile ilgili calismalara iligkin en fazla atif alan yazarlar
kimlerdir?

Scopus veri tabaninda “yesil pazarlama ve turizm” ile ilgili calismalara iligskin yazarlarin etkileri nasildir?
Scopus veri tabaninda “yesil pazarlama ve turizm” ile ilgili caligmalara iligkin en verimli tiniversiteler
hangileridir?

Scopus veri tabaninda “yesil pazarlama ve turizm” ile ilgili caligmalara iligkin en fazla atif alan tilkeler
hangileridir?

Scopus veri tabaninda “yesil pazarlama ve turizm” ile ilgili ¢aligmalara iligkin en fazla yayin yapilan dergiler
hangileridir?

Scopus veri tabaninda “yesil pazarlama ve turizm” ile ilgili caligmalara iligkin yapilan yaymlarda yazarlarin
en fazla kullandiklar1 anahtar kelimeler nelerdir?

Scopus veri tabaninda “yesil pazarlama ve turizm” ile ilgili ¢caligmalara iligkin en fazla atif alan yayinlar
hangileridir?

Scopus veri tabaninda “yesil pazarlama ve turizm” ile ilgili calismalara iligkin yayinlar Bradford Yasasi’na
uyum saglamakta midir?

Scopus veri tabaninda “yesil pazarlama ve turizm” ile ilgili caligmalara iligskin yayinlar Lotka Yasasi’na uyum
saglamakta midir?

3. BULGULAR ve ANALIZLER

3.1. Ana Bilgiler

Tablo 1’de Scopus veri tabaninda, yesil pazarlama ve turizm ile ilgili calismalarin bilgisi verilmektedir. 2000-2023
yillar1 arasinda turizmde yesil pazarlama ile ilgili 54 kaynakta 66 yayin yapildig1 bulgulanmigtir. 177 yazarin yer
aldig1 calismalarda tek yazarli ¢caligmalar 10 adettir. Turizmde yesil pazarlama ile ilgili calismalarda, 207 adet artt
anahtar kelime! kullanilmis olup, yazarlara ait anahtar kelime sayis1 ise 215 adettir. Yayinlarin ortalama yas1 5,33 tiir.
Uluslararasi ortak yazarli yayin sayisinin genele orani ise %21,21 dir.

Tablo 1. Turizmde Yesil Pazarlama Uzerine Yazilan Makalelere iliskin Genel Bilgiler

Veriler Hakkinda Ana Bilgiler

Zaman Aralhif 2000:2023
Kaynaklar (Dergiler, Kitaplar vb.) 54
Yaymnlar 66
Yillik Artig Hizi % 946
Yaymlann Ortalama Yas 5,33
Yaymn Bagina Diigen Ortalama Atif 2497
Referanslar 3648
Yayinlarin Kapsam

Artt Anahtar Kelimeler (ID) 207
Yazarlarim Anahtar Kelimeleri (DE) 215
Yazarlar

Yazarlar 177
Tek Yazarhh Yayinlar 10
Yazarlarn Is Birligi

Tek Yazarl Dokiimanlar 10
Yaymn Bagina Ortak Yazar Sayisi 2.8
Uluslararas: Ortak Yazar % 21,21
Yaymn Tiirleri

Makaleler 42
Kitap 3
Kitap Béliimii 4
Bildiri 13
Konferans Incelemesi

Derleme 1

Kaynak: Scopus

I Atifta bulunulan makalelerin adlarindan alinan anahtar kelimelerdir.
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Sekil 1: Yillara Gare Bilimsel Uretim

Turizm alaninda yesil pazarlama konusunda yazilmig ilk makale 2000 yilinda yayimlanmustir. Her y1l turizm alaninda
yesil pazarlama konusu baglaminda c¢aligma yapilmamis olup, en cok calisma 2022 yilinda (n=10) gerceklesmisgtir.
En ¢ok yayin yapilan 2022 yilini, bir 6nceki yil 2019 yilt (n=9) takip etmektedir. 2023 yilinin temmuz ayina kadar
ise 8 yayin yapilmistir.
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Sekil 2. Bradford Yasasi'na Gore Kaynaklar

Bradford, 1934 yilinda “gekirdek dergi” kavramin literatiire kazandirmistir (Tripathi ve Sen, 2016, s. 85). Bradford
Yasasi’na gore, belirli bir alana iliskin herhangi bir konu hakkinda kaynakca olusturmak istenildiginde, kiiciik
bir ¢ekirdek grup derginin, o konu ile ilgili yazilan makalelerin her zaman iicte birini igerdigi sonucuna ulagilir.
Bu pazarlama ve turizme iligkin ¢ekirdek dergiler, Sekil 2°de gosterilmektedir. Sekil 2 incelendiginde, ilk sirada
International Journal Of Contemporary Hospitality Management (n=5) yer almakta iken, onu sirasiyla Advanced
Materials Research (n=2), Springer Proceedings in Business and Economics (n=2) takip etmektedir.
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Tablo 2. Calismada Kullanilan Verilerin Bradford Yasas: Kapsaminda Degerlendirilmesi

Dergi Makale
Sayis1 Sayis1
Bilge N Y% N %
1 10 18 22 33,33
2 23 42 23 34,85
3 21 38 21 31,81
Toplam 55 100 66 99,99

Tablo 2 incelendiginde, Bradford Yasasi’na gore ilk bolgede yer alan 22 makalenin toplam makalelerin tigte birini
icerdigi, ikinci bolgede yer alan 23 adet derginin ikinci ti¢te birini igerdigi ve ticlincii bolgede yer alan 21 adet derginin
de son iicte birini icerdigi goriilmektedir. Elde edilen verilere gore, Bradford Yasasi’nda ongoriilen ve gerceklesen
degerlerin birbirlerine yakin olduklari, yesil pazarlama ve turizme iligkin verilerin de Bradford Yasasi’na uyum

sagladig1 belirlenmistir.

Authors

N. of Documents

© 000

Sekil 3. En Alakal Yazarlar

Sekil 3’te yesil pazarlama ve turizm verilerine iligkin en basarili on yazarin alana sundugu katkilar gosterilmektedir.
Sekil 3 e gore, mavi renk ne kadar koyu olursa yazarlarin alana olan ilgisi o derecede fazladir ve koyu mavi renge
sahip olan yazarlar hem en iist sirada hem de en fazla yayin yapan yazarlardir. Bu baglamda, Sekil 32’e gore, J.
Mohammad (n=3) ve F. Quoquab (n=3) en fazla yayin yapan yazarlar iken, onlar1 sirasiyla Abdullah Sinw (n=2), M.
Charter (n=2), Nz. Mohamed Sadom (n=2) ve B. Sousa (n=2) izlemektedir.

Table 3. Yesil Pazarlama ve Turizm Konusuna fliskin En Verimli Universiteler
Makaleler

Universiteler

University of Brawijaya

3

Universiti Putra Malaysia

Universiti Teknologi Malaysia

University of Aveiro

Marche Polytechnic University

The Bucharest University of Economic Studies

University of Catania

Aristotle University of Thessaloniki

Bucharest University of Economic Studies

Fujian Agriculture and Forestry University

Lad | Led | Ld | f | o | o || O | TR

Tablo 3’te yesil pazarlama ve turizm ile ilgili en fazla yayin yapan iiniversite siralamasi gosterilmektedir. Tablo 3’e
gore en fazla yayin University of Brawijaya’da (n=8) yapilmistir. Universiti Putra Malaysia ve Universiti Teknologi
Malaysia, alt1 calisma ile ikinci ve {igiincii sirada yer almaktadir.

Tablo 4. Calismalarin Lotka Yasasi’na Gore Degerlendirilmesi

Makale sayisi

‘Yazar sayisi

Yiizde

171
4
2

96,6
2.2
1,1
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of Authors

Sekil 4. Lotka Yasasina Gore Yazar Verimliligi

.-

51

Lotka Yasasi, Alfred Lotka tarafindan ortaya konulmustur ve bibliyometrinin temel yasalarindan birisi olarak kabul
edilmektedir. Lotka Yasasi’na gore, belirli bir alanda iki yazarli yayinlarin sayist, tek yazarli yaymlarin yaklagik 1/4’; tig
yazarli yayinlarin sayisi ise tek yazarli yaym yapanlarin sayisinin 1/9’una karsilik gelmektedir (Torun ve Bozkug, 2022, s.
37). Bu yasaya gore, arastirma konusu ile ilgili yazar ve makaleler ele alindiginda; %96,6’lik kismin bir makale ile katkida
bulunan yazarlardan olustugu, %2 ,2’lik kismin iki makalesi olan yazarlardan olustugu ve son olarak da %1,1’lik kismin ti¢
makale ile katkida bulunan yazarlardan olustugu bulgulanmustir. Bu dogrultuda, yesil pazarlama ve turizm konusuna iligkin

yapilan caligmalarin Lotka Yasasi’na uyum saglamadigi anlagilmigstir (Sekil 4 ve Tablo 4).

Tahlo 5. Yarar Etkisi

Vazarlar ) Z![ i o | T-:-|1]a_rn :'.-Elukaln.' Yayin Baglangig
Indieks Indeks Indeks At Smyusa il
W JAUHAR] 1 1 {1,059 621 1 2007
K. MANAKTOLA 1 1 {1,059 622 1 2007
M. EL DIEF 1 1 1L071] 174 1 2010
X FONT 1 1 L4071 174 1 2010
I, KIRE 1 1 00= 150 1 20
AL LYMCH 1 1 0= 150 1 20
M. TZSCHENTEKE 1 1 0= 150 1 204
F. MARTINEZ 1 1 111 135 1 2015
EEW._ CHAN 1 1 {1,125 111 1 2016
CHC. HEL 1 1 {1,115 111 1 2016
JAL ARAGON-DDREREA 1 1 111 TH 1 2015
J.RULZ DE La TORRE 1 1 111 TH 1 2015
. TAPLA- MARTIN 1 1 111 TH 1 2015
C-H. CHIN 1 1 {1,167 31 1 2018
C-L. CHIN 1 1 {1,167 i1 1 2018
WML WONG 1 1 {1,167 i1 1 2018
H. ¥ 1 1 {1,333 I8 1 2021
H. WU 1 1 {1,333 2H 1 2021
K. MOHD RASD 1 1 {1,0%] 25 1 2013
5. PUNITHA 1 1 {1.0%] 25 1 2013
MR, GOODE 1 1 111 23 1 2015
¥ BATNOIL] 1 1 111 23 1 2015
MT. EMITH 1 1 111 3 1 2015
C. CHEN 1 1 1,333 X 1 2021
5. HARICHANDAN 1 1 0,5 X2 1 2022
C-W. H5U 1 1 {1,313 X 1 2021
T HUANMG 1 1 1,333 X 1 2021
5 KAR KUMAR 1 1 0,5 X2 1 2022
C-W. LU 1 1 {1,331 . 1 2021
M-H. EHU 1 1 {1,331 X2 1 2021
BE. TAPAS BAPU 1 1 {1,333 X2 1 2021
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AL, ALUCULESE] 1 ] 0,25 14 1 2020
D, AVEAM 1 1 0,25 14 1 2020

P WISTOREANL 1 1 0,25 14 1 2020
M. CHARTER Py 2 k284 17 2 2017

P. FERREIRA 1 1 11335 16 1 2021
AE JOSE 1 1 11335 16 1 2021

2 KHALID 1 1 1,533 16 1 2021

Ml KHAN 1 1 11335 16 1 2021

L. ZAKAN 1 1 11335 16 1 2021

L ALBASTROIL 1 ] 0,25 15 1 2020
L ANDREOPOULOU 1 ] 1,167 15 1 2018
OGP, CESARETTI 1 ] 1,167 15 1 Z01E
AL GHITA 1 1 0,25 15 1 2020

38, HANNA 1 ] 1,167 15 1 2018

R. MISS0 1 ] 1,167 15 1 Z01E

AS. BASEANU 1 1 0,25 15 1 2020
Ui, STOLAN 1 1 0,25 15 1 2020

1. TEOULIS 1 1 1k, 167 15 1 201K

1. MOHAMMAD 2 3 0,4 11y L] 201
I YU AR b 3 04 ¥ ] 201

Tablo 5, yesil pazarlama ve turizm konulu yayin yapan yazarlar1 gostermektedir. J. Mohammad ve F. Quoquab en
yiiksek H indeksi, G indeksi ve M indeksine sahip yazarlardir. V. Jauhari (n=622) ve K. Manaktola (n=622) en ¢ok

atif alan yazarlardir.

Tablo 6. En Fazla Atif Alan Ulkeler

Ulke Toplam Atif Ortalama Makale Atifi
Hindistan 656 131,20
Birlegik Krallik 252 126,00
Ispanya 135 135,00
Hong Kong 111 111,00
Malezya 79 19,80
Romanya 34 17,00
Avustralya 28 28,00
Cin 28 4,00
Yunanistan 24 8,00
Kore 16 16,00

Yesil pazarlama ve turizm ile ilgili yapilan calismalara gore, en fazla atif alan iilkeler ve ortalama makale atiflari
incelendiginde, Tablo 6’da Hindistan 656 atif ile en fazla atif alan iilke iken, Hindistan’1 sirasiyla Birlesik Krallik
252, Ispanya 135, Hong Kong 111 ve Malezya 79 takip etmektedir. Ortalama makale atif agisindan ise Ispanya
135,00 ile ilk sirada yer alirken, Hindistan 131,20 ikinci ve Birlesik Krallik 126,00 iiclincii sirada yer almaktadir.

Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Cilt 7 - Say1 1 / Aralik 2023




Tablo 7. En fazla Atif Alan Makaleler

s I

Makale Doi Toplam Toplam 235'3?5“
Atif Yillik Atif Toplam Atif

Manaktola K, 2007, Int J 10.1108/095961107107

Contemp Hosp Manage 57534 622 36,59 1,00

El Dief M, 2010, J 10.1080/096695809034

Sustanable Tour 64232 174 12,43 2,00

Tzschentke N, 2004, Int J  10.1108/095961104105

Contemp Hosp Manage 20007 150 7,50 1,91

Martinez P, 2015, Int J 10.1108/IJCHM-03-

Contemp Hosp Manage 2014-0115 135 15,00 1,72

Chan Esw, 2016, Int J 10.1108/IJCHM-02-

Contemp Hosp Manage 2015-0076 111 13,88 1,85

Aragon-Correa Ja, 2015,

Int J Contemp Hosp 10.1108/IJCHM-11-

Manage 2014-0564 78 8,67 0,99

Chin C-H, 2018, J Hosp 10.1080/19368623.201

Mark Manage 7.1359723 51 8,50 232

Hou H, 2021, Tour Hosp 10.1177/146735842096

Res 3379 28 9,33 3,41

Punitha S, 2013, Asian

Soc Sc1 10.5539/ass.vInl7p79 25 2,27 1,61

Minoli Dm, 2015, Tour 10.1016/j.tmp.2015.07.

Manage Perspect 011 23 2,56 0,29

Tablo 7’ye gore, yesil pazarlama ve turizm ile ilgili calismalar incelendiginde, International Journal of Contemporary
Hospitality Management adli dergide yayimlanan “Exploring Consumer Attitude and Behaviour Towards Green
Practices in The Lodging Industry in India” adli makale ile Kamal Manaktola ve Vinnie Jauhari (n=622) en fazla atif
alan yazarlardir ve yillik atif say1sinin 36,59 oldugu bulgulanmistir.
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|Sekil 5. Turizm Alaninda Yesil Pazarlama Konusu Baglaminda Yapilan Yawvinlara
[ligkin Kelime Bulutu

Anahtar kelimeler yayilart daha goriiniir kilmak ve iceriklerini 6zetlemekle kalmaz, ayn1 zamanda konu ile ilgili
kavramlari da ifade eder. Pazarlama (marketing) (n=21) en sik kullanilan kelime oldugu; bunu ticaret, yesil pazarlama
ve siirdiiriilebilir kalkinma (n=9) kelimelerinin izledigi goriilmektedir (Sekil 5, Tablo 8).

Tablo 8. En Cok Kullanilan Kelimeler

Terimler Frekans
Pazarlama (marketing)
Ticaret (commerce)

Yesil Pazarlama (green marketing)
Sirdiiriilebilir Kalkinma (sustainable development)
Turizm (tourism)

Tiiketici Davranisi (consumption behavior)
Otel Endiistrisi (hotel industry)

Turizm Endiistrisi (tourism industry)
Turizm Isletmeciligi (tourism management)
Turizm Pazari (tourism market)

N S N N - = - R
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SONUC

Yesil pazarlama, pazarlama kavraminin temel bilegenlerinden “iiriin”, “fiyat”, “tutundurma” ve “dagitim”
caligsmalarini miisterilerin beklentilerine ve isletmenin hedeflerine uygun héle getirirken, faaliyetlerini dogal dengeye
zarar vermeyecek bir bicimde diizenlemeyi amaglayan bir pazarlama tiirtidiir (Sert, 2017, s. 4). Bibliyometrik analiz
ise yazarlara, yaymnlara, kurumlara, dergilere ve iilkelere iligkin alint1 bilgileri de dahil olmak iizere, bibliyometrik
veriler ile ilgili olarak yayimlanmus literatiirii tanimlamak, degerlendirmek ve izlemek amaciyla istatistiksel analizden
yararlanir (Dede ve Ozdemir, 2022, s. 2).

Bu calismada, Scopus veri tabanindan 23.07.2023 tarihinde yesil pazarlama ve turizm alaninda yapilan caligmalara
iliskin veri elde edilerek bibliyometrik analiz yapilmis ve arastirma sorularina cevap aranmistir. Elde edilen verilere
gore, 2000-2023 arasinda 66 Ingilizce yayin tespit edilmistir. Calismada en fazla atif alan yazarlar, makalelerin
yillara gore dagilimi, yazarlarin etkisi, en verimli iiniversiteler, en fazla atif alan iilkeler, en fazla yayimn yapilan
dergiler, yazarlarin en fazla kullandiklart anahtar kelimeler, en fazla atif alan yayinlar, yaymlarin Bradford Yasasi’na
uyumu, yaymlarin Lotka Yasasi’na uyumu aragtiritlmistir.

Aragstirmada, yesil pazarlama ve turizm ile ilgili yapilan ¢calismalardan ilkinin 2000 yilinda yapildigi tespit edilmistir
(Sekil 1). 54 kaynakta 66 yayin, 177 yazar, 10 tek yazarli yayin, 42 makale, 3 kitap, 4 kitap boliimii, 13 bildiri, 3
konferans incelemesi, 1 derleme makale bulunmustur. En ¢cok yayin, 2022 yilinda yapilmistir. Yayinlar Bradford
Yasasi’na uyum sagladigi goriilmiistiir. En fazla katki sunan yazarlar, J. Mohammad (n=3), F. Quoquab (n=3), Sinw
Abdullah (n=2), M. Charter (n=2), Nz. Sadom Mohamed (n=2) ve B. Sousa’dir (n=2). Yesil pazarlama ve turizm
ile ilgili ¢aligmalarda en verimli tiniversiteler ise University of Brawijaya, Universiti Putra Malaysia ve Universiti
Teknologi Malaysia’dir. Yayinlarin Lotka Yasasi’na uyum saglamadigi goriilmiistiir. Yazar etkisine bakildiginda J.
Mohammad ve F. Quoquab en yiiksek H indeksi, G indeksi ve M indeksine sahip yazarlardir. V. Jauhar1 (n=622) ve
K. Manaktola (n=622) en ¢ok atif alan yazarlar olmusglardir.

Yesil pazarlama ve turizm ile ilgili yapilan caligmalara iligkin en fazla atif alan iilkeler ve ortalama makale atiflart
degerlendirildiginde Hindistan’in 656 atif ile en fazla atif alan iilke oldugu goriilmektedir. Hindistan’1 sirasiyla
Birlesik Krallik (n=252), Ispanya (n=135), Hong Kong (n=111) ve Malezya (n=79) izlemektedir. Yesil pazarlama
ve turizm ile ilgili caligmalar incelendiginde, International Journal of Contemporary Hospitality Management adli
dergide yayimlanan “Exploring Consumer Attitude and Behaviour Towards Green Practices in The Lodging Industry
in India” adli makale ile Kamal Manaktola ve Vinnie Jauhari’nin (n=622) en fazla atif alan yazarlar oldugu ve
yillik ortalama atif sayisinin 36,59 oldugu tespit edilmistir. Marketing, commerce, green marketing, sustainable
development ise en ¢ok kullanilan kelimeler olmustur.

Bu calismada, konunun kisith olmasi sebebiyle az yaym tespit ve analiz edilmistir. ileriki ¢alismalarda farkli veri
tabanlar1 kullanilmasi ve konunun genisletilmesi ile daha fazla veri elde edilecegi diisiiniilebilir. Calismada tespit
edildigi sekilde, 2022 yilinin en ¢ok yayin yapilan yil olmasi da yesil pazarlama ve turizm ile ilgili ¢alismalarin
son yillarin 6nemli konusu héline geldigini gostermektedir. Dolayisiyla turizmde yesil pazarlama anlayisinin
stirdiirtilebilir turizm agisindan 6neminin derinlemesine arastirilmasi gerektigi ve dogal kaynaklara dayali alanlarda
gerceklesen turizm faaliyetlerinin, yesil pazarlama anlayisi ile degerlendirilmesine dair ¢aligmalarin turizm alanina
katki saglayacagi sdylenebilir. Gelecekte yesil pazarlama konusunun daha farkli alanlarla iligkilendirilecegini ve bu
kapsamda yapilacak ¢aligmalara 1s1k tutacagini soylemek miimkiindiir. Bu calismanin alana katki saglayacagi ve
arastirmacilara fikir verecegi diisiiniilmektedir.
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REFAH DEVLETININ DONEMSEL AYRISMASI VE NEOLIBERAL YAKLASIMIN
REFAH DEVLETI POLITIKALARINA YANSIMASI

Ozet

Sanayi Devrimi ile birlikte iiretimde yeni tekniklerin kullanilmasi ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltiirel alanlarda kokli
degisimler yaratmistir. Sanayi Devrimi’nin baslangicindan 1929 yilindaki Ekonomik Buhran’a kadar uygulanan klasik
ekonomik politikalar nedeniyle olusan olumsuz tabloya karst toplumu rahatlatacak coziimler ortaya konamamistir. Bu
goriis, piyasanin kendi kendine ve miikemmel isledigini ve miidahaleye gerek olmadigini kabul etmektedir. Bu durum,
piyasanin yarattig1 sorunlara ¢éziim saglayacak refah devleti onlemlerinin baglangi¢ diizeyinde kalmasina neden olmustur.
Ekonomik Buhran sonrasi uygulanan Keynesyen makroekonomik politikalar, sosyoekonomik sorunlara yanit verebilmis
ve refah devleti uygulamalari belirginlesmistir. Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda sosyal politikalarm kapsamli bigimde
uygulanmasi, bireylerin uygun bir yagam diizeyine erigsmeleri i¢in dnemli katkilar saglamigtir. Ayrica bu donemde, sosyal
giivenlik uygulamalarinin kapsaminin genisletilmesi, yiiksek sosyal harcamalarin yapilmast ve tam istihdamin kabul
edilmesi gibi bireylerin yasaminda giivence saglayan politikalar 6ne ¢cikmaktadir. Ancak 1973 Petrol Krizi ve sonrasindaki
krizler ile uygulanmaya konan neoliberal politikalar, refah devletinin altin ¢agina son vermistir. 1980°1i yillardan itibaren
baglayan kiiresellesme siireci ile birlikte uluslararasi alanda ekonomik rekabetin 6ne ¢ikmasi ve ¢okuluslu igletmelerin
ulus devletlere gore giic kazanmasi refah devletlerinin uyguladiklari politikalar1 etkilemekte ve yeniden bicimlendirme
déneminin yagsanmasina neden olmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Refah devleti, Kiiresellesme, Yeniden bicimlendirme, Sosyal harcama, Keynesyen ekonomik politikalar

PERIODIC DISINTEGRATION OF WELFARE STATE AND REFLECTION OF
NEOLIBERAL APPROACH TO WELFARE STATE POLICIES

Abstract

With the Industrial Revolution, the use of new techniques in production created radical changes in economic, social,
political, and cultural fields. Solutions that would relieve the society against the negative situation caused by the
classical economic policies implemented from the beginning of the Industrial Revolution until the Economic Depression
in 1929, could not be put forward. This view accepts that the market operates on its own, perfectly, and that there
is no need for intervention. This situation has caused welfare state measures, which would provide solutions to the
problems created by the market, to remain at an initial level. Keynesian macroeconomic policies implemented after the
Economic Depression were able to respond to socioeconomic problems, and welfare state practices became evident.
The comprehensive implementation of social policies after the Second World War made significant contributions to
individuals reaching an appropriate standard of living. In addition, during this period, policies that ensure security in
the lives of individuals, such as expanding the scope of social security practices, making high social expenditures, and
endorsing full employment, come to the fore. However, the neoliberal policies implemented with the 1973 Oil Crisis
and subsequent crises brought an end to the golden age of the welfare state. With the globalization process that started
in the 1980s, the emergence of economic competition in the international arena, and the growing power of multinational
enterprises compared to nation-states affect the policies implemented by welfare states and cause a period of reshaping.

Keywords: Welfare state, Globalization, Reforming, Social expenditures, Keynesian economic policies
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GIRIS
Toplumlarin yasadigi biiyilik degisimlerin temelinde, etkileri uzun siiren tarihsel olaylar yatmaktadir. Tarihsel siire¢
incelendiginde Sanayi Devrimi ve daha sonrasinda gerceklesen Birinci Diinya Savagi, 1929 Ekonomik Buhrani ve
Ikinci Diinya Savasi, toplumlarin agir sorunlar yasamasina neden olmustur. Devletlerin ortaya ¢ikan sorunlara kargi
¢Oziim bulamamasi ve tikaniklik yasamast, diisiincelerinin ve hayata gecirdikleri politikalarin degismesi gerekliligini
beraberinde getirmistir. Refah devleti de bu noktada ortaya ¢ikan ekonomik ve sosyal sorunlar1 ¢c6zmeye calisarak,
insan onuruna yaragir bir yasam diizeyini saglamak i¢in hareket etmektedir.
Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra biiyiik gelisim gosteren refah devleti; sosyal harcamalar, sosyal giivenlik uygulamalari
ve tam istihdam hedefi ile toplumlarin refah seviyesini yiikseltmistir. Gelisme donemi olarak adlandirilan bu donem,
1980’1 yillarda yasanan kiiresellesme stireci ile yerini biiyiik bir durgunluga birakmistir. Uluslararasi alanda
yasanan ekonomik rekabet, ulus devletlerin giiciiniin kirtlmasi, yiiksek sosyal harcamalara yonelik elestiriler refah
devletinin politikalarinin sorgulanmaya ve yasanilan siirece uyum saglayacak bir yeniden bicimlendirme déneminin
yasanmasina neden olmustur. Bu baglamda, calismada refah devletinin tarihsel gelisimi ve kiiresellesmenin refah
devleti politikalarina etkisi incelenecektir.
Calismanin ilk boliimiinde refah devletinin tarihsel gelisim siireci, toplumlarin yasamlarinda degisimlere neden
olan olaylar temel alinip donemsel sinirlar ortaya konularak incelenecektir. Refah devletlerinin dogusunda etkili
olan sosyal sigorta uygulamalarinin hayata gecirildigi 1880-1929 arasindaki donem, refah devletinin dogus dénemi
olarak incelenecektir. 1929-1945 arasi ise yaganan sorunlarin ¢6ziimii i¢in refah devleti diislincesinin 6ne plana
cikmasindan dolay1 refah devletinin belirginlestigi donem olarak incelenecektir. 1945-1980 yillar1 arasi ise refah
devletinin politikalarinin pekistigi ve birgok iilkede kendini hissettirdigi icin gelisme dénemi olarak incelenecektir.
Dordiincii donem olarak ise 1980°den giinlimiize refah devletinin yeniden bigimlendirme donemi incelenecektir.
Caligsmanin son boliimiinde ise 1980°1i yillarda diinya genelinde yaganan kiiresel 6l¢ekli degisimler ve bu dogrultuda
kiiresellesme siirecinin refah devleti politikalarina etkisi ortaya konulacaktir.

1.REFAH DEVLETININ TARIHSEL GELISIMI

Refah devleti diisiincesi ile hayata gegirilen politikalarin bireylerin yasamina nasil yansidigi 6nem tagimaktadir. Bu
yiizden tarihte yaganan olaylar refah devletinin tarihsel siire¢ icinde gelisimini ve politikalarini etkilemistir.
Yaganan bu 6nemli olaylar igerisinde ilk olarak Sanayi Devrimi 6ne ¢ikmaktadir. Caligma sartlarinin zorluklari ve bu
dogrultuda calisanlara dair haklarin ortaya ¢ikist onemlidir. Sanayi Devrimi ile birlikte 1929 Ekonomik Buhrani’na
kadar olan dénem, refah devletinin dogus donemidir. Ekonomik Buhran, toplumlarin yagsam diizeylerinde bozulma
yasandig1 ve devletlerin ekonomik acidan ¢okiise ugradig: bir siirectir. Bu siirec Ikinci Diinya Savasi’na kadar biitiin
diinya iilkeleri tizerinde etkili olmugtur. Bu dénem, refah devletinin varligini hissettirdigi donemdir.

Ikinci Diinya Savasi sonrast, iilkelerin durumu ve degisen ekonomik anlayisla beraber refah devleti anlayis1 da 6nem
kazanmigtir. Bu donem, petrol krizi ve ardindan yaganan kiiresellesme siirecine kadar refah devletinin altin ¢agi olarak
ifade edilmektedir. Refah devletinin gelisme doneminde bireylere saglanan yardimlarin kapsami genislemistir. 1980
yil1 sonrasinda ise refah devletinin kars1 kargiya kaldig1 sorunlar ve var olan bu sorunlara yonelik ¢6ziim arayiglart
one cikmaktadir. Kiiresellesmenin etkisiyle yasanan degisimler ve ekonomik alanda uygulamaya konulan neoliberal
politikalar, refah devletinin kendini sorgulamasinin ve bu sorgulama ile beraber yeniden bi¢imlendirme donemini
yasamasinin temel nedenidir.

Ulkeleri etkileyen bu onemli olaylar, refah devletinin dénemsel sinirlarmi ve ayrigmasini ortaya koymanin
zorunlulugunu gostermektedir. Refah devletinin dogus donemi olan 1880-1929 yillari, 6zellikle sosyal sigortalarin
hayata gecirilmesinden dolay1, bu donemin bir dogus dénemi olarak belirlenmesinin 6nemini belirgin bir sekilde
ortaya koymaktadir (Pierson, 1998, s. 102-103). 1929-1945 yillar1 arasinda ise Birinci Diinya Savasi ve sonrasinda
yasanan Ekonomik Buhran ile toplumlarin yasadigi sorunlara ¢oziim bulma fikri baskin olmustur. Ortaya ¢ikan
durumlar nedeniyle bu donemde refah devleti kendini giiclii bir sekilde hissettirmektedir. Bu acidan 1929-1945
yillar1 aras1 donem refah devleti fikrinin belirginlestigi dsnemdir (Ozdemir, 2007, s. 189).

1945-1980 yillart arasina bakildiginda bu siire¢ refah devletinin gelisme dénemidir. Bu belirlemenin altinda yatan
neden ise modern refah devletlerinin kurumsallagma siirecinin gerceklesmesi ve sosyal harcamalarda yasanan
artiglardir (Giig, 2015, s. 40).

1980 yilindan giinlimiize kadarki siirecte ise kiiresellesmenin etkisi ile gelisen neoliberal politikalar, liretimin devam
etmesi adia ekonomik, siyasi ve sosyal diizenlemeleri hayata gecirmistir. Uygulanan neoliberal politikalar ile
yasanan bu yeni siire¢ refah devletinin yeniden bi¢imlendirme dénemidir (Giiler, 2020, s. 2308).
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1.1. Refah Devletinin Dogus Donemi (1880-1929)

Refah devleti, Sanayi Devrimi’nin beraberinde getirdigi sorunlara yonelik yaklasimi ile ilk adimlarini artmigtir.
Bununla birlikte Sanayi Devrimi 6ncesinde gerceklestirilen bazi yardimlar, yeterli diizeyde olmasa da yardimlarin
yapildigr donemin refah anlayisini ortaya koymasi acisindan onem tasimaktadir. Bundan otiirii 1881 6ncesine dair
gerceklestirilen uygulamalar, refah devletinin dogusuna kadarki siireci ortaya koymasi agisindan dikkate degerdir.
Sanayi Devrimi 6ncesinde, devletin kapsayici yardim uygulamalari incelendiginde Ingiltere’deki Eski Yoksulluk
Yasas1 (1601) karsimiza ¢ikmaktadir. Tarihte buna benzer yasalar diizenlenmistir ancak Eski Yoksulluk Yasasi’nin bu
yasalardan daha farkli olmasinin temelinde, devletin, toplumun refahinin saglanmasinda daha etkin oldugunu ortaya
koyan bir diizenleme olmasi yatmaktadir (Kacar, 2009, s. 39).

1601 tarihinde uygulanan Eski Yoksulluk Yasas1, yoksul bireylerin durumunu iki acidan degerlendirmistir. Oncelikle
calisamaz durumda olan bireylere yonelik yardimlar saglanmistir. Fiziksel giicii iyi durumda ve caligabilir durumda
olan bireylerin ise ¢aligmasinin gerekliligi belirtilmigtir. Bu degerlendirme neticesinde calisamaz bireyler gercek
yoksul olarak goriiliirken c¢alisabilir giice sahip olan ancak caligmayan bireyler aylak yoksul olarak tanimlanmistir
(Kovanct, 2003, s. 239).

Eski Yoksulluk Yasas1 kapsaminda yapilan yardimlar yerel diizeyde uygulanmistir Bu bakimdan kiliseler sorumlu
oldugu parishlerde evsiz ancak calisacak diizeyde olan bireyleri ¢alistirmak, ayn1 zamanda yoksullar i¢in evler
yapmak, ailesi olmayan cocuklarin bakimini ve mesleki egitimlerinin sorumlulugunu almakla gorevlendirilmistir.
Ayrica yagl ve 6ziirlii bireylerin bakimi ve 6liim halinde de cenaze islemlerinin yapilmasi da kiliselerin sorumluluklari
arasindir. Yapilan bu yardimlarin masraflari, yerel ve zorunlu vergiler araciligiyla karsilanmistir. Vergiler, bireylerin
gelirlerine ve sahip olduklari mal varligina gore diizenlenmistir (Giingér ve Ozugurlu, 1997, s. 4).

[lerleyen zamanda, ekonomik diisiincenin degisimi ve bu degisim neticesinde gosterilen tepkiler ve artan baskilar, 1834
yilindaki Yeni Yoksulluk Yasasi’ni beraberinde getirmistir. Yeni Yoksulluk Yasasi’nda, bireylerin genis kapsamli bir
gelir testine tabi tutulmasinin ve yoksullugun, uygulanacak sistem icerisinde degerlendirilmesinin gerekliligi 6ne plana
cikmustir. Bu sistemle, bireylerin yardim talebinde bulunmasinin 6niine gecilmek istenmistir. Ozellikle Adam Smith ve
serbest piyasa fikrini savunanlar, bu dsnemde kendilerini acik bir sekilde gostermektedir (Ozdemir, 2007, s. 180-181).
Yeni Yoksulluk Yasasi’na hakim olan liberal diigiinceye kargin Sanayi Devrimi ile birlikte biiylik kentlerde diigiik
licretle calisan bireylerin icinde bulundugu kotii calisma kosullarinin iyilestirilmesi baglaminda yeni diizenlemelerin
zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir (Sallan Giil, 2000, s. 59).

Eski ve Yeni Yoksulluk yasalar1 ile Batil iilkeler icerisinde yoksullara yardim konusunda onciiliik eden Ingiltere,
calisma yasaminda da ilk kez sosyal mevzuati ¢ikaran iilkedir. 1824 yilinda iscilere orgiitlenme hakk: taninirken,
Robert Owen’in 6nderliginde 1801 yilindan itibaren ¢ocuklara dair bir sosyal mevzuatin olusabilmesi i¢in girisimlerde
bulunulmusgtur (Kursun ve Rakici, 2016, s. 137).

Sanayi Devrimi gerceklesmeden once gerek aile, kilise ve yardim kuruluglar1 gerekse yoneticiler tarafindan yapilan
yardimlar ve ¢ikarilan yoksulluk yasalari, kapsayict bir sosyal koruma anlayisint gerceklestirememekte ve yeterli
diizeyde olmamaktadir (Kacar, 20009, s. 40).

Sanayi Devrimi ile birlikte iiretim anlayiginda yasanan biiyiik degisim bireyleri cesitli zorluklarla karsi karsiya
getirmistir. Insan emeginin yerini makinelerin almasi, kol giiciinden bagka bir seye sahip olmayan insanlarin
yasamini olumsuz etkilemistir. Sermaye sinifi ise liretim anlayisinin degismesi ve makinelesmeyle birlikte liretimde
yasanan artig sonucunda ekonomik anlamda iyi bir konuma erigmistir. Bunun yaninda, sermaye sahipleri ekonomik
giiclinii arttirabilmek i¢in ucuz isgiicline gereksinim duymuslardir. Yeni iiretim anlayisi, sermaye sinifinin ucuz
isglicii gereksinimini 6nemli 6l¢iide karsilamaktadir. Bununla birlikte niteliksiz islerde caligsanlarin iicretleri azalma
gostermekte; kiiciik isletmeler, fabrikalarla rekabet edecek giigte olmadigindan kapanmakta; bunlarin yaninda kendi
hesabina caligsan bireyler ise iicretli caligan olarak yasamini siirdiirmektedir. Bu donemde kirsal alanda yasayanlar
fabrikalarda is bulabilmek icin kentlere go¢ etmis ve ortaya cikan bu durum isgiicii arzinin coklugunu ortaya koyarken
igsizlik sorununa neden olmustur. Sermaye sinifi, yiiksek issizlik diizeyi nedeniyle iicretleri diisiiriirken, bireyleri
kotii calisma kosullari icerisinde ¢alistirmigtir. Bu donem, ¢alisma yasaminda makinelesmenin hakimiyet kurmasiyla
ortaya cikan igsizlik, bireylerin is se¢imi yapabilme ve uygun kosullarda calisabilme istegini ortadan kaldirmistir
(Giimtis, 2010, s. 80-81).

Sanayi Devrimi’nde 6ne ¢ikan liberal goriis, baslangicta yasanan gelismelere uzak kalmig, ekonominin geligebilmesini
oncelediginden bireylerin ekonomik yasamda karsilasti§i sorunlarin ¢oziimiine dair bir ¢aba gostermemistir.
Yurttaglarin daha ¢ok bireysel haklari 6n plana c¢ikarken, var olan ekonomik sikintilara ve ortaya ¢ikan yoksulluk
sorununa karst kayitsiz kalinmasi ciddi elestirilerin yapilmasinin temel nedenidir. Bu elestiriler de ayn1 zamanda
refah devletinin altyapisini olusturmaktadir. Bu dogrultuda Sanayi Devrimi ile beraber refah devletinin gegirdigi ilk
asama ortaya ¢ikmistir (Ozdemir, 2007, s. 186).

Refah devletinin dogusuyla iscilerin ve is¢i hareketlerinin giic kazanmasi, sinif bilincinin olugsmasi ve hak arayislari
toplumsal ¢oziilmeleri artirmis; bu dogrultuda baglantili konulara yonelik ¢oziim iiretilememesi ciddi tikanmalara
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yol agmistir. Tikanan konulara ¢6ziim bulmak icin siyasal haklar iizerine yogunlasilmig, bu baglamda is¢i sinifint
temsil eden siyasi partiler ve kitlesel hareketler varligini etkili bir sekilde gostermistir. Bu nedenle sosyal giivenlige dnem
veren politikalara gereksinim duyulmustur. Uygulanacak politikalarda oncelikle isci sinifi ve yoksullara yer verilmis, sosyal
giivenlik 6nemsenmeye baglanmugtir. Uygulanacak politikalarin benimsedigi ideolojinin amaci da 6zgiirliik, esitlik ve sosyal
giivenlik kavramlarini bir yerde bulusturarak toplumsal acidan bir uzlast zemini yaratmaktir (Koray, 2005, s. 85-86).

Refah devletine yonelik ilk sistemli uygulamalar Bismarck Almanya’sinda goriilmektedir. Almanya, o donemde
endiistrilesme siirecini erken yasayan iilkelerden biridir. Tarim toplumundan sanayi toplumuna gec¢ilmesi ile sosyal
yasamda ve ekonomik alanda ciddi sorunlar ortaya ¢ikmistir. Glivencesiz caligma kosullar1 ve yoksulluk i¢inde yasami
siirdiirme ¢abasi kaygi verici olmustur. Yasanan ekonomik krizler ve bunun toplumda neden oldugu huzursuzluklar
tist seviyeye ulasmistir. Bu donem iginde is¢ilerin arasinda sosyalist diisiincenin varlig1 ile birlikte Bismarck, hem
toplum i¢inde goriilen bu huzursuzlugu ortadan kaldirmak hem de isciler arasinda yayilmaya baglanan sosyalist
diisiincenin etkisini azaltabilmek adina ¢aba sarf etmistir. Bu nedenle Bismarck, 1881 yilinda Parlamento’da
yapti1 konusmada sosyal giivenlik ile ilgili diizenlemelerin ilk adimini atmistir. Bu konugsmada sosyal sorunlarin
giderilmesinde yalnizca gerceklestirilen demokratik eylemlerin bastirilmasinin yeterli olmadigini, is¢ilerin ¢aligma
kosullarinin diizeltilmesinin de 6nemli oldugunu ifade etmistir (Giimiis, 2012, s. 35).

Var olan sisteme yonelik degisimin ilk adimi1 olan bu konusmadan sonra 1883 yilinda Hastalik Sigortasi, ardindan
1884 yilinda Is Kazas1 Sigortasi ve 1889 yilinda Yasghlik ve Sakatlik Sigortast ¢ikarilmistir (Kacar, 2009, s. 43).
Bismarck Almanya’sinda gerceklesen bu reformlar refah devletinin kurumsal temelini olugturmaktadir.
Almanya’dan sonra Ingiltere’de de sosyal politika alanina yonelik yasalar ¢ikarilmis, refah devleti anlayismi
benimseye yonelik ciddi adimlar atilmistir. Ingiltere, 6zellikle 1906-1914 yillar1 arasinda refah devletine yonelik
reformlar1 hayata gecirmistir. ilk olarak 1906 yilinda Is Kazas1 Sigortasi ve cocuklara yonelik Yemek Yardimi Yasasi,
1907 yilinda okula giden ¢ocuklara yonelik Tibbi Gozetim Yasasi ve bunlara paralel olarak 1917 yilinda Igsizlik
Sigortast ve Hastalik Sigortasi ¢ikarilmistir (Giimiis, 2012, s. 36).

Yaganan bu gelismelerin ardindan, 1929 Ekonomik Buhrani’na kadar olan siirecte devletin ekonomiye miidahale
fikrini savunan olmamuigtir. Bununla birlikte durgunluk ve depresyon gibi kavramlarin varli§ina inanan kisi sayist
da cok azdir. Donemin ekonomistlerinin bir¢ogu piyasanin kendi kendini diizenleyebilecek giice sahip oldugunu
dile getirmektedir. Bu donemde devletin gorevi ise istikrarli bir yonetim, vergi oranlarin azaltilmasi, tasarruf
tedbirlerinin 6zendirilmesi ve ekonomik biiyiimede bir duraksama yasatmayacak bir diizenin devam ettirilmesi
olarak gortilmektedir (Alp, 2009, s. 267).

1920°1i yillarin sonlarma dogru piyasalarin doygunluk noktasina gelmesiyle ekonomide goriilen hareketlilik
yerini durgunluga birakmistir. Bu donemde fiyatlarda yasanan diigiis, liretimin azalmasi ve issizligin artmas: gibi
genel ekonomik sorunlar 6ne ¢cikmistir. 24 Ekim 1929 tarihinde New York Borsasi’nda hisseleri olan igletmelerin
kayiplarindan dolay1 bankalar, bu igletmeleri kurtarmak adina caba sarf etmis; bu durum yasanan krizi daha da
derinlestirerek krizin uluslararasi bir zemine taginmasina neden olmustur. Ekonomik Buhran veya diger adiyla Biiytik
Depresyon olarak nitelendirilen bu donemde, ekonomik alanda ciddi bir durgunluk yasanmistir. Diinya genelinde
yasanan Ekonomik Buhran ile ortaya ¢ikan sorunlarin sorumlusu olarak piyasa goriilmiistiir. Liberal diigiincenin krize
¢Oziim bulmak adina piyasanin rahat¢a ¢aligabilmesi icin adimlar atmasi ve kurumsal miidahaleyi gergeklestirecek olan
organlarin kaldirilmast, krizin ¢oziimiine katki saglamazken, aksine krizi daha da derinlestirmistir. Uriin fiyatlarinda
yasanan diisiisiin iscilerin kazancina yansimasi ile birlikte is¢i sinifinin temel haklarint savunacak gruplara yer
birakilmamasi bir bagka onemli sorundur. Yasanan bu krizle birlikte liberal diigiincenin getirdigi ¢6ziimlerin dikkat
cekici bir iyilesme saglayamamasi, sistemin temel ideolojisi olan liberal diisiinceye duyulan giivenin sarsilmasina
neden olmustur (Giimiis, 2010, s. 104-105).

Refah devletinin dogus donemi, uygulamaya konulan sosyal sigortalar ve yardim yasalari ile 6ne ¢ikmigstir. Bu
donemde refah devleti anlayis1 6ne ¢ikmig ancak bu siire¢ Ekonomik Buhran ile birlikte yeni bir evreye dogru hareket
etmistir. Liberal diisiincenin yetersizligi, ekonomide yeni diislincelerin ortaya ¢ikmasini zorunlu kilmistir. Piyasanin
giiclinlin kirildiginin goriilmesiyle birlikte devletin sorumluluk alip miidahale etmesinin gerekliligini vurgulayan
fikirler dile getirilmeye baglanmistir.

1.2. Refah Devletinin Belirginlestigi Donem (1929-1945)

Refah devletinin belirginlestigi 1929-1945 yillar1 incelendiginde yaganan iki biiyiik savasin ve Ekonomik Buhran’in
agir izler biraktig1 goriilmektedir. Bununla birlikte, toplumsal dayanigsma da kendini hissettirmektedir. Bu donemde
iktidar1 elinde bulunduranlar, uyguladiklari politikalarla toplumsal dayanismanin siirmesine onem verdiklerini
gostermistir. Refah devletinin dogus siirecinde 6nem verilen 6zgiirliik, esitlik ve giivenlik gibi kavramlar bu donemde
de 6nemini korumaya devam etmistir (Koray, 2005, s. 86).

Liberalizme giivenin azalmasi, yasanan savaslar ve Ekonomik Buhran, sisteme yonelik elestirilerin artmasina ve bu
elestirilerin tizerinde ciddi bir sekilde durulmasina neden olmustur. Bundan 6tiirii savaglarin ve Ekonomik Buhran’in
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toplumda biraktig1 tahribatin iyilestirilmesi i¢in devletin, toplumun refahini saglamaya dair gérevini listlenmesinin
gerekli oldugu giiclii bir sekilde dile getirilmistir (Ozdemir, 2007, s. 189).

Ortaya cikan kotii tablonun diizeltilebilmesi adina liberal goriis i¢cin ¢6ziim yolu Keynes’in ekonomiye dair diizenleyici
fikirleridir. Diger yandan Keynes’in fikirlerinin kurumsal bir bi¢im almasinda, gelisen ve biiyliyen sosyalizm diisiincesinin
yayilmasimin Oniine gecme istegi yatmaktadir. Bu baglamda Keynesyen diisiince, toplumun refah diizeyinin arttirilmasi
icin uygulanacak makroekonomik politikalari icermektedir (Giimiig, 2010, s. 111-112).

Sosyalizmin ciddi bigimde kendini gostermesi ile ekonomik ve sosyal yasamda var olan sorunlara yonelik ¢oziim iiretmesi
liberalizmi olumsuz yonde etkilemektedir. Sosyalist bir diinya diizenine dogru yol alma kaygisi liberalizme kendini
sorgulatmaktadir. Keynes’in ortaya koydugu ekonomi politikalari, refah devletinin gozle goriiliir bir noktaya getirilmesinin
yaninda liberalizmin sosyalizm kargisinda giiclii bir konumda olmasini hedeflemektedir (Sahin, 2021, s. 37).

1930-1940 yillar1 arasinda Keynes, var olan serbest piyasanin, ekonomik sorunlara karsi ¢6ziim tiretemedigini, bu
nedenle devletin ekonomik alana miidahale etmesinin gerektigini savunmaktadir. Bu gerekliligin temelinde yatan
etken ise piyasanin tam istihdami gergeklestirememesidir. Toplumun refah diizeyinin tam olarak gerceklesmesi icin
devletin ekonomiyi destekleyici politikalar ortaya koyarak tam istihdama ulagsmasi gerekmektedir (Siileymanoglu,
2016, s. 284-285).

Devletin ekonomiye miidahalede etmesi, adaleti esas alan bir diislinceyle bireylerin esit oldugu bir toplum icin Snem
arz etmektedir. Boylece devletin ekonomik yasamdaki konumu giiclii bir diizeye getirilmistir. Keynes’in etkin talebi,
tiiketim ve yatirim yapma egiliminin belirli bir noktada oldugunda gergeklesen bir durumdur (Keynes, 2018, s. 25).
Keynes’in talep yonetimi politikasi ile beraber biiyiime ve tam istihdam diizeylerinde ciddi bir yiikselig goriiliirken,
calisanlarin aldig1 iicrette ve calisma kosullarindaki iyilestirmeler de dikkat ¢cekmektedir. Ayni zamanda saglik,
egitim, yerlesim ve sosyal giivenlik alanlarinda bireylerin yagamina yonelik 6nem tasiyan gelismeler goriilmektedir.
Yasanan bu yiikselis, devletin ekonomik kaynaklarini arttirmig; bu siirecte etkin bir gii¢c olan isciler, sendikalar
yoluyla gelirin yeniden dagitiminda kendini belirgin bir bicimde gostermistir (Ozsuca, 2003, s. 3).

Issizlik ve kamu harcamalarina yonelik ¢alismalar hem Amerika Birlesik Devletleri’nde hem de Keynes’in iilkesi
Ingiltere’de etkilerini gostermektedir. Ozellikle ABD’de 1930°1u ve sonraki yillarda hayata gecen Yeni Diizen (New
Deal) politikalarinda Keynes’in yaklagimlari goriilmektedir. Yine bu iilkede, 1935 yilinda yiiriirliige konulan Sosyal
Giivenlik Yasast ile uygulanan sisteminin altyapisini issizlik 6denegi olusturmustur (Ozdemir, 2007, s. 195-196).
Keynes’in yasanan sorunlara dair ortaya koydugu diisiinceler, refah devletinin belirginlestigi bu donemde 6nemli bir
noktada durmaktadir. Keynes, liberalizmi var eden degerleri benimsemekle birlikte liberalizmin eksiklik yasadigi
noktalardan ilerleyerek kendi diislincesini ortaya koymaktadir. Keynes, 6zel miilkiyet ve kér elde etme gibi sistemin
temel unsurlarint 6ziimsemis; bunun yaninda devletin de tam istihdam ve talep sorunlari ile ekonomik ve sosyal
yasamdaki sorunlar karsisinda sorumluluk almasinin gerekliligini dile getirmistir. Keynes bu yaklagimiile liberalizmin
ekonomik ve sosyal yasama dair kat1 ve sert olan bakis acisint ortadan kaldirmaktadir. Keynesyen politikalar, refah
devleti anlayisinin bu donemde 6n plana cikmasini saglamis ve bu politikalarin toplumun gereksinimlerine ve
yasadig1 sorunlara yonelik giiclii bir ¢oziim olarak goriilmesinin Oniinii agmistir. Bu durum savag sonrast siirecte
yasanacak olan refah devletinin gelisme doneminin habercisidir (Glimiis, 2010, s. 113).

Refah devletinin kendini belirgin bir sekilde hissettirdigi bu donemde, Keynesyen ekonomi politikalari kadar
Beveridge Raporu da toplumlarmn refah diizeyini etkilemistir. Beveridge Raporu, Ingiltere’de o zamana kadar
cikarilan yasalara gore ciddi farklilik gostermektedir. Oncelikle rapor, evrensel yonii ile 6ne ¢ikmaktadir. Yasamda
goriilen ve gelir kaybina neden olan risklere karsi, biitiin bireyleri kapsama gerekliligini dile getirmistir (Ezer, 2016,
s.92). Bu kapsamda ise devletin bireylere sadece asgari diizeyde bir sosyal koruma saglayabilmesi 6nemli noktadir.
Ayrica, Beveridge Raporu’nda bireylerin ddeyebilecegi standart bir prim tutar1 temel alinmigtir. Yapilacak sosyal
yardim ve verilecek hizmetlerin iyi bir sekilde organize edilebilmesi i¢in sosyal giivenlik bakanligi kurulmasi ve
saglanacak sosyal korumanin merkezi bir anlayisla tek bir yerden yiiriitiilmesi esas alinmigtir. Bireylere yapilacak
sosyal yardimlarda tek olgiit olan gelir testi uygulamasi bu dénemde 6n planda degildir. Oncelikli olan, bireyin
gereksinimlerinin asgari diizeyde karsilanmasidir (Kovanci, 2003, s. 273).

1920-1945 yillar arasindaki donem degerlendirildiginde, yasanan ti¢ 6nemli olayn etkilerinin ciddi boyutta oldugu
goriilmektedir. Oncelikle, Birinci Diinya Savasi’min, bitmesine ragmen bu doénemde ortaya cikardigi tahribatin
ekonomik ve psikolojik etkileri gézlenmektedir. ABD’de baslayip diinyanin birgok iilkesinde hissedilen 1929
Ekonomik Buhrani ile donemin sonlarma dogru yasanan ikinci Diinya Savasi’nin ortaya cikardigi sonuglar bu
donemdeki degisimlerin diger nedenleridir.

Ekonomik Buhran sonrasi Keynesyen ekonomik politikalarin, kapitalizmin temel degerlerini sarsmadan devletin
ekonomiye miidahale etmesi diisiincesi ve tam istihdam ile biiyiimeyi saglamas1 gerektigini belirtmesi yeni donemin
oncii diisiincesi olmugtur. Bu dénem igerisinde lilkelerde ¢ikarilan yasalar ve sosyal giivenlige yonelik politikalar
kalicilik gostermektedir. Bu uygulamalarin amaci, 6zellikle Ekonomik Buhran’dan kaynaklanan ekonomik sorunlara
kars1 bireyin glivence altina alinmasidir.
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Bu donemde atilan adimlar, 1945 yili sonrasi refah devletinin altin ¢ag1 olarak degerlendirilen donem i¢in temel
olusturmaktadir. Refah devletinin belirginlestigi 1945-1980 yillar1 arasi donemde, devletin var olan sistemde
miidahale giiciinii arttirdig1 ve yasanan sorunlara yonelik ¢6ziim arayislart sundugu goriilmektedir.

1.3. Refah Devletinin Gelisme Dénemi (1945-1980)

Refah devletinin gelisme ya da pekisme donemi olarak degerlendirilen 1945-1980 yillari, refah devletinin tarihsel
siirecinde Altin Cag olarak da nitelendirilmektedir (Schustereder, 2010, s. 45-46). Bu donem, genel olarak esit
yurttaglik diislincesini esas alan ve evrensel degerlere baglilig1 olan, genis kapsamli bir refah devleti i¢in yapilan
reformlarin arttirilmasina dair bir taahhiittii tistlenmektedir. Toplumun refah diizeyini artiran kaynaklar ise karma
bir ekonomi anlayisinin uygulamaya konulmasi, karsit siyasi diisiincelerin toplumun refah diizeyinin arttirilmasi
konusunda fikir birligi icinde olmast ve ekonomik gelisim i¢in hedeflenen tam istihdamdir. Bu temel kaynaklarin
yaninda toplumun refahini saglamaya yonelik kurumsal yapilar ve bircok iilkede gecerli olan sabit doviz kuru Bretton
Woods uygulamasi bu siirecte toplumun refah diizeyini saglayan kaynaklar arasinda énem tagimaktadir (Pierson,
1998, s. 121-122; Schustereder, 2010, s. 45-46).

Ozellikle ikinci Diinya Savasi’ndan sonra refah devleti Bat1 Avrupa’da 6nemli bir gelisme gostermis, bunun yaninda
isciler icin toplumsal mutabakatin zemini olusmustur. Isci sinifi, emegi benimseyen siyasal partilerin iktidari elinde
bulundurmasiyla ve sendikalar yolu ile giiciinii ortaya koymustur. Ikinci Diinya Savasi’nin hemen sonrasinda 6zellikle
Bat1 Avrupa toplumlarinda benzerlikler gdsteren ekonomiye onciiliik eden diigiince nedeniyle bu donem “Keynesyen
Refah Devleti” yahut “Keynesyen Uzlasma™ diye de nitelendirilmektedir (Koray, 2005, s. 86).

Uygulanan sosyal programlar, is¢ilere belirli bir yasam diizeyi giivencesi saglamis, boylece bu programlarin evrensel
bir yaklasimla kapsami genisletilmistir. Bu noktada Isvec, savas sonras1 genis kapsamli bir emeklilik reformunu
ortaya koymustur. Bu programin sosyal uzlasi ile giiclii bir sekilde desteklenmesi sonucunda hayata gecirilen
emeklilik reformu evrensel bir bicim almigtir. 1947 yilina gelindiginde, bu diizenlemeden sonra aileye yonelik sosyal
yardimu igerisine alan bir uygulama yiirtirliige konulmustur (Quadagno, 1987, s. 111).

Savag Oncesinde ve savag donemlerinde sosyal politikaya kisitli bir diizeyde 6nem veren iilkeler, refah devletinin
gelisme doneminde sosyal politika alaninda sorumluluklarint arttirmis ve bunu da uygulamalariyla ortaya
koymuslardir. Fransa, 1945 ve 1946 yillarinda Hastalik ve Sakatlik Sigortasi ile emeklilige ve yoksul durumda olan
yaslilara yonelik yasal diizenlemelerle kendini gostermistir. Finlandiya’da ise ozellikle 1945-1950 yillar1 arasinda
sosyal harcamalar diizeyinde yiizde 22’lik 6nemli bir artis meydana gelmistir. Ayrica donemin hiikiimetinin yaptig1
sosyal harcamalar ytizde 3’ten ylizde 13’e yiikselmistir. Sosyal harcamalarda goriilen bu artiglarin ¢ogu, cocuklar ve
aileler dncelikli olmak iizere, saglik hizmetlerine, sosyal hizmet uygulamalariin daha iyi yapilmasi adina 6rgiitlenme
calismalarina, savas nedeniyle zor durumda kalan bireylere ve yerlesim sorununu ¢6zebilmek icin yapilan konut
ingaatlarina yoneliktir (Pierson, 1998, s. 131).

Bu dénemde incelenecek bir bagka husus ise Fordizm’dir. Fordizm, Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra makroekonomik
anlamda istikrar1 saglayabilmeye yonelik kapitalist devletlerin ekonomik, sosyal ve siyasal uygulamalarini icerisine
almaktadir (Giiler, 2020, s. 2305).

Refah devletinin gelisme doneminin temel 6zelligi olan tam istihdami gergeklestirme amaci Fordist iiretimle birlikte
gerceklesmistir. Ulke sinirlar1 icinde seri bir iiretim ve tiiketim anlayist ile birlikte uygulanan Fordist iiretim sistemi
tam zamanli ¢alismay1 saglarken, bireye yeterli diizeyde iicreti de saglamaktadir. Bu temel 6zelliklerin yaninda
istihdam edilen yurttaslarin cogunlugunu erkekler olusturmaktadir. Bu eksiklige ragmen hane halki i¢inde esitlik
onemli bir noktada saglanmig, genel baglamda toplumda istikrarli bir goriintii olusturularak kapsayici bir gelir
giivencesi ortaya konmustur. Refah devletinin benimsedigi Fordist iiretim, beraberinde, yoksulluga ve yokluga karsi
koyabilecek sosyal uygulamalari da getirmistir (Kacar, 2009, s. 50).

Refah devletinin bu doneminde kadinlarin iggiicii piyasalarina katilimindaki artig dikkat gekmektedir. Kadinlarin isgiicii
piyasasina katiliminin artig géstermesiyle beraber isgiicii piyasasinda ¢aligan niifusun yaglandig1 goze ¢carpmaktadir.
Ayrica bu donemde gelir diizeyinin ve kamu harcamalarinin artmasi ve bireylerin temel gereksinimlerinin saglanmast
ile birlikte uygulanan politikalar hak olarak goriilmiis ve bu durum bireylerin devletten beklentilerini de arttirmistir
(Ozdemir, 2007, s. 200).

Refah devletinde bu gelisme déneminde zamanla catlaklar olusmaya baglamis ve bazi dnemli gelismeler refah devleti
anlayisinin gerilemesine neden olmustur. Gerilemeye neden olan gelismelerin basinda gelen ve refah devletini
olumsuz etkileyen 1973 ve 1979 yillarinda yasanan petrol krizleridir. Petrol fiyatlarinda bir anda goriilen degisimler
oncelikli olarak OECD iilkelerinde ekonomik krizin yasanmasina neden olmustur. Yasanan bu krizin etkisi ile ortaya
cikan igsizlik sorunu, enflasyonun yiikselmesine, bunun yaninda iiretimin diismesine neden olmustur. Bu donemde
kamu harcamalarinin ve bor¢lanma diizeyinin yiiksek olmast durgunluk donemini ortaya ¢ikarmistir. Ortaya ¢ikan bu
durum uygulanan Keynesyen ekonomi politikalarini ve refah devletini zayiflatmistir (Kacar, 2009, s. 70).

Ortaya ¢ikan ekonomik krizin sorumlusu olarak devletin yaptigi sosyal harcamalar gosterilmis, bu krizin giiclinii
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kirmak icin Keynesyen politikalardan vazgecilmesinin ve devletin yaptig1 sosyal harcamalarin belirli bir diizeye
diisiiriilmesinin gerekli oldugu diisiincesi savunulmaya baglanmistir (Topak, 2007, s. 51).

Ekonomik krizlerin yasanmasi, ayn1 zamanda gelisim gosteren teknoloji ve genisleyen uluslararasi ticaret hacmi
bu donemde uluslararas: rekabetin yasanmasina nedendir. Ozellikle teknolojik alanda var olan standart diizeydeki
tiriinlere talep azalirken, gesitlilik gdsteren iiriinlere olan talep artis1 dikkat cekmektedir (Kocabasg, 2004, s. 36).
Rekabetci anlayis, refah politikalarinin uygulanmasini da giiclestirmektedir. Refah devleti, yatirnmcilar: kazanabilmek
adina ytiksek diizeydeki isgiicli maliyetleri temelinde koruma politikasini diizenli bir sekilde siirdiiremeyeceginden,
diger devletlerle iiretimi gerceklestirebilme ve sermaye edinme adina rekabet etmektedir. Bu rekabetten kazangh
cikmak icin bulunan ¢dziim ise vergi oranlarinda yapilan degisikliktir. Vergi oranlarini diisiirmek amaciyla yapilan
bu degisiklik saglik, konut, sosyal giivenlik, egitim gibi temel gereksinimlere yonelik refah politikalarinin hayata
gecmesinin Oniinde ciddi bir engeldir (Kursun ve Rakici, 2016, s. 139).

Ekonomik alanda yasanan bu 6nemli degisimler, refah devleti icin yeni bir donemin yaklagstigini ortaya koymaktadir.
Savas sonrasi ¢0ziim arayislart ve ortaya ¢ikan yeni diislinceler iizerine yogunlagma ciddi degisimlerin yasandig1 bu
donemde de yasanmaktadir. (Sahin, 2021, s. 43).

1970-1980 yillar1 arasinda, 6zellikle sektorel degisimin yaganmasi ve endiistrilesmenin gii¢ kaybetmesi, 1970 yilina
kadar baskin bir gii¢ olan sendikalar1 da etkilemistir. Sanayi sektoriinde ¢alisan bireylerin 6nemini yitirmesiyle beraber
toplu pazarlik siireclerinde yasanan ¢atismali ortam yerini uzlasmaya birakmistir. Boylece, isci ve isveren sendikalart
arasinda devletin uzlagtirict rolii oldugu diisiincesine dayanan Neo-Korporatizm ortaya cikmistir. Sendikalarin
etkisinin kirildig1 bu donemde is¢iler bireysel olarak 6n plana ¢ikmakta, verimlilik ve karlili§in saglanmasinda etkin
bir sekilde yer almaktadir. Bu agidan yasanan degisim, merkezi ve giiclii konumda bulunan sendikalarin yerine
kiiciik orgiitlenmelere bagh isci sendikalarini ortaya ¢ikarmistir. Bu yeni anlayista giiclii olan taraf igverenlerdir.
Tiim bunlarin sonucunda is¢i sendikalarinin degisime yonelik tepkileri ve meydan okumalar1 gorece etkisiz kalmistir
(Kocabasg, 2004, s. 36).

1945-1980 yillar1 arasindaki donemi iki farkli acidan degerlendirmek dogru olacaktir. 1945 sonrasi uygulanan
politikalarla refah devletinde ekonomik, sosyal ve siyasal alanda yasanan istikrar 5nem kazanmis; sonrasinda yasanan
krizler, teknolojik gelismeler ve rekabet anlayisi refah devletine durgunluk yasatmis ve refah devleti anlayiginin
sorgulanmasina neden olmustur. 1980 yilina dogru ise sorgulama yeniden bi¢cimlendirme dénemine evrilmisgtir.
Ozellikle kiiresellesme ve kiiresellesmenin ideolojisi olan neoliberal goriisiin refah devleti iizerindeki etkisi 1980
sonrast donemin temelini olusturmaktadir.

1.4. Refah Devletinin Yeniden Bicimlendirme Dénemi (1980°den Giiniimiize)

Refah devletinin gelisme doneminde kendini gosteren teknolojik gelismeler ve devletlerin rekabetgi anlayist
1980°1i yillarin basinda gittikce artmistir. Ozellikle devletlerarasindaki ticaretin gelisiminde ve devletlerin ekonomi
anlayisinda ciddi degisimler goze ¢arpmaktadir. Yagsanan bu degisimler, yeniden bicimlendirme doneminin baglarinda
kiiresellesme ile ifade edilmektedir. Kiiresellesme kavrami, piyasalarin ulusal sinirlarin disina ¢ikmasi, birbirleriyle
biitiinlegmesi ve tiretimin belirli bir sinir1 olmamasi bi¢ciminde tanimlanmaktadir (Ferrera, 2008, s. 86).

Refah devletinin kiiresellesme siirecinde yasadig1 degisimlerin nedenleri arasinda diinyada yasanan politik gelismeler
de yer almaktadir. Ozellikle liberalizmin refah devletinin iizerinde yogunlasmasinin nedenlerinden olan sosyalist
diistince, SSCB’nin yikilmasi ile giiciinii biiyiik 6l¢iide kaybetmistir. Bu gii¢ kaybi, 6zellikle Bat1 iilkelerinde sag
diisiinceye dogru bir yonelimin oniinti agmigtir. SSCB’nin yikilist ve is¢i sinifinin eylemsel durusunda yasanan
durgunluk, kapitalist sistemin serbest piyasa diisiincesini, ekonomik alanda devletin yaptig1 diizenlemeleri ortadan
kaldirma ve 6zellestirmeye yonelik isteklerini canlandirmigtir (Ozdemir, 2007, s. 235).

Siyasal alanda goriilen bir bagka 6nemli gelisme ise sosyal demokrat partilerin giic kaybetmesi ve liberal diislinceyi
savunan partilerin iktidara gelmesidir. Yasanan bu iktidar degisikliginin nedeni ise 1980 sonrasinda artig gosteren
vergilerdir. Ozellikle toplumun orta diizeyde yasamini siirdiiren kesimi issizler, yoksullar, kiigiik ¢ocuklar, yaslilar
ve hastalig1 olanlara daha fazla yardimda bulunmak istemediklerinden siyasi tercihlerini liberal partilerden yana
kullanarak var olan yardim uygulamasina karsi tepkilerini ortaya koymuslardir (Koray, 2001, s. 30).

Diinyada yasanan bu degisimlerin yarattig1 sorunlar refah devletini ciddi boyutta etkilemistir. Bununla birlikte, refah
devletinin kendi i¢inde belirginlesen sorunlarinin biiylimesi de ¢oziim yollarini tikamig ve refah devletinin genis
capli bir krizle karsi karsiya kalmasina neden olmustur. Bu noktada refah devletinin yeniden bi¢imlendirilmesini
gerekli kilan i¢sel sorunlar da 6nem tagimaktadir.

Ekonomiye dair sorunlar, issizlik sorunu cergevesinde degerlendirilmektedir. Zorunluluk tasiyan katki 6demeleri
ile birlikte yiiksek diizeyde olan iicretler, isten ¢ikarilma sirasinda bireye yapilan 6demeler ve sosyal yardimlarin
yapilanin ¢ok iistiinde olmasinin ekonomik biiylimeyi olumsuz olarak etkiledigi diisiincesi savunulmaktadir. Ayrica
sosyal yardimlarin bireyleri caligmaya 6zendirmedigi diisiincesi benimsenmektedir (Esping- Andersen, 1994, s. 6).
Refah devletinin aile yapisindaki doniigiim, gelisme ve yeniden bicimlendirme dénemindeki aileye yonelik
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degerlendirmelerde de kendini belirgin bir gsekilde gostermektedir. Gelisme doneminde aile ayricalikli bir role
sahiptir. Aile, bireylerin yoksulluga karsi sigiabilecekleri ve yagamlarini idame ettirebilecekleri bir yer iken yeniden
bicimlendirme doneminde tek ebeveynli aileler risk diizeyi yliksek bir yasamla ve hizla biiyiiyen bir yoksullukla
kars1 karstyadir (Esping- Andersen, 1994, s. 7).

Aile yapisindaki doniistim, ¢ocuklarin ve yaglilarin bakiminin aileden devlete dogru evrilmesine neden olmustur.
Bu degisim, refah devletleri i¢in ek talepler olusturmaktadir. Aile yapisindaki bu doniigiim, refah devletinin yasadigi
sorunlar1 daha da derinlestirmektedir. Ozellikle yash ve hasta bireyler igin sosyal giivenlik sistemi icindeki payin
arttirilmast, refah devletine yiik olustururken, yeniden dagitima dair sorunlart arttirmaktadir (Kaufmann, 2000, s. 5;
Ozdemir, 2007, s. 293).

Niifusun yaslanmasi ile iggiicli piyasasinda gelinen nokta, refah devletinin yasadigi sorunlari derinlestirmektedir.
Gelisme doneminde topluma yonelik gerceklestirilen refah hizmetleri; toplumun 6ncelikli gereksinimleri, gelirin
korunmasi, bireysel olarak verilen sosyal hizmetlere yonelik, kapsami genisletilmis isteklere yol agmaktadir. Bu
durum 6zellikle toplumun devlete olan bagimliliginin artmasina ve devletin 6nem verdigi vergi oranlarinda dikkat
ceken bir diislisiin yasanmasina neden olmaktadir (Kacar, 2009, s. 73).

Yasanilan krizlere ve ortaya ¢ikan sorunlara ragmen insani degerler ve bireyin refah diizeyi devletin temel politikasi
olarak yerini korumus, gelisme doneminden farkli olarak daralma politikasi izlenmistir. Ekonomik kisitlamalar
ve uluslararasi alanda devletlerin rekabeti bu daralma politikasinin nedenidir (Gooby, 2002, s. 598). Bu dénemde,
sorunlar degerlendirilerek bunlara yeni ¢dziim yollar1 aranmaya baglanmistir. Refah devletinin gecmis donemlerden
farkl olarak kendini yeniden bi¢cimlendirmesi ve yeni politikalar iiretmesi acisindan 6nem arz eden bir dénemdir.

2.NEOLIBERAL YAKLASIMIN REFAH DEVLETI POLITIKALARINA ETKILERI

2.1. Genel Politikalara Etkileri

Ekonomik alanda biiylimeyi amaclayan refah devletinde calisma kosullarinin ve iicretlerin uygun bir diizeyde
oldugu donem sona yaklasirken, ulusal devletlerin yetkilerinde daralma gériilmektedir. Refah devletinde yasanan bu
gelismeler uygulanan sosyal politikalar1 da etkilemis, devletin yaptig1 sosyal harcamalar1 azaltmak i¢in neoliberal
politikalar benimsenmeye baglanmistir (Aravacik, 2018, s. 8).

Neoliberal goriis, rekabeti esas alan piyasa fikrinin yasamda yer bulmasina dayanmaktadir. Bu dogrultuda neoliberal
goriis, savundugu piyasa anlayisi ile ulus devletler ve uluslararasi yapilar arasinda bir uyumu amaglamaktadir. Refah
devleti temelli ulusal politikalar, bu siirecte engel olarak goriilmektedir. Neoliberal politikalar ile kapitalist diizenin
devamlilig1 saglamlastirilmaya calisilirken, ayn1 zamanda iiretimin yeniden yapilabilmesi icin ekonomik, sosyal ve
siyasal alanda yeni diizenlemeler de hayata gecirilmektedir (Giiler, 2020, s. 2308).

1980°1i y1llarda uluslararasi alanda rekabetin gittikce artmasi ve hizli gelisen teknoloji ile gelisme doneminde 6nemli
bir yeri olan Fordist liretim anlayisi, bu donemde etkisini yitirerek yerini Post-Fordizm anlayigina birakmustir.
1970°1i yillarda ilk olarak Italya’da uygulanan ve sonra Japonya’da gelisimini gerceklestiren ve Japon liretim sistemi
ile birlikte anilan Post-Fordist tiretim sistemi, iiretim siirecinde ve endiistri alaninda dnemli bir doniisiimiin adidir
(Kacar, 2009, s. 71).

Post-Fordist sistem, Fordist sistem gibi iiretime ve verimlilie dayanan bir sistemdir. Ancak Post-Fordizm; esnek
tiretim anlayisi, verimlilik artigi, niteligi yliksek diizeyde olan isciler, hizmet sektoriiniin gelirindeki artig, gesitlilik
gosteren lirlinlere talep, elde edilen karlarin esnek iiretim i¢in gerekli olan makineler ve malzemeler icin kullanilmast
ve teknolojik gelisimin hizli olmasi gibi 6zelliklere dayanmaktadir. Post-Fordizm mekansal bir ayrim gézetmeden
biiyliyebilmek adina kiiresel bir alana ihtiya¢ duymaktadir. Bu yaklagim, piyasa i¢cinde ayrigmalara neden olmaktadir.
Post-Fordizm Kkitlesel tiretimde doniisiim gerceklestirmekte ve piyasalari bolerek onlardan yeni piyasalar ¢ikartmayi
hedeflemektedir. Bu sistemde talep, ulusal ekonomiye tabi olunmadan gerceklestirilmektedir (Topak, 2007, s. 110).
Teknolojik alandaki gelisim ve liretim sistemindeki doniisiim, bugiine kadar siiregelen caligsma anlayigini degistirmistir.
Bu degisim ile birlikte kismi siireli ¢aligma, is boliisiimii, esnek zamanli ¢alisma, cagr {izerine ¢alisma ve evde
calisma gibi esnek iiretime dayali calisma bigimleri 6n plana ¢cikmaktadir. Teknolojik gelismeler dogrultusunda
yaganan rekabetci anlayisa uyum saglamak adina esnek liretime gecis saglanarak, isgiicii piyasasinda esnek istihdam
uygulamaya konulmaktadir. Yeni donemde is sdzlesmesine dayanan ve belirli haklari olan is¢i profili, yerini belirli
giinlerde caligabilen, kalici olarak istihdam edilmeyen, cagr1 temelli caligan ya da isyerine gitmeden evinde ¢alisan
isci profiline birakmaktadir. Yasanan degisime, is¢i sendikalart endise ile yaklasirken igveren sendikalart ise bu
duruma olumlu yaklagsmaktadir. Isci sendikalari, esnek calisma icerisinde is¢inin isverene bagimliliginin daha da
artacagi ve bu calisma siirecinin toplu pazarlik sartlarini tehlikeye sokacagi kaygisini tasimaktadir. Bu degisimin
etkisi ile son donemlerde gerceklestirilen toplu pazarlik siirecleri merkez? bir yapidan uzaklagsmakta; bu siire¢ daha
cok isletme ve igyeri odakli gerceklesmektedir (Kocabas, 2004, s. 39-40).

Ekonominin ulusal Olcekten kiiresel olcege kaymasi, karar alma asamasinda refah devletinin Oniinde engel
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olusturmakta ve giiciinii kirmaktadir. Uluslararasi ticaretin etkisinin artmasi, bu baglamda ortaya ¢ikan ekonomik
hareketlilik ve cokuluslu igletmeler ile uluslararasi ekonomiye yonelik yapiy1 korumaya caligan kuruluslar, refah
devletinin ekonomik alandaki yonetim 6zgiirliigiinii olumsuz yonde etkilemekte ve devletin sinirlarini daraltmaktadir.
Gecmis donemlerde goriilen doviz kurunun belirlenmesi, vergi diizenlemeleri ve isgiicii piyasasina yonelik adimlar,
bu yeni donemde bir¢ok etken g6z Oniinde bulundurarak yapilmaktadir. Devletlerin rekabetci anlayisi, yabanct
yatirima olan gereksinim ve uluslararasi organlarla iligkiler karar alma siireclerinde etkilidir (Gooby, 2002, s. 598).
Kiiresellesme siirecinin devlet politikasina etkisi, yeni sagin yiikselisi ile aciklanmaktadir. Yeni sag fikri, liberal ve
muhafazakar diigiincenin ortak bir noktada bulugmasi biciminde ifade edilmektedir. Ortak bir noktada birlesen bu iki
diisiincenin amaci, piyasaya dayali ekonomi anlayisini savunma ve refah devleti ile onun diisiinsel temellendirmelerine
kars1 koymaktir. Yeni sag diisiincesi, Ingiltere’de Thatcher’in ve Amerika’da Ronald Reagan’in basa gelmesi ile
kendini gostermistir. Yeni sag anlayisini yansitan bu hiikiimetler, neoliberal politikalar1 hayata gecirerek, sosyal ve
ekonomik sorunlara yol actig1 iddiasinda bulunduklari refah devletinin kapsamini daraltmaya calismiglardir (Giimiis,
2012, s. 95; Ozdemir, 2007, s. 236-237).

Bu donemde kamu harcamalarina ayrilan payimn diisiiriilmesi, kamu iktisadi tesebbiislerine yonelik ozellestirme
girigsimleri, emek ve sermaye arasindaki iligkinin yeniden diizenlenip sosyal korumanin piyasa araciligi ile saglanmasi
ve sosyal yardimlarin yapilmasinin gelir testine tabi tutulup devletin diizenleyici giictiniin kirilmasi, daraltmaya yonelik
uygulanan yeni donem politikalarinin baginda gelmektedir. Bu daraltma calismalari, ayn1 zamanda kiiresellesmenin
refah devleti politikalarini ne 6l¢iide etkiledigini de gostermektedir. (Giiler, 2020, s. 2308).

2.2. Sosyal Harcamalara Etkileri

Kiiresellesme siireci oncesinde refah devleti anlayisinin giiclii bir konumda olmasi, yiiksek oranlara sahip sosyal
harcamalar1 beraberinde getirmistir. Ancak kiiresellesme siireciyle neoliberal yaklagimin belirgin bir sekilde kendini
ortaya koymasi, yliksek sosyal harcamalara yonelik ciddi sorgulamalara neden olmustur. Bdylece neoliberal
yaklagim, refah devletlerinin 6nemli politikalarindan biri olan sosyal harcamalar iizerinde etkili olmugtur. Gii¢lenen
neoliberal diisiincenin merkezinde refahin saglanmasinda 6nemli unsurlar olan vergiler ve kamu harcamalar1 yer
almistir. Neoliberal diisiince, bu iki nemli etkenin kapitalist ekonomi anlayisinin giiclinii olumsuz yonde etkiledigini
israrla savunmakta, ¢6ziim yolu olarak vergilerin ve sosyal harcamalarin azaltilmasini, 6zellestirmelerin artmasini ve
devletin miidahale etme giiciiniin belirli diizeyde asag1 ¢cekilmesini sunmaktadir (Giimiis, 2012, s. 95).

Bu noktada neoliberal yaklagimin sosyal harcamalarin tizerindeki etkileri degerlendirilirken kamu harcamalari ile
birlikte 6zel refah harcamalarinin da degerlendirilmesi onemlidir. Kiiresellesme siireci ile birlikte 6ne ¢ikan neoliberal
goriis, durgunlasan piyasayi yeniden canlandirmakta, yasanan bu degisim refah devletinin gelisme doneminde
minimum diizeyde olan 6zel refah harcamalarini yeniden one ¢ikarmaktadir. Bu baglamda, kiiresellesme siirecinde
secili refah iilkelerinin verileri temel alinmis; dncelikle yapilan kamu harcamalar1 degerlendirilmis ve yapilan kamu
harcamalarinin icerisinde sosyal harcamalarin hangi diizeyde oldugu incelenmistir

Tablo 1: Segili Refah Ulkelerinde GSYIH Yiizdesine Gore Kamu Harcama Oranlan

Secili Refah Ulkeleri 1980 1990 2000 2010 2020 2021
Almanya 47,9 45,1 47,8 48,1 50,4 513
ingiltere 43,0 39,9 352 47,1 52,4 48,4
isveg 60,1 59,1 53,1 50,4 52,1 49,1
ispanya 32,2 42,0 39,1 46,0 51,9 50,6

Kaynak: (1980-1990 Verileri: Sahin, 2021: 87; 2000-2021 Verileri: OECD, 2023a)

Secili refah iilkelerindeki kamu harcama oranlar1 degerlendirildiginde, evrensel refah politikalar1 ile 6ne ¢ikan
refah modelinin etkilerinin goriildiigii Isveg’te 1980 sonrast kamu harcama oranlarinda diisiis goriilmektedir. Piyasa
anlayis1 giiclii olan Ingiltere’de neoliberal politikalarin etkisiyle kamu harcama oranlarinda yasanan diisiis 2020 ve
2021 yilinda ciddi bir artig gostermektedir. Almanya’ya bakildiginda ise kamu harcama oranlarinda 1990 yilindan
sonra siirekli bir artig goriilmektedir. Ispanya’nmin kamu harcama oranlar1 degerlendirildiginde ise 1980 yilindan
sonra yasanan artislar goze carpmaktadir. Ozellikle 2000 yilindan sonra Ispanya’nin harcamalarinda ciddi bir artis
goriilmektedir. Giiniimiizde ise Isveg haricindeki refah iilkelerinin 1980 yilma gére kamu harcama oranlarinin arttig1
gozlemlenmektedir.

Yapilan kamu harcamalari i¢erisinde sosyal harcamalara ayrilan pay, kiiresellesme siirecinde etkin olan neoliberal
diisiincenin refah devleti politikalarini nasil etkilediginin daha acik bir sekilde goriilmesi acisindan dnemlidir.
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Tablo 2: Segili Refah Ulkelerinde GSYIH Yiizdesine Gore Sosyal Harcama Oranlart

Segili Refah Ulkeleri 1980 1990 2000 2010 2020 2021

Almanya 21,79 21,35 25,47 26,07 27,64 26,72
Ingiltere 15.59 14.90 16.81 23.07 22.49 22.10
Isveg 24,49 26,85 26,43 25,85 25,86 24.90
Ispanya 14,94 19,14 19,46 24,90 31.18 29.54

Kaynak: OECD, 2023b.

Segili refah iilkelerinin sosyal harcama oranlarina bakildiginda, 6zellikle Ispanya’nin sosyal harcama oranlarmin
1980 yilindan sonra artig gosterdigi ortaya ¢ikmaktadir. Isve¢’in sosyal harcama oranlarma bakildiginda ise bu
oranlarin dengeli bir diizeyde ilerledigi, harcama oranlarindaki degisimlerin yiiksek bir oranda gerceklesmedigi
goriilmektedir. Ingiltere’nin sosyal harcama oranlarindaki artis ise 1990 yilindan sonra kiigiik diisiislerle devam
etmistir. Almanya’da sosyal harcama oranlarinda yasanan artig, 2021 yilina gelindiginde bir miktar diismiistiir.

3.SONUC
Sanayi Devrimi ile iiretim anlayis1 biitiiniiyle degismistir. Insan emeginin yerini bir yandan makineler alirken, bir
yandan da insan emegi ve makineler iiretim siirecinde birlikte kullanilmaya baglanmistir. Emegin yerine makinelerin
kullanilmasi, isglicii piyasasinda kapitalist sistemin karsilagtig1 onemli bir sorun olan igsizlik riskini daha goriiniir
héle getirmistir. Isgiicii piyasasinda emegin daha az kullanilmasi ya da bagka bir deyisle emek talebindeki yetersizlik,
ticretten bagka bir geliri olmayanlarin yagsamlarini olumsuz yonde etkilemistir. Ayrica makinelesmenin ortaya ¢ikmast
ve gelismesi, sermaye sinifinin giiciinii ve buna paralel olarak ucuz isgiiciine gereksinimi artmigtir. Bunun yaninda
kirdan kente gd¢ sonucu iggiicii arzinin artmast, igsizlik sorununun da artmasina yol agmistir. Artan igsizlik sorunu,
ticretlerin diigsmesinin yani sira bireylerin, yasamlarini devam ettirebilmek adina egreti calisma kosullar1 altinda
calismay1 kabul etmesine neden olmustur.
Ekonomik gelisimi 6n planda tutan liberalizm, ortaya c¢ikan yoksulluk sorununa ve var olan diger sorunlara karsi
kayitsiz kalmig ve bu durum elestirilmigtir. Yapilan bu elestiriler ayn1 zamanda refah devletinin dogusuna onciiliik
etmistir. Sanayi Devrimi ile refah devletinin dogus donemi baglamigtir.
Sanayi Devrimi’nin ortaya c¢ikardigi sorunlarin iistesinden gelmek i¢in bireylerin yasam diizeyini iyilestirmek
adina yapilan yardimlar; aileler, kiliseler, yardim kuruluglar1 ve yoksulluk yasalar1 gibi geleneksek sosyal giivenlik
teknikleri ile saglanmaya caligilmigtir. Ancak yapilan bu yardimlarin yeterli diizeyde olmadig1 ve toplumun ¢cogunu
kapsamadig1 goriilmiistiir.
Bu doénemde refah devletine dair ilk sistemli uygulamalar Bismarck Almanya’sinda goriilmektedir. Ozellikle
yasanan ekonomik krizin toplumda yol actig1 huzursuzlugu gidermek ve bununla birlikte sosyalist diigiincenin is¢iler
arasinda yayginlagsmasini engellemek i¢cin 1881 yilinda Bismarck, sosyal giivenlige ait uygulamalarin ilk adimint
Parlamento’da yaptig1 konusma ile atmistir. 1883 yilinda, Hastalik Sigortasi, 1884 yilinda Is Kazas1 Sigortasi ve
1889 yilinda Yaglilik ve Sakatlik Sigortasi uygulamaya konulmustur. Hayata gecirilen bu reformlar refah devletinin
kurumsal temelini ortaya koymaktadir.
1920’li yillarin sonunda yaganan ekonomik durgunluk bir¢ok sorunu beraberinde getirmistir. Fiyatlarda yasanan
diisiig, tiretimin azalmast ve igsizligin artis1 One c¢ikan sorunlardir. 24 Ekim 1929°da hisse kaybina ugrayan
isletmeleri kurtarabilmek icin bankalarin yaptigi calismalar ekonomik krizi daha da biiyiiterek, krizin uluslararasi
alana sigramasina neden olmustur. Ekonomik Buhran olarak nitelendirilen bu donemde yasanan sorunlara ¢dziim
tiretemeyen liberal diisiince, yasanilan krizin sorumlusu olarak goriilmiistiir. Liberal diislincenin ¢dziim iiretememesi,
yeni fikirlerin ve ¢oziim yollarinin gerekliligini 6ne ¢ikarmustir. Ozellikle piyasanin yetersiz kaldig1 bu siiregte devletin
sorumluluk almasina yonelik diisiinceler kendini gostermistir. Bu diistinceler ile refah devleti anlayis1 kendini daha
cok hissettirmis ve siire¢ refah devletinin belirginlestigi doneme evrilmistir.
Refah devletinin belirginlestigi 1929-1945 yillar1 arasinda Ekonomik Buhran’in ve Ikinci Diinya Savas siirecinin agir
izleri goriilmektedir. Keynes’in ekonomik anlayisi, bu tablonun diizeltilmesi icin ¢oziim olarak goriilmiistiir. Keynes,
ekonomik sorunlara karsi serbest piyasa ¢6ziim iliretemedi i¢in devletin miidahale etmesinin gerekli oldugunu dile
getirmektedir. Bu gerekliligin 6ziinii olusturacak olan temel 6lciit ise piyasanin tam istihdami gergeklestirememesidir.
Keynes’in ekonomi politikasi ile birlikte biiylime ve tam istihdam diizeylerinde 6nemli bir artigy goze carparken,
calisanlarin iicretlerinde ve caligsma kosullarinda iyilestirmeler de onemli hale gelmigtir. Ayrica bireylerin saglik,
egitim, konut ve sosyal giivenlik gibi temel haklarinda ciddi degisimler goriilmiistiir.
Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda refah devleti anlayisi bir¢ok iilkede kendini gostermistir. Gelisme dénemini yasayan
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refah devletinde bu dénemde yapilan yardimlar evrensel degerler temel alinarak ve esitlik ilkesine uygun olarak
yapilmistir. Bu donemde one ¢ikan bir diger nokta ise Fordist {iretim sisteminin yayginlagsmasidir. Fordizm’in bu
yayilmasi, tam zamanli ¢alismay1, uygun {icreti ve sistemli sosyal yardimlar1 icermektedir.

1970°1i yillarda yasanan bazi olaylar, refah devletinin gelisme donemini kotii etkilemistir. Ozellikle petrol krizleri,
tilkeleri ekonomik anlamda ciddi bir krizin esigine getirmistir. Ortaya ¢ikan bu kriz, igsizlik sorununa ve enflasyonun
yiikselmesine neden olmus; yiiksek kamu harcamalari ve bor¢lanma seviyesi de krizi derinlestirmistir. Yaganan siirece
yonelik elestiriler ortaya ¢ikan durumun sorumlusunun sosyal harcamalar oldugu yoniindedir. Onerilen ¢oziim ise
siirdiiriilen Keynesyen politikalardan vazgecilmesi, devletin sosyal harcamalar1 yeniden diizenlemesi ve belirli bir
diizeye ¢cekmesidir.

Uretim modeli Fordist iiretimden Post-Fordist iiretime doniismiis, tek tip iirinlerin aksine cesitlilik gosteren iiriinlere
talep artmistir. Bu donemde teknolojik gelismelerin hiz kazanmasi, uluslararasi ekonomik rekabeti daha da artirmigtir.
Uluslararas: rekabet, refah devleti politikalarint olumsuz etkilemistir. Bu durum giiniimiizde de devam etmektedir.
Ozellikle iiretimin devamliligini saglayabilmek ve sermayeyi kaybetmemek igin uygulanan vergi oranlarini diisiirme
politikasi, toplumun temel gereksinimlerinin saglanmasi i¢in hayata gecirilmesi gereken refah politikalarina engel
olmaktadir. 1980’1i yillarda, teknolojik gelismeler hiz kazanmuig, uluslararasi alandaki rekabet artmig ve kiiresellesme
siireci baglamistir. Bu donemde bir¢ok devlet bu yeni siirece uyum saglayabilmek i¢cin ekonomi politikalarini
degistirmistir.

Bu siire¢ ve buna bagli uluslararasi rekabet, ulus devletlerin giiciinii ve refah devletinin hareket alanini kisitlamistir.
Bu durum refah devletinin sosyal politika anlayisini olumsuz etkilemis ve neoliberal politikalar benimsenmeye
baslanmustir. Neoliberal politikalar, bircok alanda yeni diizenlemeleri beraberinde getirmistir. Uretimi ve verimliligi
emek maliyetinde temellendiren Post-Fordist iiretim sisteminde ulusal ekonomiye bagh kalinmadan kiiresel alan
icinde hareket etme anlayig1 benimsenmisgtir.

Kiiresellesme siirecinde teknolojideki gelisim yeni calisma bigimleri yaratmakta, standart is sozlesmesine dayanan ve
belirli haklara sahip ¢alisan yapisini ortadan kaldirmaktadir. Bu siirecte, standart istihdami icermeyen, ¢cagri lizerine
ve evden calisma bigcimleri one ¢ikmaktadir. Refah devletinde bu donemde uluslararasi alanda yasanan sorunlarin
yant sira i¢sel sorunlar da ciddi 6nem tagimaktadir. Kiiresellesme siirecinde iiretim anlayiginin degismesi ile igsizlik
sorununun daha da derinlesmesi, aile yapisindaki doniisiim ve niifusun yaglanmasi 6ne ¢ikan sorunlardir.

Bu dénemde goriilen sorunlarin iizerinde durularak yeni ¢6ziim yollari aranmaktadir. Bu arayis, refah devletinin
tarihsel siirecindeki diger donemlerinden farkli olarak, kendini yeniden bi¢imlendirmesi ve yeni politikalar ortaya
koymasi bakimidan onemlidir. Bu baglamda kiiresellesme siireci var olan refah devleti politikalarini etkileyerek
ciddi bir doniisiim yagsanmasina neden olmaktadir. Bu doniisiim, yeni donemdeki neoliberal politikalara uyum
saglama amaclidir.

Kamu harcamalarimin GSMH icindeki paymi azaltma istegi, 6zellestirmeye yonelik girisimler, sermaye ve emek
siniflar1 arasindaki iliskinin yeni doneme uygun bi¢cimde diizenlenmesi ve boylece bireylerin yasayabilecegi risklere
kars1 korumalarin azaltilmasi bu yeni donemle uyumlu politikalardir. Bununla birlikte bireyler, yapilacak sosyal
yardimlardan yararlanabilmek icin gelir testine tabi tutulmaktadir. Bu durum, toplumun refahini saglamada devletin
konumunu gorece etkisizlestirmektedir.

Neoliberal yaklagimin genel politikalara etkilerinin yaninda sosyal harcamalar tizerindeki etkileri degerlendirildiginde,
kamu harcama oranlari icinde sosyal harcama oranlarinin payi iilkelere gore farklilik gostermektedir. Ayrica sosyal
harcama oranlar1 1980 yiliyla karsilagtirildiginda giiniimiizde harcama oranlarinin artig gosterdigi ortaya ¢ikmaktadir.
Ancak bu sosyal harcama oranlari, neoliberal politikalar ve kiiresellesme ile ortaya cikan sorunlara ve meydan
okumalara yanit verebilecek diizeyde degildir. Tiim bunlar gbz 6niinde tutuldugunda neoliberal diisiincenin piyasa
merkezli politikalari etkin olsa da refah devleti anlayiginin tiimden ortadan kalkmadig1 da goriilmektedir.
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