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Abstract

The main purpose of the study is to develop a model proposal on the experiential value perceptions (PEV) of physicians
on social media platforms. In the study, it is also aimed to determine whether the marketing activities carried out by
pharmaceutical companies through social media platforms have an effect on physicians’ experiential value perceptions.
Within the scope of these purposes, the data were obtained by the survey method, which was attended by 388 physicians
following the social media platforms of pharmaceutical companies. Descriptive statistics, reliability and normality tests
were used in the analysis of the data. Confirmatory Factor Analysis (CFA) and Path analyzes of the study were carried out
using the IBM AMOS 24 package program. In the study, the fit of the data set to the model was tested with CFA and it was
seen that the model fit values of the data set were at an acceptable level. In addition, the hypotheses established by creating
path analyzes were tested and the study findings were evaluated. According to the findings obtained as a result of the study,
it has been determined that the factors of informing and word-of-mouth communication from the social media marketing
activities (SMMA) of the pharmaceutical company have an effect on the experiential value perception of the physicians in
general and this effect is positive.

Keywords: Experiential Value, Social Media Marketing, Pharmaceutical Industry

JEL Classification: G10, G18

HEKIMLERIN DENEYIMSEL DEGER ALGISINA DAIR BiR MODEL ONERISi:
ILAC SEKTORU ORNEGI

Atif /©: Sezgin, S., Kilig, S. (2023). A Model Proposal on Physician’s Experiential Perception of Value: Pharmaceutical
Sector Example. Journal of Management Theory and Practices Research, 4(2), 61-86

Ozet

Calismanin temel amaci, sosyal medya platformlarinda hekimlerin deneyimsel deger algilarina dair bir model 6nerisinin
gelistirilmesidir. Caligmada ayni zamanda ila¢ firmalarinin sosyal medya platformlar1 izerinden yiiriittiikkleri pazarlama
aktivitelerinin hekimlerin deneyimsel deger algilar tizerinde etkisinin olup olmadiginin belirlenmesi de amaglanmaktadir.
Bu amaglar kapsamda veriler ilag firmalarinin sosyal medya platformlarini takip eden 388 hekimin katildig1 anket yontemiyle
elde edilmistir. Verilerin analizinde tanimlayici istatistikler, giivenilirlik ve normallik testleri kullanilmistir. Caligmanin
Dogrulayic1 Faktor Analizleri (DFA) ve Yol analizleri IBM AMOS 24 paket programi araciligtyla gergeklestirilmistir.
Calismada DFA ile veri setinin modele uyumu test edilmis ve veri setinin model uyum degerlerinin kabul edilebilir
diizeyde oldugu goriilmiistiir. Bununla beraber yol analizleri olugturularak kurulan hipotezler test edilerek ¢aligma bulgulari
degerlendirilmistir. Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gore, ilag firmasi sosyal medya pazarlama aktivitelerinden
bilgilendirme ve agizdan agiza iletisim faktorlerinin genel anlamda hekimlerin deneyimsel deger algisina etkisinin oldugu
ve bu etkinin pozitif oldugu saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Deneyimsel Deger, Sosyal Medya Pazarlamasi, fla¢ Sektorii

JEL Kodu: G10, G18
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1. INTRODUCTION

Although pharmaceutical companies sell drugs to pharmaceutical warehouses, they must implement a
push strategy in terms of marketing strategies due to the structural characteristics of the sector. Since
they cannot carry out marketing efforts aimed at the end user, they carry out various promotion efforts
with push strategies for physicians, pharmacists, and drug stores. As a result, there is competition in
the pharmac eutical industry, as in other industries. The entire pharmaceutical market is segmented
into various therapeutic sub-markets. In these sub-markets, there are some products canted for the
treatment of diseases. At the same time, there are products with different names (brands) offered by
different businesses that carry the same active ingredient (which are called generic or fully equivalent
products). Therefore, it is seen that pharmaceutical companies make efforts to establish a competitive
advantage, especially by using the personal selling factor intensively.

It is stated that the most important way for businesses to make their lives sustainable in the global
market is to gain a permanent competitive advantage (Gentile, Spiller, & Noci, 2007, s. 395). Based
on the assumption that today’s consumers create purchasing behaviours with hedonic purposes, it can
be thought that creating an effective consumer or customer experience for marketers has become an
important goal for businesses. According to Schmitt (Schmitt B. H., 2010), one of the key concepts
of experiential marketing is experiential value. The concept of experiential value, which is accepted
to affect the formation of experiential marketing, is defined as the value perceptions that customers
gain because of experiencing goods and services (Mathwick, Malhotra, & Rigdon, 2001, s. 41). It
is stated that experiential marketing activities, which are put forward in accordance, will affect the
increase in experiential value.(Chen, Chen, & Hsieh, 2007)

In this sense, it is known that pharmaceutical companies carry out marketing efforts for physicians,
pharmacies, and pharmaceutical warechouses, apart from the end users. Considering that they mostly
carry out these efforts with medical representatives who are personal sales agents, it is seen that the
way to communicate with their target customers is provided by medical representatives (Tiras, 2020,
s. 43). With these communication efforts, it can be stated that they interact with their customers on
behalf of pharmaceutical companies. It can be stated that medical representatives provide different
experiences to their customers because of the relationships they establish with their customers within
the framework of the marketing programs prepared by their companies.

While the value created by the material items with the promotional activities or sales tactics of the
pharmaceutical companies towards pharmacies and pharmaceutical warehouses is more prominent, it
is thought that the value is created with the experience scenes created for the physicians and different
experiential value factors. In terms of pharmaceutical companies, the idea that pharmacies, which
are intermediary businesses with the production of prescriptions for their products, should sell the
products they obtain from pharmaceutical warehouses, has an important place. Therefore, it can be
thought that prescription production is one of the most important issues regarding the experiential
value perceptions of physicians, which are the subject of the study.

It is known that social media marketing activities, which are used extensively by businesses operating
in many different sectors, are limited to companies in the pharmaceutical industry. In particular, the
evaluation of the drug as a social product and the restriction of marketing activities by the states
cause such a situation to occur. However, it is known that companies operating in the pharmaceutical
industry have pharmaceutical marketing departments and pharmaceutical marketing is carried out.
Therefore, it is considered natural for pharmaceutical companies to engage in marketing activities
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through social media, albeit to a limited extent.

For businesses; As a result of the strategies, they implement on social media platforms, these platforms
can be considered interesting because the results can be measured more easily and quickly, they can
be communicated simultaneously or instantaneously with the targeted groups, and the established
communication turns into interaction. Considering that social media is an unlimited resource for
society, it can be stated that people are closer to each other. Therefore, it can be considered an inevitable
situation for businesses to be in communication and interact with consumers by using social media
tools. Consumers can directly reach businesses in social media environments, so they can both create
demand for goods or services and learn each other’s ideas about them. In this context, marketers can
determine or give direction to consumer preferences with marketing activities implemented through
social media. In the following section, of the study, first, detailed information about the experiential
value literature is given.

It can be thought that whether physicians influence experiential value formation with social media will
form the basis of digital marketing, which is the next stage in pharmaceutical marketing. It is thought
that this study will fill the literature gap regarding the experiential value perception of pharmaceutical
companies and brands by physicians, who are the important building blocks of the pharmaceutical
industry. At the same time, the relationship of social media marketing with experiential value will be
tried to be tested, and in this context, it can be stated that the experiential value relationship between
social media marketing in the pharmaceutical industry will add to the literature by examining it.

2. CONCEPTUAL FRAMEWORK
2.1. Experiential Value Literature Review

It is a matter of debate how the concept of “value”, which is accepted as one of the important concepts
for businesses, is created in terms of customers. Value is defined as a concept that reflects the tangible
and intangible benefits and costs perceived by the consumer (Korkmaz, Eser, & Oztiirk, 2017, s. 11).
Zeithaml, draws attention to the relationship between perceived value and value for the understanding
of the concept of value, (1988)states that the perceived value will emerge with the evaluation of the
result obtained by comparing the compromises made and the benefits obtained. When the studies in
the literature are examined, the concept of perceived value; is seen that the concepts of “Customer
value”, “Consumer value”, “Value”, “Service Value”, and “Experiential value” are tried to be explained
(Konuk, 2008, p. 19). Holbrook (1999), in his study in which he introduced the concept of value
typology, explained the experiential value obtained because of consumption experiences with eight
components consisting of three dimensions (internal-external, self-focused and other-oriented, active
and passive). Holbrook (1994) argues that value is related to the consumption of services rather than
to the acquisition of the product by adding to the experience.

It is seen that the studies of Milton Rokeach regarding the concept of value in the field of marketing
have an important place. Value according to Rokeach ; (1973, s. 5)It is defined as “the belief that
a particular behaviour or situation is preferable personally and socially over its alternatives” and is
expressed in the form of multifaceted standards that guide behaviour. Kahle (1983), on the other
hand, stated that the values representing the social cognitive characteristics of individuals facilitate
the adaptation of the individual to the environment.

Baudrillard (2008, s. 18)stated that today, consumers who live with even more consumption indexes
consume the meanings of the products rather than the products. The meaning of the product mentioned
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here can be expressed as the experiences of the consumers. By observing experiential behaviours,
thinkers such as Plato and Sartre explained that individuals reach the element of pleasure through
various activities and experiences (Zhang, 2008, s. 13). Experience and needs can be thought of as
complementary elements. It can be concluded that experience occurs when individuals who want
to meet their needs are satisfied. In this context, it can be stated that Maslow’s hierarchy of needs
constitutes the starting point of experience (Oral & Celik Yetim, 2014, s. 473).

In the dictionary of the Turkish Language Association (TDK), experience is defined as “all of the
knowledge, experience, expertise that a person has acquired in a certain period or throughout his life”
(Sozliik, 2022). The concept of experience, which is called the equivalent of the word “experience” in
English literature, is defined as the cognitive, emotional, and other memories that a person acquires
from an activity (Aho, 2001, s. 33). As can be understood from the definition, experience can be
considered as an abstract concept that includes a holistic approach. Gadamar (2008)expressed the
concept of experience as one of the most ambiguous concepts.

Holbrook and Hirschmann defined the concept of experience for the first time based on consumer
behaviour (1982)as “the situation that occurs with the consumption of a product or service and differs
from person to person”. Hirschman and Holbrook describe experiential consumption as hedonistic
consumption. Hoch (2002, s. 448), on the other hand, defined experience as the sum of knowledge
and skills acquired by the consumer by observing events. Dodd et al. (2005, s. 6) similarly, stated that
the experience can be expressed with a summary of the information or consumption activities of the
consumers who use the product or service.

It can be stated that the experience, whose contribution to the field of marketing has been noticed,
has increased especially with Pine and Gilmore, who mentioned the concept of experience economy
for the first time after Hirschman and Holbrook. Pine and Gilmore (1999) evaluated consumption
as a process and emphasized that once this process is completed, the experience in the mind of the
consumer will be continuous. With the increase in the importance of the concept of experience in
consumption, the concept of experience economy has emerged, and the necessity of examining and
using the concept of experience in the field of marketing, which is one of the economic elements, has
arisen. The experience economy pioneers the experiential marketing first mentioned by Schmitt (1999).
Schmitt (1999); stated that businesses will take a step towards experiential marketing if information
technology is ubiquitous, the brand dominates, and the spread of communication and entertainment
is overcome.

The concept of the experience economy, which was mentioned for the first time in the article “Welcome
to the Experience Economy” written by Joseph Pine and James H. Gilmore in 1998, was explained in
detail in the book “Experience Economy” in 1999. In this book, Pine and Gilmore (1999) explained the
concept of experience with the economic value index. Pine and Gilmore (1999); stated that economic
value formation progresses rapidly from commodities to goods, from goods to services, and from
services to experiences due to reasons such as rapidly developing technology, intensifying competitive
environment and the existence of differentiated products, and consumers reaching higher income and
welfare levels. According to Pine and Gilmore (2011, s. 62), each successive presentation of value
represents a large increase in value. As these offerings evolve, consumers buy a product that more
and more meet exactly what they want, with their lived experience.

In the formation of experiential value, it is stated that the experiences of individuals with the use of goods
or services come to the fore (Mathwick, Malhotra, & Rigdon, 2001, s. 41). In other words, consumers
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reveal experiential value because of their experience with the products they use (Oral & Celik Yetim,
2014, s. 472). Each customer may assign different experiential values to different experiences. In this
context, when compared to customer value, experiential value focuses on the value that customers
derive from their experience (Yuan & Wu, 2008, s. 392). The main factor in the difference between
experiential value and customer satisfaction is the thought that the product or service does not need
to be consumed directly during the experience (Sweeney & Soutar, 2001).

Holbrook and Hirschman (1982)stated that in the formation of experiential value, fantasies, feelings
and entertainment elements take place beyond the rational decisions of consumers. Therefore, it
can be stated that these three elements constitute the main characters of both experiential value and
consumption. Mathwick et al. (2002, s. 53)According to, experiential value emerges as a result of the
evaluation made on whether the goods and services used by consumers have reached the purposes they
have determined based on a benefit before use. According to Ponsonby and Boyle, the experiential
value created by consumers is evaluated within a process. (2004, s. 355)In this context, the experience
is lived; environmental characteristics, environment characteristics, customer characteristics and all
the characteristics of the event that is the subject of the experience are decisive in the formation of
experiential value.

It has been observed that in studies conducted to measure experiential value, the models put forward
by Holbrook and Hirshman (1982), Pine and Gilmore, Schmitt (1999) and Holbrook (1994) (1999)
generally used and the experiential value is tried to be measured by using the dimensions in these
sources.

Holbrook ((1994); (1999)) created a value typology to measure value in his studies on determining
customer value. It is possible to state that Holbrook reveals the experiential value dimensions with
the value typology. Holbrook, who primarily reduced the customer to two dimensions subjective
directionality and other directionality in his studies, revealed the experiential value dimensions according
to the active/reactive and internal/external states of the customer. The dimensions of the experiential
value are explained with all these edges and a total of eight factors: efficiency (efficiency), superiority,
status, reputation, entertainment, aesthetics, ethics and spirituality (spiritual) values.

Pine and Gilmore (1998, s. 102) refer to the dimensions that make up the experiential value in the
model they refer to consumer experience areas. As expressed in this model, an experience can attract
the attention of the customer with several different dimensions. It has been stated that there are four
different dimensions in the formation of the experiential value according to the levels of being in the
assimilation, entanglement, active and passive categories mentioned in the model. These dimensions
are entertainment (passive/absorbing), educational (active/absorbing), escapism (active/embracing),
and aesthetic (passive/embracing) (Pine & Gilmore, 1999, pp. 42-52).

Schmitt stated that with the model he defined as a strategic experiential module, the experience
can be measured with different dimensions. In this context, Schmitt stated that the experience in
consubehaviourvior related to consumption should be looked at holistically, and stated that the emotional,
sensory, intellectual, behavioural and relational states of the consumer related to the experience will
constitute the experiential value (Schmitt B. , 1999, s. 64).

Mathwick et al. (2001)’s experiential value model; entertainment, escape, visual appeal, economic value,
efficiency, service excellence and inner pleasure. Mathwick et al. (2001, s. 39), named the developed
experiential value scale as EVS (Experiential Value Scale). Then, with a second dimensioning study,
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the experiential value model; entertainment, aesthetics, return on investment, and service excellence
(Mathwick, Malhotra, & Rigdon, 2002).

Sweeney and Soutar (2001) developed a 19-item scale called “PERVAL” to evaluate customers’
perceptions of the value of durable goods at the brand level. The authors revealed that 4 different
values, emotional, social, quality/performance, and price/value for money, are expressed as values
perceived by consumers. It is worth noting that the items constituting the emotional value dimension
in this study were taken from the PERVAL scale of Sweeney and Soutar.

Gentile et al. (2007), experience conceptually; sensory, emotional, cognitive, pragmatic, lifestyle and
relational. Researchers expressed experience dimensions similar to Schmitt’s Strategic Experience
Model as experiential value factors.

Varshneya and Das (2017), on the other hand, talked about the experiential value scale they named
“CEXPVALS” and the four dimensions that express experiential value. These dimensions are it is
seen that researchers who specify a cognitive value, hedonic value, social value and ethical value are
influenced by the studies of Holbrook, Schmitt, Pine and Gilmore, Sweeney and Souter.

2.2. Social Media Marketing Literature Review

Social media can conceptually refer to the handling of the media by social factors. In this respect,
it can be defined as the use, production or evaluation of the media by the individuals who make up
the society, not by the commercial enterprises or the authoritative authority. Social media refers to a
whole consisting of two words. In a sense, it can be seen as a combination that contains the conceptual
dimensions of both words. The word social, which constitutes the first part of the concept, can be
thought of as a reflection of the effort to communicate what human beings need throughout the historical
process. Sociology defines man as a social being. It is stated that the human being’s effort to live in
social groups and be motivated about life is one of the important indicators of this situation (Haslam,
Jetten, Postmes, & Haslam, 2009). It is considered one of the humans needs to be in contact with
other people who think or do not think like themselves and have common points. While the forms
of communication of human beings were previously made with drums, bells, writing, and telegraph,
today these communication models are telephone, radio, television, e-mail, websites, photographs,
videos, mobile phones, etc. It can be said that it was built with tools. It is possible to express the
concept of media, which constitutes the second part of the concept, as all of the technologies used to
provide this communication. It is defined as the rapidly developing changes in the field of technology
and the fact that individuals start to spend most of their time as users in internet-based areas (social
media) (Marangoz, 2018, s. 411). Known as the ‘web’ in the world, ‘www’ (World wide web) is an
internet network that enables uninterrupted and fast access to data with different features such as text,
pictures, sound, movies, and animations. Users can access from one site to another or from one data
to another via links on this website (Kir¢ova, 2012, s. 25-26).

Richter and Koch (2007) state that social media encompasses all platforms, applications and tools
available online that create interpersonal interaction, collaboration and content sharing. Emphasizing
similar features (2009), Safko and Brake defined social media as the whole of activities, activities and
behaviours that individual communities share information and ideas online with the use of interactive
tools.

Brown (2010, s. 1), social media is an element that enables continuous interaction with customers
and helps them discover what they think about the brand. It can be noted that social media platforms
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include applications that allow the sharing of user-generated content. Kaplan and Haenlein (2010, s.
61) stated that social media was created with Web 2.0 and it is the whole of internet-based applications
that use the ideological and technological foundations of Web 2.0 and offer the user the opportunity
to create and disseminate content.

The common features of the definitions are made in general terms; It can be summarized as creating
a communication environment, exchanging information mutually and enabling users to socialize
(Haciefendioglu & Firat, 2014, s. 88). In light of all these definitions, it is possible to define the concept
of social media as follows. Social media; voice, by creating communities on internet-based and user-
based platforms provided by technology to obtain information, learn the news, watch events, character
fun, make discoveries and give feedback on their interests, interact with other users, socialise, play
games, It is a set of platforms that are frequently updated and supported by the computer software
they are trying to produce and share content by developing monologues with images and text.

It can be thought that being on or not on social networks also affects the prestige and image of
businesses. Businesses: It has been stated that social networks are used more and more to reach
potential customers, acquire new customers, instil a sense of trust in the business, product and brand,
increase awareness and protect brand reputation. Gordhamer (2009) stated that there have been some
changes with the inclusion of social media in the business world. Gordhamer stated that these changes
occurred when businesses were forced to change their perspectives; He stated, “from trying to sell
to making connections”, “from big campaigns to small actions, from controlling the image to being
ourselves and from being “reachable to everywhere from the hard-to-reach”.

In some studies, it has been mentioned that social media is a new element of the promotion mix
( (Mangold & Faulds, 2009); (Hvass & Munar, 2012); (Koksal & Ozdemir, 2013)). Mangold and
Faulds (2009) mentioned that it has a functionally mixed structure within the promotion mix to social
media. They made such a definition because of the combination of traditional integrated marketing
communication tools and word-of-mouth marketing tools established by customers with each other
in the relationship of social media, and brands with customers.

Tuten and Solomon (2015), on the other hand, stated that with the use of social media in the field of
marketing, marketing should now be referred to as SP instead of 4P. They emphasized the necessity
of adding the concept of Participation to the marketing mix. There are also different studies stating
that social media should be positioned within the promotion mix and under direct marketing which
is the closest element (Palmer & Koenig-Lewis, 2009). Palmer and Koenig-Lewis evaluated direct
marketing in two categories as traditional direct marketing and modern direct marketing with social
networks. Koksal and Ozdemir (2013, p. 334) stated that, as Mangold and Faulds (2009) stated, the
social media element in marketing can also be used for other elements of the promotion mix. Today,
while even public institutions can address the masses through social media, it can be argued that it
would be an incomplete statement to attribute social media to a single promotional element. In this
context, it can be stated that showing social media in direct marketing will limit the functionality of
social media.

Social media users give some reactions to the marketing efforts they encounter on these platforms.
Content created by users, products or brands; can evaluate with many different behaviours such
behaviours commenting, saving, interacting, interacting with other users due to the content, participating
in campaigns or ignoring them. Due to the increased time spent by consumers on social media
platforms, it can be stated that the concept of social media marketing has emerged by using social
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media with a focus on marketing. In this context, social media marketing; is defined by businesses as
a term describing the marketing use of social networks, online communication spaces, blogs, wikis,
or other online media by users ( ; (Barker, Barker, Bormann, & Neher, 2012, s. 1)) (Neti, 2011, s. 3).

It has been seen that many definitions of social media marketing have been made in the literature (
(Tuten L. , 2008, s. 19); (Weinberg, 2009, s. 3); (Gunelius, 2011, s. 10); (Chan & Guillet, 2011, s.
347); (Chi, 2011, s. 46); (Barefoot & Szabo, 2010, s. 13); (Dahnil, Marzuki, Langgat, & Fabeil, 2014,
s. 120); (Dwivedi, Kapoor, & Chen, 2015, s. 289-292); (Pham & Gammoh, 2015, s. 325); (Yadav &
Rahman, 2017, s. 1296); (Felix, Rauschnabel, & Hinsch, 2017, s. 123)) (Alalwan, Rana, Dwivedi, &
Algharabat, 2017, s. 1179).

In light of all definitions, it is possible to define social media marketing as follows: All elements that
create value by people, businesses, products, brands and users; To increase the value in the eyes of
the consumers, to encourage them to buy, to provide value to their stakeholders, due to the interaction
between consumers or other users through the created content and the interaction between some users
as a result of the communication established on social media platforms by using audio, video, text or
other digital communication tools. These are marketing activities to add value and create customer
satisfaction.

3. METHODOLOGY OF THE RESEARCH
3.1. Research Population and Sample

The analysis method to be used in the research plays an important role in determining the number of
samples. It has been observed that there are different opinions about the sample size required for the
studies in which the Structural Equation Model (SEM) is applied. For example, Hair et al. (1998)While
talking about the necessity of having a sample size of 200 or more for SEM analysis, Jackson (2003,
s. 128-132) argued that the sample size should be at least 100 and that at least 200 samples should be
reached it get correct results from parameter estimations. According to another approach, the number
of samples is decided depending on the complexity of the model and the number of variables in the
model. Generally, in studies using SEM analysis, Hair et al. (1998)As stated, it is seen that the number
of samples is used at least 10 times the number of variables in the model.

The universe of this research consists of physicians who follow the social media account of the
pharmaceutical company through any social media platform. In the report presented by the Turkish
Statistical Institute (TUIK) for 2019, 160,810 physicians were employed in Turkey (TUIK, 2022).
It is predicted that the number of working physicians increases by approximately 5% every year
when compared to the numbers in previous years. According to this prediction, it can be thought
that approximately 177,293 physicians worked in 2021. The population of the research is lower than
this number because there is no thought that every physician follows at least one pharmaceutical
company’s social media account. However, due to the lack of clear information about the research
population, SEM modelling was used, and the number of samples was tried to be reached in line with
the information in the literature. In this study, since the perception of social media marketing activity
was measured with 15 expressions and the perception of experiential value with 29 expressions, a total
of 44 expressions (variables) were used. In light of this information, it is planned to collect 440 data
following the social media accounts of the pharmaceutical company in the research. However, Hair
et al. (1998)According to, it was stated that the goodness of fit values weakened when the sample size
exceeded 400. Therefore, the formula below was used to calculate the sample volume of this study.
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With some calculations regarding the sample size, approximately the sample size can be calculated.
The main purpose here is to reach the smallest sample number with representativeness (Karasar,
2005). An important factor in reaching the sample size is the population size. The larger the universe,
the larger the sample size is expected to be (Balci, 2005). In this context, it is stated that 384 samples
will be sufficient for a population with a 95% confidence interval and a sample error of 0.05 for a
population of 100,000 and above (Yazicioglu & Erdogan, 2004, s. 49-50). Considering that there are
388 samples in the data set in the study, it can be stated that a sufficient sample size has been reached
for analysis with SEM.

Internet sampling method was used in sample selection. Zikmund states that internet sampling
facilitates the collection of information from consumers in different geographical regions in a short
time and the participation of sample units in the research (Sahin & Atilgan, 2011, s. 170). Physicians
who follow the pharmaceutical companies that are at the top of the Turkish pharmaceutical market
from the social media platforms included in the questionnaire were contacted/connected and a link
to the questionnaire form prepared in the electronic environment was sent to them. In addition, the
sample volume calculated by snowball sampling was reached by suggesting the participants of the
survey published on the internet share the survey link with their environment.

3.2. Data Collection Tools

The questionnaire method was used as a data collection tool in this study. Scales that were previously
used in the literature and tested for validity and reliability were used to create the questionnaire. A
questionnaire was sent to 10 physicians to test whether the participants understood the statements
correctly. Feedback was received on whether the variables in the questionnaire would be sufficient. As
a result of the feedback received, 3 expressions were added to the variables included in the experiential
value perception measurement.

The questionnaire used in the research consists of 3 parts. In the first part, there are expressions used to
measure the sub-dimensions that make up the perception of social media marketing activity. Yadav and
Rahman (2017, s. 1300) classified the social media marketing activities perception scale, which they
revealed in their study, in which they examined the effect of perceived social media in the e-commerce
sector on purchase intention and brand value, in 5 dimensions. They stated that social media marketing
efforts consist of five dimensions: interaction, information, personality, trending and word of mouth.

Yiiksekbilgili (2018, s. 154) demonstrated the reliability and validity of the scale created by Yadav and
Rahman for Turkey with the study titled ‘ Adaptation of the Social Media Marketing Activities Scale to
Turkish: A Reliability and Validity Study’. In the study, a 5-point Likert scale (1- Strongly disagree;...5-
Strongly Agree) was used to measure the variables of perception of social media marketing activity.

The second part of the research questionnaire consists of statements prepared to measure the sub-
dimensions that make up the perception of experiential value. To develop the experiential value
scale, a domestic and international literature review was conducted. When a set of experiential value
structures are evaluated, the main theoretical foundations of the study are; Schmitt’s (1999) experiential
branding model (relationship, sensation, action, feeling, and action), Holbrook’s (1994) classification
of experiential values into three categories (external/internal, self/other-focused, and active/reactive),
and Pine and Gilmore (1999) (entertainment, escape, aesthetics and education). Experience in models;
consists of sensory and distinctive elements in the dimensions of entertainment, aesthetics, escape
and education.
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Although there are many scales related to experiential value in the literature, studies have been applied
in other sectors, and no scale has been found regarding the experiential value perception of physicians
towards pharmaceutical companies based on social media marketing activities. There are various studies
carried out in areas such as tourism, e-commerce, shopping malls, restaurants and brand value. However,
different scales were created and used in these studies. This study, on the other hand, is the first study in
the field of physicians. Based on the fact that the researcher previously worked in companies operating
in the pharmaceutical industry and worked as a personal salesperson for physicians, all dimensions
were not included. Therefore, some of the items in the studies in the literature were included in the
item pool by adapting to the experiential value perception in the pharmaceutical industry. When the
relevant variables of all these dimensions are examined; the entertainment dimension Matwick et al.
(2001) and Gallarza et al. (2017), the dimension of excellence Zhang (2008), Jin et al. (2013) and
Matwick et al. (2001), the social interaction dimension was tried to be explained with the experiential
value perception scale, which was created by taking the studies of Zhang (2008) and Oral & Celik
Orphan (2014), the educational dimension Pine and Gilmore (1999) and the emotional dimension by
Sweeney and Soutar (2001).

The last part of the research questionnaire consists of questions prepared to determine the demographic
characteristics of the participants. In this section, there are 6 multiple-choice statements to determine
the gender, age range, occupation duration, level of expertise, the number of social media accounts
of the pharmaceutical company followed, and the social media platform followed.

3.3. Research Model and Hypotheses

This research consists of one independent and one dependent variable. The independent variable
consists of the perception of social media marketing activity, and the dependent variable consists of
the experiential value. The independent variable that reveals the research model consists of 5 factors
and the dependent variable consists of 5 factors. In the model developed in the research, it is thought
that social media marketing activities will affect the experiential value dimensions. Confirmatory
Factor Analysis (CFA) was performed with IBM AMOS V.24 to check whether the scale complies
with the original factor structure, and if so, to what extent.

Table 1. Research Hypotheses

Hla: The interaction dimension, one of the dimensions of the social media marketing activity perception of
pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the entertainment value, one of the experiential

value perception dimensions of the icons.

H1b: The interaction dimension, which is one of the dimensions of the social media marketing activity
perception of the pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the excellence value, one

of the experiential value perception dimensions of the physicians.

Hlc: The interaction dimension, one of the dimensions of the social media marketing activity perception of
the pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the social interaction value, one of the

experiential value perception dimensions of the physicians.

H1d: The interaction dimension, one of the dimensions of the social media marketing activity perception of
the pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the educational value of the physicians’

experiential value perception dimensions.

Hle: The interaction dimension, which is one of the dimensions of social media marketing activity perception
of pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the emotional value, one of the dimensions

of physicians’ experiential value perception.
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H2a: The informing dimension, one of the social media marketing activity perception dimensions of pharmaceutical
companies, has a statistically significant effect on the entertainment value, one of the physicians’ experiential

value perception dimensions.

H2b: The informing dimension, one of the social media marketing activity perception dimensions of
pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the excellence value, one of the physicians’

experiential value perception dimensions.

H2c: The informing dimension, one of the social media marketing activity perception dimensions of pharmaceutical
companies, has a statistically significant effect on the social interaction value, one of the experiential value

perception dimensions of physicians.

H2d: The informing dimension, one of the social media marketing activity perception dimensions of
pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the educational value, one of the physicians’

experiential value perception dimensions.

H2e: The informing dimension, one of the social media marketing activity perception dimensions of
pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the emotional value, one of the physicians’

experiential value perception dimensions.

H3a: The personalization dimension, which is one of the dimensions of the social media marketing activity
perception of the pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the entertainment value,

which is one of the experiential value perception dimensions of physicians.

H3b: The personalization dimension, one of the social media marketing activity perception dimensions of
pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the excellence value, one of the physicians’

experiential value perception dimensions.

H3c: The personalization dimension, one of the social media marketing activity perception dimensions of
pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the social interaction value, one of the

experiential value perception dimensions of physicians.

H3d: The personalization dimension, one of the dimensions of the social media marketing activity perception
of the pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the educational value of the physicians’

experiential value perception dimensions.

H3e: The personalization dimension, one of the social media marketing activity perception dimensions of
pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the emotional value, one of the physicians’

experiential value perception dimensions.

H4a: The dimension of being a trend, one of the dimensions of social media marketing activity perception
of pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the entertainment value, one of the

dimensions of physicians’ experiential value perception.

H4b: The dimension of being a trend, one of the dimensions of social media marketing activity perception of
pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the excellence value, which is one of the
dimensions of physicians’ experiential value perception.

H4c: The dimension of being a trend, one of the dimensions of social media marketing activity perception
of pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the social interaction value, one of the

dimensions of physicians’ experiential value perception.

H4d: The dimension of being a trend, one of the dimensions of the perception of social media marketing
activity of pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the educational value, one of the

dimensions of experiential value perception of physicians.

H4e: The dimension of being a trend, one of the dimensions of social media marketing activity perception of
pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the emotional value, one of the dimensions

of physicians’ experiential value perception.
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H5a: Word of mouth dimension, one of the dimensions of social media marketing activity perception of
pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on entertainment value, one of the dimensions

of physicians’ experiential value perception.

HS5b: Word of mouth dimension, one of the dimensions of social media marketing activity perception of
pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the excellence value, one of the dimensions

of physicians’ experiential value perception.

HS5c: Word of mouth dimension, one of the dimensions of social media marketing activity perception of
pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the social interaction value, one of the

dimensions of physicians’ experiential value perception.

H5d: Word of mouth dimension, one of the dimensions of social media marketing activity perception of
pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the educational value of physicians’

experiential value perception dimensions.

H5e: Word of mouth dimension, one of the dimensions of social media marketing activity perception of
pharmaceutical companies, has a statistically significant effect on the emotional value, one of the dimensions

of physicians’ experiential value perception.

The following hypotheses to be tested within the scope of the research have been formed within the
framework of the studies carried out in the relevant literature, taking into account the variables of
the research a finding an answer to the research problem. The word hypothesis is abbreviated with
a capital H to avoid repetition in the future. The hypotheses developed in line with the purpose and
problem of the research are shown in Table 1.

3.4. Findings and Discussion
3.4.1. Findings on the Descriptive Statistics of the Participants

Findings related to descriptive statistics are shown in Table 2.
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Table 2. Frequency Analysis of Demographic Characteristics

Demographic Variables Frequency Percentage
Woman 172 4433
Gender
Male 216 55,67
Under 30 years old 24 6,19
30-34 years old 77 19,85
35-39 years old 105 27,06
Age Range
40-44 years old 96 24,74
45-49 years old 62 15,98
50 years and older 24 6,19
General practitioner 131 33,80
Education Level o =
Specialist Physician 257 66,20
Less than 3 years 18 4,64
3-5 years 32 8,25
between 6-8 years 70 18,04
Professional Duration
9-11 years 94 24,23
12-14 years 77 19,85
15 years and above 97 25,00
1 48 12,40
2 139 35,80
The Pharmaceutical Company Account Followed 3 104 26,80
4 62 16,00
5 35 9,00
Facebook 70 18,04
Instagram 92 23,71
Twitter 58 14,95
Most Used Social Media Platform
YouTube 37 9,54
Linked-In 110 28,35
Other 21 5,41

The sample of the study consisted of 172 female physicians (44,33%) and 216 male physicians (55,67%).
33,8% (n=131) of the participants are general practitioners and 66,2% (n=257) are specialist physicians.
Therefore, it can be stated that the level of education in the field of expertise creates interest in the social
media accounts of the pharmaceutical company. The frequency value (n=105) of the physicians in the
sample who are in the 35-39 age range (27,06%) is higher than the other age ranges. The age group
following this age range consists of those between the ages of 40-44 (24,74%). The frequency rate of
physicians younger than 30 (n=24) and older than 50 (n=24) has the lowest rate (6,19%). Therefore,
it can be stated that pharmaceutical companies in the middle age group tend to follow social media
accounts. As a result of the analysis, it was seen that the majority of the participants had 9 years or
more of professional experience (69,08%). It was determined that the physicians participating in the
study mostly followed 2 pharmaceutical company social media accounts (n=139) (35,8%). In terms of
the number of pharmaceutical companies followed, the frequency value is 3 pharmaceutical companies
(26,8%). When the social media platform used by the physicians is examined, it is seen that the most
preferred medium is Linked-In (28,35%) with 110 physicians. LinkedIn, which positions itself for
business professionals, can be interpreted as a social network preferred by physicians in this regard.
The most used platform by the participants was Instagram (n=92) with 23,71%. The preference for
this social network, which is especially highlighted by visual sharing, by physicians may create an
opportunity for pharmaceutical companies. With this analysis, it can be concluded that YouTube
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(9.54%) has not yet been discovered by pharmaceutical companies.

3.4.2. SMMA Scale CFA

It is seen that the existing data set in the study reveals five factors, as in Yadav and Rahman’s SMMA
scale. CMIN/DF: 1.798; SRMR: 0.024; RMSEA: 0.045; GFI: 0.953; CFI: 0.986; TLI: 0.981;
Obtained as NFI: 0.969. Although the values obtained were among the good fit values, as a result
of the examination of the modification indices, “The contents seen on the social media pages of the
pharmaceutical company consist of current trends.” It was determined that the item had a high path
coefficient with the other factor items. Therefore, this item, which had a high factor load on other

factors, was excluded from the model.

Table 3. SMMA Compliance Values

¥2 df  y24df  SRMR  RMSEA  CFI GFI

Model Fit Values 110,954 67 1,656 0,021 0,041 0,989 0,961
Good Fit Values <3 <0,05 <0,05 >0,95 >0,95
Acceptable Compliance Values <4-5 <0,08 <0,08 >0,90 >0,90

TAG
0,986
>0,95

>0,90

NFI
0,974
>0,95

>0,90

Goodness-of-fit values were examined with the re-analysis of the created model. CMIN/DF: 1,656;
SRMR: 0,021; RMSEA: 0,041; GFI: 0,961; CFI: 0,989; TLI: 0,986; Obtained as NFI: 0,974. According
to the values obtained, it can be stated that sufficient evidence has been collected for the validity of

the scale since the model fit is at good levels.

Figure 1. SMMA Scale First Level Multifactor CFA Diagram
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Figure 1, after the social media marketing activity scale CFA, factor loads of the interaction dimension
were between 0,76 and 0,79; factor loadings of the information dimension were between 0,73 and
0,78; factor loadings of the customization dimension were between 0,79 and 0,84; factor loads of
trending dimension were between 0,77 and 0,84; The factor loads of the word-of-mouth dimension
were found to be between 0,89 and 0,94.

The model analysis was completed and the analysis results are presented in Table 4. Considering
the standardized regression coefficients as a result of this analysis; The item that most affects the
interaction dimension is item 1, the item that most affect the information dimension is the 4th item,
the item that most affects the personalization dimension is the 8th item, the item that most affects
the trend dimension is the 11th item, and the word of mouth dimension is the most effective. It was
observed that the active substance was the 14th item.

Table 4. Regression Analysis of the SMMA Scale

Measurement Model pl p2 SE CR P
SMMA1 <--- INT 0,789 1,00

SMMA2 <--- INT 0,759 1,006 0,063 15,89 <0.001
SMMA3 < INT 0,78 1,04 0,063 16,433 <0.001
SMMA4 <--- INF 0,776 1,00

SMMAS <--- INF 0,726 0,94 0,063 14,905 <0.001
SMMAG6 <--- INF 0,772 0,968 0,06 16,017 <0.001
SMMA7 <--- PER 0,792 1,00

SMMAR8 <-e- PER 0,838 1,025 0,056 18,459 <0.001
SMMA9 <--- PER 0,801 0,943 0,054 17,40 <0.001
SMMAT1 <nmm TRE 0,842 1,00

SMMA12 <--- TRE 0,772 0,951 0,058 16,523 <0.001
SMMA13 < WOM 0,918 1,00

SMMA 14 < WOM 0,938 1,085 0,034 32,378 <0.001
SMMALS5 <--- WOM 0,894 0,963 0,034 28,437 <0.001
3.4.3. PEV Scale CFA

A five-factor structure was examined for the experiential value scale. In this structure examined; the
entertainment factor with 5 items, the excellence factor with 5 items, the social interaction factor
with 9 items, the education factor with 5 items and the emotional value factor with 5 items. CFA
was applied to the created model and as a result of the analysis, the items expressing the variables;
The regression coefficients of the items “Pharmaceutical company social media account provides
innovative services” and “Following pharmaceutical company social media account makes me feel
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good” were not significant (p>0.05). Therefore, these items were removed from the model and the
model was analyzed again.

After the model was analyzed and run again, first of all, the relationship between the expressions in the
model and the relevant dimensions was examined. In line with the review; These items were excluded
from the model because the factor loads of the items “I did not have a problem with the social media
account of the pharmaceutical company” and “I feel comfortable following the social media account
of the pharmaceutical company” were lower than the desired value (f <0.5).

As a result of the examination of the modification indices, when the regression relationship between
the variables in the model is examined; “Pharmaceutical company social media account content is
fun”, “I find the pharmaceutical company social media account associated with me”, “Following the
pharmaceutical company social media account makes me feel accepted”, “Pharmaceutical company social
media account contents It has been determined that the items “I think it creates a positive perception
about the pharmaceutical company” and “Content on the social media account of the pharmaceutical
company make me want to use it”” have high regression coefficients with the other factor items. In this
context, the relevant items were removed from the model and the model was reanalyzed.

Table 5. PEV Compliance Values

42 df  42[df SRMR  RMSEA CFI GFI TAG NFI

Before Modification 489,127 160 3,057 0,040 0,073 0,947 0,881 0,937 0,923
Post Modification 406,489 156 2,606 0,035 0,064 0,959 0,902 0,951 0,936
Good Fit Values <3 <0,05 <0,05 >0,95 >0,95 >0,95 >0,95
Acceptable Compliance Values <4-5 <0,08 <0,08 >0,90 >0,90 >0,90 >0,90

When the goodness-of-fit values formed after re-analysis in the created model are examined, CMIN/
DF: 3,057; SRMR: 0,040; RMSEA: 0,073; GFI: 0,881; CFI: 0,947; TLI: 0,937; Obtained as NFI:
0,923. According to the obtained values, the modification indices were examined since the model
fit was not at the level of good fit values. As a result of the examination, covariance structures were
established between €18 and €19, €22 and €24, €28 and €29, and €36 and e38.
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Figure 2. PEV Scale First Level Multifactor CFA Diagram
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After the covariance connections established between the relevant error terms, the fit values in the
re-analyzed model were CMIN/DF: 2,606; SRMR: 0,035; RMSEA: 0,064; GFI: 0,902; CFI: 0,959;
TLI: 0,951; Obtained as NFI: 0,936. According to the values obtained, the parameters showing the
model fit are in the range of good fit values, except for GFI and RMSEA. Since RMSEA and GFI
are at acceptable levels, it can be stated that the model fits well. In this context, it can be stated that
sufficient evidence has been collected for the validity of the scale.

As seen in Figure 2, after the experiential value perception scale CFA, the factor loads of the entertainment
dimension were between 0,81 and 0,87; factor loads of the perfection dimension were between 0,52
and 0,87; factor loads of the social interaction dimension were between 0,68 and 0,86; factor loads
of the education dimension were between 0,53 and 0,88; it is understood that the factor loads of the
emotional value dimension are between 0,85 and 0,95.

The model analysis was completed, and the analysis results are presented in Table 6. Considering the
standardized path coefficients as a result of this analysis; The item that most affected the entertainment
dimension was the Sth item; The items that most affect the perfection dimension are the 8th and 10th
items; The items that most affected the social interaction dimension were the 12th and 13th items; It
was determined that the item that most affected the education dimension was the 24th item and the
item that most affected the emotional value dimension was the 29th item.
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Table 6. Regression Analysis of the PEV Scale

Measurement Model p1 p2 SE CR P
PEV2 < ENT 0,814 1,00

PEV3 < ENT 0,847 1,069 0,055 19,593 <0.001
PEV4 <--- ENT 0,84 1,099 0,057 19,327 <0.001
PEVS <emm ENT 0,87 1,15 0,056 20,485 <0.001
PEV7 <--- EXE 0,774 1,00

PEVS <--- EXE 0,866 1,258 0,068 18,59 <0.001
PEV9 <emm EXE 0,517 0,459 0,041 11,112 <0.001
PEV10 < EXE 0,86 1,154 0,063 18,429 <0.001
PEV12 < SOC 0,862 1,00

PEVI3 <--- SOC 0,863 1,143 0,05 22,781 <0.001
PEV14 <--- SOC 0,807 0,957 0,047 20,173 <0.001
PEV16 <--- SOC 0,678 0,528 0,034 15,482 <0.001
PEV17 <--- SOC 0,776 0,849 0,045 18,961 <0.001
PEVI19 <--- SOC 0,844 1,083 0,049 21,896 <0.001
PEV20 <--- EDU 0,792 1,00

PEV21 < EDU 0,526 0,531 0,052 10,281 <0.001
PEV23 <--- EDU 0,546 0,556 0,052 10,715 <0.001
PEV24 < EDU 0,88 1,56 0,084 18,463 <0.001
PEV25 <emm EMO 0,851 1,00

PEV29 <--- EMO 0,954 1,156 0,05 23,085 <0.001

3.4.4. Reliability Analysis

As aresult of the examination, the reliability level of the interaction dimension, one of the sub-dimensions
of social media marketing activity, was 0,82; the reliability level of the informing dimension was 0,804;
the reliability level of the personalization dimension was 0,851; The reliability level of the trending
dimension was 0,787 and the word-of-mouth dimension was 0,939. The general reliability level of
the social media marketing activity variable was determined as 0,921. From the sub-dimensions of
experiential value, the reliability level of the entertainment value dimension was 0,913; the reliability
level of the excellent value dimension was 0,85; the reliability level of the social interaction value
dimension was 0,916; It was determined that the reliability level of the educational value dimension
was 0,785 and the reliability dimension of the emotional value dimension was 0,896. The general
reliability level of the experiential value was determined as 0,917.

3.4.5. SEM Analysis of Findings Between Variables

To test the hypotheses regarding the research model, structural equation modelling was made for
the variables and statistical paths were created between the dimensions expressing the variables.
The created model was analyzed, and the modification indices were examined. Within the scope of
the model’s recommendations, it is suggested to establish a covariance structure between the trend
dimension items and error terms of the social media marketing activity variable. After the covariance
connection was established between the error terms ell and el12, the model was re-analyzed. As a
result, the structural model of the study was formed as shown in Figure 3.
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Figure 3. Structural Equation Model of the Research
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The goodness of fit values obtained as a result of the SEM created is shown in Table 7. Model fit
values are seen to be in the range of good fit values.

Table 7. Fit Values of the Research Model

12 df x2/df CFI RMSEA TAG NFI
Model Fit Values 8744,766 487 1,796 0,965 0,045 0,959 0,924
Good Fit Values <3 >0,95 <0,05 >0,95 >0,95
Acceptable Fit <4-5 >0,90 <0,08 >0,90 >0,90

Data analyzes were performed with IBM AMOS V24 (Chicago, USA). According to the results of
the path analysis carried out, it was determined that the interaction factor, one of the dimensions of
social media marketing activity, had a statistically significant (p=0,048) effect only on the educational
value, one of the experiential value dimensions, and this effect was negative. The experiential value
dimensions of the information dimension, which is one of the dimensions of social media marketing
activity; have a statistically significant (0,011<p<0,027) effect on excellence value, social interaction
value, educational value and emotional value. It was found that the personalization factor had a
statistically significant (p=0,049) effect only on the social interaction value and this effect was negative.
Similarly, it was determined that being a trend (fashion) factor had a statistically significant effect only
on emotional value, one of the experiential value dimensions, and this effect was negative. Finally,
word of mouth (communication) dimension from the dimensions expressing the experiential value;
It has been determined that there is a statistically significant (0,003<p<0,024) effect in the positive
direction on excellence value, social interaction value, educational value and emotional value. In
summary, H1d, H2b, H2¢, H2d, H2e, H3c, H4e, H5b, H5c, H5d and HS5e hypotheses were supported
as a result of SEM analysis. The hypotheses Hla, Hlb, Hlc, Hle, H2a, H3a, H3b, H3d, H3e, H4a,
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H4b, H4c, H4d and H5a were not accepted.

CONCLUSION

This study was prepared to measure whether social media activities carried out by pharmaceutical
companies have an effect on physicians’ perceptions of experiential value. In other words, the effect
of customer perception dimensions (interaction, information, personalization, trending and word of
mouth) formed by social media marketing activities on physicians’ experiential value perceptions
(entertainment value, excellence value, social interaction value, educational value and emotional
value) was determined. has been attempted. In this context, 25 hypotheses were formed within the
framework of the structural model established in the study.

In line with the data obtained, it was determined whether the scales were suitable for the research
sample with confirmatory factor analysis. Reliability and normality analyzes of the scales were
applied to determine to what extent the model that emerged as a result of the confirmatory factor
analysis was measuring consistently. As a result of the confirmatory factor analysis applied to the
social media marketing activity scale, the 10th item of the original scale was removed from the scale
due to its high correlation with the other factor items. After the model analysis was performed, it was
determined that the model showed a good fit. Confirmatory factor analysis was applied to another
variable, the experiential value scale. As a result of the model analysis, a total of 9 items from the
relevant factors were excluded from the model due to a meaningless p-value (p>0,05), low factor
loading £<0,5, and high correlation coefficients with other factor items. As a result of the application
of some modifications suggested by the model after the re-analysis, it was determined that the final
model showed good fit values. In addition, as a result of the reliability performed for the scales formed
as a result of confirmatory factor analysis, it was determined that the variables and each of the factors
belonging to the variables had good reliability. As a result of the normality test applied to the data set
of the research, it was seen that the data were normally distributed.

After all these analyzes, structural equation modeling and path analyzes were carried out to test the
hypotheses. Within the scope of H1, H2, H3, H4 and H5 hypotheses, the effects of social media
marketing activity sub-dimensions on experiential value perception sub-dimensions were examined one
by one. The results obtained as a result of the analyzes carried out were found as follows, respectively:

» It has been determined that the interaction factor, which is one of the dimensions of social media
marketing activity, has a statistically significant effect on the educational value from the experiential
value dimensions and this effect is negative. It was determined that the interaction dimension did
not affect the entertainment value, social interaction value, excellence value and emotional value
dimensions, which are other experiential value dimensions. Therefore, H1d is accepted. Hla,
H1b, Hlc and H1le were not accepted.

*  From the experiential value dimensions of the information dimension, which is one of the dimensions
of social media marketing activity; It has a statistically significant positive effect on excellence
value, social interaction value, educational value and emotional value. It has been determined that
the informative dimension does not affect the entertainment value. Therefore, H2b, H2¢, H2d and
H2e are accepted. H2a was not accepted.

» It has been found that the personalization factor, which is another dimension of social media
marketing activity, has an effect on the value of social interaction and this effect is negative.
Other dimensions that constitute the experiential value of the customization dimension; It has
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been determined that there is no effect on entertainment value, excellence value, educational value
and emotional value. Therefore, H3¢c was accepted. H3a, H3b, H3d and H3e are not accepted.

* It has been determined that being a trend (fashion) factor, one of the dimensions of social media
marketing activity, has an effect only on emotional value, one of the dimensions of experiential
value, and this effect is negative. The other dimensions of the experiential value of the trend
dimension; It has been determined that there is no effect on entertainment value, excellence value,
social interaction value and educational value. Therefore, while H4e was accepted, H4a, H4b,
H4c and H4d were not.

*  Word of mouth (communication) dimension, which is another dimension of social media marketing
activity, is one of the dimensions expressing experiential value; It has been determined that there is
a statistically significant positive effect on excellence value, social interaction value, educational
value, and emotional value. It was found that the word-of-mouth dimension did not affect the
experiential value of the entertainment value. Therefore, HSb, H5c, H5d and HS5e were accepted
while H5a was not.

When the results of the study are examined, it can be stated that a model has been developed in
determining the experiential value perception of physicians towards pharmaceutical companies.
The model developed for the perception of experiential value was tested with CFA and it was found
that it had good fit values. In this context, it can be stated that the model can be used to measure the
experiential value level of physicians on social media channels. Therefore, it can be stated that this
study makes an important contribution to the literature.

When all the hypotheses accepted in the study are examined, it is seen that physicians want to experience
experiential value with their perceptions of information and communication, and they attach more
importance to these dimensions. In this context, it can be stated that pharmaceutical company marketing
managers should reveal the right content and the right sharing models in the right environment to
create the experience. Because social media platforms can be considered as an alternative area where
physicians interact with the pharmaceutical company, apart from medical representatives who are
personal sales agents. It can be stated that if these interactions continue to increase over time, they
can turn into experiential value.

One of the important results of the study is that the information and word-of-mouth elements that reveal
the perception of social media have a positive effect on the majority of experiential value factors. It
can be stated that the information and communication perceptions formed by the content shared in
the first place by the physicians who follow the social media accounts of the pharmaceutical company
contribute to gaining experiences and creating value in this context. It is seen that pharmaceutical
companies generally share about the field of medicine or diseases. It can be stated that the perceptions
of informing, and communication positively affect the experiential value since physicians have passed
through an above-average education level compared to the general population and are trained as
specific professionals.

The results of the research show that pharmaceutical companies can contribute to the formation of
experiential value with their social media activities. This situation can be seen as an opportunity for
pharmaceutical companies that carry out promotional activities with limited marketing opportunities
in the sectoral sense. It can be thought that marketing activities, which were previously done using
traditional communication elements, can be done with social media even if it is within the framework
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of certain restrictions and can create value. In this context, it would be beneficial for pharmaceutical
company marketing managers to examine the results of the study and to conduct marketing research
with sub-sections to develop their marketing programs.

In parallel with the results of the study, pharmaceutical companies should focus on social media marketing
activities. It is known that in the current marketing work environment, marketing managers use the
feedback reports they receive from medical representatives to measure their customers’ perceptions
of experiential value. The use of social media, which is a dynamic tool to establish relationships and
communicate, will also be important in determining current expectations and developing marketing
strategies in this direction. With the marketing strategies developed to meet customer expectations,
physicians can gain experience and thus experiential value can be created.

Within the scope of the study, the contents of some pharmaceutical companies on different social media
platforms were examined by the researcher. As a result of these examinations, a limited amount of likes
and shares were observed when looking at the number of likes or sharing of the content. Therefore,
it can be stated that the impression that pharmaceutical companies are present to be on social media
is formed. In this context, research results can create awareness for pharmaceutical companies. As a
result, the findings can help to obtain important results for all pharmaceutical companies with domestic
and foreign capital and industry representatives operating in Turkey. It is hoped that the findings and
recommendations of this study will contribute to the relevant literature and will guide future research.

The findings and results of the study reveal that pharmaceutical companies should pay more attention
to social media channels. Considering the limited availability of drug marketing and the digitized
human life, it can be stated that these results fill an important gap in the literature. It can be considered
as a necessity for pharmaceutical companies to include or focus on social media channels in their
promotion activities.

82



Journal of Management Theory and Practices Research | 2023/4(2)

REFERANCES

(2022, June 01). TUIK: Retrieved from https://data.tuik.gov.tr/Kategori/GetKategori?p=Saglik-ve-
Sosyal-Koruma-101

Alalwan, AA, Rana, N., Dwivedi, Y., & Algharabat, R. (2017). Social Media in Marketing: A Review
and Analysis of The Existing Literature. Telematics and Informatics, 1177-1190.

Balci, A. (2005). Research Methods, Techniques and Principles in Social Sciences. Ankara: Pegema
Publishing.

Barefoot, D., & Szabo, J. (2010). Friends With Benefits A Social Media Marketing Handbook. San
Francisco: No Starch Press.

Barker, M., Barker, D., Bormann, N., & Neher, K. (2012). Social Media Marketing: A Strategic
Approach. USA: South-Western Cengage Learning.

Baudrillard, J. (2008). Consumer Society. Istanbul: Details Publications.

Brown, E. (2010). Working The Crowd Social Media Marketing For Business. United Kingdom: BCS
Learning & Development Limited.

Chan, NL, & Guillet, BD (2011). Investigation of Social Media Marketing: How Does The Hotel
Industry in Hong Kong Perform in Marketing on Social Media Websites? Journal of Travel &
Tourism Marketing, 345-368.

Chen, Y., Chen, C., & Hsieh, T. (2007). A Study of The Correlations Between ConSumption Experience,
Customer Satisfaction, Brand Image and Behavior Intention of Motels in Taiwan. The Journal
of Global Business Management, 211-221.

Chi, H.-H. (2011). Interactive Digital Advertising vs. Virtual Brand Community. Journal of Interactive
Advertising, 44-61.

Dahnil, M1, Marzuki, MK, Langgat, J., & Fabeil, NF (2014). Factors Influencing SMEs Adoption of
Social Media Marketing. Procedia Social and Behavioral Sciences, 119-126.

Dodd, TH, Laverie, DA, Wilcox, JF, & Duhan, DF (2005). Differential Effects of Experience, Subjective
Knowledge and Objective Knowledge on Sources of Information Used in Consumer Wine
Purchasing. Journal of Hospitality & Tourism Research, 3-19.

Dwivedi, YK, Kapoor, KK, & Chen, H. (2015). Social Media Marketing and Advertising. The
Marketing Review, 289-309.

Felix, R., Rauschnabel, PA, & Hinsch, C. (2017). Elements of Strategic Social Media Marketing: A
Holistic Framework. Journal of Business Research, 118-126.

Gadamar, HG (2008). Truth and Method, Translators: Arslan, H.; Yavuzcan, 1. Istanbul: Paradigma
Publishing House.

Gallarza, M., Gardo, T., & Garcia, H. (2017). Experiential Tourist Shopping Value: Adding Causality
to Value Dimensions and Testing Their Subjectivity. Journal Consumer Behavior, 76-92.

Gentile, C., Spiller, N., & Noci, G. (2007). How to Sustain The Customer Experience: An Overview

83



A Model Proposal on Physician’s Expriential Perception Of Value: Pharmaceutical Sector Example

of Experience Components That Co-create Value With The Customer. European Management
Journal, 395-410.

Gordhamer, S. (2009, 09 22). Retrieved on 08 17, 2022 from Mashable: https://mashable.com/archive/
social-media-business#gDSmO4spaiqN

Gunelius, S. (2011). 30-Minute Social Media Marketing. New York: McGraw-Hill.

Haciefendioglu, S., & Firat, D. (2014). The Effect of Brand Image on Trust on Brands in Social Media.
Kocaeli University Journal of Social Sciences, 87-96.

Hair, JF, Anderson, RE, & Tatham, RL (1998). Multivariate Data Analysis. New Jersey: Englewood
Cliffs.

Haslam, SA, Jetten, J., Postmes, T., & Haslam, C. (2009). Social Identity, Health and Well-being: An
Emerging Agenda for Applied Psychology. Applied Psychology: An International Review, 1-23.

Hoch, SJ (2002). Product Experience is Seductive. Journal of Consumer Research, 448-454.

Holbrook, MB (1994). The Nature of Customer’s Value: An Axiology of Service in Consumption
Experience. In RT, & RE Oliver, Service Quality: New Directions in Theory and Practice (pp.
21-71). Thousand Oaks: Sage.

Holbrook, MB (1999). Consumer Value: A Framework for Analysis and Research. New York: Routledge.

Holbrook, MB, & Hirschman, EC (1982). The Experiential Aspects of Consumption: Consumer
Fantasies, Feelings and Fun. Journal of Consumer Research, 132-140.

Hvass, AK, & Munar, AM (2012). The Takeoff of Social Media in Tourism. Journal of Vacation
Marketing, 93-103.

Jackson, DL (2003). Revisiting Sample Size and Number of Parameter Estimates: Some Support for The
N: Q Hypothesis. Structural Equation Modeling. American Psychological Association, 128-141.

Jin, N., Line, ND, & Goh, B. (2013). Experiential Value, Relationship Quality and Customer Loyalty
in Full-Service Restaurants: The Moderating Role of Gender. Journal of Hospitality Marketing
& Management, 679-700.

Kahle, LR (1983). Social Values and Social Change: Adaptation to Life in America. New York: Praeger.

Kaplan, AM, & Haenlein, M. (2010). Users of The World, Unite! The Challenges and Opportunities
of Social Media. Business Horizons, 59-68.

Karasar, N. (2005). Scientific Research Method. Ankara: Nobel Publication Distribution.
Kircova, I. (2012). Internet Marketing. Istanbul: Beta Publishing.

Korkmaz, S., Eser, Z., & Oztiirk, SA (2017). Marketing Concepts-Principles-Decisions 3rd Edition.
Ankara: Political Bookstore.

Koksal, Y., & Ozdemir, S. (2013). A Study on the Place of Social Media as a Communication Tool
in the Promotion Mix. Journal of the Faculty of Economics and Administrative Sciences of
Siileyman Demirel University, 323-337.

84



Journal of Management Theory and Practices Research | 2023/4(2)

Mangold, WG, & Faulds, DJ (2009). Social Media: The New Hybrid Element of The Promotion Mix.
Business Horizons, 357-365.

Carpenter, M. (2018). Internet Marketing. 2nd Edition. Istanbul: Beta Press Publishing House.

Mathwick, C., Malhotra, N., & Rigdon, E. (2001). Experiential Value: Conceptualization, Measurement
and Application in the Catalog and Internet Shopping Environment. Journal of Retailing, 39-56.

Mathwick, C., Malhotra, N., & Rigdon, E. (2002). The Effect of Dynamic Retail Experiences on
Experiential Perceptions of Value: An Internet and Catalog Comparison. Journal of Retailing,
51-60.

Neti, S. (2011). Social Media and Its Role in Marketing. International Journal of Enterprise Computing
and Business Systems, 1-15.

Oral, S., & Celik Yetim, A. (2014). A Research on Determining the Relationship Between Experiential
Value, Consumer Satisfaction and Consumer Loyalty. Dokuz Eylul University Journal of Social
Sciences, 469-497.

Palmer, A., & Koenig-Lewis, N. (2009). An Experiential, Social Network-based Approach to Direct
Marketing. Direct Marketing: An International Journal, 162-176.

Pham, PH, & Gammoh, BS (2015). Characteristics of Social-media Marketing Strategy and Customer-
based Brand Equity Outcomes: a Conceptual Model. International Journal of Internet Marketing
and Advertising.

Pine, BJ, & Gilmore, J. (1998). Welcome to the Experience Economy. Harvard Business Review, 97-105.

Pine, BJ, & Gilmore, JH (1999). Business Life is a Theater and Every Company is a Stage. Harvard
Business School Press, Translated by Levent Cinemre. Istanbul: Boyner Holding Publications.

Pine, BJ, & Gilmore, JH (2011). The ExperienceEconomy. Boston: Harvard Business School Press.

Ponsonby, S., & Boyle, E. (2004). The Value of Marketing and the Marketing of Value in Contemporary
Times-a Literature Review and Research Agenda. Journal of Marketing Management, 343-361.

Richter, A., & Koch, M. (2007). Social Software-Status quo und Zukunft. Fakultét fir Informatik , 1-49.
Rokeach, M. (1973). The Nature of Human Values. New York: The Free Press.
Safko, L., & Brake, DK (2009). The Social Media Bible. New Jersey: John Wiley & Sons.

Schmitt, B. (1999). Experiential Marketing, How to Get Customers to Sense, Feel, Think, Act, and
Relate. New York: The Free Press.

Schmitt, BH (2010). Customer Experience Management: A Revolutionary Approach to Connecting
With Your Customers. New Jersey: John Wiley & Sons.

dictionary. (2022, 12 22). Turkish Language Institution: Retrieved from https://sozluk.gov.tr/

Sweeney, JC, & Soutar, GN (2001). Consumer Perceived Value: The Development of a Multiple Item
Scale. Journal of Retailing, 203-220.

Sahin, A., & Atilgan, K. O. (2011). Prefixing Process and Application. In EA Eagle, Marketing

85



A Model Proposal on Physician’s Expriential Perception Of Value: Pharmaceutical Sector Example

Research. (p. 170). Istanbul: Undergraduate Publishing.

Shaving, HH (2020). Development of the Pharmaceutical Industry in Turkey; A Situation Assessment.
Journal of Economics and Research, 42-59.

Tuten, L. (2008). Advertising 2.0 Social Media Marketing in a Web 2.0. world. Westport: Greenwood
Publishing Group.

Tuten, TL, & Solomon, MR (2015). Social Media Marketing. London: Sage.

Varshneya, G., & Das, G. (2017). Experiential Value: Multi-Item Scale Development and Validation.
Journal of Retailing and Consumer Services, 48-57.

Weinberg, T. (2009). The New Community Rules: Marketing on the Social Web. Sebastopol: O’Reilly
Media.

Yadav, M., & Rahman, Z. (2017). Measuring Consumer Perception of Social Media Marketing Activities
in E-commerce Industry: Scale Development & Validation. Telematics and Informatics, 1294-1307.

Yazicioglu, Y., & Erdogan, S. (2004). SPSS Applied Scientific Research Methods. Ankara: Detay
Publishing.

Yuan, YH, & Wu, CK (2008). Relationships Among Experiential Marketing Experiential Value and
Customer Satisfaction. Journal of Hospitality and Tourism Research, 387-389.

Yiiksekbilgili, Z. (2018). Adaptation of Social Media Marketing Activities Scale to Turkish: A Reliability
and Validity Study. Selcuk University Social Sciences Vocational School Journal, 149-157.

Zeithaml, VA (1988). Consumer Perceptions of Price, Quality and Value: A Means-Ends Model and
Synthesis of Evidence. Journal of Marketing, 2-22.

Zhang, J. (2008). Brand Experiential Value Scales for Limited-Service Hotels. (Unpublished Doctoral
Dissertation). Indiana: Purdue University.

86



Journal of Management Theory and Practices Research

Journal of Management

Theory and Practices Research Cilt/Volume :4 | Sayi/Issue: 2 | Aralik/December 2023

ORTAOGRETIM KAYNASTIRMA OGRENCILERINIiN SIDDET
EGILIMLERININ BENLIK SAYGILARI UZERINDEKI ETKiSi

Osman SONER! Mehmet Mustafa UNSAL? Ramazan SEN? Asef CALISKAN*
Ismail YAYLAGUL? Ebubekir BOZAN®

Makale ilk Gonderim Tarihi / Recieved (First): 27.07.2023 Makale Kabul Tarihi / Accepted: 12.09.2023

Atif/©: Séner, O., Unsal, M., Sen, R., Caliskan, A., Yaylagiil, I., Bozan, E., (2023). Ortadgretim Kaynastirma Ogrencilerinin
Siddet Egilimlerinin Benlik Saygilar1 Uzerindeki Etkisi. Journal of Management Theory and Practices Research, 4(2), 87-
101

Ozet

Toplum iginde mutlu ve uyumlu olmada egitim kurumlarmm 6nemli bir etkisi bulunmaktadir. Bu egitim kurumlarinda
normal 6grencilerinin yani sira kaynastirma Ogrencileri de egitim gormektedir. Kaynagtirma ogrencilerinin topluma
uyum saglamalarinda okul ortaminin 6nemli bir etkisi bulunmaktadir. Bu noktada okul ortaminda karsilastiklart her
tiirlii davranig onlar tizerinde olumlu veya olumsuz etkisi normal 6grencilere gore daha fazla etki gosterdigi sylenebilir.
Bundan dolay1 bu arastirma lisede egitim géren kaynastirma grencilerinin siddet egilimleri ve benlik saygilart arasindaki
iliskinin belirlenmesini amaclamaktadir. Arastirma iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin evrenini Istanbul
ilindeki farkli ilgelerde bulunan liselerde egitim goren kaynastirma 6grencileri olusturmakta olup c¢alisma grubunu 81’1
kiz ve 55’1 erkek olmak iizere 136 kaynastirma 6grencisi olusturmaktadir. Arastirmanin katilimeilarini kolay 6rnekleme
yontemi ile ulasilabilen ve goniillii olan kaynastirma &grencileri olusturmaktadir. Verilerin analizinde siddet egilimi ve
benlik saygisinin cinsiyete gore analizinde t-testi; tan1 grubuna gére analizinde tek yonlii varyans analizi kullanilmistir.
Kaynastirma 6grencilerinin siddet egilimleri ve benlik saygilart arasindaki iliskinin belirlenmesi i¢in korelasyon; siddet
egiliminin benlik saygis1 {lizerindeki etkisinin belirlenmesi i¢in basit regresyon analizi kullanilmistir. Yapilan analizler
sonucunda; benlik saygisinin cinsiyete gore anlamli bir sekilde farklilastigi, ayrica benlik saygisi ve siddet egilimlerinin
tant grubuna gore anlamli bir sekilde farklilastigi saptanmistir. Son olarak kaynastirma 6grencilerinin benlik saygist ve
siddet egilimleri arasinda anlamli negatif yonlii anlamli bir iliski olup siddet egiliminin benlik saygisinin anlamli bir sekilde
yordadig1 saptanmustir. Caligmada elde edilen sonuglara uygun olarak &zellikle okul rehberlik servislerince yapilabilecek
calismalara yonelik nerilerde bulunulmustur.
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Abstract

Educational institutions have a significant impact on being happy and harmonious in society. In these educational institutions,
inclusive students are also educated in addition to their regular students. The school environment has a significant impact
on the integration of mainstream students into society. At this point, it can be said that any behavior they encounter in the
school environment has a more positive or negative impact on them than on normal students. Thus this research aims to
determine the relationship between violent tendencies and the self-esteem of mainstream high school students. The research
used a relational screening model. The population of the research consists of mainstreaming students studying in high
schools in different districts of Istanbul, and the study group consists of 136 mainstreaming students, 81 (59.6%) of whom
are girls and 55 (40.4%) of whom are boys. The research participants are inclusion students who can be reached through easy
sampling methods and are volunteers. In the data analysis, a t-test was used to analyze violence tendency and self-esteem
according to gender; One-way analysis of variance was used in the analysis according to diagnosis group. Correlation to
determine the relationship between inclusive students’ violent tendencies and self-esteem: Simple regression analysis was
used to determine the effect of violent tendencies on self-esteem. As a result of the analysis, It was determined that self-
esteem differs significantly according to gender, and self-esteem and violent tendencies differ significantly according to
diagnosis group. Finally, there is a significant negative relationship between self-esteem and violent tendencies of inclusive
students, and it has been determined that self-esteem significantly predicts violent trends. In accordance with the results
obtained from the study, suggestions were made for studies that could be done, especially by school guidance services.

Keywords: Inclusion, Self-Esteem, Tendency to Violence
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1. GIRiS

Ulkemizde son yillarda yayginlasmaya baslayan kaynastirma uygulamasindan yararlanan 6zel
gereksinimli 6grencilerin bu konuda okul ortaminda yasadiklari sorunlarin yeterince arastiriimadigini
gostermektedir. Toplumla uyumlu, mutlu ve liretken bireyler olmanin yolu, aileler basta olmak tlizere
egitim kurumlarindan gegmektedir. Bu noktadan hareketle okullarda yasanan siddetin, bireylerin yagam
kalitesini, basari diizeyini ve gelecege bakis agisint olumsuz yonde etkiledigi géz oniine alindiginda
siddete yonelik egilim ve davraniglarin degistirilmesi ya da en aza indirilmesi i¢in okul ortaminin
etkilerinin 6nemsenmesi ve goz ardi edilmemesi gerekmektedir. Bu baglamda, egitim siirecinde
ogrencilerin siddet egilim durumlarinin ve bununla iliskili faktorlerin belirlenmesi, incelenmesi biiyiik
onem kazanmaktadir. Kaynastirma dgrencilerinin benlik saygilar1 ve siddet egilim diizeyleri arasindaki
iligkiyi belirlemek okulda siddeti dnleme stratejileri gelistirme ve uygulama siirecinde kaynastirma
ogrencilerinin dahil edilecegi programlar agisindan faydali olacagi, egitimcilere ¢éziime yonelik
uygulamalar gelistirmek noktasinda 6n bilgi saglayacag diisiiniilmektedir. Ozellikle 6zel egitim ihtiyaci
olan kaynastirma 6grencilerine yonelik yapilan ¢alismalarin planlanmasinda onlarm benlik saygilarini
arttirmaya da odaklanmasi gerektigini gostermektedir. Ciinkii bu 6grenciler diger 6grencilerden farkli
olarak bireysellestirilmis egitim programi uygulanmakta ancak bu egitimler daha ¢ok 6grencilerin
akademik basarilar1 iizerine yogunlastigindan psikolojik durumlarini goz ardi etmektedir. Bu durum
ogrencilerin kendilerine yonelik saygilarina yonelik ¢alismalarin eksik kalmasina neden olmaktadir.

Bu noktada alan yazinda yer alan ¢aligmalar incelendiginde benlik saygisi ile narsizm (Bushman ve
Baumeister, 1998), saldirganlik (Baumeister ve Boden, 1998), siddet (Boden, Fergusson ve Horwood,
2007; Walker ve Bright, 2009; Walker ve Knauer, 2011), algilanan sosyal destek (Guerrero-Molina
vd., 2020); yeme davraniglar1 (Tanriverdi vd., 2011); sosyal medya begenilmeme korkular1 (Soner ve
Yilmaz, 2020); fonksiyonel olmayan tutumlar (Hamarta ve Demirbas, 2009); yalnizlik (Hasirc1, Oriicii
ve Kurt, 2023) arasindaki iligkilerin incelendigi ¢calismalarin oldugu goriilmiistiir. Bu arastirmalar
alan yazinda benlik saygisinin farkli degiskenlerle iligkisinin incelendigini gostermektedir. Ancak
kaynagtirma 6grencilerinin benlik saygilari ve siddet egilimleri arasindaki iligskinin incelenmesine yonelik
alan yazinda herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu durum calisma grubu olarak kaynastirma
ogrencilerinin benlik saygilarina yonelik alan yazina katki saglama noktasinda 6nemli goriilmektedir.
Yine siddet egilimi ile ilgili alan yazinda yer alan ¢aligmalar incelendiginde siddet egilimi ve empati
yetenegi (Kog, 2017); intihar davramisi (Brent vd., 1993); siddet algilar1 (Ozgiir, Yoriikoglu ve Baysan
Arabaci, 2011); yalnizlik (Haskan Aver ve Yildirim, 2014); okula baghilik (ikiz ve Saglam, 2017);
problemli internet kullanim1 (Babacan Giimiis vd., 2015); sosyal kaygi1 (Kiligarslan ve Parmaksiz,
2020); dijital oyun bagimlhilig1 (Karabulut, 2019); duygusal zeka (Celik, Gengoglu ve Kumcagiz, 2016)
arasindaki iligkilerin incelendigi calismalarin oldugu goriilmiistiir. Bunun yani sira Sahin Baltact ve
Altan’n (2016) lise 6grencileri lizerinde yapmis oldugu ¢aligmada benlik saygisi ve siddet egilim
arasinda negatif yonlii anlaml bir iligki oldugu bulunmustur. Ayrica Karayagiz Muslu, Coskun Cenk ve
Sarlak’in (2020) lise 6grencileri lizerinde yapmis olduklart calismada benlik saygisi ve siddet egilimi
arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki bulunmustur. Ancak bu ¢aligmalar normal 6grenciler tizerinde
yapilmis ve farkli farkli sonuglar elde edildigi goriilmiistiir. Alan yazinda kaynastirma dgrencilerinin
benlik saygisi ve siddet egilimleri lizerinde herhangi bir ¢alisma yapilmamis olmasi bu noktada bir
bosluk oldugunu gostermektedir.
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2. KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde arastirmanin amacina uygun olarak benlik saygisi ve siddet egilimi kavramlarinin alan
yazin taramast yapilmis ve kuramsal ¢erceveleri olusturulmustur.

2.1. Benlik Saygisi

Egitimde firsat esitligi hakkina, normal gelisim gosteren bireyler gibi 6zel gereksinimli bireyler de
sahiptir. Ozel gereksinimli cocuklar erken ¢ocukluktan itibaren kaynastirma egitimine baslayarak
lise 6grenimleri boyunca da devam ederler. Kaynastirma egitimine alinan 6grenciler, bu egitimin
yararlarinin yaninda egitsel giicliikler, etiketlenme, dislanma ve zorbalik gibi davranislara maruz
kalarak sosyal acidan ayrica zorlanma yasayabilmektedirler (Giivenir, 2005). Bu durum kaynastirma
ogrencilerinin kendilerine yonelik benliklerini olumsuz etkileyebilmektedir. Ergenlik dénemi ile
beraber kisiler benlik algilarina yonelik olumlu veya olumsuz dénemleri daha sik yasayabilmektedir.
Bu donemde ergen; nasil biri oldugunu, neye benzedigini, kendisi hakkinda neler hissettigini sorgular.
Bunlari cevaplamaya calisirken daha onceki yasantilarini bir arag olarak kullanir. Bu nedenle gencin
bu doneme kadar gelistirdigi kisilik yapis1 ve benlik saygist nem kazanir (Yoriikoglu, 2004). Benlik
saygisinin alan yazinda farkli tanimlamalar1 bulunmaktadir. Bunlar su sekildedir;

* Kisinin kendini benimseme, onaylama, kendine deger verme ve saygi duyma (Akgagoz, 2017;
Budak, 2017),

+  Kisinin kendini &zel, etkili ve basarili hissetmesi (Ozkan, 1994),

» Kendini degerli hissetme, kabiliyetlerini ve yeteneklerini gdsterme, basari, toplumsal olarak
bagkalarinda kabullenilme, kendi dig goriiniisiinii kabullenme (Aricak, 1999),

* Bireyin kendisini 6grenmelere, biligsel programlamaya ve inang sistemine dayali olarak yaptig
duygusal bir degerlendirme (Fanning ve McKay, 2000),

* Kendinden memnun olma ve kendini oldugu gibi kabul etmeyi saglayan olumlu bir ruh (Knightley
ve Whitelock, 2007) olarak tanimlanmaktadir.

Benlik saygis1 ayrica, kiginin var olan ve var olmasini amagladigi duygusal 6zelliklerin olusturdugu
farklardir. Bu kavram ayni zamanda bireyin kendi kendini anlamasiyla degil, ¢evrenin yaklagimlarindan
da etkilenmektedir (Knightley ve Whitelock, 2007). Bu durum bireydeki benlik imajin1 yansitmaktadir.
Yani gercek benlik ve ideal benlik arasindaki fark azaldikca benlik saygisi olusur (Yavuzer, 2016).
Benlik saygisinin tam olarak gelismedigi durumlarda ise insanlar potansiyel olarak var olan benliklerinin
varligini anlarlar ancak bilingdisinda devamli olarak gercek benligiyle karsilastirir (Yalom, 2018).
Bireyin ideal ve gercek benlikleri arasinda olusan farklar bireyin benlik saygisini belirlemektedir.
Bu da gercek benliklerini kabullenen kisilerde benlik saygisinin daha iyi gelistigini gostermektedir
(Soner, 2019).

2.2. Siddet Egilimi

Geng bireyler arasindaki siddet kiiresel bir halk saglig1 sorunudur. En sik 10-29 yas arasi bireylerde
goriiliir ve zorbalik, fiziksel kavga, cinsel siddet ve cinayet gibi ¢esitli eylemleri icerir (Diinya Saglik
Orgiitii, 2015). Her ne kadar Diinya Saglik Orgiitii tarafindan bir yas sinirlamasi konulsa da siddetin
tiim yas gruplarinda goriilebilen toplumsal bir problem oldugu sdylenebilir. Bu noktada alan yazinda
siddet kavraminin farkli tanimlamalarinin oldugu goriilmiistiir. Siddet,
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» Bireyin kendi kisisel giiciinii, kendinde veya bir bagkasinda ruhsal veya fiziksel yaralanmaya
neden olacak bi¢cimde kullanmasi (WHO, 2002);

»  Karsilikli iliskiler ¢ergevesinde taraflardan birinin digerini maddi veya manevi olarak zarar vermesi
(Michaud, 1991);

» Diismanlik ve 6fke duygularinin fiziksel ve yikici olacak sekilde ifade etmesi (Budak, 2003);
»  Kisinin kizgin ve yikict bir sekilde baskalarina saygisizlik gostermesi (Korkut, 2004);

»  Giiciin veya eylemin canliya, dogaya veya herhangi bir maddeye yoneltilmesi (Koknel, 2013)
olarak tanimlanmaktadir.

Bu noktada alan yazinda yer alan tanimlamalar dikkate alindigindan siddet kavraminin genel olarak
kisinin igsel saldirganlik duygularini fiziksel veya ruhsal olarak baska birine, nesneye veya dogaya
yonlendirmesi olarak tanimlanabilir. Polat’a (2016) gore siddet fiziksel, cinsel, psikolojik, ekonomik
ve siber siddet olmak tizere bes sinifa ayrilmaktadir. Siddet davranisi gosteren kisilerin duygularini
kontrol edemedikleri ve bundan dolay1 farkli siddet bigimleri ortaya ¢iktigi sylenebilir. Bu durum
siddete bagvuran bireylerin zamanla sayginliklarint kaybederek kendilerini yalniz veya sevilmeyen
biri olarak algilayabildiginden ve bdylece daha fazla 6fke hissetmektedir (Haskan Avci ve Yildirim,
2014). Toplumda yasanan bu durumlar kisilerin daha fazla siddete egilim gdstermesine neden oldugu
sOylenebilir.

3. YONTEM
Bu bagslik altinda, aragtirmani amaci ve 6dnemi, evreni, orneklemi, varsayimlari ve modeli agiklanmalidir,
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismada liselerde normal siniflarda egitim goren kaynastirma 6grencilerinin siddet egilimleri ve
benlik saygilar1 arasindaki iligkinin belirlenmesi ve siddet egilimlerinin benlik saygilari tizerindeki
etkisinin belirlenmesi amaglanmigtir. Buna dair elde edilen sonuglarin literatiire ve alanda ¢alisan
uzmanlara katkida bulunacagi diisiiniilmiistiir Ayrica bu ¢alisma kaynastirma 6grencilerine yonelik
yapilan bireysellestirilmis egitim programlarinin sosyal-duygusal agidan gozden gecirilmesinin 6nemini
ortaya koydugundan politika yapicilara yardimci olacag diistiniilmektedir. Bu noktada arastirmanin
sorulari su sekildedir;

1. Ortadgretim kaynastirma 6grencilerinin benlik saygisi ve siddet egilimleri cinsiyet ve tan1 grubuna
gore anlamli bir sekilde farklilasmakta midir?

2. Ortadgretim kaynastirma dgrencilerinin benlik saygilart ve siddet egilimleri arasinda negatif yonlii
anlamli bir iliski var midir?

3. Ortadgretim kaynastirma 0grencilerinin siddet egilimleri benlik saygilarini anlamli bir sekilde
yordamakta midir?

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Istanbul ili Arnavutkdy ilgesinde bulunan farkli liselerde egitim goren 505
kaynastirma 6grencisi olusturmaktadir. Arastirmanin ¢aligma grubunu ise bu ilgenin farkl liselerinde
egitim goren kaynastirma 6grencileri arasindan kolay 6rnekleme yontemiyle secilen 136 goniilli
kaynastirma 6grencileri olusturmaktadir. Bu 6rnekleme yonteminde arastirmaci yakin olan ve erisilmesi
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kolay olan bir durumu seger (Yildirim ve Simsek, 2021). Bu kapsamda evrenin %27 sine ulasilmistir.
Calismaya katilan kaynastirma 6grencilerinin demografik 6zellikleri tablo 1°de sunulmustur. Buna gore
caligmaya katilanlarin %59.6’s1 kiz ve %40.4°1 erkek; 6grencilerin %22.8°1 6zel 6grenme giicliigi,
%25.0’1 dil ve konusma glicligii, %24.3 1 bedensel yetersizlik ve %27.9’u 6zel yetenekli; %30.1°1
9. stmif, %41.2’s1 10. sinif, %22.1°1 11. smif ve son olarak %6.6’s1 12. smiftir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Demografik Bilgileri

N %
Cinsiyet
Kiz 81 59.6
Erkek 55 40.4
Tam
Ozel Ogrenme Giigliigii 31 22.8
Dil ve Konusma Giicliigii 34 25.0
Bedensel Yetersizlik 33 24.3
Ozel Yetenekli Ogrenciler 38 27.9
Sinif Diizeyi
9. Simif 41 30.1
10. Simif 56 41.2
11. Stmf 30 22.1
12. Stmf 9 6.6

3.3. Arastirmanin Modeli

Ortadgretim kaynastirma 6grencilerinin siddet egilimleri ve benlik saygilar arasindaki iligskinin
belirlenmesinin amaglandig1 bu ¢alismada iliskisel tarama modeli kullanilmustir. iliskisel tarama modeli
genel tarama modellerinde biri olup arastirmalarda iki veya daha fazla siirekli degisken arasinda,
birlikte degisimi belirlemeyi amaglayan ¢aligsmalar i¢in kullanilmaktadir en, iligkisel tarama modeli;
iki ya da daha fazla sayidaki degisken arasinda, birlikte degisim varligi ve/veya derecesini belirlemeyi
amaglayan bir aragtirma modelidir (Fraenkel ve Wallen, 2009).

3.4. Veri Toplama Aracglar

Bu c¢aligmada arastirmacilar tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu, Rosenberg (1965) tarafindan
gelistirilen ve Cuhadaroglu (1986) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan Rosenberg benlik saygist dlcegi
ve Haskan Avci ve Yildirim (2014) tarafindan gelistirilen siddet egilim diizeyi 6l¢egi kullanilmistir.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan hazirlanmis olup cinsiyet, sinif diizeyi ve tan1 grubu
degiskenlerini igermektedir.

Rosenberg Benlik-Saygis1 Olcegi: Rosenberg (1965) tarafindan 5034 lise 6grencisi iizerinde
yapilan ¢caligmayla gelistirilmistir. Gelistirilen bu 6l¢ek 12 alt boyuttan olusan 6l¢ekte 63 madde yer
almaktadir. Bu ¢alismada 10 maddeden olugan Benlik Saygisi alt 6l¢egi kullanilmistir. Cuhadaroglu
(1986) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlamasi yapilan bu 6lgegin derecelemesi dortlii likert tipidir. Olgegin
Tiirkge’ye uyarlamasinda test-tekrar test yontemi kullanilmistir. Dort hafta arayla gergeklestirilen bu
calismada iki uygulama arasinda r= .75 iliski oldugu bulunmustur. Olgegin gegerlilik katsayis1 r=".71
olarak bulunmustur. Olgekten almacak puanlar 10 ile 40 arasinda degismektedir. Puan arttikga bireyin
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benlik saygis1 da artmaktadir. Daha sonra Akman ve Balat’in (2004) 482 lise 6grencisi lizerinde yapmig
olduklar1 ¢alismada 6lcegin gegerlik katsayisi .71, giivenirlik katsayisi .75 olarak saptanmistir. Bu
caligma i¢in Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisina tekrar bakilmig olup .85 bulunmustur.

Siddet Egilim Diizeyi Olgegi: Bu 6lgek ortadgretim dgrencilerinin siddet egilim diizeylerinin
belirlenmesi amaciyla Haskan Avci ve Yildirim (2014) tarafindan gelistirilmistir. Olgek toplam 20
madde bulunmakta ve ii¢lii likert tipi (3=her zaman, 2= bazen, 1=hicbir zaman) olarak cevaplanmaktadr.
Olgekten almabilecek puanlar 20 ile 60 arasinda degismekte olup dlgekten alan puan arttik¢a siddet
egilimleri de artmaktadir. Olcegin gelistirilme calismasinda madde faktér yiik degerlerinin .455 ile
.791 araliginda degistigi goriilmiistiir. Olgegin giivenirlik ¢alismalari i¢in Cronbach alfa giivenirlik
katsayisina bakilmis ve .87 olarak bulunmustur. Yine 6lgegin test tekrar test caligmasinda ise giivenirlik
katsayisinin .83 oldugu bulunmustur. Bu ¢alisma i¢in Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisina tekrar

bakilmig olup .86 bulunmustur.
3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada toplanan verilerin dncelikle normallik sayiltisina bakilmistir. Tablo 2’de goriildiigii tizere
basiklik ve carpiklik degerlerine bakilmis ve bu degerlerinin +1 ve -1 aralifinda (Morgan vd., 2020)
normal dagildig1 goriilmiistiir. Bagimsiz gruplar arasindaki farklilasmanin incelenmesinde ve kaynastirma
ogrencilerinin benlik saygilar1 ve siddet egilimlerinin cinsiyete gore farklilagip farklilagmadiginin
belirlenmesinde t-testi, tan1 grubu ve smif diizeyine gore farklilagip farklilagsmadiginin belirlenmesi
icin tek yonlii varyans analizi kullanilmistir. Ayrica kaynastirma 6grencilerinin benlik saygilart ve
siddet egilimleri arasindaki iliskinin belirlenmesi i¢cin Pearson korelasyon analizi ve siddet egiliminin
benlik saygis1 lizerindeki yordayici etkisinin belirlenmesi i¢in basit regresyon analizi yapilmistur.
Verilerin analizinde Sosyal Bilimler igin Istatistik Paket Programi’ndan (SPSS) 25.0’ dan faydalanilarak

yapilmistir.
Tablo 2. Benlik Saygisi ve Siddet Egilimi ile ilgili Betimsel Analizleri
Say1 Ortalama Standart Sapma  Carpikhk Basikhik
Benlik Saygisi 136 26,6985 4,77853 0,216 20,664
Siddet Egilim 136 359412 10,58144 0,524 20,279
4. BULGULAR

Kaynastirma 6grencilerinin benlik saygilar1 ve siddet egilimlerinin cinsiyet degiskenine gore farklilagip
farklilasmadiginin belirlenmesi i¢in yapilan t-testi analizi bulgular1 Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Benlik Saygisi ve Siddet Egilimlerinin Cinsiyet Degiskenine Gore t- testi Sonuglari

Degisken N X Ss Sd t p
Benlik Kiz 81 25,7654 4,95800 134 2,835 0,005*
Saygisi Erkek 55 28,0727 4,17601
Siddet Kiz 81 36,8025 11,07748 134 1,153 0,251

Egilimi Erkek 55 34,6727 9,76588
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Tablo 3’te goriildiigii iizere kaynastirma 6grencilerinin siddet egilimlerinin cinsiyet degiskenine gore
anlamli bir sekilde farklilasmadigi saptanmistir [t(134)= 1,153, p>.05]. Bunun yan1 sira kaynastirma
ogrencilerinin benlik saygilarmin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilagtigi saptanmistir
[t(134)= 2,835, p<.05]. Erkek kaynastirma 6grencilerin benlik saygilarinin (X = 28,0727) kiz
ogrencilerden (X = 25,7654) anlamli bir sekilde daha yliksek oldugu saptanmustir.

Kaynastirma 6grencilerinin benlik saygilar1 ve siddet egilim diizeylerinin tan1 grubu degiskeni
agisindan farklilasip farklilasmadiginin belirlenmesi i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi bulgulari
Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Benlik Saygisi ve Siddet Egilimlerinin Tan1 Grubu Degiskenine Gore Analiz Bulgulari

Varyansin Kareler
Kaynag Kareler Toplamm  Sd Ortalamasi F p Anlamh Fark
Dil ve Kon}}sma
Gruplararast 223,930 3 74,643 3447 019%  OuslEEOeel
Benlik grenme Giigliigii,
Saygist Bedensel Yetersizlik
Gruplarici 2858,710 132 21,657
Toplam 3082,640 135
Gruplararast 2468,874 3 822958 8590 .000% DUvelomsma
icligi>
. Ozel Ogrenme
Siddet Giclizi
s . . ¢ligii, Bedensel
Eglllm Gruplal‘l(;l 12646,656 132 95,808 Yetersizlik, Ozel
Yetenekli
Toplam 15115,529 135
*p<.05

Tablo 4’de goriildiigi lizere kaynastirma dgrencilerinin benlik saygilarinin tani1 grubu degiskenine gore
anlamli bir sekilde farklilastigi saptanmustir [F(3,132) = 3.447, p<.05]. Bu farkliligin hangi gruplar
arasinda oldugunu bulmak i¢in yapilan LSD testi sonucunda gore dil ve konusma giicliigii (x= 24.65)
tanisi olan kaynastirma 6grencilerinin benlik saygilariin 6zel 6grenme giicliigii (X=27.29) ve bedensel
yetersizlik (X= 28.15) tanis1 almig 6grencilerden anlamli bir sekilde daha diistik oldugu goriilmistiir.

Yine kaynastirma 6grencilerinin siddet egilimlerinin tan1 grubu degiskenine gore anlamli bir sekilde
farklilastig1 saptanmistir [F(3,132) = 8.590, p<.05]. Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu
bulmak i¢in yapilan LSD testi sonucunda gore dil ve konusma giicliigii (x= 24.65) tanis1 kaynagtirma
Ogrencilerinin siddet egilimlerinin 6zel 6grenme giigliigii (X=27.29), bedensel yetersizlik (x=28.15) ve
0zel yetenek (X=35.21) tanis1 almis 6grencilerden anlaml bir sekilde daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Ortadgretim kaynastirma 6grencilerinin benlik saygilar1 ve siddet egilimleri arasindaki iliskinin
belirlenmesi i¢in korelasyon analizi yapilmistir. Ayrica siddet egilimlerinin benlik saygilarini yordama
diizeyini belirlemek i¢in basit regresyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 5 ’de sunulmustur.
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Tablo 5. Benlik Saygismin Yordanmasina Iliskin Basit Regresyon Analizi Bulgulart

B Standart Sapma B T p ikilir KismiR
(Sabit) 34,682 1,272 27,260 ,000
1. Siddet Egilimleri -0,222 0,034 -0,492  -6,539 ,000 -0,492  -0,492
R=-.492 R*= 236
F, ..=42.761 p=.000

(1,134)

Tablo 4 incelendiginde, ortadgretim kaynastirma dgrencilerinin benlik saygilar1 ve siddet egilimleri
arasinda negatif yonlii orta diizeyde anlaml1 bir iliski oldugu saptanmustir, R=-.492, R2=.236, p< .05.
Bu noktada siddet egilimlerinin benlik saygisindaki toplam varyansin yaklasik %24 iinii agiklamaktadir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglar1 incelendiginde ise, ortadgretim kaynagtirma
ogrencilerinin siddet egilimlerinin benlik saygilarinin anlamli bir yordayicisi oldugu goriilmektedir.

5. SONUC VE TARTISMA

Ortadgretim kaynastirma 6grencilerinin siddet egilimlerinin benlik saygisi tizerindeki etkisinin
belirlenmesi amaglanmistir. Calismada ortadgretim kaynastirma 6grencilerinin siddet egilimlerinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasmadigi saptanmistir. Alan yazinda kaynastirma
ogrencilerinin siddet egilimlerine yonelik herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Ancak ergenlerin
siddet egilimlerinin cinsiyete gére anlamli bir sekilde farklilagsmadigina dair alan yazinda yer alan
caligmalar oldugu goriilmiistiir (Cascardi ve Vivian, 1995; Karal, 2022; Karatas, 2002; Kaura ve Lohman,
2007; Karademir, Kayabasi ve Vural, 2019). Bu bulgular arastirma sonuglariyla ortiismektedir. Bunun
yani sira alan yazinda erkek 6grencilerin siddete yonelik egilimlerinin kiz 6grencilerden anlamli bir
sekilde daha yiiksek olduguna dair bulgular da yer almaktadir (Durmus ve Giirgan, 2003; Efilti, 2006;
Karakaya, 2008; Tuzgol, 1998; Giles ve Heyman, 2005; Gullone ve Moore, 2000; Scharf, 2000). Bu
bulgular ise aragtirma sonuglariyla ortismemektedir. Kaynastirma egitimi alan 6grenciler okullarda
normal siniflarda egitim gérmektedir. Bu 6grenciler cinsiyet fark etmeksizin bireysellestirilmis egitim
programi aldiklari i¢in okul rehberlik servisleri tarafindan takip edilmektedir. Bu durum ¢evrelerine
yonelik herhangi bir siddet gdstermemeleri ve ¢evrelerinden herhangi bir siddet gérmeleri okul
idareleri ve rehberlik servisleri tarafindan engellenmeye calisilmaktadir. Bu durum siddete yonelik
egilimlerinde cinsiyet faktdriiniin anlamli bir farklilik gdstermemesini saglamaktadir. Bunun yani sira
ortadgretim kaynastirma dgrencilerinin siddet egilimlerinin tan1 grubu degiskenine gore anlamli bir
sekilde farklilastigi saptanmistir. Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak icin yapilan
LSD testi sonucunda gore dil ve konusma gii¢liigii tanisi olan kaynastirma 6grencilerinin siddet
egilimlerinin 6zel 6grenme gligliigii, bedensel yetersizlik ve 6zel yetenek tanisi almis 6grencilerden
anlamli bir sekilde daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Alan yazinda bu sonuglar1 destekleyen veya
desteklemeyen herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Dil ve konusma giicliigii olan 6grenciler
kendilerini diger tan1 grubundaki 6grencilere gore daha az ifade edebilmektedir. Bu durum onlarin
baskalariyla iletisim kurmasini kisitladigindan dolay1 siddete daha fazla egimli olduklar1 soylenebilir.

Calismada ortadgretim kaynastirma 6grencilerinin benlik saygilarinin cinsiyet degiskenine gore
anlamli bir sekilde farklilastigi saptanmistir. Erkek kaynastirma 6grencilerin benlik saygilarinin
kiz 6grencilerden anlamli bir sekilde daha yiiksek oldugu saptanmistir. Alan yazinda kaynastirma
ogrencilerinin benlik saygilarina iligkin herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Ancak alan yazinda
lise 6grencilerinin benlik saygilarina yonelik calismalara bakildigindan erkeklerin benlik saygilarinin
kizlardan daha yiiksek olduguna dair bulgularin oldugu goriilmiistiir (Avison ve Mc Alpine, 2008;
Brack, Orr ve Ingersoll, 1987). Bu bulgular arastirma sonuglarini destekler niteliktedir. Bunun yani sira
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alan yazinda lise 6grencilerinin benlik saygilariin cinsiyete gore anlamli bir sekilde farklilasmadigina
dair bulgular da bulunmaktadir. Bu bulgular ise arastirma sonuglariyla drtiismemektedir (Uyank Balat
ve Akman, 2004; Biiyiiksahin Cevik ve Atici, 2009; Soner, 2019). Ergenlik doneminde olan erkek
kaynastirma 6grencilerinin fiziksel gelisimi kizlardan daha ileridedir. Bu durum erkek kaynastirma
ogrencilerinin lise ortaminda daha 6zgiivenli hareket etmesini sagladigi i¢cin benlik saygilar1 daha
yiksek oldugu sOylenebilir. Benzer sekilde kaynastirma 6grencilerinin benlik saygilarinin tani
grubu degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilastigi saptanmistir. Bu farkliligin hangi gruplar
arasinda oldugunu bulmak i¢in yapilan LSD testi sonucunda gore dil ve konusma giicliigli tanisi olan
kaynastirma 6grencilerinin benlik saygilarmin 6zel 6grenme giicliigii ve bedensel yetersizlik tanisi almig
ogrencilerden anlamli bir sekilde daha diisiik oldugu gortlmiistiir. Alan yazinda dogrudan kaynastirma
Ogrencilerinin benlik saygilarinin karsilagtirildigi herhangi bir ¢caligmaya rastlanmamistir. Bloodstein
(1987) gore konugmanin, kisilerin benlik degerlendirmeleri ve kisisel uyumlari ile yakindan iliskili
oldugunu, konusma bozuklugunun dncelikle hayal kirikligi ve moral bozukluguna neden oldugunu
belirtmektedir. Yine Lass ve digerleri (1989) konusma ve lisan bozukluklari uzmanlarinin kekemeleri
nasil algiladiklarina iligkin ¢alisma yapmigtir. Calisma sonucunda, klinisyenler kekemelerin sinirli,
utangag, sessiz, gergin, kaygili, icedoniik ve diisiik benlik saygisina sahip olduklarini belirtmislerdir.
Dil ve konusma bozuklugu olan 6grencilerde okul basarisi, is verimliligi, cevreye uyum ve giderek
benlik kavrami olgularinda olumsuz 6zelliklerin agir belirgindir. Bundan dolay1 saldirganlik, kendine
giivensizlik, icedoniikliik, kendine yetememe, sosyal yetersizlik gibi kisilik 6zelliklerinin belirginlik
kazandig1 goriiliir (Coleman, Butcher ve Carson, 1980). Genel olarak dil ve konugma gii¢liigli olan
cocuklar kendilerini ifade etmekte zorlandiklar igin grenme kayiplari yasayabilmektedir. Ozellikle
okullarda anlamadiklar1 durumlar1 ifade etmekte zorlanabildikleri i¢in kendilerine olan saygilari
azalabilmektedir. Bu durum benlik saygilarinda diisiikliige neden olabilmektedir.

Ortadgretim kaynastirma 6grencilerinin benlik saygilari ve siddet egilimleri arasinda negatif yonlii orta
diizeyde anlamli bir iligski oldugu saptanmistir. Bu noktada siddet egilimlerinin benlik saygisindaki
toplam varyansin yaklasik %24’{inli agiklamaktadir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin
t-testi sonuglar1 incelendiginde ise ortadgretim kaynastirma 6grencilerinin siddet egilimlerinin benlik
saygilarinin anlamli bir yordayicist oldugu goriilmektedir. Alan yazinda yer alan ¢aligmalar incelendiginde
Sahin Baltaci ve Altan’in (2016) lise 6grencileri iizerinde yapmis oldugu ¢aligmada benlik saygisi ve
siddet egilim arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski bulunmasi arastirma sonuglariyla ortiismektedir.
Ancak Karayagiz Muslu, Coskun Cenk ve Sarlak’in (2020) lise 6grencileri lizerinde yapmig olduklar1
calismada benlik saygisi ve siddet egilimi arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmasi arastirma
sonuglartyla ortiismemektedir. Kaynastirma 6grencileri okullarda rehberlik ve arastirma merkezleri
tarafindan tani alan ve normal siniflarda bireysellestirilmis egitim alan dgrencilerdir. Bu 6grenciler
0zel durumlarindan dolay1 kendilerini normal dgrencilerden geri kalmig gorebilmektedir. Kaynastirma
ogrencilerinin bu durumu siddete yonelik egilim gdostermesine neden olabilmektedir. Ayrica kaynastirma
ogrencileri okullarda kendilerini ifade etmekte sorun yasayabilmektedir. Kendilerini ifade etmekte
sorun yasayan Ogrenciler benlik saygilarinin azalmasina neden olabilmektedir. Bu durum siddete
yonelik egilimlerinin kaynastirma 6grencilerinin benlik saygilarinda azalmaya yol agtig1 sdylenebilir.

Bu ¢alismada katilimeilar 6nemli 6l¢iide bir ¢alisan grubunu teskil etse de tek bir ilde egitim goren
ogrencilerden olugmasi bir siirliliktir. Arastirma degiskenlerinin farkli gruplarda degisime duyarl olmasi,
caligma grubunun 6zelliklerinin ve bulgularin diger il¢elerde ¢alisan 6grencilere genellenebilmesini
siirlandirmaktadir. Ayrica arastirmada kaynastirma 6grencileri olarak sadece 6zel 6grenme giigliigi,
dil ve konusma giicliigii, bedensel yetersizlik ve 6zel yeternekli 6grenci tanist almis kaynastirma
ogrencilerinden veriler toplanmasi agisindan siirlilik tagimaktadir. Bu noktada arastirmacilar tarafindan
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diger tan1 grubunda bulunan kaynagtirma 6grencileri de dahil edilerek karsilagtirmalar yapilabilir.
Bununla birlikte arastirmadan elde edilen bulgu ve sonuglara gore sonraki aragtirmalara zemin
hazirlamak ve yon vermek amaciyla arastirmacilara bazi 6nerilerde bulunulabilir. Aileler tarafindan
internet bagimliligina yol agan igeriklerin sinirlandirilmasi saglanabilir. Bu durumda 6grencilere
internetin azaltmaya yonelik tesvik edici odiiller aileler tarafindan verilebilir. Okullar tarafindan
internette gecirilen siirelerde kodlama veya benzeri ders igerikleriyle zenginlestirme yapilabilir.
Bu noktada okul psikolojik danismanlari tarafindan ebeveynlere yonelik 21. Yiizyil becerilerine
yonelik egitim seminerleri verilebilir. Bu sayede ebeveynlerin yapabilecegi ¢alismalar konusunda
bilgilendirmeler yapilabilir. Ergenlik donemi 6zellikleri diistiniildiigiinde, kaynastirma dgrencisi
ergenlerin olumsuz degerlendirilmekten kaygi duyduklar1 ve sosyal ortamlarda farkli davranis kaliplari
igerisine yonelebildigi gbz dniinde bulunduruldugunda; sosyal becerileri 6grenmemis ya da 6grenmis
olup kullanamayan 6grencilerin sosyal beceriler yerine, isteklerini elde etmek icin ¢esitli problem
davranislar sergilemeye yonelebilecegi diisiiniilmektedir. Bundan dolay1 okul psikolojik danigmanlari
tarafindan kaynastirma 6grencilerine verilecek sosyal beceri 6gretimi ile hem benlik saygilarinin
arttirtlmast hem de problem davraniglarin azaltilmasi saglanabilir. Yine kaynastirma 6grencilerinin bu
siirecinin takip edilerek lise diizeyine geldiklerinde, okul psikolojik danismanlari tarafindan 6nleyici
ve iyilestirici rehberlik ¢alisilmalarina dahil edilmesi, 9. Siniftan baslayarak bu dgrenciler ile nleyici
ve iyilestirici rehberlik calisilmalarinin baglatilmast 6nem tasimaktadir. Bu 6grencilerin kendilerine
iliskin algilarin1 ve bunun ¢evreye yansimalarini saglikli olarak diizenlemenin okul iklimini de
sosyal iliski iklimini de olumlu etkilemesi beklenir. Ogrencilerin kendine dair olumlu benlik algis
okul motivasyonlarini arttirabilir. Ayrica, kendini ifade edemediginde, ait hissedemediginde, kabul
goremediginde veya iliski kuramadiginda siddete basvurmasinin ve zorbaliklara kars1 dezavantajl
grupta goriinerek kurban olmalarinin da oniine gegebilecegi diisliniilmektedir.

97



Ortadgretim Kaynastirma Ogrencilerinin Siddet Egilimlerinin Benlik Saygilar1 Uzerindeki Etkisi

KAYNAKCA

Akgag6z, H. (2017). Calisan kadinlarin, benlik kavrami ile depresyon durumunun incelenmesi benlik
kavrami ve ideal benlik kavrami arasindaki fark ile depresyon durumunun degiskenler agisindan
belirlenmesi (Yaymlanmamus yiiksek lisans tezi). Uskiidar Universitesi, Istanbul.

Akman, B. ve Balat, G.U. (2004). Farkli sosyo-ekonomik diizeydeki lise 6grencilerinin benlik saygisi
diizeylerinin incelenmesi. Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 14(2), 175-183.

Aricak, O.T. (1999). Grupla psikolojik danisma yoluyla benlik ve mesleki benlik saygisinin gelistirilmesi
(Yaymlanmamis doktora tezi). Marmara Universitesi, Istanbul.

Avison, W.R., & Mc Alpine, D.D. (1992). Gender differences in symptoms of depression among
adolescents. Journal of Health and Social Behavior, 33(2), 77-96.

Babacan Giimiis, A., Sipkin, S., Tuna, A. ve Keskin, G. (2015). Universite dgrencilerinde problemli
internet kullanimu, siddet egilimi ve baz1 demografik degiskenler arasmdaki iliski. TAF Preventive
Medicine Bulletin, 14(6), 460-467.

Baumeister, R.F., & Boden, J.M. (1998). Agression and the self: High self-esteem, low self-control,
and ego threat. Human Agression, 1(1), 111-137.

Bloodstein, O. (1987). Speech pathology: An introduction. USA: Houghton Mifflin Company.

Boden, J.M., Fergusson, D.M., & Horwood, L.J. (2007). Self-esteem and violence: testing links
between adolescent self-esteem and later hostility and violent behavior. Social Psychiatric
Epidemiology, 42, 881-891.

Brack, C.J., Orr, D.P., & Ingersoll, G. (1988). Pubertal maturation and adolescent self esteem, Journal
of Adolescent Health Care, 9, 280-285.

Brent, D.A., Johnson, B., Bartle, S., Bridge, J., Rather, C., Matta, J., Connoly, J., & Constantine, D.
(1993). Personality disorder, tendency to impulsive violence, and suicidal behavior in adolescents.
Journal of American Academy of Child & Adolescent Psychiatry, 32(1), 69-75.

Budak, S. (2003). Psikoloji Sozligii. Ankara: Bilim ve Sanat Yayinlart.

Bushman, B.J., & Baumeister, R.F. (1998). Threatened egotism, narcissism, self-esteem, and direct
and displaced aggression: Does self-love or self-hate lead to violence?. Journal of Personality
and Social Psychology, 75(1), 219-229.

Biiyiiksahin Cevik, G. ve Atic1, M. (2009). Lise 3. smif 6grencilerinin benlik saygilarinin bazi degiskenler
acisindan incelenmesi. Uluslararasi insan Bilimleri Dergisi, 6(1), 339-352.

Cascardi, M., & Vivian, D. (1995). Context for spesific episodes of marital violence: Gender and
severity of violence differences. Journal of Family Violence, 10(3), 265-293.

Centers for Disease Control and Prevention. (2014). Fact sheet: Understanding youth violence.
Retrieved from https://www.cdc.gov/violenceprevention/pdf/yv-factsheet-a.pdf

Coleman, J.C., Butcher, J.N., & Carson, R.C. (1980). Abnormal psychology, & modern life (6th Ed.).
USA: Scott Foresman and Company.

98



Journal of Management Theory and Practices Research | 2023/4(2)

Celik, S., Gengoglu, C. ve Kumcagiz, H. (2020). Ergenlerde siddet egiliminin yordayicisi olarak
duygusal zeka. Ahi Evran Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi, 17(3), 121-134.,

Cuhadaroglu, F. (1986). Addlesanlarda benlik saygisi. (Yayimlanmamis yliksek lisans tezi). Hacettepe
Universitesi Tip Fakiiltesi Psikiyatri Anabilim Dali, Ankara.

Durmus, E. ve Giirgan, U. (2003). Lise 6grencilerinin siddet ve saldirganlik egilimleri. VII. Ulusal
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Kongresi Bildiri Ozetleri.

Efilti, E. (2006). Orta 6gretim kurumlarinda okuyan 6grencilerin saldirganlik ve denetim odagi ve
kisilik 6zelliklerinin karsilastirmali olarak incelenmesi. (Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi).
Selguk Universitesi, Konya.

Fanning, P., & Mckay, M. (2000). Self Esteem. (Third Edition). United Stated: New Harbinger
Publications.

Fraenkel, Jack R., & Wallen, Norman E. (2009). How to design and evaluate research in education
(Seventh ed.). New York: McGraw-Hill.

Giles, J.W., & Heyman, G.D. (2005). Preschoolers’ use of trait-relevant information to evaluate the
appropriateness of an aggressive response. Aggressive Behavior, 31, 498-509.

Guerrero-Molina, M., Moreno-Manso, J. M., Guerrero-Barona, E., & Cruz-Marquez, B. (2020).
Attributing responsibility, sexist attitudes, perceived social support, and self-esteem in aggressors
convicted for gender-based violence. Journal of Interpersonal Violence, 35(21-22), 4468-4491.

Gullone, E., & Moore, S. (2000). Adolescent risk taking and 5 faktor model of personality. Journal
of Adolescence, 23(4), 393-407.

Giivenir, T. (2005). Okulda Akran Istismar1. Ankara: Kok Yaymcilik.

Hamarta, E. ve Demirbas, E. (2009). Lise 6grencilerinin utangaglik benlik saygilarinin fonksiyonel
olmayan tutumlar agisindan incelenmesi. Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
(21), 239-247.

Hasirci, 1., Oriicii, E. ve Kurt, P. (2023). Benlik saygis1, yalnizlik ve problemli internet kullanimi
iliskisi: Universite 6grencileri {izerine bir arastirma. Akademik Hassasiyetler, 10(21), 116-142.

Haskan Avci, O. ve Yildirim, 1. (2014). Ergenlerde siddet egilimi, yalnizlik ve sosyal destek. Hacettepe
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 29(1), 157-168.

ikiz, F.E. ve Saglam, A. (2017). Ortaokul dgrencilerinin siddet egilimleri ile okula baghlik diizeyleri
arasindaki iligkinin incelenmesi. Elementary Education Online, 16(3), 1235-1246.

Karabulut, B. (2019). Ortadgretim 6grencilerinde dijital oyun bagimliligi ve siddet egilimi iliskisi
(Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi). Hasan Kalyoncu Universitesi, Gaziantep.

Karademir, T., Kayabast, A. ve Vural, M. (2019). Ortadgretim 6grencilerinin siddet egilim durumlarimin
belirlenmesi. Gaziantep Universitesi Spor Bilimleri Dergisi, 4(2), 243-255.

Karakaya, E. (2008). Endiistri meslek lisesi 6grencilerinin siddet egilimlerinin ¢ok yonlii olarak
degerlendirilmesi: Istanbul ili Avrupa yakas1 6rnegi. (Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi).
Yeditepe Universitesi, Istanbul.

929



Ortadgretim Kaynastirma Ogrencilerinin Siddet Egilimlerinin Benlik Saygilar1 Uzerindeki Etkisi

Karal, E. (2022). PUBG mobile oyununun ergenlerin siddet egilimleri ve saldirganlik diizeyleri
tizerindeki etkisinin incelenmesi. Journal Of Social, Humanities and Administrative Sciences,
8(51), 540-546.

Karatas, Z.B. (2002). Anne baba saldirganlig1 ile lise 6grencilerinin saldirganlig arasindaki iliskinin
incelenmesi. (Yaymlanmamus yiiksek lisans tezi). Cukurova Universitesi, Adana.

Karayagiz Muslu, G., Coskun Cenk, S., & Sarlak, D. (2020). An analysis of the relationship between
high school students’ tendency toward violence, self-esteem, and competitive attitude. Journal
of Interpersonal Violence, 35(23-24), 5976-5996.

Kaura, S. ve Lohman, B. (2007). Dating violence victimization, relationship satisfaction, mental
health problems, and acceptability of violence: A comparison of men and women. Journal of
Family Violence. 22, 367-381.

Knigthley, W.M., & Whitelock, D.M. (2007). Assessing the selfl lesteem of female undergraduate
students: An issue of methodology. Educational Studies, 33(2), 217- 231.

Kiligarslan, S. ve Parmaksiz, 1. (2020). Ergenlerde siddet egiliminin yordayicilari olarak sosyal kaygi
ve duygusal 6zerklik. Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 16(1), 1-14.

Kog, Y. (2017). Relationships between the physical education course sportsmanship behaviors with
tendency to violence and empathetic ability. Journal of Educaiton and Learning, 6(3), 169-180.

Korkut, F. (2004). Okul temelli énleyici rehberlik ve psikolojik danigsma. Ankara: An1 Yayincilik.
Koknel, O. (2013). Siddet dili. Istanbul: Remzi Kitapevi.

Lass, N.J., Ruscello, D.M., Pannbacker, M.D., & Schmitt, J.F. (1989). Speech-language pathologists’
perceptions of child andadult female and male stutterers. Journal Fluency Disorders, 14, 127-134.

Michaud, Y. (1991). Siddet. (Muhtaroglu, C. Cev.), Istanbul: Iletisim Yayinlar:

Morgan, G.A., Barrett, K.C., Leech, N.L., & Gloeckner, G.W. (2020). IBM SPSS for introductory
statistics: Use and mterpretation. (8. Edition). Rutledge: New York.

Ozgiir G, Yériikoglu G, Arabac1 LB (2011) Lise 6grencilerinin siddet algilari, siddet egilim diizeyleri
ve etkileyen faktorler. Journal of Psychiatric Nursing, 2(2), 53-60.

Ozkan, 1. (1994). Benlik saygisini etkileyen etkenler. Diisiinen Adam, 7(3), 4-9.
Polat, O. (2001). Cocuk ve Siddet. Istanbul: Der Yayinlar.
Rosenberg, M. (1965). Society and the adolescent self-image. Princeton, NJ: Princeton University Press.

Scharf, S. (2000). Genders differences in adolescent aggression: An analysis of instrumentally.
(Unpublished doctoral dissertation), Central Michigan University, United Kingdom.

Soner, O. (2019). Ergenlerde benlik tasarimi ve benlik saygisi diizeylerinin sosyal medya begenilmeme
korkular iizerindeki etkisinin incelenmesi (Yaymlanmanus yiiksek lisans tezi). Ufuk Universitesi,
Ankara.

Soner, O. ve Yilmaz, O. (2020). Ergenlerin sosyal medya begenilmeme korkularinin yordayicisi olarak
benlik saygist ve benlik tasarimi. Yasam Becerileri Psikoloji Dergisi, 4(7), 51-68.

100



Journal of Management Theory and Practices Research | 2023/4(2)

Sahin Baltaci, H. ve Altan, T. (2016). Lise 6grencilerinde benlik saygisinin yordayicisi olarak depresyon,
baglanma ve siddet egilimi. Mehmet Akif Ersoy Egitim Fakiiltesi Dergisi, (40), 227-239.

Tanriverdi, D., Savas, E., Goniilliioglu, N., Kurdal, E. ve Balik, G. (2011). Lise 6grencilerinin yeme
tutumlari, yeme davranislar ve benlik saygilarinin incelenmesi. Gaziantep Tip Dergisi, 17(1),
33-39.

Tuzgol, M. (1998). Ana-baba tutumlar1 farkli lise 6grencilerinin saldirganlik diizeylerinin ¢esitli
degiskenler acisindan incelenmesi. (Yaymlanmanmus yiiksek lisans tezi). Hacettepe Universitesi,
Ankara.

Uyanik Balat, G. ve Akman, B. (2004). Farkl1 sosyo-ekonomik diizeydeki lise 6grencilerinin benlik
saygisi diizeylerinin incelenmesi. Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 14(2), 175-183.

Walker, J.S., & Bright, J.A. (2009). False inflated self-esteem and violence: A systematic review and
cognitive model. The Journal of Forensic Psychiatry & Psychology, 20(1), 1-32.

Walker, J., & Knauer, V. (2011). Humiliation, self-esteem and violence. Journal of Forensic Psychiatry
& Psychology, 22(5), 724-741.

World Health Organization. (2015). Preventing youth violence: An overview of the evidence. Geneva,
Switzerland: Author. Retrieved from http://apps.who.int/iris/ bitstream/10665/181008/1/9789241509251
eng.pdf

Yalom, 1.D. (2018). Varoluscu Psikoterapi. (Z., Babayigit, Cev.). (1. Baski). Istanbul: Pegasus Yayinlari

Yavuzer, H. (2016). Egitim ve gelisim 6zellikleriyle okul ¢ag1 cocugu. (19. Basim). Istanbul: Remzi
Kitabevi.

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2021). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri (12. Baski). istanbul:
Seckin Yayincilik.

Yoriikoglu, A. (2004). Genglik ¢ag1 ruh saglig1 ve ruhsal sorunlar. Istanbul: Ozgiir Yayinlart

101



Journal of Management Theory and Practices Research

Journal of Management

Theory and Practices Research Cilt/Volume :4 | Sayi/Issue: 2 | Aralik/December 2023

GASTRONOMI TURIZMi KAPSAMINDA iNEGOL iLCESi MUTFAGININ
YORESEL URUNLERININ DEGERLENDIRILMESI

Hafize ALAGOZ! Ibrahim GONEN?

Makale ilk Gonderim Tarihi / Recieved (First): 13.09.2023 Makale Kabul Tarihi / Accepted: 04.10.2023

Atf/©: Alagdz, H., Goénen, 1., (2023). Gastronomi Turizmi Kapsaminda Inegdl Mutfagmin Yéresel Uriinleirnin
Degerlendirilmesi. Journal of Management Theory and Practices Research, 4(2), 102 - 113

Ozet

Gliniimiizde turistlerin seyahat motivasyonunu etkileyen unsurlardan biri de bolgelerin mutfak kiiltliriinii 6grenme ve
deneme istegidir. Bu baglamda turizm dallarmdan gastronomi turizmi 6n plana ¢ikmaya baglamis ve siklikla tercih edilir hale
gelmistir. Gastronomi turizmi kapsaminda iilkemiz birgok mutfak kiiltiirlinii icerisinde barindirmaktadir. Bu arastirmanin
amaci, Inegél ilgesinin cografi isaret almis ve alabilecek olan yoresel iiriinlerinin, gastronomi turizmi kapsaminda rollerinin
degerlendirilmesinin yapilmasi, bilinirliklerini ortaya koymak ve regetelerini olugturarak koruma altina alinmasini
saglamaktir. Arastirmada veri toplama yontemi olarak nitel aragtirma yontemlerinden igerik analizi yontemi tercih edilmistir.
Veri toplama araci olarak uzman goriisii alinarak hazirlanan agik uglu goriisme formu kullanilmistir. Arastirmanin katilimen
grubunu Inegdl Tlcesinde yasayan ve cografi iiriin isareti aliabilecek iiriinleri bilen ve yapan 8 katilime1 olusturmaktadir.
Gorlisme formu da toplamda sekiz sorudan olusmaktadir. Elde edilen veriler dogrultusunda katilimcilarin genel olarak
Inegdl ilgesine ait yoresel iiriinlerini bilinirliginin yiiksek oldugunu ve halen yapildigi gériilmektedir. Yoresel iiriinlerin
markalagsmasi ve cografi isaret tescili koruma altina alinmasi adina ¢aligmalarin yapilmasi, recetelerinin olusturulmasi
gerektigi vurgulanmaktadir. Bu sayede cografi isaret tescili sayesinde olusturulan gastronomik kimligin yerel halka ve
turistlere tanitimlarmin yeterli diizeyde yapilmasi Inegdl’iin gastronomi alaninda bilinirligini arttirmaya fayda saglayacagi
elde edilen bir diger dnemli sonugtur.
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Abstract

One of the factors affecting tourists’ travel motivation today is the desire to learn and try the culinary culture of the regions.
In this context, gastronomy tourism, one of the tourism branches, has started to come to the fore and has become frequently
preferred. Within the scope of gastronomy tourism, our country hosts many culinary cultures. The aim of this research is
to evaluate the roles of the local products of Inegél district, which have received and may receive geographical indication,
within the scope of gastronomy tourism, to reveal their awareness and to ensure that they are protected by creating their
recipes. Content analysis method, one of the qualitative research methods, was preferred as the data collection method
in the research. An open-ended interview form prepared by taking expert opinion was used as a data collection tool. The
participant group of the research consists of 8 participants who live in Inegél District and know and make products for
which geographical product indication can be obtained. The interview form consists of eight questions in total. In line
with the data obtained, it is seen that the participants are generally aware of the local products of Inegdl district and that
they are still made. It is emphasized that studies should be carried out and recipes should be created in order to brand
local products and protect their geographical indication registration. In this way, another important result obtained is that
adequate promotion of the gastronomic identity created by geographical indication registration to local people and tourists
will help increase the awareness of Inegél in the field of gastronomy.
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1. GIRiS

Gastronomi, Yunanca kokenli gaster (mide) ve nomos (yasa) kelimelerinin bir araya gelmesiyle
tiiretilmistir (Giizel Sahin ve Unver, 2015:64). Yeme ve igmeye ait tiim kurallar1 kapsayan bilim dali
olarak tanimlayabiliriz. Bircok tanimda da yeme i¢gme sanati olarak kabul edilmektedir. 1k telaffuz
edilisi, 1800°1ii yillara dayanmaktadir (Ozkan, 2019:6). 1801 yilinda Josep Berchoux tarafindan
Gastronomi ya da Tarladan Sofraya Insan adli eserde kullanilmustir.

Gastronominin temel amaci, insanlarin miimkiin oldukc¢a en iyi sekilde beslenmesi ve hayattan
zevk almasii saglamaktir (Kargiglioglu, 2015:15). insanlar iyi, giizel ve farkl1 yiyecek icecekleri
deneyimlemek i¢in arayis igerisine girmeye baslamislardir. Gliniimiizde tiim diinyay1 kapsayan gida
sektorii gelismeye devam ederken artik yoresel iirlin sektorii daha ¢ok dikkat gekmeye baglamistir
(Kadanali ve Dagdemir, 2016:9). Yo6resel iirtinler, bolgelerin nitelikli 6zelliklerine gore sekillenip,
cesitlenmektedir. Miras olarak nitelendirilmesinin yani sira gastronomi turizmi i¢cinde 6nemli bir degerdir.

Gastronomi turizmini yiyecek ve igecekler ile ilgili deneyimler olarak tanimlayabiliriz. Bolgelere
0zgii yoresel yemeklerin yapim asamalarindan tadima kadar gegen siireyi gérmek i¢in yapilan
seyahatleri 6rnek verebiliriz. Gastronomi turizmi kapsaminda turistlerin seyahatlerinde temel
motivasyonlar1 bolgelerin mutfak kiiltiiriinii goriip, inceleme ve 6grenme olusturmaktadir. Bolgeler
acisindan degerlendirildiginde olumlu bir¢ok getiriye sahip olmasinin yani1 sira olumsuz getirileri de
bulunmaktadir. Yoresel iiriinlerin kesfedilerek farkli bolgelerde de iiretilmeye baslanmasi ile birlikte
yoreye has farklilik zarar gorebilmektedir.

Yoresel tirtinler, turistler i¢in motivasyon araci olarak gortilmektedir. Bu yiizden gastronomik kimligi
olusturabilmek adina yoresel yiyecek ve igeceklerin turizmde kiiltlir unsuru olarak kullanilmalidir.
Kiiltiirlin bir parcasi olan yemek kiiltiirliniin, yiyecek ve igeceklerin {iretiminden, saklanmasina ve
tiiketilmesine kadar olan stireyi belirleyen en dnemli faktdrlerden biri oldugu bilinmektedir Bélgenin
kiiltiirii, yiyecek ve igeceklerin iiretiminden, saklanmasina ve tiiketilmesine kadar olan siirenin dnemli
oldugu bilinmektedir. Mutfak kiiltiirii ve kimlik olusumu toplumdan topluma farklilik gostermektedir
(Caliskan, 2013:41). Gastronomik kimligi korumak adina {ireticilerin 6nlem almasi ve gastronomik
tirtinleri korumak ad1 altina cografi isaretleme sistemi tercih edilmektedir.

Turizmin sektdriinde son yillarda turistler artik dogal olana, geleneksel olana yonelmektedir. Cografi
isaretleme sisteminin 6nemi bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Cografi igsaretleme sistemini, tiretildikleri
bolge ile 6zdeslesen iirlinlerin koruma altina alinmasi olarak tanimlayabiliriz. Cografi isaretleme
sistemi, bir bolgeye 6zgii tirlinlerin kendilerine has 6zellikleri ile korunma altina alinmasidir. Y éresel
tiriinlerin, cografi isaret ile tescillenmesi recetelerinin olusturulmasi ve siirekliligi icin 6nemlidir (Isin
ve Yalgin, 2020:2509). Cografi isaret ile tescillenmis yoresel iiriinler, turistlerin akillarinda yer edinir
ve bolgenin gastronomik kimligine katkida bulunur. (Yazicioglu vd., 2019:862). Turistlerin degisen
yonelimlerden kaynakli turizm sektoriinde de gozle goriiliir degisimler yasanmaya baslanmustir.

Yoresel tiriinlerin, farkl bir bolgede iiretilse dahi cografi isaret aldig1 bolge adi ile anilmasi saglanmaktadir.

Gastronomi turizmi kapsaminda cografi isaretli iirlinlerinde 6nemli bir paya sahip oldugunu gérmekteyiz.
Bir tilke eger yerel iirlinlerine sahip ¢ikiyorsa kendi kiiltiiriine de sahip ¢ikiyor demektir. Bunun yani
sira yoresel triinlerin turizm kapsaminda kullanilmasi kiiltiirel mirasin korunmasi da saglamaktadir.
Yoresel tiriinlerin evrensel hale getirilmesi, turistlerin destinasyona olan ilgisini de arttirmaktadir.
Ornek olarak Inegél kéftesini verilebilir.

103



Journal of Management Theory and Practices Research | 2023/4(2)

Inegdl, Bursa’ya bagl bir ilgedir. Sanayi ve mobilya alaninda adin1 duyurmay1 basarmustir. Ancak
daha ¢ok Inegdl Koftesi ile taninmaktadir. Hem bélgenin hem de iiriiniin taninirhg artiran inegdl
koftesi, gastronomi turizmi kapsaminda degerli bir yéresel iiriindiir. Ozellikle gastronomi amagh
seyahat eden turistler, Inegél koftesini yerinde tadabilmek icin giizergahlarina 6zellikle Inegél ilcesini
eklemektedirler.

Inegol koftesi, 4 Mart 2006 yilinda cografi isaret tescili almistir. Inegdl ilcesi adina cografi isaret
tescilli iirlin olarak, gastronomi turizminin gelismesine yeterince fayda sagladigi diisiiniilmemektedir.
Ancak Inegél ilgesi adina cografi isaret tescilli iiriin olan bu kofte, gastronomi turizminin gelismesin
saglamak i¢in tek basina yeterli degildir. Bu yiizden inegdl ilgesine ait diger yoresel iiriinlerinde cografi
isaret tescili alarak gastronomi turizminin gelismesini hizlandirmasi gerekmektedir.

Calismanin kavramsal olarak amaci, Inegél ilgesinin cografi isaret tescili almis ve alabilecek olan
iiriinlerin, gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilmesinin yapilmasidir. Inegél ilgesine gelen
turistlerin giivenini kazanarak cografi isaretli ve isaret alabilecek tiriinlere sayginlik kazandirilmaya
calisilmistir. Cografi isaret sistemi, iilke ve bolge ekonomisine katki sagladigini gostermek hedeflenmistir.
Yéresel iiriinlerin taninirligmin yani sira koruma altia alinmasi saglamaktadir. Inegél ilgesinde
cografi isaret almis tiriinlerin yani sira cografi isaret alabilecek iiriinlerinde gastronomik acidan deger
ve kimlik kazanmasina olanak saglanmaya calisilmistir. Erdogan (2019:111) ¢alismasinda gastronomi
turizmi kapsaminda deger kazanmaya baslayan cografi isaret terimi Inegdl ilgesindeki cografi isaretli
tirtinler lizerinde degerlendirilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Gastronomi

Gastronomi kavrami, bir¢ok calismada yemek yeme sanati olarak tanimlanmaktadir. Tanimdan
anlasilacag iizere de temel ihtiya¢ olmaktan ¢ikmaya baslamistir. Insanlarin bos vakitlerinin artis:
ve gastronomi turizmi kapsamina girecek seyahatlerin artmasi, bu diisiinceyi dogrular niteliktedir
(Deveci vd., 2013:29). Gastronomi, turizmi olugturan énemli bir pargalardan biridir. Bélgelerin
kendine 6zgii ¢ekiciligini ortaya koyma ve gii¢lii bir imaj olugturma adina ortaya ¢ikmaktadir (Giizel
Sahin ve Unver, 2015:70).

Bolgelerin gastronomik degerlerinin 6nemini bu noktada anlamaya baglamaktayiz. Bolgelerin yoresel
yiyecek ve igeceklerinin farklilagmasi rakiplerinin 6niine gegmesine katki saglamaktadir. Bu sayede
bolgeler gastronomik bir kimlik sahibi olmaktadirlar. Gastronomik degerler, kiiltiirler aras1 farkliliklarin
olusmasinda da biiyiik 6lciide paya sahiptir. Ulkemiz, yoresel yiyecek ve icecek bakimindan zengin
bir konuma sahiptir. Bu acidan da gastronomi turizmi hareketliligi oldukga fazladir. Gastronomik
degerler; kiiltiirel, cografik, ve toplumsal bir¢ok temel faktére dayanmaktadir (Deveci vd., 2013:29).

Gastronomik kimlik, bolgedeki yoresel iiriinler hakkinda bilgi sahibi olmak adina kolaylik saglamaktadir
(Karakulak, 2016:3). Gastronomik kimlik kavramini, gastronomiyi kiiltiirel, sosyal ve ekonomik bir¢ok
acidan inceleyen olarak tanimlayabiliriz (Caliskan 2013: 40). Ydresel yiyecek ve igceceklerin kiiltiirel bir
miras oldugu ve en temel 6gesi oldugu disiiniilmektedir. Cimen (2016:30) arastirmasinda “Gastronomi,
cografi bir kimliktir” ifadesi ile bdlgelerin kendine 6zgii yiyecek ve iceceklerinin gastronominin
ana temelini olusturdugunu ifade ettiginin gostergesidir. Bu tanimdan yola ¢ikarak bolgelere 6zgii
olan yiyecekleri ve igecekleri denemek adina turistlerin yaptig1 seyahatlerde olusturulan gastronomi
kimliginin de taninmaya basladig1 gdzlenmektedir. Giinlimiizde insanlar gastronomi kimligi 6ne ¢ikan
yoreleri giinii birlik ziyaret etmek ve yeme i¢me ihtiyaglarii kargilamanin yaninda yoreye has farkl
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aktiviteleri de denemek suretiyle seyahatlerini zenginlestirmektedir.

Gastro turist ad1 verilen bu insanlar, gastronomiyi yemek yeme veya bos zaman aktivitesi olarak degil
turizm aktivitesi olarak degerlendirmeye baslamiglardir (Birdir ve Akgdl, 2015:57). Bolgeye 6zgii
gastronomik degerlerin gorsellikleri, lezzetleri ve bilinirlikleri turizm aktivitelerine yonlendirmektedir.
Bu turistlerin seyahat siiresi boyunca bolgeye ait turizm iiriinlerini satin alma potansiyelleri yiiksektir.
Turizm f{riinlerinin en basinda da gastronomik degerler 6n plana ¢ikmaktadir.

2.2. Gastronomi Turizmi

“Gastronomi turizmi farkli ve egzotik mutfaklarin geleneklerini deneyimlemek veya 6zel bir yemegi
tadip liretim asamalarini gérmek isteyen turistlerin yoresel-kirsal alanlara, yemek festivallerine,
restoranlar gibi 6zel alanlara seyahat etmeyi tercih ettigi bir turizm etkinligidir” (Sen ve Aktas, 2017:66).
Gastronomi, koklii bir gegmise sahip bilim dalin1 ifade etmesine ragmen gastronomi turizmi son
yillarda ortaya ¢ikmis ve gastronomi amacli seyahatlerde artis gézlemlenmeye baslanmistir (Sarnisik
ve Ozbay, 2015:264). Kisilerin yaptiklari seyahatlerindeki motivasyonlarinin temelini bolgeye 6zel
yiyecek ve igecekleri tatmak ve bu iirtinlerin iiretim asamalarinin ilerleyisini gérmek istemelerini
olusturmaktadir. Bu sebeple yapilan seyahatler gastronomi turizmi kapsami igerisine girmekte ve turizm
sektorii artik farkl turizm dallarinda da geligsmeler gostermeye baglamistir. Gastronomi turizmi, dikkat
ceken ve tercih edilen bir turizm kolu olmaya baslamistir. Gastronomik hareketliligi saglamak adina
farkl tilkelerden gelebilecek turistlerin de ilgisini ¢ekebilmek adina yoresel iiriinlere sahip ¢ikilmasi
gerekmektedir. Yoresel iiriinlerin dogru sekilde pazarlanmasi gerekmektedir. Cografi isaretleme sistemi
de bu yollardan biridir. Cografi isaret tescili almis liriinler ve tescil alabilecek bdlgeye has tiriinler,
gastronomi alanina ilgili kisiler tarafindan 6nemlidir (Sahin, 2021:93).

Klasik turizm anlayisindan farkli olarak siirdiiriilebilir turizm kapsaminda bdlge insanlari ile i¢
ice olma deneyimi, bdlgeye 0zgii bir kiiltiiriin oldugu ve doganin verdikleriyle deneyimlemekten
bahsedilmektedir (Soykan, 2003:8). Gastronomi turizmi en hizli gelisme gosteren turizm tiirlerinin
basinda gelmektedir. Bolgelerde kendine 6zgii niteliklerine gore yoresel {iriinleri sekillendirmesi
turizme énemli katkilar saglamaktadir,

Gastronomi turizmi, triinlerin turistlere sunulma seklinden de énemli dl¢iide etkilenmektedir. Giiniimiizde
gastronomik iiriinlerin sunumlari ve kalitelerinin yani sira degisen kosullara uygun ve turistlere hitap
edebilecek sekilde uyarlanabilmesi de dnemlidir (Sékmen ve Ozkanli, 2018:104). Turistler, bolgenin
gastronomi turizmi agisindan gelismislik seviyesi hakkinda bilgi sahibi olabilmektedirler. Bu durum
tiriinlerin gastronomik agidan kimlik sahibi olmalarina da katki saglamaktadir. Gastronomik kimlik
edinilmesi gastronomi turizmine ve gastronomik iiriinlere siirdiiriilebilirlik agisindan da faydal
olmaktadir.

UNWTO (2012) verilerine gore turistlerin seyahatlerde yaptiklart harcamalarin yaklasik olarak %30’luk
kismini yemekler icin yaptiklar1 goriilmektedir. Bolgesel mutfaklar ve mutfak kiiltiirleri, insanlari
seyahatlere tesvik etme konusunda 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Seyahatler esnasinda insanlar o bolgeye
ait yoresel lirlinleri satin alma egilimine yoneldigi goriilmektedir. Bolgeye ait iirliniin korunmasi adina
cografi isaret bu noktada devreye girmektedir. Cografi isaret almis tiriinlerin kendine has 6zelliklerini
koruma altina almakla birlikte hem bélgenin hem tirlinlerin markalagmasini saglamaktadir.

Yoresel tirtinlerin tanitimlarinda yerel mutfak 6zelliklerine yer verilmesi hem yerel mutfagin tanitilmasi
hem de bolgede turizmin gelistirilmesini saglamaktadir (Ugan ve Girgin, 2020:2739). Yoresel
yemeklerin hazirlanisindan sunumuna kadar gecgen siirede turizmin bir parcasi olarak goriilmektedir
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(Bucak ve Araci, 2013:204).
2.3. Cografi Isaret

24 Haziran 1995 yilinda yiiriirliige giren 555 say1lit KHK yonetmeligine gore; “Cografi Isaret: Belirgin
bir niteligi, iinii veya diger 6zellikleri itibariyle kokenin bulundugu bir yore, alan, bolge veya iilke ile
0zdeslesmis bir {irlinii gosteren igaretler” olarak tanimlanmaktadir.

Cografi isaretleme, bolgeye ait iiriinlerin bilinirligini artttrmada faydali olmaktadir. Bu sayede bolgeye
olan ilgi ve merak artmaktadir. Ulkemizde hemen hemen her bdlgenin kendine 6zgii yiyecek ve
icecekleri bulunmakta ve o bolgenin ismi ile bilinmektedir (Sahin ve Meral, 2012:91). Bolgeye ait
iirtinleri ve treticileri koruma altina alarak turistlere glivenilir oldugunu kanitlamaya calisiimaktadir.
Turistlere verilen giiven sayesinde bolgeye ait iirlinlere olan ilgi artmakta ve alim giiclinde artis
oldugu diisiinilmektedir. Bu kapsamda yapilan bir¢ok akademik caligma bulunmaktadir. Akademik
calismalara rnek olarak Simsek ve Giileg, (2020) tarafindan yapilan, Cografi Isaretli Gastronomik
Bir Uriin: Elaz1g Orcigi ve Hazarhun ve Tepeci, (2018) tarafindan yapilan Cografi Isarete Sahip
Olan Yoresel Uriin ve Yemeklerin Manisa’nin Gastronomi Turizminin Gelisimine Katkis1 verilebilir.

Ulkemizde iriin gesitliliginin fazla olmasi sebebiyle onemli bir yere sahip oldugu bilinmektedir. Cografi
isaret tescili alabilecek 2500°den fazla tirliniin oldugu diistiniilmektedir (Kantaroglu ve Demirbas,
2018:514). Tiirk Patent ve Marka Kurumu tarafindan iirtinlerin tescilli yapilmaktadir. Bagvurular, Tiirk
Patent Elektronik Bagvuru Sistemi tizerinden yapilmaktadir. Sisteme e devlet {izerinden ulagilmaktadir.
Cografi igaret tescili bagvurusu Mensei adi ve Mahreg isareti olarak iki sekilde yapilmaktadir. Cografi
isaret tescili basvurusunda yapilmas: gereken asamalar bulunmaktadir. Ulkemizde, bu asamalar
Tiirk Patent Enstitiisii tarafindan yiiriitilmektedir. Tescil bagvurusundan 6nce yapilmasi gereken
durumlar bulunmaktadir. Yoresel {iriinlerin kalitesinin siirdiiriilebilirligini korumak adina denetlemeler
yapilmalidir (Tanrikulu, 2011:176). Yapilan denetimlerden gecen tiriinler i¢in daha sonrasinda Cografi
Isaret Bagvuru Formu doldurulmaktadir.

Uriinlerin mensei veya mahreg isaretlerinden hangisini alacagina dair detayli agiklamalar yapimalidir.
Uriinlerin iiretim asamalar ve iiretildigi bolge hakkinda bilgi verilmelidir. Uriinlerin tarihsel geligimi
hakkinda detayl1 bilgiler ve denetimlerin sonuglar1 gereklidir. Doldurulan form degerlendirilmeye
alindiktan sonra kabul edilen basvurular Resmi Gazete ile duyurulmaktadir. Cografi isaret tescili
almig olan iiriinlerin kazanilmis haklari bulunmaktadir. Belirtilen sartlar kapsaminda sinirlandirilmasi
sonucunda bir¢ok kisinin kullanimina agik olmasini, fikri miilkiyet haklarindan ayiran en temel
ozellik olarak bilinmektedir (Karakulak, 2016:7). Uriinlerin kendine &zgii 6zelliklerinin korunmasini
saglamak amaciyla cografi isaret tescili disinda da uygulamalar bulunmaktadir. Marka tescili ve Patent
uygulamalara da bu duruma 6rnek olarak verilebilir.

Uriinlerin cografi isaret tescili alabilmek icin gerekli olan sartlar1 yerine getiriyor olmasi gerekmektedir.
Kullanilan malzemelerin se¢ilip islenmesinden pisirilene kadar gegen siireyi kapsamaktadir. Cikan
sonuca bakildigi zaman ise de benzer tiriinlerden ayrilmaktadir. Tescillenme islemi sonrasinda yasalar
ile yoresel iiriinlerin yam sira iireticileri de koruma altia almis olmaktadirlar. Uriinlerin gastronomi
turizmi kapsaminda da pazarlanmasini ve bolgenin kalkinmasina katki saglamaktadir (Durusoy,
2017:74). Cografi isaretleme sistemi, lirlindi, tiretildigi bolgeyi ve iireticiyi toplu olarak koruma altina
aldig1 i¢in marka tescili ve patent uygulamasindan bu noktada ayrilmaktadir. Bu kavramlar igin genel
olarak en 6nemli 3 adet fark bulunmakta;
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» Patent iirlin odakli, marka tescili marka ve iiriin odakli, cografi isaret tescili ise iriinlerin kokenleri
dahil koruma altina alma ile ilgilidir,

*  Cografi isaret tescil hakki devredilemez bir haktir. Fakat patent ve marka tescili haklari devredilebilir,

*  Cografi igaret tescili kamu ve kamu kuruluglari, marka tescili iiretici firmalar ve patent ise bulusu
yapan gergek kisiler tarafindan tescillendirilebilir (Karakulak, 2016:8).

Cografi igaret tescilini, diger uygulamalardan ayirt edebilmek adina taniminin agikga ifade edilmesi
gerekmektedir. Cografi isaretler kendi i¢inde de ii¢ farkli alanda Geleneksel Uriin ad1, Mensei Ad1 ve
Mabhreg isareti olarak ele alinmaktadir. Belli bir bolge ile biitiinlesen 6zgiin bir kiiltiir olugturulmasina ve
on plana ¢ikmasini saglayan triinlere igaret alinmasini saglayan igaret veya isimler olarak sdylenebilir
(Yazicioglu vd., 2019:863). Cografi isaretleme sistemi kendi igerisinde 3 gruba ayrilmaktadir. Geleneksel
Uriin Ad1, Mensei Ad1 ve Mahreg Isaretidir.

2.3.1.Geleneksel Uriin Adi

Geleneksel bir yontem ile iiretilmesini veya bolgeye 6zgili malzemeler ile iiretilmesine verilen isimdir
(Tekelioglu,2019:53). Uriinlerin cografi bir alan ile bagmin olmamasindan kaynakli oldugu igin
cografi isaret kapsaminda degerlendirilemez. Temel amag iiriinlerin geleneksel yanlarimin koruma
altina alinmasidir.

2.3.2.Mensei Ad1

Mensei adinda, iiriiniin liretiminden baslayip bitimine kadar gegen siirenin bir bolgede gerceklesmesi
gerekmektedir (Savaskan ve Kingir, 2020:944). Tescil bagvurusunda yoresel iirtinlerin karakteristik
ozellikleri kapsaminda iiretildigi bolge ile baglantisin oldugu kanitlanmalidir. Uriinlerin tam anlamiyla
bolgenin karakteristik 6zelliklerini almasi1 gerekmektedir. Bolgeye hem ekonomik hem de gastronomi
alaninda fayda saglamaktadir.

2.3.3.Mahrec Isareti

Mabhreg isaretinde, liriinlerin iiretim agamalarindan en az bir tanesinin bélgede yapiliyor olmasi
gerekmektedir. Uretim asamalarinda kullanilan tekniklerin dogru sekilde uygulanmasi durumunda
bolgede tiretilen iirlin ile ayn1 olacag: diisiiniilmektedir (Kezer, 2013:12). Mahreg isareti tescili
yapildiktan sonra iiriin artik nerede iiretilirse {iretilsin bolgenin ismi ile anilmak zorundadir.

3. INEGOL VE GASTRONOMI

Inegdl, Bursa linin bir ilgesidir. Bursa’nin merkezi diginda en biiyiik ilgesidir. Yiizolgiimii 1065 km’dir.
Marmara Bolgesi’nde 40° 09” derece kuzey enlemi, 29° 09’ dogu boylaminda yer almaktadir. Sanayi
bakimindan gelismis ve zengin bir yapiya sahiptir.

Inegol ilgesinin marka haline gelmesini saglayan mobilyasi, Oylat kaplicalari, Mehter takiminin yani
sira Inegdl koftesi, Inegdl aycicegi, Kursunlu cilegi vb. gastronomik iiriinlerinin oldugu goriilmektedir.

Gegmiste yasanan goclerden dolay1 birgok kiiltlirii bir arada barmdirmaktadir. Kiiltiirel anlamda zengin bir
yaptya sahiptir. Gliniimiizde hala farkl kiiltiirler yasatilmaya devam etmektedir. Uluslararasi festivaller
diizenlenmektedir. Mutfak kiiltiirii olarak da zengin bir yapiya sahiptir. Yoresel iiriin ¢esitliligi ¢cok
fazladir. Ornegin; Abista, Cerrah Fasulyesi, Barbunyali Karalahana, Ay ¢ekirdegi, Kursunlu Cilegi,
Dondurmali Irmik Helvasi, Irmik Helvasi, inegdl Simidi, Seftali, Siitlii Kaday1f, Sira, Elbasan Tava,
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Ciger Sarma, Kekik Kebabi, vb. yemekleri bulunmaktadir (www.inegol.bel.tr). Bunun yaninda
Inegdl tarim ve hayvancilik konusunda da genis olanaklara sahiptir. Zira bahsi gecen yéresel yiyecek
ve igeceklerde kullanilan tarim iiriinleri ve hayvansal gidalarin yorede yetisen triinlerden olustugu
gozlemlenmekte olup, cografi isaret alma konusunda da 6nemli bir alt yap1 olusturmaktadir.

4. YONTEM

Inegél ilgesinin yoresel yemeklerini arastirmak ve cografi isaret tescili alabilmelerini saglamak adia
icerik analizi yontemi ile alanda bilgi sahibi kisilerin goriislerini sunarak inceleme amacini tagtyan
nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Kisilerin, sosyal yasamlarindaki deneyimlerini, yorumlamalarini
anlamaya yonelik bir arastirma teknigidir.

Arastirmada evren ve drneklem segilirken kolayda 6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Aragtirmanin
evren ve drneklemini Inegdl Ilgesinde yasayan ve cografi iiriin isareti alinabilecek iiriinleri bilen ve
yapan yasli insanlar olusturmaktadir. Katilimcilar segilirken Inegél ilgesinde dogup, bilyiimiis ve halen
yasamakta olan ve gastronomi ile iliskili kisiler olmasina 6zen gdsterilmistir.

Nisan 2022 — Haziran 2023 tarihleri arasinda yapilan arastirmada Inegél ilesinde yasayan cografi isaret
alabilecek tiriinleri bilen 60 yas ve lizeri ve gastronomi ile iligkisi bulunan 8 kisi 6nceden belirlenmistir.
Onceden hazirlanan agik uglu sorular dogrultusunda goriismeler yapilmistir. Katilimeilara sorulan agik
uglu sorular sayesinde Inegdl ilgesinde cografi isaret alabilecek diger iiriinlerin ortaya ¢ikarilmasi ve
bu iiriinlerin literatiire dahil edilmesini saglamak hedeflenmistir. Calismaya baslarken Inegdl ilgesine
ait yoresel tirlinlerin cografi isaret alabilecegi diisiiniilen yoresel yemekler ve iiriinler belirlenmistir.
Katilimcilardan da benzer onerilerin gelmesi nedeniyle goriismeler yeterli goriilmiis ve goriismeler
tamamlanmustir.

Etik kurul izni Nisantas1 Universitesi tarafindan verilmistir.
5. BULGULAR

Yapilan goriismede katilimcilarin demografik 6zellikleri; yerel halk (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7,
KS8) seklinde kodlanmustir.

K1: Asgt, kadin, 65 yasinda
K2: Emekli, erkek, 70 yasinda
K3: Aset, kadin, 69 yasinda
K4: Asct, kadin, 63 yasinda
K5: Emekli, erkek, 60 yasinda
K6: Emekli, kadin, 70 yasinda
K7: Asci, erkek, 63 yasinda
KS8: Asci, erkek, 68 yasinda

Bu boliimde katilimcilara 8 soru yoneltilmis olup goriigmelerin siiresi 15-20 dakika arasi stirmistiir.
Hazirlanan agik uclu sorular su sekildedir;

1. Inegdl Ilgesine ait yoresel yiyecek ve icecekler nelerdir?

108



Gastronomi Turizmi Kapsaminda Inegél Ilgesi Mutfaginin Yéresel Uriinlerinin Degerlendirilmesi

2. Yoresel yiyecek ve igecekler yapimi sirasinda hangi asamalardan gegmektedir?

3. Gecmisten giiniimiize yoresel yemeklerin ve igeceklerin yapiminda degisiklikler var midir?

4. Yoresel yiyecek ve igecekler hazirlanirken 6zellikle dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?
5. Cografi isaret denir biliyor musunuz?

6. Inegdl Koftesi disinda cografi isaret almasi gerektigini diisiindiigiiniiz {iriinler nelerdir?

7. Yoresel irlinlere cografi isaret alindig1 takdirde ne gibi faydalar saglayacagini diisiiniiyorsunuz?
8. Cografi isaret alan iiriinler sayesinde Inegol’deki gastronomi turizmine katkilar1 neler olacaktir?

Goriisme sirasinda katilimeilara yoneltilen 1- 8. sorulara verdikleri cevaplar analiz edilerek, elde
edilen bulgular asagida sunulmustur.

1 adet Cografi isaret tescili almis olan {iriin Inegdl Koftesi ve 1 adet Cografi isaret tescili basvurusu
bulunan Ay Cekirdegi yoresel iiriin olarak gézlemlenmektedir. inegdl ilgesine ait bilinen ydresel
yiyecek ve igeceklerin baginda Inegol Koftesi, Ay Cekirdegi, Cerrah Fasulyesi, Abista, Dondurmali
Irmik Helvasi, Sira, Siitlii Kadayif, Barbunyali Lahana, Ciger Yahni geldigi goriilmektedir. Fakat
katilimeilar tarafindan Inegdl Simidi ve Kekik Kebabinin ¢ok fazla bilinmedigi goriilmektedir.

Tiim yoresel irlinlerin kendilerine 6zgii pisirme tekniklerinin bulundugu gériilmektedir. Cografi isaret
tescili i¢in yapilan basvurularda degerlendirmelerde 6nemli bir 6zellik olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
Katilimeilarin ¢ogu tarafindan yoresel iirtinlerin hazirlik agamalarinda degisiklik yapilmamasi gerektigini
savunulmaktadir. Yapilan degisiklikler sonucunda iiriinlerin lezzetlerinde de degisiklik olacagi
diistiniilmektedir. Yoresel iirlinlerin hazirlik asamalarinin yan1 sira kullanilacak olan malzemelerin
kalitelerinin de degistirilmemesi gerektigi savunulmaktadir. Giiniimiize de ayn1 sekilde aktariminin
yapilmasi gerektigi diistiniilmektedir.

Katilimcilarin cevaplart dogrultusunda bir kag yoresel yemegin yapim asamasindan kisaca su sekilde
bahsedilmistir;

Inegdl Koftesi, diigiinlerde ikram edilecek ise bir giin 6nceden soganlar rendelenir ve suyu siizdiiriilerek
bekletilmektedir. Dana kaburga eti ve kuzu eti kullanilmaktadir. Kuru sogan, kirmizibiber, karabiber,
kimyon, yenibahar, sarimsak, siit, galeta unu eklenmektedir. Macun kivamina gelecek sekilde
yogurulmaktadir. Hazirlanan har¢ dolapta dinlendirilmektedir. Sonrasinda 1zgarada pisirilip ikram
edilmektedir.

Elbasan Tava, tereyagini tencerede eritilmekte ve iizerine kuzu eti eklenerek sotelenmektedir. Yarim
ay seklinde dogranan soganlar eklenerek bir siire daha sotelenmektedir. Bir miktar su ve tuz eklenerek
kisik ateste pisirilmeye birakilmaktadir. Terbiyesi i¢in bir kabin igerisinde yogurt, un ve yumurta sarisi
cirpilmakta ve 6zdeslesmesini saglamak icin pismekte olan et suyundan bir miktar eklenmektedir. Pigen
etlerin igerisine hazirlanmig olan sosu eklenmektedir. Son olarak bir siire daha firinda pisirilmektedir.
Sicak servis edilmesi 6nemlidir.

Cevizli Lokum, bir kabin igerisinde un, tuz, 1lik su, 1lik siit ve kuru maya eklenerek hamur yogurulmaktadir.
Yogurulan hamur, yaglanmis olan bir tepsi igerisinde biiyiitiilmektedir. Biiyiitiilen hamurun iizerine
stviyag siiriilerek cevizler eklenmektedir. Sonrasinda rulo seklinde sarilarak kesilmektedir. Tepsiye
dizilen rulo seklindeki hamurlarin iizerine yumurta sarist ve susam siiriilmektedir. Cevizli lokumlarin
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en Onemli 6zelliklerinden biri tas firinlarda pisiriliyor olmasidir.

Katilimcilarin cografi isaret tescili hakkinda yeterli bilgi sahibi olduklar1 ve gerekli oldugunu
diisiindiikleri goriilmektedir. Cevaplar dogrultusunda, Inegdl’de cografi isaret tescili alabilecek 14
adet yoresel {iriin bulundugu gdzlemlenmistir. Buradan yola ¢ikarak inegél ilgesinin zengin bir mutfak
kiiltiiriine sahip oldugu ve almacak yeni cografi isaretli iiriinler sayesinde inegél gastronomi turizmine
ve Inegdl ekonomisine katk1 saglamast muhtemel iiriinler oldugu goriilmektedir.

Cografi isaret tescili alabilecek tirtinlerin hem kalkinma agisindan hem de gastronomi turizmi kapsaminda
faydalarmdan bahsedilmistir. Ekonomik anlamda katma deger saglayacag1 gozlemlenmistir. Inegol’iin
taninirliginin artacagi, yeni is imkanlar1 saglayacagindan bahsedilmistir.

SONUC

Gastronomi turizmi, turistlerin bir bolgeye ait yiyecek ve igecek deneyimlerinin bir biitlinii olarak
degerlendirebilir. Bolgelerin yoresel yiyecek ve iceceklerinin hazirlik asamasindan tadim agamasina kadar
gecen siireyi kapsamaktadir. Y oresel mutfaklarin arastirilmasi, yoresel yiyecek ve igeceklerin giintimiize
aktarilmasi da gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilir. Bélgeler agisindan degerlendirildiginde
olumlu bir¢ok getirisi olmaktadir. Bélgenin ¢ekiciligini arttirmakta ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasinda
6nemli bir rol oynamaktadir.

Cografi isaret tescili de siirdiirebilirligin artmasina ve bdlgenin gastronomi turizmi kapsaminda
taninmasina yardimci olmaktadir. Yoresel iiriinlerin yani sira bolgenin mutfak kiiltiiriinii koruma
altma almaktadir. Ornegin, inegél ilgesine ait yoresel iiriinlerin cografi isaret tescili almas1 hem mutfak
kiiltiirtiniin de koruma altina alinmasint hem de gastronomi turizmi agisindan gelisimini saglayacaktir.

Inegol, Bursa iline bagli bir ilgedir. Konumu geregi birgok kiiltiirii icerisinde barmdirmaktadir. Kiiltiirel
acidan zenginligi sayesinde yoresel mutfak kiiltiirii anlaminda genis bir iirlin yelpazesine sahiptir. Birgok
farkli lezzeti icerisinde barindirdig1 ve sadece gastronomi turizmi kapsaminda yoresel degerlere sahip
olmadig1 goriilmektedir. Termal ve saglik turizmi kapsaminda da {ilkemizde 6nemli bir yere sahiptir.

Arastirmada cografi isaret tescili almig ve alabilecek olan iiriinlerin, gastronomi turizmi kapsamindaki
roliiniin degerlendirilmesi yapilmustir. Arastirmanin evrenini ve rneklemini inegél Ilgesinde yasayan
ve cografi {irlin isareti alinabilecek iiriinleri bilen ve yapan 60 yas ve lizeri insanlar olugturmaktadir.
Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden olan yar1 yapilandirilmis yiiz yiize goriisme teknigi tercih
edilmistir.

Aragtirma kapsamina dahil olan katilimcilarin demografik 6zellikleri incelendiginde; yarisi kadin yarisi
erkektir. Yas dagilimi incelendiginde tiim katilimeilarin 60 yas iistii oldugu goriilmektedir. Egitim
durumuna gore incelendiginde ilkdgretim mezunu oldugu, medeni durumlar yarisi bekar yarisinin
evli oldugu goriilmektedir. Calisma durumlarina bakildiginda yarisindan fazlasinin halen caligtig
goriilmektedir. Tiim yasam siireleri boyunca Inegél ilgesinde dogup, bilyiimiis ve halen yasamaktadirlar.

Gastronomik anlamda inegdl ilgesine yeterli sayida akademik ¢alismanin yapilmamis olmasi hem
literatiire hem de bolgede bulunan kurumlara, kuruluslara ve isletmelere katki saglamas1 amaglanarak
yapilan bir ¢aligmadir. Calisma, cografi isaret tescili almig ve alabilecek olan {iriinlerin, gastronomi
turizmi kapsamindaki éneminin degerlendirilmesi agisindan énem tasimaktadir. Inegél’iin ve yoresel
tiriinlerin markalasmasi agisindan da ¢aligmalarin yapilmasi gerekmektedir.

Inegdl’e ait yoresel iiriinler denildiginde akla gelen gastronomik iiriinlere katilimcilar, inegél koftesi,
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Ay ¢ekirdegi, Kursunlu Cilegi, Cerrah Fasulyesi, Abista, Dondurmali Irmik Helvasi, Siitlii Kaday1f,
Sira, Barbunyali Karalahana vb. seklinde cevaplar vermislerdir. Katilimeilarin cevaplari dogrultusunda
cografi isaret tescili alabilecek iiriinler hakkinda bilgi sahibi olunmustur. Verilen cevaplar dogrultusunda
cografi isaret tescili almis olan y&resel iiriin 1 adet Inegdl Koftesi bulunmaktadir. 1 tane cografi isaret
basvurusu bulunan Inegél Ay cekirdegi bulunmaktadir. Cografi isaret tescili alabilecek potansiyele
sahip yaklasik olarak 14 cesit yoresel tirtin bulunmaktadir.

flgenin gastronomi kapsaminda zengin bir mutfak kiiltiiriine sahip oldugu gériilmiistiir. Inegél igin
yoresel iirtinlerin gastronomi turizmi kapsaminda 6nemli bir yere sahip oldugu fakat tanitiminin
yeterince yapilmadigi goriilmektedir. Calismalarin yetersiz kalis1 yoresel tirlinlerin taninirligini
da etkilemektedir. Katilimcilardan alman cevaplar dogrultusunda Inegél ilgesine ait gastronomik
irlinlerin cografi isaret tescili almis ve alabilecek olma potansiyele sahip olmasinin, iirtinleri gelecek
nesillerin de tanimasini saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu sayede olusturulan gastronomik kimliginde
stirdiiriilebilirligi artacaktir. Gastronomik kimliginde koruma altina alinmasi gerekmektedir. Cografi
isaret tescili ile bu durum saglanmig olacaktir.

Inegd!’iin icerisinde barindirdig: farkl kiiltiirler sayesinde yerel halka kazang sagladig: da gériilmektedir.
Ilgeye ziyarette bulunacak turistler i¢in cografi isaret tescili almis veya alabilecek olan iiriinlerin
tanitiminin yapilmasi bu noktada énemlidir. Bu noktada olusturulan gastronomik kimlik devreye
girmektedir. Cografi isaretleme sistemi ve gastronomi turizmi bir araya getirildiginde olusturulan
gastronomik kimligin gelisimine de katki saglamaktadir (Karakulak, 2016:71). Caligma sonunda
gastronomi turizmi kapsaminda 6nerilerde bulunulmustur. Bu 6nerilerden bir ka1 sunlardir;

*  Gastronomi turizmi kapsaminda paket turlarin igerisine iirtin tiretildigi bolgelerin dahil edilebilir,
*  Yoresel iiriinlerin tanitimlarinin yapilabilecegi festivaller diizenlenebilir,

+ Ilgede bulunan yiyecek ve icecek isletmeleri, cografi isaret tescili alabilecek iiriinlere meniilerinde
yer verebilirler,

* Yiyecek ve icecek kurslarinda cografi isaret tescili alabilecek tiriinlere daha fazla yer verilebilir,
*  Sosyal medya ve basin yayin organlar1 kullanilarak cografi igaretli {irlinlerin tanitimlari yapilabilir.

Yapilan degerlendirme sonucunda inegdl’de gastronomi turizmi kapsaminda yapilan ¢alismalarin
yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Turizmin gelismesine en biiyiik engellerdendir. Tez ¢alismasinda elde
edilen veriler degerlendirildiginde yoresel {iriinlerin cografi isaret ile tescillenmesinin, gastronomik
kimligin olusturulmasinda etkisinin biiylik oldugu diistiniilmektedir.

Inegdl Ilgesinin taninmasinda gastronomik degerlerin 6n planda olmast igin yoresel iiriinlerin cografi
isaret tescili ile koruma altina alinmasi gerekmektedir. Yoresel yiyecek ve iceceklerin biran 6nce cografi
isaret tescili i¢in basvurulariin yapilmasi gerekmektedir. Ayni zamanda iiriinleri turizm pazarinda taninir
hale getirebilmek adina hem akademik hem de aktivite anlaminda ¢aligmalar yapilmalidir. Yo6resel
yiyecek ve iceceklerinin reklamlarmm yeterli yapilmasi durumunda ilgeye gelen turist sayilarinda artis
olacaktir. Yerel halk i¢in yeni is olanaklariin olusacagi ve bolge ekonomisine olumlu yonde fayda
saglayacaktir. Uriinlerin kayit altina alimmasi ve regetelerinin gikarilmasi gerekmektedir.
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Ozet

Isletmelerin; yoneticileri, ortaklari, calisanlar1 ve yatirimeilari kisaca tiim bilgi kullamicilart isletme hakkinda bilgi sahibi
olmak istediklerinde finansal tablolardan yararlanmaktadir. Bu nedenle isletmelerin finansal tablolar1 ger¢ege uygun bilgi
sunmalidir. Ancak enflasyonun yiiksek olmasi gergek bilgiye ulagsmada bir engeldir. Yiiksek enflasyon nedeniyle finansal
tablolarda yer alan veriler ger¢ek degerleri yansitmamaktadir. Olusan bu sorunun ortadan kaldirilmasi i¢in enflasyon
muhasebesinin uygulanmas1 gerekmektedir. Tiirkiye’de en son 2003 yili sonunda uygulanan enflasyon muhasebesi
31.12.2023 tarihinde tekrar uygulanacaktir. Uygulama oncesi giincelligini koruyan bu konunun ¢esitli acgilardan ele
alinmasini amaglayan bu calismada; enflasyon, enflasyon muhasebesi, isletmelerin enflasyon karsisindaki durumu,
uluslararas1 muhasebe standartlar1 ile enflasyon muhasebesinin iligkisi konularina yer verilmistir. Ayrica enflasyon diizeltme
islemlerine yonelik bir uygulama ile konu agiklanmistir.
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Abstract

All information users such as businesses managers, partners, employees and investors, use financial statements when
they want to have information about the business. Therefore, financial statements of businesses must present realistic
information. However, high inflation is an obstacle to accessing real information. Due to high inflation, the data in the
financial statements do not reflect real values. In order to eliminate high inflation, inflation accounting must be applied.
Inflation accounting, which was last applied in Turkey at the end of 2003, will be applied again on 31.12.2023. In this study,
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1. GIRiS

Isletmelerin finansal tablolar1 karar vericiler icin énemli bir kaynaktir. Bu kaynaklarin gercek
verilerden olusmasi da alinan kararlar1 dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle enflasyon muhasebesinin
uygulanma kosullariin olustugu donemlerde finansal tablolarin diizeltilmesi gerekmektedir. Genel
fiyat diizeylerinin artis gdsterdigi yliksek enflasyon donemlerinde diizenlenen finansal tablolardaki
bilgiler de dogrulugunu yitirmektedir. Donemler arasinda yapilan karsilagtirmalar anlamsiz bir hal
almaktadir. Enflasyon muhasebesinin uygulanmasi ile bu sorunlar ortadan kalkmaktadir. Tiirkiye’de
2023 yili sonunda uygulanacak enflasyon muhasebesi ile finansal tablolarda ger¢cege uygun bilgiye
ulagim saglanmis olacaktir.

Bu ¢alismada da enflasyon konusu farkli agilardan ele alinmigtir. Enflasyonun Tiirkiye ve Diinyadaki
durumu, enflasyon muhasebesi, uluslararasi muhasebe standartlarinda enflasyonun yeri konulari
aciklandiktan sonra enflasyon muhasebesi uygulamasi bir 6rnek ile somutlagtirilmistir.

2. ENFLASYONUN TANIMI, TURKIYE VE DUNYADAKI SEYRI

Enflasyon, bir ekonomide genel fiyat diizeyindeki siirekli artis1 ifade eder. Buna fiili enflasyon da
denilmektedir. Ancak enflasyondan s6z edebilmek i¢in bu artisin siireklilik tagimasi gerekir. Sadece
bir defalik artisa bakarak enflasyondan s6z edilemez. Enflasyon tanimlamasinda gegcen genel fiyat
diizeyi kavrami, ¢ok sayidaki mal ve hizmetin ortalama fiyatin1 ifade eder. Ancak bunun belirlenmesi
icin bu mal ve hizmetlerin sepetteki ortalamalarina bakilmaktadir. Sepetteki her bir mal ya da hizmetin
katsayis1 oraninda agirlig1 vardir. Sepetteki mal ve hizmetin se¢imi ve katsayilarin belirlenmesi Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yapilmaktadir. Buna resmi enflasyon da denilebilir. Bunun disinda
ise gesitli bilimsel galigmalar ya da Istanbul Ticaret Odast gibi meslek odalarmin yaptig1 ¢aligmalar
da bulunmaktadir. Cogunlukla yapilan bu hesaplamalar birbirinden farkli ¢ikmaktadir. 2023 Nisan
ay1 sonu itibariyle Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan belirlenen tiiketici fiyat endeksi
(TUFE) bir 6nceki y1lin ayn1 ayma gére degisim oran1 %43,68 ve 12 aylik ortalamalara gore degisim
oran1 %67,20 olarak agiklanmistir. Yurtici fiyat indeksinde (YI-UFE) ise bir énceki yilin ayn1 ayma
gore degisim oran1 %52,11 ve 12 aylik ortalamalara gore degisim orani1 %105,5 olarak acgiklanmigtir
(TUIK). istanbul Ticaret Odasi (ITO) 2022 yil1 toptan esya fiyati indeksini bir énceki yilin ayn1 aynina
gore %81,31, yillik bazda iicretliler ge¢inme indeksini ise %92,97 olarak aciklamistir (ITO). ENA
Grup Tiiketici Fiyat Endeksi (E-TUFE) Nisan 2023 déneminde %4,86 ve 12 aylik artig orant
%105,19 olarak aciklamistir (ENAG ve ITV Haber). Tiim bu farkliliklar sepete dahil edilen mal ve
hizmet farklilig1 ile katsay1 farkliligindan kaynaklanmaktadir.

Enflasyonun belirlenmesinde sepete dahil edilen mal ve hizmetlerin fiyatlarinin stirekli arttigi
diistiniilmemelidir. Bazilar artarken, bazilari ise diismektedir. Genel ortalamasi dikkate alinmaktadir.

Enflasyon oranlar1 ve yillar igerisindeki degisimi iilkelerin refah durumlar1 hakkinda da bilgi
vermektedir. Clinkii fiyat istikrar1 saglandikca refah seviyesi artmaktadir. Yavuz'un (2018) ¢aligmasina
gore enflasyon ile refah seviyesi arasinda uzun dénemli bir iligki bulunmaktadir. Ayrica enflasyonda
yasanan %1’lik artis refah seviyesini %0,32 azaltmaktadir. Bu nedenle yiiksek enflasyonlu tilkelerde
yasam kosullar1 her yil daha zor bir hale gelmektedir. Tiirkiye ve diger bazi {ilkelerdeki son on yillik
enflasyon oranlar1 Tablo 1’ de yer almaktadir.
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Kaynak: TUIK, Trading Economics, Macrotrends, TCMB.

Tablo 1. Enflasyon Oranlari (%)

2013 | 2014 2015 2016| 2017| 2018| 2019 2020 | 2021 | 2022
Tiirkiye 7491 8,17 8,81 8,53 11,92 20,30 11,84 14,60 | 36,08 | 64,27
Almanya 1,50 0,91 0,51 0,49 1,51 1,73 1,45 0,51 3,14 53
Cin 2,62 1,92 1,44 2,00 1,59 2,07 2,90 2,421 098 1,8
isvigre -0,04 | -0,18| -0,05 0,98 1,79 1,95 1,78 0,50 2,16 3,3
Suudi Arabistan 3,53 224 1,21 2,07 -0,84| 246| -2,09 3,45] 3,06 3
Japonya 0,34 2,761 0,80 -0,13 0,481 0,99 0,471 -0,02| -0,23 3
Rusya 6,75 7,82 15,53 7,04 3,68 2,88 4,47 3,381 6,69| 13,7
Giiney Kore 1,30 1,271 0,71 0,97 1,94 1,48 0,38 0,54 2,50 5,6
ispanya 1,41 -0,15| -0,50( -0,20 1,96 1,68 0,70 -0,32| 3,09 9
Kanada 0,94 1,91 1,13 1,43 1,60 | 2,27 1,95 0,721 3,40 7
Endonezya 6,41 6,39 6,36 3,53 3,81 3,20 3,03 1,921 1,56 6
Brezilya 6,20 6,33 9,03 8,74 3,451 3,66 3,73 3211 8,30 7,2
ABD 1,46 1,621 0,12 1,26 2,13 2,44 1,81 1,23 4,70 8,3
Hollanda 2,511 0,98 0,60 0,32 1,38 1,70 2,63 1,27 2,68 14,5
Singapur 2,36 1,03 -0,52( -0,53 0,58 0,44 0,571 -0,18| 2,30 7,5
Hindistan 10,02 6,67 4,91 4,95 3,331 3,94 3,73 6,62 5,13 7
Fransa 0,86 0,51 0,04 0,18 1,03 1,85 1,11 0,48 | 1,64 5,6
Meksika 3,81 4,02 2,72 2,82 6,04 4,90 3,64 3,40 | 5,69 8,7
Avustralya 2,45 2,49 1,51 1,28 1,95 1,91 1,61 0,85 2,86 6,1
Giiney Afrika 578 6,13 4,54 6,57 5,18 4,52 4,12 321 4,01 7,6
italya 1,221 0,24 0,04] -0,09 1,23 1,14 0,61 -0,14| 1,87 8,9
ingiltere 2,29 1,451 0,37 1,01 2,56 2,29 1,74 0,99 2,52 9,9
Bahreyn 3,30 2,65 1,85 2,79 1,39 2,09 1,01 -2,32 | -0,61 3,6
Tayland 2,18 1,90 -0,90 0,19 0,67 1,06 0,71 -0,851 1,23 5,89
Giircistan -0,51 3,07 4,00 2,13 6,04 2,62 4,85 5,20 9,57 9,8
Azerbaycan 2,42 1,37 4,03 12,44 12,94 2,27 2,61 2,76 | 6,65 13,9
Vietnam 6,59 4,08| 0,63 2,67 3,52 3,54 2,80 3221 1,83 4,55

Tablo 1°de yer alan veriler incelendiginde tabloda yer alan {ilkeler arasinda Tiirkiye’nin en yiiksek

enflasyon oranina sahip iilke oldugu goriilmektedir.

3. ISLETMELERIN ENFLASYON KARSISINDAKI DURUMU

Isletmelerin yaptig1 finansal faaliyetler bilgi kullanicilarina finansal tablolar araciligtyla iletilmektedir.
Bu finansal tablolar muhasebe sistemine 26.12.1992 tarihinde bir diizenleme getirilmistir. 21447
Sayili Resmi Gazete *de yayinlanarak 1994 yilinda yiiriirliige giren bu diizenleme ile (Resmi Gazete,
26.12.1992: 21447);

Muhasebenin Temel Kavramlari,
Muhasebe Politikalarinin Agiklanmasi,
Mali Tablolar ilkeleri,

Mali Tablolarin Diizenlenmesi ve Sunulmasi
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»  Tekdiizen Hesap Cergevesi Hesap Plani ve isleyisi ile ilgili diizenlemeler yapilmistir.

Bu diizenleme ile isletmelerin faaliyet sonuglarinin saglikli ve giivenilir bir bicimde muhasebelestirilmesi,
finansal tablolar aracilig1 ile bilgi kullanicilarina sunulan bilgilerin tutarl, karsilastirilabilir, giincel ve
gercek durumu yansitmasinin saglanmasi ve igletmelerde denetimin ve dolayistyla saglikli bilginin
olusturulmas1 amaciyla yapilmistir ISMMMO). Finansal bilgi kullanicilari bu sekilde diizenlenmis finansal
tablolar1 analiz ederek ya da analiz edilmis sonuglara bakarak yorumlayip bir goriise varabilmektedir.

Isletmelerin finansal durumlarinin yeterli olup olmadigini, yakin veya uzak gelecekte risk tasiyip
tasimadigini anlayabilmek i¢in finansal analiz yontemlerine basvurulabilmektedir. Yapilan ¢esitli
analizler (Aras, 2013:45);

+ Isletmelerin hedeflerine ulasilip ulasilamadigini belirlemek,

*  Yonetimin verimliligi ile basarisin1 6l¢gmek,

«  Uretim ve fiyat politikalarin1 degerlendirmek,

» Faaliyetleri kontrol edebilmek,

+ Isletmenin siirekliligini saglamak,

*  Gelecege yonelik planlama yaparak basarisizliklarin 6niine gecebilmek gibi kazanimlar saglar.

Ancak bu kazanimlara dogru bir bi¢imde ulasabilmek i¢in verilerin giincel ve tutarli olmasi
gerekmektedir. Cesitli rasyolar uygulanarak yapilmis nicel ¢alismalarin niteligi, yliksek enflasyonun
yasandig1 donemlerde tartismaya konu olabilir.

Diger yandan igletmeler kisa vadeli yatirimlara yonelmeye baslarlar. Uzun vadeli yatirimlardan kaginirlar.
Bir yandan belirsizlik ortami, diger yandan sabit yatirnm degerlerinin yiiksek oldugu sanayi sektorii igin
yiiksek maliyet olusturacaktir. Yiiksek enflasyonun yasandig1 boyle zamanlarda kisa vadeli yatirimlara
yonelmenin yaninda, belki de faaliyet alanlar ile ilgili yatirim yapmak yerine yiiksek getirisi olan
cesitli yatirnmlara yonelerek bir portfoy olusturmaya ¢alisirlar. Bu sekilde esas faaliyet alanlarindan
kaginarak diger alanlara yapilan yatirimlarin getirisi sonucu gelir tablosunun iceriginde farkli bilgiler
olusacaktir. Esas faaliyetlerden gelir ve karlarin yerine faaliyet dis1 olarak adlandirabilecegimiz gelir
ve karlar agirlik kazanmaya baglayacaktir. Yine diger yandan isletmelerin bir numarali finansal tablosu
olarak adlandirabilecegimiz bilancolarin yapisi da degisecektir. Bilancolarin aktif tarafinda yer alan
donen varlik ve duran varlik dengesi bozulacaktir. Enflasyonun olmadig1 normal zamanlarda bu oran
%30-40 donen varlik, %70-60 duran varlik seklinde normal degerlerde kabul edilmektedir. Ancak
yiiksek enflasyonla birlikte bu yap: da degismektedir. Isletmelerin hem sabit yatirrmlara yénelmek yerine
kisa vadeli yatirimlara yonelmesi hem de tarihi maliyetle kaydedilen duran varliklarin degerlerinin
cari maliyetten ¢ok uzaklasmasi gercekligi ortadan kaldirmaktadir. Yiiksek enflasyon donemlerinde
bor¢lanma maliyetleri de artmaktadir. Isletmelerin yasadigi finansman sorunu nedeniyle yiiksek faizle
bor¢lanmaya gitmeleri bilangonun pasif tarafini da arttirmaktadir. Bu durum ise igletmelerin finansal
yap1 oranlarini da etkilemektedir.

Bu ve benzeri durumlar tiim sektorleri etkilemektedir, ancak daha ¢ok iiretim sektoriinii olumsuz
etkilemektedir. Enflasyonun yogun yasandigi donemlerde doviz kurlar1 ylikselmekte ve bu durum
girdilerin maliyetlerini dnemli dl¢iide etkilemektedir (Karapinar ve Giirdal, 2003:8-9). ithalatin
ihracata oranma doviz kullanim orani denilmektedir. Bu oranin yiiksek olmasi bir birim ihracat i¢in
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ithalatin arttigini ve ihracatin ithalata bagimli hale geldigini gostermektedir (Baskol, 2016:10). Bu
oran 2003-2007 yillarinda %46 iken (Yigittasci, 2016:72), giniimiizde sanayi sektoriinde %60-80
araliginda, tarim sektoriinde ise %40-80 araligindadir (Kdksal, 2023).

Bir iilkede enflasyonun olmasi beraberinde riskler ve belirsizlikler de tasimaktadir. Dogal olarak
yliksek enflasyon yiiksek risk biiyiik belirsizlikler demektir. Enflasyonla birlikte yatirimcilarin riski
kontrol altina alabilme veya etkilerini sinirlayabilme durumu riskin toplamini olusturur. Bu rislkleri
sistematik ve sistematik olmayan riskler seklinde gruplayabilmek miimkiindiir. Satin alma giicii
riski, faiz orani riski, piyasa riski, politik risk, kur riski gibi sistematik riskler isletme sahiplerinin,
yoneticilerin, yatirimcilarin kolayca yonetemeyecegi yapisal risklerdir. Bunun yaninda finansal risk,
is ve sektor riski, yonetim riski gibi sistematik olmayan riskler ise kismen yonetilebilen yapisal
olmayan risklerdir. Birbirinden bagimsiz gibi siniflandirilmis bulunan bu riskler aslinda birbirini
tetikleyebilmekte ve kelebek etkisi yaratabilmektedir. Ancak yliksek enflasyon ise yukarida belirtilen
risklerin hepsini tetikleyebilmektedir.

4. ENFLASYON MUHASEBESI

Ulkemizde zaman zaman yiiksek enflasyonun yasanmasi nedeniyle enflasyon muhasebesi uygulamasia
basvurulmustur. Yiiksek enflasyon isletmelerin finansal tablolarinin gercek degerini bozdugu ve
dolayisiyla gergegi yansitmaktan ¢ok uzak kaldigi bilinmektedir. Enflasyondan korunmak adina son
giren ilk ¢ikar (LIFO) yontemi, maliyet bedeli arttirimi, yeniden degerleme gibi yasalarin izin verdigi
cesitli yontemlere bagvurulmakla birlikte, bu yontemler finansal tablolarin tiimii iizerinde gerekli
etkiyi saglayamamaktadir. Bu nedenle enflasyonun finansal tablolar {izerindeki olumsuz etkisinin
azaltilmasi ve vergilemede de enflasyondan kaynaklanan olumsuzluklarin giderilmesi amaciyla
enflasyon muhasebesi uygulamasina bagvurulmustur.

200011 y1illarin dncesinde yasanan hiper enflasyon nedeniyle vergi usul kanununun 5024 sayili kanunla
degisik miikerrer 298. maddesinin ‘a’ fikrasinda enflasyon diizeltilmesi konusuna yer verilmistir.
Kanunda finansal tablolarin ait oldugu tarihteki satin alma giicii cinsinden hesaplanmasi seklinde
tanimlanmustir. Bu degisiklikle birlikte enflasyon diizeltmesi finansal tablolarda yer alan varliklarin Tiirk
Lirast degerinin ait oldugu tarihteki degerine yiikseltilmesi éngdriilmiistiir. {lgili diizenlemede birtakim
katsayilarin kullanilarak degerlerin giincellenmesi yoluna gidilmistir. Yasanin icerigine bakildiginda
enflasyon muhasebesinin uygulanabilmesi i¢in belli kosullarin gerceklesmesi gerekmektedir. Yasada
iki kosul belirtilmis ve her iki kosulun ise birlikte varlig1 aranmigtir. Yasa hiitkmiiniin uygulanabilmesi
icin, i¢inde bulunulan yil dahil olmak {izere ii¢ y1lin enflasyon oranlarina bakilmasi gerekmektedir
(Resmi Gazete, 28.02.2004: 25387). Buna gore;

1. Iginde bulunulan dénemde enflasyon oraninin %10’dan fazla olmast,

2. Icinde bulunulan dénem dahil, son {i¢ hesap dénemindeki enflasyon oranlar toplaminin %100’den
fazla olmasi halinde enflasyon muhasebesi uygulama kosullarinin varligindan s6z edilecektir.

2003 yil1 hesap donemi sonunda yukaridaki kosullar gerceklestigi icin uygulanmis ve o tarihten
giiniimiize kadar kosullar ger¢ceklesmedigi icin uygulanmamistir. Ancak giiniimiize geldigimizde
bu kosullarin varlig1 nedeniyle enflasyon muhasebesinin uygulanmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir.
Enflasyon muhasebesine iligkin diizenlemelerde bu kosullarin birlikte ger¢ceklesmemesi durumunda
sona ermektedir (Vergi Usul Kanunu, M. Md. 298/A-19). Bu durumda ilk gecici vergi donemi olan
2005 yili Mart ay1 sonunda; TEFE (Toptan Egya Fiyati Endeksi) %8,16 son {i¢ yilin toplam TEFE’si
ise %57,87 olmustur. Bu nedenle 2004 y1linda uygulanan enflasyon muhasebesi 2005 yilindan itibaren
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kaldirilmistir. 31 Aralik 2021 sonuna geldigimizde YI-UFE son 12 ay yiizde 79,89, son ii¢ yil igin
ylizde 141,70 artmistir. Bu durum mali tablolarda bir enflasyon diizeltmesini ka¢inilmaz kilmistir
(Cakar, 2022).

Yasanan bu donem igerisinde enflasyon muhasebesinin toplumda yanlis anlasildigi da goriilmiistiir.
Soyle ki; enflasyon muhasebesiyle birlikte donem karinin enflasyon oranina karsilik gelen kisminin
vergilendirilmeyecegi ve reel kazang tizerinden vergilendirilecegi goriildii. Ayrica enflasyon muhasebesi
uygulamalari ile bor¢lu isletmeler, muhasebe kayitlari nedeniyle ortaya ¢ikan kazanglari iizerinden
enflasyon vergisi 6demek durumunda kaldilar (Hiirriyet, 2005). Gelinen son durumda ise; 2021 yili
sonunda agiklanan enflasyon verileri ile Vergi Usul Kanunu’nda belirtilen kosullarin gergeklestigi
anlagilmstir. Bu nedenle enflasyon muhasebesinin uygulanacagi konusuna kesin goziiyle bakilmaktayken,
uygulama stiresi 31 Aralik 2021 tarihinde biten 7326 sayili kanun ve sliresiz degerleme olanagi
veren 7338 sayili kanun hiikiimlerine gore yeniden degerleme yapmak miimkiindiir (Sezer, 2022).
Bu durumda ya enflasyon muhasebesi diizeltmesi ya da yeniden degerleme yapma konusu muhasebe
meslek mensuplari ile is diinyasinin tartigma alanina girmistir. Ancak iki uygulamanin da yarattigi
sonucun ayni olmadigi bilinmektedir.

Kosullarin gergeklesmesi nedeniyle Hazine ve Maliye Bakanlig1 ilgili ¢alismasini yapmistir. Ancak
uygulama konusunda taraf olan meslek érgiiti TURMOB (Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavir
ve Yeminli Mali Miisavir Odalar Birligi) meslek mensuplarinin is yiikiiniin artacagi nedeniyle ¢ok
istekli olmamistir. Yine de Hazine ve Maliye Bakanligi uygulamaya yon vermek amaciyla tebligini
yayimlamistir. Enflasyon muhasebesinin kosullarinin olusmus olmasina ragmen bir yandan Hazine
ve Maliye Bakanlig1, diger yandan ise TURMOB farkl1 gekinceleri nedeniyle ayri diisiinmektedir.

Oncelikle enflasyon muhasebesine alternatif olarak gosterilen yeniden degerleme ydntemi ayni seyler
degildir. Enflasyon muhasebesi uygulamalar tiim finansal tablolari ilgilendirirken, yeniden degerleme
uygulamalar1 kismi bir uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica enflasyon muhasebesinin
uygulanmamasi halinde, isletmeler yeniden degerleme yapmak igin 7338 sayili yasanin hiikiimlerinden
yararlanmak zorunda kalacaklardir. Bu durum da varliklarda olusacak deger artiglar iizerinden %2
oraninda bir vergi 6deyeceklerdir. Ayrica yeniden degerleme uygulamasi ile finansal tablolarin bir
kismi yeniden degerlemeye tabi tutulurken, diger kismi ise yapmamis olacaktir. Bu da mali tablolarin
karsilastirilabilir olma 6zelligine gdlge diisiirecektir. Tiim bu tartigmalarin arasinda enflasyon muhasebesi
uygulamalar1 13.01.2022 tarihinde TBMM’ye verilen bir kanun teklifiyle 2023 yilina ertelenmistir.

2023 yilinda ise, 29.01.2022 tarihinde yiiriirliige giren 213 sayili Vergi Usul Kanunu (VUK) Gegici
Madde: 33’e gore 31/12/2023 tarihli mali tablolar, enflasyon diizeltmesi sartlarinin olusup olusmadigina
bakilmaksizin enflasyon diizeltmesine tabi tutulur.” Bu hiikiim nedeniyle isletmeler 31.12.2023 tarihli
bilangolarinda enflasyon diizeltmesi yapacaklardir. 2003 yilindan sonra ilk kez tekrar enflasyon
diizeltmesi uygulanacaktir (Selimoglu, 2023).

Finansal tablolarda enflasyondan dolay1 olusan olumsuz etkinin ortadan kaldirilmasi i¢in enflasyon
muhasebesi modelleri gelistirilmistir. Bu modellerden bazilari; fiyatlar genel seviyesi muhasebesi,
ikame maliyeti muhasebesi- cari maliyet muhasebesi ve genel fiyat-ikame maliyeti muhasebesidir
(Gokeen, 2023:15).

Tam miikellefiyete tabi ve bilango esasina gore defter tutan kollektif, adi komandit ve adi sirketler de
dahil olmak tizere; gelir ve kurumlar vergisi miikellefleri enflasyon diizeltmesine tabi olacaktir. Tabi
olan igletmelerin bilango kalemlerinden parasal olmayan kalemleri iizerinde diizeltme yapilacaktir.
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Bu kalemler; hisse senetleri, stoklar, stoklarla ilgili olarak verilen avanslar, yillara yaygin insaat ve
onarim maliyetleri, gelecek doneme ait giderler, bagli menkul kiymetler, istirakler, bagl ortakliklar,
maddi ve maddi olmayan duran varliklar, mal ve hizmetlerle ilgili pesin tahsil edilen avanslar, yillara
yaygin insaat ve hakedis bedelleri, gelecek doneme ait gelirler, 6zkaynak kalemleridir. Belirlenecek
bir diizeltme katsayisi ile bu tutarlar ¢arpilarak gercek degerler belirlenecektir. Bu kalemlerde yapilan
diizeltmeler ilgili hesaba kaydedilecektir. Olusan kar ya da zarar vergiye tabi tutulmadan ge¢mis y1l
kar/zarar hesaplarina aktarilacaktir. Dolayisiyla 2023 yilinda uygulanacak olan enflasyon diizeltme
tutarlar1 gelir tablosuna gelecek dénemlerde etki edecektir (Oner, 2023).

Enflasyon diizeltmesi ile olusan farkliliklarin kaydedilmesi gereken hesaplar; 178 Yillara Yaygin
Insaat Enflasyon Diizeltme Hesab1, 358 Yillara Yaygin ingaat Enflasyon Diizeltme Hesab1, 502
Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklari, 503 Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklari (-), 648 Enflasyon
Diizeltmesi Karlar1, 658 Enflasyon Diizeltmesi Zararlar1 (-), 697 Yillara Yaygin Insaat Enflasyon
Diizeltme Hesabi, 698 Enflasyon Diizeltme Hesabidir. Enflasyon diizeltmesi i¢in kullanilacak olan
diizeltme katsayisini hesaplamak i¢in ii¢ yontem kullanilmaktadir. Bunlar, diizeltme katsayisi, donem
ortalama diizeltme katsayisi ve tagima katsayisidir. Yontemlere ait formiiller asagida yer almaktadir
(Gokgen, 2023:40-41, 61-64).

Finansal Tablonun Ait Oldugu Aya Iliskin Fiyat Endeksi
Diizeltmeye Esas Alinan Tarihi Igeren Aya lliskin Fiyat Endeksi

Diizeltme Katsayis1 =

Donem Ort. Diizeltme Katsayis1 =

Finansal Tablonun Ait Oldugu Aya lliskin Fiyat Endeksi
(Fin. Tab. Ait Oldugu Aya lliskin Fiyat End. +Bir Onceki Dénem Sonundaki Fiyat End.)/2

Finansal Tablonun Ait Oldugu Aya iliskin Fiyat Endeksi
Bir Onceki Dénemin Sonundaki Fiyat Endeksi

Tasima Katsayis1 =

5. ULUSLARARSI MUHASEBE STANDARTLARI VE ENFLASYON

Uluslararas1 sermayenin entegrasyonu, para ve sermaye piyasalarmin kiiresel dl¢ekte dagilim gostermesi
uluslararasi standartlagtirmay1 zorunlu hale getirmistir. Kiiresel isletmelerin yatirim yapmasini
kolaylagmak i¢in ortak bir dile ihtiya¢ duyulmustur. Bu ortak dil ise, uluslararast muhasebe ve
raporlama standartlaridir (Akdogan, 2020:19). Uluslararas1 Muhasebe Standartlari (UMS), Uluslararasi
Finansal Raporlama Standartlar1 (UFRS), Tiirkiye Muhasebe Standartlari (TMS) ve Tiirkiye Finansal
Raporlama Standartlar1 (TFRS) ile zaman igerisinde degisen kayitlama ve raporlama sistemlerinin
yerel ve uluslararasi alanda yasa ve uygulamalara paralellik gdstermesi i¢in olusturulmustur.

Tiirkiye’de 19.02.1963 tarih ve 205 sayili kanunun 26. Maddesi ile eklenen gecici 11. Maddesi “yeniden
degerleme” ile finansal tablolarin yiiksek enflasyondan korunmasi amaglanmistir. Ayrica yine aynt
amagla 1996 yilinda “son giren ilk ¢ikar yontemi (LIFO)” ile stoklarin degerlemesi yapilabilmektedir.
Bu yontemi uygulamak isteyenler bes yil boyunca bu yontemden vazgegcememektedir (Resmi Gazete).

TMS-29 Yiiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama standardi 31.12.2005 tarih ve 26040
say1l1 Resmi Gazetede yayimlanarak 31.12.2005 tarihinden sonra baslayan hesap dénemlerinde
uygulanmaktadir. Bu standart, “gecerli para birimi yiiksek enflasyonlu bir ekonominin para birimi
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olan isletmelerin, konsolide finansal tablolar1 da dahil olmak tizere, tim temel finansal tablolarinda
uygulanir”. Enflasyon oranlarinin yiiksek oldugu ekonomilerde yerel para birimi ile diizeltme yapilmadan
finansal raporlarin olusturulmasi anlamli ve faydali degildir. Bu standardin ne zaman uygulanmasi
gerektigine dair karar iilkelerin agsagida yer alan 6zelliklerine gore belirlenmektedir (KGK).

* Niifusun ¢cogunlugu servetini parasal olmayan varliklarda ya da nispeten istikrarli bir yabanc1 para
biriminde tutmay tercih eder. Elde tutulan yerel para, satin alma giiciinii korumak iizere hemen
yatirima doniistiirme vb. suretiyle degerlendirilir,

* Niifusun ¢ogunlugu parasal tutarlar1 yerel para biriminden degil, nispeten istikrarli bir déviz
cinsinden dikkate alir. Fiyatlar da bu doviz cinsinden belirlenebilir,

» Kredili satis ve satin almalardaki fiyatlar; siire kisa bile olsa, kredi siiresi boyunca satin alma
giiciinde beklenen zararlar1 karsilayacak sekilde belirlenir,

» Faiz oranlar, iicretler ve fiyatlar bir ‘fiyat endeksi’ne baglidir,
*  Son ii¢ yilin kiimiilatif enflasyon oran1 %100’e yaklagsmakta ya da agsmaktadir.

Yiiksek enflasyonlu bir ekonomide oldugu belirlenen isletmelerin finansal tablolarinda bazi diizenlemeleri
yapmasi gerekmektedir. Tarihi maliyet ya da cari maliyet yontemi ile hazirlanan finansal tablolarin
raporlama donemi sonundaki cari 6l¢iim birimi cinsinden ifade edilmesi gerekmektedir. TMS 1
Finansal Tablolarin Sunulusu standardinda da bu bilgi agikca yer almaktadir. Farkli bir para birimi
kullanildiginda ise TMS 21 Kur Degisiminin Etkileri Standardinin 42 (b) ve 43. Paragraflarinin
uygulanmasi gerekmektedir. Net kar iizerindeki kazang ya da kayip, kar ya da zarara dahil edilerek
ayrica gosterilmelidir (KGK).

6. ENFLASYON MUHASEBESiIi UYGULAMA ORNEGI
Enflasyon muhasebesi uygulanmasina yonelik bir 6rnek yer almaktadir.

ABC Isletmesi’nin 31.12.2023 tarihli bilangosu ve ek bilgileri asagidaki gibidir.

Kasa 70.000 | Banka Kredileri 240.000
Bankalar 90.000 | Saticilar 250.000
Hisse Senetleri 80.000 | Borg Senetleri 315.000
Alicilar 65.000 | Alinan Avanslar 500.000

Alacak Senetleri 150.000 | Sermaye 305.000
Ticari Mallar 60.000 | Donem Net Kar1 75.000
Binalar 1.000.000

Demirbaslar 350.000

Birikmis Amortisman (180.000)

Aktif Toplam 1.705.000 | Pasif Toplam 1.705.000

1. Isletme 01.01.2022 tarihinde kurulmustur.
2. Binalar 01.02.2022 tarihinde satin alinarak %2 oraninda normal amortismana tabi tutulmustur.

3. 01.03.2022 tarihinde satin alman demirbaslarin ekonomik émrii 5 y1l, amortisman orani %20’dir.

4. Hisse Senetleri 01.04.2022 tarihinde 80.000 TL’ye alinmistir.
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5. Alman avanslar 01.05.2023 tarihinde tahsil edilmistir.
6. Ticari mallarin alis tarihleri tam olarak belirlenememistir.
COZUM:

Enflasyon muhasebesi parasal olmayan kalemler iizerinde uygulanacag: icin dncelikle parasal ve

parasal olmayan kalemler ayrilmistir.

Parasal Kalemler Parasal Olmayan Kalemler
Kasa 70.000 [ Hisse Senetleri 80.000
Bankalar 90.000 | Ticari Mallar 60.000
Banka Kredileri 260.000 | Binalar 1.000.000
Alicilar 65.000 [ Demirbaglar 350.000
Saticilar 250.000 | Birikmis Amortisman (160.000)
Alacak Senetleri 150.000 [ Alinan Avanslar 500.000
Borg Senetleri 315.000 | Sermaye 305.000

Hisse Senetleri

2022 y1ili Nisan ay1 YI-UFE endeksi 1423,27°dir. 2023 yil1 Aralik ay1 endeksi heniiz aciklanmadig1 i¢in
son aciklanan Eyliil ay1 endeksi Aralik ay1 endeksi olarak kullanilmigtir. Eyliil ay1 endeksi 2749,98 dir
(Hakedis.org, 2023). Diger kalem diizeltmelerinde de bu sekilde alinmistir.

Diizeltme katsayisi= 2749,98/1423,27= 1,932
Hisse Senetlerinin yeni degeri= 80.000 X 1,932=154.560
Enflasyon Farki=154.560-80.000=74.560 olarak hesaplanir. Muhasebe kayd ise asagidaki gibidir.

31.12.2023

110 HiSSE SENETLERI HS. 74.560
110.1. Enflasyon Farki HS.
698 ENFLASYON DUZELTME HS. 74.560

Ticari Mallar

Ticari mallarin alis tarihleri ile ilgili belirsiz bir durum olmasi nedeniyle donem ortalama diizeltme
katsayis1 kullanilarak enflasyon farki hesaplanmistir. (Bir 6nceki donem sonundaki fiyat endeksi 2.700
olarak alinmigtir).

Donem Ort. Diizeltme Katsayisi=2.749,98 / ((2.700+2.749,98)/2)= 1,009
Ticari mallarin yeni degeri= 60.000 X 1,009= 60.540

Enflasyon farki = 60.540-60.000 = 540

31.12.2023
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153 TICARI MALLAR HS. 540
153.1 Ticari Mallar Enflasyon Farki HS.
698 ENFLASYON DUZELTME HS. 540

Binalar

2022 y1li Subat ay1 YI-UFE endeksi 1.210,60°diir. 2023 yil1 Aralik ay1 endeksi 2.749,98"dir.
Diizeltme Katsayisi= 2.749,98/1.210,60= 2,271

Binalarin yeni degeri= 1.000.000%2,271=2.271.000

Enflasyon farki=2.271.000-1.000.000= 1.271.000’dir. Muhasebe kaydi ise asagidaki gibidir.

31.12.2023

252 BINALAR HS. 1.271.000
252.1 Binalar Enflasyon Farki HS.
698 ENFLASYON DUZELTME HS. 1.271.000

Demirbaslar

2022 yili Mart ay1 YI-UFE endeksi 1.321,90°dir. 2023 y1l1 Aralik ay1 endeksi 2.749,98 dir.
Diizeltme Katsayisi= 2.749,98/1.321,90= 2,080

Demirbasglarin yeni degeri= 350.000x2,080=728.000

Enflasyon farki= 728.000-350.000=378.000’dir. Muhasebe kayd1 ise asagidaki gibidir.

31.12.2023

255 DEMIRBASLAR HS. 378.000
255.01 Demirbaglar Enflasyon Farki HS.
698 ENFLASYON DUZELTME HS. 378.000

Birikmis Amortismanlar

Oncelikle binalara ve demirbaslara ait diizeltme 6ncesi birikmis amortisman tutarlarnin hesaplanmasi
gerekmektedir.

Birikmis Amortisman (Binalar)=1.000.000 X 0,02 X 2 =40.000
Birikmis Amortisman (Demirbaglar)=350.000 X 0,20 X 2 = 140.000

Diizeltme 6ncesi birikmig amortisman toplami = 180.000
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Binalara ait birikmis amortisman diizeltmesi:

Binalarin degerindeki artis orani= (2.271.000-1.000.000)/1.000.000 =1,271
Birikmis Amortisman yeni degeri= 40.000 x (1+1,271) = 90.840
Enflasyon farki= 90.840-40.000 = 50.840

Demirbaslara ait birikmis amortisman diizeltmesi:

Demirbaglarin degerindeki artig orani= (728.000-350.000)/350.000 = 1,08
Birikmis amortisman yeni degeri= 140.000 x (1+1,08) =291.200
Enflasyon Farki=291.200- 140.000 = 151.200

Toplam Birikmis Amortisman enflasyon farki= 50.840+151.200 = 202.040

31.12.2023

698 ENFLASYON DUZELTME HS.
257 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HS.

257.1 Bir. Amortisman Enflasyon Farki HS.

202.040

Almnan Avanslar

202.040

2023 yili Mayis ay1 Yi-UFE endeksi 2.179,02"diir. 2023 yil1 Aralik ay1 endeksi 2.749,98 dir.

Diizeltme Katsayisi= 2.749,98/2.179,02 = 1,262
Alman avanslarmn yeni degeri= 500.000 x 1,262 = 631.000
Enflasyon farki= 631.000-500.000=131.000

31.12.2023

698 ENFLASYON DUZELTME HS.
340 ALINAN AVANSLAR HS.

340.1 Alinan Avanslar Enflasyon
Fark1 Hesab1

Sermaye
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2022 yil1 Ocak ay1 YI-UFE endeksi 1.129,03diir. 2023 y1li Aralik ay1 endeksi 2.749,98"dir.
Diizeltme Katsayisi=2749,98/1.129,03=2,435

Sermayenin yeni degeri= 305.000 X 2,435=742.675

Enflasyon farki = 742.675-305.000=437.675 dir. Muhasebe kaydi ise asagidaki gibidir.

31.12.2023

698 ENFLASYON DUZELTME HS. 437.675

502 SERMAYE DUZELTMESI OLUMLU 437.675
FARK HS.

Donem Net Kar1 HS.’min kapatilmasi

31.12.2023

590 DONEM NET KARI HS. 75.000
698 ENFLASYON DUZELTME HS. 75.000

Parasal olmayan kalemlerin enflasyon farklar1 698 Enflasyon Diizeltme Hs. na kaydedildigi i¢in bu
hesabin borcunda toplam 770.715 TL, alacaginda 1.799.100 TL bulunmaktadir. Bu hesap 1.028.385 TL
alacak bakiyesi verir. Bu tutar 570 Gegmis Yillar Karlart HS. na aktarilir ve 698 Enflasyon Diizeltme
Hesab1 kapatilmis olur.

31.12.2023

698 ENFLASYON DUZELTME HS. 1.028.385
570 GECMIS YILLAR KARLARI HS. 1.028.385

ABC lsletmesi’ne ait diizeltilmis bilanco bilgileri;
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Kasa 70.000 | Banka Kredileri 240.000
Bankalar 90.000 | Saticilar 250.000

Hisse Senetleri 154.560 | Bor¢ Senetleri 315.000

Alicilar 65.000 | Alinan Avanslar 631.000

Alacak Senetleri 150.000 | Sermaye 305.000
Ticari Mallar 60.540 | Sermaye Diiz. Olumlu Fark 437.675

Binalar 2.271.000 | Gegmis Yillar Karlar1 1.028.385
Demirbaslar 728.000

Birikmis Amortisman (382.040)

Aktif Toplam 3.227.060 | Pasif Toplam 3.227.060

SONUC ve TARTISMA

Finansal tablolar isletmelerin finansal yapisini, faaliyetleri sonucunda elde ettigi sonuclar gostermektedir.
Elde edilen bu sonuglari isletme paydaslari kullanmaktadir. Ancak enflasyon donemlerinde paydaslarin
kullanmis oldugu finansal tablolar gergegi yansitmayabilir. Bu nedenle enflasyon diizeltmesi islemleri
uygulanarak gercek degerlere ulasilmasi gerekmektedir. Tiirkiye’de en son 2003 yilinda uygulanan
enflasyon diizeltme islemleri 31.12. 2023 tarihinde de uygulanacaktir. Enflasyon muhasebesine tabi
olan isletmeler parasal olamayan kalemleri {izerinde diizeltme yaparak gercek degerlerini beyan
edeceklerdir.

Enflasyon muhasebesi konusunda yapilan ¢alismalarda, Kantar vd. (2021) enflasyonun finansal oranlar
iizerindeki etkilerini BIST sektoriinde uygulama yaparak arastirmislardir. Gokgen (2004), enflasyonun
finansal tablolar analizine etkilerini ele almistir. Dursun (2010) ve Erdemir (2005) gibi bazi arastirmacilar
yiiksek lisans tezlerinde enflasyon muhasebesi uygulamalarinda ortaya ¢ikan aksakliklara deginirken
Yurdakul (2005) ve Korun (2005) gibi arastirmacilar ise enflasyonu Tiirk vergi hukuku agisindan
ele almistir. Enflasyon muhasebesinin Tiirkiye’de en son 2003 yilinda uygulanmis olmasi nedeniyle
konu farkli agilardan ele alimmustir. Yirmi yil sonra tekrar yontemin uygulanacak olmasi nedeniyle
uygulamaya yonelik giincel 6rneklere ihtiya¢ duyulmustur. Bu ¢alismada da enflasyon muhasebesi
konusu hakkinda bilgiler verilerek 31.12.2023 tarihinde yapilmasi gereken diizeltme kayitlarina
ornekler verilmistir. Enflasyon muhasebesi konusunda ¢esitli bilgi ve uygulamalarin yer aldig: bu
calisma ile muhasebe alanina katki saglamasi beklenmektedir. Gelecek ¢aligmalarda ise igletmelerin
yapmis oldugu kayitlar incelenerek analizler yapilabilir. Tiirkiye’de yasanan yliksek enflasyonun
isletmelerin finansal tablolarini nasil etkiledigi ortaya konulabilir.
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Ozet

Yasamimizin 6nemli bir pargasi haline gelen sosyal medya, baskalariyla baglanti kurma konusunda 6nemli faydalar saglasa
da baz1 olumsuz duygu durumlarini beraberinde getirmistir. FOMO (Fear of Missing Out) sosyal medya ile hayatimiza
girmis fobilerden biridir. Sosyal medyanin insanlara siirekli olarak baskalarinin hayatlarini izleme firsat1 vermesi ve sosyal
medyada paylasilan her bir etkinligin anlik olmast, kullanicilarin devamli olarak sosyal medya hesaplarini kontrol etmelerine
sebebiyet vermektedir. Dolayistyla kullanicilar sosyal medyadan uzak kaldiklarinda sosyal ortamdaki gelismeleri kagirma
korkusu olarak ifade edilen FOMO duygusunu hissedebilmektedir. Buna ek olarak, kullanicilar takip ettikleri kisilerin
sosyal iliskilerini veya katildiklart etkinlikleri gérdiigiinde onlarin miikemmel bir yasama sahip oldugunu diisiinerek
kendi yasamlarinda eksiklik hissedebilmektedir. Bu ¢alismada tiniversite 6grencilerinin FOMO diizeylerinin demografik
ozelliklere ve sosyal medya kullanim faktorlerine gore farkliliklarini ortaya ¢ikarmak amaglanmustir. Bu dogrultuda,
arastirma kapsaminda veri toplamak i¢in katilimeilarin demografik 6zelliklerini, sosyal medya kullanim faktorlerini ve
FoMO diizeylerini belirlemeye yonelik sorulardan olusan anket formu kullanilmistir. Daha sonra, toplanan verilerden
elde edilen FOMO diizeylerinin 6grencilerin demografik 6zelliklerine gore ve sosyal medya kullanim faktorlerine gore
farkliliklar1 Mann Whitney U Testi ve Kruskal Wallis Testi kullanilarak incelenmistir. Alinan sonuglarda, FoMO’nun
demografik 6zelliklerden cinsiyet, yas, medeni durum ve aylik ortalama gelire gore farklilastigi, 6grencilerin okuduklar:
sinif seviyesine ve gelir kaynagina gore farklilasmadigi tespit edilmistir. Sosyal medya kullanim faktorleri incelendiginde
FoMO’nun sadece sosyal medyada bir giinde gegirilen siireye gore farklilik gosterdigi; kullanim siiresi, takipgi sayisi,
paylasim siklig1 ve begeni sayisina gore farklilasmadigr saptanmustir.
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Abstract

Social media, which has become an important part of our lives, provides important benefits in connecting with others, but
it has brought along some negative emotional. FOMO (Fear of Missing Out) is one of the phobias included in our lives with
social media. Social media gives people the opportunity to constantly follow the lives of others and the instantaneous of
each activity shared on social media causes users to constantly check their social media accounts. Therefore, when users stay
away from social media, they may feel FOMO, which is expressed as the Fear of Missing Out. In addition, when users see
the social relationships of the people they follow or the activities they participate in, they may think that they have a perfect
life and feel insufficiency in their own lives. In this study, it was aimed to reveal the differences of university students’
FoMO levels according to demographic characteristics and social media usage factors. In this respect, a survey consisting
of questions to determine the demographic characteristics, social media usage factors and FOMO levels of the participants
was used to collect data within the scope of the research. Then, the differences of the FOMO levels obtained according
to the demographic characteristics of the students and according to the social media usage factors were examined using
Mann Whitney U Test and Kruskal Wallis Test. In the results obtained, it was determined that FOMO differed according to
gender, age, marital status and average monthly income among demographic characteristics, but not according to the grade
level of the students and income source. When analysed for social media usage factors, it was found that FoOMO differed
only according to the time spent on social media (in a day), and did not differ according to the duration of use, number of
followers, frequency of sharing and number of likes.

Keywords: Social Media, Fear of Missing Out, University Students, FOMO.
JEL Classification: C1.
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1. GIRiS

Sosyal medyanin, kullanicilarina bir¢ok olanak sagladigi bilinmektedir. Bagkalariyla iletisim kurabilme,
farkli bircok igerik ile keyifli vakit gecirebilme veya aligveris yapabilme bunlardan bazilaridir. Hemen
hemen herkes tarafindan kullanilan sosyal medya araciligiyla insanlar yer ve zaman kisitlamasi
olmadan aileleriyle, arkadaslariyla veya baskalariyla etkilesim kurabilmektedir. Bununla birlikte,
kullanicilar kendi ilgi alanlarini ve deneyimlerini igeren paylasimlar da yapabilmektedir. Ancak, sosyal
medyada paylagimlarin anlik olarak gergeklestirilmesi ve akisinin siirekli giincellenmesi kullanicilarin
hesaplarimi siirekli ziyaret etmelerine neden olmaktadir. Bununla birlikte, takipg¢ilerden gelen begeni,
yorum veya mesajlarin bildirim olarak gonderilmesi de kullanicilart devamli olarak bu ortamlarda aktif
tutmaktadir. Dolayisiyla, sosyal medyada zaman gecirmeye alisan kullanicilarda sosyal ortamlardaki
gelismeleri kagirma korkusu olarak ifade edilen FoMO (Fear of Missing Out) hissinin ortaya ¢ikmasi
muhtemel olmaktadir.

Bu ¢alismada, tiniversite 6grencilerinde FoMO diizeyleri arastirilmis, devaminda elde edilen FoMO
diizeylerinin 6grencilerin demografik 6zelliklerine (cinsiyet, yas, medeni durum vb.) ve sosyal medya
kullanim faktorlerine (kullanim siiresi, takipg¢i sayisi, paylasim siklig1 vb.) gore farklilik gosterip
gostermedigi incelenmistir.

2. FOMO KAVRAMI

Sosyal medya kullaniminin yayginlagmasi ile hayatimiza girmis fobilerden biri olan FoOMO sosyal
ortamlardaki gelismeleri kagirma korkusu olarak ifade edilmektedir. Przybylski ve digerleri (2013),
FoMO’yu “Baskalarinin, herhangi bir kisinin sahip olmadigi édiillendirici deneyimler yasayabilecegine
dair yaygin bir endise” ve “Bagkalarimin yaptiklariyla devamli baglantida olma istegi” olarak ifade
etmislerdir. Aydin (2018), kisilerin kagirdigi seylerin ne oldugunu bilmeseler dahi siirekli olarak
digerlerinin kendilerinden daha iyi bir yasam siirdiigii algis1 ile FOMO’yu agiklamistir. Sahin ve Cavus
(2020) ise, bireyin, bagkalarinin kendisinden daha ¢ok tatmin edici deneyimler yasadigina kanaat
getirmesi sonucu, sosyal medyada siirekli aktif bulunarak digerlerinin neler yaptigimi 6grenmeye dair

duyulan giiglii bir istek bi¢ciminde ifade etmislerdir.

Sosyal medyada, diger insanlarin gezdikleri yerlere, katildiklar1 etkinliklere veya sahip olduklar1 gekici
tirtinlere iligkin paylasimlardan etkilenen kisilerde, yoksunluk duygusu tetiklenerek FOMO hissi ortaya
¢ikabilmektedir (Bekman, 2021: 71). Anlasildig1 tizere bagkalarinin deneyimlerini bireye aktarmada
aracilik rolii bulunan sosyal medya, FOMO ile yakindan iliskilidir. Sosyal medyanin haricinde FoMO,
psikoloji, pazarlama ve finans ile iliskilendirilen disiplinlerarasi bir konudur.

FoMO, kisilerde, korku, kaygi veya endise gibi olumsuz duygu durumlarina neden olan bir kavram
olmasi yoniiyle psikoloji ile iligkisini ortaya koymaktadir. Ayrica FoOMO’nun depresyon, anksiyete,
yalnizlik ve olumsuz duygu durumlar ile arasindaki iligkiler yapilan ¢aligmalarla dogrulanmistir.
Kartol ve Peker (2020), caligmalarinda ergenlerdeki FoMO ile depresyon, anksiyete ve mutluluk
arasindaki iliskiyi arastirmislardir. Alinan sonuglar, FoOMO’nun mutluluk ile arasinda anlamli bir iligki
olmadigini ancak depresyon ve anksiyete ile pozitif yonde orta diizeyde iliskili oldugunu gostermistir.
Orta’nin (2020), ¢alismasinda da {iniversite 6grencilerinde FOMO ile psikolojik belirtiler (6rnegin,
yalniz hissetmek, gelecekle ilgili umutsuzluk duygulari) arasindaki iliskiler incelenmis ve elde edilen
sonuglar bu iliskileri desteklemistir.

Pazarlama alaninda FoMO, iiriinlerin veya hizmetlerin tiiketicilere kacirilmayacak bir firsat ile sahip
olabilecekleri diigiincesinin yerlestirilmesiyle karsimiza gelmektedir. Firmalarin mal veya hizmetleri
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icin yapmis olduklar1 kampanyalar1 “Son giin yarn”, “Kampanya stoklarla sinirlidir” veya “Sakin
kacirma” gibi sloganlarla duyurmasi miisterilerde FoOMO hissini meydana getirebilmektedir. Aydin
(2018) yaptig1 caligmada, kitlik algisinin FoMO tizerinde etkisini dogrulamis, FoMO’nun da i¢giidiisel
alimlar iizerinde pozitif yonde etkili oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Sahin ve Cavus (2020) ¢calismalarinda,
tiniversite 0grencilerinin satin alma davranislarina sosyal medya algisinin ve FoMO’nun olumlu
yonde etkisi oldugunu tespit etmislerdir. Kavak ve digerlerinin (2021) 18 yas ve iizeri sosyal medya
kullanan kisiler {izerinde yaptiklari ¢alismada da benzer sonuglar elde edilmis FoMO’nun sosyal
medya temelli satin alma egilimi tizerinde, anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Bu
alanda yapilan ¢alismalar, tiiketiciler agisindan sorun olan FOMO’nun, firmalar agisindan pazarlama
stratejisi oldugunu agikca gostermektedir.

FoMO, finans alaninda ise, kripto para birimlerinin yayginlasmasi ile kendisini gostermistir. Ozellikle
Bitcoin yatirnmcilarinin potansiyel olarak karli bir yatirimi ya da ticari bir firsat1 kagirdiginda hissettigi
korkuyu ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Devamli olarak kripto para grafigini takip edip FoMO’dan
kaynaklanan korku ve endigenin tesiri altinda igslem yapan kisilerin finansal durumu negatif yonde
etkilenebilmektedir. Dolayistyla, yatirimcilarin duygularindan ziyade rasyonel bir bigimde islemlerini
gerceklestirmeleri icin FOMO faktoriiniin dikkate alinmasi 6nemlidir (BtcTurk, 2021; Giiler, 2021:10).

Heniiz yeni bir kavram olmasina ragmen, FoMO’nun birgok alanda etkili olmas1 dikkat ¢cekmektedir.
FoMO’dan kaynakli ortaya ¢ikabilecek olumsuz durumlarin yasamimizda biiyiik hasarlar birakmamasi
icin bu alanda yapilan ¢aligmalar ve alinacak tedbirler 6nem arz etmektedir.

3. LITERATUR ARASTIRMASI

Sosyal medya kullaniminin 6zellikle gengler arasinda daha popiiler oldugu yadsinamaz bir gergektir.
Bu durum FoMO’nun daha ¢ok genglerde goriilebilegine isaret etmektedir. Literatiirde daha dnce
yapilan ¢alismalarda da ¢cogunlukla genglerin 6rneklem olarak secildigi goriilmektedir. Bu konu ile
ilgili yapilan ¢alismalardan bazilari kisaca agiklanmustir.

Hattingh ve digerleri (2022) ¢aligmalarinda, FoOMO ve sosyal medya yorgunlugu (asir1 enformasyon,
asirt iletisim ve ¢evrimici 0zel iyi olus ve kompiilsif sosyal medya kullanimi1) arasindaki iliskiyi
aragtirmak i¢in bir model dnermiglerdir. Instagram ve Snapchat kullanicilarindan toplanan verilerin
analiziyle FOMO’nun sosyal medya yorgunlugu ile arasindaki iliskiler dogrulanmustir.

Akyol ve digerleri (2021), Tiirkiye’de okuyan 235 lisans 6grencisinin katilimiyla problemli cep telefonu
kullanimt ile ruh sagligi1 sorunlari arasindaki iliskiyi a¢iklamaya c¢alismis, FOMO ve ger¢eklerden
kagisin s6z konusu bu iliskide aracilik roliiniin olup olmadigini aragtirmislardir. Alinan sonuglar FoMO
ve ger¢eklerden kagisin aracilik roliiniin olmadigini ancak problemli cep telefonu kullanimi yiiksek
olan 6grencilerin yiiksek diizeyde ruh saglig1 sorunlari, gelismeleri kagirma korkusu ve gerceklerden
kacis1 oldugu saptanmustir.

Li ve digerleri (2021), 1258 Cinli iiniversite 6grencisinin katilimiyla gerceklestirdikleri ¢alismada
FoMO ve sosyal ag sitesi kullanimi arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.

Kartol ve Peker (2020), Erzurum ilinde farkli liselerdeki 14 ila 18 yas araliginda 517 6grenci lizerinde
yaptiklari ¢alismada, FoMO ile mutluluk arasinda anlamli bir iligki olmadigimi, fakat FOMO ile depresyon
ve anksiyete diizeyi arasinda pozitif yonlii orta seviyede anlamli bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.

Dempsey ve digerlerinin (2019), yaptiklari ¢caligmada 6grencilerin FOMO, ruminasyon, depresyon ve
sosyal kaygi gibi degiskenleri ile problemli Facebook kullanim siddetini tahmin eden bir yapisal esitlik
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modeli olusturulmus, analiz sonucunda FoMO’nun sosyal kaygi ve problemli Facebook kullanimina
aracilik ettigi dogrulanmistir.

Uzun ve digerleri (2019), ¢alismalarinda ergen ve geng yetiskinlere ait yas, cinsiyet, sosyal medya
hesabi, sosyal medyadaki takipgi sayisi, paylasilan igeriklerin begeni sayist ve yasam doyum algisi
degiskenleri ile FOMO arasindaki iliskiyi aragtirmislardir. Yagam doyum ile FOMO arasinda ters yonlii
bir iligki oldugu ve FoMO’nun yalnizca sosyal medyadaki takipg¢i sayisina gore farklilik gosterdigi
tespit edilmistir.

Yin ve digerleri (2019), yas ortalamas1 16.80 olan 704 katilime1 ile gergeklestirdikleri ¢alismada,
sosyal ag siteleri bagimlilig1 ile FOMO arasindaki iliskide kiskanglik duygusunun aracilik roliiniin
oldugunu ortaya ¢ikarmiglardir.

Alt ve Boniel-Nissim (2018) yaptiklar1 ¢alismada, Kismi En Kiigiik Kareler Yapisal Esitlik Modelini
kullanarak ergenlerin derin ve yiizey 6grenme yaklagimlari, FOMO ve problemli internet kullanim1
arasindaki iliskiyi incelemiglerdir. Alinan sonuglar yiizey 6grenme yaklagimi, FOMO ve problemli
internet kullanimi1 arasinda kabul edilen pozitif iligkiyi dogrulamis, buna ek olarak FoOMO’nun ylizey
O0grenme yaklasgimi ile problemli internet kullanimi arasindaki iligkiye aracilik ettigini gdstermistir.

4. ARASTIRMA
Caligmanin amaci, érneklemi, varsayimlari ve sonuglart bu boliimde agiklanmistir
4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢aligmada, sosyal medya kullanimu ile kisinin kendisini diger insanlarla karsilastirdiginda, onlarin
daha fazla eglendigine veya daha ¢cok deneyim sahibi olduguna kanaat getirmesiyle hissedilen eksikligi
ifade eden FoMO kavraminin iiniversite 6grencilerinde goriilme diizeyini tespit etmek amaglanmistir.
Bununla birlikte elde edilen FOMO diizeylerinin 6grencilerin demografik 6zelliklerine gore ve sosyal
medya kullanim faktorlerine gore farklilagip farklilasmadigi arastirilmistir.

Caligma, 6grencilerin sosyal medya kullanimlar1 esnasinda FOMO’nun etkisinde kalip kalmadiklarinin
farkinda olmalar1 agisindan 6nemlidir. Bu farkindalik sayesinde, FOMO sonucunda psikolojik bir
sorun olarak ortaya ¢ikabilecek depresyon, anksiyete veya kaygi gibi olumsuz duygu durumlariyla
kolaylikla bas edilebilir. Ote yandan bu ¢alisma, 6niimiize kacirilmayacak bir firsat olarak ¢ikan
sloganlarin aslinda firmalarin pazarlama statejisi oldugunun ve sadece mal ve hizmetlerin satilmasi
icin kitlik algist olusturuldugunun bilincine varmak agisindan énemlidir.

4.2. Arastirma Grubu

FoMO’nun sosyal medya kullanimina bagli olarak genclerde daha ¢ok goriilebileceginden hareketle
calisma 18 ila 26 yaglar1 arasinda olan ve sosyal medya kullanan {liniversite 6grencileri iizerinde
yapilmistir. Kolayda 6rnekleme yontemi ile belirlenen galisma grubunun katilimcilarini ¢ogunlukla
Istanbul Universitesinde ve Beykoz Universitesinde okuyan dgrenciler olusturmaktadir. Cevrimici
olarak hazirlanan Google Form Anketi, Whatsapp, Instagram ve e-mail yolu ile iletilmistir. Belirlenen
ozelliklere sahip 465 katilimei ¢alisma grubunu olusturmustur.

Aragtirma kapsaminda veri toplamak i¢in katilimcilarin demografik 6zelliklerini, sosyal medya
kullanim faktorlerini ve FOMO diizeylerini belirlemeye yonelik sorulardan olusan anket formu
kullanilmistir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik olarak cinsiyet, yas, medeni
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durum, 6grenim goriilen sinif, gelir kaynagi ve aylik ortalama gelir miktar1 olmak tizere alt1 soru
sorulmustur. Sosyal medya kullanim faktorlerinde ise kullanim siiresi, takip¢i sayisi, begeni sayisi,
paylasim sayisi, giinliik ortalama gegirilen siire ve liye olunan sosyal medya sayisina yonelik yedi
soru sorulmustur. Son olarak, FOMO diizeyini saptamak amaciyla Przybylski vd. (2013) tarafindan
gelistirilen ve Gokler vd. tarafindan 2015 yilinda Tiirkge siiriimiiniin gegerlilik ve giivenilirliginin
kanitlanmas1 sonucunda literatiire kazandirilan Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi (GKKO/FoMO)
kullanilmistir. S6z konusu 6lgek on maddeden ve tek alt boyuttan (FoMO) olugmakta olup 5°1i Likert
tipi ile derecelendirilmektedir.

Calisma kapsaminda 6grencilere anket uygulayabilmek icin, Istanbul Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Arasgtirmalar1 Etik Kurulu’ndan 30.01.2023 tarihli ve 1598006 say1l1 yazi ile etik kurul onay1
alinmistir.

4.3. Arastirma Y ontemi

Calisma igin toplanan veriler SPSS Statistics 26 programi ile analiz edilmistir. Ogrencilerde FoMO
diizeyini belirlemek i¢in kullanilan Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgeginin giivenilir olup olmadigimi
tespit etmek i¢in Cronbach Alpha katsayisina bakilmistir. Cronbach Alpha katsayisi 0.70 iizerinde bir
degere sahip oldugunda dlgeklerin giivenilirligi kabul edilmektedir (Nunnally, 1978 Akt. Sargin ve
Dursun, 2021:344). Bunun yani sira Cronbach Alpha degerine alternatif bir giivenilirlik katsayisi olan
Birlesik Giivenilirlik (Composite Reliability-CR) degeri hesaplanmustir. Olgekte yer alan ifadelerin
kendi aralarinda ve olusturduklar faktorle iligkili olup olmadigini degerlendirebilmek amaciyla da
Cikarilan Ortalama Varyans (Average Variance Extracted-AVE) degeri hesaplanmistir. Modelde
kullanilan 6lceklerin glivenilir ve gecerli oldugunu kabul etmek i¢in CR degerinin 0,7 nin lizerinde
olmasi, AVE degerinin ise 0,5’in lizerinde olmas1 gerekmektedir ( Hair vd., 2010 Akt. Sargin ve
Dursun, 2021: 346).

FoMO o6lg¢egine iliskin ifadelerin daha dnceki ¢alismalarda kabul edildigi gibi tek boyutta toplanip
toplanmadigini incelemek {izere agiklayici faktor analizi kullanilmistir. Olgegin 6grencilerden toplanan
verilerle uyumlu olup olmadigini tespit etmek i¢in ise dogrulayici faktor analizi kullanilmigtir.

FoMO’nun demografik 6zelliklere gore farklilagip farklilagsmadigi ise Mann Whitney U Testi ve Kruskal
Wallis Testi uygulanarak incelenmistir. Parametrik olmayan verilerde, birbirleriyle iliskisi olmayan
iki drneklemden elde edilen puanlarin birbirlerinden anlamli diizeyde farklilagip farklismadiklarini
test etmek amactyla Mann Whitney U Testi kullanilabilmektedir. Ote yandan, parametrik olmayan
verilerde, birbirleriyle iliskisi olmayan ii¢ veya daha fazla érneklemden elde edilen puanlarin
birbirlerinden anlamli diizeyde farklilasip farklilasmadiklarini ortaya ¢ikarmak amaciyla Kruskal
Wallis Testi kullanilabilmektedir. Tek faktorlit ANOVA analizinin parametrik olmayan kargilig olarak
bilinen Kruskal Wallis Testi, ANOVA’dan farkli olarak ortalamalar1 degil siralar1 kiyaslamaktadir
(Secer, 2015: 201-203).

4.4. Bulgular ve Tartisma
4.4.1. Tammlayici Istatistikler
Demografik Ozelliklere Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Arastirmaya katilan 6grencilerin demografik 6zelliklere gore dagilimlar frekans ve ylizde analizleri
ile tespit edilmis, elde edilen sonuglar Tablo 1°de sunulmustur.
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Tablo 1. Demografik Ozelliklere iliskin Tanimlayici Istatistikler

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 300 64,52
Erkek 165 35,48
TOPLAM 465 100
Yas Aralig Frekans Yiizde
18-20 155 33,33
21-24 214 46,02
25 ve lzeri 96 20,65
TOPLAM 465 100
Medeni Durum Frekans Yiizde
Bekar 417 89,68
Evli 48 10,32
TOPLAM 465 100
Siif Frekans Yiizde
1. Stmf 130 27,06
2. Smf 169 36,34
3. Simf 47 10,11
4. Smf 53 11,40
Lisansiistii 66 14,19
TOPLAM 465 100
Gelir Kaynag1 Frekans Yiizde
Aile 185 39,78
Ogrenim Kredisi 72 15,48
Kendi Kazanci1 122 26,24
Burs 79 16,99
Diger 7 1,51
TOPLAM 465 100
Aylik Ortalama Gelir Frekans Yiizde
0-1500 198 42,58
1501-2500 88 18,92
2501-3500 33 7,10
3501-4500 28 6,02
4501 ve tlzeri 118 25,38
TOPLAM 465 100

Tablo 1’de sunulan bilgilere bakildiginda, katilimcilarin ¢ogunlugunun kadin, 21-24 yas araliginda,
bekar, 2. smifa kayitli, gelir kaynag: aile olan ve 0 ila 1500 TL arasinda aylik ortalama gelire sahip
ogrenciler oldugu anlagilmaktadir.

Sosyal Medya Kullanim Faktorlerine Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Aragtirmaya katilan 6grencilerin sosyal medya kullanim faktdrlerine gore dagilimlar frekans ve yiizde
analizleri ile belirlenmis, elde edilen sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.

135



Universite Ogrencilerinde Fomo Diizeyinin Demografik Ozelliklere ve Sosyal Medya Faktorlerine Gore Degerlendirilmesi

Tablo 2. Sosyal Medya Kullanim Faktérlerine iliskin Tanimlayici Istatistikler

Kullanma Y1l Frekans Yiizde
1 yildan az 9 1,94
1-3 y1il 62 13,33
4-6 yil 149 32,04
7 yildan fazla 245 52,64
TOPLAM 465 100
Takipci Sayisi Frekans Yiizde
0-250 191 41,08
251-400 114 24,52
401-550 62 13,33
551-700 38 8,17
700 ve tizeri 60 12,90
TOPLAM 465 100
Gegirilen Siire (Bir Giinde) Frekans Yiizde
1 saatten az 43 9,25
1-3 saat 246 52,90
4-6 saat 153 32,90
7 saatten fazla 23 4,95
TOPLAM 465 100
Paylagim Siklig1 Frekans Yiizde
Her giin 24 5,16
1-10 giin 108 23,23
11-20 giin 57 12,26
21-30 giin 56 12,04
30 ve lizeri 220 47,31
TOPLAM 465 100
Begeni Sayist Frekans Yiizde
0-50 96 22,65
51-100 104 22,37
101-150 116 24,95
151-200 83 17,85
201 ve lzerine 66 14,19
TOPLAM 465 100

Tablo 2°de sunulan bilgilere bakildiginda, caligmaya katilan dgrencilerin ¢cogunlukla 7 yildan fazla
siiredir sosyal medya kullandiklari, 0 ila 250 arasinda takipgileri oldugu, bir giinde sosyal medyada
1 ila 3 saat gegirdikleri, sosyal medyalarinda 30 giin ve iizerinde paylasim yaptiklart ve 101 ila 150
arasinda begeni aldiklar1 anlagilmaktadir.

Sosyal Ortamlarda Geligmeleri Kacirma (FoMO) Olg:egine Iliskin Tanimlayict Istatistikler

On ifadeden ve tek boyuttan olusan Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma (FoMO) Olgegine iliskin
ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 3’te gosterilmistir.
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Tablo 3. FoMO Olgegine Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Kisaltmalar Ifadeler Ort. S.S. N

F1 Baskalarinin deneyimlerinin benim deneyimlerimden daha 2,25 1,178 465
doyurucu olmasi beni korkutur.

F2 Arkadaslarimin deneyimlerinin benim deneyimlerimden 2,09 1,098 465
daha doyurucu olmasi beni korkutur.

F3 Arkadaslarimin ben yokken eglendiklerini 6grendigimde en- 2,14 1,221 465
diselenirim.

F4 Arkadaslarimin neler yaptigini bilmedigim zamanlarda kay- 1,97 1,139 465
g1 hissederim.

F5 Arkadaglarimin “aralarindaki sakalari, muhabbetleri” anla- 3,34 1,310 465
mak benim i¢in 6nemlidir.

F6 Bazen neler olup bittigini takip etmek i¢in fazla zaman har- 2,86 1,240 465
cay1p harcamadigimi merak ederim.

F7 Arkadaslarimla bulugsma firsatin1 kagirmis olmak canimi si- 3,24 1,369 465
kar.

F8 Iyi bir zaman gecirdigimde bunun detaylarini online 2,40 1,224 465
(¢evrimigi) olarak paylagsmak benim i¢in dnemlidir.

F9 Planlanmig bir bulugmay1 kagirmak canimi sikar. 3,96 1,187 465

F10 Tatile ¢iktigimda arkadaslarimin ne yaptigini takip etmeye 2,64 1,273 465

devam ederim.

FoMO ol¢egine ait sonuglarin yer aldigi Tablo 3’e bakildiginda, en yiiksek ortalamaya (Ort.=3,96)
“Planlanmis bir bulusmay1 kagirmak canimui sikar” ifadesinin sahip oldugu; en diislik ortalamaya ise
(Ort.= 1,97) “Arkadaslarimin neler yaptigini bilmedigim zamanlarda kaygi hissederim” ifadesinin
sahip oldugu goriilmektedir.

4.4.2.FoMO Olceginin Giivenirlilik Diizeyinin incelenmesi

Arastirma 6l¢eklerinde giivenirlilik, gostergelerin yani gozlenen degiskenlerin gézlenemeyen (gizli)
degiskenleri tanimlama derecesindeki tutarlihig gostermektedir. Olgeklerin giivenirlilik diizeylerinin
belirlenmesinde genel olarak Cronbach Alpha katsayisina bakilmaktadir (Acar Bolat, 2009: 125).
Calismada ele alinan on maddeden ve tek boyuttan olusan FoMO &l¢eginin yapilan analiz sonucunda
Cronbach Alpha katsayisi1 0.814 olarak bulunmustur. Bu deger literatiirde kabul edilen Cronbach Alpha
katsayisininin yani 0.70 iizerinde bir degere sahip oldugundan 6l¢egin giivenilir oldugu anlasilmaktadir.

4.4.3.Faktor Analizi
Aciklayicr Faktor Analizi

Aciklayici Faktor Analizi, arastirmada kullanilan FoMO 6l¢eginin kabul gordiigii sekilde tek boyutta
toplanip toplanmadigini incelemek amaciyla uygulanmistir. Ayrica analiz kapsaminda toplanan verilerin
faktor analizine uygun olup olmadigini tespit etmek amaciyla Bartlett Testi ve Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) degerleri incelenmistir. Ifadeler arasinda yiiksek korelasyon olup olmadigi kontrol etmeyi
saglayan Bartlett Testi i¢in sifir hipotezinin reddedilmesi gerekirken, 6rneklem yeterliligi 6l¢iitii i¢in
faydalanilan KMO degerinin ise 0,6’dan biiyiik olmasi gerekmektedir. (Giirsakal, 2019: 77).

FoMO olgegine iliskin agiklayici faktor analizi sonuglari Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4. FoMO Olgegi Agiklayict Faktdr Analizi Sonuglar

[fadeler Faktor Yikleri
Faktor 1: FoMO
F1 0,819
F2 0,857
F3 0,810
F4 0,703
Cronbach Alfa Katsayisi 0,809
Toplam Aciklanan Varyans 63,926
Ozdeger 2,557
KMO and Bartlett’s Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 0,698
Adequacy.
Bartlett’s Test of Sphericity Chi-Square 715,202
df 6
Sig. 0,000

FoMO ©&lgegine uygulanan agiklayic1 faktor analizi sonuglarinda KMO degerinin 0,6’dan biiyiik
bulunmasiyla ve Bartlett Testinde sifir hipotezinin reddedilmesiyle (Sig.=0.000) verilerin faktor
analizine uygun oldugu belirlenmistir. Ancak F5, F6, F7, F8, F9 ve F10 ifadelerinin ortak varyans
yiiklerinin diisiik olmasi ve birden ¢ok faktor altinda 0,50’den ¢ok degerle yer almalari sebebiyle
cikarilmalart uygun goriilmistiir. Kalan F1, F2, F3 ve F4 ifadelerinin olusturdugu tek boyutlu faktor
ile devam edilmis bu faktoriin toplam varyansin % 63, 926’sin1 agikladigi saptanmustir.,

Dogrulayict Faktor Analizi

Giivenirlilik ve agiklayici faktor analizlerinden sonra FoMO 6lgeginin toplanan veriler ile uyumlu
olup olmadigini tespit etmek amaciyla dogrulayic1 faktor analizi uygulanmistir. Ancak F4 ifadesinin
faktor yikiiniin 0,50 nin altinda oldugu goriilmiistiir. Faktor degerlerinin yiikselmesi i¢in Mahalonobis
uzaklik dl¢iisiinden alinan sonuglar incelenmis, devaminda toplanan verilerden aykir1 uglara sahip olan
sekiz tanesinin ¢ikarilmasi karar1 verilmistir. Boylece 457 tane katilimciya ait veri ile tekrar analiz
yapilmistir. Degerin yiikseldigi goriilmiis ancak F4 ifadesinin degerinin 6lgegin gilivenirlilik (CR) ve
gegerlilik (AVE) degerlerini olumsuz etkilemeye devam ettigi goriilmiistiir. Bundan dolay1 F4 ifadesi
Olcekten cikarilmisti. AMOS (Analysis of Moment Structures) programi araciligryla uygulanan
dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilen FoOMO 6lgiim modeli Sekil 1°de gosterilmitsir.

F1

F2

F3

[ 1]

Sekil 1. FoMO Olgegine Iliskin Dogrulayici Faktdr Analizi

Sekil 1 incelendiginde her bir ifadeye ait standartlastirilmis regresyon katsayilarinin sirasiyla F1 i¢in
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0,78, F2 i¢in 0,94 ve F3 i¢in 0,60 oldugu anlagilmaktadir ve elde edilen bu katsayilarin anlamli oldugu
tespit edilmistir. Bununla birlikte, FOMO 6l¢egine iliskin dogrulayici faktor analizi sonucunda model
uyum indekslerinin kabul edilen esik degerleri arasinda oldugu saptanmigtir (X*2/df<5, GFI > .85,
AGFI > .85, CFI > .90, NFI > .90, TLI > .90, RMSEA< .08).

4.4.4.Gizli Degiskenlere Iliskin Birlesik Giivenilirlik (CR) ve Cikarilan Ortalama Varyans
(AVE) Analizleri

Olgiim modelinin uyum iyiligi degerlerinin iyi olarak sonuglanmasiyla her bir yapiya ait giivenirlilik
ve gecerlilik analizleri yapilmaktadir. Bu dogrultuda FoMO’ya ait gizli degiskenin sahip oldugu
ifadeler ile iyi temsil edilip edilmegi birlesik giivenilirlik (CR) ve ¢ikarilan ortalama varyans (AVE)
analizleri ile arastirilmigtir. Dogrulayici faktor analizinden faydalanilarak A faktor yiikleri, € 6lglim
hatalar1 olmak tizere CR ve AVE degerleri asagidaki formiiller yardimiyla hesaplanmistir (Akt. Calik
vd., 2013: 153).

Tablo 5. FoMO Gizli Degiskenine Iliskin CR ve AVE Degerleri

AVE:ZF/ZF+Z£

(1)
2 2
cr= () (A + Do
(2)
Degiskenler AVE CR
F2 <--- 0,943 0,89 0,11 0,62 0,83
F1 < FoMO 0,781 0,61 0,39
F3 <--- 0,60 0,36 0,64

Modelde kullanilan 6lgeklerin giivenilir ve gegerli oldugunu kabul etmek i¢cin CR (birlesik giivenirlilik)
degerinin 0,7’nin tlizerinde olmasi, AVE (¢ikarilan ortalama varyans) degerinin ise 0,5’in iizerinde
olmasi gerekmektedir ( Hair vd., 2010 Akt. Sargin ve Dursun, 2021: 346). Tablo 5 incelendiginde,
elde edilen CR degerinin 0,7°nin ve AVE degerinin 0,5’in tizerinde oldugu goriilmektedir. Boylelikle
arastirmada kullanilan FoMO 6lgeginin hem giivenilir hem de gegerli oldugu sdylenebilmektedir.

4.4.5.FoMO’nun Demografik Ozelliklere Gére Farklihklarmin Incelenmesi

Caligma kapsaminda tiniversite 6grencilerinde FoMO diizeyinin demografik 6zelliklerine gore farklilik
gosterip gostermedigini ortaya ¢ikarmak amaglanmisg, bu dogrultuda arastirmaya iliskin alt1 hipotez
kurulmustur.

Arastirmaya Iliskin Kurulan Hipotezler
H1: Universite grencilerinin FOMO diizeyleri cinsiyetlerine gére anlamli bir farklilik gdstermektedir.

H2: Universite 6grencilerinin FoOMO diizeyleri medeni durumlaria gore anlamli bir farklilik
gostermektedir.
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H3: Universite dgrencilerinin FoOMO diizeyleri yasa gére anlamli bir farklilik géstermektedir.

H4: Universite 6grencilerinin FOMO diizeyleri 6grenim goriilen sinifa gére anlamli bir farklilik
gostermektedir.

HS5: Universite 6grencilerinin FOMO diizeyleri gelir kaynaklarma gore anlamli bir farklihik gostermektedir.

H6: Universite 6grencilerinin FoMO diizeyleri aylik ortalama gelire gére anlaml bir farklilik
gostermektedir.

Yukarida yer alan hipotezlerin desteklenip desteklenmedigini belirlemek amactyla uygulanan Mann
Whitney U Testi ve Kruskal Wallis Testi analiz sonuglari agagida yer alan tablolarda sunulmustur.

Tablo 6. FOMO ve Cinsiyet Degiskenleri Arasindaki Farka Iliskin Mann Whitney U Testi

Cinsiyet n Sira Ort. Sira Top. Mann-Whitney U p
Kadin 294 244,75 71956,00 19331,00 0,001
Erkek 163 200,60 32697,00

Toplam 457

Tablo 6’da sunulan analiz sonucu incelendiginde, kadin ve erkek tiniversite 6grenclerinin FoMO
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilagsma oldugu goriilmektedir (U=19331,000, p<.05). Bu durumda
HI hipotezi desteklenmistir.

Tablo 7. FoMO ve Medeni Durum Degiskenleri Arasindaki Farka Iliskin Mann Whitney U Testi

Medeni Durum n Sira Ort.  Sira Top. Mann-Whitney U p
Bekar 409 234,69 95989,00 7488,00 0,007
Evli 48 180,50 8664,00

Toplam 457

Tablo 7’de sunulan analiz sonucu incelendiginde, bekar ve evli iiniversite 6grenclerinin FoMO
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilagsma oldugu anlagilmaktadir (U=7488,00, p<.05). Bu durumda
H2 hipotezi desteklenmistir.

Tablo 8. FOMO ve Yas Degiskenleri Arasindaki Farka iliskin Kruskal-Wallis Testi

Yas n Sira Ort. sd Kruskal-Wallis H p
18-20 148 241,62 2 12,519 0,002
21-24 213 239,29

25 ve lizeri 96 186,72

Toplam 457
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Tablo 8’de yer alan analiz sonuglarina bakildiginda, 6grencilerin FoMO diizeylerinin yas degiskenine
gore anlamli bir farklilasmaya sahip oldugu goriilmektedir (Kruskal-Wallis H=12,519, p<.05). Bu
durumda H3 hipotezi desteklenmistir. S6z konusu farklilagsmanin hangi gruplar arasinda oldugunu
saptamak icin Post Host testlerinden biri olan Tamhane’s T2 testinden faydalanilabilmektedir (Seger,
2015:89). Uygulanan Tamhane’s T2 testinden alinan sonuglarda, 18-20 yas araliginda olan 6grencilerin
25 ve iizeri yas araliginda olan 6grencilerin FOMO diizeylerine gore (Ort. Fark= 0.36631, p<0.05), 21-
24 yas araligindaki 6grencilerin de yine 25 ve iizeri yas araliginda olan 6grencilerin FOMO diizeylerine
gore (Ort. Fark=0,33325, p<0.05) anlaml1 diizeyde farklilastig1 tespit edilmistir.

Tablo 9. FoOMO ve Sinif Degiskenleri Arasindaki Farka iliskin Kruskal-Wallis Testi

Sinif n Sira Ort. sd Kruskal-Wallis H p
1.Smf 125 224,50 4 2,930 0,570
2. Smuf 168 236,42

3. Smf 45 243,30

4. Simf 53 230,45

Lisansiistii 66 207,73

Toplam 457

Tablo 9°da yer alan analiz sonuglar1 incelendiginde 6grencilerin FOMO diizeylerinin sinif degiskenine
gore anlamli bir farkliliga sahip olmadig1 saptanmistir (Kruskal-Wallis H=2,930, p>.05). Bu durumda
H4 hipotezinin desteklenmedigi anlagilmaktadir.

Tablo 10. FoMO ve Gelir Kaynag1 Degiskenleri Arasindaki Farka Iliskin Kruskal-Wallis Testi

Gelir Kaynagi n Sira Ort. sd Kruskal-WallisH  p
Aile 180 234,46 4 6,332 0,097
Ogrenim Kredisi 71 224,63

Kendi Kazanci 122 201,76

Burs 77 242,97

Toplam 450

Ogrencilerin FOMO diizeylerinin gelir kaynagma gore farklilasip farklilasmadigi incelenmeden &nce,
secenekler arasinda bulunan “Diger” secenegi yalnizca 7 kisi tarafindan isaretlendigi icin, ¢ikarilmasi
uygun goriilmiistiir. Kalan segenekler arasinda farklilik olup olmadigi Kruskal Wallis Testi ile
aragtirilmig ve gruplar arasinda farklilik olmadig tespit edilmistir (Kruskal-Wallis H=6,332, p>.05).
Boylelikle tiniversite 6grencilerinin FOMO diizeylerinin gelir kaynagindan etkilenmedigi sdylenebilir.
Bu durumda H5 hipotezi desteklenmemistir.
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Tablo 11. FoMO ve Aylik Ortalama Gelir Degiskenleri Arasindaki Farka Iliskin Kruskal-Wallis

Testi
Aylik Ort. Gelir n Sira Ort. sd Kruskal-WallisH  p
0-1500 193 247,03 4 14,445 0,006
1501-2500 86 247,20
2501-3500 33 214,26
3501-4500 27 214,70
4501 ve tizeri 118 193,64
Toplam 457

Tablo 11°de yer alan analiz sonuglari incelendiginde, 6grencilerinin FoOMO diizeylerinin ortalama aylik
gelir diizeyine gore anlamli olarak farklilagtig1 anlagilmaktadir (Kruskal-Wallis H=14,445, p<.05).
Boylelikle dgrencilerin FoOMO diizeylerinin aylik ortalama gelir diizeyinden etkilendigi soylenebilir.
Bu durumda H6 hipotezi desteklenmistir. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in
Tamhane’s T2 testi uygulanmistir. Alinan sonuglarda 0-1500 TL araliginda geliri olan dgrencilerin,
4500 ve tizeri araliginda geliri olan 6grencilerin FoOMO diizeylerine gore (Ort. Fark= 0,35266, p<0.05),
anlamli diizeyde farklilastigi tespit edilmistir.

4.4.6.FoMO’nun Sosyal Medya Kullamim Faktorlerine Gore Farkhliklarinin incelenmesi

Caligma kapsaminda tiniversite 6grencilerinde FoOMO diizeyinin sosyal medya kullanim faktorlerine
gore farklilik gosterip gostermedigini ortaya ¢ikarmak amaglanmis bu dogrultuda arastirmaya iliskin
bes hipotez kurulmustur.

H7: Universite dgrencilerinin FOMO diizeyleri sosyal medya kullanim siirelerine gére anlamli bir
farklilik gostermektedir.

H8: Universite dgrencilerinin FOMO diizeyleri sosyal medya takipgi sayisina gére anlamli bir farklilik
gostermektedir.

H9: Universite 6grencilerinin FoMO diizeyleri sosyal medyada gegirilen siireye gore anlamli bir
farklilik gostermektedir.

H10: Universite 6grencilerinin FOMO diizeyleri sosyal medyada paylasim sikligia gore anlamli bir
farklilik gostermektedir.

H11: Universite 6grencilerinin FOMO diizeyleri génderi begeni sayisina gore anlamli bir farklilik
gostermektedir.

Yukarida yer alan hipotezlerin desteklenip desteklenmedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis
Testi uygulanmais, aliman analiz sonuglar1 asagida yer alan tablolarda gdsterilmistir.
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Tablo 12. FOMO ve Sosyal Medya Kullanim Siiresi Degiskenleri Arasindaki Farka Iliskin Kruskal-

Wallis Testi
Kullanim Siiresi n Sira Ort. sd Kruskal-WallisH  p
1 yildan az 9 179,39 3 2,268 0,519
1-3 y1l 58 224,28
2-6 y1l 147 223,18
7 yildan fazla 243 235,49
Toplam 457

Tablo 12°de gosterilen sonuglar incelendiginde 6grencilerin FoMO diizeylerinin, sosyal medya kullanim
stirelerine gore anlamli olarak farklilasmadigi goriilmektedir (Kruskal-Wallis H=2,268, p>.05). Bu
durumda H7 hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 13. FOMO ve Sosyal Medya Takipgi Sayis1 Degiskenleri Arasindaki Farka iliskin Kruskal-

Wallis Testi
Takipgi Sayist n Sira Ort. sd Kruskal-Wallis H p
0-250 187 22445 4 1,533 0,821
251-400 113 228,29
401-550 60 237,88
551-700 37 216,85
701 ve lizeri 60 243,14
Toplam 457

Tablo 13’te yer alan bilgiler 1s181inda 6grencilerin FOMO diizeylerinin sosyal medya takip¢i sayisina
gore anlamli olarak farklilasmadigi belirlenmistir (Kruskal-Wallis H=1,533, p>.05). Bu durumda H8

hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 14. FoOMO ve Sosyal Medyada Gegirilen Siire Degiskenleri Arasindaki Farka Iliskin

Kruskal-Wallis Testi

Gegirilen Siire n Sira Ort.  sd Kruskal-Wallis H P

1 saatten az 43 176,72 3 13,847 0,003
1-3 saat 240 222,14

4-6 saat 152 255,93

7 saatten fazla 22 219,93

Toplam 457

Tablo 14’te yer alan sonuglar incelendiginde, 6grencilerinin FoMO diizeylerinin sosyal medyada
gecirilen siireye gore anlamli olarak farklilastigr goriilmistiir (Kruskal-Wallis H=13,847, p<.05).
Boylelikle 6grencilerin FOMO diizeylerinin sosyal medyada gegirilen siireden etkilendigi sdylenebilir.

Bu durumda H9 hipotezinin desteklendigi anlagilmaktadir. Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu

saptamak amactyla Tamhane’s T2 testi yapilmistir. Alinan sonuglar giinde 3-6 saat araliginda sosyal

medyada zaman geciren 6grencilerin, giinde 1 saatten az zaman gegiren dgrencilerin FOMO diizeylerine
gore (Ort. Fark= 0,48306, p<0.05), anlaml1 diizeyde farklilastig1 belirlenmistir.
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Tablo 15. FOMO ve Sosyal Medyada Paylasim Sayis1 Degiskenleri Arasindaki Farka iliskin
Kruskal-Wallis Testi

Paylagim Sayis1 n Sira Ort. sd Kruskal-Wallis H p
Her giin 24 242,77 4 8,856 0,065
1-10 giin 217 210,55

11- 20 giin 54 237,61

21-30 giin 56 258,50

30 ve tizeri 106 243,68

Toplam 457

Tablo 15°te yer alan analiz sonuglarina bakildiginda 6grencilerin FoOMO diizeylerinin sosyal medya
paylasim sayisina gore anlamli olarak farklilasmadigi belirlenmistir (Kruskal-Wallis H=8,856, p>.05).
Bu durumda H10 hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 16. FoMO ve Sosyal Medyada Begeni Sayis1 Degiskenleri Arasindaki Farka iliskin Kruskal-

Wallis Testi
Begeni Sayisi n Sira Ort. sd Kruskal-Wallis H p
0-50 94 199,54 4 8,002 0,092
51-100 103 240,15
101-150 114 244,61
151-200 83 218,57
201 ve lzeri 63 240,24

Toplam 457

Analiz sonuglariin yer aldig1 Tablo 16 incelendiginde 6grencilerin FOMO diizeylerinin sosyal medya
begeni sayisina gore anamli bir farkin olmadig1 bulunmustur (Kruskal-Wallis H=8,002, p>.05). Bu
durumda 6grencilerin FOMO diizeylerinin sosyal medyada gonderi begeni sayisindan etkilenmedigi
sOylenebilir ve H11 hipotezi desteklenmemistir.

SONUCLAR

Sosyal medya platformlar artik yagamimizin her aninda ve her alaninda kullanilmaktadir. Dolayisiyla
insanlarin giindelik yasamlarina dair birgok aktiviteyi de bu platformlarda paylastig1 goriilmektedir.
Paylasilan igeriklerin takipgiler lizerinde etkili olmasiyla meydana gelen etkilesim, kullanicilarin sosyal
medyada ¢evrimi¢i kalmalarina neden olmaktadir. Baska bir deyisle kullanicilarin génderilerine yonelik
olarak takipcilerinden gelen begenilerin veya yorumlarin biraktigi hosnutluk kullanicilarda tekrarlama
istegi uyandirabilmektedir. Ancak sosyal medyada gecirilen uzun siireler beraberinde bazi olumsuz
duygular getirebilmektedir. Ozellikle insanlarin birbirlerini kiyaslayabilmesine ortam hazirlayan sosyal
medya kullanicilarinda, bagkalarinin kendilerinden daha istiin bir yasam deneyimledigine yonelik
bir endise olan FoOMO (sosyal ortamlarda gelismeleri kagirma korkusu) hissi ortaya gikabilmektedir.

Bu ¢alismada tiniversite 6grencilerinde goriilen FoMO diizeyi aragtirilmig, devaminda FoMO’nun
demografik 6zelliklere ve sosyal medya kullanim faktorlerine gore farkliliklart incelenmistir. Daha 6nce
Uzun vd. (2019) tarafindan yapilan ¢calismada demografik degisken olarak cinsiyet ve yas ele alinmis,
FoMO’nun bu degiskenlere gore farklilasip farklilagamadigi arastirilmistir. Alinan sonuglarda hem
yas hem de cinsiyet degiskenine gére FoMO diizeyinin farklilasmadig tespit edilmistir. Bu ¢aligmada
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ise katilimcilarin cinsiyet ve yas degiskenlerinin yani sira medeni durumlari, kaginer sinifa gittikleri,
gelir kaynaklar1 ve aylik ortalama gelirleri de FoMO ile iliskilendirilerek, gruplar arasinda farklilasma
olup olmadig1 arastirllmisti. FOMO’nun yas ve cinsiyet degiskenine gére Uzun ve digerlerinin (2019)
yaptiklar1 ¢alismadan alinan sonuglarin aksine farklilagtig1 saptanmistir. Diger yandan FoMO diizeyinin
yine medeni durum ve aylik ortalama gelire gore farklilastig1, 6grencilerin okuduklart sinif seviyesine
ve gelir kaynag1 gore farklilasmadigi goriilmiistiir.

Universite dgrencilerinin sosyal medya kullanim faktorlerine gére FOMO diizeylerinde farklilik olup
olmadig arastirildiginda ise FoOMO’nun yalnizca sosyal medyada bir giinde gegirilen siireye gore
farklilik gosterdigi belirlenmistir. Sosyal medya kullanim siiresi, takipg¢i sayisi, paylasim sikligi ve
begeni sayisina gore farklilasmadigi tespit edilmistir. Bu sonuglardan elde edilen begeni sayist ve
takipgi sayisina gore FoMO diizeylerinde farklilik olmamasi Uzun vd.’nin (2019) ¢aligmalarindan
elde ettikleri FOMO’nun begeni sayisina gore farklilik gdstermemesi ile ortiisiirken, takipgi sayisina
gore artig gdstermesi ile ortlismemektedir.

Bu calisma, 6grencilerin sosyal medya kullanimlar1 esnasinda FOMO’nun etkilerinin fark edilmesi
agisindan 6nem arz etmektedir. Oyle ki FoOMO’nun etkileri goriiliiyor ise psikolojik bir sorun olarak
ortaya cikabilecek depresyon, anksiyete veya kaygi gibi olumsuz duygu durumlarryla kolaylikla bas
edilebilir. Ayrica sosyal medyada gegirilen siirenin bagimlilik derecesinde olmasi, insan iliskileri ve
giindelik yasamdaki aktiviteleri olumsuz yonde etkilemesi, 6grencilerin sosyal medyada gecirdikleri
siireye smir koymalarini saglayabilir. Ote yandan FoMO gibi giincel bir konunun ele alinmasiyla
literatiire katki saglanacagi ve bu alanda yapilacak farkli ¢alismalara ilham olunacag diistintilmektedir.
Bu calismada 6grencilerin demografik 6zelliklerine ve sosyal medya kullanim faktorlerine gére FoMO
diizeyindeki farkliliklar incelenmistir, 6grencilerin kisilik 6zellikleri de dahil edilerek ¢calisma daha
genis bir perspektiften ele almabilir. Nihayetinde, 6grenciler arasindaki farkliliklar1 anlayarak FoMO
diizeyindeki degiskenlikleri anlamak, gelecekte yapilacak calismalar i¢in 6nemli bir temel olusturabilir.

145



Universite Ogrencilerinde Fomo Diizeyinin Demografik Ozelliklere ve Sosyal Medya Faktorlerine Gore Degerlendirilmesi

KAYNAKCA

Acar Bolat, B. (2009). Firma Performansini Etkileyen Faktorlerin Yapisal Esitlik Modellemesi ile
Incelenmesi. Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Akyol, N. A., Ergin, D. A., Krettmann, A. K., & Essau, C. A. (2021). Is the relationship between
problematic mobile phone use and mental health problems mediated by fear of missing out and
escapism?. Addictive behaviors reports, 14, 100384.

Alt, D., & Boniel-Nissim, M. (2018). Links between adolescents’ deep and surface learning approaches,
problematic Internet use, and fear of missing out (FOMO). Internet interventions, 13, 30-39.

Aydin, H. (2018). Sosyal Medyadaki Gelismeleri Kagirma Korkusunun (FoMO) I¢giidiisel Alimlara
Etkisinin Oz Belirleme Kurami ile Agiklanmasi. Uluslararasi iktisadi ve idari incelemeler
Dergisi, 415-426.

Bekman, M. (2021). Sosyal Medya Bagimliliginin, FOMO ve Kompiilsif Cevrimi¢i Satin Almada
Aracilik Rolii. Ankara: Nobel.

BtcTurk., (2021). Firsati Kagirma Korkusu (Fear of Missing Out - FOMO) Nedir? BtcTurk Bilgi
Platformu: https://www.btcturk.com/bilgi-platformu/firsati kacirma-korkusu-fear-of-missing-
out-fomo/ adresinden alindi

Calik, M., Altunisik, R., & Siitiitemiz, N. (2013 ). Biitiinlesik Pazarlama Iletisimi, Marka Performansi
ve Pazar Performansi Iliskisinin incelenmesi. Uluslararas1 Y&netim Iktisat ve Isletme Dergisi,
9(19), 137-161.

Dempsey, A. E., O’Brien, K. D., Tiamiyu, M. F., & Elhai, J. D. (2019). Fear of missing out (FoMO) and
rumination mediate relations between social anxiety and problematic Facebook use. Addictive
behaviors reports, 9, 100150.

Gokler, M. E., Aydin, R., Unal, E., & Metintas, S. (2016). Sosyal ortamlarda gelismeleri kagirma
korkusu 6l¢eginin Tiirkge siirtimiiniin gegerlilik ve giivenilirliginin degerlendirilmesi. Anadolu
Psikiyatri Dergisi, 17(1), 52-59.

Giiler, D., (2021). The Impact of Investor Sentiment on Bitcoin Returnsand Conditional Volatilities
during the Era of Covid-19. Journal of Behavioral Finance. doi:10.1080/15427560.2021.1975285

Giirsakal, S. (2019). Sosyal Bilimlerde SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistiksel Analiz Teknikleri.
Bursa: Dora Yayincilik.

Hair, J.R., Black, W.C., Babin, B.J. ve Anderson, R.E. (2010). Multivari ate data analysis: A global
perspective. New Jersey: Upper Saddle River Pearson Education, Inc.

Hattingh, M., Dhir, A., Ractham, P., Ferraris, A., & Yahiaoui, D. (2022). Factors mediating social
media-induced fear of missing out (FoMO) and social media fatigue: A comparative study among
Instagram and Snapchat users. Technological Forecasting and Social Change, 185, 122099.

Kartol, A., & Peker, A. (2020). Ergenlerde sosyal ortamlarda gelismeleri kagirma korkusu (fomo)
yordayicilarinin incelenmesi. OPUS International Journal of Society Researches, 15(21), 454-474.

Kavak, B., Ozkul, N. E., & Tungel, N. (2021). Gelismeleri ka¢irma korkusu (FoMO) nun sosyal medya

146



Journal of Management Theory and Practices Research | 2023/4(2)

temelli satin alma egilimi lizerindeki etkisinde cinsiyetin diizenleyici rolii. Disiplinlerarasi
Yenilik Arastirmalart Dergisi, 1(1), 94-103.

Li, L., Niu, Z., Mei, S., & Griffiths, M. D. (2022). A network analysis approach to the relationship
between fear of missing out (FoMO), smartphone addiction, and social networking site use
among a sample of Chinese university students. Computers in Human Behavior, 128, 107086.

Metin Orta, I. (2020). Fear of Missing Out, Internet Addiction and Their Relationship to Psychological
Symptoms. Addicta: The Turkish Journal on Addictions, 7(1), 67-73.

Nunnally, J. C. (1978). An overview of psychological measurement. Cli nical Diagnosis of Mental
Disorders, 97-146.

Przybylski, A. K., Murayama, K., DeHaan, C. R., & Gladwell, V. (2013). Motivational, emotional, and
behavioral correlates of fear of missing out. Computers in human behavior, 29(4), 1841-1848.

Sargin, S., & Dursun, Y. (2021). Sanal Ideal Benlik Uyumunun Tiiketicilerin Sosyal Medya Ilgilenimi
ve Sosyal Medya Kullanim Motivasyonu Uzerindeki Etkisi: Bir Yapisal Esitlik Modellemesi.
Journal of Consumer & Consumption Research/Tuketici ve Tuketim Arastirmalari Dergisi, 13(2).

Seger, 1. (2015). SPSS ve LISREL ile pratik veri analizi (Practical data analysis with SPSS and
LISREL). Ankara: Ani Publishing.

Sahin, E., & Cavus, B. F. (2020). Sosyal medya algisi ve FOMO’nun tiiketici satin alma davranigina
etkisinin belirlenmesine yonelik bir arastirma: Selguk Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Ornegi. Firat Universitesi Uluslararasi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, 4(1), 149-182.

Uzun, V., Goziikara, E., & Bilgin, M. (2019, December). “Baz1 Sosyal Medya Degiskenleri Agisindan
Ergen ve Geng Yetiskinlerin FOMO Diizeylerinin incelenmesi”. International Journal of Arts
and Social Studies, 2(2), 43-59.

Yin, L., Wang, P., Nie, J., Guo, J., Feng, J., & Lei, L. (2021). Social networking sites addiction
and FoMO: The mediating role of envy and the moderating role of need to belong. Current
Psychology, 40, 3879-3887.

147



Journal of Management Theory and Practices Research

Journal of Management

Theory and Practices Research Cilt/Volume :4 | Sayi/Issue: 2 | Aralik/December 2023

ISTANBUL’UN DEPREME DIiRENCLILiGi ARTIRMAK iCiN COGRAFI BiLGi
SISTEMLERININ KULLANIMI

Zeliha OZEL MAZLUM! Ozge YALCINER ERCOSKUN?

Makale ilk Gonderim Tarihi / Recieved (First): 17.11.2023 Makale Kabul Tarihi / Accepted: 01.12.2023

Atif/©: Ozel Mazlum, Z., Yalginer Ercoskun, O., (2023).Istanbul’un Depreme Direngliligi Artirmak Igin Cografi Bilgi
Sistemlerinin Kullanimi.. Journal of Management Theory and Practices Research, 4(2), 148 - 179

Ozet

Afet fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplara neden olarak bireylerin yasantisini kesintiye ugratan, dogal, insan kaynakl
veya teknolojik nedenlere bagl gergeklesen beklenmedik olay olarak tanimlanabilir. Yapilasmis ¢evre ile birlikte sosyal
ve ekonomik cevrelerde yasanan hizli degisimler dogal ve insan kaynakli afetlerin yonetilmesini zorlastirmaktadir.
Olas1 Istanbul depremi can ve mal kaybi ile birlikte saglik ve egitim hizmetlerinin aksamasina, kiiltiir varliklarmin zarar
gérmesine, altyap1 sistemlerinin olumsuz etkilenmesine neden olacaktir. 1999 Kocaeli ve Diizce, 2020 Elazig ve 2023
Kahramanmaras depremleri Istanbul’un da olas1 biiyiik bir deprem ile kars1 karstya oldugu gercegini giindeme getirmistir.
Yasanmas1 muhtemel olan can ve mal kayiplarin azaltilabilmesi i¢in yapilasmis ¢evrenin giiclendirilmesine iligkin alinacak
onlemlerin yan1 sira veri tabanlarinin olusturulmasi da acil durumlarda karar vermeyi kolaylastiracak 6nemli bir konudur.
Deprem sonrasinda uygun eylemi gerceklestirmek igin dogru verilere ulasilmas: gerekliligi Cografi Bilgi Sistemlerinin
(CBS) énemini ortaya c¢ikarmaktadir. Calismanin amact 2030 yila kadar Istanbul’da yasanmasi éngériilen deprem
oncesinde kentin afete direngli hale getirilebilmesi i¢in deprem riskinin degerlendirilerek, yiiksek riskler barindiran alanlarin
belirlenmesidir. Olas1 Istanbul depremi riskin degerlendirilebilmesi ve senaryo gelistirilebilmesi i¢in deprem veri tabanmin
olusturulmasim gerekli kilmaktadir. Bu kapsamda ¢alisma ile 2030 y1lna kadar gerceklesmesi ongoriilen “Biiyiik Istanbul
Depremi” &ncesinde deprem riskinin belirlenebilmesi icin Istanbul deprem veri tabam olusturulmustur. CBS agirlikls
calismada mekansal veri taban1 kurularak, sentez calismasi gerceklestirilmistir. Veri tabani olusturulurken CBS tercih
edilme sebebi analiz ve sentez yapilabilmesi ile birlikte senaryo gelistirilmesine imkan tanimasidir. Dogal ¢evreye, zemine,
binalara ve demografik yapiya iligkin gerceklestirilen analiz ¢caligmalar ¢akistirilarak, sonug iiriin olarak sentez ¢aligmasi
iiretilmistir. Sentez ¢alismasina gore Avrupa Yakasinda Tarihi Yarimada’da Anadolu Yakasinda ise; Kadikdy ve Uskiidar’da
niifus yogunlagmakta, deprem senaryolarina gore zemin durumu ve yapilasma agisindan riskli alanlar bulunmaktadir.
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Abstract

Disaster can be defined as an unexpected event due to natural, human-made or technological reasons that interrupts the lives
of individuals by causing physical, economic and social losses. Rapid changes in the social and economic environments
as well as the built environment make it difficult to manage natural and human-induced disasters. A possible Istanbul
earthquake will cause loss of life and property, disruption of health and education services, damage to cultural assets, and
negative effects on infrastructure systems. The 1999 Kocaeli and Diizce, 2020 Elazig and 2023 Kahramanmaras earthquakes
brought to the fore the fact that Istanbul is also facing a possible major earthquake. In addition to the measures to be taken
to strengthen the built environment in order to reduce possible losses of life and property, the creation of databases is an
important issue that will facilitate decision-making in emergency situations. The necessity of accessing accurate data to
take appropriate action after the earthquake reveals the importance of Geographic Information Systems (GIS). The aim of
the study is to evaluate the earthquake risk and identify areas with high risks in order to make the city disaster-resilience
before the earthquake that is predicted to occur in Istanbul by 2030. The possible Istanbul earthquake requires the creation
of an earthquake database in order to evaluate the risk and develop a scenario. In this context, the Istanbul earthquake
database was created to determine the earthquake risk before the “Great Istanbul Earthquake”, which is expected to occur
by 2030. In a GIS-oriented study, a spatial database was established and a synthesis study was carried out.The reason why
GIS is preferred when creating a database is that it allows analysis and synthesis as well as scenario development. By
superimposing the analysis studies on the natural environment, ground, buildings and demographic structure, a synthesis
study was produced as the final product. When the synthesis study is evaluated,the population is concentrated in the
Historical Peninsula on the European Side and in Kadikdy and Uskiidar Districts on the Anatolian Side, and there are risky
areas in terms of ground conditions and construction according to earthquake scenarios.

Keywords: Earthquake, Geographic Information Systems, Database, Weighted Overlay
JEL Classification: D89, O2
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1. GIRIS

Son yillarda uluslararasi ve ulusal ¢aligmalarda 6nemi vurgulanan tehlike, risk, kirllganlik ve kapasite
kavramlar: farkli anlamlara sahiptir. Tehlike belirli bir zaman ve mekanda ortada ¢ikan, ¢evre ve
insanlar lizerinde olumsuz etkiler gosteren durum olarak tanimlanmaktadir. Risk ise bir tehlikenin
afete doniisme olasiligi ile birlikte beklenen olumsuz sonuglarin neden oldugu fiziksel, ekonomik,
sosyal, politik kayiplar1 tanimlamaktadir. Kirilganlik bireylerin, toplumlarin ve kurumlarm tehlikeyle
basa ¢ikma ve tehlikenin etkilerini azaltma konusunda kapasiteye sahip olmama durumu olarak ifade
edilmektedir. Kapasite ise tehlike ile basa ¢ikmada ve kayip azaltmada sahip olunan nitelikler ve
kaynaklardir (AFAD, 2009).

Afet kavrami ise risk kavramina benzer sekilde fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplara neden olarak
bireylerin yasantisini kesintiye ugratan, dogal, insan kaynakli veya teknolojik nedenlere bagl olarak
gergeklesen beklenmedik olay olarak tanimlanabilir (AFAD, 2009). Afetlerin sonuglar1 ekonomiyi,
sosyal hizmetleri, gida sektoriinii, ekosistemleri olumsuz etkilemektedir. Afetlerin toplumlar tizerindeki
yikict etkileri risk diizeyi ile dogru orantili olarak artmaktadir (Shaw ve Mitra, 2023). Afetlerin kimligin
ayrilmaz pargasi olan tarihi bina ve anit gibi kiiltiirel miras {izerinde de etkileri bulunmaktadir. Kiiltiirel
mirasin kaybinin bireysel ve toplumsal diizeyler iizerinde olumsuz etkilerini azaltmak i¢in risk yonetimi
onemlidir (Daly vd., 2023). Her y1l yaklasik 190 milyon birey afetlerden dogrudan etkilenmekte,
77.000’den fazla da 6liim gerc¢eklesmektedir (WHO, 2020). EM-DAT veri tabanina gére 2022 yilinda
diinya capinda 387 dogal afet (Sekil 1) kaydedilmis, 30.704 kisi hayatin1 kaybetmis ve 185 milyon
kisi afetlerden etkilenmistir. 2022 yil1 verisi ile birlikte 2002-2021 y1l1 ortalamasina gore elde edilen
veriler incelendiginde diinya capinda en sik meydana gelen afet tiiriiniin sel oldugu goriilmektedir.
Sel afetini firtina ve deprem takip etmektedir (EM-DAT, 2022) (Sekil 1).
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Sekil 1. 2022 Y11 ve 2002-2022 Y1l Ortalamas: Afet Istatistikleri (EM-DAT, 2022)

Ulkemizi en ¢ok etkileyen afetler ise basta deprem olmak iizere sel, heyelan, kaya diismesi, ¢13 ve
orman yanginlaridir. Diinya ¢apinda gergeklesme sikligina gore {igiincii sirada yer alan deprem, AFAD
verilerine gore Tiirkiye’de birinci sirada yer almaktadir. 2022 yilinda Tiirkiye gergeklesen afet sayisi
22.982°dir (Tablo 1) (AFAD, 2023)
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Tablo 1. 2022 Yil1 Afet Tiirlerine Gore Istatistiki Veriler (AFAD, 2023)

DEPREM 21,054
HEYELAN 859
SEL 450
KAYA DUSMESI 137
CIG 18
OBRUK 13
DIGER 451
TOPLAM 22,982

Tiirkiye diinyanin en aktif ve 6nemli deprem kusaklar1 lizerinde yer almaktadir. Tiirkiye‘de Kuzey
Anadolu Fay1 (KAF) ve Dogu Anadolu Fay1 (DAF) ile birlikte (AFAD, 2009), DAF ve KAF bloklarmin
batisinda yer alan Ege Garben Sistemi olmak iizere {i¢ ana fay sistemi bulunmaktadir. KAF Ege Denizi’nin
kuzeyinden baslayarak, doguda Karliova’ya kadar uzanmaktadir. Karadeniz’e paralel uzanan KAF
yaklagik 1.200 km uzunlugundadir. 17 Agustos 1999 Marmara depremi KAF 1 en aktif segmenti olan
kuzey kolunda gerceklesmistir. Giiney kolu ise Ege Denizi dogrultusunda uzanmaktadir (Kartal vd.,
2015). KAF Arap levhasi ve Avrasya levhasi arasinda, hareketini batiya dogru gergeklestiren Anadolu
levhasinin kuzey kisminda yer almaktadir (Sekil 2)(AFAD, 2021). istanbul’un da etkilendigi 1999
Marmara depreminde 18.000 kisi hayatini kaybetmistir. Sanayi, teknoloji ve hizmetlerin merkezinde
yer alan Istanbul merkezli bir depremin ger¢eklesmesi durumunda can kaybinin yani sira Tiirkiye’de
tiim sektorler de etkilenecektir. istanbul, Tiirkiye’nin ekonomik faaliyet merkezidir. Deprem, ticaret,
tiretim ve hizmet sektorlerinde ciddi kayiplara yol agabilir. Sirketlerin kapanmasi, is yerlerinin hasar
gormesi ve ekonomik faaliyetin durmasi gibi etkiler gozlenebilir. (Yesil vd., 2020).

Kuzey Anadolu
Fay Hatti

Sekil 2. Istanbul ve Cevresi Fay Haritas1 (AFAD, 2021)

Kiiltiirel, endiistriyel ve ekonomik faaliyetlerin merkezinde yer alan, konumu, demografik yapisi
ve ekonomik faaliyetler agisindan Tiirkiye igin biiyiik dneme sahip olan Istanbul kuzey Anadolu
fay hattina yakin konumu nedeniyle 50 milyar dolarin iizerinde ekonomik kayba yol agma riskini
barindirmaktadir (IPKB, 2014). Hizli niifus artig1, kagak yapilasma, altyap: ve hizmetlerin yetersizligi
ve ekolojik dengenin goz ardi edilmesi Istanbul’daki deprem riskini her gecen giin artirmaktadir.
1999°da Tiirkiye’yi vuran iki bilylik deprem sirasinda yasanan kayiplar ve deprem risk analizi sonuglari
degerlendirildiginde Istanbul igin tek bir platformda yer alan deprem veri taban1 hazirlanmasi gerekliligi
ortaya ¢ikmaktadir (Erdik ve Durukal, 2008).
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1999 Marmara depreminde gegici barinma ihtiyaci bilyiik sorun olmustur. Afet tiirii ve dlgegi ne olursa
olsun afetle kars1 karsiya kalindiginda bireyler gegici siireligine yasadiklar: yeri terk etmek zorunda
kalmiglardir. Bu sebeple hasar durumu ve barinma ihtiyacini deprem 6ncesinde tahmin eden deprem
senaryolar1 gerekmektedir. Deprem bolgelerine iligskin acil durumlarda barinmaya uygun alanlarin
belirlenebilmesi i¢in yerlesilebilirlik analizleri mevcut olmalidir. Bu kapsamda; acil durumlarda karar
almay1 kolaylastiran Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) etkili bir aragtir. CBS deprem aninda agir hasar
alma ihtimali yiiksek alanlarin belirlenmesini ve tahliye i¢in degerlendirilebilecek diisiik hasar alma
ihtimali olan alanlarin tespit edilmesine olanak taniyacaktir (Yiicel, 2018). 1960’11 yillarda haritalar
dijitallestirmek ve birlestirmek i¢in sik¢a kullanilan CBS farkli disiplinler tarafindan tercih edilmektedir.
Temel fonksiyonu karar verme siirecini kisaltmaktir. Mekana iligkin grafik ve grafik olmayan bilgilerin
toplanmasi, saklanmasi, islenmesi ve analiz edilmesine olanak tantyan CBS 6znitelik bilgileri ile
birlikte konum bilgilerini de icermektedir (Kapluhan, 2014).

Deprem dncesinde ve sonrasinda risk yonetiminin saglanabilmesi i¢in CBS arag olarak kullanilmaktadir.
Deprem gergeklesmesi ongoriilen alanlara iligkin mevcut bilgilerin CBS’ ye aktarilmasi durumunda
deprem aninda karar vericiler kolaylikla strateji gelistirebileceklerdir. Diger taraftan alan 6zelinde
sismik risklerin degerlendirilmesine, risk azaltmaya iliskin karar alinmasima da olanak taniyacaktir. CBS
her bir bolgenin aktif faya uzakliginin belirlenmesine, sivilagma riski yiiksek alanlarin en riskliden en
az riskliye dogru kategorize edilmesine, aliivyon riski altinda bulunan alanlarin belirlenmesine imkan
tanimaktadir. Depremin yani1 sira mevcut bilgilerin yer almasi durumunda, sel, toprak kaymasi, yangin
vb. afet tiirlerine iligskin de risk analizleri de gerceklestirilebilmektedir (Esmael, 2018).

CBS sismik tehlike ve risk degerlendirme ¢alismalarinda siklikla tercih edilmektedir. Biiylik miktarda
veriyi barindiran CBS karmasik matematiksel modellerin gelistirilmesi ve modellerin sonuglarinin
grafiksel olarak gosterilmesi i¢in kullanilir. CBS veri tabani ve yazilim modiiliidiir. Sismik olaylarinin
hizl1 bir sekilde degerlendirilmesine, senaryolar iiretilmesine ve yer hareketi parametrelerinin (PGA,
EPA, vb.) haritalanmasina olanak tanir (Zaicenco ve Alkaz, 2009). Diger taraftan deprem riskinin
belirlenmesi yapilagsmis, dogal ve ekonomik ¢evrelere iligkin tedbirlerin alinmasina da imkan
verecektir. CBS binalar, zemin ve sosyal ¢evreye iliskin envanter hazirlanmasini, deprem tehlikesi
ve hasar gorebilir alanlar belirlenmesini saglar (Erdik vd., 2011). Veri tabani olusturulmasi riskin
belirlenmesi i¢in 6nemlidir. Karmasik yapili biiylik sehirlerde farkli diizeylerdeki deprem riskinin
degerlendirilebilmesi i¢in birgok veriyi barindiran bir veri tabanina ihtiya¢ duyulmaktadir (Kundak
ve Tiirkoglu, 2007).

Calisma kapsaminda ASEAN Bolgesinin deprem risklerini azaltmay1 hedefleyen Endonezya Meteoroloji,
Klimatoloji ve Jeofizik Ajans1 (BMKG), (URL 1) Endonezya’y1 vuran 7,5 biiyiikligtindeki deprem
sonrasinda depreme iligkin haritalar olusturan Avrupa Uzay Ajans1 (ESA) (URL 2), Kaliforniya
Universitesi Berkeley Sismolojik Laboratuvari tarafindan olusturulan USGS (URL 3) veri tabani
incelenmistir.

Endonezya’ya iliskin kaydedilen depremlerin %81°1, bircok volkanik patlamanin ve depremin yagandigi,
40.000 km uzunlugunda ve 500 km genisliginde pasifik ates ¢cemberinde meydana gelmektedir.
Endonezya’nim yiizél¢glimiiniin yilizde altmisindan fazlasi yiiksek sel riskine maruz kalmaktadir. 127
aktif volkanin bulundugu bdlgede konumlanan Endonezya sel ve volkanik risklerle karsi karsiyadir.
Meydana gelen afetler insanlar1 oldugu kadar ekonomiyi de etkilemektedir. 2004 yilinda gergeklesen
Aceh depremi ve Hint Okyanusunda meydana gelen tsunami simdiye kadar yasanan en 6liimciil olaylar
arasinda yer almaktadir. Son 15 yilda Endonezya, afet olaylar1 nedeniyle yaklasik 16,8 milyar dolarlik
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zarara ugramistir (The World Bank, 2019).

ASEAN bolgesinde yasanacak herhangi bir deprem, tsunami olusturma potansiyeline sahiptir (URL 1).
ASEAN bolgesi; Avrasya, Hint-Avustralya ve Pasifik levhalar1 olmak iizere ii¢ ana tektonik levhanin
ve bir kii¢lik levha olan Filipin levhasimin kesistigi noktada yer almaktadir. ASEAN bdlgesinde yer
alan tilkelerin, deprem risklerini azaltmak i¢in Endonezya Meteoroloji, Klimatoloji ve Jeofizik Ajansi
tarafindan (BMKG) Ulusal Sismoloji Merkezleri kurulmustur. Endonezya Meteoroloji, Klimatoloji ve
Jeofizik Ajans1 (BMKG) ve Avrupa Uzay Ajansi (ESA) tarafindan hazirlanan deprem veri tabanlarinda
gecmiste yasanan deprem ve tsunami afetlerine iligkin veriler ile birlikte sismik veriler de yer almaktadir
(Sekil 3) (URL 1 ve 2).
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Sekil 3. Endonezya Erken Uyan Sistemleri (URL 4)

Fransiz jeologlar 2018 yilinda Endonezya’y1 vuran 7,5 biyiikliigiindeki deprem sonrasinda depreme
iligkin haritalar1 olusturmuslardir. Avrupa Uzay Ajansi (ESA) ise diinya gozlem uydular1 komitesi
(ceos) afetler caligma grubu kurarak bir dizi faaliyete liderlik etmistir. Afetlerin tarihi, enlem, boylam,
derinlik ve biiyiikliik bilgisinin yer aldig1 bir veri taban1 gelistirmistir (URL 2). Avrupa Uzay Ajansi
Sentinel-2A uydularindan goriintiiler alarak tiim kullanicilara iicretsiz veri sunmaktadir (Dereli, 2019).

Acil Durum Veri Taban1 (EM-DAT) Belgika merkezli veri tabanidir. EM-DAT dogal ve insan kaynakli
afetlere yonelik 115 yillik veriyi ticretsiz kullanicilara sunmaktadir. Veri tabanina gore bir olayin afet
olarak degerlendirilebilmesi i¢in en az 10 kisinin 6lmesi, 100 kisinin etkilenmesi, olaganiistii hal ilan
edilmesi ya da hiikiimetin yardim ¢agrisinda bulunmasi gerekmektedir. Veri tabaninda afet dagilimlart
ve 6liim sayilarina iliskin bilgiler yer almaktadir (Bahadir ve Ugku, 2018).

EM-DAT veri tabanina gore deprem bolgesinde yer alan Tiirkiye’de depremler ile birlikte volkanik
patlamalara da neden olan tektonik hareketler olusmaktadir. En sik meydana gelen iki ana afet tiirii
22 olayla sel ve 21 olayla depremdir. Sel ve depremler arasindaki olay sayis1 hemen hemen ayni olsa
bile, 2000 ile 2018 yillar1 arasinda depremden kaynaklanan 950 dliimle (yaklasik %68°1), sellerden
kaynaklanan 246 6liim (yaklasik %18) karsilastirildiginda, depremin daha 6liimciil oldugu sonucu
ortaya ¢ikmaktadir (Sekil 4) (URL 5).
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45 to 88
89 to 132
133to 176

© 177 to 220

Sekil 4. 1900-2023 Yillar1 Arasinda Gergeklesen Yer Hareketlerinde Kaynaklanan Afet Sayist
(URL 6)

Kuzey Kaliforniya’da, Kaliforniya Universitesi Berkeley Sismolojik Laboratuvar: (BSL) ve USGS
Menlo Park (MP) yerel yonetimlere, kamu ve 6zel kuruluslara, arastirmacilara ve vatandaslara giivenilir
deprem bilgileri saglamak i¢in isbirligi yapmistir. Olusturulan veri tabani ile can ve mal kaybini
azaltmak hedeflenmektedir. Vatandaslar, acil miidahale ekipleri ve miihendisler, bir depremin nerede
meydana geldigi, farkli yerlerde yerin ne kadar sarsildigi, beklenen ekonomik ve insani etkilerin neler
olacagi hakkinda dogru ve zamaninda bilgi i¢in USGS veri tabanindan faydalanmaktadir. Deprem
veri merkezi BSL tarafindan isletilmektedir. Merkez genel olarak sismik verileri depolamaktadir.
Deprem dalgalarini ifade eden pgv, gelen ivimeye verilen en yiiksek tepkiyi ifade eden psa, deprem
biiytikliigiinii ifade eden pga, bina ve insan yogunlugu, sivilasma riski, heyelan riski, tektonik plakalar
ve faylar hakkinda bilgileri de igermektedir (URL 3).

Insaat miihendisleri ve mimarlarin, yapilarin depremler tarafindan ne derecede etkilenecegini bilmesi
gerekir. Ulusal Sismik Tehlike Haritalar1 Amerika Birlesik Devletleri’'nde depreme dayanikli yapiy1
inga etmek i¢in ara¢ olarak kullanilmaktadir. Yapilarin faya uzakliklari ile birlikte sismolojik ve jeolojik
bilgiler, olas1 yer hareketlerini 6ngérmek igin derlenir ve haritalar olusturulur. Farkli haritalar, farkl
yer hareketlerini gosterir; bazi haritalar mithendisleri diigiik katli konut yapilarinin tasarimi konusunda
bilgilendirirken, digerleri ise; daha uzun dalga boyundaki yer sarsintisina daha duyarli olan ytiksek
binalar ve uzun kopriiler tasarlamak i¢in kullanilir. Haritalar her alt1 yilda bir giincellenir (URL 3).
USGS veri tabani; sismik tehlike, senaryo, risk ve kayip modeli gelistirme i¢in kullanilmaktadir.
Gelistirilen senaryolar ile belirli bir biiyiikliikk ve konumda meydana gelmesi dngoriillen depreme
iligkin stratejiler gelistirilir (Sekil 5) (URL 7).
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Sekil 5. Kaliforniya Deprem Tehlikesi Haritasi (URL 8)

2.2. iISTANBUL’UN DEPREM RiSKiNiN DEGERLENDIiRILMESI

Deprem yer kabugunun hareket etmesi sonucu olugan sarsintidir. Uzun zaman dilimlerinde yer kabugunda
biriken enerji fay olarak tanimlanan zayif bolgelere bosalir ve sismik dalgalar olusur. Sismik dalgalar
ise kayalar1 deforme ederek, yer kabugunu yiikselterek ya da algaltarak hareket ettirir (AFAD, 2019).
Her ne kadar depremler bilimsel ve teknolojik gelismeler ile dnceden tahmin edilebiliyor olsa da yine
de yerlesimler ve bireyler tizerinde yikici etkilere neden olmaktadir (Lin ve Lee, 2023).

Tiirkiye’ nin niifusunun %19’unu barindiran istanbul’da son yillarda deprem riskinin azaltilmasi
icin kentsel doniisiim uygulamalar1 gerceklestirilmektedir. Istanbul’da miihendislik hizmeti almadan
inga edilen kacak yapilarla birlikte mevzuata uygun insa edilmemis riskli yap1 stoku deprem riskini
artirmaktadir. Istanbul kuzey Anadolu fay hattina yakin yerde konumlanmaktadir (Kundak ve Tiirkoglu,
2007). Yikic1 hasarlara neden olan ve Istanbul’u da etkileyen 1999 Marmara Depreminde 18.373 kisi
hayatin1 kaybetmis, 48.901 kisi yaralanmustir. 112.735 adet konut ve isyeri agir hasar almistir. Istanbul
genelinde ise; 4.000 yap1 agir hasar almistir (AFAD, 2021). Deprem sonrasinda normal hayatin akisi
durmus, altyapi hasar gormiis, elektrik ve su kesintileri yasanmistir. Yollarin hasar gérmesi ulagimi
durdurmustur. Afet bolgelerine ulasilamadig i¢in miidahale edilememistir. Bu nedenle; Istanbul’da
yasanmasi ongoriilen depreme hazirlik ¢alismalari gergeklestirilmektedir (AFAD, 2009).

Istanbul ge¢miste bir¢ok depreme neden olan Java-Myanmar-Himalaya-Iran-Tiirkiye ve Yunanistan
yoniinde siralanan bir aktif sismik bolgede konumlanmaktadir. (Sekil 6) Kuzey Anadolu fay hatti
iizerinde yer alan Istanbul’da tarih boyunca birgok yikici etkilere sahip deprem meydana gelmistir.
Bu sebeple Istanbul’un potansiyel deprem riskinin etkilerinin azaltilmasi igin afet 6nleme/azaltma
planinin hazirlanmasi gerekliligi ortaya ¢ikmustir. 2002 yilinda Japon Uluslararasi Isbirligi Ajansi
(JICA) tarafindan “Istanbul ili Sismik Mikro-Bélgeleme Dahil Afet Onleme/Azaltma Temel Plan1”
caligmalar yiiriitiilmistiir (JICA, 2002).
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)\ Kilonetar

Sekil 6. Tiirkiye ¢cevresinde meydana gelmis yikici hasarlara neden olan depremler (JICA, 2002)

Calismaya katki saglayan sismologlar kuzey Anadolu fay hattinin batisinda yer alan Istanbul’da
biiytik bir depremin gergeklesecegini, ongorerek dort farkli senaryo gelistirmiglerdir. Yaklagik 120
km uzunlugunda olan Model A, 1999 depreminin meydana geldigi faydan baglayarak Silivri’ye kadar
uzanmaktadir. Bliyiikliigii 7.5°tir. Dort senaryo igerisinde gerg¢ekleseme ihtimali en yiiksek olandir.
7.4 biytikliigiindeki Model B, yaklasik 110 km uzunlugundadir. 1912°de Sarkdy’de gerceklesen
deprem fayindan baglayarak Bakirkoy il¢esine kadar uzanmaktadir. Model C ise yaklagik 170 km
uzunlugundaki KAF’1n ayn1 anda kirilacagini ve biiytikliiglin 7.7 olacagini ifade etmektedir. 6.9
biiyiikliigiinde 6ngdriilen Model D, Marmara Denizi’ nin kuzeyinde yer alan faym Cinarcik Cukuruna
dik bir egimle girecegini varsaymaktadir (Tablo 2). Sonug olarak JICA’nin ¢alismasi Istanbul 6zelinde
gerceklestirilen senaryo calismalari ile Istanbul’un deprem riski degerlendirilerek, deprem riski etkilerini
azaltmaya yonelik kisa-orta ve uzun vadeli Oneriler gelistirilmesine imkan tanimistir (JICA, 2002).

Tablo 2. Fay Modeli Parametreleri (JICA, 2002)

MODELA  MODELB MODEL C MODEL D

UZUNLUK (KM) 119 108 174 37

MOMENT BUYUKLUGU (MW) 7.5 7.4 7.7 6.9

INIS ACISI (DERECE) 90 90 90 90

UST KENAR DERINLIGI (KM) 0 0 0 0

TiP Dogrultu Dogrultu Dogrultu Normal Fay
Alimlh Alimh Alimlt
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IBB ve Kandilli Rasathanesi tarafindan gergeklestirilen “Istanbul ili Olas1 Deprem Kayip Tahminlerinin
Giincellenmesi Projesi” nde ise 7,5 biiyiikligiindeki senaryo depreminde binalarin yaklasik %57’sinin
hasar goreceginin tahmin edildigi belirtilmektedir (Kalaycioglu vd., 2023). Istanbul ézelinde
gerceklestirilen calismalar ile depremselligi yiliksek bir cografyada konumlanan sehirde gerceklesmesi
muhtemel depremin telafi edilemez ve yonetilemez boyutlarda zararlara neden olacagi tahmin
edilmektedir (Sekil 7) (IBB Arsivi, 2023).

‘ : TORKIYE DEPREM TEHLIKE HARITASI

Sekil 7. Tiirkiye Deprem Riski Haritas1 (URL 9)

“Afet Risk Yonetimi i¢in Megasehir Gosterge Sistemi” calismasinda olasi bir depremde Istanbul’da
kullanilamayacak bina sayisinin 100.000-190.000 arasinda degisecegi ongoriilmektedir. Bu sayilar
Istanbul Ilindeki yapilarin yaklasik %10-16’sma denk gelmektedir (IBB, 2012). Istanbul’da 2019
yilinda Kartal’da ve 2021 yilinda Zeytinburnu Ilgesi’nde gerceklesen yapi ¢okmeleri yap1 stokunun
riskli olmasindan kaynaklanmigtir. Bu da 2000 y1l1 6ncesi insa edilen eski yap1 stokunun yenilenmesi
gerekliligi ortaya koymaktadir (IBB Arsivi, 2023) (URL 9). istanbul’da 1900 yil1 sonrasinda 262,
1900 y1l1 6ncesinde ise 449 adet deprem gerceklesmistir. Gergeklesen depremlerin en biliyligii 7,6 dir
(Sekil 8) (AFAD, 2021).
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TURKIYE VE YAKIN CEVRESI DEPREM ETKINLIGI (01 OCAK 2022 - 31 ARALIK 2022 ; 20288 ADET)
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Sekil 8. 2022 Depremsellik Haritas1 (URL 10)

3. YONTEM

CBS agirlikli ¢aligmada ilgili ulusal ve uluslararas literatiir gozden gecirilerek, mekansal veri tabani
kurulmus, sonug iiriin olarak sentez ¢aligmasi gerceklestirilmistir. Risk yonetimi kapsaminda olusturulan
ESA (URL 1), (URL 2), EM-DAT (URL 5) ve USGS (URL 3) veri tabanlarinin incelendiginde bir¢ok
iilkeye iliskin agik verilerin tiim kullanicilara sunuldugu goriilmektedir. Uluslararasi veri tabanlarimin
yani sira ulusal veri tabanlarinda da ¢ogunlukla sismik veriler yer almaktadir. Bu kapsamda ¢alisma
ile sehircilik dzelinde tedbirlerin gelistirilebilmesi i¢in Istanbul’a iliskin olusturulan deprem veri
tabanlarinda yer alan mekéansal veriler CBS ortamina aktarilarak, analizler ger¢eklestirilmistir. TUIK,
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve Kandilli *den temin edilen veriler ilge dlceginde diizenlenerek,
CBS ortamina aktarilmigtir. Aktarilan verilerle gergeklestirilen analizler st iiste getirilerek, sentez
yapilmustir. Istanbul’a iliskin hazirlanan sentez yerlesime uygun alanlar ile birlikte yerlesim icin risk
teskil eden alanlarin belirlenmesini saglamistir.

TUIK” ten elde edilen excel formatinda ilge 6l¢egindeki niifus verisi (URL 11) kullanilarak, niifus
yogunlugu verisi elde edilmistir. Istanbul agik veri portalindan elde edilen excel formatinda yapim
yil1, kat sayist (Sekil 9), (URL 12) ve deprem senaryosu verileri (Sekil 10), (URL 13) ise mahalle
Olcegindedir.
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2017 Yili Mahalle Bazh Bina Sayilar

D Veri Adresini Kopyala m A Veri APl

i;bu veri kaynag igerisinde istanbul siniflan dahilinde bulunan mahallelerdeki bina sayilan yer almaktadir. Tom binalar yapim yilina ve kat sayisina
gére kategorize edilmigtir. Veri seti olugturulurken 2017 yilina ait veriler kullanilmighr.

EB Veri Kasifi

< Tam ekran <[> Géom

Tablo Grafik Harita 959 kayit « 1 - 100 » Filtreler
Q | Veriyiara Git »

~_id ilce_adi mahalle_adi mahalle... |1980_on.4. 1980-20... 2000_so... 1-4kat_... 5-9kat_... 9-19 k*
1 ADALAR BURGAZADA 40139 433 214 173 802 18 0 -
2 ADALAR HEYBELYADA 40142 836 347 212 1359 36 0
3 ADALAR KINALIADA 40143 610 244 158 923 89 0
4 ADALAR MADEN 40140 863 510 308 1637 44 0
5 ADALAR NYZAM 40141 842 426 217 1434 51 0
6 ARNAVUTKOY ADNAN MEND 40490 0 244 121 353 12 0
7 ARNAVUTKOY ANADOLU 99359 0 1360 845 1647 555 3
8 ARNAVUTKOY ARNAVUTKOY 40478 0 685 589 797 470 7
9 ARNAVUTKOY ATATURK 40482 0 565 216 754 27 0
10 ARNAVUTKOY BAKLALI 191981 0 332 184 515 1 0
1 ARNAVUTKOY BALABAN 191983 0 242 53 295 0 0

Sekil 9. IBB acik veri portalindan elde edilen mahalle bazli bina sayilar1 (URL 12)

Deprem Senaryosu Analiz Sonuclar

@ Veri Adresini Kopyala m & Veri api

Veri seti 7.5 Mw biyUkliginde gece olacak deprem senaryosuna gére yapilan analizlerin sonuglanni igerir.

BB Veri Kasifi

< Tam ekran <[> Gém
Tablo | Grafik = Harita 959 kayit « 1 - 100 » Filtreler
Q | Veriyiara Git »
_id ilce_adi mahalle... mahalle... Icok_agi... agir_ha... orta_ha... hafif_ha... can_kay... agir_yar... hastl
1 ADALAR  BURGA 40139 54 99 256 241 8 6 24 ©
2 ADALAR HEYBEL... 40142 101 175 423 393 25 21 66
3 ADALAR KINALIA 40143 53 97 287 302 5 3 15
4 ADALAR  MADEN 40140 104 192 483 484 22 18 64
5 ADALAR  NYZAM 40141 101 180 445 422 16 13 48
6 ARNAV ADNAN 40490 1 3 21 57 0 0 1
7 ARNAV ANADOLU 99359 2 13 108 37 0 0 8
8 ARNAV... ARNAV... 40478 1 6 51 199 0 0 2

Sekil 10. IBB acik veri portalindan elde edilen deprem senaryosu (URL 13)

Tiim verilerin aym &lgekte olmasi igin veriler ilge dlceginde diizenlenmistir. Yalnizca IBB’ den temin
edilen yerlesime uygunluk analizi ile birlikte Kandilli tarafindan gerceklestirilen deprem senaryosu
hazir olarak kullanilmistir. Bunun yani sira diger tiim veriler excel formatinda ilge dlgegine gore
diizenlenerek, CBS ortamina aktarilmig ve analizler gergeklestirilmistir.

Bu ¢alisma ile Istanbul’un deprem risk analizinin gergeklestirilebilmesi i¢in zemine ve yapilara iliskin
dogal ve yapilasmis cevre dzelliklerini igeren deprem veri tabani olusturulmustur. IBB tarafindan
2009 yilinda gergeklestirilen yerlesime uygunluk analizi (IBB Arsivi, 2019), IBB agik veri portalinda
bulunan kat yiiksekligi, bina yapim yili (URL 12) ve deprem senaryosu (URL 13), TUIK ten elde edilen
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niifus verisi (URL 11) ile Kandilli’ nin deprem senaryosu (Saner, 2013) CBS ortamina aktarilmistir.

ArcGIS programinda join ile ilge sinirlart katmanina niifus biiyiikligii verisini eklemek i¢in ilge ad1
stitunu referans secilmistir. Data-export data ile yeni katman olusturulmus ve analiz gergeklestirilmistir.
Open attribute table’ da add field ile yeni bir siitun olusturulmustur. Yeni siitun olusunca field calculator
ile alanda yasayan insan sayisi alan biiyiikliigiine (ha) béliinerek niifus yogunlugu hesaplanmaistir.
Layer properties-symbology sekmesi secilerek, quantities tiklanmis, renk ve derece segilerek analiz
gerceklestirilmistir. IBB agik veri portalindan elde edilen excel verileri ise (URL 12 ve 13) csv
formatinda kaydedildikten sonra il¢e ad1 slitunu referans gosterilerek, kat ytiksekligi, bina yapim yil
ve deprem senaryosu verileri eklenmistir. Export data ile yeni bir katman olusturulmus ve analizler
gercgeklestirilmistir.

Calisma alani sinir1 belirlenirken sentez galismasina en 6nemli girdiyi saglayan, zemin durumunu
degerlendiren IBB’nin yerlesime uygunluk analizi referans alinmistir. IBB’nin yerlesime uygunluk
analizi gergeklestirdigi ilgeler 6zelinde (Tablo 3) analizler ve sentez galigmasi liretilmistir. Anadolu
Yakasi’nda 10 adet, Avrupa Yakasi’nda 10 adet olmak iizere toplam 20 adet il¢e ¢alismaya konu
edilmistir.

Tablo 3. Calisma alan1 sinirinda yer alan ilgeler

CALISMA ALANINDA YER ALAN ILCELER

ANADOLU YAKASI (10 ADET) Uskiidar, Umraniye, Kadikdy, Maltepe, Sultanbeyli,
Sancaktepe, Tuzla, Pendik, Kartal ve Adalar

AVRUPA YAKASI (10 ADET)  Avcilar, Bagcilar, Bahgelievler, Bakirkdy, Bayrampasa, Glingo-
ren, Fatih, Esenler, Kiigiikgekmece ve Zeytinburnu

Caligma kapsaminda dncelikli olarak Istanbul genelini kapsayan analizler, ¢alisma alania giren ilgeler
Ozelinde yeni bir katman olarak kaydedilmistir. Calisma alanina dahil edilen ilgeler 6zelinde analiz
gerceklestirmek icin selection araci kullanilmustir. Tkinci adimda calisma alanma giren ileler icin yeniden
kaydedilen analizler raster veriye doniistiiriilmiistiir. Bir sonraki adimda ise analizler reclassify araci ile
yeniden siniflandirilmistir. Son adimi1 weighted overlay olusturmaktadir. Hazirlanan analizler st {iste
getirilerek cakistirilmig ve sentez ¢alismasi elde edilmistir (Tablo 4). Agirlikli cakistirma yapilirken
her analize 6nem derecesine gore farkli bir kat say1 verilmistir (Tablo 5). Analizlerin siniflarina da
benzer sekilde 1 den 9 a kadar olan 6nem derecesine gore puanlar verilmistir.
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Tablo 4.Calismanin adimlari

ADIM 1:

SELECTION

ADIM 2:

RASTER

ADIM 3:

RECLASIFFY

ADIM 4:

WEIGHTED OVERLAY

1. Selection

2. Select by Attributes

Adimlari izlenir. {lgili layer
segilir. Ornegin; analizler
calisma alanima giren ilgeler
0zelinde yeniden kaydedile-
cekse, ilge adi secilerek get
unique values ile calisma
alan1 sinirina giren ilgeler
secilir. Sonrasinda ilgili la-
yer sag tiklanarak,

3. Selection

4. Create from selec-
ted feature

ile yeni katman olusturulur.

1. Arctoobox
2.  Conversion
3. To Raster

4. Polygon to Raster

Adimlari izlenir. Input se-
lection’da 1ilgili katman
secilir. Value field ile ise
raster yapilacak olan analiz
secilir. Ornegin; binalara
iligkin katmanda kat yiik-
sekligi analizi raster yapi-
lacaksa value field’da 9-19
kat yiiksekligine sahip ya-
pilar secilir.

1. Arctoobox

2. 3D Analyst
Tools

3. Reclassify

Adimlart izlenir. In-
put raster’a bir Onceki
adimda raster yapilan
katman eklenir. Classify
ile sinif sayist belirlenir.

1. Arctoobox

2. Spatial Analyst
Tools

3. Overlay

4. Weighted Overlay

Adimlar1 izlenir. Tabloya
iist iiste gakistirilacak olan
analizler eklenir. Tiim ana-
lizlerin kat sayist toplam
100’1 bulacak sekilde her
bir analiz icin kat sayisi
bilgisi girilir. Analizlerin si1-
niflarina ise 1 den 9 a kadar
olan derecelendirme dlgegi-
ne gore puan verilir.

Calismanin sonu¢ kisminda ise ArcGIS programinda iiretilen 8 adet analiz (Tablo 5) kullanilarak,
agirlikli ¢akistirma yapilmustir. Yeniden siniflandirilan raster verilerin birbirlerine gore 6nem dereceleri
degerlendirilerek, uygun katsayilar (Tablo 5) belirlenmistir. Sonu¢ kisminda weighted overlay aracint
kullanilarak sentez calismasi gerceklestirilmistir.

Tablo 5. Senteze Girdi Olusturan Analizler

SENTEZE GIRDI OLUSTURAN ANALIZLER VE ETKI KATSAYILARI
Yerlesime Uygunluk Analizi 20%
9-19 Kat Yiiksekligine Sahip Yap1 Sayis1 Analizi 15%
1980 Once insa Edilen Yap1 Sayis1 Analizi 15%
Deprem Senaryosu-Cok Agir Hasarli Yap1 Sayis1 Analizi 10%
Deprem Senaryosu-Can Kaybi Analizi 10%
Deprem Senaryosu-Gegici Barinma Ihtiyact Analizi 10%
Deprem Senaryosu-Deprem Siddeti Analizi 10%
Niifus Yogunlugu Analizi 10%
100%
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4. ISTANBUL DEPREM VERI TABANININ TASARIMI

1509, 1766, 1894 ve 1999 yillarinda yasanan depremlerden etkilenen Istanbul iilkenin gayrisafi yurtici
hasilasinin biiyiik kismini olusturmakta, 6nemli ticaret ve ulagim akslari lizerinde yer almaktadir.
“Istanbul i1 Afet Riski Azaltim Plani1”nda olas1 bir depremde yalmizca Istanbul degil tiim Tiirkiye nin
ciddi olciide etkilenecegi ongoriilmektedir (AFAD, 2021). 1950 sonrasi Istanbul’un go¢ almasi ile birlikte
gelisen kacgak yapilasma da deprem riskini artirmaktadir (Kundak, 2006). Her ne kadar riski bertaraf
etmek icin 6306 sayili1 Afet Riski Altindaki Alanlarin Dontistiiriilmesi Hakkinda Kanun kapsaminda
kentsel doniisiim uygulamalar1 gergeklestiriliyor olsa da depreme hazirlikli olmaya yonelik daha fazla
calismanin gergeklestirilmesi gerekmektedir. 6306 sayili Kanun kapsaminda gerceklestirilen riskli
alan uygulamalari ile doniistiiriilen yapilar, afet haritalarina gore yiliksek risk teskil eden ettigi tespit
edilen yapilarin yalnizca %3 tinii, riskli yap1 olarak doniistiiriilen yapilar ise ayn1 yapilarm %9’unu
kapsamaktadir. (Ipek, 2023). Deniz seviyesinin yiikselmesi, kagak yapilasma, deprem riski, demografik
yapi, altyap1 yatirimlari ve dolgu ¢alismalari Istanbul ili’ nin hasargérebilirliginin artmasina neden
olmaktadir (Isildar ve Ercoskun, 2022).

Bu kapsamda Istanbul ili’ne iliskin ilce dlceginde niifus biiyiikliigii, yapim yili, kat yiiksekligi ve
deprem senaryosu verileri CBS ortamina aktarilarak, analizler gerceklestirilmistir. Diger taraftan IBB
tarafindan gergeklestirilen mikro bolgeleme calismasi sonuclar ile Kandilli Rasathanesi tarafindan
gerceklestirilen deprem siddeti calismasi sonuglar1 da deprem veri tabanina eklenmis, analizler
gercgeklestirilmistir. Deprem veri tabani olusturulurken arag olarak CBS’nin kullanilmasi analizlerin
st iiste ¢akistirilarak, sentez yapilmasina imkan tanimistir.

2022 yilina ait olan niifus biiyiikliigii veri seti TUIK” ten elde edilmistir (URL 10). ilgelerin 2022
niifuslari, ilgelerin ylizél¢timiine bdliinerek niifus yogunlugu hesaplanmistir. Niifus yogunlugu analizi
(Sekil 11) incelendiginde Bagcilar, Glingdren ve Bahgelievler il¢elerinin niifus yogunlugunun 290-
394 kisi/hektar ile en yiiksek oldugu tespit edilmistir. Diger ilgelere oranla yiizolgiimii biiyiik olan
Pendik ve Tuzla Ilgeleri ise en diisiik niifus yogunluguna sahiptir. Avrupa Yakasinda yer alan ilgelerin
yiizol¢iimiiniin Anadolu Yakasinda yer alan ilgelere gore daha diisiik olmasi niifus yogunlugunun daha
yliksek ¢ikmasina neden olmustur.
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Sekil 11. Niifus Yogunlugu Analizi [ Yazarlar tarafindan olusturulmustur. ]

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi acik veri portalindan elde edilen veri seti (URL 11) Istanbul sinirlar
igerisinde bulunan mahallelerde yer alan bina sayilarini igermektedir. Binalar yapim yilina ve kat
yiiksekligine gore kategorize edilmistir. Elde edilen verilerin bilyiik cogunlugu ilge 6lgegindedir.
Analizlerin tamaminin ilge 6lgeginde yapilabilmesi i¢in mahalle bazindaki veriler diizenlenerek, il¢e
Olceginde veriler elde edilmistir. Veri seti 2023 yilinda giincellenmistir.

Diizce Depremi 6ncesinde biiyiik ingaat firmalar tarafindan insa edilen yapilar haricinde diger yapilarin
denetimine iliskin herhangi bir sistem tanimlanmamugtir. 1999 yilinda ger¢eklesen deprem sonrasinda
Yap1 Denetimi Kanunu ¢ikartilmistir. Bu sebeple 2000 yil1 dncesinde herhangi bir Kanun ve kurum
tarafindan denetime tabi tutulmaksizin inga edilen yapilar deprem risk diizeyini artirmaktadir. Calismaya
1980 oncesinde insa edilen yap1 sayilar1 ve 9-19 kat yiiksekligine sahip yap1 sayilar1 dahil edilmistir.
Yapilara iliskin yapim yil1 ve kat yiiksekligi analizi gerceklestirilirken niifus biiyiikliigii analizinin
adimlar1 uygulanmistir. Veri seti uygun formatta kaydedilerek, referans katman gosterilmis, boylelikle
ilge katmanina eklenmistir. Sonrasinda analizler gerceklestirilmistir. Analizler incelendiginde eski bir
yerlesim alani olan Fatih Ilgesi’nde 1980 dncesi insa edilen yap1 sayismin diger ilgelere gore daha fazla
oldugu tespit edilmektedir. Fatih Tlgesi’ni Kadikoy ve Uskiidar takip etmektedir. 1980 éncesi insa edilen
yapi sayisi en az olan ilgeler ise Sultanbeyli, Tuzla, Giingdren, Zeytinburnu ve Aveilar’dir (Sekil 12).
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Sekil 12. Yapim Y1lt Analizi-1980 Oncesi insa Edilen Yap1 Sayis1 Analizi [Yazarlar tarafindan

olusturulmustur. |

Calisma alaninda az katl yapilar genel olarak Sultanbeyli, Esenler, Bayrampasa ve Giingdren il¢elerinde
yer almaktadir. 9-19 arasi kat yiiksekligine sahip en fazla yap1 ise Kadikdy ilgesinde yer almaktadir.
Deprem riskinin yiiksek oldugu vurgulanan kiy1 ilgelerinde yiiksek katli yapilarin yani sira diisiik
kath yapilarda yer almaktadir. Anadolu Yakasinda Avrupa Yakasina kiyasla daha fazla yiiksek katli
yapi1 yer almaktadir (Sekil 13).

P
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Sekil 13. Kat Yiiksekligi Analizi-9-19 Kat Yiiksekligine Sahip Yap1 Sayis1 Analizi [ Yazarlar
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Istanbul’un potansiyel risklerini belirlemek icin Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan mikro
bolgeleme calismalar1 gergeklestirilmistir. Calismanin amaci risk ve zarar azaltmanin yani sira
biiyilik projelere, iist 6lgekli planlara ve kentsel doniisiim uygulamalarina altlik olusturacak verileri
toplamaktir. Calisma kapsaminda jeolojik, jeofizik, jeoteknik ve sismolojik etiitler ger¢eklestirilmistir.
Imar Planina Esas teskil edecek olan '5.000 &lgekli “Yerlesime Uygunluk Haritalar” hazirlanmustir.
Mikro bolgeleme raporlart Anadolu Yakasi ve Avrupa Yakasi i¢in ayr1 ayri olmak tizere 2009 yilinda
hazirlanmigtir. Calisma deprem riski yliksek olan ilgelerde gergeklestirilmistir. Avrupa Yakasinda
Avcilar, Bagcilar, Bahgelievler, Bakirkdy, Bayrampasa, Giingoren, Fatih, Esenler, Kiiclikcekmece
ve Zeytinburnu ilgelerini kapsamaktadir. Anadolu Yakasinda ise Adalar, Kadikdy, Kartal, Maltepe,
Pendik, Sancaktepe, Sultanbeyli, Umraniye, Uskiidar, Tuzla, ve ilceleri calismaya dahil edilmistir.
Yerlesime uygunluk i¢in sivilasma tehlikesi, heyelan tehlikesi, sel baskini tehlikesi ve diger mithendislik
sorunlar1 degerlendirilmistir. Sonug olarak uygun alan, 6nlemli alan ve uygun olmayan alanlar ortaya
cikarilmistir. Istanbul genelinde basit hafif énlem gerektiren alanlar toplam alanin %47’sini, calisma
alanina geneline yayilan uygun alanlar ise %42’sini olusturmaktadir (Sekil 14, 15) (IBB Mikro
Bolgeleme Projeleri, 2009).
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Sekil 14. Yerlesime Uygunluk Analizi (IBB Arsivi, 2023)
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YERLESIME UYGUNLUK ANALIZI

4%

OA-2ONLEMLI ALAN A: Zor ve Agir Onlem Gerektiren Alan
OA-D/ONLEMLI ALAN B: Basit ve Hafif Onlem Gerektiren Alan
UAUYGUN ALAN

BUOATUYGUN OLMAYAN ALAN

Sekil 15. Yerlesime Uygunluk Analizi Sonuglar1 (IBB Arsivi, 2023)

IBB tarafindan hazirlanan deprem senaryosu veri seti 7.5 Mw biiyiikliigiinde gece olacak deprem
senaryosuna gore yapilan analizlerin sonuglarint igermektedir. Veri setinin giincellenme ¢aligsmalari
devam etmektedir. Calismaya gore 2.000.000 kisinin acil barmma ihtiyaci i¢inde olmasi beklenmektedir.
Binalari %17’sinin (yaklasik 194.000 bina) orta ve iistii seviyede hasar gorecegi tahmin edilmektedir.
Deprem senaryosuna gore yliksek katli yapilarin oldugu bdlgelerde can kaybi ve barinma ihtiyact sayisi
artacaktir. Deprem senaryosunda yer verilen ¢ok agir hasarli yapi sayisi, can kaybi ve gegici barinma
ihtiyaci calismaya girdi olusturmustur. Deprem senaryosu analizlerine gore en riskli ilge Fatih’tir.
Niifus yogunlugu yiiksek olan ilgede yer alan yapilarin deprem yonetmeligi dncesinde insa edilmis
olmasi risk diizeyini artirmaktadir. Tarihi bir yerlesim alan1 olan Fatih Ilgesi’nin kiyida konumlanmis
olmasi da deprem senaryosuna gore en riskli yerlesim alani olarak ortaya ¢ikma nedenidir. Fatih
flgesi’ni takip eden Kiiciikgekmece, Bahgelievler ve Bagcilar Ileleri de benzer sekilde deprem riski
yiiksek il¢elerdir. Deprem senaryosu analizlerine gore ¢alisma alani sinirlarinda yer alan deprem riski
en diisiik olan ilceler Sultanbeyli, Sancaktepe ve Umraniye’dir (Sekil 16, 17 ve 18).
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Sekil 16. Deprem Senaryosuna Can Kaybi Analizi [ Yazarlar tarafindan olusturulmustur. |
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Sekil 18. Deprem Senaryosuna Gore Gegici Barinma Ihtiyac1 ve Can Kayb [Yazarlar tarafindan

olusturulmustur. |

Bir deprem sonucunda beklenen hasarlarin nicelendirilmesi olarak tanimlanan deprem risk belirlenmesi
caligmas1 2009 yilinda Kandilli tarafindan jeolojik ve sismolojik veriler kullanilarak hazirlanmistir
(Kandilli Rasathanesi, 2019). Deprem tehlikesi haritalar1 50 yillik ekonomik émrii icinde %50, %10
ve %2 asilma olasilig1 (sirasiyla 72, 475 ve 2475 yillik doniis siireleri) i¢in verilmektedir. Calisma
kapsaminda gergeklestirilen deprem siddeti analizi 72 yillik geri doniis doneminde %50 ihtimalle
gerceklesmesi dngoriilen depremin siddetini gostermektedir. Deprem siddeti analizi olasi Istanbul
depremine iligkin gerceklestirilen ¢alismalar1 destekler niteliktedir. 7,8 ve {izeri biiyiikliigiindeki bir
deprem yasamasi 6ngoriilen ilgeler kiy ilgeleridir. Avrupa Yakasinin depremden daha fazla etkilenecegi
ongoriilmektedir. Kandilli’nin ¢alismasi degerlendirildiginde Avcilar, Bakirkdy, Bahgelievler,
Kiiciikcekmece, Bagcilar ve Giingdren Ilgelerinde 7,8-8,1 biiyiikliigiinde depremin gergeklesmesi

ongoriilmektedir. (Sekil 19) (Erdik vd., 2011).
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Sekil 19. 72 Yillik Geri Donlis Déneminde Deprem Siddeti Analizi (Saner,2013)

Tablo 6’da ¢alisma kapsaminda iiretilen analizlere yer verilmistir. Analizler kullanilarak, mevcut
durumun tespit edilmesine ve senaryo gelistirilmesine olanak taniyan ArcGIS programi arag olarak
kullanilmistir. Tablo 6’da yer alan isaretli analizler secilerek, sentez calismasina girdi olusturulmustur.
Niifus yogunlugu, 1980 6ncesi yapilan yap1 sayisi analizi, 9-19 arasi kat yiiksekligine sahip yap1 sayisi
analizi, yerlesime uygunluk analizi, cok agir hasarl bina sayisi, can kayb1 sayisi, gecici barinma ihtiyact
ve 72 yillik doniis siiresi i¢cinde deprem riski analizlerine 6nem derecelerine gore katsayilar verilerek
cakistirma islemi tamamlanmistir. istanbul’a iliskin hazirlanan sentez ¢aligmasi yerlesime uygun
alanlar ile birlikte yerlesim i¢in risk teskil eden alanlarin belirlenmesini saglamistir. Sentez ¢alismasi
incelendiginde en riskli alanlarin kiyi ilgeleri oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Avrupa Yakasinda
yer alan ilgeler, Anadolu Yakasinda yer alan il¢elere oranla daha yiiksek deprem riski tagimaktadir.
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Tablo 6. Deprem Riskinin Belirlenmesine Iliskin ArcGis Programinda Gergeklestirilen Analizler

ANALIZ KONUSU | KULLANILAN VERI GERCEKLESTIRILEN ANALIZ
DEMOGRAFIK Niifus Niifus Biiyiikligii Analizi
YAPI

Niifus Yogunlugu Analizi

YAPILASMIS CEV-
RE

Bina Sayis1 Verileri

1-4 Kat Aras1 Yiikseklige Sahip Yap1 Sa-
yisl

4-9 Kat Arasi1 Yiikseklige Sahip Yap1 Sa-
yisl

9-19 Kat Aras1 Yikseklige Sahip Yapi
Sayisi

1980 Yil1 Oncesi Insa Edilen Yap1 Sayist

1980-2000 Y1l1 insa Edilen Yap1 Sayist

2000 Y1l Sonrasi Insa Edilen Yap: Sayisi

tiretilmemistir. Kandilli tarafindan
gergeklestirilen galismalart CBS
ortamina aktararak risk deger-
lendirmesi yapan doktora tezi
calismasindan alinmigtir. Tiirkiye
ozelindeki veriler Istanbul dzeline
indirgenerek, harita Gretilmistir.
(Saner, 2013)

SENARYO Srvilagma Yerlesime Uygunluk Analizi
Heyelan
Sev Stabilite ) )
- - - - **Analiz ¢alisma kapsaminda {iretil-
Kaya Diismesi ve Cokmesi memistir. IBB tarafinda gerceklestirilen
Asirt Yagis Riski analiz kullanilmistir. Yerlesime uygunluk
B e
Yapay Dolgu Alanlari
Aliivyon Riski
Karslagsma
Ayrigmis Kaya Riski
Tas Ocag1 Riski
Diger Yumusak Zemin Riski
IBB’nin DEPREM Deprem Senaryosu Verileri Cok Agir Hasarli Bina Sayisi
SENARYOSU Agir Hasarli Bina Sayis1
Orta Agir Hasarli Bina Sayis1
Hafif Agir Hasarl1 Bina Sayis1
Can Kaybi Sayisi
Agir Yaral Insan Sayist
Hastanede Tedavi Sayisi
Hafif Yaral1 Sayis1
Dogalgaz Boru Hasari
Igme Suyu Boru Hasari
Atik Su Boru Hasar1
Gegici Barmma Thtiyaci
KANDILLI’NIN Deprem Siddeti Analizi 72 Yillik Déniis Siiresi I¢inde Deprem
DEPREM SENAR- Riski
YOSU **Analiz ¢alisma kapsaminda

475 Yillik Déniis Siiresi i¢inde Deprem
Riski

2475 Yillik Déniis Siiresi I¢inde Deprem
Riski
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Calisma kapsaminda hazirlanan analizlerin her bir sinifi 1’den 9 a kadar puanlandirilarak, agirlikli
cakistirma yapildiginda; 1, 2, 8 ve 9 puana sahip siniflarinin elendigi goriilmektedir. Risk diizeyi
diistitkge puan artmaktadir. En yiiksek puan yerlesim icin en uygun alani temsil etmektedir. Sentez
calismasinin siiflar1 3’ten 7’ye kadardir (Tablo 7). Yerlesime uygunluk analizinde en biiyiik alani
onemli alanlar kaplamaktadir. Yerlesime uygun alanlarin oran1 %42 iken; uygun olmayan alanlarin
biiytikliigiiniin orani ise; %1°dir. Diger taraftan yerlesime uygunluk analizi 8 analiz icerisinde en
¢ok 6nemi vurgulanan analizdir. Caligma kapsaminda 6nem derecesi %20 olarak belirlenmistir. Bu
kapsamda yerlesim icin veto edilecek olan uygun olmayan alanlarin diistik yliz6l¢iimiine sahip olmasi
1 ve 2 siniflarinin elenmesine neden olmustur. Senteze gore risk diizeyinin en yiiksek oldugu sinif 3
puan ile “yiiksek riskli alan” dir. Risk diizeyi en diisiik sinif ise 7 puan ile “yerlesim i¢in iiclincii derece
uygun alan” dir. Deprem riski yiiksek olan Istanbul Ilinde yerlesim icin birinci ve ikinci derece uygun
alanlar bulunmamaktadir. Avrupa Yakasinda yer alan kiy1 ilgeleri risk diizeyi en yiiksek il¢elerdir.
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan hazirlanan deprem senaryosu ve TUIK ’ten elde edilen
niifus verilerine gore en riskli olan Fatih flgesi’nin sonug iiriin olan sentez calismasinda da Istanbul’un
en riskli ilcesi oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Fatih lgesi yiiksek riskli alanlar1 baridirmaktadir.
Kiigiikgekmece, Bagcilar ve Bahgelievler ilgelerinde ise yiiksek riskli alanlar ile birlikte riskli alanlar
bulunmaktadir. Bu ilgeler Fatih ilgesi’ne gore daha diisiik risk diizeyine sahiptir. Analiz ve sentez
sonuglarina gore Anadolu Yakasinda yer alan Sultanbeyli, Sultangazi ilgeleri yerlesim i¢in uygun
alanlara sahiptir. Umraniye Ilgesi’nin ise bir kismu yerlesim i¢in uygun iken, diger taraftan riskli
alanlar da yer almaktadir (Sekil 20).

Tablo 7. Sentez Siniflarinin Puanlari

Siniflarin Puam Sentez Simiflari

Yerlesim I¢in Uygun Olmayan Alan
Cok Yiiksek Riskli Alan

Yiiksek Riskli Alan

Riskli Alan

Az Riskli Alan

Yerlesim I¢in Dérdiincii Derece Uygun Alan

Yerlesim I¢in Ugiincii Derece Uygun Alan

Yerlesim I¢in ikinci Derece Uygun Alan

NN Neol RN o N (U1 NNy RUS I B (SR B

Yerlesim I¢in Birinci Derece Uygun Alan
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Sekil 20. Agirlikli Cakistirma Sonucu Uretilen Sentez Calismasi [Yazar tarafindan
olusturulmustur. |

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Ulkemizi en ¢ok etkileyen afetler basta deprem olmak iizere sel, heyelan, kaya diismesi, ¢1§ ve orman
yanginlaridir. Marmara Depremi ve Istanbul’daki yikimlar agisindan diinyada “yiiksek riskli” olarak
nitelendirilen bir cografyada yer alan Tiirkiye’de ortalama bes yilda bir can ve mal kaybina yol agan bir
deprem yasanmaktadir. 2020 y1li Elaz1g depremi ve 2023 yili Kahramanmaras depremleri Istanbul’un
da olas1 biiyiik bir deprem ile kars1 karsiya oldugu gercegini giindeme getirmistir. Ulkemizde risk
kavraminin ortaya ¢ikisi ve risk yonetimine iliskin calismalarin gergeklestirilmesi 1999 Kocaeli ve
Diizce depremleri sonrasina denk gelmektedir. Risk yonetiminin yani sira direngli toplum insa etme,
risk azaltma ¢alismalarina halkin da katiliminin saglanmasi, deprem konusunda bilinglendirme
caligmalari da artis géstermistir.

Istanbul dogal afet tehlikeleri ve jeolojik-jeoteknik dzellikleri nedeniyle yerlesime uygunlugu
etkileyebilecek 6nlemli alanlara sahiptir. Depremselligi yiiksek bir cografyada konumlanan Istanbul’da
gerceklesmesi muhtemel depremin telafi edilemez ve yonetilemez boyutlarda zararlara neden olacagi
tahmin edilmektedir. 1999 depreminin tetiklemesi sonucu 30 y1l igerisinde 2030 y1ilina kadar %65
olasilikla 7 siddetinden biiyiik bir deprem olasilig1 vurgulanmaktadir. Olas1 bir Istanbul Depreminde
en iyi senaryo ile Istanbul’da yer alan 1.600.000 binadan %1 bina bile etkilense 64.000 bina ve
250.000°den fazla 6lii ve yarali sayisi olacag: ifade edilmektedir. Yakin tarihte Istanbul’da bir depremin
yasanmasinin ongoriililyor olmasi depreme iligkin veri tabaninin hazirlanmasi gerekliligini ortaya
koymaktadir (Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlhig: [CSIB] Arsivi, 2023).

Risk azaltiminin saglanabilmesi igin dncelikle riskin anlagilmasi gerekmektedir. CBS kullanilarak deprem
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veri tabaninin tasarlanmasi hem afet 6ncesinde risk yonetimin saglanmasi hem de afet sonrasinda kriz
yonetiminin saglanmasina olanak taniyacaktir. CBS’ nin avantajlar1 analiz ve sorgulama yapmaya izin
vermesinin yani sira analiz ve bilgilere hizli sekilde ulagilmasina, var olan veriler kullanilarak yeni
bilgilere ulasilabilmesine, senaryo ve simiilasyon yapilmasina imkan tanimasidir.

Acil durum yonetiminin tiim asamalari ¢esitli kaynaklardan alinan verilere baglidir. Giincel ve agik
veriye olan ihtiya¢ nedeniyle karar vericiler tarafindan cografi bilgi sistemi teknolojisi sik¢a kullanilir.
Deprem sonrasinda ihtiya¢ duyulan boru hatlari, kanalizasyon sistemleri gibi altyap1 verileri, niifus
ve bina yogunlugu, toplanma alanlar1 vb. ayritili bilgilere CBS kullanilarak kolaylikla ulasilabilir.
CBS, acil bir durumda gerekli bilgilere ulasmak ve goriintiilemek i¢in bir mekanizma saglar. CBS
yerlesime risk teskil eden alanlarin belirlenmesine, karar vericilerin afet hazirligi i¢in orgiitlenmesine,
acil durum haritalarin ¢ikartilmasina olanak taniyacaktir. Afet ve risk yonetiminin saglanmasi i¢in
mevcut durumun analiz edilmesi, tehlike hakkinda bilgi sahibi olunmasi gerekmektedir. Veri altyapisinin
mevcut olmasi ve giincel olmas1 durumunda karar vericiler ve uygulayicilar afet 6ncesi ve sonrasinda
stratejileri belirleyebileceklerdir. Diger taraftan deneyimler de bir sonraki nesillere aktarilabilecektir.

Deprem yapilagmis ve sosyo-ekonomik ¢evrelere iliskin alinacak tedbirlerle etkileri azaltilabilen
bir afet tiirtidiir. Calisma kapsaminda CBS destegi ile yapilasmis, dogal ve sosyal ¢evreye iliskin
degiskenleri kapsayan bir deprem veri tabani olusturulmustur. Istanbul’da ikamet eden bireylerin,
karar vericiler ve uygulayicilarin tehlikelerin neler oldugunu ve tehlikelerin olasi hasarlarini bilmesi
onem arz etmektedir. Bu sebeple olusturulan veri tabaninin kullanicilan karar vericiler, uygulayicilar
ve bireyler olarak belirlenmigtir. Deprem veri tabaninin olusturulmasi bir afet aninda karar almay1 ve
planlamay1 kolaylastiracaktir. Depreme iligkin verilerin toplanmasi, derlenmesi ve analiz edilmesi
ile bir yandan deprem risklerini azaltmak bir yandan da siirdiiriilebilir kentsel gelismeyi desteklemek
hedeflenmektedir. Istanbul’un mevcut durumu ortaya koyan, hasar gorebilirligini tespit eden, bunun
yani sira uluslararasi 6rnekler ile karsilastirarak iilkemiz veri tabani eksiklerini vurgulayan bir ¢alisma
gercgeklestirilmistir.

Calismanin amaci dogrultusunda gerceklestirilen analizler ile Istanbul’un afete direncli hale getirilebilmesi
icin ilgelerin deprem riski degerlendirilmis, yiiksek riskler barindiran alanlar belirlenmistir. Calismanin
ilk adiminda, deprem veri tabaninda depolanmasi gereken verilerin belirlenebilmesi i¢in uluslararasi
literatiir taranmustir. Uluslararast deprem veri tabanlari incelendiginde; diinyaya iliskin sismik verilerin
licretsiz olarak sunuldugu goriilmektedir. Ulkemizde ise mekansal verilerin sunumu konusunda eksiklikler
oldugu tespit edilmistir. Oncelikle belirtmek gerekir ki, deprem veri tabaninda yer almasi gereken
bir ¢ok veriye ulasilamamaktadir. Diger taraftan, var olan veriler de biitiinciil tek bir veri tabaninda
yer almamakta, farkli kurumlarda farkl veriler yer almaktadir. Verilerin agik olmamasi da diger bir
sorun alamdir. 2030 yilinda kadar Istanbul’da yagsanmasi muhtemel deprem iilkemizde deprem veri
tabaninin olusturulmasi ve risk azaltmaya iligkin ¢aligmalarin gerceklestirilmesi gerekli kilmaktadir.

JICA’nin raporuna gore; deprem risk durumunu genel olarak 6zetleyen Model C’dir. Model C’ye gore
toplam agir hasarli bina sayis1 59,000 olarak hesaplanmistir. JICA nin raporunda sivilagsma analizi
yapilan alanin sivilagsma potansiyelli alana oraninin %17 oldugu sonucu ¢ikmaktadir. Stvilagsma
potansiyeli yiiksek ilgeler Kiigiikgekmece, Eytlip, Avcilar ve Beyoglu’dur. Yapilara iligkin hasar durumu
analizleri incelendiginde ise Avrupa Yakasi sahil kesiminde bulunan birgok mahallenin %30 undan
fazlasmin agir hasar alacagi ongoriilmektedir. Silivri ve Biiylikgekmece ilgelerinin Model C’ye gore
ise 400 fazla bina hasar gorecektir. Can kaybi sayist ise 87.000 olarak hesaplanmistir. Can kaybi en
fazla olacak il¢eler Bahgelievler, Fatih, Kiiglikcekmece ve Adalar’dir (JICA,2002).
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Calisma kapsaminda iiretilen sentezde de benzer sekilde Fatih, Kiiclikgekmece ve Bahgelievler
flgelerinin yiiksek riskli ve riskli alanlar barmdirdig tespit edilmistir. Calismalar arasinda paralellik
oldugu goriilmektedir. Sentez calismasi Istanbul’un kiy ilgelerinde riskin ¢ok yiiksek derecede
oldugunu gostermektedir. Istanbul dzelinde riskin azaltilmasina iliskin calismalarin gerceklestirilmesi
Onem arz eder.

Bu kapsamda afet yonetimin saglanmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Afet yonetimine toplumun
katilimi afet riskini azaltmak i¢in bir yontem olabilir. CBS, toplumsal katilim1 artirmak ve deprem riskine
dair farkindalig1 giiglendirmek icin ara¢ olarak kullanilabilir. Halkin interaktif haritalar araciligiyla
bilgiye erisimi, bilinglenmeyi artirabilir. Bilgi tabanli planlama ve etkili yonetim stratejilerinin
benimsenmesi sehrin stirdiiriilebilirligi ve toplumun giivenligi agisindan kritik bir adimdir. Bir toplumun
afete dayaniklilik ve miidahale yetenegi halkin afet 6ncesi ve sonrasinda siirece katilimiyla yakindan
iliskilidir. Bu sebeple afet konulu ¢alismalarda kapsamli ve proaktif risk yonetimi yontemlerine ihtiyag
duyulmaktadir. Afet risklerini azaltmak i¢in stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine uygun bir ¢ergeve
olusturulmali, bu kapsamda politikalar ve stratejiler gelistirilmelidir.

Ust dlgekte alinacak olan kararlarin yani sira alt dlcekte de analizler gerceklestirilmeli, analizler
dogrultusunda onlemler alinmalidir. Ozellikle sivilasma potansiyeli yiiksek alanlarin belirlenmesi
ve bu bolgelere 6zel detayli calismalarin yapilarak, dnlemler alinmasi gerekmektedir. CBS, deprem
riskini etkili bir sekilde analiz etme ve haritalama imkani sunmaktadir. Bu kapsamda zemin durumu
ve yapilagsma faktorleri agisindan riskli bolgeler belirlenebilir. Mevcut yapi stoku degerlendirme ve
riskli alanlar1 belirleme konusunda 6nemli bir ara¢ olarak kullanilabilir. Riskli binalarin envanteri
tutularak, giiclendirme ve yeniden yapilandirma stratejileri gelistirilebilir. Yap1 kalitesi ve kat sayisina
iliskin alinacak 6nlemler de afet yonetiminin gergeklestirilebilmesi i¢cin 6nemlidir. Bir ¢ok yikici
depremi yasayan iilkemizde bugiinden sonra deprem riskinin azaltilabilmesi i¢in mevcut meri planlarda
tanimlanan yapilasma kosullarina ve ¢evre yapilagsmasina uygun olacak sekilde yiiksek kaliteli ve
diistik kath yapilarin insa edilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

JICA, IBB ve Kandilli Rasathanesi tarafindan gergeklestirilen deprem senaryolar1 Istanbul bolgesi
icin beklenebilecek en biiyiik depremdir. Deprem senaryolart ile tespit edilen agir/orta/hafif hasarli
binalar analizleri ¢cergevesinde dncelikle agir hasarli bina sayisi fazla olan alanlar ile birlikte ihtiyag
duyan tiim alanlarin yapilariin gli¢lendirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda 6zel sektor bu siiregte
teknik ve mali olarak desteklenebilir. Bu tiir bir igbirligi, bir sehrin ve ¢evresindeki alanlarin depreme
hazirliligini artirmak, etkili miidahale stratejileri gelistirmek ve halkin giivenligini saglamak amaciyla
multidisipliner bir yaklasim benimsemeyi amagclar.

CBS, afet planlamasi ve acil durum yonetiminde de kritik rol oynamaktadir. Etkili ¢ikis yollari, glivenli
toplanma alanlar1 vb. hususlara iliskin CBS sayesinde etkili plan yapilabilir. istanbul’da gerceklesmesi
ongoriilen deprem binalarim hasar gérmesine can kaybmin yasanmasina sebebiyet verecektir. Bunlarin
yani sira acil miidahalelerin gecikmesine de neden olacaktir. Olasi bir afet sonrasinda olusacak olan
bina enkazlar1 yollarin kapanmasina neden olarak, trafik kosullarim kotiilestirecektir. Afet sonrasi
arama kurtarma ¢alismalarin saglikli sekilde ilerleyebilmesi i¢in olusan enkazin kaldirilacagi alanlarin
ve alanlara tagmacag yol glizergdhinin belirlenmesi gerekmektedir. Mevcut dar sokaklar tahliye yolu
olarak kullanilamaz. CBS yardimiyla kentsel alanlardaki mevcut yol yogunlugu hesaplanabilir, acil
miidahaleye imkan verecek tahliye yollar1 belirlenebilir. Standartlara uygun yesil ve agik alana sahip
yerlesim birimlerinin kurgulanmasi bireylerin yasam kalitesini artirmakla birlikte deprem aninda
miidahale edilmesine de olanak taniyacaktir.
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Can ve mal kayiplarini azaltabilmek i¢in yapilasmis ¢evresinin giiglendirilmesine yonelik dnlemler
almmalidir. Deprem sonrasi dogru bilgilere ulasarak, dogru eylemleri gergeklestirebilmek icin CBS
bu siiregte dnemli rol oynamaktadir. Bu kapsamda 2030 yilina kadar gerceklesmesi dngoriilen “Biiyiik
Istanbul Depremi” éncesinde deprem riskinin belirlenebilmesi i¢in CBS araciligryla mekansal deprem
veri taban1 olusturularak, sentez calismasi gerceklestirilmistir. Istanbul’un deprem riski yapilasmis
cevre ve bireyler lizerinde tehdit olusturmakta, afete hazirlik ve miidahale i¢in kapsamli stratejiler
gerektirmektedir. Calisma risk yonetiminin ¢esitli yonlerinden CBS’den 6nemli bir arag olarak
yararlanmaya odaklanmaktadir. Depreme dayanikliligin mevcut deprem riskini degerlendirmeyi,
hassas alanlar1 tanimlamay1 ve hazirligi saglamak icin CBS tabanli ¢ézliimler onermeyi igermektedir.
Metodolojik olarak arastirmada mekansal analiz ve CBS haritalama teknikleri kullanilmaktadir.
Calismanin sonucunda Istanbul’un afet riski yiiksek alanlarmi ortaya konulmus, deprem direncini
artirmak i¢in miidahalenin kritik oldugu noktalar belirlenmistir. Boylelikle Avrupa Yakasi’nda Tarihi
Yarimada ve Anadolu Yakasi’nda Kadikdy ve Uskiidar gibi niifus yogunlugu, zemin durumu ve
yapilagma agisindan riskli alanlar tespit edilmistir.

Calisma Istanbul’da olas1 bir depreme kars1 risklerin degerlendirilmesi ve bu risklere kars1 alinmasi
gereken Onlemler konusunda bir temel olusturmaktadir. Bu ¢aligma toplumun deprem gibi felaketlere
kars1 hazirlikli olmasina katki sagladigi i¢in afet yonetimi ve planlama agisindan 6nemlidir. Bu
calisma, Istanbul’u bir vaka calismasi1 olarak kullanarak sehir planlamasi i¢in CBS’nin deprem
direncini artirmadaki roliinii gdstermektedir. Istanbul’un cografi kosullar1 ve deprem riski gz 6niine
alimdiginda, CBS’nin etkin bir sekilde kullanilmasi, sehrin depreme karst direngliligini artirabilir ve
potansiyel felaketin etkilerini en aza indirebilir. Sonug olarak, CBS’nin Istanbul’un depreme direncini
artirmak i¢in ¢ok yonlii ve gii¢lii bir arag¢ oldugu goriilmektedir. Bu ¢alisma, bilgi tabanli kararlarin,
etkili planlamanin ve acil durum yonetiminin énemini vurgulayarak, Istanbul’un deprem riskine kars1
daha hazir ve direngli hale gelmesine katki saglamay1 amaglamaktadir.
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Ozet

Ayni1 anda genis kitlelere ulasan sosyal medya pek ¢ok farkli kiiltlir ve anlayis1 etkisi altina almakta ve kisi/kisilere 6zgii
davraniglarda degisikliklere sebep olmaktadir. Davranis degisiklikleri iligkileri sekillendirmekte ve iletisime farkli bir
boyut kazandirmaktadir. Degisim siiratle gerceklesirken ve bilgi akisi miithis bir hizla yasamimizda gergeklesirken bazen
bilingli bazen bilingsiz tiim degisimi, akisi, manipiile edilmek istenenleri ve manipiilasyon yontemlerini de beraberinde
getirmektedir. [letisim arac1 olan sosyal medya, sosyal, kiiltiirel, siyasal hareketleri etkilese de etkilesim arac1 olarak kiiresel
hareketliligi istenilen yonde saglayabilecek bir giice sahip olmaktadir. Yeni diinya diizeninde temel yasam faktorii olarak
kontrolii elinde tutan sosyal medya olmadan yagsam durur, hi¢bir sey yapilamaz kanisinda birlesilse ve de sosyal medya bir
avantajlar dlinyas1 olarak tanimlansa da beraberinde dezavantajlar1 da getirmektedir. Avantajlar ve dezavantajlar dengesinin
saglanmasi da aslinda basta kisi/kisiler olmakla birlikte, toplumsal yaklasimlarla gerceklesebilecegi gercegini de goz ardi
etmemek gerekmektedir. Bu ¢aligma ile yeni diinya diizeninin temeli olan sosyal medyay1 ve sosyal medyanin topluluklara,
kiiltiirlere, diisiince ve inaniglara nasil etki ettigini ve basta kisiler olmak iizere iletisimin nasil, ne sekilde degistigini,
iletisimde dinamikleri nasil degistirebilecegi ortaya konmaya ¢alisilmistir. Bilinen gergeklerin dahi nasil pamuk ipligine
bagl bir hale gelebilecegini ve istenilen metot ve tekniklerle bir anda milyonlara s6z konusu konunun nasil aktarilip,
kabul gorecek duruma geldiginin gergegi géz oniine ¢gikarilmaya calisilmistir. Caligma, degisim ve gelisim siirecinde yeni
diinya diizeninde sosyal medyanin avantaj ve dezavantajlarini ortaya koyarak ve bundan sonraki dijital akista nelere dikkat
edilmesi konusunda farkindalik saglamaya caligmaktadir. .
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Abstract

This study examines the impact of social media usage as a communication tool on communication and relationships.
Social media, reaching wide audiences simultaneously, influences various cultures and perspectives, leading to changes
in individual behaviors. Behavioral changes shape relationships and add a different dimension to communication. As
rapid change and information flow occur in our lives, conscious or unconscious manipulation, along with the desire to
influence change, accompany these shifts. Despite influencing social, cultural, and political movements, social media, as
an interactive tool, holds the power to facilitate global mobility in the desired direction. Without social media, considered a
fundamental factor in the new world order, life is perceived to come to a standstill, with a unanimous belief that nothing can
be accomplished. Despite being described as a realm of advantages, social media also brings disadvantages. Balancing the
advantages and disadvantages is a reality that depends not only on individuals but also on societal approaches. This study
aims to uncover how social media, the foundation of the new world order, impacts communities, cultures, thoughts, beliefs,
and how communication, particularly among individuals, has changed. It explores how the dynamics of communication
can be altered and emphasizes the delicate nature of even well-known facts, illustrating how methods and techniques can
quickly convey a subject to millions and make it widely accepted. By revealing the advantages and disadvantages of social
media in the changing and developing process, this study aims to raise awareness of what to consider in the future digital
flow.
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1. GIRiS

[letisim yazinin icad ile baslamis ve giiniimiizde sosyal medyaya kadar teknolojinin gelisim ve
degisimi ile gelmistir. iletisim insanligin en temel ihtiyaclarindan biridir. insanoglunun iletisimsiz
yasamini siirdiiremedigi bilinen gerceklerdendir. Gegmisten glinlimiize ¢esitli iletisim bigimleri ve
araclari ile saglanan iletisim, 2000’li yillarda birgok sosyal ag siteleri ile sosyal medya kavramini
giindeme getirmistir.

Sosyal medya kiiresel olarak kisilerin iletisim igerisinde bulundugu web2.0 tabanli dijital alanlari
icinde bulundurmaktadir. Sosyal medya ile kisi- kisiler, topluluklar, kurumlar ve toplumlar arasindaki
mesafe ortadan kalkmaktadir. Duygular, diisiinceler, eylemler aninda paylasilabilir olmustur (Tayfur,
2018). Geleneksel olarak ifade edilen siradan, bilindik medyadan sonra dijital iletisim ¢aginda yeni
medya ifadesinin karsimiza ¢ikmasi ile yeni kelimesi dijitallesme ile farkli bir onem kazanmis ve
ilgiyi artirmigtir.

Yeni medya ¢agimizda cok yonlii kullanilabilen vazgecilmez bir ara¢ olmustur. Iletisim teknolojilerinin
gelisimi yeni iletisim ortamlarini ortaya ¢ikarmis, bu da yeni medya olarak isimlendirilmistir. “Yeni
medya hizin 6n plana ¢iktig1, cografik ve demografik anlamda kapsanan alanin genisledigi, iletisimde
uzak mesafelerin engel olusturmadigy, iletilerin kitleler tarafindan secilip, ayiklanip génderilebildigi,
biiyiik bir bellek kapasitesinin s6z konusu oldugu iletisim bigimi olarak tanimlanmaktadir” (Aktan,
2017, s. 49). Sosyal medya ile iletisim aninda kurulup, istenilen bolge, istenilen hedef kitleler
tarafindan mesajlar aninda alinarak, saklanabiliyor, yanitlanabiliyor, yanitlar bir diger kitleler tarafindan
yorumlanabiliyor olmaktadir.

Internet ile baslayan ve teknolojinin gelisimi ile devam eden siire i¢inde cesitli iletisim imkanlar
dogmustur. Bu imkanlar icerisinde kiiresel olarak eszamanli ses ve goriintii sekli ile iletisim de
bulunmaktadir. iletisimi sanal diinyadan gergeklige tasiyan bu énemli gelisim sadece bireylerin ve
topluluklarin iletisimini degil, kurumlarin ve isletmelerin pazar dilimlerindeki etkililigini de artirmaktadir.
Hedef kitlelerin etkilenebilecegi pazarlama caligmalar1 hazirlanip dijital platformlarda sunulmaktadir.
Yeni medya olarak tanimlanan sosyal medya ile sadece kisiler arasi iletisim degil, kurumlar arasi ve
isletme — tiiketiciler ve tiiketici- tiikketiciler arasinda bir etkilesim saglanabilmektedir (Cagil, 2017).
Yagam dongiisii yeni medya ve olanaklari ile hizli bir akis icerisinde gerceklesmektedir.

Yeni diinya diizenini olusturan, olustururken sekillendiren sosyal medya kiiltiir, diisiince ve inanislari
etkilemekte ve iliskilerdeki dinamikleri istenilen yonde tetikleyip, istenen yonde etkilesime neden
olabilmektedir. Sosyal medya kullanimi, kullanim sekli ve iligkilerde olusturdugu altyapi ile aslinda
diinya diizenini, teknoloji ile hizlanan yasam siirecinde istenen davranislarin ortaya konmasini
saglamaktadir.

Calismada, iletisim araci olan sosyal medyanin iletisimi nasil etkiledigi, iliskilere yansimasini,
yeni diinya diizeninde degisime nasil yon verdigi, sekillendirdigi, toplumsal yapiy1 etkilemesi ile
kiiresellesmeye kazandirdig1 boyut incelenmeye calisilmistir. Calisma, ¢cok kapsamli yonlerle detayli
incelemeye acik olan kesfedici arastirma niteliginde olmakla birlikte sonrasinda nicel ¢alismalara yon
verebilecek bir ¢aligmadir.

1.1. Sosyal Medya

Sosyal medya bireylerin duygu, diisiince ve tecriibelerini paylagmak i¢in iletisimde olduklari online
platformlar olarak tanimlanabilir. Bunun yaninda zaman ve mekan ayirimi yapmayan ¢ift ve ¢ok yonlii
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iletisime olanak tantyan bir online iletisim platformudur da denebilir. “Mobil iletisim teknolojileri
sayesinde de sosyal medya her an her yerde ulasilabilecek ve kullanilabilecek bir konuma gelmistir.
Bunun sonucunda kullanicilar anlik paylasim gergeklestirmeye baglamistir” (Aktan, 2017, 5.56).
Sosyal medyada herhangi bir konuda bireysel kullanim ve paylagim yapmakla birlikte, kisiler ¢cevrimigi
gruplar olusturabilmekte, kisisel mesaj ve markalarini olusturabilmektedirler. Yine kisiler arasi, gruplar
aras1 ve kurumlar — igletmeler arasinda bilgi aligverisinde bulunabilmekte ve hizmet saglanmasinda
altyap1 olmaktadir.

Yeni medyanin yasama gelmesinde en dnemli etken internet olmustur. Internetin gelisim gostermesi
ile her gecen giin sosyal aglar ¢esitlilik gdstermis ¢ok yonlii iletisim yasam bulmustur. Internetin
gelisimi ile gergek diinya sanal diinya icerisinde yasanmaya baglanmistir.

Internet bir bilgisayar ag1 olmakla birlikte bir kitle iletisim aracidur. Kisi, kisiler, kurumlar ve isletmelerin
kullandig1 bilgisayarlar ve farkli igletim sistemlerini biinyesinde barindiran internet iletisim kurulmasina
imkan saglar. En temel islevlerinden ikisi iletisim kurma ve haberlesmedir. Internet aracilig1 ile
yillardir goriilmeyen kisilere ulasilabilir, yeni dostluklar kurulabilir, yeni kiiltiirler kesfedilebilir, her
konuda bilgi sahibi olunarak elde edilen bilgiler bilgisayara yiiklenebilir. Internet ile yasamin her
alaninda tiim istek ve ihtiyaclara ulasilabilir. Ornek verilecek olursa, oturdugunuz yerden alisveris
yapilabilir, seyahat ederek tilke ve kiiltiirleri taninabilir, miizik dinleyerek, kisilerle sozlii ve yazili
tartigma ortamlarina girilebilir.

Kiiresellesmenin en giiclii destekgisi olarak goriilen internet ayn1 zamanda yasamin da en énemli
kaynaklarindan biri olarak yerini almistir. Davran’in da belirttigi gibi internetin gelismesi ile pek ¢ok
sosyal ag ortamlar1 saglanmistir. Sosyal medya kavrami bu yeni ortamlardan biridir. “Sosyal medya,
internet ve internet araglarinin alt yapisi olmadan var olmast miimkiin olmadigindan, sosyal medya
deger zincirinin ilk destekleyici bileseni olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Genel olarak sosyal medyay1
tanimlamak gerekirse, internete bagli bir veri sunucular1 ag1 olarak tanimlanabilir” (Davran, 2020, s.
33). Kiiresel hakimiyetin altyapisi olan internet, sosyal medya ile gelecegi sekillendirir bir duruma
gelmistir. Yasamin olmazsa olmazi, alinan nefes gibi yasamda yer etmesi ile tanimlanabilen sosyal
medya kitleleri her alanda etkisi altina alarak sosyal, kiiltiirel, psikolojik ve ekonomik anlamda
etkilemektedir.

1.2. Sosyal Medya’nin iligkilere Yansimasi

Sosyal medya, yeni diinya diizeninde rekabetin giderek arttig1 kiiresel hareketlilikte kendini etkin
bir sekilde ortaya koymaktadir. Her alanda oldugu gibi isletmelerin pazar ¢alismalarinda, marka
yaratma caligmalarinda, tiiketici kitlesini miisteri kitlesine ¢evirme ¢alismalarinda internet araciligi
ile sosyal medyanin varlig1 goriilmektedir. Internet altyapisinin giderek iyilestirilmesi ve internetin
erisilebilirliginin kolaylig1 sayesinde pek ¢ok alan internet {izerinden aktif olarak ¢alismaktadir. Internet
sayesinde geleneksel olarak yapilan isler artik dijital olarak yapilabilmektedir. Dijital ticaret, bankacilik
islemi, yurttashik hizmeti gibi faaliyetler bulunulan yerden mobil cihazlarla yapilabilmekte ve cografik
siirlar ortadan kalkmaktadir. Bostanci’nin da internetin yagamdaki yeri ve énemini vurguladigi gibi
“varilmak istenen nokta giindelik hayatta siklikla gerceklestirilen faaliyetlerin internet araciligiyla
gergeklestirilebilecegi yeni bir yasam bigimine dikkat etmektir” (Bostanci, 2015, s.50).

Bugiin neredeyse her evde internet baglantis1 bulunmaktadir. Biiytik kiigiik herkesin iletisim kurmasini
saglayan internet, bireylerin sadece aile ve arkadaslar1 ile degil, is yerleri ile de baglanti i¢inde olmasina
olanak saglamaktadir. Internet kullanim1 daha evvel genglerde yogunluk gosterirken bugiin interneti
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orta yas ve orta yas Ustiiniin de etkin bir sekilde kullaniyor oldugu goriilmektedir.

Internet mesafeleri ortadan kaldirarak sosyal iliskiler kurulmasina firsat saglamaktadir. Bunun yaninda
birbirine yabanci kisiler arasinda da gercek veya yapay arkadasliklar kurulmasina olanak tanimaktadir.
Baz elestirmenlere gore internet, akraba ve arkadaslarla olan yiiz yiize iletisimin ¢ekiciligini ortadan
kaldirmakta ve bu karsilikli etkilesimin gliciinii azaltmaktadir. Kirel, Kayaoglu ve Gokdag, Carnegie
Mellon Universitesinde bir grup arastirmacinin internet kullaniminin sosyal yasam iizerindeki
etkililigini ortaya ¢ikarmak adina yaptig1 ¢alisma sonucunu “Internet kullanimmin sosyal katilimi ve
ruh sagligini etkiledigini saptamislardir. Yogun internet kullanimi aile ile olan iletisimi azaltmakta;
cevredeki arkadaglarla olan birlikteligi azaltmakta, yalnizlig1 artirmakta ve daha ¢cok depresyona neden
olmaktadir” (Kirel, Kayaoglu ve Gokdag, 2004, s.99) .

Internetin bireylerin i¢ diinyasina yansimasi ve aile ile ¢cevre arasindaki iliskilerine etkisi disinda is
diinyasinda piyasa kullaniminda da etkileri bulunmaktadir. Yasam1 oldugu gibi etkileyen internet,
kullanim ¢esitliligi ve bu kullanimda yarattig1 etkiler acisindan da cesitlilik gdstermektedir. Internet
reklamlarinin tiiketicinin satin alma davranislarina etkileri lizerine yapilan bir arastirmada internet
kullanim durumunun %98,4 oraninda oldugu, Internet kullaniminin yillar igerisinde arttig1, internete
nereden baglanildigina bakildigi zaman %54,8 ile evden, %23,8 ile okul ve isten, %19,0 ile internet
kafeden, %2.4 ile cep telefonu iizerinden (3G, WIFI), gergeklestigi goriilmiistiir. internete baglanma
sikliginin giin boyu %45,2 oranla, her giin bir kez %31,0 oranla, giinde birka¢ kez %23,8 oldugu
gozlemlenmistir (Glimiig, Glingor, Bilim, 2014, s.97-98).

Sosyal medya, son donem teknolojisi igerisinde hakkinda siirekli konusturan bir gelismedir. Almis
oldugu konum internet yapisinin yillar i¢erisinde aldig1 degisim ve gelisim ile olmustur. Internet Web
1.0 ile baglamustir. Burada mail gondermek, fotograf gormek, cesitli sitelerde gezinmek temel kullanim
cesitleri igerisindeydi. “2000’lerin ilk yillarinda kullanilmaya baglanan ve 2004°te Web 2.0 adin1 alan
gelismeler sayesinde internet kullanicilart kendilerine ait igerikleri kolayca internette paylagmaya ve
mevcut igerik lizerinde de yetki sahibi olmaya baglamistir” (Geng, 2010, s.486).

Web 2.0 ile iireterek paylasim yapacak herkes bu donem itibari ile harekete gecmistir. Bu donem ile
birlikte sinirh iiretim ve simirl bilgi paylasimi yerine siirsiz bilgi tiretimi ve sinirsiz bilgiye ulasma
firsatlar1 dogmaya baslamistir. Bu durumda Web 2.0 i¢in sosyal medyay1 olusturan teknik altyap1
tanimlamas1 yapilabilir. Internetin gelisimi ile her gegen giin sosyal medya sitelerinin sayilari artmakta
ve kendi igerisinde Uretilenlerle, paylasim ve etkilesimlerle daha genis bir yelpaze ¢izmektedir. Web
3.0’e bakildiginda, semantik web ve yapay zekanin one ¢iktig1 goriilmektedir. Web 3.0’de sosyal
medya tarafindan yiiklenilen resimlerin tarama ve tanima sistemi ile var olacagini vurgulayan Gezgin,
“ilerleyen yillarda aktif olarak kullanilmasi beklenen web 4.0 ise tamamen yapay zekanin hakim oldugu,
gercek diinyanin internete ve bilgisayara tasindigi, bilim kurgu filmlerindeki olaylarin gergeklestigi
bir sistem” olacagini da belirtmistir (Gezgin, 2018 s.142).

Sosyal medya kavrami genel bir bakis agis1 ile degerlendirildiginde, sosyal kelimesi bireylerin diger
bireylerle baglant1 i¢inde olmasini ifade ederken, medya kisilerin aralarinda baglant1 kurmak ve
neler olup bittigi hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in bulunduklar1 ortamlar olarak tanimlanmaktadir.
Bu ortamlar, davul, ¢an, yazili kelime, telgraf, telefon, radyo, televizyon, elektronik posta, web sitesi,
fotograf, ses, video, cep telefonu veya kisa mesaj gibi bu baglantilar1 kurmak i¢in kullanilabilen
teknolojilerdir (Safko, 2012, s.3)

Sosyal medya ile medya sektoriinde bulunan iiretici ve tiiketici hareketleri her gegen giin degisim
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gostermektedir. Sosyal medya araglar gelisim gostererek ¢esitlenmekte ve kisileri bu araglari kullanmaya
yonlendirmektedir. Sosyal medya olarak adlandirilan iletisim aglarinin basinda “Twitter, Facebook,
LinkedIn, Instagram, MSN, Blogger, Myspace, Youtube vb. gelmektedir. Sosyal aglar olarak tanimlanan
bu yazilim aglari, ayn1 anda/eszamanli olarak milyonlarca kisiye ulasmaktadir” (Alav, 2020, s.47).
Sosyal medya aglari ile her alandan pek ¢ok bilgi saglanmakta ve rahatlikla iletisim kurulabilmektedir.

“Internet Web yazilim destekli ¢alisan bu sosyal aglar, benzer ve farkli siniflardan birgok insani kendi
platformlarinda bulusturabilmektedirler. Onceleri masum bir arkadaslik sitesi olarak kurulan bu aglar
sonralari ise, birey ve toplumlar1 orgiitlii veya Orgiitsiiz olarak etkileme siirecine almislardir” (Alav,
2020, s.47)

Sosyal medyanin farkli kullanim amaglar1 olmakla birlikte bu amaglar kisilerin 6zelliklerine gore
degisim gostermektedir. ilgi, tatmin ve doyum hangi alanla kisileri memnun ediyorsa, kullanim o
yonde olmaktadir. Sosyal medya ne kadar genele acgik yeni bir alan olsa da bazen bireyler sosyal
medyay1 bir kagis alani olarak gérmektedirler. Sosyal medyaya izleyici olarak katilmak ve yalnizlig
ortama seyirci olarak yasamak bu kisiler i¢in daha tercih edilebilir olmaktadir. Bunun aksine yine
bazi bireyler sosyal medya ortami ile kendilerini yeni sosyal ¢evrelere agmayi1 ve izleyici kitlelerini
genisleterek kendilerini takip ettirmeyi tercih etmektedirler.

Sosyal aglarin olusumunda internet esas rol oynamaktadir. Giin gectikce de gdzlemlenen ¢evrimici
sosyal aglarmn artis1 bu durumu gozler oniine sermektedir. Bireyler, bilgi, duygu, diigiince olsun tim
paylasim amagclari i¢in sosyal aglarda bir araya gelmektedirler ve onlar icin tiim mesafeleri ortadan
kaldiran bu sosyal aglar yasamlarina anlam katmaktadir. Oziipek’in de belirttigi gibi “Sosyal ag
platformlari, ortak ilgi, faaliyet ve diisiinceleri paylagsan kullanicilarin igerisinde yer aldig1 online
topluluklardir. Web 2.0 teknolojisi ile igerik iiretimine ve paylasimina imkan taniyan sosyal aglar,
etkilesimli bir yapiya sahiptir” (Oziipek, 2018, s.132)

Sosyal medya 6zellikle reklam ve pazarlama calismalarinda da stratejik 6neme sahip bir pazarlama
kanal1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal medyada yapilan reklam iletisimi ¢aligsmalari, sosyal
medya aglarindaki kullanici sayis1 ve bu kullanicilar hakkinda bilgi artis1 oldukca bu aglarin pazar
giiclinii artirmistir. Bu nedenle isletmelerin sosyal medyada reklam yapmasi kaginilmaz olmustur
(Sengiil, 2017). Sosyal medyada pazarlama ile isletmeler pek ¢ok platformda varliklarini gésterip
kendilerini tanitabilmektedirler. Boylelikle satis marjlarini ytikseltip hedef kitleler ile baglarini
giiclendirebilmektedirler.

Gelisen iletisim teknolojileri ile gerek kisiler gerek kurumlar sosyal medyada gerceklesen bazi calismalarin
farkinda olmakta bazi ¢caligmalarin da farkinda olmamaktadirlar. Farkinda olmamak ilgisizligi ve belli
basli olaylar1 gdozden kagirmay1 beraberinde getirmektedir. Kagirilan olay ve mesajlar, kisileri yeni
iletisim portallarina itmektedir. Bu portallar kisi veya kisilere farkl kiiltiir, anlayis, diislince, fikir
ve enformasyon akisi saglamaktadir. Sosyal medya ile iletisim aglari, kisileri ve kurumlar1 biiyiik
degisimler yasamaya itmekte, yagama ve is yapma sekillerini dnemli 6l¢iide etkilemektedir.

Gilintimiiz ¢ocuklari dijital diinya ¢cocuklari olarak tanimlanabilmekte, diistindiiriicii sekilde dijital
diinyaya uyum ve adaptasyon sagladiklar1 goriilmektedir. Anne karnindan 6grenerek diinyaya geliyorlar
ifadesi de buradan gelmektedir. Bugiin pek ¢ok bireyin defalarca deneyim yaptiktan sonra dijital olarak
bir seyleri 6grenmeleri, cocuklarin ise sasirtici sekilde hep kullaniyorlar gibi bilingli olmalari1 goz ardi
edilemez bir gercek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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2. Sosyal Medya ve Degisim

Medya internet yolu ile ugsuz bucaksiz giiciinii topluma hatta toplumlara yaymaktadir. Iletilmek
istenen haber ne tiir bir haber olursa olsun ayn1 anda genis kitlelere ulasabilmektedir. Bu kitlelerin
degerleri, tutum ve davraniglari, bakis agilar1 ve diisiince sekilleri ne olursa olsun ayni ileti genis bir
alanda duyurulmus olmaktadir. Kiiltlirel degerler bu iletiler ile derinlesebilecegi gibi, bu iletiler ile
kiiltiirel degerlerden de soyutlana bilinmektedir (Ercan,2019. Iste tam da bu noktada medyanin giicii
sadece bireyler lizerinde degil, toplumlar tizerinde de ortaya ¢ikmaktadir.

Uluslararas1 medya araciligi ile diinya haberleri, gerceklestirilen bilimsel ¢aligmalar, buluslar,
yenilikler, diinyanin herhangi bir yerinde gergeklesen olaylar saglanabilmekte ve kiiresel bilgilendirme
yapilabilmektedir. Diinya devletlerinin ortak kamuoyu bilinci ve yardimlagma duygularinin gelismesine
etki ederek ortak kiiltlirlerin ve milletlerin bir araya gelmesi ve kaynasmalari, birgok farkli konularda
konusabilmeleri, uzlasabilmeleri veya ayrismalari uluslararasi medya ile ger¢eklestirilmektedir. Bu
yonden degerlendirildiginde, uluslararasi medya oldukga etkili bir yapiya sahip olmaktadir (Alav, 2020).

Internetin yasama girmesi ile medyanin internet iizerinden cep telefonu, bilgisayar gibi iletisim araglari
ile yayilim yapmasi kiiresel hareketliligi beraberinde getirmistir. Bu hareketlilik dijital ortamlari
kaplayan medyanin sosyal medya ad1 ile geleneksel medyay1 arka plana itmesine sebep olmustur.
“Terim olarak sosyal medya, kullanicilarin ag teknolojileri kullanarak etkilesimini saglayan arag,
hizmet ve uygulamalarin biitiiniinii temsil etmektedir” (Boyd, 2008, 5.92). Gezgin ve Iral1, sosyal
medya kavramini “aslinda yeni iletisim ortamlarinin yarattig1 ag teknolojileri igin gelistirilmis olsa da,
oldukga kisir bir tanimdir. Ciinkii sosyallik ve medya kavrami higbir zaman birbirinden ayrilmamas,
hangi teknolojik seviyede medyay1 kullanirsak kullanalim her daim sosyallik i¢cinde oldugumuz bir
gercektir”’ (2017, s.79) ifadeleri ile vurgulamistir.

Giinlimiizde her yas grubundan kullanici sosyal medyadan bilgi edinip, grup olarak ¢evrimici ortamlarda
bulunabilmekte, bireysel mesajlar1 ve her tiirlii paylagimlarini yapabilmekte, elektronik olarak iletisim
kurabilmektedirler. Sosyal medyanin teknolojik icerigi her gecen giin bir 6zellik daha kazanirken,
sosyal medya sosyolojik etkilerle bireyleri ve toplumlari etkilemektedir ¢iinkii bireysel ve toplumsal
her deger etkilesim ve degisim ile kars1 karsiya kalmaktadir. Bireylerin ve toplumlarin yagsam sekilleri
internet ile birlikte tamamen degigmis ve kullanildigi sosyal aglar bireyler ve toplumlar iizerinde sinir
tanimayan bir etki giicline hakim olmustur.

Insan yagaminin tamamen her anini dolduran ve her duygu, diisiince, hareket ile biitiinliik iginde
olunan en favori sosyal medyalar; Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn, Youtube. .. gibi sosyal aglar
oldugu bilinmektedir. Bu gelismis teknolji diinyasi ile birlikte diinyaya gelen bireyler konugmaya,
yiirlimeye bagladiklar1 andan itibaren sosyal medyayi takip edebilir durumda olmakta iken, yasi ileri
olan biiytikler de 6zellikleri ve cazibeleri ile kisa zamanda sosyal medyanin aktif kullanicilarindan
olmuslardir.

Geleneksel medyanin i¢inde biitiinlesmis ve daha ilerisinin olamayacagini, sosyal medyanin
kullanilamayacagini diisiinen, boyle bir yaklasim icerisinde sosyal medyaya yaklasan ileri yas kisiler
de ayni anda interaktif etkilesim icerisinde olmanin cazibesi ile sosyal medyanin bagimlisi olmus
durumdadirlar. Sosyal medyada aninda iletisim kurmanin ve etkilesime girmenin yaninda yerine
gore goriintiilii olarak da bu iletisimi kurabilmektedirler. Tek yonlii olmayan ve geri doniisii zaman
almayan bu iletisim sekli, ayn1 zamanda farkli mesajlar1 ard arda alabilmeye ve kisinin kendine 6zgii
tepkilerle bu mesajlara geri doniis yapmasina olanak saglamaktadir.
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Glinlimiiz diinyasinda bireyler ve toplumlar yeni bir iletisim medyasi ve kiiresel bir etkilesim siireci
icerisindedirler. internet teknolojisinin yarattig1 sosyal medya ayni anda milyonlarca insani etkilesime
gecirmektedir. Diinyanin herhangi bir yerinde gerceklesen yerel bir haber bireylerin verdigi oneme
gore ulusal bir habere, ordan da evrensel boyuta tasinabilmektedir (Alav, 2020). Boylelikle bir
bolgenin haberi tiim diinyanin giindemine oturabilmektedir. Bu ayn1 zamanda toplumsal yapilarin
alacag1 konumu gostermektedir.

3. Sosyal Medya ve Gelisim Siireci

Iletisim teknolojilerinin gelisimi ve iletisim sekillerindeki degisiklikler diinyay1 biitiinlestirmistir. [letisim
teknolojilerinin medya ¢aligsmalari iizerindeki etkisine bakildiginda, gelisen iletisim teknolojilerinin
genel olarak herkesi etkiledigi sdylenebilir. Bireyler, topluluklar ve toplumlar olsun, gelisen iletisim
teknolojileri, aliskanliklar1 degistirmis ve istenilen yonde hareket edilmesini fark ettirmeden zorunlu
kilmustir. Iletisim teknolojilerinin gelisimi ile medya ve iletisim sistemi hiz kazanarak, daha genis kitlelere
daha hizli ulagimla imkan saglamigtir. Bu da iletisimde kiiresellesme kavramini ortaya ¢ikarmistir.

Cok uluslu medya kuruluglari ile toplumlararasi engelleri ortadan kaldirma ¢aligmalart oldugu bilinmektedir.
Toplumlarin kendi i¢lerinde yaptiklari uygulamalar disinda diinya genelinde kiiresellesmenin gelismesi
icin ortam ve kosullar1 diizenleyen bazi uluslararas: kuruluslar da kiiresel medyanin 6niinii agacak
caligmalar yapmuslardir (Sayilgan, 2008, s.233-241).

Kiiresellesme siirecinde medya her seyin kara endekslendigi bir pazar haline gelmis olmasindan dolay1
elestirel bir bakis agist almistir. Bu 6zelliginden dolay1r medyanin pazar ekonomisinin tiim 6zelliklerini
tagidig1 vurgulanmistir. Béylece medyanin kiiresellesme siirecinde liretimde etkin rol oynadigi ifade
edilmistir. Medyanin sermaye sahiplerinin elinde olmasi, haber ve bilginin kontrol edilerek verilmesi
anlamina gelmektedir (Aziz ve Sungur, 2014). Giiniimiizde gelisen iletisim teknolojileri toplumlar
arasi giiclii aglarin kurulmasini saglamistir. Ekonomiden, kiiltiire, siyasetten, sosyal alana kadar hakim
olan bir aglar biitiinii olusturulmustur. Amag genis kitlelere ulasabilmektir.

fletisim teknolojilerinin geliserek giiniimiiz diinyasindaki yerini almast iletisim sinirlarini ortadan
kaldirmis ve kiiresel iletisime olanak saglamistir.

Bireylerin ve toplumlarin yasam bi¢imlerini belirlemede medyanin 6nemli bir rolii vardir. Gezgin’in
de ifade ettigi gibi “bireylere yasam ve davranig bigimi sunan medyadan kiiltiirel baglamda toplum
da etkilenmektedir. Ornegin; giindelik hayatin 6nemli bir unsuru ve insanin temel ihtiyaglarmdan
biri olan yeme-igme konusunda topluma gereken aligkanliklari gelisen teknolojiler ile birlikte medya
kazandirmaktadir” (2018, s.96).

Medyada ortaya konan metin veya haber bireylerin bulunduklari toplum igindeki toplumsal ve bireysel
algilaria gore hazirlanip verilmektedir. Yaratilmak istenen algi, olusturulmak istenen yargi hedef
kitlenin hassas oldugu noktadan hazirlanmakta ve bunun diger topluluklara veya kiiltiirlere ulasimi
saglanmaktadir. Ozellikle sosyal medya araciligi ile verilmek istenen mesaj kolaylikla iletilmekte ve
mesaj1 olusturan kodlarla kisiler veya topluluklar etki altina alinabilmektedirler. Strateji mi kiiltiirii?
Kiltiir mi stratejiyi belirler sorusu karsisinda verilecek yanit, kiiltiiriin stratejiyi belirledigi iken,
sosyal medya ile olusturulan strateji kiiltiirii etkiler denebilir. Giicliniin bu denli 6nemli oldugu sosyal
medyanin kullanim1 da kiiresellesme boyutunda o denli 6nemli bir yer tutmaktadir.

Genel olarak kiiltiirlere bakildiginda temel bazi yapisal 6zellikler tagidiklar1 goriiliir. Bu 6zellikler
irdelendikce topluma ait kiiltiiriin islevi ve niteligi ortaya cikar. iletisim araglarinin gelisimi kadar hizli

187



Journal of Management Theory and Practices Research | 2023/4(2)

olmasa da zaman igerisinde kiiltiirlerin degistigi sdylenebilir. Haviland’in da belirttigi gibi “degisim;
cevre krizleri, yabanci istilasi, kiiltiir icerisinde davranis ve degerlerin farklilagsmasiyla meydana gelir”
(2004, s. 84). “Insan etkinlikleri sonucunda kiiltiir olusurken aym1 anda kiiltiir de insan etkinliklerinin
olusumunda etkilidir” (Barlowen, 2001, s.2). Bu ifadeden yola ¢ikarak yeryiizindeki en akilli canli
varlik olan insanin gelistirdigi iletisim teknolojileri sayesinde kiiltiirel degerler etkilenmekte ve insan
etkinliklerinin bu etki yoniinde gerceklestigi soylenebilmektedir.

Kiiresellesme ile diinyanin biiyiik bir boliimiinde kiiltiirlerin birbirine yaklastig1 ve etkilendigi
goriilebilmektedir. Kiiltiirlerin birbirinden etkilendigi glinimiizde kiiresel kiiltiir diisiincesi ortaya
cikmaktadir. Kiiresellesme ile kiiltiirlerin etkilesimi dolayisi ile de etki alanini gii¢lii tutan kiiltiiriin
hakimiyeti goriilebilmektedir. “Ayriliklar, benzerlikler ve farkliliklar daha goriiniir hale geliyor. Bu
siirecte, insanligin kiiltiirel ortak zemininin giiglenmesi, imkan dahiline giriyor” (Aydin, Erdogan,
Saribay, Bolay, Altan, 2002, s.21).

Teknoloji kendine 6zgii degerler sistemine sahip, insan yasaminda biiyiik degisikliklere sebep olan
bir uygulamadir.

Gilintimiizde kiiltiirler, radyo, televizyon, gazete ile degil tamamen sosyal medya ile sekillenmektedir.
Sosyal medyada tiretilen ideoloji ve diisiince sunus bi¢imleri izleyici kitlesini etkilemekte ve diisiince
sistemlerini istemsiz bir sekilde doniistiirmektedir. Boylelikle manipiilasyon ger¢eklesmis olur. Giintimiizde
gelisen iletisim teknolojileri ile kiiltiiriin degisim i¢inde oldugu ve bunun giiclii sebeplerinden birinin
de kitle iletisim araglart oldugu sdylenebilir.

Teknoloji ile gelisen kitle iletisim araclari genis izleyici kitlelerini ideolojik ve kiiltiirel olarak
etkilemektedir. Bu etkilenme toplumdaki yasam seklinin gelisip degismesinde dnemlidir. Sosyal
medya ile giincel haberlere, popiiler her tiir bilgiye, eglenceye, spora, yasama dair ne varsa aninda
ulasilabilmektedir.

Teknolojinin gelisip, gliglenmesi ile bilgi tiretimi ve dagitimi da gii¢clenmis, iletisimin kiiresel olarak
kurulup yasandig1 bir diinya gézlenmeye baslamistir. Medya, sosyal medya olarak 6n plana ¢ikmig
ve popiiler kiiltlir olusmustur.

Yildiz’1n da vurguladigi gibi “popiiler kiiltiirlin yayginlagsmasiyla birlikte ortak zevkler ortaya c¢ikt1.
Iletisim araglar1 sayesinde &zellikle farkli yas grubuna dahil kesimler ayni dizileri, ayn1 filmleri, ayni
haberleri seyredip diinyalarinin benzesmesinin ve aradaki iletisim ugurumunun yok olmasinin sosyal
diinyalar1 hemen hemen ayni olmaktadir” (2005, s.139).

Gelisen iletisim teknolojileri ile bireyler ve topluluklar bilgilendirilip, yonlendirilmektedirler.
Giiniimiizde bireylerin diisiince sekli, yapisi, tutum ve davranisi degil her giin, her an sosyal medyadan
aldig1 bilgiler dogrultusunda sekillenmektedir. Bu sebeple, sosyal medyada donen, ortaya konan her
tiirlii bilgi, igerik ve mesajin biiyiik dikkatle diizenlenmesi gerekmektedir.

Sosyal medya insanlik iizerinde dyle biiytik bir etkiye sahip olmustur ki tamamen bagimlilik yaratmistir
denebilir.

Sosyal medyada mesajlar siirekli bir dongii i¢erisindedir. Dolayisi ile diisiinceler, fikirler, ideolojiler
sinir tanimadan kisilere ulasarak etkilemektedirler. Yeni medya bugiin kiiltiirii sekillendiren 6gelerin
odagindadir denebilir.
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4. Dijitallesmenin Kiiresel olarak iletisime Etkisi

Son yillarda her anlamda ve her alanda yasanan hizli degisimler beraberinde pek ¢ok yeniligi getirmistir.
Teknolojinin yakalanamaz bir hizla gelismesi gerek bireyleri gerekse toplumlari dontisiime ugratmustir.
Bireyler, gruplar ve toplumlar olarak yasam sekli degismis, teknolojinin gelisimi diinya genelini
etkilemistir. Yasanan bu hizli gelisim ve degisimler, insanlarin diisiince yapisini, tutum ve davranislarini
olaylara yaklagimini, bakis agilarini farkli sekillerde yonlendirmistir. Tiim bunlar gergeklesirken,
sosyal, kiiltiirel, siyasal ve ekonomik alanlarda hizli doniisiimler olmustur. Tiim bunlar tartigilirken
kiiresellesme kavrami ortaya g¢ikarak, tartismalarin merkezine yerlesmistir. Toplumlarin her konuda
birbirinden etkilenmeye baslamasi, ortak bag olusturmasi kiiresellesme olarak adlandirilmaktadir.
Kiiresellesmeyi en genel tanimi ile Gezgin ve Irali topluma ait olanin sinirlarini asarak toplumlararasi
bir boyuta ulagmasi olarak tanimlarken, “bu tanimda yer alan yerel olgular, siyasal, sosyal, kiiltiirel
ve ekonomik faktorlerdir ve bu 6gelerin yerellerdeki sinirlarini asip uluslararasi boyutta en fazla
say1lda insana kendini tanitmasi ve kabul ettirmesi; kaynasma, biitiinlesme yani kiiresellestirmeyi
olusturmaktadir” (2017, s.152) ifadelerini kullanmiglardir.

Mengii’ye gore; ekonomi ve politik bakis agist ile sosyal medya ve internet degerlendirildiginde,
“kiiresellesme ideolojisinin teknolojiyi gelistirme, bireyleri kontrol etme, insanlar1 tek yonlii manipiile
etme, manipiile edilmis bilginin gerceklik sorunu, giiven eksikligi, egemen giiciin genel olarak kabulii,
degerlerin yitimi gibi baz1 benzerlikler gosterdigi ileri siiriilebilir” (2012, s.109) vurgusunu yapmustir.
Ekonomik, politik ve toplumsal alanlarda etkililigini gosteren kiiresellesme, iletisim alaninda da
gelisen iletisim teknolojileri ile degerlerin aktarilmasi ve kabul ettirilmesinde etkili rol oynamustir.

Gilinlimiizde insanlar arasi iliskiler ve bilgi paylasimi, yer, mesafe, konum gozetmeksizin kitle iletisim
araglari ile belirlenebilmektedir. Internetin yasama girmesi ile kitle iletisim araglari kisilerarasi erisim
ve bilgiye ulasmak-bilgiyi paylasmak icin vazgecilmez olmustur. Isik’in da belirttigi gibi “iletigim
aglarmin merkezilesmesi ortak tiiketim ve eglence normlar1 olusturmustur. Uydu teknolojileri yoluyla
uluslararast baglamda yayinlar gergeklestiren medya devleri, kurguladiklar1 gergekleri tiim diinya
Olgeginde paketleyip sunmaktadirlar” (2014, s.4).

Dijitallesmenin kiiresel ¢apta ortak aglar ile gerceklesmesi iletisimin kiiresel yayilimmi saglamis ve
medyanin aktif bir sekilde 6n plana ¢ikmasina neden olmustur. Medya bu denli sosyal aglarda 6n plana
ciktikea kullanilan dil ve ortaya konan mesajlar hassasiyet kazanmistir. Insanlar1 birbirine baglayan ve
ortak paylasima yonlendiren anadilleridir. Koksal’in da belirttigi gibi, “ekin yumaginin ortasinda yer
aldig1 i¢in basta dil olmak tizere, toplumsal kurumlardan herhangi birinde kii¢iik bir degisim, biitiin
oteki kurumlarda da degisimler yaratir. Dil bu nedenle biitiin 6teki kurumlar arasinda ayricalikli bir
yeri olan tek kurumdur” (2003, s.55).

Kiiresellesme, kiiltiir, dil ve toplumla iliskilidir. Kiiltiir bir toplumda gegerliligi olan ve adet, gelenek,
gorenek seklinde devam eden her tiirlii dil, duygu, diisiince, inang, sanat ve yasayis 6gelerinin timiidiir
(Turan, 2003). Bir birey diinyaya geldigi andan itibaren gevresi ile iliski igine girer. Once gekirdek
aile ile ¢cevreyi tanimaya ve dogrularini 6grenmeye baslar. Bu dogrular aileden gelen, yetisme halinin
verdigi kabul géren dogrulardir. Seneler icerisinde genisleyen gevre ile bireysel gozlemler, konugmalar,
alman duyumlar ve egitimde kazandiklari ile kiiltiir konusunda edindiklerini gelistirir. Dil bu konuda
kiiltiirlin igerigini anlatabilmesi i¢in hayati dnem tasir. Bu noktada da herkes tarafindan anlasilabilmesi
gereklidir.

Gunitimiizde, kiiltiirel iletisim ile kiiltiirel etkilesim birlikte ger¢eklesmektedir. Kiiltiirel etkilesim
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diinya iilkelerini ideolojik acidan etkilerken bir taraftan da topluluklar ve bireyler arasinda var olan
farkliliklar1 da gozler oniine sermektedir. Dijital ortam iletisimdeki berraklig1 artirmaktadir. Yine
dijitallesme ile sosyal, politik, kiiltiirel ve ekonomik sartlar bakimimdan smirliliklar ortadan kalkmaya
baslamis ve bu siirec kiiresellesmenin giderek yasamin vazgecilmez bir pargasi oldugunu gdstermistir.

Kiiresellesme ve dijitallesmenin bu kiiresellesme kavramini daha seffaf bir hale getirmesi ile
toplumlar kendilerine ait degerleri 6teki toplumlardan ¢ok da ayr1 tutamamiglardir. Gelisen teknoloji
ile ulagimin kolaylagmasi, elektronik haberlesme sisteminin hizla ve 6nem kazanarak gelismesi,
niifus hareketliligi, emek ve sermaye akis1 gibi faktorler insan1 hem mesafeli olduklar olay, kisi ve
degerlerden etkilenmelerini kolaylagtirmis hem de onlar1 yagamlarinin her aninda farkli 6zellikte
insanlar ve farkli degerlerle yiiz ylize getirmistir (Kiiresellesme, Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plan,
Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, Ankara, 2000).

Kiiresellesme modern bir olgu olup yasanan diinyada siyasal, kiiltiirel, sosyal, ekonomik ve teknolojik
doniistimii ifade eden en belirgin kavramlardandir.

Kitle iletisim araclarmin kiiresellesme siirecinde etkileri biiyiiktiir. Kiiresellesme siirecinde dijitallesme
sayesinde hizin gerceklestigi goriilmektedir. Bu durum, dijitallesme ile kiiresellesme siireci hiz
kazanmistir seklinde ifade edilebilir. Bu hiz ile kiiresellesmedeki seffaflik ortaya ¢ikmis ve sosyal
medya araglar ile toplumlara etkili bir sekilde ulagmasi gergeklesmistir. Kiiresellesme siirecinde
kitle iletisim araglar ile kazanilan hiz1 Yildiz, “bu asamada ortaya ¢ikan dnemli bir sorun, siirecin
baslangicinda ¢ok seslilik séylemi ve umuduyla ortaya ¢ikan kitle iletisim araglarinin zaman ig¢inde
tek seslilik ve tek perspektiften bakilan bir diinya goriisii tiretmede adeta kullanilir duruma gelmeleri
olmustur” (2005, s.169-170) seklinde degerlendirmistir. Gliniimiizde gelismis iletisim aglar1 ile her
gruba ve her topluma ulasilabilmektedir.

Kiiresellesmenin hedeflerinden birinin tek tip diinya kiiltiirii olusturmak oldugu sdylenmektedir. Bu,
kiiltiir unsurlarini kapsayan bir hedef olarak ifade edilmektedir. Béyle bir sonu¢ ne kadar miimkiin
tartisilsa da kiiresellesme ile toplumsal kiiltiirlere, kendi kiiltiir ¢erceveleri icerisinde zarar verildigi
goriilmektedir. Gelisen iletisim teknolojileri ile sosyal medya kullanimi sonucu farkli toplumlardan
insanlar giyim kiiltiirli, yemek kiiltiirii, film kiiltiirii, kisacas1 ayni tiikketim kiiltiiriinden zevk almaya
baglamuislar, tek tip kiiltiir diisiince ve tutumuna yonelmislerdir.

Tiim bunlarin ger¢eklesmesinde alt yapiy1 internet olusturmaktadir. “Internet, igerik ve 6zellikleriyle
Ozgiir bir iletisim ortamidir. Kullanimi kolaydir, ekonomiktir, yer/alan ve zaman oarak oldukca
esnektir. Diger iletisim kanallarina gore hedeflenen kitleye ulasmada daha basarilidir. Her istenilen
konu istenildigi bigimde sunulabilir, paylasilabilir” (Yildiz, 2005, s.184).

Dijitallesme ile geleneksel medya degisim gostermistir. Durna ve arkadaslari bu durumu, “Dijitallesme,

medya kuruluslariim yapisini, iletim aracini, iletisim formatini ve igerigini yapisal olarak etkilemektedir
(2019, s.33) ifadeleri ile agiklamaktadirlar.

Teknolojinin gelisimi ile teknoloji kullaniminin artis gostermesi, sosyal aglarin da bu gelisime paralel
sayica artmasi bilgi ve haberin pek cok kanaldan ge¢gmesi anlamina gelmektedir. Sosyal aglarin
cesitliligi medya ve medya igeriklerinin degisimine neden olmustur. Medya kanallarinin dijitallesmesi
yeni medya olgusunu ortaya ¢ikarmistir. Yeni medya dijitallesme ile bir doniisiimii ifade etmektedir.
Bu doniisiime 6rnek olarak; internet gazeteciligi, sosyal medya platformlari, eglence, saglik, bilgi gibi
pek ¢ok konuya ulagilabilirlik ve mobil uygulamalar gosterilebilir. Yeni medya, iletisim siirecinde
kodlanmis verilerin internetle birlikte dijitallesmesi ile 6n plana ¢ikmistir (Ugak, 2018). Ucak ayni
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zamanda “enformasyon aglar1 ve veri tabani alt yapisinin da olgunlagmasini ve dijitallesmesini saglayan
yeni medya ayn1 zamanda teknik, toplumsal, ekonomik alanlarda iletisimi saglayan bir bilisim toplumu
olusturmustur” (2018, s.132).

Gilinlimiizde dijitallesme sayesinde sosyal medya yasami etkileme ve yasama yon verme konusunda
etkin rol oynamaktadir. Sosyal medya ile kisisel icerikler iiretilmekte ve bu igeriklere ulasilabilmektedir.

Dijitallesme ile sosyal medya bugiin yasamin biitiiniinii kusatmis ve kiiresellesme ile i¢ ice olmustur.
Dijitallesme olgusu ile, bireyler ve toplumlarin direkt olarak etkilendikleri goriilmektedir.

Sayar’in da ifade ettigi gibi “Elektronik cihaz sayisinin diinya niifusunu geride biraktig1 gliniimiizde
dijital teknolojiye erisim saglayabilen insanlar, akilli bileklikler ile uyku performanslarmni, akilli gantalar
ile almalar1 gereken kalori miktarini ve akilli telefonlar ile diinyanin egilimlerini takip etmektedirler”
(2019, 5.37). Sosyal medya araglar1 ile aninda gergeklesen haberlesme sadece bireysel iletigsime degil
kitlesel iletisime de olanak saglamaktadir. Yeni medya ¢agi hiz ¢ag1 olarak da ifade edilirse bireyler,
gruplar kisa bir zaman icinde ifade etmek istediklerini ifade ederek, vermek istedikleri mesaj veya
mesajlar hedef kitlelerine ulastirabilmektedirler.

Hiz ¢ag1 olan yeni medya, sahip oldugu bu 6zellikle bireyler arasi iletisimde bireylerin emojiler
kullanarak ifadelerini belli sekil ve kaliplara sokabilmelerine olanak saglamaktadir veya yasama
hizlica devam etme gerekliligi ile baz1 s6zctikleri kisaltma yaparak kullanmalarina neden olmaktadir.
Bu durum, iletisimde iliskilerin belli bir kaliba girmesine yol agmaktadir. Ornegin sevgisini ifade
etmek isteyen biri bu sevgiyi kelimelere dokmek ve duygularindaki 6l¢iiyii vurgulamak yerine bir kalp
emojisi gondererek gostermektedir. Kullanilan kalp sevgi ifadesini gosterirken, zaman igerisinde bu
kalp emojisi sevgiyi siradan bir ifadeye ¢evirmekte ve belli bir kaliba koymaktadir. Bunun yaninda
kelime kisaltmalari, 6rnegin ‘tamam’ sdzciigii ‘tmm’ seklinde yazilarak dilimiz kurallarina aykiri
davranmaya itmekte ve bunu da yine belli bir kaliba koyarak siradan, olagan bir dil kullaniminin
dogrulugu diisiincesine itmektedir.

Teknolojinin gelisimi ile dijitallesme hiz1 beraberinde getirirken, yeni medya iletisimin hizlanmasina ve
aninda kiiresel olarak bireylerin her yere, her topluma ulagabilmesine 6nciililk etmektedir. Mesafeler ne
olursa olsun, iletisimin es zamanli saglanmasi bazen olumlu bazen de olumsuz sonuglar dogurmaktadir.

5. Toplumsal Yapi ve Sosyal Medya

Sosyal medyada iletisim siireci agik, hizli, karsilikli olumlu-olumsuz tepkilerin anlik gerceklesmesi
acisindan giiclii ve etkili olmaktadir. Sosyal medya ile kisi bir yandan sosyal medyanin i¢indeyken
bir yandan sosyal medyanin diginda olabilmektedir. Alav, bu durumu “sosyal medya bir nevi hibrit
bir varliktir. Bir tarafta iletisim kanallar1, diger tarafta ise iletisime maruz kalan canli organizma/insan
olgusu sosyal medyayi hibrit bir nesne haline doniistiirmiistiir” (2020, s.30) seklinde ifade etmistir.

Genel olarak geleneksel medya degerlendirildiginde mesajlar kisilerin bilingaltini etkileyerek,
yonlendirmeye yonelik olusturulur. Oysa sosyal medyada mesajlar acik kaynakli ve katilimc1 bir
yapidadir. Burada da bilingalti etki altina alinabilecek mesajlar kullanilir ancak agik kaynakli ve katilimet
icerikli olmasi, mesaja hareketlilik katmakta ve hizli bir sekilde yon degisme 6zelligi saglamaktadir.
Sosyal medyanin kisiler ve topluluklar tizerinde etkili olmasinda iletisim ile etkilesimin ve birgok
arkadas edinme sitesinin dnemli bir etkisi bulunmaktadir.

Toplumsal yap1 kavrami irdelenecek olursa; sosyoloji biliminde toplumsal bir sistemin yapisal adi
olarak tanimlanir. Toplumsal yap1 i¢inde Alav’in da vurguladigi gibi, “toplumsal iliskiler, statli ve
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roller, toplumsal kontrol mekanizmalari, toplumsal normlar, toplumsal sapmalar, toplumsal gruplar ve
siiflar, kent ve metropoller, toplumsal tabaka yapilari, toplumsal hareketlilikler, siyasal yapilanmalar,
kiiltiir, sanat, hukuk, medya ve ekonomi gibi pek ¢ok yapimnin yer aldig1 goriilmektedir” (2020, s.32).

Toplumsal yap1 i¢indeki degisimler kisi ile baslar. Kisi toplumun en kii¢iik hiicresi konumundadir.
Kisiden gruplara, siniflara, topluluklara degisimler yansir ve boylelikle degisim yapinin genelinde
goriiliir duruma gelir. Bireyle baslayan toplumsal yapi i¢indeki degisim kurumsal yap1 ve normlarina
yansimakta oradan da degerler sisteminde goriilmektedir. Sosyal medya ile sosyal iligkiler ve dolayisi
ile toplumsal yap1 da etkilenmektedir. Buna paralel olarak toplumsal yapinin ihtiya¢ duydugu her sey
teknolojik gelismeleri harekete gecirebilmektedir.

Sosyal medyada diistinceler paylasilmakta, arkadas edinilmekte, ticaret yapilmakta, goriis ve diisiince
tartigmalan gergeklesmekte oldugundan ve bu es zamanli olabildiginden siiratli bir yayilim gergeklesmekte,
bu da sosyal medya iizerinden bireysel etkileri toplumsal etkilere doniistiirebilmektedir.

Sosyal medya ile kisiler ve toplumsal yapilar sinirsiz bir sekilde etkilenmektedir. Sosyal medya kiiresel
olarak hizli erisim giiciine sahiptir ve bu sosyal medyay1 vazgecilmez kilip, bireyler ve toplumlar
iizerinde bagimlilik yaratmaktadir. Toplumsal olarak sosyal medyanin giicti degerlendirildiginde; sosyal
medyada iletiler giincel olup, anlik geribildirimler ger¢eklesmektedir. Sosyal medya mesajlarina kisisel
ve toplumsal tepkiler sinirlandirilmamakta, 6zgiir bir sekilde mesajlar zaman ve yer gézetmeksizin
dolasabilmektedir.

Sosyal medyanin toplumsal giiciinii ortaya koymak i¢in bir drnek verilecek olursa; Arap bahar
devriminde orgiitlenmemis halk, sosyal medya ile orgiitlenmis, toplumsal yapiy1 siyasal olarak
temelinden degistirmistir. Bu noktada sosyal medya demokrasinin savunucusu durumundayken diger
taraftan diktatorlerin tehdidi altinda olmaktadir. Toplumsal yasamda hiz ve zaman 6nemli 6geler
olmakla birlikte, sosyal medya zaman kavramini ortadan kaldirarak kisilerin ve toplumlarin yasam
hizin1 artirmaktadir (Alav, 2020).

6. Toplumsal Yapinin Etkilenmesinde Sosyal Medya

Sosyal medya ile kisiler birbirini etkilemekte ve bu etkilesim topluma ve toplumun yapisina
yansimaktadir. Sosyal medyada gergeklesen iki yonlii iletisimde gonderici ve alicilar herhangi bir
konu ile ilgili diigiincelerini veya duygularini aktarmak istedikleri gibi sekillendirmekte ve uygun
gordiikleri kodlar ile sosyal medyada sunmaktadirlar. Bu noktada 6nemli olan verilmek istenen mesajin
nasil kodlanacag1 ve hedef kitle /kitlelere nasil aktarilacagidir ¢iinkii 6nemli olan alicinin almasinin
istenildigi sekilde mesajin gdnderilmesidir. Sosyal medyada yerine ulasmayacak, anlamsal olarak
havada kalacak bir i¢erik gondericinin gerceklesmesini istedigi bir durum degildir. Propaganda amaglt
sosyal medya kullanimlarinda ise kisilerin tepkileri yonlendirilmek istendiginden mesajlar bu yonde
kodlanabilmektedir ancak 6nemli olan diistiniilerek verilen tepkiler oldugundan sosyal medyada dikkat
edilmesi gereken nokta mesajin anlasilacak sekilde alictya verilmesidir.

Toplumsal yapida sosyal siniflar bulunmakta ve bu siniflar kitleleri ortaya koymaktadir. Kitleler,
kisilerin olusturdugu biiyiik gruplar olarak tanimlanmaktadir (Alav, 2020). Kisilerin olusturdugu
gruplar ve siniflarin toplumsal temsiliyeti varken ayni zamanda tiim grup ve siniflar her bir kisiyi
temsil etmektedir. Kitle i¢inde kisiler birbirlerini tanimakla beraber tanimayabilirler ancak sosyal
medya bunu ortadan kaldirarak kisiler arasinda etkilesimi saglamaktadir.
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Gilinlimiizde sosyal medyada pek ¢ok kisi birbirini tanimamakta ancak paylagimlar sayesinde goris,
diistince, fikir aligverisi yapabilmekte ve de paylasimci olabilmektedirler. Fiziksel olarak kisilerin ayni
ortami paylasip paylasmadig 6nem tagimamakla birlikte, fikir birligi ve ayrilig1 igerisinde veya yoruma
aciklik platformu ile sanal miinasebet s6z konusu olabilmektedir. Diisiince, fikir ve goriislerin bu kadar
aktif oldugu ve yasamin her anina hakim oldugu noktada fiziksel birliktelik nemini kaybetmeye
baslamaktadir.

Sosyal medyada kisilerin hangi siniftan, kiiltiirden, meslekten ve yasam seklinden geldigi 6nem
tasimamaktadir. Bu noktada sosyal medya kitleleri birlestiricidir denebilir. Alav, kitleleri olusturarak
bir arada tutan sosyal etkilesimin nedenini “kitlenin ortak hedef ve amaglarinin olmasidir. Kitlelerin
merkez noktalari ise, kitleyi ortak etkilesime ¢eken ve yonlendiren bireylerin ¢gogunlugunun bulundugu
yerlerdir. Kitle toplumlarinin var olabilmesi i¢in her seyden dnce acik (seffaf), aktif ve dinamik bir
toplum yapisinin var olmasi gerekir” (2020, s.47) ifadeleri ile agiklamistir.

Teknolojinin gelisimi, kitle iletisim araglarinin cesitlenip gelismesine firsat saglamistir. Sosyal medya
kisisel iletisim ve etkilesimleri, toplumsal iletisim ve etkilesime ¢evirmistir. Sosyal medya ile kisiler
toplumla biitiinlesmis, toplum kiiltlirii almakla beraber diger toplumlarin kiiltiirlerini almaya agik
hale gelmistir. Sosyal medyanin kisiler ve toplum tizerindeki etkisi degerlendirildiginde, kisilerin
sadece kendi toplum insani, kiiltiir ve degeri degil, diger toplumlarin kiiltlir, deger inanglarini da
benimsemesine neden oldugu goriilmektedir.

Deginilebilecek diger bir nokta, kisilerin ve toplumsal yapilarin birbirlerinden etkilenme derecesi sosyal
medyay1 ne kadar siklikla kullanmalar1 ile baglantilidir. Giiniin biiyiik bir boliimiinii sosyal medya ile
i¢ ige geciren bir birey, burada gerceklesen tiim etkinlik, aktivite, diisiince, eglence vb. paylagimlari
takip edebilmekte ve sanal diinya i¢indeki mesajlarin igerisinde kendini biitiinlesmis ve ayrigsmis olarak
bulabilmektedir. Kisinin sanal diinya ile biitiinlesmis olmasi sosyal medya igerisindeki pek ¢ok seyi
kabul edip benimsemesi, mesajlar ile kisisel yapisin1 uyumlastirmasi anlamina gelmektedir. Sosyal
medya i¢inde ayrigmasi veya kiginin kendini mesajlardan ayrik diisiinmesi ise, sosyal medyada ortaya
konan mesajlar1 almasi degil, bu mesajlar icerisinde kendine uygun buldugu, hoslandigi, begendigi,
takdir ettigi ve ilgisini ¢ektigi mesajlari benimsemesi, digerlerini goz ardi, kulak arkasi etmesi demektir.
Kisinin kendince mesajlar slizgecten gecirmesi ve kisisel, toplumsal, kiiresel bakis agis1 degerlerine
yonelik uygun buldugu mesajlar1 almasi, kabul etmediklerini de reddetmesi gdzlenen bir gercektir.

Medya ve kisiler arasinda tepkisel iletisim ve karsilikli giiven oldugu siirece saglikli ve dogru iligkiler
kurulabilmektedir. Sosyal medyada paylasilan bir diisiince, haber, eglence, moda ve farkli bir yasam
tarzi 6rnegi ¢ok ¢abuk hatta aninda tiim kitlelere ulasabilmektedir. Bu paylagimlardan etkilesim ¢ok
yiiksek olmakla birlikte, kisilerin sosyal medyaya kontrollii uyumu toplumsal yapi i¢in biiyiik Snem
tagimaktadir. Alav’in da vurguladigi gibi “Medya ve bireyler; bilim ve bilgi toplumu olma ydniinde
karsilikli etkilesim siirecinde olduklari miiddetce daha saglikli ve verimli bir birey — medya iligkisi
olusacaktir” (2020, s.75). Onemli olan, kiiltiirleraras1 iletisim diisiiniildiigiinde, sosyal medyanin
ortaya koydugu mesajlar1 kiiltiirlerin dogru bir zeminde ortiistiirebilmesidir. Etik kurallar ¢ercevesinde
gerceklesecek her tiirlii iletisim, her alandaki iletisim ve dogru aktarim yeni diinya diizeninin dogru
sekilde sekillenmesinde 6nemli rol oynayacaktir.

Sonug olarak denilebilir ki, bilingli kisiler bilingli toplumlar1 olusturacak ve bilingli toplumlar da
boylelikle bilingsiz toplumlarin her zaman 6niinde olacaktir.
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