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Editoriin Notu

Siyasal, ekonomik, toplumsal ve Kkiiltiirel boyutlariyla yasadigimiz g¢agin temel
dinamiklerinin incelendigi, tartisildigi ve farkli bakis agilarinin degerlendirildigi bir ortamda
bulusmak hedefiyle 8-10 May1s 2024 tarihleri arasinda Bitlis Eren Universitesi ev sahipliginde,
Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu tarafindan ikincisi gergeklestirilen kongremizin ana
temas1 Cumhuriyetimizin 100. Yilinda Sosyal Bilimlerin Diinii, Bugiinii, Yarin olarak
belirlenmistir. USBK-24, Cumbhuriyet’imizin 100. Yilinda Sosyal Bilimlerin Diinii, Bugiinii,
Yarini temastyla iktisat, isletme, kamu yonetimi, siyaset bilimi, uluslararasi iliskiler, maliye,
calisma ekonomisi ve endiistri iligkileri, sosyoloji, iletisim, gastronomi, turizm vb. disiplinler

lizerine ¢alisan bilim insanlarinin katilimiyla basarili bir sekilde tamamlanmistir.

Katilimcilarin talepleri dogrultusunda kongrede sunulan bildirilerden 10’u biiyiik bir
titizlikle akademik ilkelere bagli kalinarak hakem siireglerinden ge¢mis ve Bitlis Eren
Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesinde kurulan Bitlis Eren Sosyal
Aragtirmalar Dergisi (BERSAD) Ozel Sayisinda yayimlanmak iizere secilmistir. USBK-24’{in
tiim siireglerinde basta paydaslarimiz olmak {izere emegi gecen herkese, bildirileri ile katkida

bulunan kiymetli bilim insanlarina ve ¢alisma arkadaslarima tesekkiirii borg bilirim.

Yayin siireci boyunca 6zverili ve titiz ¢aligmalarindan dolay yazarlara, hakem kuruluna
ve kurul {iyelerimize, degerli editdrlerimize ve yaym kuruluna tesekkiir ederiz. Ozel sayimizin
sizlere akademik agidan fayda sunmasini temenni ediyoruz. Dergimize gosterdiginiz ilgi i¢in

minnettariz.

Dr. Ogr. Uyesi Yiicel OZDEN
Bas Editor

Vil
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MARKA KENT KAVRAMININ YEREL KALKINMAYA ETKISi:
“KESFEDILMEYI BEKLEYEN KENT” AHLAT ORNEGI

ibrahim Onur BAKIRCIOGLU*
Mustafa Kemal OK TEM**
OZET

Kiiresellesmenin giin gectikce dnem kazandigi diinyada, onunla birlikte yiikselen diger bir kavram
yerellesmedir. Yonetim, turizm, ticaret ve akla gelebilecek pek cok alanda giinlimiiziin ideal tip
organizasyonlari, giiciinii yerelden alan ve kiiresel rekabete ayak uydurabilen yapilar olarak
nitelendirilmektedir. Nitekim yerel, kalkinmanin merkez iissii olmasinin yaninda Yeni Kamu Yonetimi
yaklagimiyla hayatimiza giren yonetisim kavraminin 6zelliklerinden olan demokratik katilimciligin da en net
orneklerinin goriildiigii noktadir. Bu nedenle kiiresellesmenin ¢ok¢a konusuldugu bir ortamda yerellesme
kavramini da gézden kagirmamak yerinde olacaktir.

Calismayla amaglanan, marka kent kavraminin yerel kalkinma tizerindeki etkisini incelemektir. Bu
dogrultuda marka kent kavraminin ne oldugu ve marka kentin nasil yaratilabilecegi ile yerel kalkinma
kavramiin ne oldugu ve yerel kalkinmanin hangi yollarla saglanabilece§i arastirma konusu olarak
secilmigtir. Literatiir taramasi araciliiyla konu hakkindaki yazili ve dijital metinler/veriler toplanmis ve
calismanin temeli, burada elde edilen bilgiler sayesinde atilmigtir. Ornek kent olarak segilen Ahlat ilgesi
lizerinden yapilan inceleme ise g¢alismanin daha somut bir goriiniime sahip olmasi ve &zgiinligiiniin
artirtlmasi agisindan 6nemlidir. Kentin gegmisten gelen jeopolitik 6nemi, tarihi birikimi ve dokusu, kiiltiirel
mirast, yerel degerlerin korunmasi gayesiyle hareket eden “Sakin Sehir” (Cittaslow) hareketinin Tiirkiye’deki
25 temsilcisinden birisi olmasi Ahlat’1 ilgi ¢eken bir destinasyon kilmakta, bir marka kent yaratma
konusunda 6ne ¢ikarmakta ve tiim bunlar, kentin incelenmeye deger yonleri olarak dikkat cekmektedir. “Bir
marka kent nasil yaratilir ve bunun yerel kalkinma adina 6nemi nedir?” sorusu iizerinden yola ¢ikan ve
mevzubahis soruya Ahlat kenti &zelinde cevap arayan calismada, bu dogrultuda acik uglu sorularla
hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriigme formu 15 katilimciya uygulanmis ve toplanan veriler, nitel ve karma
veri ¢oziimleme programi olan MAXQDA aracilifiyla analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Marka Kent, Kiiresellesme, Sakin Sehir, Yerellesme, Yerel Kalkinma

THE IMPACT OF BRAND CITY CONCEPT ON LOCAL
DEVELOPMENT: THE CASE OF "THE CITY WAITING TO BE
DISCOVERED" AHLAT

ABSTRACT

In a world where globalization is increasingly important, localization is also gaining prominence.
Ideal organizations today, in fields such as management, tourism, and trade, are those that derive their
strength from the local level and can adapt to global competition. The local level serves as the epicenter of

*Ogretim Gorevlisi, Kirsehir Ahi Evran Universitesi, obakircioglu@ahievran.edu.tr, 0000-0001-9073-8823

** Prof. Dr., Hacettepe Universitesi, kemalok@hacettepe.edu.tr , 0000-0002-2040-426X
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development and exemplifies democratic participation, a key aspect of governance introduced by the New
Public Management approach. Thus, in discussions of globalization, it is crucial not to overlook localization.

This study aims to examine the impact of the "brand city" concept on local development. It
investigates what constitutes a brand city, how it can be created, and the nature and methods of achieving
local development. Relevant written and digital sources were utilized through a literature review. The
examination of Ahlat as the chosen example city enhances the study's concreteness and originality. Ahlat's
historical geopolitical importance, cultural heritage, and status as one of Turkey's 25 "Slow City" (Cittaslow)
representatives, aiming to preserve local values, make it a compelling destination and a prominent example
of a brand city. These characteristics highlight the city’s noteworthy aspects for examination. The study seeks
to answer the question, "How is a brand city created, and what is its significance for local development?"
specifically in the context of Ahlat. To this end, an open-ended, semi-structured interview form was
administered to 15 participants, and the collected data were analyzed using MAXQDA, a qualitative and
mixed-methods data analysis program.

Keywords: Brand City, Globalization, Slow City, Localization, Local Development



Bakircioglu, Oktem / Marka Kent Kavraminin Yerel Kalkinmaya Etkisi: “Kesfedilmeyi Bekleyen Kent” Ahlat Ornedi

1. GIRIS

1970’1ler hemen her sektdrde doniigiim furyasmin yasandigi, 1980 ve sonrasi ise geleneksel
yaklasimdan keskin bigimde uzaklagan kamu yonetiminde bu etkinin net bir bi¢imde okundugu
yillar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. S6z konusu doniisiim siireci, 6zellikle kiiresellesme kavrami
cercevesinde okunmaktadir. Kiiresellesme ise sosyal, siyasal, ekonomik ve teknolojik
gelismelerden ayr1 olarak ele alinamayacak bir kavramdir (Ciftci ve Oktem, 2022: 19-20).
Seyahatte, haberlesmede, ticarette ve hareketi igeren her konuda ulusal siirlarin kalkmis olmasi
bireylerin, firmalarin ve devletlerin bakis agilarinin ve uygulamalarinin degigsmesine neden
olmustur. Artik hesap verebilirlik, seffaflik, verimlilik gibi kavramlar alinan kararlarda siirekli

bicimde g6z Oniinde bulundurulmakta ve atilacak adimlar bu hususlar ¢ergevesinde
belirlenmektedir (Kim, 2014: 39).

Glinlimiiz yonetim anlayisi neticesinde kiiresellesme kadar 6nem kazanan bir diger kavram
yerellegsmedir. Kiiresellesme ve yerellesme kavramlart her ne kadar zit dursalar da uluslararasi
orgiitlerin, ulus devletler i¢inde devlet tiizel kisiliginden ziyade bagimsiz tiizel kisilige sahip yerel
yonetimlere gii¢ aktarilmasini destekledigi géz oniinde bulunduruldugunda esasen kiiresellesmenin
yerellesmeyi destekleyici bir yapiya sahip oldugu sonucuna varilabilir (Okmen, 2005: 546). Hatta
iki kavramin beraber yiikselisi, global ve lokal kavramlarinin birlesiminden tiiretilen “glokallesme”
kavraminin dogmasina vesile olmustur. “Kiiresel diisiin, yerel hareket et” slogani, esasen bu
diisiinceyi 6zetleyen bir yansima olarak karsimizdadir. Bu 6rnek dahi iki kavramin birbirinden ayr1
disiiniilmemesi gerektigini gostermektedir (Camur, 2018: 296). Nalbant’in kiiresellesmeyi ulus
iistli, bolgesellesmeyi ulus alt1 biitiinlesme olarak tanimladig1 ve birbiriyle baglantili kabul ettigi
gibi (1997: 15) kiiresellesme ve yerellesme kavramlart da bu noktada benzer bigimde
bagdasmaktadir. Tiim bu sebepler, kamu yoOnetiminde yasanan doniislim siirecini literatiirde
“demokrasinin besigi” olarak da anilan ve belli bir bolgede ikamet eden vatandaglarin yerel ve
ortak ihtiyaclarinin karsilanmasi amaciyla hareket eden idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel
kisileri olarak tanimlayabilecegimiz yerel yonetimler iizerinden okumayi kolaylasgtirmaktadir
(Gokee, 1999: 54; Oktay, 2022: 21).

“Belirli bir amag g¢ercevesinde yarisma” seklinde Gzetleyebilecegimiz rekabet kavrami;
ekonomi diinyasindaki aktorler, spor organizasyonlarindaki miisabiklar ya da bir sinava hazirlanan
adaylar s6z konusu oldugunda ¢ok¢a bahsedilen bir sozciiktiir. Bu 6rnek alanlardan da anlasilacagi
tizere rekabet, kiiresellesmenin etkisiyle hemen her sektorde karsimiza g¢ikmaya baglamustir.
Rekabet artik sadece bireysel ¢ekismeleri ya da 6zel sektorde boy gosteren sirketler arasindaki
yarisi degil, kamuyu ilgilendiren pek ¢ok konuyu da yakindan ilgilendirmektedir.

Rekabet kavramiyla harmanlanmig giiniimiiz kamu yonetimi anlayisi, sadece uluslararasi
diizeyde degil yerel diizeyde de bu durum adina iyi 6rnekler sergilemektedir. Sirketler ve iirettikleri
tizerinden gergeklesen rekabet; uluslararasi, ulusal, bolgesel ve yerel kamu kurum ve kuruluslarina
da sirayet etmistir. Bu durum ister istemez bahsedilen orgiitlere isletme odakli bir yaklagimi da
kazandirmistir. Isletme odakli yaklasim ise markalagsma istegini beraberinde getirmistir. Yerel
kurum ve kuruluglar diizeyinde inceledigimizde bu olgu bizi “marka kent” kavramina
gotiirmektedir (Tek, 2009: 170).

Italyanca kokenli olan ve sozliikte, “bir ticari mali, herhangi bir nesneyi tamitmaya,
benzerinden ayirmaya yarayan ozel ad veya isaret; alametifarika” seklinde karsilik bulan “marka”
sozciigi (Tiirk Dil Kurumu, 2024) ve Keles tarafindan, “stirekli toplumsal gelisme i¢inde bulunan
ve toplumun, yerlesme, barinma, gidisgelis, ¢calisma, dinlenme, eglenme gibi gereksinmelerinin
karsilandig1, pek az kimsenin tarimsal ugrasilarda bulundugu, koylere bakarak niifus yoniinden

N3

daha yogun olan ve kiigiik komsuluk birimlerinden olusan yerlesme birimi” bigiminde

3
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nitelendirilen “kent” kavrami (2021: 81) birlestiginde ortaya literatiiriin yeni gdzde kavramlarindan
biri olan “marka kent” ifadesi ¢ikmaktadir.

Iki yiizyil1 askin bir siire 6nce J. Wedgwoodun iirettigi porselenlere adin1 basmasi ve bu
sayede irilinlerinin daha yiiksek fiyatla satilmasina ragmen tiiketiciden daha ¢ok ilgi gérmesi
neticesinde marka degeri, hayatimiza giris yapmistir (Kaypak, 2013: 341). Marka denen kavramin
bir iirline verilen isimden ziyade fiziksel ve psikolojik boyutlar da icerdigi gercegi ise son 60 yilda
markalagsma yaklasimmin baska bir boyuta evrilmesine neden olmustur. Ozellikle 1990 ve
sonrasinda klasik {iriin pazarlama anlayisi, kurumsal bir imaj kazanmis ve durdurulamaz bir
yiikselise sahne olmustur (Kavaratzis, 2004: 63-64). Giiniimiizde gelinen noktada kentlerin,
bolgelerin ve hatta devletlerin bir markalasma cabasiyla beraber misli olmayan 6zelliklerini 6ne
cikararak rakip olarak gordiikleri yerlesim yerlerinin Oniine ge¢mek icin cabaladiklar
goriilmektedir.

Ibn Haldun’un, devletleri bir organizma olarak betimledigi ve canlilarda gériilen dogum,
biliylime ve 6lim agamalarinin devletler i¢in de gecerli oldugunu belirttigi tezi (Okumus, 1999:
186), kentler icin de gegerlidir. Kentler de devletler gibi kurulur, yiikselir, duraklar ve giinii
geldiginde ¢oker. Yasamlar1 boyunca kentler, belli bashi 6zelliklerini 6n plana ¢ikararak kendilerini
diger kentlerden farkli kilmay1 ve rekabetgi yapida 6ne ¢ikmayi arzu etmektedir. Kentler; stratejik
bir noktada konumlanmalari, dogal ve tarihi giizellikleri, sosyokiiltiirel yapilari, altyap: imkéanlari,
mimari eserleri, yetistirdikleri {inlii sahsiyetler, herhangi bir konuda veya faaliyette sembol haline
gelmeleri vb. hususlar vasitastyla dikkat gekici bir pozisyona ulasabilirler (Igellioglu, 2014: 40-41).

Marka kent yaratma siireci, sadece teknik konulardan ibaret olmayan toplumun tim
kesimlerinin katilimiyla ele alinmasi gereken sosyal 6geler de igermektedir. Burada tiim kesimlerin
katilim1 hususu alt1 ¢izilmesi gereken noktadir. Mahalli idareler, meslek odalari, sivil toplum
kuruluslari, iiniversite, yerel basin bu anlamda akla ilk gelen ve katilimi elzem olan kurum ve
kuruluslardir (Kaypak, 2013: 352). Ekseriyetin katilimiyla giiclii ve zayif yonlerini objektif
bicimde ele alan ve bu konular {izerine dogru bicimde odaklanan kentlerin, bir siire sonra farkli
alanlarda diinya sahnesinde boy gostermesi ve soz sahibi olmasi isten degildir. Secilen hedef kitle
dogrultusunda yazili ve gorsel olanaklarin dogru sunumu, dikkat ¢ekici logo ve slogan tercihleri,
kentin giiclii yanlarinin farkli kanallar araciligiyla tanitimi ve bunun yaninda zayif yonlerinin
iyilestirilmesi; kenti ekonomik anlamda yatirim alan, turistik anlamda ilgi toplayan bir cazibe
merkezi haline getirebilir (igellioglu, 2014: 45; Avcilar ve Kara, 2015: 77). Ozetle marka kent
yaratma siireci; ne sadece imaj ve tanitim ¢alismasindan ne de yalnizca sosyoekonomik tabanl bir
calismadan ibarettir. Dogru marka kent yaklasimi, birden ¢ok hususu goz Oniinde bulundurarak
atilacak ihtiyatli ve saglam adimlarin {iriinii olmalidir (Yurdakul, 2020: 310).

Kentlerde markalasma faaliyeti, dncesinde iyi bir imaj ¢alismasini; iyi bir imaj ¢aligmasi
ise iyi bir kimligi gerektirmektedir. Tiim bu siire¢, kentin; dogal, tarihi, kiiltiirel, ekonomik ve
sosyal yapisindan ayri diisiiniilemeyecegi gibi kiiresellesme kadar yerellesmeyi, modern cagin
getirdigi benzerlikler kadar, geleneksel yapinin dogurdugu farkliliklar: ve aslinda neoliberalizmin
getirdigi doniislimiin bir iiriini olarak parca parca pek ¢ok kavrami ele alarak hepsine bir biitlin
igerisinde bakabilmeyi ve bunlarin birbiriyle iliskisini ortaya koymay1 gerektirmektedir (Uguz ve
Yalgin, 2017: 185-186).

Asagida diinya kentlerinden sirasiyla markalasma adina gorsel, logo ve slogan kullanimina
ait 6rnekler mevcuttur:
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Resim 1. Norveg’in Tromse kentinden Kuzey Isiklar1 Gorseli

Kaynak: National Geographic, 2017

Norveg’in kiiciik yerlesim merkezlerinden birisi olan Tromse sehri, sahip oldugu dogal
guizellikleri, profesyonel bigimde sunusuyla dikkat ¢eken turistik destinasyonlardan biri haline

gelmistir.
I . N Y

Resim 2. Amerika Birlesik Devletleri’nin New York kentinin Logosu

Kaynak: iloveny.com, 2024

Bugiin hemen her il ve ilgede gérmeye agina oldugumuz turistik kent tabelalarinin ¢ikis
noktasi, Amerika Birlesik Devletleri’nin New York sehrinde baslayan bir projenin yansimasidir.

ASIA'S WORLD CITY

Resim 3. Ozel Idari Bolge Statiisiindeki Hong Kong Kentinin Slogani
Kaynak: brandhk.gov.hk, 2024

Cin Halk Cumbhuriyeti’nin 6zel idari statiisiindeki bdlgesi Hong Kong, “brandhk.gov.tr”
web sitesiyle markalasma calismalarini devlet destekli bicimde yiiriitmektedir.

Markalasma ve marka kent yaratma kavramlari, aralarinda dogru oranti bulunan bir bagka
kavrami incelemeyi de gerektirmektedir. Literatiiriin gdzde konularindan olan ve “bir iilke veya
bolgedeki yasam standartlarimin yiikselmesi” seklinde oOzetleyebilecegimiz kalkinma kavrami,
ekonomiyle dogrudan alakali olmakla birlikte sadece ondan ibaret degildir. Icerisinde sosyal ve
kiiltiirel 6geler de barindiran kavram; ele alinan cografya igerisindeki saglik ve egitim hizmetleri,
hukuka verilen deger, demokrasi kiltiirii gibi 6nemli basliklarin da gostergesi konumundadir
(Egilmez, 2012).

Kalkinma, sadece iktisadi yoniiyle degil iklim, ¢evre, toplum agisindan da 6nem tasiyan bir
konudur ve bu da bizi siirdiiriilebilirlik kavramina gotiirmektedir. 1987 yilinda ilk defa Brutland
Raporu’nda kullanilan siirdiiriilebilirlik ifadesi, kentlerin hizla biiyiimesine karsin kaynaklarin nasil
korunabilecegi ve daha adil dagitilabilecegi ile yereldeki yasam standardinin nasil
yiikseltilebilecegi sorularina ¢dziim arayisindadir ve bu arayis, yerel aktorlere 6zel olarak egilmeyi
de beraberinde getirmektedir. Bu noktada geleneksel gorevlerini yerine getirmesinin yaninda
mimaride estetige Onem veren, bireysel yaraticiligi destekleyen, toplumsal iletisimi giiglendiren,
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¢evreyi korumayi1 ve kaynaklar1 etkin ve verimli kullanmay1 hedefleyen yerel yonetim yaklasimu,
giinlimiiz perspektifinden baktigimizda dogru ve uygun olarak kabul edilmektedir (Akpimnar vd.,
2020: 276-279).

Kalkimma konusu, 20. ylizyilin son c¢eyregine kadar klasik diisiincenin iiriinii olarak
merkezi hiikiimetin tekelinde bir mesele olarak goriilse de bu donemden itibaren kiiresellesme ve
teknolojinin gelismesinin etkisiyle dikkat, bolge halkinin ihtiyaglari dogrultusunda hizmet
alamadigina dair ylikselen seslere ve bolgeler arasinda dogan gozle goriiliir gelismislik farklarina
yonelmistir (Yilmaz ve Efsan, 2019: 347). Uzun yillar yukaridan asagiya bicimde isleyen kalkinma
stratejileri, giinlimiizde asagidan yukariya dogru sekillenen bir hal almistir. Bu da beraberinde
kiiresellesmeyle beraber yerellesme kavraminin da yiikselisini ve bdylece yerel aktorlerin
giiclenmesini getirmistir (Bilgin, 2002: 328; Cetin, 2007: 153; Oktem, 2022: 383).

Bolge ve iilkelerin diinya pazarinda boy gosterebilmesi i¢in 6zenle ele almasi ve dogru
stratejiler gelistirmesi gereken bir On sart olarak sunulan yerel kalkinma (Maude ve Beer, 2000: 1);
Diinya Bankas1 raporunda “bir cografyamin sosyal, fiziksel ve ekonomik ozelliklerinin
desteklenerek gelistirilmesi ve bir ¢ekim merkezi haline getirilmesi” olarak tanimlanmaktadir
(Swinburn, vd., 2006: 1). Kalkinmay1 gerceklestirirken, ¢evreyi géz ardi etmemeyi; ekonomiyi
biiyiitiirken sosyal ve Kkiiltiirel oOgeleri kaybetmemeyi amaglayan ve Birlesmis Milletlerce
ontimiizdeki ylizyilin en 6nemli konularindan biri olarak kabul edilen siirdiiriilebilir kalkinma da
(Diesendorf, 1999: 3); ilk olarak 1989 yilinda Diinya Bankasi’nin “Sub Saharan Africa: From
Crisis To Sustainable Growth” adli raporunda yer verilen ve yeni yonetim anlayisi ¢ergevesinde
merkezi hiikiimet kadar yerel yonetimlere, 6zel sektore, sivil toplum kuruluslarina vb. pek ¢ok
topluluga s6z hakki veren yonetisim kavrami da yerel kalkinma adina &nem tasimaktadir

’

(Giizelsar1, 2004: 117-118; Eryilmaz, 2017: 62). Bu noktada yerel kalkinma yaklagiminin amaglari
kisaca soyle 6zetlenebilir (Eroglu, 2010: 47):

e Paydaglar1 karar alma siirecine katarak demokrasi kiiltiirinii ve toplumsal bilinci
giiclendirmek,

e Yerelde yasanan sorunlar1 dnceleyerek, bu konularda ¢éziim arayisi igerisinde olmak,
e Yerel-bolgesel-ulusal-uluslararasi baglantiy1 hizli, giivenilir ve gliglii kilmak,

e Kentler arasi rekabeti dise dis bir yaris olmaktan ¢ikararak biitiinlestirici ve is birlikgi
bir yapiya doniistiirmek,

e Uluslararasi sozlesmelere uyum ve bu metinlerdeki sartlari karsilayabilme agisindan
yerel yonetimlerin elini gliglendirmek,

e Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri’ni yerelde gerceklestirebilecek
pozisyona erigsmek.

Turkiye de 1980’1l yillardan itibaren neoliberal politikalarin yiikselisiyle beraber yerel
kalkinma caligmalarma hiz kazandirmis ve bugiine dek yapilan dogru-yanls tiim uygulamalarla
dikkat ¢ekici bir pozisyona erigmistir (Dogan, 2005: 78-79). Yine marka kent konusunda da
yillardir bagta Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 biinyesinde ¢calismalar yiiriitiilmekte ve “zengin kiiltiirel
ve dogal degerlere sahip kentlerimizin markalastirilarak, turistler icin bir ¢ekim noktast haline
getirilmesi” vizyonuyla ortaya calismalar konmaktadir (Tek, 2009: 172). Marka kent kavrami s6z
konusu oldugunda bu cografyada pek ¢ok yore farkli 6zellikleriyle 6n plana ¢ikmaktadir ve bunlar
arasinda merak uyandirici 6rneklerden birisi de Ahlat’tir.

Bitlis ilinin merkez hari¢ alt1 ilgesinden biri olan Ahlat kenti, tarihten bu yana gelen nevi
sahsina miinhasir yapisiyla farkli bilim dallar i¢in her daim iyi bir inceleme sahasi olmustur.
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Nitekim bu c¢aligma da kiiresellesme, yerellesme, yerel yonetim, yerel kalkinma kavramlar
iizerinde durdugu gibi kent, marka kent, sakin sehir gibi kavramlar {izerinde de durmaktadir. Bahsi
gecen kavramlar ilgili makaleler, kitaplar, erisime acik dijital bilgi ve belgeler vb. kaynaklar
araciligryla literatiir taramasi yoluyla incelenmektedir. Aragtirmanin Ahlat 6zelinde gerceklestirilen
boliimii ise c¢alismanin daha somut ve Ozgiin bir goriinlim kazanmasi ag¢isindan Onemli
goriilmektedir. Gerek yukarida bahsedilen kavramlar gerek Ahlat kentinin tarihi dnemi, kiiltiirel
miras1, mimari yapilari, cografi 6zellikleri ve 6ne ¢ikan 6zellikleri literatiir taramasi vasitasiyla ele
almmustir. Marka kent ve yerel kalkinma kavramlar1 hakkindaki farkli bakis agilar1 ile Ahlat
kentinin marka kent olma yolundaki konumu ve yapmasi gerekenler ise goniillii katilimcilara
uygulanan yar1 yapilandirilmis gériisme formu vasitasiyla toplanan veriler neticesinde ¢alismada
yer bulmustur. Ilgili bilgilerin detayna ilerleyen béliimlerde yer verilmistir.

2. YONTEM

Her arastirma, bir bilmeceyi yanitlamay1 yahut bir soruyu cevaplamayi1 amaglayan ve bu
ugurda sectigi arastirma deseni vasitasiyla farkli yollardan ilerleyen bir c¢alisma o6zelligi
tasimaktadir (Neuman, 2022: 295). Bu dogrultuda incelemeyi amag¢ edinilen konuya yonelik
tutumlarin ne yonde oldugunu ve cesitliligini gérebilmek adina tercih edilmesi gereken arastirma
yonteminin, nitel arastirma yontemi oldugu kabul edilen bir gerc¢ektir (Kumar, 2011: 175-176).
Calisma da bu noktada marka kent ve yerel kalkinma kavramlarini bir kez daha tanimlamay1 ve
Ahlat kenti 6zelinde bu kavramlar {izerinden bir aragtirma yapmayi amagladigindan literatiir
taramasinin yaninda nitel arastirma yaklagiminin bir deseni olan durum arastirmasini (case study)
benimsemistir. Durum aragtirmasi bir birey, bir topluluk, bir olay {izerinden yapilabilecegi gibi bir
yerlesim yeri araciligiyla da hayata gegirilebilir (Kumar, 2011: 126). Nitekim bu calismada da
aragtirma deseni, Ahlat kenti {izerinden kurgulamustir.

Caligmada ilk olarak literatiir taramasi yapildigi soylenilmelidir. Tarama neticesinde
ulasilan ilgili yazili ve dijital kaynaklar, yararlanilan bilgi ve belgeleri olusturmustur. Ote yandan
calismay1 zenginlestirmek ve Ozgiinliigiinii artirmak amaciyla agik uglu sorulardan olusan yari
yapilandirilmis bir goriisme formu hazirlanmigtir. 18 yasindan biiyiik, hayatinin bir boliimiinde
Ahlat kentinde yasamis ve kent hakkinda edindigi bilgilerle ¢alismaya deger katacagi kanisina
varilmis olmak kaydiyla goniillii katilimcilarin goriislerine s6z konusu form araciligiyla yer
verilmistir. Hazirlanan sorularin gegerligi ve giivenirligi, esas goriismelere baglanmadan 6nce 3
ayr kisi ile 6n gorligme yapilarak test edilmis ve form nihai halini almistir. Her biri yaklasik 15
dakika siiren ve yiiz yiize gerceklestirilen goriismeler neticesinde 2’si kadin, 13’1 erkek toplam 15
katilimeiya; 5’1 spesifik, 1 tanesi eklemek istedikleri bir sey olup olmadigi yoniinde toplamda 6
soru yoneltilmistir ve elde edilen cevaplar, goriismeci tarafindan not alinmigtir. Miilakat tekniginin
yapisi geregi arastirtlan konu oOzelinde bilgi edinmek amaciyla yapilan goriismeler, bir
orneklemden yola ¢ikarak evrene varma hedefinden ¢ok, konu hakkinda bir “6gretmen” olarak
goriilen gériismeciden dogrudan bilgi edinme amacini tasimaktadir (Tekin, 2006: 102-104).

Katilimcilarin cevaplart sonrasi elde edilen veriler, bilgisayar ortamina aktarilmig ve nitel
ve karma veri analizinde yararlanilan MAXQDA programina yiiklenmigtir. Bir metin y1gminin
icerigindeki ortak noktalar tespit etmek amaciyla kullanilan igerik analizi (Tiirkdogan ve Gokge,
2018: 268), calismanin analiz asamasinda faydalandigi tekniktir.

Calisma, Kirsehir Ahi Evran Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etik Kurulu’nun 26.06.2024 tarihli toplantisinda alinan 2024/06/02 sayili kararla etik kurul
onayna sahiptir.
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3. BULGULAR

Arkeolojik gecmisi Paleolitik Cag’a uzanan, Urartulardan Osmanlilara kadar pek cok
uygarliga ev sahipligi yapan ve Sel¢uklular doneminde altin yillarin1 yasayan Ahlat kenti; 1071
yilinda Malazgirt Savasi’nda Sultan Alparslan’in ordusunun merkez iissii olarak tercih edilmesiyle
jeostratejik onemini de heniiz o gilinlerde tescillemis ve “Tiirklerin, Anadolu’ya giris kapisi”
unvanini tistlenmistir (Stimer, 1989: 19; NTV, 2019; Ahlat Kaymakamligi, 2024a).

Tarihi Ipek Yolu giizergahinda bulunan, Van Gélii’niin kuzeybatisinda konumlanan;
kuzeyine Bulanik ve Malazgirt ilgelerini, batisina Mus ilini, glineybatisina Tatvan ilgesi ile Bitlis
ilini ve dogusuna ise Adilcevaz ilgesini alan Ahlat kenti, karasal iklim 6zelliklerini tasiyan bir
cografya icerisindedir. Ancak tipik karasal iklim &zelliklerinin aksine Ahlat, bozkirla kapli bir
goriintiiden uzaktir. Kent, yillik yagis oraniin yiiksek olmasi ve Van Golii kiyisinda bulunmast
nedeniyle senenin biiyiikk boliimiinde ziyaretgilerine yesilin farkli tonlarini sunmaktadir (Kutlu
Sehir Ahlat, 2024).

Siiphesiz kendine has bir kimlige sahip olan Ahlat kenti; amacimi “bireyler arasi
etkilesimin yiiksek oldugu, kendi kendine yetebilen, sahip oldugu dogal ve tarihi giizelliklerini
kiiltiiriiyle harmanlayabilen bununla beraber altyapr sorununu asgmis, yenilenebilir enerji
kaynaklarini benimsemis, teknolojinin nimetlerinden faydalanan siirdiiriilebilir kentleri korumak ve
one ¢ikarmak” olarak ozetleyebilecegimiz Italya menseli Cittaslow hareketinin Tiirkiye’deki 25
temsilcisinden biridir. italyancada sehir anlamia gelen “citta” ile Ingilizcede yavas anlamina gelen
“slow” sozciiklerinin birlesimiyle isimlendirilen hareket, Tiirkcede “sakin sehir” ya da “yavas
sehir” kullanimlartyla karsilik bulmaktadir (Alkan, 2020: 263, 271; Cittaslow Tiirkiye, 2024a;
Cittaslow Tiirkiye, 2024b). Nitekim Ahlat, sakin sehir yaklagimmin Tirkiye’deki sayili
temsilcilerinden biri olarak 6ne ¢iktigi gibi yine Tirkiye Ozelinde haritaya baktigimizda “en
dogudaki sakin sehir” olarak da goze ¢arpmaktadir. Glinlimiiz kiiresel rekabet ortami, kentler igin
markalasmanin yolunun aslinda yerel dinamikleri kesfetmek, korumak ve 6n plana ¢ikarmakta
sakli oldugunu ortaya koymaktayken (Uguz ve Yalgin, 2017: 185-186); bu noktada Ahlat’in,
giiciinii yerel kimliginden alarak Cittaslow gibi uluslararasi bir proje icinde de yer bulmasi
markalasma pozisyonunu giiclendirmektedir.

Ahlat’in sahip oldugu dogal giizellikleri, tarihi eserleri ve tagidig kiiltiire dair semboller ile
cikis noktast Ankara sehri olmak {izere Ahlat’a nasil ulasilabilecegine yonelik alternatif rotalar ve
kentteki konaklama imkénlarina asagida kisaca deginilmistir:

o Ulasim: Bitlis sehir merkezine 62 kilometre uzaklikta bulunan Ahlat kentine, karayolu
araciligryla her ilden ulasim miimkiindiir. Ankara sehri Cankaya ilgesinden baslanan ve Ahlat’ta
sonlanan bir yolculukta en ideal rota 1115 kilometrelik bir mesafeye tekabiil etmektedir
(Karayollar1 Genel Miidiirligii, 2024). Olas1 bir seyahat i¢in havayolu tercih edildiginde ise Ahlat
veya Bitlis ilinin merkez dahil herhangi bir ilgesinde havaalani/havalimani bulunmadigi, bu imkana
havaalani/havaliman1 bulunan ¢evre iller olan Mus, Van, Diyarbakir, Batman, Bingdl, Siirt
iizerinden ulagilabilecegi goriilmektedir. Bu tiir bir yolculuk tercih edildiginde ilgeye karayolu
vasitasiyla devam edilmesi gerektigi unutulmamalidir. Bu nedenle Bitlis merkezine ve Tatvan
ilgesine direkt servisi bulunan 110 kilometre uzakliktaki Mus Sultan Alparslan Havalimani ile 200
kilometre uzaklikta bulunan Van Ferit Melen Havaliman1 daha ideal bir yolculuk sunabilir (Kutlu
Sehir Ahlat, 2024). Ek olarak transit sehrin Van olarak belirlendigi bir rotada, Van-Tatvan arasinda
Van Golii iizerinde hizmet veren Tiirkiye nin en bilyiik iki feribotu, ucak yolculugunun ardindan
deniz yolculugu yapmak ve sira dis1 bir rotayr deneyimlemek isteyenler i¢in firsat sunmaktadir
(Anadolu Ajansi, 2023). Bu yolculukta Tatvan-Ahlat aras1 yine karayoluyla gegilebilir. Son olarak
Ankara’dan her hafta Sali ve Pazar giinleri, Tatvan’dan ise her hafta Sali ve Persembe giinleri
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hareket eden ve Ankara, Kayseri, Sivas, Malatya, Elazig, Bing6l, Mus, Tatvan giizergahinda
seyredip bu rotay1 yaklasik olarak 25 saat 17 dakikada kateden Van Golii Ekspresi de demiryolu
yolculugunu deneyimlemek isteyenler i¢in bir alternatif olusturmaktadir (Tiirkiye Cumhuriyeti
Devlet Demiryollar1 Tagimacilik, 2024). Tiim bu imkanlar dahilinde kurumsal ¢erceveden bakacak
olursak destinasyon stratejisini planlarken, bu planlamanin daha efektif kilinabilmesi adina yerel
paydaslar1 da siirece dahil etmek ve siirdiiriilebilirligi de gézden kagirmamak énemlidir. Ozetle
giizergdh meselesini de yonetisim ve siirdiiriilebilirlik ekseninde diisiinmekte fayda vardir (Lucia
ve Martini, 2012: 267-268).

e Konaklama: Elmastas’in yillar 6nce yaptigi ¢alismada ortaya koydugu yoredeki konaklama
imkanlarinin gelismemis oldugu yoniindeki tespiti, genel itibariyla hala gegerlidir ve bir problem
olarak karsimizdadir (2001: 175). Bu hususta gecen yillar icinde gerek hizmete giren kamu
misafirhaneleri gerek Ahlat ve Tatvan’da agilan oteller vasitasiyla bir gelisim yasansa da hedefini
marka kent olmak olarak belirleyen bir cografyanin ziyaretgileri icin barinma gibi temel bir
meseleyi artik sorun olmaktan ¢ikarmasi beklenmektedir.

o Dogal Giizellikler: Tiirkiye’nin en biiylik golii olan Van Golii'ne boydan boya kiyisinin
olmasi, kentin dogal giizelliklerinden bahsedilirken ilk sirada sayilabilir. Bununla beraber bir
volkanik olusum olan Nemrut Dag1 ve bu dagda biri sicak biri soguk suya sahip iki ayr1 goliiyle,
meraklisina balik tutma imkan1 da sunan Nazik Go6lii’yle, Neolitik Cag’dan kalma magara kiimeleri
olan Harabesehir Kaya Yapilartyla, 107 kus ve 4 balik tiirline ev sahipligi yapan Kus Cenneti’yle
ve Carho adli mevkiye yapilan Tiirkiye’nin en biiyiik Millet Bahgelerinden birine sahip olmasiyla
Ahlat, oldukca dikkat ¢ekici lokasyonlara sahiptir (NTV, 2021a; T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig,
2024a; Ahlat Kaymakamligi, 2024b).

e Tarihi Eserler: Ahlat kenti, yukarida da goriildiigi tizere pek ¢ok dogal giizellige sahip
olsa da Tirkiye’de ve diinyada taninirligini artiran esas husus, sahip oldugu tarihi eserlerdir.
Diinyanin en biiyiik Islam mezarlig1 olma 6zelligine sahip ve UNESCO Diinya Kiiltiir Mirasi
Gegici Listesi’nde yer alan Selguklu Mezarligi, Ahlat’la 6zdeslesmis ve kentin en 6nemli sembolii
haline gelmistir. “Anadolu’ nun Orhun Abideleri” diye de anilan Selguklu Mezarligi’nin yaninda
Orta Asya Tiirk kiiltlirtiniin bir iiriinii olan kiimbet bi¢imindeki anit mezarlara da kentin pek ¢ok
noktasinda rastlanabilmektedir. Emir Bayindir Kiimbeti, Ulu Kiimbet, Kesis Kiimbeti, Anonim
Kiimbet, Cifte Kiimbet, Hasan Padisah Kiimbeti, Hiiseyin Timur Kiimbeti, Emir Ali Kiimbeti ve
daha niceleri, ylizyillardir ayakta olup giiniimiizde de ziyaretgilerini agirlamaya devam etmektedir.
Yine bu eserlerin yaninda iskender Pasa Cami, Abdurrahmangazi Tiirbesi, Bayindir Kopriisii, Sahil
Kalesi ve Cifte Hamam; sehirde goriilmeyi bekleyen 6nemli noktalardan sadece birkagidir (Kosker,
2018: 196; Ahlat Kaymakamligi, 2024c).

e Kiiltiirel Yapisi: Bir agik hava miizesi goriiniimiinde olan Ahlat kenti, hemen her sokagiyla
farkli medeniyetlerden izler tasidigini ispatlar niteliktedir. Yerleskedeki kazilar neticesinde elde
edilmis ve Urartulardan, Romalilara; Romalilardan, Bizanslilara; Bizanslilardan, Selguklulara ve
son olarak Osmanlilara kadar uzanan pek ¢ok medeniyete ait izleri tasiyan eserler, Selguklu
Mezarligr’nin giineyinde konumlanan Ahlat Miizesi aracilifiyla goriilebilmektedir (Elmastas, 2001:
172; Kosker, 2018: 198). Hem Belh ve Buhara kentleriyle beraber Kubbet’iil islam (Islam’m
Kubbesi) olarak anilan hem de “Anadolu’nun kapisi, Tiirkiye 'nin tapusu” olarak kabul edilen
Ahlat, Tiirk-Islam sentezinin en net bigimde goriilebildigi kentlerdendir. Her y1l Agustos ayinin son
haftas1 Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi himayesinde kentte diizenlenen kutlamalar da bu
kiiltiirli yasatma noktasinda dnem arz etmektedir. Gastronomi alaninda da harse, tursu asi, erik ast,
cortu agt Qibi mahalli yemekleriyle g6z dolduran bir karneye sahip olan kent, diinyanin baska
herhangi bir yerinde bulunmayan Van Gélii'ne 6zgii bir sazan tiirli olan inci kefali baligin1 da
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mutfagina katmasiyla dikkat ¢ekici bir pozisyona ulagmistir (Ensari, 2021: 30; Abhlat
Kaymakamligi, 2024a; Ahlat Kaymakamligi, 2024d). Ahlat, ilgeyi line kavusturan bastonculuk
zanaatinin da diinyadaki en 6nemli temsilcilerinden biridir. Hammadde olarak yorede yetisen ceviz
agacinin tercih edildigi baston yapiminda; kemik, manda ve ko¢ boynuzlarina da yer verilmektedir.
Tirlti motifleri ve farkli siisleme sanatlarinin kullanilmasiyla 6ne ¢ikan bastonlar, Tirkiye’de
oldugu kadar diinyada da ragbet gormektedir (Elmastas, 2001: 172; Kosker, 2018: 198). Son olarak
2022 yilinda “Acil Koruma Gerektiren Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Listesi”ne alinan, ilgede
Nemrut Dagi’nin eteklerinden ¢ikartilan, geleneksel yontemlerle islenen ve mimari alanda
kullanilan 6zel bir tag olan Ahlat tagi da kente kendine has bir goriinlim kazandirmaktadir (Kiiltiir
ve Turizm Bakanligi, 2024b).

Resim 4: Ahlat Selguklu Meydan Mezarlig
Kaynak: NTVb, 2021

Pek ¢ok platformda ve bu ¢alismanin sonucunda da ulasilan fikir, Ahlat Selguklu Meydan
Mezarligi’nin kentin simgesi olarak on plana ¢iktigi yoniindedir. Bu noktada mezar taslarinin
kiiltiirel miras kadar sanat tarihi agisindan da onemli oldugunun farkinda olmak (Ac¢ikgdzoglu,
2009: 297) ve bu yonde taslar1 koruyucu ve yazilar1 ¢dziimleyici bir proje yiiriitmek kente deger
katacaktir.

Resim 5: Ahlat Kenti Manzarasi

Kaynak: Kutlu Sehir Ahlat, 2024

10
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Barindirdig: tarihi eserleriyle dikkat ¢eken Ahlat, Van Goéli’nden baslayarak yiiksek
noktalara kadar uzanan ve bu hat boyunca tiirlii dogal giizelliklere de ev sahipligi yapan bir sehir

yapilanmasina sahiptir.

Resim 6: Cifte Kiimbet
Kaynak: Ihlas Haber Ajansi, 2022

Tipki Selguklu Mezarlig1 gibi Ahlat denince akla gelen bir diger kiiltiir ve tarih miras1 da
Orta Asya mimarisinin glizel Orneklerini gorebilecegimiz geneli Selcuklu devrinden kalma

kiimbetlerdir.

vy

e

;

AN S

»

4

1%

A

Resim 7: Bastonculuk
Kaynak: Anadolu Ajansi, 2022
Ahlat’mn imza uriinlerinden olan ve hem kalitesiyle uzun kullamim 6mrii sunan hem de
iizerinde tagidigi farkh figiirlerle simgesel deger tasiyan bastonlar, kentin bir diger 6nemli sembolii

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu bilgiler 1s181nda ¢alismaya zenginlik katma adina marka kent, yerel kalkinma ve Ahlat
kenti cercevesinde hazirlanmig goriisme formu, bir Onceki boliimde kendilerinden kisaca
bahsedilmis olan 15 goniillii katilimeciya uygulanmis ve elde edilen bilgiler 1s181inda yapilan igerik

analizi su sonuglart vermistir:
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Cl

// Codrafi, tarihi ve kiiltUrel dgelerle iliskilendirenler (10)

Kimi yerler tarihi glzellikleri ve
dogasiyla veya turizm ile
iliskilendirilerek marka kent o

anilabilir (Kat|\|¢u1

Bu kavram sehrin tarihi, kiiltirel,
turistik ve ekonomik potansiyelini
kullanarak, yerel ekonomiyi
canlandirmayi ve toplumsal bili

Belli bagh 6zellikleriyle 6n plana
¢ikan gehirleri anlatmak icin
kullanilir. Turizm, sanayi, mutfak
kiiltdrd, dlzenlenen etkinlikler bu
ozelliklere 6rnek olarak
asterilebilir. (Katilimei 13, 1)

tronomi veya tarihi
olabilir. (Katihmei 6, 1),

Marka kent kavrami giinimiizde
ulagilmak istenen bir hedef
olmakla beraber maddi ve manevi
bitin kiltirel unsurlanyla turizm,
mimari, egitim, ticari ve sosyal
alanlarda tercih edilen yasam
alanina denebilir. (Katihmci 10, 1)

Dogal guzellikleri ve tarihi
eserleriyle turizm agisindan &n
plana ¢ikan sehirlerdir, (Katilimer
151

Dogal guzellikleri, tarihi, kUltdrd,
mutfadi, yetistirdigi sahsiyetleri
yani en az bir degeri ile 6ne ¢ikan
kentlerdir. (Katillimeci 12, 1)

Sehrin tarihi, kiltdrel mirasi,
turistik yerleri, yasam kalitesi,
ekonomik potansiyeli gibi
unsurlarn vurgular. (Katiimei 5, 1)
Sekil 1. “Marka Kent Kavrami Ne Anlam ifade Etmektedir?” Sorusuna Verilen Cevaplarin Analizi (Cografi,
Tarihi ve Kiiltiirel Ogelerle Iliskilendirenler)

L cm

Turizm kavrami ile bagdastiranlar (9) \
Kimi yerler tarihi glzellikleri ve

dodgasiyla veya turizm ile
iliskilendirilerek marka kent ola
anilabilir. (Katihmeci 1, 1)

Bu agidan sehir imajinin

gelistirilmesi, yabanci yatinmlarin
sehre gekilmesi, turizm gelirleripd
artirllmasi amaciyla cesitli
calismalar yapiimaktadir,
(Katiimei 2, 1)

Bu kavram sehrin tarihi, kaltirel,
turistik ve ekonomik potansiyelini
kullanarak, yerel ekonomiyi
canlandirmayi ve toplumsal biling
olusturmayi hedefler. (Katthmai 3,
1

ehrin tarihi, klgGrel mirasi,
turistik yerleri, ydsam kalitesi,
ekonomik potargsiyeli gibi
unsurlan vurguldr. (Katilmci 5, 1)
¢
Marka kent kavrami gliintimtzde
ulasiimak istenen bir hedef
olmakla beraberjmaddi ve manevi
butlin kaltlrel upsurlaryla turizm,
mimari, egitim, ficari ve sosyal
alanlarda tercih gdilen yasam
alanina denebilif. (Katilmei 10, 1)

Turizm, ulagim, tarihi yapilar vb.
olumlu yénlerden, gevresindeki
sehirlerden aynisarak 6ne ¢ikan
sehirlerdir. (Katihmeci 11, 1)

Belli basl ozellikleriyle 6n plana
cikan sehirleri anlatmak icin
kullanilir. Turizm, sanayi, mutfak
kaltird, diizenlenen etkinlikler bu
lliklere drnek olarak
gostexlebilir. (Katihmci 13, 1)

rizm, sanayi gibi belli

Dogal guzellikleri ve tarihi
eserleriyle turizm acisindan &n
plana ¢ikan sehirlerdir. (Katihmci
15, 1)

Sekil 2. “Marka Kent Kavrami Ne Anlam ifade Etmektedir?” Sorusuna Verilen Cevaplarin Analizi (Turizm

Q

Bu acidan sehir imajinin

gelistirilmesi, yabanci yatinmlann
sehre cekilmesi, turizm gelirlerinin
artinimasi amaciyla gegsitli
calismalar yapiimaktadir.
(Katihmci 2, 1)

Bu kavram sehrin tarihi, kiltiirel,
turistik ve ekonomik potansiyelini
kullanarak, yerel ekonomiyi
canlandirmayi ve toplumsal biling
olusturmayi hedefler, (Katiimci 3,
N

Kavrami ile Bagdagtiranlar)

Cll

Ekonomik yéniny 6ne ¢ikaranlar (6)

Sehrin tarihi, kiilflirel mirasi,
turistik yerleri, ygsam kalitesi,
ekonomik potangiyeli gibi
unsurlan vurgular. (Katilimar 5, 1)

Marka kent kavrami glnimizde
ulasiimak istenen bir hedef
olmakla beraber maddi ve manevi
butin kiltirel unsurlanyla turizm,
mimari, egitim, ticari ve sosyal
alanlarda tercih edilen yasam
alanina denebilir. (Katihmer 10, 1)

Belli bagl &zellikleriyle &n plana
¢ikan sehirleri anlatmak icin
kullamlir. Turizm, sanayi, mutfak
kiltird, dizenlenen etkinlikler bu
gzelliklere &rnek olarak

ilebilir. (Katilime1 13, 1)

Turizm, sanayi gibi belli
ozellikleriyle &n plana ¢ikan ve
diinyada bir marka haline gelen
sehirlerdir. (Katihmei 14, 1)

Sekil 3. “Marka Kent Kavrami Ne Anlam ifade Etmektedir?” Sorusuna Verilen Cevaplarin Analizi (Ekonomik

Yoniinii One Cikaranlar)
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¢ //’TETHIH:”G es gorenler (5)

Marka kent kavram, bir sehrin
kendine 6zgl &zelliklerini ve
degerlerini vurgulayarak, tanitim
ve reklam faaliyetleriyle daha
genis kitlelere ulasmasi ve
ekonomik, kaltirel agidan éne
¢tkmasi anlamina gelmektedir,
(Katihmei 3, 1)

dzelliklerinden biri veya birkagi ile
taninmis olmasi marka kent
kavramini ifade eder. (Katihimci 6,
n

sehri bir marka gibi pazarlamayi
ve tanitmayi amaclayan bir
yaklasimi ifade eder. (Katilimci 7,
1

Marka kent olma stireci, sehirlerin Marka sifati bize pazarlama alanim
hgm yerel hem d? uluslararasi cagnstinr. Dolayisiyla, taninmasi
du;eyde tan_\nlrl\gml artirarak, ve bilinmesi 6nemlidir. (Katilimc
turizmden ticarete kadar bircok 10, 1)

alanda gelisimini saglar. (Katihmci .

30

Sekil 4. “Marka Kent Kavrami Ne Anlam ifade Etmektedir?” Sorusuna Verilen Cevaplarin Analizi (Tanmirlik
ile Es Gorenler)

Katilimcilara yoneltilen ilk soru, “marka kent kavrami ne anlam ifade etmektedir?”
seklinde olup alinan cevaplar genel itibariyla cografi, tarihi, kiiltiirel 6geler; turizm kavramu,
ekonomik kalkinma ve tanmirligin artmasi c¢ercevesinde sekillenmistir. Ayni katilimcilarin,
yaptiklar1 tanimlar icinde birden fazla dgeye yer verdikleri de goriilmektedir. Ornegin Katilimer 3,
yaptig1 genis tanim neticesinde yukaridaki dort tabloda da kendisine yer bulmustur. Ya da bunun
aksi olarak Katilimecr 7, yaptigi marka kent tanimini sadece bir kentin taninirligi iizerinden
kurgulamis ve tek bir grupta yerini almigtir. Yapilan tanimlarin 6zellikle cografi, tarihi ve kiiltiirel
oOgeler ile turizm kavrami g¢ergevesinde toplandigl goriilmektedir. Nitekim turizmin, 6ziinde dogal
kaynaklari, ¢evresel faktorleri ve kiiltiirel dgeleri de barindirdigir géz oniinde bulunduruldugunda
(Mutdogan ve Oktem, 2024: 138) bu iki bashgin birbirinden tamamen ayr1 diisiiniilemeyecegi de
aciktir. Bununla beraber marka kentin ekonomik yoniine ve bir tanitim ve pazarlama faaliyeti
olduguna dair vurgularin da fazla olusu, bu tamimlara yonelik birer baslik agilmasimi da

gerektirmistir.
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sehir, ilce veya her nereyi
tanitacaksak bu ise o yoredeki
belediyeler, is adamlar ve egitim
kururnlan énci olmahdir.
(Katthmei 1, 2)

Marka kent yaratma siirecinde
ane gikmasi gereken aktorler yerel
yonetimler, yerel is dinyasi, sivil
toplum kuruluglan, egitim
kurumlan, medya ve basin il
yerel halktir. (Katimei 3,

Universiteler ve arastirma
kuruluglan marka kent
¢alismalannda énemli rol oynar.
(Katiimci 7, 2)

/ Sivil Toplum Kuruluslan (5) \

Marka kent yaratma siirecinde
6ne ¢lkmasi gereken aktorler yerel
yonetimler, yerel is dtinyasi, sivil
toplum kuruluslan, egitim
kurumlan, medya ve basin ile
yerel halktir. (Katihmer 3, 2)

Sivil toplum kuruluslan da
toplumsal etkilesimive
katiimcihd artirarak marka kente
pozitif bir imaj kazandirir.
(Katihmc1 5, 2)

¢ //’;Za%ln @

sehir, ilge veya her nereyi
tanitacaksak bu ise o yéredeki
belediyeler, is adamlar ve egitim
kurumlan éncii olmahdir,
(Katihmai 1, 2)

Marka kent yaratma strecinde
one gikmasi gereken aktorler yerel
yonetimler, yerel is dinyasi, sivil
toplum kuruluslan, egitim
kurumlan, medya ve basin ile
yerel halktir. (Katiimei 3, 2)

Bitlis ve cevre illerde etkin ve
yetkin olan, marka y(izli olacak
insanlara ihtiyag var. (Katilimei 2,
2)

Yerel yoneticiler) demokratik si
inisiyatiflerin lideHeri bu stireclerin
stiphesiz akt&rle| olup, modern
medya araglannj kullanip cok
ciddi basarilar e[de edebilirler.
(Katimci & 2)

Hukiimet ve yere] yonetimler:
Altyap, cevre dlizenlemeleri ve
taniim gibi konularda rol alir.

(Katiimc1 8, 2)

Bana gore bu strecte one
¢ikariimasi gereken en &nemli
kurum o kentin yerel yonetimidir.
(Katihmci 10, 2)

Cll

Yerel ydneticiler, demokratik sivil
inisiyatiflerin liderleri bu slreclerin
stphesiz aktorleri olup, modern
medya ara¢larini kullanip ok
ciddi baganlar elde edebilirler.
(Katiimei 8, 2)

Marka kent yaratma slrecinde

Ayni zamanda kentte bulunan
biitln kamu ve sivil toplum
Grgltleriyle iletisime gegilmelidir.
(Katihmei 10, 2)

one ¢ikmasi gereken aktorler yerel

yanetimler, yerel ig dinyasy, sivil
toplum kuruluslan, egitim
kurumlari, medya ve basin ile
yerel halktir. (Katihmai 3, 2)

Kentte yasayan toplum: Kiiltirel

etkinlikler, yerel driinlerin tanitimi

ve sosyal dinamiklerle marka
kentin kimliginin
olusturulmasinda rol oynar.
(Katlima 9, 3)

cH

Unla isimler (3)

\

O kentten gikan sanatgilar, bilim
insanlari veya sportif etkinliklerde
ulusal veya uluslararasi Gne sahip
kisiler marka kent yaratma
stirecinde ciddi etkiler
yaratabilirler. (Katiimei 6, 2)

Kamu Sektd '”(9)\

Bu stiregte sehrin Valisi, Belediye
Baskani, sehrin énde gelen
isimleri marka kent olma yolunda
gnemli aktérlerdir. (Katihmer 11,

Bakanlik, belediye, kentin taninan
isimleri bu tanitimda grev
Gstlenmelidir. (Katiimei 15, 2)

Sehrin yaneticileri, is adamlari,
dernek ve vakiflan tanitimda &ne
cikmalidir. (Katihmei 14, 2)

Sehrin yoneticileri, is adamlar,
dernek ve vakiflar taniumda one
cikmalidir. (Katiimei 14, 2)

efeé)() ¢

Bu noktada asil ele alinmas
gereken konu, toplumun hem bu
konuda hem her konuda egitim
duzeyinin artinimasi,
bilinclendirilmesidir. Topluma mal
olmus bu kisiler, bu noktada
gobrev Ustlenebilir. (Katihmer 12, 2)

Sosyal medya fenomenleri kente
davet edilmeli, agirlanmal ve
tanitim bu isimler araciigiyla
gerceklestirilmelidir. (Katilimar 13,
2

Sekil 5. “Marka Kent Yaratma Siirecinde One Cikmas: Gereken Aktorler Kimler ve Kullanilmas: Gereken Kanallar
Hangileri Olmalidir?” Sorusuna Verilen Cevaplarin Analizi (One Cikmas1 Gereken Aktorler)

Katilimcilara 2. sorunun ilk boliimiinde marka kent yaratma stirecinde 6ne ¢ikmasi gereken
aktorlerin kimler olmasi1 gerektigi sorulmustur. Basta kamu sektorii olmak iizere sivil toplum
kuruluslar1, 6zel sektor, yerel halk ve tnlii isimler gibi farkli cevaplarm alinmasi, ¢alismanin
yonetisim konusuna da 6zel olarak deginmesine sebep olmustur. Katilimeilarm bir kisminin bu
stirecte rol almas1 gereken aktorlere dair birden gok isim siraladigi (Bk. Katilimer 14); bir kisminin
ise sadece bir aktore odaklandig1 (Bk. Katilime1 12) goriilmiistiir.
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@]

internet ve Sosyal Medya (6)

Marka kent yaratma siirecinde en
¢ok éne ¢ikarlmasi gereken kanal
ise sosyal medyadir. Insanlarin

modern medya afaclarini kullanip

Benim sahsi gérlslim bu ¢agda
cok ciddi basanlaf elde edebilirler.

sosyal medya ilk sirada olmalidir

(Katihmei 1, 2) (Katihme: 8, 2) ilgisini cekecek fotograf ve
eolar kurulacak sosyal medya
hesaplar araciigiyla
Kullanilmasi gereken kanallar paylagithalidir. (Katiimc, 14, 2)
arasinda dijital ve sosyal medya, En 6nemli kanal, sosyal medyadir.
web siteleri ve bloglar, reklam Basta Instagram ve Tiktok clmak
kampanyalan, kulttrel ve turistik (izere tlim sosyal medya kanallan Kentin dikkat cekici yonlerini
etkinlikler, b_aSI|} ){aym_\ar, tamtim igin yogun bigimde tanitan reklam filmleri, tanitici
uluslararasi ig birlikleri ve fuarlar kullanilmahdir. (Katiimei 13, 2) afisler, sosyal medya paylagimlar
ile halkla iliskiler caligmalar yer yapilmalidir. (Katiimei 15, 2)

alir. (Katihmci 3, 2)

/Gel(melmell(ltle iletisim Araglan (3) \

Kullaniimasi gereken kanallar

arasinda dijital ve sosyal medya, Basta telewzyon ve radyo olmak Kentin dikkat geklu yonlerini
web siteleri ve bloglar, reklam Gizere kitle iletisim araclarina tantan reklam filmleri, tanitici
kampanyalan, kiltrel ve turistik reklam verilmelidir. (Katiimci 4, 2) afigler, sosyal medya paylagimlan
etkinlikler, basili yayinlar, yapilmalidir. (Katiimai 15, 2)

uluslararasi is birlikleri ve fuarlar
ile halkla iliskiler calismalari yer
alir. (Katihmei 3, 2)

/uarlar \

Kullaniimasi gereken kanallar
arasinda dijital ve sosyal medya,
web siteleri ve bloglar, reklam
kampanyalari, kiiltiirel ve turistik
etkinlikler, basil yayinlar,
uluslararasi is birlikleri ve fuarlar
ile halkla iliskiler calismalar yer
alir. (Katihmai 3, 2)

farkh geh\rlerde tanitim fuarlan
dizenlenmelidir. (Katilimci 4, 2)

Sekil 6. “Marka Kent Yaratma Siirecinde One Cikmas1 Gereken Aktorler Kimler ve Kullanilmas: Gereken Kanallar
Hangileri Olmalidir?” Sorusuna Verilen Cevaplarin Analizi (Kullanilmasi Gereken Kanallar)

Katilimcilara, marka kent yaratma siirecinde kullanilmasi gereken kanallar soruldugunda
“internet ve sosyal medya” basligi altinda toplayabilecegimiz cevaplarin farkla ilk sirada yer aldig1
goriilmektedir. Yine televizyon, radyo, gazete gibi geleneksel Kkitle iletisim araglarinin da
katilimcilarin bir kismu tarafindan tanitim adina énemli goriildiigii varilan bir diger sonugtur. Iki
katilimci1 ise marka kent siirecinde tamitim fuarlarinin 6nemine deginmistir. Sonu¢ olarak
cevaplarin ekseriyetini “internet ve sosyal medya” basliginin olusturdugu olgusu {izerinden
gidildiginde, marka kent olusturma siirecinde yeni medyanin giiciiniin 6neminin de farkina
rahatlikla varilabilecektir.
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Q

Marka kent olusturma siireciyle
yerel halkin kalkinmasi arasinda
siki bir iliski bulunmaktadir. Marka
kent olma cabalari, sehrin
tanimirh@ini artirarak turizm,
ticaret ve yatinm gibi ekonomik
faaliyetlerin gelismesine olanak
saglar. Bu sireg, yerel halkin is
imkanlarini artirir, yeni
isletmelerin kurulmasini tesvi
eder ve mevcut isletmelerin
blytimesini destekler. (Kgtihma 3,
3)

hem maddi imkanlan genisletir
hem de gelen kitleyi arttinr.
(Katihmci 1, 3)

]

Turizm Geliri (7)

ekonomik anlam
insanlann dikka
bir ¢cekim merke
(Katilimci 4, 3)

q

Buglin diinyanin
kenti Girona, Flo
Siena, Napoli vs.
kenti cektikleri tu
diisen milli gelirl

P
Sehrin markalasinasi, sehri

ni oraya yoneltir,
ri haline gelinir.

ist ile kisi basina
rini arttirdiklari,

yerel yonetimleri

maddi refaha ulabtiklan
bilinmektedir. (Katilimci 8, 3)

Q

marka kent olma yolunda
ilerlerken ayni zamanda gelen

Q

Dodru yapilacak tanitim insanlarin
dikkatini o ydreye ¢eker, bu da
ekonomik anlamda bir kalkinmay!
aberinde getirir. (Katilimer 13,

Sehrin bir markasi ne kadar éne
¢ikarsa o kadar turist ceker. Bu da
kalkinmanin temel unsurudur.
(Katilimci 15, 3)

taninirlik kalkinmaya ve gelismeye

yol acacaktir. (Katilimci 11, 3)

Yatinm Merkezi Olusmasi (2)

/

Marka kent olusturma siireciyle
yerel halkin kalkinmasi arasinda
siki bir iliski bulunmaktadir. Marka
kent olma cabalari, sehrin
taninirh@imi artirarak turizm,
ticaret ve yatinm gibi ekonomik
faaliyetlerin gelismesine olanak
saglar. Bu stireg, yerel halkin is
imkanlarini artinr, yeni
isletmelerin kurulmasini tesvik
eder ve mevcut isletmelerin
buylmesini destekler. (Katihmeci 3,

3)

Kentin bir markasinin éne ¢ikmasi
demek ekonomik getiri
saglanmasi, bdlge halkinin
refahinin artmasi demektir.
(Katihmci 14, 3)

Sekil 7. “Marka Kent Yaratma ile Yerel Kalkinma Arasinda Bir Baglanti Var Midir? Agiklayiniz.” Sorusuna Verilen

Cevaplarin Analizi

Gorligmenin tiim katilimcilari, kendilerine yoneltilen “Marka kent yaratma ile yerel
kalkinma arasinda bir baglant1 var midir? Agiklayiniz.” sorusuna iki kavram arasinda bir baglanti
oldugu yoniinde cevap vermistir. Katilimcilarin bu cevabi sonrasinda ¢alisma, marka kent ile yerel
kalkinma arasindaki baglantinin kaynagini incelemistir. Elde edilen sonug, bir kentin turizm
gelirlerinin, marka kent ile yerel kalkinma arasindaki bagi kuran en Oonemli faktdr oldugu
yoniindedir. Ayrica kentlerin, kamu sektdriinden veya o6zel sektorden gelmesi fark etmeksizin
aldig1 yatinimlarla beraber markalagmalarinin ve kalkinmalarinin 6niiniin agildig1 da katilimeilarca

deginilen hususlardandir.
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TUrkligin Anadolu’da sigindigi o
sicak yuva gelir. Dantel gibi

islenmig Selquklu Mezarli§i gelir.
(Katilimer 1, 4)

Thrkiye toplumunun ilk
yerleskelerinden biri olan Ahlat,
eski mimarisi ve tarihi figlrlerin
Gikig noktasi olmasi nedeniyle
Tirkiye toplumu icin Gnemli bir
konumdur. Korunan eski
mimarinin turizm agisindan
onemi biyiktir. (Katily

Ahlat, binlerce yililk gecmisi ve
bircok medeniyetin izlerini tastyan
tarihi yapilanyla dikkat geker.
$ehir, Anadolu’nun en eski
yerlesim bdlgelerinden biri olmasi
ve tarihi boyunca énemli bir
kilttir merkezi olmasiyla ne
gikar. Ahlat'in surlarla gevrili eski
gehir merkezi, bir¢ok tarihi yapiya
ev sahipligi yapar ve bu yapilar,
Selcuklu ve Osmanh dénemlerine
ait eserler arasindadir. (Katihmei 3,

Tarihi yapilar, Selqukl
tas binal. I, Van gold,

egmige sahip; tarihiyle,
kiiltariiyle, kiimbetleriy|

Yesille mavinin ve tarihin,
bulustugu mistesna bir'sehir
(Katihma1 7, 4)

Belh ve Buhara'dan sonra Orta
Cag'da islam dinyasi icin
“Kubbetil islam" unvanini tasiyan
onemli bir kiiltdr, sanat ve ilim
merkezidir. (Katiimci 8, 4)

Tarihi Eserler (14)

‘a sancaktarlik

yapmis bir kenttlr. (Katihmci 9, 5)

Hem Van Goli'ng kiyisi almasi
hem de tarihi yagilanyla birgok
kiltiriin alan bulnast ile kitle
turizmi, tarih turigmi, kendine has
mimarisi (Ahlat tds1), bu kenti ilk
etapta dnemini gdstermektedir.
(Katiimc¢1 10, 4)

Ahlat tarihi ve dogal glizellikleriyle
Gnltl bir sehirdir. Ozellikle
Anadolu’'nun kapilannin buradan
aciimasi ve Selguklu mezarliginin
burada clmasi marka sehir olma
yolunda énemlidir. (Katilimer 11,
4)

e

Ahlat'ta dikkat gekici hanlar,
hamamlar, képriler, kiimbetler,
dogal ve tarihi giizellikler
evcuttur, (Katihmei 12, 4)

lat, dogasi ve tarihiyle heniz

Ahlat, Bitlis ilinin en taninan
ilcelerinden biri olup dogal, tarihi
tizellikleri ve sakinligiyle
Tlxkiye'nin en giizel tatil

rinden birisidir. Van Géli,
mezarhdy, kiimbetler
anemli sembollericir,

Selcul
ilcenin
(Katihmci

Selguklu mezarlig, Van gdli,
Harabe sehir, Carho, tiirbe ve
kiimbetler Ahlat'in simgeleridir.
Turk tarihi agisindan gok &nemli
bir sehirdir. (Katihmci 15, 4}

4

///;QNGUZEHMH @

Ahlat denilince aklima ugsuz
bucaksiz bir deniz gibi Van Gola
gelir. (Katihmci 1, 4)

Nemrut Krater G&Il ve daha

sayamayacagim guzellikleriyle o

cennetten koge aklima gelir.

(Katihimer 1, 4)

Tarihi yapilan, Selcuklu mezarhg,
tag binalan, tanmi, Van goli,
turizmi, bastonculuk sanati
Ahlat'in ne ¢ikan dzellikleridir.
(Katilimcr 4, 4)

Selcuklu mezarlidgy, Van goli,
Harabe sehir, Carho, tiirbe ve
Umbetler Ahlat'in simgeleridir.
rihi agisindan gok dnemli
bir gehircfTr. ihmei 15, 4)

Ahlat, Bitlis ilinin en tamnan
ilgelerinden biri olup dogal, tarihi
glizellikleri ve sakinligiyle
Turkiye'nin en glizel tatil
yorelerinden birisidir. Van Géld,
Selguklu mezarhig, kiimbetler
ilgenin en &nemli sembolleridir.
(Katihme 14, 4y

Hem Van G&li'ne kiyisi olmasi

hem de tarihi yapilanyla bircok
Yesille mavinin ve tariin  KUltlrtn alan bulmasi ile kitle
turizmi, tarih turizmi, kendine has
mimarisi (Ahlat tas), bu kenti ilk
etapta nemini géstermektedir.
(Katilimer 10, 4)

Ahlat, dogasi ve tarihiyle heniz
esfedilmemis bir kent Gzelligi
tysimaktadir. (Katihme 13, 4)
bulustugu mistesna bir sehil
(Katihmec1 7, 4)

Ahlat tarihi ve dogal glizellikleriyle
Unld bir sehirdir. (Katihmer 11, 4)

]
/mwIre Ozellikler (3) \
|
& Q Q

Tarihi yapilan, Selcuklu mezarlig,
tas binalan, tanm\, Van gold,
turizmi, bastonculuk sanati
Ahlat'in 6ne ¢ikan dzellikleridir.
(Katihmei 4, 4)

Belh ve Buhara'dan sonra Orta
Gag'da Islam dinyast igin
"Kubbetll Islam” unvanini tagiyan
6nemli bir kiiltir, sanat ve ilim
merkezidir. (Katilimci 8, 4)

Turkiye'deki en iyi bastonu Greten
o yer gelir. (Katihmei 1, 4)

Sekil 8. “Ahlat Kentinin Anlam ve Onemini Nasil ifade Edersiniz?” Sorusuna Verilen Cevaplarin Analizi

Katilimcilara yoneltilen 4. soru, “Ahlat kentinin anlam ve 6nemini nasil ifade edersiniz?”
seklindedir ve bu soruyla katilimcilarin Ahlat kentine bakis agilar1 irdelenmistir. Alinan cevaplar;
tarihi eserler, dogal giizellikler ve kiiltiirel ozellikler bagliklar1 altinda toplanmustir. Bu
gruplandirma neticesinde Ahlat denince akla oOncelikle barindirdigi tarihi eserlerin geldigi
goriilmiistiir. Tarihi eserler arasinda ise Ozellikle Selguklu Mezarligi’nin 6n plana ¢iktig
goriilmektedir. Dogal giizellikler baslig1 da katilimcilarca fazlaca deginilen bir konu olmustur. Bu
baslik altinda en ¢ok Van Goélii’nden bahsedilmistir. Son olarak bastonculuk sanati, Ahlat tasi ve
diger tiim Ozellikleriyle beraber bir kiiltiir merkezi olarak anilisi, Ahlat’1 kiltiirel 6zellikler
noktasinda da 6ne ¢ikarmaktadir.
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wya Paylagnmlarn@)\
Q 0 Q

Sosyal medya ozellikle de Kentin tanitiminda sosyal s " -

Instagram, &zendirme amaciyla medyanin yeteri kadar etkin Ahl_at '".Dnte“kle tanitim i¢in Ba§taf sosyal medyaA sonre

kullanilabilir. (Katilimer 1, 5) kullanilmachgum distindyorum. dogru blrlogp segmesi te\g\nzypr?, tanitim igin tercih
gerekmektedir, Bunun igin edilmelidir. (Katilimci 15, 5)

Buralarda doganlar, yasayanlar
veya gezenler paylagimlar
yapmakta ancak bunlar bireysel
adimlardan &teye gecmemekte.
Bu is, kentin ydneticilerinin de
tesvidiyle daha profesyonel
yapilmall. Sosyal medyada
taninan hesaplardan yardim
alinmali, tanrtim amaciyla bu
hesap sahipleri Ahlat'a davet
edilmeli ve videolar ¢ekilmeli.
Yine Instagram lizerinden Ahlat"i
tanitacak bir hesap kurulmali ve
dikkat ¢ekici fotograf ve videolar
paylasiimal. (Katihmeci 13, 5)

//Mtik GezilM

yapimina uygundur. 5 ay gdle

girilebilir ve tarihi ok glzel yerleri ekonomik atihmlann turizm
vardir. Oncelikli olarak yaz lizerine yapilmasi gerektidi
aylarinda her sey dahil sistemi ile kanaatindeyim. (Katilimci 2, 5)
yerli turistler getirilir, o muhtesem

golin keyfini stirer, Tlrk'tin

anavatan olan tarihi yerlere

geziler dlizenlenir. (Katilimei 1, 5)

uluslararasi bir yansma
dizenlenebilir. Bu logo sosyal
medya hesaplan ve televizyon
reklamlan araciligiyla dne
Glkarilarak kente dikkat
cekilmelidir, (Katilimci 14, 5)

Oncelikle turizm ile &ne

¢ikmalidir, Sahilleri liiks otel Ahlat kenti, markalasma ve yerel

kalkinma sirecinde tarihi ve
kultlrel mirasini degerlendirmeli,
turizm potansiyelini gelistirmeli ve
yerel Urinlerin pazarlanmasini
desteklemelidir. (Katihmci 3, 5)

]

/ Mevcut Politikaya Devam Edilmesi (3)
1

Cumbhurbagkanimiz Recep Tayyip

Ahlat zaten pek ¢ok dzelligiyle su ERDOGAN in hamiligini yaptig:

anda da 6ne ¢ikmig durumdadir Malazgirt kutlamalari, genclik

ve kente getirisi vardir. (Katihmci
4,5)

Bitlis ilinin Ahlat ilgesi kisa stire
icerisinde ciddi bir ivme kazand.
Cumhurbagkanhgr killiyesinin de
yapilmasi ile énemli derecede

gezileri gibi diger etkinliklere de
devam edilmelidir. (Katihmci 14,
5)

terakki kaydeden Ahlat, bundan
sonraki stirecte bu kazanimlanna
sahip gikmalidir. (Katihmc 8, 5)

]

Yonetisim Modeliyle Hareket Etme (2)

STK'ler, medya, sosyal aglar,
turizm firmalan ile ortak hareket

edilerek diinyanin birgok Ahlat kenti yerel ydnetim ve sivil
yerindeki tarihi sehirlerin toplum orgamzasyonlarmln ortak
izledikleri politikalan da 6rnek cahismalarnyla projeler

alarak Ahlat'in her anlamda ylratlimelidir. (Katiimei 10, 5)

ilerleme kaydetmesi saglanabilir.
(Katilimeci 5, 5)

Sekil 9. “Markalasma ve Yerel Kalkinma Siirecinde Ahlat Kenti Nasil Bir Yol izlemelidir?” Sorusuna Verilen
Cevaplarin Analizi

Ahlat kentine markalagma noktasinda bir rota ¢izebilmek amaciyla hazirlanmis 5. soruda,
katilimcilar tipki 2. soruda oldugu gibi “sosyal medya” cevabi altinda yogunlagmustir. Sosyal
medya igerisinde de 6zellikle Instagram platformunun aktif ve profesyonel bir bigimde kullanilmasi
gerektigi iki ayn katilimer tarafindan deginilen bir husus olarak goze carpmaktadir (Katilimer 1,
Katilimci 13). Giiniimiiz tatil planlarinin sekillenmesinde, sosyal medyanin ne kadar etkili oldugu
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(Cetinkaya, 2019: 174) ve bu durumun seyahat alaninda da kendisini gosteren ve Tiirk¢eye
“geligsmeleri ka¢irma korkusu” olarak cevirebilecegimiz “FoMO” (Fear of Missing Out) adi
verilen bir fobiye dahi neden oldugu (Cetinkaya ve Sahbaz, 2019: 386-387) diisiiniildiigiinde
katilimcilarca verilen cevaplarin kayda deger tavsiyeler igerdigi sonucuna varilabilir. Farkli
katilimeilar tarafindan verilen kente yonelik turistik geziler diizenlenmesi ve kamu, 6zel, sivil
toplum is birligiyle hareket edilmesi gerektigine dair cevaplar da ayn alt bagliklar ile ele alinmustir.
Son olarak Ahlat’in markalasma ve kalkinma noktasinda izledigi yolun dogru olduguna ve bu
politikalarin devam ettirilmesine dar goriisleri olan katilimcilarin verdigi cevaplar da “mevcut
politikaya devam edilmesi” basligi altinda toplanmuistir.

Ahlat ve cevresi hem Dogu
Anadolu i¢in hem de yerel halk
igin islenmeyi bekleyen bir
cevherdir. Profesyonel kisilerle
sosyal medya lizerinden en iyi
gorseller hazirlanarak gerekli
merciler, belediyeler, turizm
madurlikleri, kentin zengin is
adamlan hatta gerekiyorsa ilgili
bakanliklar eliyle birkag gizel
tesis, plaj vb. altyapi saglanarak
ardindan turizm acenteleri ile
anlagilarak biraz destek ile hem

: o 5

Ahlat'in son yillarda otantik
havasinin, mistik yapisinin
erozyona ugradigini
diistintiyorum. Ahlat'ta cok katl
beton yapilara izin verilmemelidir.
atihma 9, 6)

Cok amator bir sehircilik var.
Oncelikle bu amatér sehircilikten
kurtularak ¢ok ciddi mesafe kat
edilebilir. (Katihmci 6, 6)

Ahlat icinde barindirdigi birgok
tarihi ve kiiltlrel glzelliklerini son
yillarda ciddi manada
kaybetmektedir. Ozellikle kentsel
mimarisi, kentsel dizayni tarihteki
glizel Ahlat'a ciddi manada zarar
vermektedir. Ahlat'ta Ahlat taginin
disinda yapilan hichir yapiya izin
verilmemelidir. (Katihmci 8, 6)

Marka kentin olusturulmasinda ve
strdirilmesinde en Snemli
aktorlerden biri de yerel halktir.

Glke icin katma deger hem halk
igin iyi bir gelir kapisi olabilir.
(Katihmci 1, 6)

Yerel halkin katihmi ve destegi
marka kentin kimliginin
olusturulmasinda ve
yasatilmasinda kritik bir rol oynar.
Yerel halkin kiltirel mirasi
korumasi, turizme katki saglamasi
ve sehir yasamina aktif katilim,
marka kentin basansinda énemli
bir etkendir. (Katiimei1 7, 6)

Ahlat ve Bitlis'in bir arada
diistintimesi gerekmektedir.
Cekismenin bir kenara birakilmasi
ve beraber hareket edilmesi
elzemdir. Bu kadim sehir ve
ilgeleri eski gorkemli gunlerine
ancak bu sekilde dénebilir.
{Katihmg¢1 12, 6)

Sekil 10. “Eklemek Istediginiz Baska Bir Sey Var M1?” Sorusuna Verilen Cevaplarin Analizi

Gorilisme kapsaminda katilimcilara son olarak eklemek istedikleri bir sey olup olmadigina
dair bir soru yoneltilmistir. Alt1 katilimct bu soru dogrultusunda ekleme yapma geregi hissetmistir.
Katilimc1 1 verdigi cevapla, Ahlat’in hem cevresi hem de Dogu Anadolu Bdlgesi i¢cin onemi
iizerinde durmus; Katilimer 7, marka kent yaratma siirecinde yerel halkin oynayacagi roliin altini
cizmistir. Katilimer 12, Ahlat ilgesinin, bagl oldugu Bitlis ilinden ayri diisiiniilmemesi gerektigini
ve bu iki kent arasindaki rekabetin bir kenara birakilarak is birligi iginde hareket edilmesinin
gerekliligini vurgularken; Katilmer 6, Katilimc1 8 ve Katilimer 9 Ahlat kentinin kentlesme
politikasinda birtakim eksiklikler oldugu noktasinda fikir beyan etmistir.

4. SONUC

Caligmaya baslarken yapilan literatiir taramasinda marka kent kavraminin, ekseriyetle
turizm baslhigr altinda incelendigi goriilmiis, yine yapilan goriismeler neticesinde de marka kent
ifadesinin akillara dogrudan turizm so6zciigliini getirdigi ve bu iki kavramin birbiriyle
bagdastirildig1 sonucuna varilmistir (Katilime 1, 2, 3, 5, 8, 10, 11, 13, 14, 15). Bu genel kan1 yanlig
olmamakla beraber marka kent kavraminin, neoliberalizmin ve kiiresellesme akiminin bir Griinii
oldugu ve tipki turizm gibi ulasim, altyapi, tarim, sanayi, egitim, saglik vb. pek ¢ok faktor
iizerinden de okunabilecegi hususunun bilincinde olmakta fayda vardir. Tiim bu sayilan alanlar,
yerel kalkinma kavramiyla alakalidir ve bu durum marka kent ile yerel kalkinma arasinda dogrudan
bir iliski oldugunu gozler 6niine sermektedir. Nitekim ¢alismadaki tiim katilimeilar da bu y6nde bir
iliskinin oldugu konusunda olumlu goriis beyan etmistir.
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Marka kent ifadesi, literatiiriin gézde konularindan olan ve ¢alisma igerisinde de bahsedilen
yonetigsim kavramiyla da olduk¢a yakin iliski icerisindedir. Yonetimde tek¢i yaklasimin aksine
kamu sektorii, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslar1 ve diger paydaslarin da katilimiyla ortak aklin
iriinii olan karar1 ortaya koymay1 ve uygulamayi amaglayan yonetisim yaklagimi, marka kent
yaratma ve yerel kalkinma siirecinde de Oneminin farkina varilmasi gereken bir husus olarak
karsimizda durmaktadir. Katilimecilara yoneltilen “marka kent yaratma siirecinde 6ne ¢ikmast
gereken aktorler kimler ve kullanilmasi gereken kanallar hangileri olmalidir?” sorusuna da merkezi
hiikiimet temsilcileri, yerel yonetim organlari, sivil toplum kuruluslari, yerel halk, sosyal medya
kullanicilar1 gibi pek ¢ok cevap verilmesi de bu Onerimizi destekler niteliktedir. Kosker’in
calismasinda degindigi Ahlat’in kiiltiir turizmi agisindan onemli bir destinasyon oldugu ancak
tanitim noktasinda genellikle kamu biirokrasisinden faydalanildigi bu nedenle de potansiyelini
kullanma noktasinda eksiklerinin oldugu yoniindeki goriisii bizce de dogrudur (2018: 200-202). Bu
calismanin kaynak kisminda da yararlandigi Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin Ahlat hakkinda
hazirladig1 dokiimanlar, Ahlat Kaymakamligi resmi web sayfasinda yer alan kenti tanitici boliimler,
Ahlat Belediyesi’nin ilge tanitimina katki saglamak amaciyla Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi’nin
(DAKA) destegiyle kurdugu "Kutlu Sehir Ahlat” web sitesi hem Kosker’in ¢alismasinin hem de bu
caligmanin tespitini destekler niteliktedir. Gorligme katilimcilariin da bu yonde fikir beyan ettigi
ve bir tanitim araci olarak daha profesyonel bir sosyal medya kullanimina ihtiya¢ duyuldugu
noktasinda goriis belirttigi verilen cevaplarla mevcuttur (Katilimei 1, 3, 5, 8, 13, 14, 15). Ayrica 15
kisilik bir katilimec1 grubunda 3 ayri katiimcimin, Ahlat ilgesinin kentlesme noktasinda
problemlerinin oldugunu belirtmesi de ¢alismanin dikkat ¢ekici bir diger sonucudur (Katilimet 6, 8,
9). Tiim bunlarla beraber ¢alisma yazarlarmin gergeklestirdikleri Ahlat ziyareti sonrasinda, kentin
tarihi eserlerinin tanitict ve bilgilendirici levhalar1 konusunda eksiklikler oldugu noktasinda
tespitleri mevcuttur. Basta Selguklu Mezarlig1 olmak iizere pek cok tarihi eser, statik bilgileri
iceren bilgilendirme levhalarina ve hatta teknolojinin imkanlarin1 kullanarak ziyaretcilere daha
dinamik ve zengin bir icerik sunan kiosk cihazlarina ihtiya¢ duymaktadir.

Caligma siirecinde, marka kent olustururken iizerinde fazlasiyla durulan rekabet
kavraminin da tanimini bu noktada yeniden yapmanin faydali olacagi goriilmiistiir. Bu alandaki bir
rekabetin, spor miisabakalarindaki yarigmacilarin digerlerini yenmek, istiin gelmek adma
gosterdigi hirstan farkli bir yaklasim gerektirdigi agiktir. Bir ¢ekismeden ziyade ortaklasa hareket,
ayristirict tutumdan ziyade biitiinlestirici yaklagim ve birbirini asag1 ¢cekmek yerine, belirli degerler
gercevesinde beraber yilikselmek ilizerine yapilan bir tanim, dogru rekabet anlayisimin da katalizorii
islevi gorebilir. Birgok katilimcinin da bu tarzda ifadelerinin oldugu; bu ifadelerin Ahlat kentini,
Bitlis ilinin ve Dogu Anadolu Bolgesi’nin hatta Tiirkiye’nin kalkinmasindan ayr diisiinmemek
gerektigine dair bir yaklagim barindirdig1 gériilmustir (Katilimer 1, 2, 6, 7, 10, 12, 14). Haliyle
Ahlat ve cevre il ve ilgelerin yerel yonetim birimlerinin birbirlerini destekleyici adimlarla kolektif
bicimde hareket edilen projeler ortaya koymasi, giiclii bir kalkinmanin da 6niinii agacaktir.

Sonug olarak marka kent yaratma siireci ile yOnetisim yaklasimi arasinda dogrudan bir
iligki oldugu aciktir. Basta yerel yonetimler olmak fiizere kamu kurumlarinin, 6zel sektor
temsilcilerinin, sivil toplum kuruluslarinin ve diger tiim paydaslarin katilimi, marka kent yaratma
stirecinde mithim bir rol oynamaktadir. Dogru marka kent planlama ve uygulamasi, bir bolgedeki
sosyal ve ekonomik kalkinma olarak tanimlayabilecegimiz yerel kalkinmanin da 6nemli
besleyicilerindendir. Goriilmektedir ki markalagsma, kalkinmayi; kalkinma ise markalasmay1
olumlu anlamda tetiklemektedir. Teorik inceleme sonrasi varilan bu tespitler, caligmanin Ahlat
ozelinde gergeklestirilen uygulama ayagiyla da desteklenmistir. Yapilan goriismeler neticesinde
katilimcilardan elde edilen cevaplar, yukarida bahsedilen marka kent-yonetigsim ve marka kent-
yerel kalkinma iliskisini dogrular niteliktedir. Ayrica Ahlat’in sahip oldugu dogal ve tarihi
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giizellikler, basta Selguklular olmak iizere ev sahipligi yaptig1 bircok medeniyetten tasidigi kiiltiirel
izler, uluslararasi boyutta tescil edilmis sakin sehir yasami; kenti, ideal bir markalagma noktasi
haline getirmektedir. Nitekim basta kamu kurum ve kuruluslarinin katkilariyla son yillarda bu
yonde adimlar atildign da gozle goriiliir bir gergektir. Bu noktada Onerimiz, biiylik bir sevkle
baglanmis bu etkinliklerin etkinligi ve verimliliginin artirilarak devam etmesidir. Etkinligin ve
verimliligin artirilmas1 ise tanitim faaliyetlerinde sosyal medyanin giiciinii yadsimadan tiim
paydaslarin planlama, karar alma ve uygulama mekanizmalarina dahil edilmeleriyle miimkiin
olacaktir.
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SOSYAL HIZMETIN AFET YONETIMINDEKI ROLU:
KAHRAMANMARAS DEPREMLERI UZERINE BiR UYGULAMA

Sebahattin KOC*
Ayse KAYAALP**
OZET

Bu makalede, sosyal hizmet uzmanlarinin afet yonetimindeki énemi Kahramanmaras Depremleri
iizerinden incelenmistir. Makalenin amaci, sosyal hizmet uzmanlarmin afet yonetimindeki roliinii
vurgulamaktir. Sosyal hizmet uzmanlari afetzedelerin desteklenmesi, toplumun dayanikliliginin artirilmasi ve
afet sonrasi toparlanma siirecinin yonetilmesinde kritik bir 6neme sahiptir. Calismada nitel goriisme yontemi
olan yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Caligmada sosyal hizmet uzmani olarak gorev yapan ve
yasanan afet sonrasi deprem bdlgesine gorev yapmaya giden 12 katilimer ile yiliz yilize goriistilmiistiir.
Verilerin analizinin ardindan elde edilen bulgular dogrultusunda afetlerde sosyal hizmet uzmanimin roli,
koordinasyon, afetlerde dayaniklilig1 artirmada sosyal hizmet uzmaninin rold, psikososyal destek, hazirlik,
¢oziimler agisindan Onemli yOntemler ve Oneriler lizerinde durulmustur. Sonug¢ olarak, sosyal hizmet
uzmanlarinin, afetzedelerin duygusal, psikolojik ve sosyal ihtiyaclarmi karsilamada rol aldigi ve toplumun
afetlere kars1 hazirlikli olmasina yonelik bilinglendirme faaliyetlerine katki sagladigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet Uzmanlari, Afet, Afet Yonetimi, Kahramanmaras
Depremleri.

THE ROLE OF SOCIAL SERVICES IN DISASTER MANAGEMENT:
AN APPLICATION ON HEROMARAS EARTHQUAKES

ABSTRACT

In this article, the importance of social workers in disaster management is analyzed through
Kahramanmarag Earthquakes. The aim of the article is to emphasize the role of social workers in disaster
management. Social workers have a critical role in supporting disaster victims, increasing the resilience of
the society and managing the post-disaster recovery process. Structured interview technique, which is a
qualitative interview method, was used in the study. Face-to-face interviews were conducted with 12
participants who worked as social workers and went to the earthquake region after the disaster. In line with
the findings obtained after the analysis of the data, the role of social workers in disasters, coordination, the
role of social workers in increasing resilience in disasters, psychosocial support, preparation, important
methods and suggestions in terms of solutions were emphasized. As a result, it was seen that social workers
play a role in meeting the emotional, psychological and social needs of disaster victims and contribute to
awareness-raising activities to ensure that the society is prepared for disasters.
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1. GIRIS

Diinya her zaman beklenmedik olaylarla ve krizlerle yiizlesmektedir. Dogal afetler,
toplumsal catismalar, pandemiler ve diger acil durumlar, toplumlarin dayanikliligini siayan,
yasamlart derinden etkileyen; hizli, koordineli miidahale gerektiren olaylardir (Tapan, 2023).
Afetler genellikle birer kriz olarak kabul edilir ve bu durum, ¢ok sayida paydasin dahil oldugu
kapsamli bir afet yonetimini gerektirmektedir (Kok, 2023). Afet yonetimi, herkesin yasamini
etkileyebilecek olaylarla basa ¢ikmak i¢in olduk¢a 6nemlidir. Bu nedenle, sosyal hizmetin bu
baglamda oynadig1 roliin anlagilmasi ve iyilestirilmesi, toplumlarin dayanikliligini artirma ve kriz
sonrasi toparlanmay1 hizlandirma agisindan hayati bir 6neme sahiptir. Ancak sosyal hizmetin afet
yonetimindeki rolii genellikle goz ardi edilmektedir (Artan ve Ozkan, 2020). Bu makalede, sosyal
hizmetin afet yonetimindeki kritik rolii incelenmis ve bu alandaki deneyimler ile uygulamalar
detayl1 bir sekilde ele alinmigtir.

Bu makalede; psikososyal goriismelerin, sosyal hizmet kapsaminda afet yonetimi
uygulamalarinda 6nem tasidigini vurgulayarak, sosyal hizmet uzmanlariin goriislerini almak ve bu
goriisleri daha iyi hizmet sunmak, acil durumlar yonetmek ve toplumlarin toparlanma siireglerine
rehberlik etmek i¢in nasil kullandigini incelenmistir. Bu ¢alisma, sosyal hizmetin afet ve kriz
yonetimindeki roliiniin anlagilmasina ve bu alandaki uygulamalarin gelistirilmesine katki saglamak
amaciyla olusturulmustur. Caligmada nitel arastirma yontemi olan gériisme yontemi kullanilmigtir.
Gortisme, katilimcilarin belirli bir konuda duygu ve diisiincelerini ifade etme etkinligi olarak
tanimlanmaktadir (Karatag, 2015). Calismada psikososyal destek hizmeti saglamak amaciyla
deprem bolgesinde gorevlendirilen sosyal hizmet uzmanlari ile goriisme yapilmistir.

Goriismede sosyal hizmet uzmanlarina;
1.Sosyal hizmet uzmanlarinin afet ve kriz durumlarindaki roliinii nasil tanimlarsiniz?
2.Sosyal hizmet uzmanlar1 olarak, diger yardim ekipleriyle nasil koordine oluyorsunuz?

3.Sosyal hizmet, toplumlarin afetlere karsi dayaniklili@ini artirmada nasil bir rol
oynamaktadir?

4.Afet sonrasi psikososyal destek hizmetleri konusunda neler yapmaktasiniz?
5.Sosyal hizmet uzmanlarim afet ve kriz durumlarina hazirlamak adina neler yapilabilir?
6.Toplumun ihtiyaglarina uygun ¢oziimler gelistirmek adina nasil bir siire¢ izliyorsunuz?

sorulari sorulmustur.
2. LITERATUR CALISMASI

Konuyla ilgili literatiir incelendiginde Esra Kilig Ceyhan (2023) yaptigi ¢alismasinda,
insanlarin yasadiklar1 panikle, en temel duygularindan olan giivenlik duygularimi kaybettikleri,
kaygi seviyelerini yogun bir sekilde yasadiklart noktada sosyal hizmet uzmanlarinin &zverili
caligmalarinin, belirsizlik i¢indeki bireylere bilgi sunmalarinin, bireylerin ihtiyaglarina yonelik
hizmet vermelerinin ve bireyleri kaynaklarla bulusturmalarinin, afetin ilk etkilerini atlatmada ve
kaygi seviyelerini aza indirmede kritik bir rol oynadigindan sosyal hizmet uzmanlarimin da bu
noktada 6nemli bir hizmet sundugundan bahsetmistir.

Mohammad Reza Iravani (2005) yaptig1 ¢alismada dezavantajli gruplara sosyal hizmet
uzmanlarinin miidahalesinden bahsetmekte ve bu miidahaleyi gergeklestirirken sosyal hizmet
uzmanlarinin  kullandig1 rolleri agiklamaktadir. Taner Artan ve Aydin Ozkan’in (2020)
calismalarinda afeti tanimladiklar1 ve afetin dezavantajli gruplar1 daha ¢ok etkilediklerini,
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dezavantajli gruplara da sosyal hizmet uzmanlarinin profesyonel ¢ergevede miidahale ettigi bilgisi
verilmistir. Verdikleri bu bilgiler Iravanin ¢alismasiyla benzerlik gostermektedir. Artan ve Ozkan
(2020) calismalarinda sosyal hizmet miidahalelerinden bahsetmis, afetlerde sosyal hizmet
uzmanlarinin roliiniin 6nemine vurgu yapmis fakat bu roliin géz ard1 edildigini eklemiglerdir. Lena
Dominelli (2015) calismasinda sosyal hizmet uzmanlarinin afet yonetimi siirecinde sagladiklar
olumlu katkinin kamuoyu tarafindan gormezden gelindigine deginmistir. Bu disiinceye 2020
yilinda Derrick Kranke ve ark. (2020) yaptig1 calismada da bahsetmis olup sosyal hizmet
uzmanlarinin afet yonetimindeki roliiniin 6nemine ¢ok deginilmediginden bahsedilmektedir. Ay
calismada sosyal hizmet uzmanlarinin danisanlarinin isteklerini karsilamada etkin rol aldigindan
bahsedilmektedir. Dominelli (2015) ise sosyal hizmet uzmanlarinin afet durumlarinda bireyler i¢in
giic ve giiclendirme kuramina atifta bulunarak sosyal hizmet uzmanlarinin miiracaatgilarini
giiclendirmesi gerektiginden soz etmistir. Sosyal hizmet uzmanlar1 daniganlarinin ihtiyaglarini
kargilarken multidisipliner yaklagim sergilemektedir. Hakan Karaagag¢ (2023) ¢aligsmasinda, sosyal
hizmet uzmanlarinin afet yonetim siirecinde yani afet Oncesi, afet sirasi ve sonrasinda sosyal
hizmet uzmanlarinin miidahalelerinden, miidahaleleri gerceklestirirken miiracaat¢1 kitlesini mikro,
mezzo ve makro gruplara ayirdigindan soz etmistir. Ceyhan (2023)’mn da yaptigi calisma
Karaaga¢’in calismasini destekler nitelikte olup gruplart mikro, mezo ve makro olarak ele
almaktadir. Kadan ve Kiigiikali (2023) ¢alismalarinda psikososyal destek miidahalelerinde sosyal
hizmet uzmanlarinin 6nemine vurgu yapmislardir. Reza Javadian (2007) ¢aligmasinda, sosyal
hizmet uzmanlarimin deprem afetinde uygulanan miidahalelerinden bahsetmis ve etkili sosyal
hizmet miidahalesi i¢in sosyal hizmet uzmanlarinin becerilerinin 6nemine vurgu yapmistir. Michael
Zakour (1996) calismasinda afet durumlarinda sosyal hizmet uzmanlarimin ekolojik yaklagimi
kullanarak miiracaatcilarinin stresle basa ¢ikmalarinda miiracaatcilarint  desteklediginden
bahsetmistir. Nurullah Yelboga (2023) g¢alismasinda Kahramanmaras depremlerinde ¢ok fazla
kayip verildiginden ve bu kayiplar neticesinde bireylerin psikolojik sarsinti yasadigindan ve bu
sarsintiyr aza indirmede sosyal hizmet uzmanlarinin yas danismanligi roliiniin kullanilmasi
gerektiginden bahsetmektedir. Metin Gani Tapan (2023)’in ¢alismasi da Yelboga'nin (2023)
calismasinda bahsettigi gibi sosyal hizmet uzmanlarinin yas danismanligi roliiniin 6nemine ve bu
rollin yaninda kriz yoneticisi roliiniin 6nemine vurgu yapmaktadir. Merve Kog¢ ve Sevda Yalgin
(2023) galismalarinda sosyal hizmet uzmanlarinin krize miidahele ¢ercevesinde afetzedelere destek
verildiginden bahsetmistir. Hak Inisiyatifi Dernegi’nin hazirlamis oldugu raporda (2023) temel
ihtiyaglarin yaninda psiko-sosyal destek hizmetinin 6nemi vurgulanmistir. Memduha Aydin (2023)
calismasinda psikososyal hizmetlerin giiclendirme ¢alismalarin1 kapsadigini ve bu hizmetin ruh
saglig1 profesyonelleri tarafindan verildiginden bahsetmektedir.

Afetler ve kriz durumlar1 toplumlara uzun siireli yaralar agmaktadir. Bireylerin afete
hazirliksiz yakalanmasi basta dezavantajli grup olarak adlandirdigimiz kadin, ¢ocuk, yasl, engelli
vb. olmak iizere toplumun tamami iizerinde olumsuz etki birakmaktadir. Afetlerin yol agtigi
olumsuz etkilere 0&liim, yaralanmalar ve bulasici hastaliklar, ekonomik, sosyal ve davranigsal
etkiler seklinde 6rnek verebilmekteyiz. Dogal afetler sonrasinda toplumsal diizenin bozulmasi,
ekonomik ve giivenlik endiseleri, go¢ hareketlerini tetikleyebilmektedir. Bu yer degisiklikleri,
bazen istege bagl olarak gerceklesebilirken, bazen de zorunlu goglere yol agabilir bu durum afetin
sosyal etkisine drnek olarak gosterilebilmektedir (Karabulut ve Bekler, 2019). Bu baglamda, afete
maruz kalan her birey davranigsal tepki vermektedir. Sosyal hizmet uzmanlarinin afetlerdeki rolii
bu tepkileri anlayip gerekli miidahaleler i¢in planlar yapmaktir.

28



Kog, Kayaalp / Sosyal Hizmetin Afet Yénetimindeki Rolii: Kahramanmaras Depremleri Uzerine Bir Uygulama

3. AFET DURUMLARINDA SOSYAL HIZMET

Afetler bireyleri dezavavantajli duruma diisiirdiiglinden sosyal hizmet meslegi afetlerde de
ortaya ¢ikmaktadir. Gegmisten giinimiize, dogal veya insan kaynakli afetler gibi gesitli sebeplerle
dezavantajli ve savunmasiz duruma diismiis niifuslarin ihtiyaclarina cevap vermek amaciyla sosyal
hizmet, dnemli bir sorumluluk iistlenmistir (Artan ve Ozkan,2020). Sosyal Hizmet, temel olarak
insanlarin sosyal ihtiyaclarini diizenleyip karsilamak ve onlarin yasam kosullarini iyilestirmek
amacini tagimaktadir. Bu baglamda, afet olaylarinda aktif bir rol almak; etkilenen bireylere destek
saglama, acil ihtiyaclar1 karsilama ve toplumsal dayanigma ile yardimlasma gibi gorevleri
iistlenmek, sosyal hizmet agisindan dogru ve zorunlu bir ¢alisma alanini ifade etmektedir. (Ozgelik,
2020).

“Toplumun isleyis diizenini bozan afetler sonrasinda sosyal hizmetlere duyulan ihtiyag
artmaktadir. Afet sonrasi hayat kurtarmaya yonelik miidahaleler ile hayati siirdiirmeye yonelik
ihtiyaclarin saglanmasi ve normallesme siirecinin gereklerini yerine getirmek sosyal hizmetin basta
gelen islevlerini olusturmaktadir.” (Tuncay, 2004).

4. SOSYAL HiZMET UZMANLARININ AFETLERDEKI ROLLERI

Sosyal hizmet, dezavantajli bireylerin refahin1 artirmayi, sorunlarin1 ¢ézmeyi ve
ihtiyaclarin1 karsilamayr amacglayan multidisipliner meslek alanidir. Sosyal hizmet uzmanlari
bireylere afetlerle ilgili egitim vererek bireyleri afet 6ncesi afete hazirlamaktadir. Afet sirasinda ise
bireyin en temel ihtiyaglarini gidermede rol oynamaktadir. Afet sirasinda sosyal hizmet, krize
miidahale, giliclendirme ve sistem kuramlar1 temelinde toplumun toparlanmasina ve
dayanikliliginin artirilmasina katki saglamaktadir. Bu kuramlarla bireyin bag etme potansiyelini
artirmay1 hedeflemektedir. Bireylere ekonomik, psikolojik destek vererek bireyleri yasadiklari kriz
durumunun etkilerini azaltmaya ¢aligmaktadirlar. Refakatsiz ¢ocuklara gerekli miidahaleyi yaparak
stireci yonetmektedirler. Sosyal hizmet uzmanlari, bireylere kriz durumunda yardim ederken
arabuluculuk roliini kullanmakta makro kaynaklara erisimlerini saglamada koprii gorevini
iistlenmektedir. Afet sonrasinda ise sosyal hizmet uzmanlari, afet etkilerini en aza indirmede gorev
almaktadirlar. Afet sonrasi bireylere kesintisiz psikososyal destek vermekte ve bireyin ekonomik
durumuna goére siireli veya gegici SED hizmeti sunmaktadirlar. Bunu yaparken egitici ve
bilgilendirici ¢aligmalar yiiriitmektedirler (Artan ve Ozkan, 2020).

Sosyal hizmet uzmanlari, miiracaatgilar ile is birligi i¢inde olan ve toplum kaynaklarina
erisebilme yetenegine sahip olan profesyonellerdir. Biitiinciil bakis agis1 baglaminda, sosyal hizmet
uzmanlarinin afet dncesi, afet siras1 ve afet sonrasinda etkili bir sekilde rollerini tstlenebildikleri
ifade edilebilmektedir. Uzmanlar, bireyler ve kaynak sistemleri arasinda baglantilar kurarak ve
cesitli kaynak sistemlerini birbirine entegre ederek bireylerin kaynaklara ve hizmetlere daha iyi
erisim saglama amaciyla calismaktadirlar. Bunu yaparken saglayici roliinii kullanmaktadirlar.
Sosyal hizmet uzmanlarinin afet durumlarinda iistlendikleri rol ve islevleri géz oniine alindiginda,
sosyal hizmet mesleginin hem uygulama bilgisini hem de kuramsal bilgiyi bir arada benimseyerek
biitiinciil bir yaklagimi benimsedigi goriilmektedir. Sosyal hizmet uzmanlari,afet Sncesinde
bireylerde afet bilinci olusturmak igin egitim verirken egitici roliinii, politikalarin yeterli olup
olmadigim belirlerken de analist roliinii kullanmaktadirlar. Afet sirasinda; afetzedelerle iletigimi
kolaylastirmak i¢in kolaylastirict roliinii, problemi belirleyip bu problem yonelik ¢oziim iiretmek
icin baslatici roliinii kullanmaktadirlar. Afet sonrasinda; afetzedelerin kayitlarini tutmak igin
koordinatdr roliinii, finansal kaynak saglayip bu finansal kaynagi toplum i¢in kullanirken yonetici
ve arabulucu rollerini, bireylerin esit muameleyi gormeleri i¢in ¢aba harcarken de savunucu roliinii
kullanmaktadirlar (Zastrow ve Krist-Ashman,2014;88-91). Sosyal hizmet uzmanlari, afet
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durumlarinda toplum ihtiyaglarina ve krizlere nasil miidahale edeceklerini belirlemek i¢in farkli
sosyal hizmet kuramlarin1 kullanabilirler. Afet ve kriz durumlarinda en c¢ok kriz yonetimi ve giicler
perspektifi kuramlar1 kullanilmaktadir. Gligler perspektifi kurami miiracaat¢inin probleminden ¢ok
bas etme potansiyeline odaklanmaktadir. Miiracaat¢inin sorunlarinin hafiflemesi i¢in kullanilan
psikolojik bir yaklasim olan bireysel davraniger terapi de kullanillan kuramlar arasinda
gosterilebilir. Miiracaat¢inin sahip oldugu giicii artirmak ve miiracaatcinin problem hakkinda
farkindalik kazanmasi icin ¢6ziim odakli yaklasim kullanilmaktadir. Birincil sorunlar1 gidermede
kullanilan kuram ise gorev merkezli yaklagimdir. Afet durumlarinda belirli bir gruba hizmet
verildiginden toplumla c¢aligma kurami kullanilmaktadir. Afet sonrasinda ise karsilikli yardimi
giiclendirmek ve bireylerin yagsadigi duruma benzer durum yasayan diger bireyleri bir araya getirip
sorunlarini ¢6zmeye calisirken de grup ¢alismasini kullanmaktadirlar (Teater,2015). Bu secim, afet
tiirii, toplumun 6zellikleri ve acil ihtiyaglara dayali olarak yapilmaktadir.

5. YONTEM
5.1. ARASTIRMANIN DESENI

Bu calismada nitel arastirma yontemlerinden fenomeloji yontemi tercih edilmistir. Nitel
aragtirma, sosyal olgular1 bagli bulunduklar1 gevre igerisinde inceleyip anlamay1 hedefleyen ve
teori olusturmaya odaklanan bir anlayistir (Yildirim, 1999). Fenomenoloji, ayni fenomeni
deneyimlemis bir grup bireyin bu deneyimlere dair ifadelerinin kapsamli bir sekilde arastirilmasina
odaklanan bir metodolojidir (Yalgin, 2022). Calismanin nitel olarak secilmesinin nedeni, afet gibi
karmasik durumlarda sosyal hizmet uzmanlarmin siireci nasil yonettiklerini anlamaktir. Ciinkii bu
tiir aragtirmalar derinlikli bir anlayis saglamakta, baglami anlamamiza yardimer olmakta ve hassas
konular1 ele almaktadir. Bu yiizden sosyal hizmet uzmanlarinin goriisii olduk¢a degerlidir. Bu da
sosyal hizmetin afet yoOnetimindeki roliinii giliclendirir ve daha etkili bir hizmet sunumunu
saglamaktadir.

5.2. KATILIMCILAR

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu sosyal hizmet uzmanlar1 olusturmaktadir. Goriisme igin
52 sosyal hizmet uzmanina ulasilip goriismeyi kabul eden 12 sosyal hizmet uzmani ile ¢aligma
tamamlanmigtir. Sosyal hizmet uzmanlarina kartopu ornekleme yontemi ile ulasilarak goriisme
stireci baslatilmistir. Ulasilan sosyal hizmet uzmanlarina bagka bir sosyal hizmet uzmanina nasil
ulasilacag ile ilgili Onerileri alinmistir. Verilerin doygunluga ulastigi saptandiginda goriismeler
sonlandirilmistir. Ornekleme dahil etme kriteri Kahramanmaras depreminin yikict etkilerinden
dolay1 deprem bolgelerine psikososyal destek hizmeti saglamak icin gorevlendirilen sosyal hizmet
uzmani olmalaridir. Caligmanin 6rneklem grubu meslek olarak sadece sosyal hizmet uzmanlari
olarak sinirlandirilmaktadir. Calismada sosyal hizmetin afet ve kriz yonetimindeki uygulamalarina
nitel aragtirma yontemi olan goriisme Orneklem yontemi ile ulagilmigtir. Katilimeilar, ¢aligmanin
basarisi i¢in 6nemli unsuru olusturmaktadir. Katilimcilarin verdigi bilgiler aragtirmanin basarisini
ve giivenini etkilemekte olup arastirmanin gegerliligini de etkilemektedir. Bu nedenle sosyal
hizmet uzmanlarma birebir ulasilip yiiz yiize goriigme saglanmaya c¢alisilmigtir. Goriisme yontemi,
bireylerin belirli bir konu veya durum hakkindaki duygu ve diisiincelerinin anlagilmasi i¢in duygu
ve diisiince analizi etkinligini ifade etmektedir (Dombekci ve Erisen, 2022). Arastirmada sosyal
hizmet uzmanlarina Kahramanmaras merkezli depremin etkilerinin goriildiigii ve psikososyal
destek hizmeti icin gittikleri illerden birini diisiinerek cevap vermeleri istenmistir. Katilimcilarin
7’sinin kadin 5’inin erkek oldugu bilinmektedir.
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5.3. VERi OLUSTURMA SURECI

Caligmadaki veriler ¢aligma igin olusturulan sorularla toplanmistir. Caligmada
sosyodemografik sorular kullanilmadan sosyal hizmet uzmanlarinin ilgili konudaki goriisii ve
calismadaki sorular sorulmustur. Veriler yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmustir.
Yapilandirilmis goriismelerde, katilimciya yoneltilen sorularin standartlastirilmis bir sekilde ve
belirli bir diizende siralanmasi esastir. Bu tiir goriismelerde, sorular genellikle cevap kategorileri
olugturulmus ve esneklige yer verilmemektedir (Dombek¢i ve Erisen,2022). Bu sebeple
yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Goriisme formundaki sorularin olusturulmasi icin
literatlir taranmis olup var olan calismalardan yola ¢ikilarak bu calisma icin 6zel sorular
hazirlanmigtir. Olusturulan 6 soru bir akademisyen ve iki sosyal hizmet uzmaninin goriisiine
sunulmus ve deprem bolgesine gitmis bir katilimcr ile deneme goriisme yapilarak diizenlemeler
yapilmig ve form son halini almigtir.

Veri toplama siirecince yapilan goriismeler 2024 Temmuz ayinda katilimcilara ulagilarak
belirlenen giin ve saatte ortalama 20-25 dakikada tamamlanmistir. Goriismeler toplamda 234
dakika stirmiistiir. Katilimcilarin yogunlugundan dolay1 kimi katilimcilar sorulara tek ciimlelik kisa
yanitlar vermistir. Yiiz ylize goriismeyi kabul eden katilimcilardan imzali onam alinmistir.
Gortismeler sirasinda verilen cevaplar not edilmis olup goriigme sonrasinda not edilen kayitlar
diizenlenmistir. Diizenleme sonucunda 11 sayfalik metin ortaya ¢ikmustir.

Makaledeki sorular ilgili litaretiir incelenerek makale olusturulduktan sonra c¢alismanin
amacina yonelik hazirlanlanmigtir. Sosyal hizmet uzmanlarina 6 soru sorulmustur.

5.4. ETiK KURUL ONAYI

Calismanmn Etik Kurul Raporu Temmuz 2024 tarihinde Bitlis Eren Universitesi Etik
Ilkeleri ve Etik Kurulu’ndan alinmustir.

5.5. VERILERIN ANALIZi

Goriisme sonucunda derlenen notlar arastirmaci tarafindan okunmus olup katilimeilarin
yanitlarmin gizli kalmasi i¢in katilimcilara K1-K12 seklinde kodlar verilmistir (Kirlioglu ve
Keskin, 2023). Ortaya ¢ikan metinler betimsel analiz yontemi ile incelenmistir. Bu yaklagima gore,
toplanan veriler 6nceden belirlenmis kavramsal gerceveler veya temalar dogrultusunda 6zetlenir ve
yorumlanir (S6zbilir, 2009).

Yapilan analiz sonucunda elde edilen temalar su sekilde olusturulmustur: (1) Afetlerde
Sosyal Hizmet Uzmaninin Rolii, (2) Koordinasyon, (3) Afetlerde Dayanikliligi Artirmada Sosyal
Hizmet Uzmaninin Rolii, (4) Psikososyal Destek, (5) Hazirlik, (6) Coziimler.

5.6. BULGULAR VE TARTISMA

Goriismeler Sosyal Yardimlasma Dernegi’'nden 1, hastaneden 2, Sosyal Hizmet
Merkezinden 6, Aile ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii’nden 3 sosyal hizmet uzmaninin katilimi
ile gergeklestirilmistir.

Tablo 1. Katilimeilara iliskin Bilgiler.

Katihmai Kurumu Gorevlendirildigi Afet Cinsiyet
Sehri
K1 Sosyal Yardimlasma ve Hatay Kadin

Dayanigma Dernegi

K2 Hastane Adryaman Erkek
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K3 Hastane Adryaman Erkek
K4 Sosyal Hizmet Merkezi Hatay Kadin
K5 Sosyal Hizmet Merkezi Hatay Kadin
K6 Sosyal Hizmet Merkezi Osmaniye Erkek
K7 Sosyal Hizmet Merkezi Osmaniye Erkek
K8 Sosyal Hizmet Merkezi Malatya Kadin
K9 Sosyal Hizmet Merkezi Malatya Kadin
K10 Aile ve SH Il Miidiirliigii | Osmaniye Erkek
K11 Aile ve SH 11 Miidiirliigii Malatya Kadin
K12 Aile ve SH 11 Miidiirliigii Malatya Kadin

Afetlerde sosyal hizmet uzmaninin rolii, koordinasyon, afetlerde dayanikliligi artirmada
sosyal hizmet uzmaninin rolii, psikososyal destek, hazirlik, c¢oziimler temalar1 asagida yer
almaktadir.

5.6.1. AFETLERDE SOSYAL HIiZMET UZMANLARININ ROLU

Katilimcilar afetlerde sosyal hizmet uzmaninin rolii temasinda genel olarak ayni rollerden
bahsetmektedirler. Bunlar arasinda afet sonrasi bireylerde olusan psikolojik etkileri azaltmada
psikososyal destek hizmetinin saglanmasi roliinden, olusabilecek kaynak sikintilarindan dolay1
risklerin tespit edilmesindeki rollerinden, var olan kaynaklarin dagitimimin koordinator roli ile
iistlendiklerinden, afet aninda krize miidahale roliinden, ihtiya¢ tespiti ve kaynaklara ulagmada
arabulucu ve isbirligi rollerinden s6z etmektedirler.

K2: “Afet sonrasi ilk zamanlar icin afetten etkilenen kisilere psikolojik Ilk yardimda
bulunma, ihtiyag tespiti ve dogru kaynaklara ulasim konusunda yardimci olma gibi rollerimiz
bulunmakta daha ¢ok ihtiyag tespiti ve kaynaklarla kisiler kurumlar arasinda arabulucu olma gibi
rollerimiz var.”

Bulgular afet sonrasi acil yardimin ve koordinasyonun gerekliligini vurgulamaktadir.
Yardim gorevlilerinin, afet magdurlarinin duygusal ve psikolojik ihtiyaglarini anlamak ve onlara
uygun destek saglamak amaciyla aktif bir rol listlendigi goriilmektedir.

Kahramanmarag depremlerinin etkisi biiyiilk oldugundan var olan kaynaklarin dikkatli
dagitilmasi1 hususunda katilimeilarin zorluk ¢ektigi ve bu noktada diger ruh sagligi uzmanlarindan
yardim aldig1 sdylenebilir. Sosyal hizmet uzmanlarinin ve diger yardim ekiplerinin, afet sonrasi
ihtiya¢ sahiplerinin belirlenmesi ve yardimin ulastirilmast konusunda etkili bir rol oynadigi
goriilmektedir.

K8: “Sosyal hizmet uzmanmin roliinii koordinatér olarak tammlariz. Depremden sonraki
siiregte sosyal hizmet uzmanlart kurum ve kuruluslarin istegi iizerine ihtiyag sahiplerinin tespit
edilmesinde biiyiik rol oynamistir. Depremzedelerin ihtiyaglarinin tespit edilmesi amaciyla ekipler
olusturulmus olup her mahalleye ekipler gonderilmistir. Birinci ekip (sosyal hizmet uzmani,
psikolog, cocuk gelisimci vb.) ihtiyag sahipleri tespit etmekle goreviendirilmis olup ikinci ekibe aile
ve sosyal ¢evrede yasanan afet durumundan kaynakly eksiklikleri tespit ederek WhatsApp gruplart
tizerinden ikinci ekibe liste gonderilmis, ikinci ekip de tespit edilen eksiklikleri ihtiya¢ sahiplerinin
hanesine ulastirmistir.”
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5.6.2. KOORDINASYON

Bu temada kimi sosyal ¢aligsmacilar aile bakanliginin koordinesi sonucu gorevlendirildigini
sOylese de kimi sosyal calismacilar kendi aralarinda ve sosyal medya araciligr ile koordine
olduklarini belirtmislerdir.

K6: “Sosyal ¢alismacilar olarak deprem bolgesinde Aile  Bakanligi biinyesinde
goreviendirildigimiz icin bir¢ok konuda gerekli organizasyon ve koordinasyon bakanligimizca
biiyiik ol¢iide planlanmis oluyor. Bu sebeple gerek kendi bakanligimiz biinyesinde gorevlendirilen
meslek elemanlari ile gerekse farkli kurum veya kuruluslarin sahadaki sorumlulari ile uyumlu bir
sekilde ¢alisiimasina olanak saglaniyor. Aile bakanligi personellerinin yaninda AFAD, Saglik
Bakanhg, I¢ Isleri Bakanhgi, Genglik ve Spor Bakanhgi, Milli Egitim Bakanligi, ve  cesitli
STK ’lerin sahadaki yetkililerinin gorev ve sorumluluklar: konusunda yeterli donanima sahipseniz
ve kendi gorev tanmimimizi soz konusu yetkililere yeterli él¢iide aktarabilmisseniz kendileri ile is
birligi icinde ¢alisiimasi daha miimkiin gelebilmektedir.”

Rollerine hakim olan meslek elemanlarinin sahada ¢alismasinin daha olanakli oldugundan
bahsedilmistir.

K1: “Diger yardim ekiplerinin koordinatorii ya da yetkili kisisiyle iletisime gecerek, kendi
alamimizdan bagimsiz bir talepse dahi, vatandagsi yetkili kisiye yonlendirerek, ara sira toplantilar
vapip herkesin iizerine diisen gorev ve sorumluluklari konusup yerine getirilmesini saglamaya
calistyoruz.”

K4: “Bu konuda sosyal medya ve kisisel iletisim kanallart faydali olmaktadir. Sosyal
medya ulusal ve uluslararast iletisimde fayda saglarken kisisel baglantilar: kullanmak yerelde
daha hizli sonuglar almak konusunda daha etkili. Afet bélgesinde gérev yaparken ¢adir
ziyaretlerinde c¢adirlarda yasayan kisilerin ihtiyaglarim tespit edip; saghk, giyim, gida gibi
ihtiyaglarim ilgili ekiplere bildirerek eksikliklerin ekip c¢alismasi ile daha kisa zamanda
giderilmesini saglayabiliyordum. Ekiplerin yetersiz geldigi ya da ihtiyact karsilamakta zorlandig:
konularda ise bildigimiz, tamdigimiz kisilerden gayri resmi yardimlar: da kabul etmek durumunda
kaldik.”

Afet yonetiminde koordinasyonun resmi oldugu gibi gayriresmi oldugu durumlar da vardir.
Bu afetin biiytikliigii ve kaynaklar yetersizliginden kaynaklanmaktadir.

5.6.3. AFETLERDE DAYANIKLILIGI ARTIRMADA SOSYAL HIiZMET
UZMANININ ROLU

Sosyal hizmet uzmanlar1 psikososyal destek ve psikolojik ilk yardim ile bireylerin
dayanikliligini artirmada rol oynamislardir.

K1: “Afetlere psikolojik anlamda pek hazirlikli olmanmin miimkiinii yok gibi ancak,
depremin heniiz 3. giiniinden itibaren sahada ¢alisan bir birey olarak, vatandasin ilk anlardan
sosyal c¢alismact ve psikologlart yanlarinda gormek yalniz olmadiklarint hissettirdi, sunu
soyleyebilirim ¢ok biiyiik bir yikim evet ama elimizden geldigi kadar insanlarin yamnda olmaya
calistik ve insanlarin da bunu aymi sekilde hissettigini diisiiniiyorum. Olast bir afette yalniz
hissetmeyeceklerini tahmin ettiklerini diigiintiyorum.”

Iyilestirme siirecinin afetin iigiincii giiniinde oldugunu ve bu konuda bakanliklarin hizl
davrandig1 siireci ruh sagligi uzmanlariyla yiirittigiinden s6z edilmektedir. Sosyal hizmet
uzmanlarinin sadece afet an1 ve sonrasinda degil afet 6ncesinde de dayanikliligi artirmada rolii
bulunmaktadir. Afet am ve sonrasinda ise psikososyal destegin dayanmikliligi artirdig
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diistiniilmektedir. Bu c¢aligmalar, afetten etkilenen insanlarin psikolojik 1iyilik hallerini
destekleyerek toplumsal dayaniklilig1 artirmaya yoneliktir.

K3: “Afet dncesi, sirasit ve afet sonrast olarak sosyal hizmet uzmanlart gorev almaktadir.
Afet oncesi farkindalik calismalarinda bulunur. Afet sirasi psikolojik ilk yardim, vaka yénetimi,
psikoegitim, kurumlar arast is birligi saglamada afet sonrasi da bireylerin gruplarin psikolojik
sosyal ve ekonomik hizmetler ile bulugturur.”

K8: “Psikolojik dayamiklihiga destek veya temel ihtiyaglarin karsilanmasinda biiyiik rol
oynar. Depremzedeler ile yapilan gériismede, kisilere ve c¢evresindekilere psiko-sosyal destek
hizmeti verilmistir. Kalacak yeri olmayan vatandaglari tespit edilerek cadirlara yerlestirilmis olup
kisilere psiko-sosyal destek ekibi goriisme saglamistir.”

5.6.4. PSIKOSOSYAL DESTEK

Psikososyal destek, afetten etkilenen insanlarin psikolojik ve sosyal ihtiyaglarinin
karsilanmasina yoneliktir.

K7: “Afet sonrasi toparlanma stirecinde zarar géren insanlarin ihtiyaclarint belirlemek ve
ihtiyaglarim karsilanmasini saglamak onlart psikososyal yoniinden desteklemek yeniden yapilan ve
afet sonrasit hayata uyum saglama siirecinde katkida bulunmak adina ¢alismalar yapilmaktadir.
Deprem bélgelerinde goreviendirilen ve daha ¢ok ¢adirlarda kalan ailelerinin yamnda kurulan
psikososyal destek ¢cadirlariyla depremden etkilenen ¢ocuklarin yasayabilecegi travmalart en aza
indirmek araciligiyla cesitli oyunlar, etkinlikler diizenlenmektedir. Yetigkin bireylere yonelik
gortismeler yapilarak yasanan travmayr en aza indirmeye yonelik rehberlik yapilmaktadir.”

Psikososyal destek cocuklara ¢adirlarda oyunlar ve etkinliklerde saglanmaktadir. Bununla
birlikte afetten etkilenen yetiskin bireyler i¢in de bireysel goriismeler yapilip yetigkinlere yonelik
de psikososyal destek hizmeti verildiginden s6z edilmistir. Travma sonrasi iyilesme siirecine
katkida bulunulmaktadir.

K9: “dile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi olarak deprem bélgelerinde psikososyal destek
ofisleri kurulmug gorevlendirilen meslek elemanlart olarak depremzedelerde bireysel goriismeler
ve hane ziyaretleri yaptik. Hane ziyaretleri sonucunda kisilerin cesitli sosyal hizmet modellerinden
yararlandiriimasi i¢in yonlendirmeler yapilnistir.”

Bu yonlendirmeler, depremzedelerin ihtiya¢ duyduklari hizmetlere erisimlerini saglamak
amaciyla yapilmistir. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, depremzedelerin psikososyal
ihtiyaclarin1  karsilamak ve desteklemek i¢in aktif bir rol istlenmistir. Bu calismalar,
depremzedelerin yasadiklar1 travmayi atlatmalarina ve yeniden topluma uyum saglamalarina
yardimci1 olmay1 amaglamaktadir.

5.6.5. HAZIRLIK

Sosyal hizmet uzmanlarmin afet ve kriz durumlarina nasil hazirlanmalar1 gerektigi
konusunda goriisleri alinmistir. Bunun sonucunda

K6: “Bu konuda sosyal ¢calismacilara gerekli teorik ve pratik bilgiler verilerek mesleki
tecriibeleri artirtlabilir.”

K1: “Kriz yonetimi vs hakkinda hem sahadaki insanlarin deneyimlerinin paylasildigi, hem
akut donemde yapilmasi gerekenler vs konularinda zorunlu egitimler verilmesi gerektigini
diistiniiyorum.”
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Sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki tecriibelerini gelistirmek adina caligma yapilmasi
gerektigi vurgulanmistir. Sosyal hizmet uzmanlarinin ikincil travmaya maruz kalmadan sahada
calismasina devam etmesi i¢in gerekli egitimlerin AFAD tarafindan verilmesi ve depremin ilk
anlarinda ne yapilmasi gerektigine dair egitimlerin verilmesi sosyal hizmet uzmanlar1 tarafindan
ifade edilmistir.

5.6.6. COZUMLER

Toplumun ihtiyacina yonelik ¢6ziim iiretmek daha sonra yasanacak afetlerin yonetimini
hizlandiracaktir. Bu ¢oziimler siireklilik arz etmektedir.

K7: “Toplumun ihtiya¢larina uygun ¢oziimleri gelistirmek adina ézellikle sosyal hizmet
alaminda hane bazl ¢calismalar yapiimaktadwr. Bakanhigin belirledigi meslek elemanlariyla her yil
kendi simirlart iginde bulunan biitiin haneleri ziyaret ederek ihtiyag tespit ¢calismalari yapmakta ve
hanenin ihtiyaglarimi en uygun sosyal hizmet modeli hangisi ise bunu bir an once devreye koymak
adina ¢alismalar yapiumaktadir. Ayrica diger kurum ve kuruluslarla da ighirligi icerisinde
bulunarak hane halkina ihtiyaglarina yonelik diger kurumlarin araci gorevi iistlenerek ¢oziimler

’

saglamaya ¢alisiimaktadwr.’

Sosyal hizmet alaninda hane bazli ¢alismalarin ihtiya¢ odakli ve isbirlik¢i bir yaklagimla
yiirtitiildiigii anlagilmaktadir.

K5: “Sosyal hizmet uzmanlart toplumun ihtiyaglarint belirlemek icin etkilesimli bir siireg¢
izler siirekli iletisim halinde olur ihtiya¢ analizleri yapar toplumsal dayanismaya gii¢lendirecek
coziimler gelistirir.”

Sosyal hizmet uzmanlarinin toplumun ihtiyaglarma duyarli bir yaklasimla calistigi ve
toplumsal dayanigmayi artirmak i¢in ¢6ztim odakli yaklasimlar gelistirdigini gostermektedir.

K8: “Tiim kurum ve kuruluslara, vatandagslara ¢esitli konularda egilimler diizenleniyor.
Hane ziyaretleri gercgeklestiriliyor, sahaya ¢ikilarak ihtiyag tespiti yapiliyor, iicretsiz bir sekilde
psiko-sosyal destek hizmeti sunuluyor.”

Kurumlarin sosyal sorumluluk bilinciyle hareket ederek vatandaglarin ihtiyaclarini
belirleyip destek saglama g¢abalar1 6n plandadir. Bu durum, toplumun refahi ve ihtiyaglarinin
karsilanmasi i¢in yapilan aktif ¢alismalari yansitmaktadir.

K4: “Afet doneminde yapmis oldugumuz faaliyetler sonucunda alandaki eksikliklerin
tespiti ve sunulan hizmetlerin gelistirilmesi i¢in ilgili merciilere sunmak tizere rapor gonderildi.
Icinde bulundugumuz toplumda da afetlere yonelik farkindalik ve hazirlik noktasinda bilgiler
vermeye ¢aligtik.”

Afet yonetimi ve toplumun afetlere hazirlikliligi {izerine yapilan ¢aligmalarin sonuglarini
ve toplumun bilinglendirilmesi ¢abalarini yansitmaktadir.

K6: “Her firsatta bilgi, tecriibe ve deneyimlerimi artirmaya ¢alisarak mesleki yeterliligimi
ideal bir seviyeye tasimaya gayret ediyorum. Ciinkii saghkli toplumlart saglikli bireylerin
olusturduguna inaniyorum. Zira saghikli bir toplum kendi ihtiyaglarim kendisi tespit ve temin
edebilir. Bu nedenle en basta bir birey olarak kendi iizerime diisen gorev ve sorumluluklar: yerine
getirmeye ¢alistyorum. Herkesin de bu bakis agisiyla bir toplum bilinci gelistirmesi gerektigini
diistiniiyorum. Bu minvalde hareket ediyorum.”

Kisinin mesleki gelisimine ve bilgi birikimine verdigi ©&nem vurgulanmaktadir.
Katilimemin kendi gelisimiyle birlikte topluma olan katkilarini da igeren bir yaklasim sergiledigini
gostermektedir.
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6. SONUC

Kahramanmaras Depremleri'ne odaklanan bu ¢alismada sosyal hizmetin afet yonetimindeki
kritik rolii lizerinde durulmustur. Depremlerin neden oldugu acil durumlarda sosyal hizmet
uzmanlarinin ve kurumlarinin rolii, toplumun dayanikliligini artirmada ve afet sonrasi toparlanma
stirecinde 6nemli bir unsur olarak vurgulanmistir. Kahramanmaras depremlerinde sosyal hizmetin
katkilar1 ve uygulamalari incelenmis ve bu siiregte ortaya ¢ikan zorluklar ele alinmistir.

Sosyal hizmet uzmanlari, afetlerde cesitli roller listlenmektedir. Bu baglamda, sosyal
hizmet uzmanlarmin en ¢ok danismanlik rolii tistlendikleri ve afet yonetiminde en fazla psikososyal
destek hizmeti verdikleri goriilmektedir. Rollerini iyi bilen sosyal hizmet uzmanlarinin bu siireci
daha rahat atlattiklar1 yapilan goriismeler sonucunda elde edilmistir. Yasanan afetin biiytlikliiglinden
dolay1 uygulamada eksiklikler olmus ve mesleki dayanisma ile bu eksiklikler en aza indirilmeye
calisilmustir.

Sosyal hizmet uzmanlari Kahramanmaras depremerinde afet yonetiminde sahada aktif rol
almislar ve yasanilan kaygiyr en aza indirmeye c¢alismiglardir. Psikososyal destek hizmetinin
yaninda arabulucu rolleriyle afetzedeler ve kaynaklar arasinda kdprii gorevi goriip miiracaagilarinin
hizmetlerden yararlanmalarini saglamislardir.

Sosyal hizmet uzmanlarimin, afetzedelerin duygusal, psikolojik ve sosyal ihtiyaglarini
kargilamada rol aldigi ve toplumun afetlere karsi hazirlikli olmasina yonelik bilinglendirme
faaliyetlerine katki sagladig1 goriilmiistiir. Ancak, afetlerle basa ¢ikma siirecindeki eksikliklerin ve
ihtiyaglarin daha etkin bir sekilde tespit edilmesi ve bu dogrultuda daha kapsamli destek
mekanizmalarinin olusturulmasi gerekliligi iizerinde durulmustur.

Sonug¢ olarak, sosyal hizmetin afet yonetimindeki rolii, afetzedelerin desteklenmesi,
toplumun dayanikliliginin artirilmasi ve afet sonrasi toparlanma siirecinin yonetilmesinde kritik bir
Oneme sahiptir. Bu calisma, sosyal hizmetin afet yoOnetimindeki katkilarini vurgulayarak,
gelecekteki afetlere daha etkin bir sekilde hazirlanma ve miidahale siireclerini iyilestirmeye yonelik
bir rehber olarak hizmet edecegi diisiiniilmektedir.
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Bitlis Eren Sosyal Arastirmalar Dergisi

SAGLIK GOSTERGELERI VE SAGLIK TURIZMi
BAKIMINDAN BRICS-T ULKELERININ INCELENMESI: DIS
TiCARETTE UZMANLASMA DUZEYi ANALIZI:

Sule BATBAYLI"

OZET

BRICS-T (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin, Giiney Afrika ve Tiirkiye) tilkeleri son yillarda diinyada
dikkat ¢eken iilkeler olmusglardir. Her biri kendi kosuluna gore uzmanlagmistir. Ayrica kendi ekonomisine
olumlu anlamda yansiyan altyap: 6zellikleri bulunmaktadir. Gelismekte olan bu iilkeler hizmet ticaretine de
onem vermektedir. Ozellikle olumlu olan saglik gdstergelerinden yararlanarak saglik hizmeti konusunda
uzmanlagmaya c¢aligsmaktadirlar. Yerelde saglik gostergelerinin iyi olmasi uluslararasi anlamda daha fazla
hastaya hizmet sunulabilme olanagi saglar. Bu nedenle calismada oncelikle iilkelerin saglik gostergeleri
incelenmistir. Genel olarak BRICS-T iilkelerinin saglik gostergeleri zamanla iyilesme gostermistir. Saglik
altyapisindaki iyilesme daha fazla hastaya ulasmay: ifade etmektedir. Bununla birlikte s6z konusu iilkeler
saglik turizminden de yiiksek doviz geliri elde etmektedir. Yine kendi kosullari ¢ergevesinde 6ne ¢ikan bazi
unsurlar (cografi konum, uygun maliyet, turizm, gelismis saglik altyapist vb.) bu ilkelere saglik turizmi dis
ticaretinde uzmanlasma saglamstir. Ulkelerin dis ticarette uzmanlasma derecesi onlarin rekabet giiciinii
belirtmektedir. Bu nedenle ¢aligmada, BRICS-T iilkelerinin saglik turizmi dis ticaretindeki uzmanlasmasi
hesaplanmistir. Bunun i¢in agiklanmis karsilagtirmali istiinliikler endekslerinden yararlanilmistir. Net Ticaret
Endeksi ve Ihracat-ithalat Oran1 Endeksi ile hesaplanan sonuclara gére Tiirkiye, Hindistan, Brezilya ve
Gliney Afrika saglik turizmi dis ticaretinde uzmanlagmistir. Rusya ile Cin ise bu anlamla uzmanlagma
yakalayamamis ve rekabet giicli elde edememistir. Sonug olarak su sdylenebilir: Saglik gostergelerinin iyi
olmas1 saglik turizmine olumlu yansiyacagi anlamina gelmeyebilir. Ote yandan Tiirkiye ve Brezilya’da ise
saglik gostergelerinin iyi olmasinin saglik turizmine olumlu yansidigi s6ylenebilir.

Anahtar Kelimeler: BRICS-T Ulkeleri, Saghk Gostergeleri, Saghk Turizmi, Aciklanmis
Karsilastirmali Ustiinliik Endeksi, Dis Ticarette Uzmanlasma.

EVALUATION OF BRICS-T COUNTRIES IN TERMS OF HEALTH
INDICATORS AND HEALTH TOURISM: FOREIGN TRADE
SPECIALISATION LEVEL ANALYSIS

ABSTRACT

BRICS-T (Brazil, Russia, India, China, South Africa and Turkey) countries have been the countries
that have attracted attention in the world in recent years. Each of them is intense according to its conditions.
In addition, they have infrastructure features that reflect positively on their economy. These developing
countries also attach importance to service trade. In particular, they try to specialize in health care by taking
advantage of positive health indicators. Good health indicators at the local enable more patients to be served
internationally. For this reason, the health indicators of the countries were analysed in this study. In general,

1 Bu ¢aligma Bitlis Eren Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu tarafindan diizenlenen II. Uluslararasi Sosyal
Bilimler Kongresi’nde sunulan sozlii bildirinin genigletilmis halidir.
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the health indicators of BRICS-T countries have improved over time. Improvement in health infrastructure
means reaching more patients. These countries also earn high foreign exchange income from health tourism.
So, some of the factors that stand out within the framework of their conditions (geographical location,
affordable cost, tourism, developed health infrastructure, etc.) have provided these countries with
specialisation in foreign trade in health tourism. The degree of specialisation of countries in foreign trade
indicates their competitiveness. Therefore, in this study, the specialisation of BRICS-T countries in foreign
trade in health tourism was calculated. For this purpose, explained comparative advantage indices were used.
According to the results calculated with the Net Trade Index and Export-Import Ratio Index, Turkey, India,
Brazil and South Africa specialised in foreign trade in health tourism. Russia and China, on the other hand,
could not achieve specialisation in this sense and could not achieve competitiveness. As a result, the
following can be said: Good health indicators may not necessarily have a positive impact on health tourism.
On the other hand, it can be said that good health indicators in Turkey and Brazil reflect positively on health
tourism.

Keywords: BRICS-T Countries, Health Indicators, Health Tourism, Revealed Comparative
Advantage, Specialisation in Foreign Trade.
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1. GIRIS

O’Neill’in 2001 yilindaki raporunda BRIC (Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin) kavrami ilk
defa kullanilmustir. ilgili dénemde satin alma giicii paritesine gore belirlenen en biiyiik 20 ekonomi
karsilastirilmistir: Brezilya’da hizla biiyliyen ekonomi, Rusya’da petrol iiretiminin konumu,
Hindistan’da niifus yogunlugu ve Cin’de iiretim giicii dikkat c¢eken o&zellikler olmustur. Bu
Ozellikler s6z konusu filkelerin diinya ekonomisindeki yerinin belirlenmesinde Onem arz
etmektedir. Ayrica iilkelerin, diinyada uluslararasi ekonomik ve politik is birliklerinde ve para ve
maliye politikalarinda etkilerinin giderek artacagi raporda yer almaktadir. BRICS adi ise 2010
yilinda Giiney Afrika’nin topluluga dahil olmasi ile ortaya ¢ikmustir. Rapora gore 2025 yilinda
Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin ekonomilerinin; ABD (Amerika Birlesik Devletleri), Almanya,
Italya, Japonya, Fransa ve Ingiltere (Gelismis 6 (G6) iilkeleri) ekonomilerinin yarisindan daha fazla
bir biiyiiklige ulasacagr ongoriilmiistiir. Bunun nedeni, 2003 yilinda G6 iilkelerinin toplam
GSMH’nin (gayri safi milli hasila) %15°i, BRICS filkelerince ger¢eklesmis olmasidir. Ayrica, bu
iilkeler G20’ye iiye olup, kiiresel giic zemininde gelismekte olan iilkelerdir. 2018 yilinda ise
aciklanan verilere gore, BRICS f{ilkeleri diinya niifusunun %42’sini ve diinya ekonomisinin
%?23’iinden fazlasini olusturmaktadir. S6z konusu iilkeler 2008-2018 yillar1 arasinda %30’luk
bliylime oranlarina ulagmistir. Bunu takip eden yillarda da s6z konusu iilkelerin kiiresel
ekonominin biiyiimesine ve kiiresel refahin artmasina katki saglayabilecek potansiyelleri
bulunmaktadir. Bununla birlikte Tirkiye’nin de, BRICS eckonomileri ile benzer ozellikler
gostermesi, Tiirkiye’nin bu gruba dahil olup BRICS-T adi ile anilmasina yol agmistir. BRICS-T
iilkelerinde “ticari faaliyetlerde devlet kontroliiniin azaltilarak liberallesmeye gidilmesi”, ekonomik
kalkinma bakimindan 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla BRICS-T iilkeleri, kendi ekonomik
bliyiime yapilarin1 dikkate alarak uluslararasi ticarette yer edinmistir. Bu {ilkeler ekonomik
kalkinma ile biiylime oranlarini yiikseltme ¢abasi i¢indedirler (Bulut ve Dogan, 2020: 133).

BRICS-T iilkeleri son yillarda kiiresel hizmet ticaretinde de aktif olarak yer almaktadir.
Ayrica orta gelirli ekonomilerin en biiyiigii olarak goriilmektedir. 2020 yilinda bu {iilkelerin hizmet
sektorli ayr1 ayr1 degerlendirildiginde, hizmet sektorii yaratilan katma deger orani1 bakimindan en
biiyiik sektor olmustur. Hizmet sektoriiniin GSYH (gayri safi yurti¢i hasila) igerisindeki payz;
“Brezilya’da %63, Cin’de %55, Hindistan %49, Rusya’da %56 ve Giiney Afrika’da %61°dir”.
Daha acik bir ifadeyle BRICS filkelerinde bu oran GSYH’in yaris1 ve/veya daha fazlasi kadardir.
Ote yandan BRICS iilkelerinde sanayi 2., tarim ise 3. sektdr olmustur (Dumrul ve Kiligarslan,
2022: 100).

Saglik hizmeti, turizm hizmeti, egitim hizmeti, sigortacilik hizmeti, bilisim hizmeti,
danigmanlik hizmeti, vb. hizmetler de uluslararasi hizmet sektorleri arasinda basta gelmektedir.
(Batbayli ve Ertiirk, 2024: 336). Bu caligmada hizmet ticaretinde kiiresel anlamda kendini
gostermis olan BRICS-T iilkelerinin ulusal ve uluslararasi saglik hizmetleri incelenmistir.

Geligmis altyapist olan bir saglik hizmeti, iilkelerin uluslararasi ¢evre ve kiiresel ticarete
entegrasyonunda olas1 zorluklarla miicadelesini kolaylastirabilecektir. Ekonomik biiyiimenin
artmasi ve genisleme firsatlarinin dogmasi gelismekte olan iilkelerin sagligi koruma ve refahi
yiikseltme imkanina zemin hazirlayabilir. Bu durum, saglik hizmetleri olanaklarina daha kolay
erisim ve hanehalki gelirinde artisi dogrudan etkileyebilir. Bununla birlikte kaliteli olan saglik
hizmetlerinin uluslararasi1 hale gelmesi, diger bir ifadeyle uluslararasi saglik turizminin
yayginlagsmasi, hizmeti alan {lkenin de saglik altyapilarinin daha kaliteli hale gelmesini
saglayabilir (Aich ve Banerjee, 2023: 25).
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2. BRICS-T ULKELERIN SAGLIK GOSTERGELERiI VE SAGLIK
TURIZMi

Saglik gostergeleri ve sistemleri lilkeler arasinda gesitlilik gostermesinin yani sira ayni iilke
icindeki farkli bolgeler arasinda da gesitlilik gosterebilir. Bu nedenle bireyler saglik hizmeti almak
icin kendi bolgeleri veya {ilkeleri digina seyahat etmektedirler. Saglik hizmetine ulagsma g¢abasi
arttikca saglik hizmetlerinin de kiiresel anlamda kendini daha net bir sekilde gdstermesi ortaya
cikmaktadir (Atalay, Yiicel ve Yiicel, 2024: 278). Saglk altyapisindaki gelismislik iilkeleri
oncelikle kendi vatandaglarina en iyi saglik hizmetini sunmaya ve daha sonra yurtdisindaki
hastalara en iyi saglik hizmetini sunmaya imkan saglamaktadir. Saglikli olmak i¢in yurtdisina
seyahat eden hastalar saglik turizminin canlanmasina zemin hazirlarlar. Saglik turizmi, fiziksel ve
ruhsal hizmetler ile sagligi iyilestirmek i¢in bireyin ikamet ettigi yeri kendi istegi ve bilinci
dogrultusunda degistirerek yapmasidir (Roman, Roman ve Wojcieszak-Zbierska, 2023). Saglik
turizmi dahilinde olan hizmetler; medikal turizm, geriatri turizmi ve spa-wellness turizmidir (Soare
ve Zugravu, 2014). Kaliteli hizmet, saglik altyapisi, diisitk maliyet, kisa bekleme siiresi, cografi
konum, turizm ve dogal zenginlikler, iklim, kiiltiirel benzerlik gibi unsurlar uluslararasi saglik
hizmetini etkilemektedir (Batbayli, 2022). Diinya Ticaret Orgiitii'ne (WTO) gore uluslararasi
saglik hizmeti su sekillerde yapilabilmektedir (WTO, 2021):

o FElektronik saglik hizmeti,
e Yabanci ililkeye giderek saglik hizmeti alma,
e Diger iilkelerde saglik ile ilgili tesis agma

e Saglik personellerinin yurt disinda saglik hizmeti vermesi.

Sekil 1’de BRICS-T iilkelerinin 1990-2021 yillar1 arasindaki hastane yatak kapasitesi
verilmistir. Ulasilan verilere gore, 1000 kisi basina diisen yatak sayis1 bakimindan en fazla sayiya
sahip olan iilke Rusya’dir. Cin’de bu veri zamanla artmigtir, Brezilya ve Tiirkiye’de hemen hemen
ayni seviyede kalmistir, Giiney Afrika’da ise bu veri 1998, 1999, 2002, 2004, 2007, 2008 ve 2010
yillart i¢in mevcut olup, Brezilya ve Tiirkiye’ye yakindir. Hindistan’a ait bu veriye ¢ok az yilda

ulasilabilmistir.
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Kaynak: OECD Health Statistics, 2024

Sekil 2’de BRICS-T iilkelerinin 1000 kisi bagina diisen doktor sayisi verilmistir. Buna gore
en fazla doktor sayisina sahip iilke Rusya’dir. Bunu takiben Cin, Brezilya, Tiirkiye ve Giiney
Afrika yer almaktadir. Hindistan’a ait bu veriye ¢ok az yilda ulasilabilmistir.
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Kaynak: OECD Health Statistics, 2024

Sekil 3’te BRICS-T iilkelerine ait olan 1000 kisi basina diisen hemsire sayis1 verileri yer
almaktadir. Buna gore en yiiksek hemsire sayisina sahip olan iilke Rusya’dir. Cin’de bu veri
zamanla artmistir. Tiirkiye, Gliney Afrika, Hindistan ve Brezilya’da birbirine yakin olmasina
ragmen Rusya kadar fazla degildir.
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Kaynak: OECD Health Statistics, 2024
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Sekil 4’te BRICS-T iilkelerine ait olan 1000 canli dogumdaki bebek 6liim oranlar1 yer
almaktadir. Bu anlamda en hizli diigiisii gosteren iilke Hindistan’dir. Ancak yine nispi olarak
yiiksektir. Bunu takiben Giiney Afrika ve Brezilya yliksek orana sahiptir. Cin’de de zamanla hizl
bir sekilde diisiis olmustur. En diisiik bebek 6liim oranina sahip iilke ise Rusya’dir. Tiirkiye’nin ise
son yillardaki verilerine gore bu oran nispeten diisiiktiir.
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Sekil 4. Bebek Oliim Oranlar1 (Oliimler/1.000 canli dogum)
Kaynak: OECD Health Statistics, 2024

Sekil 5’te BRICS-T iilkelerine ait olan dogumda beklenen yasam siiresi gostergesi (yasam
beklentisi gostergesi) yer almaktadir. S6z konusu veri digerlerine gore daha kapsamlidir. Bunun
nedeni sOyle ifade edilebilir: Bu saglik gostergesi hastalik, olimliiliikk, ¢ocukluk, ergenlik,
yetigkinlik, yaglilik halleri, yani yenidogan bireyin yasam siiresini ortalama olarak veren bir yagam
tablosu ¢iktisidir (Mathers vd., 2003: 5; WHO, 2021). Buna gore en yiiksek yasam beklentisine
sahip {ilke sirasiyla; Tirkiye, Cin, Brezilya, Hindistan, Rusya ve Giiney Afrika’dir. Yasam siiresi
bakimindan ortalama en iyi degere sahip olan iilke Tiirkiye’dir.
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Sekil 5. Dogumda Beklenen Yasam Siiresi
Kaynak: OECD Health Statistics, 2024

Sekil 6’da BRICS-T iilkelerinin cari saglik harcamalari verileri yer almaktadir. S6z konusu
gosterge saglik ekonomisi bakimindan 6nemli bir gostergedir. Bunun nedeni GSYH i¢inden saglik
icin ne kadar pay ayrildigini ifade etmektedir. Bu anlamda sagliga en fazla payir ayiran {iilke
Brezilya’dir. Bunu takiben Giiney Afrika, Rusya, Cin, Tiirkiye ve Hindistan yer almaktadir.
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Sekil 6. Cari Saglik Harcamalar1 (GSYH %)
Kaynak: World Bank, 2024

Sekil 7°de kamu tarafindan yapilan saglik harcamalar1 gosterilmektedir. Devletin saglik
alanina yaptig1 yatinnmlar, sagligi iyilestirmek i¢in gerceklestirdigi tiim harcamalar bu kapsamdadir.
Kamusal olarak GSYH i¢inden sagliga ne kadar ¢ok pay ayrilirsa, iilke vatandaslarinin refahina
katki sagladig1 soylenebilir. Bu anlamda Giiney Afrika’da bu oranin nispeten hizli arttig1 ve son
yillarda diger ilkeleri geride biraktigi goriilmektedir. Rusya’da genel olarak stabil ilerlerken
pandemi (Covid 19 Pandemisi) déneminde bir sigrayis oldugu goriilmektedir. Brezilya nispeten
yiiksek olup pandemi déneminde daha da fazla artig gostermistir. Tiirkiye 2009 dénemi civarinda
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GSYH i¢inden saglik harcamasina daha fazla pay aymrmustir. Sonrasinda diisiis olmus, ancak
pandemi doneminde tekrar bir artis yasanmustir. Cin’de bu oran belirgin sekilde artis egilimindedir.
Ancak son yillarda bu artis duragan hale gelmistir. Nispeten GSYH i¢inde kamu saglik harcamalar1
en diisiik olan iilke Hindistan’dir. Pandemi doneminde bir artis olmasina ragmen yine de Hindistan
diisiik bir degere sahiptir.
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Sekil 8’de BRICS-T iilkelerinde kisi basmma yapilan yurt igindeki 6zel saglik harcamalari
verilmistir. Buna gore Brezilya en fazla 6zel saglik harcamasi yapan iilke olarak goriilmektedir.
Ortalama 2002’den 2015’e kadar olan donemdeki artis dikkat cekmektedir. Daha sonra diisiis olsa
da pandemi doneminde yine bir artis yasanmistir. Rusya’da da nispi yliksek harcama goze
carpmaktadir. Benzer sekilde Cin’de istikrarli bir sekilde 6zel saglik harcamalarinda artis
goriilmektedir. Giiney Afrika’da ise kisi basma 6zel saglik harcamasi yiiksektir. Sekil 8’e gore
nispeten diisiik diizeyde 6zel saglik harcamasi yapan iilkeler Tiirkiye ve Hindistan’dir.
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Sekil 8. Kisi Bas1 Ozel Saglik Harcamasi (Cari ABD Dolar1)
Kaynak: World Bank, 2024
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BRICS-T iilkelerinin saglik gostergelerine gore genel olarak Rusya ve Brezilya one
cikmaktadir. Hindistan ve Giiney Afrika ise bu anlamda digerlerine nazaran diisiik bir profile
sahiptir. Ancak s6z konusu iilkeler saglik hizmetini uluslararasi arenada da sergilemektedir. Bu
iilkelerin Medical Tourism Index (2020-2021) siralamasina gore sunulan raporda 45 iilke icinde yer
aldiklar1 goriilmektedir. Tablo 1’de BRICS-T iilkelerinin MTI siralamasinda Hindistan ilk sirada
yer almaktadir. Ardindan Giiney Afrika, Brezilya, Tiirkiye ve Cin gelmektedir. Rusya ise soz
konusu tlkeler i¢inde en son siradadir. MTI siralamasinda 45 iilke olup ilk sirada Kanada son
sirada ise iran yer almaktadir. Hindistan’m, geligmis bir iilke olan Kanada’ya daha yakin siralarda
olmasi dikkat ¢ekmektedir. Saglik gostergelerindeki olumlu performansina ragmen Rusya bu
anlamda son siralardadir.

Tablo 1. Medikal Turizm Endeksi (MTI) Siralamasina Gére BRICS-T Ulkeleri

MTI Siralamasi Ulke
10 Hindistan
22 Giiney Afrika
28 Brezilya
30 Tiirkiye
33 Cin
41 Rusya

Kaynak: Medical Tourism Index, 2024

Tablo 1°de gorildigi {izere BRICS-T iilkeleri saglik turizmi iginde aktif sekilde
bulunmaktadir. Bu iilkeler hem saglik hizmetini ihra¢ etmekte hem de ithal etmektedir. Genel
anlamda saglik gostergeleri iyi olup kaliteli saglik alt yapisina sahip olan iilkeler bu durumlarini
degerlendirerek sektorden doviz geliri elde etmektedir. Tablo 2°de BRICS-T nin Saglik Hizmeti
Dis Ticareti verileri yer almaktadir. Buna gore saglik hizmetinden en yiiksek doviz geliri elde eden
iilke Tiirkiye olup en az doviz geliri elde eden iilke ise Brezilya’dir. Saglik hizmeti i¢in en fazla
harcama yapan iilke Cin olup en az harcama yapan iilke ise Tiirkiye’dir. Buna gore Tiirkiye saglik
turizminde nispeten en ¢ok dis fazla veren iilkedir. Cin ise saglik turizminde en ¢ok dis agik veren
iilkedir. Saglik turizmi dis ticaretinde nispi anlamda dengeli bir profil ¢izen iilke ise Brezilya’dir.
Hindistan Tablo 1’deki MTI siralamasinda digerlerine gore one ge¢mesine ragmen Tablo 2’de
saglik turizmi geliri agisindan nispeten ortalama diizeydedir.

Tablo 2. BRICS-T’nin Saglik Hizmeti D1s Ticareti

2021 Yilt (Milyon ABD Dolart) Saglik Hizmeti Thracati Saglik Hizmeti Ithalat:
Tiirkiye 1727.00 21.00
Brezilya 40.41 28.81
Rusya 181.07* 222.1*
Hindistan 123.29 21.16
Cin 1874.43** 3272.65**
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Giiney Afrika 1528.33*** 691.06***

Not: * Diger kisisel, kiiltiirel ve eglence hizmetleri. ** Kisisel, kiiltiirel ve eglence hizmetleri. ***Kisisel

Kaynak: WITS, 2024.

Tiim bu bilgiler diginda iilkelerin ulusal saglik hizmetlerindeki iyilesmenin ulusalararasi
saglik hizmetine olumlu yansiyacag: algis1 her zaman gecerli olmayabilir. Bunun nedeni saglik
hizmetlerinin her iilkede farkli siireglerle islemesidir. Saglik hizmeti evrensel olmasina ragmen
saglik hizmetleri organizasyonu, saglik sistemleri, teknolojik yapi, kalite, saglik hizmetlerine
erisim, ekonomik ve politik yapi her iilkede farklidir (Sayar ve Kaya, 2024).

3. LITERATUR

Caligmanin literatiir kisminda oncelikle BRICS-T iilkeleri igin uygulanan analizlere yer
verilmistir. Daha sonra ise uluslararast hizmet ticaretindeki rekabet giiciinii ortaya koymak
amaciyla uygulanan agiklanmig karsilagtirmali istiinliikkler analizi ile yapilan calismalara yer
verilmistir.

Coskun (2022), BRICS-T iilkelerinin makroekonomik performanslarint karsilastirmak i¢in
iilkelerin ithalat, ihracat, enflasyon, GSYH verilerini (2011-2020) kullanmigtir. WASPAS ve
Entropi yontemlerinden yararlanarak uygulanan analiz sonuglarina goére, BRICS-T iilkeleri i¢inde
Cin en yiiksek performansa, Giiney Afrika ise en diisiik performansa sahip tilkedir.

Zafar vd. (2022), BRICS iilkelerinde BIT (bilgi ve iletisim teknolojisi), ticaret, turizm,
ekonomik biiyiime ve cevresel siirdiirebilirlik kavramlar1 arasindaki iligski analiz edilmistir. CS-
ARDL yénteminden yararlamlarak uygulanan analize gore, BiT’ler siirdiiriilebilir gevreyi
desteklemektedir.

Yasar ve Bolat (2023), BRICS-T iilkelerini ekonomik performans durumunu ortaya
koymay1 ve ekonomik bakimdan karsilastiriimay1 amaglamislardir. Kisi bagina diisen GSMH, mal
ve hizmet ihracati, yiiksek teknoloji ihracati ve mal ve hizmet ithalati verilerini (2010-2020)
kullanmuslardir. Cok kriterli karar verme yontemlerinden; TOPSIS yontemi ile analiz edilmistir.
Buna gore, Rusya ve Cin nispeten en iyi ekonomik performansa sahip iilkelerdir. Ancak Giiney
Afrika ve Hindistan en diisiik ekonomik performansa sahip iilkelerdir. Brezilya ve Tiirkiye nin
ekonomik performanslari ise yillar itibariyle degisiklik gostermistir.

Batbayli (2024), BRICS-T iilkeleri i¢in bilgi ve iletisim teknolojisi {iriinleri bakimindan bir
analiz uygulamistir. SITC-Rev 3’e gore siniflandirilan 76 kodlu 12 iiriiniin 2000-2022 dénemine ait
verilerini kullanarak RCA analizi uygulamistir. Sonug olarak Cin s6z konusu iiriinlerde rekabet
giiciine sahiptir. Tiirkiye, Hindistan, Rusya ve Gliney Afrika baz iiriinlerde rekabet iistiinliigi elde
etmesine ragmen Brezilya higbir iiriin grubunun ihracatinda diinyaya kars1 uzmanlagamamustir.

Demir (2020), BRICS-T iilkelerinin dig ticaret verilerini (2010-2019) incelemistir Daha
sonra soz konusu tlkeler arasindaki dis ticaret verilerinin gelisimini karsilagtirmistir. Yogunluk
endekslerinden yararlanilarak elde edilen analiz sonuglar1 neticesinde, BRICS-T arasinda
uygulanan ikili ticarete gore dis ticaret verileri BRICS iilkeleri lehinedir. Ayrica buna gore Tiirkiye
dis ticaret a¢1g1 vermektedir.

Ozdemir ve Buzdagh (2019), secilmis G20 iilkelerinde uluslararasi saglik turizmi rekabet
giiclinii incelemiglerdir. Balassa ve Vollrath Endeksleri yardimiyla RCA (agiklanmis kargilagtirmali
ustiinliikler analizi) analizi uygulanmistir. Sonuglar neticesinde Tiirkiye’nin saglik turizmi
hizmetindeki rekabet giicii ABD, Ingiltere, Hindistan, Meksika ve Brezilya’ya gore yiiksektir.
Rekabet giicli agisindan en diisiik degere sahip iilke ise Kanada’dur.
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Batbayli (2022), Tiirkiye’nin uluslararasi saglik hizmetindeki rekabet giiciinii RCA
endeksleri ile analiz etmistir. 2003C1-2019C4 donemindeki saglik turizmi geliri ve gideri veri
olarak alinmust1. Thracat-ithalat Oram endeksi ile hesaplanan sonuglara gére Tiirkiye uluslararasi
saglik turizmi hizmetinde rekabet giiciine sahiptir.

Algieri (2018), EU-28 iilkelerinin turizm sektoriindeki uzmanlagsma diizeyini incelemek
icin turizm geliri ve giderleri verilerinden yararlanmistir. Bu baglamda uluslararasi rekabet giiciinii
analiz etmek icin Balassa endeksi kullanilmistir. Buna gore, {ilkeler turizm sektoriinde uluslararasi
rekabet gliciine sahiptir.

Kusat (2019), Tiirkiye ve bes iilke iizerine turizm hizmeti rekabet giiclinii arastirmistir.
Turizm geliri ve giderleri veri olarak dikkate alinmis, Balassa Endeksi ve Karsilastirmali hracat
Performans1 Endeksi yardimiyla analiz uygulanmistir. Sonug olarak Tiirkiye turizm sektdriinde
ihracat rekabet giiciine sahip olup bu alanda uzmanlagmustir.

Bobirca ve Miclaus (2007), Romanya ile Bulgaristan’da uluslararasi hizmet ticaretinde
rekabet giiclinii hesaplamiglardir. Karsilastirmali ihracat performansi endeksi, ticaret agiklik ve
ihracat benzerlik RCA analizleri kullanilarak elde edilen sonuglara gore, iilkeler EU-25 iilkeleri
i¢inde tagimacilik hizmet ticaretinde uzmanlasma gdstermislerdir.

4. YONTEM VE BULGULAR

Rekabet giicii, mal ve hizmet ticaretinde ihracat agirlikli ticaret yapan iilkelerde nispi
anlamda rekabet avantajina zemin hazirlamaktadir (Porter, 1990). Bununla birlikte rekabet gilicii
iilkelerin iiretkenligini, ulusal ve uluslararasi ticarette iilkenin basarisini ve ekonomik
performansini olumlu olarak ortaya koymaktadir (Keser ve Ay, 2016: 243). Dolayisiyla iilkeler
hizmet, yeni teknoloji, kalite, bilgi, beceri, beseri sermaye ve uzmanlasma sayesinde dis ticarette
rekabet giicli elde edebilmektedir (Bobirca ve Miclaus, 2007: 123). Rekabet giiclini arttirmak i¢in
alternatif yollar deneyen ekonomiler hizmet ticaretinde uzmanlagsma yoluna gitmistir (Marelli ve
Signorelli, 2011: 137). Saglik hizmeti de bu hizmetlerin baginda gelmektedir.

Bir {ilkenin rekabet giiciinii belirlerken, iiriin veya hizmet gruplar {izerine aciklanmis
karsilagtirmali  Ustiinliikler (Revealed Comparative Advantages-RCA) analizi uygulanmasi
yaygindir. Bu nedenle ¢alismada RCA yontemlerinden olan Net Ticaret Endeksi (Ticarette
Uzmanlasma Endeksi) ve Ihracat-Ithalat Oram Endeksi kullanilmustir. 2021 yili i¢in uygulanan
analizdeki veriler; saglik turizmi geliri, saglik turizmi gideri, toplam ihracat ve toplam ithalat
verileri olup WTO (World Trade Organisation) ve WITS (World Integrated Trade Solution) veri
sitelerinden elde edilmistir.

Net Ticaret Endeksi (Ticaret Uzmanlagma Endeksi (NTI)), bir iilkenin ticaret uzmanlik
seviyesini gostermektedir. Daha agik bi ifadeyle bir ekonomideki ticaretin avantajimi hesaplarken,
net ticaret degeri ile toplam ticaret hacmini oranlamaktadir. Su sekilde hesaplanmaktadir (Jelacic,
2020:72; Balassa ve Noland, 1989: 175):

X ;: — j tlkesinin k mal1 ihracati, X ; — j llkesinin toplam ihracati, Mf; — j lilkesinin k
mali ithalati, M’: — j tilkesinin toplam ithalat.
NTI = (x]- M)I(x] + M)

Elde edilen sonug¢ pozitif deger alirsa net ihracat¢i, negatif deger alirsa net ithalatcidir.
Sonuglar -1 ile +1 arasinda olup; -1 s6z konusu iilkede sadece ithalat yapildigini, +1 s6z konusu
iilkede sadece ihracat yapildigint ve O degeri ise dengeli ticaret gerceklestirildigini ifade
etmektedir. -1 degeri iilkenin sdz konusu mal/hizmet ticaretinde en dezavantajli, +1 degeri ise

50



Batbayli /Sadlik Gostergeleri ve Saglik Turizm Bakimindan BRICS-T Ulkelerinn incelenmesi: Dis Ticarette Uzmanlasma Diizeyi Analizi

iilkenin s6z konusu mal/hizmet ticaretinde en avantajli oldugu durumu gostermektedir (Amighini,
2005: 211).

Ihracat-ithalat Oram1 Endeksi (EIRI), ihracatta uzmanlasma seviyesini ortaya koyar ve belli
bir t donemindeki EIRI analizi su sekilde hesaplanmaktadir (Saboniene, 2009: 52):

EIRE In (x]/ x))(m] 1 M)

Elde edilen sonucun yorumu :

EIRI > 0,50 ; rekabet giicii yiiksek (Uzmanlasma var)

-0,50 < EIRI < 0,50 ; rekabet giicii marjinal sinirda (Uzmanlagsma marjinal sinirda)

EIRI <-0,50 ; rekabet giicii diisiik (Uzmanlagsma yok)

Tablo 3’te BRICS-T iilkelerinin RCA analizine gore elde edilen saglik turizmi dig
ticaretinde uzmanalasma diizeyi degerleri yer almaktadir. Thracat-Ithalat Oran1 Endeksi sonucuna
gore, Brezilya, Hindistan, Giiney Afirka ve Tiirkiye’nin saglik turizminde uzmanlasmasi vardir.
Rusya ve Cin’in ise uzmanlagmasi marjinal sinirda kalmistir. Net Ticaret Endeksi sonucu ise
Thracat-ithalat Oram1 Endeksi sonuglarmi destekleyecek sekilde bulunmustur. NTI analizinde
bulunan degerler, Brezilya, Hindistan, Gliney Afrika ve Tiirkiye’nin saglik turizmi dis ticaretinde
uzmanlastigini, Rusya ve Cin’in ise uzmanlasmadigini géstermektedir.

Tablo 3. BRICS-T Ulkelerinin Saglik Turizmi Dis Ticaretindeki Uzmanlagma Diizeyi

EIRI NTI
Brezilya 0.921 0.167
Rusya 0.174 -0.101
Hindistan 1.549 0.707
Cin -0.362 -0.271
Giiney Afrika 1.340 0.377
Tiirkiye 3.893 0.975

Sekil 9 BRICS-T iilkelerinin Ihracat-ithalat Oran1 Analizi sonuglarini daha belirgin olarak
gostermesi amaciyla verilmistir. Tiirkiye bu konuda digerlerine nazaran 6ne ¢ikmig ve iilkenin
saglik turizminde daha fazla uzmanlagsmasi oldugu goriilmektedir. Cin en diisiik degeri alarak
grafigin negatif kisminda kalmisgtir.
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Sekil 9. ihracat-ithalat Oram1 Endeksi Sonuglari

Sekil 10°da ise Net Ticaret Endeksi sonuglar1 Sekil olarak gosterilmistir. Ulkelerin net
ihracat¢1 veya net ithalat¢i olduklarini da gosteren NTI analizine gore, 0 ekseninin sol tarafinda
kalan Cin ve Rusya saglik turizminde net ithalatgidir. Grafigin sag kisminda kalan Tiirkiye, Giiney
Afrika, Hindistan ve Brezilya ise saglik turizminde net ihracatgidir.
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Sekil 10. Net Ticaret Endeksi Sonuglari

5. SONUC VE ONERILER

BRICS-T iilkeleri kendilerine has oOzellikleri sebebiyle diinyada oOne ¢ikan iilkeler
olmuslardir. Ekonomik biiyiime, yogun niifus, petrol iiretimi gibi unsurlar s6z konusu iilkelerin
ekonomik performanslarina olumlu yansimistir. Dolayisiyla bu iilkelerin ekonomik gelismislikleri
diinya ekonomisinden biiyiik bir pay almistir. BRICS-T iilkelerinin kiiresel ticarette s6z sahibi olma
yolunda ilerledigi goriilmektedir. Gelismekte olan bu iilkeler gelismis tlkelerin de dikkatini
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cekmektedir. Ayrica gelismekte olan iilkelerin alternatif gelir kaynagi aramasi, digerleri gibi,
BRICS-T iilekelerini de hizmet ticaretini gelistirmeye itmistir. Saglik hizmeti, turizm hizmeti,
egitim hizmeti, bilisim hizmeti, sigortacilik hizmeti, danigsmanlik hizmeti, finans hizmeti vb.
sektorler alternatif doviz kazanci i¢in bagvurulan uluslararasi hizmet ticareti sektorleridir.

Calismada BRICS-T iilkelerinin saglik hizmeti incelenmistir. Bu nedenle oOncelikle
iilkelerin saglik gostergeleri degerlendirilmistir. Ardindan saglik turizmi verileri degerlendirilip
saglik turizminde uzmanlasip uzmanlagmadiklari test edilmistir. Saglik gdstergelerinin iyi olmasi
saglik hizmetini ulusal ve uluslararasi alanda sunabilmeye olanak saglamaktadir. Bu baglamda
BRICS-T iilkelerinin saglik gostergeleri incelendiginde; hastane yatak sayisi, doktor sayisi,
hemsire sayisi Rusya ve Cin’de nispeten fazladir. Dogumda yasam beklentisi en yiiksek olan iilke
Tiirkiye, Cin ve Brezilya’dir. Brezilya, Giiney Afrika ve Rusya GSYH i¢inden saglk
harcamalarina daha ¢ok pay ayirmaktadir. Kamusal anlamda saglik harcamalarina en ¢ok pay1
ayiran iilke Gliney Afirka olmustur. En az payr ayiran iilke ise Hindistan olarak goriilmektedir.
Hindistan hem kamu hem de 6zel saglik harcamasi bakimindan diger iilkelerden daha diisiik
diizeydedir. Bebek oliim orani en diisiik olan iilke Rusya, Tiirkiye ve Cin’dir. Bu iilkelerin Medikal
Turizm Endeksi siralamasinda ise Hindistan, Giiney Afrika, Brezilya ve Tiirkiye 6ne ¢ikmaktadir.
Cin ile Rusya MTI siralamasinda 45 {ilke i¢inde son siralarda iken ayni1 zamanda, BRICS-T iilkeleri
icinde de O0ne gecememislerdir. Ayrica bu iilkelerin saglik turizmi bakimindan gelir ve giderleri
incelendiginde en avantajli iilkenin Tiirkiye oldugu, en dezavantajli iilkenin ise Cin oldugu
gortilmektedir.

Ulkelerin agiklanan verileri bu sekilde iken saglik gdstergelerindeki pozitif performans,
saglik turizminde pozitif olmayabiliyor. Bunun nedeni her ne kadar saglik hizmeti evrensel de olsa
saglik sistemlerinin, teknolojik yapinin, saglik hizmeti organizasyonlarinin ve ekonomi-politik
yapinin iilkeden tlkeye farklilik gostermesidir. RCA analizi ile test edilen bu duruma gore;
Brezilya, Hindistan, Giiney Afrika ve Tiirkiye’nin saglik turizminde rekabet giicii yiiksektir ve
iilkeler dig ticarette uzmanlasma yakalamiglardir. Rusya ve Cin’in ise uzmanlagmasi (rekabet giicii)
marjinal sinirdadir. Ancak net ticaret endeksi sonuglarina gore, Tlirkiye, Hindistan, Giiney Afrika
ve Brezilya saglik turizminde net ihracatgi iken, digerleri net ithalat¢idir. Her iki endeks sonuglari
hemen hemen birbirine yakin olup birbirlerini desteklemektedir. Ayrica elde edilen sonuglar
Ozdemir ve Buzdagli (2019) ve Batbayli (2022) ¢alismalari ile drtiismektedir.

Sonug olarak, ¢aligmanin tiimii degerlendirildiginde, Tiirkiye ve Brezilya’nin saglik
altyapisinin - saglik turizmine olumlu yansidigi sdylenebilir. Ote yandan iilkelerin saglik
gostergelerinin iyi olmasi her zaman uluslararasi saglik hizmetine yansimayabilir, buna 6rnek
olarak Rusya i¢in elde edilen sonug verilebilir. Rusya’da saglik gdstergeleri nispeten olumlu
olmasina ragmen, saglik turizminde uzmanlagmasi marjinal sinirda kalmig ve NTI analizine gore
iilke net ithalatcidir. Diger yandan Hindistan saglik gdstergelerinde olumlu bir performans
sergilememesine ragmen saglik turizmi dig ticaretinde uzmanlagsmistir ve iilke net ihracatcidir.
Bunun nedeni iilkelerde uygulanan politikalarin farklilik gostermesi olabilir. Hindistan’da saglik
turizmine yapilan yatirimlar, genel olarak, 6zel sektor agirliklidir.

S6z konusu iilkelerin diinya saglik turizmi ihracatindan ve katma degerinden daha fazla
pay alabilmesi i¢in; saglik turizminde rekabet giiclinii arttirirken saglik altyapisini, dolayisiyla
saglik gostergelerini iyilestirmesi gerekmektedir. Bunun igin de tip teknolojisine, markalagmaya,
tanitima ve inovasyona daha fazla yatirim yapmak 6nem arz etmektedir.
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“AZGELISMISLIK” OLGUSU VE EKOLOJIK TAHRIBAT:
SURDURULEBILIR KALKINMA VE CEVRESEL GUVENLIK
SIYASASI

Mehdi PEKEDIS*
OZET

Kalkinma, azgelismislik ve ekolojik 6rselenme arasindaki tarihsel iligkiye odaklanan bu ¢alismada
ekolojik oOrselenmenin kalkinma sdylemine etkisi ve c¢evresel giivenlik siyasetinin ekoloji-politigi
tartistlmaktadir. Kalkinma politikalarinin  amaci azgelismis iilkelerin gelismislik ve refah diizeyini
arttirmakti. Kalkima soylemi ile Keynezyen ekonomi politikalarinin 1970°li yillarda yasadig: iktisadi ve
politik kriz, siirdiiriilebilir kalkinma diigiincesini {iretti. Siirdiiriilebilir kalkinma, sanayi kapitalizminin yol
actig1 cevresel-ekolojik felaketlere karsi alinabilecek onlemler baglaminda kullanilmistir. Kavram retorik
olmakla birlikte cevresel-ekolojik sorunlarin 6zellikle azgelismis {lkeler iizerindeki -etkisini ortaya
koymaktadir. Azgelismis tilkeler agisindan ise bu durum daha trajik bigimde tezahiir etti. Cevresel-ekolojik
tahribatin 6nlenmesine yonelik politikalar uygulanmasima ekolojik krizin derinlesmesi, azgelismis iilkelerde
uygulanan ¢evresel giivenlik siyasetinin basarisizliginin bir sonucudur. Caligmada ¢evresel giivenlik
siyasetinin siirdiiriilebilir kalkinma baglaminda tarihsel bir analizi yapilmistir. Bu anlamda ¢alismanin amaci,
kalkimma politikalarinin ekoloji-politigini irdelemektir. Calismada kalkinma politikalarinin ¢evresel giivenlik
siyaseti arasinda dolayl: bir iliski oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cevre, Ekoloji, Siirdiiriilebilir Kalkinma, Azgelismislik, Cevresel Giivenlik.

THE PHENOMENON OF “UNDERDEVELOPMENT” AND
ECOLOJICAL DECTRUCTION: THE POLITICS OF SUSTAINABLE
DEVELOPMENT AND ENVIRONMENTAL SECURITY

ABSTRACT

Concentrating on the historical relationship between development, underdevelopment and ecological
damage, this study discusses the impact of ecological damage on development discourse and the ecology-
politics of environmental security politics. The purpose of development policies was to increase the level of
development and welfare of underdeveloped countries. The economic and political crisis experienced by the
development discourse and Keynesian economic policies in the 1970s produced the idea of sustainable
development. Sustainable development was used with regard to the measures to be taken against the
environmental-ecological disasters caused by industrial capitalism. Although the concept is rhetorical, it
reveals the impact of environmental-ecological problems especially on underdeveloped countries. For the
underdeveloped states, this situation has manifested itself in a more tragic way. The deepening of the
ecological crisis despite the implementation of policies aimed at preventing environmental-ecological
destruction is a consequence of the failure of the environmental security policy implemented in
underdeveloped countries. This study provides a historical analysis of environmental security policy in the
context of sustainable development. In this sense, the aim of the study is to analyse the ecology-politics of
development policies. The study finds that there is an indirect relationship between development policies and
environmental security policy.

Keywords: Environment, Ecology, Sustainable Development, Underdevelopment, Environmental Security.
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1. GIRIS

Kapitalizmin toplumsal bir sistem olarak 6zel miilkiyete ve somiirii iliskilerine dayanmasi,
onun tarihsel siire¢ icerisinde esitsiz bir bigimde gelismesine neden olmustur. Pre-kapitalist tiretim
tarzi olarak feodalizmden merkantilizme ge¢is siirecinde Bati Avrupa iilkelerinin mutlak monarsi
yoOnetimine gecis, somiirge hareketlerinin yayginlasmasi ve Avrupa cografyasinda meta birikimi
sanayi kapitalizminin dogusunun tarihsel ve maddi kosullarini hazirlamistir. Sanayi kapitalizminin
Bati Avrupa’da ortaya c¢ikmasi ve gelismesi ile birlikte merkezi konuma yiikselen bu iilkeler,
somiirdiikleri cografyalar ise bagimli ve cevre iilkeler konumunda kalmiglardir. Sanayi
kapitalizminin esitsiz gelisimi merkez-cevre iliskisini daha ¢ok derinlestirmistir. Ozellikle 18.
yilizyilin sonlarindan itibaren kapitalizm ve sermaye birikimi kiiresel Olgcekte genisleme egilimi
gosterdi (Wallerstein, 2015a: 187). Kapitalizmin yeni cografi alanlara genislemesi ileri-kapitalist
tilekeler acisindan muazzam bir sermaye birikimine yol agti. Bu birikim daha ¢ok ileri-kapitalist
iilkeler olan Bat1 Avrupa, Fransa ve Ingiltere’de toplandi. Merkez-cevre ikiligi bu siiregte olusmaya
basladi. Merkez, Bat1 Avrupa ve Ingiltere’den olusmaktaydi. Cevre (perifer/geper) iilkeler ise

somiirgelestirilmis cografyalardi. Uretim mallar1 Avrupa dismna ihra¢ edilirken somiirge
cografyalarindan ana mal/ ham madde ithal edilmekteydi. Bu durum kapitalizmin Avrupa
iilkelerinde gelismesi ve sermaye birikiminin yogunlagmasi gibi sonuglar1 oldu. Sermaye birikimi
ve iiretimin yogunlagmasi tarihsel olarak 20. ylizyila kadar siirdii.

Sanayi kapitalizminin (Fordizm’in) 20. yiizyilin ilk ¢eyreginde krize girmesi, Fordist
birikim rejim krizine alternatif olarak talep yonlii, tam istihdama dayali ve devletin yeni iiretim
alanlart ile istthdam alanlarinda ana aktor olmasini 6ngdren Keynesyen ekonomi politikalar
uygulanmaya baslandi. Bununla birlikte ikinci Diinya Savasi’ndan sonra kapitalizmin yaratmis
oldugu esitsiz gelisim sorununu agsmak amaciyla merkez iilkeler tarafindan ¢evre iilkelere yonelik
kalkinma politikalari/raporlari 6nerildi. Ancak Keynesyen ekonomi politikalarinin 1970°1i yillardan
sonra ekolojik ve iktisadi krizi, sermayenin ve devletin yeniden yapilandirmasiyla sonuglanmstir.
Ayni tarihsel donemde kalkinma politikalarinin yaratmis oldugu ekolojik tahribat ve devam eden
gevresel tehditler siirdiiriilebilir kalkinma ve ¢evresel giivenlik kavramlarini iiretmistir.

Siirdiiriilebilir kalkinma ve yesil kapitalizm, neoliberal donemin egemen ¢evreci-ekolojist
soylemiydi. Kapitalist-keynesyen siyasal iktisadin ikiz krizi, yeni kavram ve politik stratejiler
ortaya c¢ikardi. Siirdiiriilebilir kalkinma, gevresel bozulmalar ve toplumsal refahin arttirilmasini
amaghiyordu. Yesil kapitalizm ise cevresel atiklarin geri doniisimii, yesil kalkinma, hava
kirliliginin azaltilmasina yonelik siiregleri kapsamaktadir. Kurumsal yeniden yapilanmay1
amaglayan bu soylemler yerel ve uluslararasi 6lgekte bir takim yenilikler getirdi. Devletler ¢evreci
bir kalkinma politikas1 izlemeye bagladi. Cevreci kalkinma ulusal 6l¢egin disinda devletler arasi
antlasmalarla uluslararasi bir boyut kazandi. Cesitli uluslararasi antlagsmalarla gevresel-ekolojik
sorunlarn 6nlenmesi amaclanmistir. Cevresel giivenlik siyasasi bu antlagsmalar ve devlet politikalar
baglaminda sekillenmistir. Merkez ve ¢evre bagimlig1 da yine bu siiregte devam etmistir. Cevre ile
merkez arasindaki esitsiz gelisim, tarihsel siiregte ¢evresel giivenlik siyasetinin bir bosgosterene
tekabiil ettigini gézler Oniine serdi.

Bu baglamda c¢alisma, kapitalist iiretim iligkilerinin tarihsel siiregte yaratmis oldugu esitsiz
gelisimin, cevresel-ekolojik sonuglarinin merkez-¢evre iilke iliskileri ¢ergevesinde incelemeyi
amaclamaktadir.

2. ESITSiZ GELISME ACISINDAN KALKINMA

Kavramlarin anlam-bilimselliginden bahsetmek ayni zamanda onlarin tarihselliginden
bahsetmek demektir. Tarihsel siiregte ise kavramlar i¢cinde bulundugu kosullar baglaminda iiretilir
ve anlam kazanir (Timur, 2004: 111). Kalkinma kavramimi anlam-bilimsel agidan inceledigimizde
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kavramin iktisadi-siyasal bir siire¢ olmasindan (insel, 2000: 155) dolay1 egemen iktisadi-politik
yapt tarafindan iiretildigi aciktir. Bu baglamda kalkinma kavraminin anlami tarihsel siire¢
icerisinde ortaya ¢ikip gelistigi iktisadi-siyasal ve toplumsal kosullarda aranmalidir. Dolayisiyla
oncelikle kapitalizmin tarihine bakmak gerekir.

2.1. KAPITALIZM, ESITSiZ GELiSIM VE KALKINMA

Kapitalizmin tarihsel gelisimi kendisinden oOnceki iiretim iligkilerinin ve toplumsal
formasyonlarinin birikiminden kaynaklanmaktadir. Kapitalist iiretim formasyonundan onceki
iiretim tarzi olarak Feodalizm, tahmini olarak 5. yiizyildan 15. yiizyila kadar Avrupa’da egemen
olan, topraksiz koyliilerin iiretimine dayali olarak, iiretim dis1 aktorler tarafindan kdoyliiniin
giivenligini saglama karsiliginda art1 {irline el koyma bigiminde, kirsal iiretimin egemen oldugu,
merkeziyetci yapinin zayif ve daginik oldugu toplumsal ve iktisadi yapinin adidir (Fiilberth, 2011:
86-87). Feodal yapinin merkezsiz —ya da birden ¢ok merkezli- idari ve siyasi yapisi, ayn1 zamanda
pek cok askeri yapinin da merkezsiz ve ayn1 zamanda birbirleri ile rekabet halinde olmas1 askeri ve
iiretim teknolojisinin gelismesine yol agmistir (Foulkner, 2016: 124). Artik {irliniin birikmesi,
iretilen mallarin pazarlarda satilmaya baglanmasi ile birlikte Kita Avrupasi’nda ticaretin
gelismesine ve kentlerin ortaya ¢ikmasina olanak sagladi (Pirenne, 2014: 79). Pirenne’ye (2014:
79-80) gore bu doniisiim tam olarak 12. yiizyildan sonra meydana gelmistir ve Avrupa’da tiiketim
bigimlerini, ticari iliskileri, kentlerin idari-siyasi yapisini da donistiirmiisti. Bu doniistimii
hizlandiran diger etkenler ise artan iiretim, pazarlama ve rekabet sayesinde Avrupa’da yeni
monarsiler kurulmasi, donemin orta sinifi olarak adlandirilan “orta halliler”in ortaya ¢ikmasi, siyasi
anlamda merkezilesmeye dogru evrilme, 15. ylizyildan sonra klasik somiirgeciligin baglamasina
neden oldu (Foulkner, 2016: 129-130). 15. yiizyil ile 18. yiizyi1l arasinda Avrupalilarin yeni
cografyalarla kargilagmasi sonucunda baglayan klasik somiirgecilik, Avrupa kitasinda asir1 ana mal
birikimine neden oldu ve bu tarihsel doneme merkantilizm (ticari kapitalizm) adi1 verildi (Selik,
1973: 111). Ozellikle Amerika ve Afrika’nin sdmiiriilmesi ve degerli madenlerin Avrupa’ya
taginmasi, ticaret burjuvazisinin gil¢lenmesi, sehirlerde {iretim bi¢iminin doniismesi Sanayi
Devrimi’ne yol act1 (Bagkaya, 1991: 56). Zira Avrupa ve Afrika cografyalarinin ‘kesfedilmesi’,
Feodal dénemin sonlarina dogru ortaya ¢ikan ve gelisen burjuvaziye yeni alanlar yaratti (Marx ve
Engels, 2012: 43). Marx ve Engels’e (2012: 43) gore somiirgelerden elde edilen mallar ve gelisen
iiretim teknolojisi ile birlikte feodal yapili {iretim ve igletme tarzi biiyliyen ve gelisen pazarlar1 ve
titketim taleplerini karsilayamadi. Bu durum buharli makinelerin icadini ve sanayi kapitalizminin
dogmasini zorunlu kildi. Dolayistyla ilk sanayi teknolojisinin gelismesi, kirsal alanda kapitalist
iiretimin temelini att1 ve sanayi kapitalizminin gelisimine katki sagladi (Marx, 2011: 717). Marx’a
(2011: 717-718) gore bu donemde tefeci sermaye ve tiiccar sermaye olarak iki farkli sermaye
bicimi ortaya ¢ikmisti. Tefeci sermaye ve tiiccar sermaye, somiirge hareketleri sonucunda ortaya
cikmustir.

Sanayi kapitalizminin Avrupa’da ortaya c¢ikmasi ve gelismesi klasik somiirgecilik
hareketlerini daha da hizlandirdi. Somiirgeciligin artmasi artik degerin birikmesi ve birikim
iizerinden saglanan kar hacminin artmasiyla birlikte sanayi kapitalizminin gelismesi bu kar bigimi
iizerinden sagland1 (Fiilberth, 2011: 150). Somiirge cografyalarinda elde edilen ana mallar sermaye
birikimini, esir alinan koleler ise iicretsiz emek arzimi yaratti. Boylece somiirgecilik, sanayi
kapitalizmi ve olgunlasmaya baglayan burjuva siifi tarihsel siirecte birbirini beslediler. Somiirge
cografyalarindan elde edilen mal ve emek arzi kapitalizmin —ayn1 zamanda Sanayi Devrimi’nin-
ilerlemesinin ana etkenleri oldu. Sanayi devrimi, kapitalist {iretim tarzinda kar tiretiminin dengesiz
dagilmas1 ve cografyalarin esitsiz bicimde gelismesine neden oldu. Somiirge hareketlerinin
Oznesinin ne oldugu ve hangi cografyalarin somiiriildiigiine bakilarak gelisimin esitsiz dagilimi
daha net anlasilir. Merkantilist donemden Sanayi Devrimi’nin gerceklestigi 19. yiizyil arasindaki
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li¢ yiiz yillik tarihsel siire¢te somiirgenin cografyasi Avrupa dis1 giiney iilkeleri ile Amerika kitasi,
somiiren llkeler ise Bati Avrupa iilkeleri olmasindan dolay1 gelismislik farki s6z konusu
cografyalar arasinda meydana gelmistir (Baskaya, 1991: 53). Avrupa’nin batis1 ticari sermaye ile
birlikte zenginlesirken Avrupa disi1 cografyalar/iilkeler yoksullasmaya ve zenginliklerini Avrupa
iilkelerine aktar(il)malar1 sonucunda azgelismislik realitesi (Baskaya, 1991: 54) ve esit olmayan
gelisme olgusuyla karsi karstya kaldi. Metanin ve teknolojinin Bati Avrupa cografyasinda sermaye
birikimi, yeni olusmaya baslayan sermaye (burjuvazi) sinifina ait bireyler arasinda rekabete neden
oldu. Kapitalist iiretim tarzinin rekabeti arttirmasi somiirgelesme faaliyetlerinin hizlanmasina ve
kapitalizmin tekellesme egilimini arttirdi. Nitekim Foulkner’in (2016: 109) da belirttigi iizere
kapitalist {iretim iliskileri kar maksimizasyonu, emegin yeniden {iretimi ve doniistimii ile ekonomik
iligkilerin rekabet halindeki sermayeye boliinmesi ii¢ kategorinin kombinasyonundan olugmaktadir.
Kapitalist sistemin igsel rekabetci yapisi, somiirgelerden elde edilen meta ve ucuz (hatta ticretsiz)
emek, kapitalist sistemi yilizy1lin sonunda hegemonyasini pekistirmesine olanak sagladi.

Sanayi kapitalizminin Avrupa’da gelismesinin diger bir sonucu kapitalist gelismenin
cografyasi ve mekansalligidir. Kapitalizm her cografyada esit bir bicimde emek ve sermaye iiretimi
saglamaz; tam tersi karmasik ve esitsiz gelisme gosterir (Harvey, 2012: 499). Sermayenin 19.
yiizyildan sonra artan hareketliligi, Lenin’in Emperyalizm adli metninde ifade ettigi tizere
“kapitalizmin en yiiksek asamasina” gelmesiyle birlikte yeni bir evreye girdi. Lenin’e (1979: 89)
gore emperyalizm, kapitalist iiretim formasyonunun gelisiminin bir iriiniidiir ve kapitalizme
siireklilik saglar. Bu durumda emperyalizm, kapitalizmin en olgun ve Ozel olarak bigimlenmis
tarihsel asamasinda ortaya c¢ikmistir (Lenin: 1979: 89). Kapitalizmin en ileri ve yiiksek agamasi
olarak emperyalizm, serbest piyasanin asir1 kar maksimizasyonu, sanayi Uretimi ile birlikte
mali/finans sektdriinlin ortaya ¢ikmasi, sermaye dolagiminin olmasi ve somiirge topraklarmin
boliismesiyle tekellesmenin oldugu asamadir (Lenin, 1979: 90). Kapitalizmin ileri asamasinda
serbest piyasanin tekellesmesi, gelismenin esitsiz dagilimini arttirmigtir. Kapitalizmin klasik
sOmiirgeci asamasindan emperyalist asamasina kadar siiregelen tarihsel siirecte uluslararasi bir
sistem olarak iglemesi, kapitalist sisteme i¢kin ve onun isleyisini belirleyen iki temel kavram olan
emek ve licret arasindaki iliskiden kaynaklanir (Amin, 1997: 261). Buna gore kapitalizmin merkez-
cevre arasindaki proletaryanin {irettigi arti-degerin oraninin merkez ile c¢evre arasinda esitsiz
bicimde dagilmasi ve emege Odenen Tlicretin degisiklik arz etmesi esitsiz degisime neden
olmaktadir (Amin, 1997: 265-266). Bu baglamda esitsiz gelisim, kapitalist sistem icerisindeki
cografyalarin esitsizligi gelisgiminin yani sira emek, iicret ve arti-degerin de esitsiz olmasi
durumunu da ifade etmektedir (Smith, 2017: 151). Dolayisiyla esitsiz gelisim, kapitalist tiretim
iligkisi igerisinde ekonominin hem igsel faktorleri hem de nihai olarak gelisiminin esitsizligi
anlamina gelmektedir.

Kapitalist tiretim iligkilerinin esitsiz gelisimi tarihsel siirecte merkantilist (ticari kapitalist)
donem ile Lenin’im emperyalizm olarak adlandirdigr asamaya dayanmaktadir. Kapitalist iiretim
iligkilerinin, bir tiir toplumsal sistem ve iligkiler biitiinii olarak ifade edildiginde (Wallerstein, 2006:
12), sistemin gelisiminin de toplumsal ve siyasal boyutu oldugu aciktir. Feodalizmin ¢6ziilmesi ile
birlikte ekonomik ve toplumsal sistemlerin degisimi modern devletin de dogusun 6nkosullarini
hazirlamigtir. Saylan’a (2003: 39) gére modern devlet mutlakiyet¢i monarsi biciminde serbest
pazar mekanizmasinin gelismesiyle birlikte ortaya c¢ikmustir. Modern devletin merkantilist
dénemden sonra mutlak egemen yap1 olmasi ayni zamanda ti¢ temel islevi de yerine getirmekteydi:
Birincisi; mutlakiyet¢i-modern devlet belirli bir yasa ve diizene sahiptir; ikincisi, kamu finansmam
saglamada etkili olmasi ve ii¢iinciisii merkantilist ve daha sonra serbest piyasa olarak adlandirilan
ekonomi politikalariin uygulamasi ve/veya desteklemesidir (Saylan, 2003: 39-40). Merkantilist
(ticari kapitalist) donemden sonra 6zellikle endiistri devrimi ile birlikte zirveye ulagsmasi ve yine
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s0z konusu tarihsel siirecte 1789 ve 1848 gibi iki biiyiikk devrimin meydana gelmesi, devletin
niteligini ve etkinligini degistirmistir. Nitekim Hobsbawm (2003a: 10), 1789 Fransiz Devrimi ile
1848 Ingiliz Devrimi’nin gelisen kapitalist endiistrinin, liberal burjuva degerlerinin ve Bati Avrupa
tilkelerinin zaferi oldugunu vurgulamaktadir. Tarihsel ve toplumsal sistem olarak kapitalizm
boylece liberal degerlerle yiiklii devlet(ler)in olusmasina olanak sagladi. “Devlet, belirli toplumsal
iretim iligkileri baglaminda ortaya ¢ikan, o iligkilerin tarihsel siire¢lerde belirlenen somutlanma
bicimi” (Yalman, 2018: 79) olarak ekonomik iligkiler ve toplumsal-siyasal miicadeleler sonucunda
sekillenmistir. Bu baglamda Sanayi Devrimi ile birlikte sekillenen devleti liberal-burjuva veya
kapitalist devlet olarak adlandirmak miimkiindiir. 19. yiizyilin ikinci yarisindan sonra sanayi
kapitalizminin diinya ekonomisini ve temsil ettigi toplumsal diizeni mesrulastirarak devleti de
kendine 6zgii bir bigimde sekillendirmistir (Hobsbawm, 2003b: 15). Ancak burjuvazinin egmemen
oldugu kapitalist devlet formu 19. yiizyilin sonlarina dogru asir1 iiretim, esitsiz gelisim ve bolisiim
iligkilerinin dengesiz dagilmasi ile sinifsal geliskilerin zorlamasinin yaratmis oldugu ekonomik ve
toplumsal kriz, modern kapitalist devletin ve onun en ¢ok da piyasaya iliskin degerlerinin
sorgulanmasina yol agti. 1929 yilinda baglayan durgunluk devletin yeniden yapilanmasi ve
Olgeklenmesini zorunlu kildi.

1929 Buhram serbest piyasa ekonominin Ongérdiigii minimal devlet anlayisi yerine
devletin ekonomiye miidahalesini 6ngdren Keynesyen ekonomi modeli uygulanmaya baslanmistir.
Keynesyen ekonomi modeline gore serbest piyasa ekonomisi herhangi bir miidahale olmaksizin
tam istihdami ve refahi saglayamaz. Ekonomik sorunlarin ¢oziilmesi ve etkin bir talep olugsmasi
icin devletin ekonomiye miidahale etmesi gerekir; devlete siibvansiyonlar saglama, dogrudan
yatirim yapma ve 6zel sektdriin yatirim yapmasini tegvik etme gibi islevler yiikler (Saylan, 2003:
97). Devletin ekonomiye miidahale bi¢imi devletin ayn1 zamanda ekonomi politikalarinda devletin
daha belirleyici ve planl olmasini gerektirdi. Bu nedenle ikinci Diinya Savasi’ndan sonra olusmaya
baslayan yeni diizen, merkez iilkeler tarafindan kalkinma ideolojisi ile ekonomik biiylimenin
saglanacagi iddia edilmistir. Ikinci Diinya Savasi ile birlikte revize edilen ekonomi politikalari ile
mevcut krizin kalkinma planlart ile agilmasi ongoriilmiistiir. Bu baglamda kalkinma diigiincesi
Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra politik-iktisadin ana kavramlarindan biri oldu.?

2.2. YENI SOMURGE ARACI OLARAK KALKINMA

Ikinci Diinya Savasi sonra diinya diizeninin ekonomi politigi baglaminda gelisen kalkinma
diisiincesi yalmzca ekonomik icerige sahip bir kavram degildi. Tarihsel olarak kalkinma ikinci
Diinya Savasi’ndan sonra merkez (ileri/gelismis kapitalist) {ilkelerin cevre iilkelere yonelik
ekonomi politik ve toplumsal politikalarin uygulanmas: amaciyla dénemin Amerika Birlesik
Devletleri Bagkani Harry S. Truman tarafindan kullanildi. Bu baglamda kalkinma kavram
semantik acidan Avrupa-merkezci ilerleme ideolojisinin ve modernlesme teorisinin iiriinii olarak
ortaya ¢ikt1 (Baskaya, 2005: 17). Kapitalist {iretim iligkilerinin yaratmig oldugu esitsiz gelisim,
cevre lilkelerde artan bagimsizlik miicadeleleri (Harman, 2016: 433), Soguk Savas’in yaratmis
oldugu hegemonya miicadelesi kalkinmanin arkaik temellerini olusturan tarihsel olgulardir.

Klasik somiirgecilik hareketi ile birlikte gelisen merkantil birikim stratejisi kapitalist
iiretim tarzinin gelismesinde gerekli tarihsel konjonktiirii sagladi ve somiirgecilik hareketlerinin
daha hizli tezahiir etmesine neden oldu. Baskaya’ya gore (1991: 34) kapitalizm, gelistigi merkez
alanlardan perifere (cevreye) dogru yayilmasi somiirii diizeni biciminde gerceklesti ve kapitalist
iiretimin ilerleyen asamalarinda cografi etkinligini arttirarak c¢evre iilkeleri/cografyalari bagiml
hale getirdiler. Cevre iilkelerinin merkez iilkelerin merkez iilkeler tarafindan somiiriilmesi

2 Fikret Bagkaya’ya (2005) gore kalkinma kavramu retorik bir muhtevaya sahiptir. Dolayisiyla ideolojik
anlamlarla ytkliidiir.
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“gelismislik” ve “azgelismislik” kavramlarini iiretti. “Gelismislik” kavrami, ikinci Diinya
Savagi’ndan sonra siklikla ifade edilmeye baslandi (Aren, 1990: 160; Partant, 2002: 43). 1945’ten
sonra Klasik somiirgeciligin tasfiye edildigi donemde kalkinma kavraminin ortaya ¢ikmasi tesadiif
degildir (Baskaya, 2005: 27). Sanayi Devrimi’nden sonra diinya ekonomisinin tarihi, hizla gelisen
teknolojik ilerlemenin, siirekli ama esitsiz bir biiyiimenin ve artan “kiiresellesme” siirecinin tarihi
olmustu (Hobsbawm, 1996: 107). Kapitalizmin bir diinya sistemi olarak hegemonyasin1 siirdiirmesi
(Wallerstein, 2003: 527) kalkinma ideolojisinin merkez iilkeler tarafindan {iretilmesi
emperyalizmin yeni bir versiyonu olarak ifade etmek miimkiindiir.

Kapitalist tiretim tarzimin esitsiz gelisimi, merkezdeki iilkelerin ¢evre iilkelerini daha
bagimli ve daha sémiiriilmesine dayanmaktadir (Sweezy, 2009: 120). Ikinci Diinya Savasi’nda
sonra merkez iilkeler kalkinma diistincesi adi altinda ¢evre {ilkelere yonelik biiylik ¢apli sanayi
yatirimlar1 yapmuslardir (Sweezy, 2009: 124). Donemin egemen iktisadi doktrini Keynesyen
ekonomik modeldi, 6zellikle Bati Avrupa iilkelerinde refah devleti uygulamalariyla devletin
boliisiim ve yeniden iiretim alanlarinda daha adil olmasi gerektigini gosteriyordu (Saylan, 2003:
99-100). Kapitalist sistem 1945’ten sonra Keynesyen ekonomi (refah devleti olarak da adlandirilir)
politikalar1 araciligiyla iginde bulundugu krizden ¢ikmay: biiyilik oranda basardi (Saylan, 2003:
103). Keynesyen (Refah) devleti uygulamalari devletin yatirnm ve harcamalarini arttirarak
istthdami, biiylimeyi (Selik, 1973: 306) ve dolayisiyla kalkinmayi gergeklestirilebilecegine dair
inanc1 tasiyordu. Kalkinma diisiincesiyle ayni tarihsel doneme denk gelmesi, refah uygulamalarinin
Avrupa’da olumlu sonuglar dogurmasi kalkinmaya olan inanci arttirdi. Bununla birlikte refah
devleti uygulamalari devletin roliinii arttirmasinin yani1 sira ayn1 zamanda koruyucu ve ¢ogunlukla
disa kapali ekonomi politikalarinin uygulanmasi savunmasi agisindan ulusal o6lgekli oldugu
unutulmamalidir (Jessop, 2009: 108-109). Bu nedenle refah devleti uygulamalar1 da yine kendi
i¢csel celigkilerini barindiriyordu. Merkez {lilkeler cevre iilkelere bor¢ vererek veya dogrudan
yardimlar aracilifiyla yatirim yaparak kalkinmalarini amagliyordu. Ancak BM tarafindan
yaymlanan geligsmiglik gostergelerinde merkez llkeler ile ¢evre iilkeler arasindaki uyumsuzluk
kalkinma diisiincesinin sorgulanmasina neden oldu (Baskaya, 2005: 36; Sweezy, 2009: 129).
Sweezy’e gore (2009: 129) 1945°ten 1970’li yillara kadar yapilan asir1 yatirim, borglanmadaki
biiyiikk artis ve uluslararasi para sisteminde meydana gelen zayiflama, Keynesyen ekonomi
politikalarinin ve 6zelde kalkinma diisiincesinin sorgulanmasinin diger nedenleridir. Kalkinma
disiincesi ile Keynesyen politikalarin ayni donemde c¢ekiciligini yitirmesi bu baglamda
incelenmelidir.

2.3. KALKINMA DUSUNCESININ KRiZzZi

Kalkinma diisiincesinin krizi ayn1 zamanda uluslararas1 6l¢ekte kapitalist sistemin ¢oklu
krizin bir halkastydi. 20. yiizyilin son ¢eyreginden sonra kapitalizm {igiincii diinya devrimi olarak
adlandirilan {iretim ve bilgi teknolojisinde meydana gelen artis, devletin kamusal hizmetlere
yonelik harcamalarinin azalmasi, uluslararasi sistemin finansal kapitalizme doniisiimii, liretimin
uluslararasi o6lgekte genislemesi, mal ve hizmetlerin uluslararasi diizeyde genislemesi (Fiilberth,
2013: 265) gibi gelismeler Keynesyen ekonomi politikalarmin ve klasik kalkinma diisiincesinin
krize girmesinin gostergeleriydi. 1970’lerden sonra meydana gelen kriz kendisinden oOnceki
sistemin yaratmigs oldugu genisleme ve refahin sonuglarindan kaynaklanmaktaydi. Genisleme
asamasinda Keynesyen iktisadi sistem yeni birikim modelinin krizinin baslangicini olusturuyordu
(Baskaya, 1991: 125). Kalkinma diisiincesinin krize girmesinin diger bir nedeni ise cevresel-
ekolojik tahribatin meydana gelmesidir. Kalkinmaci ideolojinin kar giidiisiiyle hareket etmesi,
bitkisel ve hayvansal iirlinlerin endiistrilesmesi ve sanayilesme hamleleri (6zellikle ¢evre iilkelerde
yaygin hale gelen ve i¢e doniik ekonomi politikalardan kaynak sanayilesme modeli), topragin ve
atmosferin bozulmasina neden olan g¢evresel-ekolojik felaketlerdir (Partant, 2002: 26). Devletin
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yeniden tiiretim alanlarina yonelik tam istihdam politikalarinin en {ist asamaya ulagmasi, birikim
rejiminde devletin yeniden Olgeklenmesi ve yapilandirilmasi, kalkinma politikalarin
yiiriitiilmesindeki ana aktoriin degismesi anlaminda yeni birikim modelinin dogmasini zorunlu
kilda.

Kalkinma diislincesinin krize girmesi, kalkinma kavrami yerine siirdiiriilebilir kalkinma
kavraminin iretilmesine neden oldu. Siirdiiriilebilir kalkinma kavrami ilk defa BM Cevre ve
Kalkinma Kurulu tarafindan hazirlanan ve 1987 yilinda yayimlanan Ortak Gelecegimiz adli
yazidan sonra glindeme gelmistir (Keles vd., 2012: 246). Brundtland Raporu olarak da adlandirilan
bu yazida kalkinma kavraminin igerigi genisletilerek cevre ile ilgili temalar eklenmistir (Sachs,
2007: 57). “Sonug olarak, diinyada 1945-1970/75 arasinda hizli bir ekonomik gelisme ve canli bir
birikim siirecini yaratan Fordizm, Keynescilik, refah devleti, ulusal kalkinmacilik sacayaklarina
dayanan ekonomik-politik yapilanma 1970’lerde genislemesinin sinirlarina varmus ve iretkenlik
potansiyelini tiiketerek krize girmekten kurtulamamistir” (Dogan, 2002: 13). Kalkinmanin krizi
ayn1 zamanda merkez-¢evre arasindaki esitsiz gelisimin yaratmis oldugu sonuglardan kaynakladigi
agiktir.

3. CEVRE UKLELERE YONELIK EKOLOJIiK TEHDIT KAYNAKLARI
OLARAK SURDURULEBILIR KALKINMA VE CEVRESEL
GUVENLIK SiYASETLERI

Toplumsal bir sistem olarak kapitalizm, tarihsel siiregte farkli kavram ve kuramsal yapilar
dretmistir. Marx’in (2011: 39) ifadesiyle maddi yasamin iiretim tarzi, genel olarak toplumsal,
siyasal ve entelektiiel yasam siirecini kosullandirmisti. 20. yilizyilin son ¢eyregine girildiginde
maddi alt yapida meydana gelen degisim ve doniisiimler, toplumsal, siyasal ve disiinsel yasami
radikal bir bi¢imde etkilemistir. Siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evresel-ekolojik sorunlar, cevresel
giivenlik gibi kavramsal olgular icinde bulundugu maddi-tarihsel kosullar baglaminda
degerlendirilmelidir.

3.1.1970’LERIN DEGIiSEN EKONOMIi-POLIiTiGi BAGLAMINDA
SURDURULEBILIR KALKINMA VE CEVRESEL GUVENLIK

1970’lerin iktisadi ve toplumsal realitesi Keynesyen ekonomi politikalarinin uygulandig
donemin krizinin sonuglariyla yiizlesiyordu. Keynesyen kalkinmaci iktisadin yaratmig oldugu
merkez-gevre arasindaki esitsiz gelisme diizeyi, yoksulluk, boliisiim iligkilerinin dengesiz dagilimi
(Senses, 2006: 36), cevresel ekolojik felaketler (Bagkaya, 2010: 328) ve yapisal ideolojik kriz
(Dogan, 2002: 14; Baskaya, 2002: 24) yeni bir degisimin ana dinamiklerini olusturdu.

1970’lerden sonra ideolojik ve kurumsal anlamda yeniden yapilanma ile devletin, birikim
rejiminin ve toplumsal smiflar arasindaki iliskileri yeniden diizenlemekteydi. Buna gore devlet
minimal oOlg¢ekte etkinlik gosterecek (Saylan, 2003: 138), sermayenin serbest dolagiminin
saglanmas1 ve tam istihdam kosullarinin saglanmasi yerine esnek istihdama agirlik verilmesini
ongoren neoliberal politikalar uygulanacakti (Dogan, 2002: 16-17; Baskaya, 2002: 28; Harvey,
2006: 77). Neoliberal ideolojiye gore devlet yeniden yatirim alanlarindan gekilerek minimal
Olcekte hizmet vermesi gerekir; buna karsin sermaye uluslararasi 6l¢ekte serbest bi¢imde hareket
ederek ‘sinirlar’in ortadan kaldirilmast ve meta degeri olan her seyin finansallagmas1 gerektigini
savunan temalar iizerinde yogunlasmaktaydi (Harvey, 2006: 77). Yeniden yapilanmayla neoliberal
devlet, yeni cografi alanlar {izerinde hegemonyasin1 sermaye birikimini saglamak amaciyla 6zel
miilkiyet 6zellestirilmesi -ya da bagska bir ifadeyle miilksiizlestirerek- biiyiimeyi (Harvey, 2006: 77)
ve kalkinmayr amagliyordu. Yeni cografi alanlarin sermayenin birikim yapmasini saglamak
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amaciyla 6zel sektoriin hizmetine verilmesi (6zellestirme politikas1) somiirgecilige ve g¢evresel-
ekolojik sorunlar agisindan yeni bir agama anlaminda gelmekteydi.

Tarihsel siiregte birikerek ve dogay: tiiketerek ilerleyen kapitalist sistem, 20. yiizyilin son
ceyreginden sonra artan niifus ve talep karsisinda dogal yasam alanlarina, ¢evreye ve dolayisiyla
ekolojik alanlara yonelik tehditler ileri asamaya girdi). Siirdiiriilebilir kalkinma bdylesi tarihsel ve
maddi kosullar altinda ortaya ¢ikmistir. Siirdiiriilebilir kalkinmanin diger bir boyutu da 1960’h
yillarda gelisen toplumsal hareketlerin ¢oklu talepleriydi. Bu taleplerden biri de ¢evrenin
korunmasina yonelik sOylemlerdi. 1970’lerin baslarindan itibaren diinya genelinde -Ozellikle
Avrupa’da- ¢evrenin korunmasina yonelik yiikselen toplumsal harekeketler kuramsal ve kurumsal
bazi doniisiimler yaratti. Kuramsal anlamda ekolojik diislince tartismalart bu dénemde basladi
(O’Connor, 1992). ideolojilerin ekolojik diisiince ile yollarmin catallanmaya basladigi bu dénemde
ekokapitalizm, ekosostalizm, ekofeminizm gibi yeni felsefi-kuramsal tartismalar basladi. Ornegin
Marksist diisiincede ekososyalizmin gereklilikleri ve olanaklar1 iizerine Martin O’Connor
onciiliigiinde Capitalism Nature Socialism dergisi kuruldu. Yine bu donemde Michael Lowy,
Andre Gorz, Joel Kovel gibi Marksist yazarlar ekososylizme birtakim tartigmalar yiiriittiiler.
Egemen neoliberal ideolojide ise daha ¢ok siyasal uygulamalara yonelik tartigmalar yer aldi.
Ornegin serbest piyasa ¢evreciligi, yesil kapitalizm (green capitalism) gibi kavramlar etrafinda
neoliberlizmin ekolojik yaklasimi tartigilmaya baslandi. Siirdiiriilebilir kalkinma kavrami da yine
liberal ideolojik aksiyomlar sonucunda iiretildi.

1987 yilinda yaymlanan Ortak Gelecegimiz adli yazinda kalkinma kavraminin igeriginin
genisletilerek siirdiiriilebilirlik temasimin eklenmesi, yine Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi’nda mevcut sistemin yaratmis oldugu yoksulluk, ¢evresel tahribati dnlemek, barig ve
refah1 saglamak gibi amaglar siralanmigtir. Bu baglamda siirdiiriilebilir kalkinma kavrami hem
kapitalist iiretim iligkilerinin yaratmis oldugu esitsiz gelisim ve ekolojik tahribatin realitesini hem
de yeni somiirgeci anlayisa retorik bir sdylem kazandiriyordu. Bu durum 1990’11 yillarin ekonomi
politiginde farkli bir momentte somutlagmustir.

3.2.1990’LARIN EKONOMi POLITiGi BAGLAMINDA CEVRESEL
GUVENLIK SIYASASI

1990’11 yillar politik ve ekonomik acidan 6nemli tarihsel olaylarin yasandigi dénemdir.
1989 yilindan sonra 6nce Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’nin, ardindan SSCB’ye bagh
cevre tlkelerin disa agilmasi, Soguk Savas’in yumusamasi ve neoliberalizmin zaferi olarak ilan
edildi. 1970’lerden 1990’11 yillara degin uygulanan ekonomi politikalari, sermayenin sinirlarinin
genislemesiyle sonuglandi. Kapitalist sistemin kendine igkin mantigi ¢cergevesinde gelisen yayilma,
kapitalist yeniden iiretimin ve devamliligini1 saglamasinin bir zorunlulugudur (Bagkaya, 2002: 30).
1989 yilindan sonra Sosyalist Blok iilkelerinin bagimsizligina kavugmasi, sermaye igin yeni
yarimim alanlarinin genislemesi anlami geliyordu. 1990’11 yillardan sonra diinya ekonomisinin
‘biitlinlesmesi’, teknolojik ilerlemeler (iiretici giliglerde meydana gelen gelismeler), sermayenin
cografyasimnin  genislemesi, finansallagma gibi gelismeler kiiresellesme olgusunun temel
dinamiklerini olusturmaktadir (Savran, 2008: 103). Dolayisiyla kiiresellesme olgusu 1990’larin
ekonomi politiginin 6nemli gostergesidir.

Savran’a gore (2008) 1990’1li yillara gelindiginde {iretici giiclerde meydana gelen
gelismeler (bilisim ve iretim teknolojisinde meydana gelen ilerlemeler), {iretimin
uluslararasilasmasi, sosyalist blokta meydana gelen sistemsel-ideolojik ¢oziilme ve liberal ideolojik
restorasyon kiiresellesme olgusunun temel dinamiklerini olugturmaktadir. Baskaya’ya gore (2002:
32) kiiresellesme olgusu, liberallerin iddia ettigi {izere devletin rolii azalmamistir, tam aksine devlet
daha da biiyiimiistiir; emek ile sermaye arasindaki iliski sermayenin lehine degismistir; sermaye
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ekonomi dahil giindelik yasamin tiim alanlara niifuz etmis ve tek tip tiikketim egemen olmaya
baglamistir.

1990’11 yillarin ekonomi politigini belirleyen dinamikler ¢cevreye yonelik yeni politikalarin
iiretilmesine neden olmustur. Sermaye birikiminin gelismesi ve siyasal, toplumsal ve kiiltiirel
alanda hegemonyasini pekistirmesi ve siirdiiriilmesi amaciyla 1990’11 yillarda giivenlik siyasasi
yeniden sekillenmistir (Sengiil, 2008: 500). Giivenlik politikalar1 ilk olarak BM’nin ve Avrupa
iilkelerinde askeri diizeyde Kuzey Atlantik Pakti’nin (NATO) kurulmasiyla birlikte gelistirilmistir.
Bununla birlikte giivenlik siyasasi tarihsel siirecte kapitalizmin gegirdigi asamalardan sonra dogal
yasamin tahrip edilmesi giivenlik kavramina yeni bir boyut/paradigma agilimina neden olmustur
(Reyhan, 2010: 65). Bu baglamda yine 1990’1 yillardan giivenlik kavraminin i¢i genisletilerek
askeri olmanin yam sira giivenligin gevresel boyutu dikkate alinmistir (Brauch, 2008: 10; Dolby,
2008: 182).

1980’11 yillarda kalkinma-biiylime karsiti cevresel siyaset ortaya ¢ikmasina karsin 1990’1
yillarda yesil kapitalist diisiince de gelisti. Yesil kapitalizm teorisyenleri Paul Hawken, Lester
Brown ve Francis Cairncross 1990’11 yillarda yesil vergi, yesil etiketleme, yesil teknoloji gibi
cevreci hedeflerin kalkinma politikalar ile yiiriitiilebilecegini 6ne siirdiiler (Smith, 2015: 49).
‘Siirdiirtilebilirlik’, ‘yesil’, ‘dogal’ kapitalizm hareketi bu siirecte yiikselise gecti. Organik tarim
ana akim haline gecti ve tiiketim enddistrisinin en yogun ilgi alanina girdi. Bir yandan siddetli
neoliberal politikalar uygulanirken 6te yandan gevreci-ekolojik degerlerin vurgulanmasi pratikte
yeni antagonizmalari dogurdu. Merkez konumundaki kuzey yarim kiire iilkeleri ile giliney tilkeleri
arasindaki iiretim, tiiketim ve boliisim farki yesil kapitalist diisiincenin goéremedigi reel
durumlardan bazilaridir. Ozellikle Sovyetler Birligi’nin dagilmasi neoliberal politikalar agisindan
yeni cografi alanlara yayilma firsatt sagladi. Sovyetler Birligi’nin dagilmasiyla bagimsizligini
kazanan devletler liberallesme politikalarin1 uyglamaya basladi. Bu iilkeler sermaye igin yeni ticari
iligkilerin baslayacagi iilkelerdi. Kapitalizmin i¢inde oldugu ekolojik krizden yeni cografi alanlarin
acilmasi olumlu bir gelisme olarak goriildii. Bu nedenle yesil kapitalist stratejinin uygulanmasi igin
de yeni cografyalarin sisteme dahil edilmesi gerekiyordu. Ancak Sovyetler doneminde de sosyalist
politikalarin ¢evreci olmadigi agikti. Cernobil felaketi bunun en agik drnegiydi. Cernobil ayni
zamanda ekosistemin i¢inde bulundugu risk durumunun en iyi 6rnegi olarak gosterilebilir. ikinci
Diinya Savasi sonrasinda her iki hegemonik gii¢ de biiylime politikalariyla ¢evresel-ekolojik
varliklar1 hige saymaktaydi. Bu anlamda hem sosyalist hem de liberal-kapitalist sistemde ekosistem
¢ogu zaman dikkate alinmamistir. Cernobil felaket bu nedenle tarihsel olrak kritik bir esiktir;
1990’11 yillarin gevresel siyasetini dogrudan etkieyen sonuglari olmustur.

Cernobil felaketinin uluslararasi siyaset ve gevresel giivenlik siyasasi i¢in yeni kurumsal
onlemleri ve politika degisikliklerini beraberinde getirdi. Cevresel giivenlik baglaminda oncelikle
Uluslararast Atom Enerjisi Ajans1 (IAEA) giivenlik standartlarmi degistirdi. Niikleer giivenligi
arttirmak amaciyla giivenlik standarlart gilincellenmis ve genisletilmistir. Niikleer santrallerin
giivenligi, cevreyi ve ekosistemi etkisini azaltmaya yonelik Onleyici tedbirlerin alinmasi
kararlastirildi. Yine 1994 yilinda Niikleer Giivenlik Sozlesmesi imzalandi. S6zlesmenin amaci
devletlar arasi isbirligini saglamak ve arttirmakti. Bu sozlesme, niikleer tesislerin giivenligini
saglamak ve devletler arasi niikleer giivenlik konusunda bilgi paylasimim tesvik etmek amaciyla
cesitli kurallar diizenlenmistir. Avrupa Birligi biinyesinde ve iiye iilkelere yonelik cevresel
giivenligi arttirmak amaciyla yeni diizenlemeler getirdi. Santrallerin giivenligine yonelik stres
testleri, radyoaktif sizintilara kars1 alinacak onlemler, ¢evreye yonelik zararlarin azaltilmasina dair
bir takim Snlemler alindi1 ve sikilagtirildi. Giivenlikle ilgili uluslararasi iligkilerde bilgi paylagimi
arttirlmaya calisildi. Cevresel felaketlerin Onlenmesi ve azaltilmasi amaciyla bazi ulusal ve
uluslararasi diizenlemeler yapildi. Ornegin BM Cevre Programi (UNEP), Radyolojik ve Niikleer
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Acil Durumlara Hazirlik ve Miidahale Sozlesmesi (1986), Niikleer Kaza Bildirim Sozlesmesi
(1986), Niikleer Kazalarin Tazmini i¢in Viyana Sozlesmesi (1997)%, Kapsamli Test Yasagi
Antlagsmas1 (CTBT), Avrupa Niikleer Giivenlik Direktifi (2009) gibi cevresel felaketleri onleyici
veya azaltici tedbirler alinmigtir.

3.3. “SURDURULEBILIR KALKINMA” VE “CEVRESEL GUVENLIK”
POLITIKALARI ARASINDAKI SUREKLILIK TLISKIiSi

Cevresel giivenlik kavramimin temel igerigi kapitalist iiretim iligkilerinin ve sermaye
birikiminin yaratmig oldugu cevresel-ekolojik felaketlerin ve dolayisiyla ekosistemin giivenliginin
saglanmasi, risk altindaki doganin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ve dogal kaynaklar1 tehdit eden
faktorlerin engellenmesi olugturmaktadir (Brauch, 2008: 11). Bu baglamda g¢evresel giivenlik
kavrami igerik ve politik olarak giindeme gelmesi siirdiiriilebilir kalkinma kavramiyla yakindan
ilintili oldugu goriilmektedir. Bu nedenle siirdiiriilebilir kalkinma ve ¢evresel giivenlik politikalar
arasindaki iligkisellik ve stirekliligin incelenmesi gerekir.

Siirdiiriilebilir kalkinma ile gevresel giivenlik kavramlarinin tarihsel siirecte ortaya ¢ikis
kosullar1 ve anlam-bilimsel igerimleri incelendiginde iliskisel olduklari rahatlikla goriilecektir.
Nitekim siirdiiriilebilir kalkinma siyasetinin ortaya ¢ikis kosullari, birikim stratejilerinin yaratmis
oldugu cevresel bozulmalar, gelecek kusaklar i¢in giivenilir yasam ve refahinin giivence altina
alimmasi (Baskaya, 2005: 207) ve merkez-cevre iilkeler arasindaki esitsiz gelisme olusturmaktadir.
Ozellikle neoliberal birikim stratejisinin uygulandig1 donemde sermayenin iiretime ve kalkinmaya
yonelik politikalari, gevresel sorunlarin giindeme gelmesini zorunlu kilmigtir. Zira her bir iretim ve
iiretim silireci ayni zamanda doganin tiikketimi anlamima gelir (Marx, 2011: 246). Bu nedenle
kapitalist iiretimin hatta genel olarak liretimin devam ettirilmesi i¢in doganin ve ekosistemin
korunmasi ve siirdiiriilebilmesi gerekir. Bu amag ¢ercevesinde siirdiiriilebilir kalkinma politikalart
kurumsal olarak BM diizeyinde giindeme getirilmis ve hem merkez hem de ¢evre iilkelerce
tartisilmaya baglanmistir.

Cevresel giivenlik kavrami da yine maddi iiretim siirecleri ile toplumsal formasyonlar
tarafindan yaratilan ¢evresel-ekolojik tehditlere yeni politikalar belirlemek amaciyla ortaya
c¢ikmistir. Bununla birlikte giivenlik politikalarina iliskin kavramsallagtirmalar ve giivenlik
siyasetleri farkli toplumsal, kiiltiirel ve siyasal sistemlere sahip iilkelere gore degisiklik
gostermektedir (Brauch, 2008: 19). Ancak g¢evresel giivenlik kavrami yine merkez iilkeler tarafinda
tanimlanmaktadir ve asil olan kendi giivenlik ¢ikarlaridir (Sengiil, 2008: 502). Cevresel giivenlik
kavrami BM Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan yaymlanan Ortak Gelecegimiz adl1 yazida,
gevre, giivenlik, barig ve kalkinma kavramlari ile birlestirilmistir (Brauch, 2008: 27). Cevresel
giivenlik kavraminin ifade edildigi tarihsel donem, ayn1 zamanda merkez iilkelerin sermayesi i¢in
kalkinma politikalarinin yaratmig oldugu ¢evresel bozulmalarin belirginlesmesiyle ilgilidir (Sengiil,
2008: 503). Nitekim cevre iilkelerin merkez iilkeler tarafindan neoliberal donemde yapisal uyum
politikalar ¢ergevesinde kaynaklarinin tiiketilmesi ¢evresel bozulmalara neden olmaktadir ve yeni
birikim modeli i¢in kaynak kitligina neden olmaktadir. Neoliberal dénemle birlikte doganin ve
dogadaki nesnelerin metalagtirilmasi, sermayenin hareket alaninin genisletilmesi, {iretimin
maliyetlerin minimum diizeyde yapildigi cografyalara tasinmasi, doganin daha ¢ok tahrip
edilmesiyle sonu¢lanmistir (Sengiil, 2008: 504). Sermaye birikiminin dogal kaynaklar1 tehdit
etmesi hem kalkinma politikalarinin siirdiiriilebilirligini hem de giivenligin saglanmasi agisindan
stirdiiriilebilir kalkinma ve g¢evresel giivelik politikalar1 arasinda bir siireklilik iligkisi oldugu
agiktir,

%1963 yilinda hazirlanan sdzlesme 1997 yilinda revize edilmisti.
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3.4. CEVRE (PERIFER) ULKELERE YONELIK EKOLOJIiK TEHDITLER
ACISINDAN SURDURULEBILIR KALKINMA VE CEVRESEL
GUVENLIK POLITIKALARI

Merkez-geper iliskisi kapitalist tiretim iligkileri ¢ergevesinde farkli donemlerde gelisim
gostermistir. Immanuel Wallerstein merkez-gevre iligkisini kapitalizmin tarihsel gelisim siireci
iizerinden agiklar. Wallerstein, sermaye birikiminin dort ana cografyada yayildigin1 ve merkez-
cevre ikiliginin olugsmasina neden oldugunu aktarir. 1750°1i yillarin ortalarindan itibaren Hindistan
alt kitasi, Osmanli Imparatorlugu, Rusya ve Bati ve Kuzey Afrika bdlgelerinin bir kismi kapitalist
iretim iligkilerine eklemlendi (Wallerstein, 2015a: 177). Yeni ithalat-ihracat modeline dayali
kapitalist tiretime eklemlenme siireci, diinya ekonomisinde merkez-cevre ¢atallasmasini sagliyordu.
Merkez ile ¢evre arasindaki ticari iligski ana mal ile islenmis maddelerin degisimine dayaniyordu.
Merkez cevrenin daha cok ham maddelerini ihra¢ ederek daha ucuza meta birikimi yapmaktaydi.
Cevrenin azgelismisligi bu siirecte daha fazla bagimlilik iligkisine doniiyordu. Bu anlamda 19.
Yiizyilin baglarina gelindiginde liberalizmin ve kapitalist {iretimin nihai zaferi ile sonu¢lanmis bir
diinya sistemi egemenligi insa edildi (Wallerstein, 2015b). Egemen toplumsal sistem olarak
kapitalizm, ¢evrenin merkeze olan bagimliligim pekistirdi. 20. Yiizyilin baglarindan itibaren
sermeyeni genisleme stratejisi merkez-¢cevre dikotomisini daha belirgin bir varyasyona doniistiirdii.

Sermaye iiretim, ucuz meta ve ucuz ve ucuz emek arzini yaratmak amaciyla gevresel
faktorleri dikkate almadan iiretime odaklanir. Ozellikle ilk somiirgeci hareket déneminde merkez-
ceper arasindaki somiirii iliskileri daha cok askeri ve siyasal nitelikteydi (Onder, Tarihsiz: 58).
Merkez {ilkelerin g¢eper iilkeleri ucuz ham madde ve emek arzi saglamasi sonucu sOmiirmesi,
yalnizca kapitalist {iretim iliskilerinin devam ettirilmesini saglamadi, ayni zamanda merkez-¢ceper
iligkisini de tarihsel siiregte degistirdi.

Siirdiiriilebilir kalkinma ve c¢evresel giivenlik politikalarin uygulandigi neoliberal
donemden sonra merkez-c¢eper iliskisi yeni bir boyut kazanmistir. Neoliberal ekonomi politikalarin
uygulandig1 donemde merkez iilkeler ¢eper iilkelere yonelik politikalari gevresel nitelik kazandirdi.
Reyhan’a gore (2010: 65) gore kapitalist iiretim iliskilerinin sermaye birikim siirecinde merkez
iilkelerin geper iilkeleri somiirmesi, dogal yasamin ve ekosistemin yasam unsurlar olan iklim, gida,
su ve gen kaynaklarin tahrip edilmesine ve emperyalizm kavramina ekolojik faktorlerin
eklemlenmesine neden olmustur. Dolayisiyla feodalizmin ¢oziilmesiyle baslayan merkez-gevre
arasindaki bagimli iligki ve merkezin {istlinliigli neoliberal donemde de devam etmistir.

Cevre (perifer/ceper) llkelerin merkez iilkeler tarafindan ekolojik tahribata ugramasi
neoliberal politikalarin uygulanmasiyla dogrudan ilintilidir. Kapitalizmin diinya sistemi olarak
islemesi, neoliberal donemde yapisal IMF ve Diinya Bankasi’min dayattigi yapisal uyum
politikalari ¢ercevesinde sermayenin sinirsiz hareket etme olanagina sahip olmasi, merkez iilkelerin
ceper iilkeler tizerindeki egemenlik agin1 ve bagimlilik iliskilerini arttirmistir (Saylan, 2003: 214).
Merkez-ceper iliskisi, ¢eper iilkelerin aleyhine “topragin metalasmasi ve 6zellesmesini ve koylii
niifusunun zorla tasfiyesini; ¢esitli miilkiyet haklar1 bigimlerinin ayricalikli 6zel miilkiyet haklarina
doniisiimiinii; emek giiciiniin metalasmas1 ve alternatif (yerli) liretim ve tiiketim bigimlerinin
bastirilmasini; miilklerin somiirge, yeni somiirge ve temelliik siireclerini (dogal kaynaklar dahil);
vergilendirme ve miibadelenin, 6zellikle topragin piyasaya siiriilmesini; kole ticaretini; ve tefecilik,
milli bor¢ ve hepsinden 6nemlisi ilksel birikimin radikal araglari olan kredi sisteminin kullanimini
icerir” (Harvey, 2006: 79-80). Harvey’in ifade ettigi yeni somiri iligkileri ¢eper iilkelerin
ekonomi-politik 6zelligini yansitmaktadir. Merkez tilkelerin ¢eper iilkelere yonelik siirdiiriilebilirlik
ve ¢evresel giivenlik politikalar1 bu baglamda gelismistir.
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Merkez iilkelerin sermaye birikimini devam ettirmek istemeleri, ¢eper iilkelere yonelik bazi
politikalarin uygulanmasi sonucunu dogurmustur. Tek kutuplu diinya sisteminde merkez iilkelerin
egilimi ceper iilkelerin cevre ekonomilerinin somiiriilmesi yoniinde olmustur (Onder, Tarihsiz: 59).
Merkez iilkelere teknolojik bagimliligi nedeniyle c¢evre iilkeler, kendi dogal kaynaklarin
isleyememektedirler. Bu durum ceper iilkelerin merkez iilkelerden dig yardim almasini ya da
dogrudan ¢ok uluslu sirketlerin yatirim yaparak dogal kaynaklar1 kullanmasina neden olmustur.
Sengiil (2008: 505), uluslararas1 sermaye kurulusu olan DB ve IMF nin yapisal uyum kredilerinden
yaralanabilmesi icin ¢eper iilkelerin dogal-ekolojik kaynaklarindan 6diin verilmesini kosuluna bagh
oldugu vurgulamaktadir. Reyhan’in (2010: 64) ‘ekolojik emperyalizm’ olarak adlandirdigr bu
stiregte ceper ilkeler, merkez iilkelerin ve neoliberal donemde egemen ulus-iistii kurumlar olan
IMF ve DB’nin yapisal uyum politikalar1 gergevesinde hareket etmektedirler. Smith, ekolojik
emperyazlime 6rnek olarak karbon aligverisi veya satin alinmasini 6rnek gosterir. Nitekim 1990’11
yillardan sonra pek cok hiikiime ve terel yonetin karbon vergilerini uygulamaya basladi. 2000°1i
yillarda bu uygalam geniseyerek devam etti. Ancak kaptialist {iretimin -daha dogrusu yesil
kapitalist diisiincenin- isleyis bicimine ters olan bu uygulama reel diizlemde fakli bi¢imde isledi
(Smith, 2015: 61-62). Oncelikle kapitalist iiretim iliskilerinin manti§1 doganin tiiketimi ve meta
iretimine dayalidir. Karbon vergi uygulamalari ¢evrenin korunmasini saglamak amaciyla kirli
havanin salinmasimi kisitlaamaktadir. Bu durum iretimin aksamasi ve igsizlik gibi yapisal
sorunlarin ¢ikmasi potansiyelini de baridirmakta. Sermaye bu nedenle hiikiimetlere baski
uygulayarak bu tarz uygulamalarin kaldirilmasini yada hafiletilmesin talebinde bulunmaktaydi. En
nihayetinde hiikiimetler bu konuda geri adim atti ve ¢ogu zaman karbon salimimi smirt agildi
(Smith, 2015). Karbon aligverisi yapilarak ekosistem yine hedeflenen kirliligin iistiinde bir hedefe
cikmaktadir. Merkez iilkeler iiretim araglart emek-yogun ve ucuz olan ve ¢ogu zaman gevre
iilkelerden olusan cografyalara aktararak wulusal anlamda c¢evresel kirliligi azaltmaya
calismaktadirlar. Cevre flilkeler issizligi ve iretim sorununa ¢oziim bulmak amaciyla merkez
tilkeler ile bu tazr igbirligini gelistirmektedirler. Bu nedenle ulusal 6lg¢ekte cevresel-dkolojik
orselenme gevre iilkelerde daha yogun hissedilir. Cevrenin merkeze olan bagimlilik iliskisi bu
anlamda siireklilik olusturmakta ve gelismislik diizeyi de benze 6l¢iide artmaktadir.

4. SONUC

Kapitalist iiretim iligkileri, toplumsal bir sistem olarak maddi, entelektiiel, kiiltiirel ve
siyasal biitiin yapilar tarihsel siiregte degistirmis ve doniistiirmiistiir. Bati Avrupa’da ortaya ¢ikan
ve gelisen kapitalizm, Bat1 disi toplumlarin dogal kaynaklarini ve toplumsal emeklerini somiirerek
giiniimiize kadar varligimmi siirdiirmiistiir. Tarihsel siirecte kapitalizm cografyalarin, iilkelerin ve
toplumsal siniflarin esitsiz bigimde gelismesine neden olmustur. Kapitalizm, kendisinden 6nceki
iiretim tarzlarindan farkli olarak cografyalar:1 biitlinlestirmis ve sistemli bigimde sémiirmesinde
neden olmustur (Smith, 2017: 151). Kapitalizmin cografyalar1 sistematik bir bigimde
biitiinlestirmesi, merkez-¢evre arasindaki esitsiz gelisimi daha da derinlestirmistir.

Merkez-cevre arasindaki gelismiglik farkinin derin olmasi, bélgeler arasindaki gelismiglik
ve bagimlilik iligkisinin dengesiz dagilmasina neden olmustur. Bununla birlikte sermayenin kar ve
dretimi arttirma egilimi, gevre iilkeleri azgelismislik sorunuyla karsi karsiya getirmistir. Cevre
iilkelerin bagimli ekonomik yapilar siyasal yapilarinda da belirleyici etken olmugtur. Bu baglamda
cevre iilkelerin ekonomi politikalar1 merkez iilkeler ile ulus-iistii kuruluslar ile gokuluslu sirketlerin
denetimine ya da etkisine girmistir.

Merkez iilkelerin ve devlet dig1 drgiitlerin etkisine giren ¢evre (perifer) iilkeler, yalnizca
kaynaklarinin somiiriilmesi sorunuyla karsi karsiya kalmamaktadir, ayn1 zamanda iilkenin politik
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kara alma siireglerini de etkilemektedirler. Siirdiiriilebilir kalkinma ve yesik kapitalizm gibi retorik
kavramsal s6ylem ve politikalarla ¢evresel-ekolojik sorunlarin ¢éziilmesi hedeflenmistir. Merkez
ile gevre arasindaki politik iliskiler, cevresel giivenlik siyasetini 6nemli Ol¢iide belirlemistir.
Cevrenin merkeze olan bagimliligi ¢evresel giivenlik siyasetinde de devam etmektedir. Karbon
salinimu, atiklarin geri doniisiimii, doganin korunmasi gibi toplumsal-politik stratejiler cogu zaman
cevrenin alyhine islemektedir. Esitsiz gelisim bu olgunun hem nedeni hem de siirekliligini
saglamaktadir. Neoliberal donemde IMF, DB ve c¢okuluslu sirketler, siirdiiriilebilir kalkinma ve
cevresel gilivenlik nosyonu ile hareket etmelerine karsin g¢evre iilkelerin dogal kaynaklarini ve
ulusal giivenliklerini hice saymaktadirlar. Sonu¢ sermayenin esitsiz gelisiminin daha da
derinlesmesi, merkez-cevre arasindaki somiirii iliskilerinin merkez iilkeler aleyhine gelismesi ve
dogal kaynaklarin tahrip edilmesi olmustur.
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TURKIYE’NIN AFET YONETIMINDE UMKE’NIN ROLU
Mehmet Sirin KARCIN*
OZET

Ulkemizin cografi konumu nedeniyle degisik tiirlerde afetlerin yasandig: bilinmektedir. Yasanan bu
afetlerin Onlenmesi veya zarar ve kayiplarinin azaltilmasi i¢in etkili bir afet ydnetimi anlayisina gerek
duyulmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci Tiirkiye’nin afet yonetim siireci ve afetlere tibbi miidahalelerde bulunan
Ulusal Medikal Kurtarma Ekibinin (UMKE) 6nemine igaret etmektir. UMKE ’nin iilkemizde ytiriitiilen afet
yonetimi c¢aligmalarindaki yeri ve Onemine vurgu yapan bu caligma literatiir taranarak olusturulmustur.
Yapilan incelemeler sonucunda, Tiirkiye’nin 1999 Marmara depremlerinden sonra afet yonetimi ve afetlerde
tibbi miidahale konularinda yetersiz kaldig1 acik¢a goriilmiistiir. Tespit edilen eksiklikler dogrultusunda
Tirkiye nin afet yonetim siireci ¢agdas afet modelleri ve uygulanan politikalarin biitiinlesik bir ¢ercevede
degerlendirilmesi ile beraber ozellikle deprem afetlerinde afetzedelerde olusan Crush Sendromlarmin
6limlere ve akut bobrek yetmezligi gibi kalict saglik sorunlarimin 6niine gegmek amaciyla UMKE ekiplerinin
olusturuldugu goriilmiistiir. Daha sonra UMKE ekipleri iilkemizde vuku bulan ¢esitli afetlerde yarali
bireylere etkin tibbi miidahalelerde bulunmus, mortalite ve morbidite oranlarim1 kabul edilebilir seviyeye
indirgeme hususunda son derece 6nemli bir yere sahip olmustur.

Anahtar Kelimeler: Afet, Afet Yonetimi, UMKE

UMKE’S DISASTER MANAGEMENT IN TURKEY ROLE
ABSTRACT

It is known that different types of disasters are experienced in our country due to its geographical
location. An effective disaster management approach is needed to prevent these disasters or to reduce their
damage and losses. The aim of this study is to point out the importance of Turkey's disaster management
process and the National Medical Rescue Team, which provides medical interventions in disasters. This
study, which emphasizes the place and importance of UMKE in disaster management studies carried out in
our country, was created by reviewing the literature. As a result of the examinations, it was clearly seen that
Turkey was inadequate in disaster management and medical intervention in disasters after the 1999 Marmara
earthquakes. In line with the deficiencies identified, Turkey's disaster management process was evaluated in
an integrated framework with contemporary disaster models and implemented policies, and it was seen that
UMKE teams were established to prevent permanent health problems such as deaths and acute renal failure
due to Crush Syndromes that occur in disaster victims, especially in earthquake disasters. Later, UMKE
teams provided effective medical interventions to injured individuals in various disasters that occurred in our
country and played an extremely important role in reducing mortality and morbidity rates to acceptable
levels.

Keywords: Disaster, Disaster Management, UMKE

* YL Ogrencisi, Bitlis Eren Universitesi karcinmehmetsirin@gmail.com , 0009-0006-5352-2701



https://dergipark.org.tr/tr/pub/bersad
mailto:karcinmehmetsirin@gmail.com
https://orcid.org/0009-0006-5352-2701

Bitlis Eren Sosyal Arastirmalar Dergisi

1. GIRIS

Afet, meydana gelen yikimdan fiziksel, sosyal, psikolojik ve kiiltiirel olarak etkilenen,
toplulugun normal yasam fonksiyonlarint bozan ve yerel kaynaklar1 yetersiz kilan olaylardir.
Dogal, beseri ve teknolojik nedenlerden dolayr ortaya cikan afetlerin insan yasamina etkileri
bakimindan 6nemi biiyiiktiir. Nitekim afetler toplumsal yasami farkli boyutlardan etkileyen, maddi
ve manevi kayiplara neden olan olaylar olarak tanimlanmaktadir. Deprem, sel, yangin, yanardag
patlamasi ve tsunami gibi dogal afetler beklenilmeyen veya Ongoriilemeyen olaylar olarak
gosterilmektedir. Dogal afetler sadece maddi ve manevi kayiplar olmayip, ayn1 zamanda hem ilgili
iilkeyi hem de uluslararasi toplumu etkilemektedir. Dolayisiyla afetler yasanilan kayiplarla birlikte
ayni zamanda kamu harcamasi olarak ¢ok biiyiikk maliyetleri de beraberinde getirmektedir. Bu
kayip ve zararlari minimize etmek ve afetlere karsi her an hazirda bulunmak icin etkili bir afet
yonetimine ihtiyag vardir. Afet yOnetimi ise afetlerin gergeklesmeden Once zarar azaltma ve
hazirlik planlama caligmalarinin yapildigi, afet sonrasi etkin ve yetkin miidahalelerin yapildigi,
insanlara daha giivenli yasam ¢evresi olusturma cabasi igerisinde oldugu topyekiin bir miicadele
stirecini kapsamaktadir.

Tirkiye gerek jeolojik yapisi gerekse de iklimsel o6zellikleri bakimindan farkli dogal
afetlerle karsilasan bir lilke durumundadir. Bu nedenle afet ve afet yonetimi konulari iilkemizde
onemli bir yere sahip olmustur. Ulkemiz, vuku bulan bu afetlere karsi cesitli miicadelelerde
bulunmustur. Afet yonetimi kapsaminda verilen bu miicadelelere bakildigi zaman dort donemden
olustugu goriilmektedir. Bu dénemler icerisinde 1999 Marmara depremine kadar olan siiregte afet
Oncesi ¢alismalarin yapilamadigi veya yapildiysa yetersiz kaldigi daha ¢ok afet sonrasi yara sarma
calismalarin yapildigi goriilmektedir. 1999 yilinda yasanan Marmara depremi Tiirkiye nin afet
yonetimi i¢in adeta bir ders olmustur. Dolayisiyla afet 6ncesi kayip ve zararlarin 6nlenmesi, afetin
yasanmast ile baslayan miidahale ve yeniden insa calismalarina baglanmis ve 2009 yilinda AFAD’
n kurulmasiyla ilgili tim kurum ve kuruluslari arasinda koordinasyon saglanmistir. 1999 Marmara
depreminde afet yonetimi kapsaminda goriilen bir diger 6nemli eksiklik ise afetlerde hastane dncesi
acil saglhik hizmetleri olmustur. Bu dogrultudan hareketle iyi egitilmis, afet alanina ivedilikle
medikal hizmetler sunan, hasta/ yaralinin dogru ve giivenli sekilde naklini saglayan ve nakil
sonrasinda acil tedavi {nitelerini kuran Ulusal Medikal Kurtarma Ekibi (UMKE) kurulmustur.
UMKE ekipleri afetzedelere yerinde ve zamaninda medikal miidahalelerde bulunmasi ve uygun
tibbi tagima teknikleri ile gerekli yerlere transportlarini saglamasi Sliimciil veya kalict saglik
problemlerinin énlenmesi bakimindan son derece gerekli olmustur.

Bu c¢aligmada oncelikle afet ve afet yonetiminin kavramsal ¢ergevesi agiklanmig ve afet
yonetimi baglaminda Tiirkiye’de yasanan gelismeler irdelenmistir. Daha sonra afetlerde acil saglik
organizasyonunun oOnemli bir birleseni olan UMKE ekibinin afetlerdeki gorev ve rolleri
aciklanmigtir.

2. AFET KAVRAMI

Afet kavramu lzerinde literatiir arastirilmasi yapildiginda musibet, biiyiikk felaket ve
tahribat gibi birgok farkli tanimlamalarin ve agiklamalarin yapildigi gorilmektedir (Bilbay ve
Bozkaya, 2021: 596). Arapga kokenli bir kelime olan “afet” dogadaki olaylarin toplumun
iizerindeki yikimlari olarak ifade edilmektedir (Cilingir, 2019: 5).

Insanoglu, diinyadaki varligindan itibaren cesitli olaylarin yarattig1 problemlerle miicadele
etmistir. Bu olaylarm yarattig1 fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplara neden olan, toplumun normal
yasam dengesini bozan veya durduran dogal, teknolojik ve insan kaynakli olaylar biitiiniine afet
denilir (Oner, 2010: 4). Diger bir ifadeyle afet; meydana gelen yikimdan fiziksel, sosyal ve kiiltiirel
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olarak etkilenen, toplulugun normal yasam fonksiyonlarini bozan ve yerel kaynaklar1 yetersiz kilan
dogal, beseri ve teknolojik faktorlerin etkisiyle ortaya ¢ikan olaylarin dogurdugu sonuglardir
(Agiklamali Afet Terimleri S6zlugii, 2024).

Bir bagka tanima gore afet, insanlarin normal sosyal yasantilarini bozan, aktivitelerini
durduran kurumlar arasi esgiidiim igerisinde miidahale gerektiren insan ve insan kaynakli olmayan
olaylardir. Bir olayin afet sayilabilmesi i¢in normal yasamin aksamasi, insanlarin can ve mal
biitiinliigiiniin bozulmas1 ve gergeklesen olgunun yerel imkanlar ile iistesinden gelemedigi
durumlarin olugsmasi gerekmektedir (Erkal ve Degerliyurt, 2011: 149).

Afet kavramu ile ilgili yapilan bu tanimlamalardan yola ¢ikarak meydana gelen olaylarin
afet niteligi tasimasi icin insan toplumunun yasadigi cografi alanda etkili olmasi gerekmektedir.
Zira insan toplumunun bulunmadigi yerlerde heyelan, ¢1g, deprem gibi doga olaylarin yasanmast
sadece bir tabii tehlike olarak kalmaktadir. Bagka bir olaymn afet olarak tanimlanabilmesi ise
meydana gelen olaylarin genis alanlar1 etkilemesi ve yerel miidahale kapasitesini agmasi
gerekmektedir (Tozbey, 2023: 5). Ornegin iilkemizin yakin tarihinde meydana gelen 6 Subat
Kahramanmaras merkezli depremleri hem yerel hem de ulusal miidahale kaynaklarini yetersiz
kilmig hatta mevcut hiikiimet tarafindan uluslararasi yardim c¢agrisinda bulunma geregi
duyulmustur.

S6z gelimi, afet kavrami insan1 odagina alan bir kavramdir. Nitekim afet sonrasinda
yapilan yardimlardan yararlanmak i¢in afetlerden etkilenmis kisiler olmak gerekir. Afet taniminin
“’dogal afet’” tanimui ile ayn1 anlamda ifade edilmesi yanlis bir ifade seklini ortaya ¢ikarmaktadir.
Ciinkii epistemolojik ifadelerde dogal olan sadece “tehlike’’dir, “afet’” degildir. Farkli bir ifadeyle
tehlikelerin afete donlismesinde bireylerin faaliyetleri veya tehlikelere karsi gerekli onlemlerin
yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Yani tehlikelerin afetlere donilismesi insanlardan
kaynaklanmaktadir. Bu kapsamda afet bir olayin kendisinden ziyade ¢esitli zaman dilimlerinde
meydana gelen olaylarin dogurdugu sonuglar oldugunu soyleyebilmekteyiz (Sengiin vd., 2021: 6).

2.1. AFETLERIN SINIFLANDIRILMASI

Insan toplumunun normal yasam fonksiyonlarini ve bulundugu cografyasini énemli 6lciide
kotii etkileyip bozulmalara yol agan afetlerin meydana gelis nedenlerini literatiir aragtirmalarinda
biyolojik, meteorolojik, jeolojik, sosyal ve teknolojik agilardan gruplandirildigi goriilmektedir.
Fakat afetleri daha kapsamli olarak gruplandirdigimizda dogal ve insan kaynakli olarak iki farkli
siniflandirma sekli yapilabilmektedir (Bilgili ve Aktas, 2022: 409). Ancak bu siniflandirmalar ile
afetleri tamamen birbirlerinden bagimsiz olarak ayirmak oldukga giictiir. Ciinkii meydana gelen
herhangi bir afet bir baska afetin yasanmasina neden olabilmektedir (Ozbayram, 2018: 1). Bu
duruma, okyanus tabaninda meydana gelen deprem veya yer sarsintilarinin tsunami felaketlerinin
yasanmasini tetiklemesi 6rnek olarak gosterebiliriz.

2.1.1. DOGAL AFETLER

Diinya, olusum siirecinden baslayarak cesitli dogal olaylarin yasandigi ve yasanan bu
olaylarm sonucunda daha yaganabilir duruma gelerek giiniimiizdeki seklini almistir. Diinyada
yasanan bu tiir olaylarin afet niteligi tasimasi ise insanlarin toplumsal yasam alanlarina ve
mallarina zarar veren olaylar olmasidir. Dolayisiyla meydana gelen bu olaylarin insanlarin
toplumsal ve demografik yapisini biiyiik 6l¢iide bozan insan faaliyetlerinin diginda gergeklesen
doganin yapisindan kaynaklanan ekolojik olaylara dogal afetler denilmektedir (Degirmenci ve Ilter,
2013: 281). Bir bagka deyisle dogal afetler insan iradesinin diginda gerceklesen ve ne zaman
meydana gelecegi bilinmeyen insan toplulugunun engel olamadigi g¢evresindeki canlilara zarar
veren olaylardir (Cankaya ve Esmeray, 2019: 388). Ulkemiz cografi konumu, jeolojik yapisi ve
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klimatolojik 6zellikleri sebebiyle dogal afetlerin siklikla meydana geldigi bir iilke konumundadir
(Oztiirk, 2003: 43).

Dogal olaylarin meydana getirdigi afetler ii¢c baslik altinda gruplandirilabilir (Barig, 2011:
8);

® Ani etkili, ya da akut gelisen afetler (tsunami, deprem, sel baskini, toprak kaymasi, ¢1g
diismesi)

¢ Bu sinifa su ve besinlerle, vektorlerle ya da insandan insana bulasan hastaliklarda
girmektedir

® Yavas ya da kronik baslangiclh afetler (kuraklik, aglik, ¢ollesme, ormanlarin yok olmasi,
zehirli maddelerden kronik etkilenme)

2.1.2. INSAN KAYNAKLI (TEKNOLOJIK) AFETLER

Insan kaynakli afetler siyasi ve insani etkenlerin neden oldugu savaslar, i¢ catismalar, terdr
eylemleri, korkun¢ yanginlar, devasa gocler ve endiistriyel kazalar gibi teknolojik olaylarin da yol
actig1 sonuglardir. insan kaynakli afetler tipki dogal afetler gibi maddi ve manevi kayiplarla
sonuglanabilmektedirler (Sosyal Bilimler Ansiklopedisi, 2022).

Insan kaynakl1 afetlerin temelinde insanlarin ihmali ve sorumsuz davranislari yatmaktadir. Bu
ihmal ve sorumsuzluklar dogal olaylardan da etkilenerek, eksik planlama veya hatali uygulamalarin
yol agtig1 bolgesel veya yerel afetler grubu oldugu sdylenilmektedir (Durmus, 2021: 36).

Insanlari neden oldugu dogal afetler su sekilde siralanabilir (Giiner, 2016: 9);
® Cevre kirliligi
e (ollesme, ormanlarin yok olmasi
® Savas, i¢ catismalar, silahli saldirilar
e Etnik ayrimcilik ya da etnik temizlik amagli géce zorlanma
e insan yerlesim alanlarinda ortaya ¢ikan felaketler

e Endiistriyel/ teknolojik olaylar (kazalar, kimyasal/radyoaktif sizintilar, patlamalar,
yanginlar).

2.2. AFET YONETIMi

Afet, insanlarin can kayiplarina, sosyoekonomik ve ruhsal ¢okiintiilerine neden olabilen ve
ayni zamanda normal yagam faaliyetlerini aksatan dogal veya dogal olmayan her tiirlii olaylardir
(Uzungibuk, 2012: 28). Afetlerin yarattigi bu kot etki ve kayiplart minimum seviyeye diisiirmek
icin afetlere karsi her zaman hazirda bulunulmasi ve afetin yagandigi andan itibaren baslayan kriz
yonetimini etkin ve verimli bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla afet yonetimi tam da
bu zamanlarda énemli olmaktadir (Onsiiz ve Atalay, 2015: 1).

Afet yonetimi, insan hayatinin eylemlerine etki eden, maddi ve manevi kayiplarla beraber
ayni zamanda insanin 6liim ve yaralanmalarina da sebep olabilen akut gelisen olagandis1 durumlara
kars1 bilim ve teknolojiden yararlanarak planli bir yonetim siireci olarak ifade edilmektedir (Akyel,
2005: 18). Afet yonetimi siiregleri karmagik bir yapiya sahiptir. Ciinkii afet dncesi tespit edilen
tehlikelerin etkilerinin azaltmayi, yaganmast muhtemel olan afetlere karsi insanlari hazirlamayi,
afet aninda etkin ve verimli miidahalelerde bulunmay1 ve afet sonrasi etkilenen insanlarin aylar
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icerisinde eski yasam standartlarma kavusturmay1 hedefleyen faaliyetleri kapsamaktadir (Sengiin
vd., 2021: 13).

Gilinlimiiziin gelismis toplumlarinda kentsel risklerin gittikce artmasi, karisik bir hale
gelmesi ve gesitlilik gostermesi daha ¢ok afet sonrasi ¢alismalarina 6nem veren geleneksel afet
yonetimi anlayisinin yeterli olmadigin1 bizlere gdstermistir. Bu nedenle toplumlar Modern afet
yOnetimi sistemi, biitiinlesik afet yonetimi ve toplum tabanli afet yonetimi sistemleri gibi yeni
modeller ¢ikarmislardir. Modern afet yonetimi sisteminde afet yonetiminin agamalar1 olan zarar
azaltma, hazirlik, miidahale ve yeniden insa evrelerinin her birinin farkli uzmanlik alanlar1 olarak
bakan bir anlayisa sahiptir. Bu sistemin ilk onceligi risk yonetimine odakli afetlerin olugsmasini
engellemek veya zararlarin1 azaltmak ile birlikte insanlari afetlere karsi daha dayanikli olmasini
saglamaktir (Geng, 2021: 37-38)

Biitiinlesik Afet Yonetimi Sistemi kapsaminda afetlerin neden oldugu zararlarin 6nlenmesi
icin risklerin tespiti, bu zararlar1 en aza indirecek dnlemlerin alinmasi, etkin miidahale ve esgiidiim
icerisinde olmas1 ve afet sonrasi iyilestirme siireclerini kapsayacak biitiinciil bir yontemle siirecin
yonetilmesi hedeflenmektedir (Sengiin vd., 2021: 15).

Toplum Tabanli Afet Yonetimi Sistemi, afet yonetiminin tiim evrelerinde afetten etkilenme
riski tastyan tiim kisilerin, kurum ve kuruluslarin rol almasi anlayisini benimsemektedir. Bu
nedenle afetler sadece kamu kurumlarinin idaresinde olmamali, afet ile ilgili diger kuruluslarin ve
toplumun tamaminin katilim saglamasi gerekmektedir. Ciinkii afetlerin meydana geldigi alanlarinin
ve yarattigl yikimlarin kamu kurumlarinin giiclinli asabildigi durumlar olusabilmektedir. Bu
kapsamda yeterli giice sahip olma kosulu ile halkin, goniillii gruplarin, sivil ve resmi kuruluslarin
rol aldig1 afet yonetiminde, can ve mal kayiplarinin azaltilmasinda olumlu katkilar1 olacaktir
(Geng, 2021: 38).

Afet yonetimini Ozetle, tiim kaynaklarini insanin can sagligini korumak veya kurtarmak,
olugabilecek zararlar1 en diisiik seviyeye indirmek, mevcut kaynaklarini ise yerinde ve zamaninda
kullanmay1 hedefleyen planli ve disiplinleraras1 bir yaklasimla yonetme siirecidir (Sengiin ve
Kiigiiksen, 2019: 195).

2.2.1. AFET YONETIMININ ASAMALARI

Afet yonetimi ve halkin afetlere uyumu bir dongii siireci ile yonetilmektedir. Dolayisiyla
bu dongiilerin her bir asamasi birbirlerini tamamlar nitelikte olup, bu dongiilerin faaliyetleri
biitiinlesik bir siireci olusturmaktadir. Afet yonetiminin Zarar Azaltma ve Hazirlik asamalar afet
oncesi “’Risk Yonetimi’® kapsaminda yer almaktadir. Risk ydnetim siireci koruyucu Onlemler
anlamindaki siireclerdir. Miidahale ve lyilestirme asamalar1 ise afet an1 ve sonrasi <’Kriz yonetimi’’
kapsaminda yer almaktadir. Kriz yonetimi daha ¢ok miidahale ve yeniden insa siireglerini
kapsamaktadir (Memis ve Babaoglu, 2020: 779).

2.2.1.1. RiISK YONETIMi

Risk kelimesi farkli disiplinlerde birden fazla tanimlanmasi yapilan bir kavramdir. Afet
yonetimi baglamindaki risk; afetlerin vuku bulma olasilig1 ve vuku bulan afetlerin toplum iizerinde
yaratacagl tahmini kotii neticeler olarak belirtilmektedir (Mizrak, 2021: 292). Risk yonetimi ise
meydana gelebilecek afetlerin yarattigi muhtemel kayip ve tahribatlar1 azaltmayir amaglayan
kestirilemeyen durumlari sistemli olarak ¢6zmeye c¢alisan yonetim sekli olarak tanimlanmaktadir
(Turan vd., 2021: 153). Bu minvalde risk yonetimini daha genel olarak ele alinacaksa, bir toplumun
yerlesim bolgesinin bulundugu cografyanin tamamindan baslanarak en kiiciik yerlesim birimine
kadar( tlke, sehir, belde, kdy vb.) mevcut veya olmasi muhtemel olan tiim tehlikelerin

77



Bitlis Eren Sosyal Arastirmalar Dergisi

tanimlanmasi, analizlerinin yapilmasi ve bu tehlikelerin yarattig1 riskleri yok etmek ya da minimum
seviyeye diisiirmek i¢in tiim kaynak ve imkénlarin kullanildig1 gerekli plan ve programlarin yapilip
hayata gegirilmesini hedeflendigi siirelerdir (Oran, 2022: 208)

Afet dncesi risk yonetimi kapsamindaki agamalar iki baslik altinda siralanabilir;

- Zarar Azaltma: Afetlerin meydana gelme risklerinin ve tehlikelerinin analiz edildigi,
insanlarin can ve mal kayiplarimi azaltma veya onleme ¢alismalarimin yapildigi, topluma bu yonde
cesitli egitimler verilerek cesitli bilgilendirme ve bilin¢lendirme faaliyetlerinin yapildigi asamadir
(Ergiinay, 2008: 2). Bu asamada yapilan miihendislik ¢calismalari ise afet riski onleme ve kayiplart
azaltma analizlerinin devamlilik icerisinde yapilmas: konusunda gerekli olan ana faaliyetlerin
icerisinde bulunmaktadir (Sahin, 2019: 189). Bu anlamda afet 6ncesi normal dénemin insan veya
doga kaynakly risklerin belirlendigi ve bu belirlenen risklerin plan ve programlarin uygulamalarla
zarar ve kayiplarin en aza indirgemeye ¢alisildigi risk yonetiminin ilk siirecini kapsamaktadir.

Zarar Azaltma asamasinda yapilan faaliyetler (Ertiirkmen, 2006 :24-25);

e Afetlerin miidahale esnasinda uygulanmasi gereken uygulamalarin yonetmeliklerine
bakilmasi ve gerekli goriilmesi halinde tekrardan hazirlanmasi,

e Miihendislik faaliyetlerini konu alan imar yonetmeligi ve yerlesim yerleri ile ilgili yasal
mevzuatlarin incelenmesi gerekli hallerde yeniden revize edilmesi,

e Gerekli goriilen bilim ve teknigin arastirma ve gelistirme caligsmalarina gore uyarlanip
hayata gegirilmesi,

® Yerlesim yerlerinde bulunan muhtemel afet risklerinin belirlenmesi ve mevcut yerlesim
yerine 6zgii tehlike haritalarinin yapilmasi,

e Mevcut yerlesim yerlerinde veya yeni yerlesime agilacak bolgelerdeki afetlerin tehdit ve
risklerinin belirlenmesi,

e Afetlerin zarar ve kayiplarini azaltmak amaciyla toplumun her yerine gerekli egitimlerin
verilmesi ve halkin bilin¢lendirilmesi,

o Afetler meydana gelmeden Once insanlarin erkenden haberdar olmasini saglayan erken
uyar1 ve kontrol sistemlerin kurulumunun saglanmasi ve miimkiinse daha ¢ok gelistirilmesini amag
edinen c¢aligmalar1 kapsamaktadir.

- Hazirlik: Hazirhik evresi, afetlerin neden oldugu zarar ve kayiplari azaltmak amaciyla
yapilan c¢alismalar1 kapsayan ve ayni zamanda afet risk yonetiminin en 6nemli ikinci sathasi olarak
ta kabul edilen evredir. Bu evre, afet risklerinin analizlerini, erken uyar sistemlerini, acil eylem
planlarin1 ve insanlar1 potansiyel afetlere kars1 hazirlikli olmasini konu alan evredir. Bu evrede
hazirlanan acil eylem planlarinin temel amaci afetler meydana geldikten sonra olusabilecek zarar
ve kayiplarin etkilerini azaltmak i¢in gerekli tiim faaliyetlerin yapilmasina kilavuzluk etmektedir.
Erken uyar sistemleri ise potansiyel afetlerin meydana gelmeden 6nce haber verilmesini saglar. Bu
sayede afetlerin etkilerinin azaltilmasi, etkin bir miidahale ve afet sonras1 daha erken toparlanma
stireglerine katkida bulunmaktadir. Dolayisiyla afetler meydana gelmeden 6nce risk analizlerinin
yapilip gerekli tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Yapilan bu risk analizlerinde afet oncesi ve am
icin gerekli planlamalar hazirlanir. Hazirlanan bu planlamalarda afetlerin zarar ve kayiplarmn
azaltilmasi i¢in ihtiya¢ duyulabilecek malzemelerin depolanmasi, insanlarin bilin¢lendirilmesi ve
erken tahliyeleri icin yapilan ¢aligmalarin biitiiniidiir (Altun, 2023: 7-9). Hazirlik agamasi aslinda
afetlerin yarattig1 krizlerin ¢6ziimleme planlarinin ve miidahale eden gruplarin éncesinden hazirda
bekletildigi asama olarak séylenmektedir (Geng, 2021: 40). Dolayisiyla bu evre genel anlamda
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toplumu afetlere kars1 hazirlamak, risk kiiltiiriinii agilamak, cana ve mala gelecek zararlar en aza
indirgeme amaci vardir. Bu amag dogrultusunda gerekli olan idari, hukuki ve tekniksel tedbirlerin
alindig1, miimkiinse afet risklerinin 6nlenmesi, degilse arama kurtarma, ilk yardim ve yeniden insa
faaliyetlerinin olabildigince etkili ve ivedi bir sekilde yapilmasidir (Sengiin vd., 2023:19).

Hazirlik asamasinda yapilan bazi ¢aligmalari agiklayacak olursak (Geng, 2021: 40-41);

. Afet yonetiminin her asamasinda ki planlamalarin yapilmasi,
° Erken uyar1 sistemlerinin kurulup uygulanmasi,
° Afete miidahale edecek kurum ve kuruluslara yonelik gerekli egitim ve

tatbikatlarin yapilmasi,

° Afetin etkilerini azaltmak i¢in toplumun her kesime gerekli egitimler verilerek
bilgilendirme ve bilinglendirme galigmalarinin yapilmasi,

] Afet zamanlarindaki toplanma alanlarinin belirlenmesi,

. Afet zamaninda kurtarma ekiplerinin ihtiyag duyabilecegi acil yardim
malzemelerinin uygun sartlarda ve yeterlilikte depolanmasi,

] Afetin kriz yonetiminde gorev alacak ilgili kurum ve kuruluslart belirlemek, yetki
ve sorumluluklarini tanimlamak gibi galigsmalarin hazirlik asamasinda yapilmaktadir.

2.2.1.2. KRiZ YONETIMIi

Yunanca kokenli olan kriz kelimesi dilimize Ingilizceden gegmis ve Ingilizcedeki asli ise
“crisis” kavramindan gelmektedir (Filiz, 2007: 1). Kriz, bir insanin, bir kurum veya toplumlarin
basia gelmesi muhtemel olan kétii olaylarin yarattigi kaotik durumlardir (Uzungibuk, 2012: 28).
Bir diger ifadeyle kriz, toplumlarin olagan yasam akigini sekteye ugratma potansiyeli olan insan
veya insan kaynakli olmayan olaylarin yarattigi kotii sonuglardir. Bu kétii olaylari engellenmesi
veya daha az kayiplar ile atlatilmasi ise kriz yonetiminin amaglari arasindadir (Varol ve Giiltekin,
2022: 83).

Kriz yonetimi, krize neden olan olaylarin meydana gelmesi ile baglayan ve kriz
oncesindeki olagan doneme gecilmesine kadar devam eden ve bu olaylarin ortadan kalkmasi ile
sonlanan bir yonetim siirecini tanimlamaktadir. Bu baglamda insan veya insan kaynakli olmayan
afetlerin neden oldugu kriz hallerinden iyi sonuglar elde edilebilmesi icin afet Oncesinde
hazirlanmis iyi bir kriz yonetim planina ihtiya¢ vardir. Yani kriz planlamasi, etkin ve bagarili bir
kriz yonetimi i¢in vazgecilmez bir unsurdur. Dolayisiyla krizin ortaya ¢ikmasiyla baglayan ve
sonrasina kadar atilacak tiim adimlar, belirlenen planlamalar ile islenmesi gerekmektedir. Bu
ylizden afetlerde kriz yonetiminin daha kolay atlatabilmesi i¢cin miidahale ve yeniden insa
evrelerindeki siiregler iyi idare edilmelidir (Sengiin vd., 2023:20-21).

Afetlerde kriz yonetimi asamalari, “miidahale ve yeniden insa siirecleri (iyilestirme)”
olmak iizere iki baglik altinda toplanmaktadir.

- Miidahale asamasi, doZal veya beseri faktorlerin neden oldugu afetlerin meydana
gelmesiyle baglayan kriz yonetiminin ilk ve en kaygili asamasi olan siireci ifade etmektedir. Bu
stirecin ilk 72 saatinde afet olayima maruz kalan insanlarin canli olarak en fazla kurtarildigi veya
kurtarma sansinin yliksek oldugu saat dilimidir. Bu yilizden bu saat dilimine “’altin saatler’” de
denilmektedir. Miidahale asamasinda yapilan calismalarin ilk Onceligi insanlari enkaz altinda

olabildigince ivedilikle canli olarak ¢ikarmaya odaklanmak ve etkilenen insanlarin acilarinin
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azaltan faaliyetlerin hayata gegirilmesini saglamaktir (Sengiin vd., 2023: 21-22). Bu sebeple bir
afet olay1 meydana geldigi zaman ivedilikle miidahale edilmeye calisilmaktadir.

Miidahale asamasinin calisma siireleri afetin neden oldugu tahribata gore degiskenlik
gosterebilir. Bu baglamda miidahale asamasi afet yonetiminin diger asamalarina gore daha kisa, bir
ile li¢ ay arasinda degiskenlik gosterilmesine ragmen afet yonetiminin en buhranli ve en yogun
asamas1 olarak sdylenmektedir. Bu asamada arama kurtarma faaliyetleri, yaralilarin tedavileri,
barinma, beslenme gibi temel ihtiyaglarin tedariki i¢in gerekli acil planlamalar yapilmaktadir. Yine
bu asamada yetkili idari amirler tarafindan halkin bilgilendirilmesi, afete gorevlendirilen
personellerin belirlenmesi, hasar tespit ¢aligmalarinin yapilmasi, afetin neden oldugu zararlarin
azaltilmasi icin gerekli caligmalarin yapilmasi ve afet bolgesine destek ekip ve gerekli yardimlarin
istenmesi gibi faaliyetler de yiritilmektedir (Altun, 2023: 9). Fakat olagandisi durumlarda
yapilmasi gereken bu faaliyetlerin planli, etkin ve dogru sekilde uygulanmasi i¢in her anlamda iyi
bir koordinasyona ihtiya¢ duyuldugundan, bu tiir kaotik durumlarda ilgili kurum ve kuruluslarin
gerekli hallerde yetkilerinde inisiyatif kullanmalarin1 saglamak amaciyla gerekli gérev ve yetkilere
de ihtiya¢ duyulmaktadir (Sever, 2019: 162).

Miidahale asamasinda yapilan ¢aligmalara bakarsak (Sever, 2019: 162; Geng, 2021: 42);
e Afetlerin yasandigi bolgede gerekli giivenlik dnlemleri baglatilmast,

e Afetler vuku bulduktan hemen sonra insanlarin canimi kurtarmak i¢in arama- kurtarma,
ilk yardim ve yaralilarin tedavilerine olay yerinden itibaren baglanmasi gibi ¢aligmalarin yapilmasi,

e Afetlerin neden oldugu yangin, gaz kacaklari, dogalgaz patlamalar1 ve cevre sagligini
tehdit eden kimyasal ajanlarin yayilmasi gibi durumlara kars1 gerekli 6nlemlerin alinmasi,

e Afetlerin koordineli olarak yonetilmesi i¢in kriz merkezlerinin kurulmast,
e Afetlerin neden oldugu ulagim ve iletisim aglarindaki kesintilerinin giderilmesi,

o Afetlerin olusturdugu zarar ve kayiplarin belirlenmesi igin gerekli faaliyetlerin
yapilmast,

e Afetzede vatandaglarin giivenli alanlarda gegici konaklamalarin olusturulmasi ve yeme,
icme, barmma gibi her tiirlii insani ihtiyaglarin kisa siirede planli ve koordineli olarak giderilmesi
caligmalarin1 kapsamaktadir.

- Iyilestirme Asamasi; afetlerin miidahale calismalarimin bitmesi ile baslayan afet
yonetiminin en uzun ve en son dongisiidiir. Bu anlamda afetlerin yaratti§i normal yasam
faaliyetlerindeki bozulmalarin eskisine veya eskisinden daha iyiye getirilmesini amaglayan afet
sonrasi yapilan ¢aligmalarin tiimii olarak ifade edilmektedir. Afet sonrasinda yapilan bu ¢aligmalari
iyilestirme ve yeniden insa kavramlar1 kapsaminda iki farkli sekilde isleyenler de bulunmaktadir
(Geng, 2021: 44)

Bu ¢ergevede lyilestirme asamasi, afet sonrasinda yapilan ¢aligmalarin ilk basamagidir
(Sever, 2019: 164). Bu basamakta miidahale evresindeki ¢alismalarin son bulmasiyla, insanlarin
eski ve yeni sosyal yasam standartlarina tekrar dénmesini saglayan ¢alismalar baglamaktadir (Varol
ve Giiltekin, 2022: 88-86). Bu caligmalar genel anlamda afetin meydana geldigi toplumun temel
insani ihtiyaglarindan baslanarak iletisim, ulasim, gegici konaklama alanlari, egitim, ekonomi,
elektrik, dogalgaz, su gibi altyap1 hizmetleri dahil olmak {izere sosyal yasam aktivitelerini kisith
veya diisiik seviyede de olsa saglanmasi amaciyla yapilan tiim faaliyetleri kapsamaktadir (Sever,
2019: 164).
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Yeniden inga agamasi, afetlerin insanlar iizerinde neden oldugu sosyal, psikolojik ve
ekonomik gibi kayip ve tahribatlarin en az afet dncesindeki seviyeye ulastirmak i¢in yapilan planh
ve masrafli faaliyetlerin tiimiidiir (Sever, 2019: 164). Bu siirecte, afetlerin yasanmasi kamusal
bilincin artmasina neden olmustur. Bu bilingle risk ve zarar Onleme, ekonomiyi yeniden
canlandirma, kamu ve kamu dis1 yikilan veya hasar gdéren yapilarin yeniden eskisine gore daha
saglam bir sekilde yapilmasini planlanan uzun vade gerektiren g¢aligmalar1 kapsamaktadir (Altun,
2023: 12). lyilestirme ve yeniden insa ¢alismalarinin karsilastirilmasinda siirecin zamansal boyutu
ayirt edici olmaktadir. Bu nedenle iyilestirme afetin yasandigi toplumda iletisim, yol, yeme- i¢me
ve altyapi ¢aligmalar1 gibi temel ihtiyaglarin kisa vade de karsilanmasi ¢aligmalarini kapsamaktadir.
Yeniden insa ise uzun vade de afetten zarar géren bina ve tesislerin yeniden yapilanmasi,
topluluklarin sosyo-ekonomik, psikolojik yipranmalarin giderilmesi gibi kisacasi afetin neden
oldugu zarar ve kayiplarin en az afet dncesi donemin standartlarina ulastirmasi calismalarini
kapsayan siire¢ olarak ifade edilmektedir (Geng, 2021: 42)

Iyilestirme ve Yeniden insa siireglerindeki faaliyetler su sekildedir (Sengiin vd., 2023: 23-
24):

e Afetlerin insanlar {izerinde biraktig1 travmalarin giderilmesi igin rehabilitasyon
merkezlerin kurulmasi ve ¢alismalara baglanmasi,

e Afetlere maruz kalan toplumun ihtiyac listelerinin ¢ikarilmasi ve kaynaklarin planlt
olarak ihtiyaca gore dagitilmasi,

e Afetlere maruz kalan toplumun afet dncesi yasam standartlarina eristirmek igin kisa ve
uzun vadeli yol haritalarin belirlenmesi,

e Afetlerin neden oldugu yapisal hasar ve yikimlarin tespiti ile beraber enkazlarin
kaldirilmasi,

e Afetlerin neden oldugu alt ve {ist yapimin insast ve kalici konutlarim yapimina
baglanmasi gibi ¢caligmalar1 kapsamaktadir.

Afet yonetimi, siirekli kendini yenileyen ve siireklilik arz eden bir dongii igerisindedir.
Dolayisiyla afet an1 ve sonrasi faaliyetlerin bitmesi ile gerektigi durumlarda kendini revize edip
tekrardan ara vermeden basa doniilmesi gerekmektedir (Sengiin vd., 2023: 23).

2.2.3. TURKIYE’DE AFET YONETIMi

Tiirkiye, jeolojik ve jeomorfolojik o&zelliklerinden dolayr degisik tiirlerde afetlerin
yasandig1 bir iilke konumundadir. Bu afetler deprem, heyelan, sel ve taskinlar, kuraklik, ¢1g,
erozyon ve yangmlar olarak ifade edilebilmektedir. Ulkemizde meydana gelen bu afetlerin
icerisinde depremler en fazla zarar ve kayiplara neden olan felaketler olmustur. Bu nedenle
depremler iilkemiz ig¢in hem tarihsel hem de sosyal yasamin bir gercegi haline gelmistir.
Dolayisiyla iilkemizde vuku bulan afetlere karsi etkili miicadele edilebilmesi i¢in afet yonetimi
o6nemli bir yere sahip olmustur (Eflanili, 2021: 33).

Tiirkiye’nin afet yonetimi kapsaminda ¢ikarilan yasal diizenlemelere bakildigi zaman genel
anlamda afetleri yasadiktan sonra ve yasanan afetlere yonelik 6zel yasalarin faaliyete gegmesiyle
ilerleme gosterdigi goriilmektedir. Bu anlamda, afetlerin yasanmasi1 ile ortaya c¢ikan kriz
durumlarindan etkilenen insanlarin yaralarmi sarmak amaciyla iyilestirme faaliyetleri ve
miidahalelerin yapilmasi i¢in gerekli calismalara yonelik kararlar ilerleyen siireglerde daha
kapsamli ele alinmis ve gelistirildigi gdzlemlenmistir (Sengiin vd., 2023: 39).
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Tiirkiye’deki afet yonetiminin bir diger yonii ise afet ile ilgili cok sayida kamu kurum ve
kuruluslarin olmasi ve bu durumun karmasik bir yapiya neden olmasidir (Sengiin vd., 2023: 39).
Ornegin Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanligi (AFAD) kurulmadan énce Tiirkiye’de bir afet
yasandig1 zaman bir yandan Bayindirlik ve iskin Bakanhigina bagl Afet Isleri Genel Miidiirliigii
bir yandan Igisleri Bakanhigmna bagli Sivil Savunma Genel Miidiirliigii ve bir yandan da
koordinasyon birimi olan Bagbakanlik Acil Durum Y 6netimi Genel Midiirliigii bulunmaktaydi. Bu
durum, kurumlarin afet yonetimi caligmalarinda bagimsiz sekilde hareket etmelerine ve
koordinasyon eksikligine neden olmustur. Dolayisiyla etkili ve biitliinciil bir afet yonetimi
stire¢lerinin yonetimi i¢in ilgili kurum ve kuruluglarinin tek bir organda birlestirilmesi gerekli
olmustur (Oztiirk, 2003: 43).

Bu cergevede 2009 yilinda c¢ikarilan 5902 sayili “Afet ve Acil Durum Yonetimi
Bagkanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun” ile afet yonetim yapisinda Onemli
degisikliklere gidildigi goriilmektedir. Bu yasa ile giiniimiizde igisleri Bakanligi’na bagli Afet ve
Acil Durum Yonetimi Bagkanligi (AFAD) kurulmustur. Boylelikle afetler ile ilgili kamu kurum ve
kuruluslart tek bir kurumda toplanarak, afet yonetimi ¢alismalarinin tek elden yiiriitiilmesi ve
gerekli koordinasyonun saglanmasi hedeflenmistir (Aktel, 2015: 6).

2.2.3.1.TURKIYE’DE AFET YONETIMIi SISTEMININ GELiSiMi

Afetler insanlik tarihi ile esdegerdir. Insanoglu, ilk baslarda afetlere dogaiistii anlamlar
yiiklemis ve afetlerin onlenemeyecegini varsaymistir. Fakat 17.yy ile birlikte insanoglu meydana
gelen afetlerden ders c¢ikararak gelecekte olasi bir afetin Onlenmesine yonelik planlamalar
yapmiglardir. Bu planlamalar zaman icerisinde afetlere iliskin miicadelelerini gelistirerek ivme
kazandigr goriilmektedir (Sengiin vd., 2023: 32). Bu kapsamda iilkemizin afet yOnetim
stireclerindeki bu gelismeleri tarihsel bir bakis agisiyla farkli donemlere ayirarak degerlendirmekte
fayda vardir. Dolayisiyla 1944 ve 6ncesi donemi, 1944- 1958 donemi, 1958- 1999 donemi, 1999 ve
giinlimiiz olmak iizere dort farkli donemde degerlendirilmesi yapilacaktir.

1944 ve Oncesi Donem: Tiirkiye’nin smirlar1 iginde meydana gelen afetlerin ilk tarih
bilgileri M.S.1488 yilinda Istanbul’da yasandig1 rivayet edilmektedir. Osmanlinin bu dénemdeki
afet yonetimi anlayigina bakildigr zaman afet sonrasi zarar ve kayiplarin giderilmesi i¢in padisah
fermani araciligiyla halka acil yardim ve konut yapimina yonelik ¢agrilarin oldugu goriilmektedir.
Bu konudaki ilk yazili érnegimiz ise Eyliil 1509 yilinda Istanbul da meydana gelen deprem
olmustur. Istanbul da yasanan bu depremde yaklasik 13.000 kisinin hayatin1 kaybetmesine ve
109’u cami olmak iizere toplam 1.156 yapmin yikilmasina neden olmustur. O dénemin padisahi
olan 2. Beyazit c¢ikardigi fermanla her aileye yeniden ev yapmalar i¢in 20 altin bagisinda
bulunmus ve zarar gdren sehrin yeniden insasi i¢in 50.000 ustaya gorev verilmistir. Daha sonra
ayni fermanla afet sonrasi sehri tekrardan hizli sekilde insa etmek igin 14-60 yas araligindaki
erkeklerin ingaat islerinde caligsmalart zorunlu hale getirilmis ve denizlerin dolgu zeminlerin
iizerinden evlerin yapilmasi ise yasaklanmistir (Koyuncu,2016: 379). Osmanli, yine bu dénemde
meydana gelen yangin felaketleri ile miicadele edebilmek i¢in “’Tulumbacilar Ocagi’’m1 kurmustur
(Geng, 2021: 152).

Tiirkiye’nin kurulusundan sonra meydana gelen en biiylik deprem felaketi 1939 yilinda
Mw 7,9 biiyiikliigiinde vuku bulan Erzincan depremi olmustur. Yasanan bu depremde Erzincan
ilinde toplam 15.630 kisinin yasamini yitirmesine ve 15.534 binanm yikilmasima neden olmustur.
Bu yiizden Erzincan Depremi Tiirkiye tarihinde onemli Sl¢iide kayip ve zararlarla neticelenen
dogal afet olarak yerini almigtir. Daha sonra yasanan bu deprem afetinin zararlarii azaltmaya
yonelik 1940 yilinda “Erzincan’da ve Erzincan Depreminden Miiteessir Olan Mintikalarda Zarar
Gorenlere Yapilacak Yapilar Hakkinda Kanun” g¢ikarilmistir. Bu kanunla ayni zamanda
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Tiirkiye’nin kurulusundan sonra ilk defa depremin yarattig1 tahribatlarin telafisi hedeflenmistir.
Hatta Erzincan Depremi sonrasindaki siirecte deprem afetleri 6nem kazanmis ayni yil igerisinde
Italyan Yonetmeligi Nafia (Bayindirlik) Bakanlhigi eliyle Tiirkgeye terciime edilerek hayata
gecirilmistir (Kalkan, 2023: 546).

Kizilay Dernegi 1923 yilindan 1940’11 yillari arast donemde Tiirkiye’de meydana gelen
dogal afetlerde gerekli miidahalelerde bulunan kurulus olmustur. Bu miidahale siirecinde 6zellikle
arama- kurtarma faaliyetlerinde sivil vatandaslarin ve askeriyenin de onemli katkilarindan soz
edilebilmektedir. Kizilay’in biinyesinde bulunan ¢ Imdat Komiteleri”’ afetzedelerin acil
ihtiyaglarini karsilamistir. Bu acil ihtiyaglarin kaynaklart mevcut yonetimin kaynaklari, ¢esitli
yardimlar ve bagislardan elde edilmistir (Sengiin vd., 2023: 41).

Tiirkiye 1935-1943 yillar1 aras1 donemde birgok sel ve ani tagkin afetleri ile karsi karsiya
kalmistir. Bu afetler, insanlar {izerinde ciddi oranda kayip ve zararlara neden olmustur. Bu yiizden
1943 yilinda 4373 sayili “Tagkin Sulara ve Su Baskinlarina Kars1 Korunma” adinda yeni bir kanun
¢ikarilmigtir. Bu kanunun isleyisinin saglanmasi amaciyla Bayindirlik Bakanligina bagl “Su Isleri
Reisligi” adinda yeni bir birim kuruldugu goriilmiistiir. Bu yasa ayni zamanda Cumbhuriyetin
kurulusunda sonra yasanan afetlerin neden oldugu kayip ve zararlarin azaltilmasina ydnelik
cikarilan ilk yasa niteligini tasimaktadir (Yilmaz, 2021: 179)

1944-1958 Yillari: Ulkemizde yasanan afetlerin zarar azaltma uygulamalaria baslandig
donemdir. Ge¢miste yasanan yikici depremlerin verdigi can ve mal kayiplariin afet sonrasi tekrar
yikilan binalarin yerine sadece yeni binalarin yapilmasiyla olmayacagi mutlaka afet 6ncesi zarar
azaltict 6nlemlerin almmas gerektigi gercegi kavranilmustir. ilk olarak 18 Temmuz 1944 tarihli
4623 Sayili “Yer Sarsintilarindan Evvel ve Sonra Alinacak Tedbirler Hakkinda Kanun”
cikartlmisgtir. Bu kanunun 6nemli &zelligi iilkemizde gergek anlamda dogal afet zararlarinin
azaltilmasina yonelik ¢aligmalarin baglangict ve bu yasayla merkezi hiikiimet ilk defa deprem
oncesi birtakim gorevlerini iistlendigi goriilmiistiir. Bu kanun geregince Baymdirlik Bakanligi,
ilgili tniversitelerle isbirligi yaparak ilk deprem bdlgesi haritasini yapmistir (Giirel ve Uzunlar,
2004: 246)

1953 yilinda Baymdirhik Bakanlig1 biinyesinde bir deprem biirosu kurulmustur (Giirel ve
Uzunlar, 2004: 246). Daha sonra ayni deprem biirosu 1955 yilinda DE-SE-YA (Deprem- Sel-
Yangin) birimine doniistiiriilmiis, afetlerin neden oldugu kayip ve zararlarin azaltilmasi faaliyetleri
de bu birim araciligiyla yonetilmeye baglanmistir (Tercan, 2018: 109).

1956 yilina gelindiginde ise bu donem 6zelinde olduk¢a modern sayilabilecek 6785 Sayili
Imar Kanunu ¢ikarilmistir. Bu kanunla yerlesme yerlerinin belirlenmesi sirasinda dogal afet
tehlikesinin ortaya cikarilmasi ve fenni mesuliyet sistemi ile yapi denetimi konularina &nem
verilmistir (Gtirel ve Uzunlar, 2004: 246-247)

So6zgelimi, Tiirkiye’nin bu donemdeki afet politikalarina genel olarak bakildigi zaman
meydana gelen afetin kendisine ve bolgesine has olarak ¢ikarilan kanunlar olmustur. Bunlara 6rnek
olarak; 1948 yilinda 5243 sayili “’Erzincan’da Yaptirilacak Meskenler Hakkinda Kanun, 5663
sayili Eskisehir Sel Baskinindan Zarar Gérenler Igin Yaptirilacak Meskenler Hakkinda Kanun ve
1956 yilinda 6746 sayili Aydin, Balikesir, Bilecek, Edirne, Eskisehir, Konya ve Denizli
Vilayetlerinde Tabii Afetlerden Zarar Gorenlere Yapilacak Yapilar Hakkindaki Kanunlar”
verilebilmektedir (Tercan, 2018: 109-110).

1958-1999 arasi: Bu donem iilkemizde yasanan afetlerin neden oldugu kayip ve zararlarin
en aza indirilmesi bakimindan 6nemli degisimlerin gerceklestigi ve kiiresel alanlarda yasanan yeni
gelismeler dogrultusunda dikkate deger degisikliklerin yapildigi dénem olmustur. Bu dénemde
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“Imar ve Iskdn Bakanlig’’ kurulmustur. Bu nedenle Cumhuriyet doneminden itibaren ilgili
yasalarin Bayindirlik Bakanligina tanimladig; afet 6ncesi ve sonrasi gerekli tedbirlerin alinmasi,
konut ve yerlesim problemlerinin ¢6ziime kavusturulmasi, devletin bolge, kent ve kdy
planlamalarinin yapilmasi, yapilarda kullanilacak malzemelerin gelistirilmesi ve belli standartlara
gbre hazirlanmasinin saglamasi gibi ana gorevler Imar ve Iskin Bakanligma devredilmistir. Bu
yenilikle beraber iilkemizde yasanan dogal afetlere karsi yapilan calismalar tekrardan ivme
kazanmis ve 1959 yilinda bir diger ad1 afetler kanunu olan 7269 sayili > Umumi Hayata Miiessir
Afetler Dolayistyla Alimacak Tedbirlerle yapilacak Yardimlara Dair’” kanun yiirtirlige
konulmustur. Bu baglamda Cumhuriyet doneminden itibaren meydana gelen afetlere iliskin
cikarilan yardim yasalar1 birlestirilmis ve o tarihe kadar sadece sel- taskinlara ve depremlere
yonelik yapilan onleme caligmalarinin disinda ¢1g, yangin, heyelan, kaya diismeleri gibi dogal
afetlerde kapsam altina alinmigtir. Dolayisiyla yasanan tabii afetlerin yarattigi tahribatlarin
azaltilmasi icin afet 6ncesi, miidahale ve yeniden yapilanma evrelerinde hem merkezi hem de yerel
anlamda gerekli faaliyetler tekrardan revize edilmistir. Bu yasa ayn1 zamanda bazi degisiklikler
yapilarak giiniimiizde hala yiiriirliikkte olmastyla beraber afetlere iliskin toplam 9 yardim yasasini da
ortadan kaldirmistir (JICA, 2014: 46).

1992 yilinda Erzincan’da yikict bir deprem meydana gelmistir. Yasanan bu depremde
onemli oranda can ve mal kayiplarinin yaninda issizlik, go¢ ve lretim kayiplari gibi sosyo-
ekonomik zararlarla da sonuglanmistir. Fakat depremin yarattigi bu sosyo-ekonomik zarar ve
kayiplarin azaltilmasi i¢in giliniimiizde halen yiiriirliikte olan 7269 sayili kanun yeterli olmamustir.
Bu sebeple ayn1 y1l icerisinde 3838 sayili *’Erzincan, Giimiishane ve Tunceli Illerinde Vuku Bulan
Deprem Afeti fle Sirnak ve Cukurca’da Meydana Gelen Hasar ve Tahribata Iliskin Hizmetlerin
Yiiriitiilmesi Hakkinda Kanun “* yiirlirliige konulmustur. Dolayisiyla 7269 sayili kanunun eksik
kalan yonleri tamamlanarak depreme dayanikli adeta yeni bir Erzincan kenti kurulmustur. Daha
sonra bu kanunun yalnizca Erzincan depreminden etkilenen yerleri kapsamasi ve diger yorelerde de
afetlerin yagsanmasi nedeniyle benzer bir kanunun c¢ikarilmasina ihtiyag duyulmustur. Bu
dogrultuda 1995 yilinda 4123 sayili * Tabii Afet Nedeniyle Meydana Gelen Hasar ve Tahribata
lliskin Hizmetlerin Yiiriitiilmesine Dair Kanun®’ yiiriirliige ¢ikarilmistir. Bu kanunun ivedilikle
hazirlanmasi nedeniyle 1995 yilinda vuku bulan Dinar Depreminden sonra tekrardan yeni maddeler
eklenerek revize edilmistir (Ulug, 2009: 9).

1999 dan giiniimiize: 1999 yilinda iilkemizin hem batisinda hem de ortasinda yer alan tiim
yerlesim yerlerini etkileyen 7.4 biiylikligiinde Marmara depremi meydana gelmistir. Bu deprem
ozellikle Karamiirsel, Adapazari, Golciik, Degirmendere, [zmit, Istanbul, Bolu, Zonguldak, Diizce,
Eskigehir ve Bursa gibi énemli biiyiik yerlesim alanlarimi etkilemistir. Dolayisiyla bu yerlesim
alanlarinda binlerce binalarin yikilmasina veya hasar gérmesine, binlerce insanlarin ise oliim ve
yaralanmasina neden olmustur (TBMM, 1999 :7).

Bu anlamda Marmara depremi lilkemizde hem ¢ok genis yerlerde vuku bulmasi hem de bu
yerlerin {ilkemizin sanayi, teknoloji, turizm ve niifus bakimindan yogun ve gelismis olmasi
nedeniyle mevcut afet yonetiminin isleyisini yetersiz kilmistir. Bu nedenle deprem alanlarinda
olusan yikim ve tahribatlar1 ortadan kaldirmak, bolgedeki ekonomi ve normal sosyal hayatin
yeniden olugmasini saglamak i¢in Kanun Hiikmiinde Kararnamelerle (KHK) afet yasalarinda
gerekli degisimler meydana getirilmeye calisilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda iilkemizde 27.08.
1999 tarihinde 4452 sayili “Dogal Afetlere Karsi Almacak Onlemler ve Dogal Afetler Nedeniyle
Dogan Zararlarin Giderilmesi I¢in Yapilacak Diizenlemeler Hakkinda Yetki Kanunu” ¢ikarilmistir
(Sengiin, 2007: 91).
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Tiirkiye’nin afet yonetimi ve koordinasyonu konulari, 1999 yilinda yasanan Marmara
depremi ile yeni bir ¢1g1r agmustir. Bu deprem iilkemizde ¢ok biiyiik can ve mal kayiplarina neden
olmus ve iilkemizin afet yonetimi anlayisinin yeniden incelenmesinin gerekliligini iiziicii bir
tabloyla gostermistir. Dolayisiyla afet ile ilgili kuruluslarin arasindaki koordinasyonu, gbrev ve
sorumluluklari tekrardan tarif etme gerekliligi, ilkemizin afet ve acil durum konularindaki yetki ve
esgiidiimiin tek ¢at1 altinda toplanmasini zorunlu kilmistir. Bu kapsamda iilkemizin afet yonetimi
alanlarindan sorumlu olan Afet Isleri Genel Miidiirliigii, Tiirkiye Acil Durum Y&netimi ve Sivil
Savunma Genel Miidiirliigi kurumlar ortadan kaldirlarak 29 Mayis 2009 tarihinde onaylanan
5902 sayili kanun ile Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi kurulmasiyla tiim yetki ve gorevleri
kendine baglamistir (Sever, 2019: 326).

Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi, afetlerin onlenmesi ve zararlarimin azaltilmasi,
afetlere miidahale edilmesi ve afet sonrasindaki iyilegtirme ¢alismalarimin siiratle tamamlanmasi
amaciyla gereken faaliyetlerin planlanmasi, yonlendirilmesi, desteklenmesi, koordine edilmesi ve
etkin uygulanmas icin iilkenin tiim kurum ve kuruluslar: arasinda is birligini saglayan, esnek ve
dinamik yapida teskil edilmis bir kurumdur.

Bu ¢ergevede, iilkemizin afet yonetimine olan bakis acist degismis, afet sonrasi yaralari
sarma c¢aligmalarinin yerine afet oncesi risklerin azaltilmasi konularina odaklanan °’Biitiinlesik
Afet Yonetimi Sistemi’’ne gegilmistir. Bu sistem afetlerin neden oldugu kayip ve zararlarin
azaltilmas1 veya Onlenmesi i¢in afet dncesi risklerin belirlenip gerekli dnlemlerin alinmasini, afet
meydana geldigi zaman ise miidahale, iyilestirme ve yeniden insa siireclerini esgiidiim igerisinde
biitiinciil bir sekilde yonetilmesini hedeflemektedir (Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi,
2018: 28-29).

6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmarag merkezli bir giinde farkli biiyiikliiklerde iki deprem
meydana gelmistir. Bu depremler toplam 11 ili etkilemig, 50.500°den fazla kisinin hayatini
kaybetmesine neden olmustur. Bu yiizden 1923 yilindan bu yana iilkemizde yasanan depremler
arasinda en agir sonuglara neden olan depremler olarak kayitlara ge¢mistir. Kahramanmarag
merkezli depremler, ayn1 zamanda kiiresel anlamda meydana gelen biiyiik afetlerin igerisinde de
yerini almistir. Bu baglamda, yasanan bu depremlerden sonra iilkemizin afet yonetimi kapsaminda
yapilan faaliyetlerin yeniden masaya yatirilmasi gerektigini tekrardan bize agik bir sekilde
gostermistir. Dolayisiyla Tiirkiye, tarihinden bu zamana kadar afet yonetimi kapsaminda atilan
adimlarin yeterli olmamasi, kacak yapilarin imar bariglari ile yasallagtirilmas: neticesinde ¢arpik
kentlesmenin artmasi gibi sebepler deprem felaketlerine karsi direngli bir toplum olmamizin
oniindeki engeller oldugu tespit edilmistir (Kalkan, 2023: 551-552).

3. AFET YONETIMi VE UMKE

Afetler, meydana geldigi toplumlarda akut sekilde can kayiplarina, fiziksel yaralanmalara
ve hastaliklarin ¢cogalmasina sebebiyet verebilmektedir. Ayrica saglik sistemlerinin her zamanki
isleyisinin zarar gérmesine ve bozulmasina, ¢evreyi kotii etkileyerek salgin hastalik ve diger saglik
problemlerine, ruhsal bozulmalara ve go¢lere neden olabilmektedir (Yesil, 2021: 283). Afetler
meydana geldigi alanlarda insan sagligini kotii etkiledigi gibi insanlara farkli alanlarda hizmet eden
diizenleri de kotii etkilemektedir. Ozellikle afetlerden zarar goren hastaneler bu durumun bir
unsurudur (Génen, 2022: 5). Ornegin iilkemizin yakin tarihinde meydana gelen 6 Subat
Kahramanmaras merkezli depremler bolgedeki bazi hastanelerimizin yikilmasina veya hasar
gormesine neden olmustur. Bu durum bolgedeki saglik hizmetlerini olumsuz etkilemis ve islevsiz
hale gelen hastanelerde bulunan hastalar ise farkli yerlere sevk edilmek zorunda kalmislardir
(Hekim Postasi, 2022). Afetlerin bu kotii etkileri sadece hastanelerin fiziksel anlamda zarar goriip
islevsiz hale gelmesi ile bitmemektedir. Ayni zamanda salgin hastalik veya afetlerden etkilenen
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hasta veya yaralilarin hastanelere y1gin halinde gitmesi mevcut hizmetlerin aksamasina da neden
oldugu goriilmiistir (Gonen, 2022: 5-6).

Ulkemizde afet ve acil durumlarin hem olusma sikligt hem de olusturdugu tahribatlar
gittikge artis gdstermektedir. Bu nedenle iilkemizin afet yonetimi ¢ergevesindeki ¢alismalar saglik
sektori icin cok 6nemli bir yere sahip olmustur (Yesil, 2021: 283). Ciinkii bir afet olay1 meydana
geldigi zaman saglik hizmetleri problemlerine karsi afet aninda ¢6ziim bulmak zordur. Kurtarma,
ilk yardim, transfer, iletisim, lojistik ve teskilatlanma faaliyetleri afet 6ncesi planli olmasi1 zaruri
olmustur. Bu faaliyetlerde kimin nerede hangi gorevlerde bulunacagi ve ne zaman bu gorevleri
yiirlitecegini evvelden iyi bilmesi gerekmektedir. Aksi halde afetlere karsi miidahalelerin diizeni ve
koordinasyonu bozulabilmekte ve hedeflenen faaliyetlerin gergeklestirilmesi giiclesmektedir (Esin,
2001: 99).

Afet ve acil durum esnasinda tibbi miidahalelerin siiresi hasta veya yaralilar i¢cin 6nem arz
etmektedir. Cilinkil yasanan kazalarin ilk 20 dakikasinda yaralilarin 1/3’{ ve yine ilk 30 dakikasinda
yaralilarin %54 {iniin yasaminin yitirmesi ile sonuglandigi goriilmiistiir. Bu nedenle olaganiistii
hallerden sonra ilk 30 dakika yaralilara tibbi miidahalede bulunmak hayati énem tasimaktadir.
Nitekim bu durum travmaya maruz kalan yaralilar i¢in daha 6nemli zaman dilimleri oldugu
bilinmektedir. Dolayisiyla deprem gibi travmalarin yogun yasandigi afetlerde acil miidahalede
bulunmak elzem hale gelmistir. Bu baglamda gerekli egitimleri alan tip Ogrencileri, saglik
calisanlar1 ve ilgili sivil toplum kuruluslarin afet alanlarina ivedilikle ulagtirilmasi, tibbi miidahale
gereksinimi olan afetzedelere gerekli miidahalelerde bulunmalari yararli olmustur (Ibis, 2014 :20-
21).

Tirkiye’de vuku bulan 1999 Marmara ve Bing6l depremlerinden sonra arama-kurtarma
hizmetlerinde iyi bir yol kat edildigi goriilmistiir. Ancak arama-kurtarma personelleri ile beraber
calisabilen ve gogiik altinda kalan yaralilara tibbi miidahale edecek uygun donanima sahip saglik
profesyonellerinin olmayis1 veya eksikligi nedeniyle gociik altindaki yaralilara gerekli saglik
hizmetlerin saglanamadigi goriilmiistiir. Medikal miidahale konusundaki bu yetersizlikler
yaralilarin zamaninda ve uygun sartlarda miidahalelerin yapilmamasina, uygun tip teknikleri ile
tasinmamasina hatta kalic1 saglik problemlerine (organ kaybi, organ yetersizligi) neden oldugu
goriilmiistiir (Arslan vd., 2007: 467-471)

Bu nedenle Saglik Bakanligy, iilkemizde afet ve acil saglik hizmetlerinin etkin ve ivedi bir
sekilde uygulanmasini saglamak amaciyla yurt iginde gerceklesebilecek acil, afet ve olagan iistii
durumlar ile yurt disinda yaganabilecek afetler ve insani yardim operasyonlar1 konularinda egitimli
ve donanimli saglik personelinden olusan Ulusal Medikal Ekiplerini (UMKE) kurmustur (Saglik
Bakanlig1 Acil Saglik Hizmetleri Genel Miidiirligii, 2015).

3.1. UMKE’NIN KURULUSU VE GOREVLERI

1999 yilinda meydana gelen Marmara depremlerinden sonra Isvicre SDC Orgiitii
tarafindan Kocaeli Yiiksek Ogrenim Dernegi (KYOD) iiyelerine medikal kurtarma egitimlerinin
verilmesi ile tilkemizde ilk Medikal Kurtarma Ekibi kuruldugu séylenmektedir. Bu ekip daha sonra
2003 yilinda vuku bulan Bingdl depremlerine yonelik miidahale faaliyetlerine katilim saglamis ve
bu esnada Saghik Bakanlig ile yollar1 birlesmistir. Saglik Bakanligi, Kocaeli Yiiksek Ogrenim
Dernegi (KYOD) ile yollar1 birlestikten sonra 2003 yilinda “’Afetlerde Saghk Organizasyonu
Projesi’’in baglatarak Ulusal Medikal Kurtarma Ekiplerin kurulusunun temelleri atilmistir. Bu
sayede 2004 yilinda iilkemizde Kocaeli, Yalova ve Diizce gibi deprem agisindan riskli illerde
olmak tizere Sivil Savunma Arama ve Kurtarma Birlik Midiirliiklerin oldugu 11 bolgede (Van,
Adana, Afyon, Bursa, Ankara, Diyarbakir, Istanbul, Erzurum, [zmir, Samsun, Sakarya) ilk Ulusal
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Medikal Kurtarma Ekipleri kurulmustur. UMKE Temel Egitimlerinin gerceklestirilmesi ile
Bursa’da kurulan bu ekipler ilk gorevlerini ise fran Bam depreminde icra etmislerdir. UMKE, 2013
yilina kadar yurdumuzda ve yurt disinda cesitli afetlere, afet dncesi ve sonrasinda yapilan tiim
faaliyetlere katilim saglamistir. UMKE ekipleri bu tiir faaliyetlere katilmasina ragmen ancak 2010
yili itibari ile Saghik Bakanligi tarafindan c¢ikarilan bir yonerge ile gorev ve sorumluluklar
tanimlandig1 goriilmistiir (Umke-Der, 2024).

Kisa adi UMKE olan Ulusal Medikal Kurtarma Ekibi, yurt sathinda ve yurtdisinda
meydana gelen afet ve olagandisi hallerde afetzede bireylere medikal miidahale etme gayesiyle
orgiitlenmis ekiplerdir. Bu ekipler timlere ayrilabilmektedir. Bir timde en az biri hekim olmak
iizere toplam 5 goniilli saglik profesyoneli bulunmaktadir. Bu goniillii saglik profesyonelleri,
liderlik yapabilen, 6zgiivenli, 6zverili, yeni gelismelere acik, fiziksel anlamda dayanikli, takim ve
ekip calismalarina uyum saglayabilen, tip etigine sadik, alanlarinda egitimli ve uygun donaniml
olan kisilerdir (Celimken, 2019 :49-50).

Afetlerde rol alan ¢ok sayida kurtarma ekipleri bulunmaktadir. Ancak Ulusal Medikal
Kurtarma EKkipleri bu kurtarma ekipleri arasinda saglik personellerinden olusturulmasi, Saglik
Bakanlig1 tarafindan resmi olarak desteklenmesi ve yine Saglik Bakanligi’min olusturdugu
yonergeye gore faaliyetlerde bulunmalari nedeniyle diger kurtarma ekiplerine gore farklilik
gostermektedir (Ibis ve Kesgin, 2014: 226).

Ulusal Medikal Kurtarma Ekibi goniillii olmak sartiyla saglik hizmetlerinde normal asli
gorevlerini yliriiten saglik calisanlarindan ve kismi olarak destek personelinden olustugu
bilinmektedir. Dolayisiyla bagvuru yeterliligini saglayan bu goniillii personeller UMKE ekibine
katilmak i¢in oncelikle ilgili birimlere dilekge veya ASOS Saglik {izerinden c¢evrimic¢i seklinde
basvuruda bulunmalar1 gerekmektedirler. Yetkili kisiler tarafindan basvurular degerlendirilir ve
uygun goriilen personeller ise UMKE Temel Egitimi’ne ¢agrilirlar. Temel Egitimden basarili olan
personellere sertifika verilir ve resmi anlamda UMKE goniilliisii olarak taninmaktadirlar. Daha
sonra gerekli durumlarda Acil Saglik Hizmetleri Baskanligi veya Saglik Bakanligi Acil Saglik
Hizmetleri Genel Midirligi tarafindan yurtici ve yurtdigt faaliyetlere resmi olarak
gorevlendirmeleri yapilir. UMKE ekipleri afetin meydana geldigi olay yerindeki saglik
hizmetlerinin idaresinde, triyaj, tibbi miidahale, afetzedelerin nakil islemleri, iletisim, kayit
islemleri, enkaz, KBRN, arama faaliyetleri, acil miidahale iinitesi faaliyetlerinde ve seyyar hastane
calismalarinin farkli yerlerinde gérev almaktadirlar (Kaya, 2020: 21).

Bu baglamda UMKE ekipleri olay yerinde afetzedeye ulasilmasi ve ilk miidahalesinin
yapilmasi ile baglayan siirecin gerekli saglik araclarina (Ambulans) veya saglik kuruluslarina nakli
saglanincaya kadar sorumlu olan tek birimi olarak sdylenilebilmektedir. Bu sorumluluklarin
icerisinde UMKE ekiplerine afetzedelerin enkazdan c¢ikarilma siirecinde hangi c¢aligmalarin
yapilmasmin gerektiginden evrak kayitlarina kadar biirokratik siireclerinin de takip edilmesi
gerektiren konular eklendigi goriilmiistiir. Bu durum kaos ortamlarinda meydana gelebilecek
biirokratik karigikliklarda birimler arasinda koordinasyon problemlerini giderme konusunda fayda
sagladigi goriilmistiir. Ancak UMKE personellerinin afetzedelere yonelik ilk tibbi miidahalenin
yaninda bu tiir farkli gérevlerin de verilmesi bu personellerin egitimlerini karmasiklagtirmasina
neden oldugu sdylenilebilmektedir (Yiizer, 2017 :77).

Bu cer¢evede UMKE’nin bu tiir gorevleri icra etmesi afetin miidahale ve iyilestirme
calismalarinda yapilan saglik hizmetlerinin her evresinde aktif rol aldigimi gdstermektedir.
Dolayisiyla UMKE ekiplerinin afet alanlarinda yapacagi medikal kurtarma ve acil saglik
hizmetlerinin 7/24 kesintisiz sekilde siirdiiriilebilmesi igin yilin belirli bir ayinda egitim, senaryo ve
tatbiki caligmalar diizenli olarak yapilmaktadir. Tiirkiye genelinde ilk olarak 11 bdlge ilinde
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UMKE timleri kurulmus daha sonrasmmda 21 bolge koordinatorliiginde 81 ilde faaliyetlerini
siirdiirmiislerdir. Ancak iilkemizin yakin tarihlerinde meydana gelen Elazig, Izmir ve 6 Subat
Kahramanmaras depremleri agir can ve mal kaybma neden olmustur. Meydana gelen bu
depremlerden elde edilen deneyimler neticesinde ilgili Bakanlhigin afetlere karsi miidahale
kapasitesini artirilmas1 ve afetlerde saglik hizmetlerini daha etkili kilinmasi gerekliligi tespit
edilmistir. Bu yiizden 2023 yilinda ‘’Bakanlik Makami Onay1’’ ile “Afetlerde Saglik Hizmetleri ve
UMKE Bélge Koordinatorliigii” catist altinda 30 Bolge Koordinatorliigiine yiikseltilerek yeniden
revize edilmistir (Ulusal Medikal Kurtarma Ekibi Birimi (UMKE), 2024).

T.C. Saglik Bakanligi Temel Saglik Hizmetleri Genel Miidiirligii 2010 yilinda Afetlerde
Saglik Hizmetleri Birimi ve Ulusal Medikal Kurtarma Ekiplerinin Gorevleri ve Calisma Esaslarina
Dair Yonergeye yayinlamistir. Bu yonergeye gore

o Afet veya olagandisi durumlarda aldiklar: ozel egitim ve donanmimla, kazazedelere olay
yerinde, en kisa stirede imkdn ve kabiliyetlerini kullanarak uygun yontemlerle medikal miidahale
etmek ve kurtarmak,

o Kurtarilan kazazedeleri, en kisa siirede ileri acil tedavi iinitelerine naklini saglamak
tizere ambulanslara, uygun nakil araglarina ve gorevlilerine teslim etmek,

o Afetler ve olagan disi durumlarda diger saghk ekiplerinin sundugu tibbi yardimlarin
yeterli olmadigr durumlarda ve alanlarda, ekibin kendi donanmim, personel ve egitim imkdanlar
dahilinde ihtiya¢ duyulan saglik hizmetlerine destek vermek,

® QOlay yerinde saglik hizmetlerinin yénetimini yapmak, triaj, tibbi miidahale, nakil
hazirliklar, haberlesme ve kayit yapmak,

o Afet birimi ve diger yerler ile gerekli iletisimi ve bilgi akisim saglamak,
® Faaliyetleri kapsaminda ilgili kurum, kurulus ve kisilerle isbirligi yapmak,

®  Gerekli hallerde, yurtdisinda meydana gelen afet ve olagandisi durumlarda saghk
hizmetlerinde gorev almak.

3.2. AFETLERE MUDAHALEDE UMKE’NIN ROLU

Tirkiye, yiiksek sismik aktif Anadolu plakasinin {izerinde bulunmasi nedeni ile tarihi
boyunca biiylik depremlerle karsilagmistir. Nitekim 1900 yilindan bugiine kadar iilkemizde 7’nin
iizerinde tam 20 deprem kayitlara gegmistir. Bu kayaitlar, iilkemizin deprem afetleri nedeniyle hasar
goren diger iilkeler arasina énemli bir yere tagidigim gdstermistir. Dolayisiyla iilkemizde 1900-
2023 yillar1 arasinda 269 deprem meydana gelmis cesitli kayip ve zararlar ile neticelenmistir. Bu
yillar arasinda meydana gelen 2023 Kahramanmarag, 1939 Erzincan ve 1999 Marmara depremleri
ise en agir kayip ve zararlar ile sonuglanan depremler olarak tarihte yerlerini almiglardir (Strateji ve
Baskanligi, 2023 :6).

Tirkiye’de ¢esitli dogal afetlerin meydana geldigi bilinmektedir. Meydana gelen bu dogal
afetlerin arasinda en fazla can kaybina neden olan %65 orana sahip deprem felaketleri olmustur. Bu
yiizden {lilkemizde yasanan dogal afetlerin icerisinde 0Ozellikle deprem felaketleri dikkat
cekmektedir. Ulkemizin sanayisi, demografisi, barajlar1 ve yerlesim yerlerinin biiyiik cogunlugu
maalesef 1. derece deprem alanlarimin {izerine kurulmustur. Bu baglamda iilkemizde afetler; can
kayiplarina, yaralanmalara ve ekonomik zararlar bakimindan 6nemli ve her seyden 6nce bir saglik
problemi haline doniismiistiir. Dolayisiyla deprem felaketlerinin neden oldugu gogiikler ve bu
gociiklerin altinda kalan afetzedelere yerinde ve zamaninda tibbi miidahalelerde bulunma
gerekliligi 6nemli bir durum haline gelmistir. Ciinkii bu siiregte afetzedeye yerinde ve zamaninda
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tibbi miidahale edilmemesi, uygun tibbi tasima teknikleri ile gerekli yerlere tasmnmamasi 6limciil
ve kalict saglik problemleri ile (uzuv kaybi, organ yetmezligi, 6liim vb.) sonuglanabilmektedir
(Giinaydin vd., 2017 :6). Bu gergekler 6zellikle 17 Agustos 1999 tarihinde meydana gelen resmi
rakamlara gore 17.480 kisinin 6liimiine ve 43.953 kisinin ise yaralanmasina neden olan Marmara
depreminde fark edilmistir. Bu depremden sonra 639 hastada Crush sendromuna bagli akut bobrek
yetmezligi gerceklesmis ve bunlarin 477’si ise diyalize bagl hale geldigi goriilmiistiir (Sever,
2003: 11). Bu durum o6zellikle Marmara ve sonrasindaki afetlerde kurtarma ve tibbi miidahale
caligmalarinda birtakim eksikliklerin  oldugunu bizlere gostermektedir. Bu eksiklikler
dogrultusunda ozellikle afetzedelerde gelisen Crush Sendromu ciddi komplikasyonlara neden
olmus ve bu komplikasyonlar1 miimkiin mertebe azaltmak amaciyla Ulusal Medikal Kurtarma
Ekiplerini kurma fikri ortaya ¢ikmistir (Eryigit vd., 2012: 56-57).

Bir diger adi1 ezilme sendromu olan Crush Sendromu, darbelere maruz kalma, ezilme,
carpma, enkaz altinda kalma ve uzun siire hareketsiz kalma gibi durumlar ile ortaya ¢ikmaktadir.
Bu tiir durumlar birden fazla doku ve organ hasarmma (Bobrek Yetmezligi) neden olmaktadir
(Acibadem Saglik Grubu, 2024).

Crush Sendromu savaglarda, maden, trafik ve endiistriyel kazalarda da goriilmesine ragmen
daha c¢ok depremlerde karsimiza ¢iktigi bilinmektedir. Bu anlamda depremlerde dogrudan
travmalara maruz kalan kisilerde en ¢ok goriilen 6liim sebebi oldugu s6ylenilmektedir. Dolayisiyla
can kayiplarinin azaltilmasi, 6zellikle Crush Sendromu ve Akut Bobrek Yetmezligi gibi komplike
durumlarin olmamasi i¢in afet alaninda hizli ve etkili sekilde tibbi miidahalelerde bulunulmasi
gereken bir durum haline gelmistir (Ozgiin vd., 2022: 65-66).

Bu cercevede afet alanindaki afetzedelere yerinde ve zamaninda tibbi miidahalede
bulunmak hayati 6nem arz etmektedir. Ciinkii enkaz alaninda bulunan afetzedeler cesitli travmalara
maruz kalmis, acil tibbi miidahale edilmezse hayatin1 kaybetme riski ile karsi karsiya kalabilme
profiline sahip olan kisilerdir. Afet alaninda afetzedeye ekiplerin ulagsmasi ve gerekli miidahalelerin
yapilmasindan sonra enkazdan ¢ikarilma islemleri de 6nem teskil etmektedir. Bu iglemleri tam ve
saglikli yapilabilmesi igin yeterli egitimleri almig ve uygun donanimli Ulusal Medikal Kurtarma
Ekiplerine gerek duyulmaktadir. UMKE ekipleri hasta veya yaraliya yonelik tibbi miidahalede
bulunma ve yerinden oynatmadan travma tahtasina uygun sekilde alma, sabitleme ve uygun tagima
teknikleri ile enkaz alanindan ¢ikarilma islemleri konularinda deneyim sahibidirler. Dolayisiyla
UMKE ekipleri afetlerde afetzede olan bireylere yerinde ve zamaninda miidahale ederek, miimkiin
oldugu kadar olim ve yaralanma oranlarini en aza indirmeyi ama¢ edinen faaliyetlerde rol
iistlenmektedirler (Eryigit vd., 2012: 56)

3.3. UMKE ATAK

2023 yilinda diizenlenen 7-13 Agustos Ulusal UMKE haftasi programina Saglik Bakani
Fahrettin Koca ve 81 ilden UMKE goniillileri katilim saglamistir. Bu yildan itibaren 7-13 Agustos
haftasin1 ““UMKE haftas1’” olarak kutlayacaklarini belirten Fahrettin Koca, UMKE goniilliilerin
afet ve acil durumlarda ¢ok kritik gorevlerde bulunduklarini ve bu yilizden milletimizin takdirlerini
kazandigi dile getirmistir.

Fahrettin Koca, iilkemizde deprem felaketlerinin inkar edilemez bir durum oldugunu kotii
deneyimlerle bilinmektedir. Bu nedenle toplum olarak daha giivenli ve saglikli bir yasam
stirdlirebilmemiz i¢in ge¢miste yasanan aci tecriibelerin 1s18inda hem kurumsal hem de toplumsal
seviyede bazi degisimlerin yapilmasi zorunluluk haline geldigini belirtmistir. Bu anlamda ilerleyen
stireclerde UMKE’nin daha kapsamli, ¢agdas bir gelisim siirecinden ge¢gmesini destekleyeceklerini
de aktarmistir.
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Fahrettin Koca yine bu programda, iilkemizde yasanan 6 Subat Kahramanmaras merkezli
depremlerinde arama- kurtarma ekiplerinin yetersiz kaldigi goriilmiistiir. Diger yandan yasanan
afette asil gorevleri medikal miidahale olan UMKE ekiplerinin olay yerine giden ilk ekiplerden biri
olmasi nedeniyle halkin bu ekipten arama-kurtarma c¢alismalar1 yapmasini bekledikleri de
gbzlemlenmistir. Bu durumlar g6z onlinde bulundurularak asil gorevleri medikal miidahale olan
UMKE ekiplerinin ulusal ve uluslararasi sertifikali egitimleri alarak afetlerde arama-kurtarma
calismalarin1 da yapacak bir diizeye getirme karar1 alindig1 sdylemistir. Dolayisiyla UMKE birimi
icerisinde arama-kurtarma faaliyetlerini gerceklestirilebilecek UMKE ATAK adinda yeni bir yap1
kurulmustur. Daha sonra UMKE ekipleri kiiresel capta benzeri olmayan gonilli saglk
profesyonellerinden olusan 15.200 personelin hem medikal miidahale hem de arama-kurtarma
hizmetlerini sunan Diinyada taninan nadir bir kurulus oldugunu belirtmistir (Tirkiye Cumhuriyeti
Saglik Bakanligi, 2023).

4. SONUC

Afetler insanlarin can ve mal kayiplarina neden olabilen ve sosyal yasamin aktivitelerini
bozabilen olgulardir. Tiirkiye'nin jeolojik ve jeomorfolojik 6zelliklerinin yaninda insan kaynakli
etkilerin de afetlere neden oldugu bilinmektedir. Ulkemizde yasanan bu tiir kaynakl afetler ok
biiyiik can ve mal kayiplar ile sonuglanabilmektedir. Dolayisiyla {ilkemizde yasanan afetlere karsi
afet yonetimi kapsaminda yapilan miicadelelere tarihsel bir bakis acisiyla bakildiginda daha ¢ok
afetler meydana geldikten sonra birtakim faaliyetlerin yapildig1 goriilmiistiir. Fakat 6zellikle 1999
Marmara depremlerinin ardindan meydana gelen hasar ve yikimin biiylik olmasi, afet alaninda
miidahale edecek uygun bir saglik ekibinin olmamasi, afet ydnetimi konusunda radikal
degisikliklere olan ihtiyacin1 ortaya ¢ikarmistir. Tespit edilen bu degisiklikler dogrultusunda iyi bir
afet yonetiminin ancak afet 6ncesi “Risk YOnetimi”, afet sonrasi ise “Kriz Yonetimi” kapsaminda
gerekli planlama ve c¢alismalarin yapilmasi ile olusabilecegi anlasilmis ve afetlerde yerinde ve
etkili sekilde tibbi miidahalelerin yapilmasi igin Ulusal Medikal Kurtarma Ekiplerini kurma
diisiincesi ortaya ¢ikmustir. UMKE ekipleri kurulduktan sonra her tiirli afetlerde hasta veya
yaraliya yonelik tibbi miidahalede bulunma ve kisiyi sarsmadan travma tahtasina uygun sekilde
alma, sabitleme, uygun tasima teknikleri ve enkaz alanindan ¢ikarilma iglemleri ile 6lim ve
yaralanma oranlarini minimum seviyeye diisiirme konusunda oOnemli islevlere sahip oldugu
goriilmiigtiir. Bu islevlerin diginda asrin felaketi sayilan 6 Subat Kahramanmaras merkezli yasanan
depremlerde arama-kurtarma ekiplerinin yetersiz kaldigi ve UMKE ekiplerinin olay yerine ilk
giden ekiplerden biri olmasi nedeniyle halkin bu ekipten arama-kurtarma c¢aligsmalar1 yapmasini
bekledikleri de gozlemlenmistir. Bu durum asil gorevleri medikal miidahale olan UMKE
ekiplerinin afet sahasinda farkli bir gérev beklentisi ile kars1 karsiya kalmasi aslinda 1999 Marmara
depremlerinde ihtiya¢ duyulan ve bu sebeple kurulan bir medikal kurtarma ekibinin afetlerde ne
kadar on plana c¢iktigin1 gosterebilmektedir. Bu baglamda UMKE’nin aktif bir sekilde
giiclendirilmesi, Tiirkiye’nin afet yOnetiminde basartya ulagsmasi hususunda 6nemli bir adim
olacag diistiniilmektedir.
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KURESEL ISINMA ILE MUCADELE KAPSAMINDA KARBON
VERGISI

Ozgiir KIZILTOPRAK*
OZET

Calismada, enerji sektorii temelli kirleticiler nedeniyle Tiirkiye’de karbon vergisinin uygulanmasi
halinde bunun vergi hasilatina ve vergi yiikiine etkisi arastirilmistir. Bu kapsamda Avrupa Birliginde 2023
yili itibariyle uygulanan ortalama karbon vergisi bedeli (42,77-TL/Ton) baz alinarak Tiirkiye’de ortalama
karbon vergisi hesaplanmistir. Karbon vergisinin Tirkiye’de 2023 yili itibariyle enerji sektorii kaynakli
salinimlara uygulanmis olmasi halinde karbon vergisinin toplam vergi gelirlerini %12.7, toplam vergi
yiikiinii ise %2,49 oraninda artiracag1 sonucuna ulasilmistir. Vergi hasilati ve vergi yiikiine iliskin bu ¢aligma
Tirkiye’de karbon vergisinin, toplam vergi hasilatina ve ortalama vergi yiikiine etkisinin yadsinamayacak
kadar yiiksek oldugunu gostermektedir. Bilimsel arastirmalar, karbon vergisinin emisyonlar1 azaltmada
onemli bir rol oynayabilecegini gdstermektedir. Diinya Bankasi'nin 2021 yilinda yayinladig1 bir rapora gore,
kiiresel karbon fiyat1 2030'a kadar ton basina 75 dolara ¢ikarilmasi halinde 2050 yilina kadar kiiresel
isimmanin 1,5 santigrat dereceyle sinirlandirilabilecegi sonucuna ulagilmistir. Karbon vergisinin kiiresel
1sinmay1 onlemede etkili bir ara¢ olmakla birlikte enerji maliyetlerini yiikseltmesi de s6z konusudur. Ancak
temiz ve yasanilabilir bir diinya i¢in karbon vergisi gibi pozitif digsal etkileri olan araglarin gecikmeksizin
hayata gegirilmesi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Karbon Vergisi, Kiiresel Isinma, Finansal Yaptirim, Vergi Geliri

CARBON TAX TO COMBAT GLOBAL WARMING
ABSTRACT

This study investigates the impact of a carbon tax on tax revenues and tax burden in Turkey due to
energy sector-based pollutants. In this context, the average carbon tax in Turkey was calculated based on the
average carbon tax price applied in the European Union as of 2023 (42.77-TL/Ton). It is concluded that if the
carbon tax is applied to emissions from the energy sector in Turkey as of 2023, the carbon tax will increase
total tax revenues by 12.7% and the total tax burden by 2.49%. This projection of tax revenues and tax
burden shows that the impact of carbon tax on total tax revenues and average tax burden in Turkey is
undeniably high. Scientific research shows that a carbon tax can play an important role in reducing
emissions. According to a report published by the World Bank in 2021, it was concluded that if the global
carbon price is raised to $75 per ton by 2030, global warming could be limited to 1.5 degrees Celsius by
2050. While a carbon tax is an effective tool to prevent global warming, it also raises energy costs. However,
for a clean and livable world, instruments with positive externalities such as carbon tax should be
implemented without delay.

Keywords: Carbon Tax, Global Warming, Tax Revenue, Financial Sanctions
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1.GIRIS

Sanayi devrimiyle birlikte Diinya atmosferine salinan sera gazlarindaki artis Diinyanin
ortalama sicaklarindaki artis siirecini baglatmistir. Atmosfere salinan karbondioksit ve esdegeri
olan kirleticilerin kiiresel 1sinmayi tetikledigi ge¢ fark edilmistir. S6z konusu salinimin etkilerine
iliskin gecikmenin yaninda iilke yonetimlerinin bu durumu diinya yasami i¢in énemli bir tehdit
olarak kabul etmesi zaman almaistir.

Birlesmis Milletler'e gére komiir, petrol ve gaz gibi fosil yakitlar, kiiresel sera gazi (GHG)
emisyonlarnin %75'inden fazlasini ve karbondioksit emisyonlarinin %90'mi1 olusturarak kiiresel
iklim degisikligine en biiyiikk kirleticidir. 2005 ve 2020 yillar1 arasinda kiiresel sera gazi
emisyonlart %18,2 oraninda artmustir. Basit¢e sdylemek gerekirse, yiikselen sera gazi seviyeleri bir
1sinma etkisi yaratmaktadir ve diinya su anda tarihte kaydedilen herhangi bir noktadan daha hizl
1sinmaktadir.

Kiiresel 1sinma tehdidi karsisinda Paris’te 12 Aralik 2015 tarihinde 195 iilke temsilcileri
toplanmistir. Bu toplant1 sonucunda kiiresel ortalama sicaklik artislarint 1,5 santigrat derece ile
stmirlandirmak igin ortak hedefler belirleyen Paris Anlasmasi imzalanmistir (Tiirkoglu Ustiin, 2021,
s. 334). Gecikmis bir konsensiis olsa da 194 iilke arasinda kiiresel ortalama sicaklik artislarinin
sinirlandirilmast hususunda agamali bir 6nlem strateji konusunda anlagma saglanmigtir. Sera gazi
saliniminda ilk sirada yer alan Cin, ABD ve Hindistan’in da katildig1 Paris Anlagmas1 kapsaminda
iilkeler sera gazi emisyonlarim1 2030 yilina kadar belirlenen seviyenin altina indirmeyi taahhiit
etmislerdir. Ornegin Tiirkiye 2030 yil1 itibariyle 2005 seviyelerinin %21 altina, Kanada ise %30
altina indirmeyi taahhiit etmistir. Kanada kapsamda taahhiidiinii 2005 seviyelerinin %40 ila %45
altina ¢ekerek revize etmis, 2050 yilina kadar ise net sifir emisyona ulasmayi hedeflemistir
(Karakaya, 2015).

Iklim degisikligini ciddi bir tehdit olarak géren AB (Avrupa Birligi) bu tehdite kars: ilk
adim atan organizasyonlardan biridir. AB smirlart i¢inde yasayan popiilasyon AB’nin iklim
degisikligine karsi miicadelesindeki en 6nemli motivasyon kaynagidir (Altunok ve Altunok, 2013:
48). Bu dogrultuda AB’nin 2019 yilinda yayimnladigi Avrupa Yesil Mutabakati (AYM) cevre ve
iklim degisikligi ile miicadele kapsaminda atilmis 6nemli bir adimdir. (European Commission,
2019, s. 2; Kiigiik ve Yiice Dural, 2022, s. 142). AYM, Avrupa’daki insan kaynakli sera gazi
salimmmint 2050 yilina sifirlamay1 hedefleyen uzun vadeli bir doniisiim politikasidir (European
Commission, 2019, s. 2; Kiigilik ve Yiice Dural, 2022, s. 142).

Konu hakkinda bir ¢ok caydirici tedbirler yiiriirliige konulmus olsa da kiiresel 1sitnmaya yol
acan Kkirleticiler hususunda goniillii uyumun yeterli diizeye eristiginden s6z etmek miimkiin
olamamistir. Konu hakkinda cezai miieyyidelerin yaninda finansal enstriimanlarin da devreye
koyulmast konusunda bir konsensiis saglanmistir. Bu kapsamda sera gazi salinimi yapan
isletmelerin vergilendirilmesi giindeme gelmistir. Karbon vergisi olarak adlandirilan bu 6nlem ile
kirleticilerin atmosferi kirlettigi 6l¢lide veriglendirilmesi esastir.

Karbon vergisi, sera gazi emisyonlarini azaltmak ig¢in kullanilan bir vergilendirme
yontemidir. Bu vergide, fosil yakitlarin yakilmasindan veya sera gazi salmimi yapan diger
faaliyetlerden dogan emisyonlara belirli bir ticret tahakkuk ettirilmektedir. Bu sayede, Kirleticilerin
faaliyet maliyetleri artirllmakta ve bu suretle sera gazi emisyonlariin azaltilmasi saglanmaktadir.
Bilimsel arastirmalar, karbon vergisinin emisyonlar azaltmada 6nemli bir rol oynayabilecegini
gostermektedir. Ornegin, Diinya Bankasi'min 2021 yilinda yayinladig: bir rapora gore, kiiresel
karbon fiyat1 2030'a kadar ton basina 75 dolara ¢ikarilirsa, 2050 yilina kadar kiiresel 1smma 1,5
santigrat dereceyle sinirlandirilabilir. Karbon vergisi, fosil yakitlara kiyasla temiz enerji
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kaynaklarmi daha cazip hale getirerek yatirmmlarin artmasini saglamaktadir. Ornegin, Avrupa
Birligi'nde uygulanan karbon vergisi, giines ve riizgar enerjisi gibi yenilenebilir enerji kaynaklarina
yapilan yatirimlarin 6nemli dlglide artmasina katkida bulunmustur. Karbon vergisinden etkilenen
isletmeler ve haneler, enerjiyi daha verimli kullanmak i¢in yontemler gelistirmeye baglamustir.
Ornegin, Isve¢'te uygulanan karbon vergisi, binalarda enerji verimliliginin artmasina ve enerji
titketiminin azalmasina énemli katkida bulunmustur. Ayrica Karbon vergisinden elde edilen gelirin
temiz enerji teminine iliskin yatirimlara tahsis edilmesi, temiz enerji ve enerji verimliligine iliskin
projelerin aktiflestirilmesi acisindan oldukca 6nemlidir. Ornegin, Kanada/Alberta’da karbon
vergisinden elde edilen gelirin bir kismi elektrik fiyatlarimi diizenlemek i¢in kullanilmaktadir.
Kanada’nin Kolombiya eyaletinde ise karbon vergisinden elde edilen hasilatin tamami Cevresel
Siirdiiriilebilirlik ve Siirdiiriilebilir Kirsal Kalkinma Fonu’na tahsis edilmektedir (Celikkaya, 2023).

Buna karsin karbon vergisinin uygulanmasinin negatif sonucglar1 da bulunmaktadir.
Isletmeler iizerindeki vergi yiikiiniin artmasina sebep olarak diisiik gelirli haneler iizerinde orantisiz
bir yiik olusturabilmektedir. Karbon vergisi, diisiik gelirli hanelerin enerji faturalarini artirarak
maddi yiikiinii agirlastirabilir. Bu sorunu ¢6zmek icin, diisiik gelirli hanelere vergi indirimi veya
maddi destek gibi ¢oziimler gelistirilmesi miimkiindiir. Ornegin, Finlandiya'da karbon vergisinden
elde edilen gelir, diistik gelirli hanelere vergi indirimi olarak geri 6denmektedir. Ayrica igletmelerin
maliyetlerini artirabilen bu finansal enstriiman firmalarin rekabet giiciinii zayiflatabilmektedir. Bu
sorunu ¢ozmek igin, isletmelere karbon vergisi muafiyeti veya vergi indirimi gibi tesvikler
sunulabilir. Ornegin, Almanya'da enerji yogun sektdrlerde faaliyet gosteren isletmelere karbon
vergisi muafiyeti sunulmaktadir.

Karbon vergisi uluslararasi rekabeti etkileyebilir. Karbon vergisini uygulayan iilkeler,
karbon vergisi uygulamayan iilkelere gore rekabet dezavantajina diisebilir. Zira karbon vergisi daha
yiiksek enerji maliyeti demektir. Karbon vergisine tabi olmayan ¢ok uluslu bir sirketin enerji
iiretimi, karbon vergisine tabi olan yerel baska bir enerji iireticisine kars1 maliyet iistiinliigii elde
edebilir. Bu durum serbest piyasada karbon vergisine tabi olmayan enerji Ureticisine rekabet
avantaji saglar. Bu sorunu ¢ozmek i¢in, uluslararasi diizeyde karbon vergisi uygulamasinin
yayginlagtirilmast veya karbon sinir vergisi gibi mekanizmalar gelistirilmesi miimkiindiir. Ornegin,
Avrupa Birligi, Avrupa Birligi disindan ithal edilen iriinlere karbon smir vergisi uygulamayi
planlamaktadir.

Karbon vergisi, karbon bazli yer alti kaynaklarmin (komiir, petrol, gaz) yakilmasi
nedeniyle ortaya ¢ikan kirleticilere (sera gazi) uygulanan bir ticrettir. Daha da 6nemlisi: Sera gazi
salinimlarina uygulanan karbon vergisi iklimimizi istikrarsizlastiran ve yok eden fosil yakitlarin
kullanimini azaltmak ve hatta ortadan kaldirmak i¢in uygulanan énemli bir aragtir. Karbon vergisi,
karbon yakit kullanicilarinin atmosfere karbondioksit salinimindan kaynaklanan iklim hasarini
O0demelerini saglamanin bir yoludur. Salimm (sera gazi) miktariyla birlikte artan oranda
uygulanabilen bir karbon vergisi hem karbon icermeyen yakitlara ve enerji verimlili§ine gegmeyi
tesvik edecek hem de temiz enerjiye gecisi hizlandiracaktir.

Karbon kimyasi gii¢lidiir ama ayni zamanda basittir. Herhangi bir fosil yakitin
yakilmasiyla agiga ¢ikan CO2 miktari, yakitin karbon igerigiyle dogru orantilidir. Bu da karbon
vergisinin, yakit topraktan c¢ikarildiginda ya da ithal edildiginde yakitin kendisinden “yukar
yonde” alinmasini saglar ve bu da verginin uygulanmasini biiyiik dlgiide basitlestirir.

Her fosil yakitin enerji 6zii karbon ve hidrojen atomlaridir. Bu atomlarin oksitlenmesi
(yanmasi) 1s1 enerjisini agiga c¢ikarirken ayn1 zamanda karbonu karbondioksite doniistiiriir.
Hidrojenin karbona orani yiiksek olan dogal gaz, karbon yogunlugu en az olan yakit iken komiir en
fazla olan yakittir. Bu yakitlarin yakilmasiyla agiga ¢ikan CO2 iist atmosfere yiikselir ve orada -
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tipik olarak yaklagik bir yiizyill boyunca - Diinya yiizeyinden yeniden yayilan 1s1y1 hapsederek
kiiresel 1sinmaya ve diger zararl etkilere neden olur.

2. KARBON VERGISININ UYGULAMA ESASLARI

Mevcut vergi toplama mekanizmalar1 kullanilarak, bir karbon vergisinin “yukar1 yonde”,
uygulanmasi s6z konusudur. Diger bir ifade ile karbon vergisi, sera gazi salimim yapan yakitin
ilgili rezerv alanindan ¢ikarilarak ticarete konu edilmesi veya ilgili iilkeye ihra¢ edilmesi suretiyle
ortaya c¢ikmaktadir. Yakit tedarikgileri ve isleyicileri, piyasa kosullarmin izin verdigi olglide
verginin maliyetini yansitmakta serbesttir. Karbon iizerine vergi konulmasi ile karbon saliimina
sebep olan tiiketicilere ve iireticilere karbondioksit emisyonlarini azaltmalar1 icin mali yaptirim
uygulanmaktadir. Bu durum enerji iiretim ve tiiketim maliyetlerini arttirirken yenilenebilir enerji
tiretimi ve tiiketimini tesvik etmektedir. Plastik iirtinlerde oldugu gibi tiiretilen {irinlere kimyasal
olarak baglanan ancak yakilmayan karbon vergilendirilmeyecektir. Benzer sekilde, enerji
tiretiminden kaynaklanan ve atmosfere salinmak yerine kalici olarak tutulan CO2 de
vergilendirilmeyecektir (ya da dengeleyici bir vergi kredisi alinacaktir). Ayrica, bazi karbon vergisi
teklifleri, ihracata bagimli isletmelerin kiiresel pazarlarda rekabet¢i kalmalarma yardimer olmak
icin muafiyetler icermektedir.

Sera gaz1 etkisine sebep olan kirleticilerden alman vergi karbon vergisi olarak
isimlendirilmektedir. Verginin miktar1 konusunda temel belirleyici degisken sera gazi salinim
miktaridir. Karbon vergisinin konusunu sera etkisi olusturan tiim gazlar olusturmaktadir. Bu
nedenle metan gazi da sera etksine sahip bir gaz olarak karbon vergisi adi altinda
vergilendirilmektedir. Sera gazi salmimlarin vergilendirilmesinde esas Ol¢li salimim miktart
olmakla birlikte bazi kirleticilerin ne kadar salimim yaptig1 dogrudan tespiti zor oldugundan iiretim
kapasitesine gore vergilendirilmesi esasi da gegerli olabilmektedir. Diinyada baglica karbon vergisi
uygulamalarin1 dort baslik altinda toplamak miimkiindiir. Bu uygulamalar; Dogrudan Karbon
Vergisi, Sinirda Karbon Vergisi, Karbon Ticaret Sistemleri ve Kapasite veya Performansa Dayali
Karbon Vergisidir (Ubay ve Bilgici, 2021).

Dogrudan Karbon Vergisi: Emisyon miktarinin dogrudan vergilendirilmesi esasmin gecerli oldugu
uygulamadir. Ton basi karbon emisyonu igin belirli bir miktarda maktu vergi alinmasi sz
konusudur. Bu vergi, enetji iiretiminden kaynaklanan karbon emisyonlar1 gibi belirli sektorlerdeki
karbon salimlarini azaltmay1 hedeflemektedir.

Kapasite veya Performansa Dayali Karbon Vergisi: Uriinlerin veya isletmelerin {irettikleri
emisyonlarla orantili olarak vergilendirilmesi. Ornegin, bir tesisin iiretim kapasitesine veya
emisyon performansina gore vergilendirilmesi.

Stmirda Karbon Vergisi: Ithal edilen {iriinlerin karbon igerigine veya iiretim siirecindeki
emisyonlara dayali olarak vergilendirilmesi. Bu politika, ithalatla gelen iriinlerin {iretimindeki
cevresel etkiyi dengelemeyi amaglar. Sinirda karbon vergisi, ¢evreye zarar verme potansiyeline
sahip ithalat iiriinlerine uygulanan bir vergidir. Sinirda karbon vergisi uygulamasinda, ithal edilen
driinlerin karbon ayak izi dikkate alinarak ithal firiinlerin iilke sinirlarina girisinde vergi
uygulanmasi esastir. Bu uygulama ile ithal edilen {irlinlerin iiretim ve/veya tiiketiminden kaynakli
sera gazi emisyonlarmin iilke digina taginmasinin onlenmesi amaglanmaktadir. Ayrica, ¢evreye
veren ithal {irlinlerinin zararlar1 hesaba katilarak ithalat {irinlerinin fiyatlarmi arttirilmasi ve bu
suretle yerli tiretimlerin de desteklemesi hedeflenmektedir. Bu sayede hem karbon emisyonu ile
iligkili ithal riinlerin ¢evreye olan zararlari azaltilacak hem de yerli iiretimlerin rekabet giicii
arttirtlacaktir. Avrupa Birligi, bazi ithal iiriinlere 2023 yilindan itibaren giimriik sinirinda karbon
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vergisini tedrici olarak uygulamaya baglamistir. Ayrica, ABD ve Kanada gibi tilkeler de benzer
vergi uygulamalarini uygulamaya koymayi diisiinmektedirler (Aktas Cimen, 2024).

Smirdaki karbon vergisi, ithal mallarin neden oldugu cevresel zarari dikkate alarak sera gazi
salinimina sebep olan ithal {irlinleri vergilendiren ¢evre vergisidir. Siirdaki Karbon vergisi
uygulamasinda ithal edilen iirlinlerin {iretim veya tiiketimine dayali karbon ayak izleri dikkate
almarak giimriik girislerinde vergilendirilmesi esastir. Bu uygulamayla ithal iiriinlerin {iretiminden
kaynaklanan kirleticilerin iilke disina tasinmasinin onlenmesi amacglanmaktadir. Ayrica karbon
potansiyeline sahip iiriinlerin ithalatinin g¢evreye verdigi zararlar dikkate alinarak ithal {irlinlerin
fiyatlarinin artirilmasi ve yerli {liretimin desteklenmesi hedeflenmektedir. Sinirda karbon vergisi
uygulamast ile sera gazi emisyonuna sebep olan {iriinlerin daha az ithal edilmesi amaglanmaktadir.
Bu hedef dogrultusunda karbon emisyonuna sebep olan iiriinlerin tiretim maliyeti karbon vergisi
uygulanmasi neticesinde pahali hale gelecektir. Bu durum daha az karbon gazi igerikli iiriin ithaline
sebep olacaktir. Bunun sonucunda ise ¢evreye verilen zararlar daha da azalacak ve bu durum yerli
iiretimin rekabet giiciinde artiga sebep olacaktir.  Bu nedenledir ki Avrupa Birligi, 2023 yilindan
itibaren bazi ithal iiriinlerin kademeli olarak sinirda karbon vergisine tabi tutmaya baslamistir (AB
Bagkanligi, 2023).

Karbon Ticaret Sistemleri: Emisyon izinleri veya kotalarin ticaretini igeren sistemler. Bu
sistemlerde, belirli bir emisyon limiti belirlenir ve sirketler bu limitler dahilinde hareket eder. Eger
bir sirket emisyonlarin1 azaltirsa fazla kota satar; emisyonlarini azaltamazsa ek kota satin almak
zorunda kalir (Ubay ve Bilgici, 2021).

Karbon salmimini azaltan teknolojilerin ve yesil enerji kaynaklarinin gelistirilmesini ve
kullanilmasin1 tesvik etmek icin mali destek veya tesvikler saglanmalidir. Bu politika ile
yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini artirarak karbonsuz ekonomiye gecisi hizlandirmak
miimkiin olacaktir.

2.1. KARBON VERGISINDE OPTIiMAL VERGILEME

Verginin optimal diizeyde belirlenmesindeki temel yaklasimlardan biri Pigou Optimal
Vergi yaklagimidir. Negatif dissalliklar1 diizeltmeyi amaglayan bir vergi tiirii olan Pigou vergisinde
optimal vergileme s6z konusudur. Pigou’nun optimal vergileme teorisinde iiretim veya tiiketim
nedeniyle ortaya ¢ikmis olan dissalliklarin igsellestirilmesi hedeflenmektedir. Bu nedenle,
Pigou’nun optimal vergi oraninda bir malin fiyatinin sosyal maliyetine esitlenmesi temel amagtur
(Akbelen, 2019, s. 18). Pigou’nun optimal vergi oraninda, bir malin fiyatina eklenmesi gereken
vergi miktarmin belirlenmesi s6z konusudur. Malin toplam sosyal maliyetini de igceren bu vergi
nedeniyle gercek toplam maliyeti yansitan bir piyasa fiyatini olugmasini saglar.

Tablo 1: Avrupa Ulkelerinde Karbon Vergisi Oranlari, Kapsanan Sera Gazi Emisyonlarmin Pay1 ve
Uygulama Y1l (1 Nisan 2022 itibariyle)

ULKE Karbon Vergisi Ton Bas1 ($) Vergilendirilen Uygulama Y1l
Emisyon/Toplam Emisyon

Avusturya 33 40 2022
Danimarka 26 35 1992
Estonya 2 6 2000
Finlandiya 85 36 1990
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ULKE Karbon Vergisi Ton Basi ($) Vergilendirilen Uygulama Yili
Emisyon/Toplam Emisyon

Fransa 49 35 2014
Hollanda 46 12 2021
Norveg 87 63 1991
Ispanya 16 2 2014
Isvec 129 71 1991
Ukrayna 1 40 2011
Birlesik Krallik 23 21 2013

Kaynak: Sumner, Bird and Smith; 2009; Bray, 2022; The World Bank, 2023.

Karbon vergisinde cevreyi kirleten ve karbon vergisinin miikellefi olan isletmelerin,
verginin sosyal maliyetini icsellestirmek suretiyle negatif digsalligi pozitif igsellikle optimal
seviyeye tasimasi s6z konusudur. Bunun bir sonucu olarak karbon vergisinin miktar1 salinan sera
gazlarma gore belirlenmektedir. Ton basina karbondioksit emisyonu olarak belirlenen 6lgiitte farkl
sera gazlarinin salimim hesaplamalari i¢in bu gazlarin karbondioksit esdegerliklerinin esas alinmasi
s0z konusudur. Tabloda yer verildigi iizere Avrupa Birligi iilkeleri 6zelinde karbon vergisi oranlari
ton bagi salinim miktar1 esas alinarak uygulanmastir.

Tabloya dikkat edildiginde, iilke i¢i farkli sektorlerde salinim yapilan sera gazina yonelik
farkl1 vergi oranlarinin belirlendigi ¢arpici bir sekilde goriilebilmektedir. Bu noktada en fazla vergi
orani farklilasmasi, karbon vergisini en erken uygulamaya baslayan {ilkelerden biri olarak da
bilinen, Isve¢’te goriilmektedir. Isve¢’i izleyen Norveg de karbon vergisini Birlesmis Milletler
Iklim Degisikligi Sozlesmesi (BMIDCS) nin yayimlandig1 yildan itibaren uygulayan iilkedir. Bu
veriler karbon vergisine yonelik ayrintili vergi oranlariin belirlenebilmesi kabiliyetinin vergide
profesyonellesmeye yol agan uzun siireli uygulamada bulundurma prensibiyle dogru orantili bir
seyir halinde oldugunu gostermektedir.

3. DUNYADA KARBON VERGISi UYGULAMALARI

Kiiresel 1sinma ile miicadele kapsaminda kirleticilere karsi vergileme yapilmasi fikri
Avrupa Birligi tarafindan tartismaya acgilmistir. Bu kapsamda karbon vergisi 1990’11 yillarin
baslarinda Avrupa Birligi iilkelerinin giindemine gelmistir. Iklim degisikligi konusunda artan
endiselerle birlikte basta enerji {iretimi ve tiiketiminde baglamak {izere sera gazi salinimina sebep
olan unsurlar karbon vergisi adi altinda vergilendirilmistir. S6z konusu vergi tiiriiniin (Karbon
vergisi) hayata gecirilmesi temiz enerji yatirimlarimin artmasini saglamakla birlikte ayn1 zamanda
cevre dostu teknolojilerin gelistirilmesine de sebep olmustur.

Diinya genelinde kabul gérmeye baslamis olan karbon vergisi basta Nordik iilkeler olmak
birgok Tilke tarafindan kabul gormistiir. Karbon vergisini ilk uygulayan {ilkelerden biri
Finlandiya’dir. Finlandiya’y1 diger Avrupa iilkeleri takip etmistir. Emisyon Ticareti Sistemi’ni
uygulamaya koyan Avrupa Birliginin bu yondeki adimi konu hakkinda adim atmamusg {ilkeler i¢in
ornek olmustur.

Giiniimiiz itibariyle karbon vergisini uygulayan birgok iilke bulunmaktadir. Iklim
degisikligi ile miicadelede dnemli bir ara¢ olarak goriilen bu vergi, Isvigre, Norveg, Birlesik
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Krallik, Kanada, Japonya, Yeni Zelanda ve Avrupa Birligi iilkelerinde uygulamaktadirlar (World
Bank, 2023). Bu iilkelerin uygulama sonuglari, karbon vergisinin sera gazi emisyonlarini azalttigini
gostermektedir. Karbon vergisini uygulayan iilkelerde, ¢cevre dostu teknolojilerde artis saglandigi
gibi cevre bilincine iliskin pozitif algi yaygmlasmistir. Bu durum sera gazi emisyonlarinin
azaltilmasi gibi olumlu sonuglara sebep olmustur.

Avrupa Birligi’nin, (2023 yilindan itibaren) sinirda karbon vergisi uygulamasi ile birlikte,
sinirda karbon vergisi uygulayan iilkeler de artmaya baslamistir. Bu durum karbon emisyonlarinin
azaltilmas1 ve iklim degisikligiyle miicadelede atilmis 6nemli bir adimdir. Ancak sinirda karbon
vergisi uygulamalarinin pozitif etkilerinin yaninda negatif etkileri de bulunmaktadir. Zira iilkeler
arast ticareti zorlastirici (teknik ve biirokratik etkiler nedeniyle ticaretin gecikmesi) yonii
bulunmaktadir. Karbon vergisinin uluslararasi ticareti zorlastirici etkisine karsi iilkeler arasi
isbirligi gereklidir. Bunun icin isbirligi ve esgilidiim temelli politikalar 1s18inda ortak ¢oziimler
uretilmesi gerekmektedir.

3.1. FINLANDiYA

Karbon vergisini ilk uygulayan iilke Finlandiya’dir. Bu iilke 1990 yilinda enerji
tiikketimindeki artig1 yavaslatmak ve karbonun c¢evre tlizerindeki zararh etkilerini azaltmak amaciyla
uygulamistir (Hiltunen, 2004). Zira bu iilkede 1990 yili itibariyle 54 milyon ton olan sera gazi
salimimi 1997 yilinda 58 milyon tona kadar yiikselmistir. Finlandiya yetkili idaresi bu ciddi artiga
karsi harekete gecmistir. Bu miicadele kapsaminda Kyoto Protokoliinde belirlenmis hedefler
dogrultusunda Finlandiya karbon vergisini uygulamaya gegirmistir. Finlandiya’daki karbon vergisi
uygulamasinin kapsami genis tutulmustur. Bu kapsamda karbon salinimina sebep olan gerek enerji
iretim faaliyetleri gerekse enerji tiikketimleri karbon vergisine tabi kilmmustir (Andersen ve
digerleri,2000). Baglangi¢ olarak salinan sera gazi esas alinarak ton bagina CO2 6.7 Fin Markkas1
(Mk) (1.2 US$ / tCO2) karbon vergisi belirlenmistir. Ancak bu oran 1993’de 50 Mk’ya
cikarilmistir. Karbon vergisi uygulamasi sonucunda; enerji iiretim maliyetleri artmustir. Bu
kapsamda elektrik ve dogalgaz fiyatlar1 %1, komiir ve benzin fiyatlarinda %5-8, dizel fiyatlar ise
%10 artmistir. Enerji iiretim maliyeti olarak ortaya c¢ikan karbon vergisi nihai tiiketicilere
yansiltilmig bir vergi olsa da aymi zamanda kamu ekonomisine gelir saglamis ve CO2
saliimlarinda %5 diisiise yol agmistir (OECD, 1997).

3.2.ISVEC

Isveg karbon vergisini ilk uygulayan iilkelerdendir. isve¢’te 1991 yilindan itibaren imalat
sanayi, tarim ve ormancilik sektorlerine karbon vergisi uygulamaya baslamistir (ton basina 44.37
$). Bu iilkede 1996 yili itibariyle ton basina 55.57 $ (370 SEK) olan karbon vergisi 1999 ve 2003
yillarindaki vergi artiglarinin etkisiyle ton basina 104.83 $'a (910 SEK) yiikselmistir. Bu vergiler
2005, 2006 ve 2007 yillarinda Isveg Hiikiimeti'ne yaklasik 3,65 milyar dolar (25 milyar SEK) vergi
geliri saglamistir (Jenny Sumner vd., 2009). Isve¢ Cevre Bakanhigi tarafindan yapilan bir
calismada, karbon vergisi olmasaydi 1995 yilinda karbondioksit emisyonlarinin %15 daha fazla
olacag: belirtilmistir. Aym1 sekilde, ¢aligmada vergi olmasaydi 2000 yilinda emisyon miktarinin
%20-25 daha fazla olacagi tahmin edilmistir. Bu baglamda, karbon vergisi tilkedeki karbondioksit
emisyonlarimin azaltilmasinda 6nemli bir rol oynarken, fosil yakitlardan bitkisel yakitlara gecisi de
hizlandirmistir (Johansson, 2024).

3.3. NORVEC

Norveg, karbon vergisini ilk uygulayan iilkelerdendir. Ayrica Norve¢ (1991 yilindan bu
yana), en yiiksek karbon vergisi oranini uygulayan {ilkelerdendir. Karbon vergisi, uygulamaya
konuldugu tarihten itibaren Norve¢’te en Onemli iklim politikasi aract olmus ve CO2
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emisyonlarinin yaklagik %64'inii karsilamigtir. Ancak bu vergiler dogrudan ve dolayl1 olarak fosil
yakit fiyatlarimi arttirmistir. Ortalama olarak, vergilendirilen ve vergilendirilmeyen sektorler
dikkate alindiginda, ton basma 21 $'lik bir vergi uygulanmstir (Bruvoll ve Larsen; 2004). Isvec'in
sera gazi ve esdegeri emisyonlart 1990 ile 2016 yillar1 arasinda %25 oraninda azalmistir. Buna
karsilik, Isve¢'in GSYH'si ayn1 donemde %75 oraninda artmustir (Akerfeldt ve Hammar, 2015).

3.4. HOLLANDA

Hollanda’da uygulanmaya baglanan karbon vergisinin temel dayanagi g¢evre vergisidir
(Giiler, 2023). Hollanda’da 1990 yilinda dogal gaz, elektrik, komiir ve dizele karbon vergisi
uygulanmaya baslamistir. Vergi oran1 1996 yilinda karbondioksit tonu basina 20 dolar olarak
belirlenmistir. 2022 yili itibariyle ise ton basi (sera gazi salimmi) 71.48 $ karbo vergi
uygulanmaktadir. Bagta karbon vergileri olmak {izere ¢evre vergilerinden elde edilen toplam yillik
vergi gelir 4.819 milyar dolar olarak gergeklesmistir. Vergiler toplam vergi gelirinin arttirmakla
birlikte sera gazi emisyonlarini azaltmanin yani sira bireyler ve sirketler tizerindeki vergi yiikiinii
azaltmak i¢in de kullanilmistir (World Bank, 2023).

3.5. KANADA

Kanada’da 1 Nisan 2024'te federal karbon vergisi ton basina 65 dolardan 80 dolara
yiikseltmistir. Karbon vergisindeki bu artis siiriiciilere pompada litre basina ekstra 3,3 sente mal
olmustur. Bu ek artis propan ve dogal gaz da dahil olmak {izere sera gazi emisyonu iireten diger
kirletici yakit kaynaklarina da yansitilmistir (Canada, 2024).

3.6. DANIMARKA

Danimarka’da 1992 yili itibariyle komiir, petrol, gaz ve elektrik {iretim ve tiiketimine ¢evre
vergisi uygulanmakta iken mevcut enerji vergilerine bir de karbon vergisi eklenmistir. Bu donemde
hane halklarindan ton bagina 7,5 dolar, firmalardan ise 14,30 dolar vergi alinmistir. Karbon vergisi
uygulamasi sonrasinda vergi verimliligini korumak i¢in enerji vergilerinin orani disiirilmiistiir.
Danimarka’da toplanan karbon vergilerinin %401 g¢evre siibvansiyonlarina %601 ise sanayi
iiretimlerinin 1slahina tahsis edilmistir. Karbon vergisinin bir sonucu olarak, 1990 ve 2005 yillart
arasinda kisi bagina CO2 emisyonu %25 oraninda azalmistir. Bu {ilke de 1994 yil1 itibariyle 485.7
milyon dolar olan karbon vergisi hasilatt 2008 yilinda 905 milyon dolara yiikselmistir (Summer
vd., 2009).

4. TURKIYE'DE KARBON VERGISI

Karbon vergisi Tiirkiye'de heniiz uygulanmamaktadir. Ancak bununla birlikte Tiirkiye,
Paris iklim Anlagmasi'mi imzalanugtir (2015 yilinda). Tiirkiye Paris antlasmasim imzalamakla
karbon emisyonlarini azaltma taahhiidiinde de bulunmustur. Bu taahhiide gore Tiirkiye 2030 yilina
kadar sera gazi emisyonlarin1 %21 oraninda azaltmay1 hedeflemektedir. Bununla birlikte sera gazi
emisyonuna kars1 karbon vergisi Tiirkiye’de taslak kanun olmaktan Steye gecememistir. Tiirk vergi
sistemine 1 Ocak 2023’de eklenmesi planlanan karbon vergisi uygulamasi énce Ekim 2023 tarihine
ertelenmis ve giiniiz itibariyle karbon vergisi uygulamasi Tiirkiye vergi mevzuatindan yer
almamaya devam etmektedir (Oguz ve Yildiz, 2024). Kademeli bir gecis seklinde uygulanmaya
konulmas: hedeflenen karbon vergisinin fiili olarak uygulamaya ge¢mesi i¢in planlanan tarih ise
diizenleme 1 Ocak 2026°dir. Karbon vergisi Tiirkiye’de uygulanmamakla birlikte ¢evreyi kirletici
etkiye sahip her tiirli salimm i¢in 2021 yilinda yiiriirliige girmis olan “Cevre Kanunu”
bulunmaktadir. Yiiriirlilkte bulunan ¢evre Kanunu ile sera gazlarinin da dahil oldugu kirleticiler
hakkinda idari para cezas1 uygulamas: ytriirliiktedir.
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» Tirkiye 2015 yilindaki Paris iklim anlasmasini imzalayan ve karbon emisyonunu 2030
yilina kadar %21 oraninda azaltmayi taahhiit eden iilkelerdendir.

» Ancak 1990-2021 yillarina iligskin Tiirkiye’nin karbon emisyonu haritasina baktigimizda
karbon emisyonu 219,6 milyon tondan 564,4 milyon tona yiikselmistir. Kisi bas1 karbon salinimi
ise 4 tondan 6.7 tona yiikselmistir (TUIK, 2021).

» So6z konusu sera gazi salmiminin %71.3’{ enerji tretimi kaynakli, %13.3’ endiistriyel
iiretim kaynakli, 12,81 ise tarim kaynakli emisyonlardir.

Tiirkiye’de giinlimiiz itibariyle heniiz karbon vergisi uygulamasi bulunmamaktadir.
Tiirkiye’de Goniillii Karbon Piyasast projeleri (GKPP) haricinde karbon salmimina iligkin
vergilendirme sistemi bulunmamaktadir. GKPP ile ilgili olarak Karbon Piyasasi Proje Kayit
Tebligi (GKPPKT) 9 Ekim 2013 tarihli ve 28790 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtirliige
girmistir. Bu tebligde salinan sera gazlarinin izlenmesi, raporlanmast ve dogrulanmasina yonelik
esaslar diizenlenmistir.

S6z konusu Teblig ile sera gazi salimm azaltimi saglayan ve karbon sertifikasi elde etmek
amaciyla gelistirilen projelerin kayit edilmesine iliskin usul ve esaslar diizenlenmektedir. Tebligde
proje sahiplerinin kirletici emisyonlarinin azaltilmasi ve goniillii karbon sertifikasi elde edilmesine
yonelik projeler kayit altina alinmaktadir. Bunun yani sira Bagimsiz Denetim Kuruluslarina ve
Goniilli Karbon Standardi Kuruluglari da raporlama yiikiimliiligii getirilmekte, Tiirkiye
Cumhuriyeti sinirlar igerisinde sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi ve goniillii karbon sertifikasi
elde edilmesine yonelik projeler kayit altina alinmaktadir. Teblig hiikiimlerine gore, karbon proje
sahiplerinin Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligma (¢evre bakanligi) basvurma
yiikiimliiliikkleri bulunmaktadir. Teblig, Goniillii karbon standardi kurulusglarmi da tescil edip
sertifikalandirdiklart projeleri ve bunlara iliskin bilgileri ilgi ¢evre bakanligina sunma zorululugu
getirmistir.

Tiirkiye’de sera gazi salinimina yonelik karbon vergisi uygulamasi bulunmamakla birlikte
¢evrenin korunmasina yonelik yasal diizenlemeler bulunmaktadir. Bu yasal diizenlemelerin temel
dayanagi T.C. Anayasasidir. Zira Anayasasinin 56. maddesinde ¢evrenin korunmasiyla ilgili
hiikiimler bulunmaktadir. S6z konusu Maddede ** Herkes, saglikli ve dengeli bir ¢cevrede yasama
hakkina sahiptir. Cevreyi gelistirmek, ¢evre sagligini korumak ve ¢evre kirlenmesini 6nlemek
Devletin ve vatandaslarin 6devidir. ...*" denilmektedir. Cevrenin korunmasina yonelik Anayasal
diizenlemeleri kanuni diizenlemeler takip etmektedir. Cevre Kanunu (2872 sayili) bunlardan
biridir. Cevre Kanunun 3. maddesi 1’inci fikrasinin “g” bendinde ¢evrenin korunmasina yonelik
onleyici yiikiimliiliikler ve bu yiikiimliiliikklerin ihlali halinde uygulanacak miieyyideler hiikiim
altina almmustir. Buna gore kirleticiler (¢evreyi kirletenler) g¢evrenin iyilestirilmesi amaciyla
yapilan harcamalar1 karsilama yiikiimliiliigline tabi kilinmiglardir. Bu hiikiim genel prensip olan
“kirleten 6der” mantigina gore cevreyi kirletenlerin yasal olarak sorumlu tutulmalarinin 6niinii
acmaktadir.

Sera gazlar1 salinmmindan kaynakli kirletmelere yonelik olarak Cevre Kanunu’nun 2018
yilinda 3. maddesinin “h” bendinde degisiklige gidilmistir. Bu kapsamda 2018 yilindan itibaren
hiikiim ifade eden bu diizenleme ile “........... iklim degisikligi ile miicadele edilmesi igin uyulmasi
zorunlu standartlar ile ............. emisyon ticreti, kirletme bedeli ve kirliligin onlenmesine yonelik
teminat alinmasi ve sera gazi emisyonlarimin takibine yonelik karbon ticareti gibi piyasaya dayal
mekanizmalar ile ekonomik araglar ve tesviklerin kullanilmasinin” 6nii agilmigtir. Kanunun “1”
bendinde ise; taraf olunan uluslararasi anlagmalar geregi ortaya ¢ikmis olan yiikiimliiliikklerin yerine

getirilmesi igin yapilmasi gereken; hukuki, teknik, idari ve mali diizenlemelerde koordinasyon
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yetkisi Cevre Bakanligina verilmistir. Bu yetki cercevesinde yapilan yasal diizenlemeler sonucunda
Cevre ve Sehircilik Bakanlig tarafindan Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Yo6netmelik
yayimlanmistir. Ancak 25.04.2012 tarih ve 28274 sayili Resmi gazetede yayimlanarak 2012 yilinda
yiirtirliige giren bu yonetmelik 2014 yilinda tadil edilmistir.

Yonetmeligin 1. maddesinde yonetmeligin amacinin, bazi faaliyetlerden kaynaklanan sera
gazi emisyonlarinin izlenmesi, raporlanmasi ve dogrulanmasina yonelik usul ve esaslarin
diizenlenmesi oldugu belirtilmektedir. Ayrica Yonetmelikte (Ek-2°de) izleme, raporlama ve
dogrulamaya tabi sera gazlan tek tek saymak suretiyle belirtilmistir. Yonetmelige gore Karbon
Dioksit (CO2 ), Metan (CH4 ), Diazot Oksit (N20), Hidroflorokarbonlar (HFC’ler)
Perflorokarbonlar (PFC’ler), Siilfiir Hegzaflorid (SF6 ) izleme raporlama ve dogrulamaya tabi sera
gazlaridir.,

Tiirkiye’de 2021 yil1 itibariyle toplam karbon saliniminin énemli kisminin enerji sektorii
kaynaklidir. Kiraz ve Olcay (2024) tarafindan yapilan ¢alismada Tiirkiye’nin 1990-2021 yillarina
iligkin ortalama karbon gazi emisyon artig oraninin %7,67 oldugu hesaplamistir (Kiraz ve Olcay;
2024). Karbon vergisinin uygulandig1 iilkelerde sera gazi salmiminin vergilendirilmesinde
atmosfere salinan sera gazinin miktari (Ton basi/maktu vergi) temelli bir 6l¢ii esas alinmaktadir.

Tiirkiye icin karbon vergisinin uygulanmast halinde benzer bir uygulama séz konusu
olacaktir. Avrupa iilkelerinde uygulandig: {izere enerji temelli sera gazlarina iliskin karbon vergisi
ortalamasi 2022 yil1 igin 42,77 Euro/Ton’dur. S6z konusu ortalama maktu miktar1 dikkate alinmak
suretiyle Tirkiye’de enerji iiretim/tiiketim temelli salinimlara iliskin karbon vergisinin ihdas
edilmesi halinde bu tutar 42,77 Euro/Ton olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Ton basina salinim
maliyetine kur etkisi dikkate alindiginda (23.05.2024 tarihi itibariyle 1 Euro= 35 TL) 1 ton sera
gazi saliniminda 1.497 TL maktu karbon vergisi alinmasi s6z konusu olacaktir. Bu durum litre bast
akaryakittan 1.49 TL karbon vergisi yiikiiniin binmesi s6z konusu olacaktir. Yukaridaki verilere
gore Tirkiye’de karbon vergisi uygulamasinin hayatta olmasi kabuliinden hareketle 2022 yili
tahmini karbon vergisi geliri 18.534.388.738,32-TL (=433.350.216,00 ton * 42,77-TL/Ton) olarak
karsimza ¢ikmaktadir. Gelir Idaresi Baskanhiginin sitesinden elde edilen asagidaki tabloya gore
2022 yilinda toplam vergi yiikii %15,7 dir.

Tablo 2. Tirkiye’de Enerji Sektorii Kaynakli Salinim Yillik Artig/Azalig Oranlari

Yil Salinim Miktar1 (Ton) Artig/Azalig Orani (%) Ortalama Artis (%)
1990 139.5 |
1995 166.2 19.18 |
2000 216 29,91 |
2005 2444 13,16 |
2010 287,8 17,75 |
2011 309,9 7,67 |
2012 321,6 3,76 |
2013 308,3 -4,13 |
2014 326,7 5,96 |
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Yil Salinim Miktari (Ton) Artig/Azalig Orani (%) Ortalama Artis (%)
2015 341,9 4,68 | 7,67

2016 361,7 5,78 |

2017 382,4 5,71 |

2018 3734 -2,36 |

2019 365,5 -2,09 |

2020 366,5 0,27 |

2021 402,4 9,80 |

Kaynak: Kiraz ve Olcay; 2024

Karbon vergisinin Tiirkiye’de uygulanmasi halinde (enerji sektorii i¢in) vergi yiikiiniiniin
nasil ve hangi yonde etkilenecegi Tablo 3’de gosterilmistir. Tablonun ilk satirinda 2022 yili igin
Tiirkiye’de karbon vergisi uygulanmamis mevcut vergi yiikil gosterilmistir. Buna gore 2022 yil
itibariyle Tirkiye’de vergi yiikii 15.7 olarak gerceklesmistir. (II) No’lu satirda ise Tirkiye’de
(Avrupa iilkelerinde uygulanan ortalama karbon vergisi tutar1 kadar) karbon vergisi uygulanmasi
halinde vergi yiikiiniin ne olacag1 hesaplanmistir. Yapilan hesaplamalara gore 2022 yilinda enerji
sektorii Ozelinde tahmini karbon vergisi gelirinin toplam vergi gelirini yaklasik %0,01 (=
(18.534.388.738,32/2.353.437.651.000)*100) oraninda arttirdigr ancak toplam vergi yiikiini de
0,18 (=15,88-15,7) puan artirarak bozucu etkiye sebep oldugu tespit edilmistir (Kiraz ve Olcay,
2024).

Tablo 3 verilerine gore sera gazi salinimi yapan enerji isletmelerine uygulanan karbon
vergisinin bu isletmelerin vergi yiikiinii arttirdig1 anlasilmaktadir. Ancak karbon vergisinin pozitif
digsal etkisi de bulunmaktadir. Zira sera gazi salinimina sebep olan enerji iiretimine uygulanan
karbon vergisi enerji liretim maliyetlerini arttiracaktir. Buna karsin karbon vergisinin temiz enerji
iireten isletmelere uygulanmamasi nedeniyle bu isletmeler lehine maliyet avantaji1 ortaya ¢ikacaktir.
Bu maliyet artis1 enerji sektoriindeki aktorleri ¢evreyi kirletmeyen temiz enerji tiretimine tesvik
edecektir. Bu tegvikin sonucunda daha az sera gazi salimimi ortaya ¢ikacak ve daha temiz ve
yasanabilir bir ¢evre s6z konusu olacaktir.

Tablo 3. GSYH, Genel Biitce Vergi Gelirleri ve Vergi Yiikii

Yillar GSYH Vergi Gelirleri Vergi Yiikii
2022 (1) 15.011.775.979.000 2.353.437.651.000 15,7
2022 (1) 15.011.775.979.000 2.383.967.173.717 15.88

(Karbon Vergisi Dahil)

Kaynak: Kiraz ve Olcay; 2024

Kiraz ve Olcay (2024) tarafindan yapilan c¢alismada Tiirkiye’de 1990-2021 déneminde
enerji sektorii kaynakli karbon salinimin ortalama olarak %7,67 oraninda arttigi hesaplanmstir.
S6z konusu ortalama artis oran1 dikkate alindiginda 2023 yilinda ortalama enerji tiretim ve tiiketimi
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temelli karbon gazi salinmmin 436.674.012 ton olacagi tarafimiza hesaplanmistir. Bu veriden
hareketle 2023 yili itibariyle Tiirkiye’de karbon vergisi uygulanmasi halinde bunun Tiirkiye’deki
toplam vergi yiikiine etkisi de tarafimizca hesaplanmistir. Buna gore 2023 yilinda Tiirkiye’de
karbon vergisinin maktu olarak ton basi salinimdan Avrupa ortalamasi olan 42,7 Avro karbon
vergisi alinmasi1 halinde bu karbon vergisinin ortalama vergi yiikiinii %2,49 oraninda arttiracag
hesaplanmistir. Buna gore karbon vergisi toplam vergi gelirlerini %12.7 arttirirken vergi yiikiinii
%2,49 oraninda arttiracagi sonucuna ulasilmistir.

Tablo 4. GSYH, Genel Biitge Vergi Gelirleri ve Vergi Yiikii

Yillar GSYH Vergi Gelirleri Vergi Yiikii
2023 (1) 26.276.307.000.000 5.128.894.160.405 19,51
2023 (I1) 26.276.307.000.000 5.781.285.134.333 22

(Karbon Vergisi Dahil)

Kaynak: TUIKb (2024), GIBb (2024). verilerinden yararlanarak Yazar tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 4 verilerine gore 2023 yilinda Tiirkiye’de karbon vergisinin uygulanmasi toplam
vergi gelirlerini %12.7, toplam vergi yukiini ise %2,49 oraninda artacaktir. Vergi hasilati ve vergi
yiikiine iligkin bu sonu¢ Tiirkiye’de karbon vergisinin toplam vergi hasilatina ve ortalama vergi
yiikiine etkisinin yadsinamayacak kadar yiiksek oldugunu gostermektedir. Ancak karbon vergisin
pozitif digsal etkileri dikkate alindiginda kaliteli, saglikli ve yasanabilir bir ¢evre i¢in bu verginin
Tiirkiye’de geciktirilmeksizin hayata gecirilmesi gerekmektedir.

5. SONUC

Karbon vergisi, sera gazi emisyonlarini azaltmak ve iklim degisikligiyle miicadele etmek
icin 6nemli bir aragtir. Birgok iilkede giiniimiiz itibariyle uygulanmaktadir. Aralarinda Tiirkiye nin
de oldugu bircok iilke karbon vergisini uygulamaya koymayi planlanmaktadir. Karbon vergisi, fosil
yakit kullanimin1 pahalilagtirarak yenilenebilir enerjiye gegisi tesvik etmektedir. Bu maliyet artisi
nedeniyle sera gazi emisyonlarini azaltmada etkili bir ara¢ oldugunu gdsteren uygulama sonuglari
simdiden ortaya ¢ikmaya baslamistir. Zira Kanada, Finlandiya ve Norve¢ gibi karbon vergisini
ciddiyetle uygulayan iilkelerde karbon emisyonlarinda azalma gézlenmistir. Baz1 modeller, karbon
vergisinin kiiresel emisyonlart %20-40 oraninda azaltabilecegini gostermektedir. Ciinkii karbon
vergisi, kirlilik maliyetlerini fiyatlara yansitarak ekonomik verimliligi artirabilmektedir. Bu,
firmalar1 daha temiz teknolojilere yatirim yapmaya ve daha az kirletici tiretim yapmaya tesvik
edebilen etkili bir mekanizma haline getirmektedir.

Calismada, enerji sektorii kaynakli sera gazi salimmlan ile ilgili olarak 2023 yili itibariyle
Tiirkiye’de karbon vergisi uygulanmasi halinde bunun Tiirkiye’deki toplam vergi yiikiine etkisi
hesaplanmistir. Buna gore 2023 yilinda Tiirkiye’de karbon vergisinin maktu olarak ton basi
salinimdan Avrupa ortalamasi olan 42,7 Avro karbon vergisi alinmasi halinde karbon vergisinin
ortalama vergi yikiini %2,49 oraninda, toplam vergi gelirlerini ise %12.7 artiracagi sonucuna
ulagilmistir. Vergi hasilati ve vergi yiikiine iliskin bu bulgu, Tiirkiye’de karbon vergisinin, toplam
vergi hasilatina ve ortalama vergi yiikiine etkisinin yadsimmamayacak kadar yiiksek oldugunu
gostermektedir.
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Karbon vergisinden elde edilen gelirin tahsisi konusunda uygulama birligi olmasa da
karbon vergisi hasilatinin iklim degisikligiyle miicadeleye yonelik yatirimlara tahsis edilmesi
gerekmektedir. Bu 6zgiileme nedeniyle elde edilen hasilatin yenilenebilir enerji iiretim tesvikinde
kullanilmas1 miimkiin hale gelmesi ve bu nedenle enerji doniisiim maliyetlerinin azalmasi s6z
konusu olacaktir. Ayrica karbon vergisi hasilat1 ile diisiik gelirli haneleri siibvanse etmek ve bu
surette sosyal adaleti tesvikte etkin bir mekanizma olarak kullanmak ta miimkiindiir.

Bununla birlikte; karbon vergisi, kisa vadede 6zellikle de enerji yogun sektorlerde enerji
iiretim maliyetlerini arttiracaktir. Zira iiretimden kaynakli karbon salinimi nedeniyle alinan
verginin ilgili enerji {irlinlinlin fiyatina dahil edilmesi ve bu suretle tiiketiciye yansitilmasi s6z
konusudur. Tiiketim vergisine doniismiis (nihai tiiketiciye yansitilmasi nedeniyle) karbon vergisi,
diisiik gelirli haneleri orantisiz bir sekilde etkileyecektir. Ayrica karbon vergisi karsiti baski ve
cikar gruplart ile baz siyasi elitlerin kars1 stratejileri karbon vergisinin etkinligini azaltan bir diger
unsurdur.

Bu nedenle;

» Karbon vergisinin fiyati, emisyonlarda istenilen azalmayi1 saglayacak kadar yiiksek
olmalidur.

» Karbon vergisinin tiim sera gazi emisyonlarini kapsamasi ve istisnalarin en aza indirilmesi
gerekmektedir.

» Karbon vergisinin en etkili olmasi i¢in uluslararasi diizeyde uygulanmasi gerekmektedir.

» Karbon vergisinden elde edilen gelirlerin adil bir sekilde dagitilmasi ve disiik gelirli
haneleri korumak i¢in énlemlerin alinmas1 gereklidir.

» Karbon vergisinin, yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi gibi diger iklim politikalariyla
birlikte uygulanmasi 6nemlidir.
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ISLETME FONKSIYONLARININ DONUSUMUNDE: YAPAY ZEKA
Zeki UCAR*®
Tugba BULUT**

OZET

Yapay zeka teknolojilerinde yaganan bag dondiiriicii ivme is diinyasini da etkisi altina almis ve is
yapma usul ve bicimlerinde bu teknolojinin etkileri giin gectikge artmistir. Dordiincii sanayi devriminin
baglamasiyla birlikte dijital gelismeler kurumlar i¢cin 6nem kazanmis ve organizasyon yapilar1 yeniden
tasarlanmaya baglanmistir. Yeni miisteri profilleri olusturup, yeni trendler yaratabilmesi ve hedef kitlelere
kisa siirede ulagabilmesi yapay zekayi pazar ortaminda bir rekabet aract haline getirmistir. Nitekim tiretimden
insan kaynaklarina, insan kaynaklarindan pazarlamaya kadar igletmeleri olusturan birimler yapay zeka
teknolojilerinin etkisiyle bir doniisiim icerisindedir. Bu noktada 6ncii bir teknoloji olarak isletme verimliligini
arttirma, maliyet kontrolii saglama, karar alma siirecleri {izerinde optimal denge saglama, zaman faydasi
saglama, pazarlama uygulamalari ve siireglerini daha etkin hale getirmesi bakimindan yapay zeka doniisiimde
$0z sahibi olmaya baslamistir. Dolayistyla doniisiimdeki etkileri baglaminda isletmelerin rekabet¢i yapilarini
nasil etkileyecegi, orgiit fonksiyonlar1 ve siirecleri iizerinde ne gibi degisikliklere yol acacagi ve igletmeler
iizerinde bu teknolojinin gelecek projeksiyonu baglaminda ne gibi etkiler yaratabilecegi degerlendirilmesi
gereken onemli konularin basinda gelmektedir. Buradan hareketle ¢alismada yapay zekanin gelisimi ve
isletmeler iizerinde ne gibi degisikliklere sebep oldugu, hangi yetkinlikleriyle kullanim alani olusturdugu ve
isletme fonksiyon ve siireglerine olan etkileri ele alinmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, isletme Yonetimi, Isletme Fonksiyonlar

IN THE TRANSFORMATION OF BUSINESS
FUNCTIONS:ARTIFICIAL INTELLIGENCE

ABSTRACT

The dizzying acceleration in artificial intelligence technologies has also affected the business world
and the effects of this technology on the ways and means of doing business are increasing day by day. With
the start of the fourth industrial revolution, digital developments have gained importance for institutions and
organizational structures have started to be redesigned. The ability to create new customer profiles, create
new trends and reach target audiences in a short time has made artificial intelligence a competitive tool in the
market environment. As a matter of fact, all units that make up businesses, from decision-making processes
to human resources, from human resources to marketing, are in a transformation under the influence of
artificial intelligence technologies. At this point, as a pioneering technology, artificial intelligence has started
to have a say in the transformation in terms of increasing business efficiency, providing cost control,
providing optimal balance on decision-making processes, providing time benefits, making marketing
practices and processes more effective. Therefore, in the context of these positive and negative effects, how it
will affect the competitive structures of businesses, what changes it will cause on organizational management
and processes, and what effects this technology can create on businesses in the context of future projections
are among the most important issues that need to be evaluated. From this point of view, the development of
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artificial intelligence and what changes it causes on businesses, with which competencies it creates a usage
area and its effects on business management and processes are discussed in the study.

Keywords: Atrtificial intelligence, Transformation, Business Functions
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Ugar, Bulut / isletme Fonksiyonlarinin Déniisiimiinde: Yapay Zekd

1. GIRIS

Gilinlimiiz i3 diinyasinda, yapay zekd giderek daha fazla dikkat ¢eken bir konu haline
gelmektedir. Teknolojik ilerleme ile isletmelerde verimliligi artiran yapay zeka, karar alma
stireclerini optimize eden ve rekabet avantaj1 saglayan c¢esitli tirtinler sunmaktadir. Ortaya ¢ikardigi
driinlerin kullaniminin artmasiyla daha yetkin hale gelerek isletmelerde kendisine 6zel alan
yaratilmasina yol agmustir. Nitekim Accenture Institute for High Performance (AIHP) ve Accenture
Strategy ile yapilan arastirmalar (Shanks, Sinha ve Thomas, 2015; Kolbjornsrud, Thomas ve
Amico, 2016) Oniimiizdeki yillarda yapay zekd uygulamalarinin yiiriitme, organizasyon ve
planlama gibi kritik ve rutin faaliyetleri yoneticilerden devralacagini kanitlar niteliktedir. Daha kisa
vadede yapilmasi gereken rutin islerden kurtulan yoneticiler, daha kritik kararlarin alinmasi
noktasina daha ¢ok yogunlasacabileceklerdir (Shanks vd., 2015; Kolbjornsrud vd., 2016).
Fiittiristlik bir bakis agisiyla konuyu daha da ileri tagsiyan Diinya Ekonomik Formu 2015 yilinda
yayimladigi1 raporda, yapay zekanin 2026 yilina kadar daha yiiksek mevkilerde yer alabilecegini
belirtmektedir. Bu baglamda, yapay zekanin isletme fonksiyonlar1 iizerindeki etkisini daha detayli
incelemek gerekmektedir. Yiirlitme, organizasyon ve planlama gibi temel yonetim islevlerinin yant
sira pazarlama, insan kaynaklari, finans ve operasyonel siirecler de yapay zekanin doniistiiriicii
giiciinden nasibini almaktadir. Yapay zekanin bu alanlardaki roliinii anlamak, igletmelerin rekabet
avantajlarin1 slirdiiriilebilir kilmalar1 ve stratejik hedeflerine ulagsmalar1 agisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir ( Yiicel ve Adiloglu, 2019: 59). Ornegin pazarlama faaliyetlerinde yapay zeka, miisteri
davranislarini analiz ederek kisisellestirilmis pazarlama stratejileri gelistirilmesine olanak tanirken,
insan kaynaklarinda igse alim siireclerini otomatiklestirip en uygun adaylarin secilmesini
saglamaktadir (Oztemel, 2018: 80). Finansal yonetimde risk analizi ve tahminleme gibi kritik karar
stireclerinde de yapay zekdnin kullanimi, isletmelerin daha hizli ve dogru kararlar almasii
kolaylastirmaktadir (Yildirim, 2018: 11). Dolayisiyla, yapay zekanin isletme fonksiyonlarina
entegrasyonu, yalnizca verimliligi artirmakla kalmayip, ayni zamanda isletmelerin daha yenilikgi
ve rekabet¢i olmasini da saglamaktadir (Goktas vd., 2008: 1413). Nitekim kiiresellesen ve sinirlarin
bir anlam ifade etmedigi diinyada isletmelerin pazarlamadan tiretime, tiretimden muhasebeye alt
fonksiyonlarinda degisimler yapmasi neredeyse zorunlu hale gelmistir.

Bu caligmada amag; degisen, doniisen ve Kisisellestirilen dijital ortamda yapay zekanin
isletme fonksiyonlarina sundugu katkilar muhasebe, pazarlama, insan kaynaklari ve fiiretim
birimleri baglaminda ele almaktir. Calismanin birinci kisminda yapay zekanin tarihsel siireci 6zet
bir bakisla ele alinacak ve devaminda temel bilesenlerine agiklik getirilecektir. Caligsmanin ikinci
kisminda ise yapay zekanin isletme fonksiyonlarina katkilart ayri ayri degerlendirilecektir.

2. YAPAY ZEKA KAVRAMI VE TEMEL BiLESENLERI
2.1. YAPAY ZEKA KAVRAMI VE TARIHSEL SUREC

Ingiltere’de 1760’larda baslayan Sanayi Devrimi, neredeyse diger tiim alanlarda oldugu
gibi is diinyasinin yapist ve isleyisini de degistirmistir. Ornegin endiistriyel gelisme,
makinelesmeyi hizlandirmis, seri iiretim igin elektrigin kullanilmasiyla birlikte tiretim kapasitesi de
artmistir. Sanayi bir bakima gelismisligin bir gostergesi haline gelmis ve toplumda arayislarin
baslamasi hizlanarak devam etmistir (Kirilmaz, 2020: 191). Bu arayislar, bilgi teknolojileri ve
bilgisayarlarin icadina kadar etkisini arttirarak devam etmistir. Bilgisayarlarin ortaya ¢ikmasiyla
birlikte otomatik makineler ve yazilim islemleri is diinyasinda yaygin olarak kullanilmaya
baslanmistir. Bu da diger alanlarda oldugu gibi is sektoriinde de beraberinde kolaylik getirmis ve
bu alanda pratik uygulama i¢in ¢ekici bir gii¢ haline gelmistir (Purwaamijaya vd., 2021: 150). Daha
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hizli, daha tiretken ve kisisellestirilebilir olmasi bakimindan kendisine ig alanlarinda genis kullanim
alanlar1 yaratmaktadir.

Antik ¢aglardan beri insanoglu karmasik hesaplamalar1 yapabilen makineler yaratmak i¢in
yogun caba sarf etmistir. Ornegin M.O. birinci yiizyilda Yunan matematik¢i Hiero buharla galisan
otomatlar gelistirmistir. Ancak modern bilgisayar teknolojisinin gelismesiyle birlikte gercek
anlamda yapay zeka kavrami daha somut hale getirilmistir. Yapay zek&nin temelleri, 1936 yilinda
karmasik hesaplamalar yapabilen ve mantiksal diisiinebilen bir makine olarak Turing makinesi ile
matematik¢i ve bilgisayar bilimcisi olan Alan Turing’in yazilarinda atilmistir. II. Diinya Savasi
sirasinda Turing ve diger bilim adamlar1 kriptoloji ¢aligmalar igin basit bir bilgisayar sistemi
gelistirmislerdir (Bhagat, 2020: 1010). Terim olarak ise “Yapay zekd” 1956 yilinda John
McCarthy, Marvin Minsky, Herbert Simon ve digerleri tarafindan Dartmouth College’da
diizenlenen ve makinelerin insan zekasini taklit etme yetenegine odaklanan bir konferansta
popiilerligini arttirmaya baslamistir. Yapay zekd bu konferanstan sonra bir bilim dali olarak
taninmig Ve arastirmalarin hizla gelistigi bir doneme girmistir.1960’lar ve 1970’ler yapay zeka
arastirmalarinin yogun olarak gelistigi bir donem olmustur. Bu dénemde dil isleme ve Oriinti
tanima gibi ilk yapay zeka programlari gelistirilip daha sistematik hale doniistiiriilmiistiir. Ancak
calismalar sirasinda yasanan bazi hayal kirikliklar ve teknolojik sinirlamalar “Yapay zeka kist”
olarak bilinen bir gerileme donemine girilmesine yol agmistir (Yilmaz ve Erkollar, 2018).

1980’lerde, yapay zeka arastirmalari yeniden canlanmig ve bilgisayarlarin giliciiniin
artmasiyla birlikte yeni yaklagimlar ortaya ¢ikmustir. Derin 6grenme ve makine 6grenimi gibi
tekniklerin gelisimi, yapay zekanin hizla yayilmasim saglamustir. Ozellikle 21. yiizyilin baslarindan
itibaren biiyiik veri, bulut bilisim ve diger ileri teknolojilerin destegiyle yapay zeka, birgok alanda
etkili ¢ozlimler sunmaya baslamstir.

Kavram olarak her ne kadar son zamanlarda popiilerligini arttirmuig olsa da terim olarak 70
yillik bir gegmise sahiptir. Bu bilim, makinelerin kararlar alabilme yetenegi, 6nceki bilgilerden
yararlanma, planlama, bellek kullanim, iletisim kurma, anlama ve nesnelerin yerini degistirebilme
gibi ozellikler iizerine odaklanmaktadir (Demirhan vd., 2016: 258). 1950’lerde ise Alan Turing’in
“Makineler diislinebilir mi?” Sorusunun ortaya atilmasiyla dikkatleri iizerine ¢ekmis ve test
asamalar1 baglamistir. Yapilan ilk test Turing’in makinalarin insan zekasinin ne kadarini taklit
edebileceginin olgiildiigii Turing Testi olmustur. 1956 yilinda diizenlenen Dartmouth Konferansi
ise, yapay zeka kavramiin dogusu olarak kabul edilmektedir. Bu konferansta, makinelerin insan
benzeri bir zeka sergileyebilecegi diisiincesi lizerinde yogunlasilmis ve yapay zeka c¢aligsmalari
cesitli bilim adamlar1 tarafindan irdelenmeye baslanmistir (Aksu, 2018: 17).

Yapay zeka, normalde insan zekasi gerektiren faaliyetleri yerine getirebilen sistemlerin
gelistirilmesinden olusan bir bilgisayar programlama olgusudur. Karmasik ve degisken bir ortamda
ogrenme, karar verme, ¢evreyi etkileme ve bilgi ve tercihlerini insanlara aktarma yetenegine sahip
yapay bir varlik olarak tamimlanabilir. Baska bir deyisle diisiinen bir varliktir (Tandogan, 2022:
961-969). Yapay zeka, insanlardan daha yiiksek zihinsel yetenekler gerektiren gorevleri ¢dzmek
icin dijital Dbilgisayarlar1 veya bilgisayar kontrollii robotlar1 kullanma yetenegi olarak
tanimlanmaktadir. Insan zekasinin dnemli bir 6zelligi, farkli gevresel kosullara uyum saglama ve
davranislarini buna gore degistirme yetenegidir. Bu yetenek, yapay zeka uygulamalarinda
genellikle otonom robotlar seklinde kendini gosterir. Otonom robotlara yonelik arastirmalar, yapay
zeka alaninda dnemli ve gilincel bir konudur (Goktas vd., 2018: 1409-1424). Yapay zeka kavramu,
1956’da McCarthy tarafindan kamuoyuna sunulmus olup “zeki makinelerin ve 6zellikle bilgisayar
programlarinin tasarimi ve gelistirilmesi” olarak ifade edilmistir (Giilsen, 2019: 407-436).
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2.2. TEMEL BILESENLER VE YAKLASIMLAR

Yapay zekanin kavramsal gergevesi ¢esitli unsurlara ve yaklasimlara dayanmaktadir. Bu
bilesenler, makinelerin nasil ‘diisiinebildigini’ ve ‘6grenebildigini’ anlamamiza destek olmaktadir.

Makine Ogrenimi (MO): Yapay zekanin en kritik alt dallarindan biridir. Makine 6grenimi,
makinelerin veri analizine dayali olarak 6grenme ve tahminlerde bulunma becerilerini gelistirmeyi
amaglar. Denetimli 6grenme, denetimsiz 6grenme ve pekistirmeli 6grenme gibi teknikleri
igermektedir.

Derin Ogrenme (DO): Makine 6greniminin bir alt kategorisi olan derin 6grenme, karmasik
veri setlerini analiz etmek ve bunlardan bir seyler 6grenmek i¢in ¢ok katmanli yapay sinir aglarini
kullanmaktadir. Derin 6grenme, 6zellikle gorlintii ve konusma tanima gibi alanlarda biiylik ve
basarili adimlar atmaktadir.

Dogal Dil isleme (DI): Bu bilesen insan dilini anlayan, isleyen ve iireten makineler ile
ilgilidir. Dogal dil isleme; ¢eviri, metin analizi ve sohbet robotlar1 gibi alanlarda yaygin olarak
kullanilmaktadir (Ugurlu ve Dogan, 2023: 11).

Bilgi Temsili ve Mantik: Yapay zekanin bir diger 6nemli unsuru ise bilginin mantiksal
olarak anlamli bir sekilde ifade edilmesidir. Bu, makinelerin karmasik sorunlari ¢éziimlemek igin
ihtiya¢ duyduklar bilgiye ulasmalarini saglar (Keskenler, 2017: 12).

3. ISLETME FONSiYONLARI BAGLAMINDA YAPAY ZEKA
3.1. YAPAY ZEKA ILE iINSAN KAYNAKLARI YONETIMi

Is diinyasinda insan kaynaklar1 yonetimi, bir kurulusun en degerli varliklarindan biri olan
calisanlar1 yonetme ve gelistirme siirecidir. insan Kaynaklari Yonetimi (IKY) ise alim, egitim,
performans degerlendirme, bordro ve yan haklar gibi bir dizi islevi kapsar. Bu siiregler, ¢alisanlarin
potansiyelini st diizeye ¢ikarmayi ve kurulusun hedeflerine ulagsmasini saglamayi amaglamaktadir.
IKY ayrica olumlu bir isyeri kiiltiiriinii tesvik ederek calisan memnuniyetini ve motivasyonunu
arttirmay1 hedeflemektedir (Mathis ve Jackson, 2007: 4).

Iyi yonetilen bir Insan Kaynaklar1 departmani, sirketlerin verimliligini ve rekabet giiciinii
artirirken yasal ve etik uyumluluga da tesvik etmektedir. Yapay zekd gliniimiiz is diinyasinda
bircok alanda devrim niteliginde yenilikler yapmaktadir. Insan kaynaklari yonetimi de bu
doniisiimiin disinda kalmamakla birlikte yapay zekd Insan Kaynaklari siireglerini daha verimli,
daha hizli ve daha etkili hale getirirken ¢alisan memnuniyetini ve iiretkenligini de artirmaktadir
(Becker vd., 1997: 41-43).

3.1.1. ISE ALIM SURECLERININ OTOMASYONU VE i YILESTIRILMESI

Yapay zekanin insan kaynaklar1 yonetimine en dnemli katkilarindan biri ise alim siirecinin
otomasyonu ve iyilestirilmesidir. Geleneksel ise alim yontemleri giderek daha vakit kaybedici ve
pahali duruma gelmektedir. Yapay zeka sistemleri CV’lerin kontrol edilmesi, adaylarin
degerlendirilmesi ve miilakatlarin planlanmasi gibi siiregleri sistematiklestirerek ise alim
stireclerinde zaman faydas1 saglama ve maliyetleri diislirme araci haline gelmektedir. Nitekim bu
sistemler onyargilari en aza indirerek daha adil bir ise alim siireci yaratmakta ve adaylarin objektif
bir sekilde degerlendirilmesini saglamaktadir (Alper ve Alper, 2020: 441-460).

Yapay zeka, adaylarin becerilerini kisa zamanda analiz etmeyi ve ise en uygun Kisileri
secerek ise alim kalitesini artirmayr miimkiin kilmaktadir. Bu uygulama yalnizca verimliligi
artirmakla kalmamakla birlikte ayn1 zamanda sirketlerin en uygun yetenekleri ayristirmasina ve
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elde tutmasina da yardimce1 olmaktadir. Ornegin dogal dil isleme (NLP) algoritmalari, bir pozisyon
icin bagvuran adaylardan en uygun olam belirlemek tizere adaylarin 6zgegmislerini analiz ve
kategorize edebilmektedir. Boylece ise alim uzmanlarmin basit ve rutin islerden ziyade daha
stratejik gorevlere odaklanmasina yardimei olmaktadir (McCorduck vd., 1977: 952-954).

3.1.2. CALISANLARIN EGITiM VE PERFORMANS YONETIMi

Geleneksel performans degerlendirme metodlar1 nispeten 6zneldir ve beraberinde bir¢ok
unsuru da gdézden kagirabilmektedir. Yapay zeka, objektif verilerle calisan performanlarini
inceleyerek daha dogru ve net sonuglar elde edilmesini saglar. Ornegin, makine ogrenimi
algoritmalar1 ¢aligan metriklerini ve basarilarini inceleyerek giincel performans raporlar
hazirlayabilmektedir. Bu raporlar, yoneticilere ¢alisanlarin giiglii ve zayif yonlerini agik¢a gosterir
ve gelisim i¢in iyilestirilmesi gereken stratejik alanlara odaklanilmasini saglayabilmektedir (Alon
vd., 2001: 147-156).

Yapay zeka destekli egitim uygulamalari, her ¢alisanin ihtiyaglarina gore ozellestirilmis
egitim programlar1 saglamaktadir. Uygulamalar en etkili egitim yontemlerini belirlemek igin
calisanlarin 6grenme tarzini ve hizini analiz ederken ayni zamanda yapay zeka tabanli sistemlerle
egitim materyallerinin her zaman giincel olmasini saglamaktadir. Boylece calisanlar becerilerini
stirekli olarak gelistirip gilincelleyerek kurumlarin genel performansima pozitif yonde katki
saglamaktadirlar (Wagner, 2020: 13-27).

3.1.3. CALISAN DENEYIiMi VE MEMNUNIYETI

Yapay zeka, calisan is géren memnuniyetini de onemli dl¢iide artirabilmektedir. Yapay
zeka tabanli arastirma ve geri bildirim sistemleri, ¢alisan memnuniyetini ve isteki deneyimini
stirekli olarak takip edebilmektedir. Bu uygulamalar ile ¢alisanlarin ihtiyac¢ ve beklentilerini tespit
ederek kuruluslarin hangi noktalarda iyilestirmeler yapmasi gerektigini belirlemektedir. Ornegin,
duygu analizi algoritmalari, is goérenlerin geri bildirimlerinin analiz ederek kuruluslardaki
motivasyon seviyelerini Olgerek yapay zeka destekli sohbet robotlar1 ve sanal asistanlar,
calisanlarin sorunlarina aninda yanit verip istedikleri zaman bu asistanlara ulagilmasini
saglamaktadir. Sonug olarak, calisanlarin ihtiya¢ ve isteklerine daha hizli dontisler saglayarak
verimliligin arttirilmasina yardimei olmaktadir (Furnham vd., 1999: 1113-1122).

3.2. YAPAY ZEKA iLE iSLETMELERDE URETIiM FONKSiYONU

Isletmelerde iiretim fonksiyonu, hammaddelerin ve diger girdilerin nihai iiriin veya
hizmetlere doniistiiriilme asamalarmi ifade etmektedir. Bu fonksiyon, iiretim planlamasi, kaynak
yonetimi ve kalite kontrol gibi gesitli asamalar1 izlemektedir. Uretim fonksiyonlarinin temel amaci,
miisteri taleplerini karsilayacak sekilde iiriin veya hizmetleri zamaninda ve diisiik maliyetli bir
bigimde iretmektir. Etkili bir tiretim yonetimi, verimliligi artirarak isletmenin rekabet giiciinii
yiikseltir ve pazar taleplerine hizli ve esnek bir sekilde yanit verme yetenegini gelistirir (Indermun,
2014: 128).

3.2.1. URETIM SURECLERININ OTOMASYONU VE KESTiRiM BAKIM

Yapay zekanin etkisini yogun olarak hissettirdigi alanlardan biri iiretim siireclerinin
otomasyonudur. Geleneksel {iretim yontemlerinde emek ve zaman yogun iken yapay zeka tabanl
otomasyon sistemleri ile bu siirecler hizlandirabilir ve yiriitme sirasindaki hatalar
azaltilabilmektedir. Ornegin, robotik siire¢ otomasyonu (RPA) ve makine 6grenimi algoritmalari
rutinlesen eylemleri daha hizli ve net bir sekilde gergeklestirebilir. Bu sayede isletmeler iiretkenligi
artirabilir ve is gliglerini daha stratejik gorevlere odaklayabilmektedirler (Wierschem vd., 2020:
819). Yapay zeka, tiretim ekipmanlarinin bakim ve onariminda da kritik bir yere sahiptir.
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Geleneksel bakim yontemleri genellikle bir ariza sonrasinda harekete gecerken, yapay zeka destekli
kestirimci bakim uygulamalar1 ekipman performans verilerini diizenli olarak takip ederek olasi
arizalarin Oniine oncesinde gecebilme imkani saglamaktadir. Bu sistemler sensor verilerini analiz
ederek bakim gerektiren bolgeleri tespit edebilmekte ve kuruluslar i¢in erken davranis stratejisi
gelistirerek planlanmamis ariza siirelerini ve maliyetlerini azaltabilmektedir (Ghafoorpoor vd.,
2018).

3.2.2. KALITE KONTROL VE TEDARIK ZiNCiRi OPTIMiZASYONU

Yapay zeka aymi zamanda kalite kontroliinde 6nemli degisikliklere neden olmakta ve
tiretim siireglerini iyilestirmeyi hedeflemektedir. Nitekim geleneksel kalite kontrol yontemleri
cogunlukla manuel, zaman alic1 ve insan hatalarinin siirekli yasandig1 bir yontemdir. Yapay zeka
tabanli goriintii isleme ve veri analiz sistemleri, {riinlerin kalite standartlarin1 karsilayip
karsilamadigimi1 hizli ve dogru bir sekilde belirleyebilmektedir. Boylelikle iiretim siirecinde
olusabilecek hatalar1 aninda tespit edebilmekte ve iriin kalitesini siirekli iyilestirmeyi miimkiin
kilmaktadir (Giinay, 2022). Tedarik zinciri, liretim siirecinin en 6énemli basamaklarindan biridir ve
bu siirecin verimliligini artirmak icin yapay zekd uygulamalari kullanilmaktadir. Ornegin, makine
Ogrenimi algoritmalari, talep tahminleri olusturarak ve tiretim planlarin1 daha dogru hale getirerek
envanter yonetimini optimize etmektedir. Yapay zekd destekli lojistik uygulamalarn ile
programlanan siiregler, lirlinlerin daha hizli ve maliyeti daha az sekilde ulastirilmasina olanak
saglamaktadir (Kili¢ ve Altan, 2018).

3.3. YAPAY ZEKA iLE iISLETMELERDE PAZARLAMA FONKSiYONU

Isletmelerde pazarlama islevi, iiriinleri veya hizmetleri tiiketicilere etkin bir bigimde
sunmada ve bu asamalarda miisteri memnuniyetini saglamada hayati bir rol oynamaktadir.
Pazarlama, piyasa analizi yaparak, {iriin olusturma asamalarina yardime1 olur ve rekabet analizi
yoluyla stratejik karar vermeyi tesvik ederek hedef kitleyi belirlemektedir. Bununla birlikte marka
popiilerligini yiikseltmek, potansiyel alicilar1 ¢ekmek ve satislart artirmak igin cesitli reklam ve
markalasma faaliyetleri yiiriitmektedir (Verma vd., 2021: 3). Bu faaliyetler, kurumlarin dncelikli
kitlelerine ulagmasina yardimci olurken ayni zamanda siirekliligi olan mdsteri iligkilerinin insa
edilmesini de amaglamaktadir.Yapay zeka, pazarlama siireclerini daha kisisellestirilmis ve verimli
bir duruma getirerek isletmelerin hedef kitlelere net mesajlar iletmelerine ve miisteri deneyimini
iyilestirmelerine yardimci olmaktadir (Choudhuri, 2014: 207).

3.3.1. MUSTERI SEGMENTASYONU VE KIiSISELLESTIRILMIS
PAZARLAMA

Yapay zeka, sirketlerin biiyiik veri kiimelerini analiz ederek miisteri davraniglarini
¢ozlimlemelerine ve misteri segmentasyonu gergeklestirmeleri igin ¢esitli  uygulamalar
sunmaktadir. Makine 6grenimi algoritmalar1, miisteri aligkanlik ve tercihlerini analiz ederek gesitli
segmentlerden miisterilere kisisellestirilmig teklifler olusturmay1 hedeflemektedir. Béylece sirketler
pazarlama amaglarin1 hedef kitlelere daha etkin bir sekilde ulastirarak dontisiim yapma ihtimallerini
de kolaylastirabilmektedirler (Schneider ve Leyer, 2019). Kisisellestirilmis pazarlama iletisimi ile
spesifik ve Ozel igerikler sunup miisterilerin dikkatini ¢ekerek miisteri-marka arasinda bag
kurulmasini saglayabilmektedir. Yapay zeka algoritmalari, gegmis verileri ve misteri tercihlerini
kategorize ederek kisisellestirilmis bir miisteri portfoyii olusturulmasini saglamaktadir. Sonug
olarak, mesajlar miisterilerin ihtiya¢ ve beklentileriyle daha alakali hale gelir ve pazarlama
kampanyalarimi daha isabetli bir sekilde yapilabilir (Schneider, Leyer, 2019). Kisisellestirilmis
pazarlama uygulamalari, kurumlarin miisteri memnuniyetini artirmaya , sadakati giiclendirmeye ve
bunlarin sonucu olarakta cironun artmasina olanak saglamaktadir. Yapay zeka, isletmelerin
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miisterilerle Kkisisellestirilmis bir diyalogda ilerlemesini hedefleyerek miisteri deneyimlerini
iyilestirebilmektedir. Dogal dil isleme (NLP) teknolojileri, miisteri geri bildirimlerini analiz ederek
Kisiye 6zgiin doniisler iletebilmektedir. Dolayisiyla kisilerin marka ile daha giiglii bir bag kurmalari
ve satin alma kararlar1 pozitif yonde etkilenmektedir (Raff vd., 2016: 229).

3.3.2. REKABET ANALIZi VE FIRSATLAR

Yapay zeka, kuruluslarin rekabet ortamini kolay bir sekilde ¢oziimlemeye ve firsatlar1 fark
etmelerine destek olmaktadir. Rakip analizi, rakiplerin faaliyetlerini ve pazar egilimlerini analiz
ederek kuruluslarin kendilerine rekabet avantaji saglayan stratejiler gelistirmelerini saglar (Mcduff
ve Czerwinksi, 2018). Bu, isletmelerin pazar payini artirmak ve daha siirdiirtilebilir biiylime
saglamak i¢in Onemlidir. Siirekli farkli ihtiyaglarin ortaya c¢iktigi rekabet ortaminda
organizasyonlarin rekabet disi kalmamalar1 ve pazar tahminlerinin giincellenerek takip edilmesi
icin yapay zekanin genis algoritma sistemlerinden yararlanmak oldukca Onemli bir hale
gelmektedir. Nitekim dijitallesmis pazar ortaminda trendler artik yalnizca teknolojik sistemlerle
bile olusturulabilmektedir. Bu durum isletmelerin faaliyet gosterdigi ¢cevrede rekabet edilebilirlik
sartlarina daha genis bir bakis acist gelistirilmesini kaginilmaz kilmaktadir (Kelley, 2018: 58). Bu
da yapay zeka uygulamalari ile daha pratik bir sekilde gelistirilebilmektedir.

3.4. YAPAY ZEKA iLE MUHASEBE FONKSIYONLARI

Organizasyonlarda muhasebe islevleri finansal bilgilerin toplanmasina, siniflandirilmasina,
kaydedilmesine ve sunulmasina izin veren ana asamalardan olusmaktadir. Bu 6zellik, isletmenin
finansal sagligini incelemek ve performansini degerlendirme yapmak igin gerekli verileri
saglamakta ve stratejik karar vermede Onemli bir rol oynamaktadir. Muhasebe, yalnizca yasal
yiikiimliiliklere uyum saglamakla kalmaz, ayrica yonetime ve paydaslara sistematik ve diiriist bir
sekilde bilgi temini saglayarak isletmenin siirdiiriilebilirligine ve biiyiimesine de yardimct
olmaktadir. Bu kapsamda muhasebe sisteminin etkinligi, sirketlerin mali durumlarini siirdiirme ve
geleceklerini planlama yeteneklerini artirmaktadir (Kaya, 2014: 58). Bu baglamda yapay zeka
teknolojileri, birgok sektérde oldugu gibi muhasebe alaninda da devrim niteliginde degisiklikler
yapmaktadir. Muhasebe siireglerinin daha verimli, hizli ve dogru bir sekilde yonetilmesine olanak
taniyan yapay zeka, isletmelerin finansal yonetim stratejilerini koklii bir sekilde doniistiirmektedir.

3.4.1. OTOMATIK VERI GIRiSI VE HATA TESPITi

Yapay zekanin muhasebedeki ana avantajlarindan biri veri girisinin otomasyonudur.
Geleneksel muhasebe metodlarinda, manuel veri girisi ve belge isleme fazlaca zaman alan ve
hataya agik siireglerdir. Yapay zeka tabanli sistemler faturalari, makbuzlar1 ve diger finansal
belgeleri otomatik olarak tarayabilir ve elde edilen verileri muhasebe yazilimina otomatik olarak
yiikleyebilmektedir. Dolayisiyla veri islemenin hizim1 ve dogrulugunu artirirken muhasebe
personelinin is yiikiinii nemli dl¢lide azaltmaktadir (Yiicel ve Adiloglu, 2019).

Yapay zeka, muhasebe verilerindeki hatalarin saptanmasi ve dogrultulmasi noktasinda da
cesitli hizmetler sunmaktadir. Makine 6grenimi algoritmalari, anormallikleri ve potansiyel hatalar
belirlemek igin biiyiik veri setlerini analiz edebilir. Bu sistemler anormallikleri belirlemek igin
gecmis Verileri karsilastirir ve olasi hatalar i¢in uyarilar olusturarak finansal raporlarin dogrulugunu
artiir ve hatalar1 azaltir. Yapay zekanin hata belirleme sistemleri, finansal raporlamalarin
giivenilirligini  artirarak  sirketlerin  finansal performanslarim1i  daha net bir sekilde
degerlendirmelerine olanak tanimaktadir (Varzau, 2022: 2256).
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3.4.2. FINANASAL RAPORLAMA VE DENETIM

Yapay zeka, finansal analiz ve raporlama birimlerinde de 6nemli yenilikler saglamaktadir.
Yapay zeka destekli analitik araglar, biiyiik hacimli finansal verileri hizla isleyerek faydal
olabilecek i¢ goriiler olusturmaktadir. Bu araglar, trend olan egilimleri analiz ederek gelecekteki
finansal kosullar hakkinda senaryolar olusturabilmektedir. Ayni zamanda yapay zeka tabanli
raporlama sistemleri otomatik olarak finansal raporlar ve beyanlar olusturarak yoneticilere ve
paydaslara dogru, giincel durumu 6zetleyebilecek ve zamaninda bilgi saglayabilecektir (Qin vd.,
2016: 175). Bu sayede, isletmeler daha iyi kararlar alabilmekte ve finansal stratejilerini optimize
edebilmektedirler. Yapay zekd uygulamalar1 ayrica muhasebe departmanindaki uyum ve denetim
stireglerini de optimize ederler. Yapay zeka tabanli sistemler, yasal gerekliliklere ve muhasebe
standartlarina uygunlugu siirekli olarak izleyerek uyumlulugun saglanmasina yardimci
olabilmektedir. Bu sistemler denetimlerde kullanilarak mali kayitlarin ve islemlerin netligini ve
giivenilirligini yiikseltebilmektedir. Bu, sirketlerin yetkililerle olan iliskilerini gii¢clendirmekle
birlikte yasal riskleri de en aza indirebilmektedir. Yapay zeka, denetgilerin faaliyetlerini
kolaylagtirarak daha detayli ve 6zgiin denetimler yapilmasini saglamaktadir (Janvrin ve Watson,
2017: 5)

3.4.3. NAKIT AKISI VE TEDARIKCI YONETIiMI

Yapay zeka, isletmelerin nakit akigini ve biitce yonetimlerindeki geleneksel yontemlerin
disina ¢ikarak manuel uygulamalari minimuma indirmelerine destek olmaktadir. Yapay zeka
tabanli 6ngdriicii modeller, ge¢mis verileri analiz ederek ileri donemdeki nakit akislarin1 6ngdriip
olast finansal problemlerin 6niine gegebilmektedir. Sonug olarak, isletmeler nakit akisini daha
proaktif bir sekilde yonetebilir ve likidite sorunlarini en aza indirebilir. Buna ek olarak, biitge
yonetim sistemleri maliyet verilerini analiz ederek ve biitce sapmalarini erkenden belirleyerek
maliyet kontroliinii kolaylastirir (Yilanci vd., 2016: 5-6).

Yapay zeka genis veri tabani ile miisteri ve tedarikgi profillerini ayr1 ayr1 analiz edebilir ve
kisisel O0deme aliskanliklarin1 ve tehdit profilleri tespit edebilir. Boylece organizasyonlar
alacaklarii1 ve borglarini daha dogru bir sekilde yonetebilir ve nakit dongiilerini optimize
edebilirler. Buna ek olarak, yapay zeka tabanli algoritmalar miisteri memnuniyetini artirmak igin
6zel 6deme planlar1 ve kisisellestirilmis kredi politikalart olusturabilirler (Kaval, 2008: 50-51).
Boylece kurulus ile miisteri arasinda ¢atigsmalarin en aza indirilmesi ve 6deme agamalarinin daha
verimli bir sekilde gerceklestirilmesi planlanmaktadir. Yapay zekdnin muhasebe fonksiyonlarina
onemli katkilarindan bir diger unsur ise stratejik karar alma siirecine destek olmasidir. Yapay zeka,
sirketlerin finansal istatistiklerin daha net olmasina ve gelecek planlarin olusturulmasina yardimci
olacak algoritmalar gelistirmektedir (Zhang vd., 2020: 16). Ornegin, yapay zeka tabanli tahmin
modelleri, sirketlerin nakit akislarini ve bilangolarini optimize ederek finansal sagliklarini
korumalarini saglar. Boylece yoneticilerin daha yeterli, dogrusal ve veriye dayali kararlar almasin
saglamaktadir. Yapay zekanin bu stratejik faydalari organizasyonlarin rekabet ortaminda daha

saglam bir yapida olmalarina ve siireklilik olusturmalarina yardimer olmaktadir (Celayir ve
Celayir, 2020: 143-144).

4. SONUC

Zamani ve teknolojinin etkilesimi sonucu ortaya ¢ikan yapay zekd programlan siiphesiz
geleneksel ¢alisma yontemlerini rafa kaldirmaktadir. Nitekim radikal degismelerin yasandigi dijital
ortamda dahi ayakta durmayi basarabilen organizasyonlarin altinda yatan sebebin sistemle paralel
uygulamalarla c¢aligmasi rekabet ortaminda digerleri i¢inde bu uygulamalarla ¢alismay1
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tetiklemigtir. Artik daha hizli ve esnek bir ¢alisma, sistem iginde siireklilik i¢in 6nemli bir rekabet
aract haline gelmistir. Yapay zeka, organizasyonlarda eylemleri daha verimli, daha hizli ve daha
etkili hale getirerek is usullerinde devrim niteliginde yenilikler yaratmaktadir. Ise alim
otomasyonu, ¢alisan performans yonetimi, egitim ve gelisim programlari, ¢alisan deneyimi ve
memnuniyeti, isgiicii planlamasi ve tahmini ile gesitlilik ve kapsayicilik gibi alanlardaki yapay zeka
yenilikleri, kuruluslarin genel verimliligini ve rekabet giiclinii arttirmaya yardimci olmaktadir.
(Rana ve Sharma, 2019: 177). Oniimiizdeki dénemlerde bu gelisim ve yeniliklerin hiz kesmeden
devam etmesi Ongoriilebilir bir durumdur. Bu ortamda yapay zeka destekli teknolojik sistemlerin
verimli bir sekilde kullanilmasiyla siirdiiriilebilir bir basariya ulagmalar1 miimkiin olmaktadir.
Uretim siireclerinden pazarlamaya, pazarlama siireclerinden insan kaynaklar1 ydnetimine her
fonksiyon 0Ozelinde optimal fayda ve minimum zaman saglayacak yeni  uygulamalar
olusturulabilmektedir. Ortaya ¢ikardigi tiriin ve hizmetler daha dogru verilere daha hizl bir sekilde
ulasmay1 hedeflemektedir. Bu durumda organizasyonlarin rekabet ortaminda daha ilerici ve basari
oran1 yiiksek bir konumda olmasina yardimec1 olmaktadir.

Yapay zekada yasanan kokli degisiklerin geleneksel is yapma bigimlerini degistirmesi
dolayisiyla miisteri profillerinin de degismesine sebep olmaktadir. Organizasyonlarin degisen bu
miigteri profil ve isteklerine cevap verebilmesi stirdiiriilebilirlik i¢in kritik bir noktadir. Dolayisiyla
bu degisim kabullenmeli ve degisimin seyrine uygun bir sekilde hareket edilmelidir. Yapay zeka,
miisteri-marka uyumu igin ¢alismalar yapabilmekte ve hizli bir doniis ve ¢dziim mekanizmasi
gergeklestirmektedir. Boylece miisteri memnuniyeti yiiksek organizasyonlarin pazar konumlarinin
da yiiksek olmasi beklenmektedir. Degisimin iyi analiz edilmesi ve ihtiyag noktalarinin
belirlenmesi i¢in aksiyon alinmasi gerekmektedir.

Gelecekte yapay zekanin isletme fonksiyonlarmin merkezinde olmasi, entegrasyon
stirecinin hiz kesmeden devam etmesi ve is diinyasim sekillendirmesi 6ngdriilebilir bir durumdur.
Bu baglamda organizasyonlarin yapay zekayi bir tehdit unsuru olarak degil stratejik bir rekabet
unsuru olarak benimsemesi gerekmektedir. Her degisimde oldugu gibi bu gerg¢evede de tehditler ve
firsatlarin olusmasi normaldir. Ancak dijital bir ortamda yenilikleri ve teknolojik olusumlart yok
saymak rekabetin gerisinde kalmaya sebep olmaktadir. Nitekim yapay zeka uygulamalarinin temel
fikri daha az maliyetle, disiik enerji harcayan fakat yiiksek verimlilikte ¢aligsan; yeni nesil
yazilimlarin is diinyasina adapte edilmesiyken; (Vinzent vd., 2014: 314) bu noktada isletme
fonksiyonlarinda yapay zeka destekli programlarin ise alim siireclerinden calisan deneyimlerine
kadar tiim asamalarda kullanilarak is kalitesini arttirmak ve ayni zamanda maliyetleri de diigtirmek
temel amag¢ olmalidir. Teknolojik gelismelerin yogun ve is diinyasinda radikal gelismelerin
yasandigi bu glinlerde basarili olmanin anahtarinin inovasyon kapasitesine tabi oldugu
varsayimiyla; verimlilik ve zaman agisindan ilerleyen donemlerde yapay zekdnin insan giiciinii
geride birakmasi ve yeni is kategorilerinin ortaya ¢ikmasi belirtilmektedir (Jepsen ve Drahokoupil,
2017: 250). Geleneksel is ortaminda Insan Kaynaklar1 Yoénetimi cercevesi insan iken bu yeni
donemde is gorenler dijital ortama tasindigi igin IK'Y y&netiminin anlayisinda yenilikler yapilmasi
ve mevcut duruma uygun is gorenler gelistirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda insan Kaynaklar
yonetiminin yapay zekanin Makine 6grenimi, Derin 6grenme ve Dogal dil isleme gibi temel
bilesenlerini sistemlerine dahil ederek uyum saglamalar1 ve bdylece dijitallesen is diinyasinda
rekabetin gerisinde kalmamay1 amaglamasi gerekmektedir (Erturan ve Ergin, 2017: 17).
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2002 SONRASI TURKIYE EKONOMISI
Melek TUNC*

Kerem KARABULUT**
OZET

Tirkiye ekonomisi, Cumhuriyetin ilan edilmesinden bugiine kadar olan siire¢ icerisinde birgcok
ekonomik kriz ve buna bagli olarak belli ekonomik sorunlarla karsilagmistir. 2000°li yillarin basinda goriilen
krizler (2001-2002) Tirkiye ekonomisi iizerinde biiylik etkiler meydana getirmistir. Krizler yeni karar ve
tedbirlerin alinmasina sebep olmustur. Kriz sonrasi alinan yeni karar ve tedbirler ile birlikte 2002 yilindan
itibaren siyasi istikrar saglanmasi Tiirkiye ekonomisinde 6nemli gelismeler ortaya ¢ikarmistir. Bu ¢alismanin
amaci, 2002 sonrast Tiirkiye ekonomisinin gliniimiize kadar olan siire¢ igerisindeki makroekonomik
gelisimini istatistiki verilerle teorik olarak degerlendirmektir. Caligma kapsaminda 2002-2023 donemine
iliskin milli gelir, enflasyon, kamu maliyesi, cari islemler, igsizlik ve benzeri ekonomik gostergelerin verileri
dikkate alinmigtir. Tiirkiye ekonomisi i¢in gostergelerin ¢ogunlugunun 2002-2023 dénemi siirecinde dalgali
seyir izledigi goriilmektedir. Donem icerisinde yasanan siire¢ hem ulusal hem de uluslararas: gelismelerden
etkilenmistir. 2002-2023 araliginda; ulusal diizeyde 2000, 2001 krizlerinin etkileri, 2016 yilinda “15 Temmuz
Darbe Girigimi” gibi gelismeler yasanirken, uluslararasi diizeyde ise 2008 yili Mortgage krizi, 2018 yili
ekonomik krizi ve 2020 yilindan itibaren de ‘‘Covid- 19 Salgmi’ nin etkileri goériilmiistiir. Ekonomik
gostergelerin kriz donemlerinde olumsuz bir seyir izledigi, diger donemlerde ise daha istikrarli bir seyir
izledigi gorilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye Ekonomisi, Makroekonomik Gésterge, Ekonomik istikrar

TURKISH ECONOMY AFTER 2002
ABSTRACT

The performance of a country's economy is evaluated according to macroeconomic indicators. In
this context, it is decided whether the economic functioning of the country is stable or not and how its
macroeconomic performance is by looking at basic indicators such as growth, inflation, unemployment,
exchange rate, balance of payments as the most important macroeconomic indicators. Macroeconomic
stability includes issues such as price stability in the country, absence of fluctuations in exchange rates and
interest rates, budget and balance of payments. In short, macroeconomic stability can also be defined as
achieving domestic and external balance together. The Turkish economy has faced many economic crises and
related economic problems since the proclamation of the Republic. The crises in the early 2000s (2001-2002)
had a major impact on the Turkish economy. The crises caused new decisions and measures to be taken.
Along with the new decisions and measures taken after the crisis, political stability since 2002 has led to
significant developments in the Turkish economy. Accordingly, the aim of this study is to theoretically
evaluate the macroeconomic development of the Turkish economy after 2002 until today with statistical data.
Within the scope of the study, data on national income, inflation, public finance, current account,
unemployment and similar economic indicators for the period 2002-2023 are taken into consideration. It is
observed that most of the indicators for the Turkish economy followed a fluctuating course during the 2002-
2023 period. The process experienced during the period was affected by both national and international
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developments. Between 2002-2023; While there were developments such as the 2000 and 2001 crises at the
national level and the "15 July Coup Attempt” in 2016, at the international level the effects of the 2008
Mortgage crisis, the 2018 economic crisis and the "Covid-19 Pandemic" have been seen since 2020. It is
observed that economic indicators follow a negative course during crisis periods, while they follow a more
stable course in other periods. The Turkish economy could not show a fully stable development in terms of
macro indicators in the 2002-2023 period; It can be stated that inflation, dollar exchange rate, foreign trade
balance, current account deficit and budget deficit indicators follow a fluctuating course, and after 2020,
national income, per capita national income and unemployment indicators follow a positive course. This
study attempts to interpret the causes and consequences of the fluctuations in macroeconomic indicators in
the 2002-2023 period in accordance with economic theory and to provide recommendations based on the
results obtained.

Keywords: Turkish Economy, Macroeconomic indicator, Economic Stability
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1. GIRIS

Tiirkiye ekonomisi Osmanli Imparatorlugunun sanayideki geligmeleri kendi yapisina
adapte edememesinin eksikligini Cumhuriyet Doneminde de yasamustir. Cumhuriyeti kuran kadro
iktisadi gelismenin ne kadar 6nemli oldugunu ortaya koymak i¢in daha Cumhuriyeti ilan etmeden
17 Subat 1923°de Izmir iktisat Kongresi’ni toplamistir. Bu kongrede dngériilen birgok konunun
gerceklesmesi ise 1930’lu yillarda gerceklesmistir. Ciinkii 1923-1930 arasinda uygulanan liberal
politikalar ile Tiirkiye’nin i¢ sikintilar1 ve diinyadaki gelismelere bagli olarak etkili bir sonug
almamamustir. 1930’lu yillarda ise oOzellikle Birinci Bes Yillik Sanayi Plani ile Tiirkiye
ekonomisinin kurumsal altyapisi giiclendirilmistir. Daha sonra Mustafa Kemal Atatiirk’{in hayattan
ayrilmas, Ikinci Diinya Savasi ve ¢ok partili hayata gegisin sancilar1 nedeniyle 1938-1950 arasi
Tiirkiye ekonomisi iyi bir goriiniim sergileyememistir. 1950 yilinda Demokrat Parti iktidara gelince
o zamana kadar uygulanan korumaci iktisadi politikalar liberal iktisadi politikalara
donistiiriilmiistiir. Bu politikalar Demokrat Parti’nin birinci donemi olan 1950-1954 arasindaki
gostergeleri iyilestirmistir. Bunun temel sebebi ise Kore Savasi dolayisiyla Tiirk tarim iirtinlerine
diinyadan 6nemli bir talep olmasi, Marshall Yardimlar: ve hava kosullarinin iyi gitmesidir. Ancak
ikinci Demokrat Parti déneminde bu sartlar ortadan kalkinca Tiirkiye ekonomisi darbogaza girmis
ve bu siire¢ Tiirkiye’yi 4 Agustos 1958’de Uluslararas1 Para Fonu (IMF) ve Diinya Bankasi ile
istikrar tedbiri diizenlemesine gotiirmiistiir. Bu siire¢ sonucunda da iyilesme olmayinca 1960
Ihtilali ve onun sosyal ve ekonomik olumsuz yansimalari yasanmustir. Tiirkiye Demokrat Parti
doneminde yasanan olumsuzluklar1 Bes Yillik Kalkinma Plan1 siirecini baglatarak asmaya caligsa
da 1980 yilina kadar etkili bir bagar1 sergilenememistir. Bunun sebebi ise 6zellikle 1970’11 yillarda
yasanan Petrol Krizleri, siyasi ¢alkantilar ve uygulanan tesvik politikalarinin rasyonel olmayisidir.
1980 yilinda ise 24 Ocak Kararlari ile Tiirkiye ekonomisi 1980 &ncesi uyguladig: *‘Ithal Tkameci
Kalkinma Politikalarim” terk ederek, ‘‘ihracata Dayali Kalkinma Politikalarmi® benimsemistir.
1980’lerde uygulanan politikalar tipki 1950’lilerin birinci donemine benzer sekilde 1983-1987
arasinda ilerleme kaydetmis ancak 1987’den sonra ekonomik gostergeler dalgalanmaya baslamis
ve sliregc 1994 Krizine kadar gitmistir. 1990’Ii yillar Tirkiye ekonomisinde koalisyonlarin,
krizlerin, 17 Agustos Depremi ve 28 Subat siirecinin etkisi igerisinde ge¢cmistir. 1994-2002
arasinda kurulan son DSP-ANAP-MHP koalisyonu da basarili olamayinca 3 Kasim 2002
secimlerinde bagarili olan Ak Parti tek basmna iktidara gelmistir. 2002 sonrasi ekonominin genel
goriliniimiinii s6yledir; 1950 ve 1980 hiikiimetlerinin birinci donemlerine benzer sekilde 2002- 2007
birinci Ak Parti iktidar1 donemi de ekonomide olumlu gostergelerin ortaya ¢ikmasina sebep
olmustur. Bu gelismede rol oynayan unsurlar; tek parti siyasal iktidarinin iktisadi istikrara
yansimasi, diinya ekonomisinin genisleme siireci yasamasi, kriz sonrasi ekonominin genisleme
siirecine girmesi, 1999-2002 koalisyon doneminin Ekonomi Bakani Kemal Dervis tarafindan
hazirlanan giiglii ekonomiye gegis programinin etkileridir. 2007 yili sonunda baslayan Mortgage
Krizi’nin etkileri ise Tiirkiye ekonomisini 2009 yilinda kiiclilme siirecine gotiirmiistiir. 2009
sonras1 donemde Ozellikle 2013 yilina kadar Gayri safi yurtici hasila (GSYH) ve diger ekonomik
gostergelerde olumlu gelismelere ragmen, FETO grubu ve siyasal iktidar arasindaki anlasmazliklar
Tiirkiye’de Dbelirsizliklerin yasanmasina sebep olarak ekonomide istikrarsiz bir goriiniim
sergilenmesine sebep olmustur. 15 Temmuz Darbe Girisimi sonrasi ise Tiirkiye ekonomisi tam bir
istikrar siirecini yakalayamamistir. 2018’de baslayan kriz siireci 2020 yilinda baglayan pandemi
stireciyle de birlesince tiim diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de para basilmasi ve 6zellikle gida
iiretimindeki yetersizlikler, 06 Subat 2023 depremi sonucunda i¢inde yasanilan enflasyon ve iiretim
yetersizliklerinin altyapisimi olusturmustur. Bu ¢alisma ile {istte genel degerlendirilmesi yapilan
siirecin istatistiki veriler yardimiyla genel bir analizi yapilmaya ¢alisitimaktadir. Ozellikle temel
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makro gostergeler kabul edilen issizlik, biiyiime, enflasyon ve diger veriler kullanilarak
degerlendirmeler yapilmaktadir.

2. ISSIZLIK

Ulkelerin ekonomi yapilariin mevcut durumlarinin degerlendirilmesinde incelenmesi
gereken degiskenler arasinda istihdam ve igsizlige iligkin gostergeler yer almaktadir. Bu kapsamda
istthdam ve issizlik istatistiklerinin yillar icerisinde seyri ele alinmalidir. Diinyada genel olarak,
1980 sonrasinda liberal politikalarin yeniden uygulanmasi neticesinde issizlik artig gdstermis ve
yapisal bir problem olmustur. Tiirkiye icin de benzer olarak yiiksek ve yapisal igsizlik oranlarmin
mevcut oldugu goriilmektedir (Etci ve Karag6l, 2019: 59). Bu dogrultuda Tiirkiye i¢in igsizlik

oranlarimin yer aldigi grafik 1. ve tablo 1.’da yer alan ilgili istatistikler bu ifadeleri destekler
niteliktedir.
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Grafik 1. Issizlik Oranlar1
Kaynak: TUiKa

Tiirkiye’de igsizlik; Cumhuriyetin ilan edildigi yillardan 2000’1i yillara kadar tek haneli
bicimde seyir gostermistir. 2000’li yillardan itibaren ise ¢ift hanelere ulastigi goriilmektedir
(Apaydin, 2018:171-172; Atasever, 2021: 64). Grafik 1’e bakildiginda, 2002 yilindan 2015 yilina
kadar oranlarda tek ve ¢ift haneli dalgalanmalar goriilmekte olup, 2015 sonrast igsizlik oranlarinin
stirekli ¢ift haneli kaldig1 goriilmektedir. 2002-2023 yillar1 araliginda issizlik oranlar icerisinde en
diisiik orana sahip olan yil 2012, en yiiksek orana sahip olan yil ise 2019 yili olmustur. Ayrica
igsizlik oranlarinin 2016, 2017 ve 2018 yillarinda % 10, 9 oraninda sabit kaldig1 goriilmektedir.
2019 yilinda 2002-2023 dénemi igerisinde en yiiksek igsizlik oram ger¢eklesmis olup sonrasinda
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bir azalma trendi olusmustur. Pandemi siirecinde hiikiimetin igverenin maliyetlerini minimize edici
ve isciyi koruyucu uygulamlara agirlik vermis olmasi, 2019 sonrasi igsizlik oranlarinda azalig
goriilmesinde etkili olmustur.

Tablo 1. Issizlik Ve Isgiiciine Iliskin Gostergeler

Kurumsal

Olmayan ] ) ) ) ]

Calisma Isgiiciine  Isgiiciine  Isgiiciine  Isgiicine  Istihdam

Cagimdaki ) ) ] Dahil Katilim Katilim Katillm  Orant
Yullar  Niifus (15 Isgiici Istihdam Issiz Olmayan  Orani Orant Orani

ve Daha lar

Yukar1 (%) (%) (%)

;isffsl;l ERKEK  KADIN
2002 48 041 23 818 21354 2 464 24223 49,6 - - 44,4
2003 480912 23640 21147 2493 25272 48,3 - - 43,2
2004 47544 22016 19 632 2385 25527 46,3 - - 41,3
2005 48356 21321 19 357 1964 27035 44,1 67,8 21,3 40,0
2006 49274 21602 19717 1885 27672 43,8 67,1 21,4 40,0
2007 50177 21954 20001 1953 28223 43,8 67,1 21,2 39,9
2008 50981 22628 20399 2228 28354 44,4 67,4 22,1 40,0
2009 51833 23588 20534 3055 28245 455 67,8 23,8 39,6
2010 52903 24516 21810 2705 28 387 46,3 68,2 251 41,2
2011 53 984 25452 23 166 2287 28 531 47,1 68,7 26,1 42,9
2012 54 961 25891 23738 2153 29070 47,1 68,2 26,6 43,2
2013 55981 26 871 24 486 2 386 29110 48,0 68,7 27,9 43,7
2014 56985 28 605 25774 2831 28379 50,2 71,0 29,9 452
2015 57 870 29550 26 501 3049 28 320 51,1 71,3 31,3 45,8
2016 58 739 30449 27 126 3323 28 290 51,8 71,8 32,4 46,2
2017 59892 31516 28075 3441 28377 52,6 72,2 33,4 46,9
2018 60 653 32 203 28 691 3512 28 449 53,1 72,5 34,1 47,3
2019 61468 32505 28 042 4463 28962 52,9 71,9 34,3 45,6
2020 62579 30735 26 695 4040 31844 49,1 67,8 30,8 42,7
2021 63 704 32716 28797 3919 30989 51,4 70,3 32,8 45,2
2022 64679 34334 30752 3582 30345 53,1 714 351 475
2023 65425 34896 31632 3264 30528 53,3 71,2 358 48,3

Kaynak: TUIKa
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Tiirkiye’de isgiicii miktarlarinda genel olarak bir artig goriilmektedir. Bunun kaynagi olarak
niifus artis1 gosterilmektedir (Kanca, 2012: 5). Bu durumu destekler nitelikte Tablo 1’e gore
kurumsal olmayan calisma cagindaki niifusta siirekli bir artig seyretmektedir. Istihdam orani, yillar
itibariyle genellikle % 40 civarlarinda bir seyir izlemektedir. 2002 yilindan itibaren giiniimiize
kadar issiz sayisinda birka¢ yil haricinde ¢ogunlukla artis yasanmstir. Isgiiciine katilma oranlari
incelendiginde; 2003-2008 yillar1 igerisinde kiicliik oranlarda azalmalar yasandigi, 2009-2023
yillar1 araliginda da 2020 yili haricinde artis yasandigi goriilmektedir. Isgiiciine katilma orani
cinsiyete gore erkeklerde daha yiiksektir. Isgiicii gdstergeleri icerisinde olumlu bir istatistik olarak,
kadinlarin isgiicline katilma oraninin 2020 y1l1 haricinde siirekli artis gergeklesmistir.

Issizlik olgusunun olusturdugu olumsuzluklardan (ekonomik, sosyal, psikolojik) en fazla
etkilenen grup geng niifustur. Geng niifus toplumun gelecek iiretim potansiyelini olusturmaktadir.
Dolayistyla geng issizlik oncelikli bir 6nem arz etmektedir (Abdioglu ve Albayrak, 2018: 8). Grafik
2. geng isgsizlik oranlarimi gostermektedir. Tiirkiye igin geng igsizlik oranlarinin % 15,5- % 25,2
arasinda seyir izledigi goriilmektedir. Genel issizlik oranlar1 ise TUIK verilerine gore % 8,3- %
13,7 oranlar araliginda seyir gostermektedir. Tiirkiye ekonomisinde geng issizlik oranlari, genel
igsizlik oranlarina nispeten yiiksek oranlardadir.

Tiirkiye’de geng issizlik oranlar1 21 yillik siire¢ icerisinde en iist diizeye 2009 ve 2019
yillarinda sirasiyla % 22, 8 ve % 25, 2 oranlariyla ulasmistir. 2009 yilinda yiiksek oran; 2008
kiiresel krizi ile 2019 yilindaki yiiksek oran ise; Covid- 19 pandemisi dolasiyla agiklanabilir.

Geng Issizlik
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Grafik 2. Geng Issizlik Oranlar (%)
Kaynak: TUIKb

Tiirkiye’de geng issizligin biiyiik bir kismini egitimli geng issizler olusturmaktadir. 2001
krizi sonrasinda olusan yiiksek igsizlik, egitimli isgiiclinii de énemli derece etkilenmistir. 2001
krizinden giliniimiize kadar egitimli issizlik % 7- % 12, 4 araliginda gergeklesmistir. Yiiksek
egitimli igsizlik % 7 dolaylarinda gerceklesmis, bu oran sonrasinda % 11 seviyelerine kadar
ulagsmustir. 2010 yilinda yiiksekokul ve fakiilte mezunlarinin igsizlik oram1 % 11, 5 olarak
gercgeklesmistir. 2020 yilinda % 12, 8; 2021 yilinda 12, 4; 2022 yilinda 11, 3 olarak ger¢eklesmistir
(Kigir, 2017: 1377; TUIK, 2022). % 10 iizerinde seyreden egitimli gen¢ issizligin ¢dziime
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kavusturulabilmesi i¢in hiikiimet ve iiniversite ortakligindan kaynaklanan politikalar {iretilmeli ve
tiniversitelerde issizlik konusu tizerine danismanlik hizmeti verilmelidir (Kigir, 2017: 1391).

3. BUYUME

Gayri safi yurtigi hasila (GSYH), “‘bir iilke siirlart igerisinde, belli bir donemde iiretilen
biitiin nihai mal ve hizmetlerin toplam parasal degeri’’ olarak tanimlanabilir. GSYH, iilkelerin
gelismislik seviyelerinin tespit edilmesinde ve kiyaslamalar yapilmasinda en ¢ok dikkate alinan
dlgiittiir. (Ozsoy ve Tosunoglu, 2017: 286). S6z konusu 6lgiitiin Tiirkiye ekonomisine iliskin
gostergelerine asagida yer verilmistir.

Tablo 2. GSYH liskin Gostergeler

Yillar GSYH (cari ABD dolari) Kisi Basina Diisen GSYH (cari ABD
dolary)
2002 240.25 3.640,8
2003 314.6 4.704,8
2004 408.87 6.031,8
2005 506.31 7.369,4
2006 557.08 8.003,8
2007 681.32 9.668,4
2008 770.45 10.802,6
2009 649.29 8.989,7
2010 776.97 10.615
2011 838.79 11.308,4
2012 880.56 11.697,5
2013 957.8 12.507,8
2014 938.93 12.020,3
2015 864.31 10.851,9
2016 869.68 10.734,3
2017 858.99 10,464
2018 778.48 9.400,8
2019 759.93 9.103
2020 720.29 8.561,1
2021 819.03 9.661,2
2022 905.99 10.616,1
2023 1.119,0 13.110,0

Kaynak: Ekonomik Goriiniim Subat- 2024 ve World Bank

2002-2023 yillar1 araliginda Tiirkiye ekonomisi yillik ortalama olarak %35,4 oraninda
biiylime gostermistir. Kigi basina diisen GSYH 2023 yilinda; 2002 yilina kiyasla 3.608 dolardan
13.110 dolara yiikselerek, 3,6 katina ¢ikmustir. 2023 yili satin alma giicii paritesine gore Tiirkiye
GSYH siralamasinda Diinya’nin 11. / Avrupa’nin 4. Biiyiik ekonomisi konumunda yer almaktadir
(Ekonomik Goriiniim, 2024). GSYH ve kisi basina diisen GSYH (cari ABD dolar1) miktarlar1 yillar
icerisinde degiskenlik gostermistir.
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Kaynak: Ekonomik Goriiniim Subat- 2024 ve World Bank

2002-2022 donemi igerisinde Tiirkiye’de bilylime oranit ilk kez 2009 yilinda eksi
seviyelerde gergeklesmistir. S6z konusu donem igerisinde biiyiime oranlarinin diizensiz
gergeklestigi goriilmektedir. 2021 yilinda ise % 11, 4 ile en yiiksek biiylime orani goriilmiistiir.
2008 ve 2019 yillarinda biiyiime oranlari pozitif en diisilk orana sahiptir. 2008 yilinda kiiresel
krizin 2019 yilinda ise kiiresel salginin bilyiime oranlarina etki ettigi sdylenilebilir. Son iki yilda
biiyiime oranlarinda tekrar bir diisiis meydana geldigi goriilmektedir.

Makroekonomik dengelerin saglanamadigt veya zor saglanabildigi bir ortamda, bazi
zamanlarda iktisadi bliylime bir dénem eksi deger alirken sonraki dénemde sermaye stogunda
kayda deger bir artis gerceklesmese bile onceki donemin geciktirilmis tiiketim harcamalar ile
olugan atil kapasitenin kullanimi neticesinde art1 deger alarak yiiksek diizeylere c¢ikabilmektedir.
Birbirini takip eden donemler siirecinde farkli seyir izleyen biiylime oranlari, tiiketim ve yatirim
kararlar1 iizerinde asir1 iyimser veya kotiimser beklentiler olusturmakta, makroekonomik
istikrarsizligin daha da artmasina yol agmakta ve yakalanan iktisadi biiylime hizlariin uzun
doénemler boyunca siirdiiriilebilir olmasina engel teskil etmektedir (Yal¢inkaya ve Aydin, 2017:
92). Bu hususlar, Tirkiye’de 2002-2023 doénemi siirecinde gerceklesen iktisadi biiylime
oranlarinin siirdiirtilebilir olmamasinin gerekgesi olarak ifade edilebilir.

4. ENFLASYON

2000’li yillarin bagindan itibaren Tiirkiye’de para politikalar1 baglaminda énemli degisiklik
yagsanmig, bu dogrultuda fiyat istikrarinin kaliciliginin saglanmasi igin Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankas1 (TCMB), 2002 yilindan sonra ortiik, 2006 yilindan sonrada acik enflasyon hedeflemesi
rejimini benimsemistir. Boylelikle enflasyon beklentileri asag1 seviyelere ¢ekilebilmis, fakat 2010
yilindan sonara TCMB yeni bir politika bileseni olusturmustur. Para politikas1 baglaminda yapilan
uygulamalarda fiyat istikrari ile birlikte finansal istikrar1 da amac edinilmistir (Akgiil ve Ozdemir,
2018: 153-154).
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Tirkiye enflasyon hedeflemesi kapsaminda, oran TCMB ve hiikiimet tarafindan
belirlenmekte olup gosterge olarak toplum tarafindan kolay anlasilir olmasi sebebiyle Tiiketici
Fiyat Endeksi (TUFE) dikkate alinmaktadir (Cigen, 2018: 77).

qmmm Tiikettici Fiyatlap (y1llik %4

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Grafik 4. Enflasyon Oranlari
Kaynak: World Bank1

2002 yilindan gilinlimiize kadar olan siire¢ i¢in enflasyon oranlari yukarida grafik 4.’ te yer
almaktadir. 2002-2023 araliginda enflasyon gostergelerine bakilarak; 2005-2007 yillar1 arasinda
azalma gergeklestigi, 2008 yilinda enflasyon oraninin tek haneli rakamlardan ¢ift haneli rakamlara
yiikseldigi, 2009- 2017 yillar1 araliginda tek haneli rakamlarda seyir izledigi, 2017 ve sonrasinda
ise siirekli olarak cift haneli rakamlarda gerceklestigi goriilmektedir. 2022- 2023 donemi igerisinde
2022 yilinda enflasyon oraninda ciddi artis yasandigi goriilmektedir. Tiirkiye ekonomisi enflasyon
oranlari, tiiketici fiyatlar1 gostergeleri cercevesinde son ii¢ yil igerisinde % 50 oraninda
gergeklesmistir.

Tirkiye’de enflasyon oraninin doviz kuruna karsi duyarliligi yiiksek oldugu ifade
edilebilir. Tirkiye gibi ekonomileri kiiciik ve agik {ilkelerde beklentiler, doviz kurlarinda meydana
gelen degisimlerin enflasyon beklentileri iizerinde referans kabul edilmesi sebebiyle kur
degisimleri tarafindan etkilenebilir. Kisaca kur kaynakli baskilar beklentileri olumsuz ydnde
etkileyerek enflasyon egilimini giiglendirebilir. Ornegin, 2015 yilinda Tiirkiye’de enflasyon
hedeflemesi tutturulamamustir ve Merkez Bankasi (MB) tarafindan temel sebebin kurlar oldugu
yoniinde aciklama yapilmistir (Akgiil ve Ozdemir, 2018:154-155). Déviz kurlar1 2002 yilindan
itibaren 2022 yilina kadar tek haneli rakamlarla 2022 yilindan itibaren de ¢ift haneli rakamlarda
gerceklestigi goriilmektedir.
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Tablo 3. D6viz Kurlar

DOViZ KURLARI (Y1llik)
Tarih ABD Dolart (Déviz ABD Dolari(Déviz Euro (Déviz Alws) Euro (Déviz Satis)
Alg) Satis)
2002 1,45 1,45 1,28 1,29
2003 1,64 1,65 1,72 1,73
2004 1,39 1,40 1,76 1,77
2005 1,34 1,34 1,82 1,83
2006 1,34 1,35 1,59 1,60
2007 1,41 1,41 1,85 1,86
2008 1,16 1,16 1,71 1,71
2009 1,52 1,53 2,13 2,14
2010 1,49 1,49 2,14 2,15
2011 1,54 1,55 2,06 2,07
2012 1,89 1,90 2,44 2,46
2013 1,78 1,79 2,35 2,36
2014 2,13 2,13 2,93 2,94
2015 2,33 2,33 2,83 2,83
2016 2,92 2,92 3,18 3,19
2017 3,52 3,53 3,71 3,72
2018 3,77 3,78 4,52 4,52
2019 5,28 5,29 6,04 6,05
2020 5,94 5,95 6,66 6,67
2021 7,42 7,43 9,12 9,13
2022 13,33 13,35 15,09 15,11
2023 18,70 18,73 19,93 19,97

Kaynak: EVDS

5.BUTCE

Tiirkiye Cumhuriyeti, kurulusundan itibaren 1980 yilina kadar biitge gelir ve biitge
giderleri denk oldugu goriilmektedir. Yani Tiirkiye ekonomisinde 1923-1980 yillar1 araliginda denk
biitge gergeklesmistir. 1980 yilinda uygulanmaya baslanilan istikrar politikasi ¢ergevesinde biitge
aciklarin azaltilmasi istikrar faktorii olarak kabul edilmistir. Ancak harcamalarin sinirlandirilip,
gelirler alaninda yapilan diizenlemeler devlete yeterli mali kaynak saglayamamistir. Kisaca biitge
harcamalar1 sinirlama politikas1 yalniz basmna biitce agiklarinin Onlenebilmesi igin yeterli
olamamugtir. Biitcede gelirlerin giderleri karsilama orami 1990’11 yillarin basindan itibaren
azalmaya baslamustir. 1990-1991 donemi igerisinde yasanan Korfez Krizi de biitge agiklarimin dis
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etkenlerden birisini olusturmustur. 1994-1995 donemi siirecinde ise 5 Nisan 1994 alinan kararlar
biitge agiginin diisiik gergeklesmesini etkilemistir. 1996 yilinda biitge agig1 artis gostermis ve 2001
yilina kadar onemli artiglar ger¢eklesmistir. 2002 yilindan itibaren onceki yillara nazaran biitge
aciklarinda azalma gerceklesmistir (Goktas, 2008: 46).

2002 yilinda ortiik enflasyon hedeflemesi, 2006 yilinda enflasyon hedeflemesinin
benimsenmesi ve 2001 krizi ardindan siki maliye politikas1 uygulanmasi sonucunda séz konusu
donemde biiyiimede artislar yasanmig IMF Stand-by Anlasmasi ve Avrupa Birligi (AB) siireci
kapsaminda Maastricht kriterlerinin saglanmasi amacinin benimsenmesiyle biitce agiklarinda
azalma egilimi goriilmiistiir. Fakat 2008 kiiresel kriz sonrasinda biit¢e agiklar1 yeniden artis egilimi
icerisine girmistir (Cil, 2023: 235). Biitge gostergelerine iliskin tablo 4. ve grafik 5.’e bakilarak
2009-2014 yillar1 araliginda biitge agiklarinin diizensiz seyir izledigi, 2015 yilindan itibaren de
diizenli bir artig sergiledigi goriilmektedir. Biitce gelir ve giderlerinde siirekli olarak bir artig s6z
konusudur. Ancak biit¢e gelirinde meydana gelen artis biitge giderinde olusan artigin denk olmadigi
ifade edilebilir. {laveten biitce a¢131/GSYH oranlarinin siirdiiriilebilir olmadig ifade edilebilir.

Tiirkiye gibi gelismekte olan, bor¢lanma orani yiiksek iilkelerde biit¢e disiplini bakimindan
(Ugal, 2021: 12) ve mali siirdiiriilebilirlik agisindan (Ceylan, 2010: 388) faiz disi fazla 6nemli bir
gosterge konumundadir. Faiz dis1 fazla biitce harcamalarinda faiz giderlerinin karsilanmasini
saglayarak bor¢ sorununun yok edilmesi ve daha diisiik faiz orani iizerinden daha az bor¢lanma
yapilmasina olanak taniyabilmektedir. Bu durumda ekonomik istikrar1 saglayarak ekonomik
biliylimeye olumlu bir katki saglayabilmektedir (Ugal, 2021: 12-13). Tiirkiye ekonomisine iliskin
faiz dis1 denge gostergeleri dikkate alinarak, 2002-2023 yillar1 araliginda 2019 yilina kadar faiz dist
fazla verildigi goriilmektedir. Ancak Tiirkiye ekonomisinin son bes yil igerisinde 2022 yil
haricinde faiz dis1 denge gostergelerinde faiz disi agik verilmektedir. Faiz dis1 denge /GSYH
gostergelerine iliskin grafik 5. incelendiginde gostergeye iliskin oranlarin 2018 yilina kadar olumlu
seyir izledigi 2019, 2020, 2021, 2023 yillarinda olumsuz seyir izledigi goriilmektedir. 2023 yili faiz
dist denge/GSYH gostergesinin olumsuz gergeklesmesi Tiirkiye’de yasanan 6 Subat depremi
dolasiyla yapilan kamu harcamalari ile iligkilendirilebilir.

Tablo 4. Biitce Gostergeleri

MERKEZI  YONETIM  BUTCESI BUTCE BUTCE BUTCE FAIZ DISI
(MILYON TL) GIDERI GELIRI ACIGI DENGE
2002 119,604 79,42 40,184 11,544
2003 141,248 101,04 40,208 18,319
2004 152,093 122,964 29,128 27,363
2005 159,687 152,784 6,903 38,777
2006 178,126 173,483 4,643 41,32
2007 204,068 190,36 13,708 35,045
2008 227,031 209,598 17,432 33,229
2009 268,219 215,458 52,761 440
2010 294,359 254,277 40,081 8,217
2011 314,607 296,824 17,783 24,448
2012 361,887 332,475 29,412 19,004
2013 408,225 389,682 18,543 31,443
2014 448,752 425,383 23,37 26,544
2015 506,305 482,78 23,525 29,479
2016 584,071 554,14 29,932 20,315
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2017 678,269 630,49 47,779 8,932
2018 830,809 757,996 72,813 1,148
2019 1.000.027 875,28 124,747 -24,808
2020 1.203.737 1.028.446 175,292 -41,329
2021 1.603.545 1.402.038 201,507 -20,655
2022 2.941.420 2.802.355 139,065 171,838
2023 5.210,5 6.585,5 -1.375,0 -700,4

Kaynak: hmb.gov.tr

Tiirkiye’nin merkezi yonetim biitge dengesi/GSYH orani ise 2023 yilinda % 5,4 olarak
gerceklesmistir ve AB tilkeleri ortalamasinin tizerinde gergeklesmistir (Ekonomik Goriiniim, 2024).

m Biitce Acig/GSYH (%)  ®Faiz Disi Denge/GSYH (%)

Grafik 5. Biitge A¢181 ve Faiz Disi Fazla/GSYH (%) Oranlar

Kaynak: hmb.gov.tr
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6. CARI ISLEMLER, DIS TICARET DENGESI VE YATIRIMLAR

Odemeler bilancosunun énemli bir kalemini olusturan cari islemler, iilkeler arasinda belirli
bir donem igerisinde mali ve ekonomik iliskilerin muhasebelestirildigi temel hesap grubudur.
Hesap kapsaminda transfer odemeleri ve iilkenin mal-hizmet ticaretine iliskin kayitlar yer
almaktadir. Hesabinin dénemsel sonuglari, cari islemler agig1 veya cari iglemler fazlasi seklinde
tanimlanmaktadir. Cari islemler iilkenin mevcut ve gelecek durumuna iliskin 6nemli ipuglar
vermektedir. Bu agidan cari islemler, iktisadi beklentiler ve karar alma stire¢lerinde etkilidir (Peker
ve Hotunluoglu, 2010: 222; Erdogan ve Bozkurt, 2009: 137;Y1ldiz, 2019: 3417). Cari islemlere
iligkin iktisadi gostergelere asagida yer verilmistir.

Tirkiye ekonomisinde cari agik 1990’larin  ilk yaris1 itibariyle verilmeye
baslanmistir. 1990’11 yillar igerisinde ve 2002 yilinin sonuna kadar 6nemli bir agik yaganmamis
olmasiyla birlikte bu dénem igerisinde cari islemlerde dalgalanmalar s6z konusudur. 2007-2008
kiiresel kriz nedeniyle 2008 ve 6zellikle 2009 yilinda cari agik orani diigmiistiir (Adem ve Vuran,
2018: 107). 2009 yil1 sonrasinda cari agik oranlarmin dalgali bir seyir izlendigi goriilmektedir.
2011 y1l1 2002-2023 donemi igerisinde Tiirkiye ekonomisinin en yiiksek cari agiginin yasandig yil
olmustur. 2019 yilinda ise s6z konusu dénem igerisinde cari fazla verilen tek y1l olmustur.

Grafik 6. Cari Islemler Dengesi/GSYH Oranlar1 (%)

Kaynak: Temel Ekonomik Géstergeler ve hmb.gov.trl

Cari islemler/GSYH oran igin % 4-5’lik bir esik degeri kabul edilmektedir. Esik degerin
agtlmasi durumunda iilke ekonomileri i¢in risk olarak goriilmektedir (Altunéz, 2014: 120). Bu
dogrulta Tirkiye ekonomisi cari islemler/ GSYH gostergelerine bakilarak 2002-2023 dénemi igin
2005- 2008, 2010- 2014 yillart araliginda ve 2017, 2020 ile 2022 yillarinda ekonomi igin riskin
oldugu ifade edilebilir.

Tiirkiye ekonomisinde 2000°li yillar itibariyle ciddi artis gosteren cari agik probleminin
temel sebepleri olarak; 1996 yilinda yiiriirliige girmis olan Giimriik Birligi’nin gecikmis etkileri,
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enflasyon hedeflemesi ile ulusal paranin asir1 degerlenmesi sonucunda dis ticaret agiginin artmasi,
ihracatin ithalata bagimlhiliginin artis gostermesi, enerji tikketiminde disa bagimlilik belirtilebilir
(Kaya, 2016: 58). 2019 sonrasinda Tiirkiye i¢in cari agik sorunun devam ettigi goriilmektedir.

Cari acig1, dis ticaret acig1 dolayli ve dogrudan yollar {izerinde etkileyebilmektedir. Tiirk
ekonomisi dis ticaret yapisi ve gelisim siireci dikkate alindiginda 1980°li yillarin sonuna dogru
ihracata dayali liretim ve ticaret anlayisi, liberallesme siirecinin etkisiyle sermaye hareketlerinde
serbestlesme dis ticaret faaliyetlerinde kisitlama olmaksizin gerceklesmesi bakimindan 6nemli
diizenlemeler olmustur. Diizenlemeler sonrasinda disa agilma siireciyle beraber ihracat ve ithalat
miktarlarinda artis yasanmistir. Fakat siire¢ icerisinde ihracattan ¢ok ithal mal ve hizmet talebi
gerceklesmis olup hem fiiretim hem de tiiketim yapilari ithal girdilere bagimli bir hal almistir.
Bagimliligin 6nemli bir kismini enerji unsurlari olusturmaktadir. flaveten bagimliligi, dis ticaret
aci@inin artis seyri izlemesi, ithalatin ihracati karsilayamamasi, i¢ piyasada yerli tiiketicilerin
taleplerinin kargilanamamasi, tiiketici geliri artisi, iretimde hammadde, sermaye mali, ara mallar,
enerji ve teknolojinin ithalata bagli olmasi etkilidir (Konak, 2018:168).D1s ticaret gostergelerine
iligkin istatistikler agsagida verilmistir.

Tablo 5. Dis Ticarete iliskin gostergeler

Yillar  Thracat Deger -(Bin  Ithalat- Deger (Bin Dis Ticaret Dengesi- Deger Dis Ticaret Hacmi-Deger
ABD %) ABD $) (Bin ABD $) (Bin ABD $)
2002 36 059 089 51 553 797 - 15494708 87 612 886
2003 47 252 836 69 339 692 - 22 086 856 116 592 528
2004 63 167 153 97 539 766 -34372613 160 706 919
2005 73 476 408 116 774 151 -43 297743 190 250 559
2006 85534 676 139576 174 - 54 041 498 225110850
2007 107 271 750 170062 715 - 62 790 965 277 334 464
2008 132 027 196 201963 574 - 69936 378 333990 770
2009 102 142 613 140 928 421 - 38785809 243071034
2010 113 883 219 185 544 332 - 71661113 299 427 551
2011 134 906 869 240841676 - 105 934 807 375 748 545
2012 152 461 737 236 545 141 - 84 083 404 389 006 877
2013 161 480 915 260 822 803 -99 341 888 422303 718
2014 166 504 862 251 142 429 -84 637 567 417 647 291
2015 150982 114 213619 211 -62 637 098 364 601 325
2016 149 246 999 202 189 242 -52 942 243 351 436 241
2017 164 494 619 238 715128 -74 220 509 403 209 747
2018 177 168 756 231152 483 -53 983 726 408 321 239

137



Bitlis Eren Sosyal Arastirmalar Dergisi

2019 180 832 722 210 345 203 -29 512 481 391177 924
2020 169 637 755 219 516 807 -49 879 052 389 154 562
2021 225214 458 271 425 553 -46 211 095 496 640 011
2022 254 169 748 363 710 575 -109 540 827 617 880 322
2023 255 538 361 766 -106,228 617 305

Kaynak: Temel Ekonomik Gostergeler ve hmb.gov.trl

Dis ticaret dengesi istatistiklerine bakildiginda; deger olarak hep dis ticaret agig1 verildigi
goriilmektedir. Tiirkiye 2002-2022 yillar1 araliginda siirekli olarak ithalati ihracatindan fazla olan
bir iilke konumundadir. Dig ticaret hacmi 2009, 2015, 2016, 2019 ve 2020 yillar1 haricinde devaml
olarak artis gostermistir. Benzer sekilde ayni yillarda ithalat ve ihracat degerlerinde azalma diger
yillar icerisinde de artis gerceklesmistir. 2009 yil1 i¢in 2008 kiiresel krizinin, 2015 ve 2016 yillart
icin 15 Temmuz darbe girisiminin, 2019 ve 2020 yillar1 i¢cinde Covid 19 kiiresel salginin
gostergeler iizerinde etkili oldugu ifade edilebilir.

Ihracatin ithalati karsilama oram 2002-2023 (%)
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Grafik 7. ithalatin Thracat: Karsilama Orani (%)

Kaynak: Temel Ekonomik Gostergeler ve hmb.gov.trl

Tiirkiye’nin ihracatinin ithalatim karsilama oranlar1 % 56- % 86 araliginda dalgal1 bir seyir
izlemektedir. 2002-2022 yillar1 araliginda ihracatin ithalati karsilamada en iyi oldugu yil % 86
oranla 2019 yili olmustur. Finansal kriz, kiiresel salgin ve ulusal olaylar (Tirkiye i¢in 2002-2022
donemi siirecinde 15 Temmuz Darbe girisimi) donemlerinde bir onceki yila nazaran ihracatin
ithalat1 karsilama oranlarinda artiglar yaganmistir. Son olarak 2002 yilinda ihracatinin ithalatini
karsilama oran1 % 69,9 iken 2022 yilinda da ayn1 rakamin gergeklestigi goriilmektedir.
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Dis ticaret islemleri dengesizliginden kaynakli olarak ortaya ¢ikan cari islemler acigi,
rekabet iistiinliigii noktasinda zayiflamaya sebep olmaktadir. Olusum kaynag: tasarruf ve yatirim
dengesizligi olan cari islemler acig1; yurtici tasarruf veri olarak dikkate alindiginda yatirim ve
ekonomik biiyiime performanslari iizerinde artiglara, veri olarak yatirim diizeyi dikkate alindiginda
ise tasarruflar {izerinde azalislar ile birlikte kurumsal ve finansal yapidaki diizenleme
noksanliklarina isaret etmektedir. Tasarruf/yatinm ve dig ticaret dengesizliklerinden kaynakli
olusan cari islemler agiginin finansmani temelde dogrudan yabanci sermaye yatirimlari, portfoy
yatirimlar ve diger yatinimlar seklinde {ilkelere doviz girisini saglayan yatirim tiirlerinden olusan
finansal hesaplar tarafindan tedarik edilmektir. Bu dogrultuda Tiirkiye ekonomisi ele alindiginda,
yurtici tasarruf diizeyi diisiik- biiylime oraninin yiiksek gerceklestigi, enerji konusunda disa bagimli
ve uzun donemde siirekli cari islemler acig1 verildigi goriilmektedir (Yalginkaya vd., 2018: 2-3).
2002-2023 siireci Tiirkiye’ye iliskin dogrudan yabanci sermaye yatirimlarin, portfoy yatirimlarin
ve diger yatinmlarin degerleri tablo 6.’da gosterilmektedir. Tiirkiye yatirim tiirlerinde gerceklesen
miktarlara bakilarak 2002-2023 dénemi siirecinde dogrudan yatirimlarda genel anlamda artiglar
yasanmakla birlikte portfdy ve diger yatirim tiirlerinin miktarlarinda birka¢ yilda ¢ok fazla fark
olmaksizin azaliglar yaganmis oldugu goriilmektedir. Ancak genel itibariyle Tiirkiye yatirim
tiirlerinin miktarlarinda artis yaganmustir.

Tablo 6. Yatirim Tiirlerinin Miktarlar1

Yillar VARLIKLAR YUKUMLULUKLER
(Net /Milyon ABD Dolart) (Net /Milyon ABD Dolar1)
Dogrudan Portfoy Diger Dogrudan Portfoy Diger

2002 5.847 804 31.900 18.817 23.883 107.095
2003 6.138 1.948 36.222 33.230 30.024 119.216
2004 7.060 920 48.092 38.623 45.751 133.375
2005 8.315 718 54.377 71.420 72.606 141.790
2006 8.866 3.111 78.222 95.464 84.410 176.917
2007 12.210 2.007 92.573 155.672 120.629 217.015
2008 17.846 1.938 104.122 81.310 68.726 240.348
2009 23.314 1.907 95.414 145.742 91.018 229.006
2010 23.962 2.230 87.814 189.761 117.995 255.892
2011 28.294 1.750 77.001 138.583 109.339 263.477
2012 31.378 1.320 79.177 192.599 179.252 284.053
2013 33.360 1.003 78.931 152.796 167.594 315.241
2014 39.933 1.505 81.481 184.079 190.950 310.866
2015 36.248 1.574 80.849 159.251 143.685 295.656
2016 39.463 1.284 88.838 150.269 139.546 291.478
2017 46.999 1.153 93.644 198.027 173.586 320.697
2018 46.188 1.142 107.210 146.462 140.673 296.416
2019 50.564 1.594 112.256 162.096 133.697 282.907
2020 51.064 1.893 108.366 230.929 112.825 293.444
2021 52.682 2.313 121.689 140.226 96.128 301.159
2022 55.984 2.760 120.871 204.405 93.299 326.377
2023 61.943 2.947 122.213 158.439 95.881 360.343

Kaynak: TCMB-EVDS

7. BORCLANMA

Tirkiye’de borglanma (i¢ ve dis) gegmisten giiniimiize dnemli bir finansman kaynagini ve
iktisat politikas1 aracini olusturmaktadir. Sermayenin serbestlestirilmesi 6zel sektdr ve merkezi
hiikiimet disinda kalan kamu kuruluslarinin yurtdisindan borglanmalarina olanak saglamistir. Siireg
icerisinde i¢ bor¢lanma hizli bir bicimde artis gostermistir. 1998 yilindan itibaren i¢ bor¢/GSYH
icerisindeki payi, kamu dis bor¢ stoku payinin iizerinde gerceklesmistir. Ayrica 1989 yilindan
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sonra finansal piyasalarda ucuz fon bulunabilmesi, dig borcun dis borg ile kapatildigi bir siireci
dogurmustur. Bu siire¢ igerisinde 6zel sektoriin dis borglanmasi; 2005 yilindan itibaren kamu
sektoriinlin dis borglanmasini agan seviyelere ulasmistir. Tiirkiye ekonomisi, sz konusu bor¢glanma
stirecinde bes biiyiik ekonomik kriz yasamis ve bazi donemlerde ekonomik biiylimede artig goriilse
de ekonomik biiyiimede istikrar saglayamamistir (Cevik ve Cural, 2013: 116).

Borglanma diizeyi ve yapisi ekonomik biiylimeyi etkileyen Onemli makroekonomik
degiskenler arasinda yer almaktadir. I¢ bor¢lanma; piyasada faiz oranlarini arttirmasi durumunda
0zel sektor yatirnmlari lizerinde azalmaya sebep olurken 1limli seviyede gerceklesmesi durumunda
dolayl1 olarak ekonomik biiyiimeyi olumlu etkileyebilmektedir. Dis borglanma ise 1liml1 seviyede
gerceklesmesi sermaye birikimi ve verimliliginin artisina neden olarak ekonomik biiylime {izerinde
olumlu etkiler olustururken, belirli bir seviyeden sonra olumsuz etkiler olusturabilmektedir (Cevik
ve Cural, 2013: 116). Bu gergevede tablo 7 igerisinde yer alan Tiirkiye ekonomisi 2002-2023
donemine iliskin borglanma gostergeleri dikkate alindiginda; Tiirkiye’nin 2002-2023 yillan
araliginda i¢ borglarin miktarlarin bakildiginda siirekli artis yasandigi, dis borglarinda ise 2002-
2008 yillar1 arasinda kii¢iik miktarlarda artis ve azaliglarin oldugu, 2008-2011 doéneminde siirekli
bir artis ve 2013 yili sonrasinda da yine diizenli bir atis yasandigi goriilmektedir. Genel anlamda
bor¢lanmaya iliskin gostergelerde artis yaganmustir.

Tablo 7. Borglanmaya iliskin Gostergeler

Yillar  Toplam Kamu Briit ~ Briit g Bor¢  Briit Dis Bor¢ ~ Toplam Kamu Net Avrupa Birligi Tanimli Genel

Bor¢ Stoku Stoku Stoku Borg Stoku Yonetim Borg Stoku
2002 256,8 155,2 101,6 215,3 258,9
2003 297,5 202,1 95,4 250,8 307,7
2004 333 235,1 97,9 274,5 333,1
2005 350,6 259,3 91,4 269,6 341,5
2006 364,9 267,6 97,3 257,2 351,9
2007 354,2 272,4 81,8 247,1 335,2
2008 406,3 294,8 1115 266,1 378,5
2009 463,7 346,3 117,4 307,9 434,9
2010 4955 367,9 127,6 316,2 461,4
2011 544,7 386,2 158,5 288,2 504,5
2012 561,4 407,0 154,4 239,1 509,7
2013 621,4 428,8 192,6 195,8 536,3
2014 646,1 439,5 206,6 182,9 581,1
2015 718,1 470,2 247,8 157,0 638,6
2016 814,6 509,5 305,1 214,0 728,8
2017 9475 589,4 358,0 255,1 870,5
2018 1.170,1 665,0 505,1 507,1 1,123.1
2019 1.451,1 846,1 605,0 702,2 1.398,5
2020 1.959,6 1.158,4 801,1 970,7 1.991,4
2021 3.010,9 1.493,0 15179 1.489,2 2.930,3
2022 45527 2.277,4 2.275,3 2.523,1 4.624,0
2023 7.543,7 3.769,3 3.774,4 5.599,7 7.750,9

Kaynak: hmb.gov.tr2
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Grafik 8. Borglanma Gostergelerinin/GSYH Oranlar1 (%)

Kaynak: hmb.gov.tr2

2001 ve 2002 krizleri sonrasinda olumsuzluklar1 giderebilmek ve ekonomiyi canlandirarak,
iktisadi istikrarin saglanmasi amaciyla IMF ile yapilan stand-by antlagsmalar1 ile 2002-2005
yillarinda dig bor¢ stokunun/GSYH igerisindeki pay1 iizerinde azalmalar meydana gelmis ve dig
borg siirdiiriilebilirligi saglanmigtir. 2008 Kiiresel mali krizinin etkisi ile dig bor¢ stokunun/GSYH
igerisindeki pay1 2009 yilinda artmistir. Kiiresel krizin etkilerinin azaltilmaya calisilmasi, pes pese
yasanan se¢im ekonomileri, dnemli projelerin faaliyete gecirilebilmesi i¢in alinan krediler ve ‘15
Temmuz Darbe Girisimi’’ durumlar1 Tiirkiye ekonomisinde doviz kuru ve faizleri artirarak
borglanmanin artmasina yol agmustir (Cestepe vd., 2021: 429). Tiirkiye’nin Avrupa Birligi tanimli
genel devlet bor¢ stokunun GSYH’ye orami 2023 yilinda, % 29,5 olarak ger¢eklesmis olup,
Maastricht Kriteri *nin (%60) oldukca altinda bir seviyede gergeklesmistir (Ekonomik Goriiniim,
2024).

Dis bor¢/GSYH 2002-2023 yillarinda i¢ bor¢/GSYH gostergelerine gore diisiik seviyelerde
gerceklesmistir. Grafik 8’de yer alan borglanma gostergelerinin GSYH oranlari, 2002-2008
araliginda azalig seyri izlemistir. Briit dis bor¢ stoku 2008 sonrasinda diizenli olarak diisiik
seviyelerde artig gostererek yiikselmistir. Briit i¢ bor¢ stoku, 2009 yilindan itibaren 2018 yilina
kadar azalis egilimi gostermis olup 2019 ve 2020 yillar1 artis, sonrasinda tekrar azalis egilimi
sergilemistir. Toplam kamu briit ve net bor¢ stoku gostergelerine bakildiginda siire¢ igerisinde
benzer seyir izledikleri ifade edilebilir. 2002-2023 donemine bakilarak toplam kamu briit ve net
bor¢ stoku gostergeleri igin en yiiksek seviyelerin 2008-2009 ile 2018-2021 siiregleri igerisinde
gerceklestigi tespit edilmistir. Toplam kamu briit ve net borg stoku gostergelerine iliskin bu durum
2008 yilinda yasanan kiiresel krizin ve 2018 yilinda ulusal ¢apta yasanan ekonomik krizin etkileri
ile aciklanabilir.
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8. SONUC

Makroekonomik gostergelerin izledigi seyir ekonomik istikrar bakimidan ve yatirimcilar
acisindan olduk¢a 6nem arz etmektedir. Ekonomide herhangi bir gostergede gerceklesen olumsuz
gidisat beklentileri etkilemektedir. Genel olarak makroekonomik gostergelerin bir veya birka¢inin
olumsuz seyir izlemesi, giiglii lilke ekonomilerinde beklentiler {izerinde kisa siireli bir etki meydana
getirirken, gelismekte olan {ilke ekonomileri {izerinde uzun siireli etkiler olusturmaktadir. Yani
makroekonomik gostergeler iilke ekonomileri igin ekonomik performans gostergesi olarak dikkate
alinarak degerlendirilmektedir. Bu minvalde ¢alismada Tiirkiye ekonomisi 2002- 2023 dénemi i¢in
makroekonomik gostergelere yer verilerek 21 yillik siire¢ igerisindeki gelismeler ele alinmistir.
2002- 2023 donemindeki makroekonomik gostergelerin 6zet degerlendirmesi asagidaki gibi
yapilabilir.

e FEkonomi 2002 yili1 sonrasinda 2008 kiiresel krize kadar genel anlamda olumlu bir seyir
izlemistir.

e 2008 sonrasinda ulusal veya uluslararasi ¢apta gerceklesen olaylarin etkisi ile gostergelerde
istikrar saglanamadig: ifade edilebilir.

e 2002-2023 araliginda; ulusal diizeyde 2016 yilinda “15 Temmuz Darbe Girigimi”, 2018 yil1
ekonomik krizi, 2023 yili bilyiik depremin olmasi gibi gelismeler yaganirken, uluslararasi diizeyde
ise 2008 yili Mortgage krizi, ve 2020 yilindan itibaren de ‘‘Covid- 19 Salgini’’ nin etkileri
goriilmiigtiir. S6z konusu olaylarin yasandigi yillara iliskin gerceklesen makroekonomik gosterge
degerleri bu sonuglari destekler niteliktedir. ilaveten Tiirkiye ekonomisinde makroekonomik
gosterge degerlerinin istikrarsiz bir seyir izlemesinde makroekonomik gostergelerin kendi
icerisinde birbirlerini etkileme iliskileri (biitce acigi-cari agik iligkisi gibi) de g6z Oniinde
bulundurulmalidir.

Temel ekonomik performans gostergeleri olarak kabul edilen biiyiime, issizlik ve enflasyon
gostergelerinin Tiirkiye ekonomisi agisindan istikrarli bir seyir izlemedigi tablolardaki verilerden
anlagilmaktadir. Ozellikle son yillarda enflasyonda goriilen artislarin toplumsal refahi olumsuz
etkileyerek yasami zorlastiran ana bir gosterge oldugu bilinmektedir. Enflasyon yiiksekliginin
temel sebeplerinden birisi ise ekonominin disa bagimhiligidir. Tiirkiye’nin enflasyonu diisiirme
cabalarinda disa bagimliligin azaltmasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Bunu gerceklestirmenin yolu ise
ithal ikameci politikalarin 6nemsenerek i¢ kaynaklar ile gergeklestirilebilecek iiretimin mutlaka
igeride imal edilmesidir. Ozellikle tarim ve hayvancilikta gerceklestirilecek bu uygulamalar, en
yiiksek enflasyonun yasandigi gida enflasyonunun 6nlenmesinde etkili olacaktir.

Tirkiye ekonomisinde biiyiimenin siirdiiriilebilir olmasi, cari islemler agiginin
stirdiiriilebilir olmasi ile dogrudan iligkili oldugu genel kabul gérmiistiir. Biiylime ve cari iglemler
arasindaki iligkinin ana kaynagimi milli gelir diizeyinde meydana gelen artislar ve sonrasinda ig
talep iizerinde meydana gelen artislar olusturur. I¢ talepte olusan artiglar ithalat seviyesinde
artiglara yol acarak dis ticaret dengesi lizerinde bozulmalara neden olur. Dolayisiyla Tiirkiye
ekonomisi i¢in makroekonomik gostergeler iizerinde hedeflenen olumlu ve istikrarli bir seyir adina
cari islemler agiginin siirdiiriilebilir olmasi biiyiikk 6nem arz etmektedir. Bu baglamda digsal
kosullara bagliligin azaltilmasi, dis ticaret dengesinin saglanabilmesine ve yatirimlarin
arttirtlmasina yonelik olarak iktisadi politikalara agirlik verilmelidir.
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TEKNOLOJI VE INTERNETIN GETIRIiSI OLARAK DiJITAL
BAGIMLILIK

Hacer Hande ERGIN CAGATAY*
OZET

I¢inde bulundugumuz bilisim ¢aginda iletisim kurmamak olanaksizdir. Cesitli yéntem ve araglarla
gerceklestirilen iletisim faaliyetlerinde yakin zamana kadar geleneksel iletisim araglar1 kullanilirken
internetin yayginlagmasi ile dijital araglarin kullanimi daha oncelikli bir hale gelmistir. Giiniimiizde internet
temelli dijital araglarin kullanimindan kaginmak miimkiin degildir. Ozellikle 2000°1i yillardan sonra bilisim
teknolojilerinde yasanan gelisim ve doniisiimle birlikte internet ve dijital araglar insan hayatina yogun bir
sekilde girmis, birgok uygulama ve iletisim faaliyetleri dijital ortamlarda gerceklestirilmeye baslanmistir. Bu
kullanim insan hayatim1 kolaylagtiran birgok &zelligi biinyesinde tasirken birtakim olumsuzluklart da
beraberinde getirmistir. Bu olumsuzluklarin en 6nemlisi yogun kullanima bagli olarak gelisen ve giderek
yayginlasan dijital bagimhiliktir. Dijital bagimlilik bireylerin fiziksel, zihinsel ve sosyal cesitli problemler
yasamalarina yol agan bir faktordiir. Dijital bagimlilik konusunda bir¢ok arastirma yapilmis ve ¢6ziim Onerisi
hazirlanmis olmasina ragmen problemin tam anlamiyla ¢dziime kavustugunu sdylemek pek miimkiin
degildir. Bu yiizden konuya iligskin ¢alismalar siirmektedir. Bu ¢alismada konuya iligkin literatiir taramasi
yapilarak kavramsal ger¢evede dijital bagimlilik, teknoloji ve internet bagimliliklari tanimlanip sebepleri,
sonuglari, yol agtigi hastaliklar ve kaygi bozukluklart genel ¢ergcevede agiklanmistir. Giinlik hayatimizda
olduk¢a Onemli bir yeri olan dijital araglarin dogru kullamimimin nasil gergeklestirilebilecegine kisaca
deginilerek dijital bagimlihigin sebepleri, etki ve sonuglari, bagimliligin 6niine gegilmesi konusunda neler
yapilabilecegi ile ilgili toplumun dikkatini ¢ekmek ¢aligsmanin temel amacini olugturmaktadir. Konuya iliskin
olarak dijital bagimliligin onlenmesinde dijital araglarin dogru kullaniminin 6nemi anlatilmig, dijital
bagimliligin 6nlenmesi i¢in acik hava etkinlikleri, spor, sanat ve kiiltiirel faaliyetlerinin arttirilmasi, dijital
araglarin kullanimina sinirlama getirilmesi, aile i¢i ve toplumsal iletisimin giiclendirilmesi, konuya iligkin
yasal diizenlemelerin yapilmasi 6nerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bagimlilik, Dijital Bagimlilik, Dijital Hastaliklar, Dijital Araglarm Dogru
Kullanimu.

DIGITALADDICTION AS ARETURN OF TECHNOLOGY AND
THE INTERNET

ABSTRACT

It is impossible not to communicate in the information age we are in. While traditional
communication tools were used in communication activities carried out with various methods and tools until
recently, the use of digital tools has become a priority with the spread of the internet. Today, it is impossible
to avoid the use of internet-based digital tools. Especially after the 2000s, with the development and
transformation in information technologies, the internet and digital tools have entered human life intensively,
and many applications and communication activities have begun to be carried out in digital environments.
While this use carries many features that make human life easier, it has also brought with it some
negativities. The most important of these negativities is digital addiction, which develops due to intensive use
and becomes increasingly widespread. Digital addiction is a factor that causes individuals to experience
various physical, mental and social problems. Although many studies have been conducted on digital
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addiction and solution proposals have been prepared, it is not possible to say that the problem has been
completely solved. Therefore, studies on the subject are ongoing. In this study, a literature review on the
subject was conducted, and digital addiction, technology and internet addictions were defined in a conceptual
framework, and their causes, results, diseases they cause and anxiety disorders were explained in a general
framework. The main purpose of the study is to draw the attention of the society about the reasons, effects
and results of digital addiction and what can be done to prevent addiction by briefly touching on how to use
digital tools, which have a very important place in our daily lives, and the reasons for digital addiction. The
importance of using digital tools correctly in preventing digital addiction is explained, and it is suggested that
outdoor activities, sports, art and cultural activities should be increased, digital tools should be restricted,
family and social communication should be strengthened and legal regulations should be made on the
subject.

Keywords: Addiction, Digital Addiction, Digital Diseases, Correct Use of Digital Tools.
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1. GIRIS

Iletisim insan hayatinda her zaman 6nemli bir yere sahiptir. Insanoglu varolusundan beri
cesitli ara¢ ve yontemleri kullanarak iletisim kurmaya c¢alismigtir. Yakin zamana kadar geleneksel
iletisim araglar1 ile gerceklestirilen bu eylem bilisim teknolojilerindeki gelismeler ve internetin
bulunusuyla dijital ortamlara taginmis, bir¢ok iletisim faaliyeti dijital araglarla gerceklestirilmeye
baglanmustir.

Dijital araglarin kullanimi, kigilere bilgiye erisim ve iletisim konusunda 6nemli avantajlar
ve kolayliklar saglar. Ayn1 zamanda firsat esitligi yaratir. Zaman ve maliyet tasarrufu saglayarak
verimliligi ve ¢aligsanlarin performansini artirir, departmanlar arasi iletisimi giiglendirir (Korkmaz,
2023: 77). Dijital araglarin bu avantajlarinin yaninda asir1 kullanimi durumunda ¢esitli olumsuz
etkileri de mevcuttur. Bu araglarin bilingsiz ve yogun kullanimi insan saghigi iizerinde fiziksel,
zihinsel, ruhsal ¢esitli olumsuzluklara hatta bagimliliga yol agabilmektedir.

Dijital bagimlilik ¢ok boyutlu bir kavram olup farkli adlandirmalar1 vardir. Bu bagimliligin
sebep, etki ve sonuglar1 da giin gectikge toplumu etkiler bir hale gelmektedir. Bu c¢alismada
literatiir tarama teknigi kullanilarak dijital bagimlilik kavrami genel gergevede agiklanip insan
saglig1 tizerindeki etkileri ve yol actig1 hastaliklar ele alinmis, konuya iligkin bireysel, toplumsal ve
yasal diizeyde neler yapilabilecegine iliskin gesitli ¢oziim Onerileri sunulmustur. Caligmanin amaci
dijital bagimliligin sebep ve sonuglarma dikkat c¢ekerek dijital bagimliligin 6nlenmesine katki
saglamaktir.

2. LITERATUR TARAMASI

Dijital bagimlili§in giiniimiiziin 6nemli problemlerinden birisi olmas1 sebebiyle teknoloji,
internet ve dijital bagimlilik konusunda diinyada ve Tiirkiye’de siirekli yeni arastirma ¢alismalart
yapilmaktadir. Gergeklestirilen literatiir calismalart kisaca incelenecek olursa; Yang ve Tung
(2007), ‘Comparison of Internet Addicts and Non-Addicts in Taiwanese High School’ isimli
aragtirmada; Tayvan'daki lise Ogrencilerini internet bagimlisi olanlar ve olmayanlar seklinde
karsilastirip bagimliligin sebep ve sonuglarimi agiklamiglardir. Shaw ve Black (2008), ‘Internet
Addication, Definition, Assesment, Epidemiology and Clinical Management’ isimli ¢alismada,
internet bagimhiligimi tanmimlayarak siniflandirmis, bu bagimliliklarin  hangi davranigsal
bozukluklar1 yol agtigini ele almiglardir. Rugai ve Hamiliton- Ekeke (2016), ‘A Review of Digital
Addction: A Call for Safety Education’ baslikli ¢aligmada dijital bagimlilig: ¢esitli boyutlari ile ele
almis, sebep ve sonuglarini degerlendirerek bagimliliktan korunmak icin neler yapilmas: gerektigi
konusunda Onerilerde bulunmuslardir. Giliney (2017), ‘Dijjital Bagmhiligin Dijital Kiiltiire
Dontlismesi: Netlessfobi’ isimli ¢aligmasinda, dijital bagimlilik sonucu ortaya ¢ikan ve internetsiz
kalamama seklinde tanimlanan netlessfobi kavraminin Tirkiye’deki yansimalarini ele almis,
internetin yogun kullanimina bagli ortaya ¢ikan sonuglari ortaya koymustur. Kalip ve Col (2020),
‘Teknolojiyle Baglantili Yeni Davramigsal Bozukluklar’ isimli ¢aligmalarinda dijital araglarin
kontrolsiiz kullaniminda bireylerde ortaya ¢ikan duygu durum bozukluklarini degerlendirmisler,
konuya iliskin ¢esitli ¢dziim 6nerilerinde bulunmuslardir. Arslan (2020), ‘Universite Ogrencilerinin
Dijital Bagimlilik Diizeylerinin Cesitli Degiskenler Acisindan Incelenmesi’ baslikli ¢alismada
iiniversite dgrencilerinin dijital bagimlilik diizeylerini ¢esitli demografik ve sosyolojik boyutlarla
incelemis, dijital bagimliligin énlenmesi igin ¢esitli ¢6ziim Onerilerinde bulunmustur. Vink (2020),
‘The Dangers of Digital Addiction’ isimli ¢alismada, dijital araglarin kullaniminin giin gegtikge
yayginlagtigini ve bunun 6zellikle ¢ocuklar iizerinde bagimlilik yaratarak cesitli olumsuz sonuglara
yol actigimi ele almistir. Arslan ve Bardak¢i (2021), ‘Universite Ogrencilerinin Dijital
Bagimliliklarinin Sosyal Kaygi Diizeyleri Uzerindeki Etkisinin Incelenmesi’ isimli galismalarinda
dijital bagimliligin tniversite 6grencilerinin sosyal kaygi diizeyleri lizerindeki etkisini aragtirarak
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dijital bagimlilik diizeyinin sosyal kaygi diizeyini anlamli bir seviyede etkilemedigi sonucuna
ulasmuslardir. Aktas (2021: 37), ‘Pandemi Siirecinde Ilkégretim Ogrencilerinin Dijital
Bagimliligina Iliskin Ogretmen Gériisleri’ isimli tezsiz yiiksek lisans projesinde pandemi siirecinde
ilkdgretim Ogrencilerinin dijital bagimliliklarin1 degerlendirme konusunda &gretmen goriislerini
incelemis ve dijital bagimliligin ortaya ¢ikmasinda dijital kiltiir, dijital oyunlar ve pandemi
tedbirleri olarak Ogrencilerin evde kalmasinin 6nemli etkileri oldugunu belirtmistir. Tagliyan vd.
(2021) tarafindan, ‘Dijital Bagimlihk ile Yaratici Diisiinme Egilimi Arasindaki iliskinin
Incelenmesi: Universite Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma’ isimli calismada ({iniversite
Ogrencilerinin dijital bagimlilik diizeyleriyle yaratici diisiinme yetenekleri arasindaki iliski ¢esitli
degiskenlerle degerlendirilmis, bagimliligin niiksetme ve birakamama boyutlartyla yaratici
diistinme arasinda bazi anlaml iligkiler oldugu ortaya konularak dijital araglarin yaratici diisiinme
amactyla kullanilmasi Onerilmistir. Demirel vd. (2022), ‘Dijital Bagimliik ve Bos Zaman
Yénetiminin Giinliik Hayata Etkisinin Incelenmesi’ baglikli ¢alismalarinda dijital bagimlilik ve bos
zaman degerlendirme arasindaki iligkiyi cesitli degiskenlere gore degerlendirerek demografik
ozelliklerin bos zaman yonetimini etkiledigi ve bos zaman ile dijital bagimlilik arasinda pozitif bir
iliskinin oldugunu tespit etmislerdir. Demir ve Bulut (2023), ‘Ortaokul Ogrencilerinde Goriilen
Dijital Oyun Bagimliligmin Ogrenci Goriislerinden Yararlanilarak Cesitli Acilardan incelenmesi’
isimli ¢alismalarinda ortaokul 6grencileri ile yaptiklari yar1 yapilandirilmis goriismeler sonucunda
Ogrencilerin dijital oyunlar1 zararli gormekle birlikte bos vakitlerinde dijital oyun oynadiklari,
dijital oyunlar1 oynarken olumsuz duygular hissettikleri oysa kendi akran grubuyla wvakit
gecirdiklerinde bu oyunlar1 oynamayi akillarina getirmedikleri ve bagimlilik konusunda iginde
bulunduklari durumun farkinda olduklar1 sonuglarina ulagmislar, konuya iliskin cesitli ¢6ziim
onerilerinde bulunmuslardir.

Farkli yas gruplarinda yer alan bireylere yonelik olarak yapilan aragtirmalar
degerlendirildiginde, teknolojideki gelismelerin artmasi ve internetin yaygin hale gelmesi sonucu
dijital araglarin kullaniminin giderek fazlalastigi, bu kullanimin bireylerde bagimliliga yol actigi,
cesitli fiziksel ve zihinsel problemlere yol acarak toplum sagligimi olumsuz yonde etkiledigi
goriilmektedir. Ayn1 zamanda dijital bagimlilik iletisim becerilerini de olumsuz yonde etkilemekte,
bireylerin bos zamanlarinda gerceklestirdikleri aktiviteleri degisime ugratmaktadir. Tim bu
olumsuz sonuglarin dniine gegmek icin dijital bagimlilik konusunun farkli boyutlarda ele alinarak
degerlendirilmesi ve dnlemek i¢in gerekli calismalarin yapilmasi toplumun beden ve akil sagliginin
korunmasi a¢isindan dnemlidir.

3. BAGIMLILIK VE DiJITAL BAGIMLILIK

Bagimlilik; herhangi bir nesne, cihaz, madde veya durumdan ayri kalamama, s6z konusu
nesne, madde veya cihaza karg1 asir1 istek duyma, sorunlu bir davranisi kontrol etmede yinelenen
basarisizlik ve Onemli olumsuz sonuglara ragmen davranisin devam etmesi durumu olarak
tanimlanmaktadir (Panova ve Carbonell, 2018; Ugurlu vd. 2012: 38; Ding, 2015: 32). Bagimliligin
bir diger tanimi; bir maddenin tedavi ya da fizyolojik bir ihtiyaci karsilama amact olmadan her
gecen giin miktarinin artirilarak kullanilmasi durumudur (Bag ve Diktag, 2020: 197).

Bagimhilik konusunda {i¢ temel faktor Onem tasimaktadir: Kisinin engelleyemedigi
kullanma arzusu, kullanim siiresinde siirekli bir artma, fiziksel ve psikolojik ihtiyaclarda ortaya
¢ikan eksiklikler bu faktorleri olusturmaktadir (Yengin, 2019:138).

Bagimlhiligin belirtileri, kullanilan maddenin veya bagimlilik kabul edilen davranisa
yonelik istegin, harcanan zamanin giin gectik¢e artmasi, kullanilan madde ya da davranisa iliskin
siklikta azalma meydana geldiginde huzursuzluga, uykusuzluga o6fke nobetlerine yol agmasi,
kullanilan madde ya da gergeklestirilen davranis kiside; zihinsel, sosyal, fiziksel problemlere yol
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agmasina ragmen kullanima devam edilmesi, kullanilan madde ya da gergeklestirilen davranisa
ilisgkin oto kontroliin yitirilmesi, kisinin vaktini 6nemli oranda zihinsel veya eylemsel olarak
kullandig1 madde ya da gerceklestirdigi davranis i¢in harcamasi, kullanilan madde ya da bagimlilik
yapan davranisin kisinin bireysel ve sosyal sorumluluklarint gerceklestirmesini 6nlemesi seklinde
stralanabilir (Ding, 2018: 32-33).

Ozellikle 2000°li yillardan sonra teknolojide yasanan gelismeler ve internetin
yayginlagmasi, internet temelli olan ve eglenmek, 6grenmek, oyun oynamak, sosyallesmek, haber
almak, igerik paylagsmak gibi ¢ok ¢esitli amaglarla kullanilan cihazlarin ve yazilim programlarinin
stirekli yenilenmesi genglerin bu tiir dijital araclarla ve internet platformlarinda daha fazla zaman
gecirmelerine yol acabilmektedir (Demirel vd. 2022: 1293). Dijital araglarin asir1 kullanimi olumlu
ve olumsuz bir¢ok sonucu beraberinde getirmekte, bu asir1 kullanim insan sagligini tehdit eder bir
boyuta tasinarak bagimliliga doniisebilmektedir. Dijital bagimlilik olarak adlandirilan bu durumun
kavramsal ¢ergevede ele alinip incelenmesi giin gegtikge daha dnemli hale gelmektedir (Seema vd.
2022; Demirel vd. 2022: 1293).

Bilgisayar kullanimi ve internet erisimi ile ilgili olarak cesitli problemlere yol acan, kontrol
edilemeyen mesguliyetler, diirtiiler ve davraniglarla karakterize edilen durum internet ve dijital
bagimlilig1 olarak nitelendirilmektedir (Shaw ve Black, 2008: 353; Arslan ve Bardakgi, 2021: 916).
Dijital bagimlilik, i¢inde bulundugumuz bilisim ¢aginda kitle iletisim araglarinin ve dijital
teknolojilerin yogun kullaniminin sonucu olarak giderek yayginlagsmaktadir (Tashiyan vd.2021:
505).

Dijital bagimlilign tam olarak tamimlayabilmek ic¢in internet bagimliligi ve teknoloji
bagimhiligi kavramlarin1i da agiklamak gerekir. Bu kavramlar birbiriyle iliskili olup dijital
bagimlilik konusunda 6nem arz etmektedir.

Internet bagimlhilig1, kullanicilarin gesitli konularda zarar gorecek sekilde asir1 derecede
internet kullanimini ifade eden bir durum olup genelde zorlayici davranislari i¢ine alan zihinsel bir
bozukluk olarak nitelenir (Belli vd., 2022: 60). Normal internet kullanimi ile bagimlilik olarak
nitelenebilecek internet kullanimini birbirinden ayirt etmek kolay degildir. Internetin her defasinda
daha fazla kullanilmak istenmesi, kullanim birakildiginda kiside gerginlik ve depresif durumlarin
ortaya ¢ikmasi, planlanandan daha uzun stire ¢evrimigi kalinmasi, internet kullanimina bagl olarak
kisinin kariyerinin olumsuz bir yonde ilerlemesi, internet kullanimi1 konusunda kisinin ailesine ve
terapistine yalan sdylemesi, internet ortamlarinin mevcut problemlerden uzaklagsma konusunda bir
¢oziim yolu olarak goriilmesi internet bagimliliginin belirtileri olarak kabul edilmektedir (Kalip ve
Col, 2020: 320-321). Ivan Goldberg, 1995°te internet bagimliligini, Diagnostic and Statististical
Manual of Mental Disorders’in madde bagimliligi kavramindan tiireterek internet bagimliligi
olarak tammlamustir. fletisim faaliyetlerinin internet temelli platformlarda gergeklestirilmesi
internet bagimliligini tetikleyen bir unsurdur (Yengin, 2019:139).

Dijital bagimlilik konusunda yapilan aragtirmalar degerlendirildiginde dijital bagimliligin;
uyku bozuklugu, duygusal sikintilar, sinirlilik, gerginlik, huzursuzluk, iletisim becerilerinde
azalma, sosyal ¢evreden uzaklasip igine kapanma, akademik basarnin diismesi, intihar egilimi,
yalnizlagsma, yabancilagsma gibi cesitli bireysel, zihinsel, fiziksel, ruhsal ve toplumsal problemlere
yol agmasinin yani sira nomofobi (cep telefonu olmadan kalamama korkusu), netlessfobi
(internetsiz kalma korkusu), photolurking (internette siirekli baskalarinin fotograflarmna bakma
problemi), fomo (giinceli kagirma korkusu), hayalet titresim sendromu, Facebook depresyonu gibi
cesitli fobi ve kaygi bozukluklarina sebep olarak insan sagligini tehdit eder bir hale geldigi
goriilmektedir.
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Internetle baglantili bagimhilik tiirlerinin temelinde internet bagimlilig bulunmaktadur.
Internette gergeklestirilen etkinlikler de bagimlilik kaynag olarak gosterilmektedir. Bu baglamda
sosyal medya bagimlilig, dijital oyun bagimliligi, akill telefon bagimlilig: gibi bagimlilik tiirleri
bu kategoride degerlendirilebilmektedir. Bagimliligin ortaya ¢ikmasina sebep olan uygulama ya da
aktivitenin tliri géz Oniine alinmaksizin internet bagimlili§i bir biitiin olarak ele alinmaktadir
(Savcr ve Aysan, 2017: 203).

Internet bagimlilig1 konusunda arastirmacilar birgok ¢alisma yapmus, konuya iliskin cesitli
kavramlar ortaya atilmistir. Bu kavramlar; internet bagimliligi, teknoloji bagimliligi, sorunlu
internet kullanimi, patolojik bilgisayar kullanimi, internet bagimliligi bozuklugu gibi ¢esitli
terimlerden olusmaktadir. Bu terimlere iliskin arastirmalar artarak devam etmektedir. Amag internet
bagimliliginim tiim kapsamini ve en etkili tedavi yontemini bulmaktir (Yang ve Tung, 2007).

Internet bagimlihig: konusunda literatiir degerlendirildiginde; sosyal medya bagimlilig,
dijital oyun bagimliligi, akilli telefon bagimliligi kavramlari konusunda ortak bir tanimlamaya
gidilebilir. Bu ¢ergevede, bu kavramlara iligkin asir1 kullanma isteginin olugmasi, bu kullanim
isteginin doyurulamamasi, asir1 kullanima bagli olarak hayati aktivitelerin goz ardi edilmesi, sosyal
iligkilerin zarar gormesi, asiri kullanimi azaltmak veya durdurmak konusunda basarisiz olmak,
kullanim yoksunlugunda gerginlik ve sinirlilik halinin olusmasi, kullanima iligkin stire ile ilgili
yalana bagvurma durumlarinin ortaya ¢ikmasi yukaridaki bagimliliklarin tanimlanmasinda
kullanilmaktadir (Savci ve Aysan, 2017: 204). Tiim bu bagimlilik tiirlerinin teknoloji bagimlilig:
ya da dijital bagimlilik olarak adlandirmak miimkiindiir (Ding,2018: 34).

3.1. DIJITAL BAGIMLILIGIN SEBEP VE SONUCLARI

Dijital bagimliligin gelismesinde internetin yogun kullanimmin 6nemli bir etkisi vardir.
TUIK verilerine gore Tiirkiye'de 16-74 yas arasindaki bireylerin internet kullanim orani her gecen
giin artmaktadir. Bu oran 2023’te %87,1 iken 2024 yilinda %88,8’e ¢ikmustir. internet kullanimi
erkeklerde %92,2, kadinlarda %85,4 olarak belirlenmistir (data.tuik.gov.tr, 2024). Universite
Ogrencileri lizerinde yapilan bir arastirmada giinliik internet kullanim siiresinin ii¢ saatin istiine
¢tkmasi bagimliligin olusmasinda 6nemli bir etken olarak goriilmektedir (Ergin Cagatay ve Ontiirk
Akyliz, 2024: 77).

Dijital bagimliligin ortaya ¢ikmasinda; yalmzlik duygusu, sosyallesme ihtiyaci, kendini
gosterip ifade edebilme gibi c¢esitli sosyal ihtiyaglar etkili olabildigi gibi; erken yasta dijital
araclarin kullanimina baglanmasi, gesitli ailevi problemler, anne ya da babanin kaybi, bagimli
arkadas gruplar1 veya arkadas edinememe, ¢ocuklar ve gengler igin ¢evrelerinde dijital araglart agirt
kullanan 6rneklerin olmasi gibi ¢esitli olumsuz etkenler de s6z konusu olabilir (Ding, 2015: 49-53).
Internetin yayginlasmasiyla her gruptan insanin internet kullanimi artmis olmakla birlikte 6zellikle
iiniversite Ogrencilerinin internet kullanimi daha da fazlalagmistir. Bunun ¢esitli sebepleri vardir:
Ucretsiz ve kolay erisilebilir baglantilara sahip olmak, saglam bir kimlik duygusu gelistirmeye
yonelik giiclii bir diirtiiye sahip olmak, samimi iligkiler gelistirme arzu ve ¢abasi i¢inde olmak,
internet kullaniminin gerekli olmasi ve tesvik edilmesi gibi bagliklar sebeplerin baslicalarim
olusturmaktadir (Yang ve Tung, 2007). Ozellikle gencler icin can sikintis1 teknolojik araglara
yonelme konusunda dnemli bir sebep olugturmaktadir (Vink, 2020: 83).

Dijital bagimlilik belirtileri, giinliik islerin genellikle internet iizerinden halledilmesi,
kisinin hobilerinden, arkadaslarindan uzaklagmasi, cep telefonun siirekli elde tasinmasi, yedek sarj
aleti tasinmasi, Kisinin igine, ailesine iligkin gbérev ve sorumluluklarini ihmal etmesi, habersiz
kalma korkusu yasamasi, sosyal medyada harcanan zaman yiiziinden uykusuz kalinmasi, yemek ve
uyku diizeninin bozulmasi, kisilerin asir1 kullanima bagl olarak g6z kurumasi, karpal tiinel
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sendromu ve sirt agrisi gibi fiziksel problemler yagamasi, kullanim amacina gore ¢esitli 6demelerin
yapilmasina bagli olarak ekonomik problemler yasanmasi baslica belirtiler arasindadir (Korkmaz,
2023: 91, 105; Polat, 2017: 166-167).

Dijital bagimliligin cesitli fiziksel, ruhsal ve sosyal sonuglart bulunmaktadir. Dijital
bagimliliklar kisilerin iletisim becerileri ve sosyallesme siiregleri iizerinde olumsuz etkiler
yaratmaktadir. Dijital bagimliligi olan bir bireyin, gliniin énemli bir kismin1 sanal ortamlarda
gecirdiginden sosyal becerilerinin zayiflayarak sosyal bagliliginin azaldigin1 séylemek miimkiindiir
(Savci ve Aysan, 2017: 210).

Diinya Saglk Orgiitii; 2020 yilinda dijital teknolojiye ve buna bagli olarak kullanilan
cihazlara bagimliligl, asir1 ¢evrim ici aktiflik ve internet kullaniminin zaman, enerji ve dikkat
yOnetimini zorlastirdigini, uyku diizeninde bozukluklara yol agtigini, bunun diinya genelinde bir
sorun oldugunu kabul etmistir. Dijital bagimliligi, dijital cihazlarin aliskanlik haline gelmis,
kontrolsiiz kullanimi ve belirli bir ¢evrim i¢i davranisa asiri derecede tekrarlanan katilimla
karakterize edilen, islevsel olarak tiim bagimliliklarla esdeger oldugu kabul edilen bir bagimliliktir.
Cevrimici olma diirtiisii kontrol edilemez hale geldiginde; buna genellikle uyku bozuklugu, duygu
durum bozuklugu, depresyon ve hafizada zayiflama belirtileri eslik etmektedir. Dijital
bagimliliklardaki davranigsal belirtiler arasinda yeme bozukluklari, acik hava ve sosyal yasamdan
uzaklasma davramslar da yer almaktadir. Ozellikle uykusuzluk bagimliligin hem tetikleyicisi hem
de giiclendiricisi olabilecegi gibi kronik bir sonucu da olabilir. Genglerde internet ve dijital
bagimhiliginin bir sonucu olarak depresyon, uykusuzluk ve intihar egiliminin artmasi diinya
capinda endise duyulan bir durumdur (Dresp-Langley ve Hutt, 2022).

Aktas, (2021: 36) dijital bagimliligin sonuglarini; obezite, uyku problemleri, géz ve durus
bozukluklari, siddet egilimi, 6fke ve kaygi bozuklugu, stres, korku ve yalnizlik hissi, iletisim
becerilerinde azalma, akademik bagarida diisme, yabancilagsma seklinde siralamigtir.

Konuya iligkin yapilan aragtirmalara gore, internet kullanimi i¢in harcanan zaman uzadikga
kisilerde bedensel agrilar, obsesiflik, depresiflik, anksiyete durumu, fobilerin olugsmasi, paronayak
diisiincelerin ortaya ¢ikmasi, bireyler arasi duyarlilikta azalma, saglik durumunda bozulma gibi
cesitli sonuclardan s6z edilmektedir (Bas ve Diktas, 2020: 198). Dijital bagimlilikta 6nemli bir
sorun olarak genellikle diirtii kontrol bozuklugu veya madde bagimlilig1 gibi bagka bir problemin
varlig1 s6z konusu olabilir (Ding, 2015: 51).

3. 2. DiJITAL HASTALIKLAR

Arastirmacilar dijital araglarin asir1 kullaniminin bireyleri fiziksel, zihinsel ve sosyal
boyutta etkiledigini, bunun sonucu olarak ¢esitli fobilerin, kaygi bozukluklarinin ve hastaliklarin
olustugunu ortaya koymuslardir. Bu fobileri, kaygi bozukluklarini ve hastaliklar1 s6yle siralamak
miimkiindiir; nomofobi, netlessfobi, fomo, hayali titesim sendromu (phantom vibriation syndrome)
, photolurking, Facebook depresyonu, video paylasim narsizmi, klavye hastaligi (WhatsAppitis),
siberkondri, egosorfu (egosurfing), enfornografi, cronic selfitis, stalking (Korkmaz, 2023: 78-87,
Kalip ve C61, 2020: 321-328; Shaw ve Black, 2008: 353). Bunlar1 kisaca agiklamak gerekirse:

Stalking, kisinin diger bireylere iliskin bilgileri rahatsizlik verecek seviyede devamli
aragtirarak kaydetmesidir. Bu durum, diger insanlar i¢in tehlikeli ve rahatsiz edici bir boyuttadir
(Kalip ve C6l, 2020: 326-327).

Facebook depresyonu, Facebook kullanicilarinin yasadiklart olumsuz olaylara iliskin
duygu ve disiincelerini diger kullanicilarla paylasarak olumsuz hislerini pekistirme, bunun
sonucunda kendini daha mutsuz hissetmeleri durumudur. Ayni1 zamanda sosyal medyada
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bagkalarinin mutlu goriintiilerini gorerek kendi hayatlariyla kiyaslayip mutsuz olmak da insanlari
depresyona stiriikleyebilmektedir (Korkmaz, 2023: 85).

Egosorfii, kisinin sik sik kendi adina ortaya ¢ikan geligsmeleri internet ortaminda aramasi
seklinde tanimlanmaktadir. Bu davranisi gerceklestirenlerin temel 6zelligi kendilerini fazla
begenme ve online ortamlarda kendileri hakkinda yapilan yorum ve begenileri siirekli kontrol etme
egiliminde olmalaridir (Kalip ve C6l, 2020: 325; www.iyihisset.com, 2024).

Cronic selfitis, kisinin siirekli kendi fotografini ¢ekerek bunlar1 giinde alti defadan fazla
sosyal medyada paylasmasidir (Korkmaz, 2023:87).

Fomo ( Fear of missing out), kisinin glindemi takip edemeyerek giinceli kagirma ve geri
kalma korkusudur. Bu korkuyu yasayan kisilerin telefon veya diger dijital araglarindan sosyal
medya hesaplarin1 devamli kontrol etmeleri s6z konusudur (Kalip ve C61,2020: 322).

Netlessfobi, kisilerin internet baglantis1 bulunmayan yerlerde kalamama durumu olup
internetsiz kalma korkusu anlamina gelmektedir. Boyle bir kaygi bozukluguna sahip olan kisi
internete ulagamama durumunda olduk¢a gergin ve kaygili olmaktadir (Giiney, 2017: 211; Ar,
2022: 88).

Video paylasim narsizmi, 6zellikle kendisini ¢ok begenen narsist kisilerin ¢esitli videolar1
sosyal medya ortamlarinda paylasarak takip¢i ve begeni toplamalar1 yaygin goriilen bir durum olup
video paylasim narsizmi olarak adlandirilmaktadir. Bu kisilik 6zelligine sahip olanlar begenilme
kaygis1 ile toplumsal diizeyde tehlike olusturabilecek video paylasimlari yapabilmekte, bu
davraniglar1 begenilmediginde 6fkelenip saldirganlasabilmektedir (Kalip ve Col, 2020: 326).

Nomofobi, (No Mobile Phone Fobia) kisilerin cep telefonundan ayr1 kalip dis diinya ile
iletisim kuramama korkusu seklinde tanimlanan ve son yillarda oldukg¢a yaygin goriilen bir kaygi
bozuklugudur (Korkmaz, 2023: 79; Oztiirk, 2015: 632). Nomofobisi olan kisiler, devaml
telefonlarinda mesaj veya arama olup olmadigim1 kontrol etme egiliminde olup 24 saat
telefonlarindan ayr1 kalamazlar (Ozgiir Giiler ve Veysikarani, 2019: 77; Polat; 2017: 168).

Enfornografi, bilgi edinme, bilgiyi kullanma, paylagsma konularinm igeren bagimlilik ya da
saplantt durumunu tanimlamaktadir. Bu tiir bir davranis bozuklugu olan kisiler, g¢evrimigi
ortamlarda bilgiyi paylasmak, degistirip diizenleyerek yaymaktan ¢ok hoslanmaktadir (Kalip ve
Col, 2020: 328).

Hayalet titresim sendromu, bu sendromun goriildiigii bireyler telefonlar1 calmadigr halde
caliyormus gibi hissetmektedir. Arastirmalara gore bu, kisinin beklenti halinde olmasi ya da
iligkilerinde giiven problemi yasamasina bagl olarak gelisen psikolojik temelli bir durumdur (Kalip
ve Col, 2020: 328; Korkmaz,2023. 84).

Klavye Hastaligi (WhatsAppitis), bilgisayar ve telefon kullaniminda siirekli ayni elin
kullanilmasindan kaynakli sinir, tendon, kas ve diger dokularda deformasyon olugsmas1 durumudur.
Son yillarda kisiler mesajlagma amaciyla WhatsApp’t c¢ok kullandigi i¢in bu rahatsizliga
WhatsAppitis adi verilmistir (Kalip ve Col, 2020: 324).

Photolurking, sosyal medyada paylasilan gonderi ve fotograflara zamanin nasil gectigini
anlamadan siirekli bakmak, fotograflarin i¢inde kaybolmak olarak tanimlanir ve kronik dijital
hastaliklardan birisi sayilmaktadir (Esen ve Yengin, 2021: 162; Korkmaz, 2023: 85).

Siberkondri,  kisilerin kendilerinde mevcut bulundugunu disiindiikleri hastaliklar
konusunda internet araciligiyla gesitli bilgileri ve tedavi yontemlerini arastirip kendi kendine teshis
koyma veya tedavi etme gayreti iginde bulunmasi durumudur. Béyle durumlarda bireyler goziinden
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kagan bir bilgi eksikliginin olmamasi i¢in siirekli hastaliklar1 konusunda arastirma yapmakta buna
bagli olarak kaygi bozuklugu olusmaktadir (Tarhan vd. 2019: 4261). Bu kisiler, sagliklarina iliskin
cesitli konularda internetten bilgi edinip bu bilgileri benzer belirtileri gosteren kisilerle de
paylagmaktadir. Ancak bu bilgilerin dogrulugu tartisma konusu oldugundan kisileri yanlig
yonlendirebilmekte, doktor- hasta iliskilerine zarar verebilmekte ve giiven problemlerine yol
agmaktadir (Kalip ve Col, 2020: 327). Dijital bagimlilik sonucu ortaya cikabilecek hastaliklar
degerlendirildiginde dijital bagimliligin insan ve toplum sagligini tehdit eden 6nemli sonuglara yol
actig1 gortilmektedir.

4. SONUC VE ONERILER

Bilisim teknolojilerindeki gelismeler, kiiresellesme ve internetin yaygin kullanim kisileri
dijitallestirmektedir. Bu dijitallesme ile birlikte bireyler toplumdan soyutlanmakta ve tek
tiplesmektedir (Yengin, 2019:132). Ancak dijital araglarin ve internetin her gecen giin hayatimizda
daha ¢ok yer almasi kaginilmaz bir gergektir. Bu yiizden teknolojiyi ve dijital araglari dogru
kullanarak hayatimizi kolaylastirmanin yanisira insan sagligini korumak da oldukca 6nemlidir.

Dijital bagimliliga iliskin literatiir taramas1 yapilarak gerceklestirilen bu ¢alismada dijital
bagimhiligin sebepleri, bireyler iizerindeki fiziksel, ruhsal sosyal etkileri, yol actig1 hastaliklar
degerlendirilmis, konuya iligkin farkindalik olusturulmaya ¢aligilmstir.

Davranigsal bir sorunu ¢6ziime ulastirmanin en iyi yolu onu tam anlamiyla anlayip
problemin ne olduguna karar vermekten ge¢mektedir. Problemin temel sebeplerini tanimlayip kisa
ve uzun vadeli etkilerini belirlemek ve problemin ¢6ziimiiniin bireyin hayatini nasil etkileyecegini
tespit etmek dijital bagimliligin ¢éziimiinde 6nemli bir adimdir. Bu yiizden davranigsal bir problem
olan dijital bagimliliginin tstesinden gelebilmek i¢in onu biitin boyutlari ile ele alarak ¢oziim
aramak gerekir.

Incelenen c¢ahismalarda da  goriildiigii gibi dijital bagimliligin Snlenebilmesi igin
bilgisayarin ve internetin kullanim amaglarinin belirlenmesi ve bu ¢ergevede kullanilmasi énemli
bir yaklagimdir. Ciinkii giiniimiiziin dijital diinyasinda bilgisayardan ve teknolojik araglardan uzak
durmak miimkiin degildir. Ancak kullanicilar kullanim amaglarini belirleyip bu ¢ergevede kontrollii
bir kullanim sagladiklarinda kendilerini dijital bagimliliktan korumus olurlar. Unutulmamalidir ki
her tiirli bagimlilikta bagimliliktan korunmak bagimliliktan kurtulmaktan daha 6nemlidir. Ciinkii
bir madde ya da davranisa bagimliliktan kurtulmak daha zorlu bir siireci igerir.

Teknoloji ya da dijital bagimliligin1 6énleme konusunda psikologlarin bir takim temel
Onerileri bulunmaktadir. Bunlar ana bagliklar altinda sayilacak olursa; kendine dijital araglarin
kullanimi1 konusunda zaman sinir1 belirlemek, zamanim iyi planlamak, cesitli kiiltiirel ve sportif
etkinliklere katilmak, yiiriiyiis yapmak, dogada vakit gecirmek, bisiklete binmek, uyku diizenine
dikkat etmek, kendine hobiler edinmek, sosyal aktiviteleri giliclendirmek, eger konuya iliskin
bagimlilik 6nemli bir problem haline doniismiigse profesyonel destek almaktir (Dinger, 2023).

Dijital bagimlilarin, sorunlu g¢evrim i¢i uygulamalardan uzak durmayi saglayarak ve
anlamli ¢evrim dis1 etkinlikleri arttirarak bagimliliktan kurtulmak konusunda basari saglamalari
miimkiindiir. Arastirmacilara gore dijital bagimliligin tedavisinde en uygun yontem internetin ve
dijital araglarin 6l¢iilii ve kontrolli kullanilmasidir (Young vd. 2011: 7). Bu konuda bireylere,
islevsel bir zaman ¢izelgesi olusturarak kontrol duygusunu olusturmak, ¢esitli hatirlatma kartlar1 ile
neyi hedeflediklerini akilda tutmak, bu tiir bir bagimlilik olustuktan sonra ihmal edilen birey ve
yasamsal aktivitelerin listesini yaparak onlara zaman ayirmak, dijital bagimliligin1 engellemede
destek olacak kisilerle bir arada olmak, ¢esitli grup terapileri ile problemi ¢dzmeye ¢aligmak gibi
cesitli kurallar belirlemek tavsiye edilmektedir (Kwon, 2011: 237; Ektiricioglu vd., 2020: 58).
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Internetin yayginlasmasiyla birlikte dijital bagimlilik her yas grubu arasinda giin gegtikge
yayginlagmaktadir. Bunu 6nlemek icin cesitli arastirmalarla belirlenen risk unsurlarinin géz 6niine
almarak ailelerin, egitimcilerin ve 6grencilerin ¢esitli farkindalik egitimleri ile bilinglendirilmeleri
faydali olabilir. Konuya iliskin sosyal sorumluluk projeleri yapilarak bagimlilig1 6nlemeye yonelik
tedbirler alinabilir (Ektiricioglu vd., 2020: 60).

I¢inde bulundugumuz ¢agda teknolojiden uzak kalmak miimkiin degildir. Giinliik hayattaki
kisisel ve kurumsal islerin yiiriitiilmesi, iletisimin gerceklestirilmesi i¢in teknolojiyi kullanmak bir
zorunluluktur. Ancak yukarida bahsedildigi gibi teknolojinin ve dolayisiyla dijital araglarin yogun
kullaniminin bireylere ve topluma c¢esitli zararlari, yol agtig1 ¢esitli hastaliklar vardir. Bu zararlan
onlemek icin konuya iliskin hemen biitiin calismalarda dile getirildigi gibi teknolojik cihazlari
kontrollii kullanarak insan ve toplum sagligimi korumak gerekir. Bunun i¢in de dncelikle bireysel
olarak dijital bagimliligin farkinda olup bunu 6nlemek igin gerekli tedbirleri almak, iyi bir medya
okuryazari olmak, iletisim araglarimin dogru kullanimini grenmek, ¢ocuklara bu konuda gerekli
temel egitimi vermek Onemlidir. Ayrica bireylerin sosyal baglarimin, aile i¢i ve toplumsal
diizeydeki iletisimin giiclendirilmesi, stres faktorlerinin azaltilmasi, arastirmalara gore bagimliligin
olugsmasinda onemli bir etken olan bos vakitlerinin spor, sanat ve Kkiiltiirel aktivitelerle
degerlendirilmesi, acik havada yiiriiyiis, bisiklete binmek gibi aktivitelerin diizenlenmesi, diizenli
uyku aligkanligimin gelistirilmesi, dijital araglarin kullanim amaglarinin belirlenerek kullanimda
zaman simirinin konulmasi yoluyla dijital araglarin yogun kullanimiin Oniine gegebilir. Bir
bagimlilik durumunda bunun farkina varmak ve profesyonel destek almak da 6nemlidir.

Asirt kullanim sonucu gesitli saglik sorunlarina yol agan, bireyin iletisim becerilerini
azaltan, maddi ve manevi yonden toplumu olumsuz yonde etkileyen dijital bagimliligin
onlenmesinde toplumsal ve bireysel diizeyde biling gereklidir. Bu konuda geleneksel ve dijital kitle
iletisim araglart 6zellikle sosyal medya kullanilarak ¢ocuk ve genglerin, ailelerin, toplumun
bilgilendirilmesi, dijital bagimliligin zararlarinin ve yol actig1 sonuglarin anlatilmasi onerilir. Bu
bilinglenmeyi saglamada yetkili kurumlarin problemin farkinda olarak gerekli tedbirleri almasi,
dijital bagimliliga yol agan risk faktorlerini ortadan kaldirmaya yonelik yasal ve sosyal
diizenlemelerin yapilmas1 bir gerekliliktir ve bu konuda calismalar artarak siirmektedir. Ilerleyen
zamanda bu konuda ¢aligma yapacak arastirmacilarin dijital bagimlilik konusunda yasanan 6rnek
olaylar inceleyerek bu bagimliligin insan saglhigini ve toplumsal iletisimi nasil etkiledigini somut
orneklerle degerlendirmeleri 6nerilir. Bunun yaninda toplumda madde bagimliligi konusunda temel
diizeyde de olsa bir bir bilinglenme olmasina ragmen dijital bagimlilik konusunda heniiz bu
bilinglenmenin yeterli diizeyde olmamasi konusuna dikkat ¢cekilmesi, bu konuda bilim insanlar1 ve
yetkililerin, ilgili kuruluslarin igbirligi icinde hareket etmeleri tavsiye edilir. Boylece dijital
bagimlilig1 6nleme ya da bir bagimlilik s6z konusu ise bunu ¢6ziime kavusturma konusunda daha
basarili sonuglar elde edilebilir.
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AFET ILETISIMI VE AFET ILETiISIMINDE MEDYANIN ROLU

Hacer Hande ERGIN CAGATAY*
OZET

Insanlik tarihi boyunca diinyanin farkli yerlerinde, farkli zamanlarda teknoloji ve insan kaynakli
cesitli afetler yasanmaktadir. Bu afetler biiyilikligiine gore cesitli 6lgeklerde can ve mal kaybina yol
agmaktadir. Yaganan afetlerin birey ve toplum iizerinde yikici etkileri vardir. Onceden dngoriilmesi ¢ok
miimkiin olmayan afetlerin verdigi zarart en aza indirmek igin etkin bir afet iletisimi biiylik 6nem tagsir.
Meydana gelen bir afet sirasinda ve sonrasinda gesitli boyutlarda afete maruz kalanlarla onlara yardim
etmeye calisan ekipler arasindaki iletisim, afete maruz kalanlarla aileleri arasindaki iletisim, afete miidahale
eden ekiplerin kendi aralarindaki iletisim, resmi kurumlarla afetzedeler arasindaki iletisim gibi ¢esitli iletisim
ortamlar1 olugmaktadir. Ayrica afet iletisimi; afet Oncesi, afet sirasinda ve afet sonrasi iletisim seklinde
gerceklesmektedir. Bu konularda iilkedeki yoneticilere, ilgili kurumlara, toplumdaki tiim bireylere ve
medyaya onemli gorevler diismektedir. Bu c¢alismada konuya iligkin literatiir taramasi yapilarak 6 Subat
2023’te Kahramanmaras merkezli olarak meydana gelen depremlerle birlikte 6nemi daha da iyi anlasilan afet
ve afet iletisiminin kavramsal ¢ergcevede tanimi yapilmis, afet dncesi, afet sirasinda ve afet sonrasi etkili bir
iletisim saglanmas1 i¢in medyanin nasil bir etkisinin oldugu ele alinmstir. Ozellikle sosyal medyanin afetler
sirasinda hizli iletisimi saglamada oldukea etkili oldugu sonucu konuya iligkin ¢alismalarda sik¢a karsimiza
¢ikan bir degerlendirmedir. Bu yiizden afetler sirasinda dogru sosyal medyanin dogru bir haberlesme igin
etkin kullanilabilecegi ancak dezenformasyona sebep olmamak igin dikkatli kullanilmasi gerektigi
gorilmiistiir. Calismanin sonunda; afet dncesi, afet sirasinda ve sonrasinda dogru bir afet iletisiminin oldukca
onemli oldugu, bu konuda medyanin 6nemli rol oynadigi, konuya iliskin olarak medyanin dogru kullanimi
icin toplumdaki tiim bireylerin bilinglendirilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistr.

Anahtar kelimeler: Afet, Afet letisimi, Medya, Sosyal Medya, Afet iletisiminde Medyanin Rolii.

DISASTER COMMUNICATION AND THE ROLE OF MEDIAIN
DISASTER COMMUNICATION

ABSTRACT

Throughout human history, various technology- and human-induced disasters have occurred in
different parts of the world at different times.Various disasters occur due to These disasters cause loss of life
and property at various scales depending on their size. Disasters have devastating effects on individuals and
society. Effective disaster communication is of great importance in order to minimize the damage caused by
disasters that are unlikely to be predicted in advance. In this regard, the country's administrators, relevant
institutions, all individuals in society and the media have important duties. Various communication
environments occur during and after a disaster, such as communication between disaster victims and the
teams trying to help them, communication between disaster victims and their families, communication
between teams responding to the disaster, communication between official institutions and disaster victims.
Also disaster communication; Communication takes place before, during and after the disaster.

In this study, by conducting a literature review on the subject, disaster and disaster communication,
whose importance was understood better with the earthquakes that occurred in Kahramanmaras on February
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6, 2023, were defined in a conceptual framework, and what effect the media has on ensuring effective
communication before, during and after the disaster. is briefly discussed. The conclusion that social media is
particularly effective in providing rapid communication during disasters is an evaluation that is frequently
encountered in studies on the subject. Therefore, it has been observed that the right social media can be used
effectively for accurate communication during disasters, but it should be used carefully to avoid causing
disinformation. At the end of the study, it was concluded that accurate disaster communication is very
important during and after disasters, that the media plays an important role in this regard, and that all
individuals in the society should be made aware of the correct use of the media on the subject.

Keywords: Disaster, Disaster Communication, Media, Social Media, Role of Media in Disaster
Communication.
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1.GIRIS

6 Subat 2023 tarihinde {ilkemizde Kahramanmaras merkezli olarak meydana gelen ve 11 ili
etkileyen depremler bircok vatandagimizin oOliimiine, yaralanmasina, can ve mal kaybina
ugramasina yol agmis, toplumu psikolojik, sosyolojik ve ekonomik yonden derinden sarsmustir.
Yiizyilin felaketi olarak degerlendirilen bu biiyiik felaket sonrasi afet iletisiminin 6nemi bir kez
daha giindeme gelmistir.

Afet, yasamin normal gidisatin1 6nemli 6l¢iide etkileyen, toplumsal hayati sekteye ugratan,
halkin bas etmekte zorlandig1, sosyo ekonomik ve fiziki kayiplara yol acan olaganiistii durumlardir
(Boztepe Taskiran, 2023: 359; Sahin ve Demirbilek, 2023: 323; Oztiirk ve Demir, 2023: 508).
Birlesmis Milletler, “Insanlar igin can, fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplara neden olan, normal
yasami durdurarak veya kesintiye ugratarak toplumlar: etkileyen ve yerel imkanlar ile bas
edilemeyen her tiirlii dogal, teknolojik veya insan kaynakli olaylari” afet olarak nitelemigtir
(Kadioglu, 2011: 37).

Diinyanin bir¢ok yerinde hemen her donemde deprem, sel, yangin, ¢18, kasirga, patlama, is
kazas1 gibi gesitli afetler, ongoriilemeyen bir sekilde meydana gelmekte, can ve mal kaybina yol
acmaktadir. Bu baglamda afetlerin 6nlenmesi ve yol agabilecegi zararlar en az hasarla nasil
atlatilabilir konusu daha fazla giindeme gelmektedir. Afet sonrasi olusan kaos ortaminda insanlar
saglikli iletisim kurmak, dogru bilgi edinmek istemekte ve iletisim araglarinin kullanimi 6nemli
Olclide artmaktadir.

Bu caligmada afetler konusunda gergeklestirilebilecek iletisim faaliyetleri ele alinmistir.
Calismanin metodolojisi literatiir taramasi seklindedir. Konuya iliskin ¢esitli ¢alismalar incelenerek
afet yonetiminde iletisimin nasil bir rol oynadig1 arastirilmis, afetlere yonelik olarak etkin, dogru ve
diyalojik bir iletisimin 6nemine dikkat ¢ekilmesi amaglanmustir.

2. AFET DURUMLARINDA iLETIiSIM VE MEDYANIN ROLU

Iletisim kelimesi her gegen giin bireysel ve toplumsal alanlarda daha sik kullanilan bir
kavram olup farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Latincedeki ortak kilma, paylasim, bir aradalik
anlamina gelen common kelimesinden tiireyen iletisim kavrami Tiirkgede haberlesme, bildirisim ve
iletisim kelimeleri ile ifade edilir. fletisim kelimesinin anlam1 zamanla genislemis, ortak bilgi, ortak
duygu, ortak duyarlilik, ortak goriis yaratma anlamlarini da igerir hale gelmistir (Gegikli, 2019:
219; Giingor, 2020: 45).

Hayatin her doneminde iletisim 6nemli olmakla birlikte afet donemlerinde 6zellikle kriz
yonetimi konusunda afet iletisimi oldukca 6nemli bir konudur (Ilgin vd. 2023: 43). Afet iletisimi,
afetin planlanmasi, afete miidahale edilmesi ve afet sonrasi iyilesme siirecinin en temel unsuru olup
afet durumlarinda devletin ve afete miidahale ile sorumlu kuruluslarin geleneksel ve sosyal
medyay1 kullanarak toplumu bilgilendirme,yardim isteme, gerekli emirleri verme, agiklama yapma
gibi cesitli fonksiyonlar icerir ( Toker, 2016: 251; Usta ve Yiikseler, 2021: 252; Sarma, 2021: 828).
Medya toplumdaki afetlere iliskin algiy1 reaktif olmaktan ziyade proaktif hale getirmek igin
kullanilabilecek 6nemli bir aragtir (Sarma, 2021: 828).

Afet durumlarinda, kurtarma ve acil miidahale islemleri sirasinda gerek calisan ekipler
gerekse afete maruz kalanlar arasinda giivenilir ve siirekli iletisim kurulmasi en temel ihtiyaglardan
birisidir. Arama kurtarma ¢alismalarinin etkin bir sekilde gergeklesmesi ve afetin sebep oldugu
hasarin en hafif sekilde atlatilmasi i¢in hizli ve etkili bir iletisim ¢ok Onemlidir. Fakat afet
durumlarinda iletisimi saglayan araglar ve mevcut alt yap1 dnemli oranda hasar almakta, bu durum
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arama kurtarma ¢aligmalarin1 yavaglatmaktadir (Menon vd. 2016, Zemp, 2010: 46; Yilmaz, 2024).
Afet durumlarinda genellikle iletisim aglarinin hasar almasi sonucu yeterli bilgi akist
saglanamamaktadir. Bu belirsizlik ortaminda iletisim imkanlarinin  azalmasit toplumu
kaygilandirmakta ve bilgilenme isteginin artmasina yol agmaktadir. Béyle bir ortam yasanan afetin
yogunlugunu arttirdig1 gibi, bilgi akisin1 bozarak verilen hizmetlerin kalitesini diisirmekte, can ve
mal kaybinin artmasinda etkili olabilmektedir. Ayrica afet durumunda hizli miidahale yapilabilmesi
icin hizli ve dogru bilgi biiylik onem tasimaktadir. Olusabilecek hasarin en az seviyeye diisiiriilmesi
ve afet konusunda bilingli bir toplumun olusturulmasinda etkin bir iletisim stratejisi 6nemli rol
oynamaktadir. Bu konuda internet temelli iletisim araglari iletisimin hizini arttirmakta ayni
zamanda ¢ift yonlil iletisim imkan1 sunmaktadir. Bu sayede kamuoyuyla etkin ve diyalojik iletisim
kurulmasina katki saglamaktadir. Ozellikle sosyal medya platformlar: bu alanda oldukca etkilidir
(Comert Baechler, 2018: 809-810; Usta ve Yiikseler, 2021: 252).

Afet iletisim ¢aligmalarindan afet 6ncesi iletisim ile toplumda farkindalik olusturmaya ve
afetlere hazirlikli olup diren¢ kazandirmaya yonelik ¢aligmalar gergeklestirilir. Bu ¢aligmalarin
amaci herhangi bir afet durumunda mevcut kaynaklarin neler oldugu, bunlara nasil ulasilacag,
nerelerde toplanilabilecegi, bu toplanma alanlarina hangi yollarla ulasilabilecegi, afet durumlarinda
saglanan temel hizmetlerden nasil faydalanabilecegini anlatmaktir. Afet sirasinda gerceklestirilen
iletisim c¢alismalar1 ile kamuoyunun s6z konusu afet konusunda bilgilendirilmesi amagclanir.
Boylece toplumun diiriistge bilgilendirilmesi, ihtiyag duyulan kaynaklara iligkin gerekli
yonlendirmelerin yapilmasi, gereksinim duyulan her tiirlii destegin hizli bir sekilde saglanmasi
hedeflenir. Afet sonrasi iletisim ise hayatin en kisa siirede normale donmesi, bireylerin ve toplumun
afetle bas etme ve toparlanmasinin saglanmasi igin afet siirecine iliskin gerekli bilgilendirmelerin
yapilmasi, konuya iliskin siirekli tedbirlerin alinmasini amaglayan iletisim faaliyetlerini
kapsamaktadir (Zemp, 2010: 49; Usta ve Yiikseler, 2021: 255-256; Boztepe Tagkiran, 2023: 360).
Tiim bu iletisim siireglerinde hedef kitlenin 6zelliklerine ve toplumun ihtiyacina gore kitle iletigsim
araclari, geleneksel ve dijital iletisim araglari aktif olarak kullanilir.

Afetlere karst hazirlikli olma, afet sirasinda ve sonrasinda neler yapilacagi konusunda
toplumu bilinglendirmede medyaya onemli gorevler diismektedir (Soydan ve Alpaslan, 2014: 62).
Ozellikle afet yonetimi konusunda ¢alisan kuruluslar toplumsal destek saglamak ve kamuoyu ile
afete iliskin ¢ift yonlii bir iletisim kurabilmek igin medyay1, 6zellikle sosyal medyay: aktif olarak
kullanmaktadir (Yan ve Martinez, 2019: 2519). Latince kokenli bir kelime olan medya sozciigii;
ortam, ara¢ anlamina gelen medium kelimesinin ¢ogulu olup ¢esitli bilgilerin bireye ve topluma
aktarilmas1 amaciyla gergeklestirilen bilgilendirme, egitim, haber verme gibi birtakim goérevleri
istlenen gorsel, isitsel ve yazili iletisim araglari i¢in kullanilan bir kavramdir (Zafer ve Vardarlier,
2019: 356; Bozkurt ve Demir, 2023: 25). Kitle iletisim araglar1 seklinde de adlandirilan medya;
toplumu etkileyen olay ve durumlarla ilgili bilgi vermesi, toplumsallagma ve kiiltiirel devamliligin
saglanmasi gibi gesitli islevleri yerine getirir. Medyanin kisiler arasi iligski ve aligkanliklar1 etkileyip
yeniden sekillendirme 6zelligi vardir. Bu &zellik toplumdaki politik, ekonomik, sosyolojik ve
kiiltiirel yapinin isleyisini de etkilemekte, toplumsal konularda bilgilendirme yoluyla kamuoyu
olusumuna katki saglamaktadir (Ergin Cagatay ve Ozel, 2024: 592). Bu baglamda afet siirecinde
medyanin dogru kullanilarak dogru bilginin topluma aktarilmasi kamuoyunun siirece iligkin olumlu
katki saglamasinda etkilidir.

Sosyal medya, kisilerin mekdn ve zamana iliskin bir smirlama olmadan duygu ve
diistincelerini paylasabildigi, diger insanlarla fikir alisverisinde bulunabildigi internet temelli
iletisim platformlaridir (Caliskan ve Mencik, 2015: 258; Gilizel, 2020: 95; Canak¢1 vd. 2022: 884).
Fakat toplumun bilgilendirilmesi konusunda medya ve sosyal medya olumlu bir katki
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saglayabilecegi gibi gerceklestirdigi yayinlarda yanlis bilgiler vererek toplumsal diizeyde bir
huzursuzluga ve kaosa da neden olabilmektedir (Oztiirk ve Demir, 2023: 506). Medyada &zellikle
sosyal medyada paylasilan bartili ve sansasyonel haberler kaos ve korku seklinde bagka bir kriz
dogurarak daha fazla can ve mal kaybina neden olabilir (Sarma, 2021: 828).

Yasanan bir afet aninda ve afetten sonraki dénemde panik ve kaosu dnlemek, dogru bir
miidahale planini olusturup uygulamak amaciyla gesitli paydaslarla etkin iletisim kurmak bir
zorunluluktur. Bu konuda giiniimiizde Facebook, X, Instagram gibi sosyal aglar; aile bireyleri, afete
miidahale eden ekipler ve hiikiimet yetkilileri arasinda iletisimi saglayarak gerekli destegin
verilmesi anlaminda olduk¢a fonksiyonel bir gorev istlenir. Afetler sirasinda gilivenilir
kaynaklardan elde edilen iletisim bilgileri toplumun duyarliligini ve dayanikliligini arttirir.
Toplumda afeti anlagilabilir hale getirir. Afete miidahaleyi kolaylastinir ( Giiler, 2021; Sarman,
2023: 390). Afetler sirasinda bireyler kulaktan kulaga yayilan haberlerden ziyade yazili olarak elde
ettikleri bilgilere daha fazla giivenir. Bu konuda yazili basin ve sosyal medya daha etkin rol
oynayabilir. Ozellikle sosyal medyanin anlik erisimi sayesinde tiim diinyada halki afetler
konusunda egitmede ve tehlikelere karsi uyarmak da hayati bir rol oynadigini ortaya koyan birgok
ornek vardir (Sarma, 2021: 828). Ayrica afet donemlerinde televizyon toplum tarafindan
giivenilmesi ve genis kapsamli bir hedef kitlesi olmas1 yoniinden fonksiyonel bir iletisim aracidir
(Koluman vd., 2024: 209).

Afet yonetimi ¢ok boyutlu bir yonetim siirecidir. Afet sirasinda paylasilan bilgilerin etkili
olabilmesi i¢in bilginin nasil elde edildigi, nasil yorumlandigi, hangi kanallar aracilifiyla
paylasildigi, bu bilgileri alan kisilerin konuya iligkin bir farkindaliginin olup olmamasi énemlidir.
Ayni zamanda bilgi dogru bir sekilde ulagsa bile bilginin ulastig1 kisilerin ne yapacagini bilmemesi,
afet konusunda hazirlikli olmamasi da ayr1 bir problem olusturur. Tiim bu faktorler gbz oniine
almarak saglikli bir afet iletisimi i¢in kurumlarin afet 6ncesi hazirlik yapmasi gereklidir. Bunun
icin cesitli risk gruplar ile iletisime gegilerek konuya iliskin dogru bilginin verilmesi, diyaloga
dayali bir iletisim kurularak konunun bireyler iizerinde kalici bir etki birakmasi igin stratejik
diizeyde hazirliklarin yapilmasi ve gerekli tedbirlerin alinip planlanmasi, planlarin test edilerek
uygulanmasi afetlerin en az hasarla atlatilmas1 konusunda 6nem tagir (Comert Baechler, 2018:
816).

Afet siirecinde genelde kriz ortamlari olusmaktadir. Kriz doneminde topluma bilgi vermek,
bireyleri ikna ederek gerceklestirilecek faaliyetler konusunda daha gergekg¢i adimlar atilmasini
saglayip olasi risk unsurlarimin sonuglarmi hafifletmek etkin iletisim yoluyla gergeklestirilir (
Spence, Lachlan ve Griffin, 2007; Demir, S.T. 2023: 710). Bu iletisim siirecinde medyaya dénemli
gorevler diismektedir. Iletisim aract olan ve mesaj iiretip dagitarak toplumun bilgilenmesini
saglayan medyanin halka dogru haber ulastirma konusunda bir sorumlulugu vardir. Medyanin bu
sorumlulugunu yerine getirirken etik kurallara uyarak dogru bilgileri aktarmasi afet sonrasi
doénemde biiyiik 6nem tasir (Tekin ve Yazgan, 2018: 370).

Afet sirasinda ve sonrasinda diyalojik bir iletisim kurulmasi halkin yardim eylemi
konusunda harekete gegmesinde ve bireyler arasinda giiclenme duygusunun yaratilmasinda
etkilidir. Afet zamanlarinda kamuoyuna ilgili ve erisilebilir bilgilerin saglanmasi1 diyalojik
iletisimin on sartidir. Kurtarma eylemleri hakkinda halka dogru bilgi vermek, onlarin sorularim
cevaplamak diyalojik iletisimin Onemli unsurlaridir ve bu konuda ¢ift yonlii iletisim firsati
saglamas1 bakimindan sosyal medyanin kullanimi buna imkan vermektedir (Liu vd. 2020: 6;
Boztepe Taskiran, 2023: 361).

Herhangi bir afet durumunda, siirecin dogru yonetilebilmesi i¢in planlamanin dogru yapilip
dogru uygulanmasi ve bunun saglanmasi i¢in de hiz ve hassasiyetin goz 6éniinde bulunduruldugu bir
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iletisim sisteminin olusturulmasi zorunluluktur. Afetler sirasinda bilgilendirmede yasanan kesintiler
afete miidahalede basarisizliga dolayisiyla daha fazla can ve mal kaybina yol agabilir. Bu baglamda
herhangi bir afet durumunda, durumun gereklerine gére hem geleneksel kitle iletisim araglarini
hem de dijital iletisim araglarim1 kullanarak gerekli bilgi ve iletisimin saglanip en dogru
miidahalenin en kisa zamanda yapilmasi afetin daha kotii sonuglara gitmesini 6nleme agisindan
olduk¢a Onemlidir (Giiler, 2021). Medya aymi zamanda alinmakta olan Onlemlerin
geciktirilmemesi ve izlenmesi, etkilenen veya etkilenebilecek olan bireylerin konuya iliskin
yapilmasi ve yapilmamasi gereken konularda uyarilmasi, sdylentilerin ortadan kaldirilmasi, panik
ve kafa karigikliginin 6nlenmesi, iletisim kurulmasi, ihtiyag duyulan noktalarin tespit edilmesi ve
dikkatlerin bu noktalara odaklanmasi, genel olarak yetkililere, goniillii kisi ve kuruluslarin yardim
ve alinan 6nlemler konusunda etkilenen kisilere ulasmasini saglama, onlar1 bilgilendirme ve giiven
verme konusunda yardimei olma roliinii tistlenebilir (Sarma, 2021: 829).

Afet durumlarinda toplumda bilgiye ihtiya¢ artmakta, bireyler bilgi ihtiya¢larii karsilamak
icin medya araglarina yonelmektedir. Bu siiregte medyadaki bilgi akisi kesintiye ugrarsa ya da
gercegi yansitmayan bilgiler yer alirsa toplumsal diizeyde bir panik ortami olusabilir. Bunun igin
afet sonrasi siiregte topluma verilen bilgilerin dogrulugu ve siirekliligi dnem tasir. Ozellikle sosyal
medya afet durumlarinda iletisim amaciyla kullanilan 6nemli platformlardandir. Bu platformlarda
asilsiz haber ve bilginin yayilmasini 6nlemek i¢in; resmi kaynaklar tarafindan giivenilir kanallar
araciligi ile bilgi akisini siirdiiriilmesi, asilsiz haberlerin aninda desifre edilmesi bdylece toplumun
bilgi ihtiyacinin karsilanmasi saglikli bir afet iletisimi i¢in dogru bir yaklagimdir (Mason vd. 2018:
246; npistanbul.com, 2023). Topluma ulagsmada yetkililerin en dogru medya unsurunu kullanarak
dogru bilgiyi ulastirmasi afet yonetimi konusunda biiyiik 6nem tagimaktadir.

3. KONUYA ILISKIN LITERATUR CALISMALARI

Diinyada ve Tiirkiye'de hayat1 ¢cok yonlii olarak olumsuz bir sekilde etkileyen afetlerin
onlenmesi, daha az hasarla atlatilmas1 ve saglikli bir afet iletisimi kurulmasi i¢in gesitli akademik
calismalar mevcuttur. Ozellikle 6 Subat depremlerinden sonra daha fazla iizerinde durulan bu
calismalardan son yillarda yapilanlar1 genel olarak degerlendirmek gerekirse; Menon vd. (2016).
‘Ensuring Reliable Communication in Disaster Recovery Operations with Reliable Routing
Technque’ baglikli ¢aligmalarinda afet durumlarinda, kurtarma ve yardimlara iliskin olarak
kurtarma gorevlileriyle afetzedeler arasinda giivenilir ve siirekli bir iletisimin saglanmasi igin neler
yapilabilecegini ele almislardir. Codmert Beachler (2018), ‘Afet Risk ve Zarar Azaltmada Iletisim
Stratejisinin Rolii” isimli ¢alismasinda afetlerde olusan hasarlarin en aza indirilmesi ve toplumun
afetler konusunda diren¢ kazanmasi i¢in afet iletisiminin 6dnemine vurgu yapmis, afet iletisiminin
ve afet yonetiminin ¢ok boyutlu oldugunu bu konuda gerekli tedbirlerin ve diyalojik iletisimin
onemini anlatmistir. Mason, vd. (2019), ‘Disaster Communication: An Analiysis of the Digital
Communication Strategies Used by the Medical Tourism Industry During the 2017 Caribbian
Hurricane Season’ isimli ¢aligmalarinda 2017 yilinda Karayipler’de yasanan kasirgaya iliskin
olarak Karayip medikal turizm endiistrisinin kriz iletisim stratejilerini incelemis, dijital platformlar
aracilifiyla paylasilan afet iletisimi konulu mesajlarin niteligini degerlendirmislerdir. Liu vd.
(2020), ‘Developing a Multi-Level Organization-Public Dialogc Communication Framework to
Asses Social Media-Mediated Disaster Communication Engagement Outcomes’ baslikli
calismlarinda bir dogal afet sirasinda afet yonetimi ile ilgili kuruluslarin génderdikleri Facebook
mesajlarinin  diyalojik iletisim boyutunu incelemislerdir. Usta ve Yiikseler (2021), ‘Afetlerde
Sosyal Medya Kullanimi ve Etik Ikilemler: izmir Seferihisar Depremi Ornegi’ baslikli calismada
afet durumlarinda sosyal medya kullanimima inceleyerek bu platformlarda paylasilan haberlerin
zaman zaman etik kurallarini ihlal ettigi bulgularina ulasnmis, konuya iliskin hukuksal
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diizenlemelerin yapilmasi konusunda onerilerde bulunmuslardir. Canakei vd., (2022), ‘Afet ve Kriz
Yénetiminde Sosyal Medyanin Kullanini Uzerine Bir Arastirma: Twitter Ornegi’, isimli calismada,
afet durumlarinda sosyal medya kullanimi Twitter Ornegi iizerinden degerlendirilmis, bu
kullanimlarin olumlu yénleri ve eksiklikleri ele alinmis, afet durumlarinda panik ve kaosu 6nlemek
icin gerekirse sosyal medya- Twitter kullaniminin sinirlandirilmast 6nerilmistir. Yildirim (2023),
‘Afetlerde Dijital iletisim ve Acil Cagr1 Uygulamalarmin Kullamlabilirligi Uzerine Bir inceleme:
AFAD Acil Cagr’’ isimli caligmasinda afet iletisiminin Onemine deginerek afetlerde dijital
iletisimin kullamimina 6rnek olarak AFAD acil cagri uygulamasinin islevselligini incelemis,
uygulamanin avantaj ve dezavantajlarii degerlendirmistir. Demir, M. (2023), ‘06 Subat
Kahramanmaras Merkezli Depremler Sonrasinda Sosyal Medya Kullaniminin Yansimalart’, bagligt
altinda 6 Subat 2023°te Kahramanmaras merkezli olarak meydana gelen ve 11 ilimizi etkileyen
biliylik depremde sosyal medyanin nasil kullanildigini, sosyal medya paylasimlarinin dogru
kullanimi1 can kurtarirken yanlis haberlerin panik ve kaosa yol actigmi anlatmistir. Boztepe
Taskiran (2023), ‘Afet Iletisimi Nedir, Ne Degildir?” baslikli calismasinda afet iletisimini
tanimlayarak afet yonetiminin ve iletisimin nasil olmasi gerektigini anlatmistir. Erkaraman (2023),
‘Sosyal Medyanin Depremlerde Kullanimi: 6 Subat Pazarcik ve Elbistan Depremleri Ornegi’ isimli
calismasinda 6 Subat depremlerinde sosyal medya kullanimini ve bunun 6nemini incelemis, 6
Subat depremleri ile 1999 Marmara depremindeki iletisim faaliyetlerini karsilastirarak alinmasi
gereken onlemlere iligkin gesitli Onerilerde bulunmustur. Bozkurt, Y. ve Demir, T. (2023) ‘Afet
Yénetiminde iletisim ve Medya Uzerine Bir Degerlendirme: Kahramanmaras Merkezli Depremler’
adin1 tasiyan caligmalarinda yasanan bir afet sirasinda iletisim araglarinin ve alt yapinin zarar
gdrmesi sebebiyle bu siirecte sosyal medyanin etkili bir afet iletisim araci olarak kullanabilecegini,
sosyal medya kullaniminin afet siirecinin basarisina olumlu katki sagladigini dile getirmislerdir.
Boztepe Taskiran ve Agca (2023), ‘Kamusal Halkla Iliskiler Perspektifinden Afet iletisimi ve
Sosyal Medya Kullanimi: Orman Yanginlar1 Uzerine Bir inceleme’ bashkli calismalarinda, 2021-
2022 yillarinda Tiirkiye'de yasanan orman yanginlari konusunda sosyal medyanin kullanimim
arastirmiglardir. Caligmada Tarim ve Orman Bakanligi, Orman Genel Miidiirliigii, Tarim ve Orman
Bakaninin resmi X hesaplar1 incelenerek orman yanginlart konusunda sosyal medyanin 6zellikle
bilgilendirmek, mesrulastirmak ve agiklama yapmak i¢in kullanildigi tespit edilmistir. Aslantag
(2023), ‘Geleneksel Medyadan Sosyal Medyaya Afet Iletisimi, Toplum ve Afet fligkisi® isimli
calismasinda afet iletisiminde geleneksel medyanin ve sosyal medyanin iistlendigi rolleri incelemis,
afet iletisiminde yasanan degisimi ele almistir. Koluman vd. (2024) ‘Kriz Anlarinda Kitle letisim
Araglart: Afet Donemlerinde Televizyon Yaymciligi Uzerine Bir Arastirma’ isimli ¢alismalarinda
afet iletisiminde televizyonun nasil bir rol lstlendigini ve internet yayinciligi ile televizyonun
karsilastirmasint yaparak afet durumlarinda dogru ve giivenilir bilgi elde etmede televizyonun
Onemine vurgu yapmiglar, yaptiklar1 arastirma sonucunda afet iletisiminde televizyon
haberciliginde dezenformasyon ihtimalinin daha diisiik oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Literatiir taramasinda ele alinan ¢aligmalar degerlendirildiginde genellikle deprem, orman
yangini, kasirga gibi toplumu ve hayati derinden etkileyen dogal afetlerin ele alindig
goriilmektedir. Bu g¢aligmalarda afet durumunda medyanin etkisi ve sosyal medya kullanimi
degerlendirilmistir. Yapilan ¢alismalarda da goriildiigii gibi afetler konusunda afet oncesi, afet
sirasinda ve afet sonrasi iletisimde medyanin dogru kullanimi olduk¢a 6nem tagimaktadir.

4. SONUC

Her yil diinya iizerinde deprem, ¢ig, sel, yangm, kasirga, tsunami, kuraklik, baraj
yikilmalari, maden patlamalari, niikleer kazalar, kimyasal ve endiistriyel kazalar, ulasim kazalari
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gibi onlarca afet meydana gelmektedir. Bu afetlerin bir kismu dogal sebeplerle olurken 6nemli bir
kismi da insan faaliyetlerinin sonuglar1 olarak ortaya c¢ikmaktadir. Yasanan bu afetler sonucu
insanoglu can ve mal kaybina ugramakta, toplumsal boyutta cesitli kayiplar ve acilar
yasanmaktadir. Insan hayatinda varligmi her zaman devam ettirecek olan bu afetleri 5nlemek ya da
afet meydana geldiginde sonuclarini en az hasarla atlatabilmek i¢in toplumlarin afetler konusunda
bilinglendirilmesi, egitilmesi ve hazirlikli olmas1 gerekir. Bu bilinglendirme siirecinde toplumun
farkli kesimlerine ulagabilmek i¢in cesitli medya unsurlarinin kullanilmasi zorunlu bir ihtiyactir.
Afet iletisimi dedigimiz bu siiregte dogru zamanda dogru bilgiyi elde edebilmek i¢in dogru
medyanin kullanilmasi énemlidir.

Afetler sirasinda medya kullanimi ¢ok yaygindir. Afet iletisiminde unutulmamasi gereken
onemli bir nokta medya sadece bir aragtir ve nasil kullanildigina bagl olarak olumlu ya da olumsuz
sonuclara yol acabilir. Medyanin olumlu etkileri, olay1 resmi bir felaket olarak tanimlamasi ve
kamuoyunu bilgilendirmesi, boylece bir farkindalik yaratarak yardim kuruluslarinin harekete
gecmesini saglamasidir. Ayn1 zamanda medya, 6zellikle sosyal medya anlik bilgi saglar. Herhangi
bir afetle iligili olarak toplumun bilgilendirilmesi afetin anlasilabilirligi tizerinde olumlu bir etki
yaratir. Afetler sirasinda oOzellikle resmi haber kanallari daha giivenilir kabul edilir. Afet
zamanlarinda medya kamu giivenligine iliskin olarak gecit vermeyen yollar, devrilen elektrik
direkleri, kopan iletisim hatlar1 gibi ¢esitli konularda halki bilgilendirir. Afet bolgelerine yapilacak
yardimlar konusunda ihtiya¢ durumuna gore yonlendirme yapabilir. Afetlerin gidisati hakkinda
kamuoyunu bilgilendirerek toplumun bilgi ihtiyacin1 giderir. Ancak medya abartili haberler ile
toplumda panik yasanmasina da yol agabilir. Bazi haberleri yanlig yansitarak toplumu yaniltabilir.
Bazen medya mensuplari afet bolgesinde yigilmaya ve tikanikliga yol agabilir.

Afetler sirasinda medyanin iizerine diisen rolii tam olarak gergeklestirebilmesi icin afet
yonetim kurumlari ile daha yakin ¢aligma iligkilerine yonelik kurumsal bir ¢ergevenin ¢izilmesi ve
olusturulmasi 6nemlidir. Bunun i¢in, biitiin medya kuruluslarinin afete iliskin bilgilere esit, hizli ve
etkili bir gekilde erisiminin saglanmasi, bu konuda gerekli teknolojik altyapinin olusturulmasi,
medya mensuplarinin afet ve kriz durumlarinda neler yapacaklar1 konusunda egitilmesi gereklidir.
Etkin bir afet iletisiminin afetlerin en az hasarla atlatilmasi konusunda olduk¢a &nemli bir rol
oynadig1 bilinen bir gergektir. Bu konuda dogru medya araglarimin kullanilarak dogru ve hizli
haberin tiretilmesi ve yayilmasini saglamak medyanin gérevidir (Sarma, 2021: 834-835).

Afet oncesi toplumun bilinglendirilmesi ve gerekli tedbirlerin alinmasi, afet sirasinda ve
sonrasinda yapilacak calismalarla ilgili olarak medyanin rolii bilyiiktiir. Bu konuda afetin 6zelligine
ve toplumun ihtiyacina gore geleneksel medya veya sosyal medya kullaniminin dogru tespit
edilmesi, medya araglar1 kullanilarak topluma dogru bilgi aktarilmasi, olusturulan haberlerin etik
cercevede olmasi, panik ve kaos yaratmamasi afetlerin olumsuz etkilerini azaltmada oldukga
onemlidir. Yasanan afetle ilgili kurumlarin bu konuda hassasiyet gostererek gerekli tedbirleri almas1
ve toplumu bilgilendirmesi gerekir.

Afet durumunda toplumla ¢ift yonlii, diyalojik bir iletisim ve is birligi kurularak afetlerin
toplumda sebep oldugu olumsuz etkileri en aza indirilmeye ¢alisilmalidir. Afetlerde, afete maruz
kalanlarin yakinlarimin akibeti ve afete iligkin ¢6ziim yollar1 konusunda karsilarinda giivenilir bir
muhatap bulmak toplumu psikolojik yonden olumlu bir sekilde etkileyeceginden medyanin bu
konuda vatandasla ilgili kurumlar arasinda tistlenecegi koprii gorevi oldukga 6nemlidir. Medya bu
gorevinin yerine getirirken Yetkililerden aldig1 bilgiler ¢ergevesinde hizli ve dogru haber iiretip
toplumu bilgilendirmeli, panik ve kaosa yol agacak yanlis haberler konusunda hassasiyet
gostermeli, medya mensuplari afet bolgesinde y1gilma ve tikanmalara yol agmamalidir.
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Herhangi bir afet durumunda haberlesme amagli kurumsal ya da bireysel diizeyde sosyal
medya kullanimi da yaygin bir uygulamadir. Sosyal medyada paylasilan yanlis haberler toplumda
panige yol acarak afetin olumsuz sonuglarimi arttirabilir. Ayrica afet siirecinde yalnizca gerekli
bilgilerin paylasilmasi bilgi kirliligini 6nleyici bir yaklasimdir. Sosyal medyada afete iliskin ¢ok
fazla ve gesitli haberlerin paylasimi kafa karisikligina yol agarak afete miidahalede olumsuz
sonuglara yol agabilir. Toplumun kaygi diizeyini arttirabilir. Sosyal medya kullaniminda paylagilan
haberlerin giivenilir bir kaynaktan elde edilmis kisa, 6z dogru bilgilerden olusmasi haberin
giivenirligini artirir. Bu baglamda kurumsal ya da bireysel diizeyde afete iliskin bilgi paylasiminda
dezenformasyona yol agmamaya dikkat etmek 6nemli bir sorumluluktur.

Incelenen ¢aligmalarda da goriildiigii gibi herhangi bir afet durumunda dogru zamanda,
dogru medyay1 kullanarak, dogru haber paylasimi olduk¢a 6nemlidir. Toplumun afet konusunda
dogru bilgiye ulasarak daha dogru hareket etmesi, afetlere daha kolay miidahale edilmesi ve
afetlerin sonuglarinin daha az hasarla atlatilmasina katki saglar. Ayn1 zamanda medyanin egitici
roliinii  kullanarak afetler konusunda gerekli egitimlerin verilmesi yoluyla toplumun
bilinglendirilmesi de medyanin onemli bir sorumlulugudur ve bu yaklasim son zamanlarda
yayginlagan orman yanginlari gibi 6zellikle insan kaynakli afetlerin 6nlenmesinde faydali olabilir.
Kisacasi afet iletisimi konusunda medyanin afet Oncesi, afet sirasinda ve afet sonrasi cesitli
fonksiyonlar1 vardir.
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