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Universitelerdg Ekolojik Zihniyet Donusumu ve
Surdurulebilir Universiteler

Transformation of Ecological Mindset in Universities and Sustainable
Universities

Sahure Gonca Telli™, Samet Aydin?
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Orcid: S. G. Telli (0000-0002-8238-3185), S. Aydin (0000-0003-2275-4682)

...................................................................................................................................................................................................

Ozet: Universitelerin topluma surdurulebilirlik bilinci asilamak ve gelecek nesilleri cevresel farkindalikla donatmak gibi
kritik bir rolt bulunmaktadir. Yesil Universiteler, stirdirlebilirlik ilkelerini kurumsal yapilarina, yerleske operasyonlarina ve
egitim-arastirma faaliyetlerine entegre etmis kurumlardir. Bu baglamda, yerleskeleri agisindan birer mikro sehir olarak islev
goren Universitelerin cevresel sorunlara karsi ¢éziim bulma becerileri gelistirmek icin gesitli disiplinlere odaklanmalari ve
ogrencilerine gevresel deneyimler sunmalari beklenmektedir. Stirdirdlebilirlik merkezleri araciligiyla tniversitelerin cevresel
ayak izlerini azaltma ve yesil mesleklerin gelisimine katki saglama gibi somut adimlar atmaya basladiklari gortlmektedir. Bu
calismada stirdirlebilir bir gelecek igin Universitelerde gevresel farkindaligin nasil artirilabilecegi, stirdirilebilirlik merkezlerinin
bu cercevedeki roli, ayrica yeni donemin gereksinimlerine uygun yesil mesleklerin gelisimi ve bu mesleklerin egitimi konular
baglaminda tniversitelerin ekolojik olarak géstermeleri gereken zihniyet déntsimu ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler: Siurdurulebilirlik, Yesil Universite, Yesil Meslekler, Surdirdlebilirlik Merkezleri

...................................................................................................................................................................................................

Abstract: Universities have a critical role in instilling sustainability awareness in society and equipping future generations
with environmental awareness. Green universities are institutions that have integrated sustainability principles into their
institutional structures, campus operations, and education-research activities. In this context, universities, which function as
micro cities in terms of their campuses, are expected to focus on various disciplines and offer environmental experiences
to their students to develop skills in finding solutions to environmental problems. It is seen that universities have started
to take concrete steps such as reducing their environmental footprint and contributing to the development of green jobs
through sustainability centers. In this study, how environmental awareness can be increased in universities for a sustainable
future, the role of sustainability centers in this direction, as well as the ecological mindset transformation that universities
should demonstrate in the context of the development and the training of green jobs in line with the needs of the new era
are discussed.

Keywords: Sustainability, Green Universities, Green Jobs, Sustainability Centers

...................................................................................................................................................................................................

1. Giris

yonelen diinyada sanayilesmenin de etkisiyle daha birey-

20. yiizy1ilin sonu, yeni milenyumun baslangicinda Sana-
yi Devrimi'nin diinyaya verdigi zararlarin daha anlagilir,
konusulur ve diisiiniiliir hale geldigi a¢iktir. Nitekim bu
gecis doneminde, Sanayi Devriminin ¢evre tizerindeki
sonuglar: giderek daha belirginlegmistir. Hizli sanayileg-
me ve insan niifusunun artmasi, iiretim faaliyetlerinin
kitlesel hale gelerek biiyiimesi ile bu tarz kitlesel iiretim
icin gosterilen cabalarin bir kismi maalesef benzeri go-
rillmemis diizeyde kirlilik, habitat tahribat1 ve kaynak tii-
kenmesine ve gezegenimizin ekosistemlerinin kirilgan-
liginin derinlegsmesine yol agmigtir. Tiiketim toplumuna

ci, daha fazlasini isteyen goriislerle hareket eden kisiler
cogunluga ulagtig1icin de ¢cevreye ve gelecek nesillere d6-
niik sorunlar fazla 6nemsenmemis, cogu zaman gegici ve
yanlis ¢6ziimlerde 1srar edilmigtir.

Bu yanliglarda (hatta kimi zaman ¢ikarcilikla) 1srar edil-
mesi giiniimiizde hatali uygulamalarin getirdigi olumsuz-
luklar ve insan hayatini tehlikeye diisiiren durumlar ne-
ticesinde cevresel sorunlarin acilen ele alinmasi ve insan
faaliyetlerinin dogal diinya ile uyumunu saglama ihtiyact
gibi konular giderek daha fazla giindeme gelmektedir.
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Iklim degisikligi, ormansizlagma, tiirlerin yok olmasi ve
kirlilik ile ilgili endigeler hem akademik cevrelerde hem
de toplumun bazi kesimlerinde tartisma konusu haline
gelmigtir. Diinyadaki degerleri korumayi, siirdiiriilebi-
lirligi ve ekolojik restorasyonu savunan cevre hareketleri
ise sivil toplum tarafinda daha fazla ilgi gormeye ve ivme
kazanmaya baglamistir.

Bilgi toplumuna gecis ¢abalari, bilim ve teknolojideki
ilerlemeler; insan, toplum ve ¢evre arasindaki karmasik
iligkileri farkli boyutlarda ele almanin gerekliligini ortaya
koymugtur. Yapilan caligmalar cevresel bozulmanin in-
san saglig1 tuzerine etkileri, ekonomik istikrar, istihdam
ve sosyal esitlik gibi farkli boyut ve sektorlerde geligsme-
leri isaret etmektedir (Telli ve Aydin, 2023). Ote yandan
bu c¢aligmalar cevresel, sosyal ve ekonomik sistemlerin
birbirini ge¢miste diigiiniildiigiinden ¢ok daha fazla etki-
ledigini gostermektedir. Bu da kitleler ve bireyler tarafin-
da kendi yagsamlarinda uygulayabilecekleri daha yesil ve
dongiisel bir yapiya doniistiirme cabalar: ve buna iligkin
diisiinmelerine yol agmaktadur.

Bu zorluklara yanit olarak, ozellikle iiniversiteler gibi
egitim kurumlarinda ¢evreci yaklagim gelistirme ¢abala-
rinin daha etkin sekilde yapilmasi, tegvik edilmesi ve top-
lumu bilin¢lendirmeye iligkin olarak caba sarf edilmesi
gerekmektedir. Ustelik iiniversiteler bir anlamda yenilik-
¢i ve insan yasamina faydali uygulamalarin liderleri ola-
rak da bu tarz bir misyonu iistlenebilecek kabiliyette ve
kapasitededir. Bu baglamda bilgi ve inovasyon bakimin-
dan kendini yenileyebilen iiniversiteler, bu yolculugun
on saflarinda yer almasi gereken doniigtiirticii kurumla-
rin baginda gelmektedir. Bu ¢caligma betimsel bir caligma
olup tiniversitelerin ¢evreci ve siirdiiriilebilir yaklagimla-
ra odaklanmasini konu almaktadr.

2. Ekolojik Zihniyet Doniistlirticiisu
Olarak Universiteler

Universitelerin ii¢lii sac ayagi olarak adlandirilan egi-
tim-6gretim, arastirma ve topluma hizmet sunan temel
yapisticinde ¢evreye duyarli bir zihniyet gelisimi hakkin-
da pek cok faaliyet sunabilme yetenegi bulunmaktadir.
Ayrica doniigtiirticii fonksiyonuna ivme verecek ekolojik
zihniyete iligkin calisabilecek insan potansiyeli oldugu
aciktir. Ote yandan topluma gore daha ilerde olma gerek-
liligi dolayisiyla da doga ve diinya kaynakli yeni sorunlar
ya da diizenlemeleri ele alabilecek yeni béliimler agabi-
lecek ya da bu konulara yakin caligma yapan boliimlere
yeni diizenlemeler getirebilecek ve ¢oziimler bulabilecek
ozellikte kurumlar olarak degerlendirilebilir.

Universitelerin sozii gecen vasiflariyla toplumsal kalkinma
bir yana gelecek kusaklar: yetistirmesi ve yeni kusaklarda
stirdiiriilebilirlik bilinci olusturulmas: agisindan toplum
icinde degisimin kataliz6rii ve/veya bilginin koruyucusu
roliinil Gistlenmeleri ve ¢evre bilincini egitim programla-
rina, aragtirmalarina ve farkli kurslarla topluma hizmet
olarak sunmasi son derece kritik 6nemdedir (Amaral,
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Martins & Gouveia, 2015). Bu konuya yonelik caligmalar
yapan ve siirdiiriilebilirligi diistur edinen tiniversitelere
yesil iiniversite demek miimkiindiir. Yesil tiniversiteler
kurumsal yapilarinda, kampiis operasyonlarinda, egitim,
aragtirma, toplumsal sorumluluk, hesap verebilirlik ve
raporlama gibi farkli boyutlarda siirdiiriilebilirlik yakla-
simlarini ve ilkelerini benimsemis olan iiniversitelerdir
(Fissi, Romolini, Gori, & Contri, 2021).

Ote yandan siirdiiriilebilirlik uzun siiredir 6zel sektor ve
kamu kurumlarinin giindeminde olan bir konu olmasina
ragmen bu yonde atilan iyi niyetli adimlarin heniiz yeteri
olgunluga ulagmadig: goriilmektedir (Velazquez, Mun-
guia, Platt, & Taddei, 2006). Universiteler farkli birimleri
ve yerlegkeleri goz ontine alindiginda bir mikro gehri, tii-
zel kisilikleri acisindan bir kamu kurumunu, iiretime ve
sanayiye doniik olmalar1 acisindan da 6zel sektorii simiile
edebilecek potansiyele sahiptir. Bu yonden bakildiginda
tiniversitelerin stirdiiriilebilirlik ¢caligmalarinin toplumun
geri kalanina katk: sunmak yoniinde birer model tegkil
edecegi ve 6zel ve kamu sektorlerindeki diger oyunculara
liderlik yapmaya en uygun kurumlar oldugu diisiiniilebi-
lir (Velazquez vd., 2006). Bu dogrultuda iiniversitelerin
cevresel bir zihniyet gelistirmek icin oncelikle kullan-
masi gereken temel stratejilerinden biri, stirdiiriilebilirlik
ilkelerinin cesitli akademik disiplinlere dahil edilmesidir.
Siirdiiriilebilirlikle ilgili olan konular1 miifredata koymak
tiniversiteler tarafindan uzun bir siiredir anlagilmig ve
benimsenmis bir yaklagim (Thomas ve Nicita, 2002) ol-
makla birlikte ¢cevre bilimi, ekoloji, siirdiiriilebilir kalkin-
ma ve yenilenebilir enerji konularina odaklanan kurs ve
programlarin hizla ¢ogaltilarak siirdiiriilebilirlik konusu-
na destek saglanabilir.

Siirdiiriilebilirlik konusundaki bir bakis acisi, Sanayi
Devrimi sonrast olugan “sanayi toplumu’nda agir1 bir hale
gelen insan merkezciligin aksine, ekomerkezci (ekosent-
rik) bir diinya goriisiinii benimsenmesi anlamina gel-
mektedir. Ekomerkezci yaklasim tiim canli varliklarin ve
ekosistemlerin i¢sel degerini kabul eden bir yaklagimdur.
Bu yaklagim birbirine bagliligi, kargilikli bagimlilig: ve
biyosfere duyulan saygiy1 vurgular. Boylece, ekomerkez-
ci bir yaklagimla kisisel ¢ikarlar yerine yasam ag1 icinde
daha biitiinsel bir bakis s6z konusu olmaktadir. Ciinkii Sa-
nayi Devrimi sonrasi ortaya ¢ikan yaklasimlar faydacilik,
hatta bir kism1 hedonizm temelli ve insan merkezci hatta
neredeyse tamamen bireyci olarak ifade edilebilecek se-
kilde geligsmistir. Tiiketicilerin giderek bencillesmesi, her
seyi titketme ¢abast hedonik yaklagimlar da bunu destek-
lemistir. Bu iki durum birbirleriyle ¢elismektedir. Clinkii
biri bireysel/kurumsal ¢ikarlar iizerinde odaklanirken
digeri diinyanin siirdiiriilebilirligini saglayici her noktay1
icermeye caligmaktadir.

Halihazirda &grencilere kendi programlarina yonelik
donemlik bilgi ve beceriler kazandirilmaktadir, ancak
ekolojik zihniyet doniigiimiinde bunun 6tesine gecilmesi
gerekmektedir. Doga bilimleri, sosyal bilimler ve begeri
bilimler arasindaki boslugu dolduran disiplinler arasi
yaklagimlar bu anlayiga daha uygun ¢6ziimler sunabilir.
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Ustelik her yastan 6grencilerin/6grenenlerin (akademik,
idari ve hizmet kadrosu dahil) ¢evre sorunlarinin karma-
stk dinamiklerini anlamalarina ve biitiinsel ¢oziimleri
kesfetmelerine yardimci olabilir.

Universiteler farkli birimleri ve yerlegkeleri goz éniine
alindiginda bir sehir gibi degerlendirilirken, tiizel kisilik
agisindan bir kamu kurumu yapisina haizdir. Uretime ve
sanayiye uygun isgiicii temin eden yapilar1 sayesinde 6zel
sektoriin de taklit edebilecegi/edilebilecegi ortamlar olug-
turabilir. Bu yiizden iniversitelerin siirdiiriilebilirlik calig-
malar: toplumun geri kalanina katk: sunabilecek modeller
olusturulmasina ve 6zel ve kamu sektorlerindeki diger
oyuncularaliderlik yapmasina etkendir (Amaral vd., 2015).

Bilgi Cagrna gectigimiz ortam ile birlikte egitim 6gre-
tim ve arastirmalar ile cevrelerini zenginlestiren {ini-
versitelerin sadece teorik bilgi aktarmakla kalmayip,
ogrencilerini uygulama deneyimleriyle donatarak gercek
diinya sorunlarina kars1 duyarl ve ¢6ziim odakli bireyler
olarak yetistirmesi gerekmektedir. Burada sadece sinif
icinde Ogrenilen bilgilerle yetinmek yerine, 6grencile-
rin cesitli cevresel sorunlarla dogrudan karsilagmalari
ya da kargilastiklar: sorunlar {izerinden hareketle bu so-
runlara ¢6ziim bulmalar: icin bazi girisimlerin olmasi
gerektigi soylenebilir. Yapilacak saha ¢aligmalari, stajlar
veya toplum eksenli projeler ile 6grencilerin 6grendikleri
teorik kavramlari pratik ortamlarda uygulamalarina
olanak taninarak, cevre sorunlarina iligkin harekete
gecilerek cevreye duyarli bir anlayis olugturulabilir.

Universiteler, akademik girisimlerin yani sira cevresel
ayak izlerini en aza indirmek ve topluma her bakimdan 6r-
nek tegkil etmek i¢cin somut adimlar i¢cinde kurumsal ¢alig-
malarin sorumlulugunu iistlenmelidir. Bu kapsamda iini-
versitelerdeki siirdiiriilebilirlik girisimlerinde hukukgcular,
miihendisler, tip doktorlar: ve sosyal ve beseri bilimciler
gibi farkli disiplinlere, mesleki birikimlere ve amaclara sa-
hip paydaslarin rollerinin farkli olacag: agiktur.

Hangi alan, boliim ya da konu olursa olsun {iniversitede
stirdiiriilebilirlik caligmalar1 genellikle kurumun etkin
tiyelerinden birinin bu yonde bir hayal kurmast ile baglar.
Bu hayalin gercege evrilmesi yolculugunda ilk etapta {ini-
versite i¢in siirdiriilebilirlik vizyonu olusturulmalidir.
Velazquez vd. (2006) 6rnek bir vizyonu su sekilde tarifler:
“Toplumun siirdiiriilebilir yagsam tarzlarina gecis yapma-
sina yardimci olacak sekilde 6gretme, aragtirma, sosyal
yardim, ortaklik ve yonetim iglevlerini yerine getirmeyi
amaclayan ayni zamanda dogal kaynaklarin tiiketimin-
den kaynaklanan olumsuz cevresel, ekonomik, toplumsal
ve saglik etkilerinin en aza indirilmesini bolgesel veya
kiiresel diizeyde ele alan ve tesvik eden bir yiiksek 6gre-
tim kurumu olmak”. Bu vizyonu gerceklestirmede iini-
versitelerde siirdiiriilebilirlik merkezleri kurulmast ile bu
cabalar daha somut hale gelmektedir.

Bunun ardindan strdiiriilebilirlik komitelerinin, sirdi-
riilebilirlik politikasinin ve kurumsal hedefler ile birim
bazinda gorevlerin belirlenmesine gecilir. Bu agamada

kurulan siirdiiriilebilirlik komitesi {iniversitenin yerleg-
keleri ve/veya birimleri bazinda politikalar ve hedefler
tanimlar. Bu komite genellikle esas karar alict iiyeleri
kapsamalidir. Sorumlu ve yetkili kisilerin komitede ol-
mast bilgi paylasimi ve koordinasyon, siireclerdeki gerek-
siz agamalarin elenmesi ve yatirim kararlarinin verilmesi
gibi konular acisindan 6nemlidir. Komite tiniversitenin
stirdiiriilebilirlik vizyonuna ne denli yaklastig1 da 6l¢iil-
mesi ve denetlenmesi gorevini tasir. Bu komitede idari
yoneticiler kadar {iniversitenin tiim paydaslarindan yani
ogrencilerinden, 6gretim tiyelerinden, idari kadrodan ve
miimkiinse iiniversitenin toplumsal ¢evresinden temsil-
cilerin olmasi da gereklidir (Velazquez vd., 2006).

Siirdiiriilebilirlik merkezleri tarafindan gerceklestirilen
cabalarin baginda yerlegke stirdiiriilebilirlik programlari,
enerjinin tasarruflu kullanim: veya enerji verimliligine
yonelik tedbirler, sifir atik ya da atik azaltma stratejileri,
yesil bina girisimleri ve {iniversiteye alternatif ulagim se-
cenekleri gibi konular ilk akla gelenlerdir.

Siirdiiriilebilirlik konu veya alanlara gore ya da farkl kisi-
ler icin farkli anlamlara gelebilir. Dahasi farkli ekonomik
cevrelere sahip iiniversitelerin parcas: olduklar: yerlesim
birimlerinde kiiltiirel veya sosyal 6nceliklerle siirdiiriile-
bilirlikten anlagilan veya beklenenler de farkli olabilir. Bu
nedenle her bir iiniversitenin kendine 6zgii bir kavrayig
olusturmasi yerinde olacaktur.

Siirdiiriilebilir kalkinma teriminin ilk kez resmi belgelere
gectigi Brundtland Raporunda siirdiiriilebilir ve dayanik-
I1 gelisim ile mevcut neslin ihtiyaclarini kargilarken ge-
lecek nesillerin de kendi ihtiyaglarini kargilamalarindan
odiin vermeyen bir geligim kastedilmektedir (Brundtland
Commision, 1997).

Siirdiiriilebilirlik baglaminda desteklenecek bilgi arayist
sadece akademik tarafi gelistirmekle kalmayip inovasyo-
nun desteklenmesi ve ekonomik biiyiime icin de gerekli
olan diigsiince altyapisinin olusumuna da katkida bulu-
nacaktir. Entelektiiel sermayenin hiikiim siirdiigi “bilgi
ekonomisi’nin var oldugu Bilgi Cagrnda, tiniversiteler za-
ten aragtirmalar ve teknolojik ilerlemeler icin 6nemli ku-
rumlardir. Bu tiir arastirmalar sayesinde siirdiiriilebilirlik,
dongiisel ekonomi gibi ¢evre ekseninde yer alan hususlari
aragtirma giindemlerine entegre ederek, cevre dostu tek-
nolojilerin, ¢evre dostu yaklagimlarin, yenilenebilir enerji
¢oziimlerinin ve her sektérde yapilabilecek siirdiiriilebilir
uygulamalarin gelistirilmesini olanakli kilacaktir. Akade-
mi, sanayi ve bilgi toplumu arasindaki bu sinerji, ekonomik
acidan kazang saglamaya yol actig1 gibi cevresel agidan da
sorumlu bir inovasyon kiiltiiriiniin gelismesini saglar.

Lozano’ya (2006) gore pek cok tiniversite siirdiiriilebilir-
lik ilkelerini ihmal etmekte ve bu yonde egitim, aragtirma
ve topluma hizmet konularinda ya hicbir sey yapmamig
veya oldukca kisitl adimlar atmis durumdadir. Univer-
siteler siirdiiriilebilirlik i¢in kurum ici engellere takil-
maktadir. Universiteler genellikle atik azaltimi, geri do-
niisiim, su ve enerji tasarrufu gibi konulara egilmektedir
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(bunun sebebinin daha ¢ok yasa ya da yonetmeliklerden
kaynaklandigini diisiinmek miimkiindiir) ancak daha bii-
yiik captaki degisimler icin, 6rnegin alternatif ulasim ve
enerji tiretim modelleri i¢in, heniiz istekli olarak hareket
etmemekte veya bu yonde 6nemli bir kazanim saglama-
maktadirlar (Finlay ve Massey, 2012).

Universitelerin pek ¢ogu siirdiiriilebilirligi 6ncelikli ola-
rak bina yonetimi alaninda ele almis durumdadir (Moore
ve Iyer-Raniga, 2019). Oysaki siirdiiriilebilir iiniversiteler
yalnizca binalar olarak degil ayn: zamanda finansal ve
sosyal olarak da stirdiiriilebilir olmalidir. Bu demektir ki
stirdiiriilebilirlik agisindan iiniversiteler 6grenci kayitla-
r1, 6grenme, 6grenme ve aragtirma gibi konularda da de-
gisikliklere acik olmalidur.

Stirdiiriilebilir iniversitenin dort boyutu vardir. Bu bo-
yutlar toplumsal yardim, siirdiiriilebilirlik taahhiitii ve
izleme, atik ve enerji, arazi kullanimi ve planlamadir (Ne-
jati ve Nejati, 2013). Finlay ve Massey (2012) pek cok iini-
versitenin siirdiiriilebilirligin her bir farkli yoniinii tama-
men benimsemig durumda olmadigini belirtmekte, buna
kargin bir veya birkag farkli alanda iyi uygulamalar ser-
gilediklerini 6ne siirmektedir. Ornek olarak cevresel yo-
netim sistemleri Avrupa’da pek ¢ok iiniversitede kampiis
stirdiiriilebilirligi acisindan kullanilmaya baglanmasi gibi
(Disterheft, Ferreira da Silva Caeiro, Ramos, & de Miran-
da Azeiteiro, 2012). Geng, Liu, Xue ve Fujita (2013) yesil
iniversite ¢abalarinin Cin iiniversitelerinde basladigini
ve Cin’deki iiniversitelerin ¢evresel performans, kamu
bilincinin artirilmasi ve maliyet yonetimi gibi konulara
egildiginiifade etmistir. Ancak bunlar genellikle biitiinciil
stirdiiriilebilirlikten ziyade atik yonetimi gibi temel konu-
larla sinirli kalmaktadir.

Siirdiiriilebilirligin kurumsallagmas: icin iiniversitelerin
siralanmasi ile ilgili aksiyonlar alinmalidir (Shi ve Lai,
2013). Y1l bazinda yapilan kiiresel ve yerel iiniversite si-
ralamalar: listesinde yer almak {niversiteler agisindan
6nemli bir rekabet alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
siralamalarda {iniversiteler normalde yalnizca arastirma
ve egitim ile ilgili faaliyetleri ile ilgili degerlendirilmekte-
dir. Eger siralamalara siirdiiriilebilirlik faaliyetleri alinmaz
ise toplum nezdinde de bu bilincin olugmasina (Lukman,
Krajnc, & Glavi¢, 2010) ve bu yonde caba gosteren {ini-
versitelerin takdir edilmesine yonelik bir olumlu gelisme
olmasini beklemek miimkiin olmayacaktir (Galleli, Teles,
Santos, Freitas-Martins, & Hourneaux Junior, 2021).

Lozano (2006), “Siirdiiriilebilirlik yolunda basar: icin
iniversitenin tiim iyeleri kendi davraniglarini degistir-
meli, bunu kendi kiiltiirleri olarak benimsemeyecek siir-
diirilebilirlik ile iligkili uygulamalar: benimsemelidirler”
demektedir. Universiteler tarafindan saglanan bilinglen-
me sayesinde toplumsal egilimlerin de cevre duyarlili-
giyla gerceklesmesi ve bunun da bireysel yaklagimlari
daha cevreci hale getirmesi miimkiin olur. Bu durum bir
yandan egitim-6gretim alani hangi alan olursa olsun diin-
yada yesil ekonomi hususunda bilin¢lenmeye sebep olur
(Zimmermann ve Simpson, 2012) 6te yandan stirdiiriile-
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bilirligi iceren mesleklere olan egilimi artirir, yeni veya
belli periyotlarla tekrarlanmas: gereken mesleki bilginin
sunulmasinda faydali olur. Bu tarz yaklagimlar yesil mes-
lekler konusuna egilmeyi de saglamaktadur.

Ozetle diinyanin gevresel anlamda kargilagtig1 olumsuz-
luklara tepki vermek ve bu olumsuzluklar: gidermek gibi
cikis yollarinin basinda yesil meslekler gelmektedir. Ye-
sil meslekler 21. yiizyil baglangicinda Bilgi Cagina giren
diinyanin siirdiiriilebilirlik yolculugunda olusan meslek-
ler olarak degerlendirilebilir.

3. Yesil Meslekler

“Yesil meslekler”, kaynaklarin sonsuz ve sinirsiz olmadig:
bir ortamda diinyanin gelecek nesillere aktarilmasinda Bil-
gi Cagrnin olanaklarinin kullanildigi mesleklerdir. Birleg-
mis Milletler Cevre Programi (UNEP, 2008) yesil meslek-
leri, ekosistemlerin ve biyolojik ¢esitliligin korunmasina
ve yenilenmesine yardimci olan, enerji titketimini azaltan,
ekonomiyi karbondan arindiran ve her tiirli atik ve kirlilik
olusumunun en aza indirilmesine veya tamamen 6nlenme-
sine yardimci olan yesil isler olarak tanimlamaktadir. Bu
baglamda bizim tanimlamamizin bilgi ¢aginin olanakla-
riyla desteklenmis oldugu dikkati ¢cekecektir. Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO: International Labour Organizati-
on), yesil meslekleri “Ister imalat ve ingaat gibi geleneksel
sektorlerde ister yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi
gibi yeni ortaya cikan yesil sektorlerde olsun, ¢evrenin ko-
runmasina veya onarilmasina katkida bulunan insana yaki-
sirigler” olarak tanimlamigtir. (ILO, 2016).

Tiiketicilerde artan cevre bilinci ile olusacak yesil iriin
ve hizmetler ve bu yondeki inovasyon da yesil mesleklerin
olusumuna hiz vermektedir (Cecere ve Mazzanti, 2017).
Bu baglamda yesil meslekler verimlilik, yesil tiriinler/
hizmetler ve insana yaragir/uygun olma seklindeki {i¢
boyutta ele alinmaktadir. Yesil mesleklere yonelik tegvi-
kin 6nemli kismy, yesil becerilerin yiikseltilmesi ve diger
sektorlerde aktif olan isgiiciiniin yeniden egitilmesinin
yaninda tamamen yeni yesil meslekler i¢in calisanlarin
egitilmesinden olugmaktadir (OECD, 2010).

Bu mesleklerin bir kismi iiniversitelerdeki fakiilte, yiik-
sekokul ve meslek yiiksekokulu gibi akademik birimlerin
konuyla boliimlerin 6gretim programlarini ¢evre bilin-
ciyle giincellemesi, baz1 ¢evre sorunlarina ya da cevreci
yaklagimlara iliskin yeni boliimler ac¢ilmast, bazi disiplin-
ler arasi konulara yonelik akademik caligmalarin gercek-
lestirilmesi seklinde ortaya ¢ikabilir. Ayrica siirekli egi-
tim merkezleriyle toplumun bilin¢lendirme faaliyetlerine
ivme verilmesi amaciyla mevcut miifredatlar ciddiyetle
ele alinarak yeniden diizenlenmelidir.

Yesil meslekleri tanimlamak icin farkli yaklagimlar bu-
lunmaktadir. Bunlardan biri atik yonetimi ve 1slahi, geri
doniisiim gibi endiistriyel yesil siireclerdeki meslekleri
secmekle ilgilidir. Bu yaklagimin zayif tarafi daha ziyade
sirket 6zelindeki bilgiye dayanmasi ve yesil mesleklerin
siniflandirilmast i¢in uygun olmamasidir. Diger bir yon-
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tem, cevre ve koruma hedeflerine katkida bulundugu
bilinen iiriin ve hizmetler ile bunlarin iiretimi veya da-
gitiminda yer alan isgiicii arasindaki iligkiye odaklanir.
Uriin ve hizmetlerin tanimlanmasi, hibrit veya elektrikli
otomobiller, yalitim iiriinleri veya enerji izleme sistemleri
gibi konular: kapsar. Yesil istthdam1 tanimlamanin {i¢iin-
cili yontemi, 6rnegin enerji verimli cihazlarin, 6zel sensor
ve filtrelerin veya riizgir tiirbinlerinin imalat: gibi cevre
ve koruma hedefleriyle aktif olarak ilgilenen firma ora-
ninin yiiksek oldugu endiistrilerin se¢ilmesine dayanir
(Consoli, Marin, Marzucchi, & Vona, 2015).

Cevresel etkiyi en aza indiren stirdiiriilebilir istihdam fir-
satlarinin simgesi olan yesil meslekler bu paradigma de-
gisiminin 6nemli bir bileseni olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Bununla birlikte “yesil is/meslek” nedir veya ne degildir
konusunda standart bir tanim olmamasi da yesil meslekler
ile yesil olmayanlar1 ayrigtirmak veya hangi is ne derece
yesil oldugunu belirlemeyi de zorlagtirmaktadir (White
ve Walsh, 2008). Yine de ilk isini arayan gengler i¢in yesil
ekonomi onemli firsatlar sunacaktir (Sulich, Rutkowska,
& Poptawski, 2020). Ote yandan Gordon, Hays, Walsh,
Hendricks ve White’ye (2008) gore bir meslek ¢evreye ya-
rarli ancak aile gecimini saglayacak gelir {iretmiyor veya
calisan icin bir kariyer merdiveni olusturmuyor ise ¢evre-
ci veya yesil olarak degerlendirilmemelidir.

Universiteler, ortaya cikan bu meslekler icin yukarida da
deginildigi gibi gerekli beceri ve yetkinliklerin gelistiril-
mesinde 6nemli rol oynamaktadir. Universiteler mevcut
mesleklerin bu gelismelere gore evrilmesi ve yeni mes-
leklerde yetkin insan kaynaginin olusturulmasinda soz
sahibi olan kurumlar olarak degerlendirilmektedir (Lehr,
Lutz, & Edler, 2012). Cevreye her tiirlii duyarlilik yaratan,
stirdiiriilebilirlik mantigini iceren, 6grencilere ve toplu-
ma yonelik 6zel kurslar yaninda ¢evreci ve disiplinler ara-
s1 programlar ve uygulamali deneyimler sunma potansi-
yeli ise ¢ok bityiiktiir.

Diger yonden iiniversitelerin aktif paydaslari olan 6gren-
cilerine, 6gretim iyelerine ve ¢aliganlarina ¢evre yone-
timinin degerlerini ve uygulamalarint agilamak gibi bir
yiikiimliiliigii tistlendigi de diisiiniilebilir. Yine siirdiirii-
lebilirlik ilkelerinin yerleske faaliyetlerinde (dersler, kii-
tiiphane, kantin, yemekhane, yurtlar vb.), miifredat tasari-
minda kullanilmas: ve kurumsal politikalarin bir kismina
dahil edilmesiyle cevresel sorumluluga yaklagimlarindaki
ciddiyetin de bir gostergesi olarak degerlendirilebilir.

Ayrica sifir atik programlari, enerji tasarruflu altyap: ve
stirdiiriilebilir ulasim secenekleri gibi girisimler sade-
ce yerleskelerin ekolojik ayak izini azaltmakla kalmaz,
ayn1 zamanda Ogrencilerin ¢evresel bilinglerini arttirir
ve dogrudan 6grenme firsatlari sunarak stirdiiriilebilirlik
kavramini uygulamaya tagir. Bu sayede 6grenciler, teorik
bilginin 6tesine gecerek gercek diinyadaki cesitli sorun-
lar1 fark etme ve bunlarla etkili bir gekilde baga ¢ikma
yeteneklerini gelistirebilirler. Universitelerin bu bilingle
hareket etmeleri yerleske tasarimi ve operasyonlarinda
sadelik ve siirdiiriilebilirlige 6ncelik vermek, atik ve kay-

nak tiiketimini en aza indirmek gibi ¢aligmalarla zengin-
lesmekte, iiniversite ve paydaslari icin daha fayda yarata-
cak sonraki adimlar i¢in bityiik katk: sunmaktadur.

Kiiresel ekonomilerdeki durgunluk kitlesel olarak is kay-
bina ve pek ¢ok endiistride yeniden yapilanmaya yol a¢-
mugtir. Bunun sonucunda az nitelik gerektiren pek ¢ok
is bir daha hic geri gelmemek iizere yok olmakta veya bu
yonde ilerlemektedir. Yegil meslekler gelecek nesiller i¢in
ve ekonominin gelecegi i¢in 6nemlidir. Universitelerin bu
yeni iglerin tanimlanmasinda, ihtiyaglarin belirlenmesin-
de ve gerekli yetkin insan kaynaginin gelistirilmesindeki
rolii iilkeler bazinda ve kiiresel diizeyde énem tasimak-
tadir (Scully-Russ, 2018). Universiteler ayrica disiplinler
arasi ¢caligma ya da ¢ok disiplinli ¢caligsma yapabilme yete-
negi gibi 6zellikler sayesinde konuya bilgi toplumu yonlii
yaklagimla birlikte alabilen bir takim program ya da mes-
leklerin olugsmasini da saglayabilir.

Ornegin iktisatcilar gevresel strateji ve politikalarin tek-
nolojik gelisim, 6rgiitsel degisim ve deger yaratimina do-
nerek igsizligi nasil etkiledigini arastirmaktadirlar (Baer,
Brown, & Kim, 2015). Yesil ekonominin issizlige etkisi
pek ¢ok soru igareti olugturmaktadur.

Hizli kentlesme, kentsel yayilma, artan yoksulluk, ekolo-
jik bozulma, azalan yasam kalitesi, artan esitsizlik ve aza-
lan hitkiimet verimliligi iilkelerin ekonomik kalkinmala-
rinda karsilagtiklar: baglica zorluklardir (Rayan, Ragab,
& Anwar, 2020). Diisitk karbonlu sanayi ve hizmetlerde
istihdamin artmasi, enerji yogun sektorlerde durgunluga
yol agmaktadir. Dolayistyla, iklim degisikligine dayanik-
lilikla uyum saglayan, iyi tasarlanmig ve uygulanmais stra-
tejiler ile istihdam yaratilmasi ve yoksullugun azaltilmasi
tesvik edilmelidir (OECD, 2014).

Fankhauser, Sehlleier ve Stern (2008), kisa vadede iglerin
daha yiiksek emek yogunluguna sahip sektorlere gecisle
tesvik edilebilecegini ve daha yiiksek emek yogunlugu-
nun yesil ekonomik yolun ilk ddneminin bir 6zelligi ola-
bilecegini ileri siirmektedir.

Cai, Wang, Chen ve Wang’a (2011) gore yenilenebilir
enerjiye geciste diislik nitelik gerektiren iglerde azalma
olacaktir. Yenilenebilir enerji yatirimlari iilke ekonomile-
rine dogrudan ve dolayli olarak olumlu etkiler yapacaktir
(Dell’Anna, 2011). Bu enerji tesislerinin yonetimi ve baki-
mi1 vb. agsamalar1 icin daha nitelikli personel ihtiyaci arta-
caktir. Egitim sistemi simdiden buna hazirlik yapmalidir.

Sektorel manada degerlendirecek olursak ¢evresel diizen-
lemeler 6zellikle kirlilik yogun sektorlerdeki isleri olum-
suz etkilemektedir (Kahn ve Mansur, 2013). Bu yiizden
enerji yogun ve kirlilik sacan endiistriler iceren sektorler
farkl: yerlere tasinmak zorunda kalmaktadir ki bu da ge-
lismis iilkelerde o civardaki iglere ve is dagilimina 6zellik-
le 6nemli derecede etki etmektedir (Mulatu ve Wossink,
2014). Bu tarz c¢ozlimler maalesef gecici ¢oziimler olup
kirliligin bir bagka yere aktarilmasi gibi diisiiniilebilir ve
oziinde ekomerkezci yaklagima uygun gelmemektedir.
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Yesil islerin bir diger boyutu ise dogrudan istihdam, dolay-
liistihdam ve uyarilmig istihdam arasindaki farklilagmadir
(Wei, Patadia, & Kammen, 2010). Dogrudan istihdam,
g6z oniinde bulundurulan teknolojinin, érnegin bir enerji
santralinin farkli bilegsenlerinin tasarimi, imalati, teslima-
t1, ingaati/kurulumu, proje yonetimi ve isletimi ve baki-
minda yaratilan igleri ifade eder (Wei vd., 2010). Dolaylt
istihdam, yukar1 ve asag: sektorlerde yaratilan igleri ifade
eder. Uyarilmis istihdam, dogrudan ve dolayli ¢aliganlarin
harcamalar1 ve ekonomik faaliyetleri nedeniyle ekonomi
genelindeki istihdam artigini hesaba katmaktadir.

Yesil meslekler geleneksel mesleklere gore daha bilingli yet-
kinlik gerektirmekte, bu nedenle de daha fazla egitim ve is
deneyimi beklentisi ortaya ¢ikmaktadir. Bu da is baginda
verilen egitimler de 6ne ¢tkmaktadir (Consoli vd., 2015).

Yesil meslekler yeni i potansiyeli saglayan farkli boyut-
larda ele alinabilecek isleri barindirmakta olup, yeni istih-
dam yaratilmasi yaninda giincellenerek daha siirdiiriile-
bilir hale evrilmis isler i¢in yeni bilgilerin ve egitimlerin
gerekliligini de ortaya koymaktadir.

4. Surekli Egitim Merkezleri,
Surdiriilebilirlik Merkezleri ve Cevresel
Farkindalik

Daha 6nce de belirtildigi gibi iiniversiteler pek cok yonden
icinde yer aldiklar sehrin kii¢ciik modelleri gibi diisiiniile-
bilir ¢linkii iiniversiteler ¢evre igin farkli acilardan tiiketici
ve kirletici durumunda olan kurumlardir (Dahle ve Neu-
mayer, 2001). Universiteler siirdiiriilebilirliklerini saglama
yoniinde farkli engeller ile kargilagabilirler. Bu engellerle
bag etmek icin ilk adim kurumsal misyon ve politikalar-
da siirdiiriilebilirlik hedeflerini acik etmektir. Bu hedefle-
rin acik bir gekilde en {ist diizeyde benimsendigi izlenimi
verilirse daha sonra farkli kademelerde cikacak sorunlar
azaltilmig olur. Siirdiiriilebilirligin etkin olmasi i¢in siirdii-
riilebilirlik konular1 giindelik konularla biitiinlegtirilmeli,
soyut baglamda birakilmamalidir (Lozano, 2006).

Birlesmis Milletler ve UNESCO siirdiiriilebilirlik ile ilgili
olarak egitim bagligini giindeme almig ve bu yonde ¢alig-
malar baglatmigtir (Marques, Bachega, & Tavares, 2019).
Ardindan pek ¢ok iiniversite siirdiiriilebilirlik konusuna
egilim gostermis ve diger tniversitelere 6rnek tegkil et-
migtir (Lozano, Lukman, Lozano, Huisingh, & Lamb-
rechts, 2013). Yesil iiniversiteler yerlegske operasyonlari,
egitim, aragtirma ve toplama hizmet bagliklarinda siirdii-
riilebilirlik ilkelerine odaklanmaktadir (Leal Filho vd.,
2019). Fissi vd. (2021) tniversitelerin strdirilebilirlik
yoniinde (1) yesil binalar: bu binalarin planlanmasi, in-
sas1 ve yonetimi, (2) atik yonetimi: atiklar: toplanmasi,
taginmasi ve bertarafi, (3) siirdiiriilebilir satin alma: satin
alma faaliyetlerinin tiim agsamasinda tedarik¢i se¢imin-
den iiriin se¢imine kadar siirdiiriilebilirlik ilkelerinin goz
oniinde tutulmasi, (4) siirdiiriilebilir hareketlilik: 6grenci
ve personel taginmasinda ucuz ve ¢evre dostu yaklagimla-
rin secimi ve kampiis ici bisiklet, ev araglar vb. kullanil-
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mast lizerinde durmasini tavsiye etmektedir.

Ekogehir modelinden ekokampiis modeline gegis ile fiziki
igslemlerin yesillenmesi, tesis yonetimi, emisyon azaltimi,
kaynak kullaniminda tasarruf, siirdiiriilebilir peyzaj yone-
timi, ekolojik iyilestirmeler ve ulagtirma yonetimi akla ilk
gelenlerdendir (Beringer, Wright, & Malone, 2008). Uni-
versitelerde su kacaklarinin tespiti, havalandirma sistemin
kontroli, su 1siticilarda yalitim, enerji tasarruflu aydinlat-
ma, zehirli olmayan temizleme driinleri, 1sitma igin ter-
mostatlar, ugucu organik karbon icermeyen boyalarin kul-
lanimyi, 1s1 yalitimi, susuz pisuvarlar, geri dontigtiirtilmiig
halilar vb. uygulamalar yapilabilir (Zimmerman ve Halfac-
re-Hitchcock, 2006). Ekosehir ve ekokampiis modellerinin
tiniversite kampiislerinde siirdiiriilebilirligin saglanmasi
acisindan cok iyi ornekler oldugu aciktir. Bu cercevede
hareket eden ve yagayan gehir ve kampiislerin olugmast
acisindan da ¢ok yararlidir. Ancak bu kismi buzdaginin
goriinen yiizli olarak degerlendirmek miimkiindiir. Asil
olan ise sonrasinda iiniversitelerin siirdiiriilebilirlik icerik-
li programlariyla yaratacagt icerikler cercevesinde olusan
meslekler ve siirdiiriilebilirlik bilinci olacaktir.

Buna gore yukarida sozii edilen bilin¢lendirme faaliyetle-
rini sadece bir meslek icin gerekenlerle bagdastirmak ye-
terli degildir. Bilin¢lendirme ve cevresel farkindalik yagam
boyu 6grenme faaliyetlerine dahil edilmelidir. Bu yakla-
stmla ilgili uygulamalar ise iiniversitelerde bunu tanim ve
faaliyet olarak en iyi uygulayabilecek ve siirdiirebilecek,
stirekli egitim merkezleri ve siirdiiriilebilirlik merkezleri
ile saglanabilmektedir. Siirdiiriilebilirligin toplum tarafin-
dan kabul edilmesi ve benimsenmesi i¢in {iniversitelerin
Ogrenci, idari kadro, yerel firmalar, devlet kurumlar1 ve
toplumun biitiiniiyle el ele vermesi gerekir (Sassen ve Azi-
zi, 2018). Gerek icerdeki insan kaynaginin ¢evre konusun-
da daha akilci ve bilingli hale getirilmesi gerekse toplumun
bilinglendirilmesi bu tiir merkezlerin faaliyetlerine ivme
verilmesiyle olabilecektir. Merkezlerde gelistirilecek prog-
ramlarla insanlik ve dogal diinya arasinda baglant: kurul-
mast saglanirken iilkemizde Milli Egitim Bakanligi Hayat
Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii gibi kamu kurumlariyla
ig birligi yapilarak kapsam ve hedef kitle genigletilebilir
(Sahin, 2023). Universiteler siirdiiriilebilirlik konusunda
topluma verilecek egitimler, KOBI’lerin gelistirilmesi ve
kamu kurumlarina bu yoénde 6nciiliik etmek gibi misyonlar
edinmelidir (Geng vd., 2013).

5. Ge¢mis Felsefi Geleneklerden
Yararlanan Kurgular Olusturmak

Universitelerdeki yagam boyu 6grenme faaliyetlerinde
cevresel farkindalig: tegvik etmek ve doga ile uyumun 6ne-
mini uzun zamandir vurgulayan cesitli felsefi gelenekler-
den ilham almak bu isin temel felsefesini kurgulamak da
6nemli bir rehber olabilir. Doga ile uyumun 6nemini vur-
gulayan Cin Felsefesi, Amerikan Yerlileri ve Avustralya
Aborjinlerinin dogaya olan derin baglilig1 ve saygisina yo-
nelik gelenekler cevresel sorunlara duyarlilik gelistirmek
ve ekolojik uyumu saglamak icin degerli icgoriiler sunar.
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Bu gelenekler, insanin dogayla uyumlu bir yagam siirmesi
gerektigini One siirer ve ¢evre ile olan iligkilerin ve ekolo-
jik uyumun énemini vurgular. Ornegin Cin diisiincesinin
merkezinde, evrenin dogal diizenini ve ritmini 6zetleyen
“Dao” veya “Yol” kavrami yer almaktadir. Laozi ve Zhu-
angzinin &gretileriyle 6rneklendirilen Taoist felsefe, doga
ile uyum saglamakicin insan davraniglarini Tao ile uyumlu
hale getirmenin 6nemini vurgular. Sadeligi, alcakgoniilli-
ligi ve dogaya miidahale etmemeyi benimseyen Taoizm,
bireyleri varolusun dogal akigina uygun olarak yagamaya
tesvik ederek ekolojik denge ve birbirine baglilik duygusu-
nu gelistirir. Omiir boyu 6grenmek dogasinda; bilgi biling
sinirsiz oldugu, benlik sinirli oldugu, 6grenmek ise sinir-
liligin: agarak sinirsizligina yakinlagtirma eylemi oldugu
saklidir (Lin, 1977).

Taoizm felsefesinde, BEBEFA (dao fi zi rdn), doga ve ev-
ren sinirsiz, insan sinirl oldugundan dolayi insan, dogaya
ve evrene karsi saygr duymak doganin kanununa uyum
saglamalidir. Dao De Jing 10. bolimde dogaya karsi, ger-
¢ek dogruluk ve erdemlik, iiretmek ve yetistirmek, sahip
olmaya caligmadan tiretmek, 6zl ve dogasini bozmadan
hareket etmek, kontrol etmeye calismadan gelistirmek
tizerinde durulmugtur (Lin, 1977).

Yine Avusturalya Yerlileri olan Aborjinlerin giiniimiizden
72.000 y1l kadar dnce Afrika’dan ilk ¢ikan gruplarin dog-
rudan torunlar1 oldugu diigsiiniilmektedir (Bakirci, 2016).
Bir Aborjin Atasézii “Biz bu zamana ve yere misafiriz.
Gegip gidiyoruz. Amacimiz gozlemlemek, 6grenmek, bii-
ylimek, sevmek ve sonra eve geri donmek...” der. Aslinda
temel felsefeyi cok net bir sekilde isaret etmektedir ve bu
isaret bizlerin birey olarak nasil hareket etmesi iizerinedir.

Yine bir Kizilderili Atasozii olan “Yeryiizii, bize atalari-
mizdan miras kalmadi, ¢ocuklarimizdan 6diing aldik.”
ise binyillar 6ncesinden insanlara yapilmasi gerekeni
ogiitlemektedir.

Bu ve benzer i¢goriiler ile ¢evreci ya da daha doga duyar-
lis1 veya siirdiiriilebilirlik agisindan iist sinif olarak adlan-
dirabilecegimiz yaklagimlarin {niversitelerdeki yasam
boyu 6grenme faaliyetlerine dahil edilmesi ile 6grencile-
rin ¢evresel konulara iliskin anlayislarini zenginlestirebi-
lir ve onlara daha ¢evre merkezli bir diinya goriisii benim-
semeleri i¢cin ilham verici olabilir.

Yine yapilacak faaliyetlerin ve gosterilecek c¢abalarin
merkezinde 6grenciler, 6gretim iyeleri yer almakta olup
tiniversite personelinin destegiyle kisacasi elbirligiyle et-
kin olacag da ifade edilebilir. Elegtirel diislinceyi, sistem
diisiincesini ve ekolojik okuryazarlig: tesvik eden yasam
boyu 6grenme faaliyetleri boylece ekolojik zihniyetin ge-
listirilmesine katki saglayacaktur.

Disiplin sinirlarint ve kiiltiirel ayrimlar: asan igbirlik¢i
cabalari da bu konuda uyum, denge ve dogal diinyaya say-
giya dayanan cevre merkezli bir ronesansin hizlanmasina
sebep olabilecektir. Universiteler, yasam boyu &6gren-
me faaliyetlerini bazi felsefi yaklagimlara dayandirarak,

dongiisel ekonomi ilkelerinden ve cevresel zihniyet ge-
lisiminden elde edilen bilgilerle agilayarak, 6grencilerini
stirdiiriilebilir ve yenileyici bir gelecegin unsurlar: olma
konusunda gii¢lendirecektir.

flham vermenin diginda, iiniversitelerin siirdiiriilebilirlik
caligmalarinin 6grenciler tarafindan nasil algilandigina
yonelik arastirmalar s6z konusudur (Kagawa, 2007; Nico-
laides, 2006; Tuncer, 2008). Bir aragtirma sonucuna gore
ogrenciler caligmalarin ve ¢iktilarin ekonomik veya sos-
yal boyutlarindan ziyade cevre boyutuyla ilgilenmektedir
(Kagawa, 2007). Siirdiiriilebilirlik hedefinde tiniversite-
lerin ilgili caligmalarina 6grencilerin de dahil edilmesi ve
onlarin etkin katilimlarinin saglanmasi (Nicolaides, 2006)
hususu son derece kritik bir konu olarak diigiiniilmelidir.

Universiteler, siirdiiriilebilir uygulamalar1 benimseyerek
ve cevresel liderlik sergileyerek 6grenciler, 6gretim iiye-
leri ve personel arasinda bir ¢evresel sorumluluk kiiltiirii
de agilamaktadir. Universiteler bu yondeki bir déniigiim
acisindan toplum icin 6nemlidir (Finlay ve Massey, 2012).

6. Sonug

Sanayi Devrimi’yle birlikte olusan ve yiiz yili agkin bir
zamandir siire gelen cevresel zorluklarin tizerine diigtin-
digiimiizde ve gelecege baktigimizda, stirdiiriilebilir ve
direncli bir diinya inga etmek i¢in ekolojik bir zihniyet ge-
listirmek sarttir. Yesil ekonomi ve ekonomik kalkinma-
nin gerceklesmesi icin yerel diizeyde siirdiiriilebilirlikle
ilgili politikalarin desteklenmesi ve uygulamalarin haya-
ta gecirilmesi 6nemlidir (United Nations, 1987). OECD
(2012) raporuna gore de ozellikle diisiik karbonlu eko-
nomiler igin yesil yetkinlikleri desteklemek, KOBI’lerde
stratejik yonetim yetkinlikleri arttirmak gerekir ve bu
alandaki bosluklarin kapatilmasi icin de Ar-Ge calisma-
larina agirlik verilmelidir.

Bu noktada iiniversiteler, tiim yagsam formlarinin birbirine
baglilig1 ve diinyadaki kaynaklarin sinirliligi konusunda
akilct ve derin bir anlayis gelistirerek, gelecek nesil cevre
liderlerinin ve degisim yaraticilarin gekillendirilmesinde
hayati bir rol oynamaktadir. Oziinde {iniversiteler dncii
rolleriyle disiplin sinirlarini asan, bir¢ok disiplinin bir ara-
da degerlendirilmesi gerekliligi ve diisiince cesitliligini
benimseyen igbirlik¢i cabalari kolayca gerceklestirebilecek
kurumlarin baginda gelmektedir. Bu baglamda bahsi gecen
igbirlik¢i caligmalar insanlarin dogayla uyum icinde yaga-
dig1, simdiki ve gelecek nesillerin saglik ve refahini giiven-
ce altina alan bir gelecek icin olmalidir. Universitelerdeki
yerlegkelerin siirdiiriilebilir hale getirilmesi bu isle ilgili
ancak baglangic agsamasini teskil etmektir. Oysaki bilgi
toplumu yaklagimiyla iiniversitelerde konuya iligkin bilgi
ve programlarin artirilmasi icin gerekli bir tutum degisik-
ligine gitmesi gerekmektedir.

Siirdiiriilebilirlik {iniversitelerde egitim ve arastirma ko-
nularinda merkezi bir odak halini almaya baglamig durum-
dadir. Finlay ve Massey’e (2012) gore Kuzey Amerika’da
tiniversiteler ekonomik bilinci olusturan ve siirdiiriilebi-
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lirlik ilkelerini 6greten akademik programlar gelistirme
cabasindadir. Siirdiiriilebilirligin ii¢ katmani olan cevre,
ekonomi ve toplumu kapsayan disiplinler arasi ders miif-
redatlart hazirlandig1 aragtirmalarda tespit edilmis du-
rumdadir (Gibson, 2006). Ote yandan iiniversiteler bu
ogrettiklerini kendi biinyelerinde uygulama konusunda
caligmalar yliriitmektedirler. Ancak bu programlar tiniver-
site bazinda her @iniversitenin kendi yapisina uygun ve ihti-
yaclarina 6zel olmalidir. Ayrica iiniversitelerin giiclii ve za-
yif yanlarini da ele almalidir. Bu durum tilkemizde de AB
politikalarinin desteklenmesi cercevesinde ilgi gormekle
birlikte kurumsal siirdiiriilebilirlik konusunda ¢abalardan
oteye gidilememektedir. Oysaki tiim egitim programlari-
nin ana mantiginin siirdiiriilebilirlik konusunu da icerecek
sekilde kurgulanmasina ihtiya¢ vardir. Zaman icerisinde
bu baglamda mesleki tarafta da yeni ve farkli mesleklerin
ortaya ¢tkacagi da unutulmamalidur.

Sonug¢ olarak, iiniversitelerdeki egitim 6gretim, arastir-
ma ve topluma hizmeti konu eden teorik, uygulamali,
mesleki ve yasam boyu 6grenme faaliyetlerine cevresel
farkindaligin yerlestirilmesi, ekolojik zihniyetin gelisimi
icin ¢ok biiyiik 6nemdedir ve siirdiiriilebilir bir gelecege
dogru doniistiiriicii bir degisimin anahtarini elinde tut-
maktadir. Universiteler, ekolojik gevre merkezli siirdiirii-
lebilir bir diinya goriisiinii benimseyerek, yesil meslekleri
tesvik ederek ve bilgi ekonomisinin potansiyelinden ya-
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Ozet: Bu calismanin amaci, sosyal medya kullaniminin, ézellikle Gniversite 6grencilerinin kimlik insasi stireglerine olan etkilerini
anlamak ve bu etkileri 6lgmek icin gegerli ve glvenilir bir 6lgek gelistirmektir. Bu arastirmanin saha galismasi, Turkiye’nin
farkli cografi bolgeleri ile Kuzey Kibris Turk Cumhuriyetinde (KKTC) yer alan 70’in lzerindeki Universitede orgiin 6grenim
goren toplam 493 sosyal medya kullanan 6grenci tizerinde gerceklestirilmistir. Bu katiimcilarin 293G kadin ve 200G erkektir.
Evrenin (toplam &grenci nifusu) farkl cografi bolgelerini (tabakalarini) anlamli ve gerekli bir érneklem buytkligiinde temsil
etmek amaciyla orantisiz tabakali rnekleme yontemi kullaniimistir. Bu arastirmanin sonuglari, sosyal medyanin kimlik insasi
stireglerinde énemli bir rol oynadigini géstermektedir. Analiz sonuglarina dayanarak “Sosyal Medyada Kimlik insasi Olgegi’nin
(SMKIO) 19 maddeden ve iig ayri faktérden olustugu belirlenmistir. Elde edilen faktér yapis, “igerik Odakli Etkilesim”, “Gizlilik
ve Guvenlik” ve “Kisisel Gelisim ve Kendini ifade Etme” olarak ti¢ temel boyutu yansitmaktadir. Bu boyutlar ya da faktérler,
katilimcilarin kimlik insasi stireglerinde farkli yonleriyle etkili olduklarini ortaya koymaktadir. Ayrica, dlcegin gegerliligi ve
glvenirligi agisindan yapilan analizler olumlu sonuglar vermektedir. Faktor yiik degerlerinin kabul edilebilir esik degerlerini astigi
gozlemlenmistir. Madde-toplam korelasyonlari, 6lgegin maddelerinin dlgek toplam puaniyla anlamli diizeyde iliskili oldugunu
gostermektedir. Cronbach Alfa (a) katsayilari ise Slgegin i¢ tutarliigini ve glivenirligini dogrulamaktadir. Cronbach Alpha ig
tutarlilik katsayisinin 0,845 olarak hesaplanmasi, dlgegin ¢geleri arasindaki gliglii bir iliski oldugunu géstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Kimlik insasi, (")Igek Gelistirme, Faktor Analizi, Guvenirlik.

...................................................................................................................................................................................................

Abstract: The aim of this study is to understand the effects of social media use on the identity construction processes
of university students and to develop a valid and reliable scale to measure these effects. The field study of this research
was carried out on a total of 493 social media using students from over 70 universities in different geographical regions of
Turkey and the Turkish Republic of Northern Cyprus (TRNC). Of these participants, 293 were female and 200 were male. A
disproportionate stratified sampling method was used to represent different geographical regions (strata) of the population
(total student population) in a meaningful and necessary sample size. The results of this research show that social media play
an important role in identity construction processes. Based on the results of the analyses, it was determined that the “Social
Media Identity Construction Scale (SMICS)” consists of 19 items and three separate factors. The obtained factor structure
reflects three basic dimensions as “Content-Oriented Interaction”, “Privacy and Security” and “Personal Development and
Self-Expression”. These dimensions or factors reveal that they are effective in different aspects of the participants’ identity
construction processes. In addition, the analyses conducted in terms of the validity and reliability of the scale yielded positive
results. It was observed that the factor loading values exceeded the acceptable threshold values. [tem-total correlations
show that the items of the scale are significantly related to the scale total score. Cronbach Alpha (a) coefficients confirm
the internal consistency and reliability of the scale. Cronbach Alpha internal consistency coefficient was calculated as 0.845,
indicating a strong relationship between the items of the scale.

Keywords: Social Media, Identity Construction, Scale Development, Factor Analysis, Reliability.
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1. Girig milyar insan yasamaktadir. Son bir yil i¢inde kiiresel nii-
Meltwater ve We Are Social tarafindan hazirlanan Dijital fus 74 milyon kisi artmigtir, bu da yillik yiizde 0,9’luk bir
2024 Global Raporunda, Birlesmis Milletler Diinya Niifus biiyiimeye isaret etmektedir. Tekil cep telefonu kullani-
Beklentilerinden elde edilen verilere gore Diinyada 8,08 cilarinin sayist 2024’tin baginda 5,61 milyara ulagmigtir.
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Sekil 1. Temel Dijital Basliklar
Kaynak: Meltwate ve We Are Social 2024

GSMA Intelligence’in en son verileri, diinya niifusunun
yiizde 69,4 iniin artik bir mobil cihaz kullandigini ve kii-
resel toplamin 2023’ten bu yana 138 milyon (+%?2,5) art-
t1gin1 gostermektedir. Su an diinyada 5,35 milyar internet
kullanicist vardir, bu da diinya niifusunun %66’sindan
fazlasinin ¢evrimici oldugu anlamina gelmektedir. Son 12
ayda, internet kullanicilar: 2023’tin bagindan bu yana 97
milyon yeni kullanicryla yiizde 1,8 artmistir. Bu yilin ra-
porunda en 6nemli haber, su anda 5 milyardan fazla aktif
sosyal medya kullanicist oldugu ve 2024 in baginda kiire-
sel toplamin 5,04 milyara ulagtigidir. Ayn1 kisi birden faz-
la “kullanict profili” yonetebilecegi i¢cin, 5,04 milyar ra-
kami tekil bireyleri tam olarak temsil etmemekle birlikte,
yapilan analizler, sosyal medya kullanan kisi sayisinin bu
kullanici profillerinin toplamindan ¢ok farkli olmamasi
gerektigini ortaya koymaktadir. Belirtilen ifadeler sekil
I’de gosterilmistir.

Son verilere gore, sosyal medya kullanimindaki biiyii-
me oranlari, sosyal medya kullaniminin artik kalict bir
hale geldigini gostermektedir (Meltwate ve We Are So-
cial, 2024). Internet kullanicilar1 zamanlarini artik her
zamankinden daha fazla sosyal medya platformlarinda
harcamaktadirlar. Calisma cagindaki tipik bir internet
kullanicisi, giinde ortalama 6 saat 40 dakikay1 ¢evrimici
gecirmektedir. Bu, gecen yila gore neredeyse yiizde 1 ar-
tis gostermistir. Ortalama bir sosyal medya kullanicisinin
suanda giinde 2 saat 23 dakikasini sosyal medya platform-
larinda gecirdigi belirtilmektedir. Bu da sosyal medyanin
toplam ¢evrimici siire icinde 6nemli bir paya sahip oldu-
gunu gostermektedir (Meltwate ve We Are Social, 2024).

Dijital 2024 Global Raporu, Tirkiye’nin dijital diinyada-
ki etkisini ortaya koyan 6nemli verilere sahiptir. Rapor,
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2024 yili baginda Tiirkiye’de internet erigim oraninin
yiizde 86,5 oldugunu ve 74,41 milyon internet kullanicist
bulundugunu bildirmektedir. Kepios analizine gore, Tiir-
kiye’deki internet kullanicilarinin sayist Ocak 2023 ile
Ocak 2024 arasinda 390 bin kisi (+%0,5) artmigtir. Tiir-
kiye’de internet kullanimiyla gecirilen siire, 6 saat 57 da-
kika ile diinya siralamasinda 20. sirada yer almaktadir. Bu
rakam, diinya ortalamasinin 17 dakika iizerindedir. Ayn1
donemde Tiirkiye’de 57,50 milyon sosyal medya kullani-
cis1 bulunmaktadir ki bu toplam niifusun yiizde 66,8’ine
denk gelmektedir. Ancak belirtilmelidir ki, sosyal med-
ya kullanicilarinin tamaminin benzersiz bireyleri temsil
etmeyebilecegi unutulmamalidir. 2024 yili baginda Tiir-
kiye’de 18 yas ve iizeri 54,30 milyon kullanicinin sosyal
medya kullandig: belirtilmektedir. Bu da 18 yas ve iizeri
toplam niifusun yiizde 86,8’ine tekabiil etmektedir.

Tirkiye’de sosyal medya kullanimiyla gegirilen siire,
diinya ortalamasinin biraz iizerindedir. 2 saat 44 dakika
ile diinya genelinde 14. sirada bulunmaktadur.

Tirkiye’de en yaygin kullanilan sosyal medya uygulama-
stise 57,50 milyon kullanicisi ile YouTube olmustur. You-
Tube’yi sirasiyla Instagram, Tiktok, Facebook, X, Lin-
kedIn ve Snapchat izlemektedir. Kullanicilar genellikle
sosyal medya hesaplarinda arkadaglarini, aile tiyelerini
ve tanidiklarini takip etmektedirler. Diinyada ve o6zel-
likle Tirkiye’de TikTok gibi platformlarin popiiler hale
gelmesi, sosyal medyanin artik sadece sosyal iligkilerle
degil, eglenceyle de baglantili oldugunu gostermektedir
(Meltwate ve We Are Social, 2024).

Tim bu veriler, sosyal medyanin diinya genelinde ve Tiir-
kiye’de giderek daha fazla kisi tarafindan benimsendigini
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ve gilinliik yasamin artik ayrilmaz bir parcas: haline gel-
digini gostermektedir. Dijital diinyanin hizla biiyiimesi
ve gelismesi, sosyal medyanin yayginliginin artacagini,
insanlarin ¢evrimigci varliklarini ve kimliklerini daha da
giiclendirecegini 6ngérmek miimkiindiir. Sosyal medya-
nin insanlar arasindaki baglari giiclendirdigi, bilgi akigini
hizlandirdig1 ve toplumsal etkilesimi artirdig: goriiliiyor.
Ozellikle iiniversite 6grencileri arasinda, sosyal med-
ya platformlarina olan ilgi ve katilim oldukc¢a yaygindir
(Rasheed vd., 2020). Gengler arasinda popiilerlik kaza-
nan sosyal medya, bireylerin diisiincelerini, duygularini
ve deneyimlerini paylasma imkani sunarak kigisel kimlik
olusturma siireclerini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Gii-
niimiizde sosyal medyanin yogun kullanilmasiyla, ¢evri-
mici kimliklerimizin bizi tanimladig: ve sadece internet
tizerindeki benliklerimizin gelistigi ve akranlarimiz ta-
rafindan sosyal olarak kabul edildigimiz siirece var ol-
dugumuz séylenebilir (Beazel, 2018). Bu nedenle, sosyal
medyanin kimlik ingas: iizerindeki rolii ve etkisi, sosyal
bilimler alaninda artan bir ilgi gérmektedir.

Yapilan ilk aragtirmalar online (¢evrimici) benlik sunu-
muna odaklanarak 6zellikle anonim ¢evrimici' platform-
lardaki kimlik olugturmay: ele almigtir. Bu tiir aragtirma-
lar, bireylerin c¢evrimici diinyada farkli roller iistlenme,
normlara aykirt davraniglar sergileme veya altta yatan
olumsuz diirtiilerini tetikleme egilimlerini ortaya koy-
mustur. 1990’larin baginda, iletisim baglaminin bedensiz
ve anonim cevrimici ortami sayesinde, farkli “sanal ben-
liklerin” olugturuldugu ve kisilerin kendilerini yeniden
kesfettigi gozlemlenmistir (Zhao vd., 2008: 1816-1818).
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Ornegin, anonim ¢evrimi¢i ortamda yash biri geng gibi
davranabilir veya utangac biri oldukca cesur bir gekilde
kendini ifade edebilir. Bu sanal benlikler genellikle ger-
cek hayattaki yagam ve iligkilerden farkli oldugu igin,
hangi kimligi benimseyeceklerine karar verme yetisi bi-
reyin kendi elindedir. Diger bir deyisle bu sanal kimlik-
lerin gercek yasam kimlikleriyle benzerlik gosterip gos-
termeyecegi ise kullanicinin tercihine bagli birakilmigtir.
2004 yilinda ortaya ¢itkan anonim olmayan Facebook gibi
sosyal medya platformlarinin yiikselmesiyle birlikte, ¢ev-
rimi¢i ve ¢evrimdigi benlikler® arasinda baglantilar ku-
rulmaya baglanmig ve kisilerin gercek yagam kimligi ve
iligkilerine dayali cevrimici profiller olugturmasi kolay-
lagsmigtir. Gergcek arkadaglar, ¢evrimici yagamin tanim-
layic1 bir parcasi haline gelerek, sanal benliklerin yiizsiiz
ve anonim Ozelliklerini yitirmesine yol agmistir. Hatta
gercek arkadaglar, kisinin ¢evrimici kimlik temsillerinin
taninabilir ve gercek yasamdaki davraniglariyla daha tu-
tarli olmasini bekler hale gelmistir. Gliiniimiizde ¢evrimi-
¢i ve cevrimdisi yagsamlarin giderek daha i¢ ice gectigi ve
birbirine daha uyumlu hale geldigi s6ylenebilir (Davis ve
Weinstein, 2017: 4-5)

Sosyal medyanin en 6nemli iglevlerinden biri, kullanici-
larin kimliklerini siirekli olarak ifade etmeleri ve bir per-
formans sergilemeleridir. Kullanicilar, kendilerini tanim-
layan paylagimlar ve etkilesimler araciligryla kimliklerini
siirekli olarak sergilerler (Ozdemir, 2015: 121). Gengler,
sosyal medyay! genellikle sosyal baglarini korumak ve ye-
niden kurmak, fotograflar1 paylagsmak ve etiketlemek, “du-
rum giincellemeleri” olusturmak ve “begenme” gibi iligkili

" internet kullanicilarinin gizli kalmalarini saglayan veya kimliklerini agiklamadan cevrimici aktiviteler yapmasini miimkiin kilan bir kavramdir.

2 Cevrimici benlik, internet tizerindeki sosyal medya profilleri, bloglar, forumlar ve diger cevrimici etkinlikler ile olusan bir kisinin benligi iken cevrimdisi benlik ise

gercek hayatta taninan ve gériinen bir kisinin benligidir.
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sosyal onaylama bicimlerini iceren bir tiir “kimlik caligma-
s1” yliritmek amacryla kullanmaktadir (Ellison vd., 2007).

Sosyal medya, kullanicilarin kendilerini tanitma, diger
insanlarla iletisim kurma, grup veya topluluklar olustur-
ma, Uriin ve hizmetleri tanitma, bilgi toplama ve haber-
lesme imkéni sunan elektronik platformlardir. Sosyal
medya platformlar: arasinda sosyal ag siteleri (6rnegin
facebook), forumlar, bloglar, videolama ve fotograf pay-
lagma siteleri, mikroblog siteleri (6rnegin Twitter), me-
sajlasma uygulamalar: (6rnegin WhatsApp, Telegram),
gorsel icerik paylagma siteleri (6rnegin Instagram) gibi
farkls tiirler bulunmaktadur.

Sosyal medya kullanicilar: genelde bir¢ok sosyal medya
platformunu kullanir ve kimliklerini farkli sekillerde inga
ederler. Her platformun kendine 6zgii kullanim amaclari,
kullanici profilleri ve icerikleri vardir, bu nedenle kulla-
nicilar farklr platformlarda farkli kimliklerini inga edebi-
lirler. Ornegin, bir kullanici Instagram’da gorsel icerikle-
ri paylasirken, LinkedIn {izerinde ise profesyonel hayati
ve iligkileri hakkinda bilgi paylasabilir. Bu nedenle, sosyal
medya kullanicilar: sosyal medya tizerinde kimliklerini
birden fazla platform {izerinde inga ederler ve bu kimlik-
ler farkls platformlar arasinda farklilik gosterebilir.

Sosyal medya ya da sosyal ag siteleri tarafindan sunulan
ozellikler kullanicilarin kimliklerini inga etmede 6nemli
bir etkiye sahiptir. Bu 6zellikler su sekilde siralanabilir:

o Profil Olusturma: Kullanicilar, kendilerine ait bir
profil olusturabilir ve bu profil icinde kendileri hak-
kinda bilgi paylasabilir. Bu sayede kullanicilar, kendi-
lerini tanitmak, diger kullanicilarla iletisim kurmak
ve ilgi alanlarini belirtmek i¢in bir firsat bulurlar.

Icerik Paylagma: Kullanicilar, fotograflar, videolar,
metin gibi icerikleri paylagabilir. Bu icerikler, bir
kiginin ilgi alanlari, diisiinceleri, kisisel tarzi ve de-
neyimleri hakkinda bilgi verir. Ayrica diger kullani-
cilarin onlar hakkinda ne diislinecegini de belirler.
Bu nedenle, kisilerin paylagimlari, kimliklerini ifade
etmek ve inga etmek icin dnemlidir.

Baglanti Kurma: Kullanicilar, diger kullanicilarla
baglanti kurabilir ve bu baglantilari, kimliklerini inga
etmede kullanabilir. Kullanicilar, diger kullanicilarla
olan baglantilari kendilerini tanitmak ve kimliklerini
giiclendirmek i¢in kullanabilir.

Gruplar ve Topluluklar: Kullanicilar, ilgi alanlarina
gore gruplar ve topluluklar olusturabilir ve bu grup-
larla etkilesim kurabilir. Bu sayede kullanicilar, ben-
zer ilgi alanlarina sahip diger kullanicilarla baglant:
kurabilir ve kendilerini tanitmak i¢in firsatlar bulabi-
lir (Giindiiz, 2017:87)

Hashtagler: Hashtagler, belirli bir konu hakkinda
iceriklerin kolayca bulunabilmesini saglar. Hashtag

kullanarak paylasilan icerikler, ilgili kisiler tarafin-
dan daha kolay kesfedilebilir. Bu nedenle, kisiler, ilgi
alanlarina ve kimliklerine uygun hashtagler kulla-
narak kendilerini ifade edebilir ve kimliklerini inga
edebilir.

Universite ¢agi, bireylerin kimlik arayiginin en yogun
oldugu dénemlerden biridir. Bu dénemde, gengler ken-
dilerini tanimaya ve anlamlandirmaya yonelik siireclere
yogun bir sekilde katilmaktadir. Universite 6grencileri,
ogrenim gordiikleri akademik ortamin yani sira sosyal
etkilesimlerin yogunlastig1 sosyal medya platformlarin-
dan da etkilenerek kimlik olusturma siireclerine kati-
lirlar. Sosyal medyanin varligi, bu kimlik arayisini yeni
boyutlara tasimakta ve cesitli yonleriyle etkilemektedir.
Dolayisiyla, sosyal medyanin kimlik ingas1 tizerindeki et-
kisi, 6zellikle iiniversite 6grencileri icin bityiik bir 6Gneme
sahiptir. Universite 6grencileri, teknolojinin en yogun
kullanicilarindan biridirler. Akilli telefonlara, internete
ve sosyal medya platformlarina erisimleri yaygindir. Ay-
rica iiniversite 6grencileri, aragtirmaya katilmaya daha
acik ve istekli olma egilimindedirler. Bu da bize daha bii-
yiik bir katilimc1 havuzu ve daha fazla veri toplama imka-
n1 saglamaktadir. Tiim bu nedenlerden dolayt, iiniversite
ogrencileri, sosyal medya ve kimlik ingas1 arasindaki ilig-
kiyi incelemek i¢in ideal bir 6rneklemdir.

Kimlik olugturma siireclerindeki bu doniigiim, sosyal med-
yanin kullanim amacini, icerigini ve etkisini anlamak i¢cin
6zgiin ve kapsamli bir calismanin yapilmasini gerekli kil-
maktadir. Bu baglamda, bu ¢alismanin temel amaci, iini-
versite 0grencilerinin sosyal medya platformlarinda kimlik
ingasini anlamak ve bu siireci 6l¢mek i¢in 6zgiin bir élcek
geligstirmektir. Bu olcek, tiniversite 6grencilerinin sosyal
medyay1 kimlik ingasinda nasil kullandigina dair kapsaml
bir perspektif sunmay: hedeflemektedir. Aragtirma kap-
saminda, sosyal medyanin kimlik olusturma siireclerinde
oynadig: farkl: rolleri anlamak i¢in kapsamli bir veri topla-
ma ve analiz stireci gerceklestirilmistir.

Sosyal medyanin bireylerin kendilerini sunma ve kimlik
olusturma siireclerini nasil etkiledigini anlamak ama-
ciyla, cesitli arastirmacilar farkli 6lcekler ve yontemler
gelistirmiglerdir. Izlenim yonetimi®ile iligkili cesitli tak-
tikleri degerlendirmek amaciyla Lee ve arkadaglar1 (1999)
tarafindan geligtirilen 12 faktor ve 63 maddeden olugan
“Benlik Sunumu Taktik Ol¢egi”, Rosenberg (2009) tara-
findan Facebook’ta sergilenen davraniglar: degerlendir-
mek i¢in degistirilmigtir. Lee ve arkadaglar1 (1999) tara-
findan gelistirilen “Benlik Sunumu Taktik Olgegi” yine
Huang (2014) tarafindan Cinli ergenlerin sosyal medyada
kendini sunma taktiklerine iligkin yeterliliklerini deger-
lendirmek amaciyla uygun hale getirilmistir. Lee ve di-
gerleri (1999) tarafindan gelistirilen bu 6lgegin Tiirkge
uyarlamasi ise Boz (2012) tarafindan yapilmistir. Olgek,
Boz’un (2012) genglerin Facebook’ta dijital kimliklerini
nasil olusturduklar1 ve benlik sunumlarini nasil gercek-
lestirdiklerini arastirdigi doktora tez ¢aligmasinda uygun
hale getirilmis ve “Degistirilmis Benlik Sunumu Taktik

? Bireylerin diger insanlarla etkilesimde bulunduklarinda olumlu bir imaj sergilemek icin bilincli veya bilingsiz olarak gésterdikleri ¢aba olarak tanimlanabilir.
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Olgegi” ad1 altinda uygulanmigtir.

Kavut (2021) tarafindan 28 maddeden olusan 3 alt boyut-
lu dijjital kimlik 6lcegi gelistirilmistir. Bu aragtirma 18
yas ve lizeri djjital ortam kullanicilarinin dijital kimlik
sunumlari iizerindeki kisilik 6zellikleri ve izlenim yone-
timinin etkisi ve rolii ortaya konmaya caligilmigtir.

Kardag’in (2017) iiniversite 6grencilerinin narsistik egi-
limlerinin, sanal kimlikleri ve spiritiiel iyi olus durumla-
r1 baglaminda inceledigi doktora tezi kapsaminda Sanal
Kimlik Olgegi gelistirmistir. Bu 6lcek icin Sanal Aidiyet,
Sanal Ciiretkarlik, Sanal Begenirlik, Sanal Sosyal Duyar-
lik ve Sanal Kag¢inganlik olarak 5 alt boyut belirlemistir.

Tugtekin ve Dursun’un (2020) sosyal ag kullanicilarinin
sanal kimlik profillerini belirlemek {izere 252’si kadin,
419’u erkek olmak iizere toplam 671 sosyal ag kullanici-
siyla gerceklegtirdikleri bir aragtirmada Paylagim, Be-
geni, Gizlilik ve Giivenlik seklinde dort faktorden ve 23
maddeden olusan Sosyal Ag Kimlik Yonetimi Olcegi ge-
listirmiglerdir.

Giiniimiizde sosyal medya platformlarinin bireylerin
kimlik olusturma siireclerine olan etkisi, giderek daha
fazla ilgi cekmektedir. Sosyal medyanin bireylerin kim-
lik olusturma siireclerini anlamak i¢in yeni dl¢eklerin ge-
listirilmesi gerekliligi, bir dizi faktérden kaynaklandig:
soylenebilir. Oncelikle, sosyal medyanin rolii ve isleyisi
giderek karmagiklagmaktadir. Farkli sosyal medya plat-
formlari, igerik tiirleri ve etkilesim bicimleri, bireylerin
kimliklerini ifade etmelerini farkli gekillerde miimkiin
kilmaktadir. Mevcut 6lgeklerin bu cesitliligi ve derinli-
gi yeterince yakalayamadig: goriilmektedir. Bu noktada
yeni bir 6l¢ek, bu karmagiklig1 daha etkili bir sekilde ele
alabilir. Ayrica sosyal medya platformlarinin siirekli ge-
lisen teknolojik 6zellikleri ve kullanim bigimleri, kimlik
olusturma siireclerini etkileme potansiyeline sahiptir. Bu
teknolojik degisimleri yansitan giincel ve esnek bir 6lcek,
sosyal medyanin etkisini daha iyi anlamamiza yardimci
olabilir. Ayrica, sosyal medya kullaniminin evrimi de 6l-
cek gelistirmenin gerekliligini vurgulamaktadir. Sosyal
medya platformlarinin ilk baslarda daha sinirli amaclar-
la kullanilmasina karsin, simdi daha genis bir yelpazede
etkilesimleri icerdigi goriilmektedir. Yeni bir dlcek, bu
evrimi yakalayarak sosyal medyanin kimlik olusturma
slirecleri iizerindeki etkisini daha iyi anlayabilmemizi
saglayabilir. Ayrica mevcut literatiirde, sosyal medyanin
bireylerin kendilerini sunma ve kimlik olugturma siirec-
lerini anlamak icin gelistirilmis 6lceklerin sayisinin si-
nirlt oldugu ve tniversite 6grencilerinin sosyal medyay1
kimlik ingasinda nasil kullandigina dair spesifik ve kap-
saml1 bir dlcek eksikligi tespit de edilmisgtir.

Bu nedenle, bu calisma, literatiire yeni bir 6l¢ek kazandi-
rarak sosyal medyanin kimlik olusturma siirecleri {izerin-
deki etkisini daha kapsamli ve detayl bir sekilde aragtir-
may1 amaglamaktadir. Bu 6lcegin gelistirilmesi, bireylerin
sosyal medya platformlarinda kendilerini nasil sunup ifade
ettiklerini dahaiyi anlamamiza ve sosyal medya kullanimi-

nin kimlik olugturma siiregleri tizerindeki etkisini daha iyi
incelememize yardimci olacagy, literatiire ve gelecekteki
farkli aragtirmalara katk: saglayacaktir.

1.1. Hipotezler
HO: Yeni gelistirilen 6lcegin sosyal medyada kimlik ingas1
slireclerini 6l¢me yetenegi yoktur.

H1: Yeni gelistirilen 6l¢ek, sosyal medyada kimlik ingas1
stireclerini 6l¢mede etkili bir aragtir.

HO: Olgegin ic tutarlilik katsayis1 0,70’in altindadir ve 6l-
cegin ic tutarlilig: diigiiktiir.

H1: Olgegin i¢ tutarlilik katsayist 0,70’in iistiindedir ve
6lgegin i¢ tutarliligs yeterli diizeydedir.

HO: Olgegin farkli boyutlar: arasinda herhangi bir kore-
lasyon yoktur ve boyutlar birbirinden bagimsizdir.

H1: Olgegin farkli boyutlari arasinda anlamli korelasyon-
lar vardir ve boyutlar birbirleriyle iligkilidir.

2. Yontem

2.1. Arastirma Grubu

Yiiksekogretim Kurulunun (YOK) 2021-2022 verilerine
gore, Tiirkiye’deki tiniversitelerdeki 6rgiin egitim prog-
ramlarinda (6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora)
Ogrenim goren 6grenci sayis1 3 milyon 842 bin 831’dir. Bu
istatistiksel analiz i¢in %95 giiven aralig1 ve %5 hata pay1
dikkate alindiginda hesaplanan 6rneklem biiytikliigi aga-
gida belirtilen formiille hesaplanir:

n=((tl-0)** p* q * N)/[((t1-0)* * p * q) + (N - 1) * d*)]
Burada,

(t1-a) popiilasyonun standart normal dagilimdaki belirli
giiven diizeyine karsilik gelen degerdir. %95 giiven diize-
yiicin (t1-a)=1.96 olarak kabul edilir.

p popiilasyondaki ilgili 6zellik tasiyan 6grencilerin yiiz-
desini ifade eder ve bu tahmini bir degerdir. Ornegin, bu
ornekte p degeri %50 olarak kabul edilir.

q popiilasyondaki ilgili 6zellik tagimayan Ogrencilerin
yiizdesini ifade eder ve q=1-p formiilii ile hesaplanir.

N popiilasyon biiyiikliginti temsil eder, burada N =
3,842,831 olarak verilmistir.

d hata payini ifade eder ve burada d = 0.05 olarak kabul
edilmistir (Yilmaz, 2007).

Bu degerleri kullanarak hesaplandiginda 6rneklem bii-
yikligi yaklasik olarak n =384,12 olarak hesaplanir. Bu
sonuca gore, minimum O6rneklem biiyiikliigii 384 olarak
belirlenmistir. Bu istatistiksel verilere Tablo 1’de yer alan
aragtirma grubunun demografik bilgilerine yer verilmistir.
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Tablo 1. Katiimcilarin Demografik Bilgileri

N %
""""""""""""""""" Kadn 293 594
Cinsiyet
Erkek 200 40,6
18-25 yas 425 86,2
26-30yas 35 7,1
Yas 31-35yas 16 3,2
36-40 yas 6 12
41 yas ve Uzeri 9 18
Bekar 465 94,3
Medeni Durum Bosanmis 1 0,2
Evli 27 55
On Lisans 77 15,6
Lisans 365 74,0
Egitim Durumu
Yiksek Lisans 42 8,5
Doktora 9 1,8
Akdeniz Bolgesi 70 14,2
Dogu Anadolu Bolgesi 70 14,2
Ege Bolgesi 70 14,2
Glineydogu Anadolu Bolgesi 70 14,2
Bolge )
I¢ Anadolu Bolgesi 70 14,2
Karadeniz Bolgesi 70 14,2
Marmara Bolgesi 70 142
KKTC 3 0,6
1. sinif 167 33,9
2.sinif 129 26,2
3. sinif 67 13,6
Sinif 4. sinif 106 21,5
5. sinif 3 0,6
6. sinif 2 0,4
Hazirlik sinifi 19 3,9
Evet, tam zamanli calisiyorum 79 16,0
Galisma Durumu  Evet, yari zamanli galisiyorum 73 14,8
Hayir, calismiyorum 341 69,2
10.000 TL ve alti 433 87,8
Gelir Duizeyi 10.001-20.000 TL 42 8,5
20.001 TL ve Uzeri 18 3,7
ilce 116 23,5
Yasanilan Yer Koy 26 53
Sehir 351 71,2

Arastirmanin kapsaminda, Tiirkiye'nin farkli cografi
bolgeleri ve KKTC’deki 70’ten fazla iiniversitede 6gre-
nim goren toplam 493 6grenciye ¢evrimici anket uygu-
lanmigtir. Evrendeki her cografi bolge (tabaka) 6rnek-
lemde anlamli ve gerekli bir biiyiiklitkte temsil edilmesi
icin orantisiz tabakali 6rnekleme yontemi kullanilmisgtir.

Arastirma kapsamindaki katilimcilarin cinsiyet dagilimi
%59,4 kadin ve %40,6 erkek seklindedir. Yag dagilimla-
r1ise gu sekildedir: %86,2 18-25 yag arasi, %7,1 26-30 yag
arasi, %3,2 31-35 yas arasi, %1,2 36-40 yas aras1 ve %1,8 41
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yas ve istii seklindedir.

Medeni duruma gore, katilimcilarin %94,3 bekar, %0,2
bosanmis ve %5,5 evli durumdadir. Egitim diizeyine gore
dagilimlari ise su gekildedir: %15,6 6n lisans, %74 lisans,
%38,5 ylksek lisans ve %1,8 doktora seviyesindedir.

Cografi bolgelere gore dagilim incelendiginde, yedi ayr1
cografi bolgede yasayan katilimcilarin oraninin egit oldu-
gu gorilmektedir (%14,2). KKTC’de yasayan katilimcila-
rin orani ise %0,6 olarak belirlenmistir.

Sinif diizeyine bakildiginda, katilimecilarin %33,9’u birin-
cisinif, %26,2’si ikinci sinif, %13,6’s1 ti¢lincii sinif, %21,5’
dordiinci sinif, %0,6’s1 besinci sinif, %0,4’4 altinct sinif
ve %3,9’u hazirlik sinifindadir.

Is durumuna gére, katilimeilarin %16’s1 tam zamanli ¢a-
lismakta, %14,8’1 yar1 zamanli ¢caligmakta ve %69,2’si ¢a-
lismamaktadir. Gelir diizeyi dagilimlari ise su sekildedir:
%87,8i 10.000 TL ve altinda, %8,5’i 10.001-20.000 TL
arasi ve %3,7’si 20.001 TL ve iizeri gelir diizeyine sahiptir.

Son olarak, katilimcilarin yagsadiklar: yerlere gore da-
gilimi ise su gsekildedir: %23,5’1 ilcede, %5,3’4 koyde ve
%71,2’si sehirde yagamaktadur.

2.2. Ol¢ek Gelistirme Siireci

Oncelikle sosyal medyada kimlik ingastyla ilgili literatii-
rii tarayarak mevcut ¢aligmalardan bilgi edinilmistir. Bu
agsamada benzer caligmalar, Ol¢ekler ve ilgili kavramlar
tizerinde odaklanilmigtir.

Literatiir taramas1 sonucunda elde edilen bilgiler dog-
rultusunda, sosyal medyada kimlik ingasin1 kapsayan 55
soruluk bir madde havuzu olusturulmugtur. Bu madde
havuzu, a¢ik uglu sorulardan olugsmustur ve sosyal medya
platformlarinda kimlik ingasini yansitan ifadeleri icer-
migtir. Olusturulan madde havuzu, daha sonra gézden
gecirilerek gereksiz ve benzer maddelerin birlestirilme-
siyle madde sayist azaltilmig, 47 maddeyi iceren ¢oktan
secmeli anket formu olugturulmugtur. Bu adimda, 6nemli
olan ve 6l¢cegin amacini en iyi sekilde yansitan maddele-
rin se¢ilmesi 6nemli olmustur.

Olusturulan 6lcegin On testi icin bir 6n drneklem secil-
migtir. On 6rneklemde yer alan 61 érgiin 6grenim goren
tiniversite 6grencilerine 6l¢cek uygulanmistir ve geri bildi-
rimler toplanmuigtir. Bu geri bildirimler, 6l¢egin anlagilir-
11g1, gecerliligi ve uygunlugu hakkinda bilgi saglamistur.

On test sonuglarina dayanarak, élgekte gerekli revizyonlar
yapilmigtir. Geri bildirimler dikkate alinarak anlagilmayan
veya karmagik olan maddeler diizeltilerek, madde sayist
44% diistirdlmiistiir. Bu siirecte, 6lcegin anlagilirhigini ve
gecerliligini artirmak i¢in iyilestirmeler yapilmistur.

Madde revizyonunun ardindan, uzmanlar tarafindan élcek
gozden gecirilmistir. Uzmanlarin geri bildirimleri dogrul-
tusunda, maddelerin anlagilirligi, kapsamlilig1 ve uygun-
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lugu degerlendirilmistir. Uzmanlar, 6lgegin igerigini ve
yapisal ozelliklerini degerlendirerek, gerekli diizeltmeleri
ve iyilestirmeleri yapmiglardir. Bu ¢erceve ‘Kesinlikle Ka-
tilmiyorum,” ‘Katilmiyorum, ‘Kararsizim, ‘Katiliyorum’
ve ‘Tamamen Katiliyorum’ araliklarini iceren begli Likert
tipinde 39 maddeye sahip bir anket olusturulmustur.

2.3. Veri Analizi

Olcek gelistirme siireci kapsaminda, taslak 6lcek formuna
ait veriler SPSS 22.0 istatistik programi kullanilarak ana-
liz edilmistir. Bu analizler, 6l¢egin gecerlik ve giivenirlik
degerlendirmelerini icermektedir. Ilk olarak, taslak élge-
gin kapsam gecerliligini degerlendirmek amaciyla, dlcekte
yer alan maddelerin belirtilen davraniglar 6lgmede uygun
sorular icerip icermedigi uzman goriigleri dogrultusunda
incelenmigtir. Ardindan, yap: gegerliligini degerlendirmek
icin faktor analizi (FA) yontemi kullanilmigtir.

Verilerin ve 6rneklemin faktor analizine uygunlugunu
degerlendirmek amaciyla Kaiser-Meyer Olkin (KMO)
katsayis1 ve Barlett Sphericity testi kullanilmigtir. KMO
katsayis1 ve Barlett Sphericity testi sonuglarina dayana-
rak, 6lcegin faktor analizi yapmaya uygun oldugu tespit
edildikten sonra, dlcek gelistirme siirecinde a¢imlayici
faktor analizi (AFA) ile Temel Bilesenler Analizi (TBA)
yontemi kullanilmistir (Bityiikoztiirk, 2002: 474). Her iki
yontem de 6lcek gelistirme siirecinde 6nemli bilgiler su-
nar ve birbirini tamamlayici bir sekilde kullanilabilir

Faktor analizi sirasinda arastirmacilar, faktor sayisini
belirleme konusunda 6nemli bir karar agamasiyla kargila-
sirlar. Bu agamada, mevcut degiskenlerin (dl¢cekler, test-
ler veya anket maddeleri) ka¢ 6nemli faktor veya yapiy1
ol¢tligiine karar vermek oldukga kritiktir (Biytikoztiirk,
2002: 479). Faktor sayisini belirleme siirecinde, Kaiser
yontemi ile yamac birikinti grafigi (Scree Plot) kullanil-
migtir. Kaiser yontemi, 6zdegerlerin 1’den biiyiik oldu-
gu degisken sayisi kadar faktoriin secilmesi gerektigini
onerir (Dogan ve Aybek, 2021). Calismamizda da 6zde-
geri I’den biiyiik olan faktérler anlamli kabul edilmigtir.
Yamag birikinti grafigi (Scree Plot), faktor analizi sonucu
elde edilen degiskenlere ait 6zdegerlerin siralanmig bir
cizgi grafigini temsil eder (Cattell, 1966). Arastirmacilar,
grafikteki ¢izginin keskin bir diisiis gésterdigi noktalar1
faktor olarak belirler. Bagka bir ifadeyle, ¢izginin egimi-
nin diizlesmeye bagladigi noktaya kadar olan degiskenler
ayri faktorler olarak tanimlanir (Dogan ve Aybek, 2021).

Faktor analiz sonuclarina dayanarak, elde edilen faktor
yiiklerinin daha anlamli ve agiklanabilir olmasi i¢in Vari-
max rotasyonu uygulanmigtir.

Elde edilen faktorler ve bu faktorlerin yiikleri degerlendi-
rilmigtir. Bu agama, faktdrlerin anlamlarinin anlagilmasi
ve Olcegin yapisinin ¢oziimlenmesi siirecini icermekte-
dir. Bu yorumlamalar sonucunda elde edilen faktorlere
anlamli ve agiklayici isimler atanmistir (Tosun, 2021).

Maddelerin faktor yiikleri, varyans oranlari ve ¢izgi grafi-
gi dikkatlice degerlendirilmis, maddelerin faktor yiikleri

en az 0.30 olarak belirlenmigtir. Glivenirlik analizlerinde,
en sik tercih edilen test giivenirlik indeksi olan Cronbach
alfa (a) kullanilmigtir (Ryan, 2013).

3. Bulgular

3.1. Acimlayici Faktor Analizi (AFA)

Faktor analizi, yap1 gecerliligini kontrol etmek i¢cin kul-
lanilan istatistiksel bir yontemdir. Cok degiskenli veri
setlerinde gizil (latent) faktorleri agiga ¢ikarmak ve bu
faktorler arasindaki iligkileri anlamak i¢in kullanilir. Esas
amaci1 karmagik veri setlerindeki degiskenler arasindaki
yapiy1 anlamak ve veri setinin boyutunu azaltmak icin
daha az sayida faktor kullanmaktir (Buytikoztiirk, 2002;
Yilmaz, 2018).

AFA hesaplama siirecinde 6rneklem biyiikligi, dikkate
alinmasi gereken onemli bir faktordiir. Faktor analizi i¢cin
genellikle en az 300 6rneklem 6nerilmektedir (Tabachni-
ck ve Fidell, 2013). Calismanizdaki 493 katilimci, yeterli
orneklem biiyiikligi kriterini bagarili bir gekilde karsila-
maktadir.

“Sosyal Medyada Kimlik ingas1 Olgegi (SMKIO)” icin
hesaplanan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem uy-
gunluk katsayisi 0.93 olarak bulunmustur, bu deger 0.50
esigini agmaktadir. Bu nedenle, veri setinin faktor anali-
zi i¢in uygun oldugu sonucuna varilmigtir. Veri seti icin
Barlett Sphericity Testi istatistiksel olarak anlamli bulun-
mustur (p<0,001). Bu durum, degiskenler arasinda giiclii
korelasyonlarin mevcut oldugunu ve kullanilan veri seti-
nin faktor analizi i¢in elverisli oldugunu gostermektedir.
Elde edilen sonuclar agagidaki Tablo 2’de verilmigtir.

Tablo 2. KMO ve Bartlett Testi Sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ,930
Ki-Kare 10721,352
Bartlett
Sphericity «d al
p degeri <0,001

Acimlayict Faktor Analizi (Exploratory Factor Analy-
sis), Temel Bilesenler Yontemi (Principal Components)
ve varimax doniistirme sonucunda elde edilen faktor
yapisi, 6zdegeri U'in {izerinde olan ve toplam varyansin
%63,211’ini aciklayan ii¢ faktorden olusmaktadir. Ayrica,
yamac egrisi grafigi incelenerek, 6zdegeri 1’den biiyiik
olan belirgin ii¢ faktoriin varligr gériilmektedir. Bu fak-
torler icin literatiire uygun ve agiklayici isimler atanmig-
tir. Birinci faktor “Igerik Odakli Etkilesim”, ikinci faktor
“Gizlilik ve Giivenlik” ve ti¢iincii faktor “Kisisel Gelisim ve
Kendini Ifade Etme” olarak isimlendirilmistir.

Tablo 3, AFA sonuclarina ait madde ortalamalari, stan-
dart sapmalari, madde-toplam korelasyon katsayilar1 ve

faktor yiiklerini icermektedir.

Olgek maddelerinin faktér yiik degerleri, genellikle 0.30
veya 0.40 gibi bir esik degerini ge¢melidir (Field, 2005).
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SMKIiO’niin varimax déniigiimii sonuglari incelendigin-
de, faktor yiik degerleri 0.30’dan diisiik olan ve sorunlu
oldugu belirlenen 20 madde (1, 2, 4, 5, 7, 8, 15, 16, 19, 20,
21,22,24, 28,29, 30, 31, 32, 33 ve 35 numarali maddeler),
olcekten ¢ikarilma karar: alinmistur.

Madde-toplam korelasyonu, bir 6l¢ek veya testin her bir
maddesi ile toplam puani arasindaki iligkiyi 6lcen bir ista-
tistiksel degerdir. Bu korelasyon degeri, her bir madde ve
6lcek toplam puani arasindaki iligkinin giiclinii ve yonii-
nii ifade eder. Ol¢ekte bulunan tiim maddelerin 6lcek top-
lam puani ile arasinda %0,01 anlamlilik diizeyinde orta
diizeyde bir iligki gozlenmistir. Tablo 6’daki madde-top-
lam korelasyonlar1 0,433 ile 0,649 arasinda degismekte-
dir. Elde edilen bu madde-toplam korelasyon degerleri,
6lcekteki maddelerin yeterli gecerlik diizeyine sahip ol-
dugunu gostermektedir.

Acgimlayici faktor analizi sonucunda, “Icerik Odakl: Et-
kilesim” alt boyutunun faktor yiikleri 0.685 ile 0.888 ara-
sinda degismektedir ve bu alt boyut toplam varyansin
%30.067’sini aciklamaktadir. “Gizlilik ve Giivenlik” alt
boyutunun faktor yiikleri 0.658 ile 0.870 arasinda de-
gismekte ve bu alt boyut toplam varyansin %19,404 iinii
agiklamaktadir. “Kigisel Gelisim ve Kendini Ifade Etme”
alt boyutunun faktor yiikleri ise 0,710 ile 0,759 arasinda
degiste olup, bu alt boyut toplam varyansin %13,740’1n1
aciklamaktadir. Elde edilen ii¢ faktor toplam varyansin
%63,211’ini aciklamaktadir.

SMK10’de “Igerikli odakli etkilegim” faktériiniin en yiik-
sek oranda varyans: acitklamasi, katilimcilarin kimlikle-
rini olustururken 6zellikle belirli icerikler veya konular
etrafinda yogun bir gekilde etkilesimde bulunduklarini
gosterir. Diger bir deyisle bu faktor, katilimcilarin kim-
liklerini belirli icerikler ve konular iizerinden ifade et-
mekte yogun bir egilim gosterdiklerini gosterir.

Son agamada, maddeler tekrar numaralandirilmigtir. Ye-
niden numaralama sonucunda, 1-9 aras1 maddeler birinci
faktori, 10-15 aras: maddeler ikinci faktori, 16-19 arasi
maddeler ticiincii faktorii ve 15-18 arast maddeler dordiin-
cii faktori temsil etmektedir.

3.2. Giivenirlik

Olgegin giivenirligi Cronbach Alfa (a) katsayisi ile deger-
lendirilmigtir. Cronbach Alfa test yontemi, dl¢egin icin-
deki maddelerin birbiriyle uyumlu bir sekilde 6l¢iim yap-
tigini belirlemek icin kullanilir. Genellikle O ile 1 arasinda
deger alir ve giivenilirlik diizeyini ifade eder. 0,60a < 0,80
ise, Olcegin giivenilir oldugunu gosterir. Eger 0,80a <
1,00 ise, 6lcegin yiiksek derecede giivenilir oldugunu ifa-
de eder. Olgek faktorlerinin giivenilirlik katsayilari, Tab-
lo 4te verilmistir.

Elde edilen Cronbach Alfa (a) katsayilar1 (0,80a < 1,00),
SMKi0’niin oldukga giivenilir bir 6lgek oldugunu goster-
mektedir. Bu durum, 6l¢ekteki maddelerin birbirleriyle
uyumlu oldugunu ve 6lgme amacina uygun oldugunu
gostermektedir. Faktorler ya da alt boyutlar acisindan de-

@ Universite Arastirmalari Dergisi / Journal of University Research 2024; 7(2)

gerlendirildiginde, giivenirlik katsayilar1 ise su sekilde-
dir: “Icerik Odakli Etkilesim” alt boyutu icin 0,816, “Gizli-
lik ve Giivenlik” alt boyutu icin 0,870 ve “Kisisel Gelisim ve
Kendini Ifade Etme” alt boyutu icin ise 0,803 tiir.

4. Tartisma ve Sonug¢

Bu ¢aligma, “Sosyal Medyada Kimlik Ingas1 Olgegi (SM-
KiO)™nin gegerlilik ve giivenirlik analizlerinin deger-
lendirilmesi amaciyla gerceklestirilmistir. Elde edilen
arastirma bulgulari, dlcegin gecerlilik ve giivenirlik agila-
rindan bagarili sonuclar elde ettigini ortaya koymaktadir.
Bu bulgular, arastirmanin amaglarina ve hipotezlerine ne
kadar uygun oldugunu vurgulamaktadir.

Olgegin yap1 gecerliligi Acimlayici Faktor Analizi (AFA)
kullanilarak dogrulanmistir. Faktor analizi, dlcegin alt
boyutlar: arasindaki iligkileri ve faktorlerin agikladig:
varyans! inceleme imkéni sunmugtur. Elde edilen faktor
analizi sonuglari, dlcegin ti¢ alt boyutlu bir yapist oldugu-
nu desteklemektedir. Bu alt boyutlar, katilimeilarin kim-
lik ingasinda temel rol oynayan faktorleri yansitmaktadur:
“Icerik Odakl Etkilegim” faktorii, katilimcilarin kimlikle-
rini belirli icerikler ve konular etrafinda sekillendirdigini
yansitirken, “Gizlilik ve Giivenlik” faktorii, katilimeilarin
sosyal medyada gizlilik ve giivenlikle ilgili endiselerini
yansitmakta, “Kisisel Geligim ve Kendini Ifade Etme” fak-
torii ise, katilimcilarin sosyal medya platformlarini kigisel
gelisimlerini desteklemek ve kendi diisiincelerini ifade et-
mek i¢in kullandiklarini yansitmaktadur.

Caligmanin temel bulgularindan biri, Cronbach Alfa ()
katsayilarinin yiiksek degerlerde bulunmasidir. Bu so-
nug, SMKiOniin yiiksek derecede giivenilir bir dlcek
oldugunu géstermektedir. Ayrica, alt boyutlar diizeyinde
de giivenirlik katsayilar1 oldukga tatmin edicidir. Bu du-
rum, dlcegin bireylerin kimlik ingas1 hakkinda giivenilir
ve tutarli bilgi saglayabilecegini gostermektedir. Ayrica,
6lcegin faktor yapist da detayli bir sekilde agiklanmuigtir.
Faktor yiik degerleri ve toplam varyans agiklamalari, her
bir faktoriin 6lcegin hangi yonlerini ne kadar iyi temsil
ettigini gosterir. Elde edilen faktor yapisi, 6lcegin alt bo-
yutlarini ve bu alt boyutlarin altinda yer alan maddeleri
aciklamada ne kadar etkili oldugunu géstermektedir.

Olgegin faktor yapisinin aciklanmasi, ozellikle “Icerik
Odakli Etkilesim” alt boyutunun en yiiksek oranda var-
yansi actklamasi, sosyal medyanin kimlik ingasinda nasil
etkili oldugunu vurgulamaktadir. Bu bulgu, katilimci-
larin 6zellikle icerik titketimi ve etkilesimi yoluyla kim-
liklerini ifade etmeye yonelik yogun bir egilim icinde
olduklarini gostermektedir. Bu sonug, gelecekteki sosyal
medya stratejilerinin ve icerik yonetiminin nasil sekillen-
dirilebilecegine dair 6nemli ipuglar: sunmaktadur.

Bu aragtirmanin sonuglari, dlcegin yap: gecerliligi, i¢
tutarliligs ve giivenirligi acisindan saglam temellere da-
yandigini ve katilimcilarin sosyal medyada kimlik insast
slireclerini anlamak i¢in giiclii bir ara¢ oldugunu goster-
mektedir. Bu sonuglar, dlcegin gelecekteki aragtirmalar-
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da ve uygulamalarda etkili bir sekilde kullanilabilecegi-
ni gosterirken, aragtirmanin sinirlamalari ve 6neriler de
dikkate alinmalidir. Bu bulgular, sosyal medya kullani-
minin kimlik ingas: iizerindeki etkilerini daha iyi anla-
mamiza katk: saglamaktadur.
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Ozet: Bu calismada Z kusag icerisinde yer alan lisans 6grencilerinin isgiicti piyasasi baglaminda Enduistri 4.0 ve Toplum
5.0 kavramlarina yonelik algilarinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Calismada nitel arastirma yéntemlerinden olgu bilim
kullanilmistir. Calismanin érneklemini Yalova Universitesinde égrenim gormekte olan Calisma Ekonomisi ve Endustrl iliskileri
égrencileri olusturmaktadir. Ogrencilere demografik bilgilerinin yani sira “Endustri 4.0 .... gibidir. Clinkd, ...” ve “Toplum 5.0
.. gibidir. Ciink, ...” ciimlelerini tamamlamalari istenmistir. Ogrencilerin “Endistri 4.0” ve “Toplum 5.0” kavramlarina yénelik
ifadelerinin ¢éziimlenmesi icerik analizi yontemi ile yapilmistir. Arastirmanin sonucunda, égrencilerden elde edilen verilerden
Endiistri 4.0 kategorisine ait “Cesitlilik, Gelisim, Hayal, ihtiyag, Kolaylik, Risk, Tasarruf,”” temalari, Toplum 5.0 kategorisine
ait ise “Gergekustl, Sonsuzluk, Surekli Gelisim ve Kalkinma, Tehdit ve Tembellik” temalari olusturulmustur. Katilimcilarin
goruslerinin yer aldigi hedef alan ile kaynak alandaki ifadelerin anlam ve gerekge bakimindan Endustri 4.0 ile iliskisi daha tutarli
iken Toplum 5.0 ile iliskisi daha az tutarlidir. Katiimcilarin Endustri 4.0'a yonelik daha kolay, Toplum 5.0'a y6nelik daha az
metafor Urettikleri sonucuna ulasiimistir. Boylelikle katilimcilarin Toplum 5.0 farkindalik diizeyinin Endustri 4.0'a gore daha
dustk oldugu tespit edilmistir.
Anahtar Kelimeler: Endustri 4.0, Toplum 5.0, Akilli Toplum, Kusaklar, Z Kusagi, Universite Ogrencileri

...................................................................................................................................................................................................

Abstract: This study aimed to evaluate the perceptions of undergraduate students in Generation Z towards the concepts of
Industry 4.0 and Society 5.0 in the context of the labor market. The study was designed in a phenomenological pattern. The
sample of the study consists of Labor Economics and Industrial Relations students studying at Yalova University. In addition
to their demographic information, students were asked “Industry 4.0 .... like this. Because, ...” and “Society 5.0 is like ...
They were asked to complete the sentences because, ...”. The analysis of students’ expressions regarding the concepts of
“Industry 4.0” and “Society 5.0” was done using the content analysis method. As a result of the research, from the data
obtained from the students, the themes of “Diversity, Development, Dream, Need, Convenience, Risk, Savings,” belong
to the Industry 4.0 category, and the themes of “Surreal, Infinity, Continuous Improvement and Development, Threat and
Laziness” belong to the Society 5.0 category. has been created. While the expressions in the target area and the source area,
where the participants’ opinions are included, are more consistent with Industry 4.0 in terms of meaning and justification,
their relationship with Society 5.0 is less consistent. It was concluded that while the participants could produce metaphors
more easily for Industry 4.0, they produced fewer metaphors for Society 5.0. Thus, it was determined that the participants’
awareness level of Society 5.0 was lower than that of Industry 4.0.

Keywords: Industry 4.0, Society 5.0, Smart Society, Generations, Generation Z, University students

...................................................................................................................................................................................................

1. Giris nolojik gelismeler devam ettigi siirece zincirleme olarak
Teknolojik gelismeler icinde bulundugumuz toplumu toplumu olusturan her yapiy: etkisi altina alacaktir. Ca-
ekonomik, sosyal, kiiltiirel her alanda etkilemekte, degis- ligma hayati icerisinde 6zellikle iiretim siirecleri teknolo-
tirmekte ve doniigtiirmektedir. Bu doniigiim siireci, tek- jinin etkisi ile doniigmekte ve bu dontigiim bir siire sonra
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devrim olarak adlandirilan koklii degisimleri meydana
getirmektedir. Uretim siireclerindeki bu koklii degisimler
tarihsel acidan 1712’de buhar ve su giiciine dayali tekno-
lojilerin makinelerde kullaniminin baglanmasiyla Birinci
Endiistri Devrimi olarak adlandirilmaktadir. Daha sonra
elektrikle seri imalata gecilmesi ise Endiistri 2.0, otomas-
yon teknolojileri ile Endiistri Devrimi 3.0, yapay zekdnin
ve internet tabanli sistemlerin {iretimde kullanilmasi
Endiistri 4.0 olarak kabul edilmektedir. Endiistri 4.0 ile
iiretimde yapay zekd, otomasyon, sensor baglantilari, veri
transferleri iiretim siirecinde yasanan biiyiik gelismelerin
basinda yer almaktadir. Endiistri 4.0 teknoloji merkezli
bir stireci kapsamaktadir. Bu sebeple hem igletmeler hem
toplum i¢in kolayliklar: ve zorluklar1 kendi icerisinde ba-
rindirmaktadir. Teknolojik gelismelerin iiretim siirecle-
rinin yapisini doniigtiirmesi sebebiyle yeni mesleklerin
ortaya ¢ikmasi ve bu mesleklerde istihdam edilecek nite-
likli personelin yetistirilememesi, isletmelerin Endiistri
4.0’a gecisi saglayamamig olmasi bu siirecte yagsanabile-
cek zorluklardandir. Diinya Ekonomik Forumu'nun 2016
yilindaki raporunda, bugiin ilkokula baglayan ¢ocukla-
rin tahmini %651 giiniimiizde hi¢ var olmayan yeni bir
is tiiriiyle karst kargiya kalacagina vurgu yapilmistir. Bu
sebeple, iiretim siirecinde yer alan tiim paydaslarin En-
diistri 4.0’a ne derece hazirlandig1 da diger 6nemli bir ko-
nudur. Ciinkii bu paydaslarin teknolojik trendleri kargila-
yacak becerileri ve ¢alisma modellerini saglamaya hazir
olmasi gerekir (Yunos ve Din, 2019). Uzerinde durulmasi
gereken diger 6nemli konu da liretim siirecinde yer alacak
kalifiye eleman ihtiyacinin karsilanmasinda gorev alacak
ve gelecegin ¢alisanlari olacak Z Kusagrnin bu koklii de-
gisimden nasil etkilenecegi ve bu siireci de nasil etkile-
yecegidir. Z Kusagi, teknolojinin merkezinde dogan ve
Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0’in ortasinda yetisen bir in-
ternet jenerasyonudur (Tag ve Inci, 2020). Bu baglamda,
tiretim stirecinde yer alan paydaslar Z Kusagrnin Endiist-
ri 4.0 ve Toplum 5.0 algilarini iyi analiz etmeli bu kusagin
bu siirece ne kadar hazir oldugunun farkinda olarak ona
gore plan yapmali ve hareket etmelidir. Bu ¢aligmada, Z
Kugagrnin icerisinde yer alan iiniversite 6grencilerinin
Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 algilar1 metaforik olarak ana-
liz edilmesi amaclanmigtir. Oncelikle, Endiistri Devrimi
agamalari, kugak ve kugaklararasi farkliliklar ve Endiistri
4.0 ve Toplum 5.0 siirecinde Z Kusagr'nin yeri ayr1 baglik-
lar altinda ele alinarak agiklanacak, alan yazinda mevcut
ilgili aragtirma bulgularina yer verilecektir.

2. Endustri Devrimi Tarihi Asamalari,

Enduistri 4.0 ve Toplum 5.0 Kavrami

Endiistri Devrimi, James Watt'in 1768 yilinda buhar ma-
kinesini icat etmesiyle emek yogun iiretimden makine
yogun iretime gecildigi siirecin adidir (Mahirogulla-
r1, 2011). Endiistri Devrimi 1.0 ya da diger adryla Birin-
ci Sanayi Devrimi olarak adlandirilan bu siirecte, buhar
makinesi 18. yiizyilin sonunda dokuma tezgihlarinda
kullanilmaya baglanmigtir. Kiiciik dokuma tezgahlarinin
yerini fabrikalarin devralmas: ve tiretimde makinelerin
kullanilmasiyla iiretimin seri héile gelmesi Birinci Sana-
yi Devrimi'nin baglica ézellikleridir. Tkinci Sanayi Dev-

rimi’'nde, 19. yiizyilin sonlarina dogru elektrigin {iretim
hattinda kullanilmasiyla seri iiretime gecilmis {iretim
artirilarak maliyetler ve fiyatlar azaltilmigtir (Ozkan v.d.,
2018). Yine bu dénemde, Ford otomobil markasinin ku-
rucusu olan Henry Ford’un fabrikasindaki {iretim hatt1
fordizm tarzi @iretimi ortaya ¢ikarmistir. Fordizm, kisa
siirede bircok standart iiriiniin hareketli montaj hattinda
seri bir sekilde tiretilmesine olanak saglayan bir iiretim
sistemidir. Fordizm, standartlagtirilmig ¢aligma rutinleri
ile tiretim hattinin sabit teknolojisini kullanarak homojen
trlinlerin seri iiretimine dayanmaktadir (Clarke, 1990).

Ikinci Sanayi Devriminde, telgraf ve telefon gibi iletigim
teknolojileri alaninda yaganan gelismeler 1s1g1nda bilimsel
bilginin 6nemi fark edilmeye baglanmigtir. Iletigim tek-
nolojilerindeki hizli gelisme Ugiincii Sanayi Devriminin
de olusmasina zemin hazirlamigtir. 1970’1i yillardan sonra
tiretimde dijitallesmenin gerceklesmesi ile birlikte elekt-
ronik ve bilgi teknolojilerinin kullanilmaya baslanmasi
Uclincii Sanayi Devrimi siirecine gecilmesini saglamigtir.
Bu devrimin 6zellikleri arasinda sentetik mallar, bilgisayar
teknolojisi, fiber optikler, lazer teknolojisi, biyogenetikler
gelmektedir. Endiistri 2.0 siirecinde hakim olan fordizmin
tek tip kitlesel diretime dayali yapisi, 1973 petrol krizi ve
titkketicilerin beklentilerinin degismesi ve cesitlenmesi ile
birlikte ¢cokmiigtiir. Kati ve tek tip iiretim olan Fordizm
yerine tiiketici tercihlerine gore esnek {iretimi benimse-
yen Post-Fordizme gecilmistir. Endiistri Devrimi 3.0’da
programlanabilir makineler, endiistriyel robotlar 6n plana
cikmugtir (Algt, 2016). Bu robotlar araciligi ile {iretimde
maliyet azalmasi ve verimlilik artig1 yaganirken mavi yaka-
Ii caligan sayisi da azalmaya baglamigtir. Istihdamda mavi
yakali calisan sayisinin giderek azalmasini onlemek icin
caliganlara saglanacak dijitallesme egitimi ile ¢aliganlarin
becerilerinin artirilmasi iizerinde durulmasi gereken diger
onemli bir konudur (Davutoglu, 2020).

Endiistri 4.0 kavrami, 2011 yilinda Almanya’nin Hanno-
ver Fuarr'nda kullanilmig, kuramsal boyutta literatiire gi-
rigi, Kagerman ve arkadaslar: tarafindan ayni yilda yayin-
lanan “Endiistri 4.0: Nesnelerin Interneti ile 4. Endiistri
Devrimine Giderken” isimli makalesi ile gerceklesmistir
(Soylu, 2018). Endiistri 3.0 siirecinde, iletisim ve data
teknolojisinin dijitallesmesi ve internetin icat edilmesi
gerceklegerek “bilgi” iiretim faktoriinde 6nemli bir unsur
hiline gelmistir. Uretimde insan eli degmeden gercekle-
sen lretim, Endiistri 4.0 sliresinde yerini Yapay Zekaya
birakmaya baglamigtir (Davutoglu, 2021). Uretim agama-
sinda kullanilan datalar, elektronik haberlegme sistemi,
internet olusumlari, veri toplayan, isleyen, saklayan sen-
sorler araciligi ile insan eli degmeden iiretimin tamamen
akilli tiretime dontigsmesi s6z konusudur. Fabrikalar akilli
fabrikalara, makineler akilli makinelere doniiserek tire-
tim asamasini planlayan, koordine eden otonom sistem-
lere doniismektedir (Davutoglu, 2021). Endiistri 4.0 sii-
recinde Nesnelerin Interneti, Siber Fiziksel Sistemler ve
Hizmetlerin Interneti olmak iizere ii¢ temel unsuru icer-
mektedir. Nesnelerin Interneti (The Internet of Things),
akla gelebilecek her nesnenin internete erigip diger aygit-
larla etkilesime girip iletisim halinde olmasidir. Giinii-
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miizde, akilli ev ve akilli sehir uygulamalar: bu sistemin
uygulandigi alanlarin baginda gelmektedir. Ev icerisinde
yer alan bir¢ok elektronik aygitin kablosuz ag araciligt
ile diger bir aygita baglanabilir olmasi 6rnek olarak gos-
terilebilir. Siber Fiziksel Sistemler, fiziksel makinelerin
karma teknolojik yaprya sahip siber teknoloji tarafindan
gozlemlenmesi, koordinasyon ve kontroliiniin saglanma-
s1 prensibine dayanmaktadir (Keles ve Keles, 2018). En-
diistri 4.0’da iiretim agamasinda, Nesnelerin Interneti ve
Siber Fiziksel Sistemler birbiriyle ve insanlarla es zaman-
I1 olarak iletisime ge¢mekte ve aralarinda gerceklesen is
birligi vurgulanmaktadir. Hizmetlerin Interneti ise, tii-
keticilerine saglik, iletisim, bankacilik basta olmak tize-
re evrensel hizmetlerin sunulmasi ve satilmasi siirecinde
interneti altyap: olarak kullanan bir ig agidir. Boylelikle
isletmeler, aracilar, toptancilar ve tedarikgiler sanal bir
organizasyon ag1 icerisinde tiiketiciler i¢in hizmet ver-
mekte ve bir ig birligi icerisinde ¢aligarak iistiin bir deger
zinciri yaratmaya ¢aligmaktadir (Sekkeli ve Bakan, 2018).

Toplum 5.0 (Endiistri 5.0) kavrami, Japonya tarafindan
2016 yilinda “Stiper Akilli Toplum” sloganini vurgulaya-
rak “teknoloji, toplumu tehdit etmemeli aksine topluma
yardimci olmali” goriislinti savunarak tiim diinyaya ilan
ettikleri yeni bir {iretim modelidir. Endiistri 5.0, teknolojik
araglarin toplumdaki ekonomik ve sosyal sorunlara ¢6ziim
tiretebildigi ve toplumdaki huzur ve mutlulugu saglaya-
bildigi bir anlayigsa dayanmaktadir (Er, Turan, Kaymakei,
2021). Endiistri 4.0 ile Endiistri 5.0t mukayese edersek,
Endiistri 4.0 tiretim siirecindeki tiim agamalar1 otomati-
ze ederek verimliligi arttirmak odakli bir gelisim amaci
tagirken, Endiistri 5.0 ise insan-robot ig birligi aracilig1 ile
stirdiiriilebilir bir sistemin iizerine gelisim saglama amaci
tagimaktadir. Endiistri 4.0’1n sosyal hayat ile ilgili bir he-
defe sahip degilken, Endiistri 5.0 siirdiiriilebilirlik vizyonu
ad1 altinda ekosistemi koruyan toplum i¢in faydali bir sa-
nayinin kurulabileceginin altini ¢izmektedir (Sadig, 2021).

Endiistri Devrimlerinin tarihsel olarak gelisim agamala-
r1 sirastyla incelendikten sonra devrimler arasindaki sii-
renin giderek azaldig: dikkat ¢cekmektedir. Endiistri 2.0,
Endiistri 1.0'in iizerinden yaklasik 100 sene sonra ger-
ceklesmistir. Endiistri 3.0, Endiistri 2.0’1n {izerinden 100
yila yakin bir siire sonra, Endiistri 4.0 ise, Endiistri 3.0’1n
tizerinden 45 sene sonra gerceklesmistir. Endiistri 5.0’tn
Endiistri 4.0’in izerinden 5 sene sonra konusuluyor olma-
s1ise teknolojik gelismelerin artan hizina dikkat cekmek-
tedir. Endiistri Devrimleri arasindaki zaman dilimi tek-
nolojinin hizina bagl olarak giderek azalmaktadir (Sadig,
2021). Gergeklesen her yeni bir Endiistri Devrimlerindeki
tiretim siireclerine bakildiginda kol ve kas giiciine ihtiya-
cin giderek azaldigi ve makinelerin @iretimde daha fazla
yer almasi ve iiretimi yonetmeye baslamasi1 dikkat ¢ek-
mektedir (Tas, 2018).

3. Kusak Kavrami ve Kusaklar Arasinda Z
Kusagi

Kusak, TDK’ ya gore “Yaklagik olarak ayni yillarda dogmus,
ayni ¢agin sartlarini, dolayisiyla birbirine benzer sikintila-
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r1, kaderleri paylagsmis, benzer 6devlerle yiikiimlii olmusg
kisilerin toplulugu” olarak ifade edilmektedir. Bu tanimla,
kugak kavraminin ait oldugu yilin getirdigi ayni kosullar-
da yagayan ve yasadig1 yilin kogullarina gore ayni sorumlu-
luklari tagiyan kisilerin genel davranis egilimlerini tanim-
lamak icin kullanildig: anlagilmaktadir. Auguste Comte
ise kugak kavramini, tarihsel siire¢ icerisinde kusaklara ait
degisikliklerin hareket eden kuvvetler olarak belirtmistir
(Tas, 2019). Diger bir tanim ise, ayni zamanda yasayan in-
san topluluklaridir (Oxford Learner’s Dictionary, 2024).

Glass (2007)1n arastirmasina gore, bireylerin yasadig: y1-
lin dénemi veya belirli bir yilin grubudur. Bireyin kendi
yagam tarzina sahip oldugu durumu veya cevreyi gosterir
(Salleh, v.d., 2017). Kusak fikrinin farkli yas gruplarinin
degerlerini, inanclarini etkiledigini savunan Alman Filo-
zof Karl Mannheim, kusak kavraminin modern zaman-
larda popiiler hale gelmesinde etkili olmugtur. Mannhe-
im, siyaset, kiiltiir, teknoloji gibi alanlarda kusaklar arasi
farkliliklarin analizinde sonraki aragtirmacilar: etkile-
migtir. (Pilcher, 1994; Biidiin Aydin, 2023).

Kugaklar, icerisinde yasadigi donemin Ozelliklerinden
etkilenir. Bu sebeple, farkli kugaklar arasinda yer alan
kisilerin is hayatindan beklentileri, algilari, yasam tarz-
lary, iletisim becerileri farklilagabilmektedir. Kusaklarin
kendi aralarindaki farkliliklarini ve 6zelliklerini anlaya-
bilmek i¢in kugaklar kendi aralarinda siniflandirilmigtir.
Literatiirde siklikla tartigilan ve arastirilan kusaklar; Ses-
siz Kusak, Bebek Patlamast Kusagi, X, Y ve Z Kusagidir
(Cavusoglu ve Yalcin, 2021).

Sessiz Kusak, 1925-1945 yillar1 arasinda dogan bireyleri
kapsamaktadir. II. Diinya Savagina tanik olmasi ve eko-
nomik kriz yagamasi bu bireyleri igine ve otoriteye sadik,
itaatkar bir karakteristik 6zellik gelistirmesini saglamig-
tir. Bebek Patlamas1 Kusagi, 1946-1964 yillarinda dogan
bireyleri kapsamaktadir. Ekonomik giivenceye 6nem
veren, bagimsiz, igkolik, sadik, rekabet¢i ve makamlara,
unvanlara deger verme gibi karakteristik 6zelliklere sa-
hiptir. X kusagi, 1965-1979 yillar1 arasinda dogan birey-
leri kapsamaktadir. Bu kusak, ekonomik krizlere maruz
kalmigtir. Bu kusaga ait anne ve babalar ilk defa evin di-
sinda calismaya baglamistir. Teknolojiile barisik, girisim-
ci, ig-6zel hayat dengesini kurabilen 6zellikleri vardir. Y
Kusagi, 1979-1994 yillar: arasinda dogan bireyler kapsa-
maktadir. Tyimserlik, sosyallik, teknoloji ile i¢ ice olma,
cesitlilige deger verme, 6zgiiveni yiiksek, bagimsiz ve
ozgiirliigiine diigkiin olmasi, sosyal medyay: aktif kullan-
mast ve ozgiirce fikirlerini beyan etmesi bu kugagin 6zel-
likleri arasinda kabul edilmektedir (Peken v.d., 2020).

Z Kusagi, toplam kiiresel niifusun %30’ unu temsil et-
mektedir. BM niifus veri projeksiyonlarina gore, Z Kusag1
yetigkinlige gecerken 2020’de kiiresel isgiiciiniin yakla-
sik dortte birini olusturmaktadir (Statista, 2021; OECD,
2021; Jayatissa, 2023). Z Kusagini tanimlayan dogum
yillar1 hakkinda literatiirde bir fikir birligi yoktur; ancak
cogu kaynak Z Kusagrni 1995’ten sonra dogan insanlari
icerdigi konusunda hemfikirdir. Bununla birlikte, bazi
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caligmalar 1996, 1997 veya 1998’den sonra doganlar: da
bu neslin bir parcasi olarak gérmektedir (Jayatissa, 2023).
Z Kusaginin sosyo-politik kimligi arastirildiginda, co-
cuklugu ve genglik yillar1 ekonomik kriz, iklim krizleri,
cevre kirliligi ve 11 Eyliil Olaylar: baglayan ve diinyanin
cesitli bolgelerinde yagsanan savaglar nedeniyle insan hak-
larina yonelik esitlik anlayiginin daha yogun olarak tarti-
sildig1 bir ¢agda yagsamaktadir ve bu sebeple hiikiimetle-
rin insan haklarina yonelik diizenlemelerine yonelik ilgi
gostermektedir (Yilmaz ve Aktiirk, 2021).

Z Kusagrnin temel 6zelligi ise teknoloji ile i¢ ice dogmus
olmalar1 ve bu sebeple “internet kusag1” gibi farkli isimle
adlandirilabilmeleridir. Tek ¢cocuk ya da kardes sayisinin
az olmasi, sosyallesme yerine sosyal medyada sosyalleg-
meyi tercih etme, yalniz yasamay: benimseme, bilgiyi
cabuk yorumlama, kararsiz ve daha az sadik olma, hirsh
olma, hizli yasam, yeniligi sevme, ayn1 anda farkli konu-
lara ilgi duyabilme diger 6nemli 6zellikleri olarak kabul
edilmektedir (Peken v.d., 2020)

Z Kusagrnin diger kusaklar arasindaki ayirt edici 6zel-
likleri arastirildiginda, internetin, bilgisayarin olmadig:
evlerde dogmadiklar: i¢in haliyle hayatlar1 boyunca bir
telefon rehberi, ansiklopedi gibi basilmis bir kaynak kul-
lanmamis olmalaridir. Bilgi eksikliklerini dijital formatlar
kullanarak giderdiklerii¢in yiiz yiize etkilesime girmekten
kacinabilmektedir. Yiiz yiize iletisimin daha giivenilir ol-
masi ve kigilerarasi uyumu gelistirmesine ragmen Z Ku-
sag1 oncelikli olarak metin mesajlarini tercih etme egilimi
gostermektedir. Bu 6zellik, Z Kugaginin iletisimde dinle-
meyi, saygil iletisim kurmasini, catigmay: ¢6zmesinde-
ki becerilerini zayiflatmaktadir. Z Kusaginin diger ayirt
edici ozelligi sosyal medyayi aktif olarak kullanmalaridir.
Bu durum da Z Kugaginin sivil hayata daha az katilmasina
sebep olmakta, resmi iletisim becerilerinin gelismesi i¢cin
egitime ihtiya¢c duymalarina sebep olmaktadir. Z Kusagi-
nin yine kendinden 6nceki Y Kusagina nazaran miicade-
le etmede daha zayif oldugu ancak daha cesur, girisken,
sabirsiz olduklar1 gozlenmektedir (Durmaz ve Okumus,
2021, 54-55). Z Kusaginin bir bagka ayirt edici 6zelligi de
ayni ana birden fazla gorev sigdirma giidiilerinin olmasidir.
Ornegin yemek yerken ders calismak, aligveris yaparken
bir seyler atistirmak gibi ayni anda birden fazla konuyu ve
giindemi diigiinmek istemektedirler (Akduman ve Hati-
poglu, 202; Koktener ve Algiil, 2020).

3.1. Endiistri 4.0 Suireci ve Z Kusagi

Endustri 4.0 Devrimi ile akilli fabrikalar, daha once
miimkiin olmayan genisletilmis otomasyon, verileri
kaydedip degerlendiren ve daha iyi karar almaya olanak
tantyan gelismis sensorler, uygulamali yazilimlar ve ro-
botlarla donatilmaya baglanmistir Ayn: zamanda enerji
tasarrufu ve siirdiiriilebilirlik konusunda firsatlar sun-
maktadir. Ornegin, plastik sektoriindeki cok uluslu bir
sirkette yapilan bir drnek olayda, sirketin enerji sensor-
leri kullanmasi, fabrikalarindan birinde gii¢ titketimi-
ni %40 oraninda azaltarak yilda 200.000 dolardan fazla
enerji tasarrufu sagladig: tespit edilmigtir. (IBM, 2023;
Illie ve Illie, 2023). Endistri 4.0’tn bu olumlu 6zellikle-

rinin yani sira birtakim zorluklar: da beraberinde getir-
mektedir. En ¢ok endise duyulan zorluk, yapay zeka ve
otomasyon nedeniyle yagsanacak olan is kayb: durumudur
(Illie ve Illie, 2023). Ancak, Endiistri 4.0’1n 6zelliklerinin
Z Kusag: iiyelerine 6zgii 6zelliklerle kesismesi ve Z Ku-
sagina verilecek egitimin de Endiistri 4.0’a gore tasarlan-
masi olumlu sonuglar dogurabilir. Egitim 4.0’in Z Kusa-
g1 6grencilerine aktarmasi gereken en 6nemli ii¢ beceri;
problem ¢dzme, is birligi ve paylasmadir (Advani, 2023;
Illie ve Illie, 2023). Ciinkii, Z Kugaginin hayatlarinin her
yonil bir birbirine bagli sanal diinya ile doludur. Bu sa-
nal diinyada Z Kusag: kigisel sorunlarini ¢6zebilmek icin
Google ve YouTube’a bagvurmakta, kendilerine has 6zel-
lestirilebilir emojiler, memler, GIF’ler gibi yeni iletisim
yollarr kurarak hayatlarinda “Kendin Yap” zihniyeti ha-
kimdir. Tek bagina ¢aligma, bagimsizlik, esneklik, hiye-
rarsik olmayan acik is ortami Z Kusag i¢in daha caziptir.
Bu sebeple, is birligine ve paylasima agik problem ¢6zme
becerilerinin gelistirilmesi 6nemlidir. Diger yandan gii-
nlimiizde, hizmet sektoriinde, bankalarin misterilerine
(Bulut veri, 5G, yapay zeka vb.) kisisellestirilmis hizmet
sunmaya baslamalar1 Z Kusaginin benmerkezci yapisina
hitap eden bir yeniliktir (Tag ve Inci, 2020).

Z Kusagi, teknolojinin merkezinde dogan ve biiyiiyen,
internet odakli, cevrimici egitime acik bir nesildir. Z Ku-
saginin yetiskinlik déneminde gerceklesen Endiistri 4.0
Devrimine bu kusagin ne kadar hazir oldugu sorusu ise
ayr1 bir tartigma konusu olarak giincelligini korumaktadir.
Deloitte’inin 2018 yilindaki Y Kugag1 Aragtirma Raporu so-
nucuna gore hem Y kusagi hem Z kugagina ait 10 kisiden sa-
dece 3’'ti Endiistri 4.0’a kendisini hazir hissetmektedir. Geri
kalan kismi yetkinliklerini yeterli gormemektedir (Deloit-
te, 2018). Su anda yeni yeni is hayatina atilmaya baglayan
Z Kusag gencliginin AR-GE basta olmak iizere her alanda
daha aktif rol almasi icin Akademi- is diinyasi- siyaset is
birliginin iyi kurulmas: gerekmektedir. Bu kurumlardaki
teknoloji saglayicilari, Z Kusagina bu teknolojiyi tiim ola-
naklari ile tanitmalidir. Akademi-ig diinyasi-siyaset {i¢lii
sac ayag1 kurularak gelecegin kalifiye iggiiciinii olugtura-
cak Z Kusagina ortak projeler ve bilin¢lendirme ¢aligmalari
yapilarak bu kugagin bu devrimdeki gelismeleri 6grenmesi
ve farkindalik kazanmast biiyiik bir 6nem arz etmektedir.
Endiistri 4.0 ile hayatimiza giren veri analizi, yazilim, ya-
pay zeka, dijital i§ siirecleri gibi yeni alanlarda nitelikli per-
sonel ihtiyacini Z Kusagi kargilayacagi icin bu kugaga sunu-
lan egitimler gelecek acisindan avantaj saglamaktadir. Bu
farkindalik egitimlerinde teknoloji saglayici tiim paydaglar
is birligi icerisinde olmalidir (Davutoglu, 2019)

3.2. Toplum 5.0 Siireci ve Z Kusagi

Toplum 5.0, artan hassas makineler ile insanlarin yenilik¢i
potansiyeli arasindaki ig birligine dayanan yeni bir iiretim
modelidir. Endiistri 4.0 ile kalite ve veri toplamada tutar-
liligin saglanmas: 6n planda iken Toplum 5.0 ile kaynak
verimliligi ile israfin optimize edilmesi amaclanmaktadur.
Ayni zamanda Toplum 5.0, ¢calisanlarin gorev tekrarlarini
ortadan kaldirmakta ve {iretim sistemlerinde siirdiiriile-
bilirligi 6n plana ¢ikarmaktadir (Adel, 2022). Bu siirecte
tiikketicilere yonelik akilli cihazlardan arabalara kadar ki-
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sisellestirilmis @iriinler olusturmak i¢in {iretim agamasinda
yiiksek vasifli insanlar ve robotlar 6n planda olacaktir.
Toplum 5.0, bu avantajlarin yani sira birtakim zorluklari
da beraberinde getirmektedir. Bu zorluklardan birincisi
insanlarin yeterlilik ve becerilerini gelistirmesi i¢in zaman
ve ¢aba gostermesi gerektigidir. Ciinkii, gelismis robotlarla
caligabilmek i¢in insanlarin akilli makine ve robot {ireticisi
ile is birligi hakkinda yeterlilik ve becerilerini gelistirme-
leri gerekmektedir. Ileri teknolojinin benimsenmesi igin
calisanlarin daha fazla zaman ve ¢aba gostermesi gereke-
cektir. Bu asamada diger bir zorluk da maliyettir. Ciinkii,
ileri teknolojiler i¢in gerekli olan yatirimlar ucuz degildir
ve ayni zamanda insanlarin yeniiglericin egitilmesi de eks-
tra maliyetleri beraberinde getirmektedir. Diger 6nemli
bir zorluk, endiistride kullanilan kimlik dogrulama, cesitli
cihazlarla etkilesimde bulunmak icin saglam bir giivenlik
alt yapisina sahip olmaktir (Adel, 2022).

Giiniimiizde, Toplum 5.0’a geciste iilkelerin ileri tekno-
lojiler icin biiyiik biitceler ayirmas: gerekmektedir. Bu
asamada, teknolojik yarisin gelismis ve gelismekte olan
tilkelerin biitcelerine ve vizyonlarina gore sekil alacagi
agikardir. Ayni zamanda Toplum 5.0 siirecinde yiiksek
vasifli kigilere olan ihtiya¢ artacagi icin bu vasifli kisile-
ri kendi iilkelerine ¢cekme yariginin daha da artmasi olast
goziikmektedir. Bir bagka deyisle Z Kusag icerisinde ni-
telikli kisilerin beyin go¢ii ile Toplum 5.0’a adapte olmaya
baglamig iilkelere dogru go¢ etmeye yonelik gelecek plan-
lamasi yapmasi olasidir. Bu sebeple, iilkeler bitmeyen bu
teknolojik yaristaki giincel gelismeleri yakin takibe alma-
11 ve sahip olduklar: yetenekli ig giiclinii arayig igerisinde
olan diger iilkelere beyin gocii olarak kaybetmemeleri
gerekir. Ar-Ge ¢aligmalar: icin uluslararasi gelismeler de
yakindan takip edilmeli ve iilkeler biit¢elerinden teknolo-
jik yatirimlara 6zel kaynak tahsis etmeli, bu yarigin geri-
sinde kalmamaya ¢aligmalidir.

4. Alan Yazinda ilgili Calismalar

Endiistri 4.0 ile ilgili alan yazinda gerceklestirilen farkli
aragtirmalar mevcuttur. Ilgili aragtirmalardan biri, 2020
yilinda Dogan ve Baloglunun {iniversite 6grencilerine
yonelik gerceklestirdigi “Universite Ogrencilerinin En-
diistri 4.0 Kavramsal Farkindalik Diizeyleri” isimli ¢alig-
masidir. Dogan ve Baloglu, bu calismasinda 6grencilerin
Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyleri cinsiyet,
fakiilte tiirleri, not ortalamasi, sinif diizeyi, ortadgretim
mezuniyet kaynagi agisindan aragtirilmigtir. Arastirma-
da, genel farkindalik ortalamasinin ortalamanin altinda
oldugu, erkek 6grencilerin kadin 6grencilere gore, IIBF
ogrencilerinin Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine gore
teorik farkindalik diizeyinin daha yiiksek, akademik ba-
sar1 ortalamasi yiiksek olanin daha diisitkk olanina gore
farkindalik diizeylerinin daha yiiksek oldugu, ortadgre-
tim mezuniyet kaynagi Meslek ve Teknik Anadolu Lise-
si olanlarin diger ortadgretim kurumlarina gére gorece
yiiksek oldugu tespit edilmistir (Dogan ve Baloglu, 2020).

Ozkog ve Karalar’in 2019 yilinda “K12 ve Lisans Ogren-
cilerinin Endiistri 4.0 Kavramina Iligkin Algilar1” isimli
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caligmasina, K12 o6grencileri ile Lisans 6grencilerinin
Endiistri 4.0 algilar1 metaforik olarak incelenmistir. K-12,
cocuklarin anaokulundan 12. Sinifa kadar olan egitim
dénemini kapsamaktadir. 1lgili ¢aligmada, K12 6grenci-
lerinin Endiistri 4.0 algisin1 daha olumlu, pozitif olarak
algiladiklar, lisans 6grencilerinin ise bu kavrama daha
negatif bir anlam yiikledikleri bulgusuna ulagmiglardir.
K12 6grencilerinin Endiistri 4.0’a yonelik degisim, tek-
nolojik gelisim, yagsami kolaylagtirma, siirekli gelisim,
ozglirlik gibi olumlu tema ve alt temalar retildigini,
Lisans dgrencilerinin bu kavrama yonelik goriiglerinden
degisim, geligim, korkutucu, insanligin sonu, 6zgirlik-
lerin kisitlanmasi gibi olumsuz gériiglerin daha belirgin
oldugu bulgusuna ulagilmistir (Ozkog ve Karalar, 2019).

Korkusuz v.d.’nin 2020 yilinda yayinladiklar: “Lisans ve
Lise Ogrencilerinin Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 Kavram-
lar1 Hakkindaki Metaforik Algilar1” isimli caligmasinda,
Endiistri 4.01 gaz lambasi, viicuttaki organlar ve Barse-
lona sehrine benzeterek Endiistri 4.0’in inovasyon ve sis-
temli bir sekilde ¢alismasini, Toplum 5.0’ise ar1 kolonisi,
antikor hiicresi, gibi metaforlara benzeterek diizen 6zelli-
gini vurgulamistir (Korkusuz v.d., 2020).

Uluslararast alan yazinda ilgili ¢caligmalar incelendigin-
de Bi nczycki ve Dorocki’nin 2022 yilinda gerceklestir-
digi “Industry 4.0: A Chance or a Threat for Gen Z? The
Perspective of Economics Students” isimli ¢aligmasi bu
caligmaya benzer konular1 aragtirmigtir. 60 ekonomi li-
sans Ogrencisine Dordiincii Sanayi Devriminden neler
bekledikleri sorulmustur. Nitel arastirma yonteminin
uygulandig calismada, insanlar ve insanlar ile makineler
arasindaki iligkilerin etkisine yonelik 6grencilerin ifade-
lerinin toplanmasi amaglanmigtir. Orneklem grubunun
yarisina robot ve insan iligkilerinin vurgulandig: kisa bir
film izletilmis olup diger yarisina izletilmemistir. Her
iki grup da cogunluk insan-robot iligkilerinde sosyal
iligkilerin olumsuz etkilenmeyecegini dile getirerek
olumlu bir goriis belirtmistir. Katilimcilarin bir¢ogu,
robotlarin insan hayatindaki asiri yiikleri azalttigini,
verimliligi arttirdigini belirtmistir. Calismada yine insan
ve robotlarin birbirini tamamlayict 6zellikte oldugu
vurgusu yapilmistir. (Bi'nczycki ve Dorocki, 2022).

5. Yontem

Bu béliimde aragtirmanin; amaci, metodolojik alt yapisi,
modeli, katilimcilarinin belirlenmesi, goriisme formunun
hazirlanmast, veri toplama teknikleri ve siireci ile ilgili
bilgiler verilecek, belirlenen kisitliliklar: agiklanacaktir.

5.1. Arastirmanin Amaci

Arastirma; iggiicli piyasas: baglaminda Endiistri 4.0 ve
Toplum 5.0 kavramlarinin ne ifade ettigini, konu ile ilgi-
li egitimi bulunan ve yakinda iggiicli piyasasina girecek
olan Z Kusag: lniversite 6grencilerinin bakis agist ile
ortaya koymay1 amaglamaktadir. Bu amag cercgevesinde,
agagidaki ii¢ sorunun cevabi aranmigtir:

o Universite 6grencileri, isgiicii piyasasi baglaminda
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Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kavramlarini hangi meta-
forlari kullanarak ifade etmiglerdir?

o Universite 6grencileri, isgiicli piyasasi baglaminda
Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 i¢in kullandiklar1 meta-
forlar1 hangi gerekcelerle aciklamiglardir?

o Universite 6grencilerinin iggiicii piyasasi baglaminda
Endiistri 4.0’a ve Toplum 5.0%a iligkin algilarini ifade
ettikleri metaforlarin cinsiyet agisindan dagilimlar
nasildir?

5.2. Arastirmanin Modeli

Arastirmada, sorulan sorular dl¢iilebilir bir deger tagi-
madiklar: icin nitel aragtirma yontemi benimsenmistir.
Nitel arastirma, aragtirmaya konu olan kisilerin aragtiri-
lan olay, olgu, norm ve degerlere yonelik bakig acilarinin
incelenmesidir. Bu inceleme siirecinde, arastirmaya kati-
lan kisilerin kullandiklar1 dil, anlamlar, kavramlar tize-
rinde durup bunlarin ne ifade ettigini ortaya ¢ikarmak
nitel aragtirmanin 6nemli bir stratejisidir (Ekiz, 2017).
Nitel aragtirmalarda, metaforlar aracilig: ile dilin zen-
ginliginden faydalanma amaci giidiilir. Metaforlar, bir
benzerligi ifade etmede baska bir kavrama yapilan atif
olarak tanimlanmaktadir (Besnili Memis, 2021). Bu bag-
lamda aragtirma, Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 ile yaganan
gelismelerin isgiicli piyasasina yeni katilacak Z Kusagi
iniversite Ogrencilerinin bakis acisindan gérmek igin
ogrencilerden elde edilen metaforlar toplanarak analiz
edilmesi tasarlanmigtir. Bu arastirma, nitel aragtirma
desenlerinden biri olan olgubilim (fenomoneloji) deseni
ile yiiritiilmiigtiir. Olgubilim deseni bireylerin bir olguya
yonelik algilarini derinlemesine ortaya ¢ikarmada yaygin
olarak kullanilmaktadir (Ozkog ve Karalar, 2019). Aras-
tirmacinin odak noktast olgudur. Katilimeilarin aragti-
rilan olguyu nasil deneyimledikleri, deneyimlerini nasil
anlamlandirdiklarini ortaya koymasi amaclanir (Capar ve
Ceylan, 2022). Bu ¢aligmada, 6grenciler Endiistri 4.0 ve
Toplum 5.0 kavramlarina yonelik aldiklar: egitim dene-
yimleri sonucu bu kavramlari nasil anlamlandirdiklar: ve
yorumladiklar: aragtirilmaktadir. Bu sebeple, aragtirma
olgu bilim deseninde tasarlanmigtir.

5.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni, Yalova Universitesi Caligma Eko-
nomisi ve Endiistri Iligkileri Boliimiinde okuyan 3. ve 4.
Sinif Z Kusaginda yer alan 6grencilerdir. Yakin zamanda
isglicli piyasasina katilmas: beklenen Z Kusag1 6grenci-
lerinin iggiicii piyasasinin gecirdigi agamalari, igleyisleri
ve sorunlari hakkinda miifredatlar1 geregi belirli bir
hakimiyet diizeyine sahip oldugu diisiiniilldagi icin
aragtirmanin evreni 3. ve 4. Sinifla sinirlandirilmigtir.
Arastirmanin 6rneklemi ise olasilikli olmayan amach or-
nekleme yontemi ile belirlenmistir. Bu cercevede, iiniver-
sitenin ¢caligma ekonomisi ve endiistri iligkileri bolimiin-
de 2022-2023 Bahar Déneminde 3. ve 4. Sinifta 6grenim
gormekte olan 110 6grenci 6rnekleme alinarak aragtirma
uygulanmisgtir.

©
5.4. Goriisme Formunun Hazirlanmasi

Goriigme formu, kavramsal metafor kuramina goére hazir-
lanmigtir. Kavramsal metafor kurami, George Lakoff ve
Mark Johnson’in 1980 yilinda yayimladiklart Metaphors
We Live by adli eserinde dile getirilmigtir. Bu kurama
gore, metafor bir kavrami veya deney alanini diger bir
kavram veya deneyim alaniyla anlamimizi saglayan bilis-
sel bir mekanizmadir. Kavramsal metafor kuraminda iki
alan vardir. Birinci alan kaynak alandir ve metaforik dilsel
ifadeler icermektedir. Tkinci alan ise hedef alandir. Hedef
alan, kavramsal olarak metaforun temsil edildigi alandur.
Kaynak alanda daha somut olan ve hedef alanin bireysel
ifadeleriyle aciklandig1 alandir. Boylelikle kaynak alanda-
ki somut aciklamalar ile hedef alandaki soyut yap: agik-
lanmaya caligilmaktadir (Cicekler, 2019). Bu baglamda,
caligmanin goriigme formu iki bolimden olugmaktadir.
Birinci boliimiinde, katilimcilara ait demografik sorular
yer almaktadir. Tkinci béliimde, “Endiistri 4.0 .......c.ccue....
gibidir. Ciinki............... ve Toplum 5.0 ............... gibidir.
Cinki....ccoeeneee ” ifadelerindeki bogluklar: sectikleri bir
metafor ve sonrasinda da sectikleri metaforun gerekcesi
ile aciklayarak doldurmalari istenmistir.

5.5. Etik Kurulu izni, Veri Toplama Siireci ve
Kisithhklar

Veri toplama siireci, Yalova Universitesi Insan Aragtir-
malar1 Etik Kuruluna bagvurup gerekli izin belgesi alin-
diktan sonra baslatilmigtir'. Veri toplama, aragtirmanin
Kahramanmarag ve ¢evresini etkileyen deprem sebebiyle
egitime uzaktan devam edilmesine karar verilen doneme
denk gelmesi nedeniyle yiiz yiize ortamda yapilamamig-
tir. 2022-2023 Bahar donemi siiresince ¢evrimici posta-
larla 6grencilere ulagilarak, caligmaya katilmay: kabul
ettiklerini belirten sozlii onay istenmis, onay verenlere
yart yapilandirilmig goriisme formu gonderilmistir. Bu
anlamda, aragtirmanin ilk kisithilig1 yiiz yiize goriismele-
rin eksikligidir. Aragtirmanin sadece Yalova Universitesi
ile sinirli kalmasr aragtirmanin ikinci kisitliligidir.

5.6. Verilerin Analizi

Aragtirmada elde edilen veriler, icerik analizi yontemi ile
analiz edilmigtir. Icerik analizi, aragtirmada elde edilen
gorsel veya yazili veriler tizerinden nesnel ve sistematik ¢1-
karimlarin olusturulmasini saglayan bir analiz yontemidir
(Besnili Memis, 2021). Arastirmada, Google form iizerin-
den elde edilen veriler, .doc formatina déniistiiriilmiis olup
MAXQDA 2020 yazilim programina aktarilmigtir.

Icerik analizi siirecinde elde edilen veriler sirastyla kod-
lama ve ayiklama, kategori gelistirme asamasi, gecerlik
ve giivenirligi saglama agamasi ve bulgularin yorumlan-
mast olmak {izere dort agamada analiz edilmektedir (Sa-
ban, 2008; Demirbilek, 2021). Birinci agama olan verileri
kodlama ve ayiklama agamasinda iniversite 6grencile-
rinden elde edilen metaforlar incelenmistir. Ogrencilerin
belirttikleri metaforlardan “Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0’r”
aciklayamayan hedef alan ile kaynak alan arasinda iligki
bulunmayan veriler elenmistir (f=11). Ornegin, “Japon-

' T.C. Yalova Universitesi Insan Arastirmalari Etik Kurulu tarafindan 13.03.2023 tarihinde gerceklestirilen toplantida alinan karar ve 2023/49 sayi ile etik agidan uygun

bulunmustur.
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isglicti Piyasasi Baglaminda Endustri 4.0 ve Toplum 5.0 Kavramlarina lliskin Z Kusag Lisans Ogrencilerinin Algilarinin Degerlendirilmesi

ya'nin hayal ettigi gelecek gibidir. Ciinki yapay zeka ve
robot caligmalar: giinlitk yagama entegre etmeye bagla-
migtir.”, “Toplum 5.0 insanlarin teknolojiye ayak uydur-
mast ve kabul etmesi gibidir. Ciinkii robotlarin insanlar-
dan daha ¢ok i yapabilmesine ve az maliyetli olmasina
olanak saglar.”, “Istemem. Ciinkii gelisim ¢ok bana uygun
gelmedi.”,” balon gibidir ¢linkii ¢ok diizensiz hava dol-
dugunda patlayabilir.”,” Insansiz teknoloji ¢agidir ¢iinkii
yapay zeka devrimidir.” Cimlelerinde oldugu gibi kaynak
alanile hedefalan arasindakiiligkinin mantikli agiklamasi
yapilmamig ya da metaforik ifade belirtilmemistir.

Ayiklama asamasinin ardindan ikinci agama olarak ve-
rileri kavramsal kategorilere ayirma iglemi yapilmig-
tir. Tkinci agsama olan kategori gelistirme asamasinda,
Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kavramlar: ayri iki kategori
olarak belirlenmistir. Ogrencilerin metaforlar1 anlamsal
olarak gerekcelendirirken vurguladiklar: 6zellikler ile
Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kavramlarina ait 6zellikler eg-
lestirilerek temalar olusturulmusgtur. Uciincii agama olan
gecerlik ve giivenirligi saglama agamasinda; aragtirmada
belirlenen Endiistri 4.0 kategorisinde toplam 7 tema,
Toplum 5.0 kategorisinde toplam 5 tema ve 2 kategori
altinda toplanan 40 metafor belirlenmistir. Metaforlarin
belirlenen temalarin icinde yer alip almadigini belirle-
mek icin daha 6nce metaforik ¢aligmalar yapmig olan
bir uzmanin gériisiine bagvurulmustur. Bu amacla olus-
turulan 2 kategori, 40 metafor ve 12 temanin yer aldig1
bir liste uzman goriisiine sunulmustur. Hicbir metaforu
digarida birakmayacak sekilde metaforlar: kategorilere,
temalara yerlestirmesi istenmigtir. Daha sonra uzmanin
yaptig1 siniflama ile aragtirmaci tarafindan yapilan sinif-
lama kargilagtirilmigtir. Istenilen diizeyde bir giivenilirlik
saglamak i¢in nitel caligmalarda uzman ve aragtirmaci de-
gerlendirmeleri arasindaki uyumun %90 ve {izeri olmasi
gerekmektedir (Saban, 2008; Demirbilek, 2021). Yapilan
bu aragtirmanin giivenirligi (Giivenirlik= Goriis birligi/
Goriig birligi+Goris ayriligr x 100) ile hesaplanmigtir
(Miles ve Huberman, 1994). Arastirma i¢in yapilmis olan
hesaplamalar sonucunda %96 oraninda bir uzlagma oldu-
gu sonucuna ulagilmigtir. Dordiincii agama olan yorum-
lama agamasinda 6grenciler tarafindan Endstri 4.0 ve
Toplum 5.0’a yonelik olusturulan metafor sayilar: frekans
olarak hesaplanmis ve 6grencilerin ifadeleri bire bir alint1
yapilarak tirnak icerisinde belirtilmigtir.

6. Bulgular

Aragtirmada, 6ncelikle 6grencilere ait demografik verile-
rin analizi Tablo 1’de belirtilmektedir.

Tablo 1. Katiimcilarin Demografik Verileri

Cinsiyet 3. Sinif 4.Sinif  Kodlanmis Belge
"""" Kadn 38 9 29 3
Erkek 30 8 22 24
Toplam 68 17 51 57

Tablo I'de belirtildigi iizere, ¢evrimici gonderilen yar1
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yapilandirilmig gortigme formunu toplamda 68 6grenci
doldurmustur. Katilimcilardan toplam 57 6grencinin go-
riisleri gecerli kabul edilmistir. Béylelikle kodlanmis bel-
ge sayist 57°dir. Katilimer profilinin yag araligi 1997 yili
ve sonrasinda dogan 6grencilerden olusmaktadir. Kadin
ogrencilerin katilimlar1 erkek 6grencilere gére nispeten
daha fazladir. Dordiincii sinifta 6grenim gérmekte olan
ogrencilerin katilimi {iglincii siniftaki 6grencilere gore
daha fazla gerceklesmistir. Asagidaki Tablo 2’de katilim-
cilarin goriislerinden elde edilen gecerli kabul edilen me-
tafor sayilar1 belirtilmektedir.

Tablo 2. Katiimcilardan Elde Edilen Gegerli Metaforlar

Cinsiyet Gegerli Meta- Endustri 4.0 Toplum 5.0
for Sayisi Metafor Sayisi Metafor Sayisi
""" Kadin 25 1w 8
Erkek 15 10 5
Toplam 40 27 13

Tablo 2’de gosterildigi tizere, kadin ve erkek katilimcila-
rin goriislerinden elde edilen gegerli toplam metafor sayi-
s1belirtilmistir. Endiistri 4.0 kategorisine ait gecerli kabul
edilen metafor sayisi 26,

Toplum 5.0 kategorisine ait gecerli kabul edilen metafor
sayis1 14tiir.

Tablo 3. Endiistri 4.0 Kategorisine Ait Temalar

Temalar Metafor Sayisi
"""""""""""" Cegitlik a4
Gelisim 7
Hayal 2
ihtiyac 5
Kolaylik 4
Risk 4
Tasarruf 2

Boylelikle, incelenmis ve kodlanmig belge sayis1 57 olup,
gecerli kabul edilen metafor sayis1 40’tir.Arastirmada,
Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 olmak iizere iki farkli kategori
alani belirlenmistir. Endiistri 4.0 kategorisi baglig: altin-
da 6grencilerin goriigleri analiz edildiginde yedi farkli
tema elde edilmigtir. Asagidaki Tablo 3’te bu temalar be-
lirtilmektedir.

Tablo 3’te belirtildigi iizere, Endiistri 4.0 kategorisi bag-
lig1 altindan katilimcilardan elde edilen goriigler netice-
sinde “Cesitlilik, Gelisim, Hayal, Ihtiyag, Kolaylik, Risk,
Tasarruf,” olmak iizere yedi tema olugturulmustur. Og-
rencilerin olusturduklar: metaforlar belirtilen bu tema-
lar ile eglestirilmigtir. Sirasiyla tema ve metafor iligkisi
ogrencilerin goriisleri ile belirtilerek degerlendirilmesi
yapilmigtir.

Tablo 4’te de belirtildigi izere, katilimcilar, goriislerinde



Esra Nur Kazar

©

Tablo 4. Cesitlilik Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Metaforlar Metafor Sayisi

Gesitlilik Fabrika, Karmasa, 4
Ugak, Pantone Renk Katalogu

gerekeeleri ile acikladiklar1 “Fabrika, Karmaga, Ucak ve
Pantone Renk Katalogu” olmak iizere toplam dort me-
tafor “Cesitlilik Temas1” ile iligkilendirilmistir. Katilim-
cilar, Endiistri 4.01 kapsamli, cesitli ¢ok fazla alternatif
sundugunu belirterek daha ¢ok cesitlilik 6zelligini vur-
gulamigtir. Ornek olarak su goriigler gosterilebilir:

“Fabrika gibidir. Cok kapsamlidir.”, “Karmasaya benzi-
yor. Ciinkd, ¢ok cesitlilik var.”, “Ucak gibidir. Ciinkii ¢cok
alternatifi var.”, “Endiistri 4 Pantone gibidir. Ciinkii bir-
cok seyi icinde barindiran bir devrim, renk katalogu gibi
genis kapsamlidir.”

Tablo 5. Gelisim Temas! ile iliskilendirilen Metaforlar

Metaforlar Metafor Sayisi

Gelisim Dikis Makinesi, Emekleyen Bebek, 7
Hayat, Hizli Tren, Tuslu-Akilli Telefon,
Tirtil ve Cocuk

Tablo 5’te de belirtildigi izere, katilimcilar, goriislerinde
gerekgeeleri ile belirttikleri “Dikis Makinesi, Emekleyen
Bebek, Hayat, Hizli Tren, Tuslu-Akilli Telefon, Tirtil ve
Cocuk” olmak iizere toplam yedi metafor “Geligim Tema-
s1” ileiligkilendirilmigtir. Endiistri 4.0’in kendisini siirekli
gelistiren bir siire¢ oldugunu ve hiz kesmeden bu gelis-
menin devam edecegini belirtmiglerdir. Ornek olarak su
gortigler gosterilebilir:

“Endiistri 4.0 ¢ocuk gibidir. Ciinkii, hep
biiyiimek ister.”, “Tusludan akill: telefona
gecmek gibidir. Siirekli gelisim icindeyiz.”,
“Hizli giden tren gibidir. Ciinkii, hep devam
edecek ve gelisecek.”, “Turtil gibidir, u¢abilme-
si igin kendini beslemesi ve gelistirmesi gere-
kir.”, “Emekleyen bebek gibidir. Ciinkii, son-
rast geliserek yiiriimeye baslamaktir.”, “Dikis
makinesi gibidir. Ciinkii, parcalari saglam bir
sekilde diker ve gelistirir.”

Tablo 6. Hayal Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Metaforlar Metafor Sayisi

Kuyruklu Yildiz 1

Tablo 6’da belirtildigi tizere, “hayal temas1” ile bir tane
metafor iligkilendirilmistir. Katilimcilardan bir kisi En-
diistri 4.0 ile ilgili siireci hayal gibi ulagilmaz ve uzak
oldugunu ifade etmektedir. Katilimcinin goriisii su ge-
kildedir: “Kuyruklu yildiz gibidir. Ciinkii, kilometrelerce
mesafe uzaktan o kayip giderken biz izliyoruz sadece.”
seklinde goriisiinii ifade ederek bu siirecin ulagilmasi zor

sadece izlenilmek ile yetinildigini belirtmektedir.

Tablo 7. Ihtiyac Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Metaforlar Metafor Sayisi

ihtiyac Yemek, Organ, lyi Bir Devlet Adami, 5
Robot, Sensorli Isik

Tablo 7’de belirtildigi tizere katilimcilar, goriislerinde
gerekgeleri ile agikladiklar1 “Yemek, Organ, Iyi Bir Dev-
let Adami, Robot, Sensorlii Isik” olmak iizere toplam beg
metafor “Ihtiyag Temast” ile iligkilendirilmistir. Katilim-
cilar, Endiistri 4.0’1n hayatimizdaki eksiklikleri giderece-
gini, ihtiyaglarimizi kargilayacagini vurgulamistir. Ornek
olarak su goriisler gosterilebilir: “Sensorlii 151k gibidir.
Ihtiya¢ oldugu anda devreye girer.”, “Organ gibidir ¢iin-
kii bizim kisisel ihtiyaclarimizt karsilyor.”, “Iyi bir devlet
adamz gibidir toplumun ihtiyaglartigin ¢alistr, arastirir ve
eksiklerini giderir.”, “Robot gibidir. Ciinkii goziimiizden
kacan ihtiyaglariveya o an hatirlayamadigimiz ihtiyaglar:
bizim yerimize devralacaklardir.”

Tablo 8. Kolaylik Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Metaforlar Metafor Sayisi

Kolaylik Baba, Robot Teknolojisi, 4
Ay, Takim Cantasi

Tablo 8’de belirtildigi tizere, katilimcilar, goriislerinde
gerekeeleri ile belirttikleri “Baba, Robot Teknolojisi, Ay,
Takim Cantas1” olmak iizere toplam doért metafor “kolay-
lik temas1” ile iligkilendirilmigtir. Endiistri 4.0’in getirdigi
yenilikler ve sagladiklar: avantajlarin hayata olan katkisi-
n1 hayatimizi kolaylastirmak oldugunu vurgulamiglardir
Ornek olarak su goriigler gosterilebilir: “Endiistri 4.0,
baba gibidir. En zorlu durumlarda kit kaynaklar: kullanir
ve hayatimizi kolaylastirmaya ¢alisir.”, “Ay gibidir. Ciin-
kii, teknolojide bir aydinlatma saglamigstir.”, “Robot tek-
nolojisidir. Ciinkii, robotlar iiretimi devralip hayatimizi
kolaylastirir.”, “Takim ¢antas: gibidir. Ciinkii, takim ¢an-
tasindaki aletler dogru kisiler tarafindan kullandiginda
bozuk olan igler tamir edilir ve hayat kolaylagir.”

Tablo 9. Risk Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Tema Metaforlar Metafor Sayisi
Risk Karmasa, Zehirli Bir Ok, 4
Robot, Balon

Tablo 9’da belirtildigi tizere, katilimcilar goriislerinde gerek-
celeriile belirttikleri “Karmasa, Zehirli Bir Ok, Robot, Balon”
olmak iizere toplam dort metafor “Risk Temast” ile iligkilen-
dirilmigtir. Katilimcilar, Endiistri 4.0’ riskli bulduklarini ¢ev-
reye zarar verebilecegini, diizensiz ¢aligtigini ve karmagik bir
yapisinin oldugunu vurgulamigtir. Ornek olarak su goriisler
gosterilebilir: “Zehirli bir ok gibidir. Ciinkii, saplandig yerde
herkesi etkisi altina alabilir ve zarar verebilir.”, “Balon gibidir.
Ciinkii, ¢iinkii ¢ok diizensiz hava doldugunda patlayabilir.”
“Karmagaya benziyor. Ciinkii, ¢ok cesitlilik var.”
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Tablo 10. Tasarruf Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Tema Metaforlar Metafor Sayisi

Tasarruf Geri Donlistim, Sensorli Isik 2

Tablo 10’da belirtildigi iizere, katilimcilar goriislerinde
gerekeeleri ile belirttikleri “Geri Doniisiim ve Sensorlii
Isik” olmak iizere toplam iki metafor “Tasarruf Temas1”
ile iligkilendirilmistir. Endiistri 4.0’tn hayatimizda israfi
onledigini ve tasarruf yapilmasini sagladigini belirtmis-
tir. Ornek olarak su goriisler gosterilebilir: “Sensorlii 151k
gibidir. Ihtiyac oldugu anda devreye girer. Tasarruf saglar
israf yapmaz.”, “Geri doniisiim gibidir ¢iinkii ucuz ve israfi
onliiyor fakat insan is giiciine gereksinim azalyyor.”

Tablo 11. Toplum 5.0 Kategorisine Ait Temalar

Temalar Metafor Sayisi
""""""""""""" Gercekist 4
Sonsuzluk 7
Strekli Gelisim 5
ve Kalkinma
Tehdit 5
Tembellik 4

Tablo 11’de belirtildigi tizere, Toplum 5.0 kategorisi
basglig: altindan katilimcilardan elde edilen goriisler ne-
ticesinde “Gergekiistii, Sonsuzluk, Sirekli Geligim ve
Kalkinma, Tehdit ve Tembellik” olmak iizere bes tema
olugturulmustur. Ogrencilerin olusturduklar1 metaforlar
belirtilen bu temalar ile eglestirilmistir. Sirasiyla tema ve
metafor iligkisi 6grencilerin goriisleri ile belirtilerek de-
gerlendirilmesi yapilacaktir.

Tablo 12. Gergekiistii Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Tema Metaforlar Metafor Sayisi

Gergekustl Utopya 1

yer alan “Paralel Evren ve Deniz Sahili” olmak iizere top-
lam iki metafor “Sonsuzluk Temasi” ile iligkilendirilmis-
tir. Katilimcilar, Toplum 5.0’in paralel evrenler gibi son-
suzluk ve hayal 6tesi bir teknolojiye dogru evirildigini ve
deniz sahili gibi u¢suz bucaksiz oldugunu vurgulamigtir.
Katilimcinin goriisleri su sekildedir: “Paralel evren gibi-
dir ¢iinkii hayallerimizin otesinde bir teknolojiye sahip.”,
“Ugsuz bucaksiz olan bir denizin sahili gibidir. Ciinkii hem
giizellik hem sakinlik hem de sonsuz olan bir seydir.”

Tablo 14. Siirekli Gelisim ve Kalkinma Temas! ile iliskilendirilen

Metaforlar

Tema Metaforlar Metafor Sayisi
Strekli Gelisimve  Karinca, iki Adet Disli Cark,

Kalkinma Kosucu, 7

insan Beyni, Glines
Yirimeyi Ogrenmis Cocuk,
Kelebek

Tablo 14’te gosterildigi iizere katilimcilarin goriiglerin-
de yer alan “Karinca, Iki Adet Digli Cark, Kosucu, Insan
Beyni, Giines, Yiirimeyi Ogrenmis Cocuk ve Kelebek”
olmak iizere toplam yedi metafor “Siirekli Gelisim ve
Kalkinma Temasr” ile iligkilendirilmigtir. Katilimcilar,
Toplum 5.0’in teknolojik olarak siirekli hizli ilerlemeler
kaydettigini ve bu hizli teknolojik ilerlemelerin toplumun
gelismesine siireklilik kazandirdigini vurgulamistir. Or-
nek olarak su goriisler gosterilebilir: “Toplum 5.0 kolo-
nisinin yarart igin bilgi, teknoloji, bilim kullanan karinca
gibi insanlardir.”, “Tki adet disli cark gibidir insan ve tek-
noloji. Ciinkii birbirleriyle hareket edip birbirlerini siirek-
li gelistiriyorlar.”, “Yiiriimeyi égrenmis bir ¢ocuk gibidir.
Ciinkii artik oyuncaklarina emekleyerek yavas yavas degil
hizli adimlarla ulasabilir vaziyettedir.”

Tablo 15. Tehdit Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Tema Metaforlar Metafor Sayisi

Tehdit Kurt 1

Tablo 12°de belirtildigi tizere, Gergekiistii temasi ile bir
tane metafor iligkilendirilmistir. Katilimcilardan birisi,
Toplum 5.071 {itopyaya benzetmigtir. Katilimcinin gorii-
st su sekildedir: “Toplum 5.0 bir iitopya gibidir. Ciinkii
toplum 5.0’in teknolojik kullanimi ciddi seviyede arttira-
cagi diisiinildiigiinde toplum 5.0 in stirdiiriilebilir kalkin-
ma modelinde sundugu yoksulluga son, achga son, temiz
enerjiye gegis, dogayt iklimi koruma gibi hedeflere ulasila-
mayacagi asikardir. Dolayisiyla toplum 5.0, gerceklesmesi
imkansiz ideal toplum gibidir.”

Tablo 13. Sonsuzluk Temasi ile iliskilendirilen Metaforla

Tema Metaforlar Metafor Sayisi

Sonsuzluk Paralel Evren, Deniz Sahili 2

Tablo 13’te gosterildigi tizere katilimcilarin goriislerinde
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Tablo 15’te belirtildigi iizere, Tehdit temasi ile bir metafor
iligkilendirilmistir. Katilimcilararasindan bir kisi Toplum
5.0t kurt metaforuna benzetmistir. Katilimcinin goriisi
su sekildedir: “Toplum 5.0 kurt gibidir. Ciinkii robotlarin
yerimizi almak igin bekliyor gibi hissettiriyor.” seklinde
goriigiinii ifade ederek Toplum 5.0’da yer alan robotlarin
insanlarin varligini tehdit olarak yorumlamigtir

Tablo 16. Tembellik Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Tema Metaforlar Metafor Sayisi

Tembellik Robot Stiplrge, Anne 2

Tablo 16ta belirtildigi tizere, katilimcilarin goriislerinde
yer alan “Robot Siipiirge ve Anne” metaforu “Tembellik
Temasy” ile iligkilendirilmigtir. Katilimcilarin goriisleri
su sekildedir. “Anne gibidir. Ciinkii, zorluk gormemizi engel-
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ler ama bu tutumundan dolay: bizi gerceklerden uzaklastirir ve
tembellige alistirir.”, “Robot siipiirge gibidir. Insan giiciine gerek
kalmadigy igin tembellige alistirabilir.”

Boylelikle, katilimcilar Toplum 5.0’in hayati kolaylastirici
etkisi oldugunu belirtmistir; ancak bu durumun insanlari
tembellige itebilecegini vurgulamigtir.

7. Sonug ve Degerlendirme

Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 devrimleri toplumu her alanda
etkileyecek teknolojik yenilikleri getirmistir. Bu teknolo-
jik yenilikler, toplumda zorunlu bir degisim ve doniisiim
baglatmigtir. Ozellikle, isgiicii piyasast bu degisimden en
cok etkilenen alanlarin baginda gelmektedir. Endiistri 4.0
devrimi, tiretimin her agamasinda verimlilik artigin1 6n
planda tutarken; Toplum 5.0 devrimi ise daha ¢ok siirdii-
riilebilir toplumsal faydaya vurgu yapmaktadir. Endiistri
4.0 devrimi, Z Kusaginin yetiskinlik doneminde gercek-
lesmesi sebebiyle bu kusagin bu devrime yonelik bakisg
acilarini analiz etmek yakinda isgiicti piyasasina girecek
olan Z Kusag: icin giincelligi koruyan bir arastirma ko-
nusudur. Ciinkii Z Kusaginin bu devrimlerin sundugu ye-
niliklere olan farkindalik diizeylerinin aragtirilmasi nite-
likli personel arayacak olan ig diinyasindaki paydaglara da
onemli bulgular sunacaktir. Bu amacla, aragtirmada konu
ile ilgili egitimi bulunan ve yakinda iggiicii piyasasina gi-
recek olan Z Kugag: iiniversite 6grencilerinin Endistri
4.0 ve Toplum 5.0 kavramlarina yonelik bakis a¢ilari, me-
taforik algilar: tizerinden aragtirilmigtir.

Aragtirmada, Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kavramlari iki
farkli temel kategori olarak ele alinmigtir. Katilimcilarin
metafor gerekcelerini yazdiklar: hedef alandaki goriisler
incelenerek Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kategorilerine ait
temalar belirlenmistir. Analiz sonucunda, Endiistri 4.0
kategorisine ait toplam yedi tema belirlenmistir. Bu te-
malar: gesitlilik, gelisim, hayal, ihtiyag, kolaylik, risk ve
tasarruftur. Bu temalara ait toplam 26 metafor iligkilendi-
rilmigtir. Katilimcilari, Endistri 4.0 kavramina ait “Geli-
sim, Thtiyag, Kolaylik ve Cesitlilik” temalari ile baglantili
pozitif anlamli daha ¢cok metafor olusturmustur. Risk te-
mast ile baglantili negatif anlamli metaforlar da olusturul-
sa da sayica daha azdir. Endiistri 4.0 kategorisine yonelik
olusturulan temalar 6nceki ¢aligmalarin sonuglari ile ki-
yaslandiginda, Korkusuz v.d., (2020)’nin ¢aligmasinda da
ogrencilerin Endiistri 4.0’1 kolaylastirict bir unsur olarak
vurguladiklar belirtilmistir. Ozkog ve Karalar’in (2019)
caligmasinda da lisans 6grencileri Endiistri 4.0t “yagami
kolaylastirict” bir etkisi oldugunu vurgulamistir.

Aragtirmada, Toplum 5.0 kategorisine ait “gercekiistii, son-
suzluk, siirekli gelisim ve kalkinma, tehdit ve tembellik”
olmak iizere beg tema olusturulmusgtur. Bu temalara ait top-
lam 14 metafor iligkilendirilmistir. Katilimcilar, Toplum 5.0
kavramina ait “siirekli gelisim ve kalkinma temas:” ile bag-
lantili pozitif anlamli daha ¢ok metafor olusturmustur. Ne-
gatif anlamli metaforlar tehdit ve tembellik temast ile iligki-
lendirilmistir; ancak sayica azdir. Toplum 5.0 kategorisine
yonelik olugturulan temalar 6nceki ¢aligmalarin sonuglar:

ile kryaslandiginda, Korkusuz v.d., (2020)’nin ¢aligmasinda
ogrencilerin Toplum 5.0’1 diizen, degisim temalarr ile vur-
guladiklari belirtilmigtir ve Toplum 5.0’a yonelik alg: diize-
yinin bu ¢aligma ile benzer sekilde Endiistri 4.0’a gore daha
diisiik diizeyde oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Aragtirmada, katilimcilarin goriiglerinin yer aldigi hedef
alan ile kaynak alandaki ifadelerin anlam ve gerekce baki-
mindan Endiistri 4.0 ile iligkisi daha tutarli iken Toplum
5.0 ile iligkisi daha az tutarlidir. Katilimcilarin drettikleri
metafor Endiistri 4.0 kategorisinde daha fazla ve anlasilir
Toplum 5.0 kategorisinde ise daha az ve anlamsizdir. Boy-
lelikle katilimcilarin Toplum 5.0 farkindalik diizeyinin En-
diistri 4.0’a gore daha diisiik oldugu tespit edilmigtir. Kadin
katilimcilarin, Endiistri 4.0 kategorisine ait olusturulan te-
malar arasinda gelisim, ihtiyag, tasarruf temalarr ile iligkili
daha ¢ok metafor trettikleri goriilmistiir. Erkek katilim-
cilarin ise daha ¢ok kolaylik temast ile iligkili metafor iiret-
mislerdir. Toplum 5.0 kategorisine ait olusturulan temalar
arasinda siirekli gelisim ve kalkinma temasina ait daha ¢ok
metafor iiretilmigtir. Kadin katilimcilarin da en ¢ok bu te-
may1 vurguladiklar: gézlenmistir. Erkek katilimcilar Top-
lum 5.0’a ait daha az metafor {iretmis ve farkli temalar ile
iliskilendirilmistir. Katilimcilarin geneli itibariyle, Endiist-
ri 4.0’a daha agina olduklar, farkindalik diizeylerinin daha
yitksek oldugu tespit edilmigtir. Z Kusag: icerisinde yer
alan 3. ve 4. Siniflardan olugan bu 6grencilerin i¢inde bu-
lundugumuz Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kavramlarini genel
itibariyle olumlu algiladiklari ancak bu kavramlara yonelik
biling diizeyinin diisitk oldugu anlagilmistir. Bu baglamda,
ozellikle teknoloji saglayici kurumlarin ve paydaslarin iini-
versite yoneticileri ile hareket ederek teknolojik yenilikle-
rin tanitildig1 program ve aktivitelerin olugturulmasi, 6g-
rencilerin biling diizeyini artirmada fayda saglayabilir.
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Abstract: The aim of this research is to examine the design course end-of-semester success levels of undergraduate
students studying in the visual arts department of art and design faculty and taking the computer-aided design course in
terms of gender, age, having a personal computer, educational status and being employed. In this respect, the research model
is a descriptive survey. For this purpose, the data obtained from 42 students were analysed with Mann Whitney U Test.
Although it was concluded that male students were more successful than female students in terms of end-of-semester scores
according to the gender variable, it was understood that this was not statistically significant. The result obtained from the age
variable was found to be statistically significant and it was observed that students in the 25-34 age range were more successful
than students in the 19-24 age range. According to the findings regarding the variable of having a personal computer, it
was understood that although the average score of students who had computers was higher than those who did not, this
difference was not statistically significant. According to the findings related to the educational status variable, although it was
observed that the mean scores of the students studying at the second university were higher than those studying at the
first university, it was concluded that this was not statistically significant. According to the findings regarding the working
variable, it was determined that the average score of working students was higher than that of unemployed students, but
this difference was not statistically significant. Upon overall evaluation of the findings, it has been concluded that there is a
statistically significant difference in students’ achievement levels only with respect to the age variable. However, the observed
difference in other demographic variables is not statistically significant.

Keywords: Computer-Aided Design, Visual Arts, Success Level
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Ozet: Bu arastirmanin amaci sanat ve tasarim fakultesindeki gorsel sanatlar béliiminde 6grenim goren ve bilgisayar destekli
tasarim dersini almis lisans 6grencilerinin tasarim dersi ddnem sonu basari diizeylerini cinsiyet, yas, kisisel bilgisayarinin olma
durumu, egitim durumu ve bir iste calisiyor olma durumu agisindan incelemektir. Bu yonuyle arastirmanin modeli betimsel
taramadir. Bu amag¢ dogrultusunda 42 &grenciden elde edilen veriler Mann Whitney U Testi ile ¢ozimlenmistir. Cinsiyet
degiskenine gore erkek dgrencilerin donem sonu puani agisindan kadin 6grencilerden daha basarili olduklari sonucu ¢ikmis olsa
da bunun istatistiksel olarak anlamli olmadigi anlasilmistir. Yas degiskeninden elde edilen sonucun istatistiksel olarak anlamli
oldugu tespit edilmis olup 25-34 yas araligindaki ogrencilerin 19-24 yas araliginda bulunan &grencilere gére daha basarili
olduklari gézlenmistir. Kisisel bilgisayara sahip olma durumu degiskenine iliskin bulgulara gére bilgisayari olan &grencilerin puan
ortalamasinin olmayanlara goére daha yiiksek olmasina ragmen bu farkliligin istatistiksel olarak anlamli olmadigi anlasilmistir.
Egitim Durumu degiskenine iliskin bulgulara gére ikinci Gniversitesini okuyan égrencilerin puan ortalamalarinin ilk Gniversitesini
okuyanlara gore daha yiiksek oldugu goérilse de bunun istatistiksel olarak anlamli olmadigi sonucuna ulasilmistir. Bir iste ¢alisma
degiskenine iliskin bulgulara gére galisan 6grencilerin puan ortalamasinin galismayan dgrencilere gére daha yiiksek oldugu ancak
bu farkliligin istatistiksel agidan anlamli olmadigi tespit edilmistir. Genel olarak bulgular degerlendirildiginde 6grencilerin basari
dizeylerinde istatistiksel olarak manidar farkliligin sadece yas degiskeni agisindan ortaya giktigi, diger demografik degiskenler
agisindan gozlenen farkliligin ise manidar olmadigi sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Sozclikler: Bilgisayar Destekli Tasarim, Goérsel Sanatlar, Basari Diizeyi
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1. Introduction butions to the formation of modern societies. Because

Universities as institutions have made significant contri- universities are environments where advanced education,
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scientific research, inventions, and scientific knowledge
are produced. Individuals trained in universities direct-
ly transfer the science and art they have learnt to social
life and feed the society. Therefore, the success or fail-
ure of university students also affects social success and
development. For this reason, in order to raise qualified
students, it is necessary to carry out studies to eliminate
the factors that contribute to and hinder their success in
the education process. In recent years, many studies have
been conducted in different fields related to environmen-
tal factors affecting the academic success of university
students (Sarier, 2016; Ozer & Sar1, 2016; Rencber, 2012;
Kurt & Erdem, 2012; Kog et al., 2004). Among these nu-
merous studies, some variables, academic motivation,
learning styles, etc. have been discussed in relation to
students’ academic achievement (Taskesen et al., 2016;
Bolitkbas, 2012). When the researches that are associated
with a specific department, especially those that may be
related to the subject of this researches are examined, it is
seen that they are prepared to close the scientific resource
gap in different fields. For example, there is an article ex-
amining the course success levels of graphic design stu-
dents according to the high schools they graduated from
(Ayce & Sevindik, 2018), there are theses dealing with the
contributions of vector-based programs used in comput-
er-aided design education to the logo design process, and
the relationship between traditional design teaching and
production methods and digital design method, which is
amodern design method (Yiicel, 2008; Soydan, 2020).

This research started with the search for an answer to the
question of what the factors are affecting the success of
the students studying in the visual arts department of Art
and Design Faculty in the computer-aided design course.
When the literature review was made, it was seen that
there was a need for such a resource in the related field.
The main goal here is to identify and analyse the factors
that have the potential to affect success and to make the
necessary improvements.

Gender and age variables, which are important at many lev-
els of education and are frequently used in various fields,
are among the basic demographic variables. The reason
why the age factor is included in the research is that human
comprehension has the potential to change in different age
groups. In this regard, a concept called Life Span Develop-
mental Approach has emerged in fields such as psychology,
psychiatry, anthropology, and sociology. The most import-
ant assumption of the life span developmental approach
is that development is not completed in adulthood or at a
certain stage of life, but continues throughout life (Eryil-
maz, 2011). Gender has an important place in educational
research as it is one of the important criteria (Levtov, 2014)
such as equal access, equality in the education process and
the rights gained after education.

Other important factors are personal computer, educa-
tional status and employment outside the university. For
example, it has been emphasised that computer and its
features have become a kind of necessity in visual design
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courses (Giilliioglu, 2010) and computer laboratories in
educational institutions have created equal opportunities
among students (Keser, 1989).

In addition, it has been stated that there has been a steady
increase in the number of students studying a second
university in open and distance learning (Ibileme et al.,
2020) and that these students need to work during their
education for reasons such as standing on their own feet,
coming from alow-income family and being economically
inadequate, contributing to the family, and gaining expe-
rience (Aydemir et al., 2022). Apart from the above-men-
tioned reasons, students also tend to work and do other
jobs because they do not like their department or because
they want to earn more money. One of the main reasons
that force students to do this is that they have low expecta-
tions of finding a job in their field (Ensari & Deniz, 1992).

When the teaching process was considered, it was thought
that the relevant factors could be gender, age, personal
computer, educational status and working in a job outside
the university.

The purpose of this research is to examine how the
end-of-semester academic achievements of undergradu-
ate students who study in the visual arts department and
have taken the computer-aided design course change in
terms of gender, age, whether they have a personal com-
puter or not, their educational status and whether they are
employed.

For this purpose, answers were sought to the following
research questions:

1. Does the end-of-semester academic success level of
students taking the computer-aided design course at
the undergraduate level differ statistically according
to gender?

2. Does the end-of-semester academic success level of
students taking the computer-aided design course at
the undergraduate level differ statistically according
to age?

3. Does the end-of-semester academic success level of
students taking the computer-aided design course at
the undergraduate level differ statistically depend-
ing on whether they have a personal computer?

4. Does the end-of-semester academic success level of
students taking the computer-aided design course
at the undergraduate level differ statistically de-
pending on whether the visual arts department they
study in is their first or second university?

5. Does the end-of-semester academic success level of
students taking the computer-aided design course at
the undergraduate level differ statistically depend-
ing on whether they are employed?
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2. Method

2.1. Research Design

The purpose of this study was to examine the level of stu-
dent achievement in relation to a number of demographic
variables, and to attempt a description of the level of stu-
dent achievement in the current situation. The research
model was a descriptive survey. In survey research, the
characteristics of a group are defined through question-
naires, tests or interview questions. Survey research is the
most widely used descriptive methodology in educational
research (Fraenkel et al., 2012).

2.2. Data Collection

The aim of the study is to examine the end-of-semester
academic achievement levels of students taking comput-
er-aided design courses in terms of various demographic
variables. End-of-semester academic achievement in-
cludes a passing grade based on 40% midterm and 60%
final weighting of student performances. The midterm
and final exams are based on the scoring of student per-
formances in class and out-of-class applications. A check-
list based on the criteria of subject matter, composition,
design principles, use of colour, originality and aesthetic
value was used to ensure that the measurements were val-
id and reliable. Considering the scope of the course, the
criteria in the relevant sources were utilised (Eshun & Os-
ei-Poku, 2013; Ali et al., 2015). In addition, these criteria
were expanded with course-specific criteria not included
in the relevant sources. From these criteria in the check-
list, a general evaluation was made over a total of 100
points, including 20 points for suitability to the subject, 10
points for correct composition, 30 points for using design
principles in accordance with the purpose of the study, 10
points for colour harmony, 20 points for originality of the
work and 10 points for aesthetic value. These criteria and
weightings were used for both midterm and final applica-
tion studies. A personal information form including the
gender, age, having a personal computer, education sta-
tus and employment status was used to get data about the
demographic variables whose effect on academic achieve-
ment was to be tested and data were collected from the
students online. The academic achievement scores to be
used in this study were obtained from the student infor-
mation system and the necessary data were collected by
creating a personal information form for demographic
variables.

2.3. Study Group

In this study, gender, age, personal computer ownership,
education level and employment status were considered
as demographic variables. The Table 1 below presents de-
scriptive statistics for the demographic variables used in
the study.

When Table 1isanalysed, itis seen that 81% of the students
in the study group are female and 19% are male. While
66.7% of the students were aged between 19-24, 33.3%
were aged between 25-34. The United Nations for indi-
viduals in the youth and adult categories was taken into

consideration in the creation of these age ranges (United
Nations, 2023). While 40.5% of the students have a per-
sonal computer, 59.5% do not have a personal computer.
While 66.7% of the students in this study studying in the
department of visual arts are in their first university expe-
rience, 33.3% of them are studying in this departmentas a
second university. Finally, when the status of being active
in business life is analysed, it is observed that 33.3% of the
students are working and 66.7% are not working.

2.4. Data Analysis

In the study, it was aimed to compare the end-of-semester
academic achievement levels of undergraduate students in
computer aided design course in terms of various demo-
graphic variables such as gender, age, having a personal
computer or not, educational status and working in a job
other than university. Since the number of groups to be
compared in terms of all independent variables in the study
was two, it was considered to compare the averages of the
groups with independent samples t test. However, when
the number of observations at the levels of the variables was
analysed, it was observed that the observations at the lev-
els of all variables except the variable of having a personal
computer was below 15. In addition, the normality of the
levels of each variable was examined with the Shapiro wilk
test and the results are presented in the Table 2.

When Table 2 is analysed, it is observed that the results re-

Table 1. Descriptive Statistics on Demographic Variables

Variable Frequency (f) %

Female 34 81,0
Gender
Male 8 19,0
19-24 28 66,7
Age
25-34 14 333
Having a personal computer Yes 17 40,5
No 25 59,5
Education status First university 28 66,7
Second university 14 33,3
Yes 14 33,3
Employment status

No 28 66,7

Table 2. Shapiro Wilk Normality Test Results

Variable Statistics df  p-value
Female 0,866 34 0,001
Gender
Male 0,920 8 0,429
19-24 0,864 28 0,002
Age
25-34 0,935 14 0,355
REUIEEREL Yes 0854 17 0012
computer
No 0,938 25 0,135
Education status First university 0,966 28 0,470
Second university 0,864 14 0,035
Employment status Yes 0,978 14 0,962
No 0,919 28 0,033
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lated to the levels of each variable have p-values less than
0.05. This result shows that the distribution of the sample
deviates from normality and therefore the normality as-
sumption is violated. In addition to the small number of
observations in the levels of the variables in the study, it
was observed that there was a violation of the normality as-
sumption, and it was decided that it would be appropriate
to use the Mann Whitney U Test, one of the nonparametric
tests, to compare independent groups for the purpose of the
research. The Mann Whitney U test is used to test whether
the scores obtained from two independent groups differ sig-
nificantly from each other and is the non-parametric equiv-
alent of the independent samples t test (Field, 2005).

3. Findings

3.1. Descriptive statistics
The Table 3 shows the mean and standard deviation val-
ues for the levels of each variable.

Table 3. Descriptive Statistics Regarding end-of-semester academic
achievement Scores in Terms of Demographic Variables

Source of variance N SS
Female 34 76,41 12,33
Gender
Male 8 80,88 10,87
19-24 28 74,07 12,03
Age
25-34 14 83,64 9,64
Having a perso- Yes 17 7906 1622
nal computer No 25 76,04 8,34

First university 28 77,32 9,12

Education status
Second university 14 77,14 16,92
Employment Yes 14 80,57 7,62

status No 28 7561 13,59

When the Table 3 is analysed, it is observed that the mean
scores of female students are higher than male students.
When the age variable is analysed, it is seen that the aver-
age of the individuals between the ages of 25-34 is higher
than the individuals between the ages of 19-24. When the
status of having a personal computer was analysed, it was
observed that the students who had a computer resulted
in higher end-of-term scores. In terms of the educational
status variable, it is concluded that the averages of the in-
dividuals with a first university education and those with
a second or higher university education are very close to
each other, but the average of the students who studied at
their first university is higher. Finally, when analysed in
terms of the employment status variable, it is seen that the
average end-of-semester achievement of the students who
are not working in any job is lower than the students who
are working in a job outside the university. In order to test
the statistical significance of the differences observed in the
variables, Mann Whitney U tests were used, and the results
were presented in the tables and interpretations were made.
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3.2. Findings Regarding the Gender Variable

The results of the analyses made to examine how the
end-of-semester scores of undergraduate students in the
computer aided design course change statistically accord-
ing to gender are presented in the table:

Table 4. Mann Whitney U Test Results of Undergraduate Students’
End of Semester Grades According to Gender

n Mean Rank
Female 34 21,10
Male 8 23,19

Sum of Ranks U p

717,50 122,50 0,665

185,50

When the results in Table 4 are analysed, it is seen that the
mean ranks of male students’ end-of-semester achieve-
ment scores are higher than female students, but the
scores of female and male students do not differ signifi-
cantly from each other (U=122,50; p>.05). This situation
shows that the end-of-semester achievement scores of the
students do not depend on gender, so the end-of- semes-
ter achievement levels of female and male students in the
computer-aided design course are similar.

3.3. Findings Regarding the Age Variable

The results of the analyses conducted to examine the sta-
tistical variation of undergraduate students’ end-of-se-
mester score in the computer aided design course accord-
ing to age are presented in the table:

Table 5. Mann Whitney U Test Results of Undergraduate Students’
End-of-Semester Scores According to Age

Age n Mean Rank Sum of Ranks U p
1924 28 1179 49800 9200 0005
25-34 14 28,93 405,00
*p<.05

When Table 5 is analysed, it is observed that the end-of-se-
mester achievement scores of the students between the
ages of 19-24 and 25-34 differ significantly from each other
(U=92,00; p<.05). When the mean ranks are examined, it is
seen that this difference is in favour of the students between
the ages of 25-34. This result indicates that the achievement
level of the students between the ages of 25-34 in the com-
puter-aided design course is statistically higher than the
students between the ages of 19-24. In other words, it can
be said that the students in the adult group have a higher
level of success than the students in the young group.

3.4. Findings Regarding the Variable of having a
Personal Computer

The results of the analyses made to examine how the
end-of-semester achievement scores of undergraduate
students in the computer aided design course change sta-
tistically according to the status of having a personal com-
puter are presented in the table:
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Table 6. Mann Whitney U Test Results on End-of-Semester Scores
of Undergraduate Students According to Owning a Personal

Computer
n Rank Mean  Sum of Ranks U p
Yes 17 2521 42850 14950 0106
No 25 18,98 474,50

Table 8. Mann Whitney U Test Results on End-of-Semester Scores
of Undergraduate Students According to Working Status Outside
the University

n Rank Mean  Sum of Ranks U p
Yes 14 24,68 345,50 151,50 0,234
No 28 19,91 557,50

When the results in Table 6 are analysed, it is seen that
the mean rank of the students who have personal comput-
ers are higher than the students who do not have personal
computers, but the scores of the students with and with-
out personal computers do not differ significantly from
each other (U=149,50; p>.05). This situation shows that
the end-of-semester achievement scores of the students
do not depend on having a personal computer, therefore,
the end-of-semester achievement levels of the students
with and without a personal computer in the comput-
er-aided design course are similar.

3.5. Findings Regarding the Educational Status Variable
The results of the analysis conducted to examine how the
end-of-semester scores of undergraduate students in the
computer aided design course change statistically accord-
ing to whether the undergraduate programme they are
studying is the first university or the second university are
presented in the table:

Table 7. Mann Whitney U Test Results on End-of-Semester Scores
of Undergraduate Students According to Whether It is Their First
or Second University

n  Rank Mean Sum of Ranks U p

First University 28 20,77 581,50 175,50 0,584

Second University 14 22,96 321,50

When the results in Table 7 are analysed, it is seen that
the mean rank of the students who are currently study-
ing visual arts as the second university is higher than the
students who are currently studying visual arts as the
first university, but the scores of the students studying
at the first university and the students studying at the
second university do not differ significantly from each
other (U=175,50; p>.05). This situation shows that the
end-of-semester achievement scores of the students do
not depend on the education status in terms of being the
first or second undergraduate education, therefore, the
end-of-term achievement levels of the students studying
at the first university and the second university in the
computer-aided design course are similar.

3.6. Findings Regarding the Variable of Working at a
Job

The results of the analyses conducted to examine how the
end-of-semester scores of undergraduate students in the
computer aided design course change statistically accord-
ing to whether they are working outside the university or
not are presented in the table:

When the results in Table 8 are examined, it can be seen
that the end-of-semester achievement level of students who
work in any job in addition to their undergraduate educa-
tion is higher than that of students who do not work in any
job, but the scores of students who work in a job and those
who do not work do not differ significantly from each other
( U=151.50; p>.05). This shows that students’ end-of-se-
mester achievement scores do not depend on whether they
are working or not, and therefore, the end-of-semester
success levels of working and unemployed students in the
computer-aided design course are similar.

4. Discussion and Conclusion

In the study, the end of semester achievement scores of the
students in computer-aided design course were analysed in
terms of gender, age, having a personal computer, being a
first or second university according to their undergraduate
education and having a job. The change of students’ end of
semester achievement scores according to each variable
was analysed by Mann-Whitney U test and according to
the results obtained, it was seen that there was a significant
difference between young and adult individuals in terms
of age variable. No significant difference was observed be-
tween the groups in terms of other variables.

In the research, it was understood that there was no gen-
der-based difference among the students taking the com-
puter-aided design course. Some studies on the gender
factor also support this result (Bahar & Yildirim, 2017;
Arslan & Babadogan, 2005, Magolda, 1989).

The results obtained in terms of age variable showed that
the achievement level of the students between the ages of
25-34 was statistically higher than the achievement level of
the students between the ages of 19-24. According to IDA
(2023), there are many differences between students cate-
gorised as adults and students categorised as youth, such as
self, physical response, life experience, time, learning and
motivation. Adults live independently, while young people
live in a more dependent way. In terms of learning, adults
can usually decide for themselves what to learn, whereas
young people need guidance from a teacher or tutor. Adults
generally know their responsibilities, whereas young peo-
ple are told what to do. Zahn (1967) states that adults can
associate time with the present and daily life, but young
people approach time more abstractly and that adults have
more accumulated experiences in terms of life experience
than young people. The situations mentioned here support
the results of the research. In addition, in an article inves-
tigating the effects of education, age and gender on the un-
employment rate, it is stated that unemployment is highest
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among young people in the 15-19 and 20-24 age groups.
In the study in which the data of the population in Turkey
between 2005-2019 were analysed, it was found that the
unemployment rate in the adult category was lower (Cinel
& Yolcu, 2021). In this respect, it can be said that there is
a relationship between the research on the success in the
computer-aided design course and the research that basi-
cally examines unemployment in terms of the age factor.

The results of the study showed that the difference between
the end of semester achievement scores of the students who
had personal computers and the students who did not have
personal computers was not significant. The reason under-
lying this situation may be related to the computer labora-
tories established under the roof of the institution which
leads to eliminate the inequality between the students in
terms of the equipment. Because Keser (1989) states that
computer laboratories in educational institutions create
equality of opportunity among students.

One of the reasons why there is no significant difference in
the success of the students studying at the second university
in the design course in the context of educational status can
be attributed to the fact that the department at the first uni-
versity does not support the department at the second uni-
versity. In general, students tend to choose the second de-
partment because they are dissatisfied with their first one,
or they have problems in being appointed. (Kiraz, 2014).

Lastly, no significant difference was found between the
students who had a job during their education and those
who did not. However, when the studies are examined,
it is observed that having a job has the potential to have
a negative effect on achievement (Aydemir et al. 2022;
Gokkaya, 2021). In this study, although there was no sig-
nificant difference, when the averages were compared, it
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was observed that working students had a higher average
achievement. One of the reasons for this may be the small
sample size of this study. Moreover, there could be other
factors related to the fact that the students worked part-
time, or they maintain their work as mini jobs.

Finally, of all the variables in the study, only the age vari-
able was found to be significantly different. This differ-
ence may be due to the physical and mental development
of the students in the category of young people and the
category of adults.
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Abstract: The development, welfare and peace of a society are directly proportional to the quality of education. In a
country with a good education system, the society is also in good condition. One of the essential components of effective
and high-quality education is the teacher. The education programs in which teachers are trained are also crucial, as teachers
have numerous responsibilities, such as fostering societal development, cultivating skilled human resources, and transferring
the culture and values of society to future generations. In these educational programs, the Teaching Practice course holds
particular significance. Because this course is the first step of prospective teachers to professional life. In this study, an attempt
is made to uncover the potential problems encountered by 21 students who took the Teaching Practice course during
the 2022-2023 academic year, as well as any solutions they proposed. This study is analysed through content analysis. The
results of the study show that 38% of the 21 pre-service teachers did not experience any problem in the teaching practice,
while 62% of them experienced various problems in this process. These problems are such as issues with their supervising
teacher, advisor faculty member; self-caused problems and collaboration between the faculty and school. Additionally, teacher
candidates offer some solutions to these problems. Notable suggestions include shifting the teaching practice to lower grades
instead of the final year, reducing practice hours by 3, holding regular meetings with stakeholders, and conducting awareness-
raising meetings for teacher candidates by relevant coordinatorships.

Keywords: German Language Teaching, Teacher Candidate, Teaching Practice

...................................................................................................................................................................................................

Ozet: Bir toplumun gelismisligi, refahi ve huzuru egitim kalitesiyle dogru orantilidir. lyi bir egitim sistemine sahip bir tilkede
toplum da iyi durumdadir. Etkili ve kaliteli bir egitimin temel taslarindan biri de 6gretmendir. Toplumdaki kalkinmayi saglama,
nitelikli insan gliciini yetistirme ve toplumun kiltir ve degerlerini gelecek nesillere aktarma gibi nice gérevleri bulunan
dgretmenlerin yetistirildikleri egitim programlari da énemlidir. Bu egitim programlarinin icinde Ogretmenlik Uygulamasi dersi
stphesiz ayri bir 6neme sahiptir. Ctinkd bu ders, 6gretmen adaylarinin bir nevi mesleki hayata ilk adimidir. Bu calismada
2022-2023 egitim-6gretim yilinda Ogretmenlik Uygulamasi dersini alan 21 &grencinin gérislerine bagvurularak yasadiklari
olasi problemler ve varsa bunlara dair ¢oziim onerileri igerik analizi yontemiyle ortaya gikariimaya galisilmistir. Arastirmanin
sonuglarina goz atildiginda, arastirmaya katilan 21 6gretmen adayinin %38'nin 6gretmenlik uygulamasinda herhangi bir sorun
yasamadigl, %62’sinin ise bu siirecte cesitli problemler yasadigi ortaya ¢cikmistir. 13 katilimer 6gretmenlik uygulamasi stirecinde
uygulama Ogretmeni, danisman &gretim elemani, kendilerinden kaynakli ve fakilte-okul isbirligi gibi cesitli problemlerle
karsilastiklarini ifade etmislerdir. Ogretmen adaylari ifade ettikleri problemlere yonelik ¢éziim onerileri de sunmuslardir.
Ogretmenlik uygulamasinin son sinif yerine alt siniflara kaydirilmasi, uygulama saatlerinin 3’e indirilmesi, paydaslarin diizenli
olarak toplanti yapmalari ve ilgili koordinatorlikler tarafindan 6gretmen adaylari igin bilinglendirme toplantilarinin yapilmasi en
dikkat gekici onerilerdendir.

Anahtar Kelimeler: Almanca Ogretmenligi, Ogretmen Adayi, Ogretmenlik Uygulamasi.
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1. Introduction

The level of development of societies is directly propor-
tional to the stability and quality of their education sys-
tems. The more qualified the individuals in the society
are raised, the higher is the level of development. There-
fore, raising qualified individuals can be considered as
one of the most important duties of a society (Orhan,
2020). The education system, which aims to nurture qual-
ified individuals, has various components. Among these
components, teacher is the most important stakeholder
(Ozdas, Ekinci, & Bindak, 2014; Parlakgiines Erdogan,
2023). Teachers undertake the most important tasks such
as fostering qualified human resources for development,
ensuring societal harmony, preparing individuals for life
and transmitting a society’s culture and values to future
generations (Ozden, 2020). In order to perform these pio-
neering tasks in the best way, the education programs and
contents in which teachers, who are one of the building
blocks of the education process (Abazaoglu, 2014; Van-
denberghe, 2002), are trained, are naturally important.
Teacher education programs are still being scrutinized
and better solutions are being sought all over the world
(cf. Yazgayir & Yildirim, 2021). Because the teaching pro-
fession is inherently open to innovation and development
depending on changing conditions (Yilmaz Ozelgi, 2020).

Regulations and innovations have been made over time
regarding teacher training programs in Tiirkiye. These
training programs are implemented in the relevant
faculties of universities. Currently, common curricula,
developed and updated by the Council of Higher Educa-
tion (YOK) in collaboration with the Ministry of National
Education (MEB), are being realised since the 2018-2019
academic year. These curricula include not only theoreti-
cal courses but also practical courses.! At the curriculum
applied in the German Language Teaching program,
there is a total of 14 hours of practice and 12 hours of this
consists of Teaching Practice 1 and Teaching Practice 2
courses.” The Teaching Practice courses, conducted in
collaboration between faculties of education and high
schools, are mandatory courses taken by final-year stu-
dents in their 7" and 8" semesters. These courses con-
sist of 2 hours of theoretical instruction and 6 hours of
practical application (Simgek, Alkan & Erdem, 2013).
Within the scope of the courses Teaching Practice 1 and
Teaching Practice 2 teacher candidates are expected to
experience activities such as observing specific teaching
methods and techniques related to their field; conducting
micro-teaching practices using specific teaching methods
and techniques; planning a lesson independently, devel-
oping activities and materials related to the lesson; pre-
paring teaching environments; managing the classroom;
conducting assessment, evaluation, and reflection.?

The courses Teaching Practice 1 and Teaching Practice 2

are conducted by faculty members who have completed
graduate education in the relevant teaching program or
who have an associate professorship recognized by the
Inter-University Council (UAK) and who have a doctor-
ate and/or associate professorship in the field of education
sciences, according to the relevant articles of the regula-
tion regarding the teaching practices that the internship
student will carry out in educational institutions (high
schools) affiliated with the Ministry of National Educa-
tion, and according to the priority order. If necessary,
other faculty members may also conduct these courses.*

According to the faculty-school co-operation guideline
of the Council of Higher Education (YOK, 1998), pre-ser-
vice teachers have the opportunity to develop their skills
in transferring knowledge in different schools during
their internship. Thus, they gain teaching experiences
where they can develop skills such as lesson planning,
class management and knowledge transfer. Yiicel (2018)
summarizes the teaching practice, which can be consid-
ered as the first step into professional life, in terms of suit-
ability, functionality and characteristics specifically for
German Language Teaching as follows:

o Teacher candidates apply the skills and abilities they
have learned during their German Language Teach-
ing education in the teaching practice. They structure
and reflect on what they have learnt themselves.

Didactic-methodical knowledge is important for
teachers of German as a foreign language in terms of
teaching practice: planning, methods and approach-
es, ways of dealing with foreign language course
books, use of technology, awareness of forms of im-
plementation and social behaviors, etc.

Teacher candidates think, act and plan in both Turk-
ish and German and communicate with other stu-
dents, advisors, and teachers using these languages.
Thus, they develop themselves for their future teach-
ing professions.

Teacher candidates write a weekly traineeship report
after teaching classes. Teachers also try to provide
feedback on the teaching and learning process.

o Through Teaching Practice teacher candidates shape
their learning processes by developing their commu-
nicative, intercultural, and language competencies.

Teaching Practice offers teacher candidates the op-
portunity to further develop of critical and construc-
tive thinking skills.

Teacher candidates gain insight into their future
teaching roles.

" https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/AA_Sunus_%200nsoz_Uy gulama_Yonergesi.pdf.

2 https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Almanca_Ogretmenligi_Lisans_ Programi.pdf.

® https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Almanca_Ogretmenligi_Lisans_ Programi.pdf.

* https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/ egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/SSS.pdf.
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Teaching Practice 1 and Teaching Practice 2 courses, con-
ducted in the final year of undergraduate education, are
extremely important in terms of introducing prospective
teachers to professional life. There are various studies that
analyse the Teaching Practice, which is carried out in part-
nership with the high schools affiliated to the Ministry of
National Education (MEB) and the relevant departments of
universities, from different perspectives (Giingordii, 1999;
Bektas, Horzum & Ayvaz, 2010; Cevik & Alat, 2012; Stinkiir
Cakmak, 2019; Ayvaci, Ozbek, ve Biilbiil, 2019; Yildirim
Yakar, Uzun & Tekerek, 2021; Zeybek & Karatag, 2022;
Candas & Ozmen, 2023 vs.). However, when examined in
terms of specific fields, it can be seen that although there
have been some studies on the Teaching Practice course in
German Language Teaching program (Cetintag & Geng,
2005; Unver, 2008; Ozkilig, Bilgin & Kartal, 2008; Ozce-
lik, 2012; Ustiinel & Karacabey, 2017; Karaman, 2018; Yii-
cel, 2018; Senyildiz, Barut, Keles & Akyildiz, 2018; Orhan,
2020; Tanrikulu & Ustiin, 2020), the number of these stud-
ies is obviously lower. This situation highlights the need for
further research and analysis of Teaching Practice courses.

In this study, the aim is to reveal the challenges encoun-
tered by German Language Teaching teacher candidates
in Teaching Practice courses, with a focus on demon-
strating the impact of recent changes. Furthermore, the
suggestions brought by teacher candidates for addressing
these challenges will be presented for discussion.

2. Method

The aim of this study is to uncover the difficulties encoun-
tered by pre-service teachers studying German Language
Teaching in Teaching Practice and their possible sugges-
tions for the solution of them.

This study is designed as a case study from qualitative re-
search methods. According to Punch (2013) qualitative
research is defined as “the study of the nature of phenom-
ena, including their qualities, their emergence in different
ways, the context in which they occur or the perspectives
from which they can be perceived” (cited in Busetto,
Wick & Gumbinger, 2020; Denzin & Lincoln, 1994). A
case study is similarly an approach that provides an in-
depth and multi-dimensional understanding of a real-life
problem, event or situation (Ergiin, 2023).

2.1. Data Collection

In order to reveal the opinions of German Language
Teaching teacher candidates about teaching practice, a
questionnaire is applied to German Language Teaching
students in Necmettin Erbakan University who were in
the 4th grade in the 2022-2023 academic year and took
Teaching Practice 1 and Teaching Practice 2 courses.

The data for the study are obtained through a survey
consisting of an open-ended question. In open-ended
questions, also known as unstructured, non-directive or
flexibly structured questions researchers aim to reveal in-
dividuals’ detailed thoughts on a particular topic (Bogdan

@ Universite Arastirmalari Dergisi / Journal of University Research 2024; 7(2)

& Biklen, 2007). In this context, the questions allow par-
ticipants to reflect their emotions and thoughts in their
own words (Patton, 2002).

2.2. Participians

This study is based on the opinions of the German Language
Teaching students in Necmettin Erbakan University who
were in the 4th grade in the 2022-2023 academic year and
took Teaching Practice 1 and Teaching Practice 2 cours-
es. A total of 21 pre-service teachers, 18 female and 3 male
students, participated in the questionnaire through conve-
nience sampling. This type of sampling provides speed and
practicality to the research by selecting a situation that is
close and easily accessible (Yildirim & Simsek, 2008).

2.3. Data Analysis

The data collected from the survey conducted within the
scope of this research is analysed through content analy-
sis. According to Bozdag (2023), content analysis is used
to reveal certain words, concepts and themes in qualita-
tive data. A detailed and systematic analysis is made here
by focusing on the collected data (Baltaci, 2019).

In a study adopting content analysis as the method of data
analysis, the process involves first obtaining data in accor-
dance with certain principles and rules. Subsequently, the
data is coded and based on these codes the overall data is
summarized in the form of themes (Erbas, et al., 2022).

2.4. Ethics

In order to carry out this study, it is applied to Necmettin
Erbakan University Social and Human Sciences Scientific
Research Ethics Committee. The study is approved with
the application number 13763 on 12.04.2023 with the de-
cision number 2023/150.

3. Findings

The data obtained within this study will be presented un-
der three main sections: The Problem Situation in Teach-
ing Practice course, the problems faced by Teacher Candi-
dates and the solution suggestions of Teacher Candidates.
The stated problems will be presented under six catego-
ries, while the solution suggestions of teacher candidates
will be categorized into five sections.

3.1. The Problem Situation in Teaching Practice

Some of the students who participated in the survey state
that they did not encounter any difficulties during the Teach-
ing Practicum process. Figure 1 shows the percentage of the
problem situation experienced by pre-service teachers.

Looking at the Figure 1 it is seen that 38% of the 21 partici-
pants did not experience any difficulties in the teaching prac-
tice and 62% pre-service teachers faced various problems in
this process. While 8 participants express positive opinions,
13 participants state that they had a negative process.

38% of the participants reflect their positive opinions as
follows:
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m 1. Positive Opinions

Figure 1. Problem Situation in Teaching Practice

“It was a good experience. Management was
a bit difficult in some classes, but my col-
league and I overcame it.”

“I did not have any problems.”
“I did not encounter any problems.”

“I did not have any problems during my in-
ternship. Every semester added a lot to me.”

“I did not have any problems. I was very
satisfied with my internship teacher and my
school. Our teacher helped us in every subject
and contributed a lot to our teaching experi-
ence. The students were more interested than
I expected. There was no prejudice against
German lessons. The respect they showed to
the trainees was equivalent to the respect they
showed to their own teachers.”

“I did not encounter too many problems.”

“ Thanks to my internship supervising teach-
er and internship academic advisor at the
school where I did my internship, I completed
this process by gaining a lot of experience and
knowledge. Thanks to them, I identified my
deficiencies and tried to correct them.”

“I did not have any problems.”

M 2. Negative Opinions

Table 1. Issues related to the supervising teacher

Category Codes f
5 inappropriate attitudes and behaviour 2
<
g indifference 2
= inefficiency 1
o
g inadequacy as a mentor 2
Q.
2 not sharing the process of teaching in lessons 1
(5}
k= lack of communication 2
e}
s not supportive 1
g failure to provide observation opportunities 1
§ let teacher candidates direct lecturing 1
(%]
= insufficient mastery of the subject area 1

As seen in the Table 1, the data collected from 13 teacher
candidates who reported experiencing problems during the
Teaching Practice process show that there is a 15.3% inci-
dence of issues related to the attitudes and behaviours of
supervising teachers. Specifically, 15.3% indicate indiffer-
ence, 7.6% inefliciency, 15.3% inadequacy as mentors and
7.6% mention a lack of sharing information about the teach-
ing process. From the responses of the teacher candidates, it
is evident that 15.3% experienced communication deficien-
cies with their supervising teachers, 7.6% found them un-
supportive, 7.6% state that observation opportunities were
not provided, 7.6% mention being directly lectured without
observation and 7.6% express concerns about the supervi-
sors’ insufficient mastery of their subject areas. Examples of
responses evaluated in this context can be listed as follows:

“Students’ attitudes towards trainee teach-
ers... The fact that our internship teachers do
not tell the students that we are teachers...”

“There were problems we encountered in our
internship school. Our internship teacher
was not interested in us at all. It was not pro-
ductive at all.”

“Our internship teacher was both indifferent
and behaved as if we were sent to him/her by
force. Lexpected him/her to mentor us about the
field and teaching, but this was not the case.”

The negative data derived from the responses of teacher
candidates in the survey is evident. Out of 21 participants,
13 teacher candidates indicate that they encountered dif-
ficulties during the Teaching Practice course.

3.2. Problems experienced by Prospective Teachers
When the data obtained from the survey is analysed, the
negative opinions can be grouped under the following
categories and various codes:

Issues related to the supervising teacher

When examining the problems related to the supervising
teacher experienced by teacher candidates during their
internship, the following codes appear in the table:

“Another problem in teaching practice is the
internship teacher. If the teacher at the school
sees the intern teacher not as a teacher can-
didate but as a student, it will be a big prob-
lem. Because the intern teacher will feel pres-
sure and feel himself/herself not as a teacher
but as a student, which will be a significant
problem for the teacher candidate in terms of
managing the class and teaching the lesson.”

“Ttwould be very beneficial for the quality and
efficiency of the lesson if the subject teacher
shared with the intern teacher the process of
the lesson and the objectives that need to be
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achieved by the students before the lesson. Due
to this lack of communication, expressing mis-
takes made inappropriately in the classroom
with implications rather than telling them in
the appropriate environment can make com-
munication with students difficult.”

“Internship teachers did not share their expe-
riences with us and did not support our par-
ticipation in extracurricular activities.”

“We were too active in the lesson. We were
started to lecture from the second week. We
could have made observations first and lec-
tured at least after we got used to the envi-
ronment.”

“The teacher is not sufficiently dominant in
the field.”

Issues related to academic advisor
The problem codes related to the academic counsellor can
be seen in Table 2.

The data obtained from the research indicates that teach-
er candidates experience a communication deficiency

with their academic advisors at a rate of 7.6%.

Table 2. Issues related to academic advisor

Category Codes f

Issues related to academic advisor  lack of communication 1

“One of the most important factors in teach-
ing practice is the academic advisor. There
was a lack of communication with him
during the internship.”

Issues related to teacher candidates

When the data received from the questionnaire is anal-
ysed in terms of the problems that pre-service teachers
experience about themselves, it is seen from the Table 3
that 7,6% of them have problems in terms of exams and
7,6% put the differences in subjects into words. From the
Table 3, it is obvious that 7,6% of the prospective teachers
do not feel themselves ready, 15,3% of them have insuffi-
cient knowledge and skills, 7,6% of them have low moti-

Table 3. Issues related to teacher candidates

=

low motivation

N

Category Codes f
5 exams 1
<
§ topic difference 1
= 0
2 2 unreadiness 1
!

25 lackof knowledge and skills 2
© <

3

8

>

4

KPSS (Public Personnel Selection Examination)
anxiety

vation and 15,3% of them have KPSS exam anxiety. The
following answers provide these findings.

“I had problems with the exams. In addition,
the topics explained in the lecture and the
ones subjected to us were different.”

T experienced difficulty in preparing myself
for classes before the internship and in deliver-
ing spontaneous lessons. I believe this is based
on a lack of knowledge. In this case, teacher
candidates should be proficient in the curric-
ulum topics and teaching methods and tech-
niques of the education level they address.”

“Inadequacy of teacher candidates. Candi-
dates are inadequate in terms of practice,
knowledge, skills and motivation.”

“Since we are in the process of preparing for
the exam KPSS, it takes our time and we can-
not fully devote ourselves to the internship.”

Issues related to Faculty-School co-operation

Table 4 shows that there are 7 codes within the scope of
this category. The data reveal that 15,3% of the partici-
pants think that the internship is not effective in terms of
faculty-school cooperation, 7,6% mention that the course
hours are incompatible and planning is a problem, 23%
state the problem of doing the teaching practice in the
last year and 23% express that the internship in the last
year prevents full adaptation to the practice. The lack of
the right of absenteeism in Teaching Practice course and
the insufficiency of the number of practice schools and
practice teachers are equally (7,6%) seen as problems. The
answers evaluated under this category are:

“The Teaching Practiceis crucial; it’s a course
designed for us to gain experience. However,
this year, I didn’t have the opportunity to ac-
tively teach in the classes I attended; it wasn’t
effective.”

“I faced difficulties with the class hours in the
Teaching Practice.”

“The main problem is that we do the teach-

Table 4. Issues related to Faculty-School co-operation

Category Codes f
E lack of effectiveness 2
Li incompatibility of lesson times and scheduling 1
3 é doing the internship in the last year 3
M @©
G ©  failureto fully adapt to the internship 3
hagite)

E g 6hoursofinternship 1
© =

2 9 noright of absence 1
8

>

8

insufficiency of practice teacher and internship 1
school numbers

@ Universite Arastirmalari Dergisi / Journal of University Research 2024; 7(2)



Seval Parlakgtines Erdogan

©

ing practice in the last year. For example, if
we had started the teaching practice in the
2" grade, we would have spent more time at
school. Therefore, we would have been able to
witness and assimilate the school, students,
and the teaching methods of the lessons more
closely. We would have more experience.”

“I do not find it appropriate for the Teaching
Practice to be in the 4" grade. [...] 6 hours of
practice per week is too much. We also have
difficulty in planning university courses and
internship hours.”

“Since attendance is compulsory in teaching
practice, I think it is a problem to be absent in
some bad weather conditions, illness, etc. Also,
since we do the teaching practice in the last
year, we cannot fully focus on the profession
with the stress of school, internship and KPSS.”

“The number of internship schools and super-
vising teachers is insufficient.”

“Not providing feedback and corrections be-
fore and after teaching sessions. Ineffective
communication.”

“There was not enough collaboration be-
tween the academic advisor and the super-
vising teacher.”

3.3. Solution Suggestions of Prospective Teachers

The data obtained from the survey include not only the
problems experienced by teacher candidates, if any, but
also the suggestions they could propose as solutions to
these problems. The collected data is analysed by classi-
fying them in the following categories and the resulting
codes are presented in tables.

Suggestions regarding supervising teachers

As seen in the Table 7 the pre-service teachers suggest 5
solutions related to the supervising teachers, all of which
emerged at equal rates (7.6%). Suggestions such as choos-
ing internship teachers more carefully, ensuring that they
empathise with pre-service teachers, assigning them on
voluntarism, supervising the teacher by the relevant au-
thorities and selecting teachers with sufficient knowledge

Issues related to physical environment

According to table 5. it can be considered that the class-
rooms in the internship schools are overcrowded at a rate
of 7.6% and similarly they are small in relation to the stu-
dent population at the same rate.

Table 5. Issues related to physical environment

Category Codes f
Issues related to physical classes are too crowded 1
environment small classrooms 1

“The overcrowded and small classrooms
make classroom management difficult.”

Issues related to stakeholder engagement

The data gathered from the survey conducted in the re-
search indicates that there are some problems experi-
enced among stakeholders, including teacher candidates,
practice teachers, and academic advisors.

Table 6. explains which problems are experienced.

Table 6. Issues related to stakeholder engagement

Category

Issues related to sta-  insufficient feedback and correction 2

keholder engagement  |ack of collaboration 2

Table 6. makes it clear that teacher candidates report
15.3% experiencing problems during the teaching prac-
tice, highlighting a lack of feedback and correction during
the internship process. An equal percentage indicates in-
adequate collaboration among stakeholders.

and experience are recommended.

Table 7. Suggestions regarding supervising teachers

Category Codes f
oo, careful selection of internship teachers 1
c o
g % ensuring that internship teachers establish 1
@D § empathy
g & assignment based on voluntarism 1
Sw
= supervision of internship teachers 1
28
2 > selection of teachers with sufficient knowledge 1
(2]

and experience

“Internship teachers should be selected more
carefully.”

“My suggestion for this is that the internship
teacher should not forget that he/she was
once a student and a prospective teacher, so
the pressure and stress on the intern should
be reduced.”

“If the subject teacher informs the teacher
candidates about the lesson before, it will in-
crease the quality of the lesson.”

“Assigning lecturers on a voluntary basis.”

“Selection of supervising teachers with suffi-
cient knowledge and experience. Supervision
of them by the relevant authorities must be
done”

“Teachers trained through in-service educa-
tion should carry out this work.”
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Suggestions regarding academic advisor

From the data, it is revealed that only 1 suggestion with a
rate of 7.6% is offered as a solution to the problems related
to the counsellor lecturer.

Table 8. Suggestions regarding academic advisor

Category Codes f
Suggestions regarding academic assignment based on 1
advisor voluntarism

Table 8 indicates that teacher candidates state the sugges-
tion of assigning teaching staff based on voluntarism at a
rate of 7.6%.

“Assignment of counsellor lecturer based on
voluntarism.”

Suggestions regarding prospective teachers

Through Table 9 it can be understood that participants
mention some solution suggestions related to issues con-
cerning themselves.

Table 9. Suggestions regarding prospective teachers

Category

being more active 1
Suggestions

regarding pros-
pective teachers

incorporating practical lessons into the
curriculum

awareness-raising meetings 1

The codes in this category are clearly labelled in Table 9.
The responses of the teacher candidates indicate that they
believe their problems will be resolved when they are more
active in teaching practice (7.6%), when courses related to
practice are included in the curricula of faculties (15.3%)
and when awareness-raising meetings are held (7.6%). This
is clearly to see in the following statements.

“My suggestion is to make us more active in
the course.”

“Introduction of new courses focusing on
practical application in faculties.”

“Organization of meetings by coordinator-
ships where the responsibilities of teacher
candidates regarding the course will be em-
phasized.”

“Classroom management courses should be
practical.”

Suggestions regarding stakeholder engagement

Table 10 reveals that only one solution is proposed in this
category.

As asolution to the problems related to stakeholders, 7.6%
of the participants think that a solution will be produced if

@ Universite Arastirmalari Dergisi / Journal of University Research 2024; 7(2)

Table 10. Suggestions regarding stakeholder engagement

Codes f

holding regular meetings 1
among stakeholders

Category

Suggestions regarding sta-
keholder engagement

the stakeholders hold regular meetings.

“There should be regular meetings among the
teacher candidate, counsellor lecturer and
internship teacher.”

Suggestions regarding Faculty-School co-operation
According to the data obtained, the participants mostly
express solutions for faculty-school co-operation in re-
lation to the problems encountered. Table 11. shows the
suggestion codes in this category.

Table 11. Suggestions regarding Faculty-School co-operation

Category

implementing teaching practice in the 2" and/

L or 3" year of education programs. 3
>

L‘Lré 15 reducing the duration of teaching practice to 1
0 B 3 hours.

5 & providing insurance coverage and payment for

c O 8 . .. . 1
a0 & teacher candidates during their internship.

= O

v limiting the number of teacher candidates to a )
S 2 maximum of 5.

1%

SIES facilitating collaboration between institutions. 1
n supervision of teachers by internship schoolsor 2

universities

In the context of collaboration between faculties and schools,
the most suggested solution, accounting for 23%, is to shift
teaching practicum from the final year to lower grades. Fol-
lowing this, solutions suggested with equal percentages of
7.6% include reducing the duration of practicum to 3 hours,
ensuring health insurance coverage and payment for teacher
candidates during their internship, facilitating collaboration
between institutions. Having internship teachers supervised
by schools is recommended at rate of 15,3%. Additionally, it
is proposed that the number of interns be limited to a maxi-
mum of 5, accounting for 15.3% of the suggestions.

“Each internship student, starting from the 2"
grade, will visit the internship school to observe
students, administration and teachers so he/she
will draw conclusions for himself/herself. Thus,
when he/she becomes teacher, he/she will be
much more beneficial to his/her students with-
out struggling, thanks to past experiences.”

“Organizing Teaching Practice for 3 hours
each in the 2" and 3" grades will increase

efficiency.”

“For the better acceptance of Teaching Prac-
tice, even among internship students, it is
necessary for them to be paid and insured
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during this period.”

“I believe that Teaching Practice should start
from the 3rd grade.”

“The maximum number of teacher candi-
dates per supervising teacher and academic
advisor should be limited to max. 5.”

“Facilitation of collaboration between insti-
tutions.”

“The university should supervise the teachers
of the schools to which it sends students.”

Among the 21 participants, 13 pre-service teachers who
mention that they had problems during the teaching
practice process offer various solution suggestions for the
problems they encountered. The tables show that most of
the suggestions are made for faculty-school cooperation
(6) and for internship teachers (5). The pre-service teach-
ers express 3 solutions for the problems they faced about
themselves and 1 solution each for the counsellor lecturer
and stakeholder participation.

4. Conclusion, Discussion and

Recommendations

The development, prosperity and peace of a society are
directly proportional to the quality of education. A na-
tion with a strong educational system also has a stronger
society. One of the cornerstones of an effective and qual-
ity education is the teacher. The education programs in
which teachers are trained are also crucial, as teachers
have numerous responsibilities, such as fostering societal
development, cultivating skilled human resources, and
transferring the culture and values of society to future
generations. In these education programs, the Teaching
Practice course is undoubtedly of particular importance.
Because this course is the first step of prospective teach-
ers to professional life.

In this study, it is intended to uncover potential problems
experienced by 21 students who took the Teaching Prac-
tice course during the 2022-2023 academic year, as well
as any solutions they proposed for these issues. Upon re-
viewing the results of the research, it is evident that 38%
of the participants did not encounter any problems during
their teaching practicum, while 62% of teacher candi-
dates experienced various issues during this process. It is
possible to analyse the problems encountered by the 62%
during the teaching practice process and to evaluate the
proposed solutions for these problems.

Teacher candidates express experiencing issues related to
attitudes, behaviours, indifference, inefficiency of the super-
vising teachers and lack of communication with them. This
situation may indicate that teacher candidates are unable to
conduct collaborative work with their mentors during the in-
ternship period or that their expectations are not being met.

Additionally, communication issues have been highlighted
concerning instructional faculty members. This situation
may lead teacher candidates to feel inadequate in terms of
academic guidance and support. Similar issues have been
identified by Akkus and Uredi (2021) in their studies.

The pre-service teachers state that they faced personal
problems such as exams, subject differences, not being
ready, lack of knowledge and skills and motivation. These
problems show that pre-service teachers have difficulties
with their own professional development. Bay, Seker and
Alisinanoglu (2020) also determine that some pre-service
teachers evaluate themselves as inadequate, experiencing
challenges in both practice and time management in the
classroom.

Various problems are identified regarding faculty-school
collaboration. Factors such as doing the teaching prac-
tice in the 4™ grade, the incompatibility of course hours
and being the internship of 6 hours may reflect the prob-
lems experienced about cooperation. The reason for the
emphasis on these problems may be the efforts of teach-
er candidates to prepare for both school courses and the
Public Personnel Selection Examination (KPSS) in their
final year of education (Parlakgiines Erdogan, 2023). Ad-
ditionally, the implementation of a weekly 6-hour intern-
ship may pose difficulties for students in coordinating in-
ternship days and hours with their faculty courses.

Teacher candidates note that the crowded and small class-
rooms in the schools where they practice make classroom
management difficult. This indicates that the physical
conditions of the environment where teaching practice is
conducted can negatively affect the performance of teach-
er candidates (Giirses, et al., 2005).

Problems such as the lack of regular meetings among
stakeholders, feedback and correction deficiencies and
insufficient collaboration can be determined. These men-
tioned problems will hinder the effective operation of
the teacher training process. Guiding, evaluating and
correcting during the teaching practice process are the
responsibilities of both the supervising teachers and the
advisor faculty members (Candas, Ozmen, 2023).

Looking at the solution suggestions offered by pre-service
teachers, the following main headings come to the fore:

It is suggested that mentor teachers should be selected
more carefully, empathy should be established, assign-
ments should be made on the basis of volunteerism and
teachers should be supervised. A more effective teach-
ing practice process can be realised when pre-service
teachers’ suggestions about the mentor teacher are taken
into consideration. One of the ways to achieve this may
be in-service training seminars. In their study seeking
answers to the question “What are the characteristics of
a good German teacher?” Tanrikulu and Ustiin (2020)
found similar results, as expressed by teacher candidates
in this study, emphasizing that a good German teacher
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should be supportive, empathetic, encouraging and pos-
sess subject mastery and professional competence.

The pre-service teachers suggest the assignment of coun-
sellor lecturers on a voluntary basis. According to the train-
ees who state that they had difficulties in communication
with the lecturer, it points to the idea that they will have
a better process when the lecturers voluntarily carry out
the teaching practice counselling duty by their own choice.
An effective teaching practice process is a process that will
significantly affect the future professional life, because it
should not only be the first step into teaching but also an in-
tensive experience and interaction process (Unver, 2008).

Teacher candidates recommend being more active in their
own learning process, adding practical application-ori-
ented courses to the curriculum and organizing aware-
ness-raising meetings. They need support in various ways
to gain experience and contribute effectively (Schepens,
Aelterman & Van Keer, 2007). According to Hascher and
Wepf (2007), pre-service teachers acquire the skills of
planning lessons, carrying out activities, maintaining dis-
cipline in the classroom, creating rules, implementation
and evaluation during the teaching practice process.

It is proposed that teaching practice should be carried out
in earlier grades and internship hours should be reduced.
Insuring and paying the intern, limiting their number to
max. of 5 and optimizing the inter-institutional coopera-
tion are further recommendations. Another suggestion is
to let internship teachers supervised by their schools or by
universities. Therefore it may be useful to provide flexibili-
ty in internship days. Yiicel (2018) states in her study that in
addition to the responsibilities and competences of pre-ser-
vice teachers, teachers and lecturers, the cooperation sup-
port between stakeholders and thus institutions constitutes
an important dimension in the teaching practice process.
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Ozet: iklim degisikligiyle birlikte yeni sorunlarin ortaya cikmasi, sosyal hizmetin bu alana yénelik ilgisinin artmasini beraberinde
getirmektedir. Bu nedenle sosyal hizmet alaninda iklim degisikligi farkindaliginin ve kaygisinin ne diizeyde oldugunun anlasiimasina
ihtiyag duyulmaktadir. Bu anlamda calismada sosyal hizmet lisans &grencilerinin iklim degisikligi farkindaliklarinin ve kayg
diizeylerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Calisma, “Kiiresel iklim Degisikligi Farkindalik Olgegi (KIDFO)” ile “Iklim Degisikligi
Kaygl Olcegi (IDKO)” ve iklim degisikligine dair sorulari da iceren sosyodemografik bilgi formu kullanilarak iki Gniversitede
6grenim goren 206 sosyal hizmet lisans 6grencisinden ¢evrimigi olarak toplanan verileri icermektedir. Cogunlugunu (%87,9)
kadinlarin olusturdugu katilimcilarin iklim degisikligi farkindaliklarinin (72,05 + 14,02) yiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Yas (p=0,047), 6grenim gorilen sinif (p=0,030) ve kardes sayisi (p=<0,001) degiskenleri ile genel farkindalik diizeyi arasinda,
baba egitim diizeyi (p=0,029) ile alt boyutlarda anlaml farklar oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin iklim degisikligi kayg;
dlizeylerinin de yiiksek (31,64 + 9,74) oldugu, anne (p=0,023) ve baba (p=0,026) egitim diizeyinin iklim degisikligi kayg dlizeyini
pozitif yonde etkiledigi gérulmustir.

Anahtar kelimeler: Sosyal hizmet, 6grenciler, iklim degisikligi, iklim degisikligi farkindalig, iklim degisikligi kaygisi.

...................................................................................................................................................................................................

Abstract: The emergence of new problems with climate change brings about an increase in the interest of social work
in this field. Therefore, there is a need to understand the level of climate change awareness and anxiety in the field of
social work. In this sense, the study aims to determine the climate change awareness and anxiety levels of social work
undergraduate students. The study includes data collected online from 206 social work undergraduate students studying at
two universities using the “Global Climate Change Awareness Scale (GCCAS)” and “Climate Change Anxiety Scale (CCAS)”
and a sociodemographic information form including questions about climate change. It was found that the participants,
mostly (87.9%) women, had a high level of climate change awareness (72.05 + 14.02). It was determined that there were
significant differences between the variables of age (p=0,047), class of study (p=0,030) and number of siblings (p=<0,001) and
general awareness level, and there were significant differences in sub-dimensions with father’s education level (p=0,029). It
was also observed that the climate change anxiety level of the students was high (31,64 + 9,74), and the level of education of
the mother (p=0,023) and father (p=0,026) positively affected the level of climate change anxiety.

Key words: Social work, students, climate change, climate change awareness, climate change anxiety.

...................................................................................................................................................................................................

1. Giris buna bagli olarak farkli diizeylerde keder, 6fke, depresyon

Iklim degisikligi, basitce hava olaylarinda meydana gelen
degisiklikleri ifade etmenin Otesinde tarimsal faaliyet-
ler, gida krizi, turizm, go¢ gibi konular: etkileyen, orman
yanginlari ve sel felaketlerini de iceren ¢ok yonlii bir eko-
lojik bozulmayi icerir (Kurnaz, 2022). S6z konusu bu bo-
zulmalar insanlar1 biyopsikososyal olarak etkilemekte ve

ve kaygi durumlari ortaya ¢ikabilmektedir. Iklim degisik-
ligine bagli olarak gelisen kaygi ise iklim degisikligi kay-
gist olarak adlandirilmakta (Pihkala, 2022; Ojala, Cunso-
lo, Ogunbode & Middleton, 2021) bu konudaki endise ve
inan¢ da iklim degisikligi farkindalig1 olarak ifade edil-
mektedir (Jirkenbeck, Spiller & Schulze, 2021).
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Cevresel sorunlara dair kaygi ile ilgili konular literatiirde
2007 yilindan itibaren goriilmeye baglamisgtir. 2010’Iu y1l-
larda ise iklim degisikliginin psikolojik etkileri agirlikli
olarak islenmistir. 2020 yilindan itibaren de s6z konusu
kaygry azaltmaya yonelik kendine yardim ve toplumsal
eylemle ilgili yayinlar yer almaya baslamistir. Sosyal bi-
limlerde ise ¢evresel sorunlarla ilgili kaygilar U. Beck’in
Risk Toplumu'nda oldugu gibi daha c¢ok cevresel tehdit-
lerin toplumsal diizene etkileri boyutuyla ele alinmigtir.
Bununla beraber iklim degisikligi kaygist aragtirmala-
rinin disiplinler arasi bir yaklagimla ele alinmasi sosyal,
politik, ekonomik, psikolojik tiim yonlerinin ortaya ¢ika-
rilmasi adina anlamlidir (Pihkala, 2020). Zira iklim degi-
sikligine bagli cevresel bozulmalar kiiresel boyutta yasa-
nan sorunlar: beraberinde getirdiginden (Kurnaz, 2022)
stirdiiriilecek eylem ve miicadeleler de farkl: disiplin ve
mesleklerin is birligini zorunlu kilmaktadir (Agiralan ve
Sadioglu, 2021). Bu baglamda Tiirkiye’de iklim degisik-
ligini baz1 kentlerdeki toplumsal farkindalik diizeyinde
6lcen caligmalar yer almaktadir (Agiralan ve Sadioglu,
2021; Caligir, 2022; Ozdemir, Ozdamar, Kiymaz & Akilli,
2022; Albayrak & Atasayan, 2017).

Ayrica miifredatinda iklim degisikligine iliskin dersler
bulunan béliimlerdeki tiniversite 6grencilerinin farkinda-
lik diizeylerini (Uzun, 2021) ve bazi bolimlerdeki' (Tok,
Cebesoy & Bilican, 2017; Kiiciik Bicer & Acar Vaizoglu,
2015; Emecen ve Erdem, 2022) iiniversite 6grencilerinin
ya da genel olarak tiniversite 6grencilerinin farkindalik-
larini dlcen caligmalar da yer almaktadir (Yoriik & Akpi-
nar, 2023). Yine iklim aktivisti olan ya da olmayan genc-
lerin farkindaliklarini kargilagtiran ¢aligmalar (Ediz ve
Yanik, 2023) iklim degisikliginin 6ngoriilen sonuglarinin
gelecekte gencleri daha ¢ok etkilemesi beklendiginden
anlamlidir (Jirkenbeck ve dig., 2021). Bununla beraber
caligmalar, iklim degisikligine iligkin yasanan duygula-
r1 ortaya koymasina ragmen bu duygularin ¢evre yanlist
bir eylem ve farkindalik olusturup olusturmadigina dair
yeterli aragtirma yapilmadig1 gériilmektedir (Agoston ve
dig., 2022).

Ayrica sosyal hizmet alaninda da konu ile ilgili yapilan
caligmalarin sinirli oldugu anlagilmaktadir. Buna bagh
olarak Tiirkiye’de sosyal hizmet egitiminin ve sosyal hiz-
met disiplininin de yeni oldugu da bir gercektir (Kalayci,
2021). Bunaragmen ortaya ¢tkan ekoloji temelli sosyal so-
runlarin ¢6ziimiine yonelik katkida bulunmas: beklenen
alanlardan birisi de sosyal hizmettir. Zira sosyal hizmet-
lerden yararlanan gruplar ayni1 zamanda iklim degisikligi
gibi ekolojik bozulmalardan daha fazla etkilenmektedir.
Ozellikle iklim degisikliginden kaynaklanan gogler ve
iklim miiltecileri, yoksulluk ve iklim degisikliginden et-
kilenme arasindaki paralellik sosyal hizmeti iklim degi-
sikligi tartigmalarina ve uygulamalarina dahil etmektedir
(Alston, 2015; Dominelli, 2018).

Iklim degisikligi ile ilgili sosyal hizmet literatiiriinde bel-
li konular {izerinde yogunlasildig: goriilmektedir. Buna
gore sosyal hizmet baglaminda iklim degisikligi, yasam

'Sinif 6gretmenligi, hemsirelik, mimarlik gibi
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ve tarim alanlarinin yerinin degismesine sebep oldugu
icin iklim gocii ve iklim miilteciligi (Demirbilek, 2016;
Artan ve Uzun, 2017; Powers vd., 2018; Dominelli, 2018)
baglaminda ele almaktadir. Ayrica yoksullarin iklim de-
gisikligi sebebiyle olusan sorunlara karg: savunmasiz kal-
malari, tarimsal faaliyetler ve kurakliklara bagli olarak
gidaya ve temiz suya erigim sorunlarina neden olmakta-
dir. Buna bagli olarak, iklim degisimi sebebiyle yeni de-
zavantajli gruplarin ortaya ¢ikmasi ve bu gruplara yonelik
savunuculuk (Pawar, 2013; Dominelli, 2018) sosyal hiz-
met alandaki baglica iklim degisikligi konular: arasinda
yer almaktadur.

Bu dezavantajli gruplar arasinda yoksullar, kadinlar, cocuk-
lar, mevcut gocmenler ve iklim degisikligi sebebiyle oluga-
cak olas1 go¢cmenler ve iklim miiltecileri yer almaktadir. Or-
taya ¢itkan bu yeni gruplarin iklim degisikligi gibi cevresel
bozulmalara maruz kalmasi sosyal hizmetin s6z konusu so-
runlarla ilgilenme, tartigma ve uygulamalara dahil olmasini
zorunlu hale getirmektedir (Aslan, 2023, ss. 98-105).

Bu anlamda gelecegin uygulayicilart olan sosyal hizmet
ogrencilerinin iklim degisikligi farkindalik ve kayg: dii-
zeylerinin belirlenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Tklim
degisikliginin nedenleri ve sonuglarinin daha iyi anla-
silmasinda ve olugsacak sorunlarla miicadelede egitimli
insanlara ihtiya¢ oldugu icin iiniversite 6grencilerinin
iklim degisikligine yonelik farkindalik diizeylerini ortaya
koymak, s6z konusu miicadelede ilk agama olarak deger-
lendirilebilir (Yoritk & Akpinar, 2023, s. 472). Bu neden-
le sosyal hizmet 6grencilerinin iklim degisikligi farkin-
daliklar: ile iklim degisikligi kaygilarini tespit etmeyi
amaclayan bu caligmada nicel yontemle toplanan veriler
analiz edilerek “sosyal hizmet lisans 6grencilerinin iklim
degisikligi farkindaliklar: ve kayg: diizeyleri nedir?” so-
rularina cevap aranmaktadur.

2. Kavramsal Cergeve

Bu béliimde calismanin kavramsal cercevesini olusturan
iklim degisikligi, iklim degisikligi kaygisi, iklim degisik-
ligi farkindaligi kavramlarina ve ilgili literatiire yer veril-
migtir.

2.1. iklim Degisikligi

Iklim degisikligi, sanayi faaliyetleri icin fosil yakitlarin
kullanim: sonucu ortaya ¢tkan sera gazi ve karbon emis-
yonunun -karbonun atmosfere salinmasi- iklim {izerinde-
ki etkisini vurgulayan bir kullanimdir (Dominelli, 2018).
Iklimin dengesi icin giines 1s1nlarindaki radyasyonu tutan
gazlarin -karbondioksit, metan, azot oksit, kloroflorokar-
bon- miktarinin artmamasi gerekmektedir (MGM, 2023).

Tarihsel siirecte iklim her zaman degismis, dinamik bir
sistemdir. Ancak sorun olarak adlandirilan iklim degisik-
ligi ortalama iklim sartlarinda meydana gelen uzun siireli
degisikliklerdir ve dogal -giinesin etkisi- veya dogal olma-
yan -insan eylemleri- sebeplerle atmosferde meydana gelen
degisimler bu durumu etkilemektedir. S6z konusu etki art-
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tiginda ise iklim ¢ok hizli bir gekilde degismekte, insanlar,
diger canlilar ve ekosistemler i¢in zorlayici sonuclar ortaya
cikabilmektedir (Kurnaz, 2022). Bu hizli degisim disiplin-
leri ve meslekleri de degisime ayak uydurmaya ve ortaya
¢ikan yeni sorunlara ¢6ziim iretmeye zorlamaktadur.

2.2. iklim Degisikligi Kaygisi

Iklim degisikliginin cevresel ve sosyoekonomik olmak
tizere birbirinden farkl: etkileri bulunmaktadir. Cevresel
olarak ¢o6llesme, biyocesitliligin azalmasi, ormansizlasma
gibi etkileri goriilmekteyken sosyoekonomik olarak da
yoksulluk, saglik problemleri, gecim kaynaklari, ekono-
mik kalkinma tizerinde etkileri bulunmaktadir (Atakli ve
Kuran, 2022). iklim degisikliginin insan saglig1 iizerin-
deki etkileri fizyolojik (alerji, sicakliga bagl hastaliklar
vb.), psikolojik (stres, anksiyete, depresyon vb.) ve toplum
sagligina (siddet, saldirganlik artmasi, sosyal uyumun
azalmasi vb.) yonelik boyutlar: icermektedir (Dodge vd.,
2016’dan aktaran Karaman, 2022, s. 8). Bu anlamda iklim
degisikligi sonucunda olusan ve gelecekte olugabilecek
cevre problemleri i¢in duyulan endise de iklim degisikli-
gikaygisi olarak ifade edilmektedir (Clayton, 2020).

Buna gore iklim degisikligi dogrudan (asir1 hava olayla-
rinin travmatik etkileri gibi), dolayl: (etkilere dair gele-
cege yonelik endige gibi) ve psikososyal (iklim kaynakli
catigma ve afet sonrast donemdeki etkiler gibi) etkilere
sahiptir (Doherty ve Clayton, 2011). Her ne kadar iklim
degisikliginin psikolojik etkileri hemen belirlenemese
(Ferreira, 2020) de yapilan ¢alismalar iklim degisikligi ve
ruh sagligi arasindaki iligkiyi ortaya koymaktadir. Tklim
degisikligine dair olusan keder, 6tke, kayg: ve depresyon
gibi ruhsal tepkiler iilkelerin, toplumlarin kiiltiirel ve ya-
pisal farkliliklarina gore degisebilmektedir. Ornegin ku-
zey iilkelerinin aksine refah diizeyi diisiik giiney iilkeleri-
nin genglerinde iklim degisikligi kaygisina korku ve otke
duygular: da eslik etmektedir (Ojala ve dig., 2021).

Bagka bir ifade ile iklim degisikligi gecimi topraga, tarim-
sal faaliyetlere ve iklim kosullarina bagl gruplar tizerin-
de daha fazla etkili olmakla birlikte s6z konusu kayginin
her grupta farkl diizeylerde ortaya ¢iktig1 gorillmektedir
(Cunsolo, Harper, Minor, Hayes, Williams ve Howard,
2020). Sosyal hizmet alaninda yapilan caligmalarda da
iklim degisikligi kaygisinin sosyo-demografik degisken-
lere gore farklilagtigi goriilmektedir (Siit¢ii & Demirel,
2023; Dogan & Buz, 2023).

2.3. iklim Degisikligi Farkindahg

Iklim degisikligini olusturan sebeplere ve iklim degisik-
ligi ile olusan sorunlara dair farkindalik iklim degisikligi
ile ilgili miicadelede ve ¢6ziim iiretmede etkilidir. Bu alan-
daki miicadelede atilacak adimlarin belirlenmesi, eylem ve
egitim planlamasinin yapilabilmesi i¢in iklim degisikligi
farkindaliginin 6l¢iilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir (Atak-
I1 ve Kuran, 2022). Ozellikle genglerin uzun vadede iklim
degisikliginin sonuclariyla daha fazla yiizlesmek zorunda
kalacak olmalari, bu grupla yapilacak ¢aligmalarin 6nemi-
ni artirmaktadir (Jirkenbeck ve dig., 2021). Sosyal hizmet
ogrencileri ise meslek hayatlarinda iklim degisikliginin

olumsuz sonuglarindan adaletsiz sekilde etkilenen deza-
vantajli gruplarla ¢alisacaklarindan farkindaliklarinin be-
lirlenmesi ayrica 6nem tagimaktadir.

3. Yontem ve Geregler

3.1. Arastirmanin tasarimi

Sosyal hizmet 6grencilerinin iklim degisikligi farkinda-
liklarinin ve kaygilarinin belirlenmesi amaciyla gercek-
legtirilen tanimlayici tiirdeki bu aragtirmanin evrenini
2023-2024 egitim o6gretim yilinda iki iiniversitede 6g-
renim gormekte olan sosyal hizmet 6grencileri olustur-
maktadir. Tiirkiye'nin farkli bolgelerinde yer alan birer
tiniversite secilerek aragtirma evreninin cesitlendirilmesi
hedeflenmistir Arastirma 206 goniillii 6grencinin katili-
muiyla gerceklesmistir.

3.2. Veri Toplama Araglari

Veriler 11.12.2023- 22.12.2023 tarihleri arasinda toplan-
muigtir. Veri toplama araci olarak 21 sorudan olugan “Kiire-
sel Iklim Degisikligi Farkindalik Olgegi (KIDFO)” ile 10
sorudan olugan “Iklim Degisikligi Kaygi Ol¢egi (IDKO)”
ve 20 sorudan olusan iklim degisikligine iliskin sorular:
daiceren sosyodemografik bilgi formu kullanilmistir.

Kiiresel iklim Degisikligi Farkindalik Olgegi (KIDFO)

Kiiresel iklim degisikliginin dogal ve begeri ortama etki-
lerine yonelik farkindalik (9 soru), kiiresel organizasyon-
lar ve anlagmalara yonelik farkindalik (6 soru), kiiresel
iklim degisikligini ortaya ¢ikaran sebeplere yonelik far-
kindalik (3 soru) ve enerji tiiketimine yonelik farkindalik
(3 soru) alt boyutlarini iceren ve 21 sorudan olusan bir
olcektir. KIDFO, Deniz ve arkadaglari (2021) tarafin-
dan gelistirilmis ve giivenirlik-gecerlilik (Cronbach Alfa
giivenirlik katsayis1 0,826) caligmas: yapilmistir. Ayri-
ca Olcek maddeleri ve dort alt boyutunun giivenirligi de
saptanmustir (Deniz vd., 2021). Bu ¢calismada da giivenir-
lik-gegerlik caligmasi yapilmigtir. KIDFO toplam giive-
nirlik puani (Cronbach’s Alpha) 0,902, birinci boyut pu-
ani1 0,902, ikinci boyut puani 0,893, li¢iincii boyut puani
0,774 ve dordiincii boyut puani 0,821 olarak saptanmuigtir.

Aragtirmada kullanilan KIDFO’ye verilen cevaplar her
bir maddeye verilen toplam puanlar iizerinden deger-
lendirilmistir. Olgekte yer alan maddeler “Hi¢ Farkinda
Degilim”, “Farkinda Degilim”, “Kararsizim”, “Farkinda-
yim”, “Tamamen Farkindayim” seceneklerinden olusan
5li Likert tipi bir 6lgek ile puanlandirilmigtir. Ogrenci-
lerin 6lgekten alabilecekleri minimum puan “21” maksi-
mum puan ise “1057tir. Puan ortalamasinin “105”e yakin
olmast, 6grencilerin iklim degisikligi farkindaliklarinin
yiiksek, “217e yakin olmasi ise 6grencilerin iklim degisik-
ligi farkindaliklarinin diisiik oldugu anlamina gelmekte-
dir. Puanlarin ortalamanin iistiinde olmas: farkindalik
diizeylerinin yiiksek, altinda kalmasi ise diisiik farkinda-
lik diizeyi olarak kabul edilmektedir. Ayrica dlcekte ters

kodlanacak madde bulunmamaktadir.

Olgegin 4 Alt Boyutu ve puanlamast ise sunlardir (Deniz
ve digerleri, 2021):
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o Kiiresel iklim degisikliginin dogal ve beseri or-
tama etkilerine yonelik farkindalik: Bu boyutta
puan ortalamasinin “45% yakin olmasi, 6grencinin
Kiiresel Tklim Degisikliginin dogal ve begeri ortama
etkilerine yonelik farkindaliginin yiiksek oldugunu
“9”a yakin olmast ise farkindaliginin diisiik oldugunu
gostermektedir.

Kiiresel organizasyonlar ve anlagsmalara yonelik
farkindalik: Puan ortalamasinin “30”a yakin olmasi,
Ogrencinin kiiresel organizasyonlar ve anlagmalara
yonelik farkindaliginin yiiksek oldugunu, “6”ya yakin
olmasi ise olumsuz tutuma sahip oldugunu gostermek-
tedir.

Kiiresel iklim degisikligini ortaya c¢ikaran sebep-
lere yonelik farkindalik: Bu boyutta en fazla puan
“15” ve en az puan ise “3” olabilir ve 6grencilerin far-
kindalik diizeylerini gosterir.

Enerji tiikketimine yonelik farkindalik: Bu boyutta
en fazla puan “15” ve en az puan ise “3” olabilir ve 6g-
rencilerin farkindalik diizeylerini gosterir.

iklim Degisikligi Kayg: Olcegi (IDKO)

Bu ¢alismada kullanilan bir diger 6lcek ise Tklim degisik-
ligi kayg olcegi (IDKO) dir. Tek boyuttan ve 10 sorudan
olusan 6lgek Stewart (2021) tarafindan gelistirilmis ve Oz-
bay ve Alc1 (2021) tarafindan Tiirkceye uyarlanmigtir. Fak-
tor analizi sonuglarina gore Tiirkce’ye uyarlanan olcegin
tek boyutlu olarak gecerli bir l¢cek oldugu ortaya ¢ikmig-
tir. Olgegin giivenirlik puani (Cronbach Alpha) 0,980 ola-
rak belirlenmigtir. Yapilan caligma sonucunda Tiirkiye’de
tiniversite 6grencilerinin iklim degisikligi kaygilarimin 6l-
clilmesinde gecerli ve giivenli bir 6l¢ek oldugu saptanmig-
tir (Ozbay & Alc, 2021). Bu galismada da iklim degisikligi
kaygi 6lcegi (IDKO) giivenirlik puani 0,934 olarak saptan-
mustir. Ayrica Iklim degisikligi kaygi 6lgegi ortalama pua-
ni1da 5 iizerinden 3,1641 olarak saptanmuigtir.

IDKO’ye verilen cevaplar her bir maddeye verilen toplam
puanlar iizerinden degerlendirilmistir. Olgekte yer alan
maddeler “Kesinlikle Katilmryorum”, “Katilmiyorum?,
“Kararsizim”, “Katiliyorum” ve “Tamamen Katiliyorum”
secenekleri olan 5’1i likert tipi bir dlcek ile degerlendi-
rilmigtir. Ogrencilerin dlcekten alabilecekleri minimum
puan “10”, maksimum puan ise “50”dir. Puan ortalama-
sinin “50”ye yakin olmast 6grencilerin iklim degisikligi
kaygilarinin yiiksek oldugu, “10”a yakin olmasi ise iklim
degisikligi kaygilarinin diisiik oldugu anlamina gelmek-
tedir. Olcekte ters kodlanacak madde bulunmamaktadir.

4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma verilerinin toplanmasina etik kurul onayi alin-
mastyla baglanmigtir. Etik kurul onayu ilgili iiniversitenin
Etik Kurulu Bagkanligi tarafindan 11.12.2023 tarih ve
E-74546226-050.99-87170 say1 numarasiyla verilmigtir.
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Demografik bilgi formu ve dl¢ceklerden olusan anket, Go-
ogle Forms araciligiyla paylasilmig, anketin baginda kati-
limcilara aragtirmanin kapsamu ile ilgili bilgi sunulmus,
anket sonuglarinin akademik ¢aligmada kullanilacag: bil-
dirilmistir. Bu sekilde 6grencilerin aragtirmaya goniillii-
likk esasina gore katilimlar: saglanmastur.

Arastirma nicel yontem kullanilarak gerceklestirilmis,
elde edilen veriler SPSS 27.0 programi kullanilarak ana-
liz edilmis ve verilerin degerlendirilmesinde tanimlayict
istatistiksel metotlardan yararlanilmigtir. Verilerin karsi-
lastirilmasinda t-testi ve tek yonlii (One way) Anova testi
kullanilmig ve bulgular %95 giiven araliginda %5 anlam-
lilik diizeyinde degerlendirilmistir. Ayrica tanimlayict
istatistiklerden yararlanilmistur.

5. Bulgular

5.1. Ogrencilerin Demografik Bilgilerine Dair Bulgular
Arastirmanin bagimsiz degigkenleri sinif, yas, cinsiyet,
kardeg sayis, aile gelir durumu, aile tipi, anne ve baba egi-
tim diizeyi, iklim degisikligi gelismelerine yonelik bakis
acisini 6lgmeyi hedefleyen sorular olarak belirlenmigtir.
Cogunlugunu (%87,9) kadinlarin olusturdugu ornekle-
min yaklagik yarisi 19-20 yas (%45,6) arasinda ve yaklagik
ticte birine yakini biiylikgehirlerde (%32) yasamaktadur.
Ogrencilerin ¢ogu 35.000 TL altinda aile geliri oldugunu
belirtmistir. Kardes sayis1 1-2 olanlar (%35,4) ile 5 iizeri
olanlar (%36,4) cogunlugu olusturmaktadir.

5.2. Ogrencilerin Kiiresel iklim Degisikligi Farkindalik
Diizeylerinin Bagimsiz Degiskenlere Gore Etkisi

Tablo 2’de 6grencilerin KIDFO o&lcek ve alt dlgek puan
ortalamalari verilmistir. Buna gore kiiresel iklim degisik-
ligi farkindalik toplam 6l¢ek puani (72,05+14,02) yiiksek
olarak belirlenmistir.

Tablo 3’te 6grencilerin tanimlayici 6zelliklerine gore
KIDFO toplam ve alt lgek puanlarinin dagilimi veril-
migtir. Sinif diizeylerine gore istatistiksel olarak anlaml
fark bulunmustur (p=0,030<0,05). Elde edilen verilere
gore 3. siniflarin toplam farkindalik (76,40+15,40) ve do-
gal ve begeri ortama etkilere yonelik farkindaliklarinin
(38,40+5,77) diger siniflara gore daha yiiksek oldugu tes-
pit edilmistir. Yag diizeylerine gore de istatistiksel olarak
anlamli fark bulunmugtur (p=0,047<0,05). Yas arttikca
farkindalik diismektedir. Benzer sekilde dogal ve beseri
ortama etkiler alt 6lcek puanina gore yas diizeyleri ara-
sinda anlamli fark oldugu goriilmektedir (p=0,041<0,05).
Cinsiyete gore KIDFO puan ortalamalar1 kargilagtiril-
diginda, kiz 6grencilerin toplam 6l¢ek puani ve dort alt
6lcek puanlar: erkek 6grencilerin puanlarina gore daha
yiiksek bulunmug ancak farkin istatistiksel olarak anlam-
s1z oldugu saptanmigtir. En ¢ok yagadiklari yere gore pu-
anlar incelendiginde kiiresel organizasyonlar ve anlagma-
lar alt 6lcek puani harig diger 6l¢cek puan ortalamalarinin
tiimiinde, ilde (sehir) yasayan 6grencilerin puan ortala-
malarinin diger bolgelerde yasayan 6grencilerin puan or-
talamalarina gore yiiksek oldugu ancak bu farkin istatis-
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Tablo 1. Arastirmanin Bagimsiz Degiskenlerine Ait Bulgular(n=206) Tablo 2. Ogrencilerin Farkindalik Olcegine Gére Aldiklari Puan
Ortalamalari (4 Alt Boyut ve Toplam Boyut)

Degiskenler Ozellikler N %
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- Olgek N En En Ortalama  Ss
AT N piisik _ Yuksek O™ S5
18yas ve alt 13 6,3 5 i
yas ve gogalveEB;fe” 192 12 45 3872 715
19-20 yas 94 456 TG (Eler
Kiresel Org. Ve
21-22 yas 50 24,3 Anlasmalar 196 6 30 1732 587
23 yas ve Uzeri 49 23,8
yesreen Ofyaf'kara” 202 3 15 T 291
Cinsiyet Se ep e“r —
Kadin 181 879 ﬁgii”s':“ket'm‘ 201 3 15 11,8 316
Erkek 25 12,1 iklim De
s 'kl'f [:jegl'kTOplam 187 31 105 7205 1402
S Farkindali
Birinci Sinif 71 34,5
Ikinci Sinif 72 35,0 tiksel olarak anlamsiz oldugu saptanmugtir (Tablo 3).
Uclinct Sinif 15 73
Dérdinei Sinif 48 233 Kardes sayist degiskenine goére enerji tiikketimi iligkisi
» alt boyutu hari¢ diger tiim boyutlarin puan ortalamala-
Yasadig Yer 1s 1os o
e T s rinda anlamli iligki oldugu, toplam farkindalik puan or-
Fsuyuk§eh|r 66 320 talamasinda, 1-2 kardesi olanlarin puan ortalamasinin
Il 51 248 (78,78+10,93) diger kardes sayilarina gore daha yiiksek
ilge 59 28,6 oldugu goriilmektedir (p=0.001<0,05). Bu durum 1-2 kar-
Koy 30 146 desi olan 6grencilerin kiiresel iklim degisikligi farkinda-
Alle Tipi lik diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir.
ekirdek Aile 145 70,4 ... . «
¢ 'A : ‘ Babalarin egitim durumuna gore yalnizca “ortaya ¢ikaran
Geille 2y i) sebepler alt boyutu” ile aralarinda anlamli fark bulunmak-
Bosanmig 6 2,9 tadir (p=0,29<0,05). Ortaya cikaran sebepler alt boyutu
Tek ebeveynli 5 2,4 puan ortalamalarinda lisansiistii mezuniyeti olan babala-

rin diger egitim seviyelerindeki puan ortalamalarina gére
daha yiiksek puan: oldugu saptanmistir (13,00£1,41).

Aile Gelir Durumu

el ° 29 Ogrencilerin aile gelir durumu ile KIDFO toplam ve alt
LS00 TLalt oL 44,2 boyutlarinin puan ortalamalari arasinda anlamli bir iligki
22500 TL alu 68 330 tespit edilmemistir (Tablo 4).
35.000 TL alty 29 14,1
5,600 TIL ve [l 12 58 Ogrencilerin iklim degisikligi ile ilgili yaklagimlarinin
Anne Egitim KIVDFO Fopla.m ve alt Po.yu't?r.ma. gé.rfe daglllm ir?celer.l—
""""""""""""""""" Okuryazar46223 diginde ise “Iklim degisikligi ile ilgili gelismeleri takip
4 2 ediyor musunuz?” sorusu ile “enerji tiiketimine iligkin
[Ikokul 101 490 farkindalik alt boyutu” arasinda istatistiksel olarak an-
Ortaokul 19 9,2 lamli fark oldugu saptanmigtir (p=0,049<0,05). “Iklim
Lise 28 136 degisikligi ile ilgili konular1 nerede konugursunuz?”
Lisers 1] 53 sorusuna ¢ogunlukla “arkadag ortaminda konugurum”
— cevabt verilmis, bu soru ile KIDFO toplam boyutu ara-
gitim . . o
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- sinda istatistiksel olarak anlamli fark oldugu saptanmig-
Okur-yazar o 83 tir (p=0,011<0,05). Ayni sekilde “dogal ve begeri ortama
flkokul 70 34,0 etkilerine iligkin farkindalik” (p=0,008) ile “enerji tiike-
Ortaokul 41 199 timine iligkin farkindalik” (p=0,016) alt boyutlar: ile “ik-
Lise 50 243 lim degisikligi konularinin nerede konugsuldugu” sorusu
Lisans ) 117 arasinda da anlamli fark oldugu goriilmektedir (Tablo 5).
Heanstet & L “Iklim degisikligi kaygilarinizi ne siklikla dile getirirsi-
R L niz?” sorusuna kargilik “firsat bulduk¢a” cevabi tiim boyut-
0 3 L5 larin puan ortalamasinda 6n plana ¢ikmistir. Kiiresel iklim
1-2 kardes 73 354 degisikligi toplam farkindalik puani ile aralarinda anlaml
3-4 kardes 55 26,7 fark oldugu da saptanmistir (p=0,008<0,05). Benzer se-
R p—— 75 36.4 kilde dogal-beseri ortamlar alt boyutu (p=0,006) ve enerji

titketimi iligkisi alt boyutu (p=0,007) ile sorulan soru ara-
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sinda istatistiksel olarak anlaml: fark oldugu saptanmustir.
Ogrencilerin iklim degisikliginin sonuglarina gore gele-
cek beklentilerini 6lgmeye yonelik olarak sorulan “Iklim
degisikligi gelecekte ne gibi sonuclar dogurur?” sorusuna
ise “diinyanin sonu gelir” cevabinin agirlikta oldugu goriil-
mektedir. Dogal ve beseri ortama etkiler alt boyutu ile so-
rulan soru arasinda istatistiksel olarak anlaml: fark oldugu
saptanmugtir (p=0,025<0,05). Benzer sekilde enerji tiketi-
mi iligkisi alt boyutu ile de anlamli fark oldugu goriilmek-
tedir (p=0,001<0,05) (Tablo 5).

“Iklim degisikligi sorununun ¢oziimiinden en ¢ok kim
sorumludur?” sorusunda 6grencilerin verdigi “devletler”
(74,54%15,04) cevabinin puan ortalamasi daha yiiksektir.
KIDFO toplam boyutu (p=0,025<0,05), dogal ve beseri
ortama etkiler alt boyutu (p=0,001) ve enerji tilketimi alt
boyutu (p=0,008) ile sorulan soru arasinda istatistiksel
olarak anlamli fark oldugu saptanmuigtir (Tablo 5).

5.3. Ogrencilerin iklim Degisikligi Kaygi Diizeylerinin
(iDK®) Bagimsiz Degiskenlere Gore Etkisi

Tablo 6’da 6grencilerin IDKO puan ortalamalari ve-
rilmigtir. Buna gore iklim degisikligi kaygist yiiksek
(31,64%9,74) olarak bulunmustur (Tablo 6).

Iklim degisikligi kayg: olgegi ile istatistiksel olarak anlamli
fark cikan tiim degiskenler Tablo 7’de bir araya getirilmis-

tir. Oncelikle anne (p=0,023<0,05) ve baba (p=0,026<0,05)
egitim diizeyleri ile IDKO arasinda anlamli fark oldugu sap-
tanmigtir. Mezuniyeti lisans olan annelerin puan ortalama-
sinin (33,3618,49) diger egitim diizeylerine gore yiiksek ol-
dugu goriilmektedir. Ayni gekilde baba egitim seviyesinde
en yiitksek mezuniyet olan lisansiistii mezuniyet puan orta-
lamasinin da yiiksek oldugu gorillmektedir (40,33 £ 4,51).

“Iklim degisikligini takip ediyor musunuz?” sorusu ile
IDKO arasinda anlamli fark cikmistir (p=0,001<0,05).
“Evet” cevabinin puan ortalamasi yiiksektir (34,1819,89).
“Iklim degisikligi kaygilarinizi ne siklikla dile getirirsi-
niz ve ne siklikla takip edersiniz?” sorulari ile de IDKO
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark oldugu saptan-
mugtir. “Firsat bulduk¢a” ve “sik sik” cevaplarinin puan
ortalamalarinin yiiksek oldugu goriilmektedir (Tablo 7).

Hangi mevsimde iklim degisikligi kaygilarinin arttigi
sorusunda da IDKO ile istatistiksel olarak anlamli fark
oldugu saptanmistir (p=0,045<0,05). “Sonbahar” mevsi-
minin puan ortalamasinin (33,01£9,60) diger mevsimlere
gore daha yiiksek ciktigi goriilmektedir. “Iklim Degi-
sikligi ne gibi sonuclar dogurur?” sorusu ile kayg: 6lcegi
arasinda anlamli fark oldugu (p=0,003<0,05), “dlinyanin
sonu gelir” cevabinin puan ortalamasinin (34,34+8,82)
yiiksek oldugu goriilmektedir. “Coziimden en ¢ok kim
sorumludur?” sorusunda istatistiksel olarak anlamli fark

Tablo 3. Ogrencilerin Tanimlayici Ozelliklerinin KIDFO Toplam ve Alt Boyutlarina Gére Dagilimi

Dogal ve Beseri

Kiresel Organizas-  Ortaya Cikaran Enerji TUketimi

Ozellikler Sayr Toplam Farkindalik Ortama Etkiler yonlar ve Anlasmalar Sebepler iliskisi
"""""""""""""""""""""" N  Omsd  ORT sd  ORTsd  ORTsd  ORTsd
Sinif
Tsmf 7 74gseios 37306540 7924511 go6s3 14 11668307
2.sinif 72 71,30£13,67 34,99+7,66 17,56+5,52 7,81+2,76 10,97+3,36
3.sinif 15 76,40£15,40 38,4045,77 18,00+8,54 7,60+3,31 12,40£1,99
4.sinif 48 67,45£15,79 33,7348,31 15,89+6,34 7,36+2,70 10,3943,14
F=3,039 F=3,223 F=1,245 F=0,547 F=2,374
p=0,030 p=0,024 p=0,295 p=0,650 p=0,71
Yas
J8yesvealn 13 75231390 3603658 1854547 838310 12088328
19-20 yas 94 74,48+12,11 37,215,717 17,79+5,25 7,6542,83 11,5443,10
21-22 yas 50 70,52+15,86 34,35+8,65 17,5046,51 7,84+2,67 10,9043,22
23 yas ve Uzeri 49 67,72+14,83 34,00+7,67 15,87+6,40 7,77£3,30 10,5243,13
F=2,710 F=2,806 F=1,337 F=0,249 F=1,591
p=0,047 p=0,041 p=0,264 p=0,862 p=0,193
Cinsiyet
*e 181 724941375 3B92700 1751567 19T 1125:306
Erkek 25 68,57+15,90 34,2348,21 1591+7,23 7,76+2,54 10,63£3,90
t=1,208 t=1,043 t=1,225 t=-0,035 t=0,914
p=0,229 p=0,298 p=0,222 p=0,972 p=0,362
En Cok Yasanilan Yer
Biyiksehir 66  To64cizer 3603651 1763641 786:287 1L,18:316
il 51 73,79£11,93 36,96+6,12 16,88+5,69 8,02+3,17 11,5742,66
ilce 59 71,26+14,84 35,51+7,34 17,05+5,34 7,79+2,58 10,9543,42
Koy 30 69,19+16,65 33,41+8,54 17,96+6,13 7,1343,17 10,93+3,54
F=0,710 F=1,596 F=0,293 F=0,621 F=0,414
p=0,547 p=0,200 p=0,830 p=0,602 p=0,743

@ Universite Arastirmalari Dergisi / Journal of University Research 2024; 7(2)



Harun Ceylan, Ammar Sevgili, Seniz Aslan

©

ortaya c¢ikmis (p=0,002<0,05) ve “devletler” cevabinin
puan ortalamasinin yiiksek oldugu goriilmiistiir (33,62 +
9,78). “Iklim degisikligine iligkin kayginiza 5 iizerinden
ka¢ puan verirsiniz?” sorusuna ¢ogunlugun 3 ve izerinde
puan verdigi, “4” cevabini verenlerin en yiiksek puan or-
talamasina sahip oldugu goriilmektedir (Tablo 7).

6. Tartisma

Sosyal hizmet béliimii lisans 6grencilerinin iklim degisikli-
gifarkindaliklarini ve kaygi diizeylerini tespit etmeyi amac-
layan calismanin drnekleminin biiyiik cogunlugu (%87,9)

kadinlardan olugmaktadir. Literatiirde bu durum sosyal
hizmet boliimiintin kadinlar tarafindan daha fazla tercih
edilmesiyle iligkilendirilmektedir (Siit¢ii & Demirel, 2023).
Yas araliginda ise lisans 6grenim yag1 araligina uygun ola-
rak 19-22 yag aralig1 (%69,9) en biiyiik orana sahiptir.

Aragtirma sonuglarina gore sosyal hizmet 6grencileri-
nin iklim degisikligine yonelik farkindalik diizeyleri
(72,05+14,02) yiiksek ¢ikmigtir. Bu durum diger arastir-
ma bulgulariyla benzerlik gostermektedir. Arastirmalar
gencler arasinda iklim degisikligi farkindaliginin giderek
arttigini gostermektedir (Jiirkenbeck ve dig., 2021).

Tablo 4. Ogrencilerin Aile Ozelliklerinin KIDFO Toplam ve Alt Boyutlarina Gére Dagilimi

Dogal ve Beser?

Kiresel Organizas- Ortaya Gikaran Enerji Tuiketimi

Ozellikler Say! Toplam Farkindalik Ortama Etkiler yonlar ve Anlasmalar Sebepler iliskisi
........................................ N ORTstRngORTSdORTstRTsd
Kardes Sayisi
o ..................................... 3 .............. 5500 +1597 .................. 3700 1141 .................... 135 o 1919 ..................... 5ooJ_r 141 ....................... 950i 4 95 ....................
1-2 kardes 73 78,78+10,93 38,43+4,55 18,97+5,39 8,68+2,80 12,17+2,84
3-4 kardes 55 69,34+14,03 34,64+7,99 16,47+5,89 7,64+2,68 10,78+2,81
5 ve Uzeri kardes 75 67,87+14,44 33,91+7,88 16,47+6,00 7,08+3,00 10,56+3,48
F=8,803 F=5,486 F=3,060 F=4,538 F=1,415
p=<0,001 p=0,001 p=0,029 p=0,004 p=0,240
gek‘rdek/.\‘l e .................. 145 .......... 7268 ﬂ347 .................. 3607 ¢668 .................... 172&603 ..................... 784¢ 3 00 ...................... 1145i295 ..................
Genis Aile 50 68,12+15,65 33,65+8,05 17,2045,64 7,43+2,72 10,10+3,66
Bosanmis 6 82,00£10,94 41,83+£3,97 17,27+6,14 9,67+2,07 13,33+1,86
77,20+8,47 38,00+9,08 20,60+2,79 7,00+2,55 11,60£2,51
Tek ebeveynli 5 F=2,509 F=3,124 F=0,530 F=1,218 F=3,297
p=0,060 p=0,027 p=0,662 p=0,304 p=0,022
Anne Egitim
okur yazar ..................... 46 ............ 69611 1274 .................. 3570 i 695 .................... 16071579 ..................... 75312 79 ...................... 10241341 ..................
ilkokul 101 73,18+14,33 35,68+7,00 17,95£591 7,98+3,02 11,5242,90
Ortaokul 19 67,35+13,16 31,9447,66 16,74+4,11 7,1142,79 11,63+3,00
Lise 28 75,88+14,94 38,24+7,12 18,3946,49 8,25+3,00 10,93+3,76
70,70+14,40 36,40+7,53 15,40+6,53 7,00£2,36 11,90+2,73
Lisans 11 F=1,437 F=2,018 F=1,311 F=0,810 F=1,547
p=0,224 p=0,094 p=0,267 p=0,520 p=0,190
Baba Egitim
okur yazar ..................... 17 ............ 6988 i 1025 .................. 3347 r 702 .................... 173514516 ..................... 72412 63 ...................... 118&253 ..................
ilkokul 70 70,88+14,37 35,57+7,54 16,73+5,87 7,68+3,02 10,67+3,32
Ortaokul 41 71,94+12,35 34,9546,39 17,5145,06 7,75+2,84 12,03+2,49
Lise 50 74,89+15,86 37,23+7,42 17,73+6,03 8,43+2,89 11,43+3,30
Lisans 24 71,05+13,47 35,9516,67 17,7946,83 6,79%2,52 10,4243,41
80,00+26,87 36,50+10,60 20,50+7,78 13,00+1,41 10,0047,07
LisansUsti 3 F=0,693 F=0,852 F=0,330 F=2,553 F=1,467
p=0,629 p=0,515 p=0,894 p=0,029 p=0,202
Aile Geliri
ngge“ryOk ................... 6 .............. 688%981 .................... 365%481144%541 ..................... 817i232 ...................... 1067i432 ..................
11.500 TL alti 91 72,17+15,10 35,62+7,74 17,31+5,58 8,09+3,06 11,2643,26
22.500 TL alti 68 72,37+12,50 35,64+7,04 17,74+6,20 7,5442,76 11,1343,00
35.000 TL alti 29 71,96+14,36 36,805,42 16,485,88 7,38£3,03 10,9043,32
35.000 TL ve lizeri 12 71,00+16,64 34,18+8,23 18,3346,60 7,50+2,84 11,83+2,69
F=0,091 F=0,290 F=0,626 F=0,547 F=0,238
p=0,985 p=0,884 p=0,645 p=0,701 p=0,917
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Tablo 5.0grencilerin iklim Degisikligi ile ilgili yaklagimlarinin KIDFO Toplam ve Alt Boyutlarina Gére Dagilimi

Szellikler Savi Toplam Dogal ve Beseri Kiiresel Orgnzsyn ~ Ortaya Cikaran Enerji Tliketimi
............................................... Y . Farkndalk OrtamaEtkiler  veAnlasmalar  Sebepler . lsgkisi
N ORT sd ORT sd ORT sd ORT sd
iklim Degisikligi ile ilgili gelismeleri takip ediyor musunuz?
Evet 66 73,73+15,31 36,3647,20 18,2446,20 7,79+2,94 10,8943,30
Hayir 16 66,56+13,59 32,13+7,21 17,1943,97 7,63+2,99 9,63+3,54
Rastladikca 120 71,93+13,24 35,89+7,03 16,85+5,90 7,7842,91 11,55+2,96
F=1,675 F=2,330 F=1,156 F=0,220 F=3,062
p=0,190 p=0,100 p=0,317 p=0,978 p=0,049
iklim Degisikligi ile ilgili konulari nerede konusursunuz?
Arkadaslarla 118 74,49+13,02 37,1346,42 17,9945,55 7,83+2,96 11,53+3,05
Hocalarimla 28 65,62+15,01 31,8148,61 16,29+7,02 7,6142,79 9,93+3,30
Ailemle 33 71,39+14,66 35,00+7,04 16,71+5,97 7,70+3,13 11,88+2,97
Hig kimseyle 20 69,89+13,78 34,79+7,17 16,70+5,54 7,6542,56 10,10+3,29
Hgi{i STK'larda 3 53,50+14,85 32,67+8,50 9,00+1,41 8,67+3,51 8,33+3,51
F=3,360 F=3,556 F=1,761 F=0,117 F=3,133
p=0,011 p=0,008 p=0,138 p=0,976 p=0,016
i kaygilarinizi ne siklikla di
Higbir zaman 11 63,55+14,32 30,82+6,93 15,9146,76 7,6442,94 9,18+3,60
Gok nadir 43 68,42+12,55 34,08+7,53 16,25+5,24 7,49+2,82 10,30+3,14
Arasira 105 72,33+£13,85 35,87+7,05 17,6345,78 7,70+2,92 11,36+3,01
Firsat buldukca 43 77,08+14,10 38,25+6,18 17,98+6,46 F=0,915  8,28+3,03 12,1443,11
F=4,028 F=4,284 p=0,435 F=0,599 F=4,182
p=0,008 p=0,006 p=0,616 p=0,007
iklim Degisikligi gelecekte ne gibi sonuglar dogurur?
Hicbir sey degismez 3 57,33+19,01 26,33+7,23 16,0049,16 8,67+2,08 6,3343,51
Yasam diizeni degisir 136 71,43+13,85 35,39£7,00 17,37+5,72 7,63+2,79 10,81+3,16
Dunyanin sonu gelir 62 74,19+13,81 37,00+7,17 17,3246,20 F=0,079  8,08+3,21 12,1942,82
F=2,481 F=3,745 p=0,924 F=0,641 F=8,107
p=0,086 p=0,025 p=0,528 p=<0,001
iimiinden en ¢ok kim sorumludur?
Her birey 158 72,50+13,08 36,11+6,46 17,2445,75 7,80+2,88 11,36+2,97
Devletler 28 74,54+15,04 37,23+7,13 17,57+6,14 7,43+3,27 11,43+3,36
Uluslararasi Organizas- 15 62,64+18,58 28,79+10,53 17,67+7,02 8,00+2,83 8,73+4,01
yonlar F=3,746 F=7,917 F=0,065 F=0,247 F=5,006
p=0,025 p=<0,001 p=0,937 p=0,782 p=0,008

Tablo 6.0grencilerin iklim Degisikligi Kaygi Olcegine Gore Aldiklari

Puan Ortalamalari

Olcek N EnDlslik EnYiksek Ortalama Ss

Kaygi Olcegi 206 10 50 31,64 9,74

Sosyal hizmet alanina 6zel olarak ise iklim degisikligi far-
kindaligina dair arastirma verisi bulunmamakla beraber
cevresel sorunlara dair tutumlara iligkin aragtirmalarda
sosyal hizmet 6grencilerinin farkindalik sahibi oldugu go-
riilmektedir (Miller ve Hayward, 2014). Tiirkiye 6l¢ceginde
muhtelif boliimlerdeki iiniversiteli genclere yonelik yapi-
lan caligmalarda farkli veriler bulunmaktadir. Baz1 arag-
tirma bulgular: @iniversite 6grencilerinin iklim degisikli-
gi kaygilarinin bu ¢aligmanin bulgularina benzer olarak
yiiksek seviyede oldugunu gosterirken (Tok ve dig., 2017;
Emecen ve Erdem, 2022), baz: ¢aligmalar iklim degisikligi
farkindaliginin diisiik oldugunu (Kiiciik Biger & Acar Vai-
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zoglu, 2015) bazilari ise orta diizeyde (Giilsoy & Korkmaz,
2020; Yoriik & Akpinar, 2023) oldugunu gostermektedir.
Bulgularda ortaya ¢ikan bu farkliligin sebepleri arasinda
Ogrenim goriilen bolim, miifredatta cevre konulu ders-
lerin yer alip almamasi ve 6grencilerin sosyodemografik
ozelliklerinin etkili oldugu soylenebilir.

Farkindalik alt boyutlar1 a¢isindan en yitksek deger enerji
titketimi ve dogal ve beseri ortama etkileri iken iklim de-
gisikligini ortaya ¢ikaran sebepler ve kiiresel organizasyon
ve anlagmalar alt boyutlar: orta diizey ¢tkmigtir. Literatii-
re gore ise kiiresel organizasyonlar ve anlagmalara yonelik
farkindalik acisindan genclerin bilgilerinin yetersiz oldugu
ve bu yonde gelistirilmeleri gerekliligi vurgulanmaktadir
(Yoriikk & Akpinar, 2023; Uzun, 2021). Sosyal hizmet ala-
ninda da iklim degisikligi, cevresel sorunlarin sebepleri
ve sonuglarina dair konularin miifredata eklenmesinin far-
kindaliga katk: sunacagi belirtilmektedir (Aslan, 2023).
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Tablo 7. iklim Degisikligi Kaygi Olcegine (IDKO) Gére Puan Dagilimi

Ozellikler Sayl iklim Degisikligi Kaygi Olcegi
N ORT sd
Anne Egitim / Baba Egitim
Okur-yazar 46 30,72+¢11,35 Okur-yazar 17 29,5348,89
ilkokul 101 32,98+9,09 ilkokul 70 33,67+9,61
Ortaokul 19 25,11+9,61 Ortaokul 41 29,56+9,50
Lise 28 31,96+8,47 Lise 50 32,56+9,45
Lisans 11 33,36+8,49 Lisans 24 27,63+10,59
F=2,904 LisansUstu 3 40,33+4,51
p=0,023 F=2,612
p=0,026
iklim degisikligi ile ilgili gelismeleri takip ediyor musunuz?
Evet 67 34,18+9,89
Hayir 16 24,06+8,67
Rastladikca 123 31,2449,28
F=7,688
p=<0,001
iklim degisikligi kaygilarinizi ne siklikla dile getirirsiniz? / ne siklikla takip edersiniz?
Hicbir zaman 11 24,55+8,18 Hic takip etmem 6 22,17+7,57
Gok nadir 43 27,14+10,37 Denk geldikce 134 30,72+9,39
Arasira 107 31,63+9,08 Bazen 47 33,5749,68
Firsat buldukca 56 37,7147,47 Sik sik 18 36,28+10,52
F=12,680 F=4,475
p=<0,001 p=0,005
iklim degisikligi ile ilgili kaygilariniz hangi mevsim daha ¢ok artar?
ilkbahar 3 18,67+6,81
Yaz 98 32,7649,66
Sonbahar 22 33,0049,13
Kis 82 30,65+9,60
F=2,725
p=0,045
iklim degisikligi gelecekte ne gibi sonuglar dogurur?
Hicbir sey degismez 3 19,33+7,57
Yasam dUzeni degisir 139 30,61+9,83
Diinyanin sonu gelir 63 34,3248,82
F=5,817
p=0,003
iklim degisikligi sorununun ¢éziimiinden en ¢ok kim sorumludur?
Her birey 161 32,0449,57
Devletler 29 33,6249,78
Uluslararasi Org,. 15 23,47+8,36
F=6,298
p=0,002

23,75£9,56
28,368,883
34,10+7,94

33,37+11,54
F=7,187
p=<0,001
ort.=3,81
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Farkindalik alt boyutlarindan enerji tiiketimi degerinin
yiiksek olmast literatiire gore degerlendirildiginde geng-
lerin cevre konusunda farkindaliga sahip olduklar1 ve
cevre yanlist uygulama ve davraniglar1 benimsedikleri
bilgisiyle uyusmaktadir (Calculli, D’Uggento, Labarile
& Ribecco, 2021). Ayrica iklim degisikliginin etkilerini
azaltacak bireysel girigsimlerin farkindaliga dair -karbon
ayak izinin azaltilmasi, geri doniigiim driinlerinin kulla-
nilmasi gibi- sonuglar (Tok ve dig., 2017) enerji titketimi
iligkisinde kendisini gostermektedir.

Iklim degisikligi farkindalik diizeyleri bagimsiz degis-
kenlere gore degerlendirildiginde ise cinsiyet ile farkin-
dalik diizeyi arasinda anlamli bir iligki bulunmamaigtir.
Ancak kadinlarin toplam odlcek puani ve dort alt dlcek
puaninin da erkeklerin puanina gore daha yiiksek oldu-
gu belirlenmigtir. Literatiire bakildiginda genel olarak
kadinlarin (Jirkenbeck ve dig., 2021), Tiirkiye 6zelinde
ise kiz 6grencilerin farkindalik diizeylerinin erkek 6g-
rencilere gore yiiksek oldugu tespit edilmistir (Yoriik &
Akpinar, 2023; Giilsoy & Korkmaz, 2020). Ayrica orta ve
diisiik gelirli iilkelerde iklim degisikliginin kadinlar tize-
rindeki olumsuz etkilerini telafi etmek icin yeterli kay-
nagin bulunmamasi bu durumun sebepleri arasinda yer
alabilir (Clayton, Pihkala, Wray & Marks, 2023).

Yag degiskeni ile farkindalik diizeyi arasinda anlamli bir
iligki bulunmustur. Yas arttikca farkindalik diizeyi diis-
mektedir. Literatiirde ise yasla farkindalik diizeyi ara-
sinda anlamli fark olmadigini gosteren ¢aligmalar vardir.
Bu calismalarda farkindalik yagtan ziyade sosyal cevre
ve medya araciligiyla bilgi edinmeyle iligkilendirilmistir
(Yoriik & Akpinar, 2023; Agiralan ve Sadioglu, 2021).

Annebaba egitim diizeyiile farkindalik diizeyi arasinda an-
laml1 bir iligki goriilmemigtir. Ancak ortaya ¢ikaran sebep-
ler alt boyutunda anlamli bir fark oldugu, ayni alt boyutta
lisansiistii egitimi olan babalarin puan ortalamalarinin
yiiksek oldugu goriilmektedir. Literatiire gore baba egitim
diizeyi arttikca farkindalik artmakta (Giilsoy & Korkmaz,
2020) genel olarak ise egitim seviyesi arttik¢a farkindalik
diizeyinde artis olmaktadir (Ozdemir ve dig., 2022).

Aile gelir durumu ile farkindalik arasinda anlamli bir
iligki bulunamamigtir. Literatiirde gelir diizeyi ile iklim
degisikligi farkindalig1 arasinda anlamli bir iligki bulun-
madigini gosteren, buna karsilik refah diizeyi azaldik¢a
farkindaligin arttigini gosteren caligmalar olmasina rag-
men bazi bilim insanlarina gore gelir diizeyi farkindalikta
belirleyici bir degisken degildir (Agiralan ve Sadioglu,
2021). Bir bagka (Giilsoy & Korkmaz, 2020) arastirmaya
gore ise sosyo-ekonomik ozellikler baglaminda aile gelir
diizeyi yiiksek 6grencilerin iklim degisikligine dair algi-
lar1 yiiksektir. Gelir diizeyi ile ¢evre bilinci diizeyi arasin-
da paralellik oldugunu gosteren bagka caligmalar da var-
dir (Philippsen, Angeoletto & Santana, 2017).

Sehirde yasayan 6grencilerin iklim degisikligi farkinda-

lik puan ortalamalarinin yiiksek oldugu belirlenmigtir.
Literatiire gore kent veya kirda yasamakla farkindalik
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arasinda anlamli bir fark bulunmadigini gosteren (Yo-
ritk & Akpinar, 2023) aragtirmalar diginda ailesi kirsalda
yagsayan genclerin kentlerde yasayan genclere gore iklim
degisikliginin etkilerine dair farkindaliklarinin yiiksek
oldugunu gosteren ¢aligmalar da mevcuttur (Giilsoy &
Korkmaz, 2020).

Arastirmada sosyal hizmet 6grencilerinin iklim degi-
sikligi kaygi diizeyleri ortanin iizerinde (31,64+9,74)
bulunmugtur. Sosyal hizmet literatiiriinde kayg: diizeyi
orta (Siit¢ii & Demirel, 2023) ve yiiksek bulunan (Dogan
& Buz, 2023) aragtirmalar bulunmaktadir. Aragtirma
bulgular: genel olarak genclerin iklim degisikligi kaygt
diizeylerinin yaglilara oranla daha yiiksek oldugunu gos-
termektedir. Bu durum genclerin gelecekte iklim degi-
sikliginin olumsuz sonuglarina maruz kalma olasiliklari-
nin fazla olmasiyla iligkilendirilmektedir (Taylor, 2020).

Aragtirmanin sosyo-demografik sonuglarina gore cinsiyet,
yas, 0grenim goriilen sinif, kardes sayisi, yasanilan yer,
aile gelir durumu degiskenleri ile kayg1 diizeyleri arasinda
anlamli bir iligki bulunmamigtir. Ancak bu degiskenlere
dair literatiire bakildiginda genel olarak kadinlarin kay-
g1 diizeylerinin erkeklerinkinden (Clayton ve dig., 2023),
ozellikle de gelismekte olan iilkelerde daha fazla oldugu
goriilmektedir (Aydemir, 2022). Tiirkiye’de yapilan ve sos-
yal hizmet 6grencilerini konu alan aragtirmalara gére de
kadinlarin kayg: diizeyi erkeklerinkinden yiiksektir ve bu
durum sosyal roller ve cinsiyet rolleri ile ilgili goriilmekte-
dir (Siit¢li & Demirel, 2023; Dogan & Buz, 2023). Litera-
tiirde genglerin kaygi diizeylerinin yiiksek oldugunu (Ediz
ve Yanik, 2023) ve yas arttikca kayg: diizeyinin azaldigini
gosteren ¢aligmalar (Aydemir, 2022) oldugu gibi yas arttik-
ca kaygi diizeyinin de arttigini gosteren caligmalar mev-
cuttur (Siit¢li & Demirel, 2023). Sosyal hizmet 6grencileri
ile yapilan bagka bir aragtirmada ise yasin kaygi diizeyi iize-
rinde etkili olmadig1 bulunmustur (Dogan ve Buz, 2023).
Yine boliim ayirt etmeksizin iiniversite 6grencileriyle ya-
pilan bir diger arastirmada da benzer sekilde yas, cinsiyet
ve egitim diizeyi degigkenleri ile kayg: diizeyi arasinda an-
lamli bir iligki olmadigi tespit edilmigtir (Karaman, 2022).
Sosyal hizmet alaninda yapilan diger caligmalara benzer
olarak gelir diizeyi ile kayg1 arasinda anlamli bir iligki bulu-
namamistir (Dogan ve Buz, 2023; Siit¢ii & Demirel, 2023).
Gelir diizeyi ile kaygi arasinda negatif iligki oldugunu gos-
teren aragtirmalar bulunmasina ek olarak iklim degisikligi
farkindalig1 ve kaygisini etkileyen faktorlerden birisinin de
aragtirma yapilan tilkelerin iklim degisikliginin etkilerini
yagsama durumu oldugu soylenebilir (Ediz ve Yanik, 2023).

Literatiire bakildiginda ebeveyn egitim diizeyi ile co-
cuklarin iklim degisikligi bilgi diizeyi arasinda pozitif
yonde bir iligki oldugu goriilmektedir (Seker, 2018). Bu
aragtirmanin bulgular: da anne ve babanin egitim diizeyi
ile kayg: diizeyi arasinda pozitif yonde anlaml bir iligki
oldugunu gostermektedir. Bununla beraber genclerle ya-
pilan bagka bir caligmada anne ve baba egitim diizeyi ile
kaygi arasinda anlaml bir iligki bulunmamigtir (Kara-
man, 2022).
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Sosyo-demografik sorulara ek olarak 6grencilerin iklim
degisikligine dair diisiincelerine bakildiginda ise “Tklim
degisikligi ile ilgili gelismeleri takip ediyor musunuz?”
sorusu ile IDKO arasinda anlamli fark ¢ikmis, evet diyen-
lerin puan ortalamasi yiiksek olarak tespit edilmistir. Bu
durum literatiirde iklim degisikligi hakkinda bilgi sahibi
olmakla iligkilendirilerek degerlendirildiginde bilgi, far-
kindalik ve kaygi arasinda dogru orantili bir iligki oldugu
anlagilmaktadir. Ancak iklim degisikligine iligkin bilgi
kaynaklarinin giivenirligi ya da bu kaynaklarin yanli ve
yaniltici olabilmesi durumu iklim degisikligi ve etkilerine
dair daha az veya ¢ok kaygi olusmasina neden olabilmek-
tedir (Karaman, 2022; Ediz ve Yanik, 2023). Bu sebeple
egitimin her agamasinda miifredata iklim degisikligi ve
cevre konularinin dahil edilmesi faydal: olabilir (Aslan,
2023; Emecen ve Erdem, 2022). Bu sekilde genclere ilgili
konularda mesleki bilgi ve beceri kazandirilabilir ve cevre
sorunlarinin olasi zararlarinin 6niine gecilmesine katki-
da bulunulabilir (Dogan ve Buz, 2023).

“Iklim degisikligi sorununun ¢dziimiinden en ¢ok kim so-
rumludur?” sorusunda hem farkindalik hem de kayg: 6lce-
ginde en yiiksek puan “devletler” cevabi olarak ol¢iilmiis-
tiir. Literatiire gore de genglerin hiikiimetlerden yeterli
destek alamamalar1 ve aktivist rollerinin desteklenmeme-
si genglerin kaygi durumunu etkilemekte, bu da gencle-
rin kendilerini sorunun ¢6ziimiinde etkin bulmamakla
baglantil: olup kaygilarini artirmaktadir (Ediz ve Yanik,
2023). Genglerin iklim degisikligi ile ilgili yasal diizenle-
me ve denetlemenin gerektigini ifade etmeleri (Emecen ve
Erdem, 2022), toplumsal aktorlerin gorevlerini yapacagina
olan giivenin kaygi ile miicadelede yardimci olmasi (Ojala
ve dig., 2021) yine bu cevab: desteklemektedir.

“Iklim degisikligi ile ilgili kaygilariniz hangi mevsim
daha ¢ok artar?” sorusu kayg: 6l¢ceginde en yiiksek pua-
n1 “sonbahar” cevabi olarak tespit edilmigtir. Literatiirde
her bir mevsimi tek tek degerlendiren veri olmamasina
ragmen mevsimlerin ola gelen hava sartlari, sicaklik de-
gerlerindeki ani degisim ve artigin iklim degisikligini
akla getirdigi, bunun iklim degisikligi olarak algilandig:
bunlar arasinda 6zellikle dort mevsim arasindaki gecis-
lerdeki kaymalarin 6ne ¢iktig1 ortaya konmustur (Giilsoy
& Korkmaz, 2020; Agiralan ve Sadioglu, 2021).

“Iklim degisikligi gelecekte ne gibi sonuglar dogurur?”
sorusunda “diinyanin sonu gelir” cevabr hem farkinda-
lik hem de kayg: dlceginde en yiiksek puana sahiptir.
Mubhtelif iilkelerde yapilan caligmalar genclerde, cevre
sorunlarma dair “distopik” bilim kurgu filmlerinden
kaynaklanan karamsar goriis ve duygularin oldugunu,
bu goriislerin kendi bireysel gelecekleri ile ilgili olmayip
daha ¢ok gezegen baglaminda bir endise oldugunu gos-
termektedir (Ojala ve dig., 2021).
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7. Sonug ve Oneriler

Arastirma sonucunda sosyal hizmet lisans 6grencilerinin
iklim degisikligi farkindaliklar1 ve kaygi diizeylerinin
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin iklim de-
gisikligi farkindaliklar1 ve kaygi diizeylerinin sosyode-
mografik degiskenlere gore farklilastigi gorillmiistiir. Bu
durum literatiirde iklim degisikligi farkindalig1 ve kay-
g1 diizeyi arasindaki iligkiyi 6lcen caligma bulgularinin
farklilagmasinin aragtirma yapilan 6rneklemin sosyode-
mografik ve sosyoekonomik gostergelerindeki cesitlilik-
ten kaynaklandigini gostermesi bakimindan anlamlidir.
Ayrica sosyal hizmet alaninda iklim degisikligi ve eko-
loji konularina dair bilgi, farkindalik ve kayg: diizeyinin
daha iyi tespit edilebilmesi i¢cin daha genis 6rneklemli
ve kapsamli ¢aligmalarin yapilmasina ihtiya¢ duyuldu-
gu anlagilmaktadir. Boylelikle iklim degisikligi ve cevre
konularindaki toplumsal farkindalik durumunun tespit
edilmesi miimkiin olabilir. Daha fazla ¢aligma yapilmasi
da bu alandaki farkindaligin ve bilgi seviyesinin artma-
sina katkida bulunabilir. Bu anlamda bu c¢aligma sosyal
hizmet 6grencilerinin iklim degisikligi farkindaliklarini
ve kaygilarini tespit ederek iklim degisikligi ve ¢evre ko-
nularinda farkindalik olusturulmasina katkida bulunarak
sosyal hizmet alaninda ekolojiyle ilgili yeni ¢aligmalarin
yapilmasina ve sosyal hizmet literatiiriine katkida bulun-
may1 amaclamaktadir.
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Ozet: Bu calisma, niversiteye gegis stirecindeki égrencilerin internet bagimliligini anlamayi amaglamaktadir. Calismanin temel
amaci, lise son sinif 6grencilerinin internet bagimlilik diizeylerini belirlemek ve bu bagimliligin Universiteye gegis strecindeki
etkilerini incelemektir. Arastirma, 366 lise son sinif &grencisi tizerinde gerceklestirilmistir. Ogrencilerin agirlikli not ortalamalari,
cinsiyet, anne-baba egitim durumu, &grenim gorilen okul turl parametrelerini igeren bir veri seti kullanilmistir. Bu veri
seti, internet bagimlilik diizeylerini belirlemek icin temel olusturmustur. istatistiksel analizler, tiim parametreler ile internet
bagimliligi arasindaki iliskiyi degerlendirmek amaciyla yapiimistir. Elde edilen bulgular; internet bagimlilik skoru ile agirlikli not
ortalamasi arasinda negatif bir korelasyon oldugu gortlmektedir. Daha ytksek agirlikli not ortalamalarina sahip égrencilerin,
genellikle daha dustk internet bagimliligi diizeylerine sahip oldugu gézlemlenmistir. Cinsiyet ve diger parametrelerin ise
internet bagimliligi duzeyleri tGzerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli degildir. Bu ¢alisma, Universiteye gegis stirecindeki
ogrencilerin internet bagimliligini anlamak adina énemli bir adimdir. Elde edilen bulgular, agirlikli not ortalamasi ile internet
bagimliligi arasinda ters bir iliski oldugunu géstererek, akademik basari ile internet kullanimi arasindaki dengeyi vurgulamaktadir.
Bununla birlikte, cinsiyetin internet bagimliligi Gzerindeki etkisinin daha fazla arastirma gerektirdigi belirlenmistir. Bu galismanin
sonuglar, genglerin dijital diinya ile olan iliskisini anlama ve dengeli bir dijital kullanim saglama konusunda egitimciler, aileler ve
toplum icin rehberlik saglar.

Anahtar Kelimeler: Universiteye gegis sireci, internet bagimlilig, lise son sinif

...................................................................................................................................................................................................

Abstract: This study provides an understanding of the internet flow during the transition to university. The main purpose
of the study is to determine the internet addiction levels in high school seniors and to expand the transition period of this
consumption to university. The research was conducted on 366 high school senior students. A data set that mainly included
students’ averages, gender, parents’ educational status, and type of school was used. This data set was created as the basis for
determining levels of internet relationships. Statistical analyzes were performed to increase the values between the overall
effect and internet resistance. The resulting updates showed a negative distribution, predominantly between unmodified and
internet modifications. Those who do not have higher weighted averages are generally observed to have lower internet levels.
The effect of gender and other people on the level of internet change is not significant. This study is an important step to
ensure the preservation of the internet during the transition to university. The findings emphasize that there is an inverse
relationship between predominantly unlisted and internet data, and the balance between academic success and internet
use. However, the impact of gender on the internet has been further investigated. The implications of these results provide
guidance for educators, families, and society in understanding young people’s relationship with the digital world and ensuring
balanced digital use.

Keywords: University transition process, internet change, high school senior year

...................................................................................................................................................................................................

1. Giris

Toplum icerisinde yer alan bireyler icin internet bagim-
lilig1 kavrami ve sosyal temsil arasinda bir iligki vardir
(Deligdz, 2024). Glintimiizde, liselerin son siniflarinda
okuyan 6grenciler icin {iniversiteye gecis donemi, aka-
demik basarilarini belirleyecek 6nemli bir agamadir. Bu
donemdeki Ogrenciler, {iniversiteye hazirlik siirecinde

yogun bir gekilde calisirken, teknolojinin sundugu ola-
naklarla da etkilegsim halindedirler. Ancak, bu teknolo-
jik baglamin icinde, internet bagimlilig1 gibi 6nemli bir
sorunun etkileri de giderek artmaktadir. Bu ¢aligma, lise
son sinif 6grencilerinin tiniversiteye giris sinavlarina ha-
zirlik stirecindeki internet bagimlilik diizeylerini incele-
meyi amaclamaktadir. Ogrencilerin bu siirecteki internet

“lletisim Yazari / Corresponding author. Eposta / Email : sdeniz@yyu.edu.tr
Gelis / Received: 09.01.2024, Revizyon / Revised: 13.05.2024, Kabul / Accepted: 22.05.2024

m © Author(s

https://doi.org/10.32329/uad. 1416913

) 2024. This work is distributed under https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/



Serpil Sevimli Deniz

©

kullanim aligkanliklari, bagimlilik belirtileri, bu duru-
mun genel akademik basarilar izerindeki etkileri {izerine
odaklanilacaktir. Universiteye gecis sinavlari, 6grencile-
rin gelecekteki egitim ve kariyer olanaklarini belirleme-
de kritik bir rol oynamaktadir. Bu siirecte, teknolojinin
sundugu kaynaklar sinav hazirlig icin faydali olabilirken,
agir1 ve kontrolsiiz internet kullanimi, 6grencilerin basa-
rilarini etkileyebilecek potansiyel bir risk olusturabilir.
Internet bagimlihigi, 6grencilerin dikkat daginikligina
yol acabilir, zaman yonetimini olumsuz etkileyebilir ve
sinav hazirliklarinin verimliligini azaltabilir. Ayrica,
ruhsal saglik iizerindeki etkileriyle beraber, akademik
bagariy1 olumsuz yonde etkileyebilecek bir faktor olarak
karsimiza c¢ikar.

Bu ¢aligmanin amact, lise son sinif 6grencilerinin {iniver-
siteye gecis siirecindeki internet bagimlilig1 diizeyleri-
ni anlamak ve bu alanda farkindalik olusturarak gerekli
onlemleri tartigmaktir. Elde edilen bulgular, egitimciler,
aileler ve toplumun genelini ilgilendiren politika ve reh-
berlik programlari gelistirmek adina 6nemlidir.

Bu arastirma, genclerin dijital diinya ile olan iligkisini
anlamak, saglikli bir denge kurmalarina destek olmak ve
gelecekteki egitim siireclerine daha saglikli bir bakig agisi
sunmak adina kritik 6nem tagimaktadir.

2. Literatiir

Internet bagimliligi, bireyin gercek diinya etkilegimleri
yerine c¢evrimici iligkileri tercih etmesi ve internet kul-
lanimma takintili bir bicimde bagli olmasi durumunu
ifade eder. Beard ve Wolf (2001) tarafindan énerilen “In-
ternet bagimlilig1” terimi, teknolojinin kontrolsiiz ve za-
rarli kullanimini agiklar (Pratarelli, Browne ve Johnson,
1999). Bu bagimlilik, bilgisayar ve internet kullaniminda
agir1 veya kontrolsiiz diisiinceler, diirtiiler ve davraniglar-
la kendini gosterir (Gorse ve Lejoyeux, 2011).

Son on yilda yapilan bircok ¢alismada internet bagimlili-
ginin, bireyin internet kullanimini kontrol etme yetene-
gini etkileyen, iliskisel, mesleki ve sosyal sorunlara neden
olan klinik bir bozukluk olarak tanimlandig: ortaya kon-
maktadir (Young, 2007). Aragtirmalara gore 25 yas altin-
daki gencler, sosyal aglar1 takip etmek ugruna uykularini
terk edebildiklerini, sosyal ve aileviiligkilerini ihmal ede-
bildiklerini, 6grenim caginda olanlar da akademik 6dev
ve sorumluluklarini aksatabildiklerini belirtmiglerdir
(Tekin, 2020). Internet bagimliliginin ne olduguna dair
farkli aragtirmacilarin ¢ok farkli tanimlari olsa da uzman-
lar genel olarak internet bagimlilarinin internette ¢ok faz-
la zaman gecirdikleri ve interneti hayatlarinin en 6nemli
unsurlarindan biri haline getirdigi konusunda ayni gorii-
sit dile getirmektedirler (Nakaya, 2015). Internet bagim-
lilig1 icin farkli uzmanlar tarafindan farkli tani kriterleri
Onerilse de uzmanlarin 6nerdigi tani kriterlerinde ortak
noktalarin oldugu goriilmektedir. Yedi ortak tani krite-
rinden en az altis1 sunlari icerir: “Internetle agir1 zihinsel
megguliyet”, “Doyuma ulagmak icin internette giderek
daha fazla zaman gecirme ihtiyac1”, “Internet kullani-

mini kontrol etme, azaltma veya sonlandirmaya yonelik
girisimlerin tekrar tekrar basarisiz olmas1”, internet kri-
terleri arasinda “Kullanim azaltilirsa veya sonlandirilirsa
huzursuz, kizgin, depresif veya asabi hissetmek” ve “Bag-
langicta planlanandan daha uzun siire ¢evrimici kalmak”
yer aliyor.

3. Yontem

3.1. Arastirmanin Yontemi

Nicel aragtirma yontemi, bir aragtirma grubunu inceleye-
rek ve yorumlayarak objektif bir gekilde 6l¢iim yapmay!1
amaclar. Bu tiir arastirmalar, bireylerin toplum icindeki
davraniglarini gozlemleyerek deney yoluyla 6l¢mek ve sa-
yisal verilerle aciklamak iizerine odaklanir. Istatistiksel
verilerle desteklenen nicel aragtirmalar, gercekler arasin-
dakiiligkileri anlamak icin bu verilere dayanir ve elde edi-
len sonuglar: rakamsal olarak ifade eder. Bu ¢aligmanin
kullandig1 yontem, iligkisel tarama modelidir. Bu model,
genellikle bir ana kiitleden elde edilen verilerin, anakiitle
hakkinda genel bir ¢ikarima varmak i¢in kullanildig: bir
yontemdir. Ana kiitlenin tamamindan ziyade, alinacak
ornek tizerinde yapilan inceleme ile genellemeler yapma-
ya odaklanir. Bu model, biiyiik bir kiitleyi daha kii¢iik bir
ornekle temsil etmek ve genel ¢ikarimlar yapabilmek icin
kullanilir (Karasar, 2004).

3.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Calisma Van- Edremit Milli Egitim Bakanligrna bagh
liselerde okuyan son sinif 6grencileri ile yiiriitiilmistiir.
2022-2023 yili i¢in 3500 lise son sinif 6grencisi vardir.
Aragtirmanin Orneklemini lise son sinifta 6grenim goren
366 6grenci olugturmaktadur.

3.3. 3Veri Toplama Yontemi

Bu ¢alismada, Young Internet Bagimlilik Olgegi Ve Ki-
sisel Bilgi Formu Kullanildi. Young Internet Bagimlilig:
Testi Kisa Formu (YIBT-KF): Young (1998) tarafindan
gelistirilen ve Pawlikowski ve arkadaslari (2013) tara-
findan kisa forma doniistiiriilen YIBT-KF, 12 maddeden
olugmaktadir. Besli Likert (1=Hic¢bir zaman, 5=Cok sik)
tipi bir olcektir. Dogrulayic: faktdr analizi sonucunda
YIBT-KF’nin iyi uyum verdigi saptanmistir (x>=173.58,
sd=53, CFI=0.95, SRMR=0.064 ve RMSEA=0.079). Ol-
cegin i¢ tutarlik giivenilirlik katsayis1 0.85 olarak hesap-
lanmigtir. Gegerlilik ve giivenilirlik ¢aligmalarindan elde
edilen sonuglar Young Internet Bagimliligi Testi Kisa
Formunun gegerlilik ve giivenilirliginin saglandigini gos-
termektedir. Olgekte tersten puanlanan madde yoktur.
Olgekten alinan yiiksek puanlar internet bagimlilig dii-
zeyinin yiiksek oldugunu gosterir.

3.4. Verilerin analizi
Caligmada yanit aranan sorular agagida belirtilmigtir;

1.Lise son sinif 6grencilerinin cinsiyetlerine gore in-
ternet bagimlilik skoru anlamli farklilik gdstermekte

midir?

2.Lise son sinif 6grencilerinin okul tiiriine gore inter-

Universite Aragtirmalari Dergisi / Journal of University Research 2024; 7(2) @



©

Universiteye Gegis Strecindeki Ogrencilerde Internet Bagimliligi: Bir inceleme

net bagimlilik skoru anlamli farklilik gostermekte
midir?

3.Lise son sinif 6grencilerinin agirlikli not ortalamala-
rina gore internet bagimlilik skoru anlamli farklilik
gostermekte midir?

4.Lise son sinif 6grencilerinin annelerinin egitim dii-
zeyine gore internet bagimlilik skoru anlamli farkli-
lik gostermekte midir?

5.Lise son sinif 6grencilerinin babalarinin egitim diize-
yine gore internet bagimlilik skoru anlamli farklilik
gostermekte midir?

6.0grencilerin yiizde kagi internet bagimlisidir?

Veri Toplama Siireci: Anket ¢caligmasi yiiz yiize yapilmigtir.

Verilerin Analizi: Analizlerin yapilmasinda SPSS-22
programi kullanilmigtir.

4. Bulgular

Veri setindeki Bagimli degisken Bagimlilik skoru olup,
366 ogrenciden elde edildi. Ortalamasi 35.54; standart
sapmasi 11; minimum 12; maksimum 60 degerleri bulun-
du. Young Internet bagimlilig1 6lgegi 1-5 arasinda deger-
ler alarak; en yiiksek 60, en diisiik 5 degerlerini alir.

Tablo 1. Orneklemin Betimsel istatistik Verileri

Medyan  Std.Sapma

Veri setinde yer alan bagimli degigskenin normal dagilim
sergileme durumunu analiz edildi. Tablo 2’de Normallik
testleri sonuclar: verildi.

Verilerin dagilim: incelendiginde, Tablo 2’ye gore sig.
degerleri .000 oldugundan normal dagilima uymadig:
goriilmektedir. Non-parametrik istatistiksel yontemlerin
kullanilmas: gerekir. Bu ¢aligmada bagimlilik skorunun
dagilimi normal dagilim géstermemektedir. Bu nedenle
dagilim ol¢iilerinden medyan degeri kullanilmistir. Bu-
rada medyan egik deger olarak kabul edilmistir. Bu esik

Tablo 2. Normallik Testi

degerin alt1 ve iistii, bagimli degil ve bagimli olarak nite-
lendirilmistir. Kigisel bilgi formunda okul tiiri, cinsiyet,
agirlikli not ortalamasi, anne egitim diizeyi, baba egitim
diizeyi parametreleri sorulmustur.

Bagimlilik skoru bagimli degisken alinarak asagidaki so-
rular incelenmigtir.

1.Lise son sinif 6grencilerinin cinsiyetlerine gore in-
ternet bagimlilik skoru anlamli farklilik gdstermekte
midir?

H,: Cinsiyetlere gore internet bagimlilik skoru degis-
memektedir.

Bagimsiz degiskenlerden biri olan cinsiyet ile bagim-
lilik skoru bagimli degigsken olarak degerlendirildi.
Veriler normal dagilmamaktadir ve parametrik ol-
mayan testler uygulandi ve sig. degerinin 0.09 olarak
0.05’ten biiyiik oldugu belirlendi. H, hipotezi kabul
edilir. Yani cinsiyetler arasinda bagimlilik skoru fark-
lilik gostermez.

2.Lise son sinif 6grencilerinin okul tiiriine gore inter-
net bagimlilik skoru anlamli farklilik gostermekte
midir?

Okul tiirleri; Fen Lisesi, Proje okulu, Meslek Lisesi
ve Puansiz Anadolu lisesidir. Yapilan Kruskal-Wallis
testine gore bulunan deger 0.05 ten biiyiiktiir yani
okul tiiriine bagl bagimlilik skoru degismemektedir.
Regresyon analizi sonucu elde edilen model 6zeti ise
Tablo 3’ de verilmistir.

Modelinize gore, “OKULTURU” degiskeni ile bagiml
degisken arasindaki iligki olduk¢a zayiftir ve model ba-
gimli degiskendeki varyansin sadece kii¢iik bir kismini
aciklamaktadir. Bu nedenle, bagka degiskenlerin eklen-
mesi gerekir.

1. Lise son sinif 6grencilerinin agirlikli not ortalamala-
rina gore internet bagimlilik skoru anlamli farklilik
gostermekte midir?

Spearman korelasyon katsayisi -.458 olarak bulun-
mugtur. Tki degigken arasinda negatif bir korelasyon
vardir.

Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
'''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' o sg e s
TOPLAM .070 366 .000 .982 366 .000
Tablo 3. Regresyon Analizi Model Ozeti
Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
"""""""""""" - 1

a. Predictors: (Constant), OKULTURU
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2.Lise son sinif dgrencilerinin annenin egitim diize-
yine gore internet bagimlilik skoru anlamli farklilik
gostermekte midir?

3.Kruskal-Wallis testi yapildi ve annenin egitim diize-
yine gore internet bagimlilik skorunun anlaml fark-
lilik gostermedigi belirlenmistir.

4.Lise son sinif dgrencilerinin babanin egitim diize-
yine gore internet bagimlilik skoru anlamli farklilik
gostermekte midir?

5.Kruskal-Wallis testi yapild: ve babanin egitim diize-
yine gore internet bagimlilik skorunun anlaml fark-
lilik gostermedigi belirlenmistir.

6.0grencilerin yiizde kagi internet bagimlisidir?

Tablo 4. Ogrencilerin bagimlilik oranlari

Toplam 366
"""""""""""" Bagml 193

Bagimli degil 173

Bagimlilik Orani %52

7. Ogrencilerin farkli okullarda egitim gérmeleri inter-
net bagimlilik skoru i¢in anlamli midir?

Okul tiirleri bagimsiz, internet bagimlilik skoru bagiml
degisken alinarak ANOVA yapilmistir. ANOVA sonugla-
rina gore gruplar arasinda fark vardir. Varyanslarin ho-
mojenligi test edilmis, homojen olmadig1 gorilmiistiir.
Bu nedenle Games-Howell ¢oklu kargilagtirma testi ya-
pilmistir. Bu testin sonuglarina gore, farkli okul tiirleri
arasinda bagimlilik skoru ortalamalari agisindan 6nemli
farkliliklar oldugu goriilmektedir.

1.FEN LISESI 6grencileri, PROJE OKULU, MESLEK
LISESI ve PUANSIZ ANADOLU LISESI 6grencile-
rinden anlamli derecede diisiik bagimlilik skorlarina
sahiptir.

2.PROJE OKULU o6grencileri ile MESLEK LISESI 6g-
rencileri arasinda bagimlilik skoru ortalamalarinda
anlamli bir fark bulunmaktadir. MESLEK LISESI
ogrencilerinin bagimlilik skoru ortalamasi, PROJE
OKULU o6grencilerinin bagimlilik skoru ortalama-
sindan daha yiiksektir.

3.MESLEK LISESI 6grencileri ile PUANSIZ ANA-
DOLU LISESI 6grencileri arasinda bagimlilik skoru
ortalamalarinda anlamli bir fark vardir. MESLEK LI-
SESI égrencilerinin bagimlilik skoru ortalamasi, PU-
ANSIZ ANADOLU LISESI 6grencilerinin bagimli-
lik skoru ortalamasindan daha yiiksektir.

4.PUANSIZ ANADOLU LISESI égrencileri ile FEN
LISESI, PROJE OKULU ve MESLEK LiSESI 6gren-
cileri arasinda bagimlilik skoru ortalamalarinda an-

lamli bir fark bulunmamaktadir.

5. Bulgular ve Tartisma

Lise Son Sinif Ogrencilerinin Internet Bagimliliklari ce-
sitli parametreler ile degerlendirilmistir. Ogrencilerdeki
bagimlilik oraninin %52 ile ¢ok yiiksek oldugu goriil-
mektedir. Arslan tarafindan 2020” de yapilan ¢aligmada
ogrencilerin dijital bagimliliklarinin ve siddet egilimle-
rinin orta diizeyde oldugu, 6grencilerin dijital bagimlilik
Olceginden aldiklari en yiiksek puan ortalamasinin sosyal
medya; en diigitk puan ortalamasinin ise oyun faktoriine
ait oldugu belirlenmistir. Delig6z tarafindan 2024’te ya-
pilan bir ¢caligmada internet bagimliliginin bir bagimlilik
tiirii olarak goriildiigii ve kategorik olarak degerlendiril-
diginde ¢cogunlugun teknolojik bagimlilik alt sinifinda yer
aldigini ifade etmesi, internet bagimliligina yatkin gru-
bun en ¢ok ¢ocuklarda ve devaminda ergenler, yetigkin-
ler olarak goriilmesi, internet bagimliliginin gerekeeleri
olarak negatif psikolojik duygu durumun yasanmasi ve
stresin bu durumu tetikleyebilecegi goriilmiistiir. Tekin,
2020’de yapmis oldugu caligmada 6grencilerin %45’inin
interneti oyun ve eglence amagcl kullandigini belirtmis-
tir. Geg saatlere kadar Internet’te ¢evrimici oyunlar oy-
nayan 0grenciler sabah erken kalkip okula gitmekte zor-
lanabildigi, bu durumun 6grencilerin giinliik rutinlerini
olumsuz etkiledigi ve okula devamsizliklarinin artmasina
neden oldugu digiiniilmektedir. Yine 2018 yilinda Anlt
tarafindan yapilan caligma lise son sinif 6grencilerinin in-
ternet bagimlilig1 diizeylerini ve bu diizey ile kisilerarasi
duyarlilik arasindaki iligkiyi arastirmiglardir. Aragtirma
sonucunda, 6grencilerin %22.5’inin internet bagimlilig:
belirtisi gosterdigi tespit edilmistir. Internet bagimlilig:
belirtisi gosteren dgrencilerin, kisileraras: duyarlilik dii-
zeylerinin daha diigiik oldugu belirlenmigtir.

Al-Omari ve arkadaslarinin 2015te yaptiklar: arastirma,
Urdiin’deki lise son sinif grencilerinin internet bagimli-
lik diizeylerini, risk faktorlerini ve basa ¢ikma mekaniz-
malarin1 degerlendirmeyi amaclamaktadir. Arastirma
sonucunda, 6grencilerin %27.3 {iniin internet bagimlilig1
belirtisi gosterdigi tespit edilmistir. Internet bagimlilig:
belirtisi gosteren 6grencilerin, depresyon, anksiyete ve
stres gibi psikolojik sorunlarla daha fazla miicadele ettik-
leri belirlenmisgtir.

Chou, C.-H ve arkadaglarinin 2015 yilinda yaptiklar: me-
ta-analiz ¢aligmasi, lise son sinif 6grencilerinin internet
bagimlilik diizeylerini etkileyen faktorleri incelemekte-
dir. Calisma sonucunda, internet bagimlilig ile iligkili en
onemli faktorlerin sosyal medya kullanimy, aile tutumlar:
ve psikolojik sorunlar oldugu belirlenmistir.

Caligmamizda elde edilen diger bir bulgu da agirlikli orta-
lama ile bagimlilik skoru arasindaki negatif korelasyondur.

Interneti daha ¢ok ve o6zellikle gevrimigi oyun amag-
It kullanan bireylerin uyku problemleri yasadiklar1 ve
bu nedenle giinliik islerini aksattiklar: belirtilmektedir
(Lam, 2014). Chou ve arkadaglari, 2015 yilinda yaptikla-
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r1 Meta-analiz ¢aligmasi ile, lise son sinif 6grencilerinin
agirlikli not ortalamalari ile internet bagimlilik diizeyleri
arasindaki iligkiyi incelemektedir. Calisma sonucunda,
agirlikli not ortalamasi yiitksek olan 6grencilerin, agirlik-
I1 not ortalamas: diisiik olan 6grencilere gore daha az in-
ternet bagimlist oldugu tespit edilmistir. Egitim kurum-
larinda internet bagimliligina yonelik bireysel ve grup
caligmalarinin yapilmasi, ailelerin konuya iligkin biling-
lendirilmesi, bireylerin internet disinda vakit gecirmesi
icin ilgi alanlarina gore sanat, spor, edebiyat gibi alanlarla
ilgilenmelerinin tegvik edilmesi gibi hem birey hem de
toplum icin bos vakitlerin faydali gegmesi amaci tasiyan
cesitli caligmalarin yapilmasinin yararl olacag: diisiiniil-
mektedir (Kabar, 2024).

Genel olarak, bu yayinlar lise son sinif 6grencilerinin
agirlikli not ortalamalari ile internet bagimlilik diizeyleri
arasinda negatif bir iligki oldugunu géstermektedir. Agir-
likl1 not ortalamas: yiiksek olan 6grencilerin, agirlikli not
ortalamasi diisiik olan 6grencilere gore daha az internet
bagimlist oldugu goriilmektedir. Bu iligki, internet ba-
gimliliginin akademik basariy1 olumsuz etkileyebilecegi,
sosyal iligkileri olumsuz etkileyebilecegi ve psikolojik so-
runlar tetikleyebilecegi teorileriyle aciklanabilir.

6. Oneriler

Internet bagimliligi, akademik bagarty1 olumsuz etkiler.
Internet bagimlist 6grenciler, derslerine odaklanmakta
ve Odevlerini zamaninda yapmakta zorlanirlar. Bu du-
rum, ogrencilerin akademik basarilarini diigtiriir. Lise
son sinif dgrencilerinin internet bagimliligini 6nlemek
icin, agagidaki 6nlemlerin alinmasi faydali olabilir:

Internetin bilingli ve kontrollii bir sekilde kullanilmasi-
nin 6nemi konusunda farkindalik olusturulmasi. Aile-
lerin ve dgretmenlerin internet bagimliligi konusunda
bilin¢lendirilmesi ve desteklenmesi. Internet bagimlili-
ginin 6nlenmesine yonelik okul i¢i ve okul dig1 program-
larin uygulanmasi.

Bu caligma, lise son sinif 6grencilerinin internet bagimli-
lik diizeylerini belirlemeyi ve bu bagimliligin tiniversiteye
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Abstract: This study investigates the levels of anxiety among university students regarding programming and examines
the factors influencing this anxiety. The research explores the relationships between students’ characteristics such as,
risk-taking, leadership qualities, openness to experience, and resistance to change with their programming anxiety. The
study’s participants were 427 university students who had undergone programming education prior to 2023. Individual
innovativeness and programming concerns of the research participants were analyzed primarily with descriptive statistical
methods. Afterwards, the relationships between the sub-dimensions of individual innovativeness and levels of programming
anxiety were investigated using relational screening models. Results indicate a slight positive correlation between reluctance
towards change and receptiveness to new experiences with programming anxiety, whereas a modest negative correlation
is observed between willingness to take risks and leadership qualities. The combination of these factors moderately and
significantly predicts students’ levels of programming anxiety. The research offers valuable perspectives for educators and
developers of programs seeking to create methods to ease the anxiety students face in programming education.
Keywords: Programming Anxiety, Resistance to Change, Leadership Qualities, Individual Innovativeness

...................................................................................................................................................................................................

Ozet: Bu calisma, iiniversite 6grencilerinin programlama ile ilgili kaygi seviyelerini arastirmakta ve bu kaygiyi etkileyen faktérleri
incelemektedir. Arastirma, 6grencilerin risk alma, liderlik nitelikleri, deneyime agiklik ve degisime direnc gibi ozellikleri ile
programlama kaygilari arasindaki iliskileri incelemektedir. Calismanin katilimcilari, 2023 6ncesinde programlama egitimi almis
olan 427 Universite 6grencisidir. Arastirma katilimcilarinin bireysel yenilikgilik ve programlama kaygilari éncelikle tanimlayici
istatistiksel yontemlerle analiz edilmistir. Sonrasinda, bireysel yenilikgiligin alt boyutlari ile programlama kaygi seviyeleri
arasindaki iliskiler iliskisel tarama modelleri kullanilarak incelenmistir. Sonuglar, degisime karsi isteksizlik ve yeni deneyimlere
aciklik ile programlama kaygisi arasinda hafif bir pozitif korelasyon, risk alma istegi ve liderlik nitelikleri arasinda ise mitevaz
bir negatif korelasyon oldugunu géstermektedir. Bu faktorlerin kombinasyonu, ¢grencilerin programlama kaygi seviyelerini
orta derecede ve anlamli bir sekilde dngormektedir. Arastirma, egitimciler ve program gelistiriciler icin, programlama egitimi
sirasinda &grencilerin karsilastiklari kaygiy! hafifletecek yontemler gelistirme konusunda degerli bakis acilari sunmaktadir.
Anahtar Kelimeler: Programlama Kaygisi, Degisime Direnc, Fikir Onderligi, Bireysel Yenilikilik

...................................................................................................................................................................................................

1. Introduction . ) . .
cause students to experlence 1nsecur1ty and anX1ety to-

wards this field. However, the difficulties encountered by
students in this process, their efforts to adapt to new con-

In the present era, the swift advancement of information
and communication technologies has surged the need for

proficiency in programming, consequently amplifying the
significance of education in this domain. In an era of ac-
celerating digital transformation, programming skills are
becoming increasingly important. Programming educa-
tion may involve new and sometimes complex concepts for
students. At this point, students may have concerns about
programming. The processes of learning new languages,
algorithmic thinking and solving complex problems may

cepts, and uncertainty bring about programming anxiety.
Programming anxiety refers to an individual’s feelings of
worry, stress or insecurity about programming. This anxi-
ety can appear in various forms, often as a feeling that pro-
gramming skills are inadequate, doubts about the ability to
solve complex problems, and concerns about understand-
ing and using programming languages. Anxiety about pro-
gramming can be experienced by people at all levels, from
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beginner programmers to experienced developers. This
anxiety can increase when learning a new programming
language, trying to understand complex algorithms, or
successfully completing a project.

Connoly et al. (2009) defined programming anxiety as
a psychological disorder resulting from students’ loss of
self-efficacy in programming and negatively affects the
learning effect. Bosch and D’Mello (2015) conducted a
dynamic analysis of different emotional states of students
in writing program code in their research in Python Pro-
gramming education. They discovered that bewilderment,
irritation, and ennui are prevalent occurrences within
programming anxiety, impacting students’ educational
journey and achievements. They discovered that feelings
of perplexity, annoyance, and tedium are typical occur-
rences in programming anxiety, which impact students’
educational journey and achievements. Ardi¢ and Kiliger’s
research in 2023 revealed a notable impact of individual
innovativeness levels and problem-solving abilities on at-
titudes toward programming. Moreover, it was discovered
that problem solving ability holds greater significance than
personal creativity concerning the coding attitude factor.

The findings of research on programming anxiety in the
literature emphasize that programming anxiety can af-
fect students’ performance, may be related to different
factors, and the importance of supportive educational
environments. These findings provide an important basis
for the development of strategies and support systems in
the field of programming education. Anxieties in learn-
ing programming can be caused by factors such as lack
of self-confidence, previous experiences of failure, lack of
knowledge about a particular programming topic, or dif-
ficulty in coping with expectations. According to Santos
(2020), the need for information systems to make things
easier, increase effectiveness and increase productivity
has become mandatory, leading to an increase in depen-
dence on software among individuals (Santos, Tedesco,
Borba and Brito, 2020). For this reason, every developed
and developing country needs to train competent indi-
viduals who can maintain the software used and produce
applicable and effective solutions to the challenges they
will encounter (Demirer and Sak, 2016). One of the pre-
requisites for achieving this goal is to provide individuals
with programming competence, which is deemed nec-
essary to raise well-rounded and knowledgeable citizens
(Al-Makhzoomy, 2018). However, many studies reveal
that the majority of computer science students perceive
programming courses as complex and daunting (Benned-
sen and Caspersen, 2007; Connolly, Murphy and Moore,
2009; Jenkins, 2002; Owolabi, Olanipekun and Iwerima,
2014; Robins, Rountree, 2007; Rountree, 2003; Wieden-
beck, Labelle, and Kain, 2004). Moreover, studies show
that programming courses have high dropout and failure
rates (Bennedsen and Caspersen,2007; Luxton-Reilly et
al., 2019). Rogerson and Scott (2010) emphasized that
programming anxiety is among the fears of students in
programming instruction. These anxieties can prevent an
individual from developing programming skills or reduce

motivation. Among personal characteristics, problem
solving ability and motivation can be thought to be effec-
tive in programming anxiety (Amabile, 2018).

The conceptual complexity, logical structure, unfavorable
perceptions, and stress associated with programming are
perceived as challenges for beginner programmers. To
enhance academic success and classroom outcomes while
alleviating apprehension about computer programming,
educational programming languages can be employed by
incorporating theoretical concepts with practical applica-
tions in the curriculum (Demir, 2022). Creativity, when
combined with problem solving skills in the programming
process, can also increase individuals’ capacity for inno-
vativeness. Individual innovativeness is closely related to
generating new ideas, creativity, and innovativeness. Rog-
ers (2010) defines individual innovativeness as personal
growth and change through the adoption, use, or adapta-
tion of new ideas. In other words, individual innovativeness
is the process by which individuals influence their own lives
and in this process they generate unique solutions through
learning, exploring and experimenting, which contributes
to their personal development. Individual innovativeness
refers to individuals’ tendencies to be open to new ideas,
embrace change and generate creative solutions. A per-
son learning programming also needs to use traits related
to individual innovativeness, such as finding new ways to
solve common situations, reasoning and deriving creative
solutions. Technological advancements’ acceptance can be
better facilitated by considering individuals’ varying levels
of innovativeness (Yi et al., 2006).

The relationship between individual innovativeness ten-
dencies and programming anxiety may affect students’
attitudes and achievements in this field. Anxiety is one
of the most important obstacles to learning. Kiiciikstiiley-
manoglu and Egilmez (2013) stated that students may not
be able to express their anxiety verbally and may create
resistance to learning with suppressed anxiety. Learn-
ing for innovativeness is a central element in European
policy-making to improve higher education (Hero et
al.,2017). For example, it is argued that by having inno-
vative thinking, it is possible to overcome programming
challenges in a more creative way. Individuals’ lack of
innovativeness, reluctance to seek different solutions, or
limited ability to think outside the box may also be influ-
ential in programming anxiety. Individual innovativeness
potential may also affect the anxiety that students face in
the process of adapting to new situations. In this context,
understanding how programming anxiety levels interact
with individual innovativeness tendencies is an important
step in developing educational strategies.

Individual innovativeness is linked to a person’s intrinsic
motivation and willingness to develop and implement
ideas. While theoretical viewpoints regarding creativi-
ty often emphasize an individual’s capacity to produce
novel and possibly valuable concepts, definitions of in-
novativeness also encompass the execution of these novel
ideas (Birdi et al., 2016). Anxiety, on the other hand, can
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sometimes create an obstacle or reduce motivation in this
process. However, both emotions can play a role in the
innovativeness process and how one manages this process
is important. The relationship between innovativeness
and individual success may be linked to how one balanc-
es anxiety and motivation. While anxiety managed in a
balanced way can help one to be more attentive, focused
and creative, excessive anxiety can reduce motivation
and hinder innovativeness. In this context, directing mo-
tivation and managing anxiety effectively can increase an
individual’s innovativeness potential. Understanding this
dynamic relationship between individual innovativeness
and programming anxiety would be an important step
towards making programming education more effective
and student- oriented. Our study seeks to address the void
in this domain by investigating how individual inclina-
tions towards innovativeness influence levels of program-
ming anxiety across different grade levels, genders, and
types of graduated high schools attended. The findings to
be obtained in this context will contribute to the develop-
ment of strategies for educators and program developers
to support students to approach programming educa-
tion more positively. The main objective of this study is
to evaluate students’ levels of individual innovativeness
and their programming-related anxiety. Additionally,
the study aims to explore how students’ individual inno-
vativeness sub-dimensions influence their programming
anxiety. Within this context, the research sought answers
to the following inquiries:

o Does the programming anxiety vary significantly
based on gender among students?

e Does the programming anxiety vary significant-
ly among students graduating from diverse types of
high schools?

o Does programming anxiety vary significantly across
different grade levels?

e Do the variables of individual innovativeness resis-
tance to change, risk-taking, openness to experience
and opinion-leading independently predict students’
programming anxiety in a significant way?

e Do the variables of individual innovativeness resis-
tance to change, risk-taking, openness to experience
and opinion-leading together predict students’ pro-
gramming anxiety in a significant way?

2. Method

In this study, quantitative research methods such as de-
scriptive statistics and relational survey model were uti-
lized to reach the desired findings. Survey researches are
short-term studies involving wide participation and in
these studies, the opinions of participants about any sub-
ject or event are collected (Fraenkel & Wallen, 2006). In
this context, the individual innovativeness and program-
ming anxiety of the participants were examined descrip-

@ Universite Arastirmalari Dergisi / Journal of University Research 2024; 7(2)

tively, and the relationship between the sub-dimensions
of individual innovativeness and programming anxiety
levels was explored using the relational screening model.
Quantitative research methods such as descriptive sta-
tistics and relational survey model were utilized to reach
the desired findings. In this context, we conducted a de-
scriptive examination of participants’ individual innova-
tiveness and programming anxiety, and investigated the
correlation between the sub-dimensions of individual
innovativeness and programming anxiety levels using the
relational screening model.

2.1. Study Group

The study’s participants were university students who had
undergone programming education prior to 2023, select-
ed through criterion sampling. University students taking
programming courses were included in the study group
because the scale (PAS) developed by Yildirim and Ozden-
er (2022) is recommended for study groups where partici-
pants have some experience in creating, coding and debug-
ging programming projects. The primary criteria used to
choose participants for the study group included their en-
rollment as university students and prior experience with
coding education. As a result, data was collected from 427
university students for the study. Extensive demographic
details of the participants are outlined in Table 1.

Table 1. Participant Demographics

Variable Sub Variable f %
Bursa Uludag 326 763
University
Hitit 101 23.7
Female 241 564
Gender
Male 186 436
Anatolian High school 134 314
Science High School 92 215
Graduated ) ) )
) 14 20.4
High School Social Sciences High School 8 0
Imam Hatip High School 81 19
Vocational High School 33 1.7
Grade 1 59 13.8
Grade 2 185 433
Class
Grade 3 88 20.6
Grade 4 95 222
Management Information Systems 316 4
Department
Computer Engineering 111 26

2.2. Data Collection Tools

The Individual Innovativeness Scale (IIS) was employed
to assess the levels of individual innovativeness among
the participants, while the Programming Anxiety Scale
(PAS) was utilized to gauge their levels of anxiety regard-
ing programming. In addition, a questionnaire with de-
mographic questions was prepared to obtain the partici-
pants’ gender, high school type, the name of the university
they studied at, the name of the program they studied at,
and their grade level.
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In evaluating the individual innovativeness levels among
the subjects, the Turkish version of the IIS, whose valid-
ity and reliability studies were conducted by Kilicer and
Odabag1 (2010), was used. This scale contains 20 items in
total, 12 of which are positive and 8 of which are nega-
tive statements. Participants were given 5 point Likert
scale options (Strongly Disagree ...Strongly Agree). The
scale measures the innovativeness levels of individuals
in general and addresses innovativeness at the individual
level. Before the analysis, negative statements were re-
verse scored to facilitate the analysis. After the analysis,
the reliability coefficient of the scale was determined as
a=0.762. It can be concluded that this value is sufficient
for the reliability of the scale (Erkus, 2005; Gling6r, 2016).
The Individual Innovativeness Scale has a structure that
includes four factors: resistance to change, opinion-lead-
ing, openness to experience and risk taking (Kilicer &
Odabasgi, 2010). These four factors in the scale adapted
to Turkish account for 52.52% of the variance explained
by the quality the scale measures. The internal consisten-
cy coeflicient for the overall scale was found to be 0.82,
and the test-retest reliability was 0.87. In this scale, the
“Resistance to change” dimension includes eight items,
the “opinion-leading” dimension includes five items, the
“Openness to experience” dimension includes five items
and the “Risk taking” dimension includes two items. The
“Resistance to change” dimension, which consists of neg-
ative items in the scale, covers a significant portion of
the explained variance. In this study, reliability analysis
results for overall the individual innovativeness, the resis-
tance to change, opinion-leading, openness to experience
and risk taking sub-dimensions of the individual innova-
tiveness scale are presented in Table 2.

Table 2. Individual Innovativeness Scale Reliability Analysis

Numberof  Cronbach’s Alpha
Factor
O ROOTOO ... value .
Resistance to Change 8 .843
Opinion-leading 5 762
Openness to Experience 5 .810
Risk Taking 2 .662
Individual Innovativeness Scale 20 762

According to Table 2, the overall individual innovative-
ness scale and its sub-dimensions were found to be high-
ly reliable (a>0.6). The resistance to change factor was
found to be the sub-dimension with the highest reliability
value (a =0.843).

The PAS developed by Yildirim and Ozener (2022) was
used to measure students’ anxiety levels towards pro-
gramming. Validity and reliability of the PAS were con-
ducted by Yildirim and Ozener (2022). The PAS consists
of 11 items in total. PAS consists of two factors (sub-
scales): Peer Anxiety and Programming Skill Anxiety.
Each item in the scale was answered with 5-point Likert
scale (Never...Always). The approach followed was that a
greater total programming anxiety score indicated a high-

er level of programming anxiety among participants. Put
differently, an elevated total score from the scale reflect-
ed increased individual programming anxiety. Construct
validity of the scale was tested among university students
and as a result of the confirmatory factor analysis(CFA),
a structure similar to the one obtained with the PAS by
Yildirim and Ozener(2022) was acquired (x*/df=3.42,
RMSEA=.080, SRMR=.030, GFI=.91, NFI=.91 and
CFI=.92). The factor load values of the items in the assess-
ment tool range from .73 to .89. The reliability coefficient
of the scale was determined as a=0.795 after analyzing the
data obtained with the PAS used in this study. Cronbach
alpha reliability coefficients greater than 0.60 indicate
that the scale is highly reliable (Kayis, 2009).

2.3. Collection of Data

To ensure efficient data collection for the study, the re-
searcher developed the data collection instrument, com-
prising the scales and demographic inquiries, using the
online platform ‘Google Forms’. Research permissions
were obtained from Bursa Uludag University Ethics
Committee for the implementation of the scale (2023-12,
K.No:11). The link to the prepared data collection tool
was sent to the relevant university groups for a predeter-
mined group of students selected using the criterion sam-
pling method. Data collection started on December 19,
2023 and ended on January 2, 2024.

2.4. Data Analysis

Upon completing the study, data analysis was conducted
using the SPSS 28.00, utilizing information gathered from
427 eligible students. Before delving into the analysis, we
assessed the normality of both the individual innovative-
ness and anxiety levels towards programming variables.
Specifically, our focus was on the kurtosis and skewness
values for the individual innovativeness variable, along-
side the mean scores for programming anxiety variables
(118 =-.419, IIS =.223; PAS =-.404, PAS_

kurtosis skewness. kurtosis
rewness="-232). The kurtosis and skewness values of all
variables were found to be within the acceptable normal
distribution assumption limits specified in the literature

(Kline, 2005; Cokluk et al., 2010; Huck, 2008).

Independent sample t-test was used to examine the dif-
ference of students’ programming anxiety according to
gender, Kruskal Wallis- H Test was used to examine the
difference according to grade level, and one-way analysis
of variance (ANOVA) was used to examine the difference
according to the type of high school graduated from. At
the conclusion of the study, a multiple linear regression
analysis was performed to ascertain how the individual
innovativeness and problem-solving proficiency levels of
high school students impact their perspectives on coding.

3. Results

Table 3 contains descriptive statistics results for the pro-
gramming anxiety scale and individual innovativeness
sub-dimensions. Descriptive statistics express the central
tendency and variability in the distribution of measure-

Universite Aragtirmalari Dergisi / Journal of University Research 2024; 7(2) @



©

Investigating the Relationship Between Individual Innovativeness and Programming Anxiety

Table 3. Descriptive Statistics Results of Programming Anxiety
Scale and Individual Innovativeness subdimensions

Star)da.lrd N
Deviation
T Prog Anxety 213 093 o1
Resistance to Change 2.56 0.56 427
Risk Taking 343 0.62 427
Openness to Experience 3.85 0.27 427
Opinion-leading 3.72 0.35 427

ments. The Individual Innovativeness Scale is a 5-point
Likert scale. The answers given to the scale are Strongly
Disagree (1), Disagree (2), Neutral (3), Agree (4), Strong-
ly Agree(5). The average value of students’ programming
anxiety was determined as 2.73. In this case, it was de-
termined that programming anxiety was generally at a
moderate level, in other words, at a medium level. The
mean value for the resistance to change sub- dimension is
2.56. This value indicates that students exhibit a moderate
resistance to change. The students’ risk-taking level aver-
aged 3.43. This indicates that students are generally open
to taking risks. In the openness to experience sub-dimen-
sion, the mean value of the students is 3.85. A high mean
indicates that students exhibit a general openness to new
experiences. The mean value of the students in the opin-
ion-leading sub-dimension is 3.72. This means that stu-
dents generally show a tendency towards opinion-lead-
ing. These descriptive statistics are used to understand
students’ tendencies in the dimensions of programming
anxiety and individual innovativeness. Programming
anxiety is generally high, but there are differences among
students in this regard. In addition, students are generally
open to risk-taking and opinion-leading.

3.1. Programming Anxiety According to Gender

The outcomes of the normality examination concerning
the average ratings of programming anxiety within gen-
der subcategories are provided in Table 4.

Table 4. Mean Scores of PAS According to Gender Normal Distri-
bution

Kolmogorov-Smirnova

................... Gender £99000009090000000000 00900000000090000900 000ress0ssereessssssees o
Statistic df Sig.(p)
Female 0.104 241 093
PAS
Male 0.122 168 .200

The results of the normality test between the mean scores
of PAS in gender subgroups are given in Table 4. Accord-
ing to these results, since p>.05, it shows that there is a
normal distribution. A t-test was conducted to see wheth-
er there was a difference between the mean scores of pro-
gramming anxiety between males and females.

Students’ programming anxiety shows a significant dif-

ference according to gender [t( won=11.54, p<.01]. Male
students’ programming anxiety (X'=36.19) is higher than
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Table 5. T-test Results of PAS Scores for Programming according
to Gender

Gender N X S df t p

Male 186 36.19 1049
*p<.05

female students (X’=25.71). This finding can be interpret-
ed as a significant relationship between programming
anxiety and gender.

3.2. Programming Anxiety According to Type of
Students’ Graduated High Schools

The results of the normality test between the mean scores
of programming anxiety in the subgroups of the type of
high school graduated from are given in Table 6.

Table 6. Mean P. Normality Test of PAS Scores According to the
Type of High School Graduated

Score Graduated High School «eerereerrmeemieeseeenseeicmnnees M

Statistic df Sig

Science High School 0.08 87.00 .200

oS Anatolian High School 0.08 132.00 09

Avarage Social zmhencles High 011 81.00 07
Score choo

Vocational High School 0.12 31.00 200

Imam Hatip High School 0.10 77.00 .08

When reviewing the normality test outcomes presented
in Table 6, it becomes apparent that the average anxi-
ety scores concerning programming, categorized by the
type of high school attended, exhibit a normal distribu-
tion(p>.05).

According to Table 7, when looking at the programming
anxiety average scores according to the type of school
graduated, it can be seen that he average values of the
groups are close to each other.

Since there was a normal distribution, a one-way ANOVA
test was conducted to understand whether there was a dif-
ference between the programming anxiety scores of the
participants based on the type of high school they gradu-
ated from. The results of this analysis are given in Table 8.
Accordingly, there was no significant difference between
the programming anxiety of the participants according
to the type of high school they graduated from[F
=0.94;p>.05].

(4-411)

3.3. Programming Anxiety According to Grade Level

The results of the normality test between the mean scores
of programming anxiety in class subgroups are given in
Table 9. According to these results, since p<.05, it shows
that there is non-normal distribution. Kruskal-Wallis test
was performed to see whether there is a difference be-
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Table 7. Descriptive Statistics Of Average PAS Scores According to Type of Graduated High School

Std.

95% Confidence Interval for Mean

Type of High School N Mean - Std. Error  seeeeesesssssssii Minimum  Maximum
Deviation Lower Bound Upper Bound
ScienceHighSchool 134 271 0% o010 s 201 L9 91 |
Anatolian High School 92 2.63 0.88 0.08 2.48 2.79 1.09 4.64
Social Sciences High School 87 2.87 0.97 0.11 2.66 3.08 1.09 4.73
Vocational High School 81 2.84 0.96 0.17 2.50 3.18 1.36 4.64
Imam Hatip High School 33 2.73 0.96 0.11 2.52 2.95 1.27 4.64
Total ) 427 ) 2.73 i 0.94 ) 0.05 ) 2.64 ) 2.82 ) 1.09 ) 4.91
Table 8. ANOVA Results of PAS Scores for Programming according to the Type of High School Graduated from
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
"""""""""""""""""""" BetweenGroups 4008 4 o014 o4 a9
PAS Within Groups 43.66 411 106.22
Total 44,06 415

tween the mean scores of programming anxiety accord-
ing to the level of education of the students.

Table 9. Normal distribution of mean scores of PAS according to

grade level.
Kolmogorov-Smirnov?
Score Grade  seeesesesssssesesisn sesiuetisiie ettt sasaene e s
Statistic df Sig.
1 0.38 59.00 .00
PAS Avarage 2 0.11 183.00 .00
Score 3 022 88.00 00
4 0.14 86.00 .00

Table 10. Mean PAS Scores by Grade Level Kruskal Wallis-H Test

Mean .

________ score s N Rank CheSauere o P
1 59 135.57 29.95 3 000*
2 185  226.74

PAS Avarage 3 88 23111

Score
4 95 196.58
Total 427
*p<.05

According to Table 10, the Kruskal Wallis-H test was used
to determine whether the mean scores of the students’
programming anxiety showed a significant difference in
terms of the grade level of the students. Accordingly, a sig-
nificant difference was found between the students’ anx-
iety scores towards programming among the grade level
groups (x*=29.95; df=3; p<.05). This finding shows that
programming anxiety differs across grade levels. Mann
Whitney-U was applied to understand which grade levels
there was a significant difference between.

As a result of the analyses, it is seen that the difference in
the mean scores of programming anxiety is between those

studying in the Ist grade and those studying in the 2nd
and 3rd grades. Between the Ist and 2nd grades, it was
seen that the programming anxiety was higher in the 2nd
grades (U=3079; z=-4.974; p<.05). When the mean scores
in Table 11 are examined, additionally, a notable distinc-
tion emerges between the average anxiety scores of third-
year students and those of first-year students regarding
programming, with the former exhibiting higher anxiety
levels compared to the latter (U=1098; z=-5,957; p<.05).
There was also a significant difference between the mean
scores of 4th grade students’ programming anxiety and 1st
grade students’ scores (U=2051; z=-1,965; p<.05).

Table 12 reveals that the average scores of second-year
students (X'=2.88) surpass those of both third-year stu-
dents (X'=2.85) and first-year students (X'=2.24).

3.4. Findings of Regression Between Programming
Anxiety and Individual Innovativeness

The regression analysis results regarding the prediction
of programming anxiety according to the variables of in-
dividual innovativeness and it’s subdimensions resistance
to change, risk taking, openness to experience and opin-
ion-leading are given in Table 13. It is seen that at least one
of our independent variables has a significant relationship
on the dependent variable (p<.001). There were signifi-
cant relationships between programming anxiety and re-
sistance to change, risk-taking, openness to experience,
opinion-leading and individual innovativeness (p<.05).
When the pairwise and partial correlations between the
predictor variables and the dependent variable are exam-
ined, it is seen that there is a weak positive relationship
between resistance to change and students’ programming
anxiety (r=0.224). When other independent variables are
controlled, it is seen that there is a weak positive rela-
tionship between resistance to change and programming
anxiety (r=0.21). There is a weak positive relationship be-
tween openness to experience and programming anxiety
(r=0.11). When the partial correlation between openness
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Table 11. U-Test between PAS Scores Among Dual Grade Levels

Grade N Mean Rank Sum of Ranks u p
[ s 219 aga000 207900 000"

2 185 134.17 24554.00

Total 244
1 59 48.61 2868.00 1098.00 .000"
3 88 91.02 8010.00

Total 147
1 59 64.77 3821.50 2051.50 .049*

PAz é\g’ferjge 4 95 78.65 6763.50

Total 154
2 185 135.97 24882.00 8046.00 992
3 88 136.07 11974.00

Total 273
2 185 140.60 25730.00 6844.00 .084
4 95 123.08 10585.00

Total 280

*p<.05

Table 12. Descriptive Statistics of Average PAS Scores According to Grade Level

95% Confidence Interval for Mean

Grade N Mean Std. Deviation Std. Error  coeeeeeessesis s Minimum Maximum
Lower Bound Upper Bound
""" 1 s 224 osr o000 206 241 18 409
2 185 2.88 1.03 0.08 273 3.03 1.09 4.64
3 88 2.85 0.69 0.07 271 2.99 1.27 491
4 95 2.63 0.98 0.11 2.42 2.84 1.18 4.73
Total 427 2.73 0.94 0.05 2.64 2.82 1.09 4.91

Table 13. Multiple Regression Analysis Results for the Prediction of PAS

Variable B Standard Error B t p Partr Partial r

Constant 893 &8s az0 o0t

Resistance to Change 4.19 0.91 0.23 461 .000" 0.22 0.21

Risk Taking -4.89 0.78 -0.29 -6.27 .000" -0.30 -0.29

Openness to Experience 4.33 1.99 0.11 2.18 0.03 011 0.10

Opinion-leading -5.22 143 -0.18 -3.65 .000* -0.18 -0.17

Individual Innovativeness -4.79 0.63 -0.20 -5.37 .000* -0.21 -0.20

R=0.39, R?=0.15
Flos =770, p<.001
*<.05

to experience and programming anxiety is examined, it 0.17) and risk taking (r=-0.29).
is seen that there is a weak positive relationship (r=0.1).
Apart from this, it can be said that there is a negative and The variables of individual innovativeness, resistance to
weak relationship between students’ programming anxi- change, risk taking, openness to experience and opin-
ety and individual innovativeness (r=-0.21), opinion-lead- ion-leading together show a moderate and significant re-
ing (r=-0.18) and risk taking (r=-0.30). When other inde- lationship with students’ programming anxiety (R=0.387,
pendent variables are controlled and partial correlation R? =0.15, p<.001). Individual innovativeness, resistance
values are examined, it is seen that there is a weak neg- to change, risk-taking, openness to experience and opin-
ative relationship between programming anxiety and ion-leading variables together explain approximately 15%
individual innovativeness (r=-0.21), opinion-leading (r=- of the total variance in programming anxiety. In other
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words, 15 percent of the change in the dependent variable
is explained by all of our independent variables.

4. Discussion, Conclusion and

Recommendations

The research revealed a notable contrast in programming
anxiety scores based on gender, with males exhibiting
higher levels of anxiety compared to females. This finding
diverges from studies examining programming attitudes,
where no significant gender-based differences were ob-
served in attitude scores; however, these studies indicat-
ed that men generally reported more favorable attitudes
towards programming (Giirsoy & Cekmez, 2019; Erol
& Kurt, 2017; Ardi¢ & Kilicer, 2023). Chua, Chen and
Wong (1999) examined computer anxiety in their study
and found that females had more computer anxiety than
males, but it was not certain, and there was a negative re-
lationship between computer experience and computer
anxiety. In their study, Selinger and Grostenberger (2024)
investigated the effects of gender and age on computer
self-efficacy, computer anxiety and perceived fun. Their
research results revealed that gender had a significant im-
pact on computer anxiety and that female participants ex-
perienced it at higher levels in all age groups. It is possible
that the women in this study had lower programming anx-
iety scores because they had more computer experience
than men. Therefore, this result was obtained by limiting
this researcher to the participant group. Since the pur-
pose of this study was not to obtain findings regarding the
participants’ computer experience, the effect of gender
on computer use experience and programming anxiety
could not be investigated. This issue, which was excluded
from the research due to the limitations of this study, can
be detailed in future studies. In studies investigating the
effect of gender on programming anxiety, performance
or success, different results may be obtained, limited to
the participants in the research. For example, Byrne and
Lyons (2001), in their study comparing the performance
of students in an introductory programming course ac-
cording to their gender, found that women scored slightly
higher than men, although there was no significant dif-
ference. Considering that there is an inverse relationship
between performance and anxiety, as mentioned before,
it can be said that women in this study had less anxiety
than men. There are even studies showing that women are
more successful in programming (Lau and Yuen, 2009;
Pioro, 2004; Housten, 1993). In this case, different results
emerge in different studies depending on the country
where the research was conducted and the characteristics
of the student group.

It was seen that there was no difference in programming
anxiety scores according to the type of high school grad-
uated by the students in the study. Similarly, Erdogan
(2005) revealed that programming performance, pro-
gramming success and attitude towards programming do
not differ according to the type of high school graduated.
According to the other analysis results obtained in the
study, there were significant differences in students’ pro-

gramming anxiety scores depending on the grade level.
These differences show that programming anxiety scores
vary between grade levels. The analyses show that there
is a significant difference between 1st and 2nd grade stu-
dents in their levels of programming anxiety. This differ-
ence reveals that 2nd grade students have a higher level of
programming anxiety. This may be attributed to the dif-
ficulties in getting used to programming and their efforts
to adapt to new concepts. Similarly, there was a significant
difference between 3rd grade students and 1st grade stu-
dents in their levels of programming anxiety. In this case,
it can be said that 3rd grade students have a higher level
of programming anxiety compared to 1st grade students.
This difference can be attributed to the students’ continu-
ous efforts to improve their programming skills and their
encounters with more complex concepts. The analysis
shows that there is also a significant difference between
4th grade students and 1st grade students. However, the
p-value of this difference shows borderline significance
(p=.049). In this case, it can be said that 4th grade stu-
dents’ level of programming anxiety is significantly high-
er than that of Ist grade students. Within the limitations
of the research, it has been revealed that the level of pro-
gramming anxiety of students varies according to grade
level, and especially second and third grade students have
more difficulties in this regard. It can be thought that
understanding students’ concerns about programming
and reducing these concerns will positively affect their
learning process. According to Buche et al. (2007), if an
individual’s low anxiety progresses to high anxiety while
learning programming, his performance increases; If
the individual’s high anxiety increases, his performance
will be negatively affected and cause it to decrease. It is
thought that the reason why programming anxiety in the
first grade is lower than in other grades is due to the fact
that they take very few and intense programming courses.
In studies conducted on university students, it has been
observed that as students’ hours of computer use increase,
their computer experience increases and, as a result, their
computer anxiety decreases (Necessary & Parish, 1996;
Ropp, 1999). As a matter of fact, this study found that anx-
iety scores decreased from the 2nd grade to the 4th grade.

This study aimed to evaluate the relationships between
programming anxiety and individual innovativeness, re-
sistance to change, risk taking, openness to experience
and opinion-leading. Accordingly, it was found that indi-
vidual innovativeness, resistance to change, risk taking,
openness to experience and opinion-leading variables
significantly predicted programming anxiety (p<.001).
Significant relationships were found between resistance
to change, risk taking, openness to experience and opin-
ion-leading and programming anxiety (p<.05).

There is a weak positive relationship between resistance
to change and programming anxiety (r=0.224), and this
relationship continues when other independent variables
are controlled (r=0.212). In order to overcome the resis-
tance of the university students who participated in the
research, they should be open to new ideas, new inven-
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tions and new ways of thinking. To reduce students’ resis-
tance to the programming process, educational programs
should include activities and projects that will encourage
them to be open to change and new ideas. Constantly
updated curricula can be prepared to facilitate students’
adaptation to new technologies and methods. There is a
weak positive relationship between openness to experi-
ence and programming anxiety (r=0.108), and this rela-
tionship continues when other independent variables are
controlled (r=0.1). A negative and weak relationship was
found between programming anxiety and opinion-lead-
ing (r=-0.179) and risk taking (r=-0.298). These negative
relationships continued when other independent vari-
ables were controlled (r=-0.168, r=-0.288). Resistance
to change, risk-taking, openness to experience and opin-
ion-leading variables together exhibit a moderate and sig-
nificant relationship with students’ anxiety scores towards
programming (R=0.387, R*=0.149, p<.001). It is seen that
the total variance explained by these variables together
is approximately 15%. In other words, 15% of the change
in programming anxiety is explained by the variables of
resistance to change, risk taking, openness to experience
and opinion-leading. These results help us to understand
the factors affecting students’ level of programming anx-
iety. Resistance to change, risk-taking, openness to expe-
rience and opinion-leading are associated with program-
ming anxiety. The weak positive relationships, especially
the relationship between resistance to change and anxi-
ety, highlight the factors that influence students’ anxiety
towards the programming process. In addition, weak
negative correlations suggest that students’ opinion-lead-
ing and risk-taking tendencies negatively affect their level
of programming anxiety. These findings may help edu-
cators and program developers to develop strategies to
reduce students’ programming anxiety. Educational pro-
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Ozet: Yiiksekdgretimde siniflarin kalabalik olmasi, &gretim strecinin verimliligini azaltan en énemli unsurlardan biridir. Bu
arastirmanin amaci, Universitelerde kalabalik siniflarda yapilan 6gretim stirecinin 6gretim elemanlari ve 6grencilerin deneyimlerine
dayali olarak incelenmesidir. Bu arastirmada nitel arastirma yéntemlerinden durum calismasi deseni kullanilmistir. Verilerinin
toplanmasinda arastirmacilar tarafindan hazirlanan iki boltimliik yari yapilandirilmis gértisme formu kullanilmistir. Arastirmanin
calisma grubu ise amagli rnekleme teknigi ile belirlenen 13'G 6grenci, 9’u &gretim elemani olmak lizere toplam 22 katilimcidan
olusmaktadir. Arastirma siirecinde toplanan veriler, icerik analizi yontemiyle incelenmistir. Ogretim elemanlarinin kalabalik
siniflara iliskin goriislerinin en cok dgretim siirecinde yasanan sorunlar tizerinde yogunlastigi gérilmiistir. Ogrencilerle iletisim
kuramadiklari, islenen derslerin niteligini distik gérdukleri, zaman konusunda sorun yasadiklari, sinif yénetimi, glrtltt kirliligi,
uygulama etkinliklerinde giiclik, motivasyon eksikligi, secenek azligi ve bireysel farkliliklarin géz ardi edilmesi gibi problem
yasadiklarina dair sonuglar elde edilmistir. Ogrenciler de ise baslica iletisim zorluklari, siniflardaki égretim kalitesinin distikligu,
sinif ydnetimi problemleri, istenmeyen 6grenci davranislari, yetersiz zaman, daha fazla bireysel 6grenim gereksinimi, derse etkin
katihm sorunu ve girdiltd kirliligi gibi olumsuzluklar ortaya gikmistir. Ayrica, kalabalik siniflarin ¢gretim elemanlarinda olumsuz
duygu durumlarina neden oldugu sonucuna da ulasiimistir. Ogretim elemanlari ders isleme siirecinde kendilerini baski altinda
hissettiklerini, 6grencilere gerekli bilgi ve becerileri aktaramamanin verdigi duygudan kaynakli is doyumu kaybi yasadiklarini ifade
etmislerdir. Bunlara ek olarak 6gretim elemanlari bas agrisi, tiikenmislik hissi, can sikintisi, caresizlik, yorgunluk, baski ve stres
yasadiklarini belirtmistir. Benzer sekilde kalabalik siniflarin 6grencilerde de olumsuz duygu durumlari olusturdugu gérilmustar.
Bunlar baski, gekingenlik ve yetersizlik hissi olarak tespit edilmistir. Bu arastirma kapsaminda tespit edilen sorunlarin giderilmesi
igin ylksekogretimdeki personel ihtiyacina yonelik goziimler, derslik sayisinin arttirilmasi gibi politikalar énerilebilir.
Anahtar Kelimeler: Kalabalik sinif; yiiksekogretim; égretim elemant.

...................................................................................................................................................................................................

Abstract: Crowded classes in higher education is one of the most important factors that reduce the efficiency of the
teaching process. The aim of this study is to examine the teaching process in crowded classrooms in universities based on the
experiences of instructors and students. In this study, a case study from qualitative research methods was used. A two-part
semi-structured interview form prepared by the researchers was used to collect the data. The study group of the research
consisted of 13 students and 9 lecturers determined by purposive sampling technique. Content analysis was used for the data
collected. The opinions of the lecturers about overcrowded classes were mostly focused on the problems in the teaching
process. It was concluded that they could not communicate with the students, though the quality of the lessons as low,
and had problems with time, classroom management, noise pollution, difficulty in practical activities, lack of motivation, lack
of choice and ignoring individual differences. The main negative codes for the students were communication, low quality of
teaching, classroom management, undesirable student behaviors, insufficient time, need for more individual learning, difficulty
in active participation in the lesson and noise pollution. Crowded classrooms create a negative emotional state in instructors.
The instructors stated that they felt under pressure during teaching and that they experienced a loss of job satisfaction
due to the feeling of not being able to teach the students better. Instructors also reported headaches, burnout, boredom,
helplessness, fatigue, pressure and stress. Similarly, crowded classes create negative emotional states in students. These were
identified as pressure, timidity and feelings of inadequacy. In order to overcome the problems identified within the scope of
this research, policies such as solutions for the staff shortage in higher education and increasing the number of classrooms
can be recommended.

Keywords: Crowded classes; higher education; teaching staff.
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1. Giris

Yiiksekogretim sistemi bir iilkedeki bireylerin ve toplu-
mun ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hayatryla ilgili bir¢cok
fikir verirken ayn: zamanda bireylerin ve toplumlarin
gelisimine onemli 6l¢iide katki saglar. Giiniimiizde, iilke-
lerin ekonomik ve toplumsal gelisiminin temel itici giicii
olan yiiksekogretim, diinya genelinde bireylerin yiikse-
kogretim diizeyinde egitim almalarini tegvik etmektedir.
Yiiksekogretim kurumlarinda verilen egitim siirecinde
tiretilen bilginin katma degere doniigmesinde en 6nemli
etken yetismis insan kaynagidir. Yiiksekogretim siste-
minde yasanan biitiin degisimler ve ¢iktilar, toplumlarin
ve bireylerin kalkinma diizeyleri ile dogrudan iligkilidir
(Yiiksekogretime Bakig Raporu, 2022).

21. yiizyilda, yiiksekogretim egitim sistemlerinde 6ne
¢ikan en onemli problemlerden birisi de kalabalik si-
niflarda 6grenim goren Ogrencilerin akademik bagari
gelisimleri ile 6gretim elemanlari-6grenci iletisiminin
ortaya c¢ikardigi problemlerdir. Bu sorunlarin yol actig1
olumsuz sonuglar: ortadan kaldirmak, kugkusuz egitim
paradigmasinin degismesiyle miimkiin olabilir. Gelismig
tilkelerin ¢oziim buldugu ancak tilkemizde yeterince tar-
tistlmayan 6nemli bir sorun, yitksekdgretim kurumlarin-
da kargilagilan kalabalik sinif sorunudur. Ulkemizde ge-
nellikle kalabalik siniflar sorunu, daha ¢ok Milli Egitim
Bakanligi>na bagli kurumlarda goriilen bir sorun olarak
bilinmektedir (Karayaman, 2022). Universite Izleme ve
Degerlendirme Raporu (2023)’na gore 2022-2023 ogre-
tim yilinda Tiirkiye’deki 208 yiiksek6gretim kurumun-
da toplam 184.566 6gretim elemaninin 154.981’i devlet
tniversitelerinde, 29.338’i vakif tiniversitelerinde, 247’si
vakif meslek yiiksekokullarinda gorev yapmaktadir. Yine
2022-2023 egitim 6gretim yilinda toplam 6.950.142 &6g-
rencinin 6.204.078’i devlet universitelerinde, 735.433’1
vakif @iniversitelerinde, 10.631’i vakif meslek yliksekokul-
larinda 6grenim gormektedir. 2023 yuli itibarryla Tiirki-
ye'de 6grenim goren uluslararasi 6grencilerin sayist ise
301 bin 549’dir. Yiiksekogretim kurum tiiriine gore 6g-
retim eleman: bagina diisen 6grenci sayis1 OECD iilke-
lerinde kamu yiiksekdgretim kurumlarinda ortalama 15
iken 6zel yiiksekdgretim kurumlarinda ortalama 17°dir.
Tirkiye'de yiiksekogretimde Ogretim elemani basina
diisen 6grenci sayist OECD tilkeleri ortalamasinin ¢ok
tizerindedir. 2023 yil1 verilerine gore iiniversitelerde 6g-
retim iiyesi bagina diigen ortalama 6grenci sayis1 47 dir.
Tirkiye'deki {niversitelerin 6grenci-ogretim elemani
oranlarinin nispeten yiitksek oldugu ifade edilebilir. Bu
durum devam eden 6gretim elemant agig1 sorununu da
ortaya koymaktadir (OECD, 2022; Yiiksekogretime Ba-
kis Raporu, 2022).

Ogrencilerin iiniversite 6grenim hayatlarinda aldiklar:
egitim, onlar1 mesleki hayata hazirlayan en 6nemli do-
nemdir. Ogretim elemanlari, kendi bilgi ve yetenekleriyle
uyumlu bir sekilde 6grencilere 6rnek olma sorumlulugu-
nu iistlenmekte ve 6grencilere hem mesleki hem de temel
yasam becerilerinin kazandirilmasina, ayni zamanda
bilim ve teknolojideki ilerlemeleri kullanarak iiretken

nesillerin yetismesine katkida bulunmaktadir. Ogrenci-
ler zamanlarinin ¢ogunu okul binalarinda ve siniflarda
gecirmektedirler. Siniflar, 6grencilerin sadece 6grenim
gordiikleri yerler olmanin 6tesinde, ayni zamanda onlar
icin birer yagam alanidir. Egitimsel siireclerin temel biri-
mi olan siniflar, bu sebeple egitim ve 6gretim ortamlari-
nin 6gretmen ve 6grencilerin kendilerini her acidan rahat
ve huzurlu hissedebilecekleri yerler olmasinda biiyiik bir
6neme sahiptir (Sisman ve Turan, 2020).

Etkili 6grenme icin 6gretim siirecinde, uygulanan 6g-
retim dongiisii biitlin 6gretim kademlerinde ayni etkiye
sahiptir. Ogrencilerin ihtiyaclarinin ve 6grenme hedef-
lerinin belirlenmesi, 6grenme etkinliklerini tasarlama,
hazirlama, uygulama ve 6grenme siirecini degerlendir-
me olmak iizere biitiin 6gretim basamaklarinda aynidir
(Cangelosi, 2016).

Tirkiye’deki geng niifus icerisinde {iniversite 6greni-
mi gérmek isteyenlerin fazla olmasi siniflardaki 6grenci
sayisinin artmasina neden olmakta ve bu durum egiti-
me olumsuz bir sekilde yansimaktadir. Kalabalik sinif
tanimlamasinda net bir sayida uzlagildig1 soylenemez.
Ancak, kalabalik sinif kavrami, genellikle 30 6grenci ra-
kamini asan bir sayiy: ifade etmektedir (Sigsman ve Tu-
ran,2020). Bireylerin yagam alanlarini paylastigi diger
kisilerin fazlaliginin yarattig1 tagima kapasitesi sinirinin
tizerine ¢ikilmasi, kalabalik olarak ifade edilir. Kalabalik
algis1, davranigsal ve cevresel psikoloji konusu olarak da
ele alinmaktadir (Neuts ve Nijkamp, 2012). 2021 yil1 iti-
bariyla yitksekdgretime yeni kayit yaptiran 6grenci sayi-
st 1 milyon 494 bin 167 olup yiiksekogretimdeki 6grenci
sayist artmaktadir. Bu durum, sinif mevcutlarinin detayl
bir sekilde incelenmesi gerekliligini vurgularken, ayni
zamanda su anda Tirkiye’de {izerinde tartigilmas: gere-
ken 6nemli bir sorunun varligini da ortaya koymaktadir.
Derslik sayisinin yetersizligi, siniflarin kalabalik olmasi-
na; kalabalik siniflar ise egitimin niteligi ve 6grencilerin
akademik basarilari ile ilgili yeni problemlere sebep ol-
maktadir. Literatiirdeki aragtirmalar, derslikteki 6grenci
sayilar1 ile akademik bagar1 arasinda dogru orantili bir
iligki oldugunu, 6grenci sayisinin az oldugu derslikler-
deki akademik bagar1 ve 6grenmenin, 6grenci sayis: fazla
olan siniflara gore daha yiiksek oldugunu ifade etmek-
tedir (Cemaloglu ve Yenel, 2021; Jones ve Jones, 2004;
Uludag ve Odaci, 2002). Etkili okullarin olugmasi ve
amagclanan akademik bagar1 diizeyine ulagsmada 6grenci
basarisini olumsuz etkileyen en énemli etkenlerden biri
kalabalik siniflardir (Cangelosi, 2016).

Dersliklerin kalabalik olugsumunun getirdigi pek c¢ok
problem bulunmaktadir. Bunlar; 6grenci icin kullanila-
cak fiziksel mekanin sikigikligi, bireysel bir alana sahip
olamama, bireysel farkini derslerde fark ettirememe, ar-
kadaslik iligkilerinde sikint1 yagama, hava ve ortamin ¢a-
buk kirlenmesi, kendini yeterince ifade edememe, derse
odaklanamama, devamsizlik, giirilltiiniin odaklanmayi
engellemesi vb. olarak ifade edilebilir (Bakioglu, 2019).
Bu problemler égrencilerin derslige ve okullarina yaban-
cilagmalarina neden olabilmektedir.
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Ogretim elemanlart icin ise kalabalik siniflar; her 6gren-
ciye gereken zamani verememe, 6grencileri yeterince ta-
niyamama, bireysel farkliliklarin gézden kagmasi, 6gre-
timsel iletigimde yeterince bulunmama, ¢ok sayida sinav
ve 6dev degerlendirme, geri bildirim verme, sinif yone-
timinde ve 6gretim ilke ve yontemlerin uygulanmasin-
da aksakliklar, giirtilti ve hava kirlenmesi, sesin yiiksek
kullanilmasinin ayakta stirekli kalmanin getirdigi meslek
hastaliklarini ifade etmektedir. Olumsuz fiziksel kogullar
ogrencilerin akademik performanslarini diiiiriirken 6g-
retim elemanlarinin mesleki motivasyonlarini ise azalt-
maktadir (Cemaloglu ve Yenel, 2021).

Egitim siirecinin gecirildigi ortamlarda 6grenci ve 6gre-
tim elemanlar1 kendilerini rahat hissetmediklerinde etki-
li egitim ve 6gretim icin gerekli etkinliklerin yapilama-
dig1 gibi; biiyiik siniflarda 6gretmenin sinifin tamamini
kontrol altinda tutmas: da miimkiin degildir. Kalabalik
okul ve siniflarda 6grencilerin akademik basarilarinin
genel olarak diisiik oldugu bilinmektedir. Ogrenci sayisi
az olan okullarda 6gretmen ve 6grenciler arasindaki ile-
tisim daha iyi; egitim-6gretim etkinlikleri daha etkili ve
verimli olmaktadir. Bu okullarda disiplin olaylar1 daha
az, bireysel egitim olanaklar1 daha fazladir (Yaman, 2010;
Pehlivan, 2002).

Ogrenci sayisinin 60-70 civarinda oldugu, hatta bazi yer-
lerde 80- 90’lar1 buldugu bir sinifta her 6grenci ile dogru-
dan birebir ilgilenmek, tanimak ve sorunlari ile ilgilen-
mek oldukc¢a zordur (Sisman ve Turan, 2020). Siniflarin
kalabalik, 6gretim elemanlarina diisen 6grenci sayisinin
yiiksek olmasi, 6grencilerin bireysel ¢aligma yapmalarini
oldukea giiclestirmektedir. Bu baglamda, kalabalik sinif-
lar i¢in 6grencilerin aktif bir sekilde katilim gosterebile-
cegibir 6gretme-6grenme siirecinin tasarlanmasi sorunu
ortaya ¢ikmaktadir (Aydin, 2019).

Kalabalik siniflarda 6gretim ilke ve yontemleri uygula-
mak ¢ok zordur. Ciinkii siniflarin kalabalik olmasi, uy-
gulanacak 6gretim stratejilerini dogrudan etkilemekte-
dir. Hemen hemen tiim derslerde sunus yoluyla 6gretim
stratejileri ve 6gretmen merkezli anlatim yontemi tercih
edilmektedir. Anlamli ve tam 6grenmenin olusabilmesi
icin 6gretim siirecinde bireysel farkliliklara dayali 6g-
renme modelleri tercih edilebilir. Ogretmen-6grenci, 6g-
renci-6grenci etkilesimi, analiz, sentez ve degerlendirme
icin bulus yoluyla 6gretim stratejileri daha uygundur.

Sinifin etkili bir sekilde yonetilmesi, egitimde basarili
olmanin ilk adim1 olarak kabul edilmektedir (Ozgan ve
Aykar, 2011). Siniflarin kalabalik olmasi, 6gretim ele-
manlarinin zamanlarimin biiyitk kismini 6grencilerin
giidiilemesine ayirmalarina neden olmaktadir. Ogrenme
stirecinde 6grencilerin kararlara katilimi, etkili iletigim,
paylagim ve igbirligi, 6grenme sorumlulugunu tagima ¢ok
miimkiin olamamaktadir. Dolayisiyla sinifta 6grenci-6g-
retmen ve Ogrenci-ogrenci etkilesimleri ¢ok az olmak-
tadir (Aydin, 2019; Bakioglu, 2019; Cemaloglu ve Yenel,
2021; Sisman ve Turan, 2020; Yaman, 2006). Benzer ge-
kilde probleme dayal: 6grenme ve proje tabanli 6grenme
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de gerceklegsmemektedir. Ogrencilerin yaratici ve ilging
projeler gelistirmeleri ve yasam boyu 6grenmeleri aksa-
maktadir (Gokalp, 2021).

Kalabalik olmayan ve uygun fiziksel kosullara sahip sinif-
larin ortak 6zelligi basari, giiven, pozitif iletisim, etkin
katilim ve igbirligidir (Cemaloglu ve Yenel, 2021). Sinif
icindeki 6grenme ortaminin ve yagantilarin diizenlenme-
si ve yonetilmesi 6gretmenin sorumlulugundadir. Ogre-
tim elemanlar: icin sinif yonetiminin ilke ve yontemle-
rinin bilinmesi ve uygulanmasi, insan iligkileri alaninda
duyarl: ve bilgili olmasi cok 6nemlidir. Bagarili bir 6gret-
menin bu sanatini icra etmesi i¢in uygun bir dersliginin
olmast da elzemdir. Nitelikli egitim ve dgretimin yapi-
landirilmig en uygun 6grenme ortaminda gerceklestigi
bilinmektedir. Ogretim ortaminin fiziksel ve psikolojik
olarak hazirlanmas: etkili 6gretim i¢in ¢ok 6nemlidir
(Aydin, 2019). Tutkun ve Diizeni (2016) uygun bir sini-
fin 6grencilerin giidiilenmesini kolaylastirdigini, sinif
disiplininde istenmeyen davraniglar1 azaltmaya yardimci
oldugunu, fiziksel olarak rahat hissettirmesinde katkida
bulundugunu ifade etmistir. Ogrenci bagaristyla birlikte
Ogretmenin morali yiiksek olmakta ve ¢ok fazla disiplin
problemi yasanmamaktadir (Erdogan, 2019). Kisaca, ka-
labalik olmayan sinif ve uygun fiziksel kosullara sahip
dersliklerde egitim niteliginin artirilmasinin yaninda 6g-
retim elemanlarinin mesleklerini icra etmeleri ve olumlu
psikolojileri iizerinde olumlu yonde etkilemektedir.

Yiiksekogretimde kalabalik siniflarin Tiirkiye’de 6nem-
li bir sorun oldugunun (Yaman, 2006) vurgulanmaya
baslanmis olmasi 6nemli bir gelisme olmakla birlikte,
yliksekogretim kurumlarinda kalabalik dersliklerde-
ki sorunlardan ¢ok az sz edilmesi 6nemli bir eksiklik
olarak goriilebilir. Tirkiye’de yiiksekdgretim kurumla-
rinda okuyan binlerce 6grencinin kalabalik dersliklerde
O0grenim gormesi, akademik bagaridan 6diin verilmesi-
ne neden olabilir. Okula ve derse kayitsizlik, akademik
basarida diisiiklitk, motivasyon ve iletisim gibi sorunlar
incelenirken, Oncelikle kalabalik siniflarda siirdiiriilen
egitim siirecinin etkileri arastirilmalidir (Karayaman,
2022).

Cagdag egitim yaklagimlarinda 6gretim etkinliklerinin
merkezinde Ogrenci yer almaktadir. Bagka bir ifadeyle,
Ogrenci sinif yagaminin nesnesi degil, 6znesi konumunda-
dir. Ogrencilerin zihinsel, duygusal ve sosyal gelisimleri
6zel bir 6neme sahiptir. Dolayistyla sinif, 6gretim elemant,
ogrenci, ders programi, dersligin fiziki sartlari ile 6gren-
cilerin sayilarinin etkilestigi canli ve dinamik bir siirectir
(Aydin, 2019; Cemaloglu ve Yenel, 2021). Mekanlarin fizik-
sel 6zellikleri bireylerin psikolojik ve algilar1 iizerinde etki-
lidir. Fiziksel diizeni saglanmis mekanlarda huzur, giiven
hissedilirken diizensiz mekanlarda ise rahatsizlik hissedi-
lir. Bu durum, egitim ve 6gretim siireclerinin uygulandig:
derslikler icin de gegerlidir. Ogretim etkinliklerinin niteli-
ginin artirilmasinda sinif ortaminin bitytikligi ile 6grenci
sayilarinin biiyiik etkisi vardir (Cemaloglu ve Yenel, 2021).
Sinif bityiikliigiiniin egitim sistemine olan etkisi, dikkate
deger bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir.
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Yiiksekogretim kurumlarinda okutulan teorik ve uygu-
lamali derslerde 6grencilerin etkin olmasi dogru olan-
dir. Fakat siniflarin kalabalik olmasi, bu derslerin etkin
gecmesinin oniindeki engellerden biridir. 21. yiizyilda
teknoloji ve bilim alaninda meydana gelen gelismeler
ogretim elemanlarinin sorumlulugunu arttirmigtir. Tiir-
kiye’deki yiiksekogretim kurumlar: icerisinde 6gretim
eleman: bagina diigen 6grenci sayist hem devlet hem de
vakif tiniversitelerinde OECD ortalamasinin oldukga iis-
tiindedir (OECD, 2022). Bu baglamda, yiiksekogretim
kurumlarinda 6grenim siirecinde ortaya ¢ikan sorunla-
rin tespit edilmesi ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim oneri-
lerinin gelistirilmesi 6nemlidir. Literatiir incelendiginde,
yiiksekogretim kurumlarinda kalabalik siniflarda 6gre-
tim elemanlarinin yasadiklar: sorunlar: biitiinciil ele alan
bir caligmaya rastlanmamistir. Ogretim elemanlar1 ve
ogrencilerin bu siirecte karsilagtig1 sorunlarin belirlen-
mesi ve bu sorunlara ¢6ziim dnerileri sunulmasi, 6gretim
elemanlarinin meslekleriyle ilgili tutumlarini ve mesleki
doyumlarini bityiik dlciide etkilemektedir. Bu arastirma-
nin amact, kalabalik siniflarin etkilerine iligkin 6gretim
elemanlar1 ve 6grencilerin goriislerini belirlemektir. Bu
caligma ile 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin kalaba-
lik siniflarda 6grenim siireci icinde yasadiklar: sorunlar
tespit edilip, elde edilen bulgularla genis bir perspektif
sunulmaya c¢aligtlmigtir. Aragtirma, biiyiik ve kalabalik
siniflardaki egitim-6gretim siirecini hem 6gretim elema-
n1 hem de 6grenci agisindan degerlendirdigi i¢cin 6nem
tagimaktadir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, iiniversitelerde kalabalik siniflar-
da yapilan 6gretim siirecinin akademisyenler ile 6gren-
cilerin deneyimlerine dayali olarak incelenmesidir. Bu
amacin gerceklestirilmesi ile katilimcilarin algilarinin
belirlenmesine ve s6z konusu tutumlarin yitksekogretim
kurumlarinda kalabalik siniflarda siirdiiriilen 6gretim
slirecinin etkilerinin anlagilmasina katk: saglanacaktir.
Aragtirmanin problem ctimlesi, “Yiiksekogretim kurum-
larmda gorev yapan ogretim elemanlar: ile ogrenciler,
kalabalik siniflarda yapilan égretim siirecini nasil betimli-
yorlar?” olarak ifade edilmistir. Bu problem dogrultusun-
da agagidaki sorulara yanit aranmigtir:

o Ogretim elemanlari, kalabalik siniflardaki 6gretim
stireci ile ilgili deneyimlerini nasil betimlemektedir?

o C)grenciler, kalabalik siniflardaki 6gretim siireci ile
ilgili deneyimlerini nasil betimlemektedir?

2. Arastirma Yontemi

Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden durum
caligmasi deseni kullanilmigtir. Durum c¢aligmasi, bir
aragtirmacinin bir veya birden fazla durumu detayli bir
sekilde inceleyerek ayrintili bir betimleme ve analiz sii-
recine girigtigi bir nitel arastirma metodudur (Berg ve
Lune,2019). Verilerinin toplanmasinda aragtirmacilar
tarafindan hazirlanan iki boliimliik yar: yapilandirilmig
goriisme formu kullanilmigtir. Aragtirmanin ¢aligma

grubu ise amacli 6rnekleme teknigi ile belirlenen 22 ka-
tilimcidan olugsmaktadir. Arastirma siirecinde toplanan
veriler, icerik analizi yontemiyle incelenmistir. I¢erik
analizinin temel amaci, benzer verileri belirli kavramlar
ve temalar cercevesinde bir araya getirerek, bunlar: oku-
yucunun anlayabilecegi bir diizen icinde yorumlamaktir
(Cepni,2021).

Guba ve Lincoln nitel arastirmalarda gecerlik-giivenilir-
likten ziyade inandiricilik (trustworthiness) olmasi ge-
rektigini ifade ederek bazi temel dl¢iitlerin gerekliligini
vurgulamiglardir (Merriam, 2013). Onerilen él¢iitler; ina-
nilirlik, giivenilebilirlik, onaylanabilirlik ve aktarilabilir-
lik olmak {izere dort ana baslik altinda toplanmuigtir. Bir
aragtirmada bulgularin inanirligini saglamak icin bu stra-
tejilerin bir ya da daha fazlasinin ise kogsulmasi gereklidir
(Creswell, 2021). Mevcut aragtirmada, katilimer teyidi ve
uzman incelemesi yontemleri kullanilarak inanirlik sag-
lanmaya c¢alisitlmistir. Verilerin analizinde katilimcilar-
dan tanimlayict kisisel bilgiler istenmedigi i¢in goriisme
formlarina 6gretim elemanlar1 i¢in “OE”, 6grenciler i¢in
ise “OGR” seklinde kodlama yapilmigtir.

2.1. Calisma Grubu

Bu aragtirmanin ¢aligma grubu, Mardin Artuklu Uni-
versitesinde gorev yapmakta olan 9 6gretim elemani ile
13 6grenci olmak iizere toplam 22 kisiden olugmaktadir.
Bu arastirmada ¢aligma grubunun biyiikligiinde bilgile-
rin doygunlugu goz oniine alinmigtir (Lincoln ve Guba,
1985; Tashakkori ve Teddlie, 2015). Orneklem biiyiiklii-
giiniin belirlenmesinde bilgilerin tekrarlanmaya bagladi-
g1ve yeni bir bilgi elde edilmedigi noktada 6rnekleme ek-
leme yapilmasinin durdurulmasi, Lincoln ve Guba (1985)
tarafindan One siiriilen amacli 6rneklemin ilk 6l¢iitii ola-
rak belirlenmigtir. Patton (2014), nitel aragtirmalarda 6r-
neklem bityiikligiinii belirlemede bir kuralin olmadigini
vurgulayarak, orneklem biiyiikliigiiniin neyi anlamak
istediginize, aragtirmanin amacina, hangi konularin 6ne
ciktigina, hangi bilgilerin kullanigh olduguna ve eldeki
zaman ve kaynaklarla nelerin gerceklestirilebilecegine
bagli oldugunu ifade etmigtir. Ayni1 zamanda nitel aras-
tirmalardaki gecerligin ve anlamliligin 6nemi, 6rneklem
biiyiikliigiinden ziyade secilen durumlarin bilgi yiikli
olmast ve aragtirmacinin gozlemsel ve analitik becerile-
rinin olmasina bagli oldugunu belirtmistir. Nitel aragtir-
ma, nicel aragtirmanin aksine, 6rneklemden genelleme
yapmak yerine birkac kigiden derinlemesine goriis elde
etmeye odaklanir. Durum calismast ile gerceklestirilen
nitel aragtirmalar genellikle 5-25 gibi az sayidaki katilim-
c1 ile yapilmaktadir (Creswell, 2021). Caligsma grubuna
iligkin bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1 incelendiginde, ¢alisma grubunu olusturan ka-
tilimcilarin toplam 22 kisiden olustugu goriilmektedir.
Bu katilimcilarin 9’u 6gretim elemani ve 13’ 6grenci-
dir. Ogretim elemanlarindan 5’i Saglik Bilimleri Fakiil-
tesinde gorev yaparken, 4’ii Edebiyat Fakiiltesinde gorev
yapmaktadir. Benzer gekilde, katilimer 6grencilerin 7’si
Saglik Bilimleri Fakiiltesinde okurken, 6’s1 Edebiyat Fa-
kiiltesinde 6grenim gérmektedir.
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Kalabalik Siniflardaki Ogretim Strecinin incelenmesi: Yiiksekogretim Ornegi

Tablo 1. Calisma Grubuna iliskin Demografik Veriler
Kidem /

Kod Adi Cinsiyet

Ogretim elemani 1 Erkek 3yl Edebiyat Fakiltesi
Ogretim elemani 2 Erkek 18yil  Edebiyat Fakiltesi
Ogretim elemani 3 Kadin 12yl Saglik Bilimleri Fakultesi
Ogretim elemani 4 Kadin 8yil  Saglik Bilimleri Fakiltesi
Ogretim elemani 5 Erkek 23yil  Saglik Bilimleri Fakdltesi
Ogretim elemani 6 Erkek Syil - Saglik Bilimleri Fakiltesi
Ogretim elemani 7 Kadin 10yl Edebiyat Fakltesi
Ogretim elemani 8 Erkek 18yl Saglik Bilimleri Fakdiltesi

Ogretim elemani 9 Kadin 15yil  Edebiyat Fakultesi

Ogrenci 1 Kadin 2.Sinif  Edebiyat Fakiltesi
Ogrenci 2 Erkek 2.Sinif  Saglik Bilimleri Fakdiltesi
Ogrenci 3 Kadin 2.Sinif - Saglik Bilimleri Fakdltesi
Ogrenci 4 Kadin 3.Sinif  Saglik Bilimleri Fakiltesi
Ogrenci 5 Erkek 3.Smif - Saglik Bilimleri Fakltesi
Ogrenci 6 Erkek 3.Smif - Saglik Bilimleri Fakltesi
Ogrenci 7 Erkek 3.Sinif  Edebiyat Fakiiltesi
Ogrenci 8 Erkek 3.Sinif  Edebiyat Fakultesi
Ogrenci 9 Kadin 4.Sinif - Saglik Bilimleri Fakiltesi
Ogrenci 10 Erkek 4.Sinif - Saglik Bilimleri Fakiltesi
Ogrenci 11 Kadin 4.Sinif - Saglik Bilimleri Fakiltesi
Ogrenci 12 Kadin 4.Sinif  Edebiyat Fakultesi
Ogrenci 13 Kadin 4.Sinif  Edebiyat Fakiltesi

3. Bulgular

Ogretim gorevlilerinin kalabalik siniflardaki 6gretim
slirecine iligkin goriiglerini belirlemek amaciyla yari ya-
pilandirilmig gériisme formu ile goriismeler yapilmistir.
Goriigmeler icerik analizi ile ¢oziimlenmigtir. Bu kap-
samda goriigme metinleri tekrar tekrar okunarak bulunan
ortak egilimler ve kodlar belirlenmis, ardindan kodlarin
gruplandirilmasiyla temalar ortaya konmugtur. Belirle-
nen temalar ve kodlar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2 incelendiginde 6gretim gorevlilerinin kalabalik
siniflara iligkin goriiglerinin en ¢ok 6gretim siirecinde ya-
sanan sorunlar iizerinde yogunlagti§1 goriillmiistiir. Og-
retim gorevlileri kalabalik siniflarda en fazla 6grencilerle
iletisim (f=19) problemi yasadigin: belirtmistir. “Atilgan
ve katilimct ogrencilerle daha ¢ok iletisim gerceklesiyor,
bunun disinda kalan égrencilerle iletisim siireci olumsuz
etkileniyor” diyen OE1 ile “kalabalik siniflarda her an bii-
tiin ogrenciler ile karsilikly etkilesimde olmak miimkiin ol-
mayabiliyor” diyen OE2 6grenci sayisinin fazla olmasinin
her bir 6grenciyi tanimaya imkan vermedigini ve iletigim
kurulamadigini belirtmigtir. Ogretim gérevlileri kalaba-
lik siniflarda islenen derslerinin niteliginin diisiik (f=15)
oldugunu da belirtmiglerdir. Bu durumu OE9 “kalabalik
simiflarda égrencilerin kaliteli, yaratict ve ilging projeler
iiretmesi imkdansiz gibi bir sey” diye ifade ederken OES
“kalabalik simiflarda sinifin ¢ok biiyiik olmasi ogretimin
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Tablo 2. Ogretim Elemanlarinin Kalabalik Siniflardaki Ogretim siire-
cine iliskin Goérusleri

Temalar Kodlar Frekans
"""""""""""""""""""" sunu/Anlatm 8
Goktan se¢cmeli 6
Soru - cevap 5
E;grigi;lg:a Grup galismasi 4
ilgi cekici 2
Bireysel 6grenme 1
Proje 6devi 1
iletisim 19
Ogretimin kalitesi 15
Zaman 10
) Sinif yénetimi 9
Oasimsrednde Gy :
Uygulama etkinliklerinde glicliik 5
Motivasyon eksikligi 5
Segenek azligl 3
Bireysel farklilik 2
Acik uglu 3
Blemeve Fiziki ortam 3
degerlendirmede Basari takibi 2
6 Ul Kapsam 1
Kopya 1
Kaygl 6
is doyumu kaybi 4
Can sikintisi 2
) Tukenmislik 2
O o z
Stres 1
Baski 1
Yorgunluk 1
Caresizlik 1
Kalabalik sinif tercih ~ Evet 1
etme Hayir 8

kalitesini olumsuz etkilemektedir, ... dgrencilerin ¢ok az
verim aldiklarini tecriibe ettim” diye belirtmistir.

One ¢ikan bir bagka bulgu ise “zaman” (f=10) olmustur.
Ogretim gorevlileri kalabalik siniflarda zamanin yeterli
olmadigini, kisitli zamanin ders planlamasinda ve 6l¢me
degerlendirme tercihlerinde etkili oldugunu, ayrica bi-
reysel farkliliklar: dikkate alamadiklarini belirtmiglerdir.
OE3’e gore “kalabalik sinif ortaminda tiim 6grencileri tar-
tismaya katmak pek miimkiin olmuyor” iken OES5 “sinurly
bir zaman siireci ... faaliyet tiirlerinin kisitlanmasina sebep
olmaktadir” diye diiginmektedir.

Ogretim gorevlilerine gore dgretim siirecinde yaganan
diger sorunlar; simif yonetimi (f=9), giiriiltdi (f=5), uy-
gulama (f=5), motivasyon eksikligi (f=5), secenek azlig1
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(f=3), bireysel farklilik (f=2) olarak siralanmaktadir. Si-
nif yonetimi kodu icin OE4 “sinifta derslerin yapilmamasi
icin direng olusuyor”; giiriiltii kodu i¢in OE6 “kalabalik
simiflarda giiriiltii kirliligi 6grenme iklimini olumsuz etki-
lemektedir”; uygulama kodu icin OE7 “sinif mevcutlarinin
oldukg¢a sinirli olmast gerekmektedir ¢iinkii ogrencilerin
sadece bilgiye degil, ayni zamanda bazi becerilere de sa-
hip olmasi gerekiyor”; motivasyon eksikligi kodu icin OE6
rin dikkatini dagityyor”; secenek azligi kodu icin OE5 “bu
durum biiyiik gruplarla yapilan topluma doniik faaliyet
tiirlerinin kisitlanmasina sebep olmaktadir”; bireysel fark-
lilik kodu icin OE4 “bireysel farkliliklar goz ard: ediliyor”
ifadeleri 6rnek verilebilir.

Genel olarak 6grenci sayisi yiikseldik¢e 6gretim gorevle-
rinin zaman problemi yasadiklar: ve kisith zamanin tim
ogrencilerle iletisim kurmaya imkan tanimadigi, bunun
ise 6grencilerin bireysel farkliliklarinin goz ard: edilme-
sine neden oldugu, ek olarak sinif yonetimini de giicles-
tirdigi icin hem 6grencilerin hem de 6gretim gorevlileri-
nin motivasyon kaybi yasamasina yol actig1 soylenebilir.

Siniflarin kalabalik olmasi 6gretim gorevlilerinin ders
planlamasini degistirdigi de goriilmiigtiir. Ogretim go-
revlilerinin kalabalik siniflarda sunu / anlatim (f=8), soru
- cevap (f=5) ile grup caligmas: (f=4) yontemlerini tercih
ettikleri, 6l¢me iglemi i¢cin ise ¢coktan se¢meli (f=6) sinav-
lar1 kullandiklar1 sdylenebilir. OE6 “ders planlarini diiz
anlatim ve gorsel anlamda destekleyici materyale daha
cok yer vermeyi ve ayni zamanda soru-cevap yontemini de
kullanmay: 6nemsiyorum. Bireyden ¢ok gruba yonelik tek-
nikler kullanmak mecburiyeti olusuyor.”; OE7 “soru-cevap
yontemi, oykiileme, anlatim gibi yontemler tercih ediyo-
rum”; OE9 ise “sadece bilgi aktarimi olan anlatim yonte-
mini kullanmak zorunda kalryorum” diyerek kullandikla-
r1yontemlerin sinirhiligini dile getirmiglerdir.

Iki 6gretim elemani dersleri ilgi cekici (f=2) hale getir-
meye ¢alistigini ifade etmistir. OE2 “derslerin miimkiin
mertebe ilgi cekici, ogrencilerinin ilgilerinin dagilmasini
onleyici ve siiriikleyici olmasina dikkat ederim”. Bir 6gre-
tim elemaniise hem bireysel 6grenmeye yonelik planladi-
gint hem de (f=1) proje 6devi (f=1) verdigini belirtmisgtir.
OE1 “6grencilere arastirma ddevleri verecek sekilde birey-
sel ogrenme sorumlulugu desteklemeye ¢alisryorum, proje
ve performans odevlerini tercih ediyorum”

Ogretim gorevlilerinin goriisiine gore kalabalik siniflar
egitim Ogretim siirecinin degerlendirilmesini de giicles-
tirmektedir. Ozellikle sinavlarda acik uclu (f=3) sorularin
sorulmasindan kaginildig1 gériilmiistiir. OE8’e gore “og-
renci sayisimin ¢ok oldugu simiflarda agik u¢lu sorularla
ogrencileri degerlendirmek biraz imkansizdir”. OES “Si-
navlarin degerlendirilmesi zaman almakta, soru sayisinin
kisitlanmasina sebep olmaktadir” diyerek kalabalik sinif-
larda kapsam (f=1) gecerliliginden feragat edilebildigini
belirtmigtir. Siniflarin kalabalik olmast dgrencilerin ba-
sarisint takip (f=2) etmeyi de zorlastirdig: ifade edilmis-
tir. OE1 “bagsar: takiplerini gerceklestirmek giiclestiginden

egitim kalitesinde azalma olabiliyor” derken; OES5 “sinav-
larm wygulanmasinda fiziki ortama bagl olarak sinifin
kontroliinde giicliikler yasanmakta” diyerek fiziki ortamin
(f=3) etkisine dikkat cekerken; OE3 kopya (f=1) olaylari-
nin da oldugunu soyle ifade etmistir: “Sinaviarda da kala-
baliktan dolay: kopya olaylaryyla karsilasabiliyoruz”.

Kalabalik siniflar 6gretim gorevlilerinde olumsuz duygu
durumu olusturdugu da gorillmiistiir. En ¢ok 6ne ¢ikan
olumsuz duygunun kayg: (f=6) oldugu tespit edilmisgtir.
Bu durumu OE4 “derse girdigimde kendimi bask: altinda
hissediyorum. Her an bir kaos ¢ikacakmas hissi olusuyor”
diye ifade ederken OE6 “dgrencilere yeterince faydali ola-
mayabilecegimin kaygisini yastyorum” seklinde belirtmig-
tir. Is doyum kaybi (f=4) en ¢ok hissedilen ikinci olumsuz
duygudur. OE9 “cok da mutlu oldugum ve severek girdi-
gim soylenemez”; OE8 “Onceki tecriibelerime dayanarak
basimin agriyacagini hissedecegim i¢in modum otomatik
olarak diiser” diyerek yagadigi bag agrisini (f=2) ifade
ederken; OE6 “fiziksel ve ruhsal anlamda beni yipratabi-
lecegini diistiniiyorum” diyerek titkenmiglik (f=2) hissin-
den bahsetmistir. OE1 “can sitkintisi hissettigim durumlar
oluyor” ifadesiyle kalabalik siniflarda hissettigi can sikin-
tisin1 (f=2) ifade etmistir. Kargilasilan diger olumsuz duy-
gular caresizlik (f=1), yorgunluk (f=1), baski (f=1) ve stres
(f=1) olarak tespit edilmistir.

Ogrencilerin kalabalik siniflardaki 6gretim siirecine ilig-
kin goriislerini belirlemek amaciyla Ek-2’deki yar1 yapi-
landirilmig gériisme formu ile goériigmeler yapilmistir.
Igerik analiziyle ¢oziimlenen goriisme verileri ile belirle-
nen temalar ve kodlar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3 incelendiginde 6gretim gorevlilerininkine ben-
zer gsekilde 6grencilerin de kalabalik siniflara iliskin go-
riiglerinin en ¢ok 6gretim siirecinde yaganan sorunlar
tizerinde yogunlastig1 goriilmiistiir. Ogrenciler kalabalik
siniflarda en fazla 6gretim gorevlileri ile iletisim (f=17)
problemi yagadigini belirtmistir. OGR1 “hocalara yeteri
kadar soru soramiyoruz” derken; OGR3 bu durumu “6g-
retmen ogrenci iliskisinden mahrum olarak mezun olmak
acrverici” diye ifade etmistir. Ogretim gorevlilerinin bah-
settigi motivasyon eksikligi kalabalik siniflarda okuyan
ogrencilerde de yogun olarak (f=17) goriilmiistiir. Moti-
vasyon eksikligini OGR6 “sinif kalabalik olunca odaklan-
mak konusunda sikintilar yasaniyor” seklinde belirtirken
OGRS “konsantrasyon sorunu var” diyerek bu konuya
dikkati cekmigtir. Kalabalik siniflardaki 6gretim kalitesi-
nin disiikliigii (f=15) de 6ne ¢ikan bulgulardan olmustur.
OGRI12 “kalabalik ortamda egitim bana gore cok zorlu
sartlarda veriliyor ve verimli gectigini diisinmiiyorum”
derken, OGR10 da benzer sekilde “kitle arttik¢a verimin
azaldigimi diisiintiyorum” diye ifade etmigtir.

Ogrencilere gore kalabalik siniflarda egitim siirecinde ya-
sanan sorunlar arasinda sinif yonetimi (f=7), istenmeyen
ogrenci davranisi (f=5) ve giiriilti (f=5) gibi olumsuzluk-
lar da dikkati cekmektedir. OGR11 “sinif mevcudunun
fazla olmast hocamin hakimiyet, dikkati kendisinde top-
lamak i¢in daha ¢ok ugras vermesine sebep oluyor” diye-
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Tablo 3. Ogrencilerin Kalabalik Siniflardaki Ogretim siirecine iligkin
Gordusleri

Temalar Kodlar Frekans
""""""""""""""""""" Duymaproblemi 8
Fiziki ortam kaynakli  GOrme problemi 6
sorunlar Havasiz 4
Dizensiz 1
iletisim 17
Motivasyon eksikligi 17
Ogretimin kalitesi 15
Sinif yonetimi 7
Zaman 6
Ogretim stirecinde  Daha f}az(la bireyse{ 6grenim 5
yasanan sorunlar gereksinimi
istenmeyen 6grenci davranis| 5
Gurdlty 5
Derse katilim 5
Uygulama 2
Degerlendirme sorunu 1
. Sunu /Anlatim 5
Ogretim yontemi Soru - cevap »
) Yetersizlik hissi 1
Sﬁ;zzlcéal:qr\nsuz Gekingenlik 1
Baski 1
Kalabalik sinif tercih ~ Evet 0
etme Hayir 13

rek sinif yonetimi problemine deginirken; OGR9 “baz:
arkadaslar yiiziinden dersi anlamiyoruz, hocalar onlara
sinirleniyor ve tahammiil seviyeleri diisiiyor” ifadesiyle
istenmeyen 6grenci davranigina érnek vermistir. OGR7
dersteki giiriiltii probleminin derse olan etkisini §oyle
ifade etmistir: “Her ne kadar hocalarimiz soru yéonelterek
ders anlatmay: yapsa da hem ogrenci sayisi fazlaligindan
hem de giiriiltiiden dolay: ogrenciler saglkli cevaplar ve-
rememektedir.”

Ogrenciler kalabalik siniflardaki egitim siirecinde zaman
(f=6), daha fazla bireysel 6grenim gereksinimi (f=5) ve
derse katilim (f=5) gibi sorunlar yasadiklarini da belirt-
mistir. OGR4 “en az 90 kisi olan bir sinifta 6gretmenin her
bir ogrenciyle birebir ilgilenmesi imkansiz duruma diis-
mekte ve ogrenciler uygulama ve beceri bakimindan eksik
kalmaktadirlar” ifadesiyle 6grenci bagina diigen siirenin
yeterli olmadigina dikkat ¢ekerken, OGRS bu durumun
daha fazla bireysel 6grenmeye ihtiyaci dogurdugunu soy-
le belirtmistir: “Swniflar kalabalik olunca derste islenen
konu kavranmuyor, sinavlar: gegmek igin bizim kendi ¢a-
lismamiz on plana ¢ikiyor”. Kalabalik siniflarda derse ka-
tilimin da zorlastigint OGR13 “sinyf mevcudu fazla oldugu
icin herkes soru sorma hakkini kullanamyor” diye ifade
etmigtir. Ogrencilerin égretim siirecinde kargilagtikla-
r1 diger sorunlar uygulama (f=2) ve degerlendirme (f=I)
olarak tespit edilmistir.
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Kalabalik smiflarda ogretim gorevlilerinin planladig:
Ogretim yontemiyle 6grencilerin goriiglerinin birbiriyle
uyustugu goriilmektedir. Ogretim gorevlileri kalabalik
siniflarda ¢cogunlukla dersleri anlatim ve soru-cevap yon-
temi ile planladiklarini belirtirken, 6grenciler de dersle-
rin bu yontemlerle iglendigini ifadeleriyle dogrulamistir.
OGR?7 “slayt gosterimi yapilarak ve hocanin sozlii anlati-
mayla ders yapilyyor” diyerek derslerde anlatim yontemi-
nin, OGR1 ise “dersler genelde soru-cevap seklinde yapi-
lryor” ifadesiyle soru-cevap yonteminin kullanildigini
belirtmigtir.

Ogretim gorevlilerinden farkli olacak sekilde 6grenciler
fiziki ortamdan kaynaklanan sorunlara da deginmis-
tir. Kalabalik siniflarda egitmeni duyma problemi (f=8)
bunlarin baginda gelmektedir. OGRS “verimsizlik sesin
ogrencilere iyi ulasmamasindan kaynaklaniyor” diyerek
derslerdeki nitelik sorununun sebeplerinden birini ifade
ederken, OGR9 “hoca ders anlatirken énde duruyorsa ar-
kaya ses gelmiyor, arkaya gegince ondekiler duymuyor” di-
yerek bu problemi vurgulamistir. Duyma problemine ek
olarak 6grenciler gérme problemi (f=6) de yasadiklarini
belirtmistir. “Arka siralara denk gelince tahtay: goreme-
digimden dersten verim alamiyorum” diyen OGRI12 egit-
meni duyma problemi gibi tahtay: gérme probleminin de
verimi diigiirdiigiinii ifade ederken, OGR3 ise bu durumu
“ders slaytlarini gormeye olanak yok” diye belirtmisgtir.
One ¢ikan fiziksel ortam kaynakli sorunlardan bir digeri-
nin havasizlik (f=4) oldugu gériilmiigtiir. OGR6 “sinif ka-
labalik olunca hos olmayan kokular da artiyor” ifadesiyle
bu konuya dikkati cekmistir. Fiziksel ortam kaynakli so-
runlar arasinda digerleri kadar ¢ok olmasa da diizensizlik
(f=1) problemi de belirtilmistir. OGR3 “sinif ¢ok kalaba-
lik ve dersi gordiigiimiiz sinif ok diizensiz dizayn edilmis”
diyerek siniflarin diizeninin kalabalik siniflara uygun ta-
sarlanmadigini dile getirmigtir.

Ogretim gorevlilerinin yagadiklar1 kadar olmasa da kala-
balik siniflarin 6grencilerde de olumsuz duygu durumu
olusturdugu goriilmiistiir. Bunlar baski (f=1), cekingen-
lik (f=1) ve yetersizlik hissi (f=1) olarak tespit edilmigtir.
OGR1 kalabalik siniflar1 tercih etmeme sebebi olarak
“ciinkii bask: altinda oldugumu hissediyorum” seklinde ifa-
de etmistir. OGR3 ise 6gretim gorevlilerinin kendilerini
tanimadigindan “biz de onlardan yardim istemeye ¢ekini-
yoruz” diyerek 0gretim gorevlilerinden destek istemeye
cesaret edemediklerini belirtmistir. OGRS “.. saydigim
nedenlerden dolay: eksik kalma durumu, ogrenci icin ile-
ride sorun olacagindan donanimli olamayacagimi diigiinii-
yorum” diyerek yetersiz kalma hissini dile getirmistir.

Hem 6gretim gorevlilerinin hem de 6grencilerin goriis-
leri incelendiginde, kalabalik siniflarin 6gretim siirecin-
de bircok soruna sebep oldugu, bu sorunlar 6grencilerde
ve egitmenlerde 6zellikle motivasyon kaybina yol actig:
ve bu smiflarda yapilan egitimin niteliginin diisiik ola-
rak degerlendirildigi gorilmiistiir. Kalabalik siniflar-
da 6gretim yontemi olarak genelde sunu ve soru-cevap
yontemlerinin, 6l¢mede ise ¢oktan se¢cmeli sinavlarinin
tercih edildigi ama bu tercihin fiziki ortamin yetersizli-
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ginden ve 6grenci sayisinin fazlaligindan kaynaklandig:
soylenebilir. Fiziki ortam kaynakli sorunlar: 6grenciler,
olumsuz duygulanimi ise 6gretim gorevlileri daha fazla
belirtmistir. Genel olarak 6gretim gorevlileri ve 6gren-
cilerin kalabalik siniflarda egitim yapilmasini tercih et-
medikleri tespit edilmistir. Ogretim gorevlilerine gore
Ogretim siirecinde yaganan diger sorunlar; sinif yoneti-
mi (f=9), giiriiltii (f=5), uygulama etkinliklerinde giiclik
(f=5), motivasyon eksikligi (f=5), secenek azlig1 (f=3), bi-
reysel farklilik (f=2) olarak siralanmaktadir. Genel olarak
ogrenci sayisi yitkseldikce 6gretim gorevlerinin zaman
problemi yagadiklar: ve kisitli zamanin tiim 6grencilerle
iletisim kurmaya imkan tanimadigi, bunun ise 6grenci-
lerin bireysel farkliliklarinin géz ard: edilmesine neden
oldugu, ek olarak sinif yonetimini de giiclestirdigi icin
hem 6grencilerin hem de 6gretim goérevlilerinin motivas-
yon kaybi yasanasina yol actig1 sdylenebilir. Ulkemizin
diger iilkeler ile egitimli insan kaynagi alaninda rekabet
edebilmesi i¢in yiiksekdgretim kurumlarindaki kalabalik
siniflardaki 6gretim siireglerine yonelik caligmalarin ar-
tirilmasi gerekmektedir.

4. Tartisma, Sonug ve Oneriler

Yiiksekogretim sistemi bir iilkedeki bireylerin ve toplu-
mun ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hayatryla ilgili bir¢cok
fikir verirken ayni zamanda bireylerin ve toplumlarin
gelisimine 6nemli Ol¢iide katk: saglamaktadir. Yiikse-
kogretim sisteminde yaganan biitiin degisimler ve ¢ik-
tilar, toplumlarin ve bireylerin kalkinma diizeyleri ile
birebir iligkilidir. Dolayisiyla, bu kadar kiymetli olan
yiiksekdgretimin niteliginin 6niindeki sorunlarin tespit
edilip gerekli tedbirlerin alinmasi da 6nemlidir. Bu ca-
ligma, 6gretim elemanlarinin kalabalik siniflara iliskin
goriiglerinin en ¢ok 6gretim siirecinde yasanan sorunlar
tizerinde yogunlagtigini ortaya koymustur. Ogretim ele-
manlarinin; 6grencilerle iletisim kuramamalari, iglenen
derslerin niteligini diigiik gormeleri, zaman konusunda
sorun yasamalari, sinif yonetimi, giiriiltd kirliligi, uygu-
lama etkinliklerinde giiclitk, motivasyon eksikligi, sece-
nek azlig1 ve bireysel farkliliklarin g6z ard: edilmesi gibi
problemlerle karsilagtiklari sonucuna varilmigtir. Ogre-
tim elemanlari, kalabalik siniflarda en fazla 6grencilerle
iletisim problemi yasadiklarini belirtmiglerdir. Aragtir-
mada 6grenci sayisinin fazla olmasinin her bir 6grenciyi
tanimaya imkan vermedigini, iletisim kurulamadigini ve
biitiin 6grencilerle karsilikli etkilesimde bulunamadikla-
rin1 ifade etmiglerdir. Uygun olmayan kalabalik sinif or-
tamlar1 6gretmen-6grenci etkilesimini zayiflatarak, 6g-
rencilerin derse motivasyonlarini da giiclestirmektedir.
Sinif, 6grencilerin birlikte olduklari, bireysel ya da grup-
la 6grenme yasantilarinin gerceklestirdigi bir yasama ve
o6grenme yeridir. Bagka bir acidan 6grencilerin 6grenme
ve iletisim becerilerinin iyilestirilmesidir (Cemaloglu ve
Yenel, 2021; Stronge, 2007; Sigsman ve Turan, 2020; Ce-
maloglu ve Yenel, 2021). Kalabalik sinif ortamlar1 6gre-
tim elemanlari ile 6grenciler arasindaki etkili iletisimi ve
etkili bir sinif yonetimini olumsuz etkiledigi sdylenebilir.
Ogretim elemanlarinin etkili bir iletisim ve problemleri
¢ozmesi i¢in yapict 6z giiven, empatik tepki ve problem

¢ozme gibi iletisim becerilerine sahip olmast gerekir
(Evertson ve Emmer, 2013; Jones ve Jones, 2004).

Ayni sekilde 6gretim elemanlar: kalabalik siniflarda igle-
nen derslerinin niteliginin diisiik oldugunu, bundan do-
lay1 kalabalik siniflarda 6grencilerin kaliteli, yaratici ve
ilging projeler iiretmesinin imkénsiz olmasindan kaynak-
11 6gretimin kalitesini olumsuz etkiledigini, 6grencilerin
¢ok az verim aldiklarini belirtmigtir. One ¢ikan bir bag-
ka sonug ise “zaman” olmustur. Zaman yonetimi sinifta
stirdiiriilen 6gretim etkinliklerini dogrudan etki etmek-
tedir. Ogretim elemanlar1 kalabalik siniflarda zamanin
yeterli olmadigini, kisith zamanin ders planlamasinda ve
6lcme degerlendirme tercihlerinde etkili oldugunu, ay-
rica bireysel farkliliklar: dikkate alamadiklarini da ifade
etmiglerdir. Charles (2014), 6gretim etkinliklerinin za-
man agisindan diizenlenmesi ve yonetilmesinin sinif yo-
netiminin en 6nemli gostergesi oldugunu ifade etmistir.

Siniflarin kalabalik olmasinin 6gretim goérevlilerinin ders
planlamasini degistirerek daha ¢ok sunug yoluyla 6gretim
stratejileri izlemelerine yol a¢tig1 tespit edilmigtir. Og-
retim elemanlarinin kalabalik siniflarda 6gretim ilke ve
yontemleri olarak; sunu/anlatim, soru — cevap ile grup
caligmasi yontemlerini tercih ettikleri, l¢me islemi icin
ise coktan secmeli sinavlari kullandiklari sonuclarina
ulagilmigtir. Sunusg yoluyla 6gretim stratejileri uygula-
diklarindan 6gretim elemanlarin sadece bilgi aktarimi
yaptiklar: ifade edilebilir. Coktan se¢meli testler; sina-
vin uygulayacag: siniftaki 6grenci sayist ¢ok oldugunda
kullanighilik bakimindan tercih edildigi gorilmiistiir.
Ancak 6l¢me ve degerlendirme isleminde ¢oktan se¢meli
testlerin kullanmasi, yeni yiizyilda 6grencilere kazandi-
rilmasi gereken elestirel diistinme, problem ¢6zme bece-
rileri/stratejileri, yaraticilik, iletisim beceriler ve sentez
basamagi davraniglarin Sl¢iilmesinde yetersiz kalmak-
tadir (Bakioglu, 2019; Gokalp,2021; Giiler, 2019). Her
dersin ve konunun 6zelliklerine bagli olarak yontemlerde
cesitlenme goriilebilir. Ancak kalabalik siniflar, yontem
secimini etkileyen en 6nemli etkendir. Bu tiir siniflarda
yontem secimi kisitlanir ve genelde anlatim yontemi kul-
lanilmak zorunda kalinir. Bu yontem, 6gretim merkezli
ve geleneksel bir yontemdir ve kullanildig: siniflarda 6g-
retmen - 6grenci etkilesimi zayif olup, 6grenciler edilgen
konumda oldugundan derse ilgileri de az olmaktadir.
Basarili bir 6gretim siirecinde, 6grencilerin etkin olmasi
gerekir. Aktif 6grenme; etkilesimi, paylagimi ve ig birligi-
ni 6n plana ¢ikarmaktadir (Komisyon, 2017). Dolayisiy-
la 6gretim stratejilerinin se¢iminde 6grencileri merkeze
alan bir yaklagim sergilemek gerekir. Giiniimiizde 6gre-
tim siirecinde igbirligi ve dayanigmay: bagka bir ifade ile
igbirlikli 6grenmenin basarili olabilecegi kabul edilmek-
tedir. Ancak kalabalik siniflarda bunu uygulamak pek de
miimkiin gériinmemektedir (Aydin, 2019). Bu arastirma-
da hem 6gretim elemanlarinin hem de 6grencilerin 6g-
retim siirecinde yasadiklari en 6nemli problemin iletisim
olarak ortaya cikmasinin, derslerde kullanilan anlatim
yonteminden kaynaklandig: soylenebilir. Ogretim siire-
cinin niteligini belirleyen 6nemli etkenler arasinda ko-
sullara uygun ve etkin 6gretim stratejisi gelistirmek yer
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almaktadir. Ogretim siirecinde bir ders iyi ve etkili yon-
temlerle iglenebilirse 6gretim gerceklesir ve sinif iyi bir
sekilde yonetilebilir (Erdogan, 2019).

Kalabalik siniflarin, 6gretim elemanlarinda olumsuz
duygu durumu olusturdugu sonuglarina da ulagilmigtir.
Ogretim elemanlar1 ders isleme siirecinde kendilerini
baski altinda hissettiklerini, 6grencilere gerekli bilgi ve
becerilerin aktarilmamanin verdigi duygudan kaynakli ig
doyumu kaybi yasadiklarini ifade etmislerdir. Is doyum
kaybi, 6gretim elemanlarinda bir takim fiziksel ve ruh-
sal anlamda sorunlar olusturabilir. Bunlar arasinda bas
agrisy, tiikenmiglik hissi, can sikintisy, ¢aresizlik, yorgun-
luk, baski ve stres en onemlileridir. Ogretim elemanlari
zamanlarinin ¢ogunu okul binalarinda ve dersliklerde
gecirmektedirler. Ogretim ortamlari, 6gretim elemanla-
rinin her acidan kendilerini huzurlu ve rahat hissedecek-
leri yerler olmalidir ¢iinkii fiziksel ve psikolojik acilardan
Ogretim elemanlarinin kendilerini rahat hissetmedikleri
ortamlarda etkili egitim ve 6gretim gerceklesmesi zordur
(Sigman ve Turan, 2020).

Aragtirmada Ogrencilerin kalabalik siniflardaki 6gre-
tim siirecine iligkin goriislerinden elde edilen sonuglar,
ogretim elemanlarininkine benzer sekilde 6grencilerin
de kalabalik siniflara iligkin goriislerinin en ¢ok &gre-
tim siirecinde yasanan sorunlar {izerinde yogunlagtigini
gostermistir. letisim kurma giigliigii, siniflardaki 6gre-
tim kalitesinin diisiikliigii, sinif yonetimi, istenmeyen
Ogrenci davraniglari, yetersiz zaman, daha fazla bireysel
Ogrenim gereksinimi, derse etkin katilim sorunu ve gii-
rilti kirliligi gibi olumsuzluklar betimlemeler arasinda
ortaya ¢cikmigtir. Aragtirmada iletigim kurma giicliigi, si-
niflardaki 6gretim kalitesinin diisiikliigii, sinif yonetimi,
istenmeyen Ogrenci davraniglari, yetersiz zaman, daha
fazla bireysel 6grenim gereksinimi, derse etkin katilim
sorunu ve giiriiltii kirliligi gibi olumsuzluk betimlemele-
ri, literatiirde yapilan ¢aligmalara da benzer gekilde sik-
¢a rastlanan konulardir (Brophy, 2006; Cengelosi, 2014;
Rusk, 2016). Etkili sinif yonetimi, empati kurabilme, ic-
tenlik kurabilme, diisiindiiklerini yansitma gibi 6zellik-
ler arasinda giiclii bir baglanti bulunmaktadir (Brophy ve
Alleman, 1991). Bu 6zellikler sinif yonetimi becerilerinin
Ogretmenin empati yetenegi, ictenlik ve diisiinceleri yan-
sitma gibi kisisel ozellikleriyle iligkilendirilmesi agisin-
dan 6nemlidir.

C)grenciler, kalabalik siniflarda en fazla 6gretim elemanlar1
ile iletisim problemi yagadiklarini belirtmislerdir. Ogretim
elemanlarinin 6gretim siirecinde sorun olarak gordiikleri
motivasyon eksikligi, kalabalik siniflarda okuyan 6grenci-
lerde de yogun olarak goriilmiigtiir. Kalabalik siniflardaki
ogretim kalitesinin diisiikliigii de 6ne ¢ikan bir diger sonug
olmustur. Ogrenciler, kalabalik ortamda 6grenci sayilari
arttikca egitsel verimin azaldigini ifade etmislerdir. Ayni
sekilde o6grenciler, kalabalik siniflarda egitim siirecinde
yasanan sorunlar arasinda mevcudun fazla olmasinin 6g-
rencilerde disiplinsiz davraniglarin ortaya cikmasina ve
bunun da 6gretim elemanlarinin sinif yonetimi problemi
yasamalarina neden oldugunu belirtmislerdir. Siiphesiz
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sinif mevcutlarinin artmasi ile 6gretmen ve 6grenci etkin-
ligi ve katilim1 azalmaktadir. Bu tiir kalabalik siniflarda
yapilan 6gretim siirecinde goriilen disiplinsiz davraniglar,
Ogretim elemanlar1 ve 6grencilerin daha az doyum almala-
rinin yani sira okula olan baglilig1 da zayiflatmaktadir (Er-
dogan, 2019; Sigsman ve Turan, 2020).

Ogrencilerin, 6gretim elemanlarina kiyasla fiziki ortam-
dan daha fazla rahatsiz olduklar: tespit edilmigtir. Bu so-
runlarin baginda ise kalabalik siniflarda egitmeni duyma
problemi gelmektedir. Duyma problemine ek olarak 6g-
renciler, gorme problemi ve havasizlik yasadiklarini da
belirtmislerdir. Giiriiltii, 6gretmen-dgrenci etkilesimini
olumsuz etkileyen bir faktordiir. Kalabalik siniflarda olu-
san giiriiltd, derse yonelik ilgisizlik ve ilgi kaybindan kay-
naklanmaktadir. Kalabalik siniflar, 6gretim elemanlari-
nin Ogrencileri motive etmelerini giiclestirdigi aciktur.
Bu tiir siniflarda giiriiltii yok edilmedik¢e huzurlu bir 6g-
retim ortaminin saglanmasi miimkiin olmayacaktir. Sinif
ortaminin fiziksel diizenlemesi, etkili 6grenme-6gretme
slirecinin vazgecilmez bir unsuru olarak kabul edilir, bu
nedenle sinif icindeki fiziksel degiskenlerin etkili, 6gre-
tici ve ilgi ¢ekici bir sekilde diizenlenmesi, bagarili bir si-
nif yonetimi i¢in biiyiik 6nem tagir. Siniflar, 6grencilerin
sadece egitim aldiklar1 mekanlar olmanin 6tesinde, ayni
zamanda onlar i¢in birer yagam alanidir; bu baglamda si-
nif, egitimsel slireclerin merkezi bir unsurudur (Sisman
ve Turan, 2020). Ogretim ortamu fiziksel, sosyal ve egi-
timsel olmak {izere ii¢ unsurdan olugmaktadir. Ogretim
amagclari, 6grencilere, tiim ¢evrenin diizenlenmesi yoluy-
la iletilmektedir (Bakioglu, 2019). Bu nedenlerle derslik-
ler, 6grencilerin akademik basarilarina uygun olarak dii-
stniillmeli, tasarlanmali ve diizenlenmelidir.

Kalabalik siniflarin 6grencilerde olusturdugu olumsuz
duygu durumu; baski, ¢ekingenlik ve yetersizlik hissi
olarak tespit edilmigtir. Sinif, 6gretmen ve 6grencilerin
zamanlarinin bityiik bir kismini gecirdikleri, bir yagama
ve 6grenme ortamidir (Sigman ve Turan, 2020). Bu alanin
kisi sayisina yeterli bityiikliikte ve konforda olmamasi, o
siniflardaki 6grencilerin olumsuz duygular yagsamasina
neden oldugu soylenebilir.

Ogretim elemanlar1 ve dgrenciler, kalabalik siniflarda en
fazla iletigsim problemi yagadiklarini belirtmiglerdir. Og-
retim siirecinde sinif yonetiminin en kritik konularindan
biri, 6gretmen-6grenci iletisimidir, ¢linkii etkili bir 6g-
retmen-ogrenci iletisimi, etkin ve kalic1 bir 6grenmenin
temelini olugturur (Aydin, 2019). Unutulmamali ki sinif
yonetimi biiylik ol¢tide sinifta bulunan 6grencileri kar-
silikli etkilegim ile etkilemeye dayali bir etkinliktir. Bu
niteligi ile iletisim, sinift birbirine baglayan bir unsur
olarak goriilebilir. Basarili bir 6gretim siireci icin 6gret-
men-ogrenciler arasinda etkili bir iletigimin kurulma-
s1 6nemli bir siirectir (Erdogan, 2019). Sinif ici iletigim,
ogrenme-6gretme dinamiklerine, bilgi aktarimina ve
paylagsimina dayali temel bir iletisim bi¢imini ifade eder.
Ogretim siirecinde sinif ydnetiminin temelini iletisim ve
etkili zaman yonetimi olusturur ($Sisman ve Turan, 2020).
Ogrenmeyi kolaylastirici ve 6zendirici sinif ortamlarinin
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olusturulmasi, siniftaki iletisim becerileri uygulamalari
ile yakindan ilgilidir. Bu aragtirmada, hem 6gretim ele-
manlar1 hem de 6grenciler siniflarin kalabalik olmasin-
dan kaynakli bu iki 6nemli konuda problem yasadiklarini
ifade etmiglerdir.

Egitim tiirli ve diizeyi fark etmeksizin, siniftaki 6grenci
sayisinin genel olarak 30’un tizerinde olmas: genellikle
tercih edilen bir durum degildir. Ogrenci saysi, izlene-
cek 6gretim yontemini belirlemede 6nemli bir etkendir.
Kalabalik siniflarda 6grencilerin motive edilmesi, ek bir
zaman ve c¢aba gerektirir. Bu aragtirmada 6gretim ele-
manlarinin problem olarak 6nemli gordiikleri sorunla-
rin baginda «zaman» gelmektedir. Ogretim elemanlart,
kalabalik siniflarda zamanin yeterli olmadigini, kisith
zamanin ders planlamasinda ve 6l¢cme degerlendirme
tercihlerinde etkili oldugunu, ayrica bireysel farkliliklar:
dikkate alamadiklarini belirtmiglerdir. Kalabalik siniflar
ogrencilerin istenmeyen bazi davraniglar: sergilemeleri-
ne de neden olabilmektedir. Kalabalik siniflar, 6grenme
etkinliklerini olumsuz etkileyip zaman kayiplarina yol
acarak, sinif ici etkilesimi ve 6gretimi olumsuz yonde
etkiler (Sisman ve Turan,2020, s.93). Bu bakimdan sinif
yonetiminin en 6nemli stratejik 6gelerinden biri 6gretim
stirecinde zaman yonetimidir. Ciinki etkili bir sekilde
zamani kullanmak, ders siiresince 6grencilerin dikkat-
lerini canli tutmak ve enerjilerini hedeflenen amaclara
odaklamak, yeni 6grenim deneyimleri i¢in onlar1 motive
etmek anlamina gelir (Aydin,2019). Zamanin iyi ve etkili
kullanilmast bir siire¢ igidir. Kalabalik siniflarda zamanin
daha iyi kullanilmasini etkileyen, zaman kaybina yol agan
durumlarin sayist daha coktur (Erdogan, 2019; Marzano,
2009). Bu arastirmada 6gretim elemanlar: zaman konu-
sunda problem yasadiklarini ifade etmeleri egitim acisin-
dan son derece kayg vericidir.

Hem 6gretim elemanlart hem de 6grencilerin goriigleri in-
celendiginde, kalabalik siniflarin 6gretim siirecinde bir¢cok
soruna sebep oldugu, o6zellikle 6grenciler ile egitmenler
arasindaki iletisim probleminin motivasyon kaybina yol
actig1 ve bu siniflarda yapilan egitimin niteliginin diisiik
olarak degerlendirildigi gérillmiistiir. Kalabalik siniflarda
Ogretim yontemi olarak genelde sunu ve soru-cevap yon-
temlerinin, dl¢mede ise coktan se¢meli sinavlarinin tercih
edildigi ama bu tercihin fiziki ortamin yetersizliginden ve
6grenci saysinin fazlaligindan kaynaklandigi sdylenebilir.
Fiziki ortam kaynakli sorunlar1 6grenciler, olumsuz duy-
gulanimi ise 6gretim elemanlar1 daha fazla belirtmigler-
dir. Genel olarak 6gretim elemanlar: tamamina yakini ve
ogrencilerin tiimii kalabalik siniflarda egitim yapilmasini
tercih etmediklerini belirtmistir.

Mevzuat yiiksekogretim kurumlarinda kalabalik sinif-
larin boéliinmesine izin vermektedir. Ancak, 6gretim
elemani ve derslik yetersizligi ya da ek ders gibi biitceye
yiik olmaktan kaginmak gibi nedenlerle genelde tercih
edilmemektedir. Yiiksekogretim kurumlarinda veri-
len egitim siirecinde iiretilen bilginin katma degere do-
niismesinde en 6nemli etken yetismis insan kaynagidir.
Yiiksekogretim sisteminde yasanan biitiin degisimler ve

ciktilar, toplumlarin ve bireylerin kalkinma diizeyleri ile
bire bir iligkilidir. Tiirkiye’deki yiiksekdgretim kurumla-
rinda, hem devlet hem de vakif iniversitelerinde 6gretim
elemani bagina diisen 6grenci sayisi, OECD ortalamasi-
nin tizerindedir. Ayn: sekilde, yiiksekogretimde 6grenci
bagina yapilan harcamalarin OECD iilkeleri ortalamasi
ise 18 bin dolar iken Tiirkiye, 9 bin dolar ile OECD iilkele-
ri arasinda yiiksekdgretimde dgrenci bagina yapilan har-
camalarin en diigiitk oldugu iilkeler arasindadir (OECD,
2022). Yitksekogretimde 6grenci bagina yapilan harcama-
lar, OECD iilkeleri ortalamasina yiikseltilmesi 6gretimin
niteligine katki saglayacaktir.

Bu aragtirma ile tespit edilen sorunlarin ¢oziilmesi, yiik-
sekogretim sisteminin daha kaliteli ve nitelikli hale gel-
mesi ve artan yitksek6grenim talebinin kargilanabilmesi
icin 6nemli politika Onerileri sunulabilir. Her yil artan
Ogrenci sayis1 g6z Oniine alinarak, 6ncelikli olarak perso-
nel ihtiyacina yonelik ¢oziimler gelistirilmelidir. Ogretim
elemanlari ile 6grenci sayist arasindaki dengenin saglan-
masi icin 6gretim kadrosunun genisletilmesi veya daha
etkin bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Boylelikle
ogrencilere daha fazla bireysel ilgi ve rehberlik saglanma-
sina yardimcr olunabilir. Bu, 6zellikle egitim kalitesini
artirmak ve 6grencilere daha iyi bir 6grenme ortami sun-
mak icin 6nemlidir.

Ayrica, aragtirmacilara cesitli yliksekdgretim kurumla-
rindaki farkl: fakiiltelerde gorev yapan 6gretim iiyeleri
ve O0grencilerle caligmalar yiiriitmeleri 6nerilebilir. Bu,
aragtirmanin genis bir yelpazeye yaymalar: bakimindan
onemlidir. Farkl yiiksekogretim kurumlarindaki cesitli
fakiiltelerden 6gretim iyeleri ve 6grencilerle ¢caligmak,
verilerin cesitliligini ve genel gecerliligini artiracaktur.

Derslik sayisinin artirilmasi, kalabalik siniflarin 6nlen-
mesi ve daha etkili 6grenme ortamlarinin olusturulmasi
acisindan da bityiik bir 6neme sahiptir. Daha fazla derslik,
ogrencilerin daha rahat ve verimli bir sekilde ¢aligmalari-
n1 saglayabilir ve 6gretim elemanlarina daha iyi bir ¢alig-
ma ortami sunabilir.

Bu politika onerileri, yiiksekogretimdeki egitim kalite-
sini artirmak ve 6grencilerin basarisini desteklemek icin
stratejik bir adim olabilir. Bu nedenle, politika yapicilarin
ve {iniversite yonetimlerinin bu hususlar: dikkate alarak
uygun stratejiler gelistirmeleri 6nerilmektedir.
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Ozet: Tum diinyayi etkisi altina alan koronavir(s salgini kiiresel kriz halini gelerek bircok sektorde oldugu gibi yiksekégretim
kurumlarini da dnemli dlgtide etkilemistir. Yiiksekogretim kurumlarinin yasanan kriz stirecinde egitim 6gretim ve idari faaliyetlerin
saglikl bir sekilde stirdiirmesi kurumlarin itibari ve gelecegi agisindan énem arz etmektedir. Bu nedenle bu galisma, Mardin
Artuklu Universitesi érneginde koronaviris salgini krizinde ytiksekégretim kurumlarinda egitim égretim ve idari faaliyetlerin
ylruttlme surecini i¢ paydaslarin gérislerine gére degerlendirmeyi amaglamaktadir. Arastirma, 2022-2023 egitim-0gretim
yilinda Mardin Artuklu Universitesinde gerceklesmistir. Arastirmanin katilimcilari dlciit érnekleme ve maksimum cesitlilik
ornekleme ydntemiyle secilmis; yonetici, idari personel, akademik personel ve &grencilerden olusturmaktadir. Veriler yari
yapilandirilmis agik uglu sorulardan olusan gériisme formu uygulamasi ile toplanmis ve igerik analizi ydntemi analizi yapilmistir.
Arastirmanin sonucunda, yliksekogretim kurumlarinin kriz strecinde gesitli sorunlarla karsilastigi bunlarin en énemlisinin
teknolojik altyapidan kaynaklanan alanlar oldugu tespit edilmistir. Ancak akreditasyon ve inovasyon calismalarinin yerinde
yapildigi alanlarda kurumun basarili bir sekilde krizi bertaraf ettigi gorilmustdr.

Anahtar Kelimeler: Kriz, Kriz yonetimi, Yiksekogretim.

...................................................................................................................................................................................................

Abstract: The coronavirus epidemic, which has affected the whole world, has become a global crisis and has significantly
affected higher education institutions, as in many sectors. It is important for higher education institutions to continue their
educational and administrative activities in a healthy manner during the crisis period for the reputation and future of the
institutions. Therefore, this study aims to evaluate the process of carrying out educational and administrative activities in
higher education institutions during the coronavirus epidemic crisis, in the case of Mardin Artuklu University, according to
the opinions of internal stakeholders. The research was carried out at Mardin Artuklu University in the 2022-2023 academic
year. The participants of the study were selected by criterion sampling and maximum diversity sampling method; It consists
of administrators, administrative staff, academic staff and students. The data was collected using an interview form consisting
of semi-structured open-ended questions and analyzed using the content analysis method. As a result of the research, it was
determined that higher education institutions encountered various problems during the crisis, the most important of which
was the technological infrastructure. However; it has been observed that the institution successfully eliminated the crisis in
areas where accreditation and innovation studies were carried out on-site.

Keywords: Cirisis, Crisis Management, Higher Education.
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1. Giris

yerinde yayilim gostermis ve kiiresel bir kriz haline gel-

Ulagim ve iletisim aglarinin ¢ok gelistigi giiniimiizde
diinyanin herhangi bir yerinde yasanan bir kriz, artik kii-
resel hale gelerek tiim insanlig1 tehdit edebilecek duruma
gelebilmektedir. Bu duruma 6rnek olan koronaviriis sal-
gint, 2019 Aralik ayinda ortaya ¢ikarak diinyanin bir¢ok

migtir. Ortaya ¢ikan bu durum, sosyal ve kiiltiirel bir¢cok
alanda etkisini gosterdigi gibi egitim 6gretim faaliyetleri-
ni de biiyiik 6lciide etkilemistir (Alpago & Alpago, 2020,
s. 101). Ortaya ¢ikan kriz siirecinde tiim egitim kurumlari
egitime ara vermek zorunda kalmig ve krizi yonetmek
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amaciyla cesitli alternatif yollarla egitim 6gretime devam
etmeye caligmistir. Yaganan kriz durumlarinda orgiitlerin
hayatta kalmasi veya en az zararla kurtulmasi icin kriz du-
rumunu iyi tanimlamasi ve kriz yonetim yaklagimlariyla
olaya miidahale etmesi 6nem tagimaktadir. Benzer sekil-
de Kocel (2014) de Krizin zararlarinin minimize edilmesi
icin krize aninda cevap verilmesi ve hizli hareket edilme-
si gerektigini belirtmis ve krizin dogru tanimlanmamasi
ve degisikliklere uygun cevaplarin verilememesi hilinde
krizin derinlesecegini ifade etmistir.

Yaganan gelisim ve degisimlerden olumsuz etkilenme-
meleri i¢in Orgiitler, yapisal ve davranigsal pozisyonlarini
cevresindeki gelisim ve degisimlere uyarlamak zorunda-
dir (Tutar, 2000, s.15). Mitroff ve Pearson (1993, s.15)’a
gore, krizlerin gercek nedenleri ve kaynagi organizasyon
faaliyetleri, insan, kiiltiir, duygusallik ve teknolojik fak-
torlerdir. Kriz, bu faktorlerin etkilesimi ile ortaya ¢ikar.
Bu nedenle kriz yonetiminde bu kavramlarin dogru ge-
kilde yonetilmesi ve detayl: olarak analiz edilmesi gerek-
mektedir. Kriz, bir kurumun tiim sistemini ve biitiinli-
guini etkileyerek mal, itibar hatta can kaybina neden olan
ve bir yandan da yonetim ile ilgi temel isleyisi etkisiz héle
getiren olaylardir (Aksu, 2010, s.37). Tiz (2014, s.3)e
gore, kriz, orgiit icinde yolunda gitmeyen, diizgiin olma-
yan, miidahale ve reform gerektiren durumdur. Bir 6rgii-
tiin normal igleyisini bozan ve beklenmedik bir sekilde
ortaya ¢ikan, miildahale edilmediginde daha da derinle-
sen acil durum olarak tanimlanabilir. Kriz, orgiit iceri-
sinde sadece bir boliimii veya bir faaliyeti degil, 6rgiitiin
tamamini tehdit eder ve 6rgiitiin, amaclarina ve hedefle-
rine ulagmasini engeller. Augustine, (2000, s. 14)’ye gore
kriz her ne kadar zor bir deneyim olsa da kriz sonrasinda
ortaya cikan bilgi ve deneyim gelecekte ortaya ¢ikabile-
cek firsatlar i¢in iyi bir baslangic¢ olabilir. “Kriz, dogru
yonetilirse bir firsattir” sdziiniin gercekligi biraz yipratict
olsa da gercekte kriz bir doniigiimdiir. Kriz sirasinda asil
odaklanilmasi gereken kisim ise yonetimdir (Aksu, 2010,
s.17). Kriz ortaya ¢iktiginda kriz yonetim davranisi ha-
rekete gecirilmelidir ve yapilmakta olan faaliyetlerde ve
yonetim anlayisinda birtakim degisiklikler yapilmasi ge-
rekmektedir. Kriz aninda rutin davraniglara devam edil-
mesi, yaganan olumsuzluklara cevap verilmemesi anlami-
na gelir. Genel anlamda yoneticiler ekstra ¢aba, beceri ve
maliyet gerektirdigi icin yagsanan sorunlar kargisinda ha-
reketsiz kalmayi tercih ederler. Bu durum o6rgiitii yikima
gotiirecek bir yaklagimdir (Tutar, 2000, s. 50-54).

2019 yilinda Cin’de baglayan koronaviriis (Covid-19) sal-
gint, bircok iilkeye sicrama gostermesiyle beraber kiiresel
bir tehlike hiline gelmistir. Yasanan gelismelerden dolay1
Diinya Saglik Orgiitii 30.01.2020 tarihinde halk sagligi
konusunda uluslararasi acil durumilan etti. Ulkemizde ilk
vaka 11.03.2020 tarihinde resmi makamlarca duyurulmug
ve bu cercevede gerekli 6nlemler alinmaya baglanmigtir.
Koronaviriis (Covid-19) salgininin iilkemizde goriilmeye
baglanmasinin ardindan, insan hareketliliginin ve tema-
sin ¢cok yogun oldugu ortamlar olan egitim kurumlari,
makamlarca alinan dnlemler kapsaminda, yiiz yiize egi-
tim Ogretim faaliyetlerine gecici bir siireligine ara veril-
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migtir (Yiiksekogretim Kurumu [YOK], 2021). Alinan
bu kararla viriisiin yayilma hiz1 azaltilmaya ¢aligilmigtir.
Boylelikle bu durum hem Milli Egitim Bakanligina bagh
okullarda hem de yiiksekégretim kurumlarina bagl {ini-
versitelerde yiiz yiize egitime ara verilerek djjital ortam-
da egitim verilmesini zorunlu hile getirmigtir. Uzaktan
egitime gecis, bircok soruna kapr aralamigtir. Bunlardan
en 6nemlisi egitim hizmeti sunan kurumlarin, dijital alt-
yapisinin boylesi ani durum i¢in hazir olmamasidir. Bu-
nun yaninda, hem 6gretmenlerin hem de 6grencilerin
ogretme ve 6grenme faaliyetleri icin kullanilan pedagoji
stratejileri konusunda yeterli derecede hazir bulunugluga
sahip olmamalaridir. Koronaviriis (Covid-19) salgini sii-
recinde {iniversite yonetimleri, hiikiimet politikalarina
ek olarak, yiikksekogretim kurumlarinin aldigr kararlar
dogrultusunda cesitli 6nlemler aldilar. Boylelikle {iniver-
siteler, koronaviriis (Covid-19) salgini sirasinda egitim
hizmetlerini sunmaya devam etmek i¢in mevcut isleyis-
lerini erteleyerek birtakim kararlar alarak cesitli tedbir-
ler gelistirdiler. Ortaya ¢ikan yeni yonetim anlayis: idari
isleyiste benzeri goriilmemis uygulamalarin yapilmasini
beraberinde getirmigtir.

Yasanan tiim bu gelismeler sonucunda uygulanan krizi
yonetim faaliyetlerinin kriz bizzat yasamis olan i¢ pay-
dasglarin bakis acisiyla degerlendirilmesi biiyiik 6nem arz
etmektedir. Ayrica yapilan bu ¢aligmanin gelecekte ben-
zer durumlarla kargilagsmasi halinde egitim kurumlari
tarafindan nasil bir kriz yonetim anlayigt ortaya konmasi
gerektigi acisindan 6nem tagimaktadir.

Bu ¢alisma, Mardin Artuklu Universitesi 6rneginde ko-
ronaviriis salgininda yaganan krizde yiiksekogretim ku-
rumlarinda egitim 6gretim ve idari faaliyetlerin yiiriitil-
me siirecini yonetici, 6grenci, akademik ve idari personel
goriiglerine gore degerlendirilmeyi amaglamaktadir. Bu
dogrultuda asagidaki sorulara cevap aranmaya calisil-
migtir:

o Egitim dgretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesine ve de-
gerlendirilmesinde yonetici, 6grenci, akademik ve
idari personelin goriisleri nelerdir?

o Idari faaliyetlerin yiiriitiilmesinde yonetici, 6grenci,
akademik ve idari personelin goriisleri nelerdir?

2. Yontem

Bu arastirma nitel aragtirma yontemlerinden durum ana-
lizi ile yiirtitiilmiistiir. Nitel aragtirma yonetiminin kulla-
nilmasi, arastirilacak konu hakkinda daha derinlemesine
bilgi edinilmesini saglar (Green, Krayder & Mayer, 2005).
Durum analizi, olgu ve icinde bulundugu icerik arasinda-
ki sinirlarin kesin hatlarryla belirgin olmadig: ve birden
fazla kanit veya veri kaynaginin mevcut oldugu durumlar-
da kullanilan ampirik aragtirma yontemidir (Yin, 1994).

2.1. Katihmcilar
Arastirmanin katilimeilar: 2022-2023 egitim 6gretim
yilinda Mardin Artuklu Universitesinde gorev yapmak-
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ta olan yonetici, idari personel, akademik personel ve
ogrencilerden olusmaktadir. Caligma grubunun belir-
lenmesinde amaca yonelik 6rnekleme yonteminin 6l¢iit
ornekleme ve maksimum cesitlilik 6rnekleme yontemi
kullanilmigtir. Amaca yonelik 6rneklemde arastirmaci,
zengin bilgiye sahip oldugunu diisiindiigi kisilere yone-
lir. Bu 6rneklem modeli arastirmaciya, olgu ve olaylarin
anlagilmasi icin derinlemesine bilgi toplanmasinda ko-
laylik saglar (Gliner, Morgan & Leech, 2015). Olgiit 6r-
nekleme modelinde goriisiilmesi kararlagtirilan kigilerin
Koronaviriis krizi doneminde Mardin Artuklu Universi-
tesi evreninde caligiyor olmasi gozetilmistir. Ciinkii ko-
ronaviriis salgini 6ncesi ve salginin yagandigi donemlerde
gerceklesen kriz olayini deneyimlemis olmasi ¢aligmanin
saglikli bir gekilde yiiriitiilmesinde 6nem arz etmektedir.
Maksimum cesitlilik 6rneklemesinde ise bireylerin prob-
lem hakkinda goriiglerinin cesitliligin en ist diizeyde
yansitilmas: amacglandigindan (Yildirim & Simgek, 2005)
kurumdaki gérev (Yonetici, akademisyen, idari personel,
Ogrenci), cinsiyet, yas, egitim durumu ve kidem degis-
kenlerine gore katilimcilar secilmistir.

Calisma grubunun biiyiikliigiiniin belirlenmesinde Seid-
man (2006)’1n “Bilginin Doygunlugu” 6l¢iitii kullanilmig-
tir. Bilginin doygunlugu: Arastirmacinin yapmis oldugu
gorlismelerde bilgilerin tekrar edilmeye baglamasidir. Bu
kapsamda yapilan kirkinct goriismeden sonra bilgilerin
tekrar edilmeye basladigina arastirmaci tarafindan kana-
at getirilmis ve goriismelere son verilmigtir.

Tablo 1. Katimci Bilgileri

Degisken Kategori Frekans %
Kadin 16 40
Cinsiyet
Erkek 24 60
20 ve Alti 2 5
21-30 12 30
Yas 31-40 10 25
41-50 13 325
51 ve Usti 3 75
On Lisans 3 7.5
Lisans 18 45
Egitim Durumu
Yiksek Lisans 6 15
Doktora 13 32
1-5vil 13 325
6-10 Yil 13 325
Kidem
11-15Vil 11 27.5
16-20 il 3 7.5
Yonetici 10 25
Akademik Personel 10 25
Kurumdaki Gorev '
|dari Personel 10 25
Ogrenci 10 25
Toplam 40 100

Tablo I’de goriildiigii gibi katilimc1 grubun cinsiyet degis-
kenine gore,%40 kadin %60 erkektir. Cinsiyet degiskenine

gore erkek sayisinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Yas
dagiliminin; %5’i 20 yas alt1, %30’u 21-30 yas araliginda,
%251 31-40 yag araliginda, %32.5’i 41-50 yas araliginda ve
%7.5°1 51 yas uistiidiir. Katilimcilardan 41-50 yas araligi ile
31-40 yas araliginda olanlarin genel anlamda katilim oran-
larinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
egitim durumu; %7.5’i 6n lisans, %45’1 lisans, %151, yik-
sek lisans, %32’si doktora mezunudur. Egitim durumuna
gore, katilimcilar sirasiyla lisans ve doktora mezunu olan-
larin aragtirmaya daha fazla katilim sagladigi goriilmekte-
dir. Katilimeilarin kidem dagilimi; %32.5°i 1-5 yil araligin-
da, %32.51 6-10 y1l araliginda, %27.5’i 11-15 yil araliginda
ve %7.5°1 16-20 yil araligindadir. Kidem durumuna goére
hizmeti 1-5 ve 6-10 yil araliginda olan ¢alisanlarin katilim
oranlarinin daha fazla oldugu gériilmektedir. Katilimcila-
rin kurumdaki gorev durumu; %25’ yonetici, %2571 aka-
demisyen, %25’ idari personel ve %25’i 6grenciden olus-
maktadir. Gorev dagilimina gore katilimcilar esit oranda
katilim sagladig: goriilmektedir.

2.2. Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak, aragtirmanin genel ve alt amag-
larina paralel bir sekilde hazirlanmis olan acik uglu soru-
lardan olugan yar1 yapilandirilmig goriisme formu kul-
lanilmigtir. Bir goriisme cesidi olan yar1 yapilandirilmig
gorlisme teknigi, aragtirma konusu hakkinda derinleme-
sine bilgi sahibi olmamiza olanak saglar. Ayrica, yar1 ya-
pilandirilmig gériigme tekniginde arastirmaci, soru sor-
ma konusunda esnek ve genis bir hareket alanina sahiptir
(Yildirim & Simsek, 2005).

Goriligsme sorularinin hazirlanmasina fikir olusturmasi,
bilgi edinmede isabetli sorularin sorulmasi ve zengin bir
veri kaynagi elde edilebilmesi i¢in kriz yonetimi ile ilgili
literatiir ve daha once yapilan bilimsel aragtirmalar in-
celenmigtir. Pilot uygulama esnasinda 6rneklemden ali-
nan bilgiler 1s181nda sorular olusturulmusg ve olusturulan
goriisme sorularinin amaca uygun ve yeterince anlagilir
olup olmadig: ile ilgili olarak alaninda uzman {i¢ 6gretim
iyesine miiracaat edilmigtir. Yapilan doniitler neticesin-
de gerekli diizenlemeler yapilarak 6rneklem sahamizda
bulunan bir yonetici, bir akademisyen, bir idari personel
ve bir 6grenciye pilot uygulama yapilmistir. Verilen do-
niitler neticesinde yar1 yapilandirilmig goériigme formuna
son sekli verilerek uygulamaya konulmustur.

2.3. Gegerlilik ve Giivenirlilik

I¢ gecerligin saglanmast icin ¢aligmamizda yoéntem, or-
neklem ve analiz cesitliligine bagvurulmustur. Ayrica
uzman gorisleri ve katilimcilardan dogrudan alintilar
yapilarak caligmanin inandiriciligi artirilmigtir. Creswell
(2014)’e gore, inandiriciligr artirmak igin ayrintili betim-
lemelere bagvurmak gerekir. Bu nedenle arastirmamizda
katilimcilarla yapilan goriismelerde alinan bilgilere dog-
rudan alintilara, ¢caligmada yogunlukla yer verilmistir.

Dis gecerlilik, orneklemden alinan bilgilerin evreni yan-
sitmast veya yapilan arasgtirma sonuglarinin ne kadar
genellenebilir oldugudur (Batdi, 2019). Dis gecerliligi
artirmanin diger bir yolu da evreni yansitacak en uygun
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orneklemeleri se¢gmektir. Bu nedenle ¢aligmada yapilan
goriigmelerin evrene ait genel kaniy: yansitmasini sag-
lamak icin amaca yonelik 6rnekleme yonteminin 6l¢iit
ornekleme ve maksimum cesitlilik 6rnekleme yontemi
kullanilmigtir.

Arastirmanin betimsel gecerliligi saglamak icin katilim-
cilardan alinan her goriis detayl bir gekilde ifadelere ay-
rilmig ve hicbiri digarida kalmayacak sekilde ilgili tema/
kategorilerle iligkilendirilmistir.

Giivenirlilik, yapilan bir uygulamadan elde edilen sonu-
cun bagka bir zaman diliminde veya baska gozle deger-
lendirildiginde ayn1 sonucu vermesi demektir (Gliner vd.,
2015). Calismamizin giivenirliligini saglamak amaciyla
“Ortaya c¢ikan bilgiler arasinda tutarlilik var mi1? Elde edi-
len bilgiler daha 6nce olusturulan kavramsal bilgilerle 6r-
tligliyor mu? Alternatif degerlendirilmelere yer verilmis
mi?” sorular: dikkate alinarak raporlamalar yapilmigtir.
Ayrica goriismeler neticesinde elde edilen veriler, aragtir-
ma metotlarinda ve aragtirma konusunda uzman kigilerle
paylasilmigtir.

Veri toplama siirecinde aragtirmacinin konuya ve aras-
tirma yontemlerine olan hékimiyeti, siireci yiiritmedeki
objektifligi giivenirlilik acisindan 6nemlidir (Ozden &
Durdu, 2016, s. 150). Aragtirma siirecinde literatiir (kitap
boliimii, makale, bildiri vb.) ile ilgili genel taramalar yapil-
mis ve veri toplama siirecinde katilimcilara herhangi bir
miidahalede bulunulmamais olup herhangi bir yonlendirme
yapilmamigtir. Ayrica ¢aligmanin giivenirliligini artirmak
icin goriisme yapilan katilimcilardan alinan goriisme tuta-
naklari farkls bir zaman diliminde kendileriyle paylagilmig
ve bilgilerde herhangi bir degisiklik yapip yapmayacaklar:
sorulmugtur. Boylece yapilan goriismelerde alinan verile-
rin tutarli olup olmadig1 ortaya konulmustur.

2.4. Veri Analizi

Calismada yonetici, 6grenci, idari ve akademik personel
ile yapilan goriismeler neticesinde elde edilen verilerin
¢oziimlenmesi i¢in nitel aragtirma yontemlerinden icerik
analizi yontemi kullanilmigtir. Igerik analizi yontemi, ya-
sanan durum ile ilgili bilgilerin dogal ortaminda gercek-
¢i ve biitiinciil bir bicimde ortaya ¢ikarilmasina yoénelik
siireci kapsamaktadir (Yildirim & Simgek, 2005). Igerik
analizi yontemi bir dizi agamadan olusmaktadir. Bu asa-
malar verilerin kodlanarak kiiciik ifadelere ayirmayi, alt
temalar ve temalar olusturmayu igerir (Creswell & Plano
Clark, 2018). Bagka bir ifadeyle Igerik analizinde yapil-
mak istenen amacg, benzer 6zellikler tagiyan verileri belir-
li gruplara ayirarak temalar cercevesinde anlamli bir bii-
tlin olugturmak ve bunlar1 anlamli bir bicimde organize
ederek yorumlamaktir (Yildirim & Simgek, 2005). Igerik
analizi yapilirken ilk agamada katilimcilardan alinan ses
kayitlari titizlikle birden fazla kez dinlenerek dijital or-
tamda yazili hale getirilmigtir. Yonetici goriisleri (Y1, Y2,
Y3...), 6grenci gorisleri (01, 02, 03...),akademik perso-
nel goriigleri (A1, A2, A3...) ve idari personeli goriisleri
(11, 12, 13...) seklinde kodlanmistir. Katilimcilardan elde
edilen bilgiler, ilgili temalara yerlestirilmigtir. Ancak Ka-
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tilimcilarin vermis oldugu bilgiler ayn: zamanda birden
fazla temaya iligkin bilgi icerdigi icin toplam goriis sayist
katilimci sayisindan fazla olabilmektedir.

Aragtirmamizda veriler, ii¢ asamada analiz edilmigtir.
Birinci agamada katilimcilardan elde edilen veriler ken-
di arasinda anlamli béliimlere ayrilmistir. Daha sonra bu
boliimler kavramsal olarak anlaminin kargilig1 anahtar ifa-
delerden kod olusturulmugtur. Bagka bir ifadeyle bu asa-
mada veriler azaltilmig ve tanimlanmigtir (Merriam, 1998).
Kodlama siirecinde ayrintilarin gézden kagirilmamast icin
ses kayitlari birden fazla dinlenmis ve notlar tekrar tekrar
okunmustur. Ayrica ortaya ¢ikan kodlar i¢in uzman go-
riisiine bagvurulduktan sonra kodlarin kesinligine karar
verilmigtir. Ikinci agamada, olusturulan kodlardan mantik
ve anlam iligkisine gore kategoriler (Alt temalar) olusturul-
mustur. Bu iglem, kodlarin ortak bagliklar altinda gruplan-
dirilmasi yapilmigtir. Uciincii asamada, organize edilen alt
temalardan temalar tanimlanmais ve literatiirden alintilarla
desteklenmistir. Analiz ¢caligmasinin bu agamasinda tema-
lar arasinda oriintiiler ve iligkilendirmeler ortaya konul-
mus ve neden sonug iligkisi icinde a¢iklamalar ve yorumlar
yapilarak raporlama yapilmistir.

3. Bulgular

3.1. Egitim Ogretim ve Degerlendirme Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesine iliskin Bulgular

Pandemi siirecinde egitim 6gretim ve degerlendirme faa-
liyetlerinin yiiriitiilmesine iligkin Katilimcr goriisleri se-
kil 1 ve Tablo 2’de sunulmustur.

Pandemi Siirecinde Egitim-
Ogretim Faaliyetleri ve
Degerlendirilmesi

~—

Ortaya Cikan
Etkiler

Negatif
Etkiler

Sekil 1. Egitim Ogretim ve Degerlendirme Faaliyetlerinin Yirittilm-
esine iliskin Tema ve Alt Temalar

Erigim
Sorunlart

Ogrenci
Kaynakli Diger Erigim Pozitif
Erigim Sorunlari Etkiler

Sorunlari

~—

Sekil 1>de goriildiigi gibi koronaviriis (Covid-19) pande-
misi krizinin yasandigi dénemde Mardin Artuklu Uni-
versitesinde egitim Ogretim faaliyetlerinin yiriitiilmesi
ve degerlendirilmesine iligkin katilimcr goriislerine gore
«Erigim Sorunlar1» tema baghig altinda, «Ogrenci Kay-
naklt Erisim Sorunlari» ve «Diger Erigsim Sorunlari»;
«Ortaya Cikan Etkiler» tema baglig1 altinda, «Pozitif Et-
kiler» ve «Negatif Etkiler» alt temalar1 olugturulmustur.

Tablo 2’de goriildiigi iizere koronaviriis (Covid-19) pan-
demisi krizinin yagandig1 ddsnemde Mardin Artuklu Uni-
versitesinde egitim ogretim faaliyetlerinin yiriitiilme-
sine ve degerlendirilmesine iligkin katilimer goriislerine
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gore “Erigim Sorunlar1” tema bagligi altinda, 6grenci kay-
nakli erigim sorunlar1 (f: 36) ve diger erigim sorunlari (f:
59); “Ortaya Cikan Etkiler” tema baslig1 altinda, pozitif
etkiler (f: 105) ve negatif etkiler (f: 153) alt temalarinda
goriis bildirdikleri gériilmektedir.

Koronaviriis (Covid-19) pandemisi krizinin yagandig1 d6-
nemde Mardin Artuklu Universitesinde egitim 6gretim
faaliyetlerinin yiiriitiilmesine ve degerlendirilmesine ilig-
kin “Erigim Sorunlar1” temasinin “Ogrenci Kaynakli Eri-
sim Sorunlar1” ve “Diger Erigim Sorunlar:1” alt temalarina
iligkin baz1 katilimci goriisleri su sekildedir:

“Uzaktan egitim siirecinde hem siirecten
hem de hocalarimizdan kaynakli bazi tecrii-
besizlikler yasandi. Derslerin tamam: sanal
ortamda iglendigii¢in sanal ortamda olustu-
rulan simifin yonetimi konusunda sikintilar
yasand. Etkili ders anlatmak i¢in hocalari-
mizin igerik hazirlama konusunda bazi si-
kintilar yasadigini séyleyebilirim. (Y3)”

“Cevrimici yapilan derslerde verimliligin
cok diisiik oldugunu diisiiniiyorum. Online
derslere katilim ¢ok az ve kafasina gore derse
baglanip ¢ikan bir siirii 6grenci oldugu igin
hem bizim hem de hocanin motivasyonu dag-
lyordu. (04)”

“... Devam zorunlulugu olmadig: icin og-

rencilerin ¢evrimigi derslere katilim orani
oldukga diisiiktii. Tabi burada sadece bu se-
bebe baglamak da dogru degil. Bir¢ok ogren-
cimizin ya interneti ya da bilgisayari yoktu.
Sunu da belirtmekte fayda var; bazi 6grenci-
lerimizin teknolojik alet kullanma konusun-
da zorluk cektigini de soyleyebilirim. (A2)”

Egitim 6gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesine ve deger-
lendirilmesinde yasanan sorunlara iligkin goriis belirten
katilimcilar; pandemi siirecinde, 6grenci ilgisizliginden
kaynakli disiplinsiz davraniglar, derse katilim sorunu,
donanim ve teknolojik okuryazarlik sorunu, uzaktan egi-
time adaptasyon ve motivasyon sorunu, sanal sinif yone-
timi sorunu, ¢cevrimici igerik sorunu, egiticilerde tecriibe
yoksunlugu ve uygulamali egitimlerin yapilamamasi gibi
problemlerle karg: kargiya olduklarini belirtmistir.

Egitim 6gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesine ve deger-
lendirilmesine iligkin “Ortaya Cikan Etkiler” temasinin
“Pozitif Etkiler” alt temasina iligkin bazi katilimei goriig-
leri su sekildedir:

“Pandemi siirecinde bir¢ok zorluk yagsadik.
Ancak bunun yaninda ortaya ¢ikan bazi du-
rumlar bizler i¢in olumlu olarak degerlendi-
rilebilir. Mesela online dersler sayesinde her-
hangi bir mekana bagl degildik. Asenkron
dersler sayesinde zamana bagh kalmadan
derslerimizi isleyebiliyorduk. (A2)”

Tablo 2. Pandemi Siirecinde Egitim Ogretim ve Degerlendirme Faaliyetlerinin Yiiriitilmesine iliskin Tema ve Alt Temalar

Temalar  Alt Temalar

Ogrenci Kay-
nakli Erisim
Sorunlari
Erisim
sorunlari . o
Diger Erisim
Sorunlari

Alt Temalara iliskin Ornek ifadeler

Frekans (f)*

Ogrenci ilgisizliginden kaynakli disiplinsiz davranislar (01, 04, 08, Al, A2, A7, A8, Y1, Y5, Y6).
Derse katilim sorunu (04, 08, 09, A2, A4, A5, A8, Y1, Y2, Y4, Y5, Y10). 36
Donanim ve teknolojik okuryazarlik sorunu (01, 03, 04, 09, 010, A2, A6, A7, A8, Y1, Y2, Y3, Y8, Y9).
Uzaktan egitime adaptasyon ve motivasyon sorunu (09, 010, A1, A4, A5, A6, A9, Y1, Y3, Y5, Y8).
Sanal sinif yonetimi sorunu (A1, A2, A3, A4, A7,Y1,Y2,Y3,Y4, 010).

Cevrimigi icerik sorunu (05, 010, Al, A5, A6, A10).

Egiticilerde tecriibe yoksunlugu (01, 010, A1, A5, A6, A9, A10, Y3, Y6, YT).
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Uygulamali egitimlerin yapilamamasi (01, 02, 05, 08, 09, 010, A1, A5, A6, AT, A8, A9, A10, 11,12, Y1,Y2, V3, Y4,

Y5, Y6, Y9, Y10).

Zaman ve mekan konusunda avantajlar ortaya cikti (01, 03, 04, 05, 06, 09, 010, A1, A2, A5, A10, i1, 12, 17, 8,

19,Y1,Y2,Y3,Y5,Y6,Y7,Y10).

Ekonomik anlamda firsatlar ortaya ¢ikti (01, 04, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, i1, 12, 13, 14, 15, 19, 10, Y1,

Y6).
Pozitif Etkiler

Uzaktan egitim kavrami normallesti (01, 04, 08, 09, 010, A1, A2, A3, A5, A8, A9, A10, Y1, Y2, Y3, Y8, Y9). 105

Teknoloji ve egitim altyapisi gliclendi (01, 04, 07, 08, 010, A2, A3, A5, A7, A9, A10, 11, Y1, Y2, Y3, Y7, Y8).
Olgme degerlendirmede firsatlar ortaya ¢ikti (01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, A2, A5, A6, AT, Y1, Y3, Y4, Y5, Y6,

Y10).

Teknolojik okuryazarlik orani artti (A2, A5, A6, A9, A10, Y1, Y2, Y3, Y4, Y5).

Ortaya
Cikan
Etkiler

Y7).

Egitim 6gretim faaliyetleri sekteye ugradi (01, 05, 07, 08, Al, A2, A4, A5, A6, A9, i1, 19,110, Y1, Y2, Y3, Y5, Y6,

Sosyal ve kiltirel aktiviteler yapilamadi (01, 05, 07, A2, A4, A9, A10, 11,12, Y1,Y2,Y5, Y7, Y8, Y9).

Hoca ve ebeveynlerin is yika artti (01, A1, A2, A4 A8, A9, 11, Y1, Y2, Y3,Y5,Y7,Y8, Y10).
Verimsiz egitim 6gretim donemi nedeniyle dgrenme kayiplar yasandi (01, 03, 04, 05, 06, 07, 08, A1, A2, A4,

. A6, AT,A8,11,Y1,Y2,Y3,Y4,Y5,Y7,Y9).
Negatif

Ftkiler 05,096, 07, 08, 09, 310, A2, Y1, Y2, Y5, Y9).

Firsat ve imkan esitsizliginin artmasi nedeniyle 6grencilerde adaletsizlik duygusu ortaya ¢ikti (01, 02, 03, 04, 137

Ogrencilerin okula karsi aidiyet duygusu zayifladi (01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 010, A1, A2, A4, A5, A7, A8,

A9).

Ol¢me degerlendirme ile ilgili sorunlar ortaya cikti (01, 08, Al, A2, A3, A4, A5, A6, A9, A0, Y1, Y2, Y5, Y6, Y7,

Y8).

iletisim sorunlari yasandi (01, 04, 05, 07, 08, A2, A4, A5, A6, AT, A8, A9, A10, 11,3, 14, Y1,Y2, Y5, Y9, Y10).
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“Bu siirecin tiniversitemiz i¢in bazi avan-
tajlar sagladigini soyleyebilirim. Ornegin
tniversitemizin teknolojik ve uzaktan egitim
altyapisi giiglendi. (Y1)

Bu siiregte yapilan vize ve final sinavlarinin e-si-
nav seklinde olmas: ya da cevrimici ortamda
yapilmasi ders gegme konusunda biz ogrencilere
biiyiik avantajlar sagladi. Sinavlar: ¢ok rahat ge-
cebiliyorduk. Hatta alttan aldigimiz dersleri bile
bu siirecte gegtik. (01)”

Egitim Ogretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde ve de-
gerlendirilmesinde yasanan olumlu gelismelere iligkin
katilimcilar; zaman ve mekian konusunda avantajlarin
elde edildigi, ekonomik anlamda baz: firsatlarin ortaya
ciktig1, uzaktan egitim kavraminin normallestigi, tekno-
loji ve uzaktan egitim altyapisinin giiclendigi, 6grenciler
icin 6l¢me degerlendirme siirecinin firsata doniistiigii ve
teknolojik okuryazarlik oranin arttig1 gibi gériisler ortaya
koymuslardir.

Egitim O0gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesine ve deger-
lendirilmesine iligkin “Ortaya Cikan Etkiler” temasinin
“Negatif Etkiler” alt temasina iliskin bazi katilimcr goriis-
leri su sekildedir:

“Koronaviriis salgin siirecini degerlendi-
recek olursak egitim ogretimin ¢ok verimli
oldugunu soyleyemem. Kendi adima soyle-
mem gerekirse, okumaya olan hevesim azal-
di, diyebilirim. Ciinkii anlatilan derslerin
yarisindan fazlast slayt sunumu seklindeydi,
okuyup geciyordu hocalar. Farkl: bir anla-
tim teknigi kullanilamiyordu. Bu yiizden
dersler cok verimsiz geciyordu. (08)”

“Uzaktan egitim siirecinin basta hocalar ol-
mak iizere ebeveynlere ve toplumun gesitli
kesimleri icin ek is yiikii ortaya ¢ikarttigini
diisiiniiyorum. 1lk defa karsilastigimiz bu
durum nedeniyle yeni bazi uygulamalari
gerceklestirmek zorunda kaldik. (I1)”

“Egitim ogretim faaliyetlerinin yiiriitiilme-
si ve degerlendirilmesi olmasi gerektigi gibi
degildi. Ogrenciler ezbere odaklanmustu.
Ozellikle degerlendirme acisindan biiyiik
adaletsizliklerin oldugunu diisiiniiyorum.
Sinavlarin online olmas bir¢ok kopya olayi-
na zemin hazirlamisti. Bu durum adaletsiz-
lige sebebiyet vermisti. (01)”

Egitim oOgretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde ve de-
gerlendirilmesinde yagsanan olumsuz gelismelere iliskin
katilimcilar; egitim 6gretim faaliyetlerinin sekteye ugra-
digini, verimsiz egitim 6gretim dénemi nedeniyle 6gren-
me kayiplar1 yagandigini, sosyal ve kiiltiirel aktivitelerin
yapilamadigini, hocalarin ve ebeveynlerin is yiikiiniin
arttiging, firsat ve imkan esitsizliginin artmasi nedeniyle
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ogrencilerde adaletsizlik duygusunun gelistigini, 6l¢me
degerlendirme ile ilgili sorunlarin olustugunu, iletigim
sorunlarinin yagandigini ve 6grencilerin okula kars1 aidi-
yet duygusunun zayifladigini belirtmistir.

3.2. idari Faaliyetlerinin Yiiriitilmesine iliskin Bulgular
Pandemi siirecinde idari faaliyetlerinin yiiriitiilmesine ilig-
kin Katilimci goriisleri sekil 2 ve Tablo 3’te sunulmustur.

[ Idari Sorunlar ]

Mesai Personel Ekonomik Diger
Sorunlari Sorunlari Sorunlari Sorunlar

Sekil 2. Pandemi Siirecinde idari Alanda Yasanan Sorunlara iliskin
Tema ve Alt Temalar

Sekil 2’de gorildigi gibi koronaviriis (Covid-19) pande-
misi krizinin yasandigi dénemde Mardin Artuklu Uni-
versitesinde idari faaliyetlerin yiiriitiilmesinde yasanan
sorunlara iligkin katilimei goriiglerine gore «Idari Sorun-
lar» tema baglig1 altinda, «Mesai Sorunlar1», «Personel
Sorunlari1», «Ekonomik Sorunlar» ve «Diger Sorunlar»
alt temalari olusturulmustur.

Tablo 3’te goriilldigi tizere koronaviriis (Covid-19) pan-
demisi krizinin yagsandig1 donemde Mardin Artuklu Uni-
versitesinde idari faaliyetlerin yiiriitiilmesinde yasanan
sorunlara iligkin katilimci goriiglerine gore “Idari Sorun-
lar” tema baglig1 altinda, mesai sorunlar1 (f:29), personel
sorunlari (f:44), ekonomik sorunlar (f:18) ve diger sorun-
lar (f:39)ile ilgili goriis bildirdikleri gériilmektedir.

Koronaviriis (Covid-19) pandemisi krizinin yasandigi
dénemde Mardin Artuklu Universitesinde idari faaliyet-
lerinin yiiriitilmesinde yasanan sorunlara iligkin “Idari
Sorunlar” temasinin “Mesai Sorunlar1”, “Personel Sorun-

lar1”, “Ekonomik Sorunlar” ve “Diger Sorunlar” alt tema-
larina iligkin bazi katilimcr goriigleri su sekildedir.

“... Bu siirecte is yerine giris ¢ikis saatleri ile
ilgili bir belirsizlik yasandi. Ozellikle esnek
calisma wygulamasiyla beraber is hayatini
evde siirdiirmek zorunda kaldik.(Y5)”

“Kurumumuzda idari faaliyetler, pandemi
siirecinden once oldugu gibi devam ettiril-
migstir. Ancak esnek ¢alisma mesai sisteminin
uygulanmast ve evden ¢alisma uygulamast,
bazen islerin aksamasina neden olmugtur.
Islerin zamamnda yapilamamas: durumu
en sik yasanan sorunlardan biriydi. (Y2)”

“Pandemi siireci bizler i¢in olaganiistii ve ilk
defa yasadigimiz bir durum oldugu i¢in bazi
konularda nasil hareket edecegimizi bilemi-
yorduk. Kimin hangi gorevi yapacag: ya da
ilk defa ortaya ¢ikan gorevlerle ilgili kimin
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Tablo 3. Pandemi Siirecinde idari Alanda Yasanan Sorunlara iliskin Tema ve Alt Temalar

Tema Alt Temalar Alt Temalara iligkin Ornek ifadeler Frekans (f)*
Esnek calisma ile is hayati ve ev hayatinin ig ice gegmesi (i1, 13, 18,19, Y2, Y5, Y8).
Mesai sorunlan Mesai saatlerindeki belirsizlik (i1, 3, 18, 19, Y2, Y5, Y8, Y9).
Ulasim sorunlari (11,12, 13, 14, i5, 16, 17, Y2). 29
Akademisyenlerin baska sehirlerde ikamet etmesinden kaynakli iletisim sorunlari (i1, i3, 19, Y2, Y5, Y8).
Nitelikli personel sorunu (i1, 12, 4, 16, 18, Y1, Y2,Y6, Y7).
Personel Calisanlarda motivasyon disukligu (A7, A8, 11,12, 19,110, Y2, Y7, Y8, Y10).
orunlan Esnek calismadan kaynakli calisan personel sayisinin azalmasi (11,12, 14, 16, 17,18, Y2, Y5, Y6, Y7, Y10). 44
idariizinli personel sayisinin fazla olmasi (11,12, 13, 14, 16, 7, Y2, Y5, Y6, Y7).
idari Gorev ve yetki karmasasi (12, Y5, Y7, Y10).
Sorunlar Ekonomik Teknolojik altyapi programlarinin gelistirilmesi icin ek maliyet ortaya ¢cikmasi (i1, 12, Y2, Y4, Y6).
Sorunlar Tahakkuk islemlerinde belirsizlikler (11, 2, 4, Y1, Y2, Y4). 18

Hesapta olmayan harcamalarin ¢cikmasi (i1, 12, 14, 18, Y1, Y2, Y4).

Yeni stirece adaptasyon sorunu (A1, 11, 14,19, Y1, Y2, Y4, Y6, Y10).
Saglik sorunlari (A5, A9, 11,12, 14, 17,18, Y2, Y4, Y6, Y10).

Diger Sorunlar

Yoénetim isleyisinin degismesi (12, 4, Y2, Y6).
Uzaktan egitimin takibinde yasanan zorluklar (11, Y2, Y4, Y6, Y8).

39

Dijital veri glivenligi sorunu (A1, 12, Y2, Y4, Y6).

Kati burokratik is ve islemler (12, 13, 14, 16, 17).

yetkilendirilecegi karmasasini yasadik. Ama
cok stikiir bu sorunlari kisa siirede halletme-
yi basardik. (12)”

“Bazi birimlerin, az olmakla beraber, israrla
matbu ve 1slak imzali evrak talepleri zaman
zaman sikinti olusturmustu. Whats-App gibi
toplu mesajlasma sistemleri, idarenin bu
siirecte faaliyetlerini saglikli yiiriitmesinde
onemli bir katk: sagladi. (14)”

Idari faaliyetlerinin yiiriitiilmesine ve degerlendirilme-
sinde yaganan sorunlara iligkin katilimcilar; esnek calig-
ma ile is hayati ve ev hayatinin i¢ ice gectigini, mesai sa-
atlerinde belirsizlik yasandigini, akademisyenlerin bagka
sehirlerde ikamet etmesinden kaynakli iletigim sorunlari
ve ige gidig gelislerde ulagim sorunlar1 yagadiklarini ni-
telikli personel sorunu yasandigini, ¢alisanlarda moti-
vasyon diigiikligi oldugunu, esnek ¢aligmadan kaynaklt
caligan personel sayisinin azaldigini, idari izinli personel
sayisinin fazla oldugunu, gorev ve yetki karmasasi yasan-
digini, teknolojik altyap: programlarinin gelistirilmesi
ihtiyacindan miitevellit ek maliyetlerin ortaya ¢iktigini,
tahakkuk islemlerinde belirsizliklerin yasandigini ve
hesapta olmayan harcamalarin ortaya ¢iktigini, yonetim
isleyisinin degistigini, yeni siirece adaptasyon sorunu
yasandiklarini, saglik sorunlarinin ortaya yasadiklarini,
uzaktan egitimin takibinde zorluklar yagsandigini, dijital
veri giivenligi sorununun yasandigini, kat1 biirokratik ig
ve islemlerin ortaya ¢iktigini belirtmisgtir.

4. Tartisma, Sonug ve Oneriler

Pandemi siirecinde Mardin Artuklu Universitesinde
egitim 6gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde ve deger-
lendirilmesinde yasanan sorunlara iligkin katilimcilar;
ogrenci ilgisizliginden kaynakli disiplinsiz davraniglar,
derse katilim sorunu, donanim ve teknolojik okuryazar-
lik sorunu, uzaktan egitime adaptasyon ve motivasyon
sorunu, sanal sinif yonetimi sorunu, ¢evrimici icerik so-

runu, egiticilerde tecriibe eksikligi ve uygulamali egitim-
lerin yapilamamasi gibi erigim sorunlari yagadiklariyla ile
ilgili goriigler ortaya koymuslardir. Bununla beraber, ko-
ronaviriis pandemisi egitim orgiitleri {izerinde olumsuz
etkiler yaratmigtir. Katilimcilar, egitim 6gretim faaliyet-
lerinin sekteye ugradigi, verimsiz egitim 6gretim done-
mi nedeniyle 6grenme kayiplarinin yagandigi, sosyal ve
kiiltiirel aktivitelerin yapilamadigi, 6gretmen ve ebevey-
nlerin is yiikiiniin arttig1, firsat ve imkén esitsizliginin
artmasi nedeniyle 6grencilerde adaletsizlik duygusunun
gelistigi, 6lcme degerlendirme ile ilgili sorunlarin olustu-
gu, iletisim sorunlarinin yagandig1 ve 6grencilerin okula
kars1 aidiyet duygularinin zayifladigs ile ilgili goriisler
de belirtmislerdir. Alan yazinda bu bulgularla benzerlik
gosteren cok sayida caligma sonucglar1 mevcuttur (Aydin,
Atabay & Aydin, 2021; Diisiinceli, Ar1, Evren & Kavak,
2020; Karagoz, Agaday1 & Beser, 2020; Ma, Ma, Idris,
Pan & Baloch 2021; Putrayasa & Wirawan, 2021; Sar1 &
Sar1, 2020). Sarman ve Giinay (2022)’1n yaptig1 arastir-
mada koronaviriis pandemi déneminde yapilan uzakta
egitimin yiiz yiize yapilan egitim kadar etkili olmadig1
sonucuna varmigtir. Kurnaz ve Sercemeli (2020), Pande-
mi stirecinde yiiksekogretim kurumlarinda yasanan so-
runlarin en 6nemlisinin uzaktan egitim modeline gecisle
beraber ortaya cikan teknolojik arac¢ gere¢ gereksinimi
oldugunu savunmugtur. Akademik personelin goriisiine
gore, uzaktan egitimde 6grencilerin derse katilimi ve mo-
tivasyon sorunu en dnemli sorunlar olarak belirtilmisgtir.
Saka (2021), egitim paydaslarinin uzaktan egitime yaban-
c1olduklart, yeterli teknolojik cihaza sahip olmadiklar: ve
biligim teknolojilerini kullanma konusunda yetersizlikle-
rinin oldugu sonucuna varmistir. Keskin ve Kaya (2020),
uygulamali egitimlerin yapilamamas: durumunda &g-
rencilerde 6nemli 6grenme kayiplarinin olustugu sonu-
cuna varmigtir. Pandemi siirecinde okullarin yiiz yiize
egitime ara vermesiyle beraber 6grenciler, evden egitim
almaya baglamis, boylece ebeveynlerin is yiikil artmigtir
(Bozkurt & Sharma, 2020). D’orville (2020), koronavi-
riis pandemisi doneminde bircok iilkede yiiksekdgretim
kurumlarinin uzaktan egitime hazirliksiz yakalandigini
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belirtmistir. Bununla beraber, egitim kurumlarinin 6l¢-
me degerlendirmede ge¢me/kalma iizerine kurulu olan
sistemlerini askiya almasi veya geleneksel sinavlar yerine
gecerliligi ve giivenirliligi olamayan cevrimici sinavlar
yapmasinin énemli sorunlara kap: araladigini belirtmis-
tir. Dinler (2022)’in aragtirmasina gore, teknolojik neden-
lerden dolay1 egitim Ogretime erigemeyen paydaglarda
egitimde firsat esitsizliginin olustugunu ve buna paralel
olarak ogrencilerde adaletsizlik duygusunun gelistigine
iligkin bulgular tespit edilmistir.

Koronaviriis pandemi krizi, egitim Orgiitleri {izerinde
olumsuz etkiler yaratmig olsa da bazi katilimcilar, bu
olumsuz etkilerin yaninda avantaj olarak degerlendirile-
bilecek degerlendirmelerde de bulunmuslardir. Katilim-
cilar; zaman ve mekan konusunda avantaj elde ettikleri-
ni, ekonomik anlamda bazi firsatlarin ortaya ¢iktigini,
uzaktan egitim kavraminin normallestigini, teknoloji
ve uzaktan egitim altyapisinin giiclendigini, 6grenciler
icin 6l¢me degerlendirme siirecinin firsata doniistiigiinii
ve teknolojik okuryazarlik oranin arttigini belirtmigler-
dir. Alan yazinda bu bulgularla benzerlik gosteren calig-
ma sonuglar1 mevcuttur. Kurnaz ve Sercemeli (2020)’nin
aragtirmasina gore, pandemi kriziyle baslayan uzaktan
egitim siirecinde derse devam konusunda zorluk yasayan
ogrenciler icin ders takibi daha kolay oldu. Mekandan ba-
gimsiz bir sekilde ders igleme rahatlig1 ortaya ¢ikt1. Dijital
O0grenme araclarini daha etkin ve aktif kullanma imkani
elde edildi. Benzer sekilde, Diisiinceli ve arkadaslarinin
(2020) aragtirmasinda da 6grencilerin derslerini senkron
ve asenkron geklinde islemesi onlara zaman ve mekan ko-
nusunda biiyiik konfor olusturdugu belirtilmigtir. Ange-
lova (2020), uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin okula
gidis geliste zaman kayiplarinin ortadan kalktigini, daha
az stres yasadiklarini ve ekonomik olarak avantaj sagla-
diklarini belirtmigtir.

Idari faaliyetlerin yiiriitilmesinde yagsanan sorunlarin
neler oldugu ile ilgili katilimc1 goriislerine gore deger-
lendirmeler yapilmigtir. Pandemi siirecinde Mardin Ar-
tuklu Universitesinde idari faaliyetlerin yiiriitiilmesinde
yaganan sorunlara iliskin kriz ddneminde sokaga ¢ikma
yasaklar1 bagladig: icin idari iglerin evden yiriitiilmesi
karar: sonras: gesitli sorunlar yagandigi goriilmektedir.
Bu sorunlar ile ilgili katilimcilar: esnek calisma ile is
hayat1 ve ev hayatinin i¢ ice gegmesi, mesai saatlerinde-
ki belirsizlik, akademisyenlerin bagka sehirlerde ikamet
etmesinden kaynakli iletigim sorunlar1 ve ige gidis ge-
lislerde ulagim sorunlar: yasadiklar: ile ilgili goriis be-
lirtmislerdir. Bununla beraber katilimcilar; ortaya ¢ikan
uzaktan caligma siirecinde nitelikli personel sorunu ol-
dugu, ¢aliganlarda motivasyon diisiikligii oldugu, esnek
caligmadan kaynakli calisan personel sayisinin azaldigi,
idari izinli personel sayisinin fazla olmasindan dolay1 is-
lerin yiiriitilmesinde sikintilarin yasandigini belirtmis-
tir. Daha 6nce yasanmamig bir durum olmas: sebebiyle
yeni ¢caligma modelinde bir belirsizlik donemi yagsandig:
ile ilgili katilimcilar; gorev ve yetki karmasgas: yasandigt,
yonetim igleyisinin degistigi, yeni siirece adaptasyon so-
runu yagandigi, saglik sorunlarinin ortaya ¢iktigi, uzak-
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tan egitimin takibinde zorluklar yasandigi, dijital veri
giivenligi sorununun ve kat: biirokratik is ve islemlerin
ortaya ciktigi ile ilgili goriisler belirtmiglerdir. Ayrica
katilimcilar yaganan gelismelerin kuruma ekonomik zor-
luk yasattigina iliskin; teknolojik altyap: programlarinin
gelistirilmesi i¢in ek maliyetin ortaya ¢iktigini, tahakkuk
islemlerinde belirsizliklerin yagandigini ve hesapta olma-
yan harcamalarin ortaya ¢iktigini belirtmisgtir.

Bu bulgulara gore idari faaliyetlerin siirdiiriilmesinde bir-
cok sorunun yasandigi anlagilmaktadir. Ozellikle bu sii-
recte iglerin yiriitiilmesinde yagsanan belirsizliklerin en
biiyiik sorunu olusturdugu anlagilmaktadir. Ancak zaman
icinde uygulamalarin ne sekilde yapilacagi ile ilgi resmi
makamlarca yapilan agiklamalar sayesinde durumun nor-
male déndiigii anlagilmaktadir. Katilimce goriiglerine gore
idari faaliyetlerin yiriitilmesinde kurumun daha 6nce bir-
takim biligim altyapr otomasyonlarina sahip olmas: idari
islerin sorunsuz bir gekilde yiiriitiilmesinde hayati 6neme
sahip oldugu seklinde degerlendirilmistir. Pandemi siire-
cinde idari faaliyetlerin stirdiiriilmesinde yagsanan sorun-
lara iligkin elde edilen bulgular ile alan yazinda bulunan
bulgularin ortiistiigii goriilmistiir (Almaiah, Al-Khasaw-
neh & Althunibat, 2020; Durak, Cankaya & Izmirli, 2021;
Karadag, vd., 2021; Roman & Plopeanu, 2021; Ozdogru,
2022). Pandemi siirecinin kurumlar iizerinde olusturdu-
gu en biyiik baski faktorii belirsizlik duygusu olmustur
(Brammer & Clark, 2020). Okullarin yiiz yiize egitime ara
verdigi dénemde idari iglerin evden yiiriitiilmesi nedeniyle
ofis ekipmanlarinin kullanilmamasi ve yiiz ylize goriisme-
lerin yapilamamasi nedeniyle islerin yiiriitiilmesinde ak-
sakliklar yasanmigtir (Bozkurt & Sharma, 2020). Kavrayi-
c1ve Kesim (2021)’in aragtirmasina gore, okul yoneticileri,
koronaviriis salgininda finansmanla ilgili ek giderlerin or-
taya ¢iktigini ifade etmiglerdir. Lloyd (2022)’e gore, esnek
caligma ve idari izinli olan personelin sayisinin fazla olma-
s1 nedeniyle kurumlarda is giicli sorunu ortaya ¢ikmistir.
Uzaktan egitim siirecinde djjital ortamlarda derslerin ig-
lenmesi ve ¢esitli idari ig ve islemlerin daha sikilikla dijital
ortamlarda yiiriitiilityor olmasi veri giivenligi sorunlarinin
ortaya ¢ikmasina neden olmugtur (Balaman & Tiryaki,
2021; Karadag vd., 2021).

5. Oneriler

o Kriz donemlerinin en biiyiik sorunu belirsizliktir. Bu
sebeple uygulanabilir giincel kriz planlarinin olustu-
rulmasi gerekmektedir.

o Pandemi krizi ile ortaya ¢ikan en biiyiik sorun egitim
Ogretime erigim sorunudur. Bu nedenle teknolojik
altyapinin giiclendirilmesi gerekmektedir.

o Kriz durumlarinda 6grencilerin egitime erigimde s1-
kint1 yagamamasi icin teknolojik ara¢ gere¢ konusun-
da desteklenmesi gerekmektedir.

o Uzaktan egitimde etkililigin artirilmasi i¢in 6grenci
ve 6gretmenlere egitim verilmelidir.
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o Sanal sinif yonetiminde etkililigi artirmak icin egi-
tim 6gretim metotlar: gelistirilmelidir.

Yiiksekogretim kurumlar: teknolojik altyapisini
uzaktan egitime hazirlikli hale getirmelidir.

Uzaktan egitim siireciyle teknolojik okuryazarlik ve
teknolojik becerilerin sadece 6grenci ve akademis-
yenler icin degil, egitim 6gretimin tiim paydaslari
icin 6nemli bir sorun oldugu anlagilmistir. Bu neden-
le bu becerilerin tiim paydaslara 6gretilmesi gerek-
mektedir.

Kriz dénemleri i¢in ortaya konulacak egitim politika-
lar1, 6ncelikle kapsayici olmali ve her tiirlii dezavan-
taja sahip paydas: egitimden mahrum birakmayacak
sekilde tasarlanmalidir.

o Kriz doneminde uzaktan egitim siirecinde 6l¢me de-
gerlendirmenin 6nemli sorun oldugu anlagilmistir.
Bu nedenle saglikli l¢me degerlendirme yapilabil-
mesi i¢in gerekli ¢caligmalarin yapilmasi gerekmekte-
dir.

Kriz zamanlarinda ek maliyetlerin ortaya ¢iktig1 an-
lagilmigtir. Bu nedenle iiniversite yonetimlerinin ola-
stkrizler icin gerekli 6nlemleri almasi gerekmektedir.

o Kriz dénemlerinde idari faaliyetlerin aksamamasi
icin iiniversite yonetimlerinin teknolojik altyapilari-
n1 giiclendirmesi gerekmektedir.

Kriz donemlerinde nitelikli elemana ihtiyac artmak-
tadir. Bu konuda gerekli 6nlemlerin alinmas: gerek-
mektedir.
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Abstract: Increasing employment rates, improving working and living conditions, developing human resources for a
sustainable employment structure, and fighting against social exclusion are among the fundamental issues covered under the
social policy and employment schemes of both the EU and Turkiye. This study provides a comprehensive examination of
the employment policies and practices toward disadvantaged groups in Turkiye and the EU. It also highlights the impact of
the variations in the definition of the concept of disadvantage across countries on the design and implementation of these
policies. The paper recognizes that the common definition of disadvantaged groups refers to individuals with disabilities, ex-
convicts, women, and immigrants and proposes to expand this definition to include those who are disadvantaged or become
disadvantaged over time due to barriers to labor market access. At this point, it is seen that the difficulties experienced in
accessing education create a severe disadvantage for future labor force participation. However, for Turkiye, a growing number
of unemployed higher education graduates constitute a relatively new group of disadvantaged people as well. The different
practices implemented by the European Union countries in terms of the employment of disadvantaged people have been
examined, and it has been observed that disadvantaged people are equipped with the skills for their development both as
individuals and as members of society and to access productive employment.

Keywords: Disadvantaged Groups, employment, social inclusion, active labor market policies, Turkiye, higher education,
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Ozet: istihdamin artirilmasi, calisma ve yasam kosullarinin iyilestirilmesi, siirdiirtlebilir bir istihdam yapisi igin insan
kaynaklarinin gelistirilmesi ve sosyal dislanma ile micadele, hem Avrupa Birligi hem de Tirkiye’nin sosyal politika ve istihdam
politikalarinin temel konulari arasinda yer almaktadir. Makale, Tirkiye ve AB'de dezavantajli gruplara yonelik istihdam
politikalarini ve uygulamalarini incelemekte, ayrica dezavantaj kavraminin taniminda tlkeler arasinda gorilen farkliliklarin bu
politikalarin tasarimi ve uygulanmasi tizerindeki etkisini vurgulamaktadir. Makale, dezavantajli gruplarin ortak taniminin engelli
bireyler, eski hikimliler, kadinlar ve gé¢menler oldugunu kabul etmekte ve bu tanimin isglicii piyasasina erisimin éniindeki
engeller nedeniyle dezavantajli olan veya zaman icinde dezavantajli hale gelen kisileri de kapsayacak sekilde genisletiimesini
onermektedir. Bu noktada 6zellikle egitime erisimde yasanan glicliiklerin ilerleyen siiregte istihdama katilim noktasinda ciddi
diizeyde dezavantaj yarattigi gorilmektedir. Ancak Turkiye igin, sayilari giderek artan ytiksek&dgretim mezunu issizler de nispeten
yeni bir dezavantajli grup olusturmaktadir. Avrupa Birligi tlkelerinin dezavantajli konumunda olan kisilerin istihdami amaciyla
hayata gegcirdikleri farkli uygulamalar calisma kapsaminda incelenmis olup, dezavantajli kisilerin hem birey hem de toplumun
bir lyesi olarak gelismeleri ve istihdam piyasalarina erismeleri igin gerekli becerilerle donatiimalarina yénelik uygulamalara yer
verildigi gézlemlenmistir.
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1. Introduction

As we approach the four-year mark since the COVID-19
pandemic began, it is clear that labor market conditions
are on the mend. Job creation is underway, and economic
growth is coming back in many economies and Europe-
an Union Member States. However, long-term economic
growth has hit a roadblock, necessitating investments in
knowledge, skills, and abilities. A more pressing challenge
is the surge in inequality, evident in the sluggish growth
of real wages and the widening gap in average wages paid
across firms within and across regions. Despite the pos-
itive aspects of globalization, there is a prevailing senti-
ment that the opportunities and benefits have been dis-
proportionately concentrated, leaving many feeling “left
behind” and “disadvantaged.”

In recent years, the disadvantaged group notion has been
mentioned in the agendas and strategy papers of coun-
tries, especially in the European Union (EU), with the
effect of international organizations such as the Interna-
tional Labour Organization (ILO) and the United Nations
(UN). Related institutions are looking for ways to raise
awareness of the issues encountered by marginalized
groups and to fight discrimination in the labor market,
not just internationally but also nationally. Every country
makes a different classification and prioritization by con-
sidering its society’s socioeconomic situation.

Different demographic groups have differing employ-
ment rates, influenced by various variables, including age,
sex, area, ethnic origin, handicap, and education degree.
Certain groups have unique obstacles while trying to find,
hold onto, and advance their careers. These groups are re-
ferred to as disadvantaged groups in the labor market.

In literature, the definition of disadvantaged people and
the groups that can be covered under this definition
change from source to source. Finding a universal con-
sent definition and an accepted international classifica-
tion for the disadvantaged group is hard in this context.
On the other hand, both in Tiirkiye and EU member
states, women, disabled persons, migrants, youth, elder-
ly people, minorities, and long-term unemployed people
are mainly covered under the definition of disadvantaged
group, and specific policy actions are designed for them.
Regardless of the source of their disadvantages, these
people also have various difficulties in the labor market
and being a part of socio-economic life due to physical
and social barriers, which also make them disadvantaged.
In socio-economically developed countries, employ-
ment-oriented studies can reach all segments of society,
covering disadvantaged groups without being limited to
poor people. It is seen that social welfare states produce
different employment policies for women, young, elder-
ly, disabled people, migrants, long-term unemployed
people, minorities, and many disadvantaged groups in
line with the needs of these groups to integrate them into
society. Tiirkye has prioritized the issue by putting these
groups on the first lines of the national agenda and then
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developing new and specific policies accordingly. At that
point, education is one of the main topics for disadvan-
taged groups, and it plays a crucial role in opening new
opportunities for future participation in the labor market.

1.1. What is the definition of “Disadvantaged” and
“Disadvantaged Group”’?

The definition of “disadvantaged” is common sense in lit-
erature. Still, the definition of disadvantaged groups and
the issue of who will be included in this definition vary
from country to country in line with the socio-economic
dynamics of countries. For this reason, it is hard to make a
unique definition or classification that is well-accepted at
the international level for disadvantaged groups.

European Institute for Gender Equality (EIGE) defines
disadvantaged groups as “groups of persons that experi-
ence a higher risk of poverty, social exclusion, discrimina-
tion and violence than the general population, including,
but not limited to, ethnic minorities, migrants, people
with disabilities, isolated elderly people and children.”
(EIGE, 2016). According to the definition of ILO, “dis-
advantage refers not just to economic factors, such as in-
come poverty, or lack of experience in and poor under-
standing of the formal job market, but also social factors
such as gender, racial, ethnic or migrant background, and
geographical isolation with poor access to quality educa-
tion and job opportunities.” (ILO, 2011). The common
characteristics of disadvantaged groups are their margin-
alized position in society and high risk of poverty due to
lack of access to political, economic, and social opportu-
nities. The disadvantaged groups encounter significant
difficulties participating in economic, social, and cultural
life everywhere.

The employment rate for different countries provides
information about the socio-economic conditions of in-
dividuals of specific age groups with access to livelihood
through paid jobs as employees, self-employed people, or
family workers. The employment rate also constitutes a
significant indicator concerning data on the living stan-
dards of individuals in a given country. It also shows how
much a government can mobilize human resources for
economic purposes (EUROSTAT, 2021).

In Tirkiye, disadvantaged groups are defined as “groups
requiring a special policy” in the National Employment
Strategy published by the Ministry of Labour and Social
Services (MoLSS) in 2014. In the National Employment
Strategy, women, youth, disabled people, and long-term
unemployed individuals are identified as the main catego-
ries of people who will be given priority in service provi-
sion through the design and implementation of targeted
policy actions (MoLSS, 2014).

In the EU, the disadvantaged groups are broadly defined
to include groups of people who are exposed to high risk
of poverty, discrimination, and social exclusion, includ-
ing, but not limited to, migrants and asylum seekers, iso-
lated elderly people, ethnic minorities, people with dis-
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abilities and women, youth and long term unemployed
persons (EIGE, 2016). The attempts to address the chal-
lenges to the employment of disadvantaged people date
back to 1997 when the EU member states aimed to estab-
lish a set of shared targets and objectives for developing
and implementing an employment policy to create more
and better jobs around Europe (European Commission,
2021). Alongside employment policy, debates on elim-
inating social exclusion have been at the core of social
policy design and implementation in the EU (Daly, 2006).
There is no consensus among policymakers and scholars
on the conceptualization of social exclusion due to diffi-
culties in adopting a comprehensive view with a unique
definition, which accounts for the social, economic, po-
litical, and cultural components affecting its origins and
consequences (Silver, 1994). Countries with strong wel-
fare systems aim to implement policies that address so-
cio-economic reasons that result in challenges limiting
participation in the labor force and increasing the nega-
tive impact of unemployment on disadvantaged groups.

The reasons behind high levels of unemployment among
disadvantaged groups are multifaceted. Most disadvan-
taged groups remain in the informal sector because em-
ployers refrain from formally employing them since they
are concerned about securing uninterrupted productivi-
ty. On the other hand, disadvantaged groups are unaware
of their current rights and do not know how to reach and
use them. Therefore, disadvantaged people face social ex-
clusion not only due to labor market challenges but also
due to pre-employment access barriers. All these barriers
can be classified under four main headings: difficulties in
accessing fundamental rights which constitute the basis
for securing decent living conditions before accessing
employment; barriers in accessing labor market services;
subjective deprivation affecting labor market behavior
and social prejudices experienced within the labor mar-
ket dynamics alongside family oriented discrimination,
especially for women.

1.2. Social Exclusion & Social Inclusion

Social exclusion is a concept that has been at the center of
social policy since its conceptualization in the early 1970s
by a French policymaker, Rene Lenoir, to refer to the var-
ious groups that appeared to be margins of French soci-
ety. With the increased studies of academicians over time,
the concept of social exclusion has become the most es-
sential element of EU social policy due to social problems
that all member states encounter (Daly, 2006). Lenoir
used this concept to pay attention to the expanding econ-
omy, which was getting harder to include certain groups
such as disabled persons, single parents, drug addicts,
marginal persons, and other social misfit persons. Ac-
cording to his estimations, one in ten French individuals
would be overlooked by the economic and social policies
of the country as a result of economic development. Even
though the social exclusion notion was tried to be defined
by many scholars from their theoretical perspective, it
was quite challenging to make a unique and comprehen-
sive definition with a holistic view due to its connections

with social, economic, political, and cultural dimensions
(Silver, 1994).

Burchardt addresses social exclusion through five dimen-
sions, which are directly related to each other. According
to him, individuals should participate in consumption,
savings, production, political, and social activities, not be
a subject of social exclusion. Among them, consumption
activity is the critical component of social exclusion be-
cause this dimension refers to being able to consume, at
least up to a minimum level, the goods and services that
are accepted by the society in which they live. In other
words, it links with poverty or deprivation notions that
are accepted core reasons for social exclusion. The second
important aspect among the dimensions is productive ac-
tivity, such as engaging in economically and socially val-
ued activities such as paid work, education and training,
or retirement. It also should be noted that this activity
covers different stages of the life cycle. Therefore, even
though students or trainees will not be productive imme-
diately, they will prepare for the labor market. In terms
of retirement, they will reap the benefit of their previous
labor market activities. As a result of participation in pro-
ductive activity, individuals contribute to the country’s
economy and society; otherwise, they may be seen as a
drain on resources (Burchardt et al., 1999).

One of the well-rounded definitions of social exclusion
was made by the European Commission. According to the
Commission, “social inclusion is a process whereby certain
individuals are pushed to the edge of society and prevented
from participating fully by their poverty, lack of basic com-
petencies and lifelong learning opportunities, or as a result
of discrimination. This distances them from jobs, income,
education, training opportunities, social and community
networks, and activities. They have little access to power
and decision-making bodies and thus often feel powerless
and unable to control the decisions that affect their day-to-
day lives.” (European Commission, 2004). The definition
highlights insufficient income and challenges in accessing
material resources, which trigger social exclusion. In other
words, individuals can be excluded from society due to a
lack of essential needs necessary to maintain standard liv-
ing conditions such as housing, health insurance, employ-
ment, social relations, etc. (Dean, 2016).

The main reason academicians have taken the social ex-
clusion issue into consideration as of the 1980s with in-
creasing importance can be associated with socio-eco-
nomic changes in the world. The milestone of this concept
was urban poverty, which was at the center of debate (De
Haan, 2000). Although poverty is assumed to have exist-
ed throughout history for various reasons such as illness,
disability, or natural disasters, the concept of poverty has
evolved to a new direction that has never been seen be-
fore. This new type of poverty can easily trap people due
to changing labor market conditions, an inevitable result
of globalization and post-industrialization processes.
With the evolution of industrialization, only those with
specific competencies in terms of education and skills
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could be included in the labor market. Re-shaped labor
market conditions caused high levels of structural un-
employment, low-paid and insecure jobs, a gap between
women and men in the labor market, and also a paying
gap in household incomes. All these changes were seen
during the recession process or in declining economies
in specific regions and growing economies (Atkinson,
2000). The relationship between growth and employment
changed due to new methods promoting less labor-inten-
sive production. While the economic growth figures in-
creased, the employment rate decreased, with a reverse
correlation indicating jobless growth. Besides, there have
been changes in the political arena with the weakening
role of the welfare state and social linkages, which have
been crucially important in constituting solidarity with-
in society. Therefore, individuals who could not meet the
new requirements of growing economies and had to be
excluded from the labor market encountered social ex-
clusion, covering more than income poverty or material
deprivation (Atkinson, 2000).

Some academicians advocate that there is no difference
between social exclusion and poverty (Atkinson, 1998;
Abrahamson, 2005). According to them, social exclusion is
somehow a synonym word to define poverty; therefore, it
is not accepted as a new notion. However, social exclusion
covers the concept of poverty and refers to the socio-eco-
nomic breakdown of the whole society with a broader ap-
proach (Berghman, 1995). In other words, while poverty
is settled on an individual model directly related to living
conditions, social exclusion is mainly based on social inte-
gration and solidarity. Four main systems hold social link-
ages together. These are the labor market promoting eco-
nomic integration, the welfare state system defining what
can be evaluated under social inclusion, the family and
community system facilitating interpersonal integration,
and the democratic and legal system enabling civic integra-
tion. Failure of one or more of them triggers the breaking
of social bonds (Berghman, 1995). Within this framework,
it can be said that the concept of social exclusion is not an
outcome but a dynamic process focusing on not only depri-
vation but also social relations, processes, and institutions
to determine underlying reasons for deprivation and exclu-
sion with a holistic approach (De Haan, 2000).

In other respects, social exclusion can also be described
as the deprivation of fundamental social rights such as
housing, education, and employment, which are neces-
sary to have a decent standard of living (Room, 2001). As
seen from the different approaches, every individual can
be a part of social exclusion during his life due to multiple
factors triggering each other. For instance, even a person
with a good educational background and professional
working career can encounter long-term unemployment
during an economic crisis and be socially excluded from
the group. Alternatively, a woman, after giving birth, is
automatically trapped in social exclusion not only eco-
nomically but also socially. If she is not equipped with rich
competencies, it becomes harder to implicitly be a part of
the labor market and social life.
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Over time, the concept of social exclusion has become a
guide for developing social policy actions to define vari-
ous groups whose bonds are loosened with the rest of so-
ciety and their integration into society again. The Europe-
an Union has always been in a leadership position with its
decisive actions to spread the concept of social exclusion
and cover it within the context of EU social policy (Ber-
ghman, 1995).

European Union has started to combat poverty and so-
cial exclusion through different tools since Delor’s Presi-
dency between 1985 and 1995. Adopting the “Resolution
Concerning a Social Action Programme” can be assumed
as a starting point to find solutions for the employment
problems confronting certain vulnerable categories
(Haar, 2009). The member states welcomed this concept
and policymakers mainly because poverty was insuffi-
cient to explain the new dynamics of changing social and
economic conditions. In the 1990s, several initiatives
were implemented in the EU to combat social exclusion.
In treaties such as Maastricht, Amsterdam, and Nice, as
well as within the framework of structural funds, combat-
ing social exclusion was addressed as a commitment (De
Haan, 2015). In addition, Member States also agreed to
coordinate their policies through an open method of co-
ordination by combining joint objectives, issuing national
action plans, and defining common indicators to promote
effective policies for an ambitious social policy (Council
of the EU, 2004).

However, the most significant actions regarding social ex-
clusion were taken with the Lisbon Treaty, which came
into force in 2009, by adding this issue as one of the ob-
jectives of the European Union. It is stated in Article 2 of
the Treaty that “the Union shall combat social exclusion
and discrimination and shall promote social justice and
protection, equality between women and men, solidarity
between generations and protection of the rights of the
child. It also shall promote economic, social, and territo-
rial cohesion, and solidarity among Member States.” (Lis-
bon Treaty, 2009)

Social inclusion is a fundamental condition for the inte-
gration of society and the sustainability of economic suc-
cess. For this reason, social inclusion is at the top of the
issues that play a key role not only in the EU accession
process of Tirkiye but also in the economic and social
progress of Tiirkiye.

1.3. Active Labor Market Policies

The Active Labor Market Policies (ALMPs) constitute
one significant policy option designed to address a major
cause of marginalization: unemployment. The OECD de-
scribes the ALMP as a tool that enables people access to
the labor force and connects them with good jobs by en-
hancing motivation and incentives to seek employment,
improving job readiness, and helping in finding suitable
employment and expanding employment opportunities
(OECD-Active Labour Market Policies, 2021).
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Public employment services play a critical role in the
implementation phase of ALMPs. Public employment
agencies act as the main contact point in facilitating ac-
cess to labor markets for diverse groups of disadvantaged
people. A well-functioning public employment service
requires a sufficient number of staff who are capable of
improving the quality of the service within the scope of
eliminating discrimination, promoting access to decent
jobs and enabling best job matching; collaboration with
other public institutions governing health, housing, and
other social services; and a well-designed monitoring
and evaluation system (European Commission, 2017).
Among these requirements for effective implementation
of ALMPs, awell-functioning monitoring and evaluation
system stands out as the most significant. However, the
existing systems for monitoring the effectiveness of the
applied ALMPs and other projects for removing barriers
to labor market access need substantial improvement in
the EU and Tiirkiye. Showing progress with a strong po-
litical commitment to evidence-based policymaking and
emphasizing accountability in the monitoring and evalu-
ation culture is essential for increasing the added value of
policies/ projects.

In Tiirkiye, many institutions and organizations such
as MoLSS, ISKUR and MoFSP (Ministry of Family and
Social Policies), SSI (Social Security Institution), Gover-
norships and District Governorates, Ministry of Treasury
and Finance, KOSGEB (Small and Medium Enterprises
Development Organization), Development Agencies,
NGOs, Ministry of Education and Universities cooperate
to increase the employment of groups requiring targeted
policies to support them. However, when the policy field
is examined closely, ISKUR stands out as the most visi-
ble institution facilitating disadvantaged people’s labor
market access. ISKUR programs are classified under four
main headings: vocational training courses, on-the-job
training programs, public works programs for the benefit
of society, and entrepreneurship training programs.

It should be noted that even though it takes time to see
the effects of ALMPs after their implementation period,
studies based on microdata show that in the long run, the
effect of ALMPs is more substantial than in the short run
(Boone & van Ours, 2004).

In the EU, the Treaty on the European Union (TEU) and
the Treaty on the Functioning of the European Union
(TFEU) constitute the legal basis of social and employ-
ment policies. Even though the common objectives of
the EU and its Member States in the social policy and
employment policy fields are described in Article 151 of
the TFEU, the EU has only limited competence when it
comes to social issues. The EU has been working on social
issues throughout the European integration process with
a series of legal instruments such as the EU laws (trea-
ties, directives, and regulations), non-binding soft law
measures (such as opinions, recommendations, commu-
nications, non-legislative resolutions, notices, guidance
documents or statements of administrative priorities),
funds and tools to coordinate better and monitor nation-
al policies. The EU also encourages countries to share
best practices on social inclusion, poverty alleviation,
and pensions with the open method of coordination as
a soft law instrument. Within this framework, countries
whose labor market practices/projects were supported
by the European Social Fund (ESF) and selected by the
Directorate General of Employment, Social Affairs, and
Social Inclusion as best practices among EU countries are
announced on the European Commission website (Euro-
pean Commission, 2021).

In terms of financial resources, ESF aims to improve em-
ployment opportunities, strengthen social inclusion, fight
poverty, promote education, skills training, and life-long
learning, and develop active, comprehensive, and sustain-
able inclusion policies under the tasks entrusted to the
ESF by the TFEU (Official Journal of the EU, 2013). Many
tailor-made programs were funded within the scope of
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the ESF to promote employment and social inclusion and
combat poverty. The total amount used within the scope
of this fund for the years 2014-2020 was 133.4 billion Eu-
ros. The budget allocation of the ESF according to themes
is shown below (TABLE 1).

As shown in TABLE 1, approximately 34% of the total
amount was spent on social inclusion, and 40% of the total
amount was used for sustainable and quality employment.

In addition, according to the implementation progress of
the ESF, the planned decided and spent amounts increase
yearly. However, despite the increase in the budget, some
funds are not used, and the highest disbursement rate is
in 2021, with 61%. Such an observation suggests that the
funds’ absorption capacity needs to be increased to reach
more people.

1.4. Barriers to Access to Labor Market

In the literature of labor relations, various groups such
as youth, women 15-29 years olds young who are neither
in employment nor in education or training (NEETSs) or
training disabled people, elderly people, asylum seekers
and migrants, disabled persons, ethnic minorities, ex-con-
victs are accepted as disadvantaged. The employment of
disadvantaged groups seems a common problem in many
countries. These groups encounter different barriers to
accessing, remaining in, and maintaining within the labor
market (Barrett, 2010). Over time, there has been grow-
ing interest and efforts in the EU and non-governmental
organizations to develop facilities to increase the partici-
pation of disadvantaged groups in the workforce (Pagan,
2007). Both in the international arena and in national
institutions, different ways and options are sought to in-
crease awareness of the problems encountered by disad-
vantaged people and combat discrimination in the labor
market (Dedeoglu, 2012).

Countries that adopt the social state approach prefer put-
ting into practice the best possible effective policies, which

110% 7
100%

90% -

60%
50%
40%
30% 1
20%

10%

are also convenient to the socio-economic dynamics of the
country to understand the dynamics of unemployment
and address the severe effects of this problem. Within this
scope, it is essential to establish, implement, monitor, and
determine the effectiveness of employment policies for es-
pecially disadvantaged groups. Most individuals in these
groups either work informally without any social security
or are not preferred in the labor market by the employees,
considering that they cannot obtain sufficient output. On
the other hand, they are unaware of their current rights and
how to reach and use them. Therefore, disadvantaged peo-
ple are exposed to social exclusion not only because of dif-
ficulties in the labor market but also because of barriers to
access to the labor market. All these barriers can be classi-
fied under the main four headings: difficulties in accessing
fundamental rights, which is the main requirement before
employment to live in decent conditions, barriers to access
the labor market services, deprivation of rights access to
the labor market, and lastly social prejudices resulted from
not only labor market but also family oriented.

1.4.1.Access to fundamental rights

Fundamental rights cover the right to live, the right to
health, and the right to education. Not having proper ac-
cess to fundamental rights brings serious obstacles to par-
ticipating in socio-economic life. As a fundamental right,
education has an important effect on increasing people’s
employability. Access to the right to education, especial-
ly by those in poor conditions, is an important factor in
breaking the cycle of poverty.

1.4.2.Access to labor market services

Although regulations are introduced in every country for
groups that can be considered disadvantaged in the labor
market, the level of disadvantage increases due to the
difficulties experienced by many people in accessing ex-
isting services. As a chain effect, more support is needed
to return people to the labor market when the unemploy-
ment period gets longer. Because all barriers keeping in-
dividuals away from employment tend to accumulate and,
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Graphic 2. ESIF 2014-2020: Implementation Progress (total cost) for ESF

Source: European Structural and Investment Funds
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as a result, require more intensive support services. There-
fore, in practice, all ALMPs should be tailor-made to each
unemployed individual or a small group of unemployed
people, together with effective profile techniques analyz-
ing the needs of people in terms of employment and mental
and social requirements (European Commission, 2017).

The main problems experienced in access to employment
market services can be grouped under three headings: in-
adequate or absent policies for disadvantaged groups, lack
of awareness of existing rights, and physical structural de-
ficiencies.

1.4.3. Social prejudices

Discrimination, often generally related to social struc-
tures and cultural norms, is at the core of deprivation.
Therefore, anti-discrimination efforts and anti-pover-
ty policies are essential to maintaining successful social
integration. Policies that clearly state the prohibition of
discrimination based on race, ethnicity, sex, language, re-
ligion, political opinion, national or social origin, or other
status must be developed.

The existence of certain prejudices in society is one of the
most important obstacles to implementing the state’s pol-
icies and practices for employing disadvantaged groups.

Although the participation rate of women in employment
has shown an increase worldwide in the last ten years, the
types of employment are limited in certain areas. When
the complexity of different factors such as household du-
ties, cultural and social norms, educational background,
or personal choices due to the caring obligations of a child
or family member occurs, this issue affects the full-time
employment of women. As a result, they are more likely
to work part-time or temporarily. In addition to this, it is
also seen that they are forced to work in unregistered sec-
tors such as house cleaning, babysitting, or unpaid family

enterprises (Floro & Meurs, 2009). Even though it is seen
that gender roles are changing in a direction whereby
women and men seem more equal in economic and social
life, there are still gender gaps in the labor market due to
expectations from women or cast roles in family life. (Les-
lie, Manchester, Flathery, & Dahm, 2016) Besides, in par-
ticular, the attitude and perspective of employers towards
disadvantaged people is an important obstacle to access-
ing services. Research carried out under an EU project
named “Improving Social Integration and Employability
of Disadvantaged Persons” implemented by the Ministry
of Labour and Social Security revealed that employers
tend not to employ disadvantaged persons despite incen-
tive subsidies due to any possible inefficiency at work.

1.5. Higher Education - Employment Link for
Disadvantaged Groups

Education is one of the most important areas that affect
individuals’ employability. It can provide access to oppor-
tunities, assets, and knowledge that enable someone to
flourish rather than just endure. Higher education institu-
tions are among the most essential structures that ensure
countries’ economic and social development and increase
their human capital. While higher education has a posi-
tive impact on labor productivity, it also contributes posi-
tively to the national economy. In the international arena,
approaches are adopted to remove barriers to the partic-
ipation of disadvantaged groups in higher education and
employment (Keskiner; 2022).

One of the mostimportant factors that increase the partic-
ipation of women and youth from disadvantaged groups
in higher education is employment concerns. Young peo-
ple’s career expectations also affect students; decisions to
continue higher education (Keskiner; 2022).

In OECD countries, it has been found that higher educa-
tion graduation significantly reduces the unemployment
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risk of people in the 25-34 age group, but women benefit
from this advantage more than men. When the unem-
ployment rate for women is analyzed, it decreases from 9
percent for high school graduates to 6 percent for univer-
sity graduates.

Another incentive for women to pursue higher education is
thatitis more difficult for high school graduates to find a job
than for men. On average, the unemployment rate of young
women with a university degree in OECD countries is 1.4
times higher than that of men. In fact, in Estonia, Poland,
Slovenia, and Tiirkiye, women with a high school diploma
are twice as likely to be unemployed as their male counter-
parts. These studies show that higher education graduation
reduces female unemployment by one-third compared to
high school graduates (OECD, 2021).

Seskir (2017, p. 331) found that higher education gradua-
tion increases the probability of employment by 24% for
men and 130% for women.

The trend in employment rates for individuals between
the ages of 20 and 64 according to educational attainment
level is depicted in the graph. Changes over the past ten
years are apparent. The employment rate for those with
low levels of education rose by 7.3 percentage points be-
tween 2014 and 2023, the most significant change ob-
served during this time. The rate of employed individuals
with a medium level of education rose by 5.3 percentage
points during the same time frame. On the other hand,
the employment rate of highly educated individuals rose
by 4.7 percentage points.

A fast development of higher education institutions is seen
in many countries; nevertheless, the rates of change and
the timing of these expansions vary from nation to nation.
This has had a significant and lasting effect on the labor
markets and how businesses use workers with advanced
degrees. Most of these expansions have been based on the
premise that higher education benefits people and society
overall, not just in terms of economic outcomes like wag-
es or employment but also for various social outcomes like
better health, lower crime rates, and increased well-being.

Higher education graduates are generally less likely to
remain unemployed than non-graduates. However, the
unemployment rate among university graduates is high
in Tiirkiye. According to the 2022 Higher Education
Employment Indicators, while the formal employment
rate of bachelor’s degree graduates was 71.1% in 2021,
this rate increased to 71.7% in 2022. While the registered
employment rate for associate degree graduates was 63%
in 2021, this rate was calculated as 64.9% in 2022. While
the average time to find a first job for bachelor’s degree
graduates was 13.6 months in 2021, this period was 13.9
months in 2022. While the average time to find a first job
for associate degree graduates was 14.8 months in 2021,
it was announced as 15.3 months in 2022. (TUIK, 2022,
Yiiksekogretim Istihdam Gostergeleri).
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2. Conclusion

This paper has attempted to analyze the impact of high-
er education on employment policies for disadvantaged
people and policy responses in Tiirkiye and the Europe-
an Union. The EU promotes social inclusion in member
states and candidate countries to develop solutions based
on compromise among relevant parties. The EU encour-
ages member states and Tiirkiye as a candidate country to
establish a consolidated social inclusion mechanism.

Regarding social inclusion, education is one of the main
tools that facilitate employability, financial indepen-
dence, and a sense of belonging to society, especially for
disadvantaged people. Helping individuals who are dis-
advantaged in accessing employment to benefit from the
same opportunities as all individuals in finding skills and
employment, removing barriers, and facilitating their ac-
cess are the essential parts of the social state approach.
However, to provide an effective service, the main prob-
lems in accessing the labor market at the national level
should be addressed first, and policies should be devel-
oped in this direction by taking measures to overcome
also the obstacles created by these problems. At the point
of employment of disadvantaged people, the first thing is
to categorize them based on gender, age, ethnicity, etc.,
and then develop policy responses according to this clas-
sification. However, instead of making generalizations in
such a way, solutions should be developed by addressing
the disadvantages experienced in accessing employment
and/or deprivation of needs as a barrier to employment.
Because not being able to use the rights that enable par-
ticipation in socio-economic life, not having sufficient in-
come that will also allow participation in social life (em-
ployee poverty, unregistered work, etc.), not being able
to access fundamental rights (education, health, shelter,
etc.), prejudices, existing lack of awareness about services
are the main barriers that put people at a disadvantage po-
sition in accessing employment.

One of the most important structural barriers to the par-
ticipation of disadvantaged groups in employment is the
problems in education. As mentioned in the previous
sections of the study, the number of disabled students in
both secondary and higher education is relatively low.
This situation creates a significant disadvantage for dis-
abled individuals to enter employment.” ciimlesi, “This
situation creates a significant disadvantage for disabled
individuals in entering employment. Education-based
barriers include deficiencies in acquiring the skills and
competencies required for employment. The main reason
for these deficiencies is related to the limited participation
of disadvantaged groups in education. Ensuring equal op-
portunities in higher education and diversifying the stu-
dent profile are critical for the socioeconomic status of
disadvantaged groups. The relationship between higher
education and employment is one of the main arguments
for social and economic development. While higher ed-
ucation institutions provide individuals with the neces-
sary skills and equipment for the labor market, they also
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significantly contribute to raising socially sensitive gen-
erations. To increase the employment of disadvantaged
people, policies should be implemented to increase edu-
cational opportunities, eliminate the discrimination they
face in the processes of entering, working, and leaving
employment, improve legal procedures, ensure equal pay
for equal work, increase social awareness of their rights
and opportunities in the labor force and reduce the preva-
lence of unregistered employment.

At present, even though social policies for the employ-
ment of disadvantaged groups are among the most debat-
ed issues in the framework of social inclusion, it is only
focused on grouping people according to their status, and
in line with this, grouping policies are developed to ease
their accession to the labor market. However, it would be
better to define disadvantaged groups not based on the
people’s status but on their needs. Therefore, within the
scope of the study, instead of directly identifying a “dis-
advantaged group,” the barriers that cause disadvantages
while accessing the labor market were defined in three
main categories: access to fundamental rights, access to
labor market services, and social prejudices. The article
emphasized that the point of view should be changed, and
policies should be carried out to solve the common prob-
lems of these groups without focusing on specific groups.

In the implementation phase of ALMPs, especially for dis-
advantaged people, public employment services and their
qualities play a crucial role in integrating disadvantaged
people into socio-economic life. Because they are assigned
as the primary contact point to address the unemployment
problem of people from diverse, disadvantaged groups. The
most essential among them is to have a well-functioning
monitoring and evaluation system to increase the effective-
ness of applied ALMPs, especially for disadvantaged peo-
ple. Showing progress with a strong political commitment
to evidence-based policymaking and accountability in the
monitoring and evaluation culture is important to increase
the added value of policies/ projects.

Economic prosperity and social inclusion should show
progress together to realize the ideal of the European
project. To realize this progress, the European Social
Fund (ESF), Employment and Social Innovation Pro-
gramme (EaSI), and EGF (European Globalization Ad-
justment Fund) are the main financial instruments used
for promoting employment and social inclusion, helping
people get a job or a better job, integrating disadvantaged
people into society and ensuring fairer life opportunities
to all people, guaranteeing education opportunities and
adequate social protection, combating social exclusion
and poverty and improving working conditions. When
the whole picture was evaluated holistically, it was seen
that the EU has a comprehensive and holistic view of so-
cial policy and employment and tries to take into consid-
eration all challenges that the Union can face in the future
while developing new policies with a strong link set up
between all relevant actors. Besides that, it is seen that
the EU tries to cover all people and their problems with

the new initiatives within the scope of social policy and
employment.

Employability and education are closely associated. Edu-
cation can raise a person’s potential in the job market by
improving human capital and demonstrating competen-
cies. It has been explained in terms of individual qualities
that boost one’s chances of finding work. Colleges and
universities are assessing the match between education
and the workplace as a significant emphasis on employ-
ability in higher education policies and practices world-
wide. Higher education-acquired information, skills, and
attitudes are thought necessary for graduates to be em-
ployable in the twenty-first century. Nonetheless, opin-
ions on employability’s place in higher education vary;
some consider it the main objective, while others consid-
er it to be only one component. The correlation between
education and employability is intricate and diverse, as
education is a vital component in equipping individuals
for the workforce.

In Tiirkiye, the quality of vocational training of women
and youth is improved through active labor force pro-
grams, and their vocational training skills are enhanced
through on-the-job training. In addition, entrepreneur-
ship courses and KOSGEB incentives enable them to start
their businesses. Legal regulations have paved the way for
disabled people to work in the public and private sectors;
however, when the relationship between the number of
applications and job placement rate is analyzed, it is seen
that the implementation has not had the expected effect.
The job placement rate is at very low levels. As the long-
term unemployed constitute 50% of the unemployed in
the EU, it is seen that the necessary measures are taken
sensitively by the Council of Europe, both with the guid-
ance reports prepared by the member states and the coun-
cil resolutions issued for implementation at the Union
level, while in Tirkiye, despite the statistics, long-term
unemployment is not seen as a fundamental problem.

In summary, it is considered that the following topics
should be focused on in the coming period to increase the
employment of disadvantaged groups while supporting
them during high school education;

 Develop policies that focus on income generation,

o Improve education and training and work towards
enabling young people to complete their education
and acquire skills to make them more competitive in
the labor market,

o New buildings and urban infrastructure should be
constructed with the disadvantaged (especially the
disabled and elderly) in mind, and the scope should
be expanded over time,

o Ensuring greater participation of disadvantaged
groups in higher education,
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Diversification and standardization of employment
opportunities,

Strengthening monitoring mechanisms and statisti-
cal infrastructure,

 Raising awareness on access to employment oppor-
tunities,

Introducing ways to benefit from existing services,

Increasing the awareness of existing rights,

o Auditing a practice or policy and determining its ef-
fectiveness,

Increasing Coordination between service providers,

Enhancing the cooperation network and service de-
livery capacities of local actors

o Well-planning of opening/closure of university de-
partments

Conducting regular statistical analysis to determine
the capacity and quota of higher education institu-
tions according to job finding period and employment
rates of graduates to decrease qualification mismatch
in NEETs with higher education degrees.

Evaluating employer expectations and public and pri-
vate sector representatives to eliminate labor market
skills mismatch, especially for NEETS with higher
education.

We must make educational investments and guaran-
tee that everyone has the chance to achieve if we want
to lessen inequality and encourage social integration.
This entails funding early childhood education, making
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