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SOSYAL HiZMET BAKIS ACISIYLA YOKSUL KADINLARI GUCLENDIRME”

Melike YALCIN™
Oz
Y oksulluk, diinyadaki pek ¢ok niifusu etkilese de, kadinlar yoksulluktan agir bigimde etkilenen gruplar arasindadir.
Kadlar, yoksulluk nedeniyle ekonomik, psikolojik, sosyal olmak iizere ¢esitli alanlarda sorun yasamaktadirlar.
Kadinlarin yasadiklari sorunlar hem cinsiyetleri, hem de iginde bulunduklari yoksulluk durumundan dolay1 daha da

artmaktadir. Boylece, birden fazla dezavantajli durumu birlikte yasayan kadinlar giigsiizlesmekte, bireysel ve toplumsal
islevsellikleri olumsuz etkilenmektedir.

Giintimiizde her ne kadar yoksul kadinlarin ekonomik temelli ihtiyaglarini karsilamaya yonelik ¢caligmalar bulunsa
da, yoksul kadinlarin gii¢lendirilmelerini saglamada tek bagina yeterli olmamaktadir. Bu makalede yoksul kadinlari
giiclendirme ¢aligmalarimin eksikliginden yola ¢ikilmis ve kadin yoksullugu sosyal hizmet bakis acistyla degerlendirilerek
giiclendirme yaklasimi ¢ercevesinde incelenmistir. Boylece, yoksul kadinlara yonelik basta politika yapicilar ve alandaki
uygulayicilara yol gosterilmesi amaglanmustir.

Caligmada, oncelikle kadin yoksullugu kavramu {izerinde durularak kadin yoksullugunun nedeni olabilecek ¢esitli
alanlar, mevcut istatistikler ve literatiir bilgileri 1s131nda ortaya konulmustur. Daha sonra yoksul kadinlara y6nelik mikro,
mezzo ve makro diizey miidahaleler sosyal hizmetin 6nemli yaklagimlarindan biri olan giiglendirme yaklagimi
gergevesinde agiklanmistir.

Anahtar Kelimeler: Kadin Yoksullugu, Giiglendirme Yaklasimi, Sosyal Hizmet
EMPOWERING POOR WOMEN FROM SOCIAL WORK PERSPECTIVE

Abstract

Although poverty affects many populations around the world, women are among the groups that are heavily
affected by poverty. Women experience problems in various fields such as economic, psychological and social due to
poverty. The problems faced by women are increasing due to both their gender and the poverty they are in. Thus, women
who live in more than one disadvantaged situation become weak and their individual and social functionality is negatively
affected.

Despite there are efforts to meet the economically based needs of poor women today, it is not sufficient alone to
empower poor women. This article draws on the lack of efforts to empower poor women and woman poverty has been
evaluated from a social work perspective and analyzed within the framework of empowerment approach. Thus, it is
aimed to guide policy makers and practitioners in the field especially for poor women.

In the study, primarily focusing on the concept of poverty of woman, various areas may be the cause of that were
revealed in the light of current statistics and literature. Then, micro, mezzo and macro level interventions for poor women
are explained within the framework of empowerment approach, which is one of the important approaches of social work.

Key Words: Woman Poverty, Empowerment Approach, Social Work
1. Giris

Yoksulluk, temelde pek ¢ok nedene dayanan, iizerinde anlagmaya varilmis tek bir tanimi
bulunmayan, kimi zaman gelirle, kimi zamansa sosyal nedenler ya da islevsellik kapsaminda
aciklanan 6nemli sosyal sorunlardan biridir.

Bugiin Diinya'da ki insanlarin yaklasik %10' unun mutlak yoksulluk igerisinde yasadigi
bilinmektedir (The World Bank, 2018). Kiiresellesmeyle birlikteyse yoksullugun goriinimii
degismis, farkli gruplar kendi yoksulluk durumlari igerisinde ele alinmaya baslanmaistir. Bu kapsamda
cocuklarin, yaslilarin, gé¢menlerin ve kadinlarin yasadiklar1  yoksulluk durumundan
bahsedilmektedir.

Kadinlar, biliyiik oranda toplumsal cinsiyet esitsizligine dayali olarak, toplumdaki pek ¢ok
kaynak ve firsattan yararlanamamakta, kiigiik yaslardan itibaren egitim, saglik, istihdam gibi pek ¢ok
alandan uzak kalmakta, kadinlara oncelik verilmemekte, erken yasta evlendirilmeleri glindeme
gelmektedir. 1970'li yillarda Amerika'da kadinlarin yasamis oldugu yoksulluk durumu ise
sorgulanmaya baslanmis ve yoksullugun kadinlagsmasi kavrami glindeme gelmistir. Kadin
yoksullugunun artis gostermesiyle birlikte ise hem akademik alanda hem de politika ve program

"Bu galigmada yazarin doktora tezinin bir kismindan yararlanilmustir.
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diizeylerinde ¢alismalar baslamistir (East ve Roll, 2015). Genelde yoksullugun, 6zel de ise kadin
yoksullugunun ¢ok boyutlu yapisi, iktisat, sosyoloji, psikoloji gibi farkli disiplinleri bir araya getirmis
ve bu disiplinler de kendi bakis agilar1 dogrultusunda konuya yaklagmistir (Agikgoz, 2010).

Sosyal hizmet disiplini ise tlim sosyal sorunlarda oldugu gibi, kadin yoksullugunu da genis bir
perspektifle ele almaktadir. Bilindigi lizere sosyal hizmet, temelde dezavantajli gruplarin sorunlarini
sosyal adalet ve insan haklar1 temelinde ele alan, bireyi bulundugu ¢evre icerisinde degerlendiren ve
¢ok boyutlu miidahalelerde bulunan bir bilim ve meslektir. Ek olarak, sorunlara birey, grup ve toplum
diizeylerinde yaklagmasi ve biitiinclil degerlendirmeyi 6ne almasiyla da diger disiplinlerden
ayrilmaktadir. Yoksulluk, kadinlar1 ekonomik, psikolojik ve sosyal alanlarda etkilemekte, bu durum
ise kadin yoksulluguna ¢ok boyutlu bir bakis1 gerektirmektedir.

Bu makalede yoksul kadinlar1 giiglendirme galismalarinin eksikliginden yola ¢ikilmis ve kadin
yoksullugu sosyal hizmet bakis acisiyla degerlendirilerek giliclendirme yaklasimi g¢ergevesinde
incelenmistir. Bu kapsamda oncelikle kadin yoksullugu kavram olarak ele alinarak, kisaca tarihsel
siireci, nedenleri, etki alanlar1 ve buna dayali bazi istatistiki bilgiler incelenmistir. Ardindan sosyal
hizmette kullanilan giiclendirme yaklagimi, kadin yoksullugu ¢ercevesinde agiklanarak mikro, mezzo
ve makro diizey caligmalar temelinde aciklanmistir.

2. Kadin Yoksulluguna Bakis

Genel olarak kadinlar, toplumda basta ekonomik olmak tizere ¢esitli hak ve firsatlardan
yararlanma anlaminda erkeklerin daha gerisinde kalmaktadirlar (Parson, 2001). Erkeklerin sosyal
alanlardaki "erk™ konumu, kadinlar1 esitsiz bir konuma getirmis, 6zellikle hane igerisinde "kadinlik"
rolleri igerisinde kalmalarina neden olmustur (Beydili, Yildirim ve Demirdz, 2013).

20. ylizyilin yarisindan itibaren kadinlarin yoksulluktan etkilenmesi kapsaminda yoksullugun
kadinlagmasi kavrami ortaya ¢ikmistir (Camur Duyan, 2006). S6z konusu kavramin ortaya ¢ikisinda
oncelikle kadmin hane reisi oldugu ailelerdeki artis ve sorunlari etkili olmustur. Ilk kez Diane Pearce
tarafindan 1978 yilinda yoksullugun kadinlasmasi olarak ifade edilmistir. Ek olarak Pekin 4. Diinya
Kadin Konferansinda da kadinlarin hayat boyu yoksullukla karsilasma durumlarinin daha yiiksek
olmasi, kadin yoksullugunun belirginligi ve siire¢ icerisinde artis gostermesi konulart temelinde,
yoksullugun kadinlagsmasi kavraminin kullanildigi goriilmektedir (Bridge, 2001; Ecevit, 2003;
Unliitiirk Ulutas, 2009).

Kadmlar yoksullugu, bulunduklari iilkenin gelismislik diizeyinden bagimsiz olarak, kent ya da
kir ortaminda, cogu zaman yapisal bir takim sorunlar nedeniyle yasamaktadirlar. Bu sorunlar arasinda
pargalanmis aile ortami, esin igsiz kalmasi, savas gibi nedenler vardir. Bununla birlikte, az gelismis
tilkelerde kadin yoksullugunun nedenleri arasinda yapisal sorunlar daha fazla ortaya ¢ikmaktadir
(Ac¢ikgoz, 2010).

2.1. Kadin Yoksulluguna iliskin Bazi Gostergeler

Kadmlarin yoksul olma nedenleri kapsaminda pek cok degiskenden bahsedilebilir. Basta
cinsiyete dayali esitsiz bir sosyal yap1 icerisinde iiretilen ve siirdiiriilen pratikler olmak iizere, kadinlar
pek cok hak ve firsattan, toplumsal kaynaktan yararlanamamakta, boylece yoksulluk riski artmakta
ya da var olan yoksulluk durumu pekistirmektedir.

Kadinin bogsanmis ya da dul olmasi, ¢ok ¢ocuklu aile yapisi, kadinin yoksul bir aileden gelmesi,
kadinin hane igerisindeki engelli, ¢ocuk, yasli gibi bireylerin bakimindan sorumlu olmasi gibi
nedenler kadin yoksullugunu arttiran baslica etmenlerden olmaktadir (Sallan Gtil, 2005; Acikgoz,
2010). Ek olarak, ese bagimlilik, iicretsiz aile is¢iligi, informel sektorlerde, glivencesiz ve kayitsiz
islerde caligmalar1 da kadinlarin yoksullagsmasindaki diger etkenlerdendir.

Yeterli gelire sahip olamamak kadinlarin yoksul olmalarindaki en biiylik nedenlerdendir.
Giliniimiizde kadinlar, istthdam anlaminda erkeklerin oldukc¢a gerisindedirler. Bir iste calisiyor olmak
yoksul olmamak demek degildir ancak, 6zellikle kadin yoksullugunu anlamlandirmada &nem
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tagimaktadir. Kadin istihdamiyla ilgili bir bagka 6nemli konu ise kadinlarin informal sektorlerde
toplumsal cinsiyet rollerine dayali bakim, temizlik gibi islerde, giivencesiz ve az bir iicret karsiliginda
calismalaridir. Bu durumsa yoksul kadinlar1 bir dongii ¢ergevesine hapsetmektedir. Ciinkii kadinlar
yoksullastikca kayit dis1 islere yonelmekte, kayit disi isler arttikca da kadinlar yoksullagsmaktadir
(Sener, 2009). Is giiciine dahil olmak, kadinlarm erkege ya da ailesine bagimliligini ortadan kaldiran
onemli faktdrlerdendir. Ulkemize iliskin veriler incelendiginde ise kadmlarm isgiiciine katilim
oranlarmin erkeklerinkinden daha az oldugu goriilmektedir. Veriler incelendiginde 2019 yilinda 15
yas Ustii kadinlarda iggiicii oran1 %34,4 iken, bu oran erkeklerde %53 olarak tespit edilmistir (Ttirkiye
Istatistik Kurumu [TUIK], 2020a). Yine kadinlar, egitim anlaminda da erkeklerin gerisindedirler.
Ulkemizde 2019 yil1 i¢in okur-yazar niifus toplam1 71.385,330' dur. Bunun 36.464,762'sini erkekler
olustururken, 34.920,568'ini kadinlar olusturmaktadir (TUIK, 2020b). Gériildiigii iizere erkek okur-
yazarlar, kadin okur yazarlardan daha fazladir. Bu durum ise kadinlarin kiigiikliikten baslamak iizere
egitimden erkekler kadar yararlanamadigin1 gostermektedir. Her ne kadar lilkemizde kiz ve erkek
cocuklart i¢in ilkdgretim zorunlu olsa da kimi bdélgelerde kiz cocuklart okula gonderilmemekte ve
erken yasta evlendirilmektedir. Erken yasta evlenmek kadinlarin yoksul olma riskini arttiran
etmelerdendir. Heniiz biyolojik, sosyal ve duygusal gelisimini tamamlayamadan evlenen kiz
cocuklari, egitim haklarindan mahrum kalmakta, istihdama katilamamakta ve esine bagimli hale
gelmektedir.

Yoksulluk ve egitim arasinda dogrudan bir iligki bulunmaktadir. Egitimsiz ya da diisiik egitim
diizeyine sahip bireylerin, 6zellikle diizenli ve yiiksek gelirli islerde ¢alismasi daha zor olmaktadir.
Glniimiiz sartlarinda yiliksek egitim diizeyine sahip olup, igsiz kalan niifus da goz Oniinde
bulunduruldugunda, egitimsiz kisilerin istthdama katilmalarindaki zorluklar daha belirgin olmaktadir.
Ek olarak, sosyal giivencesiz, kayit dis1, diisiik ticretli islerde ¢alisanlarin da daha ¢ok kadinlar oldugu
bilinmektedir (Topgiil, 2013). Egitim durumuna goére kadin ve erkeklerin yoksulluk verileri
incelendiginde ise 2017 yili i¢in kadinlarin %15,1'1, erkeklerin %13,9'u; 2018 yili i¢in kadinlarin
%15,6", erkeklerinse %14,7"inin yoksul oldugu gériilmektedir (TUIK, 2019). Ozellikle geleneksel
yapidaki toplumlarda kadinlarin hane igerisindeki rollerine iligskin beklentiler bulunmaktadir. Bunlar
genellikle temizlik, bakim gibi ev i¢i sorumluluklarla ilgilidir. Ucretsiz ev isleri ve bakicilik orani
2015 yili icin kadinlarda %17,9 iken, erkeklerde %3,6'dir (TUIK, 2020c). Bu verilerden de
anlasilacagi lizere, hane igi licretsiz emek en ¢ok kadinlar tarafindan verilmektedir. Pek ¢ok kadin ise
hane i¢i sorumluluklari nedeniyle is bulsa dahi ¢alisamamakta, hali hazirda yoksulluk igerisindeyse,
yoksullugun etkilerini daha da agir bir bicimde yasamaktadir. Ulkemizde herhangi bir iste calismayip
erkege bagimli olan kadinlarin ¢ocuklari ig¢in giindiizlii bakim hizmetlerinden yararlanmalar1 da
oldukca zordur. Ciinkii ¢ocuklart icin giindiizlii bakim hizmetleri yiliksek iicretler karsiliginda
sunulmaktadir. Ulkemizde kiigiik yastaki cocuklarmn bakimi biiyiikk oranda anneleri tarafindan
saglanmaktadir. Nitekim TUIK (2017) verilerine gore de 0-5 yas arasi ¢ocuklarin bakimi en ¢ok
anneleri (%386) tarafindan saglanmaktadir.

Kiiresel diizeyde de kadinlarin erkeklere gore cesitli alanlardaki esitsiz konumlari
degismemektedir. Nitekim, kadinlarin erkeklere gore %24 daha az iicretle calistigi bilinmektedir. Ek
olarak erkeklerden 700 milyon daha az kadin tiicretli bir iste ¢alismaktadir. Gelismekte olan
tilkelerdeki kadmlarin %75'n ise kayit dis1 sektorlerde, yasal hak ve sosyal koruma olmadan,
yoksullugunu gidermeye yetmeyecek kadar az kazandiklar islerde ¢alismaktadirlar. Kadinlar, cocuk
bakimi ve ev isleri gibi licretsiz bakim islerini erkeklere gore en az iki kat daha fazla yapmaktadirlar.
Ucretli ve iicretsiz emege dayali isler goz 6niinde bulunduruldugunda ise kadinlar erkeklere gore daha
uzun saatler ¢alismaktadirlar (Oxfam International, 2021).

Bununla birlikte yoksulluk, ekonomik sorunlarin Gtesinde psikolojik ve sosyal alanlarda da
kadinlar etkilenmektedir. Yoksul kadinlar, uygun ev kosullarinda yasayamadiklar1 ya da kendisi ve
cocuklarinin ihtiyaglarimi karsilayamadiklart i¢in pek ¢ok sorun yasamaktadirlar. Bu durum yoksul
kadinlar1 ruhsal olarak da etkilemekte ve kadinlar, yoksulluk nedeniyle en ¢ok yetersizlik, umutsuzluk
gibi duygular yasamakta, bu ise depresyon riskini arttirmaktadir. Ek olarak, yoksul bireylerin ruhsal
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rahatsizliklara yakalanmasi diger bireylere gore daha fazla olmaktadir. Yine gergeklestirilen
arastirmalarda yoksul kadinlarin intihara daha agik oldugu, erken yasta evlilik ve gebeliklerin de
yoksul kadinlar arasinda daha fazla goriildiigti ifade edilmektedir (Turner ve Lehning, 2007; Cukur,
2008; Krumer-Nevo, 2008). Y oksullugun kadinlar tizerindeki sosyal etkilerinden bahsedildiginde ise
fuhusa siiriiklenme, siddete ugrama ya da bosanma veya terk gibi durumlar 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle
Asya iilkelerindeki kadin ticaretinde yoksul kadinlarin daha ¢ok oldugu belirtilmektedir. Yine siddete
maruz kalan kadinlarin pek c¢ogu yoksul olup, konu hakkindaki aragtirmalarda bunu dogrular
niteliktedir (Groh, 2007; Agikgoz, 2010; Camur Duyan, 2010; The Herald, 2013).

2.2. Kadin Yoksullugu ve Giiclendirme Yaklasimi

Giiclendirme yaklagiminin temeli Aristoteles 'in felsefesinde yer alan “eudaimonia” yani
mutlulugun bireylerin eylemlerindeki sorumluluguna odaklanan bakisina dayanmaktadir. Buna gore
tiim bireyler yetenek ve kapasiteye sahiptir. Onemli olan yetenek ve kapasitelerin kullanilarak
gelistirilmesidir. Ek olarak, giiclendirme yaklasiminin 6ziinde Carl Rogers'in hiimanistik bakist temel
alan kisi merkezli kuraminin temelleri de bulunmaktadir. Kisi merkezli kuramda da her bireyin
dogustan iyi oldugu ve sorumluluklarina vurgu vardir (Gray, 2011).

Sosyal hizmetteki giiclendirme yaklagimi kisisel, kisiler arast ve sosyo-politik diizeylerde
sosyal ve ekonomik adalet ile bireylerin sorunlar1 arasinda baglanti kurar. Bu yontiyle 6zellikle yoksul
kadinlarin yagsamis olduklar1 bireysel ve toplumsal sorunlar ve politika diizeylerindeki ¢alismalar i¢in
oldukga yararli bir kuramdir. Gii¢lendirme yaklasimi Carel Germain tarafindan gelistirilen ve tim
sistemlerin birbiriyle karsilikli etkilesimine dayali ekolojik perspektifi temel alir. Bu yoniiyle yoksul
kadinlarin sorunlarini ekonomik, sosyal ve politik diizeylerde de ele almas1 bakimindan kapsayici bir
bakis sunar (Lee, 1996).

Giiclendirme yaklagiminin temelinde se¢im yapma, yasaminin kontroliinii eline alma, giiglii
yonlerin 6ne ¢ikarilmasi gibi konular bulunmaktadir. Bu kapsamda giiglendirmeyle baglantili
secenekler, se¢im, kontrol ve gii¢ gibi temel bazi kavramlardan bahsetmek miimkiindiir. S6z konusu
kavramlar 6ziinde karar verebilmek ve sonuglar etkileyebilme yetenegi ile baglantilidir. Bagka bir
degisle, kadinin kendi yasami1 ve varolan kaynaklari {izerinde kontrole sahip olmasidir. Bu nedenle
giiclendirmede siklikla "iyilik halinin saglanmas1", "stratejik secimler yapma" gibi kontrole iliskin
kavramlar vurgulanir. Giiglendirmede kaynaklar ve harekete gegcmeden bahsedilmektedir. Kabeer’e
(2001) gore kaynaklar; fiziksel ve kisisel yetenekleride igeren maddi, beseri veya sosyal alanlarda
bulunabilir. Gliglendirme s6z konusu oldugunda kaynaklara ulasabilmek, kaynaklarin kendisi kadar
onem tagimaktadir. Hareket, eyleme gegirilen anlam, motivasyon ve amagla ilgilidir (aktaran Tandon,
2016 s.8).

Sosyal hizmet literatliriinde kadinlarin giliclendirilmesine yonelik caligmalar ise feminist
teoriyle paralel sekilde ilerlemis ve 1970'li yillarin ikinci yarisindan itibaren baslamistir. Bu donemde
cinsiyete duyarl teoriler ortaya ¢ikmis, program ve miidahaleler gelistirilmistir (Collins, 1986; East
ve Roll, 2015). Feminist teoride cinsiyet¢ilige meydan okuyan bir perspektif ile kadinlarin
giiclendirilmesi ve kisisel olanin politikligine dair vurgu vardir (Buz, 2009; Sharf, 2014). Sosyal
hizmet a¢isindan feminist akimin, kadinlarin giiclenmesi ve sosyal islevselliklerinin arttirilmasi
anlaminda 6nemli bir yerde durdugu belirtilmektedir. Kadini ¢evresi i¢inde ele alan feminist sosyal
hizmet, kadin sorunlarma biitiinciil bir perspektif alani olusturmaktadir (Beydili, Yildirim ve
Demiroz, 2013).

Rowlands kadinlarin giiglendirilmesinde bireysel giiclenme ve kolektif ya da grup giiglenmesi
olmak ftizere iki alandan bahsetmektedir. Her bir alanin birbirini tamamlamakla birlikte 6ziinde
birbirinden ayr1 oldugu ifade edilmektedir. Bireysel alandaki giiclenme kapsaminda deneyimleri ayn1
olsa bile her kadin i¢in s6z konusu deneyimler bireysel 6zellik tasimaktadir. Kolektif alandaki
giiclenme ise ortak bir amaci gergeklestirmek i¢in bir grup kadmin birlikte calisarak kapasitelerinin
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arttirtlmasina dayanmaktadir. Boylece her bir grup liyesinin yeterlilik ve 6zgiiveni artmig olmaktadir.
(1998, aktaran Tandon, 2016 s. 9).

Yoksulluk, kadinlar1 gili¢siizlestiren, kadinlar1 ekonomik, sosyal ve psikolojik alanlarda
etkileyen cok boyutlu bir sorundur. Yoksulluk, kadinlar1 bilissel ve duyussal alanlarda etkilemekte,
bdylece ¢esitli ruhsal rahatsizliklar basta olmak {izere sagliksiz ortamlarda yasama, gelir dagiliminda
adaletsizlik ve toplumsal barisin bozulmasi dahil pek ¢cok soruna neden olmaktadir. Bu kapsamda da
yoksul kadinlarin hem yoksulluklart hem de kadin olmalarindan dogan dezavantajli durum, so6z
konusu kadmlarin sorunlarina yonelik g¢oklu diizeylerde miidahalelere gereksinimini meydana
getirmektedir (Cukur, 2008).

Bu noktada sorunlar1 mikro, mezzo ve makro diizeylerde biitiinciil bir perspektifle ele alan
giiclendirme yaklasimi 6ne ¢ikmaktadir. Asagidaki baslikta, her bir diizeye iliskin sosyal hizmet bakis
acistyla yoksul kadinlar1 gliclendirme ¢aligmalar1 aktarilmistir.

2.2.1. Mikro, Mezzo ve Makro Diizey Calismalar

Daha oncede ifade edildigi gibi, giiglendirme yaklasimi, kisisel, kisiler arasi ve sosyo-politik
alanlarda ¢ok boyutlu bir bakis acis1 sunmaktadir. Kisisel giic anlaminda daha ¢ok 6z yeterlilik,
kontrol, yetkinlik gibi icsel siire¢lere vurgu vardir. Kisiler arasi giigten bahsedildiginde ise daha ¢ok
kolektif diizeydeki calismalar kapsaminda digerlerini etkileme, birlikte hareket etme, taninma gibi
kavramlar 6ne ¢ikmaktadir. Sosyo-politik anlamda ise vatandaslik hakki, sosyal adalete erigim,
kaynaklar1 kullanabilme ile ilgili oldugu goriilmektedir (DuBois ve Miley, 2014). Ek olarak, bireyin
harekete gecmesiyle kisiden baslayarak toplumsala evrilen, bu anlamda, giigsiizliikler yerine var olan
kapasite ve c¢evresel kaynaklarin siirece dahil edilmesini kapsayan bir anlayis temeline
dayanmaktadir. Bu noktada sosyal hizmetin genelci bakis agisina uyumlu bir yaklasim oldugu
degerlendirilmektedir (Y1ldirim, 2014).

Yoksul kadinlari gii¢lendirme ¢aligmalarinda bahsedilen kisisel, kisiler aras1 ve sosyo-politik
diizeylerin sosyal hizmetteki mikro, mezzo ve makro diizeydeki ¢aligsmalar1 tamamladigi
diistiniilmektedir. Bu kapsamda s6z konusu diizeylerdeki giiclendirme ¢alismalarina asagida yer
verilmektedir.

Mikro diizey miidahaleler temelde yoksul kadinlarla bireysel ¢aligmalari igermektedir. Kadin
yoksulluguna iliskin bireysel anlamda giiglenme c¢alismalarinin sinirlt oldugundan bahsedilmektedir.
Kadin yoksullugu alaninda genellikle istihdam, demografik yapi, refah diizeylerinde cinsiyet
sorunlarini iceren yaklasimlarin daha ¢ok ele alindig1 ifade edilmektedir (Turner ve Lehning, 2007).
Bu noktada yoksul kadinlarla bireysel diizeyde giiclenmelerini saglayacak kendini ifade edebilme, 6z
saygly1 arttirma, alternatifleri kesfedebilme gibi degisim ve kapasite arttirma, i¢ ve dis kaynaklarini
belirleme, "kendisine yardim etme" yoniinde ¢alisilmasi daha uygundur (Adams, 2003; Kirst-Ashman
ve Hull, 2009).

Bununla birlikte, yoksul kadinlar1 giiglendirme g¢alismalarindaki 6nemli hususlardan biri de
kadinlarin bilgi sahibi olmalar1 ve farkindaliklartyla ilgilidir. Yoksul kadinlar bilgi sahibi olup,
farkindalik kazandikc¢a degisim anlaminda motivasyon kazanirlar. Ayn1 zamanda harekete gegmek,
sorunlarin Ulstesinden gelmede de etkili olmaktadir. Nitekim Brezilyali egitimci Freire'nin bilingli
farkindalik (conscientization) kavrami da aslinda bu noktaya isaret eder. Farkindalik, ayn1 zamanda
eyleme ge¢meyi de kolaylastirarak yoksul kadinlarin pasif alict olmaktan ziyade aktif birer 6zneye
dontiserek egitim alan, gelir elde eden, kararlara katilan duruma gelmelerini de saglar (Adams, 2003;
Sumbas 2015; Payne, 2020). Tiim bunlarin kazandirilmasinda sosyal hizmet uzmani ile kadin
arasindaki iliski 6nem tagimaktadir. Ek olarak kadinlarin da s6z konusu c¢aligmalara aktif birer liye
olarak katilmalar1 6nemlidir. Boylece, kurban roliinden ¢ikarak kendi kararlarini verebilen, giiglii
yonlerini kesfederek bunlari kullanabilen bir birey haline gelmeleri miimkiindiir.
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Yasam igerisinde slirdiiriilebilirligi bulunan ¢esitli aktiviteler, genellikle yoksul kadinlarin
giiclii yanlarinin kesfedilmesinde onem tasimaktadir. Ornegin yemek yapmada yetenekli olmak,
cesitli el becerilerine sahip olmak, ¢ocuklariyla iyi vakit gegirmek, iyi komsuluk ve akran iligkilerine
sahip olmak giindelik yasam pratikleri i¢erisinde kadinlarin kesfedebilecekleri kaynaklar1 olmaktadir.
En basit haliyle ¢ocuklarina bakmakta olan yoksul bir anne, basit malzemelerle giizel yemek
yapabildiginin ya da ¢ocuklariyla disarida pahali aktiviteler yerine oyun parkinda eglenceli zaman
gecirebildiginin farkina varabilir (Padesky ve Mooney, 2012).

Literatiirde giliclenmenin glic kazanimi ile ilgili bir kavram oldugundan bahsedilmektedir.
Bununla birlikte gii¢, genel anlamda sosyal etkilesimler icerisinde belirginlesmektedir. S6z konusu
etkilesimler bireylerin baskalar tizerinde etkide bulunmasini da kapsamaktadir. Bu nedenle bireylerin
giiclenmesi ay1 zamanda insani etkilesimlerin herhangi bir diizeyindeki sosyal iliskiler iizerinde de
etkiyi i¢erisinde barindirmis olur. Bu kapsamda Sekil 1.'de yer verilen "Giiglenme Siire¢ Modeli" ele
alimmstir (Cattaneo ve Chapman, 2010, s. 647).

Sekil 1. Giiclenme Siire¢ Modeli

Giiclemeye dayali
hedef belirlemek

Sosyal Baglam
Ozyeterlilik
i / \ i
s Bilgi ——»| Yetkinlik R
. s Hedefi

Hedefi ' ! gergeklestirmeye
gerceklestirmeye ! yonelik eyleme
yonelik eylemlerin \ gegmek
etkisini gdzlemlemek i

Sosyal Baglam e

Kaynak: Cattaneo L.B. ve Chapman A.R. (2010). The Process of Empowerment A Model for Use in Research and
Practice. American Psychologist. 65 (7), 646-659.

Giiglenme Siire¢ Modelinde bir hedefin belirlenmesi ve bu hedefe yonelik eyleme gegmek
esastir. Bu siirecte, eylemin etkisine yonelik gézlem ve degerlendirmede bulunarak, 6zyeterlilik, bilgi
ve yetkinlik kapasitesi gelisir. Sekilde gortildiigii gibi, Modeli olusturan bilesenler diiz bir konumda
degildir. Hedef dogrultusunda bilesenler arasinda yineleyen bir dongiliden s6z etmek miimkiindiir.
Burada temel olan nokta, bireyin motivasyonu ve eyleme gegebilirligidir (Cattaneo ve Chapman,
2010). Yoksul kadinlara iliskin giiglenme siire¢ modeli ele alindiginda ise, bir hedef belirlemenin ve
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hedefe ulagsma noktasinda eyleme ge¢menin gii¢ kazanmada ve sosyal anlamda etki olusturmada 6ne
ciktigindan bahsedilebilir. Bu kapsamda, yoksul kadinlarin egitim, isttihdam, kaynaklara ulasim vb.
konularda yasadig1 sorunlara yonelik hedefler belirlemesi, bunlari gergeklestirme yoniinde eyleme
gecmesi, hedefe ulastikga da gii¢ kazanmasi miimkiindiir.

Mezzo diizeyde yoksul kadinlari giiclendirme calismalarinin 6nemli bir uygulamast grup
calismalaridir. Grup ¢alismalarinda énemli olan bir husus kolektif diizeyde benzer sorunlar1 yasayan
yoksul kadinlarin birbirine yardim etmesini saglamaktir. Bdylece yoksul kadinlar, yalnizlik hissinden
de uzaklagmis olurlar. Ek olarak, grup igerisinde kadinlar, kendi haklarini arama, toplum igerisindeki
esitsizliklerin farkina varma, kendini bir topluluk icerisinde ifade edebilme kapasitesini gelistirirler
(East ve Roll, 2015; Payne, 2020).

Kolektif faaliyetler, toplum igerisinde kadinlara yeterli 6nemi gostermeyen sosyal yapilarla
miicadele anlaminda da 6nemli bir yerde durmaktadir. Bununla birlikte, kolektif faaliyetleri
icermeyen calismalarin, yoksul kadinlart giiclendirmede kapsam yoniinden sinirli kalacag: ifade
edilmektedir (Scott, 2012). Yoksul kadinlarin biraraya gelebilecegi kolektif ¢alismalar farkindalik
kazanma ve birlikte hareket etmeyi kolaylastirarak yalnizlik ve diglanmislik hissinden de uzaklagmay1
beraberinde getirmektedir. Mezzo diizeydeki gii¢clendirme ¢alismalarinda toplum igerisinde, yoksul
kadinlarin ihtiyacin1 karsilamaya yonelik kaynaklari harekete gecirebilme, yerel dinamikler
kapsaminda yoksul kadinlarin ihtiyag¢larini karsilayabilme de diger ¢calismalardandir (Adams, 2003).

Yoksul kadinlarin bir araya geldikleri bilgi ve bilinglendirmeye yonelik faaliyetler, toplumdaki
hak ve firsatlar ile kaynaklar konusunda bilgilendirme ¢alismalari, ihtiyag duyduklar1 konularda
olusturulacak egitim gruplari, beceri 6grenmeye yonelik faaliyetler, sosyal ve sanatsal etkinlikler, aile
danigsmanlig1 calismalar1 da mezzo diizey calismalar ¢ercevesinde gerceklestirilebilir.

Kadinlarin gii¢lendirilmesinde "katilim" ve "bilingli farkindalik" gibi sosyo-politik kavramlarla
birlikte, biligsel, psikolojik ve ekonomik bilesenlere de vurgu yapilmaktadir. Mikro ve makro
acilardan feminist yaklasimi ele alan bu bakista giiclenmenin bilissel bileseni daha ¢ok kadinin
toplum icindeki esitsiz konumuna iliskin farkindaligina yoneliktir. Ek olarak, esitsiz toplumsal
yapilar i¢erisinde kadinin kendini anlamasi, sosyal ve kiiltiirel beklentilere iligkin se¢im yapabilmesi,
daha genis sosyal alanlar veya aile icerisinde 6zerklik, bagimlilik ve bagimsizlik olusturan davranig
paternlerini anlamasidir. Psikolojik bilesen ise daha ¢ok kadinin bireysel ve toplumsal yapi igerisinde
degisime yonelik kapasitesine olan inanciyla ilgilidir. Kadinlar, toplumsallagsma siireclerinde
"0grenilmis caresizligi" deneyimler. Tekrar eden ve kontrol edilemeyen etkileriyle s6z konusu
deneyimler, kadmlarin ¢evrelerini ve kendilerini degistiremeyeceklerine yonelik bir alginin
olusmasina neden olur. Bu ise, kadinlarin 6zsaygi ve 6zgiivenlerinde azalis meydana getirir. Bu bakis
acisinda Ozsaygr ve Ozgilivenin Ogretilemeyecegi ancak gelistirilebilecegine yonelik kosullarin
saglanacagina vurgu yapilmaktadir. Bu kapsamda kadinlarin kendi sorunlarmi tanimlamalari,
sorunlarina yonelik somut ¢oziimler belirlemeleri, ¢oziimleri uygulamalar1 ve deneyimledikleri tiim
bu cabalar1 degerlendirmeleri 6nem tasimaktadir. Ekonomik bilesen ise kadinlara ekonomik
bagimsizlik kazandiracak tretim faaliyetlerine katilmasiyla ilgilidir (Tandon, 2016). Tim bu
bilesenlerin 6ziinde giiclenmeye yonelik sosyo-politik bir analizi kapsayan cer¢eve sundugu
goriilmektedir. Bununla birlikte degisim i¢in harekete gegmeye vurgu vardir. Nitekim, Cattaneo ve
Chapman'in Gii¢lendirme Siire¢ Modelin'de de degisime yonelik harekete gecmenin Onemi
tartisilmisti. Benzer sekilde Freire'inin (2008) praksis yani eyleme gecme ve bilinglenme
(conscientization) kavramlart da o6zgiirlik ve degisimle birlikte anilmaktadir. Boylece yoksul
bireylerin ekonomik, kiiltlirel, duygusal anlamda yasadiklari pek ¢ok sorunun {istesinden
gelebilecekleri anlayisi bulunmaktadir.

Mabkro diizey giiglendirme ¢alismalar1 yoksul kadinlarin toplum igerisindeki sorunlarini ¢6zme
temelli miidahaleleri icermektedir. Toplumdaki bireylerin yoksulluk, toplumsal cinsiyet ve yoksul
kadinlarin sorunlarna iliskin bilgilendirilmesi, farkindalik kazandirilmasi, kiiltiirel ve sosyal
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prgramlarin olusturulmasi, sosyal dislanmaya karsi dnlemlerin alinmasi bu kapsamdadir (Adams,
2003; DuBois ve Miley, 2014).

Ek olarak, kadin yoksullugu alaninda program ve politika diizeylerinde alinacak her tiirli
onlem, mevzuat calismasi, proje de makro diizey giiclendirme ¢alismalardandir. Ornegin, kamunun
sosyal ve ekonomik destek siire¢lerinde hem mevzuat, hem de uygulama temelinde kadin yoksullara
iliskin yapacagi diizenleme ve iyilestirmeler ile kurumsal hizmetlerin gelistirilmesi bu diizey
icerisinde yer alir.

Bununla birlikte, yoksul kadinlara yonelik hizmetlerin gelistirilmesinde bazi alanlar 6ne
¢ikmaktadir. Bunlar;

Kadinlarin gilivenligini saglamak,

Sosyal degisimi kolaylastirmak,

Gelenekel stereotiplere meydan okumak,

Hizmetlerin kadin bakis agistyla planlanmast,

Kadinlarin kendi kararini vermesine yonelik haklarini desteklemek,

Kadinlarin maddi ve ekonomik haklarini saglamak,

Kadinlarin hizmetlere ulasimini kolaylastirmak,

Karar verme mekanizmalarina katilimlarini kolaylagtirmak,

Kisisel olan ile politik olani iligkilendirmek,

Esitlige ulasimi kolaylastirmak (Weeks 2003, 1994; aktaran Alston, 2018, s.7).

Yoksul kadinlara yonelik yukaridaki ¢ergcevede olusturulan hizmetlerin etki analizlerinin
yapilmasi, siirdiiriilebilik agisindan 6nemlidir. Bu noktada, sunulan hizmetlerin, olusturulan plan ve
programlarin yoksul kadinlarin ihtiyaglarin1 karsilama diizeyini ele alacak aragtirma caligmalari,
kanita dayal1 politika olusturma agisindan yararl gériilmektedir.

Sonug¢ ve Tartisma

Kadm yoksulluguna iliskin ¢aligmalarin gecmisi ¢ok eski degildir. Ozellikle feminist akimla
birlikte giindeme gelen yoksullugun kadinlagsmasi1 kavramiyla birlikte, daha c¢ok literatiir
caligmalarina agirlik verildigi goriilmektedir. Kadin yoksullugunun nedenlerinin basinda diistik
egitim diizeyi, erken yasta evlilik, yoksul aile yapisina sahip olmak, issizlik ya da informel
sektorlerde, cinsiyete dayali ve diisiik ticretli islerde galismak, ese bagimli olmak, tek ebeveyn olmak
gibi 6nemli Ol¢lide sosyal yapiya dayali etmelerin bulundugu goriilmektedir. Ayni toplumsal yap1
icerisinde s6z konusu etmenler kadinlarin hem yoksul olmasina neden olmakta, hemde yoksullugu
pekistiren bir 6zellik gostermektedir. Nitekim hem ulusal hem de uluslararasi pek ¢ok veri bu durumu
kanitlar niteliktedir.

Yoksul niifusun biiyiik bir kismini1 kadinlar olusturmaktadir. Kadinlar, yoksul olmakla kadin
olmanin dezavantajin birlikte yagamaktadirlar. Nitekim pek ¢ok verinin de gosterdigi gibi, kadinlar
toplumdaki pek ¢ok hak ve firsattan, kaynaklardan yararlanmada erkeklere gore daha esitsiz bir
konumdadirlar. S6z konusu durumun, kadinlarin yoksulluk deneyimlerini farklilagtirdigs ve daha
giicsiiz bir konuma tasidig1 degerlendirilmektedir.

Giiglenmenin kisisel, kisiler arasi ve sosyo-politik baglamlar1 bulunmakta, baska bir degisle
psiko-sosyal bilesenleriyle, bireyden baslayarak toplumsala evrilen bir siireg igerisinde
sekillenmektedir. Bu noktada yoksul kadinlara yonelik giliglendirme calismalarinda, s6z konusu
kadinlarin bireysel giiclenmelerinden baslayarak, bir araya geldikleri kolektif ¢alismalara ve bu bakis
acisini temel alan sosyal politika ve planlamalara ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir. Planlanacak
sosyal politikalarda ise kadin bakis agis1 ve cinsiyet esitligi 6n planda olmalidir.

Ulkemizde yoksul kadinlara ydnelik sosyal hizmet bakis agistyla mikro, mezzo ve makro diizey
giiclendirme c¢alismalarinin heniiz yeterli seviyede olmadigi, 6te yandan ekonomik temelli
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yardimlarin, yoksul kadinlarin halihazirdaki durumlarindan bir adim Oteye gegememesini,
bulunduklar1 noktada ancak giinii kurtarmasmi saglayacak sekilde yapilandirildigi
degerlendirilmektedir. Oysaki hem kadin, hem de yoksul olmanin kadinlar tizerindeki giigsiizlestirici
etkilerinin salt ekonomik temelli yardimlarla giderilemeyecegi aciktir. Bu noktada s6z konusu yoksul
kadinlarin her birinin ayr1 birer vaka olarak ele alinarak, kapsamli degerlendirmelerin yapildigi,
kadin1 bulundugu noktadan daha Gteye tasiyacak calismalara yer verilmesi gerekmektedir. Bununla
birlikte, yoksul kadinlara yonelik koruyucu ve onleyici faaliyetleri igeren hizmetlerin planlanmast,
kadinlar1 kisisel, kisileraras1 ve sosyal alanlarda giiglendirmeye yo6nelik ¢alismalar diizenlenmelidir.

Hem kadin hem de yoksul olmanin getirdigi giigsiizliiklerle miicadele etmek zorunda birakilan
kadinlarin giigclendirilmeleri siirecinde birey olarak kadinin var olmasi 6nem tasimaktadir. Kadin
bakis acisiyla giiclendirmenin temelinide halihazirda kadinlarin 6zyeterlilik, 6zsaygt ve dzgiivenini
arttirarak toplumsal degisimi saglama g¢abalar1 olusturmaktadir (Turner ve Maschi, 2014). Yoksul
kadinlar1 mikro diizey giiclendirme ¢aligsmalarinda, kadinlarin birey olarak var olmalarina yonelik,
ozyeterliliklerini, bilgi ve yetkinliklerini artiracak, hedef belirleme ve hedefi gerceklestirme
calismalarina agirlik verilmelidir. Mezzo diizey giliglendirme ¢alismalarinda ise yoksul kadinlarin bir
araya gelecegi grup calismalar1 kapsaminda bilgi, bilinglenme ve farkindaliklarinin arttirilacagi ve bu
sekilde giiclenmelerini saglayacak kolektif caligmalar planlanmalidir. Hem mikro hem de mezzo
diizeylerde kadinlarin bireysel ve kolektif olarak bilinglenmeleri, bunun Gtesinde de harekete
geemelerini saglayacak hedef ve faaliyetler 6nem tasimaktadir. Dolayisiyla bireyselden baglayarak
toplumsal olana kadarki siirecte kadinlarin giiclenmesi, farkina varma ve eyleme ge¢me ile daha da
miimkiin hale gelebilir. Makro diizeyde ise yoksul kadinlarin ekonomik temelli sorunlarina kalici
¢ozlimlerin gelistirilmesiyle birlikte, s6z konusu kadinlar1 giiglendirecek politika ve hizmetlerin
planlanmasina yer verilmelidir. Yoksul kadinlara yonelik hizmetler planlanirken ise koruyucu ve
Onleyici hizmetlerin birlikte ele alinmasinin, kadin yoksullugu ile miicadelede daha etkili olacagi
diistiniilmektedir. Bu nedenle bu c¢aligmada da ortaya konuldugu iizere, kadinlarin egitim, saglik,
istthdam gibi ayrimcilik yasadigi ve yoksullugu pekistiren ve siirdiiren alanlara iliskin 6nleyici
diizenlemelerin yapilmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu kapsamda kiz ¢ocuklarinin egitimine 6nem vermek,
erken yasta evliliklerle, kadinlarin toplum icerisinde maruz kaldiklar1 ayrimcilik ve esitsizliklerle
miicadele etmek ayni zamanda kadin yoksullugu ile de miicadele anlamina geldiginden, toplum
temelli miidahaleler bu noktada 6nem tasimaktadir. Bagka bir degisle, en basta toplum genelinde
cinsiyet esitligine yonelik bilgi ve bilin¢lendirme faaliyetlerine agirlik verilmesi, toplumsal cinsiyet
esitligini 6n plana ¢ikaran yaklasim ve kadin bakis agisini temel alan faaliyetlerin nicelik ve nitelik
yoniinden arttirilmasi temel hedef olmalidir. Nitekim bu calismada da tartisildigr gibi, kadim
otekilestiren, kadinlik rolleri ¢er¢evesinde ayrimciliga iten her tiir yaklagim, basta yoksulluk olma
tizere kadin sorunlarin1 pekistiren ve arttiran dinamiklerden olmaktadir.
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AVRUPA BIRLIGI VE TURKIYE’DE GURULTU KiRLILIGI SORUNU"
Kemal YAMAN™

Oz

Sanayilesme ve teknolojinin hizla gelismesi ile birlikte farkli ¢evre sorunlari ortaya g¢ikmaya baglamistir.
Bunlardan biri de giiriiltii kirliligi sorunudur. Teknolojinin insanlarin kullanimina sundugu araglar, istenmeyen diizeyde
giiriiltiiye yol agmaktadir. Gliriilti kirliligi gelismis ve gelismekte olan iilkelerin karsi karsiya oldugu ¢evre sorunlari
arasindadir. Avrupa’da her y1l yaklasik 22 milyon kisi demiryolu, 4 milyon kisi hava tagiti giirtiltiisii ve 1 milyon kisi ise
endiistriyel giiriiltiiye maruz kalmaktadir. Grilti kirliligi ile miicadele edebilmek i¢in Avrupa Birligi (AB)’de ve
Tiirkiye’de gerekli yasal diizenlemeler yapilmaktadir. Bu diizenlemeler, hem temiz bir ¢evre olusturma hem de insan
sagligint korunmayi amaglamaktadir. Tirkiye’de, giiriiltiiyle miicadele kapsaminda yapilan diizenlemeler AB
miiktesabatina uyum programi c¢ercevesinde ylritilmektedir. Bu baglamda; AB”nin Cevresel Giiriiltiiniin
Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yonetmeligi (2002/49/EC)’ne karsilik olarak 2010 yilinda Cevresel Giiriiltiiniin
Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yonetmeligi yiirtirliige konulmustur. Bu yonetmelik giiriiltiiyle etkin bir miicade icin yol
haritasi niteligindedir. Bu yonetmelik hem temiz bir ¢cevre olusturmay1 hem de insan sagligin1 korumay1 amaglamaktadir.
Bu ¢alismanin amaci AB ve Tiirkiye’de giiriiltii kirliligi ile miicadele konusunda uygulanan politikalar ve yiiriirliikteki
mevzuat incelenecektir. Aragtirmanin yontemi literatiir taramasina dayali betimsel bir ¢aligma olarak tanimlanabilir. Bu
calismada, genel olarak giiriiltii kaynaklari, giiriiltiiniin insan ve hayvanlar iizerindeki etkileri incelenecek ve AB ve
Tiirkiye’de giiriiltii kirliligi ile miicadele konusunda yiiriirlige konulan mevzuat ve diger politikalar incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Giriiltt kirliligi, Cevre kirliligi, AB.

THE PROBLEM OF NOISE POLLUTION IN EUROPEAN UNION AND TURKEY
Abstract

With the rapid development of industrialization and technology, different environmental problems have
started to emerge. One of these is the problem of noise pollution. The tools that technology makes available to people
cause unwanted noise. Noise pollution is among the environmental problems faced by developed and developing
countries. In Turkey, regulations made within the scope of combating noise are carried out within the framework of the
twinning on program with the EU acquis. In this context, the Regulation on the Evaluation of Environmental Noise and
Management was put into effect in 2010. This regulation is a road map for an effective fight against noise. This regulation
aims both to create a clean environment and to protect human health. In Europe, approximately 22 million people are
exposed to railway noise, 4 million people to aircraft noise and 1 million people to industrial noise yearly based. In order
to combat this noise, the Environmental Noise Assessment and Management Regulation (2002/49 / EC) was put into
effect in 2002. The aim of this study is to examine the policies and legislation in force in the EU and Turkey for combating
noise pollution. The method of the research can be defined as a descriptive study based on literature review. In this study,
noise sources in general, the effects of noise on humans and animals, and the legislation and other policies in the EU and
Turkey on combating noise pollution was examined.

Key Words: Noise pollution, Environmental pollution, EU.
1. Giris

Girilti kavrami, “insan saghgimi tehdit ederek isitilmesi istenmeyen sesler” olarak
tanimlanabilir (TDK, 2020). Uluslararas1 c¢alisma o6rgiitii (ILO) 63. Konferansinda imzalanan
Sozlesmenin 3.maddesinde ise giiriiltii “bir 1sitme kaybina neden olan veya sagliga zararli olan veya
baska tehlikeleri ortaya cikaran biitiin sesler” seklinde tanimlanmistir (Ozdemir, 2020).

Girtlti kirliligi sanayilesme ve teknolojinin hizla gelismesi ile birlikte ortaya ¢ikmis olup
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ¢evre kirliligine neden olan etmenler arasindadir (Toprak ve
Aktiirk, 2004:56). Kentlerde yasanan giiriiltii kirliliginin hem insan saglig1 hem de ekolojik denge
tizerinde olumsuz etkilere yol actig1 da bilinmektedir. Bu kapsamda AB giiriiltii ile miicadele i¢in bir
takim projeler gelistirmekte ve giiriiltiiyii minimum diizeye indirecek calismalar yapmaktadir. Aday
tilkeler de giiriiltli konusunda {izerine diisen yiikiimliilikleri yerine getirmekle miikelleftir.
Tiirkiye’de de giiriiltii kirliligi konusunda AB miiktesebatina uyum amaciyla politikalar
gerceklestirilmekte ve ilgili yonetmelikleri yiiriirliige koymaktadir.
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Temel giiriiltii kaynaklar1 arasinda endiistri, ulagim, yol ve yapim caligmalar1 en basta
gelmektedir. Kisisel ve toplumsal agidan farkliliklar goriilmekte birlikte esdeger giirtiltii seviyesi 55
dBA’y1 astiginda rahatsizliklarin basladigi ve 65 dBA ve tizerinde oldugunda, uyuma eyleminin ciddi
bicimde zedelendigi bilinmektedir (Kocaer ve dig, 2007:677).

Avrupa Cevre Ajansi (ACA) tarafindan 2014 yilinda yayimlanan rapora gore en baskin ¢evresel
giirtiltii kaynagi olarak kara yolu trafigi belirlenmistir. Avrupa’da yaklasik 125 milyon kisi karayolu
trafiginden kaynaklanan giiriiltiiye maruz kalmaktadir (Coban ve Dogan, 2017). Sagliksiz kentlesme
ve niifus artig hizina paralel olarak cevresel giiriiltii diizeylerinde artis gozlenmektedir. Bireyler ev
yasantilarinda ve ¢alistigi mekanlarda giiriiltiiyle ¢cok sik karsilasmaktadirlar. Sanayi alanlart ve oto
yollarmin sehir alanlarina yakin olmasi giiriiltii diizeylerinin artmasinda etkili olmaktadir. insaat ve
yol yapimi calismalarindan kaynaklanan giiriiltiiniin konutlarda, is yerlerinde, saglik ve spor
alanlarinda bulunan kisileri etkiledigi goriilmektedir.

2. Giiriiltiiniin Yol Actig1 Sorunlar

Giiriiltiiniin yol a¢tig1 sorunlar sadece insanlar1 degil, hayvanlar ve tiim ekosistemi de olumsuz
etkilemektedir. Cevresel giiriiltii insanlarda farkli saglik sorunlarina yol agmakta, hayvanlarda iireme
bozuklugu, verim diistikliigii ve stres gibi rahatsizliklara yol agtig1 bilinmektedir.

2.1. Giiriiltiiniin insanlar iizerindeki etkisi

Uzun siire giiriiltiiye maruz kalan kisilerde farkli saglik sorunlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bunlarin
basinda ulasimdan kaynaklanan giiriiltiiler gelmektedir. (Geng ve dig, 2002:7)’nin bildirdigine gore;
havaalani ¢evresinde giiriiltii sebebiyle insanlarin uykuya dalma siirelerinde sorun yasanmakta ve
uyku kalitesi de bozulmaktadir. Giiriiltii kirliligine maruz kalan kisilerde bu kirliligin, isitme alt
esiginin ylikselmesi, gecici veya kalict isitme bozukluklari, dikkatin dagilmasi, verimin diismesi ve
uyku bozukluklar1 gibi sorunlara yol actig1 bilinmektedir (Kocaer ve ark, 2007:677). Ayrica uzun
stireli giiriiltiiye maruz kalmanin insanlar {izerinde kan basincinin artmasi, solunumda hizlanma, kalp
atiglarinda degisme, ani refleks, baz1 davranis bozukluklari, asirt sinirlilik ve stres, hareketlerin
yavaglamasi gibi olumsuz etkileri olmaktadir (Serin ve dig., 2013:2). Toprak ve Aktiirk (2004:51) ise
giiriiltii kirliliginin farkl: giirtiltii diizeylerine bagli olarak insanlarda 6fke, kizginlik, beyin sivisindaki
basincin azalmasi, bas agrilari, i¢ kulakta hasar ve ciddi beyin tahribati gibi sorunlara yol
acabilecegini bildirmektedirler. Hammer ve dig, (2014:115)’in bildirdigine gdére on milyonlarca
Amerikal1 cevresel giirtiltii kaynakli kalp hastalig1 ve isitme kaybi gibi sorunlardan rahatsizdir.

2.2. Giiriiltiiniin Hayvanlar ve Ekosistem Uzerindeki Etkileri

Giirtilti kirliliginde sadece insanlarin degil hayvanlarin ve ekosistemin de olumsuz etkilendigi
bilinmektedir. Fransa’da yapilan bir arastirma trafik giiriiltiisiiniin kurbagalarda strese yol actigi,
metabolizmalarin1 ve bagisiklik sistemini bozdugunu gdstermistir (Troianowski ve dig., 2017).
Kuslar lizerinde yapilan bir arastirma sonuglari ise asir1 giiriiltiiniin kuslarda kronik stres belirtilerinin
ortaya ¢iktigini (Kleist ve dig., 2018), baliklar ve omurgasiz deniz canlilarinda biiylimenin ve iireme
stireclerinin bozulmasina, stres, kalpte artis hizinda degisim, artan hareketlilik ve go¢ gibi ekolojik
bozukluklara yol actig1 tespit edilmistir (Weilgart, 2018). Diger baz1 arastirma sonugclari ise asiri
giiriiltlinlin memeli hayvanlarda iletisim ve yem arama davramisindaki degisikliklere, iireme
basarisinda azalma, siirlingenlerde es bulmada giicliik ¢ekme vb. gibi sorunlar yasandigini
gostermektedir (Francis ve Barber,2013; EEA 2020:61). Kovalcik ve Sottnik (1971) siit inekleri
tizerinde yaptiklar arastirma sonucunda 105 dB seviyesinde giiriiltiiye maruz kalmalar1 durumunda
yem tiiketimi, siit verimi ve siit veriminin diistiglinii belirlemislerdir.

3. Giiriiltii Kirliliginin Tarihcesi

Kentsel alanlarda giiriiltii ve giiriiltii kaynakli sorunlarin farkina varilip bu konuda yetkili
otoriteler tarafindan diizenleme yapildigina iliskin veriler milattan once 6. ylizyilda kadar
uzanmaktadir. Bunlarin baginda zamanin Yunan kentlerinden olan Sybaris’de (Giiney italya’da bir
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sehir) ¢Omlekgiler, kalaycilar ve horozlarin asir1 giiriiltii yapmalar1 nedeniyle sehir digina
cikarildiklar1 bilinmektedir. Daha sonraki donemde, MO 44 yilinda Antik Roma’da Jiil Sezar geceleri
iki tekerlekli arabalarin yollara ¢ikmasini yasaklamistir. Giiriiltii kontrolii konusundaki ilk énemli
yasal diizenleme ise 1595 Londra Tiizligii’diir. Buna gore geceleri komsular rahatsiz edecek tiirde
hizmetcisini, esini dovmek ve sarki sdylemek yasaklanmigtir. 1831°de giiriiltii kaynakli saglik
sorununu ilk rapor eden kisi ise Dr. John Fosbroke olmustur. Kendisi demircilerin sagirlik sorunu
yasamalarmin sebebinin giiriiltii oldugunu ortaya koymustur. 1864’de Charles Babbage, Charles
Dickens ve Michael Bass’in yiirtittiikleri kampanya neticesinde, Londra’da “Sokak Miiziginin Daha
Iyi Diizenlenmesi Yasas1” yiiriirliige girmis ve bu yasa ile giiriiltii dnemli bir saglik sorunu olarak
kabul edilmistir. Mary Walton 1879’da raylarin {izerine asfalt kapli pamuk ve kum dolu kutular
kurarak New York'ta demiryolunu kaynakli giiriiltiiyli azaltmay1 bagarmistir. Lord Rayleigh ise
1880°de ilk giiriiltii 6lgme aletini icat etmistir. Duyma kaybini arastiran ilk sayisal ¢alisma 1886
yilinda Dr. Thomas Barr tarafindan kazan iiretim atdlyesinde calisanlar {izerinde yapilmis, sonugta
isciler normal vatandasin duyabildigi seslerin ancak onda birini duyabiliyor oldugu ortaya ¢ikmuistir.
1890’larda Londra’da kurulan Giiriiltiiyle Miicadele Dernegi kornanin icadindan sonra giirtiltii ile
miicadele eden ilk sivil toplum 6rgiitii olarak bilinmektedir (Goldsmith, 2020).

Giriiltii ile miicadele konusunda 20. ylizyll ve sonrasindaki gelismeler ise su sekilde
siralanabilir. 1907°de Julia Barnett Rice ABD limanlarinda gereksiz siren c¢almayi yasaklayan
BARNETT Yasasin1 ¢ikartmistir. 1957°de ise diinyada bilinen ilk giiriiltii yonetmeligi “The Chicago
Zoning Ordinance” yiiriirliige girmistir. 1960°da Ingiltere’de “Giiriiltii Azaltma Dernegi”’nin etkisi
ile Giiriiltii Azaltma Yasast ylirtirliige girmis, 1969°da UNESCO Uluslararast Miizik Konseyi 6zel ve
halka acik yerlerde, yiiksek diizeyde miizik yayinin engellenmesini istemis, 1972’de ABD’de giiriiltii
kirliligi ile miicadele yasasi “The Noise Pollution and Abatement Act” yiirlirlige konulmustur
(Goldsmith, 2020). 2000°1i yillardan itibaren de AB basta olmak iizere ¢ok sayida iilkede giiriiltii ile
miicadele i¢in yonetmelik ve kanunlarin yiirtirlige girdigi bilinmektedir.

4. Turkiye’nin Giiriiltii Politikasi

Tiirkiye’de bagimsiz bir giiriiltii yonetmeliginin yiiriirlige girmesinden once farkli kanun ve
yonetmeliklerde giiriiltii ile miicadele konusunda maddeler oldugu bilinmektedir. 1983’de yilinda
yiiriirliige giren 2872 sayili Cevre Kanunu’nun 14. Maddesinde giiriiltii baslig1 altinda “Kisilerin
huzur ve siiklinunu, beden ve ruh saghgini bozacak sekilde ilgili yonetmeliklerle belirlenen
standartlar lizerinde giiriiltii ve titresim olusturulmasi yasaktir.” ifadesine yer verilmistir. Ayrica 3194
sayili imar Kanunu, 4857 sayili Is Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5326 Sayili
Kabahatler Kanunu, 5237 Sayili Tirk Ceza Kanunu ve 5393 sayil1 Belediye Kanunu, 2803 Sayil
Jandarma Tegkilat Gorev ve Yetkileri Kanunu, 559 Sayili Polis Vazife ve Selahiyet Kanunu ve 2634
Sayili Turizm Tegvik Kanunu’nda giiriiltii kirliligi konusunda farkli diizenlemeler bulunmaktadir.
Girilti kirliligini dogrudan konu alan yonetmelik olan “Giiriiltii Kontrol Yonetmeligi” ise 1986
yilinda yiriirliige girmistir. Daha sonra 2005 yilinda bu yonetmelik yiirtirliikkten kaldirilarak
“Cevresel Giiriiltiiniin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yonetmeligi 2002/49/EC” adi altinda yeni bir
yonetmelik yayinlanmistir. Bu yonetmelik AB uyum siirecinde g¢evre faslinin uyumlastirilmasi
calismalarinin bir agamasini teskil etmektedir. Ayni1 yonetmelik 2008 ve 2010 yillarinda yenilenmis
bulunmaktadir. Bu yonetmeligin temel amaglar1 arasinda; ¢evresel giiriiltiiye maruz kalan kisilerin
karsilastig1 sorunlarin 6nlenebilmesi i¢in alinmasi gereken 6nlemleri belirlemek, cevresel gliriiltiiniin
etkileri hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek, illerin niifus ve yillik ara¢ sayisina gore degismek iizere
Cevresel Giiriiltii Eylem Plan1 ve Stratejik Giiriiltii Haritalarinin hazirlamak yer almaktadir. Bu
yonetmeligin geregi olarak niifusu 100.000’den ve niifus yogunlugu 1000kisi/km2’den fazla olan
sehirlerden 25'inde giiriiltii haritalar1 2017 yil1 itibariyla tamamlanmis, 41 ilde ise ¢alismalar devam
etmektedir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2020).

Yukarida sayilan yonetmeliklere ilave olarak 10.02.1990 tarihli “Trafige ilk Defa Cikacak Dort
veya Daha Fazla Tekerlegi Olan Motorlu Araclar I¢in Miisaade Edilebilir Azami Dis Giiriiltii
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Seviyeleri Hakkinda Teblig”, 28.01.1995 tarihli “Manisa ilinde Giiriiltiiniin Denetim Altina Alinmasi
Hakkinda Teblig”, 28.01.1995 tarihli “Hatay ilinde Miizik Yayi Yapan Eglence Yerlerinden (Bar,
Pavyon, Gazino, Pub, Lokanta) Kaynaklanan Giiriiltiiniin Kontrol Altina Alinmasina Dair Teblig”,
28.06.1995 tarihli “Istanbul ilinde Ses ve Giiriiltii ile Miicadele ile Ilgili Mahalli Cevre Kurulu
Karar1”, 08.08.1997 tarihli “Turizm Y®érelerinde Giiriiltii Kirliliginin Onlenmesine Dair Balikesir
Valiligi Mahalli Cevre Kurulu Karar1”, 22.01.2003 tarihli “Ac¢ik Alanda Kullanilan Techizat
Tarafindan Olusturulan Cevredeki Giiriiltii Emisyonu ile Ilgili Yonetmelik” yerel ve ulusal diizeyde

giirtilti ile miicadele konusunda uygulamaya konulan bazi mevzuat arasinda yer almaktadir.
5. AB’nin Giiriiltii Politikasi

AB iiyesi iilkelerinde giiriiltii kirliligi onemli bir ¢evre sorunu olarak kabul edilmektedir. AB’de
yasayan yaklasik 27 milyon kisi demiryolu, hava tasiti giiriiltiisii ve endiistriyel giiriiltiiye maruz
kalmakta, kentsel alanlarda her yil yaklasik 1,6 milyon saglikli insan yasamini kaybetmektedir
(Juraga ve dig, 2015:1041). AB’de ¢evresel giiriiltiiye uzun siireli maruz kalanlarda yilda 12.000
erken 6liim ve 48.000 yeni kalp hastaligi vakasina rastlanmistir. 20 milyon Avrupali gece trafik
giiriiltiisiinden kaynakli saglik sorunu ile karsi karsiyadir. Ayrica 22 milyon insan kronik yiiksek
rahatsizlik ve 6,5 milyon insan kronik yiiksek uyku bozuklugu ¢ekmektedir. Her giin kasaba ve
sehirlerde yaklasik 70 milyon Avrupali, trafikten 55 desibeli asan giiriiltii seviyelerine maruz
kalmaktadir. Buna ilave olarak 6zellikle ucak giiriiltiisiine maruz kalan her y1l 12500 ¢ocuk okullarda
ogrenme glicliigii cekmekte ve kentsel alanlarda yaklasik 50 milyon insan geceleri asir1 yiiksek trafik
giiriiltiisiinden rahatsiz olmaktadir (AB, 2020; ACA, 2020).

AB bu sorunlarla miicadele edebilmek i¢in 1970'lerin ortalarindan bu yana giiriltiiyii ciddi bir
¢evresel sorun olarak tanimlamistir. Motorlu tasitlar, ev aletleri ve dis mekan aletleri i¢in maksimum
giiriiltii sinirlar1 belirlenmistir (EEA, 2021). 1996°da Avrupa Komisyonu “Giirtiltiiye Kars1 Hareket:
Yesil Kitap” isimli raporunu yayinlamistir. 2002 yilinda ise AB giiriiltii kirliligi konusundaki ilk ciddi
adim1 atmis ve ‘Cevresel Giiriiltiiniin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yonetmeligi (2002/49/EC)’ni
yiirlirliige koymustur. Bu yonetmelik hiikiimlerine gore tiye iilkeler ulusal mevzuatini bu yonetmelik
hiikiimlerine uyarlamak zorundadirlar. ilgili yonetmelik 5 y1llik periyodlar halinde yillik 3 milyondan
fazla arag trafigi olan karayollar1, 30.000’den fazla yolcusu olan demiryollari, 50.000°den fazla ugusa
sahip havaalanlar1 ve 100.000'den fazla niifusu olan kentsel alanlar i¢in giiriiltii haritalarinin
¢ikarmasini zorunlu kilmaktadir. Ayrica kentsel ve kent dis1 alanlarda giiriiltiiye maruz kalan insan
sayilarinin hesaplanmasini, giiriiltii eylem planlarinin hazirlanmasini ve sakin alanlarin belirlenmesini
gerekli kilmaktadir. Bu kapsamda iiye iilkelerin yaklasik %70°1 yerlesim alanlari igin giirtiltii
haritalarini ve %49°u ise eylem planlarini direktifte belirtilen tarihte tamamlayabilmiglerdir.

AB’nin giiriiltii 6nleme konusundaki bagka bir uygulamasina Yedinci Cevresel Eylem Programi
(2014-2020)’nda yer verilmistir. Bu planda biiyiik kentsel alanlarda yasayan Avrupalilarin
cogunlugunun yiiksek seviyelerde giirlilti nedeniyle farkli saglik sorunlarma maruz kaldig
bildirilerek 2020 yilina kadar AB'deki giiriiltii kirliliginin 6nemli dl¢lide azalmasi ve Diinya Saglik
Orgiitii (DSO)'iin tavsiye ettigi seviyelere yaklasmasi hedefine yer verilmistir. Bu hedefe ulasmak
icin, AB giiriiltii politikasinin gilincellenmesi, en son bilimsel bilgiler 15181inda sehir tasarimindaki
tyilestirmeler de dahil olmak iizere giiriiltii kaynagini azaltmak icin Onlemler alinmasi
benimsenmistir.

Sonug¢ ve Oneriler

AB'de motorlu tasitlar, ev aletleri ve dis mekan ekipmanlari i¢in maksimum giiriiltii sinirlar
belirleyen giiriiltii kontroliine iliskin ¢alismalar 1970’lerden baslayarak diizenlenmektedir. Daha
yakin zamanlarda ise endiistriyel tesislerin giiriiltii seviyelerinin diizenlenmesi ve havaalanlarindan
kaynaklanan giiriiltiiyli kontrol etmeye yonelik onlemler alinmaya baglanmistir. AB’de Cevresel
Giirtilti ' Yonetmeligi 2002 yilinda yiiriirlige girmis ve tye iilkelerin g¢evresel giiriiltiiniin
degerlendirilmesini zorunlu kilmistir. Yonetmelik, farkli kaynaklardan ortaya ¢ikan giiriiltiiniin
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izlenebilmesi i¢in eylem planlarinin hazirlanmasini zorunlu kilmigtir. Bu kapsamda AB’nin Yedinci
Cevresel Eylem Programi (7. EAP), biiylik kentsel alanlarda yasayan Avrupalilarin gogunun, olumsuz
saglik etkilerinin siklikla meydana geldigi yiiksek diizeyde giliriiltiye maruz kaldigim
vurgulamaktadir. 7. EAP ayrica 2020 yilia kadar AB'deki giiriiltii kirliliginin Diinya Saglik Orgiitii
(DSO)niin tavsiye ettigi seviyelere yaklasarak onemli olgiide azalmasi hedefini igermektedir.
Tirkiye’de ise 1983 yilinda yiiriirliige giren Cevre Kanunu’nda giiriiltii ile miicadele konusu giindeme
gelmis ve bu konudaki yonetmelik 1986’da yayimlanmistir. AB iiyelik siirecinin 2005 yilinda
baslamasi ile birlikte AB standartlarina uyum amaciyla g¢evresel giiriiltii konusundaki yonetmelik
giincellenmistir (EEA, 2021).

AB’nin giiriilti kirliligini 6nleme konusunda uyguladigir farkli projeler bulunmaktadir.
Bunlardan biri “Giiriiltiiyii Azaltmak I¢in Akilli Uriinler” Projesi olup 15 Milyon €’luk biitceye
sahiptir. Ayrica “Temiz Gokyiizii” Projesi 1,6 Milyar €, Giiriiltii Kirliliginin, Saglik Uzerindeki
Olumsuz Etkilerinin Azaltilmast Projesi icin 400.000 € ayrilmis bulunmaktadir (Ahi, 2010).
Tiurkiye’de de c¢evresel giiriiltii ile miicadele konusunda 6zellikle 2005 yilindan sonra ilgili
yonetmeliklerin uygulamaya konulmasi ve eylem programlarini hayata gecirilmesi, gurtlti
haritalarinin hazirlanmasi gibi 6nemli girisimlerde bulundugu goriilmiistiir.

21.ytizyiI’da diinya iilkelerinin geldigi noktada bakildiginda milyonlarla ifade edilen
yogunlukta kentlerin varlig1 kentsel alanlarda yasayan insanlarin asir1 giirtiltii kirliligi ile kars1 karsiya
oldugunu gostermektedir. Bu sorunla miicadele i¢in ilgili yasa ve yonetmelikler yiiriirliige girmis
bulunmaktadir. Bu yonetmelikler geregi yonetmelikte tanimlanan sinirlar cergevesinde giiriiltii
haritalart hazirlanarak sehirlerdeki giiriiltii kontrol altina alinmaya calisilmaktadir. Ayrica bu
yonetmeliklerde farkli kentsel alanlarda izin verilen maksimum giriiltii limitleri tanimlanmig
bulunmaktadir.

Insanlar yogun is temposundan sonra dinlenebilmek igin yesil ve sakin alanlara ihtiyac
duymaktadirlar. Carpik ve plansiz kentlesme hareketi de sehirlerde giiriiltii diizeylerinin artmasinda
etkili olmuslardir. Giriltii kirliligi ile miicadelenin basarili olabilmesi igin siki denetim
mekanizmalaria da ihtiyag vardir. Bu konuda genel olarak tavsiye edilen uygulamalar su sekilde
siralanabilir.

-Yogun kara ve demiryolu hatlar1 ve havaalanlarina yakininda konut alanlar1 agilmamal,
-Giiriiltiinlin kaynaginda dnlenmesini saglayacak teknolojiler gelistirilmeli,

-Yasal limitleri asan giiriiltii kaynag1 aninda tespit edilerek cezai islem uygulanacak otonom
sistemler gelistirilmeli,

-Yogun ve dikey kentlesme politikasindan vazgecilmeli.

-Yogun karayolu trafiginin oldugu yollarda giiriiltiiniin azaltilmasi i¢in giiriiltii 6nleyici bariyer
uygulamalarinin genisletilmesi gerekmektedir.
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SOSYAL HiZMET PERSPEKTIFINDEN INTERNET BAGIMLILIGI UZERINE BiR
GOZDEN GECIRME

Ecem GUNAL"

Oz

Sosyal hizmet uzmanlari, dezavantajli durumdaki bireylerin yasam kosullarinin iyilestirilmesi i¢in calisir.
Bagimlilik, bireyin dezavantajli konuma gelmesini saglayabilir. Bu nedenle yakin tarihte hayatimiza giren internet
bagimliligini tanimak ve bireyin hayatina olan etkilerini anlamak sosyal hizmet uzmaninin birey ve grup calismalarindaki
roliine yardim edecektir. Internet bagimlhiligi, hayatimizin bir pargasi haline gelen internetin patolojik kullanimini
tanimlamak i¢in kullanilir. Kumar bagimlilig: gibi davranigsal bagimliliklara benzer olarak, internet bagimliliginin da
tedavi edilmesi gerekir, bunun icin 6nce tan1 konulmalidir. Bu derleme ¢aligmasinda, internet bagimliliginin ne oldugu,
tan1 kriterleri ve internet bagimlihigim agiklayan Davis’in ‘Biligsel-Davranisgr Modeli’, Young’un ‘Dért Kategori
Kuramr’, Suler’in ‘Internet Bagimlihigi Kurami® ve Grohol’iin ‘Patolojik Internet Kullanimi® adli yaklagimlar yer
almaktadir. Bu ¢alismanin amaci, sosyal hizmet uzmanlarinin, internet bagimliligini tanimasi ve bireylere yardim etme
hususunda etkinliginin arttirtlmasin1 amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal hizmet, internet bagimliligi, Patolojik internet kullanimi1, Kuramsal yaklagim.

A REWIEW ON INTERNET ADDICTION FROM A SOCIAL WORK
PERSPECTIVE

Abstract

Social workers work with people who are part of disadvantageous groups, for build better life conditions.
Addiction, might provide that people become disadvantageous situation. That’s why, recognizing internet addiction will
help social workers to find out internet addiction effects on applicants’ life. At first, internet addiction came our lives,
after that entered litterateur. Internet addiction, using to define pathological internet use. Like gambling addiction from
behavioral addiction, people who suffered from internet addiction need treatment. Before that, social workers need to
identify internet addiction. In this study, internet addiction, diagnosis criterias and theoretic approaches which are called
Davis’s ‘Cognitive-Behavioral Modal’, Young’s ‘Four Category Approach’, Suler’s ‘Internet Addiction Theory’ and
Grohol’s ‘Pathological Internet Use’. Purpose of this study is recognizing internet addiction and help social workers for
increasing strength to help people.

Key Words: Social work, Internet addiction, Pathological internet use, Theoretic approach.
1. Sosyal Hizmet Meslegi i¢in Internet Bagimlihginin Onemi

Sosyal hizmet meslegi hak, bilgi, beceri ve deger bir meslektir. Insan hayatmin degerini ve
onurunu tantyarak yiiceltmektedir. Sosyal hizmet mesleginin odagi basta dezavantajli ve kirillgan
gruplar olmak {izere tiim insanlardir. Bu baglamda bagimli bireylerin, kirilgan gruplar i¢inde yer
aldigimi soylemek miimkiindiir. Bu nedenle bireylerin bagimliliklari, bagimlilik sebepleri ve
bagimliliklarin bireylerin sosyal ve biligsel davramiglarini nasil etkiledigini bilmek, bagimlilik
alaninda faaliyet siirdiiren sosyal hizmet uzmanlar1 i¢in elzem bir durum olarak karsimiza
cikmaktadir. Sosyal hizmet uzmanlari, bilgileri ile becerilerini birlikte kullanarak; bireyin onurlu ve
saygideger oldugunu hissettirir. Boylece miiracaatcilara yardimei olmaktadirlar. internet bagimlilig,
bireylerin glindelik hayattaki sosyal yetkinliklerini uzun vadede azaltan bir olgudur. Ciinkii; internet
bagimlilig1 bireyin hem bilisini hem de davraniglarinin disavurumunu etkileyen; davranigsal bir
bagimliliktir. Yapilan aragtirmalar neticesinde; internet bagimliligina sahip bireylerin sosyal
iliskilerinin zayifladigi, var olan iletisimi azalttig1, sohbetin yiiz yiize ortamlardan sanal ortamlara
tasindig1 ve sosyal medya kullanimi faaliyetin arttigi, aile igi iligkilerde iletisimsel problemlere
kaynaklik ettigi, sosyal yasamda elde edilemeyen gorev arayisi boslugunun yerini internet
kullantminin aldig, erkeklerin kadinlara oranla internet bagimlis1 olmaya daha yatkin olduklari,
basaril1 6grencilerin daha az basarili 68rencilere oranla daha ¢ok bagimli olduklar1 gozlemlenmistir
(Cirak, Yetis, ve Giirbiiz, 2018:1-8; Kose, 2016:58-65; Celik, 2020:62-83).

Bagimlilik bireylerin yasam doyumunu diisiirmesi ve giindelik yasam etkinligini azaltmasi
nedeniyle kargimiza bir sorun olarak ¢ikmakta olup, tedavisinin ve kullanimin azaltilmas1 yoniinde
tesvik edilmelidirler. Bireyler giiniimiizde hizla yayginlasan internet bagimliligi konusunda
“MCBU Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii Lisans Ogrencisi, ecemgunal50@gmail.com , ORCID: 0000-
0002-8193-3886.
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bilinglenmelidir ¢linkii; sosyal yasamin i¢inde bireyler durumun farkinda olmadiklarinda gevre ile
iletisim azalabilir, yabancilasma ve igedoniikliik artis gosterebilmektedir. Bu nedenle sosyal hizmet
uzmani, dgretici rolii ile birlikte bireyin durumu hakkinda bireyi bilinglendirmeli, sonrasinda gerekli
degisimin saglanmasi adma olusturulan miidahale plan1 ¢ergevesinde hareket ederek, yasam
doyumunun artmasini saglayabilmektedir. Sosyal yasam doyumu arttirilan birey, kendilik bilincinin
de artmasi ile birlikte yasamini daha iyi yonetebilir bir duruma gelecektir. Bireylerin kendi yagsamini
en iyi bilen kisi olmasi, bireye internet bagimliligini azaltmast i¢in sosyal destekte bulunurken sosyal
hizmet uzmanlarinin dikkatinden kagmamasi gereken bir durumdur. Sosyal hizmet uzmani, bireyin
hayatin1 yoneten degil birey hayatin1 yonlendirirken onun yaninda olan, sosyal destek veren kisi
konumundadir. Bireyin var olan durumu degistirme motivasyonu ve kendi durumunu en iyi bilen
kisi olusu, bireyin internet bagimlilig1 durumunda sosyal hizmet miidahalesinin yetkinligini arttirma
hususunda sosyal hizmet uzmanina yardimci olacak faktorlerdir. Bu baglamda sosyal hizmet
uzmanlari, internet bagimliligint bilmeli, bireye nasil yardimci olacaklar1 hususunda gereken 6zeni
gostererek hayatlarinda gerekli degisimleri saglamak isteyen miiracaatgilar ile yan yana
yiirlimelidirler.

2. Internet Bagimhlig Tanim ve Tam Kriterleri

Teknolojinin gelisimi internet kullanimin1 da zorunlu kilmaktadir. Internetin kullanim amact
ise birden cok olabilir; akademik calismalar, oyun, gezinme, is yasaminda kullanilan uygulamalar,
sosyal medya aplikasyonlar1 ve 6zel amaclar gibi siralanabilir. internetin yaygmn kullanimi
beraberinde bazi tartismalar1 getirmektedir. Bu tartigmalarin bir kismi internet kullanim siiresi ve
kotiiye kullanmaya iliskindir.

Saglikli internet kullanimi zihinsel bir mesguliyet ve istek uyandirmayan, kullanim siiresinin
giinliik hayat iglerini aksatmayacak sekilde, devamli kontrol istegi olugsmaksizin ve bireyin verimliligi
diismeden, bir ihtiyagtan &te zorunluluk haline gelmeden makul diizeyde kullanimi olarak
tanimlanabilir. Interneti saglikli kullanan birey sorumluluklarmin bilincinde, internet asermeyen ve
gercek yasam ile sanal yagami birbirinden ayirabilen kisidir (Davis, 2001:187-195).

Internet kullanimin bagimliliga doniisme yolundaki sorunlar ise su sekilde siralanabilir;
Internet kullaniminim bireyin aklin1 kurcalamast,

Internet kullanimini sinirlandirmak,

Kontrol etmek istemek iizerine tekrarlayan diisiinceler,

Internet kullanim istegine kars1 gelememe,

Sosyal islevselligin azalmasina karsin tutumun artarak devam etmesi,

Internet iizerinde gegirilen siirenin artis gdstermesi ve engellenme ve erisememe durumunda
asir1 istek (Erden ve Hatun, 2015:53-83).

Internet bagimlihigi, kimyasal madde bagimliliklarina benzememektedir. Bagimliliga neyin
sebep oldugu konusunda tek bir durumun sebep olabilecegi gibi birden fazla neden de internet
bagimliligina yol agabilir, bu durumlara 6rnek olarak yeme bozukluklari, sosyal hayatta yasanan ve
sosyal islevselligi diisiiren problemler, psikosomatik rahatsizliklar, 6zgiiven eksikligi gibi nedenlerle
desteklenen bir bagimlilik oldugu sdylenebilir. Internet bagimliligi, kimyasal madde bagimliliklarina
benzemedigi sOylense de tani araglarmma bakildiginda madde bagimliligi ile benzerlik gosterdigi
goriilmiistiir (Arisoy, 2009:55-67). Bu nedenle internet bagimliligi, online kumar bagimliligi, oyun
bagimlilig1 gibi basliklarin teknoloji bagimliligi ¢atisinda toplanabilecegi goriisii ortaya atilmistir. Bu
baglamda internet bagimliligini bir davranigsal bagimlilik olarak nitelendirmek daha dogru olacaktir.

Internet bagimliligmin tanimlanmasi adina yapilan ¢alismalarda iki goriisiin mevcut oldugu
sOylenebilir. Bunlardan biri; bagimliligin baslica bir hastalik olmasi, digeri ise; bagimliliin bir baska
hastaligin semptomu olmasi niteligi tasidigmna dair goriislerdir (Derin, 2013:48-68). Internet
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bagimliliginin, genel anlamda teknoloji bagimliliginin ve diger davranigsal bagimliliklarin (yeme
bagimliligi, kumar bagimliligi, alisveris bagimliligr vb.) da tanimlanmasi siireci zordur bu durum
internet bagimliligmin tan1 kriterlerinin belirlenmesi hususunun uzun siireclerde gerceklesmesi
sebebiyle olmustur. Bu durumun baslica sebebi; Amerikan Psikiyatri Birligi’nin 1994 yilinda
yayimlamis oldugu DMS- 1V iizerinde internet bagimlilig1 hastalik olarak kabul edilmemis olmasidir.
Bu durum sonucunda tani kriterleri basta kumar bagimlilig1 tani kriterlerinden esinlenerek ortaya
konulmustur.

DSM-IV kitabindaki tanimlanamama durumuna Young son vermistir. Young kumar
bagimlilig: tan1 kriterlerini diizenlemis ve internet bagimliligi i¢in bir anket diizenlemistir (Young,
1997). Young’a gore internet bagimliligi, kumar bagimlilig1 ile benzerlik gostermektedir. Bu
benzerligin sebebi olarak diirti kontrol bozukluklarini gostermistir. Bu baglamda Young
degerlendirme yaptiginda; patolojik kumar oynama bagimliligi ile benzerlik gosteren internet
bagimliligin1 tanimlamak i¢in davranigsal bir diirtii kontrol bozuklugu olarak nitelendirmis ve
Olctitleri bu baglamda uyarlamistir. Young’in olusturmus oldugu 6lgiit 8 maddeden olusur.

1. Internetin bireyin diisiince sistemini etkilemesi durumu (internet iizerinde yapilan ve
yapilacak eylemleri diisiinme ve bu arzuya kars1 giiclii bir ¢ekim hissetmek).

2. Kullanim siiresinin artmasi ile birlikte azalan keyfi geri kazanmak i¢in internet iizerinde daha
uzun zaman gecirmek.

3. Kullanim siiresi lizerine endiselenme, siireyi kisaltmak adina ¢abalamak fakat basarisiz
olmak.

4. Azalan internet kullanimu siiresi sonucunda olusan huzursuzluk, sinir ve gerginlik hali.
5. Kendi ya da baskasi tarafindan belirlenen kullanim siiresine uymama.

6. Cevre ile yasanan iletisimsel sorunlar, sosyal ve akademik yasamda basarisizlik ihtimalinin
artis gostermesi.

7. Cevreden alinan tepkilere kars1 savunma mekanizmasi olarak yalan sdylemek.
8. Interneti sosyal hayatta yasanan zorluklar igin bir kag1s olarak gérmek. (Arisoy, 2009:55-67).

Davis ise patolojik internet bagimliligini; kisinin davranis ve diirtiilerini kontrol edememesi
bunun sonucu olarak da giinliik hayatinda sorunlar yasamasi olarak tanimlamistir (Davis, 2001).
Davis, patolojik internet kullanimini ikiye ayirmaktadir. Bunlardan bir tanesi 6zgiil internet
bagimlilig1 digeri ise yaygin internet kullanimidir. Yaygin internet kullaniminda bireyin kullanim
amaci direkt olarak internet kullanma odakli davranisi olarak tanimlanabilir; birey bu durumda
interneti arkli amaglarla kullanabildigi gibi, sadece internet kullanmak i¢in bile kullanabilmektedir.
Ozgiil internet kullaniminda ise bir amag¢ dogrultusunda kullanim vardir. Ayn1 zamanda var olan bir
amag ile internetin de birlestigi goriilebilmektedir. Kullanim amaglarina; online oyun, aligveris, video
izleme, oyun oynama tlirevi amaglar 6rnek verilebilmektedir (Senormanci, Konkan, ve Sungur,
2010:261-268; Biiyiikgebiz Koca ve Tunca, 2019:33-53).

Griffths’e gore de internet bagimhiligi kimyasal bagimlilik smifinda degil, davranigsal
bagimlilk smifinda yer almaktadir (Griffths, 1999). Internet bagimliliginin makine-insan
etkilesimine dayandigini vurgulayan Griffths; teknolojik bagimliliklarin pasif ve aktif olmak {izere
ikiye ayrildigini da dile getirmektedir. Aktif olmasi durumunda bireyin internet iizerinde bir eylem
yapmasi ger¢eklesmektedir; bu duruma oyun oynama, siparis verme, aragtirma yapma gibi drnekler
verilebilmektedir. Pasif olmasi durumunda ise video, dizi izleme gibi eylemde bulunmadan internette
bulunma hali oldugunu soyleyebiliriz (Esen, 2010:41-61). Internet bagimliliginda da diger
davranigsal bagimliliklarda oldugu gibi zihinsel mesguliyet, duygu durum degisikligi tolerans,
yoksunluk, catisma ve tekrarlama siirecleri yasanmaktadir (Griffths, 1999:246-251). Zihinsel
mesguliyet, bireyin zihninde siirekli ve aralikli olarak bagimlist oldugu nesneyi diisiinmesi ve bu
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diirtiiden kendini alikoyamamast halidir. Duygu durum degisikligi, yasanan bir olayin ya da durumun
bireyin 6nce duygularini etkilemesi, bunun sonucunda da davraniglarina etki etmesidir (Bozkurt,
Sahin ve Zoroglu, 2016:235-247). Tolerans, istenen duruma karsi artan ilgi, arzu hali olarak
belirtilebilir. Yoksunluk, istenen durum ortaya ¢ikmadiginda olusan hayal kirikligi, sinir ve liziintii
gibi olumsuz duygularin ortaya ¢cikma meyli ve ya ortaya ¢ikisidir. Son olarak ¢atisma ise bireyin
istenen durumun ortaya ¢ikmamasi halinde ig¢sel olarak arzu ve beraberinde olumsuz duygular
hissetmesi, ¢evresi ve giinliikk hayati ile birey arasindaki tutarsizliklarin olusmasi ve ortaya ¢ikist
olarak tanimlanabilir.

Goldberg’e gore internet bagimliligi bir tiir patolojik kumar bagimliligidir. Bu tanimin
kokeninde DSM-IV tanis1 yatmaktadir. Bu nedenle internet bagimliliginin diirtii kontrol bozukluklari
icinde bulundugunu da sdylemek miimkiindiir (Goldberg, 1999).

Goldberg; bir bireye internet bagimlilig1 tanis1 koyulmasi i¢in on iki aylik bir siireg igerisinde,
bireyin belirtilerden en az tiglinli gostermesi ya da klinik olarak belirgin sorunlara yol agacak anormal
internet kullanim1 olmasi gerektigini diisiinmektedir (Ayhan ve Koselidren, 2019). Goldberg’in tani
kriterleri;

1. Tolerans gelisimi gerekmektedir. Tolerans gelisimi ki yolla olusabilmektedir bunlar; internet
kullanimindan alinan keyifte yetersizlik ve bu durumun belirgin bir sonucu olarak internet kullanim
sliresinde yasanan anormal arts.

2. Bireyin internet kullanimina zihinsel bir yoksunluk hissetmesi ve sosyal hayatinda; bunalma,
takintili diisiinme, istemsiz bir sekilde ellerin tuslara gitmesi ya da tus varmis gibi refleksif el
hareketleri gibi durumlarin tahmini bir ay igerisinde kendini gostermesi.

3. Internet iizerinde beklenen ya da arzulanan zamandan fazla kullanim.
4. Internet kullanimin1 diizenleme ¢abas1 ve ortaya ¢ikan basarisizlik durumu.
5. Internet iizerinde kalmak adina bahaneler iiretme.

6. Sosyal hayatta yapilan faaliyetlerin siiresinin kisalmasi ve azalan siirenin internet kullanim
sliresine eklenmesi.

7.Internet kullanimi sonucunda olusan sorunlara dair memnuniyetsizlige ragmen devam
davranist (Cetinkaya, 2013:23-48).

Shapire’in tan1 kriterleri ise toplamda 4 adettir, bireyin kosullardan birini saglamasi bireye
internet bagimlilig: teshisi koymak i¢in yeterlidir.

1. Internet kullanimina iliskin asir1 ve takintili diisiinme durumu,
2. Internet kullanim siiresinin istenen siireden fazla olmast,

3. Internet kullaniminin artmasi sonucunda bireyin giindelik yasam islerini yerine
getirememesi,

4. Agiklanamayan anormal internet kullanimi (Arisoy, 2009:55-67).
Suler bireylere bagimlilik tanis1 konulmasi i¢in 8 kriterden bahsetmistir.

1. Bireyin ihtiyaclar1 internet kullanim1 i¢in bahane olabilir bu nedenle; ihtiyaglarin artmasi
bahanelerin artmasina dolayli olarak internet kullaniminin artmasina yol agacaktir.

2. Bireyin sosyal yasaminda yasam doyumunun diigiik olmasi, mutsuz, yalniz olmas: gibi
faktorler bireyin internet kullanim siiresini arttirabilmektedir. Ciinkii; internet bireyin bu ihtiyaglarini
karsilamasi i¢in gerekli ortami, sosyal yasamindan daha kolay bir sekilde saglayabilmektedir.

3. Bireyin internet kullanim amagclarinin artmasi, bireyin internet kullanimini da arttirmaktadir.
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4. Bireyin patolojik internet kullanimi dolayisiyla 6z bakiminin diismesi, basarisizlik
ihtimalinin artmasi, sosyal alanda daha yalniz olmas1 gibi durumlara dikkat edilmelidir. Bu belirtiler
internet kullanimi hakkinda ipucu vermektedir.

5. Bireyin olumsuz duygular1 ve yasadigr zorluklar uyarici isaret olarak karsimiza
¢ikabilmektedir.

6. Bireyin ihtiya¢larin1 bastirmasi durumunda olusan durumlarin patolojik internet kullanimi
ile ortaya ciktig1 goriilebilmektedir. Bu nedenle bireyin asir1 internet kullanimin altinda yatan
nedenler arastirilmalidir.

7. Internet kullanimi artan bireyler gercek yasama adaptasyonda sorunlar yasayabilir ve
yabancilasma hissedebilirler.

8. Gergek hayata odaklanan birey; sanal yasam ile gergegi ayirabilmektedir. Fakat patolojik
internet kullanimi artan bireylerin bu ayrimi saglikli bigimde yapamadigi gozlemlenmistir (Suler,
1999:385-394).

3. Internet Bagimhhigma iliskin Kuramlar
3.1. Davis’in Bilissel Davramis¢1 Modeli

Davis’in Biligsel Davranis¢r Modeli, internet bagimliligini ve tedavisini kapsamli bir sekilde
ele almaktadir. Davis’e gore saglikli internet kullanimi belirli bir amag ya da amagclar dogrultusunda,
makul kabul edilebilecek saat dilimleri icerisinde yapilan internet kullanimidir (Davis, 2001:187-
195). Patolojik internet kullanimini tanimlarken, bilissel siireclerin 6neminden bahseder. Biligsel
yaklagima gore davranig Once bilissel siireclerden gecer, sonrasinda davranis ortaya ¢ikar. Bu nedenle
Davis’e gore patolojik internet kullanim1 yalnizca bireyin ve gevresinin hayatini olumsuz etkileyen
bir durum olmaktan ¢ikarak, olumsuz bilissel siireclerden gegerek davranislara yansir (Cetinkaya,
2013:23-48). Bu baglamin bir sonucu olarak bireyin yasam doyumunun diistiigii vurgulanabilir.

Biligsel davranig¢1 yaklagimin internet bagimliliginin tedavisinde olumlu sonuglar ortaya
koydugu soylenebilir (Arisoy, 2009:55-67; Erden ve Hatun, 2015:53-83; Senormanci, Konkan ve
Sungur, 2010: 261-268).

Sekil 1: Davis'in Biligssel Davranisct Modeli (Patolojik Internet Kullanimu).

¢—| Uzak Nedenler ’—( Yakin Nedenler }—»

Durumsal
belirleyiciler

internet Yanhs biligsel

yapilanma
kullan

(stres) . 4
(Maladaptive
Cognitions) PiK
davramsy
Griintiisi

Depresyon, bipolar Sosyal izolasyon

k4

l"')zgiil patolojik
internet

Genel

bozukluk, sosyal ve/ veya sosyal patolojik
anksivete veyva madde destek yoklugu intermet
bagimhilign

Kullaninu

(vatkainhk)

Kaynak: Davis, 2001; Cetinkaya, 2013.

Sekil 1°de goriildiigii tizere patolojik internet kullanimina neden olan yakin ve uzak nedenler
bulunmaktadir. Uzak nedenler; patolojik internet kullaniminin ortaya ¢ikmasi i¢in elzem olan
nedenlerdir. Bu nedenlere 6rnek olarak bireyin internet lizerinde bir seyi ‘ilk defa’ deneyimlemesi,
aldig1 doyuma tekrar ulasmak adina davranisi tekrarlamasi verilebilir. Birey benzer tepkiler alana dek
bu davranis1 siirdiirebilir (Senormanci, Konkan ve Sungur, 2010:261-268). Bireyin internet izerinde
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ilk defa denedigi seyler; aligveris, oyun, pornografi, tanigsma ya da sohbet uygulamalari olabilmektedir
(Cetinkaya, 2013:23-48).

Davis’e gdre yakin nedenler; algi yanilsamalarindan olusmaktadir. Internetteki bireylerin,
bireyi anlayip onaylayacag fikri bireye cazip gelen ¢ekici nedendir (Davis, 2001:187-195). Yalniz
bireyler icin internet ‘arkadag’, akran zorbaligina maruz kalan birey icin bir kagis ve baska bireyler
tarafindan onaylanma simgesi, depresyon durumunda olumsuz hisleri olan birey i¢in kendini
anlayacak bagka insanlarin varlifina isaret olarak goriilebilmektedir. Bireyler bu durumda sosyal
destege ihtiya¢ duyarlar. Yasam doyumlarinin da yapilan aragtirmalar neticesinde diisiik oldugunu
sOylemek miimkiindiir (Durak Batigiin ve Kilig, 2011:1-10; Durualp ve Cicekoglu, 2013:29-46;
Gokgearslan ve Glinbatar, 2012:10-24; Kurtoglu ve Karaman, 2009:641-650).

3.2. Young’un Dort Kategori Kurami

Young’un internet bagimliliginda yaptig1 arastirmalar sonucunda elde ettigi bulgular; internet
bagimliligini 4 kategoride inceleyebilecegimizi ortaya koymaktadir. Bu dort kategori; sosyal destek,
yasam kosullari, cinsel ergi ve yeni kimlik yaratma imkanidir (Esen, 2010:41-61; Young, 1997:237-
244; Soyler ve Yildirim Kaptanoglu, 2018:37-46).

Sosyal destek; bireyin devamli goriistiigii, sohbet ve karsilikli etkilesim i¢inde oldugu bireyler
yani sosyal ¢evresidir. Internet iizerinde sosyal destek grubu, bireyin birlikte oyun oynadig1, kumar
oynadigi, sohbet odalarinda konustugu ya da tanisma uygulamalarinda bire bir iletisimde oldugu
kisilerdir (Esen, 2010:41-61). Sosyal destegin olusabilmesi i¢in bireyin yalnizca baska kisiler ile
tanigmast degil, onlara kars1 sevgi, anlayis, sempati ya da empati gelistirmesi ya da bunu istemesi
gerektigi sOylenebilir ¢iinkii; bireyi internete baglayacak olan sosyal destek duygular ile
pekistirilmelidir. Bireyin kendini ifade edebilme yeteneginin internet iizerinde iken sosyal
hayatindakinden daha fazla olmasi, bireyin internet bagimliligina iliskin pozitif ivme
kazandirmaktadir. Kendini sosyal ortamda ifade etmekte zorlanan, dinlenmedigini hisseden ya da
goriiglerinin 6nemsiz oldugu hissettirilen bireyler, anonim sekilde kendilerini ifade ederken kolaylik
yasayabilirler.

Yasam kosullar1 kavrami; bireylerin sosyal hayatindaki eksiklikleri internet {izerinde
tamamlama girisimlerinden s6z etmektedir. Young’a gdre sosyal hayatinda yalniz, depresyon
durumunda, fiziksel agidan hareket kisitlamasi olan ya da zamaninin ¢ogunu evde geciren bireyler
sosyal yasamda yer alabilmek ve etkilesim kurabilmek icin internet kullanim siiresinin artabilecegini
sOylemistir. Bireylerin bag kurma ihtiyacinin giderilmesi adina internet bagimliligina sahip olmalari
olasidir (Young, 1998:237-244). Bireyler internet aracilifiyla bag kurduklarinda, ayni zamanda
destek olacak bireylere de sahip olabilmektedirler (Young, 1997).

Cinsel ergi; internette pornografi, sanal sex, erotizm, fetisizm ve benzeri tiirlerde aglar
oldugunu ve bu aglara ulasmakta bireylerin zorlanmayacagini ortaya koyan kategoridir. Young’a gore
sosyal yasaminda ¢ekici hissetmeyen ya da bulunmayan bireyin, anonim olarak cinselligi arastirmasi
ve ya uygulamasinin miimkiin oldugunu sdylemektedir. Bireyler cinsel agidan agagilanmis olabilir,
deneyimleri sonucunda partneri tarafindan olumsuz tepkilere maruz kalmis olabilir, utaniyor ya da
reddedilmekten korkuyor olabilmektedir. Bu nedenle internet bu durumlar i¢in uygun alt yapiy1
saglamaktadir (Young, 1997; Esen, 2010:41-61).

Yeni kimlik yaratma imkani; bireylerin internet kullanimini arttirdigi disiiniilen son
kategoridir. Birey kendine olmak istedigi gibi bir kimlik yaratarak internette ya da sosyal medyada
yerini alabilmektedir. Birey idealize etmis oldugu kimligi, internet {izerinde yansitarak onaylanmak,
begenilmek ve sevilmek istemektedir. Bu kimlik yaratma siirecinin altinda yatan Maslow’ un
ihtiyaclar hiyerarsisinde yer alan deger gorme ihtiyacidir.

3.3. Suler’mn Internet Bagimhihg Kuram
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Suler, internet bagimliligini Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine gore agiklamaktadir. Suler’e
gore bireyi ¢evresi iginde ele almak gerekmektedir, bireyin ihtiyaglar1 ve bu ihtiyaclarin nasil
karsilandigi, bireylerin internete olan bagimliliklarin1 betimlemekte yardimcidir (Suler, 1999:385-
394). Suler bu baglamda; fizyolojik ihtiyaglar, kisileraras1 temas ihtiyaci, 6grenme ve sayginlik
ihtiyaci, ait olma ihtiyact ve kendini gerceklestirme ihtiyaci olmak {izere bes ihtiyac kategorisi
belirlemistir.

Fizyolojik Ihtiyaclar: Ilk basamak Maslow un ihtiyaclar hiyerarsisindeki ilk basamaga esittir.
Bireyin fizyolojik ihtiyaglari; yeme, igme, barinma, uyku, cinsellik gibi en temelde yer alan
ihtiyaglardir. Suler bireylerin interneti cinsel tatmin ya da arastirma i¢in kullandigini, bu davraniglarin
stirdiiriilmesinin patolojik internet kullanimina sebep oldugunu ortaya koydugu goriisleri mevcuttur
(Suler, 1999:385-394; Cetinkaya, 2013:23-48).

Kisileraras1 Temas Ihtiyact: (Suler, 1999)’e gdre bireyler ¢evresi iginde degerlendirilir. Bu
nedenle bireylerin birbirleri ile etkilesim igindedirler, iletisim bireyler i¢in énemli bir ihtiyactir.
Internet iizerinde bireyler, idealize benliklerine uygun davranabilir, sosyal hayatta iletisim ve
etkilesim acgisindan yakalayamadiklar1 firsati yakalayabilirler. Kisilerarasi iletisim ihtiyacinin,
internet lizerinden karsilanmasi bireye sosyal ¢evre ve destek saglamakla birlikte, internet iizerinde
daha fazla zaman geg¢irmesini de saglamaktadir.

Ogrenme ve Saygmlik ihtiyact: Suler basariy1, §grenmeyi ve sayginligi; 6zsaygi belirtisi kabul
etmektedir. Bireyler ¢evresi tarafindan onay gérme beklentisine sahiptir. Bu ihtiyacin doyurulmamasi
dahilinde birey sayginlik ihtiyacini karsilayacak baska ugraslar bulacaktir. Ugraglarin nedeni ise
kabul gorme ihtiyacidir. Bilgiye ulasmak internet iizerinden oldukga kolay gerceklesmektedir, bunun
yant sira bireyler internet iizerinde kendi kimliklerini yaratarak benlik saygisinin ihtiyaci olan rol ve
statiilere sahip olmalarini saglayacak olan giicli vermektedir. Birey ne siklikla bilgi edinir ve yarattigi
kimlige baglanirsa, o kadar da bagimli olmaya yaklasacaktir...

Ait Olma Ihtiyact: Bireylerin sosyal yasama, iletisim kurmaya, sevgi ve saygi gdrmeye,
baskalar1 tarafindan kabul edilmeye ihtiyaglari vardir (Suler, 1999:385-394). Birey ne kadar iletisim
kurar, roliine ve statiisiine uygun davranirsa ¢evresi ve toplumun onayini o denli hizla kazanacaktir.
Giinliik yasaminda ait olma ihtiyacin1 doyuramayan bireyler, internet ve sosyal medya iizerinden
kendine ¢evre yaratarak ya da var olan bir ¢evreye katilarak grubun bir parcasi olacaktir. Bu ait olma
ithtiyacinin doyurulmasi adma gruplara ve grup tiyelerine baglanan birey, ait olma ihtiyaci
hissettiginde ve bu ihtiyacin giderilmesi ile birlikte olusan pekisme haliyle internete bagimli olmaya
yatkin olacaktir.

Kendini Gergeklestirme Thtiyact: Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisinde en iist seviye kendini
gerceklestirme ihtiyacidir, ayni sekilde Suler’in kuraminin da son basamagi kendini gergeklestirme
ihtiyacidir. Birey bu seviyede, sevgi gormiis, toplum tarafindan kabul edilmis, 6grenen ve bunu
siirdliren, etkilesim kuran bir bireydir. Artik son ihtiyact kendini gerceklestirmek olan birey,
potansiyelinin farkina varmaktadir. Ozsaygisi ve 6z sefkati yogundur ya da yogunlasmaktadir. Birey
bu seviyede kendini gelistirmeye baglamis ve bunu diirdiirmeye devam edecektir. Bagimlilik seviyesi
artmis, hayati internet tizerine kurulu olmus olabilir...

3.4. Grohol’iin Patolojik Internet Kullanimi Modeli

Grohol insanlarin internete baglanma sebeplerinin sosyallesme oldugunu ortaya koyar (Grohol,
2012). Birey sosyallesmek i¢in internet iizerinde uzun saatler harcar, sosyal alanda yasam doyumu
karsilanamayan birey careyi internet iizerinde arayacaktir. Grohol, patolojik internet kullaniminin
temelinin sosyal yasam oldugunu ya da 6diil odakli olabilecegini savunmaktadir (Esen, 2010:41-61;
Cetinkaya, 2013:23-48). Grohol internet kullaniminin ii¢ asamadan gectigini savunur, bu agamalar;
biiylilenme, diis kiriklig1 ve dengedir.
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Biiylilenme asamasi; ilk asamadir. Bu asamada birey daha once deneyimlememis oldugu
heyecanlari internet {izerinden deneyimler. Internet iizerinde gergeklestirdigi her eylem biiyiilenmeye
katk1 saglamaktadir. Ikinci asama; diis kiriklig1 asamasidir. Basta biiyiilenerek asir1 etkilenen birey,
internetin verdigi keyfe alismistir. Artik eskisi gibi haz vermeyen internet bireyi sikar, boylece
internet kullanimi azalir. Internet kullanimin azalmasi durumu bireyi iigiincii evre olan denge
asamasina gotiirmektedir. Bireyin durumun iistesinden gelmesini, sosyal yasami ile sanal yasami
arasindaki dengeyi kurmasi ile sonlanmaktadir (Grohol, 2012).

Sekil 2: Grohol'iin Internet Bagimlilig1 Modeli.
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Kaynak: Cetinkaya, 2013.

Grohol’lin ortaya koydugu modelin agamalarini inceleyecek oldugumuzda, asamalara ek
olarak kullanici etkinliginin yalnizca yeni internet kullanicisini degil, var olan kullanicilar1 da
etkiledigi goriilmektedir. Bireylerin internet kullaniminda bagimlilik yolunda ilerlemeleri ve
ayrilmalar1 ise yine ayni agsamalardan gecerek meydana gelmektedir. Bireyler basta biiyiilenir,
bliyliniin etkisi gectiginde ortaya hayal kiriklig1 ¢ikar ve son olarak denge kurulur.

Sonuc¢

Internet bagimliliginin sosyal hizmet uzmanlar1 tarafindan tanmir olmasi gerekmektedir.
Yaygin ve miiracaatgida her zaman bariz goriilmeyen internet bagimliligi hakkinda hem sosyal
hizmet uzmanlar1 hem de miiracaatgilarin bilingli olmasi, miidahale plani olusturulurken siirece dahil
edilmesi internet bagimliligi sorununun ¢oziimiinii saglayabilmektedir. Coziime ulasmak igin
makalede aciklanmis olan biligsel davranis¢r terapinin kullanimi olduk¢a yaygindir. Bireyin
davraniglarinin  biliste gergeklesmesi ve yansimasi, sosyal hizmet uzmanlarima miiracaatci
davraniglart hakkinda ipucu saglayabilmektedir. Ayni zamanda Suler’in kurami, Maslow’dan
etkilenerek bireyin hangi ihtiyaglarinin doyuma ulagmadigini ortaya koyma konusunda sosyal hizmet
meslek elemanlarma yardimci olmaktadir. Bireyin fizyolojik ve sosyal ihtiyaglarinin
karsilanamamasi durumunda, davranigin digavurumunun yalnizligi giderme, sosyal ortama sahip
olma arzusu, bagka bir kimlik olusturmanin bireyi cezbetmesi gibi ihtiya¢lardan kaynaklandigini
bilmek; davranisin temelinde yatan diirtiiniin doyurulmasi ile birlikte bireyin daha saglikli hareket
etmesine ve sanal yasam ile sosyal yasami ayirt edebilmesine katki saglamaktadir. Grohol’iin bireyin
internetten etkilenme ve kopma siirecini agiklamasi, bireyin internet bagimlist olma siirecini ve
bagimliliktan kopma siirecini anlamamizda yardimci olacaktir. Internet bagimliligindan bireyi
bilinglendirmeye ve uzaklagtirmaya dair Onerilerde bulunacak olursak, bireyin sosyal ¢evresindeki
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yakin sosyal destek mekanizmalarindan yararlanmasinin, edinme firsat1 var ise hobi edinmesinin, var
ise isi lizerine odaklanma ve is doyumu arttirmaya yonelik ¢alismalar yapmasinin faydali olacagi
sOylenebilmektedir. Bireyin mevcut kosullardaki memnuniyetinin artmasi ya da kosullara dair
memnuniyetsizliginin, var olan durumu degistirmeye yonelik motivasyon olarak goriilmesi miidahale
siirecine miiracaat¢inin da katilmasini saglayarak siireci meslek elemani olan sosyal hizmet uzmani
ile ylriitme isteginde artis saglayacaktir. Bireyin siirece katilmasi, internet bagimliligi hakkinda
bilinglenmesi, tanimasi ve ayrilmasi hususunda siireci hizlandiracak bir olgu olarak karsimiza
cikmaktadir. Siirecin hizlanmasi durumunda bireyin var olan diger sorunlarina da ¢6ziim bulabilmek
adina meslek elemanlarina ve es zamanli olarak miiracaatgiya katki saglayacaktir. Eger sosyal hizmet
uzmani internet bagimlilig1 konusunda bilingli degil ise basat olarak arastirmaci rolii ile internet
bagimliligini arastirarak tanimali, sonrasinda 6gretici rol listlenerek miiracaatgiya destek olmalidir.
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CIN’DE AILE DESTEGI VE YASLI REFAHI: AILE SORUMLULUGU (EVLADA
DINDARLIK) YASASI BAGLAMINDA BiR DEGERLENDIRME

Bora BALUN"
Oz
Glintimiizde her 10 kisiden biri 60 yas ve iizerinde bulunmaktadir. Birlesmis Milletlerin 2050 yilina dair niifus
projeksiyonlarinda ise her 5 kisiden birinin 60 yas ve iizerinde olacag: belirtilmektedir. Bu nedenle 6zellikle bir¢ok
gelismis iilke yasli niifusun refah diizeyini gelistirmek ve gelecege yonelik tedbir almak iizere yeni politika arayislarina
yonelmektedir. Bu uygulamalardan birisi de Banglades, Hindistan, Cin gibi iilkelerde uygulanan ve yasl bireylerin bakim
ve gbzetim gorevinin aile sorumlulugu iizerine kurgulandig: ve bu calismada da incelenecek olan Aile Sorumlulugu

(Evlada Dindarlik) Yasasidir. Gerek niifus biiytikliigli ve yasli niifus oran1 gerekse de yaslilara yonelik kaliplagmis sosyal
politika uygulamalariyla Cin bu uygulamanin ideal bir temsilcisidir.

Literatiir taramasinin tercih edildigi bu ¢caligmada, Cin sosyal politika anlayisinda 6nemli bir yere sahip ve ailelere
yash bakimi konusunda yasal sorumluluk yiikleyen Aile Sorumlulugu (Evlada Dindarlik) Yasasi incelenmistir.
Calismada, Aile Sorumlulugu Yasasinin dncii asamasi olan Evlilik Yasasinin yiiriirliige girdigi 1950 yili referans noktasi
olarak alinmistir. Elde edilen bulgular, kapitalizm ve sosyalizm arasinda yeni bir sentez yaratan Cin’in, hizli demografik
degisim, ekonomik biiyiime ve degisen sosyal normlardan fazlasiyla etkilendigini ve bu gelismelerin geleneksel aile
temelli yasli bakim sistemi lizerinde bir baski olusturdugunu ifade etmektedir. Bu baski ise aile ve yasli niifus arasindaki
uzun siiredir var olan degerleri zorlamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Aile destegi, Evlada dindarlik yasasi, Sosyal politika, Yasl.

FAMILY SUPPORT AND ELDERLY WELL-BEING IN CHINA: AN EVALUATION IN
THE CONTEXT OF FAMILY RESPONSIBILITY (FILIAL PIETY) LAW

Abstract

The case of the elderly has turned into a global phenomenon and, for instance, in the United Nations reports, it is
stated that one out of every 10 people is 60 years old and over, and in the population projections for 2050, one out of
every 5 people will be 60 and over. Because of that, many countries produce alternative social policy methods to enhance
the welfare of the elderly population and take measures for the future. One of these practices is Filial Piety Law, which
is applied in countries such as Bangladesh, India, and China, where the care and supervision duty of the elderly is based
on family responsibility and will be examined in this study. China is an ideal representative of this practice with its
stereotyped social policy practices for population size and representation rate of the elderly population in the world
population and the elderly.

In this study where literature review was preferred, Filial Piety Law, which has an essential place in the
understanding of China social policy and places legal responsibility on families with elderly care, was examined by
limiting it to the period up to the present, considering the year 1950 when the Marrige Law came to power as the
beginning. Findings from the study show that China, which created a new synthesis between capitalism and socialism,
was greatly affected by the rapid demographic change, economic growth, and changing social norms. These developments
put pressure on the traditional family-based elderly care system and it is forcing long-standing values between family and
the elderly population.

Key Words: Family support, Familiy responsibility (filial piety) law, Social policy, Elderly.

1. Giris

Sanayi devrimi ve devaminda ortaya ¢ikan teknolojik ilerlemeler toplumsal diizende radikal
degisimlere es deyisle doniisiime yol agmis, etkisini ve sinirin1 hemen her alana dogru genisletmistir.
Ornegin tip alanindaki ilerlemeler 6liim oranlarini azaltarak insan dmriiniin uzamasini saglamis ve
toplumsal yaglanmanin da 6niinii agmistir. Toplumsal diizeni yeniden sekillendiren yeni gelismelerin
belki de en 6nemli yansimasi aile tizerinde goriilmiistiir. Siire¢ icerisinde genis aile yapisi ¢oziilerek
cekirdek aileye donlismeye basglamig, yasli kusagin aile igerisindeki bakimi konusu sosyal ve
toplumsal bir sorun halini almistir. Yashilik artik kisilik kuramcilar1 tarafindan “cocukluk” ve
“ergenlik” gibi sorunsal bir donem olarak kabul edilirken (Eraslan ve dig., 1995:231), bilimsel
literatiirde genis bir tartisma alan1 yaratmistir. Bu tartigsmalara kimler yaslh olarak kabul edilmelidir,
bakim ve gozetimlerinden kimler sorumlu olmalidir gibi sorular eslik etmis ve yashlik oncelikle
kronolojik, sosyolojik, fonksiyonel, biyolojik bircok alternatif yaklasimla aciklanmaya calisilmistir.
Nitekim insanin yasami boyunca gecirmis oldugu diger tiim asamalar gibi kac¢inilmaz ve herkes i¢in
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gecerli bir olgu olan yaglhlik; 6rnegin ¢alisma yasaminda fonksiyonel agidan bireyin belirli bir yas
sinirin1 asmasi sonucu isgiicli verimliliginin, dolayisiyla gelir kazanma giiciiniin yitirilmesi seklinde
tanimlanmistir (Cubuk, 1986:201). Bir diger 6nemli konu olan bakim ve gozetimden kimler
sorumludur sorusu sosyal politikanin ilgi alaninda ele alinmaya c¢alisilmis; sosyal politikanin
toplumda esitlik, adalet ve gilivenlik duygusunun saglanmasi ve yasatilmasi prensibi (Koray ve
Topguoglu, 1995:2) iizerinden sosyal politika-yaglilik arasinda baglant1 kurulmus (Altan ve Sigsman,
2003:9-15) ve bu kitle 6zel olarak korunmasi gereken, bakim ve gozetim ihtiyact duyan kesimler
arasinda gosterilmistir (Altan, 2007:7). Degisen ve siddeti artan ihtiyaglar karsisinda yaslilara yonelik
sosyal politikalarin 6nemi her gecen giin biraz daha artarken, iilkeler alternatif yontem ve dnlemler
gelistirmeye calismustir (Tasg1, 2018:73-82). Yash niifusun bakim ve gozetimi konusunda ailelere
yasal sorumluluk yiikleyen yaklasimlar: bu uygulamalar arasinda gostermek miimkiindiir.

Ozellikle Cin sosyal politikasinin énemli bir parcasi olan ve yasl bireylerin bakim ve gdzetim
gdrevinin aile sorumlulugu iizerine kurgulandig1 Aile Sorumlulugu (Evlada Dindarlik/Filial Piety')
Yasasi, tilkedeki yasli niifusun sorunlarinin agilmasi siirecinde énemli bir isleve sahiptir. Kapitalizm
ve sosyalizm arasinda yeni bir sentez olusturan Cin, hizl1 demografik degisim, ekonomik biiyiime ve
degisen sosyal normlardan fazlasiyla etkilenmistir. Bununla birlikte, 1979 yilinda yiiriirliige giren ve
2015 yilina kadar gegerliligini siirdiiren tek ¢ocuk politikasi da Cin niifusunun yaslanmasinda 6nemli
bir etki yaratmistir. Zira bu politika {ilke niifusunun yaklagik 1/5’inin 60 yas ve {istii niifustan olustugu
demografik bir gériiniim ortaya ¢ikartmistir. Ustelik siirece sehir merkezlerinin hizla biiyiimesi, refah
uygulamalarinin yetersizligi, gen¢ niifusun ekonomik kosullarini iyilestirme yoniindeki farkli
sehirlerde yeni firsatlari yakalama cabalarinin da eklenmesiyle yasli niifusun sosyo-ekonomik
konumu daha da zayiflamaya baglamistir. Bu gelismeler ise geleneksel aile temelli yashi bakim
sistemi tizerinde ciddi bir baski olustururken, aile ve yash niifus arasindaki uzun siiredir var olan
degerler fazlasiyla zorlanmistir. Kokenlerini Konfiigyiis¢ii Ogretilerden alan, ihtiya¢ sahibi
ebeveynlere bakmak iizere ¢ocuklarina yasal bir sorumluluk ve gorev yilikleyen Aile Sorumlulugu
Yasasi ise slirdiiriilebilir sosyal politikanin 6nemli bir pargasi olmaya devam etmektedir.

2. Sosyo-Demografik Goriiniim

Sosyal politika uygulamalarinin anlamlandirilmasinda istihdam, egitim, niifus, saglik gibi
bircok sosyo-demografik gosterge kullanilmaktadir. Bu asamada sosyo-demografik gostergenin
onemli bir bileseni olan niifus yapisi Cin sosyal politikasinin uygulama genisligi ve yonii konusunda
fikir verebilecek veriler sunmaktadir. Hizla biiylimeye devam eden iilke niifusu 2010 yilinda 1,339,72
milyondan, 2021 yilinda 1.411,78 milyona ulagmistir. Niifus artis hiz1 ortalamas1 2000 yilinda %0,57
iken, 2021 yilinda %0,04 puan disiisle %0,53 olarak dl¢lilmiistiir. Yas gruplarina gére niifus dagilim
profili niifusun yaslanmaya baslandigini ortaya koymakta olup, 0-14 yas grubu toplam niifusun
%17,95’1ni1 (253,38 milyon); 15-59 yas grubu toplam niifusun %63,35’ini (894,38 milyon); 60 yas ve
istii grup ise toplam niifusun %18,70'ini (264,02 milyon) olusturmaktadir. 60 yas ve iistii niifusta ise
dikkat cekici baska bir tablo ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle 65 yas ve iistii niifus, toplam niifusun
%13,50’in1 (190,64 milyon) olusturdugu anlasilmaktadir (National Bureau of Statistics of China,
2021). Sadece 10 yil 6nce yani 2002 yilinda toplam niifusun yaklasik %8’inin (93,77 milyon) 65 yas
ve ilizeri niifustan olustugu dikkate alindiginda, yash niifus problemi iilke agisindan ¢oziilmesi
gereken bir soruna déniismektedir (National Bureau of Statistics of China, 2004:10). Ustelik bu
konudaki daha eski tarihli referanslar niifusun yillar igerisinde istikrarl bir sekilde yaslanmaya devam
ettigini gostermektedir (Grafik.1). Bununla birlikte Cin’in yakalamis oldugu niifus yaslanma hizinin
diisiik-orta-yiiksek gelirli iilkelerden daha yiiksek diizeyde seyrettigi de 6zellikle vurgulanmalidir.
Ornegin 60 yas ve iizeri niifusun iilke niifusuna oranmin 2040 yilinda %28'e (402 milyon) ¢ikmasi
ongoriilmektedir. Bu projeksiyon, 2021 yilinda 60 yas ve {istli grubun toplam niifus igerisindeki
paymin %18,70 (264,02 milyon) oldugu gercegiyle degerlendirildiginde 2 katina yakin bir artis

!Evlada Dindarlik Yasasi olarak bilinen bu yasa birgok iilkede uygulama alan1 bulmustur. Yasa, ihtiyag sahibi ebeveynlere (bazi
durumlarda akrabalara) bakmak iizere ¢ocuklara yasal bir sorumluluk ve gérev yiiklemektedir.
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anlamina gelmektedir. Bu analizi tamamlayic1 bir diger faktor olan ortalama yasam siiresine
bakildiginda, 1950 yilinda 43,8 olan ortalama yasam siiresinin, 1975 yilinda 65,5’¢, 2020 yilinda
77,5’e ulagmis olup (Worldometers, 2021), 2050 yilinda ise 83,75’e ¢ikacagt ongoriilmektedir (UN,
2021).

Grafik 1. Demografik Dontisiim (1950-2050)
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Kaynak: WHO, 2015, s.2.

Azalan dogum oranlar1 ve artan yasam beklentisiyle orantili olarak yaslh niifustaki artigin etkisi
sosyo-ekonomik performansa da yansimaktadir. Bu etkinin takip edilebilecegi gostergelerden en
onemlisi yagh bagimlilik oranidir. Nitekim yaslh bagimlilik oranindaki artiglara paralel olarak emekli
ayliklar1 ve saglik hizmetlerini finanse etme konusu tilke iizerinde 6nemli bir baski olugturmaktadir.
Zira Cin yash bagimlilik oranlar istikrarli bir yiikselis egilimi gdstermekte olup (Grafik.2), 2017
yilinda bu oran %17 olarak 6l¢tilmiistiir (IndexMundi, 2021a). Bununla birlikte, yaslh niifusa yonelik
0zel yaklasimlar sosyal politika pratiklerinde de izlenebilmektedir. Bu noktada referans olarak
sunulabilecek yasli niifusun bakim ve sosyal destegine yonelik anayasa ve kanunlarla desteklenen
(The Constitution law of People's Republic of China, 1982, Md.:49; Marriage Law, 2001, Md.:30;
Elderly Law, 1996, Md.:3-20-27-41) bir¢cok uygulama bulunmaktadir. Toplum hizmet merkezleri ve
sosyal yardim kurumlarinca gerceklestirilen faaliyetler bu uygulamalar arasinda 6nemli bir yer
tutmaktadir. Ornegin 2020 yili itibariyle iilkede 38 bini yash, 735’i ¢ocuk bakim kurulusu olmak
tizere 40 bin civarinda sosyal yardim kurumu bulunmakta ve bu kurumlar ihtiya¢ sahiplerine bakim
ve barimma hizmeti saglamaktadir. Bahse konu hizmetlerden yararlananlarin sayis1 8.238 milyonu
yasli, 98 bini ¢ocuk olmak iizere toplamda 8.509 milyondur. Ayrica huzurevi yatak sayisi, 1.000
yasliya 26 yatak diisecek diizeydedir. Yash niifusunda dahil oldugu dezavantajli gruplara yonelik
baska bir sosyal politika uygulamasi ise toplum hizmet merkezi uygulamasidir. 2020 yili itibariyle
Cin’de 29 bin toplum hizmeti merkezi ile 393 bin toplum hizmet istasyonu bulunmaktadir. (National
Bureau of Statistics of China, 2021a).

Grafik 2. 65 Yas Ustii Yash Bagimlilik Oran1 (1960-2019)
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1960 - 2019

Kaynak: The World Bank, 2021.

Yaslilar agisindan sosyal politika uygulamalarinin bir diger 6nemli bileseni sosyal giivenlik
sistemidir (Elderly Law, 1996, Md.:3-20-21). Cin sosyal giivenlik sistemi 5 zorunlu sigorta plani
(emeklilik fonu, saglik sigortasi, endiistriyel yaralanma sigortasi, issizlik sigortast ve annelik
sigortasi) ile sadece Cin vatandaslarinin yararlandig: bir konut fonundan olusmaktadir. Fakat sosyal
giivenlik kanunu, merkezi otorite tarafindan yasalastirilmig olmasina ragmen, yerel otoritelerin sosyal
giivenlik sisteminin idaresinde 6nemli bir role sahip olmasi ve her bir sigorta uygulamasinda calisan
ve igveren katki oranlarinin belirlenmesi siirecinde takdir hakkina sahip olmasindan dolayi iilke
icerisinde -¢ok biiylik sapmalar bulunmasa da- farkli uygulamalar ortaya ¢ikmistir (Yun, 2014:111-
112). Ornegin yaslilikta dnemli bir gelir giivenligi uygulamasi olan emeklilik sistemi sadece kentsel
alanlarda calisan is¢i ve memurlar kapsayan iki kurumsal mekanizma seklinde uzun yillar varhigini
korumustur. Fakat 2009 yilinda baglayan ve 2011, 2014 ve 2015 yillarinda devam eden bir dizi reform
ile emeklilik sistemi yeniden yapilandirilmistir. Bu dogrultuda sosyal sigorta programina katilmayan
kirsal ve kentsel niifusa yonelik olarak (Elderly Law, 1996, Md.:20-22-25) bir emeklilik plani
olusturulmus; memurlar ile kentsel is¢ilerin sosyal sigorta programi birlestirilmistir. Nihayetinde 366
milyon kent sakini temel yashlik sigortasi kapsamina, 477 milyon kirsal bdlge sakini ise yeni tip
kirsal yaslilik sigortasina dahil edilmis ve ulusal bir kapsam saglanmistir (National People's Congress,
2015; ILO, 2017:82). Bununla birlikte fikir vermesi acisindan sosyal giivenlik sistemi-saglik
harcamalar1 arasindaki iliskiye odaklanildiginda, saglik harcamalarinin sosyal giivenlik sistemi
icerisinde Onemli bir yer tuttugu anlasilmaktadir. Zira 2017 yilindaki saglik harcamalarinin
GSYIH’ye oran1 %5,2 diizeyinde gerceklesmistir. Fakat bu oran kiiresel diizeyde kiyaslandiginda,
Cin’in diinya ortalamasinin altinda bir performans gostermekte oldugu ve 188 iilke arasinda 127.
sirada yer aldig1 goriilmektedir (IndexMundi, 2021).

3. Aile Destegine Yonelik Yasal Uygulamalarin Oncii Asamasi: Komiinist Parti Tktidan ve
Evlilik Yasalar:

Komiinist Partinin 1949 yilinda iktidara gelmesiyle birlikte, Sovyetler Birligi’'ne gore
modellenmeye calisilan bir refah devleti sistemi kurulmustur (Hasmath ve Macdonald, 2017:2). Yeni
sistem icerisinde bireyin devlete olan sadakati giiclendirilmeye ve sosyo-ekonomik tiim alanlarda bu
anlayisin yerlestirilmesine ¢alisilmis, iilke refahi acisindan agir sanayinin gelistirilmesi temel ve
oncelikli hedef olarak belirlenmistir. Bu stratejinin dogru islemesi i¢in agir sanayide iscilik
maliyetinin diislik tutulmasi ve is¢inin kendisini isine adamasi 6n kosul haline gelmistir. Dolayisiyla
bu kosullar altinda yapilandirilmaya calisilan refah devleti anlayisi ayni zamanda sanayinin
desteklenmesine yonelik isgiicli ihtiyacinin karsilanmasina da yardimer olmustur (Li, 2012:1).
Komiinist Parti’nin devlet yonetimine yonelik bir diger onemli yaklasimi millilestirme ve
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kolektivizasyon uygulamalariyla ortaya ¢ikmistir. Toplumsal organizasyon siirecinde sehirlerdeki
aile isletmeleri devletlestirilmeye (millilestirme), kdylerdeki aile ¢iftlikleri de kolektiflestirilmeye
baslanmistir. Bu yapilanma siirecine sehirlerde devlet hizmeti sunan iscilere yonelik refah devleti
uygulamalar eslik etmis; emeklilik, barinma, emeklilik sonrasi tibbi bakim gibi konularda istihdama
dayal1 bir sosyal giivenlik sistemi gelistirilmistir. Bahse konu sosyal giivenlik sistemiyle 6zellikle
yaglilarin aileden bagimsiz sekilde sosyo-ekonomik yasamlarin1 devam ettirmeleri hedeflenmistir.
Fakat refah devleti uygulamalar1 sehir niifusuyla sinirli kalmamistir. Kir niifusunu olusturan yoksul
ve savunmasiz gruplara yardim amaciyla da Komiinist Parti tarafindan Cin’in en eski sosyal glivenlik
programi olan Bes Garanti Sistemi (Five Guarantees System/FGS) gelistirilmistir. Bu sistem ile
ihtiyac sahiplerine yonelik gida, giyim, barinma, tibbi bakim ve cenaze masraflarinda yardim
saglayan bir sosyal destek sistemi olusturulmus ve sosyal kurumlar giiclendirilmistir (Leung,
1997:88-89). Bununla birlikte, sosyal hizmet sunumu devlet tarafindan tekellestirildiginden dolayi,
sehir niifusu devletin ulusal istihdam politikasindan yararlanmaya baslamistir. Ornegin isgiicii
biirolar tarafindan bir kez ise atanan is¢i yasam boyu istihdam edilir olmustur. Fakat sadece sehir
merkezlerindeki niifusun faydalanabildigi, devlet tarafindan sunulan saglik, egitim ve kiiltiir
hizmetlerinin de etkisiyle devlet-birey arasinda farkli bir bagimlilik iliskisi ortaya ¢ikmistir. Bu
bagimlilik, Komiinist Partiye 6zgii istihdam birimi olan “Danwei”lerin ¢alisma yagaminda etkin
olmasiyla birlesince, calisan inisiyatifini ve 6zerkligini sinirlayici bir etki ortaya ¢ikmistir. Devlet
sosyal politika, isttihdam ve refahin saglanmasinda diger aktorleri dislayici ve merkezi bir rol
iistlendiginden sistem zamanla otoriterlesme egilimine girmis ve halkin sosyal yasaminin devlet
tarafindan dikte edildigi, ailenin toplum iizerindeki etkisinin sinirlandig1 ve karsiliginda bireysel
ihtiyaglar icin devlete giivenme disinda bir alternatifin kalmadig1 sosyolojik bir yap1 ortaya ¢ikmistir
(Mok, 2005:401-402).

Bununla birlikte gerek yasli ve ¢cocuklarin bakimi ile barinmasi noktasinda ortaya ¢ikan yetersiz
uygulamalardan, gerekse de konut planlamasinin ve hareketliliginin merkezi otoritece
sinirlandirilmasi ile tilke ekonomik sartlarinin kétiilesmeye baslamasi gibi sistemden kaynaklanan
problemlerden dolay: aileler 6nemli bir islev iistlenmeye devam etmistir. Yaslilar agisindan ailenin
konumunu gii¢lendiren bir diger uygulama ise ikame sistemi olmustur. Ebeveynlerin emekli olmasi
durumunda ¢ocuklarmin istihdamina imkan taniyan ikame sistemi (the replacement system) bu
stirecte aile birlikteligini -bagimliligini- giiclendirmeye devam eden énemli bir unsura donligmiistiir
(Whyte, 1995:1008). Ayrica 1950 yilinda yiirtirlige giren Evlilik Yasasi da ailenin toplumsal giiciinii
pekistiren onemli katkilar yapmis ve yash bireylerin aileler tarafindan desteklenmesi yasal bir
zorunluluk haline getirilmistir (Diamant, 2000:193). Dolayisiyla s6z konusu yasayla yashlarin,
yetiskin bir gocugunun yaninda yasama ve bir dereceye kadar da ekonomik giivenceye sahip olmasina
calisilmistir (L1, 2001).

Fakat yillar icerisinde Komiin sistemi zayiflamaya baslamistir. Bu gelisme toplumsal pek ¢ok
ihtiyaca yonelik soru isaretlerini arttirirken, drnegin bu sistemin besledigi ve ozellikle yashilar
acisindan onemli bir garanti olarak goriilen ve Cin’in en eski sosyal giivenlik programi olan Bes
Garanti Sisteminin siirdiirtilebilirligini de etkilemistir (Zhang ve Goza, 2005). Bu ve benzeri negatif
diizeyde ortaya ¢ikan toplumsal ve sosyo-ekonomik olgular1 asacak temel ¢oziim ise piyasa merkezli
anlayista goriilmiigtiir. Zira 1970’lerin sonundan itibaren Cin toplumsal bir reform dénemine girmis,
merkezi otoritenin kontroliindeki planli ekonomi anlayisi terk edilerek piyasa merkezli bir ekonomik
biliylime modeline gecilmistir. Bu modelin siirdiiriilebilirligi acisindan ise niifus 6nemli bir faktor
olarak degerlendirilmis ve niifus artis hizin1 yavaslatmak {izere tek ¢ocuk politikas1 benimsenmistir.
Siiregle birlikte aile tiyelerinin kentsel istihdam icin kirsal alanlar1 terk etmeleri, geleneksel genis aile
tipinin ¢oziilmesi, ortalama yasam siiresinin uzamasi gibi nedenler yaslilara yonelik geleneksel aile
destek sisteminin oldukg¢a zayiflamasina neden olmustur. Nitekim ailenin yaslanan ebeveynlerini
destekleme kapasitesi gerilerken, yasli bakim1 ve gézetimi 6nemli bir probleme doniigsmiistiir (Dai,
2019:4-5). Ancak yaglilarin asli sorumlulugu ailede kalmaya devam etmis ve 1996 yilinda ¢ikarilan

32



Cin’de Aile Destegi ve Yasli Refahi: Aile Sorumlulugu (Evlada Dindarlik) Yasas1 Baglaminda Bir Degerlendirme

Yashlarin Haklarmin ve Cikarlarimin Korunmas: Hakkinda Kanun? (Aile Sorumlulugu Yasasi),
yaslilarin bakim ve gozetimi konusunda oncelikle ailelerine bagimli olmalarim1 saglamistir (Elderly
Law, 1996, Md.:1).

4. Aile Destegine Yonelik Yasal Uygulamalardaki Mevcut Durum

Yaglilara yonelik aile sorumlulugu (Xido/Filial Piety), Cin kadim kiiltiirlinde varligini
stirdiirmiis olup, iilke sosyal politikasinin geleneksel formlar1 arasinda gosterilebilir. Nitekim saygi
temelli aile sorumlulugu Cin’li filozof Konfii¢ylis'in (Classic of Filial Piety) ¢alismasinda dahi ifade
edilmistir. Fakat toplum ag¢isindan olduk¢a O6nemli bir noktada kurgulanan ve bir tiir manevi
dayanigma yontemi olan bu modelin zamanla ¢oziilmeye baslamasi tizerine (Dong, 2016:1429), yasal
mevzuatla tedbir alinmaya ¢alisilmistir. Bu diisiince dogrultusunda 1950 yilinda yiirtirliige giren ve
bir dnceki boliimde bahsedilen Evlilik Yasasi ailelere sorumluluk yiiklemis ve bu yaklasim 1980 ve
2001 tarihli Evlilik Yasalarinda (Marrige Law) da tekrarlanmistir (National People's Congress, 1980;
National People's Congress, 2001). Ayni sekilde yashi bakimi konusunda aile sorumlulugunu
sekillendiren en 6nemli hukuki metin 1996 yilinda yayimlanan Yaslilarin Hak ve Menfaatlerinin
Korunmasima ydnelik Aile Sorumlulugu Yasasidir (Elderly Law)?.

1996 Yilinda c¢ikartilan Yashlarin Hak ve Menfaatlerinin Korunmasina yonelik Aile
Sorumlulugu yasasi, yaslilarin bakim ve sorumlulugunun esas olarak aile sorumlulugu (destekei)
felsefesi tizerine kurgulandigi bir belgedir (Elderly Law, 1996, Md.:10). Yasa g¢ercevesinde yaslh
birey, 60 yas ve istl niifus seklinde tanimlanmakta (Md.:2), yaslilara ayrimcilik yapmak, hakaret
etmek, kotii muamele etmek veya terk etmek yasaklanmaktadir (Md.:4). Aile sorumlulugu, yash
destekeisi (yaslilarin ogullart ve kizlart ile kosullara gore yaslilara bakma yiikiimli diger kisiler)
seklinde teknik bir tabirle tanimlanmakta (Md.:11) ve bu kesim yaslilarin bakimini iistlenmek ve 6zel
ihtiyaglarini karsilamak {izere gorevlendirilmektedir (Md.:12-13). Destekgiler, yaslilarin zamaninda
tedavi ve bakim gormelerini saglayacak ve maddi giicliik c¢eken yaslilarin tibbi masraflarini
kargilamakla ytlikiimliidiirler (Md.:15). Yasadaki diger bir ilging yaklasim mahalle ve koy komitesi
uygulamasidir. Bu komiteler yaslhlarin taleplerini resmi makamlara iletmek, yasal hak ve
menfaatlerini korumak ve onlara hizmet etmek {izere kurulmustur (Md.:6-45). Fakat s6z konusu
yasanin biitiinii dikkate alindiginda, sorumluluk sadece aile ile sinirlandirilmistir seklinde bir yorum
getirmek yetersiz bir yaklasim olacaktir. Aile sorumlulugu her ne kadar bakim ve gdzetim
cercevesinde tanimlanmis olsa da yasamin biitiinii dikkate alindiginda manevi sorumluluk
diisiincesinin daha yogun oldugu disiliniilmektedir. Nitekim devlet yaslilarin bakim ve destegi
konusunda ihtiya¢ duyulan sigorta uygulamalarinin hayata gecirilmesini yasa gergevesinde ilke
olarak tistlenmistir (Md.:3). Ayrica mahalle ve kdy komiteleri de siirecin 6nemli bir pargasi olarak
goriilmiis, toplumun tamamina yaslilarin manevi biitiinliigiiniin korumasi ve gelistirilmesi yoniinde
odevler yiiklenmistir (Md.:5-6).

S6z konusu yasada yillar icerisinde gerceklesen degisimin izlerine bakildiginda, yaslilara
yonelik aile temelli ilkelerin genel ¢ergevesiyle korunmaya calisildigi anlasilmaktadir. Fakat ilgili
yasanin bazi1 maddelerinde hak ve sorumluluklarin yeniden tanimlandign goriilmektedir. Ornegin
1996 yilindaki yasada Devletin yaglilara yonelik sorumluluklar: tanimlanirken “Devlet” (Elderly
Law, 1996, Md.:3) yaklasiminin, 2018 yilindaki yasada “Devlet ve toplum” seklinde biraz daha
ayrintili tanimlanmaya g¢alisildigi anlasilmaktadir (Elderly Law, 2012, 2015, 2018, Md.:3-4). Bir
diger farklilik, 1996 tarihli yasada yer verilmeyen ve daha sonraki yasalarda kurulmasi 6ngoriilen fon
mekanizmasiyla ortaya ¢ikmistir (Elderly Law, 2012, 2015, 2018, Md.:6). Bununla birlikte yaslilarin
hastalik durumunda bakim ve gézetiminden sorumlu yaslh destekg¢ilerinin pozisyonu tanimlanirken,

2Bu yasa Cin kadim kiiltiiriindeki Konfii¢yiiscii yaklasiminda etkisiyle Evlada Dindarlik/Filial Piety yasasi olarak
bilinmektedir.

SFakat bu yasa iceriginde biiyiik degisiklikler olmamakla birlikte, Cin Ulusal Halk Kongresi Daimi Komitesi'nin aldig
kararlar dogrultusunda birincisi 28 Aralik 2012 tarihinde, ikincisi 24 Nisan 2015 tarihinde ve sonuncusu 29 Aralik 2018
tarihinde olmak iizere 3 kez degisiklige ugramistir.
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1996 yilindaki yasada “hastaliktan muzdarip yaslilarin tibbi masraflarin1 6deyecek ve onlara bakim
hizmeti vereceklerdir” seklinde biraz kati ifadelere yer verilmistir (Elderly Law, 1996; Md.:12).
Miiteakip yasalarda ise yasli destekgilerinin pozisyonu ‘“yaslilarin zamaninda tedavi ve bakim
gormelerini  saglayacak ve maddi giiglik c¢eken yashlarin tibbi masraflarim1  karsilamakla
yiikkiimliidiirler” seklinde daha yumusak bir dil tercih edilmistir (Elderly Law, 2012, 2015, 2018,
Md.:15).

5. Aile Destegi Uygulamasina Dair Giincel Tartismalar

Cin geleneksel toplum yapisi, yasalar ve sosyal politika anlayisinda, yasli bireylerin bakim ve
gozetimi ailenin temel sorumluluklart arasinda kabul edilmektedir (Marriage Law, Md.:30; Elderly
Law, 1996, Md.:10). Aileler kiigtiliirken ve daha fazla sayida evli ¢ocuk ebeveynlerinden ayri
yasamaya baslamus olsalar dahi aile arasindaki yakin iliski canli tutulmaya calisiimaktadir. Ornegin
evli ¢ocuklarindan ayr1 yasamayi tercih eden yaslilar, her seye ragmen cocuklarmin yakininda
yasamaya caligmakta, esleri oldiigiinde veya sagliklar1 bozuldugundaysa g¢ocuklariyla yasamaya
devam etmektedirler. Ustelik bu destek sadece aile iiyeleriyle sinirli kalmamakta, bir akrabalik iliskisi
icinde olan ancak ayr1 hanelerde bagimsiz olarak yasayan ve birkag ailenin olusturdugu sosyal iligki
modeli olan aile aglariyla da desteklenmektedir. Zira aile ag1, onemli bir karsilikli yardimlagma ve
etkilesim kaynagini olusturmaktadir. Aga baglh tiyeler, aile eksenli etkilesime katkida bulunmakta
(ziyaretler, yemek paylasimi, hediye ve para alisverisi, manevi destek, hasta ve ¢ocuklara bakmak
gibi) ve ihtiyag halinde ev islerine yardim etmektedirler (Leung, 1997:94).

Ailelerin yasli bakimi ve sorumlulugu konusunda yapilan c¢aligmalar, ailelerin bakim
siirecindeki roliine dair birtakim 6zellikler ortaya koymustur. Ornegin sehir merkezinde yasayan
erkek yaslilar bakici olarak eslerine daha bagimiyken, kirsal alanda yasayan yaslilar ise sehirdekilere
gore ¢ocuklarina daha fazla giivenmektedirler (Leung, 1997:95). Bununla birlikte, bu yaklagimin
stirdiiriilebilirligi demografik gelismelerle degismeye baslamig; 1987 yilinda 60 yas iistii yaslilarin
%82,2'si ¢ocuklariyla birlikte yasarken, 1990 yilinda bu oran %70'e gerilemis (Leung, 1997:94),
giintimiizde ise 60 yas tistiindekilerin neredeyse yarisi cocuklarindan ayr1 yasar olmustur (Serrano ve
dig., 2017:789).

Artan sayida yaslinin ayr1 yasamaya baglamasi ve aile sorumlulugunun yetersiz kaldig1 noktada
daha 6zel ve kurumsal bir yaklasim olan bakim evi se¢enegi de devreye girmistir. Bu konudaki
tespitlere bakildiginda, yaslilarin yaklasik %60'1n1n, ¢gocuklar: bakim saglayamadiginda veya onlara
yiik olmak istemediklerinde kurumsal bakim aradig anlagilmaktadir. Ayn1 zamanda sehirde yasayan
yashilarm %49'unun giinliik bakim ve yardima ihtiya¢ duydugu, %25'inin ise ev i¢i faaliyetlerde
yardim edecek yardimciya ihtiyaci oldugu belirtilmektedir. Bununla birlikte, kentsel alandaki
kurumsal evde bakim hizmetlerinin yaslilarin sadece %16'sinin ihtiyacin1 karsiladigi ifade
edilmektedir (WHO, 2015:32).

Giliniimiizde gelinen noktada, aile destekli sistemin ¢oziilmeye baslamasiyla birlikte yasal
cezalandirma politikalar1 devreye girmistir. Ornegin Cin'in en biiyiik sehri olan ve her 3 kisiden 1'inin
60 yasin iizerinde oldugu Sangay bu politikay1 benimseyen sehirler arasindadir (Shanghai Municipal
People's Congress, 1998). Yasa cercevesinde yaslilar1 koruma ve bakimi konusunda yetersiz goriilen
cocuklara yaptirim yoluna gidilmektedir. Bu kapsamda yasl ebeveynlerine karst sorumlulugunu ihlal
edenlerin isimlerinin kamuoyu ile paylasilmasina karar verilmis ve bireysel banka kredilerine
ulagimlarini kisitlamak iizere “kara liste" uygulamasi prensip olarak benimsenmistir. Bu sayede birey
isminin ifsa edilmesiyle hem manevi olarak cezalandirilmis hem de banka hesab1 agmaktan, ev satin
almaktan, is kurmaktan kisitlanmis olmaktadir (Dong, 2016:1429).

Sonuc ve Degerlendirme
Aile Sorumlulugu (Evlada Dindarlik) yasalari, Cin gibi oldukca kalabalik niifusa sahip bir
iilkede devletin kurumsal olarak yetersiz kaldig1 alanlarda tamamlayici1 ve ayni zamanda sosyal
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gerilimleri dengeleyici olmak iizere 2 temel gorevi yerine getirmektedir. Dolayisiyla bu sistem sosyal
politika uygulamalarinin 6nemli bir pargasini olusturmaktadir. Bahse konu yasalar, yetiskin
cocuklarin kendi ihtiyaglarini karsilayamayan ebeveynlerini genis 6l¢iide manevi, yeterli miktarda
ise maddi olarak desteklemeleri i¢in yasal bir gorev anlamina gelmektedir. Ayrica bu yasa, yetiskin
cocuklarin yaslanan ebeveynlerine ne 6lgiide bakmasi gerektigine dair karsiliklilik ve ihtiyag olmak
lizere 2 prensibi de iceriginde barindirmaktadir. Karsiliklilik prensibi, ebeveynlerin ¢ocuklarini
yetiskinlige kadar desteklemek icin yaptiklar: fedakarliklarin telafi edilmesi gerektigine dair yaygin
inanca dayanmaktadir. Ihtiya¢ prensibi ise yaslinin daha teknik ¢ercevede degerlendirilmesine
dayanmakta ve devlet tarafindan da desteklenmeyi gerektirecek kadar fakirlik kosulu dikkate
alinmaktadir.

Kokenlerini kadim kiiltiirden alan bu tiir yasalar, sosyo-demografik degisimle iliskili tiim
sorunlar1 ¢ozebilecek kapasitede olmasa da kaynaklari sinirli ve niifusu kalabalik iilkelerde yaslilarin
sosyal iligkilerini siirdiirecek ve evde bakimi gerektiren temel saglik uygulamalarina yardimci olacak
bir sistem yaratmistir. Fakat s6z konusu yasalar sorumluluk anlayisin1 sadece aile ile
siirlandirmamistir. Sosyal destek noktasinda kdy ve mahalle komiteleri ile sosyo-ekonomik
yardimlarda devlet bu sistemin tamamlayict unsurlar1 arasinda yer almaktadir. Bu sistem ayrica
devlet-vatandas arasinda 6nemli bir denge unsuru olarak da goriilmektedir.

Mevzuat da ebeveynlerine bakmayan ¢ocuklara her ne kadar ¢ok net cezalar 6ngériilmese de
yaslilarin saglik ve sosyal ihtiya¢larinin gz 6niinde bulundurulmasi gerektigine dair yasal bir tesvik
s6z konusudur. Fakat ebeveynler bakim konusunun veya yasal menfaatlerinin ihlal edildigini
diisiindiiklerinde mahkemelere bagvuru hakkina sahip olmaktadirlar. Ornegin bu kapsamda 2017
yilinda 8.647 dava agilmistir. Bununla birlikte Sangay 6rneginde oldugu gibi yontem olarak manevi
cezalandirmalarda uygulanabilmektedir.

Kiiresel bir fenomene doniisen niifusun yaslanmasi sorunundan Cin’de nasibini almistir. Bu
sorunu agmak i¢in merkezi otorite 1979-2015 yillar1 arasinda uygulanan tek ¢ocuk politikasindan
vazgecmistir. Fakat bu siirecte niifusun daha da yaslanmasiyla birlikte, yash niifusun {ilkenin uzun
vadeli dengeli gelisimi iizerinde bask1 olusturmaya baslamistir. Ozellikle de yaslilarin ve yoksullarin
kendi basinin ¢aresine bakmasina neden olan refah sistemindeki ciddi gerilemeler literatiirde siklikla
vurgulanmaktadir. Bununla birlikte aile yapisindaki doniistimler, niifus artig hizinin diigmesi, niifusun
yaslanmasi, yasam siiresinin uzamasi ve sosyo-ekonomik kosullarin farklilasmasi yaglilarin aile
icerisindeki konumunu degistirirken; klasik aile yapisi i¢erisinde siirdiiriilmeye calisilan yash bakimi
ve gozetemi konusunda sorunlar ortaya ¢ikmistir. Bu etkinin izleri tek basina yasamaya baslayan
ebeveyn oranlarinda da izlenebilmektedir. Giiniimiizde yasli niifusun neredeyse yarisi ¢ocuklarindan
ayr1 yasamaya baslamistir. Bu gelisme yaglilara yonelik sosyal politika uygulamalarinin daha da
giiclendirilmesi gerektigi yoniinde 6zel bir anlam ifade etmektedir.
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SOSYAL HIZMETTE SANATIN KULLANIMI VE MUZIK TERAPIiSi

Mustafa Emin AKCIN" ve Oguzhan ZENGIN™

Oz

Sanat, {istiine sayisiz tanimlar yapilabilen herkese 6ziinde farkli anlamlar ifade eden bir kavramdir. Temel olarak
sanat iyi ve giizeli yaratma, iyi ve gilizeli amaglama olarak anlamlandirilabilir. Sanat terapisi de sanatin bu yaratici
stirecinden beslenerek insanlarin igsel diinyalarinin digavurumunu saglar. Sanatsal faaliyetlerin bu yoniiyle birgok terapi
edici 6zelligi vardir. Sanat terapisinin farkli tiirlerinden biri de miizik ile terapi yontemidir. Miizik terapisi bireylerin veya
gruplarin bilissel, duygusal ve sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in miizigin kullanilmasidir. Miizikle tedavi ve miizigin
sosyal hayattaki yeri ilk insanlar tarafindan fark edilmis ve giiniimiize kadar bircok dénemde kullanilmstir. Insan refah

merkezli bir disiplin olan sosyal hizmet de uygulamalarinda zaman zaman miizik terapisini kullanmaktadir. Bu ¢aligma
miizik terapisinin gelisimi ve sosyal hizmette kullanimi iizerine odaklanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sanat terapisi, Miizik terapisi, Sosyal hizmet.

USE OF ART IN SOCIAL WORK AND MUSIC THERAPY

Abstract

Art is a concept that essentially means different meanings to everyone on whom numerous definitions can be made.
Basically, art can be understood as creating the good and the beautiful, and aiming the good and the beautiful. Art therapy
provides the expression of people's inner worlds by feeding on this creative process of art. Artistic activities have many
therapeutic properties in this aspect. One of the different types of art therapy is music therapy. Music therapy is the use
of music to address the cognitive, emotional, and social needs of a group or individual. Music therapy and the place of
music in social life were noticed by the first people and have been used in many periods until today. Social work, which
is a discipline centered on human well-being, also uses music therapy from time to time. This study focuses on the
development of music therapy and its use in social work.

Key Words: Art therapy, Music therapy, Social work.
1. Giris

Sanat denildiginde neredeyse herkesin zihninde birtakim ugraslar, olgular sekillenir. Belki ilk
olarak aklimiza giizel bir tablo ya da ellerindeki enstriimanlari ustaca ¢alan bir miizik grubu veya
hafizamizdan silinmeyen bir tiyatro sahnesi gelebilir. Herkes sanat1 bilir veya tanimlayabilir ya da
Oyle oldugunu diisiiniir. Sanat insanla birlikte var olmasindan midir bilinmez insanogluyla hep i¢ ige
olmus, her zihinde o zihne 6zel kendine bir yer edinmistir. O ylizden sanat1 tanimlamak veya anlatmak
hem oldukc¢a kolay hem de zordur. Sanatin sanat ehilleri tarafindan bir¢ok farkli tanimi yapilmis
bircok farkli sekilde anlamlandirilmaya calisiimistir. Oznel olarak sanati biraz ifade etmeye ¢alisirsak
eger, sanat ve sanatsalligin etkisi ugsuz bucaksiz bir deniz, sonsuz bir galaksi, tiim bunlar1 i¢inde
barmdiran evren ya da bir diger ifadeyle doga olarak tanimlanabilir. Hatta doganin kendisi, bir
yansimasi gibidir. Doganin insanoglu {izerindeki giiciinii giinliik yasantimizda belki hissedemeyiz,
hatta insanoglunun dogaya istiinlik kurdugunu diislinebiliriz. Fakat doga, evren her nasil
adlandirirsak adlandiralim, insanlarin yagami tizerindeki giiciinli yeri geldiginde bir dogal afet ile,
yeri geldiginde sadece mikroskopla goriilebilen kiiciik bir canlinin yaratabilecegi bir salgin ile insan
yasamlarinda yaptig1 ani ve koklii degisimlerle gosterebilmektedir. Aslinda sanatta boyledir. Insan
yasaminda son derece etkilidir. ik olarak daha konusma dili ve yaz1 dili ortaya ¢tkmamisken, duvara
cizilen resimlerle; dogasi geregi sosyallesme ve iletisime ihtiya¢ duyan insanoglunun, bu gereksinime
cevap vererek insan yasami lizerindeki 6nemini ve etkililigini gdstermistir. Sanatin insanin ruhsal ve
olgusal diinyasindaki etkisi bu ve bunun gibi bir¢ok Ornekle orneklendirilebilir. Sanatin insan
yasamindaki etkisi bu kadar fazla iken, insan1 ve insan yagamini temel almig, insanoglunun yasaminin
bir biitlinliyle iyilestirme c¢abasinda olan sosyal hizmet mesleginin ve sosyal hizmet biliminin de
sanattan ve sanatla terapiden yararlanmasinin sosyal hizmet literatiiriine katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Bu calismada sosyal hizmetin insanin var oldugu her alanda, dezavantaj yaratan
her duruma ve sisteme karsi, insan yasami lehine verdigi savasta, s6z konusu insanin yasamina
dokunmak oldugunda etkili bir silah olan sanatin kullanim1 iizerinde durulacaktir.
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Bu ¢aligmanin konusunu sanat terapisi ve sanat terapisinin alt dallarindan biri olan miizik
terapisi ve sosyal hizmet alanlarindaki uygulanabilirligi olusturmaktadir. Terapi siireglerinde sanatin
kullanim1 ilkel kabilelerin var olusundan giiniimiize kadar bazi tedavi yontemlerinde her ne kadar
bugiinkii adiyla olmasa da kullanilmis ve bugiinlere kadar gelmistir. Sanat terapisinin farkl tiirleri,
farkli disiplinler tarafindan kullanilmaktadir. Bu ¢caligsma sanat terapisinin miizik terapi tiiriiniin sosyal
hizmet alaninda kullanilabilirligi iizerine yogunlasmaktadir.

2. Sanat ve Sanat Terapisi

Ahlak ile sanat1 birbirinden ayr1 diisiinmeyen Aristoteles, sanat1 bir arinma olarak gérmektedir.
Sanat ve ahlak ilerleyen yillarda iki ayr1 kavram olarak ayrilsa da insana 6zgii olmak noktasinda
birbirleriyle biiyiik 6l¢iide benzerlik gostermektedirler. Insan yasamina dair, insana ait her sey sanatin
ortaya ¢ikis seriiveninde kendini gosterir. Sanati ortaya koyan sanat¢inin kendisi, yani insanken,
ondan etkilenen ve ondan anlamlar ¢ikaran yine insandir. Siije ve obje kaynagmasinin bu denli ige ice
oldugu baska bir iligski bulmak neredeyse imkansizdir. Sanat insanin i¢inden bir parca, insandan dogan
ve tekrar ona donen, siradanligin sira dis1 olmaya baslamasi siirecidir. Sanat diinyaya dokunmanin bir
tecriibesi, yaratmanin, tiretmenin verdigi hazzi hissetmenin bir yoludur. Sanat ortaya koyulurken
kisiye kendi varligmi hissettirmenin en bilindik yoludur (Filiz, 2016:170-174). Ilk insanlardan
giiniimiize sanat, insanlarin kendilerini ifade etmekte kullandiklar1 bir ara¢ olmustur. ilkel
sembollerle baslayan bu seriiven zamanla edebiyata, resme, tiyatroya, sinemaya, mimariye ve daha
nicesine doniiserek glinlimiize gelmistir (Acar ve Diizakin, 2017:7). Sanat insan dogasina aitliginin,
hissettirdiklerinin sinirsizligir gibi, sanatin kendisini anlamanin, anlatmanin, hatta ve hatta icra
etmeninde sinir1 yoktur (Yurtsever ve Cakir, 2012:158). Sanat 6znel bir kavram olmasindan dolay1
hakkinda saatlerce konusturabilir, sayfalarca yazdirabilir. Ancak insan yasaminin biitiiniine olan
dokunuslari, insanoglunun ruhsal diinyasina olan temasi ve insan yasamina yaptig1 etkilerle evrensel
bir gecerliligi vardir. Sanat bu yoniiyle insanoglunun uzun yillardan beri tedavi siireclerinde
kullandig1 kdklerini insanlik tarihinin derinlerinden alan bir yontemdir.

Tedavi yontemi olarak sanatin ilk Orneklerini magara duvarlarina c¢izilen resimlerle
orneklendirebiliriz. Ancak profesyonel olarak ruh sagligi alaninda yeni bir yontem oldugu
sOylenebilir (Filiz, 2016:174). Sanat terapisi kavramu ilk kez sanat¢1 Adrian Hill tarafindan 1942°de
tilberkiiloz hastalariyla gergeklestirdigi calismayr adlandirmak amaciyla kullanilmistir. 1940’°h
yillarda bilim diinyasinda kesfedilmeye baglayan sanat terapisinin profesyonellesmeye baslamasi ise
1960’11 yillar1 bulmustur (Demir, 2017:577). Sanat terapisi yaraticiligin insanlar tizerinde iyilestirici
etkisinin oldugu inanci iizerine temellenmis, genel olarak psikolojik i¢cgorii saglama ve duygusal
olarak olgunluga erismede bir ara¢ olarak kullanilmistir (Spaniol, 2001:221-231).

Sanat terapisi, sanatsal faaliyette aktif olarak bulunan, yaratma siireci igerisinde 6zne
konumunda olan bireyin, uygulamali psikolojik teori ve terapétik iliski ig¢inde deneyimleri
araciligiyla, mikro, makro ve mezzo diizeylerde insan yasamini giiclendiren biitiinlestirici ruhsal
saglik ve insani hizmetlerdir. Alaninda yetkinligi olan bir uzman tarafindan sunulan sanat terapisi,
bireysel sorunlarin tedavi siirecinde etkili oldugu kadar, gruplarla ve toplumsal olarak gerceklestirilen
terapi siireglerinde de etkilidir. Sanat terapisi, benlik saygisinin ve kisilerin kendilerine olan
farkindaliginin artirilmasinda, sosyal ve duygusal anlamda esnekligin kazanilmasinda, toplumsal ve
ekolojik degisimi ilerletmek i¢in kullanilir. Sanat terapistleri, her yas grubundan insanla ¢aligmalar
yapabilen, genis bir miidahale yelpazesi bulunan klinisyenlerdir. Belirli standartlar ¢ergevesinde
gelistirilen egitimleri, onlart her ortamda her kiiltiirden insanlarla calisabilecek yetkinlige eristirir.
Bireylerin kisiliklerine ve diinya goriislerine saygi duyan ve onlar1 onurlandiran sanat terapistleri,
tibbi, zihinsel veya kisisel sorunlarina meydan okumak isteyen insanlara yardimeci olarak onlarin
yaraticiligina ve manevi tatminlerine katki saglar. Sanat terapistleri farkli ortamlarda ciftler, aileler
ve gruplarla calisabilir. Ornek olarak hastaneler, okullar, 6zel uygulama merkezler, psikiyatrik ve
rehabilitasyon tesisleri, kriz merkezleri, adli kurumlar gibi ¢calisma ortamlari verilebilir (American
Art Therapy Association, 2009). Giinlimiizde sanat terapisinin kullanim alanlarindan bahsetmek
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gerekirse, madde bagimliliklari, cezaevleri, kronik rahatsizliklarin rehabilitasyon merkezleri, mesleki
gelisim programlar1 ve cocuk gelisim kurumlar verilebilir. Ulkemizde psikiyatri kliniklerinde
kullanimiyla beraber, son yillarda popiilaritesi artmis ve lizerinde durulmaya daha ¢ok baslanmigsa
da disiplin olarak egitiminin verildigi kurumlarin yaygin olmayisi, bu alandaki yetismis uygulayicilar
siirlandirmakta ve terapinin kullanim alanin yayginlasmasini zorlastirmaktadir (Coskun, 2018:95).

Sanat terapisinin kullandig1 yontem ve araglar oldukca cesitlidir. Sanatla terapide miizikten,
dramadan, oyundan, danstan, film ve belgesellerden, resimden, ebrudan oldukga faydalanilabilir.
Resim, miizik, ebru gibi atdlye calismalari kisilerin yaraticiliklarini ortaya ¢ikartip ego doyumlarini
tatmin etmekle kalmaz ayn1 zamanda sosyal islevselliklerini de artirir. Sanat duygularin insanlarin
i¢csel ve kapali diinyalarindan, dissal diinyaya adimini attig1 bir kapidir. Duygunun disavurumunu
saglayan en basit yoldur. Sanat terapisi; gorsel sanatlar1 ve yaratici siiregleri psikoterapiyle
birlestirerek psikososyal sagligi gelistirmeyi amaglar (GoOktepe, 2015:12-25). Sanat terapisinin
kullandig1 bir¢ok sanat dalindan belki de en dnemlilerinden biri de miizik terapisidir. Miizik ve
miizigin giicli insanlarin ylizyillardir farkina olduklar1 ve bir¢ok alanda kullandiklar bir sanat dalidir.

3. Miizik Terapisinin Tarihsel Gelisimi

Yapilan bilimsel arastirmalar 1s18inda ruh halinin ve zihinsel durumlarin, fiziksel saglimizi ve
bedenimizi direkt olarak etkiledigi cogunluk tarafindan kabul edilmektedir. Olumlu diisiincelerin ve
psikolojik iyi halin giicli goz ard1 edilemeyecek bir olgudur (Emoto, 2005:11). Bilimsel diinyanin bu
farkindaliga erismesiyle olaylara bakis agilart degismis ve problemlere aranan ¢oziim yollari
cesitlenmistir. insanin ruhsal diinyasina ve psikolojik siireglerine olan ilginin artmasi, saglikli olma
halinin yalnizca fiziksel anlamda degil, biyopsikososyal yonden bir biitiin olarak ele alinmasi, biitiin
bilimsel dallarda konuyla ilgili olan ¢alismalar1 artirmustir. insan dogasina olan uyumu, tarihsel siireg
acisindan ilk insanlardan giiniimiize kadar var olmasi nedeniyle sanat ve sanat terapisi bu ilgiden
payini almig ve insanlarin ruhsal diinyalarina dokunabilme amaciyla konusulmaya, gelistirilmeye ve
kullanilmaya baslanmistir. Bunlardan biri ve belki de en 6nemlilerinden bir tanesi miizik terapisidir.
TDK’ye gore miizik “Birtakim duygu ve diisiinceleri belli kurallar ¢ercevesinde uyumlu seslerle
anlatma sanati, musiki” olarak tanimlanmaktadir. Miizik; ders ¢alisirken, spor yaparken, araba
kullanirken, bazen {iziildiiglimiizde bazen sevindigimizde, pazarlama stratejilerinde, siyaset ve
yonetim alanlarinda yani hayatimizin her aninda karsimiza ¢ikabilmektedir. Her duygu durumuna,
her alana uyum saglayan miizik (ritim, ezgi veya sesler), aslinda her bireyin kendi terapisti oldugu ve
kendini sagaltma yontemi olarak kullandig1 bir terapi yontemidir. Bu agidan baktigimizda, miizigin
insan dogasiyla olan bu i¢ ice ge¢mis hali, s6z konusu insanin ve insanin ig¢sel diinyasi olan biitiin
alanlarda yararlanmasi gerekilen 6nemli terapi yontemlerinden biri oldugu goriilmektedir.

Miizik terapisi; birey, grup, aile ve topluluklarin fiziksel, sosyal, iletisimsel, tinsel, entelektiiel
ve psikolojik 1yiliklerini gelistirmeyi amaglayan tibbi, egitimsel ve giinliik ortamlarda bir miidahale
yontemi olarak miizigin ve 6gelerinin profesyonel olarak kullanimidir (World Federation of Music
Therapy, 2021). Amerikan Miizik Terapisi Birligine (2021) gore miizik terapisi, bireylerin fiziksel,
duygusal, biligsel ve sosyal ihtiyaglarini karsilamak i¢in miizigin terap6tik bir iliski icinde kullanildig:
yerlesik bir saglik meslegidir. Her danisanin gii¢lii yanlarini ve ihtiyaglarini1 degerlendirdikten sonra,
sarki sOyleme, ritim ve/veya miizik dinlemeyi iceren belirtilen tedaviyi saglar. Terapotik baglamda
miizikal katilim yoluyla, danisanlarin yetenekleri giiglendirilir ve yasamlarinin diger alanlarina
aktarilir. Miizik terapisi ayrica kendilerini kelimelerle ifade etmekte zorlanan kisilere yardimei
olabilecek iletisim yollar1 saglar. Miizik terapisindeki arastirmalar, genel fiziksel rehabilitasyon ve
hareketi kolaylagtirma, insanlarin tedavilerine katilma motivasyonlarini artirma, danisanlar ve aileleri
icin duygusal destek saglama ve duygularin ifade edilmesi i¢in bir ¢ikis saglama gibi bir¢ok alanda
etkinligini desteklemektedir. Bu noktadan hareketle miizik terapisi, onaylanmis bir miizik terapi
programini tamamlamis, yetkin bir profesyonel tarafindan terapotik bir iliski i¢inde kisisellestirilmis
hedeflere ulasmak i¢in miizik miidahalelerinin klinik ve kanita dayali kullanimidir (American Music
Therapy Association, 2021).
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Miizigin insanlarin psikolojik durumlari izerindeki etkisi hemen hemen herkes tarafindan kabul
edilmisken, bircok bilimsel arastirma bu etkinin diger canli tiirlerinde de etkili oldugunu
sOylemektedir. Bu etkiden dolay1 diger canli tiirlerinde bilhassa hayvanlarda daha iyi verim almak
amaciyla kullanilabilmektedir. Yani miizik bu yoniiyle sadece insanlarda degil tiim canli tiirlerinde
etkili olmaktadir (Grene, 2006:3 akt: Sezer, 2011:147). Miizigin yarattig1 bireysel etkilerin yani1 sira
gruplara, topluluklara ve kitlelere yon verebilen bir boyutu vardir. Ozellikle duygularin daha yogun
hissedilmesinde etkili oldugu i¢in, medeniyetlerin dini duygularinin yogunlagsmasinda, hastaliklarin
tedavilerinde yaygin bir yontem olarak kullanilmistir (Somakci, 2003:131). Miizigin tedavi
yontemlerinde kullanilmasi tip tarihi kadar eskidir. Clinkii insanlarin s6z konusu saglik olunca tedavi
siireclerinde her yontemi denemisler ve ¢esitli tedavi yontemlerini bir arada kullanmiglardir. Homera
ameliyatlar1 esnasinda miizikten faydalanmis ve sakinlestirici etkilerini gdstermistir. Platon ise insan
ruhuna kolayca niifuz eden miizigin rahatlik verdigini ve hosgoriilii olmay1 sagladigini sdylemistir.
Aesculape de sagirligin tedavisi ile yaptigi calismalarda trampet kullanarak miizikten yararlanmistir
(Kizilirmak, 2014: 54). Cin’in 6nemli filozoflarindan olan Konfii¢yiis da uygulamalar1 esnasinda
miizige yer vermis ve tedavi amaciyla kullanmigtir (Karahan, 2006:10).

Miizik terapisinin ilk olarak Ibrani kaynaklarinda rastlanmaktadir. Hz. Davud’un Zebur’da
bulunan sureleri musiki esliginde okumasi terapinin miizikle uygulanmasinin ilk 6rnekleri olarak
diisiiniilmektedir (Giiler, 2016:3). Tiirk tarihine ise Tiirklerin anavatani olan Orta Asya’da kopuz
tedavi edici, kotii ruhlart uzaklastiran ¢algi olarak kullanilmistir. Tiirklerin sosyal yasaminda etkisi
bliylik olan Samanlarin davullar1 hasta tedavisinde, dini tdrenlerde, solenlerde kullandiklari
bilinmektedir (Somakci, 2013:133). Tiirklerin Orta Asya’da hali hazirda var olan miizik ve miizikle
uygulanan terapiye olan ilgileri Islamiyet ile tanigmalarinin ardindan da devam etmistir. Misirda
kurulan ilk Miisliiman Tiirk devletlerinden biri olan Tolunogullar1 Bimaristan ad1 verilen hastanelerin
ilk 6rneklerini agcmislardir. Bu hastanelerde miizikle tedavi yontemlerine rastlamak miimkiindiir.
Selguklular da aymi sekilde agtiklar1 Sifahane ve Bimaristanlarda miizikle tedavi uygulamasi
gerceklestiren boliimler olusturmuslardir. Bu miizikle tedavi uygulamalarindan yararlanan hastanenin
Anadolu’daki ilk 6rnegi ise Kayseri’de bulunan Gevher Nesibe Hatun Sifahanesidir (Giiler, 2016:4).
Tiirklerin Orta Asya’dan alisik olduklar miizikle tedavi yontemleri, islamiyet’i kabul etmeleriyle
beraber varligim siirdiirmiis ve Islam diinyasiin bilim insanlar1 ve filozoflarin katkilariyla daha da
geliserek devam etmistir.

“Doktorlarmn Sultan1” “Biiyiik Ustad” gibi anilan Islam diinyasinin en énemli alimlerinden olan
Ibn-i Sina; Farabi’nin eserlerinden etkilendigini belirterek en iyi tedavi ydntemlerinin hastalarin
ruhsal boyutlarinin giiclendirilerek, en 1yi musikileri dinleterek ve sevdikleriyle bir araya getirilerek
uygulanabilecegini sdylemistir. ibn-i Sina’nin bu sozleriyle, yiizyillar 6nce sagliga getirdigi biitiinciil
bakis agis1 ve miizigin terapi yontemlerinde ne kadar degerli oldugu anlasiimaktadir. Ek olarak Islam
tarthinde tasavvufla ilgilenenler miizikle ugrasmislar ve sinir hastaliklarin tedavisinde miizikle tedavi
yontemlerinin kullanildigindan bahsetmislerdir. Osmanli Devleti’'nde de musikinin ve miizigin ¢esitli
yontemlerle kullanildigina rastlanmaktadir. Enderun hastanesinde cocuklarin miizik kullanilarak
tedavi edildigi bilinmektedir (Somakci, 2003:134-137). Bu ve bunun gibi bircok Ornege
Osmanlilarda, ilk Tiirk-Islam devletlerinde ve Orta Asya’da rastlamak miimkiindiir. Tiirk tarihi
sanatin ve miizigin giiciinii erken yillarda kavramig, yasamlarinin bir¢ok boliimiinde miizikten ve
miizigin unsurlarindan yararlanmislardir. Diinyanin ilk askeri bandosu olarak bilinen Mehteran savas
arenasinda askerlere motivasyon kazandirarak diinya genelinde askeri bandolarin gelisimine 6nayak
olmustur.

Miizik terapisinin Avrupa’daki tarihsel seriivenine baktigimizda ise, Hristiyanligin yayilisindan
Ronesans’a kadarki siiregte oldukca az sayida miizikle terapi 6rnegine rastlanmaktadir. Orta ¢agda
Avrupa’da skolastik diisiincenin de etkisiyle miizik din dis1 olarak goriilmiis fakat kendisi de bir
miizisyen olan Protestanligin kurucusu bir din adami Luther’in de etkisiyle miizik dini térenlere dahi
girmeye baslamistir. Boylelikle miizigin insanlara yonelik sagaltici etkisinin temelleri atilmis ve hem
okullarda hem de hastanelerde miizikle terapi seanslar1 diizenlenmeye baslamistir. Ozellikle ¢ocuk
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hastalarda kayda deger basarilar elde edilmistir. Londra merkezli bir miizikle yardim birimi
olusturulmus ve telefonun yardimiyla biiylik hastanelerin bazi koguslarina miizik ulastirilmaya
calisilmigtir. Bu donemde 6zellikle miizigin ila¢ kadar etkili olabilecegi hastaliklar arasinda nevrozlar
gosterilmistir. Birgok akil hastanesinde hastalara aktif ve pasif miizik terapi seanslar1 diizenlenmis
hastalardan korolar olusturulmustur. Zaman iginde miizik hem fiziksel rahatsizliklar hem de

psikolojik sorunlar i¢in kullanilmaya baslamis ve etkililigi test edilip sorgulanmaya baslamistir
(Coban, 2005:39-41).

Modern anlamda miizik terapisinin ABD’de birinci diinya savasi boyunca basladig
bilinmektedir. Bu siiregte miizik, savasta yaralananlarin psikolojilerine pozitif yonlii bir ivme
kazandirmak, savas sonrasi olusan travmalarin yaralarini sarmak amaciyla kullanilmig ve savasta
yaralanan bireyler bazen aktif bazen pasif olarak miizik aktivitelerine katilmiglardir. Sonug olarak
bircok doktor ve hemsire tedavi slirecinde miizigin kullanilmasinin hem fiziksel hem de psikolojik
olarak olumlu geri doniisleri oldugunu goézlemlemistir. Bu tecriibelerinde etkisiyle bir¢ok kolej ve
tiniversite akademik anlamda miizik terapisinin nasil kullanilmasi gerektigi lizerine g¢alismalar
yapilmaya baglamistir. Savasin travmasini yasayan, duyma ve gorme yetisi kaybolan, akli dengesinde
bozukluk olan ve psikolojik anlamda yardima ihtiyaci olan dezavantajli bireyler tizerine ¢aligsmalar
yogunlagmistir. Bu ¢aligmalar ABD’de Ulusal Miizik Terapi Birligi adinda bir birligin ortaya
cikmasini saglamistir (Ak, 2006:225).

1985 yilinda Italya’da kurulan Diinya Miizik Terapisi Federasyonu (The World Federation of
Music Therapy) miizik terapisinde arastirma, uygulama, egitim ve profesyonel standartlar olusturma
adina 6nemli ¢aligmalara sahiptir (The World Federation of Music Therapy, 2021).

Ulkemizde ise miizikle terapiyle ilgili kurulan ilk kurum TUMATA dir. 1976 yilinda Rahmi
Orug Giiveng tarafindan kurulmustur. TUMATA Tiirk musikinin tarihini, gelisimini ve tedavi
yontemi olarak etkililigini arastirmak amaciyla faaliyetlerini siirdiirmiistiir. TUMATA nin genel
faaliyet konular1 arasinda Tiirk musikisinin giiniimiize ulagmis repertuari, danslari ve dekorlari,
sosyoloji ve kiiltiirel kaynaklari, modern tipta uygulanabilecek miizik terapi malzemeleri
bulunmaktadir (Kayim, 2017:49). 2013 yilinda ise miizik terapisinin ¢esitli yontemlerini uygulamalar
lizerinde gelistirmek {izere Uskiidar Universitesinde kurulan Miizik Terapi Uygulama ve Arastirma
Merkezi (MUTEM) uygulayacagi miizikle terapi i¢in bireylerin beynindeki elektriksel aktiviteyi
Ol¢erek beyin haritalarini belirleyip, beynin elektriksel frekansina uygun ritimli miizikler belirlemek
tizere ¢alismalar yapmis ve kisiye 6zel en uygun miizikle terapi uygulamalari ger¢eklestirmeyi
hedefleyen ¢aligmalar yapmistir (Uganer ve Jelen, 2015:39). Ayrica 2014 yilinda Saglik Bakanligi
tarafindan Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uygulamalar1 Yonetmeligini yayinlanmais, sonrasinda ise
Bakanliga bagli olarak Geleneksel, Tamamlayici ve Fonksiyonel Tip Uygulamalar1 Dairesi
Bagkanlig1 kurulmustur. Bu kurulus biinyesinde miizik terapinin de dahil oldugu tamamlayic1 tip
uygulamalari i¢in egitimler verilmekte ve yasal olarak yetkinligi olan sertifikalar verilebilmektedir.
Bu gelismeler Saglik Bakanliginin tamamlayict tip uygulamalarini resmi olarak kabul ettigini
gostermekte (Cavlu, 2019:65-66) ve iilkemizde miizik terapi uygulamalarinin yasal bir dayanak
olusturarak yapilacak ¢aligmalar i¢in bir umut vadetmektedir.

4. Miizik Terapisi Yontemleri

Insan {izerine mucizevi bir etkisi olan miizik terapisi kapsaminda her bireye uygulanabilen
standart bir terapi modeli yoktur. Miizik terapisi yontemleri genel olarak aktif ve pasif yontemler
olarak ikiye ayrilabilir. Pasif yontem kisaca kisiye miizik dinletilmesi ya da konser verilmesi olarak
ifade edilir. Ancak bu yontem de dahi, danisanin miizik deneyimlerini, ge¢gmiste begenmis oldugu
miizikleri, psikososyal sorun ve gereksinimlerini ifade etmesi saglanarak katilimi s6z konusudur.
Aktif miizik terapi yaklasimi ise danisanin terapist ile terapi siirecine katilimi s6z konusudur. Bu
yaklasimda danisan terapistin gozetiminde herhangi bir enstriiman kullanarak miizik iiretme, miizikli
eylemlere katilma, gibi yaratici siire¢lerde bulunur. Ayni zamanda danisan seanslar1 terapist ile
degerlendirir ve analiz eder. Ozetle baktigimizda miizik terapistlerinin danisanlarma uyguladig: bir
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model degil danisanla ortak bir sekilde yiiriittiigii bir terapi modelidir (Torun, 2017). Ulkemizde
uygulanan miizik terapilerinin igerigine ve kullanilan miizik tiirlerine bakacak olursak Can ve
Yilmaz’in 2019°da gerceklestirdigi “Tirkiye’de Miizik Terapi Uygulamalarinda Kullanilan
Miizikler” adli ¢aligmanin bulgularina bakilabilir. Arastirma bulgular1 incelendiginde Tiirkiye’de
uygulanan miizik terapilerinde genel olarak makam miiziklerinin kullanildig1, seans siiresinin en fazla
bir saat olarak belirlendigi, aktif ve pasif miizik terapilerinin birlikte kullanildig1 goriilmiistiir. Yine
calismaya gore uzman goriislerinden yararlanilmis ve miizik se¢iminin bazen terapist tarafindan
bazen danisan tarafindan belirlendigi belirtilmistir.

5. Sosyal Hizmet ve Miizik Terapisi

Sosyal hizmet, en yalin ifadeyle; bireylerin, gruplarin, ailelerin, toplumlarin iyi olmasi adina
calisan bir disiplin ve meslektir. Sosyal hizmetin uygulamali bir meslek olusu, ¢calisma alanlarinin ve
danisanlarinin oldukg¢a cesitli olmasi, sosyal sistemlerle ¢alismasi ve sosyal sistemlerin stirekli
degisim igerinde bir yapiya sahip olmasi, sosyal hizmetin dinamik ve kendini yenileyen bir meslek
olmasmi gerekli kilmistir. Eklektik bilgi temeline ve biitiinciil bir bakis acisina sahip olan sosyal
hizmet disiplini, genelci bakis acisina sahiptir ve bireyi ¢evresi i¢inde ele almaktadir. Sosyal hizmetin
bu yonii, sanat terapisi ve diger mesleki disiplinlerden yararlanmasini kolaylastirabilir. Ayn1 zamanda
sosyal hizmet disiplin ve meslegi danisanin kendi kaderini tayin hakkina 6zen gosteren bir
paradigmaya sahiptir. Bu yoniiyle de yaratici bir siire¢ olan ve danisaninin kendi i¢ diinyas1 hakkinda
icgdrii kazanmasini amaglayan sanat terapisi teknikleriyle benzerlik gostermektedir.

Sanat terapisi tekniklerinden biri olan miizigin sosyal hizmet uygulamalarinda kullanilmasi
sosyal hizmet mesleginin ¢agdas degerleri ve giiglii yonler perspektifiyle uyum saglayarak (Tyson,
2014:2) danisanlarin is birligine katilim oranlarini artirabilir. Sosyal hizmet uzmanlarinin sanatsal
duyarliliga, sanatsal alanlarin ve sanat terapisinin bilgisine sahip olmalari danisanlarina verdikleri
hizmetlerin kalitesini artirmada yardimci olabilir (Hasgiil, 2020:1319). Sanat terapi yontemlerinden
biri olan miizik terapisi sosyal hizmet alaninda kullanilabilirligi yiiksek bir terapi yontemidir. Ancak
miizik terapisini profesyonel sekilde uygulayabilmek i¢in belirli egitimlerinin alinmasi ve bu alanda
uzman olunmasi gerekmektedir. Torun (2017), danisanin talepleri ve gereksinimleri dogrultusunda
belirlenecek olan miizik terapisi uygulamalarinin, gerekli egitimleri alarak alanda uzmanlasmis ve
yasal olarak terapi uygulama yetkisi bulunan bir miizik terapisti tarafindan, kanita dayali ve terapotik
etkilesim i¢inde uygulanmasi gerektigini belirtmistir. Bu baglamda sosyal hizmet alaninda miizik
terapisinin kullanilabilirligi {lizerine yogunlasan c¢alismamizi ele alirken konuyu iki boyutta
incelemenin yarar saglayacag: diisiiniilmektedir. Birinci boyut miizik terapisinin uygulanabilecegi bir
alanda calisan sosyal hizmet uygulayicisinin gerekli miizik terapisi egitimi almis olarak varsaymak,
ikinci boyut ise: sosyal hizmet 6grencilerinin, sosyal hizmet egitimcilerinin ve sosyal hizmet alaninda
aktif olarak c¢alisanlarin, bu egitimi almadan sanat ve miizik terapisinden nasil yararlanabilecegi
tizerinde durarak olacaktir.

Miizik terapisinin dezavantajli ve incinebilir gruplar {lizerindeki uygulanabilirligi ytiksektir.
Sosyal hizmet mesleginin de sosyal adaleti saglamaya dayanan temel amacinda oncelikli hedefi
dezavantajli gruplardir. Bu yoniiyle miizik terapisi ve sosyal hizmetin paralel bir caligma alan1 oldugu
aciktir. Yukarida bahsettigimiz birinci boyut agisindan ele alip, sosyal hizmet uzmaninin miizik
terapisi uygulama yetkinliginin oldugunu varsayalim. Torun’a (2017) gore ila¢ kullaniminin
olmamasi, miizik terapisinin kullanim riskinin olmamasini saglar. Yine de madde bagimlilig
bulunan, belirli bir ruhsal bozuklugu olan veya isitme gii¢liigii ¢eken kisilerde kullaniminda dikkat
edilmesi gerekir. Bu agidan baktigimizda sosyal hizmet alaninda kullanilmasini engel teskil eden bir
durum yoktur. Tabi ki sosyal hizmet uzmanlarinin ¢alistig1 kurumlar ve ¢alisma alanlarinin 6nemli
oldugu ve terapiye uygun olmasi gerekmektedir. Daha ¢ok klinik ortamlarda ¢alisan sosyal hizmet
uzmanlarmin miizik terapisinden yararlanabilecegi diisiiniilmektedir. Ornek olarak kemoterapi servisi
bulunan bir hastanede c¢alisan sosyal hizmet uzmani kemoterapi servisinde hekimlerle ortak bir
caligma yiirliterek miizik terapisinden yararlanabilir. Kemoterapi tedavisi goren hastalarin kemoterapi
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esnasinda kendi rizalar1 alinarak belirli dinletiler yapilabilir. Bir diger husus danisanlarin 6ncelikle
gereksinim duyduklar1 miidahale modelinin ne oldugudur. Yoksulluk alaninda ¢alisan bir sosyal
hizmet uzmaninin, uygulamalarinin yaninda veya onun yerine miizik terapisi uygulamasi anlamsiz
olacaktir.

Yukarida birinci boyut olarak nitelendirdigimiz c¢erceveden konuya devam edecek olursak,
Kolburan ve Sezince’nin (2018) “3-6 yas aras1 87 katilimc1 ile miizik ve dans egitiminin ¢ocuklar
tizerindeki etkileri” adli c¢ocuklar1 {izerine yapilan calismada c¢ocuklarda yas gruplarma gore
diizenlenen miizik ve dans terapilerinin ¢ocuklarin psikolojik ve fiziksel gelisimlerine olumlu yonde
katki yaptig1 goriilmiistiir. Yine ¢ocuklarla yapilan bir diger ¢alisma Berhem’in (2008) Filistinli
cocuklar ile yaptig1 ¢alismadir. Calismada Berhem miizik terapisini kullanarak cocuklarin igsel
diinyalarinda var olan duygulariyla nasil bagettiklerini, basetme stratejilerini gelistirmeyi ve ailelerin
cocuklarin duygusal ihtiyaglarini karsilama durumlarina odaklanmistir. 20 ¢ocukla 5 hafta boyunca
yiiriitiilen ¢calismada ¢ocuklar i¢in duygularin ifade edilmesini artirmak ve kolaylastirmak amaciyla
miizik terapisi uygulanmistir. Calisma sonucunda miizigin ¢ocuklarin mevcut duygu durumlarini
olumlu yonde artirdig1 ve duygular ifade etmede kolaylastirict etki yarattigr diistintilmiistiir.

Miizik terapisi alaninda yetkinlik sahibi kisilerin yaptig1 ¢aligmalara 6rnek bir diger calisma
Kizilirmak’in (2014) aktardigi New York’ta sosyal hizmet uzmani olarak goérev yapan, ayn1 zamanda
klasik miizik alaninda egitimi olan bir miizisyen olan Linda Rodgers ameliyat esnasinda kisilerin
tepkilerini aragtirirken, hastalarin bilingleri kapali oldugunda bile duymaya devam ettiklerini gosteren
bir¢ok veri elde etmistir. Kulagimiz ve beynimizin ses ile ilgili boliimiiniin anesteziden etkilenmedigi
gosteren ¢alismalar ile ameliyat esnasinda, 6ncesinde ve sonrasinda miizik ve miizik terapisinin etkili
oldugunu ortaya koymustur.

Sosyal hizmet uzmanlar1 miizik terapisi yetkinligine sahip olsun ya da olmasin miizik terapisi
yontemlerine dair sahip oldugu farkindalik caligma alanlarinda miizik terapisinin kullanimini
artirabilir ve sosyal hizmet uzmanlar1 bu yontemin kullanimini tesvik edici roller iistelenebilir. Bu
yiizden miizik terapisinin sosyal hizmetin etkin oldugu sahalarda kullanilabilirligini tartigmak igin
sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki calisma alanlarina dogrudan ya da dolayli olarak katildigi
alanlarda yapilan bazi ¢alismalardan da bahsetmenin makalenin amacina fayda saglayabilecegi
diistiniilmektedir.

Bir huzurevinde gergeklestirilen calismada, yaslilara uyumadan Once dinletilen miizigin
calismaya katilan yaslilarin uyku kalitesinde olumlu etkiler gosterdigi goriilmiistiir (Altan Sarikaya
& Oguz, 2016). Huzurevinde kalan yagh bireyler iizerine yapilan bir diger calisma Kurt’un (2014)
gerceklestirdigi miizik terapisinin yaslilarin yalnizlik hissi {izerine etkisini 6lgmek amaciyla yaptigi
aragtirmadir. 38 yash birey ile gergeklestirilen ¢alismada yagl bireylere uygulanan terapinin yalmizlik
hislerini azaltmada yardimci oldugu sonucuna varilmistir. Findiklioglu (2015) tarafindan
gergeklestirilen bir arastirmada miizik terapisinin sizofreni hastalarinin ruhsal durumlart iizerine
etkileri test edilmistir. Buselik makamindaki eserlerin dinletildigi hastalarin uyku kalitesinde artis ve
yorgunluk hislerinde azalma oldugu goriilmiistiir. Bu noktadan hareketle ruhsal engeli olan (sizofrent,
psikoz vb.) bireyleri kabul edebilen bir engelli bakim merkezinde gorevli sosyal hizmet uzmaninin
miizik ve miizigin giiclinden yararlanmasinin faydali olacagi diisiiniilmektedir. Bakim merkezinin
sakinleri ile aktif olarak miizigin kullanimi i¢in bir miizik grubu olusturup, grupla birlikte ¢aligmalar
yapmasi bile, bakim merkezlerinde her giin monoton bir yasama maruz kalan bireylere gilinliik
yasantilarinda farkli ugraslar1 deneyimlemenin huzurunu tattirabilir. Ayn1 zamanda onlarin kurum
yasamina uyumunu ve kuruma olan aidiyet duygularini gelistirip; yaraticiligin, onaylamanin ve
begenilmenin hazzini onlara yasatip kendilerini degerli hissetmelerini saglayabilir.

Miizik terapisinin etkililiginin kanitlanmasi i¢in yapilan diger ¢alismalara baktigimizda; Sacks
(1992) tarafindan yapilan calismada miizik terapisinin parkinsonlu bireylerin tedaviye uyum
siireclerinde yardimei oldugunu, Wrangsio (1995) miizik terapisinin depresyon tanis1 almig bireylerin
tedavisinde etkili oldugunu gdsteren caligmalar yapmustir (Akt. Bostancioglu & Kahraman,

44



M. E. Akgin, O. Zengin

2017:153-154). Miizik terapisinin etkinliinin gosterimi {lizerine yapilan bu g¢alismalar terapinin
kullanim alanlarin1 da artirmistir., baslarda psikiyatri kliniklerinde kullanilan (¢ocuk, geng ve yetiskin
psikiyatri) miizik terapi, son yillarda hastanelerde yogun bakim, pediatri, onkoloji, geriatri, ndroloji
servislerinde; yurtlarda (cocuk esirgeme, kadin ve miilteci yurdu), Dariilaceze ve cezaevlerinde
kullanilmaya baglamistir (Orlowski, Can, Bagci, 2010-2019:268-267).

Grupla gerceklestirilen sanat terapisinin olduk¢a iyi sonuclar verdigi bilinmektedir (Sayar,
2005:127). Sosyal hizmet uzmanlar siklikla grup diizeyinde ¢alismalar yiiriitmektedirler. Miizik
terapisi alaninda uzman sosyal hizmet uzmanlar1 grupla ¢calismanin verimini artirmak, grubun sosyal
islevselligini iist diizeye ¢ikarmak i¢in miizikten yararlanabilir. Daha somut ifade edebilmek i¢in bu
grubun aile veya bir ¢ift oldugunu varsayalim. Ailelerle ya da ¢iftlerle yiiriitiilebilecek aktif katilimli
bir miizik terapisi bireyler arasi iletisimi giiglendirerek, sasirtict derecede iyi geri doniislere neden
olabilir ve diger sorunlarin da kendiliginden ¢6ziilmesini saglayabilir.

Glintimiizde sosyal hizmet uzmanlarinin ¢ogunun miizik terapisi konusunda yetkinliginin veya
sertifikasinin olmadigin1 goz Oniine alindiginda, kisa vadede bu boyutta 6nerilen miizik terapisi ve
sosyal hizmet uygulamalar1 is birliklerinin daha faydali olacag: diisiiniilmektedir. Bu boyutta
oncelikle sosyal hizmetin makro diizey uygulamalar1 géze carpmaktadir. Sosyal hizmet makro
boyutuyla toplumla, topluluklarla ¢alismakta, politikalar {iretici ve uygulayici roller almaktadir. Bir
politika {iretici ya da politika tiretim organlarinda s6z sahibi bir sosyal hizmet uzmaninin sanatsal
duyarhiginin olmasi ve sosyal politikalarda bunun iletisim araci olarak kullanilmasi Gnemlidir.
Sanatsiz veya sanata uzak bir toplum, bir devlet diigiiniilemez. Gerek sosyal hizmet egitimleri
Ozelinde gerekse devletlerin egitim politikalarinda sanat ve sanatsal faaliyetlere daha fazla egilmesi
gelecek nesillerde kendini olumlu geri doniislerle gosterebilir. Ayrica sosyal hizmet politikalarina da
sanatsal duyarlilikla yaklasilmasi sosyal hizmet ¢alismalarinin verimini artiracaktir.

Miizik terapisinde profesyonel olarak yetkinligi olmayan bir sosyal hizmet uzmani
gergeklestirdigi  her uygulamada yardimci unsur olarak miizikten ve miizik terapisinden
faydalanabilir. Yine somut olarak orneklendirmeye calisirsak eger: bir cezaevi sosyal hizmet
uzmanini disiindiiglimiizde, cezaevindeki danisanlarla gergeklestirmis oldugu her goriismede
miizikten ve miizigin terapi giiclinden bahsederek, bir miizik terapisi gergeklestirmese bile
danisanlarin1 miizikle ilgilenmeleri saglanabilir. Bu sekilde danisanlarin kendi terapilerini kendileri
saglamalar1 ve kendi terapisti olmalarina destek verebilir. Yukarida verdigimiz bakim merkezi 6rnegi
bu boyutta diisliniilebilir. Bakim merkezinde bakim hizmeti alan bireylerin miizikle ilgilenmelerini
saglamak i¢in miizik terapi yetkinliinin zorunlu olmayacag diisiiniilmektedir. Bu ve bunun gibi
ornekler ¢esitlidir ve ¢ogaltilabilir.

Kisacas1 sosyal hizmet gibi bir¢ok alanda insan refahi i¢in miicadele veren bir meslegin,
sanattan, sanat terapisinden ve 0zellikle her alana kolaylikla uyum saglayabilen miizik terapisinden
yararlanmamasi diisiiniilemez.

Sonug¢ ve Oneriler

Miizik terapisinin sosyal hizmet uzmanlar1 tarafindan sosyal hizmet mesleginin farkli
alanlarinda kullaniminin daha da 6tesinde, miizik terapisinin genel olarak Tiirkiye’de yaygin olarak
kullanilmamasi, miizik terapisi alanindaki sertifika veren ve uzmanlagsmay1 saglayan kuruluslarin
sayisinin azligi, sosyal hizmet ve sanat terapisini uygulamalarinin arastirilmasi ve gelistirilmesi
konusunda biiyiik bir eksiklik ortaya ¢ikarmaktadir. Ayn1 zamanda {ilkemizde sosyal hizmet lisans
egitiminin verildigi kurumlarin birgogunda miifredatta sanat ve sanat terapi ¢esitlerinin bulunmamasi
sosyal hizmet caligsma alanlarinda sanat terapisinden yararlanilan caligsmalarin sinirli sayida kalmasina
neden olmustur.

Tarihsel kokleri ¢cok eskilere dayanan miizik terapisinin, tiim alanlarda, 6zellikle psikiyatri,
psikoloji ve sosyal hizmet gibi psikososyal hizmetler sunan alanlarda yayginlastirilmasi, arasgtirmalar
yapilmasi ve gerekli egitimsel iceriklerin gelistirilmesi gerekmektedir.
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Sanatsiz ve sanattan uzak bir sosyal hizmet disiplini ve meslegi diisiiniilmemelidir. Gerek
sosyal hizmet alaninda s6z sahibi egitimciler gerekse alandaki uygulayicilar sanat terapilerine
ilgilerini yogunlagtirilmadir. Sanat terapilerinin en etkili olanlarindan biri olan miizik terapisi sosyal
hizmet uygulamalarina gerek bir miidahale yontemi gerekse yardimci bir unsur olarak fayda
saglayacaktir. Sosyal hizmet uzmanlar1 birgok farkli alanda birgok farkli bireyle karsilasabilmektedir.
Bu cesitlilige etkili modeller sunulmasi i¢in sosyal hizmetin evrenselliini kanitlamis, yediden
yetmise herkesi etkileyebilen miizigi kullanmasi uygulamalarin verimliligini iist noktalara
tagtyacaktir.

Kaynak¢a

Acar S. S. & Diizakin C. S. (2017). Sanatla Terapi ve Yaraticilik Bir Egitim Modeli Olabilir mi? (1. Bask1).
Ankara: Nobel Akademi Yayincilik.

Ak, A. S. (2006). Miizikle Tedavi — Avrupa ve Tiirk-Islam Medeniyetinde. istanbul: Otiiken Nesriyat
Yaymlari.

Altan Sarikaya, N., & Oguz, S. (2016). Effect of Passive Music Therapy on Sleep Quality in Elderly Nursing
Home Residents. Journal of Psychiatric Nursing. 7(2), 55-60.

American Art Therapy Association (2009). About Art Therapy, American Art Therapy Association.
https://arttherapy.org/about-art-therapy/ Erisim tarihi 12.04.2020.

American Music Therapy Association. (2021). What is Music Therapy?.
https://www.musictherapy.org/about/musictherapy/ Erisim tarihi 12.05.2021.

Berhrens, G. (2008). Understanding The Emotional Coping Needs Of Palestinian Children Through Music
Therapy. XII Congreso Mundial de Musicoterapia, 22-26 July 2008, Argentina.

Bostancioglu, B., & Kahraman, M. E. (2017). Sanat Terapisi Yonteminin ve Tekniklerinin Saglik—Iyilestirme
Giicii Uzerindeki Etkisi. Beykoz Akademi Dergisi, 5(2), 150-162.

Cavlu, D., (2019). istanbul’da Yasal Yetkinligi Olan Miizik Terapi Kurum ve Kuruluslarinin 1nqelenmesi.
(Yaymlanmamus yiiksek lisans tezi). Istanbul Teknik Universitesi/Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Coban, A. (2005). Miizik Terapi: Ruh Saglig1 I¢in Miizikle Tedavi. Istanbul: Timas Yayinlari.

Demir, V. & Yildirim, B. (2017). Sanatla Terapi Programinin Universite Sinavina Hazirlanan Ogrencilerin
Depresyon, Anksiyete ve Stres Belirti Diizeylerine Etkililigi. Ege Egitim Dergisi, 18(1), 311-344.

Emoto, M. (2005). Suyun Gizli Mesaj1. Istanbul: Kuraldis1 Yayinlari.
Filiz, S. (2016). Sanat Terapisinin Felsefi Boyutlart. Mediterranean Journal of Humanities, 6(1), 169-183.

Coskun B, (2018). Bir Bilimsel Disiplin Olarak Sanat Terapisi. The Journal of Turkish Family Physician,
9(3), 93-96.

Goktepe, K. A. (2015). Sanat Terapi. istanbul: Nesil Yaymevi.

Giiler, K. (2016). Germiyan Siirinde Miizik ve Terapi. Afyon Kocatepe Universitesi Akademik Miizik
Aragtirmalar1 Dergisi, 2(4), 27 — 42.

Hasgiil, E. (2020). Sosyal Hizmet Egitiminde Sanat, Sanat Terapisi ve Sanat Egitiminin Onemi. Ugiincii Sektor
Sosyal Ekonomi Dergisi, 55(2), 1318-1329.

Karahan, S. (2006). Tarihsel Siire¢ igerisinde Tijrklerdg Miizikle Terapi. (Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi).
Istanbul Universitesi/Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul.

Karamizrak, N. (2014). Ses ve Miizigin Organlan lyilestirici Etkisi. Kosuyolu Kalp Dergisi, 17(1), 54-57.

Kayim, G. (2017). Diinya’da Miizik Terapi Tarihi ve Egitimi. (Yayinlanmamis yiiksek lisans tezi). Hali¢
Universitesi/Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Kolburan, $. (2018). 3-6 Yas Cocuklarla Miizik ve Dans Egitiminin Motivasyonel Fiziksel ve Psikolojik
Gelisim Agisindan incelenmesi. Aydin insan ve Toplum Dergisi, 4(1), 13-22.

46


https://arttherapy.org/about-art-therapy/
file:///C:/Users/Oğuzhan/Downloads/2(4), 

M. E. Akgin, O. Zengin

Kurt, D. (2014). Miizik Terapinin Huzurevinde Yagayan Yashlarin Yalnizhik Hissi Uzerine Etkisi.
(Yaymlanmamus yiiksek lisans tezi). Marmara Universitesi/Saglik Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Orlowski, D. D., Can, U. K., & Bagci, H. (2021). Almanya’da Miizik Terapi Alaninda Gergeklestirilen
Bilimsel Yayinlarin incelenmesi (2010-2019). Motif Akademi Halkbilimi Dergisi, 14(33), 266-286.

Sezer, B., Sezer, O. & Toprak, D. (2015). Miizikoterapi Hakkinda Ne Biliyoruz?. Konuralp Tip Dergisi, 7(3),
167-171.

Spaniol, S. (2001). Art and Mental Illness: Where is the Link?. The Arts in Psychotherapy, 28(4), 221-231.

Somaket, P. (2003). Tiirklerde Miizikle Tedavi. Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 1(15),
131-140.

Findikoglu, S. (2015). Sizofrenik Hastalarda Mizik Terapinin Ruhsal Durum Uzerine Etkileri.
(Yaymlanmamus yiiksek lisans tezi). Istanbul Medipol Universitesi/Saglik Bilimleri Enstitiisii, [stanbul.

Torun S. (2017). Miizik Terapi Uygulamasi1 Hakkinda. https://getatportal.saglik.gov.tr/TR,24681/muzikterapi-
uygulamasi-hakkinda- bilgilendirme.html Erisim Tarihi: 18.04.2020.

Tyson, E. H. (2004). Rap Music in Social Work Practice With African-American and Latino Youth: A
Conceptual Model With Practical Applications. Journal of Human Behavior in the Social
Environment, 8(4), 1-21.

Ucaner, B., & Jelen, B. (2015). Mizik Terapi Uygulamalari ve Bazi Ulkelerdeki
Egitimi. Folklor/Edebiyat, 21(81), 35-46.

Yilmaz, B., & Can, U. K. (2019). Tiirkiye’de Miizik Terapi Uygulamalarinda Kullanilan Miizikler. OPUS
Uluslararasit Toplum Arastirmalar1 Dergisi, 13(19), 592-620.

World Federation of Music Therapy (2021). What is Music Therapy?. https://wfmt.info/wfmt-new-
home/about-wfmt/ Erisim Tarihi: 21.05.2021.

Yurtsever, B., & Cakir, G. (2012). An Assessment for Interdisciplinary Education Model Implementation of
Basic Design Education in Architecture. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 51, 157-161.

47


https://getatportal.saglik.gov.tr/TR,24681/muzikterapi-uygulamasi-hakkinda-%20bilgilendirme.html
https://getatportal.saglik.gov.tr/TR,24681/muzikterapi-uygulamasi-hakkinda-%20bilgilendirme.html

