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Abstract

The aim of this study is to identify the factors that influence individuals’ perception of visual quality in a coastal park. To achieve
this, a visual questionnaire was conducted among students who frequently visit the park. The data collected was analysed using
statistical methods. The study concluded that gender does not significantly affect visual quality perception. Additionally, there
was no difference in visual quality perception between participants who live by the sea and those who do not. However, the
number of years that participants have lived in the city does have a relative impact on their perception of visual quality. The
study found that visual quality perception remained relatively stable for those living in the city for up to 2 years but increased
for those living in the city between 2 and 3 years. However, for those living more than 3 years, the perception of visual quality
then gradually decreased.

Keywords: Visual Quality, Visual Perception, Coastal Park, Akyazi, Recreation
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1. Introduction

Urban parks, including coastal parks, are areas that contribute to ecological balance and play an important
role in sustainable urban development by improving quality of life (Li, 2022; Xiang et al., 2022). Coastal
parks provide recreational opportunities, encourage physical activity and provide space for individuals
to interact and socialize (Xie et al., 2018; Malik et al., 2020). They contribute to urban livability by meeting
the recreation needs of urban residents and promoting equal access to green spaces for all (Huang &
Huang, 2019; Luo et al., 2020). In addition to their social and recreational impacts, coastal parks, like all
other urban green spaces, improve the thermal environment in cities by reducing the urban heat island
effect (Othman et al., 2019; Zhang et al., 2022). In addition, coastal parks, which serve as transition zones
between land and marine ecosystems, support biodiversity (Dallimer et al., 2012; Pittman et al., 2019; Lin
& Qiu, 2022).

The relationship between urban green spaces and visual perception has an important place in urban
planning (Cheng et al., 2017). Visual perception, which is defined as the process of getting information
from the environment, is expressed by concepts such as beauty, satisfaction and aesthetics related to the
space (Daniel, 2001; Kiper et al., 2017). Studies have shown that the visual attractiveness of urban green
spaces contributes to the quality of life and satisfaction of individuals using these spaces (Man et al., 2022).
The visual quality of urban green spaces, including coastal parks, is seen as a critical element that can
reduce the stress level of visitors and increase their overall satisfaction levels by promoting a sense of well-
being (Danjaji et al., 2018; Tiirkoglu & Se¢men, 2019). It is crucial to understand the visual perceptions and
attitudes of individuals using urban green spaces in order to produce effective urban planning and
landscape designs (Celik & Jaiyeoba, 2023). Research on this subject emphasizes the importance of visual
quality perception in increasing visitor satisfaction. Although visual quality perception is directly related
to visitor satisfaction, it is also important in terms of environmental sustainability. Research shows that
people's aesthetic preferences significantly affect how they perceive and interact with their environment
(Palmer et al., 2013). The visual and aesthetic attractiveness of a place can affect people's emotional and
physical ties with that place and cause individuals to prefer to live in a specific location (Marshall et al.,
2018). The frequency of preference of visually superior places by visitors may increase (Kiper et al., 2017).
For this reason, aesthetically and visually appealing places are more likely to be valued and cared by those
who use that space (Akadiri et al., 2012).

In this study, it is questioned whether gender differences, the number of years individuals have lived in
the city, and whether the cities where individuals were born and raised are located by the sea are effective
on individuals' perception of visual quality. In addition to these general objectives, the question "Does the
perception of visual quality show homogeneity throughout a linear coastal park?" is also sought to be
answered in the coastal park scale. In research focusing on visual quality perception, various methods are
used to assess overall landscape quality and aesthetic attractiveness. These methods include direct or
indirect assessment methods such as visual landscape assessment, eye tracking tests, landscape valuation
techniques, composition assessment (Dupont et al., 2015; Loures et al., 2015; Costa & Lampert, 2018;
Gyurkovich & Pieczara, 2021; Wang et al., 2021). Since visual assessment methods facilitate understanding
how individuals perceive and interact with different landscapes, they provide important information that
can guide landscape planning processes (Dupont et al., 2015; Gyurkovich & Pieczara, 2021; Wang et al.,
2021). Visual questionnaires based on specific photographs of the study areas are a powerful tool for
identifying public landscape preferences. However, there are ongoing debates about the reliability and
validity of using photographs in studies focusing on visual quality perception (Chien et al., 2021). GIS and
remote sensing data and the results of surveys and social studies are very important in assessing the visual
quality of landscapes and revealing the visual perception of people (Marti et al., 2020; Sowiriska-Swierkosz
& Michalik-Sniezek, 2020). Through these methods, subjective assessments of landscapes can be collected,
while at the same time a more comprehensive approach can be put forward as biological and physical-
based assessments defined by experts can be made (Wu et al., 2006).
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In order to improve the management, planning and design of coastal parks, there is a need for research
that assesses the perception of visual quality from a multifaceted perspective. This type of research
provides unique insights into how visitors visually perceive and interact with a coastal park.
Understanding the complex relationship between visual landscape quality in coastal parks and visitors'
experiences will lead to improvements in the design features and maintenance processes of parks (Sadana,
2016; Cilek, 2023). Understanding Park visitors’ preferences for various landscape design elements can
help designers to create more visually attractive and user-friendly spaces (Polat & Akay, 2015). Analyzing
the visual perception of urban green spaces can play an important role in improving the quality of these
spaces (Giineroglu & Bekar, 2022). Increased visual and functional quality of green spaces can help to
attract more visitors and improve visitors' experiences in these spaces (Liu & Xiao, 2020). In summary,
research on the perception of visual quality in coastal parks should be carried out in a way that can provide
important information for decision-making processes, improve visitor experiences and contribute to the
sustainable development of these spaces.

The study focuses on Akyazi Coastal Park, which is located in Ordu city center and is one of the important
urban green spaces. Located on the Black Sea coast, the park continues along Akyazi neighborhood. The
park, which includes the beach and green space, is one of the important recreation areas that meet the
recreation needs of people living in the city center. The study mainly deals with the visual quality
perceptions of undergraduate and graduate students studying in the field of landscape architecture. In
this study, it is aimed to determine the factors affecting the visual quality perception of individuals in the
case of a coastal park. For this purpose, a visual-based questionnaire was prepared and then applied to
students who actively use the coastal park.

2. Materials and Methodology

In this section, information about the study area, questionnaire application and statistical analysis and
data visualization is given.

2.1. Study area

The study was conducted in the Akyazi Coastal Park, which is located in Ordu city center, on the Black
Sea coast and continues along the Akyazi neighbourhood (Figure 1). The coastal park continues for
approximately 1.9 km. The width of the park varies between 2.7 m and 43 m, excluding the beach,
pedestrian and bicycle path. Within the park, there are landscape elements such as seating areas, children’s
playgrounds, restaurant, buffets, bicycle renting stations, indoor seating units and a pool. In order to
answer one of the research questions of the study, “Does the perception of visual quality differ in different
parts of the coastal park?”, the coastal park was divided into 5 sections based on linear length (Figure 2).
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Figure 1. Location of Study Area
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Figure 2. Sections of the Akyaz1 Coastal Park
2.2. Questionnaire Application

In the study, data were collected through a visual-based questionnaire application. Photographs sampled
from the study area were randomly shown to the questionnaire participants and they were asked to score
the relevant photographs between 1 and 5 in line with specific criteria. A total of 25 photographs of 5
sections of the park were selected from a total of 300 photographs taken in the study area. In the selection
of the photographs, attention was given to the best representation of the landscape elements in the study
area. The questionnaire was applied online via Google Forms platform. In the first part of the
questionnaire; the gender of the participants, their years of living in Ordu city and whether their
hometown is located by the sea were asked. In the second part, the participants were shown photographs
of various parts of the coastal park and asked to give a score between 1 (very low) and 5 (very high) for
each of the visual quality parameters in Table 1.

Table 1. Parameters to be Evaluated for the Photographs in the Questionnaire and their Definitions

Parameter Abbreviation Description

Scenic Beauty SB Perceived scenic attractiveness and level of preference

Integrity/Harmony IH The visual effect created by the combination of landscape elements

Naturalness NT The level of naturalness or natural appearance of landscape elements

Plant Design PD The level of pleasure that the plants in the landscape create in people

Colour Variety cv The variety of colours in the landscape and the combination of different
colours

Surface Material SM Level of diversity and permeability of surface materials

. . The suitability of the materials of urban outdoor furniture and the level
Furniture Material FM . .
of harmony with other materials

The questionnaire application was carried out with undergraduate and graduate students at Ordu
University, Faculty of Agriculture, Department of Landscape Architecture. Before the questionnaire, the
participants were informed about the subject of the study and it was explained how the scoring would be
done. The data obtained as a result of the questionnaire were downloaded from Google Forms platform
in .csv format and were prepared for statistical analysis.

2.3. Statistical Analysis and Data Visualization

The variation of the visual quality parameter means obtained by the questionnaire method according to
various groups of variables was evaluated by using statistical methods. The normal distribution condition
of the groups in the data set is determinative in selecting the most appropriate method. Therefore, the
normality of the data was checked by Shapiro-Wilk test (Shapiro & Wilk, 1965). Since the data used in the
study were normally distributed, one-way analysis of variance (One-way ANOVA) was used when
comparing three or more group means, and independent sample T-test was used when comparing two



Civelek, P., Yesil, P. & Glizel, M. (2025). Measuring the Perception of Visual Quality in a Coastal Park: Akyazi Coastal Park
(Ordu-Turkey). GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sports Sciences (ATRSS), 8 (1): 1-12

group means. RStudio 2023.12.1 Build 402 and Jamovi 2.4.11 software was used to perform statistical
analyses and visualize the data (R Core Team, 2024; The Jamovi Project, 2024; Wickham, 2016).

3. Results and Discussion

According to the scoring for the visual quality evaluation parameters, the photographs with the lowest
and highest means for each parameter were determined (Table 2). The photograph with the lowest score
in all parameters and overall mean is P10 with a score of 3 out of 5. Since the cracks in the floor have a
very negative visual impact, this may have led the respondents to give low scores in all other parameters.
Although the questionnaire participants agreed on the weakest photograph in terms of visual quality, they
differed according to the parameters regarding the photographs with the highest visual quality. P17 has
the highest mean scores in terms of SB, NT and, CV parameters. In the front view of P17, there are formed
shrub groups, palm trees and a walking path; in the back view, there are beach, sea and city landscape.
This photograph, which offers a wide view and perspective area, was appreciated by the participants for
three parameters.

The photograph with the highest mean in terms of IH, PD and, SM parameters and overall mean is P14.
This photograph is quite similar to P17 in terms of capture perspective and contents. In this photograph,
there are shaped bushes, deciduous trees, floor material and urban accessories. The calligraphic effect of
the trunks of the defoliated trees against the backdrop of the sky and the sea received high scores from the
participants both in terms of integrity and harmony and in terms of planting design. The fact that the floor
is in harmony with the whole photograph and has a color tone that highlights the green texture caused
the participants to give higher scores for the SM parameter. In terms of FM parameter, the highest mean
evaluation score belongs to P8. As a result of the fact that the pergola in the photograph is made of wooden
material and the perception of naturalness created by wood on people, this photograph has been
advantageous in terms of FM parameter.

Table 2. Photographs with the Lowest and Highest Mean Score According to the Visual Quality
Evaluation Parameters

Parameter Lowest mean Highest mean
SB
IH
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Table 2 continued

NT

PD

cv

SM

FM

Overall
mean

P10 (2.6/5) P14 (38/5)

3.1. Differences in Visual Quality Perception Between Sections of the Coastal Park

Figure 3 presents the seven parameters for visual quality perception and their variation across different
sections of the park. Although there are differences in parameter means between different sections of the
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park, these differences are not statistically significant. Table 3 provides a summary of the analysis of
variance results, explaining the variation in parameter means for visual quality perception across different
parts of the park. The analysis indicates that there is no significant difference between the five sections of
the park in terms of the means of all variables and the overall mean (p>0.05). This suggests that the
perception of visual quality is relatively consistent throughout the linear coastal park. The 25 photographs
taken from the coastal park show repetitive landscape elements, and there are no notable differences in
terms of equipment, materials, and plant design between the sections of the park. This may have
contributed to the observed result.

<0

Secton
of park
|

*

30

Value

(@)
ECaNe

3
4
3

20
SH IH NT D o\ SM M Mean

Visual quality parameters

Figure 3. Variation Between Visual Quality Parameters According to the Sections of the Park

Table 3. ANOVA Test Results Showing the Variation of Visual Quality Variable Averages Between the
Sections of the Park

One-way ANOVA test

Parameter F df1l df2 p
SB 0.591 4 9.79 0.677
IH 0.620 4 9.72 0.658
NT 0.482 4 9.65 0.749
PD 0.576 4 9.84 0.687
cv 1.752 4 9.58 0.218
SM 0.433 4 8.88 0.782
FM 0.160 4 9.49 0.953
Overall mean 0.544 4 9.01 0.708

3.2. Gender-Visual Quality Perception Relationship

The perception and use of urban green areas are influenced by gender. Studies indicate that men are
more likely to use these areas than women, while women tend to avoid green spaces that they perceive
as unsafe (Maas et al., 2009; Richardson & Mitchell, 2010). Furthermore, men and women have varying
sensitivities and expectations when it comes to urban green spaces (Brage et al., 2021). However, our
study on the coastal park found that gender did not significantly affect the perception of visual quality.
Table 4 displays the independent sample T-test results analyzing the differentiation of visual quality
parameter means according to the participants” gender. There was no significant difference between
men and women in terms of the mean of any parameter. As can be seen, gender alone is not a sufficient
factor in determining visual quality perception. Cultural differences can also cause different landscape
perceptions (Buijs et al., 2009; Pan et al., 2020).
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Table 4. Variation of Visual Quality Parameter Averages According to Gender
Independent samples T-test

Parameter Statistic df p Mean difference SE difference
SB -1.783 106 0.077 -0.2989 0.168
H -1.253 106 0.213 -0.2028 0.162
NT -1.503 106 0.136 -0.2400 0.160
PD -0.316 106 0.753 -0.0501 0.158
CvV 0.767 106 0.445 0.1487 0.194
SM 0.668 106 0.505 0.1513 0.226
FM 0.742 106 0.460 0.1659 0.224
Overall mean -0.290 106 0.773 -0.0465 0.161

3.3. Relationship Between Duration of Stay in The City and Perception of Visual Quality

The length of time a person resides in a city can affect their visual perception. Urban residents tend to
develop a sense of attachment and familiarity with their environment over time (Giir & Sezer, 2018),
which can alter their perception of visual elements in the environment, either positively or negatively.
Figure 4 shows the relationship between the number of years participants have lived in the city and the
scores they gave for visual quality parameters. The results indicate that, for almost all parameters and
the overall mean, visual quality perception remained relatively constant for those who had been living
in the city for at most 2 years, while it peaked for those who had been living in the city for 2 to 3 years.
After 3 years, the visual quality level gradually decreases. It has been concluded that long-term
familiarity does not necessarily lead to finding places more attractive or creating a positive visual

impression.
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Figure 4. The Relationship Between the Duration of Stay in the City and the Perception of Visual Quality
3.4. Relationship Between Distance of the Hometown to the Seaside and Perception of Visual Quality

Spatial orientation is often influenced by past experiences and perceptions (Huang & Yu, 2012).
Therefore, visual quality perception can be influenced by various factors, including environmental
experiences and geographical location. For instance, an individual who grew up by the sea may have
preconceived notions about coastal parks, which could affect their visual evaluation. Therefore, the
study investigated whether there was a relationship between the birthplace of survey participants and
their perception of visual quality in a coastal park. An independent sample T-test was performed (Table
5). However, there was no significant difference in visual quality perception between participants from
coastal and non-coastal hometowns for all parameters (p>0.05).
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Table 5. Variation of Visual Quality Parameter Averages According to the Distance of the Participants’
Hometown to the Sea

Independent samples T-test

Parameter Statistic df p Mean difference SE difference
SB 0.86031 106 0.392 0.14303 0.166
IH 0.56860 106 0.571 0.09079 0.160
NT 0.55834 106 0.578 0.08822 0.158
PD -0.30695 106 0.759 -0.04770 0.155
CVv -0.01000 106 0.992 -0.00191 0.191
SM -0.04466 106 0.964 -0.00993 0.222
FM 0.10077 106 0.920 0.02217 0.220
Overall mean 0.25793 106 0.797 0.04067 0.158

4. Conclusion

This study evaluates the visual quality of Akyazi Coastal Park using the visual content questionnaire
method to understand how park visitors perceive the landscape. The study found that there were no
significant differences in visual quality perceptions based on the gender of university students who
actively use the coastal park or whether the city they were born and raised in is located by the sea.
Although the duration of people’s stay in the city may affect visual quality evaluations, the study’s
findings do not indicate a significant pattern. The sense of familiarity resulting from living in and
experiencing a city, whether long or short-term, did not lead to urban green spaces being found more
visually attractive. As the landscape elements were evenly distributed throughout the park, people’s
evaluations of visual quality did not significantly vary across different sections of the coastal park.

The research offers a scientific basis for local governments and designers on sustainable landscape design
and developing strategies to enhance visual quality in the landscape. However, it is important to note that
the study’s sample size is limited to university students only. Therefore, the results should not be
generalized to all individuals who use the coastal park. To obtain more comprehensive results, it is
recommended to optimize the sample size and diversify the questionnaire participants in future studies.
Vegetation is a crucial component of visual perception in the landscape, and its visual characteristics vary
throughout the year. Therefore, evaluations should be conducted in different seasons to provide a broader
perspective when determining the visual quality level of coastal parks. This statement paves the way for
the development of more effective strategies for designing and managing coastal parks.
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Oz
Calismanmin amaci, Kapadokya Bolgesi'nde faaliyet g0steren balon turizminin mevcut durumunu belirlemek ve aynm zamanda
bolge turizminin temel cazibe unsurlarindan biri olan balon turizminin siirdiiriilebilir bir perspektifle gerceklestirilmesinde
paydagslarin goriislerini almaktir. Calisma, nitel arastirma yontemlerinden miilakat teknigi ile kurqulanmigtir. Veriler balon
isletmeleri ile gerceklestirilen goriismelerden elde edilmistir. Bu dogrultuda elde edilen veriler icerik analiziyle test edilmistir.
Yapilan analizde cevaplar, isletmelerin mevcut durumu, balon turizminin Kapadokya icin onemi, yerel halkin balon turizmi
hakkindaki goriisleri, isletme ve siirdiiriilebilirlik iliskisi, balon turizminin bolgedeki mevcut durumu olarak bes kategoride
temalandirilmuigtir. Balon turizminin bélgede bu kadar 6nem kazanmasina yonelik olusan olumsuz alguy: degistirebilmek icin
mevcut durumun ve buna yonelik siirdiiriilebilir bir yaklasim izlenmesi gelecege yonelik hedeflerin saptanmasi icin gereklidir.
Bélgede balon turizmi ile biiyiik bir istihdam alan yaratilmaktadir fakat yiiriitiilen faaliyetlerin daha siirdiiriilebilir olmas:
konusunda yeterli biling azdir. Ote yandan sicak hava balon turlarmin Kapadokya markastyla biitiinlesmesi ve bolgenin
tamitiminda etkili bir turistik tiviin haline gelmesi de g0z oniine almdiinda, balon sektoriiniin siirdiiriilebilir turizm kriterlerine
uygun bir sekilde yonetilmesinin onemi vurgulanmaktadir. Calismanin yapilmas: bolge turizminin gelisimi ve gelecek planlart
icin fark yaraticidir.
Anahtar Kelimeler: Kapadokya Bélgesi, Balon Turizmi, Siirdiiriilebilirlik, Nevsehir

Examining Stakeholder Opinions on Balloon Tourism in the Cappadocia Region and Its Role
in Regional Tourism

Abstract

Aim of the study is to ascertain current status of balloon tourism in Cappadocia Region and to obtain opinions of relevant
stakeholders in realizing balloon tourism, one of main attractions of regional tourism, from sustainable perspective. The study
was designed using interview technique, one of qualitative research methods. Data was obtained from interviews with balloon
operators. The data was tested with content analysis. In the analysis, current situation of the businesses, the importance of
balloon tourism for Cappadocia, opinions of local people about balloon tourism, relationship between business and sustainability,
current situation of balloon tourism in the region were themed in five categories. To improve negative perception of balloon
tourism in the region, it is essential to monitor current situation and adopt sustainable approach. Although balloon tourism
creates employment opportunities, lack of awareness regarding sustainable practices. However, it is important to manage hot air
balloon sector in accordance with sustainable tourism criteria to integrate it with Cappadocia brand and promote region
effectively as tourist destination. Conducting this study will make significant contribution to development of regional tourism
and future plans.

Keywords: Cappadocia Region, Balloon Tourism, Sustainability, Nevsehir
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Extended Summary

One of the most important tourist motivations in the Cappadocia Region today is undoubtedly balloon
tours. They have unique features that set them apart from other touristic products. These include the
requirement for specific weather conditions, systematic organization, and a desire for a spectacular flight
location (Ozen & Giineren, 2019). For this reason, balloon tourism can be realized in certain destinations
around the world, and the Cappadocia Region offers an ideal location to experience this special touristic
experience with its valleys decorated with rare formations, air rivers, and unique scenery. The aim of this
study is to objectively assess the current state of hot air ballooning tourism in the Cappadocia region, while
seeking the views of the relevant stakeholders on how to implement this particular attraction within
regional tourism to ensure sustainability. The study was designed using the interview method, a
qualitative research technique. The study gathered primary data from extensive interviews with balloon
operators. The main research question in the study is how balloon tourism in the Cappadocia Region can
be carried out in a sustainable manner and what should be done to upgrade it. During the study, it was
determined that there were 28 balloon operators in Nevsehir within the scope of balloon tourism (DGCA,
2021) and it was planned to interview these businesses. Interviews were completed with ten participants
during the interview process. The participants were interviewed in line with a semi-structured interview
form consisting of 16 statements. The average duration of interviews with the participants was 30-40
minutes.

The result of these interviews, five themes were formed with the answers received from the participants:
the current situation of the businesses, the importance of balloon tourism for Cappadocia, the opinions of
local people about balloon tourism, the relationship between business and sustainability, and the current
situation of balloon tourism in the region. The interviews discovered that the participants were very
knowledgeable about balloon tourism. The fact that balloon tourism has been practiced in the region for
many years and that there are institutions that provide pilot and civil aviation trainings in order to make
balloon flights safer in the region today are cited as reasons. Although the businesses are knowledgeable,
it is understood that they do not have information about membership to a professional association or
organization. The majority of the participants expressed that the reason why they work in balloon
businesses is that the economic gain is higher than other fields. On the contrary, the balloon has taken
precedence over all natural and historical beauties in the Cappadocia Region. The number of day-trippers
coming to the region to participate in balloon tours or to take photos is increasing and the gap between
the number of overnight stays and the number of visitors is becoming insurmountable. This negative
impact is believed to tend to have a adverse effect”" on the tourist profile of the region. For example, it is
stated that these developments attract the so-called "Instagram tourists" who are known for their desire to
take photos and experience balloon tours. It is claimed that this tourist group has a superficial experience
instead of understanding the real values of the region due to their lack of interest in the cultural richness
of the region and lack of interaction with the local culture.

However, considering the fact that hot air balloon tours are integrated with the Cappadocia brand and
have become an effective touristic product in the promotion of the region, the importance of managing
the hot air balloon sector in accordance with sustainable tourism criteria is emphasized. In this context, it
is stated that efforts should be made to increase the contributions of tourism to the region while
minimizing its negative impacts and strategies hould be formulated to align with sustainable tourism
principles. These efforts aim to ensure effective governance to protect the cultural richness of the region,
support the local economy and improve the quality of tourism experiences.

When it comes to engaging in tourism in the Cappadocia region, it is crucial to prioritise an approach that
is socially and environmentally sustainable. Local residents, who are more economically impacted by
balloon tourism, take a more moderate approach to achieving balance. The perspective on the region's
initial tourism activities has shifted towards a more profit-oriented relationship between locals and
tourists. However, natural beauties are one of the main characteristics of the region that should not be lost.
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Accidents occur from time to time during balloon flights. Fairy chimneys may also be damaged in these
accidents. Deterioration of the environmental fabric of the region can cause irreversible damage. At the
same time, these negative impacts should be considered as factors that seriously threaten not only the
environmental but also the general image of tourist destinations. Considering that environmental factors
are a determining factor of attractiveness in tourists' destination selection, visual pollution can
significantly weaken the attractiveness of these destinations. Therefore, tourism planning should
prioritize environmental aesthetic concerns, and sustainable tourism practices should be adopted to
minimize the risk of visual pollution and preserve the environmental integrity of tourist areas. Combining
the concepts of tourism and natural environment emphasizes that the environmental factor should not be
considered separately in the sustainable development of tourism. It is important to remember that the
environment is not just a backdrop but also an important element of tourism. In this context, efforts to
preserve and develop the natural beauties of tourist destinations play a central role in ensuring the
sustainable growth of tourism. In this context, the study results are similar in the literature (Witt,

1991;Holden, 2016).

It's important to acknowledge that the study has certain limitations. First of all, the study was conducted
in Nevsehir province. The limited number of balloon companies in Nevsehir made it difficult to conduct
the study with quantitative methods. For this reason, interview, one of the qualitative data collection
methods, was preferred in order to focus more deeply on the subject of the research. Additionally, it is
worth noting that balloons are a prominent feature in all tourism-related topics in the Cappadocia Region.
However, another limitation is that the studies in the literature on the subject are limited. Consequently,
for future studies, it is suggested that the development and challenges of balloon tourism in Turkey and
each region be examined. Additionally, new routes, road maps, and marketing strategies can be developed
to promote the growth of balloon tourism in the country. On the contrary, it would be appropriate to
examine the in-depth information regarding the themes obtained in the study with quantitative or mixed
methods. However, the opinions and staff or experiences of the guests using balloon operators in Turkey
are important. In this regard, in future studies, foreign guests should be examined according to their
various demographic characteristics. In future studies, it is recommended that domestic tourists who
participate in balloon tours evaluate balloon tours in terms of value. In future, it is recommended to
examine the staff regarding balloon tourism and the management-staff relationship in balloon businesses.
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1. Giris

Glintimiizde, turistlerin, yamag parasiitii, sicak hava balonu, tiiplii dalis, sorf, kamp, kaya ve dag
tirmanigi, kayak, rafting, trekking ve at biniciligi gibi rekreatif etkinliklere yonelmelerinin temelinde,
macera yasama, bireysel sinamalara meydan okuma ve doganin zorluklarina karsi koyma gibi
motivasyonlar yatmaktadir (Schlegelmilch & Ollenburg, 2013; Mohamed vd., 2018; Gross vd., 2023).
Macera turizmi, genellikle yapay olmayan bir ¢evre veya alisilmamus bir agik alanda, kisisel miicadeleyi
igeren, risk ve kontrollii tehlike barindiran deneyim odakli aktiviteler olarak tanimlanmaktadir(Garda,
2011; Sung vd., 1996). Bu baglamda, Can & Ust Can (2019) galismalarinda, macera turizmi kapsaminda
vurguladiklar1 balon turizminin, turistlere havadan genis ve etkileyici bir perspektif sunarak, unutulmaz
deneyimler yasatma potansiyeline sahip bir aktivite oldugunu ve belirli bir diizeyde kontrollii risk ve
tehlike icererek turistlere 6zel hava sartlarna uygun olarak diizenlenen unutulmaz bir deneyim
sundugunu ifade etmistir. Bu turistik faaliyetler, turistleri farkli deneyimlere c¢ekmek amaciyla
diizenlenmekte ve bu deneyimleri yasamak {izere turistik destinasyonlara seyahat etmelerini
tetiklemektedir (Mackenzie vd., 2018; Gross vd., 2023).

Kapadokya Bolgesi'nde gilintimiizde onemli turist motivasyonlarindan bir tanesi hig sliphesiz balon
turlaridir. Balon turlarmi diger turistik {iriinlerden ayiran 6zellikleri vardir. Bu 6zellikler arasinda, 6zel
hava sartlarin1 gerektirmesi, diizenli bir organizasyon yapilmasi ve ugusun yapilacag: alanin estetik olarak
manzaraya sahip olmast bulunmaktadir (Ozen & Giineren, 2019). Bu nedenle, balon turizmi diinya
genelinde belirli destinasyonlarda gerceklestirilebilmektedir ve Kapadokya Bolgesi, ender bulunan
olusumlarla siislenmis vadileri, hava nehirleri akintilar1 ve essiz manzarasiyla bu 6zel turistik deneyimi
yasamak i¢in ideal bir konum sunmaktadir.

Giizel Atlar Diyar1” olarak bilinen Nevsehir ili, hem tarihsel olarak bolgede hakim olan medeniyetlerden
miras kalan zengin bir tarihi eser ve kiiltiirel varliga, hem de Erciyes, Hasandag gibi volkanik daglarla
cevrili olmasi nedeniyle olusan egsiz doga harikas1 giizelliklere ve dogal olusumlara sahip olan
Kapadokya Bolgesi'nin merkezinde yer almaktadir. Bolge, yiizyillar boyunca bircok medeniyetin yasama
alani oldugundan farkli kiiltiirlerin izlerini tasiyan bir mozaigi andirmaktadir. Kapadokya Bolgesi son
yillarda tasidigi bahsedilen ana turistik iiriinler disinda sicak hava balonlar1 ile ana turistik iiriin
cesitlendirmesini oldukga basarili bir sekilde turistlere sunan destinasyonlar arasina girmistir. Sicak hava
balonu son yillarda en fazla turist ¢eken iiriin haline gelmistir. Bolgenin Tiirkiye’de balon ucuslar1 merkezi
haline gelebilmesinin nedeni olarak dogal giizelliklerin katkis: tartisilmazdar.

Literatiirde balon turizmine yonelik bir¢ok ¢alisma (Tsai, 2013; Dogan, 2014; Acar & Altas, 2017; Can vd.,
2017; Giizel & Sahin, 2019; Kiil Avan & Giicer, 2019; Ozen & Ozdemir, 2019; Oztiirk vd., 2019; Ozen, 2019;
Yazic1 vd., 2019; Can & Can, 2019; Sagli, 2020; Avan & Karakiigiik, 2020; Bertan, 2020; Akg¢akaya, 2021;
Atioglu, 2021; Novotna vd., 2021; Tekeli vd., 2021; Kocalar, 2022; Gallego vd., 2023; Kulaksizoglu, 2023;
Mata, 2024) bulunmaktadir. Bu ¢alismalarda turistlerin balonu bir turistik iirtin olarak degerlendirmeleri
ve buna yonelik memnuniyetleri veya glivenlik kapsaminda degerlendirmeleri, balon turizminin bolgede
tarihi gelisimi belirlenmesi, balon turlarina katilan turistlerin gevreye yonelik tutumlar: ya da beklentileri,
balonun bolgeye katkilar: gibi konular degerlendirilmistir. Yapilan bu ¢alismada, Kapadokya Bolgesi'nde
sicak hava balonu turizminin mevcut durumunu degerlendirmek ve ayni zamanda bolge turizminde en
onemli ¢ekicilikleri arasinda yer alan balon turizminin siirdiiriilebilir bir anlayisla yapilabilmesi igin
paydaslarin goriislerini 6grenmek amaglanmaktadir. Ayni zamanda ¢alisma sadece misafirler yoniinden
degil, isletmelerin kendi durumlarmi nasil degerlendirdiklerini ortaya koymayi1 hedeflemektedir.
Buradan hareketle, 6ncelikle bolge balon turizmine yonelik mevcut durum analizi yapilmalidir. Bu amagla
bolgede faaliyet gosteren balon isletmeleri ile goriisiilerek balon turizminin bolgede daha stirdiiriilebilir
bir yaklasim izlenmesi icin gelecege yonelik hedeflerin saptanmas: hedeflenmektedir. Calisma, balon
isletmelerine kendilerini elestirel bir bakis agisiyla inceleme imkani sunabilecegi i¢in 6nem tasimaktadir.
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2. Kavramsal Cerceve
Bu kisimda ¢alismanin kavramsal ¢ergevesine ait bilgiler agiklanmustir.
2.1. Macera Turizmi Kavrami

Post-modern turistlerin bir destinasyona seyahat etmesinde en 6nemli motivasyon giinliik hayatin digina
cikabilecekleri heyecan ve deneyim yasayabilecekleri aktiviteleri sunmasidir. Temelde alternatif turizm
tiirlerinin ortaya ¢ikisinda turistlerin talepleri etkilidir (Doran & Pomfret, 2019). Macera turizmi de
giintimiizde turistlere giinliik hayatin 6tesinde heyecan ve unutulmaz bir deneyim sunan alternatif turizm
tiirlerinden biridir. Muller & Cleaver (2000) macera turizmini; fiziksel agidan zorlayici deneyimler sunan,
yliksek diizeyde duyusal uyarict barindiran ve fiziksel olarak canlandirici, harekete gegirici, adrenalin
oncelikli, risk tasiyan, ne yapildigmni veya basarildigini tespit etmek ve edilen sonucu yeniden
degerlendirmek icin bir¢ok firsatla noktalanan cosku olarak ifade etmektedir. Benzer sekilde Tiirk (2020)
macera turizmini kigilerin giinliik hayat rutinleri digimna ¢ikarak daha 6nce yapilan aktivitelerden daha
farkl faaliyetleri gerceklestirdikleri rekreatif etkinlikler seklinde tanimlamaktadir. Bu cercevede, macera
turizmi, sadece somut bir deneyim degil, ayn1 zamanda duygusal bir deneyimdir. Bununla birlikte macera
turizme dayali aktiviteler zorlu fiziksel aktivitelerle, hem bedeni hem de ruhu canlandirmaktadir(McKay,
2013). Bu tiir deneyimler, bireylerin sadece digsal diinyalarina degil, ayn1 zamanda igsel diinyalaria da
meydan okuyarak; cogsku ve adrenalinle hem anlik bir heyecan hem de yagsamin anlamini sorgulama ve
yeniden degerlendirme firsatlar1 sunmaktadir. Macera turizminin tanimlanmasinda, belirsiz sonug ve risk
faktorii, kavramin temel karakteristik unsurlari olarak baskindir ve bu o6geler, kavramin temelini
olusturmaktadir. Ozetle, macera turizmini, siradanin disinda ve kontrolsiiz doga ortamlarinda
gerceklesen fiziksel aktivitelerle iliskilendirilen bir fiziksel olgu olarak kabul etmektedir. Mortlock (1984)
maceranin farkli niteliklerini diisiinerek, maceranin bir¢ok farkli kollardan olustugunu savunmaktadir.
Genel olarak macera turizmi sert-yumusak ya da su, kara, hava ve karma temelli olmak tizere yapildig1
alana gore gruplandirilmaktadir. Buradan hareketle Tablo 1’de macera turizmi gesitleri yer almaktadir:

Tablo 1. Macera Turizminin Siniflandirilmasi (Pomfret, 2006; (Aktaran: Tiirk, 2020))

Kara Hava Su Karma

Balon Turu

Halatla kaya inisi (Abseiling)

Dalga Sorfii (Body boarding)

Macera Yarislar1 (Adventure

(Ballooning) racing)

Sirt cantali seyahat (Backpacking) Bungee Jumping Kano (Canoeing) Gonillit  Turlar  (Charity
(Bungee jumping) challenges)

Bisiklet seyahati (Biycling) Kaya Atlayis: (Cliff Kanyon Gegisi (Canyoning)  Koruma Gezileri
jumping) (Conservation expeditions)

Magara gezisi (Caving) Plandrciiliik Yelken (Sailing) Kilttir  Turlarn  (Cultural
(Gliding) experiences)

Dag tirmanisi (Climbing) Yelken Ucusu Tiiplii Dalis (Scuba diving) Hedonizm Deneyimi

(Hang-gliding)

(Hedonistic experience)

Kopek kizag1 (Dog sledding)

Mikro Kanath Ugusg
(Micro-lighting)

Sinorkel (Snorkelling)

Kendini Bulma Turlan

(Spiritual enlightenment)

Doga Yiiriiytsii (Hiking) Yamag Parasiitii  Sorf (Surfing) Vahsi Yasam izleme (Wildlife
(Paragliding) watching)
Avalik (Hunting) Parasiitle ~ Atlama Su Kayagi (Water skiing)
(Parachuting)
At biniciligi (Horse riding) Rafting ~ (White  water
rafting)

Motorsikletgilik (Motorcycling)

Riizgar Sorfii (Windsurfing)

Kayak (Skiing, Snowboarding)

Dag Bisikleti (Mountain biking)

Dagcilik (Mountaineering)

Yo6n Bulma (Orienteering)

ATV Turu (Quad biking)

Kaya Tirmanusg: (Via Ferrata)

Vahsi Doga Gozlemciligi (Wilderness experiences)
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Tabloda goriildiigii gibi, macera turizmi karada, havada, suda ve karma temelli aktivitelerle yapilan
bilinmezlik iceren, risk, meydan okuma ve miicadele gibi 6zelliklerle her sartta yapilabilmektedir (Kaba,
2016). Bu noktada macera turizmi kapsaminda yapilan bu aktivitelerin sert veya yumusak aktiviteler olup
olmadigina bu aktivitelere katilan turistlerin bakis acilarma ve algilama diizeylerine gore degismektedir
(Asan, 2020). Ornegin; helikopterle yapilan bir ugus deneyimi hava temelli bir aktivite olarak ilk katilan
turistler igin riskli kabul edilip sert bir macera gibi diistiniilebilirken; bir baska turist i¢in bu aktivite

yumusak bir aktivite olarak diisiiniilebilmektedir.

2.2. Kapadokya’da Balon Turizmi ve Gelisimi

Persce “Giizel Atlar Ulkesi” anlamia gelen Katpaduka’dan adim alan Kapadokya Bélgesi, Nevsehir basta
olmak tizere Aksaray, Nigde, Kayseri, Kirsehir illerinden olusan cografi alandir (Giilyaz, 2006).
Milyonlarca yil 6nce, jeolojik devirlerde, Erciyes, Hasandag ve Melendiz daglarindan piiskiiren aktif
volkanlarin yaydig tiiflerle olusan bolge insanlara kimi zaman sigmak, kimi zamanda binlerce yillik
medeniyetlere ev sahipligi yapmuistir. Paleolitik doneme kadar insan yerlesiminin olduguna dair kanitlar
bulunan Kapadokya Boélgesi'nin yazili tarihi Hititlere kadar dayandig1 bilinmektedir. Bolge tilkeler
arasinda sosyal ve ticari bir kdprii kuran bolge Ipek Yolu'nda énemli bir kavsak konumda olmustur
(Nevbiad, 2023).

Guiniimiizde Kapadokya Bolgesi, diinya capmnda esi benzeri goriilmemis bir jeolojik olusuma sahip,
zengin tarih ve kiiltiirel dokusuyla dikkat ceken 6nemli bir turistik destinasyondur. Bolge, peribacalar: ve
vadiler gibi ilgi cekici jeolojik yapilarinin yani sira, kayalara oyulmus yerlesim alanlar1 ve ender rastlanan
dogal-kiiltiirel hazinelerle doludur. Kapadokyanin yumusak tiif tabakalari, binlerce yil boyunca
insanlarin yasam alanlar1 olusturmak igin kolayca islenebilir niteliktedir ve bu nesiller boyunca bolgede
kayalara oyulmus yerlesimlerin varligini siirdiirmesini saglamistir (Kozak vd., 2016). Ayrica, gecmiste
bolgeye gelen kesisler icin de bu alanlar manastir ve ibadet yerleri haline gelmistir. Farkh biiytikliiklerdeki
yer alt1 yapilari ise yumusak tiifiin derinliklerine dogru uzanan oymalarla sekillendirilmistir. Ozellikle,
"Goreme Dogal ve Tarihi Milli Parki", 1985 yilinda UNESCO tarafindan Diinya Mirasi Listesine alinarak
uluslararasi alanda bolgenin taninmasini saglamistir (Ardig Yetis, 2021). Nevsehir ili Kayalik Kapadokya
olarak bilinen Avanos, Derinkuyu, Uchisar, Urgiip, Kaymakli ve Géreme gibi jeolojik ve kiiltiirel bir¢ok
unsuru kapsamaktadir. Bolgede kiiltiir ve inang turizmi yani sira gastronomi, sarap kongre ve fuar, termal
ve macera gibi alternatif turizm aktiviteleri yapilmaktadir. Bunlardan biri bolge ile 6zdeslesen balon
turizmidir.

Sicak hava balonculugu, standartlagtirilmamis ve alisilmadik bir turistik etkinlik bigimi olarak
nitelendirilmistir (Novotna vd., 2019). Bu aktivite genis bir perspektifte doga turizmi veya gevre turizmi
kategorisine dahil edilirken (Robinson & Novelli, 2005), dar bir bakis agisiyla macera turizmi simifinda
diistintilmektedir (Bentley vd., 2001). Sicak hava balonculugu, kirsal alanlarda gergeklesen, maceranin bir
unsurunu igeren ve katilimcinin gevre ile etkilesimini kapsayan bir aktivite olarak nitelendirilmektedir
(Novotna vd., 2021). Rekreatif bir etkinlik olarak kabul edilen sicak hava balonculugu, turistlere sadece
deneyimler sunmamakta ayni zamanda yogun bir heyecan hissi de yasatmaktadir (Novotna vd., 2021).
Balon turizmi, Tiirkiye’de Kapadokya Bolgesi'nde Tiirk Hava Kurumu ile baglamis olup, bu faaliyet 1991
yilina kadar uzanmaktadir. 2006 y1ili itibariyle bolgede yeni isletmelerin faaliyete ge¢mesiyle birlikte, sicak
hava balon turlari, bolgeye ekonomik anlamda katma degeri yiiksek, énemli bir gelir kaynag1 haline
gelmistir (Kocalar, 2022).

Calismaya baslamadan 6nce elde edilen verilere gore, 2021 yilinda Sivil Havacilik Genel Midiirliigii'ne
bagl olarak Tiirkiye’de 40 balon igletmesi olup bunlardan 28 Kapadokya Bolgesi'nde faaliyet gosterirken
(SHGM, 2021), 2023 yilinda Tiirkiye’de sicak hava balonu isletmesi 64 olup, bunlardan 40 balon isletmesi
Kapadokya Bolgesinde faaliyet gosterdigi gortilmistiir (SHGM, 2023). Bu sayisal degisiklik
balonculugun giderek ilgi goren bir sektér oldugunu ortaya koymaktadir. Ote yandan sicak hava
balonundan kaynaklanan hava trafigi, Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan denetlenirken;
isletmelerin ugustan once, ugusta ve ugusun ardindan uymasi gereken kurallar, "Balonla Hava Tagima
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Isletmeleri Talimat1" ve "Sicak Hava Balonlari Slot Uygulama Talimat1" ile belirlenmektedir. Bu talimatta
uyulmasi gereken kurallara 6rnek olarak slot uygulama talimati gosterilebilir. Buna gore, talimatta sabah
uguslarinda havada en fazla 100 balon, 6gleden sonra uguslarinda ise en fazla 50 balon bulunmasi
gerektigi ifade edilmektedir. Bu talimatlar ¢ercevesinde her isletme igin sabah ve 6gleden sonra olmak
tizere ayr1 balon ucus slotlar1 tahsis edilmektedir (Giirsel, 2017). Nevsehir Kapadokya Balon Ugus
Sahasi’'nda ugus emniyetinin saglanmasi ve hava sahasinin emniyetli bir sekilde kullanilabilmesi icin
gereken koordinasyon ile slot hizmetleri ytiriitiilmektedir ve sicak hava balonu ucus bilgileri Tablo 2'de

verilmistir.

Tablo 2. 01 Eyliil 2022 - 31 Agustos 2023 Tarihleri Aras1 Sicak Hava Balonu Ugus Bilgileri (Kapadokya
Universitesi Sicak Hava Balonu ve Hava Gemisi Uygulama ve Arastirma Merkezi Faaliyet Raporu, (2023))

Kapadokya

Uculan Giin sayis1 Ucan Yolcu Sayis1

225 625.718

Planlanan Ticari Ucus Sayis1 Planlanan Egitim Antrenman Ugus Sayisi
32.645 6.224

Uculan Ticari Ugus Sayis1 Uculan Egitim Antrenman Ucus Sayis1
28.540 4.946

Cat Bolgesi

Uculan Giin Sayis1 Ucan Yolcu Sayisi

204 8.406

Planlanan Ticari Ucus Sayisi Ugulan Ticari Ugus Sayis1

803 662

Kapadokya Bolgesi'nde meteorolojik degerlendirmelere gore balon ucguslarina karar verilmektedir. Bu
kapsamda Nevsehir Bolgesi Kapadokya ve Cat olarak iki kisimda degerlendirilmektedir. Buna neden
olarak iki bolge arasindaki hava kosullar1 ve riizgar siddeti gosterilmektedir. Tablo 2’'de gortldiigi gibi,
Eyliil 2022-Agustos 2023 tarih araliginda Kapadokya’da 225; Cat Bolgesi'nde ise 204 giin balon ugusuna
izin verilmistir. Giin 6ncesinden planlanan ticari uguslar beklenmeyen hava muhalefeti nedeniyle
degismekte olup ugulan ticari ugus sayisi olarak net uguslar gosterilmektedir. Kapadokya’da sicak hava
balonuna binen yolcu sayis1 625.718 olup, Cat’ta yolcu sayis1 8.406 olarak kaydedilmistir. Genel olarak
edilen sonuglar degerlendirildiginde, Kapadokya Bolgesi sicak hava balonu turlari ile ilgili Tiirkiye’de en
fazla tercih edilen destinasyondur. Kapadokya Bolgesi'nin hem dogal giizellikleri hem de tarihi ve
kiiltiirel birikimi, bolgede bulunan ticari balon isletmesinin fazlali§1 yani sira bolgeye yonelik yapilan
tanitim faaliyetlerinde balon turlarmin 6n plana ¢ikarilmas: gosterilmektedir.

Ote yandan sicak hava balonu Kapadokya Bélgesi'nin imajina katki saglayan énemli faaliyetlerden biri
haline gelmistir. Bu faaliyet, benzer destinasyonlarda gergeklestirilebilecek diger aktivitelerden ayrilarak
0zel hava sartlar1 ve sistemli bir organizasyon gereksinimi tasimaktadir. Sicak hava balonu turlarinin
benzersizligi, sadece bahsi gegen detaylara ve uygun hava sartlarmna sahip olmakla kalmayip, ayni
zamanda bolgenin kendine 6zgii yerylizii sekilleri nedeniyle baska bir yerde benzer bir ambiyansin
deneyimlenemeyecegi gerceginden kaynaklanmaktadir. Giiniimiizde Kapadokya, sicak hava balonu
deneyimi olmadan diisiiniilemez hale gelmistir. Tim bu Ozellikler g6z ontine alindiginda,
Kapadokya'daki sicak hava balonu turlari, essiz, unutulmaz ve olaganiistii bir deneyim sunarak turistler
tizerinde 6nemli bir etki birakmaktadir (Tiirk, 2020).

3. Yontem

Calismada, Kapadokya Bolgesi'nde sicak hava balonu turizminin Kapadokya Bolgesi'ndeki, mevcut
durumunun degerlendirilmesi ve ayni1 zamanda bolge turizminde en 6nemli ¢ekicilikleri arasinda yer alan
balon turizminin bolge turizminde siirdiiriilebilir bir anlayisla yapilabilmesi igin paydaslarin goriislerinin
ogrenilmesi ve bu goriislerden yola ¢karak wuygulayicilara yonelik Onerilerin  sunulmasi
amaglanmaktadir. Calismada temel arastirma sorusu, Kapadokya Bolgesi'nde yiiriitiilen balon turizminin
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siirdiiriilebilir bir sekilde nasil yapilabilecegi ve iyilestirilmesi i¢in neler yapilabilecegidir. Bu dogrultuda,
Kapadokya Bolgesi'nde balon turizmi ile ilgili faaliyetleri yiiriiten isletmelerin goriislerinin detayli bir
sekilde incelenmesi ve bu isletmelerin balon turizmine yonelik goriisleri aliarak bolgede balonculuk
faaliyetlerinin daha siirdiiriilebilir bir anlayisla nasil degerlendirilecegine iligkin derinlemesine bilgiler

elde edilebilmesi beklenmektedir.

Nitel arastirma, insanlarin sosyal hayatlarini nasil sekillendirdiklerini, gercekligi nasil algiladiklarin ve
bu algilarini nasil insa ettiklerini anlamak igin bir arag olarak kullanilmaktadir (Merriam, 2018). Arastirma
kesifsel bir aragtirmadir. Calisma, goriisme (miilakat) teknigi ile kurgulanmistir. Gortisme, diger bir adiyla
miilakat nitel veri toplam araglarindan biridir. Verilerin toplanmas1 asamasinda yar1 yapilandirilmis
goriisme yontemine uygun agik uglu ifadelerden olusan sorulardan yararlanilmistir. Miilakatlar
aragtirmacilara, goriisme oncesinde hazirladiklar: belirli bir soru seti veya konu basliklar: yardimiyla yol
gostermektedir (Giirbiiz & Sahin, 2015). Bu kapsamda literatiirde sicak hava balonculugu, balon turlari ve
balon turizmi konusundaki calismalar genel hatlar1 ile incelenmistir (Sung vd., 1996; Tucker, 2010; Ozsoy
& Yavas, 2012; Dogan, 2014; Acar & Altas, 2017; Tuncer, 2018; Can & Ust Can, 2019; Ozen & Giineren
Ozdemir, 2019) ve bu calismalardan yola ¢ikarak mevcut duruma ydnelik tespitler ile gelistirilmesi ya da
bolgede balon turizmi konusunda sikint1 yaratabilecek unsurlarin tespiti i¢in agtk uglu ifadelerden olusan
bir soru formu hazirlanmistir.

Katilimcilarla, 16 ifadeden olusan yari yapilandirilmig bir miilakat formu kullanilarak goriismeler
gercgeklestirilmistir. Hazirlanan olasi goriisme sorulari aragtirmact ve damisman tarafindan tekrar
incelenerek taslak seklinde bir goriisme formu hazirlanmis ve hazirlanan taslak soru formu bu konuda
uzman olan turizm akademisyenlerinin goriisiine sunularak Onerileri dogrultusunda gerekli
diizeltmelerle nihai goriisme soru formu hazirlanmistir. Gortismelere baslanmadan 6nce soru formunun
bilimsel etige uygunlugunu tespit edebilmek amaciyla arastirmacilarin bagl oldugu Nevsehir Haci Bektas
Veli Universitesi Etik Komisyonu'na bagvurularak 27.04.2023 tarih ve 2300030114 sayil Etik Kurul Onay1
alinmigtir. Gortisme formunda, Kapadokya Bolgesi'nde balon turizminin mevcut durumunu ve bolge
turizminde daha siirdiiriilebilir bir balon turizmi yapilabilmesine iliskin paydaslarin goriislerini
degerlendirilebilecegi sorulara yer verilmistir.

Calismanin yapildigi donemde balon turizmi kapsaminda Nevsehir'de faaliyette bulunan 28 balon
isletmesi (SHGM, 2021) oldugu tespit edilmis ve bu isletmelerle goriisiilmesi planlanmistir. Goriismelerde
tam saymnin elde edilmesi igin kaynak kisi olacak katiimcilara ulagsabilmek amaciyla balon isletmelerine
ilk olarak bir bilgi metni yazilarak on goriisme talebi icin iletisime gecilmistir. Ttim balon isletmelerine
goriisme istegi ve galisma amaci belirtilmis ancak kimi isletmelerin belirtilen kayith iletisim bilgilerinin
hatali olmasi, kimisinin goriisme talebini kabul etmemesi nedeniyle tam sayim yapilamamistir. Bu
kapsamda nitel arastirmalarda, 6rneklem biiytikliigiiniin matematiksel olarak hesaplanamayacagi ve bu
nedenle calismanin doyum noktasina ulasmasmin orneklem biiyiikliigiinii belirlemede bir kriter olarak
dikkate almabilecegi gbz oOniinde bulundurularak katiimci ifadeleri tekrar etmeye basladiginda
arastirmacilar goriismeleri bitirmistir (Lincoln & Guba, 1985). Bu kapsamda katilimar ifadeleri tekrar
etmeye basladiginda arastirmacilar goriismeleri bitirmistir. Goriisme siirecinde on katilimci itibariyle
goriismeler tamamlanmistir. Goriisme esnasinda katilimciya arastirmanin igerigi ve amact hakkinda bilgi
verilmis ve katilim icin sozlii olarak goriisme izni alinmistir. Katihmcilarla gortismeler ortalama 30-40
dakika stirmiistiir. Gorlismelerde verileri elde etmede ses kayit cihazi kullanimi, goriisme esnasinda not
alma ve goriisme bitiminde arastirmacinin konusulan tiim goriismeyi not etmesidir (Merriam, 2018). Bu
dogrultuda, goriismeler ses kayit cihazi ile kaydedilmis ve ayrica goriisme sirasinda potansiyel olarak
onemli oldugu diistiniilen ayrintilar not edilmistir. Boylece goriismelerde bahsedilenlere iliskin bir konu
g0z ard1 edilmemis olacag1 diistintilm{istiir.

Arastirmacilar, yapilan goriisme kayitlarini oncellikle yazili hale getirmis ve farkli kayit ve metin kayitlar
dinlenerek Kkargilikli kontroller yapilmigtir. Bu dogrultuda elde edilen verilere icerik analizi
uygulanmastir. Igerik analizi, mesajlarin igerdigi belirgin isaretlerden yola ¢ikarak igerigin gesitli
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degiskenleri hakkinda betimsel bilgiler elde etmek icin kullanilan istatistiksel bir arastirma teknigidir. Bu
¢oztimleme, belli iletilerin goriinme sikligini kesin, nesnel ve giivenilir gozlemler araciligiyla belirleme
sans1 vermektedir (Taylan, 2011). Igerik analiz sonuglarinda elde edilen bulgulara gore uygulamaya
yonelik oneriler sunularak bolgede balon turizminin daha stirdiirtilebilir bir anlayisla yapilabilmesi icin

yol haritas1 olusturulabilecektir.

Nitel arastirmalarda sonuglarin dogrulugu acisindan gecerlilik ve giivenilirlik 6nemli iki Olgittiir.
Gegerlilik ¢alisma sonuglarinin dogrulugu; giivenilirlik ise sonuclarin tekrar edilebilirligi ile ilgilidir.
Arastirma kapsaminda miilakatlar sonuglarindan yola ¢ikarak her bir soruya verilen yamtlarin biiyiik
Olctide benzerlik gostermesi, elde edilen bulgularin giivenilirligini arttirmaktadir. Katilimcilarin vermis
olduklar1 yanitlara ve ifadelerden degerlendirmeler yapilacaktir. Arastirma alanina olan yakinlik, yiiz
ylize goriismelerle dogrudan etkilesim ve olaylarin gergeklestigi dogal ortamda bilgi toplama imkani
saglayarak, elde edilen verilerin dogrulanmas: ve ek bilgilerin toplanmasi igin alan ziyareti gibi nitel
aragtirmalarda gegerliligi giiclendiren 6nemli faktorlerdir. Giivenilirlik saglayan yontemler arasinda
kabul edilebilirlik, genelleme yapilabilirlik, tutarlilik ve dogrulanabilirlik gibi kavramlar 6ne ¢ikmaktadir
(Yildirim & Simsek, 2013). Bu faktorlerin tamaminin saglanmasiyla birlikte, arastirmanin giivenilirligi
cercevesinde kodlayicilar arasinda anlasma saglanmis ve alan uzmanlarmma damisma stratejisinden
yararlanilmistir.

4.Bulgular

Calismaya katilan katilimcilara iligskin igletme ve kisi isimleri mahremiyet nedeniyle verilmeyecek olup
katilimailar K1, K2 gibi kodlarla isimlendirilmistir. Katilimcilara iliskin demografik bilgilere ve isletmelere
iliskin bulgulara Tablo 3’te yer verilmistir.

Tablo 3. Katilimailar ve Isletmeleri Hakkinda Genel Bilgiler

Katilimcilar  Cinsiyet Yas Egitim Turizm is Deneyimi isletmedeki isletmedeki
Deneyimi (Yil) Deneyimi (Yil) Pozisyonu
K1 Erkek 45 Lise Yok 11 5 Rezervasyon
K2 Erkek 25 Lise Yok 12 6 Ucgus Hizm.
K3 Kadin 39 Lisans Yok 3 1 Rezervasyon
K4 Kadin 42 Lise Yok 12 6 Rezervasyon
K5 Erkek 36 Lise Yok 18 10 Yer Hizm.
K6 Erkek 37 Onlisans Yok 5 2 Operasyon
K7 Erkek 23 Lisans Var 5 3 Operasyon
K8 Erkek 42 Lisans Yok 14 10 Muhasebe
K9 Erkek 35 Onlisans Yok 10 6 Satin Alma
K10 Kadin 30 Lisans Yok 10 8 Misafir ilisk.

Calismaya katilmayr kabul eden on katihmcya goriismede Oncelikle kendileri hakkinda bilgi
vermislerdir. Katilimcilara cinsiyet, yas, egitim diizeyi, sektor deneyim siiresi, isletmedeki deneyim siiresi
ve isletmedeki pozisyon sekli gibi demografik o6zelliklerine iliskin sorular yoneltilmistir. Buna gore
katilimcilarin  %30'u kadindir. Katihlmcilarda kadinlarin az olmasmin nedeni olarak, Kapadokya
Bolgesi'nin cografi olarak bulundugu konum ve bu alanda genellikle ataerkil bir sistem baskin oldugu
goriilmektedir. Ote yandan sicak hava balonunun &zellikle operasyon bdliimiiniin agir is niteliginde
olmasi ve belirsiz calisma saatleri kadinlarin galisan olarak tercih edilmesi Oniinde engel olarak
diisiintilmektedir. Katilmcilardan egitim diizeylerine gore %401 lisans mezunudur ve bu katilimcilardan
sadece biri turizm egitimi almistir ve bu katilima turizm rehberligi mezunudur. Diger katilimcilar ise
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isletme alaninda egitim almistir. Katilimcilarin bir kismi da (%40) ise lise mezunudur. Katilimcilarin
hemen hepsi herhangi bir turizm egitimi almamigtir. Bunun nedeni olarak katilimailar sektoriin icinde
kiiciikliikten beri bulunmalarini ve bu sektorde turizm egitimi almadan dil ve sektor becerisi

kazanabildiklerini ifade etmiglerdir.

4.1. isletmelerin Mevcut Durumu

Katilimailarin ¢ogunlugu sabit iicretli ¢alismaktadir ve mesai kavrami turizm sektoriiniin genelinde
oldugu gibi esnektir. Ayrica balon turizminde mesai saatleri sabah giin batiminda baglay1p giin ortasina
varmadan bitmektedir. Bu ¢alisanlarin birgogunun farkl islerle de ilgilenmesine firsat yaratmaktadir.
Katilimcilara sicak hava balon isletmesinde ¢alismaya iten sebeplere iliskin soru yoneltildiginde, K1, K3,
K5 ve K9 nolu katilimalarin balon isletmelerin diger isletmelere gore daha fazla ekonomik kazang
saglamasi gosterilirken, K2 nolu katilimar kiigiikliikten beri pilot olmay1 istedigini ve ugak uguramasa da
bu hayalini gerceklestirebildigini bildirmistir. Diger katilicilarda bolgede turizm sektdriine yeni bir iskolu
olmasi sebebiyle tercih ettiklerini belirtmislerdir.

Katilimailar isletmelerinin kurulusu hakkinda, isletmelerin bir¢ogu 1990 itibariyle kuruldugunu, ilk
kurulan isletmelerden ayrilarak bolgede diger sicak hava balon isletmelerinin de faaliyete gectigini
belirtmislerdir. Ayrica su anda Denizli'"de faaliyet gosteren bazi sicak hava balon isletmeleri de
Kapadokya’daki igletmelerin destekledigini ifade etmislerdir Baz1 katilimcilar gesitli goriis ayriliklarindan
dolay1 isim degisiklikleri oldugunu ve eski bazi isletmelerinde faaliyet yilinda farkliliklar oldugunu
eklemiglerdir. Bununla birlikte katihmacilar, bolgedeki turistlerin istekleri dogrultusunda baslangicta
isletmelerin kendi girisimleri ile kurulduklarini ve ilk yillarda 6zellikle yabanci ziyaretgilerden talep
oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilar isletmelerinin sadece bu sektorde faaliyet gosterdigini bildirse
de, cogu katilimar turizm sektoriinde gesitli alanlarda da faaliyet gosterdiklerini ve tiim is alanlarinin
baglantili ilerledigini ve birbirini besledigini ifade etmislerdir. Katiimcilarin ¢ogunlugu isletmelerinin
herhangi bir kurulusa veya dernege tiyeligi olmadigin belirtirken, K4 nolu katilimc Kapadokya Turistik
Otelciler ve Isletmeciler Dernegi (KAPTID) ve K7 nolu katilima ise isletmelerinin Amerikan Seyahat
Acenteleri Birligi (ASTA), Amerika Balon Federasyonu (BFA), Ingiliz Balon ve Zeplin Kuliibii (BBAC) ve
Kapadokya Turistik Otelciler ve Isletmeciler Dernegi (KAPTID) iiyelikleri bulundugunu ifade etmislerdir.
Ayni zamanda K7 nolu katilimcr isletmesinin ASTA’ya Tiirkiye’den tek tiye isletme oldugunu ve BFA’ya
yine Tiirkiye’den kurumsal iiye kabul edilen tek isletme olduklarini belirtmistir.

4.2. Balon Turizminin Kapadokya I¢in Onemi

Kapadokya’da son yillarda balon turizminin 6n planda olmasi nedeniyle katilimcilara balon faaliyetlerine
katilan turistler soruldugunda, katihmcilarin hepsi agirlikli olarak yabanci turistlerin balona bindiklerini,
yerli turistlerin pek tercih etmedigini aktarmislardir. Bunun sebebi olarak da ekonomik olarak ugus
fiyatlarinin yaklasik 90-250 euro civarinda oldugunu, hatta bazi sezonlarda uguslarin karaborsa oldugunu
ve fiyatlarin daha da yiikseldigini dile getirmislerdir. Burada aracilarin fiyat konusunda esnek
davrandiklar1 ve balon isletmelerinden toplu olarak biletler almirken aracilar tarafindan anlik fiyat
dalgalanmalar: yaratildig1 en 6nemli elestiriler olmustur.

Ote yandan Kapadokya-balon iliskisi konusunda tiim katilimcilar vazgegilmez bir iiriin oldugunu ve
glintimiizde Kapadokya’'da sunulan tiim turistik iirtinlerin 6niine gectigini ifade etmislerdir. Ayrica balon
bolgede en nemli gelir kaynag: olarak diisiiniilmektedir. Ote yandan tiim katilimcilar bolgede artik
kiiltiirel ve tarihi giizelliklere yapilan ziyaretlerin yerini balon turlar1 almistir. Bolgeye sadece balon
turuna katilmak igin gelen ziyaretgilerde ¢ogalmistir. K3 nolu katilimc1 konuyu “Balon uguslar: Tiirkiye” de
farkly sehirlerde var ama sayist az ilk adimlar: burada atilmis ve burayla 6zlestirilmis bir seydir balon. Kapadokya'y
ozel kilan sey de tamamen balondur. Kapadokya'yi turizm sehri haline getiren balondur.” seklinde bolge igin
balonun 6nemini vurgulamistir. Bununla birlikte Kapadokya'nin imaji konusunda K5 nolu katilimcinin
“Su anda turistlere Kapadokya deseniz aklina biiyiik kismuni balon gelecektir. Artik balon figiirii bilgede
peribacalarimin éniine gecti.” 6zetledigi gibi balonun giderek giiglii bir imge haline geldigi sdylenerek, tim
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tanitimlarda balon figiiriiniin yer aldig1 ve balonun bolgenin vazgecilmez bir parcasi haline geldigi ifade
edilmistir. Literatiirde yapilan ¢alismalarda Kapadokya ile sicak hava balonunun 6zdeslestigi ve yapilan
yorumlarmn ¢ogunlugunda Kapadokya’da yapilmadan doniilmeyecek aktivitelerin basinda gelerek var

olan Kapadokya imajini giiglendirdigi {izerinde durulmustur (Tucker, 2010; Ozen & Giineren, 2019).

4.3. Balon Turizminin Bolgedeki Mevcut Durumu

Katilimcilara goriismeler esnasinda Kapadokya’'da balon turizmi konusunda mevcut durumu onlarin
perspektifinden ortaya koyabilmek amaciyla sorular yoneltilmistir Bu sorularda balon turizmi
kapsaminda katilimcilarin bolgede yasadiklari/karsilastiklar: giiglii, zayif, azaltilmasi ve gelistirilmesi
gereken durumlara iliskin ifadelere yer verilmistir. Katihmcilarin biiyiik ¢ogunlugu bolgede giinliik 100-
150 balonu uguyor olmasimnin balon turizminin bélgede énemli bir unsur oldugunu vurgulamaktadirlar.
Katilimcilar su anda bolgede balon faaliyetlerinin en {ist seviyede devam ettigini ve Tiirkiye’de herhangi
bir olumsuz biirokratik ya da giivenlik sorunu ¢ikmadig: siirece bolgede balon turizminin mevsimsellik
ya da sezon gibi bir durum gozetmeksizin yerli ve yabanci tiim ziyaretcilere yogun bir sekilde hizmet
verdigini belirtmislerdir. Benzer sekilde katilimcilar agirlikli olarak balon turizminin mevsime ya da
sezona bagli olmamasinin Kapadokya'nin turizmle gelismesinin en 6nemli 6zelligi oldugunu ve bolge
turizmine balonlarin katkisini ortaya koydugunu diisiinmektedirler. Bu konuda K3 nolu katilime1 “Bu
sektorde calisan agisindan balonlarin u¢mas: ve ondan kazang gelir elde edilmesi herkesi tatmin eder, herkes
memnundur diye diisiiniiyorum. Ulkede turizm iyiyken Nevsehir'de herkes mutludur ama en ufak bir dalgalanma
ilk burada hissediliyor. Iptaller, iicret indeleri derken herkesin tadi kagiyor. Bu ister istemez domino etkisiyle turizmle
uzaktan bile olsa ilgilenen herkesi mutsuz ediyor. Balon u¢madi§inda bolgede tiim isler yavaslyor, azaliyor.”
seklinde konu hakkinda goriisiinii ifade etmistir.

Ote yandan katilimailara bélgedeki balon turizmi konusunda yasanilan azaltilmasi gereken durumlara
iliskin yoneltilen sorular ayrintili cevaplama konusunda katilimcilar isteksiz davranmigtir. Katilimcilarin
tiimii balon turizminin su anda gelistirilebilecek bir yoniiniin ve bolgede balon turizmine yonelik bir
tehdidin olmadigin diisiindiiklerini ifade etmislerdir. Ancak goriisme esnasinda ara konularda bolgede
hava muhalefetinden kaynakli anlik kararlarin ve iptallerin olusmas: isletmeler i¢in dnemli bir sorun
oldugunu vurgulamislardir. Ayrica bazi giinler yapilan ugus siirlamalar: yine katilimcilarin isletmelerin
adina tehdit olarak gordiikleri ve balon turizminin gelisimini engelleyen durumlar olarak ifade
etmiglerdir. Bu konularda daha yeni teknolojik iiriinler ve hava merkezleri gelistirilmesi gerektigini
belirtmiglerdir. Bolge balon turizmi konusunda gelistirilmesi gereken bir konun olmadigin
diisiinmelerinin sebebi olarak bolgede balon konusunda ¢ok fazla elestiri olmas: diisiiniilmektedir.
Elestirilerden en 6nemlisini sicak hava balonu faaliyetlerinin Kapadokya Bolgesi'nin asil turistik degerleri
golgeledigine iliskin goriisler agirlik kazanmaktadir. Katilimcilarin bazilar: goriisme sorularindan farkh
olarak balon faaliyetleri tizerinden yapilan komisyonculuk konusunu bir tehdit olarak ifade etmistir.
Konuyla ilgili olarak K1 nolu katilimc1 “Bolgede balonu satmas: gereken balon isletmeleridir. Ancak yaklagik
%10'luk bir ucusu igletmeler satarken, geri klan kismu acentalar, rehberler, oteller gibi dogrudan balonla ilgili
olmayan kigiler ya da isletmeler satmaktadir. Bunlar tabii ki bunu komisyon olarak yapiyorlar. Normalde 90-250
Euro arast balon turlari satiliyor. Ama araci arttikca bir balon turu turist icin 250 Eurodan 500 Euroya kadar satilir
hale geliyor. Bu komisyonlarin bir sekilde oniine gecmek balon turizminin bolgede daha planli ve adaletli gelismesini
saglayacaktir. Boylece daha fazla turist balona binebilecek ve Kapadokya'y: farkli agilardan deneyimlebilecektir.”
seklinde gortistinii belirtmistir. Goriismelerde aslinda katihmalar olumsuz bir durum olabilir
diistincesiyle tehdit ya da azaltilabilecek konular1i net sdylemeseler de balon turizmi konusunda
azaltilabilecek ya da diizenlenmesi gereken sorunlar vardir.

Balon turizmi konusunda bolgede yasadiklari/karsilastiklar: gelistirilmesi gereken durumlara iliskin
katilimcilarin ¢ogunlugu sicak hava balonun uguslarinda kullanilan propan, azot gazi, balon sepeti ve
tekstili gibi malzemelerin tedariginin daha kolaylastirilmas: gerektigini belirtmislerdir. K8 nolu katilimci
“Bazi zamanlarda balon ¢adir1 ya da sepette delik veya yirtik icin yama gerekiyor. Yama yaptirmak bile sorun oluyor.
Nevsehir’de bununla ilgilenen bir yer olsa hemen ¢ozebiliriz ama en yakin Kayseri'ye gitmek ve malzemeyi gotiirmek
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haliyle isleri aksatiyor. Balon Kapadokya’da her zaman olacak. O yiizden bir an once alet ve ekipmanlar i¢in sanayide

bir girisim olmas: gerekli...” seklinde konuyu 0zetlemistir.

Katilimcilar tarafindan bolgede balon turizmi kapsaminda gelistirilmesi gereken bir diger konuda farklh
havacilik faaliyetlerini yapilmasidir. Bolgenin hava kosullar1 6zellikle yamag parasiitii gibi farkli havacilik
faahyetlermm yapilabilecegini gostermektedir. K10 nolu katilimc1 “Havacilik faaliyetlerinin daha cok artmas
lazim. Ornegin parasiit, yamac parasiitii olabilir. Farkli havacilik dallar: bolgeye gelebilir. Birkag deneme yapild: ama
tutmuyor herhalde. Bunlarin bolgede balon turlar: gibi yapilmas: daha fazla turistin gelmesi anlamina gelir.”
seklinde diger havacilik faaliyetlerinin gelistirilmesi gerektigini ifade etmistir. Bu faaliyetlerin artmasi
bolgede altyapr ve planlamalarin yapilabilmesi ile miimkiindiir. Herhangi bir giivenlik ihmalinin
olmadan ozellikle yamag parasiitiiniin yapilabilecegi daha 6nceki ¢alismalardan bilinmektedir.

Bununla birlikte, bolgede sadece pilotaj egitimlerinin degil, ayn1 zamanda yer hizmetleri ve misafir
iligkileri personellerinin de yetistirilmesi gerektigini dile getirmislerdir. K9 nolu katilhmc1 “Bolgede ilk
balonlar1 yabanc: pilotlar ugurmus. Simdi burada iiniversitede eitim alabiliyoruz. Pilotlar artik daha bolgeyi
taniyan ve riskin bilincinde donamli hale geldi. Ama tura katilan turistin inisten Once ve inisten sonra, otelinden
alimis ve birakista ilgilen yer hizmetlerindeki personelinin de yaptigi is konusunda daha egitimli olmas: kaliteyi
artiracaktir. Bu arkadaslar egitim almak isteseler bile gidebilecekleri isleri ile ilgili bir egitim alani yok.” seklinde
eksikligi ifade etmistir. Goriismeler esnasinda balon isletmelerinde misafir iliskileri boliimiiniin oldugu
ve bu boliimde istihdam edilen genellikle bir kadin personelin oldugu goriilmiigtiir. Ancak bu boliimiin
sadece isletmelerin iginde idari bir boliim olarak diistiniilmesi, sahada turistlerle ¢ok aktif bir etkilesimin
olmadigini diistindiirmiistiir. K10 nolu katilimei, “Isletmede misafir iliskileri béliimiinde ¢alistyorum. Balon
turlarimin gok erken saatlerde baslamas: ve bitiste misafirlerin otellerine gitmesi nedeniyle genellikle olagandis: bir
durum oldugunda devreye giriyorum. Memnun olan misafirden ¢ok sikdyet edecek misafirlerle calistyorum.” ifadesi
durumu 6zetler niteliktedir. Sonug olarak bolgede balon turizmi konusunda gelistirilmesi gereken birgok
konu oldugunu tiim katilimcilar benzer ifadelerle aktarmustir.

4.4. Katilimcilarin Perspektifinden Yerel Halkin Balon Turizmine Tutumu

Turizm, yerel topluluklara ekonomik avantajlar sunarak yoksullugu azaltma potansiyeline sahip bir
sektordiir. Ayni zamanda, turizmin sosyal etkilerini ele alarak yerel topluluklarin ekonomik, kiiltiirel ve
sosyal agidan kalkinmalarina katki saglamay1 hedeflemektedir. Katilimcilara yerel halkin balon turizmi
ve sagladigi olumlu veya olumsuz durumlar hakkindaki goriiglerinin neler oldugu soruldugunda,
katilimcilarin ¢ogunlugu balon faaliyetlerinin bolgeye ekonomik kazang sagladig1 igin olumlu etkilerinin
daha fazla oldugu yoniindendir. Katilimcilarin bir¢ogu bolgede turizm diginda yogun olarak yapilan bir
endiistri ya da kazang kaynag1 olmamasi da yerel halkin turizmin etkileri konusunda fayda-zarar dengesi
kurdugunu belirtmislerdir. Bagka bir ifadeyle, yerel halk bu agidan turizm faaliyetlerinin olumlu ve
olumsuz etkilerini yasayarak bu konuda yapilmasi gerekenlerin bilincindedir. K1 nolu katilimci;

“Kapadokya’da, 1970-1980 yillarindan beri turizm faaliyetleri vardir. Gegmisten giiniimiize turizme olan ilginin
yerel halk arasinda bilyiik bir degisime ugramistir. Onceleri turizme karst bilyiik bir ilgi gosteren yerel halk, simdi
turizmin sadece hayatlarimn bir parcasi olmakla kalmadigini, ayni zamanda onlar icin olagan bir yasam tarzi ve
haline geldiginin farkindadir. Turizm, Nevsehirlilerin giinliik yasantisindan, eSitimlerine, yatirimlarina kadar her
seyin igindedir. Balon olmazsa bolgenin diger tasra sehirlerinden fark: kalmayacaginin herkes farkinda...” seklinde
bolgede yerel halkin balon turizmine bakis agisin1 6zetlemistir.

Bununla birlikte ucuslar esnasinda hava veya riizgar degisimleri nedeniyle, bazen iniste balon
durumunun ayarlanmamasindan tarla, bag veya bahge gibi ekili-dikili alanlara inis yapilmaktadir. Bu
durum bolgede yerel halk tarafindan en fazla rahatsiz olunan konudur. K5 nolu katilima “Biz balon asagiya
indigi alandan olmak ve ikramlar: hazirlamak, misafirlerin giivenli iniglerinden ve balonun toparlanmasindan
sorumluyuz. Bu yiizden balon nereye giderse bizde takip ederiz. Bazen riizgar aniden balonun yoniinii degistiriyor.
Balon bir bag ya da ekili alana zorunlu inis yapryor. Bizde haliyle tarlaya girmek zorunda kaliyoruz. Biz giktigimizda
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zaten o tarladan pek hayir beklenmiyor. Sirket kimin tarlasiysa zarari odiiyor. Ama koyliiler yine de memnun

olmuyor.” seklinde yapilan islem hatasi karsisinda telafi siireci hakkinda da bilgi vermistir.

Ote yandan katilimcilardan bazilariin bolgede herkesin ekonomik olumlu etkilerden memnun olsa da,
kiigiik bir azinhigin 6zellikle turizmle hicbir sekilde ugrasmayan bir kesimin turizmin ahlaki degerleri
bozdugunu ve geleneksel 6rf ve adetlerin kayboldugunu diisiindiigiinii de ifade etmistir. Buna y&nelik
olarak K6 nolu katilima1 “Turizmin getirdigi ekonomik firsatlar ve buna bagl olarak gelisen ticaretin olumlu
etkileri, cogunluk icin belirginken, muhafazakdr kesim ise kiiltiirel degerlerin erozyona ugramasindan endige
duymaktadir.” seklinde goriis ayriligi yasandigini vurgulamistir. Ozetle bu zit goriisler, bolgedeki turizmin
sosyal dokusundaki karmasiklig1 yansitmaktadir. Buna ragmen, genel olarak bolgedeki turizm etkilesimi,
yerel halkin yasam bigimlerini derinden etkileyerek, turizmin bolgenin sosyo-ekonomik dokusuna
entegre bir sekilde evrilmis gortinmektedir.

4.5. Isletme ve Siirdiiriilebilirlik Iliskisi

Turizm, diger ekonomik sektorlere gore dogal kaynaklari en yogun kullanan sektorlerden biridir. Bu
sebeple, turizmde siirdiiriilebilirlik kavrami, gevresel ve sosyal sorumluluklar: 6ne ¢ikaran yeni bir turizm
paradigmasi1 ortaya koymaktadir. Siirdirilebilir turizm, dogaya karsi bir taahhiit olarak
degerlendirilmekte olup, gelecekteki firsatlar1 muhafaza etme ve gelistirme amacini tagiyarak, mevcut
turistlerin ve yerel halkin bolgelerin ihtiyaglarini dengeleme ilkesini benimsemektedir. Bu kapsamda
katilmcilara bolgede balon turizminin daha siirdiiriilebilir yapilabilmesi icin neler yapilabilecegi
soruldugunda ¢ogunluk ge¢mise gore daha doga dostu alet ve ekipmanlarla balon turlarmin yapildig:
dile getirilmistir.

Bolgede balonlarin ugus esnasinda gokyiiziinde hos bir goriintii olusmaktadir ama bilindigi gibi Sivil
Havacilik tarafindan goriintii kirliligi olusmasini 6nlemek amaciyla balon sayisinda bir smir vardir.
konuyla ilgili olarak K5 nolu katilime1 “Balon bize bir tehdit olusturmuyor ama bunun belli bir seviyede kalmast
gerekmektedir. Bolgenin kapasitesi yalnizca 150 balonla simirlidir. Bu agildig zaman goriintii kirligi gibi sorunlar
ortaya ¢ikiyor” seklinde konuyu oOzetlemistir. Turizmin artan popiilaritesi, 6zellikle de gorsel kirlilik
konusunda cevresel sorunlara yeni bir boyut kazandirmaktadir. Turistik destinasyonlardaki gelisim,
estetik kaygilara yeterince 6zen gosterilmemesi durumunda, bir bolgenin gorsel gekiciligini olumsuz
etkilemektedir. Turizmin gelisimi genellikle kar odakli oldugundan, cevresel estetik kaygilar sikca goz
ard1 edilmektedir. Bolgede isletmelerin kar odakli bir anlayisa kapilmadan gorsel olanaklar etrafinda
uguslarin siirdiiriilebilir bir bicimde gergeklestirmeleri onemlidir.

Bolgede essiz doga gilizelliklerinden olan peribacalar:t turizmin dogal degerlerinden biri olarak
goriilmektedir. Bu nedenle tiim katilimcilar balonlarin peribacalarina ¢arpmadig1 ve bu dogal giizellige
zarar vermedigi slirece bolgede balon turizminin stirdirilebilir bir sekilde yapilacagim
diistinmektedirler. Bu diisiincenin aksine bolgede balon turlarinin yapildig1 alanlarda agaglarin zarar
gordiigii ve topragin artik kayaya kadar asindig1 bilinmektedir. Katilimcalarin tiimii agag¢ dikiminin
toprak asinmasi ve kaymasini engelleyecegi ifade etmistir. Konuya iligkin K4 nolu katilime1 “Bir zamanlar
balondan ¢ikan gazla ilgili bitkilere zarar veriyor diyorlardi ama arastirmacilar bunun bir dayanag olmadigim
gordiiler. O yiizden bir olumsuz yani yok diyebiliriz. Evet her sey giiniimiizde dogaya zarar veriyor, bir arabanin
egzoz gazi da zarar veriyor. Karbondioksit salimimi havaya karistigindan tehdit olusturur. Bu yiizden her ucus icin
iki aga¢ dikilmesi belki telafi olarak diisiiniilebilir.” seklinde goriistinii belirtmistir. Diger katilimcilara da
benzer bir soru zarar1 énlemek igin ne yapilabilecegine iliskin soru yoneltildiginde katihimcilarmn tiimii
agac dikiminin balonun verdigi zarara yonelik bir telafi olarak diisiiniilebilecegini belirtmislerdir.

5. Tartisma ve Sonug

Gegmisten giintimiize kitle turizmi ile birlikte, turizm endiistrisinde alternatif turizm tiirleri de belirgin

bir yer edinmistir. Turistlerin degisen tatil tercihleri dogrultusunda, gesitli turizm tiirleri ortaya ¢ikmustir.

Macera turizmi, turistlerin deneyimlerini arttirmaya odaklanan, zaman ve mekan faktorlerinden

etkilenen, risk igeren ve temel gekicilik unsurunun genellikle dogal c¢evre oldugu, ticari ve agik hava
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faaliyetlerini iceren bir turizm tiirtidiir. Bu turizm tiirii, turistlerin ikamet ettikleri yer disinda, genellikle
ozgiin dogal ozelliklere sahip destinasyonlara odaklanmaktadir. Macera turizmi, turistlerin degisen istek
ve ihtiyaclarina yanit verme amaci giiderken, hizla evrimlesen ve biiyiiyen bir turizm segmenti olarak
dikkat ¢ekmektedir. Macera turizmi Kapadokya Bolgesi'nde de ilgi goren bir alternatif turizm gesididir.
Balon turizminin bélgede 1990'l1 yillarda faaliyetlerine baglamasiyla giiniimiize kadar giderek biiyiiyen

bir faaliyet olmustur.

Calismada Kapadokya Bolgesi'nde faaliyet gosteren sicak hava balonu turizminin mevcut durumunu
objektif bir sekilde belirlemek ve ayni zamanda bolge turizminin temel cazibe noktalarindan biri olan
balon turizminin stirdiiriilebilir bir perspektifle gergeklestirilmesi i¢in paydaslardan gortislerini tespit
etmek amacglanmistir. Bu amagtan hareketle galismada en Onemli paydaslardan biri olan balon
isletmeleridir. Calismada nitel veri toplama araglarindan biri olan goriisme (miilakat) teknigi tercih
edilmistir. Bolgede calismanin yapildigi donemde balon turizmi kapsaminda Nevsehir'de faaliyette
bulunan 28 balon isletmesi oldugu tespit edilmis ve bu isletmelerden goriismeyi kabul eden 10 isletme ile
calisma yiiriitiilmiistiir. Yapilan gortismelerde ¢alismaya katilmak istemeyen balon isletmeleri ¢alisma
kapsamina dahil edilmemistir Katilimcilara literatiirde yapilan ¢alismalardan yola ¢ikarak 16 ifadeden
olusan soru formu tiizerinden goriismeler yapilmistir. Bu goriismeler sonucunda katilimcilardan alinan
cevaplarla isletmelerin mevcut durumu, balon turizminin Kapadokya i¢in 6nemi, yerel halkin balon
turizmi hakkindaki gortisleri, isletme ve stirdiiriilebilirlik iligkisi, balon turizminin bolgedeki mevcut
durumu olmak tizere bes tema olusturulmustur.

Yapilan goriismeler sonucunda katiimcilarin balon turizmi konusunda ¢ok bilgili olduklar1 ortaya
koyulmustur. Uzun yillardir bolgeden balon turizminin yapiliyor olmasi ve giintimiizde bolgede balon
uguslarinin daha giivenli yapilabilmesi adina pilotluk ve sivil havacilik egitimleri veren kurumlarin varlik
gostermesi neden olarak gosterilmektedir. Isletmeler bilgili olmakla birlikte bir meslek birligine ya da
kurulusuna iiyelik konusunda bilgi olmadiklar1 anlagilmistir. Giiniimiizde bir igskolu olarak sicak hava
balonu isletmelerinin birlikte hareket etmeleri, alinacak kararlarda istisare edebilmeleri ve mesleklerini
ortak bir tiizel kisilik yoluyla koruyabilmeleri i¢in dnemlidir. Ayrica birligin olmamasi, birbirinden
giderek kopan isletmeler arasinda giivensizlik ve haksiz rekabetin olusmasina da sebep olabilmektedir.
Katilimcilarin biiyiik bir ¢cogunlugu balon isletmelerinde ¢alismalarinin nedenini ekonomik kazancinin
diger alanlardan fazla olmasini gostermislerdir.

Kapadokya Bolgesi'nde giiniimiizde balonun tiim dogal ve tarihi giizelliklerin Oniine gectigi
diisiilmektedir. Bolgeye balon turlarina katilmak veya fotograf cekinmek icin gelen giiniibirlikciler
giderek artmakta ve geceleme sayisi-ziyaretgi sayis1 ugurumu asilamaz boyuta gelmektedir. Bu olumsuz
etki, bolgeye gelen turist profiline olumsuz bir etki yapma egiliminde olduguna inamlmaktadir. Ornegin,
bu gelismelerin, sadece fotograf cekimi ve balon turlar1 deneyimi istegiyle bilinen "Instagram turisti"
olarak adlandirilan kitleyi bolgeye cektigi belirtilmektedir. Bu yoniiyle literatiirde benzer konular
calismay1 destekler niteliktedir (Giirsel, 2017; Giiner & Tiirkay,2019; Memisoglu, 2022). Bu turist
kitlesinin, bolgenin kiiltiirel zenginliklerine olan ilgisizligi ve yerel kiiltiirle etkilesim eksikligi nedeniyle,
bolgenin asil degerlerini anlamak yerine ytizeysel bir deneyim yasadig: iddia edilmektedir.

Bu durumun yaninda balon turlarmnin Kapadokya markasiyla biitiinlesmesi ve bolgenin tanitiminda etkili
bir turistik {iriin haline gelmesi de g6z oniine alindiginda, sicak hava balonu sektoriiniin siirdiiriilebilir
turizm kriterlerine uygun bir sekilde yonetilmesinin énemi vurgulanmaktadir. Bu kapsamda, turizmin
olumsuz etkilerini minimize ederken bdlgeye sagladigi katkilar1 artirmak adina ¢aba harcanmasi ve
siirdiiriilebilir turizm ilkelerine uygun stratejiler gelistirilmesi gerektigi belirtilmektedir. Bu ¢alismalar,
bolgenin kiiltiirel zenginliklerinin korunmasi, yerel ekonominin desteklenmesi ve turizm deneyimlerinin
kalitesinin artirilmasi yoniinde etkili bir yonetisim saglamak amacin tasimaktadir.

Bolgede yapilan balon turizmi giderek artan bir trend haline gelmistir. Su anda sektoriin ragbet gormesi

ve hizli bir gelir artisinin olmasi bolgede balonun iiriin olarak gelisim evresinde oldugunu gostermektedir.

Bolgede tamitim konusunda balonun Kapadokya markasmin oOniine gegecek endigesi de bir diger
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konudur. Bolgede balonun iiriin olarak gelisim evresinde olmasi bu endisenin yersiz oldugunun kanitidir.
Bu evrede balonun turistik iiriin olarak daha fazla gelismesini saglarken ayni zamanda daha uzun 6miirlii
gelisim gosterebilmesi igin pazarlama stratejilerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte
katilimailar, Kapadokya’da baslayan balon turlarmin giiniimiizde Tiirkiye'nin pek ¢ok yerde yapildigini
belirtmislerdir. Katihmcilar 6zelikle Pamukkale’de yapilan balon turlarinin Kapadokya'da faaliyet
gosteren balon isletmeleri tarafindan yapildigini dile getirerek, bolgede Pamukkale baglangich turlarmn
arttigini ve balon turlarma katilan turist gesitliliginin oldugunu belirtmislerdir. Bu turlarin daha organize

yapilmasi ve artirilmas: konusunda isletmelerin kendilerini gelistirilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Kapadokya Bolgesi i¢in hangi turizm tiirii yapilirsa yapilsin, oncelik sosyal ve gevresel siirdiiriilebilir bir
yaklasimla yapilmasidir. Bu kapsamda yerel halk balon turizminden ekonomik anlamda daha olumlu
etkilenmesi nedeniyle denge kurmak konusunda daha ilimli yaklasmaktadir. Baglangicta bolgede yapilan
basit turizm faaliyetlerine bakis acis1 degismistir ve yerel halk-turist arasinda daha ekonomik kazang
odakli bir iligki yasanmaktadir. Bununla birlikte dogal giizellikler bolgenin asil kaybedilmemesi gereken
ozelliklerinden biridir. Balon uguslar1 esnasinda zaman zaman kazalar yasanmaktadir. Bu kazalarda
peribacalari da zarar gorebilmektedir. Bolgeye gevresel dokunun bozulmasi geri doniisii olmayan zararlar
verebilmektedir. Ayn1 zamanda bu olumsuz etkiler sadece cevresel degil, aym1 zamanda turistik
destinasyonlarin genel imajin1 da ciddi sekilde tehdit eden faktorler olarak kabul edilmelidir. Turistlerin
destinasyon seciminde cevresel faktorlerin belirleyici bir ¢ekicilik unsuru oldugu goéz oniine alindiginda,
gorsel kirlilik bu destinasyonlarin cazibesini 6nemli 6l¢iide zayiflatabilmektedir. Bu baglamda, turizm
planlamasinda cevresel estetik kaygilara daha fazla vurgu yapilmali ve siirdiiriilebilir turizm
uygulamalari, gorsel kirlilik riskini en aza indirmek ve turistik bolgelerin ¢evresel biitiinliigiinii korumak
icin etkili bir sekilde benimsenmelidir. Turizm ve dogal ¢evre kavramlariin birlestirilerek ele alinmasi,
turizmin stirdiiriilebilir gelisiminde ¢evre faktoriiniin ayr1 diistiniilmemesi gerektigini vurgulamaktadir.
Cevrenin sadece bir dogal alan degil, ayn1 zamanda turizmin énemli bir unsuru oldugunu unutmamak
onemlidir. Bu baglamda, turistik destinasyonlarin dogal giizelliklerini koruma ve gelistirme ¢abalari,
turizmin stirdiriilebilir bir sekilde biiylimesini saglamak adina merkezi bir rol oynamaktadir. Bu
kapsamda ¢alisma sonuglar literatiirde benzer 6zelliktedir (Witt, 1991; Holden, 2016).

Yapilan goriismeler sonucunda bolgede balon turizminin gelistirilmesi gereken bir diger konu ise
personel egitimleridir. Ugus hizmetlerinde gorevli personel konusunda egitimli ve donamliyken, yer
hizmetleri ve misafir iligskileri konusunda personelin egitim alabilecegi bir kurum ya da hizmet i¢i egitim
yoktur ve hata yaparak ogrenmektedirler. Balon turizmin bolgede uzun yillar stirdiiriilebilir bir sekilde
yapilabilmesi igin tiim personelin alaninda egitim almasi 6nemlidir. Konuya iliskin literatiirde ¢alisma
sonuglarim1  desteklemektedir (Unur & Kosker, 2015). Turizm sektoriiniin = stirekliligini ve
siirdiiriilebilirligini saglamak igin, her turizm isletmesinin kalifiye insan kaynagina sahip olmas: ve bu
kaynagin stirekliligi hayati derecede énemlidir.

Calismanin bazi kisithliklara sahip oldugu da dikkate alinmalidir. Ik olarak, calisma Nevsehir ilinde
yapilmistir. Nevsehir'de sirli sayida balon isletmesinin bulunmasi, ¢alismanin nicel yontemlerle
yuriitiilmesini zorlastirmistir. Bu nedenle, arastirmanin konusuna daha derinlemesine odaklanabilmek
adina nitel veri toplama yontemlerinden goriisme tercih edilmistir. Aym1 zamanda Kapadokya
Bolgesi'nde balon konusu turizm ile ilgili her konuda ge¢mektedir. Ancak balon turizmi ile ilgili
alanyazinda galismalarin sinirhi sayida olmasi da bir diger kisittir. Buradan hareketle ileriki calismalar igin
bazi Oneriler sunulabilir. Gelecek calismalarda Kapadokya Bolgesi'nde balon turizminin bir paydas:
olarak turistlerin de yapilan faaliyetler iliskin goriigleri alinarak karsilastirma yapilabilir. Ayni1 zamanda
sicak hava balonu aktiviteleri sadece Kapadokya Bolgesi'nde yapilmamaktadir. Bu yiizden balon turizmi
kapsaminda Tiirkiye'nin ve Tiirkiye 6zelinde her bdlgenin gelisimi ve varsa sorunlar: irdelenerek balon
turizminin tlkede gelistirilmesine yonelik yeni rotalar ve yol haritasi veya pazarlama stratejileri
gelistirilebilir. Diger taraftan, ¢alismada ortaya ¢ikan temalarin daha ayrintili bir sekilde nicel veya karma
yontemlerle incelenmesi faydali olacaktir. Bununla birlikte, Tiirkiye’de balon isletmelerini kullanan
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misafirlerin fikirleri ve personel veya deneyimleri onemlidir. Bu dogrultuda gelecek ¢alismalarda yabanci
misafirlerin cesitli demografik ozelliklerine gére irdelenmelidir. Ileriki calismalarda yerli turistlerden
balon turlarina katilanlarinda deger agisindan balon turlarii degerlendirmeleri onerilmektedir. Meriki
calismalarda personellerin balon turizmi konusundaki ve balon isletmelerindeki yonetim-personel

iligkisinin de incelenmesi 6nerilmektedir.

Tesekkiir ve Bilgi Notu

Destek Bilgi: Bu calisma, TUBITAK 2209/A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destek Programi
kapsaminda desteklenmistir.

Etik Onay1: Makalede, ulusal ve uluslararas: arastirma ve yayin etigine uyuldugunu yazarlar beyan eder.
Aksi bir durumun tespiti halinde GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism Recreation and
Sports Sciences Dergisinin hicbir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazarlarina aittir.

Etik Kurul Onay1: Bu galigma igin Hac1 Bektag Veli Universitesi Rektorliigii, Bilimsel Arastirmalar ve Yayn
Etik Kurulun’dan 27.04.2023 tarih ve 2300030114 sayili karar ile “Etik Kurul Onay1” alinmugtir.

Cikar Catismasi: Makalede herhangi bir ¢ikar ¢atismasi ya da kazanci yoktur.

Arastirmacilarin Katki Orani: Calisma, iki yazarin katkisi ile hazirlanmistir. Katki oranlars; 1. Yazar = %50
2. Yazar =50 %
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Oz
Bu arastirma, Powers vd. (2019) tarafindan gelistirilen, Goins (2020) tarafindan kampiis rekreasyonuna modifiye edilen
“Kampiis Rekreasyonu Igin Serbest Zaman Engelleri Olgeginin” Tiirk dili ve kiiltiiriine uyarlanmas: amaciyla
gerceklestirilmistir. Olgek iiniversite dgrencilerinin kampiis icinde yer alan sportif, sosyal ve kiiltiirel etkinlik alanlarin
kullanimi ve etkinliklere katilimini engelleyen faktorleri degerlendirdikleri 25 maddelik bir élcektir ve “zaman”, “yonetim”,
“sosyal destek”, “dzyeterlik”, “ulastim” ve “giivenli cevre” seklinde 6 alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin pilot calismast icin tek
iiniversiteden n=195, nihai ¢calisma icin ise alti farkly iiniversiteden n=418 iiniversite 6grencisi ¢alismaya goniillii olarak
katilmigtir. Verilerin analizinde frekans ve yiizde analizi, gecerlili¢i acimlayici ve dogrulayici faktor analizleri ile, giivenirligi
ise i¢ tutarlilik yontemiyle hesaplanmstir. Cronbach Alfa giivenirlik kriteri kullamilmigtir. Sonug olarak; Tiirkiye literatiiriinde
yeni bir kavram olan "kampiis rekreasyonu engelleri’ne yonelik olarak uyarlanan alt: boyutlu dlcegin, giivenilir ve gegerli uyum
indeksi degerlerine dayanarak Tiirk toplumu icin kiiltiirel acidan uygun oldugu goriilmiistiir.
Anahtar Kelimeler: Rekreasyon, kampiis rekreasyonu, engeller, dlcek uyarlama, gecerlik ve giivenirlik

Adaptation of the Leisure Constraints Scale for Campus Recreation to Turkish Culture:
Validity and Reliability Study

Abstract

This study was conducted to adapt the “The Leisure Constraints Scale for Campus Recreation’ developed by Powers et al. (2019)
and modified by Goins (2020) for campus recreation to Turkish language and culture. The scale includes a 25-items in which
university students evaluate the factors that prevent them from using and participating in sports, social and cultural activity
areas on campus including “time”, "management”, "social support”, "self-efficacy”, "transportation” and "safe environment”.
n=195 from one university participated in the pilot study of the scale, and n=418 university students from six different
universities voluntarily participated in the main study. In the analysis of the data, frequency, and percent analysis, the validity
of the scale was calculated through exploratory and confirmatory factor analyses, and its reliability was calculated through the
internal consistency method. The Cronbach alpha reliability criterion was used. In conclusion, the six-dimensional scale adapted
for the concept of “Campus Recreation Constraints”, which is as a new concept for Turkish literature, has been found to be
culturally appropriate for Turkish society based on reliable and valid fit index values.

Keywords: Recreation, campus recreation, constraints, scale adaptation, validity and reliability
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Extended Summary

Leisure constraints significantly influence university students' participation in recreational activities on
campus. Research has identified common constraints faced by students, including personal factors such
as lack of time due to academic or work obligations, lack of awareness of available programs, and
intrapersonal and interpersonal communication difficulties (Lee et al., 2020; Shifman et al., 2012; Cho &
Price, 2018). These constraints can prevent students from participating in campus recreation services and
affect their overall well-being and satisfaction (Elkins et al., 2007; Osman et al., 2006). The impact of leisure
constraints on students is not limited to domestic students. This situation, which also affects foreign
students, has been revealed by research. These studies show that there are differences in participation
constraints between international and non-international students (Shifman et al., 2012; Cho & Price, 2018).
Understanding these differences highlights the importance of developing inclusive and effective campus
recreation programs to meet the diverse needs of students (Hoang et al., 2016). To understand these
differences, the importance of the campus recreation constraints scale emerges here. Such scales are
essential for developing inclusive and effective campus recreation programs that meet the diverse needs
of the student population. Universities should create a more supportive environment to encourage student
participation in campus recreation activities. Researchers state that facilitators as well as constraints
should be considered (Hartman et al., 2018; Allison & Hibbler, 2004). In this context, it is important for
universities to provide more campus recreation opportunities for students and encourage their
participation. In this way, students can have a more balanced experience in both their academic and social
lives. Because university campuses are seen as a vital need for academic, administrative-auxiliary staff,
students and their families, as well as the society they live in, to ensure social, cultural, physical, spiritual,
intellectual, as well as ecological and economic development. In this context, university campuses; In
addition to carrying out education and scientific studies, recreation and leisure management play an
important role in human life in line with social, cultural, economic, political and technological
developments (Gul et al., 2016). Hence, it is crucial to enhance the productivity of university students in
their living environments by using efficient leisure education and management strategies (Lim, Chun &
Lee, 2022). Their participation in these activities is carried out semi-organizationally within the scope of
university institutions and plays a role in the quality use of time spent outside education (Tekin et al.,
2007). As a result of the literature review, addressing campus recreation constraints, understanding
differences among student groups, and improving service quality are vital for universities when designing
and implementing campus recreation programs to promote student engagement and well-being.

Various research in the literature of sports sciences and recreation have shown that engaging in
recreational activities during leisure time has beneficial effects on both the mental and physical well-being
of individuals. However, it is also stated in written sources that individuals do not participate in such
activities that are important to them or are prevented for different reasons (Jackson, Crawford & Godbey,
1993; Alexandris & Carroll, 1997; Shinew, Floyd & Parry, 2004). The concept of "obstacle", which is
considered as factors that restrict individuals from participating in activities or cause them not to
participate, has been a frequently researched and popular subject in recreation studies (Jackson, 1993;
Kogak, 2005). Leisure constraints are defined as “anything that prevents people from participating in
leisure activities, spending more time or benefiting from leisure services, or achieving a desired level of
satisfaction” (Jackson, 1988; Jackson & Henderson, 1995).

Although there is a leisure constraints scale in the Turkish literature, it is important to adapt it to Turkish,
especially since the measurement tool to determine campus recreation constraints is not available in our
national literature. Within the scope of this study, it was developed by Powers et al. (2019) and modified
to campus recreation by Goins (2020). It is thought that the campus recreation constraints scale may
contribute to the development of the relevant literature, as its adaptation to Turkish and validity and
reliability testing will be a new measurement tool for researchers.

It was developed by Powers et al. (2019), modified to campus recreation by Goins (2020), and was tested
the factor structure of the scale, whose original name was "Leisure Constraints for Campus Recreation".

33



Yilmaz, O. & Altunéz, O. (2025). Kampiis Rekreasyonu I¢in Engeller Olgeginin Tiirk Kiiltiiriine Uyarlanmast: Gegerlik ve
Giivenirlik Calismasi. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sports Sciences (ATRSS), 8 (1): 32-53

The study was structured using a survey methodology that adhered to the quantitative research paradigm.
For this research, six different universities in our country that organize events/activities under the name
of campus recreation activities were determined. 195 university students from a single university
participated in the pilot study of the scale, and 418 university students from six different universities
voluntarily participated in the main study.

The scale is a 25-item scale where university students assess the constraints to their involvement in sports,
social, and cultural activities on campus. It consists of factors "time," "management," "social support,
efficacy,”" "transportation,” and "safe environment," into 6 sub-dimensions.The scale is evaluated on a 5-
point Likert-type rating scale. Adapting the scale to Turkish went through certain stages. After the
language equivalence study was completed, the data of the study were collected from university students
who accepted the informed consent form, face to face and by applying an online scale via Google form.
LISREL and SPSS package programs were used to analyze the data. Its validity was calculated by
exploratory (EFA) and confirmatory (CFA) factor analyses, and its reliability was calculated by the internal
consistency method, and the Cronbach Alpha reliability criterion was used. Along with the Chi-square
goodness of fit index, fit criteria such as IFI, CFI, RMSEA, GFI, and RMR were also taken into consideration
in the study.

non nn nn

self-

In the findings obtained as a result of the analysis; in the pilot study of the Leisure Constraints for Campus
Recreation (n=195), item analysis results, reliability levels and explanatory factor analysis results are
presented in table 2. Since the correlation value of the items in the scale with other items was not below
0.30, it was decided that there was no need to remove items from the scale. It was determined that the
reliability level of the scale was high (C.Alpha = 0.968). In Table 2, the KMO value was found to be more
than 0.60 and the Bartlett test of sphericity was found to be significant (p<0.01). According to these results,
it was observed that the data collected as a result of the pilot sample was suitable for factor analysis and
the data obtained came from multivariate normal distribution (Kan & Akbas, 2005).

To decide whether to leave an item from the scale, the criterion of factor load value being greater than 0.45
was used (Biiytiikoztiirk, 2009). At the same time, the overlap of the items was examined and their loading
on a factor was also taken into account. As a result of factor analysis, a 6-factor structure was determined
and the total explained variance was determined to be 85.641%. When Tables 2 and 3 were examined, it
was determined that the 27% lower and upper values used in deciding the discrimination of the items
were significant for all items (p <0.01) (Flanagan, 1952). The study found that there were statistically
significant correlations between the scale items and the average score derived from the scale, with
correlation coefficients ranging from 0.520 to 0.841. (p <0.01). Based on this outcome, it was concluded that
there were no issues regarding the coherence of the items with one another.

According to the CFA results in Figure 2 from the main study of the Leisure Constraints for Campus
Recreation scale (n =418), no changes were made to the items in the first stage because the fit criteria were
deemed to be at the desired level. The factor loadings of these items range from 0.84 to 0.98 (time a=0.84-
0.97; management a=0.85-0.93; social support a=0.87-0.94; self-efficacy a=0.87-0.93; transportation o= 0.91-
0.98; and the safe environment is between a=0.84-0.95), the values are considered acceptable. The t values
indicating the statistical significance level of the relationships between the items and the latent variables
were found to be significant at the p<0.01 level, and all values were observed to be greater than 2.58 (Figure
3). Fit criteria are examined to evaluate the acceptance status of the confirmatory factor analysis model.
According to Schermelleh-Engel and Moosbrugger, the criteria for acceptable and excellent fit are
presented in Table 5. The CR value in Table 6 above the 0.70 threshold and the AVE value above the 0.50
threshold ensured the measurement model's reliability and convergent validity. The main study
determined that the reliability levels of the scale and factors were quite high (Cronbach's Alpha>0.70).

As a result, in order to determine the Leisure Constraints for Campus Recreation, was developed by
Powers et al. (2019), modified it for campus recreation by Goins (2020) was adapted to Turkish culture in
this study. EFA and DFA findings applied for validity analysis show that the measurement tool is valid.

34



Yilmaz, O. & Altunéz, O. (2025). Kampiis Rekreasyonu I¢in Engeller Olgeginin Tiirk Kiiltiiriine Uyarlanmast: Gegerlik ve
Giivenirlik Calismasi. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sports Sciences (ATRSS), 8 (1): 32-53

Together with the internal consistency coefficient and chi-square goodness-of-fit index applied for the
reliability of the scale, it shows that the measurement tool is reliable according to fit criteria such as IFI,
CFI, RMSEA, GFI, and RMR.
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1. Giris

Serbest zaman engelleri, {iniversite 6grencilerinin kampiisteki rekreasyonel faaliyetlere katilimini 6nemli
olclide etkilemektedir. Arastirmalar, akademik veya is yiikiimliiliikleri nedeniyle zaman yetersizligi,
mevcut programlar hakkinda farkindalik eksikligi, i¢sel ve kisileraras: iletisim zorluklar1 gibi kisisel
faktorler de dahil olmak {izere Ogrencilerin karsilastig1 ortak engelleri tanimlamistir (Lee vd., 2020;
Shifman vd., 2012; Cho & Price, 2018). Bu engeller, 6grencilerin kampiis rekreasyon hizmetlerine
katilimini engelleyerek genel refah ve memnuniyetlerini etkileyebilmektedir (Elkins vd., 2007; Osman vd.,
2006).

Serbest zaman engellerin 6grenciler {izerindeki etkisi sadece yerli 6grencilerle sirli kalmamaktadir.
Yabanc1 uyruklu o6grencileri de etkileyen bu durum, yapilan arastirmalarla ortaya konmustur. Bu
arastirmalar, uluslararasi ve uluslararasi olmayan ogrenciler arasinda katihm engellerinde farkliliklar
bulundugunu gostermektedir (Shifman vd. 2012; Cho & Price, 2018). Bu farkliliklar1 anlamak,
ogrencilerin gesitli ihtiyaglarini karsilamak amaciyla kapsayici ve etkili kampiis rekreasyon programlari
gelistirmenin Onemini vurgulamaktadir (Hoang vd., 2016). Bu farkhiliklar1 anlamak igin kampiis
rekreasyon engelleri 6lgeginin 6nemi burada ortaya gikmaktadir. Bu tarz olgekler 6grenci niifusunun
cesitli ihtiyaglarim1 karsilayan kapsayict ve etkili kampiis rekreasyon programlari gelistirmek igin
gereklidir.

Universiteler, grencilerin kampiis rekreasyon faaliyetlerine katilimini tegvik etmek igin daha destekleyici
bir ortam olusturmalidir. Arastirmacilar, engellerin yan sira kolaylastirici unsurlarin da goz oniinde
bulundurulmas: gerektigini belirtmektedir (Hartman vd., 2018; Allison & Hibbler, 2004). Bu baglamda,
tiniversitelerin ozellikle 6grencilere daha fazla kampiis rekreasyon imkani sunarak, onlarmn katilimini
tesvik etmeleri 6nem arz etmektedir. Bu sayede, 6grenciler hem akademik hem de sosyal yasamlarinda
daha dengeli bir deneyim elde edebilirler. Ciinkii, tiniversite kampiisleri; sosyal, kiiltiirel, fiziksel, ruhsal,
entelektiiel ve ayn1 zamanda ekolojik ve ekonomik kalkinmay1 saglamak icin akademik-idari-yardimei
personel, 6grenciler ve aileleri ve bunlarla birlikte icinde yasadiklar1 toplum icin de hayati bir ihtiyag
olarak goriilmektedir. Bu baglamda, iiniversite kampiisleri; egitim-6gretim ve bilimsel calismalarin
ylriitiilmesinin yani sira sosyal, kiiltiirel, ekonomik, politik ve teknolojik gelismeler dogrultusunda,
rekreasyon ve serbest zaman yonetilmesi 6nem kazanarak insan yasaminda dnemli bir rol oynamaktadir
(Gul vd., 2016). Dolayisiyla serbest zaman egitiminin ve yonetiminin etkinlik yoluyla tiniversite
ogrencilerinin yasam alanlarindaki verimliligini arttirmak olduk¢a dnemlidir (Lim, Chun & Lee, 2022). Bu
etkinliklere katilimlar: {iniversite kurumlar1 kapsaminda yar1 orgiitsel olarak gergeklestirilmekte ve egitim
disinda gegirilen zamanin kaliteli bir sekilde degerlendirilmesinde rol oynamaktadir (Tekin vd., 2007).
Yapilan literatiir taramasi sonucunda, kampiis rekreasyon engellerini ele almak, 6grenci gruplar
arasindaki farkliliklar1 anlamak ve hizmet kalitesini artirmak, 6grenci katilimini ve refahimni tesvik etmek
i¢cin kamptiis rekreasyon programlarini tasarlarken ve uygularken {iniversiteler ig¢in hayati Onem
tasimaktadir.

Literatiir incelendiginde, kampiis rekreasyon etkinliklerinin 6grencilerin birbirleriyle iletisimi, sosyalligi,
kuruma olan aidiyeti, yasam kalitesi ve akademik basariy1 arttirmakta (Ellis vd., 2002; Tekin vd., 2007;
Henchy 2011) ozellikle fiziksel aktivite iceren etkinliklere katilan Ogrencilerde; akademik basarida
siireklilik sagladigi, benlik imajim1 gelistirdigi (Huesman vd., 2009), 6zgiivenini arttirdig1 (Evans vd.,
2013), tniversiteye yonelik memnuniyet yaratirken (Forrester, 2006), sosyal etkilesim icin bir firsat
sunmaktadir (Belch vd., 2001). Ayrica stres (Kanters, 2000) ve tiikenmisligi azalttig1 (Gauche, 2006; Tsigilis
vd., 2009; Henchy, 2011) goriilmektedir. Guo ve Liu (2016), serbest zaman etkinliklerine organizasyonlu
bir bicimde planlanip {iniversite Ogrencilerinin yonlendirilmesinin Ozellikle sportif aktivitelere
katilimlarinin saglanmasinin 6grencilerin beden ve ruh sagligina olumlu etki edecegini, uzun vadede
ogrencilerin akademik basari oranlarina ve hatta {iniversite kalite kriterlerine de katk:i saglayacaginm
belirtmistir. Miller (2011), tiniversitelere ait rekreasyon alanlarmmin Ogrenciler tarafindan daha sik
kullanilmasimin {iniversite igerisinde vakit gecirme, mekana baglamay: tecriibe etme, rekreasyon
merkezine ve tiiniversiteye olan sosyal aidiyeti ve sonucunda iiniversite yasamina entegrasyonu
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arttirdigin1 vurgulamistir. Bu nedenle tiniversiteler, 6grencilerin daha aktif olmalarini tesvik etmek ve
hayatlar1 boyunca saglikli bir yasam tarzina yatirim yapmalarina yardimci olmak igin kampiis iginde
rekreasyon, eglence ve spor tesisleri kurmaktadir. Ayrica kampiis rekreasyon etkinlikleri
diizenlemektedir (Leslie vd., 2001). Universite dgrencilerinin kampiis rekreasyonuna katilmalar1 sosyal
biitiinlesmenin ve benlik saygisinin artmasiyla birlikte kisisel gelisimleri de dahil olmak iizere
rekreasyonel sporlara katilimla ilgili cok sayida faydas: vardir (Belch vd., 2001; Bryant vd.., 1995; Haines,
2001; Kanters, 2000; Nesbitt, 1998). Kampiis rekreasyonunun, dgrencilerin yasamlarini olumlu yonde
etkileyebilecegi 6nemli bir faktor olarak vurgulanmistir (Belch, Gebel & Maas, 2001; Lindsey & Sessoms,
2006). Aymi zamanda iiniversite ogrencilerinin yetenekleri, deneyimleri, arkadas cevresi gibi bircok
faktoriin kariyer segimlerinde rol oynadig: belirtilmistir (Tosun vd., 2023).

Alan yazinda, spor bilimleri ve rekreasyon alaninda yapilan bircok arastirma, serbest zamanda
gerceklestirilen rekreasyonel etkinliklerin bireyin zihinsel ve fiziksel sagligina olumlu katkilar1 oldugunu
kanitlamistir (Andre vd., 2017; Fenton vd., 2018; Kanters, 2000; Li, 2021; Anderson vd., 2022). Bununla
birlikte, bireylerin farkli sebeplerden dolay: kendileri igin 6nemli olan bu tiir etkinliklere katilmadiklar:
ya da engellendikleri de literatiirde yer almaktadir (Jackson, Crawford & Godbey, 1993; Alexandris &
Carroll, 1997; Shinew, Floyd & Parry, 2004). Bireylerin aktivitelere katilmalarmi kisitlayan veya
katilmamalarina yol agan faktorler olarak kabul edilen “engel” kavrami, rekreasyon ¢alismalarinda sikca
arastirilan ve popiiler bir konu olmustur (Jackson, 1993; Kogak, 2005). Engeller, insanlarin enerjilerini
yeterince bosaltamamalarina ve potansiyel yeteneklerini tam anlamiyla sergileyememelerine yol
agmaktadir (Uzun vd., 2017).

Bireyin olumlu bir rekreasyon deneyimi yasamasinin ilk kosulu, faaliyetin olumlu ve olumsuz yonlerinin
yanu sira katiimdan elde edecegi fayda ve risklerin farkinda olmasidir (Zorba vd., 2021). Bu yiizden
tiniversite Ogrencileri tarafindan kampiis rekreasyon faaliyetlerine katilim ilgili faydalar bilinmesine
ragmen, bazen is, okul veya aile nedeniyle zaman eksikligi, aktivitenin bilinmemesi (Young, Ross &
Barcelona, 2003) gibi katilimi engelleyen ya da kisitlayan bazi durumlar olusabilmektedir. Serbest zaman
engelleri tizerine yapilan Alexandris ve Carroll (1997) tarafindan gelistirilen, Karakiiciik ve Giirbtiiz (2007)
tarafindan Tiirkceye uyarlanan Olcekte “tesis, ulasim, kentsel kosullar, arkadas eksikligi, bilgi eksikligi, para,
sosyal cevre ve zaman engelleyici” faktorler olarak ortaya konmustur. Giirbiiz Oncii ve Emir (2012)
tarafindan Tiirkge’ye kisa formu uyarlanan 6lgekte ise, “birey psikolojisi, bilgi eksikligi, tesis, arkadas eksikligi,
zaman ve ilgi eksiklii” faktorlerinden olusturmaktadir. Cantor vd., (2022) serbest zaman etkinliklerine
katilimda pek ¢ok engel oldugunu ve bunlarin gogunun kisisel veya kisilerarasi olmaktan ziyade yapisal
ve Orglitsel oldugunu belirtmislerdir. Mandani vd., (2018) Aile bakicilariin serbest zamanlarma yonelik
engellerini, hasta ile ilgili faktorler (psikolojik sorunlardan kaynaklanan kizginhik, davramssal sorunlardan
kaynaklanan kizginlik, siirekli izleme ve erisim ihtiyact), bakici ile ilgili faktorler (fiziksel zarar, psikososyal zarar,
zamansal stres, sorumluluk birikimi, endiseler) ve toplumla ilgili faktorler (Sempati ve reddedilme hissi,
Toplumsal damgalama) olmak tizere {i¢ ana kategoriye ayirmustir. Birkag calismada ise, serbest zaman
engelleri sosyoekonomik statii, erigilebilirlik, hareketlilik, cevresel faktirler ve bireysel kisitlama (halsizlik, zayif
denge vb.) olmak tizere gesitli faktorlerden kaynaklandig: belirtilmistir (Chang vd., 2011; Kowalski &
Lankford, 2010; Jim & Chen, 2009; Yi vd., 2015). Bu faktorlerden yola ¢ikarak serbest zaman engelleri,
“insanlarin serbest zaman etkinliklerine katilmalarini, daha fazla zaman harcamalarini veya serbest zaman
hizmetlerinden yararlanmalarini veya arzu edilen bir tatmin diizeyine ulagmalarini engelleyen herhangi bir sey”
olarak tanimlanmaktadir (Jackson & Henderson, 1995; Jackson, 1988).

Calismamizda Tiirkiye literatiirii igin yeni bir kavram olarak nitelendirilebilecek “kampiis rekreasyonu
engelleri” kavramiru “0grencilerin, akademik-idari personelin, 6grenci-personel aileleri, yerel halkin iiniversite
kampiisleri icinde veya disinda kampiis rekreasyonu kapsaminda gerceklestirilecek etkinliklere katilimini, aktivite
doyumuna ulasmasini ve haz almasinm engelleyen veya kisitlayan faktorler” olarak ifade edilebilir.

Universite yoneticilerinin ve kampiis rekreasyonu uzmanlarinin kampiis rekreasyon programlarmi daha
etkili hale getirmek icin katilima engel ve kisitlayan faktorleri anlamalarina ve ortadan kaldirmaya veya
etkileyen faktorleri azaltmaya yonelik stratejiler gelistirmelerine yardimci olacak sorularimin kampiis
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rekreasyonu Ozelinde daha anlasilir ve amaca uygun bir dlgege ihtiya¢ oldugu diisliniilmektedir. Bu
sebeple, Tiirk literatiiriinde serbest zaman engelleri Olgegi olsa da oOzellikle kampiis rekreasyonu
engellerini belirlemeye yoOnelik 6l¢lim aracinin ulusal literatiiriimiizde olmamas: agisindan Tiirkge
uyarlamasi 6nem tegkil etmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda Powers vd. (2019) tarafindan gelistirilen,
Goins (2020) tarafindan kampiis rekreasyonuna modifiye edilen Kampiis Rekreasyonu Igin Serbest Zaman
Engelleri Olgegi: Tiirkce'ye uyarlamasi, gecerlilik ve giivenirlik test edilmesi arastirmacilar ve
uygulayicilar i¢in yeni bir 6l¢iim araci olacagindan kampiis rekreasyonu engelleri 6l¢egi ilgili alanyazinin
gelismesine katki sunabilecegi diistintilmektedir.

2. Yontem

Bu arastirma, T.C. Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Etik Komisyonu tarafindan 14.12.2022 tarih ve
13 sayili (E-11054618-302.08.01-154984) karar1 gercevesinde calisma etik agidan uygun bulunmasiyla
ylriitiilmistiir. Powers vd. (2019) tarafindan gelistirilen, Goins (2020) tarafindan kampiis rekreasyonuna
modifiye edilen ve orijinal ismi “Leisure Constraints for Campus Recreation” olan 6lgeginin faktor
yapisinin  degerlendirildigi metodolojik bir calismadir. Aragtirmanin tasarimi, nicel arastirma
paradigmasina dayanan tarama modelidir.

2.1.Arastirma Grubu

Bu aragtirma igin tilkemizde kampiis rekreasyon etkinlikleri adiyla etkinlik/faaliyet diizenleyen alt1 farkl
universite belirlenmisgtir. Olgegin pilot ¢alismasina tek tiniversiteden n=195, ana ¢alisma igin ise alt1 farkh
tiniversiteden n=418 tiiniversite 6grencisi ¢alismaya goniillii olarak katilmigtir. Literatiirde gegerlilik ve
giivenirlik arastirmalarinda, 6rneklem biiyiikliigiiniin 200'den fazla olmasi veya madde sayisinin 5-10 kat1
olmasi 6nerilmektedir (Brown, 2006; Sar1 vd., 2022; Paker & Ertem, 2022). Bu sebeple uyarlamasi yapilan
Olcek 25 adet maddeden olusmasindan dolay: 6rneklem igin 125 kisi alt sinir olarak belirlenmistir.

2.2.Veri Toplama Arac1

Arastirmada veri toplama araci olarak siklikla kullanilan nicel aragtirma yontemleri arasinda anket teknigi
kullanilmistir. Arastirmada kullanilacak olan anket formu demografik 6zellikler ve kampiis rekreasyonu
i¢in engeller olgegi (KREO) seklinde 2 boliimden olusmaktadr.

2.2.1.Kampiis Rekreasyonu I¢cin Serbest Zaman Engelleri Ol¢egi (KRSZEO)

Powers vd. (2019) tarafindan gelistirilen, Goins (2020) tarafindan kampiis rekreasyonuna modifiye edilen
Kampiis Rekreasyonu Igin Serbest Zaman Engelleri Olgegi (KRSZEO) kullanilmugtir. Olgek {iniversite
ogrencilerinin kampiis icinde yer alan sportif, sosyal ve kiiltiirel etkinlik alanlarmi kullanimi ve
etkinliklerine katilimi engelleyen faktorleri degerlendirdikleri 25 maddelik bir 6lcektir ve “zaman”,
“yonetim”, “sosyal destek”, “Ozyeterlik”, “ulasim” ve “giivenli cevre” seklinde 6 alt boyuttan
olusmaktadir. Bu degerlendirme, 1'den 5'e kadar olan 571i likert derecelendirme Olgegi tizerinden
yapilmaktadir. Olgek alt boyutlarindan alinan yiiksek puanlar kampiis rekreasyonu icin katilim
engellerinin de yiiksek oldugunu gostermektedir.

ALT BOYUTLAR MADDELER
Zaman 1-2
YoOnetim 3-4-5-6-7
Sosyal Destek 8-9-10-11-12
Ozyeterlik 13-14-15-16-17
Ulagim 18-19
Giivenli Cevre 20-21-22-23-24-25

2.3. Veri Toplama Prosediirii

Arastirmada, 6lgegin Tiirkge uyarlanmas: igin gerekli tiim izinler alinmistir. Daha sonra Ankara Haci
Bayram Veli Universitesi Etik Kurulu'ndan etik onay alinmustir.
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Dil esdegerlik calismast siirecinde 2 ana dili Ingilizce ve ana dili Tiirkce olan 3 6gretim {iyesi tarafindan
Tiirkge’ye cevirisi yapilmistir. Tiirk¢e’ye ¢evrilen maddeler rekreasyon bilimi alaninda uzman 2 6gretim
tiyesi uygun ifadelere karar vermistir. Daha sonra 2 Tiirk 0gretim tiyesi Olgegi orijinal dilini tekrar
¢evirmistir. Orijinal dile ¢evrilen maddeler Tiirkge'ye geviri asamasinda yer alan 2 ana dili ingilizce ve
arastirmacilar tarafindan tekrar degerlendirilmis ve orijinal 6lgek ile kiyaslanmustir. Olgegin uygunlugu
arastirmacilar tarafindan karar verilmis ve Tiirkge isminin Kampiis Rekreasyonu Icin Serbest Zaman
Engelleri Olgegi olmasina karar verilmigtir. Dil esdegerlik caligmasi tamamlandiktan sonra,
bilgilendirilmis goniillii onam formunu kabul eden tiniversite 6grencilerinden yiiz yiize ve Google Form
araciliyla gevrimici 6lgek uygulanarak arastirmanin verileri toplanmaistir.

2.4. Verilerin Analizi

Aragstirmada toplanan veriler LISREL ve SPSS paket programlar: kullanilarak analiz edilmistir. Analiz
sirasinda p=0,05 anlamlilik diizeyi kabul edilmis ve ardindan ¢alismada kullanilan 6lgegin giivenirlik ve
gegcerlilik incelemesini yapmustir.

Arastirmada kullanilan 6lgegin giivenirligini degerlendirmek amaciyla giivenirlik diizeyleri i¢ tutarlilik
yontemiyle hesaplanmis ve Cronbach Alpha giivenirlilik dl¢iitiinden faydalanilmistir. Ardindan, madde
toplam korelasyonlar1 belirlenmistir. Herhangi bir 6l¢ek maddesinin ¢ikarilmasi durumunda Cronbach
Alpha degerlerindeki degisim incelenmistir. Olgegin gecerligini degerlendirmek amaciyla sirasiyla
agimlayici ve dogrulayici faktor analizleri yapilmistir. Dogrulayici faktor analizi (DFA) alaninda, modelin
uygunlugunu degerlendirmek i¢in ¢oklu uyum indeksleri kullanilmaktadir.

3. Bulgular ve Yorum

Calismanin bu béliimiinde pilot galisma bulgulari, demografik degiskenler, kampiis rekreasyonu igin
serbest zaman engelleri 6lgeginin gegerlilik ve giivenirligine iliskin bulgular, nihai ¢alisma bulgulari,
demografik degiskenler ve kampiis rekreasyonu igin serbest zaman engelleri dlgeginin DFA sonuglarina
iliskin bulgular agiklanmaistir.

3.1. Pilot Calisma Bulgular

Arastirmanin bu kisminda pilot ¢alisma sonucu ulasilan 195 kisilik 6rneklemden elde edilen veriler
dogrultusunda uyarlamasi 6lgegin gegerlilik ve giivenirlik sonuglarina yer verilmistir.

3.1.1. Demografik Degiskenler

Pilot calismamizda toplam 195 katihmciya ulasildi ve katilimcilarin demografik Ozelliklerine ait
dagilimlar Tablo 1'de verilmistir.
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Tablo 1. Pilot Calisma Sonucunda Ulasilan Katilimcilara Ait Demografik Ozellik

Demografik Gruplar N %
1. Sinuf 77 39,49%
2. Smaf 33 16,92%
Simaf 3. Sif 15 7,69%
4. Sif 63 32,31%
5. Sinif ve {izeri 7 3,59%
18-19 68 34,87%
Yas 20-21 55 28,21%
22 ve lizeri 72 36,92%
Cinsivet Kadin 114 58,46%
insiye
Y Erkek 81 41,54%
Hayir 138 70,77%
Calisma Durumu
Evet 57 29,23%
Sahip oldugunuz serbest zamani daha ¢ok nerede Kampiis iginde 55 28,21%
degerlendiriyorsunuz? Kampiis disinda 140 71,79%
Serbest ) likde haned tir etkinliklere katlarak Sportif Etkinlikler 86 44,10%
erv es zal.n.an' a.l”ll‘llZl genellikle hangi tiir etkinliklere katilara Sosyal etkinlikler 08 50,26%
degerlendirirsiniz? o o
Kiiltiirel/Sanatsal Etkinlikler 11 5,64%
1-5 saat 48 24,62%
6-10 saat 60 30,77%
Serbest zaman stirenizi haftalik olarak belirtiniz? 11-15 saat 40 20,51%
16-20 saat 29 14,87%
21 saat ve lizeri 18 9,23%
Serbest 1 deserlendirmekt Wikl eiicliik Higbir zaman 34 17,44%
er. est zamanlarinizi degerlendirmekte ne siklikla giigli Bagen 142 72.82%
¢ekiyorsunuz?
Her zaman 19 9,74%
Oni stemizin sahin oldusu k s rek lan Yetersiz 38 19,49%
mve'rvs'l émlzvm sa IP 'o . ugu kampiis rekreasyon alanlarinin Kismen 89 45,64%
yeterligini degerlendiriniz? .
Yeterli 68 34,87%
Oni stemizin sahin oldusu k s rek lan 1-5 saat 117 60,00%
niversitemizin sahip oldugu kamptis rekreasyon alanlarmine 51 26,15%
siklikla kullaniyorsunuz? (haftalik) .
11 Saat veya {izeri 27 13,85%
Hinizin sahio oldus K lan] rerliing Yetersiz 35 17,95%
1rl1zm sa . 1P .o ugu rekreasyon alanlarinin yeterligini Kismen 107 54,87%
degerlendiriniz? .
Yeterli 53 27,18%
Hinizin sahib oldusu rek lan] ikl 1-5 saat 106 54,36%
inizin sahip oldugu rekreasyon alanlarini ne siklikla 6-10 saat 45 23,08%
kullaniyorsunuz? (haftalik) .
11 Saat veya {izeri 44 22,56%
Giinde ortalama kag saatinizi teknolojiyl 1 olarak 1-4 saat 81 41,54%
u1T1 .e ortalama kag saatinizi teknolojiyle mesgul olara 47 saat g5 43,59%
geciriyorsunuz? L
7 saat ve lizeri 29 14,87%
Hayir 86 44,10%
K iis i¢inde istediginiz kadar h kit geci ?
ampiis i¢inde istediginiz kadar hos vakit geciyor musunuz Evet 109 55,90%
Toplam 195 100,00%

Arastirmada pilot calismaya dahil olan bireylerin %58.36’sinin kadin, %41.54’tiniin erkek oldugu,
bireylerin ¢ogunlukla 1. Smif 6grencileri oldugu (%39.49), 22 yas veya ilizerinde olduklar1 (%36.92),
calismadiklar1 (%70.77), sahip olduklar1 serbest zamani daha ¢ok kampiis disinda degerlendirdikleri
(%71.79), serbest zamanlarimni genellikle sosyal etkinliklerle degerlendirdikleri (%50.26), genellikle haftalik
6-10 saat arasinda serbest zamanlar1 oldugu (%30.77), serbest zamani degerlendirmekte bazen giicliik
yasadiklar1 (%72.82), iniversitelerinin sahip oldugu kampiis rekreasyon alanlarinin kismen yeterli
gordiikleri (%54.87), tiniversitelerinin sahip oldugu rekreasyon alanlarini haftalik 1-5 saat siklikla
kullandiklar1 (%60.00), illerinin sahip oldugu rekreasyon alanlarini haftalik 1-5 saat siklikla kullandiklar:
(%54.36), glinde ortalama 4-7 saatlerini teknolojiyle gecirdikleri (%43.59) ve kampiis icerisinde istedikleri
kadar hos vakit gegirdiklerini diisiindiikleri (%55.90) belirlenmistir.
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3.1.2. Kampiis Rekreasyonu i¢in Serbest Zaman Engelleri Olgeginin Gegerlilik ve Giivenirligine
iliskin Bulgular

Kampiis Rekreasyonu Igin Serbest Zaman Engelleri dlgegi pilot calismasinin madde analizi sonuglari,
glvenirlik diizeyleri ve agiklayic1 faktor analizi sonuglar1 Tablo 2'te sunulmustur. Ayrica, Olgekteki
maddelerin diger maddelerle olan iligkisinin 0,30 degerinin altinda bir deger almamasi beklenmektedir
(Biiytikoztiirk, 2009).

Tablo 2. Kampiis Rekreasyonu Igin Serbest Zaman Engelleri Olgegine Ait Giivenirlik, Agiklayict Faktor
Analizi ve Madde Analizi Sonugclari

Faktorler
Madde No & 4 3 2 5 1 Madde Olgek
Giivenli .. . Sosyal L Korelasyonu
Ozyeterlilik Yonetim Ulasim Zaman
Cevre Destek

Madde 22 0,757 0,741
Madde 25 0,785 0,825
Madde 21 0,818 0,818
Madde 23 0,838 0,805
Madde 20 0,850 0,745
Madde 24 0,854 0,794
Madde 17 0,753 0,794
Madde 15 0,768 0,753
Madde 14 0,804 0,778
Madde 16 0,806 0,672
Madde 13 0,891 0,695
Madde 10 0,762 0,777
Madde 9 0,764 0,780
Madde 12 0,766 0,779
Madde 11 0,796 0,712
Madde 8 0,820 0,778
Madde 7 0,698 0,739
Madde 5 0,721 0,686
Madde 4 0,748 0,576
Madde 6 0,752 0,721
Madde 3 0,756 0,778
Madde 19 0,892 0,567
Madde 18 0,921 0,471
Madde 1 0,584 0,811
Madde 2 0,783 0,681
Cronbach’s Alpha 0,972 0,954 0,953 0,914 0,940 0,891 0,968
Oz Deger 5,351 4,374 4,343 3,939 2,082 1,321
Aciklanan Varyans 21,405 17,494 17,374 15,755 8,327 5,286 85,641

KMO:0,947; Approx. Chi-Square:5775,317; Bartlett's Test of Sphericity (P):0.001<0.05

Tablo 2'te gosterildigi gibi, 0lgekte bulunan maddelerin 6lgekte kendisi disinda kalan maddeler ile olan
genel korelasyon diizeyine bakildiginda bu diizeyin 0.30'un altinda olmamasi 6lgekteki her bir maddenin
kendisi digindaki diger maddeler ile yeterli diizeyde uyum sagladigini gostermektedir. Olgegin ig
tutarliligy yiiksek oldugu belirlenmistir (C.Alpha = 0.968).

Faktor analizi yapabilmek i¢in gerekli olan 6n kosullar incelenmistir. Bu kosullardan ilki verideki sayinin
faktor analizi yapilabilmesi igin yeterli sayida olup olmadigina karar vermek amaciyla KMO ve
degiskenler arasindaki iliskinin varliginin incelenmesi igin Barlett Kiiresellik testleri incelenmistir
(Tabachnick & Fidel, 2013). Tablo 2’de KMO degerinin 0,60 degerinden fazla ve Barlett kiiresellik testi
anlamli bulunmustur (p<0.01). Bu sonuglara gore pilot érneklem sonucunda toplanan verinin faktor
analizine uygun oldugu ve elde edilen datalarin ¢ok degiskenli normal dagilimdan geldiginde ispattir
(Kan & Akbas, 2005).
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Sekil 1: Kampiis Rekreasyonu Igin Serbest Zaman Engelleri Olgegine Ait Yamag Grafigi

Kampiis Rekreasyonu Igin Serbest Zaman Engelleri dlgegine ait yamag grafigi incelendiginde, Ozdeger
(eigenvalue) puanlar1 1'in istiinde olan 6 faktoriin oldugu (Hair vd., 2006) ve maddelerin bu faktorlere
dagildig1 gozlemlenmistir.

Tablo 3. Maddelerin ayirt ediciliginin %27’lik alt ve {ist gruplara gore test edilmesi

Madde No t p

Madde 1 -16,983 0,001**
Madde 2 -11,770 0,001**
Madde 3 -20,996 0,001**
Madde 4 -9,879 0,001**
Madde 5 -12,640 0,001**
Madde 6 -15,723 0,001**
Madde 7 -16,277 0,001**
Madde 8 -20,762 0,001**
Madde 9 -21,546 0,001**
Madde 10 -18,912 0,001**
Madde 11 -15,789 0,001**
Madde 12 -17,435 0,001**
Madde 13 -14,325 0,001**
Madde 14 -22,969 0,001**
Madde 15 -17,896 0,001**
Madde 16 -12,198 0,001**
Madde 17 -20,328 0,001**
Madde 18 -9,965 0,001**
Madde 19 -12,887 0,001**
Madde 20 -15,912 0,001**
Madde 21 -26,340 0,001**
Madde 22 -15,257 0,001**
Madde 23 -24,190 0,001**
Madde 24 -23,587 0,001**
Madde 25 -24,529 0,001**

**p<0.01; Bagimsiz 6rneklem t-testi yapilmistir.

Katilimcilarin %27'lik iist ve alt gruplarini belirlemek i¢in Kampiis Rekreasyonu igin Serbest Engeller
6lceginin toplam puan kiiglikten biiytige siralanmistir. Bu siralama sonucunda elde edilen puan diizeyleri
igerisinde %27'lik dilime denk gelen en diisiik ilk 53 ve en yiiksek ilk 53 kisinin degerleri incelenmistir. T-
testi kullanilarak yapilan incelemeler sonucunda, tiim maddelerin ayirt ediciliginin %27'lik alt ve tist
degerlerin tiim maddeler i¢in anlaml oldugu bulunmustur (p<0.01) (Flanagan, 1952).
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3.2. Nihai Calisma Bulgular

Arastirmanin bu kisminda toplam 418 kisiye ulasilmis ve elde edilen veriler dogrultusunda arastirmanin
amacina uygun olarak yapilan analizlere ait sonuglar asagida verilmistir.

3.2.1. Demografik Degiskenler

Nihai ¢alisma sonucunda toplam 418 katilimciya ulagilmis ve katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore
dagilimlar: tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Nihai Calisma Sonucunda Ulagilan Katilimeilara Ait Demografik Ozellik Dagilimlar

Demografik Gruplar n %
1. Sinif 113 27,03%
2. Siaf 89 21,29%
Sinf 3. Siaf 106 25,36%
4. Sinaf 97 23,21%
5. Sinif ve {izeri 13 3,11%
18-19 105 25,12%
Yag 20-21 151 36,12%
22 ve lizeri 162 38,76%
Cinsivet Kadin 196 46,89%
insiye
y Erkek 222 53,11%
H 299 71,53%
Calisma Durumu aym ’
Evet 119 28,47%
Sahip oldugunuz serbest zamani daha ¢ok nerede Kampiis i¢inde 103 24,64%
degerlendiriyorsunuz? Kampiis diginda 315 75,36%
Serbest 1 likle h  titr etkinliklere katlarak Sportif Etkinlikler 204 48,80%
e1: es zar.n.an. a.r1n121 genellikle hangi tiir etkinliklere katilara Sosyal Etkinlikler 187 44,74%
degerlendirirsiniz? T o
Kiltiirel/Sanatsal Etkinlikler 27 6,46%
1-5 saat 89 21,29%
6-10 saat 118 28,23%
Serbest zaman stirenizi haftalik olarak belirtiniz? 11-15 saat 94 22,49%
16-20 saat 65 15,55%
21 saat ve lizeri 52 12,44%
Serbest { deserlendirmekt Wdikla sricliik Hicbir zaman 65 15,55%
er. est zamanlarimizi degerlendirmekte ne siklikla giiglii Bagen 299 71,53%
¢ekiyorsunuz?
Her zaman 54 12,92%
Ut itemizin sahib oldusu k s rek lanl Yetersiz 126 30,14%
mve'rvs'l ?mlzvm sa II.D 'o : ugu kampiis rekreasyon alanlarinin Kismen 196 46,89%
yeterligini degerlendiriniz? .
Yeterli 96 22,97%
Ui stemizin sahin oldusu k s rek lan 1-5 saat 269 64,35%
niversitemizin sahip oldugu kampiis rekreasyon alanlarmi ne 6-10 saat 9% 22.97%
siklikla kullaniyorsunuz? (haftalik) L.
11 saat veya tlizeri 53 12,68%
Hlinizin sahio oldus K lan rerliting Yetersiz 99 23,68%
IHVIZIH sal . 1P .O ugu rekreasyon alanlarinin yeterligini Kismen 214 51,20%
degerlendiriniz? .
Yeterli 105 25,12%
Hinizin sahip oldus K tan] k] 1-5 saat 234 55,98%
inizin sahip oldugu rekreasyon alanlarini ne siklikla 6-10 saat 109 26,08%
kullaniyorsunuz? (haftalik) o
11 saat veya {izeri 75 17,94%
Ginde ortal I tinizi teknolofivl 1 olarak 1-4 saat 174 41,63%
ur.1 .e ortalama kag saatinizi teknolojiyle mesgul olara 47 saat 177 42,34%
gegiriyorsunuz? L
7 saat ve lizeri 67 16,03%
Hayir 235 56,22%
K is icinde istediginiz kadar h kit geci ?
ampiis i¢inde istediginiz kadar hos vakit geciyor musunuz Evet 183 43,78%
Toplam 418 100,00%

Arastirmada nihai calismaya dahil olan bireylerin %46.89unun kadmn, %53.11'inin erkek oldugu,
Bireylerin ¢ogunlukla 1. Smif ogrencileri oldugu (%27.03), 22 yas veya iizerinde olduklar1 (%38.76),
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calismadiklar: (%71.53), sahip olduklar1 serbest zamani daha ¢ok kampiis disinda degerlendirdikleri
(%75.36), serbest zamanlarini genellikle sportif etkinliklerle degerlendirdikleri (%48.80), genellikle haftalik
6-10 saat arasinda serbest zamanlar1 oldugu (%28.23), serbest zamani degerlendirmekte bazen giigliik
yasadiklar1 (%71.53), iiniversitelerinin sahip oldugu kampiis rekreasyon alanlarini kismen yeterli
gordiikleri (%46.89), liniversitelerinin sahip oldugu rekreasyon alanlarini haftalik 1-5 saat siklikla
kullandiklar1 (%64.35), illerinin sahip oldugu rekreasyon alanlarmni haftalik 1-5 saat siklikla kullandiklar1
(%55.98), glinde ortalama 4-7 saatlerini teknolojiyle gecirdikleri (%42.34) ve kampiis icerisinde istedikleri
kadar hos vakit gecirmediklerini diisiindiikleri (%56.22) belirlenmistir.

3.2.2. Kampiis Rekreasyonu icin Serbest Zaman Engelleri Ol¢eginin DFA Sonuclarina iliskin
Bulgular

418 katilima tizerinde gergeklestirilen DFA analizi sonuglarina odaklanilarak agiklanan faktor yapisinin
dogrulugu incelenmistir. Sekil 2’de, analizin sonucunda elde edilen standardize edilmis beta katsayilarin
gostermektedir.
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O 1T e k20
P — raz1 k
O = e k22 —~——__ A
O O] 23 — 2
O _ 1o —e— hAzA ——2
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Chi —Sguar=—598 .84, AfF=Z2a0 , P—walwiawe=0 OO RMSEDRL—O .05 a

F1: Zaman, F2: Yonetim, F3: Sosyal Destek, F4: Ozyeterlik, F5: Ulagim, F6: Giivenli Cevre
Sekil 2. Kampiis rekreasyonu igin engeller 6l¢eginin dfa sonucuna ait path diyagrami

Sekil 2 incelendiginde, Kampiis Rekreasyonu Igin Serbest Zaman Engelleri dlgeginin lgegine ait DFA
sonuglarina gore, ilk asamada uyum kriterleri istenilen seviyede ¢iktigindan, maddeler arasinda degisiklik
yapilmamustir. Olgek faktor yiiklerine ait t degerleri sekil 3'de verilmistir.

44



Yilmaz, O. & Altunéz, O. (2025). Kampiis Rekreasyonu I¢in Engeller Olgeginin Tiirk Kiiltiiriine Uyarlanmast: Gegerlik ve
Giivenirlik Calismast. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sports Sciences (ATRSS), 8 (1): 32-53

2.81 M1 ——
25.951
11.41 M2 ————20 .58
S .9& M3
12.77 M4 —~—__ 25 .07
21.27
11.72 M5 -0—'—23.35"%.
23_1
11._8s M6 -~ 22 €8
12_14 M? -
S.9€ M8 \
11.88 M9 ~-___25_4¢€
23.€4
11.98 M10 --.—-23.42>.
2%
12.€5 M1l — RN AN
12.01 M12 - i
10.5%7 M13 —~——___
2s5.28
XX XX Mi4 |=——24 _20
23.4
12.17 M15 224
24.23
12.67 Mi16 P g
11.€4 M17
€.93 M18 s PSR
12.82 M20
11.08 M21 \\s
13.€1 M22 29
. T .26 .27
11.14 M23 --——gégg
11.39 M24 ""‘__gggg
12 _3s M25 -

Chi—-Sguare=598.84, df=2€0, P—-value=0.00000, RMSEA=0.0S¢6
F1: Zaman, F2: Yonetim, F3: Sosyal Destek, F4: Ozyeterlik, F5: Ulagim, F6: Guivenli Cevre
Sekil 3. Kampiis Rekreasyonu Icin Serbest Zaman Engelleri 6lgeginin DFA sonucuna ait t degerleri

Olgege ait maddelerin faktdr yiikleri, dogrulayici faktdr analizi sonucunda 0.84 ile 0.98 arasinda
bulunmustur (Sekil 2). Bu degerler, kabul edilebilir diizeydedir. Ciinkii, bir maddenin kavramsal yapiyla
ilgili olup olmadigina bakmak icin o maddenin faktor yiikiine bakilmas1 gerekir (Sencan, 2005). Faktor
Oriintiisiiniin olusturulmasin da 0.30 ile 0.40 arasinda degisen faktor yiiklerinin alt kesme noktas: olarak
alinabilecegi belirtilmektedir (Tavsancil, 2010). Olciimiin tiiriine gore degismekle birlikte bazi bilim
insanlar1 faktor yiikii i¢in 0.40 degerinin temel alinabilecegini ancak bir madde igerik olarak ¢ikarilan
faktorle yakin bir iligki icindeyse faktor ytiikiinii 0.30 gibi bir degere diisiiriilebilecegini belirtmektedirler
(Sencan, 2005). Ayrica, maddeler ile ortiilk degiskenler arasindaki iligkilerin istatistiksel anlamlilik
diizeyini ifade eden t degerleri p<0.01 diizeyinde anlamli bulunmus ve biitiin degerler 2.58 den biiyiik
cikmistir (Sekil 3). Dogrulayici faktor analizi modelinin kabul edilme durumunu degerlendirmek igin
uyum kriterleri kullanilmistir. Kullanilan X2/df, RMSEA, CFI, GFI, AGFI, NNFI, NFI, RMR ve SRMR, her
biri belirli uygulamalara ve degerlendirmelere sahip olan yapisal esitlik modellemesindeki kritik uyum
endeksleridir. RMSEA model serbestlik derecelerine duyarli olsa da ve kiigiik df modelleri i¢in her zaman
guvenilir olmasa da (Shi vd., 2021), SRMR ve CFI gibi diger endeksler bu tarz calismalarda daha giivenilir
alternatifler olarak Onerilmektedir. Yapilan calismalarda, verilerin ve test edilen modelin belirli
ozelliklerine dayal1 olarak uygun uyum endekslerinin se¢ilmesinin énemini vurgulamaktadir (Zhang vd.,
2017; Mohammadi vd., 2019; Lee vd., 2021; Shi vd., 2021; Guiné vd., 2023; Kausar vd., 2023). Schermelleh-
Engel ve Moosbrugger (2003)'e gore kabul edilebilir ve miikemmel uyum kriterleri Tablo 5'te
sunulmustur.
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Tablo 5. Kampiis Rekreasyonu igin Serbest Zaman Engelleri Olgegi Uyum Kriterleri Bulgular:

Uyum Kriterleri Miikemmel Uyum  Kabul Edilebilir Uyum Galigma Sonug
Bulgusu
X?/df <3 <5 2,303 Miikemmel Uyum
RMSEA 0 <RMSEA <0.05 0.05 <RMSEA <0.10 0,056 Kabul Edilebilir Uyum
CFI 0.95<CFI<1 0.90 < CFI<0.95 0,99 Miikemmel Uyum
GHI 0.95<GFI<1 0.90 < GFI<0.95 0,92 Kabul Edilebilir Uyum
AGFI 0.90<AGFI<1 0.85<AGFI<0.90 0,90 Miikemmel Uyum
NNFI 0.95<NNFI<1 0.90 < NNFI <0.95 0,99 Miikemmel Uyum
NFI 0.95<NFI<1 0.90 < NFI<0.95 0,99 Miikemmel Uyum
RMR 0 <RMR <0.05 0.05<RMR<0.10 0,044 Miikemmel Uyum
SRMR 0 <SRMR <0.05 0.05<SRMR <0.10 0,030 Miikemmel Uyum

Kaynak: Schermelleh-Engel & Moosbrugger (2003)

Olgegin kabul edilebilir diizeyde uyum saglamasi icin elde edilen uyum iyiligi kriterlerinin en az kabul
edilebilir simnirlar arasinda olmasi gerekmektedir. Uyarlanan Olgegin nihai ¢alisma sonucu uyum
kriterlerin kabul edilebilir ve miikemmel uyum araliginda oldugu belirlenmistir. Dogrulayic1 faktor
analizi sonuglarina gore, en 6nemli uyum degeri olan X2/degerinin df oraninin 2.303 ile miikemmel uyum
seviyesinde oldugu, RMSEA degerinin ise 0.056 ile kabul edilebilir uyum seviyesinde oldugu
belirlenmistir. Diger uyum kriterlerinin de kabul edilebilir veya miikemmel diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Bu bulgulara gore, agiklanan faktor yapisinin nihai ¢alismada da dogrulandigi sonucuna
varilmistir.

Tablo 6. Kampiis Rekreasyonu igin Serbest Zaman Engelleri Olgegine Boyutlarina Ait Cronbach’s Aplha,
AVE ve CR Degerleri

Olgiimler Madde No CR AVE Cronbach's Alpha
Zaman 1-2 0,90 0,82 0,895
Yonetim 3-4-5-6-7 0,95 0,79 0,948
Sosyal Destek 8-9-10-11-12 0,96 0,81 0,955
Ozyeterlik 13-14-15-16-17 0,88 0,65 0,959
Ulasim 18-19 0,94 0,89 0,938
Giivenli Cevre 20-21-22-23-24-25 0,97 0,85 0,972

Genel Giivenirlik: 0,973

Arastirmada kullanilan 6lgiim araglarinin yakinsak gegerligini degerlendirmek tizere 6lgme araglar
icerisinde yer alan yapilarin AVE (Average Variance Extracted-Ortalama Aciklanan Varyans) ve CR
(Composite Reliability-Birlesik Giivenirlik) degerleri hesaplanmistir. CR degeri, esik degeri olan 0.70’in
{izerindedir ve AVE degeri, esik degeri olan 0.50'nin {izerindedir. Ilgili degerler; goreli icin, yakinsak
gecerligin saglanabilmesi i¢in AVE degerlerinin, alan yazindaki simir deger olan 50'nin iizerinde CR
degerinin ise 0,70'in {izerinde olmasi gerekmektedir (Fornell & Larcker, 1981; Hair vd., 2010). O]gek]er
igerisindeki yapilara iliskin AVE ve CR degerlerinin her iki kistas1 da karsiladig goriildiigtinden 6lgme
aracinin yakinsak gegerligi saglanmistir. Bu durumda nihai ¢alisma sonucu Olgegin ve faktorlerin
guvenirlik diizeylerinin ise oldukga yiiksek oldugu belirlenmistir (Cronbach’s Alpha>0.70). Literatiirde
Cronbach alfa katsayisinin 0-1 arasinda degistigi, degerlendirme Olgiitlerine gore ise 0,40 <a< 0,60 ise 6lgek
diisiik giivenilir, 0,60<a<0,80 oldukga giivenilir, 0,80<a<1,00 ise yiiksek derecede giivenilir bir 6l¢ek olarak
degerlendirildigi bilgisi mevcuttur (Sencan, 2005).

4. Tartisma ve Sonug

Bu ¢alismada Powers vd. (2019) tarafindan gelistirilen, Goins (2020) tarafindan kampiis rekreasyonuna
modifiye edilen “Kampiis Rekreasyonu I¢in Serbest Zaman Engelleri Olgeginin” Tiirk dili ve kiiltiiriine
uyarlanmasi amaglanmis olup, gegerlilik ve giivenirlik test edilmistir. Bu dogrultuda dil gecerliligi,
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kapsam gecerliligi, yap1 gecerliligi ile giivenirlige iliskin analizleri yapilmistir. Tiim analizler sonucunda,
orijinal formunda oldugu gibi yirmi bes maddelik ve alti faktorlii yapis1 Tiirk kiiltiirti agisindan da
dogrulanmistir.

Bir maddenin olgekten kalmasma karar vermek icin faktor yiik degerinin 0,45'ten fazla olmas1 gerekir
(Biytikoztiirk, 2009). Ayni zamanda, maddelerin birbirine nasil uydugu incelenerek bir bilesene
yliklenme durumlar1 dikkate alinmistir. Faktor analizi sonucunda 6 faktorlii bir yap: tespit edilmis ve
toplam agiklanan varyansin %85.641 oldugu belirlenmistir. Olgegin tek faktdrden fazla olmasindan dolay:
“varimax” dik dondiirme islemi yapilmis yapilan déndiirme sonrasi;

Birinci faktoriin 5.351'lik 6z deger ile tek bagina 6lgegin %21.405'ini agikladig1 belirlenmis olup faktor
altindaki maddeler incelendiginde orijinal lgekte oldugu gibi faktére “GUVENLI CEVRE” ad1 verilmis
ve faktoriin giivenirliginin 0.972 ile yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir.

Ikinci faktoriin 4.374'liikk 6z deger ile tek bagina dlgegin %17.494'{inii agikladig1 belirlenmis olup faktdr
altindaki maddeler incelendiginde orijinal dlgekte oldugu gibi faktore “OZYETERLIK” adi verilmis ve
faktoriin giivenirliginin 0.954 ile yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir.

Ucilincii faktdriin 4.343liik 6z deger ile tek bagina dlgegin %17.374'{inii acikladig1 belirlenmis olup faktor
altindaki maddeler incelendiginde orijinal 6lcekte oldugu gibi faktore “SOSYAL DESTEK” ad1 verilmis
ve faktoriin giivenirliginin 0.954 ile yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir.

Dordiincii faktoriin 3.939'luk 6z deger ile tek basina 6lgegin %15.755’ini agikladig1 belirlenmis olup faktor
altindaki maddeler incelendiginde orijinal 8lgekte oldugu gibi faktére “YONETIM” ad1 verilmis ve
faktoriin giivenirliginin 0.914 ile yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir.

Besinci faktoriin 2.082lik 6z deger ile tek basina dlgegin %8.327 agikladigi belirlenmis olup faktor altindaki
maddeler incelendiginde orijinal 6lgekte oldugu gibi orijinal dlgekte oldugu gibi faktore “ULASIM” ad1
verilmis ve faktoriin giivenirliginin 0.940 ile yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir.

Altinal faktoriin 1.321'lik 6z deger ile tek basma olgegin %5.286’sin1 agikladigr belirlenmis olup faktor
altindaki maddeler incelendiginde orijinal 6l¢ekte oldugu gibi faktore “ZAMAN” ad1 verilmis ve faktoriin
glivenirliginin 0.891 ile yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Kampiis rekreasyonu igin serbest zaman
engelleri 6lcegine ait yamag grafigi sekil 1’de verilmistir.

Kampiis Rekreasyonu Icin Serbest Zaman Engelleri 6lgeginin nihai calismasinda (n=418) sekil 2’deki DFA
sonuglarina gore, ilk asamada, uyum kriterlerinin istenilen seviyede oldugu goz oniine alindigindan,
maddeler arasinda degisiklik yapilmamaistir. Bu maddelerin faktor yiikleri 0.84 ile 0.98 (zaman alt boyutu
«=0.84-0.97; yonetim alt boyutu a=0.85-0.93; sosyal destek alt boyutu a=0.87-0.94; dzyeterlilik alt boyutu
a=0.87-0.93; ulagim alt boyutu «a=0.91-0.98; giivenli gevre alt boyutu ise «=0.84-0.95) arasinda
oldugundan, degerler kabul edilebilir olarak degerlendirilmistir. Powers vd., (2019) tarafindan gelistirilen
serbest zaman engelleri 6lgegin alt boyutlarinda zaman (a = 0.62), yonetim (a = 0.73), sosyal destek (a =
0.75), 6z yeterlilik (o= 0.86), ulasim (a = 0.64) ve giivenli ¢evre (o = 0.83) degerlerini bulmuslardir.
Calismamizin degerleri orijinal ¢alismanin degerlerinden ytiiksek oldugunu soylenebilir. Ayrica, Giirbiiz
ve Karakiigiik (2007) tarafindan gelistirilen bos zaman engelleri 6lgeginin faktorleri genel olarak farklilik
gostermesine ragmen benzer faktorler olan zaman (a=0.76) ve ulasim (a=0.88) alt boyutu i¢ tutarlilik
katsayilar1 calismamizin destekler niteliktedir. Ayn1 zamanda, Glirbiiz, Oncii ve Emir (2020) tarafindan
gerceklestirilen bos zaman engelleri 6lgeginin yap1 gegerliligi testinde ise zaman faktoriiniin (a=0.65) ig
tutarlilik katsayina sahip oldugu goriilmektedir. Serbest zaman engelleri disinda yapilan ¢alismalarda ise,
Aydiner Boylu, Giinay ve Dogan (2016) tarafindan yetiskinlerin egitim faaliyetlerine katilmama kararlar
tizerinde engelleyici unsurlarin belirlemek amaciyla katilim engelleri 6lcegi Tiirkge uyarlamasinda kisisel
problemler (a=0.90), ilgi eksikligi (o =0.86), giiven eksikligi (a=0.84) ve zaman kisitlar1 (a=0.88) olarak
bulunmustur. Yurtgicek, Hotun $ahin ve Miral (2018) tarafindan Tiirkge uyarlamas: gerceklestirilen
fiziksel aktivite engelleri Olgeginde tiim Olgek icin cronbach alfa giivenilirlik katsayis1 («=0,87), 6lgegin
kisisel, sosyal gevre ve fiziksel ¢evre alt boyutlar: i¢in cronbach alfa giivenilirlik katsayilar1 (a=0,53) ile
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(a=0,85) arasinda bulunmustur. Olgegin orijinal ¢alismasinda ise, cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayist
(a=0,85) ve alt boyutlar i¢in (a=0,68) ile (a=0,74) arasinda oldugunu belirtmislerdir.

Sonug olarak, Kampiis Rekreasyonu i¢in Engellerini belirlemek amaciyla alan yazina Powers vd. (2019)
tarafindan gelistirilen, Goins (2020) tarafindan kampiis rekreasyonuna modifiye edilen 6l¢me aracinin bu
calisma ile Tiirk kiiltiiriine uyarlanmas: gergeklestirilmistir. Gegerlik analizleri igin uygulanan AFA ve
DFA bulgular 6lgme aracinin gegerli oldugunu gdstermektedir. Olgegin giivenirligi igin uygulanan ig
tutarlilik katsayis1 ve ki-kare uyum iyiligi indeksi ile birlikte, karsilastirmali uyum indeksi (CFI),
iyilestirilmis uyum iyiligi indeksi (IFI), kok ortalama kare hata (RMSEA), uyum iyiligi indeksi (GFI) ve
artik kok ortalamasi (RMR) gibi uyum kriterlerine gore 6lgme aracinin giivenilir oldugu gostermektedir.

Kampiis Rekreasyonu icin Serbest Zaman Engelleri Olgegi, 6ncelikle iiniversite dgrencilerinin kampiis
rekreasyonu etkinliklerine katimini etkileyen engelleri degerlendirmek amaciyla kullanilacak bir
olgektir. Bu olgek, 6grencilerin yani sira akademik-idari personelin, 6grenci-personel aileleri, yerel halk
gibi kampiis rekreasyon etkinliklerine katilimini sinirlayan faktorleri belirlemeye de yardimar olacaktir.
Katilim engellerini belirlemek i¢in zaman, yonetim, sosyal destek, dzyeterlik, ulagim ve giivenli ¢evre
faktorleri yer almaktadir. Ayrica, {iniversitelerin kampiis rekreasyon programlarini daha etkili hale
getirmek icin bu engelleri anlamalarina ve ortadan kaldirmaya veya engelleri azaltmaya yonelik stratejiler
gelistirmelerine yardimci olacagl diisiiniilmektedir. Aym1 zamanda, serbest zaman engelleri Olgegi
olmasina ragmen kampiis rekreasyonu igin serbest zaman engelleri 6lgegine ihtiya¢ duyulmasindaki en
onemli 6zelligi ise sorularinin kampiis rekreasyonu 6zelinde daha anlasilir ve amaca uygun olmasidir. Bu
durumda, iiniversite yoneticilerinin ve kampiis rekreasyonu uzmanlarinin kampiis rekreasyonu faaliyet
degerlendirmesinde, igerik olusturmasinda ve stratejilerini planlamasina katki saglayacaktir.

Calismamizda sinirliliklar1  bulunmaktadir. 1k olarak, kampiis kavrami iiniversiteler ile
sinirlandirilmistir. Bu sebeple kampiis rekreasyon etkinlikleri diizenleyen alt1 farkli {iniversiteden veri
toplanmuistir. Ikincisi, tiniversite ogrencileriyle smirhidir. Uciincii sinirlilik ise, 6rnek say1simnin az olmasi
gosterilebilir. Pilot ¢alisma O6rneklem biiyiikliigii n=195 ve nihai calisma orneklem biiyiikligii n=418
olmasina ragmen evren temsiliyet agisindan daha biiyiik 6rneklem gruplarmin olmasi beklenmektedir.
Bu baglamda, arastirmacilara ve uygulayicilara gelecekte bu 6l¢gme araci kullanilarak gerceklesecek farkl
calismalarda daha fazla iiniversite 6grencisinden ayni zamanda iiniversitelerin kampiis rekreasyon
alanlarindan ve etkinliklerinden faydalanan akademik-idari personel, 6grenci-personel aileleri ve yerel
halk gibi farkli 6rneklem gruplarindan veri toplanmasi 6nerilmektedir.

Tesekkiir ve Bilgi Notu

Calismamiza goniillii katilm saglayan tiim tiniversite 6grencilerine, dil esdegerlik calismasi ve veri
toplama siirecine destek olan degerli hocalarimiza tesekkiir ederiz.

Destek Bilgi: Bu ¢alismanin hazirlanmasi siiresince herhangi bir bireyden ya da kurumdan ayni ya da
nakdi bir yardim/destek alinmamuistir.

Etik Onay1: Makalede, ulusal ve uluslararasi arastirma ve yayin etigine uyuldugunu yazarlar beyan eder.
Aksi bir durumun tespiti halinde GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism Recreation and
Sports Sciences Dergisinin hicbir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazarlarma aittir.

Etik Kurul Onay1 Bu calisma i¢in Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Etik Komisyonundan 14.12.2022
tarih ve 13 sayil1 (E-11054618-302.08.01-154984) “Etik Kurul Onay1” ile alinmaistir.

Cikar Catismasi: Makalede herhangi bir ¢ikar ¢atismasi ya da kazanc yoktur.

Arastirmacilarin Katki Orani: Calisma, iki yazarin katkisi ile hazirlanmistir. Katk: oranlary; 1. Yazar = %50
2. Yazar = %50
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Ekler

Ek 1. Kampiis Rekreasyonu i¢in Serbest Zaman Engelleri Olcegi (KRSZEO)

“Kampiis rekreasyonu; {iniversitenizin kampiis iginde yer alan sportif, sosyal ve kiiltiirel etkinlik
alanlarin1 ve etkinliklerini kapsamaktadir. (Ornegin; Spor merkezi, Hali saha, Sosyal tesisler,
Sinema/Tiyatro salonu, égrenci yasam merkezi, Ogrenci vb.).

Asagida sizlerin kampiis igerisindeki bu alanlara ve etkinliklere katiiminizda engel olusturabilecek
Onermeler bulunmaktadir. Liitfen bu 6nermeleri sizin i¢in 6nem derecesine gore liste {izerinde
ayrilan yere isaretleyiniz.

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Biraz Katiliyorum

Katiliyorum

Tamamen Katiliyorum

1. Kampiiste bulunan rekreasyon alanlarini ziyaret etmek icin yeterli zamanim yok.

—_

2. Cok fazla sosyal yiikiimliiligiim olmasaydi, kampiiste bulunan rekreasyon alanlarini
kullanirdim.

3. Kendimi iiniversiteme ait hissetmiyorum

4. Fiziksel olarak aktif olabilecegim yerler ¢ok kalabalik.

5. Universitem kampiis igerisinde istedigim rekreasyon aktivitelerini sunmuyor.

6. Kampiiste bulunan rekreasyon alanlarimi ziyaret etmek istedigim zamanlarda kapali oluyor.

7. Kampiiste bulunan rekreasyon alanlarmin bakimi, temizligi yeterince iyi degil.

8. Kampiiste bulunan rekreasyon alanlarinda birlikte vakit ge¢irecegim kimsem yok.

[EE JUNEN UINN [JUIN U U

9. Arkadaslarimdan ve ailemden kampiiste bulunan rekreasyon aktivitelerine katilma konusunda
destek alamiyorum.

10. Arkadaslarimin kampiiste bulunan rekreasyon alanlarma vakit ayiracak zamani yok.

11. Arkadaslarimin beceri seviyeleri benimkinden farkl.

12. Arkadaslarim farkli aktiviteleri tercih ettikleri i¢cin kampiiste bulunan rekreasyon aktivitelerine
gitmiyorum.

13. Kampiiste bulunan rekreasyon aktivitelerine katilmak i¢in yeterli fiziksel enerjim yok.

14. Kampiiste bulunan rekreasyon alanlari beni korkutuyor.

15. Kampiiste bulunan rekreasyon alanlarina gitmeyi sevmiyorum.

el Il I o T T I O S O O~ I N I S I I I I S R N

16. Kampiiste bulunan rekreasyon aktivitelerine katildigim zaman kendi viicudum hakkinda daha
farkindalikl hissediyorum

"~

17. Kampiiste bulunan rekreasyon aktivitelerine katilmak icin yeterince iyi bir fiziksel
goriiniige/fitlige sahip degilim.

"~

18. Universite kampiisii evimden ¢ok uzakta.

19. Universite kampiisiine yeterli ulagim imkanim yok

20. Kampiiste bulunan rekreasyon alanlar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip degilim.

21. Kampiiste bulunan rekreasyon alanlarinda baskalarinin bana zarar vermesinden korkuyorum.

22. Kampiiste bulunan rekreasyon aktivitelerinden yaralanabilecegimi diistiniiyorum.

R R

Gr|ar|Gr |11

23. Kiiltiirel inanglarim, kampiiste bulunan rekreasyon aktivitelerine katilmama veya gitmeme
engel oluyor.

'S

a1

24. Kampiiste bulunan rekreasyon alanlarina gittigimde irkima, etnik kokenime ve/veya
cinsiyetime dayali 6nyargt hissediyorum.

25. Kampiiste bulunan rekreasyon aktivitelerine katildigim zamanlarda diger rekreasyon etkinligi
kullanicilari ile sorun yasayabilirim.

5!/
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Bu arastirmanin amaci, Michelin rehberinde yer alan restoranlarda Tiirk mutfagina ait yemeklerin nasil temsil edildigini
betimsel bir yaklasimla ortaya koymaktir. Boylece bu ¢calismada diinya capinda bilinirligi olan Michelin yildizli ve Bib Gourmand
kategorisinde yer alan restoranlarin Tiirk mutfagina ait yemeklere verdigi onem ortaya konulmustur. Arastirma bulgularina
gore Tiirkiye’de Michelin rehberinde 38 restoran bulunmaktadrr. Bu restoranlarin 23 iiniin meniilerine ulagilarak incelenmigtir.
Inceleme sonucunda Michelin rehberinde yer alan restoranlarin meniilerini sicak-soguk baslangiclar, ana yemekler ve tatlilar
seklinde tasarladiklar goriilmiistiir. Bu yiizden Tiirk mutfagina ait meniilerde bulunan yemekler sicak-soguk baslangiclar, ana
yemekler ve tathlar olarak ii¢ kategoride degerlendirilmistir. Bu kapsamda Michelin rehberinde yer alan restoranlarin
meniilerinde Tiirk mutfagr yiyecekleri sicak-soguk baslangiclarda %38, ana yemeklerde %52 ve tathlarda %33 oramnda yer
bulmaktadir. Genel olarak degerlendirildiginde ise Michelin rehberinde yer alan restoranlarin meniilerinin %41 oranim Tiirk
mutfag: olusturmaktadir. Sicak-soguk baglangiclar, ana yemekler ve tathilara yonelik olusturulan kelime bulutunda sicak-soguk
baslangiclarda humus, ana yemeklerde kuzu eti ve tatlilarda ise baklava 6ne ¢ikan yemeklerdir.

Anahtar Kelimeler: Michelin rehberi, restoran meniileri, Tiirk mutfag:

Examination of Restaurant Menus in the Michelin Guide within the Scope of Turkish
Cuisine

Abstract
This study aims to reveal how the dishes of Turkish cuisine are represented in the Michelin Guide in restaurants with a
descriptive approach. Thus, this study revealed the importance of Turkish cuisine by Michelin-starred and Bib-Gourmand
restaurants, which are known worldwide. According to findings, are 38 restaurants in the Michelin Guide in Turkiye. The
menus of 23 of these restaurants were accessed and analyzed. It was seen that the restaurants in the Michelin guide designed
their menus as hot and cold starters, main courses, and desserts. Therefore, the Turkish cuisine menu dishes were evaluated in
three categories: hot-cold starters, main courses, and desserts. In the menus of the restaurants included in the Michelin guide,
Turkish cuisine foods are found in 38% of hot-cold starters, 52% of main courses, and 33% of desserts. In general, 41% of the
menus of the restaurants in the Michelin Guide consist of Turkish cuisine. The word cloud created for hot and cold starters,
main courses and desserts, hummus for hot-cold starters, lamb for main courses, and baklava for desserts are the most prominent
dishes.
Keywords: Michelin guide, restaurant menus, Turkish cuisine

*Bu ¢alisma, TR Dizin etik kurul izni gerektiren ¢alisma grubunda yer almamaktadr.
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Extended Summary

Menus are an essential component of a restaurant's marketing mix and are necessary for the restaurant's
product development. In addition, menus are a driving force for restaurants to be successful
(Nemeschansky et al., 2020). Furthermore, restaurant menus are recognized as an important indicator that
promotes food tourism (Bertan, 2020; Fuste-Forne & Noguer-Junca, 2023). Therefore, in this study, the
menus of the restaurants included in the Michelin Guide in Turkiye were analyzed within the framework
of Turkish cuisine. In other words, this study aims to determine the extent to which Michelin Guide
restaurants include Turkish cuisine dishes. Thus, this study reveals the importance of Turkish cuisine in
Michelin-starred restaurants, which are known worldwide. When the literature is examined, it is possible
to come across studies on Michelin-starred restaurants. These studies mainly include online reviews of
customers for restaurants (Bertan, 2016; Bertan & Alkaya, 2018; Yaris & Arici, 2023) and examination of
restaurants' websites (Huang et al., 2023a; Temizkan & Aktepe, 2023). Causevi¢ & Fusté-Forné (2022)
examined restaurant menus regarding local food and beverages. In other words, the extent to which local
food and beverages are included in restaurant menus was investigated. Therefore, in this study, the menus
of Michelin-starred restaurants operating in Turkiye were analyzed regarding Turkish cuisine. This
research reveals the importance of Turkish cuisine given by the restaurants in the Michelin guide.
Additionally, this study is thought to enrich the existing literature on Michelin-starred restaurants.

The population of the study consists of 38 restaurants (12 Michelin-starred and 26 Bib Gourmand) that
have been awarded the "Michelin Star" or "Bib Gourmand" designation in the Michelin Guide 2024
Turkiye. Within this population, a total of 23 of the restaurants with Michelin Star or Bib Gourmand
awards have food menus available on their websites. Therefore, the study was conducted on the menus
of 7 Michelin Star and 16 Bib Gourmand award-winning restaurants whose menus were accessible on
their websites.

In the study, the menus of 23 of the restaurants were accessed and analyzed. As a result of the examination,
it was observed that the restaurants featured in the Michelin Guide structured their menus into categories
such as hot and cold starters, main courses, and desserts. Therefore, dishes representing Turkish cuisine
were evaluated within these three categories: hot and cold starters, main courses, and desserts. In this
context, Turkish cuisine foods were found in 38% of hot and cold starters, 52% of main courses, and 33%
of desserts on the menus of the restaurants included in the Michelin Guide. Overall, Turkish cuisine foods
comprised 41% of the menus of the restaurants in the Michelin Guide. The highest concentration of
Turkish cuisine on the menus was in main dishes (52%). The lowest density of Turkish cuisine on the
menus was in desserts (33%). The proportion of Turkish cuisine in hot and cold starters was 38%. This
result may indicate that restaurant chefs in the Michelin guide pay more attention to the main course
products of Turkish cuisine. However, the proportion of desserts related to Turkish cuisine is lower. In
the word cloud, they are related to main course types created in line with the findings; dishes made with
lamb come to the forefront. While the restaurants' preferences among lamb dishes favor oven-cooked
varieties, most lamb dishes are served with traditional roasted eggplant paste. "Hummus" comes to the
forefront in the word cloud created for the menus' hot and cold starter dishes.

The practice of reinterpreting foods with an innovative approach, which is also seen in some main course
varieties, is also observed in hot and cold starter dishes. In this context, hummus, the most popular hot-
cold starter food, has different varieties prepared with different ingredients. Among the indispensables of
Turkish cuisine, olive oil dishes are less typical on the menus. Similarly, the number of soup varieties in
Turkish cuisine is also low. In addition, when the menus are examined, it is possible to say that although
Turkiye is a country surrounded by seas on three sides and there are many fish varieties, there are almost
no seafood dishes related to seafood in restaurant menus. Turkish cuisine has the potential to fulfill all the
items on the menus with its rich diversity. However, the representation of Turkish cuisine in the analyzed
restaurants partially reflects this diversity. While the menus include a considerable portion of dishes from
both Turkish and international cuisines, it's worth noting that the presence of Turkish cuisine could be
further emphasized. Given that the Michelin Guide caters to a diverse clientele, encompassing both
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national and international patrons, it's understandable that restaurants feature a mix of Turkish and
international dishes. However, to enhance the visibility of Turkish gastronomy within the Michelin guide,
it is recommended that chefs incorporate more Turkish cuisine dishes into their menus. Furthermore, this
study contributes to the existing literature despite its limitations. Although conducted within a
quantitative research framework, conducting interviews with chefs could provide deeper insights into the
position of Turkish cuisine within Michelin Guide restaurants. Additionally, supplementing this
quantitative approach with qualitative research focused on the expectations and taste preferences of
consumers dining at Michelin guide restaurants could further enrich the literature on this topic.
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1. Giris

Felsefi ve sosyolojik a¢idan liiks kavrami, “arzu edilen, gerekli ve siradan olandan daha fazlas1” olarak
tanimlanmaktadir (Gutsatz & Heine, 2018). Bu tanim tipik olarak liiks ve kaliteli restoranlarin tanimlariyla
uyumluluk gostermektedir (Kiatkawsin & Sutherland, 2020). Bu gergevede liiks restoranlar miisteri
deneyimlerini normlarin dtesine tasimak igin yenilik¢i mentiler sunmasi, pahali olmasi, sosyal statiiyii
artirmasi, diizenli olarak ziyaret edilmemesi gibi 6zellikleri tasimaktadirlar. Bu 6zellikler Michelin yildiz1
verilen restoranlarin 6zelliklerini yansitmaktadir (Dwivedi vd., 2018).

Lastik firmasmin insanlara sundugu yol rehberi olarak 1900'lii yillarda ortaya ¢ikarilan Michelin rehberi
baslangicta teknik bir rehber iken zamanla turizm ve gastronomi rehberine doniismiistiir. Bu rehber iyi
bir restoran se¢imini kolaylastirmay1 hedeflemektedir (Karpik, 2000). Bu gergevede restoranlarin kalitesine
gore bir smiflandirmay1 6nermektedir. Bulundugu bolgede yiiksek kalitede bir mutfaga sahip restoran
olan bir yildiz, rota degistirilmeye deger olan restoran iki yildiz, olaganiistii mutfaga sahip olup 6zellikle
gidilmeye deger olan restoran ti¢ yildiz ve paranin kargiligini en iyi sekilde veren restoran Bib Gourmand
seklinde restoranlarin siniflandirilmas: gergeklestirilmektedir. Bu smiflandirmadan da anlasilacag: tizere
bu restoranlarin oldukca liiks oldugu soylenebilir. Bu yiizden Michelin rehberinin etkisinin bir¢ok
kiiltiirde toplumun neredeyse tiim kesimlerine ulasmasina ragmen Michelin yildizli restoranlarda yemek
yeme ayricaligina sahip sinirl kisilerin oldugunu soylemek miimkiindiir (Lane, 2010). Bu restoranlarin
fiyat yelpazesi iist sinirda olmakla birlikte gesitli kiiltiirlerden yemekleri sunmasi, farkh kiiltiirlerin
pisirme sekillerini ya da tirtinlerini tek tabakta flizyon mutfak ¢ergevesinde birlestirmesi gibi faktorler
diger restoranlara gore Michelin restoranlarin farkini ortaya koymaktadir. Ayni zamanda bu restoranlarin
mentileri genellikle normal menii ve tadim mentisii olarak ikiye ayrilmaktadir.

Meniiler bir restoranda pazarlama karmasmin énemli bilesenlerinden olup restoranin iiriin gelistirmesi
agisindan 6nem arz etmektedir. Bununla birlikte mentiler restoranlarin basarili olmasinda itici bir giigtiir
(Nemeschansky vd., 2020). Ayrica restoran meniileri yemek turizmini tesvik eden 6nemli bir gosterge
olarak kabul edilmektedir (Bertan, 2020; Fuste-Forne & Noguer-Junca, 2023). Dolayisiyla bu aragtirmada
Tiirkiye’de Michelin rehberinde yer alan restoranlarin meniileri Tiirk mutfag: cercevesinde incelenmistir.
Bagska bir ifadeyle bu aragtirmanin amaci Michelin rehberinde yer alan restoranlarda Tiirk mutfagina ait
yemeklere ne kadar yer verildiginin belirlenmesidir. Bylece bu ¢alismada diinya ¢apinda bilinirligi olan
Michelin yildizli restoranlarin Tiirk mutfagma ait yemeklere verdigi onem ortaya konulmaktadir.
Alanyazin incelendiginde Michelin yildizli restoranlara yonelik ¢alismalara rastlamak miimkiindiir. Bu
calismalar daha ¢ok miisterilerin restoranlar igin yapmis olduklari gevrimigi yorumlarmi (Bertan, 2016;
Bertan & Alkaya, 2018; Yaris & Arici, 2023) ve restoranlarin internet sitelerinin incelenmesini (Huang vd.,
2023a; Temizkan & Aktepe, 2023) icermektedir. Causevi¢ & Fusté-Forné (2022) tarafindan yapilan
calismada restoranlarin mentiileri yerel yiyecek ve igecekler agisindan incelenmistir. Yani restoran
mentiilerinde yerel yiyecek ve iceceklere ne kadar yer verildigi arastirilmistir. Dolayisiyla bu ¢alismada
Tiirkiye’de faaliyet gosteren Michelin yildizli restoranlarin mentileri Tiirk mutfag1 yemekleri agisindan
incelenmistir. Bu arastirma Michelin rehberinde yer alan restoranlarin Tiirk mutfagina verdigi 6nemi
ortaya ¢ikarmasi bakimindan 6nem arz etmektedir. Ayrica bu ¢alismanmn Michelin yildizhi restoranlara
iliskin mevcut literatiirii zenginlestirecegi diistiniilmektedir.

2. Kavramsal Cerceve
Bu boliimde Michelin Rehberi ve literatiir taramasina dair bilgiler verilmistir.
2.1. Michelin Rehberi

Diinyada en giivenilir ve en fazla danisilan restoran rehberi olarak kabul goren Michelin rehberi sefler ve
disarida yemek yeme davramsi sergileyen miigteriler tarafindan oldukca fazla saygi gormektedir
(Winkler, 2008). Bu rehber seflerin yemek kalitesini, hizmetlerin miikemmelligini ve seflerin yaraticiligin
belirli kriterlere gore degerlendirerek yildizlama islemini gerceklestirmektedir. Ancak bu oldukg¢a yogun

57



Apak, O. C. & Nazikgiil, M. (2025). Michelin Rehberinde Yer Alan Restoran Meniilerinin Tiirk Mutfag1 Kapsaminda
Incelenmesi. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sports Sciences (ATRSS), 8 (1): 54-71

is gerektiren ve yiiksek profesyonellige dayanan bir siireci icermektedir (Temizkan & Aktepe, 2023).
Michelin rehberi restoran sefini degerlendirirken ortaya koydugu {iriiniin sanatsal degerini, sefin hayal
gliciinii ve yiyecegin sanatsal degerini degerlendirmektedir. Bu cercevede restoranlari yemeklerin
standardina gore hig y1ldiz vermeyerek ya da y1ldiz vererek siniflandirmaktadir. Smiflandirma bir, iki, tig
yildiz ve Bib Gourmand seklinde gerceklesmektedir. Bir y1ldiz kendi alaninda ¢ok iyi bir restoran olarak
degerlendirilmektedir. Iki y1ldiz restoran igin yol degistirmeye deger olarak simiflandirilmistir. Ug yildiz
olaganiistii mutfaga sahip olup ozellikle gidilmeye deger olan restoran olarak rehberde yer almaktadir.
Bib Gourmand ise paranin karsili§ini veren bir restoran olarak nitelik kazanmaktadir (Michelin Guide,
2024).

Yildiz almaya hak kazanacak aday restoranlar Michelin tarafindan gorevlendirilen en az on yil sektor
tecriibesine sahip olan miifettisler tarafindan denetlenmektedir. Yapilan bu denetleme tarafsiz bir sekilde
gerceklesmektedir. Michelin’in ¢ok fazla ilgi gormesindeki en onemli etkenlerden biri de tarafsiz
denetlemenin yapilmasindandir. Denetleme yapilmasi ve yildiz verilmesiyle ilgili bes ana kriter; yemegin
yapiminda kullanilan {iriin kalitesi, sefin mutfak karakteri, miisterilerin ziyaretlerindeki tutarlilik, yemek
yapim slirecinde pisirme teknikleri ve lezzet hakimiyeti ve verilen paraya deger yemek iiretilmesi
seklindedir (Cavus, 2020). Bu cercevede diinya g¢apinda ilgi goren Michelin rehberi ve yildiz alan
restoranlara yonelik arastirmalar bu restoranlarin 6nemini bilimsel bakis agisiyla ortaya koymaktadir.
Dolayisiyla bazi aragtirmalara gore Michelin rehberini dikkate alarak miisterilerin gittikleri restoranlarda
beklentilerinin kargilandigini gostermektedir. Bu durum hem yildizli restoranlara hem de Michelin
rehberine olan giiveni artirmaktadir (Blank, 2007).

2.2. Literatiir Taramasi

Rita vd. (2023) tarafindan yapilan calismada bir restorana kars: algilarin Michelin yildiz1 aldiktan sonra
degistigi ifade edilmektedir. Michelin yildizli restoranda yemek tiiketen miisterilerin liiks tiiketim
algistyla sosyal statii algilarinin arttifn ve yemekler i¢in daha fazla {icret edemeye razi olduklar
belirtilmektedir. Sahin vd. (2021) calismalarinda Michelin yildizli restoranlara yonelik Tripadvisor
sitesinde yer alan tiiketici yorumlar: incelenmistir. Bununla birlikte dokuz restoran yonetici ile yiiz ytize
goriisme gerceklestirilmistir. Arastirmanin sonuglarinda tiiketicilerin Michelin yildizli restoranlarda
yemek deneyimi yasamak igin merakli oldugu belirtilmistir. Ayrica bu restoranlari tercih eden
tiiketicilerin restoran hizmetlerini bir biitiin olarak degerlendirdigi ve yemegin kalitesinin miisteriler i¢in
daha 6nemli oldugu vurgulanmistir. Huang vd. (2023b) Cin, Hong Kong, Makao ve Tayvan’daki 220
Michelin yildizli restoranin web sitelerini gesitli faktorler baglaminda incelemistir. Yapilan incelemeye
gore restoran web siteleri ve restoranlarin sosyal medya hesaplarinda 6zgtinliigti ve 6diilleri vurgulayan
igerikler yer alirken yerellik ve stirdiiriilebilirlikten ¢ok az bahsedildigi sonucuna ulagilmistir. Cumhur &
Altas (2023) ¢alismalarinda Michelin rehberine benzer sekilde Gault & Millau tarafindan Tiirkiye nin 2024
yilinda restoran derecelendirme sistemi kapsamina alinacag: belirtilmektedir. Bu gercevede ¢alismada
Tiirk gastronomisinde rekabetin artacag ve siirdiiriilebilirlik ile saglikli beslenme konularinin daha fazla
dikkate alinacag ifade edilmektedir. Cavus & Nazik (2022) tarafindan yapilan ¢alismada ise San Sebastian
sehrinde Michelin yildizli restoranlarin sefleri ile yari yapilandirilmis miilakat gerceklestirilmistir.
Calismanin sonucuna gore Michelin yildizli restoranlarin dogaya yakin olmasi, meniilerin stirekli
gelistirilmesi, gelenekselin korunmasi, yerel ve siirdiiriilebilir {iriine 6nem verilmesi, inovasyonun
siirekliliginin saglanmas: gibi durumlardan dolay1 basari elde ettikleri belirtilmektedir. Yazici-Ayyildiz &
Kuday (2023) Istanbul ilinde yer alan Michelin yildizli restoranlara yonelik Tripadvisor yorumlarmi
incelemislerdir. Calismanin bulgularma gore en fazla yorumlar yemek, hizmet, personel, fiyat, menti gibi
kategorilerde gergeklesmistir. Arastirmanin sonuglarina gore dikkat ¢eken bir durum olarak olumsuz
yorumlarin fiyata yonelik oldugu vurgulanmigtir. Miisterilerin cogunlugu alinan hizmete gore fiyatlarin
oldukga yiiksek oldugu goriisiindedir.
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3. Yontem

Bu arastirma, Tiirkiye'de Michelin Rehberinde yer alan restoranlarin meniilerinde Tiirk mutfagina ait
yemeklerin yer alma durumunu betimsel bir yaklasimla incelemeyi amaglamaktadir. Bu sebeple
calismada nicel arastirma yaklasimlarina ait deneysel olmayan desenlerden betimsel arastirma yontemi
kullanilmistir. Betimsel arastirmalar, bu ¢alismada da oldugu gibi mevcut durumun sayisal verilerle
ortaya konmasina olanak tanir (Fraenkel vd., 2015). Bu kapsamda, restoran mentileri incelenerek Tiirk
mutfagma 6zgii yemeklerin siklig1 ve cesitliligi detayli bir sekilde analiz edilmistir. Bu gergevede
arastirmada Michelin rehberi tarafindan yildiz verilen ya da Bib Gourmand kategorisine alman
restoranlarin mentileri Tiirk mutfagi kapsaminda incelenmistir. Mentilerde yiyeceklerin gesitliliginin ve
kapsaminin detayli olarak incelenmesi ve Tiirk mutfagina ait yiyeceklerin belirlenmesi amaciyla belirli
kategorileri de igeren arastirma sorulari arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir. Bu baglamda
arastirmada asagida yer alan sorulara yanit aranmaistir:

e Tirkiye’deki Michelin Yildizli veya Bib Gourmand restoran isletmelerinin mentilerinde Tiirk
mutfagina ait yemeklere yer verilmekte midir?

e Tiirk mutfag1 yemekleri mentilerde ne siklikla yer almaktadir?

e Meniilerde yer alan Tiirk mutfagina ait yemekler herhangi bir degisime ugramis midir?

e Meniilerde sicak-soguk baslangiclara yonelik hangi Tiirk mutfag: yiyecekleri yer almaktadir?

e Meniilerde ana yemeklere yonelik hangi Tiirk mutfag: yiyecekleri yer almaktadir?

e Meniilerde tatlilara yonelik hangi Tiirk mutfag: yiyecekleri yer almaktadir?

Bu ¢alismada Tiirkiye’de Michelin rehberinde yer alan restoranlarin mentileri igerik analizi kapsaminda
incelenmistir. Bu yiizden ¢alisma icin etik izni alinmasma gerek goriilmemistir.

Michelin Rehberinin 2024 takviminde Tiirkiye’de yer alan “Michelin Yildiz1” veya “Bib Gourmand” édiilii
kazanmis 38 (12'si Michelin yildizli ve 26’s1 Bib Gourmand) restoran isletmesi bulunmaktadir. Michelin
Yildiz1 veya Bib Gourmand odiiliine sahip olan bu restoranlardan toplam 23'{iiniin internet sitesinde
yemek meniileri mevcuttur. Ancak geriye kalan 5 Michelin yildizli ve 10 Bib Gourmand restoranin
mentilerine resmi sitelerinden ulasilamamistir. Arastirmacilar bu restoranlara web sitelerinde yer alan
iletisim adresleri tizerinden ulasmaya ¢alismis, fakat geri bildirim alinamamaistir. Bu ylizden bu arastirma
mentilerini web sitelerinde agikca veren restoranlardan elde edilen verilerle smirlidir. Dolayisiyla calisma
internet sitelerinde mentilerine ulasilabilen 7 Michelin Yildizli ve 16 Bib Gourmand o6diillii restoran
mentisii {izerinden yiiriitiilmiistiir. Bu galismanin giiven duyulabilirligi iki sekilde saglanmustir. ik olarak
mentiilerin igerigine restoranlarin resmi web siteleri {izerinden ulasilmigtir. Bu durum restoranlarin
mentiilerini dogrudan ve giincel bir sekilde inceleme olanag1 saglamustir. Ikincisi ise restoran mentiilerini
incelerken ¢ift kodlama teknigi kullanilmistir. Bu gercevede arastirmacilar tarafindan bagimsiz olarak
restoran mentileri incelenmistir. Meniilerde yer alan Tiirk mutfagina ait yemekler belirlendikten sonra
arastirmacilarin belirlemis olduklar1 bulgular karsilastirilmistir. Uyumsuzluk olmasi durumunda
tartisilarak ortak bir goriise varilmistir. Bu teknik ile verilerin objektif bir sekilde analiz edilmesi
saglanmistir. Uzmanlar arasindaki uyumu kontrol etmek igin Cohen Kappa formiiliinden yararlanarak
uzlasma katsayisi hesaplanmigtir. Uzmanlar arasindaki uyum .86 olarak hesaplanmigtir. Bu deger
kodlayicilar arasindaki uyumun saglandigini isaret etmektedir (Sarikaya, 2021). Boylece ¢alismanin
verilerinin dogrulugu ve giivenirligi saglanmaya calisilmistir.

4. Bulgular

Michelin Tiirkiye 2024 yili takviminde yer alan “Michelin yildizli” veya “Bib Gourmand” restoran
isletmeleri ve bu isletmelerin internet sayfalarinda menii bulundurma durumlari ile ilgili bilgiler (restoran
ads, y1ldiz derecesi, bulundugu sehir, meniisii, tadim mentisii ve uyguladigi mutfak tiirii) Tablo 1 ve Tablo
2’de yer almaktadir.
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Tablo 1’e gore Tiirkiye 2024 yili itibariyle 1 adet €5 yildiz, 11 adet & yildiz olmak {izere toplamda 12 adet
Michelin yildizli restorana sahiptir. Bu restoranlar Istanbul (7), Izmir (3) ve Bodrum/Mugla’da (2)
bulunmaktadir. En fazla (7) isletmenin Istanbul’ da bulunmasi Istanbul restoran isletmelerinin diger illere
gore daha fazla gelistiginin bir gostergesidir. En az (2) isletme ise yazin turist hareketligi ile dikkat ¢eken
Bodrum’da bulunmaktadir. Michelin’in verdigi en prestijli 6diil olan & ve €3 yildiza sahip 12 restoran
isletmesinin internet sayfalar1 arastirilmis ve bunlar igerisinden 7 restoranin mentisiine ulasilmistir.

Tablo 1. Michelin Rehberi 2024 Yili Tiirkiye’deki Yildizl1 Restoranlar

Restoran Adi Derece Sehir Menii Tadim Meniisii ~ Mutfak Tiirii
Turk Fatih Tutak £33 Istanbul - --- Modern Mutfak
Neolokal & Istanbul ~ --- - Tiirk Mutfag:
Araka & [stanbul ~ --- --- Modern Mutfak
Arkestra €3 [stanbul ~ Var - Flizyon Mutfak
Kitchen £ Bodrum Var Var Yiiksek Kalite Mutfak
Vino locale 3 Izmir Var -—- Yoresel Yemek / Fransiz Mutfagi
OD Urla &3 [zmir Var Var Yaratici Fransiz / Yoresel Yemek
Nicole 3 Istanbul ~ Var --- Modern Mutfak / Tiirk Mutfag:
Mikla €3 [stanbul ~ Var Var Akdeniz ~ Mutfagit ~ Modern
Mutfak
Magca Kiz1 Eok] Bodrum ---- - Modern Mutfak
Sankai by Nagaya £ [stanbul ~ Var Var Modern Japon Mutfagi
Teruar Urla k) [zmir -—- -—- Akdeniz Modern Fransiz
Tablo 2. Michelin Rehberi 2024 Y1l Tiirkiye’deki Bib Gourmand Restoranlar
Restoran Adi Sehir Menii Tadim Meniisiit Mutfak
Calipso Fish Istanbul Var Yok Ege Mutfag1 Deniz Uriinleri
Tavaci Recep Usta [zmir Var Yok Geleneksel Tiirk Mutfag:
Effendy Istanbul Var Var Tiirk Mutfag:
HIC [zmir Var Var Organik Mutfak
Inari Omakase Kurugesme  Istanbul Var - Modern Japon Mutfag1
La Mahzen [zmir Var --- Uluslararast
Adil Miiftiioglu [zmir Var - Tiirk Mutfag:
Aysa [zmir - - Tiirk Mutfag:
Iki Sandal Bodrum Var Geleneksel Mutfak
Tershane Istanbul --- - Tiirk Mutfag:
Pandeli Istanbul Var e Tiirk Mutfag:
Foxy Nisantas1 Istanbul --- - Modern/Tiirk Mutfag:
Alaf Istanbul Var Var Tirk Mutfag:
Karakoy Lokantasi Istanbul — e Tirk Mutfag:
Sade Bes Denizler Mutfagi  Istanbul e Geleneksel Mutfak
Cuma Istanbul Var Akdeniz Mutfag:
Aman da Bravo [stanbul - Modern Mutfak
Aida - Vino e Cucina Istanbul Var - ftalyan Mutfag:
Circle by Vertical Istanbul - e Modern/Tiirk Mutfagi
Tavaci Recep Usta Bostanc1  Istanbul Var -—-- Tiirk Mutfag:
The Red Ballon Istanbul Var Var Akdeniz Mutfag1
Otantik Ocakbasi Bodrum — - Tiirk Mutfagi/Izgara
Fauna Istanbul Var - ftalyan
Giritli [stanbul = - Tiirk Mutfag:
Aheste Istanbul Var Var Tiirk Mutfag:
Begendik Abi [zmir - — Tiirk Mutfag:

Tablo 2’de Bib Gourmand 6diilii almis olan restoranlara iliskin bilgilere yer almaktadir. 2024 Michelin
Tiirkiye takviminde 26 adet Bib Gourmand restoran isletmesi yer alirken bu restoranlar Istanbul (18),
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[zmir (6), Mugla/Bodrum’da (2) bulunmaktadir. En fazla Bib Gourmand isletmesinin Istanbul’da
bulunmasi Istanbul restoranciliginin gelismisliginin baska bir gostergesi olabilmektedir.

Aragtirmada Tiirkiye’deki Michelin yildizli ve Bib Gourmand o6dillii restoranlara iliskin bilgiler
sunulduktan sonra Tiirk mutfagina yonelik yiyecekleri meniilerinde bulundurma durumlarina gore
degerlendirilmistir. Bu ¢ercevede yapilan inceleme sicak-soguk baslangig, ana yemek ve tath
kategorilerinde gergeklestirilmistir.

4.1. Sicak-Soguk Baslangiclar ile Tlgili Bulgular

Tablo 3’te Michelin yildizli ve Bib Gourmand restoran isletmelerinin meniilerinde yer alan Tiirk
mutfagina ait sicak soguk baslangiclar ile ilgili bulgular yer almaktadir. Michelin yildizli veya Bib
Gourmand o6diillii olup internet sitesinde mentisii bulunan 23 restoranin 16 tanesinin meniisiinde
tamamen veya kismen Tiirk mutfagina ait sicak-soguk baslangic yemegine rastlanilmistir. Bazi
restoranlarin Tiirk mutfagina ait olmayan ana yiyecek veya tamamlayici garnitiirti Tiirk mutfagina ait
bagka unsurlar ile birlikte servis ettigi gortilmiistiir.

Tablo 3. Restoran Meniilerinde Yer Alan Sicak-Soguk Baslangiglar

Restoran- . Yiyecek Tiirk
Tiirk Mutfagina Ait Uriinler Yiyecegi

Derece Sayisi

Sayisi

R4-* Tiirk mutfag yiyecegi yok 10 --
Semizotu salatasi (dat¢ca badem, papatya ¢ilek sosu), humus (yabani mantar, ¢itir sogan,

R5-* organik biber yag1, hashas tohumu, eksi bamya (tuzlu foca yogurt, domates), 6kiiz kuyrugu 1 4
(lavag, karamelize sogan, dana jus keciboynuzu pekmezi), keci peynirli mant: (karamelize
armut sosu, yesil elma).

R6-* Tiirk mutfag yiyecegi yok 7 --

R7* Dana kuyruk (incir pekmezli dana sos, karamelize sogan, lavas), keg¢i peynirli manti 5 ’
(karamelize armut, yesil elma, ¢ikolatali kurabiye kitir1)

R8-* Acik dolma, cerkez 6rdegi, (gambilya) bakla-palamut 2 2
Tam bugday mant1 (dana veya sebze manti, fiime manda yogurt, domates, kavrulmug

R9-* sarimsak), kurutulmus dana (zerdegal, alabas, bakla filizi, roka yag:, beyaz fasulye humus, 6 2
antep biberi)

R11-* Tiirk mutfags yiyecegi yok 8 -

R13-BG Pazi1 sarma, kabak c¢igegi dolma, kopeoglu, patlican salata, fava, pilaki, koz biber 40 8

Humus (kapari kitiri, kuru domates, edamame), batirik (firik, nar pestili, asma yapragi),
firin pancar (bademli tire camur peyniri, reyhan, pancar tozu), tarama (msuwr kitiri, kaya
R15-BG korugu tursusu, limon sekerleme), cartlak kebab1 (kuzu ciger, rezeneli tablaci salatasi, 16 8
lavas), zeytinyagh kereviz (cibes, ¢itir peynir), etli kuru dolma (kabak, patlican, sogan,
reyhanli yogurt), Adana usulii icli kofte (sumak, tahinli yogurt)

Siyah nohut humusu (isli erik chutney, delice zeytinleri), ev yapimi kokoreg (uykuluk, 5
R16-BG fermente mantar, fermente limon kabugu, dana bagirsagi cipsi), kelle paga (dana ayak, dana 1
dil, buharda pismis brokoli, fermente piring, sumakl sakatat sos)
R17-BG Tiirk mutfag) yiyecegi yok 16 -
R18-BG Kabak ¢icegi dolmasi (kasar ve tulum loru dolgulu, fesleen sos ile) 6 1

Tavuk suyu ¢orbasi, ezogelin gorbasi, mercimek ¢orbasi, iskembe ¢orbasi, yayla

corbasi, kremali domates gorbasi, kelle paca corbasi, zeytinyagh kereviz, zeytinyagl

pirasa, zeytinyaglh sevket-i bostan, zeytinyaglh barbunya, piring pilavi, zeytinyagh
R19-BG brokoli, bulgur pilavi (sogan, biber, domates), i¢ pilav, arpa sehriye pilavi (biber, 24 24
domates), kozde patlican, pancar, salata (gobek marul, domates, roka, salatalik, nar,
maydanoz, dereotu), cacik, cilek kompostosu, yogurt, kayis1 kompostosu, ayva
kompostosu
Gambilya favasi, tulum peyniri ve ¢am fistigr doldurularak firmnlanmis
kirmizibiber, yaka yahnisi, saksuka, tahinli kozlenmis patlican, mastabe (pazili
cacik), papaz yahnisi, patlican herse, muhammara, dovme hiyar salatasi, uskumru
cirozu, gerkez salatasi, sevketi bostan, balik tursusu, arnavut cigeri

R21-BG 42 15
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Tablo 3’iin devami

Ko6zlenmis patlican salatasi, zeytinyagh fasulye pilaki, zeytinyagh yaprak sarma,
zeytinyagli ayvali kereviz, zeytinyagli limonlu bamya, mevsim meyveli komposto,
R23-BG tarama, patlican boregi (iizerinde dilim doner ile), kuzu yaprak ciger, peynirli ve otlu 13 12
puf borek
korpe kabak ve kabak cigegi tava (hamsi miicveri, biberli ot salatasi ile)

Anamur 6vmeg, Sanlurfa kiyma (soguk kiyma), Gaziantep kuru dolma, karadeniz
tuzlanmus torik, lokma ve kuru et (tuzlu lokma hamuru ici konya kiiflii peynir dolgusu

R25-BG ve antrikot kuru et), klasik Antalya piyazi, sultani bezelye, kuzu kaburga pide, 19 12
sarimsakli zirh kebabi, Konya yag somunu, tiiriifli kavurmali pide, Alasehir
kapama
Rezene ve bakla fava, avokadolu ve erikli levrek ceviche, icli kofte ve tahin sos,

R28-BG oy 1 5 4
fransiz fasiilyeli findik tarator

R30-BG Tiirk mutfag yiyecegi yok 8 -
Iik kumpir (iskembe tursusu, bebek patates, tatli sogan), patates miicver (triif mantar:
kizlenmis sogan kremasi), asma dolma (dana dos kiyma, islenmis yogurt, cevizli sade yag),

R33-BG . < . . . . 12 6
miirekkep balig1 yahni (arapsaci, gemlik zeytin, nohut), Balikesir kuzu kokoreg
(kozlenmis son bahar biberleri, eksi mayalr ekmek, limon kekigi)
Fauna mant1 (kuzu kiyma dolgulu; siizme koyun yogurdu, koyun sade yag, taze nane, taze

R35-BG act biber, sarimsak soslu), tereyagli su boregi (irmik ve organik yumurta ile hazirlanan, 6 2
beyaz peynir ve maydanozlu su boredi)

R37-BG Kuzu sirt (kozlenmis kapya biber kopiigii) 11 1

Toplam 273 104

*Michelin yildizli restoran; BG=Bib Gourmand restoran

R25in meniisiinde yer alan “tiiriiflii kavurmali pide” bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir. Ayrica R9
“kurutulmus dana” yemegini “beyaz fasulye humus” ve “Antep biberi” ile servis etmektedir. Orta Asya
bozkirlarindaki gogebe yasayan Tiirklerin temel besin kaynagi olan kurutulmus et (Baysal, 2002; Talas,
2005) Michelin yildizi bu isletmede, Arap mutfagindan Tiirk mutfagma girmis ve Giineydogu
Anadolu’da siklikla tiiketilen bir yiyecek olan humus ile birlikte servis edilmektedir. Ayrica restoranin
humusu nohut ile degil de kuru fasulyeden yapmasi farklilik arz eden bir durumdur. Bir¢ok restoran
temel metot, pisirme yontemi veya iiretim siireci olarak Tiirk mutfag: temelli bir yiyecege farkli yaklagimla
yenilik¢i yorumlar getirerek fiizyon veya modern mutfak yiyeceklerini servis etmektedir. Yine benzer bir
yaklagim R23'tin “kabak ¢icegi tava” ve “hamsi miicveri”, R16'nin “siyah nohut humus” yemeklerinde
gozlemlenmistir. Mentiler incelendiginde Tiirk mutfagina ait baz1 yiyeceklerin alisilagelmis sunum ve
servis usullerinin diginda farkli yiyecekler ile yeniden yorumlanarak servis edildigi anlasilmaktadir. Bu
duruma meyveler ve ¢ikolata ile servis edilen servis edilen R7'nin meniisiinde yer alan “keci peynirli
mant1” Oornek olarak gosterilebilir. Ayrica “yaka yahnisi”, “paz1 cacig1 (mastabe)” gibi Osmanli saray
mutfagina ait yemeklerde mentilerde yer almaktadir. Rum mutfaginda sarap ile hazirlanan fakat Osmanh
saray mutfaginda sirkeyle (Samanci, 2008) pisirilen “papaz yahnisi” de meniilerde yer alan bir diger
Osmanli saray mutfag yiyecegidir.

Tiirklerin Diinya gastronomisine kazandirdig1 “yogurt” sade, flimelenmis, reyhanls, tahinli olarak manda
veya koyundan elde edilen gesitleriyle mentilerde yer bulmaktadir. Biiyiik bas hayvanin kuyrugundan
yapilan ve Kayseri mutfaginda meshur “po¢” yemegi, Giineydogu mutfagina ait kuru dolma gesitleri ve
cartlak kebabi, Antalya piyazi, mant: gesitleri, yaprak sarma, zeytinyagh dolma ve meze gesitleri, Adana
icli koftesi gibi yoresel mutfaklara ait bircok yiyecek karsimiza ¢ikmaktadir. Cerkez salatasi, patlicanl
borek, Arnavut cigeri gibi Osmanliya goc ile Anadolu’ya gelen ve Tiirk mutfaginda yeniden gekillenen
etnik mutfaklara ait yiyecekler ve Osmanli’dan giintimiize kalan miicver, yahni gibi pisirme yontemleri
ile hazirlanan yemeklerde bulunmaktadir. Bazi yiyecekler orijinal hali ile servis edilse de Tiirk mutfag:
temelli modern bir yaklasim ve farkli malzemeler ile yeniden yorumlanmis cesitleri de sunulmaktadir.
Tiirkiye'nin hemen hemen tiim bolgelerine ait yoresel mutfaklar ve Tiirk mutfag: catis1 altinda yer alan
Osmanli mutfagina ait bir¢ok yiyecek meniilerde kendisine yer bulmaktadir.
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Mentilerdeki Tiirk yemekleri degerlendirildiginde R5, R19 ve R23'un meniilerinin sicak-soguk baslangi¢
gesitlerinin neredeyse tamaminin Tiirk mutfag iirtinlerinden olustugu goriilmektedir. R15, R25 ve R33
restoranlarinin ise menti gesitliliginin yaridan fazlasinin Tiirk mutfagina ait olmasi ve R21'in agirlikhi
olarak Osmanli donemine ait yiyeceklere mentisiinde yer vermesi ¢alismanin diger bulgular1 arasindadr.
Toplamda internet sitesinde mentisii bulunan isletme sayis1 23 olup bu meniilerde yer alan sicak-soguk
baslangiclarin sayisi ise 273'tiir. Internet sitesinde meniisii bulunan bu 23 restoranin yalnizca 16 tanesinin
mentisiinde Tiirk mutfagina ait 104 adet sicak-soguk baslangic cesidine rastlanilmistir. Internet sitesinde
meniisii bulunan restoranlari mentiilerinde yer alan Tiirk mutfagina ait sicak-soguk baglangiclar ile ilgili
olusturulan kelime bulutunda biiyiik harflerden olusan kelimeler mentilerde bulunma sikliklar1 ile dogru
orantilidir (Sekil 1).

\ BAKIA 4

PTLAKT
Ko N

Sekil 1. Restoran Meniilerinde Yer Alan Sicak-Soguk Baslangiclara Iliskin Kelime Bulutu

Sekil’l de en belirgin biiyiikliikte yer alan “humus” mentiilerde en fazla ad1 gegen yiyecektir. Hatay ve
Mersin yoresel mutfagi yemek cesitleri arasinda yer alan humus, Hatay’da bulunan turizm isletme belgeli
lokantalarin meniilerinde yer alan popiiler yiyecekler arasinda gosterilmektedir ($Sahin, 2012; Ray &
Demirtas, 2019). Geleneksel uygulamalardan fakli olarak RS humusu “yaban mantari, ¢itir sogan, organik
biber yag1 ve hashas tohumu” ile servis etmektedir. R5’e benzer sekilde R16'nin meniisiinde siyah nohuttan
hazirlanan humus, “isli erik ve delice zeytini” ile servis edilmektedir.

Geleneksel yiyeceklere kendi yorumunu katarak yeni lezzetler tiretmek Michelin y1ldizli restoranlarda sik
kargilagilan bir durumdur. Cilinkii restoranlar yenilik sayesinde rekabet¢i ortamda basarili
olabilmektedirler ((Ottenbacher & Gnoth, 2005). Humusa benzer bir uygulamayi R15'in mentisiinde yer
alan “ke¢i peynirli mant1” yemeginde de goriilmektedir. Bu restoranda manti et ile degil de peynirle
hazirlanirken “karamelize armut, yesil elma, cikolatali kurabiye kitir1” ile servis edilmektedir.

Yenilik¢i uygulamalar: tercih eden restoranlar oldugu gibi geleneksellife sadik restoranlarda
bulunmaktadir (Ottenbacher vd., 2006). Bu restoranlar kiiltiire 0zgii yemekleri asil regetesini
degistirmeden servis etmektedir. Ornegin; R35'in meniisiinde yer alan “kuzu kiyma dolgulu manti, siizme
koyun yogurdu, koyun sade yagi, taze nane, taze aci biber, sarimsak soslu” yemegi, Tiirk Patent ve Marka
Kurumu tarafindan mahreg isaret ile tescillenmis olan geleneksel Kayseri mantisina biiyiik oranda
benzemektedir. ig Anadolu’nun giineyi ile Toroslar’da siklikla tiiketilen “batirik” (Cetins6z & Polat, 2018),
Gaziantep’in cografi isaret tescilli “cartlak kebabi” ve Diyarbakir'in cografi isaretli “etli kuru dolma”
yemekleri R15'in mentisiinde yer almaktadir.

4.2. Ana Yemekler ile flgili Bulgular

Michelin yildizli veya Bib Gourmand 6diillii olup internet sitesinde mentisii bulunan 23 restoranin 19
tanesinin meniisiinde tamamen veya kismen Tiirk mutfagina ait ana yemege rastlanmistir. Restoranlarda
Tiirk mutfagina ait yemeklere iliskin bilgiler Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4 incelendiginde ana yemeklerde kuzu etinin fazlaca kullanildig1 belirlenmistir. Kuzu etini sirasiyla
dana eti ve balik gesitleri izlemektedir. Ayrica baz1 deniz mahsulleri ve sakatat gesitlerine de rastlamak
miimkiindiir. Sicak-soguk baslangiclar kisminda da goriildiigii tizere baz1 ana yemeklerinde Tiirk
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mutfagina ait unsurlar farkli bir yaklasim ile yeniden yorumlanarak servis edilmektedir. Taze kuru
meyveler, kakao, kuruyemisler, peynir gesitleri ve pekmez gibi farkli malzemeler ile Tiirk mutfag: temelli
yeni sunum ve lezzetler olusturulmustur. Tiirk mutfaginin en popiiler yiyeceklerinden olan patlican
ezmesi (patlican begendi) bircok ana yemege eslik etmektedir. Ozellikle R19'un meniisiinde yer alan ¢ok

sayida ana yemek patlican begendi garnitiirii servis edilmektedir. Anadolu mutfagmin vazgegilmezi

keskek, tereyagl pilav ve i¢ pilavlar1 ana yemeklere eslik tiirlerdendir. Ayrica etlerin firin kebap, tandir,
yahni, kiilbasti, 1zgara ve doner gibi geleneksel pisirme yontemleri ile hazirlanabilmektedir. Kuzu
etlerinin en ¢ok firinda pisirme yontemi ile hazirlandig anlagilmaktadir. Bunlarin yani sira tas kebap, sac
tava, giiveg ve haslama gesitleri de ana yemek mentilerinin bulgular1 arasindadir.

Tablo 4. Restoran Meniilerinde Yer Alan Ana Yemekler

. Tiirk
Restoran- . y iy e Yiyecek . ..
Derece Tiirk mutfagina ait {iriinler S Yiyecegi
Sayis1
R4-* Tiirk mutfagina ait ana yemek yok 10 -
R5-* Kuzu sele (firik bulgur, kirazli kuzu jus), dana kaburga (bodrum keskek, hurma, dana . ’
jus)
R6-* Tiirk mutfagina ait ana yemek yok 2 ---
R7-* Dana yanak, dana dil, sumak kuzu gerdan sogan dolmasi 4 2
R8-* Bolu kedibatmaz (sogan suyu, mevsimine gore mantar, giineste kurutulmus yogurt
ve ceviz), trakya kuzu (Gdemis patates, sotelenmis yabani otlar), balik pastirma 4 3
(bazlama ekmek, tursu)
R9-* Dana kaburga (kozlenmis patlican, kars gruyere, mantar, isot biber), dana kaburga
biftek (pazi, sakiz enginar, geng patates, azaltilmig calkaras: sarabi, acuka), kavurma 3 4
kuzu (ceviz ezmesi, firik bulgur, tuzlu yogurt, kimyon), 1zgara kuzu (dut eksisi,
komiirlenmis hindiba, elma pekmezi)
R11-* Tiirk mutfagina ait ana yemek yok 2 -—-
R13-BG Balik begendi, ahtapot begendi, karidesli manti, balik kiilbast1 15 4
R14-BG Kaburga dolma, sag tava, kuzu dolmasi, kuzu incik, firinda giiveg, gerdan firin,
pilav iistll incik, alinazik, ciger sis, fistikli kebap, special yassi kebap, pide 14 12
cesitleri
R15-BG Ot kavurma (taze sogan akitma, manda burrata), kiisleme (firik keskek semizotu),
tavuk pilav (nohutlu siyah piring, tavuk derisi kitir, ev yapimi ketcap), minekop
(beluga mercimek tabule, yanik limon), giingdrmez ¢Okertme kebab1 (patates pave, 8 7
karamelize yogurt), kuzu omuz (eksili lahana salatasi, tombik pide), sogan kebab1
(arpacik sogan, 1zgara lavag)
R16-BG Eksi mayadan isli ekmek dolmasi (kuzu kol kusbasi, karadut sosu, taze sogan kitiri,
meyveli su kefir), tas firinda dana incik (1zgara taze sogan, orman otlari, siyah piring, 10 2
kulak ve kuzugobegi mantarli misolu piire, kirmizi meyveli kombuga sosu, dana garum)
R17-BG Tiirk mutfagina ait ana yemek yok 7 ---
R18-BG La mahzen kofte (patlican begendili, saman patates, mozeralla dolgulu) 10 1
R19-BG Tavuk tas kebab1 (kusbas: tavuk eti, havug, patlican begendi ile), kuzu incik kebab1
(patlican, biber, domates patlican begendi), avci kebabi (hindi but, havug, patlican
begendi), patlicanl kebap (kuzu kusbasi, patlican, domates, biber, patlican begendi),
kuzu tas kebab1 (kuzu kusbasi, patlican, havug, patlican begendi), kuzu tandir
(patlican begendi), kuzu kapama (kemikli et, patates, patlican begendi), ciger sarma
(kuzu gomlege sarili ciger, taze sogan, piring, kiyma, patlican begendi), Ankara tava 19 19

(arpa sehriye, kuzu eti, patlican begendi), kereviz yemegi (kuzu kusbasi, havug),
glivecte kuru fasulye (kuzu etli), taze fasulye (kuzu kusbasi, domates), karniyarik
(patlican begendi), kiymali karnabahar, 1spanak (yogurt), Izmir kofte, dana rosto
(patlican begendi) kuzu haslama (kemikli parca et, havug, patates, patlican begendi),
kuzu giiveg (kemikli et havug, kabak, patates, patlican, biber, domates, patates, patlican
begendi)
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Tablo 4’iin devami

R21-BG Kuzu pirzola, dana sis, dana antrikot, sa¢ kavurma, kofte, tar¢inli kofte, 13 9
uykuluk, yogurtlu kebap
R23-BG Baharatl pili¢ kiilbast1 (firinlanmis sebzeler ile), balik kofte (tahinli fasulye ezme 15 15
ile), doner kebabi ve pilav, 1zgara kofte ve pilav, geleneksel kuzu etli
hiinkarbegendi, firinda patlicanli kuzu kebabi, kuzu incik (ispanak ve patates
piiresi ile), simitli sis kofte, kagitta pisirilmis levrek, levrek 1zgara (ispanak piiresi
ile), kuzu tandir (i¢ pilav ile), begendili kuzu lokum, Karadeniz hamsili tereyaglh
pilav, tavuklu pilav
R25-BG Kuzunun t¢ hali (kuzu pirzola, kuzu kavurma, kuzu sakatat) 3 1
R28-BG Kuzugobegi mantarli kuzu incik 6 1
R30-BG Tiirk mutfagina ait ana yemek yok 4 -—-
R32-BG Kaburga dolma, sag tava, kuzu dolmasi, kuzu incik, firinda giiveg, gerdan firin, 14 12
pilav tistil incik, alinazik, ciger sis, fistikli kebap
R33-BG Kofte (hellimli kofte, por¢ini mantari, eksi mayal ¢itir ekmek), 1zgara kuzu sirt1 6 2
(vigneli piring pilavs, siirt fistig1)
R35-BG Por¢ini mantarli kuzu etli yahni (kuzu kol kapamalik et, por¢ini mantar, arpacik 5 1
sogan, domates, dis sarimsak, patates ve yogun kemik suyu)
R37-BG Yavas kizartma kuzu omuz (karigik bugday pilavi), ¢ipura (keskekli) 3 2
Toplam 189 99

*Michelin yildizli restoran; BG=Bib Gourmand restoran

R8in “Bolu kedi batmaz”, R23'tin “simitli sis kofte”, “Karadeniz hamsili pilav”, R19'un “Tzmir kofte”, “Ankara
tava”, R15'in “¢okertme kebap”, R14’'tin “alinazik” ve “fistikli kebap” yemekleri meniilerde yer alan yoresel
mutfaga ait ana yemek cesitlerinin bazi1 ornekleridir. “Kaburga dolmasi, kuzu tandir, kuzu dolmas,
hiinkdrbegendi” gibi Osmanli saray mutfaginin yiyecekleri de bazi restoran meniilerinde gormek
miimkiindiir. Meniilerde yer alan ana yemekler incelendiginde internet sitesinde mentisii bulunan 23
restoran isletmesinin mentilerinde toplamda 189 ana yemek ¢esidi bulunurken bunlarm 99 tanesi Tiirk

mutfag1 yemeklerinden olusmaktadir.
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Sekil 2. Restoran Meniilerinde Yer Alan Ana Yemeklere iligkin Kelime Bulutu

Internet sitesinde meniisii bulunan restoranlarn meniilerinde yer alan Tiirk mutfagina ait ana yemekler
ile ilgili olusturulan kelime bulutunda ($ekil 2), biiyiik harfler ile belirtilen kelimeler, meniilerde bulunma
sikliklari ile dogru orantilidir. Sekil 2’de en belirgin biiyiikliikte yer alan “kuzu” meniilerde en fazla ad1
gecen yiyecektir. Meniilerde yer alan ana yemeklerin biiyiik ¢ogunlugunda kuzu etleri tercih
edilmektedir. Tiirklerin ge¢misten beri severek ¢okga tiikettigi kuzu eti Osmanli saray mutfaklarinda da
en ¢ok kullanilan et gesididir. (Samanci, 2008; Yerasimos, 2014). Geleneksel Tiirk mutfaginda biiyiik bir
oneme sahip olan kuzu etinin (Demirgiil, 2018) giiniimiiz restoranlarinda da servis ediliyor olmasi temel
tercihin degismedigi yoniinde paralel bir bulgu olarak degerlendirilmektedir. Ayrica seflerin, Samanci’nin
(2008) calismasinda da belirttigi kebap, kiilbast1 ve yahni gibi etlerin pigirilmesinde siklikla kullanilan
geleneksel pisirme yontemlerini ¢okga tercih etmeleri dikkatlerden ka¢mamistir. Geleneksel Tiirk
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mutfagina ait pisirme yontemlerinin hala uygulaniyor olmas: ve bu yemeklerin Michelin tarafindan
olumlu degerlendirilmesi Tiirk mutfaginin sahip oldugu 6nem ve degeri bir kez daha ortaya koymaktadar.

4.3. Tatlilar ile Tlgili Bulgular

Michelin yildizli veya Bib Gourmand 6diillii olup internet sitesinde mentisii bulunan 23 restoranin 11
tanesinin mentisiinde tamamen veya kismen Tiirk mutfagina ait tathiya rastlanilmistir. Mentilerde yer alan
toplam 105 tatli ¢esidinin 35 tanesi Tiirk mutfagina ait geler Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo 5’e gore meniilerde yer alan tathilar incelendiginde sicak-soguk baslangiclar ve ana yemeklere gore
daha az sayida Tiirk mutfagina ait tatl ¢esidinin oldugu fark edilmistir. Tiirk mutfaginin popiiler tatlilar
baklava, kabak tatlisi, ayva tatlisi, helva gesitleri ve lor tatlilar1 meniilerde yer alirken siitlii tatli olarak
geleneksel firin siitlag, kazandibi ve damla sakizli muhallebi gesitleri goriilmektedir. Yoresel tatlilardan
citir kabak tatlis1 ve Osmanli saray tatlilarindan limon peltesi R21’in meniisiinde yer almaktadir. Ozellikle
meyve tathilar1 olmak {izere bir¢ok tatli kaymak, tahin, ceviz, findik ve tar¢in gibi geleneksel eslikgiler ile
servis edilmektedir.

Tablo 5. Restoran Meniilerinde Yer Alan Tatlilar

. Tirk
Restoran- . . e Yiyecek ) ..
Tiirk mutfagina ait iiriinler Yiyecegi
Derece Sayis1
Sayisi
R4-* Tiirk mutfagina ait tath yok 7 -—-
R5.* Baklava (dondurma, ¢itir yufka, fistik), kazandibi (dondurma karamelize findik, 4 5
tarcin)
R6-* Tiirk mutfagina ait tath yok 2 -—-
R7-* Ayva (tiirk kahvesi), antepfistig1 visne c¢ikolata (¢itir bal petegi, polen, yanik 3 3
dondurma)
R8-* Tiirk mutfagina ait tath yok 1 ---

Safranli yogurtlu dondurma (susam ezmesi, erken hasat antep fistig1, kenevir
tohumu), ayva (portakal ve zerdecal, findik kirintisi, bal ve kaymakli dondurma),
R9-* manda yogurt (elma pekmezi, nane, ceviz kirmntisi, ¢ilek serbeti), siitlag (kavrulmusg 6 5
findik sosu, arap kizi elma serbeti, incir cekirdegi, karadut), Antep kus pisti fistikli
(menengic, nar serbeti, baklava yufka)
R11-* Tiirk mutfagina ait tath yok 2 ---
Dondurmal: irmik, ayva tatlisi, firinda helva, ekmek kadayif, kesme helva,

R13-BG kabak tatlisy, incir tatlisy, lor tatlisi, bal kabakli irmik 24 ?
R14-BG Meniide tatli yer almamaktadir -—- -—-
Peynir helvasi (cam dondurma), tas firindan armut (Antalya yanik dondurma, firin
R15-BG , o 4 2
cilek, kekikli kitir)
R16-BG Tiirk mutfagina ait tath yok 5 -
R17-BG Tiirk mutfagina ait tath yok 7 ---
R18-BG Tiirk mutfagina ait tath yok 5 ---
R19-BG Lor tatlisi, firin siitlag, ayva tatlis 4 3
R21-BG Crtir kabak tatlisi, limon peltesi 3 2
R23-BG Kaz’andibi Fvigzeli tirit kaymak ile), ayva tatlis1 (kaymak ile), kabak tatlis1 (kaymak, 6 4
ceviz ve tahin ile)
R25-BG Baklava, eski usul kazandibi ve pamukseker 3 2
R28-BG Damla sakizli muhallebi 7 1
R30-BG Tiirk mutfagina ait tath yok 5 -—-
R32-BG Meniide tatli yer almamaktadir --- ---
R33-BC L.or ( baklava yufkasi, kizilcik vegeli, yogurtlu dondurma), stitlag (badem krokan, siitlag 3 5
¢ipsi)
R35-BG Tiirk mutfagina ait tath yok 4 ---
R37-BG Meniide tatli yer almamaktadir --- ---
Toplam 105 35
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Bazi tatlilar yenilik¢i bir yaklasimla hazirlanan dondurma, safran ve yogurt gibi Tiirk mutfagina 6zgii
malzemeler ile cesitlendirilmistir. En popiiler tath gesitlerinin ise kabak tatlisi, ayva tatlis1 ve baklava
oldugu gozlenmistir. Bu ¢ergevede Michelin yildizli ve Bib Gourmand restoranlarin mentilerinde Tiirk
mutfagina ait tathlara iliskin kelime bulutu diizenlenmistir. Kelime bulutundaki bulgulara Sekil 3’te yer
verilmistir.

Internet sitesinde meniisii bulunan restoranlarin meniilerinde yer alan Tiirk mutfagina ait tatlilar ile ilgili
olusturulan kelime bulutunda, biiyiik harfler ile belirtilen kelimeler, meniilerde bulunma sikliklar ile
dogru orantilidir. Kelime bulutunda belirgin sekilde yer alan “baklava, ayva taths1 ve kazandibi” tatlilari
meniilerde en fazla adi gegen tath cesitleridir. Sekil 3 incelendiginde meyve tathilarinin 6n plana giktigini
sOylemek miimkiindiir. Tiirk mutfaginda tath yapiminda incir, ayva, kayisi, elma ve balkabag1 gibi meyve
sebze cesitlerinden faydalanilmaktadir (Baysal vd., 1996, Bakan, 2021). Ayrica siitlii tath gesitlerinden
kazandibi, siitlag ve muhallebi tatlilarini da gormek miimkiindiir. Bu siitlii tath gesitleri Bakan'in (2021)
calismasinda da belirttigi popiiler siitlii tatli gesitleri arasindadir. Diger popiiler Tiirk tath cesitlerinden
olan Serbetli tatlilarin en bilindik cesitleri arasinda yer alan ve yapimi uzmanlik gerektiren “baklava”
Antep fisti§1 ile hazirlanan cesitleri, sade veya dondurma egliginde Michelin 6diillii restoranlarin
mentilerinde yer almaktadir.
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Sekil 3. Restoran Meniilerinde Yer Alan Tatlilara Iliskin Kelime Bulutu

Calismada Michelin yildizl1 ve Bib Gourmand kategorisinde olan restoranlarin mentileri incelendikten
sonra genel bir bakis acisinin ortaya koyulmas: bakimimdan mentilerde yer alan sicak-soguk baslangiclar,
ana yemekler ve tatllara iliskin Tiirk mutfagina ait yiyeceklerin oranlari Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Tiirk Mutfag: Yiyeceklerinin Mentiilerde Yer Alma Durumu

Meniilerde Yer Alan Tiirk Mutfagina Ait . A 1\./11.1tfagv1
. .1 . Yiyeceklerinin Agirlik
Yiyecek Cesidi Sayis1 Yiyecek Sayis1
Oram

Sicak-Soguk Bagslangiclar 273 104 %38
Ana Yemekler 189 99 %52
Tatlilar 105 35 %33
Toplam 567 238 %41

Tablo 6 incelendiginde restoranlarin mentilerinde toplam (sicak-soguk baslangiclar, ana yemekler ve
tathlar) 567 cesit yemek bulunmaktadir. Bu yemek cesitliliginin %41’i (238 adet) Tiirk mutfagina ait
yiyeceklerden olusmaktadir. Mentiilerde en fazla yogunluk %52 ile ana yemeklerde olurken, tathilar %33
ile en diisiik yogunluga sahip yiyecek grubudur. Bulgular seflerin 6zellikle ana yemek tercihlerinde daha
fazla Turk mutfagr yiyeceklerini tercih ettiklerini gostermektedir. Toplam oran {tizerinden
degerlendirildiginde Michelin yildizli ve Bib Gourmand odiillii restoran seflerinin mentilerini
olustururken Tiirk mutfagina 6nem verdigini sdylemek miimkiindiir.
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5. Sonug ve Oneriler

Bu calismanin amaci Michelin rehberinde yer alan restoranlarda Tiirk mutfagina ait yemeklere ne kadar
yer verildiginin belirlenmesidir. Bu ¢ercevede Michelin yildizli ve Bib Gourmand restoranlarin meniileri
incelenmistir. Bir¢cok Michelin restoranda geleneksel yiyecekler, yenilik¢i yaklasim ile yeniden
yorumlanarak servis edilmektedir. Bu durum arastirma kapsaminda meniileri incelenen restoranlarin
Tirk mutfagma ait yiyeceklerinde goriilmiistiir. Tiik mutfagina ait bir ¢ok yemek, farkli malzemeler
ve/veya farkli pisirme yontemleri ile hazirlanarak alisilagelmis hallerinin disinda yeni bir tat olarak servis
edilmektedir. Bu yenilik¢i yaklasim sayesinde geleneksel Tiirk mutfag: yiyeceklerinin zenginlik ve
cesitlilik kazanarak Michelin gibi énemli platformda yer almasi, Tiirk gastronomisinin taninirhiligma
olumlu katki saglamaktadir. Geleneksel yiyecekleri yeniden yorumlamak incelenen tiim restoranlar igin
gecerli degildir. Baz1 restoranlar Tiirk yemeklerini geleneksel hali ile de servis etmektedir.

Meniilerde yer alan yemek cesitleri igerisinde Tiirk mutfagimin yogunlugu en fazla ana yemeklerdedir
(%52). Meniilerde Tiirk mutfagina ait en az yogunluk ise tathlardadir (%33). Sicak-soguk baslangiglarda
Tiirk mutfagina ait yiyecek orani ise %38 olarak belirlenmistir. Bu sonu¢ Michelin rehberinde yer alan
restoran seflerinin Tiirk mutfagina ait ana yemek iirtinlerine daha fazla énemsedigini gosterebilmektedir.
Bununla birlikte Tiirk mutfagmna yonelik tathlarin orami daha disiiktiir. Bulgular dogrultusunda
olusturulan ana yemek cesitleri ile ilgili kelime bulutunda kuzu eti ile yapilan yemekler 6n plana
¢ikmaktadir. Restoranlarin kuzu yemekleri arasinda tercihleri agirlikli olarak firinda pisirilen gesitlerden
yana olurken ¢ogu kuzu yemegi geleneksel koz patlican ezmesi ile servis edilmektedir. Meniilerde yer
alan sicak-soguk baslangi¢ yemegi cesitleri ile ilgili olusturulan kelime bulutunda (bakmiz Sekil 1)
“humus” on plana ¢ikmaktadir. Baz1 ana yemek cesitlerinde de karsilasilan yenilik¢i yaklasim ile
yiyeceklerin yeniden yorumlanmasi uygulamasi, sicak-soguk baslangic yemeklerinde de
gozlemlenmektedir. Bu baglamda en popiiler sicak-soguk baslangi¢ yiyecegi olan humusun farkh
malzemeler ile hazirlanmis degisik cesitlerine meniilerde rastlamilmaktadir. Tiirk mutfaginin
vazgecilmezleri arasinda yer alan zeytinyaglh cesitleri ise sayica meniilerde daha az yer almaktadir. Yine
ayni sekilde Tiirk mutfagina ait corba cesitlerininde sayisi diisiik seviyededir. Ayrica mentiler
incelendiginde Tiirkiye ii¢ tarafi denizlerle gevrili bir {ilke ve bir¢ok balik ¢esitliliginin olmasimna karsin
restoran meniilerinde deniz iiriinlerine iliskin yok denecek kadar az miktarda deniz iiriinii yemeginin
bulundugunu sdylemek miimkiindiir.

Mentilerdeki Tiirk mutfagina ait yemek isimleri ait olduklar1 yore ismi ile birlikte yazilmaktadir.
Tiirkiye’nin bircok bolgesine ait yoresel yemegin yer aldigi mentilerde, Giineydogu Anadolu mutfagima
ait yemeklerin sayis1 diger bolgelere nazaran sayica ¢ogunluktadir. Yemek isimlerinin mentilerde ait
olduklar1 y6resel mutfak ismi ile birlikte sunulmasi bolge gastronomisinin taninrliligina olumlu katki
saglamaktadir. Ayrica sefler yoresel mutfagin yam sira Osmanli saray mutfagina ait bir¢ok yiyecege
mentiilerinde yer vermektedirler. Mentilerde yer alan tatl gesitleri igerisinde Tiirk mutfagina ait tath oram
digerlerine (ana yemek ve sicak-soguk baslangiclar) gore daha diistiktiir. Sefler tatli mentilerinde agirlikhh
olarak Tiirk mutfagma ait meyve tathilarina yer vermeyi tercih ederken, baklava cesitlerini genellikle
Antep fistig1 ile hazirlamaktadirlar. Tiirk mutfagina ait siitlii tathilar arasinda ise en popiiler yiyecek siitlag
olurken kazandibi ve muhallebi {iretilen diger siitlii tath gesitleridir. Ayrica Tiirk mutfagmna ait tathlar
cogunlukla ceviz, kaymak ve tahin gibi geleneksel eslikgileri ile birlikte servis edilmektedir. Bulgular
incelendiginde kategoriler icerisinde yer alan bazi yemeklerin (6rnegin; kuzu eti, humus gibi)
degistirilerek servis edildigi goriilmektedir. Bu durum seflerin gastronomik inovasyon gergeklestirdigini
gostermektedir. Ibis (2022) calismasmda gastronomik inovasyonu siireg inovasyonu, kurumsal inovasyon,
pazarlama inovasyonu ve {riin inovasyonu seklinde dort Kkategoride incelenebileceginden
bahsetmektedir. Dolayisiyla seflerin Tiirk mutfagina ait olan yemekleri farkli yorumlar katarak iiretmesi
veya farkhi kiiltiirlerden iirtinlerle birlestirmesi iiriin inovasyonu seklinde degerlendirilebilir. Bu
cercevede Michelin Rehberinde yer alan restoran seflerinin Tiirk mutfagi yemeklerine kendi bilgilerini
katarak {iretmesi Tiirk mutfaginin diinya ¢apinda bilinirligine destek saglamaktadir.
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Tirk mutfagl sahip oldugu zengin cesitlilik ile mentilerdeki biitiin kalemleri karsilayabilecek
potansiyeldedir. Ancak incelenen restoran mentiilerinde yer alan Tiirk mutfagina ait yiyecekler bu
zenginligi kismen yansitmaktadir. Michelin rehberinde yer alan restoranlar ulusal ve uluslararasi
miisterilere hizmet verdikleri i¢in hem Tiirk mutfagi hem de uluslararasi mutfaklarda yer alan yemekleri
mentiilerinde neredeyse yar1 yariya sunmasi anlayisla karsilanabilir. Yine de Tiirkiye gastronomisinin
Michelin rehberinde yer alan restoranlar araciligiyla tanmirliginin artirilmas: bakimindan seflere daha
fazla Tiirk mutfag: yiyecegini meniilerinde yer vermeleri onerilmektedir. Bununla birlikte bu ¢alisma
smirh literatiire katkida bulunmaktadir. Calisma betimsel yaklasim cercevesinde yiiriitiilmiistiir. Ancak
Tirk mutfagmin Michelin rehberinde yer alan restoranlardaki konumunun daha net olarak
belirlenebilmesi igin seflerle miilakatlar gerceklestirilerek daha derinlemesine bilgiler elde edilebilir.
Ayrica Michelin rehberinde yer alan restoranlarda yemek yiyen tiiketicilerin beklenti ve begeni diizeyleri
ile ilgili nitel arastirmalarin gerceklestirilmesi ilgili alanyazina derinlik ve zenginlik katabilir.

Tesekkiir ve Bilgi Notu

Destek Bilgisi: Bu calismanin hazirlanmas: siiresince herhangi bir bireyden ya da kurumdan ayni ya da
nakdi bir yardim/destek alinmamustir.

Etik Onay1: Makalede ulusal ve uluslararasi arastirma ve yayin etigine uyuldugunu yazarlar beyan eder.
Aksi bir durumun tespiti halinde GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism Recreation and
Sports Sciences Dergisinin hi¢bir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazarlarina aittir.

Etik Kurul Onay1: Bu ¢alisma, TR Dizin etik kurul izni gerektiren ¢alisma grubunda yer almamaktadir.
Cikar Catismasi: Makalede herhangi bir gikar catismasi ya da kazanci yoktur.

Arastirmacilarin Katki Orani: Calisma, iki yazarin katkisi ile hazirlanmistir. Katki oranlary; 1. Yazar = %
50 2. Yazar = % 50
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Oz

Dogal, kiiltiirel, tarihi ve cogunlukla kirsal alanlara olan yonelim ile turizm ve rekreasyonel etkinliklerde biiyiik bir cesitlilik ve
degisim yaratmasi, kirsal peyzajlar tizerindeki turizm ve rekreasyon temelindeki alan kullamimlaring arttirmaya baslamstir. Bu
calismada da amag kirsal alanlarin iizerinde yapilan rekreasyon ve turizm faaliyetlerinde alanlarin mevcut durumu ve kullanic
talepleri iliskisini irdelemektir. Bu dogrultuda kirsal karaktere sahip alanlarda doZal ve kiiltiivel peyzaj degerleri ile
degerlendirilerek, kullanici tercihleri ile degerlendirilmistir. Alamin kirsal turizm ve rekreasyon kullanimlar: ile kullanict egilimi
dogrultusunda potansiyeli belirlenmistir. Calismanin materyalini Bursa ili Kestel ilcesi Golbast goleti ve bazi cevre yerlesimleri
olusturmaktadir. Calismanin metodu iki asamadan olusmaktadir. Calisma alamn dogal ve kiiltiirel peyzaj 6zelliklerinin ortaya
koyuldugu ilk agama ve kullanici istek ve taleplerinin degerlendirildigi ikinci agamadir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda
calisma alani kirsal turistik ve rekreasyonel kullanimlar agisindan 6nemli bir potansiyele sahipken, kullanici istek ve talepleri ile
tercih edilen bir alandir ve bu dogrultuda kirsal turizm ve rekreasyon temelinde stratejiler ile alan kullanimlari belirlenmelidir.
Anahtar Kelimeler: Kirsal Turizm, Kirsal Rekreasyon, Bursa

Evaluation of Rural Tourism and Recreation Potential in Line with User Demands: Bursa-

Golbas1 Pond Example
Abstract
The tendency towards natural, cultural, historical and mostly rural areas and the creation of great diversity and change in
tourism/recreational activities have started to increase the use of land based on tourism and recreation in rural landscapes. This
study aims to examine the relationship between the current situation of the areas and user demands in recreation/tourism
activities in rural areas. In this regard, areas with rural character were evaluated with their natural and cultural landscape
values and user preferences. The area’s potential was determined in line with rural tourism/recreation uses and user trends. The
material of the study consists of Golbasipond and surrounding in Kestel/Bursa. The method consists of two stages. The natural
and cultural landscape characteristics of the study area are revealed is the first stage. User requests and demands are evaluated
in second stage. In line with the results, the study area has an important potential in terms of rural touristic/recreational uses,
it is an area preferred by user requests and demands. In this direction, strategies and area uses should be determined on the basis
of rural tourism/recreation.
Keywords: Rural Tourism, Rural Recreation, Bursa
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Extended Summary

Accepted and known fact that there is no equivalence between the natural areas that people long for and
the conditions in urban areas. In the complex, pressure-filled and stressful daily life it offers, natural areas
are sought-after places for cities and urbanites.

The tendency towards natural, cultural, historical and mostly rural areas and the creation of great diversity
and change in tourism and recreational activities have started to increase the use of land on the basis of
tourism and recreation in rural landscapes. Due to the intensive use of these areas and the danger of
exceeding their carrying capacity and limits, balancing the relationships between the elements that make
up the natural and cultural landscape values will be prioritized in tourism and recreational planning.

In this context, rural tourism and recreation activities can be carried out resource-oriented. These resources
are also defined as tourism and recreation areas close to or far from the living spaces of individuals, with
natural, cultural and historical features, important in terms of education and training, and generally
preferred for daily trips, weekend holidays or annual holidays. In line with these uses, ecologically based
planning principles are important to prevent the negative impact and pressure of land uses, as well as to
prevent damage to socio-culture and the environment, and to realize the sustainability of areas. In this
context, ecologically based approaches for tourism and recreation planning will contribute to both
economic development and environmental protection (Akbulak & Cengiz, 2014; Kurum, 1992; Shi et al.,
2015; Sutawa, 2012; Zhao et al., 2016).

Activities evaluated in rural tourism and recreation are shaped according to the natural and cultural
landscape characteristics of the area. Many studies have been carried out in the world and in areas such
as recreation, tourism, rural tourism, ecologically based tourism, ecotourism, in line with the protection
of the resources of the area, land use and visitor demands on the basis of rural recreation and tourism. The
aim of this study is to examine the relationship between the current situation of the areas and user
demands in recreation and tourism activities in rural areas. In this direction, Golbasi Pond and its
surroundings in Kestel district of Bursa province were evaluated with the natural and cultural landscape
values of the area and evaluated with user preferences. The user tendency and potential of the area were
determined in line with rural tourism and recreation uses.

Studies carried out throughout the research; It consists of map and literature review related to the subject
and location, field observation and survey studies, determination of existing data of the area and survey
study. In the first stage, the natural landscape components of the study area, such as elevation groups,
hydrological structure, soil properties, flora and fauna, geological and geomorphological data and cultural
landscape components, were examined in the light of population, transportation, existing land use,
historical values, cultural values and other features. The second stage is the current recreational and
touristic user surveys in which we determine the people using the area and the recreational use potential
of the area. To users who are in the area at different times for different reasons; It consists of questions in
which they can express the demographic characteristics of the area, the frequency of use of the area, their
suggestions and complaints.

In the findings section of the study, the natural and cultural values of the area are revealed. Questions
aimed at determining the wishes and needs of users were evaluated on the basis of ecologically based land
use in rural tourism and recreation areas. In this respect, the study area has an important potential in terms
of rural tourism and recreation area uses with its natural and cultural landscape values. According to the
results obtained in line with the wishes and needs of the users, the places preferred by the users coming
to the study area for touristic and recreational activities were determined to be lakes and surrounding
areas. When the reason for users coming to the area is questioned, it is seen that natural beauty/landscape
beauty is the most preferred feature. It has been concluded that the users who come to the area mostly
have picnics in this area. However, the lack of seating and resting places in the area that can form the basis
for some other activities, especially picnics, is noteworthy.
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When considering the area uses of rural areas with ecologically sensitive features in terms of tourism and
recreation, it is very important to determine the current resource values of the areas as well as the user
demands for current recreation and tourism uses. As a result, the study area is an attractive region with
its natural and cultural landscape values and rural touristic and recreational user demands in line with its
rural tourism and recreational land use potential. When the rural features it offers and user demands are
evaluated, rural tourism and recreation strategies should be developed with activities that offer sufficient

opportunities to the user without compromising the rural value of the area.
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1. Giris

Insanlarm &zlemini duydugu dogal alanlar ve kentsel alanlar arasinda esitligin olmadig1 bilinen ve kabul
edilen bir durumdur. Sundugu karmasik, baski ve stres dolu giinliik yasam diizeninde, dogal alanlar
kentler ve kentliler i¢in aranan yerlerdir. Insanlar kendilerini bu yasam diizeninden koruyabilmek igin
doga odakli rekreasyonel etkinliklere gereksinim duymaktadirlar. Bu gereksinimler insanlarin doga ile
etkilesimi ile birlikte ortaya ¢ikan alan kullanimlarini bunun disinda alanin dogal 6zelliklerini, bitki
ortiisiinii, su varligini, yapilari, yollari, diger altyap: elemanlarini iceren kirsal peyzaj yapilarinda, ele
alinmaktadir (Akten 2003; Cetinkaya & Uzun, 2014). Bu dogrultuda giiniimiizde insanlar, sagliksiz,
monoton, stresli kent yasamindan uzaklagsma istekleri artmaktadir. Bu dogaya dénme istegi, ayni
zamanda insanlar1 dogal kaynaklardan yararlanmak tizere dogada turizm ve rekreasyonel faaliyetlere
yoneltmektedir (Karahan & Orhan, 2009). Bu amagla kirsal peyzajlar turizm ve rekreasyonel alan
kullanimlar1 agisindan 6nemli bir potansiyel olusturmakta ve giiniimiizde kirsal alan temelli etkinliklerin
yayginlasti§1 6nemli alanlar olmuslardir. Dogal, kiiltiirel, tarihi ve cogunlukla kirsal alanlara olan yonelim
ile turizm ve rekreasyonel etkinliklerde biiyiik bir gesitlilik ve degisim yaratmasi, kirsal peyzajlar
tizerindeki turizm ve rekreasyon temelindeki alan kullanimlarimi arttirmaya baslamistir. Bu alanlar
tizerindeki yogun kullanimlar, tasima kapasitesi ve sinirini asma tehlikesi ile yapilacak olan turizm ve
rekreasyonel etkinliklerde dogal ve kiiltiirel peyzaj degerlerini olusturan 6geler arasindaki iliskiler 6n
planda tutulmalidir. Rekreasyon ve turizm temelde kavram olarak birbirinden farkli olmayan ayni
zamanda birbirlerini besleyen iki serbest zaman faaliyetidir. Her iki kavram da bulunduklar sartlara gore
farklilik gosterebilir, cesitlenebilir. Bu temelde planlama yaklagimlar: ele alinmalidir.

Kirsal turizm ve rekreasyon aktiviteleri kaynak degerine bagh olarak yapilmaktadir. Bu kaynaklar
insanlarin yasamlarini siirdiirdiikleri gevreye yakin ya da uzak, dogal, Kkiiltiirel, tarihi oOzellikte,
gliniibirlik, hafta sonu ya da yillik tatillerde tercih edilen alanlar olarak tanimlanmaktadir. Bu kullanimlar
dogrultusunda alan kullanimlarimin negatif etkisini, baskisini engellemek, sosyal yapmnin ve ¢evrenin
zarar gormesini onlemek, dogal sistemlerin siirdiiriilebilirligini gerceklestirmek igin ekolojik temelli
planlama ilkeleri 6n planda tutulmalidir. Bu baglamda, turizm ve rekreasyon planlamas: icin ekolojik
temelli yaklasimlar ve hem ekonomik gelismeye hem de gevresel korumaya katki saglayacaktir (Akbulak
& Cengiz, 2014; Kurum, 1992; Pirselimoglu Batman & Ender Altay, 2021; Shi vd., 2015; Sutawa, 2012; Zhao
vd., 2016).

Turizm, rekreasyonel bir faaliyet olup bu faaliyetlerin iligkili oldugu her seyin birlesimidir. Bu faaliyetler
bireylerin farkli karakterlerdeki alanlara seyahatleri icerirken ayni1 zamanda bu alanlarda konaklamalarini
da icermektedir (Giingor & Arslan 2003). Toplumlarin yasaminda onemli olan rekreasyon olgusunda
dogal faktorler, alt ve iist yap: faktorler ve sosyal faktorler 6n plandadir. Alanin rekreasyonel ve turistik
degerini belirleyen en onemli faktor dogal olaylarla olusmus olan rekreasyonel ve turistik dogal
sistemlerdir. Dogal sistemler ayn1 zamanda fiziksel peyzaj elemanlarini ifade etmektedir. Kiiltiirel peyzaj
elemanlar: ise diger onemli faktorlerdir. Yani dogal alanlarda gerceklestirilen turizm ve rekreasyonel
faaliyetlerini etkileyen temel iki 6ge alanlarin sahip oldugu dogal ve Kkiiltiirel peyzaj degerleridir.
Alanlarin sahip oldugu kaynaklar o bdlgede turizm ve rekreasyonel faaliyetin sekillenmesinde ve
cesitlenmesinde Oonemli degerlerdir. Turistik ve rekreasyonel faaliyetler iklimsel degerlerin yanisira,
sosyo-kiiltiirel farkliliklar, gelir diizeyleri, serbest zaman kullanimi ve sunulan diger faktorler de
degerlendirilmesi gereken 6gelerdir. Turizm ve rekreasyon dogal-kiiltiirel cevre ve ekonomik kosullarla
karsilikli etkilenme halindedir (Albay, 2006; Bingol, 2011; Pirselimoglu Batman & Demirel, 2015). Bu
dogrultuda kirsal peyzaj karakterinde gerceklestirilen turizm ve rekreayon faaliyetleri de alanin dogal ve
kiiltiirel peyzaj degerleri ile farklilasmakta ve gesitlenmektedir.

Alana gelen ziyaretgilerin egilim ve taleplerini karsilayacak sekilde turizm ve rekreasyonel kullanimlarin
cesitlenmesini ayrica onemlidir (Pirselimoglu Batman & Demirel, 2015). Alan kullanimlarinda alanin fiziki
potansiyeli ve kullanicilarin istek ve ihtiyaglar1 goz oniinde bulundurulmalidir.
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Kirsal turizm ve rekreasyon da degerlendirilen etkinlikler alanin dogal ve kiiltiirel peyzaj 6zelliklerine
gore sekillenmektedir. Kirsal rekreasyon ve turizm temelinde alanin kaynaklarini koruma, alan kullanimi
ve ziyaretgi talepleri dogrultusunda diinyada ve tilkemizde Fons vd.(2011), Randelli & Tortora (2012),
Kent vd. (2012), Cheung & Jim (2013), Zhang & Lei (2012), Pirselimoglu & Demirel (2012), Balbi vd. (2013),
Shoo & Songorwa (2013), Nahuelhual vd. (2014), Walker & Moscardo (2014), Dhami vd. (2014), Fung &
Jim (2015), Pirselimoglu Batman & Demirel (2015), Demir vd. (2016) , Pirselimoglu Batman vd.(2016),
Barrena vd. (2016), Zencirkiran vd. (2017), Tham (2017), Pirselimoglu Batman vd. (2019), Hussain vd.
(2019), Zeybek & Arslan (2019), Zeybek (2020), Ozdemir Isik & Kaya (2023), Seyidoglu Akdeniz & Yener
(2023) rekreasyon, turizm, kirsal turizm, ekolojik temelli turizm, ekoturizm gibi alanlarda ¢alismalar
yapmis bazi 6rneklerdir. Kirsal alanlarin iizerinde yapilan rekreasyon ve turizm faaliyetlerinde alanlarin
mevcut durumu ve kullanic talepleri iligskisinin belirlenmesinin amaglandig1 ¢calismamizda, Bursa ilinin
onemli kirsal rekreasyon alanlarindan biri olarak tiim kente hizmet eden Golbasi Goleti ve gevresinin
dogal ve kiiltiirel peyzaj degerleri ile ele alinmis ve kullanicr tercihleri dogrultusunda kirsal turizm ve

rekreasyonel potansiyeli degerlendirilmistir.

2. Materyal ve Yontem
Bu kisimda ¢alismanin materyal ve yontem ait bilgiler agiklanmuistir.
2.1. Materyal

Golbasi Goleti (Bursa-Kestel) ve yakin gevresi ¢alismanin ana materyalini olusturmaktadir (Sekil 1). Bursa
ili, Tirkiye’nin kuzeybatisinda, Marmara Denizi'nin giineydogusunda bulunan Bursa ili 28-30 derece
enlem ve 40 derece boylamlar1 arasinda yer almaktadir. Bursa ilinin, 17 ilgesi bulunmaktadir (Anonim
2019a). Kestel Bursa’nin 2. biiyiik merkez ilesi olup 42.900 hektarlik bir alan iizerindedir. Kestel flgesinin
kuzeyinde; Giirsu ve Gemlik, giineyinde; Keles, Osmangazi, batisinda; Yildirim, Osmangazi ve
dogusunda; Yenisehir, Inegol bulunmaktadir. Ilge 35 mahalleden olusmaktadir (Anonim, 2023). Golbast
Goleti ve gevresinde ise Golbasi, Dudakli, Turankdy ve Narlidere yerlesimleri bulunmaktadir.

Calismanin yardimcr materyallerini ise, Harita Genel Komutanlig1 (HGK) 1/25000 6lgekli topografik harita
ile 2018 CORINE (Anonim 2019b) ile elde edilmis haritalar ve alanda c¢ekilmis fotograflar
olusturmaktadir.

Sekil 1. Golbasit Goleti Konumu ve Yakin Cevresi
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2.2. Yontem

Arastirma yontemi iki asamadan olusmakta olup ilk asamada alana iligskin harita ve literatiir incelemesi,
arazide gozlem ve sorvey calismalari ile alanin mevcut verilerinin tespit edilmis ve ikinci asamada ise
anket calismasi gergeklestirilmistir.

Calismanin mevcut dogal ve kiiltiirel peyzaj degerlerini belirlendigi ilk asama ve alanin kullanicilari ile
yapilan anket galigmast ise ikinci asamay1 olusturmaktadir. Ilk asamada calisma alaninin dogal peyzaj
bilesenleri; yiikseklik gruplari, , jeolojik ve jeomorfolojik yapisi, , toprak 6zellikleri, hidrolojik yapisi, flora
ve faunasi ve kiiltiirel peyzaj bilesenleri; niifus, ulasim, mevcut alan kullanim, tarihi degerler, kiiltiirel
degerler, diger ozellikler 151g1inda incelenmistir (Cetinkaya ve Uzun, 2014; Fung & Jim 2015; Kiper vd.
2011; Pirselimoglu Batman & Demirel 2015; Pirselimoglu Batman vd., 2016; Pirselimoglu Batman vd.,
2019). Anket yonteminde ise alanin rekreasyonel kullanim potansiyelini belirlemek i¢in farkli kullanim
zamanlarinda alanda bulunan kullanicilar ile demografik 6zellikler, alani tercih etme nedenler, alan
tizerinde yapilan faaliyetleri, alanin kullanim sikligi gibi bagliklarin degerlendirildigi sorular
yoneltilmistir. Bu dogrultuda anketler ile kullanicilarin profilini (sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
yapilarini) ve kirsal rekreasyon ve turizm temelinde istek ve ihtiyaclar1 dogrultusunda egilimlerini
(vakitlerini nasil kullandiklari, turizm ve rekreasyon faaliyetlerindeki sikliklari, tercih ettikleri turistik ve
rekreasyonel alanlar ve bu alanlarin tercih nedenleri, vb.) belirlemek hedeflenmistir. Anket sorulari
diizenlenmistir (Etik kurul onay1 alinmistir). Anket ¢alismasinda o6rneklem biiyiikliigti hesaplamasi igin
ana kiitle biiyiikliigii bilinmeyen formiil kullanilmigtir (Ozdamar, 2013) (Sekil 2).

n=t? pq/ d? formdtilde:

n: Orneklem biiyiikliigi, p: lgilenilen olayin goriilme olasihig (gerceklesme olasihig), q: 1-p (ilgilenilen
olaym goriilmeme olasilig), d: kabul edilen * 6rnekleme hata oram, t: belirli bir anlamhilik diizeyinde,
serbestlik derecesine gore t tablosu kritik degerini ifade eder.

Buna gére:  p:0,10, q:0,90 (1-0,10), t: 1,96, d: 0,05
n=(1,96)(0,10x0,90) / (0,05)* n=3,84(0,09)/0,0025 n=0,346/0,0025 n=138

Sekil 2. Anket icin Orneklem Biiyiikliigii Hesaplama

Formiil dogrultusunda Golbast Goleti ve gevresi yerlesimler i¢in 6rneklem biiyiikliigii hesaplandiginda
138 adet olarak belirlenmistir. Bu degerden yola ¢ikilarak anket ¢alismas: 140 adet anket alan kullanicilar
ile yiizytlize yapilmistir. Anketlerin istatistiki olarak degerlendirilmesinde “SPSS 28" paket programinda
(IBM, 2024) bulunan siklik analizi (Frequencies) kullanilmistir.

3.Bulgular

Bu kisimda ¢alismanin bulgularma ait bilgiler agiklanmigtir.
3.1.Alanin Dogal ve Kiiltiirel Peyzaj Degerleri

Calisma alanmin dogal peyzaj 6zelliklerini olusturan dogal bilesenler olan Cografi konumu, topografik
yapisy, ylikseklik gruplari, hidrolojik yapisy, iklimsel 6zellikler, toprak ozellikleri, flora ve faunas, jeolojik
ve jeomorfolojik ve diger ozellikler verileri 151g1nda incelenmistir. Kiiltiirel peyzaj degerleri ise niifus,
ulasim, mevcut alan kullanim, tarihi degerler, kiiltiirel degerler ve diger ozellikler olmak {izere
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degerlendirilmistir. Kullanilan haritalar HGK’dan alinan 1/25 000 6l¢ekli topografik harita, 1/25000 Bursa
ili toprak haritas1 ve 2018 CORINE verilerinden elde edilmistir (Tablo1) (Sekil 3).

Tablo 1.Calisma Alan1 Dogal ve Kiiltiirel Ozellikler (Anonim 2014; Anonim 2023; Anonim, 2022; Anonim
2017a; Anonim 2017b; Anonim 2015; Anonim 2016; Aydogdu vd., 2008)

BURSA GOLBASI GOLETI VE CEVRESI

DOGAL PEYZA] DEGERLERI

Cografi konum;
e Alan biiyiikliigi

e 401242 -4013 28 kuzey enlemleri, 29 19 05 - 29 20 09 dogu
boylamlar1 arasinda bulunan Golbasi Goleti ve gevresi ¢alisma alani
1.094 hektardr.

Topografik yapy;
o Egim; %0-4, %4-7, %7-10, %10-14,
%14-18, %18-24, %24-42, %42 ve lizeri
e Baki; Kuzey, Kuzeydogu, Dogu,
Giineydogu, Giiney, Giineybat, Bati,
Kuzeybat1

e Golbasi Goleti ve gevresi giineybati1 kesimlerinden bagslayarak
kuzeydogu yoniinde egim yiikselmektedir. Gol ve yakin gevresinde 120-
200m civarinda olan yiikselti mahalle yerlesimine gidildikce
artmaktadir.

e  Calisma alani sinur1 egim gruplarmin dagilimlarina bakildiginda; en
cok 0-4 araliginda 273,81 ha ile alanin %26'si1 kaplamaktadir. Tkinci
sirada ise en ¢ok % 18-24 egim grubu 237,17 ha’lik alan %22 lik oran ile
bulunmaktadir. Alanin hakim bakilar1 diiz alanlar, giineydogu, giiney,
glineybati ve bat1 bakilaridir ($ekil 3).

Bitki (Dogal bitki ortiisii) ve yaban hayat1
varligy;

e  Calisma alani sinurlari igerisinde baskin olan tiirler; Abies sp.
(goknar), Pinus sp. (cam), ve Castanea sp. (kestane)’dir. Ayrica alanin
Onemli turistik ve rekreasyonel degeri olan ¢inarl yol ve alan girisinde
alle seklinde Platanus orientalis (dogu ¢inar1) bulunmaktadir. Bunun
yaninda alan sinurlar igerisinde gesitli meyve agagclari ve zeytinlikler
bulunmaktadir.

e Golette Egrez balig1 (Vimba vimba L. 1758) popiilasyonu
bulunmaktadir (Aydogdu vd., 2008).

Hidroloji (Su varligy);
e Deniz, Akarsu (Dere, Nehir, Cay,
vb), Gél

e Golbas: Goleti, Niliifer Cay1'nin yan kolu olan Aksu deresinden
beslenmektedir (Sekil 3).

iklimsel 6zellikler;
. Ortalama Sicaklik, Ortalama Yags,
Ortalama riizgar, Glineslenme

e Bursaili genelinde yilin en kurak ve en yagish ay1 arasindaki yagis
miktar1 82 mm dir. Y1l boyunca ortalama sicaklik 19.9 °C olup degisim
gostermektedir. Ortalama sicaklik ise 12.6°C, ortalama yag1s ise 893
mm’dir.

Toprak yapisy;

¢  (Calisma alaninin hakim toprak gruplarina bakildiginda kahverengi
orman topragi ve kiregsiz orman toprag: goriilmektedir. Bunun yaninda
aliivyal toprak ve kolivyal topraklar goriilmektedir.

Jeolojik ve jeomorfolojik yap1 ;

e Kestel ilgesi sinirlar1 Bursa- Ankara karayolu kuzeyinde Kuvater
yasli, genis yayilimlar gosteren aliivyonlar ile ortiilmiistiir. Aliivyonlar,
ince taneli altivyonlar(kil-sit agirlikli) ve iri taneli aliivyonlar (iri ¢akil-
blok-kum agirlikli) olmak tizere iki tiptir (Anonim, 2023).

e  Goletin kuzey kesiminde siddetli asinmis, dogusundan giineyine
kadar olan kisimda ¢ok siddetli asinmis ve B horizonunun tamaminda
asinmis toprak tabakasi bulunmaktadir (Anonim, 2017a). Yer bilimleri
jeomorfoloji haritasina gore galisma alan1 ve ¢evresi plato ve ova olarak
tanimlanmistir (Anonim, 2022).

Diger ozellikler;
e  Gorsel peyzaj degeri(Panoramik
goriiniimler, giizel goriis ve Vistalar, vb.)
e Anit agac var olma durumu
e  Endemik bitki tiiriine sahip olma
durumu

o  Golbasi Goleti ve gevresi alanda bulunan Dudakli Kéyii'nde
(Mahallesinde)” tarihi ¢inar agact” bulunmaktadir. Dudakli Mahallesi
sinirlar1 igerisinde “Cinarli yol” panoramik goriiniim ve giizel goriintii
sunmaktadir. Yine Go6lbasi Goleti ve gevresi gorsel peyzaj degeri
agisindan 6nemlidir.
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Tablo 1.7in Devami1

KULTUREL PEYZAJ DEGERLERI

Niifus;

e (Calisma alanin ana yerlesim noktas1 Golbas1 Mahallesidir. 2012
niifus verilerine gore Goélbas1 Mahallesinin niifusu 62 iken, gegici niifus
270 kisi olarak tespit edilmistir. (Anonim, 2017b).

Ulasim;
e Kent merkezine olan yakinligt
e  Bulundugu bolgenin turistik 6nemi;
Marmara kiy1 ands, Onemli karayolu
glizergahlari, turizmde dncelikli bolgeler
e Ulagilan zaman; Tagitla-1 -2 saat
e  Ulasim gesidi; 6zel arag, toplu tasima
e Otopark
e Alanici yollarin durumu

e  Kestel ilgesi sinirlari igerisinde bulunan Gélbas: Goleti Bursa sehir
merkezine 23 kilometre uzakliktadir.

e  Sehir merkezinden rayl sistem yardimiyla Kestel ilgesine
ulasildiginda dolmus veya minibiisler ile Golbas1 Goleti'ne ulagilmak
miimkiindiir. Golbags1 Goleti ve gevresi yerlesimlerden olan Dudakl
Mahallesi giden yolun 300 metre ilerisinde “Cinarli yol” un dogusu
yoniinde ilerlendiginde Golbas1 Goleti'ne ulagilmaktadir (Anonim 2015).
Ayrica Golbasi Goleti ile Turankdy aras1 2 km, Golbas1 Goleti ve Dudakl
Mahallesi aras1 1,8 km’dir.

Mevcut alan kullanim;
¢  Yerlesim yerleri
e  Bahge (kuru), Bahge (sulu)
e Fundalik
e Kuru tarim (nadasl)
e Kuru tarim (nadassiz)
e Orman
e Zeytinlik

e  Calisma alani sinurlari igerisinde yerlesim alani, fundalik, mera,
bahge, tarim alani ve golet bulunmaktadir (Sekil 3).

e Golbasi1 Goleti, 1933-38 yillar1 arasinda sulama amagch insa
edilmistir. Gol alan1 normal su kotunda 2 km? (Anonim 2016) derinligi
ise 11 metredir (Anonim, 2014). Yaz aylarinda goletten su ¢ekilmesi ve
hava sicakliginin yiiksek olmasi nedeniyle géletin su seviyesinde azalma
olmaktadir. Kisin ise yogun yagislar ile taskinlar s6z konusu
olabilmektedir.

e  Golbas1 Goleti Havzasi'ndaki baslica yerlesim yeri Golbasi
Mahallesi yerlesimidir. Dudakli, Turankdy ve Narhdere diger golete
yakin yerlesim yerleridir.

Tarihi degerler;
e Camiler, Han, Hamam, Kilise,
Cesmeler, Yerlesim yerleri, evler, vb.

e  Calisma alani sinurlari igerisinde herhangi tarihi 6ge
bulunmamaktadir.

Kiiltiirel degerler;
e  Festivaller, El isleri, Geleneksel
yemekler

e  Alanda cirit ve okculuk senligi yapilmaktadir.
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GOLB.ASI GOLETI VE GCEVRESI ARAZl KULLA.NIU DURUH.U

Sekil 3. Calisma Alanina ait Bazi Dogal ve Kiiltiirel Kaynak Degerleri
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3.2. Golbasi Goleti ve Cevresi Kullanic1 Anketleri

Alan smuirlar igerisinde alan kullanicilari ile yapilan anketler ile kullanicilarin alani kullanim durumu,
alandan istek ve beklentileri dlciilmiistii. Toplam 140 kullanici anketi farkli zamanlarda uygulanmustir.
Sonuglara gore kullanicilarin %70,7'si erkek, %30,7'si 36-45 yas araligindadir. Bunun yanisira kullanicilarin
%17,9'u 6grenci ,%17,1'i esnaf ve %11,4"ti memur ve 6zel sektor ¢alisanidir (Tablo 2).

Tablo 2. Alan Kullanicilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Katilimalar N Yiizde(%)

Cinsiyet Kadin 41 293
Erkek 99 70,7
15-25 30 21,4
26-35 40 28,6

Yas 36-45 43 30,7
45-55 20 14,3
55-65 4 2,9
65 ve tizeri 1 0,7
Isci 17 12,1
Memur 16 11,4
Esnaf 24 17,1
Ogrenci 25 17,9
Ev Hanimi 14 10

Meslek Emekli 10 71
Calismiyor 8 57
Ciftci 8 5,7
Serbest Meslek 2 1,4
Ozel Sektor 16 11,4
Okuma - Yazma Bilmemek 1 0,7
flkokul 23 16,4

f)grenim Durumu Ortaokul 39 27,9
Lise 28 20
Universite 49 34,9
Master - Doktora 0 0

] Evli 77 55
Medeni Durum Bekar 63 45

%51,4 kullanici alana daha 6nce gelmis kisilerdir. Bu kisilerin %82,1'i kendi araglar1 ile gelmektedir. Nisan-
Mayis-Haziran aylarinda %25,7 kullanic1 alanda bulunmayz tercih etmektedirler. Kullanicilarm %70 ise
bu alanda konaklama yapmak istememektedir (Tablo 3).
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Tablo 3. Kullanicilarin Rekreasyon ve Turizm Faaliyetlerinde Alana Gelis Siklig1 ve Alana Gelis Tiirleri

Secenekler N Yiizde(%)
Daha 6nce gelinmesi Evet 72 514
Hayir 68 48,6
Ayda 1 defa 9 6,4
Ayda 2 defa 13 9,3
. . Ayda 3 defa 11 7,9
Gelis Stkligr Yilda 1 defa 6 43
Yilda 3 defa 22 15,7
Yilda 5 defadan fazla 11 7,9
Eyliil - Ekim 8 5,7
Kasim 2 1,4
. Aralik - Ocak 2 1,4
Gelinen Aylar Subat - Mart 10 7,1
Nisan - Mayis - Haziran 36 25,7
Temmuz - Agustos 14 10
Yaya 1 0,7
Ozel Arac 115 82,1
Arag Taksi 0 0
Otobiis 0 0
Minibiis 24 17,1
Yalniz 8 5,7
Aileyle 75 53,6
. o Arkadaglar ile 55 39,3
Kimlerle Gelindigi Okulla 0 0
Turlarla 0 0
Diger 2 1,4
. Evet 39 27,9
Konaklama Istegi Hayir 98 70

Kullanicilara kirsal alanlarda turistik ve rekreasyonel etkinlikler i¢in hangi tiir alanlar: tercih ettikleri
soruldugunda sirasiyla %20,57 oraninda goller ve gevresi, %15,97 oraninda ormanlik alanlar ve %13,3
oraninda orman kenar1 alanlar sonucuna ulasilmistir (Sekil 3).

Koy-kasaba-yayla yerlesimleri i — 7
Ormanlk alanlar & d 15.97

Mera ve cayirlik alanlar  § d 10.07
Tarihive kUtlre] alan ar | ——— e 11.82
Tarim alanlar-tarlalar  — 2.63
GOl Ve G e | 20.57
Orman kenan alanlar | —— e 13.13
Akarsu kenarialanlar & d 10.07

Daglik alanlar —— 3./ 5

0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00

Sekil 3. Kullanicilarin Turistik ve Rekreasyonel Etkinlikler i¢in Tercih Edildigi Alanlar

Kullanicilara kirsal rekreasyon ve turizm temelinde Golbas: golet ve gevresi alanlarda tercih etme
nedenleri soruldugunda, %20 Dogal giizellik/manzara giizelligi, %14,29 yakinlik, %14,,05 ile zengin bitki
ortiisii/yaban hayati seklinde olmustur ($ekil 4).
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Cakin Ol e 10.71
Ulasimin kolay olmasi i —— .05
iklim sartlan e —) 5.00
Temiz olmasi —) 4.05
Tesis yeterliligi I —)" 2.62
Giivenli olmasi & 0.95
Folklorik motifler I —— .90
Zengin bitki Oriist/yahan hayat! | —— e 14.05
Cografi ve topografik olugum | — e 12.38
Dogal giizellik/manzara guzelligi B
Y KNk 14.29

0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00

d 20.00

Sekil 4. Kullanicilarin Golbagi Goleti ve Cevresini Tercih Etme Nedenleri

Kullanicilara kirsal rekreasyon ve turizm faaliyetleri temelinde Golbasi Golet ve cevresi alanlarda
vakitlerini nasil degerlendirdikleri sorgulandiginda, %20,14 piknik yapmak, %15,35 manzara seyretmek,
%10,79 doga yiirtiytisleri yapmak seklinde cevaplamislardir (Sekil 5).

Bilimsel aragtirma ve inceleme yapma & 1.20
Sportif faaliyetlere katilmak,seyretmek I —— /.43
Kapaliveya yazlik lokantalarda yemek 1 0.24
Arkeolojik geziler B 0.72
Kirsal faaliyetler{yayla senlikleri] | —— 3.63
Dis mekanda doga calismalan d 3.84
Kus gozlemciligi E 0.48
Balik tutmak — 4.56
Bisiklete binmek ==l 1.68
Ata binmek e ———— 7.19
Zirai,tanmsal gosteriler | 2.16
Halk oyunlar,geleneksel etkinlikler I ——— ©.95
Fotografolik —— 203
WERFEIEWEER i [ === 0 11
Doga ylrlylsler yapmak | 10.79
PIKNIK yapmak e 20,14

0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00

Sekil 5. Kullanicilarin Golbast Goleti ve Cevresinde Tercih Ettikleri Turistik ve Rekreasyonel Etkinlikler

Kullanicilara kirsal rekreasyon ve turizm faaliyetleri yaparken Golbasi Goleti ve gevresi alanlarda
vakitlerini gecirirken gordiikleri eksiklerin neler oldugunu, %26,02 ile oturma ve dinlenme alanlariin
yetersiz oldugunu belirtmislerdir (Sekil 6).

Satipsiz hayvanlann varlg | 1735

9.95

Otopark yetersiz ve trafik diizensiz

Yaya yollar yetersiz _ 14.54
Cevre kirliligi fazla,temizlik yapilmiyor _ 16.84
Oturma ve dinlenme yerleri yetersiz _ 26.02
Agaclik alan yetersiz _ 13.27
Fksiklik yok |l 1.53
0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00

Sekil 6. Golbas: Goleti ve Cevresininin Turistik ve Rekreasyonel Kullanimlar Temelinde Eksiklikler
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5. Tartisma ve Sonug

Sahip oldugu hassas 6zellikler ile ekolojik degerleri yiiksek olan kirsal alanlarinin turizm agisindan alan
kullanimlar: ele alinirken, alanlarin mevcut kaynak degerleri ile birlikte, mevcut rekreasyon ve turizm
kullanimlaria yonelik turist isteklerinin belirlemesi ¢ok onemlidir. Dogal kiiltiirel peyzaj elemanlar:
temel alinarak ekolojik hassasiyete sahip alanlarda biitiinciil bir planlama yaklagimi anlayist ile turistik ve
rekreasyonel kaynak degerlerinin hem dogal kiiltiirel peyzaj degerlerine saygi gosteren hem de
kullanicilarin istek ve ihtiyaclarina cevap veren bir rekreasyon ve turizm anlayisi degerlendirilmelidir
(Pirselimoglu Batman & Demirel, 2015; Pirselimoglu Batman vd., 2016; Pirselimoglu Batman vd., 2019).
Dogal ve kiiltiirel kaynak degeri ve turist talepleri ile birlikte gerceklestirilecek olan kirsal turizm ve
rekreasyon faaliyetleri ile ekolojik temelli alan kullanim durumu, kaynaklarin sosyo-ekonomik yapisinin
gelisiminde de onemli katkilar saglamaktadir.

Bursa ili Kestel ilgesi Golbas1 Goleti ve gevresi sahip oldugu kirsal degerleri ile turizm ve rekreasyonel
alan kullanimlari ile ilgi ¢eken bir bolgedir. Bu bolgenin ekolojik temelli alan kullanimin belirlerken iki
asamali bir calisma gerceklestirilmistir. Calismanin ilk asamasinda alanin mevcut dogal, kiiltiirel ve tarihi
degerleri belirlenmistir. Ikinci asamada ise kullanicilarin egilim ve talepleri anket calismasi ile
degerlendirilmistir. Alana gelen turistlerin sosyo-ekonomik yapisina iliskin veriler elde edilmis, alana
gelis sikliklari, alanda bulunma siireleri, tercih ettikleri zaman dilimi, tercih edilen ulasim bigimi, alanda
vakit gecirdikleri kisiler, alana gelme nedenleri ve kullanicilarin genel olarak turizm etkinlikleri igin tercih
ettikleri alanlar degerlendirilmistir. Bunun yanisira kullanicilarin alanda yapmak istedikleri ve yaptiklar
etkinlikler, mevcut durumdaki alan kullanimindaki eksiklikler ayrica sorgulanmigtir.

Calisma alan1 sahip oldugu dogal ve kiiltiirel peyzaj degerleri ile kirsal turizm ve rekreasyon alan
kullanimlar1 dogrultusunda 6nemli bir potansiyele sahiptir. Alamin fiziksel 6zellikleri, sosyo-kiiltiirel
yapist bir¢ok kirsal turizm ve rekreasyon etkinligine altlik olusturabilecek 6zelliktedir. Calisma alanin
topografik yapisi egim ve bakisi agisindan bir¢ok kirsal turizm ve rekreasyon etkinligi (Doga ytiriiyiisleri,
piknik yapma, kamp yapma vb.) icin uygun diizeydedir. Calisma alan1 zengin dogal bitki Ortiisiine
sahipken alan smirlari igerisinde bulunan “Cinarli yol” alan kullanicilari igin 6nemli bir giizergahtir.
Fotograf cekme, doga yiiriiytisleri vb. etkinlikler igin tercih edilen bir alandir. Calisma alanin en 6nemli
ozelliklerden bir tanesi bir golete sahip olmasidir. Bu golet Niliifer Cay1'min bir kolu olan Aksu deresi ile
beslenmektedir. Bu durum alanda dogal su varligin1 da 6n plana ¢ikarmaktadir. Calisma alani sahip
oldugu verimli tarim topraklarini ve ayn1 zamanda tarimsal faaliyetleri desteklerken bir diger taraftan
kirsal turizm ve rekreasyon etkinlikleri icin 6nemli bir potansiyeldir. Bunun yaminda alanin sehir
merkezine yakin olmasi ve kirsal yasam kiiltiiriiniin devam ediyor olmasi kirsal turizm ve rekreasyon
potansiyeli i¢cin 6nemli bir 6zelliktir.

Calisma alanini tercih eden kullanicilar ile yapilan goriismeler ile kullanicilarin sosyo ekonomik yapisi,
alani kullanim durumu ve rekreasyon potansiyeli sorgulanmistir. Anket sonuglarina gore alanin erkek
kullanicilar tarafindan daha ¢ok tercih edildigini tespit edilmistir. 36-45 yas araligimnin daha yogunlukta
bulundugu alanda esnaf ve 6grenci grubu kullanicilara yakin oranlarda rastlandigi goriilmektedir.
[lkokul, ortaokul, lise ve iiniversite mezunu kullanicilarin sayilari birbirine yakindur.

Golbag1 Goleti ve cevresine gelen kullanicilarin %51,4 iiniin alana daha once gelmis oldugu tespit
edilmistir. Bu da alanin bir turizm ve rekreasyon temelinde bir potansiyelinin oldugunu gostermektedir.
Kullanicilar alana Ozel araglariyla gelmeyi tercih etmektedir. Golbasi Goleti'ne belirli noktalardan
yapilabilecek aktarma ile toplu ulasimin tercih edilebilir oldugu da ayrica tespit edilmistir. Kullanim
kitlesini %53,6 oraninda ailelerin olusturuyor olmasmin alanin turizm ve rekreasyon potansiyelinin
pozitif yonde etkileyen bir diger etmen oldugunu sdyleyebiliriz.

Calisma alanina gelen kullanicilarin genel olarak turistik ve rekreasyonel etkinlikler igin tercih ettikleri
yerler goller ve gevresi alanlar olarak tespit edilmistir. Kullanicilarin alana gelme nedeni sorgulandiginda
ise dogal giizellik/manzara giizelligi durumunun en ¢ok tercih edilen 6zellik oldugu goriilmektedir. Alana
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gelen kullanmicilarin bu alanda en ¢ok piknik yaptiklari sonucuna ulasilmistir. Ancak bunun yaninda
alanda piknik basta olmak tizere diger bazi etkinliklere temel olusturabilecek oturma ve dinlenme

yerlerinin yetersizligi yine kullanicilar tarafindan belirtilmistir.

Son yillarda yapilan turizm ve rekreasyon temelli calismalar degerlendirildiginde, Fransa’da yapilan bir
calismada kullanicilarin %53'tiniin serbest zamanlarinda kirsal alanlari tercih ettigi gortilmiistiir. Bu
kullanicillardan %19 unun yillik izinlerinin biiyiik boliimiinii kirsal alanlarda gecirdikleri, %34'iiniin ise
daha kisa donemlerde kirsal alanlar1 kullanildig1 goriilmektedir (Ertiiziin & Fisekgioglu 2013). Basar’a
(2006) gore, diinya tizerinde bir¢ok kullanicinin serbest zamanlarini kirsal rekreasyon alanlarinda
rekreasyonel etkinliklerle degerlendirmeleri 5Snemlidir. Ornegin Ingiltere’de kullanicilar bir yiiriiyiis tiirii
ile (hiking, trekking, yamag yiiriiyiisii vb.) ilgilenebiliyorken bunun yaninda her bir rekreasyon
etkinliginde bisiklete binme, ata binme, daga tirmanma, balik tutma, gibi faaliyetler ile de
ilgilenmektedirler. Bunun yaninda daha az kisinin ilgileniyor olmasma ragmen parasiitle atlama ve
magaracilik gibi macera tiiriinde rekreasyon etkinliklerinin de ilgi gordigii ifade edilmektedir
(Kormiikgti, 2009). Farkli bir¢ok kiiltiirde ve cografyada da benzer sekilde turizm ve rekreasyon alan
tercihlerinde kirsal alan egiliminin oldugu goriilmiistiir.

Calisma alanimiz konaklama bashiginda degerlendirildiginde %70 oraninda alanda konaklama yapmak
istemedigini belirten kullanicilarin oldugu sonucuna ulagilmigtir. Kullanicilarin kirsal turizm ve
rekreasyon egilimleri degerlendirildiginde oncelikle gol ve cevresi alanlarda etkinlik yapmay tercih
edildigi goriiliirken ikinci ve tiglincii sirada ormanlik alanlar ve orman kenar: alanlar tercih edildigi tespit
edilmistir. Kullanicilarin alani tercih etmesindeki en 6nemli noktanin dogal giizellik/manzara giizelligi
oldugu belirlenmistir. Anket sonuglarina gore kullanicilarin alanda piknik yapmak, manzara seyretmek
ve doga yiirtiyiisleri gerceklestirmek istedikleri goriilmiistiir. Bu durum Golbast Goleti ve gevresi
alanlarin etkinlikler agisindan tercih edildigi ve kirsal turizm ve rekreasyon temelinde bir potansiyeli
oldugunu gostermektedir. Ancak yapilan alan ¢aligmasi ve anket sonuglarina gore bu etkinlikler igin
alanda gerekli altyapilar eksiktir. Oturma ve dinlenmenin yetersiz olmasi kullanicilar igin olumsuz 6zellik
olarak ortaya ¢ikmustir.

Cheung ve Jim (2014), calismalarinda turistlerin alan tercihlerinde alamin var olan dogal ve kiiltiirel
kaynak degerleri ile birlikte tercih edilen alanin ulasilabilir ozellikte olmasi gerektigi sonucuna
ulagmiglardir. Veisten vd. (2015) ¢alismalarinda turizmin gelisiminin stirdiiriilebilir olmasmda kullanici
anketlerinin temel alindigini ve ziyaretci yonetimi sisteminin kurgulanmas: gerektigini belirtmislerdir.
Hanafiah vd. (2021) yaptiklar1 calismada paydaslarin (yerli ve uluslararas: turistler, yerel sakinler,
hiikiimet yetkilileri ve isletme sahipleri) gortisleri alinarak turizm faaliyetlerinin iyilestirilmesini hedef
almistir. Yapilan goriismelerde ekonomi, gevre, yonetisim ve altyap:r gibi etki faktorlerinin turizm
planlamasinda 6n planda oldugu tespit etmislerdir. Obradovi¢ ve Stojanovi¢ (2022) Sirbistan Gradac
Nehri Vadisi ve ¢evresinde yaptiklar1 degerlendirmede ortaya konulmas: istenen turizm planinda yerel
halkin yonelimlerinin nasil oldugunu degerlendirirken, aym1 zamanda bu durumun turizm
planlamasindaki karar verme siireglerine katkilarmi vurgulamiglardir. Yerel halkin siirdiiriilebilir turizm
planlamasina yonelik tutumlari, onlarin ihtiyag ve istekleri de goz oniinde bulundurularak stratejilerin
gelistirilmesi  gerekliligi  ¢alismada  vurgulanmistir.  Katilmcilarin = siirdiiriilebilir ~ turizm
planlamalarindaki katkisinin 6nemini ayrica ortaya koymuslardir.

Pirselimoglu ve Demirel (2015), kirsal alanlarin yogunluklu oldugu, dogal, tarihi ve kiiltiirel degerler
agisindan zengin kaynak degerleri bulunan Altindere Vadisi'nde yaptiklari ¢alismalarinda, gelen
ziyaretcilerin genel olarak “daglik alanlar”1 ve “tarihi ve kiiltiirel alanlar”1 tercih etmekte oldugunu tespit
etmislerdir. Bu profile sahip kullanicilarin alani tercih etme sebepleri ise alanin dogal ve manzara
glizelliginin olmasi, tarihi kiiltiirel degerlere sahip olmasi olarak calismada ortaya konulmustur.
Pirselimoglu Batman vd. (2019)'nin Bursa-Kumyaka’da yaptiklar: alan 6zelliklerinin degerlendirildigi bir
baska calismada ise, katiimcilarmm Kumyaka'y1 en ¢ok tercih etme nedenlerinin ilk sirasinda “manzara

85



Adagiizel, E., & Pirselimoglu Batman, Z. (2025). Kirsal Turizm ve Rekreasyon Potansiyelinin Kullanici Talepleri Dogrultusunda
Degerlendirilmesi: Bursa-Golbas1 Goleti Ornegi. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sports Sciences
(ATRSS), 8 (1): 72-89
glizelligi”nin olmasi, ikinci sirada “sessiz ve sakin 0zelligi” ve {igiincii sirada ise “cografik ve topografik

olusumlari”na sahip olmasi yer almistur.

Calisma alani kirsal turizm ve rekreasyon alan kullanim potansiyeli dogrultusunda dogal ve kiiltiirel
peyzaj degerleri ile kirsal turistik ve rekreasyonel kullanici talepleri agisindan ¢ekici bir bolgedir. Bu
durumu kullanic1 potansiyeli birlikte degerlendirilmesi, kirsal alanlarda ekolojik temelli turizm planlama
calismalarinda turistik ve rekreasyonel etkinliklerin arttig1 alanlarin ve bu etkinliklerin yapilabilirligini
saglayan altyap1 ¢Oziimlerinin belirlenmesi agisindan o6nemli bir yoldur. Kullamici yogunlugu ve
kullanicinin niteligi hakkinda bilgi sahibi olmak rekreasyonel ve turistik alanlarin planlamasinda bir o
kadar onemlidir. Yani turistin istek ve beklentileri, genel Ozellikleri yapilacak planlama ve tasarim
¢alismalarmi dogrudan etkilemektedir. Bu durum ile alanin sahip oldugu peyzaj 6zellikleri birlikte
degerlendirilerek planlamalar ele alinmalidir. Calisma alaninin sundugu kirsal 6zellikler ile kullanic
talepleri degerlendirildiginde, alanin kirsal degerini bozmadan kullaniciya yeterli olanaklar sunan
etkinlikler ile kirsal turizm ve rekreasyon stratejileri gelistirilmelidir.

Tesekkiir ve Bilgi Notu

Destek Bilgi: Bu galisma Bursa Uludag Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Peyzaj Mimarhig
Anabilimdali'nda tamamlanan “Bursa ili Gélbasi Goleti'nde Rekreasyonel ve Turistik Alanlarin Gorsel
Peyzaj Kalitesi Yoniinden Degerlendirilerek Rekreasyonel ve Turistik Etkinliklerin Belirlenmesi” adh
yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.

Etik Onay1: Makalede, ulusal ve uluslararasi arastirma ve yayin etigine uyuldugunu yazarlar beyan eder.
Aksi bir durumun tespiti halinde GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism Recreation and
Sports Sciences Dergisinin hi¢bir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazarlarina aittir.

Etik Kurul Onay1: Bu ¢alisma icin Uludag Universitesi/ Fen ve Miihendislik Bilimleri Arastirma ve Yaymn
Etik Kurulu 27.04.2017 tarih ve 2017-2 sayili karar ile “Etik Kurul Onay1” alinmisgtir.

Cikar Catismasi: Makalede herhangi bir ¢ikar catismasi ya da kazanci yoktur.

Arastirmacilarin Katki Orani: Calisma, iki yazarin katkisi ile hazirlanmistir. Katki oranlars; 1. Yazar = %50
2. Yazar =50 %
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Oz

Bu arastirmamin amacit akademisyenlerin jeoturizm algilarimi ve onlarin bakis acisiyla Nemrut Kalderasi'nda turizmi
degerlendirmektir. Arastirma nitel arastirma desenlerinden biri olan olgu bilim deseni temelinde hazirlannugtir. Arastirmaya,
homojen 6rnekleme kapsaminda Bitlis Eren Universitesi'nde calisan akademisyenler dahil edilmistir. 19 ayri akademik birimin
her birinden bir temsilci olacak sekilde katilimcilara ulasilnustir. Yar1 yapilandirilms goriisme teknigi ile toplanan veriler icerik
analizine tabi tutulmusg ve elde edilen bulgular tema ve kategoriler olusturularak tartisilmigtir. Arastirmada ortaya ¢ikan farkl
sonuclar sunlardir: (i) Katilimcilarin jeoturizm algilar: jeoloji ve termal sular kapsamuyla stmrhidir. (ii) Sahip oldugu buhar
bacasi, jeolojik ge¢mis, manzara, goller, obsidiyen taglar, flora ve fauna nedeniyle Nemrut Kalderasi'ni ziyaret etmeleri,
katilimcilarin temel motivasyonlarinin jeoturizm oldugu gostermektedir. (iii) Basta ay1 olmak tizere Nemrut Kalderasi'nda dogal
ortamlarinda yasayan hayvanlar cekicilik unsurlari iken alt yapi ve iist yapi sorunlar: itici faktorler olarak tespit edilmistir. (iv)
Cevre kirliligi ve doga tahribati siirdiiriilebilir turizm icin tehditler olarak belirlenmistir. Bulgular tartisilmig ve oneriler
sunulmugtur.

Anahtar Kelimeler: Jeoturizm, Siirdiiriilebilir Turizm, Nitel Arastirma, Nemrut Kalderasi, Bitlis.

Academics' Perception of Geotourism: A Qualitative Evaluation on Tourism in Nemrut

Caldera
Abstract
The aim of this research is to evaluate academics’ perceptions of geotourism and tourism in the Nemrut Caldera from their
perspective. The research was concucted on the basis of the phenomenology pattern, which is one of the qualitative research
designs. Academics working at Bitlis Eren University were included in the research within the scope of a homogeneous sampling.
Participants were reached, including one representative from each of the 19 academic units. Different results emerged in the
research: (i) Participants’ perceptions of geotourism are limited to the scope of geology and thermal waters. (ii) The fact that they
visit Nemrut Caldera due to its steam chimney, geological history, landscape, lakes, obsidian stones, flora, and fauna shows that
the primary motivation of the participants is geotourism. (iii) While the animals living in their natural habitats in the Nemrut
Caldera, especially bears, are elements of attraction, infrastructure, and superstructure problems have been identified as push
factors. (iv) Environmental pollution and natural destruction have been identified as threats to sustainable tourism. The findings
were discussed, and recommendations were presented.
Keywords: Geotourism, Sustainable Tourism, Qualtitative Research, Nemrut Caldera, Bitlis.

“Bu galigma icin Bitlis Eren Universitesi Etik Ilkeleri ve Etik Kurulu'ndan 2023/12-21 ve E.4842 sayili karar ile Etik Kurul Onay1
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Extended Summary

The main purpose of this research is to investigate academics' perceptions of tourism and tourism in the
Nemrut Caldera from their perspective. Geotourism is defined as “tourism that sustains or enhances the
distinctive geographical character of a place —its environment, heritage, aesthetics, culture, and the well-
being of its residents” (National Geographic, 2023). It can offer the opportunity to promote the unique
identity of regions in many countries, create new and exciting tourism experiences, and preserve
geological heritage while promoting commercially successful and environmentally effective tourism
operations and providing benefits to local communities (Dowling, 2011). In other words, it “takes full
account of its current and future economic, social and environmental impacts, addressing the needs of
visitors, the industry, the environment and host communities” (UNWTO, 2023). Namely, It helps to
enhance sustainable tourism. At this point, learning the perception of geotourism can also help protect
geological areas, increase public awareness on environmental issues, and help develop and manage
geoparks (Avelar et al., 2015). Existing literature shows that the perception of geotourism focuses on issues
such as geological formation, geological heritage, landscape and geomorphological changes (Fonseca
Filho, 2020; Demirkaya et. al., 2014).

The features revealed in the research show that Nemrut Caldera, which is in Bitlis, one of the provinces of
Turkey, can be a significant destination for geotourism. However, research has yet to be found in the
literature examining the Nemrut Caldera regarding education level and geotourism perception. Therefore,
the primary purpose of research is to reveal academics' geotourism perceptions regarding the Nemrut
Caldera and evaluate their views on tourism. In this respect, it is expected that the current research will
contribute to developing relevant tourism activities in the Nemrut Caldera and protecting the region.

In the research, phenomenology, which is a qualitative approach pattern, was taken as a basis to deepen
the perspective of academics, to access detailed information, and to be flexible in the research (Larsen &
Adu, 2022; Yildirim & Simsek, 2016). The universe of the research consists of Bitlis Eren University. Two
separate sampling methods were used in the research. The first refers to homogeneous sampling, a
sampling strategy aimed at conducting the research only on academics (Patton, 2018). Secondly, having
visited the Nemrut Caldera at least once was determined as a criterion (Veal, 2018). Academics who were
contacted randomly by phone were asked whether they had visited the Nemrut Caldera, but those who
had not (4 academics) were not included in the research because individuals who experience the
phenomenon are generally at the forefront in phenomenological studies (Creswell, 2023).

Within the scope of its primary purpose, this research questions what academics' perceptions of tourism
are. Secondly, it was investigated how academics evaluate tourism in the Nemrut Caldera. A semi-
structured interview technique was used because open-ended and, subsequently, sub-questions could be
asked (Adams, 2015). The collected data were analyzed using the content analysis technique, evaluated
under different themes and categories, and discussed with the literature to ensure consistency (Yildirim
& Simsek, 2016).

The research findings are discussed under two separate headings. First of all, in order to evaluate
geotourism, the themes of the concept of geotourism, participants' motivations, information sources, and
geotourism components were created. In the second title, the themes of tourism and recreation, and
problems for tourism were created to evaluate the participants' opinions about tourism in Nemrut
Caldera. The significant findings of the research can be summarized as follows:

Findings related to Geotourism

Concept of Geotourism: The majority of the participants interpret geotourism, both in terms of words and
content, by considering the geology and geological features that form the basis of the concept.

Information source: Participants specified friends, acquaintances, colleagues, and internet sources as
reference groups for accessing information about the Caldera. None of the participants mentioned social
media.
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Motivation: Participants' motivations for visiting Nemrut Caldera vary. Since the primary motivation is
geological elements, it shows that the Caldera is visited for geotourism purposes. Seeing the creatures
living in the Caldera, recreational activities and nature also came into prominence.

Geotourism Components: In the opinions stated by the participants, the geosites that can be used for
geotourism purposes include lakes in the Caldera, steam vents where gas is still actively released, and
rocks with different properties as well as the vegetation and landscape in the Nemrut Caldera.

Findings Related to Tourism in Nemrut Caldera

Tourism and Recreation: Participants potentially expect tourism types such as camping, thermal and
wildlife, and recreational activities such as trekking, swimming, diving, mountaineering, and canoeing in
the Caldera. Moreover, they are conscious of protecting the ecosystem in Nemrut Caldera.

Problems related to Tourism in Nemrut Caldera: Problems still continue in the Nemrut Caldera, such as
environmental pollution, roads, toilets, personnel, and food and beverage services, which may play an
essential role in the destination's attractiveness. In particular, the request to charge a fee to those who enter
the caldera, assuming that they will be more conscious of preventing or reducing environmental pollution
and, therefore, cause less harm, can be considered as one of the original contributions of the research.

The research is limited to the participation of nineteen academics with different titles. Therefore, following
studies can be conducted by including local people and tourists.
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1. Giris

Teknolojik ilerlemeler, gelir diizeyleri, bos zaman, g¢evre bilinci, spora, saghkli yasama ve dogru
beslenmeye verilen 6nemin artmasiyla kiiresel anlamda turistlerin tercihleri, kitle turizminden ziyade
daha bireysel hal almis ve doga tabanli turizm gesitlerine evrilmeye baglamistir (Demir & Demircioglu,
2023). Bunun dogal sonucu olarak ortaya ¢ikan ilgili turizm alanlarinda turist talebi yiikselirken, dogal
ve Kkiiltiirel kaynaklar dogrultusunda artan turist beklentileri de arastirmacilarin yeni egilimler
konusunda motive olmalarin1 saglamistir (Haukeland vd., 2023). Bununla birlikte, 6zellikle Covid-19
Pandemisi sonrasinda turizm tercihlerinde dogal alanlarin 6n plana ¢ikmasi (Aschauer & Egger, 2023;
Kusumaningrum & Wachyuni, 2020) bu kapsamdaki turizm tiirlerini konu alan caligmalar1 da
zenginlestirmistir. Bu arastirmanin ana konusu olan jeoturizm doga tabanli turizm, kiiltiirel turizm,
macera turizmi, 6zel ilgi turizmi gibi bagliklarla (Ardig Yetis, 2022) iliskilendirilerek agiklanmaktadir. Her
ne kadar bash basma bir turizm g¢esidi oldugu tartismali olsa da (Fonseca Filho, 2020) temelinde doganin
yer almasi kavrama iliskin 6zel arastirmalar1 da degerli kilmaktadir.

Jeoturizm, ¢evre ve yer bilimlerine ilgi duyan ve abiyotik doga hakkinda derinlemesine bilgi edinmek
isteyen gezginlerin tercihi olabilmektedir (Slomka & Mayer, 2010). Volkanik bolgeleri ziyaret edenler
jeoturist, ekoturist, fotograf¢i, bilim insanlari, tur gruplari, maceraperestler olarak nitelendirilebilirken,
bunlarin temel motivasyonlar1 gezme, seyahatin bir parcasi, tirmanma, yiiriiyiis, fotograf cekme, bilgi
toplama, alan arastirmasi, bilimsel ilgi, egitim, kaya 0rnekleri toplama gibi nedenler olmaktadir (Erfurt-
Cooper, 2010:6). Bu arastirmada bir turizm gesidi olarak ele alinan jeoturizm, turistlerin farkli amaglar igin
gerceklestirebildikleri bir aktivite halini alirken; volkanlar, goller, magaralar, depremler, ¢oller, sahiller,
adalar, nehirler, su kaynaklari, stis taglari, degerli taglar, madenler gibi jeolojik manzaralar ve olugsumlar,
yeryiizii sekilleri jeoturizmin temelini olusturmaktadir (Chen vd., 2020). Bu yoniiyle kiiresel baglamda
jeoturizm manzara ve arazideki 6gelerin ve sekillerin bir arada oldugu, bunlarin didaktik ve eglenceli bir
sekilde kullanilabildigi, turizmde sinerji ve zengin bir turist deneyimi yaratan (Newsome vd., 2012;
Pralong, 2006) olgudur. Dolayisiyla, jeoturizm “insan jeoloji iligskisinin yogun oldugu” (Giingor & Ang,
2021:105) bir turizm olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Jeoturizm, “bir yerin kendine 6zgii cografi karakterini (cevresini, mirasini, estetigini, kiiltiirtinii ve
sakinlerinin refahini) koruyan veya gelistiren turizm” seklinde tanimlanmaktadir (National Geographic,
2023). Bir¢ok {iilkede bolgelere 6zgii kimligi tanitma firsati sunabilen jeoturizm, yeni ve heyecan verici
turizm deneyimleri yaratabilir, jeolojik miras: sergileyip koruyabilirken ayn1 zamanda yerel topluluklara
fayda sunarken, ticari agidan basarili ve c¢evresel agidan etkili turizm operasyonlarimi tesvik edebilir
(Dowling, 2011). Dolayisiyla, insanlar jeoturizm sayesinde dogal kaynaklar siirdiiriilebilir bir sekilde
kullanabilir, jeolojik farkliligi ve miras1 koruyup yonetebilir, jeolojiyi anlamay1 sagladig: igin jeolojinin
egitimsel avantajlarina ve daha iyi bilgi imkanlarina sahip olabilirler (Dowling, 2021; Dowling vd., 2021;
Bentivenga vd., 2019). Bunun yani sira, jeoturizm bolgenin biyogesitlilik, arkeolojik ve kiiltiirel degerler
gibi varliklarini da 6n plana ¢ikarabilir (Martini vd., 2012).

Jeoturizmin fosil yataklardan, kayaglara, genis yer sekillerine kadar dogal bir¢cok alanda yapilabiliyor
olmasi doga temelli turizm kapsaminda bir nis turizmi olarak ifade edilmekte, ayni zamanda
insanoglunun sekillendirdigi alanlarda da yapilabilmesi nedeniyle ulagim, iletisim, konaklama, egitimli
personel, planlama ve yoOnetim konularmi diisiinmeyi de zorunlu hale getirmektedir (Dowling &
Newsome, 2018). Bu yoniiyle jeoturizmin gerek 6zel olarak tanimlanabilmesi gerek diger turizm tiirleriyle
ayni anda yapilabilmesi ve farkli disiplinlerle i¢ ige olmasi alana Ozgili arastirmalara da imkan
vermektedir.

2. Kavramsal Cerceve

Jeoturizm, jeolojik mirasin siirdiiriilebilir olmasi ve korunmasmni, genelde turizmi oOzelde ise

siirdiiriilebilir turizmi, halkin farkindaligini, turizm ekonomisini, ekonomik faaliyetleri ve siirdiiriilebilir

kalkinmay1 hizlandirabilir (étrba vd., 2020; Gordon, 2018; Allan; 2015; Dowling, 2011). Farkh bir ifade ile
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mevcut ve gelecekteki ekonomik, sosyal ve cevresel etkileri dikkate alirken, ziyaretcilerin, sektdriin,
cevrenin ve yerel halkin ihtiyaglarini karsilayan bir siirdiiriilebilir turizm anlayisidir (UNWTO, 2023). Bu
katkilar1 yaparken jeoturizmin yer bilimi farkindaligini arttirabilecek bir bilimsel turizm aktivitesi oldugu
sOylenebilir (Chen vd., 2020). Jeoturizm algismi 6grenmek de jeolojik alanlarin korunmasma yardimci
olurken, gevresel konularda halkin farkindaligini arttirabilir, jeopark gelistirme ve yonetmeye yardimci
olabilir (Avelar vd., 2015).

Alan yazinda jeoturizm ile ilgili konularda algmin ne olduguna iligkin aragtirmalar mevcuttur. Ornegin,
Norrish vd., (2014) Bat1 Avustralya'nin Perth Hill bolgesinde paydaslarin jeoyol 6nerisi konusundaki
algilarini arastirmus, ozellikle turist, yerel halk ve 6zel sektor paydaslarmin 6nerilen jeoyolun bagarili
olacagini ve bolge ziyaretlerini arttiracagin diisiindiiklerini tespit etmislerdir. UNESCO Kiiresel Jeoparki
kapsaminda yer alan Ciletuh-Palabuhan Ratu’da (Endonezya) yapilan bir arastirmada (Arifin vd., 2023)
yerel halkin jeoturizmin gelistirilmesi konusunda algilarinin olumlu ve bununla birlikte jeoturizm
farkindaliginin gelistirilmesi igin egitimin gerekli oldugu sonugclarina ulagilmistir. 2020 yilinda Serra do
Cip6d Ulusal Parki'nda (Brezilya) park yoneticilerinin jeoturizm algilarina yonelik arastirmada,
yOneticilerin jeoturizmi kavram olarak bildikleri ifade edilirken, yeni bir anlay1s olarak gordiikleri, jeolojik
miras, manzara, jeomorfolojik degisimler {izerinden agikladiklar: tespit edilmistir (Fonseca Filho, 2020).
Benzer sekilde, Demirkaya vd. (2014)nin yapmus olduklar1 arastirmada cografya 6gretmen adaylarinin
jeoturizm algilarmin jeolojik olusumlar, yeryiiziiniin yapisi, jeomorfolojik degisimler ile ilgili oldugu
tespit edilmistir. Rio De Jenerio (Brezilya)’da yapilan bir arastirmada da (Avelar vd., 2015) yerel halkin
jeolojik koruma algilarmin biyolojik cesitlilik, atik su, diger atiklar, sehirlesme, jeoturizm, mekan
planlamas: konularinda yogunlasti$1 tespit edilmistir.

Egitim seviyelerindeki artis baz: turistlerin fiziksel doganin jeolojik ge¢misi ile ilgilenmelerini saglamistir
(Chen vd., 2020). Tlgili alanda yapilan arastirmalar da genelde dogal gekiciliklerin &zelde ise jeoturizm ile
ilgili turistik faaliyetlerde bulunan ve harcama yapan turistlerin egitim seviyelerinin yiiksek oldugunu ve
bu konumda olan turistlerin jeoturizme kars1 daha ilgili olduklarini gostermektedir (Tomic & Marjanovic,
2022; Munajat vd., 2022; Cengiz vd., 2021 Shahhoseini vd., 2017; Cheung vd., 2014; Allan, 2011; Kim vd.,
2008; Reynisdottir vd., 2008). Iran Qeshm Milli Parkinda yapilan bir arastirmada (Shahhoseini vd.,
2017:45) jeoturizme olan ilgi ile egitim arasinda giiclii bir iliski bulunmustur. Amerika Birlesik
Devletleri'nde jeoturizm ile ilgili yapilan bir arastirmada jeoturizme ilgisi olan turistlerin egitim
diizeylerinin oldukga ytiksek, katihimcilariin % 61 oranla yiiksekokul mezunu oldugu tespit edilmistir
(Stueve, vd.,2002).

1 milyon yil 6nce volkanik aktiviteleri baslayan ve 1441, 1597 ve 1692 yillarinda aktif oldugu diisiiniilen
Nemrut Dagi'nin jeolojik oOzelliklerini (volkanik, jeomorfolojik vb.) inceleyen arastirmalara
rastlanilmaktadir (Bkz. Ekinci vd., 2020; Kuzucuoglu vd., 2019; Ulusoy vd., 2012) ancak Nemrut Dag1
Kalderasi'ni turizm gercevesinden ele alan ¢alismalar smirli sayidadir. Bolgeyi turizm agisindan
degerlendiren ¢alismalar daha ¢ok Nemrut Dagi'min farkl turizm tiirleri igin tercih edilebilecek yanlarini,
sahip oldugu potansiyelleri belirtmektedir (Yakupoglu & Ozcan Selguk, 2020; Savgmn & Belli, 2017; @zgen,
2010).

Yapilan arastirmalarda ortaya koyulan 6zellikler Nemrut'un jeoturizm konusunda son derece 6nemli bir
destinasyon olabilecegini gostermektedir ancak alan yazinda, Nemrut Kalderasi'ni ziyaretgilerin egitim
seviyesi ve jeoturizm algis1 agisindan inceleyen arastirmalara rastlanilmamaistir. Dolayisiyla, arastirmada
temel amag akademisyenlerin Bitlis il sinirlari igerisinde yer alan Nemrut Dag; tizerinde bulunan, jeolojik
olusumlari ile 6ne ¢itkan Nemrut Kalderasi'na iligskin jeoturizm algilarini ortaya ¢ikarmak, ayrica turizm
acgisindan goriislerini degerlendirmektir. Bu yoniiyle mevcut arastirmanin Nemrut Kalderasi'nda ilgili
turizm faaliyetlerinin gelistirilmesine ve bunun yaninda bdlgenin korunmasina katki saglayacagi
beklenmektedir.
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3. Arastirma Alani

Jeoturizm, ekoturizmin flora ve fauna bilesimleri ile birlikte jeolojik unsurlar1 farkh bir ifade ile abiyotik
cevrenin ziyaret edilmesini dikkate alir (Dowling, 2011). Nemrut Kalderas: da farkli abiyotik unsurlarm
birlesiminden olusan, yiiksek potansiyeli ile jeoturizm igin kullanilabilecek bir destinasyondur (Ertekin
vd., 2021). Nemrut Kalderasi'nda bulunan biiyiik krater golii Avrupanin yirmi bes seckin
destinasyonundan biridir (Europa, 2010). Uzun bir siiredir bolgenin UNESCO Kiiresel Jeopark Agi'na
dahil edilmesi igin gerek Nemrut Dagi'nda gerekse Bitlis il genelinde jeopark, jeoturizm, jeokoruma,
jeolojik miras gibi konular basta olmak iizere bilimsel aragtirmalara ve pratik alan ¢alismalarma devam
edilmektedir (Bitlis Eren Universitesi, 2023; Ertekin vd., 2021; Yakupoglu & Ozcan Selcuk, 2020; Ciftci &
Glingor, 2021; Biiyiiksarag vd., 2016). 2023 yili Subat ayinda da “Bitlis il sinirlarinda yiiriitiilecek jeopark
alanini tanitmak, doga farkindalig: ve jeoturizm olanaklarini kullanarak bolgenin hassas jeogesitliliginin
ve habitatinin korunmasma dikkat ¢ekmek” amaciyla Nemrut Jeopark Turizm Sirketi kurulmustur
(Bitlisnemrutjeopark, 2023).

Sekil 1. Nemrut Kalderasi'ndan Genel Bir Goriiniim (Oktay Subasi Fotograf Arsivi).

Nemrut Kalderas1 goller, buhar bacalari, bazalt stitunlar: gibi jeolojik olusumlara ev sahipligi yaparken,
farkl bitki tiirleri, kus tiirleri, ay1, sansar gibi hayvanlar ve biiyiik gol icerisinde baliklariyla her yil yerli
yabanci binlerce turistin ziyaretine imkan taniyan doga harikasi bir destinasyondur (Yakupoglu & Ozcan
Selguk, 2020; Toyran, 2016; Elp vd., 2016; @zsoy, 2010; Ulusoy vd., 2008). 2003 y1linda Tabiat Anit1 olarak
ilan edilen Nemrut Kalderas1 (Tarimorman, 2023), Bitlis'in Tatvan, Ahlat ve Giiroymak ilgelerinin
ortasinda olan Nemrut Dagi'nin zirvesinde yer almaktadir.

4. Yontem

Arastirmada akademisyenlerin bakis agisini derinlestirmek, detayl bilgilere ulagsabilmek ve arastirmada
esnek olabilmek i¢in nitel yaklasim deseni olan olgu bilim (fenomenoloji) esas alinmistir (Larsen & Adu,
2022; Yildirim & Simsek, 2016). Arastirmanin evrenini Bitlis Eren Universitesi olusturmaktadir.
Arastirmada iki ayr1 orneklem yontemi kullanilmustir. Birincisi, arastirmanin sadece akademisyenler
tizerine yapilmasi amacgli 6rneklem stratejisi olan homojen 6rneklemi ifade etmektedir (Patton, 2018).
fkincisi, Nemrut Kalderasi'ni en az bir defa ziyaret etmis olmak kriter olarak (Veal, 2018) belirlenmistir.
Telefonla rastgele ulagilan akademisyenlere Nemrut Kalderasi'mi ziyaret edip etmedikleri sorulmus,
ziyaret etmeyenler (4 akademisyen) arastirmaya dahil edilmemistir ¢linkii olgu bilim g¢alismalarinda
genellikle olguyu deneyimleyen bireyler én plandadir (Creswell, 2023). Ilk gdriismede katilimcilara
arastirmanin amaci ve kapsami hakkinda bilgi verilmis ve ikinci goriisme i¢in randevu alinmistir.

Universitede egitim-6gretim faaliyetlerine devam eden akademik birim akademisyenlerine ulagilmistir.
Miilakatlar, katihmalarin ofislerinde yapildig1 gibi aynm1 zamanda talep edenlerle internet {izerinden
cevrimi¢i olarak ve telefonla yapilmistir. Miilakatlar Oncesinde yiiz yiize goriisiilen katilimcilara
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arastirmanin Etik Kurul Belgesi (2023/12-21 ve E.4842), Bitlis Eren Universitesi Rektorliigii tarafindan
verilen kurum iginde arastirma yapilabilecegine dair izin belgesi (05.01.2024-E.120485) ve goniilli
katilimc1 onam formu sunulmustur. Onay alindiktan sonra hem internet ve telefon araciligiyla hem de
ofislerde yapilan miilakatlarda ses kaydi alinmistir. Ses kayitlar: arastirmaci tarafindan dikkatli bir sekilde
metne aktarilmistir.

Arastirmada Oncelikli amag cercgevesinde akademisyenlerin jeoturizm algisi nedir sorusuna cevap
aranmugtir. Ikinci olarak, akademisyenlerin Nemrut Kalderasi'nda turizmi nasil degerlendirdikleri
arastirilmistir. Arastirma sorulari hazirlanirken Akbaba ve Mercandag1 (2023)'nin ekoturizm iizerine
yaptiklar1 calismadan da yararlanilmigtir. Pilot goriismeler oncesinde, siirdiiriilebilir turizm ve
rekreasyon konusunda galisan farkli iki akademisyenle goriisme sorular1 paylasilmis, uzman goriisii
alinmis ve sorular gelistirilerek (Kim, 2011) ikinci asamaya gegilmistir.

Pilot gortismelerde 5, sonraki asamada ise 14 kisiyle goriisme gergeklestirilmistir. 13. goriisme sonrasinda
her ne kadar verilerin tekrara bagladig1 diisiiniilse de her birimden en az bir akademisyenin katilimini
saglamak i¢in toplamda 19 akademisyenle goriisiilmiistiir. A¢ik uglu sorular ve akabinde alt sorular
sorulabilmesi nedeniyle yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi (Adams, 2015) kullanilmistir. Toplanan
veriler igerik analizi teknigi ile analiz edilmis, farkli tema ve kategoriler altinda degerlendirilmis ve
tutarlig1 saglamak igin literatiirle birlikte tartisilmistir (Yildirim & Simsek, 2016).

5. Bulgular ve Tartisma

Aragtirmaya goniillii olarak 7 kadin 12 erkek akademisyen katilmis ve yas ortalamalarinin 40,7 oldugu
tespit edilmistir. Aragtirmada unvanlara gére 1 Profesdr, 4 Dogent Doktor, 8 Doktor Ogretim Uyesi ve 6
Ogretim Gorevlisi yer almis ve katilimcr isimleri K1,...,K19 seklinde kodlanmustir.

Tablo. 1. Katihlmcilarin Demografik Bilgileri

Ve (Gt Egitim Kurl{mdaki Toplfm Akademik G('il:iig'me Gfiriis%me
Durumu Tecriibe (Yil) Tecriibe (Y11) Unvan Tarihi Siiresi (Dk.)
K1 44 E Y. Lisans 11 13 Ogr Gor. 10.02.2024 23:32
K2 40 E Doktora 13 13 Dr. Ogr. Uyesi 12.02.2024 21:29
K3 42 K Doktora 4 11 Dr. Ogr. Uyesi 13.02.2024 20:06
K4 36 K Y. Lisans 8 8 Ogr. Gor. 20.02.2024 25:13
K5 39 E Doktora 12 12 Dr. Ogr. Uyesi 23.02.2024 21:10
K6 33 E Y. Lisans 3 4 Ogr. Gor. 24.02.2024 30:51
K7 41 E Doktora 12 12 Dr. Ogr. Uyesi 26.02.2024 17:31
K8 38 E Doktora 14 14 Dog. Dr. 26.02.2024 15:28
K9 34 K Doktora 7 7 Ogr. Gor. Dr. 26.02.2024 25:09
K10 41 K Doktora 13 13 Dog. Dr. 29.02.2024 24:19
K11 42 E Doktora 4 4 Dog. Dr. 1.03.2024 20:25
K12 37 K Doktora 13 13 Dr. Ogr. Uyesi 1.03.2024 19:22
K13 44 E Doktora 6 9 Dog. Dr. 6.03.2024 27:52
K14 47 E Y. Lisans 13 13 Ogr. Gor. 6.03.2024 16:49
K15 42 E Doktora 8 8 Dr. Ogr. Uyesi 6.03.2024 27:33
Kl6 43 E Doktora 14 14 Prof. Dr. 7.03.2024 17:21
K17 46 K Doktora 22 22 Dr. Ogr. Uyesi 7.03.2024 20:47
K18 54 E Doktora 17 32 Dr. Ogr. Uyesi 13.03.2024 20:50
K19 32 K Y. Lisans 7 7 Ogr. Gor. 14.03.2024 1723
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Goriismeler 10.02.2024-14.03.2024 tarihleri arasinda yapilmustir. En kisa goritisme 15 dakika 28 saniye, en
uzun siire goriisme ise 30 dakika 51 saniye olmustur. Ilk goriismelerde harcanan zaman bu siireye dahil
edilmemistir. Katilimcilarin 14'ti doktora 5i yiiksek lisans derecesine sahipken, Bitlis Eren
Universitesi'ndeki tecriibe ortalamalar1 yaklagik 12 y1l, toplam akademik tecriibeleri ise yaklagik 13 yildir.

Katilimcilari bagli oldugu akademik birimler Adilcevaz Meslek Yiiksekokulu (MYO), Ahlat MYO, Beden
Egitimi ve Spor Yiiksekokulu (YO), Fen Edebiyat Fakiiltesi, Gliroymak MYO, Giizel Sanatlar Fakiiltesi,
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, islami ilimler Fakiiltesi, Kanik Uygulamali Bilimler YO, Miihendislik
Mimarlik Fakiiltesi, Organize Sanayi MYO, Hizan MYO, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Saglik MYO, Sosyal
Bilimler MYO, Tatvan MYO, Teknik Bilimler MYQO, Yabanc: Diller YO ve Ortak Dersler Bolimii' diir.

5.1. Jeoturizm fle Tlgili Bulgular

i

Bulgular “jeoturizm kavrami1”, “bilgi kaynag1”, “motivasyon” ve “jeoturizm bilesenleri” olmak tizere dort
tema ve bunlarin altinda yer alan kategoriler ile degerlendirilmistir.

5.1.1. Jeoturizm Kavrami

Aragtirmanin esas amaci kapsaminda katilimcilara jeoturizm kavraminin ne ifade edebilecegi ile ilgili soru
sorulmustur. Kavrama iliskin yapilan baz1 yorumlar su sekildedir: “jeolojik unsurlari icinde barindiran” (K3),
“...jeolojik olarak dogal olarak olusan yapiarin turizme kazandirilarak...”(K5), “...cografi sekillerle ilgili
turizm”(K7), “...jeolojik acidan”(K10), “...jeolojik yapimin turizm amagh gezilmesi”(K11), “...jeoloji ile ilgili
olarak yiizey sekilleri ile ilgili dogal turizm gibi”(K15), “...cografik yapilarla ilgili turizm”(K17), “...Jeolojik
dzellikleri olan yerlerin olusumlarmi...”(K18). Ote yandan bazi yorumlarda “sicak su kaynaklarina ziyaret
amagly bir sey olabilir”(K6), “Jeotermal geliyor aklima”(K13), “yeralt: termal sularin bunlarla ilgili turizm
faaliyeti”(K14), “Jeotermal ile alakalr yapilan bir turizm gibi bir seydir herhalde” (K19) cevaplar yer almistir.

Katilimcilarin biiyiik gogunlugu jeoturizmi hem kelime hem de igerik olarak kavramin temelinde yer alan
jeolojiyi ve jeolojik Ozellikleri diisiinerek yorumlamaktadirlar. Bu sonug¢ alan yazinda yer alan
arastirmalarla benzerlik gostermektedir (Fonseca Filho, 2020; Demirkaya vd., 2014). Bununla beraber,
katilimcilarin  bazilarinin  jeoturizm kavramimi termal sular ¢ercevesinde agiklamalar1 veya
degerlendirmeleri de aragtirmanin 6zgiin bir katkisidir. Farkli bir ifade ile jeoturizmle son derece iyi uyum
saglayabilen termal sular (Chrobak vd., 2020) katilimcilar icin jeoturizm kavramini agiklayan konulardan
birisidir. Akademisyenlerin kavrami sadece jeoloji ve termal sular kapsaminda agiklamasi jeoturizm
algilarinin sinirl oldugunu gostermektedir.

5.1.2. Bilgi Kaynag

Katilimcilara Nemrut Kalderasi'na gitmeden 6nce hangi bilgilere sahip olduklar1 ve bu bilgilere nereden
ulastiklar1 ile ilgili soru yoneltilmistir. Katilmcilardan bazilarmin  “...bir  arkadasim” (K4),
“arkadaglardan”(K17),  “cevremizden  0grenmistik”(K8), “gidip gezen goren arkadaslardan beZenen
arkadaglardan”(K9), “daha once gidip ziyaret etmis arkadaslardan”(K14), “calisma arkadaslarimdan”(K19),
“arkadaglardan duymustum”(K11) cevaplarini vermesi, bilgi kaynaginin daha ¢ok is arkadaslar1 ve genel
anlamda arkadas ve gevrelerini referans grubu olarak gostermektedir. Ote yandan, farkli katilimcilar
“Bitlis bolgesinde yasayan insanlardan duydugum”(K3), “halktan duydugumuz”(K7), “buramn yerli
insanlarindan aldim”(K13) ifadeleri ile yerel halki isaret etmektedir. Baz1 katilimcilarin ise bilgi kaynagina
iligkin “internetten kendi arastirmamla”(K10), “internetten web ortamndan inceledim”(K16), “internet
kaynaklarindan”(K12), “internetten okudum”(K15) seklinde cevaplar1 internetin 6nemini gostermektedir.

Katilimcilar, Nemrut Kalderasi ile ilgili bilgilere ulasma konusunda arkadas, es dost, ¢alisma arkadaslar:
ve internet kaynaklarini referans grubu olarak belirtmislerdir. Bu durum internetten ve halktan alinan
bilgilerin, genel olarak turizm {irtinleri satin almada olumlu etkisi olmasiyla (Chen vd., 2024), 6zelde ise
jeoturistlerin internet ve arkadaglar1 bilgi kaynag1 olarak kullanmalariyla (Allan vd., 2015) tutarhk
gostermektedir. Katiimcilarin higbiri sosyal medyay: telaffuz etmemistir. Ozellikle sosyal medyanin
jeopark ve siirdiiriilebilir turizmin gelistirilmesinde 6nemi dikkate alindiginda (Lanara vd, 2023) Nemrut
Kalderasi'nin tanitimimin yeterli olmadig: ifade edilebilir. Yakin zamanda yapilan bir arastirmada da
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Tiirkiye’de Kiiresel Jeopark Agi'na katilabilecek yerlere iliskin tanitim ve pazarlamalarinin o6zellikle
uluslararasilasma igin yeterli seviyede olmadig: tespit edilmistir (Sener vd., 2023).

5.1.3. Motivasyon

Katilimcilarin kalderay1 hangi amag veya motivasyonla ziyaret ettikleri ile ilgili soruya verdikleri cevaplar
Tablo 2’de yer verildigi motivasyon temasinin altinda 4 ayr1 kategoride degerlendirilmistir.

Tablo 2. Motivasyona Iligkin Bulgular

Tema Kategori Katilimc1 Yorumlar:

Jeositler “krater goliiniin oldugu muhtesem bir yer gorecegimizi diistinerek gittim”(K3), “...nasil olustugunu
cografyasini kesfetmek amaciyla gidiyorum”(K5), “...bacalar falan vardi buhar bacalari falan onlar:
gorelim dedik.”(K8), “...1lik su var 6zelligi bu kayac yapilari...”(K10), “Krater golii oldugu icin...”(K11),
“obsidyen taslarin o giizel parlak goriintiisii o gollerin havasi o buhar bacas1” (K16), “...olusumunu
gormek istedim” (K18), “volkanik bir patlama sonucunda olusan bir sey diye biliyorum onun icin
gittim.” (K19).

Canlilar “vahsi yasami gozlemliyorum oradaki ayilari tilkileri kurtlar1 gézlemliyorum” (K2), “Beyaz kelebekleri
gorebilmek” (K6), “...ayilar vardi ayilar gormek icin gitmistik aslinda”(K9), “ayilar1 gérmek i¢in” (K11).

Motivasyon

“uzay gozlemleri yapryorum”(K2), “...ruhsal olarak”(K5), “...dinlendirici ruhu” (K6), “gidip
Rekreasyon fotografliyoruz...”(K13), “...yiizdiik, trekking yiirilyiisii”(K14), “...piknik amaciyla”(K15).
Doga “tamamiyla dogal gilizellik icin gittik” (K1), “oradaki dogay1 gormek” (K5), “gorsellik dyle soyleyebilirim
manzara”(K10), “dogasi i¢in merak ettim”(K12), “dogasi i¢in merak ettim” (K16).

Katilimcilarin Nemrut Kalderasi'ni ziyaret etmelerindeki motivasyonlar1 farklilik gosterse de temel
motivasyonun jeolojik unsurlar olmasi kalderanin jeoturizm amaciyla ziyaret edildigini gostermektedir.
Kalderada yasayan canlilar1 gorme, rekreasyonel aktiviteler ve doga da on plana ¢ikmistir. Bu durum
turistlerin sadece jeolojiyi anlama veya bilgi toplamay1 degil ayni1 zamanda jeositlerin anitsal ve giizel
manzaralarindan biiyiilenmelerinin seyahat motivasyonlarini sekillendiren 6nemli bilesenler (Chyliriska,
2019) oldugunu gostermektedir. Ancak, Schwarz ve Migon (2017:49)'un belirttigi gibi jeoturizm
“manzarayr seyretmekten cok daha fazlasidir”. Bircok jeomorfolojik manzaranin cekiciligi antik
gezginlere ve bilim adamlarina kadar uzanirken bu bolgeler kolayca ulagilabildigi zaman ¢ok sayida
ziyaretgiyi geken onemli bir turistik cazibe merkezi olmaktadir (Migon, 2010). Bununla beraber, jeoturizm
ile birlikte Nemrut Kalderasi’'nda basta ay1 olmak {izere yasayan canlilar1 ve kalderanin dogasini izleme,
yluzme, trekking veya piknik gibi rekreasyonel etkinlikler amaciyla ziyaret etmeleri diinyanin farklh
yerlerinde bulunan ve Ozellikle volkan turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek (Erfurt-Cooper &
Cooper, 2010:345-354) destinasyonlardan birisi olabilecegini de desteklemektedir.

5.1.4. Jeoturizm Bilesenleri

Katilmcilara jeoturizm kavrami agiklandiktan sonra Nemrut Kalderasinda bulunan jeositlerin
hangilerinin jeoturizm amaciyla kullanilabilecegine iliskin soru yoneltilmistir. Bu noktada ortaya ¢ikan
sonuglar Tablo 3'te yer verildigi gibi jeoturizm bilesenleri temas: altinda “taslar ve kayaglar”, “buhar

Jr A

bacast”, “bitki ortiisii”, “canlilar”, “su (aqua)” ve “manzara” seklinde kategorilere ayrilmistir.
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Tablo 3. Jeoturizm Bilegenleri ile ilgili Bulgular

Tema Kategori Katilimc1 Yorumlari

“cok giizel obsidyen taslar var dogal cam dedigimiz” (K1), “obsidyen taslar1. Volkanik taslar var.

Devasa obsidyen kayalar1”(K2), “Siyah parlayan taglardan o tarz taslarin olmas1”(K4), “.. kahverengi

taslar, sarkit dikitler”(K9), “camurlu obsidyen mevcut degisik bir obsidyen tiirii var. Hatta yesil
Taglar ve obsidyen de var”(K13), “...o ¢anak ¢evresindeki taglar”(K14), “uygun mudur bilmiyorum ama
Kayaclar obsidyenle ilgili orada ben obsidyen tas1...”(K15), “obsidyen taslarmin ben goriilmeye deger
oldugunu diistintiyorum obsidyenlerin o parlak siyah yapilarinin giines ¢arptiinda inanilmaz
goriintiiler ortaya koyuyor” (K16), “...Renkleri daha ¢ok siyaha doniik olan biiyiik biiyiik yapili
taglar” (K17).
“...buhar bacasi var”(K2), “...buhar bacalar1”(K4), “Buhar bacalar1 var”(K5), “...baz1 buharlar”(K8),

g g:i?sl; “bacalar”(K9), “...buhar bacas1”(K10), “...bacalarin ziyareti”(K13), “buhar gézeleri”(K15), “Buhar
= bacas1”(K16), “...buhar ¢ikan yerler var”(K17), “...buhar ¢ikan yer”(K18), “buhar bacalar1.” (K19).
%« Bitki “...burada ¢ok endemik bitkiler” (K1), “...bitki 6rtiistiniin canl1 yapisinin kendine has olmas1”(K5),
E Ortiisii ve “Ayilar var”(K9), “bitki ortiistinii gérmek” (K10), “...Dogal yasam”(K11), “kendine ait bir
E Canlilar ekosistemi” (K13).
5 “sicak ve soguk su kaynaklar1” (K1), “biiyiik gol kiigiik gol irili ufakli géller”(K2), “...gol
§ kismini”(K3), “...Gollerden birinin suyu daha sicak birinin daha soguk...”(K4), “...dogal olusum
= sonucu gollerin bulunmas1”(K5), “termal sular falan var biri digerine gore biraz daha sicak veya
Su (Aqua) soguk olabiliyor” (K5), “yesil olan sicak su havuzlar1”(K6), “...sicak su kaynagi ile soguk su
kaynaklarinin oldugu bu 6zel bir durum”(K7), “sicak su gibi alanlar var”(K8), “Krater goliimiiz var
gol 1lik su sicak su”(K9), “Gol kism1”(K10), “...goliin yapis1”(K11), “birden fazla gol”(K12), “...golin
kullanim1”(K13), “...goliin bizatihi kendisinin olusumu” (K14), “...soguk 1lik goller”(K15), “...goliin
olusumu” (K16).
“manzarasi giizel”(K2), “...patlamanin ¢ok genis bir alan1 kapsadig1”(K7). “...dagin patlayis1”(K9),
Manzara “Manzara o biiytikliik o genislik ben daha ¢ok kiigiik bir sey bekliyordum ama gidince devasa bir

seyle karsilasmak...”(K11), “...panoramik goriintiiler” (K16), “...cok giizel bir gol rengi ile etrafinin
dogal yapisiyla...” (K17).

Katilimcilarmn belirtmis olduklar: goériislerde jeoturizm amaciyla kullanilabilecek Nemrut Kalderasi'ndaki
goller, halen aktif olarak gaz ¢ikisinin oldugu buhar bacalari ve farkl 6zelliklere sahip kayaglar (Chen vd.,
2020), bitki ortiisii ve manzara jeoturizm potansiyeli ¢cercevesinde (Dowling, 2013) degerlendirilen 6nemli
bulgulardir.

5.2. Nemrut Kalderasi’'nda Turizm ile Ilgili Bulgular

Turizm ile ilgili bulgular “turizm ve rekreasyon” ve “Nemrut Kalderasi'nda turizm agisindan problemler”
olmak tizere iki baslik ve bunlarin altinda yer alan tema ve kategoriler ile degerlendirilmistir.

5.2.1. Turizm ve Rekreasyon

Arastirma baslangicinda belirlenen Nemrut Kalderasi'nda turizm potansiyelinin ne/nasil olduguna iliskin
soru pilot goriismelerden sonra etkinlik tiirleri de dahil edilerek gelistirilmistir. Katihmcilarin vermis
olduklar: cevaplara gore Tablo 4'te yer verildigi gibi turizm ve rekreasyon temalarinin altinda “kamp ve
karavan turizmi, vahsi yasam turizmi, termal turizm” ve “trekking, su sporlari, yiizme, balikcilik, piknik,
fotografcilik, dagcilik, bisiklet” kategorileri olusturulmustur.
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Tablo 4. Turizm Tiirleri ve Rekreasyon ile Ilgili Bulgular

Tema Kategori Katilimc1 Yorumlar
Kamp ve “kamp igin kullanilabiliyor”(K2), “karavanla kamp yapilabilir”(K4), “...kamp yapilabilir ama
biraz tehlikeli olabilir ayilardan dolay1 vahsi yasamdan dolay1”(K9), “...sadece gadir degil
Karavan e P ey 1
Turizmi karavan kampi da yapilabilir”(K10), “kampgilik yapilabilir”(K11), “dogaya zarar vermeyecek
§ sekilde kampgilikla ilgili kamp turizmi”(K14), “orman kampi i¢in diizenlenebilir” (K15).
E }]zﬁilr:iasam “birincisi ay1...”(K2), “vahsi yasam turizmi yapilabilir”(K3), “Yabani hayvanlar...” (K4).
Termal “jeotermal turizm”(K13), “sicak su olan boliim var jeotermal olarak degerlendirilebilir” (K14),
Turizm “termal olarak faydalanmak miimkiindiir diye diistintiyorum” (K15).
“doga yiirtiytisleri” (K1), “doga yiiriiyiisii olabilir” (K4), “ytrtiytis” (K5), “trekking tarzi aktiviteler
bence ¢ok elverisli” (K6), “trekking icin giizel alandir”(K8), “doga yiiriiyiisleri yapilabilir” (K9),
Trekking “yiirtiyiis kosu” (K10), “trekking yapilabilir”(K11), “kesinlikle doga yfiriiyiisii olur
trekking”(K12), “doga yiiriiytisii trekking” (K13), “trekking...”(K14), “Trekking i¢in ¢ok
uygun”(K15).
“Yiizme, kano” (K4), “kanolarla yarismalar diizenlenebilir yine y{izme yarigsmalari olabilir dalis
c Su Sporlar olabilir” (K8), “Yiizme olabilir”(K9), “deniz bisikletleri ya da kanolar konulabilir”(K9), “Kano
% Yiizme Dailg sporu yapilabilir...deniz bisikletleri” (K10), “tekne turu olabilir” (K11), “tekne kayik bu tarz seyler
§ Tekne \,/b. " su tagit”” (K12),”Yiizme olabilir dalis olabilir kiigiik yelkenli yariglar yapilabilir” (K14), “kontrollii
< bir sekilde iste deniz bisikleti vesaire” (K15), “gollerde dalis yapilabilir”(K16), “dalis
F olabilir” (K17).
Dagcilik “...dagcilik olabilir” (K17), “dagcilik...”(K14), “dagcilik” (K19).
Piknik “Ikincisi piknik” (K2).
Fotograf “fotografcilik etkinlikleri yapilabilir” (K1), “...fotografcilik igin ¢ok giizel alan, drone
fotografcilig...” (K8).
Balikgilik “yakala birak yapilabilir...”(K3), “olta balik¢ilig1” (K7).
Bisiklet “aklima bisiklete binme geliyor” (K3), “bisiklet organizasyonlar1”(K10), “bisiklet turizmi” (K12).

Kamp turizmi gergevesinden bakildiginda bir jeoturizm destinasyonu olarak Nemrut Kalderasi kamp igin
de alternatif sunmaktadir. Diinyanin farklhi yerlerinde de kamp ve jeoturizmin birlikte yapildig1 veya
onerildigi yerler bulunmaktadir (Purwoko vd., 2023; Tongkul, 2006).

E

430
i § =4

Sekil 2. Nemrut Kalderasi'nda Kamp Yapanlar (Cihan Onen Fotograf Arsivi)

Bu arastirmada ilging olarak ortaya ¢ikan énemli bir sonug jeoturizm destinasyonunda avci hayvan olan
ayimnin yaban hayatini izlemek igin turistlere farkli bir deneyim sunabilecek ortami olusturmasidir. Ay1
besleme etkinlikleri Kuzey Amerika’dan Rusya’ya diinyanin farkli yerlerinde de goriilmekte ve ciddi
oranda tercih edilmektedir (Penteriani vd., 2017). Ancak, bu durumu belirtirken turizm amagh bolgelerde
vahsi hayvanlarin insanlar tarafindan beslenmesinin tartismali bir konu oldugunu da hatirlatmak gerekir
(Griffin & Ciuti, 2023). Vahsi hayvanlar1 beslemek onlarin dogal yasamlarinda (davranis, saglik, tiirlerin
dagilimi, hareketlilikleri vb.), insanlarda ise fiziki olarak yaralanma gibi sonugclar ortaya ¢ikarabilmektedir
(Penteriani vd., 2021; Patroni vd., 2018). Nitekim, katilimcilardan birisinin belirtmis oldugu “...arkadasimiz
fazla yaklasmig ay: yavrusu pengesini atmig fularim gekip almisti pengesinin izleri ¢ikmist: asi yaptirmak zorunda
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kaldik acilde...(K17)” ifadesi bu durumu desteklemektedir. Sekil 3’te goriilebildigi gibi ayinin insanlarin
kamp alanina kadar gelmesi, kampgilarin giivenliklerinin nasil saglanacagi sorusunu da beraberinde
getirmektedir.

Sekil 3. Nemrut Kalderasi'nda Kamp Cadirina Saldiran Ayi (Cihan Onen Fotograf Arsivi)

Her ne kadar turizm faaliyetleri acisindan yorumlar olsa da katilimcr yorumlari Nemrut Kalderasi'nin
bircok etkinlik yapilabilecek bir destinasyon oldugu izlenimini vermektedir. Jeoturizm jeotermal veya
sicak su ziyaretlerini kapsadig1 gibi, dogas1 geregi Ozellikle volkanik bolgelerde doga yiirtiytisleri,
dagcalik, irmanma, dalis, rafting, trekking, yelken, bisiklet gibi alternatif etkinliklere imkan vererek
katilimcilara jeolojik olusumlar hakkinda ¢ok yonlii bakis agis1 sunmaktadir (Lugeri & Farabollini, 2018;
Erfurt-Cooper, 2010; Erfurt-Cooper & Cooper, 2009). Diinyanin farkli yerlerinde de jeoturizm ile dalis,
ylizme, balikcilik (Galindo vd., 2019; Adriansyah vd., 2015), bisiklet (Senese vd., 2023), trekking (Nyssen
vd., 2019:557-675), yelken ve kano sporu (Frey, 2021; Dollma, 2019) gibi etkinlikler birlikte yiiriitiilmekte
ve bunlarla ilgili stirdiiriilebilirlik kapsaminda ¢oziim veya model oOnerileri gelistirilmektedir. Farkl
etkinliklerle birlikte ytiriitiilebilen bir turizm olmasi jeoturizmin ¢ok yonlaligiinii gostermektedir.
Ornegin, katiimcilarin kalderayr dagcilik vb. etkinlikler agisindan degerlendirmeleri “potansiyel
jeoturistlerin ayn1 zamanda potansiyel dagcilar” olabildigini desteklemektedir (Ruban & Ermolaev,
2020:9).

5.2.2. Nemrut Kalderasi’'nda Turizm A¢isindan Problemler

Arastirmada son olarak Nemrut Kalderasi'nda turizmin gelistirilebilmesini ve siirdiiriilebilirligini
tartismak icin akademisyenlerin bakis agisiyla mevcut sikintilar, problemler ve eksikliklerin neler
olduguna dair sorular yoneltilmistir. Katilimcilarin vermis olduklar1 cevaplar “stirdiiriilebilirlik”, “alt
yapi-iist yap1” ve “licret” temalar1 altinda degerlendirilmistir.

5.2.2.1. Siirdiriilebilirlik

Katilimcilarin gevre konusunda hassas goriisleri Tablo 5’te goriilebildigi gibi “stirdiirtilebilirlik” temasi
altinda “cevre kirliligi” ve “doga tahribat1” kategorileri seklinde degerlendirilmistir.
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Tablo 5. Siirdiiriilebilirlik ile Ilgili Bulgular

Tema Kategori Katilimca1 Yorumlan

“...temizliginin az olmasi, 6zellikle piknige gelen insanlarin ¢oplerini birakmasi1” (K1),

“¢0p hem suyun hem karanin kirletilmesine... birara insan sayisi artt1 tilki sayis1 azalds, ...mangal atesi
yakilmamalidir vahsi hayvanlarin da dengesini bozuyor”(K2),

“...Insanlar piknik yapiyorlar bence izin verilmemeli, ...ciddi bir orman yangiina sebebiyet

verebilir” (K4),

“...muazzam bir sekilde ¢op birakiliyor, ¢opleri direkt oraya salliyorlar kesinlikle yasaklanmali hatta
kisi yaninda sadece su gotiirmeli su disinda higbir seye izin verilmemeli” (K5),

“...ates yakiyorlar piknik yapiyorlar ve pisliklerini affedersiniz gocuklarmin bezlerini dahi oraya
koyuyorlar” (K6),

“piknikgilerin gittigi dikkatimi ¢ekti ¢ok fazla ¢op var, ...oray1 dogal yasam alani olarak kullanan canlilar
var”(K7),”...oradaki canlilarin da sistemine zarar verdigini diistiniiyorum insanlarin”(K7),

“...ylyip icip kendisi ile birlikte ¢Opiinii de oraya birakiyor piknik amagl gidenler piknik olarak
kullanilmasin”(K9),

“...toplumun biraz bilingsizliginden kaynakli herkes piknik yapiyor ve ¢dpiinii toplamadan
gidiyor”(K12),

“...goliin kenarlar1 her yer ¢op”(K13),

“...piknikgilerin ¢6p artiklar1” (K14), “...oradaki kirlilik ¢oplerin diizensizligi...” (K15),

“...ne yazik ki ¢op yuvast haline gelmis ciddi sikint1 vardi 6zellikle biiyiik goliin etrafinda” (K16),
“temizlik problemi var...”(K17).

Cevre Kirliligi

Siirdiiriilebilirlik

“...yapilasmaya gidilmemesi gerekiyor”(K3), “oraya beton yagini yapilmasin, kafe yigini1 da olmasin
gorselini bozar, jeolojik yapisina zarar verebilir”(K4), “...dogay1 katlediyorlar ve hatta bir tanesi agaci
bildiginiz kesti”(K6), “Cevreyi kirletmeme dogay1 korumaya yonelik” (K8),

“...oranin dogasinin bozulmamasi gerekiyor, bir defa betonlasmadan uzak tutulmasi gerekiyor, ayilar
dogal yasamdan koptugu igin bu sefer kis uykusuna yatmiyor kis uykusuna yatmadig1 igin de kisin
olityorlar gordiik oranin dogal dengesini bozmamak gerekiyor dogaya ¢ok dokunulmasini
istemiyorum”(K13), “hayvan ve bitki faunasmin korunmas: agisindan énemli, insanlarimiz ¢ok
bilingsiz, kesinlikle koruma altina alinmasi gerektigini diistiniiyorum”(K16).

Doga Tahribat1

Bilingsizlik ve piknik sonucu ortaya ¢ikan ¢opler nedeniyle cevre kirliligine iliskin duyarliligin dikkat
cektigi goriilmektedir. Bununla beraber, kalderada olasi bir yapilasmanin dogaya zarar verecegi
diistiniilmektedir. Her ne kadar 19.08.2021 tarih ve 31573 sayili Resmi Gazete karariyla (RG, 2021) kesin
korunacak hassas alan olarak ilan edilse de bu baglamda gerekli olan kullanim sinirlandirmasimin (CSB,
2024) gevre kirliligi, doga tahribat1 gibi sebeplerle yeterli olmadig1 dolayisiyla siirdiiriilebilir turizm igin
bir tehdit olusturdugu sdylenebilir.

e /. s A A “ oot ? 4

Sekil 4. Nemrut Kalderasi'nda Cop Yigin1 (Cihan Onen Fotograf Arsivi)

Siirdiirilebilirlik temas: altindaki gevre kirliligi, farkli bir ifade ile piknik nedeniyle ortaya ¢ikan ¢oplerin
ziyaretcilerin memnuniyetlerini azaltmasi, jeoturizm alanlarmna zarar vermesi farkli arastirmalarla
tutarlilik gostermektedir (Altanlar & Akinci, 2011; Welc & Mi'skiewicz, 2020). Ancak bu c¢alismada
piknigin ortaya ¢ikardigr kirlilik sorunu ziyaretgilerin memnuniyetsizliklerinden oteye giderek bitki
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Ortlisiine, canlilara farkh bir ifade ile Nemrut Kalderas: ekosistemine zarar verme endisesi yoniinden
dikkat ¢cekmektedir. Marin vd. (2023) Peru’da yaptiklar1 arastirmaya katilan turistlerin ziyaret ettikleri
yeri jeoturizm agisindan bilmediklerini, ancak hepsinin ¢evre kirliliginin farkinda olduklarini ve bununla
birlikte atiklarin manzara, fauna, toprak, flora ve jeolojide etkisinin oldugunu diisiinenlerin yiiksek
oranda oldugunu tespit etmislerdir. Polonya’da yapilan bir arastirmada da jeoturizm alaninda ¢op kutusu
eksikligi on plana ¢ikmis, bunlarin vahsi hayvanlardan korunmasi gerektigi ifade edilmis, hatta turistlerin
kendi ¢oplerinden sorumlu olduklar ile ilgili egitilmeleri gerektigi ifade edilmistir (Widawski vd., 2018a).

Katilimcilarin Nemrut Kalderasi'nda muhtemel betonlagsmay1 6nemli endise olarak gormeleri dikkat
cekmektedir. Ornegin, her ne kadar dogal sit alan1 olmasi nedeniyle yapilasma izni olmasa da (Bkz. RG,
2021) kalderada 2020 yilinda betonarme bir tuvalet insa edilmistir. Bitlis Valiligi tarafindan durdurulmus
tuvalet insaat: daha sonra Doga Koruma ve Milli Parklar Miidiirliigii tarafindan tekrar faaliyete gecirilmis
(NTV, 2020) hem betonarme nedeniyle usullere hem de goriintii nedeniyle Kalderanin giizelligine aykir1
olarak ne yazik ki giiniimiizde atil olarak yerinde durmakta ve endiseleri hakh ¢ikarmaktadir.

5.2.2.2. Altyapi-Ustyap1

Nemrut Kalderasi'nda turizm faaliyetleri acisindan problem olarak belirtilen bir diger konu da altyap1 ve
ustyapr ile ilgili eksiklikler olarak degerlendirilmistir. Katilimcilar Nemrut Kalderasi’'nda “Tabelalar sikint:
cogu silik brogiir yok...” (K5), “...yonlendirmeler ile ilgili eksiklikler var”(K7), “...tabela problemimiz var bu biiyiik
eksiklik yazi seklinde asilmasi lazim bilboard gibi, bir resim bir aciklama bir yazi olmas: gerekiyor”(K10) ifadeleri
ile bilgilendirme konusundaki eksikliklere dikkat cekmektedirler. Burada 6n plana ¢ikan bagka bir konu
ise bir¢cok katilimcinin bilgilendirmeler icerisinde Nemrut Kalderasi'nin tarihi ve olusumu ile ilgili bilgileri
talep etmeleridir.

“...tabelalar yok tarihi yok mesela volkanik patlama ne zaman olustu...”(K4),

“...tamtict anlaticr tarihi gelisimi hakkinda bahsedilen Nemrut hakkinda bilgilerin oldugu yazilar konulabilir
buralara...”(K9),

“cesitli panel bir seyler olabilir, Gnemini gelisimini tarihini 6zelligini...”(K12),

“kraterin olustugu donemle ilgili tarihi bilgi icerebilir...”(K15),

“...oramn olusumu ile ilgili tarihi ile ilgili dogal yapisi ile ilgili bilgilendirme tabelalar: da konulabilir cok
etkili oldugunu diisiiniiyorum”(K16)

“Kalderann olusumu hakkinda bilgi olabilir tarihi hakkinda bilgi olabilir”(K18),

“...tabela seklinde ilk giriste seyle alakali tarihi iste nasil olustugu...”(K19)

Katilmcilarm Nemrut Kalderasinin jeolojik olusumu ve yapisi ile ilgili bilgileri talep etmeleri
jeoturistlerin “yer sekilleri ve jeolojik alanlar ile ilgili bilgiyi arttirma” (Robinson, 2008:11) ve ziyaret edilen
alanmin olusumuna neden olan siire¢ hakkinda bilgi edinmeyi istemeleri ile agiklamak miimkiindiir
(Tomic & Marjanovic, 2022). Benzer sekilde Hose (1998:79) arastirmasinda jeoturist davranislarindan
birisinin “agiklayici panellerin” izlenmesi oldugunu, jeolojik bilgiler igeren bu panellerin yaz1 ve resimler,
sinirl sayida teknik kelimeler, net bir sekilde tarihsel akis ve koyu renkli gorseller ile dikkat gektigini
belirtmektedir.

Bilgilendirme disinda katilimcilarin 6nemle vurguladiklar: yol, ulasim, iletisim, tuvalet, yiyecek ve igcecek
hizmeti gibi eksikliklere iliskin baz1 yorumlar sunlardir:

“...telefon cekmemesi internet cekmemesi vericiler yerlestirilmeli giiclendirme yapilmali ciinkii her tiirlii
tehlike olabiliyor”(K6),

“yol kismi bence en biiyiik problemlerden bir tanesi”(K10),

“...en biiyiik sorun lavabolarin olmamas:”(K11),

“ailesiyle gidip yemek vyiyecegi restoran lokanta gibi yerler olsa”(K9), “yiyecek icecek bir seylerin
bulunmasi...” (K12),

“ulagim sikintis1 var giinliik buraya arag...”(K19),
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Ayrica, Nemrut Kalderasi'nda kamu idaresinden higbir gorevlinin olmamas: da elestiri konusudur.
Temizlik ve giivenlik ihtiyac1 “...giivenlik gerekiyor, oray: temizleyecek personele ihtiyag var” (K8), “hem temizlik
gorevlileri hem giivenlik gorevlileri olmali”(K17), “...bek¢i ve temizlikgi...” (K15) ifadeleri ile belirtilmistir.
Bununla birlikte, katilimcilarin 6zellikle “Rehber gerekiyor” (K4), “Bir rehberin olmas jeolojiden anlayan birinin
olmasi...”(K5), “bir rehber yok”(K11), “turizm konusunda bilgi verecek turist rehberleri”(K16) ifadeleri
ogrenmenin jeoturizm faaliyetlerine katilanlar igin onemini gostermektedir. Jeopark ziyaretgilerinin
egitimli rehberlerden nitelikli hizmet alma beklentileriyle jeolojik turlar igin ticret 6deme isteklerinin
olmasi (Cheung, 2016), bu eksikligin giderilmesine teorik olarak da gerekce sunmaktadir. Katiimcilarim
rehber istekleri egitim seviyesi yiiksek olanlarin egitimsel jeoturizm aktivitelerini de tercih edebilecegini
gostermekte, egitim ve bilimsel degerlerin jeoturizm gelisimi icin bir temel olusturabilecegini
desteklemektedir (Kubalikova vd., 2021). Bu durum hem giiniimiizde bir ihtiya¢ hem de gelecekte
faaliyete ge¢mesi muhtemel Nemrut Jeoparki igin alanla ilgili kalifiye rehberlere olan ihtiyacin
artabilecegini ve bunun Ozellikle yerel diizeyde istihdam ve kalderanin tanitimi agilarindan firsat
olabilecegini gostermektedir. Smirli sayida calismalarda Nemrut Kalderas: {izerindeki personel, tesis,
yardimar ve destekleyici hizmetler ile ilgili eksiklik ve oneriler arastirmadaki sonucu desteklemektedir
(Ciftci & Giingor, 2021; Yakupoglu & Ozcan Selguk, 2020; Demirtas, 2020). Bu ¢alismalarda dnerilenlere
ragmen Ozellikle kamu idaresinin Nemrut Kalderasi’'ndaki sorunlarin ¢oziimiinde yetersiz kaldig ifade
edilebilir.

5.2.2.3. Ucret

Son olarak, pilot aragtirma esnasinda katilimcilardan bazilari Nemrut Kalderasina girisin bir ticret
karsiliginda olmas: gerektigini ifade etmistir. Farkli bir ifade ile “6nceden hi¢ diisiiniilmemis sorular”
arastirma asamasinda ortaya ¢ikmistir (Yildirim & $Simsek, 2016:48). Bu nedenle pilot goriismelerden
sonraki katilimcilara da ticretlendirme hakkinda gortisleri sorulmustur. Katihimc: ifadelerinden bir
kismina Tablo 6’da yer verilmistir.

Tablo 6. Ucret ile Ilgili Bulgular

Tema Katilima Yorumlar

“...burasi paral hale getirilebilir iicretli giris yaptirilarak...”(K3),
“{icretlerle en azindan doganin korunmasi seklinde bir sey yapilabilir”(K4), “bence oraya girislerini {icretli olmasi
gerekir yani s6yle halk biraz bilingsiz” (K6),
“...insanimiz bedel 6dedigi seye deger veriyor bedel 6demedi mi yok etme egilimde yani énemsizdir gibi
goriiyor”(K7),

Ucret “...lcret 6dendigi zaman insanlarin {icret 6dedigi yere biraz daha saygisi oluyor biraz daha disipline oluyor diye
distiniiyorum” (K9),
“...bizde ticretli olan bir yere hem daha ¢ok sayg1 gosteriyoruz hem daha ¢ok gérme merakimiz artiyor ciizi de olsa
oranin {icretli olmasi saygimhgini arttirir” (K10),
“...kalderanin girisi bence parali olmali bence piknik alan1 olmamasi gerekiyor, gidip ates yakilacak keyif yapilacak
bir mekan degil orasi bir doga turizmi alani...” (K13),
“..muhakkak bir iicreti olmalidir bence iicret mukabilinde olmayinca insanlar daha hor kullantyor” (K14).

Her ne kadar az sayida katilima {icretlendirmeye kars: veya tarafsiz oldugunu belirtse de hakim goriis
ticret uygulanmasini 6n plana ¢ikarmaktadir. Katiimcilarin kalderanin korunmasi igin bir kaynak olarak
gordiikleri {icretlendirme ©nemli bir sonugtur. Alan yazinda ekosistemin, doga temelli turizm
bolgelerinin, jeoparklarin korunabilmesi igin turistlerin ticret 6demeye goniillii olduklarmi ve bu
turistlerin egitim seviyelerinin yiiksek oldugunu gosteren ¢alismalar (Fang, vd., 2024; Assefa vd., 2022;
Cheung, 2016) bu arastirmada ortaya ¢ikan sonucu desteklemektedir. Ancak bu arastirmada 6zgiin olarak
ortaya ¢ikan sonuca bakildiginda katilimcilar, ticret 6demeyi kabul edeceklerin daha bilingli olacaklarina
ve bu nedenle dogaya daha az zarar vereceklerine inanmakta, dolayl bir olumlu etki 6ngérmektedirler.
Farkli bir ifade ile katilimcilarin beklentisi, sahsi licret 6deme bir yana muhtemelen dogaya zarar
vereceklerin veya bilingli olmayanlarin kalderaya girislerini engellemeye ya da caydirmaya yonelik bir
beklentidir.
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6. Sonug

Bu arastirmada akademisyenlerin jeoturizm algilar1 ve onlarin goziinden Nemrut Kalderasi’'nda turizm
nitel yaklasim temelinde bir olgu bilim ¢alismasi olarak ele alinmistir. Arastirmaya, homojen 6rneklem
kapsaminda Bitlis Eren Universitesi'nde galisan akademisyenler dahil edilmistir. Bu baglamda aktif olarak
egitim-Ogretim faaliyetlerinin devam ettigi 19 ayr1 akademik birimdeki akademisyenlere ulasilmistir. Yari
yapilandirilmis goriisme teknigi ile toplanan veri igerik analizi teknigi ile analiz edilmis ve elde edilen
bulgular tema ve kategoriler altinda tartisilmistir. Arastirmada akademisyenlerin jeoturizm algilarinin
jeolojik ozellikler ve termal sular kapsaminda sinirli oldugu ancak Nemrut Kalderasi ziyaretlerinin temel
motivasyonlarmin jeoturizm oldugu sonucuna ulagilmistir. Arastirma sonucunda yapilabilecek bazi
¢ikarim ve Oneriler sunulmustur.

Her ne kadar ziyaretci motivasyonlari farklilik gosterse de akademisyenlerin jeoturizm dgeleri olan géller,
buhar bacalari, kayaglar, canlilar, flora, manzaray1 gorme amaciyla kalderaya gitmeleri temelde jeoturizm
amacinin 6n plana giktigini gostermektedir. Bu durum , egitim seviyesi yiiskek olanlarin jeoturizmle daha
ilgili olduklarin1 desteklemektedir (Tomic & Marjanovic, 2022; Munajat vd., 2022; Cengiz vd., 2021
Shahhoseini vd., 2017; Cheung vd., 2014; Allan, 2011; Kim vd., 2008; Reynisdottir vd., 2008). Ancak buna
ragmen jeoturizmi agiklarken sadece jeolojiyi ve termal sular1 6n plana gikarmalari jeoturizm hakkinda
sinurl bilgiye sahip olduklarini gostermektedir. Ote yandan katilimcilarin jeoturizm bilegenleri olarak
ifade ettikleri taslar ve kayaglar, buhar bacasi, bitki ortiisii, canlilar, su (aqua) ve manzara ile ilgili 6geler,
egitim ve tanitim faaliyetlerinin jeoturizm algisini ve farkindaligini arttirabilecegini gostermektedir.

Kaldera ile ilgili bilgilere cogunlukla sosyal cevreden ulasilirken internet kaynaklar: da referans grubunda
yer almaktadir. Bilgi caginda internet ve 6zellikle sosyal medya kullanim eksikligi Nemrut Kalderasi'nin
tamitim1 agisindan bir yetersizlik olarak ifade edilebilir. Bununla birlikte, akademisyenler ziyaret
esnasinda kalderanin jeolojik siireci ve 6zellikleri ile ilgili bilgilere ulasmak istemektedirler. Bu durum
jeoturizmin turistlerin 6grenmelerinde temel olan jeosit, jeolojik miras ve manzaranin bir turizm alani
olusturan yap1 oldugunu (Aquino vd., 2017) ve jeoturizmin bilimsel amaglar icin gerceklestirilebilecegini
desteklemektedir (Farsani vd., 2018). Bu arastirmaya katilan akademisyenler, jeolojik 6zellikleri 6grenme
veya bilgi edinme amaglar1 nedenleriyle jeoturist (Dowling & Allan, 2018) olarak ifade edilebilir. Bununla
birlikte, jeoturizmin gelistirilmesi i¢in ulasilabilir bilginin énemi de unutulmamalidir (Widawski vd.,
2018b). Ayrica, 0grenme ile ilgili talepler konusunda akademisyenlerin mesleki 6zelligi olan arastirma
yapma, sorgulama ve 6grenme Ozelliklerinin katkisinin olabilecegini soylemek de miimkiindiir.

Kalderada potansiyel olarak kamp, termal ve vahsi yasam gibi turizm tiirleri, trekking, yiizme, dalis,
dagcilik, kano sporu gibi rekreasyonel aktivite beklentileri vardir. Her ne kadar turizm ve rekreasyon
faaliyetlerinin arttirilmasi yoniinde olumlu goriisler belirtmis olsalar da katilimclarin hayvanlarin,
bitkilerin, jeolojik unsurlarin kisacasi ekosistemin korunmasina yonelik endiseleri Nemrut Kalderasi'nin
siirdiiriilebilirligini saglamada onemli bir noktaya dikkat ¢cekmektedir. Bu durum, egitim seviyesinin
siirdiiriilebilirlik bilinci ve siirdiiriilebilir turizm farkindalig1 {izerinde etkisi oldugunu (Ozdemir Uggun
& Narci, 2022) desteklemektedir.

Nemrut Kalderasi'ndaki cevre kirliligi, yol, tuvalet, personel, yiyecek icecek hizmetleri gibi destinasyon
cekiciliginde 6nemli rol oynayabilecek konularda (Buhalis, 2000) sikintilar devam etmektedir. Ozellikle
cevre kirliligini azaltmak veya engelleyebilmek i¢in daha bilingli olacaklar1 ve dolayisiyla daha az zarar
verecekleri varsayimiyla kalderaya girenlerden iicret alinmasi talebi bu arastirmanin 6zgiin katkilarindan
biri olarak degerlendirilebilir.

Goller, buhar bacalari, taslar gibi jeolojik olusumlar, canlilar, bitki Ortiisii ve manzara Nemrut
Kalderasi'nin 6nemli bir jeoturizm destinasyonu olarak gekicilikleri, ¢evre kirliligi, rehber, giivenlik gibi
personel eksikligi, yiyecek icecek hizmetlerinin olmamasi, yol ve ulagtirma hizmetlerinin yetersizligi ise
itici faktOrler olarak ortaya c¢ikmistir. Alan yazinda benzer sonuglara ulasan calismalar mevcuttur
(Demirtas, 2020; Strba, 2019; Chylinska, 2019; Widawski vd., 2018a). Kelebek veya ay1 gormenin bir
jeoturizm destinasyonunda temel motivasyonlardan olmasi da arastirmaya 6zgiinliitk katmaktadir. Bu
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durum Nemrut Kalderasinda jeoturizmi gelistirirken ayni zamanda dogal yasami koruma
sorumlulugunu da arttirmaktadair.

6.1. Pratik ve Gelecek Arastirmalar i¢in Oneriler
Aragtirmanin smirlilik ve sonuglar ¢ergevesinde sunulabilecek bazi 6neriler sunlardir:

- Kamu kurumlar tarafindan, basta ayilar olmak tizere kalderada yasayan canlilarin yasamlarini ve
nesillerini koruma altina almak ve insanlarla etkilesimi azaltmak i¢in arastirma ve planlamalar
gelistirilebilir.

- Kalderanmn koruma kullanma dengesi icin harcamalarda kullanilabilecek ve toplumsal bilinci
arttirabilecek, yasal altyapisi ve sinirlari olusturulmak sartiyla, sembolik veya kisa vadeli de olsa
giris ticreti uygulamasina gecilebilir.

- Strdirilebilir bir turizm gelistirmek icin oncelikle kalderada bulunan gollerin yiizme, kano vb.
etkinlikler i¢in ne derece elverisli oldugu, bu tiir etkinliklerin yapilmasmin dogaya zarar verip
vermeyecegi ile ilgili alan arastirmalar1 arttirilabilir. Bunlarin sonuglarinin tanitim platformlarinda
anlatilmasi (katalog, sosyal medya, internet vb.), detaylariyla kaldera igerisinde gosterilmesi
(tabela, vb.) saglanabilir.

- lIvedilikle, Nemrut Kalderasi'na 6zgii ve kapsamli bir atik yoénetimi planlamasi olusturulabilir,
jeolojik mirasi ve dogay1 koruyabilmek i¢in kamp ve diger rekreasyonel etkinlikler yasaklanabilir
ya da sinirlar1 belirlenerek kontrollii bir sekilde izin verilebilir.

- Milli Egitim Bakanligy, tiniversiteler, il ve ilge belediyeleri ve diger kamu kurumlari, 6zel sektor ve
sivil toplum orgiitleri gibi diger paydaslarin da dahil edilecegi, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1'nin
onciiliik edecegi bir yonetisim modeli cercevesinde bolgeye 6zgii egitim, cevre, insan kaynag: ve
surdiiriilebilirlik konularinda ¢alismalar arttirilabilir.

Son olarak, arastirmaya dahil edilenlerin egitim seviyelerinin yiiksek olmasi bir sinirlilik olarak kabul
edilebilir. Dolayisiyla, farkli demografik 6zelliklere sahip olanlar1 ve yerel halki kapsayacak sekilde bir
aragtirma planlamak miimkiindiir. Her ne kadar farkli akademik birimlerden akademisyenler yer alsa da
her birimde farkl1 disiplinlerin oldugunu da hatirlatmak gerekir. Bu nedenle, farkli uzmanlk alanlar
olanlarin da dahil edilebilecegi, orneklemin genisletildigi benzer konularda nitel veya nicel yaklagimlarla
arastirmalar yapilabilir.

Tesekkiir ve Bilgi Notu

Destek Bilgi: Zaman ayirarak arastirmaya katilan Bitlis Eren Universitesi Akademisyenlerine, Nemrut
Kalderas: ile ilgili fotograflar1 paylastiklari igin Dr. Ogr. Uyesi Cihan ONEN ve Ogr. Gor. Oktay
SUBASI'na ve Uzman Gériisii/Incelemesi destegi saglayan akademisyenlere tesekkiir ederim.

Etik Onay1: Makalede, ulusal ve uluslararas: arastirma ve yayin etigine uyuldugunu yazarlar beyan eder.
Aksi bir durumun tespiti halinde GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism Recreation and
Sports Sciences Dergisinin hi¢bir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazarlarina aittir.

Etik Kurul Onay1: Bu calismada veri toplama asamasi igin gerekli etik kurulu belgesi Bitlis Eren
Universitesi (2023/12-21 ve E.4842) tarafindan diizenlenmistir.

Cikar Catismasi: Makalede herhangi bir gikar ¢atismasi ya da kazanci yoktur.

Arastirmacilarin Katki Orani: Calisma tek yazar tarafindan yiirtitiilmiistiir.
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Abstract

Climate change has emerged as a major challenge affecting urban sustainability. Increased population mobility due to social and
economic factors has led to an expansion in urban density. This growth in urban space has resulted in the transformation of
physical spaces into built environments lacking green areas. In the microclimate zones formed in dense urban areas, temperatures
different from the current situation and thermal values that prevent the comfort level are observed. One of the most basic
solutions that can prevent this temperature stress is the creation of recreational areas. In this study, the regulating effect of urban
green spaces on microclimate is evaluated as a design element in urban planning. In this context, a study approach is proposed
to develop climate-sensitive spatial design strategies. Micro-regions in the city center of Kirklareli are identified and comparative
evaluations are made with recreation areas. The study aims to make two main contributions: (1) basic climatic conditions and
problems are identified at the city and neighborhood scale, and (2) climate-sensitive spatial design strategies and
recommendations are developed in urban and recreational themes.
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1. Introduction

Green spaces in urban areas that are used for recreational activities are defined as parks of all scales, urban
groves, forest areas, picnic areas and playgrounds, and other similar spaces designed with vegetative
material. These spaces provide opportunities for children and young people to engage in safe play and
sports activities (Miiftiioglu, 2008; Onen, 2015). The contemporary urban environment is beset by a
multitude of challenges. Urban green spaces that provide recreation opportunities fulfill a multitude of
functions that support sustainability in the city and provide resilience against urban challenges. The
establishment of urban green spaces within buffer zones and building islands serves to restrict the physical
expansion of cities due to population growth. This is achieved by reducing building and population
density between these zones. These gaps have a crucial role to play in saving lives in the event of a major
disaster, such as an earthquake. A considerable body of research indicates that urban green spaces exert a
beneficial influence on the physical environment, social sustainability, and economic resilience of cities
(Wu et al., 2015; Sturiale & Scuderi, 2018; Du & Zhang, 2020). In terms of access to nature, it also fulfills
the need of all levels of society to come together, which is a need for access and social communication. The
configuration of urban green spaces directs and restricts the movement of pedestrians and vehicles within
the physical environment of the city. It is an irrefutable fact that urban traffic is of paramount importance
for the safety of life and property (Givoni, 1991; Newman & Kenworthy, 1999; Parizi & Kazeminiya, 2015;
Verani et al., 2015; Ronchi et al., 2020; Lin et al., 2021) as well as its deleterious effects on urban dwellers,
including exhaust emissions from transportation, noise, and the phenomenon of heat islands (Ulger &
Onder, 2006).

Another a priori advantage of green spaces is the physical perception of the city. Cities that have
incorporated vegetated areas and landscape designs have also benefited from features such as character,
legibility, continuity, and closure, which distinguish the city from others and give it a unique character.
The aesthetic effect created by vegetated landscape areas in different seasons allows the city to be
transformed into a place with aesthetic value beyond the utilitarian value of concrete blocks. Because of
population growth, our living spaces, cities, are being constructed from multi-storey houses. The presence
of green areas containing vegetal areas serves to create a proportion between the high-rise structural areas.
This helps eliminate negative feelings and anxiety such as feeling compressed and dimensionless (Ulger
& Onder, 2006). In addition, green spaces allow people of all ages to relax passively through observation
or actively through various sports and games. In addition to their aesthetic value, green spaces perform
important functions in urban environments. They serve to prevent and screen out undesirable images,
limit undesirable sprawl, and protect tissues that are undesirable to deteriorate (Sinemillioglu et al., 2010).
Furthermore, they act as windbreaks, blocking the prevailing wind. Furthermore, green spaces provide
shelter for biodiversity, which is in decline as a consequence of urbanization and the destruction of the
built environment (Sandstrom et al., 2006; Kabisch et al., 2016; Kruize et al., 2019). As is well known,
numerous international conventions and protocols are dedicated to the maintenance of species diversity
on land and in the seas around the globe.

Another crucial function is the creation of infiltration areas within urban environments, particularly in
response to irregular and unpredictable rainfall patterns, which are a direct consequence of climate
change. This not only addresses the issue of urban runoff, which can potentially lead to significant
environmental and societal challenges, but also facilitates the replenishment of groundwater resources.
This cycle is of great importance in terms of the release of water vapor into the atmosphere.

Furthermore, green spaces facilitate the formation of microclimatic zones within urban areas. The heat
island phenomenon, which is characterized by elevated temperatures in urban environments, is
particularly prevalent in areas with dense development and continuous vehicle traffic. Green spaces play
a role in reducing the urban heat island effect and regulating the microclimate in terms of heat/humidity
balance (Alexandri & Jones, 2008; Bowler et al., 2010; Li et al., 2011; Chen et al., 2014; Yao et al., 2020; Lin
et al., 2021). The perception of the urban climate is influenced by climatic conditions, including average
temperature, relative humidity, and average wind speed (Cetin et al., 2019).
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The main objective of this study is to develop an analytical strategy to address the issues discussed in the
spatial design literature in the context of "climate-sensitive planning" approaches, which are particularly
prominent today. In this context, climatic micro-regions were identified in the city center of Kirklareli
according to the steps described in the methodology section. Findings in urban and landscape themes
were identified and recommendations were developed. The recommendations developed in this context
are presented under two main headings: "urban" and "recreational”. It is anticipated that the study will
contribute to the existing body of literature and urban analysis methods by providing a micro-zoning
approach and evaluations.

2. Method and Material

This research focuses on the municipal administrative boundaries of the Central District of Kirklareli
Province, examining the current situation within the urban fabric and macroform boundaries. The basic
flow of the study is illustrated in Figure 1. The study methodology includes basic psychometric climate
analysis for Kirklareli Province. This is followed by problem definition and design strategies for summer
and winter periods. Urban heat island and air circulation analyses, as well as micro-zoning syntheses,
have been carried out in the study. Based on these analyses, reliable assessments of thermal comfort and
recreational use were made, reliable neighborhood-level problems were identified, and the strategies and
recommendations were developed. The sub-sections present the detailed methods and data used at each

stage.
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Figure 1. Methodological Flowchart of the Study
2.1. Climatic Analysis Workflow

Kirklareli province is classified as "semi-arid-humid" according to various climate classification standards
(MGM,, 20164, 2016b, 2016¢, 2016d). On the other hand, it is in a region of "very severe drought" according
to the current standard precipitation index (MGM, 2021). EPW data, which provides meteorological
information such as wind, humidity, temperature, and precipitation on a global scale for the past 15 years,
were obtained for the province of Kirklareli (ClimateOneBuilding, 2023). The data were analyzed using
the open-source software Climate Consultant 6.0, and climate structure evaluations were made based on
psychometric graphs. Psychometric graphs summarize the thermodynamic properties of moist air and
were developed by Richard Mollier in 1923. This technique is significant because it can display
fundamental properties of the climatic structure, such as thermometer temperature, relative humidity,
specific humidity, specific volume, and enthalpy, in a single graph. The graphs can be used to identify
basic comfort levels and climatic problems (Kirkby, 2011).

Climatic comfort is an issue that increases the quality of life of people with balanced heating and cooling
loads. In this sense, climatic comfort is the ability of the individuals to adapt to their environment at an
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optimum level by spending a minimum level of energy (Mirza & Topay, 2018). Olgyay, defines bioclimatic
comfort as a combination of outdoor temperature of 21-27.5 °C, relative humidity of 30%-65% and wind
speeds up to 5 m/s (Olgyay, 2015). Bioclimatic comfort values vary according to geographical regions,
with 14.4-20.6 °C in the UK and 20.2-26.7 °C in the USA (Teodoreanu, 2016). According to (Escourrou,
1989), the climatic comfort zone includes a range of 20-26.5 °C and semi-humid weather conditions. One
of the most important indices for revealing the bioclimatic comfort structure of a region is the
Physiological Equivalent Temperature (PET). This index considers both the physiological characteristics
of people and climate parameters and reflects these characteristics in the results. PET gives results in 0 °C,
which is why many professional disciplines utilize this method in their studies (Matzarakis et al., 1999).
Over the past few years, several bioclimatic comfort zone indices have been developed using different
methodologies and literature (Yan, 2005). The most prominent index among these is the Comfort Zone
Determination Index, prepared by the American Society of Heating, Refrigerating, and Air-Conditioning
Engineers (ASHRAE) (ASHRAE, 2004). Recent studies show that the ASHRAE-55 index can be used for
many countries and cities (Brager & de Dear, 2001; Dear, 2011; Vecchi et al., 2015). The data obtained for
Kirklareli were analyzed with the program Climate Consultant 6.0 based on ASHRAE-55 index values
and the climatic comfort conditions were analyzed. In addition, the main types of structural/urban
interventions that should be implemented according to the psychometric graphs defined in (Corp, 1980)
and (Watson & Labs, 1983) were compiled.

2.1.1. Urban Heat Island (UHI) Analysis Workflow

Recent studies have focused on computing land surface temperature and identifying urban heat island
regions in the built environment using satellite imagery and related algorithms (Saaroni et al., 2000; Kafy
et al., 2021; Kim & Brown, 2021; Kuru, 2024). Landsat TM satellite images are mostly used in the literature
(Deilami et al., 2018). The UHI calculation was based on the method used in (Rahman et al., 2022). To
measure the heat island effect, Landsat-8 satellite images (Level 2-1) from July 2023 were used for
Kirklareli province (USGS, 2023). To ensure accurate observations, the images were collected when cloud
cover was between 0% and 5%. For UHI calculation in Landsat-8 satellite imagery, Band 10 was utilized,
while Band 4 and 5 were used for NDVI calculations (He et al., 2019). UHI values were calculated in
ArcGIS 10.8 software. The calculation steps are summarized in Table 1.

Table 1. UHI Calculation Steps (Rahman et al., 2022)

Step Step Title Formula Comments
Ly: TOA value, ML: Radiance
multiplicative Band number, AL:

Top of Atmosphere Radiance Add Band 10, Qcal:
Step 1 Ragiance (TOi) Ly = ML x Qcar + AL = 0; Quantized and calibrated standard
product pixel values, Oi: Correction
value (0.29)
K2 TB: Temperature Brightnesss value
Step 2 Temperature Brightness TB = —7——273.15 (°C), K1 and K2: Band-specific
(TB) ln(m) thermal conversion constant value, (-
273.15 stage for Kelvin to Celsius)
Step 3 Normalized Difference NDVI = Band 5 — Band 4 Band 5: Near Infra-Red Band,
Vegetation Index (NDVI) Band 5 + Band 4 Band 4: Red Band (Landsat-8)
o Py = ( NDVI — NDV I, >2 PV: proportion of vegetation, NDVI
Step 4 Land Surface Emissivity NDVI,0c — NDVIin min-max: minimum and maximum
(LSE) value
LSE = 0.004 x PV + 0.986
Step 5 Land Surface LT = 77"'5,; Za (’;I;aenx;vea,lvelength of emitted
Temperature (LST) [1 + ()/ x c_Z) ln(LSE)] 2: 14,388 umK
LST — LST,, LSTm: The mean temperature of LST,
Step 6  Urban Heat Island (UHI) UHI = —=p SD: Standard deviation
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2.1.2. Wind Circulation (WiC) Analysis Workflow

Various techniques are currently being used to model 3D wind circulation in the terrain. It is crucial to
determine wind speed levels at different elevations, including valleys and ridges. In the built environment,
it is essential to consider factors such as floor height, floor area surface, and the level of air abrasion created
by buildings. WindNinja is one of the open-source applications used for this analysis today (Forthofer &
Butler, 2007; Forthofer et al., 2014a; Forthofer et al., 2014b; Wagenbrenner et al., 2016). The WindNinja
algorithm utilizes a technique to simulate wind changes based on topography while minimizing the
margin of error. To obtain the numerical solution on a terrain-following mesh, the finite element method
(FEM) is employed. The mesh is composed of layers of hexahedral cells that increase in size vertically with
height (Wagenbrenner et al., 2016). To use WindNinja software, a mesh file that includes natural and built
environment information as well as elevation differences must be created. As a result, wind speed and
direction values changing with the effect of built environment were determined. The process and data

used to create this file are outlined in Table 2.
Table 2. WiC Calculation Steps

Step Step Title
Natural Terrain Mesh

Comments

NT raster was produced in ArcGIS 10.8 software with a resolution of

tep 1
Step (NT) 30x30 meters using 1-meter elevation curves.
Built Environment Mesh "Average of the Gross Building Height" raster data prepared by (Pesaresi
Step 2 o . . .
(BE) & Politis, 2022) using Sentinel2 images was used
Total Terrain Mesh In Arc(?IS 10.8 sof.tware, two raster files were merged using the Plus
Step 3 toolset in the Spatial Analyst Toolbox. > OutRas =

NT+BE
( ) PluS ([NTvaluel BEvalue])

2.2. Climatic Micro-Regions (CMR) Synthesis Workflow

Micro-climate refers to regions of climatic change that are shaped by the built environment and can be
monitored at the micro-scale (Toparlar et al., 2017; Yang et al., 2023) state that the literature generally
addresses micro-climate zones formed by temperature and urban heat island effect, while excluding other
components such as wind and humidity. (Antonioue et al.,, 2019), on the other hand, argue that
components such as wind aerodynamics, wind thermal comfort, energy demand, pollutant dispersion,
and wind-induced rainfall should also be considered in micro-climate zones. When examining post-2000
studies, it is evident that urban micro-climate zones are characterized by changes in surface temperature,
humidity, wind speed, and wind direction (Javanroodi & Nik, 2019; Li et al., 2022). Table 3 summarizes

the components used in determining micro-climate zones based on a compilation of literature.

Table 3. Summary of Relevant Literature Review

Source

Components used to identify micro-climate zones

(Alonso & Renard, 2020)

Temperature, Humidity

(Antoniou et al., 2019)

Air temperature, Surface temperature, Wind speed

(Burdett, 2020)

Temperature, Wind speed and direction, Humidity

(Cao et al., 2022)

Air temperature, Relative humidity, Wind speed and direction, Albedo of buildings

(CG, 2013)

Urban heat islands, air pressure and wind speed

(Kousis et al., 2021)

Air temperature, Relative humidity, Wind speed and direction, Barometric pressure, CO2
concentration, PM10

(Larsen & Heiselberg, 2008)

Air temperature, Wind speed

(Lin et al., 2020)

Air temperature, Wind speed

(Mangiameli et al., 2022)

Temperature, NDVI

(Uehara et al., 2000)

Air temperature, Wind speed, Turbulence intensity

(Zhang et al., 2015)

Air temperature, Wind speed
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The study's components align with the general literature. Humidity was excluded due to the lack of an
available and open-source dataset on settlements. As a result, UHI and WiC analyses were reclassified
into five classes (1: lowest, 5: highest). The Combine toolset in the Spatial Analyst Toolbox of ArcGIS 10.8
software was used to merge two raster files. The synthesis presents a binary classification of UHI and WiC

levels at the urban micro scale.
2.3. Thermal Comfort Analysis (PMV/PPD) Workflow

Thermal comfort is the level of suitability of the temperature in the living environment for human
metabolism. It is defined by the components of personal and environmental effects. Today, thermal
comfort is universally standardized by ASHRAE 55 and ISO 7730. It can also be described as a 'state of
mind expressing satisfaction with the thermal environment'. The Predicted Mean Vote (PMV) and
Predicted Percentage of Dissatisfied (PPD) indices were developed to assess the level of thermal comfort
(de Dear & Brager, 1998; Dyvia & Arif, 2021). PMV and PPD values were calculated using the calculator
provided by (Gao, 2008). Average values within neighborhood boundaries were used in the calculation
phase. This led to the identification of neighborhoods with a negative thermal comfort level for July, which
is the hottest month. Table 4 describes the components used in the calculation phase and the reference

values adopted.

Table 4. Components and Reference Values for PMV/PPD Calculation Phase

Step Step Title = Comments Scale
Stepl PMV e Personal Factors See (Fanger, 2024)
Calculation = MRM (W/m2): Metabolic energy production, Reference value:
Moderate Metabolic Rate (165) see (Fanger, 2024) +3: very warm
Icl (clo): Basic clothing insulation, Reference value: 0.5 for summer, | +2: warm
see (Fanger, 2024) +1: slightly warm

e Environmental Factors

Ta (°C): Ambient air temperature, Reference value: Average 0: neutral
temperature in July (24.48 °C)
Tr (°C), Mean radiant temperature, Reference value: The mean LST -1: slightly cool
value (see step 5 in Table 1) within the neighborhood boundaries -2: cool

used. (Li, et al.,2023) found correlation and correspondence -3: very cold
between LST and Mean radiant temperature values.

v (m/s): Relative air velocity, Reference value: The mean WiC value
within the neighborhood boundaries used. For conversion from
km/h to m/s see (GSG, 2023).

rh (%): Relative humidity, Reference value: Average humidity in

July (%47.92)
Step2  PPD (%) Based on formula See (Gao, 2008;
Calculation  PPD = 100 — 95 x ¢~0-03353x PMV* — 02179 x PMV* Fanger, 2024)

2.4. Assessments on Recreation Areas Usage Workflow

For the city center of Kirklareli, the location of recreational areas and the level of their use were assessed
by using Google Maps location data with web-scarping method through Apify web platform (Ozkék,
2023). In addition, overall interpretations were made with Urban Atlas Street Tree Layer data obtained
from (Land Copernicus, 2023). Within the data, the effects of recreational areas and green texture on CMR

zones at the neighborhood level were examined.

The following section presents the findings obtained within the scope of the presented methodology.
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3. Findings and Discussion

The study's findings are presented below in the same order as the Methodology section.
3.1.Findings and Evaluations

3.1.1.Climatic Analysis Findings

The study evaluated climatic EPW data for Kirklareli province between 2007-2021 according to the
ASHRAE-55 comfort model and generated psychometric graphs. Only 13.8% (1207 hours) of the total 8760
hours in the year were found to be suitable for comfort level. The main climatic issues are as follows: (1)
Sun shading of windows (%11.1), (2) High thermal mass night flushed (for short Night-Purge Ventilation
(DB, 2021)) (%4.8), (3) Internal heat gain (%27.2), (4) Passive solar direct gain low mass (%12.9), (5)
Dehumidification (%4.9), Heating and humidification (%37.3). When analyzing the entire year, the main
issues are shading, heat accumulation, humidity balance, and air circulation. The types and levels of these
issues vary between summer and winter periods (see Figure 2). During the summer period (June-August),
29.5% (651 hours) of the total 2208 hours are at comfort level. The most significant climatic problems, to
varying degrees, are natural ventilation (9%), dehumidification (30.5%), and active/passive heat gain
(46.2%). The UHI and WiC analyses considered in the overall study are consistent with the problems
observed in the summer period. During the winter period (December-February), it is not possible to
observe climatic values that are suitable for a comfort level. The main issue identified is the lack of proper

heating and humidification, which accounts for 85% of the problem.
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Figure 2. Psychometric Graphs for (top) Summer and (bottom) Winter.
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3.1.2.UHI and WiC Analysis Findings

When analyzing the UHI (Urban Heat Island) data (see Appx-1), low heat values are observed in the
southern part of the municipality boundaries, while heat values increase in the north and northeast
directions. Although the dominant wind direction in Kirklareli province is north and northeast, the
cooling effect of the wind is not observed in these regions. Instead, heat accumulation is observed at very
high levels, especially due to the very low NDVI, which refers to plant density values in the region.
Regarding topography, the macroform is located among the heat accumulation foci with its rising
structure in the northern directions. Low values are typically found in valleys, bodies of water, and areas
with relatively low slopes. Upon closer examination of the macroform, high and very high levels can be
observed. The highest value area in the center is where the existing building stock is 5 or more storeys
high and has a contiguous layout, and where there are small industrial sites, workshops, and trade sectors.
This area also experiences high vehicle traffic and exhaust gas accumulation due to the nearby bus
terminal, which increases heat accumulation in the area. In the TOKI mass housing area located in the
northern part of the city, there are mostly 4-storey houses with gardens. However, unlike the structure
described in the center, this area experiences intense heat accumulation due to the low plant density and

lack of shading elements.

When analyzing the WiC analysis (see Appx-2), the reasons for the heat island effect can be understood.
As mentioned in the UHI analysis, the speed drops to the average value and below (4.5 km/h) in the
topography rising in the northern directions. Based on municipal boundaries, the wind speed increases
from east to west, and the macroform is in this transition area. The UHI analysis shows that the wind
speed is low to medium in the region with high heat accumulation. Despite the heat accumulation, there
is a low level of air circulation in the center, while the low air circulation around the mass housing area in

the north affects the cumulative heat accumulation.

Regarding UHI and WiC values, the macroform shows a high and very high level of heat accumulation.
The presence of green tissue and/or plants to absorb this heat accumulation, as well as the air circulation
effect to cool this heat effect cannot be observed. Furthermore, the urban fabric shaped by the built
environment poses additional risks to climatic comfort due to low and medium levels of air circulation,

particularly in the eastern region.
3.1.3.CMR Synthesis Findings

These micro-regions were identified by combining the reclassified versions of the UHI and WiC analyses
(Appx-3), and their distribution is summarized in Table 5. The municipality boundaries contain 10 micro-
regions and there are 8 micro-regions at the macroform level. Regions with high heat accumulation in July
and low to medium wind circulation are concentrated at the macroform level. Areas with low to medium
heat accumulation but observable cooling effects from wind, such as zones 6-8, are limited in availability.
The urban fabric in these areas is generally 1 or 2 stories with low floor area utilization. When comparing
neighborhood populations and the most intense CMR level within the neighborhood boundaries, it is
evident that climatic problems persist in densely populated and/or above-average population
neighborhoods (Ozkok, 2016; Gilindogdu et al., 2019). However, the built environment can make these
problems more complex (Table 6).
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Table 5. Summary of Micro-Region Characteristics

#  UHI-WIC Levels of Regions Area (ha) Percentage (%)

1  UHI, WiC Medium 253.42 21.46

2 UHI: High, WiC: Low 207.56 17.58

3  UHIL High, WiC: High 9.30 0.79

4  UHI: High, WiC: Medium 538.42 45.60

5 UHI: Low, WiC: Low 18.02 1.53

6  UHIL Low, WiC: High 11.28 0.96

7 UHI: Medium, WiC: Low 135.13 11.44

8  UHI: Medium, WiC: High 7.63 0.65
Total 1180.75 100.00

Table 6. Summary of Neighborhood-Level Micro-Region and Population

Neighborhood UHI-WiC Levels Population (2023) Number of Buildings
Name of regions (TURKSTAT, 2022) /Average Storeys
Akalar UHI: High, WiC: Low 4156 980/3
Atatiirk UHI: High, WiC: Medium 3456 154/5
Bademlik UHI, WiC Medium 7842 773/5
Cumbhuriyet UHI: High, WiC: High 3899 267/4
Demirtas UHI: High, WiC: Medium 4068 623/3
Dogu UHI: High, WiC: Medium 1280 236/4
Istasyon UHI, WiC Medium 12927 720/6
Karacaibrahim UHI: High, WiC: Low 12958 1325/6
Karahidir UHI, WiC Medium 1818 811/2
Karakas UHI, WiC Medium 19306 1585/5
Kocahidir UHI: Medium, WiC: Low 4358 824/4
Pinar UHI: Medium, WiC: Low 7632 821/4
Yayla UHI: High, WiC: Medium 4448 1349/3

3.1.4. Thermal Comfort Analysis Findings

PMV values are scaled between -3 and +3. Upon examining the PMV values calculated on a neighborhood
level in Table 7, it is evident that the Akalar, Atatiirk, Dogu, Karacaibrahim, and Yayla neighborhoods
have values close to 2, which is considered 'warm' on this scale. These neighborhoods should therefore be
the focus of priority interventions and solutions. Based on ISO 15265 standards; PMV values ranging from
0.5 to 2 are classified as 'warm discomfort' and can lead to discomfort and heat-related metabolic stress
over extended periods (D’ Ambrosio Alfano et al., 2013). In these neighborhoods, the average wind speed
(in meters per second) is very low, while the land surface temperature is very high. Among these
neighborhoods, Karahidir and Pinar are relatively the best regarding PMV values, and the level of
disturbance (PPD) is the lowest with an average of 67%.
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Table 7. Thermal Comfort (PMV-PPD) Analysis Results

Neighborhood MRM Ta Tr v rh Clo PMV PPD (%)
Akalar 36.61 1.31 1.98 76
Atatiirk 36.07 1.34 1.94 74.1
Bademlik 34.47 1.38 1.84 68.9
Cumbhuriyet 35.13 1.45 1.86 69.9
Demirtas 35.03 1.38 1.87 70.5
Dogu 35.39 1.29 1.91 72.8
Istasyon 165 24.48 34.28 1.36 47.92 0.5 1.83 68.6
Karacaibrahim 35.56 1.33 1.91 72.8
Karahidir 33.68 1.38 1.79 66.5
Karakas 34.29 1.36 1.83 68.6
Kocahidir 34.37 1.30 1.85 69.6
Pinar 33.83 1.31 1.82 67.9
Yayla 36.52 1.35 1.97 75.2

3.1.5.Recreation Areas Usage Findings

This section compiles the findings of the study (Ozkdk, 2023). Based on the usage statistics presented on
Google Maps (Table 8), it was determined that the 11 parks (small-scale children's playgrounds or pocket
parks were excluded) have varying levels of usage on weekdays and weekends. The parks within the city
are primarily used on weekdays, while the larger parks on the periphery and outside the city are mostly
used on weekends. During weekdays, park usage is limited, with the main intensity occurring only during
the day and afternoon. Upon examining the service buffer zones within 500 meters of the parks (see Appx-
4), it is evident that the neighborhoods of Bademlik, Karahidir, Piar, Kocahidir, Dogu, and Atatiirk are
located outside of the service access zones. However, when considering the urban street tree layer
obtained from Land Copernicus (2023), the urban heat island effect becomes more apparent. Although the
existing recreation areas have few trees, the proportion of broad-leaved trees in the city is also very low.
When evaluated in conjunction with the urban heat island analysis (see Appx-5), it is evident that areas
with large groups of broad-leaved trees have a moderate to low level of heat island effect. Conversely,
areas with smaller groups of trees are unable to provide the shade and humidity level effect that reduces
the heat effect. The neighborhoods with the lowest number of trees are Cumhuriyet, Atatiirk, Bademlik,

Karacaibrahim, and Pinar.

In this respect, the negative situation determined by UHI, WiC effects and the high level of uncomfortable
micro-climate effect supported by PMV/PPD values are due to the lack of recreation areas and large tree

groups.
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Table 8. Recreational Areas Usage Analysis Results

Googl Usage
# Title M:ps Daytim Noo Evenin Nigh Weekda Weeken

Score € n & t y ¢l
1 Istasyon Street 4.5 27 773 2176 0 1813 1163
4  Yayla Park 4.5 148 1096 2270 0 2248 1266
2 Walldorf Grove 3 6 517 589 0 432 680
3 Kirklareli Millet Bahgesi 3.8 448 1218 2294 130 3135 955
5  Ahmet Cevdet Pagsa Park 4.2 292 813 1921 211 1978 1259
6 Karagoz Park 4.5 no data
7  Kirklareli Urban Forest 4.4 205 782 991 135 974 1139
8  Kirklareli Valiligi Cumhuriyet 3.9 190 231 713 124 412 846

Grove

9  DSI Picnic Area 4 156 950 1145 3 1074 1180
1 Karahidir Grove 4 85 575 928 19 689 918
0
1 Saatli Park 3.7 no data
1
1  Sht. Goktan Oziipek Park 45 26 876 1756 6 1745 919
3
1 Temel Reis Park 4 192 1560 1545 88 2019 1366
4
1  Sevket Dingiloglu Park 4 488 1841 1310 44 2538 1145
5

3.2.Discussions

Upon analysis of the primary findings of the study, it becomes evident that the Kirklareli province
necessitates the implementation of distinctive solutions in consideration of its intrinsic climatic
characteristics. In a city where the comfort level is only 13.8% and problems such as natural ventilation
and temperature accumulation are intense, it is essential to design the texture according to this structure.
This interpretation is supported by the results of UHI and WiC analyses. The zones identified as a result
of CMR and Thermal Comfort analyses offer specific decision-making areas for planning and design (Oke,
1982, Emmanuel & Kriiger, 2012) states that local governments should develop climate change policies and
plans, identify urban sprawl zones, and estimate the potential heat impacts of new urban tissue typologies.
Despite a relatively low population growth rate in the city center of Kirklareli, as evidenced in Table 6, the
urban built environment is characterized by a high degree of density. Even if policies are produced, the
urban climate anomaly is likely to persist unless the fundamental characteristics of the built environment
are modified. (Santamouris, 2015) expands on this point, noting that the formation of heat islands may
vary depending on the mobility effects, even during diurnal periods. Consequently, the policies and
interventions to be developed should be diversified at the neighborhood or sub-textural scale, even within
the city.

In addition to spatial texture design, an analysis of the usage of recreation areas also reveals the
importance of green infrastructure planning at the city scale. As (Ramyar et al.,, 2021) asserts, green
infrastructure planning will bestow a multitude of benefits, both ecological and otherwise. These include

improvements to human health, the urban economy, social psychology, and the sense of urban belonging.
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In broader terms, projects and policies developed between the "human-nature-built environment" under
the headings of (1) multifunctionality, (2) connectivity, (3) protection, and (4) self-organization will enable
resilient cities against climatic threats. Such examples can serve as a foundation for the formulation of
current design policies. As stated by (Ramyar et al., 2019), the implementation of green belts has been
shown to result in enhanced wind speed and flow patterns. (Connors et al., 2013) outlines the primary
strategies for transforming gray infrastructure and the built environment into green and ecological
resources. (Cheng, 2013) conducted an evaluation of watershed planning, recreation areas, and disaster
risk reduction within the context of holistic green infrastructure planning. Consequently, priority policy
and design development zones for the city center of Kirklareli can be defined from this perspective. The
implementation of integrative green infrastructure planning and recreational area designs between CMR

zones coded 2, 4, and 7 is recommended.

4. Conclusion and Strategy Suggestions

The phenomenon of the heat island effect, where cities experience higher temperatures than surrounding
areas, has been shown to result in noticeable differences in thermal comfort at the micro scale. In addition
to the impact of designed areas on the built, socio-cultural and economic environment, it is important to
consider the climatic effects that will occur in the post-design process. As the case of Kirklareli city center
shows, the construction of small-scale or low-quality recreational areas in the context of a high-density
urban environment can lead to imbalances in perceived heat levels. In summary, while there is a high level
of heat accumulation at the city scale, the air circulation effect, which is one of the natural solutions to heat
accumulation, cannot be observed throughout the city. In addition, the availability of recreational areas
and landscaping, another solution to heat accumulation, is limited in the city. The access capacity of
recreational areas is low, and daytime use (usually in the evening) is limited in terms of spatial qualities.
The neighborhoods with the highest UHI-WiC levels and thermal comfort (PMV/PPD) values are Akalar,
Atatiirk, Karacaibrahim, and Yayla. Among them, Karacaibrahim neighborhood is the main intervention
area in terms of population and building density, and the main heat island has also been identified in this
neighborhood. Therefore, it is important to produce qualified solutions instead of dense construction and
small green areas in urban centers. The implementation of green space solutions that evaluate the city as
a system and include open green spaces with different plant groups, such as trees, shrubs and grasses, can
ensure the right to live in accordance with the climate at the social level.

In this context, the study proposes basic strategies at the "urban" and "recreational” levels. All the
assessments and recommendations made in the study are based on general climate data and components
that can be calculated from satellite images, including temperature and wind. It is possible to develop
more precise recommendations in future studies by evaluating other climatic components, such as
humidity, particulate matter accumulation, and permeable surface data in a spatial dimension. The main
strategies proposed by the study are as follows (For further readings and detailed information see: (Corp, 1980;
Watson & Labs, 1983; Boduch & Fincher, 2010; Gupta et al., 2012; Du et.al., 2019; Lee et al., 2021; Lee & Han,
2021; Smith, 2021):

Principal Urban-Level Strategies

e Inareas with high UHI levels, (1) Shaded spaces should be created every 60-100 meters on average
by using appropriate urban furniture (awnings, etc.). (2) Arrangements should be made with large
park solutions containing dense vegetative areas consisting of grass, ground cover, shrubs, trees
and trees at the neighborhood and city scale, green roofs, green walls at the building scale, mobile
green areas at the street scale, trees with large crown diameters. (3) Reflective flooring materials
should not be used. (4) Existing rivers and stream bed surfaces in cities should be opened up and
their surroundings should be transformed into recreational areas to ensure flood disaster and
climate resilience.
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In areas with low WiC values, (1) Obstructive urban furniture, signboards, large surfaces should
not be used (2) Workplaces such as bakeries, bakery restaurants, etc. should be regularly inspected
to ensure that they have appropriate fuel, chimney, and filter systems.

To increase passive heating in winter, most glass surfaces should be oriented to the south, but in
summer, these surfaces should have protrusions to provide shading.

Double-glazed high-performance glass (Low-E) should be used on the west, north and east for
maximum passive solar gain.

The buildings (especially in UHI low or cool zones) should be oriented on an east-west axis to
provide passive heat gain in winter and reduce heat accumulation in summer.

Instead of contiguous, split or block layout types that can provide sunny, wind-protected exterior
spaces should be preferred. In cases where split or block layouts cannot be formed, garden
distances should be expanded in adjacent layouts to create spaces that will allow air flows.
Building floor areas should be reduced. In this way, energy efficiency should be increased.
Windows in buildings should be designed to allow the prevailing wind to flow indoors. In
addition, buildings within the urban fabric should be designed with floor heights and floor sizes
that do not interrupt each other's air flow.

Low pitched roofs with large overhangs can be used.

Mobile disassembled vehicles can be used to address the problem of shading on streets with dense
residential and commercial functions.

Trees (neither conifer nor deciduous) should not be planted in front of passive solar windows but
are OK beyond 45 degrees from each corner.

Principal Recreational-Level Strategies

In selecting plant species for urban environments, it is advisable to prioritize those that are
naturally or endemically adapted to urban conditions, exhibit low water and maintenance
requirements, and are compatible with the local ecological context.

Planting in shelter designs should include plants that provide orientation, trap dust and gases, and
rain gardens should be included in the system.

In areas with heavy traffic, such as Karacaibrahim and Karakas neighborhoods, green buffers
should be used on vehicular roads to limit access and prevent parking along the road.

In recreational areas such as parks and children's playgrounds, no more than 30% of the area
should be covered, and the remaining area should be left to form natural ground.

Materials with glossy surfaces that cause heat accumulation and light diffusion should not be used.
In the design, it is essential to address both the dimensions that restrict wind corridors and those
that provide urban ventilation. To mitigate the adverse effects of cold and polluted air in the green
belt configuration, wind curtains are planned in a perpendicular orientation to the prevailing wind
direction, utilizing plants that are resistant to wind and tipping (evergreen plants). If the area is
insufficient, the arrangement can be implemented as single rows or dense rows of trees and shrubs.
Nevertheless, obstacles such as contiguous buildings and high vegetative screening that will
impede air circulation, particularly during the summer months, should also be removed.

When selecting locations for urban green spaces and recreation areas, it is recommended that
priority be given to the following areas, in addition to those with climate-related problems: (a)
within the optimal accessibility radius of areas ((Sinmaz & Ozkok, 2022) have determind the optimum
accesibility distance as 330 meters in Kirklareli city center) with high populations of children, the
elderly, and persons with disabilities (who are particularly vulnerable to the effects of climate
change); (b) in areas with high concentrations of greenhouse gas emissions (such as transfer hubs,
manufacturing zones, and intersections with high traffic volumes); and (c) in areas at risk of natural
disasters.
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Abstract

This study examines the spatial relationship between tourism and recreation planning and Geographical Information Systems
(GIS) while evaluating academic competence across different countries. Using a systematic literature review, original research
papers published after 2010 with at least three citations were analyzed. The data were organized based on the countries of
publication and authorship, creating a spatial database that enabled the analysis of the most cited publications on the tourism
planning and GIS relationship. The data were then transferred into a GIS environment to produce maps to visualize the
geographical distribution of GIS applications in tourism and recreation planning. The study’s findings highlight that GIS is
most effectively used as a strategic tool in tourism planning in certain countries, revealing a concentration of expertise in these
regions. The results emphasize the significance of GIS technology in the field and offer strategic recommendations for its broader
use. This research not only provides a valuable foundation for future studies on integrating GIS in tourism and recreation
planning but also highlights its potential to enhance planning processes in the future.

Keywords: Tourism Planning, Recreation Planning, Geographic Information Systems, Spatial Analysis, Academic
Competence
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1. Introduction

The systematic literature review method has come to the fore as a preferred methodology to reach reliable
results in academic studies, especially in recent years. With this method, existing research are meticulously
examined within the framework of the target topics, and the reliability of the findings is increased. In this
research, first, studies examining the relationship between tourism and recreation planning and GIS were
identified through the relevant databases, and the publication countries and their academic contributions
were analyzed in detail. The focus was on original research published after 2010 that met specific criteria,
such as having at least three citations.

The research data were arranged and organized according to the country of publication and the country
of authors to create a database suitable for performing spatial analyses, developing maps, and analyzing
the impact of GIS on tourism and recreation planning. The spatial analyses revealed that the countries
where GIS supported tourism planning had more academic implications. The findings of this study
provide valuable insights into the levels of academic competence in different countries regarding the use
of GIS in tourism and recreation planning. The results also showed the regional differences in the use of GIS
as an asset in tourism planning, which is one of the focal points of this study. The effectiveness of GIS use,
especially in some countries, put forward as a result of this study can also be linked to the intensity of
innovative approaches and technological adaptations in this field, which pave the way to develop new
policies and strategies to encourage the adoption of GIS-based processes. These outputs guide future
studies and make important contributions to understanding better the role of GIS in tourism and
recreation planning.

The developed maps were used as a means to visualize the spread of GIS in tourism and recreation
planning and to identify the most active countries in this field. In other words, the maps illustrated the
countries where GIS is applied more intensively and how the geographical location of these countries
shapes their academic impact. The competency map produced on the use of GIS in tourism and recreation
planning shows the regions where academic studies are concentrated and why these regions are
prominent in this field. In particular, country-based GIS technology utilization methods and the problems
addressed in tourism planning are among the significant outputs of this research. By highlighting the
research gaps in this area, particularly in Africa, Central Asia, and some European regions, this study
enables future research to focus on these regions. To this end, this study extends the theoretical framework
in the literature on tourism and GIS integration to provide new perspectives on how this field is
developing globally. Identifying the gaps in the literature and discussing the reasons for these gaps
provides an essential reference for researchers.

The findings of this paper are also critical for understanding the advantages of GIS in tourism planning
and how this technology has been adapted in different geographical regions. In particular, it emphasizes
how GIS can be used in tourism planning as a strategic tool not only for managing geographic information
but also for developing and implementing sustainable tourism policies. The findings emphasize the
importance of considering the role of GIS in tourism and recreation planning from a broader perspective.
In this context, how GIS can go beyond being only a technical tool and play an integrated role in decision-
making processes in tourism planning is evaluated.

There is no doubt that GIS capabilities make tourism and recreation planning more effective and efficient.
From this perspective, this study analyses the worldwide academic research on the integration of tourism
planning and GIS for the first time in such a comprehensive manner in terms of geographical distribution.
The number of similar studies is scarce, and analyzing the relationship between tourism planning and GIS
through a spatial database is one of the novelties of the study. Also, strategic recommendations on the
efficient use of GIS in the tourism sector are supposed to contribute to the dissemination of this technology
in tourism planning. The findings of the study are expected to guide policymakers and industry
professionals in encouraging the more widespread use of GIS in tourism planning.
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Especially in developing countries, such analyses can provide a clearer picture of the steps needed for
more effective use of GIS. In addition, the widespread use of GIS in tourism and recreation planning can
be an essential guide for academics and practitioners working in this field. The findings of the study
provide important information on the training and capacity-building activities required to increase the
effective use of GIS in tourism planning. This will help to develop policies to overcome the lack of training
and technical infrastructure, especially in developing countries. With these unique aspects and
contributions, the study fills an important gap in the literature on tourism planning and GIS integration. It
provides a solid foundation for future research in this field.

2. Method

This study is based on a systematic literature review. The systematic literature review (SLR) method is a
rigorous and structured approach used to synthesize existing research on a particular topic. This
methodology is defined by its transparent, repeatable, and scientific approach, designed to reduce bias
and enhance the reliability of results. As outlined in Kitchenham's (2004) guidelines, the systematic
literature review (SLR) process can be broken down into three main stages: planning, conducting, and
reporting. During the planning stage, a clear research question is formulated, and suitable databases and
keywords are chosen for the literature search (Sop, 2020a; Faisal et al., 2021). The next stage, conducting,
involves applying systematic review techniques and identifying relevant studies, taking into account both
practical and methodological aspects (Sop, 2020b; Samara et al., 2020; Sulistyowati & Ahmar, 2023). Lastly,
the reporting stage aids evidence-based decision-making by focusing on synthesizing the findings in a
clear and reproducible manner (Jacobs et al., 2019; Choo, 2023).

The literature review in this study focused on academic works (original research papers) published after
2010. Since this study aims to examine the countries where the relationship between tourism and
recreation planning and GIS has more academic impact worldwide, a comprehensive search was
conducted in electronic databases with the keywords "tourism planning and GIS", "recreation planning
and GIS" and "tourism technology and GIS". In order to ensure that the works included in the study have
a specific scientific impact, publications that have received at least 3 were taken into consideration, and
review articles were totally excluded to increase the validity and reliability. In addition, works indirectly
related to the research content or did not comprise GIS use in tourism and recreation planning were
excluded from the scope of the study. After a while, the selected keywords stopped appearing in the search
results list. At this point, when the specified keywords were not found in 10 consecutive articles in the list,
the search was terminated.

The data collection process was carried out between 01.08.2024 and 23.08.2024, and the articles with the
target keywords meeting the criteria were included in the study. The systematically detected studies were
organized in a table based on the title of the work, the name of the work, the country of the work, and the
countries (institutions) of the authors. The publications were classified according to the countries of the
authors and the countries of the research implementation, followed by the development of a spatial
database. This classification process has been particularly critical for creating an academic competence
map on the relationship between tourism and recreation planning and GIS worldwide.

The spatial database constitutes one of the most critical components of the study. The data were
transferred into the GIS environment to perform comprehensive spatial analyses. These analyses were
carried out in order to detect the countries from which the most cited studies on the relationship between
tourism and GIS originated and to geographically map the academic activity in these fields. The maps
created using GIS enabled a clearer discussion of the spatial distribution of the data and global academic
activity. As a result of these spatial analyses, the geographical distribution of academic contributions on the
relationship between tourism planning and recreation planning and GIS worldwide was examined, and
the countries where this distribution is concentrated and where there are gaps were revealed in detail. In
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light of these findings, the discussions on the maps provide an important basis for understanding global
academic activity in the field of tourism and GIS and for identifying strategic directions for future research.

3. Findings

In this study, the worldwide distribution of research in the fields of tourism and GIS and the countries
showing academic activity in these fields were determined. Within the scope of the study, five main topics
were addressed: Tourism and GIS Based Route Planning, Tourism Planning and GIS, Tourism
Management and GIS, Recreation Planning and GIS, and Tourism Technology and GIS. As a result of the
systematic literature review, a total of 180 articles were examined in accordance with the specified criteria,
and the country-based distribution of these articles was analyzed. The results showed that 48 articles have
been published in the field of Tourism and GIS Based Route Planning, and countries such as China, USA,
Iran, and Turkey are leading in this field. In the field of Tourism Planning and GIS, 38 articles were
identified led by China and Turkey. 38 articles were found in the field of Tourism Management and GIS,
with leading countries of China, Australia and Turkey, respectively. Studies on Recreation Planning and
GIS were limited to 17 articles worldwide, which revealed a severe deficiency in this field. The number of
articles on Tourism Technology and GIS was found to be 39, and China and Italy were identified as the
leading countries in this field. Within the scope of these analyses, the distribution of academic publications
on Tourism and GIS based Route Planning was first analyzed. In this context, the main themes addressed
primarily are Tourism and GIS Based Route Planning, Tourism Planning and GIS, Tourism Management
and GIS, Recreation Planning and GIS, Tourism, Technology and GIS.

Figure 1 shows the distribution of the number of authors according to countries on Tourism and GIS Based
Route Planning. According to the criteria determined within the scope of this study, a total of 347 authors
were listed. The results demonstrate that China, a country with a rich history and a dense population, is
the leading country with a total of 99 authors. The USA (67) was ranked second reflecting its continental
state characteristic. Iran (45) was ranked third with its rich historical and political past at the transition
point between East and West. Australia, one of the oldest continents, has 35 authors, and Malaysia, an
island state in a tropical region with rich ecological diversity, has 34 authors. Spain with its history and
rich nature (32), Turkey, the cradle of civilizations (29), the United Kingdom with its historical and natural
beauties (26), Italy (24), India (20) Indonesia (16), Czech Republic (16), Portugal (13), Japan (11), Finland
(11), Israel (9), Romania (9), Jordan (7), Switzerland (6) followed. The following countries also
demonstrated noteworthy contributions to the field: Germany (5), Serbia (5), Lebanon (5), Hungary (5),
Netherlands (4), Canada (4), Mexico (4), Estonia (4), Greece (3), Sudan (3), South Africa (3), Algeria (3),
Austria (3), Kenya (3), Denmark (3), Albania (2), Bangladesh (2), Brazil (2), Egypt (2), Ethiopia (2), France
(2), Poland (2), Singapore (2), Iceland (1), Lithuania (1), Montenegro (1), Morocco (2), Nepal (1), Nigeria
(1), Norway (1), Sri Lanka (1), Sweden (1), Uzbekistan (1) and Croatia (1). It is notable that there is a
prominent absence of studies on this research topic in Eastern European countries, Russia, the majority of
Africa, and a significant portion of Central and South America. These include Iraq, Syria, Saudi Arabia,
Yemen, Somalia, Afghanistan, Pakistan, Central Asian countries, some South Asian countries, New
Zealand, Madagascar, Greenland, and Antarctica. These regions encompass a range of geological and
geomorphological formations, as well as habitats of significant biodiversity. The absence of studies in
areas where natural conditions are challenging and in politically and militarily troubled regions is also a
striking factor.
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Figure 1. Countries of the authors who contributed to the analyzed studies

Considering the number of authors who have worked on Tourism and GIS Based Route Planning, the
data obtained are mapped in Figure 2. The highest number of contributions originates from Iran (22),
which is different from the general total. Subsequently, China (21), the USA (18), Spain (11), Malaysia (6),
India (5), Canada (4), Italy (4), Portugal (4), Greece (3), Jordan (3), South Africa (3), and South Korea (3)
are the following countries of authors that have contributed to publications. These are followed by Austria
(2), Denmark (2), Finland (2), Israel (2), Germany (1), Egypt (1), Ethiopia (1), Bangladesh (1), Czech
Republic (1), Sri Lanka (1), United Arab Emirates (1) and Uzbekistan (1). In other countries, no authors were
identified who had conducted studies on this subject according to the established criteria. The findings of
the study have revealed a significant gap in research activity in this field on a global scale.
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Figure 2. Distribution of the reviewed literature on tourism and GIS based route planning according to
contributing authors

The results related to the number of authors working on Tourism Planning and GIS are mapped in Fig 3.
China (33) has maintained its leadership with the highest number of authors working on this subject, as
in the general average. Malaysia (19), Turkey (16), India (15), Iran (14), the United Kingdom (10), Australia
(7), Spain (7), Portugal (6), South Korea (6), the Czech Republic (6), the USA (5), Japan (5), Jordan (4), Thailand
(4), Kenya (3), Finland (3), Algeria (3), United Arab Emirates (2), Netherlands (2), Morocco (2), Austria (1),
Bangladesh (1), Croatia (1), Egypt (1), Ethiopia (1), France (1), Indonesia (11), Italy (2), Lithuania (1) and
Norway (1) follow the others. In other countries, no author contribution was detected. This again
underlines the gap in this field worldwide.
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Figure 3. Distribution of the reviewed literature on tourism planning and GIS according to contributing
authors

Considering the number of authors who have worked on tourism management and GIS, the data obtained
are mapped in Figure 4. Australia (19) has come to the forefront with the number of authors who have
worked on this subject. This is followed by China (16), USA (16,) Turkey (12) and Iran (8). Other
contributing countries are Finland (6), Lebanon (5), Germany (4), United Kingdom (4), Spain (4), Mexico
(4), Brazil (2), Cyprus (2), Czech Republic (3), Serbia (2), Albania (2), Denmark (1), Iceland (1), Israel (1),
Japan (1), Netherlands (2), Nigeria (1), Sweden (1) and Switzerland (1). However, no author has conducted
a study on this subject according to the criteria determined in countries other than these countries. It has
been revealed that there is a significant gap in this field worldwide.
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Figure 4. Distribution of the reviewed literature on tourism management and GIS according to
contributing authors

Considering the number of authors who have worked on Recreation Planning and GIS, the results are
presented in Figure 5. While the USA (13) stands out with the number of authors working on this subject,
Australia (9), South Korea (6), Switzerland (5), Spain (4), Malaysia (4), China (3), the Czech Republic (3),
Portugal (3), Sudan (3), United Kingdom (2), Israel (2), Japan (2), Turkey (1), France (1) and Iran (1) managed
to enter the list. In other countries, there are no authors revealing that there is a significant gap in this field
worldwide.
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Figure 5. Distribution of the reviewed literature on recreation planning and GIS according to
contributing authors

The number of authors working on Tourism, Technology and GIS are presented in Figure 6. While China
(26) is at the forefront in this field, Italy (18) has started to make its presence felt. This is followed by the
USA (15), the United Kingdom (10), Romania (6), Spain (6), Malaysia (5), Estonia (4), Israel (4), Czech
Republic (3), Serbia (3), Indonesia (2), Japan (3), Singapore (2), Montenegro (1), Nepal (1) and Poland (1).
In other countries, no authors were identified who had conducted studies on this subject according to the
established criteria. The findings of the study have revealed a significant gap in research activity in this
field on a global scale.
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Figure 6. Distribution of the reviewed literature on tourism, technology and GIS according to
contributing authors

In the second stage of the study, the countries where studies were carried out worldwide are mapped
(Figure 7). It was determined that studies were conducted using data from 180 countries in total. When
the general distribution of the articles is analyzed, China is in the leading position with 24 articles,
followed by the USA (19), Iran (13), Turkey (11), Spain (11), Australia (11), the United Kingdom (8), Italy (7),
Malaysia (6), Indonesia (5), South Korea (5), the Czech Republic (5), Thailand (3), India (3), Portugal (3),
Finland (2), France (2), Germany (2), Greece (2), Mexico (2), Nepal (2), Poland (2), Romania (2), Serbia (2),
Israel (1), Hungary (1), Iceland (1), Japan (1), Jordan (2), Kenya (1), Lebanon (1), Singapore (1), Solomon
Islands (1), South Africa (1), Sri Lanka (1), Switzerland (1), United Arab Emirates (1), Uzbekistan (1),
Vietnam (1), Netherlands (1), Nigeria (1), Albania (1), Algeria (1), Bangladesh (1), Brazil (1), Canada (1),
Cayman Islands (1), Cyprus (1), Denmark (1), Estonia (1) and Ethiopia (1).
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Figure 7. Distribution of the countries where the literature studies were carried out

The distribution of the articles on Tourism and GIS Based Route Planning according to the countries is
shown in Figure 8. According to the results, the country with the most data in this field is the USA (7),
followed by Iran (6), China (5), Spain (4), Malaysia (2), Indonesia (2), Bangladesh (1), Canada (1), Cayman
Islands (1), Czech Republic (1), Denmark (1), Ethiopia (1), Finland (1), Greece (1), Hungary (1), India (1),
Israel (1), Italy (1), Jordan (1), Poland (1), Portugal (1), Romania (1), South Africa (1), South Korea (1), Sri
Lanka (1), Thailand (1), United Arab Emirates (1) and Uzbekistan (1). In other countries, no articles were
found to meet the specified criteria. The fact that a total of 48 countries' data were used clearly reveals that
research activities in this field are insufficient worldwide and that there is a significant research gap.

awoors
|
weeors

5000 10,000 20,000
il

I(o‘:ll::‘\:: n‘;::;:'gl\-buscd" route planning . | | s s
' . s .
Figure 8. Distribution of the countries where the reviewed literature on tourism and GIS based route
planning was conducted

The distribution of academic studies on Tourism Planning and GIS on the basis of countries is presented
in Figure 9. According to the results, China (5), Turkey (5) and Iran (4) are the countries where the most
data are used in this field. This is followed by Australia (3), Malaysia (3), Indonesia (2), India (2), Spain (2)
and the United Kingdom (2). In addition, countries such as the Czech Republic (1), Jordan (1), Kenya (1),
Nepal (1), Portugal (1), Solomon Islands (1), South Korea (1), Thailand (1), Vietnam (1) and Algeria (1) also
produced a certain number of studies. No studies meeting the specified criteria were identified in other
countries. The identification of only 38 articles using data from 38 countries in total indicates that the
number of academic studies in this field is limited and that there is a significant research gap worldwide.
The absence of studies in almost all of the New World, except for two countries in Africa, the majority of
countries in Europe, and the northern half of the Asian continent clearly demonstrates an important
deficiency in the relationship between tourism planning and GIS.
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Figure 9. Distribution of the countries where the reviewed literature on tourism planning and GIS was
carried out

The distribution of academic studies on Tourism Management and GIS on the basis of countries is
illustrated in Figure 10. The countries with the highest number of studies in this field are China (6) and
Australia (6), followed by Turkey (5), the USA (4), Iran (2), Spain (2) and Mexico (2). In addition, countries
such as Albania (1), Brazil (1), Cyprus (1), the Czech Republic (1), Finland (1), Germany (1), Iceland (1),
Lebanon (1), Nigeria (1), Serbia (1) and the United Kingdom (1) have made limited contributions in this
field. However, no articles were found in other countries that fulfill the specified criteria. The study, which
utilizes data from a total of 38 countries worldwide, clearly reveals that the relationship between Tourism
Management and GIS has not been sufficiently studied in the academic field and that there is a serious
research gap. Despite the geographical spread of the countries on the map, the inadequacy of the study at
the global level shows that there are significant deficiencies in the literature in this field.
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Figure 10. Distribution of the countries where the reviewed literature on tourism management and GIS
was conducted

The distribution of the authors who contributed to the studies on Recreation Planning and GIS according
to their countries is presented in Figure 11. The USA ranked first with 3 articles, followed by Australia (2),
South Korea (2), China (2), Turkey (1), France (1), the Czech Republic (1), Iran (1), Portugal (1), Spain (1),
Switzerland (1) and Thailand (1). It was determined that no articles were published on this subject in other
countries. Studies on Recreation Planning and GIS were carried out using data obtained from a total of 17
countries worldwide. This is the area with the least number of studies among the research topics. This
situation shows the serious deficit in this field.
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Figure 11. Distribution of the countries where the reviewed literature on recreation planning and GIS
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The distribution of the authors who contributed to the studies on Tourism, Technology and GIS according
to their countries is presented in Figure 12. China (6) and Italy (6) are the countries with the highest number
of studies in this field, followed by the United Kingdom (5), the USA (5), Spain (2), the Czech Republic (1),
Estonia (1), France (1), Germany (1), Greece (1), Indonesia (1), Japan (1), Malaysia (1), Nepal (1),
Netherlands (1), Poland (1), Romania (1), Serbia (1), Singapore (1) and South Korea (1). In other countries,
no articles were found to meet the specified criteria. The fact that studies have been carried out with data
obtained from only 39 countries worldwide in this field clearly reveals that there is a serious lack of
research in the field of Tourism, Technology and GIS despite the rapidly developing technology.
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Figure 12. Distribution of the countries where the analyzed literature on tourism, technology and GIS
was conducted

The data obtained shows the global distribution of academic studies in the field of tourism and GIS, and
which countries are more active in this field. This provides an important reference point for future research
in these fields.

4. Conclusion

This study comprehensively analyzed the worldwide academic diffusion of the relationship between
tourism planning and management and GIS and the geographical distribution of research in this field. The
findings show that the integration of tourism and GIS has been the subject in a limited number of studies
on a global scale and that there is a significant research gap in this field. The theoretical and practical

146



Kavlak, M.O., Metin, T.C., Aksoy, T., Erdogan, 0., Korkmaz, C., Giinok, E., Altunel, M.C., Cabuk, S.N., & Cabuk, A. (2025).
Spatial Analysis of Academic Competence Level of Countries Regarding Tourism - Recreation Planning and Geographical
Information Systems Relationship. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sports Sciences (ATRSS), 8 (1):
137-158

implications of the study are given below.

Theoretical Implications: This study provides significant theoretical contributions to the current
understanding of the integration between tourism planning and GIS in academic literature. By conducting
a comprehensive analysis of the global diffusion of research in this area, the study clearly maps the
geographical distribution of research activities. The findings highlight that only a limited number of
countries, such as China, the USA, Turkey, Australia, and Italy, have made substantial contributions to
this field, while many regions show little to no research on this topic. This global imbalance reveals a
significant research gap, which the study addresses by identifying where tourism and GIS integration
have received more attention and where serious gaps remain. These insights provide a valuable
foundation for guiding future research directions, encouraging scholars to explore underrepresented
regions and contribute to filling the identified gaps in this field.

Practical Implications: On a practical level, the study offers crucial insights for researchers, policymakers,
and professionals in the tourism industry. By identifying the regions where the application of GIS in
tourism planning and management is limited, the research highlights the opportunities for expanding the
use of this technology in those areas. The findings can serve as a roadmap for developing strategic
initiatives, such as training programs and capacity-building efforts, to promote the effective use of GIS in
tourism. Additionally, the study emphasizes the need for targeted actions to raise awareness about the
benefits of GIS as a tool for improving tourism planning and management, thereby helping decision-
makers and industry professionals enhance their practices. Overall, this research lays the groundwork for
more widespread and strategic applications of GIS in tourism, contributing to both academic progress and
real-world impact.

5. Discussion and Suggestions

The findings of this study revealed that the relationship between tourism planning, management and GIS
has not been sufficiently analyzed at the global level and that there is a significant research gap in this field.
Studies concentrated in certain countries show that this field has an unbalanced distribution globally. This
situation leads to important discussions both theoretically and practically.

The findings of the study show that the integration of tourism and GIS is concentrated in certain countries
around the world, while many other countries lack research activities in this field. This suggests that the
potential benefits of GIS in tourism planning are not evenly spread across the world. There is a serious lack
of utilization of such technologies, especially in developing countries. This may be due to the lack of
adequate training, resources and technical infrastructure. Therefore, future research should focus on
addressing these gaps and develop strategies on how GIS can be applied more broadly in tourism
planning.

It is also important to focus on regions where the integration of tourism planning and GIS has not been
implemented or is under-researched. Particularly in Africa, Central Asia, and some European and Asian
regions, research in this area needs to be increased. Identifying potential benefits in these regions and
conducting strategic research on how GIS technologies can be integrated into tourism planning can
contribute to addressing the gaps. In order to use GIS effectively in tourism planning, individuals
specialized in this field should be trained. Universities, professional organizations, and governments
should develop training programs on using GIS technologies in tourism planning and management and
should focus on capacity-building activities in this field.

The technical infrastructure required for the widespread use of GIS in tourism planning needs to be
developed. The lack of technical infrastructure in developing countries prevents the effective use of GIS.
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Therefore, creating the necessary infrastructure in these countries and increasing investments can
contribute to the widespread use of GIS in tourism planning. In order for GIS to find a wider usage area
in tourism planning, international cooperation, and information sharing should be increased. In particular,
knowledge transfer and technology sharing between leading countries and developing countries in this
field can contribute to the wider use of GIS in the tourism sector. This study provides an important
roadmap for future research by identifying current research gaps in tourism planning and GIS integration.
Future research can focus on addressing these gaps and investigate how GIS technologies can be used more
effectively in tourism planning. In addition, this study can guide the development of policies for the
widespread use of GIS in the tourism sector and academic research in this field.

In conclusion, the findings and recommendations of this study provide important contributions to the
academic literature and practical applications on tourism planning and GIS integration and shed light on
future research in this field.
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Abstract

This research focuses on a smart tourism destination plan created in line with the recommendations of ChatGPT. Within the
framework of Conversation Theory, a mutual dialog was developed with ChatGPT to create a smart tourism destination plan.
Within the scope of this dialog, 3 questions were asked to ChatGPT to create a smart tourism destination plan, examples and
level. It is seen that ChatGPT has created a plan consisting of ten dimensions for Nevsehir destination. In this plan, ChatGPT
emphasizes areas such as strengthening the digital infrastructure, augmented reality (AR) and virtual reality (VR) applications,
online ticketing systems and e-commerce integration in a more comprehensive manner. In addition to these dimensions, the
ChatGPT smart tourism destination plan also emphasizes issues such as cultural heritage protection, community engagement,
education, digital marketing and security. It is seen that ChatGPT includes many factors that are important for a destination’s
tourism activities within the scope of smart tourism. Finally, ChatGPT also creates a smart tourism destination level by adhering
to the smart tourism destination plan.
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1. Introduction

Sectors are rapidly embracing innovations in artificial intelligence, recognizing their potential to enhance
the efficiency of business processes (Gajdosik & Marcis, 2019). Notably, Al-supported innovations and
applications are highly effective in the context of smart tourism destinations (Bulchand-Gidumal, 2022).
Adopting and implementing technological innovations bolstered by artificial intelligence empower smart
tourism destinations to introduce novel applications (Boes et al., 2016). These applications, in turn,
facilitate the development of innovative models within smart tourism destinations (Ammirato et al., 2018).
Consequently, the interaction between destinations and visitors intensifies, paving the way for the
enhancement of the infrastructure in smart tourism destinations (Gok & Salvarci, 2022).

Artificial intelligence applications play a pivotal role in transforming the data acquired in smart tourism
destinations into valuable information (Mrsic et al., 2020). This information, in turn, allows for monitoring
development processes within smart tourism destinations, offering insights into the current progress
(Mandi¢ & Garbin Pranicevi¢, 2019). Notably, artificial intelligence-supported applications are
instrumental in contributing to the realization of smart tourism in various destinations. Among these
applications, ChatGPT emerges as an effective tool for destinations and tourism. With the use of artificial
intelligence in the functioning of destinations, service delivery, especially for tourists, is of higher quality
and it is easier to create a wealth of experience with personalized services according to the wishes of
tourists (Karpova et al., 2019). Artificial intelligence is useful for effectively managing the mobility of
tourists in destinations. With artificial intelligence, the mobility of tourists in the destination can be solved
without creating problems. This has a positive impact on the employees who communicate directly with
tourists in destinations as well as tourists. Thanks to artificial intelligence, tourists communicate less with
employees because potential problems are less likely to occur (Grundner & Neuhofer, 2021). In summary,
destinations that utilize the capabilities of artificial intelligence can create quality personal experiences for
tourists and make destination management more functional (Lukita et al., 2023).

ChatGPT, developed by OPENAI in 2023, stands out as a highly advanced and versatile language model
(OPENALI, 2023). Recognized for its exceptional capabilities, ChatGPT has proven to be among the most
proficient models developed to date (Ali, 2023). Its applications span various domains, including travel
planning, customer service, and content creation within the tourism sector (Dwivedi et al., 2023a). Within
the tourism industry, hotel businesses can leverage ChatGPT to enhance customer interactions, deliver
prompt responses, and generate diverse tourism-related content (Demir & Demir, 2023a). Additionally,
ChatGPT provides travel agencies and tour operators with the capability to furnish rapid and practical
answers to customer inquiries, contributing to improved customer service (Demir & Demir, 2023b). The
model further facilitates users in personalizing their vacation plans, acquiring information about
destinations, and receiving tailored travel recommendations (Ali et al., 2023; Kim et al., 2023). Beyond
customer interactions, ChatGPT extends its utility to the creation of tourism-oriented promotional texts
and social media content, showcasing its versatility in contributing to marketing efforts within the tourism
industry.

These positive contributions of ChatGPT reveal its value in providing fast, effective, and content-oriented
communication in the tourism sector. This valuable aspect of ChatGPT has been recognized in the
literature, and various studies have been conducted in the field of tourism. In these studies, ChatGPT has
been studied on different topics in the tourism sector. For example, in travel recommendations (Ali et al.,
2023), destination evangelism (Soliman & Al Balushi, 2022), general effects on the tourism sector (Carvalho
& Ivanov, 2023; Demir and Demir, 2023a; Dwivedi et al., 2023b; Gursoy et al., 2023; Altinay et al., 2024),
staff recruitment (Elmohandes & Marghany, 2024; Yasar et al., 2024a), tourism management (Fusté-Forné
& Orea-Giner, 2023), tourist behavior (Kim et al., 2023; Duong et al., 2024; Pham et al., 2024; Solomovich
& Abraham, 2024; Xu et al., 2024), tourism education (Skavronskaya et al., 2023; Dalgig et al., 2024; Yasar
et al., 2024; 2024b).
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ChatGPT has been investigated in various fields of tourism, as seen in the studies mentioned. However,
the research on ChatGPT and destination is limited (Soliman & Al Balushi, 2022). Also, ChatGPT and
smart tourism destinations is limited (Erdem, 2023). ChatGPT significantly impacts the creation of a smart
tourism destination plan. In smart tourism destinations, resources should be used effectively and tourist
satisfaction should be ensured. In these issues, ChatGPT can make a difference in smart tourism
destinations (Rather, 2024). Because ChatGPT responds quickly and comprehensively to individuals'
requests by responding humanely. It creates this response in a comprehensive manner. It is a necessity to
benefit from ChatGPT's comprehensive and fast evaluations in a field such as smart tourism destination
planning, where every detail is important and strong to make a difference (Erdem, 2023). ChatGPT's
ability to provide access to various information about destinations can enhance the smart tourism
destination planning process. This study aims to develop a smart tourism destination plan and level
through ChatGPT.

2. Conceptual Framework
In this section, information about the conceptual framework of the study is given.
2.1. Smart Destination

A tailored adaptation of smart cities, as outlined by Buhalis & Amaranggana (2015), smart destinations
represent a paradigm shift in the sustainable development of tourism locales. These destinations boast
modern technological infrastructure, fostering enhanced interaction and integration between tourists and
their surroundings. The overarching goal is to elevate the quality of life for both tourists and local residents
(Gretzel et al., 2015). The conceptual roots of smart destinations can be traced back to the principles
established by smart cities, as noted in the literature (Borges-Tiago et al., 2022).

Smart destinations, while sharing principles with smart cities, distinguish themselves by being applicable
to both urban and rural areas. Unlike smart cities, smart destinations extend their focus beyond local
residents to encompass visitors as well (Sorokina et al., 2022). This expanded scope acknowledges the
dynamic interaction between tourists and the destinations they explore, emphasizing a comprehensive
approach that integrates technology, sustainability, and improved well-being for all stakeholders
involved.

Gretzel et al. (2015) broaden the perspective to a technology-driven perspective by defining smart
destinations as a "tourism-based" digital business ecosystem consisting of numerous and diverse
microorganisms or businesses and agencies that interact and collaborate. Boes et al. (2016) divide the smart
destination approach into hard smartness and soft smartness. Here, hard smartness reflects the technology
dimension of the smart destination, while soft smartness includes leadership, entrepreneurship and
innovation, human capital, and social capital factors. Boes et al. (2016) emphasize the combination of these
factors for the formation and competitiveness of a smart destination.

The basic building blocks of smart destinations are shaped around the factors of technology, sustainability,
accessibility and innovation (Gretzel & Jamal, 2020). In the development process of smart destinations, it
is seen that information communication technologies such as artificial intelligence, cloud computing and
the Internet of Things are used to provide personalized information and advanced services (Celen, 2020).
In summary, it is seen that destination management organizations have started to pay more attention to
the development of smart destinations that provide advantages in terms of competitive advantage (Yayla
& Belber, 2023).

2.2. ChatGPT and Tourism

ChatGPT, an artificial intelligence-based large language model developed by OpenAl, is proficient in
generating human-like textual responses by predicting the next word, phrase, or sentence in a manner
akin to human speech (Demir & Demir 2023b). Other artificial intelligence applications continue to show
interest in providing more meaningful and human responses to individuals in response to ChatGPT.
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ChatGPT may have the perception that it is talking to another person while it is running. These responses
in question can be produced instantly in a quick and concise manner by ChatGPT. Thanks to this feature,
ChatGPT increases efficiency for both individuals and other user services (Kalla et al., 2023). This language
model, as highlighted by Singh (2023), possesses the capability to produce coherent, relevant, and
persuasive responses. Notably, ChatGPT exhibits an unprecedented ability to understand and interpret
human language, allowing users to engage in conversational interactions and receive intuitive responses
(Zhu et al., 2023). The application of ChatGPT extends to answering a myriad of questions through chat,
providing users with fast and accurate responses (Salvagno et al.,, 2023). This interactional aspect,
according to Yagc1 & Yildiz (2023), has drawn considerable attention from users, who are intrigued by the
detailed and clearly expressed evaluations offered by ChatGPT across various fields of interest (Rudolph
et al., 2023).

The interconnection between ChatGPT utilization and the tourism sector is evident in various studies
within the tourism literature. One such study by Eruh and Isin (2023) highlights the potential contributions
of ChatGPT to the tourism sector, emphasizing its role in enhancing consumer experiences, improving
service quality, increasing operational efficiency, providing information, analyzing data, making
suggestions, and offering solutions to problems within the field. This underscores the multifaceted impact
that ChatGPT can have on different aspects of the tourism business. Similarly, findings from Demir &
Demir (2023a) emphasize how ChatGPT aids tourism businesses in staying abreast of market trends,
aligning services with customer demands, enhancing operational efficiency, and supporting decision-
making processes. The versatility of ChatGPT is evident in its ability to address diverse needs within the
dynamic landscape of the tourism sector. Furthermore, Dwivedi et al. (2023) underscores the practical
application of ChatGPT for tourists, particularly in creating tour itineraries and obtaining information
about tourist attractions in visited destinations. The study highlights the valuable aspect of ChatGPT for
tourists due to its quick response time, showcasing its effectiveness in the information retrieval process.

Sudirjo et al. (2023) stated that ChatGPT can provide recommendations, information, and customer service
quickly and efficiently in the current digital age and has a vital role in improving tourists' decision-making
processes by facilitating the travel planning process. Furthermore, Dwivedi et al. (2024) stated that with
the introduction of ChatGPT, tourism businesses have started to take initiatives to integrate this
technology into their processes because ChatGPT provides both time and cost advantages to tourism
businesses and helps to improve service quality. Therefore, it is seen that the ChatGPT application has
benefits for tourism businesses and tourists in the tourism industry. Therefore, as a result of the adoption
of ChatGPT in the tourism industry, it is predicted that this may lead to significant changes in the future
(Gursoy et al., 2023).

3. Metodology

The main purpose of this research is to determine the effectiveness of ChatGPT, which has been widely
used in many areas around the world since the last months of 2022, in creating a smart tourism destination
plan. In fact, in the researches on ChatGPT and tourism so far, it is stated that ChatGPT has significant
potential in many areas of the tourism sector. However, smart tourism destinations are rarely mentioned
as one of these potential areas. In this context, this research determines whether it is possible to create a
smart tourism destination plan and level by chatting with ChatGPT. The basic theory to be used at this

point is the Conversation Theory.

Conversation Theory, proposed by John Pask, serves as a communication model elucidating interpersonal
communication stages. Central to this model are two pivotal elements: content and relationship. As
individuals engage in conversation, they possess information about the subject matter (content) and the

relational dynamics surrounding the discourse (Erul & Isin, 2023).
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This research endeavors to craft a smart tourism destination plan and level by leveraging ChatGPT within
the conceptual framework of Conversation Theory. ChatGPT is engaged through a series of carefully
crafted questions to achieve this objective. The precision and relevance of these questions are paramount,
aligning with the need to facilitate effective communication and learning within the Conversation Theory
framework (Rospigliosi, 2023). This research focuses on formulating questions conducive to successful
engagement with ChatGPT.

To create a smart tourism destination plan and level through ChatGPT, ChatGPT was asked to imagine
itself as a tourism destination manager and create a smart tourism destination plan. During the chat on
creating a smart tourism destination plan with ChatGPT, the first question “Can you imagine yourself as a
tourism destination manager in Nevsehir and create a smart tourism destination plan for Nevsehir?” was asked.
Upon this question, ChatGPT created the plan consisting of 10 topics. Then the question “Can you explain
the Digital Infrastructure title comprehensively with detailed and concrete examples?” was asked. The reason for
asking this question is to find out whether ChatGPT's smart destination plan titles and dimensions have
a certain logical integrity. Finally, the question “Within the scope of this strategic plan, can you categorize the
smart tourism destination into levels 1-5 and explain the applications that should be in a smart tourism destination

at each level?” was asked. In this way, the smart tourism destination plan and level were created.

In response to the request for a detailed explanation of each topic along with concrete examples, ChatGPT
adeptly provided comprehensive insights into the components of the smart tourism destination plan. In
the final stage, ChatGPT was directed to assign a smart tourism destination level ranging from 1 to 5. This
level was expressly intended to be determined in alignment with the smart tourism destination plan
crafted by ChatGPT.

Digital
Infrastructure

Data Analytics
and Visitor
Insights

Education and
Training

Augmented
Reality (AR) and
Virtual Reality
(VR)

Digita
Marketing and
Social Media

Community
Engagement

Environmental
Sustainability

Safety and
Security

Smart
Transportation

Cultural Heritage
Preservation

Figure 1. Smart Tourism Destination Plan Dimensions (Created by the authors using ChatGPT)

4.Findings

The dimensions and contents of the smart tourism destination plan created by ChatGPT are shown in the

figures.
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Digital Infrastructure: In digital infrastructure, the recommendation is to fortify Nevsehir's connectivity
and accessibility for visitors through strategic measures. Implementing a robust Wi-Fi network in crucial

tourist areas to provide seamless internet access to visitors is advised.

Wi-Fi connectivity is related to the provision of uninterrupted internet connectivity in areas with a high
number of tourists. ChatGPT suggested collaborating with accommodation and catering establishments
to provide free Wi-Fi to visitors. The purpose of a tourism mobile app is to provide information and
services that visitors want to obtain through a centralized platform. These apps can include real-time event
updates, interactive maps, restaurant recommendations and emergency contacts. Augmented reality

applications can also be integrated into the apps.

Smart information kiosks are designed to increase accessibility to information for visitors who do not have
a smartphone. They include touchscreen kiosks with important information and all the features of the
destination, such as attractions, transportation, etc. These kiosks can consist of multilingual support for
international visitors. Digital signage can be introduced to provide dynamic and real-time information to
visitors. Digital signage boards can be installed in transportation hubs to provide access to events and
local news and weather information. QR codes can also be used on signage to facilitate visitors' access to
additional information. Smart ticketing aims to simplify the ticketing system for tourist attractions. For
museums, a digital ticketing system can allow visitors to purchase tickets online or through a tourism app.

In addition, physical contact and waiting time can be reduced by using contactless QR code technology.

E-commerce integration emerges as a pivotal tool in streamlining booking processes and transactions for
various tourism-related services. This is particularly applicable to accommodation, tours, and
transportation services, where the implementation of an online booking system through a regional
tourism app proves beneficial. This centralized platform not only facilitates easy and efficient booking for
visitors but also contributes to the seamless coordination of tourism-related services. Furthermore, the
potential of e-commerce integration extends to local artisans and businesses, allowing them to showcase
and market their products to visitors through digital platforms. This digital marketplace enhances

visibility, fostering economic opportunities for local entrepreneurs within the tourism sector.

Real-time communication channels play a crucial role in establishing direct lines of communication for
visitors seeking assistance. Integrating a chatbot into the tourism app serves as a valuable resource,
offering immediate responses to frequently asked questions and providing information to enhance the
visitor experience. Additionally, setting up a dedicated hotline within the app ensures instant help and
guidance, further enhancing the visitor support system. Digital experience enhancement takes the form of
enriching the overall visitor experience through innovative digital tools. Incorporating virtual reality (VR)
experiences at touristic sites allows visitors to explore historical places in a captivating virtual
environment. Moreover, audio guides integrated into the tourism app provide detailed information,
enhancing the narrative as visitors explore different locations. These digital enhancements collectively

contribute to a more immersive and enjoyable tourism experience in Nevsehir.
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Figure 1. Digital Infrastructure Sub-Dimensions (Created by the authors using ChatGPT)

Data Analyticts and Visitor Insights: In the Data Analytics and Visitor Insights dimension, ChatGPT
suggested using data analytics to clearly understand visitor behavior, trends, and preferences, which can
be used in marketing strategies to increase visitor satisfaction. ChatGPT also proposed a smart ticketing

system for frequently visited tourist areas.

Effective management of tourist flows and identification of popular areas can be achieved by
implementing visitor tracking and heat maps facilitated by Wi-Fi tracking or beacon technology. These
tools enable the monitoring of tourist movements, allowing for the creation of heat maps that highlight
areas with the highest visitor concentrations. This information proves invaluable for optimizing resource
allocation and implementing efficient crowd management strategies. The primary goal of survey and
feedback analysis is to gauge visitor satisfaction and pinpoint areas that require improvement. Digital
surveys, integrated into tourism apps, provide a convenient and immediate means for visitors to share
their experiences and opinions. Online reviews and social media sentiment analysis serve as additional
avenues to comprehend public opinion, offering valuable insights into the strengths and weaknesses of
the tourism experience. By leveraging these technologies and methodologies, destination managers can
comprehensively understand visitor behaviors, preferences, and satisfaction levels. This data-driven

approach enables informed decision-making, continuously enhancing the tourism experience in Nevsehir.

Smart ticketing data can help in understanding visitor demographics and preferences. Ticket sales data
can be analyzed to identify peak visitation times and adjust operating hours accordingly. Attractions and
events can then be tracked to inform marketing strategies. Social media analysis can monitor social media
platforms to measure the destination's online presence and visitor sentiment. Social media analytics tools
can be used to track comments, hashtags and geotags related to Nevsehir. Popular user-generated content

can be identified to showcase authentic visitor experiences.

Weather and seasonal analysis can be used to understand the impact of changes on visitor numbers. It can
be used to develop targeted marketing campaigns for different seasons. Personalized marketing
campaigns are essential for adapting marketing efforts to visitor preferences and behavior. Personalized
recommendations can be provided through a tourism app based on user preferences and past activities.
It can create targeted promotional campaigns, such as discounts at popular attractions. Economic impact
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analysis can be applied to assess the economic impact of tourism on the local economy. Spending patterns

can be analyzed to understand the contribution of tourism to local businesses.

Data can be used to develop strategies for sustainable economic growth and diversification. Predictive
analytics for demand forecasting is key to forecasting future visitor trends and demand. Predictive
analytics can be used to estimate visitor numbers for specific events and seasons. Infrastructure and
services can then be evaluated according to expected demand. Collaboration with tourism stakeholders
could include data sharing agreements with accommodation, catering and travel businesses to improve
overall destination management. Collaboration with local businesses to develop promotions targeting
visitor trends. Continuous improvement is based on applying continuous data analysis to adapt strategies
and improve the visitor experience. The tourism app can be regularly reviewed and updated based on
user feedback and usage patterns. Data-driven reviews can also be carried out regularly to assess the

effectiveness of marketing campaigns and adjust strategies accordingly.
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Figure 3. Data Analytics and Visitor Insights Sub-Dimensions (Created by the authors using ChatGPT)

Augmented Reality (AR) and Virtual Reality (VR): Incorporating augmented reality (AR) and virtual reality
(VR) technologies into the tourism experience in Nevsehir marks a significant leap toward providing
visitors with immersive and educational encounters. This augmented and virtual reality phase consists of

ten sub-headings designed to enhance various aspects of the tourist journey.

Virtual tours and experiences can enable tourists to explore Nevsehir virtually. Tourists' experiences can
be enhanced with technological equipment integrated into areas frequently visited by tourists. In addition,
the visibility of Nevsehir can be increased. Interactive AR guides are important in terms of obtaining
instant information in the destination and giving the opportunity to see the area beforehand. AR
navigation systems allow tourists to visit roads and areas that they know less. AR-supported navigation
applications make an important contribution to increase the awareness of lesser-known points in the
destination. By using digital technologies, it is possible to exhibit cultural heritage sites in their original
form. Thus, cultural heritage sites can be shared before and after. AR-based interactive exhibitions in

museums allow visitors to have an interactive visit experience.
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Geotagged AR content proves to be a valuable asset for tourists exploring Nevsehir, offering instant access
to information about various locations. This innovative technology lets visitors quickly grasp each place's
historical significance and stories. The efficiency of geotagged AR content enables a swift and
comprehensive understanding of the rich historical tapestry of Nevsehir. Virtual cultural events,
facilitated through AR, transcend physical constraints, allowing individuals not physically present in
Nevsehir to participate actively in these events. This digital inclusivity adds an extra layer of positive
contribution to the destination's attractiveness, broadening its appeal beyond geographical boundaries.

AR's application in souvenir shopping enhances the visual evaluation of items for tourists. It visually
represents how tourists perceive the items, aiding in their decision-making process. Additionally, AR
enables the conveyance of information about items that may not be suitable for personal use, enhancing
the overall shopping experience and ensuring informed choices. Integrating AR games into the tourism
experience adds an element of entertainment while simultaneously promoting and enhancing the
destination's attractiveness. These gamified experiences contribute to a dynamic and engaging
environment for tourists. Lastly, prioritizing accessibility initiatives is crucial to ensuring that people with
disabilities can visit Nevsehir without encountering obstacles. By focusing on inclusive practices and
technologies, the destination can create a welcoming environment for all visitors, fostering a genuinely

accessible and enjoyable tourism experience.
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Figure 4. Augmented Reality (AR) and Virtual Reality (VR) Sub-Dimensions (Created by the authors
using ChatGPT)

Environmental Sustainability: Environmental sustainability is the set of strategies and policies that societies
and businesses implement to preserve the natural environment, use resources efficiently, and reduce
environmental impacts. In addition, environmental sustainability is the responsible use of natural
resources to ensure their continued existence in the future. With environmental sustainability, the right of

future generations to live in a healthy environment is possible.

Indeed, waste reduction and recycling programs are crucial in minimizing waste generation and fostering
responsible recycling practices. The integration of renewable energy sources, as part of renewable energy
integration, contributes significantly to reducing the carbon footprint and promoting cleaner energy
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alternatives. Developing energy-efficient infrastructure in buildings and public spaces enhances overall
energy efficiency, aligning with sustainability goals. Water conservation initiatives are vital for preserving
water resources, encouraging responsible water use, and promoting sustainability in resource
management. The conservation of biodiversity involves the preservation of local ecosystems and the
protection of diverse species within them. Sustainable transportation initiatives further contribute to
reducing the environmental impact of transportation within tourist areas, emphasizing eco-friendly

modes of travel.

Certification programs are instrumental in recognizing and rewarding businesses and attractions
prioritizing sustainability and providing incentives for adopting environmentally friendly practices.
Education and awareness programs play a crucial role in raising awareness of environmental
sustainability among tourists and locals, fostering a collective commitment to responsible practices.
Community engagement in sustainability involves actively involving the local community in sustainable
tourism practices, ensuring a collaborative and inclusive approach. This engagement extends to
encouraging sustainable practices, including environmentally friendly hotel accommodations and other
lodging options. Altogether, these initiatives create a more sustainable and responsible tourism

environment.
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Figure 5. Environmental Sustainability Sub-Dimensions (Created by the authors using ChatGPT)

Smart Transportation: Smart transportation refers to the integrated application of modern technology and
management strategies aimed at enhancing the safety and efficiency of transportation systems. These
systems play a crucial role in minimizing traffic congestion and improving traffic safety, ultimately
leading to reduced travel times and fuel savings. Consequently, smart transportation is deemed essential

in the formulation of a comprehensive smart tourism destination plan.

Smart transportation is a crucial component of the smart tourism destination plan, incorporating various
dimensions to enhance the efficiency and intelligence of transportation systems. Digital navigation
assistance ensures tourists can quickly find their destinations through the provision of digital tools. The
exploration of autonomous (driverless) vehicles presents innovative transportation options. Safety and

security measures are implemented to guarantee the well-being of tourists using transportation services.
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Data-driven decision-making leverages data analytics to enhance the quality and efficiency of
transportation services. Real-time tracking and planning furnish tourists with up-to-the-minute
information for improved travel planning. Smart parking solutions address parking challenges and reduce

traffic congestion intelligently.

The integration of electric and hybrid transportation options seeks to minimize the environmental impact
of transportation. Integrated multimodal transport establishes seamless connectivity between different
transportation modes, offering comprehensive travel options. Intelligent traffic management optimizes
traffic flow and mitigates congestion. Micro-mobility solutions facilitate short-distance travel within the
destination, providing convenient and sustainable mobility alternatives. Collectively, these dimensions
contribute to the development of a smart and efficient transportation network within the context of smart
tourism destinations, aligning with sustainability principles and enriching the overall travel experience

for tourists.
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Figure 6. Smart Transportation Sub-Dimensions (Created by the authors using ChatGPT)

Cultural Heritage Preservation: The sixth dimension of the Smart Tourism Destination Plan for Nevsehir
focuses on Cultural Heritage Preservation. This facet of the smart tourism destination initiative
encompasses safeguarding historical artifacts and documents through digitization. Additionally, the
proposal advocates for establishing virtual museums, allowing visitors to access information about

Nevsehir at their convenience.

The digitization of artifacts and documents is strongly recommended as a means of preserving cultural
treasures while also ensuring accessibility for visitors. Virtual museums and exhibitions play a crucial role
in enriching the overall experience for visitors. Interactive educational programs are designed to educate
both locals and visitors about the rich cultural heritage of Nevsehir. The preservation of historical
architecture is imperative for the enduring sustainability of cultural heritage. Creating cultural heritage
trails offers visitors a distinct and immersive experience during their Nevsehir visits. Public information
meetings are strategically planned to underscore the significance of cultural heritage. Essential restoration
efforts, complemented by the adaptive reuse of heritage buildings, are integral components of the

preservation strategy. The organization of cultural events and festivals serves as a dynamic means of
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sustaining the cultural vibrancy of the region. The management of responsibilities is streamlined through
effective archaeological site management. Actively engaging the local community in the conservation
process ensures their direct involvement in sustaining cultural heritage. Lastly, leveraging conservation

technologies becomes instrumental in safeguarding and preserving various elements of cultural heritage.
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Figure 7. Cultural Heritage Preservation Sub-Dimensions (Created by the authors using ChatGPT)

Safety and Security: The seventh dimension of the smart tourism destination plan revolves around Safety
and Security, acknowledging the pivotal role they play in ensuring a seamless visitor experience.
Leveraging smart technologies becomes essential in enhancing destination safety and security to prevent
visitor disruptions during their vacations. Minimizing issues within the destination is a crucial aspect of

the smart tourism destination initiative.

Implementing smart surveillance systems enables the identification of behaviors and potential threats
within the destination, enhancing overall security. The integration of emergency response applications is
crucial, providing tourists with a direct means to seek assistance in emergencies. To manage crowds
effectively and mitigate issues related to over-tourism, establishing crowd management systems is
imperative. Geofencing for areas with security vulnerabilities contributes significantly to enhancing the
overall safety of the destination. Travel advisory systems play a vital role in proactively informing tourists
about potential security concerns. The use of biometric authentication at entry and exit points heightens

security levels within the destination.

To safeguard digital platforms, robust cybersecurity measures are essential for the successful operation of
destination websites and mobile applications. Visible security forces, such as police presence, instill a sense
of trust among visitors, contributing to a secure environment. Smart lighting systems, particularly during
nighttime, allow visitors to navigate and enjoy the destination safely at any hour. Disaster preparedness
activities should be intricately planned within a specific framework, encompassing preventive measures.
Tourists need to be well-informed about accessible support units in case of any issues, ensuring their
confidence in the destination's safety protocols. This comprehensive approach to safety and security aligns

with the overarching goal of providing a secure and enjoyable experience for all visitors.

170



Yasar, E., Yayla, E. & Tiir, E. (2025). Smart Destination Planning with ChatGPT. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism,
Recreation and Sports Sciences (ATRSS), 8 (1): 159-185

Smart
Surveillance
Systems

Biometric
Authentication
for Secure
Transactions

eofencing
for

Restricted

Areas

Crowd
Management
Systems

Cybersecurity
Measures

Travel
Advisory
Systems

Emergency
Response

Apps

Visible
Policing and
Security
Presence

Collaboratio
n with Law
Enforcement

Tourist
Safety
Education
Programs

Environmental
Design

Preparedness
and
Response

Figure 8. Safety and Security Sub-Dimensions (Created by the authors using ChatGPT)

Community Engagement: Community engagement is important in terms of ensuring cooperation between
stakeholders in a smart tourism destination plan. The involvement of local people and businesses in
tourism can be realized through community engagement. Community engagement can also be useful for

businesses to adopt and use smart technologies.

Enhancing the visibility of local businesses in the tourism sector necessitates the development of
collaborations. Beyond businesses, organizing events and festivals becomes a valuable strategy to actively
engage communities in tourism activities. To achieve this, targeted initiatives such as local art and culture
programs and specialized training sessions can be orchestrated for the destination. Establishing an event
calendar can aid in coordinating and promoting these activities effectively. Feedback mechanisms play a
pivotal role in gathering insights from the local community regarding the undertaken initiatives and
studies. Constructive feedback facilitates continuous improvement and ensures that the community's
perspectives are integrated into decision-making processes. Emphasizing local experiences is crucial for

the preservation of cultural values within the destination.

Furthermore, fostering cultural exchange programs allows local residents to interact with individuals
from diverse cultures, promoting cross-cultural understanding and enriching the community's
perspectives. These initiatives contribute not only to the economic development of the destination but also
to the social and cultural enrichment of the local populace. In summary, a holistic approach that involves
collaboration, community engagement through events, and the preservation of cultural values forms the

foundation for creating a vibrant and sustainable smart tourism destination.
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Figure 9. Community Engagement Sub-Dimensions (Created by the authors using ChatGPT)

Digital Marketing and Social Media: Another smart tourism destination plan dimension is digital marketing
and social media. With the digital marketing and social media dimension, a smart tourism destination
fulfills its promotional activities with the support of technology. Thus, promotional activities are more

successful, and technological innovations are added to marketing activities.

The success of promotional activities in tourism is significantly enhanced through the utilization of
tourism websites, mobile applications, and chatbots. These tools, accessible to tourists at any time, offer
comprehensive information, contributing to the effectiveness of promotional endeavors. In recent times,
the prominence of social media and influencer promotions has become noteworthy in the field of
destination marketing. Leveraging these platforms can amplify the reach and impact of promotional
activities. Various incentives can be implemented to encourage tourists to share their experiences, creating
a dynamic feedback loop on social media. Harnessing the power of user-generated content contributes to
the authenticity and relatability of promotional efforts. Furthermore, analyzing past data becomes

instrumental in shaping future marketing activities for destination promotion.

Digital analysis techniques play a crucial role in crafting destination promotion content. By delving into
data-driven insights, marketers can tailor their strategies to align with the preferences and behaviors of
their target audience. This adaptive approach ensures that promotional content remains relevant and
resonates with potential tourists' evolving needs and interests. In essence, a comprehensive and dynamic
approach that integrates technological tools, social media dynamics, user-generated content, and data-
driven insights is essential for achieving success in destination promotional activities within the evolving

landscape of the tourism industry.
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Figure 10. Digital Marketing and Social Media Sub-Dimensions (Created by the authors using ChatGPT)

Education and Training: The education of stakeholders, such as tourists and local people in tourist

destinations, is an essential building block for tourism development.

Digital literacy programs can provide local people with digital skills specific to tourism-related activities.
Sustainable tourism practices training can be conducted to educate tourism stakeholders on sustainable
tourism principles and practices. Local tourism workforce training can be implemented to upskill the local
workforce in the tourism industry. Tourist safety and emergency response training can be used to educate
local people on emergency response and safety measures to ensure visitors' well-being. Tourism
awareness programs for local people can be implemented to raise awareness among local people about
the importance of tourism and its role in destination management. Tourism research and innovation center
for ongoing research and innovation in tourism. Intercultural communication workshops to improve

cultural understanding between tourists and locals who are constantly interacting.

Culinary training programs can be implemented to improve the culinary skills of chefs and caterers in the
destination. Hospitality management courses focus on developing the skills of individuals who want to
work in hospitality management. High-quality tour guiding services can be provided through tour guide
certification programs. Multilingual training for tourism professionals can be implemented to equip them
with multilingual skills to serve visitors from different countries better. Cultural heritage conservation
courses can be organized to educate local people on cultural heritage conservation.
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Figure 11. Education and Training Sub-Dimensions (Created by the authors using ChatGPT)

Smart Tourism Destination Level: We asked ChatGPT to create smart tourism destination levels 1-5 within
the scope of its proposed smart tourism destination plan. ChatGPT created smart tourism destination

levels 1-5 after the command. Smart tourism destination levels are as follows:

Level 1: At the basic smart tourism destination level, the destination has simple digital applications. For
example, a website with the attractions of the destination or a basic mobile application are simple digital

applications.

Level 2: At the smart tourism destination level, which is expressed as emerging technologies, it is seen that
digital applications have developed compared to the first level. Increasing the features of the website,
integrating augmented reality applications and active use of social media platforms are the main

examples.

Level 3: At this level, which focuses on integrated solutions, there are applications to reduce and solve the
problems of tourists in the destination. An example is an interactive, comprehensive tourism application
that provides accurate and fast information to tourists. The use of chatbots is another example.

Widespread use of digital marketing is also recommended.

Level 4: Described as smart destination management, this level focuses on smart transportation and
sustainability issues in the destination. Integrating smart transportation systems and ensuring

environmental sustainability are priorities.

Level 5: In this advanced phase of smart tourism destination development, the focal point revolves around
innovation and continuous enhancement, addressing critical aspects such as security, cultural
preservation, and artificial intelligence (Al) integration. To ensure the safety of tourists, the destination
prioritizes advanced security measures, incorporating facial recognition technology for robust
surveillance and implementing emergency response features within tourism applications. These features
empower visitors with immediate assistance during unforeseen events, contributing to an overall secure
environment. Moreover, a pioneering approach is adopted for the preservation of cultural heritage,
employing augmented and virtual reality technologies. Artificial intelligence takes center stage in this
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advanced smart tourism destination, with applications utilizing Al algorithms to offer personalized

recommendations to tourists.

5.Discussions and Conclusion

ChatGPT has been a common research topic in many fields for the last two years. One of these areas is the
tourism sector. Research has been conducted on the potential impacts or utilization of ChatGPT for various
tourism sector stakeholders (Demir & Demir, 2023a; Dwivedi et al., 2023b; Giirsoy et al., 2023). However,
it is notable that there is no research related to ChatGPT in the field of destinations or even smart
destinations. At this point, we wanted to create a smart tourism destination plan through ChatGPT. We
also aimed to determine a smart tourism destination level within the scope of this plan. In this direction,
we directed commands to ChatGPT per our requests. ChatGPT first created a smart tourism destination
plan by our commands. This plan consists of 10 dimensions. We then asked ChatGPT to explain and
exemplify each dimension in detail. Our aim in this request was to see whether ChatGPT's proposed
dimensions have a logical justification and whether it supports them with concrete examples. With
ChatGPT's detailed explanations, we have seen that each dimension has various sub-headings and

examples.

The first dimension proposed by ChatGPT within the scope of the smart destination plan is digital
infrastructure. It is seen that the digital infrastructure prioritizes the presence and implementation of
digital applications in every area of the destination. These digital applications, which will be used by
tourists and other stakeholders and will minimize the uncertainty in the destination, are the center of the
digital infrastructure. Wi-Fi connections, mobile tourism applications, augmented reality, smart
information kiosks are some of the applications that make up the digital infrastructure. ChatGPT's
recommendation of digital infrastructure as the first priority in the smart tourism destination plan is in
line with the relevant literature. The widespread successful use of digital applications in destinations
contributes positively to the satisfaction of tourists and strengthens the destination as a smart tourism
destination (da Costa Liberato et al., 2018). Mandi¢ & Garbin Pranicevi¢ (2019) state that digital
applications are important attractive elements in smart tourism destinations. Digital applications are one
of the strategic elements in creating a smart tourism destination. Because smart solutions are provided
with digital applications (Zadel et al., 2020). Due to these contributions, digital applications are seen as
important in smart tourism destinations and are encouraged by various institutions (Gretzel, 2022). In fact,
it is emphasized that digitalization, which is described as a digital revolution, creates smart tourism
destinations (Jovicic, 2019). As a result, digital applications are a key component of smart tourism

destinations (Cimbaljevic et al., 2019).

The second dimension outlined in the smart destination plan, as proposed by ChatGPT, underscores the
significance of data analytics and visitor insights. This dimension emphasizes the utilization of artificial
intelligence to analyze visitor behaviors within the destination, enabling more informed marketing
activities. Artificial intelligence plays a crucial role in deciphering tourists' preferences, and the
implementation of a smart ticketing system is suggested to gather valuable insights. This system aids in
understanding concentration areas within the destination and discerning temporal patterns. The
incorporation of data analytics in smart tourism destinations results in an improvement in the decision-
making processes of destination managers, as highlighted by Xiang et al. (2015). The advent of new
information providers, such as big data, as mentioned by Gajdosik (2019), further enhances the

understanding of tourist behavior and has the potential to significantly contribute to the development of
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smart destinations. Data analytics is portrayed as a gateway to innovation within smart destinations, as it
has the capability to visualize the otherwise invisible aspects of visitor behaviors (Xiang & Fesenmaier,
2017). In this context, Del Vecchio et al. (2018) underscore data analytics as a strategic asset that not only

enhances but is integral to the success of smart destinations.

The third dimension proposed by ChatGPT within the smart destination plan is augmented and virtual
reality. The main goal is to increase the satisfaction of tourists with augmented and virtual reality. Another
desire is to present the cultural artifacts in the destination to tourists in an original way. For this reason,
there are suggestions to add augmented and virtual reality to various applications. These suggestions are
supported in the literature. The use of augmented and virtual reality by tourists before and after their
visits has positive effects on improving tourists' experiences (Marzouk et al., 2019). Because these
applications promise tourists a difference in terms of information and attractive experiences in smart
destinations (Boletsis & Chasanidou, 2018). Therefore, augmented and virtual reality applications are

increasing in smart destinations (Kaji et al., 2018).

The fourth dimension, environmental sustainability, emphasizes the promotion of electric or hybrid
vehicles in urban transportation, waste reduction, recycling programs, and energy-efficient infrastructure.
According to ChatGPT, environmental sustainability is essential for smart tourism destination
management. Because with environmental sustainability, the negative impacts of tourism activities can be
minimized. This is realized through the use of technological applications. Chourabi et al. (2012) state that
the natural environment is one of the practical dimensions of smart destinations. Zygiaris (2013) defines
one of the dimensions as green in the smart destination model he developed. He emphasizes urban
environmental sustainability from the green city dimension. In smart tourism destinations, technological
applications should be used to ensure sustainability and manage natural resources (Brandao et al., 2019).
Smart tourism destinations that adopt technological applications offer a sustainable tourism management
approach by promoting environmental sustainability (Shafiee et al., 2019). Therefore, environmental

sustainability and smart tourism destinations have a strong relationship.

In the realm of smart transportation, the implementation of real-time tracking and planning for all public
vehicles, coupled with the widespread adoption of electric scooters and bicycles for environmentally
friendly mobility, emerges as a critical focus. According to ChatGPT, the provision of smart transportation
not only ensures accessibility but also guarantees efficiency and quality in transportation services for
tourists within the destination. Recognized as one of the critical and challenging facets of smart
destinations, smart transportation aligns with the priorities outlined by Pellicer et al. (2013). Azgomi &
Jamshidi (2018) further emphasize the importance of smart traffic control and the integration of
autonomous vehicles in shaping the landscape of smart transportation. Additionally, the utilization of
sensors, wireless networks, and other artificial intelligence applications plays a pivotal role in enhancing
the efficiency and intelligence of transportation systems, as noted by Fantin Irudaya Raj & Appadurai
(2022). As part of the Smart Cities Wheel developed by Cohen (2018), the concept of smart mobility
underscores the integration of technological innovations into transportation systems. This aligns
seamlessly with the smart transportation practices proposed by ChatGPT and the corroborating insights
from related literature. In essence, the synergy between technological advancements and transportation
systems is integral to the vision of smart destinations.

In cultural heritage protection, it is recommended that historical artifacts and documents be digitized and

cataloged to ensure protection and accessibility. In addition, developing virtual museums and online
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platforms to exhibit cultural heritage and providing opportunities to explore the history of Nevsehir
remotely are also considered in this context. According to ChatGPT, protecting cultural heritage elements
is an integral part of a smart tourism destination plan. As smart tourism destinations continue to develop,
integrating cultural heritage elements with technological developments is accelerating (Gomez-Oliva et
al., 2019). Cultural heritage elements experience the effects of digitalization in smart tourism destinations
(Sonug & Stier, 2023). Angelidou et al. (2017) state that smart destinations and cultural heritage intersect
and that cooperation should be established. In particular, it is said that only technological applications
will not be sufficient for a destination based on cultural heritage to become a smart tourism destination
and that the local people in the destination should participate in the protection of cultural heritage (Sinis
et al., 2021).

In the safety and security dimension, there are suggestions for using smart surveillance systems and
developing an emergency response application to increase security at the destination. ChatGPT states that
it is essential to ensure security in the destination and that technological advances should be used in the
security field. Safety and security are among smart destinations' most critical and modeled areas (Lacindk
& Ristvej, 2017). Laufs et al. (2020) state that smart destination security affects destination planning and
management. Poor privacy and security conditions in the destination lead to decreased trust in the
destination (Ismagilova et al., 2020). For these reasons, ensuring smart destination privacy and security is

essential for destination management.

The community engagement dimension underscores the importance of fostering active community
participation in tourism activities through the organization of local events, festivals, and cultural
programs. Additionally, it is recommended to incentivize local businesses, encouraging the development
of a more efficient local economy that embraces smart technologies. The impact of smart destinations
extends beyond tourists to the local community, contributing to an enhanced quality of life for residents,
as indicated by Lopez de Avila (2015). In the evolution of smart destinations, the integration of smart
systems is not limited to tourists but also extends to local residents. These smart systems play a crucial
role in making the destination more livable for both visitors and locals, enhancing overall urban and
community functionality (Lalicic & Onder, 2018). Community engagement in the context of smart tourism
destinations serves as a catalyst for improving the quality of interactions among local residents,
businesses, and tourists. This collaborative approach not only fosters a sense of shared responsibility but
also contributes to resolving mutual problems and building stronger, more positive relationships within
the community. In essence, community engagement emerges as a vital component in the sustainable

development and success of smart tourism destinations.

Digital marketing and social media play a pivotal role in promoting smart destinations, involving
implementing digital marketing strategies to engage a broader audience and position a destination as
innovative and intelligent. Applying these strategies catalyzes establishing a destination as "smart,"
creating awareness among people and attracting their interest. Ensuring that tourists are intrigued by a
smart destination requires the development of comprehensive and destination-specific digital marketing
applications. These applications not only facilitate tourists' access to the destination but also contribute to
shaping the overall perception of the destination. As highlighted by Prakash et al. (2024), a well-crafted
digital marketing approach tailored to the destination's unique attributes is essential to capture tourists'
attention effectively. Considering the inherent connection between smart destinations and technology,
effective management of the destination's image through digital spaces and social media becomes

imperative, as noted by Adamis & Pinarbasi (2022). By leveraging digital platforms and social media
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channels, destinations can successfully communicate their smart features, technological advancements,
and unique offerings to a global audience, reinforcing their position as innovative and attractive smart

destinations.

After formulating the smart tourism destination plan, ChatGPT has delineated a five-tiered classification
system to categorize smart tourism destinations based on the sophistication of their content and
applications. At Level 1, destinations are characterized by basic applications featuring rudimentary
technological solutions. Moving to Level 2, a slight advancement in technical applications is observed,
introducing more sophisticated features than in Level 1. As destinations progress to Level 3, tourism
applications become more comprehensive, showcasing intricate and multifaceted technological solutions.
Level 4 marks the integration of smart solutions into destination management, coupled with a
diversification of applications to encompass a broader range of services. Reaching the pinnacle at Level 5,
smart tourism destinations exhibit the full integration of analytics and artificial intelligence into their
applications. This highest level of technological sophistication signifies a comprehensive utilization of
advanced technologies to optimize and elevate the tourism experience. In essence, this tiered classification
system provides a structured framework for understanding the evolving levels of technological
integration within smart tourism destinations, reflecting the destinations' increasing capacity to leverage

cutting-edge technologies.

In the intersection of ChatGPT and the tourism sector, existing studies predominantly focus on two main
themes: the utilization and impact of ChatGPT in the tourism industry and the integration of ChatGPT
into tourism education. However, there is a noticeable gap in research regarding the potential
contributions of ChatGPT to destinations and its broader applications. This research seeks to address this
gap by providing a unique perspective on the potential use of ChatGPT in destinations. The study
leverages ChatGPT's capabilities to formulate a comprehensive smart tourism destination plan and level.
ChatGPT's potential applications are explored through this innovative approach, showcasing its ability to
generate detailed and structured plans for smart tourism destinations. The proposed plan and level offer
a versatile framework applicable to any destination, demonstrating the adaptability and potential impact

of ChatGPT in shaping the future of smart tourism.

Although ChatGPT is useful in smart tourism destination planning by generating content in a detailed
way, it may cause concern due to some negative aspects. The placement of digital applications such as
ChatGPT within a specific system causes negative prejudice due to lack of security and system. The fact
that ChatGPT does not create full confidence in the reliability of information and data storage is a negative
feature (Dwivedi et al., 2024; Giirsoy et al., 2023). Since ChatGPT is a new application, it is not fully trusted
and included in the system by businesses and local governments. Integrating applications based on
artificial intelligence such as ChatGPT into the system functioning that local governments already have
can be considered a risky behavior. Because local governments do not have such preparations and the
future of ChatGPT is not clear, which creates uncertainty. In this case, ChatGPT's content such as smart
tourism destination planning can only offer a variety of ideas to decision makers, but it does not seem
possible to expect the content to be implemented.

By presenting ChatGPT's contributions in the context of smart tourism destination planning, this research
expands the discourse on ChatGPT in the tourism sector. It introduces a practical and inclusive framework

for destination development. This novel perspective emphasizes the potential of ChatGPT to revolutionize
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destination planning and management, showcasing its versatility as a tool for advancing smart tourism

initiatives across diverse destinations.

This research holds several practical contributions to the field. Firstly, it establishes the viability of
employing ChatGPT in smart tourism destination applications. By showcasing the potential utility of
ChatGPT, the research paves the way for the integration of advanced language models in practical
destination management scenarios. Secondly, the research introduces a comprehensive smart tourism
destination plan comprised of ten distinct dimensions. Each dimension and its corresponding sub-
dimensions are meticulously elucidated and concretized, providing a detailed framework for the
development and implementation of smart tourism initiatives in diverse destinations. This structured plan
offers practical insights for destination managers and stakeholders seeking to enhance their technological

infrastructure and tourist experiences.

Thirdly, the research defines a smart tourism destination level ranging from 1 to 5, each level representing
different degrees of technological sophistication. By categorizing smart tourism destination practices at
each level, the research provides a valuable tool for assessing and determining a destination's standing in
the journey towards becoming a smart tourism destination. This level framework facilitates destination
managers in gauging their current technological status and envisioning progressive steps for future
advancements. In summary, this research not only highlights the practical applicability of ChatGPT in
smart tourism but also furnishes destination stakeholders with a detailed plan and level framework,

empowering them to strategically navigate and elevate their smart tourism initiatives.

In a comprehensive evaluation, it is evident that ChatGPT proves to be a valuable tool for devising a smart
tourism destination plan. Adapting to the unique characteristics of Nevsehir, ChatGPT has adeptly crafted
a plan comprising ten dimensions. These dimensions encompass Digital Infrastructure, Data Analytics
and Visitor Insights, Augmented Reality (AR) and Virtual Reality (VR), Environmental Sustainability,
Smart Transportation, Cultural Heritage Preservation, Safety and Security, Community Engagement,

Digital Marketing and Social Media, and Education and Training.

Within this tailored smart destination plan, ChatGPT accentuates the significance of digital applications,
cultural heritage preservation, community engagement, and safety and security. The plan is strategically
designed to not only create a smart destination but also prioritize the satisfaction of both tourists and the
local community. The focus on these critical aspects underscores ChatGPT's commitment to fostering a

well-rounded and sustainable tourism environment.

Furthermore, ChatGPT constructs a smart tourism destination level by adhering to the dimensions
outlined in the plan. This level framework, ranging from 1 to 5, reflects varying degrees of technological
integration, providing destination stakeholders with a roadmap to assess and enhance their smart tourism
initiatives incrementally. The fact that ChatGPT thoroughly embodies each dimension of the smart
tourism destination plan attests to the logical coherence and practicality of these dimensions. This holistic
approach by ChatGPT not only showcases its versatility but also lays a foundation for comprehensive and

effective smart tourism destination planning.

This research created a smart tourism destination plan and level for Nevsehir destination through
ChatGPT. The main limitation of this study is that the smart tourism destination plan is created only with
ChatGPT. In addition, the fact that this plan was created for Nevsehir is another limitation. Smart tourism
destination plans can be created for different destinations and their contents can be compared. In future

research, creating destination plans with other artificial intelligence tools besides ChatGPT and comparing
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them may contribute to the literature. Destination plans may differ due to the different information scopes
of artificial intelligence tools. Therefore, comparisons can be made between different artificial intelligence
tools. The applicability of the plans created specifically for the destination can be explained by
interviewing the destination management and decision makers. In this way, applicable and inapplicable
plan headings of artificial intelligence can be determined. In addition to the smart tourism destination

plan, destination promotion contents and strategies can also be determined and implemented with
ChatGPT.
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Oz

Kilitbahir Kale Miizesi, Canakkale Bogazi'min Avrupa yakasinda yer alan ve 1452 wyilinda Fatih Sultan Mehmet tarafindan
yaptirilan bir Osmanly kalesidir. 2018 yilinda miize olarak diizenlenerek ziyarete acilmustir. Miize, Osmanli kalelerinin
mimarisini, teskilat yapisini, savunmasin, ticaret alanlarini, ibadet alanlarini ve giinliik yasamini yansitan koleksiyonlara ve
sergilere ev sahipligi yapmaktadir. Bu c¢alismada metodoloji, dezavantajli gruplara yonelik Kilitbahir Kale Miizesi'ndeki
miizecilik hizmeti, bu hizmetin erisilebilirligi ve dezavantajli gruplarin miize mekanlarindaki gereksinimleri ve karsilastiklar:
sorunlara yonelik calisma yapilmasina yonelik kurqulanmgstir. Calisma kapsaminda Kilitbahir Kale Miizesi'nin kapsayici
tasarim baglaminda erigilebilirligi degerlendirilmistir. Bu degerlendirme icin, bir raporlama cercevesi kurgulanmis, miizenin
fiziksel, mekdnsal ve iceriksel erigilebilirligi olmak iizere ii¢ temel kriter belirlenmistir. Belirlenen kriterler baglanmuinda bir dizi
soru olusturulmustur ve sorulara cevap arannustir. Yapilan ¢alisma sonucunda, herkes icin tasarim ilkeleri dogrultusunda bazi
onlemlerin almdig1, ancak bu énlemlerin dezavantajl bireylerin ihtiyaglarini tam olarak karsilamadig: belirlenmistir. Ortaya
ctkan soruna yonelik Kilitbahir Kale Miizesi'nin erigilebilirligini artirmak icin bir dizi tavsiye niteliginde 6neriler gelistirilerek
dezavantajli bireyler icin daha erisilebilir ve kapsayici bir hale getirilmesi amaclanmgtir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiirel Miras, Tarihi Yapi, Erisilebilirlik, Kilitbahir Kale Miizesi.

Cultural Heritage and Accessibility: Canakkale Kilitbahir Castle Museum

Abstract
Kilitbahir Castle Museum, an Ottoman castle built in 1452 by Sultan Fatih Mehmet, is located on the European side of the

Dardanelles Strait. It was opened to visitors in 2018. The museum houses collections and exhibitions that reflect the architecture,
organization, defense, trade areas, places of worship, and daily life of Ottoman castles. This study aims to examine museology
services for disadvantaged groups at Kilitbahir Castle Museum, the accessibility of these services, and the needs and problems of
disadvantaged groups in museum spaces. Focused on within this study, the accessibility of Kilitbahir Castle Museum in the
context of inclusive design was evaluated. For this evaluation, a reporting framework was developed, and three main criteria
were determined: physical, spatial, and content accessibility of the museum. The study found that some measures have been taken
in conformity with the principles of design for all, but these measures do not fully meet the needs of disadvantaged individuals.
A set of recommendations contribute to a more accessible experience of Kilitbahir Castle Museum and make it more accessible
and inclusive for disadvantaged individuals.

Keywords: Cultural Heritage, Historical Structure, Accessibility, Kilitbahir Castle Museum.

"Bu calisma, TR Dizin etik kurul izni gerektiren galisma grubunda yer almamaktadr.
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Extended Summary

Turkey has hosted many civilizations throughout history and has managed to preserve the unique works
left by these civilizations. This rich cultural heritage has brought Turkey to an important position in the
international arena. The historical structures, archaeological sites, museums, traditional handicrafts and
local flavors that our country has constitute a great center of attraction for tourists. The protection of
cultural heritage and its transfer to future generations is of critical importance not only in terms of tourism
but also for the identity and memory of our society. Therefore, this heritage must be accessible to all
individuals and preserved in a sustainable manner. To reach this goal, the needs and disabilities of all
individuals needs to be considered during the design phase. Necessary arrangements must be made so
that disabled and elderly individuals can easily access cultural heritage. Within the scope of the United
Nations Sustainable Development Goals, it is aimed to create safe, inclusive and accessible urban areas for
all people by 2030 (United Nations, 2015). In achieving this goal, it is of critical importance to make cultural
heritage sites open to everyone and to ensure that disadvantaged groups also have access to these sites.
The basis of a sustainable society and inclusive environments is accessible user services, accessible built
environment and accessible information (Donnelly, 2011). In this context, access to information and public
spaces and ensuring active participation of disadvantaged groups are indispensable for sustainability.
Cultural heritage sites have a significant impact on in the spatial dimension of this access and
participation.

Cultural heritage sites stand out with their transfer of information to future generations, architectural
structures reflecting the cultural, social and historical past of the society they are in and their distinctive
identity features. Making these sites open to everyone and accessible forms the basis of building an
inclusive society encompassing all marginalized communities. For this reason, of fundamental
significance to conduct special studies on the accessibility of cultural heritage sites and to develop,
implement and manage access strategies for these sites. In this way, will be taken towards building a
sustainable society and disadvantaged groups will also be able to take part as active members of society.

Various arrangements have been made for the access of disadvantaged individuals in various cultural
heritage sites in our country and although they remain limited due to protection priority policies, it is
possible to continue activities that include all individuals of the society through these practices.
Accessibility is the sole variable under investigation in this study in museums with cultural heritage
characteristics where cultural and historical values are exhibited. Kilitbahir Castle Museum, which is an
important cultural heritage of our country that has witnessed five centuries and has been re-functioned
with the goals of transferring this heritage to future generations and preserving its own value and
integrity, located in the Eceabat district of Canakkale province, was selected as the area. (Metin Parlak,
2022). In this study, it was aimed to study the museum service in Kilitbahir Castle Museum for
disadvantaged groups, the accessibility of this service, and the needs and problems of disadvantaged
groups in this area. In this context, a reporting framework was designed to determine the accessibility of
Kilitbahir Castle Museum and its surroundings, and a series of criteria and questions were created to
evaluate the physical, spatial and content accessibility of the museum. Kilitbahir Castle Museum, located
on the European side of the Canakkale Strait, on the seashore at the foot of Malaz Hill, is also within the
borders of the Gallipoli Historical Site of the Canakkale Wars. Although the exact date of construction of
the castle is not known, it is stated as 1452 in Evliya Celebi's Travelogue. The registration of Kilitbahir
Castle as an immovable cultural asset was realized with the decision of the Real Estate Antiquities and
Monuments Supreme Council dated 14.11.1980 and numbered 12331. The exhibition-arrangement and
landscaping work regarding the arrangement of the castle as a museum was started by the Canakkale
Historical Area Presidency on 26 May 2015 in line with the existing approved projects, and the protection
group of the castle was determined as "Group 1" with the decision of the Gelibolu Historical Area
Preservation Commission dated 21.07.2015 and numbered 78. After this date, individual arrangements
regarding the arrangement of the castle as a museum were submitted to the Commission for approval and
the castle was transferred to the Canakkale Historical Area Presidency by Prof. Dr. Idris Bostan and Prof.

187



Metin Parlak, T. & Celebi Seker, N.N. (2025). Kiiltiirel Miras ve Erisilebilirlik: Canakkale Kilitbahir Kale Mtizesi. GSI Journals
Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sports Sciences (ATRSS),8 (1): 186-205

Dr. It was opened as a museum themed “Castle Life in the Ottoman Empire” on March 18, 2018, under
the consultancy of Iskender Pala.

This study employed qualitative research methods, including observation, interviews, content analysis,
and spatial analysis. The research approach was devised to study the museum service in Kilitbahir Castle
Museum for disadvantaged groups, the accessibility of this service and the needs and problems faced by
disadvantaged groups in museum spaces. In parallel with this purpose, content analysis (literature
research) was conducted to obtain data, written and drawn sources were reached and as-built,
landscaping projects and reports belonging to the museum obtained from various institutions and
organizations were evaluated. Information on the spatial accessibility of the museum was obtained by the
author through on-site observation and survey work and face-to-face interviews with museum experts. In
the study, information was provided about the re-functioning of immovable cultural assets, inclusive
design and accessibility concepts, showcasing how these concepts are integral to the process of re-
functioning immovable cultural assets was emphasized. Then, a reporting framework was created that
can be used in the evaluation of the physical, spatial and content accessibility of the re-functioned
Kilitbahir Castle Museum, and information was provided about the content of this framework.

This study evaluates the accessibility of Kilitbahir Castle Museum in the context of inclusive design
principles. The evaluation was carried out on three basic criteria: physical, spatial and contextual
accessibility of the museum. The physical accessibility of the museum is generally at a good level. The
museum's surroundings and parking lot are suitable for the access of disadvantaged individuals. Inside
the museum, there are poor widths and ramps for disabled individuals to move around easily. The
exhibited works are positioned in a way that disadvantaged individuals can easily see and examine.
However, the entrance and ticket office of the museum are not suitable for the access of disadvantaged
individuals. This situation makes it difficult for individuals who use wheelchairs, have walking difficulties
or move with a baby stroller to enter the museum. In addition, due to policies and laws that prioritize
protection, there are no elevators, disabled toilets or other facilities in the museum that disabled
individuals can easily reach. The spatial accessibility of the museum is generally at a good level. The
museum's exhibitions are arranged in a way that disadvantaged individuals can also understand. There
are areas where visitors can sit and rest comfortably. However, access to these areas is limited for
disadvantaged individuals. The museum does not have sufficient information and guidance systems that
disabled individuals may need. For example, there are no Braille alphabet or tactile materials that visually
impaired individuals can use in the museum's exhibitions. The museum's content accessibility is generally
poor. The museum's collections and exhibitions are inadequate for disabled individuals to understand.
The museum does not have visual, auditory and tactile materials that disabled individuals can access. In
addition, guidance and support services are not provided for the needs of disabled individuals. For
example, there are no sign language interpreters that hearing impaired individuals can use in the
museum's exhibitions. Although Kilitbahir Castle Museum has a good level of physical accessibility, it has
significant deficiencies for disadvantaged groups in terms of spatial and content accessibility. These
deficiencies can be remedied by reorganizing the museum in accordance with inclusive design principles.
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1. Giris

Tiirkiye, tarihi ve dogal 0zellikleri, sahip oldugu gelenek ve goreneklerini yansitan kiiltiirel yapilariyla
birlikte, ¢cok sayida medeniyete ev sahipligi yapmis, bu medeniyetlerden kalan zenginlikleri koruyarak
gelecek kusaklara aktarmus kiiltiirel miras bakimindan zengin degerler barindiran bir iilkedir. Gegmisten
glintimiize giiniimiizden gelecege aktarilmaya devam eden bu miraslar Diinya ¢apinda tilkenin dnemini
ve kiiltiirel turizm baglaminda degerini arttirmaktadir. Ulkenin, sahip oldugu kiiltiirel yap1 zenginliginin
ziyaretgiler ile temas saglamasi tilkenin kiiltiir turizmi faaliyetleri acisindan gelisimine katki saglamis
ziyaret¢i odag1 haline gelmistir. Kiltiirel miraslarin tiim bireyleri kapsayacak sekilde erisilebilir
olmasinda ve durumun siirdiiriilebilirliginin saglanmasinda, insanlar tarafindan tasarlanan yapih
cevrenin etkisi goz ardi edilemez. Buradan hareketle, tasarim siirecinde tiim bireyleri kapsayacak sekilde
¢oztimler tiretmek var olan kullanimlara yeni diizenlemeler eklemek gerekmektedir.

Birlesmis Milletler Tiirkiye dahil tiim Diinya insanlarinin karsi karsiya kaldig1 sorunlarin ¢oziimiine
yonelik, 2015-2030 yillar1 arasinda gegerli olacak olan Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari'ni ortaya
koymustur. Bu amaglar arasinda Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar ortaya ¢ikarmak bulunmaktadir.
Bu amaca yonelik caligmalar arasinda Diinyadaki kiiltiirel-dogal mirasin korunmasi, gozetilmesi
hedeflenirken bununla birlikte 2030’a kadar oncelikle dezavantajli bireylerin ulasilabilir alanlara
erisimlerinin korunmasi hedeflenmektedir (United Nations, 2015).

Bu baglamda, siirdiirelebilir toplumun ve herkes igin kapsayici ortamlarin birbirleriyle ayni degere sahip,
erisilebilir kullanic1 hizmetleri, erisilebilir yapili gevre ve erisilebilir bilgi olmak {izere ii¢ temel bileseni
vardir. Bu dogrultuda dezavantajli gruplarin yapili ¢evreye ve bilgiye erisimi, giindelik yasama aktif
olarak katihm saglamas: stirdiirelebilir toplum igin ana ihtiyaglardan biridir (Donely, 2011). Yukarida
belirtilen kapsayic1 erisimle giivence altina alinacak bu katilimim mekansal anlamda tizerine diisiilmesi
gereken, belirli erisim stratejilerinin gelistirilmesi, uygulanmasi ve yonetilmesi anlaminda en énemli olar
kiiltiirel miras mekanlardir. Bu mekanlarin gelecek nesillere bilgi aktarimi yapmasi, iginde bulundugu
topluma kiiltiirel, sosyal ve tarihsel ge¢mislerini animsatan mimari yapisi, ayirt edici kimlik 6zellikleriyle
bir biitlin olarak ele alinmasi kiiltiirel miras mekanlarini herkes igin erisilebilirlik baglaminda 6nemli
kilmaktadr.

Buradan hareketle kiiltiirel miras alanlarin1 deneyimlemek ve burada gerceklesen her tiirlii toplumsal
faaliyete, egitime ve turizm faaliyetlerine erisilebilirlik, her bireyin oldugu gibi dezavantajli bireylerin de
en dogal hakkidir. UNESCO (1997) toplumda bulunan her bireyin kiiltiirel bilgiye ulasim ve egitim hakki
oldugunu bildirmektedir ve bu dogrultuda herkes icin kapsayia kiiltiire ve kiiltiirel miras bilgisine
erigilebilirliginin olmasi, bu amacla da yeni kullanimlarin ve gerekliliklerin ortaya c¢ikmasi
beklenmektedir. Dezavantajli bireyler turizm sektorii igin 6nemli bir kullanic1 bilesenidir (Oztiirk, Yayh
& Yesiltas, 2008,). Dezavantajli bireyler, turizm sektoriiniin 6nemli bir kullanici bilesenidir. Bu bireylerin
turizm sektOriine olan ilgisi ve katilimi, sektdriin biiytimesine ve gelismesine katki saglamaktadir.
Dezavantajli bireyler, turizm sektoriiniin cesitli alanlarindan yararlanabilmektedir. Ornegin, engelli
bireyler, erisilebilir turizm olanaklarindan yararlanarak seyahat edebilmektedir. Yoksul bireyler, uygun
fiyath turizm olanaklarindan yararlanarak tatil yapabilmektedir. Eski hiikiimliiler, turizm sektoriinde
istihdam edilerek topluma yeniden kazandirilabilmektedir. Dezavantajli bireylerin turizm sektoriine olan
ilgisini ve katilimini ilerletmek igin gesitli adimlar atilabilir. Bu adimlar arasinda, erisilebilir turizm
olanaklarinin gelistirilmesi, uygun fiyath turizm olanaklarinin sunulmasi ve dezavantajli bireylere yonelik
istihdam firsatlarinin yaratilmasi yer almaktadir. Oztiirk, Yayl & Yesiltas (2008) tarafindan yapilan bir
arastirmada, dezavantajli bireylerin turizm sektoriine olan ilgisi ve katilimi incelenmistir. Arastirmaya
gore, dezavantajli bireylerin turizm sektoriine olan ilgisi ve katilimi giderek artmaktadir. Arastirmada yer
alan dezavantajli bireyler, turizmi dinlenmek, eglenmek, yeni yerler géormek ve farkl kiiltiirleri tanimak
icin tercih etmektedirler. Sonug olarak, dezavantajli bireyler turizm sektorii igin dnemli bir kullanici
bilesenidir. Bu bireylerin turizm sektdriine olan ilgisini ve katilimini artirmak igin gesitli 6nlemler
aliabilir. Bu onlemler, sektoriin gelismesine katki saglayacaktir. Kiiltiirel miras turizminin en 6nemli
bilesenleri arasinda ise sosyo-kiiltiirel gekicilik bulunmakta olup dezavantajli bireyler icin erisilebilirlik
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anlaminda biiyiik 6nem tegkil etmektedir (Kozak, 2006). Ulkemizde bulunan cesitli kiiltiirel miras
alanlarinda dezavantajli bireylerin erisimine yonelik ¢esitli diizenlemeler yapilmis olup koruma oncelikli
politikalar sebebiyle siirli oranda kalsa da bu uygulamalar vasitasiyla toplumun tiim bireylerini
kapsayici faaliyetleri siirdiirmek miimkiindiir.

Gegmiste binalarin yapim asamasina bakildiginda ¢ok az sayida kiiltiirel miras niteligine sahip olan tarihi
bina ve yerler herkes icin erisilebilir olanaklara sahip olarak tasarlanmistir. Ozellikle kaleler ve askeri hisar
niteligindeki yapilar yapim asamasinda erisilebilirligi zorlastirmak ya da miimkiin kilmamak adina inga
edilmis yapilardir. Bu tip kiiltiirel miras niteligi tasiyan yapilara giiniimiizde herkes igin erisilebilirligi
saglamak 6zel ¢calisma alanlar1 gerektirmektedir.

Bu kapsamda calismanin konusu kiiltiirel ve tarihsel degerlerin sergilendigi, kiiltiirel miras niteligine
sahip miizelerde erisilebilirlikle sinirlandirilmistir. Calisma alani olarak bes asra taniklik etmis tilkemizin
gozde mirasi olan, bu mirasi gelecek kusaklara aktarmak, kendi degerini ve biitlinliigiinii korumak gibi
hedeflerle yeniden islevlendirilmis Canakkale ili Eceabat ilgesinde bulunan Kilitbahir Kale Miizesi
secilmistir. (Metin Parlak, 2022). Bu calismada dezavantajli gruplara yonelik Kilitbahir Kale Miizesi'ndeki
miizecilik hizmeti, bu hizmetin erisilebilirligi ve dezavantajli gruplarin bu alandaki gereksinimleri ve
karsilagtiklar1 sorunlara yonelik ¢alisma yapilmas: amaglanmistir. Bu kapsamda Kilitbahir Kale Miizesi
ve gevresinde erisilebilirligi tespit etmek amaciyla bir raporlama gergevesi kurgulanmis, miizenin fiziksel,
mekansal ve igeriksel erisilebilirligini degerlendirmek igin bir dizi kriter ve soru olusturulmustur.

2. Literatiir Taramasi - Kavramsal Cergeve
Bu boliimde ¢alismaya ait kavramsal ¢ergeve agiklanmistir.
2.1. Kilitbahir Kale Miizesi ve Tarihgesi

Canakkale Bogazi'min Avrupa yakasinda, Malaz Tepe eteklerinde, deniz kiyisinda yer alan Kilitbahir Kale
Miizesi, ayn1 zamanda Canakkale Savaslar1 Gelibolu Tarihi Alani sinirlar igindedir. Kalenin ilk yapim
tarihi kesin olarak bilinmemekle birlikte, Evliya Celebi Seyahatnamesi'nde 1452 yili olarak belirtilmistir.
Ancak, tarihgi Ekrem Hakki Ayverdi'nin yaptig1 aragtirmalar sonucunda, kalenin Istanbul'un fethinden
sonra, Fatih Sultan Mehmet tarafindan, Akdeniz'den gelecek tehlikeleri 6nlemek ve Canakkale Bogazi'nin
glivenligini saglamak igin, 1461-1462 yillarinda yaptirildigi sonucuna varilmistir. Piri Reis, (akt.
Senemoglu, 1973) Kilitbahir Kalesi yapildigr donemde Marmara Denizi'nden gelen gemilerin bogazdan
gecisini kontrol etme ve bu gecisten vergi toplama amact giidmiistiir. Bu sebeple de kaleye “Bahr-ill
Kilid” dendigini belirtir. 16'nc1 yiizyildan itibaren Canakkale Bogazi'mi tasvir eden haritalarda ve
cizimlerde Kilitbahir Kalesi'nin ikonik figiirii 6ne ¢tkmaktadir. Bu gorsel temsiller arasinda, 1526 yilinda
Piri Reis tarafindan hazirlanan harita 6zel bir yere sahiptir. Anadolu yakasindaki Sultaniye Kalesi ile
birlikte tasvir edilen Kilitbahir Kalesi, bu haritada ortadaki bir kuleyi ¢evreleyen surlar ve bu surlar
tizerinde yiikselen kuleler seklinde betimlenmektedir. Piri Reis'in ¢izimi, Kanuni Sultan Siileyman
doneminde kalede gergeklestirilen 6nemli eklemeler 6ncesini yansitan, giiniimiize ulasabilmis tek gorsel
kaynaktir. Bu agidan bakildiginda, sz konusu harita sadece bogazin savunma sisteminin 6énemli bir
bilesenini tasvir etmekle kalmaz, ayn1 zamanda 16. yiizyilin ortalarinda Kilitbahir Kalesi'nin mimari
yapisina dair onemli bir belge islevi goriir (Ayverdi, 1989). Dogan Kuban (2007), Kilitbahir Kalesinin
tasarimini "geometrik bir fantezi {izerine kurulmus soyut bir sema" olarak tanimlar. Diger kalelerde
bulunan topografyaya uygun simetrik olmayan plan diizeninin aksine, kesisen ii¢ daire plani ve
ortalarinda yiikselen {iiggensel kuleyi Osmanli mimarisinin Fatih donemi diger yapilarinda goze
carpmayan bir tavir olarak degerlendirir. Ayverdi (1989), Kilitbahir Kalesi'nin mimari formunu su sekilde
tarif eder: Kale, 14 koseleri 120 derecelik bir tiggenin kogeleri merkez alinarak ¢izilmis 20 metre ¢apindaki
ii¢ daireden ve ortasindaki bir cekirdekten (i¢ Kale) meydana gelmistir. Kalenin dis tarafinda bir kapi ve
kendi aralarinda ara kapilar1 vardir. I¢ Kale'nin kapist tek, tiim katlar1 ahsap doselidir. Birinci Diinya
Savasi sirasinda ahsap kisimlar yakildigindan en iistiine ¢itkmak miimkiin degildir. Yalmiz duvar i¢cinden
bir kata ¢ikilabilir. Dogu surlar1 ge¢miste deniz kiyisindayken giiniimiizde yoktur. Surlarin iki kdsesinde
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burg¢ vardir. Dag tarafinda bulunan yedi burg ise birer bekgi gibi kaleyi gozetmektedir. Bu burglar, olasi
bir saldirtya kars1 kaleyi korumak igin ideal bir konumdadir. Kalenin etrafin1 saran kuru hendek, ekstra
bir savunma hatt1 olusturmaktadir. Bu hendegin derinligi ve genisligi, diisman askerlerinin kaleye
yaklasmasini zorlagtirmaktadir. Hendegin etrafinda bulunan tas kaplama ise, dag sularinin asindirmasina
kars1 kaleyi korumak igin yapilmis bir 6nlemdir. Kara tarafinda bulunan kuzey ve giiney kapilari, kaleye
giris ve ¢ikist kontrol altina almaktadir. Bu kapilara, hendek tiizerine insa edilmis kopriiler iizerinden
ulagim saglanmaktadir. Kopriilerin kaldirilmasiyla birlikte, kaleye giris imkansiz hale gelmektedir.
Abdiilhamid doéneminde, kalenin savunma kapasitesini gelistirmek amaciyla 6nemli yenilestirmeler
yapimistir. Bu kapsamda, kalenin mazgallar1 dénemin gerekliliklerini karsilayacak uygun bicimde
kalinlagtirilmis ve yeni tip giillelerin sekmesi i¢in egimli kaplamalarla giiclendirilmistir. Zamanla deniz
seviyesinin yiikselmesi sonucu sahil surunun giiney kismindan denize kadar uzanan bir duvar insa
edilerek eski deniz suru ile deniz arasindaki alan kislalar i¢in tahsis edilmistir. Bu ufak bélme duvarinda
da egimli mazgallar kullanilmis olmasi, Ahmedek mazgallarinin da ayn1 donemde insa edildigine dair
onemli bir gostergedir. Kale, {i¢ yaprakli yonca seklindeki plani ve denize hakim konumuyla, Canakkale
Bogazi'nin glivenliginde 6nemli bir rol oynamustir (Sekil 1 — Sekil 2).
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Sekil 2. Biitiinciil Miize Diizenlemesi Hava Fotografi-2018 (CATAB, 2024)

Kalenin giiniimiize ulasan boliimleri arasinda Sar1 Kule, 1(; Kule, ig Kale, Hamam Depo ve Surlar
bulunmaktadir (Sekil 3).
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Sekil 3. Kilitbahir Kale Miizesi Mekanlar1 (CATAB, 2024)

Kalenin en iginde yer alan I¢ Kale, 14. yiizyilda insa edilmistir. Kalenin en eski béliimii olan Ig Kale,
gecmiste kalenin komuta merkezi olarak kullamlmistir. I¢ Kale, ii¢ yaprakli yonca seklindeki plani ve
ortasinda ytikselen tiggensel i¢ kule ile dikkat gekmektedir. I¢ Kale'nin ic ayr1 duvari, her biri 33.33 metre
capinda olan dairesel parcalardan olusmaktadir. Bu duvarlar, kule yiizeyleri ile birleserek dairesel planh
ti¢ avlu olusturmaktadir. Avlular aras1 gegisler, kule ile duvarlar arasina yerlestirilen ti¢ kapidan
saglanmaktadir. Kale duvarlar1 yaklasik 7 metre kalinliginda ve 18 metre yiiksekligindedir. Yiikselen arazi
kotlarina uygun olarak, kale duvarlar1 da denizden yukariya dogru cikildikca yiikselmektedir. Kilitbahir
Kalesi'nin duvarlari, sadece saglamligiyla degil, ayn1 zamanda barmdirdig gizli savunma sistemiyle de
dikkat ¢ekmektedir. Duvarlarin en {iist kotunda yer alan dairesel kesitli menfez agikliklari, sadece
havalandirma igin degil, ayni zamanda stratejik bir amaca da hizmet etmektedir. Bu menfezlerin
arkasinda, beden duvarlarinin iist kotunda uzanan bir yiriime yolu bulunmaktadir. Bu koridor,
askerlerin gozetleme ve savunma amaciyla menfezleri kullanmalarmi saglamis, menfezlerin igine
yerlestirilen toplar, kaleye yaklasan diismanlara kars: etkili bir sekilde ates agilmasina imkan vermistir.
Kilitbahir Kalesi'nin bu 6zel menfezleri, kalenin savunma sisteminin ne kadar titizlikle planlandigini ve
her detayin ne kadar énemli oldugunu gostermektedir. Kalenin ana giris kapisi, deniz cephesinde yani
glineydogu yoniindedir. Kapi, basik kemerli ve iki kanattan olusmaktadir. Kapidan girildikten sonra, tas
basamakl bir yol ile kalenin ilk avlusuna ulagilmaktadir.

Ic Kale ile es merkezli olarak yapilan i¢ kule, ii¢ gemberin kesisiminden olusan bir plana sahiptir. Yaklasik
27 metre yiikseklige ve 3,80 metre kalinliga sahip olan kule, ince ve kaba yonu yigma tas duvarlardan
olugsmaktadir. Cephelerde, duvarin {ist kotunda tugladan zarif bir bezeme kusag1 goze carpmaktadir. Ic
Kule'nin iizerini 6rten tugla ticgen ¢apraz tonoz, mimari agidan oldukga 6zgiin bir detaydir. Mekan zemini
ise saglamlig1 ve estetigi goz onlinde bulundurarak tas kaphdir. Kuleye giris, dogu yoniindeki avludan
basik kemerli bir kap1 araciligiyla saglanmaktadir. I¢ mekana adim atildiginda, duvar yiizeylerinde
ortalama 3-3,5 metre yiikseklikli katlara ait ahsap kiris parcalar: ve kiris yuvalar1 dikkat ¢cekmektedir. Bu
izler, kulenin ge¢miste barinma ve depolama gibi farkli islevlere de ev sahipligi yaptigini gostermektedir.
Pencereler, kule mimarisinin onemli bir unsurudur. Biiyiik kemerli agikliklar seklinde baslayan
pencereler, dis cephelerde dar menfez pencerelere doniiserek hem savunmay giiclendirmekte hem de
estetik bir gortiniim sunmaktadir. I¢ Kule'nin bodrum katinda ise giris kat1 ortasindaki agikliktan inilen
tiggen planh bir sarnicin girisi yer almaktadir. Bu sarnig, kalenin su ihtiyacini karsilamak i¢in hayati 6nem
tasimaktadr.

Kilitbahir Kalesinin giiney ucunda yer alan Sar1 Kule, yaklasik 22 metre yaricapinda ve 6,5 metre
kalinliginda bir daire seklindeki kuledir. Kule, kesme tastan yigma duvarlardan inga edilmistir. Kuleye,
kuzey tarafindan basik kemerli bir kap1 ile girilmektedir. Kule, iki kathdir, birinci kat, yedi adet sivri
kemerli mazgal pencereye sahiptir. Sar1 Kule, Osmanli doneminde kalenin gozetleme ve savunma
merkezi olarak kullanilmistir.
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Kilitbahir Kalesi'nin tescili 14.11.1980 tarih ve 12331 sayili kararla gerceklesmistir. Kalenin miize olarak
yeniden islevlendirilmesine iliskin diizenleme isine mevcut onayli projeler dogrultusunda Canakkale
Tarihi Alan Bagkanlig1 tarafindan 26 Mayis 2015’te baslanmis, Gelibolu Tarihi Alani Koruma
Komisyonu'nun 21.07.2015 tarih ve 78 sayili karariyla kalenin koruma grubu “1. Grup” olarak
belirlenmistir. . Bu tarihten sonra kalenin miize olarak diizenlenmesine yonelik olarak miinferit
diizenlemeler Komisyon onayina sunulmus ve kale Canakkale Tarihi Alan Bagkanlig tarafindan Prof. Dr.
Idris Bostan ve Prof. Dr. Iskender Pala danismanliginda 18 Mart 2018 tarihinde “Osmanli’da Kale Yagam1”
temal1 miize olarak agilmistir.

2.2. Kapsayic1 Tasarim, Kiiltiirel Miras, Miize ve Erisilebilirlik Kavrami

Kiiltiirel miras, ge¢misten giintimiize aktarilmis, insanligin ortak degerlerini olusturan maddi ve manevi
unsurlar1 kapsar. Miizeler ise, kiiltiirel mirasin korunmasi, arastirilmasi, sergilenmesi ve topluma
tanitilmas1 amaciyla kurulan kurumlardir. Miizeler, kiiltiirel mirasin aktarilmasi ve yasatilmasi agisindan
onemli bir rol oynarlar. Erisilebilirlik, tiim bireylerin, fiziksel, zihinsel, duyusal veya iletisimsel engellerine
bakilmaksizin, bir {iriin, hizmet veya ortamdan bagimsiz ve giivenli bir sekilde faydalanabilmesini ifade
eder. Kapsayici tasarim ise, herkesi kapsayan, tiim bireylerin ihtiyag¢ ve beklentilerini karsilayan tasarim
yaklasimidir. Kiiltiirel miraslarin tiim bireyleri kapsayacak sekilde erisilebilir olmasi, kiiltiirel mirasin
siirdiiriilebilirligi agisindan biiyiik onem tasir. Erisilebilir olmayan bir miize, yalnizca belirli bir kesime
hitap eder ve kiiltiirel mirasin genis kitlelere ulasmasini engeller. Bu durum, kiiltiirel mirasin korunmasi
ve yasatilmasi ¢abalarinin da oniinde bir engel olusturur. Miizelerin erisilebilir olmasi igin, yapaisal,
mekansal ve iceriksel diizenlemeler yapilmas: gerekir. Yapisal diizenlemeler, miizenin giris kapilarinin,
tuvaletlerinin, asansorlerinin, merdivenlerinin ve diger engelli erisimine uygun hale getirilmesidir.
Mekansal diizenlemeler, miize icindeki sergi salonlarinin, bilgilendirme noktalarmin ve diger alanlarin
engelli erisimine uygun hale getirilmesidir. Igeriksel diizenlemeler ise, miize koleksiyonunun ve
sergilerinin engelli bireylerin de anlamlandirabilecegi sekilde diizenlenmesidir. Miizelerin erisilebilir
olmasinda kapsayic tasarim yaklasiminin benimsenmesi onemlidir. Kapsayici tasarim yaklagimi, tiim
bireylerin ihtiyaclarimi goz oniinde bulundurarak, erisilebilirligi en {ist diizeye ¢ikarmayi amaglar.
Kapsayicl tasarim yaklasimi, miizelerin fiziksel, mekansal ve igeriksel 6zelliklerini kapsayic bir sekilde
ele alir. Kiiltiirel miraslarin tiim bireyleri kapsayacak sekilde erisilebilir olmasi, toplumsal esitlik ve
kapsayiciligin saglanmasinda da biiyiik rol oynar. Erisilebilir olmayan bir miize, belirli bir kesimi
dislayarak, toplumsal esitligin ve kapsayiciligin ontinde bir engel olusturur. Bu nedenle, miizelerin
erisilebilir olmasi, kiiltiirel mirasin korunmas: ve yasatilmasi kadar, toplumsal esitlik ve kapsayiciligin
saglanmasi agisindan da onemlidir.

Kapsayic1 Tasarim ne yeni bir tasarim tiirii ne de ayr1 bir uzmanlk alanidir. Tasarimcilarmn, iiriin ve
hizmetlerinin, kullanicilarin yas, cinsiyet, fiziksel 6zellik vb. gibi demografik 6zelliklerine bakilmaksizin
miumkiin olan en genis kitlenin gereksinimlerinin karsilanmasmnin saglandigi genel bir tasarim
yaklagimidir. Kapsayict Tasarim igin diinya ¢apinda kullanilan diger terimler arasinda Herkes igin
Tasarim, Evrensel Tasarim ve Engelsiz Tasarim bulunur. Terminoloji ve anlamlar diinyada farklilik
gosterir ve genellikle o ulusun kendi degerlerini yansitir. Ulkeler arasindaki dnemli kiiltiirel farkliliklar,
Kapsayic1 Tasarimin her yerde nasil benimsendigini ve gelistigini etkilemistir, ancak ortak amaci ulusal
yasalari, politikalar1 ve uygulamalar1 agsmaktadir. Kapsayict Tasarimin gelismesini niifusun yaslanmasi
ve dezavantajli gruplar1 topluma entegre etmeye yonelik artan egilim biiyiik dl¢iide etkilemistir ( Council,
2008) .

Giderek daha fazla insan miidahalesiyle sekillenen yapili ¢evrede yasaniliyor olmasi ve tasarimin
insanlar1 etkinlestirebildigi veya devre disi birakabildii goz oniinde bulunduruldugunda niifusun
mevcut gesitliligine en iyi sekilde uyan bir diinya tasarlama zorunlulugu ortaya ¢gikmaktadir. Tasarimin
kolaylastirici ya da engelleyici bir rol oynayabileceginin kabul edilmesiyle, tiim niifus i¢in tasarim yapma
zorlugunu giderek artmis ve yeni tasarim stratejileri gelistirmek zorunluluk haline gelmistir. Boyle bir
stratejiye 6rnek olarak Maria Benktzon kapsayici tasarimin gergeklestirilemez bir hedef oldugu yoniindeki
tartismalar1 ortadan kaldiracak ve nasil yapilacagina iliskin grafiksel bir 6neri olan 'tasarim piramidi' ni
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Oonermistir (Benktzon, 1993). Kullanic1 Piramidi hedef kullaniciy: ii¢ genis fakat esit olmayan gruba ayurir.
Benktzon'un piramidinin en alt katmani ¢ok sayida saglikli insandan olusmaktadir. Orta katmanda
yetenekleri azalan gficlii insanlar, {ist katmanda ise sinirli gii¢ ve hareket kabiliyetine sahip kisilerden
olusmaktadir. Yaklasimda, eger iirtinler kullanilmak tizere tasarlanmissa, en iist katman referans alinarak
tasarlanirsa otomatik olarak alt katmanlardaki herkes tarafindan kullanilabilir olacaktir.

Benktzon'un Kullanici Piramidi yaklasimina dayandirilarak gelistirilen, yetenek diizeyi, popiilasyon
profili ve uygun tasarim yaklasimin basit bir grafik bigiminde iliskilendiren Kullanic1 Piramidinin bir
uzantisi olarak ortaya ¢ikan model Kapsayici Tasarim Kiipii” diir. Bu model tiim niifusu daha iyi temsil
etmek icin piramidi ii¢ yetenek diizeyi boyutuna genigletmis ve bu boyutlar1 bir araya getirerek tiim
niifusun ihtiyaglarin1 karsilayabilecek ii¢ tasarim yaklasimi Snermektedir. Kullanici bilincine sahip
tasarim, modiiler / 6zellestirilebilir tasarim ve 6zel amacgh tasarim (Keates & Clarkson, 2003). Kiip
tizerindeki her eksen kullanic1 yetenegini temsil eder ve ekteki birimler popiilasyon kapsamini yansitir.
IDC ¢ok gtiglii bir gorsellestirme aracidir ve niifusun farkli kesimlerinin ihtiyaglarmni iletmektedir.

Kiiltiirel Miras alanlarmin topluma sunulmasinda miizeler, kiiltiir degerlerinin gelecek nesillere
aktarilmasini saglayarak onemli bir rol iistlenmektedir. Erisilebilirlik, miize ve eserlere kullanicilarin
ihtiyaglar1 dogrultusunda fiziksel, zihinsel erisimin saglanmasi, “engelli bireylerin a¢ik alanlara, binalara,
bilgilendirme ve ulasim hizmetleri ile iletisim ve bilgi teknolojisine bagimsiz ve giivenli bir bigimde
ulasabilmesi ve kullanabilmesi” olarak ifade edilmektedir (5378 Sayil1 Kanun, 2005). Erisilebilirlik mekana
iliskin ihtiyaclara ve hizmetlere iliskin bir 6ge ele alarak “hedeflere ulasma kolaylig1” olarak
tanimlanmaktadir (Duranton & Guerra, 2016). Bir bagka tanimlamaya gore ise Erisilebilirlik, mekanin
kullanim1 ve sagladig1 imkan sistemi ile kullanucilarin istekleri arasinda olusan ve mekana gonderimde
bulunan bir niteliktir (Hensen, 2009). BM Engelli Haklar1 Sozlesmesinde Erisilebilirlik “fiziksel, sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel ¢evreye, saglk ve egitim hizmetlerine, bilgiye ve iletisime ulasabilme” olarak
tanimlamir (United Nations, 2006). Diinya Saglik Orgiitii erisebilirligi, “bir seye veya birine ulagsma,
anlama veya yaklagsma yetenegi” olarak tanimlamistir (WHO, 2011). Herkes icin kapsayici ve biitiinciil bir
bakis acisiyla ele alindiginda BM Erisilebilirligi “fiziksel veya sanal olsun, kolayca ulasilabilen,
yetisilebilen, girilen, ¢ikilan, etkilesime girilebilen, anlasilan veya farkli engel tiirlerine sahip bireyler
tarafindan kullanilabilen herhangi bir yer, mekan, esya veya hizmet” olarak tanimlar (United Nations,
2013).

Kiiltiirel miraslarin tiim bireyleri kapsayacak sekilde erisilebilir olmasi, kiiltiirel mirasin korunmas: ve
yasatilmasi agisindan biiylik onem tagsir. Erisilebilir olmayan bir miize, yalnizca belirli bir kesime hitap
eder ve kiiltiirel mirasin genis kitlelere ulasmasini engeller. Bu durum, kiiltiirel mirasin stirdiiriilebilirligi
cabalarinin da ontinde bir engel olusturur. Kiiltiirel miras niteligindeki miizelerinin erisilebilir olmasi igin
asagidaki oneriler dikkate alinabilir:

e Yapisal diizenlemeler: Miize giris kapilarinin, tuvaletlerinin, asansorlerinin, merdivenlerinin ve
diger sirkiilasyon alanlarinin dezavantajli gruplarin erisimine uygun hale getirilmesi gerekir.

e Mekansal diizenlemeler: Miize icindeki sergi salonlarinin, bilgilendirme noktalarmin ve diger
alanlarin dezavantajhi gruplarin erisimine uygun hale getirilmesi gerekir.

o Iceriksel diizenlemeler: Miize koleksiyonunun ve sergilerinin dezavantajli bireylerin de
anlamlandirabilecegi sekilde diizenlenmesi gerekir.

Bu oneriler dogrultusunda, miizelerin erisilebilirligi artirilabilir ve kiiltiirel mirasin daha genis kitlelere
ulasmasi saglanabilir.

Kapsayici tasarim yaklasimi, tiim bireylerin ihtiyaglarmi goz oniinde bulundurarak, erisilebilirligi en
yliksek noktaya g¢ikarmay1 amaglar. Bu yaklasim, miizelerin fiziksel, mekansal ve igeriksel 6zelliklerini
kapsayia bir sekilde ele alir. Kapsayic tasarim yaklagimi ile miizelerin erigilebilirligini artirmak igin
asagidaki adimlar atilabilir:

e Miize tasariminda tiim bireylerin gereksinimleri g6z 6ntinde bulundurulmalidir.
e Miizelerin fiziksel 6zellikleri, dezavantajli bireylerin erisimine uygun hale getirilmelidir.
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e Miizelerin mekansal Ozellikleri, dezavantajli bireylerin de rahatlikla kullanabilecegi sekilde
diizenlenmelidir.

e Miize koleksiyonlar1 ve sergileri, dezavantajli bireylerin de anlamlandirabilecegi sekilde
tasarlanmalidir.

Kapsayici tasarim, kiiltiirel miras, miize ve erisilebilirlik kavramlari, birbirini tamamlayan ve giiglendiren
bir dongii olusturur. Kapsayici tasarim, tiim bireylerin farkliliklarini géz oniinde bulundurarak,
miizelerin fiziksel, mekansal ve igeriksel olarak herkese hitap etmesini saglar. Bu sayede, kiiltiirel mirasin
korunmas: ve yasatilmasi amaciyla kurulan miizeler, daha genis bir kitleye ulasir ve toplumun tiim
kesimlerinin bu ortak mirasa erisimini kolaylastirir. Erigilebilirlik ise, kapsayici tasarimin temel
prensiplerinden biri olarak, engelleri ortadan kaldirarak herkesin kiiltiirel mirasa esit sekilde katilimin
saglar. Bir biitiin olarak diisiintildiigiinde, kapsayic1 tasarim yaklasimi ile miizeler, sadece kiiltiirel
mirasin korunmasina hizmet etmekle kalmaz, ayn1 zamanda toplumsal katilimi artirir, kiiltiirel gesitliligi
zenginlestirir ve daha kapsayici bir toplum insa etmeye katkida bulunur. Kapsayici tasarim yaklagimu ile
miizelerin erisilebilirligi artirildiginda, kiiltiirel mirasin daha genis kitlelere ulagsmasi saglanir. Bu durum,
kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilirligi baglaminda biiyiik 6nem tasir.

3. Yontem

Calismada nitel arastirmalardan gozlem, goriisme, igerik analizi ve mekan analizin faydalanilmistir.
Arastirmanin metodolojisi, dezavantajli gruplara yonelik Kilitbahir Kale Miizesi'ndeki miizecilik hizmeti,
bu hizmetin erigilebilirligi ve dezavantajli gruplarin miize mekanlarindaki gereksinimleri ve
kargilagtiklar1 sorunlara yonelik galisma yapilmasma yonelik kurgulanmistir. Bu amaca kosut olarak
verilerin toplanmasi amaciyla igerik analizi (literatiir arastirmasi) yapilarak yazili ve ¢izili kaynaklara
ulasilmis ve gesitli kurum-kuruluslardan elde edilen miizeye ait as-build (Bir yapinin insasi sirasinda
yapilan tim degisiklikleri gosteren bir projedir. Bu degisiklikler, uygulama projesinde ongoriilen
degisiklikler olabilecegi gibi, ingaat sirasinda ortaya ¢ikan zorunlu degisiklikler de olabilir. As-built proje,
yapimnn kullanima baglanmasindan sonra, bakim ve onarim igin ihtiya¢ duyulan bilgileri saglar.) cevre
diizenleme projeleri ve raporlar degerlendirilmistir. Miizenin mekansal erisilebilirligine dair bilgiler yazar
tarafindan yerinde gozlem ve etiit calismasiyla, miize uzmanlariyla yiiz yiize yapilan goriismelerde temin
edilmistir. Arastirmada, tasinmaz kiltiir varliklarinin yeniden islevlendirilmesi, kapsayici tasarim ve
erisilebilirlik kavramlar: hakkinda bilgi verilerek, bu kavramlarin tasinmaz kiiltiir varliklarinin yeniden
islevlendirilmesi stirecindeki 6nemine vurgu yapilmistir. Ardindan, yeniden islevlendirilen Kilitbahir
Kale Miizesi'nin fiziksel, mekansal ve igeriksel erisilebilirliginin degerlendirilmesinde kullanilabilecek bir
raporlama gergevesi olusturulmus ve bu gergevenin igerigi hakkinda bilgi verilmistir.

4. Bulgular

Bu calisma, kiiltiirel miras niteliginde yeniden islevlendirilmis Kilitbahir Kale Miizesi'nin kapsayici
tasarim baglaminda erisilebilirligini 6l¢gmek i¢in bir ara¢ sunmay1 amagladigindan icin bir dizi kriter ve
soru iceren raporlama gergevesi olusturulmustur. Bu kriterler miizenin fiziksel erisebilirligi, mekansal
erisilebilirligi ve iceriksel erisilebilirligini kapsamaktadir.
Fiziksel Erisilebilirlik

e Miize girisi ve gevresi, dezavantajli bireyler icin erisilebilir mi?
Bu kriter, miizenin girisinin ve c¢evresinin dezavantajli bireylerin rahatlikla ulasabilecegi ve
kullanabilecegi sekilde diizenlenip diizenlenmedigini degerlendirmektedir. Ornegin, miizenin girisinde
engelli erisimine uygun rampalar, merdivenler ve kapilar olup olmadigi, miizenin gevresinde engelli
bireylerin park edebilecekleri alanlar olup olmadig gibi hususlar degerlendirilebilir.
Miize girisi ve gevresinin erisilebilirligi, dezavantajli bireylerin miizeye erisimini ve miizeyi ziyaretini
dogrudan etkileyen dnemli bir unsurdur. Miizenin girisinin ve gevresinin erisilebilir olmasi, dezavantajli
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bireylerin miizeye rahatlikla ulasabilmesini ve miizeyi rahathikla kullanabilmesini saglamaktadir.
Canakkale Kilitbahir Kale Miizesinin ¢evresi ve otopark: engelli erisimine uygundur. Miizenin ¢evresinde
yeteri miktarda alan bulunmaktadir ve gorece diizgiin bir zemine sahiptir (Sekil 4). Miizenin otoparkinda
engelli bireylerin park edebilecekleri alanlar bulunmaktadir. Otopark alani, engelli bireylerin araclarmi
rahatlikla park edebilecekleri sekilde diizenlenmistir. Miizenin giris kismi1 ve biletleme gisesi ise engelli
erisimine uygun degildir (Sekil 5). Alanda bulunmayan engelli rampas1 bu alana erisimi kisitlamakta
tekerlekli sandalye, bebek arabasi vb. ile hareket eden kullanicilar i¢in sorun tegkil etmektedir (Sekil 6).
Bu alana erisim miize gorevlilerinin yardimiyla saglanmaktadir. Bu durum, tekerlekli sandalye kullanan,
yliriime giigliigii ceken engelli bireylerin veya bebek arabasiyla hareket eden bireylerin ve miizeye girisini
zorlagtirmaktadir.

e s /e
Sekil 4. Kilitbahir Kale Miizesi Cevresi (URL 1, 2024)

ey Lg o ;

e Miize icinde dezavantajli bireylerin rahatlikla hareket edebilecegi genislikte yollar ve rampalar
mevcut mu?
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Bu kriter, miize icinde dezavantajli bireylerin kolaylikla ulasimi saglamalar i¢in yollar ve rampalarm olup
olmadigim degerlendirmektedir. Ornegin, miize igindeki yollar ve rampalarin genisligi, engelli bireylerin
tekerlekli sandalye veya baston gibi yardima araglarla rahatlikla hareket edebilecekleri sekilde olmalidar.

Miize icinde dezavantajli bireylerin rahatlikla hareket edebilecekleri genislikte yollar ve rampalarin
varligi, bu bireylerin miizeyi ziyaretini kolaylastiran 6nemli bir unsurdur. Ancak, Kilitbahir Kale
Miizesinde mevcut yollar ve rampalar, dezavantajli bireyler icin yeterli miktarda degildir (Sekil 7).
Miizenin genis bir alan1 kaplamasi ve 6zgiin mimari yapisi sebebiyle, baz1 boliimlerde yollar ve rampalar
dar kalmaktadir (Sekil 8). Ayrica, zeminde kullanilan kaleye 6zgiin doseme malzemesi (kazi ¢calismasinda
cikan taslarin 1slah edilerek yeniden kullanilmasi), yiiriiylis yollarmin 30x40 cm kayrak taglariyla
kaplanmasi, diizeltilmis toprak zemin tiizerine geometrik ¢akil taslarinin dosenmesi vb. sebeplerle
tekerlekli sandalye veya baston gibi yardimci araglarla rahatca hareket etmeyi zorlastirmaktadir (Sekil 9).
Bu durumun dezavantajli bireylerin miizeyi ziyaretini zorlastirdig1 ve miizeden elde edebilecekleri
deneyimi sinirladig: sdylenebilir.

. T

Sekil 9. Kilitbahir Kale ﬁzesiZin (Kaynak, Yazar)

Miizenin dezavantajli bireylere yonelik daha ulasilabilir hale getirilmesi i¢in, mevcut yollar ve rampalarin
genisletilmesi ve zeminde kullanilan dosemenin tekerlekli sandalye veya baston gibi yardimai araglarla
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rahatca hareket edilmesine uygun hale getirilmesi gerekmektedir. Bu diizenlemelerin yapilmasi,
dezavantajli bireylerin miizeye erisimini ve katilimini artiracaktir.

e Miize icinde asansor, engelli tuvaleti ve diger dezavantajli bireylerin erisimine uygun olanaklar
mevcut mu?

Bu kriter, miize iginde dezavantajli bireylerin ihtiya¢ duyabilecegi asansor, engelli tuvaleti ve diger
olanaklarin olup olmadigim degerlendirmektedir. Ornegin, miize iginde engelli bireylerin rahatlikla
ulasabilecekleri bir konumda asansor, engelli tuvaleti ve diger olanaklar mevcut olmalidir.

Miize icinde engelli bireylerin ihtiya¢ duyabilecegi asansor, engelli tuvaleti ve diger olanaklarin varhig;,
bu bireylerin miizeyi ziyaretini kolaylagtiran 6nemli bir unsurdur. Ancak, Kilitbahir Kale Miizesi'nde
mevcut olanaklar, dezavantajli bireyler icin yeterli degildir. Miizenin 6zgiin mimari yapisi ve bu yapimnin
korunmak istenmesi, koruma oncelikli politikalar sebebiyle, asansor yapilmasi miimkiin goriilmemistir.
Bu durum, dezavantajli bireylerin miizeyi ziyaretini zorlastirmaktadir (Sekil 10 - Sekil 11).

T
TOILET

&«

Sekil 11. Kilitbahir Kale Miizesi Tuvaletler (Kaynak, Yazar)

e Miize icinde sergilenen eserler, engelli bireylerin de rahathikla gorebilecegi ve inceleyebilecegi
sekilde konumlandirilmig mi1?

Bu kriter, miize i¢inde sergilenen eserlerin engelli bireylerin de rahatlikla gorebilecegi ve inceleyebilecegi
sekilde konumlandirilip konumlandirilmadigini degerlendirmektedir. Ornegin, miize iginde sergilenen
eserler, engelli bireylerin de rahatlikla gorebilecekleri yiikseklikte ve konumda olmalidir.

Miize iginde sergilenen eserlerin engelli bireylerin de rahatlikla gorebilecegi ve inceleyebilecegi sekilde
konumlandirilmasi, bu bireylerin miizeyi ziyaretini dogrudan etkileyen 6énemli bir unsurdur. Kilitbahir
Kale Miizesi'nde, sergilenen eserlerin engelli bireylerin de rahathikla gorebilecegi ve inceleyebilecegi
sekilde konumlandirildig1 soylenebilir (Sekil 12). Ancak, bu durum bazi eserler icin gecerli degildir.
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Ornegin, baz eserler, yiiksek bir platform iizerinde sergilenmektedir ya da I¢ Kule de bulunan eserlere
erisilebilirlik asansor vb. elemanlarin eksiklikleriyle kisitlanmistir (Sekil 13). Bu durum, tekerlekli
sandalye kullanan engelli bireylerin bu eserleri rahatlikla gérmesini ve incelemesini zorlastirmaktadir.
Gorme engelli bireyler icin, eserlerle ilgili sesli bilgilendirme materyallerinin miize igerisinde mevcuttur.
Canakkale Kilitbahir Kale Miizesi'nde, sergilenen eserlerin dezavantajl1 bireyler icin erisilebilirligi iyi bir
diizeydedir. Ancak, baz1 eserler icin daha fazla diizenleme yapilmas1 gerekmektedir. Bu diizenlemelerin
yapilmasiyla, miizeyi ziyaret eden dezavantajli bireylerin miizeden elde edebilecekleri deneyim
artacaktir.

Sekil 13. I¢ Kule Diisey Sirkiilasyon (Kaynak, Yazar)
Mekansal Erisilebilirlik

e Miize icindeki sergiler, dezavantajli bireylerin de anlamlandirabilecegi sekilde diizenlenmis mi?

Bu kriter, miize igindeki sergilerin engelli bireylerin de anlamlandirabilecegi sekilde diizenlenip
diizenlenmedigini degerlendirmektedir. Ornegin, miize icindeki sergiler, engelli bireylerin ilgisini
cekecek ve onlar1 bilgilendirecek sekilde diizenlenmelidir.

Kilitbahir Kale Miizesinde, sergilerin genel olarak dezavantajli bireyler i¢in anlamlandirabilir sekilde
diizenlendigi soOylenebilir. Sergiler, cesitli gorseller, metinler ve diger materyaller kullanilarak
diizenlenmistir. Bu materyaller, engelli bireylerin ilgisini ¢ekecek ve onlar1 bilgilendirecek sekilde
hazirlanmigtir. Ornegin, gdrme engelli bireyler igin, eserlerle ilgili sesli bilgilendirme materyalleri
hazirlanmistir (Sekil 14). Ancak, bazi sergiler i¢in daha fazla diizenleme yapilmasi gerekmektedir. Ayrica,

199



Metin Parlak, T. & Celebi Seker, N.N. (2025). Kiiltiirel Miras ve Erisilebilirlik: Canakkale Kilitbahir Kale Mtizesi. GSI Journals
Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sports Sciences (ATRSS),8 (1): 186-205

zihinsel engelli bireyler i¢in, sergi sunumlarinin daha net ve kavranabilir bir sekilde yapilandirilmasi
gerekmektedir.

o S SRR

Sekil 14. Sesli Bilgilendirme (Kaynak, Yazar)

e Miize i¢inde dezavantajli bireylerin rahatlikla oturabilecegi ve dinlenebilecegi alanlar mevcut mu?

Bu kriter, miize i¢cinde dezavantajli bireylerin rahatlikla oturabilecegi ve dinlenebilecegi alanlarin olup
olmadigini degerlendirmektedir. Ornegin, miize iginde engelli bireylerin rahatlikla oturabilecekleri ve
dinlenebilecekleri yerler mevcut olmalidir.

Miize ic¢inde dezavantajli bireylerin rahatlikla oturabilecegi ve dinlenebilecegi alanlarin varligi, bu
bireylerin miizeyi ziyaretini dogrudan etkileyen onemli bir unsurdur. dezavantajli bireylerin, miize
ziyareti sirasinda dinlenebilmesi ve yorulmamas: igin, miize iginde rahatlikla oturabilecekleri ve
dinlenebilecekleri alanlara ihtiyag duyarlar. Kilitbahir Kale Miizesi'nde, engelli bireyler igin oturma ve
dinlenme alanlar1 mevcuttur (Sekil 15). Miizede, amfi tiyatro alan1 kullanicilarin rahatlikla oturabilecekleri
ve dinlenebilecekleri oturma alani olusturmaktadir. Bazi sergi salonlarinda, engelli bireylerin rahatlikla
oturabilecekleri oturma banklar1 bulunmaktadir (Sekil 16 — Sekil 17). Ay sekilde kale bahgelerinde
dezavantajli bireylerin rahatlikla oturabilecekleri oturma banklar: bulunmaktadir. Bu oturma ve dinlenme
alanlari, dezavantajli bireylerin miize ziyareti sirasinda rahathkla oturmalarini ve dinlenmelerini
saglamaktadir. Ancak, bazi diizenlemeler yapilmasiyla, bu alanlarin daha da iyilestirilmesi miimkiindiir.
Ciinkii bu alanlara ulasimda zemin désemesi kaynakli sikintilar yasanabilmektedir.

Sekil 15. D1s Mekan Dinlenme Alani (Kaynak, Yazar)
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Sekil 17. i¢ Mekan Dinlenme Alan1 (Kaynak, Yazar)

e Miize icinde engelli bireylerin ihtiya¢ duyabilecegi bilgilendirme ve yonlendirme sistemleri
mevcut mu?

Bu kriter, miize icinde engelli bireylerin ihtiya¢ duyabilecegi bilgilendirme ve yonlendirme sistemlerinin
olup olmadigini degerlendirmektedir. Ornegin, miize icinde engelli bireylerin rahatlikla okuyabilecekleri
ve anlayabilecekleri bilgilendirme ve yonlendirme sistemleri mevcut olmalidur.

Kilitbahir Kale Miizesi'nde, engelli bireyler i¢in bilgilendirme ve yonlendirme sistemleri yetersiz kalmistr.
Miizede, engelli bireylerin rahatlikla okuyabilecekleri ve anlayabilecekleri sekilde hazirlanan
yonlendirme levhalari bulunmamaktadir. Miizedeki sergiler, engelli bireylerin rahathikla okuyabilecekleri
ve anlayabilecekleri sekilde hazirlanmamustir. Bu sinirliliklarla birlikte miizede dezavantajli gruplar icin
sanal tur bulunmaktadir. Sanal turlar, dezavantajli bireylerin miizeyi ziyaret etmeden de miizeyi
gezmelerini ve sergileri gormelerini saglamaktadir. Kilitbahir Kale Miizesinde, Osmanl kalelerinin
mimarisini, tegkilat yapisini, savunmasini, ticaret alanlarini, ibadet alanlarimi ve giinlitk yasaminm
bugiiniin teknolojisi ile anlatan Engelsiz Miize, bilet satis noktasi ile I¢ Kule arasinda yer almaktadir. Bu
miize, engelli bireylerin de rahatlikla ziyaret edebilecegi sekilde diizenlenmistir (Sekil 18).
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Sekil 18. Engelsiz Miize (Kaynak, Yazar)

iceriksel Erisilebilirlik

e Miize koleksiyonlar1 ve sergileri, engelli bireylerin de anlamlandirabilecegi sekilde tasarlanmis
mi?

Bu kriter, miize koleksiyonlarinin ve sergilerinin engelli bireylerin de anlamlandirabilecegi sekilde
tasarlanip tasarlanmadigini degerlendirmektedir. Ornegin, miize koleksiyonlar1 ve sergileri, engelli
bireylerin gorme, isitme veya dokunma gibi duyularini kullanarak anlamlandirabilecegi sekilde
tasarlanmalidir.

Kilitbahir Kale Miizesi'nde, koleksiyonlar ve sergiler, dezavantajli bireylerin anlamlandirabilmesi
konusunda zayif kalmustir. Sergiler, gorme engelli bireylerin rahatlikla okuyabilecekleri ve
anlayabilecekleri Braille alfabesi kullanilarak diizenlenmemistir. Ayrica, sergilerde dokunsal
materyallerin kullanilmamasi, gorme engelli bireylerin eserleri hissederek anlamlandirabilmeleri
kisitlamis bu durum miizeyi ziyaret eden dezavantajli bireylerin miizeden elde edebilecekleri deneyimi
kisitlamistir. Isitme engelli bireyler igin sergilerde isaret dili terciimanlarina ihtiyag duyulmaktadir.
Zihinsel engelli bireyler i¢in: sergiler, basit ve anlasilir bir dilde hazirlanmigtir. Ayrica, sergilerde interaktif
uygulamalar kullanilarak, zihinsel engelli bireylerin sergileri daha kolay anlamlandirabilmeleri
saglanmustir.

e Miizede engelli bireylerin erisebilecegi gorsel, isitsel ve dokunsal materyaller mevcut mu?

Bu kriter, miize iginde engelli bireylerin erisebilecegi gorsel, isitsel ve dokunsal materyallerin olup
olmadigini degerlendirmektedir. Ornegin, miize iginde engelli bireylerin gérebilecegi, duyabilecegi ve
dokunabilecegi materyaller mevcut olmalidar.

Kilitbahir Kale Miizesi'nde dezavantajli bireylerin ilgisini ¢ekecek ve onlar1 bilgilendirecek sekilde
hazirlanmis gorsel, isitsel ve dokunsal materyaller mevcut degildir. Bu durum, dezavantajli bireylerin
miizeyi ziyaretini ve miizeden elde edebilecekleri deneyimi olumsuz etkileyebilmektedir.

e Miizede engelli bireylerin ihtiyaglarina yonelik rehberlik ve destek hizmetleri mevcut mu?

Bu kriter, miize icinde engelli bireylerin ihtiyaglarina yonelik rehberlik ve destek hizmetlerinin olup
olmadigini degerlendirmektedir. Ornegin, miize iginde engelli bireylere rehberlik ve destek hizmeti
verecek personel mevcut olmalidir.

Kilitbahir Kale Miizesinde, engelli bireylerin ihtiyaglarina yonelik rehberlik ve destek hizmetleri mevcut
degildir. Miizede, engelli bireylerin ihtiyaglarina yonelik rehberlik ve destek hizmeti verecek 6zel bir
personel bulunmamaktadir. Bu hizmetleri miize personelleri goniillii olarak yiiriitmektedir. Bu durum,
engelli bireylerin miizeyi ziyaretini ve miizeden elde edebilecekleri deneyimi olumsuz
etkileyebilmektedir. Engelli bireyler, miizeyi ziyaret etmeden once, ihtiyaclarmi karsilayabilecekleri
rehberlik ve destek hizmetlerinin olup olmadigini arastirmalidirlar.
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Bu kriter ve sorularin daha da detaylandirilmasi i¢in, dezavantajli bireylerin goriis ve Onerilerinden
yararlanilabilir. Ayrica, ilgili mevzuat ve standartlar da degerlendirmede dikkate alinabilir.

5. Sonug¢ ve Oneriler

Bu calismada, Kilitbahir Kale Miizesi'nin kapsayici tasarim baglaminda erisilebilirligi degerlendirilmistir.
Bu degerlendirme igin, miizenin fiziksel, mekansal ve igeriksel erisilebilirligi olmak {izere ii¢ temel kriter
belirlenmistir. Bu kriterler dogrultusunda, miizede yapilan degerlendirmeler sonucunda miizenin fiziksel
erisilebilirligi, genel olarak iyi bir diizeydedir. Miizenin gevresi ve otoparki dezavantajli bireylerin
erisimine uygundur. Miizenin i¢inde, engelli bireylerin rahatlikla hareket edebilecegi genislikte yollar ve
rampalar yoktur. Miizenin i¢inde sergilenen eserler, dezavantajli bireylerin de rahatlikla gorebilecegi ve
inceleyebilecegi sekilde konumlandirilmistir. Fakat bu sergi yerlerine erisim kisitli kalmaktadir. Miizenin
giris kismu ve biletleme gisesi dezavantajli bireylerin erisimine uygun degildir. Bu durum, tekerlekli
sandalye kullanan, ytirtime giigliigii geken engelli bireylerin veya bebek arabasiyla hareket eden bireylerin
miizeye girisini zorlastirmaktadir. Ayrica, koruma oncelikli politikalar ve kanunlar sebebiyle miize icinde
engelli bireylerin rahatlkla ulagabilecekleri bir konumda asansor, engelli tuvaleti ve diger olanaklar
mevcut degildir. Bu durum, dezavantajli bireylerin miizeyi ziyaretini zorlagtirmaktadir. Miizenin
mekansal erisilebilirligi, genel olarak iyi bir diizeydedir. Miizenin sergileri, dezavantajli bireylerin de
anlamlandirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Miizede, ziyaretcilerin rahathkla oturabilecegi ve
dinlenebilecegi alanlar mevcuttur. Bu alanlara erisim dezavantajli bireyler i¢in kisith kalmaktadir.
Miizenin iginde engelli bireylerin ihtiya¢ duyabilecegi bilgilendirme ve yonlendirme sistemleri yetersiz
kalmistir. Bu durum, engelli bireylerin miizeyi ziyaretini ve miizeden elde edebilecekleri deneyimi
sinirlandirabilmektedir. Ornegin, miizenin sergilerinde, gérme engelli bireylerin kullanabilecegi Braille
alfabesi veya dokunsal materyaller yoktur. Bu durum, gérme engelli kullanicilarin sergiyi anlamasini ve
deneyimlemesini zorlastirmaktadir. Miizenin igeriksel erisilebilirligi, genel olarak zayif bir diizeydedir.
Miize koleksiyonlar1 ve sergileri, engelli bireylerin anlamlandirabilmesi konusunda yetersiz kalmistr.
Miizede, engelli bireylerin erisebilecegi gorsel, isitsel ve dokunsal materyaller mevcut degildir. Miizede,
engelli bireylerin ihtiyaglarina yonelik rehberlik ve destek hizmetleri mevcut degildir. Bu durum,
dezavantajli bireylerin miizeyi ziyaretini ve miizeden elde edebilecekleri deneyimi simirlandirmaktadir.
Ornegin, miizenin sergilerinde, isitme engelli bireylerin kullanabilecegi isaret dili terciimanlari
bulunmamaktadir. Bu durum, isitme engelli bireylerin sergiyi anlamasmni ve deneyimlemesini
zorlagtirmaktadir.

Kilitbahir Kale Miizesi, fiziksel erisilebilirlik agisindan iyi bir diizeydedir. Ancak, mekansal ve igeriksel
erisilebilirlik agisindan dezavantajli gruplar igin bazi eksiklikler bulunmaktadir (Tablo 1 ). Bu eksiklikler,
miizenin kapsayici tasarim ilkeleri dogrultusunda yeniden diizenlenmesi ile giderilebilir.

Tablo 1: Kilitbahir Kale Miizesi'nin kapsayici tasarim baglaminda erisilebilirligi

Erisilebilirlik Kriteri Degerlendirme Detayl1 Agiklama
Cevre, otopark, sergilerin
konumlandirilmas:  iyi. Ancak  giris,
Fiziksel Erisilebilirlik Genel olarak iyi biletleme gisesi, i¢ yollar, rampalar, asansor,

engelli tuvaleti gibi unsurlar yetersiz.

Sergilerin diizenlenmesi, oturma alanlari iyi.

Ancak bu alanlara erisim, bilgilendirme ve
Mekansal Erisilebilirlik Genel olarak iyi yonlendirme sistemleri yetersiz.
Sergi koleksiyonlari, gorsel, isitsel ve
dokunsal materyaller, rehberlik hizmetleri
engelli bireyler i¢in yetersiz. Braille alfabesi,
Iceriksel Erisilebilirlik Genel olarak zayif dokunsal materyaller, isaret dili
terctimanlar: gibi destekler eksik.
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Kilitbahir Kale Miizesi'nin erisilebilirligini pozitif yonde yukar: ¢ikarmak icin asagidaki hususlar da goz
oniinde bulundurulabilir:

e Miizenin web sitesi ve tanitim materyalleri, engelli bireylerin erisimine uygun bir sekilde
hazirlanmalidir.

e Miizede, dezavantajli kullanicilarin gereksinimlerini karsilayacak sekilde diizenlenmis bir etkinlik
programi olusturulmalidir.

e Miize personelinin engelli bireylere yonelik farkindalig1 artirilmalidar.

e Miizenin giris kismi ve biletleme gisesi, engelli erisimine uygun hale getirilmelidir.

e Miizenin i¢inde, engelli bireylerin rahatlikla ulasabilecekleri bir konumda asansér, engelli tuvaleti
ve diger olanaklar saglanmalidur.

e Miizenin sergileri, gorme engelli bireylerin rahatlikla okuyabilecekleri ve anlayabilecekleri sekilde
Braille alfabesi kullanularak diizenlenmelidir. Ayrica, sergilerde dokunsal materyallerin
kullanilmasi saglanmalidir.

o Isitme engelli bireyler icin sergilerde isaret dili terciimanlari saglanmalidir.

e Zihinsel engelli bireyler icin sergiler, basit, anlasilir s hazirlanmalidir. Ayrica, sergilerde interaktif
uygulamalar kullanilarak, zihinsel engelli bireylerin sergileri daha kolay anlamlandirabilmeleri
saglanmalidir.

e Miizede, engelli bireylerin ihtiyaglarina yonelik rehberlik ve destek hizmetleri saglanmalidir. Bu
hizmetler, engelli bireylerin ihtiyaglarma uygun olarak 6zel olarak egitilmis personel tarafindan
yurtitilmelidir.

Bu onerilerin hayata gecirilmesiyle, Kilitbahir Kale Miizesi, daha genis kitlelere hitap edecek ve kapsayici
bir miize haline gelecektir.
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Oz
Sosyal medya, doga temelli turizm tercihlerinin olusumunda 6nemli bir faktor haline gelmistir. Bu arastirmanin amaci, sosyal
medyanin doga temelli turizm tercih siirecleri iizerindeki etkisini belirlemek ve bu etkinin demografik degiskenler baglaminda
nasil farklilik gosterdigini ortaya koymaktir. Bu amag dogrultusunda, 01 Temmuz - 01 Agustos 2024 tarihleri arasinda Batman
ilinde doga temelli turizm faaliyetlerine katilan 417 yerli katilimcidan anket yontemiyle veri toplanmistir. Analiz sonuglari,
sosyal medyanin doga temelli turistik tercihler iizerinde giiclii bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle 26-40
yas arali§indaki bireylerin, sosyal medya platformlarmdan daha fazla etkilendigi, bu platformlar: bilgi edinme siireglerinde
yogun bir sekilde kullandigr ve bu platformlarda karsilastiklart iceriklere daha yiiksek diizeyde giivendikleri belirlenmigtir.
Benzer sekilde, iiniversite ve yiiksek lisans diizeyindeki katilimcilarin da sosyal medya iceriklerinden daha fazla etkilendikleri ve
bu iceriklerin turistik tercih siireclerinde 6nemli bir rol oynadig: tespit edilmistir. Arastirma, sosyal medyanin demografik
ozellikler baglaminda farkly sekillerde etkili oldugunu ve doga temelli turizmde bir bilgi kaynagi olarak onem kazandigim
vurqulamaktadir.
Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, doga temelli turizm, turistik tercih siirecleri

Journey to Nature with the Influence of Social Media: Touristic Choice Processes

Abstract

Social media has become an important factor in the formation of nature-based tourism preferences. This research aims to examine
social media’s impact on nature-based tourism preferences and its variation across demographic groups. For this purpose, data
was collected from 417 local participants who participated in nature-based tourism activities in Batman province between July
1 and August 1, 2024, using a survey method. The analysis results reveal that social media has a strong impact on nature-based
tourism preferences. It was determined that participants, especially those between the ages of 26-40, were more affected by social
media platforms, used these platforms intensively in their information acquisition processes, and trusted the content they
encountered on these platforms at a higher level. Similarly, it was determined that participants at university and graduate levels
were more affected by social media content and that these contents played an important role in tourist preference processes. The
research highlights that social media influences demographic groups differently and serves as a key information source in nature-
based tourism.

Keywords: Social media, nature-based tourism, tourist choice processes
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Extended Summary

Social media has become a tool that significantly affects consumer behavior today. Especially nature-based
tourism, as a type of tourism where natural beauties, outdoor activities and ecotourism are at the forefront,
is important to understand the role of social media in this area. Social media platforms play an effective
role in users' information acquisition, evaluation and decision-making processes about destinations,
activities and experiences. This effect can be decisive in shaping users' preferences and influencing travel
decisions, especially in nature-based tourism. However, the effect of social media on nature-based tourism
preferences may vary depending on demographic variables. Understanding these differences is important
in terms of providing important strategic information for the tourism sector and destination managers.
Therefore, the purpose of this research is to determine the effect of social media on nature-based tourism
preference processes and to reveal how this effect varies in the context of demographic variables.

Social media, which is used as an effective management and marketing tool in the tourism sector, is
depicted in research as an important argument that manages holiday preference and decision processes
(Arica et al., 2023). Fotis et al. (2011) determined that social media manages changes in tourists' holiday
plans. Researchers revealed that content created by users is more reliable than official tourism websites,
travel agencies and mass media advertisements. Aymankuy et al. (2013) concluded that tourists determine
or change their holiday preferences according to the information they obtain from social media. The
research conducted by Dogan et al. (2018) determined that social media is effective on the preferences and
decisions of tourists traveling with the Eastern Express. In addition, researchers determined that social
media is used as a means of obtaining information about destinations and tourism facilities and that the
information obtained affects tourists' travel preference and decision-making stages. The research
conducted by Basarangil (2019) also confirms that social media plays an important role in holiday
preferences. Researchers have found that social media users are influenced by photos and videos from
holiday destinations, share their post-holiday experiences through photos or videos, and are influenced
by the experiences of other holidaymakers. In this context, the impact of social media in the tourism sector
has become a determining factor in holiday preferences and decision-making processes by facilitating
users' sharing of experiences and the influence of other users on these experiences.

Studies have shown that the impact of social media on the tourism sector regulates and strengthens the
process of users sharing their experiences and the impact of these experiences on other users. While social
media platforms allow individuals to share their travel experiences with a wide audience, these sharings
play a decisive role in the information acquisition processes and decision-making stages of other users.
This shows that social media functions as a critical factor in holiday preferences and decision-making
processes by increasing the dissemination and impact of user experiences. Although the existing literature
has examined the effects of social media on consumer behavior in general (Fotis et al., 2011; Aymankuy,
2013; Esitti & Isik, 2015; Kiitiik, 2016; Dogan et al., 2018; Basarangil, 2019; Ahmad & Idris, 2024), no studies
have been found that address this impact and the role of demographic factors in the context of nature-
based tourism. This research aims to fill this gap in the literature by examining in more detail how social
media shapes nature-based tourist preferences and the impact of demographic variables in this process.

In the research, the survey method, which is one of the quantitative data collection techniques, was used.
The universe of the research consists of individuals participating in nature tourism activities in Batman
province. Convenience sampling method was preferred in the research. When calculating the sample size,
the 95% reliability level in the research and the assumption that the universe is heterogeneous were taken
into consideration, and the idea that a sample size of 384 participants would be sufficient for the research
was taken into account (Cogkun et al., 2015). In this context, the research data were obtained from 417 local
participants. The research data were collected between 01 July and 01 August 2024. The survey used in
the study consists of two main parts. The first part includes questions to determine the demographic
characteristics and social media usage habits of the participants. This section includes five questions to
obtain information about the participants' age, gender, education level, occupation, and the social media
platforms they use. In addition to revealing the general characteristics of the participants, these questions
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helped determine which demographic groups are prominent in social media usage. The second part of the
survey includes statements to measure the impact of social media on the participants' touristic preferences
and decision-making processes. These statements were adapted from the study conducted by Sengiil and
Celik (2023) and provide a detailed evaluation of the participants' touristic preferences under the influence
of social media. Participants used a five-point Likert scale to indicate their level of agreement with these
statements (1 = Strongly disagree, 5 = Strongly agree).

SPSS program was used to analyze the collected data. In the data analysis process, firstly, frequency
analysis was performed to examine the demographic characteristics and distribution of social media usage
habits of the participants. This analysis was effective in revealing the general characteristics of the
participants and their behaviors related to social media. Then, explanatory factor analysis was applied to
determine the effect of social media on preferences for nature tourism activities. This analysis provided
the definition of the basic factor structures of social media on touristic preferences and the understanding
of the relationships between these structures. Finally, independent sample t-test and one-way analysis of
variance (ANOVA) were used to compare the effects of social media on different demographic groups.
These statistical tests aim to reveal in detail how the effect of social media on touristic preferences differs
according to demographic variables.

The aim of the research is to determine the factors of social media that govern nature-based tourism
preferences. In addition, it is to reveal the differentiation of the factors in the context of demographic
variables. Five different results were reached within the scope of the research. First; It was determined
that the factors of social media that govern nature-based tourism preferences are influence/decision
making, (ii) information acquisition and (iii) trust.

According to another result reached in the research; the effect of social media on nature-based tourism
preference processes does not differ between gender groups. Thirdly; it has been determined that the
tendency to use social media at different stages of nature-based travel planning and decision-making
processes varies according to age groups. Fourthly; it reveals that the effect of social media on nature-
based tourism preference processes varies according to education groups. Finally; it has been determined
that the effect of social media on nature-based tourism preference processes does not show a significant
difference between occupational groups.

As seen in the research results, the effect of social media on tourist preferences varies depending on
demographic variables. In the research, it is observed that as age increases and the level of education
increases, the tendency of tourists who prefer nature-based tourist products to obtain travel information
and make holiday decisions on social media develops. In this context, considering that nature-based
tourist products are preferred by a middle-aged and educated audience, it is important for businesses to
structure their marketing strategies on social media around individuals with these demographic
characteristics.
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1. Giris

Teknolojik gelisimler, tiiketim aliskanliklarinda 6nemli degisimleri beraberinde getirmistir (Ahmad vd.,
2020). Gelisimler sonucu tiiketici aliskanliklarindaki en biiyiik degisimlerden biri, bilgiye erisim
yontemlerinin degismesidir (Cakir, 2017). Internetin yayginlagmastiyla birlikte tiiketicilerin bilgiye erisimi
kolaylasmus, gesitli platformlar araciligiyla iiriin ve hizmetler hakkinda bilgi edinmek, geri bildirimde
bulunmak ve deneyimleri paylasmak miimkiin hale gelmistir (Bayram & Bertan, 2015). Bu degisim,
tiiketicilerin satin alma stireclerini etkileyerek daha bilingli ve bilgiye dayali kararlar vermelerine olanak
tanimistir (Cicek & Miiriitsoy, 2014). Artik tiiketiciler, tirtin veya hizmetler hakkinda bilgi edinmek igin
isletmelere gitmek veya kataloglar1 incelemek gibi geleneksel yontemler disinda seceneklere sahip
olmustur. Cevrimigi inceleme ve karsilastirma yapmak, diger tiiketicilerin deneyim ve yorumlarina
basvurmak ve sosyal medya {iizerinden bilgi aligverisi yapmak gibi farkli dijital araglar sayesinde,
tiiketiciler {irtin ve hizmetler hakkinda daha genis ve gesitli bilgilere ulasabilme imkanina kavusmustur
(Vanlalhriati & Singh, 2019).

Sosyal medya, sagladig: bilgi paylasim ve edinim firsatlar: ile giinliik hayatin vazgecilmez bir parcas:
haline gelmis; bilgi saglayici roliiyle turizm sektoriinde turistlerin seyahat tercih ve karar stireclerinde
onemli bir belirleyici olmustur (Eréz & Dogdubay, 2012; Liu vd., 2020). Giintimiizde turistler, seyahat
planlar1 yaparken ve destinasyonlar hakkinda bilgi edinirken sosyal medyay: yaygin bir sekilde
kullanmakta; farkli turizm aktivitelerine katilimlari, sosyal medyada edindikleri bilgiler dogrultusunda
sekillenmektedir (Unal & Ipar, 2021). Bu noktada doga temelli turizm, sosyal medyanin pazarlama aract
olarak en etkin kullanilabilecegi alanlardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Sosyal medyada paylasilan egsiz
doga manzaralar ve etkileyici gorseller, turistleri seyahate motive etmekte ve doga temelli turizme olan
ilgiyi artirmaktadir. Deneyim sahibi turistler ve turizm pazarlamacilari tarafindan paylasilan bu igerikler,
potansiyel turistlere ilham vermekte ve doga turizmi aktivitelerine katilimi tesvik etmektedir (Wood vd.,
2013). Wood vd. (2013) ve Arica (2020) doga temelli turizm ve sosyal medya arasindaki iliskinin
degiskenlerle tanimlanmasmin gerekliligine vurgu yapmaktadir. Bu noktadan hareketle hazirlanan
aragtirmanin amaci, sosyal medyanin doga temelli turizm tercihlerini etkileyen faktorlerini belirlemek ve
faktorlerin demografik degiskenler baglaminda nasil farklilik gosterdigini ortaya koymaktir.

Arastirmanin sosyal medya ve doga turizmi ekseninde degiskenlerin belirlenmesi ve etkilerinin
degerlendirilmesi agisindan literatiire katki saglamasi beklenmektedir. Buna ek olarak arastirmanin, doga
temelli turizm baglaminda isletmelerin sosyal medya yonetim stratejilerinin belirlenmesi, pazarlama ve
yonetim uygulamalarinda etkili ve verimli sonuglara ulasilmasi agisindan uygulamaya yonelik bir yol
olusturacag1 acgiktir. Tiim bunlarla beraber turistlerin demografik Ozelliklerine gore kisisellestirilmis
sosyal medya igeriklerinin yOnetilmesine yonelik Onerilerin gelistirilmesi destinasyon pazarlamasi ve
miisteri hedeflemede yol gosterici olacaktir.

2. Literatiir Taramasi

Sosyal medyanin gelisimi, 1960'larin basinda askeri ve bilimsel arastirmalarla baglamistir (Aksoy, 2009).
Los Angeles California Universitesi ile Stanford Arastirma Enstitiisii'niin bilgisayarlar araciligiyla bilgi
paylasimin1 saglamak amaciyla olusturdugu internet agi, sosyal aglarin ortaya cikisina zemin
hazirlamistir (Doyle, 2003). Sosyal aglarin bugiinkii haline evrilmesinin énemli adimlarindan biri ise
1978'de, kullanicilarin birbirlerine elektronik posta gondermelerini saglayan ve sonrasinda bireysel ve
anlik iletisime imkan taniyan IRC (Internet Relay Chat) olmustur (Karal vd., 2017). Bu siireg, internetin
erken asamasi olan ve "Web 1.0" olarak adlandirilan dénemi kapsamaktadir. O donemde sosyal medya
platformlari, bugiinkii gibi karmasik ve interaktif olmasa da, temel iletisim ve bilgi paylasimi
fonksiyonlarmin gelisimi i¢in 6nemli bir altyap1 olusturmustur (Kapan & Uncel, 2020).

Teknolojik gelismeler neticesinde Web 2.0 kavrami ortaya ¢ikmistir. Kullanicilarin bilgi tiretme, paylasma
ve gereksinim duyduklar: bilgiye ulasmalara olanak saglayan Web 2.0 yeni bir internet nesli olarak
tanimlanmistir. Yeni teknolojik ¢agla birlikte, sosyal medya platformlar: internet kullanicilarini daha
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etkilesimli ve katilimci hale getirmistir. Bloglar, mikrobloglar ve Facebook, Twitter, Instagram gibi gesitli
sosyal medya platformlar1 hizla popiilerlik kazanarak, bireylerin icerik iiretim ve paylasim siireclerinde
aktif rol almalaria olanak tanimistir (Arica vd., 2023). Sosyal medya temelleri Web 2.0 teknolojileri ile
atilan, zaman igerisinde hizla gelisen 6nemli teknolojik gelismeler arasindadir. Sosyal medya, Web 2.0'm
ideolojik ve teknolojik temelleri {izerine insa edilen ve kullanici tarafindan olusturulan igerigin (videolar,
fotograflar, metinler gibi) olusturulmasina ve paylasilmasina olanak tamiyan internet tabanli bir
uygulamadir (Kaplan & Haenlein, 2010). Lorenzo-Romero vd.'ne (2014) gore sosyal medya platformlar:
sadece kullanicilar arasinda iletisim ve etkilesim saglamakla kalmayip, ayn1 zamanda diger kullanicilar
tarafindan olusturulan icerigin yeniden olusturulmasina, incelenmesine, diizenlenmesine ve yayilmasina
da izin veren internet platformlaridir.

Turizm sektoriinde etkin bir yonetim ve pazarlama araci olarak kullanilan sosyal medya, arastirmalarda
tatil tercih ve karar siireglerini yoneten onemli bir argiiman olarak tasvir edilmektedir (Arica vd., 2023).
Fotis vd. (2011) sosyal medyanin turistlerin tatil planlarindaki degisiklikleri yonettigini belirlemistir.
Arastirmacilar, kullanicilar tarafindan olusturulan igerigin resmi turizm web sitelerinden, seyahat
acentelerinden ve kitlesel medya reklamlarindan daha giivenilir oldugunu ortaya koymustur. Aymankuy
vd. (2013) ise turistlerin tatil tercihlerini sosyal medyadan edindikleri bilgilere gore belirledikleri veya
degistirdikleri sonucuna erigmistir. Dogan vd. (2018) tarafindan gergeklestirilen arastirma, Dogu Ekspresi
ile seyahat eden turistlerin tercih ve kararlar tizerinde sosyal medyanin etkili oldugunu tespit etmistir.
Ayrica aragtirmacilar, sosyal medyanin destinasyonlar ve turizm tesisleri hakkinda bilgi edinme araci
olarak kullanildigin ve edinilen bilgilerin turistlerin seyahat tercih ve karar alma agsamalarin: etkiledigini
belirlemistir. Basarangil (2019) tarafindan gerceklestirilen arastirma da sosyal medyanin tatil tercihlerinde
onemli bir rol oynadigimni dogrulamaktadir. Arastirmacilar, sosyal medya kullanicilarinin tatil
yerlerindeki fotograf ve videolarin etkisinde kaldigy, tatil sonras1 deneyimlerini fotograf veya videolar
araciligiyla paylastiklar: ve diger tatilcilerin deneyimlerinden etkilendikleri bulgusuna ulasilmistir.

Tas vd. (2019) tarafindan yapilan arastirma, Kemaliye destinasyonunu tercih eden turistlerin sosyal
medyay1 etkin bir sekilde kullandigin1 ve bu kanallarin turistik satin alma kararlar: tizerinde énemli bir
etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Arastirmada gerceklestirilen analizler, sosyal medya etkisinin
bes temel faktdr boyutunda toplandigini gostermektedir. Cinsiyet degiskeni agisindan bu faktorlerde
anlamli bir farklilik bulunmadigini, diger demografik degiskenler bakimimdan kismen anlaml farkhiliklar
oldugunu tespit etmislerdir. Demiral & Gelibolu (2019) tarafindan yapilan arastirma, Kars
destinasyonunu tercih eden turistlerin sosyal medya paylasimlarimin karar alma stireclerindeki etkisini
incelemistir. Arastirma sonugclari, sosyal medya etkisinin cinsiyet ve yas degiskenlerine gore farklilastigini
ortaya koymustur. Aymankuy vd. (2013) tarafindan gerceklestirilen arastirma, sosyal medyanin
turistlerin tatil tercihlerini etkileme diizeyi akademik personel 6rnekleminde incelenmistir. Arastirma
sonuglari, sosyal medya etkisinin yas degiskenine gore farklilastigini ortaya koymustur.

Yapilan arastirmalar (Fotis vd., 2011; Aymankuy vd., 2013; Basarangil, 2019; Arica vd., 2023) sosyal
medyanin turizm sektoriindeki etkisinin, kullanicilarin deneyimlerini paylagsma siirecini ve bu
deneyimlerin diger kullanicilar tizerindeki etkisini nasil diizenledigini ve giiclendirdigini ortaya
koymaktadir. Sosyal medya platformlari, bireylerin seyahat deneyimlerini genis bir kitleyle
paylasmalarina olanak tanirken, paylasimlarin diger kullanicilarin bilgi edinme siireglerinde ve karar
alma asamalarinda belirleyici bir rol oynamaktadir. Bu durum, sosyal medyanin, kullanict deneyimlerinin
yayllmasini ve etkisini artirarak, tatil tercihleri ve karar siireglerinde kritik bir etken olarak islev
gordiiglinii gostermektedir. Ayrica, mevcut aragtirmalardan elde edilen sonuglar (Aymankuy vd., 2013;
Demiral & Gelibolu, 2019; Tas vd., 2019), sosyal medyanin turistik tercih siiregleri iizerindeki etkisinin
demografik degiskenlere gore farkliliklar gosterdigini ortaya koymaktadir. Literatiirdeki arastirmalar
dikkate alindiginda mevcut arastirmanin amaci dogrultusunda asagidaki arastirma sorularma cevap
aranmistir:

e Sosyal medyanin doga temelli turistik tercihler tizerindeki etkisi, katilimcilarin cinsiyetlerine gore
farklihik gostermekte midir?
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e Sosyal medyanin doga temelli turistik tercihler {izerindeki etkisi, katilimcilarin yaslarina gore
farklilik gostermekte midir?

e Sosyal medyanin doga temelli turistik tercihler tiizerindeki etkisi, katilimcilarin egitim
durumlarina gore farklilik gostermekte midir?

e Sosyal medyanin doga temelli turistik tercihler {izerindeki etkisi, katilimcilarin mesleklerine gore
farklihik gostermekte midir?

3. Yontem

Bu arastirmanin amaci, sosyal medyanin doga temelli turizm tercih siiregleri iizerindeki etkisini
belirlemek ve bu etkinin demografik degiskenler baglaminda nasil farklilik gosterdigini ortaya koymaktur.
Bu arastirmada nicel arastirma yontemi benimsenmistir. Nicel arastirmalar, verilerin sayisal olarak
toplanip analiz edilmesine dayamir ve arastirmanin genis bir kitle {izerinde uygulanmasina olanak
saglamaktadir (Altunistk vd., 2012). Arastirmada nicel veri toplama tekniklerden anket yontemi
kullanilmistir. Arastirmanin evrenini, Batman ilinde doga turizmi faaliyetlerine katilan bireyler
olusturmaktadir. Arastirmada kolayda &rnekleme yontemi tercih edilmistir. Orneklem biiyiikliigii
hesaplanirken arastirmadaki %95 giivenirlik diizeyi ve evrenin heterojen oldugu varsayimi dikkate
alinarak 384 katihmciya ulasan 6rneklem biiyiikliigiiniin arastirma igin yeterli olacag: diisiincesi dikkate
alimmistir (Coskun vd., 2015). Bu gercevede arastirma verileri 417 yerli katilimcidan elde edilmistir.
Arastirma verileri, 01 Temmuz - 01 Agustos 2024 tarihleri arasinda toplanmistir. Arastirmacilardan biri,
veri toplama siirecinde Batman ilinde gerceklestirilen doga temelli tur faaliyetlerine aktif olarak katilmig
ve bu deneyimler sonrasinda katilimcilarla birebir etkilesim saglayarak veri toplama islemini
ylriitmistiir. Anketler WhatsApp platformu araciligiyla uygulanmis ve aragtirmaci, katihimailarla yiiz
ylize iletisim saglayarak anketlerin tamamlanmasina rehberlik etmistir.

Arastirmada kullanilan anket iki ana boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, katilimcilarin demografik
ozelliklerini ve sosyal medya kullanim aliskanliklarini belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir. Bu
boliimde, katilimcilarin yasi, cinsiyeti, egitim diizeyi, meslek ve kullandiklar1 sosyal medya platformlari
hakkinda bilgi edinmeye yonelik bes soru bulunmaktadir. Bu sorular, katihmcilarin genel 6zelliklerini
ortaya koymanin yani sira, sosyal medya kullaniminda hangi demografik gruplarin 6ne ¢iktigim
belirlemeye yardimci olmustur. Anketin ikinci boliimiinde ise, katilimailarin turistik tercih ve karar alma
stireclerinde sosyal medyanin etkisini 6l¢gmeye yonelik ifadelere yer verilmistir. Bu ifadeler, Sengiil &
Celik (2023) tarafindan yapilan calismadan uyarlanarak, katilimcilarin sosyal medya etkisi altindaki
turistik tercihlerinin detayli bir sekilde degerlendirilmesini saglamaktadir. Katilimcilar, bu ifadelere
katilim diizeylerini belirtmek iizere besli Likert dlgegi kullanmistir (1 = Kesinlikle katilmiyorum, 5 =
Kesinlikle katiliyorum).

Toplanan verilerin analizinde SPSS programi kullamilmistir. Verilerin analizi siirecinde ilk olarak,
katilmcilarin demografik ozellikleri ve sosyal medya kullanim aliskanliklarinin dagilimini incelemek
amaciyla frekans analizi yapilmistir. Bu analiz, katiimcilarin genel 6zelliklerini ve sosyal medya ile ilgili
davraniglarini ortaya koymada etkili olmustur. Ardindan, sosyal medyanin doga turizmi aktivitelerine
yonelik tercihler tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla agiklayici faktor analizi uygulanmistir. Bu analiz,
sosyal medyanin turistik tercihler tizerindeki temel faktor yapilarinin tanimlanmasini ve bu yapilar
arasindaki iligkilerin anlasilmasini saglamistir. Son olarak, sosyal medyanin farkli demografik gruplar
tizerindeki etkilerini karsilastirmak i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
kullanilmistir. Bu istatistiksel testler, sosyal medyanin turistik tercihler tizerindeki etkisinin demografik
degiskenlere gore nasil farklilastiZini detayl bir sekilde ortaya koymay1 amaclamaktadir.

Calismanin veri toplama asamasi icin gerekli olan etik kurul belgesi Batman Universitesi Bilimsel
Arastirma ve Yaymn Etigi Kurulundan 28/06/2024 tarih ve 166284 sayil1 Etik Kurul Onayz1 ile alinmaistir.
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4. Bulgular

Demografik 6zelliklerin belirlenmesinde cinsiyet, yas, egitim durumu, meslek ve kullanilan sosyal medya
platformlar: degiskenleri kullanilmistir. Bulgular katiimcilarin %56,1i erkek, %52’si 26-40 yas araliginda
oldugunu gostermektedir. Ayrica katilimcilarin %51,6's1 tiniversite mezunu, %42,2’si memurdur.
Kullanilan sosyal medya platformlarinda en yiiksek oranlarin sirasiyla Whatsapp (%96,6), Instagram
(85,6) ve Youtube (75,3) oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin detayl
bilgiler asagida sunulmustur (Bkz: Tablo 1).

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Degiskenler n %
Erkek 234 56,1
Cinsiyet
Kadin 183 43,9
18-25 yas arasi 154 36,9
Yas 26-40 yas arast 217 52,0
41 yas ve lizeri 46 11,1
Lise ve alt1 110 26,4
Egitim Durumu Universite 215 51,6
Yiiksek lisans 92 22,0
Memur 176 42,2
Isci 33 7,9
Issiz 14 3,4
Meslek Ogrenci 134 32,1
Emekli 10 2,4
Ev hanimi 19 4,6
Serbest meslek 31 7,4
Facebook 155 37,2
Youtube 314 75,3
Twitter 265 63,5
Kullanilan Sosyal Medya Platformlar:
Instgram 357 85,6
Tiktok 105 25,2
Whatsapp 403 96,6

Yararlanilan Olgege iliskin aciklayici faktor analizi degerleri Tablo 2’de yer almaktadir. Agiklayici faktor
analizi sonuglarina gore, 3 boyutlu ve 24 ifadenin yer aldig1 bir yap: elde edilmistir. Elde edilen boyutlar
(i) etkilenme/karar verme, (ii) bilgi edinme ve (iii) giiven olarak adlandirilmistir. Olgegin KMO testi 0,972 olarak
belirlenmistir. Bu deger, 6rneklem verisinin faktor analizi i¢in olduk¢a uygun oldugunu ve 6lgegin yapisal
olarak tutarli oldugunu gostermektedir. Ayrica, Bartlett Kiiresellik Testi de (x2= 11739,081; df=276)
p<0,001 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Bu da 6lgegin faktor yapisimin anlamh
oldugunu ve faktorler arasinda giiglii bir iliski oldugunu gostermektedir. Sonug olarak, dlgegin sosyal
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medyanin doga temelli turizm tercih kararlar tizerindeki etkisini 6l¢gmede uygun bir arag oldugu ve elde
edilen sonuglarin giivenilir oldugunu gostermektedir (Karagoz, 2016).

Tablo 2. Acgiklayic1 Faktor Analizine Iligskin Faktor Yiikleri, Ozdegerler, Agiklanan Varyans ve Cronbach

Alpha Degerleri

Boyutlar ve ifadeler

Cronbach’s
Alpha
Katsayis1

Faktor
Yiikleri

Aciklanan

Ozdeger et

Etkilenme/Karar Verme

16,266 32,050 ,972

Doga yiiriiyiis bolgesinde yasayanlarin sosyal medya
platformlarinda aktif olmalar1 ve sosyal medyay1 etkin
kullanmalar1 bolgeyi se¢cimimi olumlu etkiler.

,763

Sosyal medya platformlarindaki igerikler doga yiiriiyiis
bolgesi seyahat karar siirecimi etkiler.

,758

Doga yiiriiyiis bolgesine seyahat karar1 verirken,
ziyaretcilerin sosyal medya platformlarinda deneyimlerinden
ve paylagimlarindan yararlanirim.

,746

Sosyal medya platformlar: sayesinde doga yiiriiyiis bolgesi
secimlerimle ilgili daha bilingli kararlar aliyorum.

,739

Sosyal medya platformlarinda begendigim ve takip ettigim
doga ytiriiytis bolgeleri veya o bolgedeki otelleri tatil yeri
olarak tercih ederim.

,729

Doga yiiriiyiisii gerceklestirmek istedigim bolge ile ilgili
sosyal medyadaki bilgi, yorum ve igerikleri gordiikten sonra
kararimi degistirdigim olmustur.

,724

Sosyal medya platformlarinda tanidiklarimin (akraba,
arkadas gibi) paylastig1 doga yiiriiyiisii bolgelerine gitmek
isterim.

,720

Doga ytirliyiisii gerceklestirmek istedigim bolgedeki
yasayanlarin sosyal medya platformlarindaki
paylasimlarindan etkilenirim.

,691

Doga yiiriiyiisii yapacagim bolgeyi secerken, sosyal medya
platformlarinda tiiketicilerin paylastiklar: igerikler (fotograf,
video ve yorum gibi) bolge tercihimi etkiler.

,684

Sosyal medya platformlari, doga yiiriiyiis yapmak istedigim
bolge ilgili daha hizh karar verme siirecimi etkiler.

,680

Sosyal medya platformlarinda doga yiiriiyiisti alanina iliskin
yapilan olumlu veya olumsuz yorumlardan etkilenirim.

,673

Doga yiiriiyiisii yapacagim bolgeyi secerken, sosyal medya
platformlarinda tiiketicilerin paylastiklari iceriklerden
(fotograf, video ve yorum gibi) etkilenirim.

,588

Bilgi Edinme

1,407 28,337 ,961

Trekking yapacagim bolgedeki aktiviteler (gezilecek yerler,
yeme-i¢cme- rekreasyon faaliyetleri gibi.) hakkinda bilgi
edinmek i¢in sosyal medyay1 kullanirim.

,814

Gidecegim trekking bolgesindeki konaklama segenekleri
hakkinda bilgi almak i¢in sosyal medya platformlarindan
faydalanirim.

,798

Sosyal medya platformlarinda gitmeyi planladigim trekking
bolgesinin fotograflarina/videolarina bakarim.

,795

Trekking yapmaya gitmeden 6nce sosyal medyadan bilgi
toplarim.

773

Gidecegim trekking bolgesinin iyi bir tercih oldugunu
dogrulamak i¢in sosyal medya platformlarini incelerim.

,770
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Tablo2’nin devami

Trekking yapacagim bolge ile ilgili giincel bilgi ve ,762
kampanyalari, yenilikleri sosyal medya platformlar:
araciligryla 6grenirim.

Trekking plan1 yaparken sosyal medyay1 kullanirim. ,754

Doga yiiriiytisiine karar verme siirecimde, gitmeyi ,568

planladigim bolge ile ilgili sosyal medya platformlarindaki

tartismalara katilirim.

Giiven 1,040 17,584 ,896
Sosyal medya fenomenlerinin/iinliilerin sosyal medyada doga ,845

yuriylisi ilgili paylastiklarina giivenirim.

Doga yiiriiyiisii ile ilgili sosyal medyada gordiigiim ,764
fotograflarin ve videolarin gercekle ortiistiigiinii diisiiniiriim.

Doga yiiriiytisii ile ilgili bilgi edinirken sosyal medya ,691
platformlarina geleneksel medyadan (televizyon, radyo,
sinema gibi) daha fazla giivenirim.

Doga yiiriiyiisii ile ilgili sosyal medyada gordiigiim ,683
fotograflar ve videolara giivenirim.
Aglklanan-Toplam Va-ryans 77,972
(Total Variance Explained)
Toplam Cronbach’s Alpha Giivenirlik Katsayis1
979
(%)
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ,972
Yaklasik Ki-kare 11739,081
Bartlett Kiiresellik Testi df 276
Sig. (Anlamlilik) ,000

Aciklayia faktor analizi bulgularina gore, 6lcegi meydana getiren {i¢ boyutun toplam varyans: actklama
orani %77,972'dir. Diger bir ifadeyle, sosyal medyanin doga temelli turizm tercih kararlar1 iizerindeki
etkisini 6l¢gmek igin hazirlanan 24 ifade {i¢ boyut altinda toplanarak toplam degiskenligin %77,972’sini
agiklamaktadir. Bu agidan bakildiginda ¢ok faktorlii desende agiklanan varyansin standartlarin tizerinde
oldugu soylenebilir. Bununla birlikte 6lgegin toplam Cronbach'in alfa katsayisinin 0,979 oldugu
goriilmektedir. S6z konusu bulgular 6lgegin gegerli ve giivenilir oldugunu kanitlamaktadir.

Faktor analizi neticesinde belirlenen ilk boyut 12 ifadeden olusmaktadir. Etkileme/karar verme olarak
isimlendirilen boyutunun 6z degeri 16,266, varyans agtklama oran1 %32,050 ve Cronbach alfa katsay1si (cx)
,972’dir. Tkinci boyut olan 8 ifadeden olusan bilgi edinme boyutunun ézdegeri 1,407, varyans aciklama
orani %28,337 ve Cronbach alfa katsayist () ,961'dir. Ugiincii boyut olarak 4 ifadeden olusan giiven
boyutunun 6zdegeri 1,040, varyans agiklama oran1 %17,584 ve Cronbach alfa katsayisi (o) ,896’d1r. Her bir
boyutun yiiksek 6z degerlere ve varyansi agiklama oranlarma sahip olmasi, bu boyutlarin toplam
varyansin biiylik bir kismmi agikladigini gostermektedir. Ayrica, her boyutun Cronbach'in alfa
katsayismin yiiksek olmasi, bu boyutlarin i¢ tutarlilik agisindan giivenilir oldugunu gostermektedir. Bu
bulgular, etkilenme/karar verme, bilgi edinme ve giiven boyutlarmin giiclii ve giivenilir oldugunu
gostermektedir. Sosyal medyanin doga turizm temelli tercih kararlar: iizerindeki etkisinin anlagilmasinda
bu boyutlarin 6nemli bir role sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Farklilik testlerine gecilmeden once, verilerin normal dagilip dagilmadigini belirlemek amaciyla carpiklik
ve basiklik degerleri incelenmistir. Olcek maddelerine iliskin carpiklik -1,530, basiklik 2,034 oldugu tespit
edilmigtir. Kline (1998) belirttigi gibi, bu degerlerin -3 ile +3 arasinda oldugu tespit edilerek verilerin
normal dagilim gosterdigi kabul edilmistir. Bu nedenle parametrik testlerden faydalanilmistir. Sosyal
medyanin doga temelli turizm tercih siireglerine olan etkisinin ve alt faktorlerin, cinsiyet, yas, egitim
durumu ve meslek ac¢isindan anlamli farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek igin t-testi ve ANOVA
testinden yararlanilmis ve sonuglar Tablo 3, Tablo 4, Tablo 5 ve Tablo 6’da gosterilmistir.

214



Duman, H., Arica, M. & Acar, D. (2025). Sosyal Medyanin Etkisiyle Dogaya Yolculuk: Turistik Tercih Siiregleri. GSI Journals
Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sports Sciences (ATRSS), 8 (1): 206-221

Tablo 3'teki bulgular, sosyal medyanin doga temelli turizm tercih siireglerine olan etkisinin cinsiyet
gruplari arasinda farklilik gostermedigini ortaya koymaktadir (p>0.05). Ayrica, 6lgegin alt faktorleri olan
etkilenme/karar verme, bilgi edinme ve giiven boyutlarinda da cinsiyet gruplar: arasinda anlamh bir fark
olmadigi belirlenmistir (p>0.05).

Tablo 3. Sosyal Medyanin Doga Temelli Turizm Tercih Siireclerine Olan Etkisinin Cinsiyete Gore

Kargilagtirilmasi

Olgek ve Faktorleri Cinsiyet N X SS t p

R

Etkilenme/Karar Verme IE<1:i1e111<1 ?g: g:;;ﬁ 1’:)08654 ,006 ,995

Bilgi Edinme f(j(;l; i:: 2::;: igzz 152,879
Erkek 234 3,706 ,997

Giiven Kradem 183 3674 904 0 70

Tablo 4'te sunulan bulgulara gore, sosyal medyanin doga temelli turizm tercih siireglerine etkisi yas
gruplarmna gore farklilk gostermektedir (F=10,020; p=0.00<0.05). Ayrica, olgegin alt faktorleri olan
etkilenme/karar verme, bilgi edinme ve giiven boyutlarinda da yas gruplar1 arasinda anlamli farkliliklar
bulunmaktadir. Tukey testi sonuglari, 26-40 yas grubundaki katihmcilarin sosyal medyanin turistik tercih
siireclerine etkisinin, 18-25 yas grubundakilerden daha yiiksek oldugunu gostermektedir. 18-25 yas
grubundaki katilimcilar, sosyal medyanin etkisini daha az hissetmektedir. Bu bulgular, 26-40 yas
grubundaki katiimcilarin sosyal medyanin etkisi altinda daha fazla kaldigini, bilgi edinme stireglerinde
sosyal medyay1 daha yogun kullandiklarini ve sosyal medyada karsilastiklar1 bilgilere daha fazla giiven
duyduklarmi gostermektedir.

Tablo 4. Sosyal Medyanin Doga Temelli Turizm Tercih Siireglerine Olan Etkisinin Yasa Gore

Kargilagtirilmasi

Olcek ve Faktorleri Yas N X SS F p Tukey
a.18-25 yas 154 3,570 1,155

Olgek b.26-40 yas arasi 217 4,003 ,720 10,020 ,000 b>a
c.41 yas ve lizeri 46 3,644 1,165
a.18-25 yas 154 3,540 1,236

Etkilenme/Karar Verme b.26-40 yas arasi 217 3979 ,755 9553 ,000 b>a,c
c.41 yas ve lizeri 46 3,572 1,194
a.18-25 yas 154 3,654 1,259

Bilgi Edinme b.26-40 yas aras1 217 4,115 ,851 8,842 ,000 b>a
c.41 yas ve lizeri 46 3,774 1,247
a.18-25 yas 154 3491 1,172

Guven b.26-40 yas aras1 217 3,854 ,784 6,384 ,002 b>a
c.41 yas ve lizeri 46 3,597 1,121

Tablo 5'te sunulan bulgular, sosyal medyanin doga temelli turizm tercih siireglerine olan etkisinin egitim
gruplarma gore degisiklik gosterdigini ortaya koymaktadir (F=15,839; p=0.00<0.05). Ayrica, Olgegin alt
faktorleri olan etkilenme/karar verme, bilgi edinme ve giiven boyutlarinda da egitim gruplar1 arasinda
onemli farkhiliklar gozlemlenmistir. Tukey testi sonuglarina gore, iiniversite ve yiiksek lisans
mezunlarinin sosyal medyanin etkisi altinda daha fazla kaldiklari, bilgi edinme siire¢lerinde sosyal
medyay1 daha yogun kullandiklar1 ve sosyal medyadaki bilgilere daha fazla giivendikleri goriilmiistiir
olusmaktadir.
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Tablo 5. Sosyal Medyanin Doga Temelli Turizm Tercih Siireglerine Olan Etkisinin Egitim Gruplarina Gore

Karsilastirilmasi
Olgek ve Faktorleri Egitim Durumu N X SS F p  Tukey
a.Lise ve alt1 110 3,387 1,196 b>a
Olgek b.Universite 215 3,896 ,879 15,839 ,000 ca
c.Yiiksek lisans 92 4084 712
a.Lise ve alt1 110 3,368 1,252 b>a
Etkilenme/Karar Verme b.Universite 215 3,846 ,952 13,973 ,000 ca
c.Yiiksek lisans 92 4,081 ,723
a.Lise ve alt1 110 3,435 1,292 b>a
Bilgi Edinme b.Universite 215 4,020 ,988 16,220 ,000 ca
c.Yiiksek lisans 92 4,207 ,830
a.Lise ve alt1 110 3,350 1,229 b>a
Guven b.Universite 215 3,802 ,897 9,256 ,000 ca
c.Yiiksek lisans 92 3,845 ,793

Tablo 6'daki bulgular, sosyal medyanin doga temelli turizm tercih siireglerine etkisinin meslek gruplari
arasinda anlamli bir farklilik gostermedigini ortaya koymaktadir (p>0.05). Ayrica, 6lgegin alt faktorleri
olan etkilenme/karar verme, bilgi edinme ve giiven boyutlarinda da meslek gruplari arasinda kayda deger

bir fark tespit edilmemistir (p>0.05).

Tablo 6. Sosyal Medyanin Doga Temelli Turizm Tercih Siireclerine Olan Etkisinin Meslek Gruplarina

Gore Karsilagtirilmasi

Olgek ve Faktorleri Meslek N X SS F p  Tukey
1.Memur 176 3,909 ,841
2. Isci 33 3674 1,341
3. Issiz 14 4,133 255
Olgek 4. Ogrenci 134 3,658 1,056 1,436 ,199
5. Emekli 10 3,504 1,052
6. Ev Hanim1 19 3,807 ,924
7. Serbest Meslek 31 3,915 1,022
1.Memur 176 3,861 ,891
2. Isci 33 3,603 1,442
3. Issiz 14 4119 347
Etkilenme/Karar Verme 4, C)grenci 134 3,638 1,118 1,384 ,220
5. Emekli 10 3,425 1,104
6. Ev Hanim1 19 3,807 ,907
7. Serbest Meslek 31 3,959 1,042
1.Memur 176 4,063 937
2. Isci 33 3,795 1,363
3. Issiz 14 4,214 478
Bilgi Edinme 4, Ogrenci 134 3,727 1,202 1,681 ,124
5. Emekli 10 3,537 1,262
6. Ev Hanim1 19 3,861 ,966
7. Serbest Meslek 31 3,927 1,125
1.Memur 176 3,747 861
2. Isci 33 3,643 1,299
3. Issiz 14 4,017 346
Guven 4. C)grenci 134 3584 1,106 ,636 ,701
5. Emekli 10 3,675 717
6. Ev Hanim1 19 3,697 1,039
7. Serbest Meslek 31 3,758 1,094
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Tablo 6 incelendiginde restoranlarin meniilerinde toplam (sicak-soguk baslangiclar, ana yemekler ve
tathlar) 567 cesit yemek bulunmaktadir. Bu yemek cesitliliginin %41'i (238 adet) Tiirk mutfagina ait
yiyeceklerden olusmaktadir. Mentiilerde en fazla yogunluk %52 ile ana yemeklerde olurken, tathilar %33
ile en diisiik yogunluga sahip yiyecek grubudur. Bulgular seflerin 6zellikle ana yemek tercihlerinde daha
fazla Tiirk mutfagl yiyeceklerini tercih ettiklerini gostermektedir. Toplam oran iizerinden
degerlendirildiginde Michelin yildizli ve Bib Gourmand odiillii restoran seflerinin mentilerini
olustururken Tiirk mutfagina 6nem verdigini soylemek miimkiindiir.

5. Sonuc ve Oneriler
Bu boliimde teorik ve yonetimsel sonuglara dair bilgiler verilmistir.
5.1. Teorik Sonuclar

Aragtirmanin amaci, doga temelli turizm tercihlerini yoneten sosyal medyanin faktorlerini belirlemektir.
Buna ek olarak, faktorlerin demografik degiskenler baglaminda farklilasma durumunu ortaya koymaktir.
Arastirma kapsaminda beg farkli sonuca erisilmistir.

[k olarak; doga temelli turizm tercihlerini yoneten sosyal medyanin faktdrlerinin etkilenme/karar verme,
(ii) bilgi edinme ve (iii) gliven oldugu tespit edilmistir. Literatiirde arastirma sonuglar1 desteklenmektedir.
Cahyanto vd. (2016) turistlerin tercih siireclerinde sosyal medyay1 bilgi edinme araci olarak
kullandiklarmi, Arica vd. (2023) ve Chung & Koo (2015) ise turistlerin sosyal medyadan edindikleri
bilgilerin turistik karar stireglerini etkiledigini belirlemistir. Yasar & Ugurhan (2021) ve Pop vd. (2022) ise
sosyal medyaya gilivenin turizm tercihlerini yonettigini savunmaktadir.

Arastirmada erisilen bir diger sonuca gore; sosyal medyanin doga temelli turizm tercih siireclerine olan
etkisinin cinsiyet gruplar1 arasinda farklilik gostermedigidir. Literatiirde sosyal medyanin turistik tercih
siireglerine etkisinin cinsiyete gore farklilastigina iliskin tespitler mevcuttur. Zhang vd. (2017) ve Demirel
& Gelibolu (2019) sosyal medyanin turistik tercihlere etkisinin cinsiyete gore farklilik gosterdigini
belirlemistir. Bu yonii ile arastirma sonuglarmin literatiirden farklilastigini sdylemek miimkiindiir. Unal
& Ipar (2021) sosyal medyamin turistik tercihlere etkisinin demografik degiskenlere gore
farklilasmayabilecegini ifade ederken bu tezi sdyle savunmaktadir: Bireylerin sosyal medyay1 etkin ve
verimli kullanim durumlar: farklilik gosterdiginden, her bireyin tercih siireclerine etkisi benzer sekilde
gerceklesmeyebilmektedir. Bu yonii ile turistlerin sosyal medya kullanim durumlari sebebi ile sosyal
medyanin turistik tercihler tiizerindeki etkisinde cinsiyete gore farklilasma olmadigmi soylemek
miimkiindiir.

Ugiincii olarak; doga temelli seyahat planlama ve karar alma siireglerinin farkli asamalarinda sosyal
medyay1 kullanma egiliminin yas gruplarina gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Literatiirde sosyal
medyanin turistik tercih siireglerine etkisinin yas gruplarina gore farkhilastigmna iliskin tespitler
mevcuttur. Bilgihan vd. (2014), Zhang vd. (2017) ve Gulati (2024) sosyal medyanin turistik tercihlere
etkisinin yas gruplarina gore farklilik gosterdigini belirlemistir. Bu yonii ile arastirma sonuglarmin
literatiirdeki tespitlerle Ortiistiigii goriilmektedir.

Dordiincii olarak; sosyal medyanin doga temelli turizm tercih siireglerine olan etkisinin egitim gruplarina
gore degisiklik gosterdigini ortaya koymaktadir. Literatiirde sosyal medyanin turistik tercih siireglerine
etkisinin egitim diizeyine gore farklilastigina iliskin tespitler mevcuttur (Lin & Rasoolimanesh, 2022). Bu
durum ile arastirma sonuglarinin literatiirdeki tespitlerle ortiistiigii goriilmektedir.

Son olarak; arastirmada sosyal medyanin doga temelli turizm tercih siireglerine etkisinin meslek gruplar:
arasinda anlamli bir farkliik gostermedigi belirlenmistir. Literatiirde sosyal medyanin turistik tercih
siireclerine etkisinin meslege gore farklilastigina iliskin tespitler mevcuttur (Aymankuy vd., 2013; Demirel
& Gelibolu, 2019) Buradan hareketle literatiirdeki tespitlerle arastirma sonuclarimin farkhlastigini
sOylemek miimkiindiir.
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5.2. Yonetimsel Sonuclar

Teknolojinin ilerlemesi ile seyahat sektorii biiylime yasamustir. Biiylime ekseninde turizmle ilgili
trtinlerin gesitlenmesi, turistlerin seyahat lokasyonunu ve igerik tercihlerini gliclestirmektedir. Bu
kosullarda, turistlerin seyahat destinasyonlar ile ilgili karar alma siireglerinin arkasindaki itici giigleri
anlamak onemlidir. Sosyal medya turistik tercihleri yoneten basat faktorlerdendir. Seyahat aligkanliklarim
dijital diinya, 6zellikle de sosyal medya sonucunda evrimlesmesi ile sosyal medyanin seyahat tercihlerini
nasil etkiledigini ve turistlerin kullanic1 davranigina, algilarina ve igerige gore seyahat noktalarini nasil
sectigini onemli bir inceleme alani haline gelmistir. Bu ¢ikis noktasindan hareketle hazirlanan arastirmada
doga temelli turizm tercihlerini yoneten sosyal medyanin faktorlerini belirlenmesi ve faktorlerin
demografik degiskenler baglaminda farklilasma durumunun tespiti amaglanmaktadir.

Arastirma sonuglarina gore doga temelli turizm tercihlerini yoneten sosyal medyanin faktorleri
etkilenme/karar verme, (ii) bilgi edinme ve (iii) gliven’dir. Turizm ve iligkili igerigin dagitim, turistlere
ulagsma ve turistlerin karar alma siireclerini etkileme bi¢cimi sosyal medya ile degismistir. Sosyal medya
araciligl ile olusturulan igerikler, milyonlarca insan igin birincil bilgi kaynag: haline gelmistir. Arastirma
sonuglarinda goriildiigii tizere turistlerin sosyal medyadan bilgi edinme ve etkilenme durumlarmin doga
temelli turistik tercihlerini etkiledigi goriilmektedir. Doebski vd. (2019) ifade ettigi {izere sosyal medyanin,
isletme ve miisteri ile potansiyel turistler i¢in bilgi edinme, aligverisi ve iletisim i¢in kanallar olusturmasi
bu platformlarda {iretilen bilgileri turistlerin tercih ve karar siireglerinde 6nemli bilgi kaynagmna
dontistiirmistiir. Hysa vd. (2022) ise sosyal medyada {iretilen bilgilerin potansiyel miisteriler tarafindan
guvenilir bulunma durumlarmin turistik tercih ve karar siireclerinde etkili oldugu belirtmistir. Bu
noktada turizm isletmesi yoneticileri sosyal medyada turistler tarafindan {iretilen bilgilerin potansiyel
turistleri etkileyecegi gercegini goz oniinde bulundurarak, turistler tarafindan yapilan paylasimlar:
iyilestirme stratejileri benimsemelidir. Litvin vd. (2018) sosyal medyada olumlu paylasimlarin turist
memnuniyeti ile miimkiin oldugunu savunmaktadir. Bu baglamda isletmelerin turistleri memnun edecek
deneyimler sunmasi oncelikli gerekliliktir. Aktan & Kogyigit (2016) ise sosyal medya araglarini daha genis
igerikle kullanmasmin, sosyal medya igeriklerinin sik sik giincellenmesinin, turistlerin sosyal medyada
deneyime iligkin paylasimlarina es zamanli yanit verilmesinin ve olumsuz degerlendirmeler ekseninde
iyilestirme ve gelistirme ¢alismalarinin yapilmasimin sosyal medyadaki turist paylasimlarini olumlu hale
getirebilecegini savunmaktadir. Dolayisiyla doga temelli turistik {iriin sunan isletmelerin sosyal medya
siireglerinin etkin ve verimli yonetmesi elzemdir. Bu baglamda sosyal medya igeriklerini analiz edip, stireg
iyilestirme girisimlerini yOnetecek, turistlerin sosyal medya paylasimlarina es zamanli yanit verip,
turistleri ikna edebilecek ekiplerin olusturulmasi gereklidir. Gelecegin pazarlama alaninin sosyal iletigim
aglar lizerinden kurgulanacag goz oniine alindiginda, isletme biinyesinde sosyal medya pazarlamasi ve
igeriklerin iyilestirilmesini saglayacak sosyal medya okur-yazarliginda uzman c¢alisanlar istihdam
edilmelidir. Bu sayede sosyal medyanin etkin ve verimli kullanilmasi, sosyal medya paylasimlarinin
iyilestirilmesi ve gelistirilmesi miimkiin kilinarak isletmelerin pazarlama ve satis siireclerine olumlu etkisi
ile isletmelerin rekabet giiclerinin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirliklerinin saglanmas1 olanakli hal
alacaktir.

Demografik degiskenlerin genellikle tiiketici davranisi {izerinde bir etkiye sahip olmasi ve pazarlama
stratejilerinin olusturulmasinda 6nemli bir rol oynamaszyla bilinir (Yeoman, 2012). Bu baglamda arastirma
sonuglarinda goriildiigii tizere turistik tercihlerde sosyal medyanin etkisinin demografik degiskenlere
bagli olarak degismektedir. Arastirmada, yas ilerledikge, egitim diizeyi arttik¢a doga temelli turistik tiriin
tercih eden turistlerin sosyal medyada seyahat bilgisi edinme ve tatil karar1 alma egilimlerinin gelistigi
goriilmektedir. Bu baglamda doga temelli turistik {iriinlerin orta yas ve egitimli bir kitle tarafindan tercih
edildigi goz oniinde bulundurularak, isletmelerin sosyal medyada pazarlama stratejilerini s6z konusu
demografik ozelliklere sahip bireyler ekseninde kurgulamas: énemlidir.

Arastirmada doga temelli turistik iiriin satin alan turistlerin sosyal medyadan etkilenme durumlar:
degerlendirilmistir. Bu baglamda turistlerin sosyal medyadan etkilenme durumlarini yoneten faktorler,
demografik degiskenler ve faktorler arasindaki iligki belirlenmis, sektorel uygulamalara izlek olusturacak
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oneriler sunulmustur. Tlerleyen arastirmalarda doga temelli turistik {iriin kapsaminda yer alan farkli
turistik irtinlerin tercih siireglerinde sosyal medyanin etkisinin incelenmesi, daha kisisellestirilmis
deneyimler olusturmasi baglaminda atilmas: gereken adimlara yonelik cerceve olusturacaktir. Buna ek
olarak, konunun biitiinciil bakis agis1 degerlendirilmesi agisindan doga temelli turistik iiriin tercih eden
turistlerin sosyal medya paylasim igeriklerinin ele alinmasi, deneyimlere iliskin olumlu ve olumsuz
faktorlerin tespit edilmesine ve iyilestirilmesine katki sunacaktir.

Tesekkiir ve Bilgi Notu

Destek Bilgisi: Bu ¢alismanin hazirlanmasi siiresince herhangi bir bireyden ya da kurumdan ayni ya da
nakdi bir yardim/destek alinmamustir.
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Aksi bir durumun tespiti halinde GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism Recreation and
Sports Sciences Dergisinin hi¢bir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazarlarina aittir.
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Oz
Bu arastirmamn amac: iiniversitede 6grenim goren 63rencilerin hedonik ve faydaci tiiketim yonelimlerinin bazi demografik
degiskenler acisindan incelemektir. Arastirma kapsaminda veri toplama araci iki kissmdan olusmaktadir; ilk kisimda Demografik
Bilgiler Formu yer alirken ikinci kistmda 22 madde ve 6 alt boyuttan olusan Hedonik ve Faydac: Tiiketim Olgegi kullanilmistir.
Aragtirmamin evrenini Firat Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesinde 6grenim goren 1761 6grenci, drneklemini ise 437 dgrenci
olusturmaktadir. Verilere ait istatistiki degerlerde frekans, yiizde, ortalama ve standart sapma kullavlmistir. Verilerin normal
dagilim gostermesinden dolay: arastirmada Bagimsiz Orneklem T-Testi ve ANOVA kullanilnus olup, dlcek alt boyutlarinin
aralarindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla Pearson Korelasyon analizi kullamlmistir. Analiz neticesinde 63rencilerin boliim,
yas, cinsiyet, bireysel gelir; planlamadan, ani kararlar vererek alisveris yapma, satin almaktan haz duyulacak iiriin icin
ihtiyactan vazge¢me ve ortalama alisveris sikliklar: agidan anlamli sonuglar oldugu belirlenmistir. Ayrica yapilan pearson
korelasyon analizine gore hedonik tiiketim 6lcegi alt boyutlar: arasinda pozitif yonlii; orta ve giiclii anlaml iliskiler oldugu
goriilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Hedonik, Fayda, Tiiketim, Universite, Ogrenci.

Investigation of Hedonic and Utilitarian Consumption Orientations of Sports Sciences
Faculty Students

Abstract
The objective of this study is to examine the hedonic and utilitarian consumption orientations of university students in relation

to certain demographic variables. The data collection tool comprises two parts. The first part is the Demographic Information
Form, while second part is Hedonic and Utilitarian Consumption Scale, which consists of 22 items and 6 sub-dimensions. The
study population comprised 1,761 students enrolled at Firat University’s Faculty of Sport Sciences, with a sample size of 437.
The statistical values of data were calculated using frequency, percentage, mean, and standard deviation. The Independent
Sample T-Test and ANOV A were employed in the study due to normal distribution of data, while Pearson Correlation analysis
was utilized to ascertain relationship between the scale sub-dimensions. The analysis yielded significant results with regard to
students’ department, age, gender, individual income, tendency to shop without a plan, inclination to make spontaneous
decisions, willingness to forego purchases of items that would provide immediate gratification, and average frequency of
shopping. Furthermore, Pearson correlation analysis revealed that the sub-dimensions of the hedonic consumption scale exhibited
positive, moderate, and strong significant relationships.

Keywords: Hedonic, Utilitarian, Consumption, University, Student.
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Extended Summary

As the only creature that makes conscious consumption among living things that exist in nature, human
beings produce with the aim of consuming. Of course, the market, where the wishes and needs of the
consumers are unlimited and which is growing day by day, supports the consumer society and has an
impact on the attitudes and behaviors of the consumers. The phenomenon of consumption; It creates a
sense of satisfaction through the pleasure, need and entertainment it creates in its consumers. The reason
for this natural tendency, which is at the base of the consumer's pleasure, is the tendency to move away
from an event or object that causes him pain. As a result of the daily routines that life has brought to people
or the desire to socialize, individuals tend to enjoy products, services and experiences. What they plan to
achieve here are choices that they can derive pleasure from rather than benefit.

Benefit is when a product or service responds to human needs. Utilitarian consumption is; is to act by
keeping efficiency and rationality in the foreground, aiming to obtain the value that the consumer can get
the best benefit by considering all the risks. In other words, utilitarian consumption basically occurs when
the consumption of the individual is compulsory or necessary. Consumption in this type of consumers
starts as a result of basically a need, and ends with the individual comparing products and brands and
choosing the most suitable and efficient one for his financial possibilities.

Hedonic consumption is a form of consumption in which the individual is treated with feelings that are
created in his wishes and dreams and that it is not possible to fully satisfy. In this respect, pleasure and
happiness arise when the individual cannot reach the desired product or service. As a result of obtaining
the product or service that the individual wants to obtain and that will arouse pleasure in him, he may
enter into a new search. It should be kept in mind that the sense of pleasure and lifestyle that individuals
get from the products or services they buy varies from person to person. As the feelings of pleasure are a
relative concept for individuals, a situation that creates pleasure in an individual may change in the short
term or may show a different result in another individual.

When we look at the reasons for hedonic consumption, it is seen that it is not carried out only for the
purpose of obtaining pleasure and pleasure and includes different factors. Regarding the causes of
hedonic consumption, it is seen that it consists of six dimensions (adventurous shopping, shopping for
relaxation, shopping as a socialization tool, shopping for ideas, shopping to make others happy and
shopping to seize opportunities and gain value). This research was carried out to determine the hedonic
and utilitarian consumption tendencies of the students of the Faculty of Sports Sciences of Firat University.
While the universe of the research consists of students who are studying sports in Turkey, the sample is
students studying at the Faculty of Sports Sciences of Firat University (Physical Education and Sports
Teaching, Sports Management, Coaching Education, Recreation). The data collection tool consists of two
parts; In the first part, there is the personal information form (department, age, gender, individual income,
shopping by making a sudden decision, giving up the need for the product that one will enjoy buying,
average shopping frequency), while in the second part, the validity and reliability of which was made by
Karatas (2011); “Hedonic and Ultilitarian Consumption Scale” consisting of 22 questions was used. The
rating of the scale was prepared using a 5-point likert. The data obtained within the scope of the research
were evaluated with the SPSS program. The obtained data were first evaluated with normality analysis,
and the kurtosis and skewness values were examined, and it was concluded that the data to be used in the
research showed a normal distribution. Evaluation criteria such as frequency, percentage, mean and
standard deviation were used to reveal the demographic and determining characteristics of the
participants. Because the participants showed normality distribution, t-test and anova test were used in
the study, and correlation analysis was used to determine the relationship between the sub-dimensions of
the scale.

It is seen that hedonic consumption orientations of female students are higher than male students. It is
concluded that hedonic consumption orientations of younger students are higher. It is concluded that
hedonic consumption orientations decrease statistically as age increases. In the mean of hedonic
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consumption scale, role shopping and value shopping sub-dimensions; it is concluded that the hedonic
consumption orientations of the students of the sport management department are higher than the
students of the recreation department; the students of the coaching department are higher than the
students of the teaching department and the recreation department.

As a result of the research, it is seen that there is a significant relationship in the scale and its sub-
dimensions, but it has a complex structure in terms of income status. This situation can be explained by
the fact that individuals who make hedonic consumption are more emotional or related to pleasure. From
this point of view, it is thought that the income variable alone is not determinant in terms of hedonic
consumption. Looking at the average shopping frequency of the participants' hedonic consumption
orientations, it is concluded that as the shopping frequency increases, hedonic consumption orientations
also increase. According to the results of the research, it is concluded that hedonic consumption increases
as the frequency of shopping without planning increases. It is concluded that hedonic consumption
orientations of unplanned shoppers are high in terms of adventure and relaxation.

According to the Pearson correlation result conducted to determine the relationship between the sub-
dimensions of the hedonic consumption scale; it is seen that there is a positive, moderate, strong and very
strong significant relationship between the sub-dimensions of the hedonic consumption scale. As a result,
it was statistically determined that the hedonic consumption orientations of the students of the Faculty of
Sport Sciences were significant in terms of age, gender, department and monthly individual income
variables between the scale and its sub-dimensions, and that the students participating in the research
were also in hedonic consumption tendency. It is also seen that the significant results in terms of the
participants' unplanned suddenness, their ability to give up their needs for the product they will feel
pleasure and their monthly shopping frequency are also in line with other studies.
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1. Giris

Dogada varligini siirdiiren canlilar igerisinde bilingli tiiketim yapan yegane varlik olarak insan, iiretimi
tiikketmek maksadiyla gergeklestirmektedir. Burada gergeklestirilen iiretimin de hali hazirda tiiketim
ihtiyac igin yeterli olmadig1 ve tiiketiciler agisindan 6nemli olan konular igerisinde tiriiniin tiiketici
agisindan uygun olmas: ayrica iiriiniin ne zaman ve nerede tiiketiciyle bulusturulacag: yer almaktadir.
Elbette tiiketicilerin istek ve gereksinimlerinin smursiz oldugu ve her gegen giin biiyiime igerisinde olan
pazar, tiikketim toplumu destekleyerek tiiketicilerin tutum ve davramslar1 tizerinde etkili olmaktadir.
Tiiketim olgusu; tiiketicilerinde olusturdugu haz, gereksinim ve eglence vasitasiyla tatmin duygusu
olusturmaktadir (Bilge & Goksu, 2010). Bireyin var olan iiriin ve hizmetlerden tiiketim sonucunda elde
edecegi haz sonucuna gore rakip segenekler arasindan baska birini tercih etme konusunda oncelik
olusturabilmektedir (Solomon, 2009). Tiiketicinin duydugu hazzin temelinde yer alan bu dogal egilimin
nedeni ise kendisine ac1 yasatan bir olay ya da nesneden uzaklasma egilimi olmaktadir. Hayatin insanlara
getirmis oldugu giinliik rutinler veya sosyallesme arzusu neticesinde, bireyler haz duyacaklar: iiriin,
hizmet ve deneyimlere egilim gostermektedir. Burada elde etmeyi planladiklar: sey, faydadan ¢ok haz
alabilecekleri tercihler olmaktadir (Papatya & Ozdemir, 2012). Bir {iriin veya hizmetin insan ihtiyaglarma
cevap vermesine fayda denilmektedir. Faydac: tiiketim ise; tiiketicinin tiim riskleri g6z oniine alarak en
iyi fayday1 alabilecegi degeri elde etmeyi hedefledigi, tiiketim icin verimlilik ve akilciigl 6n planda
tutarak hareket etmektir (Kwon, 2005). Bagka bir ifade ile faydac: tiiketim temelde bireyin tiiketiminde
zorunlu ya da ihtiya¢ olmasi halinde olmaktadir. Bu tipteki tiiketicilerde tiiketimin olmasi temelde bir
ihtiyacin olmasi neticesinde baslayarak birey iiriin ve markalar1 karsilastirarak maddi olanaklarina en
uygun ve verimli olani tercih etmesi ile son bulmaktadir (Albayrak, 2018). Hedonik tiiketim ise,
tiiketicinin faydac tiiketimde oldugu gibi akilc bir tutum igerisinde olmadig: ve duygularin satin almada
onemli bir yonlendirici oldugu goriilmektedir (Gedik, 2019). Bu yoniiyle de hedonik tiiketim ile faydaci
tiikketimin arasindaki farkin fayda ve duygular oldugu ayrica faydac tiiketimin duygularin tatmini
acisindan tiiketimi degil elde edilen somut degerleri ve fonksiyonlar1 kapsadigi goriilmektedir
(Hirschman & Holbrook, 1982).

2.Kavramsal Cerceve

Kelime anlami olarak Yunanca da haz anlami tagsiyan “hedone” sozciigiinden tiiretilen hedonizmin
temelinde; insanin yasamindaki dogal amaglarindan birisinin de hazza ulasmak ve acilardan kaginmak
oldugu goriilmektedir (Bakirtas & Divanoglu, 2013). Hedonik tiiketime gore bireylerin {irtin ve
hizmetlerden nesnel agidan ¢ok 6znel degerlendirdikleri ve tiiketimin kendilerinde olusturmus oldugu
haz 6n plana ¢itkmaktadir (Celik, 2009). Hedonik tiiketime y6nelik olumlu bakis agisina sahip olanlarin;
tiikketimden elde edilen haz duygusunun dogal oldugu ayrica bireyin elde ettigi eglenceli deneyimlerin
sosyallesmesinde, stres seviyesinin azalmasinda ve bu sekilde sagliklarmi koruyarak mutluluklarina
pozitif doniitler sagladig1 yoniinde olmaktadir (Veenhoven, 2003). Ayrica hedonik deger ile; bireysel
acidan zevk ve eglence arayisi, giinlitk rutinden uzaklasma ve farkli deneyim, haz ve heyecanlar
planlamasi siireci olarak degerlendirilmektedir (Carpenter vd., 2005).

Giintimiizde tiiketicilerin yalnizca tiriinlerin degerlerini degil ahigverisin kendisinde deger aradiklari,
kurulan aligveris merkezleri ile birlikte alisverisin eglenceli bir hale gelmesini saglamistir. Magazalarin
icerisinde yer alan 1siklandirmalar veya kullanimi gibi faktorler yoluyla bireyleri hedonik tiiketime
yonlendiren durumlardan bazilar olarak gosterilebilmektedir. Bu faktorler yoluyla tiiketiciler ile uzun
vadeli iligkiler gelistirilmesi agisindan da 6nemli bir konu olmaktadir (Engel & Blackwell, 1982).

Hedonik tiiketim, bireyin istek ve hayallerinde olusturdugu ve tatminin tamamen saglanmasmin
miimkiin olmadig: hislerle davranildig: bir tiiketim sekli olmaktadir (Arslan, 2016). Bu agidan bireyin
istemis oldugu {iirtin veya hizmete ulasamamasi ile haz ve mutluluk ortaya ¢ikmaktadir. Bireyin elde
etmek istedigi ve onda haz uyandiracak {iriin ya da hizmeti elde etmesi sonucunda yeni bir arayis igerisine
girebilmektedir (Ozcan, 2007; Yaniklar, 2006). Burada bireylerin satin aldiklari iiriin veya hizmetlerden
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aldiklar1 haz duygusunun ve hayat tarzlarinin da kisiden kisiye gore degisiklik gosterdigini unutmamak
gerekmektedir. Bireyler agisindan haz duygularmin goreceli bir kavram olmasi neticesinde, bireyde haz
olusturan bir durum kisa vadede degisebilecegi gibi bir bagska bireyde daha farkli bir sonug
gosterebilmektedir (Ozdemir, 2007).

Hedonik tiiketim amaglarina bakildiginda; problem yansitma, rol yansitma, fantezi kurma, kagma,
yenilik, heyecan arama ve hayal kurma gibi bagliklar altinda toplanmaktadir. Problem yansitma bireyin
karsilastig1 ya da karsilasabilecegi bir problemin yansimasi seklinde olmaktadir (Benli, 2013). Rol
yansitma, bireyin alisveris yaparken istedikleri ya da arzu ettikleri rol geregince zorunlu olarak alisverise
yonelmesidir (Kop, 2008). Fantezi kurma, tiiketicinin giidiilenmis oldugu satin alma davramginin
doyurulmas: seklinde agiklanmaktadir (Mucuk, 2014). Bireyin yasami igerisinde yer aldig1 olumsuz
durumlardan kurtulmak amaciyla tiiketim igine girmesi seklinde tanimlanmaktadir (Albayrak, 2018).
Heyecan arama ve yenilik, tiiketicinin giidiilenen duygusal diirtiilerin doyurulmas: amaciyla her tiirlii
riski goze alarak hareket etmesini ve hareketinin sonuglarinin tiimiidiir. Burada heyecan arama bireydeki
bos zamani1 degerlendirme, yenilik ise tiiketicinin son kullandig: {irliniin benzer 6zellikleri olan arasinda
degisiklik yapmasi seklinde tanimlanmaktadir (Aydin, 2013; Benli, 2013). Hayal kurma ise, hayalinin
kuruldugu diizenin neticesinde bireylerin satin alma davranisi sergilemesidir (Benli, 2013).

Hedonik tiiketim bigimleri agisindan incelendiginde; sembolik, kendini gergeklestirmek ve liiks tiiketim
olmak {izere {i¢ gruptan soz edilmektedir. Sembolik tiiketim; tiiketicilerin kendilerini daha iyi ifade
etmelerinin yolunun {riinlerdeki sembolik manalara yiiklemektedir. Giintimiiz tiiketim toplumunda
tiiketicilerin zihinlerinde iiriinlere yonelik olusan imajlar agisindan tiiketim yapabilmektedir. Bagka bir
ifadeyle, marka veya iiriinlerin sembolik degerlerinin zihindeki etkileri ile gerceklestirilmektedir (Ugur,
2018). Kendini gergeklestirme agisindan tiiketim ise; bireyin sahip oldugu yetiler, yetenekler ve
potansiyeli, sosyal, duygusal, zihinsel ve fiziksel 6zellikleri agisindan en iyi seviyeye gelecek sekilde
kullanmas1 durumudur (Ozyériik, 2017). Maslow ihtiyaclar hiyerarsisi bakimindan degerlendirilirken,
kisinin bir {ist basamaga ¢iktik¢a faydac tiiketim yoneliminin azaldig: ve hedonik tiiketim yo6neliminin
artmasini ifade etmektedir (Ilgaz, 2018). Liiks tiiketimde; tiiketicisine zevk, haz, gurur vb. duygular
yasatmasmin yaninda ona toplumun geri kalanindan farkli hissettirmektedir. Liiks iirtin burada
kullanicisina seckinlik, sayginlik ve ¢ekicilik kazandirmas: yoniiyle diger {iriinlerden ayrilmaktadir. Bu
yoniiyle liiks tiiketimde sosyal statii elde etme veya bir gruba girme gibi olanaklar saglamaktadir (Celebi
& Pinar, 2017).

Hedonik tiiketim nedenlerine bakildiginda sadece haz ve zevk elde edilmesi amaciyla gergeklestirilmedigi
ve farkl faktorler icerdigi goriilmektedir. Arnold & Reynold (2003) yapmis olduklar: ¢alismada hedonik
tiikketim nedenleri ile ilgili olarak alti boyuttan (maceraci aligveris, rahatlamak amaciyla alisveris,
sosyallesme araci olarak aligveris, fikir aligverisi, bagkalarmi mutlu etmek igin alisveris ve firsatlar
yakalamak ve deger kazanmak igin aligveris) olustugunu ifade etmektedir. Bu boyutlardan birisi olan
macerac1 aligveris, bireyin farkli ve yeni duygular ile farkli heyecanlar kazanimi maksadiyla
gerceklestirilmektedir. Bireyin elde ettigi bu duygular ile aligveris veya tiiketim daha eglenceli bir hale
gelmekte ve birey burada kendini adeta farkli bir diinyada hissetme amacinda olmaktadir (Arnold &
Reynolds, 2003). Bu yoniiyle tiiketim yapan bireylerin aligveris yaparken her seyden soyutlanarak
tamamen tiiketime odaklandiklarini ve kendilerinden gegtiklerini ifade ettikleri goriilmektedir (Unal &
Ceylan, 2008). Bu aligveris agisindan bakildiginda tiiketiciler kendilerini bagka bir diinyada hissettikleri,
zamanin nasil gectigini bilmedikleri, kendilerinden gectikleri ve adeta bir akintiya kapildiklar: hissi
olusmaktadir (Avci, 2015). Rahatlamak amaciyla aligveris yapan tiiketicilerin mutlu olmak stresten
uzaklasmak veya iyi hissetmek amaclariyla gergeklestirdikleri tiiketimdir. Bu tip tiiketimin genellikle
kadmlarda goriilmektedir. Ornek olarak bir magazaya giden kadin tiiketiciler genellikle miisteri
temsilcisinin kendileriyle ilgilenmeleri isterken erkek tiiketiciler ise genellikle magazada gezerek ihtiyag
duydugu iirtinleri kontrol etmektedirler. Bu agidan bakildiginda; erkeklerin satin alma niyetinde
olduklar1 goriiliirken, kadinlarin daha ¢ok rahatlamak amaciyla aligverise ¢iktiklar1 {izerinde
durulmaktadir (Sengiin & Karahan, 2013). Rahatlamak amagh aligveriste tiiketicilerin genellikle
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depresyon durumunda da 6zellikle rahatlamak amaciyla alisveris yaptiklari, bu siireci bir terapi seklinde
degerlendirdikleri goriilmektedir (Albayrak, 2018). Sosyallesme araci tarzinda bazi bireylerin tiiketim
yapan bireylerin ¢ogunlukla aile bireyleri veya arkadaslariyla zaman gegirmek amaciyla
gerceklestirdikleri aligveris olarak, bazi bireylerin ise kendileri ile benzeyen ilgi alanlarina sahip olan
bireylerle sosyallestikleri goriilmektedir (Arnold & Reynolds, 2003). Burada alisveris merkezlerinde gok
fazla magazanin yer almasi ve bireylerin bu alanlarda bir araya gelebildikleri veya bulusmalar1 acisndan
sosyallesmede o6nemli bir noktaya sahiptir (Unal & Ceylan, 2008). Burada tiiketicilerin temel
motivasyonlar1 arasinda; sosyal gruplarda yer almak, insanlarla yakin iligkiler kurmak ve ev disinda
sosyal deneyimler elde etmek gibi nedenlerin yer aldig1 goriilmektedir (Giiler, 2013). Fikir aligverisi
agisindan bakildiginda bireylerin yeni {iriinleri kesfetmek ve fikir sahibi olmak amaciyla alisveris
siirecinden haz duymaktadirlar. Burada bireyler satin alma konusunda kararli ya da karasiz
olabilmektedir (Unal & Ceylan, 2008). Belirli bir karar disinda bireylerin sadece bilgi edinmek amaciyla
yapmuis olduklar1 bu siireg, genellikle bos zamanlarini degerlendirmek ya da eglenmek amaci tasimaktadir
(Cakmak & Cakir, 2012). Cogunlukla bu alisveris grubunda moday: takip etmek amachh da
gerceklestirilmektedir. Bu yoOniiyle bireyler yeni {iriinleri goérmek, son trendlerden haberdar olabilmek
veya ilk c¢ikan {triinleri kesfederek diger insanlardan farkli olmak giidiisiiyle de hareket etmektedir
(Mucuk, 2014). Baskalarini mutlu etmek maksadiyla gergeklestirilen bu alisveriste bireyler sevdigi
insanlar i¢in aligveris yaparken ayni zamanda da temel ihtiyaglarin1 karsilar ve bu sekilde sosyal
diirtiilerini tatmin yoluna girmektedir (Deniz & Demir, 2017). Burada temelde kisi sevdikleri i¢in aligveris
yaparak kendilerini mutlu hissetmekte ve bu kisilere yonelik istedigi bir hediyeyi buldugunda haz
duymaktadirlar. Bu alisveris ¢ogunlukla kadinlar tarafindan sevgilerini kars: tarafa gostermek amaci
tasimaktadir (Kunduz & Aytug, 2017). Burada baz tiiketicilerin alisverisi gorev olarak gormesi ve bu
durumdan keyif almasi hedonik tiiketim agisindan doyum noktasmna ulastiklarinin da bir gostergesi
olabilmektedir (Unal & Ceylan, 2008). Hedonik tiiketim agisindan bazi bireylerin firsatlar1 yakalamak
amaciyla gerceklestirdikleri tiiketim sekli olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Burada birey aligveriste pazarlik
yapmak veya indirimlerden faydalanarak bir deger elde ederek haz almaktadir (Fettahlioglu vd., 2014).
Burada elde edilen haz iki sekilde degerlendirilebilmektedir. Ik durumda birey uygun fiyata iyi {iriin
satin aldig1 icin kendini bilingli bir tiiketici olarak gordiigii icin; ikinci durumda ise bireyin en iyi {irliniin
en iyi fiyata nerede oldugunu cevresine aktarabilme ve piyasaya hakim olmasinin verdigi gurur ile
yasadiklari hazdir (Kunduz & Aytug, 2017).

Faydaa tiiketim giidiileri tiiketicilerde sadece ihtiyaglarmin oldugu iiriin veya hizmetleri satin almalar1
tanimlanmaktadir (Babin, 1994). Tiiketici davranisinin bu yo6nii fonksiyonel veya ekonomik bir ihtiyacin
giderilmesine odaklanmaktadir. Burada tiiketici iirtin veya hizmetin degerini karsilastirarak haz elde
etmektedir (Kim & Hwang, 2006). Faydac aligveris ise {iriin veya hizmet ile ilgili duygusal olmayan
ozellikleri icermektedir. Faydac1 6zellikte olan bir tiiketici somut olan ihtiyaclarini karsilamak amaciyla
hareket etmekte ve rasyonel bir satin alim siirecinde olmaktadir. Tiiketicilerin {iriin veya hizmetlerin
kalite, fiyat, performans vb. ozellikleri agisindan elde ettikleri faydalar, onlar1 faydaci algilarla satin
almaya yoneltmektedir (Ercis vd., 2011). Faydaci aligveriste gerceklestirilen ziyaretler bir satin alma iglemi
ile sonlanmak zorunda degildir, burada tiiketici iiriine, fiyatina ve 6demeye iliskin bilgi almak amaciyla
gerceklestirdigi ziyaretleri de faydac tiiketim agisindan degerlendirmek miimkiindiir (Akturan, 2010).
Burada kisaca tiiketici agisindan bir iirtinden beklenilen fayda tiriiniin ne oldugu, ne sundugu ve
tiiketiciye hissettirdiklerini igermektedir (Godekmerdan vd., 2008).

Literatiir incelendiginde hedonik tiiketim ile faydaci tiiketim yonelimlerinin birbirlerinin karsit1 seklinde
degerlendirildigi goriilmektedir (Babin & Attaway, 2000; Childers vd., 2001; Overby & Lee, 2006). Hazc1
tiiketim sonucunda elde edilen duygusal ve psikolojik siiregler; faydac tiiketim esnasinda ve sonrasinda
ise gorev odakl ve rasyonel bir sekilde faydaci bir deger aramasi siirecine yol agmaktadir. Bagka bir ifade
ile tiikketicinin aligveris yapmasimdan sonra mevcut ihtiyacin giderilmesi sz konusu iken, hazc aligverigte
macera, zevk ve heyecan gibi daha 6znel siiregler yasanmaktadir (Carpenter vd., 2005). Tiiketici bir tirtin
veya hizmeti satin almaya karar verme siirecinde hem faydact hem de hedonik tiiketim degerlerinden
etkilenebilmektedir. Algilanis sekli olarak birbirinden farkli olan bu iki aligveris seklinde tiiketiciler
227



Simsek, A. & Deveciogly, S. (2025). Spor Bilimleri Fakiiltesi Ogrencilerinin Hedonik ve Faydaci Tiiketim Yonelimlerinin
Incelenmesi. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sports Sciences (ATRSS),8 (1): 222-242

cogunlukla satin alma karar1 verirken iki degerden de etkisinde kalabilmektedir (Oppewal & Holyoake,
2004). Bir bagka ifade ile tiiketicinin hem hedonik hem de faydac tiiketimi ayn1 anda olusabilmektedir
(Roy & Ng., 2012). Ornek olarak spor kendisine sagladigi rahatlik, terlememe vb. saglamasindan dolay1
faydaci ve ayakkabinin renklerinden veya markasimndan kaynakli hedonik bir deger saglayabilmektedir.

Farkli nedenler gergeklestirilen hedonik tiiketimde bir spor ayakkabi, parfiim, dergi, film veya bir
markanin neden tercih edildigi aslinda tiiketici davranisi ile ilgili olmaktadir. Tiiketici davramisinda;
insanlar yasamlarinda tiiketim ve tiiketim siiregleri sonuglari ile ugragmaktadair. ihtiyaglarm karsilanmasi
agisindan birey {iriin ve hizmetleri karsilastirmaya, magazalar: ziyaret etmeye, cevreden bilgi edinmeye,
reklamlara, uygun zamanlamay1 segerek ihtiyaglarinin giderilip giderilmedigini degerlendirmektedir.
Kisaca, aligveris kisisel ve sosyal yonden bireyin deneyimleyerek mutlu olma cabalar1 seklinde
degerlendirilebilmektedir (Odabas: & Baris, 2003).

Bu yoniiyle bireylerin normal ihtiyaglarinin disinda, spor alaninda ortaya konulan iiriin ve hizmetlerin
sayisinin her gegen giin artmasi beraberinde 6zellikle spor yapan bireylerin bu {iriin ve hizmetleri satin
almalar1 konusunda yonelimlerini etkilemektedir. Spor alanmin bugiiniinde ve yarininda énemli bir
konumda olan tiniversite 6grencilerinin hazci ve faydac tiiketim yonelimlerinin incelenmesi dnemli bir
konu haline gelmektedir. Bu arastirma Firat Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesi grencilerinin hedonik
ve faydaci tiikketim yonelimlerinin belirlenmesi amaciyla gerceklestirilmistir.

3. Yontem

Aragtirmaya yonelik etik kurulu belgesi Firat Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler Arastirmalari Etik
Kurulu ve 2023/06 say1 ile diizenlenmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmanin amaci Firat Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesinde grenim goren 6grencilerin hedonik ve
faydac tiiketim yonelimlerinin belirlenmesidir. Arastirma nicel arastirma yontemlerinden iliskisel tarama
modeli uygulanarak gerceklestirilmistir. Iki veya daha fazla degisken arasinda olan iligkiye
dokunulmadan, degiskenler arasindaki iliskinin oldugu sekliyle betimlenmesinin amaglandig:
arastirmalara iliskisel tarama modeli ad1 verilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2017).

Aragtirma Firat Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesinde 6grenim goren dgrencilerin hedonik ve faydaci
tilkketim dfiizeylerinin belirlenmesi amaciyla nicel arastirma yontemi kullanilarak yiiz yiize
gerceklestirilmistir. Ayrica spor bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin demografik 6zellikleri (b6liim, yas,
cinsiyet, bireysel gelir, ani karar vererek alisveris yapma, satin almaktan haz duyacag; iiriin igin ihtiyactan
vazgegme, ortalama aligveris siklig1) acisindan farkliliklarin olup olmadig: tespit edilmeye calisilmistir.
Literatiir incelemesi yapildiginda hedonik tiiketim ile ilgili olarak yapilan arastirmalarin spor bilimleri
alaninda ¢ok az sayida oldugu goriilmektedir. Bu yoniiyle de spor bilimleri literatiiriine katki saglamasi
yoniiyle onemli goriilmektedir.

3.2. Evren-Orneklem

Aragtirmaya yonelik veriler 2023-2024 Bahar doneminde 6grenim goren oOgrencilerden, yiiz ylize ve
rastgele orneklem segim teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirmaya katilim tamamen goniilliiliik
esasma dayanarak gercgeklestirilmistir. Veri toplama aract katilmcilara verilmeden Once arastirma
hakkinda gerekli bilgilendirmeler yapilarak gerceklestirilmistir. Arastirmanin evreni Firat Universitesi
Spor Bilimleri Fakiiltesinde 6grenim goren 1761 dgrenci olustururken, 6rneklemini katihm gosteren 437
ogrenci olusturmustur. Orneklem sayisinin belirlenmesinde; evrenin sayisiin 2500’e kadar olmast
durumunda 6rneklem sayisinin en az 333 olmasi gerekmektedir (Yazicioglu & Erdogan, 2004). Bu
yoniiyle arastirmada yer alan 6rneklem sayisinin yeterli oldugu belirlenmistir. 18 yas ve alt1 6grenciler
icin gerekli olan veli onay formu 6grencilerin velilerinin il disinda olmalar1 veya aragtirmaya katilim
gosteren Ogrencilerin velilerine formu vermek istememeleri gibi nedenlerle sadece 18 yasinda olan
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ogrencilerden toplanmistir. Arastirma kapsaminda katilim gosteren 6grencilere ait demografik bilgiler
Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Aragtirmaya Katilim Gosteren Ogrencilere Ait Demografik Bilgiler

Alt Kategoriler f %
L. Kadin 175 40.0
Cinsiyet Frkek 262 60.0
18 yas 36 8.2
Yas 19-21 155 35.5
22-25 214 49.0
26 ve lizeri 32 7.3
Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi 97 22.2
v Spor Yoneticiligi 120 27.5
Bolimi Antrenorlitk 108 24.7
Rekreasyon 112 25.6
500 TL ve alt1 112 25.6
501-1000 TL 156 35.7
Bireysel Aylik Gelir 1001-1500 TL aras1 97 22.2
1501-2000 TL 34 7.8
2000 TL ve {izeri 38 8.7

Tablo 1’de arastirmaya katilim gosteren 6grencilerin demografik bilgilerine bakildiginda; arastirmaya 175
kadin, 262 erkek katilimcidan olustugu ve bu katilimcilarin 36’smin 18 yas ve altinda, 155’inin 19-21 yas,
214’iniin 22-25 ve 32’sinin 26 ve tizerinde yas araliklarina sahip olduklar1 goriilmektedir. Katilimcilarin
ogrenim gordiikleri boliimlere bakildiginda; 97’sinin beden egitimi ve spor 0gretmenligi, 120’sinin spor
yoneticiligi, 108’inin antrenorlitk ve 112’sinin rekreasyon egitimi aldiklar1 belirlenmistir. Son olarak
bireysel aylik gelirleri agisindan bakildiginda ise, 112’sinin 500 TL ve altinda, 156’sinin 501-1000 TL,
97’sinin 1001-1500 TL, 34'tintin 1501-2000 TL ve 38’inin 2000 TL ve tizerinde bireysel aylik gelire sahip
olduklar1 aragtirma neticesinde belirlenmistir.

3.3. Veri Toplama Araclar

Veri toplama arac: iki kisimdan olusmakta olup, ilk kisimda katihmclarin demografik (yas, cinsiyet,
ogrenim gordiigii boliim, bireysel aylik gelir) dzelliklerden olusmaktadir. Tkinci kisimda ise katilimcilarin
hedonik tiiketim yonelimlerinin belirlenmesi amaciyla Karatas (2011) tarafindan gecerlilik ve giivenilirligi
yapilan; 22 soru ve 6 alt boyuttan olusan “Hedonik ve Faydaci Tiiketim Olgegi” kullamlmistir. Hedonik
Tiiketim Olgegine ait Cronbach’s Alpha katsayisi .856, faydac tiiketime yonelik Cronbach’s Alpha
katsayis1 .654 olarak belirlenmistir. Gergeklestirilen dogrulayic1 faktor analizi neticesinde elde edilen
uyum iyiligi degerleri incelendiginde ise RMSA .068; IFI .96; CFI .95; AGFI .85 ve PGFI .68 olarak
belirlenerek gecerli ve giivenilir bir dlgek ortaya konulmustur. Olgegin derecelendirmesi 51i likert
kullanilarak hazirlanmistir.

3.4. Verilerin Degerlendirilmesi

Ogrencilere dlgek uygulamasi sonucunda elde edilen veriler IBM SPSS 21 istatistik programi kullanilarak
analiz edilmistir. Orneklem {iizerinden elde edilen verilere ilk olarak normallik analizi uygulanmis ve
carpiklik ve basiklik degerlerine ait bulgular incelenmistir. Elde edilen verilerin normal dagihm
gostermesinden dolay1 bagimsiz oreklem t-testi ve tek yonlii varyans analizi ANOVA kullanilmas:
kararlastirlmistir. Ornekleme ait demografik ve belirleyici nitelikler in agiklanmasinda ortalamalar,
standart sapmalar, frekanslar ve ytizdelerden yararlanilmistir. Son olarak 6lgek toplam puan ortalamalas:
ve Olgek alt boyutlarmin aralarindaki iligkilerin tespit edilmesi igin pearson korelasyon analizi
kullanilmastir.

4. Bulgular
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Spor bilimleri fakiiltesi 6grencilerinden elde edilen veriler neticesinde elde edilen bulgular asagida
biitiinciil olarak verilmistir. Arastirma verilerine yonelik analizler planlanmadan 6nce normallik analizine
gerceklestirilmis olup, normallik analizine ait basiklik ve garpiklik degerlerine ait bulgular Tablo 2'de
verilmistir.

Tablo 2. Olgek Alt Boyutlar1 ve Toplam Ortalamasina Ait Basiklik ve Carpiklik Degerleri

Carpiklik Basiklik
Alt Boyut 0 p Ss p Ss
Maceraci ve Rahatlama Amagl 437 -.726 117 -.030 .233
Baskalarin1 Mutlu Etme Amach 437 -.534 117 -.264 233
Deger/Firsat Amacl 437 -.692 117 158 233
Sosyallesme Amagli 437 -.561 117 .005 233
Fikir Amacl 437 -.662 117 -.295 .233
Faydac1 Alisveris 437 -.557 117 133 233
Olgek Toplam Ortalama 437 -.607 117 -.119 .233

Tablo 2’de gergeklestirilen normallik analizi neticesinde maceraci ve rahatlama amacl (B:-.726, C:-.030),
bagkalarini mutlu etme amagcl (B:-.534, C:-.264), deger/firsat amagh (B:-.692, (:-.158), sosyallesme amagh
(B:-.561, C:.005), fikir amagh (B:-.662, C:-.295), faydaci aligveris (B:-.557, C:.133) ve dlgek toplam ortalamas
ise (B:-.534, (:-.234) katsayilar1 elde edilmistir. Literatiir incelendiginde farkli arastirmacilarin farkl
araliklarda bulunan degerler kullandiklar1 goriilmektedir. Analizi neticesinde elde edilen basiklik ve
carpiklik degerlerine yonelik bulgularin +1 ile -1 arasinda degisiklik gostermektedir. Bu yoniiyle
arastirmada kullanilan verilerin normal dagilim gosterdigi sonucuna ulasilmaktadir (Biiyiikoztiirk, 2019).

Tablo 3. Genel Tiiketim Aliskanliklarina Ait Bilgiler

Sorular Alt Kategoriler f %
Her zaman 28 6.4
Cogu zaman 153 35.0

Planlamadan, ani kararlar vererek aligveris yapar misiniz? Bazen 173 39.6
Nadiren 69 15.8
Hicbir zaman 14 3.2
Her zaman 26 59
Cogu zaman 77 17.6

Begendiginiz ve satin almaktan haz duyacaginiz bir iiriinii almak

icin ihtiyacimiz olan bir iiriinii almaktan vazgecer misiniz? Baze.n 156 35.7
Nadiren 134 30.7

Hicbir zaman 44 10.1

Ayda 1 ve daha az 148 33.9

Ayda 2-3 182 41.6

. Haftada 1 55 12.6

Ortalama ne siklikla aligverige ¢ikarsiniz? Haftada 23 P 105
Her giin 6 1.4

Spor bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin genel titketim aliskanliklarini belirlemek amaciyla 6grencilere {ig
soru yoneltilmigtir. Katilmalarin sorulara vermis olduklar1 yanitlara ait degerler incelendiginde;
“Planlamadan, ani kararlar vererek alisveris yapar misin1z?” sorusuna katilimcilarin 28’i her zaman, 153"
¢ogu zaman, 173’ bazen, 69'u nadiren ve son olarak 14ii ise hi¢bir zaman yanitin1 vermistir. Ikinci soru
olan “Begendiginiz ve satin almaktan haz duyacaginiz bir iiriinii almak igin ihtiyaciniz olan bir iiriinii
almaktan vazgecer misiniz?” icin 26’s1 her zaman, 77 katilimci gogu zaman, 156 katihma bazen, 134
katilimc1 nadiren ve 44 katilimcr higbir zaman yanitin1 vermistir. Uciincii soru olan “Ortalama ne siklikla
aligverise ¢ikarsmiz?” sorusuna ise 148 katiimcr ayda 1 ve daha az, 182 katihmar ayda 2-3, 55 katilimci
haftada 1, 46 katilimc haftada 2-3 ve 6 katiimc da her giin yanitin1 verdikleri goriilmektedir.

Tablo 4. Hedonik ve Faydaci Tiiketim Olgegi Ile Cinsiyet Degiskenine Yénelik Bagimsiz Orneklem T-testi
Sonuglar1
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Alt Boyut Cinsiyet n X Ss - t testsi d >

Hedonik Tiiketim Olcegi Igflili‘ ;Zi gg Ziz 3.905 435 .000*
Maceraa ve Rahatlama Amaclt IE?lil E ;Zi gzg Zig 4.273 435 .000*
Baskalarin1 Mutlu Etme Amagh Igflil 11: ;Zi gzg 1733 3.769 422563 .000*
Deger/Firsat Amach Ig:;el 11(1 ;Zi gZZ ZZZ 3.092 411.976 .001*
Sosyallesme Amacli Ig:;el E ;Zi ;Zé Ziz 316 435 752
Fikir Amaclt Igflif ;Zi ;Zi 1(1)1 2.986 435 .003*
Faydaci Alisveris Igflil E ;Zz ;Z ;‘;g 1.844 435 066

Tablo 4’'te ogrencilerin hedonik tiiketim yoOnelimleri ile cinsiyet degiskeninin karsilastirilmas: igin
bagimsiz Orneklem t-testi gerceklestirilmistir. Analize gore; hedonik tiiketim Olgegi alt boyutu olan
sosyallesme amaglh ve faydac alisveris dlgeginde istatistiki agidan anlamh farklilik tespit edilememistir
(p>.05). Hedonik tiiketim 6lgegi ortalamasi, maceraci ve rahatlama amagli, bagkalarini mutlu etme amagly,
deger/firsat amagly, fikir amach aligveris alt boyutlarinda ve faydac: aligveris dlgeginde istatistiki agidan
anlamli farkhiliklar tespit edilmistir (p<.05).

Tablo 5. Hedonik ve Faydaci Tiiketim Olgegi fle Ogrenim Goriilen Boliimlere Yonelik ANOVA Sonuglari

Alt Boyut Bolim n X Ss Varyatzs KT sd KO F p Anlamlilik
Kaynag:
Beden Egitimi Ogretmenligi! 97 349 .757 G.Arast 11,982 3 3,994
Hedonik Tiiketim Spor Yoneticilii? 120 373 762 G.igi 241477 433 558 . . 24
Ol¢egi Ortalamas1 Antrenorliik? 108 3.78 .751 Toplam 253,459 436 3-1,4
Rekreasyon* 112 3.38 .715
Beden Egitimi Ogretmenligi! 97 347 948 G.Arast 9.473 3  3.158
Maceraci ve Spor Yoneticiligi? 120 3.65 953 G.Igi 386170 433 .892 3541 015 34
Rahatlama Amagh Antrenérliik3 108 3.73 .934 Toplam 395.643 436 ' '
Rekreasyon* 112 3.56 .940
Beden Egitimi Ogretmenligi! 97 341 988 G.Arast 16510 3  5.503
Baskalarin1 Mutlu Spor Yoneticiligi? 120 3.72 898 G.Igi 373.056 433 .862 6388 000 2-4;
Etme Amagl Antrenorliik3 108 3.78 .888 Toplam 389.566 436 3-1,4
Rekreasyon* 112 3.33 .942
Beden Egitimi Ogretmenligi! 97 3.64 917 G.Arast 10.005 3 3.335
Deger/Firsat Spor Yoneticiligi? 120 386 .822 G.Igi 323911 433 .748 4458 004 2-4;
Amagh Antrenorliik® 108 3.90 .815 Toplam 333.917 436 3-4
Rekreasyon* 112 3.54 .908
Beden Egitimi Ogretmenligi! 97 346 .872 G.Arast 16.003 3 5.334
Sosyallesme Spor Yoneticiligi? 120 3.77 854 G.Igi 311112 433 719 7494 000 2-4;
Amacgl Antrenorliik3 108 3.82 .853 Toplam 327.115 436 ’ ’ 3-14
Rekreasyon* 112 3.38 .812
Beden Egitimi Ogretmenligi! 97 344 1.03 G.Arast 11.791 3  3.930
. Spor Yoneticiligi? 120 3.69 112 G.I¢gi 507.695 433 1.173
Fikir Amagh Aitrenbrlijw i 108 372 1.09 Toplam 519486 436 3352 019 34
Rekreasyon* 112 3.33 1.06
Beden Egitimi Ogretmenligi! 97 357 .685 G.Arast 7.305 3 2435
. Spor Yoneticiligi? 120 3.79 792 G.I¢i 246178 433 .569 2-4;
Faydaa Ahsverls 1 enortiilc 108 3.80 .831 Toplam 253483 436 4283 005 5y
Rekreasyon* 112 3.51 .686

Tablo 5 incelendiginde spor bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin 6grenim gordiikleri boliim ile hedonik ve

faydac tiiketimlerine yonelik olgekler ve alt boyutlar1 arasindaki farkliliklarin belirlenmesi amaciyla

gerceklestirilen tek yonlii varyans ANOVA analizi neticesinde; hedonik tiiketim Olgek ortalamasi,
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maceract ve rahatlama amagli, bagkalarmi mutlu etme amagli, deger/firsat amagli, sosyallesme amagly, fikir
amagh alisveris alt boyutlarinda ve faydaci aligveris Olgeginde istatistiki agiddan anlamli bir farkliligin
oldugu goriilmektedir (p<.05). Katilimalarin hedonik ve faydaca tiiketim yonelimlerinin 6grencilerin
ogrenim gordiikleri boliimler ile aralarindaki farkhiliklarin ortaya koyulmasi amaciyla, varyanslarin
homojen dagilmasindan kaynakli olarak Tukey testi gergeklestirilmistir. Analize gore; hedonik tiiketim
Olgegi ortalamasi, baskalarin1 mutlu etme amagli ve sosyallesme amagl aligveris alt boyutlarinda; spor
yoneticiligi boliimii 6grencileri ile rekreasyon bolimii dgrencileri; antrendrlitk boliimii 6grencileri ile
ogretmenlik ve rekreasyon boliimii 6grencileri arasinda anlaml farkliliklar bulunmaktadir. Maceraci ve
rahatlama amagcl ve fikir amagh aligveris alt boyutlarinda; antrendrliik boliimii 6grencileri ile rekreasyon
boliimii 6grencileri arasinda anlaml farkliliklar bulunmaktadir. Faydaci alisveris 6lgeginde ise; spor
yoneticiligi ile rekreasyon boliimii arasinda; antrendrlitk boliimii ile rekreasyon boliimii 6grencileri
arasimnda anlaml farkliliklar bulunmaktadr.

Tablo 6. Hedonik ve Faydac Tiiketim Olcegi Ile Yas Degiskenine Yonelik ANOVA Sonuglari

Olgele Yas n X Ss Varyalzs KT sd KO F p Anlamlilik
Alt Boyutlar1 Kaynag
Hedonik Tiiketim 18 yas! 36 437 279 G Arasi 40,248 3 13416 1234
R 19-212 155 3.76 .712 G. I¢i 213211 433 492 T
Ol¢egi Ortalamasi 27.246 .000 2-34
22-25° 214 343 719 Toplam 253,459 436
26 velizeri* 32 3.08 .803
18 yas! 36 4,32 ,504 G. Arasi 47.042 3 15.681 1-2,3,4;
Maceraci ve Rahatlama 19-212 155 3,73 ,820 G. h;i 348.601 433 .805 19477 000 2-3;
Amaclt 22-253 214 3,41 ,970 Toplam 395.643 436 3-4
26 ve uizeri4 32 2,84 1,06
18 yas' 36 425 ,431  G.Arast 36.564 3 12188
Bagkalarin1 Mutlu Etme 19-212 155 3,77 ,960 G.1di 353.001 433 .815 14950 000 1-2,3,4;
Amaclt 22-253 214 3,34 ,903 Toplam 389.566 436 2-3
26 ve uizerit 32 3,31 ,990
18 yas' 36 425 ,493  G. Arast 30.585 3 10.195
y 19-212 155 3,95 ,828 G. I¢i 303.332 433  .701 1-2,3,4;
Deger/Firsat Amach > o, 214 358 812  Toplam 333917 436 Y
26 ve uizerit 32 3,20 1,24
18 yas' 36 452 ,409 G.Arast 38.232 3 12744
19-212 155 3,68 ,857 G. Ici 288.883 433 .667 1-2,3,4;
Sosyallesme Amach 5775 214 3,45 ,790 Topl;;m 327115 436 19102000, 5
26 ve uizerit 32 3,37 1,09
a1 e 07 Glg e 55 10w
. -212 55 3,67 1,07 . Ici 449.622 4 .038 e
Fikir Amagh 2225 214 339 1,03 Toplam 519486 436 22427000 23-%1;
26 veiizerit 32 281 1,13 )
18 yasg! 36 4,13 ,411 G. Aras1 19.736 3 6.579
. 19-212 155 3,84 ,736 G. Ici 233.747 433 .540 1-2,3,4;
Faydaai Alisveris 22-25° 214 351 758  Toplam 253483 436 121870005 54

26 ve uizeri4 32 3,39 ,832

Tablo 6 incelendiginde spor bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin yaslari ile hedonik ve faydac tiiketimlerine
yonelik Olgekler ve alt boyutlar1 arasindaki farkliliklarin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen tek yonlii
varyans ANOVA analizi neticesinde; hedonik tiiketim 6lgek ortalamasi, maceraci ve rahatlama amagl,
baskalarini mutlu etme amagl, deger/firsat amagli, sosyallesme amacli, fikir amaclh aligveris alt
boyutlarinda ve faydaci alisveris 6lgeginde istatistiki agidan anlaml bir farkliligin oldugu goriilmektedir
(p<.05). Katihmailarin hedonik ve faydaci tiiketim yonelimlerinin 6grencilerin 6grenim yaslari ile
aralarindaki farkliliklarin ortaya koyulmasi amaciyla, varyanslarin homojen dagilmamasindan ve
orneklem sayilarmin birbirine uzak olmasindan kaynakli olarak Games-Howel testi gerceklestirilmistir.
Analize gore; hedonik tiiketim Olgegi ortalamasi ve deger/fikir amagh aligveris alt boyutlarinda; 18
yasindaki 6grenciler ile 19-21 yas, 22-25 yas ve 26 ve {izeri yas olan 6grenciler arasinda; 19-21 yas, 22-25
yas ve 26 ve lizeri yas olan 0grenciler arasinda anlaml farkliliklar bulunmaktadir. Maceraci ve rahatlama

232



Simsek, A. & Deveciogly, S. (2025). Spor Bilimleri Fakiiltesi Ogrencilerinin Hedonik ve Faydaci Tiiketim Yonelimlerinin
Incelenmesi. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism, Recreation and Sports Sciences (ATRSS),8 (1): 222-242

amagh alisveris alt boyutunda; 18 yasindaki 6grenciler ile 19-21 yas, 22-25 yas ve 26 ve iizeri yas olan
ogrenciler arasinda; 19-21 yas ile 22-25 yas arasinda ve 22-25 yas arasindaki 6grenciler ile 26 ve tizeri yas
olan 6grenciler arasinda istatistiki agidan anlamli farkliliklar bulunmaktadir. Sosyallesme amagh alisveris
alt boyutunda; 18 yasindaki 6grenciler ile 19-21 yas, 22-25 yas ve 26 ve {lizeri yas olan 0grenciler arasinda;
19-21 yas ile 22-25 yas araliginda olan 6grenciler arasinda anlamh farkhilik bulunmustur. Fikir amagh
aligveris alt boyutunda; 18 yasindaki 6grenciler ile 19-21 yas, 22-25 yas ve 26 ve lizeri yas olan 6grenciler
arasinda; 19-21 yas ile 26 ve {izeri yas araliginda olan 6grencilerle ve 22-25 yas ile 26 ve iizeri yas olan
ogrenciler arasinda istatistiki agidan anlaml farkliliklar bulunmaktadir. Faydac: alisveris 6lgeginde ise; 8
yasindaki 0grenciler ile 19-21 yas, 22-25 yas ve 26 ve iizeri yas olan 0grenciler arasinda; 19-21 yas, 22-25
yas ve 26 ve lizeri yas olan 0grenciler arasinda anlamli farkliliklar bulunmaktadir.

Tablo 7. Hedonik ve Faydaci Tiiketim Olgegi Ile Bireysel Aylik Gelire Yénelik ANOVA Sonuglari

Olgel Gelir n X Ss Varyalzs KT sd KO F p Anlamlilik
Alt Boyutlar1 Kaynag

500 TL ve alt! 112 342 739 G.Arast 17,030 4 4257
Hedonik Tiiketim 501-1000 TL? 156 3.62 741 G.I¢i 236429 432 547 3-1,5;
Olgegi Ortalamas1  1001-1500 TL? 97 377 750 Toplam 253459 436 8.853 .000 4-1,25

1501-2000 TL* 34 401 593

2000 TL ve iizeri® 38 360 .819

500 TL ve alt1! 112 335 972 G.Arast 17900 4 4475
Maceract ve 501-1000 TL? 156  3.62  .876 G.l¢i 377743 432 874 415
Rahatlama Amach 1001-1500 TL3 97 362 1.01 Toplam 395.643 436 5.118 .000 !

1501-2000 TL* 34 407 654

2000 TL ve iizeri® 38 328 1.04

500 TL ve alt1! 112 348 892 G.Arast 18501 4  4.625

501-1000 TL? 156  3.61  .980 G.I¢i  371.065 432 .859 2-5;
Bagkalanini Mutlu 557500 715 97 362 929 Toplam 389566 436 5385 000 O
Etme Amacglt 4-1,5

1501-2000 TL* 34 403  .655

2000 TL ve {izeri® 38 3.07 .99

500 TL ve alti! 112 3.67 843 G.Arast 17615 4 4404

501-1000 TL? 156  3.62  .868 G.l¢i 316301 432 .732 3-1,2,5;
Deger/Firsat Amach 1001-1500 TL3 97 402 837 Toplam 333917 436 6.015 .000 4-2,5

1501-2000 TL* 34 407 691

2000 TL ve iizeri® 38 343 1.00

500 TL ve alt:! 112 335 925 G.Arast 24.891 4 6223

501-1000 TL? 156 354  .838 G.I¢i 302223 432 .700 3-1,2,5;
Sosyallesme Amagl1 1001-1500 TL? 97 398 665 Toplam 327.115 436 8.895 ,000 4-1

1501-2000 TL* 34 388 795

2000 TL ve {izeri® 38 349 970

500 TL ve alt1! 112 327 113 G.Arast 47662 4 11915

501-1000 TL? 156 376 .990 G.ldi 471.825 432 1.092 2-1,5;
Fikir Amach 1001-1500 TL? 97 374 1.09 Toplam 519486 436 10.910 .000 3-1,5;

1501-2000 TL* 34 385 .812 4-1,5

2000 TL ve {izeri® 38 273 1.04

500 TL ve alt1! 112 349 696 G.Arast 21508 4 5377

501-1000 TL? 156 357 .780  G.ici 231975 432 537 3-1,2,5;
Faydaca Alisveris  1001-1500 TL? 97 396 719 Toplam 253483 436 10.013 .000 4-1,2,5

1501-2000 TL* 34 411 .558

2000 TL ve tizeri® 38 348 798

Tablo 7 incelendiginde spor bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin aylik bireysel gelirleri ile hedonik ve faydaci
tilketimlerine yonelik Olcekler ve alt boyutlar1 arasindaki farkliliklarin belirlenmesi amaciyla
gerceklestirilen tek yonlii varyans ANOVA analizi neticesinde; hedonik tiiketim 6lgek ortalamasi ve
maceracl ve rahatlama amagly, bagkalarini mutlu etme amacli, deger/firsat amagli, sosyallesme amagly, fikir
amagh aligveris alt boyutlarinda ve faydaci aligveris Olgeginde istatistiki agiddan anlamli bir farkliligin
oldugu goriilmektedir (p<.05). Katihimcilarin hedonik ve faydaci tiiketim yonelimlerinin 6grencilerin aylik
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bireysel gelirleri ile aralarindaki farkhiliklarin ortaya koyulmasi amaciyla, varyanslarin homojen
dagilmasindan kaynakli olarak Tukey testi gergeklestirilmistir. Analize gore; hedonik tiiketim olgegi
ortalamasinda; aylik bireysel geliri 1001-1500 TL olan 6grenciler ile 500 TL ve alt1 ve 2000 TL ve tizeri olan
ogrenciler arasinda; aylik bireysel geliri 1501-2000 TL olan &grenciler ile 500 TL ve alt1, 501-1000 TL ve
2000 TL ve fiizeri olan 6grenciler arasinda istatistiki agidan anlaml bir farkliligin oldugu goriilmektedir.
Macerac1 ve Rahatlama amaclh aligveris alt boyutunda; aylik bireysel geliri 1501-2000 TL olan 6grenciler
ile 500 TL ve alt1 ve 2000 TL ve {izeri olan 0grenciler arasinda istatistiki agidan anlaml bir farkhiligin
oldugu goriilmektedir. Bagkalarini mutlu etme amagh aligveris alt boyutunda; aylik bireysel geliri 501-
1000 TL arasmnda olan 6grenciler ile 2000 TL ve {izeri olan 6grenciler arasinda; 1001-1500 TL olan 6grenciler
ile 2000 TL ve {izeri olan 6grenciler arasinda ve 1501-2000 TL olan 6grenciler ile 500 TL ve alt1 ve 2000 TL
ve lizeri olan Ogrenciler arasinda istatistiki agidan anlamli bir farkhiligin oldugu goriilmektedir.
Deger/Firsat amagh alisveris alt boyutunda; aylik bireysel geliri 1001-1500 TL olan 6grenciler ile 500 TL ve
alt;, 501-1000 TL ve 2000 TL ve {izeri olan Ogrenciler arasinda; aylik bireysel geliri 1501-2000 TL olan
ogrenciler ile 501-1000 TL ve 2000 TL ve {izeri olan 6grenciler arasinda istatistiki agidan anlamli bir
farklihigin oldugu goriilmektedir. Sosyallesme amacli alisveris alt boyutunda; aylik bireysel geliri 1001-
1500 TL olan dgrenciler ile 500 TL ve alti, 501-1000 TL ve 2000 TL ve {izeri olan 6grenciler arasinda; aylik
bireysel geliri 1501-2000 TL olan 6grenciler ile 500 TL ve alt1 olan 6grenciler arasinda istatistiki agidan
anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Fikir Amagh aligveris alt boyutunda; aylik bireysel geliri 501-
1000 TL olan 6grenciler ile 500 TL ve alt1 ve 2000 TL ve iizeri olan 6grenciler arasinda; 1001-1500 TL olan
ogrenciler ile 500 TL ve alt1 ve 2000 TL ve {izeri olan 6grenciler arasinda ve 1501-2000 TL olan 6grenciler
ile 500 TL ve alt1 ve 2000 TL ve {izeri olan 0grenciler arasinda istatistiki agidan anlamli bir farkhiligin
oldugu goriilmektedir. Faydac alisveris 6lgeginde ise; aylik bireysel geliri 1001-1500 TL olan 6grenciler
ile 500 TL ve alt1, 501-1000 TL ve 2000 TL ve {izeri olan 6grenciler arasinda ve 1501-2000 TL arasinda olan
ogrenciler ile ile 500 TL ve alt1, 501-1000 TL ve 2000 TL ve tizeri olan 6grenciler arasinda istatistiki agidan
anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir.

Tablo 8. Hedonik Tiiketim Olgegi fle Ani Karar Vererek Alisveris Yapmaya Yonelik ANOVA Sonuglari

Planlamadan, ani
kararlar vererek Varyans

il Algveris Sikligt  n X Ss TRyt KT sd KO F p Anlamlilik
misiniz?
Her zaman! 28 4.03 .485 G.Arast 26,267 4 6,567
guZ 2 153 3.86 .713 G. Ici 227,192 432 ,526
Hedonik Tiiketim C: R 173 343 739 T 1(;1 253459 436 12486 000 LoAY
Olgegi Ortalamasi —2el - - optam . ’ ’ 2-3,4,5

Nadiren* 69 3.35 .806
Hig¢bir zaman5 14 328 .632

Tablo 8 incelendiginde spor bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin planlamadan, ani karar vererek aligveris
yapma durumlari ile hedonik ve faydaca tiiketimlerine yonelik aligverigleri arasinda istatistiki acidan
anlaml bir farkliign oldugu goriilmektedir (p<.05). Katihmcilarin hedonik tiiketim yonelimlerinin
planlamadan, ani karar vererek alisveris yapmalar1 arasinda farkliigin belirlenmesi amaciyla yapilan
Tukey testi sonucuna gore; her zaman olan 6grenciler ile bazen, nadiren ve hi¢bir zaman olan 6grenciler
arasinda anlamali bir farkliik bulunmustur. Ayrica ¢ogu zaman olan 6grenciler ile bazen, nadiren ve
hicbir zaman olan 6grenciler arasinda anlaml bir fark oldugu goriilmektedir.

Tablo 9. Hedonik Tiiketim Olgegi {le Satin Almaktan Haz Duyacagimiz Bir Uriin Igin Ihtiyaciniz Olan Bir
Uriinden Vazgegmeye Yénelik ANOVA Sonuglart
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Satin almaktan haz
duyacaginiz bir

iiriin i¢in ihtiyaciniz Vazgecme Sikligr n X Ss Varyarts KT sd KO F p Anlamlilik
% D Kaynag:
olan bir iiriinden
vazgecer misiniz?
Her zaman? 26 4.07 .664 G. Aras1 7,512 4 1,878
oy e ie Cogu Zaman? 77 3.68 825 G.ldi 245,947 432 ,569
H k Tiik
Hedonik Titketim = 5 5 156 353 778  Toplam 253459 436 3299 011 1-2,345
Olgegi Ortalamasi

Nadiren* 134 3.57 .658
Hic¢bir zaman® 44 353 .857

Tablo 9 incelendiginde spor bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin satin almaktan haz duyacaklar: bir iirtin igin
ihtiyaci olan bir tirlinden vazge¢meleri ile hedonik tiiketim yOnelimleri arasinda anlamli bir farkliligin
oldugu goriilmektedir (p<.05). Katilimcilarin hedonik tiiketim yonelimlerinin satin almaktan haz
duyacaklari bir {iriin i¢in ihtiyac: olan bir tirtinden vazge¢meleri arasinda farkliligin belirlenmesi amaciyla
yapilan Tukey testi sonucuna gore; her zaman olan 6grenciler ile ogu zaman, bazen, nadiren ve higbir
zaman olan 6grenciler arasinda anlamali bir farklilik bulunmustur.

Tablo 10. Hedonik Tiiketim Olgegi ile Aylik Ortalama Alisveris Sikligina Yonelik ANOVA Sonuglari

Ortal klikl \Y
2 al'na ne siciica Aligveris Siklig1 n X Ss aryanvs KT sd KO F p Anlamlilik
aligverise gikarsiniz? Kaynag
Ayda 1 ve daha az! 148 350 755 G.Arast 13,689 4 3,422
et ue Ayda 2-3 182 3.50 .801 G.I¢i 239,770 432 555 3-1,2;
Hedonik Titketim = pree 415 55 391 537 Toplam 253459 436 6166 .000 412
Ol¢egi Ortalamasi
Haftada 2-3 46 391 .658
Her giin’ 6 390 .948

Tablo 10 incelendiginde spor bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin ortalama aligveris sikliklar: ile hedonik
tiiketimleri arasinda anlaml bir farkliligin oldugu goriilmektedir (p<.05). Katihimcilarin hedonik tiiketim
yonelimlerinin ortalama alisveris sikliklar1 arasinda farkliligin belirlenmesi amaciyla yapilan Tukey testi
sonucuna gore; haftada 1 olan 6grenciler ile ayda 1 ve daha az olan ve ayda 2-3 olan 6grenciler arasinda
anlamali bir farklilik bulunmustur. Ayrica haftada 2-3 olan 6grenciler ile ayda 1 ve daha az olan ve ayda
2-3 olan 6grenciler arasinda anlamali bir farklilik oldugu goriilmektedir.

Tablo 11. Hedonik Tiiketim Olgegi Alt Boyutlar1 Arasindaki Iliskiye Yonelik Pearson Korelasyon Analizi

Hedonik Tiiketim  Maceractve  Baskalarin1 Mutlu Deger/Firsat  Sosyallesme Fikir

Alt Boyut -

oyt Olgegi Ortalamasi Rahatlama Ama¢li  Etme Amagh Amacl Amach Amach
Maceraci ve - o o ot
Rahatlama Amach 1 601 561 /546 /612
Bagkalarin1 Mutlu - - "
Etme Amach 1 ,518 ,490 ,548
Deger/Firsat Amach r 1 ,581** ,A57**
Sosyallesme Amaglit r 1 ,545**
Fikir Amacl T 1
J*<0.01

Tablo 11 incelendiginde analize gore hedonik tiiketim Slgeginin alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii; orta,
gugclii ve ¢ok giiclii anlaml iliskiler oldugu gortilmektedir. Maceraci ve rahatlama amagh alisveris alt
boyutu ile bagkalarim1 mutlu etme amacgh aligveris alt boyutu arasinda pozitif yonlii, giiclii diizeyde
(r=.601; p<.01); deger/firsat amacgh alisveris alt boyutu ile arasinda giiclii diizeyde (r=.561; p<.01);
sosyallesme amach alisveris alt boyutu ile arasinda pozitif yonlii, giiclii diizeyde (r=.546; p<.01); fikir
amach aligveris alt boyutunda pozitif yonlii, giiclii diizeyde (r=.612; p<.01) anlaml bir iliski oldugu
goriilmektedir. Bagkalarin1 mutlu etme amach aligveris alt boyutu ile deger/firsat amagh aligveris alt
boyutu arasinda pozitif yonlii, giiglii diizeyde (r=.518; p<.01); sosyallesme amagh aligverisi alt boyutu ile
arasinda pozitif yonlii, orta diizeyde (r=.490; p<.01); fikir amach alisveris alt boyutu ile arasinda pozitif
yonlii, gliclii diizeyde (r=.548; p<.01) anlaml1 bir iliski oldugu goriilmektedir. Deger/firsat amach alisveris
alt boyutu ile sosyallesme amach aligveris alt boyutu arasinda pozitif yonlii, giiglii diizeyde (r=.581; p<.01);
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fikir amagl aligveris alt boyutu ile arasinda pozitif yonlii, orta diizeyde (r=.457; p<.01) anlamh bir iligki
oldugu goriilmektedir. Sosyallesme amagli alisveris alt boyutu ile fikir amagl alisveris alt boyutu arasinda
pozitif yonlii, giiclii diizeyde (r=.545; p<.01) anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir.

5. Tartisma ve Sonug

Arastirmaya katilim gosteren spor bilimleri fakiiltesi 0grencilerinin dagilimlarina bakildiginda erkek
katilmcilarin sayisinin kadin katilimcilara gore fazla oldugu, ¢ogunlugunun 22-25 yas araliklarinda
oldugu, boliimleri acisindan biiyiik farkliik olmasa da spor yoneticiligi boliimii 6grencilerinin diger
boliimlerdeki 6grencilere nazaran sayica fazla oldugu ve katilimailarin bireysel aylik gelirleri agisindan
en fazla 501-1000 TL arasinda oldugu sonucuna varilmaktadir.

Katilimcilarin genel tiiketim aliskanliklari ile ilgili sorular 151g1nda katilimcilarin plansiz olarak aligveris
yapma durumlariyla ilgili ogunlugunun plansiz tiiketimde olduklari, katihmecilarin haz alacaklar: {irtin
i¢in ihtiyac¢tan vazge¢me durumu agisindan arastirmaya katilan bireylerin ¢ogunlugunun olumlu yanit
vermeleri de yine haza tiiketime yatkin olduklarini ve ortalama alisveris sikliklara bakildiginda ise
katilimcilarin ayda 2-3 ve ayda 1 veya daha az aligverise ¢iktiklar: sonucuna varilmaktadir (Tablo 3).

Spor bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin hedonik tiiketime yonelik yonelimlerinin cinsiyete degiskeni ile
karsilastirilmas1 amaciyla yapilan bagimsiz Orneklem t-testi soncuna gore; hedonik tiiketim oOlgegi
ortalamasi, maceraci ve rahatlama amagli, bagkalarin1 mutlu etme amagli, deger/firsat amagly, fikir amaglh
aligveris alt boyutlarinda ve faydaci alisveris 6lgeginde kadin 6grencilerin hedonik tiiketim yonelimlerinin
erkek ogrencilere gore daha ytiiksek oldugu sonucuna varilmaktadir (Tablo 4). Yurtsizoglu (2020) yapmis
oldugu arastirmada kadinlarin macera ve rahatlamak igin, bagkalarin1 mutlu etmek amaciyla tiiketim
yaptiklarini ve erkeklere gore daha ytiiksek yonelime sahip oldugu goriilmektedir. Fettahlioglu vd. (2014)
yaptig1 arastirmada Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi kadin 6grencilerinin erkek 6grencilere gore
maceraci, sosyal, deger ve rol aligverisi yonelimlerinin; Adiyaman Universitesin kadin 6grencilerinin
erkek Ogrencilere gore, macera ve rol aligverisi yonelimlerinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Ayrica
Acikalin & Yasar (2017); Adatepe vd. (2021); Altinkiipe (2018); Aydin (2010); Aytekin & Ay (2015);
Enginkaya & Ozansoy (2010); Firat & Aydm, (2016); Giimiis (2019) ve Ozgiiven (2013) gerceklestirmis
olduklar1 ¢alismalar agisindan paralellik gosterdigi goriilmektedir. Bu yoniiyle kadin katihmcilarin
alisveris ve tiiketim aligkanliklarindan haz aldiklar1 ve erkeklere gore yonelimlerinin yiiksek oldugu
soylenebilmektedir (Ozdemir & Yaman, 2007). Bu durumun kadinlarin aligverisi erkeklere gore daha fazla
sevmelerinden kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

Spor bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin 6grenim gordiikleri boliim ile hedonik ve faydaa tiiketimlerine
yonelik Olcekler ve alt boyutlar1 arasindaki farkliliklarin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen tek yonlii
varyans ANOVA analizi neticesinde; hedonik tiiketim 6lgegi ortalamasi, baskalarmi mutlu etme amagh
ve sosyallesme amagh aligveris alt boyutlarinda; spor yoneticiligi boliimii 6grencilerinin tiiketim
yonelimlerinin rekreasyon boliimii 6grencilerinden; antrendrliik boliimii  6grencilerinin  tiiketim
yonelimlerinin beden egitimi 6gretmenligi ve rekreasyon boliimii Ogrencilerinden yiiksek oldugu
sonucuna varilmaktadir. Maceraci ve rahatlama amaclh ve fikir amagh alisveris alt boyutlarinda;
antrenorliik boliimii 6grencilerinin tiiketim yonelimlerinin rekreasyon boliimii 6grencilerinden ytiksek
oldugu sonucuna varilmaktadir. Faydaci alisveris 6lgeginde ise; spor yoneticiligi boliimii 6grencilerinin
tiiketim yonelimlerinin rekreasyon boliimii 6grencilerinden; antrenorliik boliimii 6grencilerinin tiiketim
yonelimlerinin rekreasyon boliimii 6grencilerinden yiiksek oldugu sonucuna varilmaktadir (Tablo 5).
Adatepe vd. (2021) tarafindan gergeklestirilen arastirmada; fikir aligverisi alt boyutunda beden egitimi ve
spor egitimi Ogrencilerinin hedonik tiiketim yonelimlerinin antrendrliik boliimii 6grencilerinden; rol
aligverisi alt boyutunda ise spor yoneticiligi boliimii 6grencilerinin beden egitimi ve spor egitimi
ogrencilerinden daha fazla oldugu sonucuna varilmakta ve bu yoniiyle de benzerlik gosterdigi
goriilmektedir. Hedonik ve faydaa titketim yonelimlerinde spor yoneticiligi 6grencilerinin lehine olusan
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durumun, spor yoneticiligi boliimii 6grencilerinin merkezi yerlestirme puani ile gelmis olmalarindan
kaynakli olabilecegi diisiintilmektedir.

Spor bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin yaslari ile hedonik ve faydac tiiketimlerine yonelik dlgekler ve alt
boyutlar1 arasindaki farkliliklarin belirlenmesi amaciyla tek yonlii varyans ANOVA analizilerinden
Games-Howel testi gergeklestirilmistir. Test sonuglarina gore; hedonik tiiketim Olgegi ortalamas: ve
deger/fikir amacli aligveris alt boyutlarinda; 18 yasindaki 6grencilerin tiiketim yonelimlerinin 19-21 yas,
22-25 yas ve 26 ve lizeri yas olan Ogrencilerden; 19-21 yas araliginda olan oOgrencilerin tiiketim
yonelimlerinin 22-25 yas ve 26 ve {izeri yas olan 0grencilerden yiiksek oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
Maceraci ve rahatlama amagch aligveris alt boyutunda; 18 yasindaki 6grencilerin tiitketim y6nelimlerinin
19-21 yas, 22-25 yas ve 26 ve iizeri yas olan Ogrencilerden; 19-21 yas arasindaki 0grencilerin tiiketim
yonelimlerinin 22-25 yas arasinda ve 22-25 yas arasindaki 6grenciler ile 26 ve tizeri yas olan 6grencilerden
yliksek oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Sosyallesme amagh alisveris alt boyutunda; 18 yasindaki
ogrencilerin tiiketim yonelimlerinin 19-21 yas, 22-25 yas ve 26 ve lizeri yas olan 6grencilerden; 19-21 yas
arasinda olan 6grencilerin tiiketim yonelimlerinin 22-25 yas araliginda olan 6grencilerden yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmaktadir. Fikir amagh aligveris alt boyutunda; 18 yasindaki Ogrencilerin tiiketim
yonelimlerinin 19-21 yas, 22-25 yas ve 26 ve {izeri yas olan Ogrencilerden; 19-21 yas arasinda olan
ogrencilerin tiiketim yonelimlerinin 26 ve {izeri yas araliginda olan Ogrencilerden ayrica 22-25 yas
arasinda olan Ogrencilerin titketim yonelimlerinin 26 ve iizeri yas olan 0grencilerden yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmaktadir. Faydaci aligveris 0lgeginde ise; 18 yasindaki 0grencilerin tiiketim yonelimlerinin
19-21 yas, 22-25 yas ve 26 ve {izeri yas olan 6grencilerden; 19-21 yas araliginda olan 6grencilerin tiiketim
yonelimlerinin 22-25 yas ve 26 ve tizeri yas olan 6grenciler yiiksek oldugu sonucuna ulasilmaktadir (Tablo
6). Adatepe vd. (2021) tarafindan gergeklestirilen arastirmada; fikir alisverisi alt boyutunda geng yastaki
ogrencilerin hedonik tiiketim yonelimlerinin daha fazla oldugu sonucuna varmaktadir. Arisal (2015) ise
yas arttikca hedonik tiiketim yonelimlerinin istatistiki olarak azaldig1 sonucuna varmaktadir. Ayrica
Kigiikyilmaz & Ozgiiven Tayfun, 2021; Fettahlioglu vd., 2014; Aytekin & Ay, 2015; Celik, 2017; Ozgiil,
2011 ve Onurlubas, 2015 yapmis olduklari ¢alismalarda benzer sonuglar elde ettikleri ve arastirma
sonuglar ile paralellik gostermektedir. Literatiir ile benzerlik gosteren bu durumun yasin azaldik¢a
hedonik tiiketim yonelimlerinin istatistiki olarak artmasindan kaynaklanmaktadir.

Spor bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin aylik bireysel gelirleri ile hedonik ve faydaci tiiketimlerine yonelik
oOlgekler ve alt boyutlar1 arasindaki farkliliklarin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen tek yonlii varyans
ANOVA analizlerinden olan Tukey testi gerceklestirilmistir. Analize gore; hedonik tiiketim Olgegi
ortalamasinda; aylik bireysel geliri 1001-1500 TL olan 6grencilerin tiiketim y6nelimlerinin 500 TL ve alt1
ve 2000 TL ve {tizeri olan 6grencilerden; aylik bireysel geliri 1501-2000 TL olan 6grencilerin tiiketim
yonelimlerinin 500 TL ve alt1, 501-1000 TL ve 2000 TL ve tizeri olan 6grencilerden yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Maceraci ve rahatlama amagch aligveris alt boyutunda; aylik bireysel geliri 1501-2000 TL olan
ogrencilerin tiiketim yonelimlerinin 500 TL ve alt1 ve 2000 TL ve iizeri olan 6grencilerden yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bagkalarin1i mutlu etme amagh aligveris alt boyutunda; aylik bireysel geliri 501-1000
TL arasinda olan 6grencilerin tiiketim yonelimlerinin 2000 TL ve tizeri olan 6grencilerden; 1001-1500 TL
olan 6grencilerin tiiketim yonelimlerinin 2000 TL ve tizeri olan 6grencilerden; ayrica 1501-2000 TL olan
ogrencilerin tiiketim yonelimlerinin 500 TL ve alt1 ve 2000 TL ve iizeri olan 6grencilerden yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Deger/Firsat amaclh aligveris alt boyutunda; aylik bireysel geliri 1001-1500 TL olan
ogrencilerin tiiketim yonelimlerinin 500 TL ve alti, 501-1000 TL ve 2000 TL ve iizeri olan 6grencilerden;
aylik bireysel geliri 1501-2000 TL olan 6grencilerin titketim yonelimlerinin 501-1000 TL ve 2000 TL ve tizeri
olan ogrencilerden yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Sosyallesme amagh aligveris alt boyutunda;
aylik bireysel geliri 1001-1500 TL olan 6grencilerin tiiketim yonelimlerinin 500 TL ve alt1, 501-1000 TL ve
2000 TL ve fizeri olan ogrencilerden; aylik bireysel geliri 1501-2000 TL olan 6grencilerin tiiketim
yonelimlerinin 500 TL ve alt1 olan 6grencilerden yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Fikir Amach
aligveris alt boyutunda; aylik bireysel geliri 501-1000 TL olan 6grencilerin tiiketim yonelimlerinin 500 TL
ve alt1 ve 2000 TL ve {izeri olan 6grencilerden; 1001-1500 TL olan 6grencilerin tiiketim yonelimlerinin 500
TL ve alt1 ve 2000 TL ve iizeri olan 6grenciler arasinda; ayrica 1501-2000 TL olan 6grencilerin tiiketim
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yonelimlerinin 500 TL ve alt1 ve 2000 TL ve tizeri olan 6grencilerden yiiksek oldugu sonucuna ulagilmustir.
Faydaci aligveris Olgeginde ise; aylik bireysel geliri 1001-1500 TL olan 6grencilerin titketim yonelimlerinin
500 TL ve alt1, 501-1000 TL ve 2000 TL ve tizeri olan 6grencilerden; 1501-2000 TL arasinda olan 6grencilerin
tiiketim yonelimlerinin 500 TL ve alt1, 501-1000 TL ve 2000 TL ve iizeri olan 6grencilerden yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir (Tablo 7). Literatiir incelendiginde Altinkiipe, 2018 ve Fettahlioglu vd., 2014 yapmus
olduklar1 ¢alismalarda benzer sonuglara ulasmaktadir. Arastirma sonucunda 6lgek ve alt boyutlarinda
anlaml bir iligski oldugu fakat gelir durumu agisindan karmasik bir yapida oldugu goriilmektedir. Bu
durum da hedonik tiiketim yapan bireylerin daha ¢ok duygusal veya haz almalari ile ilgili olmasiyla
aciklanabilmektedir (Kiiciiky1lmaz & Ozgiiven Tayfun, 2021).

Katiimcilarin hedonik tiiketim yonelimlerinin planlamadan, ani karar vererek alisveris yapmalar:
arasinda farkliliklar1 agisindan anlamli bir farklilik olmaktadir. Bu farklilik agsisindan; her zaman
planlamadan ani karar vererek aligveris yapan olan 6grencilerin hedonik tiiketim yonelimlerinin, bazen,
nadiren ve hicbir zaman olan 6grencilerden; ¢ogu zaman ani karar vererek alisveris yapan dgrencilerin
hedonik tiiketim yoOnelimlerinin; bazen, nadiren ve higbir zaman olan 6grencilerden yiiksek oldugu
belirlenmistir (Tablo 8). Arastirma sonucuna gore planlamadan alisveris siklig1 arttik¢a hedonik tiiketimin
de arttig1 sonucuna varilmaktadir. Yurtsizoglu (2020) yapmis oldugu arastirmada planlamadan aligveris
yapanlarin macera ve rahatlama agisindan hedonik tiiketim yonelimlerinin yiiksek oldugu sonucuna
varmaktadir.

Katilimcilarin hedonik tiiketim yonelimlerinin satin almaktan haz duyacaklar: bir iiriin igin ihtiyaci olan
bir tirlinden vazge¢meleri arasinda anlamh bir farklilik goriilmektedir. Bu farkliligin ise; her zaman olan
ogrencilerin hedonik tiiketim yonelimlerinin, ¢ogu zaman, bazen, nadiren ve hi¢bir zaman olan
ogrencilerden hedonik tiiketim yonelimlerinin yiiksek oldugu goriilmektedir (Tablo 9). Bu agidan
bakildiginda hedonik tiiketimin temelinde olan haz alma anlayisi agisindan paralellik gosterdigi
sonucuna varilmaktadir.

Katilimcilarin hedonik tiiketim yonelimlerinin ortalama aligveris sikliklar1 arasinda farklilik anlamh bir
farklilik goriilmektedir. Bu farkliligin ise; haftada 1 alisveris yapan Ogrencilerin hedonik tiiketim
yonelimlerinin, ayda 1 ve daha az ile ayda 2-3 kez alisverise ¢ikan 6grencilerden yiiksek oldugu; haftada
2-3 defa aligveris yapan Ogrencilerin hedonik tiiketim yonelimlerinin, ayda 1 ve daha az ile ayda 2-3 kez
alisverise ¢ikan 6grencilerden yiiksek oldugu goriilmektedir (Tablo 10). Bu agidan bakildiginda aligveris
siklig1 arttikca hedonik tiiketim yonelimlerinin de arttig1 sonucuna varilmaktadir. Yurtsizoglu (2020)
yapmus oldugu arastirmada; her giin ya da en az haftada bir kez alisveris yapanlarin hedonik tiiketim
yonelimlerinin digerlerine gore yiiksek oldugu sonucuna varirken, Giimiis (2019) tarafindan
gerceklestirilen arastirmada ise alisveris siklig1 yiiksek olan bireylerin az olanlara gore daha yiiksek
oldugu sonucuna vardigini ve bu yoniiyle de paralellik gosterdigi goriilmektedir.

Korelasyon analizi neticesinde elde edilen korelasyon kat sayilarinin aldiklar1 degerlerin .00-.30 arasinda
zayif; .31-49 arasinda orta; .50-69 arasinda giiclii; .70-100 arasinda ¢ok giiglii seklinde smiflandirilmaktadir
(Tavsancil, 2006). Hedonik tiiketim 6lgegi alt boyutlar1 arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla yapilan
pearson korelasyon sonucuna gore; hedonik tiiketim 6lcegi alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii; orta ve
gugclii anlamli iliski oldugu goriilmektedir (Tablo 11).

Sonug olarak spor bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin genel olarak hedonik tiiketim yonelimlerinin 6lgek ve
alt boyutlar arasinda yas, cinsiyet, boliim ve aylik bireysel gelir degiskenleri agisindan anlamli oldugu,
ayrica aragtirmaya katilim gosteren 6grencilerin de hedonik tiiketim egiliminde olduklar istatistiki olarak
belirlenmistir. Katilimcilarin plansiz olarak ani bir bicimde olmasi, haz duyacaklar: iiriin icin ihtiyacindan
vazgecebilmesi ve aylik aligverig sikliklar1 agisindan anlamli sonuglarin ortaya gikti§i ayrica diger
calismalarla paralellik gosterdigi goriilmektedir. Arastirmaya katihim gosteren {iniversite 6grencilerinin
hedonik tiiketim yonelimlerinin de yiiksek oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Aragtirma sonuglarina gore; literatiir taramasi yapildiginda spor bilimleri alaninda hedonik tiiketime
yonelik ¢alismalarin sayisinin az oldugu tespit edilmis olup, bu alanda farki 6rneklem gruplarinda
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aragtirma yapilmalidir. Universite diizeyince incelenen bu aragtirma ile drneklem grubunda yer alan
meslek alanlar1 {izerine de arastirma yapilarak sonuglar karsilastirilabilir. Universite ogrencilerine
hedonik tiiketim ile ilgili bilgilendirmeler yapilarak karsilasacaklari sorunlar hakkinda bilgilendirme
yapimalidir. Gelecek arastirmalar 6grencilerin farkli demografik ozellikleri (6zellikle tercih ettikleri
marka, satin aldiklar1 sektor vb.) agisindan Olgtiilebilir.

Tesekkiir ve Bilgi Notu

Destek Bilgi: Bu ¢alismanin hazirlanmasi siiresince herhangi bir bireyden ya da kurumdan ayni ya da
nakdi bir yardim/destek alinmamuistir.

Etik Onay1: Makalede, ulusal ve uluslararasi arastirma ve yayin etigine uyuldugunu yazarlar beyan eder.
Aksi bir durumun tespiti halinde GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism Recreation and
Sports Sciences Dergisinin hi¢cbir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazarlarina aittir.

Etik Kurul Onay1: Bu caligmanin, veri toplama asamasi igin gerekli etik kurulu belgesi Firat Universitesi
ve 2023/06 diuizenlenmistir

Cikar Catismasi: Makalede herhangi bir ¢ikar catismasi ya da kazanci yoktur.

Arastirmacilarin Katki Orani: Calisma, iki yazarin katkisi ile hazirlanmistir. Katk: oranlary; 1. Yazar = %60
2. Yazar = % 40.
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Abstract

Family vacations are valuable because they allow parents to see the world through their children’s not-yet-tired eyes.
Furthermore, they provide children with intense experiences in a short period of time. The positive social, physical, and spiritual
effects of vacations for children are now widely accepted. This study hypothesizes that the brain engages in activities that require
mind-body coordination and works to adapt to and focus on new conditions outside of the routine during vacations, and this
supports the cognitive development of children. The Bender-Gestalt Visual Motor Perception Test was applied as a pretest and
posttest to measure the independent variable with the study’s participants including 113 randomly selected children 5 or 6 years
of age. The results indicated a statistically significant increase in children’s visual-motor skills in terms of the independent
variable. However, this increase was not found to be statistically significant. It has been suggested that the study should be
detailed with controlled samples, examining repeated measures that ensure internal validity with different sample groups and a
strong independent variable.
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1. Introduction

Tourism is a phenomenon that affects individuals of all ages, creating positive or negative effects on their
behavior. Traveling entails individuals departing from their current locations for a set duration to visit
different destinations, and it can lead to a range of social, spiritual, physical, and cognitive impacts
(Packer, 2021; Dolnicar, Yamanandram, & Cliff, 2012). Children are among the groups most affected by
this phenomenon, especially in the context of lived experiences. For this reason, the present study explores
the effects of family vacations, which offer children the opportunity to experience new worlds, on the
visual-motor perceptual cognitive development of the child. In the context of vacations, families make
decisions that will benefit their children; thus, children are an important target market for the hotel
industry. The benefits provided for children on these occasion directly influence the concept of holidays
and family vacations in the tourism sector (Aksit-Asik, 2019; Wu et al., 2019).

Summer vacations, with the closure of schools, constitute a period in which children can enjoy free time
filled with games and entertainment without the burdens of classes and homework. In this season, rather
than sending children away to sports camps or other classes, parents may prefer to plan hotel holidays
that involve traveling for a certain period of time for the entire family as a type of entertainment activity
enjoyed by children (Labrecque & Ricard, 2001; Ying, 2010; Srnec, Loncari¢, & PeriSi¢ Prodan, 2016).
Therefore, families with children constitute a significant target group within the tourism sector,
particularly during summer vacations (Schierkolk, 2019). In recent years, there has been an increase in the
number of families going on vacation with their children, with the proportion of families with children in
package tour sales reaching nearly 35% (Ahipasaoglu, 2018). It is predicted that the importance of family
tourism within the broader tourism sector will continue to increase in the coming years (Taner, 2019). As
children increasingly influence their families’ travel and holiday decisions, they are crucial elements of the
process (Khoo-Lattimore, Prayag, & Cheah, 2015).

The fact that some hotels offer children-oriented or child-friendly services and products attracts the
attention of families with children. Vacations centered on spending time in a hotel offer positive
opportunities for families to spend more quality time together and are significant and enjoyable activities
for children in many ways. These vacations allow children to explore their interests, experience new
things, and engage in productive and entertaining activities. The primary goals of families during
vacations are to have fun, enjoy quality time together, unwind, and mentally relax. However, for children,
the functions of vacations are not limited to these points alone. Children can benefit from rich learning
opportunities and experiences during family vacations, particularly in the context of child-friendly
tourism, which can lead to positive changes in their behaviors, knowledge, skills, and abilities (Niemczyk,
2015; Suryawijaya, 2023).

Research on hotel-centered vacations has often focused on adult satisfaction or the impacts and cost-
benefit outcomes for adults (Kotikova & Schwartzhoffova, 2016). In the context of the impacts of vacations
for children, which has received far less attention, studies focusing on the relationship between cognitive
development and environmental changes may have the potential to reveal previously unrecognized
benefits of vacations for the brain development of children.

When the previous research on cognitive development and changes in the environment is examined,
studies conducted on Alzheimer’s disease provide essential insights and serve as an inspiration for further
research regarding the close relationship between those two factors. Recent studies of Alzheimer’s patients
have shown that changes in the environment significantly affect various parts of the brain, including
motor neuron cells, as well as visual perception, reasoning, and analytical skills. It has been emphasized
that for these patients, continuously remaining in the same environment is a significant risk factor for the
progression of the disease. The importance of environmental changes and new experiences in different
places for brain development has been highlighted in this body of research (Fleming & Purandare, 2010;
Gaugler et al., 2014; Plagman et al.,2019).
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Furthermore, similar effects have been reported in studies conducted with infants living in orphanages.
In institutions such as foster homes, orphanages, and women'’s shelters, it has been reported that infants
who spend considerable time in cribs with bars without experiencing any change in environment, often
referred to as “bed prisoners,” may develop irreversible cognitive deficiencies or impairments due to their
months or even years of not seeing anything other than the ceiling. In these institutions, many infants
spend their days in small rooms with metal cribs for as many as 3 years, and these environments have
crucial negative effects on their personalities and brain development. This confirms the importance of
spatial changes and environmental stimuli in the context of brain development, as evidenced by specific
cognitive differences between children raised in atmospheres of love and attention by their parents and
children raised in institutional settings (McKenzie, 2003; O’Sullivan & McMahon, 2006; Wolff & Fesseha,
1998).

Professor Bruce Pél

Brain of a child receiving Brain of a child not
attention and engaging in | receiving attention or
activities engaging in activities

Figure 1. Brain Imaging Results hHghlighting the Difference Between Children Growing Up in
Environments of Love and Care and Children Growing Up in Environments of Neglect (Perry, 1994)

In this context, it can be hypothesized that changes in location and environment and new experiences in
different places will positively affect the brain development of children. Holiday resorts can effectively
provide children with such different and appealing environments with intense stimuli within a very short
period of time, such as vacations lasting 5 or 6 days. The intense stimuli experienced by children in
different environments can lead to new connections between brain cells, exerting significant effects within
short periods of time. In the present study, the effects of touristic family vacations that offer new
experiences for children on the visual-motor perceptual cognitive development of the child are examined.

2. Methodology

This section presents the research model, population and sample of the study, data collection tools, and
research procedures.

2.1. Research Model

In this study, a quasi-experimental design with a pretest/posttest model was used. The most fundamental
difference between quasi-experimental and causal comparative designs is that the independent variable
must be present before the independent variable in causal comparative designs. However, in quasi-
experimental designs, the independent variable constitutes the application performed during the
experiment for the experimental group of the study (Franken & Wallen, 2006). Due to the nature of the
present research topic, which involves enjoyable activities, families willingly participated without the
need for ethical approval.
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2.2. Population and Sample

From among the probability sampling methods, the random sampling method was applied in this study
in the form of simple random sampling (Ural & Kilic, 2011). In simple random sampling, a list is made,
assigning a number to each unit that forms the universe, with precise boundaries determined. Numbers
equivalent to the numbered samples from the prepared list are determined by lottery method or by chance
(i.e., randomly) with the help of a computer (Cohen, Manion, & Morrison, 2007; Vogt, Gardner, & Haeffele,
2012; Buyukozturk et al., 2024).

The study sample comprised 113 children 5 or 6 years of age who were selected through random sampling,
with 56 children in the experimental group and 57 in the control group. No significant differences existed
between the experimental and control groups regarding age, sex, socioeconomic status, place of residence,
education, or basic skills. All participating children were currently attending preschool and residing in the
Turkish provinces of Duzce or Izmir. Thus, the study population consisted of all children in the relevant
age group in the provinces of Izmir and Duzce. In the process of applying the random sampling method,
three preschools from Duzce province and two preschools from Izmir province were included in the
study. The selected preschools are state-run institutions. From a sociological perspective, state-run
preschools generally have middle-level socioeconomic structures and are thus more suitable for reflecting
the population from a scientific standpoint. Private preschools were not included in the study.

The sample group data was collected before 2020. The population defined in this study is limited to the
selected provinces and cannot be generalized to the entire country. It is highly likely that the sampled
preschools reflect specific characteristics of the provinces in which they are located.

2.3. Data Collection Tools

The researchers created a demographic information form for the purposes of this study and administered
it to both the experimental and control groups, consisting of questions about the child’s age and sex, the
family’s economic status, place of residence, and duration of school attendance. In addition, the Bender-
Gestalt Visual Motor Perception Test was administered to the children of the experimental and control
groups. This test, developed by Lauretta Bender, is intended to evaluate children’s perceptual maturity
(Noronha, et al., 2020).

2.3.1. Demographic Information Form

This form, created by the researchers, was completed by the parents, who provided information about the
child’s age and sex, the family’s socioeconomic status, place of residence, and the child’s school. In
determining socioeconomic status, parameters such as income, occupation, education, and assets are used.
However, this study only obtained information on income levels.

Table 1. Demographic Characteristics of the Participants

Parameter Description

Gender

Female 56 (28 Experimetal + 28 Control)
Male 57 (28 Experimental + 29 Control)
Age

Over 60 Months 58

Over 72 Months 55

Family’s socioeconomic status (Income levels)

Below Minimum Wage 2
Minimum Wage (580 USD) 13
Above Minimum Wage 98
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2.3.2. Bender-Gestalt Visual Motor Perception Test

The Bender-Gestalt Visual Motor Perception Test is administered to children between the ages of 5 and 11
to assess visual-motor perception and identify potential problems in brain functions. It effectively
identifies delays, regressions, functional losses, and organic brain damage in children. This test is crucial
in offering valuable insights into conditions such as intellectual disabilities, aphasia, various forms of
organic brain damage, psychoses, and fabricated illnesses in children (Somer, 1988).

The test, created by Bender in 1938, consists of nine shapes on individual cards. It offers insights into
children’s motor perception abilities and facilitates the assessment of potential neurological issues and
emotional adjustment. Somer (1988) adapted the test to Turkish and validity and reliability studies were
conducted. This test yields effective and accurate results, especially when used alongside complementary
assessments such as the Koppitz Human Figure Drawing Test. It can be said that data related to the test
are valid and reliable.

In the implementation of the test, card A is used as the beginning pattern, as seen in Figure 2. Patterns 1-
8 are then given consecutively. The paper on which the children will draw these patterns should be plain,
unlined, and white. One sheet of paper is generally sufficient, but children with lower intelligence or
sensory problems may require more.
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Figure 2. Patterns and Shapes from the Bender-Gestalt Visual Motor Perception Test

The test materials thus include 9 cards, 1 or 2 blank sheets of paper, a pencil, and an eraser. Children are
asked to draw figures based on their perceptions of the displayed cards. One point is assigned for each
drawing error, and at the end of the test, the total score is calculated and used in statistical evaluations.

2.4. Limitations of the Study

The primary limitation of this study was the duration of the independent variable of family vacations,
which was limited to 6 days. Experimental studies typically cover periods of 6-10 weeks (Buyukozturk,
2008; Ural & Kilic, 2011). Therefore, the limited duration of the vacations resulted in the study being
temporally constrained. Another limitation is that the children only visited holiday resorts.

2.5. Procedure

The inclusion criteria of the study required that the children in the experimental group, who were
considered equivalent in terms of their demographic characteristics, had spent at least 6 days of the
summer vacation with their parents at a 5-star hotel with all-inclusive or ultra-all-inclusive features.
Pretest and posttest applications were administrated to the experimental and control groups before and
after the vacation period, respectively. There was an interval of approximately 1 month between the two
applications.
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Activities for Children in Hotels
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Figure 3. Stimulating and Entertaining Activities offered to Children at Holiday Resorts.

Activities for children were divided into various categories as seen in Figure 3 and it was confirmed that
all of these categories are applied for the children during their vacations.

3. Findings

In this section, the findings of the research are presented. The Mann-Whitney U test was applied as a non-
parametric test that serves as an alternative to the independent sample t-test. This test is used to evaluate
the presence of differences in the means of two independent groups from similar populations.

Table 2. Mann-Whitney U test results for the Bender-Gestalt Visual Motor Perception Test pretest scores
of the experimental and control groups

Groups N Rank Average Total of the Ranks U P
Experimental 56 16.65 227.32 88.21 540
Control 57 17.31 230.73

P>.05

Table 2 shows no significant difference between the experimental and control groups regarding their
Bender-Gestalt pretest scores. It can accordingly be said that before the hotel-centered family vacations,
the experimental and control groups were homogeneously distributed in terms of their test scores and
could be considered equivalent to each other.

Table 3. Mann-Whitney U test results for the Bender-Gestalt Visual Motor Perception Test posttest scores
of the experimental and control groups

Groups N Rank Average Total of the Ranks U P

Experimental 56 25.63 264.12

Control 57 19.95 226.07 45.92 000
P<.05

Table 3 presents the data for the Bender-Gestalt Visual Motor Perception Test posttest scores of the
experimental and control groups after the experimental group’s vacation experiences. A significant
difference can be observed between the posttest scores of the experimental and control groups after the
hotel-centered experiences of the experimental group.
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Table 4. Distribution of Bender-Gestalt Visual Motor Perception Test Pretest and Posttest Results of the

Experimental Group According to Sex.

Tests Sex N X SS t P
Male 28 15.57 9.825

Pretest 450 402
Female 28 17.75 8.521
Male 28 25.17 6.619

Posttest .071 .156
Female 28 26.09 6.454

P>.05

Table 4 shows no significant difference between the changes in the experimental group’s Bender-Gestalt
Visual Motor Perception Test pretest and posttest scores according to sex (P>.05). Thus, the sex of the child
did not significantly affect the change in Bender-Gestalt Visual Motor Perception Test score after the
children experienced hotel-centered family vacations.

4. Discussion and Conclusion

In this study, the significance of planning vacations with children at least once a year and using those
vacations to support child development has been highlighted for tourism managers and planners. The
research findings indicate that vacations with children are not merely a source of entertainment. Rather,
similar to appropriate play activities, vacations can provide various developmental benefits. In this
context, vacation therapy, akin to the use of play therapy, may gain importance in the field of childhood
cognitive development.

Children’s cognitive development is susceptible to changes in space, time, environment, symbols, and
activities. Researchers have long used the term “cognitive development” to refer to the overall
development of active mental activities that enable individuals to understand and learn about the world
around them. Accordingly, cognitive development, as defined by researchers, is considered to be the
process by which individuals perceive their surroundings and the external world from infancy to
adulthood with the development of more complex and compelling cognitive pathways (Pasnak etal., 1991;
Rhodes, Whitten, & Copeland, 1997; Piaget, 2007; Baskale & Bahar, 2008). At a basic level, intelligence
pertains to the individual’s perceptions of the external world and adaptation to the environment. The
relationship found in the present study between vacation activities that offer a change in physical
environment and the visual-motor perception skills of children, as a sub-skill of intelligence, aligns with
the most generally accepted definition of intelligence in the literature.

The results of the present study on children who went on vacation indicate that hotel-centered family
vacation experiences may positively impact children’s visual-motor perception skills. The concept of
“vacation” addressed in this study encompasses vacations in hotels with specific qualities; these are not
vacations in the sense of pure leisure time but rather vacations that involve intensive stimuli and activities
within a specific period of time. Research conducted in the tourism sector has shown that children can
develop necessary skills related to nutrition, entertainment, and learning during vacations (Meremikwu
et al., 2013; Schierkolk, 2019; Wu et al., 2019). These positive changes observed in children may consciously
or unconsciously lead families to choose relevant vacation destinations more frequently (Feng & Li, 2016;
Kotikova & Schwartzhoffova, 2016; Rhoden, Hunter-Jones, & Miller, 2016).

In other studies on this topic, the relationships between hotel-centered family vacations and children’s
eating habits, social skills, self-efficacy, and other characteristics have been examined and positive effects
of vacations on these cognitive competencies have generally been found (Meremikwu, Ekwueme, &
Odigwe, 2013; Khoo-Lattimore et al., 2015; Blichfeldt, 2019). There are few studies in the literature
explicitly focusing on the impact of hotel vacations on childhood brain development. However, the studies
cited here address developmental changes associated with learning activities, which can also be evaluated
in the context of intelligence and visual perception.
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The findings of the present study indicated no significant difference in the pretest and posttest scores of
the children in the experimental group according to sex. This finding can be attributed to the universality
of vacation activities, which appeal to individuals of all sociodemographic groups and yield similar effects.

Many studies on children’s rights have emphasized not only fundamental rights such as nutrition, shelter,
education, protection, play, and leisure but also the right to spend time freely and travel or explore to
ensure their mental, emotional, physical, and social well-being (Przetacznikowa, 1967; Ainsworth, 1993;
Morison, Ames, & Chisholm, 1995; Fawzy & Fouad, 2010; Dorsey et al., 2015; Singh & Suvidha, 2016). The
right to spend time freely while vacationing or traveling can be emphasized in this context. In contrast, it
has long been emphasized that children who spend their infancy in institutions such as orphanages or
foster care homes and consistently remain in a single room without changes of the physical environment
experience various mental and social deficiencies (Kaler & Freeman, 1994; Weitzman, 2003). These
researchers have indicated that children residing in such institutions experience mental issues that can be
attributed to the prison-like routines to which the children are subjected.

Recent studies of dementia patients have also highlighted the significant negative impact of spatially
routine-bound and monotonous lifestyles on the development and progression of dementia. Therefore,
purposeful and engaging travel experiences are recommended to support brain development in these
patients. Such studies emphasize the importance of activities that stimulate the brain cortex when
individuals venture beyond the ordinary spatial confines of daily life. Perceiving new and different places
and adapting to them entails cognitive activities with various benefits, including intense memory updates
and the encoding of new information in the brain (Connell, 2006; Cuffy, Tribe, & Airey, 2012). In their
study titled “Tourism as a Dementia Treatment Based on Positive Psychology,” Wen et al. (2022)
suggested using tourism as a brain-enhancing tool in dementia treatment. They highlighted the fact that
tourism activities engage and develop parts of the brain associated with processing and associative
activities. Because visual-motor perception serves as a mechanism for spatial orientation, it can be said
that touristic holidays serve as significant facilitators of visual-motor development, particularly when they
are experienced in short periods of time with intense physical and cognitive stimuli.

As a result of the research presented here, the following recommendations can be made:

e The present study should be replicated while increasing the sample size and including sample
groups in more intensive vacation programs.

e Based on the positive outcomes observed for children’s visual-motor perception, the findings
should be further investigated in terms of other cognitive abilities.

e To ensure that children from less economically privileged backgrounds, who may not have access
to such activities, can also benefit from the significant cognitive advantages of vacation activities,
various community service initiatives should be implemented.

e [tis also important to increase awareness campaigns to promote the understanding that vacations
spent in hotels for certain periods of time offer activities beyond mere leisure, providing children
with various learning opportunities, chances to orient themselves to different environments,
opportunities for multidimensional thinking, and increased adaptability to differences.
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