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Bu ¢alismanin amaci, sagligin sosyal belirleyicileri acisindan OECD iilkeleri arasinda
bir degerlendirme ve sagligin sosyal belirleyicileri degiskenlerine gore siralama
yapmaktir. Bu dogrultuda OECD veri tabanindan literatiirde kullanilan sagligin sosyal
belirleyicileri degiskenlerine dair veriler alinarak, eksik verisi olmayan toplam 31
OECD iilkesi calismaya dahil edilmistir. Calismada kullanilan sagligin sosyal
belirleyicileri degiskenleri yayimlanan son yil verileri dikkate alinarak en giincel
iizerinden veri ile calismaya dahil edilmistir. Aragtirmada kullanilan degiskenler;
barinma maliyeti, istthdam orani, sosyal destek aglarinin kalitesi, egitime katilim oran,
hava kirliligi, su kalitesi, aksam yalniz yiiriirken kendini giivende hissetme, Gayri Safi
Yurtici Hasila, Obezite ve asir1 kilo, tiitlin kullanimi ve alkol kullanimi olarak
belirlenmistir. Elde edilen veriler ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden birisi olan
MOORA yontemi ile analiz edilmis ve iilkelerin degerlendirmesi yapilmistir. Elde
edilen bulgulara gore sagligin sosyal belirleyicileri agisindan en yiiksek puani alan 5
iilke siras1 ile Norveg, Isveg, Irlanda, Isvigre ve F inlandiya olarak tespit edilirken;
Turkiye, Sili, Yunanistan, Slovak Cumhuriyeti ve Polonya sagligin sosyal
belirleyicileri agisindan diger iilkelere kiyasla en diisiik puana sahip olan tilkeler olarak
belirlenmistir. Bu iilkelerin, multidisipliner bir yaklasimla, sagligin sosyal
belirleyicileri konusuna egilmelerinin saglik esitsizliklerini ortadan kaldiracagi ve
saglik ¢iktilarina olumlu katkilar yapacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sagligin sosyal belirleyicileri, MOORA, Cok kriterli karar verme,
OECD.



Saghgin Sosyal Belirleyicilerinin Moora Yontemi ile Analizi: OECD Ulkeleri Ornegi

ANALYSIS OF THE SOCIAL DETERMINANTS OF HEALTH USING
THE MOORA METHOD: THE CASE OF OECD COUNTRIES

ABSTRACT

The aim of this study is to evaluate OECD countries based on social determinants of
health and to determine their ralative ranking. Accordingly, using the OECD Statistics
database, a total of 31 countries which have no missing data met the study criteria were
included in the study. In the OECD database, variables such as housing cost,
employment rate, quality of social support networks, education participation rate, air
pollution, water quality, feeling safe walking alone in the evening, Gross Domestic
Product, Obesity and overweight, tobacco use and alcohol use are included based on
current data. The obtained data were analyzed with the MOORA method, one of the
multi-criteria decision-making methods, and the findings were presented. According to
the findings, the 5 countries with the highest scores in terms of social determinants of
health are Norway, Sweden, Ireland, Switzerland and Finland, respectively; Turkey,
Chile, Greece, Slovak Republic and Poland were determined as the countries with the
lowest scores compared to other countries in terms of social determinants of health. It
is thought that addressing the social determinants of health with a multidisciplinary
approach will eliminate health inequalities and make positive contributions to health
outcomes.

Key Words: Social determinants of health, MOORA, Multi-criteria decision making,
OECD.
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GIRIS

Saglik, bireyler ve toplumlar i¢in her zaman Gnemini koruyan bir kavram
olmustur. Saglikli bireyler tiretim yapabilir ve ekonomiye katki saglayabilir. Bu durum,
sagligin toplumsal ve ekonomik boyutunun 6nemini ortaya koymaktadir (Saglam &
Kara, 2023: Manavgat, 2024). Ornegin, HIV salgim gibi saghk krizleri, saghigm
ekonomik kalkinma ile dogrudan iliskili oldugunu goéstermistir (Diderichsen vd.,
2012). Saglik, ulusal ve uluslararast hukuk diizeninde de temel bir insan hakk1 olarak
kabul edilmekle birlikte, sagligin en genel ve kabul gérmiis tanimi Diinya Saglik
Orgiitii (WHO) tarafindan yapilmis ve bu tamima gore saghk: “sadece hastalik veya
sakatlik durumunun olmamasi degil; fiziksel, sosyal ve ruhsal yonden tam bir iyilik
hali” olarak tanimlanmistir (Giines & Demir, 2024: WHO, 2024). Saglik, yapis1 geregi
bir¢ok alani etkilemekte ve sosyal- ¢evresel, politik, ekonomik, bir¢ok faktdrden de
etkilenmektedir (Irwin, Scali, 2007: Viner vd., 2012: Ataguba vd., 2015). Bu nedenle
saglhigin korunmasi, gelistirilmesi ve saglik kosullarinin iyilestirilmesi i¢in bu
faktorlere ve belirleyicilere odaklanilmas1 gerekmektedir. Sagligin  sosyal
belirleyicileri (SSB) olarak adlandirilan ve kisaca bireyin iginde bulundugu
sosyoekonomik g¢evreyi (yasam sartlari, egitim, stres, sosyal iliskiler, issizlik, yas,
cinsiyet, genetik faktorler, 1rk, kiiltiir, sosyal yardim ve destekler, ulusal zenginlik ve
gelir esitsizligi, savaslar, aile yapisi, saglikla ilgili tutum ve davranislar, saglikla
harcamalari, cinsiyet, gelir diizeyi, issizlik, barmma, giivenlik, kiiresellesme ve
kentlesme vb.) iceren bu faktorler, saglik ciktilarimi ve saglik gostergelerini (bebek
oliim hizi, anne 6liim hizi, ortalama yasam siiresi, kaliteye gore ayarlanmig yasam yili
(QALY), sakathiga gore ayarlanmis yasam yili (DALY)) etkileyerek saglikta esitsizlik
yasanmasina neden olabilmektedir (Akdemirel, 2024: Dahlgren & Whitehead, 1991:
Forchuk vd., 2016: Braveman vd., 2010: Karag6z & Karagoz, 2023: Menawi vd., 2018:
Manavgat, 2024: Saglam & Kara, 2023: Viner vd., 2012). Nitekim, baz1 kronik
hastaliklarin (orak kok hiicre hastaligi vb.) ve beklenen yasam siiresinin sadece alinan
saglik hizmeti kalitesinden degil ayn1 zamanda, sosyal hizmetler, egitim, istihdam gibi
temel sosyal belirleyicilerden de etkilendigi ve bireylerin saglik sonuglarindaki
esitsizligi agikladigi bilinmektedir (Baah vd., 2018: Kneip vd., 2018 Marmot vd., 2008:
Menawi, 2015). Saglik alanindaki esitsizlikler, sosyal belirleyicilerin etkisini
yansitarak sosyal, ekonomik ve kiiltiirel faktorlerin sonucu olarak ortaya ¢ikmakta,
saglikta esitlik ve kaliteli hizmet erisimi, bu sosyal belirleyicilere bagli olarak
sekillenmektedir (Manavgat, 2024: Singh vd., 2017). SSB ve sagliktaki esitsizlikler
iizerine birtakim ¢aligmalar yapilsa da WHO tarafindan olusturulan Sagligin Sosyal
Belirleyicileri Komisyonu (SSBK) iilkelerdeki saglikla ilgili esitsizliklerin her gecen
giin arttigini, bu durumun saglik politikalari ile ilgili hedeflere ulagsmay1 zorlastirdigini
bildirmektedir (Tekingiindiiz vd., 2016: Marmot, 2005). Bu nedenle bireylerin yasam
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sartlarin1 ve her tiirlii ¢evre unsurunu igeren SSB’yi aciklamak ve somutlastirmak,
saghgin gelistirilmesindeki ve sagliktaki esitsizligin giderilmesindeki en Onemli
politikalar1 olusturmaktadir (Akdemirel, 2024: Alpaslan & Cirakli, 2024: Solar, Irwin,
2010).

Farkli ortam ve zamanlarda yapilan ¢ok sayida bilimsel ¢alisma, SSB’nin
onlenebilir ve degistirilebilir sonuglara yol agtigini gosterirken bu konudaki iyilestirme
caligmalari, saglk esitsizliklerini ulusal ve uluslararasi diizeyde daha iyi goriiniir
kilmakta ve saglik politikalarinin sekillenmesine katkida bulunmaktadir (Islam, 2019:
Marmot, 2005: Penman-Aguilar, vd., 2016: Webb Hooper vd., 2022). Bu ¢aligmanin
amact sagligin sosyal belirleyicileri agisindan iilkeler arasinda goreli olarak bir
kiyaslama yaparak iilkeler agisindan bir degerlendirme yapmaktir. Yapilan ulusal ve
uluslararas: literatiir taramas1 sonucunda OECD filkeleri arasinda MOORA yontemi
kullanilarak sagligin sosyal belirleyicileri agisindan bir degerlendirmeye rastlanmamis
olmasi bu ¢alismanin 6zgiin yanini ortaya koymaktadir. MOORA yontemi kullanilarak
yapilan analizin sagligin sosyal belirleyicileri literatiiriine yeni katkilar saglayarak yeni
bir bakis agisini getirmesi beklenmektedir.

1. SAGLIGIN SOSYAL BELIRLEYIiCIiLERIi

Saglik sadece tibbi miidahalelerle sinirli olan bir kavram olmayip, ayn1 zamanda
toplumsal faktorlerin de saglik iizerinde etkili oldugu bilinmektedir (Akdemirel, 2024:
Onder & Yildirim, 2018: 5.404). SSB’yi olusturan bu faktorler, hastalik ve saglik
arasindaki iliskileri agiklamakta ve saglik ¢iktilarini etkileyen kritik unsurlar olarak
nitelendirilmektedir (Bravemen vd., 2011: Ferrer, 2018). SSB, bireylerin dogup
yasadig1 ortamdaki; saglik durumlarmi, yasam kalitelerini ve viicut fonksiyonlarini
etkileyen cesitli kosullar1 iceren sosyal konum, giic ve sermaye farkliliklarini
yansitmaktadir (Akdemirel, 2024: HHS, 2021, aktaran Webb Hooper vd., 2022). Bu
kosullar, bireylerin saglik sonuglarmi degerlendirmek ve politika siireglerinin
toplumsal yapilar {izerindeki etkilerini gesitli agilardan inceleme imkani saglamakla
birlikte, SSB’deki farkliliklar1 anlamak, saglik esitsizliklerini azaltma ve toplum
sagligini iyilestirme yolunda 6nemli bir adim olarak degerlendirilmektedir (Gottlieb
vd., 2019: Raphael, 2006, aktaran Friedman, 2024: Taylor vd., 2016). Bu kapsamda,
WHO tarafindan 2005 yilinda kurulan SSBK, bu faktdrlerin saglik politikalarinda nasil
kullanilabilecegini ve saglikta yasanan esitsizliklerin temel nedenlerini anlamay1
amaglamaktadir (Irwin & Scali, 2007).

Literatirde SSB farkli sekillerde smiflandirilmis ve ele alinmistir. Bunlar
arasinda genel olarak; igsizlik, egitim diizeyi, mahalle kosullari, ¢alisma sartlari, gelir
diizeyi, irk ve etnik koken, stres, konut durumu, yoksulluk, zaman ydnetimi, cinsel
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yonelim, algilanan sosyal destek ve giivenlik, sosyal statii, kiiltiirel degerler, yasalar,
gd¢ durumu, aile ve toplum yapisi, medya etkisi, yalmizlik, saglik okuryazarligi, niifus
yapisi, sosyal izolasyon, tarim ve gida giivenligi, su ve sanitasyon, vatandaslik,
cinsiyet, 6grenim durumu, saglik davraniglari (alkol, uyusturucu ve sigara kullanim
vb.), siddet, siyaset, dil ve din, hiikkiimet politikalari, sosyal refah, erken ¢ocukluk
donemi, ulasim olanaklari, su¢ oranlari, saglik hizmetlerine erisim kalitesi, meslek
gruplart ve g¢evre kirliligi yer almaktadir. (Akdemirel, 2024: Islam, 2019: Prochaska
vd., 2014: Viner vd., 2012: Palacio & Tamariz, 2021: Baah vd., 2019: Forchuk vd.,
2016: Braveman vd., 2011). SSB’nin en kabul gormiis siniflandirilmasini ise Dahlgren
& Whitehead (1991) gelistirdikleri model {izerinden yapmislardir. Bu modelde birey-
cevre-saglik iligkisi ele alinmig olup, modelin en i¢ katmaninda yas, cinsiyet vb.
bireysel yasam tarzi faktorleri, sonraki katmanda toplumsal ag faktorleri ve en dig
katmanda da gida, egitim, gelir, ¢evre kirliligi, saglik hizmetlerine ulagim, barinma ve
giivenlik vb. sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve cevresel faktorler ele alinmistir (Dahlgren
& Whitehead 1991, aktaran, Giin & Arslan Kurtulusg, 2018).

Sekil 1: Whitehead, M., & Dahlgren, G. (1991)

Bu dogrultuda bu calismada SSB; sosyoekonomik belirleyiciler, g¢evresel
belirleyiciler, kisisel belirleyiciler (saglik davraniglari) bagliklann agisindan
incelenecektir.

1.1. Sosyoekonomik belirleyiciler

Sosyoekonomik faktorler, bir toplumun saglikla ilgili ¢iktilarini etkileyen,
ekonomik, kiiltlirel ve sosyal yapilardan olusmakta, 6zellikle saglikla ilgili politika
onceliklendirilmesi ve hiikiimetin 6deme diizeyi lizerine etkili olmaktadir. Bu faktorler;
egitim, igsizlik ve isgiiciine katilim orani, gida ve barinma giivenligi, sosyal giivenlik,
toplumdan diglanma, gelir diizeyi, kentlesme orani, politika sistemi, meslek, cinsiyet,
yas, kiltiir ve sosyal degerler, sosyal sermaye, sug oranlari, medeni durum, yoksulluk,
kiiresellesme ve medya, 1k, devlet yatirimlari, niifus, saglik hizmetlerine erigim, sosyal
statli, cografi bolgeler gibi saglik c¢iktilarina etkileyen toplumsal ag yapilarindan
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olugmaktadir (Akdemirel, 2024: Ataguba vd., 2016: Giin & Arslan Kurtulus, 2018,
$5.405, Oner, 2014: Valentine & Bonsel, 2016). Nitekim, gelir diizeyinin yiiksek olmas1
mal ve hizmetlerin satin alinabilirlik giiclinii arttirdi§indan, saglik ¢iktilarin1 olumlu
etkilemekte; igsizligin artarak gelirin azalmasi ise bir takim psikolojik sorunlarin yani
sira; bebek oliim oranlar1 ve yasam beklentisi iizerinde etkili olmaktadir (Akdemirel,
2024: Giileryiiz & Kose, 2017). Yine egitim eksikligi, saglik hizmetlerine erisememe,
sosyal statii ve gelir farkliliklariin kaygiya neden olarak bireylerin saglik durumlarini
olumsuz yonde etkiledigi bilinmektedir (Minh vd., 2016: Manavgat, 2024). Diger
yandan, Saglikta Doniisiim Programi (SDP) vb. saglik politikalarinin uygulanmasinin
saglik hizmetlerine erigimi kolaylastirict etkisi vardir (Alpaslan & Cirakli, 2024).
Literatiirde yapilan diger ¢alismalar da sagligin sosyoekonomik belirleyicileri ve
bunlarin saglik tizerindeki etkilerini incelemistir (Akkas & Emsen, 2022: Amarasinghe
vd., 2009: Sagin & Karasag, 2020).

1.2. Cevresel belirleyiciler

Bireyin iginde bulundugu her tiirlii: hava kirliligi, kimyasal atiklar, su ve toprak
kirliligi, kanalizasyon, sicaklik, nem, iklim, zararli mikroorganizmalar, caligsma
kosullari, is kazalari, temiz ve giivenilir elektrige erisim, gilivenli enerji kaynaklari,
ulasim alt yapisi, giivenli mahalle ortami gibi uzak ve yakin dig ¢evre unsurlarindan
olugmaktadir. Bu unsurlar kiiresel 6liim ve engellilik oranlarini arttirmaktadir ( Gibson,
2018). Literatiirde, sagligin ¢evresel belirleyicileri lizerine yapilan arastirmalar farkli
sonuclar ortaya koymustur. Nitekim, cevre sartlarimin iyilestirilmesinin, diinya
genelinde 13 milyon ve gelismekte olan {ilkelerde 4 milyon ¢ocuk 6liimiinii azalttigi,
Temiz su erisiminin bebek 6liim oranlarimi diisiirdiigili, sanitasyon iyilestirmelerinin
cocuk Oliimlerini azaltti§i, kirsal bolgelerde bebek oOliimlerinin  mevsimsel
degisikliklerden etkilendigi, temiz su ve giivenilir enerjiye erisimi olan kadinlarda
cocuk Oliim oranlarinin diisiik oldugu, bireylerin yasadigi mahalle ortaminin
(yurtiyebilirlik) ve fiziksel ¢evre kosullarinin ise yaslilikta yasam kalitesini arttirdigi
saptanirken; kotli yollara sahip bolgelerde 6liim oranlarinin yiiksek oldugu ve uzun
stireli hava kirliliginin ciddi saglik sorunlarina yol actig1, Siilfiir Dioksit gazina maruz
kalmanin dogumda beklenen yasam siiresini negatif yonde etkiledigi ve bebek 6liim
oranlarim arttirdigi, kiiresel iklim degisikliginin insanlarda yaralanmalari, bulasici
hastaliklar1 ve gog¢ii arttirdig1, hava kirliliginin de hipertansif, iskemik kalp rahatsizligi,
kronik hastaliklar, astim vb. hastaliklar tetikledigi saptanmistir (Dales vd., 2004,
aktaran, Akdemirel, 2024: Demirhindi, 2019: Huda vd., 2016: Pamuk, 2007). Alan
yazinda sagligin ¢evresel belirleyicileri iizerine yapilan diger ¢alismalar mevcuttur (de
Abreu vd., 2021: Gazzienlli vd., 2012: Gibson, 2018: Li, 2017: Peluso vd., 2024: Priiss-
Ustiin vd., 2017).
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1.3. Davranis ile ilgili belirleyiciler

Davranis faktorleri, bireyin sagligini etkileyen hayat tarzi, algisi, tavri, ¢evresi
ve genetik Ozellikleri neticesinde ortaya ¢ikan bir takim etkenleri ifade etmektedir
(Goziim & Capik, 2014). Bunun yamn sira saglikli cinsel hayat, giivenli siiriis, glinese
yeterli miktardan daha az ya da daha fazla maruz kalmama gibi giinliik hayatin pek ¢ok
adim1 bu bagligin icine dahil edilebilir. Nitekim, sigara kullaniminin saglikta esitsizlige
neden oldugu ve Oliim oranlarini arttirdigi, asirt seker tiiketiminin ise dogumda
beklenen yasam siiresini etkiledigi bilinmektedir (Akdemirel, 2024: Gruer vd., 2009).
Diger yandan sagligi korumaya ve gelistirmeye yonelik birtakim davraniglarin (fiziksel
aktivite, diizenli uyku, egzersiz, saglikli beslenme, saglik egitimleri, diizenli spor,
saglikli kilo alimi vb.) bireylerin saglik durumunu olumlu yonde etkiledigi yapilan
caligmalarla belirlenmistir (Belloc & Breslow, 1972, aktaran Araz vd., 2007; Jhonson
& Kitleson, 2003: Mukamal vd., 2006, aktaran, Esin & Aktas, 2012). Akademik
yazinda sagligin davranigsal belirleyicilerini ele alan farkli galismalar yapilmistir
(Adler & Stead, 2015: Byhoff vd., 2019: Denton & Walters, 1999).

2. YONTEM

Caligma verileri OECD veri tabani kullanilarak elde edilmistir (OECD, 2024).
Caligma kriterlerini saglayan toplam 31 iilke analize dahil edilmistir. OECD tarafindan
sunulan en giincel verilere basvurulmus olup, verisi eksik iilkeler analiz kapsami
disinda tutulmustur. Bu iilkeler; Kolombiya, Kosta Rika, Izlanda, Israil, Japonya,
Meksika ve Yeni Zelanda’dir. Veriler, MOORA (Multi-Objective Optimization on the
basis of Ratio Analysis) ydntemi ile analiz edilmis ve OECD Ulkeleri’nin sagligin
sosyal belirleyicileri agisindan goreli olarak degerlendirmesi gerceklestirilmigtir.
Saglik alaninda kullaniminin etkin sonuglar vermesi, iilkelerin sagligin sosyal
belirleyicileri agisindan siralanmasi yonii ile az sayida ¢aligmada kullanilmig olmasi
sebebi ile MOORA yontemi tercih edilmistir (Ince vd., 2020). Ilk kullanimi 2006 yilina
dayanan MOORA yonteminde anlatilmak istenen daha onceden belirlenmis birden
fazla kriterin, belirli kistaslar temelinde es zamanla olarak optimizasyonunun
saglanmasidir. MOORA-Oran Metodu, MOORA- Referans Noktasi Yaklagimi,
MOORA- Onem Katsayisi, MOORA-Tam Carpim Form ve MULTI-MOORA olarak
gesitleri bulunan bu yoOntemin Onemli avantajlart arasinda tim amaglar
kapsayabilmesi, alternatiflerin degerlendirilmesinde degiskenlerin birbiri ile es zamanli
olarak iliskilendirilebilmesi, subjektif olmayan ydnsiiz degerlerin kullanimi yolu ile
objektif bir karar verme siireci saglayabilmesi bulunmaktadir (Erséz & Atav, 2011).
MOORA yontemi goreli kiyaslamalar1 gerceklestirebilmek igin her ne kadar 2006
yilinda tanmitilmis olsa da glinlimiizde yayginlikla kullanilmaktadir. Bu yontem “ayrik
alternatiflerle optimizasyon i¢in Onerilen yeni bir yontem: MOORA” olarak ifade
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edilmektedir (Onay, 2015, s. 245). MOORA yéntemi diger yontemlerden (AHP,
TOPSIS, VIKOR, ELECTRE, PROMETHEE) giivenilirligi daha yiiksek olusu ve
hesaplama zamaninin daha az olmasi sebebiyle pozitif olarak ayrismaktadir (Onay,
2015, s. 246). Bu sebeple bu calismada MOORA yontemi kullanilmig olup, oran
metoduna basvurulmustur. Oran metodunda, kriterler temelinde alternatiflerin
baslangic verileri normalize edilir. Her kriter i¢in her bir alternatifin degeri, o kriterin
tlim alternatiflerdeki degerlerinin kareler toplaminin karekdkiine boliinerek normalize
edilir. Bu islem, kriterlerin tiim alternatiflerdeki temsil edici degerlerinin hesaba
katilmasini saglar. (Omiirbelek & Eren, 2016, s. 8).

MOORA yontemi, referans nokta yontemi ve oran yontemi olarak ikiye
ayrilmaktadir. Bu ¢aligmada oran yontemi kullanilmistir. Bu yontemde normalizasyon
islemi asagida yer alan 1 numarali formiil ile gergeklestirilmistir.

. Xij
x.. i .
Y m o2 (1) Onder & Yildirim, 2018)
i=1"ij

Normalizayon isleminden sonra siralama islemi de 2 numarali formiil
kullanilarak gerceklestirilmistir.

g9 n

y; = Z xij — Z X (2) Onder & Yildirim, 2018)
j=1 j=g+1

Formiilde yer alan m alternatifleri, n ise kriter sayisin1 ifade etmektedir.

i=1,2,...m alternatif sayisini, j= 1,2,...n kriter sayisini ifade etmektedir. x; ;1] kriter

icin olan normallesmis degeridir. j= 1,2,....g maksimize edilecek kriteri ifade ederken,

j=g+1, g+2,...n minimize edilecek kriteri ifade etmektedir (Onder & Yildirim, 2018,

S.247).

Kapsamli bir literatiir taramast sonucunda aragtirmada sagligin sosyal
belirleyicisi olan 11 kriter belirlenmistir (Sekil 1). Calismaya dahil olan bu kriterler
sirasi ile; barinma maliyeti, issizlik, sosyal destek agi, egitim, hava kirliligi, su kalitesi,
kendini giivende hissetme, Gayri Safi Yurtici Hasila (GSY1H), obezite, tiitiin kullanimi
ve alkol kullanimi seklinde belirlenmistir (Ataguba vd., 2016: Jhonson & Kitleson,
2003: Huda vd., 2016: Minh vd., 2016: Valentine & Bonsel, 2016 ). Aragtirmamizda
kullandigimiz degiskenlerin OECD tarafindan gerceklestirilen hesaplama yontemi ve
degiskelerin kodlamalar1 ve agiklamalari su sekildedir (OECD, 2024)

* Barinma maliyeti (K1),

« istihdam oran1 (K2),
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* Sosyal destek aglarinin kalitesi (K3),
* Egitime katilim oram (K4),
* Hava kirliligi (K5),
* Su kalitesi (K6),
» Aksam yalniz yiiriirken kendini giivende hissetme (K7),
* Gayri Safi Yurtici Hasila (Harcama yaklasimi, K8),
* Obezite ve asir kilo (K9),
» Tiitiin kullanimi (K 10),
* Alkol kullanimi (K11).
Sekil 2: Analizde Kullanilan Degiskenler

Barinma
maliyeti

Alkol
kullanimi

Hava

Kirliligi

Kendini
glvende
hissetme

2. BULGULAR

Tablo 1°de eksik verilerinden dolay1 analiz kapsami diginda tutulan 7 OECD
iilkesi hari¢ diger tim OECD iilkelerinin aragtirma kapsaminda belirlenmis olan
sagligin sosyal belirleyicileri kriterlerine ait verileri yer almaktadir. Veriler yontem
boliimiinde belirtilmis olan 11 kriter kullanilarak analiz edilmistir.
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Tablo 1: Siralanacak Ulkeler ve Kriterlere Ait Veriler

Kriterler

Ulkeler Kl K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K11
Avustralya 194 73 93 84 6,7 92 67 71804,2 476 11,2 95
Avusturya 20,8 72 92 86 12,2 92 86 70889,4 51,1 20,6 11,1
Belcika 20 65 90 80 12,8 79 56 68287,3 49,3 154 9,2
Kanada 229 70 93 92 7,1 90 78 620561 555 8,7 8,1
Sili 184 56 88 67 23,4 62 41 31080,1 67,7 176 7,1
Cekya 234 74 96 94 17 89 77 516256 58,4 17,6 11,6
Danimarka 233 74 95 82 10 93 85 779146 52,6 139 104
Estonya 17 74 95 91 59 86 79 48784,8 52,7 159 11,1
Finlandiya 231 72 96 91 55 97 88 627594 60 12 8,1
Fransa 20,7 65 94 81 114 78 74 57179,6 453 253 105
Almanya 20 77 90 86 12 91 76 66616,1 52,7 14,6 10,6
Yunanistan 21,8 56 78 76 145 67 69 383965 57,2 249 6,3
Macaristan 199 70 94 86 16,7 81 74 43476,0 58,2 24,9 10,4
Irlanda 206 68 96 85 7,8 80 76 1341488 56 14 10,2
Italya 225 58 89 63 159 77 73 553733 46,2 191 7,7
Kore 147 66 80 89 27,3 82 82 51666,5 30,6 154 7,7
Letonya 20,8 72 92 89 12,7 83 72 41473,7 52 22,6 12,2
Litvanya 184 72 89 94 10,5 83 62 509689 55 189 121
Liiksemburg 20,7 67 91 74 10 85 87 1459715 48,4 20,3 11
Hollanda 196 78 94 81 12,2 91 83 74541,7 485 14,7 8,1
Norveg 17,7 75 96 82 6,7 98 93 124176,6 52 7 6,6
Polonya 21,2 69 94 93 228 82 71 453710 56,6 17,1 11
Portekiz 196 69 87 55 8,3 89 83 449629 535 14,2 104
Slovak cumhuriyeti 274 68 95 92 185 81 76 405865 57,7 21 9,6
Slovenya 182 71 95 90 17 93 91 513449 565 17,4 10,6
Ispanya 21,7 62 93 63 10 76 80 488524 50,2 19,8 10,5
Isveg 201 75 94 84 58 97 79 68239,1 514 9,7 7.6
Isvigre 21,4 80 94 89 10,1 96 86 906854 41,8 19,1 85
Tiirkiye 189 48 85 42 27,1 62 59 383551 56,1 28 14
Birlesik Krallik 232 75 93 82 10,1 82 78 567658 63,8 12,7 10
Amerika Birlesik 183 67 94 92 7,7 88 78 771717 675 88 95
Devletleri

Tablo 2’de her bir degerin kareleri, karelerinin toplam1 ve karelerinin toplaminin
karekokii hesaplanmistir. Bu islemin yapilmasindaki amag¢ normalizasyon islemi igin
veri setini hazir hale getirmektir.
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Tablo 2: Verilerin Normalizasyon Islemine Hazirlanmasi

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K11
Avustralya 376,36 5329 8649 7056 44,89 8464 4489 5155836498,77 2265,76 12544 90,25
Avusturya 432,64 5184 8464 7396 148,84 8464 7396 502531152391 2611,21 424,36 123,21

Belgika 400,00 4225 8100 6400 163,84 6241 3136 4663159492,20 2430,49 237,16 84,64
Kanada 524,41 4900 8649 8464 50,41 8100 6084 3850965175,70 3080,25 75,69 65,61
Sili 338,56 3136 7744 4489 54756 3844 1681 965974208,06 4583,29 309,76 50,41
Cekya 54756 5476 9216 8836 289,00 7921 5929 2665202911,34 3410,56 309,76 134,56
Danimarka 542,89 5476 9025 6724 100,00 8649 7225 6070680353,86 2766,76 193,21 108,16
Estonya 289,00 5476 9025 8281 34,81 7396 6241 2379957243,48 2777,29 252,81 123,21
Finlandiya 533,61 5184 9216 8281 30,25 9409 7744 3938738091,89 3600,00 144,00 65,61
Fransa 428,49 4225 8836 6561 129,96 6084 5476 3269507704,61 2052,09 640,09 110,25

Almanya 400,00 5929 8100 7396 144,00 8281 5776 4437698620,29 277729 213,16 112,36
Yunanistan 47524 3136 6084 5776 210,25 4489 4761 1474291290,50 3271,84 620,01 39,69
Macaristan 396,01 4900 8836 7396 278,89 6561 5476 189016149458 3387,24 620,01 108,16

frlanda 424,36 4624 9216 7225 60,84 6400 5776 17995897706,34 3136,00 196,00 104,04
Italya 506,25 3364 7921 3969 252,81 5929 5329 3066197379,37 2134,44 364,81 59,29
Kore 216,09 4356 6400 7921 74529 6724 6724 2669426503,88 936,36 237,16 59,29
Letonya 432,64 5184 8464 7921 161,29 6889 5184 1720064100,95 2704,00 510,76 148,84

Litvanya 338,56 5184 7921 8836 110,25 6889 3844 259783179293 3025,00 357,21 146,41
Liksemburg 428,49 4489 8281 5476 100,00 7225 7569 21307676963,96 2342,56 412,09 121,00
Hollanda 384,16 6084 8836 6561 148,84 8281 6889 555646259795 2352,25 216,09 65,61

Norveg 31329 5625 0216 6724 4489 9604 8649 1541083443878 270400 49,00 43,56
Polonya 44944 4761 8836 8649 510,84 6724 504l 2058524814,12 320356 292,41 121,00
Portekiz 384,16 4761 7569 3025 68,89 7921 6889 202166245896 2862,25 201,64 108,16
Slovak 25076 4624 9025 8464 34225 6561 5776 164726194310 332920 44100 92,16
Cumhuriyeti

Slovenya 331,24 5041 9025 8100 289,00 8649 8281 263630001632 3192,25 302,76 112,36
fspanya 47089 3844 8649 3969 100,00 5776 6400 2386560762,05 2520,04 392,04 110,25
fsveg 40401 5625 8836 7056 33,64 9400 6241 465657427626 2641,96 94,09 57,76
fsvigre 457,96 6400 8836 7921 102,01 9216 7396 822384322231 174724 36481 72,25
Tiirkiye 35721 2304 7225 1764 73441 3844 3481 147111469370 314721 784,00 1,96
Zﬂﬁfﬂk 538,24 5625 8649 6724 102,01 6724 6084 3222354789,55 4070,44 161,29 100,00
Amerika

Birlesik 33480 4489 8836 8464 5929 7744 6084 5955478099,94 455625 77,44 90,25
Devletleri

:j;f;i’n 13207,41 148960 261685 211825 6148,25 224412 183051 150400551169,66 89619,17 9620,06 2830,31
TOPLAMIN

CARLKOK( 11492 38595 5115546024 7841 4737242784 38781510 29936 9808 5320
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Tablo 3’te normalize edilmis degerler sunulmustur. Normalizasyon islemi
yapilirken Tablo 2’den yararlanilmis ve {ilkelerin kriterlerden elde etmis olduklari
degerler Tablo 2’de elde edilen kareler toplaminin karekokiine boliinerek normalize
edilmis matris degerlerine ulasilmistir.

Tablo 3: Normalize Edilmis Degerler Tablosu

Normalize Edilmis Matris
K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K11
Avustralya 0,169 0,189 0,182 0,183 0,085 0,194 0,157 0,185 0,159 0,114 0,179
Avusturya 0,181 0,187 0,180 0,187 0,156 0,194 0,201 0,183 0,171 0,210 0,209

Belgika 0,174 0,168 0,176 0,174 0,163 0,167 0,131 0,176 0,165 0,157 0,173
Kanada 0,199 0,181 0,182 0,200 0,091 0,190 0,182 0,160 0,185 0,089 0,152
Sili 0,160 0,145 0,172 0,146 0,298 0,131 0,096 0,080 0,226 0,179 0,133
Cekya 0,204 0,192 0,188 0,204 0,217 0,188 0,180 0,133 0,195 0,179 0,218

Danimarka 0,203 0,192 0,186 0,178 0,128 0,196 0,199 0,201 0,176 0,142 0,195
Estonya 0,148 0,192 0,186 0,198 0,075 0,182 0,185 0,126 0,176 0,162 0,209
Finlandiya 0,201 0,187 0,188 0,198 0,070 0,205 0,206 0,162 0,200 0,122 0,152
Fransa 0,180 0,168 0,184 0,176 0,145 0,165 0,173 0,147 0,151 0,258 0,197
Almanya 0,174 0,200 0,176 0,187 0,153 0,192 0,178 0,172 0,176 0,149 0,199
Yunanistan 0,190 0,145 0,152 0,165 0,185 0,141 0,161 0,099 0,191 0,254 0,118
Macaristan 0,173 0,181 0,184 0,187 0,213 0,171 0,173 0,112 0,194 0,254 0,195

frlanda 0,179 0,176 0,188 0,185 0,099 0,169 0,178 0,346 0,187 0,143 0,192
ftalya 0,196 0,150 0,174 0,137 0,203 0,163 0,171 0,143 0,154 0,195 0,145
Kore 0,128 0,171 0,156 0,193 0,348 0,173 0,192 0,133 0,102 0,157 0,145

Letonya 0,181 0,187 0,180 0,193 0,162 0,175 0,168 0,107 0,174 0,230 0,229
Litvanya 0,160 0,187 0,174 0,204 0,134 0,175 0,145 0,131 0,184 0,193 0,227
Liiksemburg 0,180 0,174 0,178 0,161 0,128 0,179 0,203 0,376 0,162 0,207 0,207
Hollanda 0,171 0,202 0,184 0,176 0,156 0,192 0,194 0,192 0,162 0,150 0,152
Norveg 0,154 0,194 0,188 0,178 0,085 0,207 0,217 0,320 0,174 0,071 0,124
Polonya 0,184 0,179 0,184 0,202 0,291 0,173 0,166 0,117 0,189 0,174 0,207
Portekiz 0,171 0,179 0,170 0,120 0,106 0,188 0,194 0,116 0,179 0,145 0,195

Slovak 0,238 0,176 0,186 0,200 0,236 0,171 0,178 0,105 0,193 0,214 0,180

Cumhuriyeti

Slovenya 0,158 0,184 0,186 0,196 0,217 0,196 0,213 0,132 0,189 0,177 0,199
Ispanya 0,189 0,161 0,182 0,137 0,128 0,160 0,187 0,126 0,168 0,202 0,197
Isveg 0,175 0,194 0,184 0,183 0,074 0,205 0,185 0,176 0,172 0,099 0,143
Isvigre 0,186 0,207 0,184 0,193 0,129 0,203 0,201 0,234 0,140 0,195 0,160
Tiirkiye 0,164 0,124 0,166 0,091 0,346 0,131 0,138 0,099 0,187 0,285 0,026
Ilzlrjﬁik 0,202 0,194 0,182 0,178 0,129 0,173 0,182 0,146 0,213 0,129 0,188
Amerika

Birlesik 0,159 0,174 0,184 0,200 0,098 0,186 0,182 0,199 0,225 0,090 0,179
Devletleri
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Normalize edilmis matris degerleri “her bir kriterin 6neminin esit oldugu
varsayimina dayanarak (Toplamda 11 kriter “1/11=0,091" formiiliinden yararlanilarak)
0,091 katsayist ile carpilarak agirliklandirilmis normalize matris elde edilmistir. Ayrica
kriterlerin minimum ya da maksimum olma durumlar1 Tablo 4’te sunulmustur. Bu
kapsamda kriterlere ait degerlerin arttik¢a olumlu bir durum ortaya ¢ikmasi durumunda
maksimizasyon (egitime katilim orani, sosyal ¢evrenin destegi, isttihdam orani, su
kalitesi kendini giivende hissetme, milli gelir), verilerin sayisal olarak biiyiimesine
ragmen sagligin sosyal belirleyicileri agisindan olumsuz bir durumu ifade etmesi
durumunda ise minimizasyon olarak degerlendirme yapilmistir (barinma maliyeti, hava
kirliligi, obezite ve asir1 kilo, tiitiin ve alkol kullanimi).

Tablo 4: Agirlikli Normalize Edilmis Matris

Kl K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 KI10 Ki1

Agirlklar 0,091 0,091 0,091 0,091 0,091 0,091 0,091 0,091 0,091 0,091 0,091 '\T":;( '\T"O'g yi*

Min Max Max Max Min Max Max Max Min Min Min

Avustralya 0,015 0,017 0,017 0,017 0,008 0,018 0,014 0,017 0,014 0,010 0,016 0,099 0,064 0,035
Avusturya 0,016 0,017 0,016 0,017 0,014 0,018 0,018 0,017 0,016 0,019 0,019 0,103 0,084 0,019

Belgika 0,016 0,015 0,016 0,016 0,015 0,015 0,012 0,016 0,015 0,014 0,016 0,090 0,076 0,015
Kanada 0,018 0,016 0,017 0,018 0,008 0,017 0,017 0,015 0,017 0,008 0,014 0,100 0,065 0,034
Sili 0,015 0,013 0,016 0,013 0,027 0,012 0,009 0,007 0,021 0,016 0,012 0,070 0,091 -0,021
Cekya 0,019 0,017 0,017 0,019 0,020 0,017 0,016 0,012 0,018 0,016 0,020 0,099 0,092 0,007
Danimarka 0,018 0,017 0,017 0,016 0,012 0,018 0,018 0,018 0,016 0,013 0,018 0,105 0,077 0,028
Estonya 0,013 0,017 0,017 0,018 0,007 0,017 0,017 0,011 0,016 0,015 0,019 0,097 0,070 0,027
Finlandiya 0,018 0,017 0,017 0,018 0,006 0,019 0,019 0,015 0,018 0,011 0,014 0,104 0,068 0,036
Fransa 0,016 0,015 0,017 0,016 0,013 0,015 0,016 0,013 0,014 0,023 0,018 0,092 0,085 0,007

Almanya 0,016 0,018 0,016 0,017 0,014 0,017 0,016 0,016 0,016 0,014 0,018 0,100 0,077 0,023
Yunanistan 0,017 0,013 0,014 0,015 0,017 0,013 0,015 0,009 0,017 0,023 0,011 0,079 0,085 -0,007
Macaristan 0,016 0,016 0,017 0,017 0,019 0,016 0,016 0,010 0,018 0,023 0,018 0,092 0,094 -0,002

frlanda 0,016 0,016 0,017 0,017 0,009 0,015 0,016 0,031 0,017 0,013 0,017 0,113 0,073 0,040
Italya 0,018 0,014 0,016 0,012 0,018 0,015 0,016 0,013 0,014 0,018 0,013 0,085 0,081 0,004
Kore 0,012 0,016 0,014 0,018 0,032 0,016 0,017 0,012 0,009 0,014 0,013 0,093 0,080 0,013
Letonya 0,016 0,017 0,016 0,018 0,015 0,016 0,015 0,010 0,016 0,021 0,021 0,092 0,089 0,003

Litvanya 0,015 0,017 0,016 0,019 0,012 0,016 0,013 0,012 0,017 0,018 0,021 0,092 0,082 0,011
Liiksemburg 0,016 0,016 0,016 0,015 0,012 0,016 0,018 0,034 0,015 0,019 0,019 0,116 0,080 0,035
Hollanda 0,016 0,018 0,017 0,016 0,014 0,017 0,018 0,017 0,015 0,014 0,014 0,104 0,072 0,032
Norveg 0,014 0,018 0,017 0,016 0,008 0,019 0,020 0,029 0,016 0,006 0,011 0,119 0,055 0,063
Polonya 0,017 0,016 0,017 0,018 0,026 0,016 0,015 0,011 0,017 0,016 0,019 0,093 0,095 -0,002
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Tablo 4 (Devami): Agirliklit Normalize Edilmis Matris

Kl K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 KI0 Ki1

Agirliklar 0,091 0,091 0,091 0,091 0,091 0,091 0,091 0,091 0,091 0,091 0,091 '\T/':: '\T/'O'; yi*
Min Max Max Max Min Max Max Max Min Min Min
Portekiz 0,016 0,016 0,015 0,011 0,010 0,017 0,018 0,011 0,016 0,013 0,018 0,088 0072 0,016
Slovak 4 155 0,016 0,017 0,018 0,021 0,016 0,016 0,010 0,018 0,019 0,016 0,092 0097 -0,004
Cumhuriyeti
Slovenya 0,014 0,017 0,017 0,018 0,020 0,018 0,019 0,012 0,017 0,016 0,018 0,101 0,086 0,015
fspanya 0,017 0,015 0,017 0,012 0,012 0,015 0,017 0,011 0,015 0,018 0,018 0,087 0,080 0,006
fsveg 0,016 0,018 0,017 0,017 0,007 0,019 0,017 0,016 0,016 0,009 0,013 0,102 0,060 0,042
fsvigre 0,017 0,019 0,017 0,018 0,012 0,018 0,018 0,021 0,013 0,018 0,015 0111 0,074 0,038
Tiirkiye 0,015 0,011 0,015 0,008 0,031 0,012 0,013 0,009 0,017 0,026 0,002 0,068 0,092 -0,024
zjﬁf;k 0,018 0,018 0,017 0,016 0,012 0,016 0,017 0,013 0,019 0,012 0,017 0,096 0,078 0,018
Amerika
Birlesik 0,014 0,016 0,017 0,018 0,009 0,017 0,017 0,018 0,020 0,008 0,016 0,102 0,068 0,034
Devletleri

MOORA yontemi ve oran metodundan yararlanilarak elde edilen {iilke
siralamalar1 Tablo 5’te sunulmustur. Buna gore saglik sosyal belirleyicileri olarak ifade
edilen 11 kritere gore en yiiksek puani alan iilkeler sirasi ile Norveg, Isveg, Irlanda,
Isvigre ve Finlandiya olarak tespit edilmistir. En diisiik puana sahip olan ve siralamanin
sonlarinda yer alan iilkeler ise sondan ileriye dogru Tiirkiye, Sili, Yunanistan, Slovak
cumhuriyeti ve Polonya olarak tespit edilmistir. Her bir kriterin agirliginin esit olarak
kabul edildigi yaklasim ile yapilan degerlendirme sonucunda 6zellikle Kuzey Avrupa
iilkelerinin digerlerine kiyasla ¢ok daha basarili bir performans sergiledigini sdylemek
miimkiindiir.

Tablo 5: Ulkelerin Siralanmasi

Ulkeler Puanlar Siralama
Norveg 0,0633 1
Isvec 0,0421 2
Irlanda 0,0401 3
Isvigre 0,0375 4
Finlandiya 0,0362 5
Liiksemburg 0,0353 6
Avustralya 0,0349 7
Kanada 0,0345 8
Amerika Birlesik Devletleri 0,0339 9
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Tablo 5 (Devami): Ulkelerin Siralanmasi

Ulkeler Puanlar Siralama
Hollanda 0,0318 10
Danimarka 0,0280 11
Estonya 0,0270 12
Almanya 0,0230 13
Avusturya 0,0187 14
Birlesik Krallik 0,0177 15
Portekiz 0,0155 16
Slovenya 0,0151 17
Belgika 0,0145 18
Kore 0,0126 19
Litvanya 0,0108 20
Fransa 0,0074 21
Cekya 0,0065 22
Ispanya 0,0063 23
Italya 0,0041 24
Letonya 0,0031 25
Macaristan -0,0020 26
Polonya -0,0023 27
Slovak cumhuriyeti -0,0042 28
Yunanistan -0,0067 29
Sili -0,0207 30
Tiirkiye -0,0236 31

Boz vd. (2020) gerceklestirmis olduklar1 ¢alismada, OECD iilkeleri arasinda
mental hastaliklarin prevalansina gore siralamasini gerceklestirmek i¢cin MOORA
yontemi kullanmis olup, kriterleri esit agirliga sahip olarak kabul etmistir. Bu
caligmada da sagligin sosyal belirleyicilerine ait kriterler, benzer sekilde esit olarak
kabul edilerek referans alinmis ve analizler gerceklestirilmistir. Her bir kriterin ayni
oneme sahip oldugu varsayimi altinda {ilkelerin siralanmasi Tablo 5°te belirtilmistir.
Bununla birlikte kriterlerin esit éneme sahip olmadigi varsayimi ile de analizler
gerceklestirilerek tekrar degerlendirme yapilmistir. Davramgsal faktorlere ait
kriterlerin toplam agirliginin %30, ¢evresel faktorlerin agirliginin toplamda %30 ve
diger kriterlerin agirliginin da toplam %40 oldugu varsayimi altinda {ilkelerin
siralanmasin bir degisiklik olmadig: tespit edilmis olup, ilk siralarda olan iilkelerin
benzer sekilde Norveg, Irlanda, Finlandiya gibi iilkeler oldugu sonucuna ulasilmstir.
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Makale bulgularinin géreli sonuclar icerdigi, kullanilan kriterlere gore ve iilkelere gore
sonuglarin degisebilecegi MOORA yonteminin 6zelliklerinden biridir.

SONUC VE DEGERLENDIRMELER

Bu ¢aligma, OECD iilkelerinin SSB agisindan 11 degisken (K1-K11) temelinde
goreli bir degerlendirmesini icermektedir. Temel amaci, OECD iilkelerini sagligin
sosyal belirleyicileri agisindan goreli olarak siralamaktir. SSB, toplum sagligini1 6nemli
Olglide etkileyen unsurlar olarak nitelendirilmektedir. Bu unsurlar, saglk
esitsizlikleriyle yakindan iligkilidir ve iilkelerin bu belirleyicilere yonelik yapacaklar
iyilestirme c¢abalari, saglik sonuglarini olumlu yonde etkileyebilmektedir. Yapilan
caligmalar, sigara ve alkol kullaniminin azaltilmasi, sagliksiz beslenme ve fiziksel
aktivitenin artirilmasinin kardiyovaskiiler hastaliklar, felg ve kronik sakatlik gibi saglik
sorunlarini azaltici etkisi oldugunu gostermektedir (Kontsevaya vd., 2018).

Literatiir destegiyle belirlenen en yaygin kullanilan degiskenlere odaklanilarak,
arastirma sonuglarina goére SSB agisindan en yiiksek puani alan {ilkeler sirastyla
Norveg, Isveg, irlanda, Isvicre ve Finlandiya olarak belirlenmistir. Diger yandan,
Tiirkiye, Sili, Yunanistan, Slovakya ve Polonya, bu belirleyiciler agisindan en diisiik
puani alan iilkeler olarak saptanmistir. Ulkelerin SSB acisindan durumlarint MOORA
analizi ile degerlendiren c¢alisma, Kuzey Avrupa iilkelerinin genellikle iyi durumda
oldugunu gostermektedir. Ornegin, Norveg, Isveg, Izlanda gibi iilkelerde beklenen
yasam siiresinin uzun oldugu belirtilmistir. Benzer sekilde, saglik gostergeleri ile
sosyal belirleyiciler arasinda anlamli iliskiler tespit edilmis ve literatiirdeki diger
calismalarla uyumlu sonuglar elde edilmistir (Ince vd., 2020). Calisma, saghk diizeyi
gostergeleri agisindan en yiiksek puani Norve¢ ve Izlanda'min aldigini ortaya
koymustur, bu da SSB ile iilkelerin saglik diizeyi arasinda dogrulanabilir bir iliski
oldugunu gostermektedir. SSB , obezite oranlarindan saglik harcamalarina, issizlikten
sigara ve alkol kullanimina kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir (Sagin & Karasac,
2020). Bu degiskenlerdeki artisin obezite oranlarina nasil yansidigi ve iilkeler
arasindaki farkliliklarin nasil oldugu da arastirma sonuglarina yansimustir. Ote yandan,
Giiney & Kaya (2023) calismalarinda ¢ocuk refahi gostergeleri iizerine yapilan
analizlerinde, farkli {ilkelerin durumlarmin degerlendirildigini ancak OECD
iilkelerinde bebek refahi gostergeleri ile SSB arasinda anlamli bir iligki olmadig:
sonucuna ulasildigini belirtmislerdir. Bununla birlikte, Altunay, (2020) yapmis oldugu
calismada MULTIMOORA yo6ntemini kullanarak, 2003-2017 yillar1 arasinda OECD
iilkelerinin saglik gostergelerinin (alkol kullanimi, tiitlin kullanimi vb.) analizini
yapmis, sonuglara gore tiim yillarda Norveg, Japonya gibi {ilkelerin ilk siralarda yer
aldig1, Tirkiye’nin ise tiim yillarda son siralarda yer aldig1 buna karsin yillar gectikce
Tirkiye’nin siralamada ilerledigi goriilmiistiir. Bunda SDP’de (Saglikta Doniigim
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Programi) alinan kararlar ve uygulanan saglik politikalarinin etkili oldugu etkili
diisiiniilmektedir. Bu durum, bu ¢aligmanin literatiirdeki ¢aligmalarla desteklendigini
gostermektedir. Diger yandan, Saygin & Kundakci (2020), OECD iilkelerinin saglik
gostergeleri agisindan analizini yapmuglar ve analiz sonucunda Izlanda, Japonya,
Norveg, Isvicre, Danimarka sirasi ile ilk 5 iilke olarak belirlenmistir. Sézii edilen
caligmada, verilerin analizinde EDAS yontemi kullanilmasi ve farkli degiskenlerin ele
almmasi agisindan bu ¢alismadan farklilagmaktadir. Yine Saygun & Kundakci (2020)
caligmalarinda OECD iilkelerinin saglik gostergeleri agcisindan WASPAS yontemi ile
analizini yapmiglar ve sonuglara gore; Izlanda, Norveg, Isvicre, Danimarka, Japonya
ilk bes sirada gosterilirken; Israil, Sili, Tiirkiye, Meksika, Liikksemburg son siralarda
yer almustir. Baska bir calismada Izgiiden vd., (2022) OECD saglik gosterge ve saglik
ekipmanlarin1 iki farkli ¢ok kriterli karar verme yontemi (ARAS ve SAW) ile
incelemisler iki yontemde de saglik gostergeleri agisindan ABD, Tiirkiye ve Meksika
iilkelerinin listenin sonlarinda yer aldiklari tespit edilmistir. Cilhoroz (2022) ise
OECD iilkelerinde sagligin yasam bigimi belirleyicilerine bakmis ¢ok kriterli karar
verme yontemlerinden olan TOPSIS yéntemini kullanarak sigara igme, alkol kullanma,
fiziksel aktivite yapma ve beslenme degiskenleri agisindan iilkeleri analiz etmistir. Bu
analiz sonucunda Tiirkiye (30.) ve Norveg (27.), son siralarda yer almistir. Bu anlamda
literatiirdeki benzer calismalarda farkli yontem ve degiskenlerin kullanilmasi
caligmamizin sonuglari ve 6zgiinliigii agisindan 6nemini ortaya koymaktadir.

Sonug olarak, Tiirkiye analiz sonucunda SSB agisindan en diisiik puan1 almistir. Bu
durum Tiirkiye’nin ¢alismada analize dahil edilen diger iilkelere kiyasla, sagligin SSB
daha koti bir durumda oldugunu géstermektedir. Her ne kadar alkol tiikketim oraninin
kisi bas litre cinsinden diisiik olmasi1 Tiirkiye i¢in olumlu bir durum olarak goriilse de,
tiitlin kullanim orani, obezite ve asir1 kiloya sahip bireylerin niifus igerisinde oraninin
yiiksek olmasi, hava kirliliginin yiiksek, su kalitesinin diisiik olmasi, istthdam oraninin
diisiik olmasi, egitime katilim oranimin diger iilkelere kiyasla daha geride olmas1 gibi
nedenlerden dolayr Tiirkiye’nin SSB acisindan diger iilkelere kiyasla dezavantajli
durumda oldugunu gostermektedir. SSB’ye yonelik yapilan iyilestirmelerin, saglik
cikti ve gostergelerini de olumlu ydnde etkileyecegi diisiincesinden hareketle,
iilkemizde bu alanda yasanan esitsizliklerin giderilmesi 6nem arz etmektedir. Sagligin
SSB’nin saglik ¢iktilarina etkisi dikkate alinmadan gergeklestirilmis olunmasi,
aragtirmanin kisitliliklar1 arasinda yer almaktadir. Bu dogrultuda, gelecek ¢aligsmalarda
SSB’nin etkiledigi alanlardan biri olan saglik ¢ikt1 ve gostergelerinin OECD iilkeleri
arasinda degerlendirmesini yapan arastirmalar tesvik edilmektedir. Literatiir
incelendiginde OECD iilkeleri arasinda saglik ¢ikt1 ve gostergelerinin farkli CKKV
yontemleri kullanilarak degerlendirildigi caligmalara rastlamak miimkiindiir. Genel
olarak; bulanik kiimeleme analizi, panel zaman serisi analizi, TOPSIS yéntemi, ¢coklu
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uyum analizi, VIKOR, SWARA, EDAS, WASPAS, CODAS, cok boyutlu 6l¢ekleme
analizi, veri analizi ve panel es biitiinlesme tekniklerinin kullanildig1 ¢aligmalarda;
dogumda beklenen yasam siiresi ve bebek oliim hizlari, yasam yili beklentisinde,
saglikli yagsam yili beklentisi, anne 6liim orani, dogum oranlari, sigara kullanim orani,
hasta giinii sayisi, ayakta ve yatarak tedavi sayilari, doktor, hemsire sayilari, hasta
yatag1 sayilari, saglik harcama oranlar1 vb. saglik gostergeleri ve ¢iktilar1 analiz
edilmis elde edilen sonuglara gore; Tiirkiye’nin bu gostergeler ve ¢iktilar agisindan
OECD iilkelerine kiyasla geride oldugu, bununla birlikte ABD, Japonya, Norveg, Isvec,
Danimarka gibi iilkelerin ilk siralarda yer aldigi, diger yandan Polonya, Meksika, Sili,
Pakistan, Banglades ve Tiirkiye gibi {ilkelerin son siralarda yer aldig1 tespit edilmistir
(Alptekin & Yesilaydin, 2015: Chu, 2008: Degirmenci & Ayan, 2020: Dastan &
Cetinkaya, 2015: Hermanowski vd., 2015: Linden & Ray, 2017: Murat & Giizel, 2023:
Rehimli vd., 2008: Retzlaff-Roberts, Chang & Rubin, 2004: Saygin, 2019: Sayili vd.,
2017: Songur vd., 2017). Ayrica, yapilan analiz sonucunda, her iilkenin saglik
politikalarin1  detayli bir sekilde goézden gegirmesi ve bu dogrultuda gerekli
iyilestirmeleri  gergeklestirmesi tesvik edilmektedir. Bu baglamda, saglik
politikalarinin mevcut durumunun analiz edilmesi, benzer saglik profilindeki iilkelerle
karsilastirmalar yapilmasi ve tespit edilen eksikliklerin giderilmesine yonelik stratejik
diizenlemelerin uygulanmasi onerilmektedir.
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Bu caligsma, 2005-2020 y1llar1 arasinda farkli gelir diizeyine sahip iilkeler i¢in 6ne ¢ikan
dijitallesme gostergeleri araciliiyla dijitallesme ve gelir esitsizligi arasindaki iliskinin
anlagilmasina katkida bulunmayr amaglamaktadir. Modern ekonomilerin ve
toplumlarin 6nemli bir bileseni haline gelmis olan dijitallesme, bilgiye erisimi
kolaylastirmakta, verimliligi artirmakta ve ekonomik biiyiimeyi desteklemektedir.
Ancak dijitallesmenin gelir esitsizligi lizerindeki etkileri daha derinlemesine analiz
edilmelidir. Calisma kapsaminda 39 yiiksek ve 26 orta gelirli {ilke icin ¢esitli panel
regresyon tahmincileri lizerinden analizler gergeklestirilmistir. Dijitallesmeyi temsilen
kullanilan degiskenlerin etkileri drneklemlere gore farklilik gostermektedir. Aragtirma
bulgularina gore; 100 kisi basina internet kullaniminda yasanan artis, tiim diizeylerde
daha diistik Gini katsayis1 degerleriyle iliskilidir. Ayrica 100 kisi basina mobil abonelik
kullanimi, kiiresel diizeyde ve yiiksek gelirli {ilkeler grubunda gelir esitsizligini
azaltmaktadir. Ulagilan sonuglar, dijitallesmenin gelir esitsizligi lizerinde negatif bir
etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Dijital ekonomi, Gelir esitsizligi, Yiiksek ve orta
gelirli iilkeler.
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THE NEW AGE STABILIZER? EXPLORING THE RELATIONSHIP
BETWEEN DIGITALIZATION AND INCOME INEQUALITY

ABSTRACT

This study aims to improve the understanding of the relationship between digitalization
and income inequality through prominent digitalization indicators for countries with
different income levels between 2005 and 2020. Digitalization has become an
important component of modern economies and societies, facilitating access to
information, increasing productivity and supporting economic growth. However, the
effects of digitalization on income inequality need to be analyzed in more depth. The
study analyzes 39 high-income and 26 middle-income countries using various panel
regression estimators. The effects of the variables used to represent digitalization
differed according to the samples. According to the findings of the study, an increase
in internet usage 100 people was associated with lower Gini coefficient values at all
levels. In addition, the use of mobile subscriptions 100 people reduced income
inequality at the global level and in the group of high-income countries. The results
showed that digitalization had a negative impact on income inequality.

Keywords: Digitalization, Digital economy, Income inequality, High and middle
income countries.



Sosyal Giivenlik Uzmanlari Dernegi Sosyal Giivence Dergisi / Yil:13 / Sayi:25

GIRIS

Giiniimiizde dijital teknolojilerin hizli gelisimi, toplumlarin ve ekonomilerin
yapisim1 temelden degistirme potansiyeline sahiptir. Internet, mobil cihazlar, bulut
bilisim, yapay zeka ve diger dijital araglar; iletisimden is yapma yoOntemlerine,
egitimden saglik hizmetlerine kadar bircok alanda, devrim niteliginde degisikliklere
yol agmustir. Yasanilan bu siirecin beraberinde getirdigi firsatlar ve zorluklar ise,
kaginilmaz bir gergekligi temsil etmektedir. Ozellikle giiniimiiz kosullarinda dijital
teknolojilerin kiiresel ekonomi ve toplumlar iizerindeki derin etkileri son derece
hissedilebilir bir diizeye ulagmistir. Bu baglamda toplumsal ve ekonomik yapilarda
yasanan degisimlerin bir sonucu olarak, gelir esitsizligi sorunu da 6nemli bir giindem
maddesi haline gelmektedir.

Ulkelerin en temel sorunlarindan birisi olan gelir esitsizligi, sosyal huzursuzluk,
ekonomik istikrarsizlik ve toplumsal dengesizlik gibi bir dizi olumsuz sonugla
iligkilidir. Dijitallesme siirecinde gelir esitsizligini degerlendirme baglaminda hangi
faktorlerin etkili oldugunu anlamak, adil ve siirdiiriilebilir bir toplumun ingasi igin
kritik 6neme sahiptir. Buna karsilik dijitallesme siirecinin gelir esitsizligi iizerindeki
etkileri, birgok arastirmaci ve politika yapici i¢in hala tam olarak anlasilabilir nitelikte
degildir. Son yillarda dijitallesmenin gelir esitsizligi iizerindeki etkisine yonelik yapilan
aragtirmalar artmis olmasina ragmen, ilgili literatiirde g¢eligkili bulgularin varligi da
dikkat gekmektedir.

Bu baglamda, bu ¢alisma dijitallesme ile gelir esitsizligi arasindaki iliskiyi daha
derinlemesine degerlendirmeyi amacglamaktadir. Arastirmada ozellikle, kiiresel
diizeyin yani sira yiiksek ve orta gelirli iilkelerde, dijitallesme gostergelerinin gelir
esitsizligine etkileri analiz edilmistir. Bu yontemle, farkli gelir gruplar1 arasindaki
iligkiler incelenerek, genis bir perspektifin sunulmasi hedeflenmistir.

Bu dogrultuda, oncelikle literatiir taranarak, dijitallesmenin gelir esitsizligini
nasil etkileyebilecegine dair teorik bir ¢er¢eve olusturulmustur. Ardindan ampirik
analizler yoluyla bu teorik cergeve test edilerek, dijitallesmenin gelir esitsizligi
iizerindeki etkisi analiz edilmistir. Calismanin temel arastirma sorusu, dijitallesmenin
gelir esitsizligini azaltip-azaltmadigidir. Bu agidan, dijitallesmeyi temsilen 6ne ¢ikan
gostergelerin gelir esitsizligi lizerindeki ¢ok boyutlu etkilerinin incelenmesi araciligryla
aragtirma sorusuna yanit aranmistir.

1. LITERATUR TARAMASI

Dijital teknolojilerin gelir esitsizligini etkileme potansiyeli iizerine artan bir
ilginin var oldugu agikg¢a goriilmektedir. Bununla birlikte, dijitallesme ve gelir
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esitsizligi lizerine yapilan caligmalar, farkli ekonometrik yontemler ve 6rneklemler
kullanilmas1 nedeniyle dogal olarak paralel sonuglar1 yansitmamaktadir. Birgcok
caligsmada dijitallesmenin gelir esitsizligini azalttigina dair ¢ikarimlar bulunmaktadir
(Canh, Schinckus, Thanh ve Ling, 2020:12-13; Cioaca, Cristache, Vuta, Marn ve Vuta,
2020:12-13; Nguyen, 2022:167; Richmond ve Triplett, 2017:210-211; Yin ve Choi,
2022:200-201). Buna karsilik baz1 arastirmalarda ise, dijitallesmenin gelir esitsizligini
daha da bozduguna dair sonuglara dikkat ¢ekilmektedir (Ali, Alam, Taylor ve Rafiq,
2019:325-326; Guellec ve Paunov, 2017:36; Ma, 2022:16-17; Yao ve Ma, 2022:15-16).

Dijitallesmenin gelir esitsizligi iizerindeki etkisinin analiz edildigi ¢alismalarda,
dijitallesmeyi temsilen daha ziyade; internet kullanimi, genis bant aboneligi ve mobil
abonelik kullanimi gibi verilerin kullanildig1 goriilmektedir (Canh vd., 2020:9-10;
Nguyen, 2022:158; Richmond ve Triplett, 2017:209-210; Yin ve Choi, 2022:195-197).
Tercih edilen veri setleri, bu durumun temel nedenini olusturmaktadir. Bu kapsamda,
dijitallesme ve gelir esitsizligi arasindaki iligkiyi inceleyen dne ¢ikan ¢aligmalar ve bu
caligmalarin temel bulgular1 asagida sunulmustur.

Cioaca vd. (2020), Avrupa Birligi (AB) diizeyinde cesitli bilgi ve iletisim
teknolojisi (BIT) temel gdstergelerinin ekonomik biiyiime ve gelir esitsizligi iizerindeki
etkilerini incelemistir. BIT sektriiniin Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYIH) icindeki
payinin %1 artmasi gelir esitsizliginde %0.27'lik bir diisiise yol agmaktadir. Dolayisiyla
artan dijitallesme egiliminin gelir esitsizliginin azaltilmasinda etkili olabilecegi ileri
siiriilmektedir. Diger taraftan, arastirmada BIT sektériiniin ekonomi igindeki pay: ile
bliylime arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki olmadig1 sonucuna ulagilmstir.

Yin ve Choi (2022), G20 iilkelerinin panel verilerini kullanarak, 2002-2018
donemi igin dijitallesmenin gelir esitsizligi lizerindeki etkilerini (dogrudan ve 1limli)
incelemistir. Calismanin sonuglarina gore, dijitallesme gelir esitsizligi lizerinde azaltici
bir etkiye sahiptir. Bunun yani sira, dijitallesmenin gelir esitsizligi lizerindeki azaltici
etkisinin, yiiksek gelirli iilkelere kiyasla orta gelirli ekonomilerde daha giiglii oldugu
ileri stirlilmektedir.

Nguyen (2022), 30 gelismis ve 35 gelismekte olan ekonomi i¢in 2002-2020
yillarin1 kapsayan dengeli bir panel veri seti lizerinden dijitallesmenin gelir esitsizligi
iizerindeki etkisini analiz etmistir. Aragtirmada, gelismis ekonomilerde dijitallesmenin
gelir esitsizligini azalttigi, buna karsilik gelismekte olan iilkelerde ise dijitallesmenin
gelir esitsizligini arttirdigi temel bulgusuna ulagilmistir.

Canh vd. (2020), internet kullanimi, mobil kullanim ve sabit telefon kullanimi
yontemi ile teknolojik gelisimin gelir esitsizligi lizerindeki etkisini 87 tilkeyi ve 2002-
2014 yillan arasindaki donemi esas alarak incelemistir. Elde edilen sonucglara gore;
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internet ve mobil kullanimin tesvik edilmesi, kisa ve uzun vadede gelir esitsizliginin
azaltilmasini saglayan bir faktordiir. Diger yandan ¢aligmada sonuglarin 6tesinde, gelir
esitsizliginin gelirle ilgili bir sorun olmadig1 ve esitsizliklerin miimkiin olan en iyi
sekilde azaltilmasi igin politika yapicilarin gesitli sosyo-ekonomik ve teknolojik
hususlar dikkate alarak karar vermeleri gerektigine vurgu yapilmaktadir.

Richmond ve Triplett (2017), 2001-2014 yillar1 arasinda 109 iilkeden olusan
orneklem tizerinden bilgi ve iletisim teknolojileri ile gelir arasindaki iliskiyi ampirik
olarak incelemistir. Elde edilen sonuglara gore, bu teknolojilerin gelir esitsizligi
iizerindeki etkisi kullanilan teknoloji tiiriine ve gelir esitsizligi l¢ilisiine bagl olarak
degiskenlik gdstermektedir. Bu kapsamda, sabit genis bant aboneliklerindeki artisin
gelir esitsizligindeki artisla iligkili oldugu; mobil aboneliklerdeki artiglarin ise, gelir
esitsizligindeki azalma ile iliskili oldugu saptanmustir.

Lin vd. (2017) ise, 2001 yil1 igin 114 {ilke; 2005 yil1 i¢in 115 {ilke olmak iizere
iki farkli veri seti kapsaminda gerceklestirdikleri calisma sonucunda, internet
kullaniminin kiiresel diizeyde gelir esitsizligi {izerinde negatif bir etkisinin oldugunu
saptamiglardir.

Asongu ve Odhiambo (2018), bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelistirilmesine
dayali olarak Afrika’daki gelir esitsizliginin nasil etkilenecegini arastirdiklari
caligmada, 2004-2014 yillar1 arasinda cep telefonu, internet ve sabit bant aboneligi
kullanimi ile Gini katsayisi, Atkinson endeksi ve Palma orani arasindaki iligkileri
irdelemislerdir. Bu kapsamda, internet kullanimi ve sabit bant aboneligindeki artisin
Gini katsayisinin ve Atkinson endeksinin azaltilmasinda etkiliyken; cep telefonu
kullanimi ve internet kullamimindaki artisin Palma oranin gerilemesinde etkili
oldugunu tespit etmislerdir. Calisma bu agidan, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
gelistirilmesine bagl olarak, gelir esitsizliginin azalacagina dair ampirik kanitlar
sunulmaktadir.

Dossou vd. (2023), 1996-2020 yillart arasinda 42 Sahra-alti Afrika
ekonomisinde bilgi ve iletisim teknolojileri, yonetigsim kalitesi ve gelir esitsizligi
arasindaki iliskileri analiz etmislerdir. Buna gore, bilgi ve iletisim teknolojileri gelir
esitsizliginin azalmasina katkida bulunurken, yonetisim kalitesi gelir esitsizliginin
artmasina neden olmaktadir.

Tchamyou vd. (2019), bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelir esitsizligi tizerindeki
etkisini, 1996-2014 donemi igin 48 Afrika {ilkesi {izerinden finansal gelisme

dinamikleri araciligiyla incelemistir. Finansal derinligin ve biiyiikliiglin, bilgi ve
iletisim teknolojilerine bagli olarak esitsizligi azalttig1 saptanmustir.
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Jechorek ve Kuzmar (2023) ise, AB iilkelerinde bilgi ve iletisim teknolojilerine
erigim, dijital becerilerdeki farkliliklar, dijital teknolojilerin isletmelere entegrasyonu
ve dijital kamu hizmetlerinin gelir esitsizligi Slcegindeki etkileri analiz etmistir.
Ozellikle kisa vadede, AB27 iilkelerindeki gelir esitsizligi diizeyinin, daha fazla
abonelige sahip iilkelerde, daha da fazla arttig1 g6zlemlenmistir.

Fiedler vd. (2021), endiistriyel robotlar, bilgi islem ekipmanlar1 ve dijital
teknolojilere yapilan yatirnmlarin gelir dagilimmin farkli gostergeleri iizerindeki
etkisini 2004-2017 yillar1 arasinda secilmis Bat1 Avrupa iilkeleri 6rnekleminde analiz
etmislerdir. Aragtirmanin sonuglara gore; endiistriyel robot yogunlugu, artan gelir
esitsizligi ile iliskilidir, fakat dijitallesme icin bu etkinin s6z konusu degildir. Ayrica
caligmanin bulgularinda, niifusun %20 ve %50’lik gelir gruplarn agisindan gelir
paylarmin azaldigi, en iist gelir payina sahip %1 ve %10’luk gelir gruplari i¢in ise gelir
paylarinin arttig1 saptanmustir.

Georges ve Liang (2021), 2009-2015 yillar1 arasinda ve Fransa 6zelinde genis
bant internet kullaniminin, gelir esitsizliginin azaltilmasinda etkili oldugunu ileri
siirmektedir. Yazarlara gore; genis bant internet kullanimi, kol giiciine dayali islerde
istihdam artisim destekleyerek, kentsel alanlarda gelir esitsizliginin azalmasina katki
saglamaktadir. Daha somut olarak, genis bant aboneligindeki %10’luk bir artis, Gini
katsayisim1  %1.25 azaltmaktadir. Dolayisiyla dijitallesmenin gelir esitsizligini
azaltmada etkili oldugu anlagilmaktadir.

Faizah vd. (2021), BIT gelisiminin Endonezya’daki esitsizlikle iliskisini
sorguladig1 analizde, temel BIT altyapisinin gelir esitsizliginin azaltilmasiyla dogrudan
iliskili oldugunu saptamistir. Ayrica fiili BIT kullaniminm, Kuznets egrisine benzer
dogrusal olmayan bir iligki iginde ve azalan bir oranda, gelir esitsizligi ile pozitif iligkili
oldugu tespit etmiglerdir.

Celbis ve Crombrugghe (2016), 1999-2011 yillar1 arasinda Tiirkiye i¢in bolgesel
internet altyapisinin bolgesel kisi bagina diisen gelir farkliliklarini azaltmadaki roliine
dikkat ¢ekmektedir. Bu baglamda, bilgi yayiliminin kurumsal ve kiiltiirel farkliliklari
azaltarak, bolgesel ekonomileri homojenlestirildigi saptanmustir. Ayrica bolgesel
iletisim kapasitesini  giiclendiren internet altyapisi tarafindan temsil edilen
telekomiinikasyon kapasitesinin, bilgi akisini kolaylastirdig: ileri stiriilmektedir.

Consali vd. (2023), isgiiciiniin dijitallesme becerileri ile gelir esitsizligi
arasindaki iliskiyi 2003-2013 yillar1 arasinda 103 Avrupa bolgesi i¢in analiz etmistir.
Arastirmada e-beceri yogunlugunun artmasina bagli olarak, gelir esitsizliginin daha
diisiik gelirli bireyler agisindan artmasina karsin, daha varlikli kisiler arasinda, e-beceri
gelisimin esitsizlik seviyesini azalttig1 sonucuna ulagilmstir.
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Shah ve Krishnan (2023), 2013-2016 yillar1 arasinda 86 iilkeyi esas alan
caligmada, bilgi ve iletisim teknolojileri ile toplumsal cinsiye ve gelir esitsizligi
arasindaki iliskiyi analiz etmistir. Bu kapsamda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
cinsiyet esitsizligini azaltmaya yardimci olabilecegi ileri siiriilmektedir. Ayrica
esitsizliginin azalmasinin gelir esitsizliginin gerilemesinde de etkili olacagi sonucuna
ulasilmustr.

Ote yandan dijitallesmenin gelir esitsizligini daha da derinlestirdigi sonucuna
ulasan arastirmalar da bulunmaktadir. Ornegin Guellec ve Paunov (2017), dijital
inovasyonun en iist gelir gruplarina orantisiz sekilde fayda sagladigini ileri siirmektedir.
Law vd. (2020) ise, 1990-2015 yillar1 arasinda gelismis iilkelerde inovasyonun gelir
esitsizligini arttirdigini saptamustir.

Ali vd. (2019), 2011-2017 yillartm kapsayan Avustralya hanehalki panel
verilerini esas alarak, BIT satin almabilirligi ile gelir dagilimi ve sosyo-ekonomik
esitsizlige olan duyarlilik arasindaki iliskiyi arastirnustir. Bu kapsamda, briit BIT satin
almabilirliginin gelir dagilimi ve sosyo-ekonomik esitsizlikle pozitif iligkili oldugu ileri
siiriilmektedir. Diger yandan diisiik gelirli alt gruplar icin esitsizligin BIT satm
alinabilirligi tizerinde olumlu bir etkisine karsin, yiiksek gelirli gruplar igin bu etkinin
gecerli olmadig1 gézlenmistir.

Yao ve Ma (2022), Cin’deki 280 bdlgenin istatistiksel verilerini kullanarak,
2011-2020 yillar1 arasinda dijital finans ve bdlge sakinlerinin geliri arasindaki iligkiyi
analiz etmistir. Arastirmada, dijital finans gelisiminin, gelir dagilimi {izerinde bir
Kuznets etkisi agiga ¢ikardig ileri siiriilmektedir. Bu baglamda bolgeler arasindaki
gelir farkinin, dijital finansin gelismesine baglh olarak artmaya devam edecegi
sonucuna ulagilmistir. Ancak bolgesel ekonomik kalkinmanin daha yiiksek bir seviyeye
ulagsmasindan sonra, dijital finansin gelir esitsizligi iizerindeki olumsuz etkisinin
azalmaya baslayacagi beklenmektedir.

Ma (2022), Cin’de kirsal ve kentsel bolgelerde internet erisimindeki
farkliliklarin, gelir esitsizligi lizerindeki etkilerini arastirmistir. Arastirmaya gore, kirsal
ve kentsel kesimde yasayanlar arasinda internet erisiminde bir esitsizlik vardir. Internet
erisimindeki esitsizlik, gelir esitsizliginin artmasina neden olmaktadir. Bununla birlikte
internet kullaniminin getirisi, kirsal kesimde yasayanlar i¢in daha yiiksektir ve bu, gelir
esitsizligini azaltici bir etki yaratmaktadir. Bir diger onemli bulgu ise, internet
kullanimu getirisinin gelir esitsizligi tizerindeki katkisinin, yiiksek egitimli gruplarda ve
geng kusaklarda daha yiiksek olmasidir.

Bauer (2016), bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelir dagilimi {izerindeki etkisini
birgok faktore bagh olarak arastirmistir. Bu baglamda, bilgi ve iletisim teknolojileri,
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ozellikle internet kullanimi, yeni enddistrileri ortaya ¢ikarmistir. Ayrica mevcut mal-
hizmet iiretiminin aksamasina bagli olarak ¢alisanlarin ve yeni mesleklerdeki bireylerin
gelirleri iizerinde aciga cikan olumsuz bir etki bulunmaktadir. Diger taraftan, gelir
dagilimmin iist diliminde yer alan gruplar i¢in muazzam bir servet birikiminin
olusmasinda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin 6nemli bir katki sagladigi ileri
stiriilmektedir. Njangang vd. (2021) ise, 45 gelismis ve gelismekte olan iilke i¢in 2000-
2017 dénemi icin BIT’in servet esitsizligi iizerindeki etkisini incelemistir. Sonuglar,
BiT’in servet esitsizligini arttirdigini gostermektedir.

Daud vd. (2020), 54 iilkede dijital teknolojinin finansallagma ve gelir esitsizligi
iizerindeki etkisini analiz etmislerdir. 2010-2015 donemini kapsayan analize gore,
finansallasma ve dijital teknoloji gelir esitsizligini derinlestirmektedir. Gozgor ve
Ranjan (2017), 1970-2012 dénemi i¢in 140 iilkeden olusan bir panel veri tizerinden
kiiresellesmenin, esitsizlik ve yeniden dagitim iizerindeki etkilerini incelemektedir.
Ulasilan sonuglar, gerek esitsizligin gerekse de yeniden dagilimin kiiresellesmeyle
birlikte arttigini gostermektedir. Buna karsilik Jaumotte vd. (2008), teknolojik
gelismenin gelir esitsizligi lizerinde kiiresellesmeden daha biiyiik bir etkiye sahip
oldugunu ileri siirmektedir. Kiiresellesmenin sinirlh genel etkisi, birbirini dengeleyen
iki egilime dayandirilmaktadir. Bu kapsamda ticari kiiresellesme, gelir esitsizliginin
azalmasina katki saglarken; finansal kiiresellesmenin, 6zellikle de dogrudan yabanci
yatirimlarin, gelir esitsizliginin artmasiyla iliskili oldugu ortaya konmaktadir. Diger
taraftan hem kiiresellesmenin hem de teknolojik gelismenin beseri sermaye getirisinin
artmasina neden oldugu ve bu durumun da, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
egitim-6gretimde artan esitsizligin giderilmesinde 6nemli bir etkiye sahip olduguna
dikkat ¢ekilmektedir.

Das ve Chatterje (2023), Hindistan 6zelinde dijital finans kanaliyla bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki yayiliminin, yoksulluk ve gelir esitsizligi iizerindeki etkisini
aragtirmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelir esitsizligi {izerinde dogrudan bir
etkisinin bulunmamasi temel bir bulgu olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte
finansal kapsayiciligin kirsal ve kentsel esitsizlik iizerinde olumlu bir etki yarattigi ileri
stiriilmektedir.

Dorn vd. (2022), disa acikligin gelir esitsizligini nasil etkiledigini 1970-2014
donemi ic¢in 139 fllkenin verileri kapsaminda aragtirmistir. Disa agikligin, gelir
esitsizligi tizerindeki etkisinin iilkeler arasinda farklilik gosterdigi anlasiimaktadir. Bu
baglamda disa aciklik, gelismekte olan ve yiikselen iilkelerde, yoksullarin goreli gelir
paylarma orantisiz bir fayda saglama egilimindedir. Geligsmis iilkelerin ¢ogunda ise,
disa agikligin gelir esitsizligini arttirdi§i sonucuna ulasilmistir. Asteriou vd. (2014),
AB-27 iilkeleri i¢in 1995-2009 yillar1 arasinda panel veri teknikleri kullanarak
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gerceklestirdikleri analizde, disa acikligin esitleyici bir etki yarattigini; finansal
kiiresellesme yoluyla dogrudan yabanci yatirimlarin, sermaye hesabi agikliginin ve
borsa kapitalizasyonunun, esitsizligin itici giicii oldugunu ortaya koymuslardir.

Nguyen (2023), 2002-2009 yillart arasinda gelismis ve gelismekte olan tilkeler
baglaminda, dogrudan yabanci yatirimlar, dijitallesme ve bunlarin etkilesiminin gelir
esitsizligi lizerindeki etkisini analiz etmistir. Buna gore, dogrudan yabanci yatirimlar
gelismis {ilkelerde gelir esitsizligini arttirirken; gelismekte olan {iilkelerde
azaltmaktadir. Diger yandan dijitallesme, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde gelir
esitsizliginin azaltilmasinda etkili olmaktadir. Huynh (2021) ise, 2000-2018 yillar1
arasinda, 36 Asya lilkesi i¢in gerceklestirdigi panel veri analizi kapsaminda, dogrudan
yabanci yatirimlarin gelir esitsizligi tizerindeki etkisini incelemistir. Calismanin
bulgularina gore, dogrudan yabanci yatirimlar: gelir esitsizligini artirmaktadir.

Wu ve Hsu (2012), 1980-2005 yillar1 arasinda 54 {ilkeden alinan yatay kesit veri
setini kullanarak, dogrudan yabanci yatirnmlarin gelir esitsizligi {izerindeki etkisini
incelemekte ve kalkinmakta olan iilkelerin yabancit kamu veya 6zel mali yardimlari
hazmetme kapasitesi sorgulamaktadir. Arastirmada, dogrudan yabanci yatirimlarin
mali yardimlar1 hazmetme kapasitesi diisiik olan iilkeler baglaminda, gelir esitsizliginin
derinlesmesine neden olurken; daha yiiksek kapasiteye sahip iilkelerde, dogrudan
yabanci yatirimlarin gelir esitsizligi lizerinde etkisinin zayif olduguna dikkat
¢ekilmektedir.

Son olarak Fazaalloh (2019), Endonezya’da 2012-2016 yillar1 arasinda,
dogrudan yabanci yatirimlarin gelir esitsizligi {izerindeki etkisini analiz etmistir. Bu
kapsamda, dogrudan yabanci yatirnmlarin gelir esitsizligi iizerinde dogrudan ancak
Onemsiz bir etkiye sahip oldugu saptanmistir. Ayrica dogrudan yabanci yatirimlarinin
ekonomik biliylime yoluyla gelir esitsizligi lizerinde dolayli ve negatif bir etki
yaratmaktadir. Buna karsilik, dogrudan yabanci yatirimlarin egitim ve ticaret yoluyla
gelir esitsizligi lizerinde yarattig etki ise istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir.

2. ARASTIRMA YONTEMIi

Bu calisma, farkli gelir diizeylerine sahip iilkeler i¢in 6ne ¢ikan dijitallesme
gostergeleri arasindaki iligkinin nasil farklilastigini incelemektedir. Bu dogrultuda
dijitallesme 1ile gelir esitsizligi arasindaki iligkinin anlagilmasini gelistirmeyi
amaglamaktadir. Bu baglamda, temel olarak genis bir degisken setine dayali olarak ve
giincellenmig veriler lizerinden bu iligkinin derecesi ve yoni irdelenmistir. Aragtirma
kapsaminda ilk olarak dijitallesmeye iliskin gostergelerin gelir esitsizligini nasil
etkiledigi irdelenmistir. Ardindan, gelir esitsizligi iizerinde istatistiksel olarak anlaml
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bir etkisi olan dijitallesme gostergelerinin farkli gelir seviyelerine sahip iilkeler
arasinda ne yonde ve nasil farklilastigi analiz edilmistir.

Belirtilen amag dogrultusunda, ilk olarak arastirma metodolojisine yonelik genel
bir bakis ag¢is1 sunulmus ve secilen yontemin gerekceleri agiklanmistir. Daha sonra
arastirma modelinin gelistirme siireci ve nihai modelin ortaya ¢ikarilmasi agamalarina
yer verilmistir. Bu kapsamda veri kaynagi, veri toplama prosediirleri ve veri
yapilandirma teknikleri dahil olmak iizere aragtirmada kullanilan veriler hakkinda
bilgiler sunulmustur.

Metodolojik olarak onceki g¢alismalarin baglamiyla uyumlu bir arastirma
yontemi benimsemenin daha faydali oldugu kabul edilmektedir (Edmondson ve
McManus, 2007:1163). Literatiir taramasinda da yer verildigi lizere, dijitallesme ve
gelir esitsizligi arasindaki iligkiyi inceleyen kapsamli arastirmalar yapilmistir. Bununla
birlikte arastirma metodolojisinin olusturulmasinda, ¢aligma alanina dair literatiiriin
Oonemini savunana Bell vd. (2022), benimsedigi anlayisa uygun olarak hareket
edilmistir. Bu nedenle literatiirle uyumlu olarak nicel bir yaklagim benimsenmistir.
Tiimden gelimci bir niteligi olan nicel arastirmada, kavramlar arasinda korelasyon ve
istatistiksel anlamlilik i¢in farkli yontemler kullanilmaktadir (Bell vd., 2022:150).
Calismanin amacina uygun olarak olusturulan modeller, panel veri regresyon modelleri
araciligryla test edilmistir.

Ekonomik olaylar ¢cok sayida degiskenin etkiledigi olaylardir. Dolayisiyla bu tiir
olaylarin tek bir aciklayici degiskene indirgenerek agiklanmasi dogru bir yaklagim
olmayacaktir. Ciinkii herhangi bir sosyo-ekonomik sorun incelendiginde, ¢ok sayida
aciklayici degiskenin etkisinin oldugu barizdir. Bu baglamda aciklayici degisken
sayisinin birden fazla oldugu modellerde ¢oklu regresyon modeli karsimiza
¢ikmaktadir. Bununla birlikte degiskenler arasinda dogrusal bir iliskinin oldugu
varsayimina dayanan modeller ¢oklu dogrusal regresyon modellerini kullanmay1
gerektirir (Dikmen, 2018: 103). Bu ¢ergevede Gujarati (2022), bir bagimli ve birden
fazla agiklayici degisken iceren ¢oklu dogrusal regresyon modellerinin temel yapisini
degerlendirmistir. Buna uygun olarak benimsenen temel regresyon modeli denklemine
asagida yer verilmistir:

Yit = XitB + ui+€ it (1)

i ve t alt indisleri sirasiyla iilke ve yili ifade etmektedir. Yit, aragtirmada gelir
esitsizligini tahmin etmek i¢in kullanilan bagimli degiskini temsil etmektedir. B, Xit
vektoriinde yer alan agiklayici degiskenlerin her birine ait katsayilarin bir vektoriidiir.
Uit, modelin kesisimini ve €it ise, hata terimini temsil etmektedir.
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Aragtirma kapsaminda gelistirilen modellerin olusturulma siireci, mevcut
literatiire bagli kalmarak yiiriitiilmiistirz. Bu baglamda baglangigta literatiirde,
dijitallesme ve gelir esitsizligini inceleyen c¢alismalarda sik¢a kullanilan temel
dijitallesme gostergeleri iizerinden model gelistirilmeye c¢alisilmistir. Diger bir
anlatimla literatiirde dijitallesmeyi temsilen ii¢ temel degisken (her 100 kisi basina
internet kullanimi, her 100 kisi basina mobil abonelik ve her 100 kisi basina sabit genis
bant aboneligi) kullanilmaktadir (Canh vd., 2020; Georges ve Liang, 2021; Nguyen,
2022; Richmond ve Triplett, 2017; Yin ve Choi, 2022). Ote yandan olusturulan
modelin agiklayici giiciinii arttirmak i¢in; ticari disa agiklik orani, dogrudan yabanci
yatirim oran1 ve satin alma giicii paritesine gore diizeltilmis kisi basina diisen GSYIH
orani gibi kontrol degiskenler de modele dahil edilmistir. Bu ¢ercevede Canh vd.
(2020), Nguyen (2022), Richmond ve Triplett (2017) ve Yin ve Choi (2022) takip
edilerek olusturulan nihai ampirik modellin denklemine asagida yer verilmistir:

GINIit = B1MCit + B2IUit + B3FBit + BAGDPit + B5TRAit

+ B6FDIit +ui+€ it @

Dijitallesmenin gelir esitsizligi tizerindeki etkisini anlayabilmek amaciyla cesitli
panel regresyon tahmincileri lizerinden analizler gergeklestirilmistir. Bu baglamda,
dijitallesme ve gelir esitsizligi arasindaki iliski, kiiresel diizeyde, yliksek ve orta gelirli
iilkeler olmak iizere ii¢ ayr diizlemde analiz edilmistir. Ilk olarak kiiresel diizlemde
dijitallesme ve gelir esitsizligi arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla, sabit etkiler ve
tesadiifi etkiler modeli arasinda karar verebilmek i¢in Hausman testi
gerceklestirilmigtir. Hausman testi sonucuna gore, Ho hipotezi reddedilemediginden,
tesadifi etkiler modeli tutarlidir. Panel veri modellerinde; heteroskedasite,
otokorelasyon ve birimler arasi korelasyon sorunlarini géz ardi ederek tahminler
yapmak, parametre varsayimlarinin ve dolayisiyla standart hatalarin sapmali olmasina
neden olacagi i¢in etkinligi engellemektedir. Dolayisiyla olusturulan modellerde t
istatistikleri ve giiven araliklariin da dogrulugu kaybedilmektedir. Bu bakimdan
oncelikle, bu varsayimdan sapmalarin varliklar1 test edilmelidir. Eger sapmalar
mevcutsa, tahminler uygun yontemlerle gerceklestirilmelidir (Tatoglu, 2020: 229).

Kiiresel diizeyde dijitallesme ve gelir esitsizligi arasindaki iliskinin agiga
¢ikarilmasina yonelik olarak analizin bu asamasinda, tesadiifi etkiler modeli igin
literatiirde One ¢ikan testler aracilifiyla heteroskedasite ve otokorelasyonun varlig
irdelenmistir. Tesadiifi etkiler modelinde, artik hata 6gesi (ui), zamana gore degisen bir
varyansa sahip ya da otokorelasyonlu olabilmektedir. Bununla birlikte tesadiifi etkiler
modelinde, birimler tesadiifi ¢ekimden geldigi igin birimler arasi korelasyona
rastlanmasi beklenmemektedir. Yine de heterojenligin yiiksek oldugu tesadiifi etkiler
modellerinde, birimler arasi korelasyonla da karsilasilabilmektedir (Tatoglu,
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2020:249). Bu baglamda, ilk olarak tesadiifi etkiler modelinde heteroskedasitenin
varligini sinamak i¢in Breusch-Pagan Lagrange Carpani (LM) ve Levene, Brown ve
Forsythe’nin testleri uygulanmistir. Analiz sonuclarina gére, 65 birim i¢in kalintilarin
ortalamas1 ve standart sapmalar1 dahilinde Levene, Brown ve Forsythe’nin test
istatistikleri (W0, W50 ve W10) (64, 975) serbestlik dereceli Snedecor F tablosu ile
karsilastirildiginda, birimlerin varyanslar1 esittir seklinde kurulan Hy hipotezi
reddedilmistir. Dolayisiyla heteroskedasitenin var oldugu anlagilmistir. Tesadiifi etkiler
modelinde, otokorelasyonun ihmal edilerek tahminin gerceklestirilmesi parametrelerin
tutarli ancak etkin olmamasina ve standart hatalarin sapmali olmasina yol agacagi i¢in
bu analizde otokorelasyonun varligi Bhargava vd. tarafindan Durbin Watson ve
Baltagi-Wu’nun Yerel En lyi Degismez Testleri aracihigiyla degerlendirilmistir.
Olusturulan model kapsaminda s6z konusu her iki test i¢in de kritik degerin 2’den
kiigiik olmas1 nedeniyle tesadiifi etkiler modelinde birinci mertebeden otokorelasyonun
varlig1 saptanmustir. Gergeklestirilen ilgili test sonuglarina Tablo 1°de yer verilmistir.

Tablo 1: Model Spesifikasyon Testi Sonuglar1 (Kiiresel Diizey)

t istatistigi

p degeri

Hausman Testi

8,64

0,1242

Levene,
Forsythe’nin Testi

Brown

W0=6,6870951
W50=4,5233181
W10=6,4054396

Pr>F=0,00000000
Pr>F=0,00000000
Pr>F=0,00000000

Durbin-Watson

Testi 48307288 -
Baltagi-Wu LBI 70849722 )
Testi

Panel serilerde birimler arasi korelasyonun olmasina bagli olarak, testlerin
asimptotik ~ Ozellikleri etkilenebilmektedir. Bu sebeple, birimler arasindaki
korelasyonun varligina gore farkli birim kok testleri gelistirilmistir. Literatiirde birimler
aras1 korelasyonun varligi durumunda kullanilan testler, ikinci nesil testler olarak
isimlendirilmektedir (Giiris, 2018:262). Bu c¢erg¢evede, birimler arasi korelasyonu
dikkate alan ikinci nesil birim kok testine dayali olarak analiz gergeklestirilmistir.
Pesaran (2003) testi, faktor yapisi lizerinde insa edilmis bir testtir. Pesaran (2003) panel
birim kok testi, kesitsel baglilik durumunda gecerli olan heterojen faktor yiikleriyle
tanimlanmis tek faktor modelini 6nermektedir.

Yie = (1 —pi )iy +0i Vip—q + Wit
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Modelde f; gozlenemeyen genel etkiler ve €;, birimlere 6zel hatalardir.
Belirtilen modeller Dickey Fuller model tipinde,

AYy =a;+6; Y1 + A4 fe teis
olarak diizenlenebilir. Test igin gegerli olan hipotezler:
Ho: §; = 0 biitiin i kesit birim i¢in;
Hi:6; <0 i=1,...... N

bi¢imindedir. Pesaran (2003) testinde, incelenen model ve test istatistigi artik terimlerin
serisi olarak korelasyonun varligina gore tamimlanmistir. Artiklar korelasyona sahip
degilse kesitsel bagliligin giderildigi doniistiiriilmiis CADF (kesitsel baglilik
durumunda genisletilmis Dickey Fuller) modeli,

Ay =a;+ 6 Y g +¢ Yeoq +diAY, + ey,
olarak olusturulmaktadir.

Modelde kullanilan degiskenlere ait birimler arasi korelasyon testine dair
sonuglara Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2: Birimler Arasi1 Korelasyon Testi Sonuglari

Degiskenler t-bar Z(t-bar) Farki p-value
GN -2,059 -2,604 1 0,005
MBC -2,213 -3,818 1 0,000
Ui -2,136 -3,210 1 0,001
FBB -2,456 -5,740 1 0,000
TR -2,827 -8,115 2 0,000
FDI -2,184 -3,592 1 0,000
GDP -2,407 -5,038 2 0,000

Degiskenlere ait birimler arasi korelasyon sonuglarmin yer aldigi Tablo 2
incelendiginde, Ho hipotezinin reddedildigi goriilmektedir. Dolayisiyla degerlendirilen
model i¢in birimler arasi korelasyon bulunmaktadir.

Tim bunlar dogrultusunda degerlendirilen spesifikasyon testleri sonucunda
olusan sorunlar1 agmak i¢in Yin ve Choi (2022) izleyerek, Driscoll ve Kraay’in (1998)
standart hatalar1 araciligiyla tesadiifi etkiler regresyon modeli tahmin edilmistir.
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Diger taraftan dijitallesme ve gelir esitsizligi arasindaki iligkinin yiiksek ve orta
gelirli iilkeler arasinda nasil farklilik gosterdigini incelemek i¢in olusturulan panel
regresyon modelleri ddhilinde daha 6nce agiklanan akisa benzer bir yap1 i¢cinde hareket
edilmistir. Diger bir anlatimla, 6ncelikle her iki iilke grubu igin olusturulan modeller
sonucunda, sabit etkiler ve tesadiifi etkiler modeli arasinda karar verebilmek icin
Hausman testi gerceklestirilmistir. Yiiksek ve orta gelirli {ilke grubuna yonelik
incelenen alt 6rneklem grubu igin ulagilan Hausman testi sonuglar1 agisindan, her iki
alt 6rneklem icin de Hy hipotezi reddedildiginden, sabit etkiler tahmincisinin tutarli
oldugu sonucuna varilmigtir (Tablo 3). Bu dogrultuda, dijitallesme ve gelir esitsizligi
arasindaki iliskinin yiiksek ve orta gelirli iilke gruplar1 agisindan incelendigi modeller
icin de Driscoll ve Kraay’in (1998) standart hatalar1 araciligryla sabit etkiler regresyon
modeli tahmin edilmistir.

Tablo 3: Hausman Spesifikasyon Testi Sonuglar1 (Yiiksek ve Orta Gelirli Ulkeler)

Yiiksek Orta Gelirli Yitksek Orta Gelirli
"Gelll’ll Ulkeler --Ge“r“ Ulkeler
Ulkeler Ulkeler
t istatistigi p degeri
Hausman Testi 1856 | 29,88 0,0023 | 0,0000

2.1. Veri Seti ve Degiskenler

Bu ¢alisma kapsaminda, 2005-2020 yillar1 arasindaki 16 yil i¢in 65 iilkeden
olusan (39 yiiksek ve 26 orta gelirli iilke) kisa ve dengeli bir panel veri kullanilmstir.
Her birime ait degerlerin tiim zamanlar boyunca goézlemlenmesi nedeniyle panel
dengelidir. Ayrica iilke sayisinin donem sayisindan fazla olmasi nedeniyle panel kisa
olarak tanimlanmustir (Tatoglu, 2020:5). Panel veriler, salt yatay kesit ya da salt zaman
serisi verilerine kiyasla birtakim avantajlar sunmaktadir. Panel veriler, yatay kesit
gbzlemlerin zaman serisini bir araya getirerek; daha ¢ok aydinlatici veri, daha ¢ok
degiskenlik, degiskenler arasinda daha az dogrusal baglanti, daha ¢ok serbestlik
derecesi ve daha ¢ok etkinlik sunmaktadir. Bunun yam sira, yinelenen yatay kesit
gozlemler iizerinde caligsmasiyla, panel veri degisim dinamiklerinin incelenmesinde
daha uygundur. Salt yatay kesit veya salt zaman serisi verilerinde gézlemlenemeyen
etkiler, panel veri araciligiyla daha iyi sekilde dlciilebilmektedir (Baltagi, 2005: 4-7).

2022-2023 Diinya Bankas1 (DB) iilke smiflandirmasina gore, cari ABD dolar
cinsinden 6l¢iilen kisi basina Gayri Safi Milli Hasila (GSMH) bakimindan; disiik, alt-
orta, list-orta ve yliksek gelirli olmak tizere dort kategori bulunmaktadir. Bu dogrultuda
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DB siniflandirmasia uygun olarak yiliksek ve orta gelirli iilkelerden® olusan bir alt
orneklem tizerinden analizler gerceklestirilmistir.

Veri seti hazirlanma asamasinda, analize dahil edilmek iizere, secilen
degiskenlerin her biri i¢in olabildigince sayida yili kapsayan veriler derlenmistir. Bu
acidan Orneklemin saptanmasinda, veri mevcudiyetine bagli kalinarak hareket
edilmistir. Diger bir ifadeyle verilerin analizi asamasinda, segilen degiskenlere yonelik
gbzlem sayisinin 2005 yilindan 2020 yilina kadar saptanmasi nedeniyle g¢alismadaki
araligt  2005-2020 olarak tayin edilmistir. Ayrica gerekli testleri
gergeklestirebilmek ve regresyon modelinin altinda yatan varsayimlari uygunlugunu
iyilestirmek icin, en az 4 yil boyunca tam gdzleme sahip olmayan iilkeler kapsam
disinda birakilmistir. Nitekim analiz kapsaminda 65 {ilke icin 1040 gozlemden olusan
dengeli bir panel veri seti kullanilmigtir. Tablo 4’te kullanilan degiskenlere ait

zaman

tanimlayici istatistiklere yer verilmistir.

Tablo 4: Tanimlayic istatistikler

<. Gozlem Standart | Minimum | Maksimum
Degiskenler Sayisi Ortalama Sapma Deger Deger Kaynak
Gini katsayst 1040 | 34,56398 | 7,137989 21,65 53,6 SWID
Mobil abonelik | 1040 | 113,8306 | 30,67085 | 10,4302 | 291,499 | WDl
Internet 1040 | 60,58123 | 24,90765 | 2,961707 | 98,45963 | WDI
Kkullanimi
Sabit genis bant | 15/ | 1955509 | 1271134 | 005468 | 4749841 | wblI
abonellgl
oDrlii f‘?‘khk 1040 | 1022777 | 73.06843 | 2210508 | 44262 | wbl
Dogrudan
yabanel 1040 | 8,459986 | 30,35759 |-117,3747 | 449,0828 | wblI
yatirimel orani
log-GDP 1040 | 25,87254 | 1,723966 | 21,62353 | 30,69352 | WDI

Yaygin kullanima uygun sekilde, esitsizlik 6l¢iitii ve temel bagimli degisken
olarak Gini katsayis1 secilmistir. Bu ¢ergevede iilkeler arasinda kapsam genisligini ve
karsilastirilabilirligi en st diizeye c¢ikarmayi amaglayan Standartlastirilmis Diinya

! Yiiksek gelirli iilkeler: Avusturalya, Avusturya, Belgika, Kanada, Sili, Hirvatistan, Kibris, Cek
Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, Hong Kong, Macaristan,
Irlanda, Israil, italya, Kore, Letonya, Litvanya, Liiksemburg, Malta, Hollanda, Yeni Zelanda, Norveg,
Polonya, Portekiz, Romanya, Singapur, Slovakya, Slovenya, Ispanya, Isveg, Isvigre, Birlesik Krallik,
Birlesik Devletler, Uruguay.

Orta Gelirli Ulkeler: Arnavutluk, Arjantin, Ermenistan, Belarus, Bolivya, Brezilya, Kolombiya, Kosta
Rika, Dominik Cumhuriyeti, Ekvator, El Salvador, Giircistan, Endonezya, Kazakistan, Kirgizistan,
Meksika, Moldova, Paraguay, Peru, Filipinler, Rusya, Sirbistan, Tayland, Tiirkiye, Ukrayna, Vietnam.
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Gelir Esitsizligi Veritabanin’dan (SWIID) harcanabilir gelire dayali Gini katsayisi
verileri kullamilmistir. Diger yandan temel bagimsiz degiskenler arasinda yer alan; 100
kisi basina internet kullanimi, 100 kisi basima mobil abonelik kullanimi ve 100 kisi
bagina sabit genis bant aboneligi degiskenlerine ait veriler Diinya Bankasi'nin Diinya
Kalkinma Gostergeleri (WDI) veri tabanindan alinmistir. Richmond ve Triplett (2018)
ve Yin ve Choi, (2022) takiben, ticari diga agiklik orani, dogrudan yabanci1 yatirim orani
ve satin alma giicii paritesine gore diizeltilmis kisi basina diisen GSYIH orani, gelir
esitsizligini etkileyebilecek kontrol degiskenler olarak analize dahil edilmistir. S6z
konusu degiskeneler de, WDI veri tabanindan ¢ekilmistir.

3. BULGULAR
3.1. Kiiresel diizey

Dijitallesme ve gelir esitsizligi arasindaki iligkinin 2005-2020 yillar1 arasinda
yiiksek ve orta gelirli iilkelerden olusan kiiresel diizeydeki etkisinin degerlendirildigi
tim Ornekleme iligkin gergeklestirilen tahmin sonuglarina Tablo 5’te yer verilmistir.
Temel dijitallesme gostergeleri icin gegerli olan p degerleri incelendiginde, gelir
esitsizligini temsil eden temel bagimli degisken olan Gini katsayisi ile 100 kisi basina
mobil abonelik kullanimi ve 100 kisi basina internet kullanimi bagimsiz degiskenleri
arasinda 0,05 giiven araliginda istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanmistir. Buna
karsilik dijitallesmeyi temsilen modelde yer alan 100 kisi basina sabit genis bant
aboneligi degiskeni ile Gini katsayisi arasinda istatistiksel olarak anlamsiz bir iligki
bulunmaktadir. Ayrica dijitallesmeyi temsil eden temel ii¢ bagimsiz degiskenden
istatistiksel olarak anlamli olan her degiskenin de katsay1 degerlerinin isareti negatiftir.
Diger bir anlatimla bu degiskenlerdeki artis, daha diisiik Gini katsayis1 degerleriyle
iligkilidir. Dolayisiyla ulasilan sonuglar Gini katsayisi ile istatistiksel olarak anlaml1 bir
iligki sergileyen 100 kisi bagina mobil abonelik ve 100 kisi bagina internet kullaniminin
gelir esitsizligini azalttigin1 gostermektedir.

Diger yandan analize dahil edilen degiskenlerin katsay1 degerleri incelendiginde,
dijitallesmeyi temsilen kullanilan degiskenlerin Gini katsayist iizerindeki etkilerinin
goreli giiglerine iligkin analiz sonug¢larini degerlendirmek miimkiindiir. Bu baglamda,
matematiksel olarak en biiyiikk katsayr degeri 100 kisi basina internet kullanimi
degiskenine ait olmakla birlikte, bu degiskendeki bir puanlik artis, Gini katsayisinda
,0353647 kadar bir diisiise karsilik gelmektedir. Benzer sekilde 100 kisi bagina mobil
abonelik kullanimi degiskenindeki bir puanlik artis, Gini katsayisinda ,0135531 kadar
bir diisiise yol agmaktadir.

Analize dahil edilen aciklayici degiskenler agisindan bir degerlendirme
yapildiginda ise, ticari disa agiklik oran1 ve dogrudan yabanci yatirimer orani ile Gini
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katsayis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki saptanamazken, satin alma giicii
paritesine gore diizeltilmis kisi basmna diisen GSYIH’nin logaritmik olarak
dontstiirtilmiis degeri ile Gini katsayisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmustur. Dolayisiyla diizeltilmis kisi basina diisen GSYIH da gerceklesen %1 bir
artis, Gini katsayisinda 0,0240 puanlik bir diislise karsilik gelmektedir.

Tablo 5: Kiiresel Diizey Tahmin Sonuglari

Degiskenler Coef. SDtgfcéﬁ'?aay t p

Mobil abonelik -,0135531 ,0028452 -4,76 | 0,000
internet kullanimm -,0353647 ,0054482 -6,49 0,000
Sabit genis bant aboneligi -,0367924 ,034044 -1,08 0,297
Disa aciklik orani ,0027091 ,0054516 0,5 0,626
Dogrudan yabanci yatirimei orani ,0004401 ,0017618 0,25 0,806
log-GDP -2,401548 8,734023 11,04 | 0,000

3.2. Yiiksek ve Orta Gelirli Ulkeler

Farkli gelir gruplarini temsil eden her iki alt 6rneklem dahilinde ulagilan tahmin
sonuglarina Tablo 6°da yer verilmistir. ik olarak yiiksek gelirli iilkeler alt Srneklemi
incelendiginde, kiiresel diizeyde oldugu gibi yiiksek gelirli iilkeler grubunda da gelir
esitsizligini temsil eden temel bagimli degisken olan Gini katsayisi ile 100 kisi bagina
mobil abonelik kullanimi ve 100 kisi basina internet kullanimi bagimsiz degiskenleri
arasinda 0.05 giiven araliginda istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanmistir. Bu
dogrultuda, gerek 100 kisi basina mobil abonelik kullanimi, gerekse 100 kisi basina
internet kullanimi1 degiskenlerine atanan katsaymin negatif olmasi, s6z konusu
degiskenlerdeki artisin Gini katsayisindaki diigiisle ilgili oldugunu gdstermektedir.
Ayrica matematiksel olarak karsilastirildiginda 100 kisi basina internet kullanimindaki
bir puanlik artigin, 100 kisi basina mobil abonelik kullanimina gére Gini katsayisinda
daha biiyiik bir diisiise karsilik geldigi anlasilmaktadir. Ote yandan yiiksek gelirli iilke
grubu agisindan analize dahil edilen agiklayici degiskenler ile Gini katsayist arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligki saptanamamustir.

Orta gelirli tlkeler grubu agisindan sonuglar incelendiginde, sadece 100 kisi
bagina internet kullammi degiskeni ile Gini katsayis1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iliski saptanmistir. Ayn1 zamanda bu degiskene atanan katsayinin negatif
olmasi, Gini katsayisinda bir diisiise yol agmaktadir. Orta gelirli iilkeler diizeyinde
analize dahil edilen aciklayici degiskenler agisindan sonuglar incelendiginde, disa
aciklik orani ve satin alma giici paritesine gore diizeltilmis kisi basina diisen



Yenicagin Dengeleyicisi? Dijitallesme ve Gelir Esitsizligi Arasindaki Iliskiyi Kesfetmek

GSYIH nin logaritmik olarak doniistiiriilmiis degeri ile Gini katsayis1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur.

Tablo 6: Farkli Gelir Seviyelerine Sahip Ulkeler I¢in Tahmin Sonuglart

Yiiksek Orta Yiiksek Orta |Yiiksek| Orta |Yiiksek| Orta

Gelirli Gelirli Gelirli | Gelirli | Gelirli | Gelirli | Gelirli | Gelirli
Degiskenler DrisliK

risc/Kraay
Coef. Std. Err. t P
Mobil -,012967 | ,0069934 |,0021728|,0046431| -5,97 | 1,51 | 0,000 | 0,153
abonelik
Internet -,027293 |-,05030014|,0069672|,0082399| -3,92 | -6,10 | 0,001 | 0,000
kullanimi
Sabitgenis | 10931 | 0161845 |,0223053|,0343972| 1,84 | 047 | 0,086 | 0,645
bant aboneligi
?r‘:?na‘?‘k“k 0014868 0139991 |,0023662|,0061243| 0,63 | 2,29 | 0539 | 0,037
Dogrudan
yabana ,0007215] -,0391911 |,0019326| ,043456 | 0,37 | -0,90 | 0,714 | 0,381
yatirimel
orani
log-GDP -455492 | -1,704594 | 5138157 |,4108836| -0,89 | -4,15 | 0,389 | 0,001
4. TARTISMA

Calisma kapsaminda elde edilen bulgularin degerlendirmesi asamasinda, goz
onilinde bulundurulmasi gereken birtakim sinirlamalar bulunmaktadir. Her seyden 6nce
bu smirlamalar, kullanilan verilerden, olusturulan regresyon modellerinden ve
dijitallesmeyi temsilen kullanilan gdstergelerden kaynaklanmaktadir. Ornegin galisma
kapsaminda kullanilan veriler 6zelinde, eksik veriler dogrultusunda, baz iilkelerin
analize dahil edilememesi ve bu dogrultuda disiik gelirli iilkeler grubuna yonelik bir
analiz gerceklestirilememis olmasi bir kisit olusturmaktadir. Bununla birlikte
caligmada benimsenen panel regresyon modellerinde, dijitallesme ve gelir esitsizligi
arasindaki iliskinin tiim karmasikligimi yakalayabilecek agiklayic1 degiskenlerin
analize dahil edilememesi de bir bagka kisiti1 ifade etmektedir. Bu agidan gelecekteki
aragtirmalarin, daha fazla sayida ve daha farkli acgiklayici degiskenler iizerinden
analizler gerceklestirmesinde fayda bulunuldugu diisiiniilmektedir. Bu ¢alismada ise,
kullanilan dijitallesme gostergeleri, birkac olgiit lizerinden ele alinmis ve teknolojik
gelismelerin tamamini kapsamamaktadir. Ozellikle yapay zeka gibi gelismekte olan
teknolojilerin dikkate alinarak, gelir esitsizligi {izerindeki potansiyel etkilerin agiga
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cikarilmasi alan yazina katki saglayacaktir. Fakat yapay zeka gibi gelismekte olan
dijitallesme gostergeleri bakimindan {ilkeler arasinda yeterli zaman serilerinin
doygunluga ulagmamis olmasi, bir baska sinirlilig1 temsil etmektedir.

Belirtilen sinirliliklar dogrultusunda ulasilan analiz sonuglari
degerlendirildiginde, aragtirmanin mevcut bulgulariyla ortiisen ya da gelisen cesitli
sonuclarin literatiirde oldugu goriilmektedir. Gelir esitsizligi lizerindeki etkisi ¢esitli
omeklemler agisindan karsilastirildiginda, dijitallesmeyi temsilen kullanilan
degiskenlerin farkli sonuglar gosterdigi anlagilmaktadir. Buna karsilik sadece 100 kisi
basina internet kullanimi degiskenin hem kiiresel hem de yiiksek-orta gelirli iilkeler
diizeyinde, Gini katsayisi ile istatistiksel olarak anlamli bir iliski gdstermistir. Bu
sonug, Canh vd., (2020) ve Lin vd. (2017), tarafindan ulasilan bulgularla 6rtiismektedir.
Bu durum Yin ve Choi (2022) tarafindan yiiksek ve orta gelirli iilkeler bir arada ve orta
gelirli tilkeler tek basina degerlendirildigin de gecerli olmaktadir. Fakat Yin ve Choi
(2022), yiiksek gelirli iilkeler agisindan internet kullanimu ile Gini katsayisi arasinda
pozitif bir iliski bulmustur. Internet kullanimma bagl olarak diisiik maliyetli yeni
teknolojilerin yayginlagsmasi ve buna bagli olarak gelir artiglari, gelir esitsizliginin
azaltilmasinda internet kullanimini 6ne ¢ikarmaktadir (Lin vd., 2017).

Bir baska ortak bulgu olarak degerlendirilebilecek temel dijitallesme
oOl¢iitlerinden biri ise 100 kisi basina mobil abonelik kullanimidir. Ciinkii gerek kiiresel
diizeyde gerekse yiiksek gelirli lilkeler grubunda 100 kisi basina mobil abonelik
kullaniminin gelir esitsizliginin azaltilmasinda etkili oldugu goriilmektedir. Ulagilan bu
sonug, Canh vd. (2020), tarafindan ulasilan sonuglarla tutarlidir. Ancak bul bulgu, Yin
ve Choi (2022), mobil abonelik kullaniminin yiiksek gelirli itilkeler i¢in gelir
esitsizligini artirdigimi saptamis olmasi nedeniyle Ortiismemektedir. S6z konusu
caligmada, ylksek gelirli G20 iilkeleri verilerinin kullanilmig olmasi bu farkliligin
nedeni olabilir. Diger taraftan, mobil abonelik kullaniminin gelir esitsizligini azaltici
etkisi, internet ve mobil abonelik kullanimin ig bulmay1 kolaylagtirmasi, is firsatlarint
ve egitimi artirmaya yardimci olmasi gibi faktorlere baglanmaktadir (Canh vd., 2020).

Ote yandan, sabit genis bant aboneligi degiskeni icin farkli diizeylerde
istatistiksel olarak anlamli bir sonuca ulasilamamaistir. Dolayisiyla bu noktada mevcut
literatiir iizerinden bir karsilastirma yapabilme imkani1 bulunmamaktadir. Ote yandan
Yin ve Choi (2022) yiiksek gelirli iilkeler i¢in; Richmond ve Triplett (2018) ise hem
orta hem de yiiksek gelirli iilkeler i¢in sabit genis bant kullaniminin gelir esitsizligi
iizerinde pozitif bir etkisi oldugu sonucuna ulagmistir.

Analize dahil edilen agiklayici degiskenler incelendiginde, tiim diizeylerde
sadece satin alma giicii paritesine gore diizeltilmis kisi basma diisen GSYIH’nimn
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logaritmik olarak donistiirilmiis degeri ile Gini katsayisi arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iligki saptanmistir. Bu sonug¢ Cioaca vd., (2020) ile uyumludur. Ciinkii
Cioaca vd. (2020), BIT sektoriiniin ekonomi iginde artan payinin, ekonomik biiyiime
iizerinde pozitif bir etkiye yol agacagi sonucuna ulagmistir. Diger taraftan orta gelirli
iilke gruplar1 agisindan, disa aciklik orami agiklayici degiskeni ile Gini katsayist
arasinda negatif bir iligkinin aciga ¢ikmasi, Dorn vd. (2022), ile ¢elismekle birlikte,
disa agikligin gelir esitsizligi tizerindeki etkisi iilkeler arasinda farklilik gostermektedir.

Genel olarak bakildiginda elde edilen sonuglar, dijitallesmenin gelir esitsizligi
iizerinde negatif bir etki yarattigi sonucunu desteklemektedir. Diger bir anlatimla
dijitallesmeyi temsilen 6ne ¢ikan gostergelerdeki artislar, daha diisiik Gini katsayist
degerleriyle iliskilidir. Fakat kullanilan spesifik oOl¢iitlerin s6z konusu etkinin
derecesini degistirecegi unutulmamalidir. Ayrica alt érneklem baglaminda da, genel
olarak dijitallesmenin gelir esitsizligi iizerinde negatif etkisinden bahsetmek
mimkiindiir. Bu ag¢idan ulasilan sonuglar, kiiresel diizeyde aciga cikan egilimi
desteklemektedir.

SONUC

Gelir esitsizligi, artan dijitallesme ve kiiresellesme baglaminda tiim iilkeler
acisindan 6nemli bir sorundur. Gelir esitsizliginin azaltilmasi, kalkinma giindemlerinin
ana hedeflerinden biridir. Artan gelir esitsizligi sorunu karsisinda, iilkelerin
benimsedigi refah rejimi, gelismislik diizeyi ve izledikleri sosyal politikalar ¢dzlim igin
bir ara¢ olabilmektedir. Gelir ve refah seviyesi gorece yiiksek olan iilkeler, ¢oziim
gelistirme agisindan daha fazla kaynaga sahiptir. Buna karsilik gelir ve refah
seviyesinin diisiik-orta diizeyde oldugu iilkelerde ise, Birlesmis Milletler 2030
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine ulagmak i¢in yasam kalitesini artirma, yoksullugu
ve gelir esitsizligini ortadan kaldirma gibi amaglara yonelik bir ¢aba bulunmaktadir.
Ancak gelir ve refah seviyesi yliksek olan iilkelere kiyasla, diisiik-orta diizeyde gelir ve
refah seviyesine sahip olan iilkelerin, gelir esitsizligini azaltacak kaynaklardan ve
uygun ¢ézlimlerden yoksun olmasi temel bir agmazdir.

Ulusal ekonominin gidigatin1 belirleyen kilit faktorlerden biri, dijitallesmedir.
Dijitallesme, giiniimiizde hizla gelisen bir alandir. Geri dondiiriilemez bir siire¢ olan
dijital ilerleme, gorece gelir ve refah seviyesi diisiik olan iilkelerin gelisimine 6nemli
oOlgiide katkida bulunmasi beklenmektedir. Ancak dijital teknolojinin gelisim siireci,
gelir ve refah seviyesi bakimindan herkes i¢in ayni sonuglar dogurmamaktadir.
Ozellikle varsil ve yoksul toplumsal gruplarin dijital teknolojiye erisim diizeyinin farkli
olmasi ve bu durumun, yoksul toplumsal gruplar aleyhine islerlik kazanmasi, dijital
ucurumlarin yaganmasina neden olmaktadir. Bu durum, dijital teknolojiye erigim i¢in
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gerekli maliyet ve bilgiden mahrum olmanin temel bir sonucudur. Dolayisiyla dijital
teknolojilerin yayginlasmasi ve erisiminin genigletilmesi gelir esitsizligini azaltmak
icin uygun bir ¢oziim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gorece diisiik gelir ve refah
seviyesine sahip kesimlerin, mevcut durumunu gelistirmek i¢in dijitallesmenin tehdit
ve firsatlarina odaklanan sosyal politikalarin benimsenmesi ve uygulamaya konulmasi
kalkinma hedeflerinin yerine getirilmesine katki saglayacaktir.

Bu calisgmanin bulgular, dijitallesmenin gelir esitsizligi iizerindeki etkisi
hususundaki tartismalara katki saglama amacindadir. Ulasilan bulgular, 6ne ¢ikan
dijital teknoloji gostergelerinin gelir esitsizligini azaltict bir rol oynayabilecegini
gostermektedir. Ozellikle internet kullanimi ve mobil abonelik gibi dijitallesme
gostergelerinin gelir esitsizligi lizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu gozlenmistir.
Bununla birlikte, sabit genis bant aboneligi ile gelir esitsizligi arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligki bulunamamistir. Bu baglamda calismanin sonuglari, dijital
teknolojilerin sosyal ve ekonomik etkilerini daha iyi anlayabilmek ve daha adil bir
toplum i¢in daha etkili politikalar gelistirebilmek agisindan Gnemli ipuglari
sunmaktadir.
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Kayit dig1 istihdam, Tiirk kamu yonetiminin 6nemli sorunlarinin basinda gelmektedir.
Piyasa aksakliklarina sebep olmasi, is barisinin saglanamamasi, toplumsal hayati
olumsuz etkilemesi, ekonomik dengenin bozulmasi ve haksiz rekabete yol agmast;
kayit dis1 istihdamin hizlica akla gelen olumsuz sonuglarindan bazilaridir.

Yazarin yiiksek lisans tezinden tiiretilen bu galigmanin amact; kayit disi istihdam ile
miicadele hakkinda sosyal giivenlik denetmenelerinin bakis acisini ortaya koymak,
denetim faaliyetlerinin etkinligini arttirmak igin farkli politika segenekleri sunmak,
sosyal giivenlik denetmenlerinin yagsamis oldugu mesleki problemleri dile getirmek ve
ilgili problemlerin ¢6ziilmesi i¢in Oneriler gelistirmektir. Calisma; drneklem usuli ile
secilen 20 (yirmi) sosyal giivenlik denetmeninin katilimiyla ve miilakat yontemi ile
gerceklestirilmistir.

Meslek mensuplari, kayit disi istthdam ile miicadelede; bilinglendirme faaliyetleri
kapsaminda kamu spotlari ve reklamlarin yapilmasi ile prim ve vergi oranlarinda
indirime gidilmesini 6nermislerdir. Kayit dis1 istihdam ile daha etkin miicadele i¢in
denetim mekanizmasimin daha adil bir alt yapiya oturtulmasi, personele meslek ici
egitimlerin verilmesi ve idari para cezalarmin tekrar diizenlenmesi gerekmektedir. Bu
baglamda; arastirma sonucu tespit edilen hususlar, belirli bir sistematik ile
yorumlanmis ve kayit digi istthdam ile miicadelede yeni politika Onerileri
gelistirilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Kayit dis1 istihdam, Miicadele politikalari, Denetmen, Denetim.

2 Calisma “Kayit Dis1 Istihdamla Miicadelede Denetim ve Denetmenlerin Rolii: istanbul Sosyal Giivenlik
Merkezleri Kapsaminda Bir Arastirma, Istanbul, 20217, adli Yiiksek Lisans tezinden tiliretilmistir.
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FIGHT AGAINST UNREGISTERED EMPLOYMENT: A RESEARCH FROM
THE PERSPECTIVE OF SOCIAL SECURITY INSPECTORS

ABSTRACT

Unregistered employment is one of the most important problems of Turkey. It causes
market disruptions and it has negative effect on business peace. Negative impact on
social life, disruption of economic balance and unfair competition; are other negative
consequences of unregistered employment.

The aim of this study, derived from the author's master's thesis is to reveal the
perspective of social security auditors on the fight against unregistered employment, to
offer different policy options due to increase the effectiveness of audit activities, to
express the professional problems experienced by social security auditors and to
develop suggestions to solve the related problems. Within the scope of the study, 20
(twenty) social security auditors selected by sampling method were interviewed. The
interviews were conducted using open-ended questions and were conducted using the
interview method.

Professionals suggested making public spots and advertisements and reducing
premium and tax rates in the fight against unregistered employment within the scope
of awareness-raising activities. In order to combat unregistered employment more
effectively; the control mechanism should be provided with a fairer infrastructure, in-
service training should be provided to the personnel and administrative fines should be
reorganized. In this context, the issues identified as a result of the research were
interpreted with a certain systematic and new policy recommendations were developed
in the fight against unregistered employment.

Keywords: Unregistered employment, Combat policy, Inspector, Inspection.
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GIRIS

Kayit dist istihdam, c¢esitli kurum ve kuruluslar tarafindan farkli sekillerde
tammlanmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), kayit dis1 istihdami; “Aktif
niifusa dahil olan veya piyasada bizzat gérev alan ancak herhangi bir uzun veya kisa
vadeli sigorta kollarina dahil olmaksizin ¢alisan kisilerin olusturdugu istihdam
tiiriidiir.” seklinde tanimlamaktadir (TUIK, 2021). Buradan anlasilacag iizere, kayit
dis1 istihdam edilen sahislar; aktif olarak ¢alisma hayat1 i¢erisinde olsalar da sigortasiz
bir sekilde ¢alismalarini stirdiirmektedirler.

Kayit dis1 istihdam, kiiresel bir problemdir ve problemin ¢6ziilmesi igin igbirlik¢i
sosyal politikalarin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle kayit disi istihdam,
uluslararasi orgiitlerin temel ¢alisma konularindan biridir. Kayit dis1 istihdam kavrami
ilk kez, Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan 1970 yilinda diizenlenen Diinya
Istihdam Programi’nda kullamlmustir. ilgili program sonucunda, Kenya Raporu
hazirlanmigtir. Rapor igerisinde kayit disi istihdam, biiyiik yer edinmis ve “istihdam,
gelir, esitlik” kavramlartyla birlikte ele alinmigtir. Raporda yer alan bilgilere gore;
ilkelerin istihdam verilerine istinaden hazirlanan istatistikler, siirekli olarak hata
vermektedir. Eksikligin sebebi, bizzat kayit digi sektordiir. Ayrica raporda, serbest
meslek sahibi bireylerin ve ticretli ¢alisanlarin kayit dist sektor tizerindeki oranlarina
deginilmistir. Raporun, konumuzla ilgili, diger dnemli bdliimlerinden biri de kayit dist
sektoriin  Ozelliklerinin agiklandigr kisimdir. Kayit disi sektor; kiigiik olgekli
isletmelerde yogun karsilasilan, ise girisin diger sektorlere gore daha kolay oldugu,
emek yogun iiretimin gerceklestigi, genellikle formel egitim dis1 edinilen beceriler ile
yiiriitiilebilen, yasal olarak kontrol edilmemis piyasa sonucu ortaya ¢ikan sektor olarak
betimlenmistir (ILO, 1972: 6-10). ILO; gesitli istihdam konferanslar1 ve toplantilar
araciligiyla 1970 yili ile 2000 yilina kadar olan siiregte, kayit dis1 istihdam konusu
hakkinda ¢alismalarini yogun bir sekilde stirdiirmiistiir (Bangasser, 2000:2-6).

Uye iilkelerin istihdam verilerini inceleyen diger bir kurum, Ekonomik
Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii’diir (OECD). OECD; iiyesi olan devletlerin kayit disi
istihdam verilerini inceler, inceleme sonucu tespit etmis oldugu hususlari kamuoyu ile
paylasir ve konu hakkinda ilgili iilkeye onerilerde bulunur. OECD tarafindan kayit dis1
istihdam; “Vergi ve vergisel diizenlemelerden kagmak amaciyla basvurulan yontem.”
olarak agiklanmistir. Kurum tarafindan; idari makamlara beyan edilmeyen her tiirlii is,
kayit dis1 is olarak degerlendirilmektedir. Kayit dis1 istihdam, sosyal giivenligin
saglanmasina engeldir. Idarenin vergi tahsilatini zorlastirir ve iiretim verimliligini
distirir. (OECD, 2021).
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Son olarak Avrupa Birligi (AB), kayit disi1 istihdam kavramini; “Beyan
edilmemis ¢alisma, nitelikleri bakimindan yasal olan, ancak tiye devletlerin diizenleyici
sistemlerindeki farkliliklar dikkate alinarak kamu makamlarina beyan edilmeyen her
tiirlii ticretli faaliyettir.” seklinde tanimlar (European Commission, 2017: 3). Birlik,
kayit dis1 istihdamin siklikla igverenlerin elden iicret 6demesi sonucu gerceklestigini
belirtir. AB konuyla ilgili caligmalari sonucunda; ingaat, temizlik, restoran, otel, tadilat,
onarim isleri gibi sektorlerde kayit dist istihdamin yogunlastigina ulagmistir. Kayit dist
istihdam, toplumun ortak sorunudur ve herkese zarar vermektedir (Williams, Renooy,
2013: 2-6).

1. Kayit Dig1 Istihdam

Kayit disi1 istihdam, iradi veya iradi olmayan farkli nedenlerle gerceklesebilir.
Literatiirde; kayit dis1 istihdam, ger¢eklesmesi agisindan, iradi ve iradi olmayan
sebeplerden dogan kayit dis1 istihdam seklinde ikiye ayrilmaktadir. Iradi kayit dist
istihdam, ¢aligan kisinin bizzat kendi rizasi ve bilgisi dahilinde sigortasiz ¢aligmasidir
(Fidan, Geng, 2013:140). Calisanlarin bilerek ve isteyerek isyerinde sigortasiz
calismalarinin farkli birgok nedeni olabilir. Ucrete ek gelir saglamak, sigortal1 bir iste
calistig1 takdirde kanuni olarak kesilmesi gereken yardimlardan faydalanmaya devam
etmek ve icra durumunda takibe takilmamak gibi durumlar; iradi sebeplerdendir. iradi
olmayan kayit dis1 istihdamda ise is¢inin sigortasiz galistigina dair rizasi veya bilgisi
yoktur. Burada ise temel amag, isverenin iscilik maliyetini diiglirerek karini arttirmak
istemesidir. Sigortasiz ¢alistiran igveren, sigorta primleri ve vergi yiikiinden kagarak
ekstra kar saglamaktadir. Isci ve isveren arasindaki iliskinin esas alindig1 diger kayit
dis1 istihdam siniflandirmast, sigortalilik bildirimlerini temele almaktadir. Burada kayit
dis1 istihdam; sigortalilik bildirimlerinin kismen yapildig1 veya tamamen yapilmadig
kayit dis1 istihdam seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Sigorta primlerinin ilgili kurumlara
diisiik gosterilmesi de kayit disi istihdama yol agar (Bednarski, 2008: 21).

Kayit dig1 istihdam, farkli bir¢ok nedenle karsimiza ¢ikmaktadir. T.C. Caligma
ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nca hayata gegirilen Kayit Disi Istihdamla Miicadele
(KADIM) Projesi ile ilgili, bakanlik tarafindan 2006/28 sayili genelge diizenlenmistir.
Vergilere bagli olarak is¢i maliyetlerinin  artisi, kirtasiyecilik, etkin
gerceklestirilemeyen denetimler, eksik bilgilendirme faaliyetleri, yetersiz egitim,
koordinasyon zayifligi, issizlik, yoksulluk ve gelir dagiliminda adaletsizlik gibi
nedenler; genelge icerisinde kayit disi istihdamin nedenleri olarak siralanmistir
(Basbakanlik, 2006). Kayit dis1 istihdama neden olan ekonomik nedenler;
kiiresellesme, enflasyon, ekonomik krizler, iscilik maliyetleri, issizlik ve is¢ilik
maliyetleri olarak siralanabilir. Sosyal sebepler ise niifus artisi, go¢ ve egitim
yetersizligidir (Mahirogullari, 2017: 554-556). Kayit dis1 istihdamin siyasi nedenleri;
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secimler ve aflardir. Siyasi birtakim kaygilar ile yapilan aflar, isverenin bor¢ ddeme
baskis1 hissetmemesine ve dogal olarak 6deme yapmamasina sebep olur. Diger yandan,
sorumluluklarini zamaninda ve eksiksiz yerine getiren isverenler; af sonucunda
haksizliga ugradiklarini hissedebilir. Bu durum onlar1 kayit disi alanlara yoneltebilir
(Bakkalci, Isikoglu, 2011: 8). Yasal diizenlemelerin karmasikligi, kanuni bosluklar,
igyerlerinin yeni veya mevcut hukuki diizenlemeler hakkinda bilgisinin olmamasi;
kayit dig1 istihdamin hukuki ve idari nedenlerindendir (Kaleli, Karaca, 2019:774).

Kayit dis1 istihdamin toplumsal hayat, devlet ve piyasa {izerinde bir¢cok olumsuz
sonucu vardir. Kayit dis1 istihdam, idare tarafindan gelistirilen kamu politikalarinin
etkinligini zayiflatir. Kamu gelirlerini azaltir ve gelir dagiliminda adaletsizlige neden
olur. Kaynak israfi, yasa dis1 faaliyetlerin artmasi ve is hayatinda yozlasma gibi
olumsuzluklara yol agar (Cift¢i, 2018: 11-13). Ayrica, kamusal hizmetlerin aksamasi,
markalasmanin engellenmesi, inovasyonun zayiflamasi, tiiketici haklarmin ihlal
edilmesi, sendikalagsma oranlarinin diismesi, ¢arpik kentlesme, sug oranlarinin artmasi
ve yolsuzluk; kayit disi istihdam ile ortaya ¢ikan diger olumsuz sonuglardandir
(Bagirzade, 2015:42). Her ne kadar sosyal giivenlik sorunu olsa da kayit dig1 istthdamin
bazi olumlu sonuglari da vardir. ILO, gelismekte olan ve kalkinma politikalari siirdiiren
tilkeler agisindan kayit dist sektoriin 6nemli oldugunu belirtmektedir (ILO, 2020). Bu
acidan bakildiginda kayit digi istihdamin olumlu sonuglarindan biri, piyasada ek
istthdam yaratmasidir. Kayit dis1 istihdam, genellikle emek yogun islerde karsimiza
cikar ve egitim seviyesi diisiik insanlarin sigortasiz ¢aligma egilimi daha yiiksektir. Bu
sahislarin bagka bir sektorde is bulma ihtimalinin zay1flig1 da disiiniildiiglinde kayit
dis1 istihdamin kisa vadede olumlu oldugu sdylenebilir. Kayit disi ¢alisma; is bulma
potansiyeli diisiik, is bulamayan, is arayan veya issiz kalmak istemeyen kisiler igin
farkli bir sektor yaratir (Giinther ve Launov, 2012: 95).

Kayit dis1 istihdam, dogrudan veya dolayli olarak neden oldugu olumsuz
sonuglar sebebiyle politik ve akademik ¢6ziim yontemleri aranan bir sorundur
(Thomas, Thomas, 1994: 486-488). Kayit disi istihdam, birgok iilkenin ortak
problemidir ve sorunla miicadelede her iilkenin benzer veya farkli politikalar
gelistirdigi goriillmektedir. Gelismislik diizeyi, egitim seviyesi, kayit disi istihdamin
boyutu, kayit dis1 calismanin yaygin oldugu sektdér ve piyasa yapisi gibi etkenler
ilkeden tlkeye degismektedir. Bu nedenle farkli iilkeler, kayit disi istihdamla
miicadelede farkli politiklar gelistirmektedir. Ancak kayit disilik denetimleri, tegvikler,
sosyal uyum faaliyetleri, kamu spotlar1 ve toplumu bilinglendirme uygulamalar1 gibi
yontemler; {ilkelerin miicadelede kullandigi ortak yontemlerdendir.
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2. Tiirkiye’de Kayit Dig1 Istihdam

Kayit dig1 istihdam, Tiirkiye’nin 6nemli sosyal glivenlik sorunlarindan biridir.
Ulkede kayit dis1 istihdam sorununun uzun yillar boyunca devam etmesinin ekonomik,
sosyal, hukuki ve idari farkli nedenleri vardir. Suriye i¢ savasi sonucu yasanan gogler
de kayit dis1 istihdamin boyutun degistirmis ve adeta sorunun niteligini degistirmistir.
Tiirkiye’de kayt dis1 istihdama yol acan etmenlerin ¢esitli olmasi, sorunla miicadelede
de farkli ¢oziim tekniklerine bagvurulmasim gerektirmektedir. Giiniimiizde kayit disi
istihdam, Tiirkiye’nin giindemini mesgul eden giincel bir meseledir.

Tiirkiye’de kayit dis1 istihdam, 1980 yil1 sonrasi sistematik bigimde incelenmis
ve sorun olarak ele alinmistir (Dagtan ve Mola, 2020: 795 — 796). 1980°den giiniimiize
kayit dist istihdam, farkli etkilere bagli olarak donemden doneme azalmis veya
artmistir. Kayit dist istihdam, bir¢ok inceleme raporu ve arastirmaya konu olmustur.
Aragtirmalar sonucu, kayit dist istihdam hakkinda 6nemli tespitler yapilmistir. Tiirkiye
Devrimei Isci Sendikalar1 Konfederasyonu tarafinda 2017 yilinda yayimlanan “Kayut
Dugt Istihdam Raporu’na gore; is hayatindaki her 100 (yiiz) kisiden 35’i (otuz besi)
kayit digt istihdam edilmektedir (DISK, 2017; 3). Kalkinma ve Yolsuzlukla Miicadele
I¢in Giineydogu Avrupa Liderligi (SELDI)’nin 2016 yilinda yapmis oldugu anket
caligmasma katilan bireylerden %40,7’sinin yazili sézlesmesinin olmadigi ortaya
ctkmistir (TESEV, 2016: 15-16). Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu nunca
(Tiirk-1s) hazirlanan “Kayit Disi Istihdamin Maliyeti’’ raporunda, kayit dis1 istihdam
edilen bireylerin 28,9 milyar Tiirk liras1 vergi ve prim kaybina neden oldugu bilgisi
verilmistir (Tiirk-Is, 2014:1).

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), “Hanehalki Isgiicii Istatistikleri” verileri
iizerinde yapilan incelemede; 2021 yilinda Tiirkiye’de kayit dis1 istihdam oraninin %29
oldugu, kayit dist c¢alismanin en yaygin oldugu sektoriin tarim sektorii oldugu
(%84,56), Agn, Kars, Igdir ve Ardahan illerinin en yiiksek kayit dis1 istihdam oranina
sahip bolgeler oldugu, kadin kayit dig1 istihdam oraninin %35,86 ve erkek kayit digi
istihdam oraninin ise %25,90 oldugu tespit edilmistir (SGK, 2024).

Tarim sektorii, Turkiye’de kayit dist isttihdamin en yaygin oldugu sektordiir.
Tarim is yerlerinde galisan isgilerin bircogu, herhangi bir sosyal gilivecesi olmadan
caligmalarii siirdiirmektedir. Tarimda c¢alisan kisilerin istege bagli sigortalilik
kapsaminda olmasi, kayit disi ¢calismalariin en énemli sebeplerdindendir. Kurumsal
igyerlerinde veya kamu kurumlarinda istihdam edilen tarim iscilerinin, gorece diger
tarim igyerlerine gore daha fazla sigortaliliklar saglanmaktadir. Burada diger dnemli
bir husus ise tarim ig¢ilerinin is saglig1 ve glivenligidir. Bu is¢ilerin karsilagmis oldugu
riskler degerlendirildiginde genel saglik sigortas1 disinda ayr1 bir is kazas1 sigortasi
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uygulamasinin yararli olabilecegi diisiiniilmektedir (Isin vd. 2009:20-21). Tirkiye’de
kayit dis1 ¢alismanin en yogun oldugu gruplar ise ¢ocuklar, kadinlar ve gogmenlerdir.
Igili gruplarda kayit dig istihdamin yaygin olmasinin en énemli nedeni, yoksulluktur.
Son yillarda, iilkede kadin ve ¢ocuk kayit disi istihdam oranlarinda diisiis
gbzlemlenmektedir ancak Orta Dogu iilkelerinde meydana gelen i¢ savaslar ve krizler
sonucu, Tiirkiye’ye bu {ilkelerden go¢ devam etmektedir. Bu durum da gé¢menlerin
kay1t dis1 istihdam edilmesi sorununun devam edebilecegine isaret etmektedir (Ozbay,
2020: 2-5). Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) “Kayit Disi Istihdamla Miicadele
Portali’’ nda yer alan verilere gore; ¢ocuk is¢iler, gdgmenler, iilkeye kacak yolla giren
yabancilar, emekliler, serbest meslek sahipleri ve egitim seviyesi diisiik kisiler kayit
dist istihdamin en yaygin oldugu gruplardir. Ayrica, 18 ile 25 yas arasinda bulunan
genglerde ve 60 yas lizerindeki bireylerde kayit disilik orani yiiksektir (SGK, 2021a).

Tirkiye’de kayit disi istihdam ile farkli kurum ve kuruluslar miicadele
etmektedir. Konu ile ilgili yapilan en 6nemli yasal diizenleme ise siiphesiz, 2008
yilinda yiirtirlige giren “5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu” dur. Yine aym yil, Gelir Idaresi Baskanhigi (GIB) sorumlulugunda ve farkli
kurumlarin katilmiyla “Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele Stratejisi Eylem Plani”
hazirlanmistir. {lgili plan, diger yillarda da devam etmis ve planlarda belirtilen amaglar
farkli kurumlarin sorumlulugu altinda yiiriitiilmiistiir (GIB, 2021). Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlig1 (CSGB) tarafindan hazirlanan “Kayit Disi Istihdamla Miicadele
(KADIM) Projesi”, sorunla miicadelenin énemli adimlarindan biridir. Projenin temel
amaci, kayit dig1 istthdami diisiirmek ve kayitli istthdami arttirmaktir. Proje, 4 (dort)
temel faaliyet ile yiirlitiilmiistiir ve bunlar; denetimler, bilgilendirme, mevzuat
degisiklikleri ve biirokratik diizenlemelerdir (Bagbakanlik, 2006). CSGB’nin kurmus
oldugu “ALO 170 Kayit Disi Istihdam ve Sosyal Giivenlik Bilgi Hatti”, sorunla
miicadelede etkin olarak kullanilmaktadir. SGK tarafindan kayit dis1 istihdamla
miicadelede yiiriitiilen bazi projeler ise sOyle siralanabilir; “Yenilik¢i Yontemlerle
Kayith Istihdami Destekleme Projesi KITUP 1, Etkin Rehberlik ve Denetim Yoluyla
Kayith Istihdamin Tesviki Operasyonu II (KITUP II), Kayith Istihdamin Desteklenmesi
Projesi (KIDEP), Kayith Kadin Girisimciliginin ve Kayithh Kadin Istihdaminin
Desteklenmesi Projesi (Women UP), Kayitl Istihdama Gegis Programi (KIGEP)”
(SGK, 2021b). Ayrica kurum, tesvikler yolu ile de kayit dis1 istihdamla miicadele
etmeye devam etmektedir.

3. Kayit Disi istihdamla Miicadelede Denetim ve Sosyal Giivenlik
Denetmenleri

Tirkiye’de kayit disi istihdam ile miicadelede kullanilan politika araglarindan
biri de piyasanin denetlenmesidir. Sosyal giivenlik denetimleri, ilgili mevzuatlarda
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acikca belirtilerek devletin temel gorevleri arasinda sayilmistir (Cavus, 2017: 524).
Denetimlerin temel amaci; prim kayiplarmi Onlemek, calisan kigilerin sosyal
giivenligini saglamak, is saglig1 ve giivenligi acisindan uygun isyerleri olusturmak,
sosyal giivenlik haklarindan yersiz faydalanilmasini 6nlemek ve bilgilendirme
faaliyetleri yiiriitmektir (Alper, 2001:2).

“5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu’nun 59.
maddesinde; “Bu Kanunun uygulanmaswina iliskin islemlerin denetimi, kurumun
denetim ve kontrol ile goreviendirilmis memurlar: eliyle yiiriitiliir.” hikmii yer
almaktadir. Denetim personelinin temel gorevi, is hayatinda kanunlara uyulmasim
saglamak ve uymayanlar hakkinda idari islem baslatmaktir. Denetim personelinin ise
alim siirecinde, Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan
gergeklestirilen Kamu Personel Segme Sinavi (KPSS) ve ardindan kurum sinavlari
(yazil1 veya sozlii olabilir) esas alinmaktadir. Tiirkiye’de SGK biinyesinde denetim
yetkisine sahip personel, sosyal giivenlik denetmenleri ve miifettiglerdir (Demir ve
Canbay, 2013:460).

Sosyal giivenlik denetmenleri ile denetmen yardimcilari, kayit dis1 istihdamla
miicadelede aktif olarak gorev alan kamu personelidir. Meslegin standartlari, “Sosyal
Giivenlik Denetmenleri Denetim Standartlar:” genelgesinde belirlenmistir. Ilgili
genelge geregi, denetmen olabilmek icin Oncelikle kurum tarafindan yapilan giris
sinavinda basarili olunmalidir. Sinavda basarili olan ve atamaya hak kazanan kisiler,
siralamalarina ve tercihlerine istinaden farkli illere atanmaktadirlar. Denetmen
yardimcilart; 3 (ti¢) yillik egitim siirecinden gegmektedir ve yardimcilar, refakatinde
bulunduklar yetkili sosyal giivenlik denetmeniyle birlikte calisirlar. Atamadan sonraki
1 (bir) y1lda, denetmen yardimecilar yetki sinavina girerler ve basarili olan denetmen
yardimcilari, birlikte calistigi sosyal giivenlik denetmeni refakatinden ayrilarak
kendine verilen gorev emirlerini yerine getirirler. Yertkili denetmen yardimcilari,
goreve basladiktan 3 (ii¢) yil sonra ise (en az fiilen 3 yil ¢alisma sartiyla) yeterlilik
sinavina girerler. iki asamali smav (yazili ve sézlii) sonucu, basarili olan personelin
yardimciligr biter ve ilinvani, sosyal giivenlik denetmeni olur (Sosyal Giivenlik
Denetmenligi Yonetmeligi).

Sosyal giivenlik denetmenleri, “Sosyal Giivenlik Denetmenligi Yonetmeligi’nde
acikca belirtilen gorevleri yerine getirirler. Bu gorevler; igyerinin faallik durumunun
tespiti, sigortalilik tespiti, sigortaliligin baslangici ve bitis tarihlerinin tespiti, ticret
denetimi, fiili hizmet veya itibari hizmetten faydalanip faydalanmama konusunda
yapilan tespit, igyeri kayit ve defterlerin incelenmesi, isyeri adres tespiti, muvazaali
bosanma, is kazasi, asgari is¢ilik ve gelir tespiti islemleri ve rehberlik faaliyetlerdir. Bu
gorevleri yerine getirirken igyerlerine serbestge girebilirler, ilgililerden bilgi ve ifade
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alabilirler, kayit toplayabilirler ve inceleyebilirler (Sosyal Gilivenlik Denetmenligi
Yonetmeligi). Denetimin ilkeleri; diiriistliik, objektiflik, tarafsizlik, mesleki yeterlilik
ve Ozen, gizlilik, mesleki davranis ve bagimsizliktir. Sosyal giivenlik denetmenleri,
zimmetlerindeki gorevlerini; yerel denetim, kayit inceleme, ifade alma ve belge
inceleme gibi farkli yontemlerle rapor yazarak sonuglandirirlar. Ayrica personel; giyim
ve davraniga 6zen gosterme, saygili davranma, mesleki egitim alma ve tecriibeye sahip
olma, yolsuzluklari engelleme ve etkin denetim ¢alismalar yiiriitme gibi etik ilkelere
tabidir (Sigorta Primleri Genel Midiirliigi, 2020:1-5).

4. Sosyal Giivenlik Denetmenlerinin Bakis Acis1 Uzerinden Bir Arastirma

Calismanmn amact dogrultusunda, Istanbul Sosyal Giivenlik Merkezleri
biinyesinde sosyal giivenlik denetmeni olarak gérev yapan 20 (yirmi) katilimei ile yari
yapilandirilmis miilakat formu iizerinden miilakat gerceklestirilmistir. Miilakat
formunda, agik uglu 12 (on iki) adet soru bulunmaktadir. Katilimecilarin farkl
merkezlerden ve farkli gérevlerden (rapor okuma komisyonu, servis sorumlusu, dernek
temsilcisi, sendika temsilcisi, ¢alistay sorumlusu vb.) olmasina 6zen gosterilmistir.

Katilimcilar, goniillii 6rneklem yontemi ile se¢ilmistir. Goriigmelerin bir kismi
yiiz yiize yapilmig, bir kismu ise Covid 19 pandemisi sebebiyle ¢evrimigi ( zoom’
programi iizerinden) gerceklestirilmistir. Miilakatlar ile kayit dist istihdamla
miicadelede etkin olarak kullanan denetim faaliyetlerinin anlasilmasi, sosyal giivenlik
denetmenlerinin miicadeledeki roliiniin daha iyi degerlendirilmesi, personelin konuya
bakis acisinin ve meslegini icra ederken yasadigi sorunlarin ortaya konmasi, denetimde
kargilanan sorunlarin ¢oziimiine yonelik oOnerilerin gelistirilmesi hedeflenmistir.
Aragtirmanin bulgulari, farkli basliklar altinda asagida maddeler halinde 6zetlenmistir.

4.1. Kayit Dis1 Istihdamin Nedenleri

Katilimci sosyal glivenlik denetmenlerine; “Tiirkiye 'nin biiyiik problemlerinden
biri olan kayit dis1 istihdam sorununun sebepleri sizce nelerdir? ” sorusu yoneltilmistir.
Katilimcilarin konuyla ilgili mutabik oldugu en 6nemli nedenler; vergi yiikii, agir
sosyal giivenlik primleri, issizlik ve sosyal giivenlik hakkinda egitim seviyesinin
diisiikliigiidiir. Isverenlerin sigorta primlerinin yiiksek olmas1 nedeniyle iscileri kayit
dis1 calismaya zorlamasi, igsizlik nedeniyle calisanlarin kayit disi ¢alismaya riza
gostermesi ve konu hakkinda hem igverenin hem de is¢inin bilgi diizeyinin yetersiz
olmasi; kayit dig1 istihdamin en 6nemli nedenleri arasinda gosterilmistir. Ayrica gog,
cocuk is¢ci ve yabanci is¢i sorunlarinin ¢oziilememesi, sistemdeki aksakliklar,
enflasyon, kentlesme ve kayit disi istihdamla miicadelede denetimlerin tek basina
yetersiz olmasi1 diger nedenler olarak belirtilmistir. Kayit disi istihdamin farkli
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nedenleri oldugunu ve bu nedenlerin birbirinden bagimsiz olmadigini belirten
denetmenlerden biri:

“Kayit dis1 istihdamin gerekgelerini genel itibari ile igsizligin olmasi, adaletsiz
gelir dagilimimin s6z konusu olmasi, yiiksek enflasyon, lilkeler arasi ve iilke
icinde kentlere dogru yasanan goglerle gelinen iilkelerdeki ve kentlerdeki is
imkanlarinin yetersiz kalmasi, niifus artig;, c¢alisanlarm egitim seviyelerinin
disiikliigli, degisen calisma yontemlerinin ve gelisen teknolojinin beraberinde
getirdigi yeni ¢aligma alanlarinin (taseron ve fason ¢alisma sekilleri, kisa siireli
veya gecici siireli calisma ile evin isyeri olarak kullanilmasi) igverenler ve
calisanlar icin kayit dis1 istihdam alani olarak goriilmesi, yiiksek vergi ve sigorta
prim oranlarmin is¢ilik maliyetlerini yiikseltmesi, kanuni diizenlemelerde zorunlu
sigortaliliga alternatif diizenlemelere ve genis yelpazede sunulan sosyal
yardimlarin bulunmasi, kanuni diizenlemelerin karmasik ve maliyetli goriilmesi,
is ve sosyal giivenlik mevzuatinda kayit ve tespit kurallarmin, tescille ilgili
diizenlemelerin igverenler agisindan karmasik, zor, zaman alici olmasi ve agir
sartlar icermesi, bor¢glanma ve af hususundaki kanuni diizenlemelere siklikla
basvurulmasinin prim 6deme aligkanliklarinin yerlesmesine engel olmasi, gegmis
donem kanuni uygulamalarinda ¢ok erken yasta emekliligin olmasi ve bu
uygulamada emekli olanlarin bir kisminin daha az vergi ve sigorta primine
katlanarak ya da hi¢ katlanmayarak kayit disi ¢alisarak ¢aligma hayatinda yer
almaya devam etmeleri olarak gosterilebilir. Kuskusuz bu nedenleri birbirinden
ayr1 ayr1 diisinmemek gerekir. Her bir nedenin bir digeri ile baglantili oldugunu,
birbirlerini tetikleyen nedenleri ve sonuglart oldugunu goz ardi etmemekte fayda
vardir.”

Katilimcilar, ticret diistikliigliniin iscileri kayit dist calismaya yonelttigini ve
is¢ilerin sosyal giivenlik haklarindan vazgegerek iicretlerine ek gelir saglamak
istediklerini ifade etmislerdir. Bununla birlikte, isverenlerin vergi yiikii nedeniyle
maddi zorluklar yasamasi ve primlerin yatirilmasinin igveren agisindan somut bir
ciktisinin olmamasi (verimlilik artisi, maliyet diisiikliigi, karlilik vb.) da kayit dist
istihdamm nedenlerindendir. Soruya verilen cevaplar neticesinde, sosyal giivenlik
denetmenlerinin kayit dis1 istihdamin nedenleri olarak farkli unsurlara degindigi ve
belirtilen sebeplerin hepsinin birbiriyle iliskili oldugu goriilmiistiir. Tiirkiye’de kayit
dis1 istihdama neden olan bir¢ok faktoriin olmasi, sorunlarin ¢esitlendigini ve kayit dist
isttihdamla miicadelede farkli politikalarin birlikte uygulanmasi gerektigini akla
getirmektedir.

4.2. Kayit Dis1 istihdam ile Miicadele i¢in Céziim Onerileri

Kayit dig1 istihdam ile miicadelede, literatiirde yer alan ¢6ziim Onerileri disinda
sahada gorevli personelin fikirlerini almak amaciyla, katilimcilara; “Kayit dist
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istihdam sorunun c¢oziilmesi icin oOnerileriniz var midwr?” sorusu sorulmustur.
Problemin nedenlerinde goriilen ¢esitlilik, bu soruda da karsimiza c¢ikmaktadir.
Katilimcilar, kayit disi istihdamin nedeni olarak saydigi faktdrlere paralel ¢oziim
oOnerileri gelistirmiglerdir. Kayit dig1 istihdamda egitimin 6nemli oldugunu iddia eden
katilime1, bilinglendirme faaliyetlerine; vergi yiikiine dikkat ceken katilimci ise
primlerin disiirtilmesine odaklanmistir. Problemin ¢dziimii i¢in sigortali, isveren ve
devlet agisindan genis bir regete sunan denetmen:

“Kayit dist istihdam sorunun ¢oziilmesi igin oneriler hususunda gerekgelerden
sosyal nedenlerin, ekonomik sistemin ozelliklerinden kaynakli nedenlerin ve
ekonomik nedenlerin ¢ok daha kapsamli oldugunu diisiindiiglimden 6nerilerimi
daha ¢ok kamusal nedenler ve kanuni diizenlemelerden kaynakli nedenler
cergevesinde sinirh tutmaktayim. Etkin ve kaliteli hizmet sunabilen bir sosyal
giivenlik sisteminin varligi, hizmetlerin kisa siirede karsilanabilmesi ve kanuni
diizenlemeler yardimiyla sistemin isleyisinin yayginlastirilmasi ile kayit disi
istihdamda yer alan bireylerin kayith istihdam igerinde yer almalar1 konusunda
bilincin yerlesmesine katki saglayacaktir. Ote yandan isverenlerin rekabet
avantaji1 acisindan is¢ilik maliyetlerini azaltma arayigsindayken sistem hakkindaki
bilgi yetersizlikleri, biirokratik islemlerin karmasik ve yogun olusu sebebi ile
kayit dis1 istihdama yoneldikleri diigiiniildiigiinde; idari ve kanuni diizenlemeler
ile siirecin sadelestirilmesinin kayitl istihdama katki saglayacagi kanaatindeyim.
Benzer sekilde sosyal giivenlik kurumlarinin kendi igerisinde ve diger kamu
kurum ve kuruluglari arasinda kurulacak iletisimin kuvvetlendirilmesi ve
koordinasyon problemlerinin asilmasi, hizmetlerin ge¢ ve yetersiz sunumu
algisinda olan sigortalilarin ve igverenlerin memnuniyet diizeyinin artmasina ve
kayith istihdam igerisinde yer almalara imkan verecektir. Istihdamdaki kayit
disiligin Oniine gecilmesi adina olusturulan bir denetim sisteminin varligi, bu
sistemin miicadele kapsaminda etkinligi, sistemdeki denetim personelinin sayisi,
objektif davranma yetisine sahip olmalari ve konusunda uzman olmalart ile iskili
oldugu unutulmamalidir.”

Kayit dig1 istihdamin ¢oziim yontemlerinin soruya verilen cevaplar neticesinde,
sosyal gilivenlik denetmen ve denetmen yardimecilarimin farkli bir¢ok Oneride
bulundugu gorilmiistiir. Katilimeilarin ¢éziim olarak sunmus oldugu tiim unsurlar
asagida sirayla 6zetlenmistir:

1. Kayit disilikla ilgili rehberlik faaliyetleri, kamu spotlari, reklamlar
arttirilmalidir.

2. Prim oranlari ve vergiler diisiiriilmeli, daha fazla tesvik saglanmalidir.

3. Denetimlerin ve denetmenlerin sayisi arttirilmali, denetimler daha etkin
yapilmalidir.

4. Denetim personelinin meslek i¢i egitimlerine daha 6nem verilmelidir.
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Tiim ilgililer agisindan daha adil bir denetim mekanizmasi olusturulmalidir.
Yabanci ¢aligma izni siireci kolaylastirilmali, mevzuat sadelestirilmelidir.
Kurumlar arasi koordinasyon gelistirilmeli ve biirokrasi azaltilmalidir.

Kayit dist is¢i ¢alistirmak ceza kanunlari agisindan sug sayilmalidir.

. Idari para cezalar ile ilgili diizenlemeler yapilmalidir.

10 Gog, issizlik, enflasyon, yoksulluk, niifus artis1 gibi soruna sebep olan diger

© o N u

sosyal ve ekonomik nedenler iizerinde ¢alisilmalidir.
4.3. Kayit Dis1 Istihdamla Miicadelede Denetimin ve Denetmenlerin Rolii

Kayit dis1 istihdamla miicadelede denetimin roliinii anlamak amaciyla sorulan
soruda, goriisme yapilan toplam 20 (yirmi) kisilik sosyal giivenlik denetmen ve
denetmen yardimcilarindan 15°i; denetimin kayit disi istihdam ile miicadelede ¢ok
onemli ve etkili yontemlerden biri oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilar tarafindan
denetimlerin caydirici ve egitici yonlerinin bulundugu ve denetimler sonucu uygulanan
idari yaptirimlarin kayit disilikla miicadelede kritik oldugu beyan edilmistir.
Denetimlerin roliine biiylikk 6nem veren katilimcilarin, denetim faaliyetlerinin
gelismesi i¢in de Onerilerde bulundugu tespit edilmistir.

Denetim, caydirici ve egitici bir yontemdir. Denetimler sonucu igverene
uygulanan idari para cezalari, kayit dis1 istihdamla miicadelede kritik bir role sahiptir.
Denetimlerin caydiriciligi ve egiticiligine 6n plana ¢ikaran bir denetmen:

“Kayit dis1 istihdamla miicadelede denetimin en biiyiik rolleri duyurma ve
caydiricilik olmaktadir. Maalesef toplumumuz arastirmaya ya da mevzuati takip
etmeye egilimli olmadigindan yagayarak ya da sorarak 6grenmek en sik kullanilan
metot durumundadir. Birgok denetimde rastladigimiz igverenlerin ya da iggilerin
“boyle oldugunu bilmiyordum™ agiklamasi sonrasi tarafimizdan bilgilendirilmis
olmasi benzer bir 6rnek durumundadir. Ayni1 zamanda denetim konusu bagka bir
husus olsa da kayit dig1 ¢alisma konusunda tarafimiza yoneltilen sorulart da
yanitlayarak rehberlik hizmeti saglamis olmaktayiz. Sadece denetim yaptigimiz
igyerinde degil konunun ilgili isyeri ¢evresinde de yayilma etkisi gdsterdigini
gozlemlemekteyiz. Denetimin caydiricilik yonii ise, denetim aninda tespit edilen
mevzuata aykiri hususlar i¢in uygulanan cezalar ile etkin hale gelmektedir.”

Goriisme yapilan katilimcilar arasinda, kayit disi istihdam ile miicadelede
gergeklestirilen denetimlerle ilgili elestirisi olan kisiler de yer almaktadir. Bizzat
sahada gorevli denetmenlerin denetim faaliyeti ile ilgili yapmis oldugu elestiriler, konu
ile ilgili kritik bir 6neme sahiptir. Sosyal giivenlik denetmen yardimeisi bir katilimei:

“Ben kayit dist istihdamin iilkede kroniklestigini ve Tiirkiye’nin en Onemli
meselelerinden biri oldugunu diisiiniiyorum. Sorun, yalnizca denetimle degil
farkli bir¢ok teknikle ¢oziilebilir. Kayit dist istihdam koca bir okyanus. Sorunla
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miicadelede sadece denetimi kullanmak, okyanusta oltayla balik tutmaya
benziyor.”

Sosyal giivenlik denetmenleri, kayit disi istihdam ile miicadelede kamuda gorev
yapan 6nemli meslek gruplarindan biri olduklarini belirtmislerdir. Katilimeilarin tiimii,
meslekleri ile ilgili olumlu yorumlarda bulunmuslardir.  Katilimcilara gore,
denetmenler; piyasada kayit digi istihdamla ilgili denetimlerin biiyilk ¢ogunlugunu
kendileri yapar, isciyle isveren arasinda sosyal giivenlik baglaminda denge saglar, kayit
dist isttihdam oranlarinin diismesinde etkilidirler, vatandaslarin sigortasizlik
sikayetlerini sonuglandirirlar, sosyal giivenlik hak taleplerini karsilamaya calisirlar,
idari yaptirnmlar ile sahada adalet saglarlar. Sosyal giivenlik denetmenlerinin 6nemli
rollerinden biri, is¢i ve igveren arasinda koprii olusturmak ve siireci basindan sonuna
tek elden yiiriitmektir. Katilimc1 denetmen yardimcilaridan biri:

“Denetmenler hem ig¢i hem de igsveren arasinda bir kdprii oldugu igin iscileri
hakkini korumayi gozetirken bir yandan da igverenin iscilerine olan
sorumluluguna 11k tutarak olusan sosyal giivenligin devamini saglamakta 6nemli
rol oynamaktadir. Bu durumda kayit dis1 ¢aligmay1 azaltmaya yaramaktadir.”

Kayit dis1 istihdamla miicadelede denetmenlerin roliine iligkin olumsuz yorum
yapan katilimcilar ise islerinde karsilasmis oldugu problemlerden bahsetmis ve
personel sayisindaki yetersizlikten dolay1r denetmenlerin roliinlin kisitli oldugunu
belirtmislerdir.

4.4. Denetmenlerin Mesleki Problemleri ve Céziim Onerileri

Sosyal giivenlik denetmenlerinin denetim sirasinda yasadigi problemlerin
coziilmesi ve gerceklestirilebilir kurumsal ihtiyaclarinin karsilanmasi, kayit disi
istihdamla miicadelede onemli bir unsurdur. Personelin denetim esnasinda giivende
hissetmesi ve kendilerine kurumlar tarafindan gerekli degerin verildigini bilmesi,
siiphesiz denetmenlerin isteki basarilarin1 da etkileyecektir. Bu nedenle katilimcilara,
mesleki problemlerinin neler oldugu ve bu problemlerin ¢éziimiine dair fikirlerinin
neler oldugu sorulmustur.

Sosyal giivenlik denetmenlerinin iizerinde durdugu ortak problemler; is
ortamindaki fiziki yetersizlikler (bilgisayar eksikligi, denetim arac1 ve sofor yetersizligi
vb.), 6zliik haklari, performans hedefleri, is baskisi, denetim esnasinda kurumda yetkili
diger sahislar tarafindan yapilan miidahaleler ve gilivenlik problemidir. Mesleki
problemler ve bunlarin nedenleri hakkinda agiklama yapan bir denetmen:

“Sosyal Giivenlik Denetmenligi meslegi teftis grubunda kariyer meslek olmasina
ragmen tagra teskilatinda il miidiirliikleri ve merkez miidiirliiklerine bagl olmasi
denetmenlerin bagimsizligina engel oluyor. Bu durum ayrica denetmenleri yerel



Kayit Dist Istihdamla Miicadele: Sosyal Giivenlik Denetmenlerinin Bakis Agist Uzerinden Bir Arastirma

etkilere de agik bir hale getiriyor. Emsal meslek gruplarma gorece ozlik
haklarimizin diisiik olmasi, ¢ogu gorev yerinde fiziki sartlarin yetersiz olmasi,
saha da igverenler ve calisanla birincil gériisme saglarken tehlikelerle karst
karsiya kalinmasi, performans hedefleri yiiziinden gergek disi is yiikiine maruz
birakilmasi ve bu sebeple denetim siireclerin aksamasi da karsilagsmis oldugumuz
diger problemlerdendir.”

Ayrica denetim esnasinda is¢iyle igsveren arasindaki diyalogu saglamadaki
giicliik, is¢ilerin farkli nedenlerle (isten ¢ikarilma, gelir, aylik veya 6denegin kesilme
ihtimali vb.) denetime miidahale etme ¢abasi, yalan beyan, idari nedenlerden dolay1
hak arama siirecinde zaman kaybi, isverenlerin denetim esnasinda gostermis oldugu
tepkiler (tehdit, hakaret gibi), kurum tarafindan isin niceligine verilen 6nem sebebiyle
niteligin zayiflamasi, denetimde bagimsizligin ve tarafsizlifin saglanamamasi,
mevzuat karisikhigi, dogru olmayan ihbarlar, Istanbul &zelinde denetime gidilecek
igyerine ulagim problemleri, harcirah yetersizligi, personelin olumsuz bir durum ile
karsilastiginda kendisini yalniz ve savunmasiz hissetmesi ve yabanci is¢i tespitinde
olusan dil problemleri; denetmenlerin diger problemelerdir. Katilimcilar, belirttikleri
sorunlarin biiyiik dlgilide teskilat yapisindan kaynaklandigini sdylemislerdir.

Denetmenler, yukarida belirtilen problemlerle ilgili cesitli ¢6ziim Onerileri
sunmuglardir. Bunlar; 6zliik haklarinda iyilestirme, grup baskanligi seklinde
orgiitlenme veya bakanligin ilgili diger miifettisleri ile tek bir ¢ati altinda birlesme,
fiziki sartlarda iyilestirme ve bilinglendirme faaliyetlerine 6nem vermektir. Tegkilat
yapist hakkinda memnuniyetsizligini dile getiren bir denetmen yardimcist:

“Yerel sorunlarin ortadan kaldirilmast i¢in denetmenlerin merkez veya il
midirlerinin emrinden ¢ikarilarak yine tasra teskilatinda bélge miidiirliigii veya
dogrudan merkeze bagli grup baskanliklarinda calismasi gerekmektedir. Bu
durum is dagiliminda da adaleti saglayacak onemli bir konudur. Zira bir ilden
baska bir ile atanan denetmenin zimmetinde yer alan goérev emirleri bulundugu
ilde kalmakta bu sebeple uzun yillar sonuglanmayan denetim gerekgeleri sorunu
ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica yer degistirmeyen denetmenlerin aleyhine haksiz bir
sekilde is yiikii artmaktadir. Biitlin illerde ayni oranda is olmamasina ragmen her
ilde denetmen bulunmasi da atil kapasiteye sebep olmakta bir yandan da kimi
bolgelerde kapasiteden fazla is birikimi dogmaktadir. Bu sebeplerle
denetmenlerin bolge miidiirliigli veya dogrudan merkeze bagli grup bagkanliklar
blinyesinde calismasi ve havale edilecek dosyalarin da bilgisayar sistemi
tarafindan atanmasi gibi diizenlemeler 6nemlidir. Adil ve dis miidahaleden
bagimsiz bir sistemin kurulmasi denetim faaliyetlerinin etkililigi ile verimliligini
arttiracak en 6nemli konudur.”
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SONUC

Kay1t dis1 istihdamla miicadelede goérev alan sosyal giivenlik denetmenlerinin
bakis acgisinin ele alindigi bu calismada; Tiirkiye’de kayit dist istihdamin boyutu
hakkinda kisaca bilgi verilmis, sorunla miicadelede denetim ve sosyal giivenlik
denetmenlerinin rolii hakkinda acgiklamalarda bulunulmus, kayit dis1 istihdamin
nedenleri incelenmis ve ilgili sorunla miicadelede ¢6ziim Onerileri arastirilmigtir.

Miilakat kapsaminda denetim personeli, kayit dis1 istihdamin en Onemli
nedenlerini; igsizlik, vergi yiikleri, agir prim oranlari, konu ile ilgili egitim diizeyinin
yetersizligi olarak belirtmislerdir. Piyasada yer alan aktorlerin sosyal giivenlik haklari
ve sorumluluklar ile ilgili bilgi diizeylerinin yeterli olmamasi, vergi yiikii ve prim
oranlarmin yiiksek olmasindan dolay1 igverenlerin sigorta primlerinden kagarak kar
saglamaya calismalari, igsiz kalan kisilerin sigortasiz da olsa ¢aligmaya riza gostermesi
de kayit dis1 istihdamin diger nedenleri olarak siralanmustir. Ulkedeki ekonomik
sikintilar, gog, gelir dagilimi dengesizligi, yabanci ve ¢ocuk is¢i problemleri, sosyal
giivenlik sistemindeki aksakliklar, kentlesmenin artmasi, hizli niifus artis1, kurumlar
arasi koordinasyon problemleri, aflar, kayit disilik denetimlerinin yetersiz olusu gibi
diger unsurlar da sorunun nedenlerindendir.

Arastirma kapsaminda yapilmis olan miilakat sonucu tespit edilen hususlar ve
literatlir taramasi neticesinde elde edilen bilgiler birlikte degerlendirilmistir.
Degerlendirme sonucu; kayit disi istihdami engellemek, kayit dis1 istihdam ile daha iyi
miicadele etmek amaciyla denetimlerin etkinligini arttirmak ve sosyal giivenlik
denetmenlerinin mesleki problemlerinin ¢oziilmesi adma bazi politika Onerileri
gelistirilmistir.

Kayit dig1 istihdami engellemek ve denetimlerin etkinligini arttirmak amaci ile;

e Toplumun sosyal giivenlik hak ve sorumluluklart agisindan bilgilendirmek,

Konu ile ilgili kamu spotu, sempozyum, reklam ve arsiv ¢alismalar1 yapmak,
e Vergi ve prim oranlarin diigiirerek isverenin sigorta yiikiinii hafifletmek,

Mevzuat1 daha acik ve anlagilir hale getirmek,

Sigorta primi tegviklerini arttirmak,

Yabanci ¢alisma izni siireclerini sadelestirmek ve kolaylagtirmak,

Kayit digilikla miicadelede kurumlar arasi koordinasyon ve is birligini
saglamak,

e Idari para cezalar1 ve yaptirimlar1 yenileyerek tekrar diizenlemek,

o Sigortalilik siirecindeki biirokrasiyi azaltmak ve siireci hizlandirmak,

e Konu ile ilgili miicadele eden denetim birimlerinin sorunlarini ¢6zmek,
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Nitelikli denetim personel sayisini arttirmak ve yeni personel alimi yapmak,
Caligma ortamn fiziki sartlarin iyilestirmek, teknolojik techizatlar1 yenilemek,
Ekonomik 6l¢iide yeni denetim araglari tahsis etmek,

Usulsiiz ihbar ve sikayetleri kontrol ederek zaman kaybini engellemek,
Soruna sebep olan diger sosyal ve ekonomik nedenler iizerinde galigmak,
Denetim sirasinda gerceklesen giivenlik problemleri i¢in tedbirler olusturmak,
Denetim ile diger miicadele yontemlerini birlikte kullanmak gerekmektedir.

Sosyal giivenlik denetmenlerinin mesleki problemlerinin ¢éziilmesi ve kayit dis1
isttihdamla miicadeledeki roliiniin artmasi1 amaci ile;

koymak,

Ozliik haklarini iyilestirmek ve maaslarini arttirmak,

Harcirah ile ilgili diizenlemeler yapmak,

Meslek ici egitimler ile denetmenlerin gelismesine katki saglamak,

Kayit disi istihdam ile miicadele eden personeli tek kadro altinda toplamak,
Grup bagkanligi seklinde teskilatlanacak bir yap1 olusturmak,

Denetime kurum igerisinden veya disaridan yapilan tiim baskilari1 engellemek,
Meslegin tanitimi icin tniversitelerin ilgili boliimlerinde miifredata konu

Sayisal hedefleri kaldirmak veya objektif hedefler ile is ylikiinii hafifletmek,
Denetim igin gerekli ¢aligma ortamu sartlarini olusturmak,

Personelin motivasyonun arttirilmasi i¢in ddiillendirme faaliyetleri yiirlitmek,
Denetmenlerin ihtiya¢ duydugu ara¢ gerecleri hizli temin etmek,

Kurumsal iletisimi gelistirmek gerektigi degerlendirilmektedir.
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Toplu is s6zlesmesine taraf olan is¢i sendikasinin iiyesi olmaksizin dayanigma aidati
Odeyerek yararlanma, is hukukunda énemli bir sorundur. Bu sorunun ana kaynagi ise,
kolektif sendika 6zgiirliigii ile negatif sendika 6zgiirliigiiniin kesigmesidir. 6356 sayil
Kanunu’n “Toplu Is Soézlesmesinden Yararlanma” baslikli madde 39. fikra 4’teki
diizenleme; “...Dayamisma aidati odemek suretiyle toplu is sozlesmesinden
yararlanma, talep tarihinden gegerlidir. Imza tarihinden énceki talepler imza tarihi
itibariyla hiikiim dogurur.” seklinde iken bu hiikiimdeki “...[mza tarihinden onceki
talepler imza tarihi itibariyla hiikiim dogurur.” ciimlesi Anayasa Mahkemesi’nin
30.12.2020 tarih, 2020/57 E., 2020/83 K. Sayili karariyla iptal edilmistir. Bu ¢aligmada
toplu is sozlesmesinin kapsami ve toplu is sozlesmesinden yararlanma konularina
kisaca deginildikten sonra toplu is s6zlesmesinden dayanigma aidati 6demek suretiyle
yararlanma, dayanisma aidatiyla yararlanmaya iligkin 6356 sayili Kanun madde 39/4
hiikmiiniin son climlesinin iptaline iliskin Anayasa Mahkemesi karar1 ve konuyla ilgili
uygulamada olusabilecek birtakim sorunlara deginilecektir.

Anahtar Kelimeler: Dayanisma Aidati, Toplu Is Sézlesmesinden Yararlanma
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BENEFITTING FROM COLLECTIVE BARGAINING AGREEMENT BY
PAYING SOLIDARITY DUE (A Review of the Decision of Constituonal Court
Dated 30.12.2020 and No 57/83)

ABSTRACT

Benefiting from collective agreement by paying solidarity due without being a member
of a trade union parties to a collective agreement is an important problem in labour law.
The main source of this problem is the crossroad of collective union freedom and
negative union freedom. The regulation in the 4th paragraph of Article 39 of Act No.
6356 named “Benefiting from Collective Agreement”; “...benefiting from the
collective agreement by paying solidarity dues is valid from the date of request.
Requests made before the signature date shall take effect as of the signature date.”
while it reads as follows, the provision “Requests before the signature date shall take
effect as of the signature date.” in this article was annulled by the decision of the
Constitutional Court dated 30.12.2020, numbered 2020/57, 2020/83. In this study, after
briefly addressing the scope of collective bargaining agreements and the utilization of
such agreements, the focus will turn to benefiting from collective bargaining
agreements by paying a solidarity contribution, the Constitutional Court's decision to
annul the last sentence of Article 39/4 of Law No. 6356 regarding benefiting through
solidarity contribution, and some potential issues that may arise in practice concerning
this matter.

Key Words: Solidarity Due, Collective Bargaining Agreement Benefits
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GIRIS

Toplu is sozlesmesi uygulanacagi igyeri veya isletmede kisi bakimindan tiim
iscilerin caligma iligkilerini kapsamakta olsa da bu durum toplu is s6zlesmesinden
igsyerinde veya igletmede ¢alisan tiim ig¢ilerin yararlanacagi anlamina gelmemektedir.
Tirk hukukunda toplu is s6zlesmesinden yararlanacak olanlar, 6356 sayili Sendikalar
ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu’nun (2012) 39. maddesinde diizenlenmistir. Buna gore
bir toplu is sézlesmesinden esas olarak, yapilacak toplu is sdzlesmesine taraf olan
sendikanin iiyeleri yararlanabilir (Akyigit, 2020, s. 101; Baskan, 2020, s. 50;
Tungomag, 2022, s. 418). S6z konusu bu yararlanmanin neleri kapsadig1 ise ayni
Kanun madde 25/2°de bir toplu is s6zlesmesinden yararlanacak olanlarin, o sdzlesmede
yer alan iicret, prim vs. gibi mali hiikiimlerden yararlanabilecekleri diizenlenmistir
(Celik,1989, s. 3-12; Ekmekgi ve Yigit, 2024, s. 200; Goktas, 2023, s. 10; Ozkaraca,
2014, s. 426). Toplu is sozlesmesinde yer alan mali hiikiimler disindaki diger
diizenlemelerden ise, madde 25/2’de de agikea belirtildigi lizere o isyerinde ¢aligmakta
olan tiim isciler yararlanabilecektir.

6356 sayili Kanun, toplu is sozlesmesinden taraf is¢i sendikasina iiye olanlar
disinda kalanlarin da yararlanmalarina olanak saglamistir. Ayn1 zamanda, 6356 sayili
Kanun’a gore isyerinde calisan isciler de farkli durumlarda toplu is s6zlesmesinden
yararlanabilecektir. Bunun aksi, hem 6356 sayili Kanun’da (1982) giivence altina
alinan sendika Ozgiirligii ilkesine hem de 1982 Anayasasi’nda yer alan “Sendika
Kurma Hakki” baglikli 51. maddeye aykirilik olusturabilecektir. Zira Anayasa madde
51/1°de; “Calisanlar ve igverenler, iiyelerinin ¢alisma iligkilerinde, ekonomik ve sosyal
hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek igin onceden izin almaksizin sendikalar
ve tist kuruluslar kurma, bunlara serbestce iiye olma ve iiyelikten serbestce ¢ekilme
haklarina sahiptir. Hi¢ kimse bir sendikaya iiye olmaya ya da iiyelikten ayrilmaya
zorlanamaz.” denilerek sendikaya iiye olmayi veya olmamayi kisilerin irade
ozgiirliigiine biraknustir. Yine 6356 sayili Kanun’da yer alan “Sendika Ozgiirliigiiniin
Giivencesi” bashikli madde 25/1-2°de; “(1) Iscilerin ise alinmalari; belli bir sendikaya
girmeleri veya girmemeleri, belli bir sendikadaki iiyeligi siirdiirmeleri veya iiyelikten
cekilmeleri veya herhangi bir sendikaya tiye olmalari veya olmamalart sartina bagh
tutulamaz. (2) Isveren, bir sendikaya iiye olan iscilerle sendika iiyesi olmayan isciler
veya ayri sendikalara iiye olan isciler arasinda, ¢alisma sartlart veya ¢alistirmaya son
denilmistir. Toplu is

b

verilmesi bakimindan herhangi bir ayrim yapamaz.’
sozlesmesinin tarafi olan is¢i sendikasina iiyelik sart1 aranmadan igyerinde ¢aligmakta
olan her is¢inin yapilacak sdzlesmeden yararlanabilmesi diisiiniilmiigse de doktrinde
bdyle bir diizenlemenin sendikalarin gili¢ kaybina neden olabilecegi ileri siiriilmistiir
(Andag, 1989, s. 47-58; Berki, 1978, s. 447-455; Canbolat, 1998, s. 183; Kutal, 1981,
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S. 231-237; Sur, 2022, s. 327; Sahlanan, 1992, s. 139). Bunun nedeni ise, isyerinde var
olan bir sézlesmeden ancak o sdzlesmenin tarafi bulunan is¢i sendikasina iiye
olunmadan yararlanabilmenin 6niiniin agilmasidir (Gerek, 2009, s. 137-145). Zira bu
durumda sendika iiyeliginin bir 6nemi kalmamaktadir (Andag, 1989, s. 56; Canbolat,
1998, s. 181; Kutal, 1981, s. 233; Subasi, 2009, s. 172-173; Sahlanan, 1992, s. 138-
139; Tuncay vd., 2023, s. 279). Bu durum ise, toplu is sdzlesmesi siirecinin en bagindan
beri hatta orgiitlenme doneminden itibaren is¢i sendikasina {iye olan, bu asamalarin
yasanma siirecinde hem maddi hem de manevi anlamda kiilfete katlanan iscilerin,
higbir kiilfete katlanmayanlar ile ayn1 haklar1 elde edecek olmasina neden olmaktadir
(Canbolat, 1998, s. 181; Ekmekei, 1996, s. 150; Kutal, 1981, s. 233; Oguzman, 1984,
S. 57-58; Subasi, 2009, s. 176; Siimer, 2022, s. 20; Siizek, 2021, s. 150; Sahlanan, 1992,
s. 139). Doktrinde de bu durumun isgiler arasinda esitligi bozdugu ve adaletli olmadig1
yoniinde goriisler bulunmaktadir (Andag, 1989, s. 48-55; Canbolat, 1998, s. 182;
Caniklioglu, 2006, s. 123-135; Oguzman, 1984, s. 59; Subasi, 2009, s. 176; Sur, 2022,
S. 327-328; Sahlanan, 1992, s. 139; Tuncay vd., 2023, s. 301; Yilmaz, 2021, s. 90-91).
Yine, kuskusuz ki boyle bir durumun yasanmas: isciler arasindaki ¢alisma barist ve
huzurunu da olumsuz olarak etkileyecektir.

Bu calismada toplu is sdzlesmesinin kapsami ve toplu is sdézlesmesinden
yararlanma konularina kisaca deginildikten sonra toplu is sdzlesmesinden dayanisma
aidati 6demek suretiyle yararlanma, dayanisma aidatiyla yararlanmaya iliskin 6356
sayili Kanun madde 39/4 hiikmiiniin son cilimlesinin iptaline iligkin Anayasa
Mahkemesi karar1 ve konuyla ilgili uygulamada olusabilecek birtakim sorunlara
deginilecektir.

1. TOPLU iS SOZLESMESINDEN YARARLANMA
1.1. Genel Olarak Yararlanma Kavram

Kavram olarak yararlanma, hak elde etme, bir fayda saglama anlamindadir
(Kandemir, 2013, s. 167; Tuncay vd., 2023, s. 301). Toplu is sdzlesmesinden
yararlanma ise; is¢inin irade serbestisine dayali olarak bir sendikaya iiye olmas1 veya
dayanigma aidati 6demek suretiyle toplu is sozlesmesinde yer alan haklardan
yararlanmasi anlamina gelmektedir. Doktrinde, “toplu is s6zlesmesinden yararlanma
kavramindan; toplu is sdézlesmesinin kapsami dahilinde olan kisiler igin, toplu is
sozlesmesinin  baglamasi ve sona ermesi ile toplu is sodzlesmesinden
yararlanamayacaklara iligkin hiikiimlerin anlagilmas: gerektigi” ileri siiriilmektedir
(Urhanoglu ve Kdken, 2023, s. 50; Yaman, 2023, s. 40; Yildiz, 2021, s. 24).
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1.2. Yararlamlmak Istenilen Toplu Is S6zlesmesinin Icerigi ve Kapsam

6356 sayili Kanun madde 2’de toplu is sdzlesmesi tanimlanirken ayni zamanda
toplu is s6zlesmesinin igceriginde bulunmasi gerekenlere de deginilmistir. Buna gore
toplu is sozlesmesi; is sdzlesmesinin yapilmasi, igerigi ve sona ermesine iliskin
hususlar1 diizenlemek tizere is¢i sendikasi ile isveren sendikasi veya sendika iiyesi
olmayan igveren arasinda yapilan sozlesmedir. Yine aynit Kanun’un 33. maddesinde de
toplu ig sozlesmesinin, taraflarin karsilikli hak ve borglari ile s6zlesmenin uygulanmasi
ve denetimini ve uyusmazliklarin ¢6ziimii i¢in bagvurulacak yollar1 diizenleyen
hiikiimleri igerebilecegi de diizenlenmistir.

Yararlanilmak istenilen toplu is sézlesmesinin kapsami ise, kuskusuz toplu is
sO0zlesmesinin uygulanmasinin istenildigi igyeri veya isletmenin sinirlari igerisinde
olacaktir. Ancak bu yararlanma, igyerinde calisan her is¢i i¢in tam bir yararlanma
seklinde gerceklesmemektedir. 6356 sayili Kanun madde 39/1°de toplu is
sozlesmesinden taraf is¢i sendikasi iiyelerinin yararlanabileceginden bahsedilmis fakat
yararlanmadan ne anlasilmasi gerektigi agik¢a diizenlenmemistir. Ayn1 Kanun’un 25.
maddesinde ise isyerlerinde sendikali-sendikasiz ayriminin yapilmasi yasaklanmis ve
maddenin 2. fikrasiyla iicret, ikramiye, prim ve paraya iliskin sosyal yardim konular
bu yasak kapsaminda birakilmistir. Bu hiikiimden toplu is s6zlesmesi hiikiimlerinin
mali haklar disindaki hiikiimlerinin isyerinde calisan tiim iscilere uygulanabilecegi,
mali haklardan ise sadece toplu is sozlesmesinden yararlanabilecek kisilerin
yararlanabilecegi anlami c¢ikmaktadir (Bal, 2024, s. 100; Bosna, 2022, s. 2-3;
Urhanoglu ve Koken, 2023, s. 55). Bu iki hitkmiin birlikte degerlendirilmesi sonucunda
toplu is sdzlesmesinden yararlanmanin, sézlesmenin mali hiikiimlerinden yararlanma
anlamina geldigini soylemek miimkiindiir (Bal, 2024, s. 105; Canbolat, 1998, s. 4;
Gerek, 2009, s. 139; Ozkaraca, 2014, s. 298; Sahlanan, 1992, s. 124; Tuncay vd., 2023,
s. 302; Yaman, 2023, s. 60).

2. TOPLU IS SOZLESMESINDEN DAYANISMA AIDATI ODEMEK
SURETIYLE YARARLANMA

2.1. Dayamisma Aidati Kavrami

Toplu is sozlesmesinin tarafi olan sendika iiyesi olmayan calisanlarin, o

sozlesmeden yararlanabilmeleri i¢cin Kanun geregi 6demekle yiikiimlii olduklar aidat,

293

“dayanisma aidatr™ olarak tanmimlanmaktadir. Farkli sekillerde olmakla beraber,

3 Bu kavram, Isvigre hukukuna aittir. 1956 tarihli Isvi¢re Borg¢lar Kanunu’na 322bis maddesinin
eklenmesiyle sendika iiyesi olmayan isgilerin dayanisma aidati 6deyerek toplu is sdzlesmesinden
yararlanabilecegi kabul edilmistir. Ayn1 kural yiiriirliikte bulunan Isvigre Borglar Kanunu’nun 356b
maddesinde de yer almaktadir. Daha fazlasi i¢in bkz. Vischer ve Albrecht, 2006, s. 152.
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iilkemizde 275 sayili Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu’ ndan (1963)
itibaren taraf sendika iiyesi olmayan iscilerin dayanisma aidati 6deyerek toplu is
sozlesmesinden yararlanmalart miimkiin kilinmistir.

Bir toplu is sézlesmesinden kural itibariyle, s6zlesmenin tarafi bulunan isgi
sendikasina iiye olanlar yararlanmaktadir. Fakat, sendika iiyesi olmayip da sézlesmenin
uygulanacag igyerinde/isletmede ¢aligmakta olan is¢iler de 6356 sayili Kanun madde
39/4 geregince dayanisma aidati ddeyerek sozlesmeden yararlanabilirler (Erener-
Yilmaz, 2023, s. 80; Ozkaraca, 2014, s. 185; Yildiz, 2021, s. 25). S6z konusu maddede;
“Toplu is sozlesmesinin imzast sirasinda taraf ig¢i sendikasina tiye olmayanlar,
sonradan igyerine girip de tiye olmayanlar veya imza tarihinde taraf is¢i sendikasina
tiye olup da ayrilanlar veya ¢ikarilanlarin toplu is sozlesmesinden yararlanabilmeleri,
toplu iy sozlegmesinin tarafi olan is¢i sendikasina dayanisma aidati 6demelerine
baghdir.” denilmektedir. Bu hiikiimden isyerinde/isletmede uygulanacak toplu is
sozlesmesinden taraf is¢i sendikasi liyeligi bulunmaksizin dayanigma aidati1 6deyerek
yararlanilabilecegi anlagilmaktadir. Ancak bu yararlanma icin sadece dayanisma aidati
O0demek yeterli olmaylp aym1 zamanda toplu 1is sozlesmesi uygulanacak
isyerinde/isletmede ¢alisiyor olmak ve dayanigma aidati 6deme suretiyle yararlanmak
icin talepte bulunma da gerekmektedir (Erener-Yilmaz, 2023, s. 85; Yildiz, 2021, s. 26;
Yilmaz, 2021, s. 376). 6356 sayili Kanun 39/5. maddesinde dayanigsma aidatinin
miktarinin ne olacagimin, iiyelik aidatindan fazla olmamak kaydiyla sendikalarin
tiiziiklerinde belirtilecegi diizenlenmistir (Aktay vd., 2011, s. 208; Ozkaraca, 2014, s.
183; Tungomag, 2022, s. 417-418). Bu hiikiimden anlasilacagi iizere dayanigsma
aidatinin miktar1 hususunda sendikalar i¢in azami bir iist sinir bulunmakta olup, bu
aidat lyelik aidatini gegmeyecektir. Dayanigsma aidati 6deyerek sdzlesmeden
yararlanma, sendikal 6zgiirliikkler bakimindan biiyilik bir 6neme sahiptir (Andag, 1989,
s. 56; Celik vd., 2023, s. 6; Oguzman, 1984, s. 58; Sahlanan, 1992, s. 39). Boylelikle
is¢inin bir sendikaya liye olmama &zgiirliigli zedelenmeyecek ve iscinin olumsuz
sendika 6zgiirliigii korunacaktir (Tuncay vd., 2023, s. 28; Yildiz, 2021, s. 26). Sonug
olarak ise taraf sendika iiyesi olanlarla dayanisma aidati 6deyerek sdzlesmeden
yararlanacak isciler esit konuma gelebilecektir. Ancak, s6z konusu bu hakkin amacina
uygun olarak kullanilmas1 gerekmektedir.

2.2. 2822 Sayih Kanun Dénemindeki Diizenlemeler

Miilga 2822 sayili Toplu Is Sézlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu (1983) madde
9/3’te; bir toplu is sdzlesmesinden dayanisma aidat1 ddemek suretiyle talep tarihi itibari
ile yararlanilabilecegi diizenlenmisti. S6z konusu talebin verilme zamani ve
yararlanmanin baglangig tarihi ile ilgili olarak doktrinde farkli goriisler bulunmaktaydi.
Toplu is s6zlesmesinin imzalanmasindan once verilen dayanisma talepli dilekgenin,
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toplu is sozlesmesinden yararlanmak icin yeterli olup olmadigi ve toplu is
s0zlesmesinin imzalamasindan sonra yeniden bir talep dilekgesi verilmesinin gerekip
gerekmedigine iliskin farkli goriisler (Caniklioglu, 2006, s. 123) ve Yargitay kararlar*
bulunmaktaydi. Yine 2822 sayili Kanun déneminde, dayanigma talepli dilekceyle toplu
is sozlesmesinden yiiriirliik baslangicindan itibaren mi yoksa talep tarihinden itibaren
mi yararlamlacag: hususunda birgok farkli goriis bulunmaktaydi®. Miilga 2822 sayili
Kanun déneminde genel kabul géren goriis; toplu is sdzlesmesinden dayanisma aidati
Odeyerek yararlanmanin ancak talep tarihinden itibaren gecerli olacagi yoniindeydi
(Andag, 1989, s. 53-54; Canbolat, 1998, s. 208; Subasi, 2009, s. 180; Sahlanan, 1992,
S. 147-148). S6z konusu baskin goriise gore; yararlanmanin sadece gelecege yonelik
olmas1 miimkiindiir. Yargitay kararlar1 da baskin goriisii destekler nitelikte olup, toplu
is s6zlesmesinin imzalanmasindan sonra verilen talep dilekgesinin yiirtirliik tarihinden
degil ancak talep tarihinden itibaren gecerli olacagi seklindeydiﬁ. Kars1 goriistekiler ise;
dayanigma aidati ile tyelik aidatinin parasal olarak ayni olmasindan Gtiiri,
yararlanmanin baslangicinda da degisiklik yapilmamasi gerektigini savunmaktaydilar
(Celik, 1986, s. 152; Celik vd., 2023, s. 1039; Ekmekgi, 1996, s. 164). Yine karsi
goriistekiler, dayanigsma aidati ile yararlanmanin sadece imza tarihinden itibaren
baglamasinin, taraf sendikaya {iyeligi zorlayacagi ve anayasal giivence altinda olan
negatif sendika 6zgiirliigiine aykiri olacag: goriisindedirler’. Sz konusu yazarlar, bir
yasa degisikligi ile imza tarihinde dayamigma aidati Odeyenlerin toplu is
sozlesmesinden yiirlirliik baslangicindan itibaren yararlanmalarinin saglanmasi
gerektigini savunmuslardir (Ekmekgi, 1996, s. 162-163; Ozkaraca, 2014, s. 191-192;
Reisoglu, 1986, s. 147-148; Tungomag, 2022, s. 420).

2.3. 6356 Sayih Kanun’da Yer Alan Diizenlemeler

2.3.1. Kanun’da Yer Alan Mevcut Diizenleme ve Anayasa Mahkemesi’nin
30.12.2020 Tarihli Karan®

6356 sayili Kanun’un 39/2. maddesinde; “Toplu is sézlesmesinden, sézlegsmenin
imzalanmast tarihinde taraf sendikaya iiye olanlar yiirirlik tarihinden, imza

4 HGK, E. 2007/27, K. 2007/47, T.31.01.2007; HGK, E. 2007/671, K. 2007/746 T. 17.10.2007, lexpera.
com.tr; YHGK, E. 1981/9-315, K. 1983/609, T.01.06.1983; YHGK, E. 1985/9-459, K. 1985/571, T.
23.05.1985.

5 Talep tarihinden itibaren gegerliligin miimkiin olabilecegine dair bkz. Y9HD, E. 1986/6715, K.
1986/8604 T.30.09.1986, lexpera.com.tr; Erigim Tarihi: 08.06.2024.

6 YOHD, E. 1985/2154, K. 1985/4167, T.16.04.1985, lexpera.com.tr; Erigim Tarihi: 19.06.2024.

" Tuncomag, imza tarihinden énceki talepleri gegerli kabul etmistir. Bkz. Tungomag, s. 420; Reisoglu,
dayanisma aidat1 odeyerek yararlanmanin Anayasal bir gereklilik oldugunu belirtmigtir.

8 RG, T. 03.03.2021, S. 31412. Kararin tam metni i¢in bkz. Erisim Tarihi:
https://www.resmigazete.gov.tr/.
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tarihinden sonra tiye olanlar ise iiyeliklerinin taraf is¢i sendikasinca isverene
bildirildigi tarihten itibaren yararlanir” denilerek yararlanmada imza tarihi esas
almmustir. 6356 sayili Kanun’un 39/4. maddesinde; °
suretiyle toplu is sozlesmesinden yararlanma, talep tarihinden gegerlidir”
denilmektedir. S6z konusu iki maddenin birbirine paralel olmamasi doktrinde,
sendikaya iiye olanlar ile dayanisma aidati 6deyenler arasinda yararlanma yoniinden

‘...Dayanisma aidati 6demek

esitligin olmamas1 bakimindan elestirilmistir (Celik vd., 2023, s. 725; Ozkaraca ve
Ozkan-Kog, 2021, s. 15)°.

6356 sayil1 Kanun madde 39/4°te yer alan imza tarihinden 6nceki taleplerin imza
tarihinden itibaren hiikiim doguracagina iligkin son climlenin is¢ilerin diledigi
sendikaya iiye olma veya olmamasini etkiledi§i ve bu nedenle s6z konusu
diizenlemenin iptalinin gerektigi yoniindeki itiraz sonucunda Anayasa Mahkemesi
ilgili hitkkmii, Anayasa’nin 13 51 ve 53. maddeleri ¢ercevesinde incelemistir.

S6z konusu itirazda, iptali istenen hiikkim nedeniyle sdzlesmenin
imzalanmasindan Once taraf is¢i sendikasi iiyesi olanlarin geriye doniik olarak toplu is
sozlesmesinden yiiriirliik baglangici itibari ile yararlanabileceginin miimkiin kilindig:
ancak dayanigma aidati ile yararlananlarin ise geriye doniik olarak sézlesmeden
yararlanmayacaklari, bunun ise olumsuz sendika hakkini sinirladig1 belirtilmistir. Yine
ayni itirazda, iptali istenilen hiikiimde toplu is s6zlesmesinden yiiriirliik baglangicindan
itibaren yararlanmak icin taraf is¢i sendikasina {iye olmanin zorunlu kilindig:
belirtilmistir.

Anayasa Mahkemesi tarafindan yapilan incelemede; iptali istenilen hiikmiin,
sendika ve toplu is s6zlesmesi hakkina bir sinirlama getirip getirmedigi ve bu hiikmiin
Anayasa’nin 13. maddesi ile 51/2. maddesine aykir1 olup olmadigi degerlendirilmistir.
Yapilan degerlendirme sonucunda ise; hiikiimde yer alan bahsi gegen sinirlamanin
demokratik anlamda ¢ogulculuga aykirt oldugu, sendikalar arasinda haksiz bir rekabet
ortamina ve giiclii sendikaciligin baskin bir rolde olmasia neden olabilecegi, bu
durumun da dayanigma aidati 6deyenlerin toplu is sozlesmesinden yararlanmasini
engelleyebilecegi goriisityle sz konusu maddenin Anayasa madde 13 51. ve 53’e
aykirilik teskil ettigi kanaatine varilmis ve ilgili hitkmiin oygoklugu ile iptaline karar
verilmistir.

Bu karara karsi oy kullanan iki liye ise; toplu is sdzlesmesi siirecinin en baginda
sendika iiyesi olan ve tiim bu masraf ve zorluklara katlanan {iyeler ile hi¢bir masraf ve
zorluga katlanmadan dayanigma aidati ile sozlesmeden yararlanmak isteyen isciler

% Bu yazarlar, yararlanmamn yiiriirliik baslangicina gétiiriilmemesinin is¢iyi taraf isci sendikasina iiye

olmaya zorlayacag goriisiindedirler.
1449
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arasinda adalet ve esitligin saglanmasi gerektigini, aksi halde sendikaya {iye olmanin
bir 6neminin kalmayacagini ve bu durumun sendikalar1 giigsiizlestirecegini One
sirmiislerdir. Ayrica karsi goriiste, dayanigma aidati ile yararlanmanin geg¢mise
yiriimesi ile geriye doniilk aidat 6deme kiilfetinin is¢i agisindan olusabilecegi
belirtilmigtir. Buna ek olarak karsi oy yazisinda, taraf sendika {iyesi is¢iler bakimindan
toplu is sézlesmesinden yararlanma aninin baglangicinin Kanun geregince igverene
bildirim ile baglamasina ragmen dayanisma aidati 6deyerek yararlananlar igin bu
basglangicin ge¢mise etkili olarak yiiriitiilmesinin taraf sendika iiyeleri ile dayanisma
aidat1 6deyenler arasinda adil olmayan sonuglar ortaya ¢ikaracagindan bahsedilerek
ilgili hitkmiin Anayasa’ya aykir1 olmadig1 kanaati belirtilmistir. Dayanigma aidat1 ile
yararlananlara iligkin diizenlemelerin geriye doniik olmasi, sendikaya iiye olanlar ile
dayanigma aidat1 6deyenler arasinda haksiz sonuglara yol agmaktadir.

2.3.2. Anayasa Mahkemesi Iptal Kararinin Degerlendirilmesi ve
Uygulamadaki Sorunlar

Anayasa Mahkemesi tarafindan verilen iptal kararinda; taraf sendika iiyesi olan
is¢iler ile dayanigma aidati 6deyerek sozlesmeden geriye doniik olarak yararlanmak
isteyen isciler arasinda esitligin saglanmasinin amaglandig1 sdylenebilir (Ozkaraca ve
Ozkan-Kog, 2021, s. 20). S6z konusu iptal kararinda; giiclii sendikaciligin ve taraf isci
sendikas1 olmanin yaratabilecegi rekabet ortaminin ortadan kaldirilmasi ve bu sekilde
isciler arasinda dengenin saglanmas1 amaclanmaktadir (Ozkaraca ve Ozkan-Kog, 2021,
s. 20).

Anayasa Mahkemesi iptal kararinin gerekgesinin bir boliimiinde; “...Taraf
sendikamin tiyesi olmayip dayamisma aidati ddemek suretiyle toplu is sozlesmesi
hiikiimlerinden yararlanmak isteyen isgilerin imza tarihinden onceki talepleri itiraz
konusu kural uyarinca imza tarihi itibariyla hiikiim doguracakur. Bu itibarla toplu
goriisme ve pazarlik siirecinde toplu is sozlesmesi kapsamindaki isyerinde caligan,
siiresinde talepte bulunan ve dayanisma aidati édeyen, taraf sendika iiyesi olmayan
iscilerin toplu iy sozlesmesinde yer alan ve toplu goriisme ve pazarlik siirecleri
nedeniyle ge¢mise yonelik parasal haklar bahseden hiikiimlerden yararlanmalar
miimkiin olmayacaktir. Bu sonuc¢la karsilasmak istemeyen isgilerin ise toplu i
sozlesmesi oncesinde taraf sendikaya iiye olmalart gerekmektedir. Dolayisiyla kural
hem olumsuz sendika hakkini hem de toplu is sézlesmesi hakkani sumirlamaktadr. 17.
Anayasa’min 13. maddesinde “Temel hak ve hiirriyetler, ozlerine dokunulmaksizin
yalmizca Anayasamin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagl olarak ve ancak
kanunla sumirlanabilir. Bu simirlamalar, Anayasanin soziine ve ruhuna, demokratik
toplum diizeninin ve ldik Cumhuriyetin gereklerine ve olgiiliiliik ilkesine aykiri
olamaz.” denilmigstir. Buna gére sendika hakki ile toplu is sézlesmesi hakkina getirilen
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surlamanin Anayasa’da ongériilen sinirlama sebebine, demokratik toplum diizeninin
gereklerine ve olciiliiliik ilkesine uygun olmasi gerekir.” denilerek dayanigma aidati
Odeyerek sozlesmeden yararlanmak isteyenlerin bu yararlanmalarinin imza tarihinden
itibaren gegerli olmasinin yani yararlanmanin yiirlirlilk tarihinden itibaren
baglamamasinin, taraf isci sendikasina iiye olanlar ile dayanisma aidati 6demek
suretiyle yararlananlar arasinda yararlanma agisindan ayrim yaratildigi belirtilmigtir.
Baska bir deyisle Anayasa Mahkemesi’nin degerlendirilmelerinde; taraf isci
sendikasina iiye olanlar ile dayanisma aidati 6demek suretiyle yararlanmak isteyenler
arasinda sOzlesmeden yararlanabilme acisindan esitligin saglanmas1 gerektigi
belirtilmistir. Bu esitligin, dayanisma aidati 6demek suretiyle yararlananlar lehine
bozulmasinin kollektif sendika ozgiirliigiine, taraf is¢i sendikasi {iyelerine lehine
bozulmasinin ise olumsuz sendika oOzgiirliigli ile istedigi sendikaya iiye olarak
kaydolmasi bakimindan olumlu sendika 6zgiirliigiine aykir1 olabilecegi belirtilmistir
(Ekmekgi, 2023, s. 55-56; Ekmekei ve Yigit, 2024, s. 300; Kandemir, 2013, s. 168;
Ozkaraca ve Ozkan-Kog, 2021, s. 22). Ancak, Anayasa Mahkemesi’nin iptal kararinin
ve bu kararin1 dayandirdigi gerekcelerin bu konudaki tartigmalari sona erdirmeyecegi
goriinmektedir.

Anayasa Mahkemesi’nin karar1 sonucunda 6356 sayili Kanun’un 39. maddesi;
“Toplu is sozlesmesinin imzast sirasinda taraf ig¢i sendikasina tiye olmayanlar,
sonradan igyerine girip de iiye olmayanlar veya imza tarihinde taraf is¢i sendikasina
tiye olup da ayrilanlar veya ¢ikarilanlarin toplu is sozlesmesinden yararlanabilmeleri,
toplu iy sozlegmesinin tarafi olan is¢i sendikasina dayanisma aidati 6demelerine
baghdwr. Bunun icin is¢i sendikasinin onayr aranmaz. Dayanmisma aidati 6demek
suretiyle toplu iy sozlesmesinden yararlanma, talep tarihinden gecerlidir.” seklinde
diizenlenmistir. Bu diizenleme, 2822 sayil1 Kanun madde 9/3 ile benzer sekildedir. Bu
durum ise, 2822 sayili Kanun dénemindeki birtakim tartigsmalarin yeniden giindeme
gelebilecegini gostermektedir (Ekmekei ve Yigit, 2023, s. 165; Ekmekei, 2023, s. 55-
56). Uygulamada ozellikle taraf is¢i sendikasi {iiyeleri agisindan adil olmayan
sonuglarin ortaya ¢ikabilecegi de kararin karsi oy yazisinda agikca belirtilmistir. Bizim
kanaatimiz, ayn1 sekilde 2822 sayili Kanun donemindeki gibi, s6zlesme imzalanmadan
once dayamigma talebinde bulunanlarin yararlanmalarimin, yiiriirlik baslangicindan
degil de talep tarihinden itibaren gergeklesebilecegi yoniindedir (Ekmek¢i ve Yigit,
2023, s. 170). Bunun nedeni ise 6356 sayili Kanun madde 39/4 hiikmiinde yer alan
“Toplu iy sozlesmesinin imzasi swasinda taraf is¢i sendikasina iiye olmayanlar,
sonradan igyerine girip de iiye olmayanlar veya imza tarihinde taraf is¢i sendikasina
tiye olup da ayrilanlar veya ¢ikarilanlarin toplu is s6zlesmesinden yararlanabilmeleri,
toplu iy sozlegmesinin tarafi olan is¢i sendikasina dayanisma aidati 6demelerine
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baghdir.” seklindeki boliimiin halen gegerliligini muhafaza etmesidir. Zira, toplu is
s0zlesmesinin imzalanmasini takiben bulunulan yararlanma talebiyle, toplu bir sekilde
dayanisma aidati 6deyerek ve geriye doniikk bir sekilde sézlesmenin yiiriirlik
baslangicindan sonra yararlanmanin miimkiin olmadig1 da aciktir (Giirsel, 2023, s. 50;
Kandemir, 2023, s. 85; Soyer, 2022, s. 98). Bu nedenle dayanisma aidati 6demek
suretiyle yararlanmanin, taraf is¢i sendikasi iiyelerinin yararlanmasindan daha
ayricalikli olmamasi, sendikal 6zgiirliik ile sendikalarin giivenligi arasindaki dengenin
bozulmamasinin saglanmasi gerekmektedir (Bulun-Tokkas, 2020, s. 104; Soyer, 2022,
s. 98-99). Ozetle, dayanisma aidat1 ddeyenler ile taraf isci sendikasi iiyeleri arasindaki
toplu is sOzlesmesinin geriye yliriimedigi hallerde var olan esitligin, toplu is
sozlesmesinin geriye yiiriidiigli hallerde de 6356 sayili Kanun’da bulunan yararlanma
gibi olmasi gerekmektedir (Bulun-Tokkas, 2020, s. 104; Soyer, 2022, s. 98-99). Fakat
pek tabidir ki 6356 sayili Kanun’da yer alan taraf is¢i sendikasi {iyelerinin toplu is
s0zlesmesinin imza tarihinde ig¢i sendikasina iiye olmasi ile s6zlesmeden yiiriirliikten
itibaren yararlanacagina dair diizenlemenin, imza tarihinde dayanisma aidati 6demek
suretiyle yararlanma talebi bakimindan uygulanmamasi gerektigi diisiincesindeyiz.
Toplu is sézlesmesinin imzalandigi tarihte dayanigma aidati 6demeye iligkin talebin,
yiirtirliik baslangicindan baslamak suretiyle yararlanma icin yeterli goriilmemesi
gerekmektedir (Bulun-Tokkas, 2020, s. 100; Soyer, 2022, s. 101). Zira, bu durumun
aksi hem sendikal ozgiirliikler hem de sendika giivenligi acisindan korunmasi gereken
dengeyi bozacaktir (Akgayli, 1966, s. 70; Celik vd., 2023, s. 725). Konuya iligskin olarak
Godktag; meselenin kolektif sendika 6zgiirliigii agisindan degerlendirilmesi gerektigini,
Anayasa Mahkemesi’nin iptal kararindan sonra dahi talep tarihine baghlik
dogrultusunda hareket edilmesi gerektigi, bu nedenle de talep tarihinden 6nceki donemi
kapsayacak bir yararlanmanin miimkiin olmadig1 goriisiindedir (Goktas, 2023, s. 100).

Ayrica, dayanisma aidati ddeyerek sdzlesmeden yararlanabilmenin 6n sarti,
toplu is sozlesmesine taraf bir sendikanin bulunmasidir (Bacik-Sarikaya, 2024, s. 60;
Sevim, 2023, s. 80). Sendikanin bir toplu is sdzlesmesine taraf olabilmesi ise, s6zlesme
yapilmak istenilen isyerinde yetki belgesinin alinmasi ile miimkiindiir. Zira kesin yetki
belgesi alinmadan 6nce Bakanlik tarafindan sendika lehine verilen olumlu yetki tespit
yazisina ilgililerce itiraz edilebilmektedir. Toplu is sdzlesmesine konu edinilen bir
igyerinde/isletmede sona ermis s6zlesme var ise ve yeni donem ig¢in toplu is sdzlesmesi
heniiz imzalanmamis hatta yetki belgesi alinmamissa, bu siireglerden dnce (eski toplu
ig sozlesmesi biter bitmez) isciler tarafindan verilen dayanisma dilekgelerinin
akibetinin ne olacagi acik degildir. Yani, Anayasa Mahkemesi kararina gore yeni
imzalanacak olan toplu is s6zlesmesinin yiiriirliik baslangicina etkisinin ne olacaginin
veya baska bir deyisle heniiz toplu is sdzlesmesinin tarafini olusturacak sendikanin
belirginlesmedigi(sendikanin  yetkisinin  kesinlesmedigi)  durumlarda, yetki
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belgesinden Once verilen dayanigsma dilekgelerinin akibeti Anayasa Mahkemesi karart
ve gerekgesi uyarica ileride imzalanacak toplu is soOzlesmesinin yiriirlik
baglangicindan m1 yoksa 6356 sayili Kanun 39/4. maddenin (yeni hali) son cilimlesi
uyarinca talep tarihinden itibaren mi ya da sendika tarafindan kesin yetki belgesinin
alindig1 tarihten itibaren mi gecgerli olacagi halen belirsizdir. Yani, toplu is
sozlesmesinin yiiriirlik baslangici ile imza tarihi arasinda dayanmigsma dilekgesi
verilmesi halinde, ortada heniiz imzalanmus bir toplu is s6zlesmesi olmadigindan talep
tarihinden veya yiiriirlilk baslangi¢ tarihinden itibaren s6zlesmeden yararlanma durumu
da olusmayacaktir. Ozetle, bu durumda iscinin ancak toplu is sdzlesmesinin hukuken
ortaya c¢iktig1 tarihten itibaren toplu is sdzlesmesinden yararlanmasi gerekecektirlo.

Ogretideki ¢ogu goriis ise, Anayasa Mahkemesi’nin iptal karar1 sonrasinda,
dayanisma aidati 6deyerek toplu is sozlesmesinden yararlanmak isteyenlerin, imza
tarihi ile yiirlirliik tarihi arasindaki haklardan yararlanabilecegi yoniindedir (Ekmekgi
ve Yigit, 2023, s. 56; Elbir, 2021, s. 193; Karabacak ve Yildiz, 2021, s. 285; Ozkaraca
ve Ozkan- Kog, 2021, s. 23; Yamakoglu ve Arslan-Durmus, 2021, s. 597). Karabacak
ve Yildiz (2021, s. 285-286); Yargitay’in talepten itibaren yararlanmay1 kabul ettigi
kararlarinin uygulamasinin, iptal karar1 sonrasinda miimkiin olmadig1 goriistindedirler.
Yamakoglu ve Arslan-Durmus (2021, s. 598) ise, Anayasa Mahkemesi’nin iptal
gerekegelerinin baglayict olmadigi ancak hukuk devletinin bir gere§i olarak yargi
organlarinin iptal gerekgeleri ile bagh oldugu ve mevzuat degisikligine gidilmesi
gerektigini ileri siirmiiglerdir. Ayni1 dogrultuda diger bir goriis ise, meselenin iptal
gerekeelerine gore yargi kararlartyla sekillenecegi yoniindedir (Elbir, 2021, s. 190).

Tiim bunlara ilaveten 6356 sayili Kanunda yer alan “taraf sendika” sifatinin
kazanilma aninin, dayanisma aidati ile yararlanma talep edenlere etkisinin nasil olacagi
da uygulamada ¢6ziimlenmis goriinmemektedir. Clinkii yararlanma, ancak bir toplu is
sozlesmesinin mevcudiyeti ile miimkiindiir. Toplu is s6zlegsmesinin mevcudiyeti ise,
toplu is s6zlesmesi imzalanacak igyerinde/igletmede yeterli cogunlugu saglayarak yetki
belgesi almis bir is¢i sendikasinin bulunmasi ile miimkiindiir. Ornegin, rakip iki
sendika arasinda yetki miicadelesinin var olmasi ve igyerinde/isletmede bulunan toplu
i sOzlesmesi sona erer ermez dayanigsma dilekgesinin verilmesi halinde, yetkinin
akibetine gore bu dilekgelerin hukuki durumuna dair belirsizlik bulunmaktadir.
Anayasa Mahkemesi iptal kararinda gerek¢e olarak sadece sendikal ozgiirliiklere yer
verilmis ancak uygulamadaki esas sorunlara deginilmemistir. Bu nedenle s6z konusu
iptal kararinin uygulamaya yonelik ¢oziimler ile degerlendirilmesi, miizakeresi devam

10 YOHD, T. 16.4.1985,2154/4167, Kamu- is, TUHIS, Tiirk Kamu- Sen, Is Kanunu ile flgili Yargitay
Kararlari, C.1, (istanbul 1989): s.473; Yargitay aymi kararinda dayanisma talebinin geriye
yiirliyemeyecegini zira bagka bir s6zlesmenin ortaya ¢ikma ihtimalinin var oldugunu belirtmistir.
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eden bir toplu is sézlesmesinden yararlanma tarihinin ancak toplu is s6zlesmesinin
imzalanacagi tarih olarak anlagilmasi gerekmektedir.

SONUC

Toplu is s6zlesmesinden yararlanma konusunda esas olan, sozlesme yapilacak
igyerinde ¢aligmakta olan ve o sdzlesmenin tarafi bulunan sendika iiyesi isgilerin
yararlanabilmesidir. Ancak sendikal 6zgiirlik agisindan taraf sendika tiyesi olanlar
disindakilerin de toplu is s6zlesmesinden yararlanmasi énemlidir. Bu nedenle, 6356
sayili Kanun’da yer alan dayanisma aidati Odemek suretiyle sodzlesmeden
yararlanmanin etkin bir sekilde uygulama alan1 bulmas1 gerekmektedir.

Anayasa Mahkemesi’nin iptal kararinda 6356 sayili Kanun’da yer alan
dayanisma aidatina dair hiikmiin is¢iler arasinda esitligi bozdugu one siiriilmiistiir. Bu
nedenle de iscileri sendika {iyeligine zorlayacak tarzdaki 6356 sayili Kanun’un 39.
maddesinin 4. fikrasindaki; “fmza tarihinden onceki talepler imza tarihi itibariyle
hiikiim dogurur.” hitkkmiin, Anayasa madde 13.,51. ve 53’e aykir1 oldugu kanaatine
varilmis ve ilgili hilkkmiin oygoklugu ile iptaline karar verilmistir. S6z konusu hiikkmiin,
ilgili maddeden ¢ikarilmasi sonucunda ortaya ¢ikan madde ise, 2822 sayili Kanun’da
bulunan diizenlemeye yakin olup, 2822 sayili Kanun donemindeki ¢oziilemeyen
tartismalarin yeniden giindeme gelmesine neden olmustur. Bu durum ise, toplu is
sozlesmesinden yararlanmanin yiiriirliik baslangicina gétiiriilmesiyle yararlanmanin
sO0zlesmenin hangi asamasinda olmasi gerektigi, dayanigma aidati miktarmin toplu
olarak m1 6denecegi sorularinin cevabini karsilamis nitelikte degildir. Yine, dayanigma
aidat1 ddeyerek sozlesmeden yararlananlarin Anayasa Mahkemesi iptal karan ile
sozlesmenin yiiriirliik baslangicindan itibaren toplu is sdzlesmesinden yararlanmalari
halinde, sendikaya basindan beri iiye olanlar arasinda calisma barisi ve huzurunu
bozucu bir etkisi olabilecegi de muhtemeldir. Bu nedenle 6ncelikli olarak, uygulamanin
hem sendikal 6zgiirliikleri koruyucu nitelikte hem de sendika giivenligini koruyacak
bir nitelikte olmas1 gerekmektedir. Sendika iiyesi olanlar ile olmayanlar arasindaki
dengenin korunmaya calistigi Anayasa Mahkemesi’nin iptal kararinin uygulamada ve
teoride isabetli olmadig1 diisiiniilmektedir.
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Calismanin amaci; evli is¢i kadinlarin i ve sosyal yasam deneyimlerini ortaya koymak,
bu deneyimlerin geleneksel toplumsal cinsiyet rollerinden nasil etkiledigine iliskin
derin bir anlayis kazanilmasii saglamak ve kadin iscilerin endiistriyel sosyal hizmet
gereksinimlerini feminist sosyal hizmet bakis agisiyla ¢oziimlemektir. Kadinlarin ortak
deneyimlerine iliskin derin bir anlayis kazanabilmek igin nitel arastirma
yontemlerinden fenomenolojik yaklasim ve amacli 6rnekleme yontemi kullanilmustir.
Manisa Organize Sanayi Bolgesi’nde faaliyet gosteren fabrikalarda is¢i olarak galigan,
evli, 18-65 yas araligindaki 24 kadin ile yiritilmiistir. Arastirmada, yar1
yapilandirilmig goriisme formu ile veri toplanmis, elde edilen veriler desifre edilerek
MAXQDA Plus 2020 paket programi ile ¢oziimlenmistir. Arastirmada tiimevarimsal
tematik ¢oziimleme teknigi kullanilmistir. Toplumsal yasamdaki esitsiz cinsiyet
iligkilerinin fabrikalara da yansidigi, fabrika igindeki esitsiz iliskiler nedeniyle kadin
iscilerin dezavantajli oldugu ortaya konmustur. Kadin iscilerin iicretli bir iste
caligmalar1 ekonomik ve psiko-sosyal yonden bir parca 6zgiirliik saglarken esitsiz rol
ve sorumluluklar nedeniyle ikincil konumlarmin bulunduklari yerler iizerinden
genisledigi ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Kadin is¢i, Toplumsal cinsiyet, Sosyal hizmet, Endiistriyel sosyal
hizmet, Feminist sosyal hizmet.
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A QUALITATIVE RESEARCH ON WORK AND FAMILY LIVES OF
WOMEN WORKERS FROM THE PERSPECTIVE OF FEMINIST SOCIAL
WORK: THE MANISA EXAMPLE

ABSTRACT

The aim of the study is to reveal the work and social life experiences of married worker
women, to provide a deep understanding of how these experiences are affected by
traditional gender roles, and to analyze the industrial social service needs from a
feminist perspective. In order to gain a deep understanding of women's common
experiences, the phenomenological approach and purposeful sampling method, which
are qualitative research methods, were used. It was conducted with 24 married women
between the ages of 18-65, who work as workers in factories operating in Manisa
Organized Industrial Zone. In the research, data was collected with a semi-structured
interview form, and the obtained data was deciphered and analyzed with the MAXQDA
Plus 2020 package program. Inductive thematic analysis technique was used in the
research. It has been revealed that unequal gender relations in social life are also
reflected in factories, and female workers are disadvantaged due to unequal relations
within the factory. While working in a paid job provides some economic and psycho-
social freedom for female workers, it has been revealed that their secondary positions
have expanded over different spaces due to unequal roles and responsibilities.

Keywords: Female worker, Gender, Social work, Industrial social work, Feminist
social work.



Sosyal Giivenlik Uzmanlari Dernegi Sosyal Giivence Dergisi / Yil:13 / Sayi:26

GIRIS

Sanayilesme ile ortaya ¢ikan kamusal-6zel alan ayrimi, {icretli ¢aligmada ve
iicretsiz ev i¢i emek vermede toplumsal cinsiyet rolleri ile belirlenmektedir. Bu ayrim;
erkegi daha ¢ok gelir getirici liretime yonlendirirken; kadini 6zel alanda hizmet agirlikli
ve bakim yiikiinii iistlenmeye konumlandirmigtir. Buna karsin kadinlarin is yasamina
katilimlar1 artmaya baglamis, bununla birlikte isyerlerinde karsilastiklar1 sorunlarin
goriiniirliigii de artmugtir. Ucretli iste ¢aligan her bireyin yasadig1 veya yasamasi olasi
Sorunlara, kadinlarin cinsiyet temelli sorunlarini da eklemek gerekir. Bu sorunlarin
temelinde ise esitsiz cinsiyet iliskileri yatmaktadir. Fabrika iscisi kadinlarin
konumlarini ortaya koymak i¢in, tiim bunlarla birlikte fabrikalarn kendine 6zgii
caligma bi¢imi ve ortamina da bakmak gerekir. Dolayisiyla fabrika is¢isi kadinlarin is
ve sosyal yasamdaki konumlarini anlayabilmek i¢in ataerkil kapitalizmin neden oldugu
yapisal sorunlar1 ¢oziimlemek gerekmektedir. Bu noktada feminist sosyal hizmet
yaklagiminin toplumsal cinsiyet rolleri ¢éziimlemesi ve endiistriyel sosyal hizmet
alaninin fabrikada c¢alisma kosullarina yonelik ¢oziimlemesi; kadm isgilerin
deneyimlerini ortaya koyma noktasinda biitiinciil bir bakis saglamaktadir. Arastirmada;
Manisa Organize Sanayi Bolgesi’nde isci olarak ¢alisan evli kadmlarin is ve sosyal
yasam deneyimlerinin ataerkil ve kapitalist iligkiler {izerinden degerlendirilmesi
amaclanmuis, ¢alisma nitel bir arastirma olarak tasarlanmustir.

Kapitalist Ataerki Baglaminda Kadin iscilerin Is ve Ev Yasam

Kamusal alanla 6zel alaninin birbirinden iyice ayrismasi, ev i¢i emegin
karsiliksizlig1, bu emegin degersiz addedilmesi ve daha az masrafli olusu; kadinlar1 ev
isini iicretsiz yapmaya itmistir (Cakir, 2008). “Ev kadin1” olarak konumlandirilan
kadinin ulusal istatistiklere dahil edilmemesi ve liretken kabul edilmemesi nedeniyle
kapitalizm, cinsiyetgiligi kurumsallagtirarak, cinsiyetciligin ¢ergevesini belirlemigtir
(Wallerstein, 2015). Ataerkilligin; kapitalizmden etkilenmemis bir tanimini yapmak
mimkiindiir. Ancak kapitalizmin maddi temeliyle birlesmis ve donlismiis haliyle
ataerkillik, kapitalizmden tamamen ayrilamaz (Acar Savran, 2013). Dolayisiyla; kadin
emeginin kontrol edilebilir olmasinin iki temel nedeninin; 6zel-kamusal alan ayrimi ve
ekonomik sistemin gelistirdigi genis c¢apli iiretim sekilleri oldugunu séylemek
olanaklidir (Hartmann, 1976). Kadin emeginin kontrol edilebilirligi 6zellikle Sanayi
Devrimi’nin ardindan iiretim sistemleri {izerinden dolayisiyla ticretli bir iste calisan
kadinlar tizerinden de genislemistir.

Uretim sistemleri ve toplumsal yap1 degisimleriyle, kadini 6zel alana hapseden
ataerkil tahakkiim, kamusal alana da yansimistir. Kadinin iiretim sistemindeki yeri de
ataerkil sistemin belirledigi dlciide cercevelenmistir (Yaman Oztiirk, & Dedeoglu,
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2010). Kapitalizm; geleneksel cinsiyet rol kaliplarin1 da kullanarak, kadinlari is
yasamina erkeklere gore daha dezavantajli olarak dahil etmistir (Dedeoglu, 2010).
Dolayisiyla ataerki ve kapitalizm etkilesimi, 6zellikle kadinlara yonelik toplumsal
cinsiyet esitsizliginin ¢aligma yasamina aktarilmasina neden olmustur (Etiler, 2018).
Bu esitsizlik, tcretli bir iste calisan kadininin 6zel alandaki konumunun ve
sorumluluklarinin siirekliligi ile ataerki tarafindan gergevelenirken (Oztiirk, 2010a);
ataerkil kapitalist sistem, kadin isgiictinii gegici ve ikincil olarak gérmiistiir (Citci,
1982; Yaman Oztiirk, & Dedeoglu, 2010; Hiz & Karatas, 2016; Ozer, 2017).
Kapitalizm ve ataerkinin, kadmin konumunun ikincilligi ortak zemininde
yiikselmesiyle (Hartman, 1992); kadin emegini kendi ¢ikarlari dogrultusunda
kullanmasina da olanak tanimistir. Savag donemleri gibi kadin emeginin zorunlu
oldugu zamanlarda, kadinlarin iicretli iretimde yer almasi desteklenirken, ekonomik
kriz gibi nedenlerden &tiirii isten ¢ikarilmalar oldugunda kadin “sicak yuva”sina doner.
Kadim sicak ve korunakli yuvasia dondiiren bakim emegi ve ev i¢i emek, 6zel alana
iligkin gibi goriinse de aslinda sosyoekonomik politikalarin sonucudur. “Bir zamanlar
kisisel mahremiyet icinde gizlenen seyler en az uluslar arasindaki goriismeler kadar
politiktir. Ciinkii tiim bu konular iktidar iligkileri tarafindan sekillendirilmekte ve artik
mutfak ve yatak odalar1 da politik degisime ihtiyag duymaktadir” (Phillips, 1995).

Ayrica ataerkil kapitalist sistem, kadinlar1 ayrica 6zel alan sorumluluklarini
devam ettirmeleri noktasinda da yénlendirmistir (Oztiirk, 2010a). Kadinlarin isgiicii
piyasasindaki ikincil konumlar1 gii¢lendirilirken, ataerki ve kapitalizm arasinda da
uzlagsma saglanmistir (Toksdz, 2015). Ataerki ve kapitalizm arasindaki uzlagmada
kadinin; yeniden iiretim emegi, ev i¢i emek ve bakim vermeye yonelik ataerkil sistemin
kadina yiikledigi sorumluluklar iglevsel bir noktada durmaktadir.

Kadin is¢iler 6zelinde ise ataerkil kapitalizm kiskaci; ataerkinin kadini ikincil bir
konumda tutmasi nedeniyle cinsiyetleri, kapitalist bir sistem icinde c¢alismalari
nedeniyle kapitalizm tarafindan sekillendirilen bir sistem i¢inde yer almalarindan
kaynaklanir. Bu noktada ataerkil kapitalizmin kadin is¢ilerin emek verme bi¢imini
kamusal ve 6zel alanda nasil belirledigi noktasi, aragtirmanin odagini olusturmaktadir.
Bu yiizden kadin isgilerin ¢alisma ve ev i¢i emek verme deneyimlerinin nasilliginin
anlagilabilmesi icin 6zel ve kamusal alan sorumluluklarina daha yakindan bakmak
gerekmektedir.

Fabrikalarin diger isyerinden farkli ozellikleri vardir: Calisma kosullarinin
iiretim odakli olusu, zorlu fiziksel kosullar, isin tehlikeli yapisi, licret politikalari,
caligma saatleri vb. Kadin isgilerin fabrikalarda yasadiklari sorunlar, erkek isgilerin
sorunlarindan ya da farkli islerde ¢alisan kadinlarinkinden ¢ok da farkli degildir. Ancak
bu deneyimlerle birlikte kadin olma deneyimi fabrikada ¢alisma kosullari ile birlesince
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ataerkil kapitalizmin neden oldugu sorunlar1 da deneyimlemek demektir. Yani kadin
is¢iler en 6zelde kapitalizmin ataerkil 6zellikleri ile bas etmek durumundadir.

Is¢i kadinlar icin calismak, genellikle para kazanma amaci tasir. Iscilik,
kadinlara daha fazlasim vermedigi gibi ev i¢ginde veya disinda isin rutinligi de getirir.
Dolayisiyla fabrikalar, iktidar, ticret politikalar1 ve barindirdig esitsizliklerle kendine
0zgli toplumsal cinsiyet rejimi olan bir yerdir (Connell, 1998). Kétii ¢alisma kosullari,
niteliksiz igler, diislik iicret, isten ¢ikarilma, geleneksel cinsiyet rolleri kapsaminda
“kadin isi” olarak goriilen islerde istihdam edilmeleri, kadin is¢iler i¢in toplumsal
cinsiyet esitsizligini giiclendirmektedir (Oztiirk, 2010). Fabrika ve atdlyelerde calisan
kadinlarin uysal ve eli cabuk olmasi beklentisi ve evli kadinlarin bakim ytikleri
nedeniyle ise alimda tercih edilmemeleri yine bu esitsizligi giiclendiren
uygulamalardandir (Oztiirk, 2010).

Kadin isciler, is piyasasina girdiklerinde ise ataerkinin kendisine yiikledigi
“dogal” sorumluluklardan siyrilmazlar. Ev i¢i emek ve bakim emegi kadinlar i¢in
devam ettirilmesi gereken sorumluluklar olarak kalir. Oyle ki; Hocschild ve
Machung’un “The Second Shift” adli kitabinda kadinlarin ev i¢i sorumluluklarini
caligma hayatlar ile birlikte incelemislerdir. Ev yasamina neden ikinci vardiya
dediklerini ise aragtirmasinda bir kadinin evdeki sorumluluklarini vardiya olarak
nitelendirilmesine kars1 ¢iktig1 halde; “iste gorev basindasin, evde gorev basindasin.
Evde islerin bitip ige gittiginde yine gorev basindasin” ifadesinden etkilenerek, sanayi
hayatindan 6diing aldigini ifade etmistir (Hochschild & Machung, 2003). Bakim ve ev
ici emegin kadinin dogal gorevi olarak kabul edilmesi, is yasaminda da mevcut diizene
itaatini ve ataerkil diizenin devamliligi saglanmaktadir (Basterzi, 2015). Dolayisiyla
kadin isgiler, bir yandan fabrikada calisirken diger yandan ataerkinin kendisine
yiikledigi bakim emegi ve ev i¢i emegi vermeye devam etmektedir. Bu baglamda kadin
iscilerin ataerkil kapitalizmin sekillendirdigi is ve aile yasamlarini feminist sosyal
hizmetin elestirel bakisiyla ¢oziimlemek; kadin is¢ilerin emegine, goriinenin Stesinde
bir analiz firsati vermektedir.

Kadin Iscilerin Deneyimlerini Endiistriyel Sosyal Hizmet Alaninda
Feminist Sosyal Hizmet Uygulamalariyla Anlamak

Endiistriyel sosyal hizmet (ESH), isyerine, calisanlara/iscilere, ailelerine ve
topluma hizmet veren genis kapsamli bir uygulama alanidir (Sehgal, 2010). Isgilerin
gereksinimlerini karsilamada ve sorunlarmi ¢dzmede sosyal hizmet mesleginin
kullanilmasini ifade eder (Akabas, Kurzman, & Kolben, 1979; Straussner, 1990). ESH
caligma sistemi ve calisma sisteminden kaynaklanan sorun ve gereksinimlerine yanit
veren bir alandir. Dolayisiyla ESH, “calisanlari, ¢alisanlarin ailelerini ve toplumu
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kapsayan, c¢alisanlarin psiko-sosyal sagligini artirarak hem ¢aliganlara hem de
igyerlerine dogrudan ve dolayli olarak yarar saglamayi hedefleyen sosyal hizmet
miidahalesinin igyeri ve galisan temelinde uygulanmasidir” (Googins & Godfrey,
1985).

Endiistriyel sosyal hizmet alaninda karsilasilan sorunlar, geleneksel miiracaatg1
sorunlarindan farkli olmasa da bu sorunlarin ¢alisma ortami ile kesisimi bakimindan
degisiklik gosterebilir (Malone & Reid, 1982). Genellikle isyerinden ve igyeri disindan
kaynaklanan bu karmasik sorunlar (Malone & Reid, 1983), sosyal hizmetin genis
tabanli bilgi birikimi ile ¢ozilebilir (Straussner, 1990). Kadin iscilere yonelik ESH
uygulamalari isci refahin1 saglamaya yonelik sosyal hizmet uygulamalarindan farkli
olmasa da ataerkil is diinyasinda kadin iscilerin refahinin artirilmasi ve yasadigi
sorunlarin ¢6ziilmesinde esitsiz cinsiyet iligkilerini de dikkate alarak tasarlanan ve
uygulanan miidahaleler 6nemli bir yer tutar. Feminist sosyal hizmet uygulamasi da bu
alanda kadin isgilere 6zgii sorunlarin ¢ézlilmesinde islevsel bir temel saglar.

Feminist sosyal hizmet, kadinlarin deneyimlerinin ¢oziimlenmesini temel alan,
toplumdaki baglantilara odaklanarak kadinlara 6zgii gereksinimlerin karsilanmasinda
sosyal hizmet mesleginin kullanilmasidir (Dominelli, 2002). Kadinlarin yasadiklar1
sorunlarin temelinde yatan yapisal nedenlere odaklanir (Buz, 2009). Kadinlarin 6zel
gereksinimlerine biitiinsel bir yanit vermek ve kadinlara yonelik farkli baski
bi¢imlerinin ortadan kaldirilmasi, bu uygulamanin ayrilmaz bir pargasidir (Dominelli,
2002). Feminist sosyal hizmet, kadinlara 6zgii sorunlara yonelik bir miidahale
planlarken, kadin1 “politik bir birey” olarak tanimlar ve mikro, mezzo, makro diizeyde
miidahaleler sunar (Acar, 2001). Bu miidahaleler yoluyla cinsiyet¢iligin neden oldugu
baskinin etkilerini arastirmayi, ortadan kaldirmayi, dolayisiyla kadinlarin yasamlari,
kisisel gelisimleri, biiyiime kapasiteleri iizerinde daha fazla 6zgiirliikk ve 6z kontrol
saglamay1 amagclar. Uzun erimde cinsiyetcilige bagli baskiy1 ortadan kaldirmay1
hedefler (Dominelli, 2002; Payne, 1991).

Endiistriyel alanda feminist sosyal hizmet uygulamasi, kadin is¢iler 6zelinde is-
aile yasam catigmasini engelleyerek ve ortadan kaldirarak daha verimli olmalarini
saglar. Erkek isgilerle esit iicret almalar1 konusunda hak savunuculugu yapar. Fabrika
yonetimi ile is¢iler arasinda baglanti kurucu rolii tistlenerek, yasanan sorunlara kalici
¢cozlimler iiretilmesini destekler. Yaganmasi olasi sorunlara yonelik koruyucu-6nleyici
caligmalar yapar. Kadin is¢ilerin farkli dezavantajlarinin bir araya gelmesinin Oniine
gecerek kadin isciler iizerindeki ataerkil tahakkiimiin ortadan kaldirilmasina yonelik
mikro, mezzo, makro diizeyde uygulamalar planlar. Emeklilik, yeni ise baglama
stireclerinde kadin iscilere yonelik bilgilendirme ve hak savunuculugu gorevi
iistlenirken, kadinlara 6zgii saglik ve is giivenligi sorunlarinin Onlenmesinde ve
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¢oziilmesinde kilit rol oynar. Ozel alan sorumluluklarinin ¢alisma yasamini
etkilememesinde, ev i¢i emek ve bakim emeginin esit verilmesinde, igyerinde cinsiyet
esitsizliginin ortadan kaldirilmasinda kadin - erkek isciler ve fabrika yonetimi ile is
birligi i¢inde ¢aligmalar yapilmasini planlar ve uygular.

Arastirma Yontemi

Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden (desenlerinden) fenomenoloji
modeli kullanilmigtir. Kadinlarin ve kadin iscilerin ¢alisma yasamlarina dair bir¢ok
arastirma olsa da “kadin isciler” 6zelinde sosyal hizmet alaninda yeterli arastirmaya
rastlanmamistir. Bu nedenle, arastirmada, kadin deneyimi acisindan fabrikada
caligmanin betimlemesinin daha iyi yapilabilecegi diistiniilmiistiir. Fenomenoloji,
birka¢ kisinin bir fenomen veya kavramla ilgili yasanmis deneyimlerinin ortak
anlamidir (Creswell, 2015). Arastirmada, evli kadinlarin fabrikada ¢alisma deneyimi
ve is yasamu ile 6zel alan etkilesimi fenomen olarak belirlenmistir. Kadin is¢ilerin
fabrikada ¢alisma ve sosyal yasam deneyimlerinin ortak anlamini kavramak amaciyla
fenomenolojik aragtirma tasarimi kullanilmigtir.

Calismanin amaci, evli is¢i kadinlarin is ve sosyal yasam deneyimlerini ortaya
koymak, bu deneyimlerin geleneksel toplumsal cinsiyet rollerinden nasil etkiledigine
iligkin daha derin bir anlayis kazanilmasin1 saglamak ve kadin iscilerin endiistriyel
sosyal hizmet gereksinimlerini feminist bakis agisiyla ¢oztimlemektir. Aragtirma, 18-
65 yas araligindaki evli, Manisa Organize Sanayi Bolgesi’ndeki bir fabrikada halen
calisan isci kadinlar ile yiiriitilmiistiir. Arastirmada, aragtirmanin amacina yonelik
Oznelerin Orneklemeye dahil edilmesine dayanan amachi Ornekleme yontemi
kullanilmigtir. Gorligmeler aragtirmaci tarafindan olusturulmus yar1 yapilandirilmisg
gorisme formu ile yliz ylize yapilmistir. Goriismeler, gorligmecilerin istekleri
dogrultusunda goriismecilerin evleri (kendilerini daha rahat hissettiklerini ifade
etmislerdir) veya hem Covid-19 pandemisi hem de bakim vermeleri gereken
cocuklarina bakacak kimse olmamasi sebebi ile gay bahgesi gibi agik alanlarda
yapilmistir. Gorligmelere iiclinci bir kisi dahil edilmemistir. Dolayisiyla bazi
gorlismeler, katilimcilarin ¢ocuklar1 parkta oynarken yapilmistir. Bu durumun kadin
is¢ilerin bakim yiikiinii ve bakim emegi vermenin siirekliligini ortaya koymasi
bakimindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir. Yapilan en kisa goriisme 1 saat 5 dakika,
en uzun goriigme ise 2 saat 29 dakikadir. Yaklasik 40 saatlik ses kaydi desifre edilmis;
Times New Roman 1,5 satir araligi ile 1.097 sayfalik yazili veri elde edilmistir.

Aragtirmada tiimevarimsal tematik ¢oziimleme teknigi kullanilmistir. Elde
edilen verilerin ¢oziimlenmesine, Strauss ve Corbin’in agik kodlama olarak tanimladigi
sireg ile baglanarak katilime1 ifadeleri kodlanmigtir. Kategorilerin kendi alt
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kategorileriyle (kod) iliskilendirme siireci olarak tanimlanan kategorileri 6zellikler ve
boyutlar diizeyinde birbirine baglayan secici kodlama asamasina gegilmistir. Daha
sonra olusturulan kategorilere gore veriler yeniden ¢dziimlenmistir. Veriler eksenel
kodlamaya tabi tutularak ii¢ ana tema elde edilmistir. Coziimlemesi MAXQDA Plus
2020 paket programi ile yapilmistir. Aragtirmanin katilimcilari, ¢igek ismi, katilimcinin
yas1 ve fabrikadaki calisma yili iizerinden betimlenerek kodlanmistir. Ornegin bir
katilimciya rastgele Orkide ismi verilmistir. 31 yasindadir, 7 yildir fabrikada
caligmaktadir. Katilimer (Orkide, 31 yas, 7 yil) olarak kodlanmaistir.

Arastirmanin Etik Yonii

Arastirma verileri Hacettepe Universitesi Etik Komisyonunun alinan yazili iznin
(06.05.2021 tarih ve E-35853172-300-00001567099 sayil1 yazi) ardindan toplanmustir.

Bulgular ve Tartisma
Sosyo-demografik Bulgular

Aragtirmanin katilimcilari, 26-64 yas araligindaki evli kadinlardan olugmaktadir.
Fabrikada calisma siireleri 1,5-25 yil araliginda degismektedir. Cocuk sayis1 0-3’tiir.
Katilimeilardan 7’si ilkokul, 2’si ortaokul, 13’1 lise, 2’si 6n lisans mezunudur.

Tablo 1: Arastirmanin Katihmcilari

Gelir Fabrikada
Kathmeilar | Ya Cocuk| Egitim Durumunu |Evlenme| Cahisilan Calisma
5 Sayis1 [ Durumu Nasil Yasi Sektor —
< . . Siiresi
Degerlendiriyor
.. Ilkokul . Beyaz
1 Giil 40 2 Mezunu Dengeli 20 esya 23 yil
Tlkokul . .
2 Lale 45 Mezunu Dengeli 20 Plastik 3yl
. Lise .
3 Karanfil 43 2 Mezunu Dengeli 19 Metal 14 yil
4| zambak | 42 | 2 | [lkokul |- Gelirim 20 | B®aZ |5,
Mezunu | giderimden az esya
Tlkokul Gelirim Beyaz
S| Kasimpat 42 2 Mezunu |giderimden fazla 17 Esya oyl
. Lise . Beyaz
6 Nergis 40 2 Mezunu Dengeli 20 esya 18 yil
o Ilkokul Gelirim Plastik
! Stimbiil 64 0 Mezunu |giderimden fazla 23 enjeksiyon 25yl
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Tablo 1 (Devami): Arastirmanin Katilimcilar:

Gelir Fabrikada
Kathmeldar | Ya Cocuk| Egitim Durumunu |Evlenme| Calisilan Calisma
¢ 5 Sayis1 [ Durumu Nasil Yas1 Sektor 1y
- . . Siiresi
Degerlendiriyor
- Lise . .
8 Nilifer 44 2 Mezunu Dengeli 29 Otomotiv | 21 y1l
Lise . Plastik
9 Menekse 41 1 Mezunu Dengeli 20 iretimi 13 yil
Lise . Beyaz
10 Leylak 27 1 Mezunu Dengeli 23 esya 7 Yil
Lise . .
11 Papatya 40 1 Mezunu Dengeli 20 Otomotiv | 16 y1l
Lise . .
12 Sebboy 32 1 Mezunu Dengeli 21 Otomotiv 9 yil
Lise . .
13 Acelya 26 1 Mezunu Dengeli 22 Otomotiv 8 Yil
Tlkokul . .
14|  Akasya 38 3 Mezunu Dengeli 17 Tekstil 2yl
. Tlkokul Gelirim Siinger
15 Begonvil 45 2 Mezunu | giderimden az 20 Uretimi Lyl
- Lise . .
16| Feslegen 38 2 Mezunu Dengeli 26 Otomotiv | 21 y1l
, Lise . Elektrik/
17 Kaktiis 34 2 Mezunu Dengeli 20 elektronik 1,5yl
: Ortaokul . .
18 Orkide 31 1 Mezunu Dengeli 23 Otomotiv 7yl
. Lise . .
19| Gelincik 45 1 Mezunu Dengeli 40 Otomotiv | 10 yil
. Lise . .
20 Hanimeli 34 2 Mezunu Dengeli 20 Otomotiv | 13 y1l
On
21| Mimoza 29 1 Lisans Dengeli 25 Otomotiv 7yl
Mezunu
22| Reyhan | 46 | 2 | Lie | Geliim 20 | Otomotiv| 11y
Mezunu |giderimden fazla
On
23| Sardunya 31 2 Lisans Dengeli 23 Otomotiv | 9,5 y1l
Mezunu
24| Yasemin 40 2 Ortaokul Dengeli 18 Otomotiv | 15 yil
Mezunu
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Bulgular ve Tartisma

Verilerin ¢oziimlenmesi arastirmaci tarafindan ses kayitlarinin desifre edilmesi
ile baglamistir. Elde edilen veriler kodlanmistir. Kodlar yeniden diizenlenerek birbiri
ile i¢c ige gecen kodlar birlestirilmis; birbiri ile iligkili kodlar kategoriler altinda
toplanmistir. Kategorilere gore veriler yeniden c¢oziimlenmis, kategoriler iic tema
altinda diizenlenmistir. Tiimevarimsal tematik ¢dziimlemenin sonucunda {i¢ ana tema
ve sekiz kategori olusturulmustur.

Arastirmada ii¢ ana tema belirlenmistir: “Ozel Alanda Kadin Is¢i Deneyimleri”
temas1 altinda kadin is¢ilerin giindelik yasam pratiklerinin nasil olduguna deginilmistir.
“Uretim Iliskileri Temelinde Calisma Yasami1” temas1 altinda kadin iscilerin fabrikada
caligma deneyimlerine yer verilmistir. “Calisma Yasaminda Karsilasilan Esitsizliklere
Coziim: Endistriyel Sosyal Hizmet” temasi altinda isgilerin, bir disiplin ve meslek
olarak sosyal hizmet gereksinimlerine ver verilmistir. Bu tema altinda kadin is¢ilerin
endiistriyel sosyal hizmete iliskin goriislerine yer verilmistir.

Ozel Alanda Kadin Isci Deneyimleri: “Fabrikada bi isin oluyo”

Ozel Alanda Kadin Is¢i Deneyimleri temasi “Degisen Uretim Kosullari
Temelinde Degismeyen Ev I¢i Roller” ve “Calisma Yasamma Girisin Ozel Alanda
Kurgulanmas1” olmak iizere iki kategori altinda incelenmistir: Bu tema altinda kadin
is¢ilerin 6zel alan deneyimleri, bu deneyimlerin is yasamini nasil etkiledigi, is
yasaminin bu deneyime nasil etki ettigi, calisma deneyiminin toplumsal cinsiyet rolleri
ile etkilesiminin nasil oldugu incelenmistir.

Kadin isgilerin kamusal alanda yer alarak iicretli bir iste ¢aligmalar1 énce 6zel
alanda kurgulanmaktadir. Kadin is¢iler, kamusal alanda yer almak istediginde ya da
ticretli bir iste ¢aligmak zorunda oldugunda, kadinin ¢alismaya karar verme siireci,
calisacagl yer, yapacagl ig, gibi konular 0zel alanda tasarlanmaktadir. Calisma
yasamina giriste yas, egitim durumu, ¢ocuk sayisi ve bakim gereksinimi, ekonomik
gelir, ekonomik &zgiirliik istegi, calismaya baslama nedeni, evlilikte esin kadinin
caligmasina yonelik tutumu 6nemli duraklardir.

Kadin is¢ilerden bir kismu ailelerinin izin vermemesi nedeniyle egitim yasamina
devam edememis ve nitelikli is kollarinda yer alamamiglardir. Profesyonel meslek
edinme sans1 bulamayan bu kadmlarin {icretli bir iste calisabilmesi erkegin onayi ile
olanakli olmustur. Halihazirda {icretli bir iste ¢alisan ama bu onay1 evliligin ilk
yillarinda alamayan bir katilime1 diisiincelerini su sekilde ifade etmistir:

"(.) Evienmeden once girmistim o ilk ¢calisigim yere. Esim orayr istemiyodu hani orda
calismam istemiyodu. Sonva eviilik dolayistyla ¢ikisimi aldim” (Savdunya, 31 yas, 9, 5 yil).
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Yapilan bir ¢caligmada kadinlarin ¢alismak i¢in babalarindan veya kocalarindan
izin almasim gerekli gorenlerin oram erkek katilimcilarda %51 oranindadir (Dedeoglu,
2016). Ataerkil baski kadinin kamusal yasamdaki varligini erkegin iznine tabi kilar
(Baydur & Ugan, 2016), kadinin ¢alisma yasamina katilimi, bir erkegin verecegi karar
dogrultusunda sekillenir (Karadeniz & Yilmaz, 2007). Ayrica 1971 yilindan itibaren
yiiriirliikte olan Is Kanunu'nun 14. maddesinde11 kadina evlendigi tarihten itibaren bir
yil iginde kidem tazminatimi alarak isten ¢ikis hakki tanimmistir. Bu “hak™ ataerkil
sistemin manipiilasyonu ile kadmin ¢aligma yasamindan kop(aril)masina kapi
acmaktadir. Bir katilimci, evlilik siirecinde, su anki esi istemedigi i¢in, is yasamindan
kopmustur. Esinin bir ay cezaevine girmesi nedeniyle ¢alismaya basladigini ifade
etmistir; ¢linki Reyhan ic¢in ¢alismak kocasinin yoklugunda var olmanin tek yolu
anlamina gelmektedir:

"Ozgiirliik, dik durma calismak bence bunlar yani. (...) Giiven, kendine giiven,
ozgiiven her sey ya bence ¢alismak. Ya ben su an diyorum ya ben o olaydan sonra
(esinin cezaevine girmesi) baktim ki higiz yani. Bende higim yani ama ¢alisirsam
ben de olurum c¢ocuklarim da olur. Calismazsak higiz yani oyle. Basim onde
pisirik bir seydim, calismadigimiz zaman bence basimiz 6nde pisirik bir sey yani”
(Reyhan, 46 yas, 11 yil).

Ayrica kadinlar, benlik kazanma arzularmin yani sira ekonomik sebepler ve
cocuklarina daha iyi bir gelecek saglama istegi ile calisma yasamina girdiklerini ifade
etmislerdir. Kadin isciler icin, eslerini kendi c¢alismalarina ikna etmenin yolu, 6zel
alanda kadindan beklenen toplumsal cinsiyet rollerini aksatmayacagi ve hiyerarsik
iliskiyi devam ettirecegi giivencesini vermesidir:

“Kadin ¢alisirsa ayaklarinin iistiinde durursa iste bana eyvallah etmez. Benim
esimde soyle bir sey var, benim param derim diye ¢ok korkuyomus mesela. (...)
Iste birazcik erkeklik duygusu, evde iste ben gecindiriyom, ben erkegim havasi
birazcik” (Sebboy, 32 yas, 9 yil).

Bir katilimci ise ev islerinin degersizligini “evde yaptigin, yedigin hani ¢ocuguna
bakiyosun mesela ¢amagirim yikiyosun, temizligini yapiyosun onlar hi¢ sayilmiyo yani
calismaktan...” (Begonvil, 45 yas, 1 yil). sdzleriyle ifade etmistir. Yine ayn1 katilimei:

111475 sayih Is Kanunu’nun 14. maddesi: “Kadinin eviendigi tarihten itibaren bir yil icerisinde kendi
arzusu ile sona erdirmesi veya ig¢inin 6liimii sebebiyle son bulmasi hallerinde is¢inin ige basladigi tarihten
itibaren hizmet aktinin devami siiresince her gecen tam yil icin isverence is¢iye 30 giinliik iicreti tutarinda
kidem tazminati 6denir” (Is Kanunu, 2022).
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“Hani evin isi daha ¢ok yoruyo, ¢calissam bu gadar yorulmazdim diyon, fabrikada
bi isin oluyo ¢iinkii” (Begonvil, 45 yas, 1 yil).

sozleriyle de kadin iscilerin 6zel ve kamusal alanda verdikleri cifte emegin
yogunlugunu gostermektedir. Kadin isgiler ¢calisma yasamina girigle birlikte erkegin
gelir getirici roliinii paylassa da erkek ev i¢i emek roliinii paylasmaya
yanagmamaktadir:

“(...) Bazen diyorum ki ¢ok yorgunum valla kusura bakma yapamadim. (Ars:
Esinize mi diyosunuz?) Esime diyorum o da ¢ok anlayish ¢iinkii gercekten orda
farkly bir tempoda sey yapiyoruz yani yoruluyoruz ister istemez. (...) Hepsi bi
kisinin eline bakiyo. Esim de yardimci oluyo Allah razi olsun” (Mimoza, 29 yas,

7 yil).

Hukuken, disarda calisma hakkina sahip olan kadinlar, fiilen bu hakka erisimde
hala sorunlar yasamaktadir. Kadin is¢ilerin, ¢alisabilmek igin eslerini ikna etmeleri
gerekmektedir. Bu ikna edisin en 6nemli dayanagi ise ev i¢i rolleri yerine getirme
siirekliligidir. Bu noktada ev islerinin karsiliksizlik ve goriinmezligine, siirekliligini
eklemek gerekmektedir (Bora, 2010). Kadin is¢ilerin, calisan kadinlardan ev igi
rollerini eksiksiz yerine getirmesi beklentisinde olan esleri tarafindan denetlendigi
ortaya konulmustur (Delphy, 1992). Bu denetleme en belirgin sekilde, ¢alistigi i¢in ev
ici igleri yetistiremeyen katilimcinin esinden oziir diledigini ifade etmesinde
gorlilmiistiir. Durumdan sikayet¢i olmayan esini “anlayisli”, denetleyici; birlikte
yasadiklar1 evin temizligini yaptiginda ise “yardimci” olarak ifade etmistir. Ayrica
kadin iscilerin ev islerini yine baska kadinlarla paylastig1 goriilmiistiir.

“Ben yapiyorum bir de kizim beraber yapiyoz. (Ars. Kizimizla beraber
yapwyosunuz.) Vardiya yapryoz, ben evde yoksam o yapiyo, o evde yoksa ben
yapiyom, oyle beraber yapryoz” (Giil, 40 yas, 23 yil).

Bu durum 6zel alandaki kadin kimliginin sorumluluklarinin aktariminda 6nemli
bir igleve sahiptir. Fabrikada is arkadaglari ile vardiyali ¢alisan Giil, 6zel alanda da kiz1
ile vardiya yaparak ev islerinin devamliligim saglamaktadir. Bu alinti; Hocschild ve
Machung’un ev yasamum “ikinci Vardiya” olarak ifade etmesine paralellik
gostermektedir. Ev islerinin eslerle paylasilmasina dair ifadeler ise su sekildedir:

“E tabii simdi mesela soyle soyleyim, bizim iilkemizde soyle bir sey var erkek
balkona c¢ikip camasw asamaz. (...) Giilerler yani insanlar hani bizim
mahallemizde éyledir yani ben hi¢ bu zamana kadar bir erkegin ¢ikip ¢camasir
serdigini veya camagir topladigini gérmedim. (...) Kadin isi, kadinlarin yapmasi
gereken bir is olarak goriiliiyo” (Agelya, 26 yas, 8 yil).
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Ozel alanda kadmin emek verici erkegin ise denetleyici olmasi, 6zel alan
emegini kadinlastirir. Ifadelerden anlasiliyor ki; kadin iscilerin esleri, toplumdan
dislanmamak, dalga gecilmemek i¢in ataerkilligin insa ettigi erkekligin disina
c¢ikmamaktadir. Kadm isciler, “normal zamanda” ev iglerini yapmayan eslerinin,
“olaganiistii” ya da zorunda kalinan zamanlarda yaptigini dile getirmislerdir: erkegin
ticretli bir iste calismamasi, kadinin erkege gore daha uzun saatler caligmasi, kadinin is
yapamayacak kadar hasta olmasi gibi... Bu olaganiistii zamanlar, normale dondiigiinde
ise kadinlar ev i¢i sorumluluklar1 yine kendilerinin yerine getirdigini ifade etmislerdir.
Ayrica hem kadin isgilerin hem de eslerinin esitsiz cinsiyet iligkilerini normal kabul
ettigi gorilmiistiir.

Degismeyen rollerden bir digeri ise bakim verme roliidiir. Verilen bakim
emeginin ise yine eril denetime tabi oldugunu bir katilime1 soyle ifade etmistir:

“Belki benim hissetmedigim, ¢ocugumun hissettigi, baska eksilerim var. Egime
sorarsaniz o da der yani sunu eksik yapiyosun, bunu eksik yapiyosun. Muhtemelen
vardir memnun olmadiklar:t noktalar ama hayat sartlari mecburuz ¢alismak
zorundayiz” (Gelincik, 45 yas, 10 yil).

Bu role iligkin destek alan kadin isciler, toplumun annelik kurgusunun diginda
kaldigin1 hissetmektedir:

“Eksiklik demek yani her anlamda eksiklik demek” (Papatya, 40 yas, 16 yil).

"[ste bazen kendimi yetersiz hissediyorum acaba ben anne degil miyim? Ya
vallahi! Gergekten yetersiz hissediyorum.” (Leylak, 27 yas, 7 yil).

Annelik ve c¢ocuk bakimina dair konusmalarda; anneligin fedakarlik ile
betimlendigi ve birgok katilimcinin bu sirada agladigr goriilmiigtiir.

“Hi¢ unutmuyom bi keresinde sey olmus anahtar icerde unutmugla, kapiyi
kapatmisla iki kardes. Ikisi de sokakta galmisla, aksam ben gelesive gadaa
disarlada yagmur yagmus o giin. Islanmis oglan onun iistleni, hani iisiimesin diye
benim kiz iizerindekini ¢itkamis ondan sonra oglana giydirmis, kendi ¢iplak
kalnus. (...) Ustiinde bir sey yok kizin, ¢ocuk kardesim iigiimesin diye ona
giydirmis Komsulaa aksam geldiler, béyle dediler. Sona bu ¢ocukla niye bu gadar
sey yapiyon sen dedile. Birkag¢ giin dyle ise gitmedim ben ona taktigimdan. (...)
Arkada buldum ¢ocuklar: (aglyor). Isi biraksam hani tek maas yetmiyor.
(Kastmpati, 42 yas, 9 yil).

Kadin is¢ilerin annelik roliinli yerine getiremediklerini diisiinmelerinde, bakim
yiikiiniin sadece kadinin sorumlulugu olduguna dair 6greti ve inanglarin etkili oldugu
anlagilmaktadir. Bununla birlikte komsulardan gelen baskinin varligi da goriilmektedir.
Bakim emegin piyasadan satin alinmasi noktasinda bakim veren kurumlarm isgi
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anneler i¢in pahali olmasi yani is piyasasinin erkege gore kurgulanmis olmasi ve kadin
iscilerin vardiyali ¢aligma diizenine gore 7/24 hizmet veren bakim kurumlarinin
olmamas1 toplumsal cinsiyet rollerinin kadina yiikledigi bakim roliiniin iizerine
katmerlenen bir alan daha yaratmaktadir.

Toplumun annelige yiikledigi sorumluluklarin baskisi ile bir¢ok katilimcinin,
cocuklar belli bir yasa gelene kadar, ticretli bir iste ¢alismadig1 ya da mevcut isinden
ayrildig1 goriilmiistiir. Bakim emegi baska biri tarafindan verildiginde ya da ¢ocuklar
ebeveynsiz zaman gegirebilecek yasa geldiginde calisma yasamina girmislerdir:

"Evilendikten sora hi¢ ¢calismadim 14 sene. Cocuklar ufakti, calisamadim. Bakan
yoktu. Kayinvalidem kendisi ¢alisiyolardi, annem de uzak kim gétiiriip geticek
cocugu. Cocuklar biiyiidiikten sona kizim iste 3. simifa gidiyodu, oglan 7. sinifa
gidiyodu, ige girdim” (Begonvil, 45 yas, 1 yil).

Kapitalist ekonomik sistem, kadin is¢ilerin ticretli bir iste calisma ve bakim
emegi verme noktasinda ¢atigma yasamasi durumunda onceligi ekonomik sisteme
vermekte, kadin emegini 6zel-kamusal alanda kendi lehine kullanmaktadir:

“Hi¢ unutmuyom bi keresinde sey olmus anahtar icerde unutmusla, kapiy
kapatmisla iki kardes. Ikisi de sokakta galmisla, aksam ben gelesiye gadaa
disarlada yagmur yagmus o giin. Islanmus oglan onun iistleni, hani iigiimesin diye
benim kiz iizerindekini ¢itkamis ondan sonra oglana giydirmis, kendi ¢iplak
kalnus. (...) Ustiinde bir sey yok kizin, ¢ocuk kardesim iigiimesin diye ona
givdirmis Komsulaa aksam geldiler, boyle dediler. Sona bu ¢ocukla niye bu gadar
sey yapiyon sen dedile. Birkag¢ giin dyle ise gitmedim ben ona taktigimdan. (...)
Arkada buldum ¢ocuklart (agliyor). Isi biraksam hani tek maas yetmiyor
(Kasmmpati, 42 yas, 9 yil).

TUIK Tiirkiye Aile Yapis1 Arastirmasina gére bakim emeginin %96,7’si hane
iiyesi tarafindan verilirken; bunlarin %94,4’{i “kadm”dir (TUIK Tiirkiye Aile Yapist
Aragtirmasi, 2021). Fabrikanin kres hizmetinin bulunmasi; ¢ocugun bakim yiikiiniin
piyasa, devlet ve aile arasinda paylasimi anlamima gelmektedir. Bakim emeginin
piyasadan satin alinmasi, bakim veren kurumlarin pahali olmasi nedeniyle kadin isgiler
i¢in olanakli olmamaktadir. Kadin isgilerin ihtiyaglarina cevap verecek nitelikte bir
kres hizmetinin bulunuyor olusuyla, bakim emegi vermenin genelliklere kadin isgilere
yiiklendigi goriilmiistiir. Fabrikalarin, kadinlarin ¢ocuklari ile zaman gecirmelerine izin
vermeyen kati tutumu ve vardiyali ¢aligma usulleri de kadin iscilerin ev ve is yasami
arasinda sikismasina neden olmaktadir.

Is¢i kadinlarin kapitalist iiretim sistemi iginde her giin yetistirmesi gereken {iriin
sayi1s1, evde bitmeyen 6zel alan sorumluluklari, kadinin her giinii ayn1 6zveri ile devam
ettirmek zorunda olmasi sonucunda is-aile yasaminda catisma yasamasi kacinilmaz
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hale gelmektedir:

Bazen atiyorum esimle bir problem yasadigimda ya da c¢ocukla ilgili bir sey
oldugunda kafam dolu oluyo haliyle ise adapte olamiyosun, siirekli bi stres hali.
Karsindaki insana ters tavir bile vermis olabiliyosun, e bu sefer kimse seni
¢ekmek zorunda degil orda kimse kimseyi cekmek zorunda degil. Sen ona ters
tepki verdigin zaman karsilik olarak o da sana ters tepki veriyo bu sefer ortalik
karistyo. Yani anlayacaginiz o yiizden ev de isi etkiliyo iste evi etkiliyo” (Leylak,
27 yas, 7 yil).

Katilimcilarin birgogu is-aile yasami ¢atismasi yasadigini ifade ederken, bazi
katilimeilar evi evde isi iste biraktiklarini, dolayisiyla is-aile yasami catigmasi
yasamadiklarini ifade etmistir. Evli olmak (Bayramoglu, 2018), isten/meslekten maddi
anlamda tatmin olmamak (Topgiil, 2016; Bayramoglu, 2018) ve kadin olmak (Cinamon
& Rich, 2002) is-aile yagsami ¢atismasini arttiran etkenlerdir. Yoneticiler ile yasanan
is-aile yasami calismalarinda erkekler ile kadinlar arasinda farklilik bulunmamistir
(Cerrato & Cifre, 2018; Carikgi, Ciftgi, & Derya, 2010). Farklilik olmayist ise
erkeklerin ev i¢i sorumluluklar1 kadinlara aktarmasindan, kadinlarin ise iicretli ev ici
emekle bu sorumluluklari yerine getirmesinden kaynaklandigi ifade edilmistir (Cariket,
Ciftei, & Derya, 2010).

Kadin is¢ilerin 6zel alanda yasadigi cinsiyet esitsizligi temelindeki sorunlarin
belirleyicilerinden biri de erkekler/eslerdir. Bu konuda endiistriyel alanda galisan
sosyal hizmet uzmanlari, feminist sosyal hizmetin biling yiikseltme c¢aligmalarina
erkeklerin de dahil olmasini saglayabilir. Bu noktada; ev i¢i emek, bakim emeginin esit
paylagimi, annelik ve babalik, licretin kontrolii, ig-aile ¢catigmasina yonelik verilecek
egitimler olumlu sonuglar dogurabilir. Bu noktada; Dominelli (2002)’nin feminist
sosyal hizmet teorisi ve uygulamasimin ilkelerinin bazilarinin kadin isgilere yonelik
uygulamalara uyarlanmasi yerinde olacaktir:

e Kadin isgilerin farkliliklarinin tanimlanmasi ve uygulamalarin bu farkli kadin
gorlinlimlerine yonelik yapilmasi,

e Kadin iscilerin gii¢lii yonlerinin ortaya konmasi,

e Kadin iscileri yasamlariin her alaninda kendi kararlarin1 verebilecek aktif
ajanlar olarak degerlendirerek tcretli bir iste ¢aligma, maasi harcama vb.
konularda karar verici giicte olmalarim desteklemek

Uretim Kosullar1 Temelinde Fabrikada Cahsma Deneyimi: “Biz piyasayt
oldiiriiyomuguz”

Uretim Kosullar1 Temelinde Fabrikada Calisma Deneyimi temasi altinda kadin
is¢ilerin fabrikada ¢alisma deneyimlerine ve ¢alisma kosullarina deginilmigtir.
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Fabrikalarin kendine 06zgii calisma kosullar1 ve ortami, kadinlar icin zorlayici
olabilmektedir. Yapilacak isi 6grenmenin, uyum saglanmasi gereken diger konulara
gore daha kolay oldugu belirtilmistir. Fabrikada erkek sayisinin fazla oldugu
boliimlerde, uyum siirecinde kadinlar, kendilerini rahat ve glivende hissetmediklerini
ifade etmislerdir:

“Benim boliimiim tel kesimi diye geciyo ve sirf erkek ¢alisiyo, tek ben bayan
olarak. Beni oraya aldilar zaten fabrikaya ilk defa giriyorum, onun bir saskinligi
var bir de hani benle birlikte 15-16 kisiyiz, erkeklerin iginde ¢alisiyom. Bir
vardiyada 5-6 erkek var hani, sirf erkeklerin iginde ¢alismak da beni ¢ok zorladh.
Bizim biiyiik iiretim makinalarimiz var hani sira makinalarin arasinda agladigim
¢ok oldu, ben yapamayacam bu isi bir siirii erkegin icinde. (...) Hani ¢ok
konustular arkamdan, kimisini duydum, kimisini gérdiim, kimisini gérmedim ama
hani istemediler beni. Hani kadinin ne isi var burda, kadinin yapacagi is bu degil
falan. Hani yardim istedigim zaman hani ‘yapamiyosan ¢ek git’. Bunlara maruz
kaldim buna ragmen basardim, kendimi de kabul ettirdim, basardim yani”
(Zambak, 42 yas 7 yil).

Yalnizca erkek iscilerin calisti§i bir boliime kadin is¢inin gelmesi, isin artik
“erkek isi” olarak goriilmemesi ve erkek otoritesinin sarsilmasi ile sonuglanmakta ve
bu durum da kadinlar igin yeni bir ¢atigsma alani ortaya ¢ikarmaktadir:

" (...) Bi de su bakis agisi var;, siz sanayiye girmeseydiniz, siz erkek isine elinizi
atmasaydiniz biz bugiin daha yiiksek iicretlerde ¢alisiyoduk. Sizin yiiziiniizden
ticretlerimiz de diisiik ¢iinkii biz bu isi yapabiliyoruz diyemiyoruz, diretemiyoruz.
‘Kadin da yapiyo’ diyolar bize. Patronlarin bu sekilde yaklastiklarini
diistiniiyolarmis. Kadimin yaptigi isi erkekte yapryosa yani ¢ok para vermeye ne
gerek var. Biz piyasayr oldiiriiyomusuz." (Gelincik, 45 yas, 10 yil).

Sayisal olarak daha az kadinin ¢alistigi sektor ve igyerlerinde, kadinlarin daha
cok siddet gorme olasiligindan daha 6nce s6z edilmisti. Bu durum toplumsal cinsiyet
rollerinin toplumdan Orgiite aktarilmasi ile de iligkilidir. Bu noktada kadinin maruz
kaldig1 siddet, kadin {izerinde ekonomik, sosyal, politik giiciinii koruyan ve devamini
saglayan bir mekanizma haline gelmektedir (Simpson & Cohen, 2004). Fabrikalarin
ataerkil yapist nedeniyle, kadin isciler cinsiyet temelli bir ayrimciliga ve psikolojik
siddete maruz kalmaktadir. Isin kadm isciler tarafindan da yapabiliyor olusu, erkek
is¢ilerin ve igverenlerin goziinde isin degersizlesmesine neden olmaktadir. Toplumdaki
esitsiz cinsiyet iliskileri diisiiniildiigiinde, bu durumun toplumdaki esitsizligin bir
uzantist oldugunu sdylemek olanaklidir. Dolayisiyla fabrikalar mal ve {iriinle birlikte
insan iligkilerini de tiretir ve/veya devam ettirirler. Evde ve toplumda esitlik aramadan
igyerinde esitlik aramanin dogru degildir (Loutfi, 2001). Ancak Gelincik’in ifadesinin
aksine fabrikada ¢aligmanin zaten kadma uygun olmadigim sdyleyen katilimcilar da



Feminist Sosyal Hizmet Perspektifinden Kadin Is¢ilerin Is ve Aile Yasamlarina Iliskin Bir Nitel Arastirma:
Manisa Ornegi

bulunmaktadir. Bu ifadelerin altinda yatanin ise kadin isgilerin toplumsal esitsizligini
benimseyen bilgi ve tutumlarinin oldugunu séylemek miimkiindiir:

"Yani kadimin dogasina aykirt bir sey aslinda fabrikada ¢alismak. Kadin daha
naif daha zarif daha boyle sakin islerde ¢calismasi gerekir. (...) Mesela erkek orda
demir iglerine makinalarla hasir nesir olurken kadin temizligini yapmali veya da
ona malzeme hazirlamall veya hazirladigi malzemeyi paketlemeli veyahut onun
vemek isleri oluyo fabrikalarda bu iglerle ugrasmali. Erkek ana seyi yapmali (...)
Ana isi erkek yapcak iste ona malzemesini kadin hazirlayacak hazir olan
malzemeyi kadin tamamlayacak, kadin tamamlayict unsur olcak veya da
hazirlayict unsur olcak orda olsa daha mantikli olur” (Zambak, 42 yas 7 yil).

Katilimcilar ayrica vardiyali ¢alismanin, uyku diizenlerini bozdugundan ve
giindiiz uyumanin zorluklarindan s6z etmistir. Vardiyali ¢aligma, kadin isgiler igin
kamu kurumu, banka vb. kurumlarda isleri oldugunda islevseldir, izin almaya gerek
kalmamaktadir. islevsel olan bir diger nokta da ¢ocuk bakimu i¢in eslerin ters vardiyada
sirastyla bakim saglamalaridir.

Kadin isgilerin ¢aligma saatlerine ve giinlerine bakildiginda, genellikle 8 ya da
12 saat calistiklar1, pazar gilinlerinin haftalik izin giinleri oldugu goriilmiistiir. 8 saat
calisan isgiler, fabrikalarin daha yogun iiretim yaptig1 donemlerde mesaili ¢aligtiklarini
ifade etmislerdir:

“Bizim yaz sezonunda ¢ok yogun oluyo, buzdolap boliimii oldugu igin hani
mesaili ¢alisiyoduk. 12 saat; sabah 8'de bi basliyoduk aksam 8'e gada. Cok zor
oluyodu. (...) Bitmisin yorulmusun hani artik yataktan baska bi sey gozii gormiiyo
insanin. Bazen goltuklarda boyle uyuyup galiyodum ben. Bitiyo insan aksama
gadar yoruluyor. Zor, ¢ok zor!" (Kastmpati, 42 yas, 9 yil).

Fabrikada igin tekrarlanan yapisi, dikkat gerektirmesi ve genellikle ayakta
yapiliyor olusunun iizerine haftalik 72 saatlik ¢calisma kadin is¢iler agisindan fiziksel
yorgunluga sebep olmaktadir. ifadelerden; fabrikalarin donemlik olarak daha cok
iretim yaptigi zamanlarda iscilerin mesai kararinin fabrikalar tarafindan, onun
disindaki donemlerde bu kararin is¢iler tarafindan verildigi anlagilmistir. Fabrikalarin
kendine has c¢alisma kosullarindan bir digeri de terfi ve yiikselme kosullaridir. Vasifsiz
isgiicii olarak is¢ilerin, yiikselme ve terfi imkanlar1 kisitlidir. Bu durum kadinlar igin
daha da kisitlayici bir siire¢ olabilmektedir:

“Ne bileyim tercih etmiyolar heralde bir tane kadin var posta basi o da ben
girdikten sonra oldu iste baska da tanidigim bir kadin yok yani.” (Nergis, 40 yas,
18 y1l).
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Yapilan bir ¢calismada kadinlarin erkeklere gore terfi ve yiikselme imkanlarinin
daha kisitli oldugu bulunmustur (Ozkan & Karaaslan, 2009). Katilimcilar ayrica terfi
ve yiikselmede; amirlere olan yakinligin etkili oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica bir
katilimc1 kadin isgilerin terfi alamamasinin nedenini kadin isgilerin birbirlerini
kiskanmasi olarak ifade etmistir. Bu noktada; feminist sosyal hizmet bakis agisiyla grup
caligsmalart yapilmas: kadinlarin farkliliklarint ve deneyimlerinin birbirleriyle
paylasmalarini ve giigclenmelerini saglamak agisindan 6nemlidir. Béylece deneyimlerin
farkliliklar1 ve ortak paydasi belirlenerek daha esit bir ¢alisma ortami olusturmaya
yonelik uygulamalar i¢in bilgi edinilebilir.

Fabrikada calismanin kendine has c¢alisma kosullarindan biri vardiyali
caligmadir. Kadin isciler 6zellikle gece vardiyasinda, gilindiiz ev igleri yapmak, bakim
emegi vermek gibi nedenlerden dolay1 uyuyamadiklari i¢in verimli ¢alisamama ve is
kazalar1 riskinin arttigini ifade etmiglerdir. Papatya hem ¢ocugu ile ilgilenebilmek hem
de dinlenebilmek i¢in ¢gocugu ile nasil oynadigini anlatmistir:

“Uyumaya ¢alisryorum, cocugu nasil oyalarsiniz? Kiiciik zaten alryyodum yanima,
otutturuyodum, ‘annecim bak, tokalarimi koyuyodum, sen benim sac¢imi yap
kuafor ol sen’ diyodum. Kiiciiktii zaten o sagima bir seyler takmaya ¢alisiyodu,
ben o ara hani ne kadar uyursam. Béliik porgiik yani. Sonra kalkiyosun; ¢ocugun
yemegidir, odur budur falan yani ¢ok eziyetli donemler gegirdim gercekten.
Eminim bunu bir¢ok kisi yasyyodur bir¢ok kadin bunu yasiyodur yani. Bu ayrinti
bunlar, bunun benzeri bir siirii sey yasadim.” (Papatya, 40 yas, 16 yil).

Kadin iscilerin vardiyali calismasinin ev diizenini bozdugu, ¢ocuk bakiminda
sorunlara neden oldugu, kadin is¢ilerin esleri ve c¢ocuklar1 ile yeterince
ilgilenemedikleri, uykusuzluk ve yorgunluga neden oldugu yoniinde iddialar
bulunmaktadir (Demirbilek, 2004). Ancak bu sorunlarin yagsanmasinin temelinde 6zel
alan sorumluluklarimin yalnizca kadina yiiklenmesinin yattig1 géz ardi edilmemelidir.

Ucretli bir iste calismanin kadin isciler icin ekonomik ydnden &zgiirlestirici olup
olmadig1 noktasindaki en Onemli gostergelerden biri maas harcamalarini kimin
yonettigidir. Maaglarim1 harcama kararin1 kendilerinin verdigini sdyleyen kadin
igcilerin aile i¢i toplam gelirlerinin diger kadinlara oranla daha yiiksek oldugu
goriilmistiir. Ailedeki toplam gelirin diisiik olmasi, ailenin gegiminin saglanmasi igin
ailedeki tiim ¢alisanlarin maaglarini, gerektigi durumlarda ise kadinin gelirini, harcama
noktasinda ortak karar alindigi veya kadimin maas harcamasinin esinin kontroliinde
oldugu goriilmiistiir.

“Benim maags kartim esimde duruyo. Iste borclar: falan her seyi o bildigi icin.
Yani ben zaten ona diyemem paramin hepsini ver de ben yonteyim evi falan
yapamam yani” (Kaktiis, 34 yas, 1, 5 yil).
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Eslerin her ikisinin de iicretli bir igte calistig1 ailelerde, gelir yonetiminin erkekte
olmasi, kamusal alanda yer almaya iliskin esitligin 6zel alan deneyimlerine
yansimadigimi gostermektedir. Yerlesmis esitsiz rol, davranis ve diisiince kaliplari
kadn iscileri, paray1 kazanabilme yetisine sahip ancak onu yonetme yetisine sahip
olamayan kisiler noktasinda tuttugunu, ataerkil baskinin sekil degistirdigini, baski
alanmin genisledigini sdylemek olanaklidir. Bir diger katilimer ise esinden gordiigii
duygusal ve ekonomik siddete karsi cinselligi 0diil ve/veya ceza olarak kullandigim
ifade etmistir:

"Benim de psikolojim bozuldu. Bak dedim sen boyle yapiyon, ayiptir sylemesi
kendimi teslim etmem (cinsel birliktelik yasamam) dedim. (...) (Esi) ‘E ben
yapmiyom, etmiyom, disart mi gidem, onu mu istiyon?’ Istedigin yere git ya,
banane dedim, istedigin yere git dedim, sinirlendim maags kartint aldim elinden.
(...) Simdi maas kartini da tekrar gine verdik eline” (Stimbiil, 64 yas, 25 yil).

Bu siddete karsilik olarak esi de bagkalar ile cinsel iliski yasayabilecegine dair
bir tehditle yani bu siddete siddet ile karsilik vermistir. Tiim bu ¢ekisme ve siddetin
sonunda Stimbiil’{in maag kart1 tekrar esine gegmistir. Ataerkil aile diizeni degigsmese
de bu diizenin neden oldugu siddet degismekte farkli siddet tiirlerini dogurmaktadir.
Kadin isgiler kendi maaglarin1 harcama kontrollerini kazanabilmek i¢in daha ¢ok ¢aba
gostermek zorunda kalmislardir. Bu noktada Dominelli(2002)’nin feminist sosyal
hizmet uygulamasinin ilkelerinden olarak ifade ettigi “kadinlara kendi ihtiyaglar1 ve
sorunlaria bulduklari ¢dziimleri dile getirebilmeleri igin alan saglamak” ve “kadinlari
yasamlarinin her alaninda kendi kararlarin1 verebilecek aktif ajanlar olarak
degerlendirmek” ilkeleri; kadin iscilerin maaslarinin kendilerinin kontroliinde
olmamasimin ekonomik ve psikolojik siddet olduguna dair bilgi edinmelerinin
saglanmasi ve bu siddeti ortadan kaldirmaya dair istek duymalar1 ve gii¢lii yonlerinin
ortaya ¢ikarilmasi endiistriyel alanda yapilabilecek ¢alismalardandir.

Izin hakkinm kullammi konusunda ise fabrikalarin farkli yaklagimlari
bulunmaktadir. Bu durumun ayni fabrikadaki boliimler arasinda da farklilik gosterdigi
ifade edilmistir. Kadin is¢ilerin ¢aligma yilinin izin alma deneyimlerine etki ettigi
goriilmiistiir. Fabrikalarin genellikle Aralik-Ocak aylarma rastlayan donemlerde
fabrikadaki makinelerin bakimlarinin yapilmasi ve temizlenmesi amaciyla iretimi
durdurduklar ve is¢ilerin isteyip istemedigine bakilmaksizin bu donemde is¢ileri yillik
izine ¢ikardiklar1 gorilmiistiir. Kadin isgiler istedikleri zaman izin alamadiklarinda
gecici ig goremezlik raporu aldiklarini ifade etmistir:

“Mesela biiyiik bir temizlik yapcam, dipten temizlik yapcam, rapor aldigim
zamanlar bile oldu. Izin vermiyolar, rapor aliyodum evimi temizliyodum. (Ars:
Evi temizlemek igin (giiliismeler)) Valla oyle bile yaptim yani. Senede bir sefer iki
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sefer falan éyle yaptigim oldu. (...) Yani hi¢ sana vakit yok. Bir de pazarlari da
var, mecbur ediyorlardi. E pazarlari da gidince evde ne zaman is olcak, iste o
insani ¢ok strese sokuyodu” (Begonvil, 45 yas, 1 yil).

Kadin isciler i¢in temizlik yapmanin yani ev i¢i sorumluluklari yerine
getirmenin, dinlenmekten oncelikli oldugu goriilmiistiir. Feminist sosyal hizmetin,
kadinlarin deneyimledikleri sorunlar etkileyen yapisal nedenlere odaklanmasi (Buz,
2009) ¢ergevesinde kadin is¢ileri bu davranisa iten nedenlerin is¢iye istedigi zaman izin
kullandirmayan, tatile gidecek kadar kazandirmayan kapitalist sistem ve ev islerini
kadinlastiran ataerkil sistemin birlesimi oldugunu séylemek miimkiindiir.

Isci Kadmlarin Endiistriyel Alanda Sosyal Hizmete Dair Bilgi ve
Farkindaliklari: “Kimse iiziilmezdi, kimse ezilmezdi”

Isci kadinlarmn sosyal hizmet gereksinimlerinin karsilanmasi, bu gereksinimin
farkinda olmak ve sosyal hizmet meslegini ve hizmetlerini bilmekten gecer.
Katilimcilarin genel olarak sosyal hizmet meslegini bilmedigi goriilmiistiir. Sosyal
hizmet meslegini bildigini ifade eden katilimcilarin ise genellikle sosyal ¢cevrelerindeki
sosyal hizmet kurumlarindan hizmet almig kisilerden duydugu goriilmiistiir. Sosyal
hizmet meslegi ve endiistriyel sosyal hizmet alan1 anlatilarak fabrikada bir sosyal
hizmet uzmani g¢aligsaydi hangi konularda destek almak isteyecekleri sorulmustur.
Verilen cevaplari, “6zel alana dair olanlar” ve “fabrikada ¢alismaya dair olanlar” olarak
ikiye ayrrmak miimkiindiir. Ozel alana dair destek almak isteyecekleri konular
cocuklara yonelik olan hizmetler noktasinda yogunlagmistir:

“Cocuk konusunda destek almak istedim ¢iinkii fazla yeterli olamiyorum, ozellikle
biiyiik kizima. O da su an ergenlik doneminde oldugu i¢in anlagamiyoruz yani o
konuda destek almak isterdim ¢ocukla alakali. (...) Yani en azindan kendimiz de
diyebilirdik, bir stkintimizi anlatacak bir yerimiz var derdik, yani danisacagimiz
bir yer var diyebilirdik” (Hanimeli, 34 yas, 13 yil).

Ergenlik donemi gibi gelisimsel krizlerin 6ngoriilebilir olusu muhtemel krizlerin
onlenmesinde sosyal hizmetin koruyucu ve dnleyici fonksiyonunu yerine getirebilmesi
acisindan kiymetlidir (Yildirim, 2016). Endiistriyel alanda g¢alisan sosyal hizmet
uzmaninin krize miidahale yaklasimini kullanmasi ile hem kadin is¢ilerin kriz odakli
sorunlarini ¢d6zmede hem de koruyucu-6nleyici bir miidahale olarak farkli sorunlar
yasamalarmin 6niine gegmede etkili olacaktir.

Kadin is¢ilerin fabrikada ¢alismaya yonelik destek almak istedikleri konulardan
bir tanesini “igyerinde kadina yonelik taciz” olarak ifade etmislerdir:

"Kadwinlar icin bence ¢ok giizel bir sey olurdu ézellikle kadinlar icin yani.
Erkeklerden ¢ok asagilanma, kiiciik goriilme, tacizler macizler bu durumlar oldu.
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Is konusunda hani stkistiriliyo sey oluyo hani bu konuda c¢ok giizel olur”
(Zambak, 42 yas 7 yil).

Kadin iscilerin, tacize ugradiklarinda bunu ifade etme konusunda zorlandiklar
hatta cogu zaman ifade etmedikleri goriilmiistiir. Bunun en 6nemli sebebi ise fabrikada
ve sosyal yasamda ‘“yaftalanma” olarak ifade edilmistir. Taciz edenden cok taciz
edilenin yaftalanma korkusu yasamasinin altinda ise esitsiz cinsiyet iliskileri, glic ve
cinselligin denetleyicisinin erkek olmasinin yattig1 diisiiniilmektedir. ifade edenlerin
ise genellikle bagka bir kadin is¢i tizerinde ifade ettikleri ortaya konmustur. Bu durum
0zelinde; feminist sosyal hizmetin esitsiz gii¢ ve cinsiyet iligkilerine odaklanarak kadini
koruma giiclendirmesi noktasinda calismalar yapilmasinin  uygun olacag:
diisiiniilmektedir. Bu ¢aligmalar; tacizin “ne”ligi ve tacizi ifade etme konusunda
fabrikalarda egitim verme, taciz edilene yonelik psiko-sosyal destek, kadinin aile iginde
de yaftalanmasinin 6niine gecebilmek amaciyla aile ile ¢alisma olarak siralanabilir.
Katilimcilar, ifade edildigi durumlarda, taciz konusunda fabrikalarin kati bir tutum
sergiledigini ve taciz edenin isten ¢ikarildigini da ifade etmislerdir.

Yapilan tartigmalar neticesinde kadin iscilerin yasadigi sorunlara ESHU nin
Ozellikle feminist sosyal hizmet uygulamalari ile cevap verebilecegi goriilmiistiir. Bu
noktada kadin iscilere ESHU’nin fabrikalarda c¢alismasina yonelik goriisleri
sorulmugtur. Katilimcilarin bir¢ogu, endiistriyel sosyal hizmet uzmaninin fabrika
bilinyesinde ¢alismasina yonelik olumlu goriis bildirmistir. Bir katilimei; "Her sey ¢ok
giizel olurdu yani kimse tiziilmezdi, kimse ezilmezdi” (Stimbiil, 64 yas, 25 y1l) diyerek
is¢ilerin ezilmigligine ¢are arayiginda olmustur. Bir diger katilimei, "glizel olur valla
bence ¢ok giizel olur. Tamamen is¢inin arkasinda, is¢i kendini glivende hissetmis olur
acik ve net” (Giil, 40 yas, 23 yil) diyerek goriis bildirmistir. Ancak, zorunlu olmadigi
takdirde, igverenlerin sosyal hizmet uzmani istihdam etmeyeceklerini ifade etmislerdir.
Sebep olarak da odeyecekleri ticret ve ESHU’nin isgileri bilgilendirmesidir.
Fabrikalarin haklar1 konusunda bilingli is¢i istemeyeceklerine vurgu yapmusglardir:

"Ama fabrika istemez. (Neden?) Ciinkii bu sefer is¢i bilinglencek, bu sefer hakkini
ariycak. O yiizden istemez ama isine gelmez o zaman. (...) Ekip lideri izin vermez
zaten bir giin gider ertesi giin fircay: yer. Isten ¢ikmakla tehdit edilir” (Sebboy,
32 yas, 9 yil).

Endiistriyel sosyal hizmet, iscilerin yasal haklarina yonelik bilgi edinmeleri
noktasinda 6nemli bir uygulama alanidir. Ancak Sebboy, fabrikalarin bilingli, hakkin
arayan isciler olmasini istemeyecegine vurgu yapmustir. Hak ve Ozgiirliiklerin
toplumun her kesimi i¢in ulagilabilir olmasini saglayan bir meslek olarak sosyal hizmet
(Karatag, 2002) kadin is¢ilerin bilinglenmesini ve haklar1 konusunda bilgi edinmelerini
destekleyen bir konumdadir. Katilimcilar ayrica iggiiciiniin ve iiretimin siirekliligini
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onemseyen fabrika yoOnetiminin, isgilerin sosyal hizmet uzmani ile goriisecekleri
zamani i kayb1 olarak goreceklerini ifade etmislerdir. Sosyal hizmet uzmani ile
gorilisen bir is¢inin boliim amirinden azar yiyecegini ve bir daha gitmemesi i¢in isten
¢ikarilmakla tehdit edilecegi ifade edilmistir. Iscinin psikososyal saghiginin
arttirllmasina yonelik uygulamalar yapan, dolayisiyla insana yatirimin temel bir
bileseni olarak endiistriyel sosyal hizmet, is¢ilerin isteki ve sosyal yasamdaki
sorunlarin1  ¢ozerek onlarin daha verimli c¢aligmalarini saglayacak uygulamalar
biitiintidiir.

Sonuc ve Oneriler

Kapitalizmin cinsiyetciligin ¢ergevesini belirleyerek, kadin emeginin hem is
piyasasinda hem de Ozel alanda, sOmiiriilme bigimini degistirdigi goriilmiistiir
(Wallerstein, 2015). Kapitalizm, ataerki ile birleserek, kadinin ev igi ve is yerindeki
davranis kaliplarinin “gérev” oldugu inancina dayanmistir. Bu inang kadinin ticretli bir
iste calismast ile de degismemektedir. Katilimcilardan bir¢ogu, iicretli bir iste caligsa
da ev i¢i emek ve bakim verme sorumlulugunu esleri ile “esit” bir bigimde
paylag(a)mamaktadir. Calisma hakkina hukuken sahip olan kadinlarin fiilen bu hakka
erisimde hala sorunlar yasadig1 goriillmistiir. Kadin is¢ilerin ¢alisabilmek igin eslerini
ikna etmeleri gerekmektedir ve bu ikna edisin en 6nemli dayanag ise ev i¢i rolleri
yerine getirme siirekliligidir. Kadin iscilerin ev i¢i emek verme sorumlulugunu
genellikle aile icindeki baska bir kadinla paylastigi, eslerinin sadece olaganiistii
durumlarda ev i¢i emek verdigi ortaya konmustur. Eslerin ev isi yapmamasinin nedeni
olarak da esitsiz cinsiyet iligskilerine yonelik toplumsal baski ve dgretiler gosterilmistir.
Birgok katilimcinin, maasini istedigi gibi harcayamadigi dolayisiyla ekonomik siddete
maruz kaldig1 goriilmiistiir. Isci kadmlar icin {icretli bir iste ¢aligmak, kismen 6zgiirliik
getirse de maaglariin kontroliiniin eslerinde olmasi, eril tahakkiimiin seklini degistiren
ve genisleten bir basamak olarak islev gérmiistiir. Kadinlarin maaginin kim tarafindan
ve nasil harcanacagina iligkin en 6nemli etkenlerden birisi, ailenin toplam geliridir. Aile
geliri, Ozellikle erkegin geliri hem kadina goére daha yiiksek hem de ailenin
gereksinimlerini karsilayabilecek diizeyde oldugunda, erkeklerin, kadinin maasin
kontroliinii kadinlara “verdigi” gérilmiistiir.

Isci kadinlarin, para kazanma zorunlulugu olmadiginda, iicretli bir iste calismak
yerine anneligi “tam” olarak yapmak istemesinin, Badinter’in “huzurlu bir kazang
kaynagi olarak annelik” betimlemesi ile Ortiistiigli goriilmiigtiir. Bu kimlik o kadar
kaniksanmistir ki kadin isciler kamusal alanda yer aldiklarinda anneliklerini
eksik/yetersiz olarak ifade etmektedirler. Bu noktada kadin isgilerin dogum izinlerinin
iki ay ile smirli olmasi, 50’den fazla kadin c¢alisani olan igyerlerinin kres hizmeti
vermesinin zorunlu olmasina ragmen pratikte uygulanmamasi, bakim emegi vermenin
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kadin iscilere “gdrev” olarak yiiklenmesinde etkili olmaktadir. Kres hizmetinin
kurumlar tarafindan karsilanmamasi durumunda, ¢ocugun bakimini aile iyeleri
iistlenmekte, bu durum da farkli sorunlara neden olmaktadir (Karatas, 2001). Sosyal
politikalarin toplumsal cinsiyete duyarli olmamasi, feminist sosyal hizmetin “kisisel
olan politiktir” ilkesi cergevesinde degerlendirildiginde, kadin iscilerin iginde
bulundugu bakim verme ¢ikmazinda sosyal politikalardaki yetersizliklerin etkili
oldugunu sdylemek olanaklidir.

Toplumsal cinsiyete dayali bir ekonomik tasarimin ve daha genis bir toplumsal
orlintliniin bir pargasi olan fabrikalardaki cinsiyet esitsizligi (Connell, 1998) nedeniyle
kadin isgilerin ayrimciliga ve baskiya maruz kaldiklar1 goériilmiistiir. Erkek is¢ilerle
ayn1 isi yapabiliyor oluslari, kendilerini hiyerarsik giic bakimindan kadindan iistte
konumlandiran erkek isgiler tarafinda yapilan is, “asagilayici” bir is olarak
gorlilmiistiir. Fabrika yonetimleri ise agir sanayi kolunda faaliyet gosteren boliimlere
kadimn isci istthdam ederek mevcut boliimleri agir ¢alisma kollarindan g¢ikarmugtir.
Dolayisiyla kadin emegini ve bu emegin degersizligini, ataerkil kapitalizmin
sekillendirdigi haliyle bir ara¢ olarak kullanmigtir. Fabrikalarin vardiyali calisma
diizeninin ise uykusuzluk, bakim emegi verme, sosyallesme ve ev i¢i emek vermede
katilimeilar agisindan sorunlara neden oldugu ifade edilmistir. Ancak vardiyali
caligma, kamu kurumunda ya da banka vb. kurumlarda isleri oldugunda isten izin
almalarma gerek kalmadigi igin, katilimcilar igin iglevseldir. Terfi ve yiikselme
noktasinda ise kadin isgilerin cinsiyetleri nedeniyle dezavantajli oldugu goriilmiistiir.

Katilimcilarin, ige uyum, aile iligkileri, cocuklarla iletigim, igyerinde iletigim, is-
aile yagsami ¢atigmasi, fabrikalarin ¢aligma diizenine iligkin iyilestirmeler, psiko-sosyal
destek ve cinsiyet esitligine yonelik uygulamalar konularinda endiistriyel sosyal hizmet
uygulamalarma gereksinimleri oldugu goriilmiistiir. Iscilerin giinliik yasam
sorunlarinin is yagamina yansimasi, is yasamina 6zgii sorunlar ve bu sorunlarin giinliik
yasama etkileri cinsiyet temelli degerlendirildiginde, mesleki refah sistemi baglaminda
profesyonel bir uygulama (Newman, 2005) alani olarak endiistriyel sosyal hizmet,
isletmelerin ve ¢alisanlarin gereksinim duyduklari biitiinciil ¢6zlime yanit verebilecek
bir konumdadir. Feminist sosyal hizmet bakis agisiyla uygulama yapacak bir sosyal
hizmet uzmani, kadin isgilerin i¢inde bulundugu biyo-psiko-sosyal etmenlerin
tamamini biitiinciil bir bakis ile degerlendirmelidir. Asagida siralanan uygulamalarin
bu noktada 6nemli oldugu diistintilmektedir:

* Geleneksel toplumsal cinsiyet rollerinin kadmin aile ve sosyal
yasamlarinda neden oldugu sorunlara ¢éziimler iireterek is yasamina etki
etmesinin Oniine ge¢cmek,
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* Kadn is¢ilerin, eslerinin, fabrikada ¢alisan tiim personelin farkindalik ve
biling diizeylerini yiikseltecek calismalarla cinsiyet esitsizliklerin Oniine
gecmek,

» Kadin is¢ilere sahip olduklart hak ve 6zgiirliikleri konusunda bilgi vermek
ve bu haklara erisim saglamalarini desteklemek,

» Kadinlarin kendisi ve diger kadinlarin farkliliklarini tanimasini saglamak,
grup caligmalart ile deneyimlerini paylagsmalarin1 ve giliclenmelerini
saglamak,

» Kadinlarin bedenleri tizerindeki kararlar1 kendisinin vermesini saglayarak
pozitif bir benlik saygisi insa etmek,

* Giiglendirme ve baski karsiti temelli bu uygulamalar ile kadin iscilerin
kendi giiglerini fark etmelerini saglamak.

* Kadm is¢iler i¢cin daha esitlik¢i bir piyasa ve ekonomik yapilanma ic¢in
politika olusturulmasini desteklemek.

Kadin is¢ilerin {icretli bir iste ¢alismasinin onlara bir kisim 6zgiirliikler sagladig
bir gergektir. Ancak, esitsiz toplumsal cinsiyet iliskilerinin fabrikalara da yansimis

olmasinin, is-ev yasamindaki esitsiz rol ve sorumluluklarin; kadinlarin ikincil
konumlarini bulunduklar1 yerler iizerinden genislettigi ortaya koymustur.
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