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/ iThenticate

Oz: Engelli bireylerin toplum icerisinde giinliik
yasamini siirdiirmede, egitim ve saglik ihtiyaclarini
karsilamada ya da diger hizmetlere erisimde diger
bireylerle aym1 imkénlara sahip olmadiklan
bilinmektedir. Bu durum c¢evre sartlarinin engelli
bireylere uygun olarak diizenlenmemesinden, diger
bireylerin engelli bireylerle empati yapmamasindan,
hukuksal diizenlemelerin yetersizliginden ya da sosyo-
ekonomik sartlardan kaynaklanabilmektedir. Toplum
icerisinde engelli bireylerin kabul gérme durumu da
degisiklik gostermekte olup bazen Onyargisiz
karsilanmakta bazen de engelleri nedeniyle 6nyargi ile
karsilandiklar: i¢in siddette, tacize, dislanma ve onur
Kirici s6z, tavir ve davranislara maruz kalmaktadirlar.
GOz oniinde bulundurulmasi gereken durum aslinda
herkesin bir giin engelli ya da engelli yakin1 olma
ihtimalinin olmasi durumudur. Bu konuyla ilgili olarak
Diinya Saghk Orgiiti‘niin 2021 raporuna gore
tilkelerde cesitli hastaliklar ya da c¢evresel faktorler
nedeniyle engellilik oranlar1 artis gosterdigi
vurgulanmaktadir. Literatiir incelendiginde
engelliligin olus sikligi, engellilik dagilimi ya da
engellilik egilimleri konusunda yapilan calismalarin
oldugu goriilmektedir. Bu calismanin amaci engelli
bireylere sunulan sosyal hizmet uygulamalari iizerine
1970-2021 yillari arasinda gerceklestirilen
arastirmalar1 incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda
Web of Science veri tabanindan elde edilen veriler,
bibliyometrik analiz ile incelenerek VOSviewer
haritalama yontemi ile gorsellestirilmistir. 1970-2021
yillar1 arasinda gerceklestirilen makalelerin sayisi, atif
sayisl, en ¢ok yayin yapan iiniversiteler ve yazar ag
analizi  seklindeki  bibliyometrik  gdstergeler
kullanilarak incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet, Engelli Bireyler,
Bibliyometrik Analiz

Jel Kodlar1: Z19, Z20

! Bu galigma “Engellilere Yonelik Sosyal Hizmet Uygulamalarr” ismi ile bildiri olarak sunulmustur.
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Abstract: It is known that disabled individuals do not
have the same opportunities as other individuals in
maintaining their daily life in the society, meeting their
education and health needs, or accessing other
services. This situation may be due to the fact that
environmental conditions are not arranged in
accordance with disabled individuals, other
individuals do not empathize with disabled
individuals, inadequacy of legal regulations or socio-
economic conditions. The acceptance status of disabled
people in the society also varies, sometimes they are
met without prejudice, and sometimes they are
exposed to violence, harassment, exclusion and
insulting words, attitudes and behaviors because of
their disabilities. When the literature is examined, it is
seen that there are studies on the incidence of
disability, disability distribution or disability trends.
The aim of this study is to examine the researches
carried out between 1970-2021 on social work
practices offered to people with disabilities. For this
purpose, the data obtained from the Web of Science
database were analyzed with bibliometric analysis and
visualized with the VOSviewer mapping method. The
number of articles published between 1970-2021, the
number of citations, the universities that publish the
most, and the author network analysis were examined
using bibliometric indicators.

Keywords : Social Work, Persons with Disabilities,
Bibliometric Analysis

Jel Classification : 219, Z20
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GIRIiS

Tarihsel stireg icerisinde toplumlarda dezavantajli gruplara yonelik farkl sosyal politikalar,
uygulamalar ve sosyal normlar insa edilmistir. Kiiresel diizeyde ve iilkemizde dezavantajli grup
icerisinde yer alan engelli bireylere yonelik olumlu gelismeler ve yasal diizenlemeler
gerceklestirilmistir. Yirminci ylizyilin ikinci yarisindan itibaren uluslararasi orgiitlerin yam sira
ulusal yonetimler de konunun hassasiyeti cercevesinde, ulusal ve uluslararasi sosyal politikalar
tretmistir. Bu diizenlemeler ile engelli bireylerin, hayati uyumlu bir bicimde yasayabilmeleri
saglanmis, temel insan haklarindan yararlanabilmeleri i¢in gerekli diizenlemeler cagdas

devletlerin anayasal 6ncelikleri arasinda yer almaya baslamistir (Blau, ]. ve Abramovitz, 2003).

Engelli, yaralanma ya da fiziksel veya zihinsel bir rahatsizlik nedeniyle bazi hareketleri,
duyulari veya islevleri kisitlanmis kisi olarak tanimlanabilir. Engelli olma hali, dogum ile birlikte
ortaya ¢ikabilecegi gibi sonradan gecirilen hastalik veya kazalar sonucunda da meydana gelebilir
(Kiigtikali, 2014). Engelli birey kavrami sanayi devriminden sonra daha sik karsimiza cikmaktadir.
Bunun nedeni, sanayi devrimiyle beraber dogustan gelen engeller ve kronik hastaliklarla olusan
engellerin yani sira is kazalar1 sonucunda ortaya c¢ikan engellilik durumundan dolay1 belirgin
artislarin meydana gelmesidir. Bunlarin disinda yash niifus sayisinin giderek artmasi neticesinde
yasliliga bagl engellilik ve trafik kazalari sonucunda olusan engellilik ile birlikte engelli sayisi
giderek artmaktadir (Geng¢ ve Cat, 2013). Diinya Engellilik Raporu’na goére; diinya niifusunun
yaklasik % 15’inin diger bir deyisle, bir milyardan fazla insanin bir tiir engellilik ile yasadigi
tahmin edilmektedir ve bu bireylerin de yaklasik % 20’sinin bireysel faaliyetlerini yerine
getirmeye cahisirken énemli sorunlar yasamakta oldugu bilinmektedir (WHO, 2011). Ulkemiz
olceginde bakildiginda, 2002 yilinda Tiirkiye Istatistik Kurumu ve Oziirliiler idaresi Bagkanhig
tarafindan yapilan arastirmaya gore, ililkemiz niifusunun %12.29’u engelli bireylerden

olusmaktadir (Usan, 2000).

Engelli bireyler, saglik, egitim, istihdam, ulasim ve bilgi edinme gibi hizmetlere erisimde
farkl zorluklarla karsilasmaktadirlar. Diinya genelinde engelli bireyler engelli olmayan bireylere
kiyasla olumsuz saglik durumuna, daha diisiik egitim diizeyine ve daha az sosyal iyilik haline
sahiptir (WHO, 2011). Engellilerin yasadiklar1 bu sikintilar konusunda olusturulan sosyal politika
ve hizmetler ise; llkelerin gelismislik diizeylerine, refah sistemlerine ve toplumun engelli

bireylere bakis acisina gore degisim gostermektedir (Metin, 2017).

Engeli olmayan bir bireyin saglikli bir yasam siirebilmesi ya da engellilik durumunun

meydana gelmesi halinde tiim saglik ve bakim hizmetleri igin gerekli kosullarin hazirlanmasi, hem
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uluslararasi sozlesmelerle hem de yasal diizenlenmelerle bir hak olarak kabul edilmistir. Bu
minvalde, Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi, BM Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesi,
Avrupa Sosyal Sart1 ve Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti, saglik hakkini ayrintili bir bicimde
diizenleyen onemli uluslararasi belgelerdir (Bozkurt, 2007). Bunun yani sira, 2008 yilinda
yurirlige giren BM Genel Kurulu S6zlesmesi, tiim engelli bireylerin insan haklar1 ve temel
ozgurliiklerinden tam ve esit bicimde yararlanmalarini saglamak, engelli bireyleri korumak ve bu
kisilerin dogustan gelen onuruna saygi gosterilmesi konusunda tesvik edici maddeler
icermektedir. S6z konusu sozlesme engellilerin korunmasini, kisisel, siyasal ve sosyal haklar
olmak iizere tli¢ kategoride ele almaktadir. Engellinin yasalar dniinde esit sekilde taninmasi,
gerektigi sekilde saglik hizmetleri almasi, egitim ve 6gretime katilim saglamasi, ¢alisma hakkina
sahip olmasi1 ve toplumsal hayata aktif bicimde katilmasi bu ii¢ kategorinin en oncelikli

mubhtevalari arasindadir (Bulut, 2009).

Engelli niifusunun artmast ile birlikte engellilerin sosyal durumlarini iyilestirmek icin ¢esitli
calismalar yapilarak yasam Kkalitelerini, toplumsal uyumlanmalarini ve erisilebilirliklerini
arttirmak amaglanmaktadir (Tellioglu ve Simsek, 2016). Bu arastirmalar, engelli bireylerin saglik,

istihdam, sosyal hizmetlere erisim gibi 6nemli bir¢ok alan1 kapsamaktadir.

Literatiirde erisime acik olan ve engelli bireylere yonelik sosyal hizmet ¢alismalarini ve
bunlarin engellilerin sosyal, psikolojik ve fiziksel etkilerini inceleyen ve 1970-2021 yillan
arasinda yayinlanan arastirmalarin sayisinin ¢ok oldugu ancak erisime acik olanlarin sayisinin
kisith oldugu (ulasilabilen 20 calisma) goriilmektedir. Engelli bireylere yonelik sosyal hizmet
calismalar lizerine gerceklestirilen arastirmalar ve Web of Science veri tabaninda taranan

makaleler Tablo1’de 6zetlenerek sunulmustur.

Tablo 1. Engelli Bireylere Yonelik Gergeklestirilen Sosyal Hizmet Uygulamalari Ile ilgili
Yapilan Calismalar
Yazar/Yazarlar | Calisma Calismanin Ozeti
ve Yayin Yili Alan1

Tarihsel olarak hem yash hem de gelisimsel olarak engelli Kkisiler
hakkinda ¢ok az bilgi mevcuttu veya hi¢ yoktu. Bu belge, anketten
tiiretilen demografik, engellilik 6zelligi, yasam ortami ve saglik ve sosyal
Janicki and Sosyal hizmet makbuzu sunar ve 53 yas ve istii olan 7,823 kisilik bir niifus
MacEachron, . hakkinda bilgi gerektirir. Ek bilgiler, yas gruplar1 ve yerlesim yerlerine
Hizmet N .
1984 gore sunulur. Genel olarak yaslilar ve ayn1 zamanda gelisimsel olarak
engelli olan yasitlar arasinda hem benzerlikler hem de farkhliklar
kaydedildi. Bilgiler ile ilgili kamu politikasi miilahazalarina iligkin
yorumlar sunulmaktadir.
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Bishop, vd.,
1992

Sosyal
Hizmet

1986'da Kongre, Engellilerin Egitimi Yasasini (Kamu Yasasi [PL] 94-142)
degistirdi ve bu yasa kapsaminda engelli bebekler, kii¢iik cocuklar ve
aileleri i¢in bir erken miidahale programina izin verdi. Bu mevzuat, PL
99-457, Kisim H, engelli bebeklerin ve kii¢ciik ¢ocuklarin veya risk
altindakilerin ve ailelerinin alacagi hizmet tlirlerini
degistirmistir. Yazarlar, sosyal hizmet alaninda yiiksek lisans
programlarinin 6grencileri bu niifusla ¢calismaya ne 6l¢tide hazirladigini
inceleyen bir anketten elde edilen bulgularnn rapor ediyor. Anket
bulgularina dayanarak, sosyal hizmet uzmanlarinin PL 99-457, Kisim
H'nin gorevlerine etkili bir sekilde yanit verebilmesi i¢in, lisansiistii
sosyal hizmet programlarinin, her iki iilkede de bu niifusla ilgili icerikteki
bosluklar gibi personel hazirlama konularini ele almasi gerektigini 6ne
sliriiyorlar. cekirdek ve secmeli miifredat; bu niifusla
uzmanlasma, 6grenci ilgisi eksikligi; miifredat esnekligi ve egitim
paralari; ve ek egitim materyallerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Franklin and
Sloper,, 2006

Sosyal
Hizmet

Engelli ¢ocuklarin kendi bakimlarina ve hizmet gelistirme siireclerine
katilmina iliskin mevcut calismalar1 belirlemek ve arastirmak icin
Ingiltere'deki tiim sosyal hizmetler departmanlarinda bir anket
yapilmistir. Cocuklarin katilimi konusunda bir kiltiir ve iyi uygulama
gelistirmek, hiikiimet politikasinin ayrilmaz bir pargasidir. Sonuclar,
engelli cocuklarin bir dizi karar alma alanina dahil olduklarin
gostermektedir; ancak, katilim heniiz tiim sosyal hizmetler
departmanlarinda yerlesik degildir veya siirdiirilmemistir ve engelli
cocuklarin daha yiiksek bir stratejik diizeyde katilimi hala nadirdir.
Engelli ¢ocuklarin katilimi, hangi faktorlerin engelli ¢ocuklarin etkin
katilimini destekleyebilecegi ve gelistirebilecegine dair daha fazla kanit
dahil olmak tlizere daha fazla gelistirilmelidir.

Foster, and
Harris, 2006

Sosyal
Bakim

Bu makale, gelismis se¢cim yoluyla kisisellestirilmis sosyal bakim igin
sorunlar yaratan cephe uygulamasinin karmasikliklarini ve geliskilerini
arastirtyor. Bir sosyal hizmet boliimiindeki toplum bakim ¢alisanlari,
sosyal hizmet uzmanlari, mesleki terapistler ve bakim yoneticileri ile yar1
yapilandirilmis  goériismelerden  yararlanir. Bu makale, saha
uygulamasinda Kkisisellestirilmis sosyal bakimin gecerliligi ve
stirdiirtlebilirliginin, hizmet kullanicisi/uygulayici arayliziinde isleyen
karmasik ve ortiikk degerlendirme siireglerinin kapsamli bir sekilde
anlasilmasina ve kurumsal baglam ile iliskili uygulayicilar i¢cin ortaya
cikan kacinilmaz gerilimlere bagh oldugunu savunuyor.

Lagergren, 2008

Sosyal
Hizmet

Isvec'in Solna kentindeki kamu bakim hizmetlerinin dagilimim ve
yashlarin sayisindaki hizh artisa karsilik olarak bunlarin nasil degistigini
analiz etmek i¢in 1985 ve 1991'deki iki anket arasinda bir karsilagtirma
yapildi. Simirhh kaynaklar baglaminda ¢ok yashlarin sayisindaki hizh
artisa bagh olarak, 1985-1991 ddoneminde, bir sekilde kamu bakim
hizmeti alan Solna niifusunun oraninda keskin bir diisiis oldu. Bu diisiis,
evli ve evli olmayan her iki cinsiyetten tiim yas gruplarimi ilgilendirdi,
ancak evliler evli olmayanlara gore daha fazla etkilendi - o&zellikle
kadinlar arasinda. Evde bakim alan niifus oranindaki azalma, en ¢ok yaslh
yas grubundaki evli kisileri etkilemistir. Kurumsallasmadaki azalmalar
en ¢ok yasli, evli olmayan erkekler lizerinde etkili oldu - kismen ev
yardimi saglanmasindaki artislarla dengelendi.

Baxter and
Glendinning,
2010

Sosyal
Hizmet

Bu makale, engelli yetiskinlerin ve yaslilarin hizmetler hakkinda se¢im
yapmalarina yardimci olacak bilgileri nasil bulduklarin1 ve
kullandiklarim arastirmaktadir. ingiltere'de yapilan nitel bir boylamsal
calismanin bulgularini sunar. Otuz katilimcinin degisen destek ihtiyaclari
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vardi, bu da ek hizmetlere gecici olarak ihtiya¢ duyulabilecegi anlamina
geliyordu; ve 20'si, bir kaza veya saglktaki hizli bozulmadan
kaynaklanan ani baslangi¢ch destek ihtiyacina sahipti. Temel bulgular,
bilginin yalnmizca farkl hizmet seceneklerini degerlendirmede degil, ayni
zamanda bu tiir se¢imler i¢in bir 6n kosul olarak da degerli oldugu ve
kademeli olarak destege ihtiyac duymaya baslayan ve hizmetler
hakkinda 6nceden bilgisi olmayan engelli yetiskinlerin ve yasllarin
eksikliklerinin dezavantajl olabilecegidir.

Bien, vd., 2013

Sosyal
Hizmet

Avrupa'daki ulusal saglik ve sosyal bakim sistemleri, yash kisilerin bakim
ihtiyaclari agisindan zayif bir sekilde entegre olmaya devam etmektedir.
Bu ¢alisma, alt1 Avrupa iilkesinde yaslilar tarafindan kullanilan saglik ve
sosyal bakim hizmetleri yelpazesini ve karsilanmamis bakim
ihtiyaclarin1 incelemistir. Yunanistan, italya ve Polonya'daki yashlar
diger iilkelere kiyasla daha ¢ok saglik odakl hizmetler kullandilar, genel
olarak daha az hizmet kullandilar ve ayrica daha yiiksek diizeyde
karsilanmamis bakim ihtiyaglari gosterdiler. Birlesik Krallik, Almanya ve
Isvec'teki yash insanlar daha dengeli bir sosyo-tibbi hizmet profili
kullandilar. Ulkeler arasinda kullamlan farkhi hizmetlerin sayisi ile
karsilanmamis bakim ihtiyaclarinin farkli alanlarinin sayisi arasinda
negatif bir iliski bulundu.

Keyes, vd., 2015

Sosyal
Hizmet

Yaklasimimiz - bakim yoluyla giiclendirme - sosyal model giiclendirme
anlayislar1 ile bakim etigine dayali bakim anlayislar1 arasindaki
diyalogdan dogar. Saglik, sosyal bakim ve goniillii sektér kuruluslarinda
engelleyici uygulamalara bir meydan okuma olarak giiclendirmeyi
destekleyen ilkeleri siirdiiriirken, bakim yoluyla giiclendirme, zorunlu
olarak baskici olarak “bakimin” reddedilmesine meydan okur.
Yaklasimimiz, tiim hizmet seviyelerinde destek ve iliskilere yonelik
yenilik¢i yaklasimlar olusturmada engelli kisilerin ve hizmetlerin birlikte
calismasi icin yeni yollar olusturur.

Henman and
Foster, 2015

Sosyal
Politika

Pek cok gelismis iilkede, engellilik hizmetlerinin saglanmasi kurumsal
bakimdan toplum temelli bakima ve kurumsal finansmandan
kisisellestirilmis finansmana dogru 6nemli doniisiimler gecirmistir. Yine
de engelli destegi saglamak hiikiimetler i¢cin devam eden bir zorluk
olmaya devam ediyor. Spesifik olarak, engelli destek sistemlerinin ve
hizmet ettikleri insanlarin ¢esitliligi ve karmasiklign goéz oOniine
alindiginda, farkli engelli destek yonetisim tiirlerinin goreceli basarisi
karmasik ve sorunludur. Engellilik destek yonetisiminin sistematik
analizini ve degerlendirmesini gelistirmek i¢in, bu belge, bu tiir destegin
kontrol ve koordinasyon odagina dayali olarak doért farkli modeli
kavramsal olarak ilerletir: koordinasyonsuz; vaka ydnetimi; konut bazl
yonetim; ve kullanici koordineli. Bakim alan bireylerin vaka
calismalarindan alinan illiistrasyonlar1 kullanmak, bu ideal tiplerin
belirlenmesi, onlarin goreli gii¢lii ve zayif yonlerinin ve yonetisimdeki
basarisizlik durumlarinin dile getirilmesini saglar. Hicbir model evrensel
olarak insanlara uygulanamaz veya basarisizliga karsi bagisik degildir.
Ayrica, makale, gercek engellilik destek diizenlemelerini sosyal aglar
olarak gorsellestirmeye yonelik yeni bir yaklasim sunmaktadir. Bireysel
ve sistem c¢apinda diizenlemeleri analiz etmek i¢in bu tir
gorsellestirmelerin faydasi 6zetlenmistir.

Naukenova,
2015

Sosyal
Politika

Makale, devletin sosyal politikasina, onun o6zelliklerine, engellilere
yonelik sosyal programlara 6zel bir 6nem verilerek ayrilmistir. Sosyal
politika tanimi ve smiflandirmasina yonelik farkli yaklasimlar
anlatilmaktadir. AB iilkelerinin ve Kazakistan'in sosyal politikasina
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iliskin 6zellikler ve veriler analiz edilmektedir. Kazakistan'da engellilerin
istihdamina iliskin kanun ve diizenleyici belgeler karakterize edilmistir.
Kazakistan'in farkli bolgelerindeki engellilere yonelik sosyal hizmetlerin
saglanmasina yonelik programlar listelenmis ve aciklanmistir. Ulkede
engellilerin istihdami alaninda sosyal politikanin gelistirilmesine yonelik
ana yonler tanimlanmistir.

Costa, vd., 2016

Sosyal
Politika

Calisma, Brezilya'daki engelli insanlar i¢in sosyal korumayi analiz ediyor.
1996-2014 doneminde Siirekli Nakit Faydanin (BPC) talep yapisini ve
uygunlugunu aciklar. Makale, BPC'nin 1988 Federal Anayasasi
tarafindan tretilen sosyal anlasmanin dogrudan bir sonucu oldugunu
savunuyor. Oziirlii kisinin uygunlugu, sosyal ve tibbi durumun kamu
biirokrasisi tarafindan bir arac¢ testi ve degerlendirmesine baglidir.
Makale, BPC'nin engelliler ve yasllar icin temel geliri garanti altina
almak icin 6nemli bir mekanizma oldugunu gostermektedir. Ancak,
engelli insanlar i¢in sistematik erisim engellerini tamimlar. Makale, inkar
modelinin yerel yonetim kurumlarinin birokratik degerlendirme
prosediirleriyle iliskilendirilebilecegini savunuyor. Calisma, BPC'ye dahil
olma kapasitesini artirmak icin araglarin ve degerlendirme siireglerinin
revize edilebilecegini 6ne siiriiyor.

Naberushkina,
2017

Sosyal
Hizmet

Sosyal politikadaki degisikliklerin arka planina karsi, engellilerin
istthdam ve sosyal icerme sorunlari analiz edilmektedir. Ana odak,
engelliligin sosyolojik bir okumasinin olusumunu gdézden gecirmeyi,
engellilerin sosyal sorunlar, sosyal mevzuat reformlar1 ve Rusya'daki
sosyal hizmet mesleginin prestijindeki diisiis baglaminda istihdami
hakkindaki verileri karakterize etmeyi amaglamaktadir. Engellilerin
istihdam ile ilgili durumun degerlendirilmesi, engelli haklarinin ihlal
edildigi alanlari, kendi istihdamlariyla ilgili beklentilerini arastiran tim
Rusya anketlerinden elde edilen verilerin katilimiyla gerceklestirilir.
Niteliksel bir metodoloji ¢ercevesinde arastirmaya doniilmesi,
isverenlerin konumunu netlestirdi ve engelliler icin en savunmasiz
istihdam alanlarimi gosterdi, yani, is¢i olarak belirli kategorilerin ¢ekici
olmamasi ve isverenin engellilerin istihdamini tesvik etmesi icin dnemli
tesviklerin olmamasi. Rus toplumundaki durumun, engellilik
sorunlarinin anlasilmasi, erisilebilir bir sosyal hizmetler altyapisi
olusturma ve ayrimci olmayan bir diizende sosyal iletisim kurma
yetenegi ile daha iyiye dogru degistigi sonucuna varilabilir.

McNeilly,
Mavdonal, ve
Kelly, 2017

Sosyal
Hizmet

Ebeveynlerin, ogullarinin veya kizlarinin sagligi ve sosyal bakimiyla ilgili
kararlara tam olarak dahil olmalari gerektigi konusunda yaygin bir kabul
vardir. Bu, Birlesik Krallik genelindeki yerel ve ulusal politikalarin yani
sira ortaklk uygulama modellerine de yansimaktadir. Onceki
arastirmalar, ebeveynlerin profesyonellerle karar verme deneyimlerinin
karisik oldugunu goéstermektedir. Verilerden {i¢ tema ortaya cikt:
onciiliikk etmek, bilmemek ve dengeyi saglamak. Ebeveynler karar
almanin tiim yonlerine dahil olmak istediler. Ebeveynler bir¢cok iyi
uygulama 6rnegi bildirmis olsalar da, dinlenilmediklerini veya kararlari
bilgilendirmek i¢in yeterli bilgiye sahip olmadiklari zamanlar da
olmustur.

Brimblecombe,
N.vd, 2017

Sosyal
Hizmet

Ingiltere'de daha 6nce yapilan bir arastirma, iicretsiz calisan bakicilar ve
engelliler ile yaslilar arasinda karsilanmayan hizmetlere duyulan ihtiyaci
ortaya c¢ikarmisti. Bununla birlikte, hizmetler i¢in karsilanmayan
ihtiyaclara iliskin goriislerin bakicilar ve bakim alicilar arasinda farklilik
gosterdigine dair arastirmalardan oneriler bulunmaktadir. Birlesik
Krallik'ta calisan bakicilar, bakim alan kisinin bazen hizmetleri kabul
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etme konusunda isteksiz oldugunu séyliiyor ve ylriitilen birkag
uluslararasi karsilastirmali ikili ¢alisma, bakicilarin bakim alan kisilere
gore daha ytiksek karsilanmamis ihtiyac algiladiklarini ortaya koyuyor.

Carvalho, vd.,
2018

Sosyal
Hizmet

Engellilerin siddet durumlarinda kullandiklar1 sosyal destegi ve bu
bireylerin saglik-hastalik-bakim siire¢lerinin iyilestirilmesine nasil katki
sagladigini anlamak amaciyla gercgeklestirilen bu ¢alismada Sosyal
destek arayisi, giinliik siddetle basa cikmak i¢in olumlu bir strateji olarak
sunuldugu ve Sunulan destegin bazen hastalik siireglerini en aza
indirdigi tespit edilmistir.

James, vd, 2018

Sosyal
Hizmet

2016 yilinda, Ingiltere'de Yetiskin Sosyal Hizmet Vizyonu'nun
yayinlanmasinin ardindan, ingiltere Saglik Departmanindaki Yetiskinler
icin Bas Sosyal Hizmet Gorevlisi, yeni bir sosyal hizmet roliine pilotluk
yapma niyetini agikladi - Adlandirilmis Sosyal Hizmet Gorevlisi olmanin
O6grenme ile insanlar1 destekleyen engelliler. Pilot uygulamanin 1.
Asamasi, sosyal hizmet roliiniin, insan haklar1 konusunda uzmanliga
sahip, bakim yonetimini islemekten kurtulmus bir iliskisel pratisyen
olarak yeniden cercevelenmesini test etti. Asama 2, 6grenme gilicligi
ceken yetiskinleri destekleyen sosyal hizmet alaninda yeterlilik sonrasi
uygulama icin temel bilgi ve beceri gerekliliklerini test etti. Sezgisel
yaklasimlar, pilot uygulama boyunca iiretken 6grenme siireclerinden
elde edilen sonuclari yakaladi. Bu ulusal pilot uygulamadan ortaya ¢ikan
icgord,

oziinde, sosyal hizmet olarak adlandirilan, uygulayicinin
disiintimselligini ve sosyal hizmet degerleriyle baglantisini destekleyen
ve slrdiiren yeterlilik ve devam eden yeterlilik sonrasi sosyal hizmet
egitimi ile ilgilidir.

White,
Marsland,. and
Manthorpe,
2019

Sosyal
Hizmet

Bu makale, ingiliz yerel idari birimleri arasinda yer degistirmeyi tercih
eden bakim alicilari ile sosyal hizmet uygulamasi iizerine bir ¢alisma
hakkinda bilgi vermektedir. Veriler, ti¢ alandan 20 sosyal hizmet
pratisyeniyle yapilan goriismelerden toplandi ve kisa 6ykiiler araciligiyla
gorislerini aldi. Katilmcilar, yer degistirmenin desteklenmesinin:
zaman ve planlama gerektirdigini; hareket edenler i¢in anahtar bir gecis
olarak kavramsallastirilmistir; ve uygulayicilar1 (ve bakim alanlarini)
yerel varyasyonlara ve risk potansiyeline ve dolayisiyla belirsizlige
maruz birakir. Bakim alanlar i¢in yeni yasal haklar sorunlari azaltabilir,
ancak yerel farkliliklar devam edecektir.

Ismail, vd., 2020

Sosyal
Destek

Saglik profesyonellerinin tutumu ve sosyal destekler, bedensel
engellilerin benlik saygisi tlizerinde bilyik bir etkiye sahiptir.
Bozukluklarin  fiziksel  engellilerin  benlik  saygisim1i  nasil
etkileyebilecegini ve saglik profesyonelleri ve sosyal destegin benlik
saygisini nasil artirdigini arastirmak  amaciyla calisma
gerceklestirilmistir. Yaslar1 31 ile 58 arasinda degisen bes erkek ve bes
kadin ile goriisilmiistiir. Besi hala ¢alisiyor veya sakatlik sonrasi egitim
aliyor. Katilimcilar diisiik benlik saygisinin toplum tarafindan olumsuz
algilanma, reddedilme sorunu, ayrimciliga ugrama ve toplumdan destek
alma giicliigiinden kaynaklandigini iddia etmislerdir. Katilimcilarin ¢ogu,
esleri, aile iiyeleri, meslektaslari, isverenleri ve saglik ¢alisanlar1 gibi
cesitli gruplardan siirekli destek alarak motivasyonlarini ve
6zgilivenlerini kazandiklarini belirtmislerdir.

McNeilly,
Mavdonal, and
Kelly, 2020

Sosyal
Hizmet

Cocuklar ve genglerle arastirma yapmak icin Hak temelli yaklasimlar
artik alanda ¢alisanlar tarafindan genis ¢apta kabul gérmektedir. Bu tiir
yaklasimlar ¢ocugun sesine odaklanir ve ¢ocuklarin kendi hayatlarinda
uzman olduklarina dair kesin bir kabulle desteklenir. Ancak, engelli
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cocuklarin ve ge Engelli cocuk ve genglerin arastirmalara anlamli bir
sekilde Kkatilabilmeleri ve arastirmacilarin etik olarak arastirma
yapmalart i¢in ek planlama ve hazirlik hayati 6nem tasimaktadir.
Genglerin arastirmaya katilma olasiliklar1 daha diisiiktiir.

Bu calisma, Isve¢'te engelli cocuklara verilen gecici bakimla ilgili
degerlendirme siirecinde ¢ocukluklarin nasil insa edildigini
incelemektedir. Sosyal hizmet uzmanlari, engelli gocugun ihtiyaclarinin
yani sira ebeveynlerin ve kardeslerin ihtiya¢larini da dikkate almalidir.
Gegici bakim basvurusu, sosyal hizmet uzmanin ihtiyaglara oncelik
Engwall and Sosyal vermeye, ¢ocuklarin gelisimini degerlendirmeye ve iyi bir ¢ocuklugu
Hultman, 2021 Hizmet | neyin olusturdugunu tanimlamaya zorlar. Bdyle bir stirecin
sonuglarindan biri, engelli cocuklar icin uygulama ve gelistirmeye giiclii
bir odaklanma igeren bir ¢ocukluk insasidir, oysa kardeslerinin
ebeveynleri ile rahatlamaya ve Kkaliteli zaman gecirmeye ihtiyaclari
oldugu algilanir. Cocukluk sosyolojik 'oluslar’ ve 'varliklar' kavramlariyla
eslesir.

MATERYAL VE YONTEM

Engelli bireylerin toplum igerisinde giinliik yasamini siirdiirmede, egitim ve saglik
ihtiyaclarini karsilamada ya da diger hizmetlere erisimde diger bireylerle ayni imkanlara sahip
olmadiklar1 bilinmektedir. Bu durum g¢evre sartlarinin engelli bireylere uygun olarak
diizenlenmemesinden, diger bireylerin engelli bireylerle empati yapmamasindan, hukuksal
diizenlemelerin yetersizliginden ya da sosyo-ekonomik sartlardan kaynaklanabilmektedir.
Toplum igerisinde engelli bireylerin kabul gorme durumu da degisiklik gostermekte olup bazen
onyargisiz karsilanmakta bazen de engelleri nedeniyle 6nyargi ile karsilandiklar icin siddette,
tacize, dislanma ve onur kiric1 s6z, tavir ve davranislara maruz kalmaktadirlar. Bu nedenle
calismada engelli bireylerin sosyal, psikolojik ve fiziksel etkilerini inceleyen ve 1970-2021 yillar
arasinda yayinlanan arastirmalari inceleyerek zaman icerisinde ortaya cikan degisim ve
egilimlerin ortaya konmasi amag¢lanmistir. Bu amag dogrulusunda arastirmada asagidaki sorulara
cevap aranmistir;

AS 1: Engelli bireyler ile ilgili yapilan makalelerde en ¢ok kullanilan anahtar kelimelerin
dagilimi nasildir?

AS 2: Engelli bireyler ile ilgili yapilan makalelerin 6zetlerinde en ¢ok kullanilan kelimelerin
dagilimi nasildir?

AS 3: Engelli bireyler ile ilgili yapilan makalelerde en ¢ok atif yapilan (citation and co-
citation) yazarlar kimlerdir?

AS 4: Engelli bireyler ile ilgili yapilan makalelerin yayinlandigi dergilerde en ¢ok atif
yapilanlar (citation and co-citation) hangileridir?

VERI TOPLAMA SURECI VE ANALIZ
Makale Secim Siireci

Bu arastirma da oncelikli olarak makalelerin elde edilmesinde ve secilmesinde kullanilacak
anahtar kelimelerin belirlenmesi i¢in detayl bir literatiir taramasi gergeklestirilmistir. Literatiir
taramasi sonucunda kullanilacak anahtar kelimelere karar verilmistir. Makalelerin elde
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edilmesinde ve secilmesinde “social care, social work, social services, disability, disabilities,
disabled person, disabled people ve handicapped” kelimeleri anahtar Kkelimeler olarak
kullanilmistir.

Belirlenen anahtar kelimeler Web of Science veri tabaninin sundugu gelismis (advanced)
arama 6zelligi kullamlarak 1970-2021 yillan arasinda yayinlanan ve yayin dili “Ingilizce” olan
ayni zamanda belge tiirii de “dergi makaleleri” olan 582 yayin elde edilmistir. Elde edilen
makalelerden 178'i acik erisim olugu icin bu makaleler iki farkli arastirmaci tarafindan kontrol
edilmis ve analize dahil edilecek makaleler belirlenmistir. Analize dahil edilecek makaleler
belirlenirken, engelli bireylere yonelik olarak sosyal hizmet uygulamalarina iliskin
gerceklestirilmis arastirmalar olmasina dikkat edilmistir. Bu iki kriteri icermeyen makaleler ve
tam metin erisimi Ucretli oldugu i¢in 562 makale analiz disi birakilmistir. Sonug olarak, farkl
dergilerde yayinlanmis 20 tane makale analiz slirecine dahil edilmistir.

Bibliyometrik Haritalama Analizi Siireci

Bibliyometrik haritalama analizini gerceklestirmek amaciyla Web of Science veri tabanina
alanyazin taramasi yapilmistir. Bu tarama sonucunda 20 tane makale veri tabaninin sunmus
oldugu tab-delimited (Win) hizmeti sayesinde makalelere ait atif referans listesi ile ilgili bilgileri
iceren dosya indirilmistirr Bu dosya VOSViewer programina yiiklenerek analiz

VTSR

gerceklestirilmistir. Boylece programda, “makalelerde en ¢ok kullanilan anahtar kelimeler”, “6zet
bolimlerinde en ¢ok kullanilan kelimeler”, “en fazla atif alan yazarlar”, “en ¢ok atif yapilan
dergilere” iliskin bibliyometrik haritalama analizi yapilabilmistir. Ayrica, bibliyografik analizi

yapilan verilerin yillara gore dagilimi da incelenerek sunulmustur.
BULGULAR

Engelli Bireylere Yonelik Olarak Sosyal Hizmet Uygulamalani ile ilgili Makalelerde En
Cok Kullanilan Anahtar Kelimeler

Engelli bireylere yonelik olarak sosyal hizmet uygulamalarina iliskin makalelerde en ¢cok
kullanilan anahtar kelimeleri belirlemek ve metin verilerine dayal bir harita olusturmak amaciyla
VOSviewer programinda gelen seceneklerde co-occurrence analysis ve author keywords
secilmistir. Bir anahtar kelimenin en az tekrar sayisi 2 olarak secilmis ve anahtar kelime sayisi
otomatik olarak 63 anahtar kelimenin 8’inin birbiri ile iligkili oldugu program tarafindan
verilmistir. VOSviewer programi tarafindan olusturulan harita Sekil 1’de sunulmustur.
Olusturulan harita incelendiginde, en ¢ok kullanilan anahtar kelimelerin “disability” (f=3) ve
“social protection” (f=3), en az kullanilan anahtar kelimelerim ise “disabled adults” (f=2),
“parents” (f=2), “emotional well-being” (f=2) ve “childhood disablity” (f=2) oldugu gorilmiistiir.
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Sekil 1. Engelli bireylere yonelik olarak sosyal hizmet uygulamalart ile ilgili
makalelerde en ¢ok kullanilan anahtar kelimeler

Engelli bireylere yonelik olarak sosyal hizmet uygulamalari ile ilgili ¢calismalarin genel
olarak engellilik, engelli birey ve sosyal hizmet uygulamalar, aileler, ebeveyn ve duygusal iyi
olusluk baglaminda incelemelere yogunlastifi ve bu yogunlasmanin yillara goére farkhilik
gostermedigi gorilmiistiir.

Engelli Bireylere Yénelik Olarak Sosyal Hizmet Uygulamalan ile Ilgili Makalelerin
Ozet Boliimlerinde En Cok Kullanilan Kelimeler

Makalelerin 6zet boliimlerinde en ¢ok kullanilan kelimeleri tespit etmek ve metin verilerine
dayali bir harita olusturmak amaciyla 6ncelikle programda gelen seceneklerde “abstract field” ve
“binary counting” alani secilmistir. En az 3 kere tekrar eden kelimeler analize dahil edilmistir.
VOSviewer makalelerde kullanilan ve en az ii¢ kere tekrar eden anahtar kelime sayisini 607
kelimeden 34 olarak otomatik olarak belirlenmis ve birbiri ile iliskili olan 20 kelime lizerinden
islem yapilmistir. VOSviewer programi tarafindan olusturulan harita Sekil 2’de verilmistir.
Olusturulan harita incelendiginde, 6zetlerde en ¢ok kullanilan kelimelerin “care” (f=11), “health”
(f=5), “semi” (f=5), “disabled person” (f= 4) ve “article” (f=4) oldugu gorilmektedir. Bununla
birlikte en az kullanilan kelimeler arasinda “older person” (f=3), “insight” (f=3), “family” (f=3),
“social protection” (f=3) ve “identification” (f=3) en az yer almaktadir.
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Sekil 2. Engelli bireylere yonelik olarak sosyal hizmet uygulamalari ile ilgili makalelerin
Ozetlerinde en ¢ok kullanilan kelimeler
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Sekil 3. Engelli bireylere yonelik olarak sosyal hizmet uygulamalari ile
ilgili makalelerin 6zetlerinde yillara gére en ¢ok kullanilan kelimeler

Yillara gore makalelerin 6zetlerinde yer alan kelimelerin kullanim siklig1 incelendiginde
2006-2008 yillar1 arasinda baglam, sayi, kimlik, 6nlem ve degerlendirme kelimelerinin daha sik
kullanildigi, 2010-2012 yillar1 arasinda bakim, goriisme, profesyonellik, aylik periyod ve i¢ gorii
kelimelerinin daha sik kullanildig1 ve 2014 y1li ve sonrasinda saglik, yash bireyler, engelli bireyler
ve sosyal koruma kelimelerinin daha sik kullanildig: goériilmiistiir (Bkz. Sekil 3).
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Engelli Bireylere Yénelik Olarak Sosyal Hizmet Uygulamalari ile ilgili Makalelerde En
Fazla Atif Alan Yazarlar

Makalelerde en cok atif alan yazarlar igin bir harita olusturmak amaciyla, oncelikle
“citation” ve “authors” alani se¢ilmistir. Daha sonra, belli bir yazarin en az belge sayis1 1, en az atif
sayis1 5 olarak belirlenmistir. Secim sonucunda VOSviewer programi tarafindan otomatik olarak
50 yazardan yazar sayisi 34 olarak verilmistir. VOSviewer programi ile olusturulan haritanin (Bkz.
Sekil 4) sundugu veriler incelendiginde Ann E. MacEachron (f=74) en ¢ok atif alan yazar oldugu
ve ardindan Matthew P. Janicki (f=70), Michele Foster (f=33), Caroline Glendinning (f=33),
Jennifer Harris (f=33), Karen Jackson (f=33) ve Hannah Morgan (f=33) en ¢ok atif alan yazarlar
olarak listelenmektedir. Buna karsin Kathleen Kirk Bishop (f=5), Kathleen Rounds (f=5), Marie
Weil (f=5), Paul Henman (f=6) ve Marten Lagergren (f=6) en az atif alan yazarlar oldugu
gorusmustur.

bailgy. s

shillige, v.
moiis, c.

J" VOSviewer O
Sekil 4. Engelli bireylere yonelik olarak sosyal hizmet uygulamalart ile ilgili makalelerden en ¢cok
atif alan yazarlar (citation analysis)

Engelli Bireylere Yonelik Olarak Sosyal Hizmet Uygulamalari ile ilgili Makalelerin Yer
Aldig1 ve En Cok Atif Alan Dergiler

Makalelerde en ¢ok atif alan dergiler icin bir harita olusturmak amaciyla, 6ncelikle “citation”
ve “sources” alanlari secilmistir. Ardindan bir kaynagin en az belge sayis1 1 ve bir kaynagin en az
atif sayisi1 3 olarak belirlenmistir. Secilecek kaynak sayis1 18 kaynaktan 13 olarak program
tarafindan verilmistir. VOSviewer programi tarafindan olusturulan harita (Bkz. Sekil 5)
incelendiginde en fazla atif yapilan dergilerin Gerontologist (70 citations, 1 documents), Health &
Social Care in The Community (61 citations, 2 documents), European Journal Of Public Health (28
citations, 1 documents), Child Care Health And Development (20 citations, 2 documents) ve
British Journal of Social Work (18 citations, 1 documents) oldugu ve en az atif alan dergilerin
Social Inclusion (4 citations, 1 documents), Psychology & Health (4 citations, 1 documents) ve
Children And Youth Services Review (4 citations, 1 documents) oldugu gorilmiistiir.
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australian jodgnal of social 1 psychology & health

Sekil 5. Engelli bireylere yonelik olarak sosyal hizmet uygulamalari ile ilgili makalelerin yer
aldig1 ve en ¢ok atif alan dergiler

Makalelerde en ¢ok ortak atif alan dergiler icin bir harita olusturmak amaciyla, 6ncelikle
“co-citation” ve “cited sources” alanlari secilmistir. Ardindan bir kaynagin en az ortak atif sayisi 5
olarak belirlenmistir. Secilecek kaynak sayisi 506 kaynaktan 13 olarak program tarafindan
verilmistir. VOSviewer programi tarafindan olusturulan harita (Bkz. Sekil 5) incelendiginde
Disability Social (21 co-citations), Gerontologist (13 co-citations), British Social Work (10 co-
citations) ve Health & Social Care In The Community (10 co-citations) en ¢ok ortak atif alan
dergiler oldugu gorilmiistiir.

violence against wom
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agelpg soc
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brit j sgc work
britimed j

Sekil 9. En ¢cok ortak atif alan dergiler (co-citation analysis)
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TARTISMA VE SONUC

Bu calismada uluslararasi literatiirde yayimlanmis olan ve halihazirda engellilere yonelik
sosyal hizmet uygulamalarini ihtiva eden 582 yayin icerisinden 20 dergi makalesi bibliyometrik
analiz yontemi ile ele alinmis; engelli bireylere yonelik sosyal hizmet uygulamalari, engelli
politikalari, engelli haklar1 ayrica engelli bireylerin entegrasyonu noktasindaki yonelimlerin alti
¢izilmis ve bu baglamda gerek engelli politikalarina gerekse engellilerin hak ve sorumluluklarinin
iyilestirilmesine yonelik baz1 6neriler getirilmistir. Yapilan literatiir taramasindan hareketle
oncelik olarak sosyal hayatin vazgecilmez bir parcasi olan engelli ve engelli politikalarinda bir
tanim ve uygulama birliginin olmadig, ele alinan ¢alismalara bakildiginda ise calismalarin biiyiik
bir kisminin engellilerin sosyal bakimina ve korunmasina yonelik oldugu goriilmektedir.
Engellilere yonelik sosyal hizmet uygulamalarini her yoniiyle giin yiiziine ¢ikarmay1 amaclayan
bu calismada; gerek ililkemizde gerekse diinyada yapilan arastirmalarin istenilen diizeyde
olmadigi, mevcut bazi ¢calismalara ise erisim kisitlamasinin getirildigi tespit edilmistir. Yapilan
literatiir taramasindan hareketle engelli bireylerin yasam standartlarin yiikseltmeye yonelik her
ne kadar farkli sosyal hizmet uygulamalar1 devreye sokulmus olsa da dezavantajli bir grup olan
engelli bireylerin ve bu gruba yonelik sosyal politikalarin ihtiyaglara tam anlamiyla cevap
vermedigi, toplumsal entegrasyonun oOniindeki sorunlari tamamen ortadan kaldirmadigi ve
erisilebilirlik basta olmak iizere egitim, saglik ve istihdam alanlarindaki hak temelli
iyilestirmelerin makul bir diizeye getirilemedigi saptanmistir. Literatiir calismas1 kapsaminda
yapilan arastirmalardan incelendiginde; 1970’li yillardan giiniimiize dogru gelindiginde engellilik
ve engelli birey kavraminin dnem kazandigl, engelli bireyin adaptasyonundan entegrasyonuna
kadar kusatici ve destekleyici sosyal hizmet miidahalelerinin giderek yayginlastigi, engelli
politikalarinin bakim ve koruyucu olmaktan cikip insan olmanin gerekleri ile genis ve kusatici bir
perspektiften ele alindig1 gériilmektedir. ilgili cahsmalarda kullamlan yéntemlere bakildiginda
kullanilan yo6ntemlerin degiskenlik gosterdigi, nitel ve nicel yontemlerle ¢alismalarin
desteklendigi, engelliligin olus siklig1, engellilik dagilimlar1 ve engellilik egilimleri gibi konularin
yan sira Onleyici, koruyucu, destekleyici, tesvik edici ve rehabilite edici sosyal hizmet
uygulamalarini iceren calismalara rastlanilmasina ragmen engellilere yonelik sosyal hizmet
uygulamalar1 konulu arastirmalarin yetersiz oldugu ve disiplinler arasi anlayistan olduk¢a uzak
diistigii bir baska tespit olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yukarida bahsedilen ¢alismalara agirlik
verildigi takdirde sayisi giin be giin artan ve ihmale miimkiin bir zemin olmayan engelli bireylerin
sorunlarina somut ¢dziim Onerilerinin getirilecegi, politika yapicilar basta olmak iizere biitiin
toplum nezdinde engelli ve engelli politikalarina yonelik farkindahigin artacagy; kisaca engelli
bireylere yonelik sosyal hizmet uygulamalar1 agisindan bu arastirmalarin olumlu sonuclar
doguracag diisiiniilmektedir. Sonug olarak bibliyometrik analiz yontemi ile 20 makale lizerinden
yuriitiilen bu ¢alisma gostermistir ki engelli bireylere yonelik sosyal hizmet uygulamalarinin
disiplinler arasi ¢alismalara konu edilmesi, bu baglamda engellik durumlarini ortadan kaldirici ve
toplumsal biitiinlesmeyi destekleyici politika ve stratejilerin gelistirilmesi, engellilik ve engelli
bireyi merkeze alan ¢alismalarin ziyadelesmesi ile engelli sorunlarinin asimi noktasinda biitiin
paydaslarla gerekli isbirliginin saglanmasi engellilere yonelik sosyal hizmet uygulamalari icin
biiylik 6nem arz etmektedir.
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GIRIiS

Bolgesel kalkinma, ulusal kalkinmaya temel teskil ederek belli bir bolgenin ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel yapisinin degistirilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bolgesel kalkinmanin
saglanmasi icin ekonomik kalkinmanin gerceklestirilmesi gerekmektedir. Ekonomik kalkinma
kavrami; “ekonomik biliylime, esitsizligin azaltilmasi ve yoksullugun 6nlenmesi yaninda sosyal
yapilarda, halka 6zgli davranislarda ve ulusal kurumlarda temel degisimlere yol acan ¢ok boyutlu
bir siire¢ olarak agiklanmaktadir.” Bolgesel kalkinmanin en 6nemli kismi sliphesiz ilin ekonomik
performansidir. illere kaynak saglamak, orada yasayan insanlarin yasam standartlarini

ylkseltmek ve bunu stirekli hale getirebilmek bolgesel kalkinmay1 saglayacaktir (Sengiil vd.,
2013: 76-79).

Gelismis veya gelismekte olan iilkelerin neredeyse tamami bolgesel dengesizlik sorunu ile
karsi karsiyadir. Bu dengesizlik ekonomik kalkinmanin ilk asamasinda bélgenin belirli bir donem
icerisinde lirettigi mal ve hizmetin degerine, iiretim stirecine sokulan girdiler ile iretim sonunda
elde edilen ciktilar arasindaki iliskinin boyutuna ve bu iiretimi saglayacak olan istihdam
olanaklarina kadar birgok faktoriin etkisi altindadir. Yasanilan bolgesel diizeydeki farkliliklar,
ekonomik hedeflerin yerine getirilmesi, optimal diizeyde kaynaklarin kullanilmasi gibi bir¢ok
kosulun saglanmasi gerektigini belirtir (Oztiirk ve Uzun, 2010: 101).

Bolgesel kalkinmanin saglanabilmesi icin Oncelikle yorelerin kaynak, potansiyel ve
imkanlarina gore karsilastirmali tstiinltikleri olan mallarda tretimi arttirip, ihracat oranlarini
maksimum seviyeye ¢ikararak hem istihdam yaratmalar:i hem de iilke ekonomisinde ihracatin
GSYH icindeki payini arttirarak 6nce bolgesel kalkinma daha sonra ulusal kalkinmaya pozitif
yonli etki saglanmalidir (Erkan vd., 2012: 110). Bir iilkenin ihracata dayali biiyiime hipotezine
dayanarak biliytimesi o iilkenin ekonomik gostergelerinin pozitif yonde artacagi anlamina
gelmektedir. Bundan dolay1 iilke ekonomisinde ihracati tesvik edici stratejilerin uygulanabilirligi
arttirilarak tilke ekonomisinde ihracatin GSYH i¢indeki pay1 artmis olur (Ciftgioglu ve Nekhilj,
2005: 138).

Bolgesel kalkinmanin ulusal kalkinmaya temel teskil ettigi gorlsiinden hareketle bu
calismada onemli ekonomik gostergelerden olan GSYH, ihracat, issizlik orami ve verimlilik
arasindaki nedensellik iliskisi arastirlmak istenmis ve bu analiz 26 alt bolge kapsaminda
yapilmistir. Calismanin birinci boliimiinde secilmis gostergelerle alt bolgelerin mevcut durumu
ortaya konulacaktir. ikinci béliimde kapsaml literatiir ézetine yer verilecektir. Ugiincii béliimde
calismada kullanilan veriler ve yontem tanitilacak ve model tahmin sonuglarina yer verilecektir.
Sonug¢ boliimiinde ise secilmis gostergeler arasindaki nedensellik iliskisine dayanilarak bazi
onerilerde bulunulacaktir.

SECILMi$ GOSTERGELERLE BOLGELERIN MEVCUT DURUMU

Calismanin bu kisminda ekonometrik analizde kullanilan GSYH, ihracat, issizlik ve verimlilik
degiskenlerini baz alarak boélgelerin mevcut durumu hakkinda bilgi verilecektir.

Ulusal ve bolgesel ekonomik gostergelerden biri issizlik oranidir. Arastirmacilar isgiicii
piyasasina yonelik calismalar yaparak issizlik problemini anlamak, issizlik ve diger
makroekonomik degiskenler arasindaki iliskileri agiklamak istemislerdir. Bu arastirmalar ile hem
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issizlik oranini hem de issizligin ekonomik ve sosyal maliyetini azaltmak amaclanmustir. ssizlik
ile liretim arasindaki iliski ilk olarak 1962 yilinda Arthur Okun tarafindan incelenmistir. Issizlik
bireyleri en ciddi sekilde etkileyen makroekonomik problemdir. istihdam kayb; diisiik yasam
standardi ve psikolojik stres anlamina gelir. Istihdamin énemi sadece kazanilan gelirde degil, ayn
zamanda haysiyet, basar1 ve ozgiirliilk dahil olmak tizere sagladigi maddi olmayan ve paha
bicilemez faydalarda da yatmaktadir. Yiiksek is firsatlar1 ve ekonomik katilim, yoksullugun ve
gelir esitsizliginin azaltilmasina yardimci olacaktir (Mosikari, 2013: 429). Grafik 1’e gore 2019
yilinda issizligin en fazla oldugu bolge TRC3 iken en az oldugu bolge TR82'dir.
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Grafik 1. Bolgesel igsizlik Oranlar:

Bolgesel GSYH rakamlar: incelendiginde GSYH'nin en fazla oldugu boélgenin TR10, en az
oldugu bolgenin TRA2 oldugu gorilmektedir.
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Grafik 2. Bolgesel GSYH

Hem ulusal hem de bolgesel ekonomik gostergelerden biri olan ihracat; ekonomik biiyiime,
doviz girisi, istihdam firsatlar1 yaratma, ticaret agigini azaltma ve kaynaklarin uygun sekilde
kullanilmasi konularinda bir dis pazar saglar. Politika yapicilar ve arastirmacilar ihracat ve
ekonomik bliylime arasindaki iliskiye biiyiik ilgi gostermislerdir. Buradaki motivasyon sorusu
sudur; bir iilke ekonomik biiytimeyi hizlandirmak i¢in ihracati1 tesvik etmeli mi yoksa oncelikli
olarak ekonomik biiyiimeye mi odaklanmali?. ihracata yénelik biiyiime hipotezine gore ihracat
faaliyeti ekonomik bilyiimeye yol acar. Thracatin tesviki ihracata yénelik mallarin iiretimini
dogrudan tesvik eder. Bu, 6lgek ekonomilerinden ve iilkenin karsilastirmali avantajlarindan
yararlanmak icin daha fazla uzmanlasmaya yol acabilir. Artan ihracat yiiksek kaliteli {iriin ve
teknolojilerin ithalatina izin verebilir ve bu da teknolojik degisim, isglicii verimliligi ve
nihayetinde tilkenin liretimi tizerinde olumlu bir etkiye sahip olabilir (Kénya, 2006: 978-979).
IThracat 6demeler dengesi lizerindeki baskiy1 azaltmak ve c¢ok ihtiya¢c duyulan is firsatlarim
yaratmak icin kullanilabilecek en énemli déviz kaynagidir. Ihracata dayal bilyiime stratejisi
tireticilere mallarini cesitli hiikiimet politikalar1 yoluyla ihra¢ etmeleri icin tesvikler saglamay1
amaglamaktadir. Ayrica bu strateji ileri teknoloji kullanarak diinya piyasalarinda rekabet
edebilecek mallarin tiretilme kabiliyetini artirmay1 ve sermaye mallarini ithal etmek icin gereken
déviz ihtiyacini karsilamay: hedefler. Ihracat, iilkenin diinya ekonomisine entegre olmasina ve
dissal soklarin yerli ekonomi tizerindeki etkisinin azalmasina yardimci olabilir (Jordaan ve Eita,
2007: 540). ihracat acisindan bélgeler incelendiginde en fazla ihracat yapan bélge TR10 iken en
az ihracat yapan bolgenin TRA1 oldugu goériilmektedir.
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Grafik 3. Bolgesel Ihracat

Verimlilik, ilkelerin hem makroekonomik problemlerinin ¢6zlime kavusturulmasinda hem
de toplumsal kalkinma hedeflerine ulasmada en 6énemli unsurdur. Bu durum hem kavramsal
olarak hem de iilkelerin gelisme siirecleri sonucunda genel kabul gérmektedir. Isgiicii verimliligi,
tilkelerin toplumsal gelisiminin en temel gostergesi oldugundan iilkelerin bir “verimlilik
ekonomisi” olabilmeleri, kiiresel rekabette yer alabilmeleri icin 6ncelikle isgiicii faktoriiniin
verimliligi olmak lzere tiim {liretim faktdrlerinin verimliliklerini arttirmalar1 gerekmektedir
(Balkan ve Sui¢mez, 2017: 94). Bolgeler arasinda imalat sanayi verimliligi acisindan en verimli
bolge TR42 iken en az verimli bolge TRB2'dir.
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Grafik 4. Bolgesel Verimlilik

LITERATUR OZETi

Basile ve Benedictis (2003), calismalarinda uluslararasi ticaret, emek verimliligi ve bolgesel
issizlik arasindaki iliskiyi ele almislardir. Parametrik olmayan regresyon yontemleri kullanilarak
analiz yapilmis ve italya ve Avrupa bolgelerinde bélgesel issizlik ile emek verimliligi arasinda
dogrusal olmayan ve negatif bir iliskinin oldugu kanitlanmistir. Fakat ABD eyaletlerinde issizlik
oranlar1 ve emek verimliligi arasindaki iliskinin zayif ama pozitif yonlii oldugu gézlemlenmistir.

Bilgin ve Sahbaz (2009), Tiirkiye’de 1987-2007 yillar1 arasinda aylik verileri kullanarak
ihracat ile biiylime arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Aylik bazda veriler ele alindig1 icin GSYH
yerine sanayi uiretim endeksi kullanilmistir. Yapilan Granger nedensellik testine gore ihracattan
sanayi iiretimi endeksine dogru tek yonlii bir nedensellik oldugu gézlemlenmistir.

Takim (2010), 1975-2008 yillar1 arasinda Tiirkiye'ye ait verileri kullanarak ihracat ve
biiylime arasindaki iliskiyi Granger Nedensellik yontemi ile test etmis ve ihracattaki artisinin
biiytimeyi olumlu yonde etkilemedigini gdzlemlemistir.

Tas (2013), Tirkiye’'de politika degisikliginin oldugu zaman diliminde biiyiimenin ihracat
ve ithalata dayali olarak sekillendigini ve bunun sonucunda istihdam iizerindeki etkisinin
degistigini gozlemlemistir.

Condur ve Boliikbas1 (2014), Tirkiye‘de isgiicli piyasasi issizlik ve biiylime arasindaki
iliskiyi ele almislardir. Fakat oncelikle kiiresellesme ile birlikte degisen isgiicii piyasalarina
deginilmis ve 2001 yilinin ilk ¢ceyreginden 2010 yilinin dérdiincii ¢eyregi arasindaki donemler ele
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alinarak analiz yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda geng issizlikten GSYH‘ya ve UFE’den genc
issizlige dogru bir nedensellik oldugu gézlemlenmistir.

Yardimci (2014) Granger nedensellik testini kullanarak GSYH, verimlilik, ticretler ve cari
aciga dogru karsilikh bir iliski bulundugunu gézlemlemistir. GSYH ve verimlilik istihdamin bir
sonucu olarak bulunmustur.

Malec vd. (2016), Misir’daki 2000-2013 yillar1 arasindaki issizligin altinda yatan sorunlari
ele alarak GSYH'nin artis ve azalis gosterdigi donemlerde nedensellik iliskisi olup olmadig
arastirmiglardir. Bu iliskiyi ortaya ¢ikarmak icin Pearson korelasyon katsayisi ve elastikiyet
katsayilar1 kullanilmistir. Yapilan analizlerin sonucunda issizlik ve GSYIH arasinda giiglii bir iliski
oldugu sonucuna varilmistir.

Alam ve Myovella (2017), Tanzanya ekonomisinde ¢ok tartisilan konulardan biri olan
ihracat ile GSYH arasindaki nedensellik iliskisini ele almis ve 1980-2010 yillar1 arasinda zaman
serisi veri seti ele alinarak bir analiz yapmislardir. Bu analizin sonucunda 6zellikle tarimsal
ihracat ile GSYH arasinda bir iliski oldugu kanitlanmistir. Tanzanya ekonomisinde tarimsal
ihracatin artmasi ile daha saglam ve liretken kapasiteler piyasaya dahil edilerek GSYH ‘nin artmasi
beklenmektedir.

KhairulAmri (2018), Endonezya’da ihracat ve istihdam arasindaki nedenselligi aciklamak
icin 1987-2013 yillar1 arasindaki verileri kullanarak kisa ve uzun donemli analizler yapmistir. Kisa
donemli nedenselligi 6lgcmek icin vektdr otoregresif ve Granger nedensellik testi yapilmis ve
sonucunda ihracattan istihdama dogru tek yonlii bir nedensellik oldugu sonucuna varilmis; uzun
donemde ise istihdam ve ihracat arasinda bir iliski olmadig1 gozlemlenmistir.

Ozpolat (2019), 1989-2017 yillar arasinda ihracat ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi
Bootstrap Granger Nedensellik analizi ile tahmin etmistir. Analiz sonucunda Giliney Kore ve
Misir’da biiytimeden ihracata dogru nedensellik iliskisi oldugu tespit edilmistir. Segilen 6rneklem
grubunun biliylimelerini siirdiiriilebilir hale getirmesi icin sadece ihracat degil AR-Ge, verimlilik
gibi degiskenlerde incelenmelidir.

VERI, YONTEM ve AMPiRiK BULGULAR

Calismada 26 diizey 2 bolgesinin 2014-2019 dénemine iliskin GSYH, ihracat, issizlik ve
verimlilik degiskenleri kullanilmistir. Verimlilik degiskeni icin imalat sanayinde istihdam edilen
isglicli basina GSYH hesaplanmistir. Calismadaki biitiin veriler logaritmik haliyle kullanilmis ve
Tiirkiye Istatistik Kurumu’ndan temin edilmistir. Calismada ekonometrik yéntem olarak tercih
edilen dengeli panel veri setinde 159 gozlem ekonometrik tahmine konu olmaktadir (zaman
boyutu 6, mekan boyutu 26). Calismada ele alinan bolgeler Tablo 1'de tablolastirilmistir.
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Tablo 1. Calismada Ele Alinan Bolgeler

Bélge Kodu Alt Bolgeler ve iller Bolge Kodu Alt Bélgeler ve iller
[stanbul Kirikkale, Aksaray, Nigde,
TR10 TR71 Nevsehir, Kirgehir
Tekirdag, Edirne, Kayseri, Sivas, Yozgat
TR21 Kirklareli TR72
Balikesir, Canakkale Zonguldak, Karabiik,
TR22 TR81 Bartin
TR31 [zmir TR82 Kastamonu, Cankiri, Sinop
Aydin, Denizli, Mugla Samsun, Tokat, Corum,
TR32 TR83 Amasya
Manisa, Afyon, Kiitahya, Trabzon, Ordu, Giresun,
TR33 Usak TR90 Rize, Artvin, Giimiishane
Bursa, Eskisehir, Bilecik Erzurum, Erzincan,
TR41 TRA1 Bayburt
Kocaeli, Sakarya, Diizce, Agn, Kars, [gdir, Ardahan
TR42 Bolu, Yalova TRA2
Ankara Malatya, Elazig, Bingol,
TR51 TRB1 Tunceli
TR52 Konya, Karaman TRB2 Van, Mus, Bitlis, Hakkari
Antalya, Isparta, Burdur (Gaziantep, Adiyaman,
TR61 TRC1 Kilis)
TR62 Adana, Mersin TRC2 (Sanlurfa, Diyarbakir)
Hatay, Kahramanmaras, (Mardin, Batman, Sirnak,
TR63 Osmaniye TRC3 Siirt)

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu

Panel tahmin yontemi, zaman ve yatay kesit yontemlerine gore daha fazla serbestlik
derecesi ve dolayisiyla daha etkin tahminlemeye olanak saglayarak, 6rneklemlerdeki her birim
icin ¢oklu gozleme ve bagimsiz degiskenler arasindaki dogrusallik olasilifini da azaltmaya
yardimci olurlar. Bunlara ek olarak panel veri analizleri, arastirmacilara, yatay kesit ve zaman
serisi verileri ile cevaplayamayacaklari bazi sorularin cevaplarini bulma olanagini saglarlar.

Veriler arasindaki nedensellik iliskisini tespit etmek icin panel Granger nedensellik analizi
yapimustir. i1k kez Granger (1969) tarafindan gelistirilmis olan nedensellik analizi, bir degiskenin
gelecekteki degerinin kestirilmesinde o degisken disindaki diger degiskenlerin yararh bilgi
saglayip saglamadiklarini arastirmada kolaylik sunmaktadir (Hood vd., 2008:325).

Calismada kullanilan serilerin 6ncelikle duragan olup olmadiklar1 arastirilmalidir. Ciinkii
duragan buluinmayan serilerin kullanilmasi durumunda sahte regresyon problemi ortaya
¢ikmakta ve bunun sonucunda tahmin sonucu elde edilen sonuclar gercek baglantiy1
yansitmamaktadir. Degiskenlerin duraganligini belirlemek ve birim kok icerip igermedigini
belirlemek amaciyla Fisher PP Chi2 ve Hadri Z- Istatistik birim kok testleri yapilmistir. Tablo 2’de
birim kok testleri sonuglarina yer verilmistir.
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Tablo 2. Serilerin Birim Kok Test Sonuclari

issizlik

tistatistigi (Seviye) p degeri (Seviye)
Fisher PP Chi? 77.0350 0.0136*
Hadri Z istatistigi 6.57863 0.0000*
GSYH
Fisher PP Chi? 122.678 0.0000*
Hadri Z istatistigi 6.67255 0.0000*
ihracat
Fisher PP Chi2 108.447 0.0000*
Hadri Z istatistigi 7.23185 0.0000*
Verimlilik
Fisher PP Chi2 84.7597 0.0028*
Hadri Z istatistigi 7.42535 0.0000*

*9%5 onem diizeyinde anlamliligi géstermektedir. Uygun gecikme uzunlugu Schwarz bilgi kriterine gére segilmistir. LLC
testinde Barlett Kernel metodu kullanilmis ve Bandwith genisligi Newey-West ydntemi ile belirlenmigtir.

Tablo 2’deki bulgulara gore %5 6nem diizeyinde veriler seviye degerlerinde duragandir.
Tablodan da gorildigi gibi degiskenlerin seviyelerine uygulanan birim kok test sonuclarinda t
istatistikleri ve olasilik sonuglar1 ekonometrik analizde kullanilacak olan serilerinin diizeyde
[[(0)] duragan oldugunu gostermektedir. Serilerin hepsi diizeyde duragan oldugu icin Granger
nedensellik testi yapilmistir. Granger nedensellik yaklasimi icin degiskenler arasinda duragan bir
iliskinin var olmasi gereklidir. Granger nedensellik yontemi, analizi yapilan serilerin karsilikh
olarak birbirlerinin nedeni olup olmadigini sorgulayan, F istatistigine dayal bir analizdir. Analiz
sonucunda hesaplanan F istatistigi, ele alinan serbestlik derecesi ve anlamlilik diizeyinde tablo
degerinden biiyiikse nedenselligin bulunmadig1 yoniindeki sifir hipotezi reddedilmektedir. S6z
konusu hipotezin reddi, katsayilarin anlamliligimi ifade eder (Granger, 1969: 431). Granger
nedensellik analizine gegmeden 6nce uygun gecikme uzunlugunun belirlenmesi ve otokorelasyon
olup olmadiginin tespit edilmesi gerekmektedir. Tablo 3’de uygun gecikme gosterilmektedir.

Tablo 3. Uygun Gecikme Uzunlugu

Gecikme LogL LR FPE AIC SC HQ

Sayis1

0 -408.9777 NA 0.033054 7.941879 8.043587 7.983084
1 -359.0204 95.11104 0.017208 7.288854 7.797391 7.494877
2 -293.9918 118.8023* 0.006713* 6.345996* 7.261362* 6.716838*

Tablo 3’de goriildiigi gibi model icin uygun gecikme uzunlugu 2’'dir. Tablo 4 modelde
otokorelasyon olup olmadigini géstermektedir.

Tablo 4. Otokorelasyon Sonucu

Gecikmeler LM istatistik Degeri Olasilik
1 44.12471 0.0002
2 25.47840 0.0618*
3 68.91965 0.0000
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Tablo 4’de goriildiigii gibi ikinci gecikmeye ait olasilik degeri (0.0618) %1’den biiyiik
oldugu icin modelde otokorelasyon yoktur. Bu islemlerden sonra degiskenler arasindaki karsilikh
nedensellik iliskileri test edilmistir. Nedensellik sonuclari Tablo 5’de yer almaktadir.

Tablo 5. Granger Nedensellik Test Sonuglari

Bagimh Degisken: GSYH Olasilik Degeri
fhracat 0.0029*
Issizlik 0.0041*
Verimlilik 0.0415**
Bagimli Degisken: ihracat

GSYH 0.3049
Issizlik 0.0008*
Verimlilik 0.0004*
Bagimli Degisken: Issizlik

GSYH 0.7279
fhracat 0.3971
Verimlilik 0.9052
Bagiml Degisken: Verimlilik

GSYH 0.0294**
fhracat 0.0000*
Issizlik 0.0000*

*9%1 6nem diizeyinde anlamliligi gostermektedir.
** 955 6nem diizeyinde anlamliligi géstermektedir.

Tablo 5’e gore bolgesel olarak ihracattan, issizlikten GSYH'ya dogru tek yonlii nedensellik
vardur. Issizlikten ihracata ve verimlilige dogru tek yonlii nedensellik vardir. Verimlilik ve GSYH,
ihracat arasinda cift yonlii nedensellik iliskisi oldugu bulunmustur. Bu sonuglarin birbirleriyle
olan iligkileri asagidaki sekillerde gosterilmektedir.

Il ey
.

[ineaca | <l

4
Verimlilik
—
..— Verimlilik
FY

Sekil 1. Nedensellik Diyagramlari
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SONUC

GSYH, ihracat, issizlik ve verimlilik arasindaki nedensellik iligskisini bodlgesel diizeyde
arastiran bu c¢alismada 2014-2019 yillarina ait 26 diizey 2 bélgesinin verileri kullanilmistir.
Nedensellik analizinde tiim serilerin diizeyde duragan olmasindan dolay1 Granger nedensellik
analizi tercih edilmis ve model tahmininde Eviews paket programi kullanilmistir.

Model tahmin sonuclarina gére ihracat, issizlik ve verimlilik GSYH’nin nedenidir. igsizlik ve
verimlilik ihracatin nedenidir. GSYH, ihracat ve issizlik verimliligin nedenidir. Nedenselliklerin
yoniine bakildiginda bolgesel olarak ihracattan, issizlikten GSYH’ya dogru tek yonlii nedensellik
vardur. Issizlikten ihracata ve verimlilige dogru tek yonlii nedensellik vardir. Verimlilik ve GSYH,
ihracat arasinda ¢ift yonli nedensellik iligkisi vardir.

Bu sonuglara gore bolgelerin ekonomik biiylime stirecinde ihracat, issizlik ve verimliligin
etkili oldugu gorilmektedir. Bolgesel treticilerin ihracatlarinin artirilmasi i¢cin uygulanacak
politikalar ekonomik bilyiimeye pozitif katki sunacaktir. imalat sanayindeki verimliligin yani
istihdam basina GSYH'nin biiylimeye artiracagi elde edilen bir diger sonuctur. Burada dikkat
ceken nokta verimlilik ile biiylime ve ihracat arasinda cift yonli nedenselligin oldugudur.
Issizlikten ekonomik biiyiimeye dogru tek yénlii nedensellik iliskisi bulunmasi ele alinan
donemde bolgelerde yasanan ekonomik biiyiimenin isttihdam yaratmayan bir diger ifadeyle
ekonomik biiytime olsa bile bu biiylimenin istihdama yol agmadigina isaret olabilir. Akyol (2020)
ayrica diisiik licret diizeyinin, isgiicii verimliligindeki artisin, yiiksek issizlik ddeneklerinin ve
isgiicii piyasa katiliklarinin issizlikten ekonomik biiylimeye dogru nedensellige yol acacagini
belirtmektedir. Issizlik 6deneklerini azaltarak, beceri diizeyini arttirarak, sendikalasma
faaliyetlerinin yayginlagtirarak yani c¢alismay1 tesvik edecek politikalar1 uygulayarak emek
verimliligi ve c¢ikti diizeyi artirilabilir. Nitekim issizlikten verimlilie dogru bulunan tek yonlii
nedensellik iliskisi bolgede issizligin talep lizerinde ve dolayisiyla cikt1 ve iiretkenlik {izerinde
dogrudan bir etkisi oldugunu yansitmaktadir. Bu sonu¢ Chen ve Semmler (2018) tarafindan
bulunan sonucu dogrulamaktadir. Igsizlikten ihracata dogru olan tek yonlii nedensellik iliskisi
ihracatta vergi istisnasinin ve kamunun issizlerin ihracat¢i olmalart yolunu agmak igin
bilgilendirme ve 6zendirici egitimleri diizenlemesinin olumlu olacagini gostermektedir.

Sonug olarak bilindigi lizere ekonomik biiyiime, issizlik, ihracat ve verimlilik hem boélgeler
diizeyinde hem de genel anlamda birbirleriyle iligkilidir. Bu nedenle politikalarin birbirleriyle
koordineli yiiritilmesi gerektigi aciktir. Ayn1 zamanda bdlgelerin 6zellikleri, oncelikleri dikkate
alinarak uygulanacak bolgesel ekonomi politikalarinin hem makroekonomik acidan basari
saglayacagi hem de bolgelerin refah diizeyine katki saglayacag: diisiiniilmektedir.
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GIRIS

Egitim almak isteyen bireylerin sartlarini evde egitim alabilecek sekilde diizenleme
amaciyla uygulanmaya baslanan uzaktan egitim 6ncelikle mektupla gerceklestirilmeye baslanmis
ardindan ¢agin giincel teknolojileri (radyo, televizyon, bilgisayar ve internet) araciliiyla
gerceklestirilmeye devam edilmistir (Balta ve Tirel, 2013). Uzaktan egitimin bir 6gretim sekli
olarak kabul edilmesinde birden fazla kaynaga, kisa slirede ulasmayi saglamasi, 0gretim
siirecindeki bazi problemlere ¢6zlim liretmesi, cografik uzaklik ya da sosyo-ekonomik farkliliklari
asabilmesi ve 6grenme icin sartlarin ve ortamin diizenlenmesine imkan saglamasi etkili olmustur
(Odabas, 2003). Giiniimiizde ise bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismelerle
birlikte 6grenciler zaman, mekan ve uzakliktan bagimsiz olarak (Parlak, 2007), kendi seviyelerine
uygun ve kendi 6grenme hizlarinda resim, ses, video ve animasyon gibi ¢oklu ortam materyalleri
ile desteklenen bir ortamda uzaktan egitim uygulama ve ilkelerine (dagitim ve ulasilabilirlik,
kontrol, etkilesim, ortam karakteristikleri ve sosyal bulunusluk) uygun olarak hazirlanmis igerik,
materyal ve ortamlarda (Yildirim, Yildirim, Celik ve Karaman, 2014) egitim-6gretim faaliyetlerini
gerceklestirebilmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde hizla gelismelerin meydana gelmeye devam etmesi ve
bunun genel anlamda egitim siliregleri 6zelde ise uzaktan egitim siireci Uzerinde etkileri
goriilmeye baslanmistir. Meydana gelen gelisim ve donilisiimlerin bir etkisi olarak belli bir
gelismislik diizeyine ulasmis tlilkeler uzaktan egitim uygulamalarina, yenilesme ve gelisme (Kaya,
2002) hareketinin bir parcasi olarak egitim sistemlerinde yer vermislerdir. Bu kapsamda
Tiirkiye’'de birgok liniversite kendi biinyesinde uzaktan egitim uygulama ve arastirma merkezleri
kurmustur. Uzaktan egitim merkezlerinde 6n lisanstan yiiksek lisansa kadar bircok kademede
egitim verilmekte ve sertifikadan (Cakmak Karapinar, Giiler, Kursun ve Karaman, 2018) hizmet
ici egitime kadar bir¢cok alana 0zel egitim programlarnt da acgilarak o6zel egitimler de
gerceklestirilmektedir.

Teknolojinin gelisimi ve egitim alanina etkileri ile birlikte 2013 yilinda Yiiksekdgretim
Kurulu 6rgiin egitim yoluyla verilen ve boliimlerin ortak dersleri olan bes dersin (Tiirk Dili,
Yabanar Dil, Atatiirk ilkeleri ve Inkilaplar1 Tarihi, Hukukun Temel Kavramlar1 ve Temel Bilgi
Teknolojileri) uzaktan egitim yoluyla verilmesinin 6niinii agmistir. Boylece 6grenciler hem
uzaktan egitim yoluyla hem de orgiin egitim yoluyla 6grenim goérebilmeye baslamislardir.
Ulkemizde uzaktan egitim uygulamalar1 bir¢ok fiziki engelin asilmasi, dezavantajin avantaja
cevrilebilmesi ya da 6grencilere uzaktan egitim ortamlarinda zenginlestirilmis materyallerle
egitim imkami sunmak gibi farkli amaclarla kullanilsa bile Covid-19 pandemisi siirecinde
uygulandig1l gibi genis kapsamda uygulanmamisti. Covid-19 pandemisinin tiim diinyay1 ve
tilkemizi etkisi altina almaya baslamasiyla birlikte 6nce 6rgiin egitime bir siire ara verilip siire¢
takip edilmis ardindan bu siirecin uzun siirecegi ve bu siirecte yliz yiize egitime devam
edilmesinin viriisiin yayilma hizin1 artirmasina neden olacagi i¢cin 6grencilerin egitim-6gretim
ihtiyaclarim karsilamak ve belki de bir nebze de olsa normal giinliik hayat aktivitelerini
gerceklestirmeye devam etmelerini saglamak icin 6rgiin egitimde teorik olarak verilen dersler
uzaktan egitim yoluyla verilmeye baslanmustir. Ustelikte uzaktan egitim okul oncesi egitim
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kademesinden doktora egitim kademesine kadar tim egitim-68retim faaliyetlerinin
gerceklestirildigi her kademede uygulanmaya basladi. Boylece uzaktan egitim kavrami,
uygulamalari ve ilkeleri hem 6grencilerin hem 6gretmenlerin hem de akademisyenlerin hayatina
girmistir. Bu siirece tiim bu paydaslarin ne kadar hazir oldugu, kullanimini bildigi, uzaktan egitim
uygulama ilkeleri ya da uzaktan egitim icim materyal tasarlama ilkelerinin ne kadar bilindigi de
ayr1 bir tartisma konusudur.

Uzaktan egitime gecilmesi ile birlikte 6grencilerin uzaktan egitim platformlarini kullanma
bilgi, beceri ve ilgileri akademik basarilari acisindan 6nemli hale gelmistir. Bu beceriler lizerinde
ise O0grencilerin uzaktan egitim platformlarina iliskin tutumlan etkili olmaktadir. Midik (2018)
tutumu, bireylerin bir durum, olay ya da sorunu algilayis ve ele alis bigimiyle bu durum, olay ya
da soruna dair bireyin gosterdigi davranis olarak tanimlamaktadir. Yasadigimiz tecriibeler, duygu
ve dusiincelerimiz tutumlarimizi, tutumlarimiz da duygu, diisiince ve davranislarimizi
sekillendirmektedir. Ayrica tutumlar bireylerin iletisim doyumu ile de iliskili olan bir kavramdir.
Yani uzaktan egitim platformlarinin kullanimina iliskin 6grenci deneyimleri onlarin bu
platformlara iliskin tutumlarini, tutumlari duygu ve diistincelerini ve dolayisi ile de hem akademik
basarilarini hem de 6grenci iletisim doyumunu etkilemektedir.

Ogrencilerin uzaktan egitim platformlari iizerinden 6gretim tiyeleri ile iletisim kurmalar
yuz yilize kurulan Kkisilerarasi iletisime gore bir¢ok noktada farklilasmaktadir. Bu farklilasma
Ogrencilerin iletisim doyumlarini etkileyebilmektedir. Cam’a (2007) gore doyum beklenti ve
isteklerin karsilanmasi ya da elde olanlardan memnun/hosnut olma durumunu ifade etmektedir.
Buradan hareketle iletisim doyumu bireyin kurdugu iletisimden ve iletisimin sonuglarindan
memnun olmasi, iletisim kurma amaglarina ulasmasi veya kurdugu iletisim ile beklenti ve
isteklerinin kargilanmasi olarak tanimlanabilir. Ogrenci iletisim doyumu ise 6grencinin egitim
aldigi kurumun sunmus oldugu hizmet ve olanaklarini degerlendirmesi ve bu degerlendirme
sonucunda memnuniyet, hosnut olma ve tatmin duygusuna ulasmasi olarak tanimlanmistir
(Wiers-Jenssen, Stensaker ve Grogaard, 2002). Ogrencilerin aldiklar1 hizmetten ve sunulan
iletisimden memnun olmalar1 6nemlidir. Ciinkii Aldemir ve Giilcan (2004) yapmis olduklar: bir
arastirmada doyuma ulasmayan 6grencilerin strese maruz kaldig1 ve bu durum sonucunda da
fiziksel ve psikolojik rahatsizliklarin tetiklendigi sonucuna ulasmislardir. Elliott ve Shin (2002) ise
Ogrencilerin doyuma ulasma durumlarinin motivasyonlarini artirdigi ve bilissel becerilerini
olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasmislardir.

Ogrencilerin uzaktan egitim platformlarini kullanirken bu platform ve modiillerinin sunmus
oldugu hizmetlerin yani sira platform ile kurdugu iletisim ve etkilesiminden, platform iizerinden
sinif arkadaslar1 ve 6gretim tiyeleri ile kurduklari iletisim ve etkilesimden de memnun kalmalari
hem akademik basarilari agisindan hem de uzaktan egitim platformuna iliskin olumlu tutumlar
gelistirmeleri acisindan Onemlidir. Uzaktan egitim platformu ve bu platform {izerinden
arkadagslar1 ve ogretim tyeleri ile iletisiminden memnun olan yani iletisim doyumu saglanan
O0grencinin uzaktan egitim platformunu kullanmaya dair onyargilar1 ortadan kalkacak ve
motivasyonu artacaktir. Bu durum 6grencilerin bilissel becerilerini olumlu yonde etkileyecegi icin
akademik basarilarinin da artmasini saglayacaktir.
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YONTEM
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Diinyada hizla gelisen ve degisik uygulama tiirleri her gegen giin ortaya ¢ikmaya devam
eden uzaktan egitim uygulama ydntem ve ilkeleri gerek iiniversitelerin kendi biinyelerinde
kurduklar1 uzaktan egitim merkezleri araciligiyla gerekse Yiiksekogretim Kurulu'nun destek ve
tesvikleri ile lilkemizde de gelismeye devam etmekte ve diinyadaki uygulamalar1 yakindan takip
edilmeye calisilmaktaydi. Ancak Korona viriis (Covid-19) pandemisinin ortaya ¢ikmasi ile birlikte
hem egitimciler hem de 6g8renciler tiim egitim kademelerinde (ilkdgretim, orta 6gretim, lise ve
tiniversite) egitim-6gretim faaliyetlerinin timind 3 egitim dénemi boyunca uzaktan egitim ile
gerceklestirmek zorunda kalmigslardir. Bu stlirecte hem 0Ogrenenlerin hem de 6gretenlerin
kullanilan uzaktan egitim ortam ve araglari ile uzaktan egitim uygulama ve ilkelerine yonelik
gerek yetkinlikleri gerekse tutumlar1 egitim silirecinin basariya ulasmasinda ve Ogrencilerde
iletisim doyumunun olusmasinda etkili olmasi nedeniyle 6nemlidir. Bu arastirmada sosyal
izolasyon ile birlikte yayginlasan ve hem 6grenen hem de 6gretenlerin hayatinda 6nemli bir yere
sahip olmaya baslayan uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina y6nelik 6grencilerin tutumlarinin
ve iletisim doyumlarinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda “Ogrencilerin
pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iligkin tutumlari ile 6grenci iletisim
doyumlari arasinda bir iligki var midir?” seklinde arastirma sorusu tasarlanmis ve bu arastirma
sorusunu yanitlamak amaciyla asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H1: Katilmcilarin pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin
tutumlari, demografik ozelliklerine gore farklilik gostermektedir.

H2: Katilmcilarin 6grenci iletisim doyumlari, demografik 6zelliklerine gore farklilik
gostermektedir.

H3: Katilmcilarin pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin
tutumlari ile 68renci iletisim doyumlari arasinda anlaml bir iliski vardir.

H4: Katilmcilarin pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin
tutumlarinin 6grenci iletisim doyumlar iizerinde bir etkisi vardir.

Ogrencilerin pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin tutumlar
ile 6grenci iletisim doyumlari arasinda bir iliskiyi tespit etmeyi amac¢layan bu calisma;

e Aragtirmanin 6rneklem grubunun Atatirk Universitesi Iletisim  Fakiiltesi
6grencilerinden olusmasiyla,

e Arastirmanin belirli zaman dilimlerinde gergeklestirilmis olmasindan dolay1 gecen
zamanla birlikte katihmcilarda goris, diistince, fikir ve beklentilerin degisme
ihtimalinin bulunmasiyla,

e Arastirma sonucunda elde edilen bulgularin tamamen katilimcilarin verdigi cevaplarin
analizi neticesinde ortaya ¢ikan sonuglar olmasiyla,

e Literatiirde dgrencilerinin pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina
iliskin tutumlan ile 6grenci iletisim doyumlar1 arasinda bir iliskiyi inceleyen
calismalarin bulunmamasiyla sinirhdir.
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Veri Toplama Araclari ve Siireci

Ocak-Mayis 2021 tarihleri arasinda Atatiirk Universitesi iletisim Fakiiltesi 6grencilerine
cevrim i¢ci ortama aktarilmis anket formlari araciligi ile ulasilmaya calisiimistir. Dolayisiyla
calismanin evreni Atatiirk Universitesi iletisim Fakiiltesi 6grencilerinden olusmaktadir. Bu
stirecte ulasilan 280 6grenciden calismaya 130'u gonillii olarak katildigi icin g¢alismanin
orneklemi bu 130 6grenciden olusmustur. Arastirmada ulasilabilirlilik-elverislilik ilkesinden
hareketle kolay ornekleme yontemiyle secilen 6rneklem grubundaki katilimcilara veri toplama
araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen sosyo-demografik bilgi formu, Pandemi siirecinde
uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina yoénelik 6grencilerin tutumlarinin ve iletisim
doyumlarinin incelenmesi amaci dogrultusunda Yildiz, Cengel ve Alkan’in (2021) gelistirdigi ve
kullanilabilirlik, yeterlilik ve motivasyon, etkililik ve memnuniyet boyutlar1 olan Pandemi
Siirecinde Uzaktan Egitim Ortamlarimin Kullanimina iliskin Tutum Olgegi formu ve Goodboy,
Martin ve Bolkan (2009) tarafindan gelistirilen Akin, Yalniz ve Kazaz (2015) tarafindan Tiirkceye
uyarlanan Kisaltilmis Ogrenci Iletisim Doyumu Olgegi formlar1 uygulanmustir.

Sosyo-demografik Bilgi Formu: Katilimcilarin yas, cinsiyet ve yasadiklar il bilgilerini elde
etmeyi amagclayan ve arastirmaci tarafindan gelistirilen bir formdur.

Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitim Ortamlarinin Kullanimina iliskin Tutum Olgegi: Yildiz,
Cengel ve Alkan (2021) tarafindan gelistirilen dlgek 25 maddeden olusan 4 faktérlii bir yapiya
sahiptir. Olcek 5’li Likert tipi bir (1:Kesinlikle katilmiyorum, 2:Katihyorum, 3:Kararsizim,
4:Katiliyorum ve 5:Kesinlikle katihyorum) yapiya sahiptir. Olcek; 7 maddeden olusan ‘yeterlilik
ve motivasyon’, 8 maddeden olusan ‘kullanilabilirlik’, 5 maddeden olusan ‘etkililik’ ve 4 maddeden
olusan ‘memnuniyet’ olmak iizere 4 boyuttan olusmaktadir. Olcegin Cronbach Alpha ile saptanan
giivenirliginin (Cronbach alfa i¢ tutarlik giivenirlik katsayisi=0.93) ve alt boyutlarinin
giivenirliginin  (yeterlik ve motivasyon=0.94; kullanilabilirlik=0.81, etkililik=0.88 ve
memnuniyet=0.84) yliksek oldugu gorilmiistiir.

Kisaltilmis Ogrenci iletisim Doyumu Olcegi: Googboy, Martin ve Bolkan (2009) tarafindan
gelistirilen olcek (Abbreviated Student Communication Satisfaction Scale) 8 maddeden
olusmaktadir. Tek boyutlu olan bu 6lgekte yer alan 2. ve 3. maddeler ters kodlanmaktadir. 5'li
likert tipi bir derecelendirmeye (1:Kesinlikle katilmiyorum, 2:Katiliyorum, 3:Kararsizim,
4:Katiliyorum ve 5:Kesinlikle katiliyorum) sahip olan 6él¢egin Tiirkceye uyarlanma ¢alismasi Akin,
Yalniz ve Kazaz (2015) tarafindan gerceklestirilmis ve dogrulayici faktér analizi sonucunda
modelin uyumunun (x*= 51.11, sd= 16, RMSEA= 0.084, IFI= 0.95, CFI=0.95, NFI= 0.93, NNFI= 0.92,
GFI= 0.96, SRMR= 0.056) ve glvenirliginin yliksek (Cronbach alfa i¢ tutarlik glivenirlik
katsay1s1=0.75) oldugu goriilmiistiir. Olgegin uygulanmasi ile yiiksek puanlar elde edilmesi
6grenci iletisim doyumunun yiiksek oldugunu géstermektedir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS 20 paket programi aracilifiyla 6lcme aracinin gegerlik ve
giivenirligini onaylama amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliligi, Bartlett Kiiresellik
Testi ve Cronbach’s Alpha testleri yapilmis ve ardindan veri dagilimini tespit etmek amaciyla
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Kolmogorov-Simirnov testi yapilmis ve verilerin normal dagilim gdsterdigi saptanmistir.
Ogrencilerin pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin tutumlar ile
6grenci iletisim doyumlar1 arasindaki iliskiyi tespit etmek amaciyla Bagisiz gruplar t testi, Tek
yonlii ANOVA, Korelasyon ve Regresyon testleri kullanilmistir.

BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde 6grencilerin pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamina
iliskin tutumlari ve iletisim doyumlarina iliskin bulgular sunulmustur. Hipotezler cercevesinde
elde edilen verilerin analizi sonucunda ortaya ¢ikan veriler betimsel ve bagintisal bulgular
basliklar1 altinda sunulmustur.

Betimsel Istatistik Bulgular1

Arastirmaya goniillii olarak 130 6grenci katilmistir. Uygulanan 130 adet formda eksik
doldurma kaynaklh cikarilmasi gereken herhangi bir form olmadig: i¢in analize 130 form ile
devam edilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin %70,8’inin (N=92) kadin, %29,2’sinin (N=38)
erkek oldugu ve %61,5'inin (N=80) 18-21 yas araliginda oldugu, %34,6’sinin (N=45) 22-25 yas
araliginda oldugu, %3,9’unun (N=5) 26 yas ve listiinde oldugu goriilmiistiir. Ayrica katilimcilarin
cogunlugunun Erzurum’da (%40, N=52) yasadig1 ve istanbul (%7,7, N=10), Samsun (%?5,4, N=7),
Trabzon (%5,4, N=7), Rize (%4,6, N=6), Kocaeli (%4,6, N=6) ve diger illerde (%32,3, N=42)
yasayan Ogrencilerin de oldugu goriilmiistiir. Buna ek olarak katilimcilarin %83,1’inin (N=108)
bir iste calismadigi, %15,4’linlin bir iste calistigi ve %1,5’inin (N=2) bu soruyu cevaplamadigi
gorilmiistiir (Bkz Tablo 1).

Tablo 1. Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

N %

Erkek 92 70,8
Cinsiyet

Kadin 38 29,2

18-21 80 61,5
Yas 22-25 45 34,6

26 ve usti 5 3,9

Evet 20 15,4
Bir iste calisiyor musunuz?

Hayir 108 83,1
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Bagintisal Istatistik Bulgulari

Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitim Ortamlarinin Kullammina iligkin Tutum Olgegi ile
toplanan veriler icin Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliligi ve Bartlett Kiiresellik Testi
yapilarak faktor analizine uygunlugu tespit edilmeye ¢alisilmistir. Bartlett Kiiresellik Testinde p
degerinin (0,000) 0,05’ten kiiciik oldugu ve Kaiser-Meyer- Olkin Ornekleme Yeterliligi (KMO)
degerinin ise (0,891) 1’e yaklastig1 gortulmiistiir. p degerinin 0,05’ten kii¢iik olmasi degiskenlerin
analiz yapmaya uygun oldugunu ve KMO degerinin 1’e (KM0=0,891) yaklasmasi ise degiskenlerin
birbirini hatasiz ve miikemmel bicimde tahmin edebilecegini géstermektedir (Durmus, Yurtkoru
ve Cinko, 2011). Bu analizler sonucunda degiskenler arasi korelasyonlarin faktor analizine uygun
oldugu goriilmiistiir. Ayrica 6lgegin 5 boyuttan olustugu ve bu boyutlarin toplam varyansin
%65,707’sini agikladig1 saptanmistir. Cronbach Alpha ile saptanan giivenirliginin (Cronbach alfa
ic tutarhik giivenirlik katsayisi=0.90) ve alt boyutlarinin giivenirliginin (1. boyut=0.883, 2.
boyut=0.772, 3. boyut=0.742, 4. boyut=0.788 ve 5. boyut=0,651) yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Kisaltilmis Ogrenci iletisim Doyumu Olgegi ile toplanan veriler icin Kaiser-Meyer-Olkin
Ornekleme Yeterliligi ve Bartlett Kiiresellik Testi yapilarak faktér analizine uygunlugu tespit
edilmeye calisilmistir. Bartlett Kiiresellik Testinde p degerinin (0,000) 0,05’ten kii¢iik oldugu ve
Kaiser-Meyer- Olkin Ornekleme Yeterliligi (KMO) degerinin ise (0,764) 1’e yaklastigi goriilmiistiir.
p degerinin 0,05’ten kii¢lik olmasi degiskenlerin analiz yapmaya uygun oldugunu ve KMO
degerinin 1’e (KM0=0,764) yaklasmas1 degiskenlerin birbirini hatasiz ve miikemmel bigimde
tahmin edebilecegini gostermektedir (Durmus, Yurtkoru ve Cinko, 2011). Bu analizler sonucunda
degiskenler arasi korelasyonlarin faktor analizine uygun oldugu goériilmiistiir. Ayrica olgegin 2
boyuttan olustugu ve bu boyutlarin toplam varyansin %57,895’'ini acikladig1 saptanmistir.
Cronbach Alpha ile saptanan giivenirliginin (Cronbach alfa i¢ tutarlik glivenirlik katsayisi1=0.740)
ve alt boyutlarinin giivenirliginin (1. boyut=0.801 ve 2. boyut=0,667) ytliksek oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 2. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Ortamlarina Yénelik Tutumlar

Maddeler N Min Max X SS

UET1 130 1 5 2,44 1,264
UET2 130 1 5 2,03 1,257
UET3 130 1 5 2,52 1,228
UET4 130 1 5 2,25 1,072
UET5 130 1 5 2,51 1,196
UET6 130 1 5 2,41 1,146
UET7 130 1 5 3,65 1,323
UET8 130 1 5 3,16 1,287
UET9 130 1 5 3,73 1,097
UET10 130 1 5 2,58 1,231
UET11 130 1 5 2,59 1,268
UET12 130 1 5 2,01 1,023
UET13 130 1 5 3,14 1,212
UET14 130 1 5 3,80 1,157
UET15 130 1 5 3,17 1,162
UET16 130 1 5 3,19 1,155
UET17 130 1 5 2,00 1,100
UET18 130 1 5 3,63 1,065
UET19 130 1 5 3,42 1,120
UET20 130 1 5 3,52 1,094
UET21 130 1 5 3,55 1,042
UET22 130 1 5 3,53 1,080
UET23 130 1 5 3,45 0,989
UET24 130 1 5 3,13 1,123
UET25 130 1 5 3,29 1,144
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Katimcilarin pandemi silirecinde uzaktan egitim ortamlarimin kullanimina iliskin
tutumlarini belirlemek amaciyla yapilan analiz sonucunda puan ortalamasi ‘Katiliyorum’a en
yakin olan maddelerin (Bkz. Tablo 2);

e UET14: Platform iizerinden aradigim hizmetlere (ekran paylasimi, dosya hizmetleri,
kayit, dosya paylasimi, ses-gorinti sistemleri vb.) kolaylikla erisebilirim (%=3,80,
ss=1,15),

e UET9: Bu platformu sade ve anlasilir buldum (Ters ¢evrilen madde: Bu platformu
gereksiz bir sekilde karmasik buldum) (¥=3,73, ss=1,09),

e UET?7: Bu platformun kullaniminin kolay oldugunu diisiiniyorum (X=3,65, ss=1,32),

e UET18: Bu platform ile sanal sinif ortamlarindaki ders iceriklerine etkin bir sekilde
erisebilirim (%=3,63, ss=1,06),

e UET21: Bu platformda 6gretim elemanlarindan geri bildirim almaktan memnunum
(X=3,55, ss=1,04), oldugu saptanmis ve ‘Katilmiyorum’a en yakin olan maddelerin ise (Bkz.
Tablo 2);

e UET17: Platformun sagladig1 uzaktan 6gretimin, yliz yiize gerceklestirilen geleneksel
Ogretime gore 6grenme slreci lizerinde daha etkili oldugunu diisiiniiyorum (X=2,
ss=1,1),

e UET12: Bu platformu kullanabilmek i¢in teknik bir kisinin destegine ihtiyacim
olabilecegini diisiiniiyorum (k=2,01, ss=1,02),

e UET2: Pandemi siirecinden sonra da verilecek dersleri online (¢evrimici) olarak bu
platform tlizerinden almak isterim (X=2,03, ss=1,25),

e UET4: Bu platformu kullanmak kendime olan giivenimi arttirdi (¥=2,25, ss=1,07),

e UET6: Bu platformda diizenlenen 6grenme etkinlikleriyle basariya motive oldum
(%=2,41, ss=1,14),

e UET1: Bu platformu kullanmaktan keyif almaktayim (k=2,44, ss=1,26)

oldugu gorilmiistir.
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Tablo 3. Ogrencilerin Iletisim Doyumlari

Maddeler N min | max X SS

ID1 130 1 5 3,82 | 0,968
ID2 130 1 5 4,09 | 1,089
ID3 130 1 5 4,04 | 1,060
ID4 130 1 5 3,29 | 1,038
ID5 130 1 5 3,58 | 0,843
ID6 130 1 5 4,21 | 0,754
ID7 130 1 5 337 | 0974
ID8 130 1 5 352 | 1,115

Katilmcilarin 6grenci iletisim doyumlarini belirlemeye yonelik olarak yapilan analiz
sonucunda puan ortalamasinin ¢ogunlukla ‘Katiliyorum’a yakin oldugu goériilmiistiir (Bkz. Tablo
3).

Katilmcilarin pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin
tutumlarinin demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
bagimsiz gruplar t testi yapilmistir. Testin sonucunda cinsiyet, yas ve calisma durumu faktorlerine
gore pandemi slirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin tutumlarinin katilimcilar
arasinda anlamli bir farklilasmaya neden olmadigi gériilmistiir (Bkz. Tablo 4).

Tablo 4. Calisma Durumu Faktériine Gére Ogrenci iletisimi Doyumunun Farkliliklar
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Calisma Standart .
Boyutlar Durumu N | Ortalama Sapma F Sig (p) df
Hosnut olma | Evet 20 8,05 2,03 126
0,086 0,769
Hayir 108 8,20 1,75 24,491
Memnun Evet 20 22,30 2,57 126
olma 4,343 0,039*
Hayir 108 21,62 4,25 41,185
*p<0,05




Pandemi Siirecinde Ogrencilerin Uzaktan Egitim Ortamlarina iliskin Tutumlari ve Ogrenci iletisimi
Doyumlari: Atatiirk Universitesi Ornegi

During The Pandemic Process Attitudes of Students Towards Distance Learning Environments and
Student Communication Satisfaction: The Case Of Ataturk University

Katilimcilarin 68renci iletisim doyumlarinin demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla bagimsiz gruplar t testi yapilmistir. Testin sonucunda calisan
durumu faktoriine gére anlamh bir farklilasma oldugu goriilmiistiir. Buna gore c¢alisan bireyler
Ogrenci iletisimi doyumu agisindan calismayanlara gore daha memnundurlar. Ayrica yapilan
analizler sonucunda cinsiyet faktoériine gore kadin ve erkek katilimcilar arasinda ve yas faktoriine
gore katilimcilar arasinda anlamli bir farklilasmaya neden olmadig gériilmiustiir.

Tablo 5. Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitim Ortamlarinin Kullanimina iliskin Tutum Olcegi ve

Kisaltilmis Ogrenci Iletisim Doyumu Olgegi Boyutlar1 Arasindaki iligki

. Memnuniyet
Boyutlar Motivasyon (KOIDO)
Pearson Correlation 1 0,310%**
Motivasyon Sig. (2-tailed) 0,000
N 130 130
Pearson Correlation 0,310** 1
Memnuniyet ] ]
(KOIDO) Sig. (2-tailed) 0,000
N 130 130
Memnuniyet Memnuniyet
Pearson Correlation 1 0,505**
Memnuniyet Sig. (2-tailed) 0,000
N 130 130
Pearson Correlation 0,505** 1
Memnuniyet ] ]
(KOIDO) Sig. (2-tailed) 0,000
N 130 130
Etkililik Memnuniyet
Pearson Correlation 1 0,626**
Etkililik Sig. (2-tailed) 0,000
N 130 130
Pearson Correlation 0,626** 1
Memnuniyet ] ]
(KOIDO) Sig. (2-tailed) 0,000
N 130 130
Kullanilabilirlik Memnuniyet
Pearson Correlation 1 0,491**
Kullanilabilirlik Sig. (2-tailed) 0,000
N 130 130
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Pearson Correlation 0,491 ** 1
Memnuniyet ] ]
(KOIDO) Sig. (2-tailed) 0,000
N 130 130
Yeterlik Memnuniyet
Pearson Correlation 1 0,379**
Yeterlik Sig. (2-tailed) 0,000
N 130 130
Pearson Correlation 0,379** 1
Memnuniyet ] ]
(KOIDO) Sig. (2-tailed) 0,000
N 130 130
Hosnutluk
Pearson Correlation 1 -0,216**
Yeterlik Sig. (2-tailed) 0,014
N 130 130
Pearson Correlation -0,216** 1
Hosnutluk ] ]
(KOIDO) Sig. (2-tailed) 0,000
N 130 130

** p<0,01 oldugu icin boyutlar arasinda anlaml bir iliski vardir.

Katilimcilarin pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin tutumlari
ile 6grenci iletisim doyumlar1 arasindaki iliskiyi test etmek amaciyla yapilan korelasyon iliski
analizinde (Bkz. Tablo 5);

e Pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin tutum 6lgeginin
motivasyon boyutu ile kisaltilmis 6grenci iletisim doyumu O6lgeginin memnuniyet
boyutu arasinda pozitif yonlii zayif diizeyde bir iliski oldugu,

e Pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin tutum odlceginin
memnuniyet boyutu ile kisaltilmis 6grenci iletisim doyumu o6lgeginin memnuniyet
boyutu arasinda pozitif yonlii orta diizeyde bir iliski oldugu,

e Pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin tutum 6lceginin
etkililik boyutu ile kisaltilmis 6grenci iletisim doyumu 6lceginin memnuniyet boyutu
arasinda pozitif yonlii yiiksek dlizeyde bir iliski oldugu,

e Pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin tutum o6l¢eginin
kullanilabilirlik boyutu ile kisaltilmis 6grenci iletisim doyumu 6lgeginin memnuniyet
boyutu arasinda pozitif yonlii orta diizeyde bir iliski oldugu,

e Pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin tutum 6lceginin
yeterlik boyutu ile kisaltilmis 6grenci iletisim doyumu 6lgeginin memnuniyet boyutu
arasinda pozitif yonli zayif diizeyde bir iliski oldugu,
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e Pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iligkin tutum 6lgeginin
yeterlik boyutu ile kisaltilmis 6grenci iletisim doyumu o6lgeginin hosnutluk boyutu
arasinda negatif yonlu zayif diizeyde bir iliski oldugu,

e Pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin tutum o6lceginin
motivasyon, memnuniyet, etkililik ve kullanilabilirlik boyutlan ile kisaltilmis 6grenci
iletisim doyumu 6l¢eginin hosnutluk boyutu arasinda bir iliski olmadig goériilmustiir.

Tablo 6. Katilimcilarin Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitim Ortamlarinin Kullanimina
lliskin Tutumlarinin Ogrenci Iletisim Doyumlari Uzerinde Bir Etkisi

Boyut B B AR? F p
Motivasyon 7,868 0,315 0,970 6,832 0,002*
Memnuniyet 4,118 0,512 0,257 21,954 0,000*
Etkililik 2,445 0,620 0,393 41,101 0,000*
Kullanilabilirlik 2,810 0,485 0,243 20,371 0,000*
Yeterlik 12,673 -0,355 0,170 13,019 0,000*

*N=130; p<0,01

Katilmcilarin pandemi silirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin
tutumlarinin 6grenci iletisim doyumlari iizerinde bir etkisini test etmek i¢in yapilan regresyon
iliski analizi sonucunda pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin tutum
Olceginin motivasyon (AR2=0,970), memnuniyet (AR2=0,257), etkililik (AR2=0,393),
kullanilabilirlik (AR2=0,243) ve yeterlik (AR2=0,170) boyutlarinin kisacasi tiim boyutlarinin
6grenci iletisim doyumunun memnuniyet boyuttu {lizerinde pozitif yonde (bazilarinin giigli
bazilarinin zayif) etkisi oldugu goriilmiistiir.

SONUC VE ONERILER

Katilmcilarin pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin
tutumlarinin demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla
yapilan analiz sonucunda cinsiyet, yas ve calisma durumu faktorlerine gére pandemi siirecinde
uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin tutumlarinin katilimcilar arasinda anlamli bir
farklilasmaya neden olmadigr gorilmistiir. Katiimcilarin uzaktan egitim ortamlarinin
kullanimina iliskin tutumlarinda demografik 0Ozelliklerine goére bir farklilasmanin
bulunmamasinda drneklem sayisinin belirli bir say1 ile sinirli olmasi, pandemi kosullar1 nedeniyle
daha fazla katilmciya ulasilamamasinin etkisi olabilir. Calisma daha biiyiik bir 6rneklem ile
yeniden gergeklestirilebilir.
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Katihmcilarin 6g8renci iletisim doyumlarinin demografik o6zelliklerine gore farklilik
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan analiz sonucunda bir iste calisma faktoriine gore
anlaml bir farklilasma oldugu goriilmiistiir. Buna gore calisan bireyler 6grenci iletisimi doyumu
acisindan ¢alismayanlara gore daha memnundurlar. Ayrica yapilan analizler sonucunda cinsiyet
faktoriine gore kadin ve erkek katilimcilar arasinda ve yas faktoriine gore katihmcilar arasinda
anlaml bir farklilasmaya neden olmadig: goriilmustiir.

Uzaktan egitim platformlar iizerinden verilen egitimlerin basariya ulasabilmesinde en
onemli etmen 68renenin bu platformlara yonelik tutum ve davramslaridir. Ogrencilerin tutumlari
onlarin bu platformlar1 kullanirken bilissel, duyussal ya da davranissal olarak olumlu ya da
olumsuz duygu, diisiince ve yaklasimlaridir. Uzaktan egitim platformlarina iliskin 6grenenlerin
gelistirdikleri tutum onlarin 6grenmelerini dogrudan etkiyebilmekte ve olumsuz tutum
sergileyenlerin basarilarinin diismesine olumlu tutum sergileyenlerin basarilarinin artmasina
neden olabilmektedir (Yildirim vd., 2014). Calismada da katiimcilarin uzaktan egitim platformu
tizerinden ders iceriklerine ve diger hizmetlere kolayca erisebildikleri, platformu sade, anlasilir
ve kullanimi kolay bulduklar1 ve 6gretim elemanlarindan bu platform ilizerinden geri doniit
almaktan memnun olduklar1 ancak yine de platformun kullaniminda teknik birinin destegine
ihtiyac duyabileceklerini diisiindiikleri, geleneksel 6grenme yontemlerini daha etkili bulduklars,
pandemi sonlandiktan sonra derslerini bu platformdan almaya devam etmek istemediklerini,
0grenme etkinliklerine motive olmakta zorlandiklari ve bu nedenle de bu platformu kullanmaktan
keyif almadiklari yani genel olarak olumlu tutum sergilemedikleri sonucuna ulasilmistir.

Katilmcilarin pandemi siirecinde iletisim doyumlarinin ytliksek diizeyde oldugu, bu
platform tlizerinden 68retim elemanlart ile iletisim kurmaktan hoslandiklari, iletisim siirecinde
kendilerini degerli ve 6nemli hissettikleri ve iletisim beklentilerinin karsilandigi sonucuna
ulasilmistir. Bireylerin birbirleri ile iletisim kurabilmeleri, bu iletisimi basarih bir sekilde
siirdiirebilmeleri ve iletisimden doyum saglayabilmeleri i¢in iletisim siireci boyunca birbirlerine
duygu, diisiince, fikir ve tutumlarini iletebilmeleri (Ttimkaya, Celik ve Aybek, 2010), anlamalar1 ve
anlasilabilmeleri gerekmektedir. Bir iletisim doyumu icin bireylerin basarili bir iletisim siireci
icerisinde karsilikli olarak anlayis, hosgorii ve empati cergevesinde birbirlerine yaklasmalari
gerekmektedir (Akin vd., 2015). Bunlar 6grenen ve Ogreten arasindaki iliskilerin 6gretim
amaclariin gerceklesmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Yilmaz ve Tosun, 2013). Bdylece
bireyler basarili bir iletisim kurmus ve siirdiirmiis olacaklari icin iletisim doyumuna ulasma
gerceklesebilmektedir. Ogrencilerin uzaktan egitim platformlarim kullanirken iletisim
doyumlarinin yiiksek olmasi 6gretim elemanlariyla gerceklestirdikleri iletisim siirecinin basaril
oldugu yani amacina ulastigini ve iletisimin rahatlikla stirdiirebildiklerini gdstermektedir.

Pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin tutum olcegi ve
kisaltilmis 6grenci iletisim doyumu 6lgegi boyutlar1 arasindaki iliskiyi belirlemek icin yapilan
analiz sonucunda pandemi siirecinde 68renci iletisim doyumundan memnun olan katilimcilarin
uzaktan egitim ortamlarim etkili kullandiklari, ortamin kullanilabilirligini yeterli bulduklari, bu
ortamlar1 kullanmaktan orta diizey bir memnuniyet duyduklari ancak bu ortamlari kullanmaya
yonelik motivasyonlarinin ve yeterli ve etkili kullanma becerilerinin diisiik oldugu boylece
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katilimcilarin bu ortamlari kullanmaktan duyduklari memnuniyetin diisiik oldugu goriilmistiir.
Pandemi siirecinde uzaktan egitim ortamlarinin kullanimina iliskin tutumlarindan uzaktan egitim
platformlarini kullanmaya yo6nelik motivasyonu yiiksek olan 6grenenlerin dgrenci iletisim
doyumundan memnun olmasi tizerinde gti¢lii bir etkisi oldugu saptanmistir.

Sonug olarak bu calismada 6grencilerin Uzaktan Egitim platformlarina ve kullanimina
yonelik tutumlarinin olumsuz olmasina karsin 6grenci iletisim doyumlarinin yiiksek oldugu
gorilmiistiir. Ogrencilerin tutumlarini olumlu yénde degistirmelerini saglayabilmek i¢cin uzaktan
Ogreticilik egitimlerinin verilmesi, uzaktan egitim yontem ve ilkelerine uygun olarak derslerin
tasarlanmasi ve 6grencilerin tutumlarindaki degismenin tekrar 6l¢ciimlenmesi 6nerilmektedir.

48



ETU Sentez iktisadi ve idari Bilimler Dergisi
ETU Synthesis Journal of Economic and Administrative Sciences

KAYNAKLAR

Akin, A, Yalniz, A. ve Kazaz, N. (2015). Kisaltilmis Ogrenci Iletisim Doyumu Olgegi Tiirkce Formu:
Gegerlik Ve Guvenirlik Calismasi. Turkish Studies-International Periodical For The
Languages, Literature and History of Turkish or Turkic, 10(11), 17-24.

Aldemir, C. ve Giilcan, Y. (2004). Student Satisfaction in Higher Education: A Turkish Case. Journal
of Higher Education Policy and Management 16(2):109-122.

Balta, Y. ve Tiirel, Y. K. (2013). Cevrimici Uzaktan Egitimde Kullanilan Farkl Olgme Degerlendirme
Yaklasimlarina Iliskin Bir Inceleme. Turkish Studies, 8(3), 37-45.

Cakmak Karapinar, D., Giiler, M., Kursun, E. ve Karaman, S. (2018). Atatiirk Universitesi kampiis
tabanli dersler modeli bilesenlerine yonelik 6grenci gortsleri. Acikégretim Uygulamalari ve
Arastirmalari Dergisi, 4(2), 90-111.

Cam, M. (2007). Ortadgretim Kurumlarinda Ogrenci Doyumu: Ankara Ornegi. (Yaymlanmis
Yiiksek Lisans Tezi). Ankara: Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi.

Durmus, B., Yurtkoru, E. S. ve Cinko, M. Sosyal Bilimlerde SPSS’le Veri Analizi. 4. Baski. [stanbul:
Beta Basim Yayim Dagitim.

Elliot, K. M. and Shin, D. (2002). Student Satisfaction: An Alternative Approach To Assessing This
Important Concept. Journal of Higher Education Policy and Menagement, 24(2). 197-209.

Goodboy, A. K., Martin, M. M. and Bolkan, S. (2009). The Development And Validation Of The
Student Communication Satisfaction Scale. Communication Education 58(3), 372-396.

Kaya, Z. (2002). Uzaktan Egitim. Ankara: Pegem A Yayincilik.

Midik O. (2018). Tutumun Ol¢me ve Degerlendirmesi (p.19-26) (Ed. Balkan, A.). Tip Egitiminde
Olgme ve Degerlendirme (1. Baski). Ankara: Tiirkiye Klinikleri.

Odabas, H. (2003) internet Tabanh Uzaktan Egitim Ve Bilgi Ve Belge Yonetimi Béliimleri. Tiirk
Kiitiiphaneciligi, 17(1), 22-36.

Parlak, O. (2007). Internet Temelli Uzaktan Egitimde Ogrenci Doyumu Olcegi. Egitim Bilimleri ve
Uygulama, 6(11), 53-72.

Tlimkaya, S., Celik, M. ve Aybek, B. (2010). Ergenlerin Kisileraras: Iliskilerini Etkileyen Sosyal
Yasant1 Degiskenlerinin Incelenmesi. Mugla Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
(like), 24, 163-178.

Wiers-Jenssen, J. Stensaker, B. and Grogaard, J. B. (2002). Student Satisfaction: Towards An
Empirical Deconstruction Of The Concept. Quality in Higher Education, 8(2), 183-195.

Wiers-Jenssen, J., Stensaker, B. ve Grogaard, ].B. (2002). Student Satisfaction: Towards An
Empirical Deconstruction Of The Concept. Quality in Higher Education, 8(2). 183-195.

Yildirim, S., Yildirim, G., Celik, E. ve Karaman, S. (2014). Uzaktan Egitim Ogrencilerinin Uzaktan
Egitime Yonelik Goriisleri: Bir Olcek Gelistirme Calismasi. Egitim ve Ogretim Arastirmalari
Dergisi, 3(3), 365-370.

Yildiz, E. P, Cengel, M. ve Alkan, A. (2021). Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitim Ortamlarinin

49



Pandemi Siirecinde Ogrencilerin Uzaktan Egitim Ortamlarina iliskin Tutumlari ve Ogrenci iletisimi
Doyumlari: Atatiirk Universitesi Ornegi

During The Pandemic Process Attitudes of Students Towards Distance Learning Environments and
Student Communication Satisfaction: The Case Of Ataturk University

Kullanimina Iliskin Tutum Olgegi. Uluslararas: Toplum Arastirmalart Dergisi, 17(23), 132-
152.

Yilmaz, K. ve Tosun, M. F. (2013). Ogretmenlerin Egitim Inanglari Ile Ogretmen Ogrenci lliskilerine
Yonelik Goriisleri Arasindaki lliski. Egitim ve Ogretim Arastirmalan Dergisi, 2(4), 205-218.

50



Yil /Ay: 2021 / Eyliil

Sayfa: 51-72

TURKIYE'DE BANKA DISI FINANSAL KURULUSLARIN
FINANSAL GOSTERGELERININ EKONOMIK BUYUME VE
ENFLASYON UZERINE ETKILERI

Bilgehan Tekin

Doc¢.Dr., Cankir1 Karatekin
Universitesi, IIBF, isletme
Bolim,

e-mail: btekin@karatekin.edu.tr
ORCID: 0000-0002-4926-3317

DOI:10.47358/sentez.2021.24
Makale Tiiri : Arastirma
Gonderim Tarihi: 04.07.2021
Diizeltme Tarihi: 30.08.2021
Kabul Tarihi: 10.09.2021

Bu makaleye atifta bulunmak i¢in:
Tekin, B. (2021). Tiirkiye'de Banka
Dis1 Finansal Kuruluslarin Finansal
Gostergelerinin Ekonomik Biiyiime
ve Enflasyon Uzerine Etkileri. ETU
Sentez Iktisadi ve Idari Bilimler
Dergisi. Say1: 5, 51-72.

 iThenticate

0z: Bu calismamin amacy; Tiirkiye’deki banka disi
finansal kuruluslarin finansal géstergelerinin Tiiketici
Fiyat Endeksi (Enflasyon) ve Gayri Safi Yurtici Hasila
(GSYIH) ile iliskisini zaman serisi analizi yontemi ile
incelemektir. Yapilan analizler sonucunda; faktoring
sektoriinde Mali Kuruluslardan Alacaklar / Toplam
Alacaklar ve sermaye yeterliligi ile GSYIH arasinda
anlamli iliskiler bulunmustur. Finansman
sirketlerinde, Mali Kuruluslardan Alacaklar / Toplam
Alacaklar ve Takipteki Alacaklar / Toplam
Ozkaynaklar degiskenleri ekonomik biiyiime iizerinde
anlamli-negatif bir etkiye sahip oldugu tespit
edilmistir. Faktoring sirketlerinde Mali Kuruluslardan
Alacaklar / Toplam Alacaklar, Sermaye Yeterliligi ve
YP Yukiimlilikler/Toplam Yiikiimlilikler + Tirev
Islemlerde Net Yiikiimliillikler —degiskenlerinin
enflasyon iizerinde anlamli-pozitif etkisi oldugu tespit
edilmigtir. Finansman sirketlerinde, Mali
Kuruluslardan Alacaklar / Toplam Alacaklar ve
Takipteki  Alacaklar / Toplam  Ozkaynaklar
degiskenlerinin enflasyon iizerinde anlamli-negatif
etkiye sahip oldugu gorilmistiir.

Anahtar Kelimeler: Banka Dis1 Finansal Kurumlar,
Ekonomik Biiyiime, Enflasyon, Finansal Oranlar,
Zaman Serisi Analizi.

Jel Kodlar: GO0, G20, G21, 011.



N

ENTE
v A

i D
R

nA

S

ESIS

JO URMNMNAL OF

ECONOMIC AND ADMINISTRATIVE SCIENCES

Year / Month: 2021 / September

Paper : 51-72

THE EFFECTS OF FINANCIAL INDICATORS OF NON-BANK
FINANCIAL INSTITUTIONS ON ECONOMIC GROWTH AND
INFLATION IN TURKEY

Bilgehan Tekin

Assoc. Prof., Cankiri Karatekin
University, Faculty of Economics
and Administrative, Department of
Business,

e-mail: btekin@karatekin.edu.tr
ORCID: 0000-0002-4926-3317

DOI:10.47358/sentez.2021.24
Article Type : Research
Application Date: 07.04.2021
Revision Date: 08.30.2021
Admission Date: 09.10.2021

To cite this article:

Tekin, B. (2021). The Effects of
Financial Indicators of Non-Bank
Financial Institutions on Economic
Growth And Inflation In Turkey.
ETU Synthesis Journal of Economic
and Administrative Sciences. Issue:
5,51-72.

This article was checked by
+ iThenticate

Abstract: The purpose of this study; Consumer Price
Index of the financial indicators of non-bank financial
institutions in Turkey (inflation) and Gross Domestic
Product (GDP) is to examine the relation of time series
analysis method. As a result of the analyzes, there were
significant  relationships between Financial
Receivables / Total Receivables and capital adequacy
and GDP in the factoring sector. In financing
companies, Receivables from Financial Institutions /
Total Receivables and NPLs / Total Equity variables
have a significant negative impact on economic
growth. For factoring companies, it was determined
that the receivables from Financial Institutions / Total
Receivables, Capital Adequacy and FX Liabilities /
Total Liabilities + Net Liabilities in Derivative
Transactions have a significant positive effect on
inflation. It is observed that the receivables from
Financial Institutions / Total Receivables and NPLs /
Total Equity variables have a significant negative effect
on inflation in financing companies.

Keywords: Non-Bank Financial Institutions, Economic
Growth, Inflation, Financial Ratios, Time Series
Analysis.

Jel Classification: GO0, G20, G21, O11.



ETU Sentez iktisadi ve idari Bilimler Dergisi
ETU Synthesis Journal of Economic and Administrative Sciences

GIRIS

Literatiirde ekonomideki biliylime ve finansal gelisme arasindaki olasi iliskilerin ortaya
cikarilmasina yonelik yapilan calismalarin uzun yillardir devam ettigi goriilmektedir. Ozellikle
endojen bliyiime modelleri cercevesinde finansal sektoriin ekonomiyi destekledigi sonucuna
ulasan c¢ok sayida calismaya rastlamak miimkiindiir. Literatiirde ayrica bankacilik sektorii
gostergeleri ile ekonomik gostergelerin karsilikli etkilesimleri {izerine yapilan calismalara da
siklikla rastlanmaktadir. Bu ¢alismalarda dzellikle iki 6nemli ekonomik gdsterge olan enflasyon
ve GSYIH iizerinde duruldugu dikkat cekmektedir.

Finansal sistem bir biitiindiir ve bu sistem, tasarruf a¢ig1 olan bireylerin tasarruf fazlasi olan
bireylerin yapmis olduklar: tasarruflar1 kullanabilmelerine imkan sunan finansal piyasalara fon
talebinde bulunan isletmeler ve bireyler, fon sunan yatirimcilar, bunlar tarafindan piyasaya
sunulan finansal varliklar ile araci kurumlardan olusmaktadir (Korkmaz ve Ceylan, 2017: 1). Ulke
ekonomilerinin kalkinmasi icin finansal sistemin saglam kurulmus olmasi 6nemlidir. Finansal
sistemin temel gorevi, fon fazlaligi olan birimlerden fon acigi olan birimlere dogru fon transferinin
en kisa siirede, en uygun maliyetle, sorunsuz bir sekilde saglanmasidir. Finansal sistem, finansal
kaynaklarin toplanmasi ve gesitli alternatifler arasinda etkin bir bicimde paylastirilmasi igin
gerekli bir mekanizmadir.

Finans sektorii, tasarruflar1 ve sermayeyi harekete gecirme ve bunlari etkin bir sekilde
yonlendirme kabiliyeti nedeniyle, ekonomilerin ve finansal sistemin 6énemli bir unsurudur.
Finansal kurumlar, ayni zamanda uygun sekilde yonetilememeleri durumunda ekonomiye zarar
verebilecek hassas bir ekonomik aktér olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar. Ozellikle ekonomik
durgunluk dénemlerinde, ekonomik ¢okiintiiye ve enflasyonist baskilara neden olabilmektedirler.
Wai (1979), finansal ve parasal kurumlarin tasarruflari bir yandan yatirimlara yonlendirerek
diger yandan da yatirimlarda degisiklik yaparak ekonomik kalkinmanin saglanmasinda hayati bir
rol oynadiklarini 6ne stirmiislerdir (Al-Oshaibat ve Banikhalid, 2019:22).

Finansal aracilar ve 0zellikle bankalar vasitasiyla ekonomi birimleri arasinda iletisim
saglanmakta ve bu birimlerin istekleri etkili bir bicimde karsilanabilmektedir (Yilmaz, 2018:9).
Bankacilik disindaki finansal birimler faktoring, finansal kiralama sirketleri ve finansman
sirketlerinden olusurken, bankacilik birimleri ise merkez bankasi ve diger bankalardan meydana
gelmektedir. Bankalar, diisiik risk tistlenmek ve orta derecede faiz geliri elde etmek isteyen
yatirimcilar tarafindan tercih edilirken sermaye piyasasi ise, yiiksek risk karsiliginda yiiksek getiri
elde etmek isteyen yatirimcilar tarafindan tercih edilmektedir (Korkmaz ve Ceylan, 2017: 3).

Bankacilik faaliyetleri sayesinde iyi isleyen bir finansal piyasada banka disi finansal
kurumlar ekonomik aktiviteyi arttirmada 6nemli bir rol iistlenmektedirler. Bu iki finansal sektor,
birlikte ve uyum icerisinde faaliyet gosterdiklerinde iilkenin finansal sisteminin ve ekonomisinin
giiclenmesine 6nemli katki saglarlar (Hossain ve Shahiduzzaman, 2002:15). Bu a¢ilardan finans
sektoriiniin, ekonomik biiylime gibi makroekonomik gostergelerle iliskisi literatiirde 6nemli bir
yer olusturmaktadir.
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Banka disi finansal kurumlar, bir finansal sistemin en 6nemli parc¢alarindan biridir.
Bankacilik sektorii disindaki finansal kurumlar, bankacilik hizmetleri dahil olmak iizere finansal
hizmetler saglayan ancak bankacilik lisansi olmayan finansal kurumlardir. Bu kurumlar halktan
mevduat toplamazlar. Bankalar Tiirk finansal sisteminin %84’liinii olusturmaktadir. Bankalar
disindaki faktoring, finansal kiralama ve finansman sirketleri ise miisterilerin talepleri
dogrultusunda sunmus olduklar1 finansal hizmetler ve hizli ¢éziimlerle finansal sistemin daha
etkin bir yapiya biliriinmesine katki sunmaktadir (Yilmaz, 2018:20). Sinirh denilebilecek
trinlerini cesitlendirerek sektoriin finansman ihtiyacina cevap veren banka disi finansal
kurumlarin artmasi, finans sektoriindeki rekabeti cesitlendirmis ve finansal sistemin daha etkin
calismasina katki saglamistir. Isletmeler, banka dis1 finansal kurumlar arachgyla
gereksinimlerine uygun finansman imkanlarina hizl ve etkin bir sekilde kavusabilmektedir. Bu
finans kurumlarinin finans piyasalari icerisinde daha etkin bir yapiya biiriinmesinin 6zellikle
KOBI'ler basta olmak iizere tiim ekonomik sisteme olumlu katkilar1 olacaktir (Yilmaz, 2018:10).

Bu calismanin amaci; 2008-2018 yillar1 arasi déonemde Tirkiye’de bankacilik sektorii
disindaki finansal kuruluslardan faktoring ve finansman sirketleri sektorlerine ait finansal
oranlarin makro ekonomik degiskenlerden ekonomik biiylime ve enflasyon iizerindeki etkisini
incelemektir. Calisma dort boliimden olusmaktadir. Giris boliimiini takip eden birinci boliimde
konu ile ilgili teorik cerceveye, ikinci boliimde literatiir taramasina, lgiincii bélimde veri seti,
yontem ve analiz bulgularina yer verilecek son bolim olan sonuc¢ ve degerlendirme bélimii ile
calisma tamamlanacaktir.

TEORIK CERCEVE

Finansal sistem; yasal ve kurumsal diizenlemeler, finansal araclar ve kurumlar, fon arz ve
talebinde bulunanlar vb. bir¢cok unsurdan meydana gelmektedir. Bu sistemin 6ncelikli amaci, fon
fazlas1 olan ekonomik birimleri, fona ihtiyaci olan birimlerle bir araya getirmek ve boylelikle
ekonomik birimler arasi etkili bir fon transferi ve kaynaklara akiskanlik saglamaktir. Bu noktada
aracl konumundaki finansal yapilar, fon transferinin etkin bir sekilde gerceklesmesini saglamak
icin fon talep edenlerle fon arz edenler arasinda aracilik yapmaktadir. Aracilik yapan bu kurumlar;
basta bankalar olmak {lizere finansman, faktoring ve finansal kiralama sirketlerinin yani sira
yatirim fonlar1 ve ortakliklari, sigorta sirketleri ve yliksek tutarh fonlarin yonetimi ve aktarimini
saglayan sosyal giivenlik kuruslaridir. Tasarruf ve yatirim ekonomik sistemde birbirinden farkh
ekonomik birimlerce gerceklestirilmektedir. Bu farkli birimlerin bir araya gelmesini ve yaptiklar
tasarruflar1 yatirnma donistiirmelerini saglayan yap1 ise “finansal sistem” olarak
adlandirilmaktadir. Bu baglamda “finansal sistem”, cesitli finansal fonksiyonlarin yerine
getirilmesinde belirli kurum, kisi, piyasa, ara¢ ve organizasyonlarin bir araya gelmeleriyle
olusmus bir yapisal sistemdir (Selimler ve Kale, 2018: 275).

Fon akisini ucuz ve diizenli bir sekilde tasarruf sahiplerinden projelerini finanse etmek
isteyen girisimcilere ya da son kullanicilara aktarmak, finansal aracilarin veya finansal kurumlarin
ekonomiye sagladiklar1 en 6nemli katkidir. Bu kurumlar miisterilerine asagidaki hizmetleri
sunmaktadir (Korkmaz ve Ceylan, 2017: 71):
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e Finansal varliklarin miisteri hesabina degisimini saglamak,
o Finansal varliklarin kendi hesaplarina degisimini saglamak,

e Miisteriler tarafindan ihtiya¢ duyulan finansal varliklarn diizenlemek ya da
cikartmak ve piyasadaki diger katilimcilara s6z konusu bu finansal varliklarin
pazarlamasini ya da satisini yapmak,

o Finans piyasalarinda isteyenlere yatirnm danismanhigi yapmak ve cesitli
faaliyetlerde bulunmak,

o Finans piyasalarinda c¢esitli girisimlerde bulunmak isteyen kisi ve kurumlara
profesyonel portfoy yoneticiligi hizmeti sunmaktir.

Firmalar i¢in bir finansman olusturma segenegi olan faktoring, hizli bir sekilde likitide elde
etmek isteyen veya ozellikle Tiirkiye’de bankalardan kredi saglamada zorluk ceken firmalar
tarafindan tercih edilmektedir (Ekergil ve Cagiran, 2016: 218). Faktoring, bliyiik miktarlarda
kredili satis yapan isletmelerin, bu satislar nedeniyle olusan haklarinin faktoring sirketi ya da
faktor seklinde isimlendirilen kurumlarca satin alinmasidir. Bu finansman yontemi ile faktorlere
genel olarak kisa vadeli satislardan dogan alacak haklar1 satilmakta, boylelikle sirketlere 6nemli
bir fon saglama imkani verilmektedir (Ceylan ve Korkmaz, 2010: 1-2).

Faktoring sirketlerinin garanti, tahsilat/muhasebe ve finansman olmak iizere ii¢ temel
fonksiyonu bulunmaktadir. Garanti fonksiyonunda, faktoring s6zlesmesinde ifade edilmis limitler
dahilindeki tiim alacaklarin tahsil edilememe riski garanti edilmektedir. Bu fonksiyonda kisaca
limitler dahilindeki tiim alacaklar garanti altina alinmaktadir. Faktoriin alicilarin kredi
durumlarini belirlemeye ve alacaklar1 vadesinde tahsil etmeye calistig1 tahsilat fonksiyonunda,
faktor tim muhasebe Kkayitlarimi tutmaktadir. Miisteriler de bu fonksiyonda bir¢cok bor¢lunun
hesabini degil yalmizca faktoriin devraldigr alacaklarin karsiliklarinin goésterildigi hesabi
izlemektedir. Faktor kuruluslar misterilere hesap 6zetleri, tahsil edilen alacaklar gibi cesitli
bilgiler gondermektedir (Ceylan ve Korkmaz, 2010: 2-4). Faktoring sirketine vade tarihinden 6nce
devredilen alacagin tamaminin veya belirli bir miktarinin miisteriye 6denmesi ile miisterinin
nakit ihtiyacinin giderilmesi anlamina gelen finansman fonksiyonunda faktoring, kredili satislar
yapabilen firmalar icin bir tedarikgi finansman seklidir (Klapper, 2006: 3112).

Finansal kiralama, miilkiyeti finansal kiralama sirketinde kalmak iizere kiraci tarafindan
secilen bir yatirim malinin kullanim hakkinin, belirlenen kiralar karsiliginda kiraciya verilmesine
imkan sunan bir cesit finansman yoéntemidir (Ergiil ve Akel, 2010: 92). isletmelerin sermaye
ihtiyaclar1 biiylime ve enflasyona bagh olarak siirekli artmaktadir. Ayrica sermayelerin kithigi ve
sabit varliklara bagh olusu sirketlere likidite ve finansman konusunda sikintilar yasatmaktadir.
Bir isletmenin varligini ve gelisimini devam ettirebilmesi i¢in gerekli olan fonlari, tamamaiyla kendi
6z kaynaklarindan karsilamasi ekonomik olmamakla birlikte olduk¢a da zordur. Bu agidan orta ve
uzun vadeli yabanci fonlarla sirket varliklarinin finansmaninin yapilmasi s6z konusu olmaktadir.
Sabit varliklara yatirim yapmak isteyen isletmeler, kiralama ya da satin alma seceneklerinden
birini tercih ederek bu amaglarina ulasabilmektedir (Ceylan ve Korkmaz, 2010: 94).
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Tablo 1. Bankacilik Dis1 Finans Sektorii Karsilastirmali Verileri
30 Eyliil 19 30 Eyliil 18 Biiylimeler
MTL| FK FKG FNM T FK FKG FNM T FK FKG | FNM B BB. G/H
iH | 9495 |89.580 | 10951 | 110025 | 17500 | 1247 | 21016 | 150991 ) ) ) ) 3,8%
: . : : : 5 : : 45,7% | 20,4% | 47,9% | 27,1% 70
- - - - 0,
AB | 59.663 | 33.411 | 27.798 | 120.872 | 79.280 | 38.467 | 43.710 | 161.457 247% | 131% | 36.4% | 25.1% 1,5%
A | 48.099 | 30.053 | 23.050 | 101.202 | 71.886 | 34.920 | 34.394 | 141.200 ) ) ) ) -2,1%

33,1% | 13,9% | 33,0% | 28,3%

TA 4.731 2.438 2.435 9.604 3.845 1.880 2.047 7.772 23,0% | 29,7% | 19,0% | 23,6% | 54,0%

OK(-) | 2.954 1.938 1.360 6.252 2.212 1.483 1.031 4.726 33,5% | 30,7% | 31,9% | 32,3% | 27,9%

0 10.053 | 7.932 5.002 22.987 9.484 6.609 4.891 20.984 6,0% | 20,0% | 2,3% 9,5% 14,2%

AK | 42.145 | 22.209 | 19.648 84.002 | 55.969 | 26.719 | 33.653 116.341 247% | 169% | 41.6% | 27.8%

NK 895 1.200 441 2.536 936 1.054 607 2.597 -4,4% | 13,9% 27.3% -2,3% | -12,5%
Adet

Sis 23 56 14 93 24 60 14 98 -42% | -6,7% | 0,0% | -5,1%

SUS 119 353 1 473 141 381 1 523 15,-6% -7,3% | 0,0% | -9,6%

PS 1235 4221 913 6.369 1.430 4.629 936 6.995 13,-6% -8,8% | -2,5% | -8,9%

MS 44149 | 84516 3.6185.54- 3.74-34-.21 56.946 10‘?).25 4-.79242.0 4-.8808.29 22'-5% 22'-6% 23;}% 23'—4%

ROE | 12,2% | 22,0% 11,9% 15,4% 13,8% | 23,1% 18,2% 17,7% -1,6% | -1,1% | -6,3% | -2,3% | 11,0%

ROA 1,7% 4,5% 1,6% 2,4% 1,9% 3,7% 2,1% 2,4% -0,1% | 0,7% | -0,4% | 0,0% 1,1%

Islem Hacmi: [H, Aktif Biiyiikliigii: AB, Alacaklar:A Takipteki Alacaklar: TA, Ozel Karsiliklar: OK, Ozkaynaklar: O, Alinan Krediler: AK, Net Kar: NK,
Sirket say1s1:SIS, Sube Sayis1:SUS, Personel Sayis1:PS, Miisteri sayis1:MS

FK: Finansal Kiralama, FKG: Faktoring, FNM:Finansman Sirketleri, T: Toplam, B: Bilyiime, Bankacilik Biiyiimesi: BB

(Kaynakga: FKB: 2019)

Finansman sirketleri, her gesit hizmet ve iiriin almak icin tiizel ya da gercek kisilere
finansman temin eden kredi kuruluslaridir. Bu tiir sirketler iiretici, satici ve tiiketicilere gesitli
kaynaklar saglayarak ayni zamanda finansal sisteme de katkida bulunmaktadir. Ayrica iireticilerle
saticilara hizmet ve {lriinlerin tlicretini pesin tahsil edebilme imkaninin yani sira son kullanici ve
tiiketicilere gereksinimleri olan hizmet ve iiriinler icin kaynak saglamaktadir. Satisla es zamanl
ve satis noktasinda verilen hizmet, banka ve diger finansal kuruluslar ile finansman sirketlerini
ayiran en 6nemli ozelliktir (Tepeg6z, 2018: 60). Finansman sirketleri, Tiirkiye ekonomisinin
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kalkinmasina, kayith ekonomiye katki saglanmasina, reel sektoériin en 6énemli oyuncular1 olan
KOBI'lerin finansal agidan desteklenmesine, iilkelerin biiylimesine ve sanayinin gelismesine
onemli katkilar saglayan finansal oyunculardir (https://www.fkb.org.tr, 2020).

Tirkiye’de bankacilik disi finans sektoriiniin ekonomiye Kkatkisinin daha iyi
anlasilabilmesi icin bazi verilere bakmak gerekir. Tablo 1’de Finansal Kurumlar Birligi'nin 2019
yili Uclincii ¢ceyrek konsolide raporu gorilmektedir. Tabloya bakildiginda 30 Eyliil itibariyle
Finansal Kiralama sektoriiniin alacaklarinin yaklasik 48 milyar TL, aktif biiytikliigiiniin yaklasik
60 milyar TL oldugu goriilmektedir (FKB, 2019:12).

Faktoring sektdriniin islem hacminin 90 milyar TL, aktif biytkligtintin yaklasik 33 milyar
TL, 6zsermaye karliliginin %22 oldugu gorilmektedir. Finansman sirketleri sektdriinde ise
alacaklar 23 milyar TL, aktif biiytikliigii yaklasik 28 milyar TL olarak gerceklesmistir. 2018 yili ile
karsilasti-rildiginda sektoriin genelinde aktif biiyiikliigii ve alacaklar acisindan bir gerileme sz
konusu ise de sektdriin 6zkaynaklarinin %9.5 bliyiidiigii goriilmektedir. Ayni donemde bankacilik
sektoriindeki biliyiime ise %14,2’dir. Sektortn genelinde sirket, sube ve personel sayisinda da
2018 yilina gore bir azalma s6z konusudur (FKB, 2019). Yine, 2019 yili Eyliil ayinda banka disi
finansal kurumlar sektoriiniin GSYiH’ya gére islem hacmi %3,8 olmustur.

Tablo 2’'de ise banka disi finans sektorlerinin yillar itibariyle 6zkaynaklarinin seviyesi
goriilmektedir. Tabloya gore 6zkaynaklar istikrarh bir sekilde artis géstermistir. Ozkaynaklardaki
yillik ortalama biiylime ise %15 olmustur.

Tablo 2. Banka Dis1 Finansal Kurumlarin Yillar Itibariyle Konsolide Ozkaynaklar:

Sektorlerin Konsolide
Ozkaynaklari

25.000

Yillik Ort 20.939

Buyiime: %1

20.000

15.000

18.662
15.590
13.237
11.928
10.574
10.000 8160
a0y 7262

ary 556 1

so00 3979 I I I

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Yillar

milyon TL

(Kaynakga: FKB: 2019)

Banka disi alternatif finans kurumlarinin simirliig ve Tiirkiye’de finans sektortintin uzun
yillar banka agirlikli olmasi genel anlamda bankalara bir piyasa giicii kazandirmistir (Yagcilar,
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2011). Bununla birlikte, son yillarda sayisi ve islem hacmi artan banka disi finansal kuruluslarin
ekonomiye etkisi daha 6nemli hale gelmistir.

LITERATUR ARASTIRMASI

Tiirkiye’de yapilan kimi ¢alismalarda bankacilik sektoriiniin (Turgut ve Ertay, 2016;
Tandogan ve Ozyurt, 2013; Ozcan ve Ari, 2011; Demir, Oztiirk ve Albeni, 2007) veya finans
sektoriindeki biiylimenin ekonomik biiylimeyi etkiledigi, kimi ¢alismalarda ise etkilemedigi
(Kandir, iskenderoglu ve Onal, 2007) yéniinde sonuglara ulasilmistir. Enflasyonu dikkate alan
calismalarda ise genellikle enflasyonun banka kredileri, bankalarin karliliklar1 veya finansal
sektoriin genel olarak performansi tizerindeki etkisinin incelendigi goriilmektedir. Boyd, Levin ve
Smith (2001) yaptiklar1 ¢alismada, bankacilik sektorii gelisimi ile enflasyon arasinda negatif bir
iliski oldugunu ortaya koymuslardir. Alexiou ve Sofoklis (2009), enflasyon oraninin banka
karlilig1 tizerinde olumlu ama hafif bir etkisinin oldugundan bahsetmektedirler. Naceur (2003)
ise, enflasyon oranlarinin bankacilik sektort karhiligi tizerinde herhangi bir etkisinin olmadigini
tespit etmistir. Arslan ve Yaprakli (2008), calismalarinda uzun dénemde enflasyonun banka
kredilerini negatif etkiledigini, banka kredilerinin ise enflasyonu pozitif etkiledigi sonucuna
ulagsmislardir. Alimi (2014), calismasinda enflasyonun finansal gelisme iizerinde olumsuz etkileri
oldugundan bahsetmektedir. Yigitbas (2014), calismasinda Tiirkiye’de enflasyon kaynakli
konjonktiir dalgalanmalarinin banka kredileri tizerindeki etkisini Vektoér Hata Diizetme Modeli ile
1987-2003 donemi icin analiz etmistir. Calismanin sonucunda; enflasyonun uzun dénemde reel
banka kredileri iizerinde negatif bir etki olusturdugu tespitinde bulunmustur. Akinlo (2015),
calismasinda 1980-2010 donemi icin Nijerya’da banka kredilerini etkileyen faktorleri Hata
Diizeltme Modeli ile analiz etmistir. Calismanin sonucunda; enflasyon oraninin banka kredi
hacmini etkiledigini tespit etmistir.

Bankacilik sektorii finansal gostergelerinin enflasyon orani lizerindeki etkisinin incelendigi
calismalar ise nispeten sinirhdir. Bu ¢alismalardan birinde Al-Oshaibat ve Banikhalid (2019),
banka kredileri ile enflasyon arasinda karsilikli nedensellik iliskisi bulundugunu tespit etmistir.
Ayn1 zamanda Urdiin'de banka kredilerinin enflasyon oranlarindaki degisikliklerin
aciklanmasinda anlamli oldugunu belirtmektedirler. Guo, Wang ve Ma (2015), kisa vadede banka
kredilerinin artmasinin enflasyonu azaltabilecegini belirtmektedirler. Dhungana ve Pradhan
(2017), Nepal'de banka kredilerinin enflasyon tizerindeki etkisini incelemislerdir. Calismalarinin
sonuclarina gore banka kredileri enflasyonu olumlu yonde etkilemektedir. Eslamloueyan ve
Darvishi (2007), banka kredilerindeki gelismenin enflasyon {lizerindeki etkisini hata diizeltme
modeli (ECM) cercevesinde Iiran ekonomisinin 1959-2002 dénemi verilerini kullanarak analiz
etmislerdir. Calismanin sonucunda; enflasyon lizerinde uzun dénemde banka kredilerinin pozitif
yonde bir etkisinin oldugu goérillmiistiir. Ziramba (2008), ARDL sinir testi yontemini kullandig:
calismasinda 1970-2005 donemine ait yillik verileri kullanarak Giiney Afrika’da banka
kredilerinin enflasyona olan etkisini incelemistir. Calismanin sonucunda; enflasyon iizerinde
uzun donemde banka kredilerinin pozitif yénde bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Peker ve
Canbazoglu (2011) ise, 1990-2008 donemine ait verilerle Tiirkiye icin Vektér Otoregresif
Yontemi'ni (VAR Modeli) kullanarak icin banka kredi kanallarinin isleyisinin analizini
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yapmiglardir. Sonuglar, merkez bankasinin banka kredileri tizerinden kredi kanallarini kullanarak
Tlrkiye’'deki enflasyonu ve ¢ikti miktarinin kontroliinii etkin bir sekilde yapabilecegini ortaya
koymustur. Cin’de 1998-2012 donemini baz alarak yaptiklari1 ¢alismada Pan ve Pan (2014), 10
ticari bankanin kdrliigini belirleyen digsal faktorleri incelemislerdir. Aktif karlihik ¢calismanin
bagiml degiskenidir ve yapilan panel veri analizi sonucunda finansal pazardaki gelismelerin bu
10 ticari bankanin aktif karliligini negatif yonde; para, enflasyon ve ekonomik biiytime
politikalarinin ise pozitif yonde etkiledigini tespit etmislerdir.

Bankacilik sektori disindaki finansal kurumlar ise bankacilik hizmetleri dahil olmak tizere
finansal hizmetler saglayan ancak bankacilik lisansi olmayan finansal kurumlardir. Bu kurumlar
halktan mevduat toplamazlar. Bankacilik disi finansal sektoriin ve ekonomik biliytimeye katkisinin
mevcut literatiirde yeterince calisiimadig1 goriilmektedir. Bankacilik sektori disindaki finansal
kurumlarin ele alindig1 ¢alismalarda daha c¢cok performans degerlemesi ve tespiti yapildig
gorilmektedir. Bu calismalardan birinde Selimler ve Tas (2019), TOPSIS yontemi ile leasing,
faktoring ve finansman sirketlerinin kredi yonetim performansini 2018-2018 dénemi icin
incelemislerdir. Sonuclar, sirket gruplarinin performanslarinin yillar bazinda degistigini, her
sirket grubunun performans siralamasinin iyi ve kotii oldugu yillar oldugunu géstermistir. Giirol
(2018), faktoring, finansal kiralama ve finansman sirketleri olmak tizere TOPSIS analiz yontemi
ile ti¢c finansal kurulusun 2014, 2015 ve 2016 finansal oranlarimi analiz etmis ve yillar bazinda
performans durumlarina ulasmistir. Calismanin sonugclarina gore; en basarili yil finansman
sirketleriicin 2015 olurken, faktoring ve finansal kiralama sektérleri icin 2016 olmustur. Finansal
kiralama sektori bu ti¢ kurulus icerisinde performans artisi yoniinden istikrarli bir seyir gésteren
sektér olmustur. Ozbek (2018), calismasinda BIST’de islem goren 7 faktoring sirketinin 2013-
2016 yillan performanslarin1 degerlendirdiginde; ilk siray1n YKFKT ve GARFA, son siray1 ise
SMRFT sirketinin aldigim tespit etmistir. Alper ve Bagdar (2017), calismasinda BIST’de islem
goren 6 faktoring sirketinin 2016 yili finansal oranlarini kullanarak, ELECTRE ve TOPSIS
yontemiyle finansal performanslarini dlgmisler ve analizler neticesinde en iyi finansal
performansa sahip sirketlerin siralamasi gerceklestirilmistir. Bagci ve Esmer (2016),
calismalarinda Turkiye’de faaliyet gosteren 8 faktoring sirketinin 2009-2015 dénemindeki net
donem kari/zarari verileri, faktoring borglari, takipteki faktoring alacaklari, faktoring gelirleri ve
faktoring alacaklarini PROMETHEE yontemi ile analiz etmislerdir. Gupta, Yesmin ve Khan (2013)
Banglades’'te yaptiklar1 calismada, bankacilik sektoérii disindaki finansal kurumlarin yillar
icerisindeki gelisimlerinde, gelirlerinde, varliklarinda ve diger finansal boyutlarda pozitif bir
bilyiime gosterdigini ve Banglades'in GSYIH biiyiimesine énemli bir katki yaptigin1 ortaya
koymuslardir. Islam ve Shah (2012), Malezya i¢in 1974-2004 donemini baz alarak ekonomik
biiylime ile banka disi finansal aracilik faaliyetleri arasindaki nedensellik iligkisini incelemislerdir.
Calismada sinir testi (ARDL) yontemi kullanilmis olup, neticede ekonomik biiyiime ile banka disi
finansal aracilik faaliyetleri arasinda uzun donemli bir iliskinin oldugunu destekleyen bulgular
elde edilmistir. Diger bir ifadeyle, uzun dénemde finansal gelismeden ekonomik biiylimeye dogru
tek yonli bir nedensellik iliskisi goriilmiistiir (Hayaloglu, 2015). Cheng ve Degryse (2010), Cin’de
yaptiklar1 arastirmada, bankalarin ve banka disi finansal kuruluslarin finansal gelisimlerinin
ekonomik biiylime tizerindeki etkilerinin 6nemli derecede farklilastigini tespit etmislerdir. Banka
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dis1 finansal sektoriin ekonomik biiylimeye katkisinin, bankacilik sektoriinden daha diisiik
oldugunu ve bunun sebebinin bankacilik sektoriiniin reformlara daha iyi uyum saglamasi
oldugunu belirtmislerdir.

Bu calismada ise banka disi finansal kuruluslarin makroekonomik gostergeler iizerindeki
etkisi Tiirkiye baglaminda ele alinmistir. Calisma, Tiirkiye’de bu kapsamda gergeklestirilen ilk
calismalardan biri olma 6zelligine sahip oldugundan literatiire 6nemli katki verilecegi
diistiniilmektedir.

VERI SETi ve YONTEM

Bu calismada, Tiirkiye’deki banka disi finansal kuruluslarin finansal gostergelerinin
Tiiketici Fiyat Endeksi (Enflasyon) ve Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYIH) ile iliskisinin belirlenmesi
amaciyla 2008:Q4-2018:Q4 donemi icin zaman serisi analizi yonteminden yararlanilmstir. Ilgili
donemin dikkate alinmasinin temel nedeni verilere ulasabilme imkanindan kaynaklanmistir.
Calismada, faktoring ve finansman sirketlerine ait finansal verilerin ekonomik biiyiime ve
enflasyon tlizerindeki etkilerini belirlemek amaciyla kullanilan ve Tablo 2’de sunulan 2008:Q4-
2018:Q4 donemine ait veriler, Tlrkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim
Sistemi (EVDS) ve Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB)'nden temin edilmistir. Degiskenler arasindaki
iliskileri belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilacaktir.

Zaman serileri, bir donemden diger bir doneme degiskenlere ait degerlerin ardisik olarak
gozlendigi sayisal biiytikliiklerdir. G6zlenen verilerin zaman i¢inde ardisik olarak gerceklesmesi
bir kosul olmayip, ancak diizenli araliklarla serinin gelisimini gérme acisindan gereklidir
(Seviiktekin ve Nargelecekenler, 2007: 41). Zaman serisi verilerine dayali ekonometrik
modellerde, serilerin zaman serisi 6zelliklerinin bilinmesi ve bu o6zelliklerin goz o6ntinde
bulundurulmasi gerekir. Ekonomik zaman serileri, trend, mevsim, konjonktiir ve diizensiz
hareketlerin etkisindedir. Verilerin zaman serisi 6zellikleri ise genel olarak deterministik ve
stokastik ozellikler basliklari altinda incelenmektedir. Serilerde sabit, trend ve mevsimsellik
bilesenlerin bulunup bulunmamasi serilerin deterministik 6zellikleri iken, serilerin stokastik
ozellikleri ise daha ¢ok degiskenlerin duragan olup olmadiklar ile alakalidir. Bunlara ilaveten,
zaman serisi analizlerinde dikkat edilmesi gerekli olan en 6nemli husus, bu serilerin duraganlig
ya da duragan olmamalaridir. Degiskenler arasinda ekonometrik olarak anlaml iliskilerin
bulunabilmesi i¢in, serilerin duragan olmasi gerekmektedir (Tar1, 2005: 380).

En Kiiclik Kareler (EKK) yontemi ile regresyon modellerini tahmin edebilmek i¢in zaman
serilerinin duragan olmasi gerekmektedir. Zira, duragan olmayan serilerle bir model test
edildiginde genellikle sahte regresyon sorunuyla karsi karsiya kalinmakta ve dolayisiyla da yanlhs
sonuglara ulasilmaktadir. Degiskenler arasindaki iliskinin modellenebilmesi i¢in zaman serisi
analizinde cesitli yontemler uygulanmakta ve zaman serilerinin duraganligi birim kok testleri ile
gerceklestirilmektedir. Bu calismada, degiskenlerin duragan olup olmadiklarinin test edilmesi
icin serilerin birim kok analizlerinde kullanilan ve en yaygin yontem olan Genisletilmis Dickey
Fuller (ADF) birim kok testi kullanilmistir. Yine calismada, sektorlere ait hesaplanmis c¢ok fazla
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saylda rasyo bulundugu icin, degiskenlerin belirlenmesinde korelasyon analizi kullanilmis ve
aralarinda yiiksek korelasyon bulunan degiskenler analize dahil edilmemistir.

Tablo 3’te de goruldugii lizere, bankacilik sektorii disindaki finans sektort kuruluslarinin
finansal oranlar1 B1 ile B8 arasinda ve makroekonomik degiskenler ise C1 ve C2 ile temsil
edilmistir. Finansal oranlar 100 rakami ile ¢arpilarak yiizdesel ifadeleriyle analize dahil
edileceklerdir.

Tablo 3. Calismada Kullanilan Degiskenler

ngg;f;lae;m Degiskenlerin Adlari
B1 Mali Kuruluslardan Alacaklar / Toplam Alacaklar
B2 Net Faaliyet Geliri (Gideri) / Gelirler
B3 Faaliyet Dis1 Giderler / Gelirler
B4 Sermaye Piyasasi Islemleri Karlari (Zararlan) / Gelirler
B5 Ozkaynaklar / Toplam Aktifler (Sermaye Yeterliligi)
YP Yiikiimliiliikler / Toplam Yiikiimliiliikler +Tiirev islemlerde Net
Bé PR,
Yiikiimlilikler
B7 Takipteki Alacaklar (Net) / Toplam Ozkaynaklar
B8 Tiirev Finansal Yiikiimliiliikler/ Toplam Ozkaynaklar
C1 Gayrisafi Yurtici Hasila Dogal Logaritmasi
C2 Tiiketici Fiyat Endeksi Biiyiime Orani

Birim Kok Testi

Duragan olmayan zaman serileriyle tahmin edilen modellerde sahte regresyon sorunuyla
karsilasilmakta ve bu nedenle analize baslamadan o©nce birim kok testleri yapilmasi
gerekmektedir. Duragan olmayan serilerle ¢alisilmaya devam edilirse ulasilan sonuglar gercek
iliskiyi yansitmaz (Granger ve Newbold, 1974).

Zaman serisi analizinde hangi yontemin kullanilacaginin ilk basamagi, degiskenlerin birim
koék durumlarinin belirlenmesidir. Bu baglamda, zaman serilerinin zaman igerisindeki
egilimlerinin dogrusal 6zellikler gostermesi halinde zaman serilerinin duraganlik kosulunun
arastirildigl birim kok testlerinden biri de Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) birim kok testidir.
ADF birim kok testi sirasiyla; yalin model, sabitli model ile trend ve sabitli regresyonlarin
kurulmasiyla gergeklestirilmektedir:

Yalin Model: AYt = (p — 1)Yt—1 + ut (D
Sabitli Model: AYt = §Yt—1 + ut (2)
Trend ve Sabitli Model: AYt = 81 4+ B2t + 6Yt—1 + ai ) AYt—i+ €t 3

Bu testlerin sonucunda elde test istatistikleri, MacKinnon %1, %5 ve %10 kritik degerleriyle
karsilastirilarak, sifir hipotezi (HO) alternatif hipoteze (H1) karsi test edilmektedir (MacKinnon,
1996). Sifir hipotezi, serinin duragan olup olmama durumunu yani birim kéke sahip oldugunu,
alternatif hipotez ise serinin duragan oldugunu ortaya koymaktadir (Ozdemir ve Goger, 2011).
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Yt zaman serisinin birim kdke sahip olup olmadiginin sinanmasi icin (4) ve (5) numaral
sifir hipotez (Ho) ve alternatif hipotez (H1) kurulmaktadir:

Ho: 6 = 0 ise, Yt birim koke sahiptir ve duragan degildir. 4)
Hi: 6 < 0 ise, Yt birim koke sahip degildir ve duragandir. (5)

MacKinnon % 5 dnem diizeyi ile karsilastirilan serilerin Ho hipotezini saglamasi durumu;
serinin duragan olmadigini ve birim koéke sahip oldugu sonucunu ortaya koymaktadir. Hi
alternatif hipotezi ise serinin duragan oldugunu ve birim kéke sahip olmadigini ortaya
koymaktadir. Bu durum, ADF birim kok testlerinde istenilen sonuctur.

Degiskenlerin zaman serisi 0zellikleri incelendikten sonra, ikinci asamada kurulan
ekonometrik model i¢in En Kiiciik Kareler (EKK) yontemi uygulanmistir.

En Kiigiik Kareler (EKK) Regresyon Tahmini

En Kii¢lik Kareler (EKK) yontemi ile ¢oklu dogrusal regresyon modellerinde parametre
tahmini gerceklestirilir. EKK yontemi, hatalar kareler toplamini minimum yapan parametre
tahmincilerinin segildigi bir yontemdir. Ancak, EKK yontemi, gerekli olan varsayimlarin
saglanmasiyla uygulanabilir ve bu varsayimlardan bir veya birka¢i1 gerceklesmedigi durumda
ulasilan tahmin sonuglarinin yanlis ¢ikmasi durumu s6z konusudur (Karabulut ve Seker, 2018:
1060).

EKK yontemiyle tahmin edilen regresyon denklemlerinin asagidaki varsayimlari yerine
getirmesi gerekmektedir (Karaca ve Karacan, 2016: 188):

e Hata terimleri arasinda otokorelasyonun olmamasi,

e Hata terimlerinin varyanslarinin ayni olmasi,

 Hata terimlerinin normal dagilim gostermesi,

» Bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti sorununun olmamast.

Faktoring ve finansman sirketlerinin finansal oranlarinin, ekonomik biiyiime ve enflasyon
tzerine etkilerini belirlemek amaciyla (6) ve (7) numarali modeller her iki sektor icin
olusturulmus ve modeller icin EKK Regresyon Tahmini yapilmistir:

Cl =a+pf:1B1+[:B2+ ;B3 +:+B4+ f5B5+ s B6+ [,B7+ s B8+ u (6)
C2 =a+pP1B1+p2B2+F3B3+p4B4+L5B5+6B6+ 7 B7+8B8+u )
BULGULAR

Calismada o6ncelikle birim kok testleri gergeklestirilmistir. Tablo 4’'te Faktoring sektdri icin
yapilan birim kok testinin sonuclar1 goriilmektedir. Calismada duraganlik sinamasi amaciyla
Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) birim kok testi kullanilmistir. Tablo 4’te yer alan sonuglara
gore; B4, B5, B7, B8, C1 ve C2 degiskenleri diizeyde duragan, diger degiskenlerin ise birinci
farklarinda duragan olduklar: belirlenmistir. Bu bilgiler 1s18inda B1, B2, B3 ve B6 degiskenleri
duragan hale getirilmis olan birinci fark degerleri ile analizlere dahil edileceklerdir.
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Tablo 4. Faktoring Sektorii Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) Birim Kok Test Sinamast

Sonuglari
" Seviye Degeri 1. Fark Degeri
Degiskenler Sabitli Sabitli ve Trendli Sabitli Sabitli ve Trendli
B1 -1,916(0) -2,274(0) -8,346(0)3 -6,085(0)a
B2 -2,016(0) -1,875(0) -7,963(0)2 -7,962(0)2
B3 -2,547(0) -2,250(0) ~7,045(0)z -7,044(0)z
B4 -5,145(2)a -6,145(3)a
B5 -3,100(3)b -2,315(2)
B6 -2,275(0) -2,604(0) -5,782(0)z -5,737(0)z
B7 -3,039(0)° -3,186(0)¢
B8 -3,372(0)b -3,352(0)¢
c1 -0,217(4) -3,477(5)¢
2 -3,801(0)2 -4,591(0)2
Kritik Degerler
a=% 1 -3,592 -4,186 -3,596 -4,198
b=% 5 -2,931 -3,518 -2,933 -3,523
c=%10 -2,603 -3,189 -2,604 -3,192

a= %1, b= %5 ve c=%10 dnem diizeyinde anlamlilig), parantez icerisindeki degerler, degiskenlere ait en
uygun gecikme degerlerini gostermektedir.

Tablo 5’te ise finansman sirketleri ele alinarak yapilan birim kok testi yer almaktadir. Test
sonuglarina gore B4 degiskeni diizey degerlerinde duragan, diger degiskenler ise birinci

farklarinda duragan ¢ikmiglardir.

Tablo 5. Finansman Sirketleri Sektori Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) Birim Kok Test

Sinamasi Sonuclari

Seviye Degeri 1. Fark Degeri
Degiskenler Sabitli Sabitli ve Trendli Sabitli Sabitli ve Trendli
B1 -2,236(0) -2,528(0) -7,774(0)2 -7,685(0)2
B2 -2,034(0) -1,673(0) -6,148(1)2 -6,621(1)2
B3 -2,438(0) -2,365(0) -9,273(0)2 -9,541(0)2
B4 -3,704(0)2 -4,120(0)®
B5 -0,443(0) -0,954(0) -6,072(0)2 -6,376(0)2
B6 -1,219(0) -1,172(0) -3,857(0)2 -3,790(0)b
B7 -1,367(0) -1,579(0) -2,890(3)¢ -3,259(3)¢
B8 -2,434(2) -2,459(2) -6,816(5)2 -8,158(5)2
Kritik Degerler
a=% 1 -3,592 -4,186 -3,596 -4,198
b=% 5 -2,931 -3,518 -2,933 -3,523
c=%10 -2,603 -3,189 -2,604 -3,192

a= %1, b= %5 ve c=%10 6nem diizeyinde anlamlilig}, parantez icerisindeki degerler,
degiskenlere ait en uygun gecikme degerlerini gostermektedir.
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Faktoring sektoriiniin finansal oranlarinin ekonomik biiyiime iizerine etkisini belirlemek
amaciyla tahmin edilen (6) numarali modele ait regresyon sonuglari1 Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Faktoring Sektorii GSYIH (C1) Bagimli Degiskenine Ait EKK Tahminleri

Bagimsiz Degiskenler Katsay1 Standart . t . Anlamlilik
Sapma Istatistigi
C (Sabit Terim) 1.406990 1.177539 1.194856 0.2404
B1 0.298492 0.098892 3.018350 0.0048*
B2 -0.007711 0.079383 -0.097131 0.9232
B3 -0.024901 0.102457 -0.243038 0.8094
B4 -0.097944 0.105903 -0.924848 0.3616
B5 0.080991 0.044222 1.831468 0.0758™
B6 -0.019498 0.072444 -0.269149 0.7894
B7 -0.087476 0.130914 -0.668195 0.5085
B8 -0.023826 0.243191 -0.097971 0.9225
R Kare 0,38 F-istatistik 2,676
Durbin-Watson 2,161 Anlamlilik 0,000

*ve " sirasiyla %1 ve %10 anlamlhilik diizeylerini isaret etmektedir.

Tablo 6’da yer alan sonuglara gore; GSYH degiskeni ilizerinde Faktoring sektoriiniin B1
degiskeni istatistiksel olarak % 1 6nem diizeyinde pozitif, B5 degiskeninin ise istatistiksel olarak
% 10 dnem diizeyinde pozitif bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Mali Kuruluslardan Alacaklar /
Toplam Alacaklar oranim temsil eden B1 ve Ozkaynaklar / Toplam Aktifler degiskenini temsil
eden B5 degiskeninde meydana gelen artislar GSYH'nin artmasina katki saglamaktadirlar.

Faktoring sektori firmalarin alacaklarini iskonto ederek firmalara 6nemli bir finansman
destegi sundugundan, sahip oldugu fonlar1 finansal ve finansal olmayan sektorlere
yonlendirmektedir. Analiz donemine ait veriler incelendiginde sektoriin toplam alacaklar
icerisindeki finansal kurumlardan alacaklarinin oraninin ortalama % 4,47 oldugu goriilmekte ve
bu durum sektoriin sahip oldugu fonlarin énemli bir kismini reel sektore ayirdigi boylece reel
sektoriin daha rahat finansmana ulasmasina ve liretim potansiyellerini artirarak GSYH'nin de
artmasina olanak sagladig1 seklinde yorumlanabilir. Bunun yaninda finansal kurumlar ile olan
faaliyetlerin de gelistirilmesi dolayisiyla bu firmalardan olan alacaklarin artmasi da iilke
ekonomisinin gelismesine ve GSYH artisina 6nemli bir katki saglayacaktir. Finansal kurumlardan
olan alacak oraninin olduk¢a diisiik oldugu dikkate alindiginda, faktoring sektoriiniin bu
kurumlarla olan faaliyetlerini artirmasi firma karliligina ve piyasalarin gelismesine dolayisiyla
ekonomik biiylimeye 6nemli katki saglayacaktir.

Ozkaynak yeterlilik orani olarak da ifade edilen B5 degiskeni ise, faktoring sektoriiniin
6zkaynaklarinin toplam kaynaklar igerisindeki payini gostermektedir. Sektoriin ilgili analiz
doneminde ortalama sermaye yeterlilik oraninin % 20,21 oldugu dikkate alindiginda, kullanilan
fonlarin % 80 civarindaki kisminin ise bor¢lanma ile finanse edildigi ifade edilebilir. Sektoriin
sermaye yeterlilik oranini artirmasi, finansal olarak daha giiclii olmalar1 ve daha rahat ve diisiik
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maliyetli fonlara ulasabilme olanagina kavusmasi anlamina gelecektir. Bu durum, reel sektoriin
daha fazla finanse edilebilmesine olanak saglayarak GSYH artisina 6nemli katki saglayacaktir.

Ekonominin olumlu ydnde gelistigi bliylime donemlerinde hem yatirnm hem de
harcamalar artmakta, bu durum kredileri biiyiitmekte ve GSYIH artislar1 karlihga olumlu etkide
bulunmaktadir (Tirkdénmez ve Babuscu, 2019). Ayn1 zamanda, sektoriin yeterli sermayeyi
barindirmalarinin miisteriler lizerinde karsilasilabilecek olasi olumsuz durumlarla kolaylikla bas
edebilecegi izlenimi olusturdugunu ve bdylece onlara olan giiveni artirdigini ve bu durumun
karlarina olumlu bir bicimde yansidigini disiinebiliriz (Okuyan ve Karatas, 2017).

Tablo 7. Faktoring Sektorii Enflasyon (C2) Bagimli Degiskenine Ait EKK Tahminleri

Bagimsiz Degiskenler Katsay1 Standart . t . Anlamlilik
Sapma Istatistigi
C (Sabit Terim) 1.101640 9.302029 0.118430 0.9064
B1 2.796520 0.872822 3.203999 0.0029*
B2 -0.984666 0.891003 -1.105121 0.2769
B3 -1.231307 1.105214 -1.114089 0.2731
B4 -0.594172 0.724474 -0.820142 0.4178
B5 0.845189 0.359691 2.349763 0.0247
B6 0.807876 0.409947 1.970684 0.0569™
B7 -0.240789 0.945051 -0.254789 0.8004
B8 -1.358732 1.842535 -0.737426 0.4659
R Kare 0,55 F-istatistik 5,256
Durbin-Watson 1,950 Anlamhihk 0,000
*, ** ve *** sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlhilik diizeylerini isaret etmektedir.

Tablo 7’de ise faktoring sektorii firmalarinin finansal oranlarinin enflasyon iizerindeki
etkisini belirlemek amaciyla kurulan (7) numarali modelin regresyon analizi sonuclari
goriilmektedir.

Tablo 7’ye gore; enflasyon degiskeni lizerinde, B1 (Mali Kuruluslardan Alacaklar / Toplam
Alacaklar) %1 diizeyinde pozitif, B5 (Ozkaynaklar / Toplam Aktifler (Sermaye Yeterliligi)) %5
diizeyinde pozitif ve B6 (YP Yiikiimliiliikler / Toplam Yiikiimliilikler +Tiirev Islemlerde Net
Yiikiimliliikler) ise %10 diizeyinde yine pozitif bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.

Alacaklarin ve 6zellikle gelismekte olan tilkelerdeki doéviz kurlarindaki volatiliteye bagh
olarak riski yiiksek olan yabanci para yiikiimliiliiklerinin artirilmasi, faktoring sektériiniin borg
diizeyinin disiiriilmesine, sektoriin fon maliyetlerinin dismesine ve karliligin artmasina yol
acacaktir. Sektoriin karliligin1 artirma olanagl yakalamasi yaninda fon ihtiyacinin azalmasi
piyasada faiz maliyetlerinin diismesine, rekabetin artmasina sebep olarak enflasyonun
azalmasina katki saglayabilecektir.

Finansman sirketlerinin ekonomik biiylime iizerindeki etkisini belirlemek amaciyla (6)
numarali model ile yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 8'de sunulmustur. Sonuglara gore;
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Ozkaynaklar) degiskenleri ekonomik biiyiime iizerinde negatif ve anlaml bir etkiye sahiptir.

Tablo 8. Finansman Sirketleri GSYIH (C1) Bagimh Degiskenine Ait EKK Tahminleri

Bagimsiz Degiskenler Katsay1 Standart . t . Anlamlilik
Sapma Istatistigi
C (Sabit Terim) 1.156578 0.534357 2.164431 0.0378
B1 -0.073503 0.027457 -2.677053 0.0115**
B2 -0.004317 0.016104 -0.268089 0.7903
B3 0.003675 0.019800 0.185584 0.8539
B4 0.032135 0.034845 0.922247 0.3631
B5 -0.007491 0.080682 -0.092841 0.9266
B6 -0.022618 0.031317 -0.722228 0.4752
B7 -0.012252 0.004578 -2.676270 0.0115**
B8 0.022842 0.030618 0.746027 0.4609
R Kare 0,43 F-istatistik 2,768
Durbin-Watson 2,146 Anlamlilik 0,000

Tablo 8 incelendiginde, GSYH iizerinde Blve B7 degiskenlerinin istatistiksel olarak % 5
onem diizeyinde anlamli ve negatif bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Finansal kurumlardan
alacaklarin toplam alacaklar icerisindeki payini ifade eden B1 degiskeninin analiz déneminde
ortalama % 8,5, takipteki alacaklarinin 6zkaynaklara oraninin ise % 17,6 oldugu ve finansman
sirketlerinin temel faaliyet alaninin ihtiya¢ duyulan fonlarin tedarikini saglamak oldugu dikkate
alindiginda, ekonomiye fon saglayan ve ekonominin temel dinamigi olarak kabul edilen finansal
kuruluslar ile yeterince faaliyet ger¢eklestirilmedigi ve sorunlu alacaklarin diizeyinin de olduk¢a
yliksek oldugu goriilmektedir. Her iki olumsuz duruma ait gostergelerin iyilestirilmesi yani
azaltilmasi, firma karliliginin artmasi ve ekonomide ihtiya¢ duyulan fonlarin azalmasina yol
acacagi ve buna bagli olarak da ekonominin biiylimesine katki saglanacagi soylenebilir.

Tablo 9'de ise finansman sirketleri sektoriiniin finansal oranlarinin enflasyon tizerindeki
etkisi goriilmektedir. Tabloya gore; yine B1(Mali Kuruluslardan Alacaklar / Toplam Alacaklar) ve
B7 (Takipteki Alacaklar (Net) / Toplam Ozkaynaklar) degiskenleri enflasyon iizerinde negatif ve
anlaml bir etkiye sahiptir.

Finansman sirketlerinin enflasyon tizerindeki etkilerini gosteren Tablo 9 incelendiginde,
B1 degiskeninin istatistiksel olarak % 5 6nem diizeyinde negatif, B7 degiskenin ise istatistiksel
olarak % 10 6nem diizeyinde negatif etkilerinin oldugu gortlmektedir. Finansman sirketlerinin
finansal kurumlar ile faaliyetlerini artirmalari dolayisiyla finansal kurumlardan olan alacaklarinin
artmasi faaliyet hacimlerinin, rekabetin ve piyasadaki fon akisinin artmasina yol agcacak bu durum
enflasyonun azalmasina sebep olabilecektir.

66



ETU Sentez iktisadi ve idari Bilimler Dergisi
ETU Synthesis Journal of Economic and Administrative Sciences

Tablo 9. Finansman Sirketleri Enflasyon (C2) Bagimli Degiskenine Ait EKK Tahminleri

Bagimsiz Degiskenler Katsay1 Standart . t . Anlamhihk
Sapma Istatistigi
C (Sabit Terim) 27.31578 7.107108 3.843445 0.0005
B1 -0.859747 0.398770 -2.155995 0.0385**
B2 -0.206532 0.250545 -0.824329 0.4157
B3 -0.059923 0.303080 -0.197713 0.8445
B4 0.380046 0.463526 0.819903 0.4182
B5 -1.003567 1.307254 -0.767691 0.4481
B6 0.046097 0.390997 0.117897 0.9069
B7 -0.182433 0.093251 -1.956363 0.0589%**
B8 0.331995 0.457402 0.725827 0.4731
R Kare 0,25 F-istatistik 1,277
Durbin-Watson 1,810 Anlamhihk 0,004

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bankalar Tiirk finansal sisteminin biiylik bir payini meydana getirmekte, banka disi
finansal kuruluslar ise sagladiklari finansal hizmetler ile miisterilerinin taleplerine ve
beklentilerine farkli ¢oziimler getirerek finansal sistemin etkinliginin artirilmasina katki
saglamaktadirlar. Banka dis1 finansal kuruluslar olan finansal kiralama, faktoring ve finansman
sirketleri, finansal sisteme kaynak temin eden, fon arz edenler ile fon talep edenleri bir araya
getiren kuruluslardir ve dolayisiyla finansal sektoriin 6nemli bir parcasini olusturmaktadirlar.

Bu ¢alismada, bankacilik sektorii disindaki finansal kuruluslarin (faktoring ve finansman
sirketleri) finansal oranlarinin makroekonomik degiskenler tizerindeki etkisini belirlemek
amaclanmistir. Calismada, faktoring sektorii icin yapilan Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) birim
kok testinin sonuclarina gore; Al, A2, B4, B5, B7, B8, C1, C2 ve C4 degiskenleri diizeyde duragan,
diger degiskenler ise birinci farklarinda duragan cikmislardir. Finansman sirketleri i¢in yapilan
Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) birim kok testi sonuglarina gore; A1, A2, B4 degiskenleri diizey
degerlerinde duragan, diger degiskenler ise birinci farklarinda duragan ¢ikmislardir.
Degiskenlerin zaman serisi 6zellikleri incelendikten sonra, ikinci asamada kurulan ekonometrik
model icin EKK yéntemi uygulanmistir. Faktoring sektorii icin GSYIH, ekonomik biiyiime bagiml
degiskeni olarak dikkate alinmis ve EKK tahmini yapilmis ve elde edilen sonuclara gore; B1 (Mali
Kuruluslardan Alacaklar / Toplam Alacaklar) ve B5 (Ozkaynaklar / Toplam Aktifler (Sermaye
Yeterliligi)) degiskenleri GSYIH iizerinde anlamli ve pozitif bir etkiye sahiptir. Ayni sekilde, GSYIH
ile ROA/ROE arasinda da pozitif bir iliski bulunmustur. Faktoring sektorii firmalarinin finansal
oranlarinin enflasyon iizerindeki etkisine yonelik sonuclara gére; B1 (Mali Kuruluslardan
Alacaklar / Toplam Alacaklar), B5 (Ozkaynaklar / Toplam Aktifler (Sermaye Yeterliligi)) ve B6
(YP Yiikiimlilikler / Toplam Yiikiimliiliikler +Tiirev islemlerde Net Yiikiimliiliikler)
degiskenlerinin enflasyon tizerinde istatistiksel olarak anlamli diizeyde pozitif etkisi oldugu tespit
edilmistir.
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Finansman sirketleri icin GSYIH (C1) degiskeni, ekonomik biiyiime gostergesi olarak
bagimh degisken seklinde analize sokuldugunda ¢ikan sonuglara gore; B1(Mali Kuruluslardan
Alacaklar / Toplam Alacaklar) ve B7 (Takipteki Alacaklar (Net) / Toplam Ozkaynaklar)
degiskenleri ekonomik biiyiime iizerinde negatif ve anlaml bir etkiye sahip oldugu tespit
edilmistir. Finansman sirketleri sektoriiniin finansal oranlarinin enflasyon tizerindeki etkisine
yonelik sonuclara gore; B1(Mali Kuruluslardan Alacaklar / Toplam Alacaklar) ve B7 (Takipteki
Alacaklar (Net) / Toplam Ozkaynaklar) degiskenlerinin enflasyon iizerinde negatif ve anlamh bir
etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Bu calismada elde edilen bulgularin Al-Oshaibat ve
Banikhalid (2019), Guo, Wang ve Ma (2015), Pradhan (2017) Eslamloueyan ve Darvishi (2007),
Ziramba (2008), Gupta, Yesmin ve Khan (2013), Islam ve Shah (2012) ve Cheng ve Degryse
(2010) tarafindan daha 6nce gergeklestirilmis ¢alismalarin sonuglariyla benzer iliskilere isaret
ettigi gorilmektedir.

Ulke ekonomisinin gelisiminin gostergesi olan GSYH'nin artirilmasi icin faktoring
sirketlerinin mali kurumlar ile olan faaliyet hacimlerini ve 6zkaynaklarini artirmalari, finansman
sirketlerinin ise mali kurumlardan olan alacak diizeylerini ve takipteki alacaklarini diistirmeleri
yoniinde politikalar  gelistirmeleri gerekmektedir. Ayrica, Tiirkiye’de enflasyonun
diisiiriilebilmesi icin faktoring sirketlerinin mali kurumlarla olan ticari hacimlerini ve 6zkaynak
yeterliliklerini artirmalari, finansman sirketlerinin ise mali kurumlardan olan alacaklarini
artirmalar1 yoniinde politikalar gelistirmeleri gerektigi sdylenebilir.

Banka dis1 finans sektdriinlin biiylimesi ve finansal piyasalarda aldigi payin artmasi,
ekonomik biliyiimeye katki saglamakla birlikte bu sektoérlerin talep ettigi dliizenlemelerin hayata
gecirilmesi ile de miimkiindiir. Ayn1 zamanda, banka disi finans sektdriiniin finansal sistem
icerisindeki payinin artmasi rekabeti de arttiracaktir. Bu kurumlarin finansal sistemdeki paylarini
arttirmasi ve bankacilik sektorii ile rekabet edebilmeleri, mevduat gibi kaynak maliyetinin
azalmasina yardimci olacak fonlama kaynaklarina gereksinim dogurmaktadir. Faktoring ve
finansman sirketleri sektoriiniin sermaye yeterlilik oranlarinin yiiksek olmasi, igsel ve dissal
soklara karsi sektoriin daha direngli olmalarini saglayarak karhliklarini olumlu acgidan
etkileyebilecektir.
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