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Ozqir SELVI, Adil ASLAN

6 SUBAT 2023 MARAS DEPREMINDE GOREV YAPAN SAGLIK
CALISANLARININ TRAVMA SONRASI STRES VE PSIKOLOJiK
DAYANIKLILIK iLISKILERININ DEGERLENDIRILMESI

OZET

Depremler, afet bolgelerindeki saglik ¢alisanlariin psikolojik saghgini kétii
etkileyebilir. Ozellikle afet bolgelerinde gorev yapan saglik personellerinin bu gé-
revleri sonrasinda psikolojik olarak kontrol edilmesi ve gerekiyorsa rehabilite edil-
meleri 6nem tagimaktadir. Bu alanda daha 6nce yapilan ¢alismalar incelendiginde
genellikle aragtirmalarin depremzedeler tizerine yogunlastig1 goriilmiistiir. Bu se-
beple arastirmada Maras Depremi ve sonrasinda gorev alan saglik caliganlarinin
travma sonrast stres diizeyinin ve psikolojik dayaniklilik durumlarinin degerlendi-
rilmesi amaglanmistir. Aragtirma Kirikkale Ilinde gérev yapan ve Maras Depremi
dolayistyla deprem bolgesine gorevlendirilen 200 saglik calisaninin katilimiyla ger-
ceklestirilmistir. Deprem sonrasi saglik ¢alisanlarinin ruh saghgini etkileyen fak-
torler arasinda yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, ¢ocuk sahibi olma,
ruh saglig1 sorunu, kapali alan korkusu, travmatik olay yasama, depremde yakini
yaralanma ve psikolojik dayaniklilik bulunmaktadir. Arastirmadan elde edilen en
6nemli bulgu psikolojik dayaniklilig1 yiiksek olan saglik ¢alisanlarinin travma son-
rast stres bozuklugu diizeylerinin diisiik olmasidir. Caligma ayrica afet bolgelerin-
de gorev alan saglik ¢alisanlarinda olumsuz ruh saglig: etkilerini azaltmaya yonelik
planlamalar i¢in de 6nemli ipuglart sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Maras Depremi, Saglik Calisanlari, Travma Sonrasi Stres,
Psikolojik Dayaniklilik.

e ok

EVALUATION OF POST-TRAUMATIC STRESS AND
PSYCHOLOGICAL RESILIGENCE LEVELS OF HEALTH WORKERS
WHO WORKED IN THE MARRAS EARTHQUAKE OF FEB 6, 2023

ABSTRACT

Earthquakes can adversely affect the psychological health of healthcare per-
sonnel in disaster areas. To be psychologically checked and, if necessary, rehabil-
itated after their duties is especially important for healthcare personnel working
in disaster areas. When previous studies in this field were examined, it was seen
that the studies generally focused on earthquake victims. For this reason, the re-
search aimed to evaluate the post-traumatic stress level and psychological resil-
ience of healthcare workers who served in the Maras earthquake. The research
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was carried out with the participation of 200 healthcare workers serving in Kirik-
kale Province and assigned to the earthquake region due to the Maras Earthquake.
Factors affecting the mental health of healthcare workers after the earthquake in-
clude age, gender, marital status, education level, having children, mental health
problems, claustrophobia, experiencing a traumatic event, having a relative injured
in the earthquake, and psychological resilience. The most important finding of the
research is that healthcare workers with high psychological resilience have low lev-
els of post-traumatic stress disorder. The study also provides important clues for
planning to reduce negative mental health effects on healthcare workers serving in
disaster areas.

Keywords: Maras Earthquake, Health workers, Post Traumatic Stress,
Psychological Resilience.

o e
1. GIRIS

Tiirkiye, tarih boyunca Anadolu plakast iizerinde yiiksek seviyede sismik akti-
viteye sahip olmusgtur. Ulkemiz, 1900’lerden bugiine kadar 7’nin iizerinde biiyiik
depremle karsilagmistir. Bu da Tiirkiye'nin depremler nedeniyle zarar goren tilke-
ler arasinda en {ist siralarda yer almasina neden olmustur. 1900-2023 yillar1 arasin-
da Tiirkiyede can kaybina veya hasara neden olan 269 deprem meydana gelmistir.
En biiyiik can kaybi ve hasar yaratan depremler ise sirasiyla 2023 Kahramanmaras,
1939 Erzincan ve 1999 Gélciik merkezli Marmara Depremleri olmustur (Strateji ve
Biitge Bakanlig1 (SBB), 2023).

6 Subat 2023 tarihinde saat 04:17 ve 13:24’te Kahramanmaragin Pazarcik ve
Elbistan ilgelerinde 7.7 ve 7.6 biiyiikliiklerinde iki deprem meydana gelmistir. Ay-
rica, 20 Subat 2023 tarihinde saat 20:04’te Hatay Yayladagrnda 6.4 biiyiikliigiinde
bir deprem yasanmistir. Bu depremler, 11 ilde ciddi ytkimlara neden olmustur. Et-
kilenen toplam niifusun 2022 yili Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS)
verilerine gore 14.013.196 kisi oldugu belirtilmektedir. Bu niifus, tilke niiffusunun
9%16.4’tinii olusturmaktadir. Depremden etkilenen niifusun yaklasik 3.5 milyonu
tilkenin cesitli bolgelerine go¢ ettigi bildirilmistir. (Yapici, 2023).

Depremler, hem bireysel hem de toplumsal diizeyde travmatik etkilere sahiptir.
Bu nedenle, depreme maruz kalan bireyler psikososyo-ekonomik agidan olumsuz
etkilenebilirler. Ancak, bir sevdiklerini veya yakinlarini kaybetme gibi travmatik
deneyimler, bireylerin ruhsal sagligini derinden etkileyebilir ve yasam dengesini
altiist edebilir. Bu tiir travmatik kayiplarin ardindan bireyler, yas siireglerini de
travmatik bir gekilde yasayabilirler. Ani veya beklenmedik 6liimler, pargalanmis
cenazeler ve cenazelere ulasamama gibi durumlar, geride kalan bireylerin yas
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stireglerini daha da zorlagtirabilir. Ayrica, yaralanma, bir aile tiyesini kaybetme (es,
¢ocuk, kardes vb.), ev veya is yeri kaybi gibi durumlar da travmatik 6liimlerin bi-
reyler tizerindeki olumsuz etkisini artirabilir ve sonug olarak Travma Sonrasi Stres
Bozuklugunun (TSSB) yaygin olarak gériilmesine neden olabilir (Yelboga, 2023).
Depremin sok etkisi azaldike¢a, yeni bir diizene uyum saglama siireci baslamuistir.
Herkes yasadig1 kayiplara ragmen kendi hayatina sevdikleriyle devam etmektedir.
Bu siirete depremzede bireylere, hayatlarina daha iyi bir sekilde devam edebilmel-
eri icin hem maddi hem de manevi destek gerekmektedir (Yildirim, 2023).

Psikolojik dayaniklilik (PD), ruhsal bozukluklara karst koruyucu oldugu
gosterilen faktorleri igeren genel bir kavramdir. Genel olarak “kisinin toparlan-
ma giicll’, “felaketlerle baga ¢ikma yetenegi” veya “olumlu uyum saglama becerisi”
olarak tanimlanir. PD, travma sonrasinda bagarili bir uyum siireci gegiren kisilerde
daha sik goriiliir. Ancak, hangi koruyucu faktorlerin, hangi belirtiler tizerinde et-
kili oldugu heniiz tam olarak bilinmemektedir. PD bilesenlerinin 6zellikle TSSB
belirtileri izerinde koruyucu oldugu bildirilmis olsa da, hangi belirtilerin hangi
koruyucu etkilerden daha hassas oldugu konusunda yeterli veri bulunmamaktadr.
Ayrica, aile baglarinin ve sosyal destek aglarinin TSSBden koruyucu oldugu da

bildirilmistir (Sakarya, 2013).
2.6 SUBAT 2023 KAHRAMANMARAS MERKEZLI DEPREMLER

Depremler, birgok farkli dogal afet tiiriintin yagami tehdit eden, yikici ve kont-
rol edilemeyenlerinden biri olarak kabul edilir. ‘Deprem;, diinya yiizeyinin siirekli
sallanmasi olarak tanimlanir. Bu sarsinti, bir sismometre tarafindan kaydedilen
dalgalarin genliginin logaritmasindan belirlenen 10 tabanli Richter biytiklik 61-
¢eginde olgiilir. Amerika Birlesik Devletleri Jeolojik Arastirmalar Kurumunun
(USGS) Ulusal Deprem Bilgi Merkezine (NEIC) gore, her yil diinya ¢apinda ya-
rim milyon depremin meydana geldigi tahmin ediliyor, ancak bunlarin ¢ogu uzak
bolgelere ¢arptiklar: veya ¢ok kiigiik bityiiklikte olduklar: ve bu nedenle tespit
edilemedikleri i¢in tespit edilemiyor. Depremin biiyiikligiine bagh olarak, sonra-
s1 felaket olabilir ve bazen evsizlige, sevdiklerini kaybetmeye ve onemli zihinsel
saglik sorunlarina neden olabilir. Depremler ayrica 6nemli yikima, biiytik arazi
bozulmasina ve biiytik niifus yer degistirmesine neden olabilir. Tarihsel olarak, en
biylik can kaybina neden olan depremlerin merkez tisleri yogun niifuslu bolge-
lerde olmustur (Farooqui, Quadri, Suriya, Khan, Ovais, Sohail ve Hassan, 2017).

Tiirkiye ve Suriyede 6 Subat 2023 giinii bityiik yikimlara neden olan depremler
yagand1. Bu sarsinti, bir sismometre tarafindan kaydedilen dalgalarin genliginin
logaritmasindan belirlenen 10 tabanl Richter biytiklik 6l¢ceginde 6lgiiliir. Rich-
ter olgegine gore, 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras ili Pazarcik merkezli
7.7 buytklagiinde ve Elbistan merkezli 7.6 buyiikligiinde iki deprem meydana
geldi. Ayrica, 20 Subat 2023 tarihinde Samandag merkezli 6.4 biiytikligiinde bir
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deprem daha yasandi. Bu depremler sonucunda Tiirkiye>de resmi rakamlara gore
en az 48,448, Suriyerde ise en az 8,476 kisi hayatini kaybetti.129 binden fazla insan
yaralandi ve depremden yaklasik 14 milyon kisi olumsuz olarak etkilendi. Bu
depremlerin ardindan 11 ilde ciddi hasarlara neden olan 17 bine yakin art¢i1 sarsinti
meydana gelmistir (Sehlikoglu ve Yilmaz, 2023). Ayn: giin Kahramanmaragn
Pazarcik Ilesi (7,8 Mw) ve Kahramanmarapin Elbistan Ilgesibnde (7,7 Mw)
meydana gelen depremler Adana, Adiyaman, Diyarbakir, Gaziantep, Hatay,
Kahramanmaras, Kilis, Malatya, Osmaniye, Sanliurfa ve sonradan Elaziginda
eklenmesiyle beraber on bir ilde biiyiik hasara neden olmugtur. Bu depremler
Tiirkiyede yasanan en bityiik ikinci ve fi¢iincti depremler olarak kayitlara ge¢mistir
(Marangoz ve Cagri, 2023).

3. AFETLERIN SAGLIK CALISANLARI UZERINDEKI ETKISI

Is hayaty, stresin en énemli kaynaklarindan biri olarak belirtilir ve bu durum
saglik calisanlar: i¢in de gecerlidir. Hastane ortaminda, isle iliskili bir dizi fak-
tor saglik calisanlarinda stresi tetikleyebilir. Bunlar arasinda, hastalar tarafindan
yapilan sozlii ve fiziksel taciz, meslektaglar arasindaki zorbalik, dava edilme ris-
ki, kaynaklarin yetersizligi, artan ziyaret saatlerindeki giivenlik endiseleri, diigiik
yonetici destegi, rol ¢atigmalar1 diger meslek gruplar: ile, agir is yikd, is kon-
troliiniin azlig1, hastalarin beklentileri, olumsuz duygusal tepkileri bastirma gerek-
liligi, vardiyali ¢alisma sistemleri, artan idari is yiikii gibi unsurlar yer almaktadir
(Cambkerten, Tatar ve Saltukoglu, 2020). Afet ve travma ¢alisanlari, travmatik olay-
lara dogrudan maruz kalanlarin bakimina odaklanirken siklikla kendi tepkilerini
ve ihtiyaglarini goz ardi ederler (Palm, Polusny ve Follette, 2004).

Saglik caliganar: son yillarda ciddi bir baski altindadir. Kemer sitkma 6nlem-
leri ve verimlilik ¢abalari, yliksek diizeyde personel eksikligiyle birlikte isgiicii
tizerindeki baskinin artmasina yol a¢mistir (Brennan, 2017). Ayrica son yil-
larda yasanan felaketler de saglik ¢alisanlari 6zelinde yipranmaya sebep oldugu
soylenilebilir.

Saglik ¢alisanlari, COVID-19 pandemisinden 6zellikle etkilenmis ve diger bir-
¢ok meslek grubuna gore daha stresli durumlara maruz kalmistir. Bunun nedeni,
artan enfeksiyon riski, diger insanlara bulastirma ve ailelerinden izole olma kor-
kusu, fazla mesai yapma, uzun vardiyalarla zorlu ¢aliyma kosullari, hastalarin act
¢ekmesine ve 6limiine dogrudan tanik olmak, hastanelerdeki kalabalik ve zorlu
durumlara tanik olmak gibi gesitli faktorlerdir (Manchia, Gathier, Yapici-Eser,
Schmidt, Quervain, van Amelsvoort ve Vinkers, 2022). Bulasict hastalik salgini
sirasinda, saglik calisanlar: agir is yikil ve tehlikeli galisma ortami nedeniyle bii-
yiik bask: altindadir. Siddetli durum, anksiyete ve depresyon belirtileri gibi zihinsel
saglik sorunlarina neden olur. Bu ruh saglig1 sorunlari, saglik calisanlarimin dikkat
stiresini, kavrayisini ve karar verme yetenegini etkiler, bu da bulagici hastaliklar:
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tedavi etme yeteneklerini engelleyebilir ve ayrica genel refahlar1 tizerinde kalici
etkilere sahip olabilir (Lin, Ren, Gan, Chen,Huang, ve Sen, 2020).

3.1. Saguik Calisanlarinin Afetlerdeki Gérev ve Sorumluluklari

Diinya Saglik Orgiitii (WHO 2007) afeti, ‘bir toplulugun veya toplumun isleyi-
sinin, etkilenen toplulugun veya toplumun asagidaki yontemlerle basa ¢ikma ye-
tenegini agan yaygin insani, maddi, ekonomik veya ¢evresel kayiplara neden olan
ciddi bir sekilde bozulmasr’ olarak tanimlamaktadir. Saglik ¢calisanlaria 6zgii bilgi
ve becerilerin sistematik ve esnek bir sekilde kullanilmas: ve diger uzmanliklarla
isbirligi i¢inde, afetlerin neden oldugu saglik tehlikelerini ve yasami tehdit eden
hasarlar1 azaltmak i¢in genis bir yelpazedeki faaliyetleri tesvik etmektir (Yan ve
Turale, 2015). Saglik ¢alisanlari, afet yonetiminin tiim asamalarinda ¢ok énemli bir
rol oynayan saglik hizmeti sunucularidir (Jang, Kim ve Lee, 2022).

Pandemi, diinyanin dort bir yanindaki ortamlarda saglik calisanlariyla ayni
odaklanmaya ihtiya¢ oldugunu ortaya ¢ikardi (Akinnusotu, Bhatti, Doubeni ve
Williams, 2023:). COVID-19 salgini, diinyanin kiiresel halk sagligini ve kiiresel
saglik gtivenligini nasil tanimladigina dair bir uyandirma ¢agrisi olmus ve saglik
caliganlarinin saglik hizmetlerinin temel bir ekseni olarak roliinii vurgulamistir.
Saglik ¢alisanlar: toplumsal krizlerde ve afetlerde hayati bir rol oynamaktadir. Bu
nedenle, saglik calisanlarinin farkli afet tirlerine uygun sekilde yanit verebilmek
i¢in yeterli bilgi ve beceriye sahip olmalar: gerekmektedir. Bununla birlikte, sag-
lik caliganlar bir felaketin tiim agamalarinda gesitli zorluklarla da karg: karsiyadar.
Biiyiik bir felaketin ne zaman ve nerede meydana gelecegini tahmin etmenin dog-
ru bir yolu olmadigindan, bir felaket durumunda hizli ve etkili bir gekilde yanit
verebilmek i¢in siirekli bir hazirlik durumunu siirdiirmek ¢ok 6nemlidir (Su, Wu,
Ogawa, Yuki, Hu ve Yang, 2022). Onemli ilk miidahale ekipleri olarak saglik ¢ali-
sanlari, kitlesel afet magdurlarina bakim vermek i¢in iyi hazirlanmali ve egitimli
olmalidir ve afet bilimi ve afet hazirhiginin temel bilesenleri hakkinda temel bir
anlayiga sahip olmalidirlar (Yan ve Turale 2015).

3.2. Saglik Calisanlari igin Travma Sonrasi Destek ve Miidahale
Programlarinin ®nemi

Saglik hizmetlerinde ¢alisan insanlarin da esneklige ihtiyaci vardir (Isaacs,
2018). Toplumsal travmaya neden olan olaylar, 6rnegin savaslar veya dogal afetler,
bireylerin barinma, egitim, glivenlik gibi sosyal gereksinimlerinin derhal karsilan-
masini gerektirir. Bu tiir durumlarda, bireylere “caresiz ve yalniz olmadiklar1” hissi
verilmesi, travmaya bagli ruhsal hastaliklarin ve 6zellikle Travma Sonrasi Stres Bo-
zuklugunun (TSSB) gelisiminin 6nlenmesinde 6nemli bir rol oynayabilir. Hastalik
ortaya giktiktan sonra ise, standart TSSB tedavisine ek olarak kisisel giicii arttirma-
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ya yonelik miidahalelerin etkinligi tizerinde ¢aligilmasi gereken konulardan biridir
(Sakarya, 2013).

Bununla birlikte, saglik ¢alisanlar: arasinda kronik stres belirtileri gosterme
acisindan en riskli gruplarm ruh sagligi uzmanlari, yogun bakim ve acil servis
calisanlar1 oldugu belirlenmistir. Saglik sektoriinde stresin siirekli bir sorun old-
ugu ve gelismis ya da gelismekte olan tilkelerde saglik ¢alisanlarinda stres diizey-
inin artt1ig1 gézlemlenmektedir. Saglik calisanlari, farkli meslek gruplarina kiyasla
daha sik depresyon, stres ve stresle iliskili saglik sorunlar1 yasamaktadir. Ayrica,
saglik ¢alisanlarinda kronik yorgunluk sendromu, kardiyovaskiiler hastaliklar ve
kas-iskelet sistemi agrilarinin arttig1 da rapor edilmistir (Camkerten, vd, 2020).

Hastane yoneticileri, saglik ¢aliganlarinin zihinsel sagligina dikkat etmelidir
¢iinkii kotit ruh sagligr onlar1 daha biiyiik TSSB ve hatta intihar riskine sokabi-
lir. Kanutlar, stresli olaylar sirasinda (afetler, felaketler ve hastalik salginlar1 dahil),
bireylerin yeterli diizeyde dayaniklilik ve basa ¢ikma becerileriyle donatilmadik-
lar1 takdirde olumsuz zihinsel ve psikolojik sonuglara maruz kalma olasiliklarinin
daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Labrague,2021).

4. TRAVMA SONRASI STRES BOZUKLUGU (TSSB)

Travma sonrast stres bozuklugu, gercek veya 6liim tehdidi veya ciddi bir yara-
lanmaya maruz kaldiktan sonra bir aydan fazla siiren patolojik anksiyete belirtileri
olarak tanimlanir. Bu maruz kalma, travmatik bir olaya tanik olmak gibi dogru-
dan bir deneyim olabilir veya yakin bir aile iiyesinin veya bir akraninin basina
gelen travmatik bir olayin 6grenilmesinin sonucu olabilir. Deprem gibi yaralanma
veya oliim tehdidi i¢erebilen bir dogal afetin ardindan korku, garesizlik veya dehset
yasayan herhangi bir kiside ortaya ¢ikabilir. TSSB tanusi, asagidaki dort gruptan
semptomlarin mevcut olmasini gerektirir:

1. Olayin Siirekli Olarak Yeniden Yasanmasr: Goriintiiler veya diistinceler,
tizlicti rityalar, yanilsamalar, haltisinasyonlar veya dissosiyatif geri doniis bo-
liimleri ve olayin bir yoniine benzeyen i¢ veya dis ipuglarina maruz kalma
tizerine yogun fizyolojik ve psikolojik tepkisellik.

2. Kaginma Belirtileri: Olayla ilgili diisiincelerden, duygulardan veya konus-
malardan kaginma veya kaginma ¢abalar1. Olayin hatiralarini uyandiran faa-
liyetlerden, insanlardan ve yerlerden kaginma veya kaginma ¢abalari.

3. Genel Tepkisellikte Olumsuz Degisiklik: Travmanin 6nemli bir yoniini ha-
tirlayamama, 6nemli faaliyetlere ilgi veya katilimda belirgin azalma, bagka-
larindan kopma veya yabancilagma hissi, sinirli duygulanim araligi, énceden
kisaltilmis gelecek duygusu.

MBSJCS, 2024, Cilt 9, Sayi 1, Sayfa 1-18



Ozqir SELVI, Adil ASLAN

4. Artan Uyarilma ve Reaktivite: Uyku bozuklugu, konsantrasyon sorunlari,
asirt uyaniklik, abartili korkutucu veya endise verici tepki, sinirlilik ve ofke
patlamalar1 (Farooqui vd, 2017).

Savaslarin, felaketlerin, teroriin ve diger travmatik yasam olaylarinin psikolojik
etkileri zararli ve genis kapsamli olabilir. Travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB),
travmatik olaylarin en yaygin olarak arastirilan sonucudur ve bu nedenle travma
sonrasi psikopatolojinin somut 6rnegidir. TSSByi olusturan klinik 6zellikler, olayla
ilgili semptomlarin (olaymn bazi yonlerinin zorla hatirlanmasi, hatirlaticilardan ka-
¢inma, agirt uyaniklik) yani sira disfori, asir1 uyarilma veya haz almamadir. TSSB,
travmaya maruz kalan hayatta kalanlarin bir alt kiimesinde yillarca ve onyillarca
araliksiz devam edebilir (Qi, Grevonden ve Shalev, 2016).

4.1. Travma Sonrasi Stresin Yonetimi ve Tedavi Secenekleri

Terorizm, dogal afetler, savasla ilgili catismalar ve diger biiyiik 6lgekli travma-
tik olaylar, risk faktorlerinin belirlenmesine ve travma sonrast stres reaksiyonla-
rina yonelik etkili tedavilerin gelistirilmesine olan ilginin artmasina yol agmigtir
(Palm, vd, 2004).

Afetler ve ruh saghg: biiytik 6lctide iliskilidir; Afetlerin etkileri, etkilenen niifus
tizerinde olumsuz bir etkiye sahip olabilir. Sosyal ve ekonomik kayiplarin yani sira,
bireyler ve topluluklar, toplumda Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB), Anksi-
yete ve Depresyonu hizlandirabilecek bir zihinsel dengesizlik yasamaktadir. Genel
olarak, afetlerin sosyal ve ekonomik zararlari maliyetle 6l¢iiliir; ancak bir kisinin
felaket sonrasi yagadig1 duygusal acilar bu maliyetle kargilagtirilamaz.

TSSB, miidahaleci diisiinceler, asir1 uyarilma, geri déniisler, kabuslar ve uyku
bozukluklari, hafiza ve konsantrasyondaki degisiklikler ve irkilme tepkileri gibi
spesifik semptomlarla karakterizedir. TSSB semptomlarinin, beyin yapisi ve isle-
vinde strese bagli degisikliklerin davranissal tezahiiriini temsil ettigi varsayllmak-
tadir. Stres, norokimyasal sistemlerde ve belirli beyin bélgelerinde akut ve kronik
degisikliklere neden olur, bu da stres tepkisinde yer alan beyin “devrelerinde” uzun
vadeli degisikliklere neden olur (Bremner, 2006).

Magdurlarda sosyo-ekonomik sikint1 ile birlikte psikolojik sikinti yaygindir.
Psikolojik miidahaleler, magdurlarin zaman i¢inde iyilesmesine yardimci olmustur,
ancak ruh saghig: tizerindeki olumsuz etkinin bir sonucu olarak depresyon ve anksi-
yete gibi en yaygin ruhsal bozukluklarin artmasi beklenmektedir (Makwana, 2019).

Diger zihinsel bozukluklarin aksine, TSSB farkli bir tetikleyici olayi takip eder
ve net bir baglangi¢ noktasina sahiptir. Erken TSSB semptomlar1 travmaya maruz
kaldiktan sonraki giinler i¢cinde gelisir. Travmaya maruz kalan pek ¢ok kisi acil
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bakim servislerinin ve yardimcilarin dikkatine sunulmaktadir. Bu kosullar, hayatta
kalanlarin risk altinda oldugunun tespit edilmesi ve onleyici miidahalelerin sag-
lanmasi i¢in benzersiz firsatlar yaratir (Qi ve vd, 2016).

5. PSIKOLOJiK DAYANIKLILIK

Amerikan Psikoloji Dernegi, psikolojik dayanikliligr “sikinti, travma, trajedi,
tehditler veya 6nemli stres kaynaklar: karsisinda iyi uyum saglama siireci” olarak
tanimlamaktadir. Psikolojik dayaniklilik kavraminin multidisipliner uzmanlar
paneli tarafindan yakin zamanda goézden gecirilmesinde, psikolojik dayaniklilik
“Onemli travmatik stres veya sikint1 kaynaklarina etkili bir adaptasyon veya bun-
larin yonlendirilmesi (veya yonetimi) ve kaynaklar: etkili bir sekilde kullanmak
i¢in rahatsizlig1 absorbe etme kapasitesi” olarak tanimlanmigstir. Daha genel ola-
rak, arastirmacilar dayaniklilig1 bireyin “stresle baga ¢ikma yetenegi” ve sikintidan
“geri donme” kapasitesi olarak tanimlamislardir (McManama, Rowan, Willough-

by, Griffith ve Christino, 2021).

Zorluklarla karsilasmak (yoksulluk, is kaybi, ciddi yaralanma veya 6liim gibi)
genellikle psikolojik sorunlara neden olabilir. Ancak, bu olumsuzluklarin etkisi
kisiden kisiye biytik farkliliklar gosterir. Bazi insanlar uzun siireli ciddi sorunlar
yasarken, digerleri cok az veya hi¢ uzun vadeli sorun yasamaz. Ornegin, sevdigi
birini kaybeden iki kisiyi diisiinelim. ilk kisi, ilk sok ve iiziintiiden sonra birkag
yil boyunca gii¢lii bir sikinti, umutsuzluk ve depresyon hissedebilir. Diger yandan,
ikinci kisi de baslangicta ayni soku ve aciy1 yasayabilir; fakat kisa siirede iyilesmeye
baslayabilir ve birkag ay i¢inde iziintii hissetse de kalic1 bir depresyon yagsamaya-
bilir, hatta hayatinda daha fazla anlam ve tatmin bulabilir. Bu ikinci durumu, bek-
lenenden daha iyi bir iyilesme gosteren bireyler i¢in psikolojik dayaniklilik olarak
adlandirtyoruz” (Troy, Willroth, Shallcross, Giuliani, Gross ve Mauss, 2023).

6. ARASTIRMANIN AMACI

Deprem ile ilgili ¢calismalar incelendiginde saglik ¢aliganlariyla ilgili ¢alisma-
larin eksik oldugu gozlemlenmistir. Bu ¢aligmada, Maras depreminde goérev alan
saglik calisanlarinin travma sonrasi stres diizeyinin ve psikolojik dayaniklilik du-
rumlarinin degerlendirilmesi ama¢lanmigtir.

6.1. Aragtirmanin Yararlari

1. Saglik Calisanlarinin Psikolojik fyi Olusu: Depremler gibi dogal afetler,
saglik caliganlari icin zorlu ve stresli bir deneyim olabilir. Bu ¢alisma saglik
calisanlarinin travma sonrast stres diizeylerini ve psikolojik dayanikliliklarini
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degerlendirerek, deprem bolgesinde gorev almis saglik calisanlarinin psiko-
lojik iyi olusunu anlamak ve gelistirmek i¢in 6nemli bir adim olabilir.

. Saglik Calisanlarinin Desteklenmesi: Deprem gibi olaylar, saglik ¢calisanlari
tizerinde 6nemli bir duygusal yiik ve travmatik etki birakabilir. Bu ¢aligma,
saglik caliganlarinin travma sonrasi stres diizeylerini etkileyen faktorleri ve
psikolojik dayanikliliklarini artirmak igin potansiyel miidahaleleri aragtir-
arak, saglik ¢alisanlarina yonelik daha etkili destek ve miidahale stratejileri
gelistirmeye yardimcr olabilir.

. Toplum Saghigina Katkr: Saglik calisanlari, acil durumlarda ve dogal afetle-
rde dnemli bir rol iistlenir. Onlarin psikolojik iyi olusu ve dayanikliligs, saglik
hizmetlerinin kalitesini ve etkinligini etkileyebilir. Bu arasgtirma saglik ¢alisan-
larinin travma sonras stres diizeylerini ve psikolojik dayanikliliklarini deger-
lendirerek, toplum saglhigina katkida bulunabilecek énemli bilgiler sunabilir.

6.2. Gereg ve Yontem:

Kirikkaleden deprem bélgesine giden tiim saglik ¢alisanlari gondlliilik

esasina dayali olacak sekilde dahil edilecektir. Aragtirma i¢in evren toplami ve
orneklem sayisi asagidaki gibidir. Kirikkaleden Deprem Bolgesine Giden Saglik
Calisanlarinin Sayisi;

Doktor/Hemsire/Att/Paramedik 200 200
Evren Toplam 200 200
Orneklem 140 140

Ornekleme hesaby; evreni bilinen 6rneklem hesaplama formiilii ile yapilmistr.

Formil:

d*(N-1)+t®pq

N= Evrendeki say1

n= Ornekleme alinacak birey sayist

p= Goriilme siklig1 ya da olasilig

q= Goriilme siklig1 (1-p)

t= Belirli serbestlik derecesinde ve saptanan yanilma diizeyinde t tablosunda bulunan
deger

d= Olayn goriiliis sikligina gore yapilmak istenen + sapma olarak simgelenmistir
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Evreni bilinen 6rneklem hesaplama formiiliine gore (%95 giiven diizeyi ile)
hesaplanan, ulagilmasi gereken minimum toplam 6rneklem sayist 140 kisidir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda Sosyo-demografik bilgi formu, Trav-
ma Sonrast Stres Tan1 Olgegi (TSSTO) ve Yetigkinler i¢in Psikolojik Dayaniklilik
Olgegi kullanilmustir. Aragtirma igin anket yontemi kullanilmigtir. Anketin bir-
inci boliimii katilimcilara ait sosyodemografik 6zellikleri sorgulamaktadir. ikinci
boliimde Travma Sonrast Stres Tani Olgegi (TSSTO) yer almaktadir ve Ugiincii
boliimde Yetiskinler igin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi yer almaktadir. Tanimlayi-
c1 istatistiklerde siklik, yiizde, ortalama, standart sapma, minimum ve maksimum
degerlerden yararlanilmistir. Hipotez testlerinde 3 grubun yer aldig: yas degiske-
ninde ANOVA kullanilirken; cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, ¢ocuk sahi-
bi olma, travmatik olay yasama ve depremde yakini yaralanma degiskenlerinde iki
ortalama arasindaki farkin 6nemlilik testi (bagimsiz gruplarda t testi) kullanilmis-
tir. Ruh saglig1 sorunu ve kapali alan korkusu degiskenlerinde gruplarda yer alan
katilimer sayisinin 30’un altinda olmasi sebebiyle parametrik olmayan testlerden
Mann Whitney U testi kullanilmigtir. Olgekler arast iliski katsayilarinin belirlen-
mesinde ise Pearson korelasyon analizinden faydalanilmgtir.

6.4. Arastirmanin Hipotezleri

H1: Maras Depreminde gorev alan saglikcilar, travmatik bir olaya maruz kalma-
lar1 nedeniyle travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB) belirtileri sergilerler.

H2: Deprem sonrasi gorev alan saglik¢ilar arasinda, psikolojik dayaniklilik
diizeyi yiiksek olanlar, daha az travma sonrasi stres yasarlar.

H3: Travma sonrasi stres diizeyi yiiksek olan saglikeilar, daha diisiik psikolojik
dayaniklilik seviyesine sahiptirler.

H4: Maras Depreminde gorev alan saglik¢ilar arasinda cinsiyet farkliliklari, psi-
kolojik dayaniklilik acisindan anlamli bir farklilik gosterir.

H5: Saglik caliganlarinin aldiklar: egitim diizeyi ve mesleki deneyimi, deprem
sonrasi stres diizeyleri ve psikolojik dayaniklilik tizerinde etkili olacaktir.

Hé6: Maras Depreminde gorev alan saglikcilar arasinda cinsiyet farkliliklari,
travma sonrast stres diizeyi agisindan anlamli bir farklilik gosterir.
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7. BULGULAR

Tablo 1. Katihimcilarin Sosyodemografik Ozellikleri (n=200)

Degiskenler | Say1 | Yiizde (%)
Yas

21-25 yas 39 19,5
26-30 yas 67 33,5
31 yas ve lizeri 94 47,0
Cinsiyet

Kadin 98 49,0
Erkek 102 51,0

Medeni Durum

Evli 116 58,0
Bekar 84 42,0

Egitim Durumu

On lisans ve alt1 85 42,5
Lisans ve tizeri 115 57,5
Cocuk Sahibi Olma

Var 102 51,0
Yok 98 49,0

Deprem Oncesi Ruh Saghigi Sorunu Olma

Var 7 35
Yok 193 96,5
Kapal1 Alan Korkusu

Var 27 13,5
Yok 173 86,5

Deprem Oncesi Travmatik Olay Yagama

Var 65 37,5
Yok 135 62,5

Depremde Yakini Yaralanan

Var 37 18,5
Yok 163 81,5
Psikolojik Destek Alan

Var 1 0,5
Yok 199 99,5
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Katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine iliskin tanimlayici istatistiklere
Tablo 1'de yer verilmistir. Tablo 1'e gore katilimcilarin %47’sinin yasinin 31 yas ve
tizerinde, %51’inin cinsiyetinin erkek, %58’inin evli, %57,5’inin egitim duru-
munun lisans ve tizeri, %51’inin ¢ocuk sahibi oldugu, %96,5’inin deprem 6ncesi
ruh saglig1 sorunu olmadig1, %86,5’inin kapali alan korkusu oldugu, %62,5’inin
deprem oncesi travmatik bir olay yasamadig1, %81,5’inin depremde bir yakininin
yaralanmadig1 ve yalnizca 1 kisinin (%0,5) psikolojik destek aldig1 bulunmustur.

Tablo 2. Katilimcilarin Olgeklere iliskin Puan Ortalamalari (n=200)

Olgekler Alt Boyutlar Ort. S.S Min. Mak.
Yeniden Yasama 6,16 4,24 0 15
g
3 %
z ,g Kaginma 4,35 3,76 0 15
g
E & Asir1 Uyarilmighik 7,04 5,67 0 21
S o
[ [=-]
=
Toplam 17,55 12,33 0 51
Kendilik Algist 22,89 3,86 12 30
Gelecek Algist 14,86 3,11 6 20
b7y
&
’2 Yapasal Stil 13,60 2,77 5 20
2
g Sosyal Yeterlilik 22,47 4,17 10 30
3
A
=
) Aile Uyumu 21,54 3,02 13 28
Z
1
A
Sosyal Kaynaklar 26,66 3,75 15 35
Toplam 122,03 15,27 76 153

Katilimcilarin Travma Sonrast Stres Olgegi (TSS) ve Psikolojik Dayaniklilik
Olgegi (PDO) toplam puan ortalamalari ile 6lgeklerin alt boyutlarina iliskin puan
ortalamalarina Tablo 2'de yer verilmistir. Katilimcilarin TSS toplam puan ortala-
masinin 17,55 (£12,33) oldugu bulunmugtur. Katihimcilarin TSS alt boyutlarina
gore puan ortalamalarinin ise; yeniden yasama alt boyutuna iliskin puan ortalama-
sinin 6,16 (+4,24), kaginma alt boyutuna iliskin puan ortalamasinin 4,35 (£3,76),
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agir1 uyardmiglik alt boyutuna iligkin puan ortalamasinin 7,04 (+5,67) oldugu tes-
pit edilmistir. Katilimcilarin PSD toplam puan ortalamasinin 122,03 (+15,27) ol-
dugu bulunmustur. PSD alt boyutlarina iliskin ortalamalarinda ise; kendilik algis1
alt boyutuna iliskin puan ortalamalarinin 22,89 (+3,86), gelecek algisi alt boyu-
tuna iliskin puan ortalamalarinin 14,86 (£3,11), yapisal stil alt boyutuna iliskin
puan ortalamalarinin 13,60 (£2,77), sosyal yeterlilik alt boyutuna iliskin puan or-
talamalarinin 22,47 (+4,17), aile uyumu alt boyutuna iliskin puan ortalamalarinin
21,54 (£3,02), ve sosyal kaynaklar alt boyutuna iligkin puan ortalamalarinin 26,66
(3,75) oldugu bulunmugtur.

Tablo 3. Sosyo-demografik Ozelliklere Gére Travma Sonrast Strese iliskin
Skorlarin Karsilastirilmasi

Degiskenler Gruplar Ort. S.S. | Test istatistigi P
21-25 yag 1682 | 9,71

Yas 26-30 yas 17,61 | 13,99 0,091 0,913
31 yas ve lzeri 17,82 | 12,14
Kadin 20,02 13,83

Cinsiyet 2,820 0,005*
Erkek 15,18 10,21
Evli 17,05 | 12,45

Medeni Durum 0,680 0,498
Bekar 18,25 12,20
On Lisans ve alt1 | 17,36 | 11,90

Egitim Durumu -0,189 0,850
Lisans ve tizeri 17,69 12,67
Var 17,66 12,19

Cocuk Sahibi Olma -0,130 0,896
Yok 17,44 | 12,53
Var 31,43 12,28

Ruh Saghig1 Sorunu 260,500 0,006*
Yok 17,05 | 12,06
Var 22,44 14,60

Kapali Alan Korkusu 1808,00 0,059
Yok 16,79 | 11,80
Var 20,86 11,07

Travmatik Olay Yasama -2,672 0,008*
Yok 15,96 | 12,62
Var 20,78 13,60

Depremde Yakini Yaralanma -1,634 0,109
Yok 16,82 | 11,94

Tablo 3’te travma sonrasi strese iligkin skorlarin sosyo-demografik degisken-
lere gore farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Buna gére TSSnin cinsiyet,
ruh saglig1 sorunu varlig1 ve travmatik olay yasama degiskenlerine gore istatistik-
sel olarak anlaml farklilik gosterdigi (p<0,05), ancak yas, medeni durum, egitim
durumu, ¢ocuk sahibi olma, kapali alan korkusu ve depremde yakini yaralanma
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degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi (p=0,05) bu-
lunmugtur. Istatistiksel olarak anlamli farklilik gosteren degiskenler incelendigin-
de; kadinlarin erkeklere, ruh saglig1 sorunu olanlarin olmayanlara ve travmatik
olay yasayanlarin yasamayanlara gére TSS puanlarinin daha yiiksek oldugu bu-
lunmustur.

Tablo 4. Sosyo-demografik Ozelliklere Gére Psikolojik Dayanikliliga iliskin
Skorlarin Karsilagtirilmasi

Degiskenler Gruplar Ort. S.S. Test Istatistigi p

21-25 yas 124,82 14,35

Yas 26-30 yas 12322 | 13,56 1,672 0,191
31 yas ve lizeri 120,03 16,61
Kadin 124,53 14,04

Cinsiyet 2,296 0,023*
Erkek 119,63 16,06
Evli 122,58 15,00

Medeni Durum -0,595 0,553
Bekar 121,27 15,68
On Lisans ve alt1 120,45 16,73

Egitim Durumu -1,234 0,219
Lisans ve tizeri 123,21 14,04
Var 121,47 16,01

Cocuk Sahibi Olma 0,533 0,594
Yok 122,62 14,51
Var 109,43 13,27

Ruh Saghig1 Sorunu 338,00 0,025*
Yok 122,49 15,17
Var 123,15 14,31

Kapal1 Alan Korkusu 2273,00 0,823
Yok 121,86 15,44
Var 121,03 16,39

Travmatik Olay Yasama 0,621 0,536
Yok 122,52 14,74
Var 123,21 14,85

Depremde Yakim 0,532 0,597

Yaralanma Yok 121,77 | 1539

Tablo 4’te psikolojik dayanikliliga iliskin skorlarin sosyo-demografik degisken-
lere gore farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Buna gore PSD'nin cinsiyet
ve ruh saglig1 sorunu varlig1 degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli fark-
lilik gosterdigi (p<0,05), ancak yas, medeni durum, egitim durumu, ¢ocuk sahibi
olma, kapali alan korkusu, travmatik olay yasama ve depremde yakini yaralanma
degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi (p=0,05) bu-
lunmustur. Istatistiksel olarak anlamli farklilik gosteren degiskenler incelendigin-
de; kadinlarin erkeklere, ruh saglig1 sorunu olmayanlarin olanlara gére PSD puan-
larinin daha yiiksek oldugu bulunmustur.
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Tablo 5. Olgekler Arasi Iligki Katsayilari

. TSS Yeniden Asirt PSD Kendilik | Gelecek | Yapisal | Sosyal Aile Sosyal
Olgekler Kaginma
Toplam | Yasama Uyarilmighk | Toplam | Algist Algist Stil Yeterlilik | Uyumu | Kaynaklar
TSS Toplam !
Yeniden Yagama 877" 1
Kaginma 1,862 ,615 1
Asirt 947" 750" 750" 1
Uyarilmuglik
PSD Toplam -,234" -0,113 -272" -,243" 1
Kendilik Algist -,169° -0,117 -,166° -,170° ,788" 1
Gelecek Algist -,330" -,258" -,297" -,327" ,776" 4,609 1
Yapusal stil -0,067 -0,056 -0,059 -0,066 ,620° 1542 ,502 1
Sosyal Yeterlilik -0,133 -0,027 -,206 -0,133 ,760° ,438 432 ,290 1
- -,140° -0,024 -,162 178 ,755" ,528" 5177 3517 5117 1
Aile Uyumu
S -,193" -0,037 -,287" -,2017 ,704™ 1359 4347 ,206™ ,5477 4687 1
osyal Kaynaklar
*p<0,05
** p<0,01

Tablo 5’te arastirmada kullanilan 6lgeklere iliskin korelasyon katsayilar1 yer
almaktadir. Tabloya gére TSS toplam puani ile alt boyutlar: arasinda iliski kat-
sayilarinin 0,862 ile 0,947 degeri arasinda degistigi tespit edilmistir. Dolayisiyla
TSS toplam puani ile alt boyutlar arasinda pozitif yonlii yiiksek diizeyde iliskinin
oldugu sonucuna ulagilmistir. PSD toplam puani ile alt boyutlar1 arasinda iligki
katsayilariin ise 0,620 ile 0,788 degeri arasinda degistigi tespit edilmistir. Benzer
sekilde PSD toplam puani ile alt boyutlar: arasinda pozitif yonlii yiiksek diizeyde
iliskinin oldugu goriilmiistiir. TSS toplam puani ile PSD toplam puani arasinda
negatif yonlii zayif bir iliskinin (-0,234) oldugu belirlenmistir. TSS alt boyutlar: ile
PSD alt boyutlar1 arasinda da benzer sekilde negatif yonlii zayif iliskilerin oldugu
goriilmektedir. Bu durumda genel olarak travma sonras: stresi yiiksek olan kati-
limcilarin psikolojik dayanikliklarinin diisiik oldugu veya psikolojik dayanikliligi
yiiksek olanlarin travma sonrasi stres diizeylerinin diisiik oldugu ifade edilebilir.

8. SONUC

Depremler, afet bolgelerindeki ilk miidahale ekiplerinden olan saglik persone-
linin psikolojik sagligini olumsuz yonde etkileyebilir. Ulkemizde 6 Subat ve sonra-
sinda yasanan depremler, genis bir bolgeyi etkileyerek milyonlarca insan1 dogru-
dan etkiledi ve toplumun geri kalanini da gesitli diizeylerde dolayl: olarak etkiledi.
Bu tiir yikic1 bir travmatik deneyim ve yasanan ¢oklu kayiplar, etkilenenlerde gesitli
psikolojik belirtilerin farkli siddetlerde goriilebilecegini gostermektedir. Deprem-
ler, afet bolgelerindeki ilk miidahale ekiplerinden olan saglik personelinin, yiiksek
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diizeyde travmatik deneyime sahip kisilere zorlayici kosullarda hizmet verdikleri
i¢in psikolojik belirtiler agisindan risk altinda oldugu anlasilmistir. Yapilan arastir-
mada katilimcilarin yariya yakininin 31 yas ve tistii, yaridan fazlasinin erkek, evli,
lisans ve tizeri egitim seviyesine sahip ve ¢ocuk sahibi olduklar1 ortaya konulmus-
tur. Ayni1 zamanda katilimcilarin bityiikk ¢ogunlugunun deprem o6ncesi travmatik
bir olay yasamadigi, tamamina yakininin deprem oncesi ruh sagliginin yerinde
oldugu ve depremde bir yakininin yaralanmadigi saptanmuistir. Buna karsin kati-
limcilarin tamamina yakininda kapali alan korkusu oldugu ve sadece bir katilimci-
nin deprem gorevi sonrasi psikolojik destek aldigi bulunmustur. Aragtirmada kati-
limcilarin travma sonrasi strese iliskin skorlariin sosyo-demografik degiskenlere
gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Ornegin ruh sagligi sorunu olan saglik
calisanlarinin deprem bolgesinde gorev aldiktan sonra travma sonrast stres diizey-
leri ruh sagligi sorunu olmayanlara gore anlaml diizeyde yiiksek bulunmustur. Bu
sebeple deprem gibi dogal afetlerde gorev alacak saglik caliganlarinin ilgili bolgele-
re gorevlendirilmeden 6nce ruh sagligi durumlari incelenmeli ve buna gore gorev-
lendirme yapilmas: 6nem tagimaktadir. Zira kriz durumlarinda ruh saglig1 yerinde
olmayan ¢alisanlarin verecegi katki istenen diizeyde olmayabilir hatta bu bireyler
¢6ziim tiretmek yerine problem haline de gelebilir. Yine erkek saglik ¢alisanlarinin
kadin saglik ¢alisanlarina gore travma sonrast stres diizeyi daha disiik bulunmus-
tur. Bu durumda yapilacak planlamaya cinsiyet faktoriiniin de dahil edilmesi acil
durumlarda gorev alacak personelin etkinligi acisindan 6nem tasiyabilir. Ayrica
deprem bolgesinde gorev yapacak saglik personelinin daha 6ncesinde travmatik
olay yasamis olmasi da travma sonrast stres diizeyi agisindan anlam tagimaktadur.
Afet bolgelerinde gorevlendirilecek saglik calisanlar tespit edilirken daha 6nce
travmatik bir olay yasamayan kisilerin tercih edilmesi orada yardim bekleyen kisi-
lere daha hizli ve etkili hizmet sunulmas: agisindan 6nem tasiyabilir.

Aragtirmada katilmcilarin psikolojik dayanikliiga iliskin skorlarinin sos-
yo-demografik degiskenlere gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Ruh saglig
olmayan bireylerin deprem bolgesinde gorev aldiktan sonra psikolojik dayaniklilik
diizeylerinin ruh saglig: bulunanlara gore anlaml bir sekilde yiiksek oldugu sap-
tanmistir. Bu durumda deprem bolgesinde gorevlendirilecek saglik caliganlarinin
ruh saglig agisindan incelenmesi ve ruh sagligi bulunmayan ¢alisanlarin 6ncelikli
olarak gorevlendirilmesi uygun olabilir.

Bu durumda genel olarak travma sonrasi stresi yiiksek olan katilimcilarin psi-
kolojik dayanikliklarinin diisiik oldugu veya psikolojik dayaniklilig1 yiiksek olan-
larin travma sonrasi stres diizeylerinin diisiik oldugu ifade edilebilir. Bu baglamda,
saglik calisanlari i¢in psikososyal miidahalelerin, 6zellikle travma sonrasi stres be-
lirtileri gibi olumsuz ruh saghg1 durumlarinin iyilestirilmesine odaklanmasi ge-
rektigi vurgulanmaktadir. Sosyal destek aglarinin giiglendirilmesi, etkili basa ¢ik-
ma stratejilerinin gelistirilmesi ve dayanigmanin artirilmasi amaciyla psikososyal
destek ve rehabilitasyon programlarinin diizenlenmesi 6nerilmektedir.
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KOTLER VE LEE’NIN ALTI SOSYAL GiRiSiMi KAPSAMINDA
SOSYALSORUMLULUK PROJELERININ
DEGERLENDIRILMESI

0z

Giiniimiiz diinyasinda her kurumun misyonuna, vizyonuna ve ideolojilerine
bagli olarak farklisosyal sorumluluk faaliyetleri gerceklestirdigini gézlemlemekte-
yiz. Bu aragtirmanin temel amaci da Tiirkiyedeki bankalarin gerceklestirdigi sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin basin biiltenleri tizerinden karsilastirmali incelenme-
si olarak belirlenmistir. Calismanin 6rneklemi i¢in 14.11.2023 tarihinde Tiirkiye
Bankalar Birliginin yayinladig1 raporda “Tiirkiyede Kurulmus Yabanci Sermayeli
Bankalarin Yurtici Sube Sayilarina Gore Bityiikliigii” ele alinmustir. Stmirhiliklar i¢in
ikinci en ¢ok sube sayisina sahip DenizBank ve {i¢lincii en ¢ok subesayisina sahip
QNB bankalar1 6rnekleme dahil edilmistir. Bankalarin kurumsal web sitelerinde
bulunan basin biiltenleri 01.05.2023 tarihinden 31.10.2023 tarihine kadar alt1 ay-
lik zaman diliminde incelenmistir. Calisma, nitel arastirma tekniklerinden, icerik
analizi yontemi ile gerceklestirilmistir. Caligma sonucunda her iki bankanin da
basin biiltenlerinde diizenli araliklarla sosyal sorumluluk faaliyetlerine yer verdigi,
alt1 sosyal girisim faaliyetinden de en fazla sosyal amag tesviklerinin ve sosyal ag1-
dan sorumluluk tagiyan is uygulamalarinin yer aldig1 saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Alt1 Sosyal Girisim, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Basin
Biilteni.

e ok

EVALUATION OF SOCIAL RESPONSIBILITY PROJECTS WITH
IN THE SCOPE OF KOTLER AND LEE’S
SIX SOCIAL INITIRTIVES

ABSTRACT

In today’s world, we observe that every organization carries out different social
responsibility activities depending on its mission, vision and ideologies. The main
purpose of this study is tomake a comparative analysis of the social responsibility
activities carried out by banks in Turkey through press releases. For the sample of
the study, the report published by the Banks Association of Turkey on 14.11.2023,
“The Size of Foreign Capital Banks Established in TurkeyAccording to the Number
of Domestic Branches” was taken into consideration. For limitations, DenizBank
with the second largest number of branches and QNB with the third largest num-
berof branches were included in the sample. The press releases on the corporate
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websites of the banks were analyzed over a six-month period from 01.05.2023 to
31.10.2023. The study was conducted with the content analysis method, one of the
qualitative research techniques. As a result of the study, it was determined that
both banks regularly included social responsibility activities in their press releases,
and among the six social enterprise activities, social purpose incentives and socially
responsible business practices were the most common.

Keywords: Six Social Enterprises, Corporate Social Responsibility, Press Release.

o e
GIRIS

Geligen teknolojiler ve artan rekabet ortamui ile isletmelerin diger isletmelerden
farkini ortaya koymak amaciyla kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri gercek-
lestirdikleri goriilmektedir. Silstipiir (2021, s. 873) toplumda yer alan markalarin,
farkl: faaliyetler gostererek; ekonomik, toplumsal ve teknolojik gelisme ve degis-
melerden etkilendigini 6ne stirmektedir. Yazara gore markalarin esas olarak kér
etme diigiincesiyle hareket etmesi beklenirken, topluma kars: bir sorumluluklari-
nin olmasi, bu degisimlerin meydana gelmesini saglamustur.

Her kurumun gergeklestirdigi sosyal sorumluluk faaliyeti kendi igerisinde
farklilik gostermektedir. Sosyal sorumlulugun bir¢ok alaninda proje gerceklestiren
kurumlarin bu faaliyetleri istekleri, ihtiyaglar1 ve en 6nemlisi toplumun beklenti-
leri dogrultusunda planladiklari gozlemlenmektedir. Kurumsal sosyal sorumluluk
projelerinin hangi sekillerde uygulanabilecegi konusunda akillarda soru isaretleri
olusabilmektedir. Bunun igin Philip Kotlerve Nancy Leenin gelistirdigi alt1 sosyal
girisim faaliyetine gore kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalarinin siniflandi-
rilmast, bir gerceve sunulmasi agisindan 6nemli olarakdegerlendirilmektedir. Tim
sosyal girisimleri alt1 segenek altinda toplayan Kotler ve Lee'nin bu siniflandirmasi
haricinde sosyal sorumluluk projelerinin konularina, alanlarina ve sinirliliklarina
gore ayr1 degerlendirmeleri de bulunmaktadir.

Becan (2011, s. 20) toplumun degisen beklentileri ve degerleri ele alindiginda
sosyal sorumluluk faaliyetlerinin alaninin genisledigini gozlemlemis, genisleyen
alanlarin ise isletmelerin sinirliligini ve kapsamini olusturdugunu ifade etmistir.
Yazar, isletmelerin bu smurlilik ve kapsam baglaminda ¢alisanlara nitelikli bir is
ortami saglamak, ¢evre kirliligi ile ilgili calismalar yapmak, tiiketicileri korumak,
yaganabilir ¢evrenin korunmasini saglamak, paydaslarin ¢ikarlar1 dogrultusunda
hareket etmek ve sosyal sorunlara ¢6ziim bulmak gibi bazisorumluluk alanlarinin
s6z konusu oldugunu ifade etmistir.
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Bu caligma igin 6ncelikli olarak kurumsal sosyal sorumluluk kavramu litera-
tiir taramas1 yontemiyle incelenecektir. Ardindan Philip Kotler ve Nancy Leenin
“Alt1 Sosyal Girisim” faaliyetleri detayl olarak agiklanacaktir. Arastirmanin amaci,
yontemi, evreni, 6rneklemi ve aragtirma sorular1 aktarildiktan sonra elde edilen
bulgular incelenecektir. Basin biiltenlerinde yer alan sosyal sorumluluk projeleri
alt1 sosyal girisim faaliyetine gore siniflandirildiktan sonrasonug kisminda arastir-
manin amacini olugturan sorularin cevaplarina yer verilecektir. Gergeklestirilen bu
¢aligmanin, ortaya konulan sonuglar dogrultusunda bundan sonra yapilacakolan
¢aligmalara kaynak olmasi umulmaktadir.

1. KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

Kurumsal sosyal sorumluluk tanimi incelendiginde literatiirde birbirinden
farkli tanimlamalarinyapildigi gézlemlenmistir. Bu kavram yeni olmamakla birlik-
te bircok kaynakta yer almistir. Aktan ve Borii kurumsal sosyal sorumluluk tani-
minin ilk kez H. Bowen’in 1953 yilinda yayinladig1 “Is adamlarinin Sosyal Sorum-
luluklarr” kitabinda yer aldigini belirtmislerdir (2007,s. 12). Yazarlar yayinladiklar:
kitapta KSS kavramui i¢in is insanlarinin toplumu ilgilendiren, toplumun degerle-
rine ve amaglarina 6nem veren sosyal sorumluluk faaliyetlerini hayata gegirmesi
gerektigini vurgulamiglardir.

Merill (1949) ve Bowen (1953) kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin sirket-
ler agisindan 6nemini ifade etmislerdir. 1980°li ve 1990’l1 yillarda gergeklestirilen
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinde sirketlerin her gecen giin daha 6nemli
bir fonksiyonu haline geldigini 6ne stirmiislerdir (Akgeyik, 2007, s. 65). Kurumsal
sosyal sorumluluk kavrami tanimlanirken, isletmelerin hayata gecirmesi gereken
yuktimliliikleri oldugu vurgulanmigtir. Fakat bunun yani sira kurumsal sosyal so-
rumluluk faaliyetleri ile ilgili olarak sirketlerin; diiriistliik ilkesine uymalari, goniil-
lultik esast tagimalari, paydaslara kargi sorumluluk bilinciylehareket etmeleri gibi
onemli deger yargilarina sahip olmasi gerektiginin de altini ¢izmiglerdir (Sagr,
2016, s. 293). Bu deger yargilarina 6nem verildik¢e kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetlerinin tek amaca bagl olmadigi, biitiinctl bir yaklagimla hareket ettigi
gorilmektedir.

Gliniimiiz diinyasinda ilerleyen teknolojiler ve gogalan rekabet ortamu ile ku-
rumsal sosyal sorumluluk kavrami isletmelerin diger isletmelerden farkini ortaya
koymasi gerektigi goriisiiniibelirtmektedir. Bu sayede ¢alisan ve miisteri memnu-
niyetinin artmasi saglanarak, kurumun itibarinda ve imajinda 6nemli degisiklikle-
rin olacag ve deger kazanacag: saptanmistir (Erkmanve Sahinoglu, 2012, s. 268).
Farkli olmay1 hedefleyen sirketler imajlarini olumlu bir noktaya ¢evirmek, sahip
olduklari itibarin giiglenmesini saglamak, cevre ve toplum igin birtakimsorum-
luluklar: yerine getirmek amaciyla sosyal sorumluluk faaliyetlerine bagvurabil-

https://doi.org/10.56202/mbsjcs.1411710 d



Kotler ve Lee'nin Alti Sosyal Girisimi ...

mektedir. Aktan ve Bori'ye gore (2007, s. 7) kurumsal sosyal sorumluluk kavrami
kullanildiginda genel anlamda kurumlarin stirdiiriilebilir bir biiytime hedefine
ulagsmak igin ¢evrenin ve doganin korunmasina yonelik ¢aligmalarin gercekles-
tirildigi anlagilmaktadir. Fakat yazarlar bu tanimlamanin son derece eksik bir
ifade oldugunu belirtmektedirler. Yapilan bu agiklama dogrultusunda da kurumsal
sosyal sorumluluk projelerinin sadece dogay1 ve ¢evreyi korumayayonelik yapilan
caligmalari ifade etmedigi anlagilmaktadir.

Philip Kotler ve Nancy Lee kurumsal sosyal sorumluluk kavramini, toplum
refahmin diizeltilmesi amaciyla istek dogrultusunda gergeklestirilen is uygulama-
lar1 ve kurumsal kaynaklar yoluyla ulasilan bir yiikiimliilik olarak agiklamiglardir
(2006, s. 2-3). Kotler ve Lee’nin agiklamasi baz alindiginda genel olarak kurumsal
sosyal sorumluluk kavrami toplumundegerlerine 6nem veren, yararl: igler ortaya
¢tkarmak amaciyla gergeklestirilen faaliyetler olarak yorumlanmaktadir. Oulton
ve HancocKa gore (2005, s. 47) gelecek yillarda sermayesiniartirmay: hedefleyen
sirketlerin, gerceklestirdigi faaliyetleri yatirim sektoriinde kullanilan terimler ile
raporlama yetenegine sahip olmalidir. Bununla birlikte finansal konularda oldugu
gibi finansal olmayan konularda da gergeklestirilen sosyal sorumluluk faaliyetleri-
nin sirketin bityiimesi igin 6zenle segilmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda da Oul-
ton ve Hancock, yaptiklariarastirma sonucunda sosyal sorumluluk faaliyetleri i¢in;
yatirimeilar, STK’lar, sendikalar, hitkiimetler ve diger paydaslar tarafindan izlenen
kilit konulardan bazilarina asagidaki listede yer vermislerdir.

V Iklim degisikligi ve sirketlerin CO2 emisyonlarini azaltmasi

v HIV/AIDS ilaglarina erigim

V' Gida etiketlemesi

v Obezite ile baglantili yiyecek ve icecek pazarlama uygulamalari

v Resit olmayanlar tarafindan alkol kullanimi ve pazarlama uygulamalari
v Tedarik zincirlerinde ¢aligma standartlari

v Biyogesitlilik

v Tiiketim mallar1 ve emtia sektoriinde ¢ocuk is¢iligi

v Rigvet ve yolsuzluk- 6zellikle yiiksek riskli, siyasi agidan istikrasiz gelis-
mekte olaniilkelerde faaliyet gosteren sirketler icin

v Perakende sektori ve altyapi projeleri i¢in kredi uygulamalar1
v Kurumsal yonetim uygulamalari- 6zellikle ticretlendirme ile ilgili

v Yiiksek riskli sektorlerde saglik ve giivenlik
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V' Enerji tiiketimi, atik, emisyon ve toksik salmimi ve yonetimi agisindan
cevresel etkiler

v Titiin reklam uygulamalar: ve kacak¢ilig

V' Yenilenebilir enerji kaynaklarinin tercih edilmesi (Oulton ve Hancock,
2005, 5.47).

Gelisen diinya diizeni ile birlikte de yatirimcilar, STK’lar, sendikalar, hiikiimet-
ler ve diger paydaslar Oulton ve Hancock'un yaptig1 arastirma sonuglarina gore
kurumsal sosyal sorumluluk projeleri planlayip yonetebilirler.

2. PHILIP KOTLER VE NANCY LEE’NIN “ALTI SOSYAL GiRiSiMm”
KAVRAMI

Kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin ortaya atildig1 ilk yillardan itibaren,
tanim ile ilgili bir¢ok goriis ve model belirlendigi bilinmektedir. Yukarida yer alan
boliimde kurumsal sosyalsorumluluk kavram: hakkinda goriis ve tanimlamalara
yer verilmistir. Bu kavram ile birlikte ortaya ¢ikan modellere ise; Wood'un Sosyal
Performans Modeli (1991), Carroll'un Sosyal Sorumluluk Modeli (1991) gibi 6r-
nekler verilebilir. Bununla birlikte bu ¢alismanin odagini, Philip Kotler ve Nancy
Leenin gelistirdigi “Alt1 Sosyal Girisim” faaliyeti olusturmaktadir. Alt1 sosyal giri-
simin bu agamada detayli ele alinmasi1 dogru olacaktr.

2.1. Sosyal Amac Tesvikleri

Kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri kapsaminda karsimiza ¢ikan sosyal
amag tegvikleri icin literatiirde birbirinden farkli tanimlamalarin yapildig1 goz-
lemlenmistir. Bu tanimu literatiire kazandiran Kotler ve Lee konuya iliskin detayli
aciklamalarda bulunmus ve 6rnekler ile sosyalamag tegviklerinin daha iyi kav-
ranmasini saglamiglardir. Kotler ve Lee sosyal amag tesvikinin,kurumlarin sosyal
amag hakkinda sahip oldugu farkindalig1 artirmak ya da toplum tizerinde ilgiuyan-
dirmak igin gerekli oldugunu vurgulamislardir. Bunun yani sira yazarlar sosyal
amag tesvikleri dogrultusunda fon toplanmasini, sosyal amacin desteklenmesini
ya da yardim veya bagka kaynaklar ile destek olunmasini da sosyal amag¢ tegvik-
lerini tanimlarken kullanmiglardir (2006, s. 51). Yazarlar gerceklestirilecek tesvik
edici kampanyalar i¢cin kurumun ikna edici stratejiler uygulamasi gerektigini de
savunmuslardir.

Asil amacin Uriin satist degil de bireysel davranis degisikligi olusturulmak
istenmesi, sosyal amag tesviklerini diger faaliyetlerden ayiran en 6nemli &zellik
olarak karsimiza ¢tkmaktadir (Ugur vd., 2017, s. 236). Bu nedenle sosyal amag tes-
vikleri daha ¢ok belli bir amaca yonelik faaliyetlere katkida bulunmaya ikna etmek
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ile iligki icerisindedir. Kotler ve Lee’nin ele aldig1 (2006, s. 69) “The Body Shop”
markasinin hayvanlar iizerinde deney yapmamasina iliskin ¢aligma sosyal amag
tesviklerine 6rnek vermek icin literatiirde sunulmaktadir. Markanin kozmetik en-
diistrisinde hayvan testlerine karsi durmasi sosyal bir amag i¢in farkindalik yarat-
may1 hedeflemektedir. Bu kampanya sayesinde toplumda yer alan bireylerin {iriin
seciminde bulunurken, hayvanlar tizerinde test yapmayan tercihlerde bulunmasi
davranis degisikligi yaratma konusunda 6rnek olarak verilebilir. Bu konuda gii-
nimiiz ornekleri incelendiginde hayvanlar tizerinde deney yapmayan bir¢ok mar-
kanin sorumlu bir davranis sergiledigi gozlemlenmektedir. P&G markasi ortagi
oldugu #BeCrueltyFrees projesine hayvanlar tizerinde deney yapmayarak destegini
saglamaktadir. P&G hayvan deneylerine alternatif olacak segenekler i¢in 40 yilda
480 milyon ABD dolari lizerinde yatirim saglamis, 1000’in izerinde konuya iligskin
makale yaymlamistir. Glintimiizde aktif olarak devam eden ¢aligmalari ile sosyal
acidan sorumluluk tastyan is uygulamalarina katkida bulunmuslardir (P&G, 2024).

2.2. Sosyal Amac¢ Baglantili Pazarlama

Sosyal amag baglantili pazarlama faaliyetlerini agiklamadan 6nce, sosyal pazar-
lama kavramini ele almanin daha dogru olacag diisiiniilmektedir. Kurtoglu (2007,
s. 130) sosyal pazarlama kavramini agiklarken, kurumsal pazarlamanin ana hattini
olusturan 4P’nin kullanildigini dile getirmistir. Yazar, sosyal davranislarin etkilen-
me agamasinda pazarlama faaliyetlerinde kullanilan bilesenlerin birlikte kullanil-
digin literatiire aktarmustir. Bununla birlikte hedeflenen sosyal etkilerin olustu-
rulabilmesi i¢in de sosyal pazarlama faaliyetlerinde etkin bir sekilde kullanilacak
pazarlama bilegenlerinin dogru orantili oldugunu savunmugstur. Bu agiklamadan
da yola cikarak sosyal pazarlama kavraminin, kuramsal pazarlama kavraminin ala-
ni igerisinde oldugu ve buna ek olarak bir alt disiplininde yer aldig1 s6ylenebilir.

Kotler ve Lee, sosyal amag baglantili pazarlama kavramui i¢in genel bir tanimla-
mada bulunmuslardir. Yazarlar bir kurumun SBP kampanyasi gerceklestirebilmek
i¢in sosyal bir amag tagimasi gerektigini savunmuslardir. Buna ek olarak da sirke-
tin sahip oldugu tirtinlerin satisindan gelen gelirlerin belli bir oranini bagislayarak
veya herhangi bir kuruma katkida bulunarak sosyal amag baglantili pazarlama fa-
aliyetlerinin gerceklestirilebilecegini literatiire kazandirmiglardir (2006, s. 81). Kar
amaci glidiilmeyen sosyal amag baglantili pazarlama faaliyetinde “hayir” i¢in ¢alis-
malarin gergeklestirilmesi en bilinen tanim olarak goriilmektedir. Yazarlar sosyal
amag¢ baglantili pazarlama faaliyeti i¢cin 6rnek birgok olaya yer vermistir. Avon'un
satiga sundugu Crusade Candle iirtiniiniin fiyatinin %73’tnii meme kanseri ile
miicadele eden sosyal kurumlara bagislanmasi1 kampanyasini sosyal amag baglan-
tili pazarlama baslig1 altinda 6rneklendirilmistir (2006, s. 83).
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Giiniimiiz 6rnekleri incelendiginde Hepsiburada markasinin gerceklestirdigi
“Bir Giliis Yeter” projesi okula doniis doneminde ¢ocuklarin egitim hayatinda
kullanacag kirtasiye tirtinleri 6zel bir sayfada “sen de destek ol” ¢agrisi ile satiga
sunmugtur. Olusturulan 6zel setler ve sayfa sayesinde Hepsiburada kullanicilar
uygulamadan aligveris yaparak koy okullarinda okuyan ¢ocuklara destek olmus-
lardir (Hepsiburada 2024).

2.3. Kurumsal Sosyal Pazarlama

Zaman icerisinde kurumsal pazarlamadan, kurumsal sosyal pazarlama kavra-
mina doniisen faaliyetler icin literatiirde bircok tanima yer verilmistir. Hiirmerige
gore (2009, s. 27) yapilan arastirmalar dogrultusunda kurumlarin sahip oldugu
sorumluluklarinin bilincine varmasi sosyal pazarlama kavraminin 19701i yillar-
dan itibaren 6nem kazandigini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu dogrultuda 70’li yillardan
itibaren kurumsal sosyal pazarlama faaliyetlerine iliskin bir¢ok aragtirmanin ger-
ceklestigi soylenebilir.

Kurtoglu'na gore (2007, s. 129) sosyal pazarlama kavramy, bilinen pazarlama
kavraminin genel alani igerisinde yer almaktadir fakat farkli bir disiplin olarak
literatiire kazandirilmistir. Bununla birlikte yazar kurumsal sosyal pazarlamanin
temel hedefinin davraniglar: etkilemek oldugunu da ifade etmistir. Bu yiizden ger-
geklestirilen kurumsal sosyal pazarlama faaliyetlerinden sonra degisen davranis
degisiklikleri hedeflenen amaca dogru bir sekilde hizmet edildiginin bir goster-
gesidir. Weinreich (1999, s. 22) sosyal pazarlama faaliyetinin ticari pazarlamadan
farkli olmasimin nedenini finansman kaynaklar1 olarak agiklamistir. Giintimtizde
de bu durumun en temel farkinin finansman kaynaklarinin kullanilmas: oldugu
distiniilmektedir.

Bu kavrami ortaya atan Kotler ve Lee genel olarak davranis degistirmeyi amag-
layan, herhangi bir kurumun halk saghgini dikkate aldig1, giivenligini 6nemsedigi,
gevrenin ya da toplumun refah seviyesini ytikseltecek kampanyalarin gelistirilme-
sini kurumsal sosyal pazarlama olarak agiklamiglardir (2006, s. 113). Yazarlar ele
aldiklar1 kaynakta kurumsal sosyal pazarlamanin odaginda davranis degisikligi
yaratma amacinin bulundugunu one stirmislerdir. Gergeklestirilen faaliyet sonu-
cunda kitlelerin tizerinde davranis degisikligi olusmas: kurumsal sosyal pazarla-
manin olumlu bir sonucu olarak ele alinabilir. Kotler ve Lee (2006, s. 124) “Pre-
mera Blue Cross ve Antibiyotiklerin Makul Kullanim1” kampanyast ile kurumsal
sosyal pazarlama 6rnegini sunmaktadirlar. Antibiyotiklerin makul kullanilmasina
tesvik etmek icin Washington Eyalet Saglik Departman: ve Washington Eyaleti
Tip Derneginin yer aldig1 poster ¢alismast ile toplum tizerinde davranis degisikligi
olusturulmasi amaglanmigtir.
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Domestos'un 2011 yilinda baglattigi “Hijyenik Tuvalet, Saglikli Gelecek” pro-
jesi kurumsal sosyal pazarlama faaliyetlerine 6rnek olarak gosterilebilir. TEGV
ortaklig sayesinde il Milli Egitim Midiirliiklerine bagh ilkégretim okullarinda
gerceklestirilen hijyen egitimi su ana kadar 8,119,787 &grenciye ve 25.235 okula
ulasarak faaliyetlerini siirdiirmeye devam etmistir. 2021 yilinda Domestos marka-
sinn 10. yilinda Domestos siselerin tizerinde bulunan karekodu okutarak secilen
okula bagis yapma imkanini sunmus tiiketicilerini de kampanyaya dahil etmigtir
(Domestos, 2024).

2.4. Kurumsal Hayirseverlik

Hayirseverlik kavrami i¢in giiniimiize kadar bir¢ok tanimlama yapilmistir. Ra-
iborn ve digerlerine gore (2003, s. 47) hayirseverlik kavrami kar amaci giitmeyen
sektor olarak adlandirilmaktadir. Yunanca kelime kokenine bakildiginda “phi-
lanthropy” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. “Philien” sevgi anlamu tasirken, “anthro-
pos” insan anlami tagimaktadir. Bu iki kelimenin olusumundan “insan sevgisi” kav-
rami olusturulmus ve hayirseverlik ile bagdastirilmistir. Balik¢ioglu ve Karacaoglu
ise (2007, s. 123) “Philanthropy” kelimesinin Tiirk¢e karsiligini; bireylerin hayata
gecirdigi vicdani, dini veya duygusal giidiilerinden yola ¢ikarak gerceklestirdikleri
yardim faaliyetleri yani “hayirseverlik” olarak tanimlamiglardir. Kurumsal sosyal
sorumluluk kavraminin da literatiire kazandirildigy ilk yillarda “hayirseverlik” kav-
ramui ile bagdastirildig gozlemlenmistir. Kotler ve Lee de kurumsal hayirseverlik
faaliyetini “Alt1 Sosyal Girisim” faaliyetine dahil ederek konu hakkinda daha de-
tayli bilgilere ulagilmasini saglamislardir. Bu kavramu literatiire kazandiran Kotler
ve Lee herhangi bir kurumun, istegi dogrultusunda hayir kuruluslarina, sosyal bir
amaca nakdi yardimlarda ve bagista bulunmasini kurumsal hayirseverlik olarak
aciklamiglardir (2006, s. 141). Bilinen tiim kurumsal sosyal girisimlerin i¢inde en
geleneksel olaninin kurumsal hayirseverlik olduguna deginmislerdir. Kotler ve
Leenin de kurumsal hayirseverlik faaliyetinin en ¢ok bilinen yaklasim oldugunu
belirtmeleri, kurumlar tarafindan yillardir kullanilan ve tercih edilen bir girisim
oldugunu gostermektedir.

Kotler ve Lee (2006, s.145) kurumsal hayirseverlik faaliyeti i¢cin “ConAgra Fo-
ods ve A¢ Cocuklar1 Beslemek” kampanya 6rnegini vermislerdir. ConAgra Foods
kampanyasi ¢ocuklarin daha iyi beslenmesini saglamak amaciyla uzun siiren bir
caligma ile bir¢ok milyon dolarlik bir yiikiimlilik oldugunu belirtmislerdir. Co-
nAgra Foods, America’s Second Harvest ve onun 200den fazla gida bankast ile ger-
geklestirilen kampanyada ulusal sponsor olarak secilen cocuk lokantalarini finanse
etmek i¢in is birligi yapilmasini kurumsal hayirseverlik faaliyetine 6rnek olarak
gostermislerdir. Cocuklar i¢in dogrudan hayirseverlik faaliyetinde bulunan kurum
sosyal bir amag i¢in bagista bulunmustur.
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2023 yilinda yasadigimiz Kahramanmaras merkezli 6 Subat depreminde The
Starbucks Foundation, Starbucks Corporation ve Starbucksun ¢at: sirketi Alshaya
Group sahadaki yardim ¢aligmalarinin yani sira 19 milyon TL bagista bulunmus-
tur. Kurumsal web sitesinde yayinladig1 a¢iklamada “Aydinlik ve umut dolu bir
gelecek i¢in birlikte olmanin 6nemine inaniyor, afet bolgesindeki iyilesme yolculu-
guna destek vermek i¢in kaynaklarimizi ve kalplerimizi sunmaya devam ediyoruz”
cimlelerine yer vermistir. Starbucksun ger¢eklestirdigi bu yardim ¢aligmasi ku-
rumsal hayirseverlik faaliyetine 6rnek olarak gosterilmektedir (Starbucks, 2024).

2.5. Toplum GENGUGLEGU

Kotler ve Leenin “Alt1 Sosyal Girigsim” faaliyetinden olan toplum goniilléigii fa-
aliyeti i¢in literatiirde bir¢ok tanima yer verilmistir. Sekar ve Dyram, kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetleri icerisinde en ¢ok kabul edilen faaliyetin kurumsal
gonillilik oldugunu belirtmisler, gelisen ve degisen diinya diizeni ile kurulusla-
rin kurumsal gonilliiliik faaliyetlerini ticari faaliyetlerine daha sik entegre ettigini
oOne siirmiiglerdir (2017, s. 661). Bununla birlikte Tiirk Dil Kurumu sézliigiinde yer
alan (TDK, 2023) goniillii tanimi icin “Bir isi yapmay hi¢bir yiikiimliiliigii yokken
isteyerek iistlenen” ifadesine yer verilmistir. Bu tanimdan da yola ¢ikarak toplum
gontlliligh faaliyetlerine katilan kisilerin isteyerek bu girisimde bulunduklar:
soylenebilmektedir. Kotler ve Lee herhangi bir kurumda yer alan ¢alisanlarin, pe-
rakende ortaklarmnin ya da acentalarinin, kendi istekleri dogrultusunda, goniilli
bir sekilde sosyal amag tasiyan faaliyetleri desteklemek i¢in zamanlarini bagisla-
malarimi ve tesvik edici girisimlerde bulunmalarini toplum gonilliiliigt olarak
aciklamiglardir (2006, s. 171). Tirkmen ve digerleri (2016, s. 5) toplum goniilliilii-
¢ii faaliyetleri i¢in sadece is dlinyasinda degil, is disinda da hayata gecirilen bir ak-
tivite oldugunu belirtmislerdir. Bireylerin kir amaci giitmeden istedikleri faaliyet-
lere katilmasini ve “goniilli” olarak orada bulunmasini toplum goénilliiliigii olarak
adlandirmiglardir. Fakat Kotler ve Lee'nin ele aldig toplum goniilliligii kavrami
kurumlar tarafindan gergeklestirilen faaliyetler olarak literatiire kazandirilmistir.
Kotler ve Lee (2006, s. 193) Levi Strauss ve Co ¢alisanlarinin gerceklestirdigi faali-
yeti toplum goniilliiliigiine 6rnek olarak vermislerdir. Levi Strauss ve Co ¢alisanlar:
San Franciscodaki homoseksiiel toplumunu ilgilendiren HIV ve AIDS hastaliklar1
hakkinda toplumu bilgilendirmek i¢in kitap¢ik dagitmislardir. Calisanlara bu faa-
liyet i¢in serbest zaman sunulmasi ve goniillii olarak toplumda farkindalik yarat-
maya ¢alisilmasi toplum goniilliiliigi faaliyetine 6rnek olarak gosterilmistir.

Toplum gonilliligh faaliyetlerine 6rnek olarak Yapi Kredi bankasinin ¢alisan-
lart ile yurittigi sosyal sorumluluk projeleri karsimiza ¢ikmaktadir. Yapr Kredi
bankasi “Sadelesmekte Fayda Var” projesinde ihtiya¢ sahibi bireylere ulagmast igin
ihtiya¢ disinda olan esyalar: toplayarak Kirmizi Cocuklar Dernegine bagislamis-
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lardir. 81 ilde birbirinden farkli esyalarin toplanmas: icin Yap:r Kredi ¢aliganlari
goniilli olarak bir araya gelmis ve toplanan esyalar Kirmizi Cocuklar

Derneginin belirledigi ihtiya¢ sahibi koruyucu ailelere ulastirilmistir. Yap: Kre-
di bankasinin ¢aliganlar: ile gerceklestirdigi yardim kampanyalar: da toplum go-
nillalagi faaliyetlerine 6rnek olarak gosterilmektedir. (Yap: Kredi, 2024).

2.6. Sosyal Acidan Sorumluluk Tasiyan is Uygulamalari

Sosyal agidan sorumluluk tagiyan is uygulamalarini daha iyi aktarabilmek i¢in
ilk olarak TDK sozlugiinde yer alan “sorumluluk” kavramini agiklamanin yararl
olacag distintilmektedir. Tlirk Dil Kurumu sozliigiinde “sorumluluk” kavrami i¢in
iki agiklama bulunmaktadir. Birinci agiklamada (TDK, 2023) sorumluluk tanimi
i¢in “Kisinin kendi davranislarini veya kendi yetki alanina giren herhangi bir ola-
yin sonuglarini iistlenmesi; sorum, mesuliyet, uhde” olarak agiklanmustir. Tkinci
bir tanim ise “sorumlu olmay1 gerektiren bir yikiimlaligin kendisi; agirhk” ola-
rak agiklanmistir. Kotler ve Lee sosyal agidan sorumluluk tasiyan is uygulamalari
i¢in kurumlarin yirittiigi ve kabul ettigi, toplum refahini iyilestirmek ve ¢evreyi
korumak i¢in ¢aligmalarin yirtitildigi, sosyal konularin desteklendigi ve istekler
dogrultusunda ¢aligmalarin gergeklestigi is uygulamalar1 ve yatirimlari olarak ifa-
de etmislerdir (2006, s. 201). Yazarlara gore bu sosyal girisimin odaginda; giiven-
lik, refah diizeyi, saglik konularinin yani sira duygusal ve psikolojik ihtiyaclara da
gonderme yapilmustir. Yazarlar ele alinan sosyal girisim faaliyeti i¢in “Starbucks ve
Uluslararast Koruma” kampanyasini 6rnek vererek agiklamislardir (2006, s. 215).
Starbucks ve Conservation International (CI) tropikal ormanlar1 koruyan ve gol-
gede yetisen kahve yetistiricilerini desteklemek icin bir ortakliga baslamislardur.
Bu ¢alisma ile Starbucks, kahvesini tireten insanlar i¢in ekonomik firsatlari artiran
ve ¢evre korumasini 6diillendiren bir girisim benimsemigstir. Bu kampanya ile gol-
gede yetisen kahve ¢ekirdekleri tedarik eden ciftcilerin desteklenmesi sonucunda
gevreyi koruma odakli bir yaklagimin benimsendigi gozlemlenmistir.

Bununla birlikte Apple markasinin 2023 yilinda iirettigi Apple Watch serisinde
lif bazli geri dontstiirtilebilir ambalaj tercih etmesi, deri kullanimini sonlandirma-
s1 ve sebeke tahmini adin1 verdikleri araci hedef kitlesine ulagtirmasi sosyal amag
tegvikleri arasinda yer almaktadir. Apple’n gelistirdigi bu kampanya sayesinde
2030 yilina kadar her tirtiniinii karbon nétr haline getirme ¢abasi toplumu davra-
nis degisikligine yonlendiren bir proje olarak bilinmektedir (Apple, 2024).
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3. KOTLER VE LEE’NIN ALTI SOSYAL GiRiSiMi KAPSAMINDA
SOSYAL SORUMLULUK PROJELERININ DEGERLENDIRILMESI

3.1. Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amaci Tiirkiyede bulunan yabanci sermayeye sahip olan ban-
kalarin basin biiltenlerinde yer verdigi sosyal sorumluluk projelerinin Kotler ve
Lee’nin “hayir islemek i¢in alti secenek” baghg: altinda topladigr “Alt1 Sosyal Giri-
sim” faaliyetine gore karsilagtirmali sekilde incelenmesi olarak belirlenmistir. Elde
edilen verilere gére hangi girisimlerin hangi oranlarda tercih edildigine yonelik

egilimlerin belirlenmesine y6nelik bir durum saptamas: yapilmasi da planlanmigtir.

Herhangi bir sosyal sorumluluk projesinin Kotler ve Lee’nin “Alt1 Sosyal Gi-
risim” faaliyeti kapsaminda siniflandirilmasina yonelik literatiirde bir ¢aligmaya
rastlanilmamis olmasi ¢aligmanin énemini olugturmaktadir.

3.2. Arastirmanin Evren, Orneklem ve Sinirliliklari

Arastirmanin evreni, 14.11.2023 tarihinde Tiirkiye Bankalar Birligi'nin yayinla-
dig1 raporda yer alan, gruplar bazinda banka ve bankalarin sube sayilarinin agikla-
dig1 raporda elde edilen sonuglardan olusmaktadir (Tiirkiye Bankalar Birligi, 2023).

Aragtirmanin 6rneklem seciminde; yaymlanan raporun i¢inde yer alan “Tiirki-
yede Kurulmus Yabanci Sermayeli Bankalarin Yurtici Sube Sayilarina Gore Bityiik-
lagii” verileri belirleyici olmustur. Yayinlanan raporda 16 bankaya yer verilmistir.
Yurtici sube sayilar1 ele alindiginda ilk sirada Garanti, ikinci sirada DenizBank,
tigiincii sirada ise QNB Finansbank yer almaktadir. {lk ii¢ sirada yer alan bankala-
rin web siteleri basin odas1 ve basin biilteni baglig1 ad1 altinda incelenerek daraltil-
mugstir. Fakat ilk sirada yer alan Garanti Bankasrnin basin biilteni baslig1 ad1 altin-
da yer alan bilgiler “kurumsal sosyal sorumluluk” baslig: altinda incelendiginde
elde edilmek istenilen bilgilere ulagilamamuistir. Bu yilizden ¢aligmanin 6rneklemi
i¢in ikinci sirada yer alan DenizBank ve iigiincii sirada yer alan QNB Finansbank
tercih edilmistir.

Arastirmanin sinirhiliklar1 dahilinde 6rneklemi olusturan bankalarin, basin
odalarinda yer alan basin biiltenleri her iki banka i¢in de 01.05.2023 tarihinden
31.10.2023 tarihine kadar alt1 aylik siire zarfinda incelenecektir. Bu zaman dilimin-
de basin odas1 baghig: altinda yayinlanan tiim basin biiltenleri analiz edilecek, bu-
nunla birlikte sadece kurumsal sosyal sorumluluk konulari ile ilgili olan bulgular
arastirmanin sonuglarina dahil edilecektir.
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3.3. Arastirmanin Yontemi

Markalarin gerceklestirdigi kurumsal sosyal sorumluluk projeleri nitel aragtir-
ma yontemi olan igerik analizi teknigi kullanilarak incelenecektir. Sosyal bilimler-
de arastirma neticesinde elde edilen transkrip sonuglar: veya kayitlarinin incelen-
mesi ya da gorsel veya yazili medya mesajlarinin detaylandirilmas: igerik analiz
teknigi olarak bilinmektedir (Olgun, 2008, s. 66). Gergeklestirilecek ¢alismada ya-
z1l1 ve gorsel medyada yer alan bulgularin kullanilmas: da icerik analizi tekniginin
bagarili bir sekilde uygulanmasini saglayacaktir.

Gergeklestirilecek calismada betimsel icerik analiz yonteminden yararlani-
lacaktir. Dinger (2018, s. 180) elde edilen analizin frekanslar ve ytizdeler olacak
sekilde betimleyici unsur tagiyan istatistiklerin kullanildigini ifade etmektedir. Ku-
rumsal sosyal sorumluluk projeleri incelenirken betimsel igerik analiz yontemin-
den yararlanilarak betimleyici istatistiklerin iizerinde durulacaktir. Bu sayede elde
edilen bulgular detayl1 bir sekilde incelenecektir.

Betimsel igerik analiz teknigi kullanilacagi zaman, ulagilan bulgularin sistemli
ve dogru olarak ortaya konulmasi, yorumlanmasi, analiz edilmesi ve elde edilen
sonuglarin agik ve net bir dille ifade edilmesi gerekmektedir (Ultay vd., 2021, s.
190). Bu dogrultuda hayata gegirilen kurumsal sosyal sorumluluk projeleri agik ve
net bir sekilde Philip Kotler ve Nancy Lee’nin ortaya koydugu “Alt1 Sosyal Girisim”
basliklar1 altinda analiz edilecektir.

Bu agiklamalar dogrultusunda gerceklestirilecek olan ¢alismada secilen mar-
kalarin kurumsal web sitelerinde yer alan basin biiltenlerinde sosyal sorumluluk
faaliyetlerine nasil yer verdikleri betimsel igerik analiz yontemi dikkate alinarak
incelenecektir. Betimsel igerik analiz yontemi ile icerikler ¢6ztimlenecek, iletisim
stirecinde iletilen mesajlarin agik ve belirgin olup olmadigina dikkat edilecektir.

Genel olarak gerceklestirilen icerik analizi ¢alismalarinda ele alinan konunun
daha sonra yapilacak akademik galismalara yon vermesi ve konu ile ilgili genel
bir tespit yapilmasini saglamaktir (Ultay vd., 2021, s. 190). Gergeklestirilecek olan
calismada betimsel icerik analiz yontemi kullanilarak daha sonra yapilacak olan
caligmalara yol gosterilmesi hedeflenmektedir.

3.4. Arastirma Sorulari

Alt1 Sosyal Girigim faaliyeti kapsaminda DenizBank ve QNB Finansbank’in ku-
rumsal sosyal sorumluluk projelerinin incelenmesi ve degerlendirilmesi i¢in ha-
zirlanan arastirma sorularindan yararlanilacaktir. Aragtirma sorular: asagida yer
almaktadir:
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. Secilen bankalar sosyal sorumluluk faaliyetleri gerceklestiriyor mu?

. Gergeklestirilen kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri, basin biiltenlerinde
paydaslar ile paylagiliyor mu?

. Bankalar hangi siklikta sosyal sorumluluk projeleri gerceklestiriyor?

. Bankalarmin gerceklestirdigi sosyal sorumluluk projeleri, Philip Kotler ve
Nancy Lee’nin Alt1 Sosyal Girisim faaliyetinden hangileri ile uyum sagliyor?

. DenizBank ve QNB Finansbankin ger¢eklestirdikleri sosyal sorumluluk pro-
jeleri hangi dl¢ekte (yerel ya da uluslararasi) uygulanmaktadir?

. Bankalar sosyal sorumluluk projelerinde hangi konulari tercih etmektedir?
Bankalarin is faaliyetleri ile anlamli bir iligki kurulabilir mi?

. Kurumsal sosyal sorumluluk projelerinin uygulama siireleri nedir?

. Bankalar kurumsal sosyal sorumluluk projelerinde STK’lar ile ortak bir
caligma gerceklestirmekte midir?

. Bankalar en ¢ok hangi sosyal girisime yonelik kurumsal sosyal sorumluluk
projesi uygulamaktadir?
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4. BULGULAR

Yukarida detayl: sekilde aktarilan aragtirmaya yo6nelik elde edilen verilere asa-
g1da yer verilmektedir.

Tablo 1: Denizbank Basin Biilteni Incelemesi

ve bio enerji gibiyenilenebilir
enerji yatirimlarini destek-
lemek.

Pr(X(eiinn P;g'r iﬁ;n Taglizzll:;na Alt1 Sosyal GirisimFaaliyeti
DenizBank ve Tiirk Egitim
Denizbank ve Tiirk Dernegi (TED), 6Subat 2023,
o Kahramanmaras depremin-
Egitim Derneginden de ebeveynlerini kaybeden
Depremden Etkilenen | 18.05.2023 ynie aybede Kurumsal Hayirseverlik
gocuklarin okulhayatlarini
Cocuklara Afet Bursu PR S
Destedil stirdiirebilmeleri igin Afet
& Bursu Programrni hayata
g y
gecirmistir.
1.Elde edilen kaynak ile
enerji verimliligi, iklim
degisikligi risklerini or-
tadan kaldirmaya yonelik
yesil ekonomi projelerinin
gergeklestirilmesi.
Denizbank Siirdiirii- 2.Finansman erisimi kisith 5.Sosyal Aqidan Sorumluluk
leblhrl}k Hedefiyle olan kadin girisimcilerin Tagtyan Is Uygulamalar:
311? gﬁg?}?gglar 18.05.2023 | desteklenmesi. 6.Sosyal Amag Tesvikleri
Gergeklestirdi! 3. Tarim sektorii finansma- 7.Sosyal Amag Tesvikleri
ninin yani sira 6 $ubat’ta
meydana gelen Kahraman-
marag
4.merkezli depremlerden et-
kilenen birey veisletmelerin
desteklenmesi.
1) 6 Subat depreminden
etkilenen cifti, kiiciik ve Sosyal Agidan Sorumluluk
Denizbank Sektordeki orta 6lcekli isletmelerin Tastyan Is Uygulamalar:
EnYiiksek Yenileme faaliyetlerini en azhasarla
stirdiirebilmeleri 1(;1I1 kaynak Sosya_l Ama(; Te§vikleri
yaratmak.
Kadin KOB[’lerin finans-
mana erisimlerini artirarak
ekonomiye daha fazla kadin
Oranlr_la Ulasarak giicii kazandirmak.
530 Milyon Dolarlik 09.06.2023 3) Sosyal Agidan Sorumlu-
Sendikasyon Kredisi e . . .. | lukTasiyan I Uygulamalar:
Temin Etti! Giines enerjisi, riizgar enerjisi
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Emirates Nbd ve
Deniz Ventures, iklim
ve Finans Teknolojile-
ri Girigimi Erguvana
Yatirim Yapti!

07.08.2023

Inovasyon ve start-up
ekosistemini desteklemek
tizere Deniz Ventures,
Emirates NBD ile iklim ve
finans teknolojileri girisimi
Erguvana 7,33 Milyon Dolar
degerleme iizerinden yatirim

yapti.

Sosyal Amag Tegvikleri ve
Sosyal Agidan Sorumluluk
Tastyan Is Uygulamalar

Denizbank Voiceup
ACapella Festi-

vali 550den Fazla
Miizisyeni Istanbulda
Agirlayacak!

11.08.2023

Kiiltiir sanata destegi gelecege
yatirim olarak gorip ilk giin-
den itibaren “Sanata Evet”
diyen DenizBank, koro ve a
capella miiziginin yayginlas-
mast hedefiyle, Tiirkiyede bir
ilk olan DenizBank VoiceUp
A Capella Festivalinin ana
sponsorlugunu iistlendi.

Toplum Goniillilaga

Deniz Portfoyden
Karbon Ayak Izini
Azaltan SerbestYati-
rim Fonu!

28.08.2023

Deniz Portfoy, stirdiiriilebilir-
lik hedefleri dogrultusunda,
Tiirkiyede ilk olarak karbon
ayakizini azaltma hedefini
odagina alan sirketlerin yer
aldig1 fonlara yatirim yapan
ESG Siirdiiriilebilirlik Serbest
Yatirim Fonu’'nu hayata
gegirdi.

Sosyal Amag Tegvikleri ve
Sosyal Agidan Sorumluluk
Tastyan Is Uygulamalar1

Denizbank’tan Ebrd
Finansmani ile Dep-
rem Bolgesine 109

Milyon DolarKredi!

20.09.2023

6 Subatta gergeklesen Kah-
ramanmarag depreminden
etkilenen bolgelerde kalkin-
ma siirecini desteklemek ve
finansman ihtiyaglarini kar-
silamak {izere, Avrupa Imar
ve Kalkinma Bankasrndan
(EBRD) 109 Milyon Dolar
taze kaynak temin etti.

Sosyal Amag Tesvikleri ve
Sosyal Agidan Sorumluluk
Tastyan Is Uygulamalar

Deniz Bank Cumhu-
riyetimizin 100. Yili
Konserlerinin Baglan-
gicint Ankaradaki flk
Performansla Yapti!

24.10.2023

DenizBank Genel Miidiirii
Hakan Ategin ev sahipli-
ginde gerceklesen konser,
Cumbhuriyetimizin 100.Yilina
6zel 23 Ekim akgami, Bagkent
Ankaranin kiiltiir sanat mer-
keziCSO ADAda gorkemli bir
performansla bagladi.

Toplum Goniilliliga
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Tablo 2: QNB Basin Biilteni Incelemesi

tizere 110 milyondolarlik kredi
anlagmasi imzalad.

Projenin Projenin Tanimlama Alt1 Sosyal
Ad1 Tarihi Bicimi GirisimFaaliyeti
1.QNB Finansbank, Artkolik 1.Sosyal Agidan So-
Sanat Platformu ortakliginda rumlulukTagtyan Is
QNB Fi bank yaratilan “Kirilma Noktasi:Hiké- Uygulamalari
inansbank ve ; » orgici
Noktast: Hlkaye(nln 05.05.2023 | hakkinda farkindalik yaratmay:
Sonunu Sen YazSer- amaglyor.
gisi, Sanatseverlerin . ,
Begenisine Sunuldu! 2.QNB FinansbanK’in genel
miidiirlitk binasi Kristal Kulede
acilan sergi sanatseverler ile
bulusuyor.
Subat ayinda tiim Turkiye’yi
derinden etkileyen deprem
sebebiyle 2023 y1l sonuna kadar
QNB Finansbank,329 deprem afet yardimi kapsaminda
Milyon ABDDolar1 bolgeye kredi kullandirilmasi ve Sosval Acidan S 1
TutarindakiSendikas- “QNB Finansbank Toplumsal Osya Aqidan sorumiu-
e 17.05.2023 | = . o qies o lukTagiyan Is Uygula-
yon Kredisini Stirdi- Cinsiyet Esitligi Rehberinde yer 1
riilebilirlik Kriterleri alan cinsiyetler arasi ticret farkini matan
ile Yeniledi! iyilestirmek olmak tizere, banka-
nin oncelik verdigi stirdiiriilebi-
lirlik hedeflerine paralel sekilde
belirlendi.
QNB FinansbanKk’n, ¢ocuk ve
geng odakli “Minik Eller Bityiik
Hayaller” Kurumsal Sosyal So-
rumluluk Platformu ¢atis1 altinda,
Cocuklar TemizEnerji EabltatDquegl is birliginde Sosyal Agidan Sorumlu-
Konusundailham 12.06.2023 | hayata gecirilen Scratch Cup, bu | ) 1 1 oo 16 Uygula-
1 dordiincii kez gergeklestirildi. styan iy Lyg
Verdi! n gergexes malari
Yilboyunca hem online hem de
yliz yiize egitimler alan ¢ocuklar,
stirdiirtilebilirlik temelli “Temiz
Enerjim Benim Enerjim” temasi
ile oyunlarinikodladilar.
QNB Finansbank ile Avru-
pa Imar ve KalkinmaBankast Sosval Acrdan Sorumlu-
EBRD 110 Milyon 11.07.2023 (EBRD) depremden etkilenen luk¥a : :ni Uyeula-
Deprem Kredisi! o kisi ve kurumlara kullandirilmak malar$1 yanis Lye
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Dogay1 korumay, esit hak
ve ozgiirliikleri savunmayz,

Coculda{r'fl A.Chl ve gocuklarin geleceginin sozciisii Sosyal Amag Tesvik-
YaganabilirBir 1 Kkendisine hedef belirle- leri veSosval Acrd
Gelecek Sunmak Icin | 07.09.2023 | 0mayt kendisine hedef belirle eri veSosyal Agidan.
Diinvaylal Olmayt yen QNB Finansbank, diinyayla SorumlulukTagtyan Is
nyay Y bir olma yolculugunu doga ve Uygulamalar:

Segiyoruz! . ¥ & 5 8

insandan ilham alarak tasarlanan

ikonlar ile giiglendiriyor.

Diizenlenen final mag1 6ncesinde

tinlii tenis¢i Mansour Bahrami ve
Istanbul Challen- QNB Finansbank Yonetim Kurulu
ger 75. TED Open Bagkant Omer Aras arasinda bir
Uluslararasi TenisTur- | 11.09.2023 | gosteri magi diizenledi. “QNB Toplum Goniilliluga
nuvasrnda $ampiyon Finansbank olarakstirdiiriilebilir-
DamirDzumbhur! lik anlayisimiz kapsaminda elimizi

tagin altina koyup Tiirk sporunu

desteklemeye devam ediyoruz.”

2022-2023 egitim doneminde

QNB Finansbank destegiyle
Cocuklar Doga I¢in yliriitiilen programda; 10 ilde 10
Kollar1 Sivads,Yag- bin 6grenciye; stirdirilebilir gida | Sosyal A¢idan Sorumlu-
murdan SuTopladi, 05.10.2023 | ve gida atiklary, tathisu ve denizler, | lukTastyan Is Uygula-
Plastik Kirliligine biyogesitlilik, yaban hayati ve malari ve
SavagAgti! doga, plastikler ve iklim ve enerji

basliklarinda egitim verildi ve uy-

gulamali atlyeler gergeklestirildi.

Meme Kanseri Bilinglendirme ve

Farkindalik Ayrkapsaminda meme

kanserine dikkat gekmek igin

‘Pembe Top Tenis Turnuvasrnin
Kortlarda Bu Kez ikincisi, QNB Finansbank Yone- R
Pembe Top Vardi! 08.10.2023 tim Kurulu Baskan1 Omer Aras, Toplum Gonilliilagi

QNB Finansbank Genel Miidiir

Omiir Tan, genelmiidiir yardim-

cilar1 ve banka galisanlarinin

katilimu ile diizenlendi.

Tiirkiye Cumhuriyetinin 100.

yilin1 da QNB Finansbank olarak
QNB Finansbank yine ¢ocuklarin egitiminedestek Kurumsal Hayirse-
Ulke Ekonomisinin 26.10.2023 olarak kutladiklarini belirterek, verlik Sosyal Acidan
Biiyiimesine Katki o “UNICEF is birligi ile depremden | SorumlulukTagtyan Is
Saglamayi Siirdiirdii! etkilenen bolgelerdeki 100okulun | Uygulamalar1

renovasyonu projesini hayata
gegirdik’dedi.
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SONUC VE ONERILER

Guntimiiz diinyasinda gelismeye devam eden sosyal sorumluluk faaliyetleri
her kurum i¢in farkli zamanlarda ve farkli konularda paydaslar ile paylasiimak-
tadir. Gergeklestirilen sosyal sorumluluk faaliyetleri her kurumun kimligine, var
oldugu sektére ve daha bircok faktore gore degismektedir. Bununla birlikte ku-
rumsal sosyal sorumluluk projelerinin temelinde toplum faydas: oldugu ve ticari
markalarin ana hedefinin toplumsal ihtiyaglarin telafisi olmasi gerektigi unutul-
mamalidir. Elbette toplum ihtiyaglarinin telafisi ve faydasinin saglanmasi hedefleri
oldukga genis bir alana isaret etmektedir. Bu asamada karsimiza ¢erceve ya da sinir
¢izme durumu ¢ikmaktadir. Kotler ve Lee ise kurumlarin hayir islemek i¢in alti
sebebinin bulunabilecegini “Alt1 Sosyal Girisim” faaliyeti ile agiklamislardir. Calis-
ma kapsaminda aragtirma sorular1 dogrultusunda elde edilen cevaplar su sekilde
siralanabilir:

1. Elde edilen bulgular dogrultusunda ¢alismanin 6rneklemini olusturan banka-
larin kurumsal sosyal sorumluluk projeleri gergeklestirdikleri gézlemlenmistir.

2.Bununla birlikte alt1 aylik siire igerisinde basin biiltenlerinde, gerceklestirmis
olduklari sosyal sorumluluk faaliyetlerine yer verdikleri gozlemlenmistir. Her
iki bankanin da basin biiltenleri incelendiginde sadece sosyal sorumluluk
projeleri degil birgok farkli konuya basin biiltenlerinde yer verdigi saptanmis-
tir. Fakat aragtirmanin amacinda kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin
incelenmesi yer aldig1 i¢in ¢alisma bu dogrultuda sinirlandirilmistir.

3. DenizBank ve QNB Finansbankin sosyal sorumluluk projeleri, basin biilten-
leri iizerinden incelendiginde; 01.05.2023 tarihinden 31.10.2023 tarihine ka-
dar, DenizBank’in Temmuz ay1 harig her ay diizenli olarak sosyal sorumluluk
faaliyetlerini paylastig1 gozlemlenmistir. QNB Finansbank’in da Mayis, Hazi-
ran, Temmuz, Eyliil ve Ekim ayinda sosyal sorumluluk faaliyetlerini paylastig:
saptanmustir.

4. DenizBank ve QNB Finansbank’in alt1 aylik siirede incelenen sosyal sorumlu-
luk faaliyetleri incelendiginde Denizbank’in sekiz, QNB Finansbank'in dokuz
adet sosyal sorumluluk projesi paylastig1 saptanmistir. inceleme sirasinda sa-
dece kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri baz alindig: i¢in basin biilten-
lerinde yer verilen diger bagliklar arastirma sonuglarina dahil edilmemistir.

5.Denizbankin gerceklestirdigi sekiz projeden alti tanesinin yerel bazda uy-
gulandig1 gézlemlenmistir. Bununla birlikte VoiceUp A Capella Festival ve
(EBRD) Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi ile gerceklestirilen sosyal sorum-
luluk faaliyetlerinin uluslararas: projelere ait yerel uygulamalar oldugu sap-
tanmigstir. QNB Finansbank’in gerceklestirdigi dokuz projeden yedi tanesinin
yerel oldugu goézlemlenmistir. Bununla birlikte DenizBankta oldugu gibi
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QNB Finansbank’ta da Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD) ile ulus-
lararasi bir projenin yerel uygulamasi kars1 karsiya kalmistir. 75. TED Open
Uluslararas: Tenis Turnuvasi da uluslararasi bir proje olup QNB Finansbank
ev sahipliginde yerel bir proje olarak gergeklestirilmistir.

6. Karsilastirmali olarak incelenen her iki bankanin da tilkemizin yasadig: dep-
rem felaketinden sonra ¢ok fazla fon yardiminda bulunduklar: saptanmustr.
Depremden etkilenen vatandaglarin kalkinma siireglerini desteklemek tizere
kaynak temin etmislerdir. Bununla birlikte DenizBanK1n; ¢ocuklarin egitim
hayaty, enerji verimliligi, iklim degisikligi, yesil ekonomi projeleri, kadn gi-
risimcilerin desteklenmesi, yenilenebilir enerji yatirimlarinin desteklenmesi,
karbon ayak izinin azaltilmas, kiiltiir ve sanat alanlarinda sosyal sorumluluk
projeleri gerceklestigi saptanmistir. QNB Finansbank’in ise; iklim krizi, doga-
y1 koruyacak uygulamalar, esit hak ve 6zgiirlikkleri savunmak, siirdiiriilebilir
gida, biyogesitlilik, meme kanseri farkindaligs, egitim, kiiltiir, sanat ve spor
alanlarinda sosyal sorumluluk projeleri gergeklestigi saptanmistir. Genel an-
lamda her iki bankanin da dogay1 koruyacak projelere imza attig1, ocuklarin
egitim hayatlarini 6nemsedigi, kiiltiir, sanat ve spor alanlarinda ¢alismalar
gergeklestirdigi ve toplum tizerinde farkindalik yaratacak projelere imza at-
t1g1 gozlemlenmistir. Her iki bankanin da sosyal sorumluluk faaliyetleri ile is
faaliyetleri arasinda belli oranda bir anlam bulundugu saptanmigtir. Toplum
i¢in gerceklestirilen sosyal sorumluluk faaliyetlerinde fon yardimi saglanma-
s1, kredilerin agilmasi vb. durumlarin bankacilik sektorii ile iligki icerisinde
oldugu gozlemlenmistir.

7.Basin biiltenlerinde yer alan projelerin siireleri incelendiginde net bir veri
elde edilememistir. Genel olarak projelerin hangi tarihte gerceklestigi kurum-
sal web sitelerinde bulunan basin biiltenlerinin altinda yer almistir. Gergek-
lestirilen projelerin hangi tarihte sona erdigine dair net bir bilgiye ulagilama-
mugtir.

8. DenizBank ve QNB Finansbank’in basin biiltenlerinde yer alan sosyal sorum-
luluk projeleri incelendiginde; basin biiltenlerinde yer alan, STK ile kurulmus
tek projenin DenizBank ve Tiirk Egitim Derneginin gergeklestirdigi sosyal
sorumluluk projesi oldugu saptanmistir. Bu proje haricinde her iki bankanin
da basin biiltenlerinde yer alan sosyal sorumluluk projelerinde STK’lar ile
herhangi bir ortaklik gozlemlenmemistir.

9.DenizBank ve QNB Finansbank’in gerceklestirdigi sosyal sorumluluk proje-
leri Philip Kotler ve Nancy Lee’nin “Alt1 Sosyal Girisim” faaliyetine gore sinif-
landirilmistir. Bulgular bashig: altinda yer alan tablolarda detayl: bir sekilde
aktarilmistir.
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Her iki bankanin gerceklestirdigi sosyal sorumluluk projelerinde en fazla sos-
yal amag tegvikleri ve bir diger faaliyet olan sosyal agidan sorumluluk tasiyan
is uygulamalarinin yer aldigi saptanmigtir. Bu saptama, kurumsal sosyal so-
rumluluk egilimlerini de saptamaya yonelik 6nemli bir veri olarak degerlen-
dirilmektedir. Bununla birlikte toplum gonilliilliigii ve kurumsal hayirseverlik
faaliyetleri de dikkat cekmektedir. Son olarak bazi projelerde kurumsal sosyal
pazarlama faaliyetinin yer aldigi saptanmistir. Fakat sosyal amag baglantili
pazarlama faaliyetine rastlanilmamigtir.

Akbulut (2016, s. 9) halkla iligskiler uygulayicilarinin medya ile saglikli bir
baglant1 kurmak ve paydaslara medya yoluyla enformasyon gondermek igin
cesitli teknikler uygulandigini 6ne stirmiistiir. Yazara gore bu tekniklerin ba-
sinda; basin biiltenleri, basin toplantilari, basin makaleleri, basin gezileri ve
ozel roportajlar gelmektedir. Bu baglamda markalarin paydaglarla daha sag-
Likls iletisim kurabilmek, gerceklestirdikleri faaliyetleri duyurabilmek amacryla
basin biiltenlerinin etkin bir sekilde kullanilmasi gerekmektedir. Gergeklesti-
rilen sosyal sorumluluk projelerinin ise daha net bir baglikla basin biiltenlerin-
de yer almasi gerektigi diisiiniilmektedir ¢tinkii toplum tizerinde farkindalik
yaratabilmek ve faaliyetleri duyurmak i¢in basin biiltenlerinin 6nemli oldugu
bilinmektedir. Bununla birlikte sosyal sorumluluk projelerini duyurmak igin
paylasilan biiltenlerde yer alan basliklarin acik, anlasilir ve net olmasinin en-
formasyonu yayma agisindan da 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Bu arastirma yukarida agiklanan 6rneklem ve kisitlar dahilinde gergeklestiril-
mistir. Bu hali ile genellenemez. Bununla birlikte gerceklestirilmis olan bu aras-
tirmalarin literatiire katki saglamasi ve kaynak olabilmesi temenni edilmektedir.
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“KAYIP GONDERGE” OLARAK HAYVAN: VEGAN FRIENDLY
“EXTRA FRESH” REKLAM FiLMININ GOSTERGEBILIMSEL ANALIZi

0z

Reklamlar izleyicilerin diisiincelerini belirli bir yone kanalize etmek i¢in
gosterge sisteminin anlam ingasindaki rolii dikkate alinarak kurgulanmaktadir.
Reklamin algya etki edebilecegi pek ¢ok alan oldugu gibi hayvanin “6zneligine”
iliskin soylemler de gostergeler ile kurulmakta ve sosyalizasyon siireglerinde ak-
tarilmaktadir. Arastirmada hayvanin nesnellesmesini vurgulayan kayip gonderge
kavraminin reklamlarda nasil konumlandirildigini ve hayvana iliskin kiiltiirel ve
soylemsel iktidar iliskilerinin, dilsel ve imgesel pratiklerle nasil iiretildigini ortaya
koymak amaclanmaktadir. Arastirmada amagli 6rneklem olarak belirlenen Vegan
Friendly’nin “Extra fresh- Make the Connection” temasiyla yayimladig: reklam,
gostergebilimsel analiz teknigi ile incelenmistir. Reklam kayip gondergenin dog-
rudan aktarilmay: amaclandig vegan reklam 6rnegi olmasindan dolay: se¢ilmis-
tir. Barthes ile sekillenen ‘gdsterge; ‘gosteren’ ve ‘gosterilen’ 6geleri kullanilarak,
feminist vejetaryen kuram ve Carol J. Adams’in kayip gonderge kavramsallagtir-
mas1 odaginda bir ¢alisma yiiriitiilmistiir. Reklamda kullanilan dil ve gorsellerde,
hayvanin canli halinden bahsedilmedigi, “extra fresh” metaforunun hayvani degil
yemegi ¢agristiran bir kavram olarak sunuldugu ve hayvanlarin canlilik gibi an-
lamlarinin kayip goéndergelere doniistiigii bulgularina ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gostergebilim, Reklam, Hayvan, Extra Fresh, Kayip
Gonderge.

ANIMAL AS A LOST SIGN: SEMIOTIC ANALYSIS OF THE VEGAN
FRIENDLY “EXTRA FRESH” COMMERCIAL

ABSTRACT

Advertisements are constructed by considering the role of the sign system in
constructing meaning to direct the audience’s thoughts in a specific direction. Just
as there are various fields where advertisements can influence perception, discour-
ses regarding the ‘subjectivity’ of animals are also formed through signs and trans-
mitted during socialization. This study aims to uncover how the concept of the
absent referent, which emphasizes the objectification of animals, is positioned in
advertisements and how cultural and discursive power relations concerning ani-
mals are produced through linguistic and visual practices. The research examines
an advertisement by Vegan Friendly, selected as a purposive sample, titled ‘Extra
Fresh-Make the Connection, by using semiotic analysis techniques. The advertise-
ment was chosen because it exemplifies a vegan ad that aims to directly convey the
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absent referent. Through the use of the concepts of ‘sign, ‘signifier; and ‘signified’
as shaped by Barthes, and with a focus on feminist vegetarian theory and Carol
J. Adams’ conceptualization of the absent referent, the study was conducted. The
findings reveal that the language and visuals used in the advertisement do not re-
ference the living state of animals, that the ‘extra fresh’ metaphor is presented as a
concept that evokes food rather than animals, and that the meanings of animals,
such as liveliness, have been transformed into absent referents.

Keywords: Semiotics, Advertisement, Animal, Extra Fresh, Absent Referent.

%k
GIRIS

Insan yasami konu edinildiginde, toplumsal yapiy1 olusturan hukuki kurallara,
etik diistincelere ve ahlak yasalarina deginilmeden dnce hayatta kalmak icin ¢ok
daha bagat rol oynayan bir olgu s6z konusudur. Bu olgu, beslenmedir. En temel
ihtiyag olarak beslenme, tipki zamanin etkiledigi diger tiim seyler gibi, dénemin
teknolojilerinden ve insanlarin eylemlerinden etkilenmis ve doniigmistiir. Hayatta
kalma giidiisiiyle siiregelen bu davranis, fiziksel ve zihinsel olarak gelisen ve degi-
sen insanin yeme-i¢me faaliyetlerinde kendini gdstermis, toplumsal kiiltiirti hem
etkilemis hem de kiiltiiriin kendisinden etkilenmistir.

Guniimiizden ¢ok daha eski donemlerde, heniiz atesin kesfedilmedigi 500 yil
oncesinde insanlar, les yiyici kategorisinde yer almaktadir. Insanlar biiyiik avcila-
rin avladiklar1 hayvanlardan arta kalanlar: yiyebilmektedir. Insan zaman igerisin-
de arag ve geregler ile avlanmay1 6grenmistir. Atesin bulunmasi ile arag gerecler
aracilifiyla avlanan insan atesi kontrol ederek, yemeklerini pisirmeyi 6grenmis ve
giiniimiize kadar tagimistir.

Literatiirdeki ilgili tartigmalar tarihsel olarak ve giincel aragtirmalarla birlikte
degerlendirildiginde teknolojik devinimin hiz kazanmasi sonucu bu devinimden
etkilenen diger olgular gibi yeme olgusu da dontigmeye baslamakta ve gelisme kay-
detmektedir. Ornegin, hayvan etini ¢ig olarak tiiketen insan, atesin bulunmasi ile
belli diizeylerde pisirmeyi O6grenerek, sebzeler ve gesitli baharatlar egliginde, kiil-
tiirlere has isimlerle anilan yemekler ortaya ¢ikarmustir. Bu iglem uzun yillar geli-
serek ve degiserek stiregelmektedir. Giiniimiizde ise et endiistrisi, bityitk marketler,
endiistriyel iiretim yapan fabrikalar ve fast food sektoriiniin en temel tiriinlerinden
birisi konumundadir. Nitekim biiyiik markalar endiistriyel et tiiketimi adiyla rek-
lamlarini, yemek servislerini tiiketicilerin kapisina kadar ulagtirarak, televizyon
kanallari, internet siteleri, sosyal medya platformlari, dergiler, billboardlar ve
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afigler ile yayginlastirmaktadir. Insanin avlanarak veya bahgesinde yetistirerek
buytitiip kesip yedigi hayvan, giinimiizde dogrudan ulasamadig: bir fabrikada
bagkalar tarafindan paketlenerek kendisine ulastirilir vaziyete gelmektedir. Carol
J. Adams’in kavramsallastirdigr kayip gonderge kavrami da hayvanin kesilmesi,
pargalara ayrilmasi, paketlenmesi ve pigirilmesi siirecinde olusan hayvana dair an-
lamlarin evrilmesi, kaybolmasi ve metalagmast ile karsimiza ¢ikmaktadir (Adams,
2019). Adams’a gore (2019), insanin yedigi hayvan veya tanimladigi ‘et’ kavram ile
iligkisi farklilagsmaktadir. Et kavraminin yeniden insasi ile insanin yedigi yemek ve
hayvan arasinda baglantiy1 saglayamamakta oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Adams,
2019). Bu bilgiler dogrultusunda aragtirmada insanin hayvani ve hayvana dair fi-
giirleri zaman igerisinde nesnelestirdigine ve bir meta olarak gérmeye basladigina
dair bulgular ortaya konmustur. Ele alinan “Extra Fresh- Make the Connection”
reklaminda, Adams’in isaret ettigi kayip gonderge kavramina dair benzerlikler ile
kargilagilmistir. Reklamda 6li hayvan bedenleri, kayip gonderge kavraminin da
isaret ettigi ve hayvanin 6znelligini kaybetmesine neden olan “seyler” ve “sunlar”
olarak adlandirilmaktadir (Adams, 2019). Hayvanin isminin yerine reklama adini
veren “extra fresh” kelimesi kullanilarak izleyicinin ad1 anilmayan hayvana dair an-
lamsal bir ¢ikarim yapmasinin beklendigi goriilmektedir (Vegan Friendly, 2020).
Adams’a gore (2019), et kelimesi 6ldiiriilmiig ve parcalanmis hayvanlari degil mut-
fag1 cagristirmaktadir. Reklamda “extra fresh” kelimesinin hayvanin kendisi yerine
yemegi, mutfagi ve achigi ¢agristiran bir kavram olarak sunuldugu goérilmektedir.
Hayvanin anlamini yitirdigi kayip gonderge siirecinde, hayvan yeme eylemi siire-
gelirken, hayvanlarin hi¢ var olmadig algisinin ve Adams’in bahsettigi ‘etin hicli-
ginin’ agiga ciktigini sdylemek mitmkiindir (Adams, 2019).

Kayip gonderge kavramu ile kesisim gosteren Feminist Vejetaryen Kuram, ik-
tidarin egemen soylemlerinin oldugu ataerkil diinyada, kadin ve hayvanin benzer
bir dil ve semboller ile nesnelestigi iddiasina dayanmaktadir (Adams, 2019). Ege-
men olan, hayvanin nasil bir anlama evrilecegine ve gérevine karar verici konum-
dadir (Giorgio, 2013). Feminist kurama gore egemen olan, ayni sekilde kadinin
nasil bir anlama evrilecegine de miidahale eder konumdadir. ki varligin da dil,
soylemler ve cesitli gostergeler yolu ile 6zneden nesneye evrildigi iddias: ise Fe-
minist Vejetaryen Kuram icerisinde ele alinmaktadir. Bu tartigmalardan hareketle,
aragtirmada hayvanlarin varligina iliskin kiltiirel ve séylemsel iktidar iligkilerinin,
adlandirma basta olmak iizere gesitli dilsel ve imgesel pratiklerle nasil iretildigini
ortaya koymak amaclanmaktadir. Bu amag kapsamindan yola ¢ikarak gostergeleri
incelemek, kayip gonderge kavraminin reklamlarda nasil konumlandirildigini ve
hayvana iliskin kiiltiirel ve séylemsel iktidar iligkilerinin, dilsel ve imgesel pratikler
ve gostergebilimsel olarak nasil inga edildigi, hayvana dair kayip anlamlara ¢ikan
ifadelerin yer alip almadigini ve eger aliyorsa bu anlamlardan ¢ikan sonuglarla ne-
reye varilacagi arastirmanin temel problemidir.
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Aragtirmada hayvanlarin varligina iligkin kiltiirel ve sdylemsel iktidar iligki-
lerinin, nasil dretildigini ortaya koymak, i¢cinde yasadigimiz toplumsal kosullara
hiimanist bir perspektif ve beraberinde tiirsel esitlik vurgusuyla bakmaya yardimci
olmasi baglaminda 6nemlidir. Tiirkge literatiirti inceledigimizde hayvan kavrami
ile iligkilendirilmis ¢aligmalar bulunsa da genel literatiire oranla bu ¢alismalarin
sayisinin yetersiz oldugu gozlemlenmistir.

Tiirkge literatiirde reklamlarda iiriin olarak kullanilan hayvan bedenlerinin,
tiircii, cinsiyet¢i sdylemler ile algiyr yonettigi problemi tizerinden yola ¢ikilarak
feminist elestiri ekseninde yapilan analizde, Popeyes markasinin Terbiyeli Tavuk
reklam filmlerinde hayvanin, sembole ve kayip gondergeye doniistiiriildiigia ve
kiiltiir iginde 6nemsizlestirildigi bulgular elde edilmistir (Gok, 2019); Cinsiyetgi-
lik ile tiirctilitk arasinda paralellik oldugunu iddia eden, cinsiyet esitsizligi proble-
mine kadina bakigin disi hayvana baksla belirlendigi tespiti tizerinden yaklasmay1
hedefleyen ¢alisma, kadin 6zgiirligi ile hayvan 6zgiirliigiint birbiri ile baglantili
olarak degerlendirmektedir. Caligma hayvan etinin beslenme aliskanliklarindaki
yerinin ve gerekliliginin sorgulanmasinin, kayip gondergenin dilsel pratiklerde
ortaya ¢cikmasi neticesinde gerceklestigi sonuglarina ulagsmaktadir (Zafer Esenyel,
2020); Carol J.Adams’in Etin Cinsel Politikas: Feminist-Vejetaryen Elestirel Kuram
kitabini inceleyen ¢aligma, et yeme ile erkeklik arasinda siirekli bir bag olustugunu
vurgulamaktadir. Bu baglarin hayvanin 6znelligini ve yagamini “et’ indirgeyen bir
esitsizler arast iliski oldugunun ve hayvanin yasaminin ve 6lii bedenin kayip gon-
derge yoluyla “et’e indirgenmis bir varlik oldugu degerlendirmesini yapmaktadir
(Aydin, 2020). Hayvan 6znelliginin nesneye indirgendigi ve ataerkil yapiya ait eril
soylemlerin kadin ve hayvan bedeni tizerinde kesistigi kayip gondergeleri isaret
eden ¢alismalarin yayginlagsmas: adina bu ¢aliymanin literatiire katk: saglayacagi
dustiniilmektedir.

Aragtirma kapsaminda “Vegan Friendly” kanali tarafindan 2020 yilinda ya-
yimlanan ve Israil televizyonlarinda gésterilen “Extra Fresh Make the Connection”
reklami géstergebilimsel analiz teknigi ¢ergevesinde ele alinmaktadir. Konu bagla-
minda Carol J. Adams’in Etin Cinsel Politikasi Feminist-Vejetaryen Elestirel Kuram
kitabi referans alinarak “Kayip Gonderge” kavramindan yararlanilmistir (Adams,
2019). Arastirmada, hayvanin kendisine dair anlamini kaybedip kay1p bir gonder-
geye doniismesi ile s6ylemsel ve gostergesel olarak bu kayip ifadelerin reklam fil-
minde nasil yer aldig1 tartigilmaktadir.

1. KAYIP GONDERGE OLARAK HAYVAN

Gondergeler yasamin her alaninda yer almaktadir. Gondergeler, kendisi disin-
daki seyleri gosteren, zihinlerde canlandiran ve kavramlarin yerine kullanilabilen
gostergelerin belirttigi nesneler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Génderge kavrami
incelendiginde Friedrich Ludwig Gottlob Frege'nin 6zdeslik teorisi, gonderge an-
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layisinin dogmasina neden olmustur. Frege'nin 6zdeslik hakkindaki goriisii zaman
i¢inde evrilerek gonderge kavramina doniismiistiir. Frege’ye gore sozciikler olagan
tarzda kullanildiklarinda, kiginin séylemek istedigi sey onlarin gondergesi yani
kurmak istedigi anlami ve mesajidir (Ozel, 2022).

Gonderge kavramini kayip gonderge tanimlamasiyla hayvan bedeni ve hay-
vanin nesnellegmesi tizerinden inceleyen Adamsa goére (2019), 6zgiin anlaminin
alt1 oyularak farkli anlamlar hiyerarsisinin igerisinde dolasima giren her sey kayip
gonderge olabilmektedir (Adams, 2019). Hayvan dldirtlerek pargalara ayrilmakta
ve hayvan bedeni et parcalarina dontismektedir. Adamsa gore (2019), hayvanin
kayip gondergeye dontisme siireci, hayvan pargalara ayrildiktan sonra, ayrilan be-
den parcalarinin yeniden adlandirilmasi ile baglamaktadir. Kayip gonderge hay-
vanin canli halinin gercekligini gizlemektedir. Et kelimesinin kayip gondergesinin
ol hayvan oldugunu ifade eden Adams, hayvanlarin insanlarin kendi deneyim-
lerini anlatmak i¢in araci olarak kullandig1 metaforlara donistiigiinii soylemek-
tedir (Adams, 2019, s. 100-102). C. Adams, kayip gonderge kavramini Margaret
Homansn Bearing the Word: Language and Female Experience in Nineteenth-Cen-
tury Womens Writing adli eserinde kesfederek yazilarini bigimlendirmistir. M.
Homans, ¢alismasini feminist teorideki sorulara yanit arayarak, temsil, iireme ve
kadinin dildeki yeri tizerine olusturmaktadir (Homans, 1989).

Belirgin bir yansitilmayi irdeleyen temsil kavrami, birgok alanda oldugu gibi
insan ve hayvan iliskisinde de kullanilmaktadir. Derrida’ya gore (2006), dil indir-
geyici bir yapiya sahip olmasi nedeniyle hayvanlar: olduklarindan farkls bir bi¢im-
de disindirmektedir. Metafor, sembol ve alegori gibi temsil araglar1 bu temsil
sorunun tastyicilari konumundadir. Insan ve hayvan iligkisindeki etik ve politik
sorunlarin merkezinde dil yer almaktadir. Dil ve dil gostergeleri, insan ve hayva-
nin ayrimindan beslenmektedir (Derrida, 2006). Reklamlarda hayvan temsili tize-
rine galigarak hayvan tiiketimini cazip hale getiren temsil siirecinin nasil isledigini
aragtiran Grauerholz” a gore (2007), temsil siireci hayvanin asil haline gére daha
sevimli gosterilerek olusturulmasiyla islemektedir. Hayvan temsilleri {ig yol ile ger-
ceklesmektedir. 1lki insanbigimsellik, ikincisi gocukluk 6zelliklerinin yetigkinlige
tasginmast ve igiinciisii hayvanin akil yoksunu olarak sunumudur (Grauerholz,
2007). L. Grauerholz, hayvanlarin yenildigi toplumlarda insan ve hayvan arsindaki
baglantinin kurulmamasi adina et yeme titketiminin bigimlendirildigini ifade et-
mektedir. Hayvan tiiketiminin var oldugu toplumlar, hayvanlar1 daha sevimli bir
goriiniime kazandirmak amaciyla kesme eylemine tabi tutarak hayvan bedeninin
artik hayvan bedenine benzemeyen bir bi¢cimde temsil edilmesini saglamaktadir.
Bunun bir nesnelestirme bi¢imi oldugunu ifade ederek, azinlik gruplar olarak ni-
telendirdigi kadin ve diger azinlik gruplarin nesnelestirilmesinin hayvana yoénelik
baskinin stirdiiriilmesine ortaklik ettigini séylemektedir. Ezilen azinlik grup olarak
tanimladig1 hayvanin kiiltiirel temsilinin toplum tarafindan kabul edilmis oldugu-
nu vurgulamaktadir (Grauerholz, 2007). L. Grauerholz, ticarilesen et tiiketiminde
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doniisen hayvan temsilini igledigi ¢alismasinda, hayvanin insan igin ete doniisii-
miini kiltiirde gortinmeyen veya g6z ardi edilen temsilleriyle agiklamaktadir. Ca-
lismada kullanilan veriler, yiyecek olarak hayvansal tiriinlerin tiiketimini satmak
veya tesvik etmek i¢in kullanilan hayvan resimlerine dayanmaktadir. Calismada
Google arama motoru kullanilarak tavuk reklamlari, tavuk triinleri, domuz rek-
lamlari, domuz iirtinleri, inek reklamlari ve inek tirtinleri kategorilerinde 500 gorsel
incelenmektedir. Incelenen resimlerin yaklasik %4'tiniin et titketimini caydirmak
icin olusturuldugu sonucuna ulagilmistir (Grauerholz, 2007, s. 343). Incelenen
resimlerin ¢ogunda (%56,2) hayvanin kendi bedenine benzemedigi ve taninmaz
halde oldugu sonuglarina ulagmaktadir. Caligma, hayvanlarin tasvir edilme bigi-
minin biiyiik 6l¢iide degistigini ve gorsellerde canli hayvanlar yerine 61, pismis et
gorsellerinin kullanildigini ortaya koymaktadir (Grauerholz, 2007, s. 348).

Televizyon reklamlarinda hayvanlara dair verilen mesajlar1 inceleyen, Lerner
ve Kalof’a gore (1999), reklamlar, hayvan kullanimini gergekgi bir bigimde tasvir
ederek, hayvan tiiketilmesi hususunda insanin hi¢bir rahatsizlik hissetmemesi ge-
rektigini 6gretmektedir (Lerner & Kalof, 1999, s. 577). Caliymada, hayvan bedeni-
nin higbir hayvan tiiriine benzemeyecek sekilde sunuldugu ifade edilerek, hayvan
eti ve hayvan dogasi arasinda baglantinin koptugu aktarilmaktadir. insan ve hay-
van ancak stipermarketlerde paketlenmis et iiriinleri sayesinde karsilasabilmekte-
dir (Lerner & Kalof, 1999, s. 581)

2. FEMINIST VEJETARYEN KURAM

Adamsin kayip gonderge sistemini ele aldig1 kavramsallastirmasi feminist ve-
jetaryen elestirel kurama deginmek gerekirse, feminist vejetaryen elestirel kuram,
feminizm tarihindeki 6nemli olaylara ses getirmek i¢in feminizm ve vejetaryenligi
birlestirmektedir. Adams, insanlarin yemek tercihlerinin feminist temelleri sars-
tigin1 veya saglamlastirdigini vurgulayarak, kadinlarin vejetaryenliginin kadin
bagimsizligina isaret ettigini sdylemektedir. Ayrica yazar, vejetaryenligin hakim
kiltiire kars1 bir bagkaldiri; kadini ve hayvani nesnelere indirgeyen kayip gonderge
sistemine bir direnis oldugunu da ifade etmektedir (Adams, 2019).

Vejetaryenlik yalnizca hayvan haklari savunusunun bir getirisi degil, bununla
beraber feminist kuramin da bir parcasini olusturmaktadir. Ozetle et yemek ile
erkek tahakkiimii ayrilmaz bir biitiin olarak goriiliirken, vejetaryenlik ataerkil kiil-
tiirde bir rahatsizlik gostergesi olarak gortilmektedir. Feminist vejetaryen elestirel
kuram, iktidarin egemen sdylemlerinin oldugu ataerkil bir diinyada, kadin ve hay-
vanin benzer bir dil ve semboller ile 6zne yerine nesne olarak konumlandirilmas:
ile baslamaktadir. Kadini ve hayvani nesneye indirgeyen kayip gonderge zinciri
ataerkil sistemin bir getirisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Adams, 2019). Adams,
etin cinsel politikasini agiga ¢ikarabilecek sesler bulmak icin yaptig1 analizde et

MBSJCS, 2024, Cilt 9, Sayi 1, Sayfa 41-75



Elif irem GOKMEN

yemek ile erkeklik iligkisini a¢iklarken Derridanin ‘carnophallogocentrism’ olarak
tanimladigy, insan ve hayvan iligkisinin i¢inde bir yutma semasinin yattig1 teorisi
ile kargilagmaktadir. Derrida’ya gore (2008), et oburluk veya fazla et tiiketimi de
acikca erkek 6znelligidir ve erkegi ¢agristirmaktadir (Derrida, 2008).

Adams’a gore (2019), feminist vejetaryen kuramda etin cinsel politikasi, ka-
dinlar ve hayvanlar arasinda kesisimler barindiran bir kavrama isaret etmektedir:

“Etin cinsel politikasi nedir? Kadinlar: hayvanlagtiran, hayvanlar: da
cinsellestirip disillestiren bir tavir ve davranislar biitiiniidiir. (...) Etin cin-
sel politikas1 ayn1 zamanda erkeklerin et yemeye ihtiyac1 oldugu, hakki ol-
dugu ve et yemenin yigitlikle alakali bir erkek aktivitesi oldugu sanisidir”
(2019, s. 24).

Kadin ve hayvan 6znelerinin birbiri ile baglami ve benzerlikleri ele alindigin-
da iktidar sdylemlerinin birbiri ile benzerligine de dikkat gekmek gerekmektedir.
Butler’a gore (2015), iktidar 6zneyi tahakkiim altina alarak kimligini kurmaktadur.
Iktidar kendi hakimiyetini 6zneyi tahakkiim altina alarak siirdiirmektedir. Bu du-
rumda 6zne, kendi benligini bulabilmek adina kendisi disinda var olan kavramlara
tutku ile baglanmaktadir. Bu durum 6zneyi savunmasiz ve somiiriiye agik bir po-
zisyonda birakmaktadir (Butler, 2015). Bu bilgiler 1s1¢1nda savunmasiz ve somiirii-
ye agik olan 6znenin hayvan oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ataerkil kiltiir de
goz oniinde bulunduruldugunda egemen soylemlerin hayvan 6znesini tahakkiim
altina aldigini ifade etmek gerekmektedir. Oyle ki hayvan kendi veya kaybolan
benligini bulmak veya yerine koymak amaciyla kendi 6znesinin anlaminin digin-
daki kavramlara eklemlenmektedir. Hayvan 6znesinin bunu bilingli yapmadig:
varsayildiginda bunun iktidar tarafindan gizlenerek yapilan ve toplumsal bir kabu-
le doniigen bir olgu oldugunu sdylemek miimkiindiir. insanin hayvani yadsinamaz
bir bigimde tabi kildigin1 sdyleyen Derrida’ya gore (2008), insanin hayvana yonelik
muamelesi bicimlenerek insan refahini artirmaya yonelmektedir. Uretim, hayvan
etinin yenmesi i¢in endiistrilesmektedir. Tabi kilinan hayvan sadece tiiketim i¢in et
tiretim enddistrisini olusturmakta ve hayvan hormon takviyeleri, verim deneyleri
ve klonlama gibi aktif tireme siirecine indirgenmektedir. Insan hayvana dair 6liim-
ciil kararlar almaktadir ve bu kararlar alinirken, kitlesel terimler araciligiyla hayvan
nesnelestirildigi gibi insan duygular1 da nesnelesmistir (Derrida, 2008, s. 25-26).
Hayvanlarin insanlarin ticareti, yemek ihtiyaglari, avcilik hobileri ve laboratuvar
deneylerine hizmet etmek amaciyla kullanilmasini ahlaksizlik olarak agiklayan
Regana gore (1983), hayvanlar bilince, ac1y1 ve hazzi hissedebilmeye ve beklentile-
re sahip olabilmektedir. Téiim bu olgular hayvani 6zne statiisiine getirmektedir ve
Ozne statiisiine sahip olanin yasami elinden alinmamaktadir (Regan, 1983). Baz1
gruplarin bir bagkasina hizmet etmek i¢in yaratilmas: fikri Singere goére (2024),
¢ok eski donemlere dayanmaktadir. Olgular degisir, ancak temel doktrin en dii-
stikten en yiiksege dogru giden bir hiyerarsik sistem oldugudur. Bu diinya goriisii
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hakimiyetgi bir durustadir ve hakimiyetcilikte, digerinden eksik, akilsiz ve miilk-
stiz olan mitkemmel olan insanin faydas: ve iyiligi i¢cindir, irrasyonel olan rasyonel
olana hizmet etmektir (Singer, 2024).

Agamben (2013), egemen olan yani bir bagka deyisle iktidarin, politik bir an-
lam tagimayan ve 6zne konumunda olmayan dolayisiyla yalnizca “kutsal” -deger-
li- halinde olan hayvanin boyle yok edilmesinin mubah olduguna karar vermekte
oldugunu ifade etmistir. Agamben’in bu ifadesi, hayvan tiirlerinin yagamasi veya
olumiine karar verilmesi tizerinden degerlendirildiginde, iktidar siirecinin ikiye
boliindiigi ¢ikarimi yapilmaktadir. Agamben, egemen olanin hayvanin nasil bir
anlama evrilecegine ve gorevine de karar verici konumda oldugunu séylemektedir.
Hangi tiir yasamali, hangi tiir yasayarak tiretim zincirine dahil olmali gibi ‘6lim’
ve ‘Uretim’ sinirlandirmalari egemen giiciin kontrolii altinda degerlendirilmektedir
(Giorgio, 2013). Etin Cinsel Politikast kitabinda 1rk¢ilik ve kayip gonderge sistemini
isleyen Adams’a gore (2019), kayip gonderge araciligiyla tahakkiim altinda olan
gruplarin diyalektik bir iligkisi vardir. C. Adams, egemen giiciin siniflandirmasin-
da, sinif ve irk arasinda kuramsal anlamlar ve tahakkiim siirecinde benzerlikler
oldugunu ifade etmektedir (Adams, 2019, s. 104). Benzer bir bakis acisiyla, belli
titrlerin yok edildigini soyleyen Derridaya gore (2008), Hayvanlar kendine 6zgii
normlarmin diginda, yapay, onlar i¢in cehenneme benzeyen ve bitmez titkenmez
bir hayatta kalmanin 6rgiitlenmesi ve somiiriilmesiyle gerceklesmektedir. Egemen
glic, icinde yer aldig1 toplumlarda hangi hayvanin nasil adlandirilacag: ve bedeni-
nin ne i¢in kullanilacagina karar vermektedir. Hayvan hedefi kadindan ve erkekten
farkli olarak dogrudan politik bir hedef tagimadig: gibi 6zne konumuna alinma-
makta ve bu durum hayvanin nesnelesme siirecini etkilemektedir (Derrida, 2008).
Hayvanlarin birer 6zne olarak goriilmekten uzak oldugunu sdyleyen Noske’ye gore
(1997), hayvanlarin varlig insanlar tarafindan goz ardi edilmektedir. Hayvanlar
beseri alanlarda yagamaya ve 6lmeye zorlanarak, ekolojik yasamindan ve 6zneli-
ginden tamamen uzaklasmaktadir (Noske, 1997).

Yilmaz’a gore (2019), Etin Cinsel PolitikasTnda Adams’in gida politikasina en
biiyiik katkisi cinsiyetle bagdastirdig1 kayip gonderge kavramidir. Kayip gonder-
genin isleyisi somiiriiniin ilerleyisine de olanak saglamaktadir. Var olmayan sey,
ortiilii olarak var olana gonderme yapmaktadir. Ezilen grup ise bu durumun heniiz
farkinda degildir (Yilmaz, 2019).Bu diisiince Adams’in da bahsettigi hayvanin ger-
gekte yatan anlaminin alti oyularak farkli anlamlar hiyerarsisinin icerisine girdigi
ve 6zgiirligiiniin kisitlandig1 géndergenin somiiriiye agik halde bulunmas: diisiin-
cesi ile ortiismektedir (Adams, 2019).

Adamsa gore (2018), tiiketim mekanizmasi dogrudan ceset iiretimine da-
yanmaktadir. Titketim mekanizmasi, mevcut sistemin hayvanlarin somiiriilmesi
tizerine kuruldugu gercegini gizleyerek, siiregelen iiretim ve tiiketim dongiisiiniin
islemesini saglamaktadir. Adams bunu kurumsallagmis siddet olarak tanimlamak-
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tadir (Adams, 2018). Insanin hayvani tabi kilmasinda inkar edilemez bir siddet
oldugunu soyleyen Derrida’ya gore (2008), insanin zulmii hayvan ve insan arasin-
da bir gergeklik olarak ortada durmaktadir. Insan daha fazla sayida hayvani biiyiik
bir ¢aba ile beslerken sayilarini da artirmaktadir. Bu déngii hayvanin iiretim sii-
recine isaret ederken, son iki yiizyildir da hayvanin maruz birakildig: endiistriyel,
mekanik, kimyasal, hormonal ve genetik siddete tahammiil edilemez bir noktaya
ulagmaktadir (Derrida, 2008).

Marksist bir bakis acistyla bakilacak olursa giiniimiiz toplumlarinda iiretim ve
titketim iligkilerinin dongiisiinde yer alan ac1 ve somiiriiniin bitmesi i¢in 6zgiirles-
me ¢aligmalar1 gerekmektedir. Somiirii ve tahakkiim iliskileri degerlendirildiginde
sermaye iliskilerinin analizinde, kapitalist sistemden olugan karin kaynag: yalniz-
ca insanlarin degil, hayvanlarin sémiiriisiinii de icermektedir. Marx’a gore (2019),
kapitalist tiretimin bir sekli de toplum ve dogada bulunan her seyin, kar dongiisii
ierisinde degerlendirilerek kapitalist karin en yiiksek noktaya ulagmasi amaciyla
olusturulmasidir. Bu degerlendirme ile kapitalist tiretim ve sermaye iliskilerinin
ortadan kaldirilmast i¢in verilecek miicadele, hayvanlarin ve doganin 6zgiirlesme-
sini de kapsama almak zorundadir (Marx, 2019, s. 482). Beyond Boundaries: Hu-
mans and Animals adl1 eserinde insanligin hayvanlarin benligine kars: somiiriide
bulundugunu ifade eden Noske’ye gore (1997), hayvanin kimligine yapilan sémiirii
soykirimdir. Noske, fabrika ¢iftciliginin ve et iiretiminin sahteligi tizerine Marksist
bir bakis a¢is1 sunmaktadir. Cikariminda hayvanlarin, insanlarla birlikte “fiziksel
ve sosyal ¢evreleriyle iligkileri hayati 6nem tastyan toplam varliklar” olarak goriil-
mesi gerektigini sdylemekte ve savunmaktadir (Noske, 1997, s. 18).

Kapitalist toplumlar, hayvanlar: {iretim araci olarak gérmektedir. Et endiist-
risinin kaynaklarina sahip olanlar ise bu tiretim ve tahakkiim iliskilerinden kar
saglayarak yeni tiretim zincirleri igin kaynak olusturmaktadir. Tahakkiim hayva-
nin dldiiriilmesine dayanan iiretim siirecinin disinda hayvan sirklerini, hayvanat
bahgelerini, spor amagh yapilan avcilik faaliyetlerini ve evcil hayvan ticaretini
de kapsamaktadir. Bu durum 6znenin sémiiriiye ugramasina, ezilmesine, miilk
konumuna indirgenmesine ve 6zne yerine nesne olarak konumlandirilmasina
¢ikmaktadir (Adams, 2019).

Materyalist feminist yaklagima gore, {iretilen soylemler ile kisitlanmaya ma-
ruz kalan 6zne, ezilmis bir durumda degerlendirilmektedir. “Hayali bir olusum”
olarak adlandirilan bu durumda, ezilmenin nedeni ve kaynagi sanilan seyin aslin-
da ezenin yani s6ylemleri ile baski olusturan egemen dil ve iktidarin dayattig1 bir
isaret oldugu varsayimiyla, gosterilen bu isaretin, isaretlemenin, metalastirmanin
ve tanimlamanin aslinda egemen dilden kaynakli ezilmeden 6nce var olmadig yo-
niindedir. Yani isaretlemeler ezilmeden 6nce mevcut degildir (Wittig, 1997). Bu
diisiince Adams’in ifade ettigi hayvanin élmeden et olmayacag: kayip gonderge
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zincirinin bir 6rnegi niteligindedir. Ezilme bir baska deyisle somiirii hayvan tize-
rinde kurulan iktidar séylemleri ile devam etmektedir (Adams, 2019).

C. Adams, Etin Cinsel Politikast eserinde “hayvanlarin kesimi araciligiyla ger-
¢eklesen ve onda ortaya ¢itkan anlam karmasasi” olarak adlandirdig1 olgu i¢in kayip
gonderge kavramlastirmasini kullanmaktadir. Hayvanin 6zne olarak tanimlanma-
masi, canli bir varliktan ziyade “et” olarak tanimlanmasi onun ismini de ortadan
kaldirmaktadir. Adamsa gore (2019), hayvanin varolusu onun et olmasindan 6n-
ceki siirecine dayanmaktadir. Adams, et tanimlamasiyla 6lii hayvan bedeninin,
hayvanin kendisinin yerine gegtigini ifade etmektedir. Hayvanlar ise kesim yoluyla
birer kayip gonderge anlamina evrilmektedir. “Et” tanimlamasi kullanildik¢a hay-
vanlarin isimleri ve zihinde olusan goriiniisleri ortadan kaybolmaktadir (Adams,
2019). Sistemin hayvanlarin somiriilmesi tzerine insa edildigini ifade eden
Adams’a gore (2018), hayvan yemek siddet bigimidir. Sistem hayvanlarin somiiriil-
mesi tizerine insa edilen endistrinin gercekligini 6rtmek istemektedir. Kaliplagmis
ve kurumsallagsmis siddet dongiisi, et tiiketiminin insanin algisinda hayvanla bir
temas niteliginde algilanmamasini saglamaktadir (Adams, 2018, s. 155). Hayvan
ile dogada temas halinde bulunan insan, hayvan ve kendisinin dogurganlik, his, ac1
ve zevk gibi benzerlikleri oldugu bilgisinden uzaklasarak hayvana yabancilagmak-
tadir. Bu siire¢ hayvanin kayip gondergeye doniisme siirecini destekleyerek hayvan
ve insan arasindaki bagin bulaniklasmasini saglamaktadir (Adams, 2019).

Insanlar tarafindan ‘et gibi sdylemler ve gostergeler ile hayvanin adi ve
anlami kayip bir génderge halini almaktadir. Hayvanin anlami, 6li bedeni
tiiketiciler tarafindan yenmeden once oncelikli olarak dil gostergeleri tarafindan
yok edilmektedir. Kiiltiir, “et” kelimesi ile hayvanin adini anlasilmaz bir hale
getirmektedir. Bu yolla et kelimesi kullanildiginda hayvanin kendisi degil onun
kesilmis hali akillara gelmektedir. Hayvanin dogada ve hala canli olan hali degil,
pisirilmis, pisirilmemis veya en taze hali 6nem arz etmektedir. Séylemler hayvan-
larin yokluguna bu yolla katki sunarken, etin ve et yemenin tarihsel anlami kiiltiir
igerisinde degisime ugramaktadir. Fakat etin anlaminin biiyiik kism1 hala aynidir:
6lmeden 6nce kimse “et” yiyemez, boylece yasayan hayvan “et” tanimlamas ile
kayip bir gondergeye dontismektedir. Kayip gonderge ise hayvanin biitiin bir varlik
olarak “6zne” olusunu unutmamiza neden olmaktadir (Adams, 2019).

Benzer bir nesnelestirmenin kadin bedeni tizerinden de yapildigini ifade eden
Zafer Esenyele gore (2020), ataerkil bakis agis1 kadin bedenini de bireyselliginden
ayirarak tavuk budu, kalca ve gogiis seklinde et nesnesine doniistiirerek tiiketim
stirecine sokmaktadir. Dilin gergekligi yaratmada ¢ok dnemli bir yeri oldugunu
vurgulayarak, kayip gondergelerin gizlenmesinde ve cinsiyetci ifadelerin toplum-
sal agidan normallesmesinde en biiyiik payin da dile ait oldugunu ifade etmektedir
(Zafer Esenyel, 2020). Dil aracilig1 ile bedeninden bambagka bir formda degerlen-
dirilen hayvanin yasayan bir varlik oldugu gergeginden uzaklagilmaktadir. Hayvan
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pargalari, giinliik hayatta tiiketmeye hazir, mutfaklarda ve restoranlarda yenmek
tizere hazirlana birer yemege doniismektedir. Bu adlandirmalar 6ldiirme siirecini
normallegtirmektedir.

Basta dil yoluyla tiretilen adlandirmalar ile olusturulan kayip génderge sistemi
oznenin nesnellesmesi siireci ile ele alindiginda Butler’a gore (2024), 6znenin go-
riilmemesi normatif iktidar diizlemi ile aciklanmaktadir. Normatif iktidar, radikal
bir silme islemi uygulayarak bir seyi var olmamis olarak degerlendirmektedir. Bu
dogrultuda silme islemi ile zihinlerdeki yansimasi kalkan hayvan da hi¢ var ol-
mamuistir (Butler, 2024). Silme islemi 6lmeden yemek olamayacak hayvanin kayip
anlamina yani kayip gonderge sistemine isaret etmektedir. Hayvan hi¢ var olma-
miscasina dogrudan olii olarak degerlendirilmektedir (Adams, 2019). Hayvanlarin
sayllmadigini, var olmadigini veya insanlar tarafindan somirildigini séyleyen
Davise gore (2005), hayvanin varligi insan merkezli bir hiyerarsik sistem ile emil-
mektedir. Insan tarafindan hayvanlarin var olma amaci insana hizmet etmek ola-
rak sinirlanmaktadir (Davis, 2005).

Ayni zamanda kiiltiire bagh olarak dilsel, gostergesel ve sembolik araglar ile
et kelimesi, bulaniklagmaktadir. Et kelimesinden anlagilan bir hayvanin élmeden
onceki bedeni ve hali degil 6ldiikten sonraki halidir. Ayn1 zamanda et kelimesi
oldirilmis, pargalanmig hayvanlar: degil daha baska bir yer olan mutfag: ¢agris-
tirmaktadir. Et yemek ve ete dair anlamlar kiiltiirel degisimlere ugrasa dahi her
zaman duragan olan gergek hayvan ile etin baglantisidir. Hi¢bir hayvan 6lmeden et
olamaz ve kimse et yiyemez (Adams, 2019). Et ve hayvan arasindaki bu bag insan-
lar tarafindan kabul edilen ve dile, soylemlere, sembollere ve gostergelere yerlesen
bir unsur olarak da karsimiza ¢itkmaktadir. Giinliik hayatta et yemek, hayvan ye-
mek anlamina gelmemektedir. Et yemek mutfakta herhangi bir tahil, bakliyat veya
sebze yemek kadar benzer kilinmaktadir.

3. HAYVANIN KAYIP GONDERGEYE DONUSUMU

Kayip gonderge kavramsallagtirmasi {izerinde galisan Adamsa gore (2019),
siddet, cinsellik ve et yemek kavramlar: birbiri ile kesisim gostermektedir. Adams,
cinsellik ve et yeme davranisi igerisinde bulundugunu soyledigi siddetin goriiniir
olmamasini da kayip gonderge kavramu ile agiklamaktadir. Kesim yolu araciligiyla
kayip gondergelere doniisen hayvanlarin varliginin, isimleri ve cisimlerinin orta-
dan kaybolmakta oldugunu vurgulayarak hayvanlarin kayip gondergelere doniis-
mesinin ti¢ yol ile gergeklestigini ifade etmektedir:

Hayvanlarin kayip géndergelere déniismesinin aslinda {i¢ yolu vardir.
Biri ¢ok agiktir: Az énce anlattigim gibi et yenirken hayvanlar, kelime-
nin tam anlamiyla yoktur zira dliilerdir. Bir digeri tanimsaldir: Hayvan-
lar1 yerken onlar hakkinda konugma bigimlerimizi degistiririz. Ornegin
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hayvanlarin bebeklerinden degil, siit danasi pirzolasindan veya kuzu etin-
den bahsederiz. (...) Uciincii yol ise mecazidir: Hayvanlar, insanlarin de-
neyimlerini anlamak i¢in kullanilan metaforlara dontisiirler. Bu mecazi
anlamda, kayip gondergenin anlami, bagka bir deyisle uygulanarak ya da
atifta bulunularak tretilir (2019, s. 100).

Hayvanlarin kayip gondergeye doniismesi temelde ii¢ ayri1 yolla olusmaktadir.
Birincisi hayvanlarin et yerken hi¢ var olmamus gibi kabul edilmesidir, Adamsa
gore (2019), baska bir deyisle bu ‘etin higligidir. Hayvan yoktur ¢iinkii 6lmiistiir.
Ikinci yol dil séylemleri ile alakalidir. Hayvanlar1 yerken onlardan bahsetme bi-
¢imlerindeki tutum farklilagmaktadir. Ornegin bir buzaginin anne siitiinden de-
¢il, bir icecekten hatta insanlar i¢in temel besin kaynag: olarak goriilen bir ice-
cekten bahsedilmektedir. Kayip gondergenin olusumunun {i¢lincii yolu ise mecaza
dayanmaktadir. Hayvanlar yine dil gostergeleri araciliyla aragsallagtirilmaktadir.
Ornegin ‘inek gibi calismak’ sozii inekle baglantili bir anlam degildir ancak dilde
yer etmektedir. “Esek sudan gelinceye kadar” esege yiiklenen yiikiin agirhgindan
dolay1 esegin suyun karsisina zorlukla ge¢mesi anlamini tasimaktadir. Daha bariz
orneklendirmek gerekirse ‘inat¢r’ bir tutum sergileyen insanlara ‘keci’ veya ‘do-
muz’ kelimeleri, ‘kopek;, ‘ayr’ veya direkt olarak ‘hayvan’ kelimeleri yine bir insana
sinirlenildiginde s6ylenmektedir. Bu insana atfedilen tanimlamalarin aslinda ya-
tan anlami hayvana 6zgii degildir ve hayvan tarafindan gergeklestirilmemektedir.
Adams’a gore kayip gonderge kavrami yalnizca hayvana 6zgii degildir. “Anlaminin
alt1 oyularak farkli bir anlam hiyerarsisinin icine ¢ekilen her sey kayip gonderge
olabilmektedir” (Adams, 2019). Kayip gondergenin, hayvanlarin insan deneyimini
tanimlamak icin metafor haline gelmesi diisiincesine katilan Davise gore (2005),
insan, ‘hayvanlar gibi muamele goriiyoruz’ dediginde oldugu gibi, kendi deneyim-
lerini agiklamak i¢in hayvanlar tizerinden anlatilar kurarken, hayvanlarin kaderini
¢izdigini de kabul etmektedir (Davis, 2005).

Bu adlandirmalardan yola ¢ikilarak hayvanin yalnizca kesim yolu ile kaybolan
bir anlama ulagmadigini da ifade etmek gerekmektedir. Hayvanlar, et, siit, yogurt,
yumurta ve benzeri maddelerin kaynagi konumundadir. Ayni zamanda hayvanlar
adlandirma bagta olmak iizere bir¢ok séylem ile ilk anlamindan uzaklasmaktadir.
Hayvanlar insanlar tarafindan yenilmeden once dil pratikleri ile ¢oktan o6ldiiriil-
mektedir (Zafer Esenyel, 2020). Kesim ile adina ve bedenine yabancilasan hayvan,
yumurtlama, siit sagimi ve sonrasinda ete doniismesi ile bir takim ‘tiretim’ faaliyet-
leri zincirinin icerisine eklenmesiyle kayip gonderge konumunda olmaya devam
etmektedir.

Et kavraminin var olabilmesi i¢in kayip gonderge sistemi olusmaktadir (Adams,
2019). Tabaklarda yerini alan 6l hayvan bedenleri ile kars1 karsiya gelen insan tii-
kettigi seyin bir zamanlar yasayan bir varlik oldugu bilincinden bagimsiz hareket
etmektedir. Insanlar et ile marketler, restoranlar, mahalle kasaplari ve yemek ma-
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sasinda karsilasmakta dogrudan hayvanin 6ldiiriilen hali ile ylizlesmemektedir. Bu
da insan ve hayvan arasindaki begeri bagdan uzaklasildigina, hayvan bedeninin
adlandirmalar ile doniistiiriilerek ifade edilmeye baslandiginin gostergesi olan ka-
y1ip gonderge sistemine doniistigiine isaret etmektedir (Balci, 2017).

4. HAYVAN BEDENI VE NESNELLESME

Hayvanin 6zne olusundan kopusunu ve doniigiimiinii i¢inde barindiran ka-
yip gonderge kavrami Adams’a gore (2019), kiiltiirde yer alan hayvan kesimini ve
cinsel siddeti bir arada ele alan bir nesnelestirme, boliimlere ayirmak, kesmek ve
titketme dongiistidiir. Nesnelestirme ile ezici bir gii¢ bagka bir varlig1 nesneye in-
dirgeyebilmektedir. Istismar ise nesnelestirmeden hemen sonra gelmektedir. Ezici
giic, ezilene nesne muamelesi yaparak iistiinde tahakkiim kurmaya devam etmek-
tedir (Adams, 2019). Ezici giictin nesnelestirdigi seyler de tarih icerisinde birbirine
benzer noktalarda bulunabilmektedir. Hamilton’a gore (2017), et yememenin ka-
din ve hayvan ikiligindeki anlami siddet unsuru ile iligkilidir. Et yememek, vejetar-
yenlik veya veganlik, kadinlar1 ve feminizmin alanini yeme etiginin icerdigi siddet
unsuru tizerinden ilgilendirmektedir (Hamilton, 2017).

Ezici gii¢ tarafindan uygulanan nesnelegtirme, endistriyel et tiiketimi yapan til-
kelerde goruldigt gibi bir zamanlar hayat fonksiyonu gosteren hayvan olgusunun
et diisiincesinden koparilma siirecine igaret etmektedir. Fiziksel olarak bir hayvani
kesme siireci, dil kullanimiyla nesnelestirme ve boliimlerine ayirma kelimeleri ve
hayvan etinin cesitli gostergeleri ile yeniden insa edilmektedir (Adams, 2019). Bu
stire¢ bir dongii halini almakta ve hayvanin 6zneden ¢ok nesne konumunda kal-
masina devam ettirilmesini saglamaktadir. Kesim ve bolimlere ayirma sathasin-
dan sonra, ete doniigmils hayvanin bir zamanlar canli oldugu gergeginin tstiinii
ortmek amaciyla, bu et parcalari yeniden isimlendirilmektedir. Oliimiin ardindan
inekler biftek, tavuklar but olmaktadir. Nesneler birbirinin miilkii konumunda ol-
dugundan, miilk sahibi olan ikinci bir varlik bulunmayacaktir. Bir hayvan bedeni
hakkinda séz sahibi degildir. Ciinkii bedeni zaten hig ona ait olmamigtir. Ornegin
‘kuzu budu've ‘tavuk kanadr’ aslinda kuzunun budu ve tavugun kendi kanadidur.
Dil yoluyla bu durum ve séylemler topluma rahatsizlik vermeyecek, vicdani sor-
gulamalar yaptirmayacak sekilde kullanilmaktadir (Adams, 2019, s. 109-112). Olii-
miinden 6nce canli olan hayvanin bedeninin sofralarda yerini alan bonfile oldugu
toplumsal agidan disiinillmemektedir. Hayvana dair kayip gondergeler, sofradaki
etin yani hayvanin 6liimiinden 6nce yagayan bir varlik olduguna isaret edebilse de
hayvanin yasayan bir canli oldugu diistincesini soylemler ile unutturma 6zelligi-
ni tasimaktadir (Zafer Esenyel, 2020). Tktidar tarafindan olusturulan ve toplumsal
olarak kullanilan s6ylemler kayip gonderge zincirine dontigerek et ile canli hayvan
arasindaki etkilesimi ortadan kaldirmaktadir. Dolayisiyla egemen soylemler hay-
vani nesnelestirmektedir.
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Nesnellesmeyi ger¢eklestirmek hayvana yonelik tahakkiim kiltiir igerisinde
dolasgimda oldugundan nesnellesmenin de birden fazla yolu bulunmaktadir. Bi-
rinci noktada soylemler ve gostergeler ile nesne konumuna indirgenen hayvan ve
hayvan bedeninin, mezbahalar, hayvanin rizasi diginda tutuldugu hayvanat bahge-
leri, sirkler, deney laboratuvarlar: ve hayvanin 6liimiinden sonra satildig: et pazar-
lar1, kasaplar ve stiper marketler gibi yerler araciligi ile tahakkiim siirecinin ikinci
noktasini olusturdugu goriilmektedir. Dil bunun hem dagitimini hem de devam-
liligin1 saglamaktadir. Kullanilan dil ile ‘ceset’ yerine ‘et’ kelimesi ge¢mis olmak-
tadir (Adams, 2019). Bu ait olunan kiiltiirde hayvan yemenin onaylandig1 anlami
tasirken, bu eylemin mesrulugunu da devam ettirmektedir. Olii hayvan eti yalnizca
kesim esnasinda nesnellesip kayip gondergeye dontismemektedir (Adams, 2019).

Hayvan yeme davranisi irdelendiginde J.Foer (2017), Hayvan Yemek kitabinda
yemek etiginin karmagsikligina vurgu yaparak, yeme davraniginin tat almak, lezzet,
bireysellik ve toplumsal tarih ile kesistigini ifade etmektedir. Foer, yemek tercih-
lerini pek ¢ok etkenin belirledigini ancak sagduyu ve farkindaligin bu etkenlerin
basinda gelmedigini sdyleyerek, hayvan yeme eyleminin derin felsefi sorulara ¢ik-
tigindan bahsetmektedir. Yemek kavramini bir kiiltiir, aliskanlik ve kimlik olarak
tanimlayan Foer, yemek tercihinin bir karmasa olduguna dikkat ¢ekerek hayvan
yeme sorununun insani rahatsiz edici kildigini, sagduyu ve yemek tercihlerinin
tutarsizliklar barindirdigini ifade etmektedir (Foer , 2017, s. 34-238).

Hayvanin kaybolan anlami bu konu tartisilirken de devam edebilmektedir.
Toplum, dil ve semboller aracilig ile 6len hayvanin bedenine gosterilen kesimin
bir bagka yontemini gerceklestirmektedir. Hayvanin 6lit bedenine farkli isimlen-
dirmeler verilerek hayvanin bedenine uygulanmis olan nesnelestirme reklamlar,
soylemler, kiiltiirde yer alan imgeler, semboller ve gostergeler ile devam ettirilmek-
tedir.

Reklamlarm oncelikli amaci, reklami yapilan iriiniin hedef kitle tarafindan
satin alinmasini saglamaktir. Reklam verenler reklam satma amaglarina uygun
olan tiim yontemleri kullanarak hedef kitlelerine ulagsmay1 hedeflemektedir. Bu he-
def dogrultusunda yiiriitiilen yontemlerden birisi olan hayvan, hayvan bedeni ve
hayvan imgesi reklam verenler tarafindan siklikla kullanilmaktadir. Reklamlarda
amag yerine araci olarak da kullanilan ve konumlandirilan hayvan ve 6lii hayvan
bedeni ulagilmay: beklenen bir arzu, et, yemek ve lezzet olarak gosterilmektedir.
Hayvanlarin yasayan halleri ve 6lii halleri arasinda kurulabilecek bag reklamlarda
genellikle gosterilmemekte ve hayvanin 6lii bedeninin dogrudan yenilecek bir un-
sur olarak gosterildigi gozlemlenmektedir.
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5. “VEGAN FRIENDLY-EXTRA FRESH-MAKE THE CONNECTION”
REKLAMININ GOSTERGEBILIMSEL COZUMLEMESI

5.1. Yontem

Kéar amaci giitmeyen uluslararasi bir kurum olan Vegan Friendly 2012'de ve-
ganlik ve hayvan haklar1 savunucusu Omri Paz tarafindan kurulan Israilli bir
kurulustur. Vegan Friendly, Israildeki vegan dostu restoranlar1 ve isletmeleri 6ne
cikarmak ve veganliga gecis yapmayi tercih edenler veya veganligi deneyimlemek
isteyenler icin destekleyici bir kilavuz olmak iizere olugturulmustur. Vegan sayusi-
nin yitksek olmasi sebebiyle Israil, gegmiste ‘vegan baskent’ olarak da anilmaktadir
(PFerrer, 2020). 2015 yil verilerine gore Globes ve Israil Channel 2 News tarafindan
yapilan ankette, Israil niifusunun %5’inin vegan bir yasam siirdiirdiigii ortaya kon-
mugtur (Jewish Virtual Library, 2016). Israil, Chef’s Pencil adli gida ve beslenme
dergisi tarafindan Birlesik Krallik ve Avustralyadan sonra Veganlar i¢in Diinyada
en yaganulabilir Gigiincii tlke olarak gosterilmektedir. Akdeniz diyeti ve Tevrat'ta
yer verilen ve koser gida olarak tanimlanan gidalar, Musevi inancinin uygun gor-
diigii gidalar olarak tanimlanmaktadir. Israil halkinin gelenegi olan bu beslenme
seklinin veganlig1 benimsemelerini kolaylastirdig: ifade edilmektedir (Chef’s Pen-
cil Staft, 2020). 2022 yilinda SPINS, Plant Based Foods Association (PBFA) ve The
Good Food Institute (GFI) tarafindan sunulan raporda Amerika Birlesik Devlet-
lerinin (ABD) perakende zincirindeki bitki bazli gida pazarinin yerinin son on
yilda 6nemli 6lgiide bityiidigii agiklanmustir. ABDde bitki bazli gidalarin pera-
kende satiglarinin pandemi satiglarinin zirveye ulastig1 2020 yilina kiyasla 2021de
%6,2 arttigini ve toplam bitki bazli pazar degerinin 7,4 milyar dolara ulastigini
gostermektedir (by SPINS Marketing, 2022). Veri ve 6l¢timleme araci olan Google
Trends’in verileri Diinyanin birgok yerinde veganlikla ilgili kelimelerin aratildigi-
n1 sunmaktadir. Veriler Diinyada veganlik ile ilgili yapilan aramalarin analizinde,
COVID-19 salgininda Birlesik Krallik, Avustralya ve Israil gibi iilkelerde vegan
beslenmenin popiilerliginin de arttigin1 ortaya koymaktadir (Starostinetskaya,
2020). Son bes yilda veganlik ile ilgili ytiriitiilen pazar ¢alismalarinin ve veganliga
gecis yapan kisi sayilarinin yiikseliste oldugunu ortaya koyan benzer ¢alismalardan
¢ikarilan sonuglar dikkate aldiginda ncelikli olarak Israil kanalinda yayimlanan
reklamin kendi kitlesini hedefledigi ve kitlesinin ihtiya¢ ve beklentilerine uygun
bir reklam sundugu ¢ikarimi yapilmaktadir.

Vegan Friendly tarafindan olusturulan 60 saniyelik Extra Fresh- Make the
Connection reklaminin, Israilde prime-timeda en ¢ok izlenen programlardan bi-
risi olan Survivor'in sezon finalinde yayimlanarak Israil niifusunun yiizde 35’ine
ulagtig1 tahmin edilmektedir (Ferrer, 2020). Reklam Vegan Friendly Youtube kana-
linda, 13 Eyliil 2020'de Ibranice “fresh fresh the finale advertisement in the Survi-
vors that the whole country is talking about-make the connection”, 13 Eyliil 2020de
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“Extra fresh-Survivor’s finale commercial that everyone is talking about” ve 22
Ocak 2021'de “Extra fresh-Vegan Friendly-Make the Connection - UK” bashig:
ile i¢ kez yayimlanmistir (Vegan Friendly, 2020). Vegan Friendly, konuya iliskin
resmi web adresinde yer verdigi agiklamada, viral olarak tanimladig: televizyon
reklaminin Channel4, Sky News ve diger kanallarda Birlesik Krallik genelinde 15
Milyondan fazla izleyiciyle yayinlandigini ve reklamin insanlarin yiyecek se¢imleri
ile bunlarin arkasinda yatanlar arasinda “baglanti kurmalarina” yardimci olmay1
amagcladigini ifade etmistir.

Aragtirmada gostergebilimsel analizi teknigiyle Vegan Friendly kanalinin “Ext-
ra fresh-Make the Connection”, “Ekstra taze-Baglantiyr Kurun” sloganiyla goste-
rime sundugu reklam incelenmistir. Reklam filmi, nitel arastirma deseni ve Saus-
sure, Barthes gibi 6nemli kuramcilarla 6ne ¢ikan gostergebilimsel analiz teknigi
ile analiz edilmistir. Gostergebilimin kuramsal igeriginin ok genis bir literatiirii
kapsamasindan dolayr verilerin yorumlanmasinda Barthes'n gostergebilimsel
analiz teknigi temel alinmistir. Amag segilen reklamda 6rtiik olarak kullanilan
gostergeleri aciga ¢ikarmak ve gosteren ile gosterilen iliskisini ¢oziimlemektir.
“Vegan Friendly” kanalinin “Extra Fresh- Make the Connection” reklami ortiik
gostergeler kullanarak hedef kitleyi veganliga davet etmektedir. Reklam, canli bir
hayvan ile 6ldiikten sonra doniistiiriilen yiyecek formu arasinda baglant: kurul-
masini saglamaktadir. Reklam sonunda “Aslinda sasirmadimiz. 1 milyondan fazla
Israilli baglantiy: kurdu ve hayvan yemeyi birakti. Nasil baslayacaginiza dair tiim
bilgiler Googleda, su aramada: Baglantiyr kurun vegan olun” ¢agris1 yapmaktadr.
Reklam Israil'in vegan niifusu da goz 6niine alindiginda Israilde popiiler olmasi
ve Israil niifusunun vegan olan ve olmayan ciddi bir kismina ulasmasi sebebiyle
onemlidir. Dolayistyla hayvanlarin yeme politikalari sonucu kayip géndergeye do-
nigtirilmesini arastiran bu makalede amacgh 6rneklem kullanilarak Extra Fresh
reklamu tercih edilmistir. Literatiirde hayvanin kaybolan anlamina iliskin ortiik ve
acik mesajlarin ortaya ¢ikarildig: ve gostergebilimsel analize tabi tutuldugu baska
calismalardan farkli olarak, dogrudan veganlik ¢agris1 yaparak hayvan bedeni tize-
rinden anlamlar kuran reklam filmi, duygusal etkileme yoluyla kurulan anlamin
algilanmasina yardimeci olmaktadir. Calisma, literatiirde yer alan hayvan tiiketimi
ve erkeklik, kadin cinselligi, kadin ve hayvan bedeni arasinda kurulan cinselligin
benzerligi 6rneklerinden farkli olarak dogrudan hayvanin kendisine ve kaybolan
anlamina igaret etmektedir. Bu dogrultuda ¢alisma, reklamda yer alan yeme soy-
lemlerini ve hayvan gostergelerini kayip gonderge olarak ele almakta ve kayip gon-
derge kavramini hayvan bedeni sinirlihiginda degerlendirmektedir.

Genis bir tanimlama ile gosterge 6gesi, insanlarin birbirleri ile iletisim kur-
mak i¢in kullandiklar1 diller, gesitli jestler, sagir-dilsiz alfabesi, trafik isaretleri,
reklam afigleri, flamalar, moda, mimarlik diizenlemeleri, yazin, miizik ve resim
gibi birbirinden gesitli birimlerden olusan ses, yazi, goriintii ve hareket gibi ge-
regler araciligryla gergeklesen dizgelerden olusan anlamli birer biitiiniin pargala-
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ridir (Barthes, 2016). Ornegin bir resimdeki renk veya figiiriin gosterge olarak ele
aliabilecegi gibi, yazinsal bir yapitta yer alan kahramanin amaci da bir gosterge
olarak degerlendirilebilir (Rifat, 2019, s. 6). Gostergebilim yalnizca dilsel veya sem-
bolik gostergeleri degil kendisine temsil alan1 bulmus olan pek ¢ok seyi kapsamina
alarak incelemektedir ve gorsel, isitsel ve séylemsel tiim gosterge dizgeleri, goster-
gebilimin catis1 altina girmektedir.

Gostergebilimin kurucu isimlerinden birisi olan Ronald Barthesa gore goster-
geler yazin, reklam, sehircilik, tip ve giindelik yasam gibi pek ¢ok alani kapsamak-
tadir. Barthes gostergebilimi bir seriiven olarak tanimlamaktadir. Seriiveni kisi-
sel ancak 6znel olmayan olarak nitelendiren diisiiniir, seriivende anlatimin degil
oznenin yer degistirdigini ileri siirerek gostergebilim seriiveninin kendisi i¢in ii¢
evrede gerceklestigini sdylemistir. Birinci evre hayranlik evresidir, ikinci evre bilim
evresi ve l¢lincii evre metin evresidir. Metin evresinde gostergebilimin ciddi bir
bigimde yazinsal bir nesneye, anlatiya ulastigini séyleyen Barthes, metinin anlam
aktaric1 bir yapilanma olarak hareket halinde oldugunu vurgulamistir. Metin aga-
mas1 anlam(lama) degil, gostergebilimsel anlamiyla gosterendir. Barthes yaz1 ve
soz hakkinda da ciddi sinirlamalardan bahsetmistir. Yaziyi, kesin olarak dilbilgisi
kisilerinin ve sdylemin kokenlerinin saptanamayacak derecede karistig1, kaynasti-
&1, yok oldugu bir uzam olarak ifade etmis, yazinin, kisinin degil de dilin gergegi
oldugunu soylemistir. Bu nedenle Barthes'n ifadeleriyle yazi her zaman sézden
ileriye gider. Barthes, gosterge teriminin, belirti, simge ve alegori gibi terimlerle
ortak 6gede oldugunu ve tim bu terimlerde oldugu gibi gostergenin de baglan-
tisal iki 6ge (gosteren ve gosterilen) arasindaki baglantiy1 belirttigini séylemistir.
Gostergenin anlam evreni gosteren ve gosterilen iliskisi igerisinde ¢oziimlenebilir.
Gosterenler diizlemi anlatim diizlemini, gosterilenler diizlemiyse igerik diizlemini
olusturur ve gostergeler, incelenip ¢6ztimlenmesi gereken bir ikilige isaret eder.
Barthes, gosterilenin bir nesnenin zihinsel tasarimi oldugunu soyler. Gosterilen
gostergeyi kullanan kisinin bundan anladig1 seydir. Gosteren ise gosterilene 6z
nitelik agisindan benzer ancak gosterenin araci konumda olmasi ile birbirinden
ayrilir (Barthes, 2016, s. 14-55)
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Sekil 1: Barthes'in Anlamlandirma Semas: (Fiske, 2003, s. 120)

Bathes'n gostergebilimsel tekniginde diizanlam ve yananlam kavramlari
onemlidir. Barthes iletiyi ti¢ diizlem seklinde incelemektedir. Diizanlam, anlamin
ilk diizeyi olarak bilinen anlamda iletinin genel anlamini ifade etmektedir. Yanan-
lam ise metinde ya da gorsel dizgesi i¢inde sifrelenmis bigimde yer alan ve yorum-
lamalar sonucu ortaya ¢ikan anlama isaret etmektedir (Barthes, 2017). Yanalamlar
icinde bulunduklar kiiltiiriin gostergelerine gore sekillenerek bicimlenmekte, yo-
rumlanmakta ve anlamlandirilmaktadir (Barthes, 2016).

Gostergenin anlamsal ¢6ziimlemesinde gosteren ve gosterilen arasinda dogru-
dan bir benzerlik ya da iligki olmayabilir. Ornegin inek gibi ¢alismak tanimlama-
sinda gosteren ile gosterilen arasinda dogrudan bir iligki yoktur. Bireyler bulundu-
gu kiltiirtin ve dolayisiyla zihinlerinde kodlanan dil pratiklerinin araciligiyla bu
soylemleri bir anlam kalibina oturtmaktadir. inegin ders ¢alismak gibi gorevi veya
diirtiisit yoktur. Oysa inek gibi ¢alismak veya inek olmak, ¢aliskan bir 6grenciyi
tanimlamaktadir. Yani gostergenin igaret ettigi sey ikinci bir imgeyi géziimiizde
ve zihinlerimizde canlandirmaktir. Gostergebilim olduk¢a genis agilimlara sahip
olmakla beraber pek ¢ok bilim dalinin arastirma kapsamina girmektedir.

Reklam filmleri analiz edilirken sik¢a bagvurulan gostergebilimsel analiz tek-
nigi, reklam filmlerinde yer alan dil kullanimi ve kurgulanmis sahnelerin ne anlat-
tiklarina dair sonuglar1 ortaya koymaya yardimci olmaktadir. Giiniimiizde sirket
ve markalar sahip olduklar: iiriinleri pazarda 6ne ¢ikarabilmek adna etkili rek-
lamlar ortaya koyarak kir amaci giitmektedir. Bunun yani sira toplumsal konu-
lar1 ele alan, toplumu bilin¢lendirmeyi amaglayan ve cesitli mesajlar ile toplumsal
davranisi degistirmeyi amaglayan reklamlar konusunda, Sivil Toplum Kuruluslar1
gibi kar amaci giitmeyen sirketler 6nemli bir rol oynamaktadur. Iletilen értiik ve
acik mesajlar toplum tarafindan bircok farkli sekilde algilanarak ve yorumlana-
rak, toplumsal davranisi degistirici etkiler gostermektedir. Dolayisiyla reklamlar ve
reklam filmleri yalnizca bir @iriin satmay1 hedefleyenlerin degil, toplumsal farkin-
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dalik olugturmak isteyen topluluklarin da arag olarak kullandig1 ve gostergelerle
destekledigi bir mesaj arac1 konumunda yer almaktadir.

Bu ¢alisma kapsaminda ele alinan reklam gibi acik veya ortiik gostergelerin
kullanildig1 birgok reklamda da benzer érnekler goriilmektedir. Genel anlamda
reklam, kendini izleyiciye satmay1 hedeflerken kendini kiiltiir ekseninde olusturur
ve bunu yaparken dil ve imgelerden beslenmektedir (Oz Pektas, 2017). Bir¢ok kul-
lanim amaci olan gostergeler, yasamin her alaninda yer alan goriintiiler olarak var
olmakta ve zihinlerde canlanmaktadir. En 6nemli gosterge tastyicilarindan birisi
olan reklamlar ve reklam igerikleri, insanlarin dogmus olduklar: kiiltiir, diinyay1
algilayis bicimleri ve sistemler tarafindan tiretilip aktarilan gosteren ve gosterilen
kodlamalari aracilig: ile insanlara bir anlat1 aktarabilmektedir.

Aragtirmada, Roland Barthes'in gostergebilimsel analiz teknigi ve onun gos-
terge, gosteren (diizanlam) ve gosterilen (yananlam) kavramlarini ele alis bi¢imi
perspektifinde Vegan Friendly-Extra fresh reklam filmi analiz edilmektedir.

5.2. Bulgular ve Degerlendirme

Reklam igerisindeki gostergelerin ¢oziimlemesine baglamadan 6nce konunun
baglami acisindan 6nem tasimasi nedeniyle reklamin sloganini analiz etmek ge-
rekmektedir. Aragtirma kapsaminda ele alinan Vegan Friendly tarafindan yayimla-
nan Extra Fresh- Make the Connection reklaminda reklamin da adini tagryan “Ext-
ra Fresh” slogani kullanilmistir. Extra Fresh ifadesi ile anlatilmaya ¢aligilan canl
hayvan olgusudur. Bu olguda extra kelimesi “en”i yani daha fazlasini ifade ederken,
fresh hala canli olan hayvani temsil etmektedir. Fresh kelimesine ytiklenen anlam
ise 6l hayvanin etinin ‘extra’ yani en ve “fresh” yani taze halinin hayvanin canl
bedeni oldugudur.

Gorsel 1. Vegan Friendly “Extra Fresh” Reklami
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Tablo 1. Vegan Friendly “Extra Fresh” Reklami Gorsel 1'in Gostergebilimsel

Cozimlemesi
Diizanlam Yananlam
Gosteren Gosterilen Gosteren Gosterilen
ELMA | Elma goriintiisii | Beslenme amagl Kirmuzi, yesil, parlak, | Bitki ve meyve bazl

tiikettigimiz meyve
ttirlerinden biri olan

taze elmalardan
olugan gorintii

beslenmenin saglikli
oldugu vurgusu

elma

Reklam bir markette gegmektedir. Reklamin baslangicinda yer alan ilk sahnede
meyve reyonundan bir elmanin diistiigii ve reklamda oynayan erkegin bu elmay1
yakaladig goriilmektedir. Meyve reyonu ve reyondan diisen elma gostergesi sag-
liga, bitkisel mutfaga ve veganliga ¢agri yapmaktadir. Elmay1 yakalayarak partne-
rine uzatan erkek ve bundan memnuniyet duyan kadinin giiliimsemesi reklamda
karsimiza ¢ikan ilk goriintiileri olusturmaktadir. Reklamin baglangicinda eglenceli
bir miizik kullanilarak, her seyin olagan oldugu imaji gizilmektedir. Adinin Ve-
gan Friendly oldugu bir kanalin yayimladig1 reklamin igerigi dogrudan rengarenk
meyvelerin baglantisi ile kurulmustur. Bu durum yan anlamsal agidan saglik, bitki
temelli beslenme ve bitkisel beslenmenin saglikli oldugu anlamlarina gelmektedir.
Sahnede verilmek istenen anlam bitki bazli bir diinya ve besleme seklinin varligina
yoneliktir. Reklamda gecen ilk diyalogda kadinin ‘cok giizel tathim, elmali turtam
icin mitkemmel” ifadesi yemeye verilen 6nceligin bitki temelli bir gida olan elma
oldugu yoniindedir.

Gorsel 2. Vegan Friendly “Extra Fresh” Reklami1
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Tablo 2. Vegan Friendly “Extra Fresh” Reklam1 Gorsel 2’nin Gostergebilimsel
Cozimlemesi

Diizanlam Yananlam
Gosteren Gosterilen Gosteren Gosterilen
Paketlenmis kuzu | Yenmek tizere pa- Solgun, sikigtiril- Erkek tarafindan
ET S . .
eti goruntiisi ketlenerek dondu- | mis ve soklanmis begenilen hayvan eti
rulmug hayvan eti | hayvan eti ve hayvansal gidaya
karst duyulan coskulu
bir istek, arzu, taze ve
istah agic1 olmayan
kuzu eti

Reklamda yer alan ikinci ortam market igerisindeki buzdolaplarinin bulun-
dugu reyondur. Gergeklesen ikinci diyalogda erkek eline paketlenmis halde bir et
parcasi alarak, kadina “buldum”, “kuzu?” ifadelerini kullanmistir. Kullanilan kuzu
kelimesinin anlami kuzunun bedeninden bir parcay: ifade etmektedir. Burada
kuzu eti gibi spesifik bir tanimlamanin tercih edilmedigi goriilmektedir. Kuzudan
anlagilmasi gerekenin yalnizca et olduguna dair kullanilan kelime dil pratikleri-
ne yerlesen ve hayvana dair kaybolan bir anlama isaret etmektedir. Adamsa gore
(2019), var olan kiiltiir, et kelimesi ile hayvanin kendisinin anlasilmayacag bir du-
rum yaratmaktadir (Adams, 2019). Dil gostergeleri araciligiyla zihinlerde hayva-
nin kendisi degil 6lii bedeni canlanmaktadir. Baska bir deyisle hayvanin var olan
anlami bu gostergeler araciligiyla silinmekte ve kaybolmaktadir.

Reklamin devaminda kuzunun pargasini elinde tutarak aranilan trtintin bu-
lundugunu distinen erkegin ifadesinde gurur yer almaktadir. Buna karsi kadin
iriinden memnun olmayarak “tatlim, ekstra taze istiyorum” yanitini vermektedir.
Bu durum yan anlamsal agidan et i¢in daha iyi bir versiyon olduguna dair bir an-
lama isaret etmektedir. Ayni zamanda sahnede paketlenmis halde bulunan etin ye-
tersizligine dikkat ¢ekilmektedir. Kurulan “ekstra taze” ifadesiyle paketlenmis olan
etin tatmin edici olmadig1 ve taze olana arzu duyuldugunun alti ¢izilmek istenmis-
tir. Reklama adin1 veren “extra fresh” metaforunun ilk defa bu sahnede kullanildig:
goriilmektedir. Reklamda ayrica erkegin bu sahnede tasidig rol, giice, erkeklige
ve toplumsal rollere gonderme yapmaktadir. Adamsa gore (2019), et yemek kiil-
tiirlerin ve erkekligin yigitlik semboliidiir ve etin cinsel politikasinda hayvanlar
ve kadinlar nesnellestirilirken, erkeklere de toplumsal olarak tanimlanmis roller
dayatilmaktadir (Adams, 2019). Benzer bir goriiste bulunan Aydin'a gore (2020),
etin cinsel politikasi, et yemenin iktidar, gii¢, tahakkiim ve erkeklik ile iligkili ol-
dugunu agiklamaktadir (Aydin, 2020). Et ile temasin erkek tarafindan kurulmasi
ve erkegin 6n planda olmasi, erkeklik ile ete sahip olmak arasinda bir baglantinin
kurulabilecegi ¢ikariminin yapilmasini saglamaktadir.
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Gorsel 3. Vegan Friendly “Extra Fresh” Reklami1

Tablo 3. Vegan Friendly “Extra Fresh” Reklam1 Gorsel 3tin Gostergebilimsel
Cozumlemesi

nan kisi

Diizanlam Yananlam
Gosteren Gosterilen Gosteren Gosterilen
BICAK Bigaklarin: bileyen Kasap reyonunda | Hizla bilenen Biraz sonra et
G erkek bir kasap ¢alisan ve kesim biiyiik bigak ve dograyacak olan
goriintiisii islemine hazirla- kasap goriintiisit | kasabin bu iglem

icin mutluluk ve

gururla hazirlan-
masi, kesim yapilan
mesru ortam

Reklamda erkegin paketlenen ete bakmasi ve bagini kameraya cevirdiginde
kasap reyonunu gormesi, kadint memnun edecegine dair iyi bir fikir bulduguna
isaret etmektedir. Buldugu fikirden memnun oldugu anlasilan erkek, bigagini bile-
mekte olan kasap ile goz goze gelerek kararinin o reyona gitmek oldugunu yansit-
maktadir. Erkek ile goz goze gelen kasabin bigagini bilerken takindig1 sogukkanli
tavir, gergeklestirmis oldugu pargalara ayirma ve bolme islemine dair normalles-
mis tutumunu gostermektedir. O sirada sahnede kullanilan miizik, yeni ve daha
iyi bir fikir oldugunu anlatir bicimde tirmanmakta ve kasap reyonunda miizigin
tonu yiikselmektedir. Ugiincii sahnenin analizi yan anlamsal agidan ele alindiginda
kasap goriintiisii, hayvanin kesilmis oldugu, her an kesime hazir oldugu ve reklam-
da yer alan “ekstra taze” metaforunun kullanildig1 soguk ve sogukkanli insanlarin
yer aldig: oldiiriilmeye ve parcalara ayirmaya hazir mesru bir ortam anlamlarina
gelmektedir. Kasap reyonunun arkasinda bulunan semada hayvanin bedeni {ize-
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rinden bolimlere ayrilmis ve isimlendirilmis alanlar karsimiza ¢ikmaktadir. Se-
manin iizerinde yer alan yazida biiyiik harflerle “BEEF CUTS” “SIGIR ETI KE-
SIMI” yazmaktadir. Gérsel ile hayvanin bedeninin kesilerek parcalara ayrilmast
ve hayvandan pek ¢ok tiriin elde edilmesi tanimlamasi yapilirken, hayvanin rengi
bastan asag1 koyu kirmizi olarak gorsellestirilmis ve hayvanin bedeni bolimlere
ayrilarak isimlendirilmigtir. Adams’a gore (2019), hayvan bedeni kesim islemine
maruz kaldiktan sonra, parcalara ayrilarak farkli adlandirmalar almaktadir. Bu
adlandirmalar beden parcalarinin bir hayvana ait oldugu gercegini gizlemek adi-
na kullanilirken, hayvan bedeni, biftek, pirzola, hamburger ve sosise dontismekte
ve hayvan dogasindan bagimsiz hale gelmektedir (Adams, 2019, s. 111). Benzer
bicimde hayvanin anlamindan uzaklagtigini s6yleyen Zafer Esenyele gore (2020),
hayvanlar adlandirmalar ile kendisine ait olan ilk anlamindan uzaklasirken, et
olarak tiiketilmeden 6nce dil pratikleri ile ldiiriilmektedir (Zafer Esenyel, 2020).
Hayvanin bedenine yonelik algi onun canli halinden ziyade, tamamen kesime
odakli bir hayat siirdiigii yontindedir. Reyonun arkasinda goriinen ve duvara asili
olan gosterge semasinda hayvanin bedeninin boliimlerinin ayrildig: ve tanitildig:
goriilmektedir. Hayvanin bedeninin kaybolan anlamina igaret eden bu anlam ka-
yip gondergelerin yalnizca sdylemler ile degil semboller ve sekiller yoluyla da olus-
turuldugunu gostermektedir.

Gorsel 4. Vegan Friendly “Extra Fresh” Reklami
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Tablo 4. Vegan Friendly “Extra Fresh” Reklam1 Gorsel 4'in Gostergebilimsel
Cozimlemesi

Diizanlam Yananlam
Gosteren Gosterilen Gosteren Gosterilen
Markette et Kasap reyonunu | Yeni kesilmis Etin ¢ok daha taze
reyonuna bakan inceleyen kadin ve | hayvan pargala- | hatta yeni kesilmis
ET REYONU | kadin, erkek ve erkek rinin yer aldig olmass, eti daha
reyon gorevlisi kasap reyonu tercih edilir kil-
gorintiisii gorlintiisit maktadir. Boylece
kesilmeden 6nce
bir canli olan
hayvan nesnelesti-
rilmektedir.

Sahne kadin ve erkegin kasap reyonuna gelmesi ile baglamaktadir. Kasap reyo-
nunda gorevli olan erkegin isine devam ettigi sahnede kadin ve erkegin arasinda
gecen diyalogda kadin, etlerin sergilendigi reyonu isaret ederek “baksana her sey
cok taze goriiniiyor” demektedir. Aradig: tazeligi buldugunu varsayarak halinden
memnun bir ifade takinmakta olan kadina eslik eden erkek, o esnada ekranda gos-
terilmeyen reyondan eti gostererek “evet, su giizel goriiniiyor” demektedir. Burada
“her sey” ve “su” ifadeleri hayvanin asil isminin belirtilmesinden kagildigina isaret
ederken, seyler ve sunlar, kadin ve erkek i¢in eti yani hayvan bedenini temsil et-
mektedir. Kadin ve erkegin hayvanlarin bedenlerine baktiklar1 sirada bu et parca-
larnin kime ait olduklarina dair bilgi sahibi olduklar1 ancak sdylemleriyle bunu
dogrudan ifade etmedikleri gézlemlenmektedir. Adams’a gére (2019), hayvan, ke-
sim eylemi sonucunda kayip gondergelere doniismekte ve hayvanin temsil ettigi
sey ete indirgendik¢e hayvanin ismi ve bedeni kaybolmaktadir (Adams, 2019, s.
100). Reyona bakarak se¢im yapmaya ¢alisan ¢iftin, hayvanin kaybolan anlamina
dair kavramsallagtirilan “kayip gondergeyi” takip ettigini sdylemek miimkiindiir.
Reklamda hayvanin 6lii bedenin gosterilmemesi, hayvanin seyler ve sunlar olarak
tanimlanarak ozellikle isimlendirilmemesi, isminin ikinci plana atilmasi ve goste-
rilmeyenin ne oldugunun izleyicinin merakina birakilmas: ve hayvanin yeni 6lii
bedeninin kalite olarak nitelendirilmesi sahnenin barindirdig: gostergeler arasinda
yer almaktadir. Reklamda hayvan bedeni adlandirilirken giindelik yasamda kulla-
nilan, hayvan bedenini dogrudan animsatmayan kelimeler tercih edilmektedir. Bu
dil kullanimina siradanlagmis kaliplarin disinda bir bakis agis1 getirmenin insanlar
i¢in dehset verici olacagini sdyleyen Aydina gore (2020), hayvanlarin 6lii bedenle-
rini yemek ifadesi son derece olagan dis1 ve ¢arpicidir. Et yenilen toplumlar, hayvan
bedenini ete indirgemektedir ve bu toplumun dilinde hayvan kayip géndergeye
doniismektedir (Aydin, 2020).
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Reklamda kadin ve erkegin baska bir varliktan veya seylerden bahsederken tek
tarafli gozitkmesi bahsi gecen seylere kurdugu iistiinlitk agisindan da gostergeler
barindirmaktadir. Ugiincii diyalogda erkek, kasap reyonunda gérevli olan erke-
ge giiliimseyerek “bayim, taze kuzunuz var mi?” sorusunu yoneltmektedir. kinci
sahnede ifade edilen “extra fresh” ifadesinin bu sahnede “fresh lamb” yani “taze
kuzu” olarak degistirildigi goriilmektedir. Bu ifadeyle anlatilmak istenenlerden
ilki insanlar tarafindan daha fazlasinin arzulandig ve tatmin edinilmek istenil-
digi yoniindedir. Erkek burada kadinin istegine karsilik verebilmek adina “en” ini
bulmay: amaglamaktadir. Reklamin bu sahnesinde ortaya ¢ikan “extra fresh” meta-
foru Adams’in kayip gonderge kavramsallagtirmasi agisindan énemlidir. Adams’a
gore (2019), hayvanlar, insanlarin deneyimlerini anlatmak i¢in kullanilan birer
metaforlara doniismektedir. Bu ¢arpitilmis anlam siirecinde, kayip géndergelerin
isaret ettigi anlam bagka bir seye uygulanarak, atifta bulunularak veya bagka bir
deyisle degistirilerek tiiretilmektedir (Adams, 2019, s. 100-101). Kayip génderge-
ye dontigme siireglerinden olan mecazi anlatim ise “extra fresh” ifadesinin “fresh
lamb” yani “taze kuzu” olarak kullanildigi bu sahnede a¢iga ¢ikmaktadir. “extra
fresh” ve “fresh lamb” kullanimlar: insanin taze etin cazibesine olan tutkusunu
ve bu bilince sahip olan insanin keyifli yemek yeme deneyimini gostermektedir.
Ikinci sahnede yalnizca kuzu olan paketlenmis et tatminsizlik ile sonuglanarak bu
sahnede taze kuzu talebini dogurmaktadir. Kadin sahnenin devaminda kurdugu
“Ama ¢ok taze oldugundan emin olun” ciimlesinde agiz, bas ve goz hareketlerini
ayni anda kullanarak sehvet, istek ve sabirsizlik ifadeleri ile gorevliyi harekete
gecirmektedir. Kadinin ifadesi bizim i¢in en kalitelisini bulmalisiniz anlamina
¢ikarken, kadinin istahli bakigi onu hemen yemeyi istemesi yonitinde bir anlama
isaret etmektedir. Hayvanin 6liimiine en yakin olan agamanin daha kaliteli oldugu
tasvir edilmektedir.

Gorsel 5. Vegan Friendly “Extra Fresh” Reklami1
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Tablo 5. Vegan Friendly “Extra Fresh” Reklami Gorsel 5'in Gostergebilimsel
Cozimlemesi

Diizanlam Yananlam
Gosteren Gosterilen Gosteren Gosterilen
Gorevli tara- Kasapta galigan | Canli hayvanla- | Cok daha taze et
findan getirilen gorevlinin rin yer almadig1 | isteyen miisteriye
kuzu goriintiisii | kucaginda canli | ortamda canli canli kuzu getiren
iNSAN VE KUZU bir kuzu bir kuzunun kasap galisani,

insana sunulma

sattiklari etin

en az canli bir
kuzu kadar taze
oldugunu ve
etlerin hemen
kesilerek
satildigini
vurgulamasi

gOriintiisi

Kadmin “Ama ¢ok taze oldugundan emin olun” talebinin ardindan, gorevlinin,
kesim boliimiine yonelerek “kuzu! Ekstra taze” ¢agrisi 6zel miisterilerine taninan
bir ayricalik olarak tanimlanabilmektedir. Gorevlinin ve kesim béliimiinde beliren
ikinci erkek gorevlinin karsiikli diyalogu ikinci goérevlinin “ekstra taze kuzu!
Hemen geliyor” ciimlesi ile devam etmektedir. Bu sahnede ikinci gorevlinin
bulundugu béliimde asili olarak bulunan diger 6lii hayvan parcalar1 goze
carpmaktadir. Ekstra taze kuzunun, kuzunun kendisi degil, kendisinden 6te bir
nesne olarak nitelendirilmesi de yine kaybolan anlami pekistirmektedir. Adams’a
gore (2019), nesnelere doniistiiriilen hayvan bedeni, kendisine ait olmaktan ¢1-
karak bir bagkasinin miilkii konumuna gegmektedir. Insanin miilkii olan hayvan
bedeni yeni tanimlamalar ile sekillenmektedir (Adams, 2019). Extra fresh, ekstra
taze, ekstra taze ve fresh lamb tanimlamalar1 da bu yeni isimlendirmelere 6rnek
olarak gosterilebilmektedir.

Reklam hayvana yonelik siddet ve tahakkiim ¢ercevesinde incelendiginde, sah-
nede gegen kadinin sabirsiz bir ifade ile reyonu izledikten sonra kurdugu “gercek-
ten ¢ok actktim” ctimlesi heniiz yenmeye hazir olmayan hayvana yonelik sidde-
tin ve kayip anlamlarin gostergesidir. Reklamdan yola ¢ikarak kadin ve erkegin
toplumu simgeledigini séylemek miimkiin olacaktir. Bahsedilen toplum insanlik
tarihinin baslangicindan itibaren avci toplayic yasamda da goriilen erkek ve kadin
iliskisine isaret etmektedir. Erkek kadini memnun etmek ve doyurmak amaciyla
besin bulmaya ¢abalamakta ve bunu partneri i¢in etkileyici kilmaya ¢alismaktadir.
Nesnelere dontisen hayvan bedeninin pargalar1 bagkalarinin miilkii olduklarindan
aidiyet kipleriyle yeniden sekillenir. Ciinki birilerinin miilkii olan bu pargalar, ait
olduklar1 hayvanlarin miilkiyeti olamazlar. Dolayisiyla kuzunun kolu yerine kuzu
kolu, tavugun kanatlar: yerine tavuk kanadi olarak yeniden isimlendirilir. Hayvan
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tizerinde s6z sahibi olan ve s6z sahipligiyle miilkii satin almak isteyen kadin ve
erkegin ortak arzusu, bir an 6nce yemeklerine ulagmak olarak goriilmektedir. Ne-
seli bir yliz ifadesi ve ses tonu ile sahnede beliren gorevli elinde kuzu ile kadin ve
erkege yaklagmaktadir. Bu sahnede reklamda kullanilan miizik kesilmistir. Birka¢
saniyelik sessizligin olusturuldugu bu sahnede diger sahnelerden farkli olarak de-
rin bir anlam igerigi olusturulmaya ¢alisilmaktadir. Gorevli “ekstra taze” sloganiyla
yavruyu kadinin kucagina birakmaktadir. Reklamda kurulan anlati, hala yagamak-
ta olan kuzunun kaderinin giftin eline birakildig1 yoniindedir. Onceki sahnelerde
sabirsiz bir tutum sergileyen kadinin tutumunda sagkinlik ve tiziintii ifadeleri goz-
lemlenmektedir. Erkegin “nedir bu” ¢ikigina karsi gorevli “ekstra taze” ve “dog-
ranmis mi istersiniz yoksa paket mi ifadelerine yer vermektedir. Bu sahnede ku-
rulan paketleme ifadesinde mecaza dayali bir anlatim s6z konusudur. Reklamin
verdigi veganlik mesajina uygun olarak, kuzunun canli bedeni sunularak vicdani
bir sorgulama yapilmaktadir. Dogrudan adi anilmayan ve anlamini kaybeden hay-
vanin, ilk defa bir canli olarak sahnede belirmesi 6nceki sahnelerde olusturulan
anlam boglugunu doldurmaktadir. Sahnede kurulan gosteren gosterilen iligkisinde
varlig1 ve gostereni temsil eden kuzu, annesinden koparilarak 6liime hazirlanan
bir yavruyu temsil etmektedir. Sahne yan anlamsal a¢idan yorumlandiginda, ku-
zunun 6lmeden 6nce yasayip yasamayacagina yonelik verilecek kararin kadinin
vicdanina birakilmasi sahneden ¢ikarilacak anlamlardan birisi olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Hayvan “seyler” veya “su” olarak tanimlanirken, hala yasadig1 ve par-
calara ayrilmadan 6nceki hali anlatilmaya caligilmistir. Reklamda hayvanin yavru
olarak se¢ilmesi ve 6nce kadinin kucagina birakilmasi, anne-yavru iliskisine isaret
etmektedir. Kadina annelik tizerinden yaklasilmasinin koyun-kuzu ve anne-bebek
baglantisini kurmak amaciyla yapildigi anlami ¢ikarilmaktadir. Ataerkil toplum-
larda kadin ve hayvanin benzer bi¢cimde nesnellestigi iddiasina dayanan feminist
vejetaryen kuram, kullanilan eril dilin kadin ve hayvan arasinda baglanti kurdugu-
nu soylemektedir (Adams, 2019). Bu baglanti kadin ve hayvan bedeni tizerindeki
nesnelestirmenin kaniti niteligindedir. Koyun-kuzu ve anne-bebek baglantisinin
kuruldugu sahnede kadin ve hayvanin benzer sembolik ifadeler ile tanimlandig1 ve
toplumsal kaliplara gore birbirine benzer nitelendirmeler icerisinde sembolik bir
diizende islendigi ortaya ¢ikmaktadir. Kalkandelene gore (2019), herkesin 6ldiigii
hayvancilik endiistrisinde en biiyiik zulmi disiler gekmektedir. Hayvanciligin, tim
disi bedenleri metalastirdigini, mal olarak kullandigini ve bir zamanlar kadinla-
rin alinip satildigy gibi disi hayvanlarin da alinip satildigini ifade ederek, dogum
ve 6lim arasinda siiregelen hayvancilik sektoriiniin annelige kars: yikici bir dar-
be oldugunu ifade etmektedir (Kalkandelen, 2019). Toplumda kadina belirlenen
gorevlerin annelik, sefkat, merhamet ve sevgi oldugu gozler 6niine serilmektedir.
Benzer bir ifadeyle C. Adams, iktidarin egemenliginde kurulan ataerkil sdylemle-
rin, kadin ve hayvanin benzer dil ve semboller ile nesnellestigini ifade etmektedir
(Adams, 2019). Kadinin toplumdaki yerinin siirlandirildigy bakis agisiyla bir de-
gerlendirilme yapilacak olursa, hayvanin da tipki kadin gibi benzer sinirlamalara
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tabi oldugu benzerligi ortaya ¢ikmaktadir. Kadin 6znesi iktidar sdylemleri ¢erce-
vesinde olusmus toplumsal sdylemler ile tahakkiim altinda kalirken, hayvan 6znesi
de ismini yetirip, nesnelleserek tahakkiim altina girmektedir.

Reklamin bu sahnesinde erkek yerine kadinin secilmesi veya benzer bir ba-
kis agisiyla dogrudan kadina odaklanilmasi ve kameranin bu sahnede kadina yo-
gunlasmasi, kadin ve erkegin toplumsal kodlarina bir gonderme olarak karsimiza
¢tkmaktadir. Ayni sahnede “Extra fresh” metaforunun yeri kuzunun canli haline
birakilarak insanin gergekte ne yediginin 6grenilmesi amaglanmaktadir. Kadinin
kuzuyu sahiplenerek kucaklamasi da hayvan ve insan (kadin) arasinda kurulan
benzerlige dikkat gekmektedir. Kadinin cinsiyetine yapilan gonderme, annelik ve
sefkat duygusuna ve kayip gondergenin a¢iga ¢ikmasina isaret etmektedir.

Gorsel 6. Vegan Friendly “Extra Fresh” Reklami1
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Tablo 6. Vegan Friendly “Extra Fresh” Reklami Gorsel 6'nin Gostergebilimsel
Cozimlemesi

Diizanlam Yananlam

Gosteren Gosterilen Gosteren Gosterilen

Kuzuya Kadinmn kuzuyu | Kucagina Kasap ¢alisani,
sarilan kadin kucaklamasi, birakilan biraz sonra
goriintiisii sevmesi kuzuya tizinti | kesilerek kendi-
ile sarilan kadin | lerine sunulacak
goriintiisii olan kuzuyu
canli bir sekilde
KADIN VE KUZU getirerek kadina
vermis ve kadin
onu bebegi gibi
sarmugtir. Boylece
normalde kendi
yasamy, ailesi
olan bir canliy1
hi¢ disinmeden
yiyebilen insanda
pismanlik ve
empati duygusu
agiga gikmigtir.

Son sahne kuzunun kadinin kucagina beklenmedik bir sekilde birakilmas: ve
kadimin pismanlig: {izerine kurularak veganliga dair ¢agrida bulunulmaktadir.
Reklamda yer alan ti¢ erkegin aksine kadinin tercih edilmesinin gosterileni an-
ne-bebek iligkisi tizerinden kurgulanarak, kadinin biyolojik yapisina, vicdanina ve
egemen sOylemler tarafindan da belirlenen anneligin toplumsal gorevlerine isaret
etmektedir. Hayvanin masumiyeti ve kadinin pismanlig1 arasinda dogru oranti bu-
lunmaktadir. Bu durum kuzunun yavru olmasindan kaynaklanirken, diger 6ldiirii-
len tiim hayvanlarin hala veya bir zamanlar bebek oldugu da bilinen bir gergeklik
olarak ortaya ¢ikarilmaktadir. Reklamin verdigi toplumsal mesaj, hayvanlarin da
tipki insan yavrularina benzer oldugunun altini ¢izmektedir. Adams’a gore (2019),
et tilketimi dongiisiinde insan hayvana dair dogurganlik gibi benzerlik gosterdigi
ozelliklerini unutarak hayvanlar ile baglantisindan uzaklasarak hayvaninda tagidi-
g1ac1 ve zevk gibi hislere yabancilasmaktadir (Adams, 2019). Ayni zamanda kadin
tizerinden kurulan annelik anlatisi ile hayvanciligi kapsayan et, stit ve yumurta
sektorlerine bir gonderme yapilmaktadir. Kalkandelene gore (2019), hayvancilik
sektorii anneligin dinamiklerini zedelemektedir ve hayvan veya insan fark etmek-
sizin tim annelerin ve yavrularin siireci birbiri ile esit ilerlemelidir. Dogurabilen
tiim duyarli canlilarin, annelik hissine sahip bir bagka canliyr anlamasi gerektigi-
ni vurgulamaktadir (Kalkandelen, 2019, s. 133). Reklamda yer alan ve hassasiyet
yaratilmasi amaglanan yavru vurgusu, tim toplum normlarina ve anne ve yavru
iliskisine uyacak bir bigimde tasarlanmistir. Sahne sonunda yine kadin dis ses ta-
rafindan reklamin igerdigi mesaj aktarilmaktadir. Cagrida “aslinda sagirmadiniz.
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1 milyondan fazla Israilli baglantiyr kurdu ve hayvan yemeyi birakti. Nasil basla-
yacaginiza dair tiim bilgiler Googleda, su aramada: Baglantiy1 kurun vegan olun”
ifadeleri ile Vegan Friendly’nin logosu belirmektedir. Reklam, veganlig1 topluma
sunmak ve toplumu vegan olmaya davet etme tasarisi ile olugturulmustur. Rekla-
min barindirdig1 metaforlar, gondermeler ve kullanilan soylemler ve gostergeler de
reklamin verdigi toplumsal mesaj baglaminda olusturulmustur. Reklamin vermek
istedigi asil mesaj reklam sonunda “Make the Connection” temasinin agiga ¢ikma-
siyla izleyiciye aktarilmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Aragtirmada Vegan Friendly’nin “Extra fresh-Make the Connection” temasiyla
yayinladig1 reklam gostergebilimsel analiz teknigi ile incelenmistir. Yontem uygu-
lanirken gostergebilim igerisinde Barthes ile sekillenen “gosterge”, “gosteren” ve
“gosterilen” kavramlar1 kullanilmistir (Barthes, 2016). Reklamin gorsellerinde ve
diyaloglarinda kullanilan soylem dilinde hayvanin varligina dair séylemsel iktidar
iligkilerinin dilsel ve imgesel gostergeler yoluyla iiretildigi tespit edilmistir. Konu
baglaminda Carol J.Adamsin The Sexual Politics of Meat, Etin Cinsel Politikas: ki-
tabinda Adams’in kavramsallastirdigs “kayip gonderge” kavramsallastirmasi {ize-
rinde durulmustur (Adams, 2019). Ele alinan “Extra Fresh- Make the Connection”
reklaminda, reklamin dili ve kullanilan gorsellerde Adams’in isaret ettigi kayip
gonderge kavramina dair benzerlikler ile kargilagilmistir. Literatiirde yer alan ben-
zer ¢aligmalardan farkli olarak bu ¢aligmada kayip gondergenin, adlandirma bagta
olmak {izere hayvanin tanimlanmasi, sdylem, sembol ve gostergeler ile nasil farkli
bir anlama isaret ettigi ve insa edildigi tizerinde durulmustur.

Reklamda goriinen 6lii kuzu pargasi, diger 6lit hayvan parcalari ve canli olan
kuzu, reklamin ilk asamalarinda ismiyle degil “sey” ve “su” olarak adlandirilmak-
tadir. Kuzunun ismi yerine reklamin da adini alan “extra fresh” kelimeleri tercih
edilerek izleyicinin ad1 anilmayan hayvana dair anlamsal bir ¢ikarim yapmasi bek-
lenmektedir. Dil aracilifiyla et kelimesi bulaniklagmaktadir. Adams’a gore (2019),
et kelimesi oldiiriilmiis ve pargalanmis hayvanlar: degil mutfag: cagristirmaktadir.
Incelenen reklamda “extra fresh” kelimesi hayvanin dogrudan kendisini ve yasayan
halini degil mutfag, aciklig1 ve yemegi cagristiran bir kavram olarak karsimiza ¢ik-
maktadir. “Extra fresh” kelimesi Adamsin kayip gonderge kavramsallagtirmasinda
ifade ettigi dontismiis anlamlara isaret etmektedir. Hayvan insanin deneyimleri-
ni agiklayabilmek igin birer metafora doniismektedir (Adams, 2019, s. 100-101).
“Extra fresh” metaforu hayvanin taze ve daha lezzetli oldugunu vurgulamak adi-
na reklamda siklikla kullanilmaktadir. Ayni zamanda hayvanin adinin ve anlami-
nin bigimlendigine isaret eden gostergeler, hayvanin dontistigi kayp gonderge
olgusunda, et yerken hayvanlarin hi¢ var olmadig ve ‘etin higligine’ doniistiigii
¢ikariminin yapilmasini miimkiin kilmaktadir (Adams, 2019). Zafer Esenyele gore
(2020), hayvanlar farkli adlandirmalar gibi soylem tiretimleriyle ilk anlamindan
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uzaklasmaktadir ve hayvan insan tarafindan oldiirtilmeden 6nce dil pratikleri
ile oldiirtilmektedir (Zafer Esenyel, 2020). Reklamda kullanilan ‘fresh lamb), ‘taze
kuzu’ kelimesi kuzunun kendisini ifade ederken, kendisinden farkl: bir anlama da
isaret etmektedir. Hayvanin farkli isimler ile tanimlanmasi, kendi formundan ve
bedeninden bagka bir geyi ¢agristirmasi Adams’a gore (2019), hayvanin nesnelesti-
gine isaret etmektedir. Hayvana ait oldugu gizlenen beden parcalari farkli adlandir-
malar alarak, biftek, pirzola ve sosise doniigmektedir. Nesneye doniisen hayvanin
bedeni hayvana ait olmaktan ¢ikarak bir bagkasinin miilkii konumuna ge¢mekte
ve yeni tanimlamalar ile nesnelesmeye devam etmektedir (Adams, 2019). Oznenin
kendi benligini bulmak i¢in kendisinin disindaki kavramlara baglandigini ifade
eden Butler’a gore (2015), 6zne savunmasiz ve somiiriiye a¢ik haldedir (Butler,
2015). Kay1p gondergeye doniisen hayvan kaybolan benligini bulmak veya yerine
koymak amaciyla kendisinin disindaki kavramlarla tanimlanmaktadir. Bu adlan-
dirma stireci Adams’in isaret ettigi yerine koyma ve yeniden isaretlendirme olgu-
suna ornek tegkil etmektedir (Adams, 2019).

Kendisinden farkli anlamlara isaret eden hayvan bedeni ayni zamanda bagska
anlamlarinda temsiline katki sunabilmektedir. Hayvanin kayip gonderge siste-
mi icinde islendigi feminist vejetaryen elestirel kuramin yap1 taslarini olusturan
Adamsa gore (2019), kayip gonderge sistemi hayvani ve kadini nesneye indirgeyen
ataerkil bir sistem olarak da tanimlanmaktadir (Adams, 2019, s. 313). Ataerkil yap1
hayvan yeme eylemindeki roliin biiyitk kismini erkeklere vermektedir. Adamsa
gore (2019), etin cinsel politikasinda kadin ve hayvan nesneye indirgenirken erkek
de kendisine tayin edilen rollere biiriinmektedir ve toplumda et yemek erkeklik
sembolii olarak tanimlanmaktadir (Adams, 2019). Kadinin et secim tercihini erke-
ge biraktig, erkegin 6n planda oldugu ve giice dair gostergelerin yer aldig1 “Extra
fresh” metaforunun kullanildig1 sahnede erkegin tasidig: roliin, giice ve erkeklige
gonderme yaptig1 ¢ikarimi yapilabilmektedir.

Yapilan reklam caligmasi, veganligi sunmak ve toplumu vegan olmaya davet
etme tasarisi ile olusturuldugundan toplumsal bir mesaj iletmektedir. Reklamda
kullanilan kelimeler ve reklam sonunda aktarilan duygu insanin {izerinde olusan
toplumsal bir rahatsizlik diigiincesini isaret etmektedir. Ayni zamanda reklam ver-
mek istedigi mesajda hayvan tirtinlerinin kullanimiyla olusan rahatsizlig1 6n plana
¢ikartmay1 amaglamaktadir. Bergere gore (2020), bu durum reklamin, seyircisine
icinde bulundugu hayattan hosnut olmadig1 duygusunu asilamak amaci tasidig:
seklinde yorumlanmaktadir. Reklam izleyicisine daha iyi bir yagsamin var oldugu
onerisini sunmaktadir (Berger, 2020). Reklam igerisinde yer verdigi metaforlar da
bu konu baglaminda se¢ilmistir. Reklam filminin yayincisi olan Vegan Friendly ka-
nalinin isminden reklamin igeriginin hayvanlarin yasam haklarin1 6nemseyen ve
hayvansal beslenme karsithigina dikkat ¢eken nitelikte yan anlamsal bir ¢agrisgmda
oldugu goriilmektedir. Gosterilen hayvan bedeni goriintiileri Burger King reklam-
larinda oldugu gibi insana zevk veren bir yapida sunulmamaktadir (Yarar & Ozer,

https://doi.org/10.56202/mbsjcs.1482228 d



Kayip Gonderge Olarak Hayvan ...

2019). Bu incelenen reklamin markalarin hedef kitlesine sunmak tizere tasarladig:
pazarlama odakli bir reklamdan farkli olarak toplumsal agidan bilin¢lenmeyi amag
edinen bir reklam oldugunun gostergesidir. Reklam filminin ilk sahnelerinde hay-
van yeme fikri, zevk verici, istah agici, tatmin edici, olagan ve insani tistiin kilan bir
eylem olarak tanimlanirken, insanlarin, hayvanin kesilip parcalara ayrilarak, isim
tanimlamalarinin seyler, sunlar ve extra fresh gibi tanimlamalarla kullanilmadan
ve kayip gondergeye doniismeden 6nceki hali ile kargilagsmast ile olaganin tam tersi
bir anlamin kurulmaya ¢alisildig1 aktarilmaktadir.

Reklam filminde, ‘kurbanin yiiziinii gérememeniz kurbanin olmadig: anla-
mina gelmez’ ifadesi ile insanlarin aslinda kimi yedikleri anlatilmaya ¢aligilmis-
tir. Reklamda 6rnek olarak kuzunun segilmesi ise kuzunun ¢ogu kiiltiirde yenilen
bir hayvan olduguna ve koyun-kuzu arasinda anne-bebek iliskisinin kurulduguna
isaret etmektedir. Reklamda ift hayvan ile karsilasmadan 6nce pargalara ayrilmig
bir bigimde goziiken hayvan, reklamin sonuna dogru canli formu ile sunulmustur.
Reklamin ilk sahneleri hayanin kaybolan anlamina isaret edilerek kurgulanmak-
tadir. Bu dogrultuda hayvanin var olan hali dogrudan hayvani ¢agristirdigindan
hayvanin bagka bir forma sahip olmak zorunda oldugu ¢ikarimi yapilabilmektedir.
Grauerholza gore (2007), hayvan yenilen toplumlar olusturduklar: séylemler ile
insan ve hayvan arasindaki baglantinin kurulmasina engel olmaktadir. Bu kopan
baglantida et tiikketimi de dogru orantida bigimlenmektedir. Kesme eylemiyle, hay-
van bedeni kendi bedenine benzemeyen bir bi¢imde temsil edilmektedir (Grau-
erholz, 2007). Toplumlar hayvan titketiminin devamliligini saglayabilmek adina
hayvani kendi formundan uzaklastirmaktadir. Et endiistrisinin hayvan bedeninin
somiiriilmesi tizerine insa edildigini séyleyen Adams’a gore (2018), hayvan yemek
toplumsal agidan mesru bir siddet bicimidir. Sistem insan ve hayvan arasindaki
bag1 kopartarak et endiistrisinin gergekligini 6rtmeyi ve insanin algisinda hay-
vanla temas ile et yemenin baglantisinin kurulmamasini amaglamaktadir (Adams,
2018). Lerner ve Kalof’a gore (1999), hayvan tiiketimine y6nelik olusturulan rek-
lamlarda hayvan eti ve hayvan dogasi arasinda baglanti kurulmamaya ¢alisiimak-
tadir. Sonucunda insan ve hayvan ancak stipermarketlerde paketlenmis et tirtinleri
sayesinde ytizlesebilmektedir (Lerner & Kalof, 1999, s. 581). Reklamda kullanilan
“extra fresh” ve ‘fresh lamb’ ifadeleri hayvanin nesnelesen kayip anlamina isaret
eden tanilamalara 6rnek olarak gosterilebilmektedir. Reklamda kurulan ilk an-
latim bigiminde insan ve hayvanin baglanti kurmadig1 séylemler ve gostergeler
kullanilirken, reklamin sonunda insan ile hayvanin dogrudan baglantili olduguna
dair sloganlar ve agik mesajlar verilmektedir.

Reklamin son sahnesinde kuzunun ‘anne’ olarak temsil edilen kadinin kucagi-
na birakilmasi kadinin sefkatine bir gonderme olarak karsimiza ¢ikmakta ve izleyi-
ciye verilen mesajda baglantinin kurulmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Reklamda
kadin ve hayvanin benzer sdylemler ile nesnelestirildigine ve hayvanin kaybolan
bir anlama isaret ettigine dair olusturulan kuramsal ¢ergeve, reklamda islenen sem-
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bolik ve soylemsel ifadeler ile hayvana dair kayip anlamlarin yer aldigini ve kadin
ve hayvan arasinda benzer soylemler oldugunu desteklemektedir. Adamsa gore
(2019), insan hayvan titketim dongiisiinde, hayvanlarla benzer olan dogurganlik ve
ac1 gibi benzerliklerini unutarak hayvana yabanlasmaktadir. Bu baglantinin kopusu
hayvanin anlaminin degiserek kayip géndergeye dontisiimiine katki: saglamaktadir
(Adams, 2019). Kadin ve hayvan benzer ifadeler ile tanimlanarak, benzer nitelen-
dirmelere maruz kalmaktadir. Kuzunun yavrusu ve annenin yavrusu arasinda hi¢-
bir fark bulunmadigini séyleyen Kalkandelene gore (2019), hayvancilik endiistrisi
disi hayvan ve kadini1 metalastirmaktadir ve hayvancilik endiistrisi annelige karsi
yikici bir darbedir (Kalkandelen, 2019). Reklamda, insan ve hayvan yavrusu ara-
sinda bag ve benzerlik kurmak amaglamaktadir. Kadin ve hayvan benzer bir top-
lumsal ifadenin gostergesi olarak nitelendirilerek, kuzu kadinin kucagina birakil-
diginda kadina yonelik annelik gorevi vurgusu yapilmaktadir. Hayvanin yalnizca
kadin ile bagdagtirilarak yorumun izleyiciye birakilmasi hayvan ve kadin arasinda
benzer ifadelerin ve tanimlamalarin yer aldiginin da bir gostergesi olarak yorum-
lanmaktadir. Hayvanin yavru olmasina ve hayvanin da insan gibi bir anneye sahip
olmasina da goénderme yapilarak kadmin kuzunun annesi konumunda yer aldig:
aktarilmak istenmistir.

Reklam filmi dogrudan verdigi mesajlar ile veganliga ¢agr1 yaparak hayvan be-
deni tizerinden olusturulan anlamlarin kayip gondergeye isaret ettigini gostermek-
tedir. Izleyici bir karar mekanizmasi olarak hayvan yeme eyleminin derinligi ile
bas basa birakilmaktadir. Reklamda kurgulanarak anlatilan, tabaklarda yerini alan
hayvan bedenlerinin bir zamanlar yasayan bir hayvan oldugu ger¢egidir. Hayvanin
olu hali ile yiizlesmeyen insan, hayvan bedenlerine paketlenmis ve pisirilmis
bir bigcimde ulagmaktadir. Balcr'ya gore (2017), insan ve hayvan arasindaki bag:
koparan sey burada baglamaktadir. Insan, hayvanla arasindaki dogal bag yitire-
rek hayvanla marketler araciligiyla temas etmektedir (Balci, 2017). Bu bagin ko-
pusunu destekleyen sey ise hayvanin bedenine yapilan yeni adlandirmalarin farkls
anlamlar kazanarak ete yani kayip gondergeye doniismekte oldugudur.

Reklamda sefkat ve merhamet gibi toplumsal kodlar kadin tizerinden olusturu-
larak, toplumda kadin ve erkegin toplumsal gérevlerine gonderme yapilmaktadir.
Hayvan olarak kuzunun segilmesi ile diger kiiltiirlerde bu hayvanin o kiiltiir ¢atis1
altinda yasayan insanlar tarafindan yenmedigine dair bir gerek¢e sunulmasimin
oniine gegilmesi ve insanlarin kendi kiiltiiri ile ters diigmemesi amaglanmaktadir.
Tiim toplumlarin kodlarinda bulunan anne ve bebek iligkisine de gonderme yapi-
larak reklamin etki alani genisletilmektedir. Hayvanin yalnizca 6lii bedeninden,
etten ve pargalardan olusmadig1 ve insan yavrusu ve hayvan yavrusu arasinda ben-
zerliklerin bulundugu reklamda kullanilan dil ve gostergeler ile ortaya konulmak-
tadir. Caligmada elde edilen bulgular 1s18inda birden fazla gosterge kullanilarak
hayvanin mevcut toplumsal ve iktidar séylemleri ile ugradig: sdylemsel ve imgesel
insa goriilmektedir.

https://doi.org/10.56202/mbsjcs.1482228 d



Kayip Génderge Olarak Hayvan ...

KAYNAKCA

Adams, C. J. (2018). Neither Man Nor Beast, Feminism and the Defense of Animals. Bloomsbury Publishing Inc.

Adams, C. ). (2019). “Etin Cinsel Politikasi Feminist-Vejetaryen Elestirel Kuram’, “The Sexual Politics of Meat A
Feminist-Vegatarian Critical Theory” Guray. Tezcan & Mehmet Emin Boyaciodlu (Gev.). Ayrinti Yayinlari.

Aydin, D. (2020). Etin Cinsel Politikasi: Kayip Gonderge Yoluyla Hayvan Yasamina ve Bedenine EL Konulmasi ya da
Et Yeme ile Erkeklik Arasindaki Strekli Bag. /ineoloji Dergisi, 19, s.195-205.

Balc, A. (2017). When Species Me(A)T: Overlapping Stories Of The Victimized Animals And Women In Ruth L. Oze-
ki's My Year Of Meats. Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Dergisi, 2(57), 1311-1322.

Barthes, R. (2016). Gdstergebilimsel Sertiven. Mehmet Rifat & Sema Rifat (cev.). Yapi Kredi Yayinlari.

Barthes, R. (2017). Goriinttinin Retorigi, Sanat ve Mizik. Rysenaz Kos & Omer Albayrak (cev.)Yapr Kredi Yayinlari.

Berger, J. (2020). G6rme Bicimleri. Yurdanur Salman (cev.). Metis Yayincilik.

Butler, J. (2015). Iktidarin Psisik Yasami: Tabiyet (izerine Teoriler. Fatma TtincG (cev.). Ayrinti Yayinlari.

Butler, J. (2024). Kinlgan Hayat: Yasin ve Siddetin Guict. Bagak Ertir (cev.). Metis Yayinlar.

by SPINS Marketing. (2022, March 24). Plant-Based Food Retail Sales Reach $74 Billion, Surpassing Overall Retail
Despite Challenges. SPINS. https:/www.spins.com/press/plant-based-food-retail-sales-reach-7-4-billi-
on-surpassing-overall-retail-despite-challenges/

Chef’s Pencil Staff. (2020, September). Top Most Popular Countries and Cities for Vegans in 2020. Chef’s Pencil.
https://www.chefspencil.com/top-most-popular-countries-and-cities-for-vegans-in-2020/

Davis, K. (2005). The Holocaust and the Henmaid's Tale. Lantern.

Derrida, J. (2006). L'animal que donc je suis. Galilée.

Derrida, J. (2008). The Animal That Therefore | Am. David Wills (cev.). Fordham University Press.

Ferrer, M. (2020, September 15). Live lamb used in provocative new vegan commercial in Israel. Euronews.green.
https://www.euronews.com/green/2020/09/15/live-lamb-used-in-provocative-new-vegan-commerci-
al-in-israel

Fiske, ]. (2003). iletisim Calismalarina Giris. Stleyman iryan (cev.). Bilim ve Sanat Yayinlari.

Foer, J. S. (2017). Hayvan Yemek. Garo. Kargici (¢ev.). Siren Yayinlari.

Giorgio, A. (2013). Kutsal insan- Egemen iktidar ve Ciplak Hayat. ismail Trkmen (cev.). Ayrinti Yayinlar.

Gok, 0. (2019). Turc ve Cinsiyetci Baglamda terbiyeli Tavuk Reklamlari. Sosyal Bilimler Arastirmalari Dergisi
(SBAD), 14(1), 433-447. https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/751199

Grauerholz, L. (2007, November). Cute Enough to Eat: The Transformation of Animals into Meat for Human Con-
sumption in Commercialized Images. Humanity & Society, s. 334-354.

Hamilton, C. (2017). Sex, work, meat: the feminist. The Feminist Review Collective, s.112-129.

Homans, M. (1989). Bearing the Word: Language and Female Experience in Nineteenth-Century Women’s Writing
(Women in Culture and Society). University of Chicago Press.

Jewish Virtual Library. (2016, February 01). Society & Culture: Veganism. Jewish Virtual Library. https:/www.jewis-
hvirtuallibrary.org/veganism-in-israel

Kalkandelen, Z. (2019). Vegan Devrimi ve Hayvan Ozgurligu. Kult Nesriyat.

Karaman, E. (2017). Roland Barthes Ve Charles Sanders Peirce’in Gostergebilimsel Yaklasimlarinin Karsilastirilma-
si. Istanbul Aydin Universitesi Dergisi. 34, s. 25-36. https:/dergipark.org.tr/tr/download/article-file/419861

Lerner, J. E, & Kalof, L. (1999). The Animal Text: Message and Meaning in Television Advertisements. The Socio-
logical Quarterly, 40(4), s. 565-586.

Marx, K. (2019). Kapital (Cilt 1). Mehmet Selik & Nail Satilgan (¢ev.). Yordam Kitap.

Noske, B. (1997). Beyond Boundaries: Humans and Animals. Black Rose Books.

0z Pektas, H. (2017). Tv Reklamlarinda Gostergebilimsel inceleme Ve Tirk Hava Yollar “Hayal Edince” Reklam
Filminin C6zUmlenmesi. The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication. http://tojdac.org/
tojdac/VOLUMETZ-ISSUE2_files/tojdac_v07i2107.pdf

Ozel, E. (2022). Frege'nin gonderge teorisi ile Gelenbevinin deldlet teorisi arasinda bir karsilastirma. [Doktora
Tezi]. Bursa: Bursa Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstittist Felsefe ve Din Bilimleri Anabilim Dali.

Regan, T. (1983). The Case for Animal Rights. University of California Press.

Rifat, M. (2019). Gastergebilimin Abc’si. Simavi Yayinlari.

Singer, P. (2024). Hayvan Ozglirlesmesi. Akin Emre Pilgir (cev.). Ayrinti Yayinlarl.

Starostinetskaya, A. (2020, September 15). Interest in Veganism Hits All-Time High in 2020, Google Trends Report
Shows. VegNews: https://vegnews.com/interest-in-veganism-hits-all-time-high-in-2020-google-trends-
report-shows

Vegan Friendly . (2020, September 13). Extra fresh-Survivor’s finale commercial that everyone is talking about.
Vegan Frienly. https://www.youtube.com/watch?v=g2-mPJwBsBA

MBSJCS, 2024, Cilt 9, Sayi 1, Sayfa 41-75



Elif irem GOKMEN

Wittig, M. (1997). “One is Not Born a Woman'The Second Wave: A Reader in Feminist Theory . Routledge.

Yarar, A. E, & Ozer, N. P. (2019). Gostergebilimsel Bir Reklam Analizi : Burger King “Ates Seni Caginyor”. Atatiirk
lletisim dergisi, 18,105-127. https:/dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1172516

Yilmaz, A. F. (2019). Contemporary Feminist Politics of Veganism: Carol J. Adams’ The Sexual Politics of Meat and
Alternative Approaches. Global Media Journal-Canadian Edition, s. 22-38.

Zafer Esenyel, Z. (2020). Kayip Géndergeler ve Disil Esitsizlikler: Etin Cinsel Politikasini Dustinmek. Kaygr. Bursa
Uludag Universitesi Fen-Edebiyat Fakdltesi Felsefe Dergisi, 19(2), s. 697-723.

https://doi.org/10.56202/mbsjcs.1482228 d



