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BASILI REKLAMLARDA ANLATI VE ANLAMIN ALICI
ILE iLiSKiSi UZERINE ELESTIREL BIiR BAKIS:
NUTRI BALANCE REKLAM AFiSi ORNEGI

0z

Basili reklamlarda anlat1 yolu ile verilmek istenen anlamin, alici tarafindan
alimlanma iliskisindeki ¢elisikligin varligini sorunsal olarak ele alan bu arastirma,
Nutri Balance markasinin “Husband” adli reklam afisi 6rnekleminde incelenmistir.
Arastirma kapsaminda reklamin verilmek istenen anlaminin, alimlanan anlam ile
arasinda olusabilecek zitliklarin varligs konu edinilmistir. Bu baglamda da reklam
afisinde anlati, par¢adan biitiine incelenmistir. Ortaya konulan anlam ile reklamin
verilmek istenen mesajindaki anlam arasindaki farkin bulunmas: arastirmanin
amacini olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda ¢ok boyutlu anlatisal yapisinin
bulunmasi ve bu anlamin basili olarak sunulmasiyla olusan sinirli cergeve nedeniy-
le “Husband” adl1 reklam afisi incelenmek {izere tercih edilmistir. Reklam afisinin
incelenmesinde anlatisal yapiy1 ortaya ¢ikarmakta sagladig: faydalar sebebiyle Pa-
nofskynin ikonografik inceleme yontemi tercih edilmistir. Arastirma sonucunda,
reklam {direticisinin iki yonlii olarak hem aktarilmak istedigi anlamin alic1 tarafin-
dan anlagilabilecegi ve reklam mesajinin etkili olacag: bir mesaj, hem de ¢elisik
bir bigimde reklam mesajindaki mesaji tersine ¢evirebilecek bir durum yaratilirsa,
alic1 agisindan reklam afisinin anlamlandiriisina bu durumun yansiyacag: dii-
stintilmektedir. Reklamin iireticisinin anlamsal olarak verilmek istenen mesaj ile
alimlanan mesaj1 birlikte degerlendirmesi ve olasi geliskileri ortadan kaldirmast,
bu durumun ortadan kalkmasi i¢in bir ¢6ziim yolu olarak degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Basili Reklam, Anlati, Anlam, Alic1.

ek

A CRITICAL VIEW ON THE RELATIONSHIP OF NARRATIVE AND
MERANING WITH THE RECIPIENT IN PRINT ADVERTISEMENTS:
THE EXAMPLE OF NUTRI BALANCE ADVERTISEMENT POSTER

ABSTRACT

This research aims to addresses the existence of contradictions in the relation-
ship between the meaning intended to be given through narrative in print adver-
tisements and its reception by the recipient by examining the sample of the ad-
vertising poster of the Nutri Balance brand called “Husband”. Within the scope of
the research, the existence of contradictions that may occur between the intended
meaning of the advertisement and the received meaning is discussed. In this con-
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text, the narrative in the advertising poster was examined from part to whole. The
purpose of the research is to find the difference between the meaning expressed
and the meaning of the message intended to be conveyed in the advertisement.
Within the scope of the research, the advertising poster was preferred to be exam-
ined because it has a multi-dimensional narrative structure and can present this
meaning in a limited framework due to its printed form. In examining the adver-
tising poster, Panofsky’s iconographic analysis method was chosen due to its ben-
efits in revealing the narrative structure. As a result of the research, it is seen that if
the advertising producer creates an effective message which could easily be under-
stood by the receiver and also a situation that can paradoxically reverse the message
in the advertising message, this situation is reflected in the interpretation of the
advertising poster from the perspective of the recipient. In order to eliminate this
situation, the producer of the advertisement must evaluate the semantically given
message and the received message together and eliminate possible contradictions.

Keywords: Print Advertising, Narrative, Meaning, Recipient.

e o
GIRIS

Insanlarin kitlesel bir iletisim faaliyeti olarak ticaret gegmisten giiniimiize
varligini stirdiirmektedir. Ticaret ile reklamcilik sektorii de énem kazanmustir.
Reklamlar, diriin, hizmet veya fikir gibi satisa miisait unsurlarin hedef kitlesi ile
bulusturulmas: noktasinda vazgegilmezdir. Siireg icerisinde gelisen bircok mecra
tirt bulunmaktadir. Bunlardan biri de basili reklam mecralaridir. Matbaanin ha-
yatimiza dahil olmast ile basili reklam mecralar1 hayatimizin bir par¢ast olmustur.
Gazete gibi genel bir kitle sahibi mecralar ile dergiler gibi spesifik konular: ele alan
mecralar ve de dogrudan reklam alani olan billboard, reklam afisi gibi reklam or-
tamlar1 da basili reklam mecralar gergevesi icerisinde bulunmaktadir.

Reklamlar, bir veya birden fazla iiretici tarafindan iiretilen eserlerdir. Uretim sii-
recinde cesitli etmenler, verilmek istenen mesaja dogrudan etki edebilmektedir. Rek-
lamu yapilan tiriintin tireticisi, reklamin {ireticisinden farkl olabilmektedir ve tirtiniin
tireticisi reklamin pazarda konumunu belirlerken reklamin ireticisini sinirlandira-
bilmektedir. Reklamin reticisi, kendi biligsel sinirlar1 arasinda da dar bir boslukta
oldugundan, kendi sinirlar1 igerisinde kisitli bir alandadir. Bu gibi sinirlilik ortasinda
tiretilen reklamlarda anlam ise ozgiirlesmektedir. Reklamin direticisi, reklamin anla-
min1 ortaya koyarken birgok égeye reklamda yer vermektedir. Bu 6geler bazen ortami
tamamlamak i¢in kullanilabilirken bazen de dogrudan bir anlam tagimasi goreviy-
le yerlestirilmektedir. Uretici, kendi sinirlar1 icinde iirettigi reklam1 bu 6gelerle yani
bagka bir tabir ile imgeler ile donatmaktadir. Bu imgeler, reklamin alicisi tarafindan
tiretilen yeni anlam ile biikiilebilmekte ve yeniden sekillendirilebilmektedir.

MBSJCS, 2024, Cilt 9, Sayi 2, Sayfa 77-88



0duzhan ALIN

Basili reklamlar da yapisinin geregi olarak daha az 6geye sahip olarak daha
¢ok anlami barindirabilmektedir. Ozellikle reklam afisleri, basili reklamlarin ¢ogu
temel Ogesine sahiptir. Reklam afislerinde bulunan anlam, ¢ok boyutsal olarak
ele alindiginda anlamak miimkiindiir. Anlatisal bir yapiya sahip olmasi sebebiyle
dogrudan algilanmayan anlamlar mevcut oldugundan genis ve iliskisel bir bakis
ile anlamlandirilmaktadir. Reklam afislerinde ve bu baglamda aslinda reklamlar-
da tiretici ve alic1 arasindaki iligki farklilik gostermektedir. Bazen alic1 mesaji alip
treticinin gosterdigi yoldan devam edebilirken, bazen ise alicy, tiretici tarafindan
verilmek istenen mesaji olmasi gerektigi bicimde anlamlandirmadigindan reklam
mesaj1 da gorevini yerine getirememektedir. Bu baglamda da basili reklamlarda
anlat1 yoluyla reklamin tireticisinin vermek istedigi anlam ile alicinin anlamlan-
dirist arasindaki celisik iliski aragtirma konusu olarak ele alinmigtir. Reklamlarda-
ki yani reklamin tireticisinin vermek istedigi anlam ve anlatinin, alic1 tarafindan
alimlanmasinda farkli anlamlar tireterek reklam mesajinin aksini algilamasi duru-
munun varliginin incelenmesi bu aragtirmanin amacidir. Bu arastirma kapsamin-
da basili reklam mecralar1 evreninde, 6rneklem olarak belirlenen reklam afisi olan
Nutri Balance markasinin “Husband” adli afisi incelenecektir. Bu reklam afisinin
secilmesinin sebebi ise afiste anlamin ortaya konulmas: sonrasinda anlamsal ve
anlatisal degerlendirme yapilabilmeye olanak saglama durumudur. Afisin barin-
dirdig1 anlam, ¢oziimleme stiresince boyutlarina ayrilabilmekte ve anlam yollar1
¢esitlenmektedir. Barindirilan anlamin ¢ok boyutlu olarak ¢oztimlenebilmesi i¢in
Panofsky’nin Tkonografik Céziimleme yontemi tercih edilmistir. Yontem ile an-
lamlar katmanlarina ayrilmakta ve anlamin gelisimi goriilebilmektedir.

REKLAMDA ANLAM VE ANLATI

Reklamlar farkli amaglar dogrultusunda, aracina uygun bir mecra veya ortam
belirleyerek hedef kitlesine bir mesaj iletmektedir. Iletilen mesajin igerigi, anlam1
ise farkli bir boyuttur. Anlam, “iletisim {iriinii ya da sonucu olarak ortaya ¢ikan,
karsilikli anlagmaya dayanan ve insanlarin birbirlerini anlamalarini olanakl kilan
diisiinsel ¢agrigimdir” (Mutlu, 2017: 29). Iletisim bakimindan anlam, iletigim siire-
cinin saglanmasi ile olusmaktadir. Mesajin bir gondericisi bulunmakta ve bu gon-
derici mesaj1 bir aliciya kendi algisal siireglerinden gegirerek, kodlayarak, bir kanal
aracilig ile gonderir. Bu gondermenin sonucu olarak da alict mesaji kendi algisal
sentezinden gecirerek yeniden kurgulamakta ve bu kurgulanan anlamin cevabi
olarak geri bildirim gondermektedir. Bu model agisindan bakildiginda karsiliklilik
veya cevresel etmenler ile anlamlandirmak miimkiin olabilmektedir. Reklamlarda-
ki anlam tiretimi, toplumun hali hazirda sahip oldugu kodlardan hareketle hareket
etmektedir (Bat1, 2019: 13).

Karsilikli bir siire¢ olan reklamda belirli anlamlandirma taraflar1 bulunmak-
tadir. Reklamin treticisi agisindan anlamlandirma siireci ile birlikte alicisinin ya
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da tiiketicisinin de anlamlandirma stireci farklilik gostermektedir. Sadece bu iki
kisi arasinda da sinirli kalmayarak reklam kendi de bir anlam haline gelebilmekte-
dir. Giindelik hayatimizda kullanilan ifadeleri bilingli sekilde kullanan bir kisinin
kullandig: dilsel ifadeleri “anladigr” kabul edilmektedir (Griinberg, 2014: 223). Bu
dogrultuda da reklamin tireticisi agisindan anlam tiretim siirecinde kendi ifadele-
rini se¢ip kullanarak 6ziinde kendi anladigini yansitmaktadir. Reklamin direticisi
kendi sinirhiliklar: gercevesinde calismalarini tiretmektedir. Bu sinirliliklar zaman
zaman ozgiirlikklere de doniisebilmektedir. Uretici, kendi zihinsel yapisinin iginde
kendi diistinceleri ile hareket eden biri degildir. Gegmisten gelen yagsam tecriibele-
ri, yasantilar: kisinin zihinsel yapisina olumlu ya da olumsuz katk: saglamaktadur.
Bu yagant1 stirecinde bulundugu toplumdan bagimsiz degildir. Toplumsal hayatin
icerisinde yasayan kisiler kiiltiirel normlar ile diisinmek ve hareket etmek mecbu-
riyetindedir. Bu dogrultuda reklam iireticisi tamamen bagimsiz sayillamamaktadir.
Ttim bu unsurlar imgeyi zihinde yaratmak igin iligkisel yollar olusturmaktadur.

Reklam mecralar: tizerine ¢aligmak, olusturulan anlamlarin iki tarafli olarak
yani reklamin olugturuldugu ve reklamin alimlandig: taraf olarak degerlendirilme-
si ve bu siirecin nasil olustugunun incelenmesidir (Burton, 2008: 43). Bu baglamda
reklami olusturma stirecinde {iiretici ile paralel olarak reklami alimlayan taraf da
mevcuttur. Bu taraf da kendi bireyselligi, yakin ve uzak dis ¢evresi, kiiltiirel ve top-
lumsal yapst ile bir bireydir. Algilama ve anlamlandirma siireci de bu siizgeglerden
gecerek ortaya koyulmaktadir.

Barthes (2022), gorsel iizerine yaptig1 ¢alismalarinda reklam afiglerini incele-
mistir. Bunun sebebini ise reklam afiglerinin anlamsal agidan daha net ve anlagila-
bilir olmast ile agiklamaktadir. Reklam afisleri temelde satis ve iletisim merkezinde
ilerlediginden anlagilabilir olmak 6nemli bir unsurdur. Karsidaki alictya mesaji
verirken dogrudan ya da dolayli iletisim tercih edilmektedir. Dogrudan iletisim en
acik ve anlagilir bicimde bulunan bi¢imdir ancak dolayli olarak mesajin verilmesi
de s6z konusudur. Bu durumda anlam dogrudan karsrya iletilmek yerine kurgula-
nan durum yan anlam olarak reklamin 6ziinii vermektedir.

Reklamlarda mesajin dogrudan verildigi, fazla icerigin bulunmadigi reklamlar
hala giiniimiizde varligin1 siirdiirmektedir. Ancak dogrudan reklamlar ile mesajin
dolayli olarak verildigi ve bu dolaylama siirecinde olaylara yer verdigi, genis bir
cerceveden bakildiginda reklamin anlaminin ve mesajinin algilandigi durumlarda
reklamda anlatidan s6z edilebilmektedir. Genette (2020) anlatinin, “anlat1 bildi-
rimini, bir olay1 ya da olaylar dizisini anlatmayi iistlenen sozlii ya da yazili séyle-
mi” ifade ettigini belirtmektedir. I¢inde karakterlerin yer aldigi olaylar dizine 6ykii
denmektedir (John, 2020: 44). Bu iki tanimdan yola ¢ikarak bir 6ykiiniin anlatildi-
¢1 ya da sunuldugu her seye anlati demek miimkiin denilebilmektedir. Anlatidan
bahsedilirken istemsiz olarak roman, hikaye, masal, efsane gibi edebi anlatilarla
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siurliymis gibi diistinsek de anlati kelimesi, anlamak fiili ile iligkilidir ve dolayisty-
la anlatilar her yerdedir (Derviscemaloglu, 2016: 46). Bu sdylem, anlatilarin oyun,
film, karikatiir, resim, reklam gibi tiim alanlarda varligina vurgu yapmaktadir.

Anlatilar, yasantimizin birikimlerini ve biitiinsel bir a¢idan diinyay: algilamak
ve anlamlandirmak igin bir aractir. Anlati kuramlari incelendiginde genel bir ay-
rim s6z konusudur. Bu ayrim dykii ve sdylemdir. Oykii kimi bakis agilarina gore
olaylardir. Olaylar yasanir ve dinamiktir. Oykii, anlat: agisindan malzemedir. An-
cak soylem, bu malzemelerin anlatilig bigimidir. (Derviscemaloglu, 2016: 77-82).
Soylemin, olaylarin grameri oldugu diisiiniilmektedir. Olaylarin algilayicilar: fark-
liliklara sahiptir ve bu da anlatinin ¢esitlenmesine yol agabilmektedir. Ancak isin
oziinde ve reklam a¢isindan da anlati, materyali ve fikirlerini daha kolay hazmedi-
lir hale getirmektedir (Burton, 2008: 43). Anlat1 siirecindeki temel konu anlamdir.
Anlamlandirma siireci kigisel yetenek gerektirmektedir. Bu durum Kkisisellestirile-
cek diizeydedir. Anlatinin algilanig bi¢imi, bireysel zihin stizgecinin farklilig1 sebe-
biyle farklilagmaktadir.

Yazinsal metinlerde anlat1 uzun siiredir inceleme konusudur. Filmler ile bir-
likte televizyon ve radyo reklamlar1 da siklikla aragtirmalara konu olmustur. Basili
reklamlardaki anlat1 giiniimiizde anlatisal reklamciligin 6neminin kavranmayla
ortaya ¢tkmis ancak inceleme konusu haline heniiz gelememistir. Basil1 gorselin
duragan yapis: sebebiyle anlatinin kurulamayacagi, sadece anlamsal bir biitiin
olusturularak net bir bigimde mesajin aktarilacagi algis1 hakim olmaktadir. Ancak
basili reklamlar, goriinenden fazlasidir. Anlatim sunmakla kalmamakta, siirecini
sonunda satisa yonlendirmektedir. Konu ile ilgili yapilan arastirma incelendiginde
reklam anlatilarinin, sadece triinlerin, hizmetlerin veya markalarin tanitimi igin
zaman zaman kullanilan bir ara¢ olmadig, aksine hikéaye ve iirliniin i¢ ice gectigi
bir varyasyonu oldugu gériilmektedir (Dias ve Dias, 2018: 60). Reklam anlatilari,
alt yapisal olarak olaylarin dncesini, simdisini ve sonrasini temsil etmektedir. Bii-
tiinsel olarak bakildiginda reklam, bir anin goriintiisii degil o an ve o ana kadar
gelen siirecin toplamidir. Sadece bununla da kalmayarak, metinler veya destekle-
yici diger dgeler ile de sonrast hakkinda ipuglar1 da verebilmektedir. Ayrica basili
reklamlar ile tiim bu siireci bir baglam icerisinde algilamak miimkiin olmaktadir.

YONTEM

Reklam afisinde anlam ve anlatinin ortaya koyulmasi ve sonucunda da elestirel
bir yorumlama yapilabilmesi i¢in Panofsky’nin Ikonografik Céziimleme yontemi
tercih edilmistir. Ikonograﬁ, sanat eserlerinin bicimsel 6zellikleri ile birlikte ve bu-
nunla kalmayarak konular: ve anlamlari ile ilgilenen sanat tarihinin bir koludur
(Panofsky, 2018: 25). Panofsky, Ikonografik Coziimleme yéntemini daha ¢ok Ro-
nesans Dénemi Bat1 Avrupa resimlerini ¢oziimlemek amaciyla kullansa da yon-
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tem, her tirli gorsel metni ¢oziimlemek ve gorsellerin anlamini ifsa etmek igin
uygun bir zemin sunmaktadir (ilhan ve Civelek, 2014: 67).

Ikonografik inceleme yontemi ile sanatsal bir {iriiniin anlamlandirilmas: ve
Panofskynin (2018) diliyle estetik acidan tadilabilmesi igin, {i¢ agamada gercek-
lesen anlamlarin ortaya konulmas: gerekmektedir. Bu agamalar “On-Ikonografik
Betimleme”, “Ikonografik Analiz” ve “Ikonolojik Yorumlama’dir.

Nesneleri, olaylari, zamansal ve mekansal agilar1 gozlemlemek ve bunlari ta-
nimlamak yontemin ilk agamasini olusturmaktadir. Burada {iriiniin dogal anlami-
na ulagilmaya ¢alisilmaktadir. Bigimsel 6zelliklerin de serimlendigi béliimdiir. Bi-
rincil veya dogal anlam iizerine ¢aligilan bu béliime “On-Ikonografik Betimleme”
ad1 verilmektedir.

Ikinci asamada ise nesne olarak betimlenen motifler artik imge olarak deger-
lendirilmekte ve imgelerin birlesimleri yani hikayeler ve alegoriler gériilmektedir.
Bu asamada salt alginin disina ¢ikarak arka planda yer alan anlamsal biitiinligt
ortaya koymak amaglanmaktadir. Bu asamaya yani ikincil veya uzlasimsal anlamin
incelendigi asamaya ise “Ikonografik Analiz” denmektedir.

Son agamada ise eserin i¢inde bulundugu dénem, dénemin kiiltiirii ve sanat-
¢inin psikolojisi ve kisiligi géz oniine alimarak analiz gerceklestirilmektedir. Sanat
tarihindeki konumunun, anlaminin veya igeriginin ortaya koyulmaya calisildig
bu béliim “Ikonolojik Yorumlama” olarak adlandirilir (Daglioglu ve ince, 2018:
960). Calisma kapsaminda reklam afiginin olustugu donem, donemin kiltiirii ve
eserin olusturucusunun zihin yapisi, afisin reklam afisi olmasi nedeniyle genis
kitlelere belirli bir amag i¢in tiretildigi bilindiginden ve barindirdigi anlamin be-
lirlenmesine etki eden faktérlerden biri olmadigindan afiste “Ikonolojik Yorum-
lama” gerceklestirilmemektedir.

NUTRI BALANCE MARKASININ “HUSBAND” ADLI
REKLAM AFiSININ COZUMLENMESI

Nutri Balance, evcil hayvan mamalari tireten bir firmadir. Bu aragtirma kapsa-
minda kullanilan reklam afigi olan “Husband” Tiirk¢e bi¢imiyle (Koca), 2009 yili-
nin Nisan ayinda $ilide yayinlanmistir. Amerika, Chicagoda faaliyet gosteren Y&R
Agencynin tiretmis oldugu reklam afisinde markanin képek mamasinin kullanil-
mamast durumunda olusabilecek olumsuzluklar sergilenmektedir. Belirtilen ajans,
ele alinan reklam afisi ile birlikte toplamda dort adet reklam afigi tasarlamustir.
Bunlar, “Koca, El, Kartlar, Kor” baglikli reklam afigleridir. Afislerin hepsinde genel
tema evcil hayvanlarin dogru beslenmemesinin sonucu olarak kétii davraniglari-
nin oldugudur (Ads Of The World, 2022).
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Gorsel 1. Nutri Balance markasinin “Husband” Reklam Afigi

ON-iIKONOGRAFiK BETIMLEME (DOGAL ANLAM)

Betimleme siirecine baslarken Barthes (2022), ilk olarak dilsel 6gelerin ele alin-
mast gerektiginden bahsetmektedir. Bu baglamda afiste bulunan yazilar1 ortaya
koymak gereklidir. Sol alt boliimde, iki adet yuvarlak bulunmaktadir. Solda bulu-
nan daha acik renkli olan yuvarlak icerisinde “Bad Food, Bad Dog” yazis1 bulun-
maktadir. Bu yazinin ilk iki kelimesi daha acik, diger iki kelimesi daha koyu sar1
renktedir. A¢ik sar1 renkte bulunan yuvarlagin hemen yaninda, koyu sar1 renkte
ve daha kiigiik boyutta bir yuvarlak daha bulunmaktadir. Bu yuvarlagin diginda,
yanindaki a¢ik renkli yuvarlagin renginde, kiiclik yuvarlag: saran ve diger yuvar-
laga baglayan bir gerceve bulunmaktadir. I¢inde ise metal renkte bir kap, kabin
govdesinde “Nutri Balance” yazisi alt alta bulunan, yarisi sar1 ve diger yarisi siyah
dikdortgen yiizey, i¢inde kdpek mamasi ve alt kisminda “All the vitamins, all the
flavor” yazis1 bulunmaktadir.

Afisin bulundugu mekana bakildiginda, en sagda beyaz bir dolap ve dolabin
icinde dekoratif esyalar bulunmaktadir. Dolabin solunda gri renkte bir perde bu-
lunmaktadir ve odanin penceresi bu perde ile tamamen kapatilmistir. Perde tavan-
dan zemine kadar uzanmaktadir. Bulundugu alanda arka planda diger 6gelerin go-
riinmesine izin vermemektedir. Zemin komple gri bir hali ile kaplanmakta, ayrica
kiigitk boyutlu bir hali da bulunmaktadir. Afisin ortasinda bir yatak goriilmektedir.
Yatagin iizerinde beyaz renkte bir ortii ve iki adet beyaz yastik bulunmaktadir. Ya-
tagin sag tarafinda bir komodin yerlestirilmistir. Onun tzerinde ise bir abajur ve
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bir ¢erceve igerisinde belirsiz bir gorsel bulunmaktadir. Yatagin duvara ulastigi bo-
limde kahverengi bir yatak baglig1 ve onun tizerinde de bir ¢ergeve igerisinde dort
adet manzara gorseli bulunmaktadir. Yatagin bagliginin sag tist kisminda bir lamba
bulunmakta ve yanmaktadir. Duvarlar ve tavan beyaz renktedir ve tavanda spot
lambalar1 goze ¢carpmaktadir. Bu baglamda odada bulunan egyalar géz 6niinde bu-
lunduruldugunda bu odanin bir yatak odasi oldugu s6ylenebilmektedir.

Karakterler incelendiginde, yatagin tizerinde siyah bir kiyafet bulunan, eli ile
ylziinii tutan bir kadin bulunmaktadir. Kadin elini yiiziinde tuttugundan yiizii-
niin bir kism1 kapanmakta, géritnmemektedir. Ayrica kadin yatagin igerisinde
bulunmakta ve ortii ile viicudunu kapatmaktadir. Kadinin saginda ise bir erkek
bulunmaktadir. Erkek, yatakta bulunan kadina yakin bir konumda ancak kadina
degil diger tarafa bakmaktadir. Erkek, tiras olmus bir bicimde, temiz ve diizenli
goriinmektedir. Uzerinde siyah bir takim elbise bulunmaktadir. Bu takim elbisenin
gogiis ve kol kisimlarinda altin renkli 6geler bulunmaktadir. Ayrica erkek, sag eli
ile bir sapka tutmaktadir. Bu sapka da altin renkte 6geler icermektedir. Sol elinde
ise bir canta tutmaktadir. Erkegin baktig1 yerde, perdenin yere temas ettigi yerde ve
perdenin ortasinda kiigiik bir képek gorillmektedir. Képegin boynunda bir tasma
bulunmaktadir. Képek 6ne egik bir bigimdedir ve arka ayaklar1 yukarida durmak-
tadir. Kopegin agzinda ise perdenin bir noktas: bulunmaktadir. Perdenin gergin-
ligi ile birlikte kopegin perdeyi gektigi goriilmektedir. Perdenin gekildigi alanin
alt kisminda ise cinsiyeti belirsiz bir insan ayag1 goriilmektedir. Bu ayagin varlig,
perdenin bulundugu alanda bir kisinin daha varligina isaret etmektedir. Bu kisinin
ise alandaki konumu sebebiyle ayakta durdugu séylenebilmektedir. Afiste toplam-
da dort karakter goriilmektedir. Bu bilgiler 1s1¢1nda bir kisinin perdenin arkasinda
bulundugu, bir kadmnin yatakta oturmakta oldugu, képegin perdeyi 1sirdig1 ve ce-
kistirdigi ve de bu durumu géren adamin képege baktig: bilgisine ulagiimaktadir.

IKONOGRAFIK ANALIZ (UZLASIMSAL ANLAM)

Reklam afiginde, betimleme siireci ile benzer olarak dilsel 6gelerin analizi ile
baslamak gereklidir. Sol altta bulunan yazilar ve gekiller ile ilgili olarak “Bad Food,
Bad Dog” yazisi Tiirkge anlamui ile “Kétit Mama, Kotit Kopek” anlamini tagimakta-
dir. Bu afis ile baglantisina aragtirmanin parcalarini bir biitiin ¢ercevede incelerken
deginilecektir. Yaninda bulunan mama kabinin tizerinde markanin ad: bulunmak-
tadir ve bu baglamda da i¢indeki mamanin markaya ait olan mama oldugu anla-
silmaktadir. Altinda ise “All the vitamins, all the flavor” yazis1 goriilmektedir. Bu
yazi ise “tim vitaminler, tiim lezzet” olarak Tiirkceye gevrilebilmektedir. Burada
mamayla iligkili olarak mamanin igeriginin zenginligine vurgu yapilmaktadir ve
ayni zamanda bu yazi markanin, afis dis1 olarak da slogani olarak kullanilmaktadur.
Arkasinda bulunan yuvarlak sekiller, afigin tizerinde bir yap1 olarak grafiksel bir bi-
¢imde yerlestirilmektedir. Ayn1 zamanda kullanilan sar1 renginin tonlar1 da marka-
nin kurumsal renkleri olarak belirlenerek bilingli bir tercih olarak yerlestirilmistir.
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Karakterler agisindan ele alindiginda, kadmnin yatakta yatmakta oldugu go-
rilmektedir. Kadin yiiziinii kapatarak utan¢ duydugunu isaret etmektedir. Ayrica
kadinin adama bakamadi8y, sugluluk hissettigi goriilmektedir. Kadinin elini kapa-
tarak gizlenmek istedigi, gorillmemeye ¢alistig1 anlasilabilmektedir. Ayni zamanda
kadinin tizerinde bulunan siyah kiyafet gecelik benzeri bir kiyafettir ancak tizeri
ortiik bicimdedir. Bu da tizerinde olan kiyafetin ne oldugunun anlagilmamas i¢in
yapilmig bir tercih olabilmektedir. Kadinin yaninda ayakta bulunan adamin {ize-
rinde giydigi kiyafet ise bir pilot iiniformasidir. Uniformanin tizerindeki desenler
ve sag elinde tuttugu sapka ile de karakterin pilot oldugu anlasilmaktadir. Karakte-
rin tizerinde iniforma ile evde bulunuyor olmas: da karakterin az 6nce giydigine ve
gidecegine ya da az once eve geldigine isaret etmektedir. Ayrica karakterin sol elinde
bir ¢anta bulunmaktadir. Bu da karakterin yeni geldigi ya da yeni gidiyor olacagini
destekleyen bir 6gedir. Karakterin pilot olmasi sebebiyle uzun siire evde olmayacagi
da bilinmektedir. Erkek karakterin baktig1 acida bir kopek bulunmaktadir ve bu
kopek evin kopegidir. Kopek perdeyi ¢ekistirmektedir. Bunun sebebi ise sloganda
verilen mesaj ile kotii mama yedigi i¢in yaramazlik yapabilecek oldugudur. Cektigi
perdenin altinda ise bir kisinin ayag1 gortilmektedir. Bu Kisi ise perdenin arkasinda
saklanmaktadir. Ayrica bu mekanin bir yatak odas: oldugu bilinmektedir.

Bu bilgiler 1s1g1nda pargalar birlestirildiginde kadinin yaninda bulunan pilot
karakterin, kadinin kocast oldugu anlasilmaktadir. Afisin adinin da “Husband”
yani koca anlamina gelmesi de bu durumu desteklemektedir. Perdenin arkasin-
da bulunan bir kiginin saklaniyor olmasi ve perdenin kdpek tarafindan ¢ekilmesi
ile ayn1 karede kadinin yiiziinti saklayarak sugluluk hissi ile gesitli davraniglarda
bulunmasi perdenin arkasinda bir erkek oldugu anlagilmaktadir. Perde arkasina,
kadinin kocasinin odada oldugu bir karede girmis olmast ile de kadinin kocasini
aldattig1 anlami ¢ikarilabilmektedir.

Reklam afisinin imgelerini ortaya koyup, anlamsal iliskiler kurduktan sonra bu
imgeler birlestirilerek alegorilere ve hikayelere doniismektedir. Bu baglamda rek-
lam afisinin hikayesi ortaya konulmalidir. Reklam afisi, kadinin kocasin: aldattig
sirada, kocasi eve geldigi i¢in perdenin arkasinda saklanan adamin, evin kdpeginin
yaptig1 yaramazlik ile yani perdeyi ¢ekistirmesi ile yakalanmasini konu almaktadir.
Ancak goriiniirde bulunan bu anlati 6ziinde daha detayl: bir siireci iginde barin-
dirmaktadir. Adamin meslegi pilot oldugu i¢in uzun siire evde bulunmayan ada-
min gidisini firsat bilen kadin, bagka bir adamla kocasini aldatmak istemektedir.
Esini aldatmak iizere yatak odasinda bulunduklari sirada kadinin kocasi odaya gir-
mektedir. Bu durum adamin isinin erken bittigi ve erken déndiigiine isaret etmek-
tedir. Eve gelir gelmez kadini yatakta goéren adam durumu anlamamaktadir. Ancak
ardindan evin kdpeginin perdeyi 1sirmasi ve ¢ekistirmesi ile perdenin arkasinda
saklanan adamin ayaklar1 goriinmektedir. Oykiiniin bir kesiti olan bu durumun
devami belirsiz bir durumdur.
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Olay orgiistintin bilinmesi ile birlikte bir reklam olarak ele alip bu bakis agisiyla
degerlendirmek daha uygun olacaktir. Reklam afisinde, kadinin kocasini aldattig:
durumunu kopegin perdeyi 1sirmasi ve gekistirmesi ile ortaya ¢ikaran kopege vur-
gu yapilmaktadir. Afisin sol altinda bulunan metinde “Kétit Mama, Kot Kopek”
soylemi bulunmaktadir. Bu metin yaganilan karenin destekleyicisi ve anlamlandir-
maya yardimci 6gesi olmasi gerektiginden arkadaki goriintii ile dogrudan iligki-
lidir. Bu baglamda da kopegin perdeyi gekistirmesi, kdpegin kotii kopek mamast
yemesi sebebiyle kétit davranislarda bulunmasi ile iliskilendirilmektedir. Kadinin
esini aldatmasini saglamasi siirecinde perdeyi ¢eken ve adami goriiniir kilan ko-
pek, bu davranisi ile kot bir davranis sergilemis sayilmaktadir. Reklam afisi, eger
kopek kotii mama yememis olsaydi, aldatan kadin yakalanmayacakti anlamina isa-
ret etmektedir. Reklamin ana metni de bu durumda “kopeginizin bu sekilde kotii
davraniglar sergilememesini istiyorsaniz bizim mamamizi almalisiniz” olmaktadir.
Reklamin anlatisi ¢ergevesinde anlami bu sekilde ortaya koyulabilmektedir.

Reklam afisinde bakis acisi tigiincii sahis bakis acis1 oldugundan olaylara di-
sardan bakan bir kisi olarak degerlendiren reklamin alimlayicisi, afiste birden ¢ok
anlam ¢ikarabilmektedir. Bu anlamda karakterlerin her birinin bakis agisindan ba-
kabilme olasilig1 olan alict reklama yeni bir anlam kazandirabilmektedir.

Kadin karakter perspektifinden alici, reklamin mesaj: ile benzer bir yonde an-
lamlandiracaktir. Bu yon ise kopegin perdeyi ¢ekmesi ile diger adamin ortaya ¢ik-
masinin kétii bir durum oldugudur ve bu durumlarin olmamasi kadin agisindan
olumlu karsilanacaktir. Reklam mesajinda aldatan kadinin yakalanmamasi kdpe-
¢in iyi kopek olmasina baghidir. Yakalanmamasi gerektigi noktadan bakildiginda
képege iyi mama verildiginde kopegin bu davranistan uzak duracag iletilmekte-
dir. Saklanan adamin ortaya ¢ikmayacagindan dolay1 bir sorun yasanmayacaktir ve
bu sebeple de kdpek kotii kopek olmayacaktir anlami ¢ikarilabilmektedir.

Ancak verilen mesaj ile ters bir bakis acis1 bulunmaktadir. Bu da pilot kocanin
bakis acgisidir. Eger koca, kdpegine mevcut yani reklamda belirtilen adi ile kotii ma-
may1 vermemis olursa kdpegi yaramazlik yapmayacak ve karisinin yaptigi olumsuz
durumu bulamayacaktir. Bu baglamda kopegin kotii mama yemis olmasi, kadinin
yaptig1 olumsuz davranisi ortaya ¢ikarmaktadir. Kotii mama sebebiyle ile karisinin
kendisini aldattigini 6grenen adam, yeni bir mama tercihi ile kotli bir davranis
yapmis olacaktir. Reklam ile davranis degisikligi hedeflendiginden alicinin mevcut
mamay1 degistirmesi 6nerilmektedir ancak adam eger mamayi degistirirse karisi-
nin kendisini aldattigini da 6grenemeyecektir ¢iinkii reklam mesaji ile dogru oran-
til1 olarak kotii mama sebebiyle aldatma yakalanmaktadir.
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SONUC

Reklamlar, aliciya mesaj1 aktarirken mesaji dolayli ya da dolaysiz olarak vere-
bilmektedir ve dolayl1 anlatima sahip olan bir reklamlar mesajin dogru alimlanma-
sin1 garanti etmemektedir. Reklamin alicilary, farkli bakis agilarina, farkls kiiltiirel
yapilara ve farkli gevresel etmenlere sahip olabilmektedir. Reklam mesaji dogru-
dan verildiginde, sadece tirtiniin fiyatin1 veya ozelliklerini anlatan reklamlar gibi,
alicy, eger reklami alimlamaya uygun bir konumda ise mesaji alimlayabilmektedir.
Bunun sebebinin alicinin, reklami anlamlandirma siirecine girmesine gerek duy-
mamas1 oldugu degerlendirilmektedir. Reklam, almasi1 gereken mesaji dogrudan
kendisine vermektedir. Bu mesaj1 alip almamasi alicinin biligsel diizeyi ile ilgili bir
durumdur fakat mesaj alimlanmaya uygun bicimdedir. Ancak anlati reklamlarin-
da ¢ogunlukla mesaj aliciya dogrudan verilmemekte, sezdirilmektedir.

Reklam afiglerinde dolayli olarak, anlat1 yoluyla aktarilan mesaj daha cetre-
filli bir alg1 yoluna yoénlendirilmektedir. Reklam alicisinin énce reklamda bu-
lunan anlatiy1 algilamasi, bilesenlerinin temsiliyetlerini analiz etmesi ve genel
cerceve ile iliskilendirerek anlamlandirmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Eger
reklam anlatisin1 dogru ¢oziimlenebilirse, anlatinin altinda yatan ve verilmek
istenen mesaja ulagilabilmektedir. Burada alicinin zihinsel siireci etkili olabil-
mektedir. Ancak temel konu alicinin mesaji sadece reklamin {ireticisinin tirettigi
bicimde algilamayabilecegidir.

Reklamin Ikonografik Céziimlemesinde goriilmektedir ki, reklam afiglerin-
de tek bir anlam yoktur. Reklamin tireticisi kendi agidan reklam afisini iiretirse,
alicidan da sadece bu agidan mesaji almasini bekliyor demektir. Fakat alic1 ¢ok
cesitlidir ve beklenilen anlam herkese ulagmayacaktir. Alic1 agisindan metin farkl
anlamlara sahip olabilmektedir. Bu olasilik baglaminda yapilan ¢oziimlemede de
goriilmektedir ki reklamda bulunan karakterlerle olan iligkiler eger reklam iireti-
cisi tarafindan verilmez ise, 6rnegin kahraman bakis agisindan, alic1 reklami yo-
rumlarken se¢im yapmakta serbest olabilecektir. Bu serbestlik, reklamin tireticisi
tarafindan bilingli olarak verilirse ve hangi karakter acisindan digiiniiliirse diisii-
nilsiin anlamsal bir bozulma olmayacag bilinirse reklamda herhangi bir problem
olmayacag distintilebilir. Fakat “Husband” afisinde de goriilmektedir ki karakter-
lerin bulundugu konum ag¢isindan yaratilan durum zitlik icermektedir ve bu zithi-
gin anlami bozdugu anlagilmaktadir. Esini aldatan bir kisi sosyolojik bir boyutta
yanlis bir davranista bulunmus sayilmaktadir. Eger esini aldatan kisi bu durumu
saklamak istiyor ise kopeginin bu durumu bozmamas: kdpeginin yaptig: iyi bir
davranis olarak goriilmesine sebep olacaktir. Ancak esinin aldatmasini yanls bir
davranis olarak goren bir kisi agisindan, kopegin perdeyi ¢ekerek esinin kendisi
aldattig1 kisiyi yakalatmas: durumunda, mevcut durumu bozan kopek iyi bir dav-
ranista bulunmus olacaktir. Bu bilgiler 15181inda reklam afiginin ana mesajindaki
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“iyi mama, iyi kopek” s6yleminin, reklamin anlatis1 ile ¢atistig1 goriilmektedir.
Kopek kotii mama yedigi igin kotit kopek oldugu bir anlati sunulurken, kadinin
kocasini aldatmasini kotii olarak degerlendirilmemesi alimlamada elestiriye acik
bir yap: sunmaktadir.

Reklam afiginin anlatisinda mesajin alimlanmasi bireyden bireye degisim gos-
terebileceginden anlamsal tim durumlarin degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu
degerlendirmeler sonucunda {iiretim gergeklesirse catismalar ortadan kalkabil-
mektedir. Alicinin algisina iletilecek mesaj, reklam nesnesinin satigina yonelik bir
davranisa yonlendirme icermektedir. Bu durum, eger bu kotii durumuma diismek
istemiyorsaniz bu iiriinii alin veya bu durumda olmak istiyorsaniz bu tiriint alin
seklinde 6zetlenebilmektedir. Lakin reklamin mesaj1 bunlar igerirken, i¢inde bu-
lunan anlam tam aksini soyliiyor ise alic1 zihinsel siirecin sonucundan geliskili bir
durum sezecektir. Bu durumda da satisa yonelmekte kaginma durumu gergek-
lesebilmektedir. Reklam mesajinda, “kotit duruma ditgmemek igin bu trtint al”
soziinii goren alicinin, reklamda “esinin seni aldatmasini saklayabilmesi i¢in al”
anlatisi ile karsilastiginda reklamin ana temast ile anlatilan arasindaki uyumsuz-
lugu fark edebilecegi, uyumsuz bir anlama sahip olan reklam afisinin ise basarisiz
olacag: distiniilmektedir.
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REKLAM AFiSLERINDE YARATICILIGA
GOSTERGEBILIMSEL BIR YAKLASIM: AUDI ORNEGI

0z

Giintimiizde modern insan yagaminin bir pargast haline gelen gorsel kiiltiir,
toplumlara iletisim araglar1 tizerinden gostergelerle yiiklii mesajlar sunmaktadr.
Markalar da tiiketicilerin tutumlarini etkilemek ve triinlerini pazarda 6n plana
¢ikarmak igin gostergelerin giiciinden yararlanmaktadir. Bu dogrultuda, gorsel
kaltiiriin tasarim alanlarindan biri olan reklam afigleri de gostergelerle cevrelen-
mistir. Gorsel yaraticiligin 6n plana ¢iktig: afislerde insan ve doga iligkisine atifta
bulunan doga temal: reklamlara sik¢a rastlanmaktadir. Calisma kapsaminda
motorlu arag¢ reklamlarinda, reklam metninin sembollesmis bir @riinii olarak
nitelendirilen otomobil kavramindan hareketle Audi otomobil markasinin doga
temaly, yaratici reklam afigleri secilmistir. Segilen reklam afigleri gostergebilimsel
bir yaklagim ile Erwin Panofsky’nin ikonografik ve ikonolojik ¢6ziimleme yontemi
esas alinarak analiz edilmistir. Panofsky’nin bu yonteminde temel olarak dogal an-
lam, uzlagmali anlam ve i¢sel anlam bagliklar: dikkate alinmistir. Bu yontem ile,
reklam afislerindeki gorsel unsurlarin igermis oldugu sembolik anlamlari ve derin
gorsel imgelerin kesfedilmesi hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Doga, Erwin Panofsky, Gostergebilim, Gosterge, Audi
Reklam Afigleri.

ek

A SEMIOTIC APPROACH TO CREATIVITY IN
ADVERTISING POSTERS: AUDI EXAMPLE

ABSTRACT

In today’s world, visual culture has become an integral part of modern life. It
conveys symbol-laden messages to societies through communication tools. Brands
also utilize the power of these symbols to influence consumer attitudes and make
their products stand out in the market. In this direction, advertising posters, one of
the design fields of visual culture, are also surrounded by signs. In visually creative
posters, nature-themed advertisements inspired by the relationship between hu-
mans and nature are frequently encountered. In this study, creative nature-themed
advertisement posters in Audi’s motor vehicle advertisements were selected.

The selected advertisement posters were analyzed using Erwin Panofsky’s ico-
nographic and iconological analysis method, which takes natural, compromised
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and intrinsic meanings into account. With this method, it is aimed to discover the
symbolic meanings and deep visual images contained in the visual elements of the
advertisement posters.

Keywords: Nature, Erwin Panofsky, Semiotics, Sign, Audi Advertising Posters.

e o W
GIRIS

Reklamlar, {iriin ve hizmetlerin tanitimini yaparak satislarini artirmak ve tii-
keticileri ikna etmek amaciyla uzun yillardir toplumlarda var olmustur. Giintimii-
ziin gelisen teknolojisiyle birlikte, tiiketicinin dikkatini ¢ekmenin ve triin ya da
hizmetin zihinlerde yer etmesini saglamanin kolaylastig1 reklamlarin biiytik bir
kismi kullandig1 gorseller, renkler ve sesler araciligiyla tiiketicilere birtakim me-
sajlar vermektedir.

Tiiketicinin, mesajlarin altinda yatan anlamlar1 bulabilmesi i¢in reklamlarin
incelenmesi ve analiz edilmesi gerekmektedir. Bu nedenle reklamlarda verilmek
istenen mesajlar1 tespit etmek ve metinleri anlamlandirmak igin géstergebilim
kullanilmaktadir. Insanin ¢evresindeki gorselleri anlamlandirmasini saglayan
gostergebilimle birlikte bir goriintiiniin ya da metnin arkasinda yatan anlamlar,
detaylar kesfedilmektedir (Bolat, 2020).

Reklam afisleri de reklamlarin gorsel temsilleri olarak nitelendirilmektedir
(Ertan & Sansarci, 2016). Igerdigi semboller ve anlamlarla ok gostergeli kiiltiirel
nesneler olarak 6n plana ¢ikan reklam afisleri, barindirdig1 yazilar, renkler ve sekil-
ler araciligiyla cesitli anlam katmanlar sunmaktadir. Afiste yer alan gostergeler ve
anlamin nasil temsil edildigi tiiketicinin kiiltiiriine gore sekillenebilmektedir (De-
mir, 2024). Ozellikle ieriginde cesitli gostergeler barindiran doga temasi reklam
anlatilarinda kendisine sik¢a yer bulmaktadir.

Insan tarihi boyunca siirekli olarak belirli bir denge igerisinde olan insan ve
doga iliskisi, Modernlesmeyle birlikte bozulmaya baslamistir. Teknolojide yasanan
gelisim, zamanla modernlegmeyi ilerletmis ve beraberinde makinelesmenin hakim
oldugu endiistriyel sistem ortaya ¢ikmustir. Bu sistemle hayvan ve bitkilerde yok
olus, dogal kaynaklarda tiikenme, iklim degisiklikleri, kiiresel 1sinma, hava kirliligi
gibi ciddi sorunlar gortilmeye baslanmistir (Dyer, 2013). Endiistrinin ilerlemesi ve
artan taleplerle birlikte, otomobil endiistrisi de diinya ¢apinda gelismeler kaydet-
mis ve bitytimistiir (Mih¢ioglu, 2010).

Ancak, bu gelismeler doganin tahrip edilmesine yol agan etkileri de beraberin-
de getirmistir. Otomobil endiistrisindeki hizli gelismelerle birlikte, egzoz duman-
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lari, yag atiklar1 ve atmosferik emisyonlar gibi unsurlar gtiriiltii ve hava kirliligine
yol agarak insan sagligini tehdit etmekte ve dogaya zarar vermektedir. Ozellikle
otomobil sektoriinden kaynaklanan temel kirleticiler olan karbonmonoksit (CO),
karbondioksit (CO2) ve azot oksit (NOx) gibi gazlarin yayilmasi, insanlarin
solunum yollarina zarar vermekte, bitki ortiisiinii ve ormanlar1 yok etmektedir
(Elbir ve ilek, 2012).

Otomobil endiistrisindeki markalar, dogada olusan sorunlarini azaltmak ve
kirliligi onlemek icin dogaya yonelik ¢esitli politikalar gelistirmistir. Bu otomo-
bil markalarindan birisi olan Audi, tasimacilik sektériinde biyogaz ve elektrikle
calisan arag tiretimini yayginlastirarak doga dostu bir politika izlemektedir (Audi
MediaCenter, 2024). Bu dogrultuda galisma kapsaminda doga temal: Audi rek-
lam afisleri gostergebilimsel bir yaklagim ile Erwin Panofsky’nin belirlemis oldugu
ikonografik ve ikonolojik ¢6ztimleme yontemi esas alinarak incelenmistir. Panof-
sky’nin bu yonteminde temel olarak dogal anlam, uzlasmali anlam ve i¢sel anlam
basliklar1 dikkate alinmistir. Bu yontemle, reklam afislerindeki gérsel unsurlarin
icermis oldugu sembolik anlamlar ve goérsel imgelerin derinlikli anlamlarinin
kesfedilmesi amaglanmaktadir.

1. REKLAM KAVRAMI

Reklam, ge¢misten giiniimiize kadar siiregelen pazarlama faaliyetleri kapsa-
minda kullanilan en etkili iletigim bi¢imlerinden biridir. Bir {iriin ya da hizmetin
kitle iletisim araglar1 vasitasiyla belirli zaman ve ortamda tanitilma ¢abalarinin ti-
miini icermektedir (Elden vd., 2005, s. 62). Marshall McLuhan’in 20.ylizyilin ma-
gara sanati olarak ifade ettigi (Richards ve Curran, 2002, s. 63) reklamin en temel
amacy, Qirtin ve markayla ilgili 6zellikleri hedef kitleye ulastirarak bilgilendirmektir
(Sucu vd., 2021). Ayrica reklamlar titketici davranislarini etkileyerek marka sada-
katini de arttirmaktadir.

Reklam, giinliik yasam icerisinde insanlarin zihnini kugatarak titketim olgusu-
nu harekete geciren, titketimin tetiklenmesini saglayan en etkili silahtir (Erdem,
2019, s. 16). Tiiketicinin ihtiyac1 oldugu ya da olmadig1 her durumda satin almaya
yonelme ¢abasi ierisinde olan reklam olgusu, giiniin her dakikasinda hedef kitle-
sini psikolojik olarak etkileyebilen yiizyilin en 6nemli gelir kaynaklarindan biridir.

Insanin okulda, sokakta, markette, toplu tasima araglarinda ve akla gelebilecek
her tiirlii ortamda, gliniin herhangi bir zaman diliminde basili, gérsel, sanal vb.
medya araciligiyla karsilasabilecegi reklam iletileri siirekli olarak tiiketiciye kendi-
ni hatirlatmakta ve giincelligini korumaktadir (Taskiran ve Bolat, 2013).

Isletmeler tarafindan satis ve kir amaci giiderek olusturulmus olan reklam-
lar, inga edildikleri kurum, mecra ve hedef kitle ile anlam kazanmaktadir. Bu
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baglamda hedef kitle ve reklamverenin etkilesimi sayesinde sekillenen reklamin
toplumsal bir boyutundan soz edilebilmektedir (Yilmaz ve Tagkiran, 2013). Rek-
lamlarin toplumsal boyutu, kiiltiirel normlar ve degerlerle olan etkilegimi tizerin-
den de degerlendirilebilir.

Bir tiriin veya hizmet i¢in olusturulan reklamlarin icerigindeki mesajlar, rek-
lam ortamlariyla birlikte hedef kitlesine ulagabilmektedir. Kitle iletisim aracinin
yanlis se¢imi, reklamin hedef kitleye ulasamamasina neden olabilmektedir. Bu
baglamda reklam ortami segilirken hedef kitle 6zellikleri, reklamin mesaji, yayin
siklig1 gibi faktorler dikkate alinarak en az maliyetle en verimli reklam ortami se-
¢ilmelidir (Tagyiirek, 2010, s. 26). Reklamin iletilmesine kolaylik saglayan bazi rek-
lam ortamlar1 bulunmaktadir. Bunlar; basili reklam ortamlari, yayin yapan reklam
ortamlar1 ve hedef kitleye gore degisen farkli reklam ortamlaridir. Bu dogrultuda
basili reklam ortamlary; gazete, dergi, katalog, afis ve brosiirden olusmaktadir. Ya-
yin yapan reklam ortamlari; televizyon ve radyodan olusturmaktadir. Bu reklam
ortamlarinin disinda sinema, internet, postalama yoluyla reklam ve agikhava rek-
lam gibi belirlenen hedef kitleye gore tercih edilebilecek farkli reklam ortamlar:
bulunmaktadir (Aydin, 2020).

Basili reklam ortamlarindan biri olan reklam afigleri, bir tiriinii ya da hizme-
ti tanitmak amaciyla hazirlanan okul, metro, cadde gibi dis mekanlara asilan bir
ilandir. Afis, sinirli mesaj iletme olanagina sahip olmasina ragmen disiik maliye-
tiyle etkin ve tercih edilen kitle iletisim araglarindan biri olarak kabul edilmektedir
(Uztug, 2004: 344). Toplumun her kesiminden tiiketiciye ulasma imkan1 saglayan
reklam afigleri, mesajin1 hizli ve ¢arpici bir sekilde ileterek izleyicinin satin alma
duygusunu 6nemli derecede etkilemektedir. Gliniimiizde reklam afisleri; fotograt-
lar, bilgisayar goriintiileri, tasarim programlar1 vb. teknikler kullanilarak olustu-
rulmaktadir (Teker, 2009, s. 139). Reklam afislerinin dikkat cekici ve fark edile-
bilir olmas: 6nemlidir. Afigler toplumun her kesiminden tiiketiciye ulagma ¢abasi
igerisinde oldugu igin yaratic1 ve dikkat ¢ekici sekilde tasarlanmalidir (Ertan ve
Sansarci, 2016, s. 164). Bu baglamda renk kullanimy, yaz: stili ve gorsel unsurlarin
uyumu biiyitk 6nem tagimaktadir.

2. MODERNLESME SURECINDE DOGANIN DONUSUMU

Doga, biinyesinde canli ve cansiz varliklari barindiran, kendiliginden var ola-
bilen ve siirekli olarak kendisini yeniden yaratan bir ortamdir (Keles ve Hamamci,
1997). Doganin insanoglunun yagsamini siirdiirebilecegi tek mekan olmasi, varo-
lussal anlamda insanin dogayla zorunlu bir birliktelik igerisinde oldugunu gés-
termektedir. Bagka bir yonden, tek basina yasamsal déngiistinii gerceklestirebilen
doganin boyle bir zorunlulugu yoktur. Varolusundan bu yana kadar olan siireg
icerisinde siirekli olarak dogayla etkilesim igerisinde olan insan, dogayla beraber
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kiltirtinii ve medeniyetini insa eder. Tarihin ilk donemlerinde, doga bir yandan
insan icin i¢sellestirilmis bir yasam kaynagi iken 6te yandan sayg: duyulan, anlami
olan, kutsallik atfedilen degerli bir konumdadir (Berger ve Luckmann, 2008). Bu
dogrultuda doga, fiziksel bir ortam olmanin &tesine gegerek insanoglunun varo-
lussal ve kiiltiirel bir pargasi haline gelmistir.

Toplumlarin zamanla inanglarinin degismesi, teknolojinin gelismesi, felsefi
alanda bilginin gelismesi gibi unsurlar doganin algilanis bi¢imini farkhilagtirmis-
tir. Bilimsel birikim sonucu ortaya ¢ikan yeni bilimsel alanlar, dogay1 bir inceleme
nesnesi haline getirmistir. Doga alaninda gittikge artan ve biriken bilgi, dogaya ha-
kim olabilmenin miimkiin olup olmayacag1 sorusunu giindeme getirmistir (Cos-
kun, 2008). Bu donemde doga tizerine deney ve gozleme dayali ¢alismalarin yapi-
labilecegi goriisti yaygindir (Capra, 2023). Bacona gore, “insan, dogaya yardimei
olan ve onu yorumlayandir. Insan yalnizca dogay1 gozlemleyerek ve doga iizerine
calismalar yaparak onun diizenini kavrayabilir. Doganin boyundurugu altindaki
insan ancak dogay1 kavrayarak olup biteni anlayabilir” (Thomson, 1998, s. 94).

Bilimsel gelismeler aydinlanma ¢agiyla birlikte hiz kazanmistir. Teknolojide-
ki ilerlemeler sayesinde yeni icatlar gergeklestirilmistir. Teknoloji, var olan insan
yasaminin diizenini ve bilincini degistirmistir. Téiim bu ilerlemelerle doga, insan
tarafindan hizla tiiketilmeye baslanmistir (Ferro, 2017).

Batida ortaya cikan bu degisimler “modernlesme” kavramini giindeme ge-
tirmistir. Bu siirecte bilimlerde yasanan gesitli devrimler sanayilesmeyi meyda-
na getirmistir. Sanayilesmeyle beraber insanlar, koyden kente go¢ ederek devasa
makinelerin arasinda sikigip kalmistir. Insan, sémiirii ve giivensizlik icerisinde
kendi dogasina yabancilagmigtir (Horkheimer, 2005). Insanin dogayla olan iligkisi
radikal bir degisime ugramustir.

Sanayilesmenin esiri olan doga, insan tarafindan kaba giice maruz kalmus, so-
miiriilmiis ve tahrip edilmistir. Bu baglamda modern zaman 6ncesinde dogaya ait
olmaya ¢alisan ve dogayla biitiinlesme arzusu icerisinde olan insan, modernles-
meyle birlikte dogaya hitkmetmeye baslamistir. Modernlesmeyle beraber metala-
san doga, bir tiiketim nesnesi olarak goriilmiistiir (Giddens, 2012). Insanoglunun
dogaya hitkmetmesi ve dogay1 somiirmesi daha sonraki donemlerde bazi sorun-
larin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Doganin tahrip edilmesi, tiiketilmesi ve
kirletilmesi, kiiresel 1sinma, besin kithigs, iklim degisikligi, canli tiirlerinin yok ol-
mas1 ve dogal yasam alanlarinin azalmasi gibi modern problemleri ortaya ¢ikar-
mistir (Adorno ve Horkheimer, 2010).

Insan ve doga iliskisinin bozulmasi, dogal dengenin alt {ist olmasina ve
insanlararast iligkilerin bozulmasina neden olmustur. Doganin, insanlar tarafin-
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dan tahrip edilmesi, somiriilmesi zamanla kiiresel ¢apta insan yasamin tehdit
eden sorunlar1 ortaya ¢ikarmuistir. Kiiresel boyuttaki ¢cevre sorunlariin ¢oztilmesi
i¢in bir¢ok tilke bir araya gelerek ¢esitli anlasmalar imzalamustir.

Soz konusu anlagmalar; Su kaynaklarmni temizleme, yenilebilir enerji kaynak
tesislerini arttirma, ¢evre dostu teknolojileri yayginlastirma, sanayilesme, asir1
niifus ve hava kirliligini azaltmaya yonelik ¢6ztimler icermektedir (Jardins, 2006).
Doganin tahribatini 6nlemeye yonelik olan bu anlagmalarim uygulanmasi, insan ve
doga arasindaki iliskiyi yeniden canlandiracaktir.

3. IKONOGRAFi VE iIKONOLOJIYE
GOSTERGEBILIMSEL BIR YAKLASIM

Genel anlamda gosterge kavrami, kendisi digindaki bir nesneyi veya bir varlig
temsil eden ve buna bagli olarak temsil ettigi seyi yansitan veya onun yerini alan her
tirlii nesne, sekil ve olgu olarak tanimlanmaktadir (Rifat, 2009). Gérselligin hakim
oldugu bugiiniin diinyasinda hayatin her alaninda gostergelerle karsilagilmaktadir.

[letisim amaciyla kullanilan diller, miizikler, sesler, fotograflar, trafik isaretleri,
goriintiiler, insan davraniglari, reklam afisleri gibi 6geler gosterge olarak tanimla-
nan anlaml isaretlerden olusan birer dizgedir (Ceken ve Arslan, 2016). Goster-
gelerin olusturdugu anlamlarin kesfedilmesini saglayan ve gostergeleri inceleyen
bilim dali gostergebilimdir (Erkman, 1987, s. 8).

Erwin Panofsky tarafindan gelistirilen ve sanat tarihinde oldukea yaygin olarak
kullanilan ikonografi ve ikonoloji terimleri gostergebilim alaninin temel kavramla-
r1 arasinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Panofsky’nin ikonografi ve ikonoloji olarak
nitelendirdigi terimler birbiriyle benzerlik tasisa da farkli anlamlar icermektedir.
[konografi terimi, temel olarak (ikon) yani imge ve (grafi) yani yazim kelimele-
rinin birlesiminden olusmaktadir. Bu dogrultuda ikonografi terimi “imge yazim”
olarak aciklanmaktadir (Tiikel ve Arsal, 2014).

Ikonografi, sanat eserlerinin bigimlerine ek olarak konular1 ve anlamlariyla da
ilgilenen sanat tarihinin bir koludur. Ikonografiyle birlikte imgelerin belirli motif-
ler ve semboller aracihigiyla nasil anlamlandirildig1 incelenmektedir. konografi,
imgelerin icermis oldugu sembollerin dini, tarihsel ve kiiltiirel kokenlerini aras-
tirarak, sembollerin nasil yorumlandigini agiklamaktadir (Panofsky, 2012). Sanat
eserlerinin igerisinde yer alan semboller ve gorsel motifler, eserin sanatcisi, done-
mi ve toplumsal arka plani hakkinda énemli ipuglari vermektedir. Ornegin, Barok
donemine ait olan bir tablo veya heykelde sik¢a kullanilan ikonografi, o dénemin
dini ve siyasi atmosferinin yani sira sanatginin ideolojisini de yansitabilmektedir
(Baxandall, 1972).
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Panofsky tarafindan “yorumlanmis sanat tarihi” veya “derin simgeler” olarak
nitelendirilen ikonoloji, sanatta kullanilan ikonlarin, ¢esitli sembollerini arastiran
ve goriinmez taraflarini ortaya ¢ikarmaya galisan sanat eserlerini yorumlama me-
totudur. Tkonoloji, gérsel imgelerin analizini yaparak, bu imgelerin kiiltiirel ve ta-
rihsel baglamlarini anlamay1 hedeflemektedir (Tufan, 2019, s. 19).

Giintimiizde, ikonografi ve ikonoloji disiplinlerine, popiiler kiiltiirde de sik¢a
rastlanmaktadir. Ornegin, televizyon programlari, sinema filmleri, internet vide-
olari, reklamlar gibi gorsel medya formlarinda, belirli motifler ve sembollerin na-
sil kullanildigr ve nasil anlamlandirildig: ikonografik analizlerle incelenmektedir
(Sturken ve Cartwright, 2009).

Bu tiir analizler, gorsel medyanin izleyiciler iizerindeki etkisini anlamak ve
gorsel imgelerin nasil anlamlandirildigini incelemek i¢in 6nemli bir ara¢ sunmak-
tadir. Sonug olarak, ikonografi ve ikonoloji, gostergebilimsel yaklagimin temel tas-
larindandir ve gorsel kiiltiiriin detayl1 analizinde énemli bir rol oynamaktadir. Bu
kavramlar, gorsel iletisimin derinliklerine inerek, gorsel imgelerin tasidig1 anlam-
larin anlagilmasina ve yorumlanmasina katk: saglamaktadur.

YONTEM

Bu arastirmada Alman menseli otomobil markas1 Audinin doga temal: tig
reklam afisi secilmistir. Bu se¢im, otomobil kavraminin sembollesmis bir {iriin ola-
rak degerlendirilmesi ve bu afislerin doga temast ile yaraticilik agisindan zengin ol-
masi gibi kriterlere dayanmaktadir. Segilen afislerin, gorsel yaraticilik ve sembolik
anlamlar agisindan analiz edilmeye uygun olmasi da 6nemli bir etkendir. Audinin
doga temali iig reklam afisi Erwin Panofsky’'nin ortaya koymus oldugu “Ikonografik
ve Ikonolojik Céziimleme” yontemine gore analiz edilmistir. Bu yontem sanat
eserlerinin tarihsel siire¢ igerisinde yagamis oldugu anlam kaynakli sorunlarini
¢oziimleyebilmesi ve derinlemesine analiz edilebilmesi nedeniyle tercih edilmistir.
Panofsky’nin bu yontemi, reklam afislerindeki sembolik anlamlar1 ve gérsel imgele-
rin derinliklerindeki {istii kapali anlamlari ortaya ¢ikarmada etkili olmaktadr.

Galismaya gore reklam afigleri, birincil veya dogal anlam (On-ikonografik
anlam), ikincil veya uzlagimsal anlam (Ikonografik tanimlama) ve igsel veya igerik
anlam (fkonolojik yorum) olmak iizere ii¢ ayr1 asamada incelenmistir. Bu dogrul-
tuda aragtirmanin amaci, Audi'nin doga temali reklam afislerinde yer alan goriinti
veya metnin derinliklerindeki gizli, iistii kapali anlamlar1 ikonografik ve ikonolojik
¢oziimleme yontemiyle agiga ¢ikarmaktir.
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ERWIN PANOFSKY’NiN iKONOGRAFiK
VE IKONOLOJiK COZUMLEMESI

Her sanat eseri iceriginde birtakim anlamlar barindirmaktadir. Bu anlamlar1
kavrayabilmek adina bir¢ok elestirel yaklasim gelistirilmistir. Bu baglamda Erwin
Panofsky anlam ve icerigin saptanarak agiga c¢ikarilmasi igin “ITkonografik ve
Ikonolojik Coéziimleme” yontemini gelistirmistir. Gostergebilim alaniyla ilgilenen
bilim adamlar1 arasinda kabul géren Panofsky, yasadig1 donemdeki tiim eserlerinde
sanatla ugragmis ve sanatin igerigiyle bi¢imi arasinda denge kurmay1 bagarmustir.

Panofsky’nin gelistirmis oldugu bu yéntem sanat eserlerin degerlendirilmesi
agamasinda 6nemli i¢goriiler sunmaktadir. Bu yaklagim gorsel eserlerdeki sembol-
ler, imgeler ve anlamlarin derinlemesine ¢6ztimlenmesine yardimci olmaktadir.
Panofsky eserlerin konu, bi¢im ve anlam a¢isindan algilanabilmesi i¢in ¢ incele-
me diizeyi tasarlamigtir. Bu inceleme diizeyleri sirasiyla; Birincil veya dogal anlam
(On-ikonografik anlam), ikincil veya uzlagimsal anlam (fkonografik tanimlama),
i¢sel veya icerik (ikonolojik yorum) anlamdir (Panofsky, 1995).

1. Birincil veya Dogal Anlam (On-ikonografik Anlam)

flk inceleme diizeyi olan birincil veya dogal anlam Panofsky tarafindan “On-
ikonografik anlam” olarak adlandirilir. Dogal anlam kendi igerisinde “Ifadesel an-
lam” ve “Olgusal anlam” olmak iizere iki alt gruba ayrilmaktadir (Panofsky, 2012,
s. 28). Dogal anlam giinliik yasamdan yola ¢ikarak renk, sekil, ¢izgi vb. 6geleri
isimlendirmekte ve buna ek olarak insanlarin, hayvanlarin, ve diger nesnelerin
aralarindaki iliskileri, hareketleri, duruslar: ve ifadeleri anlamlandirmaya calisil-
maktadir (Eristi, 2021, s. 89).

Bu inceleme diizeyinde eserde goriilen nesneler/gorseller goriindigii bicimde
ele alinmaktadir. Nesnelerin/gérsellerin kompozisyondaki yerlesimi, nerede dur-
duklar: ve birbirleriyle olan iligkileri olgusal anlami ortaya koymaktadir. Eserdeki
nesnelerin/gorsellerin adlandirilmasi ve neyi ifade ettikleri ise ifadesel anlami gos-
termektedir (Comert, 2008, s. 15).

2. ikincil veya Uzlasimsal Anlam (ikonografik Tanimlama)

Ikincil veya uzlagimsal anlam olarak bilinen bu agama, Panofsky tarafindan
“ITkonografik tanimlama” olarak adlandirmaktadir. Uzlasimsal anlami, Cémert;
“Anlasmali anlam” olarak adlandirmaktadir (Comert, 2008, s. 16). Sanat eserinin ilk
bakista goriillemeyen, giinliik pratik deneylerle a¢iklanamayan, kapali olan anlami
eserin anlasmali anlamidir (Panofsky, 1995). Dogal anlamin beraberinde getirdigi
imgeler, tema ve kavramlarin arasinda kurulan bag ile birlikte ¢6ztimlenmekte-
dir. Imgelerin ¢éziimlenmesi, kavramsal diinyasin1 inceledigi dykii ve alegorilerin
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saptanmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda anlasmali anlamin bulunabilmesi,
giindelik deneyimlerin disarisina ¢ikmak ve onlar1 bagka bilgilerle tamamlamakla
miimkiindiir. Eserin icerisinde yer alan semboller ve gorsellerin neyi temsil ettigini
kesfetmek icin gorsel ve yazili kaynaklara bagvurmak gerekmektedir.

Anlagmali anlami eseri olusturan sanat¢inin bilingli olarak eserin igine yerles-
tirmis oldugu anlam olarak da ifade edilebilmektedir. Anlagmali anlamda eserin
anlamlandirma siireci igerisinde her birey kendi bilgi birikimi, egitim durumu,
kiiltiirel deneyimi ve igerisinde bulundugu toplumsal yap: gibi 6zellikle bagl ola-
rak farkli okumalar ortaya koyabilmektedir (Daglioglu ve Ince, 2018).

3. igsel veya icerik Anlam (ikonolojik Yorum)

Igsel veya igerik anlam olarak bilinen bu inceleme diizeyinde, sanat eserinin
asli anlamina ulagilmaktadir. Sanat eserinin gercek anlamy; eserin tretilmis oldu-
gu donemin sosyal, dini, ekonomik, siyasi, felsefi kosullar1 ve sanat¢inin yagamis
oldugu tilke, ait oldugu sinif, din, topluluk ve felsefi diigiince gibi faktorler dikkate
alinarak belirlenir (Panofsky, 2012).

Dogal anlam ve uzlagimsal anlama gére daha kapsamli bir bilgi birikiminin
gerekli oldugu bu diizeyde 6nemli olan sanat eserinin olusturuldugu donemi, iger-
digi konuyu ve anlam derinliklerini farkli bir bakis agisiyla yorumlamaktir. Sanat
eserinde yer alan simge ve sembolik anlamlarin kiltirel karsiliklarini kurabilmek
i¢in konuyla ilgili temel diizeyde bilgi birikimine ihtiya¢ duyulmaktadir (Akyiirek,
1995, s. 7-20). Bir sanat eserinin ikonolojik olarak yorumlanmasi, bu eseri yara-
tilmis oldugu dénemin ideolojisini, kiiltiirtinii ve sanatgisinin kisilik 6zelliklerini
yansitan bir belge haline getirmektedir (Coskun, 2015).

https://doi.org/10.56202/mbsjcs.1562097 d



m Reklam Afislerinde Yaraticiliga Gostergebilimsel Bir...

PANOFSKY’NIN IKONOGRAFIK YAKLASIMIYLA
RUDI REKLAM AFISLERININ COZUMLENMESI

Qoo

Puur design.
Uitgepuurde technologie.

De nieuwe Audi A4 Berline
Vooruitdenken. Volgens Audi.

/100KM '« 131-180G CO,/KM (WLTP)

Gorsel 1. Audi A4 Sedan Reklam Afisi

Gorsel 1’de birincil veya dogal anlama bakildiginda: Afisin tist kisminda agik
mavi gokyiizii ve bulut pargalar1 goriilmektedir. Afisin arka planinda bej renkte
genis bir ¢6l ve kumlu arazi yer almaktadir. Bu arazinin tizerinde afiste sol tarafta
yer alan kuru, dalsiz bir aga¢ goriilmektedir.

Afisin ortasinda 6n planda gri metalik renkli, park halinde Audi markalr bir
otomobil yer almaktadir. Otomobilin 6n tarafinda, birka¢ adim ilerisinde kirmizi
elbiseli bir kadin ve kadinin hemen 6niinde aynali bir yap: bulunmaktadir. Kirmizi
elbiseli kadin arkasini donmiis durumda aynali yapinin 6niinde durarak kendisine
bakmaktadir. Aynali yapinin yansimasinda kadmnin yiiziiniin ¢ok ufak bir kismi
gortinmektedir. Aynali yapida otomobilin 6n yiiziiniin tamamina yakini ve doga-
nin yansimast goriilmektedir.

Tipografik acidan afis incelendiginde modern ve sade bir yaz: stili bulunmak-
tadir. Yazi agik renkle yazilmistir. Metinler, farkli boyutlarda ve belirgin bir sekilde
yerlestirilmis, 6nemli bilgilerin dikkat ¢ekici olmasi saglanmistir. Audi’nin logosu
afisin sol iist tarafinda goriilmektedir. Logonun hemen altindaki ist, orta, alt ve
en alt metinde Felemenkge ifadeler yer almaktadir. Ust metindeki ifadenin Tiirk-
¢e kargilig1, “Saf tasarim. Aritilmis teknolojidir” Orta metindeki ifadenin Tiirkge
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karsiligi, “Yeni Audi A4 Sedan, ileri diisiinmek Audi’ye gore” dir. Alt metinde ve
en alt metinde Audi bayisi, yakit tiiketimi, karbon emisyonu ve garanti detaylarina
dair ifadeler yer almaktadir.

Gorsel 1'de ikincil veya uzlasimsal anlama bakildiginda: Afisteki agik mavi
gokytizii genellikle 6zgtirliik ve sinirsizlik gibi duygular ¢agristirmaktadir. Bu, Au-
di’nin yenilik¢i vizyonu ve sinirsiz olanaklar sunabilecegini temsil etmektedir. Col,
genel olarak yalnizlik, genislik ve boslukla iliskilendirilebilmektedir. Bu bosluk,
teknolojinin ve insan miidahalesinin olmadig: saf dogay1 gostermektedir. Audi'nin
teknolojisi ve tasarimi, bu boslugu dolduran yenilikei gelismeleri ve dogayla tekno-
loji arasindaki zitliklar1 agma ¢abasini temsil etmektedir. Sert ve zorlu yagam kosulla-
rina sahip oldugu bilinen ¢6l igerisinde Audi markasina ait bir otomobilin yer alma-
s1, markanin dayaniklilik ve giivenilirligine gonderme yapmaktadir. Dogal renkler
(bej kumlar, mavi gokytizii) ve insan yapimi renkler (metal gri otomobil, kirmizi
elbise) arasindaki kontrast, doga ve teknoloji arasindaki uyumu vurgulamaktadir.

Afiste yer alan kuru ve dalsiz agag, doganin sert ve zorlu yonlerini gostererek
insan yapimi modern otomobille tezathik olusturmaktadir. Otomobilin park halin-
de doganin ortasinda yer almasi, modern teknolojinin doga ile nasil uyumlu hale
getirilebilecegini gostermektedir. Doganin sakinligi ile teknolojinin dinamizmi
yan yana getirilmistir.

Kadin, kirmizi elbisesi ile tutku, enerji ve yeniligi simgelemektedir. Bu Audinin
dinamik ve ileriye doniik bir marka olduguna gonderme yapmaktadir. Aynali yapi-
nin doga icinde yer almasi, teknoloji ve doganin bir araya gelmesini simgelemekte-
dir. Aynalar, doganin giizelliklerini yansitirken, ayn1 zamanda doganin safligini ve
mitkemmelligini vurgulamaktadir. Aynali yapida dogal ¢evre ve otomobilin yansi-
mast Audi, teknolojisinin dogayla uyumlu ve ¢evre dostu oldugunu ima etmektedir.
Ayni zamanda, aynalarin doganin sakinligini ve genisligini bozmadan yansitmasi
teknolojinin ¢evreye zarar vermeden dogayla biitiinlegebilecegini gostermektedir.

Kirmizi elbiseli kadinin doga i¢inde aynali yapiya dogru yonelmesi, insanin
dogayla olan iliskisini ve dogaya kars1 olan merakini, kesfetme arzusunu temsil et-
mektedir. Audinin dort halkali logusu, markanin prestijini ve giivenilirligi sembo-
lize etmektedir. Tiirkge karsilig: “Saf tasarim. Aritilmis teknolojidir” ve “Yeni Audi
A4 Sedan, leri diisiinmek Audi’ye gore” ifadeleriyle markanin ileri teknolojisi ve
minimalist tasarimini vurgulamaktadir. Audi bayisi, yakit titketimi, karbon emis-
yonu ve garantiye dair ifadelere yer verilerek Audinin giivenilir, ¢cevreye duyarls,
dogayla uyumlu teknolojiler gelistirdigi vurgulanmaktadir.

Gorsel 1’de igsel veya icerik anlama bakildiginda: Aynalar tarih boyunca ha-
kikat ve yansitma sembolleri olmustur. Aynali yapinin dogayla i¢ ice olmasi, do-
ganin ve teknolojinin birbiriyle uyum icerisinde olabilecegini, birbirini tamamla-
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yabilecegini gostermektedir. 21.ytizyilin 6zellikle ikinci ¢eyreginde teknoloji hizla
gelismistir. Bu dogrultuda Audi otomobil markasi 2014 yilinda iiretmis oldugu bu
reklamla birlikte markasinin teknolojik olarak ilerleyisini ve yenilik¢i vizyonunu
ortaya koymaktadir. Minimalist tasarim, 21. yiizyilda popiiler bir estetik anlays
haline gelmistir. Audi'nin afiste yer alan ve Tiirk¢e karsilig1 “Saf tasarim. Aritilmig
teknolojidir” slogani, markanin minimalist estetigini ve fonksiyonel tasarimini
yansitmaktadir. Afiste kullanilan ¢6l manzarasi, iklim degisikliginin ve ¢evre so-
runlarinin bir gostergesi olarak yorumlanabilir. Giiniimiizde ¢6llesme ve kuraklik
ciddi bir sorun olarak karsimiza ¢itkmaktadir. Audi, bu sorunlara dikkat ¢ekerek
doga dostu teknolojiler gelistirdigini ve bu sorunlara ¢6ziim sundugunu belirt-
mektedir. 21.yiizyilin ortalarinda, dogaya karsi olan duyarlilik ve siirdiiriilebilirlik
6nem kazanmustir. Audi, bu bilingten hareketle afiste, yakit tiiketimi ve karbon
emisyonu hakkinda bilgi vermektedir. Bu durum markanin, doga dostu teknoloji-
lere olan bagliligini gostermektedir. Audi, global bir marka olarak, farkl kiiltiirlere
ve pazarlara hitap etmeyi amag¢lamaktadir.

Bu reklam afisinde kullanilan dil tamamen Felemenkeedir. Bu durum marka-
nin Bel¢ika, Hollanda ve Litksemburg gibi bolgelerdeki miisterilerine yonelik oldu-
gunu gostermektedir. 1909'da kurulan Audi, kokla bir gegmise sahiptir. Afiste yer
alan dort halkali logo, markanin tarihsel mirasini ve bu mirasin modern teknolo-
jiyle nasil birlestigini simgelemektedir.

service (D00

Driving is a totally different story.
Update your Audi navigation system.

Gorsel 2. Audi Navigasyon Sistemi Reklam Afisi
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Gorsel 2'de birincil veya dogal anlama bakildiginda: Afisin iist kisimda ol-
dukga genis, mavi, agik bir gokytiizii ve bulut parcalar: goriilmektedir. Afisin arka
planinda beyaz renkte tuzlu ve piiriizsiiz genis bir zemin yer almaktadir. Tuzlu
zeminin tizerinde, bos arazinin ortasinda metalik gri renkte Audi markasina ait bir
otomobil bulunmaktadir. Sol arka kosesi ile saga dogru hafifce acili bir sekilde ko-
numlandirilmis olan otomobilin golgesi zemine yansimaktadir. Arka kapisi hafifce
acik birakilmis olan otomobilin arka tarafinda, yere dogru yayilan kalsit taglari bu-
lunmaktadir. Kalsit taglari, otomobilin arkasindan baslayarak saga dogru kivriml
bir hat olusturacak sekilde konumlandirilmistir. Taslar, otomobilden uzaklastik¢a
giderek biiytimektedir.

Tipografik agidan afis incelendiginde modern ve sade bir yazi stili bulunmak-
tadir. Yazi agik renkle yazilmustir. Afisin sag iist kosesinde “Audi Service” logosu ve
yazist bulunmaktadir. Logo ve yazinin hemen altinda ingilizce “Driving is a totally
different story. Update your Audi navigation system.” yazisi yer almaktadir. Yazinin
Tiirkge karsiligs; “Stirtis tamamen farkli bir hikédye, navigasyon sisteminizi glincel-
leyin” seklindedir.

Gorsel 2’de ikincil veya uzlasimsal anlama bakildiginda: Genis ve agik alan,
ozgurlik ve sinirsiz kesif imkan: sunmaktadir. Bu dogrultuda genis bir alana sa-
hip olan tuzlu zemin ve gokyiizii, teknolojinin sundugu sinirsiz olanaklar1 ve yeni
yollar1 kesfetme firsatini simgelemektedir. Tasarimi, zarafet ve giicii simgeleyen
gri renkli, modern ve sik Audi marka bir otomobil, dogal bir ortamda konum-
landirilmistir. Otomobilin doga ile i¢ ige ge¢mis goriintiisii, teknolojinin dogayla
uyum icerisinde olabilecegini gostermektedir. Otomobilin tuzlu bir zemin iizerin-
de bulunmas her tiirlii doga kosuluna dayanabilecegine gonderme yapmaktadir.
Otomobilin arka tarafinda, yerde saga dogru kivrimli bir hat olusturarak konum-
landirilmis olan kalsit taglar1 eski yontemlerle, iz birakarak veya siirerek yol bulma
cabasini simgelemektedir. Ayni zamanda bu taslar, genis, bos bir arazide yer alma-
styla navigasyon sisteminin glincellenmemesi durumunda yol bulmaya ¢aligmanin
zorluguna ve yanilticiligina, kaybolma ihtimaline dikkat gekmektedir. Audinin
giincellenmis navigasyon sistemi, zorlu doga kosullarinda bile hayat: kolaylastira-
rak giivenle yol almay1 saglamaktadr.

Gorsel 2°de igsel veya igerik anlama bakildiginda: Reklamin genis ve agik
alanlarda gecen temasi, siiriisiin sundugu 6zgiirlitk ve kesif duygusunu pekistir-
mektedir. Bu durum modern insanin dogaya olan 6zlemini ve dogayla bag kur-
ma arzusunu temsil etmektedir. Bu baglamda, Audinin sunmus oldugu teknolojik
imkanlar, kullanicilarin dogay: kesfetme ve onunla uyum igerisinde olma arzu-
sunu desteklemektedir. Siiriis, sadece bir ulasim araci degil, ayn1 zamanda bir ke-
sif aract olarak sunulmaktadir. lk olarak 1990'da doga dostu iiretim siireglerine
odaklanmaya basglayan Audinin olusturmus oldugu bu reklam, markanin dogaya
duyarli teknolojiler gelistirdigini gostermektedir. Reklamda yer alan kalsit, diinya
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¢apinda yaygin olarak bulunan ve tarih boyunca ¢esitli medeniyetler tarafindan
kullanilan bir karbonat mineralidir. Tarihi, antik donemdeki Eski Misir’a kadar
dayanmaktadir. Glinimiizde gesitli endiistrilerde kullanilan kalsit taglar1 geleneksel
yontemlerin artik yetersiz oldugunu ve modern teknolojinin, 6zellikle Audirnin
sundugu navigasyon sisteminin tistiinliigiini simgelemektedir. Modern araglarda
2000den sonra iiretilmeye baslayan navigasyon sistemiyle birlikte miisteri mem-
nuniyeti ve yenilik¢i teknoloji 6nem kazanmistir. Bu reklamda yenilik¢i ¢oziimler
ve gliven agilamaya caligan Audi, glincellenmis navigasyon sisteminin, dogada bile
giivenle yol almayi sagladigini vurgulamaktadir. Bu durum da teknolojinin dogay-
la nasil uyumlu olabilecegini gostermektedir.

Audi
Versprung durch Technik

quattroe

Pows ds

Gorsel 3. Audi Qattro Teknoloji Sistemi Reklam Afisi

Gorsel 3'de birincil veya dogal anlama bakildiginda: Afisin arka plani agik
bir renkle biiyiik 6l¢iide bos bir sekilde tasarlanmigtir. Gorselde sonsuzluk sembo-
la seklinde bir yol goriilmektedir. Yolun sag iist ve sol alt kisimlarinda sar1 geritlerle
birlikte gri-siyah renklerin hakim oldugu asfalt yol goriilmektedir. Asfalt yolun sag
tist kisminda yolun bir béliimiinde beyaz, buzlu kisim yer almaktadir. Sonsuzluk isa-
retinin sol {ist ve sag alt kisimlarinda yesil cimenler, aga¢ ve dogal bitki ortiisti bulun-
maktadir. Kahverengi tonlarinin hakim oldugu, yesil ¢cimenlik alanlarin hemen ya-
ninda, i¢ kisimlarinda ise kuru, toprak yol goriilmektedir. Sonsuzluk isareti seklinde
yolun {izerinde asfalt zemin iizerinde sar1 bir Audi markali otomobil goriilmektedir.

Tipografik agidan afis incelendiginde modern ve sade bir yazi stili bulunmak-
tadir. Afisin sag st kosesinde Audi logosu ve “Vorsprung durch Technik” slogani
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yer almaktadir. Sloganin Tiirkge karsiligs; “Teknoloji ile onciilik’tir. Afisin orta alt
kisminda “quattro” ifadesi ve onun hemen altinda “Power, even in nonsense roads”
ifade bulunmaktadir. ifadenin Tiirkge karsilig1 “Gii¢ sagma sapan yollarda bile” dir.

Gorsel 3'de ikincil veya uzlasimsal anlama bakildiginda: Afisteki sonsuzluk
sembolii, yolculugun ve kesfin hi¢ bitmeyecegini, Audinin giiciiniin ve teknoloji-
sinin sonsuz oldugunu sembolize etmektedir. Gorseldeki yolun bir tarafinda yesil
¢imenler ve aga¢, doganin canliligini ve tazeli§ini simgelemektedir. Bu yesillik,
ayni zamanda Audinin gevresel duyarlilig1 ve dogaya olan saygiy1 ifade etmektedir.
Asfalt ise moderniteyi ve insan yapimini temsil etmektedir. Gri tonlari, teknoloji-
nin ciddiyetini ve giivenilirli§ini yansitmaktadir.

Bu baglamda bir kismi dogal toprak ve yesillikten olusan, diger kismi ise insan
yapimut asfalttan olugan yol, doga ve teknoloji arasindaki uyumu, dengeyi temsil
etmektedir. Sar1 renk dikkat cekiciligi ve enerjiyi temsil etmektedir, bu baglamda
sar1 renkli Audi otomobili, dikkat gekici ve modern tasarimiyla markanin yeni-
lik¢i ¢6ztimler sunarak ileri teknolojisiyle dogay: kesfetme ve koruma arzusunu
ifade etmektedir.

Yolun toprak, asfalt, yesillik alan ve beyaz buzlu kisimdan olusmasi, Audinin
her tiirlii yol, doga kosulunda yiiksek performans gosterebilecegini vurgulamakta-
dir. Audinin afiste yer alan Tiirk¢e karsilig1 “Teknoloji ile 6nciiliik” olan slogani,
markanin yenilikgi teknolojisine ve liderligine vurgu yapmaktadir. Afiste yer alan
Tiirkge karsilig1 “Gli¢ sagma sapan yollarda bile” olan ifade ise, Audi araglarinin en
zorlu yol kosullarinda bile iistiin performans sergileyebilecegini belirterek marka-

nin giivenilirlik ve dayaniklilik 6zelliklerine dikkat ¢cekmektedir.

Gorsel 3’de igsel veya icerik anlama bakildiginda: Audinin ¢ekis sistemini
ifade eden “quattro” terimi, aracin her tiirli yol kosulunda tistiin performans ser-
giledigini vurgulamaktadir. Bu, markanin mithendislik basarisini ve araglarinin
givenilirligini gostermektedir. Gorseldeki estetik diizenleme, Audinin modern
ve yenilik¢i tasarim anlayigini yansitmaktadir. Bu, markanin sadece teknolojik de-
¢il, ayn1 zamanda estetik degerlere de 6nem verdigi gorilmektedir. Audinin 2014
yilinda olusturdugu bu reklam afisi, ¢evresel stirdiiriilebilirlik ve farkindaligin
onemli oldugu bir dénemi kapsamaktadir. Marka, bu afisle sadece otomobil per-
formansini degil, ayni zamanda gevreye duyarliligini ve siirdiiriilebilirlik konusun-
daki taahhtidiinti de vurgulamaktadir. Bu, Audinin ¢evresel degerlerini ve gelecek
vizyonunu giiclii bir sekilde ifade etmektedir.

https://doi.org/10.56202/mbsjcs.1562097 d



Reklam Afislerinde Yaraticiiga Gostergebilimsel Bir...

SONUC

Giinliik yasamda cesitli pratik uygulamalara sahip olan gostergebilim disip-
lini, cevrede yer alan semboller, isaretler ve anlamlarin daha iyi kavranabilmesi-
ne yardimci olmaktadir. Gostergebilim, reklam, afis, sinema, televizyon, resim
gibi kiiltiirel ve ideolojik olarak gostergelerin yogun bir bigimde kullanildig: tiim
alanlar1 incelemektedir. Reklam afisleri gorsel unsurlarin yaninda ideolojik, kiil-
tiirel ve duygusal mesajlar tasimaktadir. Hedef kitlesine iletmek istedigi mesa-
j1 renkler, sekiller, yaz: tipleri, imgeler ve semboller aracilifiyla aktaran reklam
afiglerinde yer alan bu unsurlarin her biri, hedef kitle tizerinde birtakim anlamlar
tastyarak etkili olmaktadir.

Bu mesajlarin dogru bir sekilde anlagilmasi ve ¢oziimlenmesi, reklam afisle-
rini derinlemesine inceleyen gostergebilimsel analizle miimkiindiir. Gostergebi-
limsel analizle, bu gorsel ve semboller ¢oziimlenerek reklam afislerindeki gizli
veya kapali anlamlar ortaya ¢ikarilmaktadir. Bu sayede, reklamin hedef kitlesi
tizerinde nasil bir etki yarattig1, zihinsel ve duygusal olarak hangi duygular: te-
tikledigi 6grenilebilmektedir.

Bu dogrultuda calisma kapsaminda Erwin Panofsky’nin “Ikonografik ve
Ikonolojik GCéziimleme” ydntemi kullanilarak Alman otomobil markast Audi'nin
doga temali iig reklam afisi detayli bir bigimde analiz edilmistir. Panofsky’nin iko-
nografik ve fkonolojik analizi gérsellerde yer alan imgelerin yiizeydeki anlamlarinin
oOtesine gecerek derinlemesine analiz yapmayr miimkiin kilmasinin yaninda gorsel-
lerin tagidig kiiltiirel ve sosyal mesajlar1 derinlemesine incelemeyi saglamigtir.

Bu ¢alismada Audinin doga temali reklam afislerinde yer alan sembol ve mo-
tiflerin sadece estetik degerler degil, ayn1 zamanda markanin cevresel duyarlilik
ve stirdiiriilebilirlik konusundaki taahhiitleri de vurgulanmaktadir. Afislerde Au-
di’nin, otomobil performansinin yani sira ¢evreye duyarli, doga dostu mesajlari
da giiglii bir sekilde iletilmektedir. Kullanilan doga motifleri, yesil renk tonlar1 ve
dogayla i¢ ice olan otomobil goriintiileri, markanin siirdiiriilebilirlik ve ¢evreye
saygl ilkelerini gostermektedir.
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ENFORMASYON SAGLAYAN YAPAY ZEKA DEZENFORMASYONLA
MUCADELE EDEBILIR Mi? CHATGPT ORNEGI

“Bir araglar evreni olarak teknik, insanin giiciinii
artirabildigi gibi zayifligini da artirabilir. Bugiinkii
asamada insan belki de kendi aygiti karsisinda her
zamankinden daha zayif ve giigsiizdiir” (Marcuse,
2007, s. 240).

Oz

[letisim teknolojilerinin gelismesi ile gesitli enformasyon bigimleri (haberler,
akademik bilgiler, medya icerikleri vb.) herhangi bir kontrol merkezi tarafindan
denetlenmeden kolayca kitlelere ulasabilmektedir. Boylelikle kitleler sinirsiz sayi-
da igerige hizlica erisim saglamakta, bilgi yogunlugunun beraberinde getirecegi
dezenformasyona kars1 savunmasiz kalmaktadirlar. Enformasyon gibi olduk¢a
hizli yayilan dezenformasyon da kamu nezdinde 6nemli problemlere neden ola-
bilmektedir. Bununla birlikte dezenformasyonun iiretimi ve yayilmasini saglayan
kaynaklarindan biri olan yapay zek4, dezenformasyonun tespit edilmesinde de et-
kin rol oynamaktadir. Yapay zekanin sahip oldugu bu misyon, dijital mecralarda
yasanabilecek problemlerin engellenebilmesi adina ondan en etkili ve dogru bi-
¢imde nasil yararlanilmas: gerektigi ihtiyacin1 dogurmaktadir. Insan zihnine ya-
kain bir performans gosteren ChatGPT de dezenformasyonla miicadele konusunda
siklikla degerlendirme altinda olan 6nemli bir mecradir. Bu dogrultuda ¢alisma,
dezenformasyon iiretimi ve yayiminin 6nemli kaynaklarindan olan yapay zeka,
dezenformasyon niteligindeki haber metinlerinin tespitini saglayabilir mi, soru-
suna cevap olusturarak alanyazina katki yapmay1 amaglamaktadir. Caligma, nitel
aragtirma yontemlerinden icerik analizi yapilarak gerceklestirilmistir. Caligmanin
amaci dogrultusunda amagli 6rneklem kullanilmus, Iletisim Baskanligi Dezenfor-
masyonla Miicadele Merkezi tarafindan “sahte haber” olarak dogrulanmis haber
metinlerinin bir yapay zekd sohbet robotu olan ChatGPT tarafindan ne derece
tespit edilebildigi kategorize edilerek analiz edilmistir. Calismanin sonucunda
ChatGPT’nin dezenformasyonun tespitine yonelik yanitlarda kararsiz kaldigs, ko-
nuya iliskin yeni bilgiler sunmasi ve dezenformasyona iliskin net bir dogrulama
yapmamasi a¢isindan rasyonel, kullaniciy: gesitli kaynaklara sevk etmesi agisindan
yonlendirici bir tutuma sahip oldugu saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Dezenformasyon, Haber, Yapay Zeka, ChatGPT.
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CAN INFORMATION-PROVIDING ARTIFICIAL INTELLIGENCE
FIGHT DISINFORMATION? CHATGPT EXAMPLE

ABSTRACT

With the development of communication technologies, various forms of infor-
mation (news, academic information, media content, etc.) can easily reach groups
of people without being monitored by any control center. Thus, they can quickly
access unlimited content; they become vulnerable to disinformation that infor-
mation density will bring. Disinformation, which spreads very quickly like infor-
mation, can also cause significant problems in the public eye. However, artificial
intelligence, which is one of the sources that enables the production and spread of
disinformation, also plays an active role in detecting disinformation. This mission
of artificial intelligence creates the need for how to use it in the most effective and
correct way in order to prevent problems that may occur in digital media. Chat-
GPT, which shows a performance close to the human mind, is also an important
medium that is frequently evaluated in the fight against disinformation. In this
direction, the study aims to contribute to the literature by answering the question
of whether artificial intelligence, which is an important source of disinformation
production and dissemination, can detect news texts that have disinformation. The
study was carried out by using content analysis, one of the qualitative research
methods. Purposeful sampling was used for the purpose of the study; the extent
to which news texts verified as “fake news” by the Directorate of Communications’
Disinformation Combat Center were detected by ChatGPT, an artificial intelligen-
ce chatbot, were categorized and analyzed. As a result of the study, it was determi-
ned that ChatGPT was indecisive in its responses to the detection of disinforma-
tion; it was rational in terms of providing new information on the subject and not
providing a clear verification of disinformation, and it had a guiding attitude in
terms of directing the user to various sources.

Keywords: Disinformation, News, Artificial Intelligence, ChatGPT.

e 2k 2k
GIRIS

Insan zekas: ile gerceklestirilebilen analitik becerilerin makineler tarafindan
yapilabilmesini ifade eden yapay zekanin toplumlarin hayatina hizla adapte olmasi
beraberinde pek ¢ok avantajla birlikte tehlikeleri ve riskleri de barindirmaktadir.
Makine 6grenimi, dogal dil isleme, goriintii isleme ve ses tanima gibi pek ¢ok ola-
nag1 gercek kilan yapay zeka algoritmalari, yanlis kisiler ve yanlis amaclar dogrul-
tusunda tehlikeli kanallara déniigme riskini tasimaktadirlar. Sosyolog ve ag bilimci
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Nicholas Christakis'in s6zit bu durumu iyi bir sekilde 6zetlemektedir: “Karbon
atomlarim birbirine baglayarak komiir de elmas da elde etmek miimkiindiir. Komii-
riin ve elmasin ozellikleri karbon ile degil; o atomlarin birbiriyle nasil baglandiklar:
ile alakalidir” (Ozcitak, 2024).

Yapay zekanin insan ile birlikteliginin olumsuz bir ¢iktis1 da dezenformasyo-
nun {retimi ve yayilmasidir. Temel olarak “bilingli olarak yayilan ve zarar verme
amaci tastyan yanhs bilgi” (Fallis, 2015) olarak tanimlanabilen dezenformasyon,
bilingli olarak yanlis bilgilerin yayilmast ile zarar verme amaci tasgimayan yanlis
bilgilerin (melenformasyon) ve gizli kalmasi gereken bilgilerin kamuya ifsa edil-
mesi (mezenformasyon) boyutlarini icermektedir. Dezenformasyon niteligindeki
bu bilgiler, 6zellikle sosyal medyanin da gelisimiyle birlikte genis bir iletisim agin-
da gesitli amaglarla hizla yayilabilmekte, bu durum toplumlarin giivenini zedeleye-
rek sosyal biitiinligiin bozulmasina yol agabilmektedir. Oyle ki Diinya Ekonomik
Forumunun (WEF) agikladig: Kiiresel Riskler Algi Arastirmasrnin sonuglarina
gore dezenformasyon, global ¢apta diinyay: tehdit eden riskler igerisinde birinci
sirada bulunmaktadir (World Economic Forum, 2024). Bununla birlikte Profesor
Sinan Aral'in da yer aldigs ti¢ MIT akademisyeninin Science dergisinde yayinlanan
calismasina gore, sosyal medya platformu X tizerinde, yalan haberler gercek ha-
berlerden yiizde 70 oraninda daha hizli yayilmakta ve bu yayilimda yapay zeké bot
hesaplari da giiglii bir etkiye sahiptir (Vosoughi, Roy & Aral, 2018).

Yapay zekanin bir katalizorii olan ChatGPT, OpenAl tarafindan gelistirilen bir
dogal dil isleme modelidir. Genis 6l¢ekli veri seti ve transformer 6zelligi ile daha
dogru ve kisisellestirilmis metinler iiretebilen ChatGPT, diger yapay zeka kanallar1
gibi egitim, politika, gazetecilik gibi cesitli sektorler agisindan avantajlar saglasa
da dezenformasyon yaymak gibi 6nemli tehlikeleri ve riskleri de beraberinde ta-
stmaktadir. Oyle ki ChatGPT, heniiz atom bombasinin nasil yapilacagi soruldu-
gunda tarifini paylasmamakta ancak Manhattan Projesi’ni gerceklestiren ekibin
fizyonu nasil gergeklestirdigi soruldugunda malzeme, tasarim, iiretim ve infilak
siireglerinin kapsamli bir dokiimiinii aktarmaktadir. Bu durum, yapay zekanin bir
biling diizeyine sahip olmadigindan kolaylikla manipiile edilebildiginin ve dezen-
formasyonu tretip yaymaya miisait bir yapisinin oldugunun acik gostergesidir.
Bu anlamda manipiile olmaya agik olan yapay zeka simdilik hizli ve insandan
daha az akilli; insan ise yapay zekaya gore daha yavas ve nispeten daha akilli bir
konumdadir (Kaynak, 2024).

Dezenformasyonun hizl bir sekilde tespit edilmesi, olusacak zararin engel-
lenebilmesi agisindan onemlidir. Dezenformasyonun tespiti icin bagta Tiirkiye
Cumhuriyeti letisim Baskanhigi biinyesinde kurulan “Dezenformasyonla Miica-
dele Merkezi” olmak tizere kamu ve 6zel ilgili kurum ile kuruluslarin koordineli
caligmasi gerekmektedir. Bununla birlikte son dénemlerde bu zamana kadar de-
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zenformasyonun iiretim ve yayim kaynagi olarak diistiniilen yapay zekanin, dezen-
formasyonun tespitinde kullanilabilirligi sorgulanmaya baslanmakta ve bu yonde
akademik ¢alismalar hizlanarak devam etmektedir.

S6z konusu tartigmalar 1s1$inda gergeklestirilmis bu ¢aliyma da dezenfor-
masyonun lretim ve yayilimimin énemli kaynaklarindan olarak gosterilen yapay
zekanin dezenformasyonun tespitinde de yardimci bir arag olarak kullanilip kulla-
nilmayacag1 paradoksunu aydinlatmay: amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda
nitel arastirma yontemlerinden igerik analizi kullanilmustir. Tiirkiye Cumhuriyeti
[letisim Bagkanlig1 biinyesinde hizmet veren “Dezenformasyonla Miicadele Merke-
zi” tarafindan dezenformasyon oldugu tespit edilmis 20 haberin OpenAI tarafin-
dan gelistirilen sohbet robotu ChatGPT tarafindan ne derece tespit edilebilecegi
analiz edilmistir. Elde edilen veriler, enformasyon tiirleri (Wardle & Derakhshan
2017); enformasyonun dogrulugunu ortaya koyan altili kategori (Hoes, Altay &
Barmeo 2023); dezenformasyon tiirleri (Wardle, t.y.); mesajin yapisini ifade eden
duygusallik (sentiment) kategorisi (Senekal & Brokensha, 2023); baglaminda ana-
liz edilmistir. ChatGPT nin verdigi yanitlar 15181nda enformasyon tiirleri kategori-
sine “veri tabani eksikligi”, “kararsiz” ve ‘enformasyon bozuklugu tespit edilemedi”
seklinde ii¢ tema daha eklenmistir. Incelenen ana kategorilere ek olarak ise yine
ChatGPT’nin verdigi yanitlardan hareketle “cevaplarin igerigi” ve ‘enformasyonun
ele alins bicimi” seklinde iki ayr1 kategori olugturulmustur. Caligma, ilk olarak ya-
pay zeka, ChatGPT ve dezenformasyon kavramlari {izerine kavramsal bir agiklama
sunmakta, sonrasinda ilgili kavramlarla iligkili olarak literatiirde yapilan caligmala-
rin bir 6zetini aktarmaktadir. Nihayetinde ise ChatGPT tarafindan verilen yanitlar
ve bu yanitlarin kategorik analizi yapilarak ¢aliyma sonlandirilmstir.

YAPAY ZEKA VE CHATGPT UZERINE GENEL BIR BAKIS

Yapay zek4, insan zekasiyla gerceklestirilen her cesit analitik becerinin maki-
neler tarafindan yapilabilmesini ifade etmektedir (Harari, 2016; Grace vd., 2018).
Web 4.0 teknolojilerinin gelisim gostermesi, yapay zeka tabanli uygulamalarin pek
¢ok sektore ve glinliik yasam pratiklerine adapte olmasi, sosyal aglarda makine
Ogrenmesi ve derin 6grenme teknikleri, sanal diinyada ¢ok genis bir veri akigina
ortam olusturmustur. Bu anlamda bilgiye ulagma siirecine bir deneyim katan da
makine 6grenmesine 151k tutan da bahsedilen sinirsiz veri dolagimidir.

Yapay zeka teknolojilerinin etkin kullanimi 6zellikle son dénemlerde artig gos-
termis olsa da “makineler diisiinebilir mi?” sorusunun yanitlanma ¢abasi oldukg¢a
geemis zamana dayanmaktadir. S6z konusu sorunun cevaplanmasi igin ise kimi
zaman kurgusal kimi zamansa bilimsel ¢iktilar {izerine yogunlagilmistir (Cave &
Dihal, 2018). Ornegin Rene Descartes (1998), 1637 yilinda yayimlanan “Yontem
Uzerine Soylem [Discourse on the Method]” adli eserinde kendi kendine caligan
“Automa” adl1 bir robottan bahsederek robotlarin insanlarin vermis olduklar: di-
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rektiflere kars1 nasil aksiyon alabileceklerini tartismistir. 1980 yilinda John Searle
(2002) tarafindan yapilan bir diger ¢aligma, yapay zekanin insan zekas: gibi bir
biling ve anlam kavrayisina sahip olmadigini, yapay zekanin yalnizca verileri is-
leyerek manipiile ettigini “Cin odasi argiimani” savina dayanarak agiklamaktadur.
Cin odas1 argiimant, bir odanin iginde yalnizca Ingilizce bilen birinin Cince harf-
lerle, yalnizca elindeki talimatlara dayanarak anlamli bir metin olusturma ¢abasi
tizerine temellenmektedir. Burada kisi, elindeki harfleri maniple ederek anlaml
bir metin olusturmus gibi gozitkmektedir ancak esasinda Cince anlamamakta ve
bir dizi kurala uymaktadir. Searle, yaptig1 calisma ile yapay zekanin da benzer bir
¢aligma modiiliine sahip oldugunu ortaya koymustur.

Makinelerin ve dolayisiyla yapay zekdnin diisiinebilecegi sorusunu ele alan
kurgusal 6rneklerden biri Wolfgang von Kempelen tarafindan yaratilan Mekanik
Tirk'tiir (The Mechanical Turk). 18. ylizyilda Viyanada tasarlanan The Mechanical
Turk, ahsap bir masa ve tizerinde de bir satrang tahtasiyla donemin Tiirk stereo-
tipine uygun bigimde tasarlanmis bir otomattir. Satrang oynayabilme 6zelligi ile
dikkat ¢eken otomat, doneminin 6nemli liderlerinden Napolyon ile karsilagma-
sinda, Napolyon'un hile yapma girisimine sinirlenerek taslar1 devirmistir (Temel,
2024). Ancak zaman icerisinde The Mechanical Turk’iin mekanik sistemle ¢aligan
bir otomat degil, ahsap masanin igine gizlenmis yetenekli bir satran¢ oyuncusu ol-
dugu anlagilmistir. Her ne kadar gergek bir mekanik sistem olmasa da Mechanical
Turk, bulundugu dénem iginde makinelerin insan diigtincesini taklit edip edeme-
yecegi sorusunu giindeme getirmistir. Oyle ki 19. yiizyilin 6nemli tinlii matema-
tik¢isi ve mucidi olan, diinyanin ilk atomik hesap makinesi Difference Engine’in
mucidi Charles Babbage da The Mechanical Turk'ten etkilenmistir. Hesaplamalar1
hizli ve hatasiz bicimde yapabilme 6zelligiyle bilinen Difference Engine, makine-
lerin fiziksel iglevlerin yani sira insanlarin zihinsel islevlerini de yapabilecegini
gostermesi (Stanage, 2002) agisindan giiniimiiz yapay zeka anlayisinin temelini
olusturmaktadir. Frankestayn [Frankenstein] (Guston, Finn & Robert, 2017) ve
Oz Biytctisii [The Wonderful Wizard of Oz] (Baum, 1900), giiniimiizde kullan-
digimiz “robot” kelimesinin ilk defa kullanildig1 ve yaraticilara kars1 isyan eden
robotlar1 hayal eden ilk kisi olan Cek oyun yazar1 Karel Capek’in (1921) Rossum’un
Evrensel Robotlar1 [Rossum’s Universal Robots] adli bilim kurgu oyunu ve yine
bilim kurgu yazar1 Isaac Asimov tarafindan yazilan “Robot Serisi” kitaplar1 yapay
zekanin diger kurgusal 6rnekleri olarak siralanabilir. Robot serisi kitaplarinda yer
alan “U¢ Robot Yasast”, yapay zekanin mekanik anlamda ve etik agisindan sorgu-
lanmasi acisindan temel olusturmaktadir (Asimov, 2004, s. 37).

Yapay zekanin diisiinebilmesi olgusunu irdeleyen pek ¢ok bilimsel ve kurgusal
¢alisma olsa da bu ¢alismalardan ilki Ingiliz matematikgi ve bilgisayar bilimci Alan
Turing’in 1948 yilinda yayimladig1 “Intelligent Machinery” isimli makale olarak ka-
bul edilmektedir (Norman, 2024). 1968 yilina kadar yayimlanmamis olan makale,

bilgisayarlarin da insanlar gibi bir zekéya sahip olabilecegi, 6grenme, sorun ¢6zme
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gibi bilissel yeteneklere sahip olabilecegini savunmaktadir (Turing, 1948). Maka-
le ile makinelerin diisiinebilme yetisi tizerine ilk defa kapsamli bir bakis ortaya
koyan Turing (1950), yayimladig1 “Computing Machinery and Intelligence” isimli
makalesinde de benzer diisiinceleri ortaya koyarak makinelerin insanlara ait her
tiir biligsel etkinligi gerceklestirebilecegini ifade etmistir. Yine ayn1 makale i¢inde
Turing, insan zekasi ile esdeger performans gosterebilme becerisine sahip makine-
lerin yetilerini 6l¢gmek adina bir benzetim oyunu olusturarak bir makinenin insan
zekésina yakin eylemlerde bulunup bulunmayacagini 6lgen bir test olan “Turing
Testi” kavramini alanyazina kazandirmustir.

Turing’in ardindan yapay zeka somut bir sekilde ilk kez 1945 yilinda icat edi-
len Elektronik Sayisal Entegrator ve Bilgisayar (ENIAC: Electronic Numerical
Integratér and Computer) ile ele alinmustir. S6z konusu bilgisayar mecazi an-
lamda “dev bir elektronik beyin” olarak nitelendirilmistir (Weik, 1961). ifade edi-
len bu “dev beyin”, boylelikle kendisine yapay zekanimn vuku bulabilecegi ve insan
zekasini kopyalayabilecegi bir alan kazanmistir. ENIAC, diger bir diger ifadeyle
ilk bilgisayarin icadi, bu anlamda yapay zekaya iliskin asirlardir siiren kurgusal
ditsiinceleri sonlandirarak somut bir nitelik kazanmis gelisimini gliniimiize degin
hizla stirdirmiistir.

Yapay zekaya iliskin robotlar ve makinelerin ele alindig1 yabanci alanyazinin
yaninda Tiirk arsivleri incelendiginde de makinelerin diisiinsel kabiliyetlerinin
sorgulandig1 ¢alismalara rastlamak miimkiindiir. Tirk alanyazininin bu baglam-
da belki de en eski kaynagi Cahit Arf’in 1958 yilinda halka agik bir konferansta
“Makine Diigsiinebilir Mi ve Nasil Diistinebilir?” sorusunu yanitladig1 ¢calismasidir
(Sar1, 2021). Bahsi gegen sorunun diinya alanyazininda ilk defa 1948 yilinda Alan
Turing tarafindan sorulmas: detay1 goz 6niinde bulunduruldugunda, yapay zeka-
nin diistinsel kabiliyetinin Tiirk alanyazininda koklii bir zaman diliminden beri
yer aldig1 rahatlikla gézlemlenebilir. Arf’a (1959) gore makineler dil kullanabilme,
hesap yapabilme ve benzerlik saptama gibi analitik ve mantiksal nitelikteki zihinsel
etkinliklerde bagar1 saglayabilmekte fakat bu makineler insanin barindirdig: este-
tik anlayisa sahip degillerdir.

Makinelerin insan zekas: ile olan mukayese ve yarisi iizerine gerceklestirilen
inceleme ve arastirmalara dair yakin donem incelendiginde, arastirmalarin somut
deger kazandig: ilk olaylardan biri IBM tarafindan satran¢ oynamak tizere prog-
ramlanmis “Deep Blue” isimli bilgisayarin, diinya satran¢ sampiyonu Gary Kas-
parov ile 1997 yilinda gerceklestirdigi karsilasmay1 kazanmasidir (Cellan-Jones,
2021). Bu olay, yapay zekanin bir karar mekanizmasi olarak istenirligi konusunda
atilan 6nemli adimlardan biri olarak da kabul edilmektedir. Yapay zeka arastir-
malarinin somutluk kazandig: diger bir 6rnek olay 2016 yilinda gergeklesmistir.
Alphabet’in yapay zeka aragtirma sirketi DeepMind tarafindan gelistirilen bir ya-
zilim olan AlphaGo, profesyonel oyuncu Lee Sedol'u “Go” isimli oyunda maglup
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etmistir (BBC, 2016). Agustos 2017 yilinda Mashable sirketi tarafindan yaynla-
nan bir videoda eski profesyonel “Dota 2” oyuncusu William Lee, kendisinin sekiz
yilda ulagabildigi basar1 seviyesine yapay zekanin alt1 ayda ulastigini belirtmistir
(Temel, 2024). Tiim bu gelismeler, yapay zekanin gelisim hizinin katlanarak artti-
ginin agik bir gostergesidir.

Yapay zekéya iliskin caligmalar erken dénemlerden itibaren yapilmaya baslansa
da kavram olarak yapay zeka ilk defa 1955 yilinda John McCarthy ve arkadaslari ta-
rafindan yazilan Yapay Zeka Uzerine Dartmouth Yaz Arastirma Projesi [The Dart-
mouth Summer Research Project on Artificial Intelligence] isimli eser baglaminda
kullanilmistir. S6z konusu eserde 6grenme olgusunun ve zekanin belli boliimlerini
iceren eylemlerin makine tarafindan kopyalanabilecegi ileri stirtilmektedir (Mc-
Carthy vd., 1955; Moor, 2006). Yapay zekanin alanyazina kazandirilmast ile birlikte
kavrama iliskin cesitli tanimlar yapilmistir. Russell ve Norvig (2010, s. 7-8) kavra-
m1 “var oldugu ortamdan komut ve direktifleri alan ve faaliyette bulunan faktorle-
rin analizi” olarak tanimlamaktadir. Kavrama iliskin diger bir tanim ise Birlesmis
Milletler Cocuk Fonu (UNICEF) tarafindan yapilmis olduk¢a genis kapsamli bir
tanimlamadir. Yapilan bu tanim hem Ekonomik Is Birligi hem de Kalkinma Tes-
kilat1 (OECD) ve Avrupa Birligine iiye iilkeler tarafindan kabul edilmistir (Hol-
mes vd., 2022). ifade edilen tanima gore yapay zeka “insanlar tarafindan saptanan
amaglar perspektifinde gercek ya da sanal diinyada etki yaratabilecek tahmin, tavsiye
ya da kararlar sunabilen makine temelli sistemler”dir. Cogunlukla bu sistemler bir
otonom seklinde ¢aligtyor gibi géziikmektedirler ancak var olduklar1 ortami 6g-
renerek kendi eylemlerini sekillendirebilirler (UNICEF, 2021). UNICEF tarafin-
dan yapilan bu tanim, insanlar ile sistemler arasindaki etkilesimi ortaya koymasi
acisindan 6nem teskil etmektedir (Bozkurt, 2023a). Tanimdan anlasilacag: tizere
yapay zek4 insanlarla etkilesim halindedir, insan hayat: tizerinde etkilidir ve “iiret-
ken” olarak nitelendirilebilen bir yapiya sahiptir.

Uretken yapay zeka genel hatlariyla “insan tarafindan iiretilenden ayirt edile-
meyen karmagsik metinler iiretmek iizere tasarlanmis yapay zeki sistemleri” olarak
tanimlanabilir (Dwivedi vd., 2023, s. 2). Cogunlukla derin 6grenme ve sinir aglar1
araciligiyla verilere anlam kazandirabilir, tiretebilir ya da doniistiirebilmektedir.
Uretken yapay zeka, geleneksel makinelerden farklilik géstermektedir giinkii
algoritmalara dayanan tahminlerde bulunarak kendine has igerikler de olustura-
bilmektedir. Bununla birlikte tiretken yapay zeka, karisik dil ériintiilerini ve metin-
ler aras1 baglantilar1 saptayabilmek adina gok sayida veriyi isleyebilen ve 6grenebi-
len yapay sinir aglarindan olusan derin 6grenme tekniklerinden yararlanmaktadir.
Yapay sinir aglari, insan zekésinin bilgi islem modiiliinii kopyalayabilen matema-
tiksel modeller olarak tanimlanabilir (Bozkurt, 2023b). S6z konusu bu aglar, veri-
ler araciligiyla 6grenerek aldiklar: geri bildirimler ile kendilerini devamli gelistirir;
bu sayede dilin yapisal ve anlamsal (semantik) 6zelliklerini kavrayabilmektedirler.
Uretken yapay zeka konusunda dikkat ¢ekilmesi gereken diger bir nokta ise yapay
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zekanin bulundugu ortami ve uzun mesafeli baghiliklar: algilayarak daha dogru
ve uyumlu metinler olugturmasini saglayan “transformer” yapisindan yararlaniyor
olusudur. Bu dogrultuda tiretken yapay zeké teknolojileri, insan dilinin karigik
dil yapilarini irdeleyebilir ve bu paralellikte insan dilini anlamlandirmak tizere
programlanabilir, demek miimkiindiir (Vaswani vd., 2017). Google tarafindan
gelistirilen LaMDA ve BERT; meta sirketi tarafindan gelistirilen Galactica ve
son olarak OpenAl tarafindan gelistirilen GPT dil modelleri, iretken yapay zeka
araclarina 6rnektir (Kose, 2024).

Caligmanin konusunu olusturan, OpenAl tarafindan gelistirilen ChatGPT
isimli sohbet robotu, ismini Generative Pretrained Transformer (GPT) dil mode-
linin gelismis son siiriimiinden almaktadir. ik versiyonu 3. siiriim ile baglayan,
sonrasinda 3.5 ve 4. GPT dil modeli siirtimleri ile “Plus” seklinde gelisimini siir-
diiren ChatGPT, bagka bir deyisle; bir kaynak girisinden baslayarak kelime, kod
veya diger verilerden olusan diziler olusturmak i¢in tasarlanmis hesaplamali bir
sistemdir (Floridi & Chiriatti, 2020, s. 684). ChatGPT, bilgileri biitiinlestirerek sun-
ma, terciime edebilme ve soru cevaplama gibi pek ¢ok etkinligi gerceklestirebilme
olanagina sahiptir. Bilgiyi deneyime doniistiiren ve en gelismis sohbet robotu olan
ChatGPT’nin ilk tanitimi 30 Kasim 2022de gergeklesmis; soz konusu tarihten bes
glin sonra bir milyon kullaniciya, Ocak 2023de ise yiiz milyon kullaniciya ulag-
mustir. Bahsedilen rakamlarla birlikte ChatGPT, tarihte en fazla genisleyen tiiketici
uygulamasi unvanina sahip olmustur (Hu, 2023).

Insan kargisinda hem bir firsat hem de bir tehdit olarak konumlanan Chat-
GPT’nin diinyaya tanitilmasi, pek ¢ok sektore iliskin firsatlar ve tehditleri sikga
giindeme getirmektedir. The New York Times gazetesinin yazarlarindan Manjoo
(2020), ChatGPT’yi “simdiye kadar yaratilmis agik ara en giiglii dil modeli” olarak
nitelendirmis ve s6z konusu yazilimdan gazetecilik sektoriinde yararlanmasi ge-
rektigini savunmustur. The Telegraph’in yazarlarindan Robin Pagnamenta (2020),
internet igeriklerinin pek ¢ogunun séz konusu yazilimlar ile olusturuldugu
olumsuz bir gelecek senaryosundan bahsederek ChatGPT kullanilarak iiretilen
igeriklerden kaynaklanan hatali bilgilerin kamuda yayilimi gibi tehlikeleri dile
getirmistir. S6z konusu makaleye, ChatGPT kullanilarak olusturulan metinlerin
gercek bilgilerden ayirt edilmesinin gii¢ olusunun, igeriklerin propaganda niteligi
tastyarak Kkitleleri kolaylikla manipiile etme etkisine neden olabilecegine degin-
mektedir. Bu ¢aligmaya gore bu tiir metinlerin kamu i¢inde yayilimin hizlanmasi
uzun vadede toplumsal kutuplasmaya neden olabilmektedir. Tiim bunlarin
yaninda giiglii bir dil isleme teknolojisi olmasina ek olarak ChatGPT nin hala
bir makine oldugunu, kapasitesinin sadece bir model olusturup egitilebilmesi-
ne olanak saglanan verilerle sinirli oldugu icin dili kullanma kapasitesi de bu
model ile sinirl1 kaldigini ve bir insan ile ayn1 anlayis seviyesinde bulunmadigini
hatirlamak ve s6z konusu modelleri bu anlayisla algilaylp yorumlamak énem
teskil etmektedir (Bozkurt, 2023b).
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CHATGPT VE METIN URETIMI

OpenATD''m GPT dil modelleri ile gelismis 6grenme teknikleri tizerine sekillen-
dirilen makine 6grenmesi ilkeleri dogrultusunda kullanilan ChatGPT, diger arama
motorlarindan farklilik géstermektedir. ChatGPT, ulagilmak istenen bilgiye ulas-
mak i¢cin web ortamini taramak yerine biinyesinde bulunan veri kiimelerine bas-
vurmaktadir (Rudolph, Tan & Tan, 2023, s. 4; Shah, 2022). Bagka bir deyisle Ope-
nAl''n ChatGPT yazilimina erisim saglayanlar, sorularini giiglendirilmis makine
Ogretimi araciligiyla pek ¢ok veri setiyle donatilmis bir yapay zekaya sorup yanit
alabilmektedir. Sorulara verilen yanitlar, yazilimda bulunan veri setlerine bagli ol-
makla birlikte kullanicilarin verdigi direktiflere gore de sekillenebilmektedir (Ka-
rakog Keskin, 2023). ChatGPT’nin ¢alisma prensibinin temelini olusturan bu siire¢
“‘prompt mithendisligi” olarak adlandirilmaktadr.

Kisa bir ifadeyle prompt mithendisligi, “yapay zekd algoritmalarindan beklenen
yanitlari alabilmek icin verilen direktiflerin titizlikle sekillendirilmesi ve yapilandiril-
mast siireci” olarak tanimlanabilir (Kavak, 2023). Yapay zeka algoritmalarina veri-
len agik, net ve dogru direktifler, kullanicinin elde edecegi yanit1 da etkilemektedir.
Ornegin, net bir sekilde zaman, baglam ve kisi bilgilerinin sunuldugu direktifler
daha dogru ve izahi yiiksek bir nitelige sahiptir. Bu durumun aksine a¢ik uglu ve
siirlari ¢izilmemis direktiflerse algoritmanin tam olarak ne istendigini algilama-
sina engel olup, bu dogrultuda elde edilecek yanit da belirsizlikler barindirmak-
tadir. Istenen amaglar1 desteklemeyen 6zensiz bicimde olusturulacak direktifler,
yapay zekd algoritmalarinin anlam ifade etmeyen sonuglar yaratmasina neden
olacag gibi bu sonug, kamularin eksik ya da yanlis bilgilendirilmesi gibi tehlikeli
sonuglar dogurabilmektedir (Liu & Chilton, 2022, s. 2). Bir metin {iretme araci
olan ChatGPT de bahsedilen prensip ile kendisinden talep edilen metin igerikle-
rini kullanicilarina sunmaktadir.

ChatGPT’ nin sunaca@1 hizmette yararlandig: veri kiimeleri, metin tabanl kay-
naklardan elde edilmektedir. S6z konusu kaynaklar icerisinde web siteleri, kitaplar,
sosyal medya icerikleri, makaleler ve haberler gibi icerikler yer almaktadir. Belir-
tilen kaynaklardan elde edilen veriler, ¢esitli konu ve dil kullanim varyasyonlarin-
dan orneklendirmeleri kapsamaktadir. Olusan bu ¢esitlilik, ChatGPT modelinin
daha biitiincil bir bakisla islev gostermesini saglamaktadir. ChatGPT modelinin
biitiinciil bir bakisi benimsemesi, genis bir 6rneklemi kapsadig1 ve bu paralellikte
gercek (sanal olmayan) diinya faaliyetlerinde bagarili bir bigimde islerlik gostere-
bilmesi agisindan 6nemlidir (Altinbag, 2023).

ChatGPT’nin metin tabanl kaynaklardan veri kiimelerini olusturarak sanal
olmayan ortama dair metin iiretebilmesi, kullanicilarin ihtiya¢ duydugu bilgiyi su-
nabilmesinin yaninda cesitli olumsuz durumlara da yol agabilmektedir. Ornegin
egitim sektortiinde 6grenciler tarafindan hazirlanan sahte 6devlerle sahte bilimsel

https://doi.org/10.56202/mbsjcs.1576832 d



Enformasyon Saglayan Yapay Zeka Dezenformasyonla...

makalelerin yaziminda sohbet robotlarindan yararlanilmakta; 6yle ki sohbet robot-
lar1 tarafindan olusgturulan bu igerikler kolayca ayirt edilememektedir. Bu durum
yanlis bilginin kolaylikla yayilmasina ve akademik sahtecilige neden olmaktadir.
Her ne kadar yapay zek4 tarafindan olusturulan icerikleri ayirt edebilmek adina
cesitli yazilimlar gelistirilse de bu yazilimlarin dogruluk orani yiizde yiiz oranina
¢ikarilabilmis degildir (Zaitsu & Jin, 2023; Lund vd., 2023; Ali vd., 2024). ChatGPT
tarafindan olugturulan metinlerin tehlike saglayabilecegi bir diger sektor ise gaze-
teciliktir. Haber metninin olugturulmas: ve dogrulanmas: hususunda basvurulan
kaynaklar agisindan 6nem teskil etmektedir. Yapay zeka algoritmalar1 agisindan
haberlerin kaynagini internet ve bityiik veri olusturmaktadir. Bu noktada ise yapay
zeka ilk etapta kendisine yoneltilen soruya iligskin internet ¢iktilarini taramakta;
daha sonra soruya dair en dogru yanita ulagabildigi kaynag1 kendisine referans
alarak kendi yanit metnini yaratmaktadir (Altintop, 2023). Ancak internet orta-
minda yer alan her bilginin dogru olmadig distiniildigiinde ChatGPT nin hatali
bilgi tiretmesi ihtimali ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte diger dil modelleri gibi
ChatGPTde kaynagini olusturan veri setlerindeki 6nyargili iceriklerden etkilene-
bilme potansiyeline sahip oldugundan (Ferrara, 2023) gazetecilik gibi tarafsizlik
gerektiren bir meslek i¢in ciddi bir etik tehlikeyi barindirmaktadir.

CHATGPT VE METIN URETiIMI UZERINE YAPILMIS CALISMALAR

ChatGPT nin metin {iretimi iglevi éizerine yapilan akademik caligmalar 6zellik-
le son yillarda artis gostermektedir. Altintop (2023), “Yapay Zeka/Akilli Ogrenme
Teknolojileriyle Akademik Metin Yazma: CHATGPT Ornegi” isimli ¢alismasinda,
ChatGPT nin akademik metin tiretimindeki yetisini tespit etmeyi hedeflemis ve
yapay zekd ve ChatGPT’nin isleyis ve potansiyellerine iliskin bilgilendirmenin
sunuldugu ¢alismanin giris, sonu¢ ve degerlendirme kisimlari disinda kalan
boliimleri, kaynaklar da dahil olmak tizere ChatGPT tarafindan yazilmistir. Calis-
ma sonucunda ChatGPT’nin kendi bagina tam anlamiyla akademik bir metin yaz-
maya yetkin olmadigy; dil ve anlatim a¢isindan hald miidahalelere ihtiya¢ duydugu
tespit edilmistir. Yine ayni1 yil yapilan ¢alismalardan olan Yikar (2023), “Fars¢a Dil
Egitiminde Yapay Zekd (AI) Destekli Ceviri ve Metin Uretme Uzerine Bir Degerlen-
dirme” adl1 galigmasinda yapay zeka algoritmasinin ¢eviri metin tiretimi bakimin-
dan verimlilik, giivenilirlik ve sinirlar1 aragtirma konusu edilmistir. Fars¢a-Tiirk¢e
dillerinden olusan metin cevirileri tizerine odaklanan ¢alisma sonucunda Chat-
GPT dil modelinin her ne kadar hizli ¢eviri metin tiretimi saglamasi agisindan
verimli olarak nitelendirilebilse de dil modelinde yer alan ¢esitli sinirlardan dolay:
uzmanlik ve hassasiyet gerektiren noktalarda bir basvuru kaynagina gereksinim
duydugu saptanmustir. Aksoy (2023), “Folklor ve Gelenek Kavramlarina Chat-
GPT'nin Yazdigi Masallar Uzerinden Bakmak” adli calismasinda ise yapay zekanin
gelenegin bir aktaricisi niteligine sahip olup olmadigini saptamayr amaglamuistir.
Calisma baglaminda ChatGPT iizerinden gelenegin 6nemli tagiyicilarindan olan
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edebi tirtinlerin olusturulmasi ve bu metinlerde yer alan geleneksel dgelerin tespiti
gerceklestirilmistir. Calisma neticesinde elde edilen bulgular, yapay zekanin insana
bagli komutlarla ¢aligan bir arag oldugundan olugan tiriinlerin de bir taklit nite-
ligi tasidigr seklindedir. Calisma bu paralellikte, ChatGPT’ nin su anki durumda
yalnizca bir metin tireticisi olarak sinirli kaldig1 sonucunu da ortaya koymaktadur.
Giincel doneme iligkin ¢alismalar incelendiginde kargilagilan ¢aligmalardan biri
Uyara (2024) aittir. “ChatGPT nin Serbest Mantiksal Safsata Tespitinde Kullanimi”
isimli ¢aligma, ChatGPT nin safsatalari tespit edebilme yetisini sinamayi hedefle-
mis; bu dogrultuda Tiirkge kitabinda yer alan dilsel ve anlamsal safsatalar Chat-
GPT’nin tespit etmesi amacinda sunulmustur. iki yéntem kapsaminda ilerleyen
caligma, ilk olarak ChatGPT’ye dogrudan 6rnekler vererek safsata olup olmadigini
anlamlandirmaya ¢alismuis; ikinci yontemle safsata 6rnekleriyle beraber tiirlerini
de belirterek safsatanin olup olmadig1 dogrulama ¢abasi giitmustiir. Elde edilen
sonuglar ise ChatGPT dil modelinin (3.5) Tiirk¢e safsatalari tespit etmede yitksek
derecede bagarili oldugunu ortaya koymustur. Tiirkiyede yapilan akademik ¢alis-
malarin haricinde kiiresel alanyazinda da ChatGPT’ nin metin tiretme fonksiyonu
hakkinda pek ¢ok ¢aligma yapilmistir. Zhou ve arkadaglari (2024) tarafindan yapi-
lan “Ethical ChatGPT: Concerns, Challenges, and Commandments” isimli ¢aligma,
ChatGPT’nin metin iiretimindeki etik sorunlar ele almaktadir. ChatGPT nin 6n-
yarg, gizlilik ve kotiiye kullanim gibi etik endiseleri beraberinde getirdigini savu-
nan makale, ChatGPT nin ¢esitli alanlarda kullanildiginda yol acabilecegi temel
zorluklari dile getirmektedir. Silva vd. (2023) tarafindan yapilan “ChatGPT: A Tool
for Scientific Writing or a Threat to Integrity?” isimli caligma ise ChatGPT nin eles-
tirel diigtinme ve akademik yazma becerilerinin yerini alma potansiyeli konusunda
endiseleri incelemektedir. Calismaya gore ChatGPT nin kullanimi faydali olabilir-
ken, onyargi insa etmesi, hatal bilgi tiretip yayabilmesi tehlikelerini de tagimak-
tadir. Bu amagla ¢aligma, ChatGPT nin kullanimuyla iligkili potansiyel sorunlara
iliskin farkindaligi artirmak ve yapay zekanin bilimsel makalelerin kalitesinden
ve kanita dayali bilginin biitiinliigiinden 6diin vermeden kullanilabilmesi i¢in ge-
rekli sinirlar1 tartismaktadir. Liu ve arkadaglar1 (2023) tarafindan yapilan “Futu-
re of Education in the Era of Generative Artificial Intelligence: Consensus among
Chinesescholars on Applications of ChatGPT in Schools” isimli bir bagka ¢aligma
ise Cinli akademisyenlerin ve uzmanlarin ChatGPT nin egitimde uygulanmasina
iliskin bakis agilarini 6zetlemeyi amaglamistir. Aragtirma bulgulari, Cinli aka-
demisyenlerin ¢ogunlugunun, 6grencilere kisisellestirilmis egitim deneyimleri
sunan bir 6grenme araci olarak hizmet ettigi i¢cin ChatGPT nin egitime dikkatli
bir gekilde entegre edilmesini destekledigini gostermektedir. Ancak, bununla
birlikte akademik diriistlitk ve 6grencilerin elestirel diisiinme becerilerine yonelik
potansiyel engel ile ilgili endigeler de yapilan ¢alisma ile a¢iga ¢ikmistir. Bu yolla
caligma, okullarda gelecekteki yapay zeka uygulamalar: icin gelistiriciler, yoneti-
ciler, 6gretmenler ve 6grenciler olmak tizere dort 6nemli paydasin bir optimizas-
yon yolu taslagi ¢izen “DATS” adl1 bir ¢erceve 6nermektedir. ChatGPT nin metin
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iretimi fonskiyonu, alanyazinda cesitli farkli ¢alismalarca da degerlendirilmistir.
Yapay zeka teknolojilerinin gelisimini hizla stirdiirmeye devam etmesi, s6z konusu
galigmalarin devamliligina kaynak olusturacaktir, demek miimkindiir.

CHATGPT VE DEZENFORMASYON

Yapay zeka 6zelinde ortaya ¢ikan en 6nemli sorunlardan biri olan dezenformas-
yon “kasitl olarak yayilan sahte bilgi” (Fallis, 2015; Wardle & Derakhshan, 2017;
Gelfert, 2018) olarak tanimlanmaktadir. Yapilan bagka bir tanimda ise kavram
“kasitl olarak insanlar: sasirtmak, yonlendirmek veya yaniltmak amaciyla yaratilan
ve yayilan, dogrulugu dogrulanabilir yanls bilgiler” (Rutherford, 2023, s. 2) olarak
ifade edilmektedir. ABD’li yazar, medya ve kiiltiir teorisyeni olan Neil Postman’a
(2020) gore ise “‘dezenformasyon, yanlis enformasyon demek degildir. Dezenformas-
yon, yanltic (yersiz, ilgisiz, parcali ya da yiizeysel) enformasyon, yani insanda bir
sey hakkinda bilgi sahibi olma illiizyonu yaratan, ashnda insam bilmekten uzaklas-
tiran enformasyon demektir”.

Alanyazinda sik¢a “sahte” olarak da nitelendirilen dezenformasyonu yalnizca
bu gekilde ifade etmek, yapilan kimi ¢alismalarca dogru bir yaklasim olarak kabul
edilmemistir. Wardle ve Derakhshan (2017) tarafindan yapilan ¢alisgmada “sahte
haber” kavraminin dezenformasyonun niteliklerini a¢iklama konusunda yetersiz
oldugu savunulmaktadir. Ciinkii kasitli olarak yalan bilgilerin tretilip yayilmasi
gibi kasitsiz olarak da yanlis bilgilerin kamu i¢inde dolasmasi olanag: da so6z ko-
nusudur. Bu noktada yine s6z konusu ¢alisma icinde, ifade edilen bilgi kirliliginin
dogru bir sekilde anlagilmasi adina bir kavramsallastirma yapilmus, bilgi kirlilikleri
mezenformasyon, dezenformasyon ve melenformasyon olmak tizere ti¢ bicimde
ele alinmistir. Mezenformason, herhangi bir zarar verme kasti olmadan yayilan
yanlis bilgi iken melenformasyon 6zel kalmas1 amaglanan bilgilerin kamusal alana
tasginmastyla agiga cikan zararli bilgi olarak adlandirilmaktadir (Wardle & Derakh-
shan, 2017, s. 5). Kasitli ya da kasitsiz, her ne sekilde dolagima girerse girsin, dezen-
formasyonun her bi¢cimi propaganda niteligi tagiyarak kamuoyun gergeklik algisini
olumsuz yonde etkilemektedir (Erkan & Ayhan, 2018).

Dezenformasyonun ozellikle gelisen iletisim teknolojileri ile birlikte hizla tire-
tilip yayilabilme potansiyeli, yanlis bilginin dolasimda kalmasinin yaninda, kitleler
tizerinde de ciddi etkiler olusturabilmektedir. Lewandowsky, Ecker ve Cook (2017)
tarafindan yapilan bir ¢alismaya gore yapay zeka modelleri ile tiretilen dezenfor-
masyon, tekrar yoluyla kitlelerin zihninde yer edinmekte, kitleler dogru bilgiye
ulagsalar dahi dezenformasyonun etkisi kaliciligini siirdiirebilmektedir. Tekrar
tekrar tretilen dezenformasyon ise kitlelerin dezenformasyona duyarsizlagmasina
neden olabilmektedir. Vosoughi, Roy ve Aral (2018) tarafindan yapilan bir bagka
calisma ise sosyal medyada dezenformasyonun, dogru bilgiden daha hizli bi¢im-
de yayildigini ortaya koymaktadir. Bu durum, kitlelerin dezenformasyona karsi
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duyarsizlasabilmesine neden olan bagka bir boyuta isaret etmektedir. Konu {ize-
rinde yapilan bagka ¢alismalar da, Kkitlelerin kendi inanglariyla uyumlu igerikleri
titketmeye meyilli olduklar1 sonucuna ulagmigtir. Dolayisiyla kiskirtici ve abartili
bilgilere dayanan dezenformasyonun kitleler arasinda kutuplasmaya neden olabile-
cegi, s6z konusu ¢alismalarca ortaya koyulmustur (Benkler, Faris & Roberts 2018;
Marwick & Lewis, 2017). Dezenformasyon igeriklerinin gerceklerden ayirt edilisi-
nin zor olusu, kitlelerin dogru bilgiyi yanls bilgiden ayirt edebilme yetisine zarar
vermesi agisindan da bir tehlikeyi beraberinde getirmektedir (Zellers vd., 2020).
Dezenformasyonun kamu igindeki yayilimy, kitlelerin demokratik haklar1 tizerinde
de etkisini gostermektedir. Dezenformasyonun yayilmasiyla birlikte se¢im sonugla-
r1 ve kitlelerin se¢imleri bu yonde etkilenebilmektedir (Bessi & Ferrara, 2016).

Dezenformasyonun iiretilip yayildig: kanallardan birisi de yapay zeki algo-
ritmalaridir. Gorsel ve isitsel verilerle manipiile edilebilen igeriklerin yaninda
ChatGPT gibi dogal dil isleme modelleri tarafindan tiretilen dezenformasyon ige-
rikleriyle siklikla kargilagiimaktadir. Biswas (2023b, s. 8-9), ChatGPT nin dezen-
formasyon ve kamuoyu olusturma edimlerinde de kullanilabilecek bir yapay zeka
araci oldugunu belirtmektedir. Clinkii ChatGPT, sosyal medya platformlarina eri-
sim saglayarak kamuoyunun duyarlilik ve trendini olusturan temalar: algilayabil-
mekle beraber siyasi aktorler ya da olaylar hakkinda ilgili verilere erisim saglayarak
gesitli raporlar olusturabilmektedir. En 6zet haliyle ise dezenformasyon olusturup
yayabilir, demek miimkiindiir.

Her ne kadar dezenformasyon tiretimi noktasinda goéz ard1 edilemeyecek oran-
da bir endiseye yol agsa da ChatGPT, arastirmacilara veri analizi, verilerin yorum-
lanmasi, senaryo olusumu ve model ¢oziimlemesi gibi pek ¢ok konuda yardim
saglamaktadir. ChatGPT nin sahip oldugu bu islevsellik, arastirmacilara oldugu
kadar politika erklerine de fayda saglamaktadir. Coklu veri sistemleri temel ali-
narak olusturulmus senaryolar ve analizler bahsedilen faydalardan bazilaridir. Bu
bakimdan degerlendirildiginde ChatGPT’nin akademik caligmalar ile iletisim,
politika, egitim, gazetecilik gibi toplum hayatina yon veren alanlarda da stratejik
anlamda yararlanilabilen 6nemli bir aragtir, demek miimkiindiir (Biswas, 2023a).

CHATGPT VE DEZENFORMASYON UZERINE
YAPILMIS CALISMALAR

Giintimiiziin biyiik dil isleme modellerinden biri olan ChatGPT ve diger dil
modelleri benzer prensip ile ¢alistigindan, ¢ok genis bir veri setine dayanarak
kapsamli bir bilgi akisi sunmak (Vaswani vd., 2017); egitim gibi aragtirma gerek-
tiren branglarda dnemli avantajlar saglayabilecek kisisellestirilmis yanitlar vermek
(Holmes, Bialik & Fadel, 2019) ve bireylerin yaraticilik yetilerini gelistirmek (Zhou
& Lee, 2023) gibi pek ¢ok avantaj saglasa da dezenformasyon iiretmek ve yay-
mak gibi ciddi tehlikeleri de tasimaktadir. Bu anlamda diger dil isleme modelleri
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gibi ChatGPT’nin barindirdig1 s6z konusu tehlike, Tiirkiyede ve diinyada gesitli
akademik ¢aligma tarafindan ele alinmigtir. Tirkiyede, Bostanct ve Aksiit (2023)
tarafindan yapilan “Haber Uretiminde Yapay Zeka Uygulamalar: ve Dezenformas-
yon: ChatGPT ve Bard Ornegi” isimli calismada Google igerikleri kaynak olarak
belirlenmis ve ChatGPT ve Bard dil motorlarina haber metinleri olusturtulmus-
tur. Calisma sonucunda elde edilen veriler, Bard kaynaginda daha 6zgiin ve dog-
ru bir haber igerigine rastlanildigini, ChatGPTde giincel olmayan ve haber dilini
yansitmayan bir igerik biitiinliigii oldugunu ortaya koymaktadir. Kirik ve Ozkogak
(2023) tarafindan yapilan “Medya ve Iletisim Baglaminda Yapay Zeka Tarihi ve Tek-
nolojisi: ChatGPT ve Deepfake ile Gelen Dijital Doniisiim” adl1 ¢aligma, yapay zeka
ve bu paralellikte ChatGPT aracini dezenformasyon kapsaminda ele alan diger
bir ¢aligmadir. Calismada, yapay zeka teknolojilerinin medya ve iletisim faaliyet-
lerinde 6nemli bir yol katedilmesini sagladigini ancak yapay zekanin dogru bilgi
aktarimi konusundaki sinirlariyla beraber manipiilasyona yol agabilecek icerikle-
rin de dretimini de gerceklestirebilecegine deginilmistir. Konuya iliskin yabanci
alanyazinda ise Biswas (2023b) tarafindan yapilan “Prospective Role of ChatGPT in
The Military: According to ChatGPT” isimli ¢aligma incelendiginde, ChatGPT nin
askeri alandaki stratejik faydalariyla beraber yanlis bilgi tiretmesinden dolay1 olu-
sabilecek tehlikeleri de barindirdigini ve bu noktada yapay zekanin dogru ve etki-
li bicimde kullanilmasi gerektiginden bahsetmektedir. Yabanci alanyazinda ilgili
konu tizerine yapilmis bagka bir ¢alisma da Huang ve arkadaslar1 (2023) tarafin-
dan yapilan “FakeGPT: Fake News Generation, Explanation and Detection of Large
Language Models” isimli ¢alismadir. Caligma, ChatGPT gibi biiyiik dil modelle-
rinin dezenformasyon iiretime oraninin yiiksek oldugunu; bununla birlikte de-
zenformasyonun yayilmasiyla miicadele edebilmek i¢cin hem teknolojik hem etik
yaklagimlar gelistirilmesi gerektigini savunmaktadir. Alanyazinda yer alan “Using
ChatGPT to Fight Misinformation: ChatGPT Nails 72% of 12,000 Verified Claims”
isimli ¢aligma ise dezenformasyonla miicadelede ChatGPT nin roliinii incelemeyi
amaglamis ve bu amagla dogrulugu kanitlanmis 12.000 iddiay1 ChatGPT tizerin-
den analiz etmistir. Calisma sonucunda ChatGPT nin yiizde 72 oraninda dogru
sonuca ulagtig1 saptanmistir (Hoes, Altay & Bermeo, 2023). ChatGPT nin komplo
teorileri yayip yaymadigini inceleyen bir baska ¢aligma ise Senekal ve Brokensha
(2023) tarafindan yapilan “Is ChatGPT a Friend or Foe in the War Onmisinfor-
mation? A South African Perspective” isimli ¢aligmadir. Calisma, ChatGPT nin
Giiney Afrika baglaminda bir bilgi kaynag: olarak yararliligini, 6nce ChatGP’nin
on Giiney Afrika komplo teorisine verdigi yanitlari dogruluk agisindan incelemis;
ardindan ChatGPT’nin sekiz Giiney Afrika siyasi konusunu sunarken taraflilik
gosterip gostermedigini degerlendirmek icin 6nyargi siniflandirmas: ve duygu
analizi kullanmigtir. Caligma sonucunda ChatGPT nin komplo teorilerini yayma-
dig1 tespit edilmistir. Konuya iliskin alanyazinda pek ¢ok ¢aligma bulunmaktadir
ve yapay zekinin gelisimini hala stirdiirdigii diigiiniildiiginde bu ¢alismalarin
artarak devam edecegi acgiktir.
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ARASTIRMANIN YONTEMI

Calisma, dezenformasyon iiretimi ve yayiminin 6nemli kaynaklarindan olan
yapay zek4, dezenformasyon niteligindeki haber metinlerinin tespitini saglayabilir
mi, sorusuna cevap olusturarak alanyazina katki yapmayr amaglamaktadir. Bu
amagla ¢alisma, nitel arastirma yontemlerinden igerik analizi yapilarak gercekles-
tirilmistir. Igerik analizi, metin icindeki belirli karakterleri sistematik ve objektif
olarak tanimlayarak ¢ikarim yapmay1 amaglayan bir aragtirma teknigidir (Stone
vd., 1966, s. 5). Icerik analizini daha anlagir bir sekilde sunmak amaciyla Maxq-
da programindan yararlanmilmistir. Calismanin amacina en uygun olan birimleri
se¢mek (Akarsu, 2021, s. 56) olarak ifade edilebilen amagli 6rneklem kullanila-
rak yapilan ¢alisma, Iletisim Baskanlig1 tarafindan yalan haberle miicadele yone-
lik olugturulan Dezenformasyonla Miicadele Merkezi (DMM)™ tarafindan “sahte
haber” olarak dogrulanmis haber metinlerinin bir yapay zeka sohbet robotu olan
ChatGPT tarafindan ne derece tespit edilebildigi kategorize edilerek analiz edil-
mistir. Incelemelerde DMM’nin Instagram hesabu iizerinden paylastig1 son 20 ha-
ber igerigi (17 Nisan 2024 - 7 May1s 2024) analizlere tabi tutulmustur. DMM, gerek
yurt ici gerekse yurt dis1 kaynakli dezenformasyon iceriklerini yapay zeka, giive-
nilir aragtirma teknikleri, uzman ekipler tarafindan ytriitiilen tarama ve inceleme
yontemlerine dayanarak kaynaklarin ve belgelerin teyidi, baslik ve ilgili igeriklerin
tutarlilig: gibi kriterleri barindiran bir dogrulama sitemi kullanmaktadir (Dezen-
formasyonla Miicadele Merkezi, t.y.).

ChatGPTden alinan yanitlar, enformasyon tiirleri (Wardle & Derakhshan
2017); enformasyonun dogrulugu 6lgiitiint yansitan altili kategori (Hoes, Altay &
Barmeo 2023); dezenformasyon tiirleri (Wardle, t.y.); mesajin yapisini ifade eden
duygusallik (sentiment) kategorisi (Senekal & Brokensha 2023); 1s181nda incelen-
mistir. ChatGPT nin verdigi yanitlar dogrultusunda var olan enformasyon tiirle-
ri kategorisine “veri tabani eksikligi”, “kararsiz” ve ‘enformasyon bozuklugu tespit
edilemedi” seklinde {i¢ tema daha eklenerek inceleme genisletilmistir. Bununla
birlikte yine ChatGPT nin verdigi yanitlardan hareketle, bagh kalinan kategorile-
re ek olarak, “cevaplarin ierigi” ve “enformasyonun ele alimis bicimi” seklinde iki
ayr1 kategori olugturulmustur. Tablo 1'de Hoes, Altay ve Barmeo (2023) tarafindan
olusturulan altili kategori ve agiklamalari yer almaktadir.

[l Dezenformasyonla Miicadele Merkezi, Trkiye Cumhuriyeti iletisim Baskanlig binyesinde, yalan haber-
le micadeleye yanelik olusturulan birimdir. Gerek yurt i¢i gerek yurt digi kaynakl algi operasyonlarinin,
komplo teorilerinin ve manipilasyon girisimlerinin 6nemli bir par¢asi olan dezenformasyonun erken asa-
mada tespitini ve eg zamanli olarak ele ainmasini hedeflemektedir.
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Tablo 1. Hoes, Altay ve Barmeo (2023) Tarafindan Olusturulan Altili Kategori

Kategori Ad1

Anlam

Dogru (true)

ifade dogru ve eksik olan énemli bir sey yoktur.

Cogunlukla dogru (mostly true)

ifade dogrudur ancak agiklama veya ek bilgi gerektirmektedir.

Yari dogru (half true)

Ifade kismen dogrudur ancak dnemli ayrintilar: disarida
birakmaktadur.

Yanlis (false)

ifade dogru degildir.

Sagma (pants on fire)

Agiklama dogru degil ve sagma bir iddiada bulunmaktadir.

Karar yok (no verdict)

Ifade yeterli baglamdan yoksundur veya ifadenin dogrulugunu
degerlendirmek i¢in yeterli bilgi yoktur.

Bu kapsamda incelenen yanitlarin yayinlandiklar: platformlar: ve haber bas-
liklarina Tablo 2de yer verilmistir. Calismanin buradan sonraki boliimlerinde
haberlerden, kendilerine atanan numaralarla bahsedilecektir.

Tablo 2. Igeriklerin Yayinlandiklar1 Platformlar ve Haber Bagliklart

Haber

Medya

Numarasi Platformlar: Haber Bashg1
1 Sosyal medya Mafya hesaplagmasinda oldirildi, kiglada adi anildi iddiast
paylasimi
5 Sosyal medya Columbia Universitesindeki Filistin yanlist protestolarda duvarlara
paylasim Nazi simgesi olan gamali hag gizildigi iddias:
3 Gazete ve haber SGK bagskan1 Raci Kayanin 3 ayr1 koltugu, 3 ayr1 maagi ve 3 ayr1
sitesi paylasimlar: ~ makam araci var iddias:
4 Haber sitesi ve sosyal ~ Cumhurbagskani Erdogan’in esi Emine Erdogan i¢in helikopter pisti
medya paylasimlar:  yapildi iddiast
Almanya Silahli Kuvvetleri (Bundeswehr) Rusya’ya karsi savagmalar1
Sosyal medya
5 lasimt i¢in yillik 40 bin avro kargiliginda Alman-Tiirk vatandaslarini askere
paytas almak istiyor iddiasi
6 Sosyal medya Istanbul Fatib'te saldiriya ugrayarak gasp edilen sahis Suudi
paylasimi Arabistanli bir turist veya Arap turist ¢ikt1 iddialar1
7 Sosyal medya Hitkiimet, d6viz ¢ikisini engellemek i¢in Tiirk vatandaslarina
paylasimi Schengen vizesinin verilmesini engelliyor iddias:
Sosval medva Israil'in propaganda hesaplarindan paylagilan bir sosyal medya
8 Ja/ la zmty hesabinin Cumhurbagskani Recep Tayyip Erdogan’in kizina ait oldugu
paytas iddias1
9 Haber sitesi ve sosyal ~ Et ve Siit Kurumu, Hayvansal Gidalar I¢in Ozel Hijyen Kurallart
medya paylasimlar:  Yonetmeligini gormezden geliyor iddias
10 Haber sitesi Oktar Orgiitii'niin sosyal medya yapilanmasi, yargi kararryla halen
paylasimi faaliyetlerini siirdiiriiyor iddias:
11 Sosyal medya 15 Temmuz gazilerinin maaslari kesilmis, 2 aydir maags alamiyorlar
paylasimi iddias1
12 Haber sitesi ve sosyal Tirk vatandaglarina vize bagvurular: kapatildi iddias:
medya paylasimlar:
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13

Haber sitesi ve sosyal

Karayollar1 Trafik Yonetmeliginde 6nemli bir degisiklik yapildi.
Uyku apnesi tanisi konan kisiler ehliyet alamayacak veya ehliyetlerini

medya paylasimlars yenileyemeyecek iddiast
14 Haber sitesi Izmir Sehir Hastanesi'nde bir kisi saglik ¢alisanini pompalt tiifekle
paylasimlar: rehin ald1 iddias:
15 Haber sitesi Bogazici Universitesi'nin eski rektorii Prof. Dr. Ustiin Ergiider, uzun
paylasimlar: yillar gorev yaptig1 tiniversitesine alinmiyor iddiasi
16 Kavnak belirsiz Iran’n 15 Nisanda Israile firlattig1 fiizeler, Malatya Kiirecik'te bulunan
4 radar tissii sayesinde erken tespit edilerek durduruldu iddiast
17 Haber sitesi ve sosyal ~ Israil, Cuma giinii erken saatlerde Irandaki bir bolgeyi fiizelerle hedef
medya paylasimlar:  ald1iddias1
18 Sosyal medya Israil, Irandaki niikleer tesisi vurdu iddiast
paylasimlar
X platformunda Bombaci Miilayim olarak taninan polis memuru,
Sosyal medya S . e . . L e
19 Bitlis Il Emniyet Miidiirii ve yine polis memuru olan esini elestirdigi
paylasim S 13
i¢in gozaltina alind: iddias:
Adalet Bakanligi Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi
20 Haber sitesi Sinavi kapsaminda gergeklestirilen miilakatlarda “Cumhurbagkani
paylasimlar: Erdogan’in kag ¢ocugu vardir? Hz. Muhammed’in ¢ocuklarinin

isimleri nelerdir? sorular1 soruldu iddiast

ARASTIRMANIN BULGULARI

Literatiirde de ifade edildigi gibi, OpenAl tarafindan gelistirilen bir sohbet ro-
botu olan ChatGPT, kullanicilarin komutlar1 dogrultusunda yanitlarini sekillen-
dirmesini saglayan prompt miihendisligi ile yine kullanicilar tarafindan aktarilan
komutlar arasi iligki ve alaka seviyesini tanimlayan transformer yapidan yararlan-
maktadir. Bu kapsamla ChatGPT tarafindan DMM’nin dezenformasyon olarak tes-
pit ettigi haberlere iliskin ChatGPT nin verdigi yanitlar Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. ChatGPT nin Verdigi Yanitlar

Haber
Numarasi

ChatGPT’nin Verdigi Yanit

Bu tiir bir iddia, gergek olmadigi siirece veya dogru baglamda sunulmadigi siirece
dezenformasyon olarak nitelendirilebilir. Dezenformasyon, yaniltict veya yanhs bilgilerin
kasith olarak yayilmasidir. Eger “mafya hesaplagsmasinda oldirilda, kislada adi anildr”
seklindeki bir iddia gergek degilse ve bu bilgiyi veren kisi ya da kaynak bu bilgiyi kasith olarak
yayiyorsa, bu dezenformasyon olabilir. Bu tir iddialarin dogrulugunu dogrulamak ve
kaynaklarini kontrol etmek 6nemlidir.

Dezenformasyon olup olmadigini net bir sekilde belirlemek i¢in somut kanitlara ihtiyag vardur.
Eger bu iddia gergek dis1 veya yaniltici ise, yani gergekte boyle bir olay yasanmamigsa ve sadece
uydurma bir bilgi olarak yayilmigsa, o zaman bu dezenformasyon olabilir. Ancak, eger iddia
dogruysa ve bu tiir semboller gergekten protesto duvarlarina gizildiyse, o zaman bu gergek
bir olaya isaret eder. Ancak, gergeklik dogrulanmadan énce kesin bir yargiya varmak zordur.
Bu tiir iddialarin dogrulugunu belirlemek igin giivenilir kaynaklardan bilgi almak 6nemlidir.
Haber kaynaklarini ve tniversite yetkililerinin resmi agiklamalarim takip etmek, bu tiir
olaylarin gergeklestigine dair netlik saglayabilir.
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Bu iddia dezenformasyon veya yaniltict bilgi olabilir, ¢tinkii bir kisinin ayni anda birden fazla
koltugu, maag1 ve makam aract olmasi olduk¢a nadir bir durumdur ve genellikle belirli bir
yetki ve gorev dagilimina tabidir. iddianin dogrulugunu belirlemek igin resmi kaynaklara
bagvurmak ve giivenilir bilgi saglamak 6nemlidir. Dezenformasyon genellikle gercek olmayan
veya yamiltict bilgilerin kasitli olarak yayilmasidir, bu nedenle iddialarin dogrulugunu teyit
etmek 6nemlidir.

Dezenformasyonun, gergege aykiri veya yaniltict bilgilerin kasith olarak yayilmasi anlamina
geldigini diigiintirsek, bu iddianin dogrulugu veya yanlishgi onemlidir. Eger boyle bir
helikopter pisti yapildigina dair kesin ve giivenilir kanitlar yoksa, bu iddianin dezenformasyon
olma potansiyeli vardir. Ancak, kesin bir degerlendirme yapmak igin bu konuda daha fazla
bilgiye ihtiyag¢ duyulur.

Bu iddia olduk¢a belirgin bir sekilde dezenformasyon potansiyeline sahip gibi gériiniiyor.
Dezenformasyon, yaniltict veya manipiilatif bilgilerin kasith olarak yayilmasidir ve genellikle bir
amac1 veya ajanday1 desteklemek i¢in kullanilir. Bu tiir iddialarin kaynagina dikkat etmek 6nemlidir
ve dogruluklarinin kontrol edilmesi gerekmektedir. Almanyanin askeri politikalar1 ve asker alimi
stiregleri genellikle resmi agiklamalarla duyurulur ve belirli prosediirlere tabidir. Bu tiir iddialarin
gergekligini dogrulamak igin resmi kaynaklara bagvurmak en dogrusudur. Ayrica, giivenilir haber
kaynaklarinin raporlari da incelenebilir. Bu tiir iddialarin dogrulugunu aragtirmak 6nemlidir ve
herhangi bir bilgiyi paylasmadan énce dogrulugunu teyit etmek gerekmektedir.

Bu tiir iddialarin dogrulugunu veya yanhghgin belirlemek i¢in daha fazla bilgiye ihtiyag
vardir. Ancak, bazi durumlarda bu tiir iddialarin gergek olmadigi, dezenformasyon veya
yaniltict bilgi yayma amagl olabilecegi bilinmektedir. Bu tir iddialarin gergekligini
dogrulamak i¢in giivenilir kaynaklardan dogrulama yapmak 6nemlidir. Eger s6z konusu iddia
gergek dis1 veya manipiilatif ise, bunun nedenleri arastirilmali ve kamuoyunu yaniltmaya
yonelik oldugu belirtilmelidir.

Bu iddia dezenformasyon veya yaniltici bilgi olarak nitelendirilebilir. Cinkii boyle bir iddiay1
dogrulamak veya yalanlamak i¢in net ve giivenilir kanitlar sunulmamus gibi gorinityor. Doviz
¢ikisini engellemek i¢in Schengen vizesi verilmemesi gibi bir politikanin varligina dair resmi
agiklamalar veya giivenilir kaynaklardan dogrulanmig bilgi bulunmuyorsa, bu tiir iddialarin
dogru olup olmadigini belirlemek zor olabilir. Bu tiir iddialar1 degerlendirirken, giivenilir
kaynaklardan bilgi almak ve kanitlar1 incelemek 6nemlidir.

Bu iddia dezenformasyon olabilir ¢iinkii boyle bir iddiayr destekleyecek somut kanitlar
sunulmadig1 siirece kesin bir dogruluk payi tagimiyor. Bu tiir iddialar, genellikle siyasi
manipiilasyon veya karalama kampanyalarinin bir pargasi olarak ortaya atilabilir. Ancak,
gergeklikleri dogrulanmadigindan ve saglam kanitlar olmadigindan, bu tiir iddialara kars
dikkatli olmak ¢nemlidir. Ozellikle sosyal medyada dolagan bilgilerde ve iddialarda,
dogruluklarin: teyit etmek i¢in giivenilir kaynaklara bagvurmak 6nemlidir.

Bu tiir bir iddia, dezenformasyon olabilir veya olmayabilir. Dezenformasyon, yaniltici veya
eksik bilgilerin bilingli bir sekilde yayilmasidir ve genellikle belirli bir amac1 veya ajanday1
ilerletmek i¢in kullanilir. Iddianin dogrulugunu degerlendirmek igin objektif kanitlara ihtiyag
vardir. Eger iddia, somut kanitlarla desteklenmigse ve giivenilir kaynaklar tarafindan
dogrulanmigsa, bu durumda gergek olabilir. Ancak, iddia temelsiz veya yaniltic1 bir sekilde
sunulmugsa, bu durumda dezenformasyon olabilir. Bu tiir iddialar1 degerlendirirken, farkl:
kaynaklardan bilgi almak, olayin tiim yonlerini géz oniinde bulundurmak ve miimkiin
oldugunca objektif olmaya ¢alismak énemlidir. Ayrica, iddianin hangi amagla yapildigini ve
iddiay1 ortaya atanin ne tiir bir ¢ikar1 olabilecegini de géz 6niinde bulundurmak 6énemlidir.

10

Bu iddia, gergeklerle uyumlu olmayabilir ve yanlis bir algt olusturabilir. Eger Oktar Orgiitii
resmi olarak kapatilmugsa ve yargi karariyla faaliyetleri sonlandirilmigsa, bu iddia dezenformasyon
olarak nitelendirilebilir. Gergek olmayan veya yaniltic1 bilgilerin yayilmasi, dezenformasyonun
bir 6rnegidir ve bu tiir iddialarin kontrol edilmesi ve dogrulanmas: 6nemlidir. Bu nedenle,
dogrulugunu teyit etmek igin giivenilir kaynaklara bagvurmak 6nemlidir.

11

Evet, bu iddia dezenformasyon niteliginde olabilir. Dezenformasyon, yaniltict veya yanls
bilgi yayarak insanlarin distincelerini etkilemeyi amaglayan bir taktiktir. Eger bu iddia
gercegi yansitmiyorsa ve 15 Temmuz gazilerinin maaglarinin kesilmedigi, diizenli olarak
6dendigi dogruysa, bu tir bir iddia dezenformasyon olarak kabul edilebilir. Bu tiir
durumlarda, resmi kaynaklardan dogrulama yapmak onemlidir.
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12

Dezenformasyonun, yaniltici veya yanls bilgilerin kasith olarak yayilmasi oldugunu
distiniirsek, bu iddianin dezenformasyon olup olmadigmni belirlemek igin gergekleri
dogrulamak gerekir. Eger iddia gercek distysa ve kasith olarak yaniltic bir sekilde yayiliyorsa,
dezenformasyon olarak nitelendirilebilir. Ancak, iddianin dogrulugunu belirlemek igin
giivenilir kaynaklardan bilgi edinmek Onemlidir. Bu nedenle, iddiay1 dogrulamak veya
ciiriitmek i¢in resmi kaynaklara bagvurmak en dogrusudur.

13

Bu iddia, dogru olabilir ancak ayn1 zamanda dezenformasyon olabilir. Eger boyle bir degisiklik
gergeklestiyse, bu belirli bir tilkenin trafik yonetmeliklerinde yapilan bir degisikliktir ve bu
tilkede yasayan siiriiciiler igin gegerlidir. Ancak, bu iddia gergek dis1 veya yamiltict olabilir.
Bu nedenle, iddiay1 dogrulamak veya yanlis oldugunu belirlemek i¢in resmi kaynaklara
bagvurmak onemlidir. Dezenformasyon olup olmadigini belirlemek igin giivenilir
kaynaklardan bilgi almak 6nemlidir.

14

Bu konuda kesin bir yargiya varmak igin olayin gergeklestigi zamani, detaylar1 ve giivenilir
kaynaklar1 bilmek gerekir. Eger bu iddia dogruysa, bu ciddi bir olaydir ve halkin
bilgilendirilmesi 6nemlidir. Ancak, béyle bir iddia gergegi yansitmiyorsa ve amaci sadece kafa
karigikhig1 yaratmak veya manipiilasyon yapmaksa, dezenformasyon niteliginde olabilir. Bu
nedenle, iddianin dogrulugunu dogrulamak i¢in giivenilir haber kaynaklarina bagvurmak en
saglam yaklagim olur.

15

Eger bu iddia gergegi yansitmiyorsa ve bir kisinin itibarini zedelemek veya yaniltic1 bir sekilde
kamuoyunu etkilemek amaciyla yayiliyorsa, bu dezenformasyon niteliginde olabilir. Ancak,
tam olarak neyin dogru oldugunu belirlemek igin iddianin gergekligini dogrulamak gerekir. Bu
tiir iddialarin yayilmasinda dikkatli olmak ve dogrulugunu teyit etmek onemlidir.

16

Evet, bu iddia dezenformasyon niteligindedir. Tranin 15 Nisanda Israile fiize firlattigina
dair herhangi bir dogruluk bulunmamaktadir ve bu iddia, gergek olmayan bir olay: tasvir
ederek yaniltici bir sekilde yayilmaktadir. Bu tiir yanhs bilgilerin yayilmasi, toplumda kafa
karigikligina, yanls anlamalara ve gerilime neden olabilir. Bu nedenle, dogrulugu teyit
edilmemis veya giivenilir olmayan iddialar1 paylasmadan 6nce dikkatli olmak 6nemlidir.

17

Bu iddianin dogrulugu veya dezenformasyon niteligi hakkinda kesin bir yorum yapmam
zor. Bu tiir iddialarin gergekligi veya dogrulugu, giivenilir kaynaklardan gelen dogrulanmug
bilgilere dayandirilmalidir. Eger bu iddia bir dezenformasyon veya yanls bilgi yayma girisimi
ise, bu tiir manipiilasyonlar1 tanimlamak ve gergek bilgileri bulmak igin giivenilir kaynaklara
bagvurulmalidir. Internet ve sosyal medya gibi platformlarda yayilan haberlere kars: dikkatli
olmak ve kaynagini dogrulamak 6nemlidir.

18

Eger “Israil, Irandaki niikleer tesisi vurdu” iddiast dogru bir temele dayanmiyorsa ve bilingli
bir sekilde yaniltici veya manipilatif bir sekilde yayiliyorsa, o zaman dezenformasyon
niteligindedir. Dezenformasyon, yanlis veya yaniltici bilgilerin yayilmasidir ve genellikle
bir amaca veya bir hedefe ulagmak i¢in kullanilir. Bu tiir iddialar, ger¢ek olmadiklar1 halde
toplumda kargasa yaratmak, siyasi veya stratejik hedeflere ulasmak veya toplumu belli bir
yonde etkilemek igin kullanilabilir. Bu nedenle, iddianin gergek disi oldugu ve amacinin
bilgiyi manipiile etmek veya yaniltmak oldugu kanitlandiginda, dezenformasyon olarak

kabul edilebilir.

19

Bu iddia dezenformasyon olabilir veya olmayabilir, ancak bu konuda kesin bir yargiya varmak
icin daha fazla bilgiye ihtiyag var. Iddianin dogrulugunu ve kaynagini belirlemek igin giivenilir
haber kaynaklarma bagvurmaniz en iyisi olacaktir. Sosyal medyada dolasan bilgilerin
dogrulugunu teyit etmek i¢in dikkatli olmak 6nemlidir. Dezenformasyon, yanls veya yaniltict
bilgilerin kasith olarak yayillmasi anlamina gelir, bu nedenle her iddiay1 dogrulamak 6nemlidir.

20

Bu iddiay1 dogrulamak igin dogrudan haber kaynaklaria bagvurmak en iyisi olacaktir. Eger
bu iddia haber sitelerinde yer aldiysa, o sitelerin giivenilirligine ve kaynaklarina bakarak bilgi
edinebilirsiniz. Ancak, Adalet Bakanligrnin resmi bir agiklamasi veya haber kaynagindan
dogrulama yapmadan kesin bir yargiya varmak zor olabilir. Bu nedenle, bu tiir iddialarin
kaynagini ve giivenilirligini aragtirmak 6nemlidir.
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Tablo 3’te belirtilen cevaplar ‘enformasyon tiirii” kategorisi baglaminda ince-
lendiginde, ChatGPT nin 20 haber baghigindan 16 tanesini “kararsiz”, 4 tanesini
“veri tabani eksikligi” ve yine 4 tanesini ‘dezenformasyon” olarak niteledigi goriil-
mektedir. Bu baglamda ChatGPT nin s6z konusu haberlerin enformasyon tiiriinii
belirlemede agirlikli olarak “kararsiz” kaldig1 saptanmistir. Sekil 1'de enformasyon
bozuklugu kategorisine iliskin gorsel yer almaktadir. S6z konusu gorselde ¢izgi ge-
nigligi frekans yogunlugunu yansitmaktadir.

@)
Kararsiz
- @)
@ Dezenformasyon
Enformasyon Turd
eJ

Veri Tabani Eksikligi

Sekil 1. ChatGPT nin Tespit Ettigi Enformasyon Tiirii

Calisma kapsaminda ChatGPT nin ilgili haber basliklarina verdigi yanitlar “en-
formasyonun dogrulugu” kategorisine gore degerlendirildiginde, incelenen haber-
lerin 16 tanesi “karar yok”, 4 tanesi ise “yanlis” olarak nitelendirildigi goriilmekte-
dir. Bu baglamda ChatGPT’nin s6z konusu haberlerin dogrulugunu belirlemede
agirlikl olarak “kararsiz” (karar yok) kaldig: saptanmustir. Sekil 2'de enformasyo-
nun dogrulugu kategorisine iliskin gorsel yer almaktadir. S6z konusu gorselde ¢izgi
genisligi frekans yogunlugunu yansitmaktadr.

©) — e
Karar yok —_— @ Yanlig

Enformasyonun Dogrulugu

Sekil 2. ChatGPT nin Enformasyonun Dogruluguna iligkin Verdigi Yanitlar

ChatGPT’nin verdigi yanitlarin degerlendirildigi bir diger kategori olan ‘de-
zenformasyon tiirii” kapsaminda ele edilen verilere gore, incelenen haberlerin 16
tanesinde herhangi bir dezenformasyon tiirii saptayamamuistir. Bununla birlikte 4
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haber bashiginda “yaniltici icerik”, 1 haber baghiginda ise “manipiilasyon” oldugunu
tespit etmistir. Bu baglamda ChatGPT nin, ele aliman haber bagliklarinda yogun
olarak “yamiltici igerik” saptadig1 soylenebilir. Sekil 3’te dezenformasyon tiirii ka-
tegorisine iligkin gorsel yer almaktadir. S6z konusu gorselde ¢izgi genisligi frekans
yogunlugunu yansitmaktadir.

@) — [
Yaniltici igerik @ Manipilasyon

Dezenformasyon Tarl

Sekil 3. ChatGPT nin Tespit Ettigi Dezenformasyon Tiirii

Calisma kapsaminda ChatGPT nin verdigi yanitlar ‘cevaplarin ierigi” ka-
tegorisi baglaminda incelendiginde bu haberlerin 12 tanesinde “bilgilendirme”,
17 tanesinde “kaynaga yonlendirme”, 2 tanesinde “tavsiye” ve yine 2 tanesinde
“yeni bilgi sunma” yapildig1 goriilmektedir. Bu baglamda ChatGPT nin, ele ali-
nan haber basliklarinda yogun olarak haberlere iliskin dogru ve giivenilir “kay-
naga yonlendirdigi” soylenebilir. Sekil 4’te dezenformasyon tiirii kategorisine
iligkin gorsel yer almaktadir. S6z konusu gorselde ¢izgi genisligi frekans

yogunlugunu yansitmaktadir.

Cn

Bilgilendirme

@) — @
Kaynaga yénlendirme — @ Yeni Bigi Sunma

Cevap Igerigi

)

Tavsiye

Sekil 4. ChatGPT’nin Cevap Icerikleri

Caligma kapsaminda ChatGPT’nin verdigi yanitlar “enformasyonun ele alinis
bicimi” kategorisi baglaminda incelendiginde 20 haberin 14 tanesinde “ihtimal”,
13 tanesinde “kamu kaynagina yonlendirme”, 11 tanesinde “haber kaynagina yon-
lendirme” ve 4 tanesinde “asilsiz iddia” oldugu goriilmektedir. Bu baglamda Chat-
GPT’nin, ele alinan haber bagliklarinin dezenformasyon olmasi niteligini yogun
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olarak bir “ihtimal” olarak degerlendirmistir, demek miimkiindiir. Sekil 5’te enfor-
masyonun ele alinig bicimi kategorisine iliskin gorsel yer almaktadir. S6z konusu
gorselde cizgi genisligi frekans yogunlugunu yansitmaktadir.

ihtimal
Haber kaynagina yonlendirme Enformasyonun Ele Alinis Bigimi Asllsiz idda
eJ

Kamu kaynagina yélendirme

Sekil 5. ChatGPT nin Enformasyonu Ele Alis Bigimi

Son olarak ise ChatGPT nin dezenformasyon bagliklarini dogruluma ¢abasi,
“mesajin yapisi” kategorisi baglaminda degerlendirilmis olup ve haberlerin tama-
minda da “rasyonel” yanitlarin yogunlukta oldugu net bir sekilde gorilmektedir.
Bu durum, ChatGPT’nin dezenformasyonun tespiti karsisindaki tutumunun 6n
yargilardan uzak, nesnel bilgiler ve kaynaklara dayali oldugunun bir gostergesi
olarak kabul edilebilir. Bahsedilen bu kategorinin diginda, ChatGPT nin dezenfor-
masyonun tespitine yonelik verdigi yanitlar dogrultusunda elde edilen tiim veriler,
tek vaka modeli olarak Sekil 6da 6zetlenmistir.

Tek Vaka Modeli

Enformasyonun Ele Alinis Bigimi Cevap igerigi \ Tari Dogrulugu Trd
) Mw\ \ e @
Yeni Bigi Sunma Dezenformasyon
) (C] Kararsiz
Asilsizidda Haber kaynagina yonlendirme Manipulasyon Yanlis
e &) ) ) e)

Ihtimal

Kamu kaynagina yolendirme. Bilgilendime Yaniltic Igerik Kararyok Verl Tabani Eksikligi

Sekil 6. ChatGPT nin Verdigi Yanitlarin Tek Vaka Modeli
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SONUC VE ONERILER

Iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte bilgi edinme ve haber alma
edimleri giderek karmagiklagip zorlagmaktadir. Ozellikle sosyal medya ve
akabinde yapay zeka yazilimlarinin toplumlarin hayatina entegre olmasi, dogru
bilginin zaman ve mekan sinir1 olmaksizin diinyanin her bélgesindeki kitlelere
ulagimini saglarken beraberinde hatali ve manipiile edilmis bilgilerin de dolasimda
kalmasina neden olmaktadir. Dezenformasyon olarak adlandirilan bu yanls bilgi
yayilimy, tespit edilip afigse edilmedigi takdirde toplumlar i¢inde kutuplagmaya ve
huzursuzluga varan yikici olumsuz sonuglar1 beraberinde getirmektedir.

Dezenformasyonun tespitinde yapay zekanin ne derece etkili bir ara¢ oldugu-
nu 6l¢limlemeyi amaglayan bu ¢aligma sonucunda, ¢aligma kapsaminda dezenfor-
masyonun tespitine iliskin ChatGPT nin verdigi cevaplarda yogun olarak karar-
s1z kaldigy, incelenen haberlerin dezenformasyon niteliginde olma olasiligini bir
ihtimal seklinde degerlendirdigi ve bu degerlendirmenin kesinlik kazanabilmesi
adina giivenilir haber ve kamu kaynaklarina yonlendirdigi gozlemlenmistir. Buna
ek olarak dezenformasyon olarak tespit edilen iceriklerde ise yogun olarak yaniltic
iceriklerin bulundugu saptanmustir. Genel yapist itibari ile ise ChatGPT nin dezen-
formasyonu tespit etme siirecinde rasyonel bir tutum benimsedigi belirlenmistir.
Dezenformasyonun tespitinde 6n yargilardan uzak olup nesnel bir tutumla olay ve
durumlar1 degerlendirmek 6nem teskil etmektedir.

Alanyazinda ChatGPT nin dezenformasyon tiretimi ve tespiti iligkisi tizerine
pek ¢ok ¢alisma yapilmustir. Haupt ve arkadaslar1 (2024) tarafindan yapilan ¢alis-
ma ChatGPT’nin yanls bilgileri siniflandirma yetisini 6lgiimlemeyi amaglamis ve
ChatGPT nin bu dogrultuda umut vaat edici oldugunu ortaya koymustur. Ancak
yine ilgili calisma, 6zellikle sosyal kimlikler ve 6nyargilar gibi faktorler dahil edil-
diginde insan hassasiyetine ihtiya¢ duyuldugunu da ileri siirmektedir. Bu nokta-
da bahsedilen ¢alisma, bu aragtirma sonucunda elde edilen bulgularla tutarlilik
gostermektedir. ChatGPT, dezenformasyonun tespiti konusunda da hassasiyet
gerektiren konularda tarafli bir durus sergilememekte, kullanicilar: resmi ve ka-
musal kaynaklara yonlendirmektedir. Bostanci ve Aksiit (2023) tarafindan yapilan
¢aligmada ise ChatGPT’nin haber iiretimi konusundaki bagarisinin 6l¢iimlenmesi
amaglanmis, ChatGPT nin haber dilinden ve gergeklikten uzak bir dil kulland:-
&1 saptanmustir. Gergeklestirilen bu ¢alismada ise ChatGPT’nin dezenformasyona
iliskin durusunun rasyonel ve onyargisiz oldugu ortaya koyulmustur. Huang ve
arkadaslar1 (2023) tarafindan yapilan bir bagka calisma da ise ChatGPT nin de-
zenformasyon {iretime oraninin yiiksek oldugunu; bununla birlikte dezenformas-
yonun yayilmasiyla miicadele edebilmek i¢in hem teknolojik hem etik yaklagimlar
gelistirilmesi gerektigini savunmaktadir. S6z konusu bu bulgularin, ChatGPT nin
dezenformasyonun tespiti konusundaki durusu goéz 6niinde bulunduruldugun-
da, benzer kaygilar: tagidig1 soylenebilir. Sebastian ve Sebastian (2024) tarafindan
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gerceklestirilen ¢aligma, ChatGPT gibi sohbet robotlarinin faydalarini kotiiye kul-
laniminin 6nlenmesiyle dengeleyen diizenleyici ve etik bir ¢erceve olusturulmasi
gerektigini ortaya koymustur. ChatGPT nin dezenformasyonun tespiti konusun-
daki yetisini ortaya koymay1 hedefleyen bu ¢alisma da, ilgili sohbet robotunun de-
zenformasyonun tespitindeki tarafsiz durusu nedeniyle benzer bir bulguyu ortaya
koymaktadir. Son olarak Kirik ve Ozkogak (2023) tarafindan yapilan ¢aligmaya
gore, ChatGPT nin miisteri deneyimini artirma gibi iletisim stireglerinde yarar
saglamaktayken, dogru ve giivenilir bilgi sunma konusunda yiizde yiiz bir garanti
saglayamamaktadir. ChatGPT nin dezenformasyonun tespiti konusundaki konu-
mu da bu benzerligi tagimakta, ylizde yiizliik bir oranla dezenformasyonun tespi-
tini hentiz saglayamamaktadur.

Yapay zekanin sagladig: bir avantaj olarak pek ¢ok bilgiye sinirsiz erisim sagla-
ma imkaéni, beraberinde yanlis ve manipiilatif bilginin de yayillimini da getirmek-
tedir. Bu noktada ilkokul ¢agindan baslayarak her seviyeye iliskin internete erisim
saglayabilen cihazlar tizerinden bilgiye ulagmay1 ve bu bilgileri analiz edip anlam-
landirmay: igeren dijital okuryazarlik egitimleri diizenlenmelidir. Kamuoyunda
insa edilecek dijital okuryazarlik bilinci, internet tizerinden erisilen bilgilerin eri-
sime acik kaynaklarla mukayese edilmesini, boylelikle de saglikli bir bilgilenme
stirecini saglayacaktir. Tiirkiyede dezenformasyonla miicadele konusunda kanun
hitkmiinde de adimlar atilmis, 18 Ekim 2022 tarihinde kamuda “Dezenformasyon
Yasasi” seklinde yer eden 7418 sayili “Basin Kanunu Ile Bazi Kanunlarda Degisik-
lik Yapilmasina Dair Kanun”, 31987 sayili resmi gazetede yayinlanarak ytrirliige
girmistir. Bu noktada 6zellikle yapay zeka yazilimlarinin da tipki sosyal medya
platformlar1 gibi toplumun her kesimince kolaylikla ulagilabilir olmasi, ilgili ya-
sada sosyal medya dezenformasyonunun yaninda yapay zeka tarafindan iiretilen
icerikleri de kapsayan maddenin/maddelerin d4hil edilmesini gerekli kilmaktadur.
Dezenformasyona iliskin alinabilecek diger 6nemler arasinda bilgi dogrulama
sistemlerinin (web siteleri, mobil uygulamalar, yapay zeka araglar1 vb.) gelistirilip
yaygnlastirilmasi yer almaktadir. Kamuoyunda saglanacak dijital okuryazarlik bi-
linci ile birlestiginde s6z konusu dogrulama yazilimlari, dezenformasyonla miica-
delede 6nemli yol katetmeyi saglayabilir. Daha sonra yiiriitiillecek arastirmalarin,
ChatGPT’nin dezenformasyon ile iligkisi ve konumunu kiiltiirel ve sosyolojik ag1-
lardan ele alarak degerlendirilmesi s6z konusu alana katki sunacaktir.
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Sehmuz GULER

DiJiTAL PRODUKSIYON TASARIMINDA URETILEN
METANIN YENi MEDYA VE DiJiTAL EMEK
BAGLAMINDA INCELENMESI

0z

Dijital iletisimin getirdigi alanlar arasi 6zgiirliik, bicimsel acidan kisinin tiiket-
tigi dijital iiriinlere farkliliklar getirmistir. Iletisim kiltiirtiniin gesitliligi ile gelen
bu titketim doniistimi farkli boyutta evrilen iiretimin de sayisallasmasina sebep
olmustur. Teknolojik @iriin yelpazesindeki gelisim ve cesitlilik ile tiretilen iirtinlerin
sunmus oldugu igeriklerdeki farklilik titketimdeki tekdiize bir eglenceden ziyade
titketiciyi tiretime de dondiirmiistiir. Yeni medya araglarinin artik tek bir sekil-
de eglence yerine bir {iretim araci kisvesinde olmasi da bu yonde tiretim-tiiketim
iliskisini farkli bir perspektifte post-modern igeriklerin ortaya ¢ikmasina ve tiike-
ticilerin de iiretici olmasina sebep olmustur. Dijital prodiiksiyon araclarinin 6zel-
likle de yeni medya araglarina yonelik metanin iiretimi yayin boyutunu platform-
lar aras: geciskenligi ve nihayetinde bilgisayar tabanli iiretimin tiiketimle birlikte
farkls bir tiretim evrimine girmesine sebep olmustur. Bugiin sosyal medya araglari
icerisindeki imkanlarin sadece tiiketime yonelik olmayzsi tiretimde de yeni aracla-
rin gelisimi ile titketicinin ayn1 zamanda tiikettigi metay tiretebilir hale geldigini
gostermektedir. Sosyal medya araglarinin igerisindeki sunulan igeriklerin fotograf,
video, grafik, miizikal icerikler ya da farkli medya ortamlarinda iiretilen gercek-
lige farkli bir boyut kazandiran “Sanal Gerg¢eklik” (VR) ve “Arttirilmis Gergeklik”
(AR) iiretimler de tek bir kisi tarafindan tiretilebilir ve tiiketilebilir hale gelmistir.
Bu evrimde metanin {iretim doniisiimiinde sadece tiiketilebilir olmas1 degil; ayn1
zamanda tiiketilirken yeniden tiretim doniistimii saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital, Medya, Meta, Prodiiksiyon, Tasarim

ek

THE STUDY OF PRODUCED COMMODITY IN DIGITAL
PRODUCTION DESIGN IN META OF NEW MEDIA
AND DIJITAL LABOR

ABSTRACT

The freedom across fields enabled by digital communication has brought varia-
tions to the form nd content of digital products consumed by people. This transfor-
mation in consumption, fueled by the diversity of communication culture, has led
to the digitization of production, which has evolved in multiple dimensions. Ad-
vances in the range and diversity of technological products, along with differences
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in the content of produced goods, have shifted the consumer experience from pas-
sive entertainment to active production. Today, the functionality of social media
tools extends beyond mere consumption, demonstrating that a single consumer
can produce the very commodity they consume, thanks to new production tools.
Content such as photos, videos, graphics, and musical pieces—as well as “Virtual
Reality” (VR) or “Augmented Reality” (AR) creations, which introduce new layers
to digitally constructed realities—can now be produced and consumed by a single
person. Amid this evolution, commodities have transformed; they are no longer
purely consumable but now foster a process of reproduction even as they are being
consumed.

Keywords: Digital, Media, Meta, Production, Design.

e e
GIRIS

Yeni medya araglar1 geleneksel medyanin yerini alarak; cevrimici iletisim kur-
ma, aligveris yapma ve arastirma ortaya koyma gibi giindelik rutinlerimizin yani
sira Ogo Mobile Messenger ve iPod kullanma, tek veya ¢ok oyunculu dijital oyun-
lar oynama gibi ¢esitli aktiviteler araciligiyla da glindelik yagsamsal pratiklerimizde
yasamimizin vazgecilmez bir pargasi haline gelmistir. Artik hayatin her alaninda
ve her aninda yer alan yeni medya; kisiler aras iletisim, saglik, kariyer, ticaret,
siyaset ve oyun gibi bir¢cok alanda kullanilmaktadir. Bu anlamda “yeni medya” kav-
ramy; geleneksel medyadan (gazete, radyo, televizyon, sinema) farkl olarak dijital-
lestirme sistemine dayanan; iletisim islemleri aktarimlari arasinda eszamanls, yiik-
sek kapasite ve ¢ok paylasimi saglayan bir multimedya formatini ifade etmektedir
(Dijk, 2004). 2000’1i yillarin basinda internetin ilk zamanlarina tekabiil eden Web
1.0 teknolojileri bu alandayken, giiniimiizde Web 3.0 teknolojileri devreye girerek
yeni medyanin dijital veri havuzunu genisleten bir hale biirtinmistiir. Bu gelisme-
ler, kullanicilarin yalnizca sizinti disinda kalan kisimlarini elinde bulundurmala-
rint saglamustir. Yeni medya, multimedya formatlary, iletisim cesitliligi, isaret sis-
temleri ve farkli veri tiirlerini tek bir platformda bir araya getirerek iletisimde ¢ok
yonliilikk ve ¢ok amaglh kullanim imkani sunar (Dijk, 2004). Bu sayede yeni medya
araglari, araciligiyla yalnizca igerik ticareti yapilmamakta, ayn1 zamanda kullani-
cilar da birer igerik tireticisi olarak da aktif bir rol tistlenmeye tesvik edilmektedir.
Bu hususta “Uretiiketici” kavrami, kisinin hem tireten hem de titkketen olmasini;
“tretiiketim” kavrami ise tiretim ve titketim durumlarinin ortak paydada kapsan-
masini belirtmektedir (Cetin, 2019, s. 349). Bu kapsamda tiretiiketim, iiretim ve
tilketimin 6ziinde belirli bir diizeye kadar birbirlerini icerdigini ve tiim iktisadi
faaliyetlerin bir noktada birlestigini vurgulamak i¢in kullanilmaktadir (Dagtas ve
Yoldas, 2020). Ornegin, aligveris merkezinde marka bilinirligi olan bir giysiyi satin
almak, anlam yaratmanin ya da sembolik sermayenin iiretimini igerirken; fabrika
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dretimi ka¢inilmaz olarak bir hammaddenin tiikketimini icermektedir (Ritzer ve
Rey, 2016). Marx’a gore “meta, kullanim degeri ve degerdir” (Heinrich, 2016, s. 50).
Bu noktada metalara degerini veren sey, insanin yarattig1 emek giiciidiir (Wayne,
2014, s. 24) ve emek giiciiniin degeri, meta iiretimi ya da metanin yeniden tretimi
i¢in “gerekli emek-zaman egrisi” ile belirlenir (Afsar, 2022, s. 1139). Yeniden iire-
tim stirecinde metanin mevcut emegi degisik bir sekilde aktif olarak kullaniciya ya
da yeniden iretilecek formata getirilmesindeki yegéne igerik ise var olan emegin
yeniden bir faaliyet icinde olmasidir. Uretilen bir dijital oyunun tiiketici tarafindan
titketilmesi oynanmasi ve metay olusturacak emege vermis oldugu emekle birlikte
yeniden bir igerik olusturup kendine gore iiretmesidir. Oyun igerigi yapan sosyal
medya kullanicilarinin sosyal medyay: kullanarak bu emegi yeniden iiretip kendi
cisimlerinde igerik olusturmalar1 ve farkli dirtinleri kullanarak siireci yeni bir
platformda farkl tiiketicilere sunmalaridir. Bu sunumlarda ise oyun satig1 ve ya-
yinciligl yapan sirketlerin artik oyunculara yonelik yeni tarzda oyun konsollar:
iretmeleri bu tiretimde ise verilen iirtintin kullanicinin deneyimine gore yeniden
meta {iretme 6zelligine sahip olmasi. Tiiketici alinacak icerigi hem kullaniyorken
bu kullanima yonelik olarak da ayni zamanda tiretimi de yeniden meta iireterek
gerceklestirmis oluyor. Dijital emek baglaminda iiretici aslinda yapilan ya da yap:-
lacak olan tiiketimin ilk adimi oluyor. Bu siiregte ise yeni medya araglarinin ver-
mis oldugu imkanlar ve kabiliyetlerin de varlig1 burada treticilere ve tiiketicilere
6n ayak olmus oluyor. Yapilan tiim tiretim siireci aslinda yeni medya araglarinin
da ayni eksende emeginin de sekillenmesi tiiketicinin trtint ilk aldiginda ama-
c1 trlintin o6zelliklerine ulasmak ve meta iceriginde zaman gegirmek olsa da yeni
medya araglarinin sundugu iiretim imkanlariyla birlikte tiikketmis oldugu meta-
dan yeni medya araglarini da kullanarak tiiketmis oldugu metanin da tiretimini
farkli platformlar araciligiyla yapabilmektedir. Oyun igerigine sahip olan birinin o
oyunla ilgili oyun yayincilig1 yapmasini da buradaki oyuna yonelik titkketimin oyun
yaymciligiyla birlikte yayincilik iiretiminin yapilmas: tretiiketim faaliyetini tam
anlamiyla gostermektedir.

Yeni medya araglarinda 6zellikle Web 3.0 araglariyla birlikte gelen farkli bo-
yutlarda iretilmis olan siire¢lerin ayni eksende farkls titkketim araglariyla birlikte
ayn1 eksende farkli yonde fayda saglamasi ve ekonomik olarak sonug yaratmasidir.
Emek giiciiniin degeri, meta tiretimi ya da metanin yeniden tretimi i¢in “gerekli
emek-zaman” ile belirlenir. Dolayisiyla kullanicilar, tiretim siirecine dahil olduk-
larinda ve gevrimigi olduklar: siire zarfinda, iki tarafli olarak karin en st diizeye
¢ikarilmasina katkida bulunurlar. Sirketler, tiklama bagina ticret kazandiklar: rek-
lamlarin daha fazla gériintiilenmesi i¢in kullanicilarin gevrimigi olarak platformda
kalmalarini saglamaya calisirlar; béylece tiretken emek zamaninin en biiytik kis-
mini kér elde etme vakti durumuna gelmeyi amaglar (Fuchs, 2015). Tiim bu siireg,
gesitli multimedya araclariyla baslarken kendi aralarinda ayni igerigin farkli bir
boyutta farkli bir siiregte yeniden iiretimi metanin olusturmus oldugu tiiketiciye
yonelik siireci de bagtan olusturmakla birlikte farkls tiriinlerin farkli araglarin farkh
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tiiketicilerin misyonu metanin birden farkli yeni medya araciyla birlikte yeniden
tiretilmesini saglamaktadir. Uretiiketicilerin temelde kullanmis olduklar arag ise
enformasyonun kendisidir. Uretim bicimleri degiskenlik gosterse de iiretimin ben-
ligi tiiketicinin benligi ile degiskenlik gosterir Instagram gibi sosyal medya plat-
formlarinda verilen tiretimin karsilikli etkilesimle kullanicilarin tiiketim kimlerine
yonelik metay1 yeniden boyutlandirabiliyor. Giintimtizdeki ‘tepki’ videolar: olarak
verilen trend ise bunu fenomenler araciliiyla tiikketimin tiretimi olarak verilmesi
seklinde ifade edilmektedir (Kulluk, 2023).

1. YENI MEDYA OLGUSU

Yeni medya, “Web 2.0, mobil telefonlar, dijital oyunlar ve oyun ortamlar: gibi
yeni iletisim araglarindan var olmaktadir. Web 2.0 “paylasim” bashigi kapsaminda
aciklanan ¢evrimigi uygulamalar seklinde anlamlandirilmaktadir (Comu ve Bi-
nark, 2013). Glinliik yasam radikal bir sekilde degisip genis ve kapsaml bir kulla-
nima sahip olan ve sosyal kosullar hasebiyle daha fazla kullanilan “ internet, bil-
gisayar, cep telefonlari, iPadler, oyun konsollar1 veya diger ¢estli iletisim araglar1”
yani tiim dijital araglar, bahsi gecen yeni medya olgusu kapsamina dahil olmakta-
dir (Binark, 2007, s. 21). Yeni medya araglari, bilginin genis ¢apli topluluklara hizl
ve kolay bir sekilde yayilmasini saglamistir. Ozellikle World Wide Web (www)’in
ortaya ¢ikisiyla beraber bilginin ivedilikle yayilmasinin disinda mekandan bagim-
s1z ve eszamanlilik 6zelligine sahip hale gelmistir (Berners-Lee, 1992). Bu durum,
kullanicilarin zamana ve mekana bagimliligini ortadan kaldirilmistir (Aydogan,
2010). internet uygulamalary; dijital teknolojiler, dijital kameralar, televizyonlar,
ses dosyalari gibi pek ¢ok dijital iletisim araclarina karsilik gelen bu yenicag, “yeni
medya ¢ag1” olarak tanimlanmaktadir (Laughey, 2010). Yeni medya teknolojisi,
geleneksel medyanin kolektif erisiminin sundugu tekdiizeligi kuvvetle asarak, ve-
rileri dijital bicimde yeniden sekillendirilip bireysel diizeyde kisisele sunma gorevi
tistlenmektedir. Bu siiregte, kiigiik alanlarda maksimum fayda saglarken, hizli geri
bildirim olanag: sunar ve bakterileri de aktif birer yikimlar haline getirmektedir.
Anlik veri gecisiyle birlikte kullanicilar1 katilimer kiiltiire gekerek onlara tiiketici
kimligi tanimlamaktadir. Boylelikle iiretilen icerikte tiiketici anlik olarak veriye
ulagabilir icerige yonelik katilimin zengin kullanic1 deneyimi saglamaktadir.

Internet teknolojileri iiretim ve iletisim araci olarak hem iiretici hem de tiiketici
olan diger bir tabirle iiretiiketici bir profil yaratmistir. internet kullanicilari kendi
kullanici faaliyetlerinin ve diger kullanicilar tarafindan meydana getirilen igerigin
varligini, kalici yaratici etkinlik, topluluk insasi, iletisim ve igerik tiretiminde
bulunduklarimin farkina varmaktadirlar. Fuchs (2014), birer sosyal medya mecrasi
olan Instagram, Twitter veya Facebook’u sadece birer iletisim araci olarak adlan-
dirmak yerine, ayn1 zamanda birer iiretim araci olarak degerlendirmek gerekti-
gini soyler. Lev Manovich (2001), yeni medya olgusunu 5 ¢esitli agida sunmus-
tur. Bunlar; sayisal temsil, otomasyon, modiilerlik, degiskenlik ve kod ¢evrimidir.
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Sayisal temsil; yeni medya nesnelerinin dijital kodlardan meydana geldigini agikla-
maktadir. Bu anlamda bilgisayar teknolojileri vasitasiyla aktarilan verilere karsilik
gelen sayisal kodlar; algoritmalar ve matematiksel simgeler araciligiyla ifade edile-
bilmekte ve programlanabilmektedir. Sayisal temsil olgusu; yeni medya araglarinin
dijital kodlardan olustugu varsayimindan hareket etmektedir. Yani bilgisayarlar
araciliiyla bilgiler; algoritmalar, sayisal kodlar ve matematiksel isaretler araciligiy-
la programlanabilir ve belirtilebilir. Modiilerlik; medya unsurlarinin, gérintiiler,
sesler sekiller veya davraniglar olan medya 6geleri, ayr1 6rneklerin (seritler, karak-
terler, pikseller ve ¢okgenler,) koleksiyonlar: bigiminde temsil edilmesine karsilik
gelmektedir. Tiim bu olgular daha bityiik 6lgekte nesneler biciminde bir araya geti-
rilmekte fakat her biri ayr1 ayr1 kimliklerini korumayz siirdiirmektedir. Ote yandan
bahsi gegen bu nesneler, kendi 6zgtin kimliklerini koruyarak daha biiyiik nesne-
ler halinde bir araya gelebilmektedir. Ornegin; bir web sayfasi icindeki unsurlar
tizerinde degisiklik yapmak istendiginde, her bir unsurun ayr1 ayr1 degistirilmesi
onem arz etmektedir. Dahas1 otomasyon; ilk olarak medyanin sayisal veriler ile
kodlanmasina olanak tanimakta, ikinci prensip olarak ise modiilerligi saglamak-
tadir. Ek olarak bu ozellikler, erisim ve medya olusturma gibi pek ¢cok operasyonu
otomasyona agmaya olanak tanimaktadir. Ote yandan bu eylemleri gerceklestirir-
ken kullanicinin yaraticiligini ve niyetini ortadan kaldirmaktadir. Yani kullanici ol-
madan tretebilirligi vurgular. Yeni medya kavramini geleneksel medyadan ayiran
bir diger temel prensip olarak “degiskenlik”; temel prensiplerden biridir. Ciinkii
yeni medya araglari, herkes icin duragan olmayip sinirsiz lcekte cesitli stirtimleri
olan bir olguyken, geleneksel medya metin, ses ve goriintiiyli manuel olarak bir
araya getiren insan yaraticiliginin eseridir. Yeni medya ise bu degiskenlik 6zelli-
giyle agiklanmaktadir. Yine bir bagka 6zellik olarak yeni medyanin sosyal ve bilgi-
sayar tabakalarini temsil eden kod ¢evrimi; ¢esitli bicimlerin birbirleri arasindaki
interpolasyonunu ve ayni zamanda beraber bulunabilmesine karsilik gelmektedir.
Multimedya denen ¢oklu medya ortami ise metinlerin, sesin ve kodlarin sayisal
olarak bir arada bulunmasi olarak ifade edilebilmektedir (Manovich, 2001). Yeni
medyanin kendine 6zgii olan tim bu 6zellikleri, geleneksel medya ile olan farkli-
liklarini ve geleneksel medyadan ayrilan yonlerini gozler oniine sermektedir. Bu-
nun yani sira, yeni medyanin igerik iiretimi geleneksel medyaya nazaran ¢ok daha
az maliyete sahiptir. Daha net bir sekilde ifadeyle; geleneksel medyanin bask: ve
yayin ticretleri yiiksek finansal gereksinimleri beraberinde getirdigi i¢in bireysel
girisimler oldukea gii¢ ve daha az kargilagilabilir durumda iken; yeni medya her ka-
tegoriden kullaniciy1 biinyesinde barindirmaya miisaittir ve bu platformlarda yeni
bireysel tesebbiisler oldukea kolaydir (Yurdagiil ve Zinderen, 2012).

Geleneksel medyanin tek diize oldugu ve bu tek diizeligin tiiketiciyi salt alict
konumunda pasif bir konumda kullanmas: gibi bir dezavantajin yani sira yeni med-
ya, yapist geregi tiiketicinin hem igerik iiretimini hem de igerik tizerinde kontrol
sahibi olmasinin yolunu agmustir. Zamana ve mekana gerek kalmadan {iretilen
igeriklere erisim imkanina sahip olma ve bu iceriklerde yer alan verilerin giivenli
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bir sekilde depolamasi ve paylasilmasi imkanina yeni medya araglariyla birlikte
ulagilmistir. Yeni medya araglarinda geleneksel medyaya kiyasla emek ve sermaye
iligkisi daha farkli bir boyuta indirgenmistir. Bu siirecte kolektif tiiketim bireysel
titketime doniigmistiir ve bunun neticesinde de kolektif sekilde iiretim gercekles-
tiren bir medya sirketi, artik hedef kitleye erigirken geri bildirimi dolayli bicimde
almak yerine; yeni medya araclarinda sayesinde karsilikli ve anlik veri aligverisi
icerisinde olma olanagina erismistir. Kullanicilarin bu iiretim siirecine ayrica ka-
tilmalari, onlar1 birer pasif tiiketici pozisyonundan kurtarip hem tretici hem de
kontrol mekanizmasi konumuna getirmistir. Ote yandan sermaye olgusu da direkt
olarak tiretici kimligiyle beraber ele alinmaya baslanmistir. Zira yeni medya arag-
lar1 dijital birer persona ile tiiketicinin karsisina ¢ikarken emegin de bu denli sekil
degistirmesi beklenen bir hadiseydi nitekim metanin yani iretilen igerigin yeni-
den evrilmesi tiiketicilerin ayni zamanda yeni medya araglarinda {iretim de ortaya
koymast bu siireg igerisinde evrilmistir. Bahsi gecen bu evrimin odak noktasinda
ise medyanin gelenekselden yeni medyaya gegirdigi seriiven degisimi yer almakta-
dir. Zira teknolojinin gelisimi ile donanimsal olarak kullanilan araglarin gelisimi ve
yazilimsal anlamda enformasyonun ve verinin boyutsal olarak evrimlesmesi, yeni
medya araglarindaki veri transferinin islenmesi ve dahasi sayisal verinin hiz1 yeni
medya araglarindaki emegin ve sermayenin yeniden sekillenmesine sebep olmus-
tur. Yeni medya araglarinin mevcut evrimi de baz alindiginda Web 1.0 araglarinin
tek diize veri aligverisi, Web 3.0 araglariyla birlikte donanimsal ve yazilimsal olarak
yeni tiretim mecralarinda kolektif veri tiretiminden bireysel veri tiretimine olanak
saglamigtir. Web 3.0 araglarimin kullanilmaya basladig1 giinimiizde dijital olarak
emegin ve sermaye olgularinin da 6zel sirketlerden siyrilip bireysel yatirimlara de-
gin evrimlesmesi, sermayenin ve 6zellikle emegin mal ve hizmetlerin iiretiminde
fark iiretim teknolojileri bununla birlikte dijital tiiketicinin ayni zamanda dijital
bir tiretici konumuna gelmesine bu mal ve hizmetleri bireysel olarak iiretebilme-
sine sebep olmustur. Yeni medya araglar1 gecirmis oldugu evrimle birlikte giinii-
miiziin Ureticilerinin de degisimini getirmistir. Tiim bu siire¢te donanimsal olarak
cesitli ayirt edici zellikleri biinyesinde barindiran yeni medya araglari, yazilimsal
anlamda birbiri ile entegre olarak uyum igerisinde ¢alisabilmektedir. Nitekim bu
entegrasyon siire¢ dahilinde varolan teknolojiler farklilik gosterse de temelde bir-
birleriyle baglanti icerisinde veri transferini yapmakta, veriyi isleyip tiiketici tara-
finda kontrol mekanizmasi olusturmaktadirlar.

2. YENi MEDYA ARACLARINDA URETIM: DiJiTAL EMEK

“Emek” kavrami 1300°li yillarin basinda ortaya ¢ikmustir (Arnold, 1993). La-
tince ‘deki “laborem” ile Fransizca “labor” kelimelerinden tiiretilmistir. 1700’14
yillarda emek kelimesi kapitalizm ile iliskilendirilmis, sinif ve sermayeyi kapsa-
yarak genisletilmistir boylelikle “calisma” anlamini kazanmistir. Kavram 1800’1
senelerde maddi gereksinimleri karsilamaya yonelik fiziksel ¢abalar anlaminda
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kullanilirken; 1900’14 yillarda tiretim siirecine katilan is gérenlerin ve nitelikli ¢a-
lisanlarin olusturdugu genel birlik anlamini kazanmus bir siire sonra emekgilerin
orglitlenerek sendikalarin yayginlasmasi tizerinde oldukea etkili bir rol tistlenmis-
tir. Calisma kavramyi, toplumun ihtiyaglarini gidermek amaciyla iirtin ve hizmet
tiretirken, tiretim stirecine teknolojinin d4hil edilmesini ifade eder (Fuchs, 2015, s.
50). 19. yiizyilin sonlarina gelindiginde ise is; emege, yani zaman ve parayla 6lgiile-
bilen soyut anlamda ¢alisma olgusuna indirgenmistir. Bu noktada kavram yalnizca
soyut anlamda ¢alisma bi¢iminde anlamlandirilarak basitlestirilmistir. Refah dev-
leti ¢ercevesinde, kavramin tarihi sinif ve ulus standartlariin temelinde toplumsal
bir diizenin kurulmasiyla iligkilidir. Emek olgusunun, ¢agdas Batili toplumlarda
¢ ¢esit tamamlayici anlami bulunmaktadir (Demir, 2018). Bir eylem olarak; bir
etkinligin icerigine ve gerceklestirilmesine, bir deger tiretimi olarak; kapitalist top-
lumlarin orgiitlenmesinin bir parcasi olmasi ve son olarak bir statii baglaminda;
sosyal organizasyonun temel tasi olmaktadir (Kapukaya ve Durmaz).

Dijital emegin gelisim ve olusum asamasi temel anlamda giiniimiiz sermaye
akis modeline baglidir. Bu modele gore; kullanicilarin emekleri, wiki’le ve mik-
robloglar gibi sosyal aglarda, icerik paylasim sitelerinde olusturulmus boylece bu
igerikler mevcut internet ekonomisinin kér saglayan tiretim kaynaklar: olmustur
(Fuchs, 2010). Bu noktada Fuchs ve Sevignani (2013, s. 237) “playbour” (oyun ve
emek kavramlarinin kaynasmasiyla olusan bir kelime) olgusuna bagvurarak bu
emegin nasil yeniden tiretildigi ve insanlarin nasil goniillii olarak emek tiretim sii-
recine dahil olduguna 6rnek verirler. Dahas1 Fuchs ve Sevignani (2013) dijital isi/
emegi {i¢ ayr1 kategoride degerlendirmislerdir; biligsel dijital is, iletisimsel dijital
is, kooperatif dijital is. italyan otonomistlere gore dijital emek, materyal olmayan
emek olarak tanimlanmaktadir (Lazzarato, 1996). Bu emek tipi, esas olarak en-
formasyonal ve kiiltiirel icerigin miilklestirilmesine karsilik gelmektedir. Materyal
olmayan emegin genel niteligini anlamlandiran bu sistem, bir biligsel kapitalizm
halidir (Kog ve Yildirim, 2023). Internet’in hizli bir {iretim araci oldugu ve hatta
‘cok hizli biiytiyen’ olarak tanimlanabilecegi kesindir (Hebblewhite ve Henning,
2014). Bu noktada iiretim ve iletisim arac1 olarak Internet hem tiiketici hem de
iiretici olan béyle bir profil dogurmustur. Internet kullanicilarinin kendi etkinlik-
lerinde internet temelli iiriin pazarinin genisledigini gézlemleyen Fuchs (2012), bu
durumu kullanicinin irettigi icerigin kalici yaratici etkinlik ve topluluk ingasina
bulundugu katki ile agiklar. Bu kavrama ek olarak Henning ve Hebblewhite (2013)
tarafindan ortaya konulan tretisim (iiretken iletisim) kavrami bu bélimde degi-
nilmesi gereken konular arasindadir. Bu iki kavram etrafinda diistintldiigiinde, bu
makale de Henning ve Hebblewhite tarafindan ortaya konan son kertede Inter-
net’in bir tiretim araci olarak tanimlanabilecegi diisincesine dayanarak ve Willi-
ams’in kiiltiirel tiretim teknolojilerine iliskin fikirlerine referansla yeni medyadaki
icerik tiretimini ele almaktadir.
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Dijital emek teorisyenlerinin en 6nemli isimleri arasinda yer alan Fuchs (2015);
dijital emek olgusunu, dijjital medyay1 var etmek, onu kullanmak, icerik yaymak
ve icerikleri yeniden tiretmek i¢in bedeli verilen ya da verilmeyen bir etkinlik bi-
¢iminde kavramsallastirmaktadir. Nitekim sosyal medya kullanicilarinin bedeli
O6denmemis ugrasi, dijital emek olarak adlandirilmaktadir. Ancak dijital emege as-
linda ¢ok daha genis bir perspektiften bakilmas: 6nem tagimaktadir. Sosyal medya
platformlarinin ve altyapilarinin olusturulmas: siirecine katkida bulunan bu kap-
samda ugragan kisiler de dijital emek olarak nitelendirilirler. Dahas: dijital emek
kavraminda platform ve tiretim bi¢imi fark etmeksizin tiretilen bununla birlikte
titketiciye sunulan tiim igerikleri donanimsal olarak elde olan tiim metanin ve bu
metanin yeniden doniigiimil ile final tiiketicisine sunmasi 6ziinde bir tiretim sar-
mal1 yaratiyor. Bu agidan bakildiginda Fuchs, aslinda dijital emegin tanimina; cep
telefonlarinda ve bilgisayarlarda kullanilan madenlerin Afrikada kélelik kosulla-
rinda ¢ikarilmasi, uzak dogudaki montaj sanayinde ¢alisanlar, ¢agri merkezi ¢ali-
sanlari, silikon vadisindeki kosullar, Hindistanda sosyal medyada kullanic1 katkis
ve pek ¢ok ¢esitli alani ve caligani igerdigini ifade etmektedir. Fuchs'in tanimladig:
dijital emek tiirlerinin hepsinin kesisim noktasi, katk: sagladiklari sanayi ve somii-
ren sermayenin 6ziinde bir olmasidir. Hepsinin farkl: is kollar1 olmasina ragmen,
dijital medyanin uygulanmasi ve kullanimi i¢in gereken emegi olusturur ve toplu
bir etki yaratirlar (Fuchs, 2015, s. 105).

Yeni medya araglarinda tiretim tiiketicilerin 6ztinde iiretici konumunda olma-
lar1 ile agiklanirken kolektif iretimin sonucunda bireysel titketim-iiretim siirecini
de beraberinde getiriyor. Siireci 6zetlersek kisi sosyal medya tiretimi yapacaksa bir
cep telefonu alarak oncelikle major titkketimi yapryor daha sonra dijital prodiiksiyo-
na yonelik iiretimini ise yan iiriinleri alarak devam ettiriyor. Uriinler 151k ve gesitli
fon geregleri olmakla birlikte mikrofon gibi donanimlarla birlikte tiiketimini bitir-
mis oluyor. Bu siiregte tiiketici artik icerik tiretimine bireysel olarak baslarken ge-
ride tiiketimini yaptig1 donanimlar ve farkli siniftaki tiriinleri bir elde toplayarak
bireysel tiretime baslamis oluyor. Siiregte iiretiiketicilerin dijital doniisiimiinde
titketiciye bireysel olarak trettikleri tiriinler ve hizmetler belirli bir dijital pro-
diiksiyon doniigiimiiyle birlikte oluyor. Mobil teknolojiler bununla birlikte icerik-
lerin yeniden tiretimi esas tiiketim amaci olan herhangi bir yeni medya tirtiniintin
farkl bir aragta yeniden {iretimine imkéan saglamaktadir. Oyun tireten herhangi
bir titketicinin olmasi normalken tiretmis oldugu tirtintin bagka bir tiiketici tara-
findan deneyimlenirken farkli bir mecrada yeniden igerik tiretimiyle birlikte ayn1
drtiniin ¢ikis noktasinda eger bu konsol oyunuysa konsol oyunu sosyal medya
igerigi oyun deneyimi icerigi gibi bir siiregte bizlere 3 farkl: tiretim ve titketim ice-
rigi sunmaktadir. Tim bu tiretitketim siirecinin sonunda ise 3 farkli perspektifte
3 farkli igerigi 6ztinde tek bir tiretilmis iriiniin ¢ikis noktasindan itibaren verildi-
gini gorebiliyoruz. Geleneksel medyada bu emek sadece igerigi tireten ¢aliganlar
tarafindan olurken bugiin yeni medya araglarinda ise bu siireg tiiketicinin kendisi
ile birlikte olmaktadir.
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2000’li yullar ile birlikte sosyal aglarin ve akilli telefonlarin yayginlasmasi,
2010’larda ise bulut tabanl araglarin ve yapay zekanin ilerlemesiyle dijital donii-
stim ivme kazanmuigtir. Daha sonra sosyal medya platformlarinin ortaya ¢ikmasi ve
yayginlagmasiyla birlikte geleneksel emek anlayist degismis, yeni is kollar1 ve mes-
lek tanimlar1 ortaya ¢ikmistir (Kapukaya ve Durmaz, 2023). Yeni medya araglari,
donanimsal olarak mesleki doniisiim ve yenilikleri de beraberinde getirmistir. Ni-
tekim tiiketici kimligiyle bir icerige sahip olan farkli bir yeni medya icerik iireticisi
Playstation platformuna ¢ikan bir drtinii Youtube platformu {izerinden oyun
deneyimi icerigiyle birlikte farkli bir icerik olmasa da ayni iretilmis olan siireci
titketicilere bir tiiketici goztinden farkli bir {iretim yaparak vermesini sagliyor
titketim yapmus oldugu siireci aslinda emegini dijitallestirerek yeni medya araglar1
vasitasiyla tiiketimini tretim platformunda yeniden degerlendirmis oluyorken
iiretilen bir metadan yeni bir meta déniisiimii sagliyor. Uretim iligkileri, emegin
¢ikarlari ve sermayenin arasindaki Uretim baglantilari, emegin menfaati ve kapital
arasindaki derin bir toplumsal ¢atigmasiyla sekillendirilmektedir (Fuchs, 2015, s.
134). Bu bi¢imi ifade edilmesi ise farkli cografyalarda farkli yeni medya araglarina
ulasim saglanirken video ya da oyun prodiiksiyonuna yonelik bir icerige ulasimda
mevcut olacak donanim eksikligi farkli bir donanim ile yeni medya araglarinin
araciligiyla takip edilebilmektedir.

2.1. Yeni Medya Araclarinda Metanin Déniisiimi

Yeni medya araglarinda meydana gelen dijital emeginde etkisiyle birlikte, {ire-
tilen her bir meta yeniden tiretilebiliyor. Téiim bu iiretim siirecinde iiretiiketicilerin
olmasiyla birlikte sistem igerisinde iiretim-tiiketim icerigi olmus oluyor. Marx’a
gore; meta, en basit haliyle pazarda ticareti yapilmak i¢in tiretilen her seyi kapsar.
Toplumlar, 6zvarliklarinin maddi kogullarin: tiretmekle yikiimliidiirler. Meta, bu
tiirden bir tiretimin degisim degeri aracilig1 ile aldig1 bicimdir (Bottomore, 2005, s.
65). Geleneksel medya piyasasi, diger endiistriyel alanlarda yer almayan ikili yap1-
styla farkli bir alan olarak ortaya ¢ikarmaktadir. Medya pazarinin birinci ayaginda;
medya kuruluslari, televizyon programlari, gazeteler ve aylik dergiler gibi maddi
tiriinleri hedef kitlelerine satmaktadur. Tkinci boyut ise reklamcilarin pazardaki gii-
ciinii 6ne ¢ikaracak bigimde, ilk asamanin tiiketicisi durumundaki izleyici/okuyu-
cuyu, reklamcilara pazarlama siirecini yaratmaktadir. Tekelci kapitalist toplumda
reklamci destekli kitle iletisim araglari izleyicileri meta haline getirerek reklamecila-
ra satmaktadir (Yaylagiil, 2016, s. 169). Dijital ara¢larda siki icerik tiretimi reklam
aliminda artiga sebep olur, ayrica burada igerik tireten kullanicilarin Kisisel bilgile-
ri, hedef kitlesine uygun reklam amagh stratejiler olarak sirketlere satis1 yapilmak
suretiyle ticari bir faaliyet haline getirilirmistir. “Verilerin ticari hale getirilmesi
karsiliginda Facebook ve Twitter, kullanicilarina iletisim araglar: saglar. Bu arag-
lar, kullanicilarin Kisisel verilerine erigim ve bu verileri ticari hale getirme imka-
nint sirketlere vermesi karsiliginda sunulan hizmetler olarak degerlendirilebilir”
(Fuchs, 2015, s. 136).
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Igerik {iretimi agisindan bugiin ayni yeni medya araglarindan hem tiiketim
hem tiretim yapilirken bu iiretimi saglayacak belli bash iceriklerin de iiretilmesini
saglayacak platformlarin tiiketiciye sunulmasi gerekmektedir. Var olan bu tiike-
tim platformlar1 6ziinde tiretim yapmaya imkéan saglamakla birlikte emegi de di-
jitallestirerek bireysel sermaye olusturmaktadirlar. Bugiin oyun yayimecilig1 yapan
platformlar ayni zamanda oyun gelistirmesine yonelik icerikleri de saglayarak tii-
keticilerin kendi iceriklerini tiretmelerine imkéin saglamislardir. Nitekim Steam
ve Epic Games hem yayimci hem de tiretilen igeriklerin satildig1 platformlarken
iretim yapmak isteyen iireticilere yonelik de tiretiiketim modeli olusturmaktadir-
lar. Steam kendi Workshop arayiiziinii sunarken Epic Games ise oyun gelistirme
programi Unreal Engine ile bu siireci destekliyor.

Sekil 1: Unreal Engine Epic Games Arayiizii

Unreal Engine

Connect with the Unreal Engine
community online

Featured
Screenshot

®
#

Kaynak: (epicgames.com/unrealengine)

Yeni medya araglar1 sadece sayisal veriyle diizenleme yapan bilgisayarlar degil
ayn1 zamanda bu veriyi iretme siirecinde ise tiiketici arayiiziine sahip bulunan
uygulamalar1 da kullanmaktadir. Steam platformu 20 yillik bir dilimde ilk etapta
Counter Strike tarzi oyunlar ile Valve Corp ile gelistirilmis olsa da bugiin tiiketici-
lerine yonelik olarak kendi oyunlarin: da platformda yayinlayabilecekleri bir sece-
nek haline gelismistir. Bununla birlikte yazilimsal olan bu destek artik SteamDeck
tarzt donanimlarla birlikte tiiketici donanimu ile de son kullaniciya ulagmis Steam
aracihifiyla alinan igerikleri deneyimleme ve tiikketme amaciyla sunulmugtur. Ste-
am kurulus amacinda sadece oyun igeriklerinin satis1 ya da dagitimini amaglasa da
yeni nesil konsollarin ve yeni medya araglarinin da gelisimi ile bagimsiz yapimci-
larin tiretmis olduklar: driinlerin de pazarda yer almasina aracilik etmekte. Yeni
medya araglarinin getirmis oldugu dijital emegin sekillenmesinde 6zellikle oyun
sektoriintin sekillenmesinde Steam bagli basina 6rnek olmakla birlikte Steam’in ge-
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tirmis oldugu Web 3.0 araglarinin da gelismesiyle “Web Platform” icerikleriyle ya
da kendi uygulama araytiziiyle birlikte mesajlasma ve kendi iletisim uygulamasini
da olusturmus oyunculara ya da tireticilere Web 3.0 araglarinin sundugu metanin
bicimlendirilmesinde kendi paylarini da almustir. Bu siiregte tiiketicilere ulagsmay1
amaglayan bu platform giiniimiizde hem tireticilerin hem de tiiketicilerin saglamis
olduklar: dijital emegin de tiim bu siirecin getirdigi iktisadi emek-zaman iliskisini
de g6z 6ntinde bulundurmustur.

Sekil 2: Steam Workshop Arayiizii

ORE LIBRARY COMMUNITY FAITS

=42 WORKSHOP

Create, discover, and download content for your game

Browse A

Kaynak: (Steam.com/workshop)

Geleneksel medya araclarinda iiretim tekellegse bile tiiketici bireysel olarak de-
il kolektif sekilde hareket edilmekteydi. Dahasi ortaya ¢ikan igerikler, bir havuz
gibi farkli opsiyonlar olmadigi i¢in verilen icerik tiiketiliyordu. Bu titketim ise be-
lirli bir diretim sinir1 olan insanlar tarafindan belirli bir is giicii ile birlikte tiretili-
yordu. Yeni medya araglarinda ise metanin iiretim siirecinde bu araglari kullanan
sirketler ise kendi igerik iireticilerini uzaktan egitebiliyor iceriklerine yonelik gelis-
tirme segenekleri sunuyorlar. Bunun en bariz 6rnekleri ise Youtube ve FacebookKun
yeni adiyla ise Metanin gelistirmis oldugu Metaverse iceriklerinin VR teknolojisi
ile birlikte kullanicilarina ve tiiketicilerine igerik ireticisi olma yani “tretiiketici”
olma sans1 vermesidir. Youtube icerisinde bugiin ayni icerige sahip farkl: tiretici-
ler olsa da tiiketimde verilen secenekle birlikte yeni medya araglarinda belirli bir
secim gans1 sunuyor ya da ayni igerigi farkli bir sonugla farkl: tiketicilere yonelik
sunabilme avantajina sahip olunuyor. Google sirketi Youtube ile aslinda bu stireci
baslatirken icerik iiretimine yonelik iiretiiketicileri farkl bir egitim yonergesinden
geciriyorlar. Bununla birlikte kendi donanimlarini da iiretmeye baslayan Meta yani
Facebook ise ireticilere yonelik donanimsal egitimleri de vermektedir. Tiim bu
icerikte titketicilere yonelik iceriklerin tiretiminde ise ayni sekilde iiretim yapan
sirketler de iiretiiketicilere yonelik olarak olusturulacak dijital prodiiksiyon meta-
sinin doniigtimiinde pay sahibi oluyorlar.
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Sekil 3: Inspirit Sirketi VR Egitim Icerigi

_VR Lab Starter Klt_,

'.+++

3D and.VR Iearnmg tool$ from msplrlt &
.-*FREE Meta Quest 2 Headsets.

Maklng 3D & VR \earnmg a reality for Title 1 «.
schools and'minority serving institutions.

Closing the digitial divide.
; Applg at inspritur.com by OGt 31st 2022.

Kaynak: (inspiritvr.com)

Yeni medya araglarinda sermayenin farklilik gostermesiyle birlikte sermayeyi
olusturan sirketlerin ve tiretimlerini yaptiklar: iiriinlerin etkili kullanimi ya da
titketiciye ulagirken verilmis olan igeriklerin yeniden tiretimi metanin dontisiimii
ise farkl: sirketler tarafindan yani ti¢lincii parti sirketler tarafindan da olmaktadir.
Nitekim Meta sirketine y6nelik Meta Quest 2 VR uygulamalarina yonelik iiretimi
de o iriinleri kullanan tiiketicilerin nezdinde yapmaktadirlar. Béylelikle belirli
dijital emegi son kullaniciya yonelik olarak sunmakla birlikte tiiketicilerin ayni
zamanda belirli olan dijital emegini liretim sermayesi yaparak farkli tiiketicilere
sunmaktadirlar.

Sekil 4: Twitch Platformu Araytizii

Kaynak: (twitch.com)
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SONUC

Geleneksel medya araglarinin kullanma siklig1 ve sunulmasi giiniimiiz araglari
kadar olmasa da kendi kolektif kimliklerine yonelik son tiiketiciye erismektelerdi.
Yeni medya olgusuyla beraber ortaya ¢ikan sosyo-ekonomik yap1 bugiin bize birey-
sel tiretimi sunmakla birlikte bireysel titketimi de ayn1 sekilde tesvik etmektedir.
Yeni medya araglar: farkli bir tiretim plani ve tirlin sunarken tiiketicilerin de ge-
rek emek gerekse titketim aligkanliklarini degistirmektedir. Téim bu siirecte tarihe
film kiralamas1 yaparak baslayan sirketler giiniimiizde hem prodiiksiyon tiretimi
yapmakla birlikte tirettikleri triinleri tiiketicilere sunup tretiiketiciler olusmasini
saglamaktadirlar. Yayin platformlarina sahip olan bu treticiler 6ziinde yeni medya
araglarnin hepsinde uygulama sahibi olmakla birlikte hem {iretim hem dagitim
yapmaktadirlar. Olusturduklar: bu meta ise farkli yeni medya platformlarinda ye-
niden doniiserek farkl: titketicilerin farkl icerikleri iiretmesiyle baslayan bir {ire-
titketim siireci sonucu kendi etkilesim araytiziint olusturmaktadir. Dijital manada
yeni bir sermaye olgusunu da yaratan bu durumla birlikte yeni nesil teknolojilerin
yeni medya araclariyla birlikte farkl bir tiiketici kimligi kazandirmasy, titketicinin
de ayn1 zamanda bir kontrol mekanizmasi konumunda olmas: bu kontrol meka-
nizmasmnin da ayni zamanda iiretim yapabilme meziyetini kazanmasina sebep
olmugstur. Tiim bu siirecte yeniden iiretilen araglar yeniden tiiketimle birlikte iire-
tiiketicilerin farkli yeni medya tiriinlerine yonelik olarak titketim yapmasini ve bu
titketiminde 6ziinde yeniden bir metay: olusturdugu yeni bir toplum diizeni tek-
nolojik diizen kiiltiirel diizen ve iktisadi bir siire¢ yaratacaktir. Farkli yeni medya
araglarindan ayni sekilde ayni tirtintin farkli bir tiretilmis versiyonu tiiketilmeye ya
da yeniden meta olarak sunulacaktir. Uretilen meta ise tiiketicinin finalde vermis
oldugu iiriin yerine evrimleserek farkli meta baglaminda farkli platformda yeniden
gorebilmemiz miimkiin. Bu siire¢ baz alindiginda ise tiiketici yer aldig: tiim plat-
formlarda meta yeniden sunulabilinir. Tiim bu siirecin igerisinde tiiketici faaliyeti
artik dretici faaliyeti ile i¢ ice ge¢mekle birlikte yapilan tiretim oziinde tiiketiciye
final tirtiniinden ziyade igerigi degisecek iiretiiketim metasi vermekle ifade edile-
bilinir. Nitekim tiiketim faaliyeti sadece tek tarafli bir icerikten ziyade tiiketiciye s1-
nirlarin diginda da segenekler de sunmasi. Igeriginemegin burada devreye girerek
tiketicinin artik bir tiretim faaliyeti yaparken metanin igerigine yonelik bir degisi-
min meydana gelmesinden ziyade o metadan yeni bir meta olusturmasi ve olusan
igerigin yine ilk {iretilen metaya bagimli kalmasi ya da tiretilen {iriiniin ya da dijital
emegin baglam i¢inde ayni platformda ya da farkli platformda yer aldig1 goriilme-
siyle birlikte dijital emegin tiretiminde yer alan tiiketici aktorlerini de iiretilen me-
tada farkli gorevlerle birlikte takdim edecektir. Caligma igerisinde secilen 6rnekler
ise bu tiretim ve tiiketim igeriklerinin birbiriyle olan platform benzerliklerini ya
da ayni platform icerisinde yer aldiklari siiregte metanin niteliginin farklilastigini
bize gostermektedirler. Bugiin oyun iiretiminde meta oyunun kendisiyken tiiketici
sadece oyunun kendisini oynayan bir tiiketici kimliginden oyun igeriklerine y6-
nelik {iretim yapan tretici konumuna gelmistir. Metanin gesitliligi ayrica tiretilen
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metanin da sundugu tretim cesitliligini de bizlere sunmustur. Dijital emek bag-
laminda ise titketici sadece oyunun kendisini oynayan bir oyuncu yerine {iretilen
oyunda yeni igeriklere ya da oyunun béliimleri arasinda yapmis oldugu yeni nesil
platform yayinciliklariyla birlikte diger titketicilere oyunun metasina yonelik farkls
platformlarda yine ¢ikis noktasi tek olan metay1 yeniden tiretebilmistir. Bu siiregte
ise tiretimin genel kimligi degisime ugra da dijital emegin tiretim unsuru ve meta-
nin ¢ikis noktas: ayni kalabilmistir. Tim bu iktisadi siire¢ yeni medyanin sundugu
farkls araglarla birlikte yeniden tiiketilmeye ya da yeniden meta olarak sunulacaktir.
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LEVINAS VE FENOMENOLOJi: “OTEKI” VE ILETISIM ETIGI
UZERINE BiR DEGERLENDIRME

0z

Levinas'n felsefesi, 6tekinin varligini ve etik sorumlulugu merkeze alir. Levi-
nas’a gore, etik ilk felsefedir ve insan varolusu, 6znelerarasi iligkilerde sekillenir.
Oteki, benin ontolojik belirlenimini ortaya koyan zorunlu bir varlik olarak, bire-
yin varolusunu anlamlandirma siirecinde kritik bir rol oynar. Bu, yalnizca bireysel
bir etik sorumluluk degil, insan varolusunun temel yap: taglarindan biridir. Mo-
dern iletisim ¢aginda ise Gtekiyle kurulan iletisimde, anonimlik ve mesafe, etik
sorumlulugun goz ardi edilmesine yol agabilir. Ancak Levinas'n felsefesi, 6teki ile
karsilasmalarin sadece bilgi aktarimi degil, ayn1 zamanda etik sorumluluk tagryan
bir siire¢ oldugunu vurgular. Levinasin fenomenolojik yontemi, sadece bir aras-
tirma araci degil, ayni zamanda bir felsefe yapma bigimi olarak da islev gérmek-
tedir. Fenomenoloji, 6tekinin varligint deneyimlemek ve anlamak igin bir yontem
sunarken, Levinas i¢in bu yontem, varolusu ve etik sorumlulugu derinlemesine
kesfetmenin bir yoludur. Levinasa gore, fenomenoloji, 6tekinin yiiziiyle kurulan
iliskinin ontolojik derinligini ortaya ¢ikarmak i¢in kullanilir ve bu karsilagma,
yalnizca bilgi aligverisinden ¢ok daha fazlasini igerir. Bu ¢alismanin amaci, Levi-
nas’in felsefi bakigini iletisim etigi perspektifinden analiz etmek ve 6tekinin varli-
gmin insan varolusunu sekillendiren roliinti derinlemesine kavramaktir. Calisma,
otekilik ve etik sorumlulugu inceleyerek, Levinasin fenomenolojik yaklasiminin
iletisimde bireysel sorumlulugun nasil yeniden sekillendirilebilecegine dair fikirler
sundugunu gostermeyi hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler: Levinas, Oteki, Etik, Fenomenoloji.

ek

LEVINAS AND PHENOMENOLOGY: AN EVALUATION ON THE
“OTHER” AND COMMUNICATION ETHICS

ABSTRACT

Levinas’ philosophy centers on the existence of the other and ethical responsi-
bility. According to Levinas, ethics is the first philosophy and human existence is
shaped by intersubjective relations. The other, as a necessary being that reveals the
ontological determination of the self, plays a critical role in the process of making
sense of the individual’s existence. This is not only an individual ethical respon-
sibility, but one of the basic building blocks of human existence. In the modern
age of communication, anonymity and distance in communication with the other
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may lead to the disregard of ethical responsibility. Levinas’s philosophy, however,
emphasizes that encounters with the other are not only a transfer of knowledge but
also a process of ethical responsibility. Levinas’ phenomenological method fun-
ctions not only as a research tool but also as a way of doing philosophy. While
phenomenology offers a method for experiencing and understanding the existence
of the other, for Levinas it is a way of exploring existence and ethical responsibility
in depth. For Levinas, phenomenology is used to reveal the ontological depth of
the relationship with the face of the other, and this encounter involves much more
than a mere exchange of information. The aim of this study is to analyze Levinas’
philosophical perspective from the perspective of communication ethics and to
gain a deeper understanding of the role of the presence of the other in shaping hu-
man existence. By examining otherness and ethical responsibility, the study aims
to show how Levinas’ phenomenological approach offers ideas on how individual
responsibility in communication can be reshaped.

Keywords: Levinas, Other, Ethics, Phenomenology.

e o
1. GIRIS

Emmanuel Levinas, 1906 yilinda Litvanyada Yahudi kokenli bir ailenin tiyesi
olarak dogmus ¢agdas Fransiz felsefesinin 6nemli bir filozoflarindan biridir. Stras-
bourgda felsefe egitimi alan Levinas, Edmund Husserl ve Martin Heidegger’in
derslerine katilma firsati bulmus, fenomenolojiyi Fransada tanitan ilk kisilerden
biri olmustur (Atakul, 2023).

Levinas, felsefi caligmalarini “6teki”, “aciklik” ve “etik sorumluluk” tizerinden
sekillendirmektedir. Levinasin, fenomenoloji ve Bat1 metafizik gelenegiyle!"! kur-
dugu elestirel iliski, insanin 6tekine kars: sorumlulugunu merkeze almakta ve ile-
tisim siireglerine dair derin bir etik giizergah sunmaktadir. Levinas'a gore insanlar
arasindaki iligkilerde, insanlar arasindaki farkliliklarin bir engel ya da sorun olarak
goriilmesi, tahakkiim iligkilerinin ve diismanliklarin olugmasina yol agmistir (Bkz.
Holokost).”! Levinas, farkhiliklar: birer 6zgiinliik olarak degerlendirmektedir.

[ Levinas'in elestirdigi sey, Otekinin 6zgunliginden vazgecilmesidir; yani onun ontolojik farklliklarinin
inkar edilerek bir bitinlik (aynilik) icine kapatitmasidir (Megill, 1998). Bu disince kisirigr ve hastaligini
kronik bir alerjiye benzeten Levinas, benzersizlik ve 6zginlik gibi kavramlardan bihaber Bati varlik anlayi-
sini -0zellikle Kant, Descartes, Hegel gibi filozoflarin ontoloji anlayislarinin sabit bir varlik tasavvurundan
hareket ettigini soyleyerek- elestirmistir (Levinas, 2003). Etik temelli ontolojinin reddiyesi olarak adlandi-
nlan ve her tirld otoriteryan bakis agisindan uzaklasan “anti-ontolojizm,” Levinas'in felsefi dizgesini sekil-
lendirmektedir (Atakul, 2023).

[2]  Kristal Gece holokostun baslangicidir; bir Alman elcilik gorevlisinin éldirilmesiyle tetiklenen ve Naziler
tarafindan enternasyonal Yahudi komplosunun bir parcasi olarak gorilen bir suikast sonucu yasanmis bir
olaydir. Bu olay, Nazi Partisi lideri Adolf Hitler'in Yahudilere karsi artan nefretini ve dismanligini yansitarak
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Descartes'in Meditasyonlar'ini elestirerek basladig: diigiinsel seriiveninde, Bati
felsefesinin “6zne” merkezli yaklasimina® karsi 6tekini merkeze alan bir onto-
loji insa etmektedir. Bu baglamda, varligin ya da Ben'in yalnizca 6tekine yonele-
rek kendi sinirlarini agabilecegini savunmaktadir. Levinasa gore, Bati uygarligi
catigma ve baskiy1 besleyen ideallere saplanmis, 6tekini diglayan bir paradigma
olusturmaktadir.') Ozellikle Holokost, bu paradigma gercevesinde Bati metafi-
ziginin etik sinirlarini asamadigini gozler oniine sermektedir (Kartal, 2017). Bu
perspektif, iletisimde 6tekilik ve etik sorumlulugun nasil ele alinmasi gerektigine
dair 6nemli bir soruyu giindeme getirmektedir. {letisim etigi, 6tekine karst sorum-
lulugun bir gerekliligi olarak, karsilikli diyalogda daha anlamli ve etik temelli ilis-
kilerin kurulmasini énerir.

Fenomenoloji, bireylerin diinyayr nasil deneyimledigini ve anlamlandirdigi-
n1 inceleyen, 6znelerarast sorumlulugu vurgulayan, digsal 6nyargilardan arina-
rak saf deneyime odaklanan ve “rediiksiyon” yontemiyle deneyimlerin ozlerine
inmeyi amaglayan bir diisiinme bicimidir. Husserl'in “apriori betimlemeler yapan
6z-bilim”"! olarak tanimladig1 fenomenoloji, insan deneyimlerinin 6zsel yapisini
inceleyen bir yontem sunmaktadir (Husserl, 1995). Levinas, fenomenolojiyi 6z-
nel sinirlarin 6tesine gegen (6znelerarasi) bir etik anlayisla harmanlamaktadir. Bu
baglamda, Husserl'in fenomenoloji goriisii, her bireyin diinyay: farkli bicimlerde
anlamlandirmasini aragtirirken, Levinasin “agiklik” (6znelerarasilik) kavrami,
bu bireysel yapilarin otekiyle kurulan etkilesimdeki etik sorumlulugun boyutla-
rint anlamaya ¢alismaktadir. Dolayisiyla fenomenoloji, 6znenin diinyay: bilin-
cinde nasil yapilandirdigini incelerken, Levinasin agikligl, bagkalarinin varligini
kabul etme ve onlara saygi gosterme pratigini islemektedir. Bu baglamda agiklik,
fenomenolojinin 6znel bakis agisin1 bir etik sorumluluk ve bagkasiyla iliski kurma
bicimi olarak derinlestirmektedir (Godelek, 2006).

Heidegger’in fenomenolojiyi varlik sorununa dair agiklik iginde yeniden kav-
rayisi, Levinas'in Bat1 metafizik gelenegini elestirmesinde temel olusturmaktadir

tarihe gecmistir (Cetinkaya, Akglin & Akgln, 2023).
[3]  Descartes soyle der: “Ben her seyi yok sayabilirim ancak disiinceyi asla” (Descartes, 2023).

[4]  Levinas itiraf eder: “Bati metafiziginin uzantisi olan politik séylemden asla tam anlamiyla kaginamayiz’
(Kartal, 2017).

[5]  Husserl, herhangi bir teorik cerceveden énce, ginlik yasantimizi ve bu yasantimizin icinde dogal olarak
bulundugumuz anlar dikkate almayi 6nerir. Bu anlar, bazi durumlarda tamamen uyanik oldugumuz, bazen
ise kismi bir uyaniklik icinde bulundugumuz deneyimlerdir. Husserl, bu yasantiya sergiledigimiz tutumu
“dogal tavir” (die natdrliche Einstellung) olarak tanimlar. Bu tutum, diinyaya dair sahip oldugumuz sarsil-
maz glven duygusunu icerir ve Husserl, bu giiveni “dogal davranisin genel savi” olarak adlandinr (Taskin,
2021). Bu baglamda Husserl sunlari soyler. “Bir aga¢ gérdigimde, ona sunlari yuklemis halde bulurum:
‘cicek agmis, ‘maddi, ‘adag, ‘bitki’ gibi. Bu varlik kiplerini, agacin 6zine ait olarak kabul ederim. Ancak, aga-
cin kaba haliyle, yanip kil olabilecedini, bilesenlerine ayrilabilecedini, vb. kabul ederim. Fakat, anlam (Sinn)
- yani bu alginin anlami - zorunlu olarak agacin 6zine ait olan bir seydir ve yanip kil olamaz, bilesenlerine
aynlamaz, guci ya da gercek dzellikleri yoktur” (Ideen |, s. 89, Akt. Zahavi, 2020).
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(Heidegger, 2018). Ancak Levinas, fenomenolojiyi yalnizca felsefi bir arag olarak gor-
mekle kalmamakta; onu 6znelerarasilik ve etik sorumlulugun kavranmasi i¢in bir ze-
min olarak ele almaktadir. Iletisim etigi perspektifinden bakildiginda, fenomenolojik
yaklagim, bireylerin 6tekini anlamaya ve ona “aciklik” (6znelerarasilik) ile yaklasma-
ya gagiran bir ydntem sunmaktadir (Ispir & Erdogan, 2014). Bu, etik bir sorumlulugu
glindeme getirir ve iletisimde daha derin, sorumlu bir katilimi tegvik eder.

Levinasin calismalari, iletisim etigi baglaminda kritik bir yere sahiptir.
Oznelerarasilik, yalnizca bir karsilikl bir bakis ya da varolus meselesi degil, ayni
zamanda anlaml ve sorumluluk temelli bir iletisimin de 6n kosulunu olustur-
maktadir. Insan iliskilerinde, &tekini anlama ve ona agiklik ile yaklagma, etik bir
zorunluluk olarak goriilmektedir (Levinas, 2003). Iletisim etigi, bu sorumlulugu
sadece dilsel bir aligveris olarak degil, ayn1 zamanda 6tekiyle anlaml: bir etkilesim
kurma sorumlulugu olarak ele alir. Dolayisiyla, bu etkilesimde mevcut olan yiiz
ytize karsilagma, ya da “kendinden ¢ikis” gercek bir diyalogun kurulabilmesi i¢in
zorunludur (Gurbanov, 1993). Modern teknoloji ¢aginda ise teki, genellikle bir
“diger” olarak diglanmakta ve iletisim stirecleri daha yiizeysel, teknolojik bir hale
biirtinmektedir. Bu baglamda, Levinasin etik felsefesi, bireylerin 6tekini digsallas-
tirmadi8i, aksine ona karst agiklikla yaklagabilecegi bir iletisim pratiginin gerekli-
ligini vurgulamaktadir.

Filozof, fenomenolojiyi” etik bir anlayisla yeniden yapilandirarak, yalnizca
6znel insan deneyiminin bir analizi degil, ayn1 zamanda bu deneyimlerin iletisim-
de etik sorumlulukla yeniden diisiiniilmesini saglayan bir cerceve sunmaktadir.
[letisimin odak noktasi, yalnizca bilgi aligverisinin degil, anlamli bir diyalogun ve
insan iliskilerinin etik boyutunun gelistirilmesini hedeflemektedir.

2. ILETiSIM ETiGI, OTEKi VE KUTSAL METINLER

Levinas'n felsefesinde “Oteki”, sadece etik bir sorumlulugun degil, ayni zaman-
da kutsal olanin tezahiiriidiir. Levinas’a gore, insanin etkilesimde bulundugu 6teki,
Tanrpnin kendisini agiga vurdugu biricik yer olarak belirir. Oteki, yalnizca bireyin
ahlaki sorumlulugunun merkezi olmakla kalmaz, ayn1 zamanda Tanrr'nin varlik
bigimlerinin bir yansimasidir. Levinas, kutsal metinlerin ve dini 6gretilerin insani,
digerlerine kars1 sorumlu ve saygili bir bicimde yasama yonlendiren bir 6gretici
islev gordiigiinii savunur. Oteki, Levinas'n felsefesinde, bir yeniden baslama nok-
tasidir; bu baglamda, Oteki, Etikin de baslangici olarak goriilmektedir (Giileng,
2014). “Oldiirmeyeceksin” gibi ilahi emirlerin, 6tekinin suretinde belirmesi, bu
etik sorumlulugun dini dayanagini olusturmaktadr.

[6]  Bati felsefesi tarihinde geleneksel olarak dért ana felsefi alanin belirginlestigi gérilirken, fenomenoloji,
0zellikle insan bilincini, deneyimini ve algisini inceleyen 6zgun yaklasimiyla bu alanlara ek olarak besinci
bir disiplin olarak tanimlanmakta ve felsefi diisincenin kapsamini genisletmektedir (Smith, 2019).
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Levinasin bu kavrayisi, Descartes’in 6zne-merkezci felsefesiyle radikal bir ko-
pusu isaret etmektedir. Descartesin kurguladig: kayitsiz bir salt goriintisten yola
¢ikan etik anlayisini reddetmekte ve bunun yerine 6tekiyle karsilasmayi, varligin
neliginin ve etik sorumlulugunun ortaya ¢ikmasi i¢in gerekli bir kosul olarak kabul
etmektedir. Bu noktada, bilmek -Platon”’un aksine- agkinsal bir olguya doniis-
mektedir ve bu bilgi, kesinlikle disaridan alinir, yani 6tekinin varligindan®® alin-
maktadir. Bilgi, bir 6zne tarafindan digsal bir sekilde elde edilen bir olgu degil,
kargilikli iligkilerde, 6tekinin varliginin taninmasinda ve sorumlulukla kabul edil-
mesinde ortaya ¢ikmaktadir (Giileng, 2014).

Levinas’in felsefi cercevesinde, Yahudi kutsal metinlerinin ve 6gretilerinin islevi
biytiktiir. Levinas, ayni zamanda inangh bir Yahudi ve Talmud 6greticisidir.” Do-
lay1siyla - Talmud, Tevratin yorumlarini igeren kutsal bir metin olarak- Levinasin
felsefi dizgesinin merkezinde yer almaktadir. Talmud, sadece dini bir metin degil,
ayni zamanda insanin etik yasamini sekillendiren bir rehberdir. Levinas'n etik an-
lay1sy, ilahi emirlerin ve insani sorumluluklarin harmanlandig: bir diistinsel pano-
rama sunmaktadir. Bu panorama, yalnizca Tanr1 ile insan arasindaki iliskiyi degil,
ayn1 zamanda insanin diger insanlarla olan iliskilerini de i¢ine almaktadir. Tal-
mud’un merkezinde yer alan Otekine karg1 sorumluluk, insan karsilasmalarindaki
etik yasalarin da temelini olusturmaktadir. Bu baglamda, iletisim, yalnizca bilgi
paylagimindan ibaret degildir; daha derin bir anlam tagtyan, karsilikli sorumluluk
ve saygtya dayali bir etkilesim gerektirmektedir.

Levinas'n bir diger bagvuru kaynag: ise Yahudi Kabalasrdir. Kabala, Tanrrya
dogru ruhsal bir yiikselisi konu edinmektedir ve bu yiikselis, asagidan yukariya
dogru bir tirmanis1 ifade etmektedir. Levinas, Kabala’y1 ve 6tekini Ben'in ytikseli-
sinin baglangic olarak ele almaktadir. Kabala, benin i¢sel arzusunun ve egosunun
agilmasini gart kosan bir 6gretiyi barindirmaktadir; bu, yalnizca 6tekiyle caligarak
miimkiin olmaktadir. Kabalada “alma” arzusunun kontrol altina alinmasi, bire-
yin i¢indeki “Ben”i agmasiyla miimkiin olmaktadir. Oteki, bu siirecin merkezine
yerlesmektedir ve Ben, bu doniisiimde egosunu terk etmek zorundadir. Levinas,
bu noktada “Ben’i yalnizca kendisiyle sinirli bir varlik olarak degil, “6teki” ile iliski
icinde var olan bir varlik olarak gérmektedir. Kabala'da, Ben ve Oteki arasindaki
iligki, Tanrt ile birlikte ¢alismanin bir yolu olarak tanimlanmaktadir. Bu, bir kutsal
iletisim pratigi olarak kabul edilebilmektedir. Bu baglamda, oteki, Tanrisal tezahii-

[71  Platon, 6grenmenin cogunlukla diyalektik yontemle gerceklestirildigini 6ne sirer. Diyalektik, bir konuyu
anlamak igin karsilikli tartisma ve mantiksal ¢ikarimi iceren bir yontemdir. Platon'a gére, 6grenme sadece
dissal bilgilerin alinmasi dedil, ayni zamanda insanin kendi icindeki gercek bilgiyi hatirlamasi ve anlamasi
strecidir. Platon'da 6grenme, diyalektik yontemle amnezinin agiimasidir (Platon, 2007: 81c-€).

[8] “Epistemolojik Oteki” kendini sorgulamanin ve kendini 6grenmenin imkanidir: Levinas'a gére Oteki [Suret]
anlamdir.

[9]  Levinas tipik Ortodoks Talmudiktir.
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riin insanla bulustugu bir aracy; bu ilahi karsilagmanin kabulii ise insan varolusu-
nun merkezinde yer alan bir deneyim haline gelir (Levinas, 1969).

Bu yaklagim, modern iletisim etigi icin biiyiik bir 6neme sahiptir. Iletigim, yal-
nizca bilgi aktarimi degil, ayni zamanda etkilesimin 6tekiyle yapilan bir toplumsal
sorumluluk projesi ve bir siire¢ oldugunu savunmaktadir. “Otekine hizmet”, ayni
zamanda “Gtekine sorumluluk” anlamina gelmektedir ve bu vazife, iletisimde on-
tolojik bir derinlik ve hassasiyet yaratmaktadir. Levinasia gore, “Bagkasini tanimak,
bir aglig1 tanimaktir. Bagkasini tanimak, vermektir” (Levinas, 1979). Kabalada, ote-
kiyle kurulan iligki, Tanrrnin kendisini tanitmasinin bir yolu olarak gériilmekte-
dir ve bu 6greti, etik iletisimin temel ilkelerinden biri olarak distiniilebilmektedir.
Otekiyle kurulan ve fedakarlik iizerinde yiikselen bu iligki, bireyi yalnizca kendi-
sinden sorumlu kilmay1p, ona biitiin bir toplumun sorumlulugunu yiiklemektedir.

Tanrrnin varhigini kanitlamak miimkiin olmasa da, 6tekiyle her karsilasmada
Tanrrnin varligs hissedilmektedir. Tanri, dtekiyle karsilasmalarda tezahiir etmektedir.

“Oldiirmeyeceksin” Emri ve Etik Sorumluluk

“Oldiirmeyeceksin” emril"”), suretin ilk kelimesidir ve bu emir Tanrr'nin insana
ragmen insani koruma hakkini temsil etmektedir. Tanri, insanla olan iletisimini,
onun suretleri araciligiyla gerceklestirmektedir. Levinasa gore, her bir suret, ayni
zamanda manevi bir soylemin yurdu islevi gormekte ve bu sdylem, bazen tehdit
edici bir tetikleme halini de alabilmektedir (Levinas, 1969). Bu baglamda, suret
plastik bir gortintis degil, kolektif varolusun hizmetinde etik bir aktor olarak ko-
numlanmaktadir. Suret, sadece bir gorsel temsil olmanin Gtesine ge¢mekte ve 6teki
ile kargilasma aninda, insanin etik sorumlulugunu tistlenmesini zorunlu kilmaktadr.

Suret yalnizca bir goriintii ya da sekil olarak var olmaz; ayni zamanda insa-
nin kargilagtigr 6tekiyle kurdugu etik iliskilerin merkezi bir unsuru olmaktadir.
Levinas, Sonsuza Taniklik adli kitabinda konuyu su sekilde ifade etmektedir:
«Yiiz baskasinin izinde 1s1ldar... ve ayni anda yasamimdan ¢ikip gitmektedir.» Bu
ifadeyle diistiniir, 6tekinin varliginin ben tizerinde yarattig: etkiyi ve ayni zaman-
da bu etkinin gegici ama derin izlerini vurgulamaktadir (Levinas, 2003). Otekiyle
karsilasmak, insan1 sorumluluga davet eden bir ¢agr1 ve benligi asarak oteye gecisi
miimkiin kilan sonsuz bir akis gibidir. Bu bulusmada, benlik yalnizca 6tekinin
varligryla degil, onun yiikledigi derin sorumlulukla da yiiz yiize gelir.

Levinas1n Nazi toplama kamplar1 deneyimi, onun bu distinceleri gelistirme-
sinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Nazizm'in siddetiyle tanisan ve tiim ailesini
toplama kamplarinda kaybeden Levinas, “Oldiirmeyeceksin” emri ile ilgili kurdu-

[10] (Tevrat/Cikis 20:13).
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gu iliskiyi, bireysel bir etik anlayis olarak degil, kolektif bir vicdan ve insan var-
liginin korunmasina yonelik bir tehlike olarak gérmekte hakli gerekcelere sahip
olmaktadir. Toplama kamplarindaki insanlik dis1 deneyimler, Yahudi 6tekiligini
hice sayan bir olay olarak ortaya ¢ikmakta ve bu durum, Levinasin diisiincelerinin
yagamla olan derin bagini organize etmektedir. Bu baglamda, Levinas’in etik anla-
y1s1, sadece soyut bir diisiinsel gerceve degil, 6tekinin maruz kaldig tecriibelerden
ve acilardan dogan olgusal bir pratige dayanmaktadir. Levinas’in felsefesinde, 6liim
ve nefretin golgesindeki bir diinyada, “Oldiirmeyeceksin” emri, 6tekinin varligint
koruyan ve ona duyulan saygiy: teminat altina alan ahlaki bir kalkan gorevi gor-
mektedir. Bu emir, varolusun 6ziindeki ahlaki ytikiimliliik olarak, insanin 6liim ve
nefretin tehdidine karg1 gelistirdigi etik bir savunma hatt1 biciminde anlam kazan-
maktadir (Levinas, 1969).

Levinasin digiincesi, insan deneyimlerinden siizillen bir hakikatin izini
stirmeye dayanir. Toplama kamplarindaki derin trajedi, onun felsefesine silinmez
bir damga vurmus ve bu yasanti, iletisim etigi baglaminda 6tekiyle kurulan her
iliskinin, insanin tstlenmesi gereken etik bir sorumlulugu yansittigi anlayigini
gliglendirmistir. Levinas'a gore, toplama kamplari, benzerligin ve ayniligin egemen
oldugu bir nihilist diinyaya isaret etmekte; fenomenolojik bakis acis ise, bu ege-
menlikten ¢ikis yolunun bagkalikta ve &tekilikte oldugunu savunmaktadir. Insan
varolusu, bu bakis agisina gore, benin solipsizmi (kendi i¢ine kapanma hali) ve
benzerlik anlayislariyla sinirlanmis degildir. Tam tersine, insan varolusu, baska-
styla kargilasma ve onun farkindalig tizerinden anlam kazanmaktadir. Bu anlayzs,
iletisimde yalnizca kendini ifade etmenin degil, 6tekinin varligini tanimanin ve
ona sayg1 gostermenin de 6nemini vurgulamaktadir (Levinas, 2003).

Levinas'n felsefesinde, 6tekiyle kurulan iliski, etik sorumlulugun tam mer-
kezinde konumlanir. Bu sorumluluk, iletisimde yalnizca karsilikli saygiyr de-
gil, derin bir bagllik ve dzveriyi de gerektirir. Otekinin “yiizii,” insanin varo-
lusunu sorgulayan ve ona etik bir yiikiimlilik getiren giiclii bir semboldiir.
Levinasa gore, iletisim yalnizca bilgi alisverisi degil, insanin &tekiyle bag kurarak
onun varolusuna duydugu sorumlulugun somut bir ifadesidir. Insan, ancak bu
sorumlulugu igsellestirdiginde, otekiyle gercek bir iletisim kurabilir ve kendi
varolusunu daha derin bir anlamla gekillendirebilir. Bu durum, ne tehditten ne
de baskidan degil, insana 6zgii varolugsal bir ¢agridan kaynaklanmaktadir. Bu,
etik bir ytkiimliliktiir ki Levinasin dedigi gibi, bagkasinin yiiziindeki o sonsuz
¢agrida yankilanmaktadir (Levinas, 1969).

Levinas kargilagmalari ya da iletisim kurma girisimlerini, sorumluluk yiikii ta-
styan bir siire¢ olarak ortaya konmaktadir. “Oldiirmeyeceksin” emri, yalnizca bir
dini 6greti degil, ayn1 zamanda insanin etkilesimde bulundugu her 6tekine kargi
sorumlu olma zorunlulugunu ifade etmektedir. Bu anlayis, cagdas iletisim etigi
acisindan son derece dnemli bir katki sunmakta ve iletisimde sadece bilgi degil,
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ayn1 zamanda etik bir sorumlulugun da dikkate alinmasi gerektigini vurgulamak-
tadir (Levinas, 2003). Levinas'in bu derinlikli yaklagimi, modern diinyada iletisim
kurmanin sadece kelimelerle sinirli olmadigini, ayn: zamanda ahlaki bir boyut ta-
sidigini da ortaya koymaktadir. Her etkilesim, insana etik bir ¢agriy1 ve sorumlu-
lugu hatirlatmaktadir.

Dért Talmud Okumas:: Otekinin Yiiziinde Adalet ve Empati

Levinas, Bat1 metafiziginin dayattig1 varolusculugu asan bir perspektifle," 6z-
ne-6teki iligkisini adalet ve empati temeline dayali olarak yeniden yorumlamak-
tadir. Onun felsefesinde varolus, bireyin kendi sinirlarini agip baskasmin sorum-
lulugunu tstlenmesiyle anlam kazanmaktadir (Levinas, 1969). Bu, 6znenin kendi
varligini, bagkasinin varolusu {izerinden tanimladig1 ve kendilikten dteye gectigi
bir etik sorumluluk i¢inde var oldugu bir anlayis1 ifade etmektedir. Levinasa gore,
bir «Ben», «Oteki» kargisinda kendi sinirlarini geride birakip, bagkasinin kaderini
kendi kaderi olarak gorme gerekliligi i¢inde varlik kazanmaktadir (Levinas, 1985).
Bu etik anlayis, iletisimdeki kargilikli bagimlilig1 ve bagkalarinin haklarina duyu-
lan saygiy1 da icermektedir.

Levinas'n etik diigiincesinde, empati ve adalet birbirini tamamlayan kavramlar
olarak islev gormektedir. Empati, bireyin bagkasinin deneyimlerini kendi varolu-
suna katma istegini ifade ederken; adalet, bu katilimin etik bir ¢ercevede, bireysel
cikarlarin Gtesine gegen bir sorumlulukla yapilmasi gerektigini vurgulamaktadir
(Levinas, 1969). Bu baglamda, Levinasa gore, bagkasinin varolusuna duyulan
empatik sorumluluk, insana yalnizca kendi hakikatiyle degil, “6teki’nin hakika-
tiyle de ylizlesme zorunlulugunu getirmektedir (Levinas, 1985). Bu yiizlesme, etik
bir yiikiimliiliik olarak, otekini yalnizca tanima degil, onun varolussal haklarina
sayg1 gosterme ve gerektiginde kendi sinirlarini agarak 6tekinin ihtiyaglarina cevap
verme sorumlulugunu da icermektedir.

Levinas, bagkasina duyulan bu etik sorumlulugun tanrisal bir boyut tagidigi-
n1 savunmaktadir. Ona gore, ilahi adalet, bizim gibi olmayan, bize yabanci olan
“Oteki’nin varliginda miimkin gortinmektedir. (Levinas, 1985). Bu etik iliski, Le-
vinas'in felsefesinde Tanr’nin? insani sinadigy, insana etik bir gorev yiikledigi bir

[ Levinas, varligin daha dogrusu “bedensel” varolusun maddi atmosferinden kacmayi teklif eder: Otekine
dodru. Ben'in tek basinaliginin varlik karsisindaki acizligi ve kastrasyonu varolusun kronik sorunlarindan
biridir. Filozofa gore varligin agirligi ya da cagrisi Ben'i bulandirmaktadir. Bu bulanti ancak Otekiyle iliskide
digsallasarak sadaltilabilmektedir. Levinas'in Bati metafizik elestirisinin hissedildidi yer burasidir. Levinas,
Bati disUincesini yapi-bozumuna udratarak orada 6zne olan Ben'i dedil 6znelerarasilik'in dolayima soktu-
gu Ben'i gdrmektedir. Buradan hareketle, Levinas'in elestirisi oldukca hakli gérinmektedir: Bati felsefesi
geleneginde Otekilik problemi hicbir sekilde ele alinmamis hatta ‘disarida’ birakilmistir (Uygur, 1958).

[12] Emmanuel Levinas, postmodern ve postmetafizik bir ¢agda Tanri hakkinda korkmdan konusan bir disu-

nirdur, ancak onun Tanri'si ne geleneksel teizmin ne de felsefi Tanri anlayislarina benzer. Levinas, Tanr'yi
insan bilincine indirgemekten kaginir, onu ispata girismez ve bu girisimleri Tanrr'nin askinligini kaybetmesi
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fenomen olarak ortaya ¢ikmaktadir. Empatiyle harmanlanan adalet anlayisi, insa-
ni1 kutsal bir sorumlulukla ytizlesmeye itmektedir.. Tanr ise, bagkasinin yiiziinde
goriilen bir ¢agr1 ve sorumluluk olarak varlik bulmaktadir (Levinas, 1990). Tipki,
her s6zctigiin zihinde bir yankisi oldugu gibi, her etkilesim bir vicdan ¢agrisi uyan-
dirmaktadir. Boylece iletisim siireci epistemolojik sinirlari agindirarak bir insanlik
bagina dontismektedir.

Dért Talmud Okumasi™, Yahudi kutsal metinlerindeki anlatimlar1 fenome-
nolojik bir tarafsizlikla ele almakta; dini bir ideolojinin sinirlarini agarak, bu me-
tinlerin insanlhigin etik sorumlulugunu anlamak i¢in birer arag olabilecegini 6ne
stirmektedir (Levinas, 1990). Levinasin kutsal metinlere yonelik hermenétik yak-
lagimyi, dilsel kodlamalar araciligiyla 6tekiyle kurulan iliskiye yonelik sira dis1 bir
okuma imkéni sunmaktadir. Bu baglamda, Levinas, kutsal metinlerin sadece bir
dini soylem degil, etik sorumlulugu anlamak i¢in de bir arag islevi gormesi gerek-
tigini vurgulamaktadir (Levinas, 1990).

Levinasin tnli ifadesiyle, “Ne zaman kendimi diistinsem, hep 6tekine konar
aklim,” bu etik yiikiimliiliigiin, 6tekine duyulan empati ve adalet arayiginin derin
bir ozeti gibidir (Levinas, 1969). Otekine konan diisiince, insanin kendi varligini
ilahi bir ahlaki zemin {izerinde yeniden inga etme ¢abasini temsil etmektedir. Bu
gaba, empati ve adaletin etik alanda anlam buldugu bir yasamin anahtaridir. Bu
etik caba, Levinas'n felsefesinin hem bireysel hem de toplumsal diizeydeki iletisi-
me dair 6nemli bir boyutunu ortaya koymaktadir. Ben olmak, yalnizca kisisel ey-
lemlerin, diisiincelerin ve tercihlerin 6tesinde, 6tekinin varolusuna kars: duyulan
siirekli bir sorumluluktur ((Levinas, 2017).

Biiyiik metinler, tipki Levinasin otekiyle karsilasma anlayis: gibi, sadece ente-
lektiiel (epistemolojik) diizeyde degil, varolussal bir diizeyde de etkili olmaktadur.
Metinlerin giicii, igeriklerinden daha ¢ok, onlar1 okuyan kisinin veya toplumun,
bu metinlerle etkilesimde bulunarak kendi varolusunu yeniden sorgulamasina,
otekilerle kurdugu iliskileri gézden gecirmesine olanak tanimaktadir. Bu baglam-
da, bityiik metinler, Levinasin “yiiz” kavramina benzer sekilde, okurun diinyasina
“Oteki»ni getiren ve ona etik bir ytikiimliiliik tastyan varliklar gibi islev gormekte-
dir (Levinas, 2017).

olarak elestirmektedir. Hem filozoflari hem de teologlari, Tanrr'yr nesnellestirerek askintigini yitirmekle
suclamaktadir (Urlu Unaldy, 2023).

[13] Bu eser, Levinas'in dini metinlere nasil fenomenolojik bir yaklasim gelistirdigini ve onlari etik bir perspek-
tiften nasil yeniden okudugunu gosterir. Levinas, Talmud'dan yaptidi bu okumalarda, ahlaki sorumlulugun
ve etik iligki anlayisinin temellerini arar (Levinas, 2017).
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HEIDEGGER VAKASI VE “AFFEDEMEME”NIN FENOMENOLOJISI

Levinas, Holokost dehsetini yalnizca bir trajedi olarak degil, insanligin tehdidi,
politize edilmis etikten kopmus bir aklin siddeti olarak betimlemektedir (Demir
Giines, 2020). Nazi rejiminin yarattig1 karanlik donem, Levinas'in etik anlayiginin
merkezine oturmaktadir. Bu dehset, sadece bireysel bir travma degil, toplumsal bir
felakettir ve Levinas, bu felaketin insanlik tizerindeki kalic1 izlerini derinlemesine
hissetmektedir. Bu izler, onun felsefi diisiincesinde etik sorumlulugun ve adaletin
merkezine yerlesmektedir. Levinasin felsefesi, Nazi dehsetinin insan varolusu tize-
rindeki etkilerini i¢sel bir derinlikte tasimakta ve bu trajedi, sorumluluk ve adale-
tin 6nceligini vurgulayan bir diisiinsel déniisiimii tetiklemektedir.

Levinas, ozellikle “Entelektiieller arasindaki sugun telafisi daha m1 giigtiir?”
ifadesiyle, suclarin affedilmesinin ne kadar karmagik bir mesele oldugunu sorgu-
lamaktadir. Levinas bu soruyu, hocas: Heidegger'in" Nazi dénemiyle iliskisinden
¢ikarak derinlestirir: “Bazi durumlarda suglar bagislanmiyordur” (Levinas, 2017).
Bu sorusturmalar, Levinasin felsefesinde affedememenin, affin 6tesindeki etik so-
rumlulugun nasil temellendirildigini ortaya koymaktadir. Levinas'in bu konudaki
diistinceleri, Heidegger ve onun Nazi ideolojisiyle olan baglarini sorgulamakta ve
bu baglamda, Heidegger’i etik anlamda bir hezimet olarak gérmektedir. Levinas,
Heidegger’i hem filozof hem de Nazi dénemi diisiiniir olarak, felsefi ve ahlaki bir
suglu olarak konumlandirmaktadir. Ancak bu karsilasmada, Levinas, Heidegger’i
bir yandan “aziz” kabul etmekte, diger yandan bir “su¢lu” olarak desifre etmektedir.

Levinasin Heidegger ile olan iliskisinde, affedememenin fenomenolojik ko-
kenleri bir ikilik ontolojisi ile agiga ¢ikmaktadir. Heidegger’in Nazi rejimine olan
baglilig1, Levinasin felsefesinde bir yoniiyle “megru bir hainlik” olarak, diger yo-
niyle ise “hakli bir karsithk” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Levinas, Heidegger’in
sucunun affedilmezligini savunmakta, buna ragmen, felsefi kimlikler ve tarihler
arasindaki bu gerilimli iliskiyi yalnizca ideolojik degil, ayni zamanda felsefi bir
zeminde de irdelemektedir. Heidegger’in felsefesi, Levinasin etik sorumluluguna
yonelik elestirilerle kars1 karsiya kalirken, bu “meshur” karsilasma, Heidegger ve
Levinasin karsilikli olarak kimliklerini yeniden konumlandirmalarini da berabe-
rinde getirmektedir (Kartal, 2017).

[14]  Heidegger, 1933'te resmi olarak Nazi Partisine katilmasina ragmen, hicbir zaman &zir dilememistir. Politik
meselelerde kayitsiz bir tutum sergileyen Heidegger, bazen safdillik ya da bilgisizlik icinde durumu tam olarak
kavrayamamis gibi gdriinmektedir. Diger yandan, Almanya’nin Siyonizm korkusunu tagimakta ve dinyayi, gizli
Siyonist protokollerinin yonettigini iddia edecek kadar ileri gitmektedir. 1938-39 yillari arasinda antisemitik
ifadeler kullanmis (6rnegin: jude, Judenschaft, Judentum, Weltjudentum) ve bu ddnemde Nazi propagandasi
yogun bir sekilde yayitmaktadir. Naziler, Yahudi diasporasinin Almanya'ya saldirmak icin muttefiklerini kis-
kirtmakta olduklarini 6ne strmektedirler. Heidegger, nasyonal sosyalizmin gercek yiizini gérmis olmasina
ragmen, bir vatansever olarak “mecburen” rejimle dayanisma icinde olmayi tercih etmistir (Ornek, 2021).
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Levinasin Heidegger ile yasadig1 bu entelektiiel hesaplasma, affedememenin
bir ¢esit fenomenolojik anlamini da ortaya koymaktadir. Affetmeme, yalnizca bir
bireysel tutum olmanin 6tesinde, etik bir zorunluluk halini almakta, bu sorum-
luluk ise digerinin varligina duyulan derin bir sayg1 ve insanlik adina yapilan bir
tercihe dontismektedir. Affedememek, Levinasa gore, bir nevi insanlik onurunun
ve sorumlulugunun teminatidir; bu, 6znenin bir digerini ve ge¢misini stirekli
sorgulama zorunlulugudur. Boylece, affedememek, Levinasin etik diisiincesinin
bir araci olarak, insanlik tarihinin en karanlik donemlerine kars1 bir etik ve onto-
lojik yanit olarak sekillenmektedir.

Levinasin etik anlayisinda “affetme” kavrami “derin 6zgiirlik” baglamiyla se-
killenmektedir. Burada, bagislanmamis kalmak, bir tiir 6zelestiri ya da sugluluk
duygusu yaratmak yerine, 6tekinin mutlak 6zgirligiinii ve karar verme hakkini
onurlandirmanin bir ifadesi olarak gortilmektedir. Levinas, bu durumu, insanin
otekine duydugu etik sorumlulugun, baskasinin 6zerkligine ve iradesine saygi gos-
termekle sekillendigi bir nokta olarak gérmektedir. Bagkasi, bana kars: olan tavrini
kendi i¢sel dogrulari ve degerleriyle belirlemekte; ve bu durum, iletisimde, sayg1 ve
sorumlulugun en yiiksek bicimini ortaya koymaktadir. Bu durum Levinas’in felse-
fesinde “6teki»nin varliginin, insanin etik sorumlulugu ve o6zgtrligiiyle ne kadar
i¢ ice gectigini ortaya koymaktadur.

3. OTEKININ YUZUNDE: ETIiK iLETiSIMIN ASKIN BOYUTLARI

Levinasin felsefesinde, 6teki, sadece bir bilgi ya da kesif nesnesi olmakla kal-
maz, ayni zamanda ifsa edilemez bir agkinlik olarak, kendi 6ztint belirleyen bir
varlik olarak ele alinmaktadir. Oteki, bir epistemik nesneye indirgenemez; bunun
yerine, bir rehberlik ve yol gostericilik olarak kendini agmaktadir. Bu baglamda,
oOtekiyle karsilasma, bir varolug dayatmasi degil, aksine 6gretici bir rehber olarak
kendisini agmaktadir. Levinas, bu 6greticiligin, 6tekinin yiiziinde beliren, askin bir
¢agr1 olarak kendini gosterdigini savunmaktadir. Buradan hareketle, Levinas ‘Gteki
htimanizmini gelistirmektedir ve bu diigiince sisteminin merkezine 6tekiyle ku-
rulan etik kargilagmalari yerlestirmektedir. En iyi karsilagma, 6tekinin goz rengini
hatirlamadigimiz kargilasmadir (Direk, 2005). Bu, 6tekiyi bir bicim ya da nesne
olarak algilamamak, onun agkinligini anlamak anlamina gelmektedir. Yiizde 6zgiil
olanin algiya indirgenemedigi, bilakis ytiziin agkin bir boyut tasidig1 savi, Levi-
nas’in etik diisiincesinin temel taglarini olusturmaktadir ve 6tekiyle kurulan iligki-
nin boyutlarini agiga ¢ikarmaktadir.

Otekiyle kargilagma, iki boyutlu bir siirectir. Bir yoniiyle bu karsilagma, diinyevi
bir alg1 ile baslarken, diger yoniiyle agkinlikla derinlesmektedir. Karsilasmada yiiz
belirir, bir seyler soyler ve bu konugma bir yakarma olarak kendisini gostermektedir
(Levinas, 2002). Otekinin sureti, insanin ézgiirligii ile koleligi arasinda bir denge
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arayisina doniigmektedir. Bazen bu suret, Nazi ideolojisinin bir yansimasi, bazen
ise bir Nebi’ye, yani kutsal bir rehber varliga déniismektedir. Insan olmak ya da
kalabilmek, bu iki zit kutup arasinda bir se¢im yapmay: gerektirmektedir. Giinah,
oznenin kendisinden, sevap ise bagkas: olan “Ben’den dogmaktadir. Bu gerilim,
otekiyle kurulan iligkinin kutsalligini ortaya koymaktadir ve Tanrrnin varligini
yalnizca 6tekiyle iliskide kurmaktadir (Levinas, 2003).

Ote yandan kargilagma, ayni zamanda karmagik bir siirectir. Otekiyle
kargilasmak karmagik bir siirectir. Oteki, bizim igleri yapma seklimize, dolayisiyla
benligimize meydan okumakta, dikkatimizi talep etmekte ve eylemlerimizden bizi
sorumlu tutmaktadir (Levinas, 1969). Oteki, varliga dair idrakimizi yerinden s6kiip
atmakta, onu, yeniden baska tiirlii diisiinmemize olanak tanimaktadir. Oteki, va-
rolusun ekonomisinde bir anahtar gibi varligin kapilarini agip-kapatmaktadir. Bu
devingen yapi, insan varliginin kaotik sinirlarmni da imlemektedir (Buber, 1970).
Oteki ile kargilagma, kisaca etik ve ontolojik bir doniigiimiin kapisini aralamaktadir.

Karsilasmalar, bireyin kimligini ve varolusunu derinlemesine sorguladig: son-
suzca yolculuklardir. Bu yolculuklar sirasinda étekinin yiiziinde ilahi bir ¢agr1 go-
riiliir ve bu gagri, sorumlulukla yanitlanmalidir. Bu yanit, 6tekinin varligini kabul
etmek ve ona adalet, merhametle yaklasmak seklinde olmalidir. Etik iletisim, her bi-
reyi 6tekiyle sorumluluk tasiyan bir iliskiye sokmakta ve dtekinin haklarini taniyarak
insanin kendi varolusunu yeniden anlamasina imkéan saglamaktadir (Levinas, 1985).

SONUC

Levinasin iletisim etigi, 6tekinin benzersizligine ve ona karst duyulan derin
sorumluluga dayanmaktadir, bir acima duygusuna degil. Levinasa gore acima,
otekinin acisini anlamak ve empati duymak anlamina gelmektedir, ancak bu duygu
bazen bir tistiinlitk ya da 6tekinin kiiciimsenmesi seklinde yanlis anlasilabilmektedir.
Acima, 6tekinin durumuna dair adalet duygusu yaratmak yerine, bir tiir bagislama
ya da tistbencillik olugturabilmektedir. Bu, 6tekinin haklarina saygy: degil, goniilli
bir iyilik taslama durumuna yol agmaktadir (Levinas, 2017).

Levinasia gore iletisim, siradan bir bilgi alisverisinden ¢ok daha derin bir anlam
tagimaktadir; bu, 6tekinin mutlak farkliligina ve varliginin kutsalligina duyulan
saygiyla kurulan bir iligkidir. Iletisim, yalnizca kelimelerle bir anlasmaya varmak
degil, otekine duyulan etik sorumlulugun somutlasmasidir. Bu baglamda, Levi-
nas1n iletisim anlayisi, bagkasinin varolusunu onurlandirarak, empati, adalet ve
sorumluluk gibi temel etik degerlerle sekillenen bir alan olarak kendisini goster-
mektedir. Gergek iletisim, 6tekini anlamaktan ¢ok, onun varolusunu tanimak, ona
destek olmak ve bu sorumlulugu cesurca iistlenmektir (Levinas, 1969).
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Levinas, Nazi ideolojisinin ve toplama kamplarinin &tekilestirici ve insanlik dist
politikalarini, 6tekinin mutlak degeri ve varolussal 6nemini reddeden bir yaklagim
olarak giddetle elestirmektedir. Nazi ideolojisinin baskici ve ayrimer politikalars,
bireylerin kendi etik sorumluluklarindan tamamen kopusunu yansitmaktadir. Bu
ideoloji, 6tekini “stiin” gérmekte ve digerlerini insanligin diginda birakarak onlari
nesnelestiren bir pratigi benimsemektedir. Levinasa gore, 6tekinin yasam hakkini
yok sayarak onu siradan bir varlik olarak konumlandiran bu zihniyet, insanligin en
temel etik ihlali olarak tanimlanmaktadir (Levinas, 1985). Nazi ideolojisi, iletisimi
ahlaki bir eylem olarak degil, insanlar1 aynilastirma, susturma ve yok etme araci
olarak kullanmaktadir; bu ise Levinasin 6tekine duydugu sorumluluk temelli etik
anlayiginin tam karsisinda durmaktadir.

Levinasin felsefesi, Nazi ideolojisinin ve otekilestirme politikalarinin aksine,
her bireyin 6tekiyle olan iliskisinde etik sorumlulugu merkeze almaktadir. Ona
gore Otekilestirme, yalnizca bireylerin degil, toplumlarin da 6zgiirlik ve insan
haklarina aykir: olarak kendi i¢lerine kapanmasina ve siddeti mesrulastirmasina
yol agan bir etik ihlaldir. Levinas, bu etik ihlalin 6tesine gegebilmek igin, iletisim
etiginin, bireyleri ve topluluklar: 6tekine karsi sorumluluk tagryan 6zgiir varliklar
olarak yeniden tanimlamasi gerektigini savunmaktadur. Iletisim, yalnizca bir ifade
ya da anlagma aract degil, ayn1 zamanda 6tekinin haklarinin taninmasi ve korun-
mast igin etik bir yiikiimliiliik olarak islev gormelidir (Levinas, 1985).

Sonug olarak, Levinas'n iletisim etigi yaklagimi, insanlar1 6tekilestirmenin, on-
lar1 aynilagtirmanin ve nesnelestirmenin karsisinda duran bir ahlaki ilkeler biitiinii-
diir. Nazi toplama kamplari ve benzeri 6tekilestirici politikalar, Levinasin felsefesin-
de elestirilen etik dist iligki 6rneklerini temsil etmektedir. Levinasin felsefesi, 6tekine
duyulan saygiyi, adaleti ve empatiyi iletisim etiginin temeline yerlestirerek, insanlar1
tiim insanlikla sorumlu bir iliski kurmaya ¢agirmaktadir. Her bir karsilagmada ote-
kine duyulan etik sorumluluk, insanin kendisini ve bagkasini bir biitiin olarak tani-
ma ¢abasini yansitmaktadir; bu ¢aba, 6tekini anlamanin &tesinde, onun varolusuna
katkida bulunma yiikiimliiliigiinii beraberinde getirmektedir (Levinas, 1969).
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